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        The purposes of this research were to study the factors affecting students\ 
pride of institute of department of architectural education, faculty of industrial education  
at King Mongkut\s Institute of Technology Ladkrabang in Ladkrabang District, Bangkok. 
The factors were divided  into 3 dimensions, first of  them was personal  factor: age, 
personality, further learning oriented and attitude towards student\s institute,second of  
them was family factor: guardian\s economic level and guardian\s expectation towards 
student and third of them was learning environmental factor: physical environment in 
King Mongkut\s Institute of Technology Ladkrabang, interpersonal relationship between 
their teachers, modeling of student\s peer  groups  and popularity of King  Mongkut\s 
Institute of Technology Ladkrabang. 
 The samples of 113 were students of institute of department of architectural 
education, faculty of industrial education at King Mongkut\s Institute of Technology 
Ladkrabang in Ladkrabang District, Bangkok in academic year 2008. The instrument 
was questionnaires of factors affecting students\ pride of institute of department of 
architectural education, faculty of industrial education at King Mongkut\s Institute of 
Technology Ladkrabang in Ladkrabang District, Bangkok. The data was analyzed by the 
Pearson Product Moment Correlation Coefficient and Stepwise Multiple Regression  
Analysis. 
 The results were as follows: 
  1. There were significantly positive correlation among factors affecting 
students\ pride of institute of department of architectural education, faculty of industrial  
education at King Mongkut\s Institute of Technology Ladkrabang in Ladkrabang District, 
Bangkok and 7 factors; personality (X3), further learning oriented (X4), attitude towards  
student\s institute (X5), guardian\s  expectation towards student (X6), physical environment in King 
Mongkut\s Institute of Technology Ladkrabang  (X7), interpersonal relationship between 
their teachers (X8) and popularity of King Mongkut\s Institute of Technology Ladkrabang 
(X10) at .01 level. 



  2. There was no significantly correlation among factors affecting students\ 
pride of institute of department of architectural education, faculty of industrial education  
at King Mongkut\s Institute of Technology Ladkrabang in Ladkrabang District, Bangkok  
and 3 factors; age (X1),  guardian\s economic level (X2) and modeling of student\s peer  
groups (X9) at .o1 level 
  3. There were significantly 3 factors affecting factors affecting students\ 
pride of institute of department of architectural education, faculty of industrial education  
at King Mongkut\s Institute of Technology Ladkrabang in Ladkrabang District, Bangkok,  
at .o1 level ranking from the most to the least affector; further learning oriented (X4), 
physical environment in King  Mongkut\s Institute of Technology Ladkrabang (X7) and 
popularity of King Mongkut\s Institute of Technology Ladkrabang (X10). These 3 factors 
could predicted of students\ pride of institute of department of architectural education, 
faculty of industrial education at King Mongkut\s Institute of Technology Ladkrabang in 
Ladkrabang District, Bangkok about percentage 38.60 
  4. The significantly predicted equation of students\ pride of institute of  department 
of architectural education, faculty of industrial education at King Mongkut\s Institute of 
Technology Ladkrabang in Ladkrabang District, Bangkok were as follows: 
   4.1 In term of raw scores were: 
 

   Ŷ   =   .260+.487X4+.251X7+.175X10 

 
   4.2 In term of standard scores were 
     
    Z   =   .402X4+.275X7+.231X10 
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�$��%�
.���	�����U�
�����%���$ 
    2.1.4 !����$�$�%�(�.�� 
���(&� ������2 ��������&������������������2�
�^$�������2���2"��1#%��2��
��
3�(&�����5%. ������� �������/�����$�%�(�.�� 2��������%"�2
$�%���"C 
     2.1.4.1 2���������2 �2���� ��2��� �(�.���!������"��� %�������	4
!
����2���.�� �)$��2���.�� ��	��!��
���� ��'��(�.��!"#2" �"51#%��"�� �"������#��� ���
��'�!"#�%���.)%����������   
     2.1.4.2 2�����������&� �2���� ����&��%�  ����&�5%. �������&���	�!"#�2���"����
�(�.����� %������� ���	4!
����2���.��  �)$��2���.��  ��	��!��
���� 
     2.1.4.3 �������!"#��2��^$����� 
���(&� �"�������$1%�1%����������"��  
$�C�� ��"��  �$�"��%	���4G��%�����"�� !.!��.!��"�� �������"����#*����% 
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   2.2  ���*%�&���0�	��������� �2���� 
���!������
�� )%�/������%��������
��2
���)%�/������%�  �"������%"�22��$�%���"C 
    2.2.1 
���!������
�� )%�/������%� 
���(&� ����2��K�"#�$�%�21%�)%� 
/������%������� 
    2.2.2 ������2
���)%�/������%� 
���(&� �����.���)%�����&���$�%������2
)%�/������%���"#����.�����"��)%�����&��� �2���� ��U�
����������"��$�C�����*�
��.����&���
!"#!��/������%�$�%���� ��
�����&�����'���$��!"#$�%���� �
�����&�������.�����*���3 �������"��  
���$�%�����
��*��������!"#�&������5���.��%.�����2� 
   2.3 ���*%�&���0�	�!
��(�0����-�!�	��� �2���� ����4�!�����+�����(�.��  
������6+����
��������&�����.%� ���G �����"���..��1#%� ���51#%��"��)%��(�.�� �"������%"�2
2��$�%���"C 
    2.3.1 ����4�!�����+�����(�.�� 
���(&� �(��!"#��"�� ����1#%%	���4G 
�����"��  2��������%"�2$�%���"C   
     2.3.1.1 �(��!"#��"�� ��'�����!"# ��������������"������%��
����^!6�F/�
����"�����!6�+�� �2���� �(��!"#��"���"%����(����! 
�%���"���"������%�2 �"������'����."�.
��"�.��%� ���)��2)%�
�%��"�����
�����  
     2.3.1.2 �1#%  %	���4G�����"�� �2���� �����4)%��1#%%	���4G�����"������%�
�"��"���%��1#%�!"�.��. *����%� ���G��.����&��� $�%2 ��"����!����������"�	4+�� 
    2.3.2 ������6+�� ��
��������&�����.%� ���G  
���(&� ����_�.�$�$�)%� 
����&����_�.�$�$�%%� ���G �������_�.�$�$�)%�%� ���G$�%����&��� !�C�������%�
�%���"�� ��1#% 
�
����2����������6G!"#2" 2���"C 
     2.3.2.1 ����_�.�$�$�)%�����&����_�.�$�$�%%� ���G !�C�������%�
�%���"�� 
�2���� ����� �51#%i,�%� ���G/���%� $�C�� ������ ���!*�����#�!"#%� ���G%.����#��%� ���J��(��
%� ���G ��1#%�")�%�����2��������"�����2�������$�� 
     2.3.2.2  ����_�.�$�$�)%�%� ���G�_�.�$�$�%����&��� �2���� ����
�������� 
$�%����&��� �
�������'�����%� �
�������������%�� ��� �
��*���&������)�%���%����������&��� 
!�C���2��������"�� ���2�������$��!"#����&�����)%�*���&��� 
    2.3.3 �����"���..��1#%� 
���(&� �����2��^$�����)%�����&����2� 
��������$�..%�����^$�����)%���1#%���2��������1%��)���&���$�%���(�.���!������"��� %������ 
� ���	4!
����2���.�� �)$��2���.�� ��	��!��
����!"#�
����� �2���� ���������%. ���$�C�� 
������%.�)���&���$�% ����&���
�����������#��$�� 
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    2.3.4 51#%��"��)%��(�.�� 
���(&� �����'�!"#�%���.)%�.	���!�#�������(�.��
�!������"��� %������� ���	4!
����2���.�� �)$��2���.�� ��	��!��
������'��(�.��!"#2"  
�"�	4+�� ���/��$.�4E�$!"#�"���������(   
 
����(���
0-��	���� 	������	 
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1.  องคป์ระกอบด้านส่วนตวั ได้แก่ 

    1.1  ���� 
    1.2  	�
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    1.3  ��
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    1.4  ����
����� !�	�� 
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    2.1  "����������"
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    2.2  
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3.  ���*%�&���0�	�!
��(�0����-�
!�	���  20�(�� 
    3.1  ����4�!�����+�����(�.�� 
    3.2  ������6+����
��������&�����. 
          %� ���G 
    3.3  �����"���..��1#%� 
    3.4  ,-.�� ���$�� !�	�� 
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 ����+��+���� ���(�.��)%�����&���
�����$�$�%��1#%���)���5���	���$�G �(��,$����� 
�4���	���$�G%	$��
���� �(�.���!������"��� %������� ���	4!
����2���.�� �)$��2���.�� 
��	��!��
���� ��� ����2 ��%��G����%. 3 2��� �1% %��G����%.2�������$�� �2���� %��	 
.	����+�� ����4��	��%���$!�������"�� ���!����$�$�%�(�.��  %��G����%.2�����%.���� 
�2���� 
���!������
�� )%�/������%� ���������2
���)%�/������%� ���%��G����%.2���
��#���2��%����(�.�� �2���� ����4�!�����+�����(�.�� ������6+����
��������&�����.%� ���G 
�����"���..��1#%� ���51#%��"��)%��(�.�� /���� �� &�)%$�C����$�
�� 2���"C 
 
!��$
3	�-��	���� 	������	  
 1. %��G����%.2�������$�� 2�����%.���� ���2�����#���2��%����(�.���"����������6G 
��.����+��+���� ���(�.��)%�����&��� 
�����$�$�%��1#%� ��)���5���	���$�G�(��,$����� 
�4���	���$�G%	$��
���� �(�.���!������"��� %������� ���	4!
����2���.�� �)$��2���.�� 
��	��!��
���� 
 2. %��G����%.2�������$�� 2�����%.���� ���2�����#���2��%����(�.���"%�!6���$�%
����+��+���� ���(�.��)%�����&���
�����$�$�%��1#%���)���5���	���$�G�(��,$����� �4�  
��	���$�G%	$��
����  �(�.���!������"��� %������� ���	4!
����2���.��  �)$��2���.�� 
��	��!��
���� 
 



����� 2 
��	
��
��������������	�������� 

 
 �������	
���

���
 �����	
�����������������������	
���������� ��� �������!�����"�#$
� ��
"%��&��
 
 1.  ��������������	
���������� ����
)���#*��*�#��	���+�)
� 
  1.1  ��������������� ����
)���#*��*�#��	���+�)
� 
  1.2  �����	
���������� ����
)���#*��*�#��	���+�)
� 
 2.  ��������������	
���������� ����
)���-&����)���#����.�/�"%����#*��*�#��	���+�)
� 
  2.1  ��������������� ����
)���-&����)���#����.�/�"%����#*��*�#��	���+�)
� 
  2.2  �����	
���������� ����
)���-&����)���#����.�/�"%����#*��*�#��	���+�)
� 
 3.  ��������������� ����
)�+�)
����1�1���/��	�#������	���23�$��������)
� � "������)
�  
��2���/#$���� 
 
1. ��	
������	��������	�����������������
 ���� 
 1.1  ��	
������	��������	�����������������
 ���� 

����4��� �����#*��*�#��	���+�)
��
��#%���#�������������� �
��

� �����	
�	������������$�
����������%�	�����������
)���#*��*�#��	���+�)
� �����% ���#���/
�"%��+�)
� ������#/��/��	
���+�)
�  

1.1.1  ����!����������"�	#��$%�
 ���� 
   �5���� (�
	7�� ��
#���-���. 2543: 9 ; �������	�� Sheldon. 1971) ����$����#$#�� 
 ���!��%� ���#���/
�"%����-�� �%��&F�������)2���&���#�����-�������)�� ���"

��	�!����
�$��&F��&"�#�&G�$#�����-��"�#���"�����
)��� 
   �H������ (�
	7�� ��
#���-���. 2543: 9 ; �������	��  Franklin. 1975) �$����#$#��
 ���!��%� ���#���/
�"%����-�� �%��&F����"

��	���	����&N�)
"�"�#&�
�+�� ��� �O���)��) ��
���-�����"

��		����%�����-��"%��& 
   ������-� (����/��- �	��P�2 . 2545: 11; �������	�� Steers. 1977) �$����#$#��
 ���!��%� ���#���/
�"%����-�� �%��&F����#������$�4����#�
#/
�.-����$������%��&F��
�$�����
������ 
�
� ���#�5�������� ���%�#��	���# �����-���������#�"S#�	 
   	�������� ���"����2&����%�  ���#���/
�"%����-���&F�����������$��$S�+�� 
�������#�5��#����#�������&F��
�$�����
�������
)���-�� 1���������#���������/T"����#���#� 
����& �����#��
�.� ���#�"S#�	���	��2%#��/�
��	������������!�����$��
)���-���������# 



 
 

10

	��
�*
������#2%�#
�����	��&F��#�5�� �����-�� 
  1.1.2  
����&�	����	������"�	#��$%����'	� 
   �#���� ��� H��-� ()
P5� ���#&������V. 2542: 13 ; �������	�� McGree ; & Ford. 
1987) �����2&�����������#���/
�"%����-���&F� 2 ������#��� �4� �����������#���/
����
�	"�"� (Attitudinal Commitment) ������#���/
����/T"����# (Behavioral Commitment) 
   )2P�	4� 	2b�/��35�"� (2544: 42) �����2&�����������#���/
�"%����-���&F� 
2 �������5%��
� �������������"
���%�������	
� ���

����������#�  �
���
  
    1. ���#���/
�����	"�"�  �&F������������#���/
�"%����-��1�����)2���
	��!�"�����&F��%��$���� �����-��������/
���V����#�5�� �����-��  
    2. ���#���/
����/T"����#  �&F������������#���/
�"%����-������&F� 
/T"����# &c		
����#���	���)2�������
)	�����-�� �5%� �������
)���#�
)+4�����&F�������2.1� 
+��	�����
��&�!��������4���S�#%�2�#�%�������	�����-���& 
   *���� ����#���# (2544: 55) ������#�����4��� ���#���/
�"%����-������
)
�����#�
)	��$
�$������-��������5!���P��������������$-���-���%� +��)2�����#����#���/
�
"%����-������ ���-���S	��
���)2������$������%��� ���&N�)
"����"�#�1�)�� �����-�� ���	���

�
���#���/
�"%����-���
��&F���%��!��
P ��1�����������-�� �&F����������#��+�&��������#� ���	
��$�%�����-���
)�#�5�� ����

��#�5�����#����#���/
��S	�&N�)
"�����$��
)���-��"�#	2�#2%�$#�� 
����%� ���# �����-���������  
   ��7
"� ��P�3.���2d� (2545: 17) �����2&��������4������#���/
�"%����-�� 
1���)%�����&F� 3 ��2%# �4�  
    1. ��������������
���"�  ��������
����
)������		����������#�� ��2%# 
�����
)��2�������#�����
#�����#���/
�"%����-���%� �4� ���#�������%� "��&F��%��$���� �����-��
#����#&���+����%������������	��
����#�5��*�/ �����-����
��� �/4�����	��$��&G�$#�����"

����
&���)���#�!���S	  
    2. ����������/T"����# ��������
#�����#���/
�"%����-������&���#�#�!���#�
 ��/T"����# �#4����#����#���/
�"%����-���S	�#���������������&�)) ��/T"����#"%���4��� 
$�4��%�����������������!�������#"%���4���������!����1���#%1�������&������&������!���� 
     �����������/
�"%����-�� ���/����#���	��
����#�5��*�/��� 1��
�#%1�������&�$��S��4���	������&���)�����������������	����� �
�$������
��*�/ ���#�5�� $�4�
������& e����� ������
	�/�	��3����
��3� ��"���2����	����� �
�$�4���&��1�5�-���	���P����
�&�T�N����#�54����������+4��&F���������
�4� �T�N� Side f bet  �� Howard S. Bacder e�����2& 
����%� ���/�	��3����#���/
�"%����-���&F���#�	��������&���)����)5
���
!�$�
��%� +��� ������ 
	�� ���-��� �	���P��������)��� 
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    3. �����������������������
)���#+��"��� $�4�)���
�V�� ���
��# 1��
��������
#�����#���/
�"%����-���%� �&F����#	��
�*
���������#�"S#�	���	��2���"��$��
)���-�� 
e����&F���#�	��)���
�V������
��# )2����������%� � �� ��#��&F��#�5�� �����-�������S"���#�
���#���/
�"%����-�� �/����
���4� ���#+��"��� ������#�$#���#���	��!��$��������#���/
�
"%����-�� �
���&F�$������ $�4�/
�.����/
�����#�5��	�"���#�"%����&N�)
"�$�����������-��  
 	�������� ���"����2&����%� ���#���/
�"%����-������������ e����
#/
�.*�/��$�%��
)2����
)���-�� ���&N��
#/
�.-��$�%��)2����
)���-�� 	�"���#��
��3���%�����#�
��&F����/��/��	
$�4�"�)����"%����#���$�
��

����jk��         
  1.1.3 ����
)���*�������"�	#��$%����'	�  
   ���#���/
�"%����-���&F��������#����#�!��
P"%����#���%��� ������##�&�����.��� 
 �����-�� ������#����#���/
�"%����-�����	�&N�)
"��������� ���#�&�����.�*�/��%�������#����#���/
�
"%����-��"�!� ���#��
���5����$����%���$����#�$S��������
)���#�!��
P �����#���/
�"%����-��
����
���
 
   )2P�	4� 	2b�/��3��5�"� (2544: 41) �$����#�$S��%� ���#���/
�"%����-��
�&F��
���"�����!��
P��%�������!�$�
)���-�� �#%�%�	��&F����-���))�� �/������#���/
�	��&F�
"
��54��#��$�%��	��"����� ��#�2��-�
)#2%�$#�� �����-�� �!��$����&N�)
"�����&F��	�� �����-�� 
����&F����#��%���%�#���������#������*�/ ������#�&F����%����� �����-����#�

��������)�2#
	��*�� ����������  
   ����/��- �	��P�2  (2545: 11) ��%���%� ���#���/
�"%����-����#��+�5��!����
�
"������ �����	����� ���#�5�������-���������%�����������4������#/��/��	������������ 
��%���4� 
    1. ���#���/
�"%����-�� �&F�������#��� e���#��
��3����)��2##����%�
���#/��/��	����� ��#��+������+����1���
���& ���)2�������"�)"%����-�� 1���%����# 
�� 3�������#/��/��	 �����������+�����#"�)���� ��)2���"%���� $�4���%����%$���� ��
�����%��

� 
    2. ���#���/
�"%����-�� �%�� ���	�#���+���*�/#����%����#/��/��	
+���#��%� 	�#����/
d���&��%��5��l �"%�S���%��%��#����##
�����#���/
�"%����-�� �&F�"
�5�
�
�
&�����.�*�/ �����-�� 
   �2*���3 $�!����2  (2550: 17) ��%���%� ���#���������/
�	��!��&��%�
#/
�.-
�
)���##�&�����.���"%����-�� �
���
  
    1. /�
�������#����#���������/
���%�����	���"%��&G�$#������%����# �����-�� 
#����1��#���	��%�#��	���# �����-�������
)��� 



 
 

12

    2. /�
���� e���#����#���������/
���%�����#
�#����#&���+����%���������
���	������%�
)���-��"%��&�/4���!���� �����-���$�)���2�&G�$#�� 
    3. �#4��)2���#����#���/
�"%����-�� �����4��#����
�.����&G�$#�� �����-��
)2��� e���#����#���������/
��
���%�� #
�	�#����#���/
���%��#��"%���� �/����$S��%� ����4�
$���� e���"���#��+�!�&��1�5�-�$��
)���-���$�)���2+���&G�$#������!���S	  
    4. )2��� e���#����#���/
����	��"S#�	���	��5����#/����#/��#������	�
�!�����$��
)���-�� �!��$�#������&N�)
"�������%�����
)�� 
 	�������� ���"����2&����%� ���#���/
�"%����-��  #����#�!��
P��%������ #��"%����-�� 
1�����#���/
�"%����-�� 	��&���)��#4���&F�"
����"2���$��#�5�������-�� &N�)
"������%��#�
&�����.�*�/ )2�������������#	��
�*
���"%����-�� �%����$�����&�����.�*�/���&�����.���
������!���� �����-��  
  1.1.4 ���',��	���������"�	#��$%����'	� 
   �
���5����$����%������$����#���	�����������-&����)����!��$��#�5��#�
���#���/
�"%����-�����/���#���	��!�����$��
)���-�� ��2&���  �
���
 
   �2�# ��2��������2  (2542: 14) ��%��+�����-&����)����!��$���#����#���/
� 
"%����-�� 3 &����� �4�  
    1. ���#�&F��
�$�����
�������
��
)���-�� (Identification) 1������"S#�	 
&N�)
"������#�
)���%����#����
"+2&�����- �����-�� ���+4���#4��$�����%����-���&F� ��"�
�5%��
�  
    2. ���#��%���%�#�����-�� (Involvement) �4� ���� ��#�#��%���%�#��	���#
 �����-��"�#)�)�� ��"���%���"S#��� 
    3. ���#	��
�*
���"%����-�� (Loyalty) �4� ���#��������4��#��������/
�"%�
���-�� 
   ���� ������ (2544: 7) ���/)�%� ���#���/
�"%����-���

�&����)�����
��3� 
3 &����� �4�  
    1. ���#�54��#
����%����������������#�
)�&G�$#������%����# �����-��  
    2. ���#�"S#�	���	��2%#��������#/����#��%��#���/4��&��1�5�- �����-��  
    3. ���#&���+����%������������	������e������#�&F��#�5��*�/ �����-�� 

        &��1#��- )2P���� (2545: 8) �����������#���/
�"%����-�����23�
��3� 3 &����� 
�4�  
   1. ���#��
�.������#�
)���&G�$#������23�%� �����-��  
   2. ���#�"S#�	���	��2%#�����#/����#�/4�����-��  
   3. ���#&���+����%������������	������#�&F��#�5�� �����-��  
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 	�������� ���"����2&����%� ���#���/
�"%����-��&����)�&�����23�
��3� 3 &����� 
�4� ���#��
�.�"%����-�� ���#�2%#���/4�����-�� ������#	��
�*
���"%����-��   
  1.1.5  ����!����������#.�#�����
 ���� 
   ���#/��/��	���+�)
�#����#$#�������� ����
)���#"������ ��#�2��-  �
P 
�
���"� �%����#������	���	�&F��
�#�� #��
���5�������� �	�"��������-���/T"����#  ���-��� 
���	
�������)��$�����-��� ����$����#$#�� �����#/��/��	���$����%�� e����%���$P%����������
� 
�"%#�����������)���%������"�"%���
� �
���
 
   �H��-�#� ��� ���-1���- (Feldman ; & Arnold. 1983: 192) �$����#$#����� 
�%� ���#/��/��	 �4� �������������� $�4����#�����������)�����#����%�

�$#����)2���#�"%��+�����
���� ����% 
   ����"��# ��� ����� (Newstorm ; & Davis. 1989: 83) ��%���%� ���#/��/��	
�&F��
���"����5�)$�4��#%5�) �����&N�)
"�������#�"%��������!� e��������$��$S��%� #� �����/
�$�4�
 ��"�����$�%�����#���$�
�	����� �����&N�)
"��
)��"�)������	�����
) 
   .���2d� )2P�1�*3 (2538: 45) �����%��+�� ���#/���	������!�����%� �&F���
�4)��4���#�	���
���"�����"%��l  ��)2������#�"%�������� �"����!� e�����#�

����-&����)�4��l 
����
#/
�.-�
)�������!� �5%� ��
������ #����##
���� #�1��������$��� �%�	������ �/4����%�#�����  
���)
��
))
P5��� �������!����������#��#��+  �&F�"��  
 	�������� ���"����2&����%� ���#/��/��	 $#��+�� ���#������$�4��
���"������)��
���#�"%��+�)
���&c		2)
������������%��#������" �&F����#�2  ��)2����������	���+�)
� e����&F�
��	���������
)���"�)�����

���������
"+2���	�"�	 �!��$�#����#���"4��4���� #����##2%�#
��
���	��!������%���"S#��� �����$�%���
 	�#���"%�&�����.�*�/���&�����.��� ���������� �
�	��%���"%�
���#�!���S	����&F��&"�#�&G�$#�� �����-�� 
  1.1.6 ,0������������1�#�$%�����#.�#�����
 ���� 
   ���e���� ��� )����- (��)�����"� ��%��������$-. 2539: 44 ; �������	�� Ghiselli ; & 
Broen. 1955) �$��������%� ���-&����)����%��$��������#/��/��	�����&N�)
"��������!��
P�

�
#����% 5 &����� �4� 
    1. ���
)��5�/ +����5�/�

����%�+��*�/����&F������#�
)�
)+4�	�����
���& 
�S	��������#/��/��	 �����&����)��5�/�

� 
    2. �*�/����!����"���#��
��3����������)���$#���#�����&N�)
"���� 
    3. ���2 ������&N�)
"�������%��$�%�� 25 f 35 &s ��� 45 f 58 &s 	�#����#
/��/��	�����������%���2%#���2�4��l  
    4. ������  �����% ������&��	!� ���������/���� 	�"����&F�.��# 
    5. �23*�/ �����&�����)
��
))
P5� �����% #����#�
#/
�.-�
�����$�%�� 
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$
�$�������������� �������	��%"%����#�&F����% �������  
   ���H��-� ��� ����- (�����
"�-  
�����!�. 2547: 17 ; �������	�� Guilford ; &  
Gray. 1970) ����������-&����)�����4
��!����"%����#/��/��	������!������� �
���
 
    1. ���##
���� 
    2. 1��������$���������!���� 
    3. �&F��������
��#��#�
)�
)+4� 
    4. ���#���	���
��3��������!� 
    5. �*�/����!���� 
    6. ������%��5#�5�	�����)
��
))
P5� 
    7. ���-���������)��$����� 
    8. &��#�3��� 
    9. �%�	��� 
    10. ����������� 
    11. ���"��"%��4����� 
    12. 5
��1#�������!���� 
    13. �&F�����#%�2%���� 
    14. ���.������&��1�5�-"%��l  
   �u��- ��� ���#�#��- (�����
"�-  
�����!�. 2547: 17 ; �������	�� Herr ; & 
Cramer. 1992) ��2&�%� ���
)���#/��/��	������ ���1��"���
)���
) ������"%��&��
 
    1. �����"�������!���� 
    2. ���##������������!���� 
    3. ���#���/
� ����2%#����!�������� 
    4. ���#�������������#$���$��� ����� 
    5. ���	����$����#�!��
P�
)���#��%���%�# ��/�
���������"
�����	 
    6. /�
����"������#��%���%�#���	�����
)���/
d������"%��l "�#�!��
)���#5!���P
�!��
)"!��$�%�$������ ���1�������� �����-����������

��!��������%  
    7. ����&���)����)�%�	����
)������#��
��3�������
� 
    8. �*�/����!��������!��$�/��/��	 
    9. ������#����##
���� 
  1.1.7  �345�����	��������	������#.�#��� 
   ���� ��� ���H (�����
"�-  
�����!�. 2547: 17 ; �������	�� Green ; & Craft. 
1979) ����������	
�����������
)���#/��/��	������&N�)
"����/)�%� #�������#��� 3 ��� �4� 
    1. ���#/��/��	�!��$��������&N�)
"���� (Satisfaction Causes Performance) 



 
 

15

��2%#��
#����#�54���%� ������#����#�2 	������!����	�#�����"�	����� e��������% ������ �� ���# 
(Vroom. 1964)  
    2. ���&N�)
"�����!��$��������#/��/��	 (Performance Causes Satisfaction) 
����������	���������#/��/��	�$���%)2��� �����% ������#��� �� /��-�"��- ��� ������- (Porter ; 
& Lawier. 1968) 
    3. ����
��&F�&c		
� �����#/��/��	������&N�)
"���� (Reward as a Causal 
Factor) ������#�����
#������
�$�4������������
) e����&F�"
��&�����	��"
��&�"�� �4� ���#/��/��	
����23�
��3� ����� ��2%#��
 �����% ����� �� �)�Hy��- ��� ������� (Brayfield ; &  
Crockett.  1955)  
  ���#/��/��	�����#����#������ ����
)���#"������ ��#�2��- ������	���	 1��"��   
e���#�������������������#��#�� �������
	� ��!�$�
��������T�N�����!��
Pl �
���
 
   �346������
7��' (Maslow) 
    #��1��- (�����
"�-  
�����!�. 2547: 17 ; �������	�� Maslow. 1954) �������
�T�O����	���	 ��#�2��-���
��3��!��
) 

����#"������ 1���������&F� 

�����!��
P 5  

�"�� 
�4� 
      

���� 1 ���#"����������%�����$�4������������� (Bodily Needs or 
Physiological Needs) �&F����#"���������#��1��- ����
�	�"������$S��%� �&F����#"������ 

�
/4
�V�� $�4����#"���������
)����2� ��#�2��- �����% ���#"��������$�� ����� �
!��4�#  
�/4��)��������#$�� ������%���
� ���4����2%�$%# ���
���1�� ���/
��%�����$�
) ���#"������
����/�  �&F�"�� 
      

���� 2 ���#"����������
)���#&���*
� (Safety Needs) 	����� �
�
�#4�����#"������ 

���� 1 ����
)���"�)�������� �&F����#"�������$�"����&���*
�	���
�"���
�2����� #�2��-	���������$����##
���� ���&G���
�*
��
�"���"%��l +��$���#%����
)�������"�)
�������	$����$���&	���*�/���3-�

���� 
      

���� 3 ���#"���������#�
�������� ���&F��#�5������2%#$�4�"������
����
��# (Love and Belonging Needs or Social Needs) �&F����#"���������	��$�"�����&F�
�%��$���� ���
��# "�������$��&F������#�
) ��)2����4�� �/����%� "����������
)���#�)�2%�  
�����#�
)	���#�5��$�4��/4���l ����2%#  "���������)�%� "����#�V�����%��������2%#�

� 
      

���� 4  ���#"�����������"���54�������$�4�V�������
��# (Self-Esteem 
Needs) e���$#��+���
��3���������� ����
)�������
)���#����/ ���#�54��#
���4��l "���������	�
#�V�����%� �&F������#�
) �����
���& "�������&F�"
� ��"
���� #�����������"
�����	 �&F�"�� 
      

���� 5 ���#"���������	�����
)���#�!���S	"�#���#������$�4����#
"�������������!�"� "�#���#��#��+����&F�	��� (Self-Actualization of Self-Realization) �&F�
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��2����� �����#"����������&F����#"����������2� ��)2��� �/4������+���������� �#����#��#��+
����
��*�/���	�����!���� 
 1.2 ������������	��������	�����������������
 ���� 
  ����������,����@  
   ��/�/� �)P	���2� (2540: 59 f 60) ����������	
���4��� �����������#�
#/
�.-
��$�%��)2����*�/�
)���#���/
�"%����-�� ������7/�����3�/�
����������)����� .�����
��2���/ 	!��
� (#$�5�) ��2&�������	
�����%� �%���$P%/�
�������)����� ��.�������2���/ 
	!��
� (#$�5�) #����#���/
�"%����-�������
)#�� �%���+��*�/�#�� ���
)�������� ���
��������&N�)
"����#����#���/
�"%����-���"�"%���
���%��#��
��!��
P 
   5O�*� &������V��� (2541: )��
��%�) ����������	
���4��� ���#���/
�"%�
���-�� ��)2�����#$�������
�$
��7����7��#/�������"� /)�%� �23*�/5���"����!���� 9 ���� 
�����% ��&��1�5�-"�)��� ����������#��4
�"%�����!���� ���/
d���
��*�/ ������!����  
���#����$��� ���##
���� ���#�
#/
�.-�
)����%�#��� �
��3����)��$�� ���#�#�2� ��5���"
�
)����!���� ������#��%���%�#/
d���
��# #����#�
#/
�.-�
)���#���/
�"%����-�� ��%��#�
�
��!��
P����+�"�������
).001 ����
�/)����%� "
��&������#��+/����3-���#���/
�"%����-��
 ��)2����������-����� ��%��#��
��!��
P����+�"�������
) .001 �����% ���/
d���
��*�/ ��
����!���� ���#��%���%�#/
d���
��# ���##
���� ����������#�����4
�"%�����!���� ���#����$��� 
������#�
#/
�.-�
)����%�#��� 
   *
����� �����/5� (2541: )��
��%�) ����!�����������	
���4������#���/
�"%�
���-��������7/����3� )���
�.�������"*
3b-�
!�#
�/45 	!��
� 	
�$�
��#2��&�����  	!���� 
100 �� �������	
�/)�%� /�
���� ��)���
�#����#���/
�"%����-�������
)�%�� ������ �������
)
�������&�&G��54������� *�/�
��3-���-�� ����������#"�����������e����#�5��*�/ �����-�� 
�%���������#�54��#
����%����������������#�
)�&G�$#������%����# �����-�� ���%�����
)���� 
   /�/��3 ����	���- (2541: 79 f 88) ����������	
���4��� ���#���/
�"%�
���-�� ��)��3��
��-$����#2�#$�������
� ���
V��� "��2���/#$�������&��#3b� /)�%� 
)��3��
��- �%���$P% (������ 52.4) #����#���/
�"%�$����#2������
)��� �#4��	!����"�#"
��&��%�� 
/)�%� �&F����#���/
�"%�$����#2�����������5����#/����#��%���"S#���������!�����/4��$����#2�  
�����#��&F����#���/
����
)&������ (������ 45.1) ������#���/
������
)"�!�������!����
�
)���#���/
�"%����-�� ��2&����
���
 �
��3��%��)2����
�&����)�����/� *�#��!����  �+��*�/
����#�� ������ ���
)�������� &���*��������
)���5�) ����������������&N�)
"���� �#%#�
���#�
#/
�.-�
)���#���/
������-�� �
��3��������!� �����% ���#������ �����  ���#�!��
P
 ��$������ ��"���� 1�������#����$�������� ��������
) ����� 1����"��"%��
#/
�.-�
)
����4�� ������##��%���%�#�����)��$��#����#�
#/
�.-�
)���#���/
�"%����-�� ���������#�����
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���������#%#����#�
#/
�.-�
)���#���/
�"%����-�� &���)���3-������!���� �
�&����)����  
�
���"�"����"%���� �
���"� ���/4����%�#���"%���� ���#�������%�"����#����#�!��
P ���#
���$�
��������
)���"�)���� ���/�	��3����#�����#5�) �������
)���j~��)�#������/
d��
������##�54������� ��$����#2�#����#�
#/
�.-�
)���#���/
�"%����-�� 
   .���� ����!���	�	��P (2541: 86 f 87) �!������������#/��/��	�����
&N�)
"����  �� ����5��������������#
������-)����������������1��������!��*���*��"��
���� 
/)�%�  ����5��������������#
������-)����������������1������� �!��*���*��"��
����  
#����#/��/��	�����&N�)
"����1����#�������&c		
�	���	���%�����
)#�� �%������&c		
��
!�	2�
���%�����
)&������  ����5��������������#
�����#����2�+��*�/����#���2d���������&���)���3-
�����&N�)
"���� "!��$�%� ������"%���
� #����#/��/��	�����&N�)
"����1����#�#%�"�"%���
� 
   �#	��"�� *�%��$��- (�����
"�-  
�����!�. 2547: 17 ; �������	�� �#	��"�� 
*�%��$��-. 2539: 91 f 101) �����������
)���#/��/��	 ������!���� �����5%���2"��$���#  
���+��������
��
��������������5�/ ��#��5�������1���!��������T�O� �� �u��-�)��-�
#��&F����)�����	
� ����������1����2& /)�%� 
    1. ���
)���#/��/��	������!����1����#���%�����
)&������ �#4��/�	��3�
�&F�������� /)�%� #����#/��/��	�����
)#���/��� 1 �����4� ����V�����5�/ ���%�����
)
&������ 12 �����4� �������#�!���S	 ����� �������##
����������!���� �����������
)���
��#�
)�
)+4� �������#�
)���5�) �����
��3���� �������#�
#/
�.-��$�%��)2��� �������
&�����)
��
))
P5� �������#�&F����%�%��"
� �����1�)��������)��$����� �����*�/����!���� 
�������#����$�����"!��$�%� �������������4�������� �%������1�������	�����
)���#����$���
������" ���%�����
)���� 
    2.  �#4���&���)����)��$�%����2%# /)�%� ���
)�������� ���&���*��+�������
�#%�%����$�#����
)���#/��/��	�"�"%���
���%��#��
��!��
P �%��"
��&�����%����$����
)���#/��/��	
�"�"%���
���%��#��
��!��
P����+�"� �����% "!��$�%����+������� ��2%# ���2 �+��*�/�#��  
����������������&N�)
"���� 
  ��������$%��,����@ 
   �#��5��- (����� �2 ��%��. 2540: 104 ; �������	�� Mauser. 1994) ��������
��4��� ���#�
#/
�.-��$�%���23�
��3�������*�/������!���� ����	���- �
)���#���/
�"%����-��  
1�����������������&������&��������*�/ $�4��*�/������#������!���� ���#�!��
P ��
)�������������!���� ����	���- ����23�
��3� ��)����������-��������
)���#���/
�
1�������	����2%#"
���%������&F���	���-  225 �� �������	
� /)�%� 
    1. ��	���-#����#���/
��
)�*�/������#������!������%��#��
��!��
P����+�"� 
    2. �23�
��3� ��)2����� ��5#�#�
����*�/������# #����.�/�"%����# 
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���/
�"%�)����������-���"�"%���
� 
    3. )����������-�� �����
"���#�&F�&c		
����/����3-���#���/
���$�%��
�*�/������#������!���� ����	���- 
    4. )����������-���&F�&c		
����/����3-������!���� ��������)�2# �"% 
�#%/)�����/����3-���#���/
�������#���
�������!����������) 
    5. )����������-���&F�&c		
����/����3-��4������#���/
�����!��
P ������
����
����*�/������#������!���� 
   ������- (�
	7�� ��
#���-���. 2543: 39 ; ������� Tarter. 1993) ����������4���
���#/��/��	�����������#���/
�"%����-����#$�������
����������
� 1��������������
)
���#/��/��	����� ������#���/
�"%����-���  #�"
��&�  3 "
� �4� 
    1. ��� 
    2. ���	
�������-�� 
    3. �23�
��3� ��)2����� 
     1��#��##"�V���������	
��%� ���#/��/��	������!��$������
��3�
���������
��3� ��)2������������%����#���/
�"%����-�� 
     �������	
�/)�%�  
      1. �������23�
��3� �����#����#�"�"%���
���������3�"���"�-
����������#���"�- 
      2. ����!��
)���)��$��#����#�
#/
�.-�
��������
���"������������"�- 
����4��������"!��$�%������5���� 
  �������	
���

���
#� ����������%����#�#%/��/��	������&F�"
��&�����%������ �/���
�
#/
�.-�
)�
���"�������!����#����%����#���/
�"%����-�� 
   #�����1� (�
	7�� ��
#���-���. 2543: 39 ; �������	�� Mariano. 1983) ��������
+�����#�
#/
�.-��$�%�����#��%���%�#�����"
�����	�
)���#/��	����� ������#���/
�"%����-��
 ��#$�������
�Hy��&&y��- /)�%� ���#/��	����� �������%�#�����"
�����	#����#�
#/
�.-
���)�� 
   ������ (�����
"�-  
�����!�. 2547: 24 ; �������	�� Nagle. 1987) �����	
�
�������
)���#/��/��	 �����)��$����������
�#����1e"�� /)�%� "
��&�����5���
��# )��"
�#�
���#������/
��
)���#/��/��	 �
���
 
    1. ��1��#����#/��/��	������%����"%���� 
    2. �/�$P��#����#/��/��	������%��/�5�� 
    3. ���)��$�����#����21���%� #�&��)���3-����!����#����%� #����#/��/��	
#����%����)��$��������2����!����������%� 
    4. ���
)���������
)���#/��/��	#����#�
#/
�.-����) 



 
 

19

    5. ���
)������4���
)���#/��/��	�����#�
#/
�.-����) 
   )��-�����- (�����
"�-  
�����!�. 2547: 24 ; �������	�� Borquist. 1987) ���
������������
)���#/��/��	 �����)��$����1��������
V)�����e2&�&��-�)� /)�%� �$�%����#� ��
���#/��/��		������� ����
)�
��3� ����� ���#�!���S	 ������#�
#/
�.-��$�%��)2��� 1���7/��
�������
)�����#�
)�&F����#� �����#/��/��	#������2� ���/)�%� �$�%����#� �����#�#%/��/��	 
�5%� &��#�3��� ���+��)�))
��
) �1�)�����)��$�� 
  
2. ��	
��
��������������	��������	�����',��	����������1�#�$%��������������     
��
 ���� 
 2.1 ��	
������	��������	�����',��	����������1�#�$%����������������
 ���� 
  2.1.1 ���2 
   #��-��� ��� �e��#� (���*� )!��2����-. 2549: 21 ; �������	�� Morris ; & Sherman. 
1981) /)�%� /�
�������#����2#�� ���������������#����#��#��+���	�#����#���#
�����/
�"%�
���-������ 
   �#����- ��� �u���� (���*� )!��2����-. 2549: 21 ; �������	�� Meyer ; Allen. 
1984) /)�%� )2������#����2#��	����#
�����/
�#����%� ��4���	�����#/��/��	������������
)
"!��$�%����/��/��	 
   �#���5 (���*� )!��2����-. 2549: 21 ; �������	�� Maslach. 1986) ��%���%� ���
���#����2#��	�#�&���)���3-�
))2���$���&���*� #��2d�*���������#3-��� �
� #����#�2 2#
��)��) ���	
�5���" #��5���"��������������e�
�#�� �
� ��#��+&�
)"
�������������
)�+�����3-
����&F�	����������%�������#����2�������#
�#�V����&F�&~���%�#
��������������������������� 
 	�������� ���"����2&����%� ���2#�� 	�#�&���)���3-���#��2d�*���������#3- ���#�2 2#
��)��) #��5���"��������������e�
���%�������#����2���� 
  2.1.2 )2����*�/ 
   )�����- ��� ����� (�2��
���� ����)T�.��. 2539: 22 ; �������	�� Bagley ; & Evan. 
1975) �����������#*��*�#��	��"���� ���
���������#��
��3�����"
������S)"
� 1���5��))
�!���	)2����*�/ �� ���e��- (Eysanck) /)�%� �
������#��
��3�����"
� �����S)"
� #����#
*��*�#��	��"�����"�"%���
� ����
���������#��
��3�����"
�#����
)���#*��*�#��	��"����
��%��
���������#��
��3���S)"
� 
   �����4�� �����
��� (2544: 5) ����$����#$#�� ��)2����*�/�%� $#��+���
��3�
�7/��"
� ��)2���������"%��l�

��%��*���������%��*���� 1������%��*������4��%�����#�� 
�$S�5
��	� �5%� ��&�%�� $���"� ����� ����"%�"
� ��.�/�� �&F�"�� �%��*�����4��%�����#���$S�
������"���	���)1�������2#�� �5%� �"�&cPP� ���#+�
� ���#3- �%����#  
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   ���- ������4��l (�����#� )���3�����3. 2547: 50 ; �������	�� Dorr ; et al.  1976)   
��������+�����#�
#/
�.-��$�%�����#*��*�#��	��"�����
))2����*�/ 1���$��
������#
.�#����� 
"��&��� 	!���� 274 �� "�)�))�
����#*��*�#��	��"���� �� ���&��-�#�. ����������
/)�%� ���#*��*�#��	��"����#����#�
#/
�.-�
))2����*�/ 1���7/���������&�
)"
�����
��# 
������&�
)"
������%��"
��
���4� �
���������#����#*��*�#��	��"�������	�#����&�
)"
� ����
��#
������&�
)"
������%��"
������ 
   ���e��- (�����#� )���3�����3. 2547: 42 ; �������	�� Eysenck. 1970) ���
�.�)���%� )2����*�/�

� ��#��+/�	��3�������#�"��4� #�"�����&F������������"
������S)"
�  
&����)�����
��3��%��l �����% ���#��%���%�# f ���+��"
� (Participation f withdraw) � ��
�
��# f ���"
� (Sociable f isolated) � ������ f +��$�� (Approach f withdrawn) 
���"4��4���� f �74���5� (Active f inactive) #�"��������&F��
��3� ��������#3- �����% ���#�&F�
������ �#� S� �%����  #
���� �#%#
���� �����#�&+���
��3�����������������#3-"%��  
 	�������� ���"����2&����%� )2����*�/ $#��+�� �
��3��7/��"
� ���"%��)2���  
e�������	��/
�.2���#�������������# 
  2.1.3 �
��3�#2%�����"����������� 
   	2b�#�� 54��	�"� (2550: 8) �
��3�#2%�����"�&F����#������" ��)2���
e���������#��
��3�#2%�����"�

�	��&F���������#��+������3-��� ����������/4���&G�$#�����"������
������" #�������������� &cP$� �����#��+"
�����	��4������!������%���$#���# #����#�/���
/����# ������������� �/4�����#�!���S	������" 
   �e�	�����- (	2b�#�� 54��	�"�. 2550: 8 ; �������	�� Seginaer. 1991) �����%��+�� 
�
��3�#2%�����"1�������)��#	���
�	�"������4��l �%� �
��3�#2%�����"������ ����
)�T�N�
������������� ���"%��)2��� �!�$�
)/����3-����" e���&����)������������� ���#&���+�� 
���#$�
� ������#��
��������
)���#�&F��&��� ���$"2���3- ���&���)���3-"%��l ����!��
P
��#�

�	��"�����������" ���"%��)2��� ���#"������ �%����# ���"%��)2������������ ����
)
���	���	�������#3-����23�#)
"������"�&cPP� 
   ���#�"��-H (	2b�#�� 54��	�"�. 2550: 9 ; �������	�� Pulkkinen, Lea. ; & 
Ronka, Anna. 1994 ; Citing Trommsdoff. 1983) �$����#$#�� ���
��3�#2%�����"����%� 
�
��3�#2%�����"�&F����������3- ���&���#��"����������"���#����#�
#/
�.-�
)����������# 
 	���!���%�� ���"����2&����%� �
��3�#2%�����"����������� �4� ���������3- ���
�������������
)�&G�$#�����"������������" 
  2.1.4 �
���"�"%��+�)
� 
   �25� 	
���-��# (2544: 270) �
���"� (Attitude) �&F���#.��#�������	������������� 
$�4�&���)���3-��5���" ��)2��� ����
���"�#����#�!��
P"%����"�)��������
��# ��)2���
�&F���%��#���
���4� )2���#�/T"����#��%���� $�4��!����������&�
���"��&F����4����!�$�� �
���"�
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	���&F��%��$���� ��)2����*�/ ��)2��� ���)2���#��
���"�"%�����������#"%��l ���
��3����
�"�"%���
�����& 
   ���/��-" (������ �%�����. 2547: 18 ; �������	�� Allport. 1985) ����$�
���#$#��  ���
���"��%� �
���"��&F��*�/���	�"������&���������������
)���#/���# e���
���� �
�1�����
�&���)���3-�&F�"
��!� �
���"���
 	�#����.�/�"%����"�)���� ���"%��)2���
���#�"%��
"+2���"%��+�����3-"%��l e��������� ����
#/
�.-�
� 
   ���5 ��� ��
5Hy��- (	��P 	��2�
5"����-. 2549: 16 ; �������	�� Krech ; & 
Crutchfield. 1948) �$����#$#�� �� ��
���"�� �
��&F�����/�%$�����$#�%�
�	�"���������
��#
���#2%�����4��� �����#� ���	 (Cognitive) �����%���%� ��
���"�� $#��+�� ���&��#�����#
���� ��
���	���	 ���#3- ����
)��� e����&F����#���
���"��%�#�	�� ���-&����) 3 &����� �4� 
    1. ���-&����)����������
)���#� ���	 $�4����#��� (Cognitive or Knowledge) 
    2. ���-&����)����%��������#������ $�4����#3- (Affective or Emotional) 
    3. ���-&����)����%�����/T"����# $�4����1��#/T"����# (Cognitive or 
Behavior Tendency)  
   ���-���"�- ��� #������ (������- �������-. 2550: 36 ; �������	�� Dorstein ;  
& Mataion. 1989) 	����������"
��!�������#���/
�"%����-�� �7/����3��$�������#
��
��&������������� ����2%#"
���%��	!���� 250 �� /)�%� �
���"� ����2%#"%����-�����#������
�%� "����#����#�!��
P"%� �����-�� ������#/���/���� �����-�� #����#�
#/
�.-�
)���#���/
�
"%����-�� �����#��+�!�������+�������� 6.5 
   u��- 5������- ��� ������ (������- �������-. 2550: 36 ; �������	�� Hall, 
Schneider ; & Nygren. 1972: 176 f 187) ��������������
)�
���"�"%����-��������#�!��
P ��
�
���"�"%����-�� ��/�
����&k��#� ���$�
V��#���� e����
���"�"%����-�� �S�&F����-&����)
 �����#���/
�"%����-���
����� � ��

���# /)�%� ���2����!���� �����-��&k��#�#����#�
#/
�.-
�
)�
���"�����������"%����-�� ��%���4� �������!����#����	�#����
)�
���"�����������"%����-��
��� �
� 
 	�������� ���"����2&����%� �
���"�"%����-�� $#��+�� ���#��� ���#������ ������1��#
�������/T"����# ��)2������#�"%�����$���������� ����	��&���)���3-$�4������������ 	��!��$�
)2��� #����������� ��/T"����#����"�"%���
�����& 
  2.1.5 V����������V��	 �����&����� 
   �
#/� 1�"����� (2540: 144 f 145) ��������&cP$����&�
)"
����#���"%�
�2 *�/	�" /)�%� ������#�&cP$����&�
)"
�#
�#�	�����)��
����#�V����������V��	 &������ 
���"�!������%���$P% 
   �&�������- (����#� ���-���$
�. 2541: 77 ; �������	�� Springer. 1958) ���
��������##
����������#3- ����S����#�	���+��*�/����
��#�"�"%���
� ����������/)�%� 



 
 

22

���##
����������#3- ����S� #����#�
#/
�.-��%������5���
)V������#�&F����% ��)��� #���� 
��%���4� ��S����#�	��)���������	� #�V����������V��	"�!� ����
��#"�!�	��&F������&�
)"
��#%��
���#����#3-�#%#
���� #�&��#�3#���%���S����#�	�����)��
����#�V����������V��	����
��# ���
)
&������ 
   ����#� )2P���� (2548: 58) V����������V��	 ��)��� #���� $�4����&����� $#��+�� 
�������

�$#� �����)��
����)2��������)��
� ��#��+$��&F�����
)� ��#������)��
���� ������
�&F�&c		
����#����.�/�"%�����!�����5���"���������"�)�������#"������/4
�V�� ��)2��� �&F�
"
�)%�5�
+���*�/����V��	����
��# 
 	�������� ���"����2&����%� V����������V��	 �����)��
�#���"%����#*��*�#��	
 ����S����$"2$��������	��V����������V��	 ��)���#��������"�"%���
� 
  2.1.6 ���#���$�
� �����&����� 
   5��32�� /�*�32��5P- (2540: 6) �.�)���%� ���#���$�
� $#��+�� ���#������ 
���#����$S� ����
)��� ���"����# $�4����������3-"%��$"2���3-"%��l ����
��#%���� �
� ��)2����4�� 
������$�
���)2������������ ����
)"� 1�����$�
��$�)2����

�&��/T"�&N�)
"����������"����"������
$�4����$�
������� 
   ����-����- (5��32�� /�*�32��5P-. 2540: 25 ; �������	�� Turner. 1986 )   
����$��������%� ���#���$�
��&F��
��3� �����#���$�4����#"������ ��)2��� ���#"������
$�4����#���$�
�"%��
� �

����"���� e����&F��������!��S#����#���$�
����������!� $�4��
��##�
���#���$�
� #���
��#�&F����4� %�� (Network)  ��"!��$�%�����
��#$�4��+��*�/ 1��&c	�	�)2���
�&F��������)�)�����#���$�
�����&F����)&N�)
"� ���"%���+��*�/������% 3 &����� 
    1. Expectation from the �Script� ���#���$�
�	�����#	��� ���
��#
�&F��$#4��)� (Script) �����#��+�%����� #�)���
�V�� (Norms) ��)2�%�&c	�	�)2��� 	�"���&N�)
"�
��%���� �/���7��

� )��4� )���
�V�� ���
��#����!�$��/T"����#*���"���4���� "%��l �
� 
    2. Expectation from the other �Player� ���#���$�
�	����������4���#4��
������������/T"����# "�#)���
�V���
)���#�
#/
�.-����
��#� �������
� �T�N�)�)��
�$����#���	���#"�������������������4��7�����#����+�����3-�������&N��
#/
�.- �
�	��&F�
/�
��!��
P�!��$��������!� ��#�2��-5
��	� �
� $#�����#�%� ��������4���&F�����!�$��/T"����#
 ���/4���������������
���� 
    3. Expectation from the �audience� ���#���$�
�	�����5# ���#���$�
�
��%���2�����#�	�����5#���#�"%�&c	�	�)2��������������+��*�/ ���5#��		�#�	���l $�4� 	��"�����
 �
��S��� ���#���$�
� �����5# 	��&F��!�����!��!�$�
)����/T"����# $#�����#�%� �������
"���$�)�)��"�#���#"������ �����5# e����&F����������� $�4���2%#������� (Frame of Reference 
Group) 
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 	�������� ���"����2&����%� ���#���$�
�	�&����)�&�������#���$�
�	�����#	���
 ���
��# ���#���$�
�	���������������#���$�
�	�����5# 
  2.1.7 �
��3�������*�/���+�)
� 
   �!��
�����3����#���&��+#������$%�5�"� (2541: 82 f 83) ���������������� 
�������
)���	
��*�/������#������*�/����%���"%����#/��/��	 �� ����5���������
��
� 
�
�"%��&��
 
    1. 	
������%���$��/���/� �/���"����5����"�������%�� ���� ���$�
��4�
���%��#� 
    2. 	
�$���������$������#����)��) 	��!��$�)���������$���������%����% �%����
�  
    3. $��������	�"���&���	��������)���	��*����� 
    4. ���	
��2&��3-���������������$��$#���#  �#%#��$�4�����	������&
����2&��3-#��5�
� #�&��1�5�-"%��������������� 
   ���*� )!��2����- (2549: 38) ��2&����%� �*�/������#������!���������
��3�
������*�/ $#��+�� �
��3����	
��*�/������#������!�����$��&F����)��)�����#  ���
 ��$���������#%�
)��) ��#��+	
���	���#���������������������� #����	
�$������������� 
���������
)���	
���	���#�������������� ���	
����������� #����"��"

��2&��3- ���4����5� 
�!��
����������#�"�V�����+��"���"�#$�
���5���� e���&c		
��$�%���
#��%���!��$�����!����#��23*�/
�����  
 	�������� ���"����2&����%� ���	
��*�/������#������!�����$��&F����)��)�����# 
 ��� ��$���������#%�
)��) �!��$���	���#���������������������� 
  2.1.8 �
#/
�.*�/��$�%���
�������
)��	���- 
   ����� ������4��l (	2b�#�� 54��	�"�. 2550: 27 ; �������	�� Gazda ; et al.  
1977: 10) �����2&����� ���
������$���l��������������������
)��4���)���������$�������� 
e���#����������
�"%��&��
 ���u�� (Withall. 1949) �H������- (Frenders. 1951) �/)��-��� (Perkin. 1951)  
���u�� ��� ����� (Withhall ; & Lewis. 1963) ��2&��� �
���
 
    1. /T"����# ������&F�����!�$������!��
P ����������)�������*����$��� 
    2. �
#/
�.*�/��$�%������
)�
������	�#����.�/�"%�	�"�	�
������ 
    3. ���&N�)
"� �����"%��
������	�#���"%��	"�"� ���
���������#�"%��
��#���
���&N�)
"� ���
������"%�)2����4�� �
���4� �!��$��
�����������������������4���#�2���
#/
�.- �
����� 
     ����&F��������!��$��
�������&������&��/T"����#�&"�#���"������ ��.����
 ������&F�������������#���#����$��#)��3- �&F��))7)
)��%�
������ ����&F���������4���� �%�
���������$�4��#%���&N�)
"� e��� �)���� ����)%�/T"����#����������������5

��������$�%�����
����
�������&F� 2 &���*� �4� 
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      3.1 /T"����#�����	� (Verbal Behavior) $#��+�� /T"����#
������ ����
����������������������� �/4���4�����#$#����$�%���
�1�����/�� 
      3.2 /T"����#����#%�5%�����	� (Non-Verbal Behavior) $#��+�� 
/T"����#����������
�������#%���������������	� �"%�&F���������������%���� �5%� ���� ��� 
���/�
�$��� $�4�����
������� �&F�"�� 
 	�������� ���"����2&����%� ����&F��������!��$��
�������&������&��/T"����# �&"�#���
"�������
#/
�.*�/��$�%������
)�
������	�#����.�/�"%�	�"�	�
������ 
 2.2  ���������	����	�����',��	����������1�#�$%����������������
 ���� 
  ����������,����@ 
   &y���P	�- ��	�2�#��
/�- (2539: 63 f 73) ���������������
)"
��&���������� ���
�
)�
��3�#2%�����" ���
������$�
���"���5�5�/�����

� ������
����/
�5%�� ��2���/#$���� 
	!���� 960 �� ����������/)"
��&������
���"�"%��������� )2����*�/ ���2 ������ ���
��5�/ #����#�
#/
�.-�
)�
��3�#2%�����" ���
��������%��#��
��!��
P����+�"�������
) .01 ���
"
��&������#��+/����3-�
��3�#2%�����" ���
�������4� )2����*�/ ���2 ������ �����5�/ 
e�����#��+/����3-�
��3�#2%�����" ���
��������� ��%��#��
��!��
P����+�"���� ���
) .01 
   ������ �2�.�
���� (2539) ����!���������/T"����#����
��# ����S����#��
��3�
���)��
� ����
#/
�.*�/�����)��
�"%���
� �/4���&���)����)/T"����#���/��&�����- ���/T"����#
����
��#����#%/��&�����- ����S�������%�����)��
��"���� �
)��S�������%�����)��
�����#)��3-�%�  
�
��3��
#/
�.*�/�����)��
� ����S��

� 2 ��2%#�

� #��%���
#/
�.-�
��
)�
��3�/T"����#���
/��&�����-����#%/��&�����-��%���� �!�$�
)��2%#"
���%������5�������������

���
 �&F���S��
������
5

�&��+#�����&s��� 4 f 6 ��� "�!��*�&�����S� ����!��*��#4�� 	
�$�
����)2�� ���
��
����&��+#����� 
	
�$�
����)2�� &s�������� 2538 	!���� 200 �� e����������	
��

�/)�%���S�������%�����)��
�
���#��
#/
�.*�/�� #�/T"����#���/��&�����- �5%� /T"����#���5%���$�4� ���#�%�##4� ���#��4
��H��� 
��4����%"%�����4�� #����%���S�������%�����)��
����#��
#/
�.*�/����#%��  
   #��� �����.��
"�- (2540: 70 f 75) ���������� �����j~����#2%�����" ��%��S�
���+���������$-)���)����#2� 	
�$�
�5�)2�� 	!���� 126 �� #����2��$�%�� 9 f 18 &s ����������
/)�%� �
�������������
)���j~�#2%�����" #��
��3�#2%�����"�����%���2%#����#%����
)���j~� �����
��2%#���#��
��3�#2%�����"��� �
��

� /)�%� ��2%#�
��2%�"������ #��
��3�#2%�����"�����%���2%#
�
���S�"��&��� ��%��#��
��!��
P����+�"�������
) .05 
   	��	� �2���3�
" (2541: 21 f 24) �����/)�%� ���#���$�
��������
)�/�
 ����� )���#�������#�������"�!��
�����#4�� ���5�)�"�������������&F��/�$P�� �/���"������
���#5%�� �$�4����)��������������)��
����
��3��4��l 5%�����
������ ��S�$P���%��������%�� 
���%����5�� �����������#4����% �%����2%#���#�������&���������"�!� "���������5��#����%� �/���
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"�������$��4)"��������)�5����� �"%�
��3���#���"������	�����5��$P�� �4�����54��Hc�)���
#�����������$P% ���5%���)%��)�*����
)���5�)���)��� ����!�#�$���� �����)��
� ���
���&��/T"�"��$��$#���#�
)�/� $��#����)�/4���"%���/�"�������$������#����%� )��� #����
#
�����%������ ���&N�)
"�� �#���"%�������#����%����5�� 
   �������3 �����.��#.
5 (2543: 102) ��������#���$�
� ��)���#����"%�
/T"����#�
������"�#����������� ���
������ /)�%� �
������5�����$P���
)������#���$�
�
 ��)���#���������������� �������#&��/T"� ������������4����5�/"%���
� �
������5��
�
)������#���$�
������%��
������$P�� 
   ������
���5����������&V# (2546: 27 f 28) �������������	
� ���#��%���%�#
������#���$�
� �����&����� /)�%� ���&������
������ �
������#����#���$�
��������������� 
�$�#����# �
�"

��	����� �!�����$����S	"�#�����	���-#�)$#�� #����#�
)���5�) "�������$�
�
������&���)���#�!���S	 ��������"%������
)������ �
� #������������������	��%������������
/����#&�
)&�2����������$�#����/
d��#�� �
� �%���������#&��/T"� ���#���$�
� �����&����� 
"�������$��
������ �
���������%�����)��)���
� �"%����+��"���#����#����/������$P% #��
##������ 
/��	��2*�/ �)�/4�������� �&F���#��
!��	"%��/4���l ������&����� �#%�2%��������
)�
)������/"��"%��l  
#����#��#
��� &��$�
� ����&F���"��"%����� ������	
�$������ ��"���� ���������4����5�/ 
���&��������$�
��$��
������ �
������ ��4��&����)��5�/"�#+�
� �!�������+�����&���*
� 
#����#�
)���5�) ���"4��4���� � ���
)�/4����%�#������ #����#"

��	�!���� "�������$��
������ 
�
����������!��������)��� 
   ���*� )!��2����- (2549: 38) �
��3����*�/�����������#���"%��2 *�/ ��
�
����������%��$�����&cP$����&�
)"
��������"%��l �5%� �������������� �������#�
#/
�.-
��$�%���
�������
)��	���- ����
�������
)�/4��� 
   	2b�#�� 54��	�"� (2550: 27 ; �������	�� �
"�� ����/�3�5. 2531: 6) ��������
�*�/������#���#���"%��2 *�/	�" ���
������#$�������
�.��#���"�-�
���" /)�%� �
������
#�&cP$����&�
)"
�������������������#������2� �4� ���#������� %� 
����������� ��"��
���
#���������
)�������� �������%� �)%������#%+���#%#
�������*�/�������� ���#��4� &cP$�����
���&�
)"
���$�%���
�������
)�/4����4� �������%��#%	����	"%��
� �%��&cP$��������#�
#/
�.-��$�%��
�
�������
)��	���-#���������2� 
  ��������$%��,����@ 
   ����� (/�	��� ���-5��*
�. 2545: 37 ; �������	�� David. 1971) /)�%� �
������
���#����#/���#�	�����#�
#/
�.-��$�%���/4�����5

�#�� #����1��#���	�#����
#T�.�������������
�����%��
���������#����#/���#�	�����#�
#/
�.-��$�%���/4�����5

����� �!�$�
)��2%#���#�)�������
�������� #����#�
) ����	 ���#���� 
����� �#�5��	�#�/T"����#�#%/��&���+�� 
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   #��e���
� (���+/� ����1�	�-. 2547: 59 ; �������	�� Massialas. 1969) ����!�
�����	
��������
)���#�&F�/��#4���� ������)������
��#&����"�������#4�� ����������/)�%� 
#�&c		
�$�����%�����#�)�)��"%����j~��)�#���#�&F�/��#4���� ������#� ���	�������#4��$����
��$���&c		
�����!��
P�

� �S�4� )�)�� �����#�
#/
�.-�����)��
�����%���"%��
������ e������ 
����2& ��)�)�����)��
�/)�%� �����#�
#/
�.- �����)��
� #����#�!��
P��%��#�� "%�
�������#�����/T"����#&��5�.�&�"��$��
)��S� )������� ������)�#���
������S�����"S#�&����
�O���)��)������%���
� �#%#����#�&F�&��5�.�&�"������&��������� 	�#����4)��4���+�����#
�#%/��	 ���#��
���"�����#%��"%�����#4�� 
   ����#� )2P���� (2548: 60) ��2&����%� �
#/
�.*�/��$�%������5��
)�/4���#���
"%����&�
)"
� �
��

� �����	
�����%� �
#/
�.*�/��$�%������5��
)�/4��� �%�	��&F�&c		
�$�������
�!��$�����5����+��/���	����2�#������S� �������5�	
�$�
��� �� #����&�
)"
��"�"%���
� 
   �����#1)# ��� �#�.�� (���*� )!��2����-. 2549: 30 ; �������	��  Tannenbaum. ; 
& Mathieu. 1991) ��������#�
#/
�.-��$�%�����#���/
�"%����-����
)���#�������!���S	����� 
"�#������$�
� ���$���$#% ������
/��4� �$�
V��#���� 	!���� 666 �� ���������� ���2
�#%#����#�
#/
�.-�
)���#���/
�"%����-��� 
   ����� (���*� )!��2����-. 2549: 38 ; �������	�� Lui. 1975) ����!������	
��������
)
����5���#/���"��-5%�����1�����	
�"

�1������ �
� �/4��/
d�����#"%���4��� ��)����������5�
�
)��#/���"��-�/4�������5����#����)4
��"������5�Hy����-  ��	������������$- ��#�� /)�%� 
    1. ��#/���"��-5%�������#��+5%���������������
���
 5%���$���#��+���&cP$�
����� �
� 5%���$���#��+�)���)���������������&������$�������$��������#�#%��!�����5�����%��
����������#��+��������#�!���S	����"���� �!��$�#��	"�"������"%���5�Hy����- 
    2. ����� ����2%#��������	����#/���"��-5%����������%���2%#����#%��������
	����#/���"��-5%�������%��#��
��!��
P����+�"� 
   	2b�#�� 54��	�"� (2550: 27 ; �������	�� #��-�5� Marshall. 1974) ��������
�*�/������#���	�5%������#��������������������/��)������#4��)��"��&s 1974 /)�%� �������5%��
�%�����#��������������������/����#�4� ��	���-/��)��	�"���� ��+���
������ �����#�
)�%� 
�
#/
�.*�/�&F��%���!��
P����2������5%�����&cP$�"%��l  ���
������ "���� ���	�*�/����V��	
 ���
�������"%���� � ���	���#"���������#�"�"%�� ���
������ ��#�

����&N�)
"�"�"%��
������
���� 
   /���% ��� ��%��� (	2b�#�� 54��	�"�. 2550: 8 ; �������	�� Poole. ; & Cooney. 1987) 
�����������#������" ���
��2%�5������"�����	!���� 440 �� 5������1&�- 	!���� 162 �� 
���#����2��$�%�� 14 f 15 &s ����������/)�%� �
��2%��%��#��	�#������"���������� �������� 
����������)��
� ����
��2%�������
)5

�����
��#���	����	�����������������%��������#����%� 
�"%#����#���	�������������� �#4������)�
)�
��2%����#����
)����
��#"�!� 
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   ��#&� 5#���- ��� ���#����-H (	2b�#�� 54��	�"�. 2550: 13 ; �������	�� 
Lamm, Schmidt. ; & Tommsdroff. 1976) ���������
��3�#2%�����"�������#���$�
� �����
�
 ����S�5������#
�"��
�"� 	!���� 100 �� ���#����2��$�%�� 14 f 16 &s ���������� /)�%�
��S�$P��	�����������
)����"#����%���S�5�� 1����S�$P��	����$�
������
�����4������"%��l 
��)"
� �5%� ��4������)��
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 2. %�"���*�	
*	���*�*������,  ������
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 ���#�+Y'������#*�
������*�*��!�*�
����%"� ��#�	�� #�!&����' (2538: 9) �
��������
�����
	����?���� ���
	� 
  ���

#E�	
�!����!�  3.67 I 5.00  �*��(��  �$
"#�	��%"��(�,�
*�� 
  ���

#E�	
�!����!�  2.34 I 3.66  �*��(��  �$
"#�	��%"��(�,�
��
���� 
  ���

#E�	
�!����!�  1.00 I 2.33  �*��(��  �$
"#�	��%"��(�,�

�"� 
 

 � �!"��#  ���&!�(������/��/*��%,%�&(�� � 
  �����+�,# : #*$
"
�������"��
%�"���*�	
#�	
��%�"���,���*=��= *����
�(�,�
���� 
��&+��/�#��$
"��*�� � ���
��"��������%��*$" ��"�����"��
�
���� 5 ��"��	
!����,%�"#�C�����
%"�
�������*���	
�&� 
 �����	
�&�    �*��(�� %�"���*
��
!����,%�"#�C�����%"�
�������*���	
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 ����       �*��(�� %�"���*
��
!����,%�"#�C�����%"�
�������*�� 
 ����,���      �*��(�� %�"���*
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!����,%�"#�C�����%"�
�������,����*�!��,��� 
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�������
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�������
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�123�������������" 
 ���#�+Y'������#*�
������*�*��!�*�
����%"���#�	��  #�!&����' (2538 : 9) �

�������������
	����?�������
	� 
 ���

#E�	
�!����!�  3.67 I 5.00   �*��(��   ���*=��= *����
�(�,�
*�� 
 ���

#E�	
�!����!�   2.34 I 3.66   �*��(��   ���*=��= *����
�(�,�
��
���� 
 ���

#E�	
�!����!�   1.00 I 2.33   �*��(��   ���*=��= *����
�(�,�

�"� 
 
�������1/�0
��$�!#�$! 
 1. ? ������������,,�",(�*����"����"���,
���*��.�'#E.���&�*&���*�� ����
/�����
���*#�	
��!��#����������' (Face Validity) -����
/������? �����&+�&Z��/�
�
 3 �
 ������ 
? ��������!������'.��*<��� ��
�/�#��$"  "�����'��������+' .��'-�=� ���"�����'��.��� 
��#���5��	 !����",���*#�*���*�������
#
$�"�� ���=����	
�������"����"���,
���*��.�'#E.��
����
/�*����, ��&�����%!�*%�"#�
"�
�%"�? �����&+�&Z� 
 2. ? ��������
/��,,�",(�*;�
����,��&�����%���������"� (Try Out) �����,
������� 
����� !�!�"#
$
"���%�������&���!�'�(��)!����* �+���&���!�'"&!������* �(�,�
#��-
-��	
.���"*#����#����&+����������,�� #%!������,�� ��&�#�.*��
�� �/�
�
 100  �
 �	
�*���� 
��&�*!��"���� 3 ���
��
 ��
/��,,�",(�*�	
���"����*�!���������

!�*#�+Y'�	
�/��
� #.$
"
�����"/�
���/��
�#�2
���%�" (Item Discrimination) -�����#��
�� 25% ��&�*� �-��&�*!
/� �������",
���� t-test -�����#�$"�#E.��%�"�/�(�*�	
*	��� t �	
*	
���/���5����(�!��	
����, .05 *�#�2

�,,�",(�*�������� ;�
�?�%"���������"/�
���/��
�#�2
���%�"%"��,,�",(�* *	��� !�"��
	� 



 

 

45

  2.1 �,,�",(�*,&����=�. #�2
�,,�",(�*�
��*�!�����
���*�+��� (Rating 
Scale) !�*�
����%"� ��#�"�'� (Likert) *	 5 ����, �/�
�
 11 %�" *	��� t  "� �������� 2.598 I 7.489 
  2.2 �,,�",(�*����+�*&��"
��!������#�	�
  #�2
�,,�",(�*�
��*�!�����

���*�+��� (Rating Scale) !�*�
����%"� ��#�"�'� (Likert) *	 5 ����, �/�
�
 17 %�" *	��� t 
"� ��������  2.179 I 7.332 
  2.3 �,,�",(�*���
�!�!�"�(�,�
 #�2
�,,�",(�*�
��*�!�����
���*�+���  
(Raiting Scale) !�*�
����%"� ��#�"�'� (Likert) *	 5 ����, �/�
�
 13 %�" *	��� t "� ��������  
2.598 I 7.489 
  2.4 �,,�",(�*���*�������? �����"� #�2
�,,�",(�*�
��*�!�����
���*�+��� 
(Raiting Scale) !�*�
����%"� ��#�"�'� (Likert) *	 5 ����, �/�
�
 10 %�" *	��� t "� ��������  
4.019 I 7.973 
  2.5 �,,�",(�*����+�������=�.�
�(�,�
 #�2
�,,�",(�*�
��*�!�����

���*�+��� (Rating Scale) !�*�
����%"� ��#�"�'� (Likert) *	 5 ����, �/�
�
 13 %�"  *	��� t 
"� �������� 3.327 I 5.362 
  2.6 �,,�",(�*��*.�
<=�.�������
���������,"�����' #�2
�,,�",(�*�
�� 
*�!�����
���*�+��� (Rating Scale) !�*�
����%"� ��#�"�'� (Likert) *	 5 ����, �/�
�
 14 %�"  
*	��� t "� ��������  2.560 I 7.543 
  2.7 �,,�",(�*���#�	�
�,,#.$
"
 #�2
�,,�",(�*�
��*�!�����
���*�+��� 
(Rating Scale) !�*�
����%"� ��#�"�'� (Likert) *	 5 ����, �/�
�
 8 %�" *	��� t "� ��������  
5.746 I 12.055 
  2.8 �,,�",(�*�$
"#�	��%"��(�,�
 #�2
�,,�",(�*�
��*�!�����
���*�+��� 
(Rating Scale) !�*�
����%"� ��#�"�'� (Likert)  *	 5 ����,  �/�
�
 10 %�"  *	��� t "� ��������  
3.171 I 10.857 
  2.9 �,,�",(�*���*=��= *����
�(�,�
 #�2
�,,�",(�*�
��*�!�����
���*�+��� 
(Rating Scale) !�*�
����%"� ��#�"�'� (Likert) *	 5 ����, �/�
�
 19 %�" *	��� t "� ��������  
2.068 I 5.040 
 3. ? ��������
/��,,�",(�*�	
���#�$"����� !�*%�" 2 *���������*#�$
"*�

  (Reliability) 
%"��,,�",(�*  -���������*������<�l�"�m� (α I Coefficient) %"� ��"
,�� (Cronbach) 
  3.1 �,,�",(�*,&����=�.*	������*#�$
"*�

#�����,  .619 
  3.2 �,,�",(�*����+�*&��"
��!������#�	�
*	������*#�$
"*�

#�����,  .751 
  3.3 �,,�",(�*���
�!�!�"�(�,�
*	������*#�$
"*�

 #�����, .713 
  3.4 �,,�",(�*���*�������? �����"�*	������*#�$
"*�

#�����,  .714 
  3.5 �,,�",(�*����+�������=�.�
�(�,�
*	������*#�$
"*�

#�����, .716 
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  3.6 �,,�",(�*��*.�
<=�.�������
���������,"�����'*	������*#�$
"*�

#�����,  .743  
  3.7 �,,�",(�*���#�	�
�,,#.$
"
*	������*#�$
"*�

#�����,  .842 
  3.8 �,,�",(�*�$
"#�	��%"��(�,�
*	������*#�$
"*�

#�����,  .757 
  3.9 �,,�",(�*���*=��= *����
�(�,�
*	������*#�$
"*�

#�����, .736 
 
���
�@�������)�!�*� 
 ? �������/�#
�
���#.$
"#�C,��,��*%�"* � !�*�/���, ���!�"��
	� 
 1. ? ������%"�
���$"���,�+Y�!�������� *������������	
�������-�Z ��%""
&5�!
�+,�	 ��%�������&���!�'�(��)!����* �+���&���!�'"&!������* �(�,�
#��-
-��	.���"*#����
#����&+����������,�� #%!������,�� ��&�#�.*��
�� #.$
"%""
&5�!���%"���*"
&#�����'
�
���#�C,��,��*%�"* ������&�*!��"���� 
 2. ? ��������
/��,,�",(�*"��'����",�	
*	"��<�.�!�"���*=��= *����
�(�,�
%"� 

������������ !�!�"#
$
"���%�������&���!�'�(��)!����* �+���&���!�'"&!������*  �(�,�

#��-
-��	.���"*#����#����&+����������,�� #%!������,�� ��&�#�.*��
�� ��#�C,��,��*
%�"* ���,
������������ !�!�"#
$
"� ��%�������&���!�'�(��)!����* �+���&���!�'"&!������*  
�(�,�
#��-
-��	.���"*#����#����&+����������,�� #%!������,�� ��&�#�.*��
�� �	
#�2

��&�*����� �
���������
�	
 14 I 16 *����* 2552 �/�
�
 113 E,�, �����,�$
*���,�&�E,�, 
 3. ? ������
/��,,�",(�*�	

������������ !�!�"#
$
"� ��%�������&���!�'�(��)!����* 
�+���&���!�'"&!������* �(�,�
#��-
-��	.���"*#����#����&+����������,�� #%!������,�� 
��&�#�.*��
�� !", �/�
�
 113 E,�, *�!��������*�*, �+'%"��,,�",(�* ����!���
������

!�*#�+Y'�	
�/��
���� ���
/�%�"* �*���#�����'����(�!�!�"�� 
 
�����
�����3)�!�*� 
 ��#�����'%�"* �����-�����* SPSS for Windows !�*%��
!"
 ���
	� 
 1. ��#�����'%�"* �.$�
A�
 -������������"��� ���#E�	
�������
#,	
��#,
*�!�A�
 
 2. ��#�����'���*��*.�
<'�������"��'����",���
���
!�� "��'����",���
��",���� 
���"��'����",���
��
������"*�
�(�,�
��,���*=��= *��� �
�(�,�
%"�
������������ !�!�"#
$
"�
��%�������&���!�'�(��)!����* �+���&���!�'"&!������* �(�,�
#��-
-��	.���"*#����
#����&+����������,�� #%!������,�� ��&�#�.*��
�� 
 3. ��#�����'"��'����",���
���
!�� "��'����",���
��",���� ���"��'����",���

��
������"*�
�(�,�
 �	
*	"��<�.�!�"���*=��= *����
�(�,�
%"�
������������ !�!�"#
$
"���%� 
������&���!�'�(��)!����* �+���&���!�'�(��)!����*�(�,�
#��-
-��	.���"*#����#���
�&+����������,�� #%!������,�� ��&�#�.*��
�� 
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&(������%��%������
�����3)�!�*� 
 �(�!��	
����
�����#�����'%�"* ��
�������������
	� ������ 
 1. �(�!�.$�
A�
 ������ �����"��� (Percentage) ���#E�	
� (Mean) ���������
#,	
��#,
 
*�!�A�
 (Standard Deviation) 
 2. �(�!��	
����
�����#�����'�&+=�.#��$
"�*$"  ������ 
  2.1 ��������"/�
���/��
�#�2
���%�" (Item Discrimination) %"��,,�",(�*
-�����#��
�� 25% ��&�*� � I ��&�*!
/� �������",���� t-test 
  2.2 �����������*#�$
"*�

 (Reliability) %"��,,�",(�* -����<	�������*������<�l 
�"�m� (α I Coefficient) %"� ��"
,�� (Cronbach) 
 3. �(�!��	
����
�����#�����'�**!�A�
  ������ 
  3.1 ��#�����'���*��*.�
<'�������"��'����",���
���
!�� "��'����",���
��",����
���"��'����",���
��
������"*�
�(�,�
 ��,���*=��= *����
�(�,�
%"�
������������ !�
!�"#
$
"���%�������&���!�'�(��)!����* �+���&���!�'�(��)!����* �(�,�
#��-
-��	 .���"*#����
#����&+����������,�� #%!������,�� ��&�#�.*��
�� -���������*������<�l����*.�
<'%"�
#.	��'��
 (The Pearson Product Moment Correlation Coefficient) #.$
"���",�**!�A�
%�" 1 
  3.2 ��#�����'"��'����",���
���
!�� "��'����",���
��",���� ���"��'����",
���
��
������"*�
�(�,�
 �	
*	"��<�.�!�"���*=��= *����
�(�,�
%"�
������������ !�!�"#
$
"� 
��%�������&���!�'�(��)!����* �+���&���!�'�(��)!����* �(�,�
#��-
-��	.���"*#����
#����&+����������,�� #%!������,�� ��&�#�.*��
�� -�������#�����'���(�("�.�&� + 
(Stepwise Multiple Regression Analysis) #.$
"���",�**!�A�
%�" 2 
 



����� 4 
��	
��
���
��������� 

 
 �������	
����
������������
��������������	
����
�����������������
��
���

������� 	 !"������	��#
���	�����$��������������������	
����
������ ��������%#��&���#'�(����)

*�"�+��������	
����
������
������� #��$,�%����  

 
�����	�����������	
��
���
��� �� !��������� 
 N       �*�    �&������.,�$����,�� 
 X       �*�    
,�	/��"� (Mean) 
 S.D.     �*�    
,�',��	9�"��	9���$�:�� (Standard Deviation) 
 F  �*�    
,�'B�$�*�"�+������ ����)� (F C distribution) 
 df  �*� ��#�9+������
���	�H���'�� (Degree of Freedom) 
 SS  �*� ������&����'�����
�����$,��
,� (Sum of Squares) 
 MS  �*� 
,�	/��"��&����'�����
�����$,��
,� (Mean Square) 
 rxy   �*� '�����'�*N�O'�'�� ��N
��,���,�� 
 Ŷ        �*� 
,�'���� ����)
*�"�*�
,������
����#�9 
 Z  �*� 
,�'���� ����)
*�"�*�
,������
������$�:��  
 R  �*� 
,�'�����'�*N�O'�'�� ��N
 �.
�)  
 R2   �*� �&����'�����
,�'�����'�*N�O'�'�� ��N
 �.
�) 
 b  �*� 
,�'�����'�*N�O���$�� ����)
�����
����#�9  
 β   �*� 
,�'�����'�*N�O���$�� ����)
�����
������$�:�� 
 a  �*� 
,�
�*�"������ ����)
  
 SEb  �*� 
���
��#	
�!"����$�:�����'�����'�*N�O$�� ����)
 
 SEest  �*� 
���
��#	
�!"����$�:������� ����)
 
 X1   �*� ���. 
 X2  �*� :���*��	���:������
��9
��� 
 X3  �*� 9.
���W�  
 X4  �*� ����)��.,����
$*�����	���� 
 X5  �*� *���
$�$,�'B�9�� 
 X6  �*� 
���
�#������������
��� 
 X7  �*� ����)�*�����W� ���'B�9�� 
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 X8  �*� '�� ��NW� ����,������������9������
 
 X9  �*� ���	�����99	 !"�� 
 X10  �*� +!"�	'������'B�9�� 
 Y  �*� 
���W�
W�������'B�9�� 
 
	
��
���
��������� 
 1. ��	
����
������ !��:��  `#������
,�������  
,�	/��"����',��	9�"��	9���$�:�� 
 2. ��	
����

���'�� ��N
����,����

�����9#���',��$�� ��

�����9#���
��9
��� 
�����

�����9#���'�"���#������'B�9�� ��9
���W�
W����� ��'B�9�����������������'�$�
$,�	�!"�� '�����+�
�.��'$�
'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`�`��� �����	���� 
	���
.)*�����#���9�� 	�$��#���9�� ��.�	* ����
� 
 3. ��	
����
��

�����9#���',��$�� ��

�����9#���
��9
��� �����

�����9#���
'�"���#������'B�9�� *�"����*N� �$,�
���W�
W����� ��'B�9������������� ����'�$�$,�	�!"��
'�����+�
�.��'$�
'B��a$����� 
)�
�.��'$�
'B��a$����� 'B�9��	*
`�`��� �����	����
	���
.)*�����#���9��  	�$��#���9�� ��.�	* ����
� 
 
	
�������	
��
���
��������� 
 ��������	'���������	
����
������ `#��9,�	�H� 3 $�� 	����$���&�#�9 #����� 
       "�����1 	'���������	
����

,�	/��"� ���
,�',��	9�"��	9���$�:����

�����9
#���',��$�� %#���, ���. 9.
���W�  ����)��.,����
$*�����	���� ���*���
$�$,�'B�9�� ��

�����9
#���
��9
��� %#���, :���*��	���:������
��9
��� ���
���
�#������������
��� ���
��

�����9#���'W� ��#������'B�9�� %#���, ����)�*�����W� ��'B�9�� '�� ��NW� ����,��
����������9������
 ���	�����99	 !"�� +!"�	'������'B�9�� ���
���W�
W�������'B�9�����
������������'�$�$,�	�!"��'��� ��+�
�.��'$�
'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��
	*
`�`��� �����	����	���
.)*�����#���9�� 	�$��#���9�� ��.�	* ����
� 
       "����� 2 	'���������	
����

���'�� ��N
 ����,����

�����9#���',��$�� #���

��9
��� ���#���'�"���#������'B�9��*�"��$,�
���W�
W�������'B�9�����������������'�$�$,�	�!"��
'�����+�
�.��'$�
'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`�`��� �����	����
	���
.)*�����#���9�� 	�$��#���9�� ��.�	* ����
� 
       "����� 3 	'���������	
����
��

�����9#���',��$�� #���
��9
��� ���#���
'�"���#������'B�9��*�"����*N� �$,�
���W�
W�������'B�9�����������������'�$�$,�	�!"�� '�����+�

�.��'$�
'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`�`��� �����	����	���
.)*���
��#���9��  	�$��#���9�� ��.�	* ����
� 
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��	
��
���
��������� 
 "����� 1 	'���������	
����

,�	/��"� ���
,�',��	9�"��	9���$�:����

�����9#���
',��$��  %#���, ���. 9.
���W�  ����)��.,����
$*�����	���� ���*���
$�$,�'B�9�� ��

�����9
#���
��9
���  %#���, :���*��	���:������
��9
��� ���
���
�#������������
��� �����

�����9
#���'W�  ��#������'B�9�� %#���, ����)�*�����W� ��'B�9�� '�� ��NW� ����,����������
��9������
  ���	�����99	 !"�� +!"�	'������'B�9�� ���
���W�
W�������'B�9�������������
����'�$�$,�	�!"��'�����+�
�.��'$�
'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`�`���
 �����	����	���
.)*�����#���9��  	�$��#���9�� ��.�	* ����
� #���'#��� $���� 1 

 
$���� 1 �'#�
,�	/��"� ���
,�',��	9�"��	9���$�:����

�����9#���',��$�� ��

�����9#��� 
     
��9
��� ��

�����9#���'W� ��#������'B�9�����
���W�
W�������'B�9������������� 
     ����'�$�$,�	�!"�� '�����+�
�.��'$�
'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`�`��� 
      �����	����	���
.)*�����#���9�� 	�$��#���9�� ��.�	* ����
� 
 

�a���� 

,�	/��"� 
(X ) 

 

,�',��	9�"��	9�
��$�:�� (S.D.) 

�������� 

      

���. 20.29  1.68  ��������(, 
:���*��	���:������
��9
��� 22331.86  27028.14  ������� 
9.
���W�  3.62  .38  �99	� 
����)��.,����
$*�����	���� 3.74  .39  ��� 
*���
$�$,�'B�9�� 3.91  .37  *��9�� 

���
�#������������
��� 
����)�*�����W� ��'B�9�� 

3.76 
3.39 

 .60 
.52 

 ��� 
#� ��+� 

'�� ��NW� ����,������������9
������
 

3.51  .53  #� ��+� 

���	�����99	 !"�� 2.99  .92  ������� 
+!"�	'������'B�9�� 3.67  .63  ��� 

���W�
W�������'B�9�� 3.58  .47  ������� 
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 ���$���� 1  9�,� ������������'�$�$,�	�!"��'�����+�
�.��'$�
'B��a$����� 
)�

�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`�`��� �����	����	���
.)*�����#���9�� 	�$��#���9��  
��.�	* ����
� �����.���,����������(, ��:���*��	���:������
��9
���������� ��9.
���W� 
�99	� ������)��.,����
$*�����	������� ��*���
$�*��9��$,�'B�9�� ��
���
�#�������
�����
������ ������)�*�����W� ��'B�9��#� ��+� ��'�� ��NW� ����,������������9������

#� ��+� �����	�����99	 !"���������  'B�9����+!"�	'������ �����
���W�
W�������'B�9��
������� 
 "����� 2 	'���������	
����

���'�� ��N
����,����

�����9#���',��$�� #���
��9
��� 
���#���'�"���#������'B�9�� *�"��$,�
���W�
W�������'B�9�����������������'�$�$,�	�!"��'�����+� 

�.��'$�
'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`�`��� �����	����	���
.)*���
��#���9��  	�$��#���9�� ��.�	* ����
� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

52
52 

$���� 2 �'#�
,�'�����'�*N�O'�'�� ��N
����,����

�����9#���',��$��  #���
��9
��� ���#���'�"���#������'B�9�� *�"��$,�
���W�
W�������'B�9�� 
     ���������������'�$�$,�	�!"��'�����+�
�.��'$�
'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`�`��� �����	����	���
.)*�����#���9�� 
     	�$��#���9�� ��.�	* ����
� 

 

** �����'&�
�(*��'B�$�*�"��#�9 .01 
* �����'&�
�(*��'B�$�*�"��#�9 .05 

�a���� X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 Y 
            

X1 1.000 -.234** -.122 .001 .011 -.099 -.014 -.159* .106 -.056 -.015 
X2  1.000 .237** .210* .103 .024 -.090 .132 -.050 .013 -.012 
X3   1.000 .305** .354** .136 .167* .113 -.073 .110 .252** 
X4    1.000 .593** .316** .218* .217* .039 .156* .498** 
X5     1.000 .228** .445** .283** .126 .178* .466** 
X6      1.000 .156* .434** -.308** .502** .386** 
X7       1.000 .121 .368** .144 .395** 
X8        1.000 -.317** .466** .249** 
X9         1.000 -.281** .155 
X10          1.000 .333** 
Y           1.000 
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���$���� 2  9�,� ��

�����9*�"��
���'�� ��N
*��9����9
���W�
W�������'B�9�������������
����'�$�$,� 	�!"��'�����+�
�.��'$�
'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`�`��� �����	����    
	���
.)*�����#���9�� 	�$��#���9�� ��.�	* ����
���,�������'&�
�(*��'B�$�*�"��#�9 .01 �� 7 ��

�����9 
%#���, 9.
���W�  (X3) ����)��.,����
$*�����	���� (X4) *���
$�$,�'B�9�� (X5) 
���
�#�������
�����
��� (X6) ����)�*�����W� ���'B�9�� (X7) '�� ��NW� ����,������������9������
 (X8) ���
+!"�	'������'B�9�� (X10)  
 ��

�����9*�"%�,��
���'�� ��N
��9
���W�
W����� ��'B�9�����������������'�$�$,�	�!"��
'�����+�
�.��'$�
'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`�`��� �����	����	���
.)*���
��#���9�� 	�$��#���9�� ��.�	* ����
� �� 3 ��

�����9 %#���,  ���.  (X1 ) :���*��	���:���
���
��9
��� (X2) ������	�����99	 !"�� (X9) 
 "����� 3 	'���������	
����
��

�����9#���',��$�� #���
��9
��� ���#���'�"���#���� ��
'B�9��*�"����*N� �$,�
���W�
W�������'B�9�����������������'�$�$,�	�!"��'�����+�
�.��'$�
'B��a$����� 

)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`� �̀�� �����	����	���
.)*�����#���9�� 	�$��#���9��  ��.�	* ����
�  
��,��
!� ���	'���������	
����

����������	 !"�
������

�����9*�"����*N� �$,�
���W�
W�����
��'B�9�����������������'�$�$,�	�!"�� '�����+�
�.��'$�
'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 
'B�9��	*
`�`��� �����	����	���
.)*�����#���9��  	�$��#���9�� ��.�	* ����
� #���'#���
$���� 3 

 
$���� 3 �'#���	
����
�������	
����

���������� 	 !"�
������

�����9*�"����*N� �$,�
���W�
W������� 
     'B�9�����������������'�$�$,�	�!"��'�����+�
�.��'$�
'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 
     'B�9��	*
`�`��� �����	����	���
.)*�����#���9�� 	�$��#���9�� ��.�	* ����
�  
 

���,����
���������� df SS MS F 
     

Regression 3 9.663 3.221 22.795** 
Residual 109 15.401 .141  
     

Total 112 25.064   
     

** �����'&�
�(*��'B�$�*�"��#�9 .01 
 

���$���� 3   9�,� �������	
����

��������������

�����9 3 ��

�����9*�"����*N� �
$,�
���W�
W�������'B�9�����������������'�$�$,�	�!"�� '�����+�
�.��'$�
'B��a$�����  
)�
�.��'$�

�.$'������ 'B�9��	*
`�`��� �����	����	���
.)*�����#���9�� 	�$��#���9�� ��.�	* ����
�  
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��,�������'&�
�(*��'B�$�*�"��#�9 .01 %#���, ����)��.,����
$*�����	���� (X4) ����)�*�����W� 
��'B�9�� (X7) ���+!"�	'������'B�9�� (X10)  
 ��������	'���������	
����
��

�����9*�"����*N� �$,�
���W�
W�������'B�9�������������
����'�$�$,�	�!"�� '�����+�
�.��'$�
'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`�`���  �����	����
	���
.)*�����#���9�� 	�$��#���9�� ��.�	* ����
� `#��+���N���	
����
���B#B�� �.
�) (Stepwise  
Multiple Regression Analysis) #���'#���$���� 4 

 
$���� 4 �'#��������	
����
��

�����9*�"���!*N� �$,�
���W�
W�������'B�9�����������������'�$� 
     $,�	�!"��'�����+�
�.��'$�
'B��a$�����   
)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`�`��� �����	���� 
     	���
.)*�����#���9�� 	�$��#���9�� ��.�	* ����
� 

 

�a���� b SEb β R R2 F 
       

X4 .487 .094 .402 .498 .248 36.548** 
X4x7 .251 .071 .275 .578 .334 27.596** 
X4x7x10 .175 .058 .231 .621 .386 22.795** 
       

      a            =    .260    
 R   =   .621    
       

 R2   =   .386    
       

 SEest   =   .376    
       

      

**�����'&�
�(*��'B�$�*�"��#�9 .01 
 
 ���$���� 4  9�,� ��

�����9*�"����*N� �$,�
���W�
W�������'B�9�����������������'�$�
$,�	�!"��'�����+�
�.��'$�
'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`�`��� �����	����
	���
.)*�����#���9�� 	�$��#���9�� ��.�	* ����
� ��,�������'&�
�(*��'B�$�*�"��#�9 .01 �� 3 ��

�����9
`#�	�����&�#�9�����

�����9*�"����*N� ����*�"'.#%�����

�����9*�"',�������*�"'.# %#���, ����)�
�.,����
$*�����	���� (X4) �����������)�*�����W� ���'B�9�� (X7) +!"�	'������'B�9�� (X10) 
%#������� 38.60 ������������&�
,�'�����'�*N�O���$�� ����)
��	����'����%#� #����� 
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 '���� ����)

���W�
W�������'B�9�����������������'�$�$,�	�!"�� '�����+�
�.��'$�

'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`�`��� �����	����	���
.)*�����#���9�� 	�$��#���9��  
��.�	* ����
� �����
����#�9 %#���, 
 
  Ŷ =   .260+.487X4+.251X7+.175X10 
 
 '���� ����)

���W�
W�������'B�9�����������������'�$�$,�	�!"�� '�����+�
�.��'$�

'B��a$����� 
)�
�.��'$�
�.$'������ 'B�9��	*
`�`��� �����	����	���
.)*�����#���9�� 	�$��#���9��  
��.�	* ����
� �����
������$�:��  %#���, 
 
   Z    =   .402X4+.275X7+.231X10 
 



����� 5 
��	
��  
��
����� �����
���
��� 

 
�����	�������
������� � 
 �������	
���

���
�����	
�����

���������������� �
���
 
 1. ���� !"�#�����$
��
�%&�'����� ��&(�'� )����$����
�  ��&(�'� )������ )��
�  
*+' ��&(�'� )����$���*��+� ���$,�)
� �
)����-��-����	��$,�)
�. ��
�!"�#��+
�$����� ���� �
$�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+��
�	����12���+����')
� �.�+����')
� �����2������� 
 2. ���� !"�#� ��&(�'� )����$����
�  ��&(�'� )������ )��
� *+' ��&(�'� )����
$���*��+� ���$,�)
� 2���� �2%��+�� ����-��-����	��$,�)
�. ��
�!"�#��+
�$����� ���� �$�.� 
��/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+���	����1
2���+����')
� �.�+����')
� �����2������� 
 3. ���� $����$���������1&����-��-����	��$,�)
� . ��
�!"�#��+
�$����� ���� �$�.� 
��/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+���	����1
2���+����')
� �.�+����')
� �����2������� 
 
���!�"��#������� � 
 1.  ��&(�'� )����$����
� ������ )��
� *+'����$���*��+� ���$,�)
�������$
��
�%&
�
)����-��-����	 ��$,�)
�. ��
�!"�#��+
�$����� ���� � $�.���/����!�$��&$,�(0������ 
�1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+���	����12���+����')
� �.�+����')
�  
�����2������� 
 2.  ��&(�'� )����$����
� ������ )��
� *+'����$���*��+� ���$,�)
��� �2%��+�� 
����-��-����	��$,�)
�. ��
�!"�#��+
�$����� ���� �$�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'  
���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+���	����12���+����')
� �.�+����')
� 
�����2������� 
 
�
���!�
������� � 
 
��$��� 
  (�'/���2���/��������	
���

���
 ���*�� �
�!"�#��+
�$����� ���� �$�.���/����!�$��& 
$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+���	����12���+����')
�  
�.�+����')
� �����2������� 	6���� 113 �� �(7��
�!"�#�/�� 76 �� *+'�
�!"�#��:��  
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37 �� ���*�� �
�!"�#�/

�(<2�� 1 	6����  43 �� �(7��
�!"�#�/�� 29 �� *+'�
�!"�#��:��  
14 �� �
�!"�#�/

�(<2�� 2 	6���� 70 ��  �(7��
�!"�#�/��  47 �� *+'�
�!"�#��:��  23 ��  
@"���/��(7��+����
� ����2

���� 
 
���%�
��%
���#$�#������� � 
 ����� ��� 2���/������!"�#����������

���
 �(7�*))$ ),�� ��&(�'� )2���� �2%��+��   
����-��-����	��$,�)
�. ��
�!"�#��+
�$����� ���� � $�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'  
���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+���	����12���+����')
� �.�+����')
�  
�����2�������  @"��*)��  ��(7�   10  � � �
���
 
 !
���� 1 *))$ ),��.� ��+$����
� ���*��  ��� *+'A��'2���!�#A��	. ����(��� � 
 !
���� 2 *))$ ),��)��+��-�� �(7�*))$ ),��/��������$���(�'��1��� (Rating 
Scale) ���*�����. � +��� �&2 (Likert) �� 5 �'�
) 	6���� 11 .�  ����� t  ����'����� 2.598 R 7.489 
 !
���� 3 *))$ ),��+
�#1'���� ����2���������� �(7�*))$ ),��/��������
$���(�'��1��� (Rating Scale) ���*�����. � +��� �&2 (Likert) �� 5 �'�
)  	6���� 17 .�  ��
��� t  ����'�����  2.179 R 7.332 
 !
���� 4 *))$ ),��2
!������ $,�)
� �(7�*))$ ),��/��������$���(�'��1��� 
(Rating Scale) ���*�����. � +��� �&2 (Likert) �� 5 �'�
) 	6���� 13 .�  ����� t  ����'�����  
2.598 R 7.489 
 !
���� 5 *))$ ),�����������
����(��� � �(7�*))$ ),��/��������$���(�'��1��� 
(Rating Scale) ���*�����. � +��� �&2 (Likert) �� 5 �'�
)  	6���� 10 .�  ����� t  ����'�����  
4.019 R 7.973 
 !
���� 6 *))$ ),��+
�#1'2�����-����$,�)
� �(7�*))$ ),��/��������$���
(�'��1��� (Rating Scale) ���*�����. � +��� �&2 (Likert) �� 5 �'�
)  	6���� 13 .�  ����� t 
 ����'�����  3.327 R 5.362 
 !
���� 7 *))$ ),��$
��
�%-���'������
�!"�#��
) �	���& �(7�*))$ ),��/���
�����$���(�'��1��� (Rating Scale) ���*�����. � +��� �&2 (Likert) �� 5 �'�
) 	6���� 14 .�   
����� t   ����'�����  2.560 R 7.543 
 !
���� 8 *))$ ),������+���*))���� � �(7�*))$ ),��/��������$���(�'��1��� 
(Rating Scale) ���*�����. � +��� �&2 (Likert) �� 5 �'�
)  	6���� 8 .�  ����� t  ����'�����  
5.746 R 12.055 
 !
���� 9 *))$ ),��/�� �$���. �$,�)
� �(7�*))$ ),��/��������$���(�'��1��� 
(Rating Scale) ���*�����. �+��� �&2 (Likert) �� 5 �'�
) 	6���� 10 .�  ����� t  ����'�����  
3.171 R 10.857 
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 !
���� 10 *))$ ),������-��-����	��$,�)
� �(7�*))$ ),��/��������$���
(�'��1��� (Rating Scale) ���*�����. � +��� �&2 (Likert) �� 5 �'�
) 	6���� 19 .�  ����� t 
 ����'�����  2.068 R 5.040 

 
�����/���������
�0� 
 �����	
��6������������ ��S)��)���.� ��+ ���+6��
) �
��� �(��
 
 1. �����	
�. ��
�$� 	��)
1T����2��+
� �����2��+
�!������2���3�U �(.  ��:���1)�� 
$�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+�� 
�	����12���+����')
� �.�+����')
� �����2������� ���� .  ��:��*+'. ���� ������'�&
�������S)��)���.� ��+	���+����
� ���� 
 2. �����	
�	'�6�*))$ ),�� ��&(�'� )2���� �2%��+�� ����-��-����	��$,�)
�. � 
�
�!"�#��+
�$����� ���� �$�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
�
�2�3�3+�� ��'	 ���+���	����12���+����')
� �.�+����')
� �����2������� �(��S)��)���
.� ��+�
)�
�!"�#��+
�$����� ���� � $�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������  
$,�)
��2�3�3+����'	 ���+���	����12���+����')
� �.�+����')
� �����2������� 2���(7�
�+���!"�#� ���'������
�2�� 14 R 16 ������ 2552  	6���� 113 V)
) ����
)�������)2��V)
)   
 3. �����	
��6�*))$ ),��2���
�!"�#��+
�$����� ���� � $�.���/����!�$��&$,�(0������ 
�1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+���	����12���+����')
� �.�+����')
�  
�����2�������� ) 	6���� 113 V)
) �����	������$�)��1&. �*))$ ),�� *+�����	
����'*�������1T&2���6������� *+'�6�.� ��+��������'�&2��$,����� �( 
 
�����������1��
�0� 
 ������'�&.� ��+����3(�*��� SPSS for Windows ���.

�� ��
���
 
 1. ������'�&.� ��+��
�A��  3������������ �+'  ����V+���*+'$����)�����)�����A�� 
 2. ������'�&����$
��
�%&�'����� ��&(�'� )����$����
�  ��&(�'� )������ )��
� *+'
 ��&(�'� )����$���*��+� ���$,�)
� �
)����-��-����	��$,�)
�. ��
�!"�#��+
�$����� ���� �
$�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+��
�	����12���+����')
� �.�+����')
� �����2������� 
 3. ������'�& ��&(�'� )����$����
�  ��&(�'� )������ )��
� *+' ��&(�'� )���� 
$���*��+� ���$,�)
� 2���� �2%��+�� ����-��-����	��$,�)
�. ��
�!"�#��+
�$����� ���� �$�.���/�
���!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��&$,�(0������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+���	����12���
+����')
� �.�+����')
� �����2������� 
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��	
�������������1��
�0� 
 �+���������'�&.� ��+�)���  
 1.  ��&(�'� )2��������$
��
�%&2��)���
)����-��-����	��$,�)
�. ��
�!"�#� �+
�$���
�� ���� � $�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+�� ��'	 ���+��
�	����12���+����')
� �.�+����')
� �����2������� �������
�$6��
:2��$,���2���'�
) .01 �� 
7  ��&(�'� ) ���*�� )��+��-�� (X3) +
�#1'���� ����2���������� (X4) 2
!������ $,�)
�  (X5)  
���������
�. ����(��� � (X6) +
�#1'2�����-��. �$,�)
� (X7) $
��
�%-���'�����
�
�!"�#��
) �	���& (X8) *+'/�� �$���. �$,�)
� (X10)  
 2.  ��&(�'� )2�����������$
��
�%&�
)����-��-����	��$,�)
�. ��
�!"�#� �+
�$��� 
�� ���� � $�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+��
�	����12���+����')
� �.�+����')
� �����2������� �� 3  ��&(�'� ) ���*��  ��� (X1 )   
A��'2���!�#A��	. ��� )��
� (X2) *+'����+���*))���� � (X9) 
 3.  ��&(�'� )2���� �2%��+�� ����-��-����	��$,�)
�. ��
�!"�#��+
�$����� ���� �
$�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+��
�	����12���+����')
� �.�+����')
� �����2�������  �������
�$6��
:2��$,���2���'�
) .01 
���*�� +
�#1'���� ����2���������� (X4) +
�#1'2�����-����$,�)
� (X7) *+'/�� �$��� . � 
$,�)
� (X10)   
 4. $���������1&����-��-����	��$,�)
�. ��
�!"�#��+
�$����� ���� �$�.���/�  
���!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+���	����12���
+����')
� �.�+����')
� �����2������� ���
���
 
  4.1 $���������1&����-��-����	��$,�)
�. ��
�!"�#��+
�$����� ���� �$�.� 
��/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+���	����12��� 
+����')
� �.�+����')
� �����2������� ����(�'*����) ���*�� 
 

            Ŷ   =   .260+.487X4+.251X7+.175X10 
 

  4.2 $���������1&����-��-����	��$,�)
�. ��
�!"�#��+
�$����� ���� �$�.� 
��/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+���	����12���
+����')
� �.�+����')
� �����2������� ����(�'*������A�� ���*�� 
    

             Z   =   .402X4+.275X7+.231X10 
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��
����������� � 
 	���+�����	
� �����	
� -�(����+��� �
���
 
 1.  ��&(�'� )2��������$
��
�%&2��)���
)����-��-����	��$,�)
�. ��
�!"�#� �+
�$���
�� ���� �$�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+����'	 ���+��
�	����12���+����')
� �.�+����')
� �����2�������  �������
�$6��
:2��$,���2���'�
) .01 
�� 7  ��&(�'� ) ���*�� )��+��-�� (X3) +
�#1'���� ����2���������� (X4) 2
!������ $,�)
� (X5) 
���������
�. ����(��� � (X6) +
�#1'2�����-����$,�)
� (X7) $
��
�%-���'������
�!"�#�
�
) �	���& (X8) *+'/�� �$���. �$,�)
� (X10) 
  1.1 )��+��-�� ������$
��
�%&2��)���
)����-��-����	 ��$,�)
�. ��
�!"�#�
�+
�$����� ���� �$�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+��  
��'	 ���+���	����12���+����')
� �.�+����')
� �����2�������  �������
�$6��
:2��$,���
2���'�
) .01 �
�!"�#�2����)��+��-��*))� ������-��-����	��$,�)
���� 2

���
����' �
�!"�#�
2����)��+��-��*))� 	'�+��*$��  �@"�������
���������
��� $,�)
� ���$"���� ���(7�$�����"��
. �$,�)
� 	"�������$����/�� �$������*��$,�)
� ���� $,�)
���/�� �$����S26������������-��-����	
��$,�)
��������."
� �+�����	
���

���
 $ ��+� ��
)�����	
�. � )���+�& *+'  ���� ($��!
���b �2��)c2%�b. 
2539: 22 ;  ��� ��	�� Bagley ; & Evan. 1975) ���!"�#�����-��-����	����� �. ��
������
2����+
�#1'*$���
� *+'��S)�
� 3���/�*))$6���	)��+��-��. �� *@��& (Eysanck) �)��� �
������ 
��+
�#1'*$���
� *+'��S)�
� ������-��-����	����� �*�������
� *+'�
������2����+
�#1'*$���
�
���'�
)����-��-����	����� ������
������2����+
�#1'��S)�
� *+'$ ��+� ��
)�����	
�. � � �& 
*+'�� ���k (!!����+ )���12����1. 2547: 50 ;  ��� ��	�� Dorr ; & et al. 1976) ���!"�#�,"�
����$
��
�%&�'���������-��-����	����� ��
))��+��-�� 3������
������� )*))�
�����
-��-����	����� �. � ���( �&$��% �+���!"�#��)��� ����-��-����	����� � ������$
��
�%&
�
))��+��-�� 3���V��'�������(�
)�
�2��$
��� *+'���(�
)�
�����$����
� �
����  �
������
2��������-��-����	����� �$�� 	'�����(�
)�
�2��$
��� *+'���(�
)�
�����$����
������ 
  1.2 +
�#1'���� ����2����������������$
��
�%&2��)���
)����-��-����	 �� 
$,�)
�. ��
�!"�#��+
�$����� ���� �$�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ 
$,�)
��2�3�3+����'	 ���+���	����12���+����')
� �.�+����')
� �����2�������  ����
���
�$6��
:2��$,���2���'�
) .01 �
�!"�#�2����+
�#1'���� ������� ������-��-����	��$,�)
����  
2

���
����' �
�!"�#�2����+
�#1'���� ������� 	'$����,������1&��+,"�(�'$�2%��+2������
)
	�������������$,�)
�*�����
 *+'$����,���*�� ���� �(m�����2���� ������ ���� ��������'$�  
�
�2�� 2� �$� �&n (	�T���! /���	���. 2550: 9 ;  ��� ��	�� Pulkkinen, Lea. ; & Ronka, Anna. 
1994 ; Citing Trommsdoff. 1983) �+��������� +
�#1'���� �����(7����������1&*+'(�'����
��� � �� ����2��������$
��
�%&�
)$���*��+� � 
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  1.3 2
!������ $,�)
�������$
��
�%&2��)���
)����-��-����	��$,�)
�. ��
�!"�#� 
�+
�$����� ���� �$�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
��2�3�3+�� 
��'	 ���+���	����12���+����')
� �.�+����')
� �����2�������  �������
�$6��
:2��$,���
2���'�
) .01 �
�!"�#�2����2
!����2��)��������-��-����	��$,�)
���� 2

���
����' �
�!"�#�2����
2
!����2��)����������� �������$"� *+'*��3��������*$���c������������������ *$�������S�
,"�����/ ) �����
� ��������
��� $,�)
� ���	
�(�(m � �
�#�2�
��&$�)
��. �$,�)
� 26��������
����-��-����	��$,�)
� �
�2�� $�/� 	
�2�&� � (2544: 270) ����+��������� 2
!���� (Attitude) 
�(7����%���2������	������������� ���  (�'$)���1&��/����. �)���+*+'2
!����������$6��
:
�� ���� )$� �2��$
���. �)���+�(7� ������� �
����  )���+���c������ ��������� 26�$�����
+��(2
!�����(7������ ��6���� 2
!����	"��(7�$�����"��. �)��+��-��. �)���+ *+')���+ ��
2
!������ $���*��+� �����k ��+
�#1'2��*�������
�  ��( �+�����	
���

���
 $ ��+� ��
)�����	
�
. � � �&�$���& *+' ��2�+ � (!�����& ������2&. 2550: 36 ;  ��� ��	�� Dorstein ; & Mataion. 1989)  
���26����!"�#��
�26������������
���  ��&�� �V��'��1�2��� �$�$�
�� ��(�'�2! �$��� + 
���+����
� ����	6���� 250 �� �+���!"�#��)��� 2
!����. ��+�����  ��&���������$"���� ��� � ��
����$6��
:�� . � ��&�� *+'�����"�������. � ��&�� ������$
��
�%&�
)��������
���  ��&�� 
*+'$����,26�������,"��� �+' 6.5 
  1.4 ���������
�. ����(��� �������$
��
�%&2��)���
)����-��-����	��$,�)
�
. ��
�!"�#��+
�$����� ���� �$�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ $,�)
�
�2�3�3+����'	 ���+���	����12���+����')
� �.�+����')
� �����2�������  �������
�$6��
:
2��$,���2���'�
) .01 �
�!"�#�2�������������
�. ����(��� ����������-��-����	��$,�)
���� 
2

���
����' �
�!"�#�2�������������
�. ����(��� �������(m����������������

����$6���
)�
�!"�#�
2��2�����(��� ��� ����	'����
�!"�#��(7��(���2�����(��� ��� ���� ����
�!"�#�(�'$)����$6���S	
������������$,�)
� *+'�� ��������6��������2��!"�#����/��
)�� )��
� 3�����(��� �	',���2 �
�����/��  *+'�������2�����!"�#��($��)��� $���+����
�!"�#���������*�� ����6�����/���� 
���� �(m�������/���� ���������'������������+$
�c2%�b2������������ ���2

�����
)���!"�#�
���'�
)2��$��."
��(��$,�)
�2���� ��/�� �$��� 	"�$���+����
�!"�#���������-��-����	��$,�)
� �
�2�� 
/�#1��� ��-�1���/:& (2540: 6) ����+��������� ���������
� ����,"� �������$"� ���������S�  
����
)��� ��������� ��� ���������1&�� �������1&����k 2���
��������."
�. �)���+ ���2�������
�
��)���+2��������.� ��
)�� 3�������
����)���+�

� (�'�c��(v�)
����$���2����� ��� ���� ��� 
�����
�� ���� �+�����	
���

���
 $ ��+� ��
)�����	
�. �  ��1� ����(�'�$��A (2547) ���26� 
���!"�#� ,"��
�*(�2��������.� ��
)����-��-����	����/�/�����)�+. ����)�+��/�/�� 3�����)�+
	�w�+���1& �����2������� �+���!"�#��)��� ���������
�. ��� )��
��� ��/�/��
���)�+ ������$
��
�%&2��)���
)����-��-����	����/�/�����)�+. ����)�+��/�/��  
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  1.5 +
�#1'2�����-����$,�)
� ������$
��
�%&2��)���
)����-��-����	�� 
$,�)
�. ��
�!"�#��+
�$����� ���� � $�.���/����!�$��&$,�(0������ �1'���!�$��& ��$������ 
$,�)
��2�3�3+�� ��'	 ���+���	����12���+����')
� �.�+����')
� �����2�������  ������
�
�$6��
:2��$,���2���'�
) .01 +
�#1'2�����-����$,�)
���� �/��� �2%��+�� ����-��-����	
��$,�)
���� 2

���
����' $,��2������� �(7�$���2��	'$���$��������������$ ����$
�c2%�b�+ *+'
��(�'$�2%�-�� ����(,"�(����1. �$��   �(��1&�����������$ � ��������  ���� �2��)�
)	6����
 �	���&�
)�
�!"�#� �+ �	� ������2
�$�
� *+'����1-�� 26�����
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1 4.723 
2 3.320 
3 5.191 
4 5.189 
5 6.540 
6 3.606 
7 3.002 
8 5.277 
9 3.943 
10 3.890 
11 4.010 
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1 2.179 
2 4.060 
3 3.687 
4 5.145 
5 2.441 
6 5.743 
7 3.686 
8 5.303 
9 3.701 
10 3.637 
11 2.557 
12 2.929 
13 4.136 
14 7.332 
15 6.053 
16 3.935 
17 3.823 
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1 2.600 
2 4.737 
3 4.616 
4 4.089 
5 4.829 
6 5.828 
7 7.471 
8 5.540 
9 6.147 
10 7.378 
11 3.757 
12 2.598 
13 3.850 
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1 5.790 
2 4.063 
3 5.452 
4 7.973 
5 5.809 
6 6.950 
7 4.615 
8 6.223 
9 4.120 
10 6.305 
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1 4.586 
2 3.560 
3 5.362 
4 4.497 
5 4.287 
6 5.047 
7 4.856 
8 3.578 
9 5.227 
10 6.553 
11 4.803 
12 3.327 
13 5.173 
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1 4.693 
2 4.995 
3 6.891 
4 2.506 
5 7.106 
6 7.543 
7 4.206 
8 3.744 
9 5.597 
10 3.453 
11 7.194 
12 5.817 
13 4.620 
14 5.236 
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1 7.343 
2 6.834 
3 9.721 
4 12.016 
5 11.135 
6 8.977 
7 6.813 
8 5.886 
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1 6.606 
2 3.263 
3 5.063 
4 6.263 
5 4.160 
6 3.175 
7 5.851 
8 6.559 
9 10.537 
10 5.488 
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1 4.703 
2 4.007 
3 3.097 
4 4.217 
5 4.979 
6 3.310 
7 3.850 
8 4.048 
9 4.983 
10 4.925 
11 3.532 
12 2.076 
13 4.869 
14 3.126 
15 4.666 
16 4.298 
17 4.170 
18 3.251 
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