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การศึกษาวิจัยครั้งน้ีมีจุดประสงคเพื่อศึกษารูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยท่ีสงผลตอ

ความสามารถในการฝาฟนอุปสรรค  โดยมีกลุมตัวอยางเปนนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรี  คณะศึกษาศาสตร  

มหาวิทยาลัยรัฐบาลในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 724 คน เปนนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยปด จํานวน 343 คน 

และเปนนิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยเปด จํานวน 381 คน ซึ่งไดมาจากเทคนิคการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามวัดความสามารถในการฝาฟนอุปสรรค การมองโลกในแงดี การกํากับ

ตนเอง ความเชื่อม่ันในตนเอง การรับรูความสามารถของตนเอง การสนับสนุนทางการเรียนจากผูปกครอง และการ

เรียนรูแบบมีสวนรวม มีคาความเชื่อม่ันเทากับ  0.924, 0.918, 0.863, 0.864, 0.893, 0.658, 0.886 และ 

0.893 ตามลําดับ  วิเคราะหขอมูลดวยสถิติการวิเคราะหเสนทาง  

ผลการวิจัยสรุปวาโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคา  df/2χ = 

2.704, GFI = 0.96, AGFI = 0.92, SRMR = 0.024, RMSEA = 0.049 และ CN= 330.66 รูปแบบ

ความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สรางขึ้นน้ัน  สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสามารถในการฝาฟนอุปสรรคได

รอยละ  63 โดยตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงสูงสุด คือ การมองโลกในแงดี รองลงมาคือการกํากับตนเอง การรับรู

ความสามารถของตนเอง และความเชื่อม่ันในตนเอง และตัวแปรที่มีอิทธิพลทางออมสูงสุด คือ การเรียนรูแบบมี

สวนรวม รองลงมาคือ ความเชื่อม่ันในตนเอง การสนับสนุนทางการเรียนจากผูปกครอง และการรับรูความสามารถ
ของตนเอง  และพบวารูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุของความสามารถในการฝาฟนอุปสรรคมีความแปรเปลี่ยน 

ระหวางนิสิตนักศึกษาที่ศึกษาอยูในมหาวิทยาลัยปดและมหาวิทยาลัยเปด 
จากการแยกศึกษารูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุในแตละประเภทของมหาวิทยาลัย  พบวาใน

มหาวิทยาลัยปด รูปแบบความสัมพันธ มีคา  df/2χ = 1.596, GFI = 0.94, AGFI = 0.91, SRMR = 0.047, 

RMSEA = 0.042  และ CN= 277.54  รูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สรางขึ้นน้ัน  สามารถอธิบายความ

แปรปรวนของความสามารถในการฝาฟนอุปสรรค ไดรอยละ 51 โดยตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงสูงสุด คือ การ

มองโลกในแงดี รองลงมาคือ การรับรูความสามารถของตนเอง การกํากับตนเอง และความเชื่อม่ันในตนเอง และตวั
แปรที่มีอิทธิพลทางออมสูงสุด คือ การสนับสนุนทางการเรียนจากผูปกครอง รองลงมาคือ การรับรูความสามารถ
ของตนเอง การเรียนรูแบบมีสวนรวม และความเชื่อม่ันในตนเอง  

ในมหาวิทยาลัยเปด พบวา รูปแบบความสัมพันธ มีคา  df/2χ = 1.336, GFI = 0.95, AGFI = 0.93, 

SRMR = 0.049, RMSEA = 0.030  และ CN= 368.94  รูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุที่สรางขึ้นน้ัน  



สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสามารถในการฝาฟนอุปสรรค ไดรอยละ 59  โดยตัวแปรที่มีอิทธิพล

ทางตรงสูงสุด  คือ  การกํากับตนเอง การมองโลกในแงดี ความเชื่อม่ันในตนเอง และการรับรูความสามารถของ

ตนเอง และตัวแปรที่มีอิทธิพลทางออมสูงสุด  คือ ความเชื่อม่ันในตนเอง  รองลงมาคือการสนับสนุนทางการเรียน

จากผูปกครอง การรับรูความสามารถของตนเอง และการเรียนรูแบบมีสวนรวม  
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This research aimed to study causal relationships of factors which effected adversity 

quotient. The samples of this study which were selected by multi-stage random sampling 

were 724 undergraduate students of Faculty of Education of public university in Bangkok; 

381 from Open University (distance learning university) and 343 from general university. The 

research instruments were Questionnaires to determine Adversity Quotient, Optimism, Self-

Regulation, Self-Confidence, Self-Efficacy, Parental Educational Encouragement, and 

Participatory Learning with their reliabilities of 0.924, 0.918, 0.863, 0.864, 0.893, 0.658, 0.886 

and 0.893 respectively. Path Analysis was used to analyze collected data. 

The results of the study found that the hypothetical structural model was well 

consistent  with empirical data by df/2χ = 2.704, GFI = .96, AGFI = .92, SRMR = .024 

RMSEA = .049 and  CN= 330.66. Causal Relations could be able to explain 63% of variance 

of Adversity Quotient. The highest direct effect variable was Optimism followed by Self-

Regulation, Self-Efficacy, and Self-Confidence respectively. The highest indirect effect 

variable was Participatory Learning followed by Self-Confidence, Parental Educational 

Encouragement, and Self-Efficacy respectively. It indicated variation of causal relations of 

adversity quotient among those students of general university, and open university (distance 

learning university).  

When causal relationships of each university were considered, it was found that in 

general university had df/2χ = 1.596, GFI = 0.94, AGFI = 0.91, SRMR = 0.047, RMSEA = 

0.042  and CN = 277.54. Causal relations could explain variation of Adversity quotient 51%. 

The highest direct effect variable was Optimism followed by Self-Efficacy, Self-Regulation, 

and Self-Confidence respectively. The highest indirect effect variable was Parental 

Educational Encouragement followed by Self-Efficacy, Participatory Learning, and Self-

Confidence respectively.  



In Open University had df/2χ = 1.336, GFI = 0.95, AGFI = 0.93, SRMR = 0.049, 

RMSEA = 0.030 and CN= 368.94,  59% of variation of Adversity quotient could be revealed. 

The highest direct effect variable was Self-Regulation followed by Optimism, Self-

Confidence, and Self-Efficacy subsequently. The highest indirect effect variable was Self-

Confidence followed by Parental Educational Encouragement, Self-Efficacy, and 

Participatory Learning respectively. 
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และคําแนะนําในกระบวนการทําปริญญานิพนธเลมน้ีทุกขั้นตอน  อีกท้ังเสนอแนะแนวทางแกไขและปรับปรุง

ขอบกพรองตางๆดวยความเอาใจใสเปนอยางดีตลอดมา  จนทําใหผูวิจัยมีความรูและประสบการณในการทําวิจัย  

ผูวิจัยจึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ที่น้ี 
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ยิ่งขึ้น  ตลอดจนคณาจารยประจําภาควิชาการวัดผลและวิจัยการศึกษาทุกทาน  ที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู
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คําแนะนําการใชโปรแกรม LISREL ในการทําวิจัยครั้งน้ี ตลอดจนเพื่อนๆ และนิสิตปริญญาโทสาขาการวิจัยและ

สถิติทางการศึกษาทุกคนที่มอบมิตรภาพที่ดี  และใหกําลังใจในทุกโอกาส 

 ทายสุดผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณบิดา  มารดา  พี่สาว  และนองชาย ที่เปนกําลังใจสําคัญ  มีความ

ปรารถนาดีชวยเหลือดานตางๆดวยความอาทรตลอดเวลา  และสงเสริมการศึกษาของผูวิจัยใหบรรลุเปาหมาย 

 คุณคาแหงการศึกษาและประโยชนทั้งมวลที่ไดรับจากปริญญานิพนธเลมน้ี   ผูวิจัยขอมอบใหครอบครัว

นํ้ายาทอง  บูรพคณาจารย และผูมีพระคุณทุกทานท้ังที่กลาวถึงและมิไดกลาวถึง 
 

      ขัตติยา  นํ้ายาทอง 
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Á�}�¦¼�Â���µ¦�°�­�°��n°�{�®µ°»�­¦¦�Ä��̧ª·��®¦º°�ªµ¤�¨µ�Ä��µ¦ iµª·�§�·�(Stoltz. ����: ��) Ã�¥Á®È�
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�ªµ¤­µ¤µ¦��̧�¹Ê���­n��¨Ä®o¤̧�ªµ¤¤́É�Ä�Ä���Á°���Ä��µ¦�̧É�³Á º̈°�Á�oµÅ�¤̧���µ�Ä�­�µ��µ¦�r�nµ�Ç���̧É
�o°��µ¦¦¼o�´��ª��»¤Â¨³���¦°���Á°�Å�o��Ã�¥�¼o�̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��³¤̧�ªµ¤¤́É���Ä�°µ¦¤�r��¤°�Ã¨�Ä�
Â�n�̧��Â¨³� öµ�̧É�³Á��·��́��ªµ¤�¦·���­»�µ�̧�­��·¦́���Â¨³��³������:���-��; °oµ�°·��µ��Erikson�����°��µ�
¡n°Â¤n���¼o���¦°�Â öª���µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä��́Ê�Á¦̧¥����È¤̧�ªµ¤­Îµ�́�Á�n�Á�̧¥ª�́�Ä��µ¦­n�Á­¦·¤
Ä®o¤̧�»�΅�¬�³�°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����¹É��µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä��́Ê�Á¦̧¥��́Ê��³
­n��¨�n°�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�̧�°�Á�È���Â¨³Á�}�­·É��̧É�nª¥­n�Á­¦·¤Ä®oÁ�È�¤̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���Á¤ºÉ°Á��·��́�
­�µ��µ¦�r�nµ�Ç��Â¨³�°�­�°��n°¡§�·�¦¦¤�́Ê�Å�o°¥nµ�Á®¤µ³­¤���µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�£µ¥Ä�
®o°�Á¦̧¥���Ã�¥Á�¡µ³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���º°ªnµÁ�}��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�¼oÁ¦̧¥�Å�o¤̧­nª�¦nª¤Ä��·��¦¦¤
�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���Á¤ºÉ°�¼oÁ¦̧¥�Å�o¦́��µ¦�¦³�»o�Ä®o¤̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤°¥nµ�Á®¤µ³­¤��Á�È��³­µ¤µ¦�
Â­��°°�Å�o°¥nµ�®¨µ�®¨µ¥��¤̧Ã°�µ­Å�o«¹�¬µ��¨°�­·É��̧É��Á°�°¥µ�Á¦̧¥�¦¼o��Á�È��È�³Â­���ªµ¤­µ¤µ¦�
®¨µ¥�oµ���®¦º°Á�¡µ³�oµ��°���°°�¤µÄ�Á�·�­¦oµ�­¦¦�r����­»¤��µ�¡¦®¤�»��Â¨³��°ºÉ�Ç������: ��� 
 �µ¦­n�Á­¦·¤Ä®o�»�¨¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�Îµ�́����ª��»¤��Â¨³�´��µ¦�̧ª·��°���Á°�Å�o���È¤̧�ªµ¤­Îµ�́�¥·É�
�n°�µ¦Á­¦·¤­¦oµ�Â¨³¡´��µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Ä®oÁ�·��́��»��¨��Á¡¦µ³�oµ�»��¨¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦��Îµ�́���
�ª��»¤��Â¨³�´��µ¦�̧ª·��°���Á°����»��¨�́Ê��³�¦³Á¤·��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Å�o°¥nµ��¼��o°�Á®¤µ³­¤��­n��¨�n°
�µ¦Á º̈°��¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤��­µ¤µ¦��Îµ�́���Á°�Å�o�̧��¤̧Ã°�µ­�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�­¼���Ã�¥�»��¨�̧É¤̧�µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�­¼���³­µ¤µ¦�¢g���º��µ��ªµ¤ ö¤Á®¨ª���³¤°��¹�ª·�̧�µ¦�̧É�³�´��µ¦�́��{�®µ¤µ��ªnµ�³
�́�ª¨°¥¼n�́�­·É��̧ÉÁ�µÅ�o�Îµ�·�¡¨µ�Å�Â öª��Ã�¥�³Ä®o�ªµ¤­�Ä�Â¨³�ªµ¤¡¥µ¥µ¤Ä��µ¦�¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤�nµ��Ç�
Â¨³�³Ä�o�ªµ¤¡¥µ¥µ¤¥·É��¹Ê����Îµ�́��́Ê�Ä�Á¦ºÉ°��µ¦�·����µ¦Â­��¡§�·�¦¦¤�°���Á°�¤µ��¹Ê�Á¤ºÉ°¡��́�°»�­¦¦��
(Bandura.�����) �Á¡¦µ³�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��»��¨Á�·��µ��µ¦�Îµ�́���Á°���Â¨³�³�ÎµÄ®o�»��¨�́Ê�­µ¤µ¦�¡¹É�¡µ
��Á°�Å�o���¹É�­°�� ö°��́�Â�ª�·��°��­�°¨�r��(Stoltz. ����: ��)��̧Éªnµ�µ¦¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�Îµ�́���
�ª��»¤��Á°���®¦º°�µ¦Á�}��¼o�´��µ¦�̧ª·��°���Á°���Á�}�­·É��ÎµÁ�}���°´��³­n��¨Ä®o�»��¨¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦
 iµ¢{�°»�­¦¦�Á¡·É¤�¹Ê���Â¨³�µ¦­n�Á­¦·¤Ä®o�»��¨¤̧�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���ÈÁ�}�°¸�Â�ª�µ�®�¹É��̧É�³�ÎµÄ®o�»��¨
�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��̧ª·���Á¡¦µ³���̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�³Á®È�ªnµ�»�­·É��»�°¥nµ�Å¤nÅ�oÁ¨ª¦oµ¥��¤̧Ã°�µ­�̧É�³¡ ·̈��´�
­�µ��µ¦�r�̧ÉÁ¨ª¦oµ¥Ä®o�΅��º��̧Å�o���Weiner. ����: �� - ��� �¹É�­°�� ö°��́�Â�ª�·��°��Á� ·̈�Â¤� (Stoltz. 
����: ��; citing Seligman. ����)���̧É¡�ªnµ�»��¨�̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��³�°�­�°��n°°»�­¦¦�®¦º°�ªµ¤
¥µ� Î̈µ�µ�°¥nµ�­¦oµ�­¦¦�r���¹É�Â­���¹��µ¦¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�­¼���°¸��́Ê�¥́�Á�}��¼o�̧É¤̧­»�£µ¡
�µ¥��Â¨³­»�£µ¡�·��̧É�̧��Â¨³���̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧Á¤ºÉ°Á��·�°»�­¦¦��{�®µÂ öª�³Å¤n¦¼o­¹�®¤�®ª´�Ä��̧ª·���¤̧¡΅��
�̧É�³�n°­¼oÁ°µ��³°»�­¦¦�Å�o���¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��̧É­»��(Seligman. ����: ��� - ���)  
 £µ¦³®�oµ�̧É®΅��°�­�µ�́�°»�¤«¹�¬µ�º°���µ¦� ·̈��́��·��̧É¤̧�»�£µ¡°°�Å��nª¥¡´��µ�¦³Á�«�µ�·
Ä®oÁ�¦·�¦»n�Á¦º°����¹É�­Îµ�́��µ��΅���ª�¤®µª·�¥µ΅¥Å�o�Îµ®���»�΅�¬�³�°��́��·��̧É¡¹��¦³­��rÅªoªnµ��́��·�
�³�o°�Á�}��¼o¦°�¦¼oÄ�ª·�µ�µ¦�́Ê�£µ��§¬�̧Â¨³��·�́�·��¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�·�ª·Á�¦µ³®r°¥nµ�Á�}�¦³���¤̧�»��¦¦¤��
�¦·¥�¦¦¤��­µ¤µ¦��¦°��́ª°¥¼nÄ�­́��¤Å�o°¥nµ�Á�È¤£µ�£¼¤·��¤̧�ªµ¤¦¼oÄ�«µ­�¦r�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦�Îµ¦��̧ª·������
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Ä�­́��¤�{��»�́���¤̧�ªµ¤¦́��·��°��n°­́��¤��Â¨³�Îµ¦��̧ª·��oª¥�ªµ¤Á®¤µ³­¤��­Îµ�́��µ���³�¦¦¤�µ¦�µ¦
°»�¤«¹�¬µ������: �����»�΅�¬�³�̧É¡¹��¦³­��r�́�� n̈µª���¹�¤̧�ªµ¤­Îµ�́�¤µ��Á¡¦µ³�³�ÎµÄ®oÅ�o�¦́¡¥µ�¦¤�»¬¥r
�̧É�̧¤̧�»�£µ¡��°´��³­n��¨Ä®o�¦³Á�«�µ�·Á�¦·�¦»n�Á¦º°�Â¨³­��­»�­º�Å� Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥��o°�¤̧®�oµ�̧É¦́�Ä�o­́��¤��
�µ¦�´�¦¼�Â���·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Ä®oÁ®¤µ³­¤Â¨³­°�� ö°��µ¤�ªµ¤�o°��µ¦�°��»����¹�Á�}�­·É��̧É¤̧
�ªµ¤­Îµ�́�¥·É����ªµ¤�·�¡ºÊ��µ�Á�̧É¥ª�́��µ¦«¹�¬µÂ��¦³��Á�d�Â¨³¦³���d��́Ê���¤̧�̧É¤µ�µ��ªµ¤Á�ºÉ°�°�­́��¤
¤�»¬¥r�̧É�º°ªnµ�µ¦«¹�¬µÁ�}�­nª�®�¹É��°�­·��·¤�»¬¥�����ªµ¤Á­¤°£µ�Ä�Ã°�µ­�µ��µ¦«¹�¬µ�¹�Á�}�Á�jµ®¤µ¥
­Îµ�́��°�­́��¤�¦³�µ�·�Å�¥��¤�»¬¥r�́Ê�Â�nÁ�·����µ¥�o°��µ¦�{��´¥�µ��µ¦«¹�¬µ��Á¡ºÉ°¡´��µ�»�£µ¡�̧ª·�Â¨³
�µ¦�µ���­́��¤�̧ÉÄ i®µ�ªµ¤Á�¦·��¹�¡¥µ¥µ¤�´��µ¦«¹�¬µ�¨°��̧ª·�Ä®o­¤µ�·��°�­́��¤Å�o¦́�Ã°�µ­�µ��µ¦«¹�¬µ
°¥nµ��ªoµ��ªµ�Â¨³�́Éª�¹���Ã�¥�º°ªnµ�»�£µ¡�°��¦³�µ�¦�º°�{��´¥­Îµ�́��°��µ¦¡´��µ­́��¤���µ¦�̧É�³�´�
�µ¦«¹�¬µÄ®o¤̧�ªµ¤Á­¤°£µ�Ä�Ã°�µ­�µ��µ¦«¹�¬µ�»�¦³�́�Å�o�́Ê����ÎµÁ�}��o°�¤̧�µ¦¡´��µ¦¼�Â��Â¨³ª·�̧�µ¦�´�
�̧ÉÁ®¤µ³­¤­°�� ö°��́�­£µ¡�µ¦�r�°�­́��¤Â�n¨³­́��¤����¹É�Ä��¦³Á�«Å�¥Ã�¥Á�¡µ³Ä�¦³�́�°»�¤«¹�¬µ�́Ê�¤̧
�ªµ¤Å¤nÁ­¤°£µ�¤µ��ªnµ¦³�́�°ºÉ�Ç��µ¦�´��µ¦«¹�¬µ­�°�Á¡¸¥�Á�¡µ³�»��¨�µ�� »̈n¤Á�nµ�́Ê���Ä�� »̈n¤�°��»��¨
�̧É�¦³�°�°µ�̧¡�µ¦�µ�°¥¼nÂ öªÂ�n�o°��µ¦Ã°�µ­�µ��µ¦«¹�¬µ  Å¤n¤̧Áª¨µ�®¦º°¤̧°µ¥»Á�·�ª´¥«¹�¬µ���΅�Å�o¦́�
�ªµ¤Å¤nÁ­¤°£µ�Ä��oµ��µ¦«¹�¬µ���¹�Á�}�­µÁ®�»�ÎµÄ®oÁ�·�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d��¹Ê�¤µ��
Ã�¥Á�¡µ³Ä�¤®µª·�¥µ΅¥Á�d��́Ê�� »̈n¤�·­·��́�«¹�¬µ­nª�Ä®�nÁ�}�� »̈n¤�¼o�̧É�¦³�°�°µ�̧¡�µ¦�µ�°¥¼nÂ öª��Â�n
�o°��µ¦Ã°�µ­�µ��µ¦«¹�¬µÁ¡ºÉ°Á¡·É¤¡¼��»�ª»�·Â¨³¡´��µ�»�£µ¡�°��̧ª·�Â¨³�µ¦�Îµ�µ�  (ª·�·�¦��«¦̧­°oµ�.  
����: �-��)  �ÎµÄ®o� »̈n¤�°��·­·��́�«¹�¬µ�̧ÉÁ�oµ¤µ¦́��µ¦«¹�¬µÄ�Â�n¨³�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥��¤̧�ªµ¤Â���nµ�
�́�  �¹É��nµ�³¤̧�¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�¦́��́ª���µ¦Â�o�{�®µÁ¤ºÉ°�o°�Á��·��́��{�®µÄ�­�µ��µ¦�r�nµ�Ç�°�
�·­·��́�«¹�¬µ¦³®ªnµ��¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥��Ã�¥Á�¡µ³°¥nµ�¥·É�Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦��Á¡¦µ³­́��¤�°�
�¦»�Á�¡¤®µ��¦Á�}�­́��¤�̧É¤̧�µ¦Â�n��́��́�­¼����ªµ¤Á�¦̧¥�Â¨³�ªµ¤¦¼o­¹����́��¹�Á�·��¹Ê�Å�o�nµ¥¤µ��ªnµ������
Ä��nµ��´�®ª´� 
 �µ��ªµ¤­Îµ�́��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��́�� n̈µª���̧Éªnµ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�
°»�­¦¦�Á�}��{��´¥�̧É�ÎµÄ®o�»��¨�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È����¹É��ª¦�³¡´��µÄ®oÁ�·��¹Ê��́��»�Ç����Ã�¥Á�¡µ³�·­·�
�́�«¹�¬µ��³«¹�¬µ«µ­�¦r��Á¡¦µ³Ä�°�µ���³�o°��¦³�°�°µ�̧¡�¦¼���¹É�Á�}�°µ�̧¡�̧É�o°�Ä�o�ªµ¤°���­¼���°¸��́Ê�
¥́��o°�¡��́��{�®µ�nµ�Ç¤µ�¤µ¥��Â¨³�µ��µ¦«¹�¬µÁ°�­µ¦��Â�ª�·����§¬�̧��Â¨³�µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°���¡�ªnµ��
�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���µ¦�Îµ�́���Á°����ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����µ¦­�́�­�»�
�µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����¼oª·�´¥
�¹�­�Ä��̧É�³«¹�¬µ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��{��´¥�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°�
�·­·��́�«¹�¬µ¦³�́��¦·��µ�¦̧����³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦�°¸��́Ê��¼oª·�´¥¥́�
�µ�®ª´�ªnµ­µ¦­�Á�«�̧É�o�¡��µ��µ¦«¹�¬µÄ��¦́Ê��̧Ê���³Á�}�Â�ª�µ�Ä��µ¦­n�Á­¦·¤�·��¦¦¤�nµ�Ç�Á¡ºÉ°� ¼̈� {��
Á­¦·¤­¦oµ��Â¨³¡´��µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Ä®oÁ�·��́��·­·��́�«¹�¬µ��³«¹�¬µ«µ­�¦r���̧É�³�o°�Å�
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Á�}��¦́¡¥µ�¦�¦¼�̧É¤̧�»�£µ¡� ¤̧�·�Ä��̧É¤́É�����°�����¡¦o°¤�̧É�³Á��·��{�®µ��Â¨³­µ¤µ¦� iµ¢{�°»�­¦¦�Å�o���
Ä��»�Ç­�µ��µ¦�r 
 

�ªµ¤¤»n�®¤µ¥�°��µ¦ª·�́¥�� 
 Ä��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê���¼oª·�´¥¤»n�«¹�¬µ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��́ªÂ�¦�{��´¥�Å�oÂ�n��µ¦¤°�Ã¨�
Ä�Â�n�̧��µ¦�Îµ�́���Á°���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ�
�¼o���¦°��Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ �̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ¦³�́�
�¦·��µ�¦̧���³«¹�¬µ«µ­�¦r�¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦�Ã�¥¤̧�ªµ¤¤»n�®¤µ¥Á�¡µ³�°��µ¦ª·�´¥�
�́��̧Ê 
 ���Á¡ºÉ°«¹�¬µ¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����°��·­·��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d���
Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� 
 ���Á¡ºÉ°Á�¦̧¥�Á�̧¥�¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���°��·­·��́�«¹�¬µ��¦³®ªnµ��·­·��́�«¹�¬µ
�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d���Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� 
 ����Á¡ºÉ°«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r�°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»��Å�oÂ�n���µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧����µ¦�Îµ�́���Á°����
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���Â¨³�µ¦
Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ 
 ����Á¡ºÉ°�¦ª�­°��ªµ¤­°�� ö°��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»¦³®ªnµ��»��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»��
�́��́ªÂ�¦�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ���µ¤£µª³­́��·¬�µ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r 
 �. �Á¡ºÉ°�¦ª�­°��ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»��
�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ���µ¤£µª³­́��·¬�µ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r��
¦³®ªnµ��·­·��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� 
 �. Á¡ºÉ°«¹�¬µ°·��·¡¨�́Ê��µ��¦����µ�°o°¤��Â¨³°·��·¡¨¦ª¤���°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»��Å�oÂ�n��µ¦
¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��µ¦�Îµ�́���Á°���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����µ¦­�́�­�»��µ��µ¦
Á¦̧¥��µ��¼o���¦°��Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���̧É¤̧�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����°��·­·��́�«¹�¬µ
Ä�£µ¡¦ª¤Â¨³�ÎµÂ���µ¤�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥�� 
 

�ªµ¤­Îµ�´��°��µ¦ª·�́¥ 
 �µ��µ¦«¹�¬µª·�´¥Ä��¦́Ê��̧Ê�ÎµÄ®oÅ�o¦¼�Â��Ã�¦�­¦oµ��ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��{��´¥�̧É­n��¨�́Ê�
�µ��¦�Â¨³�µ�°o°¤��Â¨³°·��·¡¨¦ª¤�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����̧É�¦��́�­£µ¡�¦·��°��·­·�
�́�«¹�¬µ����³«¹�¬µ«µ­�¦r���¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦�� �¹É�­µ¦­�Á�«�̧É�o�¡��µ��µ¦«¹�¬µ
Ä��¦́Ê��̧Ê­µ¤µ¦�Ä�oÁ�}��o°¤¼¨¡ºÊ��µ�­Îµ®¦́���µ�µ¦¥r��Â¨³­�µ�́��µ¦«¹�¬µ���ÎµÅ�Ä�oÄ��µ¦ªµ�Â���·��¦¦¤�µ¦
Á¦̧¥�¦¼oÁ¡ºÉ°¡´��µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Ä®oÁ�·��́��·­·��́�«¹�¬µ��°¸��́Ê�¥́�Á�}�Â�ª�µ�­Îµ®¦́�
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�¼o���¦°�Ä®o�¦³®�́��¹��ªµ¤­Îµ�́��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��Â¨³­n�Á­¦·¤�·��¦¦¤�nµ�ÇÁ¡ºÉ°
Á­¦·¤­¦oµ�Â¨³¡´��µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Ä®oÁ�·��́��·­·��́�«¹�¬µ�n°Å�   
 

�°�Á���°��µ¦ª·�́¥ 
 �¦³�µ�¦ 
 �¦³�µ�¦�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê���Á�}��·­·��́�«¹�¬µ¦³�́��¦·��µ�¦̧����³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥
¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦���¦³�Îµ�e�µ¦«¹�¬µ����� �¤̧�Îµ�ª��́Ê�­·Ê����,��� �� 
 �¨»n¤�́ª°¥nµ� 
 � »̈n¤�́ª°¥nµ��̧É Ä�o Ä��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê��Á�}��·­·��́�«¹�¬µ¦³�́��¦·��µ�¦̧����³«¹�¬µ«µ­�¦r��
¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦���¦³�Îµ�e�µ¦«¹�¬µ������  ¤̧�Îµ�ª��́Ê�­·Ê����� ���Ã�¥Á�}��·­·�
�́�«¹�¬µ¤®µª·�¥µ΅¥�d���Îµ�ª����������Â¨³Á�}��·­·��́�«¹�¬µ¤®µª·�¥µ΅¥Á�d���Îµ�ª����������¹É�Å�o¤µ�µ�
Á���·��µ¦­»n¤�́ª°¥nµ�Â��®¨µ¥�́Ê��°��(Multi-stage Random Sampling) 

 �́ªÂ�¦�̧É«¹�¬µ  
1. �́ªÂ�¦°·­¦³�Å�oÂ�n 

1.1 ���µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ 
1.2   �µ¦�Îµ�́���Á°� 
1.3   �ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� 
1.4   �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
1.5   �µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� 
1.6 ���µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ 

 2. ��́ªÂ�¦�µ¤ ��º°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  
 3. �́ªÂ�¦�ÎµÂ��� »̈n¤���º°���¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥���ÎµÂ��Á�}���¤®µª·�¥µ΅¥�d���Â¨³
¤®µª·�¥µ΅¥Á�d��� 
 

�¦°�Â�ª�·�Ä��µ¦ª·�́¥ 
 Ä��µ¦«¹�¬µ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��{��´¥�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�
�°��·­·��́�«¹�¬µ��¦³�́��¦·��µ�¦̧����³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦Ä��¦́Ê��̧Ê��
�¼oª·�´¥Ä�o�§¬�̧¡ºÊ��µ��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��µ¤Â�ª�·��°���­�°¨�r� (Stoltz. ����: ��) �¹É�
­¦»�ªnµ���ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Á�·��µ�°��r�ªµ¤¦¼oÄ����­µ�µ�Å�oÂ�n���oµ��·�ª·�¥µ�µ¦¦́�¦¼o���oµ�
«µ­�¦rÄ®¤nÂ®n�­»�£µ¡��Â¨³�oµ�«µ­�¦rÂ®n�­¤°����¹É�°��r�ªµ¤¦¼o�́Ê��� ­µ�µ�̧Ê��³­n�Á­¦·¤�ÎµÄ®oÁ�·��ªµ¤­µ¤µ¦�
Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��¹Ê� 
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 �µ��µ¦«¹�¬µ��Á°�­µ¦��Â�ª�·����§¬�̧Â¨³�µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� �
¡�ªnµ��¤̧�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  Å�oÂ�n���µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��µ¦�Îµ�́���Á°���
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°��Â¨³�µ¦
Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤�°��·­·��́�«¹�¬µ���¹É��¼oª·�´¥�Îµ�µ¦�́�­¦¦�́ªÂ�¦�{��´¥��̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ
¢{�°»�­¦¦����́��̧Ê 

1. �µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���¼oª·�´¥Å�o�Îµ�µ¦�́�­¦¦�́ªÂ�¦�̧Ê¤µ�µ�Â�ª�·�Ä�Á¦ºÉ°� 
�ªµ¤­Îµ�́��°��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���Á¡¦µ³�¦°��¦́ªÁ�}��»�Á¦·É¤�o��°��̧ª·�Á�È��Ã�¥¤̧¡n°
Â¤n��¼o���¦°��Á�}��́ª�´�¦­Îµ�́��̧É¤̧°·��·¡¨�n°Á�È���́Ê�Ä��oµ��»� ·̈�£µ¡��́«���·���ªµ¤Á�ºÉ°���nµ�·¥¤���¨°���
�ªµ¤�¦³¡§�·Â¨³¦ª¤Å��¹��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��̧ª·��°�Á�È��Â¨³�µ��µ�ª·�´¥�°�¤»­Á­���°®r��Â¨³ Á�°¦r (Mussen, 
John and  Jer. ����: ���)�¡�ªnµ¡n°Â¤n�̧ÉÄ®oÁ�È�¤̧Ã°�µ­��Â¨³Å�o¦́��µ¦­�́�­�»��ªµ¤�o°��µ¦Ä��oµ��ªµ¤
°¥µ�¦¼o°¥µ�Á®È����³�ÎµÄ®oÁ�È�¤̧�ªµ¤¦¼o­¹�Á�}��́ª�°��́ªÁ°�¡¹É���Á°�Å�o��¤̧�ªµ¤�·�­¦oµ�­¦¦�r��� öµ�·���� öµ
�́�­·�Ä��� öµ¡¼��� öµÂ­��°°��Â¨³¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� �¹É�­°�� ö°��́��µ�ª·�´¥�°��¡µ¦rÁ�°¦r­́��Â¨³��³�
(�¦°�­·��¤·�³�́�. ����: ���; °oµ�°·��µ��Parkerson and other,�����) �̧É«¹�¬µ¡�ªnµ���¦°��¦́ª�̧É­n�Á­¦·¤
Â¨³Ä®o�ªµ¤­�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��°�Á�È�­n��¨�µ��¦��n°�ªµ¤­µ¤µ¦��°�Á�È� 

2. �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤  �¼oª·�´¥Å�o�Îµ�µ¦�́�­¦¦�́ªÂ�¦�̧Ê¤µ�µ��§¬�̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ 
�µ¤¦¼�Â��¥»��ª·�̧������µª��­»¤��µ��¡¦®¤�»��Â¨³��°ºÉ�Ç����������¹É�­¦»�Å�oªnµ�µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦
­°�£µ¥Ä�®o°�Á¦̧¥��́Ê��º°ªnµ¤̧�ªµ¤­Îµ�́���Ã�¥Á�¡µ³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���º°ªnµÁ�}��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o��
�̧É�¼oÁ¦̧¥�Å�o¤̧­nª�¦nª¤Ä��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���Á¤ºÉ°�¼oÁ¦̧¥�Å�o¦́��µ¦�¦³�»o�Ä®o¤̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤
°¥nµ�Á®¤µ³­¤��Á�È��³­µ¤µ¦�Â­��°°�Å�o°¥nµ�®¨µ�®¨µ¥��¤̧Ã°�µ­Å�o«¹�¬µ��¨°�­·É��̧É��Á°�°¥µ�Á¦̧¥�¦¼o��
Á�È��È�³Â­���ªµ¤­µ¤µ¦�®¨µ¥�oµ�®¦º°Á�¡µ³�oµ��°���°°�¤µÄ�Á�·�­¦oµ�­¦¦�r�� 

3. �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� �¼oª·�´¥Å�o�Îµ�µ¦�́�­¦¦�́ªÂ�¦�̧Ê¤µ�µ��§¬�̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦� 
�°���Á°��(Self-Efficacy Theory) ��¹É�Á�}��§¬�̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ�­́��¤�°� Â���¼¦µ (Bandura.�����) ­¦»�ªnµ��
�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��Á�}��µ¦�́�­·��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���ªnµ�³­µ¤µ¦��Îµ�µ�Å�oÄ�¦³�́�Ä��������
�oµ�»��¨�¦³Á¤·��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Å�o°¥nµ��¼��o°�Á®¤µ³­¤��³­n��¨�n°�µ¦Á º̈°��¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤��­µ¤µ¦�
�Îµ�́���Á°�Å�o�̧�¤̧Ã°�µ­�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�­¼���¹É��­�°¨�r�  (Stoltz. ����: ��)�¥́�� n̈µª°¸�ªnµ��»��¨�̧É¤̧�µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�­¼����³­µ¤µ¦�¢g���º��µ��ªµ¤ ö¤Á®¨ª��Ã�¥�³¤°��¹�ª·�̧�µ¦�̧É�³�´��µ¦�́��{�®µ
¤µ��ªnµ�³�́�ª¨°¥¼n�́�­·É��̧ÉÁ�µÅ�o�Îµ�·�¡¨µ�Å�Â öª��Ã�¥�³Ä®o�ªµ¤­�Ä�Â¨³�ªµ¤¡¥µ¥µ¤Ä��µ¦�¦³�Îµ
¡§�·�¦¦¤�nµ��Ç�Â¨³�³Ä�o�ªµ¤¡¥µ¥µ¤¥·É��¹Ê�Á¤ºÉ°¡��́�°»�­¦¦� 

4. �ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�  �¼oª·�´¥Å�o�Îµ�µ¦�́�­¦¦�́ªÂ�¦�̧Ê¤µ�µ��§¬�̧¡´��µ�µ¦Â®n��»� ·̈�£µ¡�µ¤ 
�nª�ª´¥�°� °·¦·�­́� �­»�µ�̧�­��·¦́���Â¨³��³������:���-��; °oµ�°·��µ��Erikson����¹É�­¦»�Å�oªnµ��¡´��µ�µ¦
Â®n��»� ·̈�£µ¡�µ¤�nª�ª´¥�́Ê�Á¦·É¤¤µ�µ��¦°��¦́ªÁ�}�°´��́�Â¦���µ¦�̧É¡n°Â¤n­�́�­�»��ªµ¤�·�¦·Á¦·É¤��³�ÎµÄ®oÁ�È�
¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦��̧�¹Ê���­n��¨Ä®o¤̧�ªµ¤¤́É�Ä�Ä���Á°�Ä��µ¦�̧É�³Á º̈°�Á�oµÅ�¤̧���µ�Ä�­�µ��µ¦�r�nµ�Ç�̧É�o°��µ¦
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¦¼o�´��ª��»¤Â¨³���¦°���Á°�Å�o�Ã�¥�¼o�̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��³¤̧�ªµ¤¤́É���Ä�°µ¦¤�r�¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���
Â¨³� öµ�̧É�³Á��·��́��ªµ¤�¦·����� 

5. �µ¦�Îµ�́���Á°�  �¼oª·�´¥Å�o�Îµ�µ¦�́�­¦¦�́ªÂ�¦¤µ�̧Ê�µ��§¬�̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ�­́��¤�°� Â���¼¦µ 
(Bandura. ����) Ã�¥�Â���¼¦µ�� n̈µªªnµ��¦³�ª��µ¦�Îµ�́���Á°��¤̧�»�Á¦·É¤�o��̧É­Îµ�́��º°��»��¨�o°�¦¼oªnµ�Îµ΅�
�Îµ°³Å¦°¥¼n��Á¡¦µ³�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��»��¨�́Ê�Á�·��µ��µ¦�Îµ�́���Á°���Â¨³�³�ÎµÄ®o�»��¨�́Ê�­µ¤µ¦�¡¹É�¡µ��Á°�
Å�o���¹É�­°�� ö°��́�Â�ª�·��°���­�°¨�r�  (Stoltz. ����: ��)��̧Éªnµ�µ¦¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�Îµ�́����ª��»¤
��Á°���®¦º°�µ¦Á�}��¼o�´��µ¦�̧ª·��°���Á°���Á�}�­·É��ÎµÁ�}�°´�­Îµ�́���°´��³­n��¨Ä®o�»��¨¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦
 iµ¢{�°»�­¦¦�Á¡·É¤�¹Ê�� 

6. �µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���¼oª·�´¥Å�o�Îµ�µ¦�́�­¦¦�́ªÂ�¦�̧Ê¤µ�µ��§¬�̧�µ¦°oµ�­µÁ®�»�°��ÅªÁ�°¦r 
�Weiner. �����: �� - ��� �̧ÉÅ�o� n̈µª­¦»�ªnµ���ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��»��¨¤µ�µ�Â�ª�µ�Ä��µ¦°oµ�­µÁ®�»��®¦º°�µ¦
�°�­�°��n°Á®�»�µ¦�r�̧É�¦³­�¤µ���¹É�­°�� ö°��́�Â�ª�·��°��Á� ·̈�Â¤� (Stoltz. ����: ��; citing  
Seligman. ����) �̧Éªnµ��»��¨�̧É�°�­�°��n°°»�­¦¦��{�®µ®¦º°�ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ���Ã�¥¤°�ªnµ°»�­¦¦��́�� n̈µª��
Á�·��µ��{��´¥£µ¥�°��Á�·��¹Ê��́Éª�¦µª��Â¨³¤̧�¨�Îµ�́���Á�·�Á�¡µ³Á®�»�µ¦�r�̧ÊÁ�nµ�́Ê����È�³¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³¤̧�̧ª·�
Á�}�­»����¹É�Á�}�΅�¬�³�°��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��Â¨³�³�°�­�°��n°°»�­¦¦�®¦º°�ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ�®¦º°�ªµ¤
ö¤Á®¨ª�́Ê�°¥nµ�­¦oµ�­¦¦�r��Â­���¹��µ¦¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�­¼����°¸��́Ê�¥́�¦³�»ªnµ���̧É¤°�Ã¨�
Ä�Â�n�̧Á¤ºÉ°Á��·�°»�­¦¦��{�®µÂ öª�³Å¤n¦¼o­¹�®¤�®ª´�Ä��̧ª·���¤̧¡΅��̧É�³�n°­¼oÁ°µ��³°»�­¦¦�Å�o���¦³­�
�ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��̧É­»���(Seligman. ����: ��� - ���)  
 7.  �¦³Á£��°�­�µ�́��µ¦«¹�¬µ��Á�}��́ªÂ�¦�ÎµÂ��� »̈n¤��¼oª·�´¥Å�o�Îµ�µ¦�́�­¦¦�́ªÂ�¦�̧Ê¤µ�µ�
¦¼�Â��Ä��µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�¦³®ªnµ�¤®µª·�¥µ΅¥Á�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥�d���¡�ªnµ�Ä�¤®µª·�¥µ΅¥
Á�d��³Ä®o°·­¦³�µ��µ¦«¹�¬µ­¼��ªnµ¤®µª·�¥µ΅¥�d��¦��̧Éªnµ����·­·��́�«¹�¬µ­µ¤µ¦�Á�oµ¦́��µ¦«¹�¬µÄ�®o°�Á¦̧¥�
�µ¤���·��®¦º°­µ¤µ¦�«¹�¬µÅ�o�oª¥��Á°��µ�­ºÉ°�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°����Îµ¦µ����·¤�Å�¥Â­�­»�.  ����. �) °¸��́Ê�¥́�
Á�d�Ã°�µ­Ä®o­µ¤µ¦�«¹�¬µÅ�oÃ�¥�nµ��µ�Å�¦¬�̧¥r��Ã�¦�́«�r��Â¨³°·�Á�°¦rÁ�È����¹É�­°�� ö°��́�Â�ª�·��°�  
¤µ¦r�·���Á¤¦r  (�¼�̧¡��°n°�Ã��­¼���Â¨³�°�»­¦�r��°¦¦�«·¦·. ����: ��; °oµ�°·��µ���Martin  Maehr, ����)��̧É
� n̈µªªnµ���µ¦�̧É�́�Á¦̧¥��³Á�ºÉ°Ä�¡΅��ªµ¤­µ¤µ¦�Â®n���¤µ��o°¥Â�nÅ®����¹Ê�°¥¼n�́���­�µ��µ¦�r�µ¦Á¦̧¥��µ¦
­°����¦³­��µ¦�rÄ�°�̧���Â¨³�¦·���µ�­́��¤Â¨³ª´���¦¦¤���¹É�­�µ��µ¦�r�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���Á�}�
°��r�¦³�°��̧É�́�Á¦̧¥��Îµ΅�Á��·�°¥¼nÄ�®o°�Á¦̧¥�����³¤̧�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°����¦³�°��oª¥���·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦
­°��nµ�Ç��Á�ºÊ°®µª·�µ���ªµ¤�µ�®ª´��°��¦¼Â¨³Á¡ºÉ°��̧É¤̧�n°�́�Á¦̧¥���²¨²��­·É�Á® n̈µ�̧Ê öª�¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤Á�ºÉ°
Ä�¡΅��ªµ¤­µ¤µ¦�Â®n�����¹É��³­n��¨Ä®oÁ�È�¦́�¦¼oªnµ��Á°�¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦���­µ¤µ¦��Îµ�́���Á°����°�­�°��n°
Á®�»�µ¦�rÅ�o°¥nµ�Á®¤µ³­¤�Â¨³�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��̧É­»�� 
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 �¹É��ªµ¤­́¤¡´��r�́�� n̈µª�¼oª·�´¥­µ¤µ¦�Á�̧¥�Á�}�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»��Ã�¥Â­��΅�¬�³�°�
¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦�̧É�Îµ®���¹Ê�Á�}��¦°�Â�ª�·�Ä��µ¦ª·�´¥�(Structural Model)�Ã�¥�̧É�¼oª·�´¥
¥́�Å¤nÅ�o�ÎµÁ­�°Ä�­nª��̧ÉÁ�}�Ã¤Á�¨�µ¦ª´��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�(Measurement Model)��́�£µ¡�¦³�°����� 
 

 
 

 
 
­́�΅�¬�r£µ¥Ä�£µ¡�¦³�°��� ­µ¤µ¦�°�·�µ¥Å�o��́��̧Ê 
  ����Â������́ªÂ�¦Â ��(Latent Variables) 
  ����Â������ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»¦³®ªnµ��́ªÂ�¦Â ���Ã�¥�́ªÂ�¦�̧É°¥¼n®́ª ¼̈�«¦�³Á�}��́ªÂ�¦�¨ 
    ����̧ÉÅ�o¦́�°·��·¡¨�µ��́ªÂ�¦­µÁ®�» 
 

°´�¬¦¥n°£µ¥Ä�£µ¡�¦³�°��� ­µ¤µ¦�°�·�µ¥Å�o��́��̧Ê� 
 PEE   Â�����µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� (Parental Educational Encouragement) 
 PL   Â�����µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ (Participatory  Learning) 
 SC    Â�����ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� (Self-Confidence)  
 SE    Â�����µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� (Self-Efficacy)  
 SR  � Â�����µ¦�Îµ�́���Á°� (Self-Regulation)  
 Op   Â�����µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧  (Optimism)  
 AQ   Â�����ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� (Adversity Quotient: AQ) 
 
 

Op 

SR 

PL 

SC 

PEE 

SE 

AQ 

£µ¡�¦³�°������¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�µ¤£µª³­́��·¬�µ��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{� 
�����°»�­¦¦�   
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­¤¤�·�µ��°��µ¦ª·�́¥ 
 �µ¦��­°��́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�°��nµ�ÊÎµ®�́��ªµ¤­Îµ�́���¦³®ªnµ��{��´¥Á�·�­µÁ®�»�̧É­n��¨�n°
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� (Adversity Quotient: AQ) �µ�¦¼�Â��£µª³­́��·¬�µ���Hypothetical  
Model���¼oª·�´¥¡·�µ¦�µ�µ¦��­°��́¥­Îµ�́��µ�­�·�·��Ã�¥�́Ê�­¤¤�·�µ��°��µ¦ª·�´¥���́��̧Ê 
 �.  �·­·��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d���Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d���¤̧¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ
¢{�°»�­¦¦�Â���nµ��́��� 
 ��� �́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»��Å�oÂ�n���µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���µ¦�Îµ�́���Á°����ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����µ¦
¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°��Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤�¤̧
�ªµ¤­́¤¡´��r�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ 
 ����¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»¦³®ªnµ��»��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»���́��́ªÂ�¦�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦
 iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ�µ¤£µª³­́��·¬�µ�¤̧�ªµ¤­°�� ö°��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r 
 ����¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»¦³®ªnµ��»��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»���́��́ªÂ�¦�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦
 iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ�µ¤£µª³­́��·¬�µ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r��¦³®ªnµ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³
¤®µª·�¥µ΅¥Á�d�¤̧�ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥� 
 �.  �́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»��Å�oÂ�n��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��µ¦�Îµ�́���Á°���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����µ¦
¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°��Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��¤̧°·��·¡¨
�́Ê��µ��¦����µ�°o°¤��Â¨³Ã�¥¦ª¤��n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����°��·­·��́�«¹�¬µÄ�£µ¡¦ª¤Â¨³
�ÎµÂ���µ¤�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥���́��̧Ê 
  ���  �µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧¤̧°·��·¡¨�µ��¦��n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�   
  ���  �µ¦�Îµ�́���Á°�¤̧°·��·¡¨�µ��¦��n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  
  ���  �ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�¤̧°·��·¡¨�µ��¦���n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� Â¨³¤̧°·��·¡¨
�µ�°o°¤�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  Ã�¥�nµ��µ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ 
  ���  �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�¤̧°·��·¡¨�µ��¦��n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  Â¨³
¤̧°·��·¡¨�µ�°o°¤�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  Ã�¥�nµ��µ��µ¦�Îµ�́���Á°� 
  ���  �µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���¤̧°·��·¡¨�µ�°o°¤�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�
°»�­¦¦�  Ã�¥�nµ��µ��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� 
  ���  �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��¤̧°·��·¡¨�µ�°o°¤�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�� Ã�¥�nµ�
�µ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
  ��� �µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��µ¦�Îµ�́���Á°���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���
�µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°��Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��¤̧°·��·¡¨Ã�¥¦ª¤���n°�ªµ¤­µ¤µ¦����
Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��� 
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�·¥µ¤«´¡�rÁ�¡µ³ 
 �. �ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���®¤µ¥�¹����ªµ¤­µ¤µ¦��°��»��¨Ä��µ¦�°�­�°��n°Á®�»�µ¦�r
�nµ�Ç��Á¤ºÉ°�o°�Á��·��́��ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ���Â¨³­£µª³�̧��́Ê���Ã�¥�̧É�»��¨�́Ê�­µ¤µ¦��ª��»¤­�µ��µ¦�r��
­µ¤µ¦�ª·Á�¦µ³®r�o��°�°�°»�­¦¦���¥°¤¦́��¨�µ¦�¦³�Îµ�°���Á°���¦́�¦¼o�¨�¦³���°�°»�­¦¦�ªnµ°»�­¦¦��̧É
Á�·��¹Ê��³­n��¨Å�­¼n�oµ�°ºÉ��°��̧ª·�¤µ��o°¥Á¡¸¥�Ä���°¸��́Ê�¥́�¤̧�ªµ¤°����n°°»�­¦¦���Â¨³¤̧�ªµ¤¤»n�¤́É��̧É�³
�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��»�Ç�oµ� 
 �.  Â��­°��µ¤ª́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���®¤µ¥�¹����»��°��o°�Îµ�µ¤�̧É�¼oª·�´¥­¦oµ��¹Ê�
�µ¤Â�ª�ªµ¤�·��°� ­�°¨�r��(Stoltz,�����:���� - ���) Ã�¥Â�n�°°�Á�}�������oµ����́��̧Ê 
  �����oµ��µ¦�ª��»¤­�µ��µ¦�r��C : Control��®¤µ¥�¹����µ¦�̧É�»��¨¦́�¦¼oªnµ��­µ¤µ¦��ª��»¤��
Â¨³�´��µ¦�́�Á®�»�µ¦�r®¦º°­�µ��µ¦�r�̧ÉÁ�}�°»�­¦¦�Å�o¤µ��o°¥Á¡¸¥�Ä���¤̧�ªµ¤Á�oµÄ�Ä��{�®µ��¤̧�ªµ¤
�¦³�º°¦º°¦o�Ä��µ¦Â�oÅ��{�®µ��­µ¤µ¦�¡ ·̈�Â¡¨�ª·�̧�µ¦Ä��µ¦Â�o�{�®µ��Â¨³­µ¤µ¦�Á��·��́�°»�­¦¦�Å�oÃ�¥
�̧ÉÅ¤n�o°��µ¦�ªµ¤�nª¥Á® º̈°�µ��¼o°ºÉ� 
  ��� �oµ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o��°�°�°»�­¦¦���Â¨³�oµ��µ¦¥°¤¦́��¨�µ¦�¦³�Îµ�°���Á°���� 2o �: 
Origin  and  Ownership�� 
   ����� �oµ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o��°�°�°»�­¦¦���Origin��®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦��°��»��¨Ä��µ¦
ª·Á�¦µ³®r®µ�o�Á®�»®¦º°�»�Á¦·É¤�o��°�°»�­¦¦��Ã�¥�»��¨�́Ê�¦¼oªnµÄ�¦�ª¦�³Á�}���¦́��·��°���Â¨³¦¼o���µ�®�oµ�̧É
�°���Á°�°¥nµ��́�Á��ªnµÁ�}�°¥nµ�Å¦��Á¤ºÉ°�¦³­��{�®µÂ��Á�·¤°¸��¦́Ê��È­µ¤µ¦�Â�oÅ��{�®µÅ�oÁ¦Èª¥·É��¹Ê���¤̧
�¦³­·��·£µ¡Â¨³¤̧�ªµ¤Á®¤µ³­¤¤µ�¥·É��¹Ê� 
   ��������oµ��µ¦¥°¤¦́��¨�µ¦�¦³�Îµ�°���Á°���Ownership��®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦��°�
�»��¨Ä��µ¦¦́�¦¼o�n°�ªµ¤¦́��·��°��̧ÉÁ�·��µ��µ¦�¦³�Îµ�°���Á°���­µ¤µ¦��´��µ¦�́��¨�̧ÉÁ�·��¹Ê���Å¤n�{��ªµ¤
¦́��·��°�Ä®o�¼o°ºÉ����Â¨³Ä�o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Ä��µ¦Â�oÅ�­�µ��µ¦�r   
  �����oµ��µ¦¦́�¦¼o�¨�¦³���°�°»�­¦¦���R : Reach��®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦��°��»��¨Ä��µ¦
¦́�¦¼o�¨�¦³���°�°»�­¦¦���ªnµ°»�­¦¦��̧ÉÁ�·��¹Ê�­n��¨��®¦º°Â�n�¥µ¥Å�­¼n�oµ�°ºÉ��°��̧ª·�¤µ��o°¥Á¡¸¥�Ä���Ã�¥
¤̧ª·�̧�µ¦�·�ªnµ�{�®µ®¦º°°»�­¦¦��́Ê�¤̧�»�­·Ê�­»�   
  ��� �oµ��ªµ¤°����n°°»�­¦¦���E :�Endurance� ®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦��°��»��¨Ä��µ¦
¦́�¤º°Â¨³°����n°�ªµ¤¥º�Á¥ºÊ°�°��{�®µ�Â¨³°»�­¦¦���Ã�¥¤°�ªnµ­µÁ®�»�°�°»�­¦¦��́Ê��³��°¥¼nÁ¡¸¥��́Éª�¦µª��
Â¨³�³Ä�o�ªµ¤°���Ä��µ¦Â�o�{�®µ�̧ÉÁ�·��¹Ê�Ä®o­ÎµÁ¦È� »̈ n̈ª�Å�Å�o�oª¥�̧ 
 �. �µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��®¤µ¥�¹����ªµ¤�·���®¦º°�ªµ¤Á�ºÉ°��¦ª¤�¹��µ¦¤°�Á®�»�µ¦�r�nµ�Ç�̧ÉÁ�·��¹Ê�Ä�
�̧ª·�Ä��µ��ª���Ã�¥¤°�ª·�§�·Â¨³�{�®µ�nµ�ÇÁ�}�Ã°�µ­��ªnµ¤̧�µ�Â�oÅ����°¥nµ�¤̧Á®�»�¨���Â¨³¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�
�n°­¼o�{�®µ���Å¤n¥n°�o°®¦º°Á¨̧É¥�®�̧���Ã�¥�³Á®È�ªnµ�»�­·É��»�°¥nµ�Å¤nÅ�oÁ¨ª¦oµ¥��¤̧Ã°�µ­�̧É�³¡ ·̈��´�­£µ¡�µ¦�r
�̧ÉÁ¨ª¦oµ¥Ä®o�΅�¤µ°¥¼nÄ�­£µ¡�µ¦�r�̧É�̧�¹Ê�Å�o  �¹É�­µ¤µ¦�ª´��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���µ�Â��­°��µ¤ª´��µ¦¤°�Ã¨�
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Ä�Â�n�̧���̧É�¼oª·�´¥¡´��µ¤µ�µ���Â��­°��µ¤ª´��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��°��­»¤µ¨̧��¡´Éª�¼��(���� : ���) �¹É�
�¦³�°��oª¥���  �oµ����́��̧Ê 
  ����oµ�Â®¨n��ÎµÁ�·��°�­µÁ®�»�®¤µ¥�¹���µ¦�̧É�»��¨¦́�¦¼oªnµ�»�Á¦·É¤�o��°�­µÁ®�»�°��{�®µÁ�·��¹Ê�
�µ��ªµ¤­µ¤µ¦�� �ªµ¤¡¥µ¥µ¤� ­£µ¡Âª� ö°¤� �ªµ¤¥µ��nµ¥�°��µ�� ®¦º°Ã��� Â¨³�»��¨­µ¤µ¦�ª·Á�¦µ³®rÅ�o
ªnµ�{�®µ�̧ÉÁ�·��¹Ê���Ä�¦�ª¦�³Á�}���¦́��·��°���¦¼o���µ�®�oµ�̧É�°���Á°�°¥nµ��́�Á��ªnµÁ�}�°¥nµ�Å¦� 
  �����oµ��ªµ¤�����°�­µÁ®�»�®¤µ¥�¹���µ¦�̧É�»��¨¦́�¦¼oªnµ­µÁ®�»�̧ÉÁ�·��¹Ê�¤̧΅�¬�³°¥nµ�Å¦�����̧É�
®¦º°Å¤n���̧É�­µ¤µ¦�Á�¨̧É¥�Â�¨�Å��µ¤�µ¨Áª¨µ�Â¨³­£µ¡�µ¦�r�®¦º°Å¤n­µ¤µ¦�Á�¨̧É¥�Â�¨�Å��µ¤�µ¨Áª¨µÂ¨³
­£µ¡�µ¦�r  Ã�¥���̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�³�·�ªnµ�{�®µ®¦º°°»�­¦¦��́Ê�¤̧�»�­·Ê�­»�   
  �����oµ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�ª��»¤­µÁ®�»�®¤µ¥�¹���µ¦�̧É�»��¨¦´�¦¼oªnµ��Á°�­µ¤µ¦��ª��»¤
­µÁ®�»��­µ¤µ¦��´��µ¦��Â¨³­µ¤µ¦�Â�oÅ��{�®µ�̧É Á�·��¹Ê�Å�o¤µ��o°¥Á¡¸¥�Ä���¤̧�ªµ¤Á�oµÄ�Ä��{�®µ��
�¦³�º°¦º°¦o��̧É�³Â�oÅ��{�®µ��Ã�¥�̧ÉÅ¤n�o°��µ¦�ªµ¤�nª¥Á® º̈°�µ��¼o°ºÉ� 

�.  �µ¦�Îµ�́���Á°� ®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á°µÄ�Ä­n�����n°�°�����¤̧ª·�́¥Ä��µ¦�́��́���Á°� 
�́Ê��µ�¦nµ��µ¥Â¨³°µ¦¤�r���Ä��µ¦�¦³�Îµ®¦º°Â­��¡§�·�¦¦¤��Á¡ºÉ°Ä®oÅ�o¤µ�¹É��ªµ¤¦¼o®¦º°�́�¬³�nµ�Ç��Ä��µ¦
�¦¦ »̈Á�jµ®¤µ¥�̧É��Á°�Å�o�́Ê�Åªo���ªnµ�³�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È��  �¹É�­µ¤µ¦�ª´��µ¦�Îµ�́���Á°��µ�Â��­°��µ¤ª´�
�µ¦�Îµ�́���Á°����̧É�¼oª·�´¥­¦oµ��¹Ê�¤µ�µ��§¬�̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ�­́��¤�°� Â���¼¦µ (Bandura. ����)��¹É�
�¦³�°��oª¥�� �oµ���́��̧Ê 
  �����oµ��µ¦­´�Á����Á°��®¤µ¥�¹���µ¦�̧É�»��¨¤̧�µ¦­́�Á��¡§�·�¦¦¤�°���Á°���¤̧�ªµ¤¦¼o­¹���
�¹��·�Á�̧É¥ª�́���Á°����Â¨³¦́�¦¼oªnµ��Á°��Îµ΅��Îµ°³Å¦°¥¼n���Á¤ºÉ°�o°�Á��·��́�­�µ��µ¦�r�nµ�Ç��Â¨³¦́�¦¼oªnµ
��Á°�¤̧�µ¦�°�­�°��n°°»�­¦¦�°¥nµ�Å¦ 
  �����oµ��µ¦�́�­·��µ¦�¦³�Îµ�°���Á°��®¤µ¥�¹����µ¦�̧É�»��¨�́�­·�ªnµ¡§�·�¦¦¤�°���Á°��́Ê���
Á�}�°¥nµ�Å¦��Á¤ºÉ°Á��·��́�°»�­¦¦���Á�}��̧É¡¹�¡°Ä�®¦º°Å¤nÁ�}��̧É¡¹�¡°Ä���Ã�¥�́�­·��µ��µ¦°µ«́¥¤µ�¦�µ�­nª�
�»��¨�̧ÉÅ�o¤µ�µ��µ¦�¼�­°����¹É�­µ¤µ¦��́�­·�Å�o�µ��µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��́��¦¦�́��µ��°�­́��¤���µ��µ¦
Á�¦̧¥�Á�̧¥��µ�­́��¤���µ��µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��́���Á°���Â¨³�µ��µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��́�� »̈n¤ 
  ��� �oµ���·�·¦·¥µ­³�o°��n°��Á°��®¤µ¥�¹���µ¦�̧É�»��¨¤̧��·�·¦·¥µ�n°��Á°�®΅��µ��̧ÉÅ�o�́�­·�
¡§�·�¦¦¤�°���Á°�Â öªªnµÁ�}�°¥nµ�Å¦Á¤ºÉ°Á��·��́�°»�­¦¦��Ã�¥�µ¦¤̧��·�·¦·¥µ�n°��Á°��́Ê����¹Ê�°¥¼n�́�­·É� n̈°Ä����
­·É��¼�Ä����»��¨�³Á®È�ªnµ­·É��̧ÉÅ�o¦́��΅�¤µ�³Á�}��¨�̧�n°��Á°���Á�}��¦³Ã¥��r�n°��Á°����¨°����¹��ÎµÄ®o
��Á°�¦¼o­¹�¡¹�¡°Ä�� 
 �. �ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���®¤µ¥�¹����ªµ¤­µ¤µ¦��°��»��¨Ä��µ¦�̧É�³�Îµ­·É��nµ�ÇÄ®o­ÎµÁ¦È����¹É��»��¨
�̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��³�o°�¤̧�ªµ¤¤́É�Ä���¤̧�ªµ¤Á¡¸¥¦¡¥µ¥µ¤��Â¨³� öµ®µ�Ä��µ¦�̧É�¦³�Îµ­·É�Ä�Ä®o�¦³­�
�ªµ¤­ÎµÁ¦È��µ¤�»�¤»n�®¤µ¥�̧É�́Ê�Åªo�Ã�¥Å¤n®ªµ�®ª´É��n°�{�®µ�Å¤n�΅ª�� öµÂ­��°°��¡¹É�¡µ��Á°���Á�}��́ª�°�
�́ªÁ°���¤̧�ªµ¤¦́��·��°���¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�¦́��́ªÁ�oµ�́�­·É�Âª� ö°¤���¨°���¤̧�ªµ¤¦¼o­¹��¹��·��̧É�̧�n°
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��Á°�  �¹É�­µ¤µ¦�ª´��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����µ�Â��­°��µ¤ª´��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��̧É�¼oª·�´¥¡´��µ¤µ�µ�
Â��­°��µ¤ª´��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����°����́��µ����°¥¼n�(����: ��)   
 �. �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�  ®¤µ¥�¹�  �µ¦�̧É�»��¨�́�­·�Á�̧É¥ª�́��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���ªnµ
­µ¤µ¦��¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤�µ�°¥nµ���Ä�­�µ��µ¦�r�̧ÉÁ�¡µ³Á�µ³��Å�o®¦º°Å¤n��Â¨³¦¼oªnµ��Á°�¤¸�ªµ¤­µ¤µ¦�°¥¼n
Ä�¦³�´�Ä��­µ¤µ¦�ªµ�Â���Â¨³­µ¤µ¦��¼�Ä���Á°�Å�o�Ã�¥Á�·��µ��́�¬³�̧ÉÁ�¥¤̧°¥¼n�Â¨³�́�¬³�̧ÉÅ�o¦́��µ¦
 f� �Á¡·É¤Á�·¤���¹É��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�¤̧�¨�n°�µ¦Á º̈°��¦³�Îµ� �ªµ¤¡¥µ¥µ¤��Â¨³�ªµ¤°����n°
�ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ����Á¡ºÉ°Ä®o�¨�°��µ¦�¦³�Îµ�́Ê��¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È���Â¨³¥́�­µ¤µ¦�Ä�o�Îµ�µ¥¡§�·�¦¦¤�°��»��¨
Å�o��­µ¤µ¦�ª´��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�����µ�Â��­°��µ¤ª´��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����̧É
�¼oª·�´¥¡´��µ¤µ�µ�Â��­°��µ¤ª´��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����°�����·��µ��Á��»°ÎµÅ¡��(����: ���)  
�¦³�°��oª¥�� �oµ����́��̧Ê 
  ��� �oµ��µ¦¦́�¦¼o��µ�Â¨³¦³�́��ªµ¤¥µ��®¤µ¥�¹���µ¦�̧É�»��¨¦́�¦¼o�¦·¤µ��°��µ�ªnµ��¤̧�¦·¤µ�
¤µ�®¦º°�o°¥��Â¨³¦³�́��ªµ¤¥µ��nµ¥�°��µ��́Ê�Á�}�°¥nµ�Å¦����°¸��́Ê�¥́�­µ¤µ¦�ª·Á�¦µ³®rÅ�oªnµ����Á°�­µ¤µ¦�
��·�́�·�µ�Á¡ºÉ°Ä®o�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È���Â¤oªnµ�³�o°�Á�°�́��{�®µ�nµ�ÇÅ�o®¦º°Å¤n�� 
  ��� �oµ��µ¦¦́�¦¼o�µ¦Â�n�¥µ¥��®¤µ¥�¹����µ¦�̧É�»��¨�µ�®ª´�Á�̧É¥ª�́��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�ªnµ
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�°µ�Â�n�¥µ¥�µ�­�µ��µ¦�r®�¹É�Å�­¼n°¸�­�µ��µ¦�r®�¹É�Å�o���Â¤o�³�o°�Á�°�́��{�®µ�nµ�Ç�È
�µ¤ 
  ��� �oµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤����®¦º°�ªµ¤Á�o¤�®¤µ¥�¹���ªµ¤¤́É�Ä��̧É�»��¨�·�ªnµ��Á°�­µ¤µ¦�
�Îµ�µ�Å�o�̧É¦³�́��ªµ¤¥µ��nµ��Ç��¤́É�Ä�ªnµ��Á°�­µ¤µ¦��Îµ�µ�Ä®o­ÎµÁ¦È�Å�oÂ¤o�³�o°�¡��́��{�®µ 
 �. �µ¦­�´�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���®¤µ¥�¹����µ¦�̧É�»��¨¦́�¦¼oªnµ��Á°�Å�o¦́��µ¦�·��µ¤��
�¼Â¨�Â¨³Å�o¦́��ªµ¤Á°µÄ�Ä­nÄ�Á¦ºÉ°��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°�����́Ê�Ä�Á¦ºÉ°��µ¦�´�®µ°»��¦�r�µ¦Á¦̧¥���Â¨³®�́�­º°
�̧É­n�Á­¦·¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ¡ºÉ°Ä®o��Á°�¤̧�ªµ¤¦¼oÁ¡·É¤Á�·¤Ä��µ¦Á¦̧¥����¼o���¦°�¤̧�µ¦�¦³�»o�Ä®o°¥µ�«¹�¬µ®µ�ªµ¤¦¼o
Á¡·É¤Á�·¤��¤̧�µ¦­n�Á­¦·¤Ä®o� öµ�·�� öµÂ­��°°�Ä��µ��̧É�¼��o°���Ä®o�Îµ�·��¦¦¤�µ¤�̧É��Á°�­�Ä���Â�³�ÎµÂ® n̈�
Á¦̧¥�¦¼oÁ¡·É¤Á�·¤���¨°����¹��µ¦Å�o¦́��Îµ΅�Ä��µ��¼o���¦°�Á¤ºÉ°Á�·��ªµ¤¦¼o­¹��o°Â�oÄ��µ¦Á¦̧¥����¹É�­µ¤µ¦�ª´�
�µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°��µ�Â��­°��µ¤ª´��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���̧É
�¼oª·�´¥¡´��µ¤µ�µ�Â��­°��µ¤ª´��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°��°���¤»��r�µ���»�¥µ¤������:������
�¦³�°��oª¥� �  �oµ����́��̧Ê 
  ���  �oµ��µ¦­�´�­�»��nª¥Á®¨º°�µ��µ¦Á�·�­·É��°���®¤µ¥�¹����µ¦�̧É�»��¨¦́�¦¼oªnµÅ�o¦́��µ¦
�nª¥Á® º̈°���µ��oµ�ª´��»��­·É��°���Á�·��°���Â¨³°»��¦�r�µ��µ¦Á¦̧¥��nµ�Ç�µ��¼o���¦°� 
  ���  �oµ��µ¦Ä®o�o°¤¼¨�nµª­µ¦�µ��µ¦Á¦̧¥�  ®¤µ¥�¹����µ¦�̧É�»��¨¦́�¦¼oªnµ��Á°�Å�o¦́��µ¦Â�³�Îµ��
�µ��oµ��o°¤¼¨�nµª­µ¦�̧É�³­µ¤µ¦��ÎµÅ�Ä�oÄ��µ¦Á¦̧¥���Â® n̈��ªµ¤¦¼oÁ¡·É¤Á�·¤�nµ�Ç��®�́�­º°®¦º°¦µ¥�µ¦�̧É¤̧
�¦³Ã¥��r�n°�µ¦Á¦̧¥����µ�°�·Á¦��̧ÉÁ­¦·¤­¦oµ��ªµ¤�·��µ¤�ªµ¤�°���Å�o¦́�¢{��nµª�µ¦�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È��°�
�»��¨°ºÉ��µ��¼o���¦°�Á­¤°��¦ª¤�¹��µ¦Å�o¦́��ÎµÂ�³�ÎµÄ�Á¦ºÉ°��µ¦Á¦̧¥���Â¨³�µ¦�Îµ�µ��nµ�Ç�µ��¼o���¦°� 
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  ���  �oµ��µ¦�°�­�°��µ�°µ¦¤�r�®¤µ¥�¹���µ¦�̧É�»��¨¦́�¦¼oªnµ��Á°�Å�o¦́��ªµ¤¦́����µ¦�¼Â¨
Á°µÄ�Ä­n���ªµ¤Åªoªµ�Ä����ªµ¤¦¼o­¹�Á®È�°�Á®È�Ä���Â¨³�Îµ΅�Ä�Ä�Á¦ºÉ°��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� 
 8. �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��®¤µ¥�¹����µ¦�̧É�»��¨¦́�¦¼oªnµ��Á°�Å�o¤̧­nª�¦nª¤Ä��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�
�µ¦­°����́Ê�Â�n�́Ê��°�ªµ�Â�����́Ê��°��ÎµÁ�·��µ¦���́Ê��°��·��µ¤­�́�­�»�Â¨³�¦³Á¤·��¨Ä�Á¦ºÉ°��µ¦Á¦̧¥���
�¨°����¹��µ¦¤̧���µ��n°�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°���Á°����¹É��ÎµÄ®oÅ�o f��·��� f���·�́�·��¤̧�µ¦Ã�o�°���¤̧�µ¦�́��µ¤��
Â¨³�Îµ�·��¦¦¤Â¨�Á�¨̧É¥��ªµ¤¦¼o�́�Á¡ºÉ°��µ¤�ªµ¤­�Ä��°���Á°���Ã�¥¤̧�¼o­°�Á�}��¼o�̧É¤̧���µ�Ä��µ¦�nª¥
�¦³�»o�Ä®oÁ�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o  ¤̧�µ¦­¦oµ���·­́¤¡´��r¦³®ªnµ��¼oÁ¦̧¥��oª¥�́�  �ÎµÄ®o­µ¤µ¦��Îµ�µ�¦nª¤�́��¼o°ºÉ�Å�oÄ��̧ª·�
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���̧É¤̧�Îµ΅�Ä���Â¨³¤̧�ªµ¤®ª´�°¥¼nÁ­¤° 
 ¦́��·�µ��­�µ¥ª¦¦�r �����:�����Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�ªnµ��®¤µ¥�¹���
�ªµ¤­µ¤µ¦��°��»��¨Ä��µ¦�°�­�°��́�Á®�»�µ¦�rÄ�¥µ¤�̧É�o°�Á��·��́��ªµ¤�»��r¥µ�®¦º°�ªµ¤ Î̈µ�µ���¤̧
�ªµ¤°����n°�ªµ¤¦°�°¥��­µ¤µ¦��ª��»¤­�µ��µ¦�r��ª·Á�¦µ³®rÅ�o�¹��o��°�°�°»�­¦¦���¤̧�ªµ¤¦́��·��°���
Â¨³¤̧�ªµ¤¤»n�¤́É��̧É�³�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È� 
 ¡¼¨­»����»��n°Á�ºÊ°�������:�����Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�ªnµ��®¤µ¥�¹���
�µ¦�̧É�»��¨�°�­�°��n°Á®�»�µ¦�r®¦º°ª·�̧�µ¦Ä��µ¦Á��·�Â¨³ iµ¢{�°»�­¦¦��¹É�Á�}��́ª�́��ªµ�Å¤nÄ®o­µ¤µ¦��oµª
Å�­¼n�ªµ¤­ÎµÁ¦È��µ¤�̧É�¦µ¦��µÅªo 
 ª¸¦³Á�����·�«́��·Í�́¥������: ����Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�ªnµ��®¤µ¥�¹���
�ªµ¤­µ¤µ¦��°��»��¨�̧É�³�°�­�°��n°Á®�»�µ¦�r�nµ�Ç��Ä�¥µ¤�̧É�o°�Á��·��́��ªµ¤�»��r¥µ����¹É�Á�}�­·É��̧É�°¥
�́��ªµ��ªµ¤�¦µ¦��µÂ¨³�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��� 
 ­»£³��°£·��µ£·�µ¨������ :��) Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�ªnµ��®¤µ¥�¹���
¡§�·�¦¦¤�̧É�»��¨�°�­�°��n°Á®�»�µ¦�r�̧É¤̧�{�®µ®¦º°°»�­¦¦���Ã�¥­µ¤µ¦��ª��»¤­�µ��µ¦�r��¡¥µ¥µ¤
Â�oÅ�°»�­¦¦���¦́�¦¼o�¹�¦³�́��°�°»�­¦¦���¤̧�ªµ¤°���Â¨³¤»n�¤́É�Á¡ºÉ°�ªµ¤­ÎµÁ¦È� 
 �µ��ªµ¤®¤µ¥�°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���­¦»�Å�oªnµ���ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���
®¤µ¥�¹����ªµ¤­µ¤µ¦��°��»��¨Ä��µ¦�°�­�°��n°Á®�»�µ¦�r�nµ�Ç��Á¤ºÉ°�o°�Á��·��́��ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ���Â¨³
­£µª³�̧��́Ê���Ã�¥�̧É�»��¨�́Ê�­µ¤µ¦��ª��»¤­�µ��µ¦�r��­µ¤µ¦�ª·Á�¦µ³®r�o��°�°�°»�­¦¦���¥°¤¦́��¨�µ¦
�¦³�Îµ�°���Á°���¦́�¦¼o�¨�¦³���°�°»�­¦¦�ªnµ°»�­¦¦��̧ÉÁ�·��¹Ê��³­n��¨Å�­¼n�oµ�°ºÉ��°��̧ª·�¤µ��o°¥Á¡¸¥�Ä���
°¸��́Ê�¥́�¤̧�ªµ¤°����n°°»�­¦¦���Â¨³¤̧�ªµ¤¤»n�¤́É��̧É�³�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��»�Ç�oµ� 
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 ������ªµ¤­Îµ�́��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  
 �ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��Á�}�Â�ª�·��̧ÉÅ�o¤̧�µ¦«¹�¬µÂ¨³¡·­¼��rÃ�¥�µ¦�Îµ¤µÄ�o��·�́�·�¦·���
°¸��́Ê��¦³�°��́�°��r�¦³�°�¡ºÊ��µ�������¦³�µ¦���º°�Á�}��§¬�̧�µ�ª·�¥µ«µ­�¦r��Â¨³Á�}�«µ­�¦r�̧É­µ¤µ¦�
�Îµ¤µ�¦³¥»��rÄ�oÄ�Ã¨��ªµ¤Á�}��¦·�Å�o���ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��¹�¤̧�ªµ¤­Îµ�́��n°��¥»��{��»�́���
Á¡¦µ³�µ¦«¹�¬µÁ¦ºÉ°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��nª¥�Îµ�µ¥ªnµ���»��¨Ä�°����n°�ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ���
�»��¨Ä��̧É¤̧«́�¥£µ¡Ä��µ¦�Îµ�µ�����»��¨Ä��³ ö¤Á ·̈��µ¦�Îµ�µ�Â¨³�»��¨Ä��³¡µ�Á¡¸¥¦ iµ¢{�°»�­¦¦�����
���¦³­��¨­ÎµÁ¦È� 
 ­�°¨�r� (Stoltz. ����: �)�Å�o� n̈µª�¹�­µ¦³­Îµ�́��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����́��̧Ê 
 �¦³�µ¦Â¦����ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���Á�}�Â�ª�·�Ä®¤n�̧É�ÎµÄ®o�»��¨Á�oµÄ���Â¨³�¥µ¥�°�Á��
Á¦ºÉ°��°��µ¦�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È� 
 �¦³�µ¦�̧É­°����ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Á�}�­·É�ª´�ªnµ���»��¨Â�n¨³���°�­�°��n°°»�­¦¦�
�ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ�Å�o°¥nµ�Å¦���Â¨³­µ¤µ¦�ª´�­·É��̧Ê°°�¤µÅ�o�ÎµÄ®oÁ�·��ªµ¤Á�oµÄ�ªnµ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�
°»�­¦¦�­µ¤µ¦��¦́��¦»�Á�¨̧É¥�Â�¨�Å�o 
 �¦³�µ¦�̧É­µ¤��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���¤µ�µ�¡ºÊ��µ��oµ�ª·�¥µ«µ­�¦r��̧É­µ¤µ¦�¡·­¼��rÅ�o
Á�}�Á�¦ºÉ°�¤º°ª´�ªnµ��»��¨Â�n¨³���°�­�°��n°°»�­¦¦��ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ�°¥nµ�Å¦��Ã�¥�Îµ�¨�̧ÉÅ�o�µ��µ¦ª´�
�Îµ¤µÄ�oÁ¡·É¤�¦³­·��·£µ¡Ä®o�́��»��¨��́Ê�Ä��oµ�­nª��́ªÂ¨³®�oµ�̧É�µ¦�µ� 
 �°��µ��̧Ê�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���­µ¤µ¦��Îµ¤µÄ�oÄ��µ¦Á¡·É¤�¦³­·��·£µ¡�°��̧¤�µ���
�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��»��¨Å�o°¸����°�Á®�º°�µ��µ¦�Îµ¤µÄ�o�́��́ª�»��¨��Â¨³¥́�­µ¤µ¦��Îµ¤µÄ�oÄ��µ¦
¡¥µ�¦�r�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°�­·É��nµ�ÇÅ�o�Á�n���¨�µ¦��·�́�·�µ��Â¦��¼�Ä���ªµ¤�·�­¦oµ�­¦¦�r��µ¦Á¦̧¥�¦¼o��µ¦�°�­�°�
�n°�µ¦Á�¨̧É¥�Â�¨���Á�}��o� 
 �µ��ªµ¤­Îµ�́��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��́�� n̈µª���³Á®È�ªnµ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�
°»�­¦¦�¤̧�ªµ¤­Îµ�́�¤µ���Â¨³¤̧�ªµ¤�ÎµÁ�}��̧É�»�Ç���ª¦�³¤̧��Ã�¥Á�¡µ³Ä�­́��¤�{��»�́��̧Ê�̧É¤̧�µ¦Â�n��́��́�­¼���
Â¨³Ä��»�Ç�nª�Áª¨µ�̧ª·��°��»���¥n°¤�o°�Á��·��́��{�®µÂ¨³°»�­¦¦��nµ�Ç�¨°�Áª¨µ���́É��º°Á¤ºÉ°¤̧�{�®µÂ¨³
°»�­¦¦��nµ�ÇÁ�oµ¤µÄ��̧ª·�����»��¨�̧É¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦¢{� iµ°»�­¦¦��È�³Å�oÁ�¦̧¥����Â¨³­µ¤µ¦� iµ¢{�
ª·�§��̧É�nµ�Á�oµ¤µÅ�o���ÎµÄ®o�Îµ¦��̧ª·�°¥¼nÄ�­́��¤Å�o°¥nµ�¤̧�ªµ¤­»��n°Å� 
 

 ���  �§¬�̧¡ºÊ��µ��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� 
 �ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� ­�°¨�r� (Stoltz. ����: ��) ¡´��µ¤µ�µ�°��r�ªµ¤¦¼oÄ����­µ�µ�
Å�oÂ�n���oµ��·�ª·�¥µ�µ¦¦́�¦¼o���oµ�«µ­�¦rÄ®¤nÂ®n�­»�£µ¡���oµ�«µ­�¦rÂ®n�­¤°��Ã�¥¤̧¦µ¥¨³Á°¸¥�����́��̧Ê 
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  ��������oµ��·�ª·�¥µ�µ¦¦́�¦¼o���Cognitive  Psychology� 
  ¤µ�µ��µ¦«¹�¬µª·�´¥���¹É�Á�̧É¥ª�o°��́��ªµ¤�o°��µ¦�µ¦�ª��»¤��®¦º°�µ¦Á�}��¼o�´��µ¦�̧ª·��°�
¤�»¬¥r��¦ª¤�¹�Â�ª�·�­Îµ�́�Ç��Ä��µ¦Á�oµÄ��¹�Â¦��¼�Ä����¦³­·��·£µ¡Â¨³«́�¥£µ¡Ä��µ¦��·�́�·�µ���
�performance�  �¹É�¤̧Â�ª�·�Â¨³�§¬�̧�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��̧Ê 
 

��� �µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ��Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦����Learned  Helplessness� 
  Á�}�Â�ª�·��̧É°�·�µ¥ªnµ�ÎµÅ¤�»��¨Á¤ºÉ°�o°�Á��·��́�°»�­¦¦��®¦º°�{�®µÄ��̧ª·����»��¨�́Ê��¹�
ö¤Á ·̈��®¦º°®¥»��µ¦�¦³�ÎµÅ���¹É�Á�}�­nª��̧É­Îµ�́���n°�µ¦Á�·��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���§¬�̧�̧Ê°�·�µ¥
�¹��µ¦¦́�¦¼oªnµ��­¼�Á­̧¥�µ¦�ª��»¤��perceived control��Á¤ºÉ°�»��¨Á��·��́��ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ���§¬�̧�µ¦
Á¦̧¥�¦¼oªnµ��Á°�Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦���Learned Helplessness��°�·�µ¥°·��·¡¨�°��ªµ¤Á�ºÉ°�°��»��¨�̧Éªnµ�Á�µ���
Å¤n­µ¤µ¦��³�ÎµÄ®oÁ�·��ªµ¤Â���nµ��µ�Á�·¤Å�o�����»��¨�̧É¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�­¼��³¦́�¦¼oªnµ����
��­µ¤µ¦��ª��»¤­�µ��µ¦�rÅ�o��¦¼o­¹�ªnµ���nª¥Á® º̈°��Á°�Å�o��Á¤ºÉ°�»��¨Á��·�°¥¼n�́�°»�­¦¦�®¦º°�ªµ¤
¥µ� Î̈µ�µ����µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ��Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦����³Á�}�°»�­¦¦�­Îµ�́�Ä��µ¦Á­¦·¤¡΅�°Îµ�µ���empowerment��
�»��¨�̧É�»��rÄ��µ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ��Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦����³Å¤n­µ¤µ¦�¤̧�µ¦Á­¦·¤­¦oµ�¡΅�°Îµ�µ�Å�o��Â¨³Ä��¦�̧
Á�̧¥ª�́���»��¨�̧É¦¼o­¹�ªnµ��¤̧¡΅�¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦����³Å¤nÅ�o¦́��¨�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ��Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦���Â¨³¤̧
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����́�£µ¡�¦³�°���� 
 

����µ¦Á­¦·¤­¦oµ�¡¨´�°Îµ�µ� 
  AQ��­¼� 

 
 

����������µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ��Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦� 
  AQ���ÉÎµ 

  
£µ¡�¦³�°��������µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ��Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦���Â¨³�µ¦Á­¦·¤­¦oµ�¡΅�°Îµ�µ� 

 

�̧É¤µ :Stoltz, Paul G. (����). Adversity Quotient :Turning Obstacles into Opportunities. p. ��. 
 

 �́��́Ê��µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ��Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦���Á�}�°»�­¦¦��̧É�́��ªµ��µ¦Á­¦·¤­¦oµ�¡΅�°Îµ�µ���Â¨³
�ªµ¤�oµª®�oµÄ��̧ª·��°��»��¨��Ã�¥�»��¨�³Á�}�¦¼�Â���ªµ¤�·��̧É­µ¤µ¦�°�·�µ¥Å�o���¹É��³�́É��°���Ä��µ¦
�oµªÅ�­¼n�ªµ¤­ÎµÁ¦È����°��µ��̧Ê¥́��³­n��¨�n°�¦³­·��·£µ¡���¨�µ�®¦º°�¨� ·̈��°��»��¨��Â¦��¼�Ä���¡΅��µ���
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o���µ¦¡´��µ���µ¦� öµÁ­̧É¥����ªµ¤�·�­¦oµ�­¦¦�r��­»�£µ¡���ªµ¤¤̧�̧ª·��·�Ä����¨°����ªµ¤­µ¤µ¦�
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Ä��µ¦¢g���́ª�µ��ªµ¤ ö¤Á®¨ª®¦º°Á�È��ª���Â¨³�ªµ¤°������µ¦¦¼o­¹�ªnµ��Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦��́Ê����­µ¤µ¦�­¦oµ�
��Ä®o¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Å�o 
 

  �� �§¬�̧�µ¦°�·�µ¥­µÁ®�»��attributional theory��¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥��explanatory  style���
�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���optimism� 
  Â�ª�·��́Ê�­µ¤¤̧�ªµ¤­°�� ö°��́����Â¨³­́¤¡´��r�́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ��Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦����Learned  
Helplessness���́É��º°��ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��»��¨¤µ�µ�Â�ª�µ��̧É�»��¨°�·�µ¥�¹�®¦º°�°�­�°��n°Á®�»�µ¦�r�nµ�Ç���
�̧ÉÁ�·��¹Ê�Ä��̧ª·��¦³�Îµª´��°��»��¨�́Ê��Á� ·̈�Â¤� (Stoltz. ����: ��; citing  Seligman. ����) ¡�ªnµ��»��¨�̧É
�°�­�°��n°°»�­¦¦��{�®µ®¦º°�ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ��Ã�¥°�·�µ¥ªnµ�Á�}�­·É��̧É���̧É�Á�·��µ�£µ¥Ä��́ª�»��¨Â¨³­n��¨
�n°�̧ª·�Ä��»�Ç�oµ���¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³¤̧�̧ª·��̧ÉÁ�}��»��r��Â�nÄ��µ��¦��́��oµ¤�oµ�»��¨¤°�ªnµ°»�­¦¦��́�� n̈µª�Á�·�
�µ��{��´¥£µ¥�°���external��Á�·��¹Ê��́Éª�¦µª��temporary��Â¨³¤̧�¨�Îµ�́���limited��Á�·�Á�¡µ³Á®�»�µ¦�r�̧Ê
Á�nµ�́Ê���È�³¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³¤̧�̧ª·�Á�}�­»��Á� ·̈�Â¤� Å�o°�·�µ¥�ªµ¤Â���nµ��̧Êªnµ��Á�}�΅�¬�³�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n
¦oµ¥�Â¨³�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��� n̈µª�º°�»��¨�̧É°�·�µ¥°»�­¦¦�ªnµÁ�}��{��´¥�̧ÉÁ�¨̧É¥�Â�¨�Å¤nÅ�o��Á�}��{��´¥�̧É
­n��¨�n°�»��oµ��°��̧ª·���Â¨³Á�}��{��´¥�̧ÉÁ�·��¹Ê��µ��»��¨Á°����»��¨�́�� n̈µª�¤̧¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥­µÁ®�»�
�explanatory  style��Ä�΅�¬�³�°��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥��pessimists���­nª��»��¨�̧É�°�­�°��n°°»�­¦¦�
ªnµÁ�}��{��´¥�̧É°¥¼n�́Éª�¦µª��Á�·��µ�£µ¥�°���Â¨³­n��¨�Îµ�́����»��¨�́Ê���³¤̧¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥­µÁ®�»Ä�
΅�¬�³�°��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���optimists����́��µ¦µ��̧É��� 
 

�µ¦µ������µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��́��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥ �µ¦�°�­�°��n°�ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ��°»�­¦¦��®¦º°�ªµ¤ 
���� ö¤Á®¨ª 
 

�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥ 
�pessimists� 

­n��¨�µª¦  
(permanent) 

­n��¨�n°®¨µ¥�oµ���
�pervasise� 

Á�·��µ��{��´¥£µ¥Ä� 
�personal� 

�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��
�optimists� 

°¥¼n�́Éª�¦µª��Å¤n�µ���
�temporary� ¤̧�¨�Îµ�́���limited� Á�·��µ��{��´¥£µ¥�°� 

�external� 
 

�̧É¤µ�:Stoltz, Paul G. (����). Adversity Quotient :Turning Obstacles into Opportunities. p. ��. 
 

  �µ��µ¦«¹�¬µ��¡�ªnµ�»��¨�̧É�°�­�°��n°°»�­¦¦��®¦º°�{�®µÄ��µ�¨��³¦¼o­¹��Á�}��»��r����
Â­���¹��µ¦¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��ÉÎµ����³�̧É�»��¨�̧É�°�­�°��n°°»�­¦¦�®¦º°�ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ�
®¦º°�ªµ¤ ö¤Á®¨ª�́Ê�°¥nµ�­¦oµ�­¦¦�r�³¤̧�ªµ¤¦¼o­¹��̧É�̧�ªnµ��Â­���¹��µ¦¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�­¼���
�µ�Â�ª�·��µ�ª·�´¥�°��Á� ·̈�Â¤��Â¨³��°ºÉ�Ç (Stoltz. ����: ��; citing Seligman; et al. ����)�¡�ªnµ 
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  �����ªµ¤Â�¦n����Hardiness�  Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦���µ��n°°»�­¦¦� 
  Á�}��{��´¥�̧É�ÎµÄ®o�»��¨¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Â�o�{�®µÄ���³�̧É�̧ª·�Á��·��́��ªµ¤�»��rÂ­�­µ®́­�
Ã°ªÁ¨��r (Stoltz. ����: ��; citing Oullette. n.d.)�Å�o�Îµ�µ¦«¹�¬µ�»� ·̈�£µ¡�ªnµ�����e�Â¨³Á¦̧¥�
�»� ·̈�΅�¬�³�̧É�nª¥Ä®o�»��¨¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·��{�®µ�́�� n̈µª�̧Êªnµ��ªµ¤Â�¦n��(Hardiness)��¹É��³Á�}�
�́ª®�¹É�Ä��µ¦�Îµ�µ¥­»�£µ¡Â¨³�»�£µ¡�°��̧ª·�Ã�¥¦ª¤Å�o���»��¨�̧É¤̧�ªµ¤Â�¦n�Â¨³�ªµ¤���µ��n°°»�­¦¦�
�³¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É���»��r�o°¥�ªnµÂ¨³Ä�¦³¥³Áª¨µ�̧É­́Ê��ªnµ���ªµ¤Â�¦n�Â¨³�ªµ¤���µ��n°°»�­¦¦��¹�¤̧�ªµ¤
­°�� ö°��́��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���́É��º°���ªµ¤Â�¦n�Â¨³�ªµ¤���µ��n°°»�­¦¦�Á�}��́ª�Îµ�µ¥­»�£µ¡�µ¥Â¨³
­»�£µ¡�·�Å�o��Ä���³�̧É�»��¨Á��·��́�­�µ��µ¦�r°´�Á¨ª¦oµ¥��� n̈µª�º°���»��¨�̧É¤̧�ªµ¤Â�¦n�Â¨³�ªµ¤���µ�
�n°°»�­¦¦��³¤°�ª·�§�·Ä®oÁ�}�Ã°�µ­�oª¥Ä��̧É¤»n�¤́É���Â¨³¦́�¦¼oªnµ��­µ¤µ¦��´��µ¦Å�o®¦º°­µ¤µ¦��ª��»¤Å�oÂ¨³
­³�o°�Ä®oÁ®È��¹���ªµ¤Á�}��¼o¤̧­»�£µ¡�µ¥Â¨³­»�£µ¡�·��̧É�̧�Â­���¹��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�­¼���¹É��
­�°¨�r� Å�o� n̈µªªnµÁ�}��µ¦¤°�ª·�§�·Ä®oÁ�}�Ã°�µ­�Â�n�»��¨�µ���¥́���°¥¼nÄ��ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ��Â¨³�°�­�°�
°»�­¦¦��Ä�΅�¬�³�°��µ¦Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦��Â¨³°n°�Â¦��Â­���¹��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��ÉÎµ����
­nª�Ä®�n�̧É®¨�Á¨̧É¥��n°�ªµ¤¦́��·��°��³��Á�}�Á®¥ºÉ°�°��µ¦Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦���Â¨³¥́��¨Ä®o�»��¨Á ·̈� ö¤­·É��̧É



 �� 

�³�Îµ¤µ��ªnµ�̧É�³­µ��n°��­ÎµÁ¦È���­n��¨�n°�»�£µ¡�̧ª·���«́�¥£µ¡Ä��µ¦��·�́�·�µ����́«���·��Â¦��¼�Ä��Â¨³
�µ¦¤̧�̧ª·��̧É¥º�¥µª�°��r�¦³�°��°��ªµ¤Á�o¤Â�È�°����oµ�®�¹É�¤̧�ªµ¤­°�� ö°��́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ��Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦���
Â¨³�§¬�̧�µ¦°�·�µ¥­µÁ®�»���º°Ä�Â�n�µ¦�ª��»¤��control��®¦º°�µ¦Á�}��¼o�´��µ¦�̧ª·��°���Á°����mastery  
over  one�s  life����́��́Ê��µ¦¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�ªnµ��­µ¤µ¦��ª��»¤�´��µ¦Å�o��®¦º°Á�}��¼o­µ¤µ¦��´��µ¦Å�o���¹�
Á�}�­·É��ÎµÁ�}�°´�­Îµ�́�°´��³­n��¨Ä®oÁ�·��µ¦¡o��n°­£µª³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ��Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦����¹É��³�ÎµÅ�­¼n�µ¦
¡´��µ�ªµ¤Á�o¤Â�È�°���Â¨³¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Á¡·É¤�¹Ê� 
 

4. �ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦¢g��¡¨´����Resilience� 
  Áª°¦rÁ�°¦r�(Stoltz.�����: ��; citing Werner. ����)��́��·�ª·�¥µÁ�È�Å�o�Îµ�µ¦«¹�¬µ¤µ�ªnµ�����
�e��Ã�¥«¹�¬µ�»��¨ª´¥®�»n¤­µª���̧ÉÁ�¥¤̧�¦³­��µ¦�rÁ¨ª¦oµ¥Ä�ª´¥Á�È���traumatic childhood��Ã�¥�µ�ªnµ
�¦³­��µ¦�rÄ�ª´¥®�¹É��³­n��¨�n°Å�­¼n°¸�ª´¥®�¹É���Werner�¡�ªnµ®�¹É�Ä�­µ¤�°�Á�È�Á® n̈µ�́Ê�Á°µ��³�¤Ä�Ä�
Â¨³¤»n�Å�­¼n�ªµ¤­ÎµÁ¦È�Å�o���¹É�°µ�°�·�µ¥Å�oªnµÁ�È�Á® n̈µ�̧Ê�¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦¢g��¡΅���Á�È��̧É¤̧΅�¬�³Ä��µ¦
¢g��¡΅����³¤̧΅�¬�³Á�}��¼oªµ�Â���Á�}��́�Â�o�{�®µ���¹É�­°�� ö°��́�΅�¬�³�°��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���»��¨�
�̧É¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦¢g��¡΅��³­µ¤µ¦�¢g���º�¡΅��µ�°»�­¦¦��̧ÉÁ��·�°¥¼nÅ�o���ªµ¤­µ¤µ¦��̧ÊÅ¤nÅ�o¤µ�µ��́ª
°»�­¦¦���Â�n¤µ�µ��µ¦�̧É�»��¨�°�­�°��n°°»�­¦¦��́Ê�°¥nµ�Å¦��Áª°¦rÁ�°¦r��Â¨³�́�ª·�´¥°ºÉ�Ç�¡�ªnµ 
  �����ªµ¤Á�o¤Â�È�°���Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦¢g��¡΅���Á�}��́ª�Îµ�µ¥«́�¥£µ¡Ä��µ¦��·�́�·�µ�
Â¨³­»�£µ¡ 
  �����ªµ¤Á�o¤Â�È�°���¤̧¡ºÊ��µ��µ��µ¦�¼�¤́���Á°���commitment���µ¦¦¼o­¹��oµ�µ¥��Â¨³�µ¦
�ª��»¤®¦º°�´��µ¦Å�o 
  ����»��¨�̧ÉÂ­��Ä®oÁ®È�ªnµ¤̧�ªµ¤Á�o¤Â�È�°���Â¨³�®¦º°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦¢g��¡΅��³�´��µ¦�́�
°»�­¦¦�Å�o�̧�ªnµ�¼o�̧ÉÅ¤n¤̧ 
 

  �.  �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���Self efficacy��Â¨³�µ¦Á�ºÉ°°Îµ�µ�£µ¥Ä��� �internal ��
Locus of control��� 
  �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°�����Self efficacy���º°�ªµ¤Á�ºÉ°Ä��µ¦Á�}��¼o�ª��»¤�̧ª·��°���Á°���
Â¨³Á�ºÉ°Ä��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Ä��µ¦Á��·��́��ªµ¤�oµ�µ¥®¦º°°»�­¦¦���Â���¼¦µ� � n̈µªªnµ���»��¨�̧É¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����³­µ¤µ¦�¢g���º��µ��ªµ¤ ö¤Á®¨ª�Ã�¥�³¤°��¹�ª·�̧�µ¦���̧É�³�´��µ¦�́��{�®µ¤µ��ªnµ
�³�́�ª¨°¥¼n�́�­·É��̧ÉÁ�µÅ�o�Îµ�·�¡¨µ�Å�Â öª 
  �µ¦Á�ºÉ°°Îµ�µ�£µ¥Ä������Internal Locus of control���¦È°�Á�°¦r  (Stoltz. ����: ��; citing 
Rotter. n.d.) � n̈µªªnµ�»��¨���¼o�̧ÉÁ�ºÉ°ªnµÁ�µ­µ¤µ¦��ª��»¤�¨�̧®¦º°�¨¦oµ¥�°���Á°�Å�o��Â­���¹��µ¦�µ¦Á�ºÉ°
°Îµ�µ�£µ¥Ä��� (Internal locus of control���³­n��¨Ä®o¤̧°µ�µ¦�¹¤Á«¦oµ�o°¥�Â¨³¤̧¡§�·�¦¦¤�̧É�³�n°­¼o�́�
°»�­¦¦�®¦º°­�µ��µ¦�r�̧ÉÁ¨ª¦oµ¥Å�o¤µ��ªnµ�»��¨�̧É¦́�¦¼oªnµ�¨�̧®¦º°�¨¦oµ¥¤µ�µ��{��´¥£µ¥�°�°ºÉ�Ç����¹É�Â­��



 �� 

�¹��µ¦Á�ºÉ°Ä�°Îµ�µ��ª��»¤£µ¥�°���external locus of control���́��́Ê�΅�¬�³�°��¼o�̧É¤̧�µ¦Á�ºÉ°�Ä�°Îµ�µ�
�ª��»¤£µ¥�°���external locus of control��¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É¥°¤¦́�Ä�­·É��nµ�Çªnµ�³�̧®¦º°¦oµ¥��Â¨³�³¤̧Â�ªÃ�o¤
�̧É�³¤̧°µ�µ¦�¹¤Á«¦oµ�Â�n�¼o�̧É¤̧΅�¬�³�µ¦Á�ºÉ°Ä�°Îµ�µ��ª��»¤£µ¥Ä���internal locus of control���³Á�}��¼o�̧É�³
�Îµ®��ªnµ�����³��·�́�·°¥nµ�Å¦��Â­��Ä®oÁ®È��ªµ¤­°�� ö°��́�¦³®ªnµ��µ¦�ª��»¤Á®�»�µ¦�r�nµ�Ç�°��̧ª·��°�
�»��¨�́�Â¦��¼�Ä�Â¨³�ªµ¤­ÎµÁ¦È� 
  �µ��§¬�̧�̧É� n̈µª¤µ�oµ��o��°´�Å�oÂ�n�µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ��Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦���§¬�̧�µ¦°�·�µ¥­µÁ®�»
¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥���µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���ªµ¤Á�o¤Â�È�°������ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦¢g��¡΅���µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦�
�°���Á°��Â¨³�µ¦Á�ºÉ°Ä�°Îµ�µ��ª��»¤  ¡�ªnµ 
  �����{��´¥�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­ÎµÁ¦È���Å�oÂ�n���µ¦�Îµ�́��ª��»¤��®¦º°�µ¦�´��µ¦Å�oÄ��̧ª·��°��»��¨ 
  �����{��´¥�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­ÎµÁ¦È��́Ê���­µ¤µ¦��Îµ�µ¥Å�o�µ��µ¦�̧É�»��¨¤̧�µ¦�°�­�°�Â¨³°�·�µ¥
°»�­¦¦����ªµ¤ ö¤Á®¨ª��­�µ��µ¦�r°´�Á¨ª¦oµ¥���ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ��̧ÉÁ�·��¹Ê��́Ê�°¥nµ�Å¦ 
  �����»��¨�³¤̧¦¼�Â��Á�¡µ³Ä��µ¦�°�­�°��n°�ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ�®¦º°°»�­¦¦� 
  ����¦¼�Â��Á�¡µ³�°��»��¨�́Ê��oµÅ¤nÅ�o¦́��µ¦Â�oÅ��³��°¥¼n�¨°�Å� 
  ����¦¼�Â���µ¦�°�­�°��́�� n̈µª°¥¼nÄ�¦³�́��·�Ä�o­Îµ�¹���subconscious���»��¨�ª¦Ä­nÄ�Ä���Á°� 
  �����oµ�»��¨­µ¤µ¦��¦ª�ª´�Â¨³Á­¦·¤­¦oµ��µ¦�°�­�°��n°�ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ�Å�o���»��¨­µ¤µ¦���
�̧É�³­�»��́��¨�̧ÉÁ�·��¹Ê���«́�¥£µ¡Ä��µ¦��·�́�·���»�£µ¡�̧ª·���ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦¢g��¡΅���­»�£µ¡���µ¦Á¦̧¥�¦¼o��
�µ¦¡´��µ��Á°���Â¦��¼�Ä����ªµ¤­ÎµÁ¦È��̧ÉÁ¡·É¤­¼��¹Ê� 
 

��������oµ�«µ­�¦rÄ®¤nÂ®n�­»�£µ¡���The  New  Science  of  Health� 
  Ä�­¤́¥�n°��́�ª·�¥µ«µ­�¦r®¦º°Â¡�¥r��¤̧Â�ª�·�ªnµ�µ¥Â¨³�·��́Ê�Â¥��́��Â¨³Â�ª�·��̧Ê��¥́���
°¥¼n���¹��{��»�́���Â�n�µ��µ�ª·�´¥Ä�­µ�µ�Psychoneuroimmunoloy ¡�ªnµ�¤̧�µ¦Á�ºÉ°¤Ã¥��́��̧É­µ¤µ¦�ª´�Å�o�����
¦³®ªnµ��ªµ¤�·�Â¨³�ªµ¤¦¼o­¹��́�­·É��̧ÉÁ�·��¹Ê�Ä�¦nµ��µ¥�°��»��¨�́Ê��Á�¦Á±°¦r  (Stoltz. ����: ��; citing 
Dreher.  ����) � n̈µªªnµ��°µ¦¤�r�ªµ¤¦¼o­¹��́Ê�¤µ�µ�­µ¦Á�¤̧�̧ÉÁ�}�­ºÉ°�µ�­¤°��Â¨³­µ¦Á�¤̧�̧ÉÁ�·��¹Ê��́�� n̈µª
��³�̧É¤�»¬¥rÁ�·�°µ¦¤�r�ªµ¤¦¼o­¹��³­n��¨Ã�¥�¦��́�­»�£µ¡�µ��µ¥�°��»��¨��́��́Ê��µ¦�̧É�»��¨�°�­�°��n°
Á®�»�µ¦�r�̧ÉÁ�·��¹Ê�°¥nµ�Å¦�́Ê���­µ¤µ¦�­n��¨°´� ¹̈��¹Ê��n°­»�£µ¡Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦��̧É�³­n��¨�n°�µ¦�¦¦ »̈
�ªµ¤­ÎµÁ¦È�Å�o 
  Ä��µ¦«¹�¬µ�n°¤µ��Á� ·̈�Â¤��(Stoltz. ����: ��; citing Seligman. ����) Å�o«¹�¬µ�¼o®�·�����
���̧É�iª¥Á�}�¤³Á¦È�Á�oµ�¤�̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�¡�ªnµ�¼o�̧É¤̧�µ¦�°�­�°��n°Á®�»�µ¦�rÄ��̧ª·�°¥nµ�­¦oµ�­¦¦�r��
�Constructive��Ä�¦³�́�­¼��³¤̧°µ¥»¥µª�µ��̧É­»� 
  �µ��µ¦«¹�¬µ�°���eÁ�°¦r­́� (Stoltz. ����: ��; citing Peterson. ����) Å�o«¹�¬µ�µ¦
�°�­�°��n°°»�­¦¦��n°Á®�»�µ¦�r�°��̧ª·��°�Á¡«�µ¥�Îµ�ª����������̧ÉÁ�}�Ã¦�®́ªÄ�ªµ¥Á�̧¥�¡΅���Ä��¦́Ê�
Â¦�ªnµÁ�µ�°�­�°��n°Á®�»�µ¦�r�°��̧ª·�°¥nµ�Å¦¡�ªnµ�����e��®΅��µ��́Ê��µ¥��������̧É¤̧΅�¬�³�µ¦�°�­�°�



 �� 

�̧ÉÅ¤n­¦oµ�­¦¦�r��destructive pattern��¤̧�µ¦°�»¤µ�­µÁ®�»ªnµÁ�·��µ����Â¨³Á�}�Å�°¥nµ��µª¦���������̧É
Á­̧¥�̧ª·��Â¨³Ä�­nª���������̧É¤̧�µ¦�°�­�°�Ä�¦¼�Â��­¦oµ�­¦¦�r��Constructive pattern��¤°�Á®�»�µ¦�rªnµ
¤̧΅�¬�³�́Éª�¦µªÂ¨³Á�·�¤µ�µ��{��´¥£µ¥�°���¤̧Á¡¸¥�������̧É�µ¥��¹É�Á®È�Å�oªnµ�µ¦�°�­�°��n°°»�­¦¦��
­µ¤µ¦�Á�}��́ª�Îµ�µ¥�µ¦¦°��̧ª·�¤µ��ªnµ�{��´¥�µ��µ¦Â¡�¥r°ºÉ�Ç¦ª¤�́Ê��µ¦°»��́��°�Á­o�Á º̈°�Â��Ä®�n���
°µ�µ¦®́ªÄ�Á�̧¥�¡΅��¦³�́��¨°Á¦­Á�°¦°¨�®¦º°�ªµ¤�́�Ã¨®·���́��́Ê�Ã�¥Á�¦̧¥�Á�̧¥�Â öª�¼o�̧É¤̧�µ¦�°�­�°�
Ä��µ�­¦oµ�­¦¦�r���¤́�¢g���́ª°¥nµ�¦ª�Á¦Èª��Â¨³¤̧Ã¦�Â�¦��o°��o°¥�ªnµ���¼o�̧É¤̧�µ¦�°�­�°��n°°»�­¦¦�Â��Å¤n
­¦oµ�­¦¦�r®¦º°Â���Îµ¨µ¥ 
  Á� ·̈�Â¤���Â¨³��³�(Stoltz. ����: ��; citing Seligman; et al. ����)�¡�ªnµ�µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ��
Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦�­́¤¡´��r�́��ªµ¤�¹¤Á«¦oµ��¹É�Á�·��¹Ê�Å�o�́��»�Çª´¥��oµ®µ�ªnµ�»��¨¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°ªnµ�Å¤n­µ¤µ¦��Îµ­·É�
�nµ�ÇÅ�o�È�³¤̧Â�ªÃ�o¤Å�­¼o�ªµ¤�¹¤Á«¦oµÅ�o��®µ��ªµ¤¦¼o­¹��̧Ê¥́�°¥¼n�³­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦��̧É�³�n°­¼o�́�°»�­¦¦���
Â¨³¥́�­n��¨�n°�ªµ¤¦¼o­¹��µ¦Á�}�Á�oµ�°��̧ª·��°��»��¨Å�o 
  �µ��µ¦«¹�¬µ�°��́�ª·�´¥®¨µ¥Ç�nµ� (Stoltz. ����: ��) �̧ÊÄ®oÁ®È�ªnµ�»��¨�̧É���»��r�µ��µ¦Á¦̧¥�¦¼o
ªnµ��Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦���µ¦�°�­�°��n°°»�­¦¦�Ä�Á�·��Îµ¨µ¥®¦º°Å¤n­¦oµ�­¦¦�r¤̧Â�ªÃ�o¤��̧É�³Á­̧¥�̧ª·��n°� 
  �µ��µ�ª·�´¥�nµ�ÇÄ�Â�ª�Psychoneuroimmunoloy  ­¦»�Å�oªnµ 
  ����¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́���¦³®ªnµ�ª·�̧�µ¦�°�­�°��n°°»�­¦¦��°��»��¨�́�­»�£µ¡�·�­»�£µ¡�µ¥ 
  �����µ¦¦¼o­¹�ªnµ�ª��»¤Å�o��Á�}�­·É��̧É­Îµ�́��n°­»�£µ¡Â¨³�µ¦¤̧�̧ª·��̧É¥º�¥µª 
  �����µ¦�°�­�°��n°°»�­¦¦���­n��¨�n°�µ¦�Îµ�µ��°�¦³��£¼¤·�»o¤�́��°�¦nµ��µ¥���µ¦¢g���́ª�µ�
�µ¦�nµ�́���Â¨³�ªµ¤°n°�Â°�µ��µ¦�»��µ¤�µ�Ã¦� 
  �����µ¦�°�­�°��n°°»�­¦¦���°¥nµ��Îµ¨µ¥®¦º°Å¤n­¦oµ�­¦¦�r�­µ¤µ¦�Á�}��o�Á®�»�̧É�n°Ä®oÁ�·��ªµ¤
�¹¤Á«¦oµÅ�o 
 

�������oµ�«µ­�¦rÂ®n�­¤°����The  Science  of  the  Brain� 
  �¼Áª°¦r��(Stoltz. ����:���; citing Nuwer. n.d.)��®́ª®�oµª·�µ�¦³­µ�­¦̧¦³ª·�¥µ��Neurophysiology���
�̧É«¼�¥r�µ¦Â¡�¥r� UCLA��� n̈µªªnµ�µ¦Á�·��·­́¥�°��»��¨�³�o°�Ä�oÁª¨µ�µ�Á�nµÄ���Ã�¥¥��́ª°¥nµ�ªnµÁ¤ºÉ°Á¦µÁ°µ
¤º°Â�³�°�¦o°���¦nµ��µ¥�³Ä�oÁª¨µÁ¡¸¥�Á«¬Á­̧Ê¥ª�°�ª·�µ�̧Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�³®¨�Á¨̧É¥�Â¨³���ÎµªnµÁ¦µ­́¤�´­�́�
°³Å¦��Â¨³¤́�­́¤�´­Å¤nÅ�o���¦³Â­�¦³­µ����¹É�­́É��µ��µ�­¤°��º°°»��¦�rÂ�¦�Â��¦¼�Â���µ¦�·��°��·�Ä�o
­Îµ�¹�Ä�¦µ��µ��°��¤�¦³­µ����basal  ganglia���°´�®¤µ¥�¹����·�Ä�o­Îµ�¹��®¦º°­nª��°�¦³���¦³­µ��°�
¦́�°´�Ã�¤́�·��Â¨³�³�ÎµÅ�­¼n­¤°��̧ÉÁ�}�­nª��°��·�Ä�o­Îµ�¹���cerebral  cortex��Ä�­nª��°�Á�ºÊ°­¤°�­̧Á�µ�
�gray matter of  brain���°��µ��̧Ê�­Å�ª¦r (Stoltz. ����:���; citing Squire.�����)��µ�«¼�¥r�µ¦Â¡�¥r
¤®µª·�¥µ΅¥Â� ·̈¢°¦rÁ�̧¥¦r��Å�o� n̈µª¥º�¥́�Á�n�Á�̧¥ª�́�ªnµÁ¤ºÉ°Á¦µ�Îµ¡§�·�¦¦¤Â¨³�·�°³Å¦�ÊÎµ�́���³­n��¨Ä®oÅ�
Á¡·É¤�ªµ¤Â�È�Â¦�Ä®o�́�Á�¨ r̈�¦³­µ�Ä�­¤°��°��»��¨�́Ê����¹É��³­¦oµ�¦¼�¦nµ��°��µ¦­n��¦³Â­�¦³­µ��Â¨³
�́ª¦́��¦³Â­�¦³­µ�Ä®o¤̧¤µ��¹Ê����́É��º°��­¤°�¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦��̧É�³�¦³�Îµ�µ¦�·�®¦º°¡§�·�¦¦¤�ÊÎµ��Â¨³­n��¨



 �� 

�n°Å�¥́��·�Ä�o­Îµ�¹�°´�Á�}��·­́¥�°�Á¦µ���ÎµÄ®oÁ¦µ�Îµ¡§�·�¦¦¤�́Ê�Å�o°¥nµ�¦ª�Á¦Èª�¹Ê���Â¨³Á�}��¦¦¤�µ�·¤µ��¹Ê���
Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��¹�Á®¤º°��́��́��·­́¥°ºÉ��́ÉªÅ���oµ�»��¨�Îµ¡§�·�¦¦¤�̧É¨�¦³�́�
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®¦º°��°ºÉ��Â¨³�³Á¦̧¥�¦¼o�µ�­·É��̧É�·�¡¨µ��¤̧�µ¦�Îµ®�·��Á°�Ä�¦³�́����̧É¡°�̧�̧É�³¤̧Â¦��΅��́�Ä®oÁ�·��µ¦
Á�¨̧É¥�Â�¨��¦́��¦»�¡§�·�¦¦¤��Â¨³¤̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�³Â�o�{�®µÅ�oÁ¦Èª�¹Ê����̧�¹Ê��Â¨³¤̧�¦³­·��·£µ¡¤µ��¹Ê�� 
Á¤ºÉ°Á��·��{�®µ�́Ê�°¸��¦́Ê��­nª��¼o�̧É¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦��oµ��̧Ê�ÉÎµ��³¦́�¦¼oªnµ��Á°��́Ê�Á�}�­µÁ®�»��®¦º°�»�Á¦·É¤�o��°�
�ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ���¤́��³�Îµ®�·��Á°�°¥nµ�Â¦�Ä�Á®�»�µ¦�rÁ¨ª¦oµ¥�̧ÉÁ�·��¹Ê����³�Îµ®�·��Á°�°¥nµ�¦»�Â¦� 
 �oµ��µ¦¥°¤¦́��¨�µ¦�¦³�Îµ�°���Á°���Ownership��®¤µ¥�¹��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤¦́��·��°�Ä��µ¦
�´��µ¦�́��¨�̧ÉÁ�·��¹Ê���»��¨�̧É¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦��oµ��̧Ê­¼��³¦́��·��°�Ä��µ¦Â�oÅ�Ä�­·É��̧ÉÁ�·��¹Ê���Ã�¥Å¤n­�Ä��¹�
­µÁ®�»���µ¦�̧É¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦��oµ��̧Ê­¼��³­n�Á­¦·¤�µ¦�ª��»¤�´��µ¦���µ¦Á­¦·¤Â¦��¼�Ä��°��»��¨Ä®o¤̧�µ¦¨�¤º°
Â�o�{�®µ��­nª��»��¨�̧É¤̧�oµ��̧Ê�ÉÎµ�³Å¤n¦́�¦¼o�¹��ªµ¤¦́��·��°�Ä��¨�̧ÉÁ�·��¹Ê�Â¨³Å¤n­�Ä�ªnµ­·É��̧ÉÁ�·��¹Ê��³¤̧
­µÁ®�»¤µ�µ�Ä�¦®¦º°­·É�Ä� 
 °¥nµ�Å¦�È�µ¤Ä��µ¦ª·�´¥¦³¥³®΅�Ç�µ¦ª´�°��r�¦³�°��oµ��̧Ê�³ª´�Á�¡µ³�oµ��µ¦¥°¤¦́��¨�µ¦�¦³�Îµ
�°���Á°���Ownership��Ã�¥Å¤n¡·�µ¦�µ�oµ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o��°�°�°»�­¦¦���Origin���¹É�Ä��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê
�¼oª·�´¥�³ª´��́Ê��oµ��µ¦¥°¤¦́��¨�µ¦�¦³�Îµ�°���Á°���Ownership��Â¨³�oµ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o��°�°�°»�­¦¦���
�Origin� 
 �����oµ��µ¦¦́�¦¼o�¨�¦³���°�°»�­¦¦����R : Reach��� 
 �oµ��µ¦¦́�¦¼o�¨�¦³���°�°»�­¦¦���R : Reach��®¤µ¥�¹���µ¦¦́�¦¼o�°��»��¨ªnµ°»�­¦¦��̧ÉÁ�·��¹Ê�
­n��¨®¦º°Â�n�¥µ¥Å�­¼n�oµ�°ºÉ��°��̧ª·�¤µ��o°¥¡¸¥�Ä����¼o�̧É¤̧�oµ��̧Ê­¼��³¦́�¦¼oªnµ°»�­¦¦����̧ÉÁ�·��¹Ê��³­n��¨Á�¡µ³
Â¨³�Îµ�́����»��¨�³Â¥�Á¦ºÉ°��̧ÉÁ¨ª¦oµ¥°°�Å��µ�­nª�°ºÉ��°��̧ª·��¹É��ÎµÄ®o­µ¤µ¦��´��µ¦­·É��nµ�ÇÄ��̧ª·�Å�o�¤°�
ªnµÁ¦ºÉ°�¦oµ¥Ç�È�º°Á¦ºÉ°�¦oµ¥ÇÅ¤nÄ�n�ªµ¤ ö¤Á®¨ª�°��µ¦�Îµ�µ���­nª��¼o�̧É¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦��oµ��̧Ê�ÉÎµ���³¦́�¦¼oªnµ
°»�­¦¦��³­n��¨Â�n�¥µ¥�ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ�Å��¦°�� »̈¤Á¦ºÉ°��nµ�ÇÄ��̧ª·��Â¨³¤°�ªnµÁ¦ºÉ°�®¦º°­·É��̧Ç�̧ÉÁ�·��¹Ê�Ä�
�̧ª·���Á�}�Á¦ºÉ°��̧É�Îµ�́�Â¨³¤̧�ªµ¤�ÎµÁ¡µ³Å¤nÂ�n�¥µ¥Å�¥́��oµ�°ºÉ�Ç�°��̧ª·� 
 �����oµ��ªµ¤°����n°°»�­¦¦����E :�Endurance� 
 �oµ��ªµ¤°����n°°»�­¦¦���E :�Endurance�  ®¤µ¥�¹���µ¦¦́�¦¼oªnµ°»�­¦¦�Â¨³­µÁ®�»�°�°»�­¦¦�
�́Ê��³��°¥¼n�µ�Á¡¸¥�Ä���¼o�̧É¤̧�oµ��̧Ê­¼��³¤°�ªnµ�ªµ¤­ÎµÁ¦È�Á�}�­·É��̧É��°¥¼n�µ�®¦º°Å¤n�È°¥¼n�¨°�Å��Â¨³¤°�ªnµ
°»�­¦¦�®¦º°­µÁ®�»�°�°»�­¦¦��́Ê�Á�}�Á¦ºÉ°��̧ÉÁ�·��¹Ê��́Éª�¦µª��°¥¼nÅ¤n�µ�Â¨³Å¤nÁ�ºÉ°ªnµ�³Á�·��¹Ê��ÊÎµ°¸�­n��¨Ä®o
�»��¨¤̧¡΅��¤̧�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�¹Ê��Â¨³­n�Á­¦·¤Ä®o�»��¨�¤̧�µ¦�¦³�ÎµÁ¡ºÉ°Â�o�{�®µÃ�¥Å¤n¥n°�o°�­nª��¼o�̧É¤̧�oµ�
�̧Ê�ÉÎµ��³¦¼o­¹�ªnµ°»�­¦¦Â¨³®¦º°­µÁ®�»�°�¤́��́Ê���°¥¼nÁ�}�Áª¨µ�µ�®¦º°Å¤n�È�¨°�Å���­nª�Á®�»�µ¦�r�̧É�̧�́Ê�¤°�ªnµ
Á�}�Á¦ºÉ°��́Éª�¦µª���µ¦¤̧�oµ��̧Ê�ÉÎµ�ÎµÄ®o�¦³�»o��µ¦Á¦̧¥�¦¼oªnµ��Å¦o�ªµ¤­µ¤µ¦��®¦º°�ªµ¤¦¼o­¹�®¤�®ª´���»��¨�³¤̧
Â�ªÃ�o¤�̧É�³Å¤n�¦³�Îµ�µ¦Ä�Ç�Á¡ºÉ°�µ¦Â�o�{�®µ�̧É�»��¨¤°�ªnµ�³��°¥¼n�µ���®¦º°�¨°�Å� 
 �µ¦ª´��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��́Ê�¤̧�ªµ¤­Îµ�́�¤µ��Á¡¦µ³�³�ÎµÄ®oÁ¦µ¦¼oªnµ�µ¦¦³�́�
�°�­�°��n°°»�­¦¦�Á�}�°¥nµ�Å¦����¹É�­µ¤µ¦�¡´��µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Ä®o­¼�¥·É�Ç�¹Ê�Å�Å�o��Ä�
�µ¦«¹�¬µ�¦́Ê��̧Ê���¼oª·�´¥Å�o­¦oµ�Â��­°��µ¤ª´��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��µ¤Â�ª�ªµ¤�·���°� ­�°¨�r��
(Stoltz, ����: ���-����) Â¨³�µ¤�·¥µ¤Á�·���·�´�·�µ¦���¹É��¦³�°��oª¥����oµ��Å�oÂ�n��oµ��µ¦�ª��»¤
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­�µ��µ¦�r��oµ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o��°�°�°»�­¦¦��Â¨³�oµ��µ¦¥°¤¦́��¨�µ¦�¦³�Îµ�°���Á°���oµ��µ¦¦́�¦¼o
�¨�¦³���°�°»�­¦¦���Â¨³�oµ��ªµ¤°����n°°»�­¦¦� 
� 
 ������µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��� 
 �̧Á�̧¥��(Gedeon. ����)Å�o«¹�¬µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³ iµ¢{�°»�­¦¦����°��¼o�¦³�°��µ¦�����
Á¡ºÉ°«¹�¬µ�ªµ¤Á�o¤Â�È��̧É­�́�­�»��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³ iµ¢{�°»�­¦¦���¹É�­́¤¡´��r�́��µ¦�ª��»¤
­�µ��µ¦�rÂ¨³�µ¦Á�oµÅ�¤̧­nª�¦nª¤ Ä��µ¦Â�o�{�®µ°��r�¦Á¡ºÉ° iµ¢{�°»�­¦¦��Ä��µ¦«¹�¬µ�¦́Ê��̧ÊÂ­��Ä®oÁ®È�����
�¹��ªµ¤Á­¤°£µ�¦³®ªnµ��»��¨�̧É¥°¤¦́��¦³Ã¥��r�µ��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ¦Á�¨̧É¥�Â�¨��ªµ¤�·�Ä®oÁ�}�­·É��¦³�·¬�r
�̧É¤̧�́ª����¹É�­́¤¡´��r�́��ªµ¤­µ¤µ¦��°��¼o�¦³�·¬�r�̧É¤̧�ªµ¤�oµª®�oµ®¦º°�°¥®΅���Â¤o�³¤̧°»�­¦¦�®¦º°­·É��̧É��
�oµ�µ¥�nµ�Ç�È�µ¤���¹É�΅�¬�³�́�� n̈µª�̧ÊÂ­��Ä®oÁ®È��¹��µ¦�»��µ¤ªnµ��¤̧�́¥­Îµ�́�¦³®ªnµ�Á���·�Â¨³ª·�̧�µ¦�°�
�¼o�¦³�°��µ¦ 
 ¤µ¦r�Â¤��(Markman. ����: online)Å�o�Îµ�µ¦«¹�¬µ���µ��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���
¡�ªnµ��¤̧�ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��́��¦³�·¬�r�¼o�¹É�­¦oµ�°��r�ªµ¤¦¼oÄ®¤n�́��¼o�̧É�Îµ�µ��µ¤¦¼�Â��Á�·¤�°�°��r�¦��
�µ¦«¹�¬µ�¦́Ê��̧Ê¥́�¥º�¥́�ªnµ���́��¦³�·¬�r�̧É��­·��·�́�¦���º°�»��¨�̧É¤̧�ªµ¤°����°»�­µ®³­¼��� 
 �¦¦¥µ��Á�¬«¦̧­́��r�(����: �� � ���) Å�o«¹�¬µÁ�¦̧¥�Á�̧¥�ª·�̧�µ¦Á��·��{�®µ�°��́�Á¦̧¥��µ¥¦o°¥
�Îµ¦ª���µ¤�́ªÂ�¦�oµ�¦³�́��́Ê��e��»� ·̈�£µ¡��́«���·�n°ª·�µ�̧¡�Îµ¦ª���¦¦¥µ�µ«Ä��¦°��¦́ª�Â¨³�¨­́¤§��·Í
�µ��µ¦Á¦̧¥��Â¨³Á¡ºÉ°«¹�¬µ®µ�́ªÂ�¦�̧É­n��¨�n°ª·�̧�µ¦Á��·��{�®µ�°��́�Á¦̧¥��µ¥¦o°¥�́Ê��e�̧É�� � � Ã¦�Á¦̧¥�
�µ¥¦o°¥�Îµ¦ª���Îµ�ª����� ����¹É�Å�o¤µ�µ��µ¦­»n¤Â��Â�n��́Ê���¨�µ¦ª·�´¥�¡�ªnµ��́�Á¦̧¥��µ¥¦o°¥�Îµ¦ª��́Ê��e�̧É��
� - �  Ä�oª·�̧�µ¦Á��·��{�®µÂ���nµ��́�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.��  �́�Á¦̧¥��µ¥¦o°¥�Îµ¦ª��̧É¤̧
�»� ·̈�£µ¡�nµ��́���Ä�oª·�̧�µ¦Á��·��{�®µ�nµ��́����́�Á¦̧¥��µ¥¦o°¥�Îµ¦ª��̧É¤̧�́«���·�n°ª·�µ�̧¡�Îµ¦ª��nµ��́���Ä�o
ª·�̧�µ¦Á��·��{�®µ�nµ��́����́�Á¦̧¥��µ¥¦o°¥�Îµ¦ª��̧É¤̧�¦¦¥µ�µ«Ä��¦°��¦́ª�nµ��́���Ä�oª·�̧�µ¦Á��·��{�®µ
�nµ��́����́�Á¦̧¥��µ¥¦o°¥�Îµ¦ª��̧É¤̧�¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥��nµ��́���Ä�oª·�̧�µ¦Á��·��{�®µ�oµ�­nª��́ªÂ���nµ��́���
Â�nª·�̧�µ¦Á��·��{�®µÄ��oµ�°ºÉ�ÇÅ¤nÂ���nµ��́����́ªÂ�¦�̧É­n��¨�n°ª·�̧�µ¦Á��·��{�®µ�oµ��µ¦Á¦̧¥�£µ��§¬�̧��
Â¨³�oµ�­́��¤��Å�oÂ�n�¦¦¥µ�µ«Ä��¦°��¦́ª��¦³�́��́Ê��e��Â¨³�»� ·̈�£µ¡���́ªÂ�¦�̧É­n��¨�n°ª·�̧�µ¦Á��·��{�®µ
­nª��́ª�°��́�Á¦̧¥��µ¥¦o°¥�Îµ¦ª���Å�oÂ�n���¦¦¥µ�µ«Ä��¦°��¦́ª��¦³�́��́Ê��e 
 �d¥¦́��r�«·¦·�¨­¤­»��(����:��������)�Å�o�Îµ�µ¦«¹�¬µ�{�®µÂ¨³ª·�̧Â�o�{�®µ�°��́�Á¦̧¥�°µ�̧ª«¹�¬µ�
Ä��¦»�Á�¡¤®µ��¦��́ªÂ�¦�̧É«¹�¬µÅ�oÂ�n�Á¡«�¦³�́��́Ê��­µ�µª·�µ�­́��́�­�µ�«¹�¬µ�­£µ¡�¦°��¦́ª��Â¨³
�»� ·̈�£µ¡��Â¨³«¹�¬µ�ªµ¤�·�Á®È��°�°µ�µ¦¥r�̧É�¦¹�¬µÁ�̧É¥ª�́��{�®µ�°��́�Á¦̧¥���� »̈n¤�́ª°¥nµ�Á�}��́�Á¦̧¥�
°µ�̧ª«¹�¬µ�́Ê��e�̧É�� �� ��ª�.���Îµ�ª���,��� ����¨�µ¦«¹�¬µ¡�ªnµ��́�Á¦̧¥�°µ�̧ª«¹�¬µ�¦³­��{�®µ�µ��oµ�
�µ¦Á¦̧¥����ªµ¤­́¤¡´��r�́��»��¨�́ÉªÅ����µ¦�³Á¨µ³ª·ªµ�Ä�¦³�́��µ��¨µ���Â¨³�¦³­��{�®µ�µ��oµ�
�¦°��¦́ª��­»�£µ¡Â¨³¡´��µ�µ¦�µ�¦nµ��µ¥���ªµ¤­́¤¡´��r�́�Á¡ºÉ°�Â¨³�{�®µ­µ¦Á­¡�·�Ä�¦³�́��o°¥��­nª�
Ä��oµ�ª·�̧�µ¦Â�o�{�®µ�́Ê���́�Á¦̧¥�°µ�̧ª«¹�¬µ­nª�Ä®�n�³Ä�oª·�̧�µ¦Â�o�{�®µ�oª¥��Á°�¤µ��̧É­»���¦°�¨�¤µ�º°
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Ä�oª·�̧Â�o�{�®µÂ��¡¹É�¡µ�¼o°ºÉ��Â¨³Ä�oª·�̧Â�o�{�®µÂ��®¨̧�Á¨̧É¥��{�®µ�o°¥�̧É­»��Á¤ºÉ°Á�¦̧¥�Á�̧¥��́��oµ�Á¡«�
¡�ªnµ�́�Á¦̧¥��µ¥�Â¨³�́�Á¦̧¥�®�·��¦³­��{�®µ­»�£µ¡Â¨³¡´��µ�µ¦�µ�¦nµ��µ¥��{�®µ�ªµ¤­́¤¡´��r�́�
�»��¨�́ÉªÅ����{�®µ­µ¦Á­¡�·��Â¨³�{�®µ�µ¦�³Á¨µ³ª·ªµ���Â���nµ��́�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.���
­nª��{�®µ�¦°��¦́ª��µ¦Á¦̧¥���ªµ¤­́¤¡´��r�́�Á¡ºÉ°�Å¤nÂ���nµ��́���Â¨³Á¤ºÉ°Á�¦̧¥�Á�̧¥��oµ�¦³�́��́Ê��¡�ªnµ��
�¦³­��{�®µ�¦°��¦́ª���µ¦Á¦̧¥����ªµ¤­́¤¡´��r�́�Á¡ºÉ°����ªµ¤­́¤¡´��r�́�Á¡ºÉ°����¦°��¦́ª���µ¦Á¦̧¥���
�ªµ¤­́¤¡´��r�́��»��¨�́ÉªÅ���Â���nµ��́�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·��­nª��{�®µÄ��oµ�°ºÉ�Ç��Å¤nÂ���nµ��́�����
­nª��ªµ¤Â���nµ��oµ�­µ�µ�̧ÉÁ¦̧¥��¡�ªnµ��́�Á¦̧¥�­µ�µ°»�­µ®�¦¦¤�Â¨³�́�Á¦̧¥�­µ�µ¡µ�·��¦¦¤��¦³­�
�{�®µ�µ¦Á¦̧¥��­»�£µ¡Â¨³¡´��µ�µ¦�µ�¦nµ��µ¥��ªµ¤­́¤¡´��r�́��»��¨�́ÉªÅ��­µ¦Á­¡�·��Â¨³�µ¦�³Á¨µ³ª·ªµ���
Â���nµ��́�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·��­nª��{�®µ�oµ�°ºÉ�ÇÅ¤nÂ���nµ��́����ªµ¤Â���nµ��oµ�­́��́�­�µ�«¹�¬µ
¡�ªnµ�́�Á¦̧¥�­́��́��¦¤°µ�̧ª«¹�¬µÂ¨³�́�Á¦̧¥�­́��́���³�¦¦¤�µ¦�µ¦«¹�¬µÁ°����¦³­��{�®µ­µ¦Á­¡�·�
Â���nµ��́�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·��­nª��{�®µ�oµ�°ºÉ�ÇÅ¤nÂ���nµ��́��­nª��ªµ¤Â���nµ��oµ�­£µ¡�¦°��¦́ª
¡�ªnµ�́�Á¦̧¥��̧É¤̧­£µ¡�¦°��¦́ªÂ��Â��Â¥���Â¨³�¦°��¦́ª���·���¦³­��{�®µ�¦°��¦́ª��­»�£µ¡Â¨³
¡´��µ�µ¦�µ�¦nµ��µ¥���ªµ¤­́¤¡´��r�́�Á¡ºÉ°����ªµ¤­́¤¡´��r�́��»��¨�́ÉªÅ�Â¨³­µ¦Á­¡�·�Â���nµ��́�°¥nµ�¤̧
�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·��­nª��{�®µ�oµ�°ºÉ�ÇÅ¤nÂ���nµ��́���­nª��oµ��»� ·̈�£µ¡Â��Á°��Â¨³Â��¤̧�¦³­��{�®µ�́Ê��
� �oµ�Å¤nÂ���nµ��́��Ä��µ¦«¹�¬µª·�̧�µ¦Â�o�{�®µ�́Ê��¡�ªnµ�¦³�́��́Ê���­µ�µ�̧ÉÁ¦̧¥���­́��́�­�µ�«¹�¬µÄ�oª·�̧
Â�o�{�®µÂ���nµ��́�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�­nª��oµ�Á¡«�­£µ¡�¦°��¦́ª�Â¨³�»� ·̈�£µ¡�Ä�oª·�̧Â�o�{�®µÅ¤n
Â���nµ��́� 
 �ª��·�¦���»¦³�°��(����: ���́�¥n°)Å�o«¹�¬µÁ¦ºÉ°�Á�µªr�{��µ�Á�µªr°µ¦¤�r�Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦
Á��·�Â¨³¢{� iµ°»�­¦¦����̧É­n��¨�n°�µ¦��·�́�·�µ��°�®́ª®�oµÂ����µ¥�Ä��»¦�·�­¦¦¡­·��oµÄ�Á���¦»�Á�¡²��
�®oµ�Á�È��¦́¨���Îµ�ª���� ­µ�µ�¡��¨�µ¦ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³¢{� iµ°»�­¦¦�°¥¼nÄ�¦³�́�
�µ��¨µ�Ä��»�°��r�¦³�°���º°��oµ��µ¦�ª��»¤���oµ��o�Á®�»��Â¨³�ªµ¤¦́��·��°����oµ��¨�¦³���̧É�³¤µ�¹���
Â¨³�oµ��ªµ¤°����Â¨³°��r�¦³�°��́Ê��� �oµ��°�¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³¢{� iµ°»�­¦¦�Å¤n¤̧
�ªµ¤­́¤¡´��r�µ��ª��́��¨�µ¦��·�́�·�µ��°�®́ª®�oµÂ����µ¥ 
 �́���»����́Ê�Á­�̧¥¦�(����: ���́�¥n°) Å�o«¹�¬µÁ¦ºÉ°��»� ·̈�£µ¡Â���MBTI  �ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�
Â¨³¢{� iµ°»�­¦¦��Â¨³�ªµ¤Á�¦̧¥�Ä��µ¦�Îµ�µ��: �¦�̧«¹�¬µ�¦·¬́�Á°���Â®n�®�¹É��Å�o�¨�µ¦ª·�´¥��́��̧Ê 

1. ª·«ª�¦¤̧�»� ·̈�£µ¡Ã��Á�n��µ¤Â�ª�MBTI Ä�Â���ISTJ Â¨³�ESTJ 
2. Å¤n¡��ªµ¤Â���nµ��°�¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³¢{� iµ°»�­¦¦��®¦º°Ä��oµ��ªµ¤Á�¦̧¥� 

Ä��µ¦�Îµ�µ�¦³®ªnµ�� »̈n¤ª·«ª�¦�̧É¤̧�»� ·̈�£µ¡Â���nµ��́� 
3. ¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³¢{� iµ°»�­¦¦�Å¤n¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́��ªµ¤Á�¦̧¥�Ä��µ¦�Îµ�µ� 

°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�· 
4. �­�µ�£µ¡­¤¦­Â¨³®�nª¥�µ��̧É�Îµ�µ����¤̧�¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³¢{� iµ°»�­¦¦��� 
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Â¨³�ªµ¤Á�¦̧¥�Ä��µ¦�Îµ�µ�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·��Ä���³�̧É΅�¬�³­nª��»��¨���oµ�Á¡«��³¤̧�¨�n°
�ªµ¤Á�¦̧¥�Ä��µ¦�Îµ�µ�Á�nµ�́Ê� 
 ª¸�́­��£́��·Í�¦µ��(����:���� - ���) Å�o«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��»�΅�¬�³�µ��»� ·̈�£µ¡�́�Á�µªr
°µ¦¤�rÂ¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³ iµ¢{�°»�­¦¦�Ä��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É��� ¡�ªnµ��¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�µ��ª�
�́��»�΅�¬�³�µ��»� ·̈�£µ¡°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.��  
 ª´�Á¡È���­¤£¡¦»n�Ã¦��r�������:���� - ���� Å�o«¹�¬µÂ¨³¡´��µ�ªµ¤­µ¤µ¦��°�¡�́��µ�Ä��µ¦
Á��·�°»�­¦¦�Ä��µ¦��·�́�·�µ�Ã�¥Ä�o�µ¦ f�°�¦¤Â��Á¡ºÉ°��nª¥Á¡ºÉ°��́�¡�́��µ��¦·¬́�Ã�Ã¥�oµÁ��¤°Á°¦r­��¼o
�Îµ®�nµ¥Ã�Ã¥�oµ�Îµ�́��Â�n�Á�}����� »̈n¤�� »̈n¤Â¦�Á�}�¡�́��µ��¦·¬́�²�Îµ�ª����������̧ÉÄ�oÄ��µ¦«¹�¬µ
°��r�¦³�°��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�°»�­¦¦�Ä��µ¦��·�́�·�µ��� »̈n¤�̧É­°�Á�}�¡�́��µ�¦³�́�®́ª®�oµ��
�Îµ�ª����������̧É¤̧�³Â���ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�°»�­¦¦�Ä��µ¦��·�́�·�µ�­¼�­»���Á¡ºÉ°Á�oµ¦nª¤Ã�¦��µ¦� »̈n¤
Á¡ºÉ°��nª¥Á¡ºÉ°�Ã�¥�¼oª·�´¥Á�}��¼o f���� »̈n¤�̧É�����Á�}�¡�́��µ�­nª�®�oµ���Îµ�ª�����������̧É¤̧�³Â���ªµ¤­µ¤µ¦�
Ä��µ¦Á��·�°»�­¦¦�Ä��µ¦��·�́�·�µ��ÉÎµ­»���Á¡ºÉ°Á�oµ¦nª¤Ã�¦��µ¦ f�°�¦¤¡�́��µ�­nª�®�oµÃ�¥� »̈n¤Á¡ºÉ°��nª¥
Á¡ºÉ°�Á�}��¼o f����¨�µ¦ª·�´¥­¦»�Å�oªnµ 
 ���°��r�¦³�°��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�°»�­¦¦�Ä��µ¦��·�́�·�µ����¦³�°��oª¥�����
°��r�¦³�°��Å�oÂ�n��µ¦Á�oµÄ�Â¨³¥°¤¦́��{�®µ°»�­¦¦��̧ÉÁ�·��¹Ê���µ¦ªµ�Â��Â¨³�ª��»¤�ÎµÁ�·��µ¦Â�oÅ��{�®µ
°»�­¦¦����µ¦¦́��·��°��n°�¨�̧ÉÁ�·��¹Ê����µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³¡´��µ��Á°�°¥nµ��n°Á�ºÉ°���Â¨³�µ¦�·�¦·Á¦·É¤­¦oµ�­¦¦�r��
°�����Â¨³Á¡¸¥¦¡¥µ¥µ¤ 
 ����Â����­°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�°»�­¦¦�Ä��µ¦��·�́�·�µ��̧É�¼oª·�´¥­¦oµ��¹Ê���¦³�°��oª¥����
�o°�Îµ�µ¤�����o°��¤̧΅�¬�³Á�}�¤µ�¦ª´��¦³Á¤·��nµ���¦³�́���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°�Â����­°��̧É�Îµ�ª��oª¥­́¤�¦³-
­·��·Â°¨¢iµÃ�¥¦ª¤¤̧�nµ��������ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°�Â����­°���̧É�Îµ�ª��oª¥­¼�¦Á¢¨�r-¦µ�¼�¤̧�nµ�������Â¨³�ªµ¤
Á�ºÉ°¤́É��°�Â����­°��̧É�Îµ�ª��oª¥Ã�¦Â�¦¤�LISREL ���� ¤̧�nµ°¥¼n¦³®ªnµ��������-�������µ¦Â­��®΅��µ��
�ªµ¤Á�̧É¥��¦�Á�·�Ã�¦�­¦oµ��̧ÉÄ�oª·Á�¦µ³®r�ªµ¤­́¤¡´��r¦µ¥�o°�́��³Â��¦ª¤�́Ê���́���¤̧�nµ°¥¼n¦³®ªnµ��������-
��������µ¦ª·Á�¦µ³®r®¨µ¥΅�¬�³®¨µ¥ª·�̧��¤̧�nµ­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r�°��oµ�Á�̧¥ª�́�­¼��ªnµÁ¤ºÉ°Á�̧¥��́��nµ
­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r�́��oµ�°ºÉ�Ç��­nª��µ¦ª·Á�¦µ³®r°��r�¦³�°�Á�·�¥º�¥́��¡�ªnµ�Ã�¦�­¦oµ��°��ªµ¤­µ¤µ¦�
Ä��µ¦Á��·�°»�­¦¦�Ä��µ¦��·�́�·�µ���¦³�°��oª¥���°��r�¦³�°����¹É�¤̧�ªµ¤­°�� ö°��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r
Â¨³¤̧�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�°¥¼nÄ�Á���r­¼��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́����� 
 ����®΅��µ�Å�o¦́��µ¦ f�°�¦¤Á�̧É¥ª�́�����ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ f�°�¦¤�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�
°»�­¦¦�Ä��µ¦��·�́�·�µ��µ��¼oª·�´¥��¡�́��µ��̧ÉÁ�}�� »̈n¤Á¡ºÉ°��nª¥Á¡ºÉ°��́Ê�������¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ f�°�¦¤
Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�°»�­¦¦�Ä��µ¦��·�́�·�µ�Á¡·É¤�¹Ê��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́����� 
 ����®΅��µ�Å�o¦́��µ¦ f�°�¦¤Á�̧É¥ª�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�°»�­¦¦�Ä��µ¦��·�́�·�µ��µ�� »̈n¤
Á¡ºÉ°��nª¥Á¡ºÉ°���¡�́��µ�­nª�®�oµ�́Ê����������¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�°»�­¦¦�Ä��µ¦��·�́�·�µ�Á¡·É¤�¹Ê���
°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́����� 
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 ����Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�¹��³Â���¨�nµ��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�°»�­¦¦�Ä��µ¦��·�́�·�µ�Â öª��¡�ªnµ��
¡�́��µ�­nª�®�oµ�̧ÉÅ�o¦́��µ¦ f�°�¦¤�Á¡ºÉ°¡´��µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�°»�­¦¦�Ä��µ¦��·�́�·�µ����µ�� »̈n¤
Á¡ºÉ°��nª¥Á¡ºÉ°���¤̧�³Â��Á¡·É¤�¹Ê�¤µ��ªnµ� »̈n¤Á¡ºÉ°��nª¥Á¡ºÉ°��̧ÉÅ�o¦́��µ¦ f�°�¦¤Á¡ºÉ°¡´��µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦
 f�°�¦¤�µ��¼oª·�´¥��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́����� 
 °¦¦�¡¨��¦³ª·Ã¦��r�������:�����Å�o«¹�¬µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³¢{� iµ°»�­¦¦��°��·­·�
�́�«¹�¬µ��³­́�ªÂ¡�¥«µ­�¦r�́Ê��e�̧É���Ä��¦³Á�«Å�¥�ªnµ¤̧�{��´¥Ä��oµ��̧É¤̧­nª�­́¤¡´��r�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦
Á��·�Â¨³¢{� iµ°»�­¦¦����¨�µ¦«¹�¬µª·�´¥­¦»�Å�oªnµ��nµ¦³�́��ªµ¤�µ�®ª´�Ä�ª·�µ�̧¡­́�ªÂ¡�¥r°¥¼n�Ä�Á���r­¼���
�́Ê��oµ��ªµ¤�µ�®ª´��n°Á�ºÊ°�µ���Â¨³�ªµ¤�µ�®ª´��n°¦³�́��»�£µ¡�̧ª·�Ä��µ¦�Îµ�µ����nµ¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä�
�µ¦Á��·�Â¨³¢{� iµ°»�­¦¦�¤̧�³Â��¦ª¤°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ��¹�­¼����¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·��¼n���¡�ªnµ��
£¼¤· Î̈µÁ�µ�̧ÉÁ�·�Ã���Â¨³�ªµ¤�µ�®ª´�Ä�ª·�µ�̧¡­́�ªÂ¡�¥r��¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³¢{�
 iµ°»�­¦¦�� 
 ¡¼¨­»����»��n°Á�ºÊ°��(����: ���- ��)  Å�o«¹�¬µ�¨�°��µ¦Ä�o�·��¦¦¤Â�³Â�ª�̧É¤̧�n°�ªµ¤­µ¤µ¦����
Ä��µ¦Á��·�Â¨³ iµ¢{�°»�­¦¦��°��́�Á¦̧¥�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É���  �´�®ª´��¨�»¦̧���¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ��¤̧��·­́¤¡´��r
¦³®ªnµ�ª·�̧�µ¦��¨°�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́�� .��  � »̈n¤�̧ÉÅ�o¦́�Ã�¦Â�¦¤�·��¦¦¤Â�³Â�ª¤̧�³Â��
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³ iµ¢{�°»�­¦¦�­¼��ªnµ� »̈n¤�ª��»¤��Ä�¦³¥³®΅��µ¦��¨°���Â¨³¦³¥³�·��µ¤�¨
°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.��  Â¨³�́�Á¦̧¥�� »̈n¤�̧ÉÅ�o¦́�Ã�¦Â�¦¤�·��¦¦¤Â�³Â�ª¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦
Á��·�Â¨³ iµ¢{�°»�­¦¦�Ä�¦³¥³®΅��µ¦��¨°���Â¨³¦³¥³�·��µ¤�¨��­¼��ªnµ¦³¥³�n°��µ¦��¨°���°¥nµ�¤̧
�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.��  Â�n� »̈n¤�̧ÉÅ�o¦́�Ã�¦Â�¦¤�·��¦¦¤Â�³Â�ª¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³ iµ¢{�
°»�­¦¦�Ä�¦³¥³®΅��µ¦��¨°��́�¦³¥³�·��µ¤�¨Â���nµ��́�°¥nµ�Å¤n¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�· 
 �µ�Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����ÎµÄ®o�¼oª·�´¥Á®È��ªµ¤­Îµ�́�
Â¨³�¦³®�́��¹��»��¦³Ã¥��r�°��µ¦¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����¼oª·�´¥�¹�­�Ä��̧É�³«¹�¬µ�́ªÂ�¦�{��´¥
Á�·�­µÁ®�»�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���Ã�¥�́�­¦¦�́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»¤µ�µ��§¬�̧¡ºÊ��µ�
�°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°���­�°¨�r���Â¨³�µ�®¨µ¥Ç�§¬�̧��Å�oÂ�n���µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��µ¦
�Îµ�́���Á°����ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���
Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���́��³Å�o�ÎµÁ­�°Á�}� Î̈µ�́��n°Å� 
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����Á°�­µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�¸ 
 ������ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ 
 �µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�Å�o¤̧�́�ª·�µ�µ¦�¨°����́��·�ª·�¥µÅ�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧Åªo�́��̧Ê 
 Ã�¨Â¤����­»¤µ¨̧�¡´Éª�¼������: ��; °oµ�°·��µ��Goleman. ������Å�o�Îµ®��Ä®o�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧Á�}�
­nª�®�¹É��̧É­Îµ�́�Ä��µ¦�¼�Ä���Á°����¹É�Á�}�°��r�¦³�°�®�¹É��°��¦̧�µÁ�·�°µ¦¤�r��Emotional  Intelligent���
Ã�¥�̧É��¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�³Á®È�ªnµ�»�­·É��»�°¥nµ�Å¤nÅ�oÁ¨ª¦oµ¥��¤̧¡΅�Ã°�µ­�̧É�³¡ ·̈��´�­�µ��µ¦�r�̧ÉÁ¨ª¦oµ¥Ä®o
�΅��º��̧Å�o 
 Á� ·̈�Â¤���Seligman. ������Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ªnµ�®¤µ¥�¹����ªµ¤�·����ªµ¤
Á�ºÉ°Ä�Á®�»�¨�µ��ª��n°Á®�»�µ¦�r���̧ÉÅ¤n¡¹��¦µ¦��µ�̧É�nµ�Á�oµ¤µÄ��̧ª·���Ã�¥Ä�o¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥Ä®oÁ®�»�¨
��Á°�Â�n�°°�Á�}������¤·�·���º° 
 �����ªµ¤�����µª¦�°�Á®�»�µ¦�rªnµÁ®�»�µ¦�r�́Ê�Á�·��¹Ê�Â���́Éª�¦µª®¦º°�µª¦ 
 �����ªµ¤�¦°�� »̈¤�°�Á®�»�µ¦�rªnµ��Á®�»�µ¦�r�́Ê�Á�·��¹Ê�Á�¡µ³�»��¨®¦º°Á�·��́��»��¨�́ÉªÅ� 
 �����ªµ¤Á�}���Á°����¹É�Á�}�¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥��Á°����̧É�»��¨Á�ºÉ°ªnµÁ®�»�µ¦�r�́Ê�Á�·��¹Ê�Á¡¦µ³��Á°�
®¦º°�»��¨°ºÉ� 
 �¦³Áª«��ª³­̧������:���-����Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ªnµ��®¤µ¥�¹����µ¦¤°�Ã¨�Â��
�ª·΅�¬�r���º°�µ¦�·��µ¦¤°�������oµ����́É��º°�µ¦¤°�΅�¬�³�°�­·É��nµ�Ç�́Ê��oµ��̧ÉÁ�}��»�Â¨³�oµ��̧ÉÁ�}�Ã�¬��
�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�́Ê�Á�}��µ¦¤°�­·É��nµ�ÇÄ��oµ��̧ÉÁ�}��»� 
 �d¥ª�̧��¨̧¯®³�Îµ¦»��������:�����Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ªnµ��®¤µ¥�¹���ªµ¤�·������
®¦º°�ªµ¤Á�ºÉ°Ä��µ��ª��n°Á®�»�µ¦�r�nµ�Ç�°¥nµ�¤̧Á®�»�¨�Ã�¥�̧É��¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��³¤̧�µ¦°�·�µ¥Á®�»�µ¦�r
�nµ�Ç�Á�}����¦¼�Â����º°�Á®�»�µ¦�r�µ��ª�Á�}�Á®�»�µ¦�r�̧É�����­µ¤µ¦�Á�·��¹Ê�Å�o�¦³�Îµ�Á�·��́�Á®�»�µ¦�r
°ºÉ�ÇÅ�o�Â¨³��Á°�­µ¤µ¦��ÎµÄ®oÁ�·�­·É��̧Å�o 
 ­»¤µ¨̧��¡´Éª�¼������: ����Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ªnµ�®¤µ¥�¹���µ¦¤°�Á®�»�µ¦�r�nµ�Ç�̧É
Á�·��¹Ê�Ä��µ��ª���¤°�ª·�§�·Â¨³�{�®µ�nµ�Çªnµ¤̧�µ�Â�oÅ���¤̧�ªµ¤Á�}�¤·�¦�́��»�����Friendly��Â¨³¤̧�ªµ¤
Á�·��µ�Ä����Happiness���¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦��n°­¼o°»�­¦¦�Ã�¥Å¤n¥n°�o°®¦º°Á¨̧É¥�®�̧��Ã�¥¤°�ªnµ°»�­¦¦�Á®¤º°�
Ã°�µ­®¦º°��Á¦̧¥��̧ÉÁ­¦·¤­¦oµ��ªµ¤Á�o¤Â�È�Ä®o�̧ª·�Á�}��µ¦¤°�®µ�o°�̧�°��ªµ¤ ö¤Á®¨ªÁ¡ºÉ°�³Å�o¥º�®¥́��¹Ê�¤µ
°¸����µ��̧Á¦̧¥�ªnµÁ�}��ªµ¤�·�Ä��µ¦�n°­¼o°»�­¦¦����Positive Thinking��� 
 �µ��ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�­¦»�Å�oªnµ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�®¤µ¥�¹���ªµ¤�·��®¦º°�ªµ¤Á�ºÉ°��
¦ª¤�¹��µ¦¤°�Á®�»�µ¦�r�nµ�Ç�̧ÉÁ�·��¹Ê�Ä��̧ª·�Ä��µ��ª���Ã�¥¤°�ª·�§�·Â¨³�{�®µ�nµ�ÇÁ�}�Ã°�µ­��ªnµ¤̧
�µ�Â�oÅ���°¥nµ�¤̧Á®�»�¨��Â¨³¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦��n°­¼o�{�®µ��Å¤n¥n°�o°®¦º°Á¨̧É¥�®�̧��Ã�¥�³Á®È�ªnµ�»�­·É��»�°¥nµ�
Å¤nÅ�oÁ¨ª¦oµ¥��¤̧Ã°�µ­�̧É�³¡ ·̈��´�­£µ¡�µ¦�r�̧ÉÁ¨ª¦oµ¥Ä®o�΅�¤µ°¥¼nÄ�­£µ¡�µ¦�r�̧É�̧�¹Ê�Å�o   
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��� �ªµ¤­Îµ�́��°��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ 
Á� ·̈�Â¤����d¥ª�̧��¨̧¯®³�Îµ¦»�.�����:���-��; °oµ�°·��µ��Seligman. ����: �� � ���) Å�o� n̈µª�¹� 

�ªµ¤­Îµ�́��°��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ªnµ 
 �.  �ÎµÄ®o¤̧­»�£µ¡�·��̧��¨�£µª³�¹¤Á«¦oµÂ¨³Ã¦��¦³­µ����́��̧É�°¦¡·��¦r���¼�¤������: ���� n̈µªÅªoªnµ
���̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�³°�·�µ¥Á®�»�µ¦�r�̧ÉÁ¨ª¦oµ¥Ä�΅�¬�³�̧É�¦��́��oµ¤���ÎµÄ®o�»��¨Á® n̈µ�̧ÊÅ¤n¦¼o­¹�®¤�®ª´���
�o°Â�o®¦º°®�®¼n��Á�n�Á�̧¥ª�́��µ¦«¹�¬µ�°� �µ r̈�ª·��(Baldwin. ����: online) Å�o�Îµ�µ¦«¹�¬µ�µ¦¤°�Ã¨���Ä�
Â�n�̧Â¨³�ªµ¤Á�¦̧¥����µ�¤»¤¤°��°��́�«¹�¬µ�·ª�Îµ�̧É°µ«́¥°¥¼nÄ��¦³Á�«­®¦́�°Á¤¦·�µ��¡�ªnµ�́�«¹�¬µ�̧É¤°�
Ã¨�Ä�Â�n�̧Â¨³�́�«¹�¬µ�̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥¤̧�ªµ¤Á�¦̧¥��̧É­́�Á��Å�oÂ���nµ��́�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·��Ã�¥
�́�«¹�¬µ�̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³¤̧�ªµ¤Á�¦̧¥��̧É­́�Á��Á®È�Å�o�ÉÎµ�ªnµ�́�«¹�¬µ�̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥����́��́Ê�
�¼o�̧É¤̧΅�¬�³�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�³¤̧­»�£µ¡�·��̧�ªnµ�¼o�̧É¤̧΅�¬�³�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥ 
 �.  �ÎµÄ®o¤̧­»�£µ¡�µ¥Â�È�Â¦���Ä������·�̧�µ¦�¼Â¨­»�£µ¡�̧É�̧��­nª����̧É°¥¼nÄ�£µª³Á�È��iª¥�́Ê�
°µ�µ¦Á�È��iª¥�³�»Á¨µÅ�oÁ¦Èª�ªnµ���̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥��µ��µ¦«¹�¬µ�°��Å�¥rÁ°°¦r�Â¨³�µ¦rÁª°¦r��Segerstrom;  
et al. ����: ���� -����; citing  Scheier & Caver.�������¡�ªnµÄ��nª��¨µ¥Á�°¤�́�Á¦̧¥��̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���
¤̧¦µ¥�µ�£µª³�·����·�µ�¦nµ��µ¥�̧É�o°¥�ªnµ� »̈n¤�́�Á¦̧¥��̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥��Â¨³Ä��µ�ª·�´¥� »̈n¤�́ª°¥nµ���Å�o�
�̧ÉÅ�o¦́��µ¦�nµ�́�Á�¨̧É¥�®¨°�Á º̈°�®́ªÄ��°� �µ¦rÁª°¦r��Å�¥rÁ°°¦r��Â¨³Åª�r�¦°����Caver, Scheier &  
Weintraub. ����:���� - �����¡�ªnµ���¼o�̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�³¢g���́ªÅ�oÁ¦Èª�ªnµÄ��nª��̧É¡ª�Á�µÅ�o¦́��µ¦¦́�¬µ°¥¼n�
Ä�Ã¦�¡¥µ�µ¨��Â¨³£µ¥®΅��µ��µ¦°°��µ�Ã¦�¡¥µ�µ¨­µ¤µ¦��̧É�³�΅�¤µ�Îµ�·��¦¦¤Å�o�µ¤���·Á¦Èª�ªnµ�¼o�̧É
¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥ 
 �.  �ÎµÄ®o¤̧�ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ¦�µ���µ¦Á¦̧¥��Â¨³�̧¯µ�¤µ��ªnµ���̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥��¹É��µ��µ¦«¹�¬µ
Ã�¦�­¦oµ��°��µ¦�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È��́��µ¦�j°��́��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥��¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���°�¤µ¦r�·��Â¨³��³��
�Martin; et al. ����: ��� - �����¡�ªnµ�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�ÎµÄ®oÁ�·��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ¦�¦́��́ª­¼�Â¨³¤̧
�ªµ¤­́¤¡´��r�́�Á�¦�Á�¨̧É¥�oª¥��­nª��µ�ª·�´¥Ä��¦³Á�«���È¤̧®¨µ¥�nµ��̧É�Îµ�µ¦«¹�¬µ�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���́�
�¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥���°µ�·Á�n��µ��µ¦«¹�¬µ�°��­»£µª�̧���´��¦rÁ¡È�������:����- �����̧ÉÅ�o«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r
¦³®ªnµ�¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥�́��¨�µ¦Á¦̧¥��°��·­·����́Ê��e�̧É��� ��³�¦»«µ­�¦r���»¯µ¨��¦�r¤®µª·�¥µ΅¥��¡�ªnµ
¦¼�Â���°��µ¦°�·�µ¥Ä�΅�¬�³¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥��¤̧­®­́¤¡´��rÁ�·�Á­o��¦��µ�¨��́�Á�¦�Á�¨̧É¥��́É��º°��¼o�̧É¤°�
Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥�³¤̧�¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥��ÉÎµ�ªnµ��¼o�̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ 
 4.���ÎµÄ®o¤̧­́¤¡´��£µ¡�́���°ºÉ�Å�o�̧�ªnµ���̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥�Á�ºÉ°��µ����̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧Ä®o°£́¥
Ä��ªµ¤�·��°��¼o°ºÉ�Â¨³¡¦o°¤­¦oµ�­́¤¡´��£µ¡�́���°ºÉ�¥º�¥µª�� 
 
 
 
 
 



 �� 

�����Â�ª�·�Â¨³�§¬�̧�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ 
 �§¬�̧�µ¦°oµ�­µÁ®�»�°� ÅªÁ�°¦r� ¤̧�o°­¤¤»�·�̧É­Îµ�́��º°�µ¦¡¥µ¥µ¤�o�®µÁ¡ºÉ°Ä®oÁ�·��ªµ¤Á�oµÄ�Ä�­·É��
�̧ÉÁ�}�­µÁ®�»�°��µ¦�¦³�Îµ� ®́ªÄ�­Îµ�́��°��§¬�̧�¦³�°��oª¥� �µ¦°oµ�¤·�·�°�­µÁ®�»Â¨³�ªµ¤­́¤¡´��r�°�­µÁ®�»
£µ¥Ä�o¤·�·�̧É°oµ��n°¡§�·�¦¦¤�Â¨³�¨�µ��·�ª·�¥µ�̧ÉÁ�·��¹Ê��µ¤¤µ£µ¥®΅��ÅªÁ�°¦r��Weiner. ����: �� - ����Å�o
Â�n��µ¦°oµ�­µÁ®�»¡§�·�¦¦¤Á�}�����¦³Á£���º°��ªµ¤­µ¤µ¦���ªµ¤¡¥µ¥µ¤��ªµ¤¥µ��°��µ��Â¨³Ã���Â¨³Å�o
Â�n�¤·�·�°�­µÁ®�»Á�}����¤·�·��́��̧Ê 
 ���¤·�·Â®n�Â® n̈��ÎµÁ�·��°�­µÁ®�»��Locus of Causality� �¦³�°��oª¥­µÁ®�»�̧ÉÁ�·��µ��{��´¥£µ¥Ä��
®¦º°΅�¬�³­nª��́ª��Internal or Personal factor��Å�oÂ�n��ªµ¤­µ¤µ¦���Ability� Â¨³�ªµ¤¡¥µ¥µ¤�(Effort)�
Â¨³­µÁ®�»�̧ÉÁ�·��µ��{��´¥£µ¥�°�®¦º°­£µ¡Âª� ö°¤�(External or Environment factor)�Å�oÂ�n��ªµ¤¥µ�
�nµ¥�°��µ��(Task Difficulty)�Â¨³Ã���(Luck) 
 ���¤·�·Â®n��ªµ¤�����°�­µÁ®�»�(Stability of Causality���¦³�°��oª¥­µÁ®�»�̧É¤̧΅�¬�³���̧É�(Stable)�
Å¤n­µ¤µ¦�Á�¨̧É¥�Â�¨�Å��µ¤�µ¨Áª¨µÂ¨³­£µ¡�µ¦�r� Å�oÂ�n� �ªµ¤­µ¤µ¦�� �ªµ¤¡¥µ¥µ¤�µª¦� �ªµ¤¥µ��nµ¥
�°��µ�� Â¨³Á����·�n°�¦¼­nª�­µÁ®�»�̧É¤̧΅�¬�³Å¤n���̧É Á�¨̧É¥�Â�¨�Å�o�µ¤�µ¨Áª¨µÂ¨³­£µ¡�µ¦�r� Å�oÂ�n�
Ã���°µ¦¤�r��ªµ¤¡¥µ¥µ¤�́Éª��³�Â¨³�ªµ¤�nª¥Á® º̈°�°���°ºÉ� 
 ���¤·�·Â®n��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�ª��»¤­µÁ®�»�(Controllability of Causality� �¦³�°��oª¥���µ¦
¦́�¦¼o�°��»��¨ªnµ��Á°�­µ¤µ¦��ª��»¤­µÁ®�»Å�o� (Controllability)� Å�oÂ�n� �ªµ¤¡¥µ¥µ¤� Á����·�n°�¦¼� Â¨³�ªµ¤
�nª¥Á® º̈°�°���°ºÉ���µ¦¦́�¦¼o�°��»��¨ªnµ��Á°�Å¤n­µ¤µ¦��ª��»¤­µÁ®�»Å�o(Uncontrollability)Å�oÂ�n� �ªµ¤­µ¤µ¦��
°µ¦¤�r�Ã���Â¨³�ªµ¤¥µ��nµ¥�°��µ� 
 ÅªÁ�°¦r�°�·�µ¥ªnµ�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��»��¨�́Ê�¤µ�µ�Â�ª�µ�Ä��µ¦°oµ�­µÁ®�»��®¦º°�°�­�°��n°
Á®�»�µ¦�r�̧É�¦³­�¤µ��Ã�¥���·��­nª�Ä®�n�³°oµ�­µÁ®�»�̧ÉÁ�µ�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�®¦º° ö¤Á®¨ªÄ�®¨µ¥�Ç�
�¦³�µ¦�oª¥�́��Á�n��­µÁ®�»�oµ��ªµ¤­µ¤µ¦���Ability��­µÁ®�»�oµ��ªµ¤¡¥µ¥µ¤��Effort��­µÁ®�»�oµ��ªµ¤¥µ�
�°��µ���Task Difficulty��Â¨³­µÁ®�»�µ�Ã����Luck��Á�}��o���¹É�­µÁ®�»Â�n¨³°¥nµ��̧Ê�³¤̧�»�­¤�́�·°¥¼nÄ�¤·�·�nµ��Ç�
®¨µ¥¤·�·�oª¥�́�   
 

 �����{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�� 
 �µ��µ¦«¹�¬µª·�´¥�°� �eÁ�°¦r­́�Â¨³Á� ·̈�Â¤���­»¤µ¨̧�¡´Éª�¼������: ��; °oµ�°·��µ��Peterson and  
Seligman, ������¡�ªnµ�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥��Á°�Á¡ºÉ°�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��¤̧�́��̧Ê 
 �����µ¦�nµ¥�°��µ��¼o���¦°���Intergerational  transmission��Á�ºÉ°��µ��́Ê�Â�nª´¥Á�È��́Ê���Á�È�¤̧
Áª¨µ°¥¼n�́��¼o���¦°�Á�}�­nª�Ä®�n��Â¨³Å�o¦́�¦¼o¦¼�Â��Â¨³Â�ª�·�Ä��µ¦°�·�µ¥��Á°��n°Á®�»�µ¦�r�́Ê��̧É�̧Â¨³
Á¨ª¦oµ¥��Â¨³Á�È��³�¹¤�́�Á°µ¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥��Á°��́Ê�Åªo����¹É��³¥º�¥́�Ã�¥�µ�ª·�´¥�°� Á� ·̈�Â¤��Â¨³��³��
�­»¤µ¨̧��¡´Éª�¼�������: ��; °oµ�°·��µ��Seligman, et al. �������̧ÉÅ�o�Îµ�µ¦«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ�¦¼�Â���µ¦
°�·�µ¥��Á°��Â¨³�ªµ¤�¹¤Á«¦oµ�°�Á�È�Â¨³�¼o���¦°���¡�ªnµ¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥Á®�»�µ¦�r�̧ÉÁ¨ª¦oµ¥�°�¤µ¦�µ



 �� 

Â¨³Á�È�¤̧�ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�Á­o��¦��µ��ª�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·��Â�nÅ¤n¡��ªµ¤­́¤¡´��r�°�¦¼�Â���µ¦
°�·�µ¥��Á°�¦³®ªnµ�Á�È��́��·�µ 
 �����µ¦Ä®o�o°¤¼¨�j°��΅��°��¼oÄ®�n��Ä�­́��¤¤�»¬¥r�³¡�Á®�»�¨¤µ�¤µ¥�̧É�¼o®�·�Å�o¦́��¦³­��µ¦�r
�̧É�ÎµÄ®o�¼o®�·��nª¥Á® º̈°��Á°�Å�o�o°¥�µ��̧É�̧ÉÁ�°°µ«́¥��Ã�¥Á�È��¼o�µ¥�³�¼��¼oÄ®�n®¦º°�¼o���¦°��´��µ¤°������
�»�¡§�·�¦¦¤Å¤nªnµ�³Á�}�¡§�·�¦¦¤�̧É�¼�®¦º°�·���Ä���³�̧ÉÁ�È��¼o®�·�¤́��³�¼�Á¡·�Á�¥��Á�È��¼o�µ¥�³�¼� f� ���
Ä®o¡¹É�¡µ��Á°�Ä���³�̧ÉÁ�È��¼o®�·��³�¼�­́É�­°�Ä®o¡¹É�¡µ�¼o°ºÉ���Â¨³Á¤ºÉ°Á�µÁ® n̈µ�́Ê�Á�·�Ã��¹Ê����¼o®�·��³�o�¡�
��Á°�ªnµ��Ä�­́��¤ª´���¦¦¤�ÎµÄ®oÁ�°�¼��ÎµÄ®o�o°¥�nµÄ����µ¦Á�}�£¦¦¥µÂ¨³�µ¦Á�}�¤µ¦�µ��Á¤ºÉ°�¼o®�·�°°���
­¼oÃ¨��µ¦�Îµ�µ����Á�°¡�ªnµ�¦³­·��·£µ¡�ªµ¤�nµÁ�ºÉ°�º°Ä��µ¦�Îµ�µ��°�Á�°�o°¥�ªnµ�¼o�µ¥��Á¤ºÉ°Á�°Â­���ªµ¤
�·�Á®È��³Å�o¦́��µ¦¥°¤¦́��o°¥�ªnµ�¼o�µ¥��Â¤oªnµÁ�°�³�¦·®µ¦�µ�Å�o�̧�ªnµ�¼o�µ¥�È�µ¤���¹É�£µª³�̧Ê�ÎµÄ®o�¼o®�·�Á�·�
�ªµ¤Á�¦̧¥�¤µ��ªnµ�¼o�µ¥ 
 �����µ¦Å�o¦́��ªµ¤�°��ÊÎµ�µ��·�Ä��¦́Ê�Â¦���First major trauma��Áª¨µÂ¨³­£µ¡�ªµ¤Á�}��¦·��°�
�»��¨�̧ÉÅ�o¦́��ªµ¤�°��ÊÎµ�µ��·�Ä�Â¨³Á�·��µ¦­¼�Á­̧¥���¹É� �¦µª�r�Â¨³Â±¦r¦·­��­»¤µ¨̧��¡´Éª�¼������: ��; °oµ�°·��µ��
Brown &  Harris.�������Å�o«¹�¬µÁ�̧É¥ª�́��ªµ¤�¹¤Á«¦oµÄ�®�·��̧ÉÄ�oÂ¦��µ�Â¨³®�·��̧É¤̧­�µ�£µ¡�µ�Á«¦¬��·�
Â¨³­́��¤�̧É°¥¼nÄ�¦³�́��¨µ���Ä��¦»�¨°��°�¡�ªnµ�ªµ¤�¹¤Á«¦oµÄ��{��»�́��°�®�·�Á® n̈µ�̧Ê��¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́�
�µ¦­¼�Á­̧¥¤µ¦�µÄ�°�̧��n°�°µ¥»�������e���̧ÉÁ�}�Á�n��̧ÊÁ¡¦µ³�µ¦­¼�Á­̧¥¤µ¦�µÁ�}�Á®�»�µ¦�rÁ¨ª¦oµ¥��̧É­Îµ�́�
Á�·��¹Ê��¦·�Â¨³Å¤n­µ¤µ¦�Â�oÅ�Å�o 
 �����ªµ¤ ö¤Á®¨ªÄ��µ¦Â�o�{�®µ��When  solutions  do  not  work��®¤µ¥�¹���µ¦�Îµ�µ��̧ÉÁ�È�
�o°�Ä�o�ªµ¤�·�Â¨³�ªµ¤Á�oµÄ�Â�nÁ�È��΅� ö¤Á®¨ªÄ��µ¦Â�o�{�®µ�́Ê���¹É��µ��µ¦«¹�¬µ�°��°Á¨���­»¤µ¨̧��¡´Éª�¼��
����: ��; °oµ�°·��µ���Seligman, et al.�����; citing Nolen - hoeksema��������¡�ªnµÄ�Á�È�­nª�Ä®�n�̧É¤̧
°µ¥»��������e��³¤̧�µ¦�°��Îµ�µ¤Ã�¥Å¤n¤̧�µ¦°�·�µ¥�Â�n�³¡¼��¹��µ¦Â�o�{�®µ���³�̧ÉÁ�È�°µ¥»����e�­nª�Ä®�n�³
�°��Îµ�µ¤Ä�΅�¬�³�µ¦°�·�µ¥­µÁ®�»��µ��µ¦«¹�¬µ�̧Ê­¦»�Å�oªnµ�µ¦Â�o�{�®µ�³Á�·��¹Ê��n°��µ¦°�·�µ¥­µÁ®�»��
�́��́Ê���Á¤ºÉ°Á�È� ö¤Á®¨ªÄ��µ¦Â�o�{�®µ��Á�È��³�o°�¡´��µ�§¬�̧�µ¤�¦¦¤�́Ê�­¼���Á¡ºÉ°�ÎµÅ�­¼n�Îµ�°�Ä®¤n�� 
 

��� �µ¦ª́��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ 
 �µ¦ª´��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��­µ¤µ¦�ª´�Å�o�µ�¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥­µÁ®�»���¹É�¤̧ª·�̧�µ¦ª´��� ª·�̧��
(Seligman. ����)  �º° 
 �.  Ä�oÂ��­°��µ¤�µ¦°�·�µ¥­µÁ®�»��(The  Attributional  Style  Questionnaire  :  ASQ)  
  ���� Â��­°��µ¤�µ¦°�·�µ¥­µÁ®�»  Á�}�Â��­°��µ¤�̧É­¦oµ��¹Ê�Á¡ºÉ°Ä�oª´�¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥��Ä�
­�µ��µ¦�r�̧É®¨µ�®¨µ¥��¤µ��ªnµ�̧É�³Ä�oª´�¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥­µÁ®�»Ä�­�µ��µ¦�rÁ�¡µ³���¦³�°��oª¥
Á®�»�µ¦�r­¤¤»�·����  ­�µ��µ¦�r�Â�n�Á�}�­�µ��µ¦�r�µ��ª�Â¨³­�µ��µ¦�r�µ�¨�°¥nµ�¨³���  ­�µ��µ¦�r��
Â�n¨³­�µ��µ¦�r�¦³�°��oª¥�����¤µ�¦ª´�¥n°¥���¹É�Ä�oª´������¤·�·���º°¤·�·Â®n�Â® n̈��ÎµÁ�·��°�­µÁ®�»��¤·�·Â®n�
�ªµ¤�����µª¦�°�­µÁ®�»��Â¨³¤·�·Â®n��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�ª��»¤­µÁ®�»�Ä�Â�n¨³­�µ��µ¦�r�³¤̧�Îµ�µ¤Ä®o



 �� 

�°������o°¥n°¥��o°Â¦��µ¤�¹�­µÁ®�»®΅��̧É�ÎµÄ®oÁ�·�­�µ��µ¦�r�́Ê����¹É�Å¤nÅ�o�Îµ¤µ�·��³Â���­nª�°¸�����o°®΅���
�µ¤Á�̧É¥ª�́�­µÁ®�»�°�Á®�»�µ¦�r�́Ê�Ä������¤·�· 
  �µ¦�·��³Â�����³Â¥��́�¦³®ªnµ�­�µ��µ¦�r�µ��ª�Â¨³­�µ��µ¦�r�µ�¨�  Ã�¥Â�n�°°�Á�}�
�³Â��Á�¨̧É¥Ä�Â�n¨³¤·�·���³Â��¦ª¤�µ��ª����³Â��¦ª¤�µ�¨���Â¨³�³Â��¦ª¤ 
  ��� ¤µ�¦ª´��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��Ä�o­Îµ®¦́�ª´��»�΅�¬�³�·­́¥�µ¦¤°�Ã¨��µ�¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥
­�µ��µ¦�r�µ��ª�Â¨³�µ�¨���¦³�°��oª¥�Îµ�µ¤Á�̧É¥ª�́�­�µ��µ¦�r�¦³�Îµª´��Îµ�ª���� �o°�Â�n�Á�}�
­�µ��µ¦�r�µ��ª�Â¨³­�µ��µ¦�r�µ�¨�°¥nµ�¨³ �� �o°�Ã�¥Â�n�Á�}��o°�̧Éª´�Ä�¤·�·Â®n�Â® n̈��ÎµÁ�·��°�­µÁ®�»��
¤·�·Â®n��ªµ¤�����µª¦�°�­µÁ®�»��Â¨³¤·�·Â®n��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�ª��»¤­µÁ®�»�°¥nµ�¨³��� �o°��΅�¬�³
�µ¦�°��Îµ�µ¤Á�}�΅�¬�³�́��́�Ä®oÁ º̈°��°��Â�n¨³­�µ��µ¦�r�¦³�°��oª¥�� �́ªÁ º̈°�Ä®o�¼o�°��ÎµÁ�¦ºÉ°�®¤µ¥
�µ��µ�¨�Ä��o°�̧É�¦��́��ªµ¤¦¼o­¹��°���¤µ��̧É­»���µ¦Ä®o�³Â���³Ä®o�³Â��¦µ¥�o°�Â�n¨³�o°�³¤̧�³Â��Á�}���
� � �  �³Â�����¹Ê�°¥¼n�́�ªnµ�¼o�°��³Á º̈°��°��o°Ä����³Â���³�¼�¦ª¤Á�}�¦µ¥¤·�·�� 
 �.�Ä�o�µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ�ºÊ°®µ�Îµ¡¼�  (The Content Analysis of Verbatim Explanation : CAVE) 
Á�}�ª·�̧�µ¦«¹�¬µ¥o°�Áª¨µ��Á®¤µ³­Îµ®¦́��¼o�̧ÉÅ¤n�o°��µ¦�°���®¦º°Å¤n­µ¤µ¦��°�Â��­°��µ¤Å�o���µ¦Ä�o�µ¦
ª·Á�¦µ³®rÁ�ºÊ°®µ�°��Îµ¡¼�Ä��µ¦«¹�¬µ¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥�°��»��¨ 
 �¦�ª¦¦���­»¡¦¦�ª¦¦¬µ�(����: ���) Å�o«¹�¬µÁ¦ºÉ°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧Â¨³�¨ª·�̧�µ¦
Á��·��{�®µ�°��·­·��́�«¹�¬µ¤®µª·�¥µ΅¥  Ã�¥Å�o­¦oµ�Â��­°��µ¤ª´��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��¤̧΅�¬�³Á�}�
­�µ��µ¦�r���¦³�°��oª¥�����¤µ�¦ª´�¥n°¥���¹É�Ä�oª´������¤·�·���º°¤·�·Â®n�Â® n̈��ÎµÁ�·��°�­µÁ®�»��¤·�·Â®n��ªµ¤
�����µª¦�°�­µÁ®�»��Â¨³¤·�·Â®n��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�ª��»¤­µÁ®�»�Â¨³¤̧΅�¬�³Á�}�¤µ�¦µ­nª��¦³¤µ��nµ��
�Rating  Scale���� ¦³�́�   
 ­»¤µ¨̧��¡´Éª�¼��(����: ���) Å�o�Îµ�µ¦«¹�¬µÁ¦ºÉ°��µ¦«¹�¬µ¡´��µ�µ¦�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�·�­́�Á�¦µ³®r
Â¨³�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�nª��́Ê��̧É���  Ä�Á��¡ºÊ��̧É�µ¦«¹�¬µ�¦»�Á�¡¤®µ��¦��Á������
Ã�¥Å�o­¦oµ�Â��­°��µ¤ª´��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���¹É�Á�}�Â����·��o°�ªµ¤���¦³�°��oª¥������oµ���Å�oÂ�n��oµ�
Â® n̈��ÎµÁ�·��°�­µÁ®�»���oµ��ªµ¤�����µª¦�°�­µÁ®�»��Â¨³�oµ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�ª��»¤­µÁ®�»��Â¨³¤̧
΅�¬�³Á�}�¤µ�¦µ­nª��¦³¤µ��nµ��Rating  Scale��� ¦³�́���́Ê�Â�nÅ¤nÁ®È��oª¥°¥nµ�¥·É� Å����¹�Á®È��oª¥°¥nµ�¥·É� 
 �́��́Ê��Ä��µ¦«¹�¬µ�¦́Ê��̧Ê�¼oª·�´¥Å�o¡´��µÂ��­°��µ¤ª´��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�°���­»¤µ¨̧��¡´Éª�¼��(����: 
���)  ��¹É�¤̧Á�ºÊ°®µÁ�̧É¥ª�́��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���¦³�°��oª¥�� �oµ���º°��oµ�Â® n̈��ÎµÁ�·��°�­µÁ®�»���oµ��ªµ¤
�����°�­µÁ®�»��Â¨³�oµ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�ª��»¤­µÁ®�»��¤µÄ�oÁ�}�Á�¦ºÉ°�¤º°Ä��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨��Ã�¥
�¼oª·�´¥¡´��µ�o°�Îµ�µ¤Ä®o¤̧�ªµ¤�¦°�� »̈¤�µ¤�§¬�̧Â¨³�·¥µ¤Á�·���·�́�·�µ¦��­¦oµ��o°�Îµ�µ¤�¹Ê�Á°�Ä��µ��o°��
�¦́��o°�ªµ¤Â¨³�Îµ�ª��o°�Îµ�µ¤Ä®o¤̧�ªµ¤Á®¤µ³­¤�́�� »̈n¤�́ª°¥nµ��̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê�� 
 
 
 
 



 �� 

 ��� �µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ 
 Á�È�Á�È���Â¨³��³�(Tennen, et al. ����)  ¡�ªnµ�»��¨�̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³¤°�Á®È�
�¦³Ã¥��r�µ�­�µ��µ¦�r�̧ÉÁ�}��{�®µ�̧ÉÁ�·�Å�o�̧�ªnµ���̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥��Á�ºÉ°��µ����̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�³¤°�
°�µ��°¥nµ�¤̧�ªµ¤®ª´� 
 �·Ã�¨�r�� Á�¨Á�°¦r�Â¨³Á�¨Á�°¦r�(Segerstrom, et al. ����; citing Kiecolt � Glaser & Glaser, ����) 
¡�ªnµ�¼o�̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�³Á��·��{�®µÄ�Á�·�­¦oµ�­¦¦�r��¤»n�Â�oÅ��{�®µ�́Ê�Ä��µ�¡§�·�¦¦¤Â¨³�ªµ¤�·����µ¦
®µÂ® n̈��nª¥Á® º̈°�µ�¦°��oµ���Á¨̧É¥��µ¦Á��·��{�®µÂ��®¨̧�®�̧��Á�n��µ¦�ºÉ¤­»¦µ���¼o�̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧¤́��³Å¤n
�n°¥ª·���́�ª¨®¦º°�¹¤Á«¦oµ��­·É�Á® n̈µ�̧Ê öª�Á�}��{��´¥�µ��µ¦Â¡�¥r�̧É�n��°��¹�¦³�́�£¼¤·�oµ��µ�Ã¦�Ä�¦³�́�­¼���
Â¨³¤̧­»�£µ¡¦nµ��µ¥Â¨³�·�Ä��̧É­¤�¼¦�r�°��¼o�̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ 
 Á� ·̈�Â¤���(Seligman.  ����: ��� - ���)  ¦³�»ªnµ���̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧Á¤ºÉ°Á��·�°»�­¦¦��{�®µÂ öª
�³Å¤n¦¼o­¹�®¤�®ª´�Ä��̧ª·���¤̧¡΅��̧É�³�n°­¼oÁ°µ��³°»�­¦¦�Å�o���¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��̧É­»���Â¨³���̧É¤°�Ã¨�Ä�
Â�n�̧¤̧�ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ¦��·�́�·�µ����µ¦Á¦̧¥���¤µ��ªnµ��¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥���µ��µ¦«¹�¬µ�°�Á� ·̈�Â¤���¡�ªnµ��
¡�́��µ��µ¥�̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��­µ¤µ¦��¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä�°µ�̧¡¤µ��ªnµ�¼o�̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥��­nª���Ä�Á¦ºÉ°�
�µ¦Á¦̧¥���Á� ·̈�Â¤�Â¨³��³�(Seligman.  ����: �� - ��)  Å�o«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ�¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥
��Á°�Á¡ºÉ°ª´��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��Â¨³Á�¦�Á�¨̧É¥Ä�¦³�́�ª·�¥µ΅¥¡�ªnµ¦¼�Â���µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧­µ¤µ¦��Îµ�µ¥
Á�¦�Á�¨̧É¥Å�o 
 �¦�ª¦¦���­»¡¦¦�ª¦¦�¬µ��(����: �� - ��)  Å�o«¹�¬µÁ¦ºÉ°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧Â¨³
�¨ª·�̧�µ¦Á��·��{�®µ�°��·­·��́�«¹�¬µ¤®µª·�¥µ΅¥���¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ���·­·��́�«¹�¬µ�Ä�o�¨ª·�̧�µ¦Á��·��{�®µ��
Â��¤»n��´��µ¦�́��{�®µ��Â¨³Â��Â­ª�®µ�µ¦­�́�­�»��µ�­́��¤¤µ���Â¨³Ä�o�¨ª·�̧�µ¦Á��·��{�®µÂ��®¨̧�®�̧
�o°¥  Â¨³�·­·��̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧Ä�o�µ¦Á��·��{�®µÂ��¤»n��´��µ¦�́��{�®µ¤µ��ªnµ��Â¨³Ä�o�µ¦Á��·��{�®µÂ��
Â­ª�®µ�µ¦­�́�­�»��µ�­́��¤Â¨³Â��®¨̧�®�̧¤µ��ªnµ�·­·��́�«¹�¬µ�̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥ 
 °¦¡·��¦r���¼�¤�Â¨³��³��(����: �) Å�o«¹�¬µ¦¼�Â���µ¦¡´��µ����Á¡ºÉ°Á¡·É¤¡΅��¼�Ä�Ä��µ¦�Îµ�µ���
�¦�̧�¦¼�¦³�¤«¹�¬µ�¡�ªnµ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧Á�}��́ªÂ�¦�̧É¤̧°·��·¡¨Ä��µ��ª��n°¡΅��¼�Ä�Ä��µ¦�Îµ�µ��Ã�¥�̧É
�oµ¦µ��µ¦�¦¼¦³�́��¦³�¤«¹�¬µ�̧É¤̧�́«�³��·Ä��µ¦¤°��̧ª·��Å¤nªnµ­�µ��µ¦�r���·®¦º°­�µ��µ¦�r�̧É¤̧°»�­¦¦�
�{�®µÅ�Ä��µ��̧É�̧®¦º°Ä��µ��ª�¥n°¤Á�·�¡΅��¼�Ä�Ä��µ¦�Îµ�µ���Ä���³�̧É�oµ¦µ��µ¦�¦¼¦³�́��¦³�¤«¹�¬µ�̧É¤̧
�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�ÉÎµ®¦º°Ä��µ�¨����³¤̧¡΅��¼�Ä�Ä��µ¦�Îµ�µ��o°¥¨� 
 ­»£³��°£·��µ£·�µ¨������:���) ¡�ªnµ�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́��µ��ª��́��ªµ¤­µ¤µ¦�
Ä��µ¦Á��·�°»�­¦¦����¹É�­°�� ö°��́�««·�¦�Â­�Ä­������:���) �̧É¡�ªnµ�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́�
�µ��ª��́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�°»�­¦¦���°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�· 
 �µ��ªµ¤®¤µ¥��Â�ª�·��§¬�̧Â¨³�µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�­¦»�Å�oªnµ�»��¨�³¤̧�µ¦
�°�­�°��n°°»�­¦¦�®¨µ¥ÇÂ����¹É� Á� ·̈�Â¤���Seligman, ������Á®È�ªnµ���̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧¤̧�ªµ¤¥º�®¥»n��
�Resilence��­µ¤µ¦�¢g���́ª�µ�Á®�»�µ¦�r�̧ÉÁ¨ª¦oµ¥Å�o�Â¨³Á¦·É¤�o��̧ª·�Å�o°¸���ÎµÄ®o�»��¨�̧É¤°�Ã¨��Ä�Â�n�̧
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�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��̧ª·�Ä��µ¦�Îµ�µ���¹É�Á�}�Á®�»�¨¥º�¥́�ªnµ�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧Á�}��{��´¥�̧ÉÁ°ºÊ°�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�
Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��Ã�¥�»��¨�̧É¤̧�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�¡¦o°¤�̧É�³ iµ¢{��́��{�®µ�nµ�ÇÂ¨³�¦́��́ª°¥¼nÄ�­́��¤Å�o
°¥nµ�Á®¤µ³­¤��­µ¤µ¦�Á��·�Á®�»�µ¦�r�nµ�ÇÂ¨³Â�o�{�®µÅ�o�oª¥�ªµ¤¦¼o­¹��̧É¤́É���   
 �µ�Á®�»�¨�́�� n̈µª���¼oª·�´¥�¹��́�­¦¦�́ªÂ�¦�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧¤µ«¹�¬µÁ�}��{��´¥Á�·�­µÁ®�»�̧É¤̧°·��·¡¨��
Â¨³­µ¤µ¦�°�·�µ¥�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ  �¼oª·�´¥�¹��́Ê�­¤¤»�·�µ�Á¡ºÉ°��­°�
�ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»���º°���µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧¤̧°·��·¡¨�µ��¦��n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���́�
£µ¡�¦³�°������ 
 

 
 

£µ¡�¦³�°����  ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��́ªÂ�¦���  �́ª 
 

���Á°�­µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦�Îµ�́���Á°� 
 ������ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦�Îµ�́���Á°� 
 �µ¦�Îµ�́���Á°���Å�o¤̧�́�ª·�µ�µ¦�¨°����́��·�ª·�¥µ��Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦�Îµ�́���Á°�Åªo�́��̧Ê 
 �́��r��Â¨³�·¤Á¤°¦rÂ¤���Schunk & Zimmerman.  ����: ������ n̈µªªnµ���µ¦�Îµ�́��́ªÁ°��º°
�¦³�ª��µ¦�̧É�³��·�́�·�·��¦¦¤Â¨³­�́�­�»��ªµ¤�·���¡§�·�¦¦¤��Â¨³�ªµ¤¦¼o­¹���Á¡ºÉ°Ä®oÅ�o¤µ���¹É�Á�jµ®¤µ¥
�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�́�¬³�nµ�ÇÃ�¥¤̧Â¦��¼�Ä�Â¨³�µ¦�¦³�Îµ�°���Á°� 
 �°¤Á¤­Á�°¦r��Â¨³��³���Baumeister.  Heatherton & Tice.  ����: ����Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°�
�µ¦�Îµ�́���Á°�Åªoªnµ���µ¦�Îµ�́���Á°�Á�}��ªµ¤¡¥µ¥µ¤�°��»��¨�̧É�³Á�¨̧É¥�Â�¨��µ¦�°�­�°��°���Á°���
�¹É��µ¦�°�­�°��̧ÉÅ�o¤µ�̧Ê°µ��³�¦³�°��oª¥���µ¦�¦³�Îµ���ªµ¤�·����ªµ¤¦¼o­¹����ªµ¤�o°��µ¦Â¨³�µ¦��·�́�·��
�»��¨�³�°�­�°��n°­·É�Á¦oµ�oª¥ª·�̧�µ¦�̧ÉÂ�n�°���Â�n�µ¦�Îµ�́���Á°�Á�}��µ¦�́�Â¥o��́�ª·�̧�µ¦�°�­�°�
�µ¤���·���Á�}��µ¦�°�­�°�Á¡ºÉ°Ä®oÁ�}�Å��µ¤Á�jµ®¤µ¥�̧Éªµ�Åªo 
 ­¤Ã£��r��Á°¸É¥¤­»£µ¬·���������Å�o� n̈µªªnµ��µ¦�Îµ�́���Á°���º°��µ¦�̧É�»��¨Á�}��¼o�´��µ¦Á�ºÉ°�Å�Â¨³
�´��µ¦�¨�µ¦�¦³�Îµ�oª¥��Á°� 
 ��·��µ��Á��»°ÎµÅ¡�������: ���Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦�Îµ�́���Á°�ªnµ��®¤µ¥�¹��¦³�ª��µ¦Ä��µ¦
�ª��»¤�´��µ¦�́���Á°���Á¡ºÉ°Ä®o��Á°��¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È��µ¤Á�jµ®¤µ¥�̧Éªµ�Åªo 

�µ��ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦�Îµ�́���Á°���­¦»�ªnµ���µ¦�Îµ�́���Á°���®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á°µÄ�Ä­n�� 
���n°�°�����¤̧ª·�́¥Ä��µ¦�́��́���Á°��́Ê��µ�¦nµ��µ¥Â¨³°µ¦¤�r���Ä��µ¦�¦³�Îµ®¦º°Â­��¡§�·�¦¦¤��Á¡ºÉ°Ä®o
Å�o¤µ�¹É��ªµ¤¦¼o®¦º°�́�¬³�nµ�Ç��Ä��µ¦�¦¦ »̈Á�jµ®¤µ¥�̧É��Á°�Å�o�́Ê�Åªo���ªnµ�³�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È��   
 

�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ �ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ 
 iµ¢{�°»�­¦¦����AQ� 
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���  Â�ª�·�Â¨³�§¬�̧�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦�Îµ�́���Á°� 
 �µ¦�Îµ�́���Á°�¤̧¡ºÊ��µ�¤µ�µ��§¬�̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�{��µ­́��¤(Social Cognitive Theory) �¹É�Á�ºÉ°ªnµ�
�µ¦�Îµ�́���Á°�Á�}��¨Á�ºÉ°�¤µ�µ�Á®�»Â¨³�¨�̧ÉÁ°ºÊ°�n°�́��¦³®ªnµ����°��r�¦³�°���µ¤�Îµ°�·�µ¥�°�Â���¼¦µ 
(Å° �����­µ¨̧������: �; °oµ�°·��µ��Bandura. ����)��̧Éªnµ�ªµ¤Â���nµ��Á�·��µ��µ¦�Îµ®���µ��{��´¥­nª�
�»��¨�­£µ¡Âª� ö°¤�Â¨³¡§�·�¦¦¤��°��µ¦�Îµ�́���Á°���́��§¬�̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�{��µ­́��¤Á�ºÉ°ªnµ�µ¦�Îµ�́�
��Á°�Å¤nÅ�o�Îµ®��Á¡¸¥�°��r�¦³�°�­nª��»��¨Á�nµ�́Ê���Â�n¤̧°·��·¡¨¤µ�µ�­£µ¡Âª� ö°¤Â¨³¡§�·�¦¦¤Ä�
΅�¬�³Á�}�Á®�»�¨�¹É��́�Â¨³�́���Á�n����́�Á¦̧¥�Â�o�{�®µÁ¦ºÉ°��µ¦¨�  Á�n���� � � = ?���¹É�­́��·¬�µ�Å¤nÅ�oªnµ
�Îµ®��Á�¡µ³°��r�¦³�°�­nª��»��¨Ä��oµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Á�nµ�́Ê���Â�n¥́�¤̧­·É�Á¦oµ�µ�
­£µ¡Âª� ö°¤�Á�n���µ¦­�́�­�»��µ��¦¼�Â¨³�µ��¨�̧ÉÅ�o¦́��µ��µ¦�¦³�Îµ��Á�n��Å�o¦́��Îµ�°��¼��o°��µ��{�®µ
�¦́Ê��n°�Ç� 
 Â���¼¦µ� (Å° ����­µ¨̧�����:��;�°oµ�°·��µ��Bandura. ����)��Ä®o�o°�ª¦¦³ª´�ªnµ���́Ê������°��r�¦³�°��
�Îµ®�oµ�̧É�Îµ®���¹É��́�Â¨³�́����ÈÅ¤nÅ�o®¤µ¥�ªµ¤ªnµ��°��r�¦³�°��́Ê�������́Ê����³¤̧°·��·¡¨Ä��µ¦�Îµ®���¹É��́�
Â¨³�́�°¥nµ�Á�nµÁ�̧¥¤�́���°·��·¡¨�µ�­£µ¡Âª� ö°¤�³¤̧°·��·¡¨¤µ��ªnµ°��r�¦³�°��µ�¡§�·�¦¦¤��®¦º°
°��r�¦³�°�­nª��»��¨Ä��µ��¦·����Á�n���Ä�Ã¦�Á¦̧¥��̧É¤̧Ã�¦�­¦oµ��µ�®΅�­¼�¦¤µ�®¦º°¤̧�o°�Îµ�́�Ä��µ¦��·�́�·
Ä�®o°�Á¦̧¥�¦¼�Â���nµ�Ç�°��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥�Á�n���µ¦ªµ�Â��®¦º°�µ¦Ä®o¦µ�ª´¨Â�n��Á°��°��́�Á¦̧¥���
°µ��³¤̧�ªµ¤Å¤n� n̈°��́ªÄ��µ¦�Îµ�́���Á°���Ä��µ��¦��́��oµ¤Ä�Ã¦�Á¦̧¥��̧É¤̧��Á���r�́��́��o°¥��°��r�¦³�°�
�µ��oµ�­nª��»��¨��®¦º°¡§�·�¦¦¤°µ��³¤̧°·��·¡¨�n°�µ¦�Îµ�́���Á°�¤µ��ªnµ�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��³
Á�·��¹Ê���Á¤ºÉ°�́�Á¦̧¥�­µ¤µ¦�Ä�o�¦³�ª��µ¦­nª��»��¨Ä��µ¦�̧É�³�Îµ�́�¡§�·�¦¦¤Â¨³­£µ¡Âª� ö°¤Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
 �·¤Á¤°¦rÂ¤���Zimmerman. ����: ������ n̈µª�¹��§¬�̧�{��µ�µ�­́��¤ªnµ��µ¦�Îµ�́���Á°��¤̧�{��´¥
�̧ÉÁ�}�­µÁ®�»°¥¼n����¦³�µ¦��º°��»��¨�­·É�Âª� ö°¤�Â¨³¡§�·�¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��Ã�¥�µ¦�Îµ�́���Á°�¤·Å�oÁ�·��µ�
�¦³�ª��µ¦Ä��́ª�»��¨Á¡¸¥�°¥nµ�Á�̧¥ª�Â�nÅ�o¦́�°·��·¡¨�µ�Á®�»�µ¦�rÄ�­·É�Âª� ö°¤��Â¨³Á®�»�µ¦�rÄ��oµ�
¡§�·�¦¦¤�oª¥��Â¨³��³Á�̧¥ª�́��{��´¥�oµ��»��¨��­·É�Âª� ö°¤��Â¨³¡§�·�¦¦¤�nµ��È¤̧°·��·¡¨�¹É��́�Â¨³�́���
�Reciprocal����́�£µ¡�¦³�°�������°� �·¤Á¤°¦rÂ¤���n°Å��̧Ê 
 



 �� 

 
£µ¡�¦³�°����  �µ¦ª·Á�¦µ³®r°·��·¡¨�¹É��́�Â¨³�́�¦³®ªnµ��{��´¥�°��µ¦�Îµ�́���Á°��oµ��»��¨��­·É�Âª� ö°¤� 
�����Â¨³¡§�·�¦¦¤���Zimmerman.  ����: ���� 

 

 Â���¼¦µ�(Bandura. ����) Ä®o�o°­́��·¬�µ�ªnµ��¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́�°¥nµ�Â��Â�n�Â¨³¦¼�Â���ªµ¤
Á�}�Á®�»Á�}��¨�¹É��́�Â¨³�́�¦³®ªnµ�°��r�¦³�°�­nª��»��¨��­£µ¡Âª� ö°¤��Â¨³¡§�·�¦¦¤���³¤̧°·��·¡¨
Á�¨̧É¥�Â�¨�­·É��n°Å��̧Ê���º°�ªµ¤¡¥µ¥µ¤�̧É�³�Îµ�́���Á°�­nª��»��¨���¨�µ¦�¦³�ÎµÂ¨³­£µ¡Âª� ö°¤��
¥��́ª°¥nµ���Á�n����́�Á¦̧¥�¡¥µ¥µ¤�̧É�³�Îµ�ºÉ°�¦³�¼�­nª��nµ�Ç��Ä�­¦̧¦³ª·�¥µ¤�»¬¥r���µ¦¦³ ¹̈�Å�o�°��́�Á¦̧¥��
�³¡´��µÅ�o�oµÁ�µ�́�­·�Ä��̧É�³�́��¹��ºÉ°�¦³�¼�­nª��nµ�Ç���̧ÉÁ�µ º̈¤�oª¥�́ªÁ°���°·��·¡¨�°��ªµ¤¡¥µ¥µ¤�̧É�³
�Îµ�́���Á°�­nª��»��¨Â¨³�¨�µ¦�¦³�Îµ���®¦º°�oµ¤̧�́�Á¦̧¥�°¸���Á�oµ¤µ�nª¥Ä��µ¦���Îµ�ºÉ°�¦³�¼�­nª��nµ�Ç��
�°·��·¡¨�µ��µ¦Á�¨̧É¥�Â�¨�­£µ¡Âª� ö°¤����ªµ¤­µ¤µ¦�­nª��»��¨�°��́�Á¦̧¥��̧É�³�Îµ�́���Á°��¹Ê�°¥¼n�́��µ¦
Á¦̧¥�¦¼o��Â¨³¡´��µ�µ¦�°��́�Á¦̧¥��̧É¤̧�¦³­��µ¦�r¤µ��ªnµ�³­µ¤µ¦��Îµ�́���Á°�Ä�¦³®ªnµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÅ�o�̧�ªnµ 
 �µ¦¤̧°·��·¡¨�¹É��́�Â¨³�́��°��{��´¥�»��¨��­·É�Âª� ö°¤��Â¨³¡§�·�¦¦¤�n°�µ¦Ä�o�¨¥»��r�́Ê��µ¤
�§¬�̧�°� Â���¼¦µ���ª�Á¡È���Á¦º°�¤́É�Ä�. ����: ��; °oµ�°·��µ��Bandura.������Å�o°�·�µ¥Åªoªnµ��{��´¥�nµ�Ç
­µ¤µ¦�Á�¨̧É¥�Â�¨�¦³�́��ªµ¤Á�o¤�o��°��µ¦Ä�o�¨¥»��r��®¦º°Á�¨̧É¥�Â�¨��¨¥»��rÅ�o��Ã�¥�¹Ê�°¥¼n�́�Áª¨µÂ¨³
­�µ��µ¦�rÄ���³�́Ê�ªnµ���{��´¥Ä��³¤̧°·��·¡¨¤µ��ªnµ�́����¹É���Â���¼¦µÁ­�°ªnµ�µ¦Á�¨̧É¥�Â�¨�°·��·¡¨�̧É¤̧�n°
�¹É��́�Â¨³�́�Ä�Â�n¨³�{��´¥°µ�Á�·��µ¦Á�¨̧É¥�Â�¨��°� 
 �) ��{��´¥�oµ��»��¨��Á�·��¹Ê�Á¤ºÉ°�́�Á¦̧¥�¤̧�µ¦¡´��µ�µ¦Ä�o�¨¥»��r�nµ�Ç��Ä��µ¦�Îµ�́���Á°�Å�­¼n�µ¦
Á�}���Á°�¤µ��¹Ê����Self-Influence����{��´¥�oµ�°ºÉ��È�³¤̧°·��·¡¨¨�¨���¹É��¦��́��oµ¤�́��́�Á¦̧¥�°µ«́¥�ªµ¤
�nª¥Á® º̈°�µ�Á¡ºÉ°�Ä��µ¦�Îµ�µ¦�oµ��¨°�Áª¨µ��È�³¤̧�µ¦¡´��µ��Á°�£µ¥Ä�o°·��·¡¨�µ�£µ¥�°��¨°�Áª¨µ
Á�n��́� 

Person 
(self) 

Environment Behavior 

Behavioral 
Self - regulation 

Environmental 
Self - regulation 

         ��������������������������µ¦Ä�o�¨¥»��r���Strategy  use� 
���������������������������o°¤¼¨�j°��΅��µ��µ¦�¦³�Îµ���Enactive  Feedback� 



 �� 

 �)  �{��´¥�oµ�¡§�·�¦¦¤��Á�·��¹Ê�Á¤ºÉ°�́�Á¦̧¥��o°�°¥¼n£µ¥Ä�o¦³Á�̧¥�®¦º°�Îµ­́É��̧É�o°���·�́�·��Á�n���
¦³Á�̧¥��°�­�µ�́��µ¦«¹�¬µ��¦³Á�̧¥��°��¦¼��Á�}��o����́ª°¥nµ�Á�n���Á¤ºÉ°�¦¼�Îµ®��®́ª�o°¦µ¥�µ��Ä®o�́�Á¦̧¥��Îµ
¦µ¥�µ�Á¦ºÉ°�����µ¦��¤¡¥µ�µ¨Ä��¼o�iª¥¨¤�́�����È�³Á�}��µ¦�Îµ®��¡§�·�¦¦¤�°��́�Á¦̧¥�¤µ��ªnµ��µ¦�Îµ®��
®́ª�o°Á¦ºÉ°�����µ¦��¤¡¥µ�µ¨Ä��¼o�iª¥����¹É��́�Á¦̧¥���³¤̧Ã°�µ­Á º̈°��®¦º°¤̧­nª�Ä��µ¦�Îµ®��¡§�·�¦¦¤�°�
��Á°�¤µ��ªnµ 
 �)  �{��´¥�µ�­·É�Âª� ö°¤��Á�·��¹Ê�Á¤ºÉ°�́�Á¦̧¥��ÎµÁ�}��o°�Å�o¦́��ÎµÂ�³�Îµ�®¦º°�Îµ�¦¹�¬µ��®¦º°�°�ªµ¤
�nª¥Á® º̈°�µ��»��¨°ºÉ��Á�n���¦¼�Á¡ºÉ°��Á�}��o���¹É��o°¤¼¨�nµª­µ¦�̧ÉÅ�o¦́��³¤̧°·��·¡¨�n°�́�Á¦̧¥�Ã�¥Á�¡µ³��oµÁ�}�
Á¦ºÉ°��̧É�́�Á¦̧¥�Å¤nÁ�¥Á¦̧¥�¦¼o¤µ�n°��Â�n�́�Á¦̧¥�­µ¤µ¦�¨�°·��·¡¨�µ��{��´¥�́�� n̈µªÃ�¥Á¡·É¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ®o¤µ��¹Ê���
Á¡ºÉ°�µ¦­¦oµ�Â¨³¡´��µ¤µ�¦�µ��̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́�Á¦ºÉ°��́Ê�Ä®oÁ�·��¹Ê�Á�}��°���Á°��n°Å� 
 

 ���  °��r�¦³�°��°��¦³�ª��µ¦Ä��µ¦�Îµ�́���Á°� 
 �§¬�̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ��{��µ­́��¤�Á­�°ªnµ�¦³�ª��µ¦�Îµ�́���Á°��¦³�°��oª¥¦³��¥n°¥°¥¼n�3�¦³����
Å�oÂ�n�¦³�ª��µ¦­́�Á����Á°���Self - Observation���¦³�ª��µ¦�́�­·�Ä���Judgment�Process��Â¨³�µ¦
Â­����·�·¦·¥µ�n°��Á°���Self - Reaction���¹É�­µ¤µ¦�°�·�µ¥Å�o��́��̧Ê��Bandura.1986� 
 �.  �¦³�ª��µ¦­́�Á����Á°����Self - Observation����»��¨�³Å¤n¤̧°·��·¡¨Ä�Ç�n°�µ¦�¦³�Îµ�°�
��Á°����oµÁ�µÅ¤n­�Ä�ªnµÁ�µ�Îµ΅��ÎµÅ¦°¥¼n���́��́Ê��»�Á¦·É¤�o��̧É­Îµ�́��°��µ¦�Îµ�́���Á°��º°���»��¨�o°�¦¼oªnµ��
�Îµ΅��Îµ°³Å¦°¥¼n��Á¡¦µ³�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��µ¦�Îµ�́���Á°��́Ê�­nª�®�¹É�¤µ�µ��ªµ¤�́�Á�����ªµ¤­¤ÉÎµÁ­¤°���ªµ¤
Ä� öÁ�̧¥�Â¨³�ªµ¤�¼��o°� 
 �.  �¦³�ª��µ¦�́�­·��µ¦�¦³�Îµ�°���Á°���Judgment��Process���o°¤¼¨�̧ÉÅ�o�µ��µ¦­́�Á����Á°�
�́Ê����³¤̧�¨�n°�µ¦Á�¨̧É¥�Â�¨�¡§�·�¦¦¤�°���Á°�Å¤n¤µ��́����oµ�¦µ«�µ��µ¦�́�­·�ªnµ�o°¤¼¨�́�� n̈µª��Á�}��̧É
¡¹�¡°Ä�®¦º°Å¤nÁ�}��̧É¡¹�¡°Ä�Ã�¥°µ«́¥¤µ�¦�µ�­nª��»��¨�̧ÉÅ�o¤µ�µ��µ¦�¼�­°�Ã�¥�¦����µ¦�¦³Á¤·���·�·¦·¥µ
�°�­�°��°�­́��¤�n°¡§�·�¦¦¤�́Ê�Ç��Â¨³�µ��µ¦­́�Á���́ªÂ�����¹É���Â���¼¦µ��Ä®o�ªµ¤­Îµ�́�°¥nµ�¤µ��n°
�µ¦�nµ¥�°�¤µ�¦�µ��µ��¦³�ª��µ¦�°��́ªÂ�����°��µ��µ¦�́�­·����̧É�o°�°µ«́¥¤µ�¦�µ�­nª��»��¨Â öª��
�{��´¥°¸��{��´¥�¹É��̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��¦³�ª��µ¦�́�­·���º°��µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��́�� »̈n¤°oµ�°·��µ�­́��¤�̧É�¦³�°��oª¥��
�µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��¦¦�́��µ��°�­́��¤���µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��µ�­́��¤���µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��́���Á°�Â¨³�µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥�
�́�� »̈n¤ 
 �. �µ¦Â­����·�·¦·¥µ­³�o°��n°��Á°����Self - Reaction����µ¦¡´��µ¤µ�¦�µ�Ä��µ¦�¦³Á¤·���Â¨³
�́�¬³Ä��µ¦�́�­·��̧ÉÅ�o� n̈µª¤µÄ��o°�� �́Ê���³�ÎµÅ�­¼n��·�·¦·¥µ�n°��Á°��́Ê��̧Ê�¹Ê�°¥¼n�́�­·É� n̈°Ä��Ä��µ¦�̧É�³�ÎµÅ�­¼n
Â�ª�µ��ª����́Ê�Ä�Â�n�¨�̧ÉÅ�oÁ�}�­·É��°��̧É�´��o°�Å�o��®¦º°Ä�Â�n�°��ªµ¤¡°Ä���Ä���Á°���­nª�¤µ�¦�µ�£µ¥Ä�
�»��¨�È�³�Îµ®�oµ�̧ÉÁ�}��́ªÁ���r�̧É�³�ÎµÄ®o��¦³�́��µ¦Â­��°°���°¸��́Ê�Á�}��́ª�¼�Ä�Ä®o�»��¨�¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤
Å�­¼n¤µ�¦�µ��oª¥ 
 



 �� 

�µ¦­´�Á����Á°� 
(Self-Observation) 

�¦³�ª��µ¦�́�­·� 
�µ¦�¦³�Îµ�°���Á°� 

(Judgement  Process) 

�µ¦Â­����·�·¦·¥µ 
­³�o°��n°��Á°� 
(Self-Reaction) 

�oµ��°��µ¦�¦³�Îµ 
- �»�£µ¡ 
- °´�¦µ�ªµ¤Á¦Èª 
- �¦·¤µ� 
- �ªµ¤�·�¦·Á¦·É¤ 
- �ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á�oµ
­́��¤ 
- �¦·¥�¦¦¤ 
- �ªµ¤Á�̧É¥�Á�� 
 

�ªµ¤­¤ÉÎµÁ­¤° 
 

�ªµ¤Ä�¨oÁ�̧¥� 
 

�ªµ¤�¼��o°� 

 

¤µ�¦�µ�­nª��»��¨ 
- �oµ�µ¥ 
- �́�Â�o� 
- �ªµ¤Ä� ö�·� 
- �́ÉªÇÅ� 
�µ¦�¦³�ÎµÁ¡ºÉ°°oµ�°·� 
- �¦¦�́��µ��̧ÉÁ�}�¤µ�¦�µ� 
- �µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��µ�­́��¤ 
- �µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��́���Á°� 
- �µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��́�� »̈n¤ 
�µ¦Ä®o�»��nµ�°��·��¦¦¤ 
- Ä®o�»��nµ­¼�¤µ� 
- �¨µ�Ç 
- Å¤nÄ®o�»��nµ 
�µ¦°�»¤µ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä�
�µ¦�¦³�Îµ 
- Â® n̈�£µ¥Ä���Á°� 
- Â® n̈�£µ¥�°���Á°� 

 

�µ¦�¦³Á¤·����µ¦Â­��
��·�·¦·¥µ�n°��Á°� 
- �µ��ª� 
- �µ�¨� 
 

�µ¦Â­����·�·¦·¥µ�n°��Á°�
Ä�¨´�¬�³�̧É ¦́�¦¼o �¦·� ��´�
�o°�Å�o 
- �µ¦Ä®o¦µ�ª´¨ 
- �µ¦¨�Ã�¬ 
 

Å¤n¤̧��·�·¦·¥µ�n°��Á°� 

  
 
 
 �µ��¦³�ª��µ¦Ä��µ¦�Îµ�́���Á°��̧É� n̈µª¤µ�oµ��o� ­¦»�Å�oªnµ��µ¦�Îµ�́���Á°��¦³�°��oª¥���
�¦³�ª��µ¦��º°��µ¦­́�Á����Á°���µ¦�́�­·��µ¦�¦³�Îµ�°���Á°��Â¨³��·�·¦·¥µ­³�o°��°���Á°���¹É��́Ê���  
�¦³�ª��µ¦�ÎµÄ®oÁ�·�¡§�·�¦¦¤�̧ÉÁ�}�Á�jµ®¤µ¥��Â¨³�¦¦ »̈�µ¤Â���̧Éªµ�Åªo��Â¨³Á�}��µ¦�¦́��¦»���Á°�Ä®oÁ�oµ�́�
­·É�Âª� ö°¤Å�o 
 
 
 
 

£µ¡�¦³�°����  �¦³�ª��µ¦¥n°¥Ä��¦³�ª��µ¦�Îµ�́���Á°��� 
�­¤Ã£��r��Á°¸É¥¤­»£µ¬·�.  ����: ��;  °oµ�°·��µ��Bandura. ����: ��� 

 



 �� 

 ���  �{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�µ¦�Îµ�́���Á°� 
 Â���¼¦µ�� n̈µªªnµ�¤̧�{��´¥�nµ�Ç�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�¦³�ª��µ¦�Îµ�́���Á°����·�·¡´��r��­���µ¥. ����: �� � ��;�
°oµ�°·��µ���Bandura. ����b;�����a;�����b;�����)��́��̧Ê� 
 �. �¦³Ã¥��r­nª��́ª�(Personal  Benefits) Á¤ºÉ°�»��¨¤̧¡§�·�¦¦¤�Îµ�́���Á°�Â öª���»��¨�È�³Å�o¦́�
�¨�¦³Ã¥��rÃ�¥�¦��n°�́ªÁ�µÁ°��Á�µ�È�³¥¹�¤́É��n°�µ¦�Îµ�́���Á°���³�ÎµÄ®o�¦³�ª��µ¦�́���Á°���°¥¼nÅ�o��Á�n���
�»��¨�̧É¤̧¡§�·�¦¦¤�µ¦�·��»®¦̧ÉÂ öªÄ�o�¦³�ª��µ¦�Îµ�́���Á°���­µ¤µ¦�Á ·̈�­¼��»®¦̧ÉÅ�o��Á¤ºÉ°Á ·̈�­¼��»®¦̧ÉÅ�oÂ öª��
�»��¨�È¦¼o­¹�ªnµ¦nµ��µ¥�°���Á°�Â�È�Â¦��¹Ê���Â¨³¥́�­µ¤µ¦��¦³®¥́�Á�·�Å�o°¸��oª¥���»��¨�È�³¥¹�¤́É����n°�µ¦
Å¤n�΅�Å�­¼��»®¦̧É°¸����¹É�Ä��¦�̧�̧Ê�´�Á�}��¦³Ã¥��r­nª��́ªÅ�o 
 �.�¦µ�ª´¨�µ�­́��¤�(Social  Reward)��µ¦�̧É�»��¨¤̧¡§�·�¦¦¤�µ¦�Îµ�́���Á°�Â öª��»��¨Ä�­́��¤
Ä®o�µ¦¥�¥n°��¤Á�¥�­¦¦Á­¦·��Ä®oÁ�̧¥¦�·�Ä®o�µ¦¥°¤¦́��®¦º°Ä®o¦µ�ª´¨��¹É��µ¦Ä®o¦µ�ª´¨�µ�­́��¤Á® n̈µ�̧Ê��È�³¤̧
­nª��nª¥Ä®o�¦³�ª��µ¦�Îµ�́���Á°��°��»��¨��°¥¼nÅ�o 
 �.  �µ¦­�́�­�»��µ��́ªÂ���(Modeling  Supports) �»��¨�̧É¤̧¤µ�¦�µ�Ä��µ¦�Îµ�́���Á°��Á�n���
�µ¦¡¼�Å¡Á¦µ³��®µ�Å�o°¥¼nÄ�­£µ¡Âª� ö°¤�̧É��°ºÉ�Ç¦°��oµ� öª�Â�n¤̧�µ¦¡¼��µÅ¡Á¦µ³�oª¥�́������̧É¡¼��µ
Å¡Á¦µ³�́Ê�®¨µ¥Á® n̈µ�̧Ê öª�Â�n¤̧­nª��nª¥Á�}��o�Â���̧É�³­�́�­�»��¹É��́�Â¨³�́� 
 �.  ��·�·¦·¥µ�µ�¨��µ��¼o°ºÉ��(Negative  Sanctions) �»��¨�̧É¡´��µ¤µ�¦�µ�Ä��µ¦�Îµ�́���Á°��¹Ê�
¤µÂ öª��®µ�£µ¥®΅�Ä®o¦µ�ª´¨��Á°��́�¡§�·�¦¦¤�̧É�ÉÎµ�ªnµ¤µ�¦�µ����È�³�ÎµÄ®o�»��¨Ä�­́��¤Â­����·�·¦·¥µ�µ�
¨��n°�́ªÁ�µ����·�·¦·¥µÁ® n̈µ�̧Ê�³�ÎµÄ®o�»��¨¥o°��΅�Å�Ä�o¤µ�¦�µ�Á�·¤�°�Á�µ°¸� 
 �. �µ¦­�́�­�»��µ�­£µ¡Âª� ö°¤ (Contextual Supports)��»��¨�̧É°¥¼nÄ�­£µ¡Âª� ö°¤��¹É�Ä�
°�̧�Á�¥­n�Á­¦·¤Ä®o���Îµ�́���Á°��oª¥¤µ�¦�µ�¦³�́�®�¹É��¥n°¤¤̧Ã°�µ­�Îµ�́���Á°��oª¥¤µ�¦�µ��́Ê�°¸���»��¨
Á�n��̧Ê¤̧Â�ªÃ�o¤�³®¨̧�Á¨̧É¥�­�µ��µ¦�r�̧É�³¤̧°·��·¡¨Ä®o���o°�¨�¤µ�¦�µ�¨�Å� 
 �.��µ¦¨�Ã�¬��Á°��(Self - Inflicted  Punishment) �µ¦�³Á�}�®��µ�Ä®o�»��¨¨��ªµ¤Å¤n­�µ¥Ä�
�µ��µ¦�Îµ�·�¤µ�¦�µ��°���Å�o��Ä�®¨µ¥Ç�¦�̧Á�}��µ¦¨���·�·¦·¥µ�µ�¨��µ��¼o°ºÉ�Å�o��Â���̧É�³�¼���
Á® n̈µ�́Ê�¨�Ã�¬Á°µÃ�¥�¦�����­nª�¤µ��³¤̧�ªµ¤¦¼o­¹�ªnµ�µ¦¨�Ã�¬��Á°�¤̧�ªµ¤Å¤n¡°Ä��o°¥�ªnµ�¼��¼o°ºÉ�¨�Ã�¬��
Â¨³Ä��µ��¦�̧�µ¦¨�Ã�¬��Á°��ÈÁ�}��µ¦�¦³�Îµ�̧ÉÅ�o¦́��µ¦�¤Á�¥�µ��¼o°ºÉ� 
 

���  �µ¦ª́��µ¦�Îµ�́���Á°� 
 �µ¦ª´��µ¦�Îµ�́���Á°��́Ê���Å�o¤̧�¼o­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º°ª´��µ¦�Îµ�́���Á°���Á°�Åªo®¨µ¥��Â¨³¤̧¤µ�¤µ¥
®¨µ¥¦¼�Â���oª¥�́����¹É��³Á�}�Â�ª�µ�Ä��µ¦­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º°Ä��µ¦ª´��µ¦�Îµ�́���Á°�­Îµ®¦́��¼oª·�´¥���́��̧Ê 
 ��·�µ���·¦¤¨ (����: ��� -����) Å�o«¹�¬µÁ¦ºÉ°�¡´��µÃ¤Á�¨�ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�µ¦�Îµ�́���Á°�
Ä��µ¦Á¦̧¥��°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É���  Ã�¥Å�o­¦oµ�Â��­°��µ¤ª´��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥���µ�
�§¬�̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ�­́��¤�°� Â���¼¦µ (Bandura. ����)���¹É�Á�}�Â����·��o°�ªµ¤��¤̧΅�¬�³Á�}�¤µ�¦µ­nª�
�¦³¤µ��nµ���Rating  Scale����  ¦³�́��� 



 �� 

 ��·��µ��Á��»°ÎµÅ¡��(����: ���)  Å�o«¹�¬µÁ¦ºÉ°��µ¦«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��{��´¥�µ��¦³�µ¦�́��µ¦
�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦�¦́�¡§�·�¦¦¤�oµª¦oµª�°��́�Á¦̧¥��nª��́Ê��̧É���  Ä��¦»�Á�¡¤®µ��¦��Ã�¥Å�o­¦oµ�Â��­°��µ¤ª´�
�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦�¦́�¡§�·�¦¦¤�oµª¦oµª��µ��§¬�̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ�­́��¤�°� Â���¼¦µ (Bandura. ����)��
�¹É�Á�}�Â����·��o°�ªµ¤���̧É¤̧΅�¬�³Á�}�¤µ�¦µ­nª��¦³¤µ��nµ���Rating  Scale����  ¦³�́�� 
 �¹É�Ä��µ¦«¹�¬µ�¦́Ê��̧Ê�¼oª·�´¥Å�o­¦oµ�Â����­°�ª´��µ¦�Îµ�́���Á°��¹Ê�¤µ�µ��§¬�̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ�­́��¤
�°� Â���¼¦µ (Bandura. ����)��Â¨³�·¥µ¤Á�·���·�́�·�µ¦  �¹É�¤¸Á�ºÊ°®µÁ�̧É¥ª�´��µ¦�Îµ�´���Á°���Â¨³
�¦³�°��oª¥°��r�¦³�°�����oµ���º°���oµ��µ¦­́�Á����Á°����oµ��µ¦�́�­·��µ¦�¦³�Îµ�°���Á°���Â¨³�oµ�
��·�·¦·¥µ­³�o°��n°��Á°���¤µÄ�oÁ�}�Á�¦ºÉ°�¤º°Ä��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨��Ä��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê    
 

���   �µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦�Îµ�́���Á°� 
 �¼Áª°¦rÂ¤�, Ã°­Á�­�Â¨³­Ã�� (Guevement, Osnes and Stokes.�����:��� -����) Å�o
�Îµ�µ¦«¹�¬µ�¨�°��µ¦�Îµ�́���Á°��n°�µ¦¡´��µÁ�̧É¥ª�́��µ¦�Îµ�́�¡§�·�¦¦¤�µ¦Â­��°°��µ�ªµ�µ���°�
Á�È��µ¥��������º°�Sean Â¨³�Ed Á�È�®�·��� ����º°�Jackie  �¹É�¤̧°µ¥»¦³®ªnµ��� �e�� Á�º°���¹��� �e�� Á�º°���
Ã�¥�¼oª·�´¥Å�oÂ�n��µ¦��¨°�°°�Á�}��� ¦³¥³��º°�¦³¥³�̧É�� Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�¦³¥³�̧É�� Ä�o�µ¦Á­¦·¤Â¦��µ�ªµ�µ��
¦³¥³�̧É�� Ä�oª·�̧�µ¦�Îµ�́���Á°���¨�µ¦��¨°�¡�ªnµ��µ¦Ä�oª·�̧�µ¦¡§�·�¦¦¤�Îµ�́���Á°�­µ¤µ¦�¡´��µ�µ¦�Îµ�́�
¡§�·�¦¦¤�µ¦Â­��°°��µ�ªµ�µ�°�Á�È�Å�o��Â¨³¡�ªnµ���nª�¦³¥³Áª¨µ�µ¦¡¼��°�Á�È����³¤̧�ªµ¤­°�� ö°��́�
¡§�·�¦¦¤Á�jµ®¤µ¥Á¡·É¤�¹Ê�°¥nµ�Á�}�¦³���� 
 ¦·­Á�¤Á�°¦r��Â¨³���·¤Á¤°¦rÂ¤��(�·�³¡´��r���ºÉ�Â��»¤.  ����: ��; °oµ�°·��µ��Risemberg  and  
Zimmerman. ����)  «¹�¬µ�µ¦Á¦̧¥�Â���Îµ�́���Á°�Ä�Á�È�°´��¦·¥³���¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ��Á�È�°´��¦·¥³Ä�o�¨ª·�̧
�°��µ¦Á¦̧¥�Â���Îµ�́���Á°�¤µ��ªnµÁ�È����·��Á¤ºÉ° f�Ä®o¦¼o�´��¨ª·�̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��Á�È�°´��¦·¥³�³­µ¤µ¦��nµ¥Ã°�
�¨ª·�̧Á® n̈µ�́Ê�Å�¥́�­·É�Ä®¤nÇÅ�o���µ¦ª´��µ¦Á¦̧¥�Â���Îµ�́���Á°�­µ¤µ¦�Ä�oÁ�}�Á�¦ºÉ°�¤º°Ä��µ¦¡´��µÁ�È�
°´��¦·¥³��Â¨³�µ¦ f��µ¦Á¦̧¥�Â���Îµ�́���Á°�­µ¤µ¦�Á¡·É¤�¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�Å�o 
   ­�°��r��(Staudt. ����: Abstract) �Îµ�µ¦ª·�´¥��Á¡ºÉ°«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��µ¦¦µ¥�µ��µ¦Ä�o
�¨ª·�̧�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥����¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥��°��́�Á¦̧¥���΅�¬�³¦µ¥ª·�µ��΅�¬�³�°��́�Á¦̧¥�Â¨³
�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��� »̈n¤�́ª°¥nµ�Á�}�Á�È��́�Á¦̧¥�Á�¦��̧É��� �Îµ�ª�����  �����̧É«¹�¬µÄ�¦³�́��́Ê�­¼�
Â¨³�́Ê��́ÉªÅ���Ã�¥�́�Á¦̧¥��°�Â��­°��µ¤�¨ª·�̧Ä��µ¦Á¦̧¥�ª·�µÁ�¤̧��£µ¬µ°´��§¬��Â¨³ª´��¨­́¤§��·Í�µ��µ¦
Á¦̧¥��°��́�Á¦̧¥��̧ÉÁ¦̧¥�Ä��́Ê�­¼���Â¨³� »̈n¤�́�Á¦̧¥��̧ÉÁ¦̧¥���Ä��́Ê��́ÉªÅ���¡�ªnµ���µ¦Ä�o�¨ª·�̧�µ¦�Îµ�́���Á°�����
Ä��µ¦Á¦̧¥������·��¤̧­®­́¤¡´��r�́��¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�Ä�ª·�µ£µ¬µ°´��§¬Â¨³Á�¤̧°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·��
Â¨³�́�Á¦̧¥�®�·�Ä�o�¨ª·�̧�µ¦�Îµ�́���Á°�¤µ��ªnµ�́�Á¦̧¥��µ¥Â¨³¤̧�¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�­¼��ªnµ�́�Á¦̧¥��µ¥
°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�· 



 �� 

 ·̈��µ�(Linda.  ����: ��) Å�o¡´��µ�́�¬³�µ¦°nµ��°��́�«¹�¬µ¤®µª·�¥µ΅¥�Ã�¥�¦¼Á�}��¼o­°�
�́Ê��°�Ä®oÁ�È��́��́���Á°���Â¨³Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á°���Á¤ºÉ°�́�«¹�¬µÅ�o�Îµ�́���Á°���Å�o�·��oª¥��Á°���Á�µ�³¤̧�µ¦
¡´��µ�ªµ¤­µ¤µ¦���Á¦̧¥�¦¼o�µ¦�Îµ�·��¦¦¤��Â¨³¤̧�́«���·�̧É�̧�n°�ªµ¤­ÎµÁ¦È��� 
 °¦°»¤µ��·¦��·��»¨�(����: ���́�¥n°) Å�o�Îµ�µ¦«¹�¬µÁ¦ºÉ°��¨�°��µ¦ f��µ¦�Îµ�́���Á°����̧É¤̧�n°
�¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�ª·�µ£µ¬µÅ�¥�°��́�Á¦̧¥��̧É¤̧�»� ·̈�£µ¡Â���nµ��́����°��́�Á¦̧¥����́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É���  
�Îµ�ª�����  �����¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ� 
 �.  � »̈n¤�́�Á¦̧¥��̧É¤̧�»� ·̈�£µ¡Â��Á�È��́ªÂ¨³Â��Â­���́ª�̧ÉÅ�o¦́��µ¦ f��Îµ�́���Á°���¤̧�¨­́¤§��·Í
�µ��µ¦Á¦̧¥�ª·�µ£µ¬µÅ�¥Â���nµ��́���°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́����� 
 �.  � »̈n¤�́�Á¦̧¥��̧É¤̧�»� ·̈�£µ¡Â��Á�È��́ª����̧ÉÅ�o¦́��µ¦ f��Îµ�́���Á°�¤̧�¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥����
ª·�µ£µ¬µÅ�¥­¼��ªnµ� »̈n¤�́�Á¦̧¥��̧É¤̧�»� ·̈�£µ¡Á�È��́ª�̧ÉÅ¤nÅ�o¦́��µ¦ f��Îµ�́���Á°���°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�������
�̧É¦³�́����� 
 �.  � »̈n¤�́�Á¦̧¥��̧É¤̧�»� ·̈�£µ¡Â��Â­���́ª���̧ÉÅ�o¦́��µ¦ f��Îµ�́���Á°�¤̧�¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�ª·�µ
£µ¬µÅ�¥­¼��ªnµ� »̈n¤�́�Á¦̧¥��̧É¤̧�»� ·̈�£µ¡Â­���́ª�̧ÉÅ¤nÅ�o¦́��µ¦ f��Îµ�́���Á°���°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·������
�̧É¦³�́����� 
 �. ®΅��µ¦��¨°���� »̈n¤�́�Á¦̧¥��̧É¤̧�»� ·̈�£µ¡Â��Á�È��́ª��̧ÉÅ�o¦́��µ¦ f��Îµ�́���Á°���¤̧�¨­́¤§��·Í
�µ��µ¦Á¦̧¥�ª·�µ£µ¬µÅ�¥­¼��ªnµ�n°��µ¦��¨°���°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́������ 
 �. ®΅��µ¦��¨°���� »̈n¤�́�Á¦̧¥��̧É¤̧�»� ·̈�£µ¡Â��Â­���́ª���̧ÉÅ�o¦́��µ¦ f��Îµ�́���Á°�¤̧�¨­́¤§��·Í
�µ��µ¦Á¦̧¥�ª·�µ£µ¬µÅ�¥­¼��ªnµ�n°��µ¦��¨°���°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́����� 
 �µ��ªµ¤®¤µ¥��Â�ª�·��§¬�̧Â¨³�µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦�Îµ�́���Á°���¹É� Â���¼¦µ (Bandura. 
����)�� n̈µªªnµ��¦³�ª��µ¦�Îµ�́���Á°��¤̧�»�Á¦·É¤�o��̧É­Îµ�́��º°��»��¨�o°�¦¼oªnµ�Îµ΅��Îµ°³Å¦°¥¼n��Á¡¦µ³
�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��»��¨�́Ê�Á�·��µ��µ¦�Îµ�́���Á°���Â¨³�³�ÎµÄ®o�»��¨�́Ê�­µ¤µ¦�¡¹É�¡µ��Á°�Å�o���¹É�­°�� ö°�
�́�Â�ª�·��°���­�°¨�r�  (Stoltz. ����: ��)��̧Éªnµ�µ¦¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�Îµ�́����ª��»¤��Á°���®¦º°�µ¦Á�}�
�¼o�´��µ¦�̧ª·��°���Á°���Á�}�­·É��ÎµÁ�}�°´�­Îµ�́���°´��³­n��¨Ä®o�»��¨¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�
Á¡·É¤�¹Ê���Á�}�Á®�»�¨¥º�¥́�ªnµ�µ¦�µ¦�Îµ�́���Á°���Á�}��{��´¥�̧ÉÁ°ºÊ°�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���Ã�¥
�»��¨�̧É¤̧�µ¦�Îµ�́���Á°��̧É�̧���³­µ¤µ¦��́��́���Á°�Å�o���́Ê�¦nµ��µ¥Â¨³°µ¦¤�r��¡¦o°¤�̧É�³Á��·��́��{�®µ
�nµ�ÇÂ¨³�¦́��́ªÄ®o°¥¼nÄ�­́��¤Å�o°¥nµ�Á®¤µ³­¤��­µ¤µ¦�Á��·�Á®�»�µ¦�r�nµ�ÇÂ¨³Â�o�{�®µÅ�o   
 �oª¥Á®�»�¨�́�� n̈µª���¼oª·�´¥�¹��́�­¦¦�́ªÂ�¦�µ¦�Îµ�́���Á°�¤µ«¹�¬µÁ�}��{��´¥Á�·�­µÁ®�»���̧É¤̧°·��·¡¨��
Â¨³­µ¤µ¦�°�·�µ¥�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µÅ�o  �¼oª·�´¥�¹��́Ê�­¤¤»�·�µ�Á¡ºÉ°��­°�
�ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»���º°���µ¦�Îµ�́���Á°�¤̧°·��·¡¨�µ��¦��n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  �́�
£µ¡�¦³�°���� 
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£µ¡�¦³�°����  ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��́ªÂ�¦���  �́ª 

 
 

�.  Á°�­µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Ä���Á°� 
 ���  �ªµ¤®¤µ¥�°��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� 
 �ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��Å�o¤̧�́�ª·�µ�µ¦�¨°����́��·�ª·�¥µ�Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���
Åªo�́��̧Ê 
 ­¤·�����́��µ���°¥¼n������:��; °oµ�°·��µ��Smith, ������Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�
ªnµ®¤µ¥�¹����µ¦¡¹�¡°Ä�Ä���Á°����ªµ¤£µ�£¼¤·Ä�Ä���Á°���®¦º°�µ¦¥°¤¦́���Á°����»��¨Ä�¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä�
��Á°�¤µ��o°¥Á¡¸¥�Ä��́Ê���­µ¤µ¦�¡·�µ¦�µÅ�o�µ��ªµ¤�́�Â¥o�¦³®ªnµ����µ¤�ªµ¤Á�}��¦·���Real  Self���́�
���µ¤°»�¤��·���Ideal  Self����oµ�ªµ¤�́�Â¥o�Á�·��¹Ê�¤µ��³Á�}�Á®�»�ÎµÄ®o��¤̧�ªµ¤¦¼o­¹�Å¤n¤̧�»��nµ�Å¤n¡¹�¡°Ä���
�¹É�®¤µ¥�¹��µ��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� 
 Â�¨¦r�����́��µ����°¥¼n������: �; °oµ�°·��µ��Blair,��������Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥���°��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä�
��Á°�ªnµ�®¤µ¥�¹���µ¦�̧É�»��¨¤̧�ªµ¤¤́É�Ä��¤̧�ªµ¤Á¡¸¥¦¡¥µ¥µ¤�Â¨³� öµ®µ�Ä��µ¦�̧É�¦³�Îµ­·É�Ä�Ä®o�¦³­�
�ªµ¤­ÎµÁ¦È��µ¤�»�¤»n�®¤µ¥�̧É�́Ê�Åªo�Ã�¥Å¤n®ªµ�®ª´É��n°°»�­¦¦��� öµ�̧É�³Á��·�­�µ��µ¦�rÄ�Ç�Ã�¥�ªµ¤Å¤n�΅ª 
 ­¤·���°µ�ª�·��»¨�������: �����Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�ªnµ���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�����
Á�}��ªµ¤­µ¤µ¦��°��»��¨Ä��µ¦�̧É�³�Îµ­·É��nµ�Ç��Ä®o­ÎµÁ¦È�Ä��oµ��µ¦� öµÂ­��°°����µ¦¡¹É���Á°���µ¦¦¼o�´��́�
�º°��Á°���¤̧�ªµ¤�·�°nµ�Á�}��°���Á°���Å¤n��Á�}��µ­�ªµ¤�·��°��¼o°ºÉ���¤̧�ªµ¤� öµ®µ�Å¤n�o°�°¥Á¤ºÉ°�Îµ
°³Å¦Å¤n­ÎµÁ¦È� 
 �¦¤ª·�µ�µ¦�������: 1���Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�ªnµ���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�Á�}�
�»�΅�¬�³�̧É­Îµ�́�¥·É��̧É�³�nª¥Ä®o��Á¦µ­µ¤µ¦��Îµ­·É��nµ�Ç�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È����nª¥Ä®o��Á¦µÁ�}��́ª�°��́ªÁ°���
� öµ�·�� öµÂ­��°°����¦́��́ªÁ�oµ�́�­�µ��µ¦�rÅ�o°¥nµ�Á®¤µ³­¤���Îµ­·É��nµ�Ç�oª¥�ªµ¤¤́É�Ä���¥°¤¦́��¨�����
�̧ÉÁ�·��¹Ê��oª¥�ªµ¤¡°Ä�Â¨³£µ�£¼¤·Ä���­µ¤µ¦�Á��·�Á®�»�µ¦�r�nµ�Ç��Â¨³Â�o�{�®µ�oª¥�ªµ¤¦¼o­¹��̧É¤́É���������
°´�Á�}��»�΅�¬�³�°��¼o�̧É¤̧­»�£µ¡�·��̧��¤̧�ªµ¤­»�Ä��µ¦�Îµ¦��̧ª·� 
 ��́��µ���°¥¼n������: ����Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�ªnµ��®¤µ¥�¹����µ¦Â­��°°�
�°��»��¨�̧É¤̧�ªµ¤¤́É�Ä�Ä��µ¦�¦³�Îµ�µ¦Ä�ÇÄ®o­ÎµÁ¦È��µ¤�»�¤»n�®¤µ¥�̧É�Îµ®��Åªo��¡¦o°¤�̧É�³Á��·��́��{�®µ
�nµ�ÇÂ¨³�¦́��́ª°¥¼nÄ�­́��¤Å�o°¥nµ�Á®¤µ³­¤���¹É��»��¨�̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����³�o°�Á�}����̧É¤̧�·�Ä�¤́É�����

�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ 
 iµ¢{�°»�­¦¦����AQ� 

�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n� ̧
 

�µ¦�Îµ�́���Á°� 



 �� 

¤̧�ªµ¤Á�}��́ª�°��́ªÁ°���¤̧�ªµ¤�·�¦·Á¦·É¤­¦oµ�­¦¦�r��� öµÂ­���ªµ¤�·�Á®È���� öµ�́�­·�Ä��̧É�³�¦³�Îµ­·É��nµ�Ç
�oª¥��Á°���¥°¤¦́�Ä��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����¨°���¤̧�ªµ¤¦¼o­¹��¹��·��̧É�̧�n°��Á°� 
 �µ��ªµ¤®¤µ¥�°��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���­¦»�ªnµ���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦��°�
�»��¨Ä��µ¦�̧É�³�Îµ­·É��nµ�ÇÄ®o­ÎµÁ¦È����¹É��»��¨�̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��³�o°�¤̧�ªµ¤¤́É�Ä���¤̧�ªµ¤Á¡¸¥¦
¡¥µ¥µ¤��Â¨³� öµ®µ�Ä��µ¦�̧É�¦³�Îµ­·É�Ä�Ä®o�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È��µ¤�»�¤»n�®¤µ¥�̧É�́Ê�Åªo�Ã�¥Å¤n®ªµ�®ª´É��n°
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¡ºÊ��µ��°��µ¦Á�}��¼o�Îµ�Á�}�¡ºÊ��µ�­Îµ�́�­nª�®�¹É��̧É�nª¥Ä®oÁ�È�­µ¤µ¦��¦́��́ª��°¥¼nÄ�­́��¤Å�o°¥nµ�¤̧�ªµ¤­»� 
 ­¤·���°µ�ª�·��»¨�(����: ��) � n̈µªªnµ����̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��Ã�¥¤µ�¤́�Á�·��µ��µ¦ f�°�¦¤
Ä�ª´¥Á�È��°��¼o���¦°�®¦º°�·�µ¤µ¦�µ��Á�È���Ä��̧É�¼o���¦°�¡¥µ¥µ¤� n̈°¥Ä®o�nª¥��Á°�Â�nÁ�È�Ã��¹Ê��È¤́��³¤̧
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���Â�nÁ�È���Ä��̧É�¼o���¦°�¤́��¦³�́��¦³�°��nª¥Á® º̈°�¨°�Áª¨µ��Ã��¹Ê�¤́��³°n°�Â°Â¨³
¤́��³�°¥®ª´�¡¹É��ªµ¤�nª¥Á® º̈°�¼o°ºÉ�¦ÉÎµÅ� 
 �¦°�Â�oª���µ¥­£µª³�¦¦¤��(����: �� � ��)�� n̈µªªnµ��Á�È��̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����³¤̧Á�jµ®¤µ¥�
�̧ÉÂ�n�°����¹É��³­n��¨�n°¦¼�Â���ªµ¤­ÎµÁ¦È��°�Á�È�Ç��Â¨³�nª¥Ä®oÁ�È�¡´��µ�ªµ¤¦́��·��°�­nª��»��¨��Â¨³
�ªµ¤¦́��·��°��n°�µ¦�Îµ�µ�Á�}�� »̈n¤Å�o 
 �µ��̧É� n̈µª¤µ�oµ��o�­¦»�Å�oªnµ���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�¤̧�ªµ¤­Îµ�́��n°�µ¦�ÎµÁ�·��̧ª·�Ä�­́��¤��
Á�ºÉ°��µ����̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�­µ¤µ¦��¦́��́ªÁ�oµ�́�­·É�Âª� ö°¤Â¨³­́��¤Å�o��Á�}����̧É� öµÂ­��°°���
� öµ�·��� öµ¡¼��Â¨³� öµ�́�­·�Ä�Ä�Á¦ºÉ°��nµ�Ç���¹É�­·É�Á® n̈µ�̧Ê­µ¤µ¦��ÎµÄ®o�»��¨¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�Á¤ºÉ°Á��·�
�́��{�®µ®¦º°°»�­¦¦��nµ�Ç��­µ¤µ¦��nª¥Á® º̈°��Á°���Â¨³°¥¼nÄ�­́��¤Å�o°¥nµ�¤̧�ªµ¤­»��� 
 

 ��� Â�ª�·�Â¨³�§¬�̧�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� 
 �§¬�̧¡´��µ�µ¦�µ��»� ·̈�£µ¡�°� °·¦·�­́��Á�}��§¬�̧�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��°·¦·�­́���
¤̧�ªµ¤Á®È�ªnµ�¡´��µ�µ¦�µ��»� ·̈�£µ¡Á�·��¹Ê�Å�o�Á�ºÉ°��µ��µ¦�̧É��¤̧�µ¦�·��n°­́¤¡´��r�́�­́��¤�Â¨³Ä�Â�n¨³�́Ê�
�³¤̧�nª�ª·�§�·­Îµ®¦́��̧É�³¡´��µ�µ¦Á¦ºÉ°��́Ê�Ç��Ã�¥Á�¡µ³Ä��̧ª·��oµ�nª��̧ª·�Ä�¡´��µ�µ¦Á�}�Å��oª¥�̧��¤̧΅�¬�³
�µ��ª�¤µ��ªnµ�µ�¨���¡´��µ�µ¦�µ��»� ·̈�£µ¡�È�³Á�}�Å�Ä��µ��̧É�̧���¼o�̧É¤̧­»�£µ¡�·��̧¥n°¤­µ¤µ¦�Á��·�
�{�®µ®¦º°Â�o�{�®µ��Â¨³­µ¤µ¦��́�­·�Ä�Å�o��Ä��µ��¦��oµ¤�oµ�nª��̧ª·�Ä�¡´��µ�µ¦Á�}�Å�Ä��µ�¨�¤µ��ªnµ
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�µ��ª��¼o�́Ê��³¤̧¡´��µ�µ¦�µ��»� ·̈�£µ¡Å¤n­¤�¼¦�r���¹É��³�ÎµÅ�­¼n�µ¦Á�}��¼o�̧É¤̧�{�®µÄ��µ¦�¦́��́ª�Â¨³°·¦·�­́��
�̧ÊÄ®oÁ®È��¹�°·��·¡¨�̧ÉÂ�n¨³�́Ê��°�¤̧�n°�́���Ã�¥�̧É¡´��µ�µ¦Ä��́Ê�®΅��³Å�o¦́�°·��·¡¨�µ��́Ê��n°��́Ê���Â¨³
¡´��µ�µ¦�°��»��¨¤̧����́Ê���́��̧Ê��­»�µ�̧��­��·¦́���Â¨³��³������:���-��; °oµ�°·��µ��Erikson.��� 
 �́Ê��̧É�����ª́¥Â®n��ªµ¤Åªoªµ�Ä���Â¨³�ªµ¤Å¤nÅªoªµ�Ä��¼o°ºÉ���Trust  versus  mistrust��� 
 °¥¼nÄ�¦³®ªnµ��eÂ¦��°��̧ª·��®¦º°��������e��µ¦��¹Ê�°¥¼n�́��µ¦�¼Â¨�°��¼o°ºÉ��Â¤n�°�Á�È��³Á¨̧Ê¥��¼�°»o¤�¼��
Â�n��́ª��Â¨³Â­���µ¦�¦³�»o�Ä®¤nÇÄ®oÂ�n�µ¦�°¥¼nÁ­¤°���́Ê�¡n°Â¨³Â¤n�³�°����µ¦�Åªo��¡¼�Â¨³Á n̈��́� ¼̈���
�µ¦��·­́¤¡´��r���Interaction����µ�­́��¤�̧ÊÁ�}�Á�¦ºÉ°��Îµ®���́«���·�°�Á�µ�Ä�Áª¨µ�n°¤µ���oµÁ�È��µ¦�Å�o¦́�
�µ¦°�¦¤Á¨̧Ê¥��¼�oª¥�ªµ¤¦́����³Å�o¦́��µ¦�°�­�°��ªµ¤�o°��µ¦�µ�¦nµ��µ¥°¥nµ�Á¡¸¥�¡°��Á�È��È�³Á¦̧¥�¦¼o�¹�
�ªµ¤Åªoªµ�Ä�Ä�­·É�Âª� ö°¤�°�Á�µ���oµÁ�µÅ¤nÅ�o¦́��µ¦Á¨̧Ê¥��¼°¥nµ�Á®¤µ³­¤��®¦º°�oµ¡n°Â¤nÅ¤n¤̧�ªµ¤��Á­o���ªµ��
®¦º°Å¤n¤̧�ªµ¤¤́É���Ä��µ¦Á¨̧Ê¥��¼ ¼̈����µ¦��È�³�¨µ¥Á�}����¨µ��΅ª���̧Ê��Ä�Â¨³�µ��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Â¨³Å¤n
Åªoªµ�Ä�Ä���Á°���Á�n�Á�̧¥ª�́��̧ÉÅ¤nÅªoªµ�Ä�Ä��́ª�¼o°ºÉ� 
 �́Ê��̧É�����ª́¥Â®n��ªµ¤Á�}�°·­¦³�Â¨³�ªµ¤­�­´¥Å¤nÂ�nÄ����Autonomy versus  doubt� 
 °¥¼nÄ�¦³®ªnµ�°µ¥»������e�Á�È��³Á¦̧¥�¦¼oÁ¡ºÉ°�̧É�³Á�·��¡¼��Â¨³Â­��°°�°¥nµ�°·­¦³�Á�µ­µ¤µ¦��³Á¦̧¥�¦¼o
Å�oÄ�°´�¦µ�̧É¦ª�Á¦Èª��Â¨³�Îµ�µ¦­Îµ¦ª�Ã¨��oª¥��Á°����oµ¡n°Â¤n�°�Á�È�Å¤n��Á­o���ªµÄ�ª·�̧�µ¦­n�Á­¦·¤¦³Á�̧¥�
ª·�́¥��¤̧Â�ªÃ�o¤Ä��µ¦���j°�Á�È�¤µ�Á�·�Å���over protection��®¦º°Â­���ªµ¤Å¤nÁ®È��oª¥Á¤ºÉ°Á�È�Â­��°°�
�¹��ªµ¤�·�¦·Á¦·É¤�°�Á�µ��Á�È��³¤̧¡§�·�¦¦¤�̧ÉÅ¤n¤́É�����Á�·��ªµ¤­�­́¥Å¤nÂ�nÄ���µ��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É���¤̧�ªµ¤¨³°µ¥
Â�nÄ���Á°��Ä��µ��¦��́��oµ¤�oµ¡n°Â¤n­�́�­�»��ªµ¤�·�¦·Á¦·É¤�¤̧�µ¦Â­��°°��̧É��Á­o���ªµ�¤̧�ªµ¤¤́É�����Â¨³
� n̈°¥Ä®oÁ�È�¤̧°·­¦³°¥nµ�Á¡¸¥�¡°��Á�È��³¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦��̧�¹Ê��Ä��µ¦�̧É�³Á º̈°�Á�oµÅ�¤̧���µ�Ä�­�µ��µ¦�r
�nµ�Ç���̧É�o°��µ¦¦¼o�´��ª��»¤Â¨³���¦°���Á°�Å�o 
 �́Ê��̧É�����ª́¥Â®n��ªµ¤�·�¦·Á¦·É¤��Â¨³�ªµ¤¦¼o­¹��·���Initiative  versus  guilt��� 
 °¥¼n¦³®ªnµ�°µ¥»������e�Á¦·É¤¡´��µ�́�¬³Ä��µ¦Á� º̈É°�Å®ª��Á�È��³Á�oµ­¼n�ªµ¤Á�¦·��°��µ¤��Á¡·É¤¡¼�
�¦³­��µ¦�r�nµ�Ç¦ª¤�́Ê��ªµ¤­́¤¡´��r�́�Á¡ºÉ°�Ç�̧ÉÃ¦�Á¦̧¥�Á¡ºÉ°��oµ�Â¨³�µ�·¡¸É�o°���oµ�·�µ¤µ¦�µÄ®o�µ¦­n�Á­¦·¤
Ä��·��¦¦¤�nµ�Ç��Îµ�µ¤�nµ�ÇÂ¨³�µ¦Á n̈�Ä��µ�­¦oµ�­¦¦�rÃ�¥�́ÉªÅ��Á�È��È�³¡��µ�°°��oª¥�́ªÁ�µÁ°�Å�o�nµ¥�¹Ê���
�¦³­��µ¦�r�nµ�Ç�̧ÉÁ¡·É¤¡¼��¹Ê��́Ê�Á�}�­·É��̧ÉÁ�È�¥°¤¦́���Â¨³¥·É�¡¥µ¥µ¤Á¡·É¤¡¼��¦³­��µ¦�r�oª¥��Á°���Â�n�oµ
�·��¦¦¤�°�Á�È�Â¨³�ªµ¤°¥µ�Á®È��¼�¡n°Â¤n�Îµ�́��®ª�®oµ¤°¥¼nÁ­¤°Â öª�Á¤ºÉ°Å¦�È�µ¤�̧ÉÁ�È��³¡¥µ¥µ¤
Á�¨̧É¥�Â�¨�Å��oª¥�́ª�°�Á�µÁ°���Á�µ�È�³Á�·��ªµ¤¦¼o­¹��·���Â¨³Á�}��µ¦¡´��µ�ªµ¤¦¼o­¹��·��̧ÉÁ�·��¹Ê�Ä��́ªÁ�µ 
 �́Ê��̧É����ª́¥Â®n��ªµ¤�¥́�®¤́É�Á¡¸¥¦�Â¨³�ªµ¤¦¼o­¹�¤̧�¤�o°¥��Industry  versus  inferiority��� 
 °¥¼nÄ�¦³®ªnµ�°µ¥»�������e�Á�È�¤̧�»�­¤�́�·Á¡¸¥�¡°�̧É�³�Îµ�µ�Á�̧É¥ª�́��̧ÉÁ�}��µ¦­¦oµ�­¦¦�r�·��¦¦¤
�nµ�Ç�oª¥��Á°������µ��°�Á�È��µ¥�³­°�Ä®oÄ�o�ªµ¤­µ¤µ¦��̧É¡�Ä®¤nÄ��µ¦�Îµ�µ���®¦º°�µ¦­¦oµ�­·É��nµ�Ç��
Â¨³���µ��°�Á�È�®�·��È�º°�µ¦�Îµ°µ®µ¦Â¨³Á¥È��oµ��Á�È�Ä�ª´¥�̧Ê�́Ê������Á¡«��¤̧°·­¦Á­¦̧Ä��µ¦«¹�¬µÁ�nµÇ�́���
Ã�¥�µ¦°nµ�Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼o­·É�°ºÉ�Ç�̧ÉÁ�µ­�Ä����oµÅ�o¦́��µ¦­�́�­�»��µ�¡n°Â¤nÂ¨³�¦¼��Á�È��³¡´��µ�ªµ¤¦¼o­¹�
�¥́�®¤́É�Á¡¸¥¦��¤̧�ªµ¤°¥µ�¦¼o°¥µ�Á®È���Â¨³¡¥µ¥µ¤Á­µ³®µ�µ¦�¦³�»o��µ�­�·�{��µ���oµ¡n°Â¤n¦��ª�®¦º°



 �� 

�́��ªµ��ªµ¤�¥́�®¤́É�Á¡¸¥¦Ä��ªµ¤¡¥µ¥µ¤�o��ªoµ®µÄ��¦́Ê�Â¦��°�Á�È�Â öª��Á�È��³¡´��µ�ªµ¤¦¼o­¹�¤̧�¤�o°¥
Â¨³�³Å¤nÁ�È¤Ä��Îµ�µ�Ä®o­ÎµÁ¦È�Å�oÄ�°�µ�� 
 �́Ê��̧É���ª́¥Â®n��µ¦¦¼o�´���Á°�Â¨³�ªµ¤­´�­�Å¤nÁ�oµÄ���Á°��Identity versus role confusion� 
 °¥¼nÄ�ª´¥¦»n�°µ¥»¦³®ªnµ���������e�Ä�¦³¥³�̧Ê¤̧΅�¬�³�µ�Á¡«�¦µ���́��¡ª�Á�µ�³Ä®o�ªµ¤­�Ä��Â¨³
Á�̧É¥ª�o°��́�Á¡ºÉ°��nµ�Á¡«¤µ��¹Ê��Á�È��³�o°��Îµ�µ¦¦ª�¦ª¤�¦³­��µ¦�r�̧ÉÁ�¥Å�o¦́�¤µ�n°��́Ê�®¤��́Ê��¤µ¦ª¤�́�
Á¡ºÉ°¡´��µ�ªµ¤¦¼o­¹�Á�oµÄ�­£µ¡�ªµ¤Á�}��¦·��°���Á°����¹É��³�ÎµÄ®oÁ�µ¤̧¡§�·�¦¦¤�̧É­°�� ö°��́��ªµ¤Á�}��¦·���
Â¨³¡§�·�¦¦¤�̧É­́��¤¥°¤¦́����°��µ��̧ÊÁ�µ¥́�¤̧�µ¦�Îµ®���¹�­·É��̧É�̧ª·�Á�µ�o°��µ¦��Á�µªnµÁ�µÁ�ºÉ°°³Å¦Â¨³Ä�¦��
�̧ÉÁ�ºÉ°Á�µ���oµÁ�µÅ¤n­µ¤µ¦��Îµ�µ¦¦ª�¦ª¤�¦³­��µ¦�r�nµ�Ç��̧ÉÁ�¥Å�o¦́�¤µÄ��°��o��Á�µ�È�³Å¤n­µ¤µ¦�
¡´��µ�µ¦¦¼o�´���Á°���Â¨³Á�·��ªµ¤­́�­�Ä����µ����̧ÉÁ�µ�ª¦�³Á�}�¤µ��¹Ê� 
 �́Ê��̧É�����ª́¥Â®n��ªµ¤Ä�¨o�·�­�·�­�¤��Â¨³�ªµ¤¦¼o­¹�°oµ�ªoµ�Á�¨nµÁ�¨¸É¥ª���Intimacy  versus  
isolation� 
 Á�}�ª´¥�̧É¤̧�µ¦�́�¡����µ¦Â�n���µ���Â¨³�µ¦Á¦·É¤¤̧�¦°��¦́ª��¤̧�»�¦Â¨³Á¨̧Ê¥��»�¦�oª¥�ªµ¤¦́���
�ªµ¤Á°µÄ�Ä­nÁ¦ºÉ°��nµ�Ç���́Ê�®¤��̧Ê¦ª¤°¥¼nÄ�ª´¥��¦¦�r��®¦º°ª´¥�¼oÄ®�n�°��o����oµ�»��¨¤̧�ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��ªµ¤
Ä� ö�·�­�·�Á­�n®µÂ öª��Á�µ�È­µ¤µ¦�­¦oµ��ªµ¤­́¤¡´��r°´�Ä� ö�·�Å�oÁ�µ�¹�¤̧­nª��̧É�³Á�}�Á�oµ�°��́ªÁ°�Â¨³¤̧­nª�
�̧É�³Á�}�Á�oµ�°���°ºÉ��oª¥���oµ�»��¨Å¤n­µ¤µ¦��̧É�³Ä®o�ªµ¤­́¤¡´��r°´��»o�Á�¥Ä� ö�·�Â�n�¼o°ºÉ���®¦º°Å¤nÅ�o¦́�
�ªµ¤­ÎµÁ¦È�°¥nµ�­¤�¼¦�rÄ��µ¦¦¼o�´���Á°���Á�µ�È�³¡´��µ�ªµ¤¦¼o­¹�Â¥���Á°�°°��µ��¼o°ºÉ���Â¨³¦¼o­¹�Ã��Á�̧É¥ª
Á�̧¥ª�µ¥Ä�Ã¨� 
 �́Ê��̧É�����ª́¥Â®n��ªµ¤­�Ä��Îµ¦»���°ºÉ���Â¨³�µ¦Ä iÄ�®¤�¤»n�Â�nÁ¦ºÉ°��°���Á°����Generativity  
versus  self-absorbtion� 
 °¥¼nÄ�ª´¥�¨µ���Á�}�Áª¨µ�̧ÉÂ�n¨³���³�ÎµÄ®o�ªµ¤�́�Â¥o��¦³®ªnµ���Á°��́�Ã¨�£µ¥�°�®¤�­·Ê�Å����
¤̧�ªµ¤�́Ê�Ä��̧É�³­�́�­�»��¼o°ºÉ�Ä®oÁ º̈É°��µ�³�̧�¹Ê��°·¦·�­́��Ä®o�ªµ¤®¤µ¥�°��ªµ¤­�Ä��Îµ¦»���°ºÉ�ªnµ�º°
�ªµ¤­µ¤µ¦��°�Â�n¨³�»��¨�̧É¤°�­·É�£µ¥�°��́ª��Â¨³­µ¤µ¦�Á�̧É¥ª�o°�­́¤¡´��r�́��»��¨°ºÉ����oµ�»��¨�������
Å¤n­µ¤µ¦�¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́��¼o°ºÉ���°µ�Á¡¦µ³Á�µÅ¤n­µ¤µ¦��́�­·�Ä�Ä��ªµ¤�́�Â¥o��nµ�Ç���̧ÉÁ�·��¹Ê��́��́ªÁ�µ¤µ
�n°�Å�o��Á�µ�È¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³�Îµ��Á�}�«¼�¥r�¨µ����º°­�Ä�Â�nÁ¦ºÉ°���Á°�Â¨³Ä i®µ�ªµ¤­»�Á�¡µ³��¤µ��ªnµ���
�̧É�³�Îµ�¦³Ã¥��r�n°�¼o°ºÉ� 
 �́Ê��̧É�����ª́¥Â®n��ªµ¤¤́É���­¤�¼¦�r��Â¨³�ªµ¤­·Ê�®ª́��°�°µ¨´¥��Integrity  versus  despair� 
 °¥¼nÄ�¦³¥³�°��»��¨�̧ÉÁ�oµ­¼nª´¥�¦µ��Á�}�¦³¥³�̧É­³�o°�Ä®oÁ®È��ªµ¤Á�}�¤µÄ�°�̧����oµÁ�µ�¦³­�
�ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ¦�µ��̧É�nµ�¤µ��Â¨³�·��¹��̧ª·��°����oª¥�ªµ¤�ºÉ��¤¥·��̧��Á�µ�È�³¤̧�̧ª·��́Ê��¨µ¥�̧ÉÁ�}�­»���
­µ¤µ¦�°¥¼n¦nª¤�́��¼o°ºÉ�Å�o°¥nµ�¦µ�¦ºÉ��Â�n�oµ�»��¨¦¼o­¹�ªnµ�̧ª·��°�Á�µ¤̧Â�n�ªµ¤�·�®ª´��Â¨³�ªµ¤ ö¤Á®¨ªÁ�µ�È�³
Á�oµ­¼nª´¥�¦µ�oª¥�ªµ¤Å¤n¤́É�Ä��Â¨³¡´��µ�ªµ¤¦¼o­¹�­·Ê�®ª´��°�°µ΅¥Ä��̧ª·��°��� 
 �µ��ªµ¤®¤µ¥��Â�ª�·��§¬�̧�°��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���Á�}�Á®�»�¨¥º�¥́�ªnµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�
Á�}��{��´¥�̧ÉÁ°ºÊ°�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���Ã�¥�¦°��¦́ªÁ�}��»�Á¦·É¤�o�Ä��µ¦� ¼̈� {�΅�¬�³�°��µ¦
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¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�Ä®oÁ�·��¹Ê����¹É��»��¨�̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�¡¦o°¤�̧É�³Á��·��́��{�®µ�nµ�ÇÂ¨³�¦́��́ª
°¥¼nÄ�­́��¤Å�o°¥nµ�Á®¤µ³­¤���­µ¤µ¦�Á��·�Á®�»�µ¦�r�nµ�ÇÂ¨³Â�o�{�®µ�oª¥�ªµ¤¦¼o­¹��̧É¤́É��� 
 

 ���   ¨´�¬�³�°��»��¨�̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� 
 Å��r¤°��r­��¤́���µ�����¨. ����: ��; °oµ�°·��µ��Symonds. ����: �����) ¤̧�ªµ¤Á®È�ªnµ��
΅�¬�³�°��»��¨�̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����³Å¤n¥°¤�Îµ���n°­·É�Ä�Ã�¥­·Ê�Á�·��̧Á�̧¥ª��Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä�
��Á°��³Á�·��¹Ê��oª¥°��r�¦³�°������°¥nµ����º° 
  1.  ¦¼oÄ�­·É��̧É�o°��µ¦ 
  2.  �·�Ä�­·É��̧ÉÁ®È�ªnµ­µ¤µ¦��¦³�ÎµÅ�o­ÎµÁ¦È� 
  3.  ­µ¤µ¦��¦³�Îµ­·É��nµ�Ç�́�­·É��̧ÉÅ�o�́�­·�Ä�Â öª 
 Á¨�µ��d¥³°´��¦·¥³�(����: ���)Å�o­¦»�΅�¬�³�°�Á�È��̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�Åªo�́��̧Ê��º°�¤̧΅�¬�³
�µ¦¡¹É�¡µ��Á°���¦¼o�´��Îµ��Á°���Á¤ºÉ°Á�oµ� »̈n¤�È­µ¤µ¦�Á�}��¼o�ÎµÂ¨³�¼o�µ¤�̧É�̧Å�o��­µ¤µ¦��́�­·�Ä�Ä�­·É��nµ�Ç�oª¥
��Á°���¤̧�ªµ¤� öµ��¤̧�ªµ¤£µ�£¼¤·Ä�Ä��ªµ¤­ÎµÁ¦È� 
 «·¦·�́��r��ª¦¦́���·��(����: �� � ��)�Å�o� n̈µª�¹��»��¨�̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�ªnµ��¤̧΅�¬�³�́��̧Ê�� 
  1.  ¤̧�ªµ¤� öµÄ��µ¦�Îµ­·É��nµ�Ç�Á�n���� öµ¡¼���� öµ�́�­·�Ä���� öµ�·� 
  2.��¤̧�ªµ¤�·�¦·Á¦·É¤­¦oµ�­¦¦�r 
  3.  ¤̧�ªµ¤¡°Ä�Ä��́ª�°��́ªÁ°� 
  4.  �́Ê��»�¤»n�®¤µ¥Åªo­¼���Â¨³�·�ªnµ�ÎµÅ�o­ÎµÁ¦È� 
  5.  Ä��°¤́É�����Å¤nÁ�ºÉ°���nµ¥ 
  6.  ¤̧�ªµ¤Á�¦�Ä���Â¨³Á®È�Ä��¼o°ºÉ� 
  7.  ¡¹É���Á°� 
 �µ��̧É� n̈µª¤µ�oµ��o�­¦»�Å�oªnµ���»��¨�̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��³¤̧�ªµ¤� öµ�·���� öµ¡¼���� öµ�¦³�Îµ
Ä�­·É��nµ�Ç��¤̧�ªµ¤Á�}��¼o�Îµ��Á�}��́ª�°��́ªÁ°���� öµ�́�­·�Ä����́Ê��»�¤»n�®¤µ¥Åªo­¼���Â¨³�·�ªnµ�ÎµÅ�o­ÎµÁ¦È����°�
¡¹É�¡µ��Á°���­µ¤µ¦��́�­·�Ä�Â¨³Â�o�{�®µÅ�o�oª¥��Á°� 
 

 ���  �µ¦ª́��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� 
 �µ¦ª´��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��́Ê���Å�o¤̧�¼o­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º°ª´��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�Åªo®¨µ¥��Â¨³¤̧
¤µ�¤µ¥®¨µ¥¦¼�Â���oª¥�́����¹É��³Á�}�Â�ª�µ�Ä��µ¦­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º°Ä��µ¦ª´��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�­Îµ®¦́�
�¼oª·�´¥���́��̧Ê 
 ¦·�¦¡¸��Á�¦·��¦́¡¥µ���r��(����: ��) Å�o«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��{��´¥�µ��¦³�µ¦�́��ªµ¤
Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�Â¨³�ªµ¤Á�}��¼o�Îµ�°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É�����Ã�¥ª·�̧ª·Á�¦µ³®rÂ��­®­́¤¡´��r�µÃ��·�°¨��



 �� 

Ã�¥Å�o­¦oµ�Â��­°��µ¤ª´��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����¹É�Á�}�Â����·��o°�ªµ¤���̧É¤̧΅�¬�³Á�}�¤µ�¦µ­nª�
�¦³¤µ��nµ���Rating  Scale����   

 °µ¦¥µ��­»ª³¤µ�¥r��(����: ���)  Å�o«¹�¬µÁ¦ºÉ°��µ¦ª·Á�¦µ³®r°��r�¦³�°��»� ·̈�£µ¡�oµ��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�
Ä���Á°���Ã�¥Å�o­¦oµ�Â��­°��µ¤ª´��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����¹É�Á�}�Â����·��o°�ªµ¤���̧É¤̧΅�¬�³Á�}�¤µ�¦µ
­nª��¦³¤µ��nµ���Rating  Scale����  ¦³�́��� 
 ��́��µ����°¥¼n�(����: ��)  Å�o«¹�¬µÁ¦ºÉ°��{��´¥Á�·�­µÁ®�»�̧É­n��¨�n°�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����°�
�́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É���  Ä�Á��¡ºÊ��̧É�µ¦«¹�¬µ�¦»�Á�¡¤®µ��¦��Á�����  Ã�¥Å�o­¦oµ�Â��­°��µ¤ª´�
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���¹É�Á�}�Â����·��o°�ªµ¤��̧É¤̧΅�¬�³Á�}�¤µ�¦µ­nª��¦³¤µ��nµ��Rating Scale��� ¦³�́�   
 �́��́Ê�Ä��µ¦«¹�¬µ�¦́Ê��̧Ê�¼oª·�´¥Å�o¡´��µÂ��ª´��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���°���́��µ���°¥¼n�(���� : ��) 
�¹É�¤¸Á�ºÊ°®µÁ�̧É¥ª�´��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���¤µÄ�oÁ�}�Á�¦ºÉ°�¤º°Ä��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�Ã�¥�¼oª·�´¥¡´��µ�o°
�Îµ�µ¤Ä®o¤̧�ªµ¤�¦°�� »̈¤�µ¤�§¬�̧Â¨³�·¥µ¤Á�·���·�́�·�µ¦��­¦oµ��o°�Îµ�µ¤�¹Ê�Á°�Ä��µ��o°���¦́��o°�ªµ¤Â¨³
�Îµ�ª��o°�Îµ�µ¤Ä®o¤̧�ªµ¤Á®¤µ³­¤�́�� »̈n¤�́ª°¥nµ��̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê�� 
 

 �����µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� 
 ¤µ­Ã¨ªr (Maslow. ����: ���) � n̈µªªnµ����»���Ä�­́��¤¤̧�ªµ¤�¦µ¦��µ�̧É�³Å�o¦́��ªµ¤­ÎµÁ¦È���
�ªµ¤£µ�£¼¤·Ä�Ä���Á°���Â¨³�o°��µ¦Ä®o��°ºÉ�¥°¤¦́��́��º°Ä��ªµ¤­ÎµÁ¦È��°����oª¥���oµ�ªµ¤�o°��µ¦�́Ê�
Å�o¦́��µ¦�°�­�°���¡°Ä����³�ÎµÄ®o�»��¨�́Ê�¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É����ªµ¤£µ�£¼¤·Ä�Ä���Á°���¦¼o­¹�ªnµ��¤̧�nµ��������
¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Â¨³¤̧�¦³Ã¥��r�n°­́��¤�Â�n�oµ�ªµ¤�o°��µ¦�́Ê��¼��́��ªµ���³�ÎµÄ®oÁ�·��ªµ¤¦¼o­¹�ªnµ¤̧�¤�o°¥��
Á­̧¥�ªµ¤£µ�£¼¤·Ä�Ä���Á°�Å�o���¹É��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���¤̧�ªµ¤­Îµ�́��n°�µ¦¡´��µ�»��¨µ�¦��Â¨³­n��¨�n°
�ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��oµ��µ¦�µ���Â¨³�ÎµÂ®�n�®�oµ�̧É 
 Ã�ªrÂ¤���Â¨³Â¤��·ª��(�¦³�·�́��r��°»�¦¤́¥.�����: ��;�°oµ�°·��µ��Bowman and Mathews.  
����) Å�o­¦»��¨ªnµ��́�Á¦̧¥��̧É�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ¦Á¦̧¥��º°��µ¦�̧ÉÁ�È�¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� 
 Á¡�Á�°¦r��(¦·�¦¡¸��Á�¦·��¦́¡¥µ���r. ����: ��;�°oµ�°·��µ���Painter. ����: ���B)  Å�o«¹�¬µ
�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�¼�Ä���Â¨³¡§�·�¦¦¤�̧É­́¤¡´��r�°��́�Á¦̧¥��µ¥
¦³�́�ª·�¥µ΅¥���Îµ�ª������������¡�ªnµ���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����¤̧�ªµ¤­́¤¡´��rÁ�}�Á­o��¦��́��ªµ¤­µ¤µ¦�
Ä��µ¦�¼�Ä�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�· 
 �́���µ��£µ�������(����:��)  � n̈µªªnµ��΅�¬�³�°��¼o�̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��Ã�¥�́ÉªÅ��³¤̧�ªµ¤
� öµÄ��µ¦Â­��°°���� öµ�́�­·�Ä���Â¨³¤̧�ªµ¤¤́É�Ä��̧É�³�Îµ­·É��nµ�ÇÄ®o­ÎµÁ¦È�Å�o�µ¤�̧É�o°��µ¦��¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��
Â¨³�¦́��́ªÁ�oµ�́�­·É�Âª� ö°¤Å�o��Â¨³¤̧�ªµ¤¦́��·��°�­¼� 
 °µ¦¥µ��­»ª³¤µ�¥r��(����: �� � ��)  Å�o­¦»�ªnµ�ªµ¤­Îµ�́��°��¼o�̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����́��̧Ê���  
�)�ÎµÄ®o¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��¤̧�ªµ¤¤́É����µ�°µ¦¤�r���)­µ¤µ¦��¦́��́ªÁ�oµ�́�­·É�Âª� ö°¤Å�o���)� öµ�·�Â¨³� öµ



 �� 

Â­��°°���Å¤nÁ�¥Á¤¥�n°­£µª³�µ¦�nµ�ÇÄ�­́��¤���)­µ¤µ¦�Á�oµ­́��¤Â¨³�Îµ�µ�¦nª¤�́��¼o°ºÉ�Å�o°¥nµ�¤̧
�¦³­·��·£µ¡����)¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�ª��»¤��Á°���¤̧�ªµ¤¦́��·��°��n°��Á°�Â¨³­́��¤ 
 Á¤�¥µ���¼�Å�¥­��r�(����: ���- ��) Å�o«¹�¬µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³ iµ¢{�°»�­¦¦�Ã�¥¦ª¤
Â¨³¦µ¥�oµ�����oµ���º°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�ª��»¤°»�­¦¦���ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�Îµ��Á°�Á�oµÅ�Â�oÅ�°»�­¦¦��
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦¦́�¦¼o�¹�¦³�́��°�°»�­¦¦���Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦°������µ��n°°»�­¦¦��́��́�Á¦̧¥��́Ê�
¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É����Îµ�ª����� ���­́��́��¦¤­µ¤́�«¹�¬µ��´�®ª´�¦o°¥Á°È��¡�ªnµ�¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́��µ��ª��́�
�ªµ¤¦́��·��°����µ¦¤»n�°�µ����Â¦��¼�Ä�Ä i­́¤§��·Í���ªµ¤�o°��µ¦¤̧°Îµ�µ�Á®�º°�¼o°ºÉ����ªµ¤¦¼o­¹�Á�}�°·­¦³Ä�
��Á°����ªµ¤�³Á¥°�³¥µ����ªµ¤�¦³�º°¦º°¦o����ªµ¤£¼¤·Ä�Ä���Á°����ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́�
�µ�­�·�·�̧É¦³�́��.��  Â¨³�ªµ¤£µ�£¼¤·Ä�Ä���Á°�¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦¦́�¦¼o�¹�¦³�́��°�
°»�­¦¦�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.��  ¥�Áªo��ªµ¤�¦³�º°¦º°¦o��Å¤n¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�µ�­�·�·�́�
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦¦́�¦¼o�¹�¦³�́��°�°»�­¦¦�Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦°��������µ��n°°»�­¦¦� 
 �µ��§¬�̧Â¨³�µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����µ��§¬�̧¡´��µ�µ¦Â®n��»� ·̈�£µ¡�µ¤ 
�nª�ª´¥�°� °·¦·�­́� �­»�µ�̧�­��·¦́���Â¨³��³������:���-��; °oµ�°·��µ��Erikson����¹É�­¦»�Å�oªnµ��¡´��µ�µ¦
Â®n��»� ·̈�£µ¡�µ¤�nª�ª´¥�́Ê�Á¦·É¤¤µ�µ��¦°��¦́ªÁ�}�°´��́�Â¦���µ¦�̧É¡n°Â¤n­�́�­�»��ªµ¤�·�¦·Á¦·É¤��³�ÎµÄ®oÁ�È�
¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦��̧�¹Ê���­n��¨Ä®o¤̧�ªµ¤¤́É�Ä�Ä���Á°�Ä��µ¦�̧É�³Á º̈°�Á�oµÅ�¤̧���µ�Ä�­�µ��µ¦�r�nµ�Ç�̧É�o°��µ¦
¦¼o�´��ª��»¤Â¨³���¦°���Á°�Å�o�Ã�¥�¼o�̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��³¤̧�ªµ¤¤́É���Ä�°µ¦¤�r�¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���
Â¨³� öµ�̧É�³Á��·��́��ªµ¤�¦·���Á�}�Á®�»�¨¥º�¥́�ªnµ���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����Á�}��{��´¥�̧ÉÁ°ºÊ°�n°�ªµ¤­µ¤µ¦��
Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���Ã�¥�»��¨�̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���¤̧�ªµ¤¤́É�Ä�Ä���Á°����³¤̧�ªµ¤¤́É���Ä�°µ¦¤�r��
� öµ�·���� öµ�́�­·�Ä���� öµ¨�¤º°��� öµÂ­��°°���� öµ�̧É�³Á��·��ªµ¤�¦·���­µ¤µ¦�Á�oµ­́��¤Â¨³�Îµ�µ�¦nª¤�́�
�¼o°ºÉ�Å�o��°¸��́Ê�¥́�¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��Á¤ºÉ°¤̧°»�­¦¦�Â¨³�{�®µÁ�oµ¤µ�È� öµ�̧É�³�́�­·�Ä�Ä��µ¦Â�o�{�®µ  
 �oª¥Á®�»�¨�́�� n̈µª���¼oª·�´¥�¹��́�­¦¦�́ªÂ�¦�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�¤µ«¹�¬µÁ�}��{��´¥Á�·�­µÁ®�»���̧É¤̧
°·��·¡¨��Â¨³­µ¤µ¦�°�·�µ¥�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µÅ�o�Ã�¥�nµ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��
�¼oª·�´¥�¹��́Ê�­¤¤»�·�µ�Á¡ºÉ°��­°��ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»���º°���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�¤̧°·��·¡¨�µ��¦��n°
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  Â¨³¤̧°·��·¡¨�µ�°o°¤�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  Ã�¥�nµ��µ¦
¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧  �́�£µ¡�¦³�°����  
 

 

�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ 
 iµ¢{�°»�­¦¦����AQ� 

�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ 

�µ¦�Îµ�́���Á°� 

�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� 

£µ¡�¦³�°����  ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��́ªÂ�¦���  �́ª 
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����Á°�­µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
 �����ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
 �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���Å�o¤̧�́�ª·�µ�µ¦�¨°����́��·�ª·�¥µ��Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Åªo�́��̧Ê 
 Â���¼¦µ�(�·�·¡´��r�­���µ¥������:���; °oµ�°·��µ��Bandura������)�Å�oÄ®o�·¥µ¤�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦�
�°���Á°��(Self � efficacy) ªnµÁ�}��µ¦�̧É�»��¨�´�­·�Á�̧É¥ª�´��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��ªnµ­µ¤µ¦��¦³�Îµ
¡§�·�¦¦¤�µ�°¥nµ�Ä�­£µ¡�µ¦�r�̧ÉÁ�¡µ³Á�µ³��Å�o®¦º°Å¤n��¹É�Ä�­£µ¡�µ¦�r�́Ê��µ��¦́Ê�°µ�¤̧�ªµ¤� »̈¤Á�¦º°�
Å¤n�́�Á���¤̧�ªµ¤Â�¨�Ä®¤n�Å¤n­µ¤µ¦��Îµ�µ¥­·É��̧ÉÁ�·��¹Ê�Å�o�Â¨³­�µ��µ¦�rÁ® n̈µ�́Ê�¤́��³�ÎµÄ®o�»��¨Á�·�
�ªµ¤Á�¦¸¥�Å�o��¹É��µ¦¦´�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Å¤nÅ�o�¹Ê�°¥¼n�´��´�¬³�̧É�»��¨¤¸°¥¼nÄ���³�́Ê��®µ�Â�nªnµ
�¹Ê�°¥¼n�́��µ¦�́�­·��°��»��¨ªnµÁ�µ­µ¤µ¦��ÎµÅ�o�oª¥�́�¬³�̧É¤̧°¥¼n� 
 �́��r�(�·�·¡´��r�­���µ¥������:���; °oµ�°·��µ��Schunk. ����)�Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Åªoªnµ�®¤µ¥�¹���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��»��¨Á�̧É¥ª�́��ªµ¤­µ¤µ¦��̧É�³Á¦̧¥�¦¼o�®¦º°�¦³�Îµ
¡§�·�¦¦¤�µ¤�ªµ¤­µ¤µ¦��̧É¤̧°¥¼n��¹É�Å¤nÁ®¤º°��́��µ¦�̧ÉÁ¦µ¦¼oªnµ�³�Îµ°³Å¦�Á�}��µ¦�¦³Á¤·��́�¬³Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�
�°��»��¨°°�¤µÁ�}��µ¦�¦³�Îµ�µ¤¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦��̧É¤̧°¥¼n  
 �·�·¡´��r�­���µ¥�(����: ��) Å�o­¦»��ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�ªnµ�®¤µ¥�¹���
�µ¦�̧É�»��¨�́�­·�Á�̧É¥ª�́��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��ªnµ­µ¤µ¦��¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤�µ�°¥nµ��Ä�­�µ��µ¦�r�̧É
Á�¡µ³Á�µ³��Å�o®¦º°Å¤n��¹É�Å¤nÅ�o�¹Ê�°¥¼n�́��́�¬³�̧É�»��¨¤̧°¥¼nÄ���³�́Ê�Â�n�¹Ê�°¥¼n�́��µ¦�́�­·��°��»��¨ªnµ��Á°�
­µ¤µ¦��Îµ°³Å¦Å�o�oª¥�́�¬³�̧É¤̧°¥¼n 
 �·��·¤µ��¼¤�°��(����:���)�Å�o­¦»��ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�ªnµ��®¤µ¥�¹����
�µ¦�̧É�»��¨�́�­·��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��Á�̧É¥ª�́��µ¦�¦³�Îµ®¦º°¡§�·�¦¦¤�µ�°¥nµ��ªnµ��Á°�¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦����̧É�³
�Îµ�́�¬³�nµ��Ç��̧É¤̧°¥¼n¤µÄ�oÅ�o®¦º°Å¤n��Ä�¦³�́�Ä����¹É��³Á�̧É¥ª�o°��́��́�¬³�̧ÉÁ�¥¤̧°¥¼n��Â¨³�́�¬³�̧ÉÅ�o¦́��µ¦
 f� �Á¡·É¤Á�·¤��Á¡ºÉ°Ä�oÄ��µ¦�́�­·�ªnµ��Á°�­µ¤µ¦��¦³�Îµ°³Å¦Å�o�oª¥�́�¬³�̧É¤̧°¥¼n 
 ª¦¦��¦�®¤°¥µ�̧ (����: ��)�Å�o­¦»��ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�ªnµ�®¤µ¥�¹��
�»�΅�¬�³­nª��́ª�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��n°�µ¦�́�­·�Ä�Á�̧É¥ª�́�¡§�·�¦¦¤���̧ÉÂ­��°°�Ã�¥
­µ¤µ¦��¦³Á¤·�Å�oªnµ��Á°��³�¦³­��¨­ÎµÁ¦È�Á¡¸¥�Ä�Ä�Â�nÂ¨³­�µ��µ¦�r���µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�¤̧
�¨�n°�µ¦Á º̈°��¦³�Îµ���ªµ¤¡¥µ¥µ¤��Â¨³�ªµ¤°����n°�ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ���Á¡ºÉ°Ä®o�µ¦�¦³�Îµ�́Ê��¦³­��¨­ÎµÁ¦È���
Â¨³¥́�­µ¤µ¦�Ä�o�Îµ�µ¥¡§�·�¦¦¤�°��»��¨Å�o  
 �µ��ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦¦´�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��­¦»�Å�oªnµ��µ¦¦´�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��
®¤µ¥�¹����µ¦�̧É�»��¨�́�­·�Á�̧É¥ª�́��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���ªnµ­µ¤µ¦��¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤�µ�°¥nµ�Ä�
­�µ��µ¦�r�̧ÉÁ�¡µ³Á�µ³��Å�o®¦º°Å¤n��Â¨³¦¼oªnµ��Á°�¤¸�ªµ¤­µ¤µ¦�°¥¼nÄ�¦³�´�Ä���­µ¤µ¦�ªµ�Â����Â¨³
­µ¤µ¦��¼�Ä���Á°�Å�o��Ã�¥Á�·��µ��́�¬³�̧ÉÁ�¥¤̧°¥¼n��Â¨³�́�¬³�̧ÉÅ�o¦́��µ¦ f� �Á¡·É¤Á�·¤���¹É��µ¦¦́�¦¼o



 �� 

�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�¤̧�¨�n°�µ¦Á º̈°��¦³�Îµ���ªµ¤¡¥µ¥µ¤��Â¨³�ªµ¤°����n°�ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ���Á¡ºÉ°Ä®o�¨
�°��µ¦�¦³�Îµ�́Ê��¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È���Â¨³¥́�­µ¤µ¦�Ä�o�Îµ�µ¥¡§�·�¦¦¤�°��»��¨Å�o�� 
  

 ��� �§¬�̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
 �§¬�̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(Self-Efficacy Theory) Á�}��§¬�̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�{��µ­́��¤�°�
Â���¼¦µ�(Bandura�s Social Cognitive Theory) �¹É�°�·�µ¥ªnµ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�³Á�̧É¥ª�o°��́��{��´¥®΅��3 
�¦³�µ¦�º° 
 ����ªµ¤�·�®¦º°�µ¦�µ�®ª´��®¦º°�ªµ¤Á�ºÉ°Â¨³°��r�¦³�°�­nª��»��¨�(P) 
 ���¡§�·�¦¦¤�(B) 
 ���­·É�Âª� ö°¤�(E) 
 �¹É��{��´¥�́Ê��3 �̧Ê�¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́�Â���2 �µ���º°��nµ��È¤̧°·��·¡¨�¹É��́�Â¨³�́��Á¦̧¥��ªµ¤­́¤¡´��r
΅�¬�³�̧Êªnµ��{��´¥�Îµ®���¹É��́�Â¨³�́��(Reciprocal Determinism) �¹É��ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��»��¨�
¡§�·�¦¦¤�Â¨³­·É�Âª� ö°¤��nµ�Á�}��´ª�Îµ®���̧É¤¸°·��·¡¨Á�·�Á®�»�¨��¹É��´�Â¨³�´���¹ É�®¤µ¥�ªµ¤ªnµ��oµ
°��r�¦³�°�Ä�°��r�¦³�°�®�¹É�Á�¨̧É¥�Â�¨�Å���È�³­n��¨�n°°��r�¦³�°��̧ÉÁ® º̈°Ä®oÁ�¨̧É¥�Â�¨�Å��oª¥ 
 �»��¨�³�́�­·�Ä�ªnµ�³�¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤Ä�¡§�·�¦¦¤®�¹É�®¦º°Å¤n�́Ê��­nª�®�¹É��¹Ê�°¥¼n�́�����µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��Â¨³°¸�­nª�®�¹É��¹Ê�°¥¼n�́��ªµ¤�µ�®ª´�Á�̧É¥ª�́��¨�¦¦¤��¹É��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°�
��Á°��Á�}��µ¦�́�­·��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�ªnµ�³­µ¤µ¦��Îµ�µ�Å�oÄ�¦³�́�Ä��Ä���³�̧É�ªµ¤�µ�®ª´�Á�̧É¥ª�́�
�¨�¦¦¤�Á�}��µ¦�́�­·�ªnµ�¨�¦¦¤Ä��³Á�·��¹Ê��µ��µ¦�¦³�Îµ�́�� n̈µª �́�£µ¡�¦³�°���� 
 

 
 

£µ¡�¦³�°�����ªµ¤Â���nµ�¦³®ªnµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Â¨³�ªµ¤�µ�®ª´�Á�̧É¥ª�́��¨�¦¦¤ 
������̧ÉÁ�·��¹Ê��(�·�·¡´��r�­���µ¥������: 1�; °oµ�°·��µ��Bandura.�����) 
  

 �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��Â¨³�ªµ¤�µ�®ª´�Á�̧É¥ª�́��¨�¦¦¤�̧ÉÁ�·��¹Ê�¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́�°¥nµ�
¤µ���ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦�́Ê�­°��̧Ê¤̧�¨�n°�µ¦�́�­·�Ä��̧É�³�¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤�°��»��¨���oµ�»��¨¤̧�µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�­¼�Â¨³¤̧�ªµ¤�µ�®ª´�Á�̧É¥ª�́��¨�¦¦¤�̧ÉÁ�·��¹Ê�­¼���»��¨�́Ê��³¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³�́�­·�Ä�
�¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤°¥nµ�Â�n�°��Â�n�oµ�»��¨¤̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����ÉÎµÂ¨³¤¸�ªµ¤�µ�®ª´�Á�̧É¥ª�´��¨

�»��¨ ¡§�·�¦¦¤ �¨�¦¦¤ 

�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°����Á°� �ªµ¤�µ�®ª́�Á�̧É¥ª�́��¨�¦¦¤�¸ÉÁ�·��¹Ê� 



 �� 

�¦¦¤�̧ÉÁ�·��¹Ê��ÉÎµ�oª¥�®¦º°�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Â¨³�ªµ¤�µ�®ª´�Á�̧É¥ª�´��¨�¦¦¤�̧ÉÁ�·��¹Ê�Á�}�Å�
Ä��µ��¦��́��oµ¤��»��¨�È�³¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³�́�­·�Ä���Å¤n�¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤�́Ê���́�£µ¡�¦³�°���� 
 

�� ���������������������������������������������������������ªµ¤�µ�®ª´�Á�̧É¥ª�́��¨�¦¦¤�̧ÉÁ�·��¹Ê� 
 ­¼� �ÉÎµ 
­¼� ¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³�¦³�ÎµÂ�n�°� ¤̧Â�ªÃ�o¤�̧ÉÅ¤n�¦³�Îµ 
�ÉÎµ ¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³Å¤n�¦³�Îµ ¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³Å¤n�¦³�ÎµÂ�n�°� 

 

£µ¡�¦³�°�����ªµ¤­́¤¡́��r¦³®ªnµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��Â¨³�ªµ¤�µ�®ª´�Á�̧É¥ª�́��¨�¦¦¤ 
�����̧ÉÁ�·��¹Ê��n°�µ¦�́�­·�Ä��¦³�Îµ�°��»��¨��­¤Ã£��r�Á°¸É¥¤­»£µ¬·�. ����: ��;�°oµ�°·��µ��Bandura.  
��������) 

 

 �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Á�}��¨Å��µ��·�°´�®�¹É��°�¤�»¬¥r �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Å¤nÅ�o
Á�·��¹Ê��µ��µ¦�µ��³Á�Â�nÁ�·��¹Ê��µ��µ¦�¦³¤ª¨�{��´¥�nµ��Ç��Á�n��¦¼�Â���µ¦�·��®¦º°���·�·¦·¥µ�µ�°µ¦¤�r�
�¹É��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��³Á�}��́ª�Îµ®��Ä�Á¦ºÉ°��n°Å��̧Ê 
 ����µ¦Á º̈°��¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤�(Choice  Behavior) �µ¦�̧É�»��¨�́�­·�Ä�Á º̈°��¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤Ä����µ�Â�n
Å®���Â¨³�³�¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤Ä��n°���­nª�®�¹É�Á�}��¨¤µ�µ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����»��¨¤̧Â�ªÃ�o¤��
�̧É�³®¨̧�Á¨̧É¥��µ¦�¦³�Îµ�·��¦¦¤�̧ÉÁ�ºÉ°ªnµ¥µ�Á�·��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����³�¦³�Îµ�·��¦¦¤�̧ÉÂ�nÄ�ªnµ�¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�
�̧É�³�¦³�ÎµÅ�o�°¥nµ�Å¦�È�µ¤��»��¨�̧É�¦³Á¤·��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��­¼�Á�·��ªµ¤Á�}��¦·�Â¨³Å¤n­µ¤µ¦��¦³�Îµ
¡§�·�¦¦¤�̧É��Á°�Á º̈°�Å�o�¤́��³Á�·��ªµ¤Á�¦̧¥���·�®ª´���¦³­��ªµ¤ ö¤Á®¨ªÄ��µ¦�Îµ�µ��Â¨³¦¼o­¹�ªnµ�ªµ¤
ö¤Á®¨ª�̧ÊÅ¤n­µ¤µ¦��³Â�oÅ�Å�o�­nª��»��¨�̧É¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��ÉÎµ�ªnµ�ªµ¤­µ¤µ¦��̧ÉÁ�}��¦·��¤́��µ��ªµ¤
¡¥µ¥µ¤Â¨³¤»¤µ�³Ä��µ¦�Îµ�µ��Â¨³�¤̧�ªµ¤­�­́¥Á�̧É¥ª�́��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���»��¨Á® n̈µ�̧Ê­¦oµ�°»�­¦¦�£µ¥Ä�Ä�
�¹Ê�¤µÁ°��°´��³�ÎµÄ®oÁ�·��ªµ¤­�­́¥Ä���Á°��Â¨³Á�·��ªµ¤�¦³®¤nµ�È°µ��ÎµÄ®o¡¨µ�Ã°�µ­�̧É�³�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Å�o
Á�n��́���́��́Ê���oµ�»��¨�¦³Á¤·��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Å�o°¥nµ��¼��o°�Á®¤µ³­¤��³­n��¨�n°�µ¦Á º̈°��¦³�Îµ
¡§�·�¦¦¤���̧É¤̧Ã°�µ­�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�­¼��Â¨³¤̧Â¦��¼�Ä��̧É�³¡´��µ�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Ä®o�oµª®�oµ�n°Å��oª¥ 
 ����µ¦Ä�o�ªµ¤¡¥µ¥µ¤Â¨³�ªµ¤¥º�®¥́��(Effort Expenditure and Persistence) �µ¦�́�­·��
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���³Á�}��́ª�Îµ®��ªnµ�»��¨�³Ä�o�ªµ¤¡¥µ¥µ¤Ä��µ¦�Îµ�µ�¤µ�Á�nµÄ��Â¨³�³¥º�®¥́�°¥¼n
Å�o�µ�Â�nÅ®��Á¤ºÉ°¡�°»�­¦¦�®¦º°�¦³­��µ¦�r�̧ÉÅ¤n�nµ¡°Ä���»��¨�̧É¦́�¦¼o��Á°�ªnµ¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�­¼��È¤̧Â�ªÃ�o¤�
�̧É�³Ä�o�ªµ¤¡¥µ¥µ¤¤µ��¹Ê��Á¡ºÉ°Á°µ��³�µ��̧É�oµ�µ¥�́Ê��Ä��µ��¦��́��oµ¤��oµ�»��¨¦́�¦¼oªnµ��Á°�¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦��o°¥
Á¤ºÉ°¡�°»�­¦¦��È�³Á ·̈� ö¤�ªµ¤¡¥µ¥µ¤Ã�¥�nµ¥�°¥nµ�Å¦�È�µ¤��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�¤̧°·��·¡¨�n°�µ¦
�Îµ®��¡§�·�¦¦¤�°��»��¨�¤µ��ªnµ�ªµ¤¡¥µ¥µ¤�Á¡¦µ³�ªµ¤¡¥µ¤¥µ¤Á�}�Á¡¸¥�°��r�¦³�°��´ª®�¹É�Ä�
®¨µ¥Ç��´ª�̧É¤µÁ¡·É¤��µ�Â¨³�»�£µ¡�°��µ¦�¦³�Îµ�Â�n�»��¨�³�́�­·��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á¤ºÉ°Á��·��́��µ�

�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦� 
�°���Á°� 



 �� 

¥µ����̧É�oµ�µ¥��Ä�΅�¬�³�°��µ¦�¦³Á¤·��ªµ¤¦¼o��́�¬³�Â¨³ª·�̧�µ¦�̧É���³�Îµ¤µÄ�o�ªnµÁ¡¸¥�¡°­Îµ®¦́��µ��������
�̧É�oµ�µ¥®¦º°Å¤n�¤µ��ªnµ�³�́�­·�Á¡¸¥�ªnµ��Å�oÄ�o�ªµ¤¡¥µ¥µ¤¤µ��o°¥Â�nÅ®� 
 ���¦¼�Â���µ¦�·�Â¨³��·�·¦·¥µ�µ�°µ¦¤�r�(Thought Patterns and Emotional Reactions) �µ¦
¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��³¤̧°·��·¡¨�n°Â��Â���µ¦�·�Â¨³�µ¦�°�­�°��µ�°µ¦¤�r�°��»��¨��Ä�¦³®ªnµ��̧É
�¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤�Â¨³¤̧�¨Á�̧É¥ª�́��µ¦�µ��³Á��¹�Á®�»�µ¦�r£µ¥®�oµ�°�����»��¨�̧É¦́�¦¼oªnµ��¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�
­¼���³Ä®o�ªµ¤­�Ä�Â¨³�ªµ¤¡¥µ¥µ¤Ä��µ¦�¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤�nµ��Ç�Â¨³�³Ä�o�ªµ¤¡¥µ¥µ¤¥·É��¹Ê�Á¤ºÉ°¡��́�
°»�­¦¦��­nª��»��¨�̧É¦́�¦¼oªnµ��¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦��ÉÎµ�³¤̧��·�·¦·¥µ�µ�°µ¦¤�r�n°��Á°�Ä��µ�¨��Á�n��Å¤n¤̧�ªµ¤­»��
®ªµ�®ª´É�¤̧�ªµ¤Á�¦̧¥�­¼��Â¨³�³�¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤�nµ��Ç�°¥nµ�Å¤nÁ�È¤�ªµ¤­µ¤µ¦��°´��³­n��¨Ä®o�»��¨�¦³­�
�́��ªµ¤ ö¤Á®¨ªÄ��µ¦�¦³�Îµ¤µ�¥·É��¹Ê� 
 ����µ¦¥°¤¦́�Ä��¨�°��µ¦�¦³�Îµ¤µ��ªnµÃ�¬Ã���³�µ�(Humans Producers Simply 
Foretellers  of  Behavior) �»��¨�̧É¤̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�­¼���³Á º̈°��µ��̧É¤̧΅�¬�³�oµ�µ¥�Â¨³
Ä�o�ªµ¤¡¥µ¥µ¤Á�}�°¥nµ�¤µ��̧É�³Ä®o�µ��́Ê��¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È����¹É�Á�µ�³¥°¤¦´��¨�nµ�Ç�̧ÉÁ�·��¹Ê����µ��µ¦
�¦³�Îµ�°���Á°��Â¤oªnµÄ��µ��¦́Ê��µ��́Ê�°µ��³ ö¤Á®¨ª�Á�µ�È�³Å¤n�o°�°¥Å¤nÃ�¬Ã���³�µ�Â�n�³Ä�o�ªµ¤
¨o¤Á®¨ª�̧ÉÁ�·��¹Ê�¤µ�nª¥­�´�­�»�Ä®oÁ�·��ªµ¤­ÎµÁ¦È��n°Å���¦��́��oµ¤�́��»��¨�̧É¤̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°�
��Á°��ÉÎµ¤́��³°oµ�ªnµ�ªµ¤­ÎµÁ¦È�®¦º°�ªµ¤ ö¤Á®¨ª�Ä��µ¦�¦³�ÎµÁ�}�Å��µ¤�ªµ¤Á�ºÉ°®¦º°�Îµ�Îµ�µ¥�°¥®¨̧�Á¨̧É¥�
�µ�¥µ���µ��ªµ¤¡¥µ¥µ¤�¤̧�ªµ¤�¦³�º°¦º°¦o��ÉÎµ�Â¨³¤̧�ªµ¤Á�¦̧¥�­¼� 
 

 ���� �{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�µ¦¦́�¦¼oÁ�̧É¥ª�́��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�� 
 Â���¼¦µ��­¤Ã£��r�Á°¸É¥¤­»£µ¬·�. ����: ��; °oµ�°·��µ��Bandura. ����)�� n̈µªªnµ��µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��³¤̧¡ºÊ��µ�®¦º°¡´��µ¤µ�µ��{��´¥®΅��� �{��´¥��́��n°Å��̧Ê 
 ����µ¦�¦³�Îµ�̧É�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È��(Enactive Attainment) Á�}�Â® n̈��{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�µ¦¦´�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�¤µ��̧É­»���Á¡¦µ³Á�}��¦³­��µ¦�r�ªµ¤­ÎµÁ¦È��̧ÉÂ�o�¦·��°��»��¨���ªµ¤­ÎµÁ¦È��ÎµÄ®o
�»��¨�¦³Á¤·��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�­¼��¹Ê���Ä���³�̧É�ªµ¤ ö¤Á®¨ª�³�ÎµÄ®o�»��¨�¦³Á¤·��ªµ¤­µ¤µ¦������
�°���Á°��ÉÎµ¨��Ã�¥Á�¡µ³°¥nµ�¥·É���oµ�ªµ¤ ö¤Á®¨ª�́Ê�Å¤n¤̧�o°�n��̧Ê�̧ÉÁ�n��́�ªnµÁ�·��¹Ê�Á�ºÉ°��µ��µ¦�µ��ªµ¤
¡¥µ¥µ¤��»��¨�È�³¥·É�Á¡·É¤�ªµ¤¤́É����°��µ¦¦´�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦���°���Á°�Ä�¦³�́��ÉÎµ�̧ÊÅªo��Â¨³¤̧Â�ªÃ�o¤���
�̧É�³Â�n�¥µ¥Å�¥́�­£µ¡�µ¦�r°´��̧É� öµ¥� ¹̈��́��Ã�¥Á�¡µ³­�µ��µ¦�r�̧É��Â�nÄ�ªnµÅ¤nÁ�¥�¦³�ÎµÅ�o­ÎµÁ¦È�Á¨¥ 
 ����µ¦Å�oÁ®È�Â��°¥nµ��µ��¼o°ºÉ��(Vicarious Experience) �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��³Å�o¦́�
°·��·¡¨­nª�®�¹É�¤µ�µ��µ¦Å�oÁ®È��¦³­��µ¦�r��̧É�¼o°ºÉ��¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È��Á¤ºÉ°�»��¨Å�oÁ®È��»��¨°ºÉ���¦³�Îµ
¡§�·�¦¦¤�̧É� öµ¥� ¹̈��́�Â öª�¦³­��¨­ÎµÁ¦È���Â¨³¡§�·�¦¦¤�́Ê����È­µ¤µ¦��¦³�ÎµÅ�oÁ�n��́��È�³­µ¤µ¦�Á¡·É¤
�ªµ¤¦¼o­¹�ªnµ��Á°�¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Â¨³�ÎµÄ®o�»��¨�́Ê�¤̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Á¡·É¤¤µ��¹Ê� 
 ����µ¦Ä�o�Îµ¡¼��́��¼��(Verbal Persuasion) �µ¦¡¼��́��¼�Á�}��µ¦Ä�o�Îµ¡¼�Á¡ºÉ°¡¥µ¥µ¤�ÎµÄ®o�»��¨��
¤¸�ªµ¤¤́É�Ä��¤¸�Îµ¨´�Ä��̧É�³�¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤Á¡ºÉ°Ä®oÁ�}��¨­ÎµÁ¦È���¹É��³­n��¨Ä®o¤¸�µ¦¦´�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°�



 �� 

��Á°�Á¡·É¤�¹Ê��Â�n�́Ê��̧Ê�³�o°��¹Ê�°¥¼n�́��»�­¤�́�·�°��¼o�́��¼��oª¥��́É��º°��¼o�́��¼��o°�¤̧�ªµ¤�nµÁ�ºÉ°�º°��nµÅªoªµ�Ä�Â¨³
�³�o°�Á�}��¼o�̧É¤̧�ªµ¤­Îµ�́��Â¨³¤̧°·��·¡¨�n°�¼o�¼��́��¼��oª¥�°¥nµ�Å¦�È�µ¤��¼o�́��¼��o°�¡¼�Ä�­·É��̧ÉÁ�}�Å�Å�o�®µ��Îµ¡¼����
�̧ÉÄ�o�́��¼�Å¤n�¦��́���ªµ¤Á�}��¦·�°µ��n°Ä®oÁ�·��ªµ¤ ö¤Á®¨ª��¹É��³�ÎµÄ®o�¼o�́��¼�Å¤nÅ�o¦́��ªµ¤Á�ºÉ°�º°�Â¨³�µ��ªµ¤
Åªoªµ�Ä��µ��¼o�¼��́��¼� 
 4� ­£µª³�µ�¦nµ��µ¥�(Physiological State) �»��¨¤́��³Ä�o�o°¤¼¨�oµ�­£µª³�µ�¦nµ��µ¥Ä��µ¦
�́�­·��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��Á�n���µ¦�ºÉ�Á�o�¤µ�Á�·�Å���³�ÎµÄ®oÅ¤n­µ¤µ¦��Îµ�·��¦¦¤Ä®o�̧Å�o��»��¨�µ�ªnµ��Á°�
�³�ÎµÅ�o­ÎµÁ¦È�Á¤ºÉ°£µª³�µ��µ¥Å¤n�{~��iª�®¦º°Á�¦̧¥���µ¦ f�Ä®o�»��¨¨�£µª³�¦³�»o���µ�°µ¦¤�r¨�Å�o�³�nª¥Á¡·É¤�µ¦
¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°����Â¨³�nª¥Á¡·É¤�¨�µ¦��·�́�·�µ��­£µª³�µ��µ¥��́�� n̈µª�¦ª¤�¹���ªµ¤°n°� öµ��ªµ¤Á®�ºÉ°¥
®°��Â¨³�ªµ¤Á�È��ª��oª¥ 
 �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��́Ê��­µ¤µ¦�Á�·��¹Ê�Å�o�µ��{��´¥®¨µ¥°¥nµ��̧É� n̈µª¤µ��¹É�°µ�Á�·��µ���{��´¥Ä�
�{��´¥®�¹É��®¦º°°µ�Á�·��µ��µ¦�­¤�­µ��́��ÈÅ�o Â¨³�µ��§¬�̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(Self-Efficacy 
Theory) ��°� Â���¼¦µ��̧É� n̈µª¤µ­µ¤µ¦�Â­��Å�oÃ�¥£µ¡�¦³�°������ª·¨µ­΅�¬�r���́ªª´¨¨̧� ����: ���;�°oµ�°·��µ��
Bezt.�����)  
 

�̧É¤µ�°��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

£µ¡�¦³�°�����  �§¬�̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��°�Â���¼¦µ�(Self-Efficacy Theory) 
 

 ���� ¤·�·�°��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
 Â���¼¦µ��­¤Ã£��r�Á°¸É¥¤­»£µ¬·�. ����: ��;�°oµ�°·��µ��Bandura. ����)�Å�oÁ­�°Á�̧É¥ª�́�΅�¬�³
�°��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�°°�Á�}����¤·�·��́��̧Ê 
 �. ¤·�·�oµ���µ���Magnitude��®¤µ¥�¹���¦·¤µ��ªµ¤¥µ��nµ¥�°��µ��̧É�»��¨Á�ºÉ°ªnµ��Á°�­µ¤µ¦�
��·�́�·Å�o���¹É��³Â���nµ��́�Å�Ä�Â�n¨³�»��¨Ä��µ¦�¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤®�¹É��Ç�®¦º°Â���nµ��́�Ä��»��¨Á�̧¥ª�́�
Á¤ºÉ°�o°��Îµ¡§�·�¦¦¤�̧É¤̧�ªµ¤¥µ��nµ¥Â���nµ��́� 

�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤ 
­µ¤µ¦��°���Á°� 

�µ¦�¦³�Îµ�̧É�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È� 

�µ¦Å�oÁ®È�Â��°¥nµ��µ��¼o°ºÉ� 

�µ¦Ä�o�Îµ¡¼��́��¼� 

­£µª³�µ�¦nµ��µ¥ 

¡§�·�¦¦¤ 

�µ¦Á º̈°� 

�ªµ¤¡¥µ¥µ¤ 

�µ¦�·�Â¨³°µ¦¤�r 
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 �. ¤·�·�oµ��µ¦Â�n�¥µ¥��Generality�  ®¤µ¥�¹����ªµ¤�µ�®ª´�Á�̧É¥ª�́��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�°µ���
Â�n�¥µ¥�µ�­�µ��µ¦�r®�¹É�Å�­¼n°¸�­�µ��µ¦�r®�¹É�Å�o���Â�n�¦³­��µ¦�r�µ�°¥nµ��È°µ��³�Îµ�́��ªµ¤�µ�®ª´�����
�°��»��¨�Ä���³�̧É�¦³­��µ¦�r�µ�°¥nµ�­µ¤µ¦�Â�n�¥µ¥Å�­¼n¡§�·�¦¦¤Ä�­�µ��µ¦�r�̧É�nµ��́�Å�o 
 �. ¤·�·�oµ��ªµ¤����®¦º°�ªµ¤Á�o¤��Strength��®¤µ¥�¹���ªµ¤¤́É�Ä��̧É�»��¨�·�ªnµ��Á°�­µ¤µ¦�
�Îµ�µ�Å�o�̧É¦³�́��ªµ¤¥µ��nµ��Ç��¹É��oµ�ªµ¤�µ�®ª´�¤̧�ªµ¤Á�o¤�o°¥�Á¤ºÉ°¡��¦³­��µ¦�r���̧ÉÅ¤nÁ�}��́��̧É�µ�Åªo�
°µ�®ª´É�Å®ªÅ�o�Â�n�oµ�ªµ¤�µ�®ª´�¤̧�ªµ¤Á�o¤¤µ���»��¨�³¡¥µ¥µ¤�n°­¼n�́�°»�­¦¦��Â¤o�³Á�°�́�Á®�»�µ¦�r�̧É
Å¤nÁ�}�Å��́�®ª´��oµ��È�µ¤  
 

 �����µ¦ª́��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
 ¨̧�Â¨³�°�Ã���°¤¦¦́��r��»��Ã��·. ����: ��; °oµ�°·��µ��Lee and Bobko.�������Å�o¦ª�¦ª¤
�µ�ª·�´¥Á�̧É¥ª�́��µ¦ª´��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��µ¤Â�ª�§¬�¸�°�Â���¼¦µ�¡�ªnµ��¤̧ª·�̧�µ¦ª´��µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����ª·�̧�oª¥�́���́�­¦»�Å�o�n°Å��̧Ê 
 �.��µ¦ª´��ªµ¤Á�o¤�®¦º°�ªµ¤¤́É�Ä���self-efficacy strength��Á�}�ª·�̧�µ¦ª´��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦�
�°���Á°�Ä�¤·�·�̧É�� Â¨³Á�}�ª·�̧�̧É�Îµ¤µÄ�oª´��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�¤µ��̧É­»���µ¦ª´��ÎµÃ�¥�µ¦�µ¤�¼o�°�
ªnµÁ�µ­µ¤µ¦���·�́�·�µ��̧É¤̧�ªµ¤¥µ��°��µ�Á¡·É¤�¹Ê�Å�oÁ¡¸¥�Ä�����o°�Îµ�µ¤¤́�¤̧΅�¬�³Ä®o�¦³Á¤·��ªµ¤¤́É�Ä��µ���
Å¤n¤̧�ªµ¤¤́É�Ä�����¹��¤̧�ªµ¤¤́É�Ä�Á�È¤�̧É� 
 �. �µ¦ª´�¦³�́��ªµ¤¥µ���self-efficacy magnitude��Á�}�ª·�̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Ä�¤·�·�̧É�1 
Â¨³Á�}�ª·�̧�̧É�·¥¤�Îµ¤µÄ�oª´��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�¦°�¨�¤µ�ª·�̧�µ¦ª´����³�ÎµÃ�¥�µ¦�µ¤�¼o�°�ªnµ�Á�µ
­µ¤µ¦���·�́�·�µ��̧É�Îµ®��Ä®o��̧É¤̧�ªµ¤¥µ��¹Ê�Å�o®¦º°Å¤n��Îµ�°�¤́��³¤̧΅�¬�³Á�}�¤µ�¦µ­nª���·��Ä�n���Å¤nÄ�n�
�oµ�°�Ä�nÅ�o�³Â������³Â����oµ�°�Å¤nÄ�nÅ�o�³Â������³Â����́��́Ê��®µ�Å�o�³Â��­¼��ÈÂ­��ªnµ¤̧�µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�­¼� 
 �.��µ¦ª´�Â���­¤��º°��µ¦ª´��̧ÉÄ�o�́Ê��ªµ¤Á�o¤�Â¨³��µ��°��ªµ¤¥µ��Ã�¥�µ¦ª´�Â���­¤�̧Ê�³Ä�o�o°
�Îµ�µ¤Á�̧¥ªÂ�n¤̧�Îµ�°�Â¥�Á�}�����n°���n°�®�¹É�Á�}�Â���Ä�n���Å¤nÄ�n�°¸��n°�®�¹É��³Á�}�Â��¤µ�¦µ­nª��¦³Á¤·�
�nµ®¦º°Ä�oÁ�}�¦o°¥¨³ 
 �.��µ¦ª´��ªµ¤Á�o¤Â¨³��µ��°��ªµ¤¥µ�Á®¤º°�ª·�̧�̧É � Â�n¤̧�o°Â���nµ��́���º°�Â�¨��³Â���·�Ä®o
Á�}��³Â��¤µ�¦�µ���Z-score� 
 ª¼���Â¨³¨°�����·¦µ£¦�r��»�­·��·Í������: ��; °oµ�°·��µ� Wood and Lock. �������Å�o­¦oµ�Â����­°����
ª´��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��Á¡ºÉ°ª´�¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦��°��»��¨Ä�­�µ��µ¦�rÁ�¡µ³��´�Â�¨�Å�Ä�o�´�ª·�µ�nµ��
Ç��̧É­¦oµ��µ¤Â�ª�·��°� Â���¼¦µ��̧Éª´��oµ��µ¦�µ�®ª´�Ä��ªµ¤­µ¤µ¦��¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤�µ¤¦³�́��µ��̧É
�Îµ®��Ä®oÅ�o®¦º°Å¤n¦³�́�Ä��Ã�¥�Îµ�µ¤�̧É­¦oµ��¹Ê��³�¦°�� »̈¤Á�ºÊ°®µ����oµ���º°� 
 ����oµ��ªµ¤�Îµ�(Memorization) ­́�­nª��°�Á�ºÊ°®µÂ¨³Â�ª�·��̧É�́�Á¦̧¥�­µ¤µ¦��ÎµÅ�o 



 �� 

 ����oµ��ªµ¤�́Ê�Ä�Â¨³Á°µÄ�Ä­n (Class concentration) ­́�­nª��°��́ÉªÃ¤�Á¦̧¥��̧É�́�Á¦̧¥�¤̧�ªµ¤
�́Ê�Ä�Â¨³Á°µÄ�Ä­nÄ�­·É��̧É�¦¼­°�°¥nµ�Á�È¤�̧É 
 ����oµ��ªµ¤�́Ê�Ä�Ä��µ¦­°� (Exam concentration)�­́�­nª��°�Áª¨µ�̧É�́�Á¦̧¥��³�Îµ�ªµ¤Á�oµÄ�Â¨³�°�
�Îµ�µ¤Ä���³­°� 
 ����oµ��ªµ¤Á�oµÄ� (Understanding)�­́�­nª��°�Á�ºÊ°®µÂ¨³Â�ª�·��̧É�́�Á¦̧¥�­µ¤µ¦�Á�oµÄ�Å�o 
 ����oµ��µ¦°�·�µ¥Á�ºÊ°®µ�(Explaining concepts) ­́�­nª��°�Á�ºÊ°®µÂ¨³Â�ª�·��̧É�́�Á¦̧¥�­µ¤µ¦�
°�·�µ¥Å�o�́�Á�� 
 ����oµ��µ¦���́��¹� (Note - taking)�­́�­nª��°�Áª¨µ�̧É�́�Á¦̧¥�­µ¤µ¦�Á�oµÄ�Ä�­·É��̧É�́�Á¦̧¥����́��¹�Å�o 
 �°��µ��̧Ê Ã¤���Mone.�����:������Å�oÁ¡·É¤°��r�¦³�°��oµ� Outcome Expectancy ®¦º°�
Outcome self-efficacy �Îµ�ª�����o°�Â¨³°��r�¦³�°��oµ� Process self-efficacy �Îµ�ª������o°��¹É�Á�µ
Á¦̧¥�ªnµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��¦³�°��oª¥���΅�¬�³�µ¤Â�ª�·��°� Bandura��º°��µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��oµ��¦³�ª��µ¦ (Process self-efficacy) �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��oµ�
�¨΅¡�r (Outcome self-efficacy) 
 ¦́�¦°���µ¤«·¦·������: ��� � �����Å�o�Îµ�µ¦­¦oµ�Â��ª´��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��oµ��µ¦Á¦̧¥��
¤̧΅�¬�³Á�}�¤µ�¦µ­nª��¦³¤µ��nµ�µ¤Â���°�� ·̈Á�·¦r���Likert type scale��Ã�¥Ä®o�¦³Á¤·�¦³�́��ªµ¤¤́É�Ä�
�µ��o°¥Å�®µ¤µ���� ¦³�́��Á¦·É¤�́Ê�Â�n����¹� � Ã�¥�̧É�� ®¤µ¥�¹��Å¤n¤́É�Ä��� ®¤µ¥�¹�¤́É�Ä�¤µ��̧É­»���̧Éª´��µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��oµ��µ¦Á¦̧¥��°��́�Á¦̧¥��Ã�¥�Îµ�µ¤�̧É­¦oµ��¹Ê��³�¦°�� »̈¤Á�ºÊ°®µ����oµ���º° 
 �. �ªµ¤­µ¤µ¦�Á�̧É¥ª�́��µ¦°nµ��®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦��°��́�Á¦̧¥�Ä��µ¦�Îµ�ªµ¤Á�oµÄ��́�Á�ºÊ°®µ
­µ¦³�µ��µ¦°nµ� 
 �. �ªµ¤­µ¤µ¦�Á�̧É¥ª�́��µ¦¢{��®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦��°��́�Á¦̧¥�Ä��µ¦¦́�¦¼o�Îµ�¦¦¥µ¥��Îµ�ªµ¤
Á�oµÄ��o°¤¼¨�nµª­µ¦�µ��µ¦�¦¦¥µ¥�°��¦¼�Â¨³�µ¦���́��¹��Îµ�¦¦¥µ¥ 
 �.��ªµ¤­µ¤µ¦�Á�̧É¥ª�́��µ¦Á�̧¥��®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦��°��́�Á¦̧¥�Ä��µ¦Á¦̧¥�Á¦̧¥��ªµ¤¦¼o��ªµ¤�·��
�·���µ�µ¦�Â¨³�¦³­��µ¦�r�nµ��Ç�°°�¤µÁ�}�¨µ¥΅�¬�r°´�¬¦ 
 �. �ªµ¤­µ¤µ¦�Á�̧É¥ª�́��µ¦�Îµ�ª��®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦��°��́�Á¦̧¥�Ä��µ¦�·��Îµ�ª�Â�o�{�®µ
�µ���·�«µ­�¦r�̧ÉÁ®¤µ³­¤�́�¦³�́��µ¦«¹�¬µ�°��́�Á¦̧¥� 
 �.��ªµ¤­µ¤µ¦�Á�̧É¥ª�́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦��°��́�Á¦̧¥�Ä��µ¦Á�¨̧É¥�Â�¨�¡§�·�¦¦¤
Ä®o­°�� ö°��́��»�¤»n�®¤µ¥�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼o��Á�̧É¥ª�́��µ¦�Îµ���µ¦�Îµ�ªµ¤Á�oµÄ����µ¦�ÎµÅ�Ä�o���µ¦ª·Á�¦µ³®r���µ¦
­́�Á�¦µ³®r��Â¨³�µ¦�¦³Á¤·��¨ 
 �.��ªµ¤­µ¤µ¦�Á�̧É¥ª�́��µ¦�·��®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦��°��́�Á¦̧¥�Ä��µ¦�·�­¦oµ�­¦¦�r��·�Â�o�{�®µ��
�·�ª·�µ¦��µ����·��́�­·�Ä���Â¨³�·��¦³Á¤·��¨ 
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 �. �ªµ¤­µ¤µ¦�Á�̧É¥ª�́��µ¦­°��®¤µ¥�¹���ªµ¤­µ¤µ¦��°��́�Á¦̧¥�Ä��µ¦�ÎµÁ°µ�ªµ¤¦¼oÂ¨³
�¦³­��µ¦�r�µ��µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤µ�°��o°­°�� 
 ��·��µ��Á��»°ÎµÅ¡��(����: ���)  Å�o«¹�¬µÁ¦ºÉ°��µ¦«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��{��´¥�µ��¦³�µ¦�́��µ¦
�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦�¦́�¡§�·�¦¦¤�oµª¦oµª�°��́�Á¦̧¥��nª��́Ê��̧É���  Ä��¦»�Á�¡¤®µ��¦��Ã�¥Å�o­¦oµ�Â��­°��µ¤ª´�
�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����¹É�Á�}�Â����·��o°�ªµ¤��̧É¤̧΅�¬�³Á�}�¤µ�¦µ­nª��¦³¤µ��nµ���Rating  
Scale��� ¦³�́�� 
 �µ�ª·�̧�µ¦ª´��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��oµ��o��¡�ªnµ��µ¦ª´��ªµ¤Á�o¤®¦º°�ªµ¤¤́É�Ä�Á�}�ª·�̧�̧É�·¥¤
�Îµ¤µÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥Á¡ºÉ°ª´��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ�¤µ��̧É­»���¹É�Ä��µ¦«¹�¬µ�¦́Ê��̧Ê�¼oª·�´¥Å�o­¦oµ�
Â¨³¡´��µÂ��ª´��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����°�����·��µ��Á��»°ÎµÅ¡��(����: ���) ��¦³�°��oª¥���  �oµ����º°��
�oµ��µ¦¦́�¦¼o��µ�Â¨³¦³�́��ªµ¤¥µ����oµ��µ¦¦́�¦¼o�µ¦Â�n�¥µ¥���oµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤����®¦º°�ªµ¤Á�o¤   �¹É�¤̧
Á�ºÊ°®µÁ�̧É¥ª�́��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���¤µÄ�oÁ�}�Á�¦ºÉ°�¤º°Ä��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�Ã�¥�¼oª·�´¥¡´��µ
�o°�Îµ�µ¤Ä®o¤̧�ªµ¤�¦°�� »̈¤�µ¤�§¬�̧Â¨³�·¥µ¤Á�·���·�́�·�µ¦��­¦oµ��o°�Îµ�µ¤�¹Ê�Á°�Ä��µ��o°���¦́��o°�ªµ¤
Â¨³�Îµ�ª��o°�Îµ�µ¤Ä®o¤̧�ªµ¤Á®¤µ³­¤�́�� »̈n¤�́ª°¥nµ��̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê�� 
 

 ���  �µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
 ¡·��¦·���Â¨³���̧���¦¼���(Pintrich  &  De Groot. ����)  Å�o«¹�¬µ°��r�¦³�°��oµ�Â¦��¼�Ä�Â¨³
�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥���Ã�¥�nµ­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r¦³®ªnµ�Â¦��¼�Ä����¹É��¦³�°��oª¥°��r�¦³�°��oµ�
�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���Â¦��¼�Ä�£µ¥Ä���Â¨³�ªµ¤ª·���́�ª¨���µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��¹É�
�¦³�°��oª¥°��r�¦³�°��oµ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ���Îµ�́���Á°�Â¨³�µ¦Ä�o�¨ª·�̧Ä��µ¦Á¦̧¥����¹É��¨�µ¦ª·�´¥�Å�oÂ­��Ä®o
Á®È��¹��ªµ¤­́¤¡´��r�́��µ�¨��́��ªµ¤ª·���́�ª¨��́��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���Â¨³¡��ªµ¤­́¤¡´��r
¦³®ªnµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��́��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��́Ê�­°��oµ� 
 Á°È�ªµ¦r�­́��(Edwardson. ����:����) Å�o«¹�¬µÁ¦ºÉ°����µ��°��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�
Â¨³�ªµ¤�µ�®ª´�Ä��¨΅¡�r�n°�°�Á�jµ®¤µ¥��Â¨³���µ��°��µ¦�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��¼o®�·�Ä��µ�ª·«ª�¦¦¤
Â¨³�µ��µ¦«¹�¬µ��Á¡ºÉ°«¹�¬µÁ�¦̧¥�Á�̧¥�°·��·¡¨�°��¨�¼��ªµ¤�µ�®ª´�Ä����µ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°�
��Á°����n°�¨�¼��ªµ¤�µ�®ª´�Ä����µ��¨΅¡�r���¨�¼����µ�Á�jµ®¤µ¥Â¨³�¨�¼����µ��°��µ¦�¦³­�
�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��¼o®�·��̧É�Îµ�µ�Ä�­µ¥ª·«ª�¦¦¤�́��µ¦«¹�¬µ��¡�ªnµ���́Ê�­°�� »̈n¤�»��́ªÂ�¦Å¤n¤̧�ªµ¤Â���nµ��́�
°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·��Â�n¤̧�ªµ¤Â���nµ��́�Ä��́ªÂ�¦�̧É¤̧�µ¦Á�¨̧É¥�Â�¨���Á�n���°µ¥»��¦µ¥Å�o��Â¨³�Îµ�ª�
�»�¦���°��µ��̧Ê¥́�¡�ªnµ���ªµ¤�µ�®ª´�Ä��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��́Ê�¤̧�¨�n°¡´��µ�µ¦�µ¤�nª�°µ¥»
®¦º°¤̧�¨�n°¡´��µ�µ¦�°�Â�n¨³�� 
 Á�º°�Á¡È����°��nª¤�(����:����́�¥n°)�Å�o�Îµ�µ¦«¹�¬µ�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦�Â®n����Á�jµ®¤µ¥������
Ä��µ¦«¹�¬µ�Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥�µ¦�Îµ�́���Á°���µ�ª·�´¥�̧Ê¤»n�«¹�¬µªnµ�ªµ¤Á�ºÉ°Á�̧É¥ª�́�Â¦��¼�Ä��°��́�«¹�¬µ��
Ã�¥Á�¡µ³°¥nµ�¥·É�Ä��oµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦�Â®n����(Self � efficacy) Â¨³Á�jµ®¤µ¥Ä��µ¦«¹�¬µ 



 �� 

 ��·�µ���·¦¤¨�(����:���� - ���)  Å�o«¹�¬µÃ¤Á�¨�ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥�
�°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É�� Ã¦�Á¦̧¥�­́��́��¦¤­µ¤́�«¹�¬µ��£µ��³ª´�°°���Îµ�ª������  �����¨�µ¦ª·�´¥
¡�ªnµ�¤̧�́ªÂ�¦�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��Å�oÂ�n��µ¦�́Ê�Á�jµ®¤µ¥�µ��µ¦Á¦̧¥���ªµ¤ª·���́�ª¨��
�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��µ��µ¦Á¦̧¥��Â¨³�¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�Á�·¤ 
 ¤³ ·̈ª¦¦���Á�̧¥��°�������:����Å�o«¹�¬µ�¨�°��µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��̧É¤̧
�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·��{�®µÂ¨³ iµ¢{�°»�­¦¦���°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É������¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ��¤̧
��·­́¤¡´��r¦³®ªnµ�ª·�̧�µ¦��¨°��́�¦³¥³Áª¨µ�°��µ¦��¨°��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��������́�Á¦̧¥��̧É
Å�o¦́�Ã�¦Â�¦¤�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�¤̧�³Â���ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·��{�®µÂ¨³ iµ¢{�°»�­¦¦�Ä�
¦³¥³®΅��µ¦��¨°�Â¨³¦³¥³�·��µ¤�¨­¼��ªnµ� »̈n¤�ª��»¤��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́�������Â¨³�́�Á¦̧¥�
�̧ÉÅ�o¦́�Ã�¦Â�¦¤�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�¤̧�³Â���ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·��{�®µÂ¨³ iµ¢{�°»�­¦¦�Ä�
¦³¥³®΅��µ¦��¨°�Â¨³¦³¥³�·��µ¤�¨­¼��ªnµÄ�¦³¥³�n°��µ¦��¨°���°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́������ 
 ��·��µ�Á��»°ÎµÅ¡�(����: ��� - ���) Å�o�Îµ�µ¦«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��{��´¥�µ��¦³�µ¦�́��µ¦
�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦�¦́�¡§�·�¦¦¤�oµª¦oµª�°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É�� �´�®ª´��»¤¡¦  �¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ �µ¦
¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦���Á°����ªµ¤Á�ºÉ°°Îµ�µ�£µ¥Ä����£µ¥�°������ªµ¤ª·���́�ª¨���µ¦¦¼o�·��Â¨³�µ¦¥¹��́ªÂ����
¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦�¦́�¡§�·�¦¦¤�oµª¦oµª°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.�� 
 �µ��ªµ¤®¤µ¥��Â�ª�·��§¬�̧�°��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Â���¼¦µ (Bandura.�����) 
­¦»�ªnµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��Á�}��µ¦�́�­·��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�ªnµ�³­µ¤µ¦��Îµ�µ�Å�oÄ�¦³�́�Ä��������
�oµ�»��¨�¦³Á¤·��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Å�o°¥nµ��¼��o°�Á®¤µ³­¤��³­n��¨�n°�µ¦Á º̈°��¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤��­µ¤µ¦�
�Îµ�́���Á°�Å�o�̧�¤̧Ã°�µ­�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�­¼���¹É��­�°¨�r�  (Stoltz. ����: ��)�¥́�� n̈µª°¸�ªnµ��»��¨�̧É¤̧�µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�­¼����³­µ¤µ¦�¢g���º��µ��ªµ¤ ö¤Á®¨ª��Ã�¥�³¤°��¹�ª·�̧�µ¦�̧É�³�´��µ¦�́��{�®µ
¤µ��ªnµ�³�́�ª¨°¥¼n�́�­·É��̧ÉÁ�µÅ�o�Îµ�·�¡¨µ�Å�Â öª��Ã�¥�³Ä®o�ªµ¤­�Ä�Â¨³�ªµ¤¡¥µ¥µ¤Ä��µ¦�¦³�Îµ
¡§�·�¦¦¤�nµ��Ç�Â¨³�³Ä�o�ªµ¤¡¥µ¥µ¤¥·É��¹Ê�Á¤ºÉ°¡��́�°»�­¦¦���Á�}�Á®�»�¨¥º�¥́�ªnµ�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦�
�°���Á°���Á�}��{��´¥�̧ÉÁ°ºÊ°�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���Ã�¥�»��¨�̧É¤̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°�
��Á°�­¼���³¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�Îµ�́���Á°���ª��»¤Â¨³�́��́���Á°�Å�o�¡¦o°¤�̧É�³Á��·��́��{�®µ�nµ�ÇÂ¨³
�¦́��́ª°¥¼nÄ�­́��¤Å�o°¥nµ�Á®¤µ³­¤��­µ¤µ¦�Á��·�Á®�»�µ¦�r�nµ�ÇÂ¨³Â�o�{�®µÅ�o   
 �oª¥Á®�»�¨�́�� n̈µª���¼oª·�´¥�¹��́�­¦¦�́ªÂ�¦�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�¤µ«¹�¬µÁ�}��{��´¥Á�·�
­µÁ®�»�̧É¤̧°·��·¡¨�Â¨³­µ¤µ¦�°�·�µ¥�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µÅ�o  Ã�¥�nµ��µ¦�Îµ�́�
��Á°�� �¼oª·�´¥�¹��́Ê�­¤¤»�·�µ�Á¡ºÉ°��­°��ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»���º°  �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�¤̧°·��·¡¨
�µ��¦��n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  ¤̧°·��·¡¨�µ�°o°¤�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  Ã�¥�nµ�
�µ��µ¦�Îµ�́���Á°�  �́�£µ¡�¦³�°�����   
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�. �µ¦­�´�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� 
 ���  �ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦­�´�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� 
 �µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���Å�o¤̧�́�ª·�µ�µ¦�¨°����́��µ¦«¹�¬µ��Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°�
�µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���Åªo�́��̧Ê 
 �¦³�·�«¦̧��Á�nµÁ¤º°�������: ���Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°�ªnµ��
®¤µ¥�¹����µ¦�̧É�¼o���¦°��·��µ¤�¼Â¨��Â¨³Á°µÄ�Ä­n�n°�µ¦Á¦̧¥��°��́�Á¦̧¥����´�®µ®�́�­º°��°»��¦�r��®¦º°�°�
Á n̈��̧É­n�Á­¦·¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼o��Ä®o�ªµ¤¦¼oÁ¡·É¤Á�·¤Ä��µ¦Á¦̧¥����nª¥Â�o�{�®µÄ��µ¦Á¦̧¥���­°�Ä®o�́�Á¦̧¥�¦¼o�´�Â�n�Áª¨µ
Ä��µ¦�Îµ�µ�Á¡ºÉ°Ä�oÁª¨µÄ®oÁ�·��¦³Ã¥��r���¦³�»o�Ä®o�́�Á¦̧¥�­�Ä��o��ªoµ®µ�ªµ¤¦¼o��Â¨³­n�Á­¦·¤Ä®o�́�Á¦̧¥��Îµ
�·��¦¦¤�µ¤�̧É��Á°�­�Ä��� 
 �¦£́�¦��ª¦Á�¬�r������: ���� n̈µªªnµ���µ¦�¦³�»o��µ��µ¦«¹�¬µ�°��¦°��¦́ª�®¤µ¥�¹���µ¦�̧É�·�µ
¤µ¦�µ��®¦º°�¼o���¦°�­�́�­�»�Ä�Á¦ºÉ°��µ¦Á¦̧¥�Ä��{��»�́���Â¨³�µ¦Á¦̧¥�Ä�°�µ����¦ª¤�́Ê��µ¦­n�Á­¦·¤
�ªµ¤­µ¤µ¦�¡·Á«¬®¦º°�ªµ¤��́��°��́�Á¦̧¥�Ä��oµ��nµ�Ç��­�́�­�»��nµÄ�o�nµ¥Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ¡·É¤¡¼��́�¬³��
�¨°����΅��́�Ä®o�́�Á¦̧¥�¤°�°�µ���̧É�̧ 
 �¦°�­·���¤·�³�́������ : ���Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°�ªnµ��
®¤µ¥�¹����µ¦�¦³¡§�·��·�́�·�°�¡n°Â¤n���¼o���¦°��̧É¤̧�n°�́�Á¦̧¥�Ä��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥����´�®µ®�́�­º°��
°»��¦�r��®¦º°�°�Á n̈��̧É­�́�­�»�Ä®o�́�Á¦̧¥�Á�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o��­�́�­�»�Ä®o�́�Á¦̧¥��Îµ�·��¦¦¤�nµ�Ç�̧É�nª¥Á¡·É¤¡¼�
¡´��µ�µ¦�oµ��ªµ¤¦¼o�°��́�Á¦̧¥��Ä®o�ªµ¤¦¼oÁ¡·É¤Á�·¤Ä��µ¦Á¦̧¥��Ä®o�ªµ¤�nª¥Á® º̈°Á¤ºÉ°�́�Á¦̧¥�¤̧�{�®µ��
­�́�­�»�Ä®o�́�Á¦̧¥��Îµ�·��¦¦¤�̧É��­�Ä���Â¨³�´��·��¦¦¤�̧ÉÁ�̧É¥ª�́��µ¦Á¦̧¥�£µ¥Ä��oµ���Á¡ºÉ°Á­¦·¤Ä®o�́�Á¦̧¥�
Å�o¦́��ªµ¤¦¼o�ªoµ��ªµ��¹Ê����µ¦°»�·«Áª¨µ®¦º°Ä®o�ªµ¤­�Ä�Ä��µ¦Á¦̧¥��°��́�Á¦̧¥����µ¦Ä®o¦µ�ª´¨Â¨³�µ¦¨�Ã�¬��
�µ¦�¦³�Îµ­·É�°ºÉ�Ç�°�¡n°Â¤n�¼o���¦°��̧É¤̧�n°�µ¦Á¦̧¥��°��́�Á¦̧¥� 

�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ 
 iµ¢{�°»�­¦¦����AQ� 

�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n� ̧
 

�µ¦�Îµ�́���Á°� 

�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Ä���Á°� 

�µ¦¦´�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦� 
�°���Á°� 

£µ¡�¦³�°�����  ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��́ªÂ�¦���  �́ª 
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 �µ��̧É� n̈µª¤µ��­¦»�Å�oªnµ���µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���®¤µ¥�¹���µ¦�̧É�»��¨¦́�¦¼oªnµ
��Á°�Å�o¦́��µ¦�·��µ¤��¼Â¨�Â¨³Å�o¦́��ªµ¤Á°µÄ�Ä­nÄ�Á¦ºÉ°��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���́Ê�Ä�Á¦ºÉ°��µ¦�´�®µ°»��¦�r
�µ¦Á¦̧¥��Â¨³®�́�­º°�̧É­n�Á­¦·¤�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÁ¡ºÉ°Ä®o��Á°�¤̧�ªµ¤¦¼oÁ¡·É¤Á�·¤Ä��µ¦Á¦̧¥����¼o���¦°�¤̧�µ¦�¦³�»o�Ä®o
°¥µ�«¹�¬µ®µ�ªµ¤¦¼oÁ¡·É¤Á�·¤��¤̧�µ¦­n�Á­¦·¤Ä®o� öµ�·�� öµÂ­��°°�Ä��µ��̧É�¼��o°���Ä®o�Îµ�·��¦¦¤�µ¤�̧É��Á°�
­�Ä���Â�³�ÎµÂ® n̈�Á¦̧¥�¦¼oÁ¡·É¤Á�·¤���¨°����¹��µ¦Å�o¦́��Îµ΅�Ä��µ��¼o���¦°�Á¤ºÉ°Á�·��ªµ¤¦¼o­¹��o°Â�oÄ��µ¦Á¦̧¥��� 
 

��� �ªµ¤­Îµ�́��°��µ¦­�´�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� 
 �¦°��¦́ªÁ�}��»�Á¦·É¤�o��°��̧ª·�Á�È��Ã�¥¤̧¡n°Â¤n��¼o���¦°���Á�}��́ª�´�¦­Îµ�́��̧É¤̧°·��·¡¨�n°Á�È�Á�}�
°¥nµ�¥·É����́Ê�Ä��oµ��»� ·̈�£µ¡���́«���·���ªµ¤Á�ºÉ°���nµ�·¥¤���¨°����ªµ¤�¦³¡§�·Â¨³¦ª¤Å��¹��ªµ¤­ÎµÁ¦È�
Ä��̧ª·��°�Á�È��ÈªnµÅ�o���oµ�³¡·�µ¦�µ�¹��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ¦«¹�¬µÁ n̈µÁ¦̧¥��°�Á�È�Â öª��¡n°Â¤n���¼o���¦°��È¤̧­nª�
°¥¼nÅ¤n�o°¥��Ã�¥Á�¡µ³¡n°Â¤n���¼o���¦°��̧É¤̧�ªµ¤¤»n�®ª´��n°�µ¦�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��»�¦®¨µ��°����¥n°¤
�o°��µ¦Ä®oÁ�È�Å�o¦́��µ¦«¹�¬µÄ�¦³�́�­¼�­»�Á�nµ�̧É�³�ÎµÅ�oÂ¨³�¦³­��¨­ÎµÁ¦È�Á�}�°¥nµ��̧�¡n°Â¤n�¼o���¦°��̧ÉÁ�oµÄ�
�³Ä®o�ªµ¤­�Ä�Ä��µ¦«¹�¬µ�°�Á�È��¤̧Áª¨µÄ��µ¦Á°µÄ�Ä­n�¼Â¨�µ¦Á¦̧¥��°�Á�È��Ä®o�ÎµÂ�³�ÎµÄ��µ¦Á¦̧¥�Â�nÁ�È�
Á�}�°¥nµ��̧��­·É�Á® n̈µ�̧Ê�³Á�}�Â¦��¦³�»o�Ä®oÁ�È�­µ¤µ¦��Îµ�µ¦«¹�¬µÁ n̈µÁ¦̧¥����¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Å�oÁ�}�°¥nµ��̧  
�³Á®È�ªnµ�µ¦­�́�­�»��°���Ä��¦°��¦́ª�́Ê�¤̧�¨�n°�¦³­·��·£µ¡Ä��µ¦Á��·��{�®µ��Á¡¦µ³ªnµ�³Á�}��́ª�nª¥¨�
�ªµ¤Á�¦̧¥��n°­·É��̧ÉÁ�oµ¤µ�»��µ¤�̧ª·��°��»��¨��°¸��́Ê�¥́��nª¥Ä®o�»��¨�¦³Á¤·�­·É��̧ÉÁ�oµ¤µ�»��µ¤�́Ê�ªnµ¤̧�ªµ¤
¦»�Â¦��o°¥¨����¹É��³�nª¥Ä®o�»��¨¤̧�µ¦Á�¦̧¥¤�µ¦Á��·��{�®µÅ�o�̧�¹Ê����¤»��r�µ���»�¥µ¤. ����: ��; °oµ�°·��µ���
Mc.Nett. ����: ��)  �¹É�­°�� ö°��́��̧É �ª´¨�·�µ���¨µ��µ����¡·�́�¬r��ª�Â®ª�. ����: ��; °oµ�°·��µ��ª´¨�·�µ�
�¨µ��µ�.�����: ��-����Å�o� n̈µª�¹�®�oµ�̧É�°�¡n°Â¤nÄ��µ¦­n�Á­¦·¤¡´��µ�µ¦�µ�­�·�{��µ�°� ¼̈�Åªo�́��̧Ê 
  �.�­n�Á­¦·¤¡´��µ�µ¦�µ��µ¥��Á¡¦µ³�µ¦¡´��µ�µ��µ¥Á�}�¡ºÊ��µ��°�¡´��µ�µ¦Ä��»��oµ� 
  �.��°�­�°��ªµ¤�o°��µ¦�µ��·�Ä��°� ¼̈���Á¡¦µ³Á¤ºÉ°Ä�Á�}�­»��³�ÎµÄ®oÁ�·�­¤µ�·��­µ¤µ¦�Á¦̧¥�¦¼o
Â¨³���Îµ­·É��nµ�Ç�Å�o�̧�¹Ê� 
  �.��´�®µ®�́�­º°�°»��¦�r�̧É�³Á¡·É¤¡¼��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦­ºÉ°�ªµ¤®¤µ¥�Â¨³�µ¦Ä�o£µ¬µÄ®oÂ�n ¼̈� 
  �.��¼�Ä�Â¨³Á�}��́ª°¥nµ��̧É�̧�°� ¼̈�Ä�Á¦ºÉ°��µ¦Á�̧¥�Â¨³�µ¦°nµ��´�®µ®�́�­º°�̧É ¼̈��°�Â¨³­�Ä�Ä®o 
  �.�¡¥µ¥µ¤«¹�¬µÂ¨³�Îµ�ªµ¤Á�oµÄ��ªµ¤­µ¤µ¦�°� ¼̈���Å¤n�́Ê��ªµ¤®ª´�Á¦ºÉ°��µ¦Á¦̧¥��°� ¼̈�­¼�
Á�·�Å���­°�Â�¦��ªµ¤¦¼o���́�¬³�µ�£µ¬µ��Â¨³�µ¦�Îµ�ª���³�Îµ�·��¦¦¤�́� ¼̈� 
  �.�Á º̈°�Â¨³­n�Á­¦·¤Ä®o ¼̈�Å�o¢{�Â¨³Å�o�¼¦µ¥�µ¦ª·�¥»��Ã�¦�́«�r��®¦º°£µ¡¥��¦r�̧ÉÁ®¤µ³­¤�́�ª´¥
Â¨³¤̧�¦³Ã¥��r�n°�µ¦¡´��µ�ªµ¤�·���Â¨³�µ¦Ä�oÁ®�»�¨ 
  �.�¤̧�́«���·�̧É�̧�n°�¦¼Â¨³Ã¦�Á¦̧¥���Á¡ºÉ°�ÎµÄ®o ¼̈�¤̧�́«���·�̧É�̧�n°�µ¦Á¦̧¥� 
 �µ��̧É� n̈µª¤µ�oµ��o�Á®È�Å�oªnµ���µ¦­�́�­�»��µ�ª·�µ�µ¦�µ��¼o���¦°�¤̧­nª�­Îµ�́�°¥nµ�¥·É�Ä��µ¦
­�́�­�»���­n�Á­¦·¤Ä®o�́�Á¦̧¥�Å�o�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ¦Á¦̧¥���Â¨³�µ�¡¦³¦µ��́��́�·�µ¦«¹�¬µÂ®n��µ�·��
¡�«�������Ä�¤µ�¦µ �� �¹É��Îµ®��Åªoªnµ���·�µ�¤µ¦�µ��®¦º°�¼o���¦°�¤̧®�oµ�̧É�´�Ä®o�»�¦®¦º°�»��¨�¹É�°¥¼nÄ��ªµ¤



 �� 

�¼Â¨Å�o¦́��µ¦«¹�¬µ£µ��́��́�Â¨³�µ¤��®¤µ¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��¨°���Å�o¦́��µ¦«¹�¬µ�°�Á®�º°�µ��µ¦«¹�¬µ£µ�
�́��́��µ¤�ªµ¤¡¦o°¤�°��¦°��¦́ª���³Á®È�Å�oªnµ¡n°Â¤n��¼o���¦°�¤̧���µ�­Îµ�́��n°�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°� ¼̈��� 
 

���  �µ¦ª́��µ¦­�´�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� 
 �µ¦ª´��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���¤̧�¼o­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º°ª´�Åªo®¨µ¥¦¼�Â���oª¥�́����¹É��³
Á�}�Â�ª�µ�Ä��µ¦¡´��µÁ�¦ºÉ°�¤º°Ä��µ¦ª´��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°�­Îµ®¦́��¼oª·�´¥���́��̧Ê 
 �¦³�·�«¦̧��Á�nµÁ¤º°�������: �����Å�o«¹�¬µ�́ªÂ�¦�̧É­n��¨�n°�ªµ¤¡¦o°¤Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á°��°�
�́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É���Ã¦�Á¦̧¥�­́��́��¦¤­µ¤́�«¹�¬µ�´�®ª´�����»¦̧��Ã�¥�µ¦ª·Á�¦µ³®r¡®»¦³�́��Â¨³Å�o
­¦oµ�Â��­°��µ¤ª´��µ¦­n�Á­¦·¤�µ¦Á¦̧¥��°��¼o���¦°���¤̧΅�¬�³Á�}�Â��­°��µ¤¤µ�¦µ­nª��¦³¤µ��nµ������
��¦³�́��� 
 ¡·�́�¬r��ª�¬rÂ®ª��������: ���-����  Å�o«¹�¬µÁ�̧É¥ª�́��{��´¥¡®»¦³�́��̧É­n��¨�n°¡§�·�¦¦¤Ä iÁ¦̧¥�
�°��́�Á¦̧¥��́Ê��¦³�¤«¹�¬µ�e�̧É������´�®ª´�«¦̧­³Á�¬��Â¨³Å�o­¦oµ�Â��­°��µ¤ª´��µ¦­n�Á­¦·¤�µ¦Á¦̧¥��°�
�¼o���¦°���¤̧΅�¬�³Á�}�Â��­°��µ¤¤µ�¦µ­nª��¦³¤µ��nµ���¦³�́��� 
 �¦°�­·���¤·�³�́��������: ���-������Å�o«¹�¬µ�́ªÂ�¦­£µ¡Âª� ö°¤Ä��¦°��¦́ª��΅�¬�³�°��¦¼��
Â¨³΅�¬�³�°��́�Á¦̧¥��̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�·�°¥nµ�¤̧ª·�µ¦��µ��°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É���
�´�®ª´���¦¡�¤��Â¨³Å�o­¦oµ�Â��­°��µ¤ª´��µ¦­�́�­�»��µ�ª·�µ�µ¦�µ��¼o���¦°���¤̧΅�¬�³Á�}�
Â��­°��µ¤¤µ�¦µ­nª��¦³¤µ��nµ�����¦³�́��� 
 �́��́Ê��Ä��µ¦«¹�¬µ�¦́Ê��̧Ê�¼oª·�´¥Å�o¡´��µÁ�¦ºÉ°�¤º°¤µ�µ�Â��­°��µ¤ª´��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ�
�¼o���¦°����°���¤»��r�µ���»�¥µ¤ �����: ���)��¦³�°��oª¥� �  �oµ����º°���oµ�­�́�­�»��nª¥Á® º̈°�µ��µ¦Á�·�
­·É��°���oµ��µ¦Ä®o�o°¤¼¨�nµª­µ¦�µ��µ¦Á¦̧¥��Â¨³�oµ��µ¦�°�­�°��µ�°µ¦¤�r¤µÄ�oÁ�}�Á�¦ºÉ°�¤º°Ä��µ¦Á�È�
¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�Ã�¥�¼oª·�´¥¡´��µ�o°�Îµ�µ¤Ä®o¤̧�ªµ¤�¦°�� »̈¤�µ¤�§¬�̧Â¨³�·¥µ¤Á�·���·�́�·�µ¦��­¦oµ��o°�Îµ�µ¤
�¹Ê�Á°�Ä��µ��o°���¦́��o°�ªµ¤Â¨³�Îµ�ª��o°�Îµ�µ¤Ä®o¤̧�ªµ¤Á®¤µ³­¤�́�� »̈n¤�́ª°¥nµ��̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê�� 
 

 ���� �µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦­�´�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� 
 ¡µ¦rÁ�°¦r­́��Â¨³��³�(�¦°�­·��¤·�³�́�. ����: ���; °oµ�°·��µ��Parkerson and others ����)  
«¹�¬µ¡�ªnµ���¦°��¦́ª�̧É­n�Á­¦·¤Â¨³Ä®o�ªµ¤­�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��°�Á�È�­n��¨�µ��¦��n°�ªµ¤­µ¤µ¦��°��́�Á¦̧¥� 
 �°��r�Â¨³ Â±��·¨�(�¦°�­·��¤·�³�́�. ����: ���; °oµ�°·��µ��Song  and  Hattile. ����) «¹�¬µ
¡�ªnµ��µ¦­n�Á­¦·¤Â¨³�µ¦�µ�®ª´���¤̧�·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�£µ¥Ä��oµ���Ä®o�ªµ¤­�Ä�Á�̧É¥ª�́��µ¦Á¦̧¥����µ¦
�¦³Á¤·��°�¡n°Â¤nÁ�̧É¥ª�́�ª·�¥µ�µ¦�°�Á�È����µ¦Ä®o¦µ�ª´¨Â¨³�µ¦¨�Ã�¬�°�¡n°Â¤n�̧É¤̧�n°Á�È�­n��¨�n°
�¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥� 



 �� 

 ·̈��rÁ�¦� (�¦°�­·��¤·�³�́�.  ����: ���; °oµ�°·��µ��Lindgren. ����)  «¹�¬µ¡�ªnµ��µ¦­n�Á­¦·¤
�{��µ£µ¥Ä��¦°��¦́ª�¤̧�·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�£µ¥Ä��oµ��Á�n���µ¦�nª¥Á­¦·¤£µ¬µÂ�nÁ�È����µ¦Ä®o�»��nµÂ¨³�nª¥Á® º̈°
�oµ��µ¦Á¦̧¥��µ�¡n°Â¤n��¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r­¼��́�­�·�{��µÂ¨³�¨�µ¦Á¦̧¥��°�Á�È� 
 ­·��·¡�¬r�­»¡¦¤ (���� : ��� - ���) «¹�¬µ¡�ªnµ�΅�¬�³¤»n�°�µ���΅�¬�³�ªµ¤Á�}��¼o�Îµ��ªµ¤¤̧
¤�»¬¥­́¤¡´��r� ΅�¬�³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤� �µ¦­n�Á­¦·¤�µ¦Á¦̧¥��°��¼o���¦°�� ¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́�
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�´��µ¦��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.���� 
 �µ��ªµ¤®¤µ¥��Â¨³�ªµ¤­Îµ�́�Â¨³�µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��°��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°�
�́Ê����µ�Â�ª�·�Ä�Á¦ºÉ°��ªµ¤­Îµ�́��°��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���Á¡¦µ³�¦°��¦́ªÁ�}��»�Á¦·É¤�o�
�°��̧ª·�Á�È��Ã�¥¤̧¡n°Â¤n��¼o���¦°��Á�}��́ª�´�¦­Îµ�́��̧É¤̧°·��·¡¨�n°Á�È���́Ê�Ä��oµ��»� ·̈�£µ¡��́«���·���ªµ¤
Á�ºÉ°���nµ�·¥¤���¨°����ªµ¤�¦³¡§�·Â¨³¦ª¤Å��¹��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��̧ª·��°�Á�È���Á�}�Á®�»�¨¥º�¥́�ªnµ���µ¦
­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���Á�}��{��´¥�̧ÉÁ°ºÊ°�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��Ã�¥�»��¨�̧É¤̧�µ¦
­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°��̧É�̧���³¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�­¼���¡¦o°¤�̧É�³Á��·��́��{�®µ�nµ�Ç��Â¨³
�¦́��́ª°¥¼nÄ�­́��¤Å�o°¥nµ�Á®¤µ³­¤��­µ¤µ¦�Á��·�Á®�»�µ¦�r�nµ�ÇÂ¨³Â�o�{�®µÅ�o   
 �oª¥Á®�»�¨�́�� n̈µª���¼oª·�´¥�¹��́�­¦¦�́ªÂ�¦�µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°�¤µ«¹�¬µÁ�}�
�{��´¥Á�·�­µÁ®�»�̧É¤̧°·��·¡¨��Â¨³­µ¤µ¦�°�·�µ¥�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µÅ�o  Ã�¥�nµ�
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� �¼oª·�´¥�¹��́Ê�­¤¤»�·�µ�Á¡ºÉ°��­°��ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»���º°��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥�
�µ��¼o���¦°�¤̧°·��·¡¨�µ�°o°¤�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� ��Ã�¥�nµ��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� ��������
�́�£µ¡�¦³�°����� 
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�.  Á°�­µ¦�¸ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤¸­nª�¦nª¤ 
 ���  �ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ 
 �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��Å�o¤̧�́�ª·�µ�µ¦�¨°����́��·�ª·�¥µ��Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ���
¤̧­nª�¦nª¤Åªo�́��̧Ê 
 ­»¤��µ��¡¦®¤�»��(����: �)  � n̈µªªnµ���µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��º°��µ¦�̧ÉÁ�È�Â�n¨³��¤̧­nª�¦nª¤��
Â¨³�µ¦¤̧­nª�¦nª¤�È�º°���µ¦�̧ÉÁ�È�Á°µ�·�Ä�¦nª¤���ÎµÄ®o�́ªÁ�µÁ°�Á�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ�­·É��̧É�¦¼°¥µ��³Ä®o¦¼o��Å¤nÃ�¥
�µ��¦��È�µ�°o°¤ 
 �¦³�»¤��«¦̧¦́�¬µ��(����: �� � ��)  � n̈µª�¹��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ªnµ��Á�}��µ¦Â¨�Á�¨̧É¥��ªµ¤¦¼o
¦³®ªnµ��¦¼�́��́�Á¦̧¥���¦³®ªnµ��́�Á¦̧¥��́��́�Á¦̧¥��oª¥�́���Â¨³Ä�®o°�Á¦̧¥�Â��¤̧­nª�¦nª¤�́Ê���¤̧�µ¦Á�d�Ã°�µ­
Ä®o�́�Á¦̧¥�Å�oÁ º̈°��·��¦¦¤��Â¨³�µ��µ¤�ªµ¤­�Ä���Â¨³�ªµ¤¤»n�®ª´��°��́�Á¦̧¥���Á�o�Ä®o�́�Á¦̧¥�­µ¤µ¦�
�Îµ�µ�¦nª¤�́��¼o°ºÉ�Å�oÄ��̧ª·��¦·���Â¨³­µ¤µ¦��Îµ�ªµ¤¦¼o���́�¬³��Â¨³�¦³­��µ¦�r°ºÉ�Ç�̧ÉÅ�o�µ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÅ�Ä�o
Ä��µ¦�Îµ¦��̧ª·�Å�o 
 ª¦µ΅�¬�r��Å�¥�́¡�(����: ��)��Å�o� n̈µª�¹��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ªnµ���¼oÁ¦̧¥�¤̧���µ�Ä��µ¦¤̧­nª�
¦nª¤�́Ê�Â�n�́Ê��°�ªµ�Â�����́Ê��°��ÎµÁ�·��µ¦���́Ê��°��·��µ¤­�́�­�»�Â¨³�¦³Á¤·��¨��Á¡¦µ³®́ªÄ�­Îµ�́��°�
�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�̧É�̧��º°��µ¦Å�o¨�¤º°�ÎµÁ°��Å�o­́¤�´­Ä�­·É��̧ÉÁ�}��ªµ¤­�Ä�Ä�¦n¦¼o��³�ÎµÄ®o�¼oÁ¦̧¥�Á�d�®́ªÄ�Á�d�­¤°�Ä�
�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÅ�o°¥nµ�Á�È¤�̧É 
 ¡¦�̧�� ·̈¤�¦́��µ�¦�(����: �)Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ªnµ�®¤µ¥�¹���¦³�ª��µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�̧É°µ«́¥�¦³­��µ¦�r�°��¼oÁ¦̧¥����̧É�¦³�°��oª¥�¦³­��µ¦�r�µ¦­³�o°��ªµ¤�·���Â¨³°£·�¦µ¥���ªµ¤�·�
¦ª�¥°���¦³¥»��rÂ�ª�·��Â¨³�µ¦�´��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥�¦³�ª��µ¦� »̈n¤�̧É�¦³�°��oª¥��µ¦°°�Â��� »̈n¤���µ¦
°°�Â���µ���Á¡ºÉ°Ä®o�¼oÁ¦̧¥�Å�o�·�ª·Á�¦µ³®rÂ¨³¡´��µÅ�­¼n�µ¦Á¦̧¥�¦¼o­·É�Ä®¤nÇ­¦oµ���·­́¤¡´��r¦³®ªnµ��¼oÁ¦̧¥�
�oª¥�́���Â¨³¦³®ªnµ��¼o­°��́��¼o­°���Ã�¥Á�o�Á�¡µ³�µ¦­°��́�¬³Â��¤̧­nª�¦nª¤���¹É��¦³�°��oª¥��2  �́Ê��°���
�º°���́Ê�¦¼o�́�Á®È��¦·���Â¨³¨�¤º°�¦³�Îµ 
 ­·��·¡�¬r�­»¡¦¤�(����:���)�Å�oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ªnµ�®¤µ¥�¹���¦³�ª��µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�̧É�¼oÁ¦̧¥�Å�o¤̧­nª�¦nª¤Ä��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���¤̧���µ��n°�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°���Á°����¼oÁ¦̧¥�Å�o f��·���
 f���·�́�·��Â¨³�Îµ�·��¦¦¤Â¨�Á�¨̧É¥��ªµ¤¦¼o�́�Á¡ºÉ°��́�Á¦̧¥���Ã�¥�̧É�¦¼¤̧���µ�Ä��µ¦�nª¥�¦³�»o�Ä®o�́�Á¦̧¥�
Á�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 

�µ��̧É¤̧�¼oÄ®o�ªµ¤®¤µ¥�°�΅�¬�³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤Åªo�́Ê���­µ¤µ¦�­¦»�Å�oªnµ��΅�¬�³�µ¦ 
Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��®¤µ¥�¹����µ¦�̧É�»��¨¦́�¦¼oªnµ��Á°�Å�o¤̧­nª�¦nª¤Ä��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°����́Ê�Â�n
�́Ê��°�ªµ�Â�����́Ê��°��ÎµÁ�·��µ¦���́Ê��°��·��µ¤­�́�­�»�Â¨³�¦³Á¤·��¨Ä�Á¦ºÉ°��µ¦Á¦̧¥����¨°����¹��µ¦
¤̧���µ��n°�µ¦Á¦̧¥�¦¼o�°���Á°����¹É��ÎµÄ®oÅ�o f��·��� f���·�́�·��¤̧�µ¦Ã�o�°���¤̧�µ¦�́��µ¤��Â¨³�Îµ�·��¦¦¤
Â¨�Á�¨̧É¥��ªµ¤¦¼o�́�Á¡ºÉ°��µ¤�ªµ¤­�Ä��°���Á°���Ã�¥¤̧�¼o­°�Á�}��¼o�̧É¤̧���µ�Ä��µ¦�nª¥�¦³�»o�Ä®oÁ�·��µ¦
Á¦̧¥�¦¼o  ¤̧�µ¦­¦oµ���·­́¤¡´��r¦³®ªnµ��¼oÁ¦̧¥��oª¥�́�  �ÎµÄ®o­µ¤µ¦��Îµ�µ�¦nª¤�́��¼o°ºÉ�Å�oÄ��̧ª·��¦·� 



 �� 

 ���  �ªµ¤­Îµ�́��°��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ 
 ­»¤��µ��¡¦®¤�»�  Â¨³��°ºÉ�Ç������:���-������ n̈µªªnµ��Ä��{��»�́��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�µ��¦¼�¹É�Á�o�Á�ºÊ°®µ
Á�}�®΅�Ä��µ¦­°���¥́�Á�}�­·É��̧ÉÅ¤nÁ¡¸¥�¡°­Îµ®¦́��µ¦�Îµ¦��̧ª·�°¥nµ�¤̧�»�£µ¡���́Ê��̧ÊÁ¡¦µ³�ªµ¤Á�¨̧É¥�Â�¨�
�nµ�Ç��Ä�­́��¤Á�}�Å�°¥nµ�¦ª�Á¦Èª��­·É��̧ÉÁ¦̧¥�¦¼oÄ�Ã¦�Á¦̧¥�°µ� öµ­¤́¥Å�oÄ�Áª¨µÅ¤n�µ��́���Â¨³®��µ��̧É�³�Îµ
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3. �µ¦Ä®oÁ�È��Îµ�·��¦¦¤­¦oµ��¨�µ� 
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 ���ª¦¦���«¦̧¨µÁ ·̈«�(����: ���)  Å�o«¹�¬µÁ¦ºÉ°��ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��{��´¥�»�΅�¬�³�¼oÁ¦̧¥�
�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥�µ¦�Îµ��Á°��°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É���  Ä�Á��¡ºÊ��̧É�µ¦«¹�¬µ¦o°¥Á°È���
Á�����  Ã�¥Å�o­¦oµ�Â��­°��µ¤ª´�΅�¬�³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���¹É�Á�}�Â����·��o°�ªµ¤���̧É¤̧΅�¬�³
Á�}�¤µ�¦µ­nª��¦³¤µ��nµ���Rating  Scale����  ¦³�́��� 
 �¹É�Ä��µ¦«¹�¬µ�¦́Ê��̧Ê�¼oª·�´¥Å�o¡´��µÁ�¦ºÉ°�¤º°¤µ�µ�Â��­°��µ¤ª´��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��°��
���ª¦¦��«¦̧¨µÁ ·̈«�(����: ���)��¹É��¦³�°��oª¥����oµ���º°�oµ�Á���·��µ¦­°��°�°µ�µ¦¥r���oµ�
­£µ¡Âª� ö°¤Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o���oµ��µ¦Â�³Â�ªÂ¨³�oµ��µ¦¦́�¦¼o�µ¦�¦³Á¤·��¨�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��µ�°µ�µ¦¥r����
¤µÄ�oÁ�}�Á�¦ºÉ°�¤º°Ä��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�Ã�¥�¼oª·�´¥¡´��µ�o°�Îµ�µ¤Ä®o¤̧�ªµ¤�¦°�� »̈¤�µ¤�§¬�̧Â¨³�·¥µ¤
Á�·���·�́�·�µ¦��­¦oµ��o°�Îµ�µ¤�¹Ê�Á°�Ä��µ��o°���¦́��o°�ªµ¤Â¨³�Îµ�ª��o°�Îµ�µ¤Ä®o¤̧�ªµ¤Á®¤µ³­¤�́�� »̈n¤
�́ª°¥nµ��̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê�� 
 

 ��� �µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ 
 ¤µ¦r�·���Á¤¦r  (�¼�̧¡��°n°�Ã��­¼���Â¨³�°�»­¦�r��°¦¦�«·¦·. ����: ��; °oµ�°·��µ���Martin  Maehr, 
����) Å�o� n̈µªªnµ���µ¦�̧É�́�Á¦̧¥��³Á�ºÉ°Ä�¡΅��ªµ¤­µ¤µ¦�Â®n���¤µ��o°¥Â�nÅ®����¹Ê�°¥¼n�́���­�µ��µ¦�r�µ¦
Á¦̧¥��µ¦­°����¦³­��µ¦�rÄ�°�̧���Â¨³�¦·���µ�­́��¤Â¨³ª´���¦¦¤����¹É�­�µ��µ¦�r�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��� 
Á�}�°��r�¦³�°��̧É�́�Á¦̧¥��Îµ΅�Á��·�°¥¼nÄ�®o°�Á¦̧¥�����³¤̧�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°����¦³�°��oª¥���·��¦¦¤�µ¦
Á¦̧¥��µ¦­°��nµ�Ç��Á�ºÊ°®µª·�µ���ªµ¤�µ�®ª´��°��¦¼Â¨³Á¡ºÉ°��̧É¤̧�n°�́�Á¦̧¥���²¨²��­·É�Á® n̈µ�̧Ê öª�¤̧°·��·¡¨�n°
�ªµ¤Á�ºÉ°Ä�¡΅��ªµ¤­µ¤µ¦�Â®n�����¹É��³­n��¨Ä®oÁ�È�Á�·��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É���Â¨³�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��̧É­»� 
 °µ¦r¦°��(Aaron������: ��) Å�o«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��́�
Â¦��¼�Ä�£µ¥Ä���Ä��µ¦Á�oµ¦nª¤�·��¦¦¤°°��Îµ΅��µ¥�°��¼oÄ®�nª´¥�¨µ������°µ¥»��� -��� �e����̧ÉÅ¤nÅ�o°°��Îµ΅�
�µ¥¤µ�n°�®�oµ�µ¦ª·�´¥�Á�}�¦³¥³Áª¨µ���  Á�º°��Â�n¤̧­»�£µ¡�̧��¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�µ¦���°¥¡®»�¼�Â�� Î̈µ�́��́Ê���



 �� 

(hierarchical  regression  analysis) ¡�ªnµ���µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°����n°Ä®oÁ�·��ªµ¤Â�¦�¦ª��°�
Â¦��¼�Ä�£µ¥Ä�Å�o°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�· 
 ª¨̧¦́��r��Â�¦�»¨µ�µ¦��(����: ���́�¥n°) Å�o«¹�¬µÁ¦ºÉ°��µ¦�¦³¥»��r�§¬�̧�ªµ¤­µ¤µ¦���Á°�¦nª¤�́�
�¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o°¥nµ�¤̧­nª�¦nª¤Ä��µ¦°°��Îµ΅��µ¥Á¡ºÉ°­»�£µ¡���°��́�Á¦̧¥�¡¥µ�µ¨«µ­�¦r���́Ê��e�̧É���  
ª·�¥µ΅¥¡¥µ�µ¨�¦¤¦µ����̧��«¦̧�́��µ���´�®ª´�����»¦̧��� »̈n¤�́ª°¥nµ�Á�}��́�«¹�¬µ¡¥µ�µ¨«µ­�¦r���́Ê��e�̧É�����
�Îµ�ª����� ���Á�}�� »̈n¤��¨°���� ���Â¨³� »̈n¤Á�¦̧¥�Á�̧¥��Îµ�ª����  �����¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ�� »̈n¤��¨°�¤̧
�ªµ¤¦¼oÁ�̧É¥ª�́��µ¦°°��Îµ΅��µ¥���µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦���Á°����ªµ¤�µ�®ª´�Ä��¨΅¡�r��¡§�·�¦¦¤�µ¦°°�
�Îµ΅��µ¥Á¡ºÉ°­»�£µ¡���̧¡�¦��³¡´����ªµ¤�́�Ã¨®·��̧�¹Ê��ªnµ�n°��µ¦��¨°���Â¨³�̧�ªnµ� »̈n¤Á�¦̧¥�Á�̧¥���°¥nµ�
¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.�� �°��µ��̧Ê¥́�¡�ªnµ�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���Ä��µ¦°°��Îµ΅��µ¥���������
¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́�¡§�·�¦¦¤�µ¦°°��Îµ΅��µ¥Á¡ºÉ°­»�£µ¡°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́���.��� 
 ­»��¦µ��Á¨̧Ê¥�Á�ª�ª�«r��(����: ��)  Å�o«¹�¬µ�¨�°��µ¦Ä®o�ªµ¤¦¼o�oµ�­»�£µ¡Â¨³�µ¦­n�Á­¦·¤�µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����n°Â��Â���µ¦�ÎµÁ�·��̧ª·��°��¼o�iª¥Ã¦�®¨°�Á º̈°�®́ªÄ���� »̈n¤�́ª°¥nµ�Á�}��¼o�iª¥Ã¦�
®¨°�Á º̈°�®́ªÄ��́Ê�Á¡«�µ¥Â¨³Á¡«®�·��Îµ�ª���� ¦µ¥�Â�n�� »̈n¤�́ª°¥nµ�Á�}��� � »̈n¤�� »̈n¤¨³�� ��� ����Ä®oÂ�n
¨³� »̈n¤Å�o¦́��ªµ¤¦¼o�oµ�­»�£µ¡Â¨³�µ¦­n�Á­¦·¤�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Ã�¥�µ¦­́�Á���́ªÂ���µ�ª¸�̧�́«�r
¦nª¤�́��µ¦Ä�o�Îµ¡¼��́��¼���Îµ�ª����  �¦́Ê��®nµ��́��»�Á�º°���¨�µ¦��¨°�¡�ªnµ� »̈n¤�́ª°¥nµ�¤̧Â��Â���µ¦�ÎµÁ�·�
�̧ª·�£µ¥®΅��µ¦��¨°�­¼��¹Ê���Â¨³Â���nµ��́��n°��µ¦��¨°�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�· 
 �»�¦nª¤��Â�oª�»�Á¦º°��(����: ���́�¥n°���Å�o«¹�¬µÁ¦ºÉ°��µ¦�¦³¥»��r�§¬�̧�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�
¦nª¤�́��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o°¥nµ�¤̧­nª�¦nª¤Ä��µ¦°°��Îµ΅��µ¥Á¡ºÉ°­»�£µ¡�°��́�«¹�¬µ���́Ê��e�̧É���  ª·�¥µ΅¥�µ¦
­µ�µ¦�­»�­·¦·��¦�Ä�£µ��³ª´�°°�Á�̧¥�Á®�º° Ã�¥� »̈n¤�́ª°¥nµ��¦³�°��oª¥� »̈n¤��¨°���� ���� »̈n¤
Á�¦̧¥�Á�̧¥���� ����� »̈n¤��¨°�Å�o¦́�Ã�¦Â�¦¤­n�Á­¦·¤­»�£µ¡�̧É�¦³¥»��r�§¬�̧�ªµ¤­µ¤µ¦���Á°�¦nª¤�́�
�¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o°¥nµ�¤̧­nª�¦nª¤���¨�µ¦ª·�´¥¡�ªnµ��®΅��µ¦��¨°��� 
 1)  � »̈n¤��¨°�¤̧�³Â��Á�¨̧É¥�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦���Á°���Ä��µ¦°°��Îµ΅��µ¥Á¡ºÉ°­»�£µ¡��� 
 2)��� »̈n¤��¨°�¤̧�³Â��Á�¨̧É¥�ªµ¤�µ�®ª´�Ä��¨΅¡�r�°��µ¦°°��Îµ΅��µ¥Á¡ºÉ°­»�£µ¡��� 
 3)  � »̈n¤��¨°�¤̧�³Â��Á�¨̧É¥�µ¦��·�́�·�µ¦°°��Îµ΅��µ¥Á¡ºÉ°­»�£µ¡��Â¨³�� 
 4)��� »̈n¤��¨°�¤̧�nµÁ�¨̧É¥�̧¡�¦��³¡´����̧�¹Ê��ªnµ�n°��µ¦��¨°�Â¨³�̧�¹Ê��ªnµ� »̈n¤��Á�¦̧¥�Á�̧¥�
°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.�� 
 �µ��ªµ¤®¤µ¥��Â�ª�·��§¬�̧�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��­¦»�Å�oªnµ���µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦
­°�£µ¥Ä�®o°�Á¦̧¥��́Ê��º°ªnµ¤̧�ªµ¤­Îµ�́���Ã�¥Á�¡µ³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���º°ªnµÁ�}��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o��
�̧É�¼oÁ¦̧¥�Å�o¤̧­nª�¦nª¤Ä��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���Á¤ºÉ°�¼oÁ¦̧¥�Å�o¦́��µ¦�¦³�»o�Ä®o¤̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤
°¥nµ�Á®¤µ³­¤��Á�È��³Â­���ªµ¤­µ¤µ¦�®¨µ¥�oµ�®¦º°Á�¡µ³�oµ��°���°°�¤µÄ�Á�·�­¦oµ�­¦¦�r��Á¡¦µ³
­�µ��µ¦�r�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���Á�}�°��r�¦³�°��̧É�́�Á¦̧¥��Îµ΅�Á��·�°¥¼nÄ�®o°�Á¦̧¥�����³¤̧�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���
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�¦³�°��oª¥���·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��nµ�Ç��Á�ºÊ°®µª·�µ���ªµ¤�µ�®ª´��°��¦¼Â¨³Á¡ºÉ°��̧É¤̧�n°�́�Á¦̧¥���²¨²��
­·É�Á® n̈µ�̧Ê öª�¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤Á�ºÉ°Ä�¡΅��ªµ¤­µ¤µ¦�Â®n�����¹É��³­n��¨Ä®oÁ�È�¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��
�°�­�°��n°Á®�»�µ¦�r�nµ�ÇÅ�o°¥nµ�Á®¤µ³­¤��Â¨³�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��̧É­»���Á�}�Á®�»�¨¥º�¥́�ªnµ�µ¦Á¦̧¥�¦¼o
Â��¤̧­nª�¦nª¤���Á�}��µ¦�´��·��¦¦¤�̧É�ÎµÄ®oÁ�È�¤̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ¨³­n�Á­¦·¤Ä®o�́�Á¦̧¥�¤̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°�
��Á°����¡¦o°¤�̧É�³Á��·��́��{�®µ�nµ�ÇÂ¨³�¦́��́ª°¥¼nÄ�­́��¤Å�o°¥nµ�Á®¤µ³­¤��­µ¤µ¦�Á��·�Á®�»�µ¦�r�nµ�Ç
Â¨³­µ¤µ¦�Â�o�{�®µÅ�o   
 �oª¥Á®�»�¨�́�� n̈µª���¼oª·�´¥�¹��́�­¦¦�́ªÂ�¦�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤¤µ«¹�¬µÁ�}��{��´¥Á�·�­µÁ®�»�̧É¤̧
°·��·¡¨��Â¨³­µ¤µ¦�°�·�µ¥�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µÅ�o  Ã�¥�nµ��µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��� �¼oª·�´¥�¹��́Ê�­¤¤»�·�µ�Á¡ºÉ°��­°��ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»���º°��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�
¦nª¤¤̧°·��·¡¨�µ�°o°¤�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��Ã�¥�nµ��µ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�         
�́�£µ¡�¦³�°�����   
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�µ�°o°¤��Â¨³°·��·¡¨¦ª¤�°��{��´¥Á�·�­µÁ®�»�̧É¤̧�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���Â¨³­́�Á�¦µ³®r¦¼�Â��
°�·�µ¥�ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��{��´¥�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³ iµ¢{�°»�­¦¦�����¹É��¼oª·�´¥
�ÎµÁ�·��µ¦ª·�´¥�µ¤ Î̈µ�́��́Ê��°���́��̧Ê 
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�µ¦µ�������¦³�µ�¦�̧ÉÄ�oÄ��µ¦Á º̈°�� »̈n¤�́ª°¥nµ�Á¡ºÉ°�µ¦ª·�´¥�°��·­·��́�«¹�¬µ���³«¹�¬µ«µ­�¦r�¤®µª·�¥µ΅¥ 
����¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦�  
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���¤®µª·�¥µ΅¥�¦£��oµ�­¤Á�È�Á�oµ¡¦³¥µ �,��� 

�,��� 
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�µ¦Á¨º°��¨»n¤�́ª°¥nµ�� 
 �¼oª·�´¥ªµ�Â���Îµ®��΅�¬�³Â¨³��µ��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ��̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê��� »̈n¤�́ª°¥nµ�Á�}��·­·�
�́�«¹�¬µ¦³�́��¦·��µ�¦̧����³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦���¦³�Îµ�e�µ¦«¹�¬µ�
���� ¤̧�Îµ�ª��́Ê�­·Ê����� ���Ã�¥Á�}��·­·��́�«¹�¬µ¤®µª·�¥µ΅¥�d���Îµ�ª����������Â¨³Á�}��·­·��́�«¹�¬µ
¤®µª·�¥µ΅¥Á�d���Îµ�ª����������¹É�Å�o¤µ�µ�Á���·��µ¦­»n¤�́ª°¥nµ�Â��®¨µ¥�́Ê��°��(Multi-stage 
Random Sampling)  Ã�¥¤̧�́Ê��°��µ¦�ÎµÁ�·��µ���́��̧Ê 
 �µ��µ¦­Îµ¦ª��o°¤¼¨®�nª¥­¤µ�·��°��¦³�µ�¦�µ�Â® n̈��o°¤¼¨�»�·¥£¼¤·��º°�­Îµ�́��µ���³�¦¦¤�µ¦�µ¦
°»�¤«¹�¬µ�Â¨oª�Îµ�µ¦�Îµ®����µ��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ��Â¨³�¼oª·�´¥Ä�o®΅��°��µ¦­»n¤�Ã�¥�Îµ®����µ��°��ªµ¤
�¨µ�Á� º̈É°���limit of error��Â¨³¦³�́��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É���level of confidence: 1-á ���̧É�.���Ä��µ¦�¦³¤µ�
�nµÁ�¨̧É¥�°��¦³�µ�¦���Ã�¥°µ«́¥�o°¤¼¨Ä��µ¦�¦³¤µ��nµ��µ��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ���́��̧Ê 
  �. ��µ��°��ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°�Ä��µ¦�¦³¤µ��nµ�� .05/2 X

e=Z S ��Á�nµ�́���.� �³Â����µ��³Â��
Á�È¤�°�Â��ª´��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���¹É��¼oª·�´¥�º°ªnµÁ�}���µ��̧É¡°Á¡¸¥�­Îµ®¦́��µ¦�Îµª·�´¥�Ä��¦́Ê��̧Ê 
  �. �nµ�¦³¤µ��ªµ¤Â�¦�¦ª��°�� »̈n¤�¦³�µ�¦�� 2

ó ��Ä�Â�n¨³�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥��Å�o�µ�
�µ¦�ÎµÂ��ª´��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Å���¨°�Ä�o��Try out���́��·­·��́�«¹�¬µ¦³�́��¦·��µ�¦̧����³
«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦��̧É­»n¤¤µ�µ��¦³�µ�¦Á�̧¥ª�́�� »̈n¤�́ª°¥nµ��̧ÉÄ�oÄ��µ¦
Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�¦·���Å�o�nµ�¦³¤µ��ªµ¤Â�¦�¦ª���́��̧Ê��¤®µª·�¥µ΅¥�d�¤̧�nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª�����.�� Â¨³
¤®µª·�¥µ΅¥Á�d�¤̧�nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª�����.����µ¤ Î̈µ�́���µ��́Ê��¼oª·�´¥�¹��Îµ�nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧ÉÅ�o�̧Ê��Å��¦³¤µ�
�nµ��µ��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ�Ä��¦́Ê��̧Ê 
 �¼oª·�´¥�ÎµÅ��Îµ�ª�®µ��µ��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ��°�Â�n¨³¤®µª·�¥µ΅¥�Ã�¥Ä�o­¼�¦�µ¦­»n¤Â��Â�n��́Ê���Stratified 
Random Sampling����¤¥»¦̧�«¦̧�́¥. ����: �����Å�o��µ�� »̈n¤�́ª°¥nµ��Îµ�ª�°¥nµ��o°¥�́Ê�®¤�Ä��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê��
�Îµ�ª��������  
 ��¼oª·�´¥Å�o�´��Îµ�¦°��µ¦­»n¤��Sampling Frame� Â öª°°�Â���µ¦­»n¤� »̈n¤�́ª°¥nµ��Ã�¥Ä�oÁ���·�
�µ¦­»n¤�́ª°¥nµ�Â��®¨µ¥�́Ê��°���(Multi-stage Random Sampling)  �́��¦³�ª��µ¦�µ¦­»n¤�Ã�¥¤̧
¦µ¥¨³Á°¸¥�Ä��µ¦�Îµ®����µ��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ���Â¨³�́Ê��°�Ä��µ¦­»n¤�́ª°¥nµ���µ¤�́Ê��°���́��n°Å��̧Ê 
 �́Ê��̧É������¼oª·�´¥�ÎµÁ�·��µ¦Â�n��¦³�µ�¦°°�Á�}���¦³�µ�¦¥n°¥��Subpopulation��Ã�¥Ä�o�́ªÂ�¦�oµ�
�¦³Á£��°�­�µ�́��µ¦«¹�¬µÁ�}��́ªÂ�¦�ÎµÂ����Classified variable��Ä��µ¦Â�n��́Ê�£¼¤·�Á�ºÉ°��µ��µ¦�´�
�·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�¦³®ªnµ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d��¤̧�ªµ¤Â���nµ��́���Ã�¥Ä�¤®µª·�¥µ΅¥
Á�d��³Ä®o°·­¦³�µ��µ¦«¹�¬µ­¼��ªnµ¤®µª·�¥µ΅¥�d���oª¥Á®�»�¨�̧Ê�¼oª·�´¥�¹�Á º̈°�Ä�oÁ���·��µ¦­»n¤�́ª°¥nµ�Â��Â�n�
�́Ê���Stratified Random Sampling� Â¨³�Îµ®��Ä®o�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥Á�}�®�nª¥�°��µ¦­»n¤���Sampling  
Unit)  �ÎµÄ®oÅ�o�́Ê��°�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d���Ã�¥¤®µª·�¥µ΅¥�d�Á�}��́Ê��̧É���  Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥
Á�d�Á�}��́Ê��̧É��� 



 �� 

 �́Ê��̧É���Ä��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦Ã�¥�µ¦Â�n��́Ê�£¼¤·�°��¦³�µ�¦°°�Á�}��� �́Ê��Ã�¥Ä�o�¦³Á£��°�
­�µ�́��µ¦«¹�¬µÁ�}��́ªÂ�¦�ÎµÂ�����ÎµÄ®oÅ�o�́Ê��°�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d���Ã�¥�̧É�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä�
�µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�£µ¥Ä��¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥Á�̧¥ª�́��³¤̧�ªµ¤� öµ¥� ¹̈��́�¤µ��̧É­»���Homogeneity 
within Strata��Â¨³¦³®ªnµ��¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥�³¤̧�ªµ¤Â���nµ��́�¤µ��̧É­»���Heterogeneity�
between Strata���¹��nª¥¨��ªµ¤ Î̈µÁ°¸¥�°´�Á�ºÉ°�¤µ�µ��µ¦­»n¤Å�o�Â¨³­n��¨Ä®o¤̧�ªµ¤�nµ�³Á�}��̧É�³Å�o� »̈n¤
�́ª°¥nµ��̧É¤̧�»�΅�¬�³�°��ªµ¤Á�}��́ªÂ���̧ÉÂ�o�¦·��(Truly Representativeness) �°��¦³�µ�¦¤µ��̧É­»� 
 �¨�µ��µ¦Â�n�Ä��́Ê��̧É�� �ÎµÄ®oÅ�o�¦³�µ�¦¥n°¥����́Ê��Ã�¥�̧ÉÄ��́Ê��°�¤®µª·�¥µ΅¥�d���Â¨³
¤®µª·�¥µ΅¥Á�d����³�¦³�°��oª¥¤®µª·�¥µ΅¥�Îµ�ª�®¨µ¥Â®n���Á�ºÉ°��µ�®΅�­¼�¦Â¨³­µ�µª·�µ�̧ÉÁ�d�­°�Ä�
��³«¹�¬µ«µ­�¦rÄ�Â�n¨³¤®µª·�¥µ΅¥�́Ê�¤̧�ªµ¤� öµ¥� ¹̈��́���¼oª·�´¥�¹�Â�n�� »̈n¤�́ª°¥nµ��µ¤Á���·�ª·�̧�µ¦­»n¤
�́ª°¥nµ�Â��Â�n�� »̈n¤��Cluster  Sampling���Îµ®��Ä®o¤®µª·�¥µ΅¥®�¹É�Â®n�£µ¥Ä��́Ê��́Ê�Á�}��� � »̈n¤�
�Cluster��Â¨³�Îµ®��Ä®o¤®µª·�¥µ΅¥Â�n¨³Â®n��̧ÉÅ�o�µ��µ¦­»n¤Ä��́Ê��̧É���Á�}�®�nª¥�µ¦­»n¤��Sampling unit���
®΅��µ��́Ê��¼oª·�´¥�¹��ÎµÁ�·��µ¦Á º̈°�� »̈n¤�́ª°¥nµ�Â��Á�µ³����Purposive Sampling��Á¡ºÉ°Á�}��́ªÂ���°�
¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d���Á�ºÉ°��µ�¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦���Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥¦µ¤�ÎµÂ®���¤̧
�ªµ¤� öµ¥� ¹̈��́��́Ê�Ä�®΅�­¼�¦Â¨³­µ�µª·�µ�̧ÉÁ�d�­°���Ä��́Ê��°��̧Ê�¹��ÎµÄ®oÅ�o�́ªÂ���°�¤®µª·�¥µ΅¥���º°��
¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦���Â¨³¤®µª·�µ΅¥¦µ¤�ÎµÂ®����µ¤ Î̈µ�́�� 
 �́Ê��̧É���  �¨�µ��µ¦Â�n�Ä��́Ê��̧É���  Â¨³�́Ê��̧É������ÎµÄ®oÅ�o�¦³�µ�¦¥n°¥������ »̈n¤���º°��¤®µª·�¥µ΅¥
«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦�Á�}��¦³�µ�¦¥n°¥Ä�� »̈n¤�°�¤®µª·�¥µ΅¥�d� Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥¦µ¤�ÎµÂ®�Á�}��¦³�µ�¦¥n°¥Ä�
� »̈n¤�°�¤®µª·�¥µ΅¥Á�d���®΅��µ��́Ê��¼oª·�´¥�¹��Îµ�µ¦�Îµ®����µ��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ�  Ã�¥Ä�o­¼�¦�µ¦­»n¤Â��Â�n�
�́Ê���Stratified Random Sampling�����¤¥»¦̧�«¦̧�́¥. ����: ������Å�o��µ�� »̈n¤�́ª°¥nµ��Îµ�ª�°¥nµ��o°¥�́Ê�®¤�
Ä��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê���Îµ�ª����� ��  
 �́Ê��̧É�����Á�ºÉ°��µ���µ��°��¦³�µ�¦£µ¥Ä�Â�n¨³�́Ê�¤̧�ªµ¤Â���nµ��́�¤µ����¼oª·�´¥�¹�Á º̈°�Ä�oÁ���·�
�µ¦­»n¤Â��Å¤nÁ�}�­́�­nª��́��Îµ�ª��¦³�µ�¦��Disproportionate Stratified Random Sampling���ÎµÄ®oÅ�o
� »̈n¤�́ª°¥nµ��̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê��º°�·­·��́�«¹�¬µ¦³�́��¦·��µ�¦̧���³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�
Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦���¦³�Îµ�e�µ¦«¹�¬µ����� ¤̧�Îµ�ª��́Ê�­·Ê�  ��� ���Ã�¥Á�}��·­·��́�«¹�¬µ¤®µª·�¥µ΅¥�d��
�Îµ�ª����������Â¨³Á�}��·­·��́�«¹�¬µ¤®µª·�¥µ΅¥Á�d���Îµ�ª����������¹É�Å�o¤µ�µ�Á���·��µ¦­»n¤�́ª°¥nµ�
Â��®¨µ¥�́Ê��°��(Multi-stage Random Sampling) �́��µ¦µ�  � 
 

�µ¦µ�� �  �Îµ�ª��·­·��́�«¹�¬µ�̧ÉÅ�o¦́��µ¦­»n¤Ä®oÁ�}�� »̈n¤�́ª°¥nµ� 
 

�¦³Á£� ¤®µª·�¥µ΅¥ �Îµ�ª��·­·��́�«¹�¬µ 
¤®µª·�¥µ΅¥�d� ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦� ��� 
¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� ¤®µª·�¥µ΅¥¦µ¤�ÎµÂ®� ��� 
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�Îµ®���»��¦³­��rÄ��µ¦­¦oµ�Â��­°��µ¤ 

«¹�¬µ�§¬�¸�Á°�­µ¦Â¨³�µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°� 

Á�¸¥��·¥µ¤Á�·���·�́�·�µ¦�Â¨³�Îµ®��Â���µ¦Á�¸¥��o°�Îµ�µ¤ 

Á�¸¥��o°�Îµ�µ¤�µ¤�·¥µ¤Á�·���·�́�·�µ¦�Â¨³�µ¤Â���µ¦Á�¸¥��o°�Îµ�µ¤�̧ÉÅ�o�Îµ®��Åªo 

ª·¡µ�¬rÂ¨³�¦´�Â�o�o°�Îµ�µ¤�́�°µ�µ¦¥r�¼o�ª��»¤�¦·��µ�·¡��r 

��¨°�Ä�oÂ��­°��µ¤�́��·­·��´�«¹�¬µ�̧ÉÅ¤nÄ�n� »̈n¤�́ª°¥nµ��̧ÉÄ�oÄ��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�¦·���Try Out�� 

Á¡̧¥�¡° 

Å¤n�nµ�Á���r Å¤nÁ¡̧¥�¡° 
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�����µ¦­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º°�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�́¥ 
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Á�¦ºÉ°�¤º°�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥ 
 Á�¦ºÉ°�¤º°�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥Ä��¦́Ê��̧Ê��¦³�°��oª¥Á�¦ºÉ°�¤º°�Îµ�ª��� ��́���º° 
 ����Â��­°��µ¤ª´��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� �Îµ�ª�����  �o° 
 ����Â��­°��µ¤ª´��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧   �Îµ�ª�����  �o° 
 �.  Â��­°��µ¤ª´��µ¦�Îµ�́���Á°�    �Îµ�ª�����  �o° 
 �.  Â��­°��µ¤ª´��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�   �Îµ�ª�����  �o° 
 ����Â��­°��µ¤ª´��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�  �Îµ�ª�����  �o° 
 ����Â��­°��µ¤ª´��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� �Îµ�ª�����  �o° 
 �.  Â��­°��µ¤ª´��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤   �Îµ�ª�����  �o° 
 Ã�¥¤̧¦µ¥¨³Á°¸¥�Ä��µ¦­¦oµ�Â¨³¡´��µÁ�¦ºÉ°�¤º°���́��̧Ê 
 

����¦µ¥¨³Á°¸¥��µ¦­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º°�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥ 
 Â��­°��µ¤ª´��̧É�¼oª·�´¥­¦oµ��¹Ê�Á°�¤̧�Îµ�ª��������́���º°�Â��­°��µ¤ª´��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�
°»�­¦¦���Â¨³Â��­°��µ¤ª´��µ¦�Îµ�́���Á°����¹É�¤̧�́Ê��°��µ¦�ÎµÁ�·��µ¦­¦oµ�Â¨³�¦ª�­°��»�£µ¡Á�¦ºÉ°�¤º°��
�́��̧Ê 
 �����Îµ®��Á�jµ®¤µ¥Ä��µ¦­¦oµ�Â��­°��µ¤���º°��Â��­°��µ¤ª´��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�
°»�­¦¦���Â¨³Â��­°��µ¤ª´��µ¦�Îµ�́���Á°���Á¡ºÉ°Ä®oÅ�oÂ��­°��µ¤�̧É¤̧�»�£µ¡Å�Ä�oÄ��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤
�o°¤¼¨Ä��µ¦«¹�¬µ�́��·­·��́�«¹�¬µ¦³�́��¦·��µ�¦̧����³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á��
�¦»�Á�¡¤®µ��¦�  
 ����«¹�¬µÁ°�­µ¦��Â�ª�·����§¬�̧Â¨³�µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���Â¨³
�µ¦�Îµ�́���Á°���Á¡ºÉ°�Îµ¤µÁ�}�Â�ª�µ�Ä��µ¦­¦oµ�Â��­°��µ¤�¹É��¼oª·�´¥Å�oÁ º̈°�­¦oµ�Â��­°��µ¤�µ��
�ªµ¤®¤µ¥��Â�ª�·�Â¨³�§¬�̧���̧ÉÅ�o«¹�¬µ�µ�Á°�­µ¦Ä����̧É���� 
 ����Á�̧¥��·¥µ¤Á�·���·�́�·�µ¦�µ��µ¦«¹�¬µÄ��o°�����Á¡ºÉ°Á�}��¦°�Ä��µ¦­¦oµ�Á�¦ºÉ°�¤º° 
 ����­¦oµ�Â��­°��µ¤�Ã�¥Á�̧¥��o°�Îµ�µ¤�µ¤�·¥µ¤Á�·���·�́�·�µ¦�Ä®o¤̧�ªµ¤�¦°�� »̈¤��́��̧Ê�� 

�����Â��­°��µ¤ª´��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� �Îµ�ª� �� �o° 
 -��oµ��µ¦�ª��»¤­�µ��µ¦�r� �Îµ�ª� �� �o° 
 -��oµ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o��°�°�°»�­¦¦���Â¨³�oµ��µ¦¥°¤¦́��¨�µ¦
�¦³�Îµ�°���Á°� 

�Îµ�ª� �� �o° 

 - �oµ��µ¦¦́�¦¼o�¨�¦³���°�°»�­¦¦��� �Îµ�ª� �� �o° 
 - �oµ��ªµ¤°����n°°»�­¦¦��� �Îµ�ª� �� �o° 
�����Â��­°��µ¤ª´��µ¦�Îµ�́���Á°� �Îµ�ª� �� �o° 
 -��oµ��µ¦­́�Á����Á°�� �Îµ�ª� � �o° 
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 -��oµ��µ¦�́�­·��µ¦�¦³�Îµ�°���Á°� �Îµ�ª� � �o° 
 -��oµ���·�·¦·¥µ­³�o°��n°��Á°���� �Îµ�ª� � �o° 

 �.  �ÎµÂ��­°��µ¤�̧É­¦oµ��¹Ê�¤µª·¡µ�¬r�́�°µ�µ¦¥r�̧É�ª��»¤�¦·��µ�·¡��r��Â¨³�¦́��¦»��o°�Îµ�µ¤
�µ¤�ÎµÂ�³�Îµ 
 �����ÎµÂ��­°��µ¤�̧ÉÅ�o�́��¦°��µ���o°���¤µ�¦ª�­°��»�£µ¡Á�ºÊ°��o��Ã�¥�ÎµÂ��­°��µ¤�̧É­¦oµ�
�¹Ê�Å�Ä®o�¼oÁ�̧É¥ª�µ��Îµ�ª������nµ���¦ª�­°��ªµ¤Á�̧É¥��¦�Á�·�¡·�·���Face Validity��Á¡ºÉ°¡·�µ¦�µ�ªµ¤
Á®¤µ³­¤�°�Á�ºÊ°®µ��ªµ¤­°�� ö°�Â¨³�¦°�� »̈¤�µ¤�·¥µ¤Á�·���·�́�·�µ¦�°��́ªÂ�¦�Â¨³�́�Á º̈°��o°�ªµ¤�̧É¤̧
�nµ�́��̧�ªµ¤­°�� ö°���IOC���́Ê�Â�n����������� �¹É��¨�µ¦¡·�µ¦�µ¡�ªnµ��o°�Îµ�µ¤�̧É�nµ�Á���r�́�Á º̈°��Å�oÂ�n�
Â��­°��µ¤ª´��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���Îµ�ª���� �o°�Â¨³Â��­°��µ¤ª´��µ¦�Îµ�́���Á°����Îµ�ª��
�� �o°��¹É�¤̧�nµ�́��̧�ªµ¤­°�� ö°���IOC��°¥¼n¦³®ªnµ������ � ����  Â¨³�¦́��¦»�Â�oÅ��o°�ªµ¤�̧ÉÅ¤nÁ®¤µ³­¤�µ¤
�ÎµÂ�³�Îµ�°��¼oÁ�̧É¥ª�µ� 
 �.  �ÎµÂ��­°��µ¤�̧ÉÅ�o�́��¦°��µ���o°���Å���¨°�Ä�o��Try out���́��·­·��́�«¹�¬µ�̧É­»n¤¤µ�µ�
�¦³�µ�¦Á�̧¥ª�́�� »̈n¤�́ª°¥nµ��̧É Ä�oÄ��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�¦·��Ã�¥­»n¤�µ�¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á��
�¦»�Á�¡¤®µ��¦��Îµ�ª����� ���Á¤ºÉ°�ÎµÂ��­°��µ¤¤µ¡·�µ¦�µ�ªµ¤�¼��o°�Â¨³­¤�¼¦�r��¦µ��ªnµÅ�o
Â��­°��µ¤��́�­¤�¼¦�r�Îµ�ª����� ��́���µ��́Ê���Îµ�¨�µ�Â��­°��µ¤¤µª·Á�¦µ³®r®µ�»�£µ¡¦µ¥�o°Á¡ºÉ°®µ
�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ��Ã�¥Ä�o��Item � total  Correlation  �¹É�¡�ªnµ�Â��­°��µ¤ª´��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�
°»�­¦¦��¤̧�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ��°¥¼n¦³®ªnµ������ - ����� Â öª�Îµ�¨�̧ÉÅ�o¤µ¡·�µ¦�µ�́�Á º̈°��o°�̧É�nµ�Á���r��Ã�¥
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�µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°��°��¤»��r�µ����»�¥µ¤  �����: ���)  �¹É�Ä�o�́��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e
�̧É�����µ��́Ê���Îµ�¨�µ�Â��­°��µ¤¤µª·Á�¦µ³®r®µ�»�£µ¡¦µ¥�o°Á¡ºÉ°®µ�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ��Ã�¥Ä�o�Item � total  
Correlation   �¹É�¡�ªnµ��Â��­°��µ¤ª´��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°�¤̧�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ��°¥¼n¦³®ªnµ��-
���� -�����Â öª�Îµ�¨�̧ÉÅ�o¤µ¡·�µ¦�µ�́�Á º̈°��o°�̧É�nµ�Á���r��Ã�¥¡·�µ¦�µ�o°�Îµ�µ¤�̧É¤̧�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ��
�́Ê�Â�n���� �¹Ê�Å���¹É�¤̧�o°�Îµ�µ¤�̧É�nµ�Á���r�µ¦�́�Á º̈°���Îµ�ª���� �o°�¦ª¤�»��o°�°�Â�n¨³�oµ�Â öª¤̧�ªµ¤
�¦°�� »̈¤�µ¤Ã�¦�­¦oµ��°��·¥µ¤Á�·���·�́�·�µ¦��Â öª®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É���Reliability���°�Â��­°��µ¤�́Ê���́�
Ã�¥Ä�o­¼�¦­́¤�¦³­·��·ÍÂ°¨¢µ��Alpha Coefficient���°��¦°��́���Cronbach��¡�ªnµ��Â��­°��µ¤ª´��µ¦
­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°�¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��́Ê���́�Á�nµ�́������ Ã�¥¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�¦µ¥�oµ��́��̧Ê��oµ�
�µ¦­�́�­�»��nª¥Á® º̈°�µ��µ¦Á�·�­·É��°�¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�¦µ¥�oµ�Á�nµ�́������ �oµ��µ¦Ä®o�o°¤¼¨�nµª­µ¦�µ��µ¦
Á¦̧¥�¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�¦µ¥�oµ�Á�nµ�́�������Â¨³�oµ��µ¦�°�­�°��µ�°µ¦¤�r¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�¦µ¥�oµ�
Á�nµ�́� ���� 
  ����Â��­°��µ¤ª´��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���̧É�¼oª·�´¥¡´��µ�µ�Â��­°��µ¤ª´��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��
¤̧­nª�¦nª¤�°������ª¦¦���«¦̧¨µÁ ·̈«�(����: ���)���¹É�Ä�o�́��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É������µ��́Ê���Îµ�¨�µ�
Â��­°��µ¤¤µª·Á�¦µ³®r®µ�»�£µ¡¦µ¥�o°Á¡ºÉ°®µ�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ��Ã�¥Ä�o�Item � total  Correlation   �¹É�¡�ªnµ��



 �� 

Â��­°��µ¤ª´��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤¤̧�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ��°¥¼n¦³®ªnµ��-���� - �����Â öª�Îµ�¨�̧ÉÅ�o¤µ¡·�µ¦�µ
�́�Á º̈°��o°�̧É�nµ�Á���r��Ã�¥¡·�µ¦�µ�o°�Îµ�µ¤�̧É¤̧�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ���́Ê�Â�n���� �¹Ê�Å���¹É�¤̧�o°�Îµ�µ¤�̧É�nµ�Á���r
�µ¦�́�Á º̈°���Îµ�ª���� �o°�¦ª¤�»��o°�°�Â�n¨³�oµ�Â öª¤̧�ªµ¤�¦°�� »̈¤�µ¤Ã�¦�­¦oµ��°��·¥µ¤Á�·���·�́�·�µ¦��
Â öª®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É���Reliability���°�Â��­°��µ¤�́Ê���́�Ã�¥Ä�o­¼�¦­́¤�¦³­·��·ÍÂ°¨¢µ��Alpha 
Coefficient���°��¦°��́���Cronbach��¡�ªnµ�Â��­°��µ¤ª´��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��́Ê�
��́�Á�nµ�́������ Ã�¥¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�¦µ¥�oµ��́��̧Ê��oµ�Á���·��µ¦­°��°�°µ�µ¦¥r¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�¦µ¥�oµ�
Á�nµ�́������ �oµ�­£µ¡Âª� ö°¤Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�¦µ¥�oµ�Á�nµ�́��������oµ��µ¦Â�³Â�ª¤̧�nµ�ªµ¤
Á�ºÉ°¤́É�¦µ¥�oµ�Á�nµ�́� �����Â¨³�oµ��µ¦�¦³Á¤·��¨�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��°�°µ�µ¦¥r¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�¦µ¥�oµ�
Á�nµ�́�  ���� 
  ����´�¡·¤¡rÂ��­°��µ¤Á�}���́�­¤�¼¦�rÁ¡ºÉ°�ÎµÅ�Ä�oÁ�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨Ä��µ¦ª·�´¥�n°Å� 
 

�́ª°¥nµ�Á�¦ºÉ°�¤º°�̧É�¼oª·�´¥¡´��µ�¹Ê�¤µÁ¡ºÉ°Ä�oÄ��µ¦ª·�´¥���Â¨³�µ¦�¦ª�Ä®o�³Â�� 
 

�����́ª°¥nµ�Â��­°��µ¤ª́��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ 
  

Â��­°��µ¤ª́��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ 
�Îµ�̧ÊÂ��  Ä®o°nµ�Â¨³¡·�µ¦�µªnµ�o°�ªµ¤�n°Å��̧Ê�¦��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�Ä�¦³�́�Ä����Â öªÃ�¦��Îµ 
  Á�¦ºÉ°�®¤µ¥��¨�Ä��n°�ªnµ��̧ÉÄ� öÁ�̧¥��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµ�n°��oµ��¦·� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·��µ��¨µ� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�n°¥�¦·� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�¦·�� 
 

¦³�´��ªµ¤Á�}��¦·� 
�o° �o°�ªµ¤ 5 4 3 2 1 
 

0 
�oµ�Â® n̈��ÎµÁ�·��°�­µÁ®�»� 
�nµ��·�ªnµ�µ��¦´Ê����ªµ¤�·�¡¨µ��̧ÉÁ�·��¹Ê���Å¤nÄ�n�ªµ¤�·��°�Ä�¦��Â¨³Å¤n
�ÎµÁ�}��o°�®µ�¼o�¦³�Îµ�·��»��¦´Ê� 

     

 
0 
�oµ��ªµ¤�����°�­µÁ®�» 
�¹�Â¤o�µ��oµ��°��nµ��³�¦³­��{�®µ�µ��µ¦Á�·���Â¨³�ÎµÄ®o�nµ��nµ¥�nµ
Á�°¤Å¤n�́��µ¤�Îµ®����Â�n�nµ��ÈÅ¤n¦¼o­¹��o°Â�o��Â¨³�·�ªnµ�{�®µ�¸ÊÂ�oÅ�Å�o 

     

 
0 
�oµ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�ª��»¤­µÁ®�» 
Â¤oªnµ�nµ��³�´�Â¥o��́��́�Á¡ºÉ°���nµ��·�ªnµ­µ¤µ¦��ª��»¤�{�®µ�¸ÊÅ�oÂ�n�°� 

     



 �� 

ª·�¸�µ¦�¦ª�Ä®o�³Â��Â��­°��µ¤ª́��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ 
     �o°�ªµ¤�µ��ª�        
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â���      
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â��       
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â��       
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â���      
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â���      
 

�µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥�³Â�� 
¦³�́��³Â������������������ Â­��ªnµ��¤̧�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧°¥¼nÄ�¦³�́�­¼� 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ��¤̧�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧°¥¼nÄ�¦³�́��n°��oµ�­¼� 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ��¤̧�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ� 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ��¤̧�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧°¥¼nÄ�¦³�́��n°��oµ��ÉÎµ 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ��¤̧�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧°¥¼nÄ�¦³�́��ÉÎµ 
 

�.  �́ª°¥nµ�Â��­°��µ¤ª́��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�   
 

Â��­°��µ¤ª́��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� 
�Îµ�̧ÊÂ��  Ä®o°nµ�Â¨³¡·�µ¦�µªnµ�o°�ªµ¤�n°Å��̧Ê�¦��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�Ä�¦³�́�Ä����Â öªÃ�¦��Îµ 
  Á�¦ºÉ°�®¤µ¥��¨�Ä��n°�ªnµ��̧ÉÄ� öÁ�̧¥��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµ�n°��oµ��¦·� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·��µ��¨µ� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�n°¥�¦·� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�¦·� 
 

¦³�´��ªµ¤Á�}��¦·� 
�o° �o°�ªµ¤ 5 4 3 2 1 
0 �nµ�¤´��³°µ­µ�Îµ�µ�Ä�­·É��̧É�·�ªnµ��Á°��ÎµÅ�o      
0 �nµ�¦¼o­¹�£µ�£¼¤·Ä�Ä���Á°��»��¦´Ê���Á¤ºÉ°� »̈n¤¥°¤¦´��o°Á­�°Â�³�°��nµ�      
0 Á¤ºÉ°¤¸��¤µ�°�ªµ¤�nª¥Á® º̈°�µ��nµ���Â¤oªnµ�nµ�Å¤n¤¸�ªµ¤¦¼oÄ�Á¦ºÉ°��´Ê����nµ�
�ÈÅ¤n¦¼o­¹�°µ¥��Â¨³Ä®o�µ¦�nª¥Á® º̈°°¥nµ�Á�È¤�̧É 

     

 
 



 �� 

ª·�¸�µ¦�¦ª�Ä®o�³Â��Â��ª́��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� 
     �o°�ªµ¤�µ��ª�        �o°�ªµ¤�µ�¨� 
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â���      Ä®o�³Â�� � �³Â�� 
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â��      Ä®o�³Â�� � �³Â�� 
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â��      Ä®o�³Â�� � �³Â�� 
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â���      Ä®o�³Â�� � �³Â�� 
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â���      Ä®o�³Â�� � �³Â�� 
 

�µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥�³Â�� 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ �¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�°¥¼nÄ�¦³�́�­¼� 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ��¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�°¥¼nÄ�¦³�́��n°��oµ�­¼� 
¦³�́��³Â�������.����������� Â­��ªnµ��¤̧�ªµ¤�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ� 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ��¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�°¥¼nÄ�¦³�́��n°��oµ��ÉÎµ 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ��¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�°¥¼nÄ�¦³�́��ÉÎµ 
 

�.  �́ª°¥nµ�Â��­°��µ¤ª́��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
  

Â��­°��µ¤ª́��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
�Îµ�̧ÊÂ��  Ä®o°nµ�Â¨³¡·�µ¦�µªnµ�o°�ªµ¤�n°Å��̧Ê�¦��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�Ä�¦³�́�Ä����Â öªÃ�¦��Îµ 
  Á�¦ºÉ°�®¤µ¥��¨�Ä��n°�ªnµ��̧ÉÄ� öÁ�̧¥��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµ�n°��oµ��¦·� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·��µ��¨µ� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�n°¥�¦·� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�¦·� 
 

¦³�´��ªµ¤Á�}��¦·� 
�o° �o°�ªµ¤ 5 4 3 2 1 
 
0 
�oµ��µ¦¦´�¦¼o��µ�Â¨³¦³�´��ªµ¤¥µ� 
�µ��̧ÉÅ�o¦´�¤°�®¤µ¥Â¤o�³¤¸�¦·¤µ�¤µ����nµ��È­µ¤µ¦��ÎµÄ®oÁ­¦È��µ¤�Îµ®��
Å�o 

     

 
0 
�oµ��µ¦¦´�¦¼o�µ¦Â�n�¥µ¥ 
�oµ�nµ�Å¤nÁ�oµÄ�Ä���Á¦¸¥����nµ��³�́��µ¤Á¡ºÉ°���Á�·��ªµ¤Á�oµÄ���Á¡ºÉ°�̧É�nµ�
�³Å�oÁ�oµÄ�¤µ��¹Ê� 

     



 �� 

¦³�´��ªµ¤Á�}��¦·� �o° �o°�ªµ¤ 
5 4 3 2 1 

 
0 
�oµ��µ¦¦´�¦¼o�ªµ¤����®¦º°�ªµ¤Á�o¤ 
Å¤nªnµ�µ��³¥µ�Â�nÅ®��È�µ¤���nµ��È�³¡¥µ¥µ¤°¥nµ�Á�È¤�̧ÉÁ¡ºÉ°Ä®o�µ�°°�¤µ�¸�̧É­»� 

     

 

ª·�¸�µ¦�¦ª�Ä®o�³Â��Â��­°��µ¤ª́��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
     �o°�ªµ¤�µ��ª�        
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â���       
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â��      
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â��       
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â���       
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â���       
 

�µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥�³Â�� 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ �¤̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�°¥¼nÄ�¦³�́�­¼� 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ��¤̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�°¥¼nÄ�¦³�́��n°��oµ�­¼� 
¦³�́��³Â������������������ Â­��ªnµ��¤̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ� 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ��¤̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�°¥¼nÄ�¦³�́��n°��oµ��ÉÎµ 
¦³�́��³Â�������������������� Â­��ªnµ��¤̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�°¥¼nÄ�¦³�́��ÉÎµ 
 

�. �́ª°¥nµ�Â��­°��µ¤ª́��µ¦­�´�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� 
   
Â��­°��µ¤ª́��µ¦­�´�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� 
�Îµ�̧ÊÂ��  Ä®o°nµ�Â¨³¡·�µ¦�µªnµ�o°�ªµ¤�n°Å��̧Ê�¦��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�Ä�¦³�́�Ä����Â öªÃ�¦��Îµ 
  Á�¦ºÉ°�®¤µ¥��¨�Ä��n°�ªnµ��̧ÉÄ� öÁ�̧¥��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµ�n°��oµ��¦·� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·��µ��¨µ� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�n°¥�¦·� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�¦·� 
 
 
 
 
 



 �� 

¦³�´��ªµ¤Á�}��¦·� 
�o° �o°�ªµ¤ 5 4 3 2 1 
 

0 
�oµ��µ¦­�´�­�»��nª¥Á® º̈°�µ��µ¦Á�·�­·É��°� 
�¼o���¦°�Ä®oÁ�·�°¥nµ�Á¡̧¥�¡°Á¤ºÉ°�nµ��o°�Á�oµ¦nª¤�·��¦¦¤�nµ�Ç�°��µ�
¤®µª·�¥µ΅¥ 

     

 
0 
�oµ��µ¦Ä®o�o°¤¼¨�nµª­µ¦�µ��µ¦Á¦¸¥� 
�¼o���¦°�Ä®o�ÎµÂ�³�ÎµÁ¤ºÉ°Á®È�ªnµ�nµ��Îµ�µ��·�¡¨µ�      

 
0 
�oµ��µ¦�°�­�°��µ�°µ¦¤�r 
�»��¦´Ê��̧É�nµ�¤¸�{�®µÄ��µ¦Á¦¸¥�����¼o���¦°��³Â­���ªµ¤Á®È�Ä�Â¨³Ä®o
�Îµ΅�Ä��nµ�Á­¤° 

     

 

ª·�¸�µ¦�¦ª�Ä®o�³Â��Â��­°��µ¤ª́��µ¦­�´�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� 
     �o°�ªµ¤�µ��ª�        
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â���      
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â��       
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â��       
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â���       
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â���      
 

�µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥�³Â�� 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ ��Å�o¦́��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°�°¥¼nÄ�¦³�́�­¼� 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ��Å�o¦́��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°�°¥¼nÄ�¦³�́��n°��oµ�­¼� 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ��Å�o¦́��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°�°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ� 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ��Å�o¦́��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°�°¥¼nÄ�¦³�́��n°��oµ��ÉÎµ 
¦³�́��³Â������������������� Â­��ªnµ��Å�o¦́��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°�°¥¼nÄ�¦³�́��ÉÎµ 
 

�.  �́ª°¥nµ�Â��­°��µ¤ª́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ 
  

Â��­°��µ¤ª́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ 
�Îµ�̧ÊÂ��  Ä®o°nµ�Â¨³¡·�µ¦�µªnµ�o°�ªµ¤�n°Å��̧Ê�¦��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�Ä�¦³�́�Ä����Â öªÃ�¦��Îµ 
  Á�¦ºÉ°�®¤µ¥��¨�Ä��n°�ªnµ��̧ÉÄ� öÁ�̧¥��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµ�n°��oµ��¦·� 
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  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·��µ��¨µ� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�n°¥�¦·� 
  �n°�  � ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�¦·� 
 

¦³�´��ªµ¤Á�}��¦·� 
�o° �o°�ªµ¤ 5 4 3 2 1 
 

0 
�oµ�Á���·��µ¦­°��°�°µ�µ¦¥r 
Á¤ºÉ°°µ�µ¦¥rÄ�o­ºÉ°�µ¦­°��nµ�Ç�Á�n��Â�n�Ä­�Á�¦ºÉ°��µ¥£µ¡�²¨²Ä��´Ê�
Á¦¸¥���nµ�Ä®o�ªµ¤¦nª¤¤º°�nµ�Ç�®¦º°�́Ê�Ä�Á¦¸¥�°¥nµ�Á�È¤�̧É 

     

0 �oµ�­£µ¡Âª� ö°¤Ä��µ¦Á¦¸¥�¦¼o 
�n°�­°��nµ��³���ª���Á¦¸¥�¦nª¤�́��́�Á¡ºÉ°�Á­¤° 

     

0 �oµ��µ¦Â�³Â�ª 
�nµ�Á�oµ¦nª¤Ã�¦��µ¦¡́��µ�́�¬³­Îµ®¦´��¦³�°�°µ�¸¡�̧É�µ�¤®µª·�¥µ΅¥
�´�Ä®oÁ­¤° 

     

0 �oµ��µ¦�¦³Á¤·��¨�µ¦Á¦¸¥��µ¦­°��°�°µ�µ¦¥r 
°µ�µ¦¥r¥°¤¦´�¢{��ªµ¤�·�Á®È��°��nµ�Á�̧É¥ª�́�ª·�¸�µ¦Á�È��³Â��Ä�
�·��¦¦¤�nµ�Ç��Á�n���Ä®o�Îµ¦µ¥�µ���®¦º°��­°���Â¨³�¦´��µ¤�ªµ¤
Á®¤µ³­¤ 

     

 

Á���r�µ¦Ä®o�³Â��Â��­°��µ¤ª́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ 
     �o°�ªµ¤�µ��ª�         
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â���       
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â��       
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â��       
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â���       
 �n°�  � Ä®o�³Â�� � �³Â���       
 

�µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥�³Â�� 
¦³�́��³Â����������������� Â­��ªnµ��Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤°¥¼nÄ�¦³�́�­¼� 
¦³�́��³Â������������������ Â­��ªnµ��Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤°¥¼nÄ�¦³�́��n°��oµ�­¼� 
¦³�́��³Â������������������ Â­��ªnµ��Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ� 
¦³�́��³Â������������������ Â­��ªnµ��Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤°¥¼nÄ�¦³�́��n°��oµ��ÉÎµ 
¦³�́��³Â������������������ Â­��ªnµ��Å�o¦́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤°¥¼nÄ�¦³�́��ÉÎµ 
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����µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨ 
 Ä��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨���¼oª·�´¥�ÎµÁ�·��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�́�� »̈n¤�́ª°¥nµ�Ä�£µ�Á¦̧¥��̧É�� ��������
�e�µ¦«¹�¬µ����� �µ¤�́Ê��°����́��n°Å��̧Ê 
 ����·��n°��³«¹�¬µ«µ­�¦rÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�̧ÉÁ�}�®�nª¥�́ª°¥nµ���Ã�¥�Îµ®�́�­º°�µ��́��·�ª·�¥µ΅¥�
¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦���Á¡ºÉ°�°�ªµ¤°�»Á�¦µ³®r�µ�¤®µª·�¥µ΅¥���Ä��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�µ���³Ä�
¤®µª·�¥µ΅¥�̧ÉÄ�oÁ�}�� »̈n¤�́ª°¥nµ�Ä��µ�ª·�´¥��Â¨³�·��n°°¸��¦́Ê��oª¥��Á°���Á¡ºÉ°Â�o�ª´��»�¦³­��rÄ��µ¦Á�È�
�o°¤¼¨Â¨³�°Ä®oÂ�o� iµ¥�¦·®µ¦ª·�µ�µ¦�°���³�¦µ� 
 �.��´�Á�¦̧¥¤�Îµ�ª�Â��­°��µ¤�̧ÉÅ�o�ÎµÁ�·��µ¦�¦ª�­°��»�£µ¡Â öª Ä®o¤̧�Îµ�ª�¤µ��ªnµ� »̈n¤
�́ª°¥nµ��¦³¤µ�¦o°¥¨³����Á¡ºÉ°Ä�oÄ��µ¦�́�Á º̈°�Â��­°��µ¤�̧É� »̈n¤�́ª°¥nµ��°�Å¤n­¤�¼¦�r�®¦º°¤̧¦n°�¦°¥�°�
�ªµ¤Å¤n�́Ê�Ä�Ä��µ¦�°� 
 �. ��µ��́Ê��ÎµÂ��­°��µ¤�̧ÉÅ�o�´�Á�¦̧¥¤Åªo��Å�­°��µ¤�́�� »̈n¤�́ª°¥nµ� Ã�¥�Îµ�µ¦�̧ÊÂ��Ä®o�́�� »̈n¤
�́ª°¥nµ��¦µ��¹�ª´��»�¦³­��rÄ��µ¦Á�È��o°¤¼¨�oª¥��Á°��Á¡ºÉ°Ä®oÅ�o�¨Ä��µ¦�°��¦��́��ªµ¤Á�}��¦·�¤µ��̧É­»� 
 ����ÎµÂ��­°��µ¤�̧ÉÅ�o�µ��µ¦�ÎµÁ�·��µ�Ä��́Ê��°��̧É���¤µ�¦ª�­°��ªµ¤­¤�¼¦�r�Â öª�Îµ�µ¦
�́�Á º̈°���́��̧É­¤�¼¦�rÄ®oÅ�o�µ¤�Îµ�ª�� »̈n¤�́ª°¥nµ��̧É�Îµ®��Åªo�Îµ¤µ�¦ª�Ä®o�³Â����µ��́Ê��Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r®µ�nµ
�µ�­�·�·Á¡ºÉ°�¦³¤µ��nµ�¦³�µ�¦�Â¨³��­°�­¤¤�·�µ��°��µ�ª·�´¥�n°Å� 
 

�. �µ¦�́��¦³�ÎµÂ¨³�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
 �µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨­Îµ®¦́��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê�Ä�oÃ�¦Â�¦¤­ÎµÁ¦È�¦¼��SPSS for Windows Version ���� 
Â¨³Ã�¦Â�¦¤�LISREL for Window Version ���� Ä��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�¹É�¤̧�́Ê��°��́��̧Ê 
 1. ª·Á�¦µ³®r®µ�nµ­�·�·¡ºÊ��µ��°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»��Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  �¨
�°��µ¦�¦³¤µ��nµÁ�¨̧É¥�°��¦³�µ�¦��Ã�¥Ä�oÃ�¦Â�¦¤�SPSS 
 ���ª·Á�¦µ³®r®µ�nµ­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦�̧ÉÄ�oÄ��µ¦«¹�¬µ�Ã�¥Ä�o­¼�¦­́¤�¦³­·��·Í
­®­́¤¡´��r�°�Á¡¸¥¦r­́���Pearson-Product Moment Correlation Coefficient���Â¨³��­°��́¥­Îµ�́��oª¥
�nµ�̧��t�� 
 �. Á�¦̧¥�Á�̧¥��nµÁ�¨̧É¥�°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³ iµ¢{�°»�­¦¦���¦³®ªnµ��·­·��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ
°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d��Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d��Ã�¥Ä�o­¼�¦�Hotelling�s� 2   
 �. ª·Á�¦µ³®rÃ�¦�­¦oµ��ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��́ªÂ�¦�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ
¢{�°»�­¦¦�  Ã�¥Ä�oÃ�¦Â�¦¤�LISREL Á¡ºÉ°�¦ª�­°��ªµ¤­°�� ö°�¦³®ªnµ�Ã¤Á�¨�µ¤­¤¤�·�µ��́��o°¤¼¨Á�·�
�¦³�´�¬r�Ã�¥�µ¦ª·Á�¦µ³®r°·��·¡¨�µ��¦��°·��·¡¨�µ�°o°¤��Â¨³°·��·¡¨¦ª¤�°��́ªÂ�¦�{��´¥�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�
Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  Â¨³�¦³¤µ��nµ¡µ¦µ¤·Á�°¦r�oª¥ª·�̧�ªµ¤�nµ�³Á�}�­¼�­»���Maximum Likelihood 



 �� 

Estimates = ML��Á¡ºÉ°ª·Á�¦µ³®rÃ¤Á�¨�µ¤­¤¤�·�µ��̧É�Îµ®��Â¨³¤̧�nµ­�·�·�̧É­Îµ�́��̧ÉÄ�o�¦ª�­°��ªµ¤
­°�� ö°��¨¤� º̈��°�Ã¤Á�¨�µ¤­¤¤�·�µ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r 
 ���ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»���̧É­n��¨
�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ���µ¤£µª³­́��·¬�µ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r��¦³®ªnµ��·­·�
�́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� 
 �. �ÎµÁ­�°�nµ°·��·¡¨�µ��¦���µ�°o°¤�Â¨³°·��·¡¨¦ª¤�°��́ªÂ�¦�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�
Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���� 
 

 ­�·�·�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
 �¼oª·�´¥Å�o�Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨���Ã�¥Ä�o­�·�·Ä��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨���́��̧Ê 

1. ­�·�·�̧ÉÄ�oÄ��µ¦�Îµ®���¨»n¤�́ª°¥nµ�� 
 �µ¦�Îµ®����µ�� »̈n¤�́ª°¥nµ��̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê���¼oª·�´¥�Îµ®����µ��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ���Ã�¥Ä�o­¼�¦
�µ¦�Îµ®����µ��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ��°��µ¦­»n¤Â��Â�n��́Ê���(Stratified Random Sampling) Ä�¦³�́��ªµ¤
Á�ºÉ°¤́É��̧É���� �¤¥»¦̧�«¦̧�́¥. ����: ���)� 
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  Á¤ºÉ°� n   Â�� ��µ��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ� 
    N  Â��� �Îµ�ª��́�Á¦̧¥��́Ê�®¤� 
    K  Â��� �Îµ�ª��́Ê��̧É­¤µ�·��°��¦³�µ�¦�́Ê�®¤��¼�Â�n� 
    2

gS   Â��� �nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª�Â�n¨³�́Ê� 
    e  Â��� �ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°�Ä��µ¦�¦³¤µ��nµ 
    gN  Â��� �Îµ�ª��°��́�Á¦̧¥�Ä�Â�n¨³�́Ê� 

    gW  Â��� 
N
N g  
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 ���­�·�·�̧ÉÄ�oÄ��µ¦®µ�»�£µ¡�°�Á�¦ºÉ°�¤º° 
  ��� ª·Á�¦µ³®r®µ�ªµ¤Á�̧É¥��¦�Á�·�¡·�·���(Face Validity) Ã�¥Ä�oª·�̧®µ�́��̧�ªµ¤­°�� ö°���(IOC) 
� öª��­µ¥¥«�Â¨³�°´���µ�­µ¥¥«. ����:����) 
 

       
N

R
IOC 

  

 

  Á¤ºÉ°  IOC Â�� �́��̧�ªµ¤­°�� ö°��ªµ¤Á®È��°��¼oÁ�̧É¥ª�µ� 
    R  Â�� �¨¦ª¤�°��µ¦¡·�µ¦�µ�°��¼oÁ�̧É¥ª�µ� 
    N  Â�� �Îµ�ª��¼oÁ�̧É¥ª�µ� 
 

  ��� ª·Á�¦µ³®r®µ�nµ°Îµ�µ��ÎµÂ���°�Â��­°��µ¤Ã�¥Ä�oª·�̧�µ¦®µ�nµ­®­́¤¡´��r¦³®ªnµ��³Â��¦µ¥�o°�́�
�³Â��¦ª¤�°��o°°ºÉ�Ç�̧ÉÁ® º̈°�́Ê�®¤���Item Total Correlation��Ã�¥Ä�o­¼�¦­®­́¤¡´��rÂ��Á¡¸¥¦r­́���Pearson 
Product Moment Correlation�����»�Á�·���£·�Ã�°�́��¡�¬r�������:����-���� 

 

   

  

   
XY

2 22 2

N XY- X Y
r =

N X - X N Y - Y   
      

  

   

 

 

  Á¤ºÉ°� XYr  Â�� ­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��rÂ��Á¡¸¥¦r­́� 
    N  Â�� �Îµ�ª���Ä�� »̈n¤ 
    X  Â��� �³Â���°��o°�Îµ�µ¤ 
    Y  Â�� �³Â���¨¦ª¤�°��o°°ºÉ�Ç��̧ÉÁ® º̈°�»��o° 
 

  ��� ª·Á�¦µ³®r®µ�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°�Â��­°��µ¤�Ã�¥Ä�o­¼�¦­́¤�¦³­·��·ÍÂ°¨¢µ��Alpha 
Coefficient���°��¦°��́���Cronbach����»�Á�·���£·�Ã�°�́��¡�¬r�������:����-���� 
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  Á¤ºÉ°  á   Â�� �nµ­́¤�¦³­·��·Í�°��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É� 
    K   Â�� �Îµ�ª��o°�°�Â��­°��µ¤ 
    2

iS   Â�� �ªµ¤Â�¦�¦ª��°��³Â���o°�̧É� i  
    2

tS   Â�� �ªµ¤Â�¦�¦ª��°��³Â��¦ª¤�́Ê���́� 
       Â�� �¨¦ª¤�́Ê�®¤� 
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 �. ­�·�·�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
  ��� �®µ�nµ­�·�·¡ºÊ��µ��Å�oÂ�n��nµÁ�¨̧É¥��nµ�ªµ¤Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ���nµ­́¤�¦³­·��·Í�µ¦�¦³�µ¥  
  ���  Á�¦̧¥�Á�̧¥��nµÁ�¨̧É¥�°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³ iµ¢{�°»�­¦¦���¦³®ªnµ��·­·��́�«¹�¬µ�̧É
«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d��Ã�¥Ä�o­¼�¦�Hotelling�s� 2 �����·��°·��­»ª¦¦�. ����: ���  
 

       )( .2.1
1,

.2.1
21

212 yySyy
nn

nn
pooled 






  
 

   Á¤ºÉ°   2    Â�� �nµ­�·�·�̧ÉÄ�oÄ��µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥� 
      1 2n ,n   Â�� ��µ��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ� 
      1. 2.y ,y   Â�� �³Â��Á�¨̧É¥�°�� »̈n¤�̧É���  Â¨³� »̈n¤�̧É��� 
      pooledS   Â���� Á¤�¦·��r�ªµ¤Â�¦�¦ª�¦nª¤ 
 

  ��� ª·Á�¦µ³®rÃ�¦�­¦oµ��ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°�Ã¤Á�¨­¤¤�·�µ��¨¤� º̈��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r
Ã�¥Ä�o­�·�·ª·Á�¦µ³®rÁ­o��µ��¦�̧�̧ÉÁ�}��́ªÂ�¦Â ��(Path Analysis with Latent Variable) 
   ����� �nµ­�·�·Å��­Â�ª¦r�(Chi-Square Statistic: 2)����΅�¬�r�ª·¦́��́¥�������: ��) 
  

          
 

2 = n-1 F s, è   ;��   
1d = k k+1 -t
2

 
 

    Á¤ºÉ°  n  Â�������µ��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ����������������������������� 
      d  Â�����°�«µ°·­¦³ 
      k  Â������Îµ�ª��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o 

    
 F s, � Â�����nµ�ÉÎµ­»��°�¢{��r�́É��ªµ¤�¨¤� º̈��°�Ã¤Á�¨�µ�¡µ¦µ¤·Á�°¦r�  

 

   ����� �́��̧ª´�¦³�́��ªµ¤�¨¤� º̈� GFI �Goodness � of � Fit Index���Jöreskog; & 
Sörbom.  ����: ���)     
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  

  
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
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F s,
GFI = 1-

F s, 0
 

      

Á¤ºÉ°   GFI   Â����́��̧ª´�¦³�́��ªµ¤�¨¤� º̈� 

    
 F s, 0    Â����nµ�F �°�Ã¤Á�¨�̧ÉÅ¤n¤̧¡µ¦µ¤·Á�°¦rÄ�Ã¤Á�¨ 
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     
 F s, � Â����nµ�ÉÎµ­»��°�¢{��r�́É��ªµ¤�¨¤� º̈��°�Ã¤Á�¨�µ�¡µ¦µ¤·Á�°¦r��  

   

   ����� �́��̧�nµ¦µ��Îµ΅�­°�Á�¨̧É¥�°��ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°�Ä��µ¦�¦³¤µ��nµ�RMSEA �Root 
Mean Square Error of Approximation) �Jöreskog; & Sörbom.  ����: ���) 
 

       
0FRMSEA =
d

 
 

   ����� �́��̧ª´�¦³�́��ªµ¤�¨¤� º̈��̧É�¦́�Â�oÂ öª�AGFI (Adjusted Goodness � of � 
Fit Index)��Jöreskog; & Sörbom.  ����: ���) 
 

 


  
k(k 1)AGFI 1 1 GFI

2d
 

 

    Á¤ºÉ°  AGFI  Â�� �́��̧ª´�¦³�́��ªµ¤�¨¤� º̈��̧É�¦́�Â�oÂ öª 
      k  Â�� �Îµ�ª��́ªÂ�¦�̧É­́�Á��Å�o 
      GFI Â�� �́��̧ª´�¦³�́��ªµ¤�¨¤� º̈� 
      d  Â�� °�«µ°·­¦³ 
 

   ����� �́��̧ª´��ªµ¤¡°Á¡¸¥��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ��(Critical N: CN) �Jöreskog; & Sörbom.  
����: ���) 
 


 

2
1CN 1
F

 
 

  ����� �́��̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â ��(Construct Reliability/Composite Reliability) 
(Hair; & el.at. ����: ���) 

 

      Construct reliability =  

 

2

2

j

std. loading

std. loading  



 
 

 

   �Á¤ºÉ°��Std.loading �º°��nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�Ä�¦¼��³Â��¤µ�¦�µ� 
    ���j�  �����º°��nµ�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°�Ä��µ¦ª´��°�Â�n¨³�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o 
 
 



 �� 

  ����� �́��̧�nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�o�(Variance Extracted) (Hair; & et.al. ����:  
���) 
 

      Variance Extracted = 
2

2

j

std. loading

std. loading  



 
 

 

   Á¤ºÉ°��Std.loading �º°��nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�Ä�¦¼��³Â��¤µ�¦�µ� 
     j� ����º°��nµ�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°�Ä��µ¦ª´��°�Â�n¨³�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o 
 

  ���  �µ¦��­°��ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥��°�Ã¤Á�¨Á�·�­µÁ®�»�oª¥Ã�¦Â�¦¤�LISREL  
���΅�¬�r�ª·¦́��́¥�  ����: ���-��� ���¹É�¤̧¦µ¥¨³Á°¸¥��́��̧Ê 
   �oµÃ¤Á�¨�µ¦ª´��̧ÉÁ®¤µ³¡°�̧�́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r��³�Îµ�µ¦��­°�­¤¤�·�µ�®΅���́��̧Ê 
   �) Hform  :���¦¼�Â��Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥�����µ��°�Á¤�¦·��rÂ¨³­�µ�³�°�¡µ¦µ¤·Á�°¦r 
       Á�}�Â���Îµ®���°·­¦³�Â¨³�́��́�Ä�Á¤�¦·��r� ,  Â¨³�  �Á®¤º°��́�� 
   �)  

XË
H      :    (1) (2) (3)

X X XË =Ë =Ë  
   �)  

XË
H


  :    (1) (2) (3)(1) (2) (3)

X X XË =Ë =Ë ,       
   �)  

XË
H

   :   (1) (2) (3)(1) (2) (3) (1) (2) (3)
X X XË =Ë =Ë , ,          

   

  �µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ¡ºÉ°��­°��ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥��°�Â���Îµ¨°��µ¦ª´���³Â�n�Á�}��4��́Ê��°��́��̧Ê 
�.  �µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ¡ºÉ°�Îµ�ª��nµ¡µ¦µ¤·Á�°¦r�Â¨³�¦ª�­°��ªµ¤­°�� ö°��́�Ã¤Á�¨Á�·�­µÁ®�»�°�

Â�n¨³� »̈n¤�Ã�¥�Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®rÂ¥��̧¨³� »̈n¤�®¦º°°µ�� n̈µªÅ�oªnµÁ�}��µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ¡ºÉ°®µÂ���Îµ¨°��°�¡ºÊ��µ�
�°�Â�n¨³� »̈n¤ 

�. �µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ¡ºÉ°�Îµ�ª��nµ¡µ¦µ¤·Á�°¦r�Â¨³�¦ª�­°��ªµ¤­°�� ö°��́�Ã¤Á�¨Á�·�­µÁ®�»Â�n¨³
� »̈n¤��Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r¡¦o°¤�́��»�� »̈n¤�®¦º°°µ�� n̈µªÅ�oªnµÁ�}��µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ¡ºÉ°®µ�ªµ¤­°�� ö°��°�¦¼�Â���
�Model form���°�Ã¤Á�¨��µ�®¨µ¥Ç� »̈n¤�̧É�Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r�Ã�¥Å¤n¤̧�µ¦�Îµ®��Á�ºÉ°�Å�Á�̧É¥ª�́��µ¦Á�nµ�́��°�
�nµ¡µ¦µ¤·Á�°¦r 

�. �µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ¡ºÉ°�¦ª�­°�Ã¤Á�¨Á�·�­µÁ®�»�µ¤­¤¤�·�µ�¥n°¥�nµ�Ç�̧É�¼oª·�´¥�Îµ®��Åªo�Ã�¥�Îµ
�µ¦ª·Á�¦µ³®r¡¦o°¤�́��»�� »̈n¤�Â¨³¤̧�µ¦�Îµ®���ªµ¤Á�nµ�́��°��nµ¡µ¦µ¤·Á�°¦r�µ¤­¤¤�·�µ��µ¦ª·�´¥�oª¥�Ä��́Ê�
�̧Ê�³�Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r®¨µ¥�¦́Ê���¹É��Îµ�ª��¦́Ê��̧É�Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r�³�¹Ê�°¥¼n�́�­¤¤�·�µ��̧É�o°��µ¦��­°� 

�. �µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ¡ºÉ°��­°��ªµ¤Â���nµ��°�Â�n¨³Ã¤Á�¨Á�·�­µÁ®�»�µ¤­¤¤�·�µ��Ã�¥�µ¦
®µ�¨�nµ��°�� 2

÷ Â¨³�df. Ä��́Ê��̧Ê�º°ªnµÁ�}��µ¦ª·Á�¦µ³®r­¦»��¨�µ��µ¦��­°��ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥�� 



 

���¸É��4 
�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 

 
�µ¦�ÎµÁ­�°�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
 

 �µ��o°¤¼¨�̧ÉÅ�o�µ��µ¦«¹�¬µ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��{��´¥�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦
 iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ��¦³�́��¦·��µ�¦̧����³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á��
�¦»�Á�¡¤®µ��¦  Ã�¥�¼oª·�´¥Å�o�ÎµÁ­�°�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�µ¤ Î̈µ�́����́��̧Ê 

1. �µ¦�¦ª�­°��o°¤¼¨�µ�®µ¥ 
2. �µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�́ÉªÅ�  Â¨³�nµ­�·�·¡ºÊ��µ� 
3. �µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��¦³®ªnµ��·­·��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼n 

Ä�¤®µª·�¥µ΅¥�d���Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� 
4. �µ¦�¦ª�­°�΅�¬�³�µ¦Â��Â���°��o°¤¼¨ 
5. �µ¦«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o 
6. �µ¦�¦ª�­°��ªµ¤­°�� ö°��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»��µ¤£µª³­́��·¬�µ��́� 

�o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r 
 �¨�µ¦�¦³Á¤·��ªµ¤­°�� ö°��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�µ¦ª´�Ä�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r 
­¤�µ¦Ã�¦�­¦oµ� 
 �nµ°·��·¡¨�µ��¦���µ�°o°¤�Â¨³°·��·¡¨¦ª¤�°��́ªÂ�¦�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤ 
­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ���³«¹�¬µ«µ­�¦r�¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦����� 

7. �µ¦�¦ª�­°��ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��{��´¥�̧É­n��¨�n° 
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� 
  8. �µ¦Á­�°�nµ°·��·¡¨�µ��¦���µ�°o°¤�Â¨³°·��·¡¨¦ª¤�°��́ªÂ�¦�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���� 
   8.1 �¨�µ¦�¦³Á¤·��ªµ¤­°�� ö°��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�µ¦ª´�Ä�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r
­¤�µ¦Ã�¦�­¦oµ���ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����°��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥
Á�d� 
   8.2 �nµ°·��·¡¨�µ��¦���µ�°o°¤�Â¨³°·��·¡¨¦ª¤�°��́ªÂ�¦�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤ 
­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ��¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d����� 
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­´�¨´�¬�rÂ¨³°́�¬¦¥n°�¸ÉÄ�oÄ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 

Á¡ºÉ°Ä®oÁ�·��ªµ¤Á�oµÄ��̧É�¦��́���µ¦�ÎµÁ­�°�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨Ä��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê��¼oª·�´¥Å�o�Îµ®��
­́�΅�¬�rÂ¨³°´�¬¦¥n°�̧ÉÄ�oÄ��µ¦Â�¨�¨�́��̧Ê� 

  ®¤µ¥�¹� �nµÁ�¨̧É¥� 
S.D. ®¤µ¥�¹� ­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ�� 

2  ®¤µ¥�¹� �nµ­�·�·�̧ÉÄ�oÄ��µ¦Á�¦¸¥�Á�̧¥� 
CV ®¤µ¥�¹� ­́¤�¦³­·��·Í�µ¦�¦³�µ¥� 
SK ®¤µ¥�¹� �nµ�ªµ¤Á�o� 
KU ®¤µ¥�¹� �nµ�ªµ¤Ã�n�� 
TE ®¤µ¥�¹� ��µ�°·��·¡¨¦ª¤� 
IE ®¤µ¥�¹� ��µ�°·��·¡¨�µ�°o°¤� 
DE ®¤µ¥�¹� ��µ�°·��·¡¨�µ��¦�� 
 2  ®¤µ¥�¹� �´��¸�¦ª�­°��ªµ¤�¨¤� º̈��¦³Á£��nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦r 
df ®¤µ¥�¹� °�«µ°·­¦³� 
R2 ®¤µ¥�¹� ­́¤�¦³­·��·Í�µ¦�Îµ�µ¥� 
N ®¤µ¥�¹� �Îµ�ª�� »̈n¤�́ª°¥nµ� 
GFI ®¤µ¥�¹� �´��ª̧´�¦³�´��ªµ¤�¨¤� º̈�� 
AGFI ®¤µ¥�¹� �´��ª̧´�¦³�´��ªµ¤�¨¤� º̈��̧É�¦´�Â�oÂ öª� 
RMSEA ®¤µ¥�¹� �´��ª̧´��ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°�Ä��µ¦�¦³¤µ��nµ� 
SRMR ®¤µ¥�¹� �´��¸¦µ��̧É­°��°��nµÁ�¨̧É¥�Îµ΅�­°��°�­nª�Á® º̈°¤µ�¦�µ�� 
CN ®¤µ¥�¹� �´��¸¦³�»��µ�� »̈n¤�́ª°¥nµ� 
AQ ®¤µ¥�¹� �ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� 
OP ®¤µ¥�¹� �µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n� ̧
SR ®¤µ¥�¹� �µ¦�Îµ�́���Á°� 
SC ®¤µ¥�¹� �ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Ä���Á°� 
SE ®¤µ¥�¹� �µ¦¦´�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
PEE  ®¤µ¥�¹� �µ¦­�´�­�»��µ��µ¦Á¦¸¥��µ��¼o���¦°� 
PL ®¤µ¥�¹� �µ¦Á¦¸¥�¦¼oÂ��¤¸­nª�¦nª¤ 
AQ1 ®¤µ¥�¹� �µ¦�ª��»¤­�µ��µ¦�r 
AQ2 ®¤µ¥�¹� �µ¦ª·Á�¦µ³®r�o��°�°�°»�­¦¦���Â¨³�µ¦¥°¤¦´��¨�µ¦�¦³�Îµ�°���Á°��� 
AQ3 ®¤µ¥�¹� �µ¦¦´�¦¼o�¨�¦³���°�°»�­¦¦� 
AQ4 ®¤µ¥�¹� �ªµ¤°����n°°»�­¦¦� 
OP5 ®¤µ¥�¹� Â® n̈��ÎµÁ�·��°�­µÁ®�» 



 

 

�� 

OP6 ®¤µ¥�¹� �ªµ¤�����°�­µÁ®�» 
OP7 ®¤µ¥�¹� �ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�ª��»¤­µÁ®�» 
SR8 ®¤µ¥�¹� �µ¦­́�Á����Á°� 
SR9 ®¤µ¥�¹� �µ¦�́�­·��µ¦�¦³�Îµ�°���Á°� 
SR10 ®¤µ¥�¹� ��·�·¦·¥µ­³�o°��n°��Á°� 
SC11 ®¤µ¥�¹� �ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�Ä���Á°� 
SE12 ®¤µ¥�¹� �µ¦¦´�¦¼o��µ�Â¨³¦³�´��ªµ¤¥µ� 
SE13 ®¤µ¥�¹� �µ¦¦´�¦¼o�µ¦Â�n�¥µ¥ 
SE14 ®¤µ¥�¹� �µ¦¦´�¦¼o�ªµ¤����®¦º°�ªµ¤Á�o¤ 
PEE1 ®¤µ¥�¹� �µ¦­�´�­�»��nª¥Á® º̈°�µ��µ¦Á�·�­·É��°��� 
PEE2 ®¤µ¥�¹� �µ¦Ä®o�o°¤¼¨�nµª­µ¦�µ��µ¦Á¦¸¥� 
PEE3 ®¤µ¥�¹� �µ¦�°�­�°��µ�°µ¦¤�r 
PL4 ®¤µ¥�¹� Á���·��µ¦­°��°�°µ�µ¦¥r 
PL5 ®¤µ¥�¹� ­£µ¡Âª� ö°¤Ä��µ¦Á¦¸¥�¦¼o 
PL6 ®¤µ¥�¹� �µ¦Â�³Â�ª 
PL7 ®¤µ¥�¹� �µ¦¦´�¦¼o�µ¦�¦³Á¤·��¨�µ¦Á¦¸¥��µ¦­°��µ�°µ�µ¦¥r 

 

�¨�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨ 
 

1. �µ¦�¦ª�­°��o°¤¼¨�µ�®µ¥ 
�¨�µ¦ª ·Á�¦µ³®r�µ¦�µ�®µ¥�°��o°¤¼¨�¡�ªnµ��µ¦�µ�®µ¥�°��o°¤¼¨¤¸¨´�¬�³Á�}�Â��­»n¤��

Á�ºÉ°�¤µ�µ��¼o�°�Â��­°��µ¤ º̈¤�°��Îµ�µ¤Ä��µ��o°��ÎµÄ®o�o°¤¼¨­nª��́Ê��µ�®µ¥Å��Â�nÁ¤ºÉ°¡·�µ¦�µ£µ¡¦ª¤
�°�Â��­°��µ¤��́��́Ê�¤̧�ªµ¤­¤�¼¦�r�°��µ¦�°�¤µ��ªnµ���� �¼oª·�´¥�¹����o°¤¼¨�°�Â��­°��µ¤��́��́Ê�
ÅªoÂ öªÄ�oª·�̧�¦³¤µ��nµ�o°¤¼¨�̧É�µ�®µ¥Ä­nÂ����replacement of missing data) Ã�¥�Îµ�nµÁ�¨̧É¥�°��́ªÂ�¦
�́Ê�Ç�¤µÁ�}��³Â��Ä��µ¦�¦³¤µ��nµ��¹É�Á�}��µ¦Â�o�{�®µ�̧ÉÅ¤n�ÎµÄ®o�nµÁ�¨̧É¥Â¨³­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ��°��́ª
Â�¦�́Ê�Á�¨̧É¥�Å��µ�Á�·¤��o°¤¼¨�̧É�µ�®µ¥�̧É¡�¤̧�Îµ�ª��14���́���·�Á�}�¦o°¥¨³�2��°��Îµ�ª�Â��­°��µ¤�
724���́� 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

��� 

2. �µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�́ÉªÅ�  Â¨³�nµ­�·�·¡ºÊ��µ� 
 

�µ¦µ��4���nµÁ�¨̧É¥�­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ���ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ�Ã�¥�ÎµÂ���������
�µ¤�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥ 

¤®µª·�¥µ΅¥�d��(N = 343) ¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� (N = 381) �́ªÂ�¦­́�Á��Å�o 
   S.D. �µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥    S.D. �µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥ 

AQ1 3.294 .497 �µ��¨µ� 3.497 .514 �n°��oµ�­¼� 
AQ2 3.564 .530 �n°��oµ�­¼� 3.718 .500 �n°��oµ�­¼� 
AQ3 3.307 .471 �µ��¨µ� 3.416 .477 �µ��¨µ� 
AQ4 

 

3.341 .461 �µ��¨µ� 

 

3.652 .543 �n°��oµ�­¼� 
   

  �µ��µ¦µ��4�¡�ªnµ��·­·��́�«¹�¬µ�¤̧¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ��¹�
�n°��oµ�­¼��Â¨³Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µÂ¥��µ¤�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥��¡�ªnµÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d��¤̧�·­·��́�«¹�¬µ��Îµ�ª��
343����¤̧¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ��¹��n°��oµ�­¼��Â¨³Á�}��·­·��́�«¹�¬µ
¤®µª·�¥µ΅¥Á�d���Îµ�ª��381����¤̧¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ��¹��n°��oµ�­¼� 
 

3. �µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���¦³®ªnµ��·­·��´�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ��°¥¼nÄ�
¤®µª·�¥µ¨´¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ¨´¥Á�d��� 
 

�µ¦µ��5��¨�µ¦Á�¦̧¥�Á�̧¥��ªµ¤­µ¤µ¦� iµ¢{�°»�­¦¦���¦³®ªnµ��·­·��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�
Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� 

 

Multiivariate Test                    
Hotelling�s 2   ����Îµ�ª�� = 70.79 
��������������� 2

724,401.    �µ¦µ�    = 13.392 
Univariate Test 

  99��Confidence Interval 
�́ªÂ�¦ 

¤®µª·�¥µ΅¥�d� ¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� 
�¨�nµ��°�
�³Â��Á�¨̧É¥ Lower Upper 

AQ1 3.294 3.497 -0.203 -.303 -.106 
AQ2 3.564 3.718 -0.154 -.152 -.048 
AQ3 3.307 3.416 -0.109 -.208 -.023 
AQ4 3.341 3.652 -0.311 -.405 -.207 



 

 

��� 

 �µ��µ¦µ���5 �¡�ªnµ���·­·��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d�  ¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�
Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Ä�£µ¡¦ª¤�Â���nµ��́�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́����� Â¨³Á¤ºÉ°�Îµ�µ¦�¦ª�­°��ªµ¤
Â���nµ�Ä�¦µ¥�oµ���¡�ªnµ��nª��¦³¤µ��°��ªµ¤Â���nµ��°��³Â��Á�¨̧É¥�»��¼n¤̧�nµ�o°¥�ªnµ����Snedecor  
and  Cochran. 1989) �́��́Ê��¹�­¦»�Å�oªnµ�·­·��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d�  ���
¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Ä�¦µ¥�oµ�Â���nµ��́��»��oµ�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́����� �� 
 

4.  �µ¦�¦ª�­°�¨´�¬�³�µ¦Â��Â���°��o°¤¼¨ 
Á�ºÉ°��µ��µ¦ª·Á�¦µ³®r¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»¤̧�o°��¨�Á�ºÊ°��o�ªnµ��µ¦Â��Â���°��́ªÂ�¦�Ã�¥

Á�¡µ³�́ªÂ�¦�µ¤�ª¦¤̧�µ¦Â��Â��Á�}�Ã�o����·���́��́Ê��¼oª·�´¥�¹��¦ª�­°�Ã�¥ª·Á�¦µ³®r­�·�·¡ºÊ��µ��Å�oÂ�n�
�nµÁ�¨̧É¥�­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ��Â¨³­́¤�¦³­·��·Í�µ¦�¦³�µ¥�Â¨³�¦ª�­°��µ¦Â��Â���°��o°¤¼¨�µ��nµ�ªµ¤Á�o�
�ªµ¤Ã�n���¹É��ª¦¤̧�nµÅ¤nÁ�·��ð�����Â¨³¡·�µ¦�µ�nµ�p value��°�­�·�·��­°�� 2 �(Meyer, Lawrence S; 
Gamst Glenn; & Guarino, A.J. 2006: 50)��¹É��o°�Å¤n¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·��¹��³�n��̧Êªnµ�́ªÂ�¦¤̧�µ¦Â��Â��
Á�}�Ã�o����·�Ä��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê¤̧�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�����́ªÂ�¦��̧ÉÄ�oÄ��µ¦«¹�¬µ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°�
�{��´¥�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��Ã�¥Á�}��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o£µ¥Ä������́ªÂ�¦�Â¨³�́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o£µ¥�°�����́ªÂ�¦�Á�ºÉ°��µ��¨�µ¦�¦ª�­°�΅�¬�³�µ¦Â��Â���°��́ªÂ�¦�n°��ÎµÅ�ª·Á�¦µ³®r�oª¥
Ã�¦Â�¦¤ ·̈­Á¦¨��¡�ªnµ��¤̧�́ªÂ�¦�µ��́ª¤̧�µ¦Â��Â��Å¤n���·���¼oª·�´¥�¹��Îµ�µ¦Â�¨��³Â��Ä®oÁ�}��³Â��
¤µ�¦�µ���Normal  score��Á¡ºÉ°Ä®o�o°¤¼¨¤̧�µ¦Â��Â�����·���́�¦µ¥¨³Á°¸¥�Ä��µ¦µ����� 
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�µ¦µ���6� �nµÁ�¨̧É¥�­nª�Á�̧É¥�Á��¤µ�¦�µ��­́¤�¦³­·��·Í�µ¦�¦³�µ¥��ªµ¤Á�o��ªµ¤Ã�n��Â¨³�nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦r
��­°��µ¦Â��Â��Á�}�Ã�o����·¦µ¥�́ªÂ�¦�n°�Â¨³®΅��µ¦Â�¨��³Â����n = 724���� 

 

�n°�Â�¨��³Â�� ®΅�Â�¨��³Â����normal scores) 
�́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o   S.D. C.V. 

SK KU p value 
of 2  SK KU p value 

of 2  
AQ1 3.403 0.516 ���51 -����� 0.157 0.000 -0.009 -0.101 0.877 
AQ2 3.693 0.514 ���39 ����� -0.044 0.732 -0.014 -0.065 0.949 
AQ3 3.366 0.477 ���42 �.��� 0.305 0.006 0.001 -0.045 0.986 
AQ4 3.509 0.530 ����1 ����� 0.308 0.027 0.008 -0.116 0.834 
OP5 3.230 0.643 ���99 ����� 0.064 0.634 -0.006 -0.082 0.925 
OP6 3.349 0.560 ���6� -����� 0.281 0.001 -0.015 -0.090 0.897 
OP7 3.276 0.652 ��199 -����� 0.026 0.362 0.000 -0.050 0.981 
SR8 3.479 0.515 ���48 -����� -0.028 0.971 -0.012 -0.075 0.935 
SR9 3.300 0.501 ���52 ����� -0.160 0.245 -0.008 -0.039 0.987 
SR10 3.557 0.567 ���59 -����� -0.009 0.004 -0.014 -0.158 0.680 
SC11 3.277 0.448 ���37 ����� 0.553 0.036 0.007 -0.086 0.917 
SE12 3.499 0.574 ���74 ����� 0.511 0.054 -0.006 -0.073 0.945 
SE13 3.473 0.536 ���54 -����� 0.473 0.014 -0.031 -0.149 0.683 
SE14 3.640 0.555 ����2 -0.127 -0.183 0.222 -0.011 -0.068 0.947 
PEE1 3.634 0.600 ���65 0.062 -0.251 0.255 -0.026 -0.144 0.711 
PEE2 3.654 0.531 ���45 -0.312 1.072 0.000 -0.030 -0.089 0.862 
PEE3 3.676 0.507 ���38 0.182 0.009 0.136 0.014 -0.097 0.881 
PL4 3.454 0.549 ���59 0.413 -0.189 0.000 0.021 -0.058 0.946 
PL5 3.337 0.508 ����2 0.553 0.399 0.000 0.006 -0.087 0.915 
PL6 3.328 0.640 ����2 0.205 0.556 0.003 -0.009 -0.125 0.804 
PL7 3.164 0.585 ���85 0.621 0.421 0.000 0.006 -0.086 0.917 

 

  �µ��µ¦µ����¡�ªnµ��́ªÂ�¦Â ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���¹É��¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�
�º° �µ¦�ª��»¤­�µ��µ¦�r��AQ1���µ¦ª·Á�¦µ³®r�o��°�°�°»�­¦¦�Â¨³�µ¦¥°¤¦́��¨�µ¦�¦³�Îµ�°���Á°��
�AQ2���µ¦¦́�¦¼o�¨�¦³���°�°»�­¦¦���AQ3��Â¨³�ªµ¤°����n°°»�­¦¦� (AQ4) ¤̧�nµÁ�¨̧É¥�°�¦³�́�
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ��¹��n°��oµ�­¼���3.366���3.693��Á¤ºÉ°�¦ª�­°��µ¦Â��
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Â��Á�}�Ã�o����·¦µ¥�´ªÂ�¦��Univariate normal distribution) ¡�ªnµ��oµ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o��°�°�°»�­¦¦�
Â¨³�µ¦¥°¤¦́��¨�µ¦�¦³�Îµ�°���Á°���AQ2��¤̧�µ¦Â��Â��Á�}�Ã�o����·�­nª��oµ��µ¦�ª��»¤­�µ��µ¦�r��
�AQ1���µ¦¦́�¦¼o�¨�¦³���°�°»�­¦¦���AQ3��Â¨³�ªµ¤°����n°°»�­¦¦� (AQ4)�¤̧�µ¦�µ¦Â��Â��Å¤nÁ�}�Ã�o�
���· 
 �́ªÂ�¦Â ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o��º°�Â® n̈��ÎµÁ�·��°�­µÁ®�»��OP5��
�ªµ¤�����°�­µÁ®�»���OP6����ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�ª��»¤­µÁ®�»��(OP7)  ¤̧�nµÁ�¨̧É¥�°�¦³�́��µ¦¤°�Ã¨�Ä�
Â�n�̧°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ���3.230��3.349��Á¤ºÉ°��­°��µ¦Â��Â��Á�}�Ã�o����·¦µ¥�́ªÂ�¦�¡�ªnµ�oµ�
Â® n̈��ÎµÁ�·��°�­µÁ®�»��OP5��Â¨³�oµ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�ª��»¤­µÁ®�»�(OP7)�¤̧�µ¦Â��Â���°��o°¤¼¨Á�}�
Ã�o����·��­nª��oµ��ªµ¤�����°�­µÁ®�»���OP6��¤̧�µ¦Â��Â��Å¤nÁ�}�Ã�o����· 
 �́ªÂ�¦Â ��µ¦�Îµ�́���Á°���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o��º°��µ¦­́�Á����Á°���SR8) �µ¦�́�­·��µ¦
�¦³�Îµ�°���Á°���SR9) Â¨³��·�·¦·¥µ­³�o°��n°��Á°� (SR10)�¤̧�nµÁ�¨̧É¥�°�¦³�́��µ¦�Îµ�́���Á°�°¥¼nÄ�¦³�́�
�µ��¨µ��¹��n°��oµ�­¼���3.300-3.557��Á¤ºÉ°��­°��µ¦Â��Â��Á�}�Ã�o����·¦µ¥�́ªÂ�¦�¡�ªnµ�́ªÂ�¦�oµ��µ¦
­́�Á����Á°���SR8) Â¨³�oµ��µ¦�́�­·��µ¦�¦³�Îµ�°���Á°���SR9)�¤̧�µ¦Â��Â��Á�}�Ã�o����·��­nª��oµ�
��·�·¦·¥µ­³�o°��n°��Á°� (SR10)�¤̧�µ¦Â��Â��Å¤nÁ�}�Ã�o����·����  
 �́ªÂ�¦Â ��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�� �¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�º°�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���SC11) ¤̧
�nµÁ�¨̧É¥�°�¦³�́��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ���3.277��Á¤ºÉ°��­°��µ¦Â��Â��Á�}�Ã�o��¡�ªnµ�¤̧
�µ¦Â��Â���°��o°¤¼¨Å¤nÁ�}�Ã�o����· 
 �́ªÂ�¦Â ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o��º°��µ¦¦́�¦¼o��µ�Â¨³¦³�́�
�ªµ¤¥µ���SE12) �µ¦¦́�¦¼o�µ¦Â�n�¥µ¥��SE13) Â¨³�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤����®¦º°�ªµ¤Á�o¤ (SE14)�¤̧�nµÁ�¨̧É¥�°�
¦³�́��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ��¹��n°��oµ�­¼���3.473-3.640��Á¤ºÉ°��­°��µ¦Â��
Â��Á�}�Ã�o����·¦µ¥�́ªÂ�¦�¡�ªnµ�oµ��µ¦¦́�¦¼o��µ�Â¨³¦³�́��ªµ¤¥µ���SE12)�Â¨³�oµ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤����
®¦º°�ªµ¤Á�o¤ (SE14)�¤̧�µ¦Â��Â��Á�}�Ã�o����·�­nª��oµ��µ¦¦́�¦¼o�µ¦Â�n�¥µ¥��SE13) ¤̧�µ¦Â��Â��Å¤nÁ�}�Ã�o�
���·����  
 �́ªÂ�¦Â ��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���¦³�°��oª¥��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o��º°��µ¦­�́�­�»�
�nª¥Á® º̈°�µ��µ¦Á�·�­·É��°����PEE1���µ¦Ä®o�o°¤¼¨�nµª­µ¦�µ��µ¦Á¦̧¥���PEE2���Â¨³�µ¦�°�­�°��µ�°µ¦¤�r��
�PEE3��¤̧�nµÁ�¨̧É¥�°�¦³�́��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°�°¥¼nÄ�¦³�́��n°��oµ�­¼���3.634-3.676���
Á¤ºÉ°��­°��µ¦Â��Â��Á�}�Ã�o����·¦µ¥�́ªÂ�¦�¡�ªnµ�oµ��µ¦­�́�­�»��nª¥Á® º̈°�µ��µ¦Á�·�­·É��°���PEE1���
Â¨³�oµ��µ¦�°�­�°��µ�°µ¦¤�r��PEE3��¤̧�µ¦Â��Â��Á�}�Ã�o����·��­nª��oµ��µ¦Ä®o�o°¤¼¨�nµª­µ¦�µ��µ¦Á¦̧¥��
�PEE2��¤̧�µ¦Â��Â��Å¤nÁ�}�Ã�o����·����  
 �́ªÂ�¦Â ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��¦³�°��oª¥��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o��º°�Á���·��µ¦­°��°�°µ�µ¦¥r 
(PL4) ­£µ¡Âª� ö°¤Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o (PL5) �µ¦Â�³Â�ª�(PL6) Â¨³�µ¦¦́�¦¼o�µ¦�¦³Á¤·��¨�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��µ�
°µ�µ¦¥r�(PL7) ¤̧�nµÁ�¨̧É¥¦³�́��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ���3.164-3.454��Á¤ºÉ°��­°��µ¦
Â��Â��Á�}�Ã�o����·¦µ¥�́ªÂ�¦�¡�ªnµ�¤̧�µ¦Â��Â��Å¤nÁ�}�Ã�o����·���� ����������� 
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 � n̈µªÃ�¥­¦»���o°¤¼¨Ã�¥£µ¡¦ª¤��nµÁ�¨̧É¥�°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ��¹�¦³�́��n°��oµ�
­¼��Â¨³¤̧Â�ªÃ�o¤�³Â���°�� »̈n¤�́ª°¥nµ�­¼��ªnµ�nµÁ�¨̧É¥�°��́ªÂ�¦�¤̧�µ¦�¦³�µ¥�o°¤¼¨�ÉÎµ�Â¨³¤̧�o°¤¼¨��2��́ª
Â�¦��̧É¤̧�µ¦Â��Â��Å¤nÁ�}�Ã�o����·�Å�oÂ�n�AQ1  AQ3  AQ4  OP6  SR10  SC11  SE13  PEE2  PL4  PL5  
PL6 Â¨³ PL7���¹É�°µ��³¤̧�¨�n°�µ¦Â�¨�ªµ¤®¤µ¥�̧ÉÅ�o�µ��o°¤¼¨�¨µ�Á� º̈É°�Å��µ��ªµ¤Á�}��¦·���¼oª·�´¥�¹�Å�o
Â�¨��³Â���°��»��́ªÂ�¦Ä®o°¥¼nÄ�¦¼��³Â��¤µ�¦�µ��Á¡ºÉ°Ä®o�µ¦Â��Â���°��o°¤¼¨Á�oµÄ� ö�µ¦Â��Â���°�Ã�o�
���·���n°��ÎµÅ���­°��ªµ¤�¨¤� º̈��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»­¤¤�·�µ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r��Ã�¥
ª·�̧�ªµ¤�nµ�³Á�}�­¼�­»���Maximum Likelihood: ML) �¹É�¤̧�o°��¨�Á�ºÊ°��o��̧É�o°¤¼¨�o°�¤̧�µ¦Â��Â��Á�}�Ã�o�
���·®¨µ¥�́ªÂ�¦��Multivariate normal distribution) Â�nÁ�ºÉ°��µ��µ¦�¦ª�­°��µ¦Â��Â��Á�}�Ã�o����·
®¨µ¥�́ªÂ�¦�ÎµÅ�o¥µ���¹��¦ª�­°��o°¤¼¨Ã�¥¡·�µ¦�µ�µ��µ¦Â��Â���°��o°¤¼¨�̧¨³�́ªÂ�¦��Gnanadesikan. 
1977: 168���¨�µ¦Â�¨��³Â��Ä®o°¥¼nÄ�¦¼��³Â��¤µ�¦�µ�Â öª�¦ª�­°��µ¦Â��Â��Á�}�Ã�o����·¦µ¥�́ªÂ�¦�
¡�ªnµ��nµÅ�-­Â�ª¦r�°��́ªÂ�¦�́Ê�®¤�Å¤n¤̧�́¥­Îµ�́��̧É¦³�́�������¹É�®¤µ¥�¹���́ªÂ�¦¤̧�µ¦Â��Â��Á�}�Ã�o����·�
�¹�­¦»�Å�oªnµ �o°¤¼¨�µ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�́Ê������́ªÂ�¦®΅�Â�¨�Á�}��³Â��¤µ�¦�µ�Â öª­µ¤µ¦��ÎµÅ�Ä�oÄ��µ¦
�¦³¤µ��nµ�ªµ¤�nµ�³Á�}�Ã�¥ª·�̧��ML Å�o�µ¤�o°��¨�Á�ºÊ°��o�  
  

5. �µ¦«¹�¬µ�ªµ¤­´¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦­´�Á��Å�o 
Ä��µ¦«¹�¬µ­́¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�oÄ�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��{��´¥�̧É­n��¨�n°

�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� ��¼oª·�´¥Å�o�¦ª�­°��ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦�̧É«¹�¬µ��µ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�
�1��́ªÂ�¦�Å�o�¨�́�Â­��Ä��µ¦µ��7  
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�µ¦µ�� 7���ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»���́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ��n = 724 ��� 
 

 �́ªÂ�¦ AQ1 AQ2 AQ3 AQ4 OP5 OP6 OP7 SR8 SR9 SR10 SC11 SE12 SE13 SE14 PEE1 PEE2 PEE3 PL4 PL5 PL6 PL7 
AQ1 1                                         
AQ2 0.547** 1                                       
AQ3 0.471** 0.398** 1                                     
AQ4 0.628** 0.485** 0.506** 1                                   
OP5 0.461** 0.423** 0.387** 0.497** 1                                 
OP6 0.540** 0.492** 0.404** 0.551** 0.565** 1                               
OP7 0.618** 0.379** 0.396** 0.543** 0.421** 0.485** 1                             
SR8 0.463** 0.420** 0.409** 0.462** 0.618** 0.524** 0.416** 1                           
SR9 0.504** 0.438** 0.425** 0.527** 0.589** 0.526** 0.496** 0.607** 1                         
SR10 0.245** 0.282** 0.230** 0.250** 0.387** 0.344** 0.322** 0.317** 0.415** 1                       
SC11 0.495** 0.476** 0.439** 0.444** 0.589** 0.536** 0.369** 0.452** 0.581** 0.347** 1                     
SE12 0.453** 0.443** 0.443** 0.484** 0.431** 0.560** 0.515** 0.351** 0.419** 0.212** 0.584** 1                   
SE13 0.520** 0.377** 0.343** 0.544** 0.471** 0.580** 0.542** 0.439** 0.482** 0.234** 0.538** 0.711** 1                 
SE14 0.352** 0.417** 0.282** 0.431** 0.382** 0.504** 0.378** 0.360** 0.417** 0.353** 0.393** 0.502** 0.465** 1               
PEE1 0.351** 0.407** 0.141** 0.216** 0.245** 0.253** 0.126** 0.369** 0.325** 0.423** 0.207** 0.072 0.120* 0.178** 1             
PEE2 0.293** 0.460** 0.191** 0.318** 0.316** 0.356** 0.230** 0.394** 0.371** 0.438** 0.079** 0.192** 0.196** 0.277** 0.514** 1           
PEE3 0.340** 0.437** 0.298** 0.400** 0.423** 0.384** 0.386** 0.364** 0.432** 0.374** 0.360** 0.297** 0.397** 0.313** 0.365** 0.365** 1         
PL4 0.394** 0.394** 0.316** 0.484** 0.407** 0.325** 0.459** 0.373** 0.537** 0.389** 0.481** 0.404** 0.395** 0.296** 0.204** 0.310** 0,436** 1       
PL5 0.358** 0.371** 0.265** 0.473** 0.478** 0.317** 0.384** 0.394** 0.399** 0.365** 0.258** 0.148** 0.158** 0.158** 0.395** 0.502** 0.408** 0.387** 1     
PL6 0.360** 0.323** 0.189** 0.316** 0.420** 0.259** 0.322** 0.329** 0.294** 0.433** 0.212** 0.181** 0.228** 0.111** 0.444** 0.428** 0.286** 0.368** 0.602** 1   
PL7 0.188** 0.239** 0.200** 0.296** 0.354** 0.219** 0.332** 0.174** 0.358** 0.249** 0.266** 0.187** 0.184** 0.178** 0.049** 0.181** 0.204** 0.306** 0.344** 0.277** 1 

** p<.01, * p< .05
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 �µ��µ¦µ��7 ¡�ªnµ��nµ­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�oÁ�º°��́Ê�®¤�¤̧�́¥­Îµ�́��̧É¦³�́��
.01 Â¨³�����Â¨³�¤̧­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r£µ¥Ä��1��nµ�̧ÉÅ¤n¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�­Îµ®¦́��nµ�̧É¤̧�́¥­Îµ�́��́Ê�¤̧�nµ
°¥¼n¦³®ªnµ�������-�������¹É�Ã�¥£µ¡¦ª¤Â öª��nµ­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r�́Ê�®¤��´�°¥¼nÄ�¦³�́��n°��oµ��ÉÎµ��¹�
¦³�́�­¼� 
 Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�nµ­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É°¥¼n£µ¥Ä�°��r�¦³�°��́ªÂ�¦Â �
Á�̧¥ª�́��¡�ªnµ��nµ­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r£µ¥Ä��́ªÂ�¦Â ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���AQ1-AQ4) 
­́¤¡´��r�́�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��̧É¦³�́����1�Â¨³¤̧�nµ°¥¼n¦³®ªnµ��0.398-0.628 �¹É��º°ªnµ¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́�Ä�¦³�́�
�n°��oµ��ÉÎµ��r �������¹�¦³�́�­¼������� r ����� ��nµ­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r£µ¥Ä�°��r�¦³�°��́ªÂ�¦Â ��µ¦¤°�
Ã¨�Ä�Â�n�̧��OP5-OP7) ­́¤¡´��r�́�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��̧É¦³�́����1�Â¨³¤̧�nµ°¥¼n¦³®ªnµ��0.421-0.565 �¹É��º°ªnµ¤̧
�ªµ¤­́¤¡´��r�́�Ä�¦³�́��µ��¨µ����4�� r����6����nµ­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r£µ¥Ä�°��r�¦³�°��́ªÂ�¦Â ��µ¦
�Îµ�́���Á°���SR8-SR10) ­́¤¡´��r�́�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��̧É¦³�́����1�Â¨³¤̧�nµ¦³®ªnµ�������-�������¹É��º°ªnµ
­́¤¡´��r�́�Ä�¦³�́��n°��oµ��ÉÎµ��r �������¹�¦³�́�­¼������� r ����� ��nµ­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r£µ¥Ä�°��r�¦³�°�
�́ªÂ�¦Â ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(SE12-SE14) ­́¤¡´��r�́�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��̧É¦³�́����1�Â¨³�.05�
Â¨³¤̧�nµ¦³®ªnµ�������-�������¹É��º°ªnµ­́¤¡´��r�́�Ä�¦³�́��n°��oµ��ÉÎµ��r �������¹�¦³�́�­¼������� r ����� �nµ
­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r£µ¥Ä�°��r�¦³�°��́ªÂ�¦Â ��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���PEE1-PEE3��
­́¤¡´��r�́�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��̧É¦³�́����1�Â¨³¤̧�nµ¦³®ªnµ�������-�������¹É��º°ªnµ­́¤¡´��r�́�Ä�¦³�́��n°��oµ��ÉÎµ��r 
�������¹�¦³�́��µ��¨µ����4�� r����6���Â¨³�nµ­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r£µ¥Ä�°��r�¦³�°��́ªÂ�¦Â ��µ¦Á¦̧¥�¦¼o
Â��¤̧­nª�¦nª¤��PL4 - PL5) ­́¤¡´��r�́�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��̧É¦³�́����1�Â¨³¤̧�nµ¦³®ªnµ�������-�������¹É��º°ªnµ
­́¤¡´��r�́�Ä��n°��oµ��ÉÎµ��r �������¹�¦³�́�­¼������� r ������ 
 Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�nµ­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦Â ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���AQ1-
AQ4) �́��́ªÂ�¦Â ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��OP5-OP7)��́ªÂ�¦Â ��µ¦�Îµ�́���Á°���SR8-SR10)��́ªÂ�¦Â �
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��(SC11) �́ªÂ�¦Â ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(SE12-SE14) �́ªÂ�¦Â ��µ¦
­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���PEE1-PEE3��Â¨³�́ªÂ�¦Â ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��PL4- PL5)�
¡�ªnµ ¤̧�́¥­Îµ�́��̧É¦³�́����1�Â¨³¤̧�nµ¦³®ªnµ��.141- .551��¹É��º°ªnµ­́¤¡´��r�́�Ä�¦³�́��n°��oµ��ÉÎµ��r �������¹�
¦³�́��µ��¨µ����4�� r����6��� � 

 

 6���µ¦�¦ª�­°��ªµ¤­°��¨o°��°�¦¼�Â���ªµ¤­´¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»��µ¤£µª³­´��·¬�µ��́��o°¤¼¨
Á�·��¦³�´�¬r 
 �µ��µ¦«¹�¬µÂ�ª�·���§¬�̧Â¨³�µ�ª·�´¥�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�°��{��´¥�̧É­n��¨�n°
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����¼oª·�´¥Å�o�Îµ®��Ã¤Á�¨­¤¤�·�µ��µ¦ª·�´¥Â¨³¡µ¦µ¤·Á�°¦r�nµ��Ç��̧É�o°�
�¦³¤µ��nµ�Á¡ºÉ°«¹�¬µ�{��´¥�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��Ã�¥�µ¦ª·Á�¦µ³®r°·��·¡¨�oª¥
Ã�¦Â�¦¤ ·̈­Á¦¨�Á¡ºÉ°�¦ª�­°��ªµ¤�¨¤� º̈��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r�n°�Â¨³
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®΅��µ¦�¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�Á¡ºÉ°�¦ª�­°��ªµ¤Á�̧É¥��¦��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�̧É­¦oµ��¹Ê��µ�Â�ª�·�
�§¬�̧�̧ÉÁ�̧É¥ª�o°��Ã�¥�³Â­���¨�́��̧ª´��ªµ¤­°�� ö°��¨¤� º̈��̧É­Îµ�́��Å�o�¨�́�Â­��Ä��µ¦µ��� 
 

�µ¦µ��8���nµ­�·�·�ªµ¤­°�� ö°��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�µ¤­£µª³­́��·¬�µ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬rÄ�£µ¡¦ª¤ 
 

�n°��µ¦�¦´�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r ®΅��µ¦�¦´�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r 
�nµ�´��¸ Á���r 

�nµ­�·�· �¨�µ¦¡·�µ¦�µ �nµ­�·�· �¨�µ¦¡·�µ¦�µ 

df
2  < 3 

1987.31���� 
= 11.039 

Å¤n�nµ�Á���r 
327.15/121 

= 2.704 
�nµ�Á���r 

p value of 2  > .05 0.000 Å¤n�nµ�Á���r 0.000 Å¤n�nµ�Á���r 

RMSEA ≤ .05 ��119 Å¤n�nµ�Á���r 0.049 �nµ�Á���r 

SRMR ≤ .05 0.080 Å¤n�nµ�Á���r 0.040 �nµ�Á���r 

GFI > .90 0.79 Å¤n�nµ�Á���r 0.96 �nµ�Á���r 

AGFI > .90 0.73 Å¤n�nµ�Á���r 0.92 �nµ�Á���r 

CN ≥ 200 89.26 Å¤n�nµ�Á���r 330.66 �nµ�Á���r 
 
 

�nµ­�·�·�Chi-square �°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÃ�¦�­¦oµ��n°��µ¦�¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r¤̧�nµ
Á�nµ�́��1987.31Â¨³¤̧�́¥­Îµ�́��̧É¦³�́�������Â­��Ä®oÁ®È�ªnµ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»¥́�Å¤n­°�� ö°��́�
�o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r�Â�nÁ�ºÉ°��µ��nµÅ�-­Â�ª¦r¤̧�ªµ¤Â�¦�´�Å��µ¤��µ��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ��¥·É���µ�� »̈n¤�́ª°¥nµ�¤̧
��µ�Ä®�n���nµÅ�-­Â�ª¦r�³¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·��́��́Ê���¹��ª¦¡·�µ¦�µ°´�¦µ­nª�¦³®ªnµ��nµ­�·�·
Å�-­Â�ª¦r�́��Îµ�ª�°�«µ°·­¦³�� df/2 ��¦nª¤�oª¥��µ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�¡�ªnµ�°´�¦µ­nª�¦³®ªnµ��nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦r
�́��Îµ�ª�°�«µ°·­¦³¤̧�nµÁ�nµ�́��11.039��¹É�­¼��ªnµÁ���r�̧É�Îµ®��Åªo��º°�����°��µ��̧ÊÁ¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�́��̧ª´��ªµ¤
�¨¤� º̈��oµ�°ºÉ��Ç�¦nª¤�oª¥�³Á®È�Å�oªnµ�́��̧�nµ��Ç�Á® n̈µ�̧ÊÅ¤n�nµ�Á���r�µ¤�̧É�Îµ®��Åªo��́��̧Ê�GFI ¤̧�nµÁ�nµ�́��
0.79, AGFI ¤̧�nµÁ�nµ�́��0.73, RMSEA ¤̧�nµÁ�nµ�́����119, SRMR ¤̧�nµÁ�nµ�́��0.080�Â¨³�nµ�CN ¤̧�nµÁ�nµ�́��
89.26��¹�¤̧�ªµ¤�ÎµÁ�}��o°��¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÄ®o¤̧�ªµ¤­°�� ö°��¨¤� º̈�¤µ��¹Ê��Ã�¥�¼oª·�´¥Å�o�¦́�Ä®o
�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́���Á¡ºÉ°Ä®oÅ�o�o°¤¼¨�̧É­°�� ö°��́�­£µ¡�ªµ¤Á�}��¦·��̧É
�́ªÂ�¦�nµ�Ç�¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́�Å�o��Ã�¥Ä��µ¦�¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�³¡·�µ¦�µ�nµÁ­�°Â�³�µ�Ã�¦Â�¦¤
®¦º°�́��̧�¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r��Model Modification Indices: MI) Â¨³�nµ�µ¦Á�¨̧É¥�Â�¨�¡µ¦µ¤·Á�°¦r�̧É
�µ�®ª´�¤µ�¦�µ� �Standardized Expected Parameter Change: SEPC) ��Å�o¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�
­µÁ®�»�̧É¤̧�ªµ¤­°�� ö°��¨¤� º̈��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r���¨�µ¦�¦ª�­°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�̧É�¦́�Â öª¤̧
�nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦rÁ�nµ�́��327.15�Â¨³¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́�����°´�¦µ­nª�¦³®ªnµ��nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦r�́�



 

 

��� 

�Îµ�ª�°�«µ°·­¦³�� df/2 ��¤̧�nµÁ�nµ�́� 2.704, GFI ¤̧�nµÁ�nµ�́� 0.96, AGFI ¤̧�nµÁ�nµ�́��0.92, RMSEA�¤̧�nµ
Á�nµ�́��0.049, SRMR�¤̧�nµÁ�nµ�́� 0.040�Â¨³�nµ�CN ¤̧�nµÁ�nµ�́��330.66��́��̧­nª�Ä®�n°¥¼nÄ�Á���r�̧É�Îµ®��� 

 

 �¨�µ¦�¦³Á¤·��ªµ¤­°��¨o°��°�¦¼�Â���ªµ¤­´¤¡´��r�µ¦ª́�Ä�¦¼�Â���ªµ¤­´¤¡´��r­¤�µ¦
Ã�¦�­¦oµ�� 
 £µ¥®΅��µ��̧É¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r­¤�µ¦Ã�¦�­¦oµ�¤̧�ªµ¤­°�� ö°��¨¤� º̈��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r
Â öª�Á¡ºÉ°Ä®oÅ�o­µ¦­�Á�«Ä��µ¦°�·�µ¥�¨�µ¦ª·�´¥Á¡·É¤�¹Ê���¹�¤̧�µ¦�¦³Á¤·��ªµ¤­µ¤µ¦��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÄ�o
ª´��́ªÂ�¦Â �Ä�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r��Ã�¥¡·�µ¦�µ�µ��ªµ¤¤̧�́¥­Îµ�́��°��ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°���factor 
loading) �¦³Á¤·��nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�o�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â ��̧É«¹�¬µ��Á�ºÉ°��µ�Á¤ºÉ°�Îµ�o°¤¼¨¤µ
ª·Á�¦µ³®rÄ��¦µªÁ�̧¥ª�́��́Ê�®¤���́ªÂ�¦�nµ�ÇÄ�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�³­n�°·��·¡¨�¹��́��ÎµÄ®o�nµ�nµ��Ç��̧ÉÅ�o�µ�
�µ¦�¦³Á¤·�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�µ¦ª´�Ã�¥°·­¦³�µ��́ªÂ�¦°ºÉ��Ç�Á�¨̧É¥�Â�¨�Å���¨�µ¦�¦³Á¤·�¦¼�Â��
�ªµ¤­́¤¡´��r�µ¦ª´�Â�n¨³�́ªÂ�¦Â ���́��µ¦µ���� 
 

�µ¦µ��9���µ¦�¦³Á¤·��ªµ¤­°�� ö°��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�µ¦ª´�Ä�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r­¤�µ¦Ã�¦�­¦oµ�
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� 

 

�»�£µ¡�́ªÂ�¦Â � �»�£µ¡�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o 

�́ªÂ�¦Â � �́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o 

�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É� 
� c �� 

�ªµ¤
Â�¦�¦ª��̧É
­�́�Å�o 
� v � 

�nµ�ÊÎµ®�´�
°��r�¦³�°�
¤µ�¦�µ� 

t  value �ªµ¤�¨µ�
Á� º̈É°��µ� 
�µ¦ª´�  
(  , ) 

�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�
�°��́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o 
�SMC) 

AQ  0.75 0.44  �   
 AQ1   0.75a  0.44 0.56 
 AQ2    0.59** 12.99 0.65 0.35 
 AQ3    0.68** 15.71 0.54 0.46 
 AQ4   0.61** 13.01 0.62 0.38 
OP  0.71 0.46     
 OP5   0.68a  0.54 0.46 
 OP6   0.65** 15.02 0.57 0.43 
 OP7   0.69** 15.94 0.52 0.48 
SR  0.72 0.48     
 SR8   0.72a  0.48 0.52 
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�µ¦µ��9����n°� 
 

�»�£µ¡�́ªÂ�¦Â � �»�£µ¡�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o 

�́ªÂ�¦Â � �́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o 

�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É� 
� c �� 

�ªµ¤
Â�¦�¦ª��̧É
­�́�Å�o 
�� v � 

�nµ�ÊÎµ®�´�
°��r�¦³�°�
¤µ�¦�µ� 

t  value �ªµ¤�¨µ�
Á� º̈É°��µ��µ¦
ª´�   

(  , ) 

�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�
�°��́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o 
�SMC) 

 SR9   0.85** 19.69 0.27 0.73 
 SR10   0.43** 10.57 0.82 0.18 

SC  0.44 0.44     
 SC11   0.66a  0.56 0.44 

SE  0.65 0.39     
 SE12   0.72a  0.48 0.52 
 SE13   0.60** 18.33 0.65 0.35 
 SE14   0.53** 13.07 0.72 0.28 
PEE  0.68 0.41     
 PEE1   0.71**  0.50 0.50 
 PEE2   0.58** 14.61 0.67 0.33 
 PEE3   0.63** 15.77 0.60 0.40 
PL  0.79 0.50     
 PL4   0.74**  0.46 0.54 
 PL5   0.53** 13.24 0.72 0.28 
 PL6   0.65** 15.14 0.57 0.43 
 PL7   0.86** 19.92 0.26 0.74 
®¤µ¥Á®�»��: a �nµ°oµ�°·� 
 

 �µ��µ¦µ�����́ªÂ�¦Â �£µ¥Ä��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o��4 �
�́ªÂ�¦��¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́�������Â¨³¤̧�nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́�������Ã�¥�nµ�ÊÎµ®�́�
°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�������������¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́������
�»��nµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o��°�°�°»�­¦¦�Â¨³�µ¦
¥°¤¦́��¨�µ¦�¦³�Îµ�°���Á°���AQ2���́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�
°ºÉ��Ç�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç 



 

 

��� 

 �́ªÂ�¦Â �£µ¥Ä��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o����́ªÂ�¦��¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ª
Â�¦Â �Á�nµ�́�������Â¨³¤̧�nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́�������Ã�¥�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ª
Â�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n����� � �����¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́�������»��nµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ
�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°��ªµ¤�����°�­µÁ®�»��OP6���́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤
�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç  
 �́ªÂ�¦Â �£µ¥Ä��µ¦�Îµ�́���Á°���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o����́ªÂ�¦�¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦
Â �Á�nµ�́��0.72�Â¨³¤̧�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.48�Ã�¥�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.43-0.85�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́�������»��nµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ
�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°���·�·¦·¥µ­³�o°��n°��Á°� (SR10)��́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦�́�� n̈µª¤̧
�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�� 
 �́ªÂ�¦Â �£µ¥Ä��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�º°��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��¤̧�ªµ¤
Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0.44�Â¨³¤̧�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.44�Ã�¥�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�
¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�0.66�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́������ 
 �́ªÂ�¦Â �£µ¥Ä��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o����́ªÂ�¦�¤̧�ªµ¤
Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0.65�Â¨³¤̧�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.39�Ã�¥�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�
¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.53 - 0.72�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́�������»��nµ��́ª
Â�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤����®¦º°�ªµ¤Á�o¤ (SE14)��́Ê��̧Ê
Á�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ�oµ�
°ºÉ��Ç�� 
 �́ªÂ�¦Â �£µ¥�°��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�3��́ªÂ�¦�¤̧
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0.68�Â¨³¤̧�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.41�Ã�¥�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�
¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.58-0.71�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́�������»��nµ��́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°��µ¦Ä®o�o°¤¼¨�nµª­µ¦�µ��µ¦Á¦̧¥���PEE2���́Ê��̧Ê
Á�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ
�oµ�°ºÉ��Ç�� 
 �́ªÂ�¦Â �£µ¥�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�4��́ªÂ�¦�¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�
�°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0.79�Â¨³¤̧�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.50�Ã�¥�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ�
�°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.53-0.86�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́�������»��nµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o
�̧É¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°�­£µ¡Âª� ö°¤Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o (PL5) �́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦
�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�� 



 

 

��� 

�� Ã�¥­¦»��¡�ªnµ��́ªÂ�¦Â ��̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �­¼�­»���º°��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤�
¦°�¨�¤µ�º°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����µ¦�Îµ�́���Á°����µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥�
�µ��¼o���¦°����µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���µ¤ Î̈µ�́��­nª��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧
�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°�­¼��ªnµ�������º°���·�·¦·¥µ­³�o°��n°��Á°� (SR10)��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤����®¦º°�ªµ¤Á�o¤ (SE14)�
Â¨³­£µ¡Âª� ö°¤Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o (PL5) 
 

  ���nµ°·��·¡¨�µ��¦���µ�°o°¤�Â¨³°·��·¡¨¦ª¤�°��́ªÂ�¦�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�
°»�­¦¦��°��·­·��´�«¹�¬µ���³«¹�¬µ«µ­�¦r�¤®µª·�¥µ¨´¥¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦����� 
 �µ¦¡·�µ¦�µÁ�¡µ³°·��·¡¨�µ��¦�¦³®ªnµ�Â�n¨³�́ªÂ�¦Â ��́Ê��¥́�Å¤n­°�� ö°��́�­£µ¡�ªµ¤Á�}��¦·��
�¹É��́ªÂ�¦�nµ��Ç�­µ¤µ¦�­n�°·��·¡¨�́Ê��µ��¦�Â¨³�µ�°o°¤�n°�́��Á¡ºÉ°�ªµ¤�́�Á��Ä��µ¦­¦»�°·��·¡¨�°��́ªÂ�¦
Á�·�­µÁ®�»�n°�́ªÂ�¦�¨��¼oª·�´¥�¹�Å�o�ÎµÁ­�°�¨�°�°·��·¡¨�µ��́ªÂ�¦Á�·�­µÁ®�»�n°�́ªÂ�¦�¨°°�Á�}�­µ¤­nª��
Å�oÂ�n�°·��·¡¨�µ��¦���Direct effects: DE) °·��·¡¨�µ�°o°¤ �Indirect effects: IE) Â¨³°·��·¡¨¦ª¤ �Total 
effects: TE) ��́�Â­��Ä��µ¦µ����  
 

�µ¦µ��10��°·��·¡¨�µ��¦���°·��·¡¨�µ�°o°¤�Â¨³°·��·¡¨¦ª¤���°��́ªÂ�¦�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ 
  iµ¢{�°»�­¦¦�Ä�£µ¡¦ª¤ 
� 
 

�́ªÂ�¦Á�·�­µÁ®�» 
�́ªÂ�¦�¨ R2 °·��·¡¨ 

PL PEE SE SC SR OP 
SE 0.72 DE 0.85** - - - - - 
  IE - - - - - - 
  TE 0.85** - - - - - 
SC 0.41 DE - 0.64** - - - - 
  IE - - - - - - 
  TE - 0.64** - - - - 
SR 0.82 DE - - 0.91** - - - 
  IE 0.77** - - - - - 
  TE 0.77** - 0.91** - - - 
OP 0.86 DE - - - 0.93** - - 
  IE - 0.59** - - - - 
  TE - 0.59** - 0.93** - - 



 

 

��� 

�́ªÂ�¦Á�·�­µÁ®�» 
�́ªÂ�¦�¨ R2 °·��·¡¨ 

PL PEE SE SC SR OP 
AQ 0.63 DE - - 0.20** 0.16** 0.33** 0.45** 
  IE 0.59** 0.23** 0.21** 0.26** - - 
  TE 0.59** 0.23** 0.41** 0.32** 0.33** 0.45** 

 

** p < .01  
 

 �µ��µ¦µ�����Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��(AQ)��¹É�Á�}��́ªÂ�¦�¨΅¡�r­»��oµ¥
�°�Ã¤Á�¨��¡�ªnµ���ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��(AQ) Å�o¦́�°·��·¡¨¦ª¤­¼�­»��µ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�
¦nª¤��PL��¦°�¨�¤µ�º°��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�(OP)��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(SE) �µ¦�Îµ�́���Á°� (SR) 
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���SC��Â¨³�µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���PEE���µ¤ Î̈µ�́���Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�
Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��(AQ)�Å�o¦́�°·��·¡¨�µ��¦��µ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�(OP)��µ¦�Îµ�́���Á°� (SR)��µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(SE) Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���SC��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.01 ¤̧�nµ
­́¤�¦³­·��·Í°·��·¡¨Á�nµ�́��0.45, 0.33, 0.20  Â¨³�0.16 �µ¤ Î̈µ�́�Â¨³Å�o¦́�°·��·¡¨�µ�°o°¤�µ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��
¤̧­nª�¦nª¤��PL���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���SC���µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� (PEE) Â¨³�µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(SE) °¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.01 Ã�¥�nµ��µ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�(OP)��µ¦
�Îµ�́���Á°� (SR)��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���SC���Â¨³�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(SE)�¤̧�nµ­́¤�¦³­·��·Í
°·��·¡¨Á�nµ�́��0.59, 0.26, 0.23  Â¨³�0.21 �µ¤ Î̈µ�́��Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�nµ­́¤�¦³­·��·Í�µ¦�Îµ�µ¥�(R2��¡�ªnµ�́ªÂ�¦
Á�·�­µÁ®�»�́Ê��6 �́ªÂ�¦���̧É�Îµ¤µ«¹�¬µ­µ¤µ¦�¦nª¤�́�°�·�µ¥�ªµ¤Â�¦�¦ª��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�
°»�­¦¦��(AQ)�Å�o¦o°¥¨³�63 

 �µ��̧É� n̈µª�¹��nµ°·��·¡¨�µ��¦���°·��·¡¨�µ�°o°¤Â¨³°·��·¡¨¦ª¤�°��́ªÂ�¦�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Ä�£µ¡¦ª¤�­µ¤µ¦�Â­��¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÅ�o�́�£µ¡�¦³�°��15 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

��� 

 

 
 

** p < .01  
  

£µ¡�¦³�°��14 ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��{��´¥�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� 
����Ä�£µ¡¦ª¤ �®΅��¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r� 
 

 7. �µ¦�¦ª�­°��ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨¸É¥��°�¦¼�Â���ªµ¤­´¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��{��´¥���̧É­n��¨�n° 
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� 
 �¼oª·�´¥Å�o�Îµ�µ¦�¦ª�­°��ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»���̧É
­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ���µ¤£µª³­́��·¬�µ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r��
¦³®ªnµ��·­·��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d����¹É�®΅�Á���rÄ��µ¦��­°��ªµ¤Å¤n
Â�¦Á�¨̧É¥��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�́Ê�  �oµÃ¤Á�¨�µ¦ª´��̧ÉÁ®¤µ³¡°�̧�́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r��³�Îµ�µ¦��­°�
­¤¤�·�µ�®΅��Â�n�Á�}��4��́Ê��°���́��̧Ê 

OP 

SR 

PL 

SC 

PEE
EE 

SE 

AQ 

PEE1 

PEE2 

PEE3 

PL4 

PL5 

PL6 

PL7 

SE12 

SC11 

SE14 

SE13 

AQ1

1 
AQ2 

AQ3 

AQ4 

SR10 SR9 SR8 

OP5 OP6 OP7 

.45** .75a 
.59** 

.68** 

.61** 

R2 =.63** 

R2 =.86** 

R2 =.82** 

R2 =.41** 

R2 =.72** 

.64** 

.93** 

.16** 

.20** 

.33** .91** 

.85** 
.85** .72a .43** 

.68a .65** .69** 

.66a 

.72a 

.60** 
.53** 

.65** 

.53** 

.86** 

.74** 

.71** 

.58** 

.63** 

.46 

.72 

.57 

.26 

.56 

.72 

.65 

.48 

.54 .57 .52 

.48 .27 .82 

.44 

.65 

.54 

.62 

.50  

.67 

.60 
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1.  �µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ¡ºÉ°�Îµ�ª��nµ¡µ¦µ¤·Á�°¦r�Â¨³�¦ª�­°��ªµ¤­°�� ö°��́�Ã¤Á�¨Á�·�­µÁ®�»�°�
Â�n¨³� »̈n¤�Ã�¥�Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®rÂ¥��̧¨³� »̈n¤�®¦º°°µ�� n̈µªÅ�oªnµÁ�}��µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ¡ºÉ°®µÂ���Îµ¨°��°�¡ºÊ��µ�
�°�Â�n¨³� »̈n¤ 

2. �µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ¡ºÉ°�Îµ�ª��nµ¡µ¦µ¤·Á�°¦r�Â¨³�¦ª�­°��ªµ¤­°�� ö°��́�Ã¤Á�¨Á�·�­µÁ®�»Â�n
¨³� »̈n¤��Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r¡¦o°¤�́��»�� »̈n¤�®¦º°°µ�� n̈µªÅ�oªnµÁ�}��µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ¡ºÉ°®µ�ªµ¤­°�� ö°��°�¦¼�Â���
�Model form���°�Ã¤Á�¨��µ�®¨µ¥Ç� »̈n¤�̧É�Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r�Ã�¥Å¤n¤̧�µ¦�Îµ®��Á�ºÉ°�Å�Á�̧É¥ª�́��µ¦Á�nµ�́��°�
�nµ¡µ¦µ¤·Á�°¦r 

3. �µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ¡ºÉ°�¦ª�­°�Ã¤Á�¨Á�·�­µÁ®�»�µ¤­¤¤�·�µ�¥n°¥�nµ�Ç�̧É�¼oª·�´¥�Îµ®��Åªo�Ã�¥�Îµ
�µ¦ª·Á�¦µ³®r¡¦o°¤�́��»�� »̈n¤�Â¨³¤̧�µ¦�Îµ®���ªµ¤Á�nµ�́��°��nµ¡µ¦µ¤·Á�°¦r�µ¤­¤¤�·�µ��µ¦ª·�´¥�oª¥�Ä��́Ê�
�̧Ê�³�Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r®¨µ¥�¦́Ê���¹É��Îµ�ª��¦́Ê��̧É�Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r�³�¹Ê�°¥¼n�́�­¤¤�·�µ��̧É�o°��µ¦��­°� 

4. �µ¦ª·Á�¦µ³®rÁ¡ºÉ°��­°��ªµ¤Â���nµ��°�Â�n¨³Ã¤Á�¨Á�·�­µÁ®�»�µ¤­¤¤�·�µ��Ã�¥�µ¦
®µ�¨�nµ��°�� 2÷ Â¨³�df. Ä��́Ê��̧Ê�º°ªnµÁ�}��µ¦ª·Á�¦µ³®r­¦»��¨�µ��µ¦��­°��ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥�� 
  Ä��µ¦�¦ª�­°��ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�́Ê��³�o°�Á�}�Å��µ¤ Î̈µ�́��»�
�́Ê��°���Å¤n­µ¤µ¦��ÎµÁ�·��µ¦�oµ¤�́Ê��°�Å�o���oµ¥́�¡·­¼��rÅ¤nÅ�oªnµ¦¼�Â��Ã¤Á�¨Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥�¦³®ªnµ�� »̈n¤�ÈÅ¤n
�ª¦��­°��ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥��°�¡µ¦µ¤·Á�°¦r����΅�¬�r�ª·¦́��́¥�  2542: 240� 
  �µ��µ¦�¦ª�­°��ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�¡�ªnµÄ��́Ê��°��µ¦��­°�
­¤¤�·�µ�®΅��(Hform)�Á�·��ªµ¤Â�¦Á�¨̧É¥�¦³®ªnµ�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»�̧É­n��¨�n°
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ�µ¤£µª³­́��·¬�µ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r��¦³®ªnµ��·­·�
�́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d����¼oª·�´¥�¹�Å¤n�Îµ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»
�́�� n̈µª¤µ�Îµ�µ¦��­°��ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥�Ä�­¤¤�·�µ�Ä��́Ê��°��n°Å���Â¨³�¼oª·�´¥Å�o�ÎµÁ�·��µ¦«¹�¬µ¦¼�Â��
�ªµ¤­́¤¡´��r�°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��Ã�¥Â¥�«¹�¬µÄ�Â�n¨³
�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥��́��̧Ê 
 

�µ¦µ��11���nµ­�·�·�ªµ¤­°�� ö°��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�µ¤­£µª³­́��·¬�µ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r���
�°��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� 

 

¤®µª·�¥µ΅¥�d� ¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� 
�n°��µ¦�¦´� ®΅��µ¦�¦´� �n°��µ¦�¦´� ®΅��µ¦�¦´� �nµ�´��¸ Á���r 
�nµ­�·�· �¨ �nµ­�·�· �¨ �nµ­�·�· �¨ �nµ­�·�· �¨ 

df
2  < 3 

831.16���� 
= 4.618 

Å¤n�nµ� 
235.78/148 

= 1.593 
�nµ�Á���r 

693.28���� 
= 3.852 

Å¤n�nµ� 
192.33/144 

= 1.336 
�nµ�Á���r 

p value of 2  > .05 0.000 Å¤n�nµ� 0.000 Å¤n�nµ� 0.000 Å¤n�nµ� 0.000 Å¤n�nµ� 

RMSEA ≤ .05 ��103 Å¤n�nµ� 0.042 �nµ�Á���r 0�087 Å¤n�nµ� 0.030 �nµ�Á���r 



 

 

��� 

�µ¦µ��11���n°� 
� 

        

¤®µª·�¥µ΅¥�d� ¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� 
�n°��µ¦�¦´� ®΅��µ¦�¦´� �n°��µ¦�¦´� ®΅��µ¦�¦´� �nµ�´��¸ Á���r 
�nµ­�·�· �¨ �nµ­�·�· �¨ �nµ­�·�· �¨ �nµ­�·�· �¨ 

SRMR ≤ .05 0.091 Å¤n�nµ� 0.047 �nµ�Á���r 0.140 Å¤n�nµ� 0.049 �nµ�Á���r 

GFI > .90 0.81 Å¤n�nµ� 0.94 �nµ�Á���r 0.85 Å¤n�nµ� 0.95 �nµ�Á���r 

AGFI > .90 0.76 Å¤n�nµ� 0.91 �nµ�Á���r 0.81 Å¤n�nµ� 0.93 �nµ�Á���r 

CN ≥ 200 98.19 Å¤n�nµ� 277.54 �nµ�Á���r 114.21 Å¤n�nµ� 368.94 �nµ�Á���r 
 

�µ��µ¦µ��11 ¡�ªnµ�Ä�¤®µª·�¥µ΅¥�d���nµ­�·�·�Chi-square �°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÃ�¦�­¦oµ�
�n°��µ¦�¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»¤̧�nµÁ�nµ�́��831.16�Â¨³¤̧�́¥­Îµ�́��̧É¦³�́�������Â­��Ä®oÁ®È�ªnµ
¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»¥́�Å¤n­°�� ö°��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r�Â�nÁ�ºÉ°��µ��nµÅ�-­Â�ª¦r¤̧�ªµ¤Â�¦�´�Å�
�µ¤��µ��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ��¥·É���µ�� »̈n¤�́ª°¥nµ�¤̧��µ�Ä®�n���nµÅ�-­Â�ª¦r�³¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�
�́��́Ê���¹��ª¦¡·�µ¦�µ°´�¦µ­nª�¦³®ªnµ��nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦r�́��Îµ�ª�°�«µ°·­¦³�� df/2 ��¦nª¤�oª¥��µ��µ¦
ª·Á�¦µ³®r�¡�ªnµ�°´�¦µ­nª�¦³®ªnµ��nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦r�́��Îµ�ª�°�«µ°·­¦³¤̧�nµÁ�nµ�́��4.618 �¹É�­¼��ªnµÁ���r�̧É
�Îµ®��Åªo��º°�����°��µ��̧ÊÁ¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�́��̧ª´��ªµ¤�¨¤� º̈��oµ�°ºÉ��Ç�¦nª¤�oª¥�³Á®È�Å�oªnµ�́��̧�nµ��Ç�Á® n̈µ�̧Ê
Å¤n�nµ�Á���r�µ¤�̧É�Îµ®��Åªo��́��̧Ê�GFI ¤̧�nµÁ�nµ�́��0.81,�AGFI Á�nµ�́��0.76, RMSEA Á�nµ�́����103, SRMR 
Á�nµ�́��0.091�Â¨³�nµ�CN ¤̧�nµÁ�nµ�́��98.19��¹�¤̧�ªµ¤�ÎµÁ�}��o°��¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»Ä®o¤̧�ªµ¤
­°�� ö°��¨¤� º̈�¤µ��¹Ê��Ã�¥�¼oª·�´¥Å�o�¦́�Ä®o�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́���
Á¡ºÉ°Ä®oÅ�o�o°¤¼¨�̧É­°�� ö°��́�­£µ¡�ªµ¤Á�}��¦·��̧É�́ªÂ�¦�nµ�Ç�¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́�Å�o��Ã�¥Ä��µ¦�¦́�¦¼�Â��
�ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�³¡·�µ¦�µ�nµÁ­�°Â�³�µ�Ã�¦Â�¦¤®¦º°�́��̧�¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�
�Model Modification Indices: MI) Â¨³�nµ�µ¦Á�¨̧É¥�Â�¨�¡µ¦µ¤·Á�°¦r�̧É�µ�®ª´�¤µ�¦�µ� �Standardized 
Expected Parameter Change: SEPC) ��Å�o¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�̧É¤̧�ªµ¤­°�� ö°��¨¤� º̈�
�́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r���¨�µ¦�¦ª�­°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�̧É�¦́�Â öª¤̧�nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦rÁ�nµ�́��
235.78�Â¨³¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́�����°´�¦µ­nª�¦³®ªnµ��nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦r�́��Îµ�ª�°�«µ°·­¦³�� df/2 ��
¤̧�nµ�1.596,�GFI Á�nµ�́��0.94, AGFI Á�nµ�́��0.91, RMSEA�Á�nµ�́��0.042, SRMR�Á�nµ�́� 0.047�Â¨³�nµ�
CN Á�nµ�́��277.54��́��̧­nª�Ä®�n°¥¼nÄ�Á���r�̧É�Îµ®��� 

Ä�¤®µª·�¥µ΅¥Á�d���nµ­�·�·�Chi-square �°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÃ�¦�­¦oµ��n°��µ¦�¦́�¦¼�Â��
�ªµ¤­́¤¡´��r¤̧�nµÁ�nµ�́��693.28 Â¨³¤̧�́¥­Îµ�́��̧É¦³�́�������Â­��Ä®oÁ®È�ªnµ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»¥́�
Å¤n­°�� ö°��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r�Â�nÁ�ºÉ°��µ��nµÅ�-­Â�ª¦r¤̧�ªµ¤Â�¦�´�Å��µ¤��µ��°�� »̈n¤�́ª°¥nµ��¥·É�
��µ�� »̈n¤�́ª°¥nµ�¤̧��µ�Ä®�n��nµÅ�-­Â�ª¦r�³¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·��́��́Ê���¹��ª¦¡·�µ¦�µ



 

 

��� 

°´�¦µ­nª�¦³®ªnµ��nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦r�́��Îµ�ª�°�«µ°·­¦³�� df/2 ��¦nª¤�oª¥��µ��µ¦ª·Á�¦µ³®r�¡�ªnµ�°´�¦µ­nª�
¦³®ªnµ��nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦r�́��Îµ�ª�°�«µ°·­¦³¤̧�nµÁ�nµ�́��3.852��¹É�­¼��ªnµÁ���r�̧É�Îµ®��Åªo��º°����°��µ��̧Ê
Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�́��̧ª´��ªµ¤�¨¤� º̈��oµ�°ºÉ��Ç�¦nª¤�oª¥�³Á®È�Å�oªnµ�́��̧�nµ��Ç�Á® n̈µ�̧ÊÅ¤n�nµ�Á���r�µ¤�̧É�Îµ®��
Åªo��́��̧Ê�GFI ¤̧�nµÁ�nµ�́��0.85, AGFI Á�nµ�́��0.81, RMSEA Á�nµ�́��0�087, SRMR Á�nµ�́��0.140 Â¨³�nµ�CN 
¤̧�nµÁ�nµ�́��114.21 �¹�¤̧�ªµ¤�ÎµÁ�}��o°��¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÄ®o¤̧�ªµ¤­°�� ö°��¨¤� º̈�¤µ��¹Ê��Ã�¥
�¼oª·�´¥Å�o�¦́�Ä®o�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́���Á¡ºÉ°Ä®oÅ�o�o°¤¼¨�̧É­°�� ö°��́�­£µ¡
�ªµ¤Á�}��¦·��̧É�́ªÂ�¦�nµ�Ç�¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́�Å�o��Ã�¥Ä��µ¦�¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�³¡·�µ¦�µ�nµÁ­�°Â�³
�µ�Ã�¦Â�¦¤®¦º°�́��̧�¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r��Model Modification Indices: MI) Â¨³�nµ�µ¦Á�¨̧É¥�Â�¨�
¡µ¦µ¤·Á�°¦r�̧É�µ�®ª´�¤µ�¦�µ� �Standardized Expected Parameter Change: SEPC) ��Å�o¦¼�Â��
�ªµ¤­́¤¡´��r Á�·�­µÁ®�»�̧É ¤̧�ªµ¤­°�� ö°��¨¤� º̈��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r���¨�µ¦�¦ª�­°�¦¼�Â��
�ªµ¤­́¤¡´��r�̧É�¦́�Â öª¤̧�nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦rÁ�nµ�́��192.33�Â¨³¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́�����°´�¦µ­nª�¦³®ªnµ�
�nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦r�́��Îµ�ª�°�«µ°·­¦³�� df/2 ��¤̧�nµ�1.336, GFI Á�nµ�́��0.95, AGFI Á�nµ�́��0.93, 
RMSEA�Á�nµ�́� 0.030, SRMR�Á�nµ�́� 0.049�Â¨³�nµ�CN Á�nµ�́��368.94��́��̧­nª�Ä®�n°¥¼nÄ�Á���r�̧É�Îµ®��� 

 

 8. �µ¦Á­�°�nµ°·��·¡¨�µ��¦���µ�°o°¤�Â¨³°·��·¡¨¦ª¤�°��́ªÂ�¦�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä�
�µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�� 
 

 �¨�µ¦�¦³Á¤·��ªµ¤­°��¨o°��°�¦¼�Â���ªµ¤­´¤¡´��r�µ¦ª́�Ä�¦¼�Â���ªµ¤­´¤¡´��r­¤�µ¦
Ã�¦�­¦oµ���ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����°��´�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ¨´¥�d� 
 £µ¥®΅��µ��̧É¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r­¤�µ¦Ã�¦�­¦oµ�¤̧�ªµ¤­°�� ö°��¨¤� º̈��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r
Â öª�Á¡ºÉ°Ä®oÅ�o­µ¦­�Á�«Ä��µ¦°�·�µ¥�¨�µ¦ª·�´¥Á¡·É¤�¹Ê���¹�¤̧�µ¦�¦³Á¤·��ªµ¤­µ¤µ¦��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÄ�o
ª´��́ªÂ�¦Â �Ä�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r��Ã�¥¡·�µ¦�µ�µ��ªµ¤¤̧�́¥­Îµ�́��°��ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°���factor 
loading) �¦³Á¤·��nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�o�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â ��̧É«¹�¬µ��Á�ºÉ°��µ�Á¤ºÉ°�Îµ�o°¤¼¨¤µ
ª·Á�¦µ³®rÄ��¦µªÁ�̧¥ª�́��́Ê�®¤���́ªÂ�¦�nµ�ÇÄ�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�³­n�°·��·¡¨�¹��́��ÎµÄ®o�nµ�nµ��Ç��̧ÉÅ�o�µ�
�µ¦�¦³Á¤·�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�µ¦ª´�Ã�¥°·­¦³�µ��́ªÂ�¦°ºÉ��Ç�Á�¨̧É¥�Â�¨�Å���¨�µ¦�¦³Á¤·�¦¼�Â��
�ªµ¤­́¤¡´��r�µ¦ª´�Â�n¨³�́ªÂ�¦Â ���́��µ¦µ���� 
 
 
 
 
 
� 
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�µ¦µ��12���µ¦�¦³Á¤·��ªµ¤­°�� ö°��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�µ¦ª´�Ä�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r­¤�µ¦Ã�¦�­¦oµ�
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����°��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d� 

 
 

�»�£µ¡�́ªÂ�¦Â � �»�£µ¡�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o 

�́ªÂ�¦Â � �́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o 

�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É� 
� c �� 

�ªµ¤
Â�¦�¦ª��̧É
­�́�Å�o 
� v � 

�nµ�ÊÎµ®�´�
°��r�¦³�°�
¤µ�¦�µ� 

t  value �ªµ¤�¨µ�
Á� º̈É°��µ� 
�µ¦ª´�  
(  , ) 

�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�
�°��́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o 
�SMC) 

AQ  0.77 0.45  �   
 AQ1   0.78a  0.39 0.61 
 AQ2    0.64** 10.17 0.59 0.41 

 AQ3    0.60** 9.46 0.64 0.36 
 AQ4   0.66** 10.49 0.57 0.43 
OP  0.71 0.47     
 OP5   0.70a  0.51 0.49 
 OP6   0.46** 7.41 0.79 0.21 
 OP7   0.84** 6.56 0.30 0.70 
SR  0.65 0.38     
 SR8   0.49a  0.76 0.24 
 SR9   0.64** 9.56 0.59 0.41 

 SR10   0.71** 10.61 0.50 0.50 
 

SC  0.49 0.49     
 SC11   0.70a  0.51 0.49 
SE  0.62 0.37     

 SE12   0.66a  0.56 0.44 
 SE13   0.38** 8.35 0.86 0.14 
 SE14   0.72** 10.75 0.48 0.52 
PEE  0.74 0.49     
 PEE1   0.61** 11.36 0.63 0.37 
 PEE2   0.76** 14.77 0.42 0.58 
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�µ¦µ��12���n°�       
�»�£µ¡�́ªÂ�¦Â � �»�£µ¡�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o 

�́ªÂ�¦Â � �́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o 

�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É� 
� c �� 

�ªµ¤
Â�¦�¦ª��̧É
­�́�Å�o 
� v � 

�nµ�ÊÎµ®�´�
°��r�¦³�°�
¤µ�¦�µ� 

t  value �ªµ¤�¨µ�
Á� º̈É°��µ� 
�µ¦ª´�  
(  , ) 

�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�
�°��́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o 
�SMC) 

 PEE3   0.71** 13.80 0.49 0.51 
PL  0.66 0.33     
 PL4   0.59** 10.97 0.65 0.35 
 PL5   0.63** 11.98 0.61 0.39 
 PL6   0.41** 7.18 0.83 0.17 
 PL7   0.64** 11.21 0.59 0.41 
®¤µ¥Á®�»��: a �nµ°oµ�°·� 
  

 �µ��µ¦µ��12��́ªÂ�¦Â �£µ¥Ä��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o��4 �
�́ªÂ�¦��Ä�¤®µª·�¥µ΅¥�d���¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0�77�Â¨³¤̧�nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��
0.45�Ã�¥�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.60-0.78�¤̧�́¥­Îµ�́�
�µ�­�·�·�̧É¦³�́��.01��»��nµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°��µ¦¦́�¦¼o�¨�¦³��
�°�°»�­¦¦���AQ3���́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�Â¨³�ªµ¤
Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç� 
 �́ªÂ�¦Â �£µ¥Ä��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o����́ªÂ�¦��Ä�¤®µª·�¥µ΅¥�d��¤̧
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0.71�Â¨³¤̧�nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.47�Ã�¥�nµ�ÊÎµ®�́�
°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.46 � 0.84�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́������
�»��nµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°��ªµ¤�����°�­µÁ®�»���OP6����́Ê��̧Ê
Á�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ
�oµ�°ºÉ��Ç  
 �́ªÂ�¦Â �£µ¥Ä��µ¦�Îµ�́���Á°���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o����́ªÂ�¦�Ä�¤®µª·�¥µ΅¥�d��¤̧
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0.65�Â¨³¤̧�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.38�Ã�¥�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�
¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.49-0.71�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́�������»��nµ��́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°��µ¦­́�Á����Á°���SR8) �́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦
�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�� 



 

 

��� 

 �́ªÂ�¦Â �£µ¥Ä��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�º°��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��Ä�
¤®µª·�¥µ΅¥�d��¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0.49�Â¨³¤̧�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.49�Ã�¥�nµ
�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�0.70�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́�����  
 �́ªÂ�¦Â �£µ¥Ä��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o����́ªÂ�¦�Ä�
¤®µª·�¥µ΅¥�d���¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0.62�Â¨³¤̧�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.37�Ã�¥�nµ
�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.38-0.72�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É
¦³�́�������»��nµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°��µ¦¦́�¦¼o�µ¦Â�n�¥µ¥��SE13)�
�́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ
�oµ�°ºÉ��Ç�� 
 �́ªÂ�¦Â �£µ¥�°��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�3��́ªÂ�¦�
Ä�¤®µª·�¥µ΅¥�d���¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0.74�Â¨³¤̧�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.49�Ã�¥
�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.61-0.76�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É
¦³�́�������»��nµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°��µ¦­�́�­�»��nª¥Á® º̈°�µ�
�µ¦Á�·�­·É��°���PEE1���́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ�Ç�Â¨³�ªµ¤
Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç  
 �́ªÂ�¦Â �£µ¥�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�4��́ªÂ�¦��Ä�¤®µª·�¥µ΅¥
�d���¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0.66�Â¨³¤̧�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.33�Ã�¥�nµ�ÊÎµ®�́�
°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.41-0.64�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́������
�»��nµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°��µ¦Â�³Â�ª�(PL6) �́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ��́ª
Â�¦�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�� 
�� Ã�¥­¦»��¡�ªnµ��́ªÂ�¦Â ��̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �­¼�­»���º°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��
¦°�¨�¤µ�º°���µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°����µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���µ¦�Îµ�́�
��Á°����µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���µ¤ Î̈µ�́��­nª��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧�ªµ¤
�¨µ�Á� º̈É°�­¼��ªnµ�������º°��ªµ¤�����°�­µÁ®�»���OP6�� �µ¦­́�Á����Á°���SR8) �µ¦¦́�¦¼o�µ¦Â�n�¥µ¥�
�SE13)�Â¨³�µ¦Â�³Â�ª�(PL6)  
 

�¨�µ¦�¦³Á¤·��ªµ¤­°��¨o°��°�¦¼�Â���ªµ¤­´¤¡´��r�µ¦ª́�Ä�¦¼�Â���ªµ¤­´¤¡´��r­¤�µ¦Ã�¦�­¦oµ��
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����°��´�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ¨´¥Á�d� 
 £µ¥®΅��µ��̧É¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r­¤�µ¦Ã�¦�­¦oµ�¤̧�ªµ¤­°�� ö°��¨¤� º̈��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r
Â öª�Á¡ºÉ°Ä®oÅ�o­µ¦­�Á�«Ä��µ¦°�·�µ¥�¨�µ¦ª·�´¥Á¡·É¤�¹Ê���¹�¤̧�µ¦�¦³Á¤·��ªµ¤­µ¤µ¦��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÄ�o
ª´��́ªÂ�¦Â �Ä�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r��Ã�¥¡·�µ¦�µ�µ��ªµ¤¤̧�́¥­Îµ�́��°��ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°���factor 



 

 

��� 

loading) �¦³Á¤·��nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�o�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â ��̧É«¹�¬µ��Á�ºÉ°��µ�Á¤ºÉ°�Îµ�o°¤¼¨¤µ
ª·Á�¦µ³®rÄ��¦µªÁ�̧¥ª�́��́Ê�®¤���́ªÂ�¦�nµ�ÇÄ�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�³­n�°·��·¡¨�¹��́��ÎµÄ®o�nµ�nµ��Ç��̧ÉÅ�o�µ�
�µ¦�¦³Á¤·�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�µ¦ª´�Ã�¥°·­¦³�µ��́ªÂ�¦°ºÉ��Ç�Á�¨̧É¥�Â�¨�Å���¨�µ¦�¦³Á¤·�¦¼�Â��
�ªµ¤­́¤¡´��r�µ¦ª´�Â�n¨³�́ªÂ�¦Â ���́��µ¦µ���� 

 

�µ¦µ��13���µ¦�¦³Á¤·��ªµ¤­°�� ö°��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�µ¦ª´�Ä�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r­¤�µ¦Ã�¦�­¦oµ�
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����°��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� 

 
 

�»�£µ¡�́ªÂ�¦Â � �»�£µ¡�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o 

�́ªÂ�¦Â � �́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o 

�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É� 
� c �� 

�ªµ¤
Â�¦�¦ª��̧É
­�́�Å�o 
� v � 

�nµ�ÊÎµ®�´�
°��r�¦³�°�
¤µ�¦�µ� 

t  value �ªµ¤�¨µ�
Á� º̈É°��µ� 
�µ¦ª´�  
(  , ) 

�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�
�°��́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o 
�SMC) 

AQ  0.73 0.42     
    0.76a  0.43 0.57 
 AQ2   0.34** 6.32 0.88 0.12 

 AQ3   0.72** 13.46 0.49 0.51 
 AQ4   0.67** 10.76 0.55 0.45 
OP  0.79 0.56     
 OP5   0.78a  0.39 0.61 
 OP6   0.66** 12.25 0.56 0.44 
 OP7   0.79** 14.25 0.38 0.62 
SR  0.74 0.50     
 SR8   0.69a  0.52 0.48 
 SR9   0.81** 10.49 0.35 0.65 

 SR10   0.60** 11.36 0.64 0.36 
SC  0.67 0.67     

 SC11   0.82a  0.33 0.67 

SE  0.67 0.41     
 SE12   0.69a  0.53 0.47 

 SE13   0.64** 6.89 0.59 0.41 
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�µ¦µ��13����n°� 
 

�»�£µ¡�́ªÂ�¦Â � �»�£µ¡�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o 

�́ªÂ�¦Â � �́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o 

�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É� 
� c �� 

�ªµ¤
Â�¦�¦ª��̧É
­�́�Å�o 
�� v � 

�nµ�ÊÎµ®�´�
°��r�¦³�°�
¤µ�¦�µ� 

t  value �ªµ¤�¨µ�
Á� º̈É°��µ� 
�µ¦ª´�   
(  , ) 

�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É�
�°��́ªÂ�¦
­́�Á��Å�o 
�SMC) 

 SE14   0.58** 6.24 0.66 0.34 
PEE  0.66 0.39     
 PEE1   0.62** 6.79 0.61 0.39 
 PEE2   0.60** 6.57 0.64 0.36 
 PEE3   0.65** 7.12 0.58 0.42 
PL  0.71 0.39     
 PL4   0.74** 14.68 0.45 0.55 
 PL5   0.67** 12.55 0.55 0.45 
 PL6   0.58** 10.86 0.67 0.33 
 PL7   0.46** 8.46 0.79 0.21 
®¤µ¥Á®�»��: a �nµ°oµ�°·�    
 

 �µ��µ¦µ��13��́ªÂ�¦Â �£µ¥Ä��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o��4 �
�́ªÂ�¦��Ä�¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� ¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0�73�Â¨³¤̧�nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��
0.42�Ã�¥�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.34-0.76�¤̧�́¥­Îµ�́�
�µ�­�·�·�̧É¦³�́��.01��»��nµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°��µ¦ª·Á�¦µ³®r�o��°
�°�°»�­¦¦�Â¨³�µ¦¥°¤¦́��¨�µ¦�¦³�Îµ�°���Á°���AQ2� �́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°�
�µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç 
 �́ªÂ�¦Â �£µ¥Ä��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o����́ªÂ�¦��Ä�¤®µª·�¥µ΅¥Á�d��¤̧
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0.79�Â¨³¤̧�nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.56�Ã�¥�nµ�ÊÎµ®�́�
°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.66 � 0.79�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́������
�»��nµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É ¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°��ªµ¤�����°�­µÁ®�»���OP6��
Á�n�Á�̧¥ª�́��́�¤®µª·�¥µ΅¥�d���́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�
Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç  



 

 

��� 

 �́ªÂ�¦Â �£µ¥Ä��µ¦�Îµ�́���Á°���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o����́ªÂ�¦�Ä�¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� ¤̧
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0�74�Â¨³¤̧�nµ�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.50�Ã�¥�nµ�ÊÎµ®�́�
°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.60-0.81�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.01�
�»��nµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°���·�·¦·¥µ­³�o°��n°��Á°� (SR10) �́Ê��̧Ê
Á�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ�oµ�
°ºÉ��Ç 
 �́ªÂ�¦Â �£µ¥Ä��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�º°��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��Ä�
¤®µª·�¥µ΅¥Á�d�  ¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0.67�Â¨³¤̧�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.67�Ã�¥�nµ
�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�0.82�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́����� 
 �́ªÂ�¦Â �£µ¥Ä��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o����́ªÂ�¦�Ä�
¤®µª·�¥µ΅¥Á�d�  ¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0.67�Â¨³¤̧�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.41�Ã�¥�nµ
�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.58-0.69�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É
¦³�́�������»��nµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤����®¦º°�ªµ¤
Á�o¤ (SE14) �́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°�
�µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�� 
 �́ªÂ�¦Â �£µ¥�°��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�3��́ªÂ�¦�
Ä�¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� ¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0.66�Â¨³¤̧�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.39�Ã�¥
�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.60-0.65�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É
¦³�́�������»��nµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°��µ¦Ä®o�o°¤¼¨�nµª­µ¦�µ��µ¦
Á¦̧¥���PEE2����́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç��Â¨³�ªµ¤
Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�� 
 �́ªÂ�¦Â �£µ¥�°��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���¦³�°��oª¥�́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�4��́ªÂ�¦��Ä�¤®µª·�¥µ΅¥
Á�d� ¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �Á�nµ�́��0.71�Â¨³¤̧�ªµ¤Â�¦�¦ª��̧É­�́�Å�oÁ�nµ�́��0.39�Ã�¥�nµ�ÊÎµ®�́�
°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��°��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧ÉÁ�}��́ª�n��̧Ê¤̧�nµ�́Ê�Â�n�0.46-0.74�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́������
�»��nµ��́ªÂ�¦­́�Á��Å�o�̧É¤̧�nµ�ÊÎµ®�́�°��r�¦³�°�¤µ�¦�µ��o°¥�̧É­»��º°��µ¦¦́�¦¼o�µ¦�¦³Á¤·��¨�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�
�µ�°µ�µ¦¥r�(PL7)��́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°�¤µ�µ��́ªÂ�¦�́�� n̈µª¤̧�ªµ¤�¨µ�Á� º̈É°��µ��µ¦ª´�­¼��ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç��Â¨³�ªµ¤
Á�ºÉ°¤́É��°��µ¦ª´��ÉÎµ�ªnµ�oµ�°ºÉ��Ç�� 
�� Ã�¥­¦»��Ä�¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� ¡�ªnµ��́ªÂ�¦Â ��̧É¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°��́ªÂ�¦Â �­¼�­»���º°��µ¦¤°�Ã¨�
Ä�Â�n�̧��¦°�¨�¤µ�º°��µ¦�Îµ�́���Á°����ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��Â¨³�µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°����µ¤ Î̈µ�́�� 
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  ���nµ°·��·¡¨�µ��¦���µ�°o°¤�Â¨³°·��·¡¨¦ª¤�°��́ªÂ�¦�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�
°»�­¦¦��°��·­·��´�«¹�¬µ��¤®µª·�¥µ¨´¥�d�� 
 �µ¦¡·�µ¦�µÁ�¡µ³°·��·¡¨�µ��¦�¦³®ªnµ�Â�n¨³�́ªÂ�¦Â ��́Ê��¥́�Å¤n­°�� ö°��́�­£µ¡�ªµ¤Á�}��¦·��
�¹É��́ªÂ�¦�nµ��Ç�­µ¤µ¦�­n�°·��·¡¨�́Ê��µ��¦�Â¨³�µ�°o°¤�n°�́��Á¡ºÉ°�ªµ¤�́�Á��Ä��µ¦­¦»�°·��·¡¨�°��́ªÂ�¦
Á�·�­µÁ®�»�n°�́ªÂ�¦�¨��¼oª·�´¥�¹�Å�o�ÎµÁ­�°�¨�°�°·��·¡¨�µ��́ªÂ�¦Á�·�­µÁ®�»�n°�́ªÂ�¦�¨°°�Á�}�­µ¤­nª��
Å�oÂ�n�°·��·¡¨�µ��¦��(DE)�°·��·¡¨�µ�°o°¤ (IE) Â¨³°·��·¡¨¦ª¤ (TE)��́�Â­��Ä��µ¦µ��14  
 

�µ¦µ��14��°·��·¡¨�µ��¦��°·��·¡¨�µ�°o°¤�Â¨³°·��·¡¨¦ª¤���°��́ªÂ�¦�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ 
  iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d� 
 

�́ªÂ�¦Á�·�­µÁ®�» 
�́ªÂ�¦�¨ R2 °·��·¡¨ 

PL PEE SE SC SR OP 
SE (0.90) DE (0.95**) - - - - - 
  IE - - - - - - 
  TE (0.95**) - - - - - 
SC (0.55) DE - (0.74**) - - - - 
  IE - - - - - - 
  TE - (0.74**) - - - - 
SR (0.74) DE - - (0.86**) - - - 
  IE (0.82**) - - - - - 
  TE (0.82**) - (0.86**) - - - 
OP (0.20) DE - - - (0.23**) - - 
  IE - (0.17**) - - - - 
  TE - (0.17**) - (0.23**) - - 
AQ (0.51) DE - - (0.46**) (0.16**) (0.33**) (0.49**) 
  IE (0.37**) (0.87**) (0.39**) (0.12**) - - 
  TE (0.37**) (0.87**) (0.85**) (0.28**) (0.33**) (0.49**) 

** p < .01  
 

 �µ��µ¦µ���4��µ��µ¦¡·�µ¦�µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��(AQ)��¹É�Á�}��́ªÂ�¦�¨΅¡�r
­»��oµ¥�°�Ã¤Á�¨��Ä�¤®µª·�¥µ΅¥�d���¡�ªnµ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��(AQ) Å�o¦́�°·��·¡¨¦ª¤­¼�­»�
�µ��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���PEE��¦°�¨�¤µ�º°��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(SE) �µ¦¤°�
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£µ¡�¦³�°��15 ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��{��´¥�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� 
�����°��·­·��́�«¹�¬µ��³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥�d��Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦��®΅��¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r� 
 

Ã¨�Ä�Â�n�̧�(OP)��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��PL���µ¦�Îµ�́���Á°� (SR) Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���SC��
�µ¤ Î̈µ�́�� 
 �ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��(AQ)�Å�o¦́�°·��·¡¨�µ��¦��µ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�(OP)��µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(SE) �µ¦�Îµ�́���Á°� (SR)�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���SC���°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·
�̧É¦³�́��.01 ¤̧�nµ­́¤�¦³­·��·Í°·��·¡¨Á�nµ�́��0.49 , 0.46 , 0.33��Â¨³�0.16 �µ¤ Î̈µ�́�    
 Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��(AQ)�Å�o¦́�°·��·¡¨�µ�°o°¤�µ��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥�
�µ��¼o���¦°� (PEE)��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(SE) �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��PL��Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä�
��Á°���SC��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.01 Ã�¥�nµ��µ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�(OP)��µ¦�Îµ�́���Á°� (SR)�
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���SC���Â¨³�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(SE)�¤̧�nµ­́¤�¦³­·��·Í°·��·¡¨Á�nµ�́��0.87 , 
0.39 , 0.37  Â¨³�0.12 �µ¤ Î̈µ�́��Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�nµ­́¤�¦³­·��·Í�µ¦�Îµ�µ¥�(R2��¡�ªnµ�́ªÂ�¦Á�·�­µÁ®�»�́Ê��6 �́ª
Â�¦���̧É�Îµ¤µ«¹�¬µ­µ¤µ¦�¦nª¤�́�°�·�µ¥�ªµ¤Â�¦�¦ª��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��(AQ)�Å�o¦o°¥¨³�51  
 �µ��̧É� n̈µª�¹��nµ°·��·¡¨�µ��¦���°·��·¡¨�µ�°o°¤Â¨³°·��·¡¨¦ª¤�°��́ªÂ�¦�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ����³«¹�¬µ«µ­�¦r���¤®µª·�¥µ΅¥�d���Ä�Á��
�¦»�Á�¡¤®µ��¦��®΅��¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r��­µ¤µ¦�Â­��Â­��¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÅ�o�́�£µ¡�¦³�°��15   
 

 
 
 
 

OP 

PL 

SC 

PEE

EE 

SE 

AQ 

PEE1 

PEE2 

PEE3 

PL4 

PL5 

PL6 

PL7 

SE12 

SC11 

SE14 

SE13 

AQ1

1 
AQ2 

AQ3 

AQ4 

OP5 OP6 OP7 

.49** .78a 

.64** 

.60** 

.66** 
R2 =.51** 

R2 =.20** 

R2 =.55** 

R2 =.90** 

.74** 

.23** 

.16** 

.46** 

.33** .86** 

.95** 

.70a .46** .84** 

.70a 

.66a 
.38** 

.72** 

.41** 
.63** 

.64** 

.59** 

.61** 

.76** 

.71** 

.65 

.61 

.83 

.59 

.51 

.48 

.86 

.56 

.51 .79 .30 

SR 
R2 =.74** 

.64** .49a .71** 

SR10 SR9 SR8 

.76   .59 .50 

.63 

.49 

.42 

.39 

.59 

.64 

.57 

** p < .01  
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  ���nµ°·��·¡¨�µ��¦���µ�°o°¤�Â¨³°·��·¡¨¦ª¤�°��́ªÂ�¦�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�
°»�­¦¦��°��·­·��´�«¹�¬µ��¤®µª·�¥µ¨´¥Á�d����� 
 �µ¦¡·�µ¦�µÁ�¡µ³°·��·¡¨�µ��¦�¦³®ªnµ�Â�n¨³�́ªÂ�¦Â ��́Ê��¥́�Å¤n­°�� ö°��́�­£µ¡�ªµ¤Á�}��¦·��
�¹É��́ªÂ�¦�nµ��Ç�­µ¤µ¦�­n�°·��·¡¨�́Ê��µ��¦�Â¨³�µ�°o°¤�n°�́��Á¡ºÉ°�ªµ¤�́�Á��Ä��µ¦­¦»�°·��·¡¨�°��́ªÂ�¦
Á�·�­µÁ®�»�n°�́ªÂ�¦�¨��¼oª·�´¥�¹�Å�o�ÎµÁ­�°�¨�°�°·��·¡¨�µ��́ªÂ�¦Á�·�­µÁ®�»�n°�́ªÂ�¦�¨°°�Á�}�­µ¤­nª��
Å�oÂ�n�°·��·¡¨�µ��¦��(DE)�°·��·¡¨�µ�°o°¤ (IE) Â¨³°·��·¡¨¦ª¤ (TE)��́�Â­��Ä��µ¦µ��15  
 

�µ¦µ��1���°·��·¡¨�µ��¦��°·��·¡¨�µ�°o°¤�Â¨³°·��·¡¨¦ª¤���°��́ªÂ�¦�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ 
  iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ��̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� 
 

�́ªÂ�¦Á�·�­µÁ®�» 
�́ªÂ�¦�¨ R2 °·��·¡¨ 

PL PEE SE SC SR OP 
SE 0.52 DE 0.72** - - - - - 
  IE - - - - - - 
  TE 0.72** - - - - - 
SC 0.16 DE - 0.18** - - - - 
  IE - - - - - - 
  TE - 0.18** - - - - 
SR 0.18 DE - - 0.21** - - - 
  IE 0.15** - - - - - 
  TE 0.15** - 0.21** - - - 
OP 0.41 DE - - - 0.64** - - 
  IE - 0.12** - - - - 
  TE  0.12**  0.64** - - 
AQ 0.59  - - 0.26** 0.38** 0.75** 0.53** 
  IE 0.07** 0.13** 0.10** 0.34** - - 
  TE 0.07** 0.13** 0.36** 0.72** 0.75** 0.53** 

** p < .01  
 

 �µ��µ¦µ������µ��µ¦¡·�µ¦�µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��(AQ)��¹É�Á�}��́ªÂ�¦�¨΅¡�r
­»��oµ¥�°�Ã¤Á�¨��Ä�¤®µª·�¥µ΅¥Á�d��¡�ªnµ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��(AQ) Å�o¦́�°·��·¡¨¦ª¤­¼�­»�
�µ��µ¦�Îµ�́���Á°� (SR) ¦°�¨�¤µ�º°��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���SC���µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�(OP)��µ¦¦́�¦¼o
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£µ¡�¦³�°��16 ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��{��´¥�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� 
�����°��·­·��́�«¹�¬µ��³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥Á�d��Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦��®΅��¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r� 
 

�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(SE) �µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���PEE��Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤
�PL���µ¤ Î̈µ�́�� 
 �ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��(AQ)�Å�o¦́�°·��·¡¨�µ��¦��µ��µ¦�Îµ�́���Á°� (SR)��µ¦¤°�
Ã¨�Ä�Â�n�̧�(OP)��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���SC���Â¨³�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(SE) °¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�
­�·�·�̧É¦³�́��.01 ¤̧�nµ­́¤�¦³­·��·Í°·��·¡¨Á�nµ�́��0.75 , 0.53 , 0.38��Â¨³�0.26 �µ¤ Î̈µ�́��� 
 Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��(AQ)�Å�o¦́�°·��·¡¨�µ�°o°¤�µ��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���SC��
�µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� (PEE)��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(SE) Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�
¦nª¤��PL��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.01 Ã�¥�nµ��µ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�(OP)��µ¦�Îµ�́���Á°� (SR)�
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���SC���Â¨³�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(SE)�¤̧�nµ­́¤�¦³­·��·Í°·��·¡¨Á�nµ�́���0.34, 
0.13, 0.10 Â¨³�0.07 �µ¤ Î̈µ�́��Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�nµ­́¤�¦³­·��·Í�µ¦�Îµ�µ¥�(R2��¡�ªnµ�́ªÂ�¦Á�·�­µÁ®�»�́Ê��6 �́ªÂ�¦��
�̧É�Îµ¤µ«¹�¬µ­µ¤µ¦�¦nª¤�́�°�·�µ¥�ªµ¤Â�¦�¦ª��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��(AQ)�Å�o¦o°¥¨³�59 

 �µ��̧É� n̈µª�¹��nµ°·��·¡¨�µ��¦���°·��·¡¨�µ�°o°¤Â¨³°·��·¡¨¦ª¤�°��́ªÂ�¦�{��´¥�̧É¤̧°·��·¡¨�n°
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ����³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥Á�d��Ä�Á��
�¦»�Á�¡¤®µ��¦��®΅��¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r��­µ¤µ¦�Â­��Â­��¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÅ�o�́�£µ¡�¦³�°��16 
 

 

OP 

SR 

PL 

SC 

PEE
EE 

SE 

AQ 

PEE1 

PEE2 

PEE3 

PL4 

PL5 

PL6 

PL7 

SE12 

SC11 

SE14 

SE13 

AQ1

1 
AQ2 

AQ3 

AQ4 

SR10 SR9 SR8 

OP5 OP6 OP7 

.53** 
.76a 

.34** 

.72** 

.67** 
R2 =.59** 

R2 =.41** 

R2 =.18** 

R2 =.16** 

R2 =.52** 

.18** 

.64** 

.38** 

.26** 

.75** .21** 

.72** 
.81** .69a .60** 

.78a .66** .79** 

.82a 

.69a 
.64** 
.58** 

.58** 

.67** 

.46** 

.74** 

.62** 

.60** 

.65** 

.45 

.55 

.67 

.79 

.33 

.66 

.59 

.53 

.39 .56 .38 

.52 .35 .64 

.61 

.64 

.58 

** p < .01  

.43 

.88 

.49 

.55 



 

���¸É��� 
­¦»��¨�°£·�¦µ¥�¨�Â¨³�o°Á­�°Â�³ 

 
 �µ¦ª·�´¥Ä��¦́Ê��̧Ê�Á�}��µ¦ª·�´¥�̧É¤»n�«¹�¬µ°·��·¡¨�́Ê��µ��¦����µ�°o°¤��Â¨³°·��·¡¨¦ª¤���°�¦¼�Â��
�ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��{��´¥�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����°��·­·��́�«¹�¬µ¦³�́��¦·��µ
�¦̧����³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦��Ã�¥¤̧�́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»�̧É­n��¨�n°
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���Å�oÂ�n��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ (OP) �µ¦�Îµ�́���Á°� (SR) �ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä�
��Á°� (SC) �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� (SE) �µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� (PEE)�Â¨³�µ¦
Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ (PL) Ã�¥¤̧�ªµ¤¤»n�®¤µ¥Á�¡µ³�°��µ¦ª·�´¥����Á¡ºÉ°«¹�¬µ¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�
°»�­¦¦��Ä�£µ¡¦ª¤��Â¨³�ÎµÂ���µ¤�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥�����Á¡ºÉ°Á�¦̧¥�Á�̧¥�¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�
 iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ��¦³®ªnµ��·­·��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d�      
���Á¡ºÉ°«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r�°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»���́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ��
���Á¡ºÉ°�¦ª�­°��ªµ¤­°�� ö°��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»¦³®ªnµ��»��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»��́��́ªÂ�¦
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ��µ¤£µª³­́��·¬�µ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r����Á¡ºÉ°�¦ª�­°�
�ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»���̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä�
�µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ���µ¤£µª³­́��·¬�µ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r��¦³®ªnµ��·­·��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ
°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� Â¨³��� Á¡ºÉ°«¹�¬µ°·��·¡¨�́Ê��µ��¦����µ�°o°¤��Â¨³°·��·¡¨¦ª¤��
�°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»���̧É¤̧�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µÄ�£µ¡¦ª¤Â¨³�ÎµÂ��
�µ¤�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥��� »̈n¤�́ª°¥nµ��̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥�¦́Ê��̧Ê��Á�}��·­·��́�«¹�¬µ¦³�́��¦·��µ�¦̧����³
«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦���¦³�Îµ�e�µ¦«¹�¬µ������  ¤̧�Îµ�ª��́Ê�­·Ê����� ���
Á�}��·­·��́�«¹�¬µ¤®µª·�¥µ΅¥�d���Îµ�ª����������Â¨³Á�}��·­·��́�«¹�¬µ¤®µª·�¥µ΅¥Á�d���Îµ�ª��������� 
 Á�¦ºÉ°�¤º°�̧ÉÄ�oÄ��µ¦ª·�´¥Ä��¦́Ê��̧Ê��¦³�°��oª¥Á�¦ºÉ°�¤º°�Îµ�ª������́���º°�Â��­°��µ¤ª´�
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� �Îµ�ª���� �o°�¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��́Ê���́�Á�nµ�́��.��� Â��­°��µ¤ª´��µ¦
¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���Îµ�ª�����  �o°��¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��́Ê���́�Á�nµ�́��.��� Â��­°��µ¤ª´��µ¦�Îµ�́���Á°���Îµ�ª���
��  �o°��¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��́Ê���́�Á�nµ�́��.��� Â��­°��µ¤ª´��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���Îµ�ª����  �o°��¤̧�nµ�ªµ¤
Á�ºÉ°¤́É��́Ê���́�Á�nµ�́��.��� Â��­°��µ¤ª´��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°����Îµ�ª�����  �o°��¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�
�́Ê���́�Á�nµ�́��.��� Â��­°��µ¤ª´��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���Îµ�ª�����  �o°��¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�
�́Ê���́�Á�nµ�́��.��� Â¨³Â��­°��µ¤ª´��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���Îµ�ª������o°�¤̧�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��́Ê���́�
Á�nµ�́��.���  
 �µ¦�ÎµÁ�·��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨���¼oª·�´¥Å�o�ÎµÂ��­°��µ¤Å�Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�́��·­·��́�«¹�¬µ�̧É
Á�}�� »̈n¤�́ª°¥nµ�¤µ��ªnµ�̧Éªµ�Â��Åªo�¦³¤µ�¦o°¥¨³�����·�Á�}����� ��́��Å�oÂ��­°��µ¤�΅��º�¤µ�́Ê�®¤��
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��� ��́����µ��́Ê��ÎµÂ��­°��µ¤�̧ÉÅ�o�µ��µ¦Á�È�¦ª�¦ª¤�o°¤¼¨�µ�� »̈n¤�́ª°¥nµ�¤µ�¦ª�Ä®o�³Â���µ¤Á���r�̧É
�Îµ®��Åªo��Ã�¥�́�Á º̈°�Á�¡µ³Â��­°��µ¤��́�­¤�¼¦�r��Å�oÂ��­°��µ¤�Îµ�ª��́Ê�®¤����� ��́���·�Á�}��
�����% �°�Â��­°��µ¤�́Ê�®¤���Â öª�ÎµÂ��­°��µ¤�̧É�́�Á º̈°�Åªo¤µ�Îµ�µ¦ª·Á�¦µ³®r�o°¤¼¨�Ã�¥Ä�oÃ�¦Â�¦¤
­ÎµÁ¦È�¦¼��SPSS for Windows Version ��.� Ä��µ¦ª·Á�¦µ³®r�nµ­�·�·¡ºÊ��µ��Â¨³Ä�oÃ�¦Â�¦¤�LISREL for 
Window Version �.���Ä��µ¦ª·Á�¦µ³®r­¤�µ¦Ã�¦�­¦oµ�Á�·�Á­o���¦ª�­°��ªµ¤­°�� ö°��°�¦¼�Â���́��o°¤¼¨
Á�·��¦³�´�¬r��Ã�¥Ä�o�nµ� 2 ,�RMSEA, SRMR, AGFI, GFI�Â¨³�CN�Á�}��́��̧ª´�¦³�́��ªµ¤�¨¤� º̈� 
 

­¦»��¨�µ¦ª·�́¥ 
 �µ��µ¦«¹�¬µ�o°¤¼¨�́��·­·��́�«¹�¬µ��³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦
�¼oª·�´¥­µ¤µ¦�­¦»��¨�µ¦ª·�´¥Å�o�́��̧Ê 
� �����·­·��́�«¹�¬µ�¤̧¦³�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ��¹��n°��oµ�­¼��Â¨³
Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µÂ¥��µ¤�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥��¡�ªnµ�·­·��́�«¹�¬µÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d��¤̧¦³�́�
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�°¥¼nÄ�¦³�́��µ��¨µ��¹��n°��oµ�­¼� 
 ����·­·��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d�  ¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�
°»�­¦¦��́Ê�Ã�¥£µ¡¦ª¤��Â¨³¦µ¥�oµ���Â���nµ��́�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́����1 
 ����nµ­́¤�¦³­·��·Í­®­́¤¡´��r¦³®ªnµ��́ªÂ�¦Â ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���AQ1-AQ4) �́�
�́ªÂ�¦�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��OP5-OP7)��́ªÂ�¦Â ��µ¦�Îµ�́���Á°���SR8-SR10)��́ªÂ�¦Â ��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä�
��Á°��(SC11) �́ªÂ�¦Â ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��(SE12-SE14) �́ªÂ�¦Â ��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦
Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���PEE1-PEE3��Â¨³�́ªÂ�¦Â ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��PL4- PL5)�¡�ªnµ ¤̧�́¥­Îµ�́��̧É
¦³�́����1�Â¨³¤̧�nµ¦³®ªnµ��.141- .551��¹É��º°ªnµ­́¤¡´��r�́�Ä�¦³�́��n°��oµ��ÉÎµ��r �������¹�¦³�́��µ��¨µ����4�
� r����6��� � 

4. �¨�µ¦�¦ª�­°��ªµ¤�¨¤� º̈��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÃ�¦�­¦oµ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r��¡�ªnµ�
�nµ­�·�·�Chi-square �°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÃ�¦�­¦oµ��n°��µ¦�¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r¤̧�nµÁ�nµ�́��1987.31
Â¨³¤̧�́¥­Îµ�́��̧É¦³�́�������°´�¦µ­nª�¦³®ªnµ��nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦r�́��Îµ�ª�°�«µ°·­¦³¤̧�nµÁ�nµ�́��11.039�,GFI ¤̧
�nµÁ�nµ�́��0.79�, AGFI ¤̧�nµÁ�nµ�́��0.73�, RMSEA ¤̧�nµÁ�nµ�́����119�, SRMR ¤̧�nµÁ�nµ�́��0.080�Â¨³�nµ�CN 
¤̧�nµÁ�nµ�́��89.26�Â­��Ä®oÁ®È�ªnµ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r¥́�Å¤n­°�� ö°��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r���¼oª·�´¥�¹��ÎµÁ�·��µ¦
�¦́�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r���¨�µ¦ª·Á�¦µ³®rÃ¤Á�¨�̧É�¦́�Â öª��¡�ªnµ¤̧�nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦rÁ�nµ�́��327.15�Â¨³¤̧
�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́������°´�¦µ­nª�¦³®ªnµ��nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦r�́��Îµ�ª�°�«µ°·­¦³�� df/2 ��¤̧�nµÁ�nµ�́�  
2.704 , GFI ¤̧�nµÁ�nµ�́� 0.96 , AGFI ¤̧�nµÁ�nµ�́��0.92 , RMSEA�¤̧�nµÁ�nµ�́��0.049 , SRMR�¤̧�nµÁ�nµ�́� 
0.040�Â¨³�nµ�CN ¤̧�nµÁ�nµ�́��330.66��́��̧­nª�Ä®�n°¥¼nÄ�Á���r�̧É�Îµ®����¹�­¦»�Å�oªnµ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�
­µÁ®�»�µ¤­£µª³­́��·¬�µ�¤̧�ªµ¤­°�� ö°��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r 
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5.��¨�µ¦�¦ª�­°��nµ�ÊÎµ®�́��ªµ¤­Îµ�́��µ��¦����µ�°o°¤��Â¨³�nµ�ÊÎµ®�́�¦ª¤�°��́ªÂ�¦Á�·�
­µÁ®�»�°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»���̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Ä�£µ¡¦ª¤��¡�ªnµ 
�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� Å�o¦́�°·��·¡¨¦ª¤­¼�­»��µ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤�¦°�¨�¤µ�º°��µ¦¤°�
Ã¨�Ä�Â�n�̧��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� �µ¦�Îµ�́���Á°� �ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���Â¨³�µ¦­�́�­�»��µ��µ¦
Á¦̧¥��µ��¼o���¦°����µ¤ Î̈µ�́���Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦���Å�o¦́�°·��·¡¨�µ��¦��µ��µ¦¤°�Ã¨�
Ä�Â�n�̧��µ¦�Îµ�́���Á°� �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É
¦³�́��.01 ¤̧�nµ­́¤�¦³­·��·Í°·��·¡¨Á�nµ�́��0.45 , 0.33 , 0.20  Â¨³�0.16 �µ¤ Î̈µ�́�Â¨³Å�o¦́�°·��·¡¨�µ�°o°¤�µ�
�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� Â¨³�µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.01 Ã�¥�nµ��µ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��µ¦�Îµ�́���Á°� 
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��Â¨³�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��¤̧�nµ­́¤�¦³­·��·Í°·��·¡¨Á�nµ�́��0.59 , 0.26 , 0.23  
Â¨³�0.21 �µ¤ Î̈µ�́��Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�nµ­́¤�¦³­·��·Í�µ¦�Îµ�µ¥�(R2��¡�ªnµ�́ªÂ�¦Á�·�­µÁ®�»�́Ê��6 �́ªÂ�¦���̧É�Îµ¤µ
«¹�¬µ­µ¤µ¦�¦nª¤�́�°�·�µ¥�ªµ¤Â�¦�¦ª��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��Å�o¦o°¥¨³�63 
 6.��¨�µ¦�¦ª�­°��ªµ¤Å¤nÂ�¦Á�¨̧É¥��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»��
�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ���µ¤£µª³­́��·¬�µ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r��
¦³®ªnµ��·­·��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼nÄ�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d���¡�ªnµÄ��́Ê��°��µ¦��­°�­¤¤�·�µ�
®΅���Á�·��ªµ¤Â�¦Á�¨̧É¥�¦³®ªnµ�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä�
�µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ�µ¤£µª³­́��·¬�µ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r��¦³®ªnµ��·­·��́�«¹�¬µ�̧É«¹�¬µ°¥¼n
Ä�¤®µª·�¥µ΅¥�d�Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d����¼oª·�´¥�¹�Å�o�ÎµÁ�·��µ¦«¹�¬µ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�
­µÁ®�»�̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Ã�¥Â¥�«¹�¬µÄ�Â�n¨³�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥��́��̧Ê 
  6.1 �µ¦�¦ª�­°��ªµ¤�¨¤� º̈��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÃ�¦�­¦oµ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r�°�
�·­·��́�«¹�¬µ Ä�¤®µª·�¥µ΅¥�d���¨�µ¦�¦ª�­°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��r�̧É�¦́�Â öª�¡�ªnµ��nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦r
Á�nµ�́��235.78�Â¨³¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́�����°´�¦µ­nª�¦³®ªnµ��nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦r�́��Îµ�ª�°�«µ°·­¦³�
� df/2 ��¤̧�nµ�1.596�, GFI Á�nµ�́��0.94�,�AGFI Á�nµ�́��0.91�, RMSEA�Á�nµ�́��0.042�, SRMR�Á�nµ�́� 
0.047�Â¨³�nµ�CN Á�nµ�́��277.54��́��̧­nª�Ä®�n°¥¼nÄ�Á���r�̧É�Îµ®����¹�­¦»�Å�oªnµ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�
­µÁ®�»�µ¤­£µª³­́��·¬�µ�¤̧�ªµ¤­°�� ö°��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r 
  6.2 �¨�µ¦��­°��ªµ¤�¨¤� º̈��°�¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÃ�¦�­¦oµ��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r�°�
�·­·��́�«¹�¬µ  Ä�¤®µª·�¥µ΅¥Á�d���¨�µ¦ª·Á�¦µ³®rÃ¤Á�¨�̧É�¦́�Â öª�¡�ªnµ��nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦rÁ�nµ�́��192.33�
Â¨³¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́�����°´�¦µ­nª�¦³®ªnµ��nµ­�·�·Å�-­Â�ª¦r�́��Îµ�ª�°�«µ°·­¦³�� df/2 ��¤̧�nµ�
1.336�, GFI Á�nµ�́��0.95�,�AGFI Á�nµ�́��0.93 , RMSEA�Á�nµ�́��0.030 , SRMR�Á�nµ�́� 0.049�Â¨³�nµ�CN 
Á�nµ�́��368.94 �́��̧­nª�Ä®�n°¥¼nÄ�Á���r�̧É�Îµ®����¹�­¦»�Å�oªnµ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�µ¤�µ¤­£µª³
­́��·¬�µ�¤̧�ªµ¤­°�� ö°��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r 
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 7. �¨�µ¦�¦ª�­°��nµ�ÊÎµ®�́��ªµ¤­Îµ�́��µ��¦����µ�°o°¤��Â¨³�nµ�ÊÎµ®�́�¦ª¤�°��́ªÂ�¦Á�·�­µÁ®�»
�°��́ªÂ�¦�{��´¥Á�·�­µÁ®�»���̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�nµ°·��·¡¨Ã�¥Â¥��µ¤
�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥���́��̧Ê� 
  7.1 Ä�¤®µª·�¥µ΅¥�d��¡�ªnµ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� Å�o¦́�°·��·¡¨¦ª¤­¼�­»��µ�
�µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°��¦°�¨�¤µ�º°��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� �µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��µ¦
Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��µ¦�Îµ�́���Á°�  Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����µ¤ Î̈µ�́���Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�
°»�­¦¦��Å�o¦́�°·��·¡¨�µ��¦��µ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���µ¦�Îµ�́���Á°� Â¨³
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.01 ¤̧�nµ­́¤�¦³­·��·Í°·��·¡¨Á�nµ�́��0.49 , 0.46 , 0.33��
Â¨³�0.16 �µ¤ Î̈µ�́��Â¨³Å�o¦́�°·��·¡¨�µ�°o°¤�µ��µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� �µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤�Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��
.01 Ã�¥�nµ��µ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��µ¦�Îµ�́���Á°� �ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��Â¨³�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��
¤̧�nµ­́¤�¦³­·��·Í°·��·¡¨Á�nµ�́��0.87 , 0.39 , 0.37  Â¨³�0.12 �µ¤ Î̈µ�́��Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�nµ­́¤�¦³­·��·Í�µ¦�Îµ�µ¥�
(R2��¡�ªnµ�́ªÂ�¦Á�·�­µÁ®�»�́Ê��6 �́ªÂ�¦���̧É�Îµ¤µ«¹�¬µ­µ¤µ¦�¦nª¤�́�°�·�µ¥�ªµ¤Â�¦�¦ª��°��ªµ¤­µ¤µ¦�
Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��Å�o¦o°¥¨³�51 
  6.2  Ä�¤®µª·�¥µ΅¥Á�d���¡�ªnµ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� Å�o¦́�°·��·¡¨¦ª¤­¼�­»��µ�
�µ¦�Îµ�́���Á°� ¦°�¨�¤µ�º°��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧���µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�� �µ¦
­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���µ¤ Î̈µ�́���Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�
°»�­¦¦��Å�o¦́�°·��·¡¨�µ��¦��µ��µ¦�Îµ�́���Á°� �µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��Â¨³�µ¦¦́�¦¼o
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.01 ¤̧�nµ­́¤�¦³­·��·Í°·��·¡¨Á�nµ�́��0.75 , 0.53 , 
0.38��Â¨³�0.26 �µ¤ Î̈µ�́���Â¨³Å�o¦́�°·��·¡¨�µ�°o°¤�µ��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°����µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ�
�¼o���¦°���µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤�°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.01 
Ã�¥�nµ��µ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��µ¦�Îµ�́���Á°� �ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��Â¨³�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��¤̧�nµ
­́¤�¦³­·��·Í°·��·¡¨Á�nµ�́��0.34 , 0.13 , 0.10  Â¨³�0.07 �µ¤ Î̈µ�́��Á¤ºÉ°¡·�µ¦�µ�nµ­́¤�¦³­·��·Í�µ¦�Îµ�µ¥�(R2��
¡�ªnµ�́ªÂ�¦Á�·�­µÁ®�»�́Ê��6 �́ªÂ�¦���̧É�Îµ¤µ«¹�¬µ­µ¤µ¦�¦nª¤�́�°�·�µ¥�ªµ¤Â�¦�¦ª��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦
 iµ¢{�°»�­¦¦��Å�o¦o°¥¨³�59 
 

°£·�¦µ¥�¨�µ¦ª·�́¥ 
 �µ¦«¹�¬µ¦¼�Â���ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��́ªÂ�¦�{��´¥�Å�oÂ�n��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��µ¦�Îµ�́���Á°��
�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°��Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼o
Â��¤̧­nª�¦nª¤ ��̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ��¦³�́��¦·��µ�¦̧���³
«¹�¬µ«µ­�¦r�¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦��¡�ªnµ��́ªÂ�¦­µÁ®�»�́Ê��6 �́ªÂ�¦¦nª¤�́�°�·�µ¥�ªµ¤
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Â�¦�¦ª��°��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ¦³�́��¦·��µ�¦̧���³«¹�¬µ«µ­�¦r�
¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦�Ä�£µ¡¦ª¤�Â¨³�ÎµÂ���µ¤�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥���º°��
¤®µª·�¥µ΅¥�d��Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d���Å�o¦o°¥¨³��63�, 51 Â¨³�59 �µ¤ Î̈µ�́���­nª��̧ÉÁ® º̈°Á�}�°·��·¡¨�°��́ª
Â�¦�̧ÉÅ¤nÅ�o�¼�Á º̈°�Á�oµ¤µ��Â¨³�µ��¨�µ¦ª·�´¥�̧É¡�ªnµ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦����°�¤®µª·�¥µ΅¥Ä�
£µ¡¦ª¤Â¨³�ÎµÂ���µ¤�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥���º°��¤®µª·�¥µ΅¥�d��Â¨³¤®µª·�¥µ΅¥Á�d��Å�o¦́�°·��·¡¨
�µ��¦��µ���µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��µ¦�Îµ�́���Á°���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��Â¨³�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��
Â¨³Å�o¦́�°·��·¡¨�µ�°o°¤�µ���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥�
�µ��¼o���¦°��Â¨³�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤�Ã�¥�nµ��µ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��µ¦�Îµ�́���Á°���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä�
��Á°��Â¨³�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���Â¨³Ã¤Á�¨�µ¤­¤¤�·�µ�¤̧�ªµ¤­°�� ö°��́��o°¤¼¨Á�·��¦³�´�¬r��
­µ¤µ¦�°£·�¦µ¥�¨Å�o�́��̧Ê 
 �.  �µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧¤̧°·��·¡¨�µ��¦��n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� °¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�
­�·�·�̧É¦³�́���.01 �¹É�Á�}�Å��µ¤­¤¤�·�µ��̧É�́Ê�Åªo���́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°��µ������̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧Á¤ºÉ°Á��·�°»�­¦¦��{�®µ
Â öª�³Å¤n¦¼o­¹�®¤�®ª´�Ä��̧ª·���¤̧¡΅��̧É�³�n°­¼oÁ°µ��³°»�­¦¦�Å�o���¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��̧É­»���Â¨³���̧É¤°�
Ã¨�Ä�Â�n�̧�³¤̧�ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ¦��·�́�·�µ����µ¦Á¦̧¥���¤µ��ªnµ��¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥�(Seligman. ���� : ��� - 
���)  Ã�¥�»��¨�̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�¤̧Â�ªÃ�o¤�̧É�³¤°�Á®È��¦³Ã¥��r�µ�­�µ��µ¦�r�̧ÉÁ�}��{�®µ�̧ÉÁ�·�Å�o�̧�ªnµ���̧É
¤°�Ã¨�Ä�Â�n¦oµ¥��Á�ºÉ°��µ����̧É¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�³¤°�°�µ��°¥nµ�¤̧�ªµ¤®ª´� (Tennen et  al., ����)�Â¨³�³
�°�­�°��n°°»�­¦¦�®¦º°�ªµ¤¥µ� Î̈µ�µ�°¥nµ�­¦oµ�­¦¦�r���¹É�Â­���¹��µ¦¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�
­¼��(Stoltz. ���� : ���; citing Seligman. ����)� 
 �. �µ¦�Îµ�́���Á°�¤̧°·��·¡¨�µ��¦��n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� °¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É
¦³�́���.01 �¹É�Á�}�Å��µ¤­¤¤�·�µ��̧É�́Ê�Åªo���́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°��µ���¦³�ª��µ¦�Îµ�́���Á°��¤̧�»�Á¦·É¤�o��̧É­Îµ�́��º°�
�»��¨�o°�¦¼oªnµ�Îµ΅��Îµ°³Å¦°¥¼n��Á¡¦µ³�ªµ¤­ÎµÁ¦È��°��»��¨�́Ê�Á�·��µ��µ¦�Îµ�́���Á°���Â¨³�³�ÎµÄ®o�»��¨�́Ê�
­µ¤µ¦�¡¹É�¡µ��Á°�Å�o�(Bandura. ����)�­°�� ö°��́��µ�ª·�´¥�°�� ·̈��µ�(Linda.  ���� : ��) �̧É¡�ªnµ��Á¤ºÉ°
�́�«¹�¬µÅ�o�Îµ�́���Á°���Å�o�·��oª¥��Á°���Á�µ�³¤̧�µ¦¡´��µ�ªµ¤­µ¤µ¦���Á¦̧¥�¦¼o�µ¦�Îµ�·��¦¦¤��Â¨³¤̧
�́«���·�̧É�̧�n°�ªµ¤­ÎµÁ¦È����¹É��µ¦¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�Îµ�́����ª��»¤��Á°���®¦º°�µ¦Á�}��¼o�´��µ¦�̧ª·��°�
��Á°���Á�}�­·É��ÎµÁ�}�°´�­Îµ�́���°´��³­n��¨Ä®o�»��¨¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�Á¡·É¤�¹Ê���(Stoltz. 
���� : ��)  
 �.  �ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�¤̧°·��·¡¨�µ��¦��n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� Â¨³¤̧°·��·¡¨
�µ�°o°¤�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  Ã�¥�nµ��µ��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ °¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́���
.01 �¹É�Á�}�Å��µ¤­¤¤�·�µ��̧É�́Ê�Åªo���́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°��µ������»���Ä�­́��¤¤̧�ªµ¤�¦µ¦��µ�̧É�³Å�o¦́��ªµ¤­ÎµÁ¦È���
�ªµ¤£µ�£¼¤·Ä�Ä���Á°���Â¨³�o°��µ¦Ä®o��°ºÉ�¥°¤¦́��́��º°Ä��ªµ¤­ÎµÁ¦È��°����oª¥���oµ�ªµ¤�o°��µ¦�́Ê�
Å�o¦́��µ¦�°�­�°���¡°Ä����³�ÎµÄ®o�»��¨�́Ê�¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É����ªµ¤£µ�£¼¤·Ä�Ä���Á°���¦¼o­¹�ªnµ��¤̧�nµ��¤̧



 

 

��� 

�ªµ¤­µ¤µ¦�Â¨³¤̧�¦³Ã¥��r�n°­́��¤�Â�n�oµ�ªµ¤�o°��µ¦�́Ê��¼��́��ªµ����³�ÎµÄ®oÁ�·��ªµ¤¦¼o­¹�ªnµ¤̧�¤�o°¥��
Á­̧¥�ªµ¤£µ�£¼¤·Ä�Ä���Á°�Å�o���¹É��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���¤̧�ªµ¤­Îµ�́��n°�µ¦¡´��µ�»��¨µ�¦��Â¨³­n��¨�n°
�ªµ¤­ÎµÁ¦È�  (Maslow. ���� : ���)��¹É�­°�� ö°��́��µ�ª·�´¥�°��Á¤�¥µ���¼�Å�¥­��r�(���� : ���- ��) �̧É
«¹�¬µ¡�ªnµ��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�¤̧�ªµ¤­́¤¡´��r�́��µ��ª��́���ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���°¥nµ�¤̧
�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.��   
 �.  �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�¤̧°·��·¡¨�µ��¦��n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  Â¨³¤̧
°·��·¡¨�µ�°o°¤�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  Ã�¥�nµ��µ��µ¦�Îµ�́���Á°� °¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É
¦³�́���.01 �¹É�Á�}�Å��µ¤­¤¤�·�µ��̧É�́Ê�Åªo���́Ê��̧ÊÁ�ºÉ°��µ���µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��Á�}��µ¦�́�­·�
�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���ªnµ�³­µ¤µ¦��Îµ�µ�Å�oÄ�¦³�́�Ä����oµ�»��¨�¦³Á¤·��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Å�o°¥nµ�
�¼��o°�Á®¤µ³­¤��³­n��¨�n°�µ¦Á º̈°��¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤��­µ¤µ¦��Îµ�́���Á°�Å�o�̧�¤̧Ã°�µ­�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�­¼�
(Bandura. ����) �Â¨³�»��¨�̧É¤̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�­¼����³­µ¤µ¦�¢g���º��µ��ªµ¤ ö¤Á®¨ª��Ã�¥
�³¤°��¹�ª·�̧�µ¦�̧É�³�´��µ¦�́��{�®µ¤µ��ªnµ�³�́�ª¨°¥¼n�́�­·É��̧ÉÁ�µÅ�o�Îµ�·�¡¨µ�Å�Â öª��Ã�¥�³Ä®o�ªµ¤­�Ä�
Â¨³�ªµ¤¡¥µ¥µ¤Ä��µ¦�¦³�Îµ¡§�·�¦¦¤�nµ��Ç�Â¨³�³Ä�o�ªµ¤¡¥µ¥µ¤¥·É��¹Ê�Á¤ºÉ°¡��́�°»�­¦¦��(Stoltz. ���� 
: ��) 
 �.  �µ¦­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥��µ��¼o���¦°���¤̧°·��·¡¨�µ�°o°¤�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�  
Ã�¥�nµ��µ��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� °¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.01 �¹É�Á�}�Å��µ¤­¤¤�·�µ��̧É�́Ê�Åªo���́Ê��̧Ê
Á�ºÉ°��µ���¦°��¦́ªÁ�}��»�Á¦·É¤�o��°��̧ª·�Á�È��Ã�¥¤̧¡n°Â¤n��¼o���¦°��Á�}��́ª�´�¦­Îµ�́��̧É¤̧°·��·¡¨�n°Á�È���́Ê�Ä�
�oµ��»� ·̈�£µ¡��́«���·���ªµ¤Á�ºÉ°���nµ�·¥¤���¨°����ªµ¤�¦³¡§�·Â¨³¦ª¤Å��¹��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��̧ª·��°�Á�È��
Â¨³�µ��µ�ª·�´¥�°�¤»­Á­���°®r��Â¨³ Á�°¦r (Mussen, John and  Jer. ���� : ���)�¡�ªnµ¡n°Â¤n�̧ÉÄ®oÁ�È�¤̧
Ã°�µ­��Â¨³Å�o¦́��µ¦­�́�­�»��ªµ¤�o°��µ¦Ä��oµ��ªµ¤°¥µ�¦¼o°¥µ�Á®È����³�ÎµÄ®oÁ�È�¤̧�ªµ¤¦¼o­¹�Á�}��́ª�°�
�́ªÁ°�¡¹É���Á°�Å�o��¤̧�ªµ¤�·�­¦oµ�­¦¦�r��� öµ�·���� öµ�́�­·�Ä��� öµ¡¼��� öµÂ­��°°��Â¨³¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä�
��Á°� �¹É�­°�� ö°��́��µ�ª·�´¥�°��¡µ¦rÁ�°¦r­́��Â¨³��³�(�¦°�­·��¤·�³�́�. ���� : ��� ; °oµ�°·��µ��
Parkerson and other,����) �̧É«¹�¬µ¡�ªnµ���¦°��¦́ª�̧É­n�Á­¦·¤Â¨³Ä®o�ªµ¤­�Ä��oµ��µ¦Á¦̧¥��°�Á�È�­n��¨
�µ��¦��n°�ªµ¤­µ¤µ¦��°�Á�È��� 
 �.  �µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��¤̧°·��·¡¨�µ�°o°¤�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�� Ã�¥�nµ�
�µ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�  °¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.01 �¹É�Á�}�Å��µ¤­¤¤�·�µ��̧É�́Ê�Åªo���́Ê��̧Ê
Á�ºÉ°��µ����µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤�Á�}��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o���̧É�¼oÁ¦̧¥�Å�o¤̧­nª�¦nª¤Ä��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°���
Á¤ºÉ°�¼oÁ¦̧¥�Å�o¦́��µ¦�¦³�»o�Ä®o¤̧�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤°¥nµ�Á®¤µ³­¤��Á�È��³­µ¤µ¦�Â­��°°�Å�o°¥nµ�
®¨µ�®¨µ¥��¤̧Ã°�µ­Å�o«¹�¬µ��¨°�­·É��̧É��Á°�°¥µ�Á¦̧¥�¦¼o��Á�È��È�³Â­���ªµ¤­µ¤µ¦�®¨µ¥�oµ�®¦º°Á�¡µ³
�oµ��°���°°�¤µÄ�Á�·�­¦oµ�­¦¦�r��­»¤��µ��¡¦®¤�»��Â¨³��°ºÉ�Ç���������µ¦�̧É�́�Á¦̧¥��³Á�ºÉ°Ä�¡΅�
�ªµ¤­µ¤µ¦�Â®n���¤µ��o°¥Â�nÅ®���¹Ê�°¥¼n�́���­�µ��µ¦�r�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°����¦³­��µ¦�rÄ�°�̧���Â¨³�¦·��



 

 

��� 

�µ�­́��¤Â¨³ª´���¦¦¤���¹É�­�µ��µ¦�r�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�Á�}�°��r�¦³�°��̧É�́�Á¦̧¥��Îµ΅�Á��·�°¥¼nÄ�®o°�Á¦̧¥���
��³¤̧�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°����¦³�°��oª¥���·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��nµ�Ç��Á�ºÊ°®µª·�µ���ªµ¤�µ�®ª´��°��¦¼Â¨³
Á¡ºÉ°��̧É¤̧�n°�́�Á¦̧¥���²¨²��­·É�Á® n̈µ�̧Ê öª�¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤Á�ºÉ°Ä�¡΅��ªµ¤­µ¤µ¦�Â®n�����¹É��³­n��¨Ä®oÁ�È�
¦́�¦¼oªnµ��Á°�¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦���­µ¤µ¦��Îµ�́���Á°����°�­�°��n°Á®�»�µ¦�rÅ�o°¥nµ�Á®¤µ³­¤�Â¨³�¦³­�
�ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��̧É­»��(�¼�̧¡��°n°�Ã��­¼���Â¨³�°�»­¦�r��°¦¦�«·¦·. ���� : �� ; °oµ�°·��µ���Martin  Maehr, 
����) 
 

�o°Á­�°Â�³ 
 �o°Á­�°Â�³Ä��µ¦�Îµ�¨�µ¦ª·�´¥Å�Ä�o 
  �µ��¨�µ¦«¹�¬µ¡�ªnµ���ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��Å�o¦́�°·��·¡¨�µ��¦��µ��µ¦¤°�Ã¨�
Ä�Â�n�̧ ��µ¦�Îµ�́���Á°�  �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� Â¨³�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É
¦³�́��.01 Â¨³Å�o¦́�°·��·¡¨�µ�°o°¤�µ��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���µ¦­�́�­�»��µ��µ¦
Á¦̧¥��µ��¼o���¦°� Â¨³�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��°¥nµ�¤̧�́¥­Îµ�́��µ�­�·�·�̧É¦³�́��.01 Ã�¥�nµ��µ��µ¦
¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��µ¦�Îµ�́���Á°� �ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��Â¨³�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°���́��́Ê��¼oª·�´¥¤̧
�o°Á­�°Â�³��́��̧Ê 
  1. �o°Á­�°Â�³­Îµ®¦́�¡n°Â¤n��¼o���¦°���ª¦­n�Á­¦·¤��­�́�­�»��µ��µ¦Á¦̧¥�Ä��»�Ç�oµ��µ¤
�ªµ¤�°����ªµ¤��́��°�Á�È��Â¨³¡´��µ�»�΅�¬�³�̧ÉÁ°ºÊ°�n°�µ¦¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦�­¼���Å�oÂ�n��
�µ¦­n�Á­¦·¤Ä®oÁ�È�¤̧�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� �¤̧�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°���¤̧�µ¦�Îµ�́���Á°��̧É�̧ �Â¨³¤̧�µ¦
¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧��Ã�¥�µ¦¥°¤¦́�¢{��ªµ¤�·�Á®È����°¥Ä®o�Îµ΅�Ä���Ä®o�Îµ�¦¹�¬µ®¦º°�̧ÊÂ�³Â�ª�µ��̧ÉÁ®¤µ³­¤
Ä®o�́�Á�È���°¸��́Ê��ª¦¤̧�µ¦Ä®o¦µ�ª´¨®¦º°¡¼��¤Á�¥��Á¤ºÉ°�́�Á¦̧¥�­µ¤µ¦��Îµ­·É�Ä�­ÎµÁ¦È�Å�o�oª¥��Á°���Á¡ºÉ°Á­¦·¤­¦oµ�
Ä®oÁ�È�¤̧�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦��̧É�̧�n°Å� 
  2. �o°Á­�°Â�³­Îµ®¦́���¦¼�°µ�µ¦¥r��ª¦¤̧�µ¦­n�Á­¦·¤Â¨³¡´��µ¦¼�Â���µ¦�´��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥�
�µ¦­°�£µ¥Ä�®o°�Á¦̧¥�Ä®oÁ�}�Â���µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤�Ä®o�¼oÁ¦̧¥�¤̧­nª�¦nª¤Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o¤µ��¹Ê��Ã�¥
­n�Á­¦·¤Ä®oÁ�È�� öµÂ­��°°�Ä�¦¼�Â���nµ�Ç  ¤̧­nª�¦nª¤Ä��·��¦¦¤�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°����́Ê�Â�n�́Ê��°�ªµ�Â����
�́Ê��°��ÎµÁ�·��µ¦���́Ê��°��·��µ¤­�́�­�»�Â¨³�¦³Á¤·��¨Ä�Á¦ºÉ°��µ¦Á¦̧¥����¨°����¹��µ¦¤̧���µ��n°�µ¦
Á¦̧¥�¦¼o�°���Á°���Â¨³�Îµ�·��¦¦¤Â¨�Á�¨̧É¥��ªµ¤¦¼o�́�Á¡ºÉ°��µ¤�ªµ¤­�Ä��°���Á°���Ã�¥¤̧�¼o­°�Á�}��¼o�̧É¤̧
���µ�Ä��µ¦�nª¥�¦³�»o�Ä®oÁ�·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o  ¤̧�µ¦­¦oµ���·­́¤¡´��r¦³®ªnµ��¼oÁ¦̧¥��oª¥�́�  �ÎµÄ®o­µ¤µ¦��Îµ�µ�
¦nª¤�́��¼o°ºÉ�Å�oÄ��̧ª·��¦·�  �¹É��³­n��¨�ÎµÄ®oÁ�È�¤̧�µ¦�Îµ�́���Á°��̧É�̧��Á¤ºÉ°�o°�Á��·��́��{�®µÂ¨³°»�­¦¦��nµ�Ç
�̧ÉÁ�·��¹Ê���Á�È��È�³­µ¤µ¦�Â�o�{�®µ�nµ�ÇÅ�o�oª¥�ªµ¤¦¼o­¹��̧É¤́É�����¹É��³­n��¨Ä®oÁ�È�Á�·��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��Â¨³
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«¹�¬µ«µ­�¦r�¤®µª·�¥µ΅¥¦́��µ¨Ä�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦�Ä�£µ¡¦ª¤�Â¨³�ÎµÂ���µ¤�¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥��
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�¦¦�µ�»�¦¤ 
 

���ª¦¦���«¦̧¨µÁ ·̈«�  ����������ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��{��´¥�»�΅�¬�³�¼oÁ¦̧¥��́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
 �oª¥�µ¦�Îµ��Á°��°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É�����Ä�Á��¡ºÊ��̧É�µ¦«¹�¬µ¦o°¥Á°È��Á��������¦·��µ�·¡��r� 
 �«�¤����µ¦ª·�´¥Â ³̈­�·�·�µ��µ¦«¹�¬µ�����¦»�Á�¡²: �́��·�ª·�¥µ̈ ´¥�¤®µª·�¥µ̈ ´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦�����nµ¥Á°�­µ¦��� 
�¦�ª¦¦���­»¡¦¦�ª¦¦¬µ.  (����).  �µ¦ª·Á�¦µ³®r�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧Â¨³�¨ª·�̧�µ¦Á��·��{�®µ�°��·­·��́�«¹�¬µ 
 ¤®µª·�¥µ΅¥. ª·�¥µ�·¡��r  ««�¤����·�ª·�¥µ�µ¦�¦¹�¬µ��  �¦»�Á�¡²����́��·�ª·�¥µ΅¥  �»¯µ¨��¦�r 
 ¤®µª·�¥µ΅¥�  �nµ¥Á°�­µ¦� 
�¦£́�¦��ª¦Á�¬�r�������������µ¦«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r�°��{��´¥Á�·�­µÁ®�»�̧É­n��¨�n°΅�¬�³¤»n�°�µ���°��́�Á¦̧¥� 
 �́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É�����´�®ª´��»¦̧¦́¤¥r����¦·��µ�·¡��r���«�¤����µ¦ª·�´¥Â ³̈­�·�·�µ��µ¦«¹�¬µ�����¦»�Á�¡²:  
 �́��·�ª·�¥µ̈ ´¥�¤®µª·�¥µ̈ ´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦�����nµ¥Á°�­µ¦��� 
�¦¤ª·�µ�µ¦ ,  �¦³�¦ª�«¹�¬µ�·�µ¦�  (����).  �¼n¤º°Â¨³­ºÉ°�µ¦¡´��µ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°�­Îµ®¦́�Á�È��n°� 
 �¦³�¤«¹�¬µ.  �¦»�Á�¡²�:  Ã¦�¡·¤¡r�µ¦«µ­�µ. 
�¦°�Â�oª���µ¥­£µª³�¦¦¤.��(����).  ­µ¦µ�»�¦¤¡§�·�¦¦¤Á�È�.  �¦»�Á�¡²�: ­Îµ�́�¡·¤¡r�o��¦¦¤.   
�¦°�­·��¤·�³�́�. ����������µ¦«¹�¬µ�́ªÂ�¦­£µ¡Âª� ö°¤Ä��¦°��¦́ª��΅�¬�³�°��¦¼��Â¨³΅�¬�³�°� 
 �́�Á¦̧¥��̧É­n��¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�·�°¥nµ�¤̧ª·�µ¦��µ��°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É����´�®ª´� 
 ��¦¡�¤� �¦·��µ�·¡��r��«�¤����µ¦ª·�´¥Â ³̈­�·�·�µ��µ¦«¹�¬µ�����¦»�Á�¡²: �́��·�ª·�¥µ̈ ´¥� 
 ¤®µª·�¥µ̈ ´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦�����nµ¥Á°�­µ¦��� 
�·¤�Å�¥Â­�­»�.  �����).  ¦³Á�̧¥��µ¦¦́�­¤́�¦Á�oµÁ�}��́�«¹�¬µÂ¨³Â���Îµ®���µ¦«¹�¬µ�́Ê��¦·��µ�¦̧�� 
 ¡.«. ����. ­Îµ�́�¡·¤¡r¤®µª·�¥µ΅¥¦µ¤�ÎµÂ®�. 
�¦¦¥µ��Á�¬«¦̧­́��r.��(����).  ª·�̧Á��·��{�®µ�°��́�Á¦̧¥��µ¥¦o°¥�Îµ¦ª�. �¦·��µ�·¡��r �«�¤� (�·�ª·�¥µ�µ¦ 
 Â�³Â�ª����¦»�Á�¡²����́��·�ª·�¥µ΅¥��¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦����nµ¥Á°�­µ¦� 
�·��·¤µ �¼¤�°��������).  �¨�°��µ¦­°���Á°��n°�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Â¨³�¨­́¤§��·ÍÄ�ª·�µ 
 ��·�«µ­�¦r�°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É  �.  ª·�¥µ�·¡��r� ��¤� (�·�ª·�¥µ�µ¦«¹�¬µ��  �¦»�Á�¡²  :   
 �́��·�ª·�¥µ΅¥  �»¯µ¨��¦�r¤®µª·�¥µ΅¥�  �nµ¥Á°�­µ¦�   
�·¦µ£¦�r �»�­·��·Í� (����).��µ¦�Îµ�µ¥�¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�ª·�µ��·�«µ­�¦r�oª¥�́ªÂ�¦�oµ��µ¦�Îµ�́���Á°� 
 Ä��µ¦Á¦̧¥� ��µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��µ��µ¦Á¦̧¥�ª·�µ��·�«µ­�¦r  �́«���·�n°ª·�µ��·�«µ­�¦r   
 Â¨³Â¦��¼�Ä�Ä i­́¤§��·Í�°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É � Ä��¦»�Á�¡¤®µ��¦�  ª·�¥µ�·¡��r�  ��¤�   
 (�·�ª·�¥µ�µ¦«¹�¬µ��  �¦»�Á�¡²  :  �́��·�ª·�¥µ΅¥  �»¯µ¨��¦�r¤®µª·�¥µ΅¥�  �nµ¥Á°�­µ¦�   
 
 

 

Â�n¤�´��¦r��Á�̧¥¦�·�»¨.��(����).  �µ¦«¹�¬µ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��°�Á�È��̧ÉÅ�o¦́��µ¦°�¦¤Á¨̧Ê¥��¼�nµ��́� 
 Â¨³°¥¼nÄ��́Ê�Á¦̧¥��°��¦¼�̧É¤̧¡§�·�¦¦¤�µ�ªµ�µÂ¨³�nµ�µ�Â���nµ��́�. �¦·��µ�·¡��r �«�¤�  
 (�µ¦«¹�¬µ��¤ª´¥�� �¦»�Á�¡²���́��·�ª·�¥µ΅¥ ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦����nµ¥Á°�­µ¦� 
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�́���µ��£µ�����.��(����).  �Ã�¦��µ¦ª·�´¥Á¦ºÉ°����µ¦� ¼̈� {�ª·�́¥�°���Ä��µ�·��: Ã�¦��µ¦¥n°¥�̧É���  :   
 �µ¦­Îµ¦ª��»�΅�¬�³�µ�ª·�́¥�̧É¡¹��¦³­��rÄ�­́��¤Å�¥,��¦µ¥�µ��µ¦ª·�´¥��́��̧É 56. �¦»�Á�¡²�:   
 ­�µ�́�ª·�´¥¡§�·�¦¦¤«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦�.   
�ª��·�¦���»¦³�°�.��(����). Á�µªr�{��µ��Á�µªr°µ¦¤�r��Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³¢{� iµ°»�­¦¦��̧É­n��¨ 
 �n°�µ¦��·�́�·�µ��°�®́ª®�oµÂ����µ¥��Ä��»¦�·�­¦¦¡­·��oµÄ�Á���¦»�Á�¡¤®µ��¦.�ª·�¥µ�·¡��r�««.¤.  
 ��·�ª·�¥µ°»�­µ®�¦¦¤Â¨³°��r�µ¦�.�¦»�Á�¡²�:��́��·�ª·�¥µ΅¥�¤®µª·�¥µ΅¥�¦¦¤«µ­�¦r. �nµ¥Á°�­µ¦.    
��·��µ  Á��»°ÎµÅ¡. (����). �µ¦«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��{��´¥�µ��¦³�µ¦�́��µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦�¦́� 
 ¡§�·�¦¦¤�oµª¦oµª�°��́�Á¦̧¥��nª��́Ê��̧É���  Ä��¦»�Á�¡¤®µ��¦. �¦·��µ�·¡��r���«�¤�����µ¦ª·�´¥Â¨³­�·�· 
 �µ��µ¦«¹�¬µ������¦»�Á�¡²�: ��́��·�ª·�¥µ΅¥��¤®µª·�¥µ̈ ´¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦�����nµ¥Á°�­µ¦��� 
�·�³¡´��r���ºÉ�Â��»¤.  (����).  �¨�°��µ¦Ä�o�¦³�ª��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��µ¤Â�ª�·��µ¦¡´��µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ 
 Á¦̧¥�¦¼o�°�Åª�°�­�̧���̧É¤̧�n°�́�¬³�µ�£µ¬µÅ�¥Â¨³�µ¦�Îµ�́���Á°��°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�o�.�� 
 ª·�¥µ�·¡��r�  �.�. (�·�ª·�¥µ�µ¦«¹�¬µ��  �¦»�Á�¡² : �́��·�ª·�¥µ΅¥ �»¯µ¨��¦�r¤®µª·�¥µ΅¥�  
 �nµ¥Á°�­µ¦�   
�¼�̧¡��°n°�Ã��­¼���Â¨³�°�»­¦�r��°¦¦�«·¦·.  (����).  �ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ�¡΅��ªµ¤­µ¤µ¦�Â®n�����Á�jµ®¤µ¥�� 
 Â¨³�ªµ¤Á�}�Å�Å�o�̧É�³�¦³�Îµ�́�Â¦��¼�Ä�Ä��µ¦Á¦̧¥�.  £µ�ª·�µ�µ¦Â�³Â�ªÂ¨³�·�ª·�¥µ�µ¦«¹�¬µ�� 
 ��³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦�. 
�·�·¡´��r ­���µ¥�������).  �¨�°��µ¦�Îµ�́���Á°��n°�ªµ¤�µ�®ª´�Á�̧É¥ª�́��ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
 Â¨³�¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�ª·�µ��·�«µ­�¦r�°��́�Á¦̧¥��́Ê��¦³�¤«¹�¬µ�e�̧É  �.  ª·�¥µ�·¡��r� 
 ��¤�  (�·�ª·�¥µ�µ¦«¹�¬µ��  �¦»�Á�¡² : �́��·�ª·�¥µ΅¥ �»¯µ¨��¦�r¤®µª·�¥µ΅¥� �nµ¥Á°�­µ¦� 
�ª�Á¡È���Á¦º°�¤́É�Ä�.  (����).  �¨�°��µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤ f��µ¦�Îµ�́���Á°��n°�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
 Ä��µ¦Ä�o�¦³�ª��µ¦¡¥µ�µ¨�°��́�«¹�¬µ¡¥µ�µ¨�́Ê��e�̧É��.ª·�¥µ�·¡��r� ¡¥�¤� (�µ¦¡¥µ�µ¨«¹�¬µ��   
 �¦»�Á�¡² : �́��·�ª·�¥µ΅¥ �»¯µ¨��¦�r¤®µª·�¥µ΅¥� �nµ¥Á°�­µ¦� �� 
Á�º°�Á¡È����°��nª¤��(���������µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦�Â®n�����Á�jµ®¤µ¥Ä��µ¦«¹�¬µÂ ³̈�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÃ�¥�µ¦�Îµ�́���Á°���� 
 ��³«·¨�³«µ­�¦r�  �¦»�Á�¡² : ¤®µª·�¥µ΅¥­¥µ¤� �nµ¥Á°�­µ¦� �� 
��́��µ  ��°¥¼n�  (����). �{��´¥Á�·�­µÁ®�»�̧É­n��¨�n°�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� �°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É  �  
  Ä�Á��¡ºÊ��̧É�µ¦«¹�¬µ�¦»�Á�¡¤®µ��¦ Á�� �. �¦·��µ�·¡��r  �«�¤�  (�µ¦ª·�´¥Â¨³­�·�·�µ��µ¦«¹�¬µ��   
 �¦»�Á�¡²����́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  �nµ¥Á°�­µ¦�   
�̧¦³«́��·Í���Îµ�¦¦�µ¦́�¬r����������AQ�°¹�Á�·�¡·�́����·­�·���Ä�Á�¦º°Á°È��Á�°¦rÁ�È��»p�­r��Â�¨�µ��Adversity   
 Quotient  :  Turning  Obstacles  into  Opportunities.  By Stoltz, Paul  G. ����.   
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��΅�¬�r  ª·¦́��́¥�  (����).  Ã¤Á�¨ ·̈­Á¦¨­�·�·ª·Á�¦µ³®r­Îµ®¦́��µ¦ª·�´¥�  ¡·¤¡r�¦́Ê��̧É��.  �¦»�Á�¡²���»¯µ¨��¦�r
¤®µª·�¥µ΅¥� 

�ª¨�·��r��Á�µª�̧¦�·¡�«r; Â¨³��°ºÉ�Ç�������������µ¦�´��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°��̧ÉÁ�o�Á¦̧¥�Á�}�­Îµ�́�����¦»�Á�¡² :  
 ­Îµ�́��µ���·¦¼��µ¦«¹�¬µ� 
�́���»���́Ê�Á­�̧¥¦.��(����). �»� ·̈�£µ¡Â�� MBTI �ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³¢{� iµ°»�­¦¦�Â¨³�ªµ¤Á�¦̧¥� 
 Ä��µ¦�Îµ�µ���:  �¦�̧«¹�¬µ�¦·¬́�Á°���Â®n�®�¹É�.  ª·�¥µ�·¡��r�««.¤. ��·�ª·�¥µ°»�­µ®�¦¦¤Â¨³ 
 °��r�µ¦�.��¦»�Á�¡²�:��́��·�ª·�¥µ΅¥�¤®µª·�¥µ΅¥�¦¦¤«µ­�¦r.  �nµ¥Á°�­µ¦.    
��·�µ���·¦¤¨.��(����). �µ¦¡´��µÃ¤Á�¨�ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�µ¦�Îµ�́���Á°�Ä��µ¦Á¦̧¥��°��́�Á¦̧¥� 
 �́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É��.  ª·�¥µ�·¡��r��ª��¤���Á��Ã�Ã¨¥̧�µ¦ª´��µ��µ¦«¹�¬µ���¨�»¦̧  :  �́��·�ª·�¥µ΅¥   
 ¤®µª·�¥µ΅¥�¼¦¡µ�  �nµ¥Á°�­µ¦� 
�¦³�·�«¦̧��Á�nµÁ¤º°��������������µ¦«¹�¬µ�́ªÂ�¦�̧É­n��¨�n°�ªµ¤¡¦o°¤Ä��µ¦Á¦̧¥�¦¼o�oª¥��Á°��°��́�Á¦̧¥��́Ê� 
 ¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É��� Ã¦�Á¦̧¥�­́��́��¦¤­µ¤́�«¹�¬µ���´�®ª´�����»¦̧��Ã�¥�µ¦ª·Á�¦µ³®r¡®»¦³�́�.   
 �¦·��µ�·¡��r  �«�¤� (�µ¦ª·�´¥Â¨³­�·�·�µ��µ¦«¹�¬µ� �¦»�Á�¡²�� �́��·�ª·�¥µ΅¥   
 ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  �nµ¥Á°�­µ¦� 
�¦³�·�́��r��°»�¦¤́¥.  (����).  ¡§�·�¦¦¤ª´¥Á�È�.  Á n̈¤�̧É���.  �¦»�Á�¡²:  �¦·¬́��¦³�µ���Îµ�́�. 
�¦³�»¤��«¦̧¦́�¬µ�������������µ¦Á¦̧¥�Â��¤̧­nª�¦nª¤���ªµ¦­µ¦�µ�ª·�µ�µ¦�¦¼Á�¡­�¦̧�������:  ��-��. 
�¦³Áª«  ª³­̧�  (����).  �»¥�́�Á¦ºÉ°��ªµ¤�·��  ¡·¤¡r�¦́Ê��̧É  �.  �¦»�Á�¡²  :  Â¡¦nª·�¥µ� 
�d¥¦́��r��«·¦·�¨­¤­»�.�(����).  �µ¦«¹�¬µ�{�®µÂ¨³ª·�̧�µ¦Â�o�{�®µ�°��́�Á¦̧¥�°µ�̧ª«¹�¬µ��Ä��¦»�Á�¡¤®µ��¦.  
 �¦·��µ�·¡��r �«�¤�(�·�ª·�¥µ�µ¦Â�³Â�ª�.�¦»�Á�¡²���́��·�ª·�¥µ΅¥ ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��� 
 �nµ¥Á°�­µ¦�  
�d¥ª�̧ ¨̧¯®³�Îµ¦»�� (����).  �µ¦¡´��µ�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�oª¥Ã�¦Â�¦¤�µ¦ f��́�¬³�µ¦�·��°��·­·�¤®µª·�¥µ΅¥ 
 «¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  �¦·��µ�·¡��r  ª��¤�  (�µ¦ª·�´¥¡§�·�¦¦¤«µ­�¦r�¦³¥»��r��  �¦»�Á�¡²��� 
 �́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  �nµ¥Á°�­µ¦� 
�»�¦nª¤��Â�oª�»�Á¦º°�.�(�����.  �µ¦�¦³¥»��r�§¬�̧�ªµ¤­µ¤µ¦���Á°�¦nª¤�́��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o°¥nµ�¤̧­nª�¦nª¤ 
 Ä��µ¦°°��Îµ΅��µ¥Á¡ºÉ°­»�£µ¡���°��́�«¹�¬µ�́Ê��e�̧É��� ª·�¥µ΅¥�µ¦­µ�µ¦�­»�­·¦·��¦�� 
 Ä�£µ��³ª´�°°�Á�̧¥�Á®�º°. ª·�¥µ�·¡��r� ª��¤� (­»�«¹�¬µÂ¨³­n�Á­¦·¤­»�£µ¡��  �°�Â�n�  :   
 �́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥�°�Â�n��  �nµ¥Á°�­µ¦� �� 
�»�Á�·� £·�Ã�°�́��¡�¬r� (����). �µ¦ª´��¦³Á¤·��µ¦Á¦̧¥�¦¼o��µ¦ª´��¦³Á¤·�Â�ªÄ®¤n)� (Á°�­µ¦�¦³�°��Îµ­°�).  

�¦»�Á�¡²����³«¹�¬µ«µ­�¦r ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  °´�­ÎµÁ�µ. 
����·���°·��­»ª¦¦�. (����).  �µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤Â�¦�¦ª�®¨µ¥�́ªÂ�¦. �¦»�Á�¡²�:�¦·¬́�����́��µ¦¡·¤¡r���Îµ�́�. 
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¡¦�̧�� ·̈¤�¦́��µ�¦��(2547).  �¨�°�Ã�¦Â�¦¤­»�«¹�¬µÃ�¥�¦³¥»��rÄ�o�µ¦Á­¦·¤­¦oµ��́�¬³�̧ª·��oª¥�µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
 Â��¤̧­nª�¦nª¤�̧É¤̧�n°�́�¬³�̧ª·��Ä��µ¦�j°��́�¡§�·�¦¦¤�ªµ¤¦»�Â¦��°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É��1   
 Ã¦�Á¦̧¥�¤́�¥¤�»­·�µ¦µ¤. �¦·��µ�·¡��r �«�¤� (­»�«¹�¬µ��  �¦»�Á�¡²����́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥ 
 «¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  �nµ¥Á°�­µ¦� 
¡¦�¦³Å¡��°»�³�»�������������¦µ¥�µ��¨�µ¦�·Á�«Á�·�ª·�´¥��·�́�·�µ¦¤̧­nª�¦nª¤Á¡ºÉ°¡´��µ�¦³�ª��µ¦¤̧­nª�¦nª¤ 
 �°��¦³�µ����Ä��µ¦�´��¦³­��µ¦�r�µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ�«¼�¥r�µ¦Á¦̧¥��»¤����¦�̧«¹�¬µ�«¼�¥r�µ¦Á¦̧¥��»¤�� 
 �oµ�µ¤°��°�¨°�����Â¡¦n���¦µ¥�µ��µ¦ª·�´¥Á�·���·�́�·�µ¦Â��¤̧­nª�¦nª¤. 
¡·�́�¬r��ª�¬rÂ®ª�����������  Å�o«¹�¬µÁ�̧É¥ª�́��{��´¥¡®»¦³�́��̧É­n��¨�n°¡§�·�¦¦¤Ä iÁ¦̧¥��°��́�Á¦̧¥� 
 �́Ê��¦³�¤«¹�¬µ�e�̧É������´�®ª´�«¦̧­³Á�¬����¦·��µ�·¡��r  �«�¤�  (�µ¦ª·�´¥Â¨³­�·�·�µ��µ¦«¹�¬µ��   
 �¦»�Á�¡²����́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  �nµ¥Á°�­µ¦�� 
¡¼¨­»�  �»��n°Á�ºÊ°�������).  �¨�°��µ¦Ä�o�·��¦¦¤Â�³Â�ª�̧É¤̧�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³ iµ¢{�°»�­¦¦� 
 �°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É  �  �´�®ª´��¨�»¦̧�  ª·�¥µ�·¡��r  �«�¤�  (�·�ª·�¥µ�µ¦Â�³Â�ª��    
 �¨�»¦̧  :  �́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥�¼¦¡µ�  �nµ¥Á°�­µ¦� 
¤¥»¦̧ «¦̧�́¥�  (����).  Á���·��µ¦­»n¤� »̈n¤�́ª°¥nµ��  �¦»�Á�¡²  :  ª¸�Á��¡¦·��·Ê��   
¤³ ·̈ª¦¦���Á�̧¥��°�.  (����).  �¨�°��µ¦Ä�oÃ�¦Â�¦¤�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°��̧É¤̧�n°�ªµ¤­µ¤µ¦� 
 Ä��µ¦Á��·��{�®µÂ¨³ iµ¢{�°»�­¦¦��°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É���. ª·�¥µ�·¡��r���«.¤.   
 ��·�ª·�¥µ�µ¦Ä®o�Îµ�¦¹�¬µ�.��¨�»¦̧�:  �́��·�ª·�¥µ΅¥��¤®µª·�¥µ΅¥�¼¦¡µ.  �nµ¥Á°�­µ¦. 
¤́���µ����¨. (����).�µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��́ªÂ�¦�̧É¤̧°·��·¡¨�n°�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Â�o�{�®µ 
 Á�¡µ³®�oµ�°��́�Á¦̧¥��́Ê��¦³�¤«¹�¬µ�e�̧É��. �¦·��µ�·¡��r  �«�¤�  (�µ¦ª·�´¥Â¨³­�·�·�µ��µ¦«¹�¬µ��   
 �¦»�Á�¡²����́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  �nµ¥Á°�­µ¦� 
¤»��r�µ����»�¥µ¤.  �����).  �ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·��{�®µ�µ��µ¦Á¦̧¥��°��́�Á¦̧¥�ª´¥¦»n� : �µ¦«¹�¬µÃ¤Á�¨ 
 �ªµ¤­́¤¡´��rÃ�¦�­¦oµ�Á�·�Á­o���Â¨³�µ¦�¦³¥»��rÁ¡ºÉ°¡´��µ�́�Á¦̧¥�ª´¥¦»n�. �¦·��µ�·¡��r  �«���  
 (�·�ª·�¥µ�µ¦Ä®o�Îµ�¦¹�¬µ��  �¦»�Á�¡²����́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  �nµ¥Á°�­µ¦� 
Á¤�¥µ���¼�Å�¥­��r.  (����).  �·�΅�¬�³�µ��¦³�µ¦�̧É­́¤¡´��r�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³ iµ¢{�°»�­¦¦�.   
 ª·�¥µ�·¡��r��«.¤. ��·�ª·�¥µ�µ¦«¹�¬µ�.�¤®µ­µ¦�µ¤�:  �́��·�ª·�¥µ΅¥��¤®µª·�¥µ΅¥¤®µ­µ¦�µ¤.   
 �nµ¥Á°�­µ¦. 
¦́�¦°� �µ¤«·¦·�������).  �µ¦ª·Á�¦µ³®r�ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��́ªÂ�¦�̧É¤̧�¨�n°�ªµ¤ª·���́�ª¨Ä��µ¦­°� 
 �°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É � �¦»�Á�¡¤®µ��¦� ª·�¥µ�·¡��r� ��¤�(�·�ª·�¥µ�µ¦«¹�¬µ�����¦»�Á�¡²  :   
 �́��·�ª·�¥µ΅¥  �»¯µ¨��¦�r¤®µª·�¥µ΅¥�  �nµ¥Á°�­µ¦�    
¦́��·�µ  ­�µ¥ª¦¦�r�  (����).  �µ¦­¦oµ�Â��ª´��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�°»�­¦¦��°��·­·�¦³�́��¦·��µ�¦̧ 
 ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  �¦·��µ�·¡��r  �«�¤�  (�µ¦ª´��¨�µ¦«¹�¬µ��  �¦»�Á�¡²��  

�́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  �nµ¥Á°�­µ¦�   
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¦·�¦¡¸��Á�¦·��¦́¡¥µ���r.��(����). ��µ¦«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��{��´¥�µ��¦³�µ¦�́��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� 
 Â¨³�ªµ¤Á�}��¼o�Îµ���°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É���  Ã�¥ª·�̧ª·Á�¦µ³®rÂ��­®­́¤¡´��r�µÃ��·�°¨.   
 �¦·��µ�·¡��r  �«�¤�  (�µ¦ª·�´¥Â¨³­�·�·�µ��µ¦«¹�¬µ��  �¦»�Á�¡²����́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥ 
 «¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  �nµ¥Á°�­µ¦� 
öª��­µ¥¥«�Â¨³�°´���µ�­µ¥¥«� (����).  Á���·��µ¦ª´��¨�µ¦Á¦̧¥�¦¼o� ¡·¤¡r�¦́Ê��̧É  �. �¦»�Á�¡²���­»¦̧ª·¥µ­µ­r�� 
Á¨�µ���d¥³°´��¦·¥³.��(����). �µ¦¡´��µ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°��°�Á�È�.  Á°�­µ¦�µ¦­°��»�ª·�µ¡§�·�¦¦¤Á�È�.   
 ¤®µª·�¥µ΅¥­»Ã��́¥�¦¦¤µ�·¦µ�.  �¦»�Á�¡²�:�ª·��°¦̧É�µ¦¡·¤¡r. 
ª¦¦��¦ ®¤°¥µ�̧�������). �¨�°��µ¦Á¦̧¥�Â��¦nª¤¤º°Ã�¥Ä�oÁ���·�Â�n�� »̈n¤�¨³�¨­́¤§��·Í�̧É¤̧�n°�µ¦¦́�¦¼o 
 �ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Â¨³�¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�ª·�µ£µ¬µ°´��§¬�°��́�Á¦̧¥��́Ê��¦³�¤«¹�¬µ�e�̧É  5.   
 ª·�¥µ�·¡��r�  ��¤�  (�·�ª·�¥µ�µ¦«¹�¬µ��  �¦»�Á�¡²  :  �́��·�ª·�¥µ΅¥  �»¯µ¨��¦�r¤®µª·�¥µ΅¥�   
 �nµ¥Á°�­µ¦�  
ª¦µ̈ ´�¬�r��Å�¥�́¡��  ����������µ¦�´��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤���Á�̧¥�Ä®¤n:  Á�̧¥�Ä®¤n���̧��Á°­���µ¦¡·¤¡r�   
ª¨̧¦́��r��Â�¦�»¨µ�µ¦.��(����).��µ¦�¦³¥»��r�§¬�̧�ªµ¤­µ¤µ¦���Á°�¦nª¤�́��¦³�ª��µ¦Á¦̧¥�¦¼o°¥nµ�¤̧­nª�¦nª¤ 
 Ä��µ¦°°��Îµ΅��µ¥Á¡ºÉ°­»�£µ¡���°��́�Á¦̧¥�¡¥µ�µ¨«µ­�¦r���́Ê��e�̧É�� ª·�¥µ΅¥¡¥µ�µ¨�¦¤¦µ����̧�� 
 «¦̧�́��µ���´�®ª´�����»¦̧.  ª·�¥µ�·¡��r�  ª��¤�  (­»�«¹�¬µ��  �¦»�Á�¡²  :  �́��·�ª·�¥µ΅¥   
 ¤®µª·�¥µ΅¥¤®·�¨�  �nµ¥Á°�­µ¦�  
ª´�Á¡È�  ­¤£¡¦»n�Ã¦��r�  (����).  �µ¦«¹�¬µÂ¨³¡´��µ�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�°»�­¦¦�Ä��µ¦��·�́�·�µ� 
 �°�¡�́��µ�Ã�¥Ä�o�µ¦ f�°�¦¤Â��Á¡ºÉ°��nª¥Á¡ºÉ°�� �¦·��µ�·¡��r �«��� (�·�ª·�¥µ�µ¦Ä®o�Îµ�¦¹�¬µ��   
 �¦»�Á�¡²����́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  �nµ¥Á°�­µ¦�    
ª·�·�¦��«¦̧­°oµ�.  ������.  ��  �e��¤®µª·�¥µ΅¥­»Ã��́¥�¦¦¤µ�·¦µ�. ����»¦̧�: ­»Ã��́¥�¦¦¤µ�·¦µ�. 
ª·�¥µ  �µ�ª´�¦³�  (����).  �µ¦Á¨̧Ê¥� ¼̈�Ä®oÁ�n��̧¤̧­»�  IQ  EQ  MQ  AQ.  �¦»�Á�¡²  :  Goodbook.   
ª·¨µ­΅�¬�r �́ªª´¨¨̧�  (����).  �µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Ä�Á¦ºÉ°�°µ�̧¡�  ªµ¦­µ¦�·�ª·�¥µ�  (�) : ��-���. 
ª¸�́­��£́��·Í�¦µ.��(����).  �ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��»�΅�¬�³�µ��»� ·̈�£µ¡�́�Á�µªr°µ¦¤�r�(EQ)Â¨³�ªµ¤­µ¤µ¦� 
 Ä��µ¦Á��·�Â¨³ iµ¢{�°»�­¦¦�(AQ).�ª·�¥µ�·¡��r �«�¤� (�·�ª·�¥µ�µ¦«¹�¬µ��   ¤®µ­µ¦�µ¤  :   
 �́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥¤®µ­µ¦�µ¤�  �nµ¥Á°�­µ¦�   
ª¸¦³Á��  �·�«́��·Í�́¥� (����). �¨�°��µ¦Ä®o�Îµ�¦¹�¬µ¦µ¥�»��¨�µ¤�§¬�̧Á�­�́¨�r�̧É¤̧�n°�ªµ¤­µ¤µ¦� 
 Ä��µ¦Á��·�Â¨³ iµ¢{�°»�­¦¦��°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É �.  ª·�¥µ�·¡��r  �«�¤�  
 (�·�ª·�¥µ�µ¦Â�³Â�ª��   ¤®µ­µ¦�µ¤  :  �́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥¤®µ­µ¦�µ¤�  �nµ¥Á°�­µ¦�   
«́�­�̧¥r���́�¦�»��r�������).  Á���·��µ¦­¦oµ��IQ  EQ  AQ  3Q  Á¡ºÉ°�ªµ¤­ÎµÁ¦È����¦»�Á�¡²�: ­�µ�́�­¦oµ�­¦¦�r 
 «́�¥£µ¡­¤°��¦̧Á°�̧¢Á�¦�� 
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««·�¦�Â­�Ä­�������). �µ¦«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��»�΅�¬�³�µ��¦³�µ¦�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·� 
 °»�­¦¦���AQ���°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É���Ä�Á��¡ºÊ��̧É�µ¦«¹�¬µ­¤»�¦�¦µ�µ¦�Á������ 
 �¦·��µ�·¡��r  �«�¤�  (�µ¦ª·�´¥Â¨³­�·�·�µ��µ¦«¹�¬µ��  �¦»�Á�¡²����́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥ 
 «¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  �nµ¥Á°�­µ¦� 
«·¦·�́��r��ª¦¦́���·�.��(����).  �µ¦«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��{��´¥�µ��¦³�µ¦�́��ªµ¤¦́��·��°��n°��Á°�Â¨³ 
 ­nª�¦ª¤���°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�e�̧É�����Ã�¥Ä�oª·�̧ª·Á�¦µ³®rÂ��­®­́¤¡´��r�µÃ��·�°¨.   
 �¦·��µ�·¡��r  �«�¤�  (�µ¦ª·�´¥Â¨³­�·�·�µ��µ¦«¹�¬µ��  �¦»�Á�¡²����́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥ 
 «¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  �nµ¥Á°�­µ¦� 
­¤Ã£��r Á°¸É¥¤­»£µ¬·�� (����). �§¬�̧Â¨³Á���·��µ¦�¦́�¡§�·�¦¦¤� �¦»�Á�¡²�Ã¦�¡·¤¡r�»¯µ¨��¦�r¤®µª·�¥µ΅¥� 
­¤·�  °µ�ª�·��»¨�  (����).  �µ¦¡´��µ��Á°��  ¡·¤¡r�¦́Ê��̧É  �.  �¦»�Á�¡²  :  �°�®�oµ�   
­·��·¡�¬r��­»¡¦¤.��(����).  �µ¦«¹�¬µ�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��»�΅�¬�³�µ��¦³�µ¦�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�´��µ¦ 
 �°��́�Á¦̧¥��́Ê��¦³�¤«¹�¬µ�e�̧É���.   �¦·��µ�·¡��r  �«�¤� (�µ¦ª´��¨�µ¦«¹�¬µ����¦»�Á�¡²��� 
 �́��·�ª·�¥µ΅¥ ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦�� �nµ¥Á°�­µ¦� 
­»��¦µ��Á¨̧Ê¥�Á�ª�ª�«r.��(����).  �¨�°��µ¦Ä®o�ªµ¤¦¼o�oµ�­»�£µ¡Â¨³�µ¦­n�Á­¦·¤�µ¦¦́�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
 �n°Â��Â���µ¦�ÎµÁ�·��̧ª·��°��¼o�iª¥Ã¦�®¨°�Á º̈°�®́ªÄ�.ª·�¥µ�·¡��r�¡¥�¤� (�µ¦¡¥µ�µ¨°µ¥»¦«µ­�¦r 
 Â¨³«́¨¥«µ­�¦r�� Á�̧¥�Ä®¤n ���́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥Á�̧¥�Ä®¤n�  �nµ¥Á°�­µ¦. 
­»�µ�̧  ­��·¦́��   Â¨³��³�  (����).  �·�ª·�¥µ�́ÉªÅ��  ¡·¤¡r�¦́Ê��̧É  �.  �¦»�Á�¡²  :  £µ�ª·�µ�·�ª·�¥µ   
 ��³­́��¤«µ­�¦r  ¤®µª·�¥µ΅¥Á�¬�¦«µ­�¦r� 
­»¤��µ��¡¦®¤�»��������������µ¦Á¦̧¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤�������»¦̧: Á°­��°µ¦r��¡¦·Ê��·Ê� ·̈¤·Á��¡µ¦r�Á�°¦r�·�� 
­»¤��µ��¡¦®¤�»���Â¨³��°ºÉ�Ç������������Ã�¦��µ¦¡´��µ�»�£µ¡�µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�:  �µ¦��·¦¼��µ¦Á¦̧¥�¦¼o 
 �µ¤Â�ª�·�������§¬�̧����¦»�Á�¡²: Å°Á�̧¥��­Â�ª¦r� 
­»¤µ¨̧  ¡´Éª�¼�  (����).  �µ¦«¹�¬µ¡´��µ�µ¦�ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦�·�­́�Á�¦µ³®rÂ¨³�µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�°��́�Á¦̧¥� 
 �́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ�nª��́Ê��̧É���  Ä�Á��¡ºÊ��̧É�µ¦«¹�¬µ�¦»�Á�¡¤®µ��¦  Á��  �.  �¦·��µ�·¡��r  �«�¤�   
 (�µ¦ª·�´¥Â¨³­�·�·�µ��µ¦«¹�¬µ��  �¦»�Á�¡²����́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��   
 �nµ¥Á°�­µ¦� 
­»£³��°£·��µ£·�µ¨.  �2550).  �ªµ¤­́¤¡´��rÁ�·�­µÁ®�»�°��{��´¥�µ��¦³�µ¦�́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·� 
 °»�­¦¦��°��·­·�¦³�́��¦·��µ�¦̧��¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦�.  �¦·��µ�·¡��r  �«�¤�  (�µ¦ª´��¨ 
 �µ¦«¹�¬µ��  �¦»�Á�¡²����́��·�ª·�¥µ΅¥  ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦��  �nµ¥Á°�­µ¦� 
­»£µª�̧���´��¦rÁ¡È�.���2541�.  �ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ�¦¼�Â���µ¦°�·�µ¥�� Î̈µ�́�Ä��µ¦Á º̈°��Â¨³�ªµ¤�́Ê�Ä��̧É�³­°� 
 �́�Á º̈°�Á�oµ¤®µª·�¥µ΅¥°¸��¦́Ê����́��¨�µ¦Á¦̧¥��°��·­·��́Ê��e�̧É��1����³�¦»«µ­�¦r���»¯µ¨��¦�r 
 ¤®µª·�¥µ΅¥.  ª·�¥µ�·¡��r��««.¤.  (�·�ª·�¥µ­́��¤�.  �¦»�Á�¡²:  �́��·�ª·�¥µ΅¥���»¯µ¨��¦�r 

¤®µª·�¥µ΅¥.  �nµ¥Á°�­µ¦. 
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­Îµ�́��µ���³�¦¦¤�µ¦�µ¦°»�¤«¹�¬µ������������µ¦«¹�¬µ��ª·Á�¦µ³®r¦¼�Â���̧ÉÁ®¤µ³­¤Ä��µ¦¡´��µ�́��·�°»�¤ 
 ��·Å�¥����¦»�Á�¡²�:�­Îµ�́�¤µ�¦�µ�Â¨³�¦³Á¤·��¨°»�¤«¹�¬µ��­Îµ�́��µ�²��� 
°¤¦¦́��r��»��Ã��·. ������. �¨�°��µ¦Ä�o�́��¹��µ¦Á¦̧¥�¦¼oÄ��µ¦Á¦̧¥��µ¦­°�ª·�µª·�¥µ«µ­�¦r�̧É¤̧�n°�µ¦¦́�¦¼o 
 �ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°�Â¨³�¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥�ª·�µª·�¥µ«µ­�¦r����°��́�Á¦̧¥��́Ê�¤́�¥¤«¹�¬µ 
 �e�̧É�� Ã¦�Á¦̧¥�­µ�·��­́��́�¤®µª·�¥µ΅¥�°�¦́�Ä��¦»�Á�¡¤®µ��¦. ª·�¥µ�·¡��r����¤����µ¦«¹�¬µ 
 ª·�¥µ«µ­�¦r��  �¦»�Á�¡²:��́��·�ª·�¥µ΅¥��»¯µ¨��¦�r¤®µª·�¥µ΅¥� �nµ¥Á°�­µ¦�   
°¦¡·��¦r  �¼�¤�  (����).  �µ��§¬̧�̧­¼nÂ�ª��·�́�·Ä��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧�  ªµ¦­µ¦¡§�·�¦¦¤«µ­�¦r�  �(�) : ��-��. 
°¦¡·��¦r���¼�¤;  ª·¨µ­΅�¬�r���́ªª´¨¨̧;  Â¨³°´��¦µ�­»�µ¦¤�r.  (����).  ¦¼�Â���µ¦¡´��µ�µ�Á¡ºÉ°Á¡·É¤¡΅��¼�Ä� 
 Ä��µ¦�Îµ�µ��: �¦�̧�¦¼�¦³�¤«¹�¬µ. ¦µ¥�µ��µ¦ª·�´¥��́��̧É���. ­�µ�́�ª·�´¥¡§�·�¦¦¤«µ­�¦r�� 
 ¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦�. 
°¦¦�¡¨ ¦³ª·Ã¦��r� (����). �ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦Á��·�Â¨³¢{� iµ°»�­¦¦��°��·­·��́�«¹�¬µ��³­́�ªÂ¡�¥r«µ­�¦r 
 �́Ê��e�̧É � Ä��¦³Á�«Å�¥�  ª·�¥µ�·¡��r���¤� (�·�Áª�«µ­�¦r�� �¦»�Á�¡²  :  �́��·�ª·�¥µ΅¥  �»¯µ¨��¦�r 
 ¤®µª·�¥µ΅¥�  �nµ¥Á°�­µ¦�  
°¦°»¤µ���·¦��·��»¨.��(����).  Å�o�Îµ�µ¦«¹�¬µÁ¦ºÉ°��¨�°��µ¦ f��µ¦�Îµ�́���Á°��̧É¤̧�n°�¨­́¤§��·Í�µ��µ¦Á¦̧¥� 
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¦µ¥�ºÉ°�¼oÁ�¸É¥ª�µ� 

 
����¦°�«µ­�¦µ�µ¦¥r��¼«¦̧��ª�«r¦́��³  £µ�ª·�µ�µ¦ª´��¨Â¨³ª·�´¥�µ¦«¹�¬µ 
      ��³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦� 
 
����¦°�«µ­�¦µ�µ¦¥r�·£µ��«¦̧Å¡Ã¦��r  £µ�ª·�µ�µ¦ª´��¨Â¨³ª·�´¥�µ¦«¹�¬µ 
      ��³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦� 
 
����°µ�µ¦¥r��ª ·̈���¦ª¥°µ�·�   £µ�ª·�µ�µ¦ª´��¨Â¨³ª·�´¥�µ¦«¹�¬µ 
      ��³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦� 
 
����¼o�nª¥«µ­�¦µ�µ¦¥r�­»�́��r��«¨Ã�­»¤  �oµ¦µ��µ¦�Îµ�µ� 
 
����°µ�µ¦¥r��¦.¡µ­�µ��»¨¦́��r   £µ�ª·�µ�µ¦Â�³Â�ªÂ¨³�·�ª·�¥µ�µ¦«¹�¬µ 
      ��³«¹�¬µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥«¦̧��¦·��¦ª·Ã¦� 
 
6. ¦°�«µ­�¦µ�µ¦¥r��¦.�ª��́¥�Á�ºÊ°­µ�»��  ­µ�µª·�µª·�´¥Â¨³�¦³Á¤·��¨�µ¦«¹�¬µ 

��³�¦»«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥¦µ�£́�°»�¨¦µ��µ�̧  
 
7. �¼o�nª¥«µ­�¦µ�µ¦¥r��¦.Á�nµÅ�¥�ª�«rÁ®¨µ  ­µ�µª·�µ­�·�·�¦³¥»��r 

��³ª·�¥µ«µ­�¦r��¤®µª·�¥µ΅¥¦µ�£́�°»�¨¦µ��µ�̧  
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�µ¦µ�15 Â­���ªµ¤­°�� ö°��(IOC) �nµ°Îµ�µ��ÎµÂ����Â¨³�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°�Â��­°��µ¤ª´��ªµ¤­µ¤µ¦�
Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� 
 

�o° IOC �nµ°Îµ�µ��ÎµÂ�� �o° IOC �nµ°Îµ�µ��ÎµÂ�� 
­�µ��µ¦�r�̧É�1   ­�µ��µ¦�r�̧É 10   
�o°�1.1 1.00 0.326 �o°�10.1 1.00 0.448 
�o°�1.2 1.00 0.339 �o°�10.2 1.00 0.480 

­�µ��µ¦�r�̧É 2   �o°�10.3 0.60 0.454 
�o° 2.1 0.80 0.247 ­�µ��µ¦�r�̧É 11   
�o° 2.2 0.80 0.283 �o°�11.1 0.80 0.486 

­�µ��µ¦�r�̧É 3   �o°�11.2 0.80 0.217 
�o°�3.1 0.80 0.420 ­�µ��µ¦�r�̧É 12   
�o°�3.2 0.80 0.477 �o°�12.1 1.00 0.535 

­�µ��µ¦�r�̧É 4   �o°�12.2 1.00 0.434 
�o°�4.1 1.00 0.348 ­�µ��µ¦�r�̧É 13   
�o°�4.2 1.00 0.371 �o°�13.1 0.80 0.529 

­�µ��µ¦�r�̧É 5   �o°�13.2 0.80 0.423 
�o°�5.1 1.00 0.417 �o°�13.3 1.00 0.397 
�o°�5.2 1.00 0.537 �o°�13.4 1.00 0.523 

­�µ��µ¦�r�̧É 6   ­�µ��µ¦�r�̧É 14   
�o°�6.1 1.00 0.558 �o°�14.1 1.00 0.406 
�o°�6.2 0.80 0.469 �o°�14.2 1.00 0.568 

­�µ��µ¦�r�̧É 7   ­�µ��µ¦�r�̧É 15   
�o°�7.1 1.00 0.543 �o°�15.1 0.80 0.431 
�o°�7.2 1.00 0.383 �o°�15.2 0.80 0.645 

­�µ��µ¦�r�̧É 8   �o°�15.3 0.80 0.503 
�o°�8.1 1.00 0.420 ­�µ��µ¦�r�̧É 16   
�o°�8.2 0.80 0.528 �o°�16.1 0.80 0.518 
�o°�8.3 0.60 0.214 �o°�16.2 0.80 0.506 

­�µ��µ¦�r�̧É 9   �o°�16.3 0.80 0.517 
�o°�9.1 1.00 0.248 �o°�16.4 0.80 0.475 
�o°�9.2 0.80 0.489 �o°�16.5 0.80 0.417 

�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤´É� .924 
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�µ¦µ� 16 Â­���ªµ¤­°�� ö°��(IOC) �nµ°Îµ�µ��ÎµÂ����Â¨³�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É��°�Â��­°��µ¤ª´��µ¦�Îµ�́�
��Á°� 
 

�o° IOC �nµ°Îµ�µ��ÎµÂ�� 
�o°�1 1.00 0.578 
�o° 2 1.00 0.512 
�o°�3 0.80 0.555 
�o°�4 1.00 0.662 
�o°�5 1.00 0.399 
�o°�6 1.00 0.602 
�o°�7 0.80 0.515 
�o°�8 1.00 0.430 
�o°�9 1.00 0.440 
�o°�10 1.00 0.391 
�o°�11 1.00 0.621 
�o°�12 1.00 0.614 
�o°�13 0.60 0.223 
�o°�14 1.00 0.626 
�o°�15 1.00 0.503 

�nµ�ªµ¤Á�ºÉ°¤́É� .863 
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Â��­°��µ¤ª́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� 
�°��̧É�1  �o°¤¼¨�·­·��´�«¹�¬µ 
�Îµ�¸ÊÂ�� Á¤ºÉ°�·­·��´�«¹�¬µ°nµ��Îµ�µ¤Â öªÃ�¦��ÎµÁ�¦ºÉ°�®¤µ¥��¨�Ä���  ®�oµ�o°�ªµ¤�̧É�¦��́��ªµ¤Á�}��¦·��°��·­·�
�´�«¹�¬µ 
1. �¦³Á£��°�¤®µª·�¥µ΅¥      �¤®µª·�¥µ΅¥�d�            ¤®µª·�¥µ΅¥Á�d� 
 

�°��̧É��2  Â��­°��µ¤ª́��ªµ¤­µ¤µ¦�Ä��µ¦ iµ¢{�°»�­¦¦� 
�Îµ�¸ÊÂ�� Ä®o�·­·��´�«¹�¬µ°nµ�Â öªÁ º̈°��Îµ�°��̧É�¦��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��·­·��´�«¹�¬µ¤µ��̧É­»��µ��Îµ�µ¤�n°Å��¸Ê  Â öªÃ�¦��Îµ

Á�¦ºÉ°�®¤µ¥��¨�Ä��n°�¦³�´���1 - 5  �̧É�¦��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�¤µ��̧É­»�  �´��¸Ê 
   ¦³�´���1 �®¤µ¥�¹����·­·��´�«¹�¬µ¤¸�ªµ¤¦¼o­¹�Ä� öÁ�¸¥��́��o°�Îµ�°��µ��oµ¥¤º°¤µ��̧É­»� 
 ¦³�´���2  ®¤µ¥�¹����·­·��´�«¹�¬µ¤¸�ªµ¤¦¼o­¹�°¥¼n¦°�¨�¤µ�µ�¦³�´���1 
 ¦³�´���3  ®¤µ¥�¹����·­·��´�«¹�¬µ¤¸�ªµ¤¦¼o­¹�°¥¼nÄ�¦³�´��µ��¨µ�Á�nµÇ�́����µ��o°�Îµ�°��µ��oµ¥¤º°Â¨³�ªµ¤º° 
 ¦³�´���4   ®¤µ¥�¹����·­·��´�«¹�¬µ¤¸�ªµ¤¦¼o­¹�°¥¼n¦°�¨�¤µ�µ�¦³�´���5 
 ¦³�´���5 �®¤µ¥�¹����·­·��´�«¹�¬µ¤¸�ªµ¤¦¼o­¹�Ä� öÁ�¸¥��́��o°�Îµ�°��µ��ªµ¤º°¤µ��̧É­»� 
  

1. Á¤ºÉ°�nµ�Å�o¦´�¤°�®¤µ¥Ä®o�Îµ�µ�� »̈n¤�n°¤µ�ÎµÄ®o�nµ�Á�·��ªµ¤�´�Â¥o��́�Á¡ºÉ°�Ä�� »̈n¤°¥nµ�¦»�Â¦�Á�ºÉ°��µ��ªµ¤Á®È�Å¤n�¦��́����ÎµÄ®oÅ¤n¡¼��́�°̧� 
 

1 2 3 4 5 
 1.1 ��nµ��·�ªnµ­µÁ®�»�°��ªµ¤�´�Â¥o��́�Á¡ºÉ°�Ä��¦´Ê��¸ÊÁ�·��µ� 
�����Ä�¦  rO  

Á¡ºÉ°� 
 

�́ª�nµ�Á°� 

 

1 2 3 4 5 
 1.2 �oµ�nµ��Îµ�ªµ¤Á�oµÄ��́�Á¡ºÉ°�Â öª�Â�n�ªµ¤­́¤¡´��r¦³®ªnµ��nµ��́�

Á¡ºÉ°��È¥́�Å¤n�¸�¹Ê����nµ��³¤¸�ªµ¤°���Ä��µ¦�Îµ�ªµ¤Á�oµÄ��́�Á¡ºÉ°�
Á¡¸¥�Ä��(E) 

®¥»� 
 

�Îµ�n°Å� 

2.  Á¤ºÉ°�nµ�Å�Á�̧É¥ª�́�Á¡ºÉ°���Ä�¦³®ªnµ��̧É�Îµ΅�Á º̈°��ºÊ°Á­ºÊ°�oµ°¥¼n�´Ê��Ã�¦«´¡�r¤º°�º°�°��nµ�Å�o®µ¥Å���Á�ºÉ°��µ��¼��Ã¤¥ 
     

1 2 3 4 5 
 

2.1  Á®�»�̧É�ÎµÄ®oÃ�¦«´¡�r¤º°�º°�°��nµ�®µ¥��Á�}�Á¦ºÉ°��̧É   �C� 
Å¤n­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

1 2 3 4 5 
 2.2 �nµ��·�ªnµ�{�®µ�̧ÉÃ�¦«´¡�r¤º°�º°�°��nµ�®µ¥�¸Ê�³­n��¨ 
������¦³���n°Á¦ºÉ°�°ºÉ�ÇÄ��¸ª·��¦³�Îµª´��°��nµ�®¦º°Å¤n (R) 

­n��¨ 
     

Å¤n­n��¨ 

3.  �nµ�Å�Á�̧É¥ª�́�Á¡ºÉ°��n°¥�¦´Ê����ÎµÄ®o�¨�µ¦Á¦¸¥��°��nµ�Ä�£µ�Á¦¸¥��̧É�nµ�¤µ¤¸�¨Å¤nÁ�}��̧É�nµ¡¹�¡°Ä� 
     

1 2 3 4 5  
3.1 �nµ��·�ªnµ­µÁ®�»�̧É�ÎµÄ®o�¨�µ¦Á¦¸¥��°��nµ�Å¤nÁ�}��̧É�nµ¡¹�¡°Ä� 
������Ä��¦´Ê��¸ÊÁ�·��µ�Ä�¦  rO  Á¡ºÉ°� 

     
�́ª�nµ�Á°� 

     

1 2 3 4 5  
3.2 �nµ��·�ªnµ�nµ�¡¦o°¤�̧É�³�¦´��ªµ¤¦¼o­¹��°���Á°���µ��µ¦�̧É�¨
�µ¦Á¦¸¥��°��nµ�Å¤nÁ�}��̧É�nµ¡¹�¡°Ä��¸ÊÅ�o®¦º°Å¤n (E) 

Å¤nÅ�o 
     

Å�o 

4. Á¤ºÉ°�nµ�Ä®o�ªµ¤­�Ä�Á�}�¡·Á«¬�́�Á¡ºÉ°���®�¹É���Â�nªnµÁ�°�Á�µ���´Ê��΅�Å¤n­�Ä��nµ�Á¨¥ 
     

1 2 3 4 5 
 

4.1  Á®�»�̧É�ÎµÄ®oÁ�°�Á�µ���´Ê�Å¤n­�Ä��nµ�Á¨¥��Á�}�Á¦ºÉ°��̧É �C� Å¤n­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 
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1 2 3 4 5 
 4.2 ��nµ��·�ªnµ�{�®µ�̧ÉÁ�°�Á�µ���´Ê�Å¤n­�Ä��nµ��¸Ê�³­n��¨�¦³������� 
�������n°Á¦ºÉ°�°ºÉ�ÇÄ��¸ª·��¦³�Îµª´��°��nµ�®¦º°Å¤n  (R) 

­n��¨ 
     

Å¤n­n��¨ 

5. Á¤ºÉ°�nµ�¦¼o­¹�ªnµÂ¢��� »̈n¤Á¡ºÉ°�­�·��Îµ�́ª®nµ�Á®·���Á�ºÉ°��µ��nµ�Å¤n¤¸Áª¨µÁ°µÄ�Ä­nÁ¡¸¥�¡° 
     

1 2 3 4 5 
 

5.1  Á®�»�̧É�ÎµÄ®oÂ¢��� »̈n¤Á¡ºÉ°�­�·��Îµ�́ª®nµ�Á®·���Á�}�Á¦ºÉ°��̧É   �C� 
Å¤n­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

1 2 3 4 5 
 5.2 ��nµ��·�ªnµ�nµ�­µ¤µ¦�¥°¤¦´�ªnµÂ¢��� »̈n¤Á¡ºÉ°�­�·��Îµ�́ª®nµ�Á®·� 
������¸ÊÅ�o®¦º°Å¤n�  wO  Å¤n¥°¤¦´� 

     
¥°¤¦´� 

6.  Á¤ºÉ°�nµ��¼�Â¢��Á¡ºÉ°�­�·��n°ªnµ°¥nµ�¦»�Â¦���Á�ºÉ°��µ��nµ� º̈¤�´��¦´Ê�­Îµ�´� 
     

1 2 3 4 5  
6.1 �nµ��·�ªnµ­µÁ®�»�̧É�ÎµÄ®o�nµ��¼�Â¢��Á¡ºÉ°�­�·��n°ªnµ°¥nµ�¦»�Â¦���
Á�ºÉ°��µ��nµ� º̈¤�´��¦´Ê�­Îµ�´�Ä��¦´Ê��¸ÊÁ�·��µ�Ä�¦  rO  Á¡ºÉ°� 

     
�́ª�nµ�Á°� 

     

1 2 3 4 5  6.2 Á®�»�µ¦�rÁ�n��¸Ê�³�(E)� 
Á�·��¹Ê� 
�́��nµ�Á­¤° 

     

Å¤nÁ�·��¹Ê��́�
�nµ�Á¨¥ 

7.  �oµ�nµ�Å�o¦´�¤°�®¤µ¥Ä®o�Îµ�µ��̧ÉÅ¤n¤¸Ä�¦°¥µ��Îµ 
     

1 2 3 4 5  
7.1 �nµ��·�ªnµ­µ¤µ¦��́��µ¦�́�­�µ��µ¦�r�̧ÉÅ�o¦´�¤°�®¤µ¥Ä®o�Îµ�µ� 
�̧ÉÅ¤n¤¸Ä�¦°¥µ��ÎµÅ�o®¦º°Å¤n   �C� 

Å¤n­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

1 2 3 4 5  
7.2 �nµ��·�ªnµ�µ¦�̧É�nµ�Å�o¦´�¤°�®¤µ¥Ä®o�Îµ�µ��¸Ê���³­n��¨�¦³��
�n°�µ��·Ê�°ºÉ�Ç�°��nµ�®¦º°Å¤n��(R) 

­n��¨ 
     

Å¤n­n��¨ 

8.  Á¤ºÉ°�nµ�¤¸�o°Á­�°Ä��̧É�¦³�»¤��Â�nÅ¤n¤¸Ä�¦¥°¤¦´��o°Á­�°�°��nµ� 
     

1 2 3 4 5  
8.1 �nµ��·�ªnµ­µÁ®�»�̧ÉÅ¤n¤¸Ä�¦¥°¤¦´��o°Á­�°Â�³�°��nµ�Á�}�Á¡¦µ³ 
Á®�»Ä��  rO  

Á®�»�¨�µ¦Á­�°
Å¤nÁ¡¸¥�¡° 

     

¤¸�o°Á­�°�̧É
�¸�ªnµ 

     

1 2 3 4 5  
8.2 �nµ��·�ªnµ�µ¦�̧ÉÅ¤n¤¸Ä�¦¥°¤¦´��o°Á­�°Â�³�°��nµ��¸Ê���³¤¸
�¨�¦³���n°�µ¦�Îµ�µ�Ä��¦´Ê��¸Ê�°��nµ�Á¡¸¥�Ä���(R) 

¤¸�¨ 
�¦³�� 

     

Å¤n¤¸
�¨�¦³�� 

     

1 2 3 4 5  8.3 Á®�»�µ¦�rÁ�n��¸Ê�³�(E)�� 
Á�·��¹Ê� 
�́��nµ�Á­¤° 

     

Å¤nÁ�·��¹Ê��́�
�nµ� 

9. Á¤ºÉ°�nµ�¥º¤­·É��°��°�Á¡ºÉ°��΅��oµ���Â�n¡°�¹��Îµ®��Áª¨µ�̧É�³�o°��Îµ¤µ�º��¦µ��ªnµ�nµ�®µ­·É��°��´Ê�Å¤nÁ�° 
     

1 2 3 4 5  
9.1 Á®�»�̧É�ÎµÄ®o�nµ��Îµ­·É��°��̧É¥º¤Á¡ºÉ°�¤µ­n�Å¤n�́��µ¤�Îµ®��Áª¨µ�� 
������Á�}�Á¦ºÉ°��̧É  �C� 

Å¤n­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

1 2 3 4 5  
9.2  �nµ��·�ªnµ�µ¦�º�­·É��°��̧É¥º¤Å�Å¤n�́�Ä��¦´Ê��¸Ê��³­n��¨�¦³���¹� 
�������ªµ¤­́¤¡�́�r¦³®ªnµ��nµ��́�Á¡ºÉ°�®¦º°Å¤n�(R) 

¤¸�¨ 
�¦³�� 

     

Å¤n¤¸�¨ 
�¦³�� 
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10. Á¤ºÉ°��¦´��°��nµ��̧É��®µ�́�¤µ�µ�¤µ�°Á ·̈��́��nµ���Á¡¦µ³Å�¤¸��¦´�Ä®¤n����¹É�Á�}�Á¡ºÉ°�Ä�� »̈n¤Á�¸¥ª�́��nµ� 
     

1 2 3 4 5  
10.1 �Á®�»�̧É�ÎµÄ®o��¦´��°��nµ��̧É��®µ�́�¤µ�µ�¤µ�°Á ·̈��́��nµ���
Á¡¦µ³Å�¤¸��¦´�Ä®¤n��Á�}�Á¦ºÉ°��̧É     �C� 

Å¤n­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

1 2 3 4 5  
10.2 ��nµ��·�ªnµ�nµ�­µ¤µ¦�¥°¤¦´��µ¦�°�Á ·̈��°�Â¢�Ä��¦´Ê��¸ÊÅ�o
®¦º°Å¤n�  wO  

Å¤n¥°¤¦´� 
     

¥°¤¦´� 

     

1 2 3 4 5  
10.3  �nµ��·�ªnµ�nµ�¡¦o°¤�̧É�³�¦´��ªµ¤¦¼o­¹��°���Á°���µ��µ¦�̧ÉÂ¢� 
�������°�Á ·̈�Ä��¦´Ê��¸Ê��Â¨³�¦´��ªµ¤Á�oµÄ��́�Å�o®¦º°Å¤n�(E) 

Å¤nÅ�o 
     

Å�o 

11. �oµ�nµ�¤¸�{�®µ­»�£µ¡�oµ��ÊÎµ®�´�Á�·����o°�¡�Â¡�¥r�� 
     

1 2 3 4 5  11.1  Á®�»�̧É�ÎµÄ®o�nµ�¤¸�{�®µ­»�£µ¡�oµ��ÊÎµ®�´�Á�·����Á�}�Á¦ºÉ°��̧É  �C� 
Å¤n­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

1 2 3 4 5  
11.2  �oµ�nµ�¡¥µ¥µ¤¨��ÊÎµ®�´�Â öª��Â�n�ÊÎµ®�´�¥́�Å¤n¨����nµ��³¤¸
�ªµ¤��°���Ä��µ¦¨��ÊÎµ®�´�Á¡¸¥�Ä��(E) 

®¥»� 
     

�Îµ 
�n°Å� 

12. �oµ�nµ�Å�o¦´��ÎµÂ�³�ÎµÄ®o�°�Ä��µ�ª·�µÁ¡ºÉ°Å¤nÄ®oÁ�¦�Á�¨̧É¥�°��nµ��� 
     

1 2 3 4 5  
12.1 �nµ��·�ªnµ­µÁ®�»�̧É�nµ�Å�o¦´��ÎµÂ�³�ÎµÄ��¦´Ê��¸Ê��³¤¸�¨�¦³�� 
�������n°Á¦ºÉ°�°ºÉ�Ç�°��nµ�®¦º°Å¤n��(R) 

¤¸�¨ 
�¦³�� 

     

Å¤n¤¸
�¨�¦³�� 

     

1 2 3 4 5  
12.2 �oµÄ�°�µ���nµ�Å�o¦´��ÎµÂ�³�ÎµÂ���¸Ê°̧��¦´Ê����nµ��³�¦´� 
�������ªµ¤¦¼o­¹��°���Á°�Å�o®¦º°Å¤n�(E) 

Å¤nÅ�o 
     

Å�o 

13.  Á¤ºÉ°Á«¦¬��·�Å¤n�¸���ÎµÄ®o�µ��oµ��°��nµ��¦³­��{�®µ�µ��µ¦Á�·�°¥nµ�®�´���¤¸£µ¦³®�¸Ê­·�¤µ�¤µ¥ 
     

1 2 3 4 5  
13.1  Á®�»�̧É�ÎµÄ®o�µ��oµ��°��nµ��¦³­��{�®µ�µ��µ¦Á�·�°¥nµ�®�´��� 
������¤¸£µ¦³®�¸Ê­·�¤µ�¤µ¥�Á�}�Á¦ºÉ°��̧É     �C� 

Å¤n­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

1 2 3 4 5  13.2 �¨�µ�Á®�»�µ¦�r�¸Ê�ÎµÄ®o�nµ�¦¼o­¹��  wO   Å¤n�o°�
¦´��·��°� 

     

�o°�
¦´��·��°� 

     

1 2 3 4 5  
13.3 �nµ��·�ªnµ­µÁ®�»�̧É�µ��oµ��°��nµ��¦³­��{�®µ�µ��µ¦Á�·� 
������Ä��¦´Ê��¸Ê���³¤¸�¨�¦³���n°Á¦ºÉ°�°ºÉ�Ç�°��nµ�®¦º°Å¤n��(R) 

¤¸�¨ 
�¦³�� 

     

Å¤n¤¸
�¨�¦³�� 

     

1 2 3 4 5  
13.4 �nµ��·�ªnµ�nµ�¡¦o°¤�̧É�³�¦´��ªµ¤¦¼o­¹��°���Á°���Â¨³¤¸�ªµ¤ 
������°�����̧É�³�nª¥Â�n�Á�µ£µ¦³�nµ�Ç�µ��oµ�Å�oÁ¡¸¥�Ä�  (E) 

Å¤nÅ�o 
     

Å�o 

14.  �oµ�nµ�Å�o¦´�°»�́�·Á®�»Â��®́��o°�Á�oµÁ g°����ÎµÄ®oÅ¤n­µ¤µ¦��nª¥Á® º̈°��Á°�Å�o 
     

1 2 3 4 5  
14.1 �nµ��·�ªnµ�µ¦�̧ÉÂ���°��nµ�®́��¸Ê��³¤¸�¨�¦³���n°Á¦ºÉ°�°ºÉ�Ç 
�������°��nµ�®¦º°Å¤n��(R) 

¤¸�¨ 
�¦³�� 

     

Å¤n¤¸
�¨�¦³�� 

         



 155 

     

1 2 3 4 5  
14.2 �nµ��·�ªnµ�nµ�­µ¤µ¦��¦´��ªµ¤¦¼o­¹��°���Á°�Ä�Á¦ºÉ°��̧ÉÂ��®́� 
������Â¨³Å¤n­µ¤µ¦��nª¥Á® º̈°��Á°�Å�oÁ¡¸¥�Ä��(E) 

Å¤nÅ�o 
     

Å�o 

15. Á¤ºÉ°�nµ�Å��µ�Á¨̧Ê¥�­́�­¦¦�rÂ öª�¼�Á¡ºÉ°��´��ª�Ä®o�nµ��ºÉ¤Á�¦ºÉ°��ºÉ¤�­¤Â°¨�°±° r̈��ÎµÄ®o�´�¦��oª¥�ªµ¤�¦³¤µ�����´�¦���¦��°��¼o°ºÉ� 
     

1 2 3 4 5  
15.1  Á®�»�̧É�ÎµÄ®o�nµ��´�¦��oª¥�ªµ¤�¦³¤µ�����´�¦���¦��°��¼o°ºÉ��� 
������Á�}�Á¦ºÉ°��̧É   �C� 

Å¤n­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

1 2 3 4 5 
 

15.2 ��¨�µ�Á®�»�µ¦�r�¸Ê�ÎµÄ®o�nµ�¦¼o­¹��  wO  Å¤n�o°�
¦´��·��°�      

�o°�
¦´��·��°� 

     

1 2 3 4 5  
15.3��nµ��·�ªnµ�¨�µ�°»�́�·Á®�»�̧ÉÁ�·��¹Ê�Ä��¦´Ê��¸Ê��³¤¸�¨�¦³�� 
�������n°Á¦ºÉ°�°ºÉ�Ç�°��nµ�®¦º°Å¤n�(R) 

¤¸�¨ 
�¦³��      

Å¤n¤¸
�¨�¦³�� 

16. Ä�ª´�­°�ª·�µ�̧É­Îµ�´���Á�·� �����¦��·���Â¨³�ÎµÄ®o�nµ�Å�­°�Å¤n�́�Áª¨µ 
     

1 2 3 4 5  16.1  Á®�»�̧É�ÎµÄ®o�nµ�Å�­°�Å¤n�́�Áª¨µ  Á�}�Á¦ºÉ°��̧É     �C� Å¤n­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o      

­µ¤µ¦� 
�́��µ¦Å�o 

     

1 2 3 4 5  16.2 �nµ��·�ªnµ­µÁ®�»�̧É�ÎµÄ®oÁ�·��{�®µÄ��¦´Ê��¸ÊÁ�·��µ�Ä�¦�  rO  �{��́¥°ºÉ�Ç 
     

�́ª�nµ�Á°� 

     

1 2 3 4 5  
16.3 �nµ��·�ªnµ�nµ�­µ¤µ¦�¥°¤¦´��{�®µ�̧ÉÁ�·��¹Ê�Ä��¦´Ê��¸ÊÅ�o®¦º°Å¤n� 
������  wO    Å¤n¥°¤¦´� 

     

¥°¤¦´� 

     

1 2 3 4 5  
16.4 �nµ��·�ªnµ�¨�µ��{�®µ�̧ÉÁ�·��¹Ê�Ä��¦´Ê��¸Ê��³¤¸�¨�¦³�� 
�������n°Á¦ºÉ°�°ºÉ�Ç�°��nµ�®¦º°Å¤n�(R) 

¤¸�¨ 
�¦³��      

Å¤n¤¸
�¨�¦³�� 

     

1 2 3 4 5  
16.5 �nµ��·�ªnµ�nµ�­µ¤µ¦��¦´��ªµ¤¦¼o­¹��°���Á°��̧É�³¥°¤¦´� 
�������¨�µ��{�®µ�¸Ê��Å�o®¦º°Å¤n�(E) 

Å¤nÅ�oÂ�nÇ 
     

Å�oÂ�n�°� 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 156 

Â��­°��µ¤ª́��µ¦¤°�Ã¨�Ä�Â�n�̧ 
�Îµ�¸ÊÂ�� Ä®o°nµ�Â¨³¡·�µ¦�µªnµ�o°�ªµ¤�n°Å��¸Ê�¦��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�Ä�¦³�´�Ä����Â öªÃ�¦��ÎµÁ�¦ºÉ°�®¤µ¥��¨�Ä��n°�ªnµ� 
 �̧ÉÄ� öÁ�¸¥��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  5 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  4 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµ�n°��oµ��¦·� 
  �n°�  3 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·��µ��¨µ� 
  �n°�  2 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�n°¥�¦·� 
  �n°�  1 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�¦·� 
 

¦³�´��ªµ¤Á�}��¦·� �o° �o°�ªµ¤ 
1 2 3 4 5 

1. �nµ��·�ªnµ�µ��¦´Ê����ªµ¤�·�¡¨µ��̧ÉÁ�·��¹Ê���Å¤nÄ�n�ªµ¤�·��°�Ä�¦��Â¨³Å¤n�ÎµÁ�}� 
�o°�®µ�¼o�¦³�Îµ�·��»��¦´Ê� 

     

2. �nµ�¦¼o­¹�¡¹�¡°Ä�Ä�­·É��̧É�nµ�¤¸°¥¼nÂ¨³­·É��̧É�nµ�Á�}�°¥¼nÄ���³�¸Ê      
3. �nµ�­°�Å�o�³Â���¸��Á¡¦µ³�nµ����ª���Á¦¸¥�­¤ÉÎµÁ­¤°      
4. Â¤oªnµ�µ��³¥µ�Â�nÅ®��È�µ¤���nµ��³�ÎµÄ®o�¸�̧É­»�      
5. Â¤oªnµ�³Á�·��{�®µ�nµ�Ç¦³®ªnµ��Îµ�µ��̧ÉÅ�o¦´�¤°�®¤µ¥Â�nÅ®���nµ��È�³¡¥µ¥µ¤

�Îµ�µ�Ä®o­ÎµÁ¦È��n°��Îµ®��Ä®oÅ�o 
     

6. �nµ�Á�ºÉ°ªnµ�»�Ç�{�®µ�o°�¤¸�µ�°°�      
7. �¹�Â¤oªnµ¤¸­�µ��µ¦�r�̧ÉÁ¨ª¦oµ¥Á�·��¹Ê��́��nµ����nµ��È¤¸�ªµ¤®ª´�ªnµ¤�́�³­µ¤µ¦�

�¨̧É�¨µ¥Å�Ä��µ��̧É�¸Å�o 
     

8. �¹�Â¤o�µ��oµ��°��nµ��³�¦³­��{�®µ�µ��µ¦Á�·���Â¨³�ÎµÄ®o�nµ��nµ¥�nµÁ�°¤Å¤n�́�
�µ¤�Îµ®����Â�n�nµ��ÈÅ¤n¦¼o­¹��o°Â�o��Â¨³�·�ªnµ�{�®µ�¸ÊÂ�oÅ�Å�o 

     

9. �nµ��́�Á¡ºÉ°�Ä�� »̈n¤�³Á¨µ³�́�Á¦ºÉ°��µ�Á�ºÉ°��µ��ªµ¤Á®È�Å¤n�¦��́����nµ��·�ªnµ 
�{�®µ�¸Ê�³­µ¤µ¦��¨̧É�¨µ¥Å�oÂ�n�°� 

     

10. Â¤oªnµ�µ��̧É�Îµ�³¥µ�Á�·��ªµ¤­µ¤µ¦����nµ��È�³¡¥µ¥µ¤�o��ªoµÂ¨³�´��µ¤�́��¼o¦¼o�
Á¡ºÉ°Ä®o�µ��̧É�Îµ­ÎµÁ¦È� 

     

11. 
 
�nµ�¦¼o­¹�­�»�­�µ��̧É�nµ�Å�o¤¸­nª�¦nª¤Ä��µ¦�Îµ�·��¦¦¤�nµ�Ç��Å¤nªnµ�·��¦¦¤�´Ê� 
�³¥»n�¥µ��´��o°�Â�nÅ®��È�µ¤ 

     

12. Â¤oªnµ�nµ��³�´�Â¥o��́��́�Á¡ºÉ°���nµ��·�ªnµ­µ¤µ¦��ª��»¤�{�®µ�¸ÊÅ�oÂ�n�°�      
13. Á¤ºÉ°�nµ��ÎµÄ®oÁ¡ºÉ°�Å�o¦´��µ�Á�È����nµ��³Â­���ªµ¤¦´��·��°�Ã�¥�µ¦¡µÁ¡ºÉ°� 

Å�¦´��µ¦¦´�¬µÃ�¥�́��̧ 
     

14. Â¤oªnµ�nµ��³�o°�¦nª¤�µ��́����̧É�nµ�Å¤n�°��È�µ¤���nµ��È�³¥́����Îµ�µ��´Ê� 
°¥nµ�Á�È¤�ªµ¤­µ¤µ¦� 

     

15. �nµ��o°�Á�·��µ�Å��nµ��́�®ª´���Â¨³�ÎµÄ®o�·��´�Á¡ºÉ°����nµ�­µ¤µ¦�°�·�µ¥Ä®oÁ¡ºÉ°�
Á�oµÄ�Å�o 
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Â��­°��µ¤ª́��µ¦�Îµ�́���Á°� 
�Îµ�¸ÊÂ�� Ä®o°nµ�Â¨³¡·�µ¦�µªnµ�o°�ªµ¤�n°Å��¸Ê�¦��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�Ä�¦³�´�Ä����Â öªÃ�¦��ÎµÁ�¦ºÉ°�®¤µ¥��¨�Ä��n°�ªnµ� 
 �̧ÉÄ� öÁ�¸¥��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  5 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  4 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµ�n°��oµ��¦·� 
  �n°�  3 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·��µ��¨µ� 
  �n°�  2 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�n°¥�¦·� 
  �n°�  1 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�¦·� 
 

¦³�´��ªµ¤Á�}��¦·� �o° �o°�ªµ¤ 
1 2 3 4 5 

1. Áª¨µÁ¦¸¥����nµ��́Ê�Ä�Á¦¸¥�      
2. �n°�­°��»��¦´Ê��nµ��³���ª���Á¦¥̧�      
3. �nµ��°��µ¦�o��ªoµÁ¡·É¤Á�·¤��Â¨³¡�́�µ�́�¬³�nµ�Ç      
4. �nµ��³¡¥µ¥µ¤�Îµ�µ��̧ÉÅ�o¦´�¤°�®¤µ¥Ä®o�¸�̧É­»�      
5. Â¤oªnµ�nµ��³Á®�È�Á®�ºÉ°¥�µ��·��¦¦¤�nµ�ÇÄ�Â�n¨³ª´�Â�nÅ®��È�µ¤���nµ��³ 

Å¤n¡´��n°�®µ�ªnµ�µ��̧ÉÅ�o¦´�¤°�®¤µ¥¥́�Å¤nÁ­¦È�Á¦¸¥�¦o°¥ 
     

6. Ä�µ¦�Îµ�µ����nµ��³�o°�ªµ�Â���n°��»��¦´Ê�      
7. �nµ�Á�}����¦��n°Áª¨µ�¹�­n��µ�Å�o�́��µ¤�Îµ®��Áª¨µ      
8. ®µ��nµ��́�Á¡ºÉ°�Á�·��µ�Á­̧¥��³Á¨µ³�́�°¥nµ�¦»�Â¦��Â�n�nµ��È­µ¤µ¦� 

¦³�́�°µ¦¤�r��Á°�Å�o�� 
     

9. �nµ�Á¦¸¥�¦¼o�o°�·�¡¨µ��°���Á°�Ä��»�Ç�oµ�Á¡ºÉ°�¦´��¦»���Á°�Ä®o�¸�¹Ê���      
10. �nµ��ºÉ��°�Â�nÁ�oµÂ¤oªnµ�³�o°��°��¹���Â­��ªnµ�nµ��́��´���Á°�Å�o      
11. �oµ�µ��¦´Ê��¸ÊÅ�o�³Â��Å¤n�¸���¦´Ê��n°Å��nµ��³�ÎµÄ®o�¸�̧É­»�      
12. �nµ��³�´��µ¤��Á¤ºÉ°Á�·��ªµ¤­�­́¥��Á¡ºÉ°Ä®o�µ��̧ÉÅ�o¦´�¤°�®¤µ¥°°�¤µ�¸�̧É­»�      
13. �nµ��Îµ΅��ª��»¤�ÊÎµ®�´��Â�n�nµ�Á�¨°�µ���¤®ªµ��¦·¤µ�¤µ��¤ºÊ°�n°Å� 

�nµ��³¦´��¦³�µ�°µ®µ¦Ä®o�o°¥¨� 
     

14. �oµ�nµ��¼��Îµ®�·Á¡¦µ³�Îµ�µ�Å¤nÁ¦¸¥�¦o°¥��nµ��³�¦ª�­°��¼ªnµÅ¤nÁ¦¸¥�¦o°¥�¦�Å®��� 
Â öª�Îµ�µ¦Â�oÅ�Ä®oÁ¦¸¥�¦o°¥�́��̧ 

     

15. ®µ��µ��̧ÉÅ�o¦´�¤°�®¤µ¥¥µ�Á�·��ªµ¤­µ¤µ¦���nµ��³�o��ªoµÁ¡·É¤Á�·¤ 
Á¡ºÉ°Ä®o�µ�°°�¤µ�¸�̧É­»� 
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Â��­°��µ¤ª́��ªµ¤Á�ºÉ°¤́É�Ä���Á°� 
�Îµ�¸ÊÂ�� Ä®o°nµ�Â¨³¡·�µ¦�µªnµ�o°�ªµ¤�n°Å��¸Ê�¦��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�Ä�¦³�´�Ä����Â öªÃ�¦��ÎµÁ�¦ºÉ°�®¤µ¥��¨�Ä��n°�ªnµ� 
 �̧ÉÄ� öÁ�¸¥��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  5 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  4 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµ�n°��oµ��¦·� 
  �n°�  3 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·��µ��¨µ� 
  �n°�  2 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�n°¥�¦·� 
  �n°�  1 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�¦·� 
  

¦³�´��ªµ¤Á�}��¦·� �o° �o°�ªµ¤ 
1 2 3 4 5 

1. �nµ�¤¸�ªµ¤¤´É�Ä���Á¤ºÉ°�o°�Á�oµ� »̈n¤Á¡ºÉ°�Ä®¤n      
2. �oµÄ®oÂ­���ªµ¤�·�Á®È��nµ��°�Á�¸¥�¤µ��ªnµ¡¼�      
3. �nµ�­µ¤µ¦��́�­·�Ä�Ä�Á¦ºÉ°��µ¦Á¦¸¥�Å�o�oª¥��Á°�      
4. �µ��̧ÉÅ�o¦´�¤°�®¤µ¥Â¤o�nµ��·�ªnµ�Îµ�¼�Â¨³�¸�̧É­»�Â öª�Â�n�nµ��È¥́�¦¼o­¹�®ª´É��΅ªªnµ 

�³Å¤n�¸Å¤n�¼� 
     

5. Á¤ºÉ°¤¸�µ¦Â­���ªµ¤�·�Á®È����nµ��³� ö°¥�µ¤Á­̧¥�­nª�Ä®�n      
6. �nµ�¤´��³°µ­µ�Îµ�µ�Ä�­·É��̧É�·�ªnµ��Á°��ÎµÅ�o      
7. �nµ��³¦¼o­¹�¤´É�Ä�Ä���Á°���Á¤ºÉ°�Îµ�µ��̧ÉÅ�o¦´�¤°�®¤µ¥Á­¦È��µ¤�Îµ®��      
8. Â¤oªnµ�µ��̧É�Îµ�³¥µ����nµ��È�³¡¥µ¥µ¤�ÎµÄ®oÁ­¦È��µ¤�Îµ®��Ä®oÅ�o      
9. �nµ�¦¼o­¹�£¼¤·Ä�Ä���Á°���Å¤n°µ¥Á¤ºÉ°�o°� »̈�Ä®oÁ�È������¦µ��Â¨³��¡·�µ¦�´É���¦��¦³�Îµ

�µ��� 
     

10. Á¤ºÉ°¤¸��¤µ�°�ªµ¤�nª¥Á® º̈°�µ��nµ���Â¤oªnµ�nµ�Å¤n¤¸�ªµ¤¦¼oÄ�Á¦ºÉ°��´Ê����nµ��ÈÅ¤n¦¼o­¹�°µ¥�� 
Â¨³Ä®o�µ¦�nª¥Á® º̈°°¥nµ�Á�È¤�̧É 

     

11. �nµ��·�ªnµ�³�Îµ®�oµ�̧ÉÄ®o�¸�̧É­»���Á¤ºÉ°Å�o¦´��µ¦Â�n��́Ê�Ä®oÁ�}�®́ª®�oµ� »̈n¤      
12. �nµ�Å¤n¦¼o­¹�®ª´É�Å®ª��Â¤o�³¤¸��¤µ�́�ªnµÁ­ºÊ°�̧É�nµ�Ä­nÅ¤n­ª¥      
13. �nµ�¦¼o­¹�£µ�£¼¤·Ä�Ä���Á°��»��¦´Ê���Á¤ºÉ°� »̈n¤¥°¤¦´��o°Á­�°Â�³�°��nµ�      
14. Á¤ºÉ°�µ��̧ÉÅ�o¦´�¤°�®¤µ¥Á�·��{�®µ�¹Ê��nµ��³¡¥µ¥µ¤Â�oÅ��{�®µ�oª¥�ªµ¤¦¼o­¹��̧É¤´É���      
15. °�µ���°��nµ��³�o°�­�Ä­Â�n�°�      
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Â��­°��µ¤ª́��µ¦¦´�¦¼o�ªµ¤­µ¤µ¦��°���Á°� 
�Îµ�¸ÊÂ�� Ä®o°nµ�Â¨³¡·�µ¦�µªnµ�o°�ªµ¤�n°Å��¸Ê�¦��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�Ä�¦³�´�Ä����Â öªÃ�¦��ÎµÁ�¦ºÉ°�®¤µ¥��¨�Ä��n°�ªnµ� 
 �̧ÉÄ� öÁ�¸¥��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  5 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  4 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµ�n°��oµ��¦·� 
  �n°�  3 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·��µ��¨µ� 
  �n°�  2 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�n°¥�¦·� 
  �n°�  1 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�¦·� 
 

¦³�´��ªµ¤Á�}��¦·� �o° �o°�ªµ¤ 
1 2 3 4 5 

1. �µ��̧É¥µ�Ç�³�oµ�µ¥�ªµ¤­µ¤µ¦��°��nµ�Å�oÁ�}�°¥nµ��¸      
2. �µ��̧ÉÅ�o¦´�¤°�®¤µ¥Â¤o�³¤¸�¦·¤µ�¤µ����nµ��È­µ¤µ¦��ÎµÄ®oÁ­¦È��µ¤�Îµ®��Å�o      
3. �nµ��·�ªnµ�µ¦­°�Ä��¦´Ê��n°Å��³�o°�Å�o�³Â���̧É�¸�ªnµÁ�·¤      
4. Â¤oªnµ�µ��̧ÉÅ�o¦´�¤°�®¤µ¥�³¤¸Áª¨µ�o°¥��Â�n�nµ��È�Îµ���¦³�́É�­ÎµÁ¦È�      
5. �µ��̧ÉÅ�o¦´�¤°�®¤µ¥Å¤nªnµ�³¥µ�Â�nÅ®��È�µ¤�nµ�­µ¤µ¦��ÎµÅ�o��oµ¤�̧ªµ¤ 

¡¥µ¥µ¤¡° 
     

6. �nµ�­µ¤µ¦�Á º̈°��ªµ¤¦¼oÂ¨³�́�¬³�̧ÉÁ�}��¦³Ã¥��rÅ�Ä�oÄ��µ¦�ÎµÁ�·��¸ª·��¦³�Îµª´�Å�o      
7. �oµ�nµ��¥́�Â¨³¤»n�¤´É�Ä��µ¦Á¦¸¥����nµ��È�³�¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä�°�µ��      
8. �oµ�nµ�Å¤nÁ�oµÄ�Ä���Á¦¸¥����nµ��³��́�µ¤Á¡ºÉ°���Á�·��ªµ¤Á�oµÄ���Á¡ºÉ°�̧É�nµ� 

�³Å�oÁ�oµÄ�¤µ��¹Ê� 
     

9. �nµ��Îµ�µ�Á�}�¦³Á�̧¥�Á¦¸¥�¦o°¥Ä��»�Ç�¦´Ê�      
10. �nµ�Â�¨£µ¬µ°́��§¬Ä�­nª��̧É¦´��·��°�Å�oÂ¤o�³Å¤n�¸�´���Â­��ªnµ�¦´Ê��n°Å��oµÅ�o 

Â�¨£µ¬µ°́��§¬°̧��nµ��È­µ¤µ¦��ÎµÅ�oÂ�n�°� 
     

11. �nµ�¤´É�Ä�ªnµ­µ¤µ¦��́�Ä��ªµ¤­Îµ�´�Å�oÁ¤ºÉ°Á�oµ¢{��µ¦�¦¦¥µ¥      
12. Â¤oÁª¨µ�³¤¸�o°¥Â�n�nµ��È­µ¤µ¦��Îµ�µ�Ä®oÁ­¦È��µ¤�Îµ®��Áª¨µÅ�o      
13. Å¤nªnµ�µ��³¥µ�Â�nÅ®��È�µ¤���nµ��È�³¡¥µ¥µ¤°¥nµ�Á�È¤�̧ÉÁ¡ºÉ°Ä®o�µ�°°�¤µ�¸�̧É­»�      
14. �nµ��³¡¥µ¥µ¤�Îµ�o°­°�Ä®oÅ�o�³Â���¸�ªnµÁ�·¤��Â¨³�·�ªnµ­µ¤µ¦��ÎµÅ�o      
15. �nµ�¤¸�ªµ¤¤´É�Ä�ªnµ­µ¤µ¦� Î̈µ�´��´Ê��°�Ä��µ¦�Îµ�µ��»��¦´Ê�      
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Â��­°��µ¤ª́��µ¦­�´�­�»��µ��µ¦Á¦¸¥��µ��¼o���¦°� 
�Îµ�¸ÊÂ�� Ä®o°nµ�Â¨³¡·�µ¦�µªnµ�o°�ªµ¤�n°Å��¸Ê�¦��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�Ä�¦³�´�Ä����Â öªÃ�¦��ÎµÁ�¦ºÉ°�®¤µ¥��¨�Ä��n°�ªnµ� 
 �̧ÉÄ� öÁ�¸¥��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  5 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  4 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµ�n°��oµ��¦·� 
  �n°�  3 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÁ�}��¦·��µ��¨µ� 
  �n°�  2 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�n°¥�¦·� 
  �n°�  1 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµÅ¤n�¦·� 
 

¦³�´��ªµ¤Á�}��¦·� 
�o° �o°�ªµ¤ 1 2 3 4 5 
1. �¼o���¦°�Ä®oÁ�·��nµ�­Îµ®¦´��ºÊ°°»��¦�r�µ¦Á¦¸¥�Á­¤°      
2. �¼o���¦°�Ä®oÁ�·��nµ�Ä��µ¦�ºÊ°°»��¦�r�µ¦Á¦¸¥�°¥nµ�Á¡¸¥�¡°�»��¦´Ê�      
3. �¼o���¦°�Ä®oÁ�·�­Îµ®¦´��µ¦Á¦¸¥�Â�n�nµ�°¥nµ�Á¡¸¥�¡°      
4. �¼o���¦°�Ä®o¥º¤°»��¦�r�nµ�Ç�̧É�ÎµÁ�}�­Îµ®¦´��ÎµÅ�Ä�oÄ��µ¦Á¦¸¥�      
5. �¼o���¦°�Ä®oÁ�·�°¥nµ�Á¡¸¥�¡°Á¤ºÉ°�nµ��o°�Á�oµ¦nª¤�·��¦¦¤�nµ�Ç�°��µ�¤®µª·�¥µ΅¥      
6. �¼o���¦°��¸ÊÂ�³Â® n̈�®µ�ªµ¤¦¼oÁ¡·É¤Á�·¤Ä®o�nµ�°¥¼nÁ­¤°      
7. �¼o���¦°�Â�³�ÎµÄ®o�nµ��Îµ�µ�°�·Á¦��µ¤�̧É�nµ�­�Ä�      
8. �¼o���¦°�Â�³�Îµ�»��¨�̧ÉÁ®È�ªnµ­µ¤µ¦�Ä®o�ªµ¤¦¼oÁ¡·É¤Á�·¤Â�n�nµ�Å�oÁ­¤°      
9. �¼o���¦°�Ä®o�ÎµÂ�³�ÎµÁ¤ºÉ°Á®È�ªnµ�nµ��Îµ�µ��·�¡¨µ�      

10. �¼o���¦°�Ä®o�ÎµÂ�³�ÎµÁ�̧É¥ª�́��µ¦��·�́�·�́ªÄ��µ¦Á¦¸¥�      
11. �¼o���¦°��ºÉ��¤Á¤ºÉ°�nµ��¦³­��ªµ¤­ÎµÁ¦È�Ä��µ¦Á¦¸¥�      
12. Á¤ºÉ°�nµ�­°�Å�o�³Â���¸�¼o���¦°��È�³�¸Ä���Â¨³Ä��µ��¦´Ê��È�³Ä®o¦µ�ª´¨Â�n�nµ�      
13. �»��¦´Ê��̧É�nµ�¤¸�{�®µÄ��µ¦Á¦¸¥���¼o���¦°��³Â­���ªµ¤Á®È�Ä�Â¨³Ä®o�Îµ΅�Ä� 

�nµ�Á­¤° 
     

14. �¼o���¦°�Â­���ªµ¤®nª�Ä¥�nµ���Á¤ºÉ°Á®È�ªnµ°nµ�®�´�­º°�¹�®¦º°Á®�È�Á®�ºÉ°¥ 
�µ��µ¦Á¦¸¥� 

     

15. �¼o���¦°�Â­���ªµ¤£µ�£¼¤·Ä�Ä��́ª�nµ���Á¤ºÉ°Á®È�ªnµ�nµ�­µ¤µ¦�Â�o�{�®µÁ�̧É¥ª�́� 
�µ¦Á¦¸¥�Å�o�oª¥��Á°� 
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Â��­°��µ¤ª́��µ¦Á¦¸¥�¦¼oÂ��¤̧­nª�¦nª¤ 
�Îµ�¸ÊÂ�� Ä®o°nµ�Â¨³¡·�µ¦�µªnµ�o°�ªµ¤�n°Å��¸Ê�¦��́��ªµ¤¦¼o­¹��µ¦¤¸­nª�¦nª¤�°��nµ�Ä�¦³�´�Ä���Â öªÃ�¦��ÎµÁ�¦ºÉ°�®¤µ¥�� 
 ¨�Ä��n°�ªnµ��̧ÉÄ� öÁ�¸¥��́��ªµ¤¦¼o­¹��°��nµ�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  5 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµ¤¸­nª�¦nª¤Ä��·��¦¦¤�´Ê�¤µ��̧É­»� 
  �n°�  4 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµ¤¸­nª�¦nª¤Ä��·��¦¦¤�´Ê��n°��oµ�¤µ� 
  �n°�  3 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµ¤¸­nª�¦nª¤Ä��·��¦¦¤�´Ê��µ��¨µ� 
  �n°�  2 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµ¤¸­nª�¦nª¤Ä��·��¦¦¤�´Ê��n°��oµ��o°¥ 
  �n°�  1 ®¤µ¥�¹�  �nµ�¦¼o­¹�ªnµ¤¸­nª�¦nª¤Ä��·��¦¦¤�o°¥®¦º°Å¤n¤¸­nª�¦nª¤Á¨¥ 
 

¦³�´��ªµ¤Á�}��¦·� �o° �o°�ªµ¤ 
1 2 3 4 5 

1. �nµ��µ¤°µ�µ¦¥r�»��¦´Ê�Á¤ºÉ°¤¸�o°­�­́¥��Á¤ºÉ°°µ�µ¦¥rÁ�d�Ã°�µ­Ä®o­µ¤µ¦��´��µ¤Å�o      
2. �nµ�¦nª¤�Îµ¦µ¥�µ���®¦º°�Îµ�·��¦¦¤�nµ�ÇÄ��´Ê�Á¦¸¥��»��¦´Ê�      
3. Á¤ºÉ°°µ�µ¦¥rÄ�o­ºÉ°�µ¦­°��nµ�Ç�Á�n��Â�n�Ä­�Á�¦ºÉ°��µ¥£µ¡�²¨²Ä��´Ê�Á¦¥̧�� 

�nµ�Ä®o�ªµ¤¦nª¤¤º°�nµ�Ç�®¦º°�́Ê�Ä�Á¦¸¥�°¥nµ�Á�È¤�̧É 
     

4. �nµ�¦nª¤Â­���ªµ¤�·�Á®È��»��¦´Ê�Á¤ºÉ°¤¸�µ¦�Îµ�µ�Á�}�� »̈n¤      
5. °µ�µ¦¥rÁ�d�Ã°�µ­Ä®o�nµ�Â¨³Á¡ºÉ°�¤­̧nª�¦nª¤Ä��µ¦ªµ�Â���µ¦�Îµ®���·��¦¦¤�nµ�Ç 

­Îµ®¦´�Á�ºÊ°®µ�̧ÉÁ¦¸¥� 
     

6. �n°�­°��nµ����ª���Á¦¸¥�¦nª¤�́��́�Á¡ºÉ°�Á­¤°      
7. �»��¦´Ê�®΅�Á ·̈�Á¦¸¥��nµ�Â¨³Á¡ºÉ°�¦nª¤�́�®µ�Îµ�°��°�Á�ºÊ°®µÄ�­nª��̧É¥́�Å¤nÁ�oµÄ�      
8. �nµ��¦³�º°¦º°¦o��̧É�³�°��Îµ�µ¤�°�°µ�µ¦¥r�»��¦´Ê�      
9. �nµ��nª¥Á¡ºÉ°�ÇÄ��µ¦�́��jµ¥�·Á�«Á¡ºÉ°�µ¦Á¦¸¥�¦¼o��®¦º°�nµª­µ¦�nµ�Ç�̧É�nµ­�Ä�      

10. Á¤ºÉ°Á¡ºÉ°�¥º¤°»��¦�r�µ¦Á¦¸¥��°��nµ����nµ��³Ä®o¥º¤�́��̧      
11. Á¤ºÉ°¤®µª·�¥µ΅¥¤¸�¦·�µ¦Â�³�ÎµÂ® n̈��µ����nµ�¦nª¤�·��¦¦¤�oª¥Á­¤°      
12. �nµ�Á�oµ¦nª¤Ã�¦��µ¦¡´��µ�́�¬³­Îµ®¦´��¦³�°�°µ�¸¡�̧É�µ�¤®µª·�¥µ΅¥�́�Ä®oÁ­¤°      
13. �nµ�Á�oµ¦nª¤�µ¦��¤�·Á�«�°�¤®µª·�¥µ΅¥�n°��̧ÉÁ�oµ¦´��µ¦«¹�¬µ®¦º° f��µ�      
14. �nµ�¤´��³Ä�o�¦·�µ¦Â�³�ÎµÂ® n̈�Á¦¸¥�¦¼oÁ¡·É¤Á�·¤Á�}��¦³�Îµ      
15. �nµ�Å�oÁ�oµ¦nª¤�·��¦¦¤�µ�ª·�µ�µ¦�̧É�µ�¤®µª·�¥µ΅¥�́��¹Ê���Á¡ºÉ°Ä®oÅ�oÁ¦¸¥�¦¼o 

°¥nµ�Á�È¤�̧É 
     

16. °µ�µ¦¥rÁ�d�Ã°�µ­Ä®o�nµ�Â¨³Á¡ºÉ°�Ç¦nª¤�́�¦´�¦¼o�¨�µ¦Á¦¸¥�¥o°�®΅�Á­¤°      
17. �nµ�Â¨³Á¡ºÉ°�Ç¦nª¤�́�Á­�°Â�³��Â¨³�Îµ�ªµ¤Á�oµÄ��́�°µ�µ¦¥r��Á�̧É¥ª�́��¦·¤µ� 

�°��µ���Â¨³�·��¦¦¤�µ¦Á¦¸¥��nµ�Ç 
     

18. °µ�µ¦¥rÁ�d�Ã°�µ­Ä®o�nµ�Â¨³Á¡ºÉ°�Ç¤¸­nª�¦nª¤Ä��µ¦�¦³Á¤·��¨�µ¦Á¦¸¥��°���Á°�      
19. °µ�µ¦¥r¥°¤¦´�¢{��ªµ¤�·�Á®È��°��nµ�Á�̧É¥ª�́�ª·�̧�µ¦Á�È��³Â��Ä��·��¦¦¤�nµ�Ç�� 

Á�n���Ä®o�Îµ¦µ¥�µ���®¦º°��­°���Â¨³�¦´��µ¤�ªµ¤Á®¤µ³­¤ 
     

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
�¦³ª´�·¥n°�¼oª·�´¥ 
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�¦³ª´�·¥n°�¼oª·�´¥ 
 
�ºÉ°�­�»¨ �́��·¥µ���ÊÎµ¥µ�°� 
ª´��Á�º°���eÁ�·� 19 ­·�®µ�¤�2524 
­�µ��̧ÉÁ�·� °ÎµÁ£°�nµ�¼¤���´�®ª´�­»¦·��¦r 
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