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การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมายเพ่ือ 1) ศึกษาทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่

เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานสี่ดาน 
ไดแก ดานการเรียนการสอน อาจารยผูสอน การบริการนักศึกษาและอาคารสถานที่  2) เปรียบเทียบ
ทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศกึษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานจําแนกตามสถานภาพ วิทยฐานะเดิม ชั้นปที่ศึกษา คณะวิชา
ที่ศึกษา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และ 3) ประเมินทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดาน 
เปรียบเทียบกบัเกณฑที่กําหนด กลุมตวัอยางที่ใชในการศึกษา คือ นักศึกษาชั้นปที่ 1-4  ที่ศึกษาใน
ภาคการศึกษาที่ 2 ปการศกึษา 2550 จํานวน 182 รูป/คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
เปนแบบสอบถาม แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 97 ขอ มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 
0.98  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี ่คารอยละ คาคะแนนเฉลี่ย คาความเบีย่งเบน
มาตรฐาน การทดสอบที การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดยีวและการทดสอบความแตกตาง
เปนรายคู โดยวิธขีองเชฟเฟ 

 
ผลการวิจัยสรปุไดดังน้ี 
1. นักศึกษามีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมอยูในระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานอาจารย
ผูสอน อยูในระดับมาก สวนดานการเรียนการสอน การบริการนักศึกษาและอาคารสถานที ่อยูใน
ระดับปานกลาง 

2. การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาทีมี่ตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดาน 4 ดาน ผลปรากฏ ดังน้ี 

2.1 นักศึกษาที่มีสถานภาพตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจดั
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานทุกดานไมแตกตางกัน  

2.2 นักศึกษาที่มีวิทยฐานะเดิมตางกัน มีทัศนะทีตอสภาพแวดลอมทีเ่กี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 

2.3 นักศึกษาที่ศึกษาในระดับชั้นปทีต่างกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับ
การจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานทุกดานแตกตาง
กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวาในดานการเรียนการสอน 



 

นักศึกษาทีศ่ึกษาในระดับชัน้ปที่ 3 มีทัศนะแตกตางจากนักศึกษาทีศ่กึษาในระดับชั้นปที่ 1, ชั้นปที่ 2 
และชั้นปที่ 4  ในดานอาจารยผูสอน นักศึกษาทีศ่ึกษาในระดับชั้นปที่ 3 มีทัศนะแตกตางจาก
นักศึกษาทีศ่ึกษาในระดับชัน้ปที่ 4  ในดานการบริการนักศึกษา นักศึกษาทีศ่ึกษาในระดับชั้นปที่ 3 
มีทัศนะแตกตางจากนักศึกษาที่ศึกษาในระดับชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 4  และในดานอาคารสถานที่  
นักศึกษาทีศ่ึกษาในระดับชัน้ปที่ 3 มีทัศนะแตกตางจากนักศึกษาทีศ่กึษาในระดับชั้นปที่ 2 และชั้นป
ที่ 4 

2.4 นักศึกษาที่ศึกษาในคณะวิชาตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมทีเ่กี่ยวของกับการ
จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 
ยกเวนดานการบริการนักศกึษา นักศึกษาที่ศึกษาในคณะวิชาศาสนาและปรัชญากับนักศึกษาที่
ศึกษาในคณะวิชามนุษยศาสตรและคณะสังคมศาสตรมีทัศนะที่แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  

2.5 นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของ
กับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานทุกดานไม
แตกตางกัน  

3. การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาทีมี่ตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานทั้ง 4 ดานกับเกณฑที่
กําหนด พบวา นักศึกษามทีัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัย
มหามกุฎราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานทุกดาน มีความเหมาะสมอยูในระดับสูงกวาเกณฑ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 
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 The purposes of this research were 1) to study students’ perceptions toward 
the environment related to educational management at Mahamakut Buddhist University 
in overall and each of four aspects : teaching and learning, instructors, student services, 
and physical environment;  2) to compare the perceptions toward the environment 
related to educational management in overall and each of four aspects among students 
with different status, prior educational status, class standing, faculty, and academic 
achievement; and 3) to compare students’ perceptions toward the environment 
related to educational management in overall and each of four aspects with the  
criterion.  The sample of the study consisted of 182 undergraduate students in the 
second semester of the academic year 2007.  The research instrument used for 
collecting data was a five-rating scale questionnaire with 97 items and the reliability of 
0.98.  Frequency, arithmetic mean, standard deviation, t–test, one-way analysis of 
variance and Scheffe’s method were utilized for data analysis. 
 
 The results of the study revealed that : 

 1.  Students’ perceptions toward the environment related to educational 
management at Mahamakut Buddhist University in overall aspect was at the moderate 
level.  When considering in each of four aspects, it was found that the environment 
related to educational management at Mahamakut Buddhist University in the aspect of 
instructors as perceived by students was at the high level while those in the aspect of 
teaching and learning, student services, and physical environment were at the moderate 
level. 

 2.  When comparing the perceptions toward the environment related to 
educational management at Mahamakut Buddhist University in overall and each 
of four aspects among students with different status, prior educational status, class 
standing, faculty, and academic achievement, it was found that : 

2.1  There was no significant difference in the perceptions toward the 
environment related to educational management at Mahamakut Buddhist University 
in overall and each of four aspects among students with different status. 



 
 

2.2  There was no significant difference in the perceptions toward the 
environment related to educational management at Mahamakut Buddhist University in 
overall and each of four aspects among students with different prior educational status. 

     2.3  There was a statistically significant difference at .05 level in the 
perceptions toward the environment related to educational management at Mahamakut 
Buddhist University in overall aspect among students with different class standing. 
When considering in each of four aspects, it was found that there was a statistically 
significant difference at .05 level in the perceptions toward the environment in the 
aspect of teaching and learning between students in the junior year and freshmen, 
sophomore, and senior students.  Moreover, junior students perceived the environment 
in the aspect of instructors different from those in the senior year at .05 level of 
significant and they also perceived the environment in the aspect of student services 
different from sophomore and senior at .05 level of significant.  Finally, the perceptions 
of junior students toward the environment in the aspect of physical environment were 
statistically significant difference from those of sophomore and senior students at .05 
level. 

2.4  There was no significant difference in the perceptions toward the 
environment related to educational management at Mahamakut Buddhist University 
in overall aspect among students from different faculty.  When considering in each of 
four aspects, it was found that there was a statistically significant difference at .05 level 
in the perceptions toward the environment in the aspect of student services between 
students in the Faculty of Religion and Philosophy and those in the Faculty of Humanity 
and the Faculty of Social Science. 

2.5  There was no significant difference in the perceptions toward the 
environment related to educational management at Mahamakut Buddhist University 
in overall and each of four aspects among students with different academic 
achievement. 

3.  Students’ perceptions toward the environment related to educational 
management at Mahamakut Buddhist University in overall and each of four aspects 
were statistically significant higher than the criterion at .05 level. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
การจัดการศึกษาเปนสวนสาํคัญยิ่งในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพ ซ่ึงเปน

องคกรหลักในการพัฒนาประเทศ สถาบนัการศึกษาเปนแหลงคลังความรูที่มีความสําคัญในการ
พัฒนาคนและสังคมของประเทศใหมีความเจริญกาวหนา โดยเฉพาะอยางยิ่งในสังคมปจจุบันซึ่งเปน
สังคมขาวสาร การศึกษาในฐานะกลไกพืน้ฐานของการพัฒนาคน จึงเปนสิ่งที่สังคมหวังพ่ึงพาใหเปน
แหลงเตรียมคนและสังคมใหพรอมรับการเปลี่ยนแปลง เพ่ือการพัฒนาประเทศอยางมีประสิทธภิาพ 
(อมรวิชช นาครทรรพ.  2539: 11)  การศึกษาจึงเปนกระบวนการสาํคัญที่สุดที่จะทําใหคนมีความรู
ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีคานิยมที่ถูกตองดีงาม สามารถ
ดํารงตนอยูในสังคมไดอยางมีความสุข และปรับตัวใหทนักับกระแสโลกที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 
ดวยความสําคัญดังกลาว ทุกประเทศจึงเรงพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และ
มาตรฐานที่สูงขึ้น เพราะจะทําใหเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาศักยภาพและความสามารถตลอดจน
คุณลักษณะตางๆ ของคนที่จะเรียนรูและพัฒนาตนเองไดอยางตอเน่ืองตลอดชีวติ รวมทั้งเปนพลัง
สําคัญที่จะสรางสรรคประเทศใหยั่งยืนตอไป (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ.  2543: 2)  
ประเทศไทยไดกลาวเขาสูกรอบแนวคิดดานการศึกษาที่มีจุดมุงหมายที่เปนรูปธรรม น่ันคือแนวคิด
วาดวยการศึกษาเทานั้นที่จะเปนเครื่องมือและกระบวนการสําคัญในการที่จะทําใหคนไทยมีคุณภาพ
ที่จะนําพาประเทศไทยใหอยูได สามารถแขงขันไดอยางรูเทาทันและเกิดความยั่งยืนบนพื้นฐานของ
ความเปนไทย ดวยเหตน้ีุจึงไดมีการกําหนดใหมีการปฏิรูประบบบริหารและระบบการจัดการศึกษา
ตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ไดใหความสําคัญกับการปฏิรูปการเรียนรู
โดยใหความสาํคัญแกหลักสตูร ผูเรียน เน้ือหาสาระ วิธกีารการเรียนการสอน แหลงการเรียนรู      
(มีศูนยการเรยีนรูเพ่ือเปนการสนับสนุนการเรียนการสอน) และกระบวนการเรียนรูในชุมชน 
(จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  2547: 2) ซ่ึงมีผลตอการเรียนการสอนอยางมากโดยไดกําหนดความมุง
หมายและหลกัการ คือ “การจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้ง
รางกายและสติปญญา ความรู คุณธรรม และวัฒนธรรมในการดํารงชีวติ สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได
อยางมีความสุข” (พันธศักดิ์ พลสารัมย; และ วลัลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา.  2550: ออนไลน)  

การศึกษาระดบัอุดมศึกษามีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาความงอกงามทางสติปญญาความเจริญ
ทางความคิด จะนําไปสูความเจริญกาวหนาทางวิชาการและความเจริญของมนุษยชาติ เพ่ือ
สรางสรรคกําลังคนในระดับวิชาชีพชั้นสูง เพ่ือพัฒนาสังคมเปนแหลงวิทยาการทีเ่อ้ืออํานวย
ประโยชนตอการพัฒนาชุมชนและชนบท ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและพัฒนาคนใหเปนผูที่สมบรูณ
ดวยคุณธรรม จริยธรรม สามารถดําเนินชีวิตอันมีคาแกบุคคลและสังคม (วราพร พลอยประเสรฐิ.  
2538: 1) การที่สถาบันอุดมศึกษา จะบรรลุเปาหมายในการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพได สวนหนึ่ง
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จะตองใหความสําคัญตอลักษณะธรรมชาติ ความตองการ และความคิดเห็นของนิสิตนักศึกษาวามี
ความคาดหวงัและความพึงพอใจตอสถาบันอยางไร เชน ในดานการจัดการศึกษา การดําเนินงาน
และการจัดสภาพแวดลอม ตลอดจนการใหบริการตางๆ ของสถาบนั ในทางจิตวทิยาสภาพแวดลอม
(Environment) มีอิทธิพลตอชีวิต ความเปนอยูตลอดจนพัฒนาการดานตางๆ ของมนุษยเปนอยาง
มาก นักการศึกษาปจจุบันเชื่อวา สภาพแวดลอมมีอิทธพิลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย 
ซ่ึงถาสามารถจัดสภาพแวดลอมใหดีแลว จะสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษย ใหเปนไป
ในทางที่ดีขึ้น (กาญจนา ภาสุรพันธ.  2531: 2) นอกจากนี้ สภาพแวดลอมยังเปนตัวเราที่มีศักยภาพ 
มีอิทธิพลตอการพัฒนาบุคลกิภาพและพฒันาการดานตางๆ ของนักศึกษารวมทั้งกิจกรรมหรือ
เหตุการณที่เกิดขึ้นในมหาวิทยาลัย (Astin.  1968: 56) สภาพแวดลอมมีสวนทําใหนักศึกษา
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณของตน พฤติกรรมที่เปลีย่นไปนั้นมีหลายรูปแบบดวยกัน 
เชน การแสดงความวติกตอการเรียน การแขงขันทางวิชาการ หรือแสดงความกาวราวทางวิชาการ 
ดังน้ัน ถาหากมหาวิทยาลัยตองการที่จะพัฒนาบัณฑิตใหมีคุณภาพตามที่พึงปรารถนา ผูบริหาร
มหาวิทยาลัยจําเปนตองรวมมือกันสรางสภาพแวดลอมและบรรยากาศภายในมหาวิทยาลยัให
สามารถสงเสริมทัศนคติที่ดีตอนิสิตนักศึกษา (วิจิตร สินสิริ.  ม.ป.ป.)  และในการจดัการศึกษาทีจ่ะ
สงผลตอผลสมัฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษาใหมีคุณภาพไดน้ัน องคประกอบทีส่ําคัญที่สุดประการ
หน่ึงคือ การจัดสภาพแวดลอมใหเหมาะสมและสอดคลองกับความตองการ จําเปนจะตองเขาใจและ
เอาใจใสตอความตองการ โดยเฉพาะอยางยิ่ง เปดโอกาสใหนิสิตนักศึกษาไดแสดงความคิดเห็นตอ
สถานศึกษา รับฟงและใหความชวยเหลือเม่ือนิสิตนักศกึษามีปญหา ซ่ึงเปนการมีทัศนคติที่ดี และมี
ความภาคภูมิใจตอการเปนสวนหนึ่งของสถานศึกษา (Astin.  1968: 50-51)  วิจิตร สินสิริ ไดกลาว
อีกวาสภาพแวดลอม จะชวยสงเสริมใหนิสิตนักศึกษาพัฒนาศักยภาพทางดานบุคลิกภาพ สตปิญญา 
ตลอดจนการรูจักแกปญหาอยางเฉลียวฉลาด ซ่ึงสภาพแวดลอมนับวามีอิทธิพลตอการเรียนการสอน
ครอบคลุมถึงสภาพแวดลอมทางกายภาพ ทางจิตใจ และทางสังคม สงผลทําใหผลการเรียนบรรลุ
เปาหมายไดอยางมีคุณภาพและประสทิธภิาพ (วิจิตร สินสิริ.  2534: 39)  การจัดสภาพแวดลอมที่ดี
จะชวยใหนิสตินักศึกษามีความสุข ไดรับความสะดวก ปราศจากความกังวล สามารถศึกษาไดอยาง
เต็มที่ ชวยสรางลักษณะนิสยั รวมทั้งชวยสรางคานิยมที่ถูกตองใหเกดิแกนิสิตนักศกึษาโดยเฉพาะ
ทางดานคุณธรรมและจริยธรรม ดังที่สุวพร ตั้งสมวรพงษ (2542: 76-81) ไดกลาววาการที่จะพัฒนา
นักศึกษาใหมีคุณภาพโดยเปนคนที่สมบูรณทั้งทางสติปญญา รางกาย จิตใจ อารมณและสังคม 
รวมทั้งมีความเปนนักวิชาการและวชิาชพีชั้นสูง จนสามารถพัฒนาองคความรูเพ่ือความกาวหนาทาง
วิชาการในสาขาของตนได นอกเหนือจากการศึกษาในหองเรียนแลว องคประกอบหนึ่งที่จะชวยให
นักศึกษามีความรูสูความเปนเลิศทางวิชาการและเกิดการเรียนรูอยางเต็มที่สมบูรณ คือ 
องคประกอบดานการจัดสภาพแวดลอมของสถาบันการศึกษา ไดแก สภาพแวดลอมดานกายภาพ 
การบริหาร สังคมกลุมเพ่ือนและวชิาการ  ดังน้ัน การจัดการศึกษาในมหาวิทยาลยัที่มีประสิทธภิาพ
จําเปนตองมีแนวทางการปฏิบัตทิี่อาศัยองคประกอบตางๆ เชน คุณภาพของอาจารย คุณภาพของ
นิสิตนักศึกษา บรรยากาศทางวิชาการและการจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสม สําหรับกระบวนการใน
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การจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยจะสัมฤทธิผ์ลไดเพียงใดนั้นขึ้นอยูกับเง่ือนไขและปจจัยหลาย
ประการ ทั้งจากหลักสูตร ผูเรียน ผูสอน สื่อการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอน การวัดและ
ประเมินผล รวมทั้งอาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณตางๆ  ซ่ึงเปนองคประกอบสําคัญในการจัด
การศึกษาใหมีคุณภาพ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (ประเวศ  วะสี.  2540: 36) เพราะการที่
มหาวิทยาลัยในฐานะที่เปนสถาบันวชิาการชั้นสูงที่มีภารกิจที่สําคัญคือการสอน การวิจัย           
การใหบริการวิชาการแกสังคมและทํานบุาํรุงศิลปวัฒนธรรมไดน้ัน จําเปนตองมีสภาพแวดลอมตางๆ
เหลานี้ที่เหมาะสมเปนพ้ืนฐานในการพัฒนาสถาบันการศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เปนสถาบันการศกึษาทางพระพุทธศาสนาทีส่ําคัญ
ของคณะสงฆไทยแหงหน่ึง จัดตั้งขึ้นเม่ือ 115 ป มาแลว(เริ่มกอตั้งป พ.ศ. 2436)  ตามพระราชดาํริ
ของสมเด็จพระมหาสมณเจากรมพระยาวชิรญาณวโรรส ครั้งดํารงพระยศเปนพระเจานองยาเธอกรม
หม่ืนวชิรญาณวโรรส โดยพระบรมราชานุญาตในพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเจาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 
5 (มหามกุฏราชวิทยาลัย.  2521: 1-2)  สมเด็จพระมหาสมณเจากรมพระยาวชิรญาณวโรรส  ไดทรง
ตั้งวตัถุประสงคการดําเนินงานของมหามกุฏราชวิทยาลัยไว 3 ประการ คือ 1) เปนสถานศึกษาของ
พระสงฆ  2) เปนสถานศึกษาวิทยาการอันเปนของชาติภูมิและตางประเทศ  3) เปนสถานศึกษาที่
จัดการสั่งสอนทางพระพุทธศาสนาในสมยัของสมเด็จพระสังฆราชเจากรมหลวงวชิรญาณวงศ      
ไดทรงประกาศจัดตั้งสถาบนัการศึกษาขัน้สูงทางพระพุทธศาสนาขึน้ คือ สภาการศึกษามหามกุฏ
ราชวิทยาลัย เม่ือ พ.ศ. 2488  มีวัตถุประสงค  7 ประการ (สถาบันวิจัยญาณสังวร.  2547: 1) โดย
เริ่มเปดการศกึษาแกพระภิกษุสามเณรในรูปของมหาวิทยาลัยสงฆตั้งแตวันที่ 16 กันยายน พ.ศ. 
2489  เปนตนมา (จัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษามาเปนระยะเวลากวา 62 ป)  จนกระทั่งเม่ือวันที่  
1 ตุลาคม พ.ศ. 2540  รัฐบาลไดตราพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวทิยาลัยใหเปน
มหาวิทยาลัยของรัฐเปนนิตบิุคคล  เปดรบัพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถเขาศกึษา เม่ือสําเร็จ
การศึกษาไดรับรองวิทยฐานะใหมีศักดิ์และสิทธิเหมือนกับมหาวิทยาลัยของรัฐทัว่ไป มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัยเปนสถาบันที่มุงผลิตบัณฑิตใหสมบูรณดวยความรูดี ความประพฤติดี      
เปนแหลงที่รวมความรูและผูเชี่ยวชาญวชิาการพระพทุธศาสนาที่สามารถชี้นําสังคม เปนสถาบนัที่มี
ศักยภาพในการจัดการศึกษาวิชาการดานพระพุทธศาสนาและเปนสถาบันที่มีระบบบริหารและ
จัดการไดมาตรฐานสากล จนถึงปพุทธศักราช 2550  มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวทิยาลัย เปดสอน
ทั้งภาคปกติและภาคสมทบ และมีการจัดการศึกษา 3 ระดับ คือ ระดับบัณฑิตศึกษา ระดับ
มหาบัณฑิตและระดับดุษฎีบัณฑิต  ในระดับบัณฑิตศึกษา (ปริญญาตรี)  จัดการเรียนการสอนโดยใช
หลักสูตรปริญญาศาสนศาสตร (หลักสตูรปรับปรุง ป พ.ศ. 2549) ซ่ึงแบงออกเปน  4  คณะวิชา คือ 
คณะศาสนาและปรัชญา คณะมนุษยศาสตร คณะสังคมศาสตรและคณะศึกษาศาสตร โดยมี
ระยะเวลาการเรียนภาคทฤษฎี  4 ป หรือ  8 ภาคการศึกษา และภาคปฏิบัตศิาสนกจิ 1 ป  
ภาคทฤษฎีตองเรียนใหครบตามจํานวนของหนวยกิตที่ระบุไวในหลกัสูตรไมนอยกวา 132 หนวยกิต 
นักศึกษาทีศ่ึกษาตามหลักสตูรปริญญาศาสนศาสตรภาคทฤษฎีครบตามเวลา 4 ปแลว ตองปฏิบัติ
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กรรมฐานและปฏิบัตศิาสนกจิหรือปฏิบัติงานในภาคสนาม ซ่ึงเปนเง่ือนไขของหลักสูตร (มหามกุฏ
ราชวิทยาลัย.  2550: 3)   

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เปนมหาวิทยาลัยของรัฐแหงหน่ึงที่จะตองบริหารและ
ดําเนินงานการปฏิรูปการศกึษาใหสอดคลองกับนโยบายของรัฐ และตามความตองการของผูเรียน  
แตเทาทีผ่านมามีการเปลี่ยนแปลงนอยมากทั้งหลักสูตร คณะที่เปดสอน วิชาที่สอน ระบบการสอน 
และระบบการประเมินผล รวมทั้งการประกันคุณภาพการศึกษาดวย เปนผลใหการบริหารประสบกับ
ปญหาหลายดาน (สถาบันวจัิยญาณสังวร.  2547: 4)  ทั้งน้ีจากผลงานวิจัยและจากการสัมภาษณ
อาจารยและนักศึกษา พบวา ปญหาเกี่ยวกับการจัดสภาพแวดลอมทีเ่กี่ยวของกับการจัดการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ในดานตางๆ ที่สามารถสรปุประเด็นตางๆ ไดดังน้ี :- 

ดานการเรียนการสอน จากรายงานวิจัยของสัมพันธ เย็นสําราญ (2535: 187) ศึกษา
วิเคราะหภารกิจของมหาวิทยาลัยสงฆ พบวา สิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ สําหรับการจัดการเรียน
การสอนในมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวทิยาลัยขาดแคลนและไมมีความพรอมหลายประการ เชน 
หองสมุดที่มีเอกสาร ตําราที่ทันสมัยไมมาก วัสดุอุปกรณการเรียนการสอนตางๆ ยังไมเพียงพอตอ
ความตองการใช ตลอดจนครูอาจารยของมหาวิทยาลัยก็ยังขาดการสงเสริมดานวิชาการเพียงพอ  
สิ่งตาง ๆ เหลานี้ลวนเปนอุปสรรคในการพัฒนาการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสงฆ ซ่ึงไมเอ้ือ
ตอการศึกษาคนควาของพระนักศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของ พระสมนึก ตะรงัษ ี(2535: 
บทคัดยอ) ทีศ่ึกษาเกีย่วกบัการศึกษาของพระภิกษุสามเณรในสภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัย 
(มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย) พบวา สภาพแวดลอมภายในมหาวิทยาลัยคอนขางแออัด 
ขาดอาจารยผูสอนที่มีความรูความสามารถวิชาเฉพาะ ขาดอุปกรณการเรียนการสอนและหองสมุดมี
หนังสือคอนขางเกามาก อีกทั้งหนังสือที่มีอยูตามหลักสูตรใหมไมเพียงพอตอความตองการของพระ
นักศึกษา รวมทั้งผลงานวจัิยของปรีชา ทิพยรัตน; และ ประเสรฐิ บางเขียว (2546: 2) ศึกษาความ
คิดเห็นของบุคลากรที่มีตอการจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยสงฆภายใตพระราชบญัญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 พบวา มหาวิทยาลัยสงฆยังประสบกับปญหาในเรื่องของการสรางองคความรู
และกระบวนการจัดการ ซ่ึงเปนสาระสําคัญของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหเปนสากล เชน 
หลักสูตรการเรียนการสอน  อุปกรณการเรียนการสอนฯลฯ อุปกรณการเรียนการสอนไมเพียงพอ 
หองสมุดมีขนาดเล็ก มีหนังสือคนควาจํานวนนอย อาคารสถานที่เรยีนมีจํากัด และนอกจากนั้นจาก
การสัมภาษณนักศึกษา ยังไดพบวา วัสดอุุปกรณการเรียนสอนไมพรอม เอกสารประกอบการเรยีน
การสอนมีเน้ือหาเกามากโดยไมมีการปรับปรุงใดๆ ในบางรายวิชา การเรียนการสอนในบางรายวิชา
ไมคอยไดรับการเอาใจใสจากอาจารยผูสอนในการรับฟงสภาพปญหา ไมคอยสนใจเทาที่ควร เวลา
และสถานที่ในการเรียนการสอนบางรายวิชามีการเปลีย่นแปลงไมคอยแนนอนนัก และสภาพ
บรรยากาศในหองเรียนไมเอ้ือตอการเรียนการสอน หองเรียนบางหองมีลักษณะทีค่ับแคบ อากาศไม
ถายเทนาอึดอัด วัสดุอุปกรณการสอนยังไมคอยทันสมัย มีสื่อการเรียนการสอนไมหลากหลาย  
(พระมหาพิทยา อุฏฐาโน; และสามเณรธรีะวัฒน กองเกิด (ป.).  2550: สัมภาษณ) 
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ดานอาจารยผูสอน จากผลงานวิจัยของสถาบันวิจัยญาณสังวร (2547: 59) ศึกษาแนวทาง
การพัฒนามหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัยในอนาคต พบวา จากการดําเนินงานของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยทั้งในสวนกลางและสวนภูมิภาคยังประสบปญหาและอุปสรรค
ตลอดมาดังจะเห็นไดจากปญหาดานอาจารยผูสอน สัดสวนของอาจารยและนักศกึษายังไมสมดุล  
ยังขาดอาจารยผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง คณุวุฒิของอาจารยยังไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน  
อาจารยตองปฏิบัติงานดานอ่ืนๆดวย ทําใหขาดความสมัพันธกับนักศึกษาและการสอนไมเปนไป
ตามเวลาที่ควรจะเปน ขาดการควบคุมเน้ือหาการสอนตามหลักสูตรที่กําหนด (สถาบันวิจัยญาณ
สังวร.  2547: 59; อางอิงจาก  มูลนิธิพัฒนาประสิทธิภาพในราชการ สํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือน.  2545)  และจากการสัมภาษณอาจารย พบวา อาจารยผูสอนบางทาน/รูปมี
ทักษะประสบการณในการสอนไมคอยจะชํานาญในการถายทอดความรูและการไดมีโอกาสเขารับ
การฝกอบรมเพิ่มเติมที่เกี่ยวกับรูปแบบเทคนิคและทักษะการสอนแนวใหมยังไมตอเน่ืองและไม
ทั่วถึง เชน ดานเทคโนโลยกีารศึกษา สื่อมัลติมีเดียทางการศึกษา เปนตน ซ่ึงอาจารยผูสอนสวนใหญ
ยังยึดรูปแบบแนวการสอนที่เนนตนเองเปนศูนยกลาง ขาดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
ศูนยกลางและอาจารยผูสอนบางทานเขาสอนไมตรงเวลาตามที่กําหนดไวเทาใดนกั สงผลตอหนาที่
ความรับผิดชอบในการสอนยังไมเต็มที่เทาที่ควร  อีกทั้งอาจารยผูสอนบางทานในขณะที่กําลังสอน
ในชั่วโมงเรียนมักจะพูดเรื่องนอกประเด็นใหความสําคัญมากกวาเนื้อหาสาระวิชาที่สอนหรือพูดเรื่อง
สวนตวัในชั่วโมงเรียนซึ่งอาจทําใหกระทบตอการเรียนการสอนในชั่วโมงเรียนจริงมีนอย (พระมหา
บุญศรี ญาณวฑฺุโฒ.  2550: สัมภาษณ)  นอกจากนั้นอาจารยผูสอนที่มีคุณวุฒิและชํานาญการเฉพาะ
ทางยังขาดแคลนในหลักสตูรบางรายวิชา อาจเปนเพราะอาจารยสอนมีคุณวุฒิไมตรงสายงานตาม
หลักสูตร (มีวฒิุการศึกษาไมสอดคลองกับสาขาวชิาที่รับผิดชอบ) และจํานวนอาจารยในบาง
สาขาวิชามีนอย เชน นิติศาสตร เปนตน สงผลตอการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนในสาขาวิชา
ดังกลาว (ศรชัย ทาวมิตร.  2550: สัมภาษณ) 

ดานการบริการนักศึกษา จากการสัมภาษณนักศึกษา พบวา การรายงานผลการศึกษาของ
ฝายทะเบียนวัดผลเจาหนาที่บางทานขาดความกระตอืรือรนในการประสานติดตอกับนักศึกษาซึ่ง
อาจสงผลกระทบตอการตัดสินใจแกไขปญหาในบางเรือ่ง เชน การวางแผนของการลงทะเบียนเรียน
ในสาขาวชิาเอก เปนตน สวนสื่อวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน ยังมีไมมากนักซึ่งไมเอ้ืออํานวยตอ
การเรียนการสอนเทาที่ควรโดยที่สภาพลักษณะการเรยีนการสอนยังคงใชเอกสารตาํราเรียนเปนสื่อ
หลักในการเรยีนการสอน อีกทั้งหนังสือตําราเรียนหลักสูตรในบางรายวิชามีเน้ือหาไมคอยทันสมัย
และเปนเนื้อหาหลักสูตรเกา สําหรับหองสมุดกลางของมหาวิทยาลัยน้ัน สภาพภายในหองสมุดยัง
ไมไดมาตรฐานเทาใดนัก เน่ืองจากมุมน่ังอานหนังสือมีเพียงโตะยาวเพียงโตะเดียวเทานั้นโดยมีเกาอ้ี
วางลอมรอบ สภาพหองสมุดคับแคบสงผลใหบรรยากาศไมเอ้ือตอการนั่งอานหนังสือหรือการศึกษา
คนควา ดานการบริการระบบสืบคนหนงัสอืในหองสมุดกลางของมหาวิทยาลัยยังคงเปนโปรแกรม
สืบคนรุนเกาและไมสามารถออนไลนเชือ่มตอทางอินเตอรเน็ต(Internet)ได  ในสวนของเวลา
ใหบริการของหองสมุดในหนึ่งสัปดาหเปดใหบริการเพยีง 5 วันเทานัน้ในเวลา 08.30 – 18.30 โดย
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ปดใหบริการวนัธรรมสวนะ (วันพระ) และวันอาทิตย ซ่ึงทําใหเกิดอุปสรรคตอการศึกษาคนควา
สําหรับนักศึกษาที่เปนคฤหสัถหรือบุคคลทั่วไปเปนการยากลําบากไมสะดวกและไมเอ้ือตอการ
แสวงหาความรูเพ่ิมเติมและที่สําคัญปริมาณหนังสือในหองสมุดมีจํานวนนอยไมเพียงพอตอ
การศึกษาคนควา โดยเฉพาะจํานวนหนังสือดานพระพุทธศาสนาและศาสนาตางๆ ยังมีไม
หลากหลายและไมเพียงพออีกทั้งหนังสือบางเลมนักศกึษาไมสามารถยืมคืนกับทางหองสมุดได 
(พระโชคชัย กิตฺตวิฑฺฒโน.  2550: สัมภาษณ) ในสวนของการใหบรกิารของเจาหนาที่หองสมุดของ
มหาวิทยาลัยไมคอยดีเทาที่ควร ในบางครั้งเจาหนาที่หองสมุดบางทานแสดงกิริยาคําพูดดูไมงาม
และพูดจาไมคอยไพเราะ ไมมีหางเสียงลงทายและแสดงบุคลิกที่ไมคอยจะใหความเคารพตอ
นักศึกษาซึ่งเปนพระภิกษุสามเณร ขาดมนุษยสัมพันธที่ดีในการใหบริการ (พระวชัรพล มนาโป.  
2550: สัมภาษณ) ดานหองปฏิบัตกิารคอมพิวเตอร มีจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรที่อยูในสภาพ
สามารถใชบรกิารในการสืบคนขอมูลขาวสารทางอินเตอรเน็ตไมเพียงพอตอความตองการของ
นักศึกษาและจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรมีจํานวนเพียง 15 เครื่อง
เทานั้น ในดานการติดตอประสานงานในเรื่องตางๆ ทีนั่กศึกษามีความจําเปนและสงสัยไมไดรับ
ความสะดวกในการรับขอมูลขาวสารกับทางมหาวิทยาลัย อีกทั้งไมมีจุลสารหนังสือที่เปนสื่อกลาง
ระหวางนักศึกษากับมหาวทิยาลัย การประชาสัมพันธในเร่ืองตางๆ ที่เกี่ยวของกับนักศึกษายังไมเขา
ทั่วถึงเทาใดนกั นอกจากนี้สําหรับทุนการศึกษาที่นักศกึษาไดรับจากองคกรหรือหนวยงานตางๆ 
นักศึกษายังไมสามารถรับทุนการศึกษาไดอยางรวดเร็วตามระยะเวลาที่กําหนดหรือยังคงเปนเรื่อง
สับสนคลุมเคลือในประเด็นดังกลาว ซ่ึงเปนเหตุที่สรางความสับสนไมเขาใจอยางมากกับนักศึกษา 
สวนน้ําดื่มสะอาดสําหรับนักศึกษาทีท่างมหาวิทยาลัยจัดไวบริการนัน้ยังไมทั่วถงึตามอาคารชั้นเรียน
ตางๆ เพ่ือความสะดวกและความปลอดภยัถูกสุขลักษณะนักศึกษาจงึแกปญหาดวยการซื้อนํ้าดื่ม
สะอาดจากรานคา (พระทรงฤทธิ์ ปภสฺสรจิตฺโต.  2550: สัมภาษณ) 

ดานอาคารสถานที่ จากการสัมภาษณนักศึกษา พบวา สภาพอาคารสถานที่ศูนยการเรียน
วัดราชาธวิาส ซ่ึงเปนศูนยหองเรียนชั่วคราวสําหรับนักศึกษาปที่ 1-2 น้ัน สภาพอาคารเรียนมีเพียง
อาคารเรียนสามชั้นอาคารเรียนเดียวเชนกัน ซ่ึงเปนสถานที่ขอใชตึกอาคารกับทางวัดราชาธวิาสเพื่อ
ทําการเรียนการสอนชั่วคราวเทานั้น โดยยังไมมีหองปฏิบัติการใดๆ เลยนั้น อาทิ หองสมุดที่อยูใน
สภาพใหบริการได หรือหองคอมพิวเตอร เปนตน จุดใหบริการพักผอนหยอนใจ มีไมมากเทาใดนัก 
สภาพหองเรียนศูนยวัดราชาฯ ไมมีเจาหนาประจําคอยดูแลทําความสะอาด ขาดการเอาใจใสดูแล
ของเจาหนาที่รักษาความสะอาด ทําใหหองเรียนอยูในสภาพที่ไมเอ้ือตอการเรียนรู ดานหองน้ําสุขา
ที่ศูนยหองเรียนวัดราชาธวิาสซึ่งเปนหองน้ําสุขารวมสําหรับอาจารยและนักศึกษาไมไดจัดแยกสวน
เปนการเฉพาะสงผลตอความไมสะดวกกับนักศึกษาที่เปนคฤหัสถ เชน แมชีและสภุาพสตรี เปนตน 
(สามเณรพิริยะ โมแพง; และ สามเณรทวนธน ศรีบรบิูรณ.  2550: สัมภาษณ) ในสวนของสภาพ
อาคารสถานที่ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยัที่วัดบวรนิเวศวิหารนั้นมีเพียงตึกอาคารเรียน
เดียวเทานั้นทีใ่ชในการเรียนการสอน ซ่ึงเปนสถานที่คบัแคบ ไมกวางขวาง ไมสะดวกตอการจัด
กิจกรรมใดๆ มีพ้ืนที่จํากัดเพราะเปนสถานที่ตั้งอยูภายในวัดบวรนิเวศวิหาร ไมมีอาคารสถานที่เปน
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ของตนเอง จึงไมเปนเอกเทศสัดสวนที่เหมาะสม ซ่ึงไมสอดคลองตอการจัดดําเนินงานที่ไดมาตรฐาน 
อีกทั้งมีภูมิทัศนที่ไมเอ้ือตอการเรียนการสอนหรือบริเวณที่ตั้งไมสะดวกตอการคมนาคม  การดําเนิน
กิจกรรมของมหาวิทยาลัยจะถูกจํากัดอยูเฉพาะภายในอาคารเรียน หรือหองประชุมใหญของ
มหาวิทยาลัยเทานั้น (สถาบนัวิจัยญาณสังวร.  2547: 59)  สวนทางดานบรรยากาศในหองเรียนบาง
หองรอนอบอาว ไมมีเครื่องระบายอากาศหรือเครื่องปรับอากาศ ดานจํานวนหองน้ําสุขาตอจํานวน
อาจารยและนักศึกษาที่มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยน้ันมีความไมสมดุล หองน้ําสุขาภายใน
มหาวิทยาลัยสําหรับนักศึกษาที่เปนสุภาพสตรีรวมถึงนักศึกษาทีเ่ปนแมชีมีเพียงหองเดียวเทานั้น  
อีกทั้งไมไดจัดแยกสวนหองน้ําสุขาสําหรับพระภิกษุและสามเณรไวอยางชัดเจน ซ่ึงหองน้ําสุขาควร
ไดรับการดูแลรักษาความสะอาดมากกวาปกติและใหความสําคัญเปนพิเศษ บริเวณโดยรอบอาคาร
เรียนมีสถานที่น่ังพักผอนเพียงดานหนาอาคารเรียนเทานั้น ซ่ึงไมเพียงพอตอความตองการของ
จํานวนนักศึกษา และทีส่ําคญัไมมีหองปฏิบัติการโดยเฉพาะสําหรับการปฏิบัตธิรรมหรือบรรยาย
ธรรมซึ่งไมสอดคลองกับการเปนมหาวิทยาลัยเฉพาะทางพระพุทธศาสนา (พระชัชพิสิฐ ธีรปโฺญ, 
เลาวรกลุ.  2550: สัมภาษณ) 

ดวยสภาพปญหาที่กลาวมานี้ ผูวิจัยจึงมีความสนใจศกึษาสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับ
การจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยมุงศึกษาสภาพแวดลอมดานการเรียน
การสอน ดานอาจารยผูสอน ดานการบริการนักศึกษาและดานอาคารสถานที่  ทั้งน้ีเพ่ือใหไดขอมูล
พ้ืนฐานเบื้องตนในการนําเสนอเพื่อการพิจารณาวางแผนพัฒนาปรับปรุงสภาพแวดลอมของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของมหาวิทยาลัยใหมี
ภาพลักษณทีเ่หมาะสมกับการเปนมหาวทิยาลัยทางพระพุทธศาสนาของคณะสงฆไทย 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
          การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมายเพ่ือ 

1.  ศึกษาทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาใน
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานคือ ดานการเรียนการสอน อาจารย
ผูสอน  การบริการนักศึกษา และอาคารสถานที ่

2.  เปรียบเทยีบทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานจําแนกตามสถานภาพ           
วิทยฐานะเดิม ชั้นปที่ศึกษา คณะวิชาทีศ่กึษาและผลสมัฤทธิท์างการเรียน 

3.  ประเมินทศันะของนักศกึษาที่มีตอสภาพแวดลอมทีเ่กี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดาน เปรียบเทียบกับเกณฑที่กําหนด         
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ความสําคัญของการวิจัย 

การศึกษาครั้งน้ีจะเปนประโยชนตอผูบริหาร คณาจารยและผูที่เกีย่วของที่จะทําใหเห็น
สภาพปญหาที่แทจริง เพ่ือใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย แผนงาน การสงเสริมพัฒนาและ
ปรับปรุงแกไขสภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน อาจารยผูสอน การบริการนักศึกษา และอาคาร
สถานที่ ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น และเพื่อใชเปนแนวทาง
ในการพัฒนาคุณภาพของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย พัฒนาบุคลิกภาพและศักยภาพของ
นักศึกษาใหสาํเรจ็เปนศาสนศาสตรบัณฑิต (ศน.บ.) ที่สมบูรณทั้งรางกายและจิตใจ มีความรูคู
คุณธรรม เปนที่พึงประสงคของสังคมตอไป  

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1.  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ประกอบดวยนักศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย  ในภาคเรียนที ่2  ปการศึกษา 2550  จํานวน  238  รูป/คน 
2.  ตวัแปรที่ใชในการวิจัย 

 2.1  ตัวแปรอิสระ แบงเปน ดังน้ี 
 2.1.1 สถานภาพ  จําแนกเปน 
  2.1.1.1  สามเณร 
  2.1.1.2  พระภิกษุ 
  2.1.1.3  คฤหัสถ 
 2.1.2  วิทยฐานะเดิม  จําแนกเปน 
  2.1.2.1  มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา (ม.6) 
  2.1.2.2  เปรียญธรรม 5-8 ประโยค (ประโยค ป.ธ. 5-8) 
 2.1.3  ชั้นปที่ศึกษา  จําแนกเปน 
  2.1.3.1  ชั้นปที่ 1 
  2.1.3.2  ชั้นปที่ 2 
  2.1.3.3  ชั้นปที่ 3 
  2.1.3.4  ชั้นปที่ 4 
 2.1.4  คณะวชิาที่ศึกษา  จําแนกเปน 
  2.1.4.1  ศาสนาและปรัชญา 
  2.1.4.2  มนุษยศาสตร 
  2.1.4.3  สังคมศาสตร 
  2.1.4.4  ศึกษาศาสตร 
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 2.1.5  ผลสัมฤทธิท์างการเรียน  จําแนกเปน 
  2.1.5.1  ผลสัมฤทธิท์างการเรียนระดับต่าํ 
  2.1.5.2  ผลสัมฤทธิท์างการเรียนระดับปานกลาง 
  2.1.5.3  ผลสัมฤทธิท์างการเรียนระดับสงู 
2.2  ตัวแปรตาม  ไดแก  ทัศนะของนักศกึษาที่มีตอสภาพแวดลอมทีเ่กี่ยวของกับการ

จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ใน 4 ดาน คือ 
2.2.1 ดานการเรียนการสอน 
2.2.2 ดานอาจารยผูสอน 
2.2.3 ดานการบริการนักศึกษา 
2.2.4 ดานอาคารสถานที่   

 

นิยามศัพทเฉพาะ 
1.  มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย หมายถึง สถาบนัอุดมศึกษาในกํากับของรัฐที่มี

วัตถุประสงคใหการศึกษาวชิาการ วิจัย สงเสริมและใหบริการวิชาการทางพระพุทธศาสนาแก
พระภิกษุสามเณรและคฤหสัถ รวมทั้งการทํานุบํารุงศลิปวัฒนธรรมและใหสอดคลองกับนโยบายของ
รัฐบาล มีรูปแบบการบริหารสถาบันโดยไดยึดตามรูปแบบของมหาวทิยาลัยในกํากับของรัฐบาลตาม
ความในมาตรา 48 แหงพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวทิยาลัย พ.ศ.  2540 ในการวจัิย
ครั้งน้ี หมายถึง มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัยในสวนกลาง ซ่ึงมีสํานักงานอธิการบดีตั้งอยูที่วัด
บวรนิเวศวิหาร เขตบางลําพู กรุงเทพฯ ซ่ึงเปนหองเรียนของนักศึกษา ชั้นปที่ 3-4 และศูนย
หองเรียนวัดราชาธิวาส เขตดุสิต กรุงเทพฯ ซ่ึงเปนหองเรียนของนักศกึษา ชั้นปที่  1-2 

2.  ทัศนะ หมายถึง ความคดิเห็นของบุคคลอื่นๆ ตอสิง่ตางๆ อันเปนผลมาจากการเรียนรู 
ประสบการณ และความเชือ่ม่ัน ซ่ึงเปนตัวกระตุนใหบคุคลแสดงออกซึ่งลักษณะใดลักษณะหนึง่คือ
ความรูสึกพอใจหรือไมพอใจ ชอบหรือไมชอบ เห็นดวยหรือไมเห็นดวยซึ่งอาจเปนไปในทางลบหรือ
ทางบวก ในการวิจัยครั้งน้ี หมายถึง ความคิดเห็นของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัยที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราช
วิทยาลัยใน 4 ดาน คือ ดานการเรียนการสอน อาจารยผูสอน การบริการนักศึกษา และอาคาร
สถานที่ ซ่ึงสามารถวัดไดโดยใชแบบสอบถาม 

3.  สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง ลักษณะ
ของสิ่งเราที่มีศักยภาพในการพัฒนาบุคคล ไดแก สภาพการณ บรรยากาศและลักษณะบริเวณ
อาคารสถานที่รวมทั้งสิ่งของตางๆ ทั้งที่เปนรูปธรรม นามธรรมและบุคคล ซ่ึงมีอิทธิพลในการ
สงเสริมสนับสนุนเกื้อกูลตอชีวติความเปนอยูและพัฒนาการของนักศึกษาทุกรูป/ทุกคนใน
สถาบันอุดมศกึษาทั้งในดานวิชาการ สตปิญญา สังคม อารมณ รางกายและจิตใจ  
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ในการวิจัยครัง้น้ี หมายถึง สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหาม
กุฏราชวิทยาลัย ใน 4 ดาน  ดังตอไปน้ี 

3.1  ดานการเรียนการสอน ในการวิจัยครั้งน้ี หมายถึง การจัดดําเนินงานเกี่ยวกบัการ
จัดกิจกรรมหรือประสบการณใหผูเรียนเกดิการเรียนรู ไดแก เน้ือหาโครงสรางของรายวิชา สื่อการ
สอน เอกสารประกอบการสอน การใชสื่อการสอน การใชอุปกรณในการเรียนการสอน วิธีการสอน
และกิจกรรมประกอบการสอน ความสัมพันธระหวางผูสอนและผูเรียน บรรยากาศของการเรยีนการ
สอน การใชเวลาในการศึกษา และการวัดและประเมินผลการเรียน  

3.2  ดานอาจารยผูสอน ในการวิจัยครั้งน้ี หมายถึง ลักษณะและการปฏิบัติงานสอนของ
อาจารยผูที่ทําหนาที่สอนในมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย ไดแก  บุคลิกภาพของผูสอน     
การถายทอดความรู ความเปนผูมีความรอบรูในสาขาวิชาที่สอน การอุทิศตนตอภาระหนาที่     
ความรับผิดชอบตอนักศึกษา ความมีคณุธรรมและจริยธรรมและแนะนําแหลงความรูทางวิชาการ 

3.3  ดานการบริการนกัศึกษา ในการวิจัยครั้งน้ี หมายถึง การจัดดําเนินการที่
เอ้ืออํานวยความสะดวกและการชวยเหลือลักษณะตางๆ ที่เอ้ือตอพัฒนาการของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ไดแก การจัดปฐมนิเทศ การบรกิารใหคําปรึกษาและแนะแนว 
การบริการทนุการศึกษา การใหบริการของเจาหนาที่หองสมุดฯ ในดานการยืม/คืนและศึกษาคนควา
ตํารา วารสาร และเอกสารทางวิชาการเพื่อการศึกษา การบริการดานการถายเอกสาร การบริการ
ของหองปฏิบัตกิารคอมพิวเตอรในการคนควา การใหบริการขอมูลขาวสาร การบรกิารลงทะเบียน 
การประกาศผลการสอบปลายภาค การบริการน้ําดื่มสะอาดภายในอาคารเรียน และการใหบริการ
ของรานคาภายในมหาวิทยาลัย  

3.4  ดานอาคารสถานที่ ในการวิจัยครั้งน้ี หมายถึง สภาพอาคารสถานที่ที่ใชในการจัด
การศึกษาในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ในสวนกลาง (วัดบวรนิเวศวิหาร) กรุงเทพฯ และ
ศูนยหองเรียนวัดราชาธวิาส กรุงเทพฯ ไดแก ความเพียงพอของอาคารเรียน หองเรียน 
หองปฏิบัติการ หองสมุด หองกิจกรรมนักศึกษา หองน้ํา หองสุขา บริเวณที่พักผอนหยอนใจและ   
สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ภายในอาคารเรียนรวมทัง้ แสง เสียง โตะ เกาอ้ี ที่มีอิทธิพลตอสภาพ
ความเปนอยูและการศึกษาของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

4.  นักศึกษา  หมายถึง ผูที่กําลังศึกษาในระดับปริญญาตรี ในชั้นศาสนศาสตรปที่ 1-4  
ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยั กําลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา  2550  ใน 4  
คณะ ไดแก คณะศาสนาและปรัชญา  คณะมนุษยศาสตร  คณะสังคมศาสตรและคณะศึกษาศาสตร 

4.1  สามเณร ในการวิจัยครั้งน้ี หมายถึง นักบวชในพระพุทธศาสนาฝายเถรวาทที่มี
อายุยังไมครบ 20 ปบริบูรณและยังไมไดรับการอุปสมบทเปนพระภิกษุ ถือศีล 10 ขอ 

4.2  พระภิกษุ ในการวิจัยครั้งน้ี หมายถึง นักบวชในพระพุทธศาสนาฝายเถรวาทที่มี
อายุตั้งแต 20 ปบริบูรณขึ้นไปซ่ึงไดรับการอุปสมบทแลว ถือศีล 227 ขอ 

4.3  คฤหัสถ  ในการวิจัยครั้งน้ี หมายถึง บุคคลทั่วไปที่มีสถานภาพความเปนอยูแบบผู
ครองเรือน บุคคลทีไ่มไดเปนพระภิกษุสามเณรและดําเนินชีวติไปตามปกติ  



11 
 

5.  คณะวชิา  ในการวิจัยครั้งน้ี หมายถึง หนวยงานที่ทําหนาที่จัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรศาสนศาสตร ในสาขาวิชาตาง ๆ  ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย คือ คณะวชิา
ศาสนาและปรชัญา คณะมนุษยศาสตร คณะสังคมศาสตร และคณะศกึษาศาสตร 

6.  วิทยฐานะเดิม ในการวิจัยครั้งน้ี หมายถึง วุฒิการศึกษาเดิมของนักศึกษา ชั้นปที่ 1-4 
ซ่ึงกําลังศึกษาอยูในภาคการศึกษาที่ 2 ของปการศึกษา 2550  ที่ใชเปนหลักฐานประกอบในการยื่น
ใบสมัครสอบคัดเลือกเขาศกึษาตามระเบยีบมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยวาดวยการศึกษา
ระดับปริญญาตรี พ.ศ.  2543  ขอ 6 แบงเปน 2 กลุม คือ 1) ผูสําเร็จการศึกษาระดบัมัธยมศึกษา
ตอนปลาย (ม.6) จากโรงเรียนพระปริยัตธิรรมสายสามัญศึกษาในสังกัดสํานักงาน 
พระพุทธศาสนาแหงชาติ (สพศ.) หรือเปนผูสําเร็จการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญ
ศึกษา (ม.6) จากโรงเรียนในสังกัดกรมสามัญศึกษา หรือ 2) เปนผูสอบไลไดเปรียญธรรมตั้งแต 5-8 
ประโยค (ประโยค ป.ธ. 5-8) จากสํานักเรียนพระปริยัตธิรรมแผนกบาลีทั้งในสวนกลางและสวน
ภูมิภาค ที่กระทรวงศึกษาธกิารเทียบโอนวุฒิการศึกษาใหเทียบเทากบัระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
(ม.6)  

7.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ในการวิจัยครั้งน้ีหมายถึง คาคะแนนเฉลี่ยสะสมของนักศึกษา
ในครั้งลาสุดโดยจําแนกออกเปน 3 กลุม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับต่ํา คือ มีคะแนนเฉลีย่
สะสม 2.50 หรือต่ํากวา ผลสัมฤทธิท์างการเรียนระดับปานกลาง คือ มีคะแนนเฉลีย่สะสมระหวาง 
2.51-3.00 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนระดับสูงคือมีคะแนนเฉลี่ยสะสมมากกวา 3.00 ขึ้นไป 

8.  เกณฑการประเมินทัศนะ ในการวิจัยครั้งน้ี หมายถึง คาคะแนนเฉลี่ยความคดิเห็นที่
กําหนดไวเพ่ือเปรียบเทียบกับความคิดเห็นหรือทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของ
กับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย ซ่ึงกําหนดเปนเกณฑไวที่ 3.00 ดังน้ี 

ถาคาคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นหรือทัศนะของนักศึกษา สูงกวา 3.00 อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ถือวา สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลยัมหามกุฏราช
วิทยาลัย มีความเหมาะสมสูงกวาเกณฑ  

ถาคาคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นหรือทัศนะของนักศึกษา ต่ํากวา 3.00 อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ถือวา สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการ จัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย มีความเหมาะสมต่ํากวาเกณฑ  

ถาคาคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นหรือทัศนะของนักศึกษาเทากับ 3.00 อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ถือวา สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลยัมหามกุฏราช
วิทยาลัย ไมแตกตางจากเกณฑ 
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สมมติฐานของการวิจัย 
1.  นักศึกษาที่มีสถานภาพตางกันมีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการ 

ศึกษาในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานแตกตางกนั 
2.  นักศึกษาที่มีวิทยฐานะเดิมตางกันมีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกีย่วของกับการจัด

การศึกษาในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานแตกตางกัน 
3.  นักศึกษาที่ศึกษาอยูในชั้นปตางกันมีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด

การศึกษาในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานแตกตางกัน 
4.  นักศึกษาที่ศึกษาอยูในคณะวิชาตางกันมีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด

การศึกษาในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานแตกตางกัน 
5.  นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนตางกันมีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับ

การจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยั โดยรวมและเปนรายดานแตกตางกัน 
6.  นักศึกษามีทัศนะตอสภาพแวดลอมทีเ่กี่ยวของกับการจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานต่ํากวาเกณฑ 
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บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

  
การศึกษาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอมในสถาบนัอุดมศึกษาที่

เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาในทศันะของนักศึกษา ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาตํารา เอกสาร 
และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของตามลําดับ ดังตอไปน้ี 

1. ความหมายและความสําคญัของสภาพแวดลอมสถาบนัอุดมศึกษา 
2. การศึกษาแนวคิดทฤษฎีทีเ่กี่ยวกับสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษา 
3. สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 
 3.1 สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน 
 3.2 สภาพแวดลอมดานอาจารยผูสอน 
 3.3 สภาพแวดลอมดานการบริการนักศกึษา 
 3.4 สภาพแวดลอมดานอาคารสถานที ่
4. การศึกษาตัวแปรที่สัมพันธกับผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
5. การศึกษางานวิจัยการจัดการศึกษาทีส่มัพันธกับตวัแปรอิสระที่ศึกษา 
6. การจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

  

ความหมายและความสําคัญของสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษา 
ความหมายของสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษา 
สภาพแวดลอมตามความหมายของพจนานุกรม Webster’s New Collegiate Dictionary 

ไดใหความหมายของคําวาสภาพแวดลอม (Environment) หมายถึง การรวมตัวของสภาพภายนอก
ที่มีอิทธิพลตอชีวติและพัฒนาการของมนุษย (Webster, Noah.  1958: 276) สวนยูเนสโก (Unesco) 
ไดใหความหมายของคําวาสภาพแวดลอม (Environment)  หมายถึง สภาพแวดลอมเปนสิ่งที่อยู
รอบตัวมนุษยทั้งที่เปนธรรมชาติและสิ่งทีม่นุษยสรางขึน้ รวมทั้งสภาพแวดลอมทางสังคมของมนุษย
ดวย ซ่ึงรวมความถึงสิ่งที่เปนนามธรรม เชน ระเบียบแบบแผนของสงัคม ประเพณี วัฒนธรรม 
คานิยม ความเชื่อ ศาสนา (วินัย วีระวัฒนานนท.  2530: 1)    และนักวิชาการหลายทานไดให
ความหมายของสภาพแวดลอม หมายถึง พฤติกรรม เหตุการณ สภาพการณ แนวความคิดและ
ลักษณะทางกายภาพที่เปนสิ่งบังคับใหทกุคนในสถาบนัตองปฏิบัตติาม เชน ลักษณะของบริเวณ 
อาคารสถานที่ สภาพเหตกุารณ การขัดแยง การประสานงาน แนวความคิด ปรัชญา อุดมการณ 
กฎเกณฑ ระเบียบวินัย ขอบังคับและการปฏิบัตกิิจกรรมตางๆ เพส; และ สเติรน (Pace; & Stern.  
1965: 260)  สวนฮาโรลด ไดใหความหมายสภาพแวดลอม หมายรวมถึง ระบบการศึกษา ระบบการ
ปกครองและกิจกรรมตางๆ ที่ทําใหนักศึกษาไดรับประสบการณตรงจนเกิดการพัฒนาตนเองสามารถ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทศันคติและความสนใจของตนเอง (Harold.  1964: 233) สําหรับแอสตนิ 
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(Astin. 1993: 7) กลาววา สภาพแวดลอมในสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง ปจจัยตางๆ ของสถาบันที่
มีผลตอการพฒันานักศึกษา เชน นโยบายของสถาบัน โปรแกรมวิชา กลุมเพ่ือน เปนตน เปนสิ่งเรา
ที่ทรงศักยภาพ (Potential Stimulus) ที่มีผลกระทบตอการพัฒนาการศึกษารวมทัง้กิจกรรมและ
เหตุการณที่เกิดขึ้นในวิทยาลัยน้ันๆ และนอกจากนั้นสภาพแวดลอมยังหมายถึง การรับรูและความ
ประทับใจของนักศึกษาที่มีตอลักษณะตางๆ ของมหาวิทยาลัย ไดแก ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย  
การบริหาร บรรยากาศการเรียนการสอน พฤติกรรมเกีย่วกับเพ่ือนและอาคารสถานที่ซ่ึงมีอิทธิพลตอ
ชีวติความเปนอยูและพัฒนาการดานรางกาย อารมณ สังคม สติปญญา และจิตใจของนักศึกษาใน
สถาบันการศกึษา (อรรณพ คุณพันธ.  2521: 24-25) สอดคลองกับคํากลาวของนัยนา อางสันติกุล 
(2522: 17) ที่วาสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาหมายถึง พฤติกรรม เหตุการณ สถานที่ หรือ
ลักษณะใดๆ ที่นักศึกษารับรูวากอใหเกิดผลหรือขัดขวางความกาวหนาของการพัฒนาความรู 
ความคิด ทัศนคติ และทักษะในวิชาชีพที่ตนกําลังศึกษาเลาเรยีน สวนวรรณภา อิทธิไมยยะ (2537: 
6) กลาววา สภาพแวดลอมหมายถึง องคประกอบตางๆ ในสถาบันอันไดแก ระบบการศึกษา ระบบ
การปกครอง การเรียนการสอน ความสัมพันธระหวางอาจารยกับนิสิตและกลุมเพ่ือน ตลอดจน
กิจกรรมตางๆ ซ่ึงกอใหเกิดความประทบัใจ ความผูกผัน และมีผลตอการพัฒนาตนเอง การเปลี่ยน
พฤติกรรม ทศันคติและความสนใจของบุคคลในสถาบนันั้น สําหรับสําเนาว ขจรศิลป (2538: 70)  
ใหความหมายไววา สภาพแวดลอมในสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง สิ่งที่มีชีวติ สิ่งไมมีชีวิตและ
สถานการณตางๆ ที่บุคคลสรางขึ้น สิ่งมีชีวติ ไดแก มนุษย สัตว พืช  สิ่งไมมีชีวิต ไดแก อาคาร
สถานที่รวมถงึสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ สวนสภาพการณที่บุคคลสรางขึ้น เชน กฎระเบียบ 
บรรยากาศ สงัคมและวัฒนธรรม และปราณี ทองแตม (2538: 9) ไดกลาวสรุปเชนกันวา 
สภาพแวดลอมหมายถึงทุกสิ่งทุกอยางที่เกิดขึ้นสัมพันธและเกี่ยวของกับการเรียนการสอน ซ่ึงสงผล
กระทบตอผลสัมฤทธิท์างการเรียน ความพึงพอใจในชั้นเรียน ความรูสึกของผูเรียนที่มีตออาจารย
ผูสอนและบุคลิกภาพของผูเรียน  ดังน้ันสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาจึงหมายถึงทุกสิ่งทุกอยาง
ที่อยูรอบๆ ตวันักศึกษาในสถาบันทั้งทีเ่ปนรูปธรรม นามธรรม ปรากฎการณทั้งหลาย กฎเกณฑ 
ระเบียบวินัย คานิยม ทัศนคติ การปฏิสมัพันธ บริเวณอาคารสถานที่ ตลอดจนกิจกรรมตางๆ ที่มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมของมวลสมาชิกในสถาบันซ่ึงสามารถสัมผัสดวย กลิ่น เสยีง แสง สี รส และ
ความรูสึกได และสงผลตอการพัฒนาในดานสติปญญา รางกาย อารมณ สังคมและจิตใจของ
นักศกึษาในสถาบัน 

สรุปไดวา สภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง องคประกอบตางๆ ที่อยูภายใน
สถาบันอุดมศกึษาที่จะสงเสริมและอํานวยตอการศึกษา และพัฒนาการทุกดานของนักศึกษา ไดแก 
การเรียนการสอน การบริหาร การบริการ หลักสูตร ความสัมพันธระหวางอาจารยและนักศึกษาและ
อาคารสถานที่ ที่กระตุนสงเสริมและพัฒนาการของนักศึกษาในทุก ๆ ดาน เพ่ือใหนักศึกษาสามารถ
พัฒนาตนเองไปสูจุดมุงหมายของสถาบนั 
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ความสําคัญของสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษา 
สภาพแวดลอมภายในสถาบันอุดมศึกษาเปนเรื่องสําคญัที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมของ

บุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา สภาพแวดลอมที่ดีจะเอ้ืออํานวยตอการเรียนรู ความสะดวก และการ
พัฒนาทั้งทางสติปญญา สังคม อารมณ รางกายและจิตใจ และชวยใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิท์างการ
เรียน (อรพันธุ ประสิทธิรัตน. 2533: 9-10)  สําเนาว ขจรศิลป (2538: 13-14) อธิบายไววา 
สภาพแวดลอมภายในสถาบันอุดมศึกษามีความสําคัญตอกระบวนการพฒันานักศึกษาเพราะ
สภาพแวดลอมที่มีความสมบูรณยอมทําใหการพัฒนานักศึกษาไดผลดี เชน มีอาคารสถานที่         
มีเครื่องมือและมีระบบการบริหารงานดี ในทางตรงกันขาม หากสภาพแวดลอมไมดียอมทําใหการ
พัฒนานักศึกษาไมไดผลดี เชน ไมมีอาคารสถานที่ ไมมีเครื่องมือ และไมมีระบบการบริหารงานที่ดี
ยอมทําใหการพัฒนานักศึกษาไมไดผลดดีวย ซ่ึงสําเนาว ขจรศลิป (2538: 69) กลาวอีกวา ความเชื่อ
ที่วาสภาพแวดลอมมีอิทธิพลตอมนุษยน้ันมีมาเปนเวลาชานาน พฤติกรรมของบคุคลนั้นสามารถ
เขาใจและทํานายไดโดยพิจารณาจากปฏิกิริยาระหวางบุคคลกบัสภาพแวดลอมทีบุ่คคลอาศัยอยู 
สวนระบบนิเวศวทิยาของสถาบันอุดมศึกษา (Campus Ecology) คือ การประยุกตหลักการที่
เกี่ยวกับปฏิกริิยาระหวางบคุคลกบัสภาพแวดลอมมาใชอธิบายปฏิกิริยาระหวางนักศึกษากบั
สถาบันอุดมศกึษา เพราะพฤติกรรมของนักศึกษามีสวนสัมพันธกับสภาพแวดลอมของ
สถาบันอุดมศกึษามาก พฤติกรรมที่ไมดีหรือไมพึงประสงคของนักศึกษาอาจเกิดจากสภาพแวดลอม
ที่ไมดีของสถาบันอุดมศึกษา วิธีการพัฒนานักศึกษาทีไ่ดผลอีกทางหนึ่ง คือการเขาไปจัดการกับ
ปฏิกิริยาระหวางนักศึกษากับสภาพแวดลอม เพ่ือใหนักศึกษาอยูในสภาพแวดลอมที่ชวยสงเสรมิทั้ง
การศึกษาและพัฒนานักศึกษา ซ่ึงสอดคลองกับวิจิตร สินสิริ (2534: 46) ที่ไดกลาววาในการจัด
การศึกษาเพือ่ที่จะใหบรรลเุปาหมายดังกลาวนั้นจําเปนตองอาศัยปจจัยหลายอยางเปนองคประกอบ 
ไดแกคุณภาพอาจารย คุณภาพนักศึกษา บรรยากาศทางวชิาการ การบริหารงาน รวมทั้งการจัด
สภาพแวดลอมภายในสถาบันอุดมศึกษานั้นดวย สภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาจึงนับเปน
องคประกอบที่สําคัญประการหนึ่ง ซ่ึงวิจิตร สินสิริ ไดกลาวอีกวาการที่จะพัฒนาบคุคลหรืออินทรียให
ไดผลดีจะตองพัฒนาสิ่งแวดลอมควบคูกันไปดวย สถาบนัอุดมศึกษาจําเปนตองพัฒนา
สภาพแวดลอมที่สามารถกระตุนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและพัฒนาตนเองจนสุดขีดความสามารถ
เพ่ือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักศึกษาไปสูเปาหมายที่ตองการ คอื การเปนศึกษิต (วิจิตร สนิสิริ.  
2534: 39, 46) 

ดังน้ัน สภาพแวดลอมจึงเปนองคประกอบสําคัญประการหนึ่งที่ชวยใหการเรียนรูของ
นักศึกษาไดบรรลุวตัถุประสงค ในขณะเดยีวกันก็สรางความรูสึกที่ดี ความรูสึกพึงพอใจ รักและ
ผูกพันในสถาบันตออาจารยและเจาหนาที่อ่ืนๆ ภายในสถาบันดวย เม่ือมองในแงการบริหารบคุคล 
การจัดสภาพแวดลอมที่ดีของสถาบันการศึกษามีความสําคัญและมีประโยชนตอองคการและ
ผูปฏิบัติงาน 
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 สวน เบลล; และ คนอ่ืนๆ (Bell. and Others.  1978: 86-87) ไดเสนอแนวทฤษฎีประสม
ประสานเกี่ยวกับพฤติกรรมและสิ่งแวดลอม ซ่ึงเกี่ยวพันกับความสัมพันธระหวางบคุคลกับ
สภาพแวดลอม ในการอธิบายปรากฎการณของความเครียดหรือการตอตาน น่ันคอื An Electric 
Model of Theoretical Perspective: Stress  ดังภาพประกอบ 1 
 
  เง่ือนไขทางกายภาพ  การรับรูสภาพแวดลอมที่ยอม  ภาวะดุลยภาพ 
    รับสิ่งเราในทางที่ดี   (Hemeostasis) 
 
 
 
 
 
  ความแตกตางของบุคคล 
  -ความสามารถในการปรับตัว      การรับรูสภาพแวดลอมที่  การปลุกเราใหเกิด 
  เง่ือนไขทางสังคม       ยอมรับสิ่งเราในสถานะที ่  ความเครียดและ 
  -การปฏิสังสรรคทางสังคม      จําเปนตองฝนพฤติกรรม  หรือเกิดการตอตาน 
         (Behavior Constraining) 

 
ภาพประกอบ 1  ทฤษฎีประสมประสานเกี่ยวกับพฤติกรรมและสิ่งแวดลอม 

ที่มา: Bell. and Others.  (1978). Environmental Psychology. p. 86-87. 
 

โดยกลาววามีปจจัย 3 สวน คือ 1) เง่ือนไขทางกายภาพ (Psysical Conditions) 
อันไดแก  อากาศ เสียง มลภาวะ ประชากร เปนสิ่งที่ดํารงอยูอยางอิสระ หากแตมีความสัมพันธเชิง
พ่ึงพิงตอสังคม 2) เง่ือนไขทางสังคม (Social Conditions) สถานการณ (Situation)  
ซ่ึงหมายถึง ลักษณะของการปฏิสังสรรคทางสังคม และ 3) ความแตกตางของบุคคล (Individual 
Difference) หมายถึง ความแตกตางของบุคคลในดานระดับความสามารถในการปรับตวั ปจจัยทั้ง 3 
น้ี จะสงผลใหบุคคลมีกรอบในการรับรูในเรื่องสภาพแวดลอม (Perception of the Environment) ใน
กรณีที่การรับรูในเรื่องสภาพแวดลอมน้ันเปนสิ่งที่อยูในขอบเขตของบุคคลความสามารถรับสิ่งเรานั้น
ได (Within Optimal Range of Stimulation) บุคคลก็จะอยูในสภาวะดุลยภาพ (Homeostatisis) จะ
สามารถดํารงชีวติอยูไดอยางมีเสถียรภาพ ขณะเดียวกันหากการรับรูในเรื่องสภาพแวดลอม เปนสิ่ง
ที่บุคคลยอมรับสิ่งเรานั้นแลวเกิดสภาวการณที่บุคคลหรืออินทรียจําเปนตองฝน (Over or 
Understimulating and or Behavior Constraining) จะนําไปสูการปลุกเราใหเกิดความเครียด 
(Arousal Stress) ซ่ึงหากมีแนวโนมรุนแรงขึ้นและเกนิขีดจํากัดจะนําไปสูการสะสมอาการปกติได 

การรับรูในเร่ืองสภาพแวดลอม
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เชน ความผิดปกติทางจิต ความสิ้นหวัง และการสูญสิน้เชิงการแสดงออกได (Bell. and Others. 
1978: 89) 
 ดังน้ัน การรับรูในเรื่องสภาพแวดลอมหากเปนไปในลักษณะที่ยอมรบัสิ่งเราในทางที่ดีก็
สามารถปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมไดและไมเกิดความขัดแยงระหวางบุคคลกับสภาพแวดลอม
ที่เปนสิ่งเรานัน้  ในทางกลับกันหากการรับรูในเรื่องสภาพแวดลอมเปนไปในลกัษณะที่จําเปนตองฝน
พฤติกรรม (Behavior Constraining) คือไมสามารถปรับตวัใหเขากบัสภาพแวดลอมไดและมีความ
ขัดแยงเกิดขึน้ระหวางบคุคลกับสภาพแวดลอมที่เรานัน้ เพราะฉะนัน้ จากการศึกษาความสําคญัของ
สภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาอาจกลาวไดวา สภาพแวดลอมเปนสิ่งเราใหผูเรยีนกระทํา
พฤติกรรมตางๆ สิ่งเราที่เปนสภาพแวดลอมภายนอก ซ่ึงไดแก ผูสอน เพ่ือนรวมชั้น ความเชื่อ 
ทัศนคติของผูเรียนเอง อาคารสถานที่ สวนสิ่งเราที่เปนสภาพแวดลอมภายในไดแก ความสนใจใฝ
เรียนของผูเรยีน สภาพแวดลอมมีความสําคัญตอขบวนการพัฒนานิสติ ซ่ึงจะหลอหลอมทาง
พฤติกรรมของนิสิต หากสภาพแวดลอมดีและนิสิตตอบสนองตอสิ่งเราดีก็จะสงผลใหนิสิตประสบ
ความสําเร็จในการเรียน 
 

การศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวกับสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษา 
 พาสคาเลลลา; และ คณะ(Pascalella; & Terenzini.  1991: 50-51) ไดศึกษาทฤษฎี
อิทธิพลของสภาพแวดลอมในสถาบันอุดมศึกษาตอการเปลี่ยนแปลงของนักศึกษา (College Impact 
Models of Student Change) เห็นวาการศึกษาสภาพแวดลอมสถาบนัอุดมศึกษาสามารถกระทําได
ดวยการวัดคณุลักษณะในดานตางๆ  ของสถาบันที่มีอิทธิพลตอการพัฒนานักศึกษานั่นเอง หรืออีก
นัยหนึ่งก็คือการศึกษาสภาพแวดลอมสถาบันคือการศกึษาคุณลักษณะตางๆ  ของสถาบันซึ่งเปนสิ่ง
เราที่มีศักยภาพ (Potential Stimuli) ในการกระตุนใหนักศึกษามีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม สําหรับ
วิธีการประเมนิสภาพแวดลอมสถาบันนั้นแอสตินได สรุปวามี 2 วิธใีหญ ๆ (Astin.  1971: 6-7) 

1.  วิธีการวัดภาพลักษณของสถาบัน (The Image Approach) ตัวอยางเครื่องมือวัด เชน 
CCI (College Characteristics Index) ซ่ึงพัฒนาขึ้นโดยเพสและสเติรน (Pace; & Stern.  1958: 
264-277) มีขอคําถามชนิดเลือกตอบจริง/ไมจริง 300 ขอ สอบถามเกี่ยวกับความประทับใจใน
สภาพแวดลอมของสถาบันหรือบรรยากาศของสถาบันโดยภาพรวม ซ่ึงตอมาในป 1960 และ 1963 
เพส ไดปรับปรุงใหมเรียกชือ่วา CUES (College and University Environmental Scales) และป 
1979, 1990 เพสไดพัฒนาแบบสอบถามประสบการณของนักศึกษา (Quality of Effort) ของนิสิต
นักศึกษาทีไ่ดทุมเทใหกับการศึกษาเลาเรยีนในรายวชิาตางๆ การทําความรูจักคุนเคยกับ
สถาบันอุดมศกึษาในทุก ๆ สวนการเขารวมกิจกรรมของชมรม หรือสโมสรภายในสถาบัน การใช
หองสมุดเพื่อการศึกษาคนควาและการสรางความสัมพันธภาพอันดีกับอาจารย และเพื่อนนิสติ
นักศึกษา ทั้งน้ี โดยมีการใชทรัพยากรทีส่ถาบันจัดหาใหและใชโอกาสอยางเต็มทีเ่พ่ือการพัฒนาการ
เรียนรูและพัฒนาตนเอง แบบสอบถามชดุนี้แตกตางจาก CCI (College Charateristics Index) และ 
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CUES (College and University Environmental Scales) ซ่ึงเนนการวัดลักษณะสภาพแวดลอม
ตามการรับรูของนักศึกษา แต CES เนนการวัดพฤติกรรมในการทํากิจกรรมของนักศึกษาใน
สภาพแวดลอมตางๆ กัน CSE เปนแบบสอบถามที่ไดรับความนิยมอยางกวางขวางในการใช
เครื่องมือเพ่ือศึกษาการพัฒนานักศึกษา 

2.   วิธีการวัดคุณลักษณะของนักศึกษา (The Student Characteristies Approach) 
ตัวอยางเครื่องมือวัด เชน EAT (Environmental Assessment Technique) ซ่ึงพัฒนาขึ้นโดยแอสติน
และฮอลแลนดในป 1961 สําหรับในงานวิจัยของแอสติน ไดมีการสรางเครื่องมือใหมอีกชุดหนึ่งชื่อ 
ICA (Inventory of College Activities) เพ่ือสํารวจสภาพแวดลอมทีเ่ปนสิ่งเรา 4 ดาน คือ 
สภาพแวดลอมดานกลุมเพ่ือน (Peer Environment) สภาพแวดลอมในชั้นเรียน (Classroom 
Environment) สภาพแวดลอมดานการบริหาร (Administrative Environment) และสภาพแวดลอม
ดานกายภาพ (Physical Environment) 
 สวนเฟลดแมน (Feldman.  1972: 143-148) ไดประเมินสภาพแวดลอมสถาบันแตละแหง
พบวา สภาพแวดลอมในสถาบันตาง ๆ น้ันไมเหมือนกันจะแตกตางกันในดานวัฒนธรรม โครงสราง
ของสังคม วัตถุประสงคของการจัดหนวยงานและคุณลกัษณะของบุคลากรในสถาบนั นักวิจัยไม
สามารถบอกไดวาวิธปีระเมินสภาพแวดลอมวิธีใดจะดีทีสุ่ด และมีหลายวิธทีี่แตกตางกันตาม
เปาหมายของการประเมิน ซ่ึงเฟลดแมนไดสรุปวิธีการประเมินสภาพแวดลอมสถาบันไว  6 วธิ ีคือ 

1.  การประเมนิสภาพแวดลอมในดานมานุษวทิยา โดยการศึกษาวิเคราะหวิทยาลัย        
3 แหงในสหรัฐอเมริกา ผลปรากฎวาวธิกีารดานมานุษยวทิยาสามารถนํามาเปนพ้ืนฐานอยางกวาง 
ๆ ที่จะทําใหเขาใจวธิีการในศาสตรแขนงอื่นอีกหลายสาขา รวมทั้งประวตัศิาสตร ปรัชญาการศกึษา 
สังคมศาสตรและรัฐศาสตร 

2.  การประเมนิสภาพแวดลอมโดยแบงตามลักษณะทัว่ไปซ่ึงถือวาวทิยาลัยแตกตางกันใน 
ลักษณะตางๆ คือ การจัดหลักสูตร การปกครอง เพศของนักศึกษา สถานที่ตั้งทางภูมิศาสตรและ
ระดับการศึกษา 

3.  การประเมนิสภาพแวดลอมในดานประชากรศาสตร นิเวศวิทยา และลักษณะทีเ่กี่ยวกับ 
สถาบันการศกึษา ซ่ึงสภาพแวดลอมวิทยาลัยสามารถประเมินไดจากการวัด แบงและการ
เปรียบเทียบคาคะแนนเฉลีย่ความสามารถทางสมองของนักศึกษา จํานวนนักศึกษาและสัดสวนของ
นักศึกษาในแตละวิชาเอก เครื่องมือประเมินสภาพแวดลอมวิทยาลยัแบบน้ี ไดแก เทคนิคการ
ประเมินสภาพแวดลอมวิทยาลัย (The Environment Assessment Technique หรือ EAT)  

4.  การประเมนิสภาพแวดลอม  โดยพิจารณาบรรยากาศในสถาบันการศึกษา ผูประเมิน 
สภาพแวดลอมโดยวิธีน้ี ไดแก เพส; และ สเติรน (Pace; & Stern.  1965: 260) เครื่องมือที่ใช
เรียกวาดัชนีวทิยาลัย (The College Characteristics Index  หรือ CCI) และมาตราวัด
สภาพแวดลอมวิทยาลยัและมหาวิทยาลยั (The College and University หรือ CUES) 

5.  การประเมนิสิ่งเราเชิงสภาพแวดลอมวิทยาลัย ซ่ึงมีความเชื่อวาสภาพแวดลอมเชิงสิ่ง
เรากอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการรับรูดานประสาทสัมผสัของมวลสมาชิกในวทิยาลยั
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โดยเฉพาะอยางยิ่งนักศึกษาสภาพที่เปนอยูหรือสิ่งเราที่เกิดขึ้นเหลานี้สามารถตรวจสอบไดโดยการ
สังเกตอยางอิสระ  แอสติน (Astin. 1993: 7) ไดสรางเครื่องมือชื่อวา แบบสํารวจกิจกรรมวิทยาลยั 
(The Inventory of College Activities or ICA) ขึ้น เพ่ือใชในการศึกษาสภาพแวดลอมวิทยาลัย ซ่ึง
จะครอบคลุมเนื้อหาสภาพแวดลอมสี่ประเภท คือ สภาพแวดลอมเก่ียวกับเพ่ือนสภาพแวดลอมใน
หองเรียน สภาพแวดลอมเก่ียวกับอาคารสถานที่  และสภาพแวดลอมเก่ียวกับการบริหาร 

6.  การประเมนิสภาพแวดลอมโดยแบงตามโครงสรางทางสังคม และการจัดการสังคม  
ไดแก ธรรมชาติทางสังคม การบริหารและโครงสรางทางอํานาจในวิทยาลัย จุดมุงหมายของ
สถาบันการศกึษา ธรรมชาติและนิสยัของการจัดการทางสังคมภายในวิทยาลัย 
 และนอกจากนั้น แอสตินยังไดทําการศึกษาและเสนอโมเดล I-E-O สําหรับการศกึษาผล
การเรียนรูของนักศึกษา (Astin’ s I-E-O Model for Studying Student Outcomes) ซ่ึงกลาวถึง
ความสัมพันธระหวางปจจัยนําเขา (Inputs) สภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษา (Environment) 
และผลการเรยีนรูของนักศกึษา (Outcomes) ดังภาพประกอบ 2 
   

                            สภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษา 
                                                   (Environment) 
 
 
 
 ปจจัยนําเขา (Inputs)     ผลการเรียนรู (Outcomes)  
 

ภาพประกอบ 2  โมเดล I-E-O  สําหรับการศึกษาผลการเรียนรูของนักศึกษา 
ที่มา: Astin.  (1971).  The College Environment.   p. 7-12. 

 
 ปจจัยนําเขา (Inputs) หมายถึง คุณลักษณะของนิสิตนกัศึกษาในดานตางๆ เม่ือเริ่มเขา
ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเปนพ้ืนความรูเดิม รวมทั้งประสบการณการเรียนรูใด ๆ ก็ตามที่นิสติ
นักศึกษาไดรับมากอนที่จะเขาเรียน เชน รายวิชาตางๆ ที่ไดเรยีนมาในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
รวมถึงสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของบิดา มารดา หรือผูปกครองและลักษณะสวนตวัของ
นักศึกษา เชน เพศ อายุ การนับถือศาสนา เปนตน 
 สภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษา (Environment) หมายถึง มวลประสบการณการ
เรียนรูทั้งในและนอกชั้นเรียนที่นักศึกษา ไดรับระหวางที่ศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา เชน หลักสตูร
การเรียนการสอน นโยบายของสถาบัน ความสัมพันธกบัคณาจารย และเพื่อนนักศึกษา 
 ผลการเรียนรู (Outcomes) หมายถึงคุณลักษณะของนักศึกษาในดานตางๆ หลังจากไดรับ
ประสบการณตางๆ  จากสถาพแวดลอมในสถาบัน เปนความเปลีย่นแปลงหรือพัฒนาการของ
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นักศึกษาทีเ่กดิขึ้นเปนผลจากการไดรับมวลประสบการณในสถาบันและปจจัยนําเขาของนักศึกษาแต
ละคนนั่นเอง 
 สําหรับทฤษฎกีารฝกใฝและเขารวมนี้ แอสตินไดรวบรวมหลักการตาง ๆ จากทฤษฎีทาง
การศึกษาหลายทฤษฎี เชน ทฤษฎีจิตวเิคราะห (Phychoanalysis) ทฤษฎีการเรยีนรูแบบคลาสสิค 
(Classical Learning Theory) เปนตน โดยแอสติน มีความมุงหมายตองการพัฒนาทฤษฎทีี่นักวิจัย
ทั่วไปสามารถนําไปใชในการศึกษาเกีย่วกบัการพัฒนานิสิตรวมทั้งผูบริหารใน 
สถาบันอุดมศกึษา และอาจารยก็อาจนําไปใชเปนแนวทางในการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรูทีมี่
ประสิทธิภาพใหแกนิสิตได (Astin.  1971: 7-12) 
 การศึกษาสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษามีเทคนิควธิีและเครื่องมือที่แตกตางกนัออกไป
ตามเปาหมายของการศึกษา โดยปจจุบันยังไมสามารถบอกไดวาวธิีใดดีที่สุด แตจากงานวิจัยของ
วิไลวรรณ พิธยิานุวัฒน; และ สมหวัง พิธิยานุวัฒน ที่ไดศึกษางานเขยีนที่เกี่ยวกับการประเมิน
สภาพแวดลอมมหาวิทยาลยัหรือสถาบันอุดมศึกษาของประเทศสหรัฐอเมริกาโดยไดอธิบายตวัแปร
ตางๆ ที่ใชในการศึกษาและจากเครื่องมือมาตรฐานที่ใช ผลการศึกษาพบวามีเทคนิคและมวีิธกีาร
ประเมินสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศึกษาแตกตางกันออกไปหลายวิธีโดยสามารถแบงออกเปน 3 
วิธีใหญ ๆ 
 1.   การวัดภาพพจนมหาวิทยาลัย (The Image Approach) กระทําโดยใหสมาชิกใน
มหาวิทยาลัย ไดแก นิสิตนักศึกษา คณาจารย หรือผูบริหารมหาวิทยาลัย ไดแสดงความรูสึก ความ
ประทับใจตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลยัที่ตนสังกัดอยู ซ่ึงเปนคุณลักษณะของมหาวิทยาลัยใน
ทัศนะหรือความคิดเห็นของสมาชิกในสถาบันนั้น มวลสมาชิกดังกลาวเปนผูที่มีคุณสมบัติเหมาะสม  
สามารถบรรยายคุณภาพและคุณลักษณะสถาบันของตนไดถูกตองตามความเปนจริงโดยอาศัย
เครื่องมือ ดังตอไปน้ี 
 1.1   ดัชนีวัดคุณลักษณะมหาวิทยาลัย (The College Characteristic Index หรือ 
CCI) ซ่ึงเพสและสเตอรน (Pase; & Stern.  1958: 260-277) เปนผูพัฒนาขึ้นโดยอาศัยความคดิ
พ้ืนฐานจากทฤษฎีความตองการของมนุษยและความกดดันจากสภาพแวดลอม แบบสอบถาม
ประกอบดวยขอคําถาม 300 ขอ มุงวดัสภาพแวดลอมตางๆ 30 ชนิด โดยใหผูตอบพิจารณาวาแตละ
ขอถูกหรือผิดไปจากคุณลักษณะของมหาวิทยาลัยทีต่นสังกัดอยู เชน ถาตองการทราบถึงความเปน
ระเบียบเรียบรอยของมหาวิทยาลัย ก็จะสามารถสรุปไดจากคําตอบที่เห็นดวยกับขอคําถามบางขอ 
เชน อาจารยและผูบริหารไดประกาศเวลาการทํางานใหทราบอยางชัดเจน นักศึกษาตองนั่งเรียน
ตามที่ที่จัดไวให โดยปกติอาจารยจะเรียกชื่อนักศึกษากอนสอนและขอคําถามอื่น ๆ ในลักษณะนี้ 
เปนตน  ถานกัศึกษาสวนใหญตอบวาเหน็ดวยกับขอคาํถามเหลานี้แสดงวาลักษณะเหลานี้บงถึง
ลักษณะของสถาบันทีต่นสังกัดอยู 
 1.2   มาตราสวนวัดสภาพแวดลอมวิทยาลัยหรือมหาวิทยาลัย (The College and 
University Environment Scales หรือ CUES) การศกึษาสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยวธิีน้ีเปน
การศึกษาลักษณะมหาวิทยาลัย 5 ประการ คือ ความสามารถนําความรูไปประยุกตไดจริง 



21 
 

(Practicality) ความสามารถติดตอสัมพันธกับชุมชน (Community) ความรับผิดชอบและสํานึกใน
หนาที่ของตน (Awareness) ความเปนผูมีระเบียบแบบแผนและสามารถปฏิบัตตินไดอยางเหมาะสม 
(Propriety) และ ความเปนผูใฝหาความรูและคนควาอยูเสมอ (Scholar Ship) แบบสอบถามมาตรา
สวนวัดสภาพแวดลอมวิทยาลัยและมหาวทิยาลัยมีขอคาํถามครอบคลุมเน้ือหาเกี่ยวกับลักษณะของ
มหาวิทยาลัย 5 ประการขางตน และใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นวาขอคําถามเหลานั้นถูกหรือผิด 
จากสภาพความเปนจริงของมหาวิทยาลยัเปนขอคําถามที่มุงความประทบัใจเกี่ยวกับภาพพจนของ
มหาวิทยาลัยแหงน้ันน่ันเอง 
 1.3   แบบสํารวจภาระหนาที่ของสถาบัน (The Institutional Functioning 
Inventory หรือ IFI) ซ่ึง เซนตรา ฮารทเนทและปเตอรสัน (Centra,Hartnett and Peterson.  1970: 
405-416) เปนผูสรางขึ้นโดยเชื่อวาลักษณะของมหาวิทยาลัยหลายลักษณะเชน แผนการจัดการ
ศึกษา ซ่ึงสามารถประเมินความคิดเห็นทีไ่ดจากอาจารยหรือผูบริหารของมหาวิทยาลัย แทนทีจ่ะ
ประเมินจากนักศึกษา นอกจากนี้ยังมีการประเมินแผนการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรของการศึกษา
ในระดับตางๆ ตามหลักของไอเอฟไอ (IFI) ที่มีความเชือ่ม่ัน (Reliability) และมีความคงที่ภายใน 
(Internal Consistency) ตั้งแต .83 ถึง .96 โดยดูไดจากคําตอบของอาจารยที่มีความสัมพันธกบั
ความคาดหมายกับเกณฑของสถาบันและขอมูลจากมาตราสวนวัดสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยและ
วิทยาลัย เพ่ือนํามาประกอบการพิจารณาในการจัดวางแผนพัฒนาการศึกษาและการผลิตนวัฒกรรม
ทางการศึกษาของสถาบันไดอีกดวย 
 2.   วิธีวัดคุณลักษณะสวนตัวของนักศึกษา (The Student Characteristics Approach) 
ซ่ึง แอสติน; และ ฮอลแลนด (Astin; & Holland.  1961: 308-316) เปนผูสรางขึน้ตามความเชือ่ที่วา
บุคคลเปนผูสบืทอดสภาพแวดลอม และสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมสวนตัว
ของนิสิตนักศกึษา อาจารยและผูบริหารตลอดจนมวลสมาชิกอ่ืนของมหาวิทยาลยัน้ันในการประเมิน
สภาพแวดลอมมหาวิทยาลยัตามวธิีน้ีกําหนดใหนักศึกษาแตละคนตอบแบบสอบถามเพื่อบรรยายถึง
สภาพแวดลอมเก่ียวกับตนเองและสถาบนัแลวนํามาหาคาเฉลี่ยคุณลักษณะสวนตัวของนักศึกษาใน
แตละสถาบันโดยเชื่อวาคณุลักษณะสวนตัวของนักศกึษาจะถูกกําหนดขึ้น หรือแตงเติมเสริมสราง
โดยสภาพแวดลอมของสถาบัน เครื่องมือที่นิยมใชในการวัดคุณลักษณะตามวิธีน้ี ไดแก เทคนิคการ
ประเมินสภาพแวดลอม (The Environment Assessment Technique หรือ EAT) สภาพแวดลอม
สถาบันอุดมศกึษาเปนผลลพัธจากคุณลักษณะ 8 ประการ คือ 

 1. ระดับสติปญญาโดยเฉลี่ยของนักศึกษาที่เขาศกึษาในระดับปริญญาตรีในปแรก
หาไดโดยวัดจากขอทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 2. ขนาดของสถาบันเปนที่ยอมรับกันวาขนาดของนักศึกษาในสถาบันใดจะ    
แปรผันตามแนวโนมตามธรรมชาติเกี่ยวกับจํานวนนักศึกษาของสถาบันที่มีการแจกแจงเบมาก 
ดังน้ันรากที่สองของขนาดสถาบันจึงเปนดัชนีชี้บงถึงขนาดของสถาบันที่แทจริงและมีการแจกแจง
เปนโคงปกตดิวย 
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 3. สัดสวนของนกัศึกษาทีเ่ลือกศึกษาวิชาทีเ่นนหนักทางดานสัจจนิยม (Realistic 
Orientation) คือนักศึกษาทีเ่ลือกเรียนวชิาเกษตรศาสตร พลศึกษาและวชิาอ่ืนคลายคลึงกัน 

 4.  สัดสวนของนกัศึกษาทีเ่ลือกศึกษาวิชาทีเ่นนหนักทางดานพุทธิปญญา 
(Intellectual Orientation) คือนักศึกษาทีเ่ลือกเรียนวชิาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี คณิตศาสตรและ
วิชาอ่ืน ๆ ที่คลายกัน 

 5.  สัดสวนของนกัศึกษาทีเ่ลือกศึกษาวิชาทีเ่นนทางดานสังคม (Social 
Orientation) คือนักศึกษาทีเ่ลือกศึกษาวชิาสังคมศาสตร พยาบาลและวชิาอ่ืน ๆ ที่คลายกัน 

 6.  สัดสวนของนกัศึกษาทีเ่ลือกศึกษาทีเ่นนหนักทางดานการอนุรักษนิยมหรือ 
การปฏิบัตติามระเบียบแบบแผน (Conventional Orientation) หมายถึง นักศึกษาที่เลือกศึกษาวิชา
เลขานุการ การบัญชีและวชิาอ่ืน ๆ ที่คลายคลึงกัน 

 7.  สัดสวนของนกัศึกษาทีเ่ลือกศึกษาวิชาทีเ่นนหนักทางดานธุรกิจการคา 
(Enterprising Orientation) หมายถึง นักศึกษาทีเ่ลือกศึกษาวิชาการบริหารโรงแรม การบริหาร
โรงพยาบาล รัฐศาสตรและวิชาอ่ืนๆ ที่คลายคลึงกัน 

 8. สัดสวนของนกัศึกษาทีเ่ลือกศึกษาวิชาทีเ่นนหนักทางดานศิลปะ (Artistic 
Orientation) หมายถึง นักศึกษาเลือกศกึษาวิชาศิลปกรรม ศิลปศึกษา การศึกษาดนตรี 
ภาษาศาสตรและวชิาอ่ืน ๆ ที่คลายคลึงกนั 
 3.   วิธวีัดสิ่งเราเชิงสภาพแวดลอม (The Stimulus Approach) เปนการประเมิน
สภาพแวดลอมมหาวิทยาลยัโดยวัดสภาพแวดลอมที่เปนสิ่งเราซึ่งพัฒนามาจากความเชื่อทีว่าอยาง
นอยที่สุดผูวัดจะสามารถตีความหมายขอมูลที่วัดไดจากวิธีน้ีในเชิงเหตุผลไดดีกวาขอมูลหรือ
สภาพแวดลอมที่วัด โดยการวัดภาพพจนมหาวิทยาลัยหรือวิธีวัดคุณลักษณะสวนตัวของนักศึกษา 
เครื่องมือที่ใชประเมินสภาพแวดลอมมหาวิทยาลยัในวธิีน้ีไดแก แบบสํารวจกิจกรรมวิทยาลัย (The 
Inventory of College Activities หรือ ICA) เปนแบบสาํรวจที่แอสตนิ (Astin.  1968: 9-14) สรางขึ้น
เพ้ือหาสิ่งเราเชิงสภาพแวดลอมโดยที่แอสตินไดนิยามวา สภาพแวดลอมเชิงสิ่งเรา หมายถึง 
พฤติกรรม เหตุการณหรือคุณลักษณะใด ๆ ของสถาบนัที่สังเกตเห็นได อันกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการรบัรูดานประสาทสัมผัสของมวลสมาชิกในมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอยางยิ่ง
นักศึกษาสภาพที่เปนอยูหรือสิ่งที่เกิดขึ้นสามารถจะตรวจสอบไดโดยการสังเกตอิสระ 
 แบบสํารวจกิจกรรมมหาวิทยาลัยน้ีใชเปนเครื่องมือสอบถามนักศกึษาระดับปริญญาตรีเพ่ือ
หาสิ่งเราเชิงสภาพแวดลอมทั้งหลาย แบบสํารวจกิจกรรมมหาวิทยาลัยมีลักษณะครอบคลุมสาระ 3 
ดาน ที่ตองการประเมิน 

1. ดานสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัย (The University Environment) แบงเปน 4 
ประเภท คือ 

1.1 สภาพแวดลอมเก่ียวกบักลุมเพ่ือน (Peer Environment) 
1.2 สภาพแวดลอมในหองเรียน (Classroom Environment) 
1.3 สภาพแวดลอมเก่ียวกบัการบริหาร (Administrative Environment) 
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1.4 สภาพแวดลอมเก่ียวกบัอาคารสถานที่ (Physical Environment) 
2.  ดานความประทับใจมหาวิทยาลยั (The University Immage)  เชน ความซาบซึ้ง 

ในมหาวิทยาลัย ความภาคภูมิใจ เปนตน 
3.  ดานอุปนิสัยสวนตัวของนักศึกษา (Personal Characteristics of the Students) 

เชน สติปญญา ลักษณะนิสยั เปนตน (วิไลวรรณ  พิธิยานุวัฒน; และสมหวัง  พิธิยานุวัฒน.  2519: 
22-23) 
 และนอกจากนั้น อรรณพ  คุณพันธ (ทิพยวรรณ  หันหาบุญ.  2544: 14; อางอิงจาก 
อรรณพ คุณพันธ.  2521: 61) ก็ไดสรางแบบสํารวจสภาพแวดลอมสถาบันอุดมศกึษาโดยใชแบบ
สํารวจที่สรางขึ้นมีความเทีย่งตรงตามทฤษฎีเฉพาะ (Construct Validity) ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
(Content Validity) และความเชื่อม่ัน (Reliability) อยูในเกณฑสูงสําหรับเปนเครื่องมือมาตรฐานใน
การประเมินผลสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัย การสรางแบบสํารวจนี้ไดยึดหลักการแสดงตามแบบ
มาตราสวนวดัสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัย (The Inventory of College Activities หรือ ICA) และตั้ง
เปนทฤษฎีเฉพาะ เพ่ือเปนเกณฑในการคัดเลือกองคประกอบของแบบสํารวจสภาพแวดลอม
มหาวิทยาลัยขึ้นมา 5 ทฤษฎี คือ.- 
 ทฤษฎเีฉพาะที่ 1 มหาวิทยาลัยจะมีสภาพแวดลอมที่ดีตอเม่ือนักศึกษาที่เปนมวล
สมาชิกในมหาวิทยาลยัน้ัน มีความรูสึกพอใจมหาวิทยาลัยทีต่นสังกัดอยู 
 ทฤษฎีเฉพาะที่ 2 บรรยากาศการเรียนการสอนเปนสวนหนึ่งที่เอ้ืออํานวยใหนักศกึษา
ประสบความสําเร็จในการเรียนรู ถาบรรยากาศในการเรียนการสอนดีมีประสิทธิภาพยอมทําให
นักศึกษาไดเกิดการเรียนรู 
 ทฤษฎีเฉพาะที่ 3 สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยที่ดีจะตองเปนมหาวิทยาลัยที่มีการ
สงเสริมกิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งในดานวชิาการ สันทนาการ กีฬา ศิลปวัฒนธรรม อีกทั้งกิจกรรม
เสริมสรางนักศึกษาใหพัฒนาทั้งกายและจิตใจ 
 ทฤษฎีเฉพาะที่ 4 สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยที่ดีจะตองเปนมหาวิทยาลัยที่มีการ
บริหารที่ดีกลาวคือนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเคารพตอกฎ ระเบียบของมหาวิทยาลยัและเปดโอกาส
ใหนักศึกษามสีวนรวมในการบริหาร 
 ทฤษฎีเฉพาะที่ 5 อาคารสถานที่เปนสิ่งที่สําคัญทางกายภาพที่จะชวยผลักดันใหการ
เรียนการสอนในมหาวิทยาลัยสัมฤทธิ์ผล มหาวิทยาลัยจะมีสภาพแวดลอมที่ดีจะตองมีอาคารสถานที่
ดีทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ 
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สภาพแวดลอมที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 
 สําเนาว ขจรศิลป (2538: 14) ไดกลาววาสภาพแวดลอมในสถาบันอุดมศึกษานั้นแบง    
ได  2 อยาง คือ สภาพแวดลอมภายในสถาบันอุดมศกึษาและสภาพแวดลอมภายนอก
สถาบันอุดมศกึษาซึ่งสภาพแวดลอมภายในสถาบันอุดมศึกษา หมายถึง สภาพแวดลอม 2 ชนิด คือ 
สภาพแวดลอมที่เปนสิ่งไมมีชีวิต เชน อาคาร สถานที ่และอุปกรณตางๆ สภาพแวดลอมที่เปน
สิ่งมีชีวิต เชน พืช สัตว และคน ตามดวยสภาพแวดลอมที่คนสรางขึน้ เชน กลุมเพ่ือน กิจกรรม
นักศึกษา ประเพณีการตอนรับนองใหม และระบบอาจารยที่ปรึกษาเปนตน ซ่ึงสภาพแวดลอม
ภายในสถาบนัอุดมศึกษามีความสําคัญตอกระบวนการพัฒนานักศึกษามาก เพราะสภาพแวดลอมที่
มีความสมบูรณ คือ มีอาคาร สถานที่ มีเครื่องมือดีและมีระบบงานดีน้ัน ยอมทําใหการพัฒนา
นักศึกษาไดผลดีตามไปดวย สวนสภาพแวดลอมภายนอกสถาบันอุดมศึกษานั้น หมายถงึ 
สภาพแวดลอมดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง ซ่ึงสภาพแวดลอมภายนอกสถาบันอุดมศึกษานั้น
อาจเปนทั้งสิ่งที่สงเสริมหรือเปนอุปสรรคตอการพัฒนานักศึกษา เชน สภาพเศรษฐกิจที่ดี ซ่ึงมีผลให
สถาบันอุดมศกึษามีรายไดดีและเปนสถาบันของรัฐก็ไดงบประมาณมากขึ้น เปนตน 
การจัดสภาพแวดลอมของสถาบันเปนปจจัยที่สําคัญในการพัฒนานิสิตนักศึกษาดวยการที่จะทําให
นิสิตนักศึกษาพัฒนาไดดีน้ันจะตองจัดบรรยากาศ และสภาพแวดลอมในดานตางๆ อันไดแก   ดาน
กายภาพ ดานวิชาการ ดานการบริหาร และดานสังคมกลุมเพ่ือนน้ัน ใหเอ้ือตอการเรียนรูใหเสรีภาพ
แกนิสิตนักศึกษาในการที่จะเลือกทิศทางการเรียนรูของตนเองและเกิดพัฒนาการในดานอ่ืนๆ ดวย 
ทั้งน้ี เพ่ือใหนิสิตไดพัฒนาใหเปนศึกษติตามที่สถาบันตองการ (สุวพร ตั้งสมวรพงษ.  2542: 77) ซ่ึง
ในเรื่องเดียวกนัน้ี แอสติน; และ ลี (Astin; & Lee.  1972: 67) ก็ไดกลาวถึงสิ่งเราเชิงสภาพแวดลอม
ของสถาบันทีจ่ะมีผลตอการเรียนรูของนักศึกษาวา หมายถึง พฤตกิรรม เหตุการณ หรือคุณลักษณะ
อ่ืนๆ ของสถาบันที่มีศักยภาพทําใหการรับรูของนักศึกษาเปลีย่นไปซึ่งสิ่งเหลานี้สามารถยืนยันได
โดยการสังเกตเห็นและแบงสิ่งเราเชิงสภาพแวดลอมออกเปน 4 ดาน คือ  1) ดานกายภาพ  2) ดาน
การบริหาร 3) ดานวิชาการ และ 4) ดานสังคมและกลุมเพ่ือน 
 จากที่ไดกลาวมาเห็นไดวาสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศกึษามีความสาํคัญตอ
กระบวนการพัฒนานิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเพราะการจัดสภาพแวดลอมเปนปจจัยที่
สําคัญในการกระตุนนิสตินักศึกษาใหมีการพัฒนาศักยภาพทางสติปญญา บุคลิกภาพ ความรูสึก
ตางๆ การจัดสภาพแวดลอมที่ดีจะชวยสงเสริมบรรยากาศทางวชิาการรวมทั้งชวยใหนิสิตนักศึกษามี
ทัศนคติที่ดีตอการเรียนรู และเปนไปตามวัตถุประสงคของหลักสูตร  ฉะนั้นผูวิจัยจึงสนใจศกึษา
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย ตามทศันะ
ของนักศึกษา ใน 4 ดาน คือ 1) ดานการเรียนการสอน  2) อาจารยผูสอน  3) การบริการนักศกึษา 
และ 4) อาคารสถานที่ ซ่ึงมีเน้ือหารายละเอียด ดังน้ี :- 
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1.  สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน 
สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน หมายถึง การจัดการเรียนการสอน และการสราง

บรรยากาศในการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนไดความรู และสามารถนําความรู ไปปฏิบัติไดโดย
บรรลวุัตถุประสงคที่ตั้งไว ประกอบกับการจัดหลักสูตร พฤติกรรมการสอนของอาจารย การนําสื่อ
การเรียนการสอนมาใชอยางถูกตองเหมาะสม รวมถึงสมัพันธภาพระหวางผูเรียนและผูสอน (อัจฉรา 
สุขารมณ; และ พรรณี บุญประกอบ.  2542: 19) ซ่ึงสอดคลองกับสุวพร ตั้งสมวรพงษ (2542: 77) 
ไดกลาววา สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน ไดแก การจัดหลักสูตรการเรียนการสอน 
พฤติกรรมการสอนของอาจารย รวมทั้งการใชสื่อตางๆ ในการสอน และปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับ
ผูเรียน ตองสอดคลองกันอยางเหมาะสม ซ่ึงจะสงผลใหผูเรียนไดความรูและสามารถนําความรูไป
ปฏิบัติได สงผลใหนิสติประสบความสําเร็จในดานการเรียน และยังพัฒนาทักษะแนวคิด และ
อุดมการณตางๆ ใหเกิดขึ้นในตนเองได การจัดการเรียนการสอนเปนกระบวนการจัดประสบการณ
ใหผูเรียนเกิดการเรยีนรูดวยวิธีการตาง ๆ เพ่ือชวยใหผูเรียนเกิดพัฒนาการไปตามเปาหมายที่
หลักสูตรตองการ ดังน้ันสภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน จึงเปนการสรางปฏิสัมพันธและ
บรรยากาศในการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนไดประสบการณที่มีคณุภาพและสามารถนําความรูไป
ปฏิบัตเิพ่ือใหบรรลวุัตถุประสงคที่ตั้งไวการจัดหลักสูตรและการสอนของอาจารย การนําสื่อการเรียน
การสอนมาใชอยางถูกตองเหมาะสม รวมถึงสัมพันธภาพระหวางผูเรยีนกับผูสอน องคประกอบ
เหลานี้มีความสมัพันธกันอยางใกลชิด  

อํานวย  นาคทัต (2540: 81-91) กลาววา การจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพขึ้นอยู
กับผูสอนในสถานศึกษา ซ่ึงอาจารยตองมีทัศนคติตอการทํางานมีความคิดริเริ่มสรางสรรคอุทิศเวลา
เพ่ือการสอน  การจัดการเรียนการสอนใชวิธผีสมผสานการใหความรูกับการปฏิบตัิจริง โดยเนน
กระบวนการเรียนรู กระบวนการคิดอยางมีเหตุผล และกระบวนการกลุม ในหลักสตูรหลายวิชามี
เน้ือหาสาระใหมใชหลักบูรณาการความรูตาง ๆ มาสูมโนมติที่สําคญัมีการใชหลกัที่ผูเรียนจะไดรูจัก
แสวงหาความรูอยางมีหลักเกณฑ รวมทั้งการปลูกฝงทรรศนะและคานิยมอันพึงประสงค (เอกวิทย 
ณ ถลาง.  2530: 38) ซ่ึงวินัย วีระวัฒนานนท (2542: 22) ไดกลาววา ในปจจุบันปญหาสภาพ
เศรษฐกิจไดกอใหเกิดความเสื่อมโทรมทางสังคมวัฒนธรรม สิ่งแวดลอม และปญหาคุณภาพ
ประชากร ทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนสังคม ดังน้ัน การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาควรจะตอง
จัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับเหตกุารณที่เกิดขึน้ในภาวะปจจุบันดังน้ี คือ 

1.  เน้ือหาในการเรียนการสอนตองเปนความรูเกี่ยวกบัตนเอง ชุมชนและภูมิภาค 
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม สิ่งแวดลอม และภูมิปญญาของทองถิ่น 

2.  การจัดเนื้อหาการเรียนหรือองคความรูในหลักสูตรแตละสาขาจะตองบูรณาการมี
ความสัมพันธซ่ึงกันและกัน รวมทั้งสัมพันธกับชวีติมากยิ่งขึ้น 

3.  การเรียนการสอนตองมุงสรางคุณธรรมและจริยธรรมโดยสอดแทรกอยูในทุก
สาขาวิชา ใหมากขึ้น 
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4.  กระบวนการเรียนการสอนจะตองสรางใหคนมีปญญา รูจักคิด รูจักใชเหตุผล ปรับ
พฤติกรรมการสอน และมีการตรวจสอบตดิตามการทํางานของอาจารย 

โรไมน (Romine.  1974: 139-143) กลาววา องคประกอบที่จะชวยใหเกิดการเรียนรูไดดีมี
ดังน้ีคือ 1) บคุลิกภาพของผูสอน ผูสอนควรมีความกระฉับกระเฉง มีอารมณขัน มีความสนใจที่จะ
สอนและเปนกันเองกับผูเรยีน  2) การเตรียมการสอน ผูสอนควรเตรยีมการสอนเปนอยางดี ชี้แจงให
ผูเรียนทราบวตัถุประสงคในวชิาที่เรยีน รวมทั้งแนะนําหนังสืออางอิงตางๆ  3) การเสนอเนื้อหา ครู
ควรอธบิายชดัเจน กระตุนใหผูเรียนไดคดิ สามารถใชวิธีสอนแบบตางๆ ทําเรื่องยากใหเปนเรื่องงาย  
4) การประเมินผล ผูสอนควรประเมินผลเปนขั้นๆ เพ่ือเสริมแรงทางการเรียน เชน แจงใหผูเรียน
ทราบผลการสอบโดยเร็ว และใหกําลังใจผูเรียนและ  5) การรับฟงความคิดเห็นของผูเรียน ผูสอน
ควรรับฟงความคิดเห็นของผูเรียนและประเมนิตนเองเสมอ สวนบราวน (Brown.  1981: 14) ได
ศึกษาในเรื่องประสิทธิภาพในการสอนของครูคลินิกเกี่ยวกับการรบัรูของนักศึกษา และอาจารย ใน
มหาวิทยาลัยอีสต คาโรไลนา (East Catolina University) พบวา นักศึกษาไดลําดบัความสําคญั
พฤติกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพ ดังน้ี 1) สรางความนาเชื่อม่ันและการยอมรับนับถือแกนักศึกษา 
2) มีการประเมินที่ยุติธรรม 3) มีความสนใจในการดูแลผูปวยอยางแทจริง 4) ใหคําแนะนําที่เปน
ประโยชนแกนักศึกษา 5) มีความคาดหวังตอนักศึกษาตามสภาพทีเ่ปนจริง ใหความเห็นของอาจารย
ไดลําดับความสําคัญของพฤติกรรมการสอนที่มีประสิทธิภาพ ดังน้ี  1) ความสัมพันธระหวางการ
เรียนภาคทฤษฎีและการปฏิบัติ 2) มีความรูดีและสามารถถายทอดความรูแกนักศึกษาได 3) ให
คําแนะนําที่เปนประโยชนตอนักศึกษา 4) มีการประเมินผลที่ยตุิธรรม 5) มีความสามารถที่จะกระตุน
ใหนักศึกษามคีวามตองการที่จะเรียนรู และบลูม (Bloom.  1976: 167-176) ไดศึกษาโครงการเรยีน
เพ่ือความรอบรู พบวาตวัแปรที่มีความสําคัญในการสงผลตอการเรียนรูของผูเรียน คือ 1) ความ
พรอมทางดานผูเรียน อันไดแก ความรูพ้ืนฐาน ประสบการณการเรียนและความพรอมดาน
ความรูสึกตอการเรียน รวมถึงความสนใจ เจตคตติอวิชาที่เรียน ตลอดจนบุคลิกลักษณะของผูเรยีน 
2) ความพรอมดานผูสอน ไดแก การเตรียมสอน วิธีดําเนินการสอน การอธิบายของผูสอน การ
ประเมินผล การแกไขสิ่งบกพรองและการใหขอมูลยอนกลับ 3) สิ่งแวดลอมจากการเรียนการสอนซึ่ง
เปนผลมาจากปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน เพ่ือสรางบรรยากาศที่เอ้ืออํานวยตอการเรียนการ
สอน 

สําหรับการสรางบรรยากาศในหองเรียนใหเอ้ือตอการเรียนการสอน ซ่ึงศิริกาญจน    
จันทรเรือง (2543: 16-19) ไดกลาวถึง ดังน้ี 

1.  ผูสอนควรสรางบรรยากาศในทางบวก ผูเรียนจะรูสึกยอมรับนับถอืและรูสึกวาการ
เรียนมีคุณคา 

2.  ผูสอนตองแนใจวาไดใหความสนใจกบัผูเรียนทุกคน 
3.  ผูสอนควรมีการกระตุนผูเรียนโดยใชลกัษณะทาทางเพื่อกอใหเกิดบรรยากาศที่ดี

ม่ันคงและมีความเชื่อม่ัน 
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4.  ผูสอนตองพยายามรูจักผูเรียนทุกคน ในขณะเดียวกันก็เปดโอกาสใหผูเรียนไดรูจัก
ตัวผูสอน 

5.  ผูสอนตองเตรียมการเสริมแรงบวกโดยเฉพาะ 
6.  ผูสอนตองจัดระบบชั้นเรยีนใหเหมาะสมเสมอโดยคํานึงถึงเวลาเรยีนของผูเรียน 
7.  ผูสอนตองสรางบรรยากาศทางกายภาพในหองเรียนใหเหมาะสม 

การสอนเพื่อถายทอดความรูนับเปนสิ่งสําคัญ อาจารยผูสอนจะเปนผูที่มีบทบาทสําคัญตอ
การเรียนการสอนทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน อาจารยจะตองมีความพรอมที่จะสอนทั้งในดาน
เน้ือหาและเทคนิควธิีการสอนเพื่อถายทอดความรูที่ถกูตองนาสนใจ กระตุนใหสนใจเรียน เปดโอกาส
ใหนักศึกษาไดแสดงความรูความสามารถ แสดงความคิดเห็น เปดโอกาสใหซักถามเม่ือมีปญหา 
พฤติกรรมการสอนของอาจารยในชั้นเรียนจึงเปนสิ่งสําคัญ และมีผลตอการเรียนรูของนักศึกษา
พฤติกรรมการสอนที่แตกตางกันจะทําใหคุณภาพการสอนแตกตางกนัและทําใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนแตกตางกัน นอกจากนี้ องคประกอบสภาพแวดลอมดานการเรียนการสอนยัง
ประกอบดวย หลักสูตร อุปกรณและสื่อการสอน ซ่ึงองคประกอบเหลานี้ลวนมีความสัมพันธใกลชิด
และมีผลสัมฤทธิ์ตอการเรยีนและพัฒนาการของนิสิตนกัศึกษาได จากงานวิจัยของนิพนธ วรรณเวช 
(2538: 30-34) พบวาองคประกอบทางดานการเรียนการสอนที่มีอิทธิพลตอการเรียนรูและ
ความสําเร็จในการศึกษาของนิสิตนักศึกษานั้นมีอยูหลายประการสามารถสรุปได 5 องคประกอบ 
คือ:- 

1. ดานหลักสูตรและเนื้อหา หลักสูตรและโปรแกรมการศึกษาเปนเสมือนแนวทางใน
การพัฒนากําลังคนระดับสูงของประเทศใหมีความสามารถ ตลอดจนทัศนคติอันพึงประสงคเพ่ือ
ตอบสนองความตองการของบุคคลและสังคม ดังน้ัน หลักสูตรจึงเปนสิง่สําคัญในการเรียนการสอน
ความสําเร็จดานการศึกษาของผูเรียนยอมขึ้นอยูกับหลกัสูตรเปนประการสําคัญ เพราะหลักสูตรจะ
กําหนดวาผูเรียนจะเรียนอะไร เพ่ืออะไร สําหรับหลักสตูรอุดมศึกษานั้นจะครอบคลุมเน้ือหาวิชา
รายวิชาและกจิกรรมตางๆ ที่เกี่ยวเน่ืองกับเนื้อหาและรายวิชาเหลานั้น (สุปราณี สนธิรัตน.  ม.ป.ป.: 
7) ดวยเหตุน้ีหลักสูตรที่ดีจึงเปนหลกัสูตรที่สามารถพฒันาใหผูเรียนมีความรู ความสามารถและ
ทัศนคติที่จะนาํไปใชใหเปนประโยชนตอตนเองและสังคมใหมากที่สุด (Saylor; & William.  1974: 
17) ซ่ึงสอดคลองกับ เสริมศรี ไชยศร; และ คณะ (2543: 57) กลาววา หลักสูตรทีดี่ควรมีหลักเกณฑ
เกี่ยวกับจุดมุงหมายของหลักสูตร ดังน้ี                   

1.1 หลักสูตรที่ดี ควรมีจุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาหรือสงเสริมความเปนคนสมบูรณที่มี
ความรูความเขาใจและมีทักษะชวีิตและสงัคม มีคุณธรรม จริยธรรม รวมทั้งมีความรูเฉพาะดาน
เพ่ือใหบัณฑติสามารถดํารงชีวิตไดอยางมีคุณภาพ ทามกลางความเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ ในสังคม
ยุคใหม โดยการจัดประสบการณใหผูเรียนรูบทบาทของวิชาการทางดานมนุษยศาสตร สังคมศาสตร 
วิทยาศาสตร และเทคโนโลยีที่มีตอการพัฒนาสังคม 
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1.2 หลักสูตรที่ดีตองมุงเตรียมความพรอมทางดานสติปญญา ความสามารถเพื่อให
ผูเรียนเปนผูบริโภคที่ฉลาด รูคุณคาของความคิด วิชาการและสรรพสิง่ โดยการสงเสริมใหผูเรียนมี
ความลึกซึ้งทางปญญา และรูจักใชความคิดขั้นสูง 

1.3 หลักสูตรที่ดีตองใหความสําคัญกับทกัษะที่เปนเครือ่งมือการเรียนรูในสังคม
ขอมูลขาวสาร เชน สงเสริมใหผูเรียนมีความสามารถใชภาษาที่เปนสากล ความสามารถใช
คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูและการทํางาน 

1.4 หลักสูตรที่ดีตองสงเสรมิการเห็นคุณคาของภูมิปญญา เอกลักษณ และ
วัฒนธรรมทองถิ่น โดยเฉพาะอยางยิ่งในกลุมวิชาแกนบังคับทัว่ไปหรือการศึกษาทั่วไป ควรมี
รายวิชาหรือกจิกรรมการเรียนการสอนเพื่อสรางจิตสํานึกและความภาคภูมิใจในเรื่องนี้ใหกับผูเรียน 

1.5 หลักสูตรที่ดีควรมุงพัฒนาความเปนสากล เพ่ือพัฒนาความกาวหนาทัดเทียม
กับนานาประเทศในเชิงวชิาการ เน้ือหาและประสบการณ รวมทั้งกิจกรรมการเรยีนการสอนจะตอง
ทันสมัย รวมถึงการใหความสําคัญในเรื่องความสามารถใชภาษาสากลในการเรียนการสอน เพ่ือการ
แลกเปลีย่นขอมูล ความรู วัฒนธรรม ความคิดระหวางผูเรียนตางวัฒนธรรมอันจะทําใหเกิดการสราง
ชุมชนหรือเครือขายการเรียนการสอนระดับที่กวางขึ้นดวย เรื่องราวขาวสารสําคญัทางวิชาการและ
ปญหาที่เกิดขึน้ในสังคมควรไดรับการเอาใจใสทันทวงที ดานชมพันธุ กุญชร ณ อยุธยา (2530: 169) 
ไดกลาววาการจัดหลักสูตรในระดับอุดมศึกษาตองจัดใหสอดคลองกบัความมุงหมายของการศึกษา
เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีคุณลกัษณะเปนทีต่องการของสังคมและตลาดแรงงาน คือเปนผูรอบรู รูจักคิด
วิเคราะหสรางสรรคมีมนุษยสัมพันธที่ดี สามารถออกไปประกอบอาชพีและนําความรูไปประยุกตใช
ในชีวติประจําวันได 
 2. ดานคุณลักษณของอาจารยในการสอน ปจจัยสําคัญที่สุดที่จะทําให
สถาบันอุดมศกึษามีมาตรฐานการศึกษาสูงเพียงใดหรือไมน้ันก็คือคณาจารย ถามีคณาจารย
ผูทรงคุณวุฒิพรอมเพรียงทั้งดานปริมาณและคุณภาพแลว ก็เปนที่เชื่อถือไดวามาตรฐานการศึกษา
จะดีตามไปดวยเพราะมีความเชื่อและยอมรับกันวาไมมีสถาบันใดทีจ่ะบริการการศึกษาใหมี
คุณภาพสูงเกินกวาคุณภาพของอาจารยได นิสิตที่ประสงคจะศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาใด ก็
มักจะใหความนิยมกับสถาบนัที่มีชื่อเสียง และพบวาสวนหนึ่งที่ทําใหสถาบันมีชื่อเสียงและเปนที่
นิยมนั้นเกี่ยวพันกับคุณภาพของอาจารย เพราะคุณภาพของครูอาจารยเปนเครื่องบงชี้คุณภาพของ
สถาบันการศกึษาตลอดจนคุณภาพผูเรียนในสถาบันนัน้ๆ ดวย เน่ืองจากอาจารยผูสอนเปนผู
กําหนดเงื่อนไขตางๆ ในการเรียนเพ่ือใหบรรลุเปาหมายของหลักสูตร 
 3. ดานบุคลิกภาพของอาจารย ลักษณะบุคลิกภาพของอาจารยมีอิทธิพลตอการสอน
รวมทั้งบุคลิกภาพและความสําเร็จในการศึกษาของผูเรียน เพราะการแสดงออกของอาจารยนอกจาก
จะทําใหผูเรียนเอาอยางแลวยังทําใหการสอนดําเนินไปไดดีดวย เน่ืองจากการแสดงออกหรือ
บุคลิกภาพของอาจารยที่ดี เชน อาจารยมีกิริยาทาทางด ีอารมณดี และมีความเห็นอกเห็นใจผูเรียน
ดีแลวจะเปนสิง่หน่ึงที่ทําใหผูเรียนเกิดความสนอกสนใจในตัวอาจารยและในวิชาทีอ่าจารยสอน ซ่ึงใน
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เรื่องนี้ กาญจนา  โสภโณดร (นิพนธ  วรรณเวช.  2538: 32; อางอิงจาก กาญจนา  โสภโณดร.  
2517: 343) ไดใหขอเสนอแนะวาครูทั้งหลายควรพัฒนาบุคลิกภาพทัง้ 3 ดาน คือ:- 
 3.1 ดานบุคลภิาพทางกาย ไดแก ลักษณะทาทาง การแตงกายสุภาพ แววตาที่
แสดงออกถึงความพอใจ นํ้าเสียงและการพูดที่ม่ันใจ หนักแนนและชัดถอยชัดคําและดังพอประมาณ 
 3.2 ดานบุคลกิภาพทางจิต ไดแก มีความยุติธรรม เชือ่ม่ันในตนเอง มีความเอาใจใส
ตอสิ่งรอบตวั จะทําใหศษิยรักเคารพ และรักการเรียนดีขึ้น 
 3.3 ดานอุปกรณการสอนหรืออุปกรณการศึกษา หมายถึงสื่อทุกชนิดที่นํามา
ประกอบการเรียนการสอน เพ่ือใหผูเรียนเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ เชน แบบเรียน วิทยุ โทรทศัน 
เครื่องฉายภาพยนต เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องฉายภาพขามศรีษะ เปนตน ดังน้ัน อุปกรณการสอน
จึงจัดเปนสื่อการเรียนการสอนหรือเครื่องมือที่ชวยใหผูสอนสามารถถายทอดความรู ทัศนคติและ
ทักษะไปยังผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึง กิดานันท มะลิทอง (2540: 89) ไดกลาวถึงเรื่องนี้ไว
ดังน้ี 1) สื่อน้ันตองสัมพันธกับเน้ือหาบทเรียน และจุดมุงหมายที่จะสอน  2) เลือกสื่อที่มีเน้ือหา
ถูกตอง ทันสมัย นาสนใจ และเปนสื่อทีจ่ะใหผลตอการเรียนการสอนมากที่สุด ชวยใหผูเรียนเขาใจ
เน้ือหาวิชานัน้ไดดีเปนลําดับ  3) เปนสื่อที่เหมาะสมกับวัย ระดับชัน้ ความรู และประสบการณ      
4) สื่อน้ันสะดวกในการใช มีวิธีไมยุงยากซับซอนจนเกินไป  5) ตองเปนสื่อที่มีคุณภาพเทคนิคการ
ผลิตที่ดี มีความชัดเจนและเปนจริงและ  6) มีราคาไมแพงจนเกินไป หรือถาจะผลิตเองควรคุมกับ
เวลาและการลงทุน 
 4. ดานความสัมพันธระหวางอาจารยกับนิสิตนักศึกษา เปนปจจัยหนึ่งที่มีความสาํคัญ
มากในกระบวนการศึกษาและมีความสัมพันธกับประสทิธิภาพการสอนในระดับอุดมศึกษา เพราะ
ความสัมพันธอันดีระหวางอาจารยกับนิสิตก็มีสวนที่จะทําใหผลการเรียนของนิสิตดีขึ้นและยิ่ง
ความสัมพันธดังกลาวมีมากขึ้นเทาใด กย็ิ่งจะทําใหนิสติสามารถที่จะพัฒนาความสามารถในการ
เรียนใหสูงตามขึ้นไปดวย เพราะลักษณะความสัมพันธระหวางอาจารยกับนิสิตมีอิทธิพลตอความ
สนใจในวชิาทีเ่รียนและทศันคติที่ดีตออาจารยผูสอน ถาหากนิสิตมีศรทัธาในตัวอาจารยจะชวยให
นิสิตมีทัศนคติที่ดีตอการเรยีน ซ่ึงจะสงผลทําใหนิสติมีผลการเรียนดขีึ้น 
 5. ดานการประเมินผลการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนการสอนเปน
องคประกอบที่สําคัญอยางหนึ่งในกระบวนการเรียนการสอน เพราะเปนวิธีการพิจารณาตัดสิน
ประสิทธิภาพ และคุณคาของการนําหลักสูตรไปใช ชวยใหทราบถึงความเจริญงอกงามและ
ความสามารถของผูเรียนตามจุดมุงหมายของการศึกษา ชวยใหผูสอนรูจักผูเรียนดีขึ้น รวมถึงทําให
ทราบเกี่ยวกบัการสอนของครูและขอบกพรองตางๆ ในการเรียนการสอน ตลอดจนบริการตางๆ ที่
ทางสถาบันจัดใหแกผูเรียนเพ่ือประโยชนในการแกไขและปรับปรุงใหดีขึ้น การวัดและประเมินผล
การศึกษา  เพราะเปนการวัดผลและประเมินเกี่ยวกับความรู  ความสามารถ  ความสนใจ  ทัศนคติ  
ตลอดจนทักษะของนักศึกษา  อันจะนําไปปรับปรุงวธิกีารสอน  การใชอุปกรณการสอน  การแนะ
แนวและการประเมินได  ดังที่ฮิลการด; และ สแปลดิ้ง (Hilgard; & Spalding.  1963: 359) ได
กลาวถึงหนาที่การประเมินผลการศึกษาไว 5 ประการ ดังน้ี 
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  5.1 ชวยใหผูเรียนตระหนักวา ตนเองมีการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาในพฤติกรรม 
อยางไร 
 5.2 ชวยใหผูเรียนเกิดความพึงพอใจเม่ือเขาทําในสิ่งทีค่วรกระทํา 
 5.3 เปนพ้ืนฐานของการตัดสินใจของผูเรียนวาตนมีความพรอมหรือตองการความ   
ชวยเหลือแกไขในวชิาใด 
 5.4 ชวยใหผูสอนตัดสินใจวา การสอนของผูสอนเหมาะสมดีหรือไม 
 5.5 เปนขอมูลสําหรับผูบรหิารใชในการตัดสินใจตางๆ 

การวัดผลและประเมินผลเปนขั้นตอนสุดทายของกระบวนการเรียนการสอน เม่ือมีการ
เรยีนการสอนไมวาในระดับใดก็ตามจะตองมีการวัดผลเพื่อทําหนาที่ตดิตามผลการปฏิบัตวิาไดผล
ตรงตามเปาหมายที่กําหนดไวหรือไมอยางไร ดังน้ัน หลักสูตร การสอน การวัดผล จะเปน
องคประกอบสําคัญของการจัดการศึกษาที่มีความสัมพันธเกี่ยวโยงกันโดยตลอด นอกจากนั้นการ
วัดผลการศึกษาจะชวยชี้ใหเห็นขอบกพรองหรือปญหาตางๆ ในการเรียนการสอน กอใหเกิดการ
แกไขเปลีย่นแปลง เพ่ือใหการเรียนการสอนไดผลสมบูรณเต็มที่ โดยเฉพาะอยางยิ่งผูเรียนจะไดรับ
ประโยชนอยางมากในการวัดผลการศึกษา ซ่ึงการประเมินผลการศึกษาจะทําใหเห็นสิ่งที่เชื่อมโยง
ระหวางมิติของกระบวนการเรียนและผลของหลักสูตรการสอน และการใหคะแนนนั้นเปนการ
ประเมินที่จะชวยใหหาวธิีการหรือแนวทางการสอนไดอยางเหมาะสม (อรุณี โคตรสมบัติ.  2542: 27;  
อางอิงจาก Bergquist.  1981) 

จากการศึกษางานวิจัยของสถาบันวิจัยญาณสังวร (2547: บทคัดยอ, 112-113) ที่ไดศึกษา
แนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในอนาคต พบวา มหาวทิยาลัยมีจุดเดน คือ 
เปนมหาวิทยาลัยของคณะสงฆที่มีหลกัสตูรเนนดานพระพุทธศาสนา และมหาวิทยาลัยมีอาจารย
พิเศษที่มีความรูประสบการณและเชี่ยวชาญ มีความสามารถทางวิชาการสูงและมีความรูพ้ืนฐานดาน
พระพุทธศาสนาและศาสนาอื่นดีมาก สวนจุดดอย คือ อาจารยประจําของมหาวิทยาลัยมีวุฒิ
การศึกษาต่ํากวาเกณฑมาตรฐานที่ทบวงมหาวิทยาลยักําหนดไวและมีวุฒิการศกึษาระดับปรญิญา
เอกเพียง 13 คน  ดานหลักสูตรไมมีการพัฒนาอยางเปนระบบและยังไมเปนสากล อีกทั้งระบบการ
บริหารยังไมมีประสิทธิภาพ  ในการเปดหลักสตูรใหมมหาวิทยาลัยจะตองมีแผนการปรับปรุง
หลักสูตรเดิมและพัฒนาหลกัสูตรใหมตามศักยภาพและปณิธานของมหาวิทยาลัยที่จะเนนทางดาน
พระพุทธศาสนาเปนหลัก ซ่ึงไดใหขอเสนอแนะเชิงนโยบาย คือ มหาวิทยาลยัควรเรงดําเนินการ
พัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาโดยเนนการศึกษาดานพระพุทธศาสนาและ
พระไตรปฎกใหมากขึ้น สวนนาตยา วงศหลีกภัย (2536: 10) ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษา
วิทยาลัยพิษณุโลกตอการปฏิบัติหนาทีข่องอาจารยผูสอนและอาจารยที่ปรึกษา พบวา วธิีการสอน
ของอาจารยมีการลําดับ เน้ือหาเปนขั้นตอน  อธิบายไดชัดเจน  เขาใจงาย  มีความพยายามใหเกิด
ประสิทธิภาพในการเรียนการสอน  อาจารยใหความสนใจและเปนกนัเองกับผูเรียนสรางบรรยากาศ
ความเปนกันเองในหองเรียน  สนใจคําถามของผูเรียน  มีความพรอมในการใหความชวยเหลือ
ผูเรียนมีความตั้งใจสอน  ตรงตอเวลา  นํ้าเสียง  และทาทางเหมาะสม  และมีความเชื่อม่ันในตนเอง 
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ดังที่พรเทพ  ไทยรักษ (2539: 184) ไดศึกษาทัศนะของนักศึกษามหาบัณฑิตตอกระบวนการเรยีน
การสอนระดับบัณฑติศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยขอนแกน ใน 4 ดาน คือ ดาน
เน้ือหาวิชา กิจกรรมการเรียนการสอน และการประเมนิผล ดานอาจารย และดานปจจัยที่สนับสนุน
ตอการเรียนการสอน พบวา นักศึกษามีความเห็นวากระบวนการเรียนการสอนมีความเหมาะสมอยู
ในระดับมาก สวนในการจัดการเรียนการสอนอาจารยมีการชี้แจงวัตถุประสงค เสนอเคาโครง เน้ือหา
รายวิชา กําหนดการสอน งานที่ทํา และเง่ือนไขตางๆ ใหทราบอยางชัดเจน และกระตุนใหนักศกึษา
ไดทําการศึกษาใหนักศึกษาไดทําการศึกษาคนควาเพิม่เติม สวนนักศึกษาไดรูจักคิด วิเคราะห 
วิจารณอภิปราย และแลกเปลี่ยนความรูประสบการณระหวางนักศึกษา สําหรับกิ่งแกว เอ่ียมแฉลม 
(2542: 72) ไดศึกษาเรื่องสภาพการจัดการเรียนการสอนของคณะบริหารธุรกิจ สถาบันเทคโนโลยี
ราชมงคล วิทยาเขตบพิตรพิมุข มหาเมฆ ตามทศันะของนักศึกษา ดานวิธีการสอน ดานสื่อการสอน 
และดานกิจกรรมการเรียนการสอนพบวาอยูในระดับปานกลาง ผูวิจัยไดเสนอแนะวาครูผูสอนควร
นําเอาเทคนิคการสอน จิตวทิยาการเรียนการสอน และจัดหากิจกรรมการเรียนการสอนที่เหมาะสม
กับเนื้อหาวิชามาประกอบการสอน เพ่ือใหการสอนมีประสิทธิภาพ และควรสนับสนุนใหอาจารยเขา
รับการอบรมเกี่ยวกับเทคนคิการสอนใหมๆ มากขึ้น สําหรับสื่อการสอนนั้น ผูสอนควรนําเอา
เทคโนโลยี และสื่อการสอนทันสมัยมาใชประกอบการสอน มีสภาพพรอมใชงานและเพียงพอกบั
จํานวนนักศึกษาเพื่อจูงใจใหผูเรียนเกิดความสนใจและกระตือรือรนที่จะเรียนรูมากขึ้น สําหรับวนุิ 
ทองพวง (2542: 107-114) ไดศึกษาสภาพแวดลอมวิทยาลัยพลศึกษากรุงเทพฯ ตามทัศนะของ
อาจารยและนักศึกษาใน 6 ดาน คือ ดานการบริหาร ดานการเรียนการสอน ดานการใหบริการ
นักศึกษา ดานสังคมกลุมเพ่ือน ดานการจัดกิจกรรมนักศึกษา และดานอาคารสถานที่ ผลการศึกษา
พบวา ดานการเรียนการสอน นักศึกษาเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก และนกัศึกษามี
ขอเสนอแนะวาควรเปดโอกาสใหนักศึกษามีสวนรวมใหการใหขอมูล ในการทําแผนการเรียนการ
สอน เพ่ือสอดคลองกับความถนัด ความสนใจและความตองการของผูเรียน ตลอดจนสงเสริมให
นักศึกษาไดมีโอกาสรวมประเมินการสอนของอาจารย และสุทศันีย สุขประเสรฐิ (บทคัดยอ: 2544) 
ไดศึกษาเรื่องการประเมินหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑติ มหาวิทยาลยัศรีนทรวิโรฒ พบวา ดาน
กระบวนการเรียนการสอนนิสิตมีความเห็นวามีความเหมาะสมอยูในระดบัปานกลาง อาจารย นิสิต
และบัณฑติแพทยมีขอเสนอแนะวาควรปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนใหนิสิตรูจักคิด วิเคราะห
และแกปญหาเปน สนับสนนุใหนิสิตไดคนควาดวยตนเอง  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษา ดานการเรียนการสอนอาจสรุปไดวาสภาพแวดลอมดานการเรียนการสอนมีความสําคัญ 
ในการกระตุนนิสิตนักศึกษาใหมีการพัฒนาศักยภาพทางสติปญญา บคุลิกภาพ ความรูสึกตางๆ การ
จัดสภาพแวดลอมที่ดีจะชวยสงเสริมบรรยากาศทางวชิาการรวมทั้งชวยใหนิสตินักศึกษามีทศันคติที่
ดีตอการเรียนรู และเปนไปตามวตัถุประสงคของหลักสูตร และชวยใหผูเรียนไดรับความรูและ
สามารถนําความรูไปปฏิบัตไิดตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวน้ัน อาจารยผูสอนตองมีความสามารถในการ
เลือกใชวิธีการสอนแบบตาง ๆ ใหเหมาะสมกับหลักสูตรและเนื้อหาวชิา มีการใชสือ่และอุปกรณการ
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สอนที่ชวยกระตุนใหนักศึกษาสนใจ มีการฝกปฏิบตัิจริง มีการคนควาเพิ่มเติม รูและเขาใจธรรมชาติ
ของนักศึกษาตลอดจนมีการวัดผลประเมินผลที่ถูกตองและยุตธิรรม  องคประกอบเหลานี้มี
ความสัมพันธกันในอันที่จะกอใหเกิดความรู ความสามารถ ทักษะและทัศนคติที่ดีแกนักศึกษา 

2.  สภาพแวดลอมดานอาจารยผูสอน 
 อดุลย วิริยเวชกุล (2541: 53) ไดกลาววา คุณภาพของอาจารยนับเปนปจจัยที่สําคัญที่สุด
ในการสรางผลผลติที่มีคุณภาพตรงตามเปาหมายวัตถปุระสงคคุณภาพหมายรวมถึงคุณวุฒิ
ประสบการณ ความรับผิดชอบตอหนาที่ ความมีวัฒนธรรมและอารยธรรมรวมทั้งการอุทิศตนตอ
ภาระผิดชอบที่กําหนดไวดวย เพราะวาคณุภาพของอาจารยผูสอนมีผลตอการเรียนการสอนและการ
สอนอยางตั้งใจจริง (Active Teaching) ผูสอนที่สอนอยางตั้งใจจริง จะมีความเขาใจความคิดรวบ
ยอดของสิ่งที่สอน สามารถอธิบายความหมายไดอยางถูกตองชัดเจน จัดกิจกรรมไดอยางเหมาะสม 
เตรียมเร่ืองทีจ่ะสอนมากอน เอาใจใสและสนใจการเรยีนรูของผูเรียนมาก หากผูเรียนไมเขาใจ
สามารถจะสอนใหมจนผูเรียนเขาใจ พฤตกิรรมการสอนของผูสอนมีผลตอการเรียนของผูเรียนสูง
มาก และสามารถฝกอบรมใหผูสอนมีพฤติกรรมการสอนที่มีคุณภาพสูงได  กูด (Good.  1983: 127-
144) ซ่ึงในเรือ่งนี้ สมสุข ธีระพิจิตร (ม.ป.ป.: 2-4) ไดกลาวไววาการสอนในระดับอุดมศึกษานั้น
ผูสอนมีความสําคัญอยางยิ่งตอประสิทธภิาพการสอนบทบาทของผูสอนระดับอุดมศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพนั้นจะตองเปนผูมีความรู และประสบการณในวิชาทีส่อนเปนอยางดี รวมทั้งตองเปนผูมี
เหตุผล  รูจักคิดอาน ยอมรับในตนเอง คนควาหาความรูเพ่ิมเติมในสาขาที่สอน มีมนุษยสัมพันธที่ดี
ระหวางผูสอนกับผูเรียน สําหรับสุทธนู ศรีไสย ไดอธิบายใหเห็นถึงความสําคัญเกีย่วกับการสอน 
(Instruction) เปนกระบวนการที่มีจุดมุงหมายเพื่อชวยใหบุคคลเกดิการเรียนรูซ่ึงการเรียนรูน้ี
สามารถสังเกตเห็นไดงาย แมวาการเรียนรูของบุคคลนั้นอาจจะเกดิขึ้นโดยมีการสอนหรือไมมีการ
สอนก็ได ดังน้ัน การสอน (Instruction) จึงหมายถึงเหตุการณทั้งหมดที่อาจจะมีผลโดยตรงตอการ
เรียนรูของมนุษยซ่ึงอาจรวมถึงหนังสือ ตํารา เอกสาร สิ่งพิมพ รูปภาพ ของจริง โปรแกรมโทรทัศน 
ฯลฯ สําหรับบทบาทของอาจารยผูสอนในที่น้ีจะเปนเพียงผูจัดเหตุการณหรือประสบการณหรือ
อํานวยความสะดวกใหกับผูเรียนเทานั้น ในทํานองเดียวกันผูเรียนก็อาจจะเปนผูจัดเหตุการณการ
สอนไดดวยตนเองเชนกัน (สุทธนู ศรีไสย.  2539: 78-79) สวน รูปแบบการสอนทีไ่ดมีการนํามาใช
ในมหาวิทยาลัยหรือสถาบนัอุดมศึกษาทีเ่หมาะสมมีหลายรูปแบบรปูแบบหนึ่งทีท่ราบกันอยาง
กวางขวางคือรูปแบบของ ดิคคและคาเรย (Dick; & Carey.  1990: Unpaged) ไดแก ระบบของการ
สอน 9 ขั้นตอน ดังน้ี 
 1. เปาหมายของการสอน (Instructional Goals) 
 2. การวิเคราะหการสอน (Instructional Analysis) 
 3. การจัดพฤติกรรมและลกัษณะของผูเรียน (Entry Behaviors and Learner 
Characteristics) 
 4. วัตถุประสงคของการปฏบิัติ (Performance Objectives) 
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 5. ขอสอบแบบอิงเกณฑ (Criterion-Referenced Test Items) 
 6. กลยุทธการสอน (Instructional Strategy) 
 7. สื่อวัสดุอุปกรณการสอน (Instructional Materials) 
 8. การประเมินผลเพื่อพัฒนา (Formative Evalution) 
 9. การประเมินผลรวม (Summative Evaluation) 
 สอดคลองกับแนวความคิดของอดุลย วิริยเวชกลุ (2542: 30-31) ที่วานักวิชาการศกึษามี
หนาที่ที่จะตองคิดและแสวงหาระบบการสอนหรือวิธีการที่จะนําไปสูการจัดการเรียนการสอนหรือ
ประสบการณการเรียนรูที่เหมาะสมใหแกนักศึกษา ทัง้น้ี โดยตองคํานึงถึงปจจัยพ้ืนฐานตางๆ ที่
เกี่ยวของเปนตนวา ระดับความรูความสามารถของนักศึกษา สาขาวชิาที่ศึกษา และปจจัยแวดลอม
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ นักวิชาการศึกษาในที่น้ีคงจะตองรวมถึงคณาจารยที่มีหนาที่ในการจัดทําหลักสูตร
และมีหนาที่ในการเรียนการสอนโดยตรงดวย ทั้งน้ี คงตองยอมรับในเบื้องตนเสียกอนวา แนวโน
วเรื่องวิธทีี่อาจารยปฏิบัตใินการเรียนการสอนนั้นไดเปลี่ยนไปจากวิธีการเรยีนการสอนที่กระทํามา
เปน “แบบฉบบั” และเปนหนาที่ของอาจารยที่รับผิดชอบในการเรียนการสอนทกุระดับที่ตอง
ปรับเปลี่ยนและพัฒนาตนเองใหมีความทันสมัยและทนัเหตุการณอยูเสมอ เพราะมหาวิทยาลัยหรือ
สถาบันอุดมศกึษาเปนสถานที่ที่นักศึกษาเขามาแสวงหาความรูเพ่ือที่จะสําเร็จการศึกษาออกไปเปน
บัณฑิต คือ เปนผูทรงปญญา คณาจารยและบคุลากรในมหาวิทยาลัยนาจะเปนกลุมบุคคลที่ควรจะ
ปรับเปลี่ยนไดเร็วกวาบุคลากรในหนวยงานอื่นๆ อีกทั้งยังจะเปน “แบบอยาง” ที่ดีและเหมาะสม
สําหรับผูที่ปฏบิัติงานในสถานที่ที่มีการเรยีนรูและมีผูมาแสวงหาความรูเพ่ือที่จะไดสําเร็จการศึกษา
ตอไป อยางผูทรงปญญาและมีทักษะเหมาะสมกับการประกอบอาชพีตอไปในอนาคต นอกจากนั้น 
สุวพร ตั้งสมวรพงษ (2542: 78-79) ไดใหความเห็นวาอาจารยควรมีความเขาใจในเรื่องพัฒนาการ
ของนิสิต ใจกวาง ไมแบงแยกระหวางวชิาการและกิจกรรม เปดโอกาสใหนิสิตไดทาํกิจกรรมที่
หลากหลายตามความสามารถ ความสนใจ ความถนัด ควบคูไปกับการเรียนการสอนในหองเรียน 
เพ่ือพัฒนาทักษะทางสังคม นอกจากนี้ ควรจัดบรรยากาศที่สงเสริมความสําเร็จทางวิชาการ เชน 
อาจสนับสนุนสงเสริมนิสิตทีเ่รียนดีโดยการใหจัดการสอนซอมเสริมหรือจัดโปรแกรมพิเศษและ
อาจารย ตองมีความรูทันสมัย รูลึก ถูกตอง ขวนขวายหาความรูเพ่ิมเติมใหอาจารยเอง มีการ
เตรียมการสอนดี กําหนดจุดมุงหมายในการสอนอยางชัดเจน สนับสนุนใหนิสิตคิดเอง รวมทั้งเนื้อหา 
วิชาทีบ่รรยายควรเปนความรูที่ทันสมัยและใกลตัวผูเรียน ซ่ึงสามารถเปนพ้ืนฐานทีนํ่าไปใชใน
ชีวติประจําวันได ซ่ึงสอดคลองกับวิชัย วงษใหญและคนอื่นๆ (2540: 25) ใหความเห็นวาผูสอนเปน
องคประกอบที่สําคัญยิ่งในการจัดการเรียนการสอน ผูสอนตองเปนผูมีความรูที่จะสอนเปนอยางดี มี
ทัศนคติที่ดีตอการสอนมีความเห็นอกเห็นใจผูเรียน มีการยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล 
รวมทั้งมีความจริงใจระหวางอาจารยผูสอนกับผูเรียน 
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 ในรายงานการประชุมระดับชาติเรื่อง “บณัฑิตไทยในอุดมคติ” ไดกลาววาครูอาจารยใน
ยุคโลกาภิวัฒนควรมีคุณสมบัติ ดังน้ี (ทบวงมหาวิทยาลัย.  2542: 119) 
 1. มีความรูในวิชาพื้นฐานสามารถประสานสัมพันธใหศษิยนําไปใชในชีวติประจําวันได 
 2. รูในทิศทางของประเทศและทันเหตุการณของโลก 
 3. สอนศิษยใหคิดวิเคราะหและทํางานเปน 
 4. เปนผูสงเสริมเชื่อมระหวางวิทยาศาสตรเทคโนโลยีกบัการอนุรักษสิ่งแวดลอมและ
ความเปนเอกลักษณไทย 
 5. เปนผูสงเสริมสิทธิมนุษยชนและประชาธิปไตย 
 6. ตองประพฤติและปรบัปรุงตนเองใหเหมาะสมกับอาชีพคร ู
 7. ตองปรับปรุงตนเองใหทนัสมัยและรูเทาทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ 
การเมือง 
 อุทุมพร ทองอุไทย กลาววา ลักษณะของอาจารยมหาวิทยาลัยในอุดมคติของนิสิต
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ทีจั่ดอันดับคุณสมบัติจากมากที่สุดไปหานอยที่สุดเรียงตามลําดับพบวา
ลักษณะของอาจารยที่นิสิตชอบคือ มีการเตรียมการสอนดี มีความปรารถนาดีตอศิษยทั้งในและนอก
หองเรียน มีความรูเกี่ยวกบัเนื้อหาที่ทันสมัยกวางขวางและถูกตอง มีการใชตวัอยางขอเปรียบเทยีบ
และความจริงใจในการอธิบายไดอยางเหมาสม มีการบรรยายเรื่องที่เกี่ยวของแมจะอยูนอกเนื้อหาที่
สามารถกระทาํไดถูกตอง (จันทรเพ็ญ หงษทอง.  2545: 32; อางอิงจาก อุทุมพร ทองอุไทย.  2522: 
71) สําหรับทานเจาคุณพระเมธีธรรมาภรณ (ประยูร  ธมฺมจิตฺโต. 2539: 32-33) ไดกลาววา ผูที่มี
วิญญาณของอาจารยไมใชแตสอนหนังสือเทานั้นแตยงัจะตองสอนจริยธรรมใหศษิยเปนคนดีโดย
อาจารยสอนควรมีคุณธรรม 3 ประการ กลาวคือ 1) มีปญญารูวาอะไรคือสิ่งที่ดีแลวทําใหถูกดี ถึงดี 
และพอดี 2) บริสุทธิ์ คือความบริสุทธิใ์จในวิชาชีพ มุงสอนลูกศิษยเพ่ือประโยชนของผูเรียนเปนที่ตั้ง 
3) มีความกรุณา คือการเห็นอกเหน็ใจ ชวยเหลือศิษย อาจตองลงโทษบางแตกต็องทําดวยความรัก
และหวังดีและพระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต.  2544: 27) ไดกลาวไววาลักษณะของอาจารยที่ดีตาม
หลักพระพุทธศาสนาตองมีคุณสมบัติของกัลยาณมิตร 7 ขอ คือ 
 1. ปโย เปนผูนารัก เปนที่รักของศิษยและคนทัว่ไป คือเขาใจคนอื่น โดยมีธรรมดาน
ตางๆ คือ 

 1.1 ทาน คือการให (ความรู ความคิด คําแนะนําสั่งสอน สิ่งของ ความรัก  
ความเมตตา) 
  1.2 ปยวาจา  คือการใชถอยคําเหมาะสม (พูดไพเราะ พูดใหกําลังใจ พูดสิ่งที่
สรางสรรค ไมพูดจาสอเสียดดูถูก ขมขู เยาะเยย เหยียบย่ํา 
   1.3 อัตถจริยา  การทําประโยชนตอผูอ่ืนดวยความจริงใจ (ทําดีตอทุกคนและมี
ความยุตธิรรม) 
   1.4 สมานัตตา  ทําตัวสม่ําเสมอ (เสมอตนเสมอปลาย คงเสนคงวา) 
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 2. ครุ นาเคารพ   มีใจคอหนักแนน คือ ทําตนหรือประพฤตตินเปนแบบอยางที่ดีนา
เลื่อมใสศรทัธา และไววางใจ 

 3. ภาวนีโย  นายกยองสรรเสริญ หม่ันฝกอบรมตนใหกาวหนาทางวิชาการ คือ การที่มี
ความรูจริงทางภูมิปญญา หม่ันพากเพียรศึกษาหาความรูเสมอ ทําใหเปนที่ยกยอง 

 4. วตฺตา  เปนผูสอน ขยันอบรมสั่งสอนศิษยและฉลาดในการสอน คือ การรูจักพูดให
ไดผล รูจักอธิบาย ชี้แจงใหเขาใจ เปนทีป่รึกษาที่ดีได 

 5. วจนกฺขโม  สามารถในการสอน อดทนตอถอยคําลวงเกิน คือ รับฟงคําพูดจากคน
ทั่วๆ ไป อดทนตอคําวิพากษวิจารณ 

 6. คมฺภีรฺจ กถํ กตฺตา  สอนขอความทีล่ึกซึ้งได คือ อธิบายสิ่งที่ยากใหเขาใจไดงาย 
 7. โน จฏฐาเน นิโยชเย ไมชักชวนในทางที่ไมสมควร คือ ไมชักนําไปในทางเสื่อมเสีย 
โรไมน (Romine.  1974: 139-143) ไดอธิบายวาบรรยากาศเกี่ยวกบัการสอนที่ชวยใหเกิด

การเรียนรูน้ันมีดังน้ี คือ ดานบุคลิกภาพของผูสอนเปนผูมีความกระฉับกระเฉง มีอารมณขัน สนใจ
วิชาที่สอนมีความจริงใจและเปนกันเองกับผูเรียน ดานการเตรียมการสอน เตรียมการสอนมาดี 
ชี้แจงวัตถปุระสงคในวชิาที่เรียนใหแกผูเรยีนทราบทุกครั้ง รวมทั้งแนะนําหนังสืออางอิงตางๆ ดาน
ผลการเรียนการสอนที่ผูเรียนไดรับ ผูเรียนไดัรับผลประโยชนสมความตั้งใจ  ดานเนื้อหาวิชามีการ
อธิบายชัดเจน กระตุนใหผูเรียนรูจักคิดในการแกปญหา มีเทคนิคการสอนหลายๆ แบบที่สามารถทํา
ใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาไดแจมแจงและรวดเร็ว ดานการประเมินผลการนําขอมูลยอนกลับ มีการ
เสริมแรงทางการเรียน  มีการทํารายงานหรือทดสอบ เม่ือตรวจเสร็จแลวรบีแจงผลการเรียนใหแก
ผูเรียนทราบทันที ผูสอนมีการยอมรับความคิดเห็น ตลอดจนผลงานของผูเรยีนอยางมีเหตุผล  
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาดานอาจารยผูสอน อาจสรุปไดวาอาจารยผูสอนเปนปจจัยหนึ่งที่มีความสําคัญยิ่งใน
กระบวนการศกึษา เน่ืองจากใหการสงเสริมสนับสนุน ชี้แนะแนวทาง กระตุน ใหกําลังใจและ
เอ้ืออํานวยใหผูเรียนพัฒนาความสามารถทางวิชาการและวชิาชีพไดอยางเต็มที ่
 3.  สภาพแวดลอมดานการบริการนักศึกษา 
 สภาพแวดลอมดานการบริการนิสิตนักศกึษาเปนงานที่สําคัญที่จะชวยสงเสริมใหนิสิต
นักศึกษาประสบการณนอกเหนือการจัดการเรียนการสอน การจัดดําเนินการที่เอ้ืออํานวยสงผลตอ
การเรียนการสอนนิสิตไดแก การจัดบริการวิชาการ การจัดบริการดานสุขภาพ บรกิารใหคําปรึกษา 
แนะแนว บริการทุน บริการหองสมุด บริการหองแล็บคอมพิวเตอร บริการหองปฏิบัติการ โดย
คํานึงถึงความตองการที่แทจริงของนิสิต มิใชเพียงแตใหนิสิตเกดิความพึงพอใจเทานั้น ยังคงตองมุง
ที่เอ้ืออํานวยความสะดวกใหนิสิตเกิดการเรียนรูมากทีสุ่ด (สายพิณ ธรรมบํารุง.  2527: 23-24)   
การใหบริการนักศึกษาเปนงานสําคัญที่สถาบันการศึกษาจัดขึ้นเพ่ืออํานวยความสะดวกใหแก
นักศึกษาเพื่อใหไดรับความปลอดภัยและความสุขสบาย เชน บริการแนะแนวศึกษาและอาชีพ  
บริการหองสมุด บริการหองพยาบาล บรกิารประชาสัมพันธ และบรกิารรานคาสหกรณ เปนตน  
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ดังที่สําเนาว ขจรศิลป (2538: 7) กลาววา การจัดบริการนิสิตจะตองเปนไปเพื่อสงเสริมพัฒนาการใน
ทุกดานของนิสิต เพ่ือสรางประสบการณในการพัฒนาตนเอง โดยการจัดบริการที่สําคัญ เชน บริการ
อาหาร บริการแนะแนว บรกิารสุขภาพอนามัย และบรกิารจัดหางาน ทั้งน้ีเพ่ือชวยลดหรือขจัด
ปญหาตางๆ ใหแกนิสิตเพ่ือชวยใหนิสติเปนบุคคลที่สมบูรณทั้งสตปิญญา สังคม อารมณ รางกาย
และจิตใจ 

วัลลภา เทพหสัดิน ณ อยุธยา กลาวไววาการบริการนิสิตนักศึกษาเปนสวนที่ประสาน
ระหวางชีวตินอกหองเรียนและในหองเรียนชวยสงเสริมใหนิสิตนักศึกษาไดพัฒนาชีวิตใหสมบูรณ  
ทําใหเห็นชวีติในแนวกวาง สรางทัศนคตทิี่ดี และอาจมีผลกระทบตอผลการเรียนของนิสิตนักศึกษา
ดวย ซ่ึงหลักการบริการนักศึกษา มีดังน้ี (กิตติพร พินิชการ.  2548: 23-24; อางอิงจาก วัลลภา        
เทพหัสดิน ณ อยุธยา.  2525: 41-42) 

1. หลักการพัฒนานักศึกษา ควรดําเนินการเพื่อสงเสริมนักศึกษาไดพัฒนาความเปน
ระเบียบเรียบรอย การรักษาความสะอาด การมีความรับผิดชอบ การมีวินัยในตนเองและมีความคิด
ในทางสรางสรรคสังคม 

2. หลักความสะดวกสบาย ควรคํานึงถึงความสะดวกสบายของนิสิตนักศึกษามากกวา
ความสะดวกสบายของตนเอง เชน เรื่องการใหบริการอาหาร และเครื่องด่ืมแกนิสิตนักศึกษา      
อาจเปนงานที่ยุงยากสําหรับผูบริหาร เพราะเปนงานไมมีเกียรติ แตเปนงานที่สนบัสนุนความงอก
งามทางสมองและรางกายของนิสิตนักศึกษา ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาจึงควรคํานงึถึงเปนพิเศษใน
การที่จะจัดบริการนี้ใหแกนักศึกษา สิ่งแวดลอมที่จะอํานวยความสะดวกแกชีวติของนักศึกษาควรจะ
จัดใหเปนงานที่สําคัญลําดับแรกๆ 

3. หลักการประหยัด การบริการบางสิ่งบางอยางที่เปนสิ่งไมจําเปนหรือเปนการฟุมเฟอยก็
ควรจะงด ไมจําเปนตองจัดหาไว 

4. หลักการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู บริการสวัสดกิารที่จัดใหควรเปนสิ่งเอ้ือตอการ
เสริมบรรยากาศการเรียนรูของนิสิตนักศกึษา ทําใหจิตใจสบาย อยากเรียนมากขึน้ หรือมีกําลังใจที่
จะเรียนยิ่งขึ้น 

5. หลักการใหกอนขอ ผูบริหารควรจะตองสัมผัสสภาพตางๆ ดวยตนเอง และใช
วิจารณญาณ ถาเห็นวามีความจําเปนในขอใดก็ควรดําเนินการใหโดยมิตองคอยใหมีการรองขอ 

6. หลักความสามัคคี งานบริการและสวสัดิการที่จัดขึ้นควรยึดหลักการสรางมนุษยสัมพันธ
หรือสัมพันธภาพระหวางบุคคลทุกคนทุกกลุม 

การบริการนิสตินักศึกษา มหาวิทยาลัยควรใหความสําคัญและครอบคลุมในเรื่องตอไปน้ี 
(จันทรเพ็ญ หงษทอง.  2545: 36; อางอิงจาก เยาวลักษณ  คัดโนภาส.  2523: 179) 

1. ปจจัยพ้ืนฐานในการดํารงชีวิต ไดแก อาหาร ที่พักอาศัย สถานพยาบาล ไปรษณีย   
โทรเลข ธนาณัติ รานขายหนังสือ อุปกรณการเรียน พาหนะในการเดินทาง 

2. ปจจัยที่แกปญหาและอุปสรรคในการเรยีน เชน คูมือนักศึกษา อาจารยที่ปรึกษา หนวย
บริการแนะแนว การใหความชวยเหลือทางการเงินในรูปตางๆ 
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3. ปจจัยที่สนับสนุนการประกอบอาชีพในอนาคต เชน การใหขอมูลเกี่ยวกับตลาด แรงงาน 
อาชีพตางๆ การอบรมใหขอมูลเกี่ยวกบัการสมัครงาน และ การจัดหางานใหนักศึกษาที่จะจบ
การศึกษา 

4. ปจจัยที่สงเสริมและพัฒนาบุคคลใหมีความเจริญงอกงามในดานตางๆ ทั้งสติปญญา 
หรือความรูทางวิชาการ มีคุณธรรมและความรับผิดชอบตอตนเองและสังคมสวนรวม คือ           
การสนับสนุนการทํากิจกรรมประเภทตางๆ 

การจัดบริการแนะแนว  เปนงานที่จําเปนใชบคุลากรที่มีความรูความสามารถมากที่สุดโดย
มีประสบการณและมีความรูสูงในดานนี้  และยังจําเปนตองมีการจัดสภาพทางกายภาพที่สนับสนุน
ใหเกิดการปรึกษาถูกหลักการ เชน มีหองใหการปรึกษาอยางเหมาะสม เก็บเสียงไดมิดชิด การ
ใหบริการแนะแนวควรจัดใหครอบคลุมใน 3 ดาน ดังน้ี (วัลลภา เทพหสัดิน ณ อยุธยา.  2530: 128) 

1. การแนะแนวการบริการ  เพ่ือใหนักศึกษารูจักโลกกวางทางการศึกษาและเรียนอยางมี
ประสิทธิภาพ 

2. การแนะแนวอาชพี  เพ่ือใหนักศึกษารูจักโลกกวางทางอาชีพและตัดสินใจเลือกอาชีพ
ตรงกับอัตภาพและความตองการของตลาดแรงงาน 

3. การแนะแนวสวนตวัและสังคมหรือการแนะแนวบคุลิกภาพเพื่อใหนักศึกษารูจักพัฒนา
บุคลิกภาพของตนใหมีความสามารถปรับตนเขากับสงัคมและแกปญหาตาง ๆ ดวยตนเองได   

เปาหมายที่สําคัญของการแนะแนวก็คือ มุงที่จะชวยใหนักศึกษาสามารถดํารงชีวิตอยางมี
ความสุขในสังคม  โดยการเสริมสรางหรือพัฒนาใหนักศึกษามีคุณลักษณะประจําตวั  3  ประการ  
คือ 1) ความเขาใจตนเองอยางถูกตอง  ซ่ึงจะชวยใหนักศึกษาสามารถแสดงพฤตกิรรมตาง ๆ ได 
อยางเหมาะสม  2) ความสามารถในการตัดสินใจดวยตนเอง  ซ่ึงจะชวยใหนักศึกษามีความเปน
อิสระและสามารถพึ่งตนเองไดและ  3) ความสามารถในการปรับตวั  ซ่ึงจะชวยใหนักศึกษาอยูใน
สังคมอยางมีความสุข  และลดภาวะความทุกข  ความคับของใจทั้งมวลได ซ่ึงลักษณะหรือวิธีการ
แนะแนวอาจแบงไดเปน 2 รูปแบบ คือ (วัลลภา เทพหสัดิน ณ อยุธยา.  2530: 130) 1) การแนะ
แนวเปนรายบุคคล หมายถึง กระบวนการหรือกลวิธตีางๆ  ที่ผูแนะแนวหรือผูใหคําปรึกษานํามาใช 
เพ่ือชวยนักศกึษาแตละคนใหสามารถเขาใจตนเอง เขาใจโลก สามารถตัดสินใจเลอืกแนวปฏิบตั ิ
สามารถปรับตัวหรือแกปญหาและพฤติกรรมตางๆ ไดดวยตนเองอยางถูกตอง  2) การแนะแนวเปน
หมู หมายถึง กระบวนการหรือกลวิธตีางๆ  ที่ผูแนะแนวหรือผูใหคําปรึกษานํามาใช เพ่ือใหความ
ชวยเหลือแกนักศึกษาหลายคนที่มีปญหาหรือมีความตองการรวมกันหรือคลายคลึงกัน เพ่ือชวยให
แตละคนในกลุมเดียวกันไดผอนคลายความกังวลใจทีต่นมีอยู เม่ือไดรับฟงหรือแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นและประสบการณซ่ึงกันและกัน เพ่ือชวยใหนักศึกษาในกลุมไดมีโอกาสรวมกันคิดแกปญหา
หรือคนหาสาเหตุและขอเทจ็จริงเกี่ยวกับปญหานั้น 
 การจัดบริการทุนการศึกษา วัตถุประสงคเพ่ือชวยเหลือนักศึกษาทีย่ากจนใหสามารถศึกษา
เลาเรียนตอไปได ซ่ึงทุนการศึกษามีหลายประเภท โดยแตละประเภทก็มีวัตถุประสงคโดยเฉพาะ
ทุนการศึกษาที่สําคัญที่สถาบันอุดมศึกษาควรจัดสรรไวเพ่ือเปนสวัสดกิารของนักศึกษา ไดแก     
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ทุนขาดแคลนทุนทรัพย ทุนทํางาน ทุนฉุกเฉิน และ ทนุยืมบุคลากรที่มีหนาที่รับผดิชอบดาน
ทุนการศึกษาควรเปนนักแนะแนวเพื่อใหสามารถใหคําปรึกษาแกนักศึกษาทีเ่กี่ยวกับปญหาดาน
การเงิน การจัดสรรทุนการศึกษาใหนักศกึษานั้นควรกระทําโดยคณะกรรมการพิจารณา
ทุนการศึกษา โดยมีขอมูลและหลักฐานตางๆ เพ่ือใหสามารถจัดสรรทุนใหแกนักศกึษาที่มีความ
ยากจนเพื่อชวยใหนักศึกษาไดมีโอกาส ศึกษาเลาเรียนจนสาํเร็จการศึกษา นอกจากนั้นการติดตาม
ประเมินผลผูที่ไดรับทุนการศึกษาก็มีความสําคัญมาก ซ่ึงหนวยทุนการศึกษาตองดําเนินการเพื่อให
การชวยเหลือนักศึกษาในดานการเงินหรือการใหทุนการศึกษาเปนไปตามวตัถุประสงคของ
สถาบันอุดมศกึษาและเจตนารมณของผูบริจาคทุนการศึกษา (สําเนาว ขจรศลิป. 2537: 156-157)  

การบริการหองสมุด วิจิตร วรุตบางกูร ไดกลาวถึงความสําคัญของหองสมุดวาเปนแหลง
บริการวิชาการที่อาจารยและนักศึกษาจะสามารถศึกษาคนควาหาความรูเพ่ิมเติมดวยตนเองและ
หองสมุดที่ดีควรจะมีหนังสือมากชนิดเหมาะกับวัยและความสนใจของนักศึกษาสภาพหองควร
สะอาด ปลอดโปรง สะดวกสบายที่จะเขามาศึกษาคนควาหรือน่ังทํางาน หองสมุดควรเปดบริการทุก
วัน และควรเปดกอนเวลาเรียนสัก 2-3 ชั่วโมง (สุนทร เอ่ียมเกษมสนิ.  2547: 22; อางอิงจาก วิจิตร 
วรุตบางกูร.  2525: 41) หองสมุดเปนองคประกอบสําคัญอยางหนึ่งของการเรียนการสอน ดังน้ัน 
ผูบริหารจึงควรพยายามจัดและสงเสริมการใชหองสมุดใหมาก โดยใชวิธีการตอไปนี้ 

1. จัดเจาหนาที่อํานวยความสะดวกตาง ๆ ในการใชหองสมุดใหเพียงพอ 
2. จัดหาหนังสือ วัสดุอุปกรณที่จําเปนตองใชในหองสมุด ตลอดจนเงินงบประมาณมา

สนับสนุนใหเต็มที ่
3. ฝกฝนนักศกึษาใหรูจักการใชบริการหองสมุด 
4. สนับสนุนใหอาจารยใชหองสมุดเปนแหลงคนควาทางวิชาการ 
5. สงเสริมใหนักศึกษาเขามาศึกษาและคนควาในหองสมุด 
6. ปรับปรุงองคประกอบของหองสมุดใหดี และพยายามจัดบริการอยางเต็มที่ใหแก

อาจารยและนักศึกษา 
7. หาทางใหอาจารยและนักศึกษาเขาไปมีสวนเกี่ยวของกับการจัดและบริการหองสมุด

เพ่ือทุกคนจะไดมีความรูสึกเปนเจาของ จะไดชวยกันดําเนินงานใหดีขึ้น 
 นอกจากนี้สถานศึกษาควรสามารถจัดบริการเกี่ยวกับการจัดจําหนายหนังสือ เครื่องขียน
แบบเรียนอุปกรณ การเรียนการสอนอื่น ๆ ตลอดจนเครื่องแบบที่นักศึกษาจะตองใช จะทําให
นักศึกษาไดรับทั้งความสะดวกและประหยัด นอกจากนั้นสถานศึกษายังมีผลพลอยไดจากการ
จัดบริการนี้เพราะสิ่งเหลานี้เปนสิ่งจําเปนที่นักศึกษาจะตองใชตลอดทั้งป การที่สถานศึกษาสามารถ
จัดบริการไดตลอดก็จะเกิดประโยชนทั้งสองฝาย สิ่งที่ควรคํานึงในการจัดบริการทางดานนี้คือ 
สถานศึกษาไมควรหวังผลกําไรจากนักศึกษามากนักสินคาที่จําหนายใหกับนักศึกษาไมควรมีราคา
สูงกวาทองตลาด 
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จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยของสถาบันวิจัยญาณสังวร (2547: 111) ศึกษาแนวทางการ
พัฒนามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในอนาคต พบวา ผูรับบริการการศึกษาในระดับปรญิญา
ตร-ีโท มีความพึงพอใจตอการบริหารและการบริการทางวิชาการที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้นในระดับปาน
กลาง ซ่ึงชี้ใหเห็นวา มหาวิทยาลัยควรจะตองเรงมาตรการพัฒนากิจการ การบริหาร การจัดการ
ศึกษา การใหบริการวิชาการและแหลงคนควา ตลอดจนบรรยากาศสภาพแวดลอมเชิงวิชาการที่
ทันสมัยในมหาวิทยาลยัใหเหมาะสมมากขึ้น สวนแนงนอย พัวพัฒนกุล (2537: บทคัดยอ) ศึกษา
วิเคราะหการจัดบริการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ ในสถาบันอุดมศึกษา สังกัดทบวงมหาวทิยาลัย 
ผลการวิจัยพบวา สภาพปจจุบันของการจัดบริการแนะแนวการศึกษาและอาชีพในสถาบันอุดมศึกษา
สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยน้ัน  สถาบันอุดมศึกษาสวนใหญ กําหนดวัตถุประสงคเพ่ือใหนิสิตนักศกึษา
ตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาตัวเอง เพ่ือเปนบัณฑิตที่มีคณุภาพ  เพ่ือเสรมิสรางความรู
ความเขาใจเกีย่วกับการศึกษาตอและการประกอบอาชพีรวมทั้งเพ่ือใหมีความพรอมในการเขาสู
ตลาดแรงงาน โดยจัดใหมีหนวยปฏบิัติงานอยูในการบังคับบัญชาของรองอธิการฝายกิจการนิสิต
นักศึกษา และไดเสนอแนวทางในการพัฒนาการจัดบริการแนะแนวการศึกษาและอาชีพใน
สถาบันอุดมศกึษา ใหเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  ผลการวิจัยเสนอวาในระดับสถาบันควรพัฒนา
ในประเด็นดังน้ี คือ การกําหนดนโยบายและวตัถุประสงคในการดําเนินงานใหชัดเจน การพัฒนา
บุคลากรที่ปฏบิัติงานการสนับสนุนดานงบประมาณ  สถานที่และวัสดุอุปกรณในการดําเนินงาน   
การปรับปรุงรปูแบบและเทคนิคการใหบริการ สําหรับพูลศิลป เกสร (2536: 82- 83) ไดศึกษาเรือ่ง
การจัดบริการนักศึกษาของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตในกรุงเทพมหานคร ตามทัศนะ
ของผูบริหาร อาจารย และนักศึกษา พบวา การจัดบริการนักศึกษายังมีความเหมาะสมนอยในเรื่อง
บริการเงินยืมเพ่ือการศึกษาในกรณีเดือนรอน ในดานการบริการใหทุน นักศึกษา มีความเหมาะสม
อยูในระดับปานกลาง เน่ืองจากมหาวิทยาลัยมีทุนอุดหนุนเพ่ือชวยเหลือนักศึกษา และทุนที่ไดรับ
บริจาคเปนครัง้คราว มีจํานวนไมเพียงพอกับความตองการของนักศึกษาที่มาขอรบัทุนรวมทั้งยังไม
สามารถหาแหลงเงินทุนเพ่ิมเติมไดมากเพียงพอ นอกจากนี้เพ็ญแข ประจนปจจนึกและสวุัฒน วัฒน
วงศ (2540: 75-82) ไดศึกษาเรื่องความตองการของนิสิตมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสาน
มิตร ในดานการบริการของมหาวิทยาลัย พบวานิสติมีความตองการดังน้ี 1) นิสติตองการบริการจาก
กองบริการในระดับสูงสุด คือ การจัดความสะดวกในการลงทะเบียน, ความรวดเรว็ในการลงทะเบียน 
และ การกําหนดการลงทะเบียนที่แนนอนและปฏบิัติจริง 2) นิสิตตองการบริการจากสํานัก
คอมพิวเตอรในระดับสูงสุด คือการประสานกับหนวยงานอื่นใหมีการแจงผลการเรียนใหเปนไปอยาง
รวดเร็ว 3) นิสิตมีความตองการบริการจากหอสมุดกลางในระดับสูงสุด คือตองการสื่อ และสิ่งพิมพที่
ทันสมัย การจัดหาคอมพิวเตอรสําหรับการสืบคนขอมูลดวยตนเองไวในหองสมุดรวมทั้งปรับระบบ
หองสมุดใหทันสมัย 4) ดานบริการจากกองกิจการนิสิตมีความตองการในระดับสูงสุด ไดแกการ
รวมมือกับมหาวิทยาลยัปรบัปรุงโรงอาหารทั้งดานสภาพแวดลอมและการบริการใหอยูในระดับที่ดี 
และการจัดหาสถานที่พักผอน และที่วางสาํหรับกิจกรรมใหนิสิตมีจํานวนเพียงพอกับความตองการ 
5) ดานการบริการจากคณะ ไดแก ความสะดวกในการใชตึกเรียน และการขจัดปญหาที่มีในตึกเรียน      
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6) การปรับปรุงสภาพแวดลอมของคณะฯใหอยูในสภาพดี รวมทั้งการดูแลความสะอาด การดูแล
อุปกรณการเรียนการสอนใหมีความสะดวก การปรับปรุงหองเรียน และหองพักนิสิต รวมไปถึงการ
จัดหางบประมาณเพื่อสงเสริมกิจกรรมการเรียนการสอน และการวิจัยการจัดบริการดานหองสมุด 
สวนสุกัญญา สุวรรณนาคินทร (2535: 116) ไดศึกษาสภาพแวดลอมทางวิชาการของการศึกษา
ระดับบัณฑติศึกษาของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนอื ในทัศนะของผูบริหาร 
อาจารยและนักศึกษา ในดานการจัดบริการวิชาการ พบวา อาจารย นักศึกษาและผูบริหารมีความ
ตองการใหหองสมุดกลางและหองสมุดคณะ จัดหาตํารา วารสาร หนังสือและผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ
ทั้งในประเทศและตางประเทศ เอกสารทางวิชาการและวิชาชีพที่เกีย่วของกับวิชาที่เปดสอน มี

เพียงพอตอการศึกษาคนควาและวิจัย และพระมหาปราโมทย วงศรําพันธ, โพธิวํโส (2548: 118) 
ศึกษาสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจดัการเรียนการสอนของคณะพุทธศาสตร   
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยสวนกลาง ในทัศนะของพระนิสิต ในดานการบริการพระ
นิสิต พบวา พระนิสิตมีทศันะฯ โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ทัง้น้ีอาจเนื่องมาจาก
คณะพุทธศาสตรฯ การแจงผลการสอบแตละรายวิชาในภาคการศึกษานั้นๆ ไดไมรวดเร็ว บางวิชา
เปดภาคการศกึษาใหมแลวยังไมทราบผลการเรียนที่แนนอน อาจเปนเพราะคณาจารยมีภาระหนาที่
มากสอนหลายวิชาและหลายแหง เจาหนาที่สํานักหอสมุดกลางฯ ใหการบริการที่ไมเหมาะสมและไม
เปนไปตามหลักวิชาบรรณารักษ ตลอดจนขาดมนุษยสมัพันธที่ดีกับผูใชบรกิาร  และภายใน
สํานักหอสมุดฯ ไมมีการบริการถายเอกสารที่สะดวก พระนิสิตตองยืมกอนแลวคอยเอาออกไปถาย
เอกสารที่รานขางนอก ทําใหไมไดรับความสะดวกเปนอยางยิ่งและทีส่ํานักหอสมุดกลางฯ วัด
มหาธาตุฯ พระนิสิตไมไดรับความสะดวกในการเลือกคนควาหนังสอืเพราะตูเก็บหนังสือใสกุญแจ 
กอนจะหยิบตองแจงเจาหนาที่กอน ดังน้ันอาจารยควรที่จะประกาศผลการสอบแตละภาคการศึกษา
ใหเร็วขึ้น และเจาหนาที่สํานักหอสมดุกลางควรมีอัธยาศยัที่ดีกับพระนสิิต ควรจัดใหมีเครื่องถาย
เอกสารและเจาหนาที่ถายเอกสารไวคอยบริการพระนิสิตและผูเขาไปใชบริการภายในสํานักหอสมุดฯ 
และทีว่ัดมหาธาตุฯ ตูเกบ็หนังสือไมควรใสกุญแจควรทีจ่ะเปดใหพระนิสิตไดศึกษาคนควาตําราตางๆ 
ไดอยางสะดวก 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเก่ียวกับสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการ
จัดการศึกษาดานการบริการนิสิตนักศึกษา อาจสรุปไดวางานดานการบริการนิสิตนักศึกษาเปนงาน
หลักที่มีความสําคัญเกี่ยวของกับทุกฝายซึ่งจะมีสวนชวยใหสถาบันเจริญกาวหนาตามวตัถุประสงค 
หากงานดานบริการเอื้ออํานวยความสะดวก โดยจัดใหแกนักศึกษาในดานความเปนอยู การศึกษา
เลาเรียน การประกอบอาชพีในอนาคต เพียงพอกับความตองการของนักศึกษาอันจะสงเสริมให
นักศึกษาไดพัฒนาเต็มตามศักยภาพของแตละบุคคลตัง้แตแรกเขาจนกระทั่งสําเรจ็การศึกษา 
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 4.  สภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่ 
  สภาพแวดลอมดานอาคารสถานที่เปนสภาพแวดลอมที่เกี่ยวกบัลักษณะและสภาพของ
อาคารสถานที่ตาง ๆ เชน หองเรียน โรงอาหาร หองสมุด สถานที่ฝกปฏิบัติงาน หองสมุด หองนํ้า 
สนามกีฬา สถานที่พักผอนหยอนใจ และบริเวณทั้งหมดของสถาบัน ซ่ึงสภาพแวดลอมทางดาน
กายภาพนี้มีอิทธิพลตอนักศกึษาทุกคน การสรางสภาพแวดลอมที่ดีในสถาบันเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง
ที่ตองคํานงึถงึและดําเนินการอยางจริงจังเพราะสภาพแวดลอมภายในสถาบันมีสวนสัมพันธกับ
ทัศนคติและพฤติกรรมของนักศึกษา การสรางสภาพแวดลอมที่ดี สะอาด เปนระเบยีบและสวยงาม
จะเปนแรงจูงใจใหเกิดความรัก ความภาคภูมิใจในสถาบัน จะเปนผลตอเน่ืองไปในทางสรางสรรค
คุณภาพชีวิตตอไปในอนาคต ซ่ึงผูที่เกี่ยวของตองดําเนินการกันอยางจริงจัง ดังที่  นักการศึกษาสวน
ใหญยอมรับวาอาคารเรียนและสภาพของสถานศึกษามีสวนเสริมสรางความเจริญงอกงามใหแกทุก
คนที่อยูในสถาบันอุดมศึกษา เพราะขนาดของสถานที่ การตกแตงอาคารและบรเิวณโดยรอบ แสงสี 
ทัศนียภาพ ทศิทางลม การจัดระเบียบในอาคาร รูปลักษณะ ความปลอดภัย สุขลกัษณะ ความสุข
สบาย สิ่งเหลานี้จะมีสวนเกือ้กูลตอการเรยีนของผูเรียน รวมทั้งเปนแรงจูงใจใหผูเรียนมีความรัก 
หวงแหน และภาคภูมิใจในสถานศึกษาทัง้ยังจะชวยหลอหลอมพฤติกรรมผูเรียนไดอีกดวย ทํานอง
เดียวกับ อัจฉรา สุขารมณ ไดกลาวถงึสภาพแวดลอมดานสถานที่มีผลตอการรับรูและพัฒนาในดาน
ตาง ๆ ของนิสิตในมหาวทิยาลัยถานิสติเห็นวาสภาพแวดลอมสบายและเหมาะสมก็จะกอใหเกิด
ความพึงพอใจตอสถาบัน โดยที่จะมีความพยายามและตั้งใจศึกษาหาความรูและประสบการณตางๆ 
อยูในสถาบันตอไปจนสําเรจ็การศึกษา (อัจฉรา สุขารมณ; และ พรรณี บุญประกอบ.  2542: 33) 
นอกจากนี้ วรรณภา อิทธิไมยยะ (2537: 12-15)ไดสรุปคุณลักษณะอาคารสถานที่และลักษณะ
สิ่งแวดลอมทีดี่ไว ดังน้ี :- 
 1. อาคารเรียน ควรเปนอาคารถาวรใชงานไดหลายๆ งานถูกสุขลักษณะ จํานวนและขนาด
อาคารเรียนควรเหมาะสมกบัจํานวนผูเรียน รวมทั้งอาคารประกอบ เชน หอประชุม เปนตนอาคาร
สถานที่เปนสภาพแวดลอมมหาวิทยาที่สาํคัญ ที่จะชวยสงเสริมดานวิชาการ และเสริมสรางทัศนคติ
และพฤติกรรมของผูเรียน ขนาดมาตรฐานของอาคารเรียน ขึ้นอยูกับองคประกอบหลายประการ คือ
จํานวนนิสิตนักศึกษา ลักษณะวิชา และวธิีการสอนของอาจารยในการจัดหองเรียนจะตองคํานึงถึงสี 
แสง เสียง การถายเทอากาศและอุณหภูมิภายในหองเรียน รวมทั้งความเหมาะสมดานวัสดุ ครุภัณฑ 
สิ่งเหลานี้มีผลตอแรงจูงใจและผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนิสิต (จินตนา ยูนิพันธ.  2527: 58)  
 2. หองเรียน ควรอยูในสภาพที่ใชการได มีอุปกรณครุภัณฑครบครันและอยูในสภาพพรอม
ใชงาน สุขลักษณะประจําหองสิ่งจําเปน ซ่ึงควรปราศจากสิ่งเหลานี้ เสียง ฝุน กลิ่น ควัน และ
มลภาวะอื่น ๆ  หองเรียนควรจะมีแสงสวางพอเหมาะ ขนาดหองเรียนเพียงพอกับจํานวนนักเรยีน 
การสรางอาคารเรียนที่สามารถเปลี่ยนรปูแบบไดเพ่ือสะดวกในการจดักิจกรรมตาง ๆ ในเรื่องนี้
สุทธนู ศรีไสย (2539: 156) ไดกลาววา สิ่งอํานวยความสะดวกที่มีความสัมพันธกับสภาพหองเรียน
และวธิีสอนตางๆ เชน การสอนแบบบรรยาย สัมมนา ประชุมกลุมยอย การเรียนรายบุคคล     
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สภาพหองเรียนควรจะมีความสะดวกสบายกับผูเรียนมากพอสมควร เชน ควรมีอุณหภูมิที่เหมาะสม 
มีความชื้นและระบายอากาศที่ดี สวนเครือ่งตกแตงภายในชั้นเรียนจะรวมไปถึงทีน่ั่งเรียนโตะสาํหรับ
เขียนหนังสือหรือทํางาน ลอเลื่อนสําหรับเตรียมการสอนของอาจารย อุปกรณสําหรับตกแตง
หองเรียนเหลานี้ควรมีเกณฑขั้นต่ําคือ มีความสวยงามและเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจหรือการใช
งาน ในการจัดการตกแตงดวยวัสดุอุปกรณตางๆ เหลานี้ จะเปนการใหความสะดวกกับการเรียนการ
สอนเปนอยางมาก  

3. บริเวณสถานศึกษา ควรคํานึงความปลอดภัยของผูเรียน มีร้ัวลอมรอบ ตกแตงบริเวณ
ใหสวยงาม รมรื่นเหมาะในการจัดกิจกรรมและเปนที่พักผอนหยอนใจของผูเรียน 

4. สภาพแวดลอมของสถานศึกษา การจดัสภาพแวดลอมของสถาบันจะตองใหสอดคลอง
กับความตองการดานรางกาย จิตใจ และใหสอดคลองกับความตองการทางดานการศึกษาของ
ผูเรียน เพราะสภาพแวดลอมมีอิทธิพลมากตอการเรียนรู และการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูเรียน  
นวรัตน เครื่องคํา; และ จงกลณ ีมณีเดช (2540: 15-16) ไดกลาวถึงหลักการจัดอาคารสถานทีแ่ละ
การจัดสิ่งแวดลอมอยางเหมาะสมเอาไว 4 ประการ ดังตอไปน้ี 

4.1 การแบงสัดสวนพ้ืนที่ของกิจกรรมตางๆ ในสถาบันการศึกษาอยางชัดเจน เชน  
พ้ืนที่อาคารสําหรับการเรียนการสอน พ้ืนที่สําหรับการจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ พ้ืนที่สําหรับ
การฝกงาน พ้ืนที่สําหรับกําจัดสิ่งปฏิกูล 

4.2 การวางผังบริเวณปลูกสรางอาคารเรียนและอาคารประกอบ เชน ถูกตองตาม 
ทิศทางลม เอ้ือตอการรับแสงสวางและปองกันเสียงรบกวนได 

4.3 การจัดใหมีทางเดินเทาระหวางอาคาร เชน ทําทางเดินเทาที่มีหรือไมมีหลังคาเชื่อม
ระหวางอาคารตางๆ โดยจัดทําจากวัสดุในทองถิ่นหรือใชพันธุไมใหรมเงา พันธุไมเลื้อยหรือพันธุไม
พุมดอก 

4.4 การอนุรักษสภาพแวดลอมที่จะใหความสดชื่นและรมเงาแกนักเรียนหรือนักศึกษา 
เชน ตนไม สนามหญา สระน้ํา ทางน้ําธรรมชาต ิไมดอกไมประดับ รวมทั้งจัดใหมีระบบการกําจัด
ขยะเปยก ขยะแหงใหหมดไป หรือปรับปรุงเพ่ือนํากลับมาใชใหมในรปูอ่ืน เชน การทําปุยหมัก 

5. การตกแตงบริเวณแวดลอมของสถานศึกษาโดยรอบ ซ่ึงขึ้นอยูกับผูบริหารและผูที่
เกี่ยวของซึ่งจะตองมีทัศนคติที่มีตอการตกแตงบริเวณ จะตองวางแผนทําโครงการไวลวงหนา เชน 
การปลูกตนไมยืนตน เปนตน 
 จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยของขนิษฐา เกื้อมี (2530: 73) ไดศึกษาสภาพแวดลอม
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตพลศึกษาในทศันของนิสิตและอาจารย พบวา ดาน
กายภาพ หองนํ้า หองสุขา มีจํานวนไมเพียงพอกับนิสิตและไมสะอาด ถูกสุขลักษณะ หองอาหาร
และที่น่ังสําหรับรับประทานอาหารมีไมเพียงพอ การตกแตงมหาวทิยาลัยใหสวยงามมีคามเหมาะสม
อยูในระดับนอย ทํานองเดียวกับที่วลัยลกัษณ อัตธีรวงศ (2539: 59-60) ที่ศึกษาความพึงพอใจของ
นักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมของสถาบันเทคโนโลยพีระจอมเกลาคุณทหารลาดกระบัง พบวา 
นักศึกษาสวนใหญมีความพงึพอใจในระดับปานกลางเกีย่วกับการจัดอาคารสถานที่ภายในสถาบัน 
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เกี่ยวกับขนาด ความเหมาะสมของหองเรียนกับจํานวนนักศึกษา จํานวนหองปฏิบัติการ สถานที่จอด
รถ และจัดบรเิวณรอบๆ สถาบันใหมีตนไมใหความรมร่ืน สวนการจัดบริการในดานที่น่ังพักผอน
หยอนใจ โตะอาหารใหถูกสุขลักษณะ การจัดสถานที่ใหนักศึกษาทํากิจกรรมและเลนกีฬารวมกนั 
นักศึกษามีความพึงพอใจในระดับต่ํา นอกจากนี้นักศึกษายังมีความพึงพอใจกับความสะอาดของ
หองน้ํา หองสวมภายในสถาบันอยูในระดบัต่ําดวย นอกจากนี้ อังคณา สายยศ (2539: 2) ศึกษาเจต
คติของนิสิตทีมี่ตอมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ดานการเรียนการสอน อาจารย ผูบริหาร อาคาร
สถานที่ การบริการและรวมทุกดาน พบวา นิสิตมีเจตคติไมดีตออาคารสถานที่ และดานการบริการ
เน่ืองจากอาคารสถานที่คับแคบจํานวนหองไมเพียงพอ สกปรก และการบริการลาชา เจาหนาที่ไมมี
มนุษยสัมพันธ 
 การที่อาคารสถานที่มีความสะอาด มีระเบียบ ถูกหลกัและสอดคลองกับประโยชนใชสอย
ยอมแสดงถึงความสามารถทางการบริหารสถาบันในการหาทรัพยากรในดานการอํานวยความ
สะดวกใหแกการเรียนการสอน การคนควา และสรางความเปนระเบยีบเรียบรอยอ่ืนๆ ดวย ดังน้ัน 
การที่สถาบันการศึกษามีสภาพลักษณะอาคารสถานที่ที่ดีและเพยีบพรอมยอมสงเสริมสมรรถภาพ
การจัดการศึกษาและการทํางานของบุคลากรในสถาบันน้ันๆ ดวย อาคารสถานที่จึงนับเปน
องคประกอบที่สําคัญยิ่งของสถาบันอุดมศึกษา  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยดังกลาวนั้นจะ
เห็นไดวาสภาพแวดลอมมหาวิทยาลยัแตละดานมีอิทธพิลตอการพัฒนานิสิตนักศึกษาทั้งดาน
สติปญญา รางกาย อารมณ สังคม จิตใจ บุคลิกภาพและความสามารถของแตละบคุคลเปนอยางมาก 
สถาบันอุดมศกึษาใดจัดสภาพแวดลอมไดอยางดี เหมาะสมและถูกตองตามหลักวิชาการนักศกึษาจะ
มีความพอใจและศึกษาในสถาบันน้ันไดอยางมีประสิทธิภาพ  
 

การศึกษาตัวแปรที่สมัพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เปนการศึกษาตวัแปรที่เปนองคประกอบของการศึกษา
สภาพแวดลอม ซ่ึงสัมฤทธิท์างการเรียนมาจากองคประกอบหลายประการ เชน ความสามารถที่ติด
ตัวมาแตกําเนดิ คุณลักษณะของผูเรียน คุณภาพของการจัดการศึกษาของสถาบนัการศึกษา (สุวิมล  
เดนสุนทร.  2525: 2) นอกจากนี้แลว ยังมีองคประกอบอ่ืนที่มีอิทธผิลตอผลการเรียนที่อยูนอกเหนือ
ความสามารถทางดานสติปญญา ดังน้ีคือ กิจกรรมนอกหองเรียน การปรับตวัสภาพแวดลอม และ
สภาพทางสังคม ความสนใจ ตลอดจนทัศนคตติางๆ ที่มีตออาจารยผูสอนและตอสถาบัน  เทรเวอรส 
(Travers.  1955: 3912) เพรสคอทท (Prescott.  1961: 14-46) สถาบันคนควาเรื่องเด็กแหง
มหาวิทยาลัยแมรีแลนด ไดอธิบายถึงองคประกอบที่มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิท์างการเรียนของ
ผูเรียนไว 6 ประการดังน้ีวา 1) องคประกอบทางรางกาย ไดแก อัตราการเจริญเตบิโตของรางกาย 
สุขภาพ ขอบกพรองและลกัษณะทาทางของรางกาย 2) องคประกอบทางความรัก ไดแก 
ความสัมพันธของบิดามารดา ความสัมพันธระหวางบิดามารดาและบุตร ความสมัพันธระหวางพี่นอง 
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และความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัว  3) องคประกอบทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม ไดแก 
ขนบธรรมเนยีมประเพณี ความเปนอยูของสมาชิกในครอบครัว สภาพแวดลอมทางบาน การอบรม
และฐานะทางบาน  4) องคประกอบทางดานความสัมพันธในกลุมเพ่ือน ไดแก ความสัมพันธของ
ผูเรียนกับเพ่ือนวัยเดียวกัน  5) องคประกอบทางการพัฒนาแหงตนไดแก สติปญญา ความสนใจ 
เจตคติและแรงจูงใจ และ 6) องคประกอบทางการปรับตัว ไดแก ปญหาการปรับตวั การแสดงออก
ทางอารมณ ซ่ึงองคประกอบทั้ง 6 ดานที่กลาวมานั้น โดยธรรมชาตแิลวบางองคประกอบเปนสิ่งที่
สงเสริมผลสัมฤทธิท์างการเรียน แตบางองคประกอบเปนอุปสรรคตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผูเรียนคนหนึง่ แตอาจจะเปนอุปสรรคตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนอีกคนหนึ่งได ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของอนาสตาซี (Anastasi.  1961: 141-142) ไดกลาววาการที่นักศึกษาจะเรียน
สําเร็จหรือไมน้ันขึ้นอยูกับองคประกอบใหญสององคประกอบ คือ องคประกอบทางดานสติปญญา 
(Intellectual Factors) กับองคประกอบทางดานที่ไมใชสติปญญา (Non - Intellectual Factors) ซ่ึง
เปนองคประกอบที่สําคัญไมยิ่งหยอนไปกวากัน ดานสมิทธ (Smith.  1967: 12) กลาววาการจัด
การศึกษาใหนักศึกษาพบกับความสําเรจ็ทางการเรียนจะขึ้นอยูกับองคประกอบทางสติปญญาและ
ความสามารถของผูเรียนประมาณ รอยละ 50-60 นอกนั้นขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมทางการศึกษา
และโอกาสทางการเรียน ดังน้ัน การศึกษาทัศนะของผูเรียนที่มีตอสภาพแวดลอมทางการศึกษา จึง
เปนแนวทางหนึ่งในการพัฒนาการจัดการศึกษา สวนไมเออร (Myers. 1952: 415-426) ไดศึกษา 
พบวา นิสิตทีป่ระสบผลสําเร็จในการเรียนรายงานวาไดเขารวมกิจกรรม และมีความรับผิดชอบใน
งานของวิทยาลัยนอยกวา หรือไมรวมเลย จากแนวคิด และผลวิจัยพอสรุปไดวา องคประกอบทีมี่
อิทธิพลตอผลสัมฤทธิท์างการเรียน แบงออกได 2 องคประกอบ ดังน้ี คือ 1) องคประกอบเกี่ยวกับ
ตัวผูเรียนเปนองคประกอบดานสติปญญา ไดแก เชาวนปญญา ความถนัด ความรูพ้ืนฐาน หรือ
ความรูเดิมของผูเรียน และองคประกอบดานอารมณ ไดแก แรงจูงใจในการเรียน ความสนใจ 
ลักษณะนิสัย และทศันคติในการเรียน ความนึกคิดเกีย่วกับตนเอง การปรับตวัและลักษณะ
บุคลิกภาพดานอ่ืนๆ เปนตน และ 2) องคประกอบดานสิ่งแวดลอม ไดแก สิ่งแวดลอมทางครอบครัว 
ฐานะทางเศรษฐกิจ และสังคม วัฒนธรรมของสังคม ลักษณะและบรรยากาศของสถานที่เรียน ซ่ึง
รวมถึงหลักสตูรและคุณภาพของการสอน (ประหยัดศรี  เถื่อนศิริ. 2536: 13) ซ่ึงสอดคลองกับ
สําเนาว ขจรศิลป (พระมหาปราโมทย วงศรําพันธ.  2547: 28; อางอิงจาก สําเนาว ขจรศลิป.  
2537: 112) ที่กลาววาสภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษาที่ไมดี เปนสภาพแวดลอมที่มีอิทธิพลให
นักศึกษากระทําผิดวินัยนักศึกษา เชน สภาพแวดลอมของหอพักนักศึกษาทีข่าดการเอาใจใสจาก
เจาหนาที่ฝายหอพัก ปลอยใหหอพักนักศึกษาเปนแหลงม่ัวสุมทางอบายมุข เชน มีการดื่มสุรา และ
เลนการพนัน อันเปนชองทางที่นํานกัศึกษาไปสูการกระทําที่ผิดตอวนัิย ดังน้ัน จึงมีความจําเปนที่
ตองพัฒนาสภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษาทั้งสภาพแวดลอมดานกายภาพ เปนตนนั้น อันเปน
วิธีการปองกนัปญหาทางวนัิยนักศึกษาไดผลดีอีกวิธีหน่ึงดวย ซ่ึงในเรื่องเดียวกันน้ี กูด (Good.  
1973: 7) ยังไดใหทัศนะวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้นหมายถึง ทักษะอันเกิดจากการเรียนรูหรือ
ความรูที่ไดเรยีนมาแลวในรายวิชาตางๆ ไดจากผลการทดสอบของผูสอนหรือผูรับผิดชอบในการ
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สอนหรือทั้งสองอยางรวมกันและผลสัมฤทธิ์ในการเรยีนวิชาตางๆ เชน ภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร 
คณิตศาสตร เปนตน สวน โบวแมน (Bowman.  1965: 8) กลาววาผลสัมฤทธิท์างการเรียนมิได
ขึ้นอยูกับสตปิญญาเพียงอยางเดียวเทานัน้ แตยังมีตัวแปรอ่ืนที่นอกเหนือจากสติปญญา เชน 
ทัศนคติของนกัศึกษาที่มีตอวิชาการ ตอสิง่แวดลอม ความสัมพันธระหวางนักศึกษากับอาจารย และ
ความสัมพันธระหวางนักศึกษากับเพ่ือน และความสัมพันธในหมูเพ่ือนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน
ของนักศึกษา พบวานักศึกษาที่มีความพอใจในความสมัพันธระหวางเพ่ือนในชั้นมากมีแนวโนมที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวานักศึกษาที่มีความพอใจในความสัมพันธระหวางเพื่อนในชั้นนอย 
สอดคลองกับผลการศึกษาของเลยแมน (Layman.  1975: 7210-A) ที่ศึกษาทัศนะของนักศึกษาใหม
ที่มีตอสภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยแหงมลรัฐโอกลาโฮมา (Oklahoma State University) ผล
การศึกษาพบวา ความเปนเลิศทางวิชาการและการมีมนุษยสัมพันธทีดี่ มีความสัมพันธกับนักศกึษา
ที่ตั้งใจเรียนมากกวานักศึกษาที่ไมตั้งใจเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ และพบวาการจัด
สภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัยจะสงผลตอบุคลิกของนักศึกษาทั้งดานความเปนเลิศทางวิชาการ
และความมีระเบียบวินัย สภาพแวดลอมไมเพียงแตจะมีอิทธิพลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเทานั้น 
ยังมีอิทธิพลตอพัฒนาการในการมีสวนรวมของแตละคนตอความรูสึกของผูเรียนที่มีตอตนเองและ
ทัศนคติที่มีตอผูอ่ืน ขณะเดียวกันสภาพแวดลอมเปนตัวการที่หลอหลอมพฤติกรรมทางสังคมใหแก
ผูเรียนไดสัมผัสในขณะอยูในชั้นเรียนและสถานศึกษา รวมทั้งความสมัพันธกับอาจารยผูสอน 
ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมชั้น ซ่ึงนักพฤติกรรมศาสตรที่มีชื่อเสียงหลายคน เชน มูส (Moos.  1976: 
Unpaged) ตางก็มีความเชือ่วาสภาพแวดลอมมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของมนุษยมากและนักจิตวิทยา
ที่สนใจเกี่ยวกบันิเวศวทิยา เชน เพส (Pace.  1969: Unpaged) ก็มีความเชื่อวาพฤตกิรรมของ
นักศึกษา มีสวนสัมพันธกับสภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษามากพฤติกรรมทีไ่มดีหรือไมพึง
ประสงคของนกัศึกษาอาจเกดิจากสภาพแวดลอมที่ไมดีของสถาบันอุดมศึกษา 
 มณฑาทิพย มณีโชติรัตน (2542: 25-31) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยบางประการทีส่ัมพันธ
กับผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักศึกษาแพทย คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร พบวา
ปจจัยดานสภาพแวดลอมทางการเรียนที่สัมพันธกับผลสัมฤทธิท์างการเรียนนั้นประกอบดวยปจจัย
ตอไปน้ี 

1. พฤติกรรมการสอนของอาจารย เพราะวาการที่อาจารยมีความสมัพันธเปนมิตรกับ
นักศึกษาจะชวยใหนักศึกษาสามารถพัฒนาความสามารถในการเรียนรูไดสูงสุดและมีอิทธิพลตอ
ความสนใจในวิชาที่เรยีนของนักศึกษา ทัง้น้ี เน่ืองจากนักศึกษามีความศรัทธาในตวัอาจารยและ
สงผลใหนักศกึษามีทัศนคติที่ดีตอการเรยีน และการมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนจะทําใหผลการเรียน
ของนักศึกษาดีขึ้นตามไปดวย และอาจารยที่นักศึกษาคดิวามีประสทิธิภาพในการสอนมีลักษณะ
ตอไปน้ี  1) เตรียมการเสนอบทเรียนอยางดี  2) สามารถใชอุปกรณการสอนอยางเหมาะสม         
3) สรางขอสอบซึ่งครอบคลมุเน้ือหา  4) แสวงหาความสนใจในตวัผูเรียน และ 5) มีความยุตธิรรมใน
การใหคะแนน (Grade) สวนลักษณะของอาจารยที่นักศึกษามีความคิดวาไมทําใหเกิดประสิทธภิาพ
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การสอน คือ 1) ละเลยในหนาที่ 2) ไมสนใจความรูสึกของผูเรียน 3) ใชกระบวนการวัดผลตาม
อําเภอใจ และ 4) เนนกิจกรรมที่ไมตองใชสติปญญา 

2. ความสัมพันธในกลุมเพ่ือน กลุมเพ่ือนมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการ
ทางความรู ทศันคติ บุคลิกภาพ และคุณธรรมของนักศึกษา นักศึกษาตองใชเวลาสวนใหญอยูใน
สถานศึกษา จึงตองปรับตวัใหเขากบัสภาพแวดลอมในกลุมเพ่ือน ซ่ึงความสัมพันธของนักศึกษาม ี  
2 ลักษณะ คือ ความสัมพันธทางอารมณ และความสัมพันธทางปญญา โดยความสัมพันธทาง
อารมณเปนความสัมพันธทีต่ั้งอยูบนพ้ืนฐานของความผูกพันระหวางเพ่ือนกับเพ่ือน กิจกรรมที่
เกี่ยวกับความสัมพันธแบบน้ี ไดแก กิจกรรมบันเทิง การเลี้ยงสังสรรค และการเลี้ยงรับเลี้ยงสง สวน
ความสัมพันธทางปญญาตั้งอยูบนพ้ืนฐานของหลักการและเหตผุล อาศัยความรู ความคิด สติปญญา 
และเหตผุลเปนเคร่ืองเชื่อมโยง กิจกรรมที่เกี่ยวกบัความสัมพันธแบบน้ี ไดแก การอภิปราย การ
ประชุม การถกเถียงทางวชิาการ และการสัมมนาเชิงวิชาการ ดังน้ัน สถาบันอุดมศกึษาควรสงเสริม
ใหนักศึกษารกัใครกันฉันทเพ่ือน มีความสัมพันธอันดีตอกัน เพ่ือประโยชนแกตัวนักศึกษาเอง 

3. การเขารวมกิจกรรมในมหาวิทยาลัย หมายถึง การที่นักศึกษาไดมีสวนรวมหรอืเขา
รวมกจิกรรมดานตางๆ ในมหาวิทยาลัย ซ่ึงกิจกรรมที่จัดขึ้นมีทั้งกิจกรรมที่จัดโดยนักศึกษาหรอื
กิจกรรมที่จัดโดยความรวมมือระหวางอาจารยกับนักศกึษา และกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยคณาจารยของ
มหาวิทยาลัย สวนกิจกรรมนักศึกษา หมายถึง งานตางๆ ที่นักศึกษาปฏิบัติภายใตการแนะนําของ
อาจารยอยางถูกวิธีและอยูในความรับผิดชอบของสถาบัน โดยไมมีเรื่องของคะแนนเขามาเกี่ยวของ 
นิสิตนักศึกษาโดยทั่วไปเปนหนุมสาวที่มีพละกําลังทั้งรางกาย ความคดิ มีความอยากรูอยากเห็น 
และเปนผูหวังดีตอสังคมดวยความบริสทุธิ์ใจ ดังน้ัน กิจกรรมเสริมหลักสูตรหรือกจิกรรมนอก
หลักสูตรจึงมีความสําคัญตอนิสิตนักศึกษา ดังน้ี 1) พัฒนานิสิตนักศึกษาในดานสังคม อารมณ 
รางกายและจิตใจ  2) ชวยใหนิสิตนักศึกษาใชเวลาวางใหเปนประโยชน  3) ชวยใหนิสิตนักศึกษามี
โอกาสใชพลังทางรางกายและความคิดกระทําสิ่งที่เปนประโยชนตอตนเอง ตอสถาบันการศึกษา และ
ตอประเทศชาติ เพราะวากจิกรรมนิสิตนักศึกษาเปนกระบวนการอันสําคัญของสถาบันอุดมศึกษา ที่
ใชพัฒนานิสิตนักศึกษาใหเปนบุคคลที่มีความสมบูรณ ทั้งทางดานสติปญญา อารมณ รางกายและ
จิตใจ การทํางานรวมกันระหวางอาจารยและนิสิตนักศกึษาในกระบวนการกิจกรรมนิสิตนักศึกษาทํา
ใหนักศึกษาเกิดความอบอุน และมีความเขาใจตออาจารยและสถาบนัอุดมศึกษาดียิ่งขึ้น 
 บลูม (Bloom.  1976: 167-175) ไดกลาวถงึปจจัยที่มีผลกระทบตอระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 3 องคประกอบ ดังน้ี.- 

1. พฤติกรรมดานความรู ความคิด (Cognitive Entry Behaviors) ซ่ึงหมายถึง 
ความสามารถทั้งหมดของผูเรียน ซ่ึงประกอบดวยความถนัดและพื้นฐานความรูเดิมของผูเรียน 

2. คุณลักษณะดานจิตพิสัย (Affective Entry Characteristics) หมายถึง สภาพการณหรือ
แรงจูงใจที่ทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ไดแก ความสนใจและเจตคติทีมี่ตอเน้ือหาวิชาและระบบการ
เรียน ความคดิเห็นเกี่ยวกบัตนเองและลกัษณะซึ่งเปนคุณลักษณะตางๆ ทางดานจิตพิสัย ซ่ึง
บางอยางอาจเปลี่ยนแปลงไดบางอยางยังคงอยู 
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3. คุณภาพการสอน (Quality of Instruction) ซ่ึงไดแกการไดรับคําแนะนํา การมีสวนรวม
ในการเรียนการสอน การเสริมสรางของครู การแกไขขอผิดพลาด และรูผลวาตนเองกระทําได
ถูกตองหรือไม 
 สรุปไดวาองคประกอบที่มีอิทธิพลตอคุณภาพทางการศึกษาแบงได 2 ประการ คือ 
องคประกอบที่มาจากผูเรียน และสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวกบัตวัผูเรียนเอง เชน พอแม สภาพเศรษฐกิจ
และสังคม ความรูความสามารถพื้นฐานของผูเรียน และองคประกอบที่มาจากการบริหารการเรยีน
ของหนวยงานที่รับผิดชอบ 

 
การศึกษางานวิจัยการจัดการศึกษาที่สัมพันธกับตัวแปรอิสระที่ศึกษา 

1. ตัวแปรดานสถานภาพ 
พระมหาปราโมทย วงศรําพนัธ (2548: 96,120)  ศึกษาสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการ

จัดการเรียนการสอนของคณะพุทธศาสตร มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยสวนกลาง ใน
ทัศนะของพระนิสิต พบวา พระนิสิตที่มีสถานภาพตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของตอ
การเรียนการสอนของคณะพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สวนกลาง 
โดยรวมไมแตกตางกัน แตเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวาพระนิสติที่มีสถานภาพตางกันมีทัศนะตอ
สภาพแวดลอมดานการบริการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05  ทั้งน้ีอาจเปนเพราะวาพระ
นิสิตที่มีสถานภาพเปนสามเณร สามเณรเปรียญ เปนผูที่คอยใหการอุปฏฐากพระภิกษุและพระมหา
เปรียญมากอนเปนตนวา จัดที่ฉัน ตั้งนํ้าใชนํ้าฉัน ตมนํ้ารอนนํ้าชาและพระมหาเปรยีญสวนใหญก็จะ
เคยเปนสามเณรเปรียญมากอนและไดเคยถือปฏิบตัิเชนน้ีเหมือนกัน อีกประการหนึ่ง สามเณร
เปรียญและพระมหาเปรียญจะเคยอยูในสํานักเรยีนพระปริยัตธิรรมแผนกบาลีที่มีกฎ ระเบียบอัน
เครงครัดที่เจาสํานักเรียนและประธานสามเณรตั้งขึ้น เชน ทําวตัรเชา-เย็น ฉันเชา-เพลพรอมกัน ตื่น
เปนเวลานอนเปนเวลา ลางถวยชาม ปดกวาดลานวัด รดน้ําตนไมและตัดหญาชวยกันตามวาระ เปน
ตน สวนพระนิสิตที่มีสถานภาพเปนพระภิกษุสวนใหญแลวจะไมเคยผานชีวติของการเปนสามเณร
มากอน เม่ืออายุครบ 20 ปบริบูรณก็อุปสมบทเปนพระภิกษุซ่ึงเปนอุดมเพศที่จะตองมีผูคอยใหการ
อุปฏฐาก เชน การประเคนภัตตาหาร เปนตน โดยจะตองมีสามเณรหรือฆราวาสยกประเคนเสยีกอน
จึงจะฉันได ซ่ึงเปนการถือปฏิบัตติามพระธรรมวินัย ดังน้ัน สิ่งเหลานี้อาจจะเปนสาเหตุหน่ึงที่ทําให
พระนิสิตที่มีสถานภาพเปนพระภิกษุมีความคาดหวังตอการใหบริการของคณะฯ สูงกวาพระนิสติที่มี
สถานภาพเปนสามเณร สามเณรเปรียญและพระมหาเปรียญ  ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ   
ธวลัรัตน พลเจริญ (2546: 78) ที่ศึกษาทศันะของนิสิตที่มีตอการจัดการเรียนการสอนสาขา
ศิลปศึกษา คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวานิสติชายและนิสิตหญิงมี
ทัศนะตอการจัดการเรียนการสอนสาขาวชิาศิลปศึกษา คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลยั        
ศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมทุกดานและในแตละดานไมแตกตางกัน อีกทั้งงานวิจัยของนิวัฒน วรสาร 
(2550: 109) ที่ศึกษาความคิดเห็นของนิสติที่มีตอคุณภาพการจัดการศึกษาระดบัปริญญาตรีของ
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มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวานิสติชายและหญงิมีความคิดเห็นตอคุณภาพการจัดการศึกษา
ระดับปริญญาตรีของมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในองคประกอบดานการเรียนการสอนโดยรวม
และในแตละดานไมแตกตางกัน สวนองคประกอบดานกิจกรรรมพัฒนานิสิตโดยรวม พบวาไม
แตกตางกัน เม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวาในดานกิจกรรมสงเสริมพัฒนาการของนิสิต ที่นิสิตชาย
และหญิงมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนดานอ่ืนๆ ไมพบ
ความแตกตาง และจันทรเพ็ญ หงษทอง (2545: 96)  ศึกษาสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจดั
การศึกษาของคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ตามทัศนะของนสิิตแพทย พบวา 
นิสิตแพทยชายและนิสติแพทยหญิง มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจดัการศึกษาของ
คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ โดยรวมและในแตละดาน ไมแตกตางกัน ทั้งน้ี
อาจเปนเพราะวา นิสิตอยูในสภาพแวดลอมเดียวกนั ทํากิจกรรมรวมกันไมไดแยกกลุมชายและหญิง 
ในสังคมปจจุบัน นิสิตชายและนิสิตหญิงมีความเทาเทยีมกันในการเขาเรียน ไมมีความลําเอียง
ทางดานเพศ การเขาสอบเพื่อมาเรียนในคณะแพทยศาสตรสวนใหญนิสิตจะมีสตปิญญาดีโดย
พ้ืนฐาน ทําใหความเปนเพ่ือน การเรียนรวมกัน การทํากิจกรรม ไมมีความแปลกแยกกันและในคณะ
เดียวกันคณะฯ รับนิสิตเขามาจํานวนไมมากนักในแตละป นอกจากนี้นิสิตยังมีวัยและประสบการณ
ใกลเคยีงกันจึงทําใหมีลักษณะไมแตกตางกัน อีกทั้งนิสิตมีความคุนเคยกับอาคารสถานที่ การเรียน
การสอนของคณะแพทย มีการเรียนแบบแบงกลุมยอย ไมไดแยกเพศชาย เพศหญิง สวนงานวจัิย
ของดวงฤดี ชวยขํา (2540: 74) ศึกษาทัศนะคตติอการจัดการศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี จังหวัดนครราชสีมา พบวา นักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสรุนารี เพศชายและ
เพศหญิงมีทัศนคติตอการจดัการศึกษาทัง้ 6 ดานและรายดานแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิต ิ

2. ตัวแปรดานวิทยฐานะเดมิ 
พระมหาปราโมทย วงศรําพนัธ (2548: 122)  ศึกษาสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการ

จัดการเรียนการสอนของคณะพุทธศาสตร มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยสวนกลาง ใน
ทัศนะของพระนิสิต พบวา พระนิสิตที่มีวทิยฐานะเดิมที่ใชสมัครเขาศึกษาตางกัน มีทัศนะตอ
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนของคณะพุทธศาสตร มหาวทิยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวทิยาลัยสวนกลาง โดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน ทั้งน้ีอาจเปนเพราะกอนที่จะ
เขามาสูการศกึษาระดับอุดมศึกษา พระนิสิตสวนใหญก็เคยผานระบบการเรียนการสอนของโรงเรียน
พระปริยัตธิรรม แผนกธรรม แผนกบาลีและแผนกสามญัมากอนแลว ซ่ึงมีระบบการเรียนการสอนไม
แตกตางกันมากนักจึงทําใหพระนิสิตสามารถปรับตัวเขากับระบบการเรียนการสอนใน
ระดับอุดมศึกษาไดเร็วและมีความเขาใจตอการเรียนการสอนไดดี อาจเปนสาเหตหุน่ึงที่ทําใหพระ
นิสิตที่มีวทิยฐานะเดมิที่ใชในการสมัครเขาศึกษาตางกันมีทัศนะไมแตกตางกัน สอดคลองกับ
ผลการวิจัยของพระมหาสุพิน ชินนะปด (2546: 94) ที่ทําการศึกษาคุณลักษณะของพระนักศกึษา
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย พบวา พระนักศึกษาที่มีวทิยฐานะเดิมตางกัน มีคุณลักษณะ
โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน เพราะพระนักศึกษาสามารถปรับตวัใหเขากับความรูใหม 
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วิชาการใหม อาจารยและเพ่ือนๆ อีกทั้งพรอมที่จะทํากิจกรรมตางๆ ที่มหาวิทยาลัยจัดขึ้นรวมกันได 
จึงทําใหพระนักศึกษาไดรูจักการปรับตวัเขากับผูอ่ืนไดดี 

3. ตัวแปรดานระดับชั้นปทีศ่ึกษา 
 พระมหาสุพิน ชินนะปด (2546: 90) ศึกษาคุณลักษณะของพระนักศึกษามหาวทิยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัย พบวา พระนักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในชั้นปที่ตางกัน มีคณุลกัษณะโดยรวม
ในดานการเรียนเปนตน แตกตางกันเพราะนักศึกษาแตละชั้นปมีกจิกรรมที่จะตองทําแตกตางกัน 
สอดคลองกับผลการวิจัยของจันทรเพ็ญ หงษทอง (2545: 71) ศึกษาสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับ
การจัดการศึกษาของคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ตามทัศนะของนิสิตแพทย 
พบวา นิสิตแพทยที่ศึกษาอยูตางชั้นปกนัมีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศกึษา
ของคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นิสติแพทยทีศ่ึกษาอยูชั้นปตางกันมีทัศนะตอ
สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน ดานอาจารยผูสอน ดานกิจกรรมนิสิต และดานการบริการนิสิต 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ยกเวนดานอาคารสถานที่และดานความสัมพันธ
กับกลุมเพ่ือนที่นิสิตแพทยที่อยูตางชั้นปกันมีทัศนะไมแตกตางกัน และสอดคลองกับผลงานวิจัย
ของธวลัรัตน พลเจริญ (2546: 88) ที่ศึกษาทัศนะของนิสิตที่มีตอการจัดการเรียนการสอนสาขา
ศิลปศึกษา คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวา นิสิตชั้นปที่ 1 ชั้นปที่ 2  
ชั้นปที่ 3 และชั้นปที่ 4 มีทัศนะตอการจดัการเรียนการสอนสาขาศลิปศึกษา คณะศิลปกรรมศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒโดยรวมทุกดานและรายดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานการเรยีนการ
สอนและดานสื่ออุปกรณการสอน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สําหรับดานการ
วัดและประเมนิผล นิสิตแตละชั้นปมีทศันะไมแตกตางกนั  แตแตกตางจากผลการวจัิยของพระมหา
ปราโมทย วงศรําพันธ (2548: 122)  ศึกษาสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน
ของคณะพุทธศาสตร มหาวทิยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยสวนกลาง ในทัศนะของพระนิสิต 
พบวา พระนิสิตทีศ่ึกษาอยูในชั้นปทีต่างกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียน
การสอนของคณะพุทธศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยสวนกลาง โดยรวมและ
เปนรายดานไมแตกตางกัน ทั้งน้ีอาจเปนเพราะพระนิสติทุกชั้นปที่เขามาศึกษาในคณะพุทธศาสตร
ไดมีโอกาสรวมทํากิจกรรมกันบอย เชน การออกฝกภาคปฏิบตัิพระวิปสสนากัมมัฏฐานตามสถานที่
ตางๆ ที่ทางมหาวิทยาลัยกาํหนดใหพระนิสิตทุกชั้นปไปทํากิจกรรมสวนนี้รวมกันเปนระยะเวลา 15 
วันหลังเสร็จสิน้ภาคการศึกษาที่สองของแตละปการศกึษา ตลอดระยะเวลาที่ทํากจิกรรมรวมกันก็มี
การพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางพระนิสิตของแตละชั้นปและไดประสบปญหาที่
เหมือนๆ กัน จึงมีความเขาใจรวมกันถึงสภาพปญหาและมีความตองการที่จะใหผูบริหารปรับปรุง
แกไขในสวนที่เห็นวาเปนปญหานั้นดวยกัน จึงเปนสาเหตุหน่ึงที่ทาํใหพระนิสิตที่ศึกษาอยูในชั้นป
ตางกันมีทัศนะไมแตกตางกนั อีกทั้งผลงานวิจัยของนิวฒัน วรสาร (2550: 135) ศกึษาความคิดเห็น
ของนิสิตที่มีตอคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวา 
นิสิตทุกชั้นปมีความคิดเห็นตอคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลยั         
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ศรีนครินทรวิโรฒ ในองคประกอบดานการเรียนการสอนโดยรวมและในดานกระบวนการเรียนการ
สอน ดานนิสิต ดานการวัดและประเมินผลและดานปจจัยเกื้อหนุนการศึกษาไมแตกตางกัน อีกทั้งใน
ดานกิจกรรมสงเสริมพัฒนาการของนิสิตและดานระบบอาจารยที่ปรึกษา นิสิตมีความคิดเห็นไม
แตกตางกัน 

4. ตัวแปรดานคณะวิชาที่ศกึษา 
จันทรเพ็ญ หงษทอง (2545: บทคัดยอ)  ศึกษาสภาพแวดลอมที่เกีย่วของกับการจัด

การศึกษาของคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ ตามทัศนะของนสิิตแพทย พบวา 
นิสิตมีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลยั
ศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมวามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลางและเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ทุกดานมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ยกเวนดานความสัมพันธกบักลุมเพ่ือน มี
ความเหมาะสมอยูในระดับมาก สอดคลองกับผลงานวจัิยของพระมหาปราโมทย วงศรําพันธ (2548: 
115)  ศึกษาสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนของคณะพุทธศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลัยสวนกลาง ในทัศนะของพระนิสิต พบวา พระนิสิตมีทัศนะ
ตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนของคณะพุทธศาสตร โดยรวมวามีความ
เหมาะสมอยูในระดับปานกลาง อาจเนื่องมาจากการบริหารการจัดการสภาพแวดลอมของคณะ  
พุทธศาสตรยงัคงไมเปนทีพ่อใจของพระนิสิตจํานวนมาก เพราะปญหาบางสิ่งบางอยางเกี่ยวเนือ่งกับ
ผูบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยทีต่องตัดสินใจรวมกัน ลําพังผูบรหิารของคณะฯ เองก็ไมสามารถ
ที่จะปรับปรุงแกไขใหเปนไปตามความตองการได ดังน้ัน  ผูบริหารคณะฯ ควรเปดรับฟงความ
คิดเห็นและความรูสึกของพระนิสิตที่มีตอสภาพแวดลอมของคณะฯ ที่ไมอาจแกไขได ดังน้ี เปนตน 
ซ่ึงก็จะชวยใหพระนิสิตกับผูบริหารมีความรูสึกที่ดีตอกันและผูบริหารเองก็จะไดดําเนินการตามความ
ตองการของพระนิสิตอันเปนการแกไขปญหาไดตรงจุดที่พอดี  อีกทั้งผลงานวิจัยของธวลัรัตน      
พลเจริญ (2546: 88) ที่ศึกษาทัศนะของนิสิตที่มีตอการจัดการเรียนการสอนสาขาศลิปศึกษา คณะ
ศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวา นิสิตมีทศันะตอการจัดการเรียนการสอน
สาขาศิลปศึกษา คณะศลิปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมไดแก ดานหลักสูตร 
ดานการเรียนการสอน ดานสื่ออุปกรณการสอนวามีความเหมาะสมในระดับมาก สําหรับดานการ
วัดผลและประเมินผล นิสิตมีทัศนะวา มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  สวนทางดานดวงฤดี ชวย
ขํา (2540: บทคัดยอ)  ศึกษาทัศนะคติตอการจดัการศึกษาของนักศกึษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุร
นารี จังหวัดนครราชสีมา พบวา นักศึกษาสาขาวศิวกรรมศาสตร และสาขาเทคโนโลยีการเกษตร    
มีทัศนะตอการจัดการศึกษาไมแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ สวนผลงานวิจัยของนิวัฒน   
วรสาร (2550: 109) ที่ศึกษาความคิดเห็นของนิสิตที่มีตอคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี
ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวา นิสิตกลุมสาขาวิชามนษุยศาสตรและสงัคมศาสตร กลุม
สาขาวิชาวิทยาศาสตรสขุภาพและกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มีความคิดเห็นตอ
คุณภาพการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ในองคประกอบดาน
การเรียนการสอนโดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยนิสิตกลุมสาขาวิชา
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วิทยาศาสตรสุขภาพมีความคิดเห็นแตกตางกับนิสติกลุมสาขาวชิามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
เม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวาดานอาจารยและดานปจจัยเกื้อหนุนการศึกษาไมพบความแตกตาง 
ทั้งน้ีอาจเปนเพราะในดานอาจารยนอสอตแตละกลุมสาขาวิชาอาจเหน็วาอาจารยมีความรู
ความสามารถในสาขาวชิาทีส่อนเหมือนกัน ทั้งน้ีรวมถึงสัมพันธภาพของอาจารยกับนิสิต การ
ติดตามพฤติกรรมการเรียนของนิสิต การพัฒนาความรูของอาจารย รวมทั้งการใชอุปกรณและสือ่
การเรียน และการเปดโอกาสใหนิสิตมีสวนรวมในการจดักิจกรรมการเรียนรูและการประเมินผล ใน
ดานปจจัยเกื้อหนุนการศึกษา นิสิตแตละกลุมสาขาวิชาอาจไดรับประสบการณที่เหมือนกันทั้งการ
ใหบริการสืบคนขอมูล การใหบริการรานคา จํานวนหองเรียนทั้งกลุมใหญและกลุมยอย และมี
สถานที่พักผอนระหวางเรียน จากเหตุผลดังกลาว สงผลใหนิสิตกลุมสาขาวิชาตางกันมีความคิดเห็น
ในดานอาจารยและดานปจจัยเกื้อหนุนการศึกษาไมแตกตางกัน  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ   
ภิราช รัตนันต (2546: บทคดัยอ) ศึกษาเปรียบเทยีบทศันะที่มีตอการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต (ตอเน่ือง 2 ป) ของนิสิตภาคสมทบ คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนคริน 
ทรวิโรฒ พบวา นิสิตสาชาวิชาตางกัน มีทัศนะตอสภาพการจัดการเรียนการสอนในดานอาจารย
ผูสอนและดานสื่อการสอนและปจจัยเกื้อหนุนการศึกษาไมแตกตางกนั 

5. ตัวแปรดานผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน 
ธวลัรัตน พลเจริญ (2546: 88-89) ศึกษาทัศนะของนิสิตที่มีตอการจดัการเรียนการสอน

สาขาศิลปศึกษา คณะศลิปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวา นิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนระดับสูง ระดับปานกลางและระดับต่ํา มีทัศนะตอการจัดการเรียนการสอนสาขาวชิิ
ศิลปศึกษา คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา นิสติที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนตางกนั มีทัศนะตอการจัดการเรียน
การสอน ดานหลักสูตร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานอ่ืนๆ ไมพบความ
แตกตางกัน  สอดคลองกับผลการวิจัยของจันทรเพ็ญ หงษทอง (2545: บทคัดยอ)  ศึกษา
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลยัศรีนครินทร 
วิโรฒ ตามทัศนะของนิสิตแพทย พบวา นิสิตแพทยทีมี่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับสูง ระดับกลาง
และระดับต่ํามีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของคณะแพทยศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒโดยรวมไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา นิสิต
แพทยที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนระดับสูงมีทัศนะแตกตางจากนิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน
ระดับปานกลาง ในดานการเรียนการสอน อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 สวนดานอ่ืนๆ ไม
พบความแตกตาง และผลการวิจัยของนิวฒัน วรสาร (2550: 152) ที่ศึกษาความคดิเห็นของนิสิตที่มี
ตอคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ พบวา นิสิตที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ปานกลางและต่ํา มีความคิดเห็นตอคุณภาพการจัดการศึกษาระดบั
ปริญญาตรีของมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ในองคประกอบดานการเรียนการสอนโดยรวมและใน
แตละดานไมแตกตางกัน ทั้งน้ีอาจเปนเพราะถึงแมนิสิตจะมีผลสัมฤทธิท์างการเรียนแตกตางกันแตก็
ไดรับประสบการณจากการเรียนที่เหมือนกัน เชน มีการจัดหลักสูตรที่ทันสมัยและสอดคลองกับ
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ความตองการของนิสิต การชี้แจงรายละเอียดของหลักสูตรและวธิีการสอนใหนิสิตทุกคนทราบอยาง
ทั่วถึง อาจารยมีสัมพันธภาพที่ดีกับนิสิตทําใหนิสิตมีความกลาที่จะขอคําปรึกษาจากอาจารย 
กิจกรรมการเรียนการสอนที่จัดขึ้นสงเสรมิใหนิสิตมีความกระตือรือรนในการเรียน บรรยากาศใน
หองเรียนเปนบรรยากาศทีส่งเสริมการเรียนรู การจัดกิจกรรมการเรียนที่ฝกใหนิสติคิดอยางเปน
ระบบและมีเหตุผล นิสติไดรับการสงเสริมใหมีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม รวมทั้งไดรับการ
สงเสริมใหมีปฏิสัมพันธที่ดีตอกลุมเพ่ือน มีโอกาสจัดแสดงผลงานทางวิชาการและเขารวมรับฟงการ
ประชุมและสมัมนาทางวิชาการ ไดรับคําชี้แจงเกี่ยวกบัการวัดและประเมินผลแตละรายวชิาจาก
อาจารย มีการใชคอมพิวเตอรและหองสมุดเพื่อศึกษาคนควาขอมูล และสอดคลองกับผลการวิจัย
ของภิราช รัตนันต (2546: บทคัดยอ) ที่ไดเปรียบเทยีบทัศนะที่มีตอการจัดการเรยีนการสอน
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ (ตอเน่ือง 2 ป) ของนิสิตภาคสมทบ คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ พบวานิสติที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนตางกัน มีทัศนะตอสภาพการจัดการเรียน
การสอนโดยรวมไมแตกตางกัน อีกทั้งผลการวิจัยของชศูรี สะพรั่ง (2549: บทคัดยอ) ที่ได
เปรียบเทียบความคิดเห็นของอาจารยและนิสิตที่มีตอการจัดการเรียนการสอนของคณะศิลปกรรม
ศาสตร มหาวทิยาลัยบูรพา พบวา นิสิตทีมี่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
จัดการเรียนการสอนของคณะศิลปกรรม มหาวิทยาลัยบูรพา โดยรวมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา นิสิตทีมี่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่าํมีความคิดเห็นแตกตางจากนิสิตที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลางและสูง ในดานอาจารยผูสอนและดานการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน และนิสิตที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนต่ํา มีความคิดเห็นแตกตางจากนิสิตที่มีผลสมัฤทธิท์างการ
เรียนปานกลางในดานวิธิการสอนและดานอาคารสถานที่ สื่อและอุปกรณการสอน จากเหตุผล
ดังกลาวสงผลใหนิสิตที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนตางกนัมีความคิดเห็นไมแตกตางกัน ในขณะที่
ผลการวิจัยของพระมหาปราโมทย วงศรําพันธ (2548: 123) พบวา พระนิสิตทีมี่ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมทีเ่กี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนของคณะพุทธศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยสวนกลาง โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานอาคารสถานที่มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญที่ระดับ .05 สวนดานอ่ืนๆ ไมพบความแตกตางกัน   
 
 
 
 
 
 
 
 



53 
 

การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
   ประวตัิความเปนมา 
 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ไดปฏิบัติภารกิจดานการผลิตบณัฑิต งานวิจัย     
งานบริการวิชาการแกชุมชนและงานทํานุบํารุงศิลปวฒันธรรมตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
 ลําดับเหตุการณการเปลี่ยนแปลงสถาบันการศึกษาสงฆ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย เปนสถาบันการศกึษาระดับอุดมศึกษาของคณะสงฆไทย ซ่ึงสมเด็จพระบรมบพิตรพระราช
สมภารเจาพระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที ่5 ไดทรงสถาปนาขึ้น
เม่ือวันที ่1 ตลุาคม 2436 ไดพระราชทานนามวา “มหามกุฏราชวิทยาลัย” เพ่ือเปนอนุสรณียแด
พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที ่4 ตั้งอยูที่วัดบวรนเิวศวิหาร  นับตั้งแตสมเด็จพระ
มหาสมณเจากรมพระยาวชิรญาณวโรรส ทรงเปนองคปฐมนายกกรรมการ  สภามหามกุฏราช
วิทยาลัย ไดเร่ิมดําเนินการศึกษาในรปูของมหาวิทยาลัยสงฆตามฉนัทานุมัต ิ ของพระเถรานุเถระ 
 ครั้นเม่ือวันที ่26 ตุลาคม 2439 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ไดเสด็จมาเปด
มหามกุฏราชวิทยาลัย และพระองคทรงรับอุปถัมภ อาศัยพระราชประสงคดังกลาวแลวน้ัน  สมเด็จ
พระมหาสมณเจากรมพระยาวชิรญาณวโรรส จึงทรงตั้งวัตถุประสงคเพ่ือดําเนินกิจการของมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย ขึ้น 3 ประการ คือ 
 1. เพ่ือเปนสถานศึกษาของพระภิกษุสามเณร 
 2. เพ่ือเปนสถานศึกษาวิทยาการอันเปนของชาติภูมิและของตางประเทศ 
 3. เพ่ือเปนสถานที่เผยแพรพระพุทธศาสนา 
 เม่ือกิจการของมหามกุฏราชวิทยาลัยไดดําเนินการแลว ปรากฎวาพระวตัถุประสงค
เหลานั้นไดรับผลเปนที่นาพอใจตลอดมา เพ่ือที่จะใหพระวัตถุประสงคเหลานั้นไดผลดียิ่งขึ้น ดังน้ัน 
ในวันที ่30 ธนัวาคม พ.ศ. 2488 สมเด็จพระสังฆราชเจากรมหลวงวชิรญาณวงศในฐานะทีท่รงเปน
นายกกรรมการมหามกุฏราชวิทยาลัยพรอมดวยคณะพระเถรานุเถระจึงไดทรงประกาศตั้ง และ
ดําเนินการเรียนการสอนชั้นสูงในรูปมหาวิทยาลยัพระพุทธศาสนาขึ้นอยางเต็มรูปแบบโดยอาศัยนาม
วา “สภาการศกึษามหามกุฏราชวิทยาลัย”   
 สถาบันการศกึษาแหงน้ี  ไดเริ่มเปดใหการอบรมศึกษาแกพระภิกษสุามเณรตั้งแตวันที ่16 
กันยายน พ.ศ.2489 จนถึงปจจุบัน 
 สถานที่ตั้งของสภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัย แตเดิมน้ันตั้งอยูที่ตึกหอสมุดมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย หนาวัดบวรนเิวศวิหาร ตอมาคณะกรรมการพิจารณาวา สถานที่แหงน้ีคับแคบขยบั
ขยายไดยาก ไมเพียงพอที่จะรองรับกับจํานวนพระนักศึกษาทีเ่พ่ิมขึน้ ดวยเหตุน้ี คณะกรรมการจึง
ดําเนินการกอสรางอาคารหลังใหมขึ้นมาหลังหน่ึงภายในวัดบวรนิเวศวิหารเปนอาคารทรงไทย 3 ชั้น 
สมเด็จพระสังฆราชกรมหลวงวชิรญาณวงศ ไดทรงวางศิลาฤกษ เม่ือวันที ่ 19 กรกฎาคม พ.ศ. 
2498 
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 พ.ศ. 2498  เม่ืออาคารใหมน้ีสรางเสร็จแลว จึงไดขยายกิจการของสภาการศึกษามหามกุฏ
ราชวิทยาลัยจากตึกหอสมุดฯ มาที่อาคารหลังใหม เม่ือวันที่ 19 กุมภาพันธ พ.ศ.2501 จนถึงปจจุบัน 
 พ.ศ. 2527 สภานิติบัญญัตแิหงชาติไดตราพระราชบัญญัติกําหนดวทิยฐานะผูสําเร็จ
การศึกษาวิชาการทางพระพุทธศาสนา พ.ศ. 2527  รับรองผูสําเร็จศาสนศาสตรบัณฑิตจาก      
สภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัย มีฐานะชั้นปรญิญาตร ีพระราชบัญญัติน้ีมีผลบังคับใชสําหรับ  
ผูสําเร็จกอนวันที่ประกาศใชพระราชบัญญัติน้ีดวย (มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวทิยาลัย.  2541: 1-2)  
โดยกําหนดแผนการศึกษาไววา สําหรับในชวงแผนการศึกษา ฉบับที่ 1  น้ีเปนจุดเปลี่ยนแปลงที่
สําคัญของระบบการศึกษาของสภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัย กลาวคือผลจากการศึกษาขอมูล
ในอดีตและคาดการณแนวโนมตอสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคตไดนําแนวคิดใหมที่จะพัฒนาการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยใหกาวหนามากขึ้นโดยเนนทิศทางในการพัฒนาเชงิรุก คือ นําสังคมมากกวาเชิงรับ
คือตอบสนองสังคมมาเริ่มดําเนินการในปแรกของแผนการศึกษา ฉบับที ่1  เชน การพัฒนา
สถาบันการศกึษาใหเปนแหลงวิชาการของสังคม โดยเนนการวิจัยการใหบริการวชิาการแกสังคมให
มากขึ้นเปนพิเศษ โดยเพิ่มอัตราสวนที่สงูขึ้น การจัดตั้งหนวยงานวจัิยเฉพาะเรื่องหรือให
มหาวิทยาลัยหรือสถาบันเปนหนวยอบรมแหลงวิชาการคนควาคิดประดิษฐสิ่งใหมๆ และเปนการ
ถายทอดไปสูสังคมและประชาชน (มหามกุฏราชวิทยาลัย.  2539: 7-22) 
 พ.ศ. 2530  เปดการศึกษาชั้นปริญญาโท เรียกวา “บัณฑิตวทิยาลยั” ขึ้นเม่ือวันที ่24 
ธันวาคม พ.ศ. 2530  มี 2 คณะ คือคณะพุทธศาสนาและปรัชญาและคณะพุทธศาสนานิเทศ แตเปด
เรียนจริงๆ ใน พ.ศ.2531 ผูสําเร็จการศึกษามีสิทธิรับปริญญาบัตรปรญิญาโท คือ ศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต (ศน.ม. สาขาพุทธศาสนาและปรัชญา) และศาสนศาสตรมหาบัณฑติ (ศน.ม. สาขา
พุทธศาสนเิทศ) 
 พ.ศ. 2535 สมเด็จพระญาณสังวรสมเด็จพระสังฆราชสกลมหาสังฆปริณายก ประธาน 
คณะกรรมการศึกษาของคณะสงฆไดประกาศใชระเบยีบของคณะกรรมการการศึกษาสงฆวาดวย
การจัดการศึกษาของสภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัย พ.ศ.2535 
 พ.ศ. 2540 ไดเปลี่ยนนามสถาบันจาก “สภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัย” เปน  
“มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย” และไดบริหารการศึกษาเปนไปตามพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยสงฆ พ.ศ.2540   
 การเรียนการสอน 
 จุดมุงหมายของการจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเปนกระบวนการจัดการ
เกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารย และกิจกรรมการเรียนของ
นักศึกษา นับตั้งแตการดูแลเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมของการสอน การพัฒนาเทคนิค 
การสอน การนิเทศและการบริการสื่อการเรียน รวมไปถึงการวัดผลและประเมินผลการศึกษาการ
กําหนดมาตรฐานเกี่ยวกับผูสอน ผูเรียน การฝกประสบการณวิชาชพี การวิจัยและสงเสริมวิชาการ
และการจัดกิจกรรมนักศึกษา โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงสุด 
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 มหามกุฏราชวิทยาลัยมีการจัดการเรียนการสอนเปนรูปแบบเฉพาะตน คือ การจัดการ
เรียนการสอนเฉพาะในภาคบายเทานั้น โดยใหเหมาะสมกับสมณสารูป คือ เริ่มตั้งแตเวลา 13.20 น. 
ถึง 18.20 น. ของทุกวัน  เวนวันธรรมสวนะ (วันพระ) วันอาทิตยและวันหยุด  
 การจัดการศึกษา 
 ในการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย ไดจัดการศึกษาใหแก
พระภิกษุสามเณรและคฤหสัถ(บุคคลทัว่ไป) ตามหลักสูตรขอบังคบัปรญิญาศาสนศาสตรบัณฑติ 
พุทธศักราช 2549 หลักสูตรปริญญาศาสนศาสตรบัณฑติ ป 2549 แบงออกเปน 4 คณะ 19 สาขา
วิชาเอก คือ คณะศาสนาและปรัชญา คณะสังคมศาสตร คณะมนุษยศาสตรและคณะศึกษาศาสตร  
(มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย.  2550: 2)  ซ่ึงแตละคณะวิชา เปดสอนในสาขาวิชาเอก ดังน้ี 
คือ 1) คณะศาสนาและปรัชญา เปดสอนวิชาเอกพุทธศาสตร, ปรัชญา, ศาสนาเปรียบเทียบ, ศาสนา
และปรัชญา  2) คณะสังคมศาสตร เปดสอนวิชาเอกสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา, สังคมสงเคราะห
ศาสตร, การพัฒนาชุมชน, รัฐศาสตรการปกครอง, การปกครองและพัฒนาทองถิ่นและบริหารรฐักิจ  
3) คณะมนุษยศาสตร เปดสอนวิชาเอกภาษาบาลีและสันสกฤต และวิชาเอกภาษาอังกฤษ  4) คณะ
ศึกษาศาสตร เปดสอนวิชาเอกการสอนภาษาไทย, การสอนภาษาอังกฤษ, การบรหิารการศึกษา, 
การประถมศกึษา, การศึกษาปฐมวัย, การศึกษานอกระบบและการใหคําปรึกษาและแนะแนว 
 
ตาราง 1  โครงสรางหลักสูตรของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 
 

รายการ                                                                                  จํานวนหนวยกิต 
 

วิชาศาสนาบังคับ 
วิชาศึกษาทัว่ไป 
วิชาเอก 
วิชาโท 
วิชาเลือกเสร ี

30 
30 
51 
15 

                      6 
       รวม                                                                                                  132 

 
ที่มา: มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย.  (2550).  คูมือนักศึกษาระดับปริญญาตรี.  

หนา 23. 
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จุดมุงหมายของหลักสูตร 
 หลักสูตรคณะศาสนาและปรชัญา (มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยั.   2549: 8)  ดังน้ี 
 1. เพ่ือใหพระภิกษุสามเณรมีความรูในวชิาการทางศาสนาและปรัชญา 
 2. เพ่ือใหพระภิกษุสามเณรมีความคิดริเริม่และอุปนิสัยในการคนควาปรับปรุงความรู 
ใหกาวหนา ยึดม่ันในระเบียบวินัยและมีความสํานึกในหนาที่และความรับผิดชอบตามสมควรแก
ภาวะของความเปนพระภิกษุสามเณร รวมทั้งสามารถแนะนําในการอนุรักษวัฒนธรรมและประเพณี
ไทย 

3. เพ่ือใหพระภิกษุสามเณรมีความรูความเขาใจหลักคาํสอนของพระพุทธศาสนาอยางถอง
แท มีความรูเกี่ยวกับศาสนาสําคัญของโลกและวชิาที่เกีย่วของโดยไมขัดกับสมณเพศ 
 4. เพ่ือพัฒนาพระภิกษุสามเณร  ใหมีความสามารถเหมาะสมแกกาลสมัยและเปน 
ศาสนทายาทที่ดี 
 หลักสูตรคณะมนุษยศาสตร (มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย.   2549: 175)  ดังน้ี 
 1. เพ่ือใหพระภิกษุสามเณรมีความรูดี มีความประพฤตดีิ มีคุณธรรมและมีมนุษย 
สัมพันธ 
 2. เพ่ือใหพระภิกษุสามเณร มีความสามารถในการรักษาและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
ของชาต ิ
 3. เพ่ือใหพระภิกษุสามเณรสามารถพึ่งตนเองและชวยเหลือคนอ่ืน บําเพ็ญศลิปวฒันธรรม
ของชาต ิ
 หลักสูตรคณะสังคมศาสตร (มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย.   2549: 260)  ดังน้ี 
 1. เพ่ือใหพระภิกษุสามเณร มีความรูความสามารถในวชิาการทางสังคมศาสตรอยาง 
กวางขวาง 
 2. เพ่ือใหพระภิกษุสามเณรสามารถนําความรูทางสังคมศาสตรไปประยุกตอธิบายเผย 
แพรธรรมไดอยางเหมาะสมอันจะสอดคลองกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของฝายอาณาจักรโดย
สวนรวม 
 3. เพ่ือเปนพ้ืนฐานการศึกษาในระดับสูงขึ้น 
 หลกัสูตรคณะศึกษาศาสตร (มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย.   2549: 341) ดังน้ี 
 1. เพ่ือใหพระภิกษุสามเณร มีความรูความเขาใจหลักวชิาการศึกษาทั้งทางโลกและ 
ทางธรรม 
 2. เพ่ือใหพระภิกษุสามเณรมีความคิดสรางสรรคและสนใจในการศึกษาคนควาอยูเสมอ 
 3. เพ่ือใหพระภิกษุสามเณรมีความสามารถในการถายทอดวิทยาการตางๆ 
 4. เพ่ือใหพระภิกษุสามเณรนําหลักการและวชิาการศึกษาเปนเครื่องมือในการเผยแพร 
พระพุทธศาสนา 
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 คุณสมบัติผูสมัครเปนนักศึกษา 
 ตามระเบียบมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวทิยาลัย วาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี 
พ.ศ.2543 หมวด 1 คุณสมบัติผูสมัครเปนนักศึกษา (มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย.   2549: 
2) ไดกําหนดคุณสมบัติไว ดังน้ี 
 1. คุณสมบัตขิองผูมีสิทธิสมัครเขาศึกษา 
 1.1  คุณวุฒิของผูมีสิทธิ์สมัครเขาเปนนักศึกษา 
   - เปนผูสอบไดเปรียญธรรม 5 ประโยคและนักธรรมชั้นเอก หรือ 
   - เปนผูสําเร็จการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนปลายหรอืเทียบเทาและกอน 
รับปริญญาตองสอบไดนักธรรมชั้นเอกหรือธรรมศึกษาชั้นเอก หรือ 
   - เปนผูที่สภาวิชาการพิจารณาแลวเห็นสมควรใหรับเขาศึกษา 
 1.2  ไมเปนผูที่เปนโรคติดตอหรือโรครายแรงที่เปนอุปสรรคตอการศึกษา 
 1.3  ไมเปนผูที่มีความประพฤติเสียหายอยางรายแรงทางศีลธรรม 
 1.4  ไมเคยถกูไลออกจากสถาบันการศกึษาเดิม 
 1.5  ไมเปนผูที่วิกลจรติ หรือจิตฟนเฟอนไมสมประกอบ หรือติดยาเสพติดใหโทษ 
 2.  การรับเขาศึกษา 
                มหาวิทยาลัยจะรับผูมีคุณสมบัติตามขอ 1 เขาศึกษาตามหลักเกณฑและวธิีการที่สภา
วิชาการกําหนดซึ่งประกาศใหทราบในแตละปการศึกษา 
  

ระบบการศึกษา 
 ตามระเบียบมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวทิยาลัยวาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี 
พ.ศ.2543 หมวด 2  ขอ 8. (มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย.  2549: 2)  มีระบบการศึกษา ดังน้ี 
 1. ภาคการศึกษา 
            การศึกษาระดบัปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยแบงออกเปน 3 ประเภท คือ การศึกษาภาค
ปกต ิ การศึกษาภาคสมทบและการศึกษาตอเน่ือง 
         1.1 การศึกษาภาคปกติใชระบบทวิภาค แบงเวลาการศึกษาในหนึ่งปการศึกษา 
ออกเปน 2 ภาคการศึกษาปกต ิไดแก ภาคการศึกษาปที ่1 และภาคการศึกษาปที่  2 แตละภาค
การศึกษามีระยะเวลาการศกึษาไมนอยกวา 15 สัปดาห และอาจมีการศึกษาภาคฤดูรอนตอจากการ
ภาคการศึกษาที่ 2  ทั้งน้ีการศึกษาภาคฤดูรอนใหเปนไปตามระเบยีบของมหาวทิยาลัย 
 1.2 ศึกษาภาคสมทบและการศึกษาตอเน่ือง ใหเปนไปตามสภาวิชาการกําหนด 
 2. ระยะเวลาการศึกษา 
 นักศึกษาภาคปกติกําหนดระยะเวลาการศึกษาไมนอยกวา 3 ปการศึกษาและอยางมากไม
เกิน 8 ปการศึกษา ทั้งน้ีตองเรียนใหไดหนวยกิตครบตามที่กําหนดไวในหลักสูตรของคณะที่
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นักศึกษาสังกดั ในกรณีที่มีเหตุผลจําเปนและสภาวชิาการเห็นสมควร นักศึกษาทุกหลักสูตรสามารถ
ขออนุมัติขยายระยะเวลาการศึกษาตอสภาวิชาการไดอีก 1 ปการศกึษา 
 3. เวลาเรียน 
 ในแตละรายวชิานักศึกษาตองมีเวลาเรียนไมนอยกวารอยละ 80 ของเวลาเรียนทั้งหมดใน
หน่ึงภาคการศึกษาหรือไดปฏิบัติงานในรายวิชานั้นจนเปนที่เพียงพอตามที่อาจารย ผูสอนกําหนดจึง
จะมีสิทธิเขาสอบในรายวิชานั้น ยกเวนคณบดีไดสอบสวนแลวเห็นวาการมีเวลาเรยีนไมครบตาม
กําหนดนี้เน่ืองจากเหตุอันมิใชความผิดของนักศึกษา 
 
 หลักสูตรการปฏิบัติกรรมฐานและการปฏิบัติศาสนกิจ 
 ตามระเบียบมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวทิยาลัยวาดวยการศึกษาระดับปริญญาตรี 
พ.ศ.2543 หมวด  9 ขอ 43.1.6  (มหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย.  2549: 15) ไดกลาวถึงการ
สําเร็จการศึกษาของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยวานักศึกษาทีไ่ดลงทะเบียนการ
เรียนครบหลกัสูตรของมหาวิทยาลยั มีคะแนนเฉลี่ยสะสมตั้งแต 2.00 ขึ้นไปแลวยงัตองผาน
การศึกษาภาคปฏิบตัิตามระเบียบมหาวทิยาลัยวาดวยการปฏิบตัิกรรมฐานภาคปกติและระเบยีบ
มหาวิทยาลัยวาดวยการปฏิบัตศิาสนกิจสําหรับการพระนักศึกษาอกีดวย 
 นักศึกษาทีส่ําเร็จหลักสูตรดานวิชาการตามเวลา 4 ปแลว ตองปฏิบตักิรรมฐานและปฏิบัติ
ศาสนกิจ  ซ่ึงเปนหลักสูตรภาคปฏิบตัิอีก 1 ป หลักสูตรภาคปฏิบัติมีดังน้ี คือ 
 1. ปฏิบตัิกรรมฐานในสถานที่ตามระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกําหนดเปนคราวๆ ไป 
 2. ปฏิบัติศาสนกิจขอใดขอหน่ึงดังตอไปน้ี 
   2.1 ปฏิบัตศิาสนกิจประจําในตางจังหวัดตามคําสั่งทางมหาวิทยาลัย 
   2.2 เปนเจาหนาที่หรือเปนครูในมหาวิทยาลัย 
   2.3 ทํากิจอ่ืนตามแตมหาวทิยาลัยจะกําหนด 
   2.4 ปฏิบัตศิาสนกิจในวัดของตนโดยเจาอาวาสแจงความจํานงตอมหาวิทยาลัย 
และมหาวิทยาลัยอนุมัต ิ
 นักศึกษาผูปฏิบัตใินภาคปฏิบัตติองรายงานกิจการที่ทาํตอมหาวิทยาลัยเพ่ือคิดเปนคะแนน
พิเศษภาคปฏบิัต ินักศึกษาผูสําเร็จหลักสตูรทั้งดานวิชาการและการปฏิบัติแลว จึงมีสิทธ ิจะไดรับ
ปริญญาบัตร  (มหามกุฏราชวิทยาลัย.  2549: 498) 
  
    การวัดผลและประเมินผลของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
 การวัดผลและประเมินผลของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัยน้ันมีระเบียบการวัดและ
ประเมินผลซ่ึงกลาวไวในหลกัสูตรและขอบังคับศาสนศาสตรบัณฑติ ขอที่  15 เรื่องระเบียบการ
วัดผล (สภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัย.  2549: 501 – 502)  การวัดผลแบงออกเปน  3 
ประการ  คือ 
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 1. การสอบยอย  เปนการทดสอบในระหวางการศึกษาแตละรายวชิา กําหนดเวลา  
จํานวนครั้งและวิธีการสอบใหอยูในดุลพินิจของอาจารยประจํารายวิชา 
 2. การสอบใหญ เปนการทดสอบในระหวางการศึกษาแตละรายวิชาโดยมีการประกาศให
นึกศึกษาทราบลวงหนากําหนดเวลาจํานวนครั้งและวธิกีารสอบใหอยูในดุลพินิจของอาจารยประจํา
รายวิชาหรือภาควิชาเจาสังกัดของรายวิชา 
 3. การสอบไล เปนการทดสอบครั้งสุดทายของแตละรายวิชาทีส่อนจบหลักสตูรที ่
กําหนดไวในภาคการศึกษานั้น มีการประกาศใหนักศกึษาทราบลวงหนา กําหนดเวลาและวธิกีาร
สอบใหอยูในดุลพินิจของอาจารยประจํารายวิชาหรือภาควิชาเจาสังกัดของรายวิชา 
 นักศึกษาทีส่อบไดคะแนนระดับ D สําหรับรายวิชาศาสนาบังคับหรือรายวิชาเอกหรือได
คะแนน F สําหรับรายวิชาอ่ืนๆ ตองลงทะเบียนเรียนซ้ํารายวิชานั้นในภาคการศึกษาถัดไปที่มีการ
สอนรายวิชานั้น เวนแตนักศึกษาทีไ่ดรับอนุมัติใหลาพกัหรือถูกสั่งพักการศึกษา แตเม่ือกลับมา
ศึกษาใหมเม่ือใด จะตองลงทะเบียนเรียนรายวิชานั้นทันท ี
 ผลการเรียนคอื สิ่งที่แสดงความสามารถในการเรียนรูของนักศึกษาวดัไดจากการสอบ  
ขอเขียนและหรือการปฏิบัติงานและหรือผลงานอื่นๆ ที่ไดรับมอบหมายจากอาจารยประจํารายวิชา
แลวประเมินเปนระดับคะแนน การรายงานผลการเรียนใหรายงานทั้งระดับคะแนนและแตมระดับ
คะแนน 

 
ระดับคะแนนเทียบเปนแตมระดับคะแนน  ดังน้ี 

 ระดับคะแนน A ดีเยี่ยม  (Excellent)   แตมระดับคะแนน 4.0 
 ระดับคะแนน B+ ดีมาก  (Very good)   แตมระดับคะแนน 3.5 
 ระดับคะแนน B ดี  (Good)    แตมระดับคะแนน 3.0 
 ระดับคะแนน C+ คอนขางดี  (Above average) แตมระดับคะแนน 2.5 
 ระดับคะแนน C พอใช  (Average)  แตมระดับคะแนน 2.0 
 ระดับคะแนน D+ ออน  (Below Average)  แตมระดับคะแนน 1.5 
 ระดับคะแนน D ออนมาก  (Poor)   แตมระดับคะแนน 1.0 
 ระดับคะแนน F ตก  (Fail)    แตมระดับคะแนน 0 
 
 จากขอมูลและเอกสารที่เกีย่วกับการวัดและประเมินผลดังกลาวมาแลวพอสรุปไดวา การ
วัดและประเมนิผลการศึกษานั้น เปนกระบวนการทีส่ําคัญอีกประการหนึ่งเพ่ือจะไดเปนเครื่องมือวัด
ความรูความสามารถของนักศึกษาเปนประโยชนแกผูบริหารมหาวิทยาลัยในการจัดการเรียนการ
สอนใหเหมาะสมและจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาการในดานตางๆ ของนักศึกษาตอไป 
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
  การศึกษาสภาพแวดลอมทีเ่กี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัยในทศันะของนักศกึษา ผูวิจัยไดใชระเบียบวิธกีารวิจัยเชิงสาํรวจ (Survey Study) และได
ดําเนินการตามลําดับดังน้ี คือ การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง การสรางเครื่องมือที่
ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล  เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล  การเก็บรวบรวมขอมูล      
การจัดกระทําขอมูล การวิเคราะหขอมูลและสถติทิีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 

 

การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
ประชากร 
ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้น้ี เปนนักศึกษาที่กําลังศึกษาในชั้นปที่ 1 - 4  ภาคเรียนที่ 2                

ปการศึกษา 2550  ระดับปรญิญาตรี ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวน 238 รูป/คน   
กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  คือ นักศึกษาชั้นปที่ 1-4  ภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา  

2550  ระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย จํานวน 238 รูป/คน  โดยวิจัยน้ีใช
ประชากรทั้งหมดเปนกลุมตัวอยาง  

 
ตาราง 2  ประชากรและกลุมตัวอยาง จําแนกตามสถานภาพของนักศึกษา 
 

 
ระดับชั้นปทีศ่ึกษา 

 

                                      นักศึกษา 

   พระภิกษุ                     สามเณร                  คฤหัสถ 

ชั้นศาสนศาสตรปที่ 1 
ชั้นศาสนศาสตรปที่ 2 
ชั้นศาสนศาสตรปที่ 3 
ชั้นศาสนศาสตรปที่ 4 

16                          33                       2 
31                          24                       4 
47                          11                       6 
49                          10                       5 

 รวม                                       143                                78                           17 

 
     ที่มา: ศูนยบริการวิชาการ (ทะเบียนและวัดผล).  (2550).  เอกสารสถิตินักศึกษา.   
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การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 เครื่องมือที่ใชการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นโดย
ไดดําเนินการตามลําดับดังน้ี  
 1. ศึกษาคนควาทฤษฎี เอกสาร ตํารา บทความ สิ่งพิมพตางๆ และผลงานวิจัยที่เกีย่วของ
กับการศึกษาสภาพแวดลอมของสถาบันอุดมศึกษาเพือ่เปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามให
ครอบคลุมการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยั  
 2. สรางแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ทั้ง 4 ดาน โดยการศึกษาแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพแวดลอม
ในสถาบันอุดมศึกษาจากงานวิจัยของอัจฉรา สุขารมณ; และ พรรณี บุญประกอบ (2542: 59-67) 
ทิพยวรรณ หันหาบุญ (2544: 100-120) จันทรเพ็ญ หงษทอง (2545: 117-124) สุมิตรา ชิตามร 
(2546: 112-116) จักรกฤษณ ประกอบผล (2546: 103-108) สุนทร เอ่ียมเกษมสิน (2547: 73-81) 
กิตติพร พินิชการ (2548: 92-95) และพระมหาปราโมทย วงศรําพันธ (2548: 145-156) มาใชเปน
แนวทางในการกําหนดเปนประเด็นคําถามในแบบสอบถามใหครอบคลุมทั้ง 4 ดาน คือ ดานการ
เรยีนการสอน ดานอาจารยผูสอน ดานการบริการนักศกึษา และดานอาคารสถานที่ 

3. นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลวเสนอตอประธานและกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ 
เพ่ือตรวจสอบและพิจารณาแกไขขอบกพรองในดานภาษาและความถูกตองในดานเนื้อหาใหสมบูรณ
ยิ่งขึ้น 

4. นําแบบสอบถามที่ไดรับการแกไขแลวเสนอตอผูเชี่ยวชาญ 9 ทาน (ภาคผนวก ก) 
ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Validity) ของเนื้อหาและความชัดเจนของภาษา และขอขอเสนอแนะ
เพ่ิมเติมเพ่ือแกไขปรับปรุงใหถูกตองเหมาะสมยิ่งขึ้น 

5. ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญทั้ง 9 ทานแลว นํากลบัไปเสนอ
ตอประธานและกรรมการควบคุมปริญญานิพนธเพ่ือตรวจสอบความสบบูรณเรียบรอยรวมกันอีกครั้ง 

6. แบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try-out) กับกลุมตัวอยางซึ่งเปน
นักศึกษาในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวทิยาลัย วทิยาเขตมหาวชิราลงกรณราชวทิยาลัย ในภาค
การศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2550 จํานวน 50 รูป เพ่ือตรวจสอบหาคาอํานาจจําแนก (Discrimination 
Power) ของแบบสอบถามเปนรายขอ โดยใชวธิีการหาคารอยละ 27 ของกลุมสูง และรอยละ 27 ของ
กลุมต่ํา จากนั้นใชการทดสอบที (t-test) วิเคราะหหาคาอํานาจจําแนก และเลือกขอคําถามที่มีคา
อํานาจจําแนกตั้งแต 1.75 ขึ้นไป ซ่ึงถือวามีอํานาจคาจําแนกอยูในเกณฑสูงมาใชเปนเครื่องมือใน
การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง ไดแบบสอบถามที่มีคาอํานาจจําแนกตามเกณฑ มีจํานวน 
97 ขอ (ภาคผนวก ฉ) 

7. นําแบบสอบถามที่มีอํานาจคาจําแนกตามเกณฑไปวิเคราะหคาความเชื่อม่ัน 
(Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ  โดยใชวธิีหาคาสัมประสิทธิอั์ลฟา (Alpha-Coefficient) ตาม
แบบของครอนบาค (Cronbach.  1984: 160) แบบสอบถามทั้งฉบบัมีคาความเชื่อม่ันเทากับ .9867 
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8. เม่ือตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามเรียบรอยแลวนําเสนอตอคณะกรรมการ
ควบคุมปริญญานิพนธ เพ่ือพิจารณาปรับปรุงกอนนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง
ตอไป 

 
 ลักษณะของเครื่องมือ 
 แบบสอบถามทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการ
สอนในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ใน 4 ดาน คือ ดานการเรียนการสอน ดานอาจารยผูสอน 
ดานการบริการนักศึกษา และดานอาคารสถานที่ แบงออกเปน 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามขอมูลสวนตัวของนักศึกษามีลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ 
(checklist) ไดแก สถานภาพ ชั้นปที่กําลังศึกษา วิทยฐานะเดิม คณะวิชาที่กําลังศกึษา และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ใน  4 ดาน จํานวน 97 ขอ 
ประกอบดวยขอคําถามดานการเรียนการสอน 34 ขอ ดานอาจารยผูสอน 16 ขอ ดานบริการ
นักศึกษา 23 ขอ และดานอาคารสถานที่ 24 ขอ ลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale)  5 ระดับ ตามแนวคิดของไลเคิรท (Lilert’s Scale) ซ่ึงในแตละระดับ
ผูวิจัยไดกําหนดความหมายของการใหคะแนน ดังน้ี 
  5 คะแนน  หมายถึง เห็นดวยมากที่สุด 
  4 คะแนน  หมายถึง เห็นดวยมาก 
  3 คะแนน  หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
  2 คะแนน  หมายถึง เห็นดวยนอย 
  1 คะแนน  หมายถึง เห็นดวยนอยที่สุด 
 การแปลความหมายคาคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นของนักศึกษา ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑ  
ดังน้ี .- 
  4.51 - 5.00  หมายความวา  นักศึกษามีทัศนะตอสภาพแวดลอมวามีความ
เหมาะสมอยูในระดับมากทีสุ่ด 
  3.51 - 4.50  หมายความวา  นักศึกษามีทัศนะตอสภาพแวดลอมวามีความ
เหมาะสมอยูในระดับมาก 
  2.51 - 3.50  หมายความวา  นักศึกษามีทัศนะตอสภาพแวดลอมวามีความ
เหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 
  1.51 - 2.50  หมายความวา  นักศึกษามีทัศนะตอสภาพแวดลอมวามีความ
เหมาะสมอยูในระดับนอย 
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  1.00 - 1.50  หมายความวา  นักศึกษามีทัศนะตอสภาพแวดลอมวามีความ
เหมาะสมอยูในระดับนอยทีสุ่ด 
 ตอนทายของแบบสอบถามตอนที่ 2 ในแตละดานเปนคําถามปลายเปด เพ่ือใหผูตอบ
แบบสอบถามแสดงความเห็นคิดเพิ่มเติมและขอเสนอแนะเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการ
จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ใน 4 ดาน เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบในการ
อภิปรายผล 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยดําเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 

1. ผูวิจัยขอหนังสือแนะนําตัวจากบัณฑติวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ถึง
อธิการบดีมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย เพ่ือขอความรวมมือและขออนุญาตใหนักศึกษา
สวนกลาง ชั้นปที่ 1-4 เปนกลุมตัวอยางในการตอบแบบสอบถามและดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
ในวันและเวลาที่ผูวิจัยไดรับอนุญาตจากอธิการบดีมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย 

2. ผูวิจัยสงแบบสอบถามพรอมดวยหนังสือแนะนําตัวใหกับกลุมตวัอยางที่เปนนักศกึษา
สวนกลาง ชั้นปที่ 1-4 และรบัแบบสอบถามกลับคืนดวยตนเอง 

3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามทีไ่ดรับคืนมาดําเนินการตรวจสอบความสมบูรณของ
แบบสอบถาม และนําแบบสอบถามที่สมบรูณตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนดไว วิเคราะหขอมูล
ทางสถิติ และนําแบบสอบถามปลายเปดมาตรวจเสนอขอมูลเชิงบรรยาย เพ่ือใชประโยชนใน      
การอภิปลายผลการวิจัยตอไป 
 
การจัดกระทาํขอมูล 

การจัดกระทําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม ผูวิจัยดําเนินการตรวจสอบความสมบูรณของ
แบบสอบถามทั้งหมดนําแบบสอบถามที่สมบูรณตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนดไวและนําขอมูล
ทั้งหมดไปวิเคราะหดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม  SPSS+ (The Statistical Package for 
the Social Sciences) และนําแบบสอบถามที่เปนปลายเปดมาตรวจจัดกลุมของคําตอบและแจกแจง
ความถีต่ามคาํตอบแลวนําไปวิเคราะหและเสนอขอมูลเชิงบรรยายเพือ่ใชประโยชนในการอภิปราย
ผลการวิจัยตอไป 
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การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง ใชการแจกแจงความถี่ (Frequency) และ       
คารอยละ (Percentage) เพ่ือแสดงขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 

2. ตามความมุงหมายขอที่ 1 เพ่ือศึกษาทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ในดานการเรียนการสอน  
อาจารยผูสอน  บริการนักศกึษา และอาคารสถานที่ โดยรวมทั้ง 4 ดานและในแตละดาน  วิเคราะห
ขอมูลโดยการหาคาคะแนนเฉลี่ย (Mean) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

3. ตามความมุงหมายขอที่ 2 เพ่ือเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาทีมี่ตอสภาพแวดลอมที่
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดาน 
จําแนกตามวทิยฐานะเดิมวเิคราะหโดยการทดสอบที (t-test) สําหรับตวัแปรสถานภาพ ชั้นปที่ศึกษา 
คณะวิชาที่ศึกษา และผลสัมฤทธิท์างการเรียน โดยใชวธิีการวิเคราะหคาความแปรปรวนแบบทาง
เดียว (One-way Analysis of Variance) ในกรณีพบความแตกตางอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ จึงจะ
ทําการทดสอบความแตกตางของคาคะแนนเฉลี่ยเปนรายคูโดยใชวธิขีองเซฟเฟ (Scheffe”) 

4. ตามความมุงหมายขอที่ 3 เพ่ือประเมินทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดาน โดย
ใชการทดสอบท ี(t-test) เปรียบเทยีบกบัเกณฑที่กําหนด ดังน้ี 

ถาคาคะแนนเฉลี่ยทศันะของนักศึกษาสูงกวา 3.00 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ถือวา 
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย มีความ
เหมาะสมสูงกวาเกณฑ 

ถาคาคะแนนเฉลี่ยทศันะของนักศึกษาต่ํากวา 3.00 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ถือวา 
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย มีความ
เหมาะสมต่ํากวาเกณฑ 

ถาคาคะแนนเฉลี่ยทศันะของนักศึกษาเทากับ 3.00 ถือวาสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับ
การจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ไมแตกตางจากเกณฑ 
 5. รวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากแบบสอบถามปลายเปดที่เกีย่วกับ
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัยในทศันะของ
นักศึกษา เปนรายดานโดยใชวธิีการแจกแจงความถี่และจัดเรียงลําดับตามความถี่ของจํานวนคําตอบ
แลว นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเชิงบรรยายและนําไปประกอบการอภิปรายผลของการวิจัย 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดยใชสถติิ ดังน้ี 

1. สถิติพ้ืนฐาน  ไดแก 
 1.1 คาความถี่ (frequency) 
 1.2 คารอยละ (Percentage) 
 1.3 คาคะแนนเฉลี่ย (Mean) 
 1.4 คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. สถิติที่ใชในการหาคุณภาพของแบบสอบถาม 
2.1 หาคาอํานาจจําแนก (Discniminination Power) ของแบบสอบถามเปนรายขอโดย

ใชการทดสอบที (t-test) เปรียบเทยีบระหวางกลุมสูงกับกลุมต่ํา (Ferguson.  1981: 180) 
 2.2 หาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใชวธิีหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha-Coefficient) ของครอนบาค (Crombach.  1984: 161) 

3. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน 
3.1 การทดสอบความแตกตางคาคะแนนเฉลี่ยของตัวแปรวิทยฐานะเดิมโดยการ

ทดสอบท ี
3.2 การทดสอบความแตกตางคาคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มากกวา 2 กลุม โดย

ใชวธิีการทดสอบคาความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way Analysis of Variance) ในกรณีพบ
ความแตกตางอยางนัยสําคัญทางสถิติ จึงจะทําการทดสอบเปนรายคูโดยใชวธิีของเชฟเฟ (Scheffe’ 
Method)  (Ferguson.  1981: 190,308) 

3.3 ทดสอบนัยสําคัญของความแตกตางระหวางคาคะแนนเฉลี่ยทศันะของนักศึกษาที่มี
ตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัยกับเกณฑ
ที่กําหนดคือ 3.00 โดยการทดสอบที (t-test for one sample)  

 
 

 
   
  
 
  
 
 
 
 



66 
 

บทที่ 4 
ผลของการวิเคราะหขอมูล 

 
การวิจัยครั้งน้ี เปนการศึกษาสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ในทศันะของนักศกึษา  เพ่ือใหการแปลความหมายและการ
วิเคราะหขอมูลเปนที่เขาใจตรงกัน ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณตางๆ ดังตอไปน้ี 

 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
n แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 
X  แทน คาคะแนนเฉลี่ย 
S.D. แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
f แทน คาความถี่ 
t แทน คาสถิติที่ใชในการพิจารณาใน  t –distribution 
F  แทน คาที่ใชในการพิจารณาใน F –distribution 
df แทน ระดับชั้นแหงความเปนอิสระ (Degrees of Freedom) 
SS แทน  ผลบวกของคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานยกกําลังสอง (Sum of Square) 
MS แทน  คาคะแนนเฉลี่ยของผลบวกกําลังสองของคะแนน (Mean Square) 
p   แทน   ความนาจะเปนของคาสถิติที่ใชทดสอบจะตกอยูในชวงปฎิเสธสมมุติฐาน 
*    แทน   มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

การวิเคราะหขอมูล 
         การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดนําเสนอเปน 5  ตอน ดังน้ี 
 ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่และ
หาคารอยละ 
 ตอนที่ 2 การศึกษาทศันะของนักศึกษาทีมี่ตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย ทั้ง 4 ดาน คือ ดานการเรียนการสอน          
ดานอาจารยผูสอน ดานการบริการนักศึกษาและดานอาคารสถานที่ โดยการหาคาคะแนนเฉลี่ยและ
คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน 

ตอนที่ 3  การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและปนรายดาน จําแนกตามวิทยฐานะ
เดิม โดยการทดสอบที สวนตัวแปรสถานภาพ ชั้นปที่ศึกษา คณะวชิาที่ศึกษาและผลสัมฤทธิท์างการ
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เรียนใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว เม่ือพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 
จึงทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคูโดยใชวธิีการของเชฟเฟ  

ตอนที่ 4 การประเมินทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกีย่วของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและปนรายดานเปรียบเทียบกับเกณฑที่
กําหนดโดยการทดสอบคาที  

ตอนที่ 5 การสรุปความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเตมิจากแบบสอบถามปลายเปดที่
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย    
ในทัศนะของนกัศึกษา เปนรายดานโดยใชวธิีการแจกแจงความถี่ 
       

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ตอนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตวัแปรอิสระที่
ศึกษา  โดยการแจกแจงความถี่และคารอยละ ดังแสดงในตาราง 3 
 
ตาราง 3  จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามตวัแปรอิสระที่ศึกษา 
 

 
 

ตัวแปรอิสระที่ศึกษา 

 
ประชากร 

 

จํานวนนักศกึษา 
(คน/รูป) 
 (n = 182) 

รอยละ 
(%) 

สถ
าน

ภา
พ สามเณร 

พระภิกษ ุ
คฤหัสถ 

78 
143 
17 

43 
123 
16 

23.6 
67.6 
8.8 

รวม 238 182 100.0 

วิท
ยฐ

าน
ะเ
ดมิ

 มัธยมศึกษาตอนปลาย 
หรือเทียบเทา (ม.6) 
บาลีเปรียญธรรม 5 - 8 ประโยค  
(ประโยค ป.ธ. 5-8) 

 
148 

 
34 

 
81.3 

 
18.7 

รวม 182 100.0 

ชั้น
ปท

ี่ศึก
ษา

 ชั้นปที่ 1 
ชั้นปที่ 2 
ชั้นปที่ 3 
ชั้นปที่ 4 

41 
43 
44 
54 

22.5 
23.6 
24.2 
29.7 

รวม 182 100.0 
 



68 
 

ตาราง 3  (ตอ) 
 

 
 

ตัวแปรอิสระที่ศึกษา 

จํานวนนักศกึษา 
(คน/รูป) 
(n = 182) 

รอยละ 
(%) 

คณ
ะว
ิชา

ทีศ่
กึษ

า คณะศาสนาและปรัชญา 
คณะมนุษยศาสตร 
คณะสังคมศาสตร 
คณะศึกษาศาสตร 
นักศึกษาชั้นปที่ 1-2 

20 
23 
33 
22 
84 

11.0 
12.6 
18.1 
12.1 
46.2 

รวม 182 100.0 

ผล
สัม

ฤท
ธิ์ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับต่ํา  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับปานกลาง  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับสูง 

17 
87 
78 

9.3 
47.8 
42.8 

รวม 182 100.0 

 
 จากตาราง 3 นักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัยน้ี 
จํานวนทั้งสิ้น 182 รูป/คน จําแนกตามสถานภาพ พบวา สวนใหญเปนนักศึกษาทีเ่ปนพระภิกษุ     
มีจํานวน 123 รูป คิดเปนรอยละ 67.6 รองลงมาคือนักศึกษาทีเ่ปนสามเณร มีจํานวน 43 รูป คิดเปน
รอยละ 23.6 และนักศึกษาที่เปนคฤหัสถนอยที่สุด มีจํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 8.8  

จําแนกตามวทิยฐานะเดิมที่ใชในการสมคัรเขาศึกษา พบวา สวนใหญนักศึกษาจะใชวุฒิ
การศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนปลายหรอืเทียบเทา (ม.6) เปนหลักฐานในการสมัครเขาศึกษา      
มีจํานวน 148 รูป/คน คิดเปนรอยละ 81.3 สวนผูที่ใชวฒิุการศึกษาทางบาลีระดับเปรียญธรรม 5 - 8 
ประโยค (ประโยค ป.ธ. 5-8) นอยที่สุด มีจํานวน 34 รูป/คน คดิเปนรอยละ 18.7  

จําแนกตามชั้นปที่กําลังศึกษา พบวา สวนใหญเปนผูทีก่ําลังศึกษาอยูชั้นปที่ 4  มีจํานวน 
54 รูป/คน คิดเปนรอยละ 29.7 รองลงมาเปนผูที่กําลังศึกษาชั้นปที่ 3 มีจํานวน 44 รูป/คน คิดเปน
รอยละ 24.2  เปนผูที่กําลังศึกษาชั้นปที่ 2 มีจํานวน 43 รูป/คน คิดเปนรอยละ 23.6 และเปนผูที่
กําลังศึกษาชัน้ปที่ 1 นอยที่สุด มีจํานวน 41 รูป/คน คิดเปนรอยละ 22.5  

จําแนกตามคณะวิชาที่กําลงัศึกษา พบวา สวนใหญเปนผูที่ศึกษาในคณะสังคมศาสตร     
มีจํานวน 33 รูป/คน คิดเปนรอยละ 18.1 รองลงมาคือ เปนผูที่ศึกษาในคณะมนุษยศาสตร มีจํานวน 
23 รูป/คน คิดเปนรอยละ 12.6  เปนผูที่ศกึษาในคณะศกึษาศาสตร มีจํานวน 22 รูป/คน คิดเปน 
รอยละ 12.1 และเปนผูที่ศกึษาในคณะศาสนาและปรัชญานอยที่สุด มีจํานวน 20 รูป/คน คิดเปน 
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รอยละ 11.0 นอกจากนี้ยังพบวา เปนผูที่ศึกษาในระดับชั้นปที่ 1-2 ที่ยังไมไดแยกคณะ มีจํานวน 84 
รูป/คน คิดเปนรอยละ 46.2  

จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา สวนใหญเปนผูที่มีผลสมัฤทธิท์างการเรียน
ระดับปานกลางคือมีคะแนนเฉลี่ยสะสมระหวาง 2.51 - 3.00  มีจํานวน 87 รูป/คน คิดเปนรอยละ 
47.8 รองลงมาเปนผูที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนระดับสูงคือมีผลคะแนนเฉลี่ยสะสมมากกวา 3.00 
ขึ้นไป มีจํานวน 78 รูป/คน คิดเปนรอยละ 42.8 และเปนผูที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนระดับต่ําคอืมี
คะแนนเฉลี่ยสะสม 2.50 หรือต่ํากวา มีจํานวนนอยที่สดุ มีจํานวน 17 รูป/คน  คิดเปนรอยละ 9.3  
 

ตอนที่ 2  การศึกษาทศันะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจดั
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัยตามความคิดเห็นของนักศึกษาทั้ง 4 ดาน คือ   
ดานการเรียนการสอน ดานอาจารยผูสอน ดานการบริการนักศึกษา และดานอาคารสถานที่ โดยรวม
และเปนรายดานโดยการหาคาคะแนนเฉลีย่ และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปรากฏผลดังแสดงใน
ตารางที่ 4 – 8 
 

ตาราง 4  คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานทัศนะของนักศึกษาตอสภาพแวดลอมที่
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดาน 

 

สภาพแวดลอมที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

นักศึกษา (คน/รูป) 

(n = 182)      ระดับความ 
เหมาะสม 

x  S.D. 

ดานการเรียนการสอน 3.44 0.70 ปานกลาง 
ดานอาจารยผูสอน 3.67 0.76 มาก 
ดานการบริการนักศึกษา 3.19 0.82 ปานกลาง 
ดานอาคารสถานที่ 3.15 0.84        ปานกลาง 

รวม 3.36 0.70 ปานกลาง 

  
จากตาราง 4  นักศึกษามีทศันะตอสภาพแวดลอมที่เกีย่วของกับการจัดการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมทุกดานวามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 
( x =3.36, S.D. = 0.70) เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา สภาพแวดลอมดานอาจารยผูสอน         
มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( x =3.67, S.D. = 0.76)  สวนดานการเรียนการสอน ( x =3.44, 
S.D. = 0.70) ดานการบริการนักศึกษา ( x =3.19, S.D. = 0.82) และดานอาคารสถานที่ ( x =3.15, 
S.D. = 0.84)  มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 
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ตาราง 5  คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานในทศันะของนักศึกษาที่มีตอ
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย      
ดานการเรียนการสอน เปนรายขอ 

 

ขอ ดานการเรียนการสอน 

นักศึกษา 

(n = 182) 

ระดับ
ความ 

เหมาะสม x  S.D. 
1. โครงสรางของหลักสูตรศาสนศาสตรบัณฑิตสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย............................................ 
 

3.77 
 

0.85 
 

มาก 
2. รายวิชาตางๆ ที่จัดใหเรียนมีเน้ือหาครอบคลุมความรูที่

สําคัญตอการผลิตบัณฑิตทางศาสนศาสตร......................... 
 

3.60 
 

0.83 
 

มาก 
3. ปริมาณเนื้อหารายวิชาที่ จัดใหเรียนในแตละภาคเรียน

เหมาะสมกับระยะเวลาที่กําหนดในแตละภาคเรียน............. 
 

3.48 
 

0.94 
 

ปานกลาง 
4. เน้ือหารายวิชาทางศาสนศาสตรสอดคลองกับหลักสูตร 

ศาสนศาสตรบัณฑิต......................................................... 
 

3.59 
 

0.92 
 

มาก 
5. เน้ือหาแตละรายวิชาที่จัดใหเรียนสอดคลองตอสภาพการณ

ทางพระพุทธศาสนา......................................................... 
 

3.75 
 

1.00 
 

มาก 
6. มหาวิทยาลัยจัดรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวทาง

ไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิและปญญา.................................... 
 

3.71 
 

1.01 
 

มาก 
7. มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักพุทธ

ธรรม คือ ปริยัติ ปฏิบัติและปฏิเวธ.................................... 
 

3.64 
 

1.05 
 

มาก 
8. มหาวิทยาลัยมีสื่ออุปกรณการสอนตอการปฏิบัติกัมมัฏฐาน 

ที่เพียงพอเอ้ืออํานวยตอการเรียนการสอน.......................... 
 

3.25 
 

1.07 
 

ปานกลาง 
9. นักศึกษาไดรับคําอธิบายรายวิชาเปนแนวทางการเรียน การ

สอนตั้งแตชั่วโมงแรกของการเรียน...................................... 
 

3.64 
 

0.92 
 

มาก 
10. อาจารยใชอุปกรณสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย................ 3.25 1.08 ปานกลาง 
11. อาจารยมีวิธีการนําเขาสูบทเรียนอยางนาสนใจ................... 3.37 0.97 ปานกลาง 
12. อาจารยจัดทําเอกสารประกอบการสอน ตํารา สื่อการสอน ที่

สงเสริมประสิทธิภาพในการสอน......................................... 
 

3.41 
 

1.02 
 

ปานกลาง 
13. อาจารยสรางแรงจูงใจเพื่อใหนักศึกษาสนใจวิชาที่เรียน........ 3.38 0.98 ปานกลาง 
14. อาจารยใชเทคนิคในการถายทอดวิชาความรูที่ชวยให 

นักศึกษาเขาใจในบทเรียนดีขึ้น.......................................... 
 

 
3.41 

 
1.01 

 
ปานกลาง 



71 
 

ตาราง 5 (ตอ) 
 

ขอ ดานการเรียนการสอน 

นักศึกษา 

(n = 182) 

ระดับ
ความ 

เหมาะสม x  S.D. 
15. อาจารยมุงสอนใหนักศึกษาสามารถนําความรูไปใชใน

สถานการณจริงได............................................................ 
 

3.46 
 

0.94 
 

ปานกลาง 
16. อาจารยสอนโดยคํานึงถึงความสามารถที่แตกตางกันของ

นักศึกษา......................................................................... 
 

3.28 
 

0.99 
 

ปานกลาง 
17. อาจารยใชวิธีการสอนที่กระตุนใหนักศึกษาคิดวิเคราะห

อยางเปนระบบ................................................................ 
 

3.32 
 

0.99 
 

ปานกลาง 
18. อาจารยสอดแทรกหลักธรรมคําสอนทางพระพุทธศาสนา

โดยบูรณาการกับการสอน................................................. 
 

3.82 
 

0.96 
 

มาก 
19. อาจารยใชวิธีสอนที่หลากหลายตามสภาพเนื้อหาของ

รายวิชาที่สอน.................................................................. 
 

3.53 
 

0.93 
 

มาก 
20. อาจารยจัดรูปแบบการเรียนการสอนโดยอาศัยหลักอริยสัจ 

๔ เปนแนวทางในการจัดกิจกรรมการสอน.......................... 
 

3.37 
 

0.96 
 

ปานกลาง 
21. อาจารยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใหนักศึกษาได

อภิปรายและแลกเปลี่ยนประสบการณอยางกวางขวาง......... 
 

3.53 
 

0.98 
 

มาก 
22. อาจารยเสริมสรางความรูและประสบการณในวิชาโดยนํา

นักศึกษาไปศึกษาดูงานนอกสถานที่................................... 
 

2.97 
 

1.18 
 

ปานกลาง 
23. นักศึกษาไดรับการสอนเสริมความรูจากวิทยากรผูเชี่ยวชาญ

พิเศษ.............................................................................. 
 

2.86 
 

1.20 
 

ปานกลาง 
24. มหาวิทยาลัยสนับสนุนให นักศึกษาปฏิบัติหนาที่ เปน  

พระธรรมวิทยากร ครูพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษา......... 
 

3.90 
 

0.96 
 

มาก 
25. มหาวิทยาลัยสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่

สรางภาวะความเปนผูนําทางพระพุทธศาสนา..................... 
 

3.58 
 

1.04 
 

มาก 
26. มหาวิทยาลัยจัดอบรมคอมพิวเตอรใหกับนักศึกษา.............. 2.77 1.31 ปานกลาง 
27. อาจารยสรางบรรยากาศการเรียนการสอนเหมาะสมกับ

ลักษณะรายวิชา............................................................... 
 

3.24 
 

1.05 
 

ปานกลาง 
28. ระยะเวลาที่ศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคทฤษฎี 4 ป และ

ภาคปฏิบัติศาสนกิจ 1 ป มีความเหมาะสม......................... 
 

 
3.09 

 
1.16 

 
ปานกลาง 
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ตาราง 5 (ตอ) 
 

ขอ ดานการเรียนการสอน 

นักศึกษา 

(n = 182) 

ระดับ
ความ 

เหมาะสม x  S.D. 
29. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการปฏิบัติกัมมัฏฐานนอกพื้นที่

มีความเหมาะสม............................................................... 
 

3.44 
 

1.04 
 

ปานกลาง 
30. อาจารยจัดระบบการวัดและประเมินผลของแตละรายวิชา

สอดคลองตามจุดมุงหมายของการเรียน.............................. 
 

3.43 
 

0.92 
 

ปานกลาง 
31. อาจารยใชหลักเกณฑในการวัดและประเมินผลการเรียน

ถูกตองตามหลักวิชาการ.................................................... 
 

3.52 
 

0.96 
 

มาก 
32. อาจารยชี้แจงเกณฑการวัดและประเมินผลการเรียนให

นักศึกษาทราบตั้งแตชั่วโมงแรกของการสอน………………. 
 

3.54 
 

1.09 
 

มาก 
33. กําหนดวันและเวลาในการสอบมีความเหมาะสม…………… 3.41 1.13 ปานกลาง 
34. อาจารยมีความยุติธรรมในการประเมินผลการเรียนของ

นักศึกษา.......................................................................... 
 

3.68 
 

1.05 
 

มาก 
 รวม 3.44 0.70 ปานกลาง 

 
จากตาราง 5 นักศึกษามีทศันะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจดัการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ดานการเรียนการสอน โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับ

ปานกลาง ( x  = 3.44, S.D. = 0.70) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สวนใหญมีความเหมาะสม
ระดับปานกลาง ยกเวนขอที่นักศึกษามีความเห็นวาเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ขอ 1 โครงสราง

ของหลักสูตรศาสนศาสตรบัณฑิตสอดคลองกับวตัถุประสงคของมหาวิทยาลยั ( x  = 3.77, S.D. = 
0.85)   ขอ 2 รายวิชาตางๆ ที่จัดใหเรียนมีเน้ือหาครอบคลุมความรูที่สําคัญตอการผลิตบัณฑิต

ทางศาสนศาสตร ( x  = 3.60, S.D. = 0.83) ขอ 4 เน้ือหารายวิชาทางศาสนศาสตรสอดคลองกับ

หลักสูตร ศาสนศาสตรบัณฑิต ( x  = 3.59, S.D. = 0.92) ขอ 5 เน้ือหาแตละรายวิชาที่จัดใหเรียน

สอดคลองตอสภาพการณทางพระพุทธศาสนา ( x  = 3.75, S.D. = 1.00)  ขอ 6 มหาวิทยาลยั

จัดรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวทางไตรสิกขา คอื ศีล สมาธิและปญญา ( x  = 3.71, S.D. = 
1.01)  ขอ 7 มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักพุทธธรรม คือ ปริยัติ ปฏิบตัแิละ

ปฏิเวธ ( x  = 3.64, S.D. = 1.05) ขอ 9 นักศึกษาไดรับคาํอธิบายรายวชิาเปนแนวทางการเรียน  

การสอนตั้งแตชัว่โมงแรกของการเรียน ( x  = 3.64, S.D. = 0.92)  ขอ 18 อาจารยสอดแทรก

หลักธรรมคําสอนทางพระพุทธศาสนาโดยบูรณาการกับการสอน ( x  = 3.82, S.D. = 0.96)                     
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ขอ 19 อาจารยใชวธิีสอนทีห่ลากหลายตามสภาพเนื้อหาของรายวิชาที่สอน ( x  = 3.53, S.D. = 
0.93) ขอ 21 อาจารยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใหนักศึกษาไดอภิปรายและแลกเปลีย่น

ประสบการณอยางกวางขวาง ( x  = 3.53, S.D. = 0.98) ขอ 24 มหาวิทยาลัยสนบัสนุนใหนักศึกษา

ปฏิบัติหนาที่เปนพระธรรมวิทยากร ครูพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษา ( x  = 3.90, S.D. = 0.96) 
ขอ 25 มหาวิทยาลัยสนบัสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สรางภาวะความเปนผูนําทาง

พระพุทธศาสนา ( x  = 3.58, S.D. = 1.04) ขอ 31 อาจารยใชหลักเกณฑในการวัดและประเมินผล

การเรียนถูกตองตามหลักวชิาการ ( x  = 3.52, S.D. = 0.96) ขอ 32 อาจารยชี้แจงเกณฑการวัดและ

ประเมินผลการเรียนใหนักศกึษาทราบตั้งแตชั่วโมงแรกของการสอน ( x  = 3.54, S.D. = 1.09) และ

ขอ 34 อาจารยมีความยุตธิรรมในการประเมินผลการเรียนของนักศกึษา( x  = 3.68, S.D. = 1.05)  
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ตาราง 6 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบีย่งเบนมาตรฐานในทัศนะของนักศึกษาทีมี่ตอ
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย      
ดานอาจารยผูสอน เปนรายขอ 

 

ขอ ดานอาจารยผูสอน 

นักศึกษา 

(n = 182) 

ระดับ
ความ 

เหมาะสม x  S.D. 
35. อาจารยมีคุณสมบัตติรงกับสาขาความรูทีรั่บผิดชอบในการ

สอน.................................................................................. 
 

3.73 
 

0.99 
 

มาก 
36. อาจารยมีบุคลิกภาพเหมาะสมที่จะเปนอาจารยสอนใน

ศาสตรทางดานพระพุทธศาสนา......................................... 
 

3.79 
 

0.92 
 

มาก 
37. อาจารยมีความรอบรูในสาระรายวิชาที่ไดรับมอบหมายให

สอน.................................................................................. 
 

3.66 
 

0.88 
 

มาก 
38. อาจารยมีความรูและความสามารถในการใชสื่อเทคโนโลยีที่

ทันสมัยในการสอน............................................................ 
 

3.44 
 

1.04 
 

ปานกลาง 
39. อาจารยเขาสอนตรงตามเวลาที่กําหนดในตารางสอน.......... 3.51 0.98 มาก 
40. อาจารยเปดโอกาสใหนักศกึษาประเมินการสอนเมื่อเสร็จสิ้น

การสอน............................................................................ 
 

3.25 
 

1.20 
 

ปานกลาง 
41. อาจารยปลูกฝงใหนักศึกษารูรักสามัคคี............................... 3.62 1.01 มาก 
42. อาจารยเปดโอกาสใหนักศกึษาซักถามเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาที่

ไมเขาใจ............................................................................ 
 

3.75 
 

1.00 
 

มาก 
43. อาจารยใชภาษาพูดที่เหมาะสมกับนักศึกษาที่เปนพระภิกษุ

สามเณร............................................................................ 
 

3.80 
 

1.01 
 

มาก 
44. อาจารยที่เปนคฤหัสถวางตนไดเหมาะสมตอนักศึกษาทีเ่ปน

พระภิกษุสามเณร.............................................................. 
 

3.86 
 

1.02 
 

มาก 
45. อาจารยที่เปนคฤหัสถปฏิบตัิตนเปนอุบาสกอุบาสิกา อันเปน

แบบอยางที่ดีแกนักศึกษา................................................... 
 

3.77 
 

1.03 
 

มาก 
46. อาจารยที่เปนพระภิกษุมีการประพฤติปฏบิัตตินเหมาะสม

กับเปนสมณเพศ................................................................ 
 

3.87 
 

1.04 
 

มาก 
47. อาจารยมีสัมพันธภาพที่เหมาะสมกับนักศึกษา.................... 3.75 0.99 มาก 
48. อาจารยมีจรรยาบรรณในวชิาชีพ........................................ 3.76 1.02 มาก 
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ตาราง 6 (ตอ) 
 

ขอ ดานอาจารยผูสอน 

นักศึกษา 

(n = 182) 

ระดับ
ความ 

เหมาะสม x  S.D. 
49. อาจารยแนะนําตํารา วารสารและเอกสารตางๆ ทางวิชาการ

เพ่ือประกอบการศึกษาคนควาเพิ่มเติม............................... 
 

3.66 
 

1.02 
 

มาก 
50. อาจารยแนะนําสถานที่ประพฤติปฏิบตัิธรรมกัมมัฏฐานที่

เหมาะสมแกนักศึกษา........................................................ 
 

3.46 
 

1.04 
 

ปานกลาง 
 รวม 3.67 0.76 มาก 

 
จากตาราง 6 นักศึกษามีทศันะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจดัการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ดานอาจารยผูสอน โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

( x  = 3.67, S.D. = 0.76) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนใหญมีความเหมาะสมระดับมาก 
ยกเวนขอที่นักศึกษามีความเห็นวาเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ไดแก ขอ 38 อาจารยมีความรู

และความสามารถในการใชสื่อเทคโนโลยทีี่ทันสมัยในการสอน ( x  = 3.44, S.D. = 1.04) ขอ 40 

อาจารยเปดโอกาสใหนักศกึษาประเมินการสอนเมื่อเสร็จสิ้นการสอน ( x  = 3.25, S.D. = 1.20) และ

ขอ 50 อาจารยแนะนําสถานที่ประพฤติปฏิบัตธิรรมกัมมัฏฐานที่เหมาะสมแกนักศกึษา ( x  = 3.46, 
S.D. = 1.04)  
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ตาราง 7 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบีย่งเบนมาตรฐานในทัศนะของนักศึกษาทีมี่ตอ
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย      
ดานการบริการนักศึกษา เปนรายขอ 

 

ขอ ดานการบริการนักศึกษา 

นักศึกษา 

(n = 182) 

ระดับ
ความ 

เหมาะสม x  S.D. 
51. มหาวิทยาลัยจัดปฐมนิเทศนักศึกษาเมื่อเริ่มตน ปการศกึษา

ใหม.................................................................................. 
 

3.93 
 

0.96 
 

มาก 
52. เน้ือหาในการจัดปฐมนิเทศสอดคลองครอบคลุมสาระ

ประเด็นสําคญัตางๆ ที่นักศึกษาควรทราบ.......................... 
 

3.65 
 

0.88 
 

มาก 
53. นักศึกษาไดรับความชวยเหลือและคําแนะนําจากอาจารยที่

ปรึกษาทุกครัง้ที่มีปญหาการเรียน...................................... 
 

3.59 
 

1.01 
 

มาก 
54. อาจารยที่ปรึกษายินดีใหคําปรึกษาเรื่องการเรียนทั้งในเวลา

และนอกเวลาเรียน............................................................. 
 

3.59 
 

0.92 
 

มาก 
55. มหาวิทยาลัยจัดสรรทุนการศึกษาเพียงพอตอความตองการ

ตามที่นักศึกษาไดขอ......................................................... 
 

3.14 
 

1.15 
 

ปานกลาง 
56. กระบวนการจดัสรรทุนการศึกษามีความเหมาะสม.............. 3.03 1.09 ปานกลาง 
57. หองสมุดกลางของมหาวิทยาลัย มีหนังสือ ตํารา และ

วารสารทางวชิาการทั่วไปเพ่ือการศึกษาคนควาเพียงพอ..... 
 

3.26 
 

1.16 
 

ปานกลาง 
58. หองสมุดกลางของมหาวิทยาลัย มีหนังสือ ตํารา และ

วารสารทางศาสนศาสตรเพ่ือการศึกษาคนควาเพียงพอ....... 
 

3.34 
 

1.12 
 

ปานกลาง 
59. หองสมุดกลางของมหาวิทยาลัยมีสื่ออุปกรณเทคโนโลยีที่

ทันสมัยสําหรับใชในการคนหาหนังสือ................................ 
 

3.34 
 

1.12 
 

ปานกลาง 
60. นักศึกษาไดรับความสะดวกเปนอยางดีจากการใหบริการ

ของเจาหนาที่หองสมุดกลางฯ............................................. 
 

3.11 
 

1.12 
 

ปานกลาง 
61. หองสมุดกลางของมหาวิทยาลัยมีเจาหนาที่เพียงพอกับการ

ใหบริการ........................................................................... 
 

3.29 
 

1.08 
 

ปานกลาง 
62. นักศึกษาไดรับความสะดวกจากการบริการถายเอกสารที่

มหาวิทยาลัยจัดไวให........................................................ 
 

3.26 
 

1.09 
 

ปานกลาง 
63. หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรมีเครื่องคอมพิวเตอรเพียงพอ

ตอความตองการของนักศึกษา........................................... 
 

2.86 
 

1.27 
 

ปานกลาง 
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ตาราง 7 (ตอ) 
 

ขอ ดานการบริการนักศึกษา 

นักศึกษา 

(n = 182) 

ระดับ
ความ 

เหมาะสม x  S.D. 
64. เจาหนาที่หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรใหบริการดวย  ความ

กระตือรือรนในการชวยเหลอืแกไขปญหาที่เกิดขึ้น.............. 
 

2.88 
 

1.13 
 

ปานกลาง 
65. มหาวิทยาลัยประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตางๆ ใหได

รับทราบอยางตอเน่ือง เชน การลงทะเบียน โครงการ
กิจกรรมของมหาวิทยาลัย เปนตน...................................... 

 
 

3.12 

 
 

1.18 

 
 

ปานกลาง 
66. มหาวิทยาลัยจัดทําวารสาร จุลสารเปนสือ่กลางระหวาง

นักศึกษากบัมหาวิทยาลัยเปนการเฉพาะ............................ 
 

3.05 
 

1.09 
 

ปานกลาง 
67. นักศึกษาไดรับบริการเกี่ยวกับเอกสาร จุลสาร ตํารา หรือ

สิ่งพิมพจากคณะภาควิชาฯ อยางตอเน่ือง………………….. 
 

2.90 
 

1.22 
 

ปานกลาง 
68. มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรใหกับนักศึกษา เชน 

การอบรมวาทศิลป วิชาการเทศน เปนตน…………………. 
 

3.45 
 

1.05 
 

ปานกลาง 
69. มหาวิทยาลัยมีระบบการใหบริการลงทะเบียนดวย

เทคโนโลยีทีท่นัสมัย…………………………………………. 
 

2.88 
 

1.22 
 

ปานกลาง 
70. การบริการแจงผลการสอบแตละรายวิชาในแตละภาค

การศึกษามีความรวดเรว็และถูกตอง……………………….. 
 

2.80 
 

1.23 
 

ปานกลาง 
71. มหาวิทยาลัยจัดระบบการใหบริการพื้นฐานแกนักศึกษา

แบบครบวงจร (One Stop Service) ที่สะดวกและรวดเร็ว... 
 

2.82 
 

1.21 
 

ปานกลาง 
72. มหาวิทยาลัยจัดบริการน้ําดื่มสะอาดตามบริเวณอาคารชั้น

เรียน หองเรียนอยางทั่วถึง………………………………….. 
 

3.03 
 

1.19 
 

ปานกลาง 
73. รานคาที่ใหบรกิารเครื่องด่ืมแกนักศึกษาภายใน

มหาวิทยาลัยมีความสะอาด ถูกสุขลักษณะ………………… 
 

3.03 
 

1.19 
 

ปานกลาง 
 รวม 3.19 0.82 ปานกลาง 

 
จากตาราง 7 นักศึกษามีทศันะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจดัการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ดานการบริการนักศึกษา โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับ

ปานกลาง ( x  = 3.19, S.D. = 0.82) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สวนใหญมีความเหมาะสม
ระดับปานกลาง ยกเวนขอที่นักศึกษามีความเห็นวาเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ขอ 51 

มหาวิทยาลัยจัดปฐมนิเทศนักศึกษาเมื่อเริ่มตน ปการศกึษาใหม ( x  = 3.93, S.D. = 0.96)         
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ขอ 52 เน้ือหาในการจัดปฐมนิเทศสอดคลองครอบคลุมสาระประเด็นสําคัญตางๆ ที่นักศึกษาควร

ทราบ ( x  = 3.65, S.D. = 0.88) ขอ 53 นักศึกษาไดรับความชวยเหลือและคําแนะนําจากอาจารยที่

ปรึกษาทุกครัง้ที่มีปญหาการเรียน ( x  = 3.59, S.D. = 1.01) และขอ 54 อาจารยที่ปรึกษายินดีให

คําปรึกษาเรื่องการเรียนทั้งในเวลาและนอกเวลาเรียน( x  = 3.59, S.D. = 0.92)  
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ตาราง 8  คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานในทศันะของนักศึกษาที่มีตอ
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย ดาน
อาคารสถานที่ เปนรายขอ 

 

ขอ ดานอาคารสถานที่ 

นักศึกษา 

(n = 182) 

ระดับ
ความ 

เหมาะสม x  S.D. 
74. มหาวิทยาลัยจัดหองปฏิบัติกัมมัฏฐานที่เหมาะสม................ 3.21 1.13 ปานกลาง 
75. ภายในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรมีระบบปฏิบตัิการตางๆ ที่

ทันสมัย.............................................................................. 
 

2.87 
 

1.18 
 

ปานกลาง 
76. ที่น่ังในหองปฏิบัติการตางๆ สําหรับนักศึกษาทีเ่ปนพระภิกษุ

สามเณรและคฤหัสถถูกจัดไวอยางเหมาะสม........................ 
 

3.05 
 

1.10 
 

ปานกลาง 
77. สภาพภายในหองสมุดกลางของมหาวิทยาลัย มีความเปน

ระเบียบเรียบรอย............................................................... 
 

3.26 
 

1.08 
 

ปานกลาง 
78. บรรยากาศภายในหองสมุดกลางของมหาวิทยาลัย เงียบสงบ

ปราศจากเสียงรบกวน........................................................ 
 

3.49 
 

1.04 
 

ปานกลาง 
79. มหาวิทยาลัยจัดใหมีเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยภายใน

มหาวิทยาลัยอยางทั่วถึง.................................................... 
 

3.22 
 

1.09 
 

ปานกลาง 
80. ศูนยหองเรียนวัดราชาธวิาส ตั้งอยูในพ้ืนที่การคมนาคมไปมา

สะดวก............................................................................... 
 

3.51 
 

1.04 
 

มาก 
81. ศูนยหองเรียนวัดราชาธวิาส จัดทําปายบอกเสนทาง อาคาร 

สถานที่ หนวยงานตางๆ ภายในศูนยฯ............................... 
 

2.98 
 

1.06 
 

ปานกลาง 
82. บริเวณอาคารสถานที่ตั้งของศูนยหองเรียนวัดราชาฯ

ปราศจากสิ่งรบกวนตางๆ เชน เสียง กลิน่ ฝุน เปนตน........ 
 

2.92 
 

1.10 
 

ปานกลาง 
83. บริเวณอาคารเรียนของศูนยหองเรียนวัดราชาธิวาสโดยรวม

เปนระเบยีบเรียบรอย......................................................... 
 

2.88 
 

1.11 
 

ปานกลาง 
84. ขนาดหองเรียนของศูนยหองเรียนวัดราชาฯ เหมาะสมกับ

จํานวนนักศึกษาในแตละชัน้ปที่ศึกษา/กลุมสาขา................. 
 

3.04 
 

1.19 
 

ปานกลาง 
85. สภาพหองเรียนของศูนยหองเรียนวัดราชาธิวาส มีบรรยากาศ

ที่เหมาะสม เชน มีแสงสวางเพียงพอ อากาศถายเทไดสะดวก 
เย็นสบาย ไมอับทึบ............................................................. 
 

 
 

3.20 

 
 

1.17 

 
 

ปานกลาง 
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ตาราง 8 (ตอ) 
 

ขอ ดานอาคารสถานที่ 

นักศึกษา 

(n = 182) 

ระดับ
ความ 

เหมาะสม x  S.D. 
86. ภายในหองเรียนของศูนยหองเรียนวัดราชาธิวาส มีอุปกรณ

ที่จําเปนตอการจัดการเรียนการสอน เชน เครื่องขยายเสียง 
เครื่องฉายภาพขามศีรษะ เปนตน....................................... 

 
 

2.80 

 
 

1.23 

 
 

ปานกลาง 
87. หองน้ํา หองสุขา ในศูนยหองเรียนวัดราชาธิวาส มีจํานวน

เพียงพอกับจํานวนนักศึกษา
............................................... 

 
3.16 

 
1.19 

 
ปานกลาง 

88. หองน้ํา หองสุขา ในศูนยหองเรียนวัดราชาธิวาส   สะอาด 
ถูกสุขลักษณะ.................................................................... 

 
2.99 

 
1.16 

 
ปานกลาง 

89. มหาวิทยาลัยตั้งอยูในพ้ืนทีก่ารคมนาคมไปมาสะดวก.......... 3.73 1.02 มาก 
90. มหาวิทยาลัยจัดทําปายบอกเสนทาง อาคาร สถานที่ 

หนวยงานตางๆ ภายในมหาวิทยาลยั………………………. 
 

3.39 
 

0.97 
 

ปานกลาง 
91. บริเวณอาคารสถานที่ตั้งของมหาวิทยาลยัปราศจาก

สิ่งรบกวนตางๆ เชน เสียง กลิ่น ฝุน เปนตน………………. 
 

3.35 
 

1.04 
 

ปานกลาง 
92. บริเวณอาคารเรียนของมหาวิทยาลัยโดยรวมเปนระเบียบ

เรียบรอย……………………………………………………... 
 

3.36 
 

1.02 
 

ปานกลาง 
93. ขนาดหองเรียนของมหาวิทยาลัยเหมาะสมกับจํานวน

นักศึกษาในแตละ คณะวิชา/สาขาวิชา/วชิาเอก…………….. 
 

3.46 
 

1.05 
 

ปานกลาง 
94. สภาพหองเรียนของมหาวิทยาลัยมีบรรยากาศที่เหมาะสม 

เชน มีแสงสวางเพียงพอ อากาศถายเทไดสะดวก เย็นสบาย 
ไมอับทึบ……………………………………………………... 

 
 

3.49 

 
 

0.93 

 
 

ปานกลาง 
95. ภายในหองเรียนของมหาวิทยาลัยมีอุปกรณที่จําเปน   ตอ

การจัดการเรียนการสอน เชน เครื่องขยายเสียง เครื่องฉาย
ภาพขามศีรษะ เปนตน……………………………………… 

 
 

3.35 

 
 

1.13 

 
 

ปานกลาง 
96. หองน้ํา หองสุขา ของมหาวิทยาลัยมีจํานวนเพียงพอกับ

จํานวนนักศึกษา……………………………………………... 
 

3.45 
 

1.06 
 

ปานกลาง 
97. หองน้ํา หองสุขา ของมหาวิทยาลัยสะอาดถูกสุขลักษณะ….. 3.27 1.12 ปานกลาง 

 รวม 3.15 0.84 ปานกลาง 
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จากตาราง 8 นักศึกษามีทศันะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจดัการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ดานอาคารสถานที่ โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับปาน

กลาง ( x  = 3.15, S.D. = 0.84) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สวนใหญมีความเหมาะสมระดับ
ปานกลาง ยกเวนขอที่นักศกึษามีความเห็นวาเหมาะสมอยูในระดับมาก ไดแก ขอ 80 ศูนยหองเรียน

วัดราชาธวิาส ตั้งอยูในพ้ืนที่การคมนาคมไปมาสะดวก ( x  = 3.51, S.D. = 1.04) และขอ 89 

มหาวิทยาลัยตั้งอยูในพ้ืนทีก่ารคมนาคมไปมาสะดวก ( x  = 3.73, S.D. = 1.02)  
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ตอนที่ 3  การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามตวัแปร 
วิทยฐานะเดิม วิเคราะหโดยใชการทดสอบที สวนตัวแปรสถานภาพ ชั้นปที่กําลังศึกษา คณะวชิาที่
กําลังศึกษา และผลสัมฤทธิท์างการเรียน โดยใชการทดสอบคาความแปรปรวนแบบทางเดียว ใน
กรณีพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงทําการทดสอบความแตกตางระหวางคาคะแนน
เฉลี่ยเปนรายคูโดยใชวธิีของเชฟเฟ ปรากฏผลดังแสดงในตาราง   9 - 19 
 
ตาราง 9 การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา

ของมหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามสถานภาพ  
 

สภาพแวดลอมที่
เก่ียวของกับการ 
จัดการศึกษา 

แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

ดานการเรียนการสอน 
ระหวางกลุม 2 2.247 1.123 2.312 0.102 
ภายในกลุม 179 86.983 0.486   
รวม 181 89.230    

ดานอาจารยผูสอน 
ระหวางกลุม 2 0.935 0.468 0.812 0.446 
ภายในกลุม 179 103.119 0.576   
รวม 181 104.054    

ดานการบริการนักศึกษา 
ระหวางกลุม 2 2.699 1.349 2.032 0.134 
ภายในกลุม 179 118.842 0.664   
รวม 181 121.541    

ดานอาคารสถานที่ 
ระหวางกลุม 2 0.652 0.326 0.454 0.636 
ภายในกลุม 179 128.513 0.718   
รวม 181 129.165    

รวมทุกดาน 
ระหวางกลุม 2 1.277 0.638 1.293 0.277 
ภายในกลุม 179 88.351 0.494   
รวม 181 89.628    

 
 

จากตาราง 9 นักศึกษาที่มีสถานภาพตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการ
จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานทุกดานไมแตกตางกัน  
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ตาราง 10 การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามวิทยฐานะเดิม 

 

สภาพแวดลอมที่เก่ียวของกับการจัด
การศึกษา 

(ม.6) 
n = 148 

(ป.ธ. 5 – 8) 
n = 34 t p 

x  S.D. x  S.D. 
ดานการเรียนการสอน 3.43 0.71 3.48 0.69 -0.392 0.951 
ดานอาจารยผูสอน 3.64 0.77 3.78 0.73 -0.941 0.634 
ดานการบริการนักศึกษา 3.17 0.83 3.26 0.78 -0.557 0.810 

ดานอาคารสถานที่ 3.12 0.86 3.29 0.77 -1.031 0.422 

รวมทุกดาน 3.34 0.72 3.45 0.65 -0.823 0.576 

 
จากตาราง 10 นักศึกษาที่มีวิทยฐานะเดิมตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับ

การจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานทุกดานไม
แตกตางกัน  
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ตาราง 11  การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามชั้นปที่
กําลังศึกษา 

 

สภาพแวดลอมที่
เก่ียวของกับการ 
จัดการศึกษา 

แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

ดานการเรียนการสอน 
ระหวางกลุม 3 6.856 2.285 4.938 .003 
ภายในกลุม 178 82.374 0.463   
รวม 181 89.230    

ดานอาจารยผูสอน 
ระหวางกลุม 3 6.153 2.051 3.729 .012 
ภายในกลุม 178 97.902 0.550   
รวม 181 104.054    

ดานการบริการนักศึกษา 
ระหวางกลุม 3 8.155 2.718 4.267 .006 
ภายในกลุม 178 113.386 0.637   
รวม 181 121.541    

ดานอาคารสถานที่ 
ระหวางกลุม 3 11.833 3.944 5.984 .001 
ภายในกลุม 178 117.332 0.659   
รวม 181 129.165    

รวมทุกดาน 
ระหวางกลุม 3 7.827 2.609 5.678 .001 
ภายในกลุม 178 81.801 0.460   
รวม 181 89.628    

 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 

 
จากตาราง 11 นักศึกษาที่กาํลังศึกษาในระดับชั้นปทีต่างกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่

เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานทุก
ดานแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05  

ดังน้ัน จึงทําการทดสอบความแตกตางของคาคะแนนเฉลี่ยเปนรายคู โดยวิธีการของ   
เชฟเฟ ปรากฎผลดังแสดงในตาราง 12 - 16 
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ตาราง 12  การทดสอบความแตกตางคาคะแนนเฉลี่ยของทัศนะนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวม จําแนกตามชั้นป
ที่กําลังศึกษา เปนรายคู 

 

ชั้นปที่กําลังศึกษา x  
ชั้นปที ่1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 ชั้นปที ่4  

3.34 3.18 3.72 3.23 

ชั้นปที ่1 3.34 - 0.154 -0.380 0.103 

ชั้นปที่ 2 3.18  - * -0.051 

ชั้นปที่ 3 3.72   - * 

ชั้นปที่ 4  3.23    - 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 

 
จากตาราง 12 นักศึกษาที่กาํลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 3 มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของ

กับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมแตกตางจากนักศึกษาทีศ่ึกษา
อยูในชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 4 อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความ
แตกตาง 
 
ตาราง 13  การทดสอบความแตกตางคาคะแนนเฉลี่ยทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่

เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ดานการเรียนการสอน 
จําแนกตามชั้นปที่กําลังศึกษา เปนรายคู 

 

ชั้นปที่กําลังศึกษา x  
ชั้นปที ่1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 ชั้นปที ่4  

3.34 3.27 3.78 3.37 

ชั้นปที ่1 3.34 - 0.071 * -0.032 

ชั้นปที่ 2 3.27  - * -0.102 

ชั้นปที่ 3 3.78   - * 

ชั้นปที่ 4  3.37    - 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
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จากตาราง 13 นักศึกษาที่กาํลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 3 มีความคิดเห็นกับทัศนะตอ
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัยดานการเรียน
การสอนแตกตางจากนักศกึษาที่กําลังศกึษาอยูในชั้นปที ่1 ชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 4 อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ 0.05  สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
 
ตาราง 14  การทดสอบความแตกตางของทัศนะตอสภาพแวดลอมทีเ่กี่ยวของกับการจัดการศกึษา

ของมหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ดานอาจารยผูสอน จําแนกตามชั้นปที่กําลังศึกษา  
เปนรายคู 

 

ชั้นปที่กําลังศึกษา x  
ชั้นปที ่1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 ชั้นปที ่4  

3.71 3.54 3.96 3.50 

ชั้นปที ่1 3.71 - 0.167 -0.253 0.213 

ชั้นปที่ 2 3.54  - -0.419 0.047 

ชั้นปที่ 3 3.96   - * 

ชั้นปที่ 4  3.50    - 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 

 
จากตาราง 14 นักศึกษาที่กาํลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 3 มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของ

กับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัยดานอาจารยผูสอนแตกตางจาก
นักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 4 อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05  สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบ
ความแตกตาง 
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ตาราง 15  การทดสอบความแตกตางคาคะแนนเฉลี่ยของทัศนะนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ดานการบริการนักศึกษา 
จําแนกตามชั้นปที่กําลังศึกษา เปนรายคู 

 

ชั้นปที่กําลังศึกษา x  
ชั้นปที ่1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 ชั้นปที ่4  

3.17 3.03 3.55 3.03 

ชั้นปที ่1 3.17 - 0.135 -0.380 0.141 

ชั้นปที่ 2 3.03  - * 0.006 

ชั้นปที่ 3 3.55   - * 

ชั้นปที่ 4  3.03    - 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 

 
จากตาราง 15 นักศึกษาที่กาํลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 3 มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของ

กับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัยดานการบริการนักศึกษา แตกตางจาก
นักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 4 อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05  สวนคู
อ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
 
ตาราง 16  การทดสอบความแตกตางคาคะแนนเฉลี่ยของทัศนะนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่

เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ดานอาคารสถานที ่
จําแนกตามชั้นปที่กําลังศึกษา เปนรายคู 

 

ชั้นปที่กําลังศึกษา x  
ชั้นปที ่1 ชั้นปที่ 2 ชั้นปที่ 3 ชั้นปที ่4  

3.13 2.88 3.58 3.04 

ชั้นปที ่1 3.13 - 0.245 -0.451 0.089 

ชั้นปที่ 2 2.88  - * -0.156 

ชั้นปที่ 3 3.58   - * 

ชั้นปที่ 4  3.04    - 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
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จากตาราง 16 นักศึกษาที่กาํลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 3 มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของ
กับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัยดานอาคารสถานที่แตกตางจาก
นักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 4 อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 สวนคูอ่ืน 
ๆ ไมพบความแตกตาง 
 
ตาราง 17  การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด

การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลยั โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามคณะ
วิชาที่กําลังศกึษา 

 

สภาพแวดลอมที่
เก่ียวของกับการ        
จัดการศึกษา 

แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

ดานการเรียนการสอน 
ระหวางกลุม 3 0.970 0.323 0.863 0.463 
ภายในกลุม 94 35.202 0.374   
รวม 97 36.172    

ดานอาจารยผูสอน 
ระหวางกลุม 3 1.975 0.658 1.323 0.272 
ภายในกลุม 94 46.796 0.498   
รวม 97 48.772    

ดานการบริการนักศึกษา 
ระหวางกลุม 3 4.873 1.624 2.802 0.044 
ภายในกลุม 94 54.501 0.580   
รวม 97 59.374    

ดานอาคารสถานที่ 
ระหวางกลุม 3 4.167 1.389 2.323 0.080 
ภายในกลุม 94 56.207 0.598   
รวม 97 60.374    

รวมทุกดาน 
ระหวางกลุม 3 2.283 0.761 1.847 0.144 
ภายในกลุม 94 38.737 0.412   
รวม 97 41.021    

 
 

จากตาราง 17 นักศึกษาที่กาํลังศึกษาในคณะวิชาตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมไมแตกตางกัน และ
เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักศึกษาที่กําลังศึกษาในคณะวิชาตางกัน มีทัศนะตอ 
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สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัยดานการ
บริการนักศึกษาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 สวนดานอ่ืน ๆ นักศึกษาทีก่ําลัง
ศึกษาในคณะวิชาตางกัน มีทัศนะไมแตกตางกัน 

ดังน้ัน จึงทําการทดสอบความแตกตางของคาคะแนนเฉลี่ยเปนรายคู โดยวิธีการของ   
เชฟเฟ ปรากฎผลดังแสดงในตาราง 18  
 
ตาราง 18  การทดสอบความแตกตางคาคะแนนเฉลี่ยของทัศนะนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่

เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ดานการบริการนักศึกษา 
จําแนกตามคณะวิชาที่กําลงัศึกษา เปนรายคู 

 

คณะวิชา 
ที่กําลังศึกษา x  

คณะศาสนา
และปรัชญา 

คณะ
มนุษยศาสตร 

คณะ
สังคมศาสตร 

คณะ
ศึกษาศาสตร 

2.84 3.47 3.35 3.30 

คณะศาสนาและ
ปรัชญา 

2.84 - * * -0.465 

คณะมนุษยศาสตร 3.47  - 0.116 0.165 

คณะสังคมศาสตร 3.35   - 0.048 

คณะศึกษาศาสตร 3.30    - 

 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 

 
จากตาราง 18 นักศึกษาที่กาํลังศึกษาอยูในคณะศาสนาและปรัชญามทีัศนะตอ

สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัยดานการ
บริการนักศึกษา แตกตางจากนักศึกษาทีก่ําลังศึกษาอยูในคณะมนุษยศาสตรและคณะสังคมศาสตร 
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 0.05  สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตาราง 19  การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด

การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตาม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

สภาพแวดลอมที่
เก่ียวของกับการ        
จัดการศึกษา 

แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F p 

ดานการเรียนการสอน 
ระหวางกลุม 3 1.301 0.434 0.878 0.454 
ภายในกลุม 178 87.929 0.494   
รวม 181 89.230    

ดานอาจารยผูสอน 
ระหวางกลุม 3 1.386 0.462 0.801 0.495 
ภายในกลุม 178 102.668 0.577   
รวม 181 104.054    

ดานการบริการนักศึกษา 
ระหวางกลุม 3 0.955 0.318 0.470 0.704 
ภายในกลุม 178 120.586 0.677   
รวม 181 121.541    

ดานอาคารสถานที่ 
ระหวางกลุม 3 1.775 0.592 0.827 0.481 
ภายในกลุม 178 127.389 0.716   
รวม 181 129.165    

รวมทุกดาน 
ระหวางกลุม 3 0.817 0.272 0.546 0.652 
ภายในกลุม 178 88.811 0.499   
รวม 181 89.628    

 
จากตาราง 19  นักศึกษาทีมี่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่

เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานทุก
ดานไมแตกตางกัน  
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ตอนที่ 4  การประเมินทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานเปรียบเทียบกับเกณฑที่
กําหนดโดยการทดสอบคาที ปรากฎผลดังแสดงในตาราง 20 
 
ตาราง 20  การประเมินทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา

ของมหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานเปรียบเทยีบกบัเกณฑ 
 

สภาพแวดลอมที่เก่ียวของกับ 
การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยั 

นักศึกษา 
(n = 182) 

 
 

เกณฑ 
 

 
 
t 

 

 
 

p 
  x  S.D.  

ดานการเรียนการสอน  3.44 0.70  3.00 8.473 .001 
ดานอาจารยผูสอน  3.67 0.76  3.00 11.874 .001 
ดานการบริการนักศึกษา  3.19 0.82  3.00 3.089 .001 
ดานอาคารสถานที่  3.15 0.84  3.00 2.434 .008 

รวมทุกดาน  3.36 0.70  3.00 6.942 .001 

 
 

จากตาราง 20  นักศึกษามีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานทุกดาน มีความเหมาะสมอยูใน
ระดับสูงกวาเกณฑ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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ตอนที่ 5  การสรุปความคดิเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากแบบสอบถามปลายเปด
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ใน
แตละดานโดยใชวธิีการแจกแจงความถี่ ดังแสดงในตาราง 21 

 
ตาราง 21  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมตามทศันะของนักศกึษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่

เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ในแตละดาน 
 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับ ความถี ่
การจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (f) 

ดานการเรียนการสอน 
1. เน้ือหาสาระรายวิชา ควรปรับปรุงใหทันสมัยอยางตอเน่ืองสอดคลองกับสภาวะ

ของสังคมในปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

 
 
5 

2. ควรจัดใหมีอุปกรณและสือ่เทคโนโลยีการเรียนการสอนที่ทันสมัยใหเพียงพอกับ
จํานวนนักศึกษา 

 
5 

3. กิจกรรมการเรียนการสอน ควรมีลักษณะดึงดูดความสนในการเรียน 8 
4. ควรเสริมสรางความรูและประสบการณในรายวิชาโดยการนํานักศึกษาไปศึกษา

ดูงานนอกสถานที่ 
 
7 

5. อาจารยควรเอาใจใสตอการหาแนวทางการแกไขและปญหาในการศึกษาของ
ผูเรียน 

 
5 

6. การเรียนการสอนควรนําผลของการวิจัยสมัยใหมมาประกอบการเรียนการสอน 11 
7. ขอสอบวัดผลประเมินผลปลายภาคการศึกษา ควรเปนแนวที่มุงวดัความคิดเห็น

และวเิคราะหวิจารณมากกวาการวัดความทรงจํา 
 
8 

8. ควรยนระยะเวลาในการจดัปลายภาคการศึกษาใหสัน้ลง 
9. การปฏิบัตศิาสนกิจควรดําเนินการใหสามารถกระทาํไดในชวงระยะเวลาของ

หลักสูตร 4 ป 
 

5 
 

11 

ดานอาจารยผูสอน 
1. อาจารยควรมีบุคลิกราเรงิแจมใสในระหวางทําหนาที่สอน 
2. อาจารยควรมีวิธีการและเทคนิคในการถายทอดความรูที่หลากหลาย 
3. มหาวิทยาลัย ควรสรรหาอาจารยที่มีความชํานาญเฉพาะดานในเนื้อหารายวิชา   

ที่สอน 
4. มหาวิทยาลัยควรสรรหาอาจารยที่จบจากหลากหลายสถาบันและมีคุณภาพ 
 

 
7 
7 
 
9 
7 
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ตาราง 21  (ตอ) 
 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับ ความถี ่
การจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (f) 

5.  มหาวิทยาลัยควรจัดใหอาจารยรับผิดชอบในรายวิชาที่สอนอยางเหมาะสม 
เชน ไมใหรับผิดชอบหลายวิชาและหลายแหง (วิทยาเขต) 

6.  อาจารยควรเอาใจใสในการสอน เชน ไมควรพูดนอกประเด็นออกจากขอบเขต
ของสาระการเรียนการสอนมากเกินไป 

7.  อาจารยควรคนควาวิจัยผลิตสื่อการเรยีนการสอนแนวใหมควบคูกับการทํา
หนาที่สอน 

8.  อาจารยควรมีระเบยีบวนัิยในการสอนเปนแบบอยางที่ดี 
9.  อาจารยควรมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
10. อาจารยควรมีคุณธรรมจริยธรรมในการวัดและประเมินผลการเรยีน 
 

ดานการบริการนักศึกษา 
1.  การจัดกิจกรรมของมหาวิทยาลยั ควรเนนใหนักศกึษาทุกชั้นปและคณาจารยมี

สวนรวมและมีความใกลชดิกัน 
2.  มหาวิทยาลัยควรมีระบบการใหความชวยเหลือแกนักศึกษาดีเดนดานการจัด

กิจกรรมและบําเพ็ญประโยชน 
3.  ควรเพิ่มจํานวนหนังสือภายในหองสมุดของมหาวิทยาลัยใหเพียงพอตอจํานวน

นักศึกษาและใหสอดคลองกับหลักสตูรทีเ่รียน 
4.  เจาหนาที่บริการฝายตางๆ ของมหาวิทยาลัย ควรสนใจและกระตอืรือรนใน

การใหบริการแกนักศึกษา 
5.  มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงระบบการใหบริการขอมูลขาวสารแกนักศึกษาที่

ชัดเจนและรวดเร็ว 
6.  นักศึกษาควรไดรับความสะดวกจากเจาหนาที่บริการฝายทะเบียนและวัดผล

ของมหาวิทยาลัยอยางรวดเร็ว 
7.  การจัดทําบัตรประจําตัวนักศึกษา ควรปรับปรุงใหทันสมัย 
8.  การประกาศผลการสอบในภาคการศึกษาตางๆ ควรมีความรวดเร็ว 
9.  การจัดบริการน้ําดื่ม ควรใหบริการอยางทั่วถึงและสม่ําเสมอ 
10. ควรปรับปรุงการบริการของรานคาใหบรกิารน้ําดื่มแกนักศึกษาที่มหาวิทยาลยั

ใหสะอาดและถูกสุขลักษณะ 
 

 
6 
 
5 
 
5 
13 
5 
5 
 
 
 
8 
 
8 
 

11 
 
7 
 
7 
 

17 
15 
7 
11 
 
5 
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ตาราง 21  (ตอ) 
 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับ ความถี ่
การจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย (f) 

ดานอาคารสถานที่ 
1.  ศูนยวัดราชาธิวาส ควรเพิ่มการรักษาความสะอาดของอาคารเรียนและภายใน

หองเรียน 
2.  ประตูหนาตางอาคารเรียนศูนยวัดราชาธิวาส มีสภาพชํารุดหลายจุด ควรมีการ

ปรับปรุงซอมแซม 
3.  ควรปรับปรุงหองเรียนศูนยวัดราชาธวิาส ดวยการตดิเครื่องปรับอากาศทุก

หองเรียน 
4.  มหาวิทยาลัยควรติดเครือ่งปรับอากาศทุกหองเรียน 
5.  ควรปรับปรุงหองประชุมใหญของมหาวิทยาลัยใหพรอมใชงานไดตลอดเวลา 
6.  ผูดูแลทําความสะอาดหองน้ํา ควรเอาใจใสดูแลทําความสะอาดอยางสม่ําเสมอ 
7.  หองน้ําที่ศูนยวัดราชาธวิาส  ควรไดรับการปรับปรุงซอมแซมใหม 
8.  ควรเพิ่มสวนหยอมและสถานที่พักผอนหยอนใจ 
9.  ควรปรับปรุงทัศนียภาพโดยรอบมหาวิทยาลัยใหรมร่ืน 
10. ควรปรับปรุงบริเวณรานคาและสถานที่น่ังฉันน้ําดื่มใหกวางขวางยิ่งขึ้น 
 

 
 
5 
 
7 
 
9 
12 
9 
5 
7 
5 
7 
7 

 
จากตาราง 21 นักศึกษามีความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมที่

เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ในแตละดาน ดังน้ี 
ดานการเรียนการสอน  การเรียนการสอนควรนําผลของการวิจัยสมัยใหมมาประกอบการ

เรียนการสอน (f = 11) การปฏิบัตศิาสนกจิควรดําเนินการใหสามารถกระทําไดในชวงระยะเวลาของ
หลักสูตร 4 ป (f = 11) กิจกรรมการเรียนการสอน ควรมีลักษณะดึงดูดความสนในในการเรียน (f = 
8)  ขอสอบวดัผลประเมินผลปลายภาคการศึกษา ควรเปนแนวที่มุงวัดความคิดเห็นและวเิคราะห
วิจารณมากกวาการวัดความทรงจํา (f = 8) ควรเสริมสรางความรูและประสบการณในรายวิชาโดย
การนํานักศึกษาไปศึกษาดงูานนอกสถานที่ (f = 7) เน้ือหาสาระรายวิชา ควรปรับปรุงใหทันสมัย
อยางตอเน่ืองสอดคลองกับสภาวะของสังคมในปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  (f = 5) ควร
จัดใหมีอุปกรณและสื่อเทคโนโลยีการเรียนการสอนที่ทันสมัยใหเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา (f = 5) 
อาจารยควรเอาใจใสตอการหาแนวทางการแกไขและปญหาในการศึกษาของผูเรียน (f = 5) ควรยน
ระยะเวลาในการจัดปลายภาคการศึกษาใหสั้นลง (f = 5)  
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ดานอาจารยผูสอน  อาจารยควรมีระเบียบวินัยในการสอนเปนแบบอยางที่ดี (f = 13) 
มหาวิทยาลัย ควรสรรหาอาจารยที่มีความชํานาญเฉพาะดานในเนื้อหารายวิชาที่สอน (f = 9) 
อาจารยควรมีบุคลิกราเริงแจมใสในระหวางทําหนาที่สอน (f = 7) อาจารยควรมีวธิกีารและเทคนคิใน
การถายทอดความรูที่หลากหลาย(f = 7) มหาวิทยาลัยควรสรรหาอาจารยที่จบจากหลากหลาย
สถาบันและมีคุณภาพ (f = 7) มหาวิทยาลัยควรจัดใหอาจารยรับผิดชอบในรายวิชาที่สอนอยาง
เหมาะสม เชน ไมใหรับผิดชอบหลายวชิาและหลายแหง (วิทยาเขต) (f = 6) อาจารยควรเอาใจใสใน
การสอน เชน ไมควรพูดนอกประเด็นออกจากขอบเขตของสาระการเรียนการสอนมากเกินไป(f = 5) 
อาจารยควรคนควาวิจัยผลติสื่อการเรียนการสอนแนวใหมควบคูกบัการทําหนาที่สอน (f = 5) 
อาจารยควรมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ (f = 5) อาจารยควรมีคุณธรรมจริยธรรมในการวัดและ
ประเมินผลการเรียน (f = 5) 

ดานการบริการนักศึกษา นักศึกษาควรไดรับความสะดวกจากเจาหนาที่บริการฝาย
ทะเบียนและวดัผลของมหาวิทยาลัยอยางรวดเร็ว (f = 17) การจัดทําบัตรประจําตัวนักศึกษา ควร
ปรับปรุงใหทนัสมัย (f = 15) ควรเพิ่มจํานวนหนังสือภายในหองสมุดของมหาวิทยาลัยใหเพียงพอตอ
จํานวนนักศึกษาและใหสอดคลองกับหลกัสูตรที่เรยีน (f = 11) การจัดบริการน้ําดื่ม ควรใหบรกิาร
อยางทั่วถึงและสมํ่าเสมอ (f = 11) การจัดกิจกรรมของมหาวิทยาลัย ควรเนนใหนักศึกษาทุกชั้นป
และคณาจารยมีสวนรวมและมีความใกลชิดกัน (f = 8) มหาวิทยาลัยควรมีระบบการใหความ
ชวยเหลือแกนักศึกษาดีเดนดานการจัดกิจกรรมและบําเพ็ญประโยชน (f = 8)เจาหนาที่บริการฝาย
ตางๆ ของมหาวิทยาลยั ควรสนใจและกระตือรือรนในการใหบริการแกนักศึกษา(f =7) มหาวิทยาลัย
ควรปรบัปรุงระบบการใหบรกิารขอมูลขาวสารแกนักศึกษาที่ชัดเจนและรวดเรว็ (f = 7) การประกาศ
ผลการสอบในภาคการศึกษาตางๆ ควรมีความรวดเรว็  (f = 7) ควรปรับปรุงการบริการของรานคา
ใหบริการน้ําดื่มแกนักศึกษาที่มหาวิทยาลยัใหสะอาดและถูกสุขลักษณะ (f = 5) 

ดานอาคารสถานที่ มหาวิทยาลัยควรติดเครื่องปรับอากาศทุกหองเรียน (f = 12) ควร
ปรับปรุงหองเรียนศูนยวัดราชาธิวาส ดวยการติดเครื่องปรับอากาศทุกหองเรียน (f = 9) ควร
ปรับปรุงหองประชุมใหญของมหาวิทยาลัยใหพรอมใชงานไดตลอดเวลา (f = 9) ประตูหนาตาง
อาคารเรียนศนูยวัดราชาธวิาส มีสภาพชํารุดหลายจุด ควรมีการปรับปรุงซอมแซม (f = 7)หองน้ําที่
ศูนยวัดราชาธิวาส  ควรไดรับการปรับปรุงซอมแซมใหม (f = 7) ควรปรับปรุงทศันียภาพโดยรอบ
มหาวิทยาลัยใหรมรื่น (f = 7) ควรปรับปรุงบริเวณรานคาและสถานที่น่ังฉันน้ําดื่มใหกวางขวางยิ่งขึ้น 
(f = 7)  ศูนยวัดราชาธวิาส ควรเพิ่มการรักษาความสะอาดของอาคารเรียนและภายในหองเรียน     
(f = 5)  ผูดูแลทําความสะอาดหองน้ํา ควรเอาใจใสดูแลทําความสะอาดอยางสม่ําเสมอ (f = 5)    
ควรเพิ่มสวนหยอมและสถานที่พักผอนหยอนใจ (f = 5) 
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 
         การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมายเพ่ือ 

1.  ศึกษาทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานคือ ดานการเรียนการสอน อาจารย
ผูสอน การบริการนักศึกษา และอาคารสถานที่ 

2.  เปรียบเทยีบทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานจําแนกตามสถานภาพ          
วิทยฐานะเดิม ชั้นปที่ศึกษา คณะวิชาทีศ่กึษา และผลสมัฤทธิท์างการเรียน 

3.  ประเมินทศันะของนักศกึษาที่มีตอสภาพแวดลอมทีเ่กี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดาน เปรียบเทียบกับเกณฑที่กําหนด         

 
วิธีดําเนินการวิจัย   

1.  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก นักศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวทิยาลัย 
ที่กําลังศึกษาในระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1-4 ภาคการศึกษาที่ 2 ปการศึกษา 2550 จํานวนทั้งสิน้ 
182 รูป/คน 

2.  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถามขอมูลเกีย่วกับทัศนะของ
นักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราช
วิทยาลัย โดยแบงเปน 4 ดาน ไดแก ดานการเรียนการสอน 34 ขอ ดานอาจารยผูสอน 16 ขอ ดาน
การบริการนักศึกษา 23 ขอ และดานอาคารสถานที่ 24 ขอ รวมขอคําถามทั้งหมด จํานวน 97 ขอ 
และลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวคิดของไลเคิรท   
ในตอนทายของแบบสอบถามเปนคําถามปลายเปดใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเพิ่มเตมิ 
โดยแบบสอบถามทั้งฉบับมีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.98  ซ่ึงแบบสอบถามที่แจกไปทั้งหมด จํานวน 
238 ฉบับ และไดรับแบบสอบถามที่มีความสมบูรณคืนมา จํานวน 182 ฉบับ คิดเปนรอยละ 76.47 

 
 
 
 
 
 



97 
 

การวิเคราะหขอมูล 
ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดดําเนินตามขั้นตอน ดังน้ี 
1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่และหาคา

รอยละเพื่อแสดงขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม 
2. การศึกษาทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศกึษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ในดานการเรียนการสอน  อาจารยผูสอน  บริการนักศึกษา และ
อาคารสถานที่ โดยรวมทั้ง 4 ดานและในแตละดาน  วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาคะแนนเฉลี่ยและ
คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน  

3. การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาทีมี่ตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานจําแนกตามวิทยฐานะ
เดิมวิเคราะหโดยการทดสอบที สําหรับตวัแปรสถานภาพ ชั้นปที่กําลังศึกษา คณะวิชาที่กําลังศกึษา 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชวิธีการวิเคราะหคาความแปรปรวนแบบทางเดียวในกรณีพบ
ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ จึงจะทําการทดสอบความแตกตางของคาคะแนนเฉลี่ยเปน
รายคูโดยใชวธิีของเซฟเฟ  

4. การประเมินทัศนะของนักศกึษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานเปรียบเทยีบกบัเกณฑที่กําหนด
โดยการทดสอบคาทีของกลุมตัวอยางเดยีว  

5. การรวบรวมความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมจากแบบสอบถามปลายเปดที่
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยใน
ทัศนะของนักศึกษา เปนรายดานโดยใชวธิีการแจกแจงความถี่และจัดเรียงลําดับตามความถี่ของ
คําตอบแลว นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเชิงบรรยายและนําไปประกอบการอภิปรายผลของการ
วิจัย 

 
สรุปผลการวิเคราะหขอมูล   
 ผลการศึกษาสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหา 
มกุฏราชวิทยาลัย ในทศันะของนักศึกษา สรุปไดดังน้ี 

1.  การศึกษาทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศกึษาของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดาน คือ ดานการเรียนการสอน             
ดานอาจารยผูสอน ดานการบริการ และดานอาคารสถานที่ พบวา นักศึกษามีทศันะตอ
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศกึษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมวามี
ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง แตเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการเรียนการสอน 
ดานการบริการนักศึกษา และดานอาคารสถานที่ มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง สวนดาน
อาจารยผูสอนน้ัน มีความเหมาะสมในระดับมาก  
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2.  การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาทีมี่ตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานจําแนกตามตวัแปรอิสระ
ที่ศึกษา ไดแก สถานภาพ วิทยฐานะเดิม ชั้นปที่กําลังศึกษา คณะวชิาที่กําลังศึกษาและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน พบวา 

2.1 นักศึกษาที่มีสถานภาพตางกัน มีทัศนะที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานทุกดานไมแตกตางกัน  

2.2 นักศึกษาที่มีวิทยฐานะเดิมตางกัน มีทัศนะที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการ
จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 

2.3 นักศึกษาที่กําลังศึกษาในระดับชั้นปที่ตางกัน มีทศันะตอสภาพแวดลอมที่เกีย่วของ
กับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักศึกษาที่กําลังศึกษาในระดับชัน้ปที่
ตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจดัการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฎราช
วิทยาลัย ดานการเรียนการสอน ดานอาจารยผูสอน ดานการบริการนักศึกษา และดานอาคาร
สถานที่แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 2.4 นักศึกษาที่กําลังศึกษาในคณะวชิาตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับ
การจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา นักศึกษาที่กําลังศึกษาในคณะวิชาตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของ
กับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัย ดานการบริการนักศกึษาแตกตางกัน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 สวนดานอ่ืน ๆ นักศึกษาที่กําลังศึกษาในคณะวิชาตางกัน มี
ทัศนะไมแตกตางกนั 

 2.5 นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกีย่วของ
กับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานทุกดาน       
ไมแตกตางกนั  

3. การประเมินทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา
ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานทั้ง 4 ดานเปรียบเทียบกับเกณฑที่
กําหนด พบวา นักศึกษามทีัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศกึษาของมหาวทิยาลัย
มหามกุฎราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานทุกดาน มีความเหมาะสมอยูในระดับสูงกวาเกณฑ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 
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อภิปรายผล 
จากการศึกษาทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา

ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย อภิปรายผลการวิจัยได ดังน้ี 
1. การศึกษาทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศกึษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดาน คือ ดานการเรียนการสอน             
ดานอาจารยผูสอน ดานการบริการนักศึกษา และดานอาคารสถานที่ พบวา นักศึกษามีทัศนะตอ
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจดัการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมวามี
ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง อาจเปนเพราะจํานวนเอกสารการเรียน ตําราการสอนยังมีไม
เพียงพอและสื่อวัสดุ อุปกรณเทคโนโลยทีางการศึกษาที่เพียบพรอมและทันสมัยตลอดถึงเทคนิคและ
วิธีการถายทอดความรูของอาจารยผูสอนไมคอยเชี่ยวชาญมากนัก การใหบริการทางการศึกษาที่ไม
คอยสะดวกและรวดเรว็ในฝายวัดและประเมินผลการศกึษาของมหาวิทยาลัย ดวยจํานวนบุคลากร
ทางการศึกษา มีคอนขางนอย อีกทั้งสภาพที่ตั้งอาคารสถานที่ของมหาวิทยาลัยคอนขางแออัดเพราะ
ตั้งอยูในเนื้อทีข่องวัดซึ่งมีปริมาณเนื้อที่จํากัด ไมสามารถขยายพื้นทีไ่ด สิ่งตางๆ เหลานี้อาจสงผลให
ทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพการบริหารจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับผลงานการวิจัยของสัมพันธ เย็นสําราญ (2535: 187) 
ศึกษาวิเคราะหภารกิจของมหาวิทยาลัยสงฆ พบวา สิง่อํานวยความสะดวกตาง ๆ สําหรับ         
การจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัยขาดแคลนและไมมีความพรอมหลาย
ประการ เชน หองสมุดที่มีเอกสาร ตําราที่ทันสมัยไมมาก วัสดุอุปกรณการเรียนการสอนตางๆ ยังไม
เพียงพอตอความตองการใช ตลอดจนครอูาจารยของมหาวิทยาลัยกย็ังขาดการสงเสริมดานวิชาการ
เพียงพอ สิ่งตาง ๆ เหลานี้ลวนเปนอุปสรรคในการพัฒนาการเรียนการสอนของมหาวิทยาลยัสงฆ 
ซ่ึงไมเอ้ือตอการศึกษาคนควาของพระนักศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของ พระสมนึก ตะรังษี 
(2535: บทคัดยอ) ที่ศึกษาเกี่ยวกับการศกึษาของพระภิกษุสามเณรในสภาการศึกษามหามกุฏราช
วิทยาลัย (มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย) พบวา สภาพแวดลอมภายในมหาวิทยาลยัคอนขาง
แออัด ขาดอาจารยผูสอนที่มีความรูความสามารถวิชาเฉพาะ ขาดอุปกรณการเรียนการสอนและ
หองสมุดมีหนังสือคอนขางเกามาก อีกทั้งหนังสือที่มีอยูตามหลักสูตรใหมไมเพียงพอตอความ
ตองการของพระนักศึกษา รวมทั้งผลงานวิจัยของปรชีา ทิพยรัตน; และ ประเสรฐิ บางเขียว (2546: 
2) ศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอการจัดการศึกษาในมหาวทิยาลัยสงฆภายใต
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  พบวา มหาวิทยาลัยสงฆยังประสบกับปญหาในเรื่อง
ของการสรางองคความรูและกระบวนการจัดการ ซ่ึงเปนสาระสําคัญของการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาใหเปนสากล เชน หลักสตูรการเรียนการสอน อุปกรณการเรียนการสอนฯลฯ 
อุปกรณการเรียนการสอนไมเพียงพอ หองสมุดมีขนาดเล็ก มีหนังสือคนควาจํานวนนอย อาคาร
สถานที่เรียนมีจํากัด 
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อยางไรก็ตามคณะผูบริหารของมหาวิทยาลัยมีนโยบายและความมุงม่ันในการสงเสริม
พัฒนาสภาพแวดลอมเก่ียวกับการจัดการศึกษา โดยในอนาคตอันใกลน้ีทุกสวนงานของ
มหาวิทยาลัยยกเวนในสวนของบัณฑิตวทิยาลัย จะไปรวมอยูในที่เดียวกันที่มหาวทิยาลัยมหามกุฏ
ราชวิทยาลัย ศาลายา จังหวัดนครปฐม ซ่ึงจะทําใหสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศกึษา
ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยมีความพรอมและมีความทดัเทียมกับสถาบันอุดมศึกษาอื่น
มากกวาที่เปนอยูในปจจุบันนี้มากขึ้น และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการเรียนการสอน 
ดานการบริการนักศึกษา และดานอาคารสถานที่ มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง สวนดาน
อาจารยผูสอนน้ัน มีความเหมาะสมในระดับมาก ผูวิจัยขอนําเสนอการอภิปรายผลเปนรายดาน ดังน้ี 

1.1  ดานการเรียนการสอน การที่นักศึกษามีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการ
จัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วามีความเหมาะสมในระดับปานกลาง      
อาจเปนเพราะนักศึกษายังไมไดรับการมีสวนรวมเทาใดนักตอการกําหนดเกณฑและออกแบบการ
ประเมินในกระบวนการเรียนการสอน ตลอดถึงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไมคอยไดรับความ
สนใจจากนักศึกษา อีกทั้งการกําหนดระยะเวลาในการสอบไมเหมาะสม สื่ออุปกรณการเรียนการ
สอนที่ทันสมัยตลอดถึงเอกสารประกอบการสอน เทคนิคและลักษณะการถายทอด อาจารยยังคงใช
รูปแบบการสอนเดิม คือยึดการสอนตามตําราเปนหลัก โดยไมมีรูปแบบการสอนทีห่ลากหลายมาก
เทาที่ควร อีกทั้งนักศึกษายงัคงไดรับรูปแบบการเรียนโดยเนนหลักการทองจํามากกวาการคิด
วิเคราะห ตลอดถึงอาจารยผูสอนควรตระหนักถึงความสําคัญและความเขาใจในเรื่องจิตวิทยาในการ
ถายทอดความรูใหกับนักศกึษามากกวานี้ ตลอดถึงมีบรรยากาศทีดี่ในการสอนที่ซ่ึงสอดคลองกับ
บทความของสุวพร ตั้งสมวรพงษ (2542: 77) ที่กลาววา สภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน 
หมายถึง การจัดการเรียนการสอน และการสรางบรรยากาศในการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนได
ความรู และสามารถนําความรู ไปปฏิบัติไดโดยบรรลุวตัถุประสงคทีต่ัง้ไว ประกอบกับการจัด
หลักสูตร พฤติกรรมการสอนของอาจารย การนําสื่อการเรียนการสอนมาใชอยางถูกตองเหมาะสม 
รวมถึงสัมพันธภาพระหวางผูเรียนและผูสอน  อน่ึงกิจกรรมที่สงเสริมตอพัฒนาการเรียนการสอนของ
นักศึกษาโดยการที่นักศึกษาไดไปศึกษาดูงานนอกสถานที่และการไดรับการสอนเสริมจากวิทยากร
ผูเชี่ยวชาญพเิศษ ตลอดถึงการจัดอบรมคอมพิวเตอรใหกับนักศึกษา สอดคลองกับ บทความของ 
เสริมศรี ไชยศร; และ คณะ (2543: 57) กลาววา หลักสูตรที่ดีควรมีหลักเกณฑเกีย่วกับจุดมุงหมาย
ของหลักสูตร ดังน้ี หลักสูตรที่ดีตองใหความสําคัญกับทกัษะที่เปนเครือ่งมือการเรียนรูในสังคมขอมูล
ขาวสาร เชน สงเสริมใหผูเรยีนมีความสามารถใชภาษาที่เปนสากล ความสามารถใชคอมพิวเตอร
และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรูและการทํางาน 

1.2  ดานอาจารยผูสอน การที่นักศึกษามีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย วามีความเหมาะสมในระดับมาก อาจเปนเพราะ
อาจารยที่สอนในมหาวิทยาลัย สวนใหญทั้งที่เปนบรรพชิตและและคฤหัสถเปนศิษยเกาของสถาบัน
และเคยถือเพศบรรพชติมากอนแลว ดวยธรรมชาตใินการเคยเปนศิษยเกาที่น่ีจะรับรูไดดีวาการมี
กัลยามิตรในทางธรรมตอนักศึกษาเปนสิ่งที่สําคัญอยางยิ่ง ระบบการสอนและการใหคําปรึกษาใน
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เรื่องเรียนจึงเปนไปในลักษณะพี่สอนนอง ถายทอดประสบการณที่ดีและเปนแบบอยางที่ดีตอ
นักศึกษาในการแสวงหาความรูและประสบความสําเร็จในการเรียน จึงทําใหนักศึกษาชื่นชมในตวั
อาจารยและอาจารยก็เขาใจถึงสภาพความเปนอยูของพระนักศึกษาและปฏบิัตตินเหมาะสมมี

สัมพันธภาพที่ดีตอกัน ดังบทความของทานเจาคุณพระเมธีธรรมมาภรณ (ประยูร ธมฺมจิตโต.  2539: 
32-33) กลาววาผูที่มีวิญญาณของอาจารยไมใชแตสอนหนังสือเทานั้นแตยังจะตองสอนจริยธรรมให

ศิษยเปนคนดโีดยอาจารยสอนควรมีคุณธรรม 3 ประการ ประการแรก มีปญญารูวาอะไรเปนสิ่งที่ดี
แลวทําใหถูกดี ถึงดีและพอดี ประการที่สอง บริสุทธิ์ คอืความบริสุทธิ์ในวชิาชีพ มุงสอนลูกศิษยเพ่ือ
ประโยชนของผูเรียนเปนทีต่ั้ง และประการที่สาม มีความกรุณา คือการเห็นอกเห็นใจ ชวยเหลอืศิษย 
อาจตองลงโทษบางแตกต็องทําดวยความรักและหวังดีและสอดคลองกับบทความของสมสุข          
ธีระพิจิตร (ม.ป.ป.: 2-4) ไดกลาวไววา ผูสอนระดับอุดมศึกษาที่มีประสิทธิภาพนั้นจะตองเปนผูมี
ความรู และประสบการณในวิชาที่สอนเปนอยางดี มีมนุษยสัมพันธที่ดีระหวางผูสอนกับผูเรียน 
อาจารยเปดโอกาสใหนักศกึษาซักถามเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาที่ไมเขาใจ 

1.3  ดานการบริการนักศึกษา การที่นักศึกษามีทศันะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับ
การจดัการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยวามีความเหมาะสมระดับปานกลาง       
อาจเปนเพราะการดําเนินการฝายทะเบียนและวัดผลของมหาวิทยาลัยลาชาในการประกาศผล
การศึกษาของแตละระดบัชัน้ ซ่ึงอาจติดขัดในสวนของการสงผลสอบจากอาจารยผูสอนอีกที      
ดวยภาระและหนาที่ของอาจารยสวนใหญจะรับผิดชอบงานสอนมากเกินไป อีกทั้งยังไดรับ
มอบหมายใหดูแลและรับผดิชอบสอนในสวนของวทิยาเขตของมหาวิทยาลัยอีกดวย สวนสภาพ
ภายในหองสมุดกลางของมหาวิทยาลัยน้ันคับแคบ ทาํใหไมเอ้ือตอการเขาใชบรกิารของนักศึกษา
เทาใดนัก อีกทั้งการไดรับการบริการจากเจาหนาที่หองสมุดบางทานไมเปนที่นาประทับใจ เชน   
การวางตนไมเหมาะสมตอนักศึกษาและขาดมนุษยสัมพันธที่ดีในการใหบริการ ตลอดถึงดานการ
ติดตอประสานงานในเรื่องตางๆ ที่นักศกึษามีความจาํเปนและสงสยัไมคอยไดรับความสะดวกและ
ความตอเน่ืองของขอมูลขาวสารกับทางมหาวิทยาลัย ดวยระบบการสื่อสารพื้นฐานที่มหาวิทยาตอง
แจงใหกับนักศึกษาควรไดทราบและมีสวนรวมในรปูแบบสื่อวารสาร จุลสารรายเดือน เปนตน       
ดังบทความของสําเนาว ขจรศิลป (2538: 7)  กลาววาการใหบริการนักศึกษาเปนงานสําคัญที่
สถาบันการศกึษาจัดขึ้นเพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกนักศึกษาเพือ่ใหไดรับความปลอดภัยและ
ความสุขสบาย เชน บริการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ บริการหองสมุด บริการหองพยาบาล 
บริการประชาสัมพันธและบริการรานคาสหกรณ เปนตน ทั้งน้ีจะตองเปนไปเพื่อสงเสริมพัฒนาการ
ในทุกดานของนิสิต และในเรื่องเดียวกันน้ีวัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2530: 101-102) กลาววา
ในการจัดบริการตางๆ แกนักศึกษาควรจดัใหมีความเหมาะสม มีความสะดวกสบายและเพียงพอ 
รวมทั้งดานการประชาสัมพันธ งานบริการนักศึกษาที่มหาวิทยาลัยจัดให เพ่ือใหนักศึกษาไดรับ
ขอมูลขาวสารและการบริการนักศึกษาไดอยางครบถวน 
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1.4. ดานอาคารสถานที่ การที่นักศึกษามีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัยวามีความเหมาะสมระดับปานกลาง ทั้งน้ีอาจเปน
เพราะสภาพอาคารเรียนที่ศนูยวัดราชาธวิาสเปนสถานที่เรียนแบบชัว่คราว จึงทําใหทาง
มหาวิทยาลัยไมคอยมุงเนนใหความสําคญัตอการพัฒนาปรับปรุงดานทางกายภาพไดครอบคลุมทุก
ดาน ทําใหอาคารหองเรียนไมมีการติดเครื่องปรับอากาศแตอยางใด สภาพหองเรียนรอนอบอาวและ
หองเรียนคับแคบ ดวยจํานวนนกัศึกษามีมากถึง 45  รูป/คนตอหน่ึงหอง อีกทั้งความไมสะดวกตอ
การใชบริการหองสมุดที่อยูในสภาพที่ไมสามารถใหบรกิารไดเลย ประกอบกับไมมีเจาหนาที่ประจํา
คอยดูแลและเอาใจใสตอการรักษาความสะอาดและโตะเกาอ้ีสําหรับน่ังเรียนมีฝุนเกาะโดยทั่วไป ทํา

ใหหองเรียนอยูในสภาพที่ไมเอ้ือตอการเรียนรู ดังที่อัจฉรา สุขารมณ (อัจฉรา สุขารมณ; และพรรณี 

บุญประกอบ.  2542: 33) ไดกลาวถึงสภาพแวดลอมดานสถานที่มีผลตอการรับรูและพัฒนาในดาน
ตางๆ ของนิสิตในมหาวิทยาลัยถานิสติเห็นวาสภาพแวดลอมสบายและเหมาะสมก็จะกอใหเกิดความ
พึงพอใจตอสถาบัน โดยที่จะพยายามและตั้งใจศึกษาหาความรูและประสบการณตางๆ อยูในสถาบัน
ตอไปจนสําเรจ็การศึกษา และนอกจากนั้นการดําเนินงานจัดกิจกรรมที่มหาวิทยาลัย (วัดบวรนิเวศ) 
มีพ้ืนที่ไมกวางเพียงพอตอการจัดกิจกรรมหลักของมหาวิทยาลยั ทําใหมีอุปสรรคในการจัดงานถูก
จํากัดอยูเฉพาะภายในอาคารเรียนหรือหองประชุมใหญของมหาวิทยาลัยเทานั้น อีกทั้งบริเวณ
โดยรอบมหาวิทยาลัยสถานที่ตั้งอยูภายในวัดบวรนิเวศ จึงมีปญหาในการขยายพืน้ที่ของอาคารเรียน 
แตอยางไรก็ตาม ขณะน้ีทางผูบริหารของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยไดเลง็เห็นอุปสรรคและ
ใหความสําคญัตรงนี้มานานแลว จึงเปนที่มาของโครงการกอสรางมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช
วิทยาลัย ศาลายา ดวยงบประมาณกอสราง 1,800 ลานบาท ระยะเวลาในการกอสราง ปงบประมาณ 

2549-2554  ซ่ึงจะแกปญหาดานอาคารสถานที่ของมหาวิทยาลัยไดระดับมากทีเดียวในอนาคต 
2.  การเปรียบเทยีบทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจดั

การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดานจําแนกตามตวัแปรที่
ศึกษา ไดแก สถานภาพ วทิยฐานะเดิม ชั้นปที่กําลังศกึษา คณะวชิาที่กําลังศึกษา และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน  ผลการเปรียบเทียบ พบวา 

 2.1  นักศึกษาที่มีสถานภาพตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจดั
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน ซ่ึงไม
เปนไปตามสมมติฐานทีต่ั้งไว ทั้งน้ีอาจเปนเพราะพระนักศึกษาทีเ่ปนพระภิกษุสามเณรและนักศึกษา
ที่เปนคฤหัสถตางไดรับการศึกษาอยางเสมอภาคจากการไดรวมกิจกรรมและบริการใดๆ จากทาง
มหาวิทยาลัย อาทิ โครงการฝกปฏิบตัิธรรมกรรมฐานทีม่หาวิทยาลัยจัดขึ้นเปนประจําทุกปและการ
จัดทัศนะศึกษานอกสถานที่ รวมถึงการมีสวนรวมตอการเผยแผพระพุทธศาสนาตามสถานศึกษา
ตางๆ ที่ไดแจงความประสงคเพ่ือตองการใหนักศึกษาในนามมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทลัยไดไป
เปนครูสอนศลีธรรมในโรงเรียน ซ่ึงนักศึกษาทั้งพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถลวนไดรับการพิจารณา
ในฐานะเปนนกัศึกษาของมหาวิทยาลัยสงฆที่มีจิตปณิธานและเสียสละในการออกไปทําหนาที่เผยแผ
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พระพุทธศาสนาในขณะยังเปนนักศึกษา อน่ึงนักศึกษายังไดรับมอบหมายใหทํารายงานกลุมโดยไม
คํานึงถึงการแยกสถานภาพมาเปนเกณฑในการเลือกปฏิบัตใินกิจกรรมของกลุมอีกดวย ดังน้ันสิ่ง
เหลานี้จึงสามารถบงบอกใหไดรูวาสถานภาพของนักศึกษาจึงไมมีผลใดๆ ตอทศันะของนักศึกษา
เพราะมีสิ่งหน่ึงที่ทุกคนอยูในฐานะเดียวกนัคือความเปนพุทธศาสนิกชนในพระพุทธศาสนาอันมี  
พระสัมมาสัมพุทธเจาทรงเปนพระศาสดา ซ่ึงสอดคลองกับผลงานการวิจัยของพระมหาสุพิน         
ชินนะปด (2546: 89) ศึกษาคุณลักษณะของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย พบวา  
พระนักศึกษาที่มีสถานภาพตางกันมีคุณลกัษณะในดานการเรียนไมแตกตางกัน เพราะไมวาจะมีอายุ
มากหรือนอยกวากัน เม่ือไดเขามาศึกษาในระดับอุดมศึกษาแลวทุกรูปตางตองการที่จะแสวงหา
ความรูใสตัว โดยการศึกษาในตําราและจากการทํากิจกรรม 

 2.2  นักศึกษาที่มีวิทยฐานะเดิมตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน ซ่ึงไม
เปนไปตามสมมติฐานทีต่ั้งไว ทั้งน้ีอาจเปนเพราะนักศึกษาทีเ่ปนเปรียญและไดมีประสบการณใน
การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) อีกทั้งนักศึกษาสวนใหญเคยผานระบบการเรยีนการสอนของ
โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศกึษามากอนแลว ซ่ึงระบบการเรียนการสอนทั่วไปมีลักษณะ
คลายกัน อน่ึงการศึกษาตามอัธยาศัยในปจจุบันมีความทันสมัยมากผานทางระบบอินเตอรเน็ตและมี
การใชสื่อการสอนในรูปแบบของซีดีและดีวีดี (CD @ DVD) จึงทาํใหนักศึกษาทีมี่วิทยฐานะเดมิ
ตางกัน ตางสามารถปรับตวัเขากบัระบบการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาไดโดยรวดเร็วและมี
ความเขาใจตอระบบการเรยีนการสอนไดดี สอดคลองกับผลงานการวิจัยของพระมหาสุพิน ชินนะปด 

(2546: 94) ที่ทําการศึกษาคุณลักษณะของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย พบวา    
พระนักศึกษาที่มีวิทยฐานะเดิมตางกัน มีคุณลักษณะโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน เพราะ
พระนักศึกษาสามารถปรับตัวใหเขากับความรูใหม วิชาการใหม อาจารยและเพื่อนๆ อีกทั้งพรอมที่
จะทํากิจกรรมตางๆ ที่มหาวทิยาลัยจัดขึ้นรวมกันได จึงทําใหพระนักศึกษาไดรูจักการปรับตวัเขากับ
ผูอ่ืนไดดี 

2.3  นักศึกษาที่กําลังศึกษาในระดับชั้นปที่ตางกัน มีทศันะตอสภาพแวดลอมที่
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมแตกตางกัน อยางมี
นัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 ซ่ึงเปนไปตามกับสมมตฐิานที่ตั้งไว ทั้งน้ีอาจเปนเพราะโครงสราง
หลักสูตรของเน้ือหารายวิชา รูปแบบและวธิีการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอนของแตละ
ระดับชั้นไมเหมือนกัน ตลอดถึงสภาวะการรับรูทางการเรียนในดานตางๆ มีทักษะความรูตางกันใน
การคนควาขอมูลอันสงผลตอการรับบรกิารตางๆ ที่ตนตองแสวงหาเพื่อบรรลุตามจุดประสงคน้ันๆ 
ตลอดถึงการฝกปฏิบตัิในรายวิชาเอกของแตละคณะวชิามีรูปแบบไมเหมือนกัน เชนการฝกปฏบิัติ
ภาคสนาม การฝกสอน และการฝกอบรม เปนตน อันบงบอกถึงชวงการใชเวลาขณะที่กําลังศึกษาใน
ระดับชั้นตางๆ ไมเหมือนกันอีกดวยเพราะมีรูปแบบกิจกรรมที่ทําในระดับชั้นตางๆ ไมเหมือนกัน 

สอดคลองกับผลงานการวิจัยของพระมหาสุพิน ชินนะปด (2546: 90) ที่ทําการศึกษาคุณลักษณะของ
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นักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย พบวาพระนักศึกษาที่กาํลังศึกษาในระดับชั้นที่แตกตาง
กัน มีคุณลักษณะโดยรวมในดานการเรียน เปนตน แตกตางกันเพราะนักศึกษาแตละชั้นปมีกิจกรรม
ที่ตองทําการศึกษาแตกตางกันและเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา นักศึกษาทีก่ําลังศึกษาใน
ระดับชั้นปทีต่างกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหา
มกุฎราชวิทยาลัย ดานการเรียนการสอน ดานอาจารยผูสอน  ดานการบริการนักศกึษาและดาน
อาคารสถานที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานทีต่ั้ง
เอาไว โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

2.3.1 ดานการเรียนการสอน นักศึกษาทีก่ําลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 3 มีทัศนะตอ
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัย แตกตางจาก
นักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในชั้นปที ่1 ชั้นปที่ 2 และชัน้ปที่ 4 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
ทั้งน้ีอาจเปนเพราะความคาดหวังของนักศึกษาที่กําลังศึกษาในระดับชั้นปที่ 3 ในดานการเรียนการ
สอนมีคอนขางสูงกวาระดับที่ผานมา  ซ่ึงเปนระดับชั้นที่มีการคัดแยกเรียนเปนคณะวิชาเอกตาม
ความตองการและความถนดัของนักศึกษา โดยระบบการเรียนและกจิกรรมในชั้นน้ีแตกตางจากการ
เรียนในระดับชั้นปที่ 1-2 ที่สวนใหญวิชาที่เรียนยังคงเปนหมวดวิชาพื้นฐานทั่วไป สวนนักศึกษาชั้นป
ที่ 4 สามารถปรับตวัเขากบัระบบการเรยีนการสอนของคณะวิชาเอกของตนไดดีแลว สอดคลองกับ
บทความของ สุวพร ตั้งสมวรพงษ (2542: 77) ไดกลาววา การจัดการเรียนการสอนเปนกระบวนการ
จัดประสบการณใหผูเรียนเกดิการเรียนรูดวยวธิีการตาง ๆ เพ่ือชวยใหผูเรียนเกิดพัฒนาการไปตาม
เปาหมายที่หลักสูตรตองการ ดังน้ันสภาพแวดลอมดานการเรียนการสอน จึงเปนการสราง
ปฏิสัมพันธและบรรยากาศในการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนไดประสบการณที่มีคณุภาพและ
สามารถนําความรูไปปฏิบัตเิพ่ือใหบรรลวุตัถุประสงคทีต่ั้งไวการจัดหลักสูตรและการสอนของ
อาจารย การนําสื่อการเรียนการสอนมาใชอยางถูกตองเหมาะสม รวมถึงสัมพันธภาพระหวางผูเรียน
กับผูสอน องคประกอบเหลานี้มีความสมัพันธกันอยางใกลชิด  
  2.3.2 ดานอาจารยผูสอน นักศึกษาที่กําลงัศึกษาอยูในชั้นปที่ 3 มีทัศนะตอ
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัย แตกตางจาก
นักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 4 อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05  ทั้งน้ีอาจเปนเพราะวา
นักศึกษาชั้นปที่ 3 ยังตองศกึษาเพื่อนําความรูที่ไดจากการศึกษาชั้นปที่ 3 น้ี ไปใชประโยชนตอใน
ชั้นปตอไป การศึกษาในแตละวิชาจึงจําเปนตองมีความรูความเขาใจในบทเรียนอยางแทจริง อาจารย
ผูสอนที่มีคุณสมบัติและมีความรูตรงกับสาขาที่สอน การเขาสอนตรงเวลา การเปดโอกาสให
นักศึกษาซักถาม การมีสัมพันธภาพที่เหมาะสมกับนักศกึษา จึงเปนสิ่งที่สําคัญอยางมาก         
ความคิดเห็นในดานอาจารยผูสอนของนักศึกษาชั้นปที่ 3 จึงมีมากกวาชั้นปอ่ืนๆ สอดคลองกับ
บทความของสมสุข ธีระพิจิตร (ม.ป.ป.: 2-4) ไดกลาวไววา การสอนในระดับอุดมศึกษานั้นผูสอนมี
ความสําคัญอยางยิ่งตอประสิทธิภาพการสอนบทบาทของผูสอนระดับอุดมศึกษาทีมี่ประสิทธิภาพน้ัน
จะตองเปนผูมีความรู และประสบการณในวิชาที่สอนเปนอยางดี รวมทั้งตองเปนผูมีเหตุผล  รูจักคิด
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อาน ยอมรับในตนเอง คนควาหาความรูเพ่ิมเติมในสาขาที่สอน มีมนุษยสัมพันธที่ดีระหวางผูสอนกับ
ผูเรียน  

  2.3.3 ดานการบริการนักศกึษา นักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในชั้นปที ่3 มีทัศนะตอ
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัย แตกตางจาก
นักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 4 อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 ทั้งน้ีอาจ
เปนเพราะนักศึกษาชั้นปที่ 3 เปนชั้นปทีมี่การเริ่มเรียนในสาขาวชิาเอก ตามสถานะของแตละคนที่
ไดรับการคัดเลือกใหศึกษาสังกัดในสาขาวิชาและคณะวิชาตามเกณฑหลักสูตรของมหาวิทยาลยั ซ่ึง
ไดคัดแยกนักศึกษาใหสังกดัคณะวิชาในระดับชั้นน้ีเปนปแรก ทําใหนักศึกษาชั้นปที่ 3 อาจยังปรับตวั
ไมทันกับการศึกษาตามแผนการเรียนตามที่ตนไดสังกดัในคณะวิชา และอาจไมเขาใจหลักสูตรใน
หมวดวิชาเอกที่มีลักษณะเนือ้หาที่เขมขน ละเอียด กวางขวางและมีความลึกซึ้งมากขึ้น ตางจาก
การศึกษาในระดับชั้นปที่ 1 และชั้นปที่ 2 ที่ยังไมไดแยกใหสังกัดคณะวิชา โดยสวนใหญยังคงศกึษา
ในหมวดวิชาศึกษาทัว่ไปและหมวดวชิาศาสนาบังคบั สวนนักศึกษาชั้นปที่ 4 ไดผานการศึกษาใน
ระดับชั้นปที่ 3 มาแลวและไดเรียนในรายวิชาในหมวดวิชาเอกบางแลว ทําใหเขาใจหลักสูตรมากขึ้น
และสามารถปรับตวัได  ดวยเหตุดังกลาวนี้ทําใหนักศึกษาชั้นปที่ 3 มีความจําเปนและความคาดหวัง
มากกวาชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 4 ในการไดรับการบริการนักศึกษาจากอาจารยผูสอนและจาก
มหาวิทยาลัย อาทิ เรื่องการใหคําปรึกษาแนะนําแนวทางการเรียนในสาขาวิชาเอกจากอาจารย
ผูสอน เปนตน สอดคลองกับบทความของ วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา กลาวไววาการบริการนิสิต
นักศึกษาเปนสวนที่ประสานระหวางชีวตินอกหองเรียนและในหองเรียนชวยสงเสริมใหนิสิตนักศึกษา
ไดพัฒนาชีวิตใหสมบูรณ ทําใหเห็นชีวติในแนวกวาง สรางทัศนคติทีดี่ และอาจมีผลกระทบตอผล
การเรียนของนิสิตนักศึกษาดวย (กิตติพร พินิชการ.  2548: 24; อางอิงจากวัลลภา เทพหัสดิน ณ 
อยุธยา. 2525: 41)  

  2.3.4 ดานอาคารสถานที่ นักศึกษาที่กําลงัศึกษาอยูในชั้นปที่ 3 มีทัศนะตอ
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัย แตกตางจาก
นักศึกษาที่กําลังศกึษาอยูในชั้นปที่ 2 และชั้นปที่ 4 อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05  ทั้งน้ีอาจ
เปนเพราะวานักศึกษาที่อยูชั้นปที่ 3 ตองออกฝกปฏิบัติภาคสนามนอกสถานที่อยูบอยครั้งในรายวิชา
ฝกอบรมภาคปฏิบัตใินสถานที่ตางๆ ที่เกีย่วของจึงไดมีโอกาสไดสัมผัสและรูความแตกตาง
เปรียบเทียบกบัอาคารสถานที่ของมหาวิทยาลัย เชน สถานที่สําหรบัการเรียน และการคนควา
ความรูเพ่ิมเตมิที่หอสมุดแหงชาต ิจึงมีความคิดเห็นตออาคารสถานที่คอนขางมากกวาระดับชัน้อ่ืนๆ 
สอดคลองกับบทความของอัฉรา สุขารมณและพรรณี บุญประกอบ (2542: 33) ไดกลาวถึง
สภาพแวดลอมดานสถานที่มีผลตอการรบัรูและพัฒนาการดานตางๆ ของนิสิตในมหาวิทยาลัย     
ถานิสิตเห็นวาสภาพแวดลอมสบายและเหมาะสมก็จะกอใหเกิดความพึงพอใจของสถาบัน โดยที่จะมี
ความพยายามและตั้งใจศึกษาหาความรูและประสบการณตางๆ อยูในสถาบันตอไปจนสําเร็จ
การศึกษา 
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2.4  นักศึกษาที่กําลังศึกษาในคณะวชิาตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของ
กับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมไมแตกตางกนั ซ่ึงไมเปนไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งน้ีอาจเปนเพราะวาบางวิชา เชนวิชาการปฏิบัติกรรมฐาน ที่ตองเรียน
เหมือนกันกับอาจารยประจําวิชาก็จะใหนักศึกษาทีศ่ึกษาในระดับชัน้ปเดียวกันทกุคณะวิชาไปเรียน
รวมกันที่หองเรียนรวม จึงทําใหนักศึกษามีโอกาสไดแลกเปลีย่นความคิดเห็นกันและไดทํากิจกรรม
การเรียนการสอนรวมกัน ปรึกษาหารือกันเปนประจํา ทําใหเห็นภาพการจัดการเรียนการสอนของ
กันและกัน ประกอบกับองคประกอบของบรรยากาศการเรียนการสอนของแตละคณะวิชาก็มีความ
คลายคลึงกัน เชน อาจารยผูสอน เปนตน และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา  

  ดานการบริการนักศึกษา นักศึกษาที่กําลงัศึกษาอยูคณะศาสนาและปรัชญามี
ทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย 
แตกตางจากนักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูคณะมนุษยศาสตรและคณะสังคมศาสตร อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งน้ีอาจเปนเพราะโอกาสในการไดรับบริการตางๆ โดยมีสาระและกิจกรรมที่
แตกตางกันอยางเห็นไดชัดคือ คณะศาสนาและปรัชญาเปนคณะหลกัในนามของมหาวิทยาลัยซ่ึง
ไดรับความสําคัญจากผูบริหารของมหาวิทยาลัยเปนพิเศษกวาคณะอื่นๆ กลาวคือเนนใหการบริการ
พิเศษใดๆ กบันักศึกษาของคณะศาสนาและปรัชญาเปนพิเศษ อาทิ การไดรับความสะดวกในการ
บริการใหทุนการศึกษาที่มีอัตราสวนมากกวาคณะอื่นๆ เปนตน ดวยเหตุผลที่วามหาวิทยาลัยมหาม
กุฏราชวิทยาลัยคือมหาวิทยาลัยที่มีจุดเดนทางดานพระพุทธศาสนาเปนหลัก จึงใหความสําคญัใน
การใหบริการที่เอ้ืออํานวยความสะดวกแกนักศึกษาคณะศาสนาและปรัชญานี้เปนพิเศษ ดังทีส่ําเนาว 
ขจรศิลป (2537: 157) ไดกลาวไววาการจัดสรรทุนการศึกษาใหนักศกึษานั้นควรกระทําโดย
คณะกรรมการพิจารณาทุนการศึกษา โดยมีขอมูลและหลักฐานตางๆ เพ่ือใหสามารถจัดสรรทุนใหแก
นักศึกษาที่มีความยากจนเพื่อชวยใหนักศกึษาไดมีโอกาส ศึกษาเลาเรยีนจนจบการศึกษา 
นอกจากนั้นการติดตามประเมินผลผูที่ไดรับทุนการศึกษาก็มีความสาํคัญมาก ซ่ึงหนวยทุนการศึกษา
ตองดําเนินการเพื่อใหการชวยเหลือนักศกึษาในดานการเงินหรือการใหทุนการศกึษาเปนไปตาม
วัตถุประสงคของสถาบันอุดมศึกษาและเจตนารมณของผูบริจาคทุนการศึกษา 

2.5 นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรียนตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของ
กับการจดัการศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน 
ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งน้ีอาจเปนเพราะนักศึกษาตางเขาใจและรบัรูดีวาปญหาไมได
เกิดขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมทางดานกายภาพอยางเดียวที่จะมีผลตอการเรียนแตสิ่งที่ทุกคน
ตระหนักคือการชี้แนะแนวทางในการเรยีนการสอนจากเพื่อนรวมชั้น ซ่ึงเพ่ือนมีบทบาทอยางมากใน
การใหกําลังใจและชวยแกปญหาในการเรียนใหมีผลการเรียนดีขึ้น เชนกอนสอบปลายภาค 
นักศึกษาจะนดัรวมตัวกันคอืวัดใดวัดหนึ่งเพ่ือสะดวกในการรวมกลุมเพ่ือติวเขมกอนสอบเพราะ
นักศึกษาเล็งเห็นความสําคญัของการชวยเหลือพ่ึงพาซึ่งกันและกัน สอดคลองกับผลงานการวิจัยของ

พระมหาสุพิน ชินนะปด (2546: 90) ที่ทําการศึกษาคุณลกัษณะของนักศึกษามหาวทิยาลัยมหามกุฎ
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ราชวิทยาลัย พบวาพระนักศึกษาที่มีผลสมัฤทธิท์างการเรียนตางกัน มีคุณลักษณะโดยรวมไม
แตกตางกัน เพราะวาระบบการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยเปนแบบพ่ึงพา
อาศัยกัน วิชาหลักที่สอนสวนมากเปนวิชาทางพระพุทธศาสนา ซ่ึงเปนวิชาที่พระนักศึกษาคุนเคยกัน
ดีอยูแลว 

 
3.  การประเมนิทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา

ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดาน เปรียบเทยีบกบัเกณฑที่กําหนด    
    ผลการประเมินทัศนะของนักศึกษาทีมี่ตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด

การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมและเปนรายดาน ทั้ง 4 ดานเปรียบเทียบ
กับเกณฑที่กาํหนด พบวามีความเหมาะสมที่อยูในระดับสูงกวาเกณฑ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานทีต่ั้งไว ทั้งน้ีอาจเปนเพราะภาพโดยรวมของมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวิทยาลัยเปนมหาวิทยาลัยพระพุทธศาสนาหรือมหาวิทยาลัยสงฆแหงแรกของประเทศ 
ซ่ึงเปนมหาวิทยาลัยของคณะสงฆที่มีหลักสูตรเนนดานพระพุทธศาสนา นักศึกษาและครูอาจารย
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยไดมีบทบาทสําคญัในการชี้นําใหเห็นความสาํคัญของ
พระพุทธศาสนาในฐานะเปนศาสนาประจําชาติที่เปนรากฐานของสังคมไทยมาชานาน พระสงฆ
สามเณรที่เปนพระนักศึกษาหลายรูปไดเขาไปเกี่ยวของกับกิจกรรมเผยแผพระพุทธศาสนาเหลานี้
จนกระทั่งสําเร็จการศึกษา  อีกทั้งในดานการเรียนการสอนสภาพการจัดการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยมกุฏราชวิทยาลัยจะดูเหมือนไมพรอมในเร่ืองบางอยาง อาทิ สภาพอาคารหองเรียนไม
เอ้ือตอการเรยีนการสอน หองเรียนรอนอบอาว แตสิ่งน้ีมิไดเปนอุปสรรคใดๆ เลยตอการทําการเรียน
การสอนของนักศึกษาและอาจารย ที่สําคัญจุดเดนหลักดานอาจารยผูสอนคือมีจํานวนอาจารยที่จบ
การศึกษาระดบัปริญญาเอกเปนอาจารยประจําและเปนผูที่มีความศรทัธามุงม่ันและเสียสละในการ
ศาสนา อีกทั้งอาจารยยังมีสัมพันธภาพและกัลยาณมิตรกับนักศึกษาประหนึ่งพ่ีดูแลนองพรอมให
คําปรึกษาการเรียนดวยความเมตตาตอลกูศิษยเปนอยางดี โดยมุงใหความสําคัญตอการปลูกฝงให
นักศึกษารูรักสามัคคีและเลง็เห็นถึงพันธกิจของมหาวิทยาลัยคือ ผลิตบัณฑิตทางดาน
พระพุทธศาสนา ใหมีคุณสมบัติตามปรชัญาของมหาวิทยาลัยและกระจายโอกาสใหพระภิกษุ
สามเณร คฤหัสถและผูสนใจมีโอกาสศึกษามากขึ้น สอดคลองกับเอกสารรายงานการวิจัยของ
สถาบันวิจัยญาณสังวร (2547: 108) ศึกษาแนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยใน
อนาคต พบวา จุดเดนของมหาวิทยาลัย คือ เปนมหาวิทยาลัยเฉพาะทางที่เนนการจัดการศึกษาดาน
พระพุทธศาสนา มีบรรยากาศที่เหมาะสม เน่ืองจากตั้งอยูในวัดและมอีาจารยพิเศษที่มีความรู 
ประสบการณและเชี่ยวชาญ มีความสามารถทางวิชาการสูงและมีความรูพ้ืนฐานดานพระพุทธศาสนา
และศาสนาอืน่ดีมาก 
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ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
1.  จากผลการศึกษาทศันะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจดั

การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย พบวา นักศึกษามีทัศนะตอสภาพแวดลอมที่
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย โดยรวมวามีความเหมาะสม
อยูในระดับปานกลาง แตเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการเรียนการสอน ดานการบริการ
นักศึกษาและดานอาคารสถานที่ มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง สวนดานอาจารยผูสอนนั้น มี
ความเหมาะสมในระดับมาก ผูวิจัยขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช ดังน้ี 

1.1  ดานการเรียนการสอน  อาจารยควรปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนโดยมี
วิธีการสอนในรูปแบบตางๆ ที่หลากหลาย ใหมีการเนนพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะหของนักศกึษา 
ไดแก สัมมนา การอภิปราย การสอนโดยใชการวิจัยเปนฐานและการสอนโดยใชปญหาเปนฐาน อีก
ทั้งเรื่องการประเมินผลการเรียนของนักศกึษา ควรใชวธิีการประเมินหลากหลายรปูแบบ ไดแก การ
ทดสอบ รายงานและการนําเสนอการรวมอภิปราย/แสดงความคิดเห็น การประเมินจากแฟมพอตโฟ
ลิโอ (Portfolio) และในการเรียนการสอนอาจารยควรนําผลของการวจัิยสมัยใหมมาประกอบการ
เรียน การสอน กิจกรรมการเรียนการสอน ควรมีลักษณะดึงดูดความสนใจในการเรียน 

1.2  ดานอาจารยผูสอน มหาวิทยาลัยควรมีระบบการประเมินการสอนของอาจารย            
มีการรวบรวมผลการประเมนิจากนักศึกษารวมทั้งใหอาจารยผูสอนประเมินตนเองดวย อีกทั้ง
อาจารยควรไดรับการอบรม สัมมนา ดูงานทั้งในและตางประเทศดานวิธีการและเทคนิคใน          
การถายทอดความรูที่หลากหลาย และควรจัดใหอาจารยรับผิดชอบรายวิชาสอนอยางเหมาะสม 

1.3  ดานการบริการนักศึกษา มหาวิทยาลัยควรมีกิจกรรมนิเทศเจาหนาที่ฝายที่
เกี่ยวเนื่องเพ่ือใหเอ้ืออํานวยความสะดวกแกนักศึกษาในการรับบริการใดๆ จากเจาหนาที่และเพื่อให
นักศึกษา มีความประทบัใจจากการใหบริการของเจาหนาที่ฝายตางๆ  ควรปรับปรุงระบบการ
ใหบริการขอมูลขาวสารแกนักศึกษาทีช่ัดเจนและรวดเรว็ตลอดถึงการเพิ่มจํานวนหนังสือภายใน
หองสมุดของมหาวิทยาลัยใหเพียงพอตอจํานวนนักศกึษาโดยใหสอดคลองกับหลักสูตรที่เรียน และ
ควรเพิ่มจํานวนคอมพิวเตอรใหเพียงพอกบัจํานวนนักศกึษาที่ใชงานในหองปฎิบัติการคอมพิวเตอร 

1.4  ดานอาคารสถานที่ มหาวิทยาลยัควรปรับปรุงทศันยีภาพโดยรอบอาคารใหรมร่ืน
ดวยไมดอกไมประดับและจัดสถานที่พักผอนหยอนใจใหกวางขวางมากกวาเดิมเพียงพอกับจํานวน
นักศึกษา ควรปรับปรุงหองประชุมใหญของมหาวิทยาลัยใหพรอมใชงานไดตลอดเวลา ควรเพิม่  
การทําความสะอาดบริเวณอาคารเรียนใหทั่วถึงทั้งภายนอกและภายในหองเรียน อีกครั้งควรติด
เครื่องปรับอากาศทุกหองเรียนเพ่ือเสริมสรางบรรยากาศในการเรียนที่ดีขึ้น 

2.  จากผลการเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัยโดยรวมและเปนรายดานจําแนกตามตวัแปรอิสระ
ที่ศึกษาไดแก สถานภาพ วิทยฐานะเดิม ชั้นปที่ศึกษา คณะวิชาที่ศึกษาและผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
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พบวา นักศึกษาที่กําลังศึกษาในระดับชัน้ปที่ตางกัน มีทัศนะตอสภาพแวดลอมทีเ่กี่ยวของกับการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัยโดยรวมแตกตางกันและเม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ดานการเรียนการสอน ดานอาจารยผูสอน ดานการบริการนักศึกษาและดานอาคารสถานที่ 
นักศึกษามีทศันะที่แตกตางกัน และนักศกึษาที่กําลังศกึษาในคณะวชิาตางกันมีทศันะตอ
สภาพแวดลอมโดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการบริการนักศึกษา 
นักศึกษามีทศันะแตกตางกนั   

จากผลการศกึษาเปรียบเทยีบดังกลาว ผูวิจัยขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใชเปนราย
ดาน ดังน้ี ดานการเรียนการสอน ควรมีการนิเทศแนะแนวทางการเรยีนการสอนในระดับชั้นปที ่3 
ซ่ึงเปนระดับชัน้ปแรกที่นักศกึษาไดเริ่มเรยีนในสาขาวิชาเอก จึงควรไดรับการชี้แนะแนวทางใหมี
ความสามารถในการปรับตัวและเขาใจในหลักสูตรเพ่ือสามารถศึกษาในรายวิชาเอกใหเขาใจลกึซ้ึง
มากยิ่งขึ้นพรอมทั้งใหมีการวัดและประเมินผลในตวันักศึกษาเพื่อใหนักศึกษาพบวาตนเองมีขอดี
ขอดอยในเรื่องใดก็จะไดนําขอมูลที่ไดไปปรับปรุงตวัเองไดในทันที  ในดานอาจารยผูสอน เพ่ือให
กระบวนการเรียนการสอนเปนที่นาสนใจและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้นกับนักศึกษาในระดับชั้นปที่ 3 
อาจารยผูสอนควรมีรูปแบบการสอนที่หลากหลาย โดยอาจประเมินจากนักศึกษาวามีความสนใจตอ
รูปแบบการสอนแบบใดมากที่สุด ทั้งน้ีนักศึกษาแตละกลุมอาจมีความสนใจตอรูปแบบการสอนที่
แตกตางกัน ดังน้ันถึงแมอาจารยจะสอนในเนื้อหาเดียวกัน แตรูปแบบการสอนนั้นอาจตอง
เปลี่ยนแปลงไปตามความสนใจของนักศกึษา  อีกทั้งเพ่ือใหกระบวนการเรียนการสอนของอาจารย
ผูสอนมีการพัฒนาและมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น มหาวิทยาลัยจึงควรสนบัสนุนใหอาจารยที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะดานไดทําวิจัยควบคูไปกับการเรียนการสอน อันจะทําใหนักศึกษาไดรับความรูที่
สามารถนําไปประยุกตใชไดจริงและเปนความรูใหมอีกดวย และเปนการกระตุนความสนใจอันจะ
นําไปสูการเรยีนรูของนักศกึษาอีกทางหนึ่ง  ในดานการบริการนักศกึษา สาเหตุหลักหนึ่งที่มีสวนทํา
ใหนักศึกษาทีก่ําลังศึกษาในระดับชั้นปที่ 3 ซ่ึงเปนชั้นปแรกในการศึกษาในหมวดรายวิชาเอก จึงมี
ความจําเปนและคาดหวังมากกวานักศึกษาในระดับชั้นปอ่ืนๆ ในการไดรับบริการใดๆ จาก
มหาวิทยาลัย เพ่ือใหปจจัยเกื้อหนุนการบริการศึกษามคีุณภาพมากยิ่งขึ้น มหาวิทยาลัยจึงควรเสริม
ปจจัยเกื้อหนุนที่เปนประโยชนตอการศึกษาดานตางๆ ใหมากขึ้น เชน จํานวนคอมพิวเตอรในแตละ
ชั้นปและแตละคณะวชิา จํานวนและความทันสมัยของตํารา หนังสือและเอกสารทางวิชาการตางๆ 
ในหองสมุด จํานวนหองเพ่ือการประชุมของนักศึกษาในหองสมุด เปนตน และในดานอาคารสถานที่ 
นักศึกษาสวนใหญมีความเห็นตรงกันวา มหาวิทยาลัยควรติดเครื่องปรับอากาศทกุหองเรียนและควร
ปรับปรุงทศันยีภาพโดยรอบมหาวิทยาลยัใหรมร่ืนอีกทั้งควรเพิ่มสวนหยอมและสถานที่พักผอน
หยอนใจ    สวนนักศึกษาทีก่าํลังศึกษาในคณะวิชาตางกันมีทัศนะตอสภาพแวดลอมโดยรวมไม
แตกตางกัน เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการบริการนักศกึษา นักศึกษามีทัศนะแตกตางกัน  
ทั้งน้ีมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยควรมีนโยบายใหความสําคญักับนักศึกษาในทุกคณะวชิาให
เทาเทียมกัน โดยมุงเนนพัฒนาและเอาใจใสตอการสงเสริมสนับสนนุชวยเหลือนักศึกษาในทุกดานที่
เกี่ยวของกับการไดรับบริการทางการศึกษาจากมหาวิทยาลัยอยางเสมอภาคและมีความยุตธิรรม 
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ดังน้ันมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยัควรพิจารณาปรับปรุงและใหความสําคญัตอสภาพการจัด
การศึกษาในทุกดานโดยจัดทําแผนพัฒนาการศึกษาของมหาวิทยาลัยเปนประจําทุกปและใหเปนไป
ตามขอเสนอแนะและความตองการของนักศึกษาทีไ่ดสะทอนผานผลงานการวิจัยครั้งน้ี เพ่ือ
ตอบสนองตอความตองการและที่มีความจําเปนตอการศึกษาของนักศึกษาตอไปในอนาคตดวย 

 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
1. ควรศึกษาปญหาการจัดสรรงบประมาณในการปรับปรุงสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับ

การจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
2. ควรศึกษาปจจัยที่เปนอุปสรรคและปจจัยที่สงเสริมในการปรับปรงุสภาพแวดลอมที่

เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
3. ควรศึกษารูปแบบการจดัดําเนินงานเพื่อพัฒนาปรับปรุงสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับ

การจัดการศึกษาของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
4. ควรศึกษารูปแบบการเรยีนการสอนที่พึงประสงคของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัยในทศันะของผูบรหิารอาจารยและนักศึกษา หรือพระสังฆาธิการ 
5. ควรศึกษาสภาพแวดลอมการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยใน

ดานอ่ืนๆ คือ ดานสังคมหมูเพ่ือน ดานกิจกรรมนักศึกษาและดานการบริหาร 
6. ควรศึกษาการจัดการเรียนการสอนของอาจารยที่มีผลตอความพึงพอใจของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
7. ควรศึกษาคุณลักษณะของอาจารยที่เปนจริงและทีพึ่งประสงคของนักศึกษามหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย 
8. ควรศึกษาปญหาอุปสรรคและแรงจูงใจในการเรียนการสอนของนักศึกษา มหาวิทยาลยั

มหามกุฏราชวิทยาลัย 
9. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอนักศึกษาในการศึกษาตอระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย 
10. ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาในอนาคต 
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ภาคผนวก ก 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญและหนังสือเชิญเปนผูเชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร. อัจฉรา  วัฒนาณรงค 
ตําแหนง หัวหนาสาขาวิชาการอุดมศึกษา 
สถานที่ทํางาน คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

2. อาจารย ดร. อรรณพ  โพธิสุข 
ตําแหนง อาจารย 
สถานที่ทํางาน คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

3. พระเทพปริยตัิวิมล (แสวง ธมฺเมสโก) 
ตําแหนง รักษาการอธิการบดี 
สถานที่ทํางาน มหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

4. พระเทพวสิุทธิกวี (เกษม  ลักษณะวิลาศ) 
ตําแหนง รองอธิการบดีฝายวิชาการและวางแผน 
สถานที่ทํางาน มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

5. รองศาสตราจารยจํานง  คันธิก 
ตําแหนง อาจารย 
สถานที่ทํางาน คณะมนุษยศาสตร มหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

6. อาจารย สุริวัตร  จันทรโสภา 
ตําแหนง อาจารย 
สถานที่ทํางาน คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

7. พระครูปลัดสมัพิพัฒนวิริยาจารย  (สุเทพ ปสิวิโก) 
ตําแหนง รักษาการคณบดี 
สถานที่ทํางาน บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยั 

8. อาจารย ดร.ธีรัตม แสงแกว 
ตําแหนง อาจารย 
สถานที่ทํางาน บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยั 

9. อาจารย เอกชาตรี  สุขเสน 
ตาํแหนง อาจารย 
สถานที่ทํางาน มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วทิยาเขตมหาวชิราลงกรณราช
วิทยาลัย 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขอความอนุเคราะหเพื่อพัฒนาเคร่ืองมือการวิจัย 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัย 
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ภาคผนวก  ง 
หนังสือเชิญคณะกรรมการภายนอก 
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ภาคผนวก จ 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถาม 
 

เร่ือง  สภาพแวดลอมที่เก่ียวของกับการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
มหามกุฏราชวิทยาลัย ในทัศนะของนักศึกษา 

   
ตอนที่ 1   แบบสอบถามขอมูลสวนตวัของนักศึกษา 

คําชี้แจง   โปรดเขียนเครื่องหมายถูก ลงในวงเลบ็ ( ) หนาขอความที่ตรงกับสถานภาพที่เปนจริง
ของทาน  
 

1. สถานภาพ 
 (  ) สามเณร 
 (  ) พระภิกษ ุ
 (  ) คฤหัสถ   
2. วิทยฐานะเดิม 
 (  ) มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา (ม.6) 
 (  ) บาลีเปรียญธรรม  5 - 8 ประโยค (ประโยค ป.ธ. 5-8) 
3. ชั้นปที่กําลังศกึษา 
 (  ) ชั้นปที่ 1 
 (  ) ชั้นปที่ 2 
 (  ) ชั้นปที่ 3 
 (  ) ชั้นปที่ 4  
4. คณะวิชาที่กําลังศึกษา (เฉพาะนักศึกษาชั้นปที่ 3-4)  
 (  ) คณะศาสนาและปรัชญา 
 (  ) คณะมนุษยศาสตร 
 (  ) คณะสังคมศาสตร 
 (  ) คณะศึกษาศาสตร 
5. คะแนนเฉลี่ยสะสมสุดทายของทานเทากบั .................... (โปรดระบุ) 
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ตอนที่ 2   แบบสอบถามสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศกึษาของมหาวิทยาลัย     มหาม
กุฏราชวิทยาลัยตามความคิดเห็นของนักศึกษา ใน 4 ดาน คือ ดานการเรียนการสอน    ดาน
อาจารยผูสอน ดานการบริการนักศึกษา และดานอาคารสถานที ่
คําชี้แจง    โปรดพิจารณาขอความในแตละขอแลวเขยีนเครื่องหมายถูก ( ) ลงในชองตาม ความ
คิดเห็นที่เปนจริงของทานโดยพิจารณาตามเกณฑ ดังตอไปน้ี 
 5 หมายถึง เห็นดวยมากที่สุด 
 4 หมายถึง เห็นดวยมาก 
 3 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
 2 หมายถึง เห็นดวยนอย 
 1 หมายถึง เห็นดวยนอยที่สุด 
 
 

 
 
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  

ระดับความคดิเห็น 
เห็นดวย
มากที่สุด 

5 

เห็น
ดวย
มาก 

 
4 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

3 

เห็น
ดวย
นอย 

 
2 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

1 

ดานการเรียนการสอน 
1. โครงสรางของหลักสูตรศาสนศาสตรบัณฑิตสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย............................................. 
2. รายวิชาตางๆ ที่จัดใหเรียนมีเน้ือหาครอบคลุมความรูที่สําคัญ

ตอการผลิตบณัฑิตทางศาสนศาสตร..................................... 
3. ปริมาณเนื้อหารายวิชาทีจั่ดใหเรียนในแตละภาคเรียน

เหมาะสมกับระยะเวลาที่กําหนดในแตละภาคเรียน................ 
4. เน้ือหารายวิชาทางศาสนศาสตรสอดคลองกับหลักสตูร 

ศาสนศาสตรบัณฑิต............................................................ 
5. เน้ือหาแตละรายวิชาที่จัดใหเรียนสอดคลองตอสภาพการณ

ทางพระพุทธศาสนา............................................................ 
6. มหาวิทยาลัยจัดรูปแบบการเรียนการสอนตามแนวทาง

ไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิและปญญา...................................... 
7. มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลัก       

พุทธธรรม คือ ปริยัติ ปฏิบตัิและปฏิเวธ ............................... 
8. มหาวิทยาลัยมีสื่ออุปกรณการสอนตอการปฏิบัติกัมมัฏฐาน  

ที่เพียงพอเอ้ืออํานวยตอการเรียนการสอน............................ 
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สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  

ระดับความคดิเห็น 
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

5 

เห็น
ดวย
มาก 

 
4 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

3 

เห็น
ดวย
นอย 

 
2 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

1 

 9.  นักศึกษาไดรับคําอธิบายรายวิชาเปนแนวทางการเรียน 
การสอนตั้งแตชัว่โมงแรกของการเรียน ........................  

10. อาจารยใชอุปกรณสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย........... 
11. อาจารยมีวิธีการนําเขาสูบทเรียนอยางนาสนใจ.............. 
12. อาจารยจัดทําเอกสารประกอบการสอน ตํารา สื่อการ

สอน ที่สงเสริมประสิทธิภาพในการสอน........................ 
13. อาจารยสรางแรงจูงใจเพื่อใหนักศึกษาสนใจวิชาทีเ่รียน... 
14. อาจารยใชเทคนิคในการถายทอดวชิาความรูทีช่วยให 

นักศึกษาเขาใจในบทเรียนดขีึ้น..................................... 
15. อาจารยมุงสอนใหนักศึกษาสามารถนําความรูไปใชใน

สถานการณจริงได........................................................ 
16. อาจารยสอนโดยคํานึงถึงความสามารถที่แตกตางกันของ

นักศึกษา..................................................................... 
17. อาจารยใชวิธีการสอนที่กระตุนใหนักศึกษาคิดวิเคราะห

อยางเปนระบบ............................................................. 
18. อาจารยสอดแทรกหลักธรรมคําสอนทางพระพุทธศาสนา

โดยบูรณาการกับการสอน............................................ 
19. อาจารยใชวิธสีอนที่หลากหลายตามสภาพเนื้อหาของ

รายวิชาที่สอน.............................................................. 
20. อาจารยจัดรูปแบบการเรียนการสอนโดยอาศัยหลัก

อริยสัจ ๔ เปนแนวทางในการจัดกิจกรรมการสอน......... 
21. อาจารยจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ใหนักศึกษาได

อภิปรายและแลกเปลีย่นประสบการณอยางกวางขวาง... 
22. อาจารยเสริมสรางความรูและประสบการณในวิชาโดยนํา

นักศึกษาไปศกึษาดูงานนอกสถานที่............................. 
23. นักศึกษาไดรับการสอนเสริมความรูจากวิทยากร

ผูเชี่ยวชาญพเิศษ......................................................... 
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สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  

ระดับความคดิเห็น 
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

5 

เห็น
ดวย
มาก 

 
4 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

3 

เห็น
ดวย
นอย 

 
2 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

1 

24. มหาวิทยาลัยสนับสนุนใหนักศึกษาปฏิบัติหนาทีเ่ปน     
พระธรรมวทิยากร ครูพระสอนศีลธรรมในสถานศึกษา.... 

25. มหาวิทยาลัยสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ที่สรางภาวะความเปนผูนําทางพระพุทธศาสนา............. 

26. มหาวิทยาลัยจัดอบรมคอมพิวเตอรใหกับนักศึกษา......... 
27. อาจารยสรางบรรยากาศการเรียนการสอนเหมาะสมกับ

ลักษณะรายวชิา............................................................ 
28. ระยะเวลาที่ศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคทฤษฎี 4 ป และ

ภาคปฏิบัตศิาสนกิจ 1 ป มีความเหมาะสม....………...... 
29. ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการปฏิบตัิกัมมัฏฐานนอก

พ้ืนที่มีความเหมาะสม................................................... 
30. อาจารยจัดระบบการวดัและประเมินผลของแตละรายวิชา

สอดคลองตามจุดมุงหมายของการเรียน........................ 
31. อาจารยใชหลักเกณฑในการวัดและประเมินผลการเรียน

ถูกตองตามหลักวิชาการ.............................................. 
32. อาจารยชี้แจงเกณฑการวัดและประเมินผลการเรียนให

นักศึกษาทราบตั้งแตชั่วโมงแรกของการสอน................. 
33. กําหนดวันและเวลาในการสอบมีความเหมาะสม............. 
34. อาจารยมีความยุตธิรรมในการประเมินผลการเรียนของ

นักศึกษา..................................................................... 
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โปรดแสดงความคิดเห็นและใหเสนอขอเสนอแนะเพิ่มเตมิเกี่ยวกับสภาพแวดลอม      
ดานการเรียนการสอน ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  
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สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  

ระดับความคดิเห็น 
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

5 

เห็น
ดวย
มาก 

 
4 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

3 

เห็น
ดวย
นอย 

 
2 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

1 

ดานอาจารยผูสอน 
35. อาจารยมีคุณสมบัตติรงกับสาขาความรูที่รับผิดชอบใน

การสอน...................................................................... 
36. อาจารยมีบุคลิกภาพเหมาะสมที่จะเปนอาจารยสอนใน

ศาสตรทางดานพระพุทธศาสนา……...........…………... 
37. อาจารยมีความรอบรูในสาระรายวิชาที่ไดรับมอบหมาย

ใหสอน........................................................................ 
38. อาจารยมีความรูและความสามารถในการใชสื่อ

เทคโนโลยีทีท่นัสมัยในการสอน.................................... 
39. อาจารยเขาสอนตรงตามเวลาที่กําหนดในตารางสอน...... 
40. อาจารยเปดโอกาสใหนักศึกษาประเมินการสอนเมื่อเสร็จ

สิ้นการสอน.................................................................. 
41. อาจารยปลูกฝงใหนักศกึษารูรักสามัคคี.......................... 
42. อาจารยเปดโอกาสใหนักศึกษาซักถามเกี่ยวกับ

เน้ือหาวิชาที่ไมเขาใจ.................................................... 
43. อาจารยใชภาษาพูดที่เหมาะสมกับนักศึกษาทีเ่ปน

พระภิกษุสามเณร......................................................... 
44. อาจารยที่เปนคฤหัสถวางตนไดเหมาะสมตอนักศึกษาที่

เปนพระภิกษสุามเณร................................................... 
45. อาจารยที่เปนคฤหัสถปฏิบัตตินเปนอุบาสกอุบาสิกา   

อันเปนแบบอยางที่ดีแกนักศึกษา.................................. 
46. อาจารยที่เปนพระภิกษมีุการประพฤติปฏิบตัติน

เหมาะสมกับเปนสมณเพศ............................................ 
47. อาจารยมีสัมพันธภาพที่เหมาะสมกับนักศึกษา.............. 
48. อาจารยมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ................................... 
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สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  

ระดับความคดิเห็น 
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

5 

เห็น
ดวย
มาก 

 
4 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

3 

เห็น
ดวย
นอย 

 
2 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

1 

49. อาจารยแนะนําตํารา วารสารและเอกสารตางๆ ทาง
วิชาการเพื่อประกอบการศึกษาคนควาเพิม่เติม.............. 

50. อาจารยแนะนําสถานทีป่ระพฤติปฏิบตัิธรรมกัมมัฏฐานที่
เหมาะสมแกนักศึกษา................................................... 
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โปรดแสดงความคิดเห็นและใหเสนอขอเสนอแนะเพิ่มเตมิเกี่ยวกับสภาพแวดลอม      
ดานอาจารยผูสอน ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  
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สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  

ระดับความคดิเห็น 
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

5 

เห็น
ดวย
มาก 

 
4 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

3 

เห็น
ดวย
นอย 

 
2 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

1 

ดานการบริการนักศึกษา 
51. มหาวิทยาลัยจัดปฐมนิเทศนักศึกษาเมื่อเริ่มตน             

ปการศึกษาใหม........................................................... 
52. เน้ือหาในการจัดปฐมนิเทศสอดคลองครอบคลุมสาระ

ประเด็นสําคญัตางๆ ที่นักศึกษาควรทราบ..................... 
53. นักศึกษาไดรับความชวยเหลือและคําแนะนําจากอาจารย

ที่ปรึกษาทุกครั้งที่มีปญหาการเรียน.............................. 
54. อาจารยที่ปรึกษายินดีใหคําปรึกษาเรือ่งการเรียนทั้งใน

เวลาและนอกเวลาเรียน................................................  
55. มหาวิทยาลัยจัดสรรทนุการศึกษาเพียงพอตอความ

ตองการตามที่นักศึกษาไดขอ....................................... 
56. กระบวนการจัดสรรทุนการศึกษามีความเหมาะสม.......... 
57. หองสมุดกลางของมหาวิทยาลัย มีหนังสือ ตํารา และ

วารสารทางวชิาการทั่วไปเพ่ือการศึกษาคนควาเพียงพอ. 
58. หองสมุดกลางของมหาวิทยาลัย มีหนังสือ ตํารา และ

วารสารทางศาสนศาสตรเพ่ือการศึกษาคนควาเพียงพอ. 
59. หองสมุดกลางของมหาวิทยาลัย มีสื่ออุปกรณเทคโนโลยี

ที่ทันสมัยสําหรับใชในการคนหาหนังสือ........................ 
60. นักศึกษาไดรับความสะดวกเปนอยางดีจากการใหบริการ

ของเจาหนาที่หองสมุดกลางฯ ......................................  
61. หองสมุดกลางของมหาวิทยาลัย มีเจาหนาที่เพียงพอกับ

การใหบริการ.............................................................. 
62. นักศึกษาไดรับความสะดวกจากการบริการถายเอกสารที่

มหาวิทยาลัยจัดไวให.................................................... 
63. หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรมีเครื่องคอมพิวเตอร

เพียงพอตอความตองการของนักศึกษา ........................ 
64. เจาหนาที่หองปฏิบัติการคอมพิวเตอรใหบริการดวย  

ความกระตือรือรนในการชวยเหลือแกไขปญหาที่เกิดขึน้. 
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สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  

ระดับความคดิเห็น 
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

5 

เห็น
ดวย
มาก 

 
4 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

3 

เห็น
ดวย
นอย 

 
2 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

1 

65. มหาวิทยาลัยประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตางๆ ใหได
รับทราบอยางตอเน่ือง เชน การลงทะเบียน โครงการ
กิจกรรมของมหาวิทยาลัย เปนตน................................. 

66. มหาวิทยาลัยจัดทําวารสาร จุลสารเปนสื่อกลางระหวาง
นักศึกษากบัมหาวิทยาลัยเปนการเฉพาะ....................... 

67. นักศึกษาไดรับบริการเกี่ยวกับเอกสาร จุลสาร ตํารา หรือ
สิ่งพิมพจากคณะภาควิชาฯ อยางตอเน่ือง..................... 

68. มหาวิทยาลัยจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรใหกับนักศกึษา 
เชน การอบรมวาทศลิป วชิาการเทศน เปนตน.............. 

69. มหาวิทยาลัยมีระบบการใหบริการลงทะเบียนดวย
เทคโนโลยีทีท่นัสมัย..................................................... 

70. การบริการแจงผลการสอบแตละรายวชิาในแตละภาค
การศึกษามีความรวดเรว็และถูกตอง............................. 

71. มหาวิทยาลัยจัดระบบการใหบริการพื้นฐานแกนักศึกษา
แบบครบวงจร (One Stop Service)ที่สะดวกและรวดเร็ว. 

72. มหาวิทยาลัยจัดบริการน้ําดื่มสะอาดตามบริเวณอาคาร
ชั้นเรียน หองเรียนอยางทั่วถึง ..................................... 

73. รานคาที่ใหบริการเครื่องด่ืมแกนักศึกษาภายใน
มหาวิทยาลัยมีความสะอาด ถูกสุขลักษณะ.................... 
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โปรดแสดงความคิดเห็นและใหเสนอขอเสนอแนะเพิ่มเตมิเกี่ยวกับสภาพแวดลอม      
ดานการบริการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  
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สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  

ระดับความคดิเห็น 
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

5 

เห็น
ดวย
มาก 

 
4 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

3 

เห็น
ดวย
นอย 

 
2 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

1 

ดานอาคารสถานที่ 
   นักศึกษาชั้นปที่ 1-2  ตอบคําถามตั้งแตขอที่ 74 - 88 
   นักศึกษาชั้นปที่ 3-4  ตอบคําถามทุกขอ 
 

74. มหาวิทยาลัยจัดหองปฏิบัติกัมมัฏฐานที่เหมาะสม........... 
75. ภายในหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรมีระบบปฏบิัตกิาร

ตางๆ ที่ทันสมัย........................................................... 
76. ที่น่ังในหองปฏิบัติการตางๆ สําหรับนักศึกษาทีเ่ปน

พระภิกษุสามเณรและคฤหสัถถูกจัดไวอยางเหมาะสม.... 
77. สภาพภายในหองสมุดกลางของมหาวิทยาลัย มีความ

เปนระเบยีบเรียบรอย.................................................. 
78. บรรยากาศภายในหองสมุดกลางของมหาวิทยาลยั   

เงียบสงบปราศจากเสียงรบกวน................................... 
79. มหาวิทยาลัยจัดใหมีเจาหนาที่รักษาความปลอดภยั

ภายในมหาวิทยาลัยอยางทั่วถึง…………….....…..…… 
 
ศูนยหองเรียนวัดราชาธิวาส (คําถามขอที่ 80 – 88) 
80. ศูนยหองเรียนวัดราชาธวิาส ตั้งอยูในพ้ืนที่การคมนาคม

ไปมาสะดวก............................................................... 
81. ศูนยหองเรียนวัดราชาธวิาส จัดทําปายบอกเสนทาง 

อาคาร สถานที่ หนวยงานตางๆ ภายในศูนยฯ............... 
82. บริเวณอาคารสถานทีต่ัง้ของศูนยหองเรียนวัดราชาฯ

ปราศจากสิ่งรบกวนตางๆ เชน เสียง กลิน่ ฝุน เปนตน... 
83. บริเวณอาคารเรียนของศูนยหองเรียนวัดราชาธวิาส

โดยรวมเปนระเบียบเรียบรอย....................................... 
84. ขนาดหองเรียนของศูนยหองเรียนวัดราชาฯ เหมาะสม  

กับจํานวนนักศึกษาในแตละชั้นปทีศ่ึกษา/กลุมสาขา....... 
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สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

ระดับความคดิเห็น 
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

5 

เห็น
ดวย
มาก 

 
4 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

3 

เห็น
ดวย
นอย 

 
2 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

1 
 

85. สภาพหองเรียนของศูนยหองเรียนวัดราชาธิวาส          
มีบรรยากาศที่เหมาะสม เชน มีแสงสวางเพียงพอ 
อากาศถายเทไดสะดวก เยน็สบาย ไมอับทึบ…….......... 

86. ภายในหองเรียนของศูนยหองเรียนวัดราชาธิวาส         
มีอุปกรณที่จําเปนตอการจัดการเรียนการสอน เชน 
เครื่องขยายเสียง เครื่องฉายภาพขามศีรษะ เปนตน ..... 

87. หองน้ํา หองสุขา ในศูนยหองเรียนวัดราชาธิวาส          
มีจํานวนเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา............................ 

88. หองน้ํา หองสุขา ในศูนยหองเรียนวัดราชาธิวาส   
สะอาด ถูกสุขลักษณะ................................................... 

 
มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย (วัดบวรนิเวศวิหาร) 
คําถามขอที่ 89 – 97 (เฉพาะนักศึกษาชัน้ปที่ 3 - 4) 
89. มหาวิทยาลัยตั้งอยูในพ้ืนที่การคมนาคมไปมาสะดวก..... 
90. มหาวิทยาลัยจัดทําปายบอกเสนทาง อาคาร สถานที่ 

หนวยงานตางๆ ภายในมหาวิทยาลยั............................ 
91. บริเวณอาคารสถานทีต่ัง้ของมหาวิทยาลัยปราศจาก

สิ่งรบกวนตางๆ เชน เสียง กลิ่น ฝุน เปนตน................. 
92. บริเวณอาคารเรียนของมหาวิทยาลัยโดยรวมเปน

ระเบียบเรียบรอย........................................................ 
93. ขนาดหองเรียนของมหาวิทยาลยัเหมาะสมกับจํานวน

นักศึกษาในแตละ คณะวิชา/สาขาวิชา/วชิาเอก.............. 
94. สภาพหองเรียนของมหาวิทยาลยัมีบรรยากาศที่

เหมาะสม เชน มีแสงสวางเพียงพอ อากาศถายเทได
สะดวก เย็นสบาย ไมอับทบึ……................................... 

 

 
 
 

....... 
 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 
 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 
 

....... 

 
 
 

...... 
 
 

...... 
 

...... 
 

...... 
 
 
 

...... 
 

...... 
 

...... 
 

...... 
 

...... 
 
 

...... 

 
 
 

....... 
 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 
 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 
 

....... 

 
 
 

....... 
 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 
 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 
 

....... 

 
 
 

....... 
 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 
 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 

....... 
 
 

....... 

 
 
 
 



150 
 

 
 

 
 
สภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  

ระดับความคดิเห็น 
เห็น
ดวย
มาก
ที่สุด 

5 

เห็น
ดวย
มาก 

 
4 

เห็น
ดวย
ปาน
กลาง 

3 

เห็น
ดวย
นอย 

 
2 

เห็น
ดวย
นอย
ที่สุด 

1 
 

95. ภายในหองเรียนของมหาวิทยาลัยมีอุปกรณที่จําเปน   
ตอการจัดการเรียนการสอน เชน เครื่องขยายเสียง      
เครื่องฉายภาพขามศีรษะ เปนตน ............................... 

96. หองน้ํา หองสุขา ของมหาวิทยาลัยมีจํานวนเพียงพอกับ
จํานวนนักศึกษา.......................................................... 

97. หองน้ํา หองสุขา ของมหาวิทยาลัยสะอาดถูกสุขลกัษณะ. 
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โปรดแสดงความคิดเห็นและใหเสนอขอเสนอแนะเพิ่มเตมิเกี่ยวกับสภาพแวดลอม      
ดานอาคารสถานที่ ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  

 

……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
………………………………….......……………………………….…………………………………… 
 
 

 
ขอขอบคุณทานนักศึกษาทุกทานที่ใหความรวมมือตอบแบบสอบถามนี้ 

พระภราดร ออนแกว 
ผูวิจัย 
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ภาคผนวก ฉ 
คาอํานาจจําแนกรายขอและคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
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ตาราง 22  คาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามสภาพแวดลอมที่เกี่ยวของกับการจดัการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยในทศันะของนักศกึษา 

 

 
ขอที่ 

คาอํานาจ 
จําแนก (t) 

 
ขอที่ 

คาอํานาจ 
จําแนก (t) 

 
ขอที่ 

คาอํานาจ 
จําแนก (t) 

 
ขอที่ 

คาอํานาจ 
จําแนก (t) 

1 2.521 23 4.234 45 4.214 67 6.301 
2 3.807 24 7.074 46 5.208 68 7.270 
3 2.382 25 10.550 47 7.839 69 5.713 
4 3.881 26 5.356 48 6.163 70 5.522 
5 4.216 27 8.949 49 4.949 71 6.369 
6 3.472 28 6.303 50 4.849 72 6.682 
7 3.413 29 5.472 51 4.811 73 8.183 
8 6.458 30 7.746 52 6.350 74 5.196 
9 3.652 31 4.977 53 6.944 75 5.972 
10 5.277 32 4.366 54 5.823 76 7.530 
11 6.339 33 7.112 55 3.050 77 6.804 
12 7.655 34 5.939 56 3.679 78 6.662 
13 4.692 35 6.264 57 4.859 79 8.474 
14 5.108 36 8.154 58 4.876 80 5.453 
15 5.400 37 5.812 59 3.323 81 4.247 
16 5.196 38 8.542 60 3.007 82 8.854 
17 5.312 39 6.110 61 3.530 83 8.183 
18 4.919 40 5.686 62 5.432 84 6.534 
19 5.396 41 9.461 63 6.325 85 5.020 
20 4.951 42 5.863 64 5.251 86 7.867 
21 6.640 43 4.185 65 6.534 87 5.578 
22 4.430 44 4.499 66 6.676 88 5.680 

 
 

คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบบัเทากับ  .9867 
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