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 การวจิยัน้ีมคีวามมุ่งหมาย เพื่อศกึษาทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา 2

เพื่อสรา้งและประเมนิกลยุทธ์การบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะ

อาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา วธิดีําเนินการวจิยัแบ่งออกเป็น 3 ตอน ตอนที่ 1 ศกึษาทกัษะชวีติ

และทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษาโดยสมัภาษณ์เชงิลกึผูท้รงคุณวุฒ ิ5 คน สอบถามนักเรยีน

มัธยมศึกษา 75 คน สอบถามครู 14 คนและผู้ปกครองนักเรียนมัธยมศึกษา 71 คน ด้วย

แบบสอบถามและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์องค์ประกอบ ตอนที่ 2 สร้างกลยุทธ์การบรหิาร

กจิกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา โดยจดั

สนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านกลยุทธ์ 9 คน และวเิคราะห์ข้อมูลด้วยการวเิคราะห์เน้ือหา ตอนที่ 3 

ประเมนิกลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสร้างทกัษะชวีติและทกัษะอาชีพของ

นักเรยีนมธัยมศกึษาโดยผูท้รงคุณวุฒ ิจาํ 17 คน วเิคราะหข์อ้มลูด้วยการหาค่าเฉลี่ย การทดสอบที

แบบกลุ่มตวัอย่างเดยีวและวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดยีว ผลการวจิยั พบว่า1)ทกัษะชวีติ

และทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศึกษา ม ี10 ทกัษะ ได้แก่ การตัดสนิใจและแก้ปัญหาการคิด

สรา้งสรรค์และการคิดอย่างมวีจิารณญาณการสื่อสารและมนุษยสมัพนัธ์ การรู้จกัตนเองและการ

เขา้ใจผู้อื่นการควบคุมอารมณ์และการเอาชนะความกดดนัความยดืหยุ่นและความสามารถในการ

ปรบัตวัการรเิริม่และการชี้นําตนเองทกัษะด้านสงัคมและทกัษะข้ามวฒันธรรม การมผีลงานและ

ความรบัผดิชอบและภาวะผู้นําและหน้าทีร่บัผดิชอบ โดยทกัษะการตดัสนิใจและการแก้ปัญหา กบั

การรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง มคีวามสมัพนัธก์นัมากทีสุ่ด 2)กลยุทธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน

เพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษาดา้นการตดัสนิใจ  การแก้ปัญหา 

การรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง ม ี3 กลยทุธห์ลกัคอื  1. การเสรมิสรา้งความตระหนกั การพฒันาทกัษะ

การตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชี้นําตนเองของนักเรยีน 2. การเสรมิสรา้งและ

พัฒนาการยอมรับความเข้าใจในการพัฒนาทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ ของนักเรียน และ  

3. การพฒันาพฤติกรรม การพฒันาการตัดสนิใจและแก้ปัญหา การรเิริม่และการชี้นําตนอง ของ

นกัเรยีน 3) กลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของ 

นกัเรยีนมธัยมศกึษา ดา้นการตดัสนิใจ การแกปั้ญหา การรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง มคีวามถูกต้อง มี

ความเหมาะสม มคีวามเป็นไปได ้และมปีระโยชน์อยูใ่นระดบัมาก และสูงกว่าเกณฑอ์ย่างมนียัสําคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั .01 
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 The purposes of the research were to study the life and career skills of secondary 

students, to create and evaluate the strategies for learner development activities management to 

enhance the lives and career skills of secondary students. The research was divided  into three 

steps, which were as follows : 1) studying the life  and career skills of secondary students by in-

depth interview experts, questionnaire secondary students, parents and teachers. The data was 

analyzed by content analysis, mean, standard deviation and the Pearson Product-Moment 

Correlation Coefficient, 2) to create strategies for learner development activities management to 

enhance the life and the career skills of secondary students, a focus group of experts and on 

analysis of the data by content analysis and  3) to evaluate the strategies for the development of 

activities management to enhance the life and career skills of secondary students by experts and 

analyzing the data by mean, a t-test for one sample and one-way Analysis of variance : One-way 

ANOVA. The results were as follows: 1) The life and career skills of secondary students were 

comprised of ten factors which were based on decisions  and problem-solving, creative thinking 

and critical thinking, communication and human relations, self-awareness and understanding 

others, emotional and pressure control, flexibility and adaptability, initiative and self-direction, 

social and cross-cultural skills, productivity and accountability, leadership and responsibility, 

decision and problem-solving skills and the factors of initiative and self-direction were the most 

related. 2) The strategies for the development of learners and activities management to enhance 

the life and career skills of secondary students, problem-solving, initiative and self-direction were 

divided into three main strategies which included 1. developing awareness into decision and 

problem-solving skills,  initiative and self-direction of secondary students. 2. Development of  the 

acceptance to understand  decision and problem-solving skills,  initiative and self-direction of 

secondary students; 3. developing  behavior into decision and problem-solving skills and  initiative 

and self-direction of secondary students. 3)  The strategies for learner development activities 

management to enhance life and career skills of secondary students and the decision, problem-

solving, initiative and self-direction  were in high relation to accuracy, propriety, feasibility and 

utility and a higher  statistical significance of .01. 
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ปรญิญานิพนธน้ี์สาํเรจ็ไดด้ว้ยความกรณุายิง่จาก คณะกรรมการควบคุมปรญิญานิพนธ ์ทีไ่ด้

ให้คําปรกึษา แนะนํา ช่วยเหลอื ติดตามงานด้วยความเต็มใจ และห่วงใย จงึทําให้งานวจิยัเล่มน้ี

สาํเรจ็ลุล่วงไปไดด้ว้ยด ีผูว้จิยัขอระลกึถงึและขอขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูไว ้ณ ทีน้ี่ 

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย์ ดร.ธรีะภาพ  เพชรมาลยักุล ประธานกรรมการที่ปรกึษา

ปรญิญานิพนธ ์อาจารย ์ดร.จารวุรรณ พลอยดวงรตัน์ และ อาจารย ์ดร.ราชนัย ์ บุญธมิา กรรมการที่

ปรกึษาร่วม ที่ให้ความเมตตาเป็นที่ปรกึษา แนะนํา ตรวจทาน แก้ไขงานวจิยั ติดตาม ให้เวลา ให้

ขอ้เสนอแนะที่เป็นประโยชน์ รวมทัง้คณาจารยภ์าควชิาบรหิารจดัการการศกึษาทุกท่านที่ถ่ายทอด

ความรูท้าํใหป้รญิญานิพนธฉ์บบัน้ีสาํเรจ็ลุล่วงดว้ยด ีผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งยิง่ 

 ขอกราบขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กฤษดา ผ่องพิทยา ที่กรุณาเป็นประธาน

กรรมการสอบปากเปล่า และอาจารย ์เรอืเอก ดร.อภธิรี ์ทรงบณัฑติย ์ทีก่รุณาร่วมเป็นกรรมการสอบ

ปากเปล่ารวมถงึคณะกรรมการสอบโครงร่างปรญิญานิพนธทุ์กท่าน ทีก่รณุาใหข้อ้เสนอแนะเพิม่เตมิ 

ทาํใหป้รญิญานิพนธฉ์บบัน้ีมคีวามสมบรูณ์ยิง่ขึน้ 

ขอขอบพระคุณผูเ้ชีย่วชาญ ผูท้รงคุณวุฒแิละผู้มสี่วนเกี่ยวขอ้งทุกท่าน ทีไ่ดก้รุณาสละเวลา

ร่วมในการให้สัมภาษณ์ การสนทนากลุ่มและประเมินกลยุทธ์ ตลอดจนให้ข้อคิดเห็นอันเป็น

ประโยชน์ต่องานวจิยั 

ขอขอบพระคุณ คณะครู ผู้ปกครองและนักเรยีน ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการให้ข้อมูลและ

ขอ้คดิเหน็ต่างๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ ซึง่เป็นส่วนหน่ึงทีท่าํใหง้านวจิยัน้ีสําเรจ็ลุล่วงไปดว้ยด ี

ผู้วจิยัขอกราบขอบพระคุณอาจารย์ ดร. ราชนัย์ บุญธมิา  ที่ให้ความเมตตา สอน แนะนํา 

และแกไ้ข ในการใชค้่าสถติวิเิคราะหข์อ้มลูต่างๆ อยา่งดยีิง่ ทาํใหป้รญิญานิพนธน้ี์ มคีุณค่ามากขึน้ 

คุณประโยชน์ที่พึงได้รบัจากปรญิญานิพนธ์น้ี ผู้วจิยัขอน้อมรําลกึถงึพระคุณพ่อ แม่ และ

คณาจารย์ เพื่อน ผู้มสี่วนร่วมทุกท่าน และจะนําผลการวจิยัไปพฒันานักเรยีนมธัยมศึกษา ให้มี

ทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีทีด่ ีเพื่อนําไปใชใ้นชวีติประจาํวนั และการประกอบอาชพี สามารถดาํเนิน

ชวีติในสงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสุข 
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บทท่ี 1 

บทนํา 
 

ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา 

 ในสภาวะปัจจุบนั ทัว่โลกกําลงัเผชญิกบัการเปลีย่นแปลงทางสงัคม วฒันธรรม  การเมอืง 

เศรษฐกจิและเทคโนโลยอีย่างรวดเรว็ ไมว่่าจะเป็นประเทศทีพ่ฒันาแลว้หรอืกําลงัพฒันา ส่งผลใหว้ถิี

ชวีติของคนที่มคีวามแตกต่างกนัมากขึน้ ผู้คนหลากหลายเชื้อชาติ ศาสนา ย้ายขา้มประเทศ ข้าม

ภาษาและขา้มวฒันธรรม มาอาศยัอยู่รวมกนัและทํางานร่วมกนั ก่อใหเ้กดิเป็นสงัคม พหุวฒันธรรม 

โลกการทํางาน จําเป็นต้องปรบัตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง โดยต้องจดัการศึกษาให้ทันกับ

สถานการณ์โลก ที่เต็มไปด้วยความรูแ้ละขอ้มูลที่เพิม่เรว็ รวมทัง้ต้องวางแผนการผลติและพฒันา

กําลงัคนของประเทศใหก้้าวทนัต่อกระแสอาชพีในปัจจุบนั และแนวโน้มการเปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึน้

ในอนาคต 

 สภาพสงัคมในทศวรรษใหม ่กําลงัเคลื่อนจากยคุของขอ้มลูขา่วสารผ่านยคุสารสนเทศเขา้สู่

ยุคสงัคมใหม่โลกกําลงัจะกลายเป็นแบนราบด้วยความเจรญิทางเทคโนโลยแีละการสื่อสาร (สํานัก

เลขาธกิารสภาการศกึษา. 2553: 16) ความหลากหลายทางเชือ้ชาต ิวฒันธรรม การหล่อหลอมรวม

ความคิดและความเชื่อของกลุ่มคน ที่บุคคลในสังคมจะต้องตัง้รบัการมีวิถีชีวิตยุคใหม่อย่างมี

วจิารณญาณ ซึ่งจากสภาพสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ในโลกปัจจุบนั ไดส้่งผลกระทบต่อเดก็

วยัเรยีน ทัง้การดําเนินชีวิตท่ามกลางกระแสเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงและความคาดหวังของ

ผูป้กครองต่อการศกึษาต่อของบุตรหลาน ตลอดจนการเผชญิสิง่ยัว่ยหุรอืตวัแบบทีไ่มเ่หมาะสมต่างๆ 

รอบตัว ก่อให้เกิดปัญหาเด็กและเยาวชนอย่างมาก ทัง้ปัญหาการปรบัตวัปัญหาด้านอารมณ์และ

จติใจ ปัญหาสุขภาพ ปัญหาความรุนแรง ปัญหาเด็กติดเกม ปัญหายาเสพติด ปัญหาทางเพศ  

โดยเฉพาะเด็กที่มทีกัษะชวีติตํ่า ขาดภูมคิุ้มกนัทางสงัคมที่ด ีเมื่อจบการศึกษาขัน้พื้นฐานไปแล้ว 

อาจเป็นคนทีไ่ม่ประสบความสําเรจ็ในชวีติ มปัีญหาทางอารมณ์ จติใจ และมคีวามขดัแยง้ในชวีติได้

ง่าย (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน.2554: 1)นักเรยีนระดบัมธัยมศึกษาซึ่งจดัอยู่

ในช่วงวยัรุ่น ทีถ่อืว่าเป็นวยัวกิฤต เน่ืองจากมภีาวะอารมณ์แปรปรวนสูง วุฒภิาวะทางอารมณ์ยงัไม่

สมบูรณ์ มคีวามสบัสนในการวางบทบาทของตนเองในสงัคม ประสบการณ์ในการเผชญิปัญหา การ

ขาดความเขา้ใจในตนเอง การขาดประสบการณ์ในการเผชญิปัญหาของวยัรุ่นประกอบกบัการขาด

แรงสนบัสนุนทีเ่หมาะสมจากสงัคม ทาํใหว้ยัรุน่มปัีญหาสุขภาพจติ เช่น ความวติกกงัวลเกีย่วกบัการ

เปลีย่นแปลงของรา่งกาย ความสบัสนในการปฏบิตัติวัต่อกลุ่มเพื่อน (กรมสุขภาพจติ.2541: 1) 

 เด็กและเยาวชนคอือนาคตของชาติ ดงันัน้ การพัฒนาเด็กและเยาวชนให้เป็นผู้นําการ

เปลีย่นแปลงมาสู่ครอบครวั ชุมชนและประเทศชาต ิจงึเป็นเรือ่งสาํคญัอย่างมาก แต่สถานการณ์เดก็

และเยาวชนในประเทศไทยทีเ่รากําลงัเผชญินัน้มหีลายอย่าง ทัง้การศกึษา เรื่องระดบัสตปัิญญาทีต่ํ่า

กว่ามาตรฐาน ดา้นพฤตกิรรม ด้านการรบัรูว้ฒันธรรมทีไ่ม่เหมาะสมกบัวฒันธรรมไทย รวมทัง้ดา้น
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ทกัษะชวีติและทกัษะอาชพี จากรายงานสถานการณ์เยาวขนไทย การวจิยัพฒันาการเดก็แบบองค์

รวม พบว่า ทกัษะชวีติเยาวชนไทยทีม่คีะแนนค่อนขา้งตํ่า 5 อนัดบัคอื 1) ความคดิสรา้งสรรค ์2) คดิ

วเิคราะห์ 3) แก้ปัญหา 4) ตระหนักในตนเอง และ 5) การจดัการอารมณ์ เมื่อเยาวชนขาดทกัษะใน

การคดิวเิคราะหแ์ละการแก้ปัญหา ทําใหค้วามสามารถในการวเิคราะหแ์ละการจดัการแก้ปัญหาของ

ตนเองเป็นเรือ่งทีท่าํไดย้าก (มลูนิธดิรณุาทร. 2554: ออนไลน์) 

 การพัฒนาของประเทศไทย ในช่วงครึ่งศตวรรษที่ผ่านมายงัมีประเด็นปัญหาสําคญั 4 

ประการไดแ้ก่ ความไม่เท่าเทยีมกนัของรายได ้การเสื่อมโทรมของสภาพแวดลอ้ม การล่มสลายของ

สงัคม และการสูญเสยีความสามารถในการควบคุมวถิชีวีติของคน ซึง่ตามแผนพฒันาเศรษฐกจิและ

สงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 11 ได้กําหนดพันธกิจในการพัฒนาคุณภาพคนไทยให้มคีุณธรรม เรยีนรู้

ตลอดชวีติ มทีกัษะและการดํารงชวีติอย่างเหมาะสมในแต่ละช่วงวยั ทัง้ได้กําหนดยุทธศาสตรก์าร

พฒันาสู่สงัคมแห่งการเรยีนรูต้ลอดชวีติอย่างยัง่ยนื ใหค้วามสําคญักบัการพฒันาคุณภาพคนไทยให้

มภีมูคิุม้กนัต่อการเปลีย่นแปลง พฒันาทกัษะใหค้นมกีารเรยีนรูต่้อเน่ืองตลอดชวีติพฒันาคนดว้ยการ

เรยีนรูใ้นศาสตรว์ทิยาการ ใหส้ามารถประกอบอาชพีไดอ้ย่างหลากหลาย (คณะกรรมการการพฒันา

เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต.ิ 2554) 

    แผนการศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2560-2579 ไดพ้บปัญหาและความทา้ทายที่เกดิจากระบบ

การศึกษา โดยพบว่าคุณภาพของคนไทยทุกกลุ่มวัยยังมีปัญหา ซึ่งส่งผลต่อการยกระดับขีด

ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศในอนาคต ทัง้เรื่องพฒันาการและสติปัญญาตัง้แต่วยัเด็ก 

การขาดทักษะความรู้ ความสามารถที่ส่งผลต่อผลิตภาพแรงงานของประเทศ และปัญหาด้าน

สุขภาพในวยัผูสู้งวยั ทีส่่งผลต่อภาระค่าใชจ้่ายของรฐั กลุ่มวยัแรงงาน มปัีญหาผลติภาพแรงงานตํ่า 

โดยในช่วงทีผ่่านมา ผลติภาพแรงงานเฉลีย่ เพิม่ขึน้ในอตัราทีต่ํ่ากว่าประเทศเพื่อนบา้น โดยมสีาเหตุ

สําคญัจากทกัษะและสมรรถนะไม่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน (Mismatching) 

กล่าวคอืโครงสรา้งของภาคการผลติ และบรกิารทีย่งัพึง่พาแรงงานทกัษะตํ่าในเกอืบทุกอุตสาหกรรม 

แต่ไม่สอดคล้องกบัแรงงานที่มรีะดบัการศกึษาที่สูงขึน้ อกีทัง้ปัจจุบนัมแีรงงานระดบัอุดมศกึษาที่มี

สดัส่วนการว่างงานสงู ขณะที ่ตลาดแรงงานมคีวามต้องการแรงงานทีม่กีารศกึษาระดบัตํ่ากว่าระดบั

มธัยมศกึษาปีที ่6 จาํนวนมาก นอกจากน้ี แรงงานมทีกัษะและความรูไ้ม่สอดคลอ้งกบัความต้องการ

ของผู้ประกอบการ โดยผลการสํารวจความต้องการแรงงานของผู้ประกอบการ พบว่า แรงงานไทย

ทัง้ที่เป็นแรงงานฝีมอืและแรงงานกึ่งฝีมอืยงัมทีกัษะตํ่ากว่าความคาดหวงัของผู้ประกอบการ ทัง้

ทกัษะด้านภาษาต่างประเทศ การใช้คอมพวิเตอร ์คณิตศาสตรแ์ละการคํานวณ ทกัษะการสื่อสาร 

การบรหิารจดัการ และความ สามารถเฉพาะในวชิาชพี (สํานักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา. 2560: 

67-68) 

 เน่ืองจากการศกึษาเป็นกระบวนการทีช่่วยใหค้นไดพ้ฒันาตนเองดา้นต่างๆ ตลอดช่วงชวีติ 

สามารถพฒันาศกัยภาพและความสามารถด้านต่างๆ ที่จะดํารงชวีติและประกอบอาชพีได้อย่างมี

ความสุข รู้เท่าทนัต่อการเปลี่ยนแปลง รวมเป็นพลงัสร้างสรรค์การพฒันาประเทศอย่างยัง่ยนืได ้

(สมคดิ พรมจุย้ และสุพกัตร ์พบิูลย.์ 2550: 2-3) สอดคลอ้งกบัแนวโน้มการจา้งงานและเตรยีมความ
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พรอ้มสู่ประชาคมอาเซยีน สรา้งจติสํานึกใหค้นไทยมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม เคารพกฎหมายหลกั

สทิธมินุษยชน สร้างค่านิยมการผลิตและการบรโิภคที่รบัผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม และเรยีนรู้การ

รองรบัการเปลี่ยนแปลง (คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน. 2558:50)รฐับาลจึงได้กําหนด

วสิยัทศัน์เชงินโยบายการพฒันาเศรษฐกจิของประเทศไทย คอื ไทยแลนด ์4.0 ใหเ้ป็นเศรษฐกจิใหม ่

(New Engines of Growth) ที่ต้องการปรบัเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่ Value-Base Economy

หรอื เศรษฐกิจที่ขบัเคลื่อนด้วยนวตักรรม โดยมฐีานคิดหลกัคือ เปลี่ยนจากการผลิตสินค้า โภค

ภณัฑ์ ไปสู่ นวตักรรม เปลี่ยนจากการขบัเคลื่อนประเทศด้วยภาคอุตสาหกรรมไปสู่การขบัเคลื่อน

ดว้ยเทคโนโลย ีความคดิสรา้งสรรคแ์ละนวตักรรม และปรบัเปลีย่นจากการเน้นภาคการผลติสนิค้า

ไปสู่การเป็นภาคบรกิารมากข้อมูลจากสถาบันออกแบบอนาคตประเทศไทย (FIT) ระบุว่าหาก

ประเทศไทยอยากจะออกจากกบัดกัประเทศรายไดป้านกลาง ซึง่มคีวามจาํเป็นทีจ่ะต้องผลติสนิคา้ที่

มมีูลค่าสูงขึ้น จะต้องลงทุนอุปกรณ์เครื่องจกัรที่ทนัสมยั ต้องการวศิวกรและอาชวีศึกษาสายช่าง

จาํนวนมาก ในขณะทีภ่าคบรกิารต้องปรบัเปลีย่นไปทัง้คุณภาพทีส่งูขึน้ และความหลากหลายทีม่าก

ขึน้ ทําให้ต้องมหีลกัสูตรวชิาชพีในสาขาบรกิารมากขึน้ และทุกคนต้องผ่านการอบรมความรูใ้หม ่

หรอืยกระดบัทกัษะใหท้นัสมยัขึน้“ปัญหาของคนไทยไม่ใช่คนว่างงาน แต่เป็นแรงงานยงัขาดทกัษะที่

เหมาะสม (ศุภชยั พานิชภกัดิ.์ 2560) 

 พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542แก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 และ 

(ฉบบัที ่3) พ.ศ. 2553 หมวด 4 แนวการจดัการศกึษาไดก้ําหนดใหก้ารจดัการศกึษาทัง้การศกึษาใน

ระบบ การศึกษานอกระบบ และการศกึษาตามอธัยาศยั ต้องเน้นความสําคญัทัง้ความรู ้คุณธรรม 

กระบวนการเรยีนรู ้และบูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละระดบัการศกึษาตามมาตรา 23(5) 

ความรูแ้ละทกัษะในการประกอบอาชพีและการดํารงชวีติอย่างมคีวามสุข นอกจากน้ี ยงัได้กําหนด

หลกัการในการใหก้ารศกึษาของสถานศกึษา และหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งในฐานะผู้รบัผดิชอบในการ

ดําเนินการ เพื่อใหผู้เ้รยีนไดร้บัการศกึษาจากกระบวนการเรยีนรูแ้ละการถ่ายทอดในเรื่อง1. เน้ือหา

สาระและกจิกรรม 2.ทกัษะและกระบวนการศกึษา 3. การฝึกปฏบิตั ิและไดเ้รยีนรูจ้ากประสบการณ์ 

4. ปลูกฝังคุณธรรม และค่านิยมที่ดีงาม 5. บรรยากาศ สภาพแวดล้อมและสื่อการเรยีน 6. การ

จดัการเรยีนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลา (กระทรวงศึกษาธิการ. 2553: 8)โดยขอบข่ายงานและความ

รบัผดิชอบของสถานศกึษาจาํแนกตามบทบาทของการศกึษาโดยเฉพาะในการพฒันาผูเ้รยีน หน้าที่

หลกัของสถานศกึษา คอืการใหก้ารศกึษา อบรมแก่นักเรยีนเพื่อใหน้ักเรยีนไดม้กีารพฒันาทีด่ที ัง้ใน

ด้านร่างกาย สงัคม อารมณ์ และสติปัญญา รวมทัง้มคีวามรู้ ทกัษะ และ เจตคติ สอดคล้องตาม

จุดมุ่งหมายของหลักสูตร ทิศทางการพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ของประเทศ และความต้องการ

กําลงัคนในตลาดแรงงาน (ประยงค ์เนาวบุตร. 2549: 106) 

 ในการยกระดบัคุณภาพการเรยีนรูข้องผู้เรยีน หมวดที่ 4 เรื่อง แนวทางการจดัการศกึษา

แห่งพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ.2542  ซึ่งเป็นกลไกสําคญัในการปฏริูปการเรยีนรู ้คอื 

เป็นหวัใจของการจดัการศึกษาของประเทศ ในส่วนที่เป็นเชงิปฏบิตัิสําหรบัการบรหิารวชิาการให้

เป็นไปตามเจตนารมณ์ ทําได้โดยยดึหลกัมาตรา 24 อนุมาตรา 2 ฝึกทกัษะกระบวนการคดิ การ
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จดัการ การเผชญิสถานการณ์ และการประยุกต์ความรูม้าใชเ้พื่อป้องกนัและแก้ไขปัญหา สอดคลอ้ง

กบัทกัษะผู้เรยีน แห่งศตวรรษที่ 21(21st Century Skills)ในการเตรยีมนักเรยีนให้พรอ้มกบัชวีติใน

ศตวรรษที ่21 เป็นเรื่องสําคญัของกระแสการปรบัเปลีย่นทางสงัคมทีเ่กดิขึน้ ทีส่่งผลต่อวถิกีารดํารง

ชพีของสงัคมอย่างทัว่ถงึ ดงันัน้ การจดัการศกึษา ซึ่งต้องมคีวามตื่นตวั และมทีกัษะในการจดัการ

เรยีนรู ้เพื่อเตรยีมความพรอ้มให้นักเรยีนมทีกัษะสําหรบัการออกไปดํารงชวีติในโลกศตวรรษที่ 21  

ทีเ่ปลีย่นไป (สฎาย ุธรีะวณชิตระกูล. 2557:24-26) 

 ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 เป็นทกัษะทีแ่สดงออกถงึความสามารถ ในการจดัการกบัปัญหา

ตนเองในการดําเนินชีวิตปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้สามารถดําเนินชีวิตได้อย่างมี

ความสุขประสบความสําเรจ็และเตรยีมพร้อมสําหรบัการปรบัตัวในอนาคตซึ่งมีความจําเป็นต่อ

เยาวชนในการตอ้งมทีกัษะเหล่าน้ี สําหรบัการออกไปดํารงชวีติในโลกแห่งศตวรรษที ่21 ทีเ่ปลีย่นไป

จากศตวรรษที่ 20 และ 19 ซึ่งนับว่าเป็นทกัษะแห่งอนาคตใหม่ ซึ่งประกอบด้วย ทกัษะการเรยีนรู้

และนวตักรรม ทกัษะด้านขอ้มูลข่าวสาร สื่อและเทคโนโลย ีทกัษะชวีติและการประกอบอาชพี ซึ่ง

ทกัษะทัง้หมดน้ีจะช่วยเตรยีมความพรอ้มให้นักเรยีนรูจ้กัคดิ เรยีนรู ้ทํางาน แก้ปัญหา สื่อสาร และ

ร่วมมอืทํางานได้อย่างมปีระสทิธภิาพไปตลอดชวีติ โดยมเีหตุผล 3 ประการ ได้แก่ ประการแรก 

ทักษะเหล่าน้ีแทบไม่ถูกบรรจุในหลักสูตร หรือถูกประเมินเลย ประการที่ 2 ทักษะเหล่าน้ีมี

ความสาํคญัต่อนกัเรยีนทุกคนในวนัน้ี ไมไ่ดจ้าํกดัเฉพาะอภชินบางกลุ่ม ประการที ่3 เป็นการเตรยีม

ความพรอ้มสู่ร ัว้มหาวทิยาลยั และสู่การทํางาน และมคีวามจําเป็นต่อความสําเรจ็ ซึ่งเป็นการรวม

เน้ือหาและทกัษะเขา้ดว้ยกนั เพื่อใหเ้ยาวชนพรอ้มเผชญิกบัโลกไดด้ยีิง่ขึน้ เคน็ (Ken. 2011: 40-42) 

ซึ่งสอดคล้องกบัจอห์น แบเรลล์ (Barell. 2007: 275) ได้อธบิายไว้ว่า สาเหตุที่ทําให้ศตวรรษที่ 21 

พเิศษกว่ายุคก่อนหน้าคอื ปัญหาใหม่ทีก่ําลงัคุกคามเราทัง้ภายในและนอกประเทศ จนทําใหเ้ราต้อง

ใส่ใจกบัวธิคีดิและการแก้ปัญหา ความซบัซ้อนที่เพิม่ขึ้นของปัญหาต่างๆ ทําให้เราต้องทุ่มเทมาก

ยิง่ขึน้ เพื่อเตรยีมนักเรยีนใหเ้ป็นนักแก้ปัญหา ต้องจดัหายุทธศาสตรท์ีช่่วยนักเรยีนรบัมอืกบัปัญหา

การเรยีนรู้จากปัญหาเป็นฐาน (Problem-based Learning หรอื PBL) คือหน่ึงในยุทธศาสตร์นัน้

คุณภาพชวีติเดก็ในสงัคมยุคปัจจุบนั เดก็จะต้องแขง็แรงเป็นคนดมีคีวามสุขและขณะเดยีวกนัต้องมี

ทกัษะชวีติทกัษะอาชีพ โดยทัง้หมดน้ีรวมเข้าด้วยกนั เพื่อที่จะสามารถพึ่งพาตนเอง และอยู่บน

สมัมาชพีที่สุจรติได้ ถ้าเพยีงแค่มองมติน้ีิเพยีงอย่างเดยีวนัน้คงไม่พอ จะต้องมองทกัษะในการอยู่

ร่วมกบัสงัคม รวมทัง้เปลี่ยนวถิชีวีติของตนเองให้เข้ากบัการเปลี่ยนแปลงของโลก และเทคโนโลยี

อยา่งเหมาะสมดว้ย 

แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาตฉิบบัที ่12พ.ศ.2560-2564 กําหนดเป้าหมายในการ

พฒันาประเทศโดยจะลดความเหลื่อมลํ้าทางด้านรายไดแ้ละความยากจนลดลง เศรษฐกจิฐานรากมี

ความเขม้แขง็ ประชาชนทุกคนมโีอกาสในการเขา้ถงึทรพัยากร การประกอบอาชพี และบรกิารทาง

สงัคมที่มคีุณภาพอย่างทัว่ถงึ และเป็นธรรม กลุ่มที่มรีายได้ต่าสุดรอ้ยละ 40 มรีายได้เพิม่ขึน้อย่าง

น้อยรอ้ยละ 15 การพฒันาประเทศไทยในช่วงแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่12 

(พ.ศ. 2560- 2564) อยู่ในหว้งเวลาของการปฏริปูประเทศเพื่อแกปั้ญหาพืน้ฐานหลายดา้นทีส่ ัง่สมมา



5 
 

นานท่ามกลาง สถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงรวดเรว็และเชื่อมโยงกนัใกล้ชดิมากขึน้ การแข่งขนั

ด้านเศรษฐกิจจะเข้มข้นมากขึ้น สังคมโลกจะมีความเชื่อมโยงใกล้ชิดกันมากขึ้นเป็นสภาพไร้

พรมแดน ประเทศไทยต้องขบัเคลื่อนการพฒันาในทุกด้านเพื่อเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนั

ของประเทศท่ามกลางการแข่งขนัในโลกที่รุนแรงขึน้มากแต่ประเทศไทยมขีอ้จากดัหลายด้าน อาท ิ

คุณภาพคนไทยยงัตํ่า แรงงาน ส่วนใหญ่มปัีญหาทัง้ในเรื่ององค์ความรู ้ทกัษะ และทศันคต ิสงัคม

ขาดคุณภาพและมคีวามเหลื่อมลํ้าสูงที่เป็นอุปสรรคต่อการยกระดบัศกัยภาพการพฒันา โครงสรา้ง

ประชากรเขา้สู่สงัคมสูงวยัส่งผลใหข้าดแคลนแรงงานจาํนวนประชากรวยัแรงงานลดลงตัง้แต่ปี 2558 

และโครงสรา้งประชากรจะเขา้สู่สงัคมสงูวยัอย่างสมบรูณ์ ประเทศไทยจงึตอ้งเรง่พฒันาปัจจยัพืน้ฐาน

เชงิยุทธศาสตรใ์นทุกดา้น ไดแ้ก่ การเพิม่การลงทุนเพื่อการวจิยัและพฒันา การพฒันาวทิยาศาสตร ์

เทคโนโลย ีและนวตักรรม ซึ่งต้องดําเนินการควบคู่กับการเร่งยกระดบัทกัษะฝีมอืแรงงานกลุ่มที่

กําลงัจะเขา้สู่ตลาดแรงงานและกลุ่มที่อยู่ในตลาดแรงงานในปัจจุบนัให้สอดคลอ้งกบัสาขาการผลติ

และบรกิาร ความเหลื่อมลํ้าทางดา้นรายไดแ้ละความยากจนลดลง เศรษฐกจิฐานรากมคีวามเขม้แขง็ 

ประชาชนทุกคนมีโอกาสในการเข้าถึงทรพัยากร การประกอบอาชีพ และบรกิารทางสังคมที่มี

คุณภาพอย่างทัว่ถงึ และเป็นธรรม กลุ่มทีม่รีายไดต้ํ่าสุดรอ้ยละ 40 มรีายไดเ้พิม่ขึน้อยา่งน้อยรอ้ยละ 

15 ประเทศต้องเร่งพฒันาปัจจยัพืน้ฐานเชงิยุทธศาสตรใ์นทุกดา้น ไดแ้ก่ การเพิม่การลงทุนเพื่อการ

วจิยัและพฒันา การพฒันาวทิยาศาสตร ์เทคโนโลย ีและนวตักรรม ซึ่งต้องดําเนินการควบคู่กบัการ

เร่งยกระดบัทกัษะฝีมอืแรงงานกลุ่มที่กําลงัจะเขา้สู่ตลาดแรงงานและกลุ่มที่อยู่ในตลาดแรงงานใน

ปัจจุบนัใหส้อดคลอ้งกบัสาขาการผลติและบรกิารเป้าหมายในดา้นสงัคม ศกัยภาพและระดบัคุณภาพ

ชวีติของคนไทยหลายดา้นยงัตํ่ากว่าเป้าหมายและ ไม่สอดคลอ้งกบัทศิทางการพฒันาเศรษฐกจิและ

สงัคมบนฐานความรู ้ปัญหาสําคญั เช่น การศกึษาและการเรยีนรูข้องคนไทยยงัมปัีญหาเชงิคุณภาพ 

เดก็ปฐมวยัยงัมพีฒันาการทีล่่าชา้กว่าวยัเพราะครอบครวัไมม่คีวามรูแ้ละขาดเวลาในการเลีย้งดูอยา่ง

เหมาะสม และเด็กวยัเรยีนยงัมปัีญหาด้านสตปัิญญาเพราะคุณภาพ การศกึษาไทยอยู่ในระดบัตํ่า 

ประกอบกบัการขาดการฝึกทกัษะทีแ่ปลงความรูสู้่ทกัษะทีเ่พยีงพอ จงึส่งผลใหว้ยัแรงงานมผีลติภาพ

การผลติตํ่า นอกจากน้ี การแก้ไขปัญหาความยากจนและความเหลื่อมลํ้ายงัต้องเร่งดําเนินการให้

บรรลุเป้าหมาย ปัจจุบันความยากจนยังกระจุกตัวหนาแน่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือและ

ภาคเหนือ ในขณะที่ความแตกต่างของรายได้ระหว่างกลุ่มคนรวยที่สุดกบักลุ่มคนจนที่สุดแตกต่าง

กันถึง 34.9 เท่าในปี 2556(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สํานัก

นายกรฐัมนตร.ี 2559: 1-64) 

 วจิารณ์ พานิช ไดก้ล่าวถงึทกัษะการดาํรงชวีติในศตวรรษที ่21 ขอ้ความตอนหน่ึงว่า “การ

เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้อง “ก้าวข้ามสาระวิชา” ไปสู่การเรยีนรู้ “ทักษะเพื่อการดํารงชีวิตใน

ศตวรรษที ่21” (21st Century Skills) ทีค่รสูอนไมไ่ด ้นกัเรยีนตอ้งเรยีนเอง หรอืพดูใหมว่่า ครไูมต่อ้ง

สอน แต่ต้องออกแบบการเรยีนรู ้และอํานวยความสะดวก (Facilitate) ในการเรยีนรู ้ให้นักเรยีน

เรยีนรูจ้ากการเรยีนแบบลงมอืทํา แล้วการเรยีนรูจ้ะเกิดจากภายในใจและสมองของตนเอง ทกัษะ

เพื่อการดํารงชวีติเรยีกว่า PBL(Project-Based-Learning) ทกัษะเพื่อการดํารงชวีติในศตวรรษที ่21 
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ทกัษะชวีติ และทกัษะอาชพี ได้แก่ ความยดืหยุ่นและปรบัตวั การรเิริม่สรา้งสรรค์และเป็นตวัของ

ตัวเอง ทักษะสงัคมและสงัคมข้ามวฒันธรรม การเป็นผู้สร้างหรอืผลิต (Productivity) และความ

รบัผิดชอบเชื่อถือได้ (Accountability) ภาวะผู้นําและความรบัผิดชอบ (Responsibility) (วิจารณ์ 

พาณชิ. 2555: 15-17) 

 การรเิริม่การพฒันาและนําการจดัการศกึษาทกัษะชวีติเขา้สู่โรงเรยีนนัน้ได้นําไปใช้หลาย

ประเทศทัว่โลก โดยความต้องการจาํเป็นของการจดัการศกึษานัน้เป็นไปเพื่อการเผชญิความทา้ทาย

ในชวีติประจาํวนั เช่น ปัญหาโรคเอดส ์การตัง้ครรภใ์นวยัรุน่ ความรุนแรง ในหลายประเทศไดม้กีาร

พจิารณาการพฒันาการจดัการศกึษาทกัษะชวีติในการปฏริปูการศกึษาโดยสนองต่อสงัคมใหม่และ

ชวีติยุคเศรษฐกจิ การจดัการศกึษาเพื่อพฒันาทกัษะชวีตินัน้ไดอ้อกแบบเพื่ออํานวยความสะดวกใน

การปฏบิตั ิโดยมกีารส่งเสรมิการพฒันาบุคคลและสงัคม การป้องกนัสุขภาพของตนเอง และปัญหา

ทางสงัคมและการปกป้องสทิธมินุษยชน ทัง้น้ีเพื่อเป็นการเตรยีมบุคคลเพื่อใหป้ระสบความสําเรจ็ใน

ชวีิตทัง้ในบ้าน ชุมชน และสถานที่ทํางาน โดยใช้หลกัการเรยีนรู้ (learning to live together and 

with others) (WHO. 1997; UNESCO. 2005) 

  สํานักงานพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติรายงานว่าภาวะสงัคมไทยไตรมาสสาม  

ปี 2560 มผีู้ว่างงานจาํนวน 4.5 แสนคน คดิเป็นอตัรา การว่างงาน 1.19เพิม่สูงขึน้จากไตรมาสสาม  

ปี 2559 ที่มอีตัราการว่างงานเท่ากบั 0.94 โดยเป็นการเพิม่ขึ้นทัง้ผู้ที่ทํางานมาก่อนและผู้ที่ไม่เคย

ทํางานมาก่อนรอ้ยละ 14.2 และ 34.7 ตามลําดบั สําหรบัผู้ที่ไม่เคยทํางานมาก่อนพบว่าเป็น ผู้จบ

การศกึษาระดบัอุดมศกึษารอ้ยละ 43.4 และประมาณ รอ้ยละ 85 ของคนกลุ่มน้ีใชเ้วลาหางานมาแลว้

ไม่เกิน 6 เดือน ขณะที่ผู้ว่างงานที่เคยทํางานมาก่อนส่วนใหญ่ประมาณร้อยละ 65 เป็นผู้ที่มี

การศกึษาระดบัมธัยมปลายลงมาและหางานมาแลว้ไม่เกนิ 3 เดอืน ซึง่แรงงานกลุ่มน้ีจะมคีวามเสีย่ง

สงู ทีจ่ะว่างงานก่อนกลุ่มอื่นและจะหางานยากขึน้โดยเฉพาะ เมื่อเทคโนโลยมีคีวามกา้วหน้าสามารถ

ทํางานซํ้าๆ แทนคนได้ ซึ่งจะง่ายต่อการบรหิารจดัการและทําให้มตี้นทุนลดลง ทกัษะแรงงานใน

ตลาดยุคดจิติอล มกีารเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยอีย่างรวดเรว็ มแีนวโน้มการนําปัญญาประดษิฐ ์

ระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ และการเชื่อมโยงกิจกรรมต่างๆ เข้าสู่ระบบอินเทอร์เน็ต มาใช้ในการ

ผลติ และการจดัการมากขึน้ โดยเฉพาะในกจิการขนาดใหญ่และขนาดกลางทีม่แีนวโน้มเปลีย่นไปสู่

ระบบการผลติแบบอตัโนมตัมิากขึน้ เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการผลติ การนําเทคโนโลยนีวตักรรมทีสู่ง

ขึ้นมาใช้ส่งผลให้โครงสร้างธุรกิจมีรูปแบบการผลิตและบริการที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น การใช้

ปัญญาประดษิฐว์เิคราะห ์และรวบรวมทางสถติทิีม่ผีลแม่นยาํ ถูกตอ้งมากยิง่ขึน้ในธุรกจิ การเงนิการ

ธนาคารรวมถงึการตลาด การใชร้ะบบ Automationแรงงานในยคุใหม่จงึจาํเป็นต้องมทีกัษะ สามารถ

ที่ตอบสนองต่องานในรูปแบบใหม่และความต้องการของผู้ประกอบการ ซึ่งเป็นคุณลกัษณะและ

ทกัษะที่สามารถปรบัตัวให้เข้ากับการทํางานในยุคดิจติอลได้ อาทิ มคีวามสนใจ ใฝ่รู้ทนัโลกทัน

เหตุการณ์ คุ้นเคยหรอืใช้เทคโนโลยเีป็น สามารถวเิคราะห์และจดัการข้อมูลขนาดใหญ่ สามารถ

ทํางานหลากหลาย(Multi-Skill) มทีกัษะด้านภาษา รวมถึงมคีวามยดืหยุ่นในการทํางาน(สํานักงาน

พฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต.ิ2560: 2-4: ออนไลน์) 
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 กระทรวงศึกษาธิการได้กําหนดแนวทางการขับเคลื่อนการศึกษาเพื่อการมีงานทํา : 

นโยบายและยุทธศาสตร ์2555 ของกระทรวงศกึษาธกิาร ไว้ว่า ระบบการศึกษาเพื่อการมงีานทํา 

เป็นระบบการศึกษามคีวามยดืหยุ่นและเอื้อต่อการพฒันาผู้เรยีน ตามหลกัการจดัการศึกษาเพื่อ

ประกอบอาชพี (Career Education) เพื่อส่งเสรมิสนับสนุนให้ผู้เรยีนมคีวามคดิเป็นเหตุเป็นผลใน

การทํางาน สัง่สมความรูแ้ละทกัษะที่จําเป็นในการทํางาน รูจ้กัหาโอกาสและช่องทางในการทํางาน 

และสํารวจและก้าวเขา้สู่โลกแห่งการทํางาน นักเรยีนต้องไดร้บัการพฒันาความรู ้ทกัษะ และเจตคติ

อนัดผี่านการศกึษา การฝึกอบรมและการปฏบิตังิานเพื่อช่วยให้ผูเ้รยีนมปีระสบการณ์ที่จะตดัสนิใจ

ในการศึกษาต่อและการทํางานต่อไปได้ในอนาคต ในสถานศึกษาทุกระดบัชัน้ที่เข้าเรยีน ช่วยให้

ผูเ้รยีนได้ตระหนักรูว้่าตนเองมคีวามชอบ ความสนใจ ความถนัดและศกัยภาพตรงกบัที่คาดหวงัใน

อนาคต ตามนโยบายและยุทธศาสตร ์2555 ของกระทรวงศกึษาธกิาร ซึง่มเีป้าหมายเพื่อให ้“รูเ้ขา รู้

เรา เท่าทนั เพื่อแข่งขนัได้ในเวทโีลก”(กระทรวงศึกษาธิการ. 2555:ออนไลน์) สํานักงานส่งเสรมิ

สงัคมแห่งการเรยีนรูแ้ละคุณภาพเยาวชน (สสค.) ที่ทําการศกึษาวเิคราะห์ผลการจดัการศกึษาของ

ประเทศ โดยอมรวชิช ์นาครทรรพ ทีป่รกึษาดา้นวชิาการ สสค. กล่าวว่า“โจทยใ์หมท่ีท่า้ทาย หากจะ

งดัตนเองขึน้มาจากลําดบั 8 ในอาเซยีน คงต้องเน้นทกัษะชวีติ และการมงีานทํา เขา้สู่โลกของการ

ทาํงานจรงิๆ แต่หลายคนคดิว่าจะเป็นการทาํใหโ้รงเรยีนไปแยง่การจดัการศกึษาของอาชวีะ ซึง่ไมใ่ช่

และมนัตรงกนัขา้ม เพราะเราจะทําให้เดก็อาชวีะศกึษามากขึน้ เมื่อเดก็รูว้่าเท่ห์กว่าเยอะที่จบออก

มาแลว้มงีานทาํ ดกีว่าเสน้ทางทีจ่ะมุ่งหน้าเขา้สู่มหาวทิยาลยั ซึง่มเีดก็ 40% จบการศกึษา แต่มเีพยีง 

10% เท่านัน้ได้งานที่มคีุณค่าตามสาขาที่จบ และมเีดก็ตกงานอีกปีละ 200,000 คน ค้านกบัความ

ต้องการของภาคเอกชน อุตสาหกรรมที่ต้องการแรงงานจํานวนมาก”  ขณะที่กษมา วรวรรณ  

ณ อยุธยา ได้กล่าวว่า “เป็นความสุขใจที่สะท้อนให้เห็นภาพความสุขของเดก็ๆ ผ่านกระบวนการ

ปฏบิตั ิการเรยีนวชิาชพีในโรงเรยีน ซึง่ในความเป็นจรงิแลว้การสอนวชิาชพีในโรงเรยีนนัน้เกดิขึน้มา

นานแลว้ แต่ความสําคญัอยู่ทีก่ระบวนการ วธิกีารสอน ซึง่การทีเ่ขตการศกึษาไดส้รา้งเครอืขา่ยผูนํ้า

การเรยีนรูสู้่ทกัษะชวีติ และโลกของงาน ด้วยการเชญิผู้ประกอบการ ภาคธุรกจิ ภาคอุตสาหกรรม 

ภาคประชาสงัคม เขา้มามสี่วนร่วมในการให้ความเหน็ บูรณาการการเรยีนการสอนร่วมกนั เพื่อให้

เดก็เกดิทกัษะ ช่วยกนัพฒันาการศกึษาของชาต ิเพื่อช่วยกนัเลื่อนระดบัการศกึษาให้สูงขึน้ อกีทัง้

เห็นความกระตือรือร้นความตัง้ใจที่จะสานต่อของคนในพื้นที่ ซึ่งการทํางานมีความก้าวหน้า 

แต่ถ้าจะก้าวไปไกลกว่าน้ีทุกคนก็ต้องร่วมกันผลักดันซึ่งสอดคล้องกับจุดเน้น 6 ยุทธศาสตร ์

กระทรวงศกึษาธกิารในเรือ่งการผลติพฒันากําลงัคน และงานวจิยัทีส่อดคลอ้งกบัความต้องการของ

การพฒันาประเทศว่า ประเทศไทยขาดกําลงัแรงงานสายวชิาชพี มาตรฐานฝีมอืยงัไม่เป็นทีย่อมรบั

จากสถานประกอบการ การผลติบณัฑติในสาขาวชิาที่ไม่เป็นไปตามความต้องการของประเทศ ทัง้

ในเชงิปรมิาณและคุณภาพ (สาํนกัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน. 2559: ออนไลน์) 

 จากนโยบายรฐับาลทีด่ําเนินการโครงการพฒันาระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก(Eastern 

Economics Corridor Development–EEC) ใน3 จงัหวดัภาคตะวนัออกประกอบด้วยชลบุรรีะยอง

และฉะเชงิเทราให้พฒันาขึน้เป็นซูเปอรอ์ีสเทริน์ซบีอรด์เพราะเป็นพื้นที่ที่เป็นแหล่งอุตสาหกรรมมี
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ความพรอ้มและศักยภาพสูงและเป็นศูนย์กลางเศรษฐกิจสําคญัของประเทศโดยมแีผนการลงทุน

พฒันาโครงข่ายคมนาคมขนส่งในพื้นที่ภาคตะวนัออกครัง้ใหญ่มกีารบูรณาการเชื่อมโยงโครงสรา้ง

พื้นฐานทดึงดูดนักลงทุนโดยจงัหวดัฉะเชงิเทราจะเป็นชุมชนน่าอยู่มาตรฐานโลกรองรบักรุงเทพ

ระยองเป็นเมอืงนานาชาตมิาตรฐานโลกน่าอยู่ที่สุดในอาเซยีนธุรกจิมคีวามทนัสมยัมกีารวจิยัด้าน

อาหารและไบโออโีคโนมชีลบุรจีะมกีารพฒันาชลบุร-ีศรรีาชาเป็นเมอืงศูนยก์ลางการศกึษานานาชาติ

รองรบัอุตสาหกรรมรถยนต์อนาคต /อเีลคทรอนิคส์อจัฉรยิะท่าเรอืแหลมฉบงัเป็นท่าเรอืระดบัโลก

เชื่อมAEC จนี- อนิเดยีพทัยา-สตัหบี-ระยองเป็นเขตท่องเทีย่วภาคตะวนัออกเชงิธุรกจิครอบครวัและ

สุขภาพมกีารเชื่อมต่อท่าอากาศยาน3 แห่งได้แก่ท่าอากาศยานสุวรรณภูมท่ิาอากาศยานดอนเมอืง

และท่าอากาศยานอู่ตะเภาเชื่อมโยงการคมนาคมขนส่งทางถนนทางรางทางเรอืและทางอากาศมกีาร

พฒันาท่าเรอืและเพิม่ศกัยภาพการท่องเที่ยวทางทะเลทางฝัง่ทะเลอ่าวไทยและอนัดามนัซึ่งจะเกิด

การสร้างอาชีพและรายได้ในเขตพื้นที่3จงัหวดัและเขตพื้นที่ใกล้เคยีงสถานศึกษาทุกแห่งจงึต้อง

เตรยีมผู้เรยีนใหพ้รอ้มรบัการเปลีย่นแปลงที่จะเกดิขึน้สามารถปรบัตวัไดต่้อความเจรญิและปัญหาที่

อาจจะเกดิขึน้การจดัการศกึษาจงึต้องตอบสนองนโยบายและสอดคล้องกบับรบิทของทอ้งถิน่ต้องมี

การปลูกฝังและเสรมิสรา้งคุณลกัษณะนิสยัที่พงึประสงค์เตรยีมพรอ้มผู้เรยีนในการเขา้สู่การทํางาน

เพื่อการประกอบอาชพีมทีกัษะชวีติและทกัษะอาชพีมกีารกําหนดวสิยัทศัน์กลยุทธโ์ครงการกจิกรรม

ต่างๆในทุกระดบัเพื่อมุง่จดัความรูป้ระสบการณ์ใหผู้เ้รยีนในแต่ละระดบัมองเหน็ภาพงานอาขพีต่างๆ

โดยมุ่งเน้นใหผู้เ้รยีนรูจ้กัตนเองสํารวจความสนใจความถนัดและมองเหน็เสน้ทางชวีติในอนาคตเพื่อ

วางแผนในการศกึษาต่อหรอืเขา้สู่ตลาดแรงงานอยา่งมคีุณภาพ(หริญัญา สุจนิยั. 2559) 

 จากสภาพปัญหาขา้งต้นผูว้จิยัจงึตระหนักถงึความสําคญัของการสรา้งกลยุทธก์ารบรหิาร

กจิกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศึกษา ในการ

สนองนโยบายของรฐับาล เพื่อเป็นการเตรยีมพร้อมนักเรยีนให้มพีัฒนาการด้านทกัษะชีวติและ

ทกัษะอาชพี มคีวามรู ้ทกัษะ และสมรรถนะที่จําเป็นในการเขา้สู่อาชพีที่ตรงกบัความต้องการของ

อาชีพสามารถนําผลการวิจยัไปใช้เป็นแนวทางในการกําหนดนโยบายและกลยุทธ์การบรหิาร

กจิกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษาไดอ้ย่างมี

ประสทิธผิลและเกดิประสทิธภิาพอยา่งสงูสุด 

 

ความมุ่งหมายของการวิจยั 

 การวจิยัน้ีมคีวามมุ่งหมายหลกัเพื่อสรา้งกลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพฒันาผู้เรยีน เพื่อ                

เสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษาโดยมคีวามมุง่หมายเฉพาะดงัน้ี 

 1. เพื่อศกึษาทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา 

 2. เพื่อสรา้งกลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะ 

อาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา 
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 3.เพื่อประเมนิกลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพัฒนาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสร้างทักษะชีวิตและ

ทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา 

 

ความสาํคญัของการวิจยั 

 การวจิยัน้ีทาํใหท้ราบทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษาและทาํใหไ้ด ้

กลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพัฒนาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสร้างทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีน

มธัยมศกึษาที่มคีวามถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และมปีระโยชน์อย่างมนีัยสําคญั ซึ่ง

ผลที่ได้จะเป็นประโยชน์ต่อบุคคล กลุ่มบุคคล และเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา หน่วยงานที่

เกีย่วขอ้ง ดงัน้ี  

1. สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธกิาร จะไดนํ้าไป 

กําหนดนโยบาย ใหก้ารพฒันานกัเรยีนมธัยมศกึษา ในส่วนของการจดักจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน 

2. ผูบ้รหิารและคร ูสามารถนํากลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้ง 

ทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา ไปใชใ้นการบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อ

เสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา  

3. นกัวจิยัสามารถนําวจิยัในการสรา้งกลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิ 

สรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษาในลกัษณะของการวจิยัแบบผสมผสานวธิ ี

ระหว่างวธิกีารเชงิคุณภาพและเชงิปรมิาณดว้ยการศกึษาเอกสารและงานวจิยั การสมัภาษณ์ผูท้รง 

คุณวุฒ ิและการจดัสนทนากลุ่มไปใชใ้หเ้กดิประโยชน์ในเชงิวชิาการ 

 

ขอบเขตของการวิจยั 

 การวจิยัน้ีมขีอบเขตเกีย่วกบัประชากรและกลุ่มตวัอย่าง และตวัแปรทีศ่กึษาดงัน้ี 

 1. ขอบเขตเกีย่วกบัประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

  1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของ

นักเรยีนมธัยมศกึษาคอื ผู้ทรงคุณวุฒ ิจํานวน5 คนมปีระสบการณ์ด้านการบรหิารกิจกรรมพฒันา

ผูเ้รยีนไม่ตํ่ากว่า 3 ปี และเตม็ใจใหค้วามร่วมมอืในการสมัภาษณ์เชงิลกึ และสอบถามความคดิเหน็

ของนักเรยีนมธัยมศึกษาจํานวน 75 คน ครู จํานวน 14 คน และผู้ปกครองนักเรยีนมธัยมศึกษา

จาํนวน 71 คน 

  1.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสร้างกลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพัฒนา

ผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา คอื ผู้เชี่ยวชาญด้านกล

ยทุธจ์าํนวน9 คน ใหข้อ้มลูในการสนทนากลุ่ม  

  1.3 ประชากรและกลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการประเมนิกลยุทธ์การบรหิารกจิกรรมพฒันา

ผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา คอื ผู้ทรงคุณวุฒจิาํนวน

17คนมตีําแหน่งในการบรหิารการศกึษาสาํเรจ็การศกึษาไมต่ํ่ากว่าปรญิญาโท 
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 2. ขอบเขตทีเ่กีย่วขอ้งกบัตวัแปรทีศ่กึษา 

  การวจิยัน้ีมตีวัแปรทีศ่กึษา ดงัน้ี 

  2.1 ทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา ได้แก่1.ทกัษะการตดัสนิใจ

และแก้ปัญหา2.ทกัษะการคิดสร้างสรรค์และการคิดอย่างมวีิจารณญาณ3.ทกัษะการสื่อสารและ

มนุษยสมัพันธ์4. ทักษะการรู้จกัตนเองและการเข้าใจผู้อื่น5. ทักษะการควบคุมอารมณ์และการ

เอาชนะความกดดนั6. ความยดืหยุน่และความสามารถในการปรบัตวั7. การรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง

8.ทกัษะด้านสงัคมและทกัษะขา้มวฒันธรรม9.การมผีลงานและความรบัผดิชอบ10. ภาวะผู้นําและ

หน้าทีร่บัผดิชอบ 

  2.2 กลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพัฒนาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสร้างทักษะชีวิตและทักษะ

อาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา ไดแ้ก่ วสิยัทศัน์ วตัถุประสงค ์กลยุทธห์ลกั กลยุทธย์่อย โครงการ/

กจิกรรม 

  2.3 การประเมนิกลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสร้างทกัษะชวีติ

และทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา ได้แก่ ความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปไดแ้ละ

ความมปีระโยชน์   

 

นิยามศพัทเ์ฉพาะ 

 1. ทกัษะชวีติ หมายถงึ พฤตกิรรมทีแ่สดงออกถงึความสามารถ ในการจดัการกบัปัญหา

ตนเองในการดําเนินชวีติปัจจบุนัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพเพื่อใหส้ามารถดาํเนินชวีติไดอ้ยา่งมี

ความสุขประสบความสําเรจ็และเตรยีมพรอ้มสําหรบัการปรบัตวัในอนาคตโดยรายละเอยีด ดงัน้ี 

  1.1 ทักษะการตัดสินใจและการแก้ปัญหาหมายถึงความสามารถในการตัดสินใจ

เกี่ยวกบัเรือ่งราวต่างๆ ในชวีติได้ โดยสามารถประเมนิทางเลอืกและผลที่ได้รบัและสามารถในการ

จดัการกบัปัญหาทีเ่กดิขึน้ได ้อยา่งเหมาะสม  

  1.2 ทกัษะการคดิสรา้งสรรค์ และการคดิอย่างมวีจิารณญาณ หมายถงึความสามารถ

ในการคดิทีเ่พื่อคน้หางเลอืก รวมทัง้ผลทีจ่ะเกดิขึน้อยา่งสรา้งสรรคแ์ละไมย่ดึตดิอยูก่บักรอบ 

  1.3ทกัษะการสื่อสารและมนุษยส์มัพนัธห์มายถงึความสามารถในการใชค้าํพดูและ

ท่าทางเพื่อแสดงออกถงึความรูส้กึคดิของตนเองไดอ้ย่างเหมาะสมกบัสถานการณ์ต่างๆ และ

ความสามารถในการสรา้งความสมัพนัธท์ี ่และรกัษาสมัพนัธภาพระหว่างกนัไวไ้ดย้นืยาว 

  1.4 ทกัษะการรู้จกัตนเองและ การเข้าใจผู้อื่น หมายถึงความสามารถในการค้นหา 

รูจ้กัและเขา้ใจตนเอง ทัง้ขอ้ดแีละขอ้เสยีรวมถงึความสามารถในการเขา้ใจความเหมอืนหรอืความ

แตกต่างระหว่างบุคคล และยอมรบับุคคลอื่นทีต่่างจากเรา 

  1.5 ทกัษะการควบคุมอารมณ์ และการเอาชนะความกดดนั หมายถงึความสามารถใน

การรับรู้อารมณ์ของตนเองและผู้อื่น รู้ว ิธีการจัดการกับอารมณ์ได้อย่างเหมาะสม รวมถึง
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ความสามารถในการรบัรูถ้งึสาเหตุของความเครยีด และแนวทางในการควบคุมระดบัความเครยีด 

เพื่อไมเ่กดิปัญหาดา้นสุขภาพ 

 2. ทกัษะอาชีพ หมายถึงพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถในการเรยีนรู้ ผ่าน

ประสบการณ์และการฝึกฝน โดยการศึกษาและร่วมกิจกรรมในการประกอบอาชีพ รวมถึงการ

แสวงหาความรูใ้นการประกอบอาชพี เพื่อใชใ้นการตดัสนิใจเลอืกอาชพี มเีป้าหมายในอาชพี เพื่อให้

สามารถเลีย้งตนเอง ครอบครวั ใหม้คีวามเป็นอยูท่ีด่ ีมคีวามสุข โดยรายละเอยีดดงัน้ี 

 2.1 ความยดืหยุน่และความสามารถในการปรบัตวั หมายถงึความสามารถในการ 

ปรบัตวัให้เขา้บทบาทและความรบัผดิชอบที่แตกต่างกนัได้ สามารถทํางานภายใต้สถานการณ์ทีไ่ม่

แน่นอน ตลอดจนการปรบัความเรง่ด่วนในการทาํงานได ้

2.2 การรเิริม่และชีนํ้าตนเอง หมายถงึความสามารถในการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง โดยการ 

ตัง้เป้าหมายอย่างมปีระสทิธภิาพ สามารถทํางานไดอ้ยา่งอสิระ และแสดงใหเ้หน็ถงึความตัง้ใจทีจ่ะมี

กระบวนการเรยีนรูอ้ยา่งต่อเน่ือง 

  2.3 ทกัษะด้านสงัคมและทกัษะขา้มวฒันธรรม หมายถงึความสามารถในการทํางาน

ร่วมกบัผูอ้ื่นไดอ้ย่างเหมาะสม มปีระสทิธภิาพ ยกระดบัความรู ้ความคดิของกลุ่มไดอ้ย่างเหมาะสม 

และอยู่รว่มกบัวฒันธรรมทีแ่ตกต่างได ้สามารถใชค้วามแตกต่างมาช่วยสรา้งนวตกรรมและคุณภาพ

ของงาน 

  2.4 การมผีลงานและความรบัผดิชอบ หมายถงึ ความสามารถในการวางแผนงาน 

อย่างมคีุณภาพ โดยมีเป้าหมายเพื่อสร้างคุณภาพของงานภายในเวลาที่เหมาะสม และมีความ

รบัผดิชอบทีด่ใีนการทํางาน เช่น การตรงต่อเวลา การทํางานทีไ่ดร้บัมอบหมายแลว้เสรจ็ตามเวลาที่

กําหนด 

2.5 ภาวะผูนํ้าและหน้าทีร่บัผดิชอบ หมายถงึ ความสามารถในการโน้มน้าวและชีนํ้าให ้

งานบรรลุเป้าหมาย กระตุ้นความสามรถของผู้ร่วมงานให้ทํางานได้สําเร็จตามเป้าหมาย และ

แสดงออกถงึความรบัผดิชอบทีม่ต่ีอส่วนรวมมากกว่าส่วนตน 

3.  กลยทุธ ์หมายถงึ วธิกีารทีใ่ชใ้นการปฏบิตั ิทีส่่งผลใหเ้กดิดความสาํเรจ็ หรอืบรรลุ 

วสิยัทศัน์ ผ่านกระบวนการและโครงสรา้งเชงิระบบขององคก์ร มกีารพฒันาตามนโยบาย การ

วางแผนทีต่อบสนองต่อวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไว ้

4. กลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพี 

ของนกัเรยีนมธัยมศกึษาหมายถงึ กระบวนการบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะ

ชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา ประกอบดว้ย  วสิยัทศัน์ วตัถุประสงค ์กลยทุธห์ลกั 

กลยทุธร์อง และโครงการ/กจิกรรม 

5. นกัเรยีนมธัยมศกึษาหมายถงึ นกัเรยีนในโรงเรยีนเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

เขต 18 ระดบัมธัยมศกึษาปีที ่1-6 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 การวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยั ไดอ้าศยัแนวคดิต่างๆ  เพื่อเป็นความคดิพืน้ฐานของการศกึษา ดงัน้ี 

  1. การศกึษาทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา ผูว้จิยัไดอ้าศยั 

แนวคดิดงัน้ี 

      1.1 องค์การอนามยัโลก (WHO.1997)ได้เสนอว่าทกัษะชีวติประกอบด้วยทกัษะ

หลายทกัษะทีม่คีวามหมายหลากหลาย จงึไดจ้ดักลุ่มองคป์ระกอบทกัษะชวีติไว ้5ขอ้ดงัน้ี 

       1. ทกัษะการตดัสนิใจและการแก้ปัญหา 

       2. ทกัษะการคดิสรา้งสรรคแ์ละการคดิอยา่งมวีจิารณญาณ 

         3. ทกัษะการสื่อสารและมนุษยสมัพนัธ ์

       4. ทกัษะการรูจ้กัตนเองและการเขา้ใจผูอ้ื่น 

       5. ทกัษะการควบคุมอารมณ์และการเอาชนะความกดดนั  

      1.2 Partnership for framework 21st Century Learning. (2007)ได้เสนอว่าทกัษะ

ชวีติและทกัษะในการทาํงาน 5 ขอ้ ดงัน้ี 

1.  ความยดืหยุน่และความสามารถในการปรบัตวั 

2.  การรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง 

3.  ทกัษะดา้นสงัคมและทกัษะขา้มวฒันธรรม 

4.  การมผีลงานและความรบัผดิชอบ 

5.  ภาวะผูนํ้าและหน้าทีร่บัผดิชอบ 

  2. สรา้งกลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและ 

ทกัษะอาชีพของนักเรยีนมธัยมศึกษา ผู้วิจยัได้อาศัยแนวคิดของ Thomson&Strickland. (2003) 

กล่าวว่า การจดัการเชงิกลยทุธ ์เป็นกระบวนการดาํเนินงาน 5 ประการ ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการจดัทํากล

ยทุธ ์(Strategic Making) และการปฏบิตัติามกลยุทธ ์(Strategic Implementation) ทีม่คีวามสมัพนัธ์

ซึง่กนัและกนั ดงัน้ี 

   2.1 การกําหนดวสิยัทศัน์เชงิกลยทุธ(์Forming a Strategic Vision) 

   2.2  การกําหนดวตัถุประสงค(์Setting Objectives)  

   2.3  การจดัทํากลยทุธ ์(Craftinga Strategy) 

   2.4 การนํากลยุทธท์ี่เลอืกไวไ้ปปฏบิตั ิ(Implementing and Executing the chose 

Strategy)  

   2.5 การประเมนิผลการดาํเนินงานและการปรบัปรุงแกไ้ขเพื่อเริม่ตน้ใหม ่

(Evaluating Performance and Initiating Corrective Adjustment) 

  3. การประเมนิกลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและ 

ทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษาผูว้จิยัใชแ้นวคดิของแมคมลิแลนดแ์ละชมูารเ์คอร ์(McMillan; & 

Schumacher.1997: 545-546 ซึง่ทาํการประเมนิใน 4 ดา้น ดงันั ้
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  3.1 การประเมนิดา้นความถูกตอ้ง(Accuracy Standard 

  3.2 การประเมนิดา้นความเหมาะสม (Propriety Standard) 

  3.3 การประเมนิดา้นประโยชน์ (Utility Standards)   

  3.4 การประเมนิดา้นความเป็นไปได ้(Feasibility Standard) 

 

 จากแนวคดิต่างๆ ทีก่ล่าวมา ผูว้จิยัสามารถเขยีนกรอบแนวคดิ ในการวจิยัครัง้น้ี ดงัภาพ 

 

แนวคิดท่ีใช้ประเดน็ท่ีศึกษา 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                   หมายถงึ  แนวคดิทีนํ่าไปใชใ้นการศกึษาประเดน็การศกึษา 

                   หมายถงึ  การนําผลการศกึษาประเดน็หน่ึง ไปเป็นพืน้ฐานการศกึษาอกีประเดน็หน่ึง 

   

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

 

กลยุทธก์ารบริหารกิจกรรม

พฒันาผูเ้รียนเพื่อเสริมสรา้ง

ทกัษะชีวิตและทกัษะอาชีพของ

นักเรียนมธัยมศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Thomson& Strickland.(2003) 

 

 

 

ทกัษะชีวิตทกัษะอาชีพของ

นักเรียนมธัยม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- World Health Organization ( WHO. 1997 ) 

- Partnership for  Framework   21st  Century 

Learning. (2006) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

McMillan & Schumacher.(1997) 

 

 

ประเมินกลยุทธก์ารบริหาร

กิจกรรมพฒันาผูเ้รียนเพื่อ

เสริมสรา้งทกัษะชีวิตและทกัษะ

อาชีพของนักเรียนมธัยมศึกษา 
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สมมติฐานการวิจยั 

 การวจิยัน้ีมสีมมตฐิานดงัน้ี 

1. กลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพี 

ของนกัเรยีนมธัยมศกึษา มคีวามถูกตอ้งอยา่งมนียัสําคญั 

2. กลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพี 

ของนกัเรยีนมธัยมศกึษามคีวามเหมาะสมอยา่งมนียัสําคญั 

3. กลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพี 

ของนกัเรยีนมธัยมศกึษามคีวามเป็นไปไดอ้ยา่งมนียัสาํคญั 

4. กลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพี 

ของนกัเรยีนมธัยมศกึษา มคีวามมปีระโยชน์อย่างมนียัสาํคญั 
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บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 

  การวิจยัเรื่องกลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพัฒนาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสร้างทักษะชีวิตและ

ทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษาผู้วจิยัได้นําเสนอหวัขอ้จากการศกึษาที่เกี่ยวขอ้งจากเอกสาร 

ตํารา งานวจิยั เพื่อนํามาวเิคราะห์สงัเคราะห์สําหรบัเป็นข้อมูลพื้นฐานในการพฒันากรอบแนวคดิ

เพื่อกําหนดกิจกรรมพัฒนาผู้เรยีนด้านทักษะชวีิตและทกัษะอาชพี และสร้างกลยุทธ์การบรหิาร

กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา และพฒันา

เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

   1. แนวคดิเกีย่วกบัทกัษะแห่งศตวรรษที2่1 

    1.1 ความหมายของทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 

1.2 ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ในประเทศไทย 

1.3  หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 สมรรถนะสาํคญั 

ของผูเ้รยีน 

1.4 กรอบแนวคดิเพื่อการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 

1.5 การเรยีนรูแ้บบบรูณาการ 

1.6 กรอบความคดิเชงิมโนทศัน์ในปัจจบุนัสาํหรบัความรูพ้ืน้ฐานทางดจิติอล 

1.7 กรอบความคดิสําหรบัความรูพ้ืน้ฐานทางดจิติอลของ ETS 

1.8 รปูแบบการเรยีนรูใ้นสหสัวรรษใหม่ 

1.9 การเปรยีบเทยีบกรอบความคดิสาํหรบัทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 

1.10 หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานพุทธศกัราช 2551 

1.11 บทบาทผูบ้รหิารในศตวรรษที ่21 

1.12 บทบาทของครใูนศตวรรษที ่21 

1.13 บทบาทผูเ้รยีนในศตวรรษที ่21 

1.14 ทกัษะของคนในศตวรรษที ่21 

 2. แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัทกัษะชวีติ 

  2.1 แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัทกัษะชวีติ 

   2.2 ความหมายทกัษะชวีติ 

  2.3 องคป์ระกอบของทกัษะชวีติ 

  3. แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัทกัษะอาชพี 

   3.1 ความหมายของอาชพี 

   3.2 ทฤษฎทีางอาชพี 

   3.3 แนวคดิเกีย่วกบัความสาํเรจ็การประกอบอาชพี 

 

https://somjit1.wikispaces.com/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A8%E0%B8%95%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88+21
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   3.4 ความสาํคญัของการพฒันาทกัษะอาชพี 

   3.5 องคป์ระกอบในการพฒันาอาชพี 

   3.6 ทฤษฎคีุณลกัษณะและองคป์ระกอบของบุคคล 

   3.7 ปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเลอืกอาชพี 

  4. แนวทางการขบัเคลื่อนการศกึษาเพื่อการมงีานทําและการพฒันาทกัษะอาชพี 

   5. การบรหิารกลยทุธแ์ละการบรหิารจดัการเชงิกลยทุธ ์

    5.1 แนวคดิเกีย่วกบักลยทุธแ์ละการบรหิารจดัการเชงิกลยทุธ ์

    5.2 การสรา้งกลยทุธส์ถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

   5.3 กลยทุธใ์นการพฒันาผูเ้รยีน 

  6. งานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้ง 

    6.1 งานวจิยัในประเทศ 

    6.2 งายวจิยัต่างประเทศ 

    รายละเอยีดและหวัขอ้มดีงัน้ี 

 

1. แนวคิดเก่ียวกบัทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 

   ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ช่วยเตรียมความพร้อมให้นักเรียนรู้จ ักคิด เรียนรู้ ทํางาน 

แก้ปัญหา สื่อสาร และรว่มมอืทาํงานไดอ้ย่างมปีระสทิธผิลตลอดชวีติ กรอบความคดิเพื่อการเรยีนรู้

ในศตวรรษที่ 21 อธิบายทักษะ ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม ความยืดหยุ่นและ

ความสามารถในการปรบัตัว ความเป็นผู้นําและทักษะการเรยีนรู้ข้ามวฒันธรรมจําเป็นสําหรบั

นักเรยีน ทักษะเหล่าน้ีทําให้บางคนโดดเด่นกว่าคนอื่น การปรบัความคิดเพียงเล็กน้อยอาจนํา

ความก้าวหน้าครัง้ใหญ่มาสู่ชวีติและองค์กร การเต็มใจรบัความเปลี่ยนแปลงในเชิงบวกทําให้เรา

พร้อมที่จะเปลี่ยนรบัความเป็นไปได้ใหม่ๆ และรบัมือการเปลี่ยนแปลงที่ไม่คาดฝันและไม่อาจ

หลกีเลี่ยงในชวีติ ทกัษะแบบใหม่ยงัเป็นสิง่ที่แยกองค์กรหรอืชาตทิี่ก้าวหน้าออกจากกลุ่มที่ล้าหลงั 

และยงัช่วยเสรมิศักยภาพการแข่งขนัในทุกด้าน อาทิ ความแปลกใหม่ ความคล่องตัว และการ

ปรบัปรงุอย่างต่อเน่ืองความสามารถทีจ่ะเปลีย่นความคดิทีแ่ตกต่างใหก้ลายเป็นนวตักรรมของสนิคา้ 

บรกิารและทางแก้ปัญหา ความสามารถที่บรรลุความพยายามที่คุ้มค่าเอาชนะอุปสรรค และเชื่อม

ความแตกต่างทางวฒันธรรมเคย ์(Kay. 2010) 

 1.1 ความหมายของทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 

 จากการศกึษาคน้ควา้ไดม้ผีูอ้ธบิายความหมายของทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ไวด้งัน้ี 

 ทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 คอื ทกัษะที่จําเป็นต่อนักเรยีนสําหรบัการใช้ชวีติในยุคของการ

เตบิโตทางเศรษฐกจิของโลกปัจจบุนั (Parthership for 21st Century Skill. 2006) 

 เอด็ดูเคชัน่ เทสติ้ง เซอรว์สิ. (2007) ใหนิ้ยามทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 คอื ความสามารถ

ในการสะสม และหรอืเก็บขอ้มูลในการสรา้งและจดัการขอ้มลู ประเมนิคุณภาพ ความสมัพนัธ์ และ
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ประโยชน์ของขอ้มลูเพื่อใหข้อ้มลูทีถู่กต้องจากการใชท้รพัยากรทีม่อียู่ (Education Testing Service. 

2007) 

 นอร์ท เซ็นทรลั รเีจยีนอล เอ็ดดูเคชัน่ ลาบอราทอรี่ แอนด์ เดอะเมทิรี ่กรุ๊ป (2003) ให้

นิยามทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ว่าเป็นการบรรลุผลการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 ผ่านการรูห้นังสื่อใน

ยุคเทคโนโลยี (digital-age literacy) กระบวนการคิดเชิงประดิษฐ์อย่างสร้างสรรค์ (inventive 

thinking) การสื่อสารอย่างมปีระสทิธผิล (effective communication) และการเพิ่มผลติผลระดบัสูง 

(high productivity)(North Central Regional Educational Laboratory; & the Metiri Group. 2003) 

 มทิเชล สกินเนอร ์และ ไวท์ (Mitchell,G.W.,Skinner,L.B.,& White, B.J. 2010) ให้นิยาม

ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 หมายถงึ ความสามารถหรอืความทา้ทายทีแ่ต่ละบุคคลสามารถนําไปสู่การ

ทํางานเป็นคุณลกัษณะทางอาชพีที่แต่ละบุคคลม ีเช่น ทกัษะการทํางานเป็นกลุ่มทกัษะการสื่อสาร 

(communication skills) ทักษะผู้ นํา (leadership skills) ทักษะบริการลูกค้า (customer service 

skills) ทกัษะแกปั้ญหา (problem solving skills)  

 ฮนัเตอร ์(Hunter. 2011) ใหนิ้ยามทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 หมายถงึ ทกัษะความสามารถ

ทางอาชีพหรอืทกัษะที่จําเป็นม ี6 ประเภท คอื ความสามารถทางคณิตศาสตร ์(numeracy) การ

สื่อสาร (communication) การคดิวเิคราะห์ (critical thinking) และการแก้ปัญหา (problem solving) 

ส่วนบุคคล (personal) ความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล (interpersonal) การจดัการขอ้มูล (information 

management) เทคโนโลยแีละระบบขอ้มลู 

 สรปุไดว้่า ทกัษะแหง่ศตวรรษที ่21 หมายถงึ ทกัษะและคุณลกัษณะทีจ่าํเป็นสาํหรบัการใช้

ชวีติซึ่งนําไปสู่การทํางานในยุคของการเติบโตทางเศรษฐกจิของโลกปัจจุบนัผ่านการเรยีนรูอ้ย่าง

สรา้งสรรค ์การสื่อสารอยา่งมปีระสทิธภิาพ ทีจ่ะทาํใหป้ระสบความสําเรจ็ในทํางานและการดาํรงชวีติ

ไดอ้ยา่งมคีวามสุข                 

 1.2 ทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ในประเทศไทย 

 ในประเทศไทยมอีงคก์ร หน่วยงานหรอืนกัวชิาการไดใ้หค้วามสนใจเกีย่วกบัทกัษะแห่ง

ศตวรรษที ่21 จงึมกีารนําเสนอลกัษณะของทกัษะทีแ่ตกต่างกนัไป ดงัน้ี 

  คณะอนุกรรมการกจิการเพื่อการสื่อสาร คณะกรรมการเครอืขา่ยเยาวชนเพื่อการ 

ปฏริปูสงัคม. (2554: 2-7) ไดร้วมแนวคดิและทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ทีเ่กีย่วขอ้งและจาํเป็นสําหรบั

การเป็นพลเมอืงของประเทศในศตวรรษใหมม่อีงคป์ระกอบดงัน้ี 

  1) ความคดิสรา้งสรรค ์(creativity) เป็นทกัษะทีม่คีวามจาํเป็นมากขึน้เรือ่ยๆ 

ในปัจจบุนัเน่ืองดว้ยเทคโนโลยกีารผลติทีเ่จรญิก้าวหน้ามากในปัจจุบนังานจาํนวนมากถูกถ่ายโอนไป

ให้เครื่องจกัร ดงันัน้แรงงานระดบัตํ่าซึง่ทํางานประจาํ (routine) จงึเป็นที่ต้องการน้อยลงเรื่อยๆและ

ทําให้ความต้องการแรงงานโดยบรษิัทอุตสาหกรรมขนาดใหญ่มีน้อยลง หนทางเดียวที่ระบบ

เศรษฐกจิโลกจะสามารถรองรบัแรงงานจํานวนมหาศาลเหล่าน้ีได้ คอืการเพิ่มความคดิสรา้งสรรค์
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ใหก้บัประชากรและเปลีย่นประชากรโลกใหเ้ป็นผูป้ระกอบการมากขึน้นัน้ ขาดไม่ไดเ้ลยทีจ่ะตอ้งเพิม่

ความคดิสรา้งสรรคเ์ป็นทกัษะเบือ้งตน้ใหก้บัประชากร 

   2) ความคิดเชิงระบบ(critical thinking) เป็นทกัษะที่มคีวามจําเป็นเสมอมา ผู้ที่

สามารถคดิเชงิระบบได้ด ีสามารถวเิคราะหแ์ละสงัเคราะหข์อ้มูลและเหตุการณ์ต่างๆ และแก้ปัญหา 

(problem solving) ที่เกดิขึน้รอบตวัได้อย่างเหมาะสม จะมคีวามได้เปรยีบเหนือผู้อื่นที่ไม่มทีกัษะน้ี 

อกีทัง้ในโลกยคุขอ้มลูข่าวสารลน้เกนิในปัจจุบนั การคดิเชงิระบบใหเ้ป็นจรงิ มคีวามจาํเป็นมากยิง่ขึน้ 

ผลลพัธข์องการไมส่ามารถคดิเชงิระบบไดอ้ยา่งเหมาะสม คอื 

การที่ประชากรไม่สามารถประมวลข้อมูลและแนวคิดต่างๆมาปะติดปะต่อเป็นเรื่องราวที่ฟังดูมี

เหตุผลและน่าเชื่อถอืได ้รปูธรรมทีเ่หน็ไดช้ดัเจนคอื ความคดิเหน็ต่อเหตุการณ์ต่างๆโดยเฉพาะทาง

การเมอืง 

   3) การสื่อสารและการทํางานร่วมกับผู้อื่น (communication and collaboration) 

การเรยีนรูใ้นโลกยุคสมยัใหม่เรยีกรอ้งใหผู้เ้รยีนต้องมปีฏสิมัพนัธก์บัผูอ้ื่นมากขึน้ รวมทัง้ในโลกแห่ง

การทํางาน การสื่อสารและการประสานงานร่วมกบัผูอ้ื่นก็เป็นทกัษะทีส่ําคญัอย่างยิง่ ดงันัน้ทกัษะน้ี

จงึเป็นเครือ่งมอืหน่ึงเพื่อเตรยีมผูเ้รยีนใหพ้รอ้มสําหรบัการทาํงานจรงิ 

   4) ความรู้พื้นฐานทางด้านข้อมูลข่าวสาร(informationliteracy) ในปัจจุบันเรา

สามารถคน้หาขอ้มลูใดๆไดง้่ายทางโลกอนิเตอรเ์น็ตซึง่ถูกเสรมิพลงัดว้ยกูเกลิ (Google) ต่างจากใน

อดตีซึง่การเรยีนรูห้มายถงึการจดจาํรายละเอยีดและขอ้มลูต่างๆใหไ้ด ้แต่ทกัษะเหล่านัน้แทบจะไม่มี

ความจําเป็นอีกต่อไปในยุคปัจจุบัน เน่ืองจากเราสามารถค้นหาข้อมูลแทบทุกชนิดได้บนโลก

อนิเตอรเ์น็ตทําอยา่งไรเราถงึจะสามารถจดัการกบัขอ้มลูจาํนวนมหาศาลทีห่าไดง้า่ยโลกอนิเตอรเ์น็ต

ไดอ้ย่างเหมาะสม ความสามารถในการเขา้ถงึ คดักรอง คดัเลอืกรวมทัง้สามารถตดัสนิใจไดว้่าขอ้มลู

ใดน่าเชื่อถอื เป็นทกัษะทีม่คีวามจาํเป็นอย่างยิง่สําหรบัการอยู่ในโลกทีข่อ้มลูข่าวสารลน้และรวดเรว็

อยา่งในปัจจบุนั 

   5) ความรูพ้ืน้ฐานด้านการใช้สื่อ(media literacy) ความสามารถในการใชส้ื่ออย่าง

เหมาะสมเป็นทกัษะหน่ึงทีจ่าํเป็นสาํหรบัการทาํงานในยคุปัจจุบนั การใชไ้ฟลก์ารนําเสนอทัว่ไป เช่น 

power point ไปจนถงึการสื่อสารในรปูแบบทีซ่บัซอ้นกว่า เช่น การทําสื่อวดีโีอและการสรา้งเวบ็ไซต ์

ความสามารถในการใชส้ื่อและผลติสือ่อยา่งเหมาะสม จะเสรมิใหก้ารทํางานในยคุใหมน้ี่แหลมคมและ

มปีระสทิธภิาพมากขึน้ 

   6) ความรู้พื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ(ICT literacy) เทคโนโลยีข้อมูล

ข่าวสารในปัจจุบนัพฒันาไปอย่างรวดเรว็ มเีครื่องมอืด้านสารสนเทศใหม่ๆเกดิขึน้มากมาย รวมทัง้

โครงสรา้งพืน้ฐานทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศทีพ่ฒันาขึน้อย่างต่อเน่ือง เช่นปัจจบุนัในกรงุเทพ มี

สญัญาณ 3Gในทุกที ่การเรยีนรูเ้พื่อใหส้ามารถใชเ้ทคโนโลยเีหล่าน้ีไดอ้ย่างเหมาะสม จงึเป็นเรื่องที่

มคีวามสาํคญัและจาํเป็นมากขึน้ในปัจจบุนั 

   7) การวางแผนและตัดสนิใจอนาคตให้ตวัเอง(self-direction) การวางแผนชีวิต

ตัวเองควรจะเป็นทักษะของมนุษย์ในทุกยุคทุกสมยั แต่ในสงัคมเศรษฐกิจปัจจุบนัซึ่งอยู่ในยุคที่
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เรยีกว่า เสรนิียมโดยเฉพาะอย่างยิง่ในทางเศรษฐกจิ รฐัมหีน้าทีน้่อยลงในการดูแลประชาชนในด้าน

ต่างๆการตัดสนิในการเลอืกสถานที่เรยีนต่อ การตดัสนิใจทางด้านการเงนิ การวางแผนทางด้าน

สุขภาพ การวางแผนสําหรบัการเกษียณ สิง่เหล่าน้ีล้วนเรยีกรอ้งให้ปัจเจกบุคคลต้องตดัสนิใจด้วย

ตนเองทัง้สิน้ จงึมคีวามจาํเป็นมากขึน้ทีทุ่กคนจะต้องสามารถฝึกฝนใหน้ักเรยีนต้องตดัสนิใจในเรือ่ง

ต่างๆมากขึน้ 

   8) การตระหนักรู้ในความเป็นพลเมืองของประเทศ(civic literacy) หน้าที่ของ

การศกึษาคอืการส่งผ่านความเชื่อ ประเพณีและวฒันธรรมของสงัคม จากคนรุ่นหน่ึงไปอกีรุ่นหน่ึง

การศึกษาควรจะต้องปลูกฝังแนวคิดพื้นฐานว่า ในฐานะพลเมืองคนหน่ึงของชาติ แต่ละคนมี

ความสําคญัและสมัพนัธอ์ย่างไรกบัสงัคมรอบตวั รวมทัง้ต่อชาตโิดยไม่จะเป็นต้องสอนและสัง่ใหทุ้ก

คนรกัชาต ิหากทุกคนรูใ้นการกระทําของตนเองส่งผลกระทบเช่นไรต่อผูอ้ื่นและสงัคม การประพฤติ

ตวัอยา่งเหมาะสมในฐานะพลเมอืงคนหน่ึงของชาตจิะเกดิโดยอตัโนมตั ิ

   9) การตระหนักรูใ้นความเป็นพลเมอืงของโลก(world civic literacy) นอกจากจะ

ตระหนกัรูต้วัเองในฐานะพลเมอืงของชาตแิลว้ การตระหนกัรูต้วัเองในฐานะพลเมอืงคนหน่ึงของของ

โลกก็เป็นเรื่องที่มคีวามสําคญัไม่แพ้กนั โดยเฉพาะอย่างยิง่ในประเด็นเรื่องสิง่แวดล้อม ซึ่งกําลงั

กลายเป็นปัญหาที่ใหญ่ขึ้นเรื่อยๆในโลกยุคปัจจุบนั พลเมอืงแห่งศตวรรษที่ 21 ควรต้องรูว้่าการ

กระทาํของตนเองนัน้ส่งผลต่อโลกและคนอื่นทีอ่ยูท่ ีอ่กีมมุหน่ึงของโลกอยา่งไร 

        สิง่สาํคญักว่าคอืการร่วมกนัคดิว่าทกัษะเหล่าน้ีคอือะไร เดก็ไทยละคนไทยยงัขาด 

ทกัษะอะไรและเราจะทาํอยา่งไรเพื่อเตมิเตม็ช่องว่างเหล่านัน้ใหไ้ด ้ 

1.3 หลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐาน พทุธศกัราช 2551 สมรรถนะ 

สาํคญัของผู้เรียน 

 หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มุง่ใหผู้เ้รยีนเกดิสมรรถนะสําคญั 4 ประการ  

ดงัน้ี 

   1.3.1 ความสามารถในการสื่อสารเป็นความสามารถในการรบัและส่งสาร มี

วฒันธรรมในการใชภ้าษาถ่ายทอดความคดิ ความรูค้วามเขา้ใจ ความรูส้กึ และทศันะของตนเองเพื่อ

แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเอง และสงัคม

รวมทัง้การเจรจาต่อรองเพื่อขดัและลดปัญหาความขดัแย้งต่างๆ การเลือกรบั หรอืไม่รบัข้อมูล

ข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกต้อง ตลอดจนการเลอืกใชว้ธิกีารสื่อสาร ทีม่ปีระสทิธภิาพโดย

คาํนึงถงึผลกระทบทีม่ต่ีอตนเองและสงัคม 

   1.3.2ค วามสามารถในการคิดเป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิด

สงัเคราะห ์การคดิอยา่งสรา้งสรรค ์การคดิอยา่งมวีจิารณญาณ และการคดิเป็นระบบ เพื่อนําไปสู่การ

สรา้งองคค์วามรูห้รอืสารสนเทศเพื่อการตดัสนิใจเกีย่วกบัตนเองและสงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

   1.3.3 ความสามารถในการแก้ปัญหาเป็นความสามารถในการแก้ปัญหาและ

อุปสรรคต่างๆที่เผชญิได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรม และข้อมูล
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สารสนเทศเขา้ใจความสมัพนัธ์และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่างๆในสงัคม แสวงหาความรู ้

ประยุกต์ความรูม้าใช้ในการป้องกนัและแก้ไขปัญหา และตดัสนิใจที่มปีระสทิธภิาพ โดยคํานึงถึง

ผลกระทบทีเ่กดิขึน้ต่อตนเอง สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

   1.3.4 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยเีป็นความสามารถในการเลือกและใช้

เทคโนโลยดี้านต่างๆและมทีกัษะกระบวนการทางเทคโนโลย ีเพื่อการพฒันาตนเองและสงัคม ใน

ด้านการเรยีนรู้ การสื่อสาร การทํางาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้อง เหมาะสม และมี

คุณธรรม 

 1.4 กรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยภาคเีพื่อทกัษะแหง่ศตวรรษที ่

21 (Partnership for 21st century skills. 2006) 

 การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ต้องยึดผลลพัธ์ทัง้ในแง่ของความรู้ในวิชาแกนทักษะแห่ง

ศตวรรษใหม่ ซึ่งเป็นผลลัพธ์ที่โรงเรยีนสถานที่ทํางานและชุมชนต่างเห็นคุณค่า นับเป็นความ

ล้มเหลวระดบัชาติที่นักเรยีนส่วนใหญ่จบชัน้มธัยมโดยขาดความสามารฒหลกัที่นายจ้างและครู

ระดบัอุดมศกึษาเหน็ว่าจาํเป็นอยา่งยิง่ในโลกของการทาํงานและการศกึษาขัน้สูง ทกัษะแห่งศตวรรษ

ที ่21 คอืเครือ่งมอืทีเ่ราต้องใชเ้พื่อปีนบนัไดทางเศรษฐกจิ อยา่งไรกต็ามความแขง็แกรง่ในแบบเก่ามี

ความหมายเท่ากบัความเป็นเลศิในเน้ือหาเท่านัน้ ซึ่งไม่พอเพยีงในยุคที่ความรูแ้ละขอ้มูลข่าวสาร

เปลีย่นแปลงตลอดเวลา นกัเรยีนตอ้งมทีัง้ความรูใ้นเน้ือหาและทกัษะทีจ่ะประยุกต์ใชแ้ละปรบัเปลีย่น

ความรูเ้หล่านัน้ใหเ้ขา้กบัเป้าหมายทีย่งัประโยชน์และสรา้งสรรค ์รวมถงึเพื่อการเรยีนรูอ้ยา่งต่อเน่ือง

ตามเน้ือหาและสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไป Kay. (2010) ไดพ้ฒันากรอบความคดิน้ีร่วมกบัองคก์ร

เกือบ 40 องค์กรที่ เป็นสมาชิก ซึ่งรวมถึงสมาคมการศึกษาแห่ งชาติ (National Education 

Association) และสมาชกิของสมาคม อกี 3.2 ล้านคน นํากรอบความคดิน้ีไปนําเสนอแก่ผู้กําหนด

นโยบายนักการศึกษานักธุรกิจ องค์กรชุมชน และผู้ปกครองนักเรยีน ซึ่งเห็นด้วยเป็นอย่างยิง่ว่า

ทกัษะแห่งศตวรรษใหม่ เป็นความเชื่อทีอ่ยู่บนพืน้ฐานของความเป็นจรงิ ทัง้จากความคาดหวงัของที่

ทาํงาน ขอ้เรยีกรอ้งของการเป็นพลเมอืง เคย ์(Kay. 2010) 

 Partnership for 21st Century Skills พฒันาขึ้นเคย์ (Kay. 2010)และหุ้นส่วนระหว่าง the 

United States Government และ Several organizations โดยกําหนดกรอบความคดิเพื่อการเรยีนรู้

ในศตวรรษที่ 21แสดงให้เห็นถึงการบูรณาการระหว่าง 3 องค์ประกอบใหญ่ๆคือ 1.วชิาแกนและ

แนวคดิสําคญัในศตวรรษที ่21 (core subjects and 21st Century themes) 2. ทกัษะแห่งศตวรรษที ่

21 (21st Century skills) ประกอบด้วย 3 กลุ่มทกัษะ คอื ทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรม (learning 

and innovation skills) ทักษะสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี (information media and technology 

skills) และทกัษะชวีติและการทํางาน (life and career skills) และ 3. ระบบสนับสนุนการศกึษาของ

ศตวรรษที ่21 (supporting systems) ซึง่รายละเอยีด มดีงัน้ี 

 1. วชิาแกน (Core subject) พระราชบญัญัติการศึกษาพื้นฐานค.ศ. 2001(No Child Left 

Behind Act of. 2001) ของสหรัฐอเมริกาซึ่งเป็นการต่ออายุพระราชบัญญัติการศึกษาระดับ
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ประถมศกึษาและมธัยมศกึษา ไดก้ําหนดวชิาแกน (Core subjects) เป็นสิง่จาํเป็นสาํหรบัการประสบ

ความสาํเรจ็ของนกัเรยีนไว ้ดงัน้ี  

  ภาษาองักฤษ (English) การอ่าน หรอืศลิปะการศกึษา (reading or Language arts),

ภาษาสําคญัของโลก (world languages)ศิลปะ (arts) คณิตศาสตร ์(mathematics) เศรษฐศาสตร ์

(economics)วทิยาศาสตร์ (science)ภูมศิาสตร์ (geography)ประวตัิศาสตร์ (history)การปกครอง

และหน้าทีพ่ลเมอืง (government and civics) 

  แนวคิดสําคญัในศตวรรษที่ 21 เน้ือหาในสาขาใหม่ๆ ที่สําคัญต่อความสําเรจ็ในที่

ทาํงานและชุมชนแต่ไมไ่ดเ้น้นในโรงเรยีนทุกวนัน้ี ไดแ้ก่ 

   โรงเรยีนต้องนําเสนอความเขา้ใจของเน้ือหาวชิาการในระดบัสูงโดยใส่เรือ่งเหล่าน้ี

เขา้ไปในวชิาแกน (core subjects) คอื 1. ความตระหนักต่อโลก (global awareness) 2. การรูด้้าน

การเงิน  เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเป็นผู้ประกอบการ (financial, economic, business and  

entreprenurial literacy) 3. การรูด้้านการเป็นพลเมอืง (civic literacy) 4. การรูด้้านสุขภาพ (health 

literacy) 5. การรูด้า้นสิง่แวดลอ้ม (environmental literacy) (Kay& Greenhill. 2011) 

    1. ความตระหนกัต่อโลก (Global awareness) ความจาํเป็นสําหรบันักเรยีนที่

สามารถเรยีนรูแ้ละทํางานร่วมกนัที่มาจากวฒันธรรมทีห่ลากหลาย ศาสนาที่แตกต่าง ตวัแทนแต่ละ

บุคคล และวธิกีารดําเนินในการเคารพซึ่งกนัและกนัเป็นแนวทางที่นักเรยีนใช้ประโยชน์ทกัษะแห่ง

ศตวรรษที ่21 ในการเขา้ใจและเขา้ในโลกและสงัคมการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย 

    2. การรู้ด้านการเงนิเศรษฐกิจธุรกิจและการเป็นผู้ประกอบการ (Financial 

economic business and entrepreneurial literacy) ชุดของทกัษะแต่ละบุคคลที่รูว้่าควรทําอย่างไร

ให้เหมาะสมในตวัเลอืกทางเศรษฐกิจ (economic) เข้าใจบทบาทของเศรษฐกิจในสงัคม ใช้ทกัษะ

ผูป้ระกอบการ (entrepreneurial skills) เสรมิการผลติและอาชพี 

    3. การรูด้้านการเป็นพลเมอืง (civic literacy) ความจําเป็นสําหรบันักเรยีนที่

สามารถเขา้ใจและมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจดา้นการเป็นพลเมอืงทีม่คีุณภาพโดยทราบขา่วและเขา้ใจ

กระบวนการของรฐั ใชส้ทิธแิละหน้าทีข่องพลเมอืงทัว่ไป ระดบัท้องถิน่ ระดบัประเทศและระดบัโลก 

และเขา้ใจผลกระทบระดบัทอ้งถิน่และระดบัโลกเพื่อตดัสนิใจในฐานะพลเมอืง 

    4. การรู้ด้านสุขภาพ (health literacy) ความจําเป็นสําหรบับุคคลที่เข้าใจ

ข้อมูลพื้นฐานและการบรกิาร และใช้ข้อมูล บรกิารด้านสุขภาพ เข้าใจการป้องกันโรคและการวดั

สุขภาพจิตรวมทัง้การควบคุมอาหาร สารอาหาร การออกกําลังกาย ระวังอัตราเสี่ยงและลด

ความเครยีด ใช้ขอ้มูลให้เป็นประโยชน์ การตดัสนิเกี่ยวกบัสุขภาพที่เหมาะสม สรา้งเป้าหมายและ

เฝ้าระวงัสุขภาพของบุคคลและครอบครวั และเข้าใจเกี่ยวกบัสาธารณสุขระดบัชาติและนานาชาติ

รวมทัง้ดแูลความปลอดภยั 

    5. การรูด้้านสิง่แวดล้อม (environmental literacy) เป็นการแสดงความรูแ้ละ

ความเข้าใจของสิ่งแวดล้อมและสถานการณ์ และเงื่อนไขที่ส่งผลโดยเฉพาะที่มีผลต่ออากาศ 

อุณหภูมิ พื้นดิน อาหาร พลังงาน น้ํา และระบบที่เกิดจากความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งมีชีวิตและ
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สิง่แวดลอ้ม (ecosystem) แสดงความรูแ้ละความเขา้ใจของผลกระทบทางสงัคมต่อธรรมชาตขิองโลก 

(เช่น การเจรญิเติบโตของประชาชน การพฒันาประชาชน อตัราการบรโิภค เป็นต้น) สํารวจและ

วเิคราะห์สิง่แวดล้อมและใชข้อ้สรุปที่ถูกต้องเกี่ยวกบัวธิแีก้อย่างมปีระสทิธภิาพ ในแต่ละบุคคลและ

ส่วนรวมกระทําไปยงัความท้าทายของสิง่แวดล้อม เช่น การมสี่วนร่วมในการกระทําทัว่โลก การ

ออกแบบวธิแีก ้กระตุน้การกระทาํบนสิง่แวดลอ้ม 

   การเพิ่มทักษะเป็นการจําแนกนักเรียนที่เตรียมสําหรับชีวิตที่ซับซ้อนและ

สิง่แวดลอ้มในการทํางานในศตวรรษที่ 21 ทีจ่าํเป็นเพื่อเตรยีมนักเรยีนสําหรบัอนาคต นอกจากการ

เรยีนรูท้างเน้ือหาวชิาการแลว้นักเรยีนจาํเป็นต้องรูจ้กัวธิเีรยีนรูอ้ย่างต่อเน่ืองตลอดชวีติ รูจ้กัใชส้ิง่ที่

เรยีนมาอยา่งมปีระสทิธผิลและสรา้งสรรค ์

 2. ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 (21st Century skills) ประกอบดว้ย 3 กลุ่มทกัษะคอื ทั ก ษ ะ

การเรยีนรู้และนวตักรรม (learning and innovation skills) คือ แสดงถึงการเตรยีมนักเรยีนให้มี

ความพรอ้มในการทํางาน และดําเนินชวีติในศตวรรษที่ 21 แตกต่างจากอดตีโดยเฉพาะจะต้องใช้

ทกัษะการคดิสรา้งสรรค์ การคดิอย่างมวีจิารญาณ การสื่อสาร ร่วมมอืในการทํางาน สําหรบัการใช้

ชวีติที่ซบัซ้อนเพิม่มากขึน้ และสิง่แวดล้อมในการทํางานในโลกปัจจุบนั โดยทกัษะที่จําเป็นได้แก่ 

(Kay; & Greenhill. 2011) 

 2.1 การสรา้งสรรคน์วตักรรม (creativity and innovation) การทีน่กัเรยีนมกีารคดิ 

อย่างสร้างสรรค์สามารถทํางานอย่างสร้างสรรค์ร่วมกับผู้อื่นได้และเกิดนวัตกรรมที่ประสบ

ความสาํเรจ็ประกอบดว้ย 

   2.1.1 การคิดสร้างสรรค์ (think creatively) เป็นการใช้ความคิดที่อิสระในการ

ออกแบบเทคนิค สรา้งความคดิที่ใหม่และคุ้มค่า วางแผนอย่างละเอยีด ปรบั วเิคราะห์และประเมนิ

ความคดิในการปรบัปรงุและพยายามในการสรา้งสรรค ์

   2.1.2 ทาํงานรว่มกบัผูอ้ื่นอย่างสรา้งสรรค ์(work creatively with others) สรา้ง

ความคดิใหมเ่กี่ยวกบัการพฒันาจดัการ และตดิต่อสื่อสารอย่างมปีระสทิธภิาพ เปิดและตอบสนอง

เทคนิคใหม่ๆ ทีห่ลากหลาย นํามาซึง่พฒันาการทาํงาน แสดงความคดิรเิริม่และสรา้งสรรคใ์นงานและ

เขา้ใจขอ้จาํกดัโลกในความจรงิสู่การรบัรองความคดิใหม่ เขา้ใจถงึความลม้เหลว เปิดโอกาสในการ

เรยีนรู ้สรา้งสรรคแ์ละนวตักรรมระยะยาว 

   2.1.3 การใชน้วตักรรม (implement innovation) คอืการใชค้วามคดิสรา้งสรรค ์ใน

สิง่ทีเ่ป็นจรงิและเงือ่นไขทีเ่ป็นประโยชน์ไปยงัขอบเขตนวตักรรมทีจ่ะเกดิขึน้ 

  2.2 การคดิวเิคราะหแ์ละการแกปั้ญหา (critical thinking and problem solving) 

ความสามารถของแต่ละบุคคลทีใ่หเ้หตุผลอยา่งมปีระสทิธภิาพ สามารถถามคาํถามทีแ่หลมคมและ

แกปั้ญหาได ้วเิคราะหแ์ละประเมนิทางเลอืกทีช่ดัเจนของทรรศนะ และสะทอ้นการวเิคราะหใ์นการ

ตดัสนิใจและกระบวนการ ประกอบดว้ย 
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   2.2.1 ความมเีหตุผล (reason effectively) สามารถใชเ้หตุผลทีห่ลากหลายอย่าง

เหมาะสมกบัสถานการณ์ 

   2.2.2. การคดิอยา่งเป็นระบบ (use systems thinking) คอืการวเิคราะหค์วาม 

สมัพนัธ์ของแต่ละคนส่วนต่างๆ ที่มผีลต่อภาพรวมและมผีลกระทบต่อการให้ผลลพัธห์รอื ผลติผล

ทัง้หมดในระบบทีซ่บัซอ้น 

   2.2.3 การพิจารณาและตัดสินใจ (make judgements and decisions) คือการ

วิเคราะห์อย่างมีประสิทธิภาพและประเมินหลักฐาน การโต้เถียง อ้างสิทธิ และความเชื่อ การ

วเิคราะห์และประเมินหลกัของทรรศนะ จุดประสงค์ สงัเคราะห์และเชื่อมโยงระหว่างข้อมูลและ

หลกัฐาน การแปลขอ้มูลและสรุปบนพื้นฐานของการวเิคราะห์ที่ดีที่สุด สะท้อนการวเิคราะห์จาก

ประสบการณ์การเรยีนรูแ้ละกระบวนการ 

   2.2.4 การแก้ปัญหา (solve problems) คอื การแก้ปัญหาใหม่ๆ อย่างเป็นระบบ 

และ/หรอื โดยวธิกีารใหม่ๆที่สรา้งสรรค์ ระบุและถามคําถาม จุดประสงค์ที่ชดัเจนของทรรศนะและ

นําไปสู่วธิแีกท้ีด่ ี

  3. การสื่อสารและการร่วมมอื (communication and collaboration)ความสามารถของ

แต่ละบุคคลทีส่ ื่อสารไดอ้ย่างชดัเจน ใชก้ารพูด การเขยีน และทีไ่ม่ใช้ภาษา การทํางานร่วมกบัผูอ้ื่น

อยา่งมปีระสทิธภิาพและมคีวามรบัผดิชอบ ประกอบดว้ย 

   3.1 การสื่อสารอย่างชดัเจน (communicate clearly) คอืการคดิอย่างชดัเจนและมี

ประสทิธภิาพโดยการพูด การเขยีน และทกัษะการสื่อสารที่ไม่ใช้ภาษา ในความหลากหลายของ

รปูแบบและบรบิท การฟังอย่างมปีระสทิธภิาพ การแปลความหมายรวมทัง้ความรู ้ค่านิยม เจตคต ิ

และเป้าหมาย ใช้การสื่อสารสําหรบัขอบเขตวตัถุประสงค์ (เช่น รายงาน แนะนํา กระตุ้น และ

ชกัชวน) ใชเ้ทคโนโลยแีละสื่อสารทีเ่ป็นประโยชน์โดยสามารถตดัสนิว่าจะใชแ้บบใด มปีระสทิธภิาพ

ในการสื่อสาร ในสิง่แวดลอ้มทีแ่ตกต่างกนั (รวมถงึการพดูไดห้ลายภาษา) 

   3.2 การร่วมมอืกบัผูอ้ื่น (collaborate with others) คอื การแสดงความสามารถใน

การทํางานอย่างมปีระสทิธภิาพและเคารพทีมที่แตกต่างกนั การดําเนินการอย่างคล่องแคล่วและ

ตัง้ใจในการช่วย การประนีประนอมที่จําเป็นเพื่อบรรลุเป้าหมาย ความรบัผิดชอบร่วมกันและ

ช่วยเหลอืสมาชกิในทมี 

  ทกัษะดา้นสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลย(ีinformation media and technology skills)

การแสดงความสามารถได้หลากหลาย และมีความคิดอย่างมีวิจารญาณผ่านการใช้สื่อ และ

เทคโนโลยทีี่พัฒนาขึ้น การเข้าถึงข้อมูลอย่างอิสระ การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ในเครื่องมือ

เทคโนโลยแีละความสามารถในการช่วยเหลอื ประชากรที่มปีระสทิธภิาพสามารถที่จะแสดงทกัษะ

โดยทกัษะทีจ่าํเป็น ไดแ้ก่ (partnership for 21st century skills 2009)  

   1. การมีความรู้สารสนเทศ (information literacy) คือ ความสามารถในการ

จาํแนก ประเมนิ และใชอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพในขอ้มลูทีจ่าํเป็น 
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    1.1 การเขา้ถงึและประเมนิสารสนเทศ คอื การเขา้ถงึขอ้มลูอยา่งมปีระสทิธ ิ

ภาพและประสทิธผิล การประเมนิการวเิคราะหข์อ้มลู 

    1.2 การใช้และจดัการสารสนเทศ (use and manage information) คอืการใช้

ขอ้มูลอย่างถูกต้องและสรา้งสรรค์สําหรบัปัญหา การจดัการการกระจายของขอ้มูลจากหลากหลาย

แหล่ง การประยกุตก์ารเขา้ใจอยา่งแทจ้รงิของคุณธรรมในการเขา้ถงึและการใชข้อ้มลู 

   2. การรูเ้ท่าทนัสื่อ (media literacy) คอื ความสามารถของบุคคลในการออกแบบ

อย่างมปีระสทิธภิาพและเสนอผลติภณัฑ์สื่อ ซึ่งผู้เรยีนต้องการทกัษะในการประเมนิการวเิคราะห ์

การผลติเกีย่วกบัการสรา้งสื่อ 

    2.1 การวเิคราะห์สื่อ (analyze media) คอื เขา้ใจขอ้ความสื่อทีเ่ป็นโครงสรา้ง

ว่าทําไมและอย่างไร และวตัถุประสงค์อะไร ตรวจสอบการอธบิายความแตกต่างข้อความอย่างไร 

ประเมนิค่าและจดุประสงค ์ของทศันคตใินการรวมเขา้แยกออก ความเชื่อและพฤตกิรรมอทิธพิลสื่อ

อยา่งไร การประยกุตก์ารเขา้ใจอยา่งแทจ้รงิของคุณธรรมในการเขา้ถงึและการใชส้ื่อ 

    2.2 การใชผ้ลผลติจากสื่อ (create media products) คอื การเขา้ใจและการใช้

ประโยชน์สื่อใหเ้หมาะสมในการออกแบบเครือ่งมอื คุณลกัษณะ ระเบยีบแบบแผน การเขา้ใจและการ

ใชป้ระโยชน์อย่างมปีระสทิธผิลในการแสดงออกและการอธบิายอยา่งเหมาะสมทีสุ่ดในความแตกต่าง

ทางสิง่แวดลอ้มหลายวฒันธรรม 

   3. การรูด้า้นไอซที ี(ICT) (information communications and Technology 

Literacy)  

    การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศอย่างคุ้มค่า (apply technology effectively) คอื 

การใช้เทคโนโลยเีป็นเครื่องมอืในการวจิยั จดัการ ประเมนิ และตดิต่อขอ้มลู การเทคโนโลยดีจิติอล 

(เช่น คอมพวิเตอร ์GPS เป็นต้น) เครื่องมอืสื่อสาร ทางสงัคมอย่างเหมาะสมในการเขา้ถงึ จดัการ 

รวบรวม ประเมนิและออกแบบข้อมูลให้ประสบความสําเรจ็ในเศรษฐกิจความรู ้การประยุกต์การ

เขา้ใจอยา่งแทจ้รงิของคุณธรรมในการเขา้ถงึและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ 

 3. ระบบสนบัสนุนการศกึษาของศตวรรษที ่21 

  การพฒันาโครงการทีค่รอบคลุมสําหรบัการเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 ตอ้งการระบุทกัษะ

ที่เฉพาะเจาะจง ความรูท้างเน้ือหา ความเชี่ยวชาญและรูห้นังสอื (expertise and literacies) ระบบ

ในการสนับสนุนนวัตกรรมต้องออกแบบช่วยนักเรยีนให้เชี่ยวชาญในความสามารถหลายมิต ิ

Partnership ระบุ 5 ระบบสนับสนุนการวิเคราะห์ รบัรองความเชี่ยวชาญนักเรยีนของทักษะใน

ศตวรรษที ่21 คอื  

  3.1 มาตรฐานของศตวรรษที ่21 (21st century standards) คอืการเน้นทกัษะแห่ง 

ศตวรรษที ่21 ความรูเ้น้ือหาและความเชีย่วชาญ สรา้งความเขา้ใจระหว่างเน้ือหาวชิาทีแ่ตกต่างกนั

ระหว่างสถาบนัในศตวรรษที่ 21 ให้ความสําคญัการเขา้ใจเชงิลกึมากกว่าความรูท้ ัว่ไป นักเรยีนกบั

ขอ้มลูโลกทีเ่ป็นจรงิและความเชีย่วชาญ และใชม้าตรการหลากหลายของการเรยีนรู ้หรอืมกีารเรยีนรู้

อยา่งหลากหลาย 
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  3.2การประเมินทักษะของศตวรรษที่ 21 (assessment of 21st century skills) คือ 

การประเมนิทกัษะนักเรยีนและความรูค้อืสิง่จาํเป็นในการแนะนําการเรยีนรูแ้ละใหผ้ลสะทอ้นกลบัไป

ยงันกัเรยีน คร ูและพ่อแม ่นกัเรยีนควรทาํอยา่งไรใหป้ระสบผลสาํเรจ็ตามมาตรฐาน ประกอบดว้ย 

   3.2.1 สนบัสนุนความสมดุลของการประเมนิรวมทัง้การทดสอบมาตรฐานคุณภาพ

อยา่งสงูกบัการประเมนิระหว่างเรยีนอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

   3.2.2 ใหค้วามสาํคญัผลสะทอ้นกลบัทีเ่ป็นประโยชน์ในการปฏบิตัขิองนกัเรยีนที่

สอดแทรกในการเรยีนรูข้องนกัเรยีนในชวีติประจาํวนั 

   3.2.3 สามารถพฒันาแฟ้มสะสมผลงาน (portfolios) ของการทํางานของนกัเรยีน

ในการแสดงความรอบรูข้องทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ไปยงันกัการศกึษาและนายจา้ง 

  3.3 หลกัสตูรและการสอนของศตวรรษที ่21(21st century curriculum and 

instruction) คอืการสอนทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ซึง่แยกกนัในบรบิทของสาระวชิา (core subjects) 

และความแตกต่างกนัระหว่างสถาบนัการศกึษาศตวรรษที ่21 เน้นโอกาสทีจ่ดัใหส้าํหรบัประยกุต์

ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ขา้มเน้ือหาและวธิพีืน้ฐานสมรรถนะไปยงัการเรยีนรู ้วธิเีรยีนรูน้วตักรรมใน

การรวบรวมการใชข้องเทคโนโลย ีวธิกีารตรวจสอบทกัษะการคดิขัน้สงู และส่งเสรมิการบูรณาการ

จากแหลง่ชุมชน หรอืสงัคมเพื่อการเรยีนรู ้

  3.4 การพฒันาทางวชิาชพีของศตวรรษที2่1(21stcentury professional development) 

นักเรยีนจะไม่เชี่ยวชาญทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยปราศจากการสนับสนุนของครูผู้ฝึกและ

สนับสนุนในการสอน โอกาสการพฒันาความเชี่ยวชาญโดยเตรยีมนักการศกึษารวบรวมทกัษะแห่ง

ศตวรรษที ่21 ภายในมาตรฐานการเรยีนรูแ้ละการสอนในชัน้เรยีน ประกอบดว้ย 

   3.4.1 เน้นการบูรณาการทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 สู่เครื่องมอืวธิกีารสอนภายใน

การปฏบิตักิารแนะนํา และช่วยระบุกจิกรรมแทนที/่การลดของความสําคญั 

   3.4.2 ความสมดุล การแนะนําโดยตรงกบัวธิกีารสอนการปรบัตวั 

   3.4.3 ความเข้าใจเชิงลึกของเน้ือหาวิชา สามารถเพิ่มการแก้ปัญหา การคิด

วเิคราะห ์สาํหรบัทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 

   3.4.4 สงัคมการเรยีนรูศ้ตวรรษที่ 21 สําหรบัครูว่าโมเดลเป็นชนิดของการเรยีนรู้

ในหอ้งเรยีน สามารถส่งเสรมิทกัษะทีด่ทีีสุ่ดใหน้กัเรยีนในการเรยีนรูท้กัษะศตวรรษที ่21 

   3.4.5 พฒันาความสามารถของครไูปยงัการระบุรปูแบบการเรยีนรูล้กัษณะเฉพาะ

ของนกัเรยีน สตปัิญญา จดุแขง็และจดุอ่อน 

   3.4.6 ช่วยครูพฒันาความสามารถในการใช้วธิทีี่หลากหลาย (เช่น การประเมนิ

ระหว่างเรยีน) ไปยงันกัเรยีนทีแ่ตกต่างและออกแบบสิง่แวดลอ้มทีส่นับสนุนการสอนและการเรยีนรูท้ี่

แตกต่าง 

   3.4.7 สนับสนุนการประเมนิอย่างต่อเน่ืองของการพฒันาทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 

ของนกัเรยีน 
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   3.4.8 สนับสนุนการแบ่งปันความรูร้ะหว่างสงัคมของนักปฏบิตั ิใช้การเผชญิหน้า 

และสื่อสารอยา่งเหมาะสม 

   3.4.9 รปูแบบการขยายโมเดลความสามารถและการพฒันาความเชีย่วชาญ 

  3.5 สภาพแวดลอ้มการเรยีนรูข้องศตวรรษที ่21 (21st century learning 

environments) คอืระบบการสนบัสนุนทีจ่ดัการเงือ่นไขในการเรยีนรูข้องมนุษยท์ีด่ทีีสุ่ด ระบบนัน้ทํา

ใหเ้หมาะกบัความจาํเป็นในการเรยีนทีเ่ฉพาะของทุกผูเ้รยีนและสนบัสนุนความสมัพนัธข์องมนุษย์

ทางบวก สาํหรบัการเรยีนรูอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ ดงันัน้สิง่แวดลอ้มในการเรยีนรูศ้ตวรรษที ่21 คอื 

ช่องว่างทางกายภาพ (physical spaces)เครือ่งมอืและชุมชนการเรยีนรูศ้ตวรรษที ่21 คอืช่องว่าง

ทางกายภาพ (physical spaces) เครือ่งมอืและชุมชนการเรยีนรูท้ีส่นบัสนุนและทาํใหเ้ป็นไปไดข้อง

นกัเรยีน และนกัการศกึษาบรรลุชุดทกัษะทีต่อ้งการศตวรรษที ่21 รวมทัง้จาํนวนของปัจจยัสําคญั

เช่น สิง่แวดลอ้มทางกายภาพ โครงสรา้งเทคโนโลย ีวฒันธรรมโรงเรยีนและสงัคม ประกอบดว้ย 

   3.5.1 ออกแบบการปฏิบัติการเรียนรู้ สนับสนุนมนุษย์และสิ่งแวดล้อมทาง

กายภาพจะสนบัสนุนการสอนและการเรยีนรูข้องผลลพัธท์กัษะแห่งศตวรรษที ่21 

   3.5.2 สนับสนุนสังคมการเรยีนรู้อย่างเชี่ยวชาญทําให้นักการศึกษาสามารถ

รว่มมอื แบ่งปันการปฏบิตั ิและรวบรวมทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ภายในการปฏบิตัใินหอ้งเรยีน 

   3.5.3 นักเรยีนสามารถเรยีนรู้ตรงประเด็นในบรบิททศวรรษที่ 21 ในบรบิทจรงิ 

เช่น ผ่านพืน้ฐานโครงการหรอืการประยกุตง์านอื่นๆ 

   3.5.4 การเขา้ถงึอย่างยตุธิรรมไปยงัเครือ่งมอืการเรยีนรูอ้ยา่งมคีุณภาพ

เทคโนโลยแีละทรพัยากร 

   3.5.5 เตรยีมการออกแบบภายในและสถาปัตยกรรมศตวรรษที ่21 สาํหรบักลุ่ม 

ทมีและการเรยีนรูแ้ต่ละบุคคล 

   3.5.6 สนบัสนุนการขยายตวัของชุมชนและนานาชาตทิัง้การเรยีนรูท้ ัง้พบหน้าและ

ออนไลน์ (online) 

เอน็เกจ (enGauge. 2003)ไดก้ําหนด กรอบความคดิ enGaung 21st century skills เน้น 

เรื่องความคาบเกี่ยวของเน้ือหากับหลกัสูตรในศตวรรษที่ 21 น้อยกว่าของความคดิของภาคเีพื่อ

ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 (partnership for 21st century skills) แต่เน้นทีท่กัษะและความรูต้ามบรบิท

มากกว่า ซึ่งพัฒนามาจากห้องวจิยัการศึกษาเขตภาคกลางตอนเหนือ (NCREL) และกลุ่มเมทิร ี

(Metiri Group) เมื่อปี2003 ก่อนหน้าขอ้เสนอของภาคเีพื่อทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 เป็นเวลา 3 ปี 

ผ่านกระบวนการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้องทบทวนการรายงานปัจจุบนับนแนวโน้มคนงานใน

โรงงานอุตสาหกรรมจากภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม การสํารวจข้อมูลการศึกษาจะเป็นการสร้าง

ความสาํเรจ็ของนกัเรยีนในการแขง่ขนัในชวีติ การเรยีน และทาํงานในยคุดจิติอล 
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 1. การรู้หนังสือในยุคเทคโนโลยี (digital-age literacy)ความหมายของการรู้หนังสือใน

ปัจจุบนัจะต้องขยายกวา้งใหค้รอบคลุมความสามารถที่จะใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เครื่องมอืสื่อสาร 

ที่จะเข้าถึงข้อมูล จดัระบบข้อมูล บูรณาการข้อมูล ประเมินคุณค่า และสร้างข้อมูลสารสนเทศที่

จาํเป็นต่อการใชช้วีติในสงัคมฐานความรู ้และจะตอ้งครอบคลุมการรูห้นงัสอืในมติดิงัน้ี 

  1.1 การรูห้นังสอืพื้นฐาน (basic literacy) สามารถใชภ้าษาในการสื่อสารและสามารถ

คดิคาํนวณในระดบัทีจ่าํเป็นต่อการใชช้วีติและการทํางานในโลกยคุเทคโนโลย ี

  1.2 การรู้หนังสือทางวิทยาศาสตร์ (scientific literacy) มีความรู้ความเข้าใจใน

หลกัการแนวคดิและกระบวนการทางวทิยาศาสตรท์ีจ่ะตดัสนิใจและมสี่วนรว่มในสงัคม 

  1.3 การรู้หนังสือทางเศรษฐศาสตร์ (economic literacy) สามารถระบุประเด็นทาง

เศรษฐศาสตร ์วเิคราะหแ์ละประเมนิผลดผีลเสยีของสภาพทางเศรษฐกจิและนโยบายของรฐั 

  1.4 การรูห้นังสอืด้านเทคโนโลย ี(technological literacy) มคีวามเขา้ใจในเทคโนโลยี

สามารถนําไปใชอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิล 

  1.5 การรูห้นงัสอืดา้นทศันศลิป์ (visual literacy) สามารถแสวงหา สงัเคราะห ์ประเมนิ

และนําขอ้มลูมาใชอ้ยา่งไดผ้ล โดยประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลย ี

  1.6 การรู้หนังสือด้านพหุวฒันธรรม (multi-cultural literacy) สามารถเข้าใจ ความ

แตกต่างและความเหมอืนทางประเพณ ีความเชื่อ ค่านิยม และวฒันธรรมของตนเองและผูอ้ื่น 

  1.7 ความเขา้ใจในสงัคมโลก (global awareness) ตระหนักและเขา้ใจในความสมัพนัธ์

ระหว่างส่วนต่างๆ ในสงัคมโลก 

 2. กระบวนการคิดเชิงประดิษฐ์อย่างสร้างสรรค์ (inventive thinking) เทคโนโลยเีป็นสิ่ง

สาํคญัของชวีติ ช่วยทาํใหง้านต่างๆ งา่ยขึน้ แต่จะอาศยัความคดิในระดบัสงู ประกอบดว้ย 

  2.1 ความสามารถในการปรบัตวัและจดัการกบัความซบัซ้อน (adaptabilitymanaging 

complexity) นักเรยีนสามารถจดัการกบัความหลากหลายที่แตกต่างและซบัซ้อนในสภาพแวดล้อม

เป้าหมาย ลกัษณะงานและปัจจยั โดยตระหนักถงึเป้าหมาย และข้อจํากดัในเรื่องเวลา ทรพัยากร 

และระบบ 

  2.2 ความสามารถที่จะกําหนดเป้าหมายของตนเอง (self-direction) การกําหนด

เป้าหมายและวางแผนไปสู่สิ่งที่ตัง้เป้าไว้ โดยอยู่ภายในกรอบของเวลาและทรพัยากรที่มีอยู ่

นอกจากน้ีสามารถประเมนิคุณภาพการเรยีนรูแ้ละผลผลติทีเ่กดิขึน้ 

  2.3 ความอยากรูอ้ยากเหน็ (curiosity) นักเรยีนมคีวามกระตอืรอืรน้ที่จะเรยีนรูแ้ละมี

ความสนใจในการเสาะแสวงหาขอ้มลูเพิม่เตมิในเรือ่งนัน้ๆ 

  2.4 ความคดิสรา้งสรรค์ (creativity) นักเรยีนสามารถสรา้งสรรค์สิง่ใหม่ๆไม่ว่าจะเป็น

สิง่ใหมส่าํหรบัสงัคม 

  2.5 ความกล้าเสี่ยง (risk taking) นักเรยีนกล้าที่จะนําเสนอความคดิเห็นที่แตกต่าง

จากผู้อื่นกล้าทําสิ่งที่อาจจะเกิดความผิดพลาด หรอืพยายามจดัการปัญหาซึ่งยงัไม่มทีางออกที่
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เด่นชดั ทําให้ผู้เรยีนเกดิการเรยีนรูท้ี่จะนําไปสู่การเจรญิเตบิโต เขม้แขง็และเกดิผลสมัฤทธิใ์นระยะ

ยาว 

  2.6 ความคิดในระดับสูงและความมีเหตุมีผล (higher-order thinking and sound 

reasoning) นักเรียนสามารถใช้กระบวนการคิดเชิงวิเคราะห์ เปรียบเทียบ แปลความ ตีความ 

ประเมนิผล สงัเคราะห ์ในประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบัปัญหาทีห่ลากหลาย 

 3. การสื่อสารอยา่งมปีระสทิธผิล(effective communication) ประกอบดว้ย 

  3.1 การทํางานเป็นทีม (teaming and collaboration)  นักเรยีนสามารถทํางานกับ

ผูอ้ื่นในการแกไ้ขปัญหา สรา้งสิง่ใหม่ๆ  และเรยีนรู ้จนมคีวามชาํนาญในเรือ่งนัน้ๆ  

  3.2 มนุษย์สมัพันธ์ (interpersonal skills)  นักเรยีนสามารถอ่าน เข้าใจและจดัการ

อารมณ์ แรงจงูใจ และพฤตกิรรมของตนเองและผูอ้ื่นความสมัพนัธก์นัในสถานการณ์ต่างๆ ได ้ 

  3.3 ความรบัผดิชอบในตนเอง (personal responsibility) นกัเรยีนมคีวามรูค้วามเขา้ใจ

ในกฎหมายและจรรยาบรรณเกีย่วกบัเทคโนโลยแีละสามารถประยุกต์ใชเ้พื่อเกดิความสมดุลระหว่าง

คุณภาพชวีติและความมัน่คงต่อหลกัการ 

  3.4 ความรบัผดิชอบต่อสงัคมและความเป็นพลเมอืงด ี(social and civic 

responsibility) นกัเรยีนสามารถนําเทคโนโลยมีาสรา้งประโยชน์ใหส้งัคม สิง่แวดลอ้มและหลกั

ประชาธปิไตย 

  3.5 การสื่อสารระหว่างบุคคล (interactive communication) นักเรยีนสามารถสื่อสาร

ไดอ้ยา่งด ีผ่านสื่อ เครือ่งมอืและกระบวนการทีม่อียูใ่นปัจจบุนั 

 4. การเพิ่มผลิตผลระดับสูง(highproductivity) ความสามารถที่จะสร้างผลผลิตที่มี

ประสทิธภิาพจะเป็นปัจจยันําไปสู่ความสําเรจ็ของแรงงาน ประกอบดว้ย 

  4.1 การจดัลําดับ การวางแผน และการจดัการเพื่อผลลัพธ์ (prioritizing planning 

andmanagingforresults) สามารถจดัการไปสู้เป้าหมายที่วางไว้ไม่ว่าจะเป็นโครงงาน หรือการ

แกปั้ญหา 

  4.2 การใช้เครื่องมอือย่างมปีระสทิธภิาพในโลกแห่งความเป็นจรงิ (effective use of 

real-world tools) สามารถใช้เครื่องมอืทัง้คอมพวิเตอร ์ระบบสื่อสาร และเครื่องมอือื่นๆที่ใช้ในโลก

ปัจจบุนั 

  4.3 ความสามารถที่จะผลิตผลงานที่มีคุณภาพสูงและมีความหมาย (ability to 

produce relevant high-quality products) สามารถผลิตผลงานที่มีคุณภาพด้วยเครื่องมือที่เป็น

ปัจจบุนัจนไดม้าตรฐานทัง้ความคดิ ขอ้มลู และวสัดุทีใ่ช ้ทัง้น้ีสามารถนําไปใชใ้นสภาพจรงิ 

  ปี ค.ศ. 2005 องคก์รเพื่อความรว่มมอืทางเศรษฐกจิและการพฒันาไดเ้สนอแนว 

คิด เกี่ ย วกับ ทักษ ะแห่ งศตวรรษ ที่  21 ดัง น้ี  (Organization for Economic Co-operationand 

Development. 2005) 
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 1. การใช้เครื่องมืออย่างมีปฏิสัมพันธ์ (using tools interactively) คือ รู้จ ักใช้ภาษา 

สญัลกัษณ์ และเน้ือหาขอ้ความอย่างมปีฏสิมัพนัธ์, ใช้ความรูแ้ละข้อมูลข่าวสารอย่างมปีฏสิมัพนัธ ์

และใชเ้ทคโนโลยอียา่งมปีฏสิมัพนัธ ์

 2. ปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มที่หลากหลาย(interaction in heterogeneous groups) คือ การมี

สมัพนัธท์ีด่กีบัผูอ้ื่น ใหค้วามรว่มมอืและทาํงานเป็นทมี สามารถจดัการและแกไ้ขความขดัแยง้ 

 3. การปฏิบตัิโดยอิสระ(acting autonomously) คือ การคํานึงถึงภาพรวม วางแผนชีวิต

และดําเนินตามโครงการส่วนตวัที่วางไว้ ปกป้องและยนืยนัสทิธ ิผลประโยชน์ ขอ้จาํกดั และความ

ตอ้งการ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ขององคก์รเพื่อความรว่มมอืทางเศรษฐกจิและการพฒันา  

 

เมือ่เปรยีบเทยีบกบักรอบความคดิของภาคเีพื่อทกัษะแห่งศตวรรษที ่21(Partnership for 

21st Century Skills) แล้ว กรอบความคิดของ OECD ให้ความสําคญัน้อยกว่าในเรื่องความคาบ

เกี่ยวของเน้ือหากบัหลกัสูตรของศตวรรษที่ 21 และเน้นทกัษะตามบรบิทมากกว่าเช่นเดยีวกบัชุด

ทกัษะของ NCREL/Metiriแต่กรอบความคดิของ OECD เน้นทกัษะทางอารมณ์และจติวทิยาปี 

ค .ศ .  2007 the American Association of Colleges and Universities(AACU)พั ฒ น า ก ร อ บ

ความคดิที่แจกแจงทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่ควรมผีลลพัธ์สําคญัที่ได้จากการเรยีนรูท้ี่เสนอโดย 

AACU ควรเตรยีมความพรอ้มรบัมอืความทา้ทายในศตวรรษที ่21 ดว้ยการสัง่สมทกัษะต่อไปน้ี 

  1. ความรู้เกี่ยวกับวฒันธรรมมนุษย์ โลกทางกายภาพและโลกทางธรรมชาติได้แก่ 

วทิยาศาสตรแ์ละคณติศาสตร ์สงัคมศาสตร ์มนุษยศ์าสตร ์ประวตัศิาสตร ์ภาษา และศลิปะ โดยเน้น

การศกึษาเพื่อตอบคาํถามสาํคญั ทัง้ในยคุน้ีและทีค่งอยูทุ่กยคุทุกสมยั 

  2. ทักษะทางปัญญาและเชิงปฏิบัติคือ การสืบสอบและการวิเคราะห์ (inquiry and 

analysis), การคิดวิเคราะห์และสร้างสรรค์ (critical and creative thinking), การสื่อสารด้วยการ

เขยีนและการพูด (written and oral communication)ความรูพ้ื้นฐานในเรื่องปรมิาณ (quantitative 

literacy)  ความรู้พื้นฐานในข้อมูลข่าวสาร (information literacy) และการทํางานเป็นทมีและการ

แก้ไขปัญหา (teamwork and problem solving) โดยปฏบิตัใิหท้ัว่ทุกหลกัสูตรในลกัษณะทีค่วามทา้

ทายของปัญหา โครงการ และมาตรฐานการปฏบิตัปิระเมนิผล เพิม่ขึน้เรือ่ยๆ 

ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 

การใชเ้ครือ่งมอือย่างมปีฏสิมัพนัธ ์

ปฏสิมัพนัธก์บักลุ่มทีห่ลากหลาย 

การปฏบิตัโิดยอสิระ 
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  3. ความรบัผดิชอบส่วนตวัและต่อสงัคม คอืความรูแ้ละการมสี่วนร่วมในฐานะพลเมอืง

ในระดับท้องถิ่นและระดับโลก (civic knowledge and engagement-local global)ความรู้และ

ความสามารถระหว่างวฒันธรรม (intercultural knowledge and competence) การใชเ้หตุผลทาง 

จรยิธรรมและการปฏิบัติ (ethical reasoning and action) มพีื้นฐานและทกัษะสําหรบัการเรยีนรู้

ตลอดชวีติ (foundations and skills for lifelong learning) โดยยดึมัน่กบัการมสี่วนร่วมในชุมชนที่

หลากหลายและความทา้ทายในโลกจรงิ 

 ทิศนาแขมมณี.(2555) เสนอ7ทักษะเพื่อการอยู่รอดได้แก่การคิดเชิงวิพากษ์และการ

แก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem Solving) การร่วมมอืกบัเครอืข่ายต่างๆ (Collaboration 

Across Networks and Leading by Influence) การปรับตัวและการมีความแคล่วคล่องว่องไว 

(Agility and Adaptability) การคิดริเริ่มและการเป็นผู้ประกอบการที่สรัางสรรค์(Initiative and 

entrepreneurship) ก ารสื่ อ ส ารทั ้งท างก ารพู ด แ ล ะก าร เขีย น  (Effective Oral and Writing 

Communication) การเข้าถึงข้อมูลและวเิคราะห์ข้อมูล (Access and analyzing Information) การ

ใฝ่รูแ้ละมจีนิตนาการ(Curiosity and Imagination)  

 1.5 การเรียนรู้แบบบรูณาการ (integrative learning) คอื การสงัเคราะหแ์ละความสาํเรจ็

ขัน้สงูในการศกึษาทัว่ไปและเฉพาะทาง (synthesis and advanced accomplishment across 

general and specialized studies) โดยสาธติผ่านการประยกุตใ์ชค้วามรู ้ทกัษะ และความ

รบัผดิชอบในสภาพแวดลอ้มใหมแ่ละปัญหาทีซ่บัซอ้น 

 มคีวามแตกต่างของภาคเีพื่อทกัษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดย AACU เน้นเรื่อง “การศกึษา

เพื่อตอบคําถามสําคญัในยุคสมยั” เป็นความสามารถทางปัญญาทีก่ารศกึษาระดบัสูงพยายามเน้น

คอื “การตัง้คาํถาม” และ “การวเิคราะหเ์ชงิปรมิาณ” เป็นทกัษะการวเิคราะหท์ีส่าํคญั 

 นอกจากน้ีในส่วนที่เกี่ยวกบัการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารซึ่งคาบเกี่ยวกบั

ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ไดแ้ก่ มาตรฐานเทคโนโลยใีนหลกัสตูรสาํหรบันักเรยีนฉบบัปรบัปรงุ ของ

สมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติ (international Society for Technology in Education. 

2007) และมาตรฐานความรู้พื้นฐานทางดิจติอล ของศูนย์บรกิารทดสอบทางการศึกษา (ETS) 

(EducationTesting Service. 2007) นักวชิาการ เช่น ดดีี้ (Dede. 2005) ได้เสนอสิง่ที่เป็น ความรู้

พืน้ฐานทางดจิติอล (digital literacy) ซึง่ช่วยเสรมิการอ่าน การเขยีน และการคาํนวณ ใหเ้ป็นทกัษะ

หลกัสาํหรบัศตวรรษที ่21 

 1.6 กรอบความคิดเชิงมโนทศัน์ในปัจจบุนัสาํหรบัความรู้พื้นฐานทางดิจิตอล 

(digital literacies)  

  ในการพฒันาเทคโนโลยกีารสื่อสาร (ICT) อย่างรวดเรว็ มคีวามต่อเน่ืองทีส่่งผลไปยงั

การดาํเนินชวีติ การทาํงาน และการเรยีนรู ้ทกัษะในศตวรรษที ่21 ดา้น ICT มดีงัน้ี 
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  ในปี 2007 สมาคมเทคโนโลยีการศึกษานานาชาติ (ISTE) ได้ทบทวนมาตรฐาน

เทคโนโลยใีนหลกัสูตรสําหรบันักเรยีน ซึ่งมบีางส่วนที่เน้นทกัษะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสื่อสารทีม่คีวามสาํคญัในศตวรรษที ่21 ดงัน้ี 

   1. มาตรฐานเทคโนโลยทีางการศกึษาแห่งชาตสิําหรบันักเรยีน ที่เสนอโดย ISTE 

(international Society for Technology in EducationICT skills) เป็นแนวทางสําหรบัการวางแผน

ในกจิกรรมพื้นฐานทางเทคโนโลยไีปสู่ความสําเรจ็ในผลสมฤทธิข์องนักเรยีน การเรยีนรู ้สื่อสารและ

ทกัษะชวีติม ี6 ประเภท คอื (international Society for Technology in Education. 2007) 

    1.1 ความสร้างสรรค์และนวัตกรรม(creativity and innovation) การแสดง

ความคดิ สรา้งสรรค์ พฒันาความรู ้และนวตักรรมที่เป็นผลผลติและกระบวนการโดยใชเ้ทคโนโลยี

ประกอบดว้ย 

     1.1.1 สร้างแนวคิด ผลิตภัณฑ์ หรือกระบวนการใหม่โดยประยุกต์ใช้

ความรูท้ีม่ ี

     1.1.2 สรา้งงานทีเ่ป็นตน้แบบเพื่อแสดงถงึตวัตนหรอืกลุ่ม 

     1.1.3 หาแนวโน้มและคาดการณ์ความเป็นไปได ้

   2. การสื่อสารและการทํางานร่วมกัน (communication and collaboration) ใช้

ประโยชน์จากสื่อและสภาพแวดล้อมทางดิจติอลเพื่อสื่อสารและทํางานร่วมกนัเพื่อสนับสนุนการ

เรยีนรูท้างไกลสาํหรบัตนเองละผูอ้ื่น ประกอบดว้ย 

    2.1 ให้ความร่วมมอื และนําเสนองานร่วมกบัเพื่อน และบุคคลอื่นๆโดยใช้สื่อ

และสภาพแวดลอ้มทางดจิติอลต่างๆ 

    2.2 ใชส้ื่อหลากหลายรปูแบบในการสื่อสารขอ้มลูและความคดิไปยงัผูร้บัอย่าง

มปีระสทิธผิล 

    2.3 พัฒนาความเข้าใจทางวัฒนธรรมและความตระหนักต่อโลกด้วยการ

รวมกลุ่มกบันกัเรยีนจากวฒันธรรมอื่น 

    2.4 ให้ความช่วยเหลือสมาชิกในโครงการเพื่อผลิตผลงานที่ดีและช่วย

แกปั้ญหา 

   3. ความเชีย่วชาญในการคน้ควา้หาขอ้มลู(research and information fluency)  

ใชเ้ครือ่งมอืดจิติอลเพื่อรวบรวม ประเมนิ และใชข้อ้มลู ประกอบดว้ย  

    3.1 งานแผนยทุธศาสตรเ์พื่อเป็นแนวทางในการสบืคน้ 

    3.2 ค้นหา จดัระเบียบ วิเคราะห์ ประเมนิ สงัเคราะห์ และใช้ข้อมูลอย่างมี

จรยิธรรม จากแหล่งขอ้มลูและสื่อต่างๆ 

    3.3 ประเมิน คัดเลือกแหล่งข้อมูลและเครื่องมือดิจติอลอย่างเหมาะสมกับ

ภารกจินัน้ๆ 

    3.4 ประมวลขอ้มลูและรายงานผล 
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   4. การคดิเชงิวพิากษ์ การแก้ปัญหา และการตดัสนิใจ (critical thinking problem 

solving and decision making) แสดงทักษะการคิดเชิงวิพากษ์ในการวางแผนและวิจยั บรหิาร

โครงการ แก้ปัญหา และตัดสินใจจากข้อมูล โดยใช้เครื่องมือแหล่งข้อมูลดิจิตอลที่เหมาะสม

ประกอบดว้ย 

    4.1 กําหนดปัญหาและคาํถามสาํคญัเพื่อคน้ควา้ 

    4.2 วางแผนละจดักจิกรรมเพื่อหาคาํตอบทาํโครงการใหลุ้ล่วง 

    4.3 รวบรวมและวเิคราะหข์อ้มลูเพื่อหาคาํตอบ หรอืตดัสนิใจโดยใชข้อ้มลู 

    4.4 ใชว้ธิกีารและแนวทางต่างๆทีห่ลากหลายเพื่อสาํรวจทางเลอืกอื่น 

   5. ความเป็นพลเมอืงดจิติอล(digital citizenship) แสดงความเขา้ใจประเดน็ทาง 

สงัคม วฒันธรรม และความเป็นมนุษยท์ีเ่กี่ยวขอ้งกบัเทคโนโลย ีและปฏบิตัตินอย่างมจีรยิธรรมและ

ถูกกฎหมาย ประกอบดว้ย 

    5.1 สนบัสนุนและฝึกใชข้อ้มลูและเทคโนโลยอีย่างปลอดภยั ถูกกฎหมาย และ

มคีวามรบัผดิชอบ 

    5.2 แสดงทศันคตเิชงิบวกต่อการใชเ้ทคโนโลยเีพื่อส่งเสรมิความร่วมมอื การ

เรยีนรู ้และการเพิม่ผลผลติ 

    5.3 แสดงใหเ้หน็ว่าตนเองรูจ้กัรบัผดิชอบต่อการเรยีนรูต้ลอดชวีติ 

    5.4 แสดงความเป็นผูนํ้าในฐานะพลเมอืงดจิติอล 

   6. การใชง้านเทคโนโลยแีละแนวคดิ(technology operation and concepts) แสดง

ใหเ้หน็ว่าเขา้ใจแนวคดิ ระบบ และการทํางานของเทคโนโลย ีประกอบดว้ย  

    6.1 เขา้ใจและใชร้ะบบเทคโนโลย ี

    6.2 เลอืกและใชโ้ปรแกรมประยกุตอ์ย่างมปีระสทิธผิล  

    6.3 แกไ้ขปัญหาของระบบและโปแกรมประยกุตไ์ด ้

    6.4 รูจ้กัใชค้วามรูท้ีม่อียูเ่พื่อเรยีนรูโ้ดยใชเ้ทคโนโลยใีหม่ๆ 

   1.7 กรอบความคิดสาํหรบัความรู้พื้นฐานทางดิจิตอลของ ETS (education 

testing service ICT literacy)(Education Testing Service. 2007) 

         1.7.1 การรู ้ICT (ICT literacy) คอืการใชเ้ทคโนโลยดีจิติอล เครือ่งมอืสื่อสาร 

และ/หรอืเครอืขา่ยการเขา้ถงึ (access) การจดัการ (manage) การประเมนิ (evaluate) และการ

ออกแบบ(create) เป็นสิง่จาํเป็นในสงัคมการเรยีนรู ้จากส่วนประกอบการวเิคราะหท์ี5่ ของการรูI้CT 

เป็นการแสดงระดบัความสามารถ มเีน้ือหา ดงัน้ี  

           1. การเขา้ถงึ (access) คอืการเขา้ใจ การรวบรวม และ/หรอื การ 

ปรบัปรงุขอ้มลูไดอ้ยา่งไร เช่น รูจ้กัเลอืกเปิดอเีมลทีม่ปีระโยชน์ในกล่องจดหมาย 

              2. การจดัการ (manage)คอืการใชป้ระโยชน์โครงสรา้งทีม่แีละระบบ 

จดัการแบ่งออกเป็นหมวดหมู ่เช่น ระบุจดัระเบยีบขอ้มลูในกล่องจดหมาย 
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         3. บรูณาการ (integrate)คอื การอธบิายและแสดงขอ้มลูรวมทัง้การสรปุ  

การเปรยีบเทยีบเช่น เสนอขอ้มลูจากแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลาย 

         4. ประเมนิ (evaluate) คอืการตดัสนิเกีย่วกบัคุณภาพ ความสมัพนัธ ์ 

ประโยชน์ และประสทิธภิาพของขอ้มลู เช่น เปรยีบเทยีบและตดัสนิสารสนเทศจากโปรแกรมการ

คน้หาในหวัขอ้ทีเ่กี่ยวขอ้ง 

           5. สรา้งสรรค(์create) คอืใหข้อ้มลูโดยปรบัประยกุต ์ออกแบบ หรอื 

สรา้งสรรคข์อ้มลู เช่น สรา้งสรรคส์ารสนเทศ หรอืความรูต่้างๆ โดยการใชซ้อฟแวรป์ระยกุตต่์างๆ

ภายใตก้ารรู ้ICT ประกอบดว้ย 

         6. ความสามารถในการรูค้ดิ(cognitive proficiency) เป็นทกัษะพืน้ฐานที ่

จาํเป็นในการใชช้วีติประจาํวนั ทีโ่รงเรยีน บา้น และทีท่าํงาน ไดแ้ก่ การอ่านออกเขยีนได ้การ

คาํนวณขัน้พืน้ฐาน การแกปั้ญหา และความรูพ้ืน้ฐานทางมติสิมัพนัธ ์

          7. ความสามารถทางเทคนิค(technical proficiency) เป็นองคป์ระกอบ 

ของความรู้พื้นฐานทางดิจิตอล ได้แก่ ความรู้พื้นฐานด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟแวร์โปรแกรม และ

องคป์ระกอบของเทคโนโลยดีจิติอล 

         8. ความสามารถดา้นไอซที(ีICT proficiency) การประยุกต์ใช้ทัง้การรูค้ดิ

และทกัษะทางเทคนิค เสมอืนเป็นใบเบกิทาง เพราะทาํใหค้นเราใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยไีดอ้ย่าง

เตม็ที ่และอาจถงึกบัทาํใหเ้กดินวตักรรม การเปลีย่นแปลงในระดบับุคคล และสงัคม 

  กรอบความคดิทีก่ล่าวถงึความรูพ้ืน้ฐานใหม่ๆ จากความพฒันาการของไอซทีนีัน้ช่วย

แสดงไขความกระจ่างในแง่มุมการเรยีนรู้สําหรบัศตวรรษที่ 21 เฮนร ีเจงกินส์ และคณะ ได้ทํา

รายการความรูพ้ืน้ฐานทางดจิติอล 

   1.7.2 การรูพ้ ื้นฐานทางดจิติอลโดยอาศยัสื่อ ซึ่งเสนอโดยเจงกนิสแ์ละคณะ ดงัน้ี 

เบลลองกา และ แบรนด ์(Bellanca&Brandt. 2010) 

      1. การเล่น(play) ความสามารถในการลองสิ่งที่อยู่รอบตัวซึ่งเป็นรูปแบบ

หน่ึงของการแกปั้ญหา 

      2. การแสดงบทบาท(performance) ความสามารถในการใช้อตัลกัษณ์อื่น

เพื่อพลกิแพลงเฉพาะหน้าทีแ่ละเพื่อการคน้พบ 

      3. การจาํลอง(simulation) ความสามารถในการตคีวามและโครงสรา้งโมเดล

ทีส่ะทอ้นกระบวนการจรงิ 

      4. การหยิบฉวย(appropriation) ความสามารถในการเลือกตัวอย่างที่

น่าสนใจและผสมเน้ือหาสื่อขึน้มาใหม ่

      5. การทํางานหลายอย่าง(multitasking) ความสามารถในการสํารวจสิง่รอบ

ตวัอยา่งรวดเรว็และเน้นไปทีร่ายละเอยีดสาํคญัไดต้ามตอ้งการ 

      6. การรู้คิดแบบกระจาย(distributed cognition) ความสามารถในการใช้

เครือ่งมอืแบบโตต้อบเพื่อขยายศกัยภาพทางความคดิ 
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    7. ปัญญาแบบหมู่คณะ(collective intelligence) ความสามารถในการร่วมกนั

สรา้งความรูแ้ละเปรยีบเทยีบขอ้คดิเหน็กบัผูอ้ื่นเพื่อเป้าหมายรว่มกนั 

    8. ดุลพินิจ(judgement) ความสามารถในการประเมินความน่าเชื่อถือของ

แหล่งขอ้มลูทีแ่ตกต่างกนั 

    9. การทํางานทิศทางผ่านสื่อ(transmedia navigation) ความสามารถในการ

ตดิตามทศิทางของเรือ่งราวและขอ้มลูไปมาระหว่างสื่อกลางต่างๆ 

    10. การสรา้งเครอืข่าย(networking) ความสามารถในการค้นหา สงัเคราะห ์

และกระจายขอ้มลูขา่วสาร 

    11. การเจรจา(negotiation) ความสามารถในการเดนิทางไปในหลากหลาย

พื้นที่ตระหนักถึงความแตกต่างและเคารพมุมมองอันหลากหลาย รวมถึงทําความเข้าใจและเฝ้า

ตดิตามบรรทดัฐานทางเลอืก 

      สรุปได้ว่ากรอบความคิดของเจงกินส์ได้เน้นที่สมรรถภาพของเครื่องมือ แต่ให้

ความสําคญักบัประเภทของกจิกรรมทางปัญญาของผู้ใช้เทคโนโลยทีีล่ํ้าสมยั ซึ่งแตกต่างจากกรอบ

ความคดิของ ISTE และ ETS ทีไ่ดเ้สนอไปก่อนหน้า 

  1.8 รปูแบบการเรียนรู้ในสหสัวรรษใหม่ (neomillennial learning styles 

  การปรากฏของแผนการ เครือ่งมอื และสิง่แวดลอ้มทีแ่ทจ้รงิเสมอ โอกาสทีด่สีาํหรบั

ออกแบบใหมข่องสงัคมการเรยีนรู ้(learning community) สาํหรบันกัเรยีนและคร ูในการวจิยัและ

การสงัเคราะห ์การเพิม่รปูแบบการเรยีนโดยเป็นสื่อในสงัคมการเรยีนรู ้ประกอบดว้ย ดดี ี(Dede. 

2005) 

   1. ความคล่องแคล่วในการใชส้ื่อทีห่ลากหลาย (fluency in multiple media)  

การประเมนิค่าสื่อสาํหรบัแต่ละประเภทของสื่อสาร กจิกรรม ประสบการณ์ และการแสดงออก 

   2. การเรยีนรูใ้นการมสี่วนรว่ม การคน้หา การกลัน่กรอง และสงัเคราะหป์ระสบ 

การณ์รว่มกบัผูอ้ื่น ดกีว่าใชข้อ้มลูจากแหล่งทีด่ทีีสุ่ดเพยีงแหล่งเดยีวดว้ยตามลําพงั 

   3. การเรยีนรูอ้ย่างกระตอืรอืรน้บนประสบการณ์ (จรงิ และสมมต)ิ ประกอบโอกาส

ทีด่เีป็นประจาํสาํหรบัการสะทอ้นกลบั 

   4. การแสดงออกผ่านการนําเสนอทีไ่มเ่ป็นลาํดบัเชงิเสน้ (expression through 

non-linear) เวบ็ทีเ่กีย่วขอ้งของตวัแทนมากกว่าเป็นเรือ่งราวโดยตรง เช่น ผูเ้ขยีนสรา้งหน้าเวบ็ให้

เขา้กบัความตอ้งการและความชอบของแต่ละคน 

 ลู และคนอื่นๆ . (Leu; & et.al. 2007) อธิบายลักษณะของ “ความรู้พื้นฐานชุดใหม่”  

ทีเ่กดิขึน้จากไอซทีไีว ้4 ประการ ประการแรก เครื่องมอืไอซที ีโปรแกรมประยุกต์ สื่อ (media) และ

ภาพแวดล้อมที่เกดิขึน้ใหม่ต้องอาศยัทกัษะ ยุทธศาสตร ์(strategies) และอุปนิสยัที่ต่างไปจากเดมิ

จงึสามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างมปีระสทิธผิล  ประการทีส่อง ความรูพ้ื้นฐานชุดใหม่เน้นเรื่องการมี

ส่วนร่วมเต็มที่ทางเศรษฐกิจในฐานะพลเมืองและปัจเจกชนในสงัคมโลกาภิวตัน์ประการทีส่าม 
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ความรูพ้ื้นฐานชุดใหม่ยงัคงพฒันาอย่างต่อเน่ืองเพราะเทคโนโลยกีารปรบัเปลี่ยนตามนวตักรรม

ตลอดเวลาและ ประการสุดท้าย  ความรูพ้ื้นฐานชุดใหม่มคีวามหลากหลายทัง้จํานวน รปูแบบ และ

แง่มุมลกัษณะทีก่ล่าวมาทัง้หมดน้ีสอดคลอ้งกบัรปูแบบการเรยีนรู ้และสอดคลอ้งกบัความสามารถที่

จาํเป็นในศตวรรษที ่21 

     การพฒันาแนวคดิเกีย่วกบัทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ไดพ้ยายามลอ้แนวคดิของกนัและ

กนัเพื่อหลกีเลี่ยงการใช้ภาษาต่างกนัในหวัข้อเดยีวกัน แสดงให้เห็นว่าองค์กรต่างๆ ที่สนับสนุน

ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 โดยส่วนใหญ่แลว้มกีรอบความคดิไปในทํานองเดยีวกนัอย่างไรกต็าม แต่

ละกลุ่มก็มจีุดเน้นที่แตกต่างกันในเรื่องชุดทกัษะที่สําคญั เช่น ถ้าใช้กรอบความคิดของภาคีเพื่อ

ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 (Partnership for 21st century skills) เป็นฐานในการวเิคราะห์ กลุ่มที่เน้น

ทักษะทางเทคนิค เช่น ISTE และ ETS และผู้ที่สนับสนุนความรู้พื้นฐานทางดิจิตอล ก็จะเป็น

ความสําคัญกับทักษะทางเทคนิคที่อยู่ในกรอบความคิดของภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 

(Partnership for 21st century skills) และลงไปในรายละเอียดว่าความเชี่ยวชาญด้านไอซีทีมี

ความสาํคญัมากทีสุ่ด 

  1.9 การเปรียบเทียบกรอบความคิดสาํหรบัทกัษะแห่งศตวรรษท่ี 21 

  กรอบความคดิของทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 ทีก่ล่าวมานัน้โดยทัว่ไปมคีวามสอดคลอ้ง

กนั เช่น ประเภทแรก ทกัษะย่อย “การแก้ปัญหาของระบบและโปรแกรมประยุกต์”ที่  ISTE เสนอ

สามารถจดัอยู่ในกลุ่มความรูพ้ื้นฐานไอซทีภีายในกรอบความคดิของภาคเีพื่อทกัษะแห่งศตวรรษที ่

21 (Partnership for 21st century skills) ได้ด้วย ซึ่งต้องใชท้กัษะพื้นฐานที่เป็น “ความสามารถทาง

เทคนิค ความรูพ้ืน้ฐานดา้นฮารด์แวร ์ซอฟแวรโ์ปรแกรม และองคป์ระกอบของเทคโนโลยดีจิติอล” ที่

สนบัสนุนโดย ETS 

     นอกจากน้ีกลุ่มความคิดอื่นๆเน้นประเด็นที่ไม่ได้รบัความสําคัญเพียงพอในกรอบ

ความคิดของภาคีเพื่อทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (Partnership for 21st century skills) เช่นกรอบ

ความคดิของ OECD เน้นที ่“นักเรยีนลงมอืปฏบิตัโิดยอสิระ” โดยจดัเป็นความสามารถหลกั ซึง่ตรง

ขา้มกบัวฒันธรรมในโรงเรยีนไทยปัจจบุนั ในทํานองเดยีวกนั กรอบความคดิของ NCREL/Metiriเน้น 

“ความกลา้เสีย่ง (risk taking)” ของนักเรยีน แต่คุณสมบตัน้ีิแทบไมไ่ดร้บัการสนับสนุนจากครใูนไทย

เวน้แต่จะตอกยํา้เป็นพเิศษว่าทกัษะเหล่าน้ีสาํคญัต่อการทาํงานและการเป็นพลเมอืงในศตวรรษที ่21 

     ในมติิด้านคุณภาพของทรพัยากรมนุษย์และกําลงัแรงงานของไทย จากการรายงาน

ภาวะสงัคมไทยไตรมาสที่ 2557 ของ สศช. พบว่าในด้านคุณภาพของผู้ที่อยู่ในระบบการศึกษา 

พบว่า ผู้มคีะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเฉลี่ยใน 4 วชิาแล้ว ได้แก่ คณิตศาสตร์ วทิยาศาสตร ์

ภาษาอังกฤษ และสงัคมศึกษา ตํ่ากว่าร้อยละ 50 ในทุกละดบัชัน้ ประชากรวยัเด็กและวยัเรยีน

ดงักล่าวและจะเตบิโตเป็นกําลงัคนวยัแรงงานของประเทศในอนาคต ซึ่งสภาพปัญหาดงักล่าวน้ีจะ

เป็นความเสี่ยงและข้อจํากดัสําคญัสําหรบัการพฒันาเศรษฐกิจของไทยในอนาคต ซึ่งการพฒันา

กําลงัคนสําหรบัภาคอุตสาหกรรมของประเทศผ่านมาทางปัญหาสําคัญที่เกิดมาอย่างต่อเน่ือง
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ยาวนาน และยงัคงเป็นปัญหาอยู่ในปัจจุบนั คอื การผลติและพฒันากําลงัคนไม่สอดคลอ้งกบัความ

ต้องการของตลาดแรงงานทั ้งในด้านปริมาณ และคุณภาพของกําลังคน ในด้านปริมาณ

ภาคอุตสาหกรรมยังขาดแคลนแรงงาน ถึงทักษะระดับ ปวส. อนุปริญญาและบัณฑิตสาย

วทิยาศาสตร์ ตามผลการสํารวจความต้องการแรงงาน 14 กลุ่มอุตสาหกรรมในช่วงปี 2551-2555 

ของสภาอุตสาหกรรมประเทศไทย ซึ่งพบว่ามคีวามต้องการระดบัไม่เกนิมธัยมศกึษาปีที่ 6สูงที่สุด 

คอื รอ้ยละ 59.08 (ประมาณ 395,772 คน) รองลงมา คอืระดบั ปวช./ปวส. รอ้ยละ 29.4(ประมาณ 

199,395 คน) และระดบัปรญิญาตรขีึ้นไป เพียงรอ้ยละ 12.71 (ประมาณ 86,669คน)ปิยะนิตย์ โอ

นพรตัน์วบิลู และนาทวุฒ ิตรเีพช็ร ์ (2557: 6-9) 

  1.10 หลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พื้นฐานพทุธศกัราช 2551 

  สมรรถนะสําคญัของผูเ้รยีนหลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน มุ่งให้ผูเ้รยีนเกดิ

สมรรถนะสาํคญั 5 ประการ ดงัน้ี 

   1. ความสามารถในการสื่อสารเป็นความสามารถในการรบัและส่งสาร มวีฒันธรรม

ในการใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเข้าใจ ความรู้สึก และทัศนะของตนเอง เพื่อ

แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเอง และสงัคม

รวมทัง้การเจรจาต่อรองเพื่อขจดัและลดปัญหาความขดัแย้งต่างๆ การเลอืกรบั หรอืไม่รบัข้อมูล

ข่าวสารดว้ยหลกัเหตุผลและความถูกต้อง ตลอดจนการเลอืกใชว้ธิกีารสื่อสาร ทีม่ปีระสทิธภิาพโดย

คาํนึงถงึผลกระทบทีม่ต่ีอตนเองและสงัคม 

   2. ความสามารถในการคิดเป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิด

สงัเคราะห ์การคดิอยา่งสรา้งสรรค ์การคดิอยา่งมวีจิารณญาณ และการคดิเป็นระบบ เพื่อนําไปสู่การ

สรา้งองคค์วามรูห้รอืสารสนเทศเพื่อการตดัสนิใจเกีย่วกบัตนเองและสงัคมไดอ้ยา่งเหมาะสม 

   3. ความสามารถในการแก้ปัญหาเป็นความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรค

ต่างๆที่เผชญิได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรม และขอ้มูลสารสนเทศ

เข้าใจความสมัพนัธ์และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่างๆในสงัคม แสวงหาความรู ้ประยุกต์

ความรูม้าใชใ้นการป้องกนัและแก้ไขปัญหา และตดัสนิใจที่มปีระสทิธภิาพ โดยคํานึงถงึผลกระทบที่

เกดิขึน้ต่อตนเอง สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

   4. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเป็นความสามารถในการเลือกและใช้

เทคโนโลยดี้านต่างๆและมทีกัษะกระบวนการทางเทคโนโลย ีเพื่อการพฒันาตนเองและสงัคม ใน

ด้านการเรยีนรู้ การสื่อสาร การทํางาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้อง เหมาะสม และมี

คุณธรรม 

  1.11 บทบาทผู้บริหารในศตวรรษท่ี 21  

  ปีเตอร ์เอฟ. ครคัเกอร ์กล่าวว่าโลกในศตวรรษที ่21 เป็นโลกแห่งการเปลีย่นแปลง 

การเปลีย่นแปลงคอื ความเป็นจรงิของสงัคมใหม่ทีม่ปัีญหาทา้ทาย สาํหรบัผูบ้รหิารกระทรวงศกึษา 
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ธิการของนิวซีแลนด์ (New Zealand Ministry of Education. 2013 อ้างถึงใน วิโรจน์ สารรตันะ 

2556: 70-75)  ซึ่งกล่าวถึงเรื่องคุณภาพ (qualities) ความรู้ (knowledge) และทักษะ (skills) ของ

ผู้นําทางการศกึษา พอสรุปได้ว่า ผู้บรหิารสถานศึกษาจําเป็นต้องนําสถานศึกษาของตนเองเขา้สู่

ศตวรรษที ่21 และรบัผดิชอบต่อผลการจดัการในสถานศกึษาของตนเองในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

   1. ปรบัปรงุผลลพัธข์องนกัเรยีนทุกคน 

   2. รเิริม่จดักจิกรรมการเรยีนรูท้ีม่ปีระสทิธผิล 

3. สาํรวจและสนบัสนุนการใช ้ICT และ e-learning 

4. พฒันาโรงเรยีนใหเ้ป็นชุมชนการเรยีนรู ้

5. สรา้งเครอืขา่ยเพื่อส่งเสรมิการเรยีนรูแ้ละความสําเรจ็ 

6. พฒันาผูอ้ื่นใหเ้ป็นผูนํ้า 

 องคป์ระกอบของภาวะผูนํ้าทางการศกึษาไดแ้ก่  

1. ความสมัพนัธ ์(Relationship) ลกัษณะของความสมัพนัธ ์เป็นความสมัพนัธ ์

ทัง้ภายในและภายนอกสถานศึกษา โดยลกัษณะความสมัพันธ์น้ีจะต้องตัง้อยู่บนฐานของความ

ไวว้างใจทีผู่บ้รหิารสถานศกึษาจะต้องสรา้งใหเ้กดิขึน้ในองคก์าร เช่น แสดงความสนใจและสรา้งแรง

บนัดาลใจใหเ้กดิกบับุคลากร กระตุ้นใหพ้วกเขาแสดงบทบาทใหม่ๆ และสรา้งโอกาสใหม้กีารพฒันา

วชิาชพี ส่งเสรมิ สนับสนุนการใชท้รพัยากรในการจดัการเรยีนการสอน และสรา้งสภาพแวดลอ้มให้

เอือ้ต่อการเรยีนรู ้สรา้งระบบการประเมนิผลงานทีเ่ดเผยและโปรง่ใส มกีารนิเทศชัน้เรยีนทีก่ระตุ้นให้

มบีรรยากาศการเรยีนรู ้ ส่งเสรมิสนับสนุนใหบุ้คลากรมสี่วนร่วมในการพฒันาวชิาชพี และกระตุ้นให้

มกีารผลตินวตักรรมเพื่อพฒันาการเรยีนรูข้องนกัเรยีน 

2. วฒันธรรม (Culture) ผูบ้รหิารควรมบีทบาทในการสนบัสนุนใหม้กีารสรา้งสรรค ์

วฒันธรรมในทางบวก และสรา้งวฒันธรรมโรงเรยีนโดยรวมให้เอื้อต่อการเรยีนการสอน เช่น สรา้ง

ความมัน่ใจว่าการจดัการศกึษาของสถานศกึษามคีุณภาพเชื่อถอืได้ จดัสภาพแวดลอ้มใหเ้หมาะสม 

ปลอดภยั และเอื้อต่อการเรยีนรู ้ การสรา้งบรรยากาศทีส่นับสนุนความสําเรจ็ในการเรยีนรู ้สรา้งตวั

แบบการปฏบิตังิานทีด่ ีมกีารชื่นชมในความสาํเรจ็และกา้วหน้าของนกัเรยีนและบุคลากร 

3. ศาสตรก์ารสอน (Pedagogy) เป็นเรือ่งของความรูแ้ละการปฏบิตัเิพื่อส่งเสรมิ 

การเรยีนรู้ของผู้เรยีน ซึ่งผู้บรหิารควรสร้างต้นแบบการปฏิบตัิการเรยีนการสอนที่มปีระสทิธิผล

สําหรบัผู้เรยีน แสดงบทบาทในการเป็นผู้นําในด้านวชิาการ และควรแสดงบทบาทการเป็นผู้นําใน

การวางแผน การพฒันา และประเมนิหลกัสูตร เพื่อส่งเสรมิและกระตุ้นใหค้รปูรบัเปลี่ยนพฤตกิรรม

การเรยีนการสอนใหส้อดคลอ้งกบัความเปลีย่นแปลง 

 4. ระบบ (System) ผูบ้รหิารควรสรา้งสรรคร์ะบบและเงือ่นไขการทํางานทีจ่ะช่วย 

ให้บุคลากรสามารถทํางานและผู้เรยีนสามารถเรยีนรูไ้ด้อย่างมปีระสทิธภิาพ เช่น การวางแผนงาน 

การบรหิารจดัการทรพัยากร การดําเนินการตามโครงการต่างๆ ของสถานศกึษา การตดิตามผลการ

เรยีนของนักเรยีน การประเมินผล การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และการเอาใจใส่ต่อ

นักเรยีน ความเป็นหุ้นส่วนเครอืข่าย (Partnership and network) เพื่อสนับสนุนการเรยีนรู้ของ
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ผู้เรยีนให้มปีระสทิธภิาพ ผู้บรหิารควรต้องมกีารสร้างเครอืข่ายการเรยีนรูท้ ัง้ภายในและภายนอก 

กรณีเครอืข่ายภายใน เช่น สรา้งความเชื่อมโยงระหว่างวชิา และระหว่างชัน้เรยีน สรา้งความสมัพนัธ์

และการปฏบิตัทิี่สนับสนุนต่อการสอนของครูและการเรยีนรูข้องนักเรยีน กรณีเครอืข่ายภายนอก 

เช่น การเขา้รว่มสมัมนา การรว่มในสมาคม เครอืขา่ยระหว่างโรงเรยีน การทาํงานรว่มกบัผูป้กครอง  

5. การนําการเปลีย่นแปลง (Leading Change) ผูบ้รหิารตอ้งมทีกัษะและความ 

สามารถในการบรหิารการเปลี่ยนแปลงให้ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ ดงันัน้ผู้บรหิารจงึมกีารใช้ขอ้มูล

และสารสนเทศเพื่อใชใ้นการกําหนดยุทธศาสตร ์และการนํายุทธศาสตรไ์ปสู่การปฏบิตั ิตระหนักถงึ

ศกัยภาพของสถานศกึษาต่อการเปลีย่นแปลง 

6. การแกปั้ญหา (Problem Solving) ผูบ้รหิารตอ้งนํายทุธศาสตรก์ารมสี่วนรว่ม 

และเหตุการณ์มาใชเ้ป็นฐานในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ในองคก์าร ผูบ้รหิาร ผูบ้รหิารควรมกีารศกึษาใน

รายละเอยีดของเหตุการณ์ มกีารทดสอบสมมตฐิาน การวเิคราะห ์มกีารแกปั้ญหาดว้ยนวตกรรมใหม ่

โดยคาํนึงถงึการบรรลุวสิยัทศัน์และยทุธศาสตรข์องโรงเรยีนเป็นหลกั 

7. ดา้นคุณภาพของผูนํ้าทีม่ปีระสทิธผิล ทีส่นบัสนุนต่อการพฒันาการสอนและ 

ผลลพัธก์ารเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองอยูเ่สมอ รวมทัง้ตอ้งเป็นผูนํ้าทางและเป็นผูส้นบัสนุน 

 สรุป คือ การจดัการศึกษาในศตวรรษที่ 21สถานศึกษาจะต้องพฒันาผู้เรยีนทัง้ในด้าน

ความรู้สาระวชิาหลกั (Core Subjects) และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วยทกัษะการ

เรยีนรู ้และนวตกรรม ทกัษะชวีติและทกัษะอาชพี ทกัษะดา้นสารสนเทศ สื่อเทคโนโลย ีซึง่ผูบ้รหิาร

จะต้องรูเ้ท่าทนัความเปลี่ยนแปลง พฒันาตนเอง คดิหาวธิกีารบรหิารจดัการใหม่ๆ ให้ความสําคญั

กับความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงานทัง้ภายในและภายนอกองค์การ ให้ความสนใจต่อวฒันธรรม

องค์การที่มุ่งผลลพัธ์ และศาสตรท์างการสอนที่เหมาะสม ปรบัเปลี่ยนรูปแบบการจดัการเรยีนการ

สอน ปรบัเปลี่ยนเน้ือหาตามหลักสูตรควบคู่ไปกับการพัฒนาทักษะใหม่ๆ ส่งเสรมิให้มีการนํา

เทคโนโลยมีาใชเ้พื่อพฒันาคุณภาพทางการศกึษาให้สูงขึน้ รวมทัง้การสรา้งเครอืข่ายการเรยีนรูท้ ัง้

ภายในและภายนอกสถานการศกึษาเพื่อพฒันาผู้เรยีนให้มคีวามรู ้และสามารถดํารงชวีติได้อย่างมี

ความสุข 

  1.12 บทบาทของครใูนศตวรรษท่ี 21   

  การศกึษาทีด่แีละมคีุณภาพสาํหรบัคนยคุใหม่นัน้ จะตอ้งเปลีย่นรปูแบบการเรยีนรูข้อง

ศษิยไ์ปอย่างสิ้นเชงิ และบทบาทของครูอาจารยก์็ต้องเปลีย่นไปอยา่งสิ้นเชงิ ครทูี่รกัศษิย ์เอาใจใส่

ศษิย ์แต่ยงัใชว้ธิสีอนแบบเดมิ ๆ จะไม่ใช่ครูที่ทําประโยชน์แก่ศษิยอ์ย่างแท้จรงิ กล่าวคอื ครทูี่มใีจ

แก่ศิษยย์งัไม่พอ ครูเพื่อศษิยต์้องเปลี่ยนจุดสนใจหรอืจุดเน้นจากการสอน ไปเป็นเน้นที่การเรยีน 

(ทัง้ของศษิย ์และของตนเอง) ต้องเรยีนรูแ้ละปรบัปรุงรปูแบบการเรยีนรูท้ีต่นจดัให้แก่ศษิยด์้วย ครู

เพื่อศิษย์ต้องเปลี่ยนบทบาทของตนเองจาก “ครูสอน” (teacher) ไปเป็น “ครูฝึก” (coach)หรือ  

“ผู้อํานวยความสะดวกในการเรยีนรู้” (learning facilitator) และต้องเรยีนรูท้กัษะในการทําหน้าที่น้ี 

โดยรวมตวักนัเป็นกลุ่มเพื่อเรยีนรูร้่วมกนัอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองทีเ่รยีกว่า PLC (Professional 
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Learning community)(วจิารณ์ พานิช. 2555) ครใูนศตวรรษที่ 21 ต้องยดึหลกัสอนน้อย เรยีนมาก 

การเรยีนรู้ในศตวรรษที่21 ต้องก้าวข้ามสาระวิชา ไปสู่การเรยีนรู้ “ทักษะเพื่อการดํารงชีวิตใน

ศตวรรษที ่21” ( 21stCentury Skills) ทีค่รสูอนไม่ได ้นักเรยีนต้องเรยีนเอง หรอืพูดใหม่ว่าครตู้องไม่

สอน แต่ต้องออกแบบการเรยีนรู้ และอํานวยความสะดวก (facilitate) ในการเรยีนรู้ ให้นักเรยีน

เรยีนรูจ้ากการเรยีนแบบลงมอืทํา แล้วการเรยีนรูก้็จะเกิดจากภายในใจและสมองของตนเอง การ

เรยีนรูแ้บบน้ีเรยีกว่า PBL (Project-Based Learning)  

 ทกัษะเพื่อการดาํรงชวีติในศตวรรษที ่21 ไดแ้ก่  

 สาระวชิาหลกั  

  • ภาษาแม ่และภาษาโลก  

  • ศลิปะ 

  • วทิยาศาสตร ์ 

  • ภมูศิาสตร ์ 

  • ประวตัศิาสตร ์ 

  • คณติศาสตร ์ 

  • เศรษฐศาสตร ์ 

  • รฐั และความเป็นพลเมอืงด ี 

 หวัขอ้สาหรบัศตวรรษที ่21 

  • ความรูเ้กี่ยวกบัโลก  

  • ความรูด้า้นการเงนิ เศรษฐศาสตร ์ธุรกจิ และการเป็นผูป้ระกอบการ  

  • ความรูด้า้นการเป็นพลเมอืงด ี 

  • ความรูด้า้นสุขภาพ  

  • ความรูด้า้นสิง่แวดลอ้มทกัษะดา้นการเรยีนรูแ้ละนวตักรรม  

  • ความรเิริม่สรา้งสรรคแ์ละนวตักรรม  

  • การคดิอย่างมวีจิารณญาณและการแก้ปัญหา  

  • การสื่อสารและการรว่มมอื  

 ทกัษะดา้นสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลย ี 

  • ความรูด้า้นสารสนเทศ  

  • ความรูเ้กี่ยวกบัสื่อ  

  • ความรูด้า้นเทคโนโลย ี 

 ทกัษะชวีติและอาชพี  

  • ความยดืหยุน่และปรบัตวั  

  • การรเิริม่สรา้งสรรคแ์ละเป็นตวัของตวัเอง  

  • ทกัษะสงัคมและสงัคมขา้มวฒันธรรม  
  • การเป็นผูส้รา้งหรอืผลติ(productivity) และความรบัผดิรบัชอบเชือ่ถอืได ้(accountability)  
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  • ภาวะผูนํ้าและความรบัผดิชอบ (responsibility)  

 นอกจากนัน้โรงเรยีนและครตูอ้งจดัระบบสนบัสนุนการเรยีนรูต่้อไปน้ี  

  • มาตรฐานและการประเมนิในยคุศตวรรษที ่21 

  • หลกัสตูรและการเรยีนการสอนสาหรบัศตวรรษที ่21 

  • การพฒันาครใูนศตวรรษที ่21 

  • สภาพแวดลอ้มทีเ่หมาะสมต่อการเรยีนในศตวรรษที ่21 

  1.13 บทบาทผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 

  การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21จากการศึกษาแผนภาพการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21

เปรยีบเทียบกับการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 20 แตกต่างกันมากเพราะการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 

มุ่งเน้นให้คนลดการเรยีนรู้ทางด้านวิชาการลงแต่ไปเพิ่มการพฒันาทกัษะต่างๆ มากขึ้นทัง้ด้าน

ทักษะในการใช้ชีวิต ทักษะการคิด และการใช้เทคโนโลยเีพื่อการเรยีนรู้(ICT)ซึ่งสอดคล้องและ

สมัพนัธ์กบัสมรรถนะสําคญัของผู้เรยีนตามหลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน 2551 จาํนวน  

5 ดา้น(กระทรวงศกึษาธกิาร. 2551) 

  1. ความสามารถในการสื่อสาร คือความรู้สึกและทศันะของตนเองเพื่อแลกเปลี่ยน

ข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์อัน จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสงัคม รวมทัง้การ

เจรจาต่อรอง เพื่อขจดัและลดปัญหาความขดัแยง้ต่าง ๆ การเลอืกรบัหรอืไม่รบัขอ้มลูข่าวสาร ดว้ย

หลกัเหตุผลและความถูกต้อง ตลอดจนการเลอืกใช้วิธีการสื่อสารที่มปีระสิทธิภาพโดยคํานึงถึง

ผลกระทบทีม่ต่ีอตนเองและสงัคม ซึง่สอดคลอ้งกบั ICT Literacy 

  2. ความสามารถในการคดิ เป็นความสามารถในการคดิวเิคราะห ์คดิสงัเคราะห ์คดิ 

สร้างสรรค์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื่อนําไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรอื

สารสนเทศเพื่อการตดัสนิใจเกี่ยวกบัตนเองและสงัคม ไดอ้ย่างเหมาะสม ซึง่สอดคลอ้งกบั Learning 

Thinking Skills 

  3. ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรค

ต่างๆ ทีเ่ผชญิได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลกัเหตุผล คุณธรรมและขอ้มูลสารสนเทศ 

เขา้ใจความสมัพนัธ์และการเปลีย่นแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสงัคม แสวงหาความรู ้ประยุกต์

ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพโดยคํานึงถึง

ผลกระทบทีเ่กดิขึน้ต่อตนเอง สงัคมและสิง่แวดลอ้ม สอดคลอ้งกบั Life skill 

 4. ความสามารถในการใช้ทกัษะชวีติ เป็นความสามารถในการนํากระบวนการต่างๆไป

ใช้ในการดําเนินชวีติประจําวนั การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง การเรยีนรูอ้ย่างต่อเน่ือง การทํางาน และการ

อยู่ร่วมกนัในสงัคมดว้ยการสรา้งเสรมิความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างบุคคล การจดัการปัญหาและความ

ขดัแยง้ต่าง ๆ อย่างเหมาะสม การปรบัตวัให้ทนักบัการเปลี่ยนแปลงของสงัคมและสภาพแวดล้อม 

และการรู้จกัหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อื่น สอดคล้องกับ  

Life skill 

https://somjit1.wikispaces.com/%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A8%E0%B8%95%E0%B8%A7%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88+21
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 5. ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ีเป็นความสามารถในการเลอืกและใช้ เทคโนโลยี

ด้านต่าง ๆ และมทีกัษะกระบวนการทางเทคโนโลย ีเพื่อการพฒันาตนเองและสงัคม ในด้านการ

เรยีนรู้ การสื่อสาร การทํางาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้อง เหมาะสม และมคีุณธรรม 

สอดคลอ้งกบั ICT Literacyดงันัน้การเรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21(21st Century Content)เป็นการเรยีนรู้

หลายทาง หรอืการบูรณาการความรู้ต่างๆ ด้วยวิธกีารที่หลากหลาย ผู้เรยีนสามารถโต้ตอบกับ

ผู้สอน สื่อสารสิง่ที่เรยีนรูไ้ด้ โดยเฉพาะการใช้ ICTมาใช้อํานวยความสะดวกในการเรยีนรูแ้ละการ

เรยีนรูก้ารใช้ICTควบคู่ไปกบัการเรยีนรูท้กัษะชวีติและอื่นๆ ส่วน core subjects นัน้เป็นส่วนของ

เน้ือหาที่นํามาใช้ในการประกอบอาชีพ จะเป็นส่วนเสรมิของสมรรถนะทัง้ 5 ด้านเพื่อให้ผู้เรยีน

สามารถนําความรูน้ัน้ไปประยุกต์ใช้ในชวีติประจาํวนัและการศกึษาขัน้สูงต่อไป ดงันัน้วธิกีารเรยีนรู้

จงึเปลีย่นจากท่องจาํเป็นการปฏบิตัแิละการบูรณาการหลายๆศาสตรเ์ขา้ดว้ยกนั 

 1.14 ทกัษะของคนในศตวรรษท่ี 21 

 แนวคิดทักษะในศตวรรษที่ 21 เป็นแนวคิดที่เน้น บุคคลทุกคนจะต้องเรยีนรู้ตัง้แต่ชัน้

อนุบาลไปจนถงึมหาวทิยาลยั และตลอดชวีติในมติกิารเรยีนรูแ้บบ3R และ 8C 

3R คอื Reading-อ่านออก, (W)Riting-เขยีนได,้ (A)Rithmatic-มทีกัษะในการคํานวณ 

8C คอื Critical Thinking and Problem Solving : มทีกัษะในการคดิวเิคราะห ์การคดิอย่าง

มีวิจารณญาณ และแก้ไขปัญหาได้Creativity and Innovation : คิดอย่างสร้างสรรค์ คิดเชิง

นวตักรรม Collaboration Teamwork and Leadership : ความรว่มมอื การทํางานเป็นทมี และภาวะ

ผู้นํา Communication Information and Media Literacy : ทกัษะในการสื่อสาร และการรูเ้ท่าทนัสื่อ 

Cross-cultural Understanding : ความเข้าใจความแตกต่างทางวฒันธรรม กระบวนการคิดข้าม

วฒันธรรม Computing and ICT Literacy : ทกัษะการใช้คอมพวิเตอร ์และการรูเ้ท่าทนัเทคโนโลย ี

ซึง่เยาวชนในยุคปัจจุบนัมคีวามสามารถด้านคอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยอีย่างมากหรอืเป็น Native 

Digital ส่วนคนรุ่นเก่าหรอืผู้สูงอายุเปรยีบเสมือนเป็น Immigrant Digital แต่เราต้องไม่อายที่จะ

เรยีนรู้แม้ว่าจะสูงอายุแล้วก็ตาม Career and Learning Skills : ทักษะทางอาชีพ และการเรยีนรู ้

Compassion : มคีุณธรรม มเีมตตา กรุณา มรีะเบียบวนิัย ซึ่งเป็นคุณลกัษณะพื้นฐานสําคญัของ

ทกัษะขัน้ตน้ทัง้หมด และเป็นคุณลกัษณะทีเ่ดก็ไทยจาํเป็นตอ้งม ี

 สรุปไดว้่า บทบาทของคร ูผูเ้รยีนและคนในศตวรรษที ่21 ครจูะต้องปรบัตวัและบทบาทการ

เรยีนการสอน จากผูส้อนมาเป็นผูฝึ้กและผูอ้ํานวยความสะดวก ผูเ้รยีนจะต้องเพิม่การพฒันาทกัษะ

ต่างๆ ใหม้ากขึน้ ทัง้ทกัษะการใชช้วีติ ทกัษะการประกอบอาชพี ทกัษะการคดิแก้ปัญหา และยงัเน้น

ใหบุ้คคลตอ้งเรยีนรูร้ปูแบบ 3R และ 8C ซึง่เป็นคุณลกัษณะพืน้ฐานสาํคญัทีเ่ดก็ไทยตอ้งม ี
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2. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัทกัษะชีวิต 

 การวจิยัเรือ่งกลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและ

ทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา มหีลกัการดงัน้ี 

 2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัทกัษะชีวิต 

 ทกัษะชวีตินัน้ไม่มทีฤษฎีใดที่เกี่ยวข้องโดยตรงแต่ทฤษฎีที่เกี่ยวขอ้งนัน้ล้วนเกี่ยวข้อง

และมคีวามสมัพันธ์กับมนุษย์ทัง้สิ้น โดยเฉพาะอย่างยิง่เกี่ยวกับการเจรญิเติบโตของเด็ก วยัรุ่น 

รวมถงึกลุ่มคนวยัต่างๆ นอกจากน้ีรวมถงึทฤษฎทีีเ่กี่ยวกบัการเรยีนรู ้โดยทฤษฎเีหล่าน้ีไม่ได้แยก

ออกกันเป็นส่วนใดส่วนหน่ึงแต่ทฤษฎีทัง้เหล่าน้ีได้ส่วนสนับสนุนการพัฒนาทักษะชีวิตซึ่ง ได้

นําเสนอไว ้7 ทฤษฎไีดแ้ก่ 

   1. ทฤษฎพีฒันาการเดก็และวยัรุน่ (child and adolescent แมนกรลุการ ์วทิแมน 

และโพสเนอร ์(Mangrulkar;Whitman;&Posner.2001) drvelopmant) 

   2. ทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคม (social learning theory) 

   3. ทฤษฎพีฤตกิรรมทีเ่ป็นปัญหา (problem theory) 

   4. ทฤษฎอีทิธพิลทางสงัคม (social influence theory) 

   5. ทฤษฎกีารแกปั้ญหาทางดา้นความคดิ (cognitive-problem solving theory) 

   6. ทฤษฎพีหุปัญญา รวมถงึความฉลาดทางอารมณ์ (multiple intellingence 

theory:including emotional intelligence) 

   7. ทฤษฎคีวามเสีย่งและการฟ้ืนฟู (resilience and risk theory)  

โดยทฤษฎทีัง้ 7 มรีายละเอยีดอยา่งพอสงัเขป ดงัน้ี 

 2.1.1 ทฤษฎพีฒันาการเดก็และวยัรุน่ (child and adolescent development theory) 

      1. การเข้าใจความซับซ้อนของการเปลี่ยนแปลงในด้านความคิด สังคม และ

รา่งกายทีเ่กดิขึน้จากระนะวยัรุน่เป็นสิง่สําคญัและเป็นแกนหลกัของทฤษฎพีฒันาการมนุษยโ์ดยแบ่ง

ออกเป็นดา้นๆดงัต่อไปน้ี 

      2. การเปลีย่นแปลงดา้นรา่งกาย (biological changes) การเปลีย่นแปลงจากความ

เป็นเด็กสู่วยัรุ่นตอนต้นเป็นจุดเริม่ต้นของการเจรญิโตเข้าสู่วยัเจรญิพันธ์เมื่อฮอร์โมนที่ควบคุม

พัฒนาการทางด้านร่างกายเริ่มทํางาน เด็กส่วนใหญ่จะมีความเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วจะมี

พฒันาการลกัษณะทางเพศ วยัรุ่นบางคนอาจจะไม่ได้เตรยีมตัวสําหรบัการเปลี่ยนแปลงในด้าน

ร่างกายที่เกดิขึน้ทําเกดิความวติกกงัวลในบางครัง้และนําไปสู่ปัญหาต่างๆ(Eccles.1999 อ้างถงึใน 

Mangrulkar;Whitman; & Posner. 2001) 

     3. พั ฒ น าก า ร ด้ า น ค ว า ม คิ ด ท า ง สั ง ค ม  (developmentofsocialcognition) 

กระบวนการการเข้าใจตนเอง บุคคลอื่น และสมัพนัธภาพเป็นสิง่สําคญัของการเจรญิเติบโตจาก

วยัรุ่นสู่วยัผูใ้หญ่ ในช่วง 2 ปีแรกของเดก็นัน้ เดก็จะรบัรูใ้นจตินาการของตนเอง และประมาณ 8 ปี

เดก็จะเริม่สะท้อนให้เหน็ถงึความสามารถ และสิง่ทีเ่ขาชอบและไม่ชอบ การตระหนักรูท้างสงัคมจะ
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เปลีย่นมุมมองและความรูส้กึของบุคคลอื่นในช่วงวยัรุ่นตอนต้น สลาบี ้(Slaby.1995 อ้างถงึใน แมน

กรลุการ ์วทิแมน และโพสเนอร ์(Mangrulkar;Whitman;&Posner. 2001) ดงันัน้ในระยะน้ีของชวีติจงึ

เป็นสิง่สําคญัสําหรบัการพฒันาความเห็นใจและการมมีุมมองต่างๆต่อบุคคลอื่นๆการเรยีนรูก้าร

ประเมนิตนเองและความสามารถของตนเองอย่างแทจ้รงิเป็นอกีกระบวนการหน่ึงที่มคีวามสําคญัใน

วยัเด็ก เด็กส่วนใหญ่มแีนวโน้มที่จะมองตนเองเกี่ยวกับความสามารถของตนเองในแง่บวกมาก

เกนิไป ในระยะวยัเดก็ตอนกลาง (7-10 ปี) จะเริม่สะท้อนให้เห็นถงึความสําเรจ็หรอืความล้มเหลว

ของตนเอง และความเหมาะสมระหว่างความสําเร็จของตนเองต่อเป้าหมายภายในมาตรฐาน

ภายนอก ความกดัดนัเกีย่วกบัการแขง่ขนั และความตอ้งการสาํเรจ็ 

  4. พัฒนาการด้านอารมณ์ (emotional development) เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงที่

รวดเรว็ของการพฒันาการทางร่างกาย ส่งผลใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงทางดา้นอารมณ์ของวยัรุ่นดว้ย

วยัรุ่นจะมอีารมณ์ไม่คงที ่รุนแรง และเปลีย่นแปลงอยู่ตลอดเวลา การปรบัตวัทางอารมณ์ของวยัรุ่น

นบัเป็นเรือ่งยาก ซึง่ในบางครัง้การควบคุมอารมณ์ถอืเป็นสิง่สาํคญัสาํหรบัช่วงวยัรุ่น 

  5. พฒันาการทางความคิด (cognitive developmant) ความคิดสามารถนิยามได้ว่า

เป็นกระบวนการของการจดัการและสร้างความหมายของประสบการณ์โดยในวยัทารกจะเรยีนรู้

เกี่ยวกบัสิง่แวดลอ้มโดยผ่านประสาทขึน้สมัผสัโดยตรง(direct sensory) ต่อมาในวยั 5-6 ปี เดก็ๆจะ

พฒันาความซบัซ้อนมากขึน้สําหรบัความเข้าใจในโลกโดยผ่านภาษา (language) การเลยีนแบบ 

(imitation) การจนิตนาการ (imagery)และการใชส้ญัลกัษณ์ต่างๆ (symbolic play) ตลอดจนการวาด

รปู (drawing) การเริม่เปลีย่นมาสู่วยัรุน่ตอนตน้จะเริม่เพิม่ความเขา้ใจในดา้นของความสมัพนัธ ์

เชงิสาเหตุและเหตุผลนิวแมนและนิวแมน (Newman;&Newman.1998 อา้งถงึในแมนกรลุการ ์ 

วทิแมน และโพสเนอร(์Mangrulkar;Whitman; & Posner.2001) 

1. พฒันาการทางสงัคมและบรบิทครอบครวั (social development and family  

context)การมปีฏสิมัพนัธท์างสงัคมจะกลายเป็นการเพิม่ความซบัซอ้นของวยัเดก็ทีก่ําลงัจะเขา้สู่ช่วง

วยัรุน่ เวลาส่วนใหญ่ของเดก็วยัรุน่ใชเ้วลารว่มกบักลุ่มเพื่อน และจะมปีฏกิริยิากบัเพศตรงขา้ม

เพิม่ขึน้ เดก็ในวยั 7-11 ปีเป็นวยัหวัเลีย้วหวัต่อ ซึง่จะเริม่ห่างเหนิจากบา้นหรอืครอบครวัและจะใช้

เวลามากขึน้กบักลุ่มเพื่อน โรงเรยีน และกลุ่มชุมชน ในช่วงวยัน้ีเป็นช่วงสาํคญัช่วงหน่ึงของชวีติ 

เน่ืองจากเดก็จะเรยีนรูเ้กีย่วกบัความสามารถหรอืสรา้งสรรค ์และรูส้กึดอ้ยไดต้ลอดจนผลทีจ่ะเกดิขึน้

ตามมาของการพฒันาทัง้ทางสงัคม อารมณ์ และสตปัิญญา แฮนเซน็ แนนเกลิและแคธรนี (Hansen; 

Nangle; & Kathryn. 1998)อา้งถงึใน แมนกรลุการ ์วทิแมน และโพสเนอร ์(Mangrulkar;Whitman; 

&Posner. 2001) ในขณะทีก่ลุ่มเพื่อน (peergroup) ถอืเป็นกลุ่มทีม่คีวามสาํคญั และครอบครวักจ็ะ

เป็นกลุ่มทีม่คีวามสาํคญัต่อเดก็และวยัรุน่เช่นเดยีวกนัดว้ย 

  7. เพศและพัฒนาการ (Gender; & development) จากเอกสารและงานวจิยัต่างๆที่

ศกึษาถงึความแตกต่างของกระบวนการการพฒันาของทัง้เดก็ผูห้ญงิและเดก็ผูช้ายยงัเป็นสิง่ทีย่งัไม่

สมส่วน กล่าวไดว้่าเดก็ผูช้ายจะมคีวามเสีย่งทางดา้นจติใจมากกว่าเดก็ผูห้ญงิในช่วงของวยัเดก็ และ

เด็กผู้หญิงก็จะมคีวามเขม้แขง็และการฟ้ืนฟูทางด้านจติใจมากกว่าเด็กผู้ชายในช่วงวยัเด็ก ซึ่งสิง่
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เหล่าน้ีเป็นความเสี่ยงอย่างมากในพฒันาการของวยัรุ่น ต่อมาเด็กผู้ชายจะมกีารเผชิญกับความ

ซมึเศรา้ การพฒันาการเรยีนรูท้ี่ผดิปกต ิและการขาดการควบคุมตนเองมากกว่าเดก็ผู้หญงิกลิแกน

(Gillgan.1997 อ้างองิจาก แมนกรุลการ ์วทิแมน และโพสเนอร ์(Mangrulkar;Whitman; & Posner. 

2001) 

  8. พัฒนาการด้านศีลธรรม (Moral development) พัฒนาการด้านศีลธรรมเป็นมิติ

สําคัญของพัฒนาการมนุษย์ ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า คุณค่าของการพัฒนาการด้านศีลธรรมและ

กฎระเบยีบของบุคคลจะใชส้ําหรบัการสรา้งความสมดุลและการวนิิจฉัย ตดัสนิเกี่ยวกบัความขดัแยง้

ของตนเองและบุคคลอื่น อย่างไรก็ตามมมีุมมองเกี่ยวกบัพฒันาการทางด้านศลีธรรมที่หลากหลาย 

เช่น จากมุมมองของนักพฤตกิรรมนิยมมคีวามเชื่อว่าพฤตกิรรมดา้นศลีธรรมนัน้กม็ ีความเหมอืนกบั

พฤติกรรมอื่นๆ ที่เกิดจากการเรียนรู้โดยผ่านกระบวนการของการวางเงื่อนไขและตัวแบบ 

(conditioning and modeling) ส่วนนักทฤษฎีด้านความคิดมองอีกทางหน่ึงว่า การพัฒนาด้าน

ศลีธรรมจะเป็นไปตามกระบวนการหรอืขัน้ตอนของการพฒันาดา้นความคดิของเดก็สิง่ทีเ่ด่นชดัมาก

ขึน้ในการพฒันาดา้นศลีธรรมของผูห้ญงิและผูช้ายต่อมุมมองของความมเีหตุผลในศลีธรรม กล่าวได้

ว่าแนวคดิในด้านศีลธรรมของผู้หญิงจะมุ่งประเดน็ปัญหาสําคญัในเราเองความรบัผดิชอบและการ

ดูแลเอาใจใส่ ในขณะที่ผู้ชายจะมุ่งประเดน็สําคญัที่เรื่องของความถูกต้องและความยุตธิรรม ดงันัน้

อาจกล่าวสรุปได้ว่าทัง้เด็กผู้หญิงและเดก็ผู้ชายจะมกีารพฒันาในเหตุผลและศลีธรรมภายใต้บรบิท

ทางวฒันธรรมที่แตกต่างกัน เอคเคลิ (Eccles. 1999 อ้างอิงจาก แมนกรุลการ์ วทิแมน และโพส

เนอร ์(Mangrulkar;Whitman; & Posner. 2001) 

 สรุปว่าจากพฒันาการหรอืการเปลีย่นแปลงต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ในช่วงระหว่างวยัตอนกลางสู่

วยัรุ่นนัน้มีการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญๆมากมาย ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงด้านร่างกาย การ

เปลี่ยนแปลงด้านจติใจ ด้านอารมณ์ สงัคม ความคดิ การเปลี่ยนแปลงด้านสมัพนัธภาพกับกลุ่ม

เพื่อนและครอบครวัตลอดจนความสามารถสําหรบัวยัรุน่ตอนตน้ เป็นช่วงสาํคญัช่วงหน่ึงของชวีติ จะ

ใช้เวลาอยู่กบัเพื่อน อยู่กบัเพศตรงข้ามมากขึ้น ดงันัน้การที่เข้าใจถึงพฒันาการเหล่าน้ีจะช่วยให้

สามารถจดัทกัษะชวีติทีจ่าํเป็นทีจ่ะช่วยในการสรา้งการเปลีย่นแปลงทีด่ทีีเ่หมาะสมในวยัผูใ้หญ่ต่อไป 

 2.2.2ทฤษฎกีารเรยีนรูท้างสงัคม (social learning theory) 

  ผู้พัฒนาทฤษฎีน้ี คือ อัลเบร์ต (Albert Bandura)โดยเน้นที่รูปแบบการเรยีนรู้ทาง

สงัคมและความคดิ(cognion-social theory) จากการศกึษาและวจิยัของแบนดูรา มคีวามเชื่อว่าเดก็

เรยีนรูใ้นการแสดงพฤตกิรรมโดยผ่านการสัง่สอนและจากการสงัเกต อาจกล่าวไดว้่าพฤตกิรรมจะถูก

เสรมิแรงหรอืปรบัเปลีย่นโดยผลของการกระทําหรอืการตอบสนองของบุคคลอื่นๆต่อพฤตกิรรมของ

ตนเอง เดก็มกีารเรยีนรูท้ี่จะแสดงพฤตกิรรมโดยผ่านการสงัเกตและปฏสิมัพนัธท์างสงัคม มากกว่า

แค่ผ่านการพูดหรอืการสัง่สอน ดังนัน้เด็กควรจะได้รบัการสอนเกี่ยวกับทักษะต่างๆโดยผ่าน

กระบวนการสัง่สอน (instruction) การฝึกซ้อม (rehearsal) และการให้ข้อมูลย้อนกลบั (feedback) 

มากกว่าทีจ่ะเพยีงแค่ใชก้ารสัง่สอนเพยีงอยา่งเดยีว 
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 นอกจากน้ีแบนดูรายงัเน้นเกีย่วกบัความเชื่อในความสามารถแห่งตน (self-efficacy) โดย

ได้ให้ความหมายของความเชื่อในความสามารถแห่งตนไว้ว่า ความเชื่อมัน่ในความสามารถของ

ตนเองทีจ่ะแสดงพฤตกิรรมไดอ้ย่างเหมาะสม ความเชื่อในความสามารถแห่งตนน้ีเป็นสิง่สําคญัที่จะ

ใชใ้นการเรยีนรูแ้ละรกัษาพฤตกิรรม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในการเผชญิกบัความกดดนัทางสงัคม 

 ทฤษฎีการเรยีนรู้ทางสังคมมีประเด็นสําคัญ 2 ประการที่มีอิทธิพลต่อโปรแกรมการ

พฒันาทกัษะชวีติและทกัษะทางสงัคม 

 ประการที่ 1 การพิจารณาถึงความจําเป็นของการช่วยให้เด็กและวยัรุ่นเรยีนรูเ้กี่ยวกบั

วิธีการหรอืการเผชิญกับลักษณะภายในตนเองของชีวิตทางสังคมที่ได้ดําเนินอยู่ เช่น การลด

ความเครียด (stress reduction) การควบคุมตนเอง (self control) และการสร้างการตัดสินใจ 

(dicision-making) เป็นตน้ 

 ประการที ่ 2 ประสทิธภิาพของการจดัโปรแกรมทกัษะชวีติและทกัษะทางสงัคมจาํเป็นที่

จะต้องจดัขึน้ด้วยกระบวนการที่เป็นธรรมชาตทิี่จะให้เดก็เกดิการเรยีนรู ้ซึ่งวธิกีารส่วนใหญ่ที่ใช้ใน

การจดัโปรแกรมพฒันาทกัษะชวีติและทกัษะทางสงัคมเพิ่มเติมนอกจากการใช้วธิกีารสอน ได้แก่ 

การสงัเกต การใช้บทบาทสมมติและกลุ่มเพื่อน แลดด์ และไมซ์ (Ladd; & Mize.1993) อ้างถึงใน

แมนกรลุการ ์วทิแมน และโพสเนอร ์(Mangrulkar;Whitman; & Posner. 2001 ) 

 2.2.3 ทฤษฎพีฤตกิรรมทีเ่ป็นปัญหา (problem-behavior theory) 

 ผูพ้ฒันาทฤษฎพีฤตกิรรมที่เป็นปัญหาคอืโดนโนแวน เจสเซอร ์คอสต้า เจสเซอร ์โดโน

แวน และคอสต้า (DonovanJessorและCosta Jessor;Donovan; & Costa.1991 อ้างอิงจาก แมน

กรุลการ์ วิทแมน และโพสเนอร์ (Mangrulkar;Whitman; & Posner. 2001) โดยทฤษฎีน้ีรบัรู้และ

เขา้ใจในพฤตกิรรมทีเ่ป็นปัญหาต่างๆของวยัรุน่ และพฤตกิรรมเสีย่ง จากหลกัการพืน้ฐานของทฤษฎ ี

อาจกล่าวไดว้่าการลดหรอืการช่วยเหลอืในพฤตกิรรมที่เป็นปัญหาต่างๆไม่สามารถใช้ตวัแปรเพยีง

ตวัเดยีวในการช่วยเหลอืหรอืเขา้ใจพฤตกิรรม แต่เป็นผลผลติของการปฏสิมัพนัธ์ทีซ่บัซอ้นระหว่าง

บุคคลและสิง่แวดล้อม ทฤษฎีพฤติกรรมที่เป็นปัญหาจะให้ความสนใจกบัความสมัพนัธ์ระหว่างตวั

แปรดา้นจติสงัคม (paychosocial variables) 3 ประเภท ไดแ้ก่ 

 1. ระบบบุคลกิภาพ (personality system) ไดแ้ก่ ค่านิยม ความคาดหวงั ความเชื่อ เจต

คต ิและทศิทางเกีย่วกบัตนเองและสงัคม 

 2. การรบัรูร้ะบบของสิง่แวดลอ้ม (perceived environment system) ไดแ้ก่ การรบัรูใ้น

เจตคตแิละพฤตกิรรมของพ่อแมแ่ละเพื่อน  

 3. ระบบพฤตกิรรม (behavior system) พฤตกิรรมต่างๆทีเ่ป็นปัญหา ไดแ้ก่ การใชแ้อ

ลกอฮอร ์การสบูบุหรี ่และการใชย้าอื่นๆซึง่รวมไปถงึพฤตกิรรมทางเพศของบุคคล 

 ระบบทางด้านจติสงัคมเหล่าน้ีจะเป็นตวัแปรที่จะกระตุ้นหรอืควบคุมต่อพฤตกิรรมทีเ่ป็น

ปัญหา ถ้าตวัแปรกระตุ้นมคีวามเขม้แขง็ก็จะมแีนวโน้มหรอือาจเป็นไปได้ที่ทําให้เกิดพฤตกิรรมที่

เป็นปัญหาขึน้ ในทางตรงกนัขา้มถ้าตวัแปรกระตุ้นไม่เขม้แขง็ และตวัแปรควบคุมเขม้แขง็กจ็ะทําให้

ช่วยลดพฤตกิรรมทีเ่ป็นปัญหาได ้
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 ความสมัพนัธก์บัพฤตกิรรมเสีย่งต่างๆแต่สําหรบัปัจจยัน้ียงัมขีอ้จาํกดัในดา้นการป้องกนั 

ส่วนระบบดา้นสิง่แวดลอ้มกจ็ะใชใ้นการระบุความสมัพนัธข์องตวัแปรกบัพฤตกิรรมทีเ่ป็นปัญหาหรอื

พฤตกิรรมเสีย่งต่างๆเป็นตน้ ดงันัน้จากทฤษฎดีงักล่าว อาจใชใ้นการเชื่อมโยงเพื่อพฒันาทกัษะชวีติ

ของเดก็และวยัรุน่ เช่น การทาํความกระจา่งชดัในค่านิยมของตนเอง(valuaesclarifiction)  

หมายถึง (การเข้าใจในค่านิยมและความเชื่อของตนเองดีขึ้น) และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

(critical thinking) หมายถึง (การรบัรู้และการวเิคราะห์ค่านิยมของสิ่งแวดล้อมทางสงัคมต่างๆได้

อยา่งชดัเจน) เป็นตน้ 

 2.2.4 ทฤษฎอีทิธพิลทางสงัคม (social influence theory)  

  ทฤษฎอีทิธพิลทางสงัคมน้ีกไ็ดม้าจากแบนดรู่า เปรยีบทฤษฎน้ีีไดก้บัว่าเป็นการเพราะ

เชื้อทางดา้นจติใจ (psychologicalinocution) ของมนุษย ์อทิธพิลทางสงัคมเป็นที่ยอมรบัว่าเดก็และ

วยัรุ่นภายใต้ความกดดนัที่เกี่ยวข้องกบัพฤติกรรมเสี่ยงต่างๆโดยความกดดนัทางสงัคมน้ีรวมถึง 

ความกดดันจากกลุ่มเพื่ อน ตัวแบบของพ่อแม่ที่สูบบุหรี่ สื่อต่างๆจากสังคม เป็นต้น จาก

แนวความคดิพืน้ฐานของทฤษฎอีทิธพิลทางสงัคมน้ี การสรา้งโปรแกรมการป้องกนัและพฒันา อาจ

กระทําโดยการคาดการณ์ถึงความกดดันต่างๆที่เกี่ยวข้องกับเด็กและวยัรุ่น ตลอดจนการสอน

เกีย่วกบัทัง้สิง่ทีก่ดดนัและวธิกีารทีจ่ะต่อตา้นสิง่เหล่านัน้ ก่อนทีเ่ดก็และวยัรุน่จะถูกคุกคามจากความ

กดดนัต่างๆจากสงัคม เช่นการสูบบุหรี ่การหนีเรยีน การดื่มสุราและการมพีฤตกิรรมทางเพศที่ไม่

เหมาะสม วธิกีารอื่นๆที่ใช้ในการจดัการโปรแกรมการป้องกนัและการพฒันา อาจมกีารให้ข้อมูล

ข่าวสารต่างๆต่อผลที่จะเกดิขึน้กบัพฤติกรรมเสี่ยง และหรอืใช้ความกลวัที่จะพยายามป้องกนัเด็ก

และวยัรุ่นจากความเกี่ยวขอ้งพฤตกิรรมทีจ่ะนําพาชวีติไม่ประสบความสําเรจ็ ฮาเซน (Hasen. 1992 

อา้งถงึใน แมนกรลุการ ์วทิแมน และโพสเนอร ์(Mangrulkar;Whitman; & Posner. 2001) 

 2.2.5 ทฤษฎกีารแกปั้ญหาทางดา้นความคดิ (cognitive-problem solving theory) 

        รปูแบบของการสรา้งสมรรถของทฤษฎกีารป้องกนัขัน้ปฐมภูมคิอืการสอนทกัษะการ

แก้ปัญหาทางความคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (ICPS=interpersonalcognitive 

problemsolving) กับเด็กและวัยรุ่น ซึ่งทักษะน้ีจะช่วยลดและป้องกันพฤติกรรมทางลบและ

พฤตกิรรมทีหุ่นหนัพลนัแล่นของวยัรุ่น โดยทกัษะน้ีจะมุง่ประเดน็สําคญัต่อความสามารถในการสรา้ง

ทางเลือกที่จะแก้ปัญหาที่เกี่ยวข้องกบัความสมัพันธ์ระหว่างบุคคล และยงัมุ่งประเด็นสําคญัต่อ

ความสามารถที่จะทําให้เกิดแนวคดิของผลที่จะตามมาของพฤตกิรรมที่เกดิความแตกต่างกนัของ

ทางเลอืกคําว่า ICPS หมายถงึ ฉันสามารถทีจ่ะแก้ปัญหาได ้“I can problem solve” การเรยีนรูท้ีจ่ะ

คดิพจิารณาผลที่จะเกิดขึ้นตามมาและวธิกีารแก้ปัญหามากๆจะช่วยให้เด็กและวยัรุ่นสามารถที่จะ

เผชญิกบัสภาวการณ์ของความคบัขอ้งใจได้ดขีึ้น สามารถที่จะรูจ้กัการอดทนเกี่ยวกบัการรอคอย 

โดยเฉพาะอย่างยิง่การรู้จกัประยุกต์ใช้ต่อสถานการณ์ทางสงัคมหรอืสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับ

ความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลชวัร ์และสปิแวค (Shure; & Spivack. 1980อา้งถงึในแมนกรลุการ ์ 

วทิแมน และโพสเนอร ์(Mangrulkar;Whitman; & Posner.2001) 
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 2.2.6 ทฤษฎพีหุปัญญา:รวมถงึความฉลาดทางอารมณ์ (Multiple intelligence theory: 

includinginteillgence) 

  โฮเวริด์ การด์เนอร ์(Howard Gardner)เป็นผูเ้ริม่ศกึษาเกี่ยวกบัความหลากหลายทาง

สติปัญญาและได้จําแนกออกเป็น 8 ด้านได้แก่ ความสามารถด้านภาษา (linguistic intelligence) 

ความสามารถด้านตรรกะและคณิตศาสตร ์(logical-mathematical intelligence) ความสามารถด้าน

มติสิมัพนัธ ์(spatial intelligence) ความสามารถดา้นร่างกายและการเคลื่อนไหว (bodily/kinesthetic 

intelligence)ความสามารถดา้นดนตร ี(musicalintelligence) ความสามารถดา้นสมัพนัธภาพระหว่าง

บุคคล (interpersonalintelligence) และความสามารถด้านการเข้าใจในตนเอง (intrapersonal 

intelligence) โดยทัง้ 8 ดา้นน้ี Gardner ถอืเป็นสิง่มนุษยทุ์กคนมแีละตดิตวัมาตัง้แต่กําเนิด แต่อาจมี

ระดบัความสามารถทีไ่ม่เท่ากนัเน่ืองจากบุคคลนัน้ๆอาจถูกพฒันาความสามารถโดยวธิทีีแ่ตกต่างกนั

ไปของแต่ละบุคคล แนวคดิและหลกัการของทฤษฎพีหุปัญญานัน้มสี่วนสําคญัอย่างยิง่ในการนําไป

ประยุกต์ใช้กบัระบบการศึกษา และวธิกีารพฒันาทกัษะทัง้ในด้านการส่งเสรมิหรอืแม้กระทัง่การ

ป้องกนั โดยเฉพาะอย่างยิง่ด้านของการพฒันาความสามารถสรา้งสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล และ

ความสามารถในการเข้าใจตนเอง เน่ืองจากการที่บุคคลรู้จกัวิธกีารในการจดัการอารมณ์ตนเอง 

อย่างน้อยกเ็ป็นส่วนในการทําให้ชวีติประสบความสําเรจ็ไดเ้วสสเ์บอรก์(Weissberg. 1998) อ้างถงึ

ในแมนกรลุการ ์วทิแมน และโพสเนอร ์(Mangrulkar;Whitman& 

Posner. 2001)   

 2.2.7 ทฤษฎคีวามเสีย่งและการฟ้ืนฟู (resilience and risk theory) 

  ทฤษฎีความเสี่ยงและการฟ้ืนฟูเป็นทฤษฎีที่พยายามที่อธิบายว่าทําไมบางคนจึง

สามารถตองสนองต่อความเครยีด และความยากลําบากไดด้กีว่าบุคคลอื่นๆทฤษฎน้ีีใหค้วามสําคญั

กบัปัจจยัทัง้ภายในและภายนอกที่ช่วยในการต่อต้านป้องกนัสิง่ที่เป็นความเครยีดทางสงัคม ความ

วติกกงัวล หรอืการได้รบัการคุกคามต่างๆจากความกดดนัทางสงัคม อาจกล่าวได้ว่าเมื่อเด็กและ

วยัรุ่นในสงัคมมปัีจจยัป้องกนัที่เขม้แขง็ เดก็และเยาวชนกส็ามารถต่อต้านพฤตกิรรมที่ไม่เหมาะสม

ต่างๆได้ในด้านปัจจยัป้องกันภายในน้ีรวมถึงความภาคภูมิใจในตนเอง (self-esteem) และการ

ควบคุมตนเองภายใน (internal locus of control) ส่วนปัจจยัป้องกนัภายนอก ได้แก่ การได้รบัการ

สนับสนุนทางสงัคมชัน้ปฐมภูม ิ(primarilysocialsupports) อาท ิเช่น กลุ่มเพื่อน ครอบครวั โรงเรยีน 

และชุมชน เป็นตน้ 

 นอกจากน้ีปัจจยัทีส่าํคญัอื่นๆไดแ้ก่ การดแูลเอาใส่ และสมัพนัธภาพของการสนับสนุนซึง่

กนัและกนัความคาดหวงัและโอกาสสําหรบัวยัรุ่นให้มสี่วนร่วมและเกี่ยวขอ้งกบักจิกรรมต่างๆดว้ยลู

ทาร์ และซิกเลอร์ (Luthar; & Zigler.1991 อ้างอิงจาก  แมนกรุลการ์ วิทแมน และโพสเนอร์

(Mangrulkar;Whitman; & Posner. 2001) ดงันัน้ทฤษฎีความเสี่ยงและการฟ้ืนฟูจงึเป็นส่วนสําคญั

พืน้ฐานส่วนหน่ึงสาํหรบัการพฒันาทกัษะเดก็และวยัรุน่ 
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 คาร์ดเลทจ์ (Cartledge.1995: 5) กล่าวถึง ระดบัพฒันาการด้านบุคลกิภาพสามารถใช้

อธบิายการมทีกัษะทางสงัคมไม่เหมอืนกนั โดยนักทฤษฎพีฒันาการไดเ้น้นถงึความสมัพนัธร์ะหว่าง

บุคคลกบัสิง่แวดลอ้มเป็นสิง่สาํคญั ซึง่ทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งกบัทกัษะทางสงัคมดงัต่อไปน้ี 

 2.2.8 ทฤษฎพีฒันาการบุคลกิภาพของซกิมนัดฟ์รอยด ์(PersonlDevelopment  

Theory) 

 ทฤษฎน้ีีอธบิายบุคลกิภาพในลกัษณะของการเจรญิเตบิโต และพฒันาการของมนุษย ์

ตัง้แต่วยัทารกไปจนโตถือว่าพัฒนาการที่เกิดขึ้นในวยัแรกของชีวิตจะเป็นผลให้เกิดโครงสร้าง

บุคลกิภาพทีค่งอยู่จะมกีารเปลีย่นแปลงไดน้้อยและยากได้ในภายหลงั ลกัษณะที่ปรากฏในเดก็ย่อม

เป็นลกัษณะของผูใ้หญ่ในวนัหน้าไดม้าก ทฤษฎน้ีีเชื่อว่าบุคลกิภาพของมนุษยพ์ฒันาขึน้เป็นขัน้ๆไป 

และการพฒันาทีร่าบรืน่ไปตลอดทุกขัน้ นําไปสู่การพฒันาบุคลภาพทีเ่รยีกว่า บรรลุถงึอตัลกัษณ์แห่ง

ตน (Identity) 

    ในการพฒันาตามลําดบัขัน้ถ้าหากอุปสรรคเกดิขึน้ว่าเกดิภาวะวกิฤตขึน้แล้ว มผีลทํา

ให้เกิดการชะงกังนั (Fixation) บุคคลไม่สามารถพฒันาผ่านชัน้และบรรลุวุฒภิาวะด้านใดด้านหน่ึง

หรอือาจมกีารหลงเหลอืของขัน้ตดิอยูจ่นโตเป็นบางส่วน เช่น คนทีม่ไิดร้บัความปรารถนาในสิง่ใดสิง่

หน่ึงเมือ่โตขึน้กม็นัจะมอีาการยํ้าทําในสิง่นัน้ บุคคลทีข่าดรกัในวยัเดก็ ครัน้เตบิโตกจ็ะมจีติใจหลงงม

งายซํ้าซากอยู่กบัเรื่องรกัจนเกินขนาด อย่างไรก็ตามการชะงกัน้ีจะเกิดเป็นเรื่องๆเท่านัน้ ในด้าน

อื่นๆบุคคลกจ็ะงอกงามตามปกต ิ

    ลกัษณะทฤษฎพีฒันาการของฟรอยด์ (อ้างถงึใน สถติ วงศ์สวรรค์.2539: 35-42)เชื่อ

ว่ามลีกัษณะของบุคลกิภาพดา้นนิสยัทีฝั่งตดิ ตัง้แต่เดก็จนกระทัง่ผูใ้หญ่ แบ่งออกเป็น 2 แบบ คอื 

      1. บุคลกิภาพแบบยํา้คดิยํา้ทาํ (Compulsive Pesonality) ผูท้ีม่บุีคลกิภาพแบบยํ้าคดิ

ยํา้ทําจะไดร้บัอทิธพิลตัง้แต่วยัเดก็ ซึง่มศีูนยก์ลางความพอใจอยู่ทีส่่วนต่างๆ ตามขัน้พฒันาการ ซึ่ง

มอีิทธิพลต่อบุคลิกภาพ ม ี5 ขัน้ด้วย ฟรอยด์ให้ชื่อทฤษฎีพัฒนาการของเขาว่า Psychosexual 

Stage และได้แบ่งพัฒนาการออกแบบเป็น 5 ลําดับ (อ้างอิงจาก สุชา จนัทร์เอม.2540: 32-33) 

ไดแ้ก่ 

  ชัน้ที่ 1) ชัน้แสวงหาจากปาก (Oral Stage) ช่วงน้ีคือระยะเวลาประมาณตัง้แต่แรก

คลอดจนถงึ 1 ปี ทารกมคีวามสุขในชวีติโดยทํากจิกรรมต่างๆดว้ยปาก เช่น การดูด เคี้ยว กดั เล่น 

ด้วยเสียง ผู้ที่พัฒนาการชัน้น้ีไม่สมบูรณ์ในช่วงอายุ 1 ปี เมื่อโตเป็นผู้ใหญ่ก็ยงัคงชอบแสวงหา

ความสุขดว้ยปากอยูอ่กี เช่น ชอบกนิจบุกนิจบิ ชอบพูดคุย ชอบเคีย้วหมากฝรัง่ ชอบนินทา ชอบสูบ

บุหรี ่เป็นตน้  

  ชัน้ที่ 2) ชัน้แสวงหาความสุขจากทวารหนัก (Anal Stage) ช่วงน้ีอยู่ในระยะประมาณ 

1 ถงึ 2 ปี เป็นช่วงที่ทารกหาความสุขโดยทํากจิกรรมทีใ่ชท้วารหนัก หากช่วงเวลาน้ีมกีารพฒันาไม่

สมบูรณ์ทารกจะโตเป็นผู้ใหญ่ที่มบุีคลกิภาพเป็นคนเจ้าระเบยีบ จูจ้ ีพ้ถิพีถินั รกัความสะอาดอย่าง

มาก 
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  ชัน้ที่ 3) ชัน้แสวงหาความสุขจากอวยัวะเพศปฐมภูม ิ(Phallic Stage) ช่วงน้ีอยู่ใน

ระยะประมาณ 3 ถึง 5 ปี เด็กมคีวามพึงพอใจทํากิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับอวยัวะเพศ เช่น เล่นกับ

อวยัวะเพศของตน เริม่เลยีนแบบบทบาททางเพศ และสํานึกรูล้กัษณะทางเพศของตน เป็นต้น เดก็

ยงัมพีฒันาความกา้วรา้ว และความอยากเป็นตวัของตวัเอง 

  ชัน้ที่ 4) ชัน้แสวงหาความสุขจากสิ่งแวดล้อม (Latency Stage) ช่วงน้ีอยู่ในระยะ

ประมาณ 6 ถึง 12 ปี ซึ่งเป็นระยะเวลาพกัพฒันาทกัษะใหม่ เวลาระยะน้ี เดก็เริม่พฒันาชวีติสงัคม

นอกครอบครวั ดงันัน้ เดก็จงึแสวงหาความพงึพอใจจากการตดิต่อกบัผูค้นรอบตวัและเพื่อนร่วมวยั 

เพื่อนสนิทเป็นคนเพศเดยีวกนัมากกว่าคนต่างเพศ และเดก็เริม่รูจ้กัการใชเ้หตุผล 

  ชัน้ที่ 5) ชัน้แสวงหาความสุขจากแรงกระตุ้นของทุติยภูมทิางเพศ (Genital Stage) 

ช่วงน้ีอยู่ในระยะประมาณ 13 ถงึ 20 ปี ย่างเขา้สู่วยัรุ่นและเริม่เป็นผูใ้หญ่ ลกัษณะทุตยิภูมทิางเพศ

บรรลุวุฒภิาวะสมบูรณ์ ทํางานไดเ้ตม็ที ่เป็นระยะทีเ่ดก็พยายามประพฤตตินใหเ้หมาะสมกบับทบาท

ทางเพศโดยเลยีนแบบเพศเดยีวกนัทีต่นนิยม 

 2. บุคลิกภาพแบบชอบแสดงอํานาจเผด็จการ (Authoritarian Personality) ผู้ที่ มี

บุคลกิภาพแบบชอบแสดงอํานาจ ชอบเยาะเยย้ถากถางผูอ้ื่น ชอบทําลายลา้ง ลกัษณะฝังตดิอยู ่เคย

ถูกเลีย้งแบบบบีบงัคบั ควบคุมและมคีวามไม่พอใจมาก เกบ็กดมาตัง้แต่เดก็ จะแสดงออกเมือ่ตนเอง

เป็นอสิระจากพ่อแมแ่ลว้ 

 2.2.9 ทฤษฎจีติสงัคมตามแนวคดิของอรีคิสนั (Erikson) 

  อรีคิสนัได้เน้นเรื่องการปรบัตวัต่อสงัคมในพฒันาการของเดก็ตามทฤษฎจีติวเิคราะห์

พฒันาการของมนุษยแ์ต่ละวยัจะมอีทิธพิลของสภาพแวดลอ้มและสงัคมเป็นตวักําหนด พฒันาการจะ

ดําเนินไปได้ตามปกติหรอืไม่ขึ้นอยู่กับความสมัพันธ์ระหว่างบุคคลนัน้กับสงัคม ซึ่งมผีลกระทบ

เช่นเดียวกับอิทธิพลของความขดัแย้งระหว่างส่วนต่างๆภายในจิตใจ ความรู้สึกต่อสังคมและ

ความรูส้กึว่าตนเป็นส่วนของสงัคมจะทําให้มนุษยป์รบัตวัได้และเกดิความมัน่ใจในการดําเนินชวีติ 

(ศรธีรรม ธนะภมู.ิ 2535: 20-24)  

    อรีคิสนั (Erikson. 1963) ใหค้วามสาํคญัของสงัคมและสิง่แวดลอ้มต่างๆ ตลอดจน

ระยะเวลาของการเจรญิเตบิโตของคนเราตัง้แต่วยัทารกจนถงึกระทัง่วยัผูใ้หญ่ทีส่มบูรณ์ และมชีัน้

พฒันาการทัง้หมด 8 ชัน้ ดงัน้ี 
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ตาราง 1 หลกัทฤษฎพีฒันาการทางสงัคมของอรีคิสนั 

 

   ชัน้              อาย ุ                                   พฒันาการทางสงัคม 

1 ทารก ความรูส้กึไวว้างใจ หรอืความรูส้กึไมไ่วว้างใจ 

2 1-3 ปี ความสามารถทีจ่ะช่วยตนเอง หรอืความขลาด ละอาย และสงสยั 

3 3-6 ปี ความคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์หรอืความรูส้กึผดิ 

4 6-12 ปี ความขยนัขนัแขง็ หรอืความรูส้กึดอ้ย 

5 วยัรุน่ ความเป็นตวัของตวัเอง หรอืความรูส้กึสบัสนในบทบาทของตนเอง 

6 วยัผูใ้หญ่ตอนตน้ ความรูส้กึรกัใครใ่กลช้ดิ หรอืความรูส้กึโดเดีย่ว 

7 วยัผูใ้หญ่ ความมัน่คง เป็นหลกัใหผู้อ้ ื่นได ้หรอืความเฉื่อยชา 

8 วยัผูใ้หญ่ทีส่มบูรณ์ ความมัน่คงทางจติใจ หรอืความรูส้กึทอ้แทห้มดหวงั 

  

 จากตารางที ่1การพฒันาการทางสงัคมของคนเราอาจจะพฒันาออกมาในเชงิบวก โดยเริม่

จากความรูส้ ึกไว้วางใจ ความสามารถที่จะช่วยตนเองให้มคีวามคดิรเิริม่สร้างสรรค์ มคีวามขยนั

ขนัแขง็ หรอือาจพฒันาออกมาในเชงิลบ โดยเริม่จากความรูส้กึไม่ไวว้างใจ ความขลาด ละอาย และ

สงสยั ไปเป็นความรูส้กึผดิ แลว้ก็เป็นความรูส้กึด้อย และขัน้ต่อไปนัน้ขึน้อยู่กบัการอบรมลีย้งดูของ

พ่อแม่ สิง่แวดลอ้ม เช่นบุคคลอื่น สภาพการณ์ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ใจชวีติของเดก็ เดก็ทีม่พีืน้ฐานอบอุ่น

มาในครอบครวั จะมแีนวโน้มทีจ่ะพฒันาในเชงิบวก แต่ถ้าพืน้ฐานเริม่แรกในครอบครวัไม่อบอุ่น เดก็

จะมแีนวโน้มทีจ่ะพฒันาในเชงิลบ  

 2.2.10 ขัน้พฒันาการทางสงัคมตามทฤษฎขีองอรีคิสนัมดีงัน้ี 

  วยัทารกเป็นวยัที่เดก็เริม่เรยีนรูท้ี่จะรกัและไวว้างใจในบุคคลทีเ่ลี้ยงดูตนเอง ถ้าไดร้บั

การอบรมเลีย้งดดูว้ยความรกัใคร่ โอบอุม้อย่างทะนุถนอม พดูจาหยอกเหยา้ เดก็จะพฒันาความรูส้กึ

เป็นมติร ไว้วางใจผู้อื่น เมื่อเติบโตขึ้นจะเป็นคนมองโลกในแง่ดี ตรงกันข้าม ถ้าผู้เลี้ยงดูทอดทิ้ง 

แสดงอารมณ์ข่มขู่เด็ก เด็กก็พฒันาความรู้สกึไม่ไว้เน้ือเชื่อใจใครง่ายๆ เป็นคนมองโลกในแง่รา้ย 

เป็นคนขีร้ะแวงสงสยั 

  วยั 1-3 ปีหลกัสําคญัในวยัน้ี คอื การเริม่เรยีนรูท้ีจ่ะช่วยเหลอืตนเอง อรีคิสนัยํ้าว่าเดก็

วยัน้ีอยากทีจ่ะแต่งตวัเอง ป้อนอาหารใหต้นเอง เดก็จะมคีวามภาคภมูใิจมากทีไ่ดท้าํอะไรดว้ยตนเอง

บา้ง ซึง่ผูเ้ลีย้งดูควรยอมใหเ้ดก็หดัตดิกระดุมเสือ้บางเมด็ หดัใชช้อ้นเดก็จะไดพ้ฒันาความรูส้กึมัน่ใจ

ในความสามารถของตนเอง แต่ถ้าเด็กถูกพ่อแม่หรอืคนเลี้ยงคอยห้ามหรอืใช้คําว่า “อย่า อย่า” 

ตลอดเวลาแล้ว เด็กอาจพฒันาความรูส้กึขลาดกลวั และสงสยัในสิง่ต่างๆกลายเป็นคนไม่กล้าทํา

อะไร 

  วยั 3-6 ปีระยะน้ีเดก็ไดร้บัการสนับสนุนใหห้ดัใชค้วามสามารถของตนเอง มแีนวโน้มที่

จะพฒันาในเชงิลบ เดก็มคีวามใครรู่ ้อยากทดลองทาํสิง่ต่างๆ ตามความนึกคดิของตน มจีนิตนาการ
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สงู เดก็มกัใชค้าํถาม ทําไม อะไร อยู่ตลอดเวลา เป็นระยะของการหดัเลยีนแบบผูใ้หญ่ เดก็มกัจะคดิ

อะไรเป็นเรื่องจรงิจงัไปหมด การหลอกเด็กหรอืขู่ในเรื่องต่างๆจงึไม่ควรกระทํา เพราะจะพฒันา

ความขลาดกลวั ซึง่ไมเ่ป็นผลดต่ีอพฒันาการทางความคดิสรา้งสรรค ์

  วยั 6-12 ปีเป็นระยะทีเ่ดก็เริม่ไปโรงเรยีน สงัคมของเดก็ขยายวงกวา้งขึน้ไปอกี การที่

เด็กมรีากฐานจากความเป็นคนที่มแีนวโน้มที่จะพฒันาในเชิงลบ เด็กจะเกิดความขยนัขนัแข็ง มุ

มานะในการเรยีน การร่วมกจิกรรมในโรงเรยีน พ่อแม่จะต้องคอยส่งเสรมิ และเป็นกําลงัใจให้เด็ก 

เพราะยิง่เด็กประสบความสําเรจ็ในการเรยีน ยิง่จะมคีวามมัน่ใจในตนเอง แต่เด็กที่ล้มเหลวจะมี

ความรูส้กึผดิ ไม่กลา้ กลวัทีจ่ะทําอะไร เมื่อมาถงึขัน้น้ีก็จะยิง่พฒันาความรูส้กึดอ้ย รูส้กึเป็นคนไม่มี

ความสามารถ ทอ้ถอย เพราะความไมเ่ชื่อในความสามารถของตน 

  วยัรุ่นระยะน้ีเดก็เริม่พฒันาความเป็นตวัของตวัเอง เด็กต้องการให้ตนเป็นที่ยอมรบั

จากเพื่อนทัง้เพศเดยีวกนัและเพศตรงขา้ม ตอ้งการความเป็นอสิระจากผูใ้หญ่ พ่อแมข่องเดก็วยัน้ีจงึ

ตอ้งเรยีนรูท้ีจ่ะปล่อยหรอืควบคุมเดก็เมื่อไรและอย่างไร ควรยดึหลกัสายกลาง ไม่ควบคุมหรอืปล่อย

จนเกินไป เด็กที่พฒันาขึ้นมาในเชิงลบ เมื่อเข้าสู่วยัรุ่นจะยิง่มคีวามรูส้ ึกสบัสน วุ่นวาย ไม่เข้าใจ

บทบาททีถู่กตอ้งของตนเอง จงึมกัแสดงพฤตกิรรมไมส่มวยัหรอืวา้วุ่นใจมาก 

  วยัผูใ้หญ่ตอนต้นเป็นระยะทีพ่ฒันาความรูส้กึรกัใคร่กบัใครสกัคนหน่ึง โดยเฉพาะเพศ

ตรงขา้ม มคีวามรกัที่ลกึซึ้ง เขา้ใจ และแบ่งปันทุกสิง่กบัคนที่ตนรกั แต่ถ้าพฒันาในเชงิลบก็จะเป็น

คนทีข่าดมติรสนิท จะมคีวามรูส้กึโดดเดีย่ว ไมอ่ยากคบคา้สมาคมกบัใคร มลีกัษณะเกบ็ตวั 

 วยัผู้ใหญ่เป็นระยะที่จะมคีรอบครวัเป็นปึกแผ่น สรา้งความมัน่คงให้กบัชวีติ มสีํานึกของ

ความเป็นพ่อและแม่คน มคีวามเสยีสละ ในทางตรงกนัขา้มคนทีพ่ฒันาในเชงิลบมกัจะเหน็แก่ตวั ไม่

ค่อยเหน็ความสําคญัของบุคคลอื่น ไม่ยอมผูกมติรกบัใคร และมลีกัษณะของความเฉื่อยชา ไม่ยนิดี

ยนิรา้ยกบัผูใ้ด 

  วยัผูใ้หญ่ที่สมบูรณ์เป็นระยะสุดทา้ยของชวีติ เป็นผูท้ีพ่ฒันาในเชงิบวกตลอด มคีวาม

มัน่คงทางจติใจอย่างเต็มที่ เป็นผู้ที่สํานึกถงึความจรงิแห่งชวีติ ได้รูแ้ละเขา้ใจถงึภาวะความเป็นไป

ของมนุษย์ ตรงกันข้ามกับผู้ที่พัฒนาในเชิงลบ จะรู้สึกท้อถอย หมดหวงัในชีวิต ไม่ต้องการทํา

ประโยชน์แก่ใครนอกจากตนเองมองดูชวีติเหมอืนสิง่ทีไ่ม่มคีวามหมาย ไมย่อมรบัความเปลีย่นแปลง

ของชวีติ 

 2.2.11 ทฤษฎสีื่อสารเชงิปฏสิมัพนัธ ์(Communication Theory:Interaction) 

  ทฤษฎีสื่อสารเชิงปฏิสัมพันธ์(Communication Theory:Interaction) แนวคิดของ

ทฤษฎน้ีีมาจากแนวคดิทฤษฎจีติวทิยาสงัคมพืน้ฐานทีส่าํคญั 2 ทฤษฎ ีคอื Balance Congruity และ

Cognitive Dissonance Theories ซึง่ในทฤษฎสีื่อสารเชงิปฏสิมัพนัธน้ี์ไดใ้หแ้นวคดิว่า การสื่อสาร 

หรอืปัจจยัทางการสื่อสารเป็นเครื่องมอืในการสรา้งปฏกิริยิา หรอืกล่าวอกีนยัหน่ึง คอื ความสมัพนัธ์

ระหว่างเน้ือหาข่าวสารกับบุคคล ปฏิกิรยิาแสดงออกมาทางพฤติกรรมต่างๆ ดังนัน้ พฤติกรรม

ทัง้หลายจงึเกดิจากพฤตกิรรมทางการสื่อสาร 
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 ในการสื่อสารจะมปัีจจยัหรอืตวัแปร ได้แก่ บุคลกิภาพ ความน่าเชื่อถอื เจตคต ิความคดิ 

อทิธพิลขา่วสาร อทิธพิลของสงัคม และลกัษณะของเน้ือหาขา่วสาร 

 การปฏสิมัพนัธเ์ป็นกระบวนการเชื่อมโยงระหว่างผูร้บัและผูส้่งสาร ตามทฤษฎน้ีีพฤตกิรรม

ใดๆ กต็ามมอีทิธพิลต่อกระบวนการปฏสิมัพนัธเ์สมอ เช่น อากปักริยิา พื้นอารมณ์ แรงขบั ทศันคต ิ

ความขดัแยง้ ระยะทางระหว่างบุคคล หรอืความใกลช้ดิระหว่างบุคคล กลุ่มอทิธพิล ความไว้วางใจ

ตลอดจนบทบาท ทศันคตทิีม่ต่ีอปฏสิมัพนัธ ์(ธนธร เจรญิราช.2546: 12) 

 2.2 ความหมายทกัษะชีวิต 

 ความหมายของทกัษะชวีติได้มกีารนําเสนอไว้หลายรูปแบบ ขึ้นอยู่กบัวตัถุประสงค์และ

จุดเน้นขององคก์ร หน่วยงาน หรอืการศกึษาวจิยัในเรื่องต่างๆ ทัง้ความหมายและนิยามของทกัษะ

ชวีติในวยัเรยีน ในวยัผูใ้หญ่นิยามเน้นไปทีท่กัษะชวีติในการทํางาน แต่ไม่ว่าจะมกีารแปรเปลี่ยนใน

การศึกษาอย่างไร ความหมายโดยทัว่ไปของทักษะชีวิตนัน้ พบว่า ทัง้หน่วยงาน องค์กร ด้าน

การศกึษาและดา้นสุขภาพไดใ้หค้วามหมายทีเ่กี่ยวขอ้งกบัทกัษะไวว้่า ทกัษะชวีติ คอื ความสามารถ

ของบุคคลในด้านความรู ้เจตคต ิและทกัษะในการปรบัตวัให้เขา้กบัสภาพชวีติและสงัคมในปัจจุบนั

ได้อย่างเหมาะสม ทัง้ทางด้านร่างกาย จติใจ อารมณ์ สงัคมเพื่อให้สามารถดําเนินชวีติได้อย่างมี

ความสุขและประสบความสําเร็จ (WHO. 1997, UNICEF. 2004, กรมสุขภาพจิต กระทรวง

สาธารณสุข.2543กรมวชิาการ กระทรวงศกึษาธกิาร.2548กระทรวงศกึษาธกิาร.2551คณะกรรมการ

การศึกษาขัน้พื้นฐาน สํานักงาน.2553)หากพิจารณาความหมายของทกัษะชีวติเฉพาะของแต่ละ

หน่วยงานและองคก์ร มดีงัน้ี  

 องค์การอนามัยโลก (WHO. 1997) ได้ให้ความหมายของทักษะชีวิตว่า หมายถึง 

ความสามารถในการปรบัพฤตกิรรมใหเ้หมาะสม จดัการกบัปัญหาทีเ่กดิขึน้ในชวีติประจาํวนัไดอ้ย่าง

มปีระสทิธภิาพและเตรยีมพรอ้มสําหรบัการปรบัตวัในอนาคต  

 กองทุนเพื่อเดก็แห่งสหประชาชาต ิยูนิเซฟ (UNICEF. 2004) ไดก้ล่าวถึงทกัษะชวีติว่า 

เป็นกลุ่มใหญ่ของจติวทิยาสงัคมและทกัษะระหว่างบุคคลซึง่ช่วยใหบุ้คคลสามารถตดัสนิใจได ้สื่อสาร

อย่างมปีระสทิธภิาพ และพัฒนาทักษะการจดัการกับอารมณ์ สิ่งเหล่าน้ีทําให้มคีุณภาพชีวติที่ด ี

ทกัษะชวีติอาจจะมทีศิทางจากการกระทําของบุคคลหรอืของบุคคลอื่นๆเช่นเดยีวกบัการกระทําที่

เปลีย่นสภาพแวดลอ้มทาํใหนํ้ามาซึง่ความสุขกายสบายใจ  

 กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข. (2543) ได้ให้ทักษะของชีวิตไว้ว่า หมายถึง 

ความสามารถอนัประกอบดว้ย ความรู ้เจตคต ิและทกัษะในอนัทีจ่ะจดัการปัญหารอบๆตวัในสภาพ

สงัคมปัจจุบนั และเตรยีมพรอ้มสําหรบัการปรบัตวัในอนาคต ไม่ว่าจะเป็นเรื่องสารเสพตดิ บทบาท

ชายหญงิ ชวีติครอบครวั สุขภาพ อทิธพิลสื่อ สิง่แวดลอ้ม จรยิธรรม ปัญหาสงัคม ฯลฯ 

 กรมวชิาการ กระทรวงศกึษาธกิาร. (2548) ใหค้วามหมายของทกัษะชวีติว่า ทกัษะชวีติ 

คอื ความสามารถของบุคคลทีจ่ะคดิ ตดัสนิใจ แก้ปัญหาและปรบัตวัใหม้พีฤตกิรรมทีถู่กต้องสามารถ

จดัการกบัความตอ้งการ ปัญหา และสถานการณ์ต่างๆ เพื่อใหส้ามารถดาํเนินชวีติอยา่งเหมาะสมกบั
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สงัคมที่เปลีย่นแปลงใหม้พีฒันาการทีเ่หมาะสมทัง้ดา้นร่างกาย จติใจ อารมณ์ สงัคม รว่มสรา้งสรรค์

สงัคมใหเ้ป็นสงัคมทีด่ ีโดยอาศยัการถ่ายทอดประสบการณ์ดว้ยการฝึกอบรม 

หลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2553 (กระทรวงศกึษาธกิาร.2552) ไดใ้ห้

ความหมายของทกัษะชวีติไวว้่า เป็นความสามารถในการนํากระบวนการต่างๆไปใช้ในการดําเนิน

ชวีติประจาํวนั ทัง้การเรยีนรูด้ว้ยตนเองอย่างต่อเน่ืองและการทํางาน รวมถงึการอยู่ร่วมกนัในสงัคม

ดว้ยการสรา้งเสรมิความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างบุคคล การจดัการปัญหาและความขดัแยง้ต่างๆอย่าง

เหมาะสม และปรบัตวัใหท้นักบัการเปลีย่นแปลงทางสงัคม 

 สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน. (2553) ไดก้ําหนดความหมายของทกัษะ

ชวีติซึง่สอดคล้องกบัหลกัสูตรและองคก์ารอนามยัโลกว่า ทกัษะชวีติเป็นความสามารถของบุคคลที่

จะจดัการปัญหาต่าง ๆรอบตวัในสภาพสงัคมปัจจบุนัและเตรยีมพรอ้มสาํหรบัการปรบัตวัในอนาคต 

 ทกัษะชวีติหมายถงึ พฤตกิรรมทีแ่สดงออกถงึความสามารถในการจดัการกบัปัญหาตนเอง 

ในการดําเนินชีวิตปัจจุบนัได้อย่างมีประสิทธภิาพเพื่อให้สามารถดําเนินชวีติได้อย่างมคีวามสุข

ประสบความสาํเรจ็และเตรยีมพรอ้มสาํหรบัการปรบัตวัในอนาคต 

 2.3 องคป์ระกอบของทกัษะชีวิต 

 องค์ประกอบของทกัษะชีวิตขององค์กร หน่วยงาน และนักวจิยั พบว่า ได้มกีารแบ่ง

องคป์ระกอบของทกัษะชวีติในรปูแบบต่างๆดงัน้ี 

 องคก์ารอนามยัโลก (WHO.1997) ไดก้ําหนดองค์ประกอบของทกัษะชวีติทีส่ําคญัไว ้10 

องคป์ระกอบ ไดแ้ก่  

  1. ทกัษะการตดัสนิใจ (decision makingskill) 

  2. ทกัษะการแกปั้ญหา (problem solving skill) 

  3. ทกัษะการคดิสรา้งสรรค ์(creative thinking skill) 

  4. ทกัษะการคดิอยา่งมวีจิารณญาณ (critical thinking skill) 

  5. ทกัษะการสื่อสารอย่างมปีระสทิธภิาพ (effective communication skill) 

  6. ทกัษะการสรา้งสมัพนัธภาพระหว่างบุคคล (interpersonal relationship skill) 

  7. ทกัษะการตระหนกัรูใ้นตน (self awareness skill) 

  8. ทกัษะการเขา้ใจผูอ้ื่น (empathy skill) 

  9. ทกัษะการจดัการกบัอารมณ์ (coping with emotion skill) 

  10. ทกัษะการจดัการกบัความเครยีด (coping with stress skill) 
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                  โดยแต่ละองคป์ระกอบมนิียามความหมายดงัน้ี 

 ทกัษะการตดัสนิใจ (decision making skill) เป็นความสามารถในการตดัสนิใจเกี่ยวกบั

เรื่องราวต่างๆในชวีติไดอ้ย่างมรีะบบ โดยประเมนิทางเลอืกและผลที่ไดจ้ากการตดัสนิใจเลอืกทางที่

ถูกตอ้งเหมาะสม 

 ทกัษะการแก้ปัญหา (problem solving skill) เป็นความสามารถในการจดัการกบัปัญหาที่

เกิดขึ้นในชีวิตได้อย่างมีระบบ ไม่เกิดความเครยีดทางกายและจติใจ จนอาจลุกลามเป็นปัญหา

ใหญ่โตเกนิแกไ้ข 

 ทกัษะการคิดสร้างสรรค์ (creative thinking skill) เป็นความสามารถในการคิดที่จะเป็น

ส่วนช่วยในการตดัสนิใจและแก้ไขปัญหาโดยการคดิสรา้งสรรค ์เพื่อคน้หาทางเลอืกต่างๆรวมทัง้ผล

ที่จะเกิดขึ้นในแต่ละทางเลือก และสามารถนําประสบการณ์มาปรบัใช้ในชีวิตประจําวนัได้อย่าง

เหมาะสม 

 ทกัษะการคิดอย่างมวีิจารณญาณ (critical thinking skill) เป็นความสามารถในการคิด

ออกไปอยา่งกวา้งขวางโดยไมย่ดึตดิอยูใ่นกรอบ 

 ทกัษะการสือ่สารอย่างมปีระสทิธภิาพ (effective communication skill)เป็นความสามารถ

ในการใชค้ําพูดและท่าทางเพื่อแสดงออกถงึความรูส้กึคดิของตนเองไดอ้ย่างเหมาะสมกบัวฒันธรรม 

และสถานการณ์ต่างๆไม่ว่าจะเป็นการแสดงความคดิเหน็ การเสดงความตอ้งการ การแสดงความชื่น

ชม การขอรอ้ง การเจรจาต่อรอง การตกัเตอืน การช่วยเหลอื การปฏเิสธ ฯลฯ 

 ทักษ ะการสร้างสัมพันธภาพ ระหว่างบุคคล ( interpersonal relationship skill)เป็น

ความสามารถในการสรา้งความสมัพนัธท์ี่ดรีะหว่างกนัและกนั และสามารถรกัษาสมัพนัธภาพไวไ้ด้

ยนืยาว 

 ทกัษะการตระหนักรู้ในตน (self awareness skill) เป็นความสามารถในการค้นหารูจ้กั

และเขา้ใจตนเอง เช่น รูข้อ้ด ีขอ้เสยีของตนเอง รูค้วามตอ้งการ และสิง่ทีไ่มต่อ้งการของตนเอง ซึง่จะ

ช่วยใหเ้รารูต้วัเองเวลาเผชญิกบัความเครยีดหรอืสถานการณ์ต่างๆ และทกัษะน้ียงัเป็นพืน้ฐานของ

การพฒันาทกัษะอื่นๆเช่น การสื่อสาร การสรา้งสมัพนัธภาพ การตดัสนิใจ ความเหน็อกเหน็ใจผูอ้ื่น 

 ทกัษะการเข้าใจผู้อืน่ (empathy skill) เป็นความสามารถในการเขา้ใจความเหมอืนหรอื

ความแตกต่างระหว่างบุคคล ในดา้นความสามารถ เพศ วยั ระดบัการศกึษา ศาสนา ความเชื่อ สผีวิ 

อาชพี ฯลฯ ช่วยใหส้ามารถยอมรบับุคคลอื่นทีต่่างจากเรา เกดิการช่วยเหลอืบุคคลอื่นทีด่อ้ยกว่าหรอื

ไดร้บัความเดอืดรอ้น 

 ทกัษะการจดัการกบัอารมณ์ (coping with emotion skill) เป็นความสามารถในการรบัรู้

กบัอารมณ์ของตนเองและผู้อื่น รูว้่าอารมณ์มผีลต่อการแสดงพฤตกิรรมอย่างไร รูว้ธิกีารจดัการกบั

อารมณ์โกรธ และความเศรา้โศก ทีส่่งผลทางลบต่อรา่งกายและจติใจไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 ทกัษะการจดัการกบัความเครยีด (coping with stress skill) เป็นความสามารถในการรบัรู้

ถงึสาเหตุของความเครยีด รูว้ธิผี่อนคลายความเครยีด และแนวทางในการควบคุมระดบัความเครยีด

เพื่อใหเ้กดิการเบีย่งเบนพฤตกิรรมไปในทางทีเ่หมาะสมแลไมเ่กดิปัญหาดา้นสุขภาพ 
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              ทกัษะชวีติประกอบด้วยทกัษะหลายทกัษะที่มคีวามหมายหลากหลาย องค์การอนามยั

โลกจงึไดจ้ดักลุ่มองคป์ระกอบทกัษะชวีติไว ้5 คู่ (WHO.1997) ไดแ้ก่ 

  คู่ที ่1 ทกัษะการตดัสนิใจและการแก้ปัญหา 

  คู่ที ่2 ทกัษะการคดิสรา้งสรรคแ์ละการคดิอยา่งมวีจิารณญาณ 

  คู่ที ่3  ทกัษะการสื่อสารมนุษยสมัพนัธ ์

  คู่ที ่4  ทกัษะการรูจ้กัตนเองและการเขา้ใจผูอ้ื่น 

  คู่ที ่5  ทกัษะการควบคุมอารมณ์และการเอาชนะความกดดนั  

นอกจากน้ียงัไดจ้ดักลุ่มทกัษะชวีติทีส่าํคญัไว ้3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

 กลุ่มที ่1 กลุ่มพุทธพสิยั ประกอบดว้ยทกัษะ 1 คู่ คอื การคดิอยา่งมวีจิารณญาณ (critical 

thinking)และการคดิสรา้งสรรค ์(creative thinking) 

 กลุ่มที ่2 กลุ่มจติพสิยั ประกอบดว้ย 1 คู่ คอื การตระหนักรูใ้นตน (self awareness)และ

ทกัษะการเขา้ใจผูอ้ื่น (empathy) 

 กลุ่ มที่  3 กลุ่ มทักษ ะพิสัยประกอบด้วย  3คู่  คู่ ที่  1 คือการสร้างสัมพันธภาพ 

(interpersonal relationship)และการสื่อสารกบับุคคลอื่นอย่างมปีระสทิธภิาพ (communicative skill) 

คู่ที่ 2 คอื การตดัสนิใจ (decision making)และการแก้ปัญหา (problem solving skill) คู่ที่ 3 คอืการ

จดัการกบัอารมณ์ (emotional controlling)และการจดัการกบัความเครยีด (tense management) 

กองทุนพื่อเดก็แห่งสหประชาชาต ิยนิูเซฟ (UNESCO.2002) ไดแ้บ่งองคป์ระกอบของทกัษะชวีติไว้

เป็น 3 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นความสามารถทางความคดิ (cognitive abilities) ดา้นความสามารถส่วน

บุคคล (personal abilities) และ ดา้นความสามารถระหว่างบุคคล (interpersonal abilities)  โดยมี

รายละเอยีดดงัน้ี 

              ดา้นความสามารถทางความคดิ (cognitive abilities) เป็นความสามารถในการเรยีนรูท้ีจ่ะ

รู ้(learning to know) โดยแบ่งออกเป็น 2 ทกัษะ คอื  

  1. ทกัษะการแกปั้ญหาและการตดัสนิใจ (decision making and problem solving  

skills) ประกอบด้วย ทกัษะในการรวบรวมขอ้มลูข่าวสาร การประเมนิผลที่จะเกดิขึน้ในอนาคตของ

พฤตกิรรมในปัจจุบนัสําหรบัตนเองและผูอ้ื่น การกําหนดทางเลอืกต่างๆในการแก้ปัญหา ทกัษะการ

วเิคราะหเ์กีย่วกบัอทิธพิลของค่านิยมและเจตคตขิองตนเองและบุคคลอื่นต่อแรงจงูใจ  

  2. ทกัษะการคดิอยา่งมวีจิารณญาณ (critical thinking skills) ประกอบดว้ยการ 

วเิคราะหก์ลุ่มเพื่อนและอทิธพิลของสื่อต่างๆการวเิคราะหเ์จตคตคิ่านิยมปทสัถานการทางสงัคมและ

ความเชื่อและปัจจยัต่างๆทีม่ผีลต่อตนเอง 

                ดา้นความสามารถส่วนบุคคล (personal abilities) เป็นความสามารถในการเรยีนรูท้ีจ่ะ

เป็น (learning to be) โดยแบ่งออกเป็น 3 ทกัษะคอื 

  1. ทกัษะการเพิม่การควบคุมภายในตนเอง (skills for increasing internal locus of  

control) ประกอบดว้ย ทกัษะในการดแูลตนเองและทกัษะในการประเมนิตนเอง 

  2. ทกัษะการจดัการกบัความรูส้กึ (skillsfor managing feeling) ประกอยดว้ย การ 
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จดัการความโกรธการจดัการกบัความวติกกงัวลและความเศรา้/ผดิหวงัทกัษะการเผชญิสาํหรบัการ

จดัการกบัความสญูเสยีความทุกข ์

  3. ทกัษะการจดัการความเครยีด (skills for managing stress) ประกอบดว้ยการ 

บรหิารเวลาการเพิม่ความคดิทางบวก การรูจ้กัเทคนิคการผ่อนคลาย 

 ดา้นความสามารถระหว่างบุคคล (interpersonal abilities) เป็นความสามารถในการ

เรยีนรูท้ีจ่ะอยู่รว่มกบับุคคลอื่น แบ่งออกเป็น 4 ทกัษะ คอื  

  1. ทกัษะการสื่อสารระหว่างบุคคล (interpersonalcommunication skills)  

ประกอบด้วยการสื่อสารทัง้ภาษาท่าทางและภาษากายการฟังอย่างมีประสิทธิภาพ การแสดง

ความรูส้กึ การใชข้อ้มลูยอ้นกลบั (ไมใ่ช่ทางลบ) และการรบัขอ้มลูยอ้นกลบั 

  2.ทกัษะการปฏเิสธและการเจรจาต่อรอง (negotiation and refusal skills) 

ประกอบดว้ย การบรหิารความขดัแยง้และการเจรจาต่อรอง ทกัษะการแสดงออกอยา่งเหมาะสม 

ทกัษะการปฏเิสธ 

  3. ทกัษะการเหน็อกเหน็ใจ (empathy skills) ประกอบดว้ย ความสามารถทีจ่ะฟังและ

เขา้ใจความตอ้งการของบุคคลอื่นในสถานการณ์ต่างๆตลอกจนถงึความเขา้ใจในสิง่นัน้ 

  4.ทักษะการทํางานเป็นทีมและการให้ความร่วมมือ (cooperation and teamwork 

skills) ประกอบดว้ย การแสดงความเคารพในความคดิของบุคคลอื่น การประเมนิความสามารถของ

บุคคลและสนบัสนุนกลุ่ม 

 จากการศึกษาของแมนกรุลการ์ วิทแมน และโพสเนอร์ (Mangrulkar;Whitman; & 

Posner. 2001) ที่ได้ทํางานศึกษาเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาทักษะชีวิตในเด็กและวัยรุ่น ได้แบ่ง

องคป์ระกอบสาํคญัของโปรแกรมการพฒันาทกัษะชวีติไว ้3 องคป์ระกอบ คอื  

 1. องค์ประกอบทกัษะทางสงัคม (social skills) ประกอบด้วยทกัษะการสื่อสาร ทกัษะ

การปฏิเสธและเจรจาต่อรอง ทักษะการแสดงอย่างเหมาะสม ทกัษะระหว่างบุคคล (การพัฒนา

สมัพนัธภาพทีด่)ี ทกัษะการใหค้วามรว่มมอื ทกัษะการเหน็อกเหน็ใจ 

 2. องคป์ระกอบทกัษะทางความคดิ (cognitive skills) ประกอบดว้ย ทกัษะการแก้ปัญหา

และการตดัสนิใจ (การเจา้ใจผลทีจ่ะเกดิขึน้ของการกระทํา การกําหนดทางเลอืกในการแกปั้ญหา) 

 3. องคป์ระกอบทกัษะการเผชญิทางอารมณ์(emotional coping skills) ประกอบดว้ยการ

จดัการความเครยีด การจดัการกบัความรูส้กึความโกรธ ทกัษะสําหรบัการเพิม่การควบคุมภายใน

ตนเอง (การบริหารการจดัการดูแลตนเอง) ทักษะทัง้ 3 องค์ประกอบดังกล่าวเป็นทักษะที่มี

ความสมัพนัธ์กนัหรอือีกนัยหน่ึงของแต่ละทกัษะนัน้มไิด้แยกออกจากกัน และเป็นส่วนที่ร่วมกัน

ส่งเสรมิทาํใหเ้กดิทกัษะชวีติทีส่มบรูณ์ในการดํารงชวีติ 

 ดนีไบเล่ยแ์ละปารค์เกอร ์(Deen;Bailey&Parkerl.2002) ได้ศกึษาเรื่องระบบการประเมนิ

ทักษะชีวิต (life skills evaluation system) ของมหาวิทยาลัย Washington state โดยแบ่งทักษะ

ชวีติเป็น 8 ทกัษะ ไดแ้ก่  
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 1. ทกัษะการสรา้งการตดัสนิใจ(decision making skills) 

 2. ทกัษะการใชท้รพัยากรอยา่งฉลาด (wise use of resources skills) 

 3. ทกัษะการสื่อสาร (communication skills) 

 4. ทกัษะการยอมรบัความแตกต่าง (accepting differences skills) 

 5. ทกัษะความเป็นผูนํ้า (self-responsibility skills) 

 6. ทกัษะการใชป้ระโยชน์ (useful / marketable skills) 

 7. ทกัษะการเลอืกวธิกีารดาํเนินชวีติทีด่ ี(healthy lifestyle choices skills) 

 8. ทกัษะการรบัผดิชอบในตนเอง (self-responsibility skills) 

โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

 ทกัษะการสรา้งการตดัสนิใจ(decision making skills) หมายถงึความสามารถในการสรา้ง

ทางเลอืกหลายๆทางเพื่อการตดัสนิใจ ประกอบดว้ย การทํารายการของทางเลอืกก่อนการตดัสนิใจ 

การคดิเกีย่วกบัสิง่ทีจ่ะเกดิขึน้เกีย่วกบัสิง่ทีต่ดัสนิใจ และการประเมนิการตดัสนิใจทีม่ปีระสทิธภิาพ 

 ทกัษะการใชท้รพัยากรอยา่งฉลาด (wise use of resources skills) หมายถงึความ 

สามารถในการใชก้ารคดิวจิารณญาณอยา่งด ีการไม่สิน้เปลอืง รูจ้กัความรบัผดิชอบและการจดัลาํดบั

ความสําคญัของสิง่ต่างๆประกอบดว้ย การใชท้รพัยากรธรรมชาตใินสภาพแวดลอ้มของตนไดอ้ย่าง

ชาญฉลาด และการดแูลในทรพัยส์นิของตนเองได ้

 ทกัษะการสือ่สาร (communication skills) หมายถึงความสามารถในการแลกเปลี่ยน

ความคดิ ขอ้มลูข่าวสาร หรอืขอ้ความระหว่างบุคคล การใชค้ําพูด การเขยีน กรยิาท่าทางและศลิปะ

ของการแสดงออกทางอารมณ์ และความคิด ประกอบด้วย การนําเสนอที่ดี การเป็นผู้ฟังที่ดีมี

ประสทิธภิาพ การสื่อสารทีช่ดัเจนทัง้ในดา้นความคดิ ความรูส้กึ 

 ทกัษะการยอมรบัความแตกต่าง (accepting differences skills) หมายถึงความสามารถ

ในการยอมรบัและยนิดใีนเรือ่งความแตกต่างระหว่างบุคคล ประกอบดว้ย การปฏบิตัตินกบับุคคลอื่น

ที่แตกต่างกนัด้วยความเคารพ การทํางานหรอืทํากิจกรรมกับบุคคลอื่นที่มคีวามแตกต่างกันกับ

ตวัเอง และการสรา้งมติรภาพกบับุคคลอื่นทีม่คีวามแตกต่างจากตนเอง 

 ทกัษะความเป็นผู้นํา (self-responsibility skills) หมายถึงความสามารถที่จะช่วยเหลือ

กลุ่มในการพบปะ ประชุม การแสดงความสามารถของการนํากลุ่ม การใชอ้ทิธพิลส่วนบุคคลในการ

แนะนํากลุ่มให้บรรลุวตัถุประสงค์ของกลุ่มได้ ประกอบด้วย การจดัการกลุ่มเพื่อให้ไปสู่เป้าหมายที่

กลุ่มกําหนดไว ้การใชร้ปูแบบของความเป็นผูนํ้าทีแ่ตกต่างกนัในการนํากลุ่ม การกระตุ้นใหบุ้คคลอื่น

สามารถแบ่งปันประสบการณ์ทีจ่ะใชเ้ป็นประโยชน์ในกลุ่ม 

 ทักษะการใช้ประโยชน์ (useful / marketable skills)หมายถึงความสามารถของบุคคล 

ประกอบด้วย การคลี่คลายปัญหา การปฏบิตัิตามคําสัง่ การให้การสนับสนุนในฐานะสมาชกิของ

ทมีงาน การยอมรบัในความรบัผดิชอบของงานที่ไดร้บัมอบหมาย การจดบนัทกึเกี่ยวกบัสิง่ต่างๆที่

เป็นประโยชน์ต่อตนเองและต่อการทาํงานอย่างถูกตอ้ง 
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 ทักษ ะการเลือกวิธีการดําเนินชีวิตทีด่ ี  (healthy lifestyle choices skills) หมายถึง

ความสามารถในการเลอืกวธิกีารดํารงชวีติทีด่แีละเหมาะสม เป็นเงื่อนไขทีนํ่าไปสู่สุขภาพกายและจติ

ที่ดกีารป้องกนัจากโรคภยัไขเ้จบ็ ประกอบด้วย การเลอืกรบัประทานอาหารที่มปีระโยชน์การเลอืก

ทํากิจกรรมที่ส่งเสรมิสุขภาพร่างกายและสุขภาพใจที่ดี การจดัการความเครยีดในชีวิตและการ

หลกีเลีย่งพฤตกิรรมทีก่่อใหเ้กดิความเสยีหายในดา้นต่างๆ 

 ทกัษะการรบัผดิชอบในตนเอง (self-responsibility skills)หมายถึงการดูแลตนเอง การ

รบัผดิชอบในพฤตกิรรมและพนัธะหน้าที่ของตนเอง การแยกแยะในสิง่ที่ถูกต้องและสิง่ที่ไม่ถูกต้อง

ได้ ประกอบด้วย การรู้ว่าอะไรคือหน้าที่ของตนเองเมื่ออยู่ในกลุ่ม การยอมรบัในข้อผิดพลาดที่

เกดิขึน้จากตนเองโดยไมก่ล่าวโทษผูอ้ื่น การเขา้ใจถงึการปฏบิตัติามคาํมัน่สญัญาของตนเองไดอ้ยา่ง

การควบคุมเป้าหมายของตนเอง เป็นตน้ 

 นีลลี ่(Neeley. 2004) ไดศ้กึษาองคป์ระกอบของหลกัสตูรการแนะแนวเพื่อพฒันาทกัษะ

ชวีติของนกัเรยีน โดยแบ่งองคป์ระกอบของทกัษะชวีติไว ้7 ดา้น ดงัน้ี 

 องคป์ระกอบที ่1 ดา้นการพฒันาความเชือ่มัน่ในตนเอง (self-confidence development) 

ไดแ้ก่  

1. การมอีตัมโนทศัน์ต่อตนเองอยา่งถูกตอ้ง(have accurate self-concept)ประกอบดว้ย 

การตระหนกัรูใ้นคุณลกัษณะส่วนบุคคลของตนเอง และการอธบิายเกีย่วกบัดา้นรา่งกายของตนเอง

ได ้

2. การตระหนกัรูใ้นลกัษณะเฉพาะของตนเอง (appreciate their uniqueness)  

ประกอบดว้ยการระบุความเหมอืนและความแตกต่างระหว่างตนเองกบัผูอ้ื่นและการอธบิายว่าอะไรที่

ช่วยสรา้งตนเองใหม้คีวามรูส้กึทีด่ ี

 3. การจดัการกบัความรูส้กึตนเอง (manage their feeling) ประกอบดว้ย การระบุถงึ 

ความรูส้กึของตนเองและการตระหนกัรูว้่าทาํไมการจดัการอารมณ์ของตนเองนัน้ถงึเป็นสิง่สาํคญั 

 องคป์ระกอบที ่2 ดา้นแรงจงูใจเพือ่ความสาํเรจ็ (motivation to achieve) ไดแ้ก่  

 1. การพัฒนาศักยภาพทางการเรียนของตนเอง (develop their own academic 

potential) ประกอบด้วย การตระหนักรู้ว่าอะไรเป็นสิ่งที่ต้องเรยีนรู้ และจะเรยีนรู้ได้อย่างไรการ

ตระหนักรูถ้งึประโยชน์จากการเรยีนรู ้การตระหนักรูถ้งึสิง่ทีส่นใจในการเรยีนรูแ้ละการมสี่วนร่วมใน

กจิกรรมของโรงเรยีน 

 2. การได้รบัประโยชน์ของโอกาสทางการศึกษาในโรงเรยีน (take advantage of the 

educational opportunities afforded them in School) ประกอบด้วย การตระหนักรู้ในทักษะและ

เจตคตทิีจ่าํเป็นสาํหรบัความสาํเรจ็ทางการศกึษาในโรงเรยีน 

 3. การรบัรูใ้นอาชพีว่าอะไรจะเป็นสิง่ทีช่่วยเตมิเตม็ในศกัยภาพของตนเอง (recognize 

careers thatwill allow them to fulfill their potential) ประกอบดว้ย การอธบิายถงึอาชพีทีต่นเอง

ปรารถนาในอนาคต 
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 4. การพฒันาทกัษะความเป็นผู้นํา (develop their leadership skills) ประกอบดว้ย การ

ไดเ้ป็นหวัหน้าหอ้ง และการนํากลุ่มไปสู่จดุมุง่หมาย 

 องคป์ระกอบที ่3 ดา้นทกัษะการสรา้งการตดัสนิใจ (decision making skills)ดา้นการตัง้ 

เป้าหมาย (goal-setting skills)ดา้นการวางแผน (planning skills) ดา้นทกัษการแกปั้ญหา (problem-

solving skills)ไดแ้ก่ 

  1. การสร้างการตัดสินใจ making skills ประกอบด้วย การตระหนักรู้ในการสร้าง

ทางเลอืก และการเขา้ใจในทางเลอืกทีย่ากต่อการตดัสนิใจระหวา่งทางเลอืกทีต่อ้งการ 2 ทางเลอืก 

  2. การพฒันาแผนการปฏบิตั ิ develop a plan of action ประกอบด้วย การวางแผน

ชวีติประจาํวนั และการตระหนกัรูใ้นความจาํเป็นของการใชเ้วลาอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

  3. การตัง้เป้าหมาย set goal ประกอบดว้ย การตระหนกัรูใ้นเป้าหมายของตนเอง 

  4. การรวบรวมขอ้มลูข่าวสาร gather information การตระหนกัรูใ้นความแตกต่างของ

อาชพี 

  5. การแก้ปัญหา solve problems ประกอบด้วย การนิยามปัญหาและการระบุปัญหา

ต่างๆ 

 องคป์ระกอบที ่4 ดา้นการสรา้งสมัพนัธภาพระหว่างบุคคลอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

(interpersonal effectiveness)ไดแ้ก่ 

  1. การใหค้วามเคารพผูอ้ื่น (respect others) ประกอบดว้ยการตระหนักรูใ้นความรูส้กึ

ของบุคคลอื่น และการแสดงถงึความเอาใจใส่ผูอ้ื่น 

  2. การมสีมัพนัธท์ี่ดกีบับุคคลอื่น (relate well with others) ประกอบดว้ยการตระหนัก

รูใ้นความรบัผดิชอบของตนเองเมื่อทํางานร่วมกบัผูอ้ื่น ตระหนกัรูว้่าทําอยา่งไรทีจ่ะสามารถแสดงถงึ

ความเอาใจใส่บุคคลอื่น 

  3. การรกัษาความซื่อสตัย์ในตนเองเมื่อต้องทํางานร่วมกันในกลุ่ม (maintain their 

personal integrity while participating in groups) ประกอบด้วยการ การกล้าแสดงความต้องการ

และความจาํเป็นของตนเองในกลุม่ การหาเอกลกัษณ์ของตนเองเมือ่เป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม  

  4. การพฒันาสมัพนัธภาพที่ด ี(develop healthy friendships) ประกอบด้วย อธบิาย

ถงึลกัษณะทีด่ขีองตนเองสามารถสรา้งสมัพนัธภาพทีด่ ีอธบิายลกัษณะของบุคคลอื่นทีจ่ะช่วยใหเ้กดิ

สมัพนัธภาพทีด่ ี

  5. การทําหน้าที่สมาชกิกลุ่มได้อย่างมปีระสทิธภิาพ (function effectively as group 

members) ประกอบด้วย การตระหนักถึงการทํางานเป็นทีม การปฏบิตัิตามกฎระเบียบของกลุ่ม 

ตระหนกัถงึบทบาทหน้าทีค่วามรบัผดิชอบต่างๆ ทัง้ในครอบครวั โรงเรยีน และชุมชน 

 องคป์ระกอบที ่5 ดา้นทกัษะการสือ่สาร (communication skills) ไดแ้ก่  

  1. การเขา้ใจพืน้ฐานของทกัษะการสื่อสาร (understanding basic communication 

skills) ประกอบดว้ย การเขา้ใจถงึการฟังและการพดูกบับุคคลทีห่ลากหลาย  
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  2. การแสดงออก (express themselves) ประกอบดว้ย การแสดงออกทัง้ดา้นคําพดู 

ความคดิ และความรูส้กึ 

  3. การรบัฟังผูอ้ื่น (listen to others) ประกอบดว้ย การตระหนกัรูใ้นการเป็นผูฟั้งทีด่ ี

การรบัรูว้่าบุคคลอื่นมรการสื่อสารทีแ่ตกต่างกนั และการรบัฟังบุคคลอื่นอย่างตัง้ใจและการทบทวน

ความคดิของบุคคลอื่นเมือ่สนทนา 

 องคป์ระกอบที ่6ดา้นวฒันธรรมทีแ่ตกต่าง (cross-cultural effectiveness) ไดแ้ก่ 

  1. การซาบซึ้งในวฒันธรรมของตนเอง (appreciate their own culture) ประกอบด้วย 

การแสดงถงึความภมูใิจในครอบครวัของตนเอง 

  2. การเคารพและยอมรบับุคคลที่เป็นสมาชิกกลุ่มที่มวีฒันธรรมที่ต่างกัน (respect 

others as individuals and accept them for their culture relationships) ประกอบดว้ยการรบัรูแ้ละ

เข้าใจถึงความแตกต่างด้านภาษา การตระหนักรู ้ความหมายของภูมหิลงัเกี่ยวกบัวฒันธรรมของ

บุคคลอื่น 

 องคป์ระกอบที ่7 ดา้นความรบัผดิชอบในพฤตกิรรม (responsible behavior) ไดแ้ก่ 

  1. ความรบัผดิชอบในพฤตกิรรม (behave responsibly) ประกอบด้วย การตระหนัก

ถงึกฎระเบยีบของหอ้งเรยีน/โรงเรยีน การสามารถปฏบิตัติามกฎและคาํสัง่ได ้

  2. การมคีวามรบัผดิชอบในพฤตกิรรมของตนเอง (take responsibility for their own 

bahaviors) การระบุถงึพฤตกิรรมของตนเอง และการยอมรบัรางวลัและผลทีต่ามมาของพฤตกิรรม 

  3. การมวีนิยั (be self-disciplined) ประกอบดว้ย การรูแ้ละปฏบิตัติามกฎของตนเอง 

        สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน. (2553) ได้กําหนดองค์ประกอบทกัษะ

ชวีติทีส่ําคญั ทีจ่ะสรา้งและพฒันาเป็นภูมคิุม้กนัชวีติใหแ้ก่เดก็และเยาวชนในสภาพสงัคมปัจจบุนัและ

เตรยีมพรอ้มสาํหรบัอนาคตไว ้4 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 

 1. การตระหนักรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่นหมายถึงการรู้จ ักความถนัด

ความสามารถจุดเด่นจุดดอ้ยของตนเองเขา้ใจความแตกต่างของแต่ละบุคคลรูจ้กัตนเองยอมรบัเหน็

คุณค่าและภาคภมูใิจในตนเองและผูอ้ื่น มเีป้าหมายในชวีติ และมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคม 

 2. การคดิวเิคราะห์ตดัสนิใจและแก้ปัญหาอย่างสรา้งสรรค์หมายถึงการแยกแยะข้อมูล

ข่าวสารปัญหาและสถานการณ์รอบตัววิพากษ์วจิารณ์และประเมนิสถานการณ์รอบตัวด้วยหลกั

เหตุผลและข้อมูลที่ถูกต้องรบัรู้ปัญหาสาเหตุของปัญหาหาทางเลือกและตัดสินใจแก้ปัญหาใน

สถานการณ์ต่างๆอยา่งสรา้งสรรค ์

 3. การจดัการกบัอารมณ์และความเครยีดหมายถงึความเขา้ใจและรูเ้ท่าทนัภาวะอารมณ์

ของบุคคลรูส้าเหตุของความเครยีดรูว้ธิกีารควบคุมอารมณ์และความเครยีดรูว้ธิผี่อนคลายหลกีเลีย่ง

และปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมทีจ่ะกอ้ใหเ้กดิอารมณ์ไมพ่งึประสงคไ์ปในทางทีด่ ี

 4. การสรา้งสมัพนัธภาพทีด่กีบัผูอ้ื่นหมายถงึการเขา้ใจมุมมองอารมณ์ความรูส้กึของผูอ้ื่น

ใช้ภาษากายเพื่อสื่อสารความรูส้กึสํานึกคดิของตนเองรบัรูค้วามรูส้กึนึกคดิและความต้องการของ
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ผู้อื่นวางตัวได้ถูกต้องเหมาะสมในสถานการณ์ต่างๆ ใช้การสื่อสารที่สร้างสมัพนัธภาพที่ดี สร้าง

ความรว่มมอืและทาํงานรว่มกบัผูอ้ื่นไดอ้ย่างมคีวามสุข 

 สรุปการสังเคราะห์องค์ประกอบของทักษะชีวิตโดยการศึกษาเอกสาร(Jones and 

lavallee.2009,Campo et al. 2008, Neeley. 2004, UNESCO. 2002,Deen et al. 2002, 

Mangrulkar;Whitman; & Posner.2001, WHO.1997ก ร ม สุ ข ภ า พ จิ ต .2543 แ ล ะ สํ า นั ก ง า น

คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน.2553)  พบว่าองค์ประกอบทกัษะชีวิตส่วนใหญ่นัน้มคีวาม

สอดคล้องและใกล้เคียงกับขององค์การอนามยัโลก(WHO. 1997) โดยมีองค์ประกอบ 3 ด้าน 5 

ทักษะย่อยได้แก่ ด้านพุทธิพิสัย ประกอบด้วยทักษะการคิดสร้างสรรค์และการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ ด้านจติพิสยั ประกอบด้วยทักษะการรู้จกัตนและการเข้าใจผู้อื่น ด้านทักษะพิสัย 

ประกอบดว้ย ทกัษะการสื่อสารและมนุษยสมัพนัธ ์ทกัษะการตดัสนิใจและการแก้ปัญหา ทกัษะการ

ควบคุมอารมณ์ และการเอาชนะความกดดนัซึง่ผูว้จิทักัษะชวีติมอีงคป์ระกอบ 5 ทกัษะ (WHO)แต่ละ

ทกัษะสรปุรายละเอยีดไดด้งัน้ี 

  1. ทกัษะการตดัสนิใจและการแก้ปัญหาหมายถงึความสามารถในการตดัสนิใจเกี่ยวกบั

เรื่องราวต่างๆในชวีติได ้โดยสามารถประเมนิทางเลอืกและผลที่ไดร้บัและสามารถในการจดัการกบั

ปัญหาทีเ่กดิขึน้ได ้อยา่งเหมาะสม 

  2. ทกัษะการคดิสรา้งสรรค์ และการคดิอย่างมวีจิารณญาณ หมายถึงความสามารถใน

การคดิทีเ่พื่อคน้หางเลอืก รวมทัง้ผลทีจ่ะเกดิขึน้อยา่งสรา้งสรรคแ์ละไม่ยดึตดิอยูก่บักรอบ 

 3. ทกัษะการสื่อสารและมนุษยส์มัพนัธห์มายถงึความสามารถในการใชค้าํพดูและท่าทาง

เพื่อแสดงออกถงึความรูส้กึคดิของตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัสถานการณ์ต่างๆและความสามารถ

ในการสรา้งความสมัพนัธท์ี ่และรกัษาสมัพนัธภาพระหว่างกนัไวไ้ดย้นืยาว 

 4. ทกัษะการรูจ้กัตนเองและ การเข้าใจผู้อื่น หมายถึงความสามารถในการค้นหา รูจ้กั

และเข้าใจตนเอง ทัง้ข้อดีและข้อเสียรวมถึงความสามารถในการเข้าใจความเหมือนหรอืความ

แตกต่างระหว่างบุคคล และยอมรบับุคคลอื่นทีต่่างจากเรา 

 5. ทกัษะการควบคุมอารมณ์ และการเอาชนะความกดดนัหมายถงึความสามารถในการ

รบัรูอ้ารมณ์ของตนเองและผู้อื่น รูว้ธิกีารจดัการกบัอารมณ์ได้อย่างเหมาะสม รวมถงึความสามารถ

ในการรบัรู้ถึงสาเหตุของความเครยีด และแนวทางในการควบคุมระดบัความเครยีด เพื่อไม่เกิด

ปัญหาดา้นสุขภาพ 

 การคดิแก้ปัญหา ถอืว่าเป็นพืน้ฐานทีส่ําคญัทีสุ่ดของการคดิทัง้มวล การคดิแก้ปัญหาเป็นสิง่

สําคัญต่อวิถีการดําเนินชีวิตในสังคมของมนุษย์ ซึ่งจะต้องใช้การคิดเพื่อแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น

ตลอดเวลา ทกัษะการคดิแก้ปัญหาเป็นทกัษะที่เกี่ยวขอ้งและมปีระโยชน์ต่อการดํารงชวีติที่วุ่นวาย

สบัสนได้เป็นอย่างด ีผู้ที่มทีกัษะการคดิแก้ปัญหาจะสามารถเผชญิกบัภาวะสงัคมที่เคร่งเครยีดได้

อย่างเขม้แขง็ ทกัษะการแก้ปัญหาจงึมใิช่เป็นเพยีงการรูจ้กัคดิและรูจ้กัการใชส้มองหรอืเป็นทกัษะที่

มุ่งพัฒนาสติปัญญาแต่เพียงอย่างเดียวเท่านัน้ แต่ยงัเป็นทกัษะที่สามารถพฒันาทศันคติ วธิีคิด 

ค่านิยมความรู ้ความเขา้ใจในสภาพการณ์ของสงัคมไดด้อีกีดว้ย 
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 อีเบอร์เลิล (Eberle .1996) ได้เสนอเทคนิคSCAMPER เป็นการคิดสร้างสรรค์สามารถ

กระตุ้นให้นักเรยีนใช้วธิกีารต่างๆในการแก้ปัญหา การใช้เทคนิค SCAMPER เป็นคําย่อเพื่อใช้ใน

การตัง้คาํถามเพื่อสรา้งความคดิใหมท่ีแ่ตกต่างในปัญหาทีเ่ราเผชญิอยู ่

S = Substitute (การทดแทน) ลองคดิดูว่า บางส่วนของผลติภณัฑ ์/ กระบวนการ เราหาสิง่

อื่นมาทดแทนได้หรอืไม่ อะไรที่เราจะนํามาทดแทน เพื่อทําให้ดขีึ้น เราจะทดแทน สถานที่/เวลา/

วสัดุ/หรอืคนไดอ้ยา่งไร 

C = Combine (การผสมหรอืผนวกรวม) เป็นการนําสิ่งสองสิ่งหรอื มากกว่ามารวมกัน

เพื่อให้เกิดสิ่งใหม่ แตกต่างไปจากเดิม เช่น การสร้างรถไฮบรดิ (ไฟฟ้า+ปิโตรเลียม) เพื่อการ

ประหยดัและลดมลภาวะ เมดคิอลสปา (การผนวกรวมแพทยส์มยัใหม่กบัแพทยแ์ผนตะวนัออก)เพื่อ

ไลฟ์สไตล์คนรุ่นใหม่ การทําคอนเวอรเ์จนซ์ ผนวกรวมเทคโนโลยแีบบมสีาย,ไร้สายอินเตอรเ์นท 

เคเบลิทวี ีการโอนเงนิและความบนัเทงิหลายรปูแบบเขา้ดว้ยกนัเป็น นวตักรรมการบรกิารแบบใหม่

คําถามที่ใช้ถามเสมอคอืจะใช้วสัดุ/รูปแบบ/กระบวนการ/ คน/ผลติภณัฑ์/ส่วนประกอบใดมาผนวก

รวมกนัไดบ้า้ง 

A = Adapt (การปรบัเปลีย่นใหก้า้วหน้า/ดขีึน้) เช่นการปรบัเปลีย่น แนวคดิของโรงพยาบาล  

ให้มกีารบรกิาร/ความสวยงาม เหมอืนโรงแรม ซึ่งเป็นคอนเซ็ปต์ของHospitel (Hospital + Hotel)

คําถามทีใ่ชถ้ามเสมอคอื เราจะเปลีย่นส่วนใดของ ผลติภณัฑไ์ดบ้้าง  เปลีย่นไปเพื่ออะไร ถ้าเปลีย่น

แลว้บุคลกิของผลติภณัฑจ์ะเปลีย่นไหม  

M = Modify/Magnify/Minify(การดัดแปลงแก้ไข/การเปลี่ยนแปลงรูปแบบคุณสมบัติ/การ

ขยายใหใ้หญ่ขึน้ คุณภาพดขีึน้/การทําใหเ้ลก็ลง/เบาลง/ชา้ลง ความถี่ลดลง) เช่น การคดิคน้จอ LCD 

แบบพิเศษที่เล็กลง/เบาขึน้เป็นทัง้จอ TV, จอComputer, จอวงจรปิด คําถามที่ใช้ถามเสมอคอื จะ

เกดิอะไรขึน้ ถา้เราดดัแปลงกระบวนการบางอย่าง  จะเกดิอะไรขึน้ ถ้าเราเพิม่ส่วนประกอบให้มาก

ขึน้/ใหญ่ขึน้  

P = Put to other purposes/uses (การนําไปใชเ้พื่อประโยชน์หรอืวตัถุประสงคอ์ื่น)คดิว่าเรา

จะใชผ้ลติภณัฑ/์กระบวนการทีเ่รามอียูไ่ปใชป้ระโยชน์อย่างอื่นอย่างไร หรอืนํากลบัมาใช(้reuse) ได้

อย่างไร หรอืจะนําผลติภณัฑ์ของเราไปขายในตลาดอื่นได้อย่างไร เช่น การนํามูลสตัว์มาทําแก๊ส 

การนําวชัพชื มาถกัทอเป็นกระเป๋า/เครื่องใชส้าํหรบัตลาดระดบัสูง คําถามทีใ่ชถ้ามเสมอคอื มตีลาด

อื่นไหมทีส่ามารถใช ้ผลติภณัฑน้ี์ เราอาจใชผ้ลติภณัฑน้ี์ กบัใคร หรอืคนทีอ่ื่นไดอ้กีไหม  

E = Eliminate (การตดัทิง้/การขจดัออก) อะไรจะเกดิขึน้ ถา้เราตดั บางส่วนของผลติภณัฑ/์ 

SMกระบวนการ/ออกไป หรอือาจจะตดัส่วนนัน้ทัง้หมดทิง้ ถา้เราเปรยีบเทยีบดผูลติภณัฑข์องใชใ้น

บา้น เช่น เตยีงนอน/รถยนตใ์นอดตีและปัจจบุนัเราจะเหน็การตดัทิง้หลายสว่นออกไป ทาํใหด้งู่าย ๆ

สวยงาม ไมเ่ทอะทะ คาํถามทีใ่ชถ้ามเสมอคอื จะเกดิอะไรขึน้ ถา้เราตดับางส่วนออก มวีธิอีื่นทีจ่ะทาํ

ใหเ้รา สมัฤทธิผ์ลไดโ้ดยไมใ่ชว้ธิกีารทีเ่ราเคยทาํไหม 

R = Rearrange/Reverse (จดัระบบใหม่/เปลี่ยนทศิทางใหม่) ลองคดิดูว่าเราจะทําอย่างไร 

ถ้าบางส่วนของผลติภณัฑ์/กระบวนการ/ทํางานกลบัทาง หรอืแตกต่างจากระบบเดมิ หรอืจะทํา
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อย่างไร ถ้าเราต้องเปลี่ยนระบบ/วธิกีารทํางานใหม่ เช่น การใช้นักเรยีนสอนนักเรยีนใช้ตู้เยน็ฟอก

อากาศเป็นต้น คําถามที่ใช้ถามเสมอคอื จะเกดิอะไร ถ้าเรากลบัทศิทางการทํางาน/หรอืลําดบัการ

ทาํงานใหม ่

วิธีการสอนแบบแก้ปัญหา จอห์น ดิวอี้ (John Dewey อ้างอิงจาก Barkley; Cross; & 

Major. 2005)เป็นผูค้ดิวธิสีอนแกปั้ญหาน้ี โดยมุง่ใหผู้เ้รยีนไดศ้กึษาและฝีกฝนวธิกีารแกปั้ญหาต่างๆ

ที่พบในชวีติประจําวนัได้อย่างเป็นกระบวนการสมเหตุสมผลและมหีลกัเกณฑ์โดยนําความรูแ้ละ

ประสบการณ์จากหลายๆสาขาวชิามาประกอบกนัในการแกปั้ญหานัน้ๆ สาํหรบัขัน้ตอนการสอนของ

วธิกีารสอนแบบแกปั้ญหาไดแ้ก่  

1. ระบุปัญหา (Identify the problem) 

2. วางแผนแกปั้ญหา (Plan possible solution) 

3. ประเมนิและทดสอบปัญหาต่าง ๆ (Evaluate and test the various solution) 

4. ตดัสนิใจเลอืกวธิแีกปั้ญหา (Decide on a mutually acceptable solution) 

5. นําไปใช ้(Implement the solution) 

6. ประเมนิผล (Evaluate the Solution) 

สาํหรบัการสอนตามขัน้ตอนสอนแกปั้ญหา สามารถนํามาประยกุตใ์ชต้ามขัน้ตอนต่างๆ ดงัน้ี 

ขัน้ที1่ กําหนดปัญหาเป็นขัน้ทีค่ร ูนกัเรยีน หรอืครกูบันกัเรยีนกําหนดปัญหา ขนั 

โดยวธิกีารต่างๆ เช่น ถามนําเขสู้่บทเรยีน เล่าเรื่องหรอืประสบการณ์ แลว้ตัง้ปัญหา ใชส้ถานการณ์

ในชุมชนมาตัง้ปัญหา จดัสถานการณในหอ้งเรยีนกระตุน้ใหเ้กดิปัญหาเป็นต้น 

ขัน้ที ่2 ขัน้วเิคราะหปั์ญหาเมือ่ไดปั้ญหาจากขัน้ที ่1 มาแลว้ ครจูะนํานกัเรยีนใหค้ดิ 

พจิารณาปัญหา จากนัน้กจ็ะแบ่งกลุ่ม เพื่อรบัผดิชอบในการแก้ปัญหาแต่ละขอ้ การสอนขัน้น้ีจะจบลง

ดว้ยการเสนอแนะแหล่งความรูท้ีแ่ต่ละกลุ่มควรไปคน้ควา้หาคําตอบเพื่อแกปั้ญหา 

ขัน้ที ่3 ตัง้สมมตุฐิานเป็นขัน้ทีน่กัเรยีนคาดเดาว่าปัญหานัน้ๆมสีาเหตุมาจากอะไร  

หรอืวธิกีารแกปั้ญหานัน้น่าจะแกไ้ขโดยวธิใีด หรอืปัญหานัน้ควรมคีาํตอบว่าอยา่งไร เป็นตน้ 

ขัน้ที ่4 เกบ็รวบรวมขอ้มลู  นกัเรยีนแต่ละกลุ่มจะไปศกึษาคน้ควา้หาความรูเ้พื่อ 

แก้ปัญหาด้วยการทํากจิกรรมต่างตามที่ว่างแผนไว้ในขัน้ที ่2 เช่น อ่านหนังสอื สมัภาษณ์ผู้รู ้เชญิ

วทิยากรมาให้ความรู ้ทําแผนภูม ิทําแผนผงั ทําสมุดภาพ ชมภาพยนต์หรอืวดิทีศัน์ ทดลองปฏบิตั ิ

เป็นตน้ ขณะทาํกจิกรรมครจูะคอยช่วยเหลอืใหค้าํแนะนําอยา่งใกลช้ดิ 

ขัน้ที ่5 วเิคราะหข์อ้มลูเป็นขัน้ตอนแต่ละกลุ่มรว่มกนันําขอ้มลูทีไ่ปคน้ควา้หรอื 

ทดลองมาวเิคราะห์และส้งเคราห์ หาคําตอบที่ต้องการ หรอืพสิูจน์ว่าสมมุตฐิานที่ตัง้ไว้นัน้ ถูกต้อง

หรอืไม ่คาํตอบทีถู่กคอือะไร 

ขัน้ที ่6 สรปุผลเป็นขัน้ทีน่กัเรยีนสรปุผลการเรยีนรูแ้ละหลกัการทีไ่ดจ้ากการศกึษา 

หาปัญหาน้ี 

 

 

http://cheknork*blogspot.com/2008/10/problem-soluing-method.html
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โดยจะตอ้งฝึกฝนทลีะขัน้ตอนตามลาํดบัตัง้แต่ขัน้ที ่1 เรือ่ยไปจนถงึขัน้ที ่6 เพราะในแต่ละ 

ขัน้ตอนกแ็ตกต่างกนั และเน้นหนักทกัษะที่แตกต่างกนั เพราะฉะนัน้ในการฝึกจงึไม่ควรยกเวน้หรอื

ขา้มขัน้ตอนใดขัน้ตอนหน่ึงดว้ย  

 

3. แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัทกัษะอาชีพ 

 3.1 ความหมายของอาชีพ 

 ราชบณัฑติยสถาน. (2539) ไดใ้หค้วามหมายของอาชพีว่า เป็นการเลีย้งชวีติ หรอืการทํามา

หากนิ หรอืงานทีท่าํเป็นประจาํเพื่อเลีย้งชพี 

 วิจิตรา ปัญญาชัย. (2543) ได้ให้ความหมายของอาชีพว่า เป็นกิจกรรมและตําแหน่งที่

เกีย่วขอ้งกบังานซึง่เป็นผลจากความก้าวหน้าในอนาคตระยะยาวตลอดชวีติการทํางาน จากตําแหน่ง

หน่ึงไปสู่ตําแหน่งที่สูงขึน้ ซึง่เป็นผลจากการจดัการของบุคคลในการวางแผนและกําหนดเป้าหมาย

ในอาชพีเพื่อให้บรรลุผลสําเรจ็สูงสุดจากการประกอบอาชพี ร่วมกบัการสนับสนุนขององค์การและ

สอดคลอ้งกบัสภาพของสงัคมแวดลอ้ม 

 ฮอลล์ (Hall. 1978) อ้างถึงในแกตเตอร์รดิจ์ และอทัช์สนั (Getterridege และ Hutcheson. 

1990  ไดอ้ธบิายอาชพีว่า เป็นผลของอทิธพิลจากตวับุคคลกบัโครงสรา้งสงัคมทีอ่ยูใ่นส่วนของบุคคล 

เป็นกระบวนการในการหาขอ้มูล การพฒันาเดจตคต ิค่านิยม ประสบการณ์ และการตดัสนิใจเลอืก

อาชพี ในขณะทีอ่งค์การและโครงสรา้งสงัคมมบีทบาทในการส่งเสรมิการฝึกอาชพี การสรา้งโอกาส 

การสรรหาระบบรางวลั  การใหข้อ้มลูขา่วสารดา้นงานอาชพี อาชพีจงึประกอบดว้ยกระบวนการของ

บุคคลในการเลอืกอาชพี หน่วยงาน ตําแหน่งงานของตนเองโดยที่องค์การทําการสรรหาคดัเลอืก

บุคคลทีเ่หมาะสมในการดาํรงตําแหน่งในองคก์าร 

 Oxford Advance Learner’s Dictionary.(2005)ได้ให้ความหมายของอาชพีว่า เป็นสิง่ที่บ่ง

บอกชดัเจนถงึการประกอบอาชพีทีม่คีวามเหมาะสมต่อบุคคล เช่น อาชพีพยาบาล ช่าง เป็นตน้ 

 Griffin.(1996) ได้ให้ความหมายของอาชีพว่า เป็นกลุ่มของประสบการณ์เกี่ยวกับงาน 

พฤตกิรรมและเจตคตทิีบุ่คคลไดร้บัตลอดชวีติการทาํงาน โดยอาชพีเป็นการคาดหวงัอนาคตในระยะ

ยาว มกีารวางแผน แสวงหาโอกาสความก้าวหน้า ความมัน่คง และความพงึพอใจในการประกอบ

อาชพี 

 สรุปว่าความหมายของอาชีพ หมายถึงกิจกรรมการประกอบอาชีพ การเลี้ยงชีพ และ

ตําแหน่งที่เกี่ยวข้องกับงานซึ่งเป็นผลในการก้าวหน้าในอนาคตระยะยาวตลอดชีวิตการทํางาน 

รวมถึงการแสวงหาความรู้ การประกอบอาชพี และการตัดสินใจเลือกอาชีพ เป้าหมายในอาชีพ 

เพื่อใหส้ามารถเลีย้งตนเอง ครอบครวั ใหม้คีวามเป็นอยูท่ีด่ ีมคีวามสุข และเป็นทีย่อมรบัของสงัคม 

 3.2 ทฤษฎีทางอาชีพ 

 ทฤษฎทีางอาชพี  ประกอบดว้ย2 ทฤษฎ ีคอื ทฤษฎกีารเลอืกอาชพี และทฤษฎกีารพฒันา

อาชพี  โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 
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 3.2.1 ทฤษฎกีารเลอืกอาชพี 

 แฟรงค ์พารส์นั (Frank Parsons อา้งองิจาก วชัร ี ทรพัยม์.ี2531: 14) ไดก้ล่าวถงึหลกัการ

เลอืกอาชพี  ไวด้งัน้ีคอื 

  1. การวเิคราะหต์นเอง โดยบุคคลจะวเิคราะหค์ุณสมบตัต่ิางๆ และองคป์ระกอบของ

ตนเองเป็นต้นว่า ความสามารถ ความถนัด บุคลิกภาพ ฐานะเศรษฐกิจ สภาพการณ์ต่างๆ ใน

ครอบครวั 

  2. การวิเคราะห์อาชีพ โดยบุคคลจะแสวงหาความรู้ต่าง ๆ เกี่ยวกับอาชีพ อาทิ

ความรูเ้กีย่วกบัลกัษณะของอาชพี ความต้องการของตลาดแรงงานเกี่ยวกบัอาชพีต่าง ๆ  เวลาและ

ทุนทรพัยท์ีใ่ชเ้ตรยีมตวัประกอบอาชพี รายได ้ ความมัน่คงและโอกาสกา้วหน้าในอาชพีต่าง ๆ 

  3. การใชว้จิารณญาณการตดัสนิใจเลอืกอาชพี  โดยอาศยัหลกัการวเิคราะหต์นเอง

และวเิคราะหอ์าชพีประกอบกนั 

 ทฤษฎีการเลอืกอาชพีแบบวเิคราะห์ลกัษณะและองค์ประกอบของบุคคลมแีนวคดิว่าการ

เลอืกอาชพีได้รบัอิทธพิลจากองค์ประกอบหลายประการคอื  ความถนัด  สติปัญญา  ความสนใจ  

ค่านิยมของบุคคลและชุมชน  บุคคลแวดลอ้ม  สมัฤทธิผ์ลในการเรยีน  ครอบครวั  บุคลกิภาพและ

การปรบัตวั  ตลอดจนถิน่ทีอ่ยูอ่าศยั  แต่ละบุคคลอาจไดร้บัอทิธพิลจากองคป์ระกอบใดองคป์ระกอบ

หน่ึงมากน้อยต่างกนัหรอืไดร้บัอทิธพิลจากหลายองคป์ระกอบ  (วชัร ี ทรพัยม์.ี 2531: 16-17) 

 กินเบอร์ก (Ginzbergอ้างถึงใน นวลศิร ิ เปาโรหิตย์.2528: 64) ได้สรุปองค์ประกอบการ

เลอืกอาชพีของบุคคล  ซึง่เกดิจากอทิธพิลของตวัแปร 4 ประการคอื 

  1. องคป์ระกอบดา้นความเป็นจรงิ  (Reality  Factor)  หมายถงึ  การตอบสนองที่

บุคคลมต่ีอความกดดนัจากสภาพความเป็นจรงิของสิง่แวดลอ้ม  ดา้นการพจิารณาการตดัสนิใจเลอืก

อาชพี 

  2. กระบวนการทางการศกึษา (Education  Process)  หมายถงึ  ระดบัการศกึษา

สงูตํ่าแต่ละบุคคล  จะเป็นตวักําหนดหรอืจาํกดัขอบข่ายการเลอืกอาชพีของตนไปโดยปรยิาย 

  3. องคป์ระกอบดา้นอารมณ์  (Emotional  Factors)  หมายถงึ  ลกัษณะทาง

บุคลกิภาพสญัชาตญาณทีท่ําใหบุ้คคลตอบสนองต่อสิง่แวดลอ้มอยา่งไร  ซึง่มผีลต่อการเลอืกอาชพี

เช่นกนั 

  4. ค่านิยมของแต่ละบุคคล  (Personal  Values)  ค่านิยมส่วนบุคคลมอีทิธพิลทําให้

บุคคลชอบอาชพีต่าง ๆ ไมเ่หมอืนกนั 

 นอกจากน้ี กินเบอร์ก และคนอื่นๆ. (อ้างถึงใน วรรณา  เต็มสริพิจน์.2533: 13) ได้เสนอ

แนวคดิเกี่ยวกบัการเลอืกอาชพีไวว้่า การทีบุ่คคลจะตดัสนิใจเลอืกอาชพีนัน้สามารถแบ่งออกเป็น 3  

รปูแบบ  คอื 

  1.  การตัดสินใจเลือกอาชีพอย่างทันทีทันใด การเลือกอาชีพแบบน้ีบุคคลจะ

ตดัสนิใจเลอืกอาชพีเลยในขณะนัน้ ซึ่งการเลอืกประเภทน้ีบุคคลจะเลอืกโดยที่ไม่ได้มกีารคดิและ
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ไตร่ตรองมาก่อนและไม่สามารถที่จะรูถ้ึงหนทางที่ตนเองจะได้รบัจากการตดัสนิใจเลอืกอาชพีนัน้  

ดงันัน้  การเลอืกอาชพีประเภทน้ีจงึมลีกัษณะทีต่อบสนองโดยตรงต่อการเลอืกอยา่งทนัททีนัใด 

  2. การตดัสนิใจเลอืกอาชพีอนัเป็นผลมาจากเงื่อนไขทางจติวทิยา  การเลอืกอาชพี

แบบน้ีจะขึน้กบัปัจจยัทางจติวทิยา  เช่น  แรงกระตุ้น  (Impulse)  หรอืแรงจูงใจ  (Motives)  นัน่คอื  

บุคคลจะเลือกอาชีพเมื่อมปัีจจยัเหล่าน้ีมากระตุ้นหรอืแรงจูงใจทําให้ตัดสินใจเลือกอาชีพแต่การ

ตดัสนิใจเลอืกอาชพีนัน้อาจจะไมเ่กดิขึน้หากว่าโอกาสต่าง  ๆ  ไมเ่อือ้อํานวย 

  3. การตัดสินใจเลือกอาชีพอันเป็นผลมากจากการแนะแนว  การเลือกอาชีพ  

ลกัษณะน้ีเกดิขึน้จากการแนะแนวทางเกี่ยวกบัอาชพีโดยเฉพาะ  นัน่คอื  ผู้ที่มหีน้าที่ให้คําปรกึษา

แนะแนวอาชพีจะเป็นผูท้ีส่ามารถใหค้าํปรกึษาการเลอืกอาชพีไดว้่าอาชพีไหนเหมาะหรอืไมอ่ยา่งไร 

ฮอพพอค นักแนะแนวอาชีพ (Hoppock อ้างถึงใน อัจฉรา เขตภารา. 2545: 29) ได้ศึกษาและ

อธบิายทฤษฎกีารเลอืกอาชพี ตามแนวคดิโดยสรา้งทฤษฎกีารเลอืกอาชพีว่า Compossite Theory 

สรปุไดด้งัน้ี 

  1. บุคคลเลอืกอาชพีเพื่อตอบสนองความตอ้งการของตนเอง 

  2. บุคคลจะเลือกอาชีพซึ่งตนเชื่อว่าจะสามารถตอบสนองความต้องการที่มี

ความสาํคญัสงูสุดสาํหรบัตนเอง 

  3. ความต้องการของบุคคลจะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกอาชีพของตนเอง  

แมว้่าการรบัรูเ้กีย่วกบัอาชพีของบุคคลอาจจะยงัไมช่ดัเจนกต็าม 

  4. พฒันาการทางอาชพีของบุคคลหน่ึงจะเริม่ขึน้เมือ่ตนเองมคีวามตระหนกัเป็นครัง้

แรกว่า  อาชพีสามารถตอบสนองความตอ้งการของตนได ้

  5. พฒันาการทางอาชพีและการตดัสนิใจเลอืกอาชพีจะดําเนินไปอย่างเหมาะสมถ้า

บุคคลสามารถคาดการณ์ได้ว่าอาชีพจะตอบสนองความต้องการของตนได้ดีเพียงใด  ซึ่ง

ความสามารถดา้นการคาดการณ์น้ีขึน้อยู่กบัความรูห้รอืการรบัรูเ้กี่ยวกบัตนเอง  ความรูห้รอืการรบัรู้

เกีย่วกบัอาชพีและความสามารถทีจ่ะคดิไดอ้ย่างกระจ่างชดั 

  6. ขอ้มลูเกีย่วกบัตนเองของแต่ละบุคคลจะมผีลต่อการตดัสนิใจเลอืกอาชพี  เพราะ

จะช่วยให้ประจกัษ์ถึงความต้องการของตนเองและยงัช่วยให้คาดการณ์ได้ว่า  ตนเองจะประสบ

ความสาํเรจ็ในอาชพีทีจ่ะตดัสนิใจเลอืกนัน้ไดใ้นดา้นใดบา้ง 

  7. ขอ้มูลเกี่ยวกบัอาชพีมผีลต่อการตดัสนิในเลอืกอาชพีของแต่ละบุคคลเพราะจะ

ช่วยใหค้น้พบอาชพีซึง่อาจตอบสนองความต้องการของตนเองและยงัช่วยใหค้าดการณ์ไดว้่าอาชพีที่

ตนจะตดัสนิใจเลอืกนัน้จะนําความพอใจไดม้ากน้อยเพยีงใด 

  8. ความพึงพอใจในอาชพีของแต่ละบุคคล  มผีลมาจากการได้รบัการตอบสนอง

ความตอ้งการตามความคาดหวงัของตนเพยีงใด 

  9. ความพงึพอใจในอาชพีของแต่ละบุคคลมผีลมาจากการไดร้บัการตอบสนองความ

ตอ้งการของตนเองในปัจจุบนัและจากแนวโน้มทีจ่ะไดร้บัการตอบสนองในอนาคต 
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  10. การตดัสนิใจเลอืกอาชพีของแต่ละบุคคล  เป็นสิง่ทีเ่ปลีย่นแปลงได ้ ทัง้น้ีถา้

บุคคลเชื่อว่า  การเปลีย่นแปลงจะตอบสนองความตอ้งการของตนไดด้กีว่า 

 3.2.2 ทฤษฎกีารพฒันาอาชพี 

 เทยีดแมนและโอฮารา (Tiedman  and  O’Hara  อา้งองิจาก วชัร ี ทรพัยม์.ี 2531: 34-35)  

มแีนวความคดิว่า  การตดัสนิใจเลอืกอาชพีและการปรบัตวัการทาํงานเป็นกระบวนการคดิอย่างมี

เหตุผลและพฒันาเป็นระยะเวลานาน  โดยแบ่งพฒันาการดา้นอาชพี  ดงัต่อไปน้ีคอื 

 1.  ขัน้เตรยีมเลอืกอาชพี  (The  Period  of  Anticipation  of  Decision  Making  or  

Preoccupation)  เป็นขัน้ทีบุ่คคลจะเผชญิกบัปัญหาเฉพาะหน้า  เช่น  จะตอ้งเลอืกตดัสนิใจเกีย่วกบั

หลกัสตูรทีจ่ะตอ้งเรยีนหรอืเริม่คดิเตรยีมการทีจ่ะเลอืกอาชพีต่อไปในอนาคต  ในขัน้น้ีบุคคลจะใช้

กระบวนการวเิคราะหแ์ยกแยะรายละเอยีดเกี่ยวกบัตนเองและสิง่แวดลอ้ม  ซึง่ก่อตวัเป็นความคดิที่

ใชต้ดัสนิใจเลอืกสาขาวชิาเรยีนหรอืเลอืกอาชพี  โดยขัน้เลอืกอาชพีน้ีแบ่งเป็นขัน้ยอ่ย  ๆ  4  ขัน้คอื 

  1.1 ขัน้การสํารวจ  (Exploration)  ในขัน้น้ีบุคคลจะสํารวจและประเมนิตนเองใน

ดา้นต่าง  ๆ  เช่น  ความถนัด  ความสามารถ  ความสนใจ  ความตอ้งการและสํารวจลกัษณะ

สาขาวชิาหรอืลกัษณะอาชพี  ขอ้ดแีละขอ้บกพรอ่งของอาชพี 

  1.2 ขัน้การก่อตวัของความคดิ  (Crystallization)  เมือ่ไดป้ระเมนิตนเองและ

วเิคราะหอ์าชพีหรอืสาขาวชิาแลว้  กจ็ะรวมตวัเป็นแนวความคดิ  ซึง่จะนําไปใชใ้นการตดัสนิใจเลอืก

สาขาวชิาหรอืเลอืกอาชพี 

  1.3 ขัน้การลองเลอืกอาชพี  (Choice)  ในขัน้น้ีบุคคลจะตดัสนิใจลองเลอืกสายการ

เรยีนหรอือาชพี 

  1.4 ขัน้การพจิารณารายละเอยีดเพื่อความกระจ่างชดัเจนและความแน่นอนดา้นการ

ตดัสนิใจ  (Clarification  or  Specification)  ในขัน้น้ีบุคคลจะหารายละเอยีดเพิม่เตมิในสาขาวชิาหรื

รออาชพีทีเ่ลอืกอกีครัง้  เพื่อการตดัสนิใจทีแ่น่นอน 

 2.  ขัน้การประกอบอาชพีและการปรบัตวัการทํางาน  (The  Period  of  Implementation  

and  Adjustment)  เมือ่บุคคลตดัสนิใจเลอืกสาขาการเรยีนและอาชพีไดแ้ลว้  บุคคลกจ็ะไปสู่ข ัน้

ดาํเนินการศกึษาหรอืประกอบอาชพีตามทีไ่ดเ้ลอืกสรรแลว้นัน้  โดยขัน้การประกอบอาชพีและการ

ปรบัตวัการทํางาน  แบ่งยอ่ยไดเ้ป็น  3  ขัน้  คอื 

  2.1 ขัน้การนําตนเองเขา้สู่การศกึษาหรอืการทาํงาน  (Induction)  ขัน้น้ีบุคคลจะเขา้

ทาํงานหรอืศกึษาตามสาขาทีต่นไดต้ดัสนิใจเลอืกแลว้ 

  2.2 ขัน้การเปลี่ยนแปลงปรับปรุง  (Transition or Reformation)  ถ้าบุคคลไม่

ประสบความสําเรจ็หรอืประสบปัญหาเกี่ยวกบัการศกึษาหรอืประกอบอาชพีในสาขาที่เลอืกแลว้นัน้  

บุคคลจะปรบัปรุงตนเองหรอืสํารวจตนเองและอาชพีหรอืสาขาที่เรยีนใหม่  เพื่อไปสู่การตดัสนิใจ

เลอืกการศกึษาหรอือาชพีใหมใ่หเ้หมาะสมต่อไป 
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  2.3  ขัน้การประกอบอาชพีอย่างนัน่คง  (Maintenance or Integration)  ถ้าบุคคล

ประสบความสําเรจ็ด้านการศกึษาหรอืการประกอบอาชพีทีไ่ดเ้ลอืกสรรแลว้นัน้  ก็จะเป็นกําลงัใจให้

บุคคลมุง่มัน่ศกึษาหรอืประกอบอาชพีใหเ้จรญิกา้วหน้าต่อไป 

 โดนัล อี ซุปเปอร์ (Donald  E. Super อ้างถึงใน  วชัร ี ทรพัย์ม.ี 2531:27-28)  ได้พฒันา

ทฤษฎพีฒันาการดา้นอาชพี  โดยมหีลกัการดงัน้ีคอื 

  1.  พัฒนาการด้านอาชีพเป็นกระบวนการต่อเน่ืองและมีการเปลี่ยนแปลงได้

เน่ืองจากความสนใจในอาชพี  ความสามารถของบุคคล  สภาพการณ์ทีบุ่คคลดํารงชวีติและการงาน  

ความรูส้กึนึกคดิทีม่ต่ีอตนเอง  เปลีย่นแปลงไปตามเวลาและประสบการณ์  ดงันัน้  การเลอืกและการ

ปรบัตวัในอาชพีจงึเป็นกระบวนการต่อเน่ือง 

  2.  คุณสมบตัขิองแต่ละคนเหมาะกบัอาชพีไดห้ลายอยา่ง  เช่น  คนทีช่อบช่วยเหลอื

ผูอ้ื่นอาจประกอบอาชพีพยาบาล  นักสงัคมสงเคราะห ์ แพทย ์ หรอืคนทีถ่นดัคํานวณ  อาจประกอบ

อาชพีวศิวกรหรอืนักบญัช ี คนที่มคีวามคดิรเิริม่สร้างสรรค์  อาจประกอบอาชพี  นักแสดง  หรอื

สถาปนิก 

  3.  บุคคลมคีวามแตกต่างกนัในด้านความสามารถ  ความถนัด  ความสนใจและ

บุคลกิภาพ 

  4.  ลกัษณะของแบบฉบบัอาชพี  (Career  Pattern)  เป็นต้นว่า  ระดบัของอาชพี  

(เช่น  อาชพีระดบัวชิาชพี  อาชพีทกัษะหรอืกึง่ทกัษะ)  การประกอบอาชพีอย่างมัน่คงขึน้กบัสถานะ

เศรษฐกจิสงัคมของครอบครวั ความสามารถทางสตปัิญญา  บุคลกิลกัษณะและโอกาสทีแ่ต่ละบุคคล

ไดร้บั  ตลอดจนการปรบัตวัในอาชพี 

  5.  การที่จะส่งเสรมิให้มพีฒันาการด้านอาชพีที่ด ี จะทําได้โดยการส่งเสรมิให้ได้

พฒันาความสามารถใหเ้ตม็ทีแ่ละให้ได้รูส้ภาพขอ้เทจ็จรงิต่าง  ๆ  เกี่ยวกบัลกัษณะของตนเองและ

สิง่แวดลอ้ม  ส่งเสรมิใหม้คีวามเขา้ใจตนเองอยา่งถ่องแท ้

  6.  กระบวนการพฒันาการดา้นอาชพี  มคีวามเกี่ยวพนักบัการพจิารณาตนเองของ

บุคคล  เป็นการทีบุ่คคลไดม้คีวามสมัพนัธก์บัสิง่แวดลอ้มและบุคคลไดป้ระเมนิการกระทําของตนเอง

ว่ามสีิง่ใดเด่นหรอืดอ้ย 

  7.  การที่บุคคลจะประสบความสําเร็จด้านการทํางานและในชีวิต  ขึ้นกับการที่

บุคคลนัน้ได้ทํางานตรงกนักบัความสามารถ  ความถนัด  ความสนใจ  บุคลกิภาพและค่านิยมของ

ตนเอง 

  8.  การพจิารณาตนเองไดก่้อตวัขึน้แลว้ในระยะก่อนวยัรุ่นและชดัเจนขึน้ในระยะ

วยัรุน่และมสี่วนเกีย่วขอ้งกบัการพจิารณาอาชพีของบุคคล 

  9.  องคป์ระกอบเกีย่วกบัความเป็นจรงิทัง้หลาย  ทัง้ลกัษณะต่าง  ๆ  ของตนเอง

และสงัคม  ยิง่มอีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพีมากขึน้เมือ่อายเุพิม่ขึน้ 
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  10.  การเลอืกอาชพีและระดบัของอาชพี  สมัพนัธก์บัสตปัิญญา  สถานะเศรษฐกจิ

สงัคมของครอบครวั  ความตอ้งการ  ค่านิยม  ความสนใจ  ทกัษะเกีย่วกบัสมัพนัธภ์าพระหว่าง

บุคคลระดบัการศกึษาและขึน้กบัความตอ้งการของตลาดแรงงาน 

  11.  การประสบความสาํเรจ็ดา้นการประกอบอาชพี  เป็นการเพิม่พูนความรูส้กึนึก

คดิทีม่ต่ีอตนเองในทางทีด่ ี

3.2.3 ทฤษฏกีารเลอืกอาชพี 

ทฤษฏกีารเลอืกอาชพีของฮอลแลนด(์Holland ‘ s Theory of Vocational  

Choice) จอหน์ แอล ฮอลแลนด ์(John L. Holland)เป็นนกัจติวทิยาแห่งมหาวทิยาลยัจอหน์ฮอพคนิ

ไดส้รา้งทฤษฎกีารเลอืก อาชพีแบบสาํรวจความสนใจในอาชพีและแบบสาํรวจบุคลกิภาพของตนเอง

เพื่อช่วยในการเลอืกอาชพีโดยได ้ตัง้สมมตฐิานไวด้งัน้ีคอื              

1) การเลอืกอาชพีเป็นการแสดงออกถงึบุคลกิภาพของบุคคลความสนใจ 

ในอาชพีแสดงใหเ้หน็ถงึบุคลกิภาพในการทาํงานการใชเ้วลาว่างและงานอดเิรกของบุคคล              

2) การสํารวจความสนใจในอาชพีเป็นการวดับุคลกิภาพของบุคคล              

3) ถา้บุคคลเลอืกประกอบอาชพีอย่างหน่ึงอนัเน่ืองมาจากประวตัแิละ 

บุคลกิภาพของเขา อาชพีอยา่งเดยีวกนันัน้กจ็ะดงึดดูความสนใจของบุคคลทีม่บุีคลกิภาพหรอื

ลกัษณะทีต่รงหรอืคลา้ยคลงึกนั              

4) บุคคลแต่ละคนมคีวามสนใจต่ออาชพีอยูส่องสามอาชพีซึง่จะม ี

ความสาํคญัต่อการเลอืกอาชพีมาก              

5) ความพงึพอใจความมัน่คงและความสาํเรจ็ในการประกอบอาชพีขึน้อยู ่

กบัความสอดคลอ้งระหว่างบุคลกิภาพของบุคคลกบัสภาพแวดลอ้มของงาน   

ทฤษฎกีารเลอืกอาชพีของฮอลแลนดส์รา้งขึน้โดยมคีวามคดิพืน้ฐาน 4 ประการ 

ดงัน้ี          

 

1. บุคลกิภาพของบุคคลทัว่ไปแบ่งไดเ้ป็น 6 ลกัษณะตามความสนใจอาชพี 

ประเภทต่างๆ ต่อไปน้ีคือ งานช่างฝีมือและกลางแจ้งงานวิทยาศาสตร์และเทคนิคงานบรกิาร

การศกึษาและสงัคมงานสํานักงานและเสมยีนงานจดัการและคา้ขายงานศลิปะดนตรแีละวรรณกรรม

บุคลกิภาพแต่ละลกัษณะเป็นผลจากการปะทะสมัพนัธร์ะหว่างวฒันธรรมต่างๆกบัแรงผลกัดนัส่วน

บุคคลซึ่งประกอบด้วยศักดิต์ระกูลบิดามารดาระดับชัน้ทางสงัคมและสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ

ประสบการณ์เหล่าน้ีจะก่อให้เกิดความรู้สกึชอบหรอืไม่ชอบและความรู้สกึ ชอบหรอืไม่ชอบน้ีจะ

กลายเป็นความสนใจและจากความสนใจจะนําไปสู่ความสามารถเฉพาะท้ายที่สุดความ สนใจและ

ความสามารถเฉพาะจะกําหนดใหบุ้คลกิคดิรบัรูแ้ละแสดงเอกลกัษณ์ของตน              

2. สิง่แวดลอ้มของบุคคลกแ็บ่งไดเ้ป็น 6 อยา่งตามความสนใจอาชพีประเภทต่างๆ 

ขา้งต้นเช่นเดยีวกนัสิง่แวดลอ้มแต่ละอย่างน้ีถูกครอบงาํโดยบุคลกิภาพและเป็นสิง่ทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึ

ปัญหาและความกดดนับางประการและโดยเหตุทีบุ่คลกิภาพต่างกนัทําใหค้วามสนใจและความถนัด
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ต่างกนัด้วยบุคคลจงึมแีนวโน้มจะหนัเข้าหาบุคคลหรอืสิง่ต่างๆที่สอดคล้องกบับุคลกิภาพของตน

ดงันัน้บุคคลในกลุ่มเดยีวกนัจงึมกัจะมอีะไรๆ คลา้ยๆกนั             

3. บุคคลจะคน้หาสิง่แวดลอ้มทีเ่อือ้อํานวยใหเ้ขาไดฝึ้กทกัษะและใชค้วามสามารถ 

ของเขา ทัง้ยงัเปิดโอกาสใหเ้ขาไดแ้สดงทศันคตคิ่านิยมและบทบาทของเขา              

4. พฤตกิรรมของบุคคลถูกกําหนดโดยบุคลกิภาพและสิง่แวดลอ้มเมือ่เราทราบ 

บุคลิกภาพและสิ่งแวดล้อมบุคคลก็จะทําให้เราทราบถึงผลที่จะติดตามมาด้วยซึ่งได้แก่การเลอืก

อาชพีการเปลี่ยนงาน ความสําเรจ็ในอาชพีความสามารถเฉพาะพฤตกิรรมทางการศกึษาและสงัคม

นอกจากความคิดพื้นฐาน 4 ประการข้างต้นแล้วฮอลแลนด์ยงัมีแนวคิดปลีกย่อยเพิ่มเติมอีก 4 

ประการดงัน้ี    

4.1 ความสอดคลอ้งตอ้งกนั (Consistency) บุคลกิภาพบางลกัษณะมคีวาม 

สอดคล้องต้องกนัเช่น บุคลกิภาพของผู้มคีวามสนใจอาชพีประเภทงานช่างฝีมอืและกลางแจ้งกบั

บุคลกิภาพของผู้มคีวามสนใจอาชพี ประเภทงานวทิยาศาสตรแ์ละเทคนิคหรอืบุคลกิภาพของผู้มี

ความสนใจอาชพีประเภทงานสํานักงานและเสมยีน กบับุคลกิภาพของผูม้คีวามสนใจอาชพีประเภท

งานศลิปะดนตรแีละวรรณกรรม   

4.2 ความแตกต่างกนั (Differentiation) โดยปกตบุิคคลจะมบุีคลกิภาพ 

เด่นชัดอยู่ล ักษณะหน่ึง แม้จะมีบุคลิกลักษณะอื่นๆปะปนอยู่บ้างแต่บางคนอาจจะมบุีคลิกภาพ

ลกัษณะต่างๆอยูใ่นระดบัใกลเ้คยีงกนัจนยากต่อการชีช้ดัลงไปว่าบุคคลนัน้มบุีคลกิภาพลกัษณะใด   

 

4.3 ความเหมาะสมกนั (Congruence) บุคลกิภาพและสิง่แวดลอ้มตอ้งม ี

ความเหมาะสมกันเช่น สิ่งแวดล้อมของผู้มีความสนใจประเภทงานช่างฝีมือและกลางแจ้งย่อม

เหมาะสมกบับุคลกิภาพของผู้มคีวามสนใจอาชพีประเภทน้ีมากกว่าบุคลกิภาพของผู้มคีวามสนใจ

ประเภทอื่น   

4.4 การคาดคะเน (Calculus) โดยเหตุทีบุ่คลกิภาพแต่ละลกัษณะและ 

สิง่แวดลอ้มแต่ละอยา่ง มไิดแ้ยกจากกนัโดยเดด็ขาดและต่างกม็คีวามสมัพนัธภ์ายในกนัอยูด่งันัน้เมื่อ

บุคคลมบุีคลกิภาพลกัษณะหน่ึงกท็าํใหส้ามารถคาดคะเนถงึบุคลกิภาพลกัษณะอื่นไดด้ว้ย   

การกําหนดลกัษณะบุคลกิภาพ   

ฮอลแลนดไ์ดจ้าํแนกลกัษณะบุคลกิภาพตามความสนใจอาชพีต่างๆ3 ประเภทโดยมเีป้าหมายดงัน้ี   

 1. ชีแ้นะประสบการณ์ทีจ่ะนําไปสู่ลกัษณะเฉพาะของบุคคล                 

  2. อธบิายใหท้ราบว่าประสบการณ์นําไปสู่ลกัษณะเฉพาะไดอ้ยา่งไรและ

ลกัษณะเฉพาะ นําไปสู่พฤตกิรรมไดอ้ยา่งไร  

3. แยกแยะความเหมาะสมระหว่างบุคลกิภาพแต่ละลกัษณะกบัเหตุการณ์ทัง้เก่า 

และใหม ่
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 ทฤษฎกีารเลอืกอาชพีของโรว(์Roe’ s Theory of Vocational Choice) โรวไ์ด ้

ทฤษฎีการเลือกอาชีพจากผลงานวิจยัเกี่ยวกับการวิเคราะห์ความแตกต่างในด้านบุคลิกภาพ

สติปัญญา ความถนัดประสบการณ์ในวยัเด็กซึ่งมคีวามเกี่ยวพนักบัการเลอืกอาชีพของบุคคล มี

แนวคดิไว ้ 2 ประการคอื  

1. บุคคลจะเลอืกอาชพีใหเ้หมาะกบับุคลกิภาพและสนองความตอ้งการของตน 

2. ประสบการณ์ในวยัเดก็ทีไ่ดจ้ากการอบรมเลีย้งดูมอีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพี  

ทฤษฎน้ีีไดร้บัอทิธพิลจากทฤษฎกีารจงูใจโดยมแีนวความคดิว่าความต้องการของบุคคลจะทําใหเ้กดิ

แรงผลกัดนัในการกระทําต่างๆทฤษฎน้ีีมคีวามเชื่อว่าคนเลอืกอาชพีเพื่อสนองความต้องการต่างๆ

ของตนเช่นความต้องการเป็นที่ยอมรบันับถอืความต้องการตําแหน่งความมัน่คงความต้องการทาง

เศรษฐกิจตลอดจนความต้องการอิสรภาพทุกคนในสงัคมอยู่ภายใต้อิทธพิลของความต้องการซึ่ง

บุคคลพยายามหาทางตอบสนองความตอ้งการของตน อาชพีไม่ไดห้มายถงึเพยีงแต่กจิกรรมทีบุ่คคล

ทําเพื่อหาเลี้ยงชพีเท่านัน้แต่หมายถึงวถิีชวีติ หรอืกจิกรรมที่บุคคลกระทําเกอืบตลอดชวีติเพื่อให้

ความต้องการได้รบัการตอบสนองวถิชีวีติหรอืรูปแบบของ การดําเนินชวีติเพื่อให้ตอบสนองความ

ตอ้งการในระดบัต่างๆจนเป็นอุปนิสยัในการเลอืกอาชพีบุคคล  

 

ทฤษฎขีองโรวป์ระกอบดว้ยส่วนสาํคญั 3 ประการคอื  

1. อทิธพิลของพนัธุกรรมเป็นส่วนหน่ึงทีท่ําใหบุ้คคลเกดิความตอ้งการ  

2. อทิธพิลของทฤษฎคีวามตอ้งการของมาสโลว ์(Maslow’sHierachical Need  

Theory) ทฤษฎคีวามต้องการของมาสโลว์ที่จดัลําดบัความต้องการของมนุษยเ์ป็นขัน้ๆจากขัน้มูล

ฐานทีต่ํ่าที่สุดคอื ความต้องการทางกายจนถงึขัน้สูงสุดคอืความต้องการทีจ่ะเขา้ใจตนเองอย่างถ่อง

แท้การที่ความต้องการขัน้ต่างๆของเด็กจะได้รบัการตอบสนองหรอืไม่นัน้ขึน้อยู่กบั ความสมัพนัธ์

ระหว่างบดิามารดาหรอืผูป้กครองกบัเดก็ซึง่จะก่อใหเ้กดิเป็นบุคลกิภาพและบุคลกิภาพน้ีจะมอีทิธพิล

ต่อการเลอืกอาชพีของบุคคลโดยบุคคลจะเลอืกอาชพีให้เหมาะสมกับบุคลกิภาพและสนองความ 

ตอ้งการของตน 

 3. อทิธพิลของประสบการณ์ในวยัเดก็ตอนตน้ (Early Childhood Experiences)  

ซึง่เป็นผล มาจากการเลีย้งดูเดก็ของบดิามารดาหรอืผูป้กครองแบ่งแบบฉบบัของการเลีย้งดเูดก็ซึง่มี

อทิธพิลต่อการเลอืกอาชพีของบุคคลออกเป็น 3 แบบดงัต่อไปน้ี  

1) การเลีย้งดแูบบไมส่นใจหรอืไมย่อมรบัเดก็ (Avoidance of the Child) ซึง่แบ่ง 

ออกเป็น 2 ลกัษณะคอืการเลี้ยงดูแบบไม่ยอมรบัเด็ก (Rejecting) และ การเลี้ยงดูแบบละเลยเด็ก 

(Neglecting) ผู้ปกครองละเลยไม่เอาใจใส่รบัผดิชอบและไม่ตอบสนองความต้องการด้านต่างๆของ

เดก็แต่จะให้เฉพาะปัจจยัขัน้พื้นฐานบ้างเดก็จะขาดความสุขและมกัมองโลกในแง่รา้ยไม่ชอบสงัคม

และมแีนวโน้มทีจ่ะเลอืกอาชพีทีม่คีวามสมัพนัธก์บับุคคลน้อย   
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2) การเลีย้งดดูว้ยอารมณ์ (Emotion Concentration on the Child) ซึง่ 

แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะคอืการเลีย้งดูแบบปกป้องคุม้ครองมากเกนิไป (Overprotecting) ผูป้กครอง

ปกป้องระแวดระวังเด็ก ทุกฝีก้าวไม่ค่อยให้เด็กทําสิ่งต่างๆการเลี้ยงดูแบบน้ีแม้จะสนองความ

ต้องการดา้นร่างกายและความปลอดภยัแก่เดก็แต่จะเป็นการส่งเสรมิใหเ้ดก็พึง่ผู้ใหญ่มากและมกัจะ

ทาํใหเ้ดก็กลายเป็นคนทีจ่ะทาํสิง่ต่างๆตามแบบฉบบัทีม่อียู่ไม่ค่อยไดแ้สดงความรเิริม่เดก็มแีนวโน้ม

ที่จะเลือกอาชีพที่สมัพันธ์กับบุคคลน้อยและการเลี้ยงดูแบบเข้มงวดหรอืเรยีกร้องจากเด็กมาก 

(Overdemanding) ผู้ปกครองจะคาดหวงัความสําเรจ็จากเด็กมาก  วางมาตรฐานไว้สูงคาดหวงัให้

เดก็กระทําสิง่ต่างๆอย่างสมบูรณ์แบบเดก็จะได้รบัความรกักต่็อเมื่อสามารถทําตามสิง่ ที่ผู้ปกครอง

คาดหวงัไว้ได้สําเรจ็การเลี้ยงดูแบบน้ีจะทําให้เด็กเกิดความเครยีดสูงเด็กจะหาทางออกด้วยการ 

กา้วรา้วหรอืเกบ็ตวัเดก็มแีนวโน้มทีจ่ะเลอืกอาชพีทีม่คีวามสมัพนัธก์บับุคคลน้อย  

3) การเลีย้งดแูบบยอมรบัใหค้วามรกัความอบอุ่นแก่เดก็ (Acceptance of  

the Child) ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะคอืการเลี้ยงดูแบบไม่เข้มงวดต่อเด็กผู้ปกครองให้ความรกั

ความอบอุ่นแก่เดก็ตัง้กฎเกณฑเ์พื่อควบคุมความประพฤตขิองเดก็เพยีงเลก็น้อยและไม่เขม้งวดต่อ

กฎเกณฑเ์ดก็ได้รบัความอบอุ่นและชอบสงัคมกบับุคคลอื่นเดก็มแีนวโน้มทีจ่ะเลอืกอาชพีทีส่มัพนัธ์

กบับุคคลเช่นอาชพีธุรกจิอาชพีบรกิารและอาชพี การแสดงเป็นต้นและการเลี้ยงดูแบบให้ความรกั 

(Loving) ผูป้กครองให้ความรกัความอบอุ่นใหก้ําลงัใจให้การสนับสนุนเดก็มคีวามสุขมอีสิรภาพและ

ไดร้บัการตอบสนองความตอ้งการชอบสงัคมและมแีนวโน้มทีจ่ะเลอืกอาชพีทีส่มัพนัธก์บับุคคลมาก                     

อาชพีออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆดงัน้ีคอื  

1) อาชพีทีต่ดิต่อเกีย่วขอ้งกบับุคคลเช่นอาชพีบรกิารอาชพีธุรกจิอาชพีที ่

เกีย่วขอ้งกบัวฒันธรรมระเบยีบประเพณอีาชพีดา้นศลิปะและการบนัเทงิ  

2) อาชพีทีเ่กีย่วขอ้งกบัวตัถุเช่นอาชพีดา้นเทคนิคการเกษตรวทิยาศาสตร ์

ประสบการณ์ทีบุ่คคลไดร้บัในวยัเดก็จากการอบรมเลีย้งดูของบดิามารดาหรอืผูป้กครองจะมอีทิธพิล

ต่อการเลอืกอาชพีเป็นต้นว่าบุคคลทีม่าจากครอบครวัทีม่บีรรยากาศแห่งความรกัความอบอุ่นจะเป็น

คนที่ชอบสงัคมกบับุคคลต่างๆมทีศันคตทิี่ดต่ีอสงัคมเมื่อเลอืกอาชพีมกัจะเลอืกอาชพีที่ติดต่อกบั

บุคคลเช่นอาชพีเกีย่วกบัการใหบ้รกิารเช่นนกัสงัคมสงเคราะหน์กัแนะแนวแพทยพ์ยาบาลตํารวจหรอื

อาชพีธุรกจิส่วนบุคคลที่มาจากครอบครวัที่ขาดความอบอุ่นเช่นพ่อแม่ละเลยไม่สนใจหรอืเรยีกรอ้ง

ต่อเดก็มากเกนิไปจะทําใหบุ้คคลนัน้เป็นบุคคลทีไ่ม่ชอบสงัสรรคก์บับุคคลอื่นฉะนัน้มกัจะเลอืกอาชพี

ที่ไม่ต้องการติดต่อเกี่ยวข้องกับบุคคลแต่เป็นการทํางานกับวตัถุมากกว่าเช่นอาชพีด้านเทคนิค

เกษตรกรรมและวทิยาศาสตร ์  

ทฤษฎกีารเลอืกอาชพีของเชฟเฟอร(์Schaffer’s Theory of Vocational Choice)   

R.H. Schaffer ได้ศึกษาวิจยัจากบุคคลที่ประกอบอาชีพต่างๆเขาได้แนวคดิว่าบุคคลเลอืกอาชีพ

เพื่อให้สนองความต้องการของตนและถ้าเลือกอาชีพได้สอดคล้องกับความต้องการจะทําให้มี

แนวโน้มทีจ่ะประสบความสาํเรจ็ในชวีติการทาํงานเชฟเฟอรไ์ดศ้กึษาวจิยัจากบุคคลทีป่ระกอบอาชพี

ต่างๆเขาสรปุว่า บุคคลมคีวามตอ้งการดา้นต่างๆดงัต่อไปน้ีคอื  
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1. ความตอ้งการการยอมรบัจากบุคคลอื่นซึง่จะก่อใหเ้กดิความภูมใิจในตนเอง         

2. ความตอ้งการความรกัและสมัพนัธภาพระหว่างบุคคลตอ้งการเป็นส่วนหน่ึง 

ของสงัคมไดร้บัความรกัและความอบอุ่นจากบุคคลอื่น               

3. ความตอ้งการประสบความสาํเรจ็ในสิง่ทีท่ํา 

4. ความตอ้งการควบคุมผูอ้ื่นมอีํานาจเหนือผูอ้ื่น               

5. ความตอ้งการช่วยเหลอืผูอ้ื่น               

6. ความตอ้งการแสดงตนเอง               

7. ความตอ้งการสถานะทางเศรษฐกจิสงัคม               

8. ความตอ้งการปฏบิตัติามค่านิยมทีต่นยดึถอื               

9. ความตอ้งการทาํตามผูอ้ื่นไมต่อ้งมคีวามรบัผดิชอบมาก              

10. ความตอ้งการแสดงความคดิรเิริม่ในการดาํเนินกจิการต่างๆ              

11. ความตอ้งการความมัน่คงทางเศรษฐกจิคอืตอ้งการรายไดท้ีส่มํ่าเสมอ              

12. ความตอ้งการเป็นตวัของตวัเองทาํงานอสิระ   

           เชฟเฟอร์ (Schaffer)กล่าวว่าการที่บุคคลจะประสบความสําเร็จและมีความสุขในกา

ประกอบอาชีพมากน้อยเพียงใดคือการที่อาชีพนัน้สนองความต้องการของเขาได้ขนาดไหน

ความสามารถในการเลอืกอาชพีของแต่ละคนย่อมแตกต่างกนัและขึน้อยู่กบัส่วนประกอบหลายๆ

อย่างเช่นเพศวยัความคดิประสบการณ์ค่านิยม บุคลกิภาพเป็นต้นการตดัสนิใจประกอบอาชพีอย่าง

ใดอย่างหน่ึงใหป้ระสบความสําเรจ็นัน้เป็นเรื่องทีท่ําความลําบากใหแ้ก่บุคคลมากเน่ืองจากสิง่เหล่าน้ี

พฒันามาในแต่ละวยัของชวีติการเขา้ใจพฒันาการดา้นอาชพี (CareerDevelopment) จะทําใหเ้ขา้ใจ

ถงึกระบวนการที่บุคคลไดเ้รยีนรูเ้กี่ยวกบัตนเองอทิธพิลของ ประสบการณ์ในวยัเดก็และแบบฉบบั

ของบุคลกิภาพซึง่มอีทิธพิลต่อค่านิยมและการตดัสนิใจ                 

  จากการศกึษาเกี่ยวกบัทฤษฎกีารเลอืกอาชพีจะเหน็ไดว้่าขอ้มลูเกีย่วกบัตนเองและขอ้มลู 

อาชพีต่างๆมอีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพีเป็นอยา่งมากเพราะขอ้มลูดงักล่าวช่วยใหบุ้คคลตระหนกัว่า

เขาตอ้งการ อะไรจากอาชพีอาชพีนัน้จะสามารถตอบสนองความตอ้งการของเขาไดอ้ยา่งไรอาชพี

นัน้ๆตอ้งการบุคคลทีม่บุีคลกิภาพอย่างไรแลว้เขามคีุณสมบตัอิะไรทีเ่หมาะกบัอาชพีนัน้บา้งเป็นตน้

ซึง่แต่ละบุคคลจะมคีุณลกัษณะความสนใจเป็นลกัษณะเฉพาะของตนเองและคุณลกัษณะความสนใจ

น้ีจะมคีวามสมัพนัธก์บัลกัษณะของบุคคล ซึง่เป็นทีต่อ้งการในแต่ละอาชพีและมอีทิธพิลต่อการเลอืก

อาชพีของบุคคลนัน้คุณลกัษณะความสนใจน้ีสามารถวดัไดโ้ดยใชแ้บบทดสอบทางจติวทิยาซึง่มอียู่

หลายลกัษณะ   

 3.3 แนวคิดเก่ียวกบัความสาํเรจ็การประกอบอาชีพ 

 แมคเคลิแลนด ์(McClelland อา้งถงึใน วชริ โอภธิากร.2541:14-15)  ไดก้ล่าวว่า  

ผูป้ระกอบการมคีุณลกัษณะทางจติใจทีส่ําคญัประการหน่ึงคอื  มแีรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิส์งู  (Need  for  

Achievement)  และผูท้ีม่แีรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิส์งูจะมคีุณลกัษณะเชงิพฤตกิรรม  6  ประการต่อไปน้ี 
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  1. มคีวามกลา้เสีย่งพอสมควร  เป็นคุณลกัษณะทีบุ่คคลไมพ่อใจทีจ่ะทําในสิง่ทีง่า่ย 

โดยไมต่อ้งใชค้วามสามารถ  แต่จะเลอืกทาํในสิง่ทีย่ากและเหมาะสมกบัความสามารถของตนเองทัง้

มคีวามพอใจในความสาํเรจ็จากการไดท้าํสิง่ทีย่ากนัน้  ไมก่ลวัความลม้เหลวทีจ่ะเกดิขึน้จากการ

กระทําของตน  เชื่อความสามารถตนเองมากกว่าการหวงัพึง่โชคลาภ 

  2. มคีวามกระตอืรอืรน้หรอืมคีวามขยนัขนัแขง็ทําสิง่แปลกใหม ่มคีวามขยนัและ

พากเพยีรทาํงานทีท่า้ทาย  ยัว่ยคุวามสามารถของตน  ชอบทาํงานทีต่อ้งใชส้มองขบคดิและพงึพอใจ

ทีไ่ดท้าํงานสําเรจ็ 

  3. มคีวามรบัผดิชอบต่อตนเอง  เป็นลกัษณะทีม่คีวามพยายามจะทาํงานใหเ้สรจ็

เพื่อความพงึพอใจของตนเอง  ไมไ่ดท้าํเพื่อใหผู้อ้ ื่นยกย่องและตอ้งการปรบัปรงุตนเองใหด้ขีึน้อยู่

เสมอไมต่อ้งการใหผู้อ้ ื่นมาบงการว่าควรจะทาํอะไร 

  4. รูถ้งึผลทีเ่กดิจากการตดัสนิใจของตนเองเป็นลกัษณะทีม่คีวามเชื่ออยา่งมเีหตุผล

ว่าผลจากการกระทําของตนจะเป็นอยา่งไร  ไมใ่ช่การคาดเดาว่าผลน่าจะเป็นอยา่งไรไดบ้า้ง 

  5. มองการณ์ไกล  เป็นผูท้ีม่แีผนการในระยะยาว  คอยหาโอกาสและช่องทางในการ

ประกอบกจิการใหม่จากมวลประสบการณ์  สภาพแวดลอ้มเพื่อทาํนายผลในอนาคต 

  6. มคีวามสามารถจดัระบบงาน  การจดัการและการจดัองคก์ร 

 ผุสด ี รมุาคม.  (2537:41-44)  ไดก้ล่าวถงึ คุณลกัษณะทัว่ไปของบุคคลทีม่สี่วนต่อ

ความสาํเรจ็ในการประกอบอาชพี  ประกอบดว้ย  5  ประการดงัน้ี 

1.  แรงผลกัดนั คอื แรงจงูใจใหบุ้คคลทาํงาน แรงผลกัดนัน้ีประกอบดว้ยคุณ 

ลกัษณะดา้นบุคลกิภาพ  ไดแ้ก่  ความรบัผดิชอบ  ความกระฉับกระเฉง  ความคดิรเิริม่  ความเพยีร

พยายามแลความทะเยอทะยาน 

  2. ความสามารถดา้นจติใจ  ประกอบดว้ย  สตปัิญญา  (IQ)  ความสามารถดา้นการ

คดิสรา้งสรรคแ์ละความสามารถดา้นการคดิวเิคราะห ์

  3. ความสามารถด้านมนุษยสมัพันธ์  เป็นความสามารถด้านการรบัรู้และเข้าใจ

บุคคลอื่น  ความมัน่คงดา้นอารมณ์  ความสมัพนัธส์่วนตวั  ความสามารถดา้นการเขา้สงัคม  การคดิ

พจิารณาและการรูจ้กัยดืหยุน่ 

  4. ความสามารถด้านการตดิต่อสื่อสาร  คอื  ความสามารถตดิต่อสื่อสารได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ  ทัง้การตดิต่อสื่อสารที่เป็นลายลกัษณ์อกัษรและการตดิต่อสื่อสารด้วยวาจา รูจ้กัใช้

คาํพดูหรอืใชค้าํทีม่คีวามหมายถูกตอ้ง 

  5. ความรูท้างเทคนิค  หมายถงึ  วธิกีารทีจ่ะทาํใหก้จิกรรมมุง่ไปสู่ความสําเรจ็ได ้

 โชคชยั  ชยธวชั.  (2546:21-22) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของความสําเรจ็  ประกอบด้วย

ตนเอง  การกําหนดเป้าหมายในชวีติ  การลงมอืปฏบิตัิเพื่อบรรลุเป้าหมายและการกําหนดกรอบ

เวลาทีเ่หมาะสม 
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 นอกจากน้ี  ยงัได้กล่าวถึง  คุณสมบตัิของบุคคลที่ประสบความสําเรจ็  ต้องอาศัยปัจจยั

ดงัต่อไปน้ี  คอื  ความขยนั  ความอดทน  ความพยายาม  ความมุ่งมัน่ตัง้ใจ  ความซื่อสตัย ์ ความ

กตญั�กูารขวนขวายหาความรูอ้ยูเ่สมอและการมมีนุษยสมัพนัธท์ีด่ ี

 วชริ  โอภธิากร.  (2541:22)  สรุปลกัษณะผู้ประกอบอาชพีที่ดตี้องมอีงค์ประกอบสําคญั  2 

ประการ  คอื 

 1.  องค์ประกอบทางสงัคมและครอบครวั  มีตัวแปรที่สําคญัคือ  อาชีพของบิดามารดา  

การศกึษาวชิาชพีและการฝึกอบรม 

 2.  องค์ประกอบทางด้านจติลกัษณะของบุคคล  มตีวัแปรที่สําคญั  คอื  ทศันคติต่ออาชพี

ความกล้าเสี่ยงในการลงทุน  แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ ์ การเชื่อในอํานาจของตนเอง  ความคิดรเิริม่

สรา้งสรรค ์ การยอมรบัเทคโนโลยแีละความรูเ้พิม่เตมิ  ความขยนัอดทนและมคีวามพยายาม 

 มาณี  ไชยธรีานุวฒัศิร.ิ  (2535:14 )  อธบิายถึง  ปัจจยัที่สมัพนัธ์กบัความสําเรจ็ในอาชพี  

ประกอบดว้ย 

 1.ความต้องการเบื้องต้น  ได้แก่  ความต้องการด้านปัจจยัสี่  ความต้องการเกียรติยศ

ชื่อเสยีง 

 2.  คุณลกัษณะที่เหมาะสม  เป็นที่พอใจของผู้ที่เกี่ยวข้องด้วย  เช่น  มคีวามรบัผิดชอบ  

อดทน  ขยนั  ช่างสงัเกต  ใจเยน็  มมีนุษยสมัพนัธด์ ี มแีรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิส์งู 

 3.4 ความสาํคญัของการพฒันาทกัษะอาชีพ 

การพฒันาทกัษะอาชพี  ทกัษะ (Skill) หมายถงึ ความชาํนาญ ความจดัเจนในเรือ่ง 

ใดเรื่องหน่ึง ซึ่งบุคคลสามารถสร้างขึ้นได้จากการเรยีนรู้จากสิง่ต่างๆ ที่อยู่รอบตวั และจากแหล่ง

เรยีนรูต่้างๆ ประสบการณ์และการฝึกฝนจนเกดิเป็นความชํานาญ  การฝึกทกัษะอาชพี หมายถึง 

การเรยีนรูแ้ละการฝึกฝนเพื่อปฎบิตักิจิกรรมในการประกอบอาชพีใดอาชพีหน่ึงจนเกดิความชํานาญ 

สามารถถ่ายทอดความรู ้และประสบการณ์นัน้ๆ ให้กบัผู้อื่นได้  การพฒันาทกัษะอาชพี เป็นการ

พฒันาความรู ้ความสามารถและฝึกทกัษะอาชพีของบุคคลและกลุ่มบุคคล เพื่อพฒันาศกัยภาพของ

บุคคลและชุมชนใหส้อดคลอ้งกบัวถิชีวีติ โดยการใหค้วามรูแ้ละส่งเสรมิการประกอบกจิกรรมเพื่อการ

เลีย้งชพี การส่งเสรมิการรวมกลุ่มอาชพี การสรา้งเครอืข่ายอาชพี และมรีะบบการแลกเปลีย่นเรยีนรู้

ประสบการณ์ การจดัการศกึษาเพื่อ พฒันาอาชพี ม4ี ประเภท ไดแ้ก่                                      

1. การฝึกทกัษะอาชพี โดยจดัการศกึษาอบรม ดา้นอาชพี เป็นหลกัสูตรระยะสัน้ๆ ใหผู้้เขา้

อบรมมคีวามรูแ้ละทกัษะพืน้ฐานในการประกอบอาชพีนัน้ๆ  

2. การเขา้สู่อาชพี เป็นการพฒันากลุ่มเป้าหมาย เพื่อใหเ้ขา้สู่อาชพีได ้สามารถคดิ วเิคราะห ์

และพฒันาตนเองในอาชพีได ้  

3. การพัฒนากลุ่มอาชีพ เป็นการส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มเพื่อประกอบอาชีพ และ

แลกเปลี่ยนความรู ้และประสบการณ์แก่กลุ่มที่มอีาชพีประเภทเดยีวกนั เกดิการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้
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โดยกระบวนการกลุ่มใหส้ามารถพฒันาปรมิาณและคุณภาพผลผลติเขา้สู่การจําหน่าย และมรีายได้

มากขึน้    

4. การพฒันาเทคโนโลย ีเป็นการใหค้วามรูแ้ก่กลุ่มเป้าหมายเฉพาะทีต่้องการนําเทคโนโลยี

มาใช้ในการพฒันาอาชพีและศกัยภาพแก่ตนเองและกลุ่มอาชพี  การจดัการศกึษาเพื่อการพฒันา

อาชพี ทัง้ 4 ประเภท เป็นกจิกรรมที่มคีวามสมัพนัธ์ต่อเน่ืองทัง้การเรยีนรูแ้ละการประกอบอาชพี 

มิได้แยกจากกันโดยเด็ดขาด เช่น เมื่อเรยีนพัฒนาอาชีพ อาจจะต้องการความรู้ ทักษะอาชีพ

บางอยา่งทีม่เีสรมิใหอ้าชพีทีด่าํเนินการอยา่งมคีุณค่ามากขึน้  

การพฒันาทกัษะอาชพี เป็นการส่งเสรมิการเขา้สู่อาชพีและ พฒันากลุ่มอาชพี ซึง่เป็นการ

เขา้สู่การประกอบอาชพีใดอาชพีหน่ึงและดําเนินอาชพีและใหม้กีารพฒันาและกา้วหน้ายิง่ขึน้ ทัง้ดา้น

ปรมิาณและคุณภาพ โดยมคีวามสอดคลอ้งและสนองความต้องการของตลาดไดอ้ย่างมรีะบบ ทําให้

ชุมชนมเีศรษฐกจิที่ดขี ึน้และสามารถพี่งตนเองได้ ความสําคญัของการฝึกทกัษะอาชพี ก่อให้เกิด

ประโยชน์ในดา้นต่างๆดงัน้ี    

1. การพัฒนาทรพัยากรมนุษย์ให้มคีวามรู้ ความสามารถและทักษะพื้นฐานในการผลิต 

เตรยีมความพร้อมในการผลติเพื่อรองรบัการเติบโตทางด้านอุตสาหกรรมในอนาคต และเพิม่ขดี

ความสามารถในการ แข่งขันในตลาดโลก การเข้าสู่อาชีพ การพัฒนากลุ่มอาชีพ การพัฒนา

เทคโนโลย ีการฝึกทกัษะอาชพี การพฒันาทกัษะอาชพี เป็นสรา้งมลูค่าเพิม่แก่ทรพัยากรในทอ้งถิน่ 

หรอืนอกทอ้งถิน่ใหเ้กดิประโยชน์กบัทอ้งถิน่ โดยการนํามาประกอบอาชพีใหม้รีายไดม้ากขึน้    

2. การสรา้งผลติภณัฑใ์หม่ๆ การพฒันาผลติภณัฑแ์ละเพิม่ปรมิาณของผลติภณัฑ ์เพื่อการ

ขยายตลาดทัง้ในและต่างประเทศ    

3.การตอบสนองความต้องการและสร้างความพึงพอใจแก่ผู้บรโิภค สามารถเลือกซื้อ

ผลติภณัฑต์ามทีต่นเองตอ้งการไดม้ากยิง่ขึน้    

4. การพฒันาเศรษฐกจิของชุมชนใหด้ขีึน้ ชุมชนมรีายไดโ้ดยรวมสงูขึน้ เป็นการช่วยพฒันา

คุณภาพ ชวีติของคนในชุมชนใหด้ขีึน้ และทาํใหค้นในชุมชน สามารถพึง่ตนเองไดใ้นทีสุ่ด  

การวเิคราะหชุ์มชนเพื่อการพฒันาทกัษะอาชพี   การพฒันาทกัษะอาชพี จะมโีอกาสประสบ 

ความสําเรจ็มากน้อยเพยีงใด ขึน้อยู่กบัการวเิคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ สภาพแวดล้อมและความ

ตอ้งการของชุมชนใหต้รงกบัสภาพความเป็นจรงิตามทีม่กีารเปลีย่นแปลง เพื่อการสรา้งความเชื่อมัน่

และกําหนดเป้าหมายการพัฒนาทกัษะอาชพีที่ชดัเจน  การวางแผนพฒันาทกัษะอาชพี มคีวาม

จาํเป็นทีต่อ้งวเิคราะห ์ขอ้มลูสถานการณ์ของชุมชนใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบัสภาพบรบิทของพืน้ที่

กับงานอาชีพที่ตัดสินใจจะดําเนินการพัฒนาทักษะ ได้แก่ ความพร้อมและความเหมาะสมด้าน

ทรพัยากรธรรมชาติ ลกัษณะภูมอิากาศ ภูมปิระเทศ ศลิปะ วฒันธรรม ประเพณี และวถิีชวีติ และ 

ทรพัยากรมนุษย์ เพื่อเป็นการสร้างความเชื่อมัน่และสามารถกําหนดเป้าหมายในการดําเนินงาน

พฒันาทกัษะอาชพีไดอ้ยา่งเหมาะสม (กฤษณา โสภ.ี 2554)การดาํเนินการวเิคราะหชุ์มชน โดยทัว่ 
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ไปนิยมใช้เทคนิค SWOT Analysis เพราะเป็นเทคนิคสําหรบัการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มี

ผลกระทบว่ามผีลดหีรอื ผลเสยีสรา้งโอกาสหรอืเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาอาชพี ทีจ่ะพฒันาทกัษะ

อยา่งไร เทคนิคการวเิคราะห ์SWOT Analysis เป็นการวเิคราะหท์ีม่อีงคป์ระกอบ 4 ประการ ไดแ้ก่   

  1. การวเิคราะห์จุดแขง็ (Strength: S) หมายถึง การวเิคราะห์ความสามารถ หรอื

สถานการณ์ ภายในชุมชนที่เป็นเชงิบวก ซึ่งสามารถนํามาใช้ประโยชน์ ในการพฒันาทกัษะอาชพี 

หรอืก่อใหเ้กดิประโยชน์ต่อ การพฒันาอาชพี    

2. การวเิคราะหจ์ดุอ่อน (Weakness: W) หมายถงึ การวเิคราะหส์ถานการณ 

ภายในชุมชนทีเ่ป็นเชงิ ลบ ซึ่งไม่สามารถนํามาใชเ้ป็นประโยชน์ในการพฒันา ทกัษะอาชพีหรอืการ

พฒันาอาชพีของชุมชน หรอือาจ ส่งผลใหก้ารพฒันาอาชพีลม้เหลวได ้   

3. การวเิคราะหโ์อกาส (Opportunity : O) โอกาส หมายถงึ การวเิคราะหปั์จจยัและ 

สถานการณ์ภายนอกชุมชน หรอืสภาพแวดลอ้มภายนอกทีเ่อื้อ ประโยชน์ในการต่อการพฒันาทกัษะ

อาชพีและการพฒันาอาชพีของชุมชน    

4. การวเิคราะหอุ์ปสรรค (Threat : T) หมายถงึ การวเิคราะหปั์จจยัและสถานการณ์ 

ภายนอก ชุมชน ที่ขดัขวางหรอืไม่สนับสนุนต่อการทํางานให้บรรลุ วตัถุประสงค์ หรอืหมายถึง 

สภาพแวดล้อมภายนอกที่ เป็นปัญหาต่อการการพัฒนาทกัษะอาชีพหรอืการพัฒนา อาชีพของ

ชุมชน  การดําเนินการวเิคราะหชุ์มชนเพื่อการพฒันา ทกัษะอาชพี ดว้ยเทคนิค SWOT Analysis มี

ประเดน็ การวเิคราะห์ตามบรบิทของพื้นที่ที่แตกต่างกนัไปตาม กลุ่มอาชพี (กฤษณา โสภ.ี 2554) 

ดงัน้ี     

 1. กลุ่มอาชีพเกษตรกรรม ประเด็นสภาพบริบท ที่ควรนํามาวิเคราะห์ ได้แก่ 

ทรพัยากรธรรมชาต ิลกัษณะ ภมูอิากาศ ลกัษณะภมูปิระเทศ และทรพัยากรมนุษย ์   

2. กลุ่มอาชพีอุตสาหกรรม ประเดน็สภาพ บรบิททีค่วรนํามาวเิคราะห ์ไดแ้ก่  

ทรพัยากรธรรมชาต ิลกัษณะภูมปิระเทศ สภาพภูมอิากาศ ศลิปะ วฒันธรรม ประเพณี และวถิชีวีติ 

สภาพการตลาด   

 

3. กลุ่มอาชพีพาณชิยกรรม ประเดน็สภาพ บรบิททีค่วรนํามาวเิคราะห ์ไดแ้ก่  

ทรพัยากรธรรมชาต ิภมูอิากาศ ภมูปิระเทศ และทาํเลทีต่ ัง้    

4. กลุ่มอาชพีความคดิสรา้งสรรค ์ประเดน็ สภาพบรบิททีค่วรนํามาวเิคราะห่ ไดแ้ก่  

ทรพัยากรธรรมชาต ิทรพัยากรมนุษย ์  

         5. กลุ่มอาชพีอํานวยการและอาชพีเฉพาะทาง ประเดน็สภาพบรบิททีค่วรนํามา 

วเิคราะห์ได้แก่ทรพัยากรธรรมชาตลิกัษณะภูมอิากาศภูมปิระเทศศลิปะวฒันธรรมประเพณีและวถิี

ชวีติและทรพัยากรมนุษย ์

แนวคดิการพฒันาอาชพีตามหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง  ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง

เป็นปรชัญาทีช่ีถ้งึแนวทางการปฏบิตัแิละการดํารงอยู่ในทางสายกลางทีเ่หมาะสมของประชาชนทุก

ระดบั ตัง้แต่ระดบัครอบครวั ระดบัชุมชน จนถงึระดบัรฐัในการพฒันาและบรหิาร ประเทศใหด้ําเนิน
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ไปในทศิทางสายกลางใหส้อดคลอ้งกบั วถิคีวามเป็นอยู่อนัเรยีบงา่ยของคนไทยเพื่อใหส้ามารถ ดาํรง

อยู่ได้ในกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก   หลักการของปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ม ี

องคป์ระกอบ 3 ประการ คอื   

1.  ความพอเพยีงหรอืความพอประมาณ หมายถงึ ความพอดต่ีอความจาํเป็นและเหมาะสม

กบัฐานะของตนเอง สงัคมและสิง่แวดลอ้ม วฒันธรรมของ ทอ้งถิน่ และไมเ่บยีดเบยีนตนเองและผูอ้ื่น   

2. ความมเีหตุผล หมายถึง การตดัสนิใจอย่าง มเีหตุผลตามหลกัวชิาการ หลกักฎหมาย 

หลกัศลีธรรม คุณธรรม จรยิธรรมและวฒันธรรมทีด่งีาม มกีารคดิถงึ ปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งเชื่อมโยงอยา่ง

ถี่ถ้วน วเิคราะห์ผลที่จะ เกิดขึ้นอย่างรอบคอบ เช่น การวเิคราะห์ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

การวเิคราะห ์SWOT Analysis   

3. ภูมคิุ้มกัน หมายถึง ความพร้อมในการ เตรยีมการในการรองรบัการเปลี่ยนแปลงที่จะ

เกดิขึน้ โดยไมไ่ดผ้ลกระทบ หรอืไดร้บัผลกระทบน้อยทีสุ่ด หรอื สามารถปรบัตวั แก้ปัญหาทีเ่กดิขึน้

ได ้ เงื่อนไขของปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง ม ีองคป์ระกอบ 2 ประการ คอื  1. การมคีวามรู ้คอื

การมีความรอบรู้และการ นําวิชาการต่างๆมาใช้ในการด าเนินงานและดําเนินชีวิต  2. การมี

คุณธรรม คอื การดําเนินงานและการ ดําเนินชวีติด้วยความซื่อสตัย ์สุจรติ มมีานะอุตสาหะมคีวาม

อดทน มสีตแิละปัญญา   

สรุปว่า ทกัษะอาชพี หมายถึงพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความสามารถในการเรยีนรู้ ผ่าน

ประสบการณ์และการฝึกฝน โดยการศึกษาและร่วมกิจกรรมในการประกอบอาชีพ รวมถึงการ

แสวงหาความรูใ้นการประกอบอาชพี เพื่อใชใ้นการตดัสนิใจเลอืกอาชพี มเีป้าหมายในอาชพี เพื่อให้

สามารถเลีย้งตนเอง ครอบครวั ใหม้คีวามเป็นอยูท่ีด่ ีมคีวามสุข 

Partnership for  Framework   21st  Century Learning. (2006)กล่าวถึงทักษะชีวิตและ

การทํางาน(life and career skills) คอื ความสามารถในการประเมนิ ชี้นําแนวทางการดํารงชวีติที่

ซบัซ้อนและการทํางานในโลกที่มกีารแข่งขนัสูง ความสามารถของแต่ละบุคคลที่ทํางานอย่างมี

ประสทิธภิาพกบักบัทมีที่หลากหลาย การเปิดใจยอมรบัความคดิทีห่ลากหลาย พบเป้าหมายจดัการ

โครงการอยา่งมปีระสทิธภิาพ รบัผดิชอบสาํหรบัผลทีเ่กดิขึน้ แสดงการปฏบิตัติามหลกัจรยิธรรมและ

รบัผดิชอบทัง้ต่อตนเองและสงัคม สิง่แวดลอ้มในการทํางานและชวีติในวนัน้ีต้องการมากกว่าทกัษะ

ในการคดิและความรูท้างเน้ือหา ความสามารถในการนําไปสู่สิง่แวดล้อมในการทํางานและชวีติที่

ซบัซ้อนในการแข่งขนัทางโลกต้องการนักเรยีนที่เอาใจใส่  การพฒันาอย่างเหมาะสม โดยทกัษะที่

จาํเป็น ไดแ้ก่ 

  1. ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรบัตัว (flexibility and adaptability) คือ 

ความสามารถในการปรับบทบาทไปสู่การเปลี่ยนแปลงได้ และให้ผลสะท้อนกลับอย่างมี

ประสทิธภิาพ ประกอบดว้ย 

   1.1 การปรับไปสู่การเปลี่ยนแปลง (adapt to change) คือ การปรับบทบาท 

(roles) ทีห่ลากหลาย ความรบัผดิชอบงาน ตารางเวลา และสิง่แวดลอ้ม ทํางานอย่างมปีระสทิธภิาพ

ในความคลุมเครอืของสงัคมและการเปลีย่นแปลง 
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  1.2 มคีวามยดืหยุน่ (be flexible) คอื การใหผ้ลสะทอ้นกลบัอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

สามารถดําเนินการจดัการในเชงิบวกร่วมกบัการชมเชย(praise), ความล้มเหลว (setbacks), และ 

การวจิารณ์ (criticism) ทางบวก เขา้ใจ จดัการ และทศันคตทิีห่ลากหลายใหส้มดุล 

  2. การรเิริม่และการชี้นําตนเอง (initiative and self-direction) คือ ความสามารถใน

การเรยีนรูไ้ด้ด้วยตนเอง โดยการตัง้เป้าหมายอย่างมปีระสทิธภิาพ สามารถทํางานได้อย่างอิสระ

ประกอบดว้ย 

   2.1 จดัการเป้าหมายและเวลา (manage goals and time) คือ การตัง้เป้าหมาย

กบัเกณฑท์ี่ประสบความสําเรจ็ในสิง่ที่เป็นจรงิและไม่เป็นจรงิ เป้าหมาย ยุทธวธิใีนระยะสัน้และยาว

ใหส้มดุล ใชเ้วลาเป็นประโยชน์และภาระงาน (workload) อยา่งมปีระสทิธภิาพ 

  2.2 ทาํงานอยา่งอสิระ (work independently) คอืควบคมุ อธบิาย จดัการงาน 

อยา่งสมบรูณ์โดยปราศจากความผดิพลาด 

2.3 ผูเ้รยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง (be self-directed learners) คอืการเรยีนรูพ้ ืน้ฐานของ 

ทกัษะและหลกัสูตรในการสํารวจและขยายการเรยีนรูแ้ละโอกาสในการได้ความชํานาญแสดงการ

รเิริม่ระดบัทกัษะขัน้สงูไปยงัระดบัเชีย่วชาญ 

  3. ทักษะทางสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม(social and cross-cultural skills) คือ 

ความสามารถในการทํางานไดด้กีบัผูร้ว่มงาน นําเสนอความเชีย่วชาญดว้ยตนเอง เคารพและยอมรบั

ความแตกต่างทางสงัคมและวฒันธรรม 

   3.1 การมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น  (interact effectively with others) การรู้ความ

เหมาะสมในการฟังและการพดู การทาํตวัใหน่้าเคารพ และมมีารยาทงดงาม 

   3.2 ทํางานอย่างมีประสิทธิภาพในทีมที่แตกต่าง (work effectively in diverse 

teams) คอืเคารพวฒันธรรมทีแ่ตกต่าง และทํางานอย่างมปีระสทิธภิาพ รบัฟังความคดิเหน็ ค่านิยม

ทีแ่ตกต่าง อทิธพิลความแตกต่างทางสงัคมและวฒันธรรมในการออกแบบความคดิและการเพิม่ทัง้

นวตักรรมและคุณภาพของงาน 

  4. การมผีลงานและความรบัผดิชอบ (productivity and accountability) คอื การ

จดัการและเผชญิเป้าหมาย ความจาํเป็นทีม่าก่อน การจดัการเวลาทํางาน 

       4.1 จดัการโครงการ (manage projects) คอื การตัง้เป้าหมาย เมือ่พบกบัอุปสรรค 

(obstacles) และความกดดนั การวางแผนและการจดัการงานใหส้ําเรจ็ไปสู่ผลลพัธท์ีมุ่ง่หมาย 

   4.2 ผลติผลลพัธ์ (produce results) แสดงความเกี่ยวขอ้งกบัคุณลกัษณะกบัการ

ผลิตผลลพัธ์ที่มคีุณภาพ รวมทัง้ความสามารถในการทํางานอย่างมจีรยิธรรม, จดัการเวลาและ

โครงการอย่างมปีระสทิธภิาพ, ทํางานได้หลายรูปแบบ, การมสี่วนร่วมในกิจกรรมที่น่าเชื่อถือ มี

ความตรงต่อเวลา (punctual), การร่วมมอือย่างมปีระสทิธภิาพกบัทมี, เคารพและชมเชยทมี และ

สามารถอธบิายสาํหรบัผลลพัธไ์ด ้
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  5. ภาวะผู้นําและหน้าที่รบัผิดชอบ (leadership and responsibility) ความสามารถ

ของแต่ละบุคคลในการทํางานและการเอาใจใส่สงัคม กระตุ้นผู้อื่น ประเมนิจุดแขง็ของผู้อื่นไปยงั

เป้าหมายทีบ่รรลุผล 

   5.1 แนะนําและเป็นผู้นําผู้อื่น (guide and lead others) คือใช้ความสัมพันธ์

ระหว่างบุคคลละทกัษะการแก้ปัญหา ในการแนะนําผู้อื่นไปสูเ้ป้าหมาย ใชป้ระโยชน์จากจุดแขง็ของ

ผูอ้ื่นใหป้ระสบความสาํเรจ็ไปยงัเป้าหมาย กระตุ้นผูอ้ื่นไปถงึในสิง่ทีด่ทีีสุ่ดผ่านตวัอย่าง แสดงใหเ้หน็

ถงึความมคีุณธรรมและพฤตกิรรมทีม่จีรยิาธรรม ในการใชอ้ทิธพิลและอํานาจในทางทีถู่ก 

   5.2  มคีวามรบัผดิชอบต่อผูอ้ื่น (be responsible to others) คอืแสดงความ

รบัผดิชอบกบัสงัคม 

 3.5 องคป์ระกอบในการพฒันาอาชีพ 

 การพฒันาอาชพีเป็นการพฒันาความรู ้ความสามารถ และทกัษะการประกอบอาชพีของ

บุคคล  และกลุ่มบุคคลให้มศีกัยภาพในการประกอบอาชพี ใหม้คีวามสอดคลอ้งกบัวถิชีวีติ ซึง่สิง่ที่

สําคญัที่สุดในการพฒันาอาชพีคอื การศึกษาในด้านองค์ประกอบในการพฒันาอาชพี ทัง้น้ีเพราะ

องค์ประกอบในการพัฒนาอาชีพ จะเป็นแนวทางในการปฏิบัติตนในการทํางาน เพื่อพัฒนา

ประสทิธภิาพในการทํางานของบุคคล และองคก์ารใหด้ขีึน้  โดยนกัวชิาการไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบ

ในการพฒันาอาชพีไวด้งัน้ี 

 ดนยั เทยีนพุฒ. (2545)  ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบของการพฒันาอาชพีว่า ประกอบดว้ย 

องคป์ระกอบส่วนหลกั2 องคป์ระกอบ คอื 

1. การวางแผนอาชพี (Career Planning) คอื วธิกีารทีแ่ต่ละบุคคลกําหนด 

เป้าหมายอาชีพและแยกแยะวิธีการที่จะนําไปสู่ความสําเร็จ เช่น การประเมินตนเอง (Career 

Resource Center) เพื่อศึกษาว่าตนเองมคีวามสามารถ (Ability) มบุีคลกิภาพ (Personality) และ

แรงจูงใจในอาชีพแบบใด (Motivation) การจดัทําคู่มอืวางแผน การอภปิรายในอาชพี  การจดัทํา

แผนปฏบิตัติามอาชพี การประเมนิผลงานและการใหค้าํปรกึษาในอาชพี 

2.  การบรหิารอาชพี (Career Management) เป็นกจิกรรมและโอกาสต่างๆ ของ 

องคก์ารทีจ่ดัทําขึน้เพื่อช่วยใหม้ัน่ใจว่า  บรษิทัจะสามารถมกีําลงัคนเกนิกว่าทีจ่าํเป็น และตอ้งการใช้

ในอนาคต เช่น การวางแผนกําลงัคนสําหรบัธุรกิจ  การจดัสายก้าวหน้าในอาชีพ (Career Path) 

การสรรหาและคดัเลอืก การพัฒนาในสายอาชีพ การประเมนิผลงาน และการประเมนิศักยภาพ 

ระบบสรา้งทายาท/แผนทดแทนตําแหน่งงาน (Succession Planning) เป็นตน้ 

 ลูเนนเบิร์ค; ออมเสตน; กัทเทอริจ และฮัทช์สัน (Lunenburk;Omstein;Gutterridge และ 

Hutcheson อ้างถึงใน วจิติรา ปัญญาชยั. 2543) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบในการพัฒนาอาชีพว่า 

ประกอบดว้ย การวางแผนอาชพี (Career Planning) และการจดัการอาชพี (Career Management)  

โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 
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  องค์ประกอบที่ 1 การวางแผนอาชพี (Career Planning) เป็นกระบวนการที่บุคคล

วางแผนสําหรบัชวีติการทํางาน โดยมกีารประเมนิความสามารถ ความสนใจของตนเอง แล้วนํามา

กําหนดเป้าหมายอาชีพ และพิจารณาทางเลือกตามโอกาสของงานอาชีพที่มอียู่ ขณะเดียวกัน

องค์การต้องช่วยเหลอื สนับสนุนบุคคลให้บรรลุเป้าหมายตามที่ตัง้ไว้ และมุ่งเน้นเฉพาะการเขา้สู่

ตําแหน่งงานทีสู่งขึน้เพยีงอย่างเดยีว ควรใหค้วามสาํคญัเชงิจติวทิยาการทํางานดว้ย ทัง้น้ีเพราะเป็น

การพัฒนาความพึงพอใจของบุคลากร ปรับปรุงเจตคติของบุคลากรให้ปฏิบัติงานอย่างมี

ประสทิธภิาพ บรรลุผลสําเรจ็ในอาชพีที่ตัง้ไว้ การวางแผนอาชพีประกอบด้วยกระบวนการดงัน้ีคอื 

การเลอืกอาชพี การเลอืกหน่วยงาน และการพฒันาอาชพีด้วยตนเองที่ประกอบด้วยกิจกรรมการ

ประเมนิตนเอง การตรวจสอบโอกาสด้านอาชพี การกําหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมกบัอาชพีและการ

ปฏบิตัติามแผนงานทีว่างไว ้

  องคป์ระกอบที ่ 2 การจัดการอาชีพ (Career Management) เป็นการมุ่งเน้นใน

กิจกรรมการวางแผนงานขององค์การเพื่อสนับสนุนความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากร ซึ่ง

ประกอบด้วย บทบาทการบริหารงานบุคคลหลายด้าน ได้แก่ การสรรหา การคัดเลือก การ

ประเมินผลในการปฏิบัติงาน การอบรม และการพัฒนาบุคลากร โดยการจดัอาชีพควรมีความ

สอดคลอ้งระหวา่งความสนใจ และความสามารถของบุคลากร กบัโอกาสความกา้วหน้าในอาชพี และ

ความตอ้งการขององคก์าร 

 

  สรปุไดว้่า องคป์ระกอบของการพฒันาอาชพี ประกอบดว้ย การวางแผนอาชพี การจดัการ

อาชพี การวางแผนอาชพีเป็นกระบวนการทีบุ่คคลวางแผนการทาํงาน เพื่อใหต้รงตามความสามารถ 

และความสนใจของตนเอง ส่วนการจัดการอาชีพนั ้นมุ่งเน้นด้านการวางแผนเพื่ อให้เกิด

ความกา้วหน้าและการพฒันาอาชพี 

 3.6 ทฤษฎีคณุลกัษณะและองคป์ระกอบของบคุคล (Traits and Factor Theory) 

           ทฤษฎวีเิคราะหต์นเองและอาชพี (สาํเนาว ์ขจรศลิป์.2529: 25) เป็นทฤษฎหีน่ึงทีเ่กดิขึน้ยุค

ต้น ๆ ทฤษฎีน้ีมีรากฐานมาจากวิชาการด้านจิตวิทยาความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยมีข้อ

สมมติฐานของทฤษฎี คือ บุคคลมีบุคลิกภาพและความสามารถเป็นของตนเองโดยเฉพาะซึ่ง 

สําเนาว์ ขจรศิลป์. (2529:25-26) ได้กล่าวถึงทฤษฎีการวเิคราะห์ตนเองและอาชีพน้ีไว้ว่า บุคคล

ประกอบด้วยลกัษณะหลายประการ เช่น ความสามารถ ความถนัด ความสนใจ บุคลกิลกัษณะ เป็น

ต้นว่า เป็นคนชอบเห็นแก่ตวั แสดงตัว ใจเยน็ หรอืใจรอ้น นอกจากนัน้ทฤษฎีน้ียงัเน้นว่า บุคคล

เลอืกอาชพีโดยพจิารณาลกัษณะของอาชพีประกอบการพจิารณาตนเอง เป็นต้นว่า การพจิารณา

ลกัษณะอาชพี ความต้องการของตลาดแรงงาน เวลา และทุนทรพัย์ที่ใช้ในการเตรยีมตวัประกอบ

อาชพี โดยมคีวามเชื่อว่าการเลอืกอาชพีของบุคคลไม่ใช่การลองผดิลองถูก แต่ต้องใชค้วามคดิพนิิจ

พเิคราะหเ์ป็นอยา่งด ี
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 แฟรงค์ พารส์นัส์ (Frank Parsons อ้างองิจาก วชัร ีทรพัยม์ ี2531: 14) ซึ่งไดร้บัการยก

ยอ่งว่าเป็นบดิาแห่งการแนะแนวอาชพี  โดยมหีลกัการเลอืกอาชพี ดงัน้ี  คอื 

1. การวเิคราะหต์นเอง โดยบุคคลจะวเิคราะหค์ุณสมบตัต่ิาง ๆ และองคป์ระกอบของ 

ตนเอง เป็นต้นว่าความสามารถ ความสนใจ ความถนัด บุคลกิภาพ ฐานะเศรษฐกิจ สภาพการณ์

ต่างๆ ในครอบครวั 

2. การวเิคราะหอ์าชพี โดยบุคคลจะแสวงหาความรูต่้างๆ เกีย่วกบัอาชพี เป็นต้นว่า  

ความรูเ้กี่ยวกบัลกัษณะของอาชพี ความตอ้งการของตลาดแรงงาน เวลา 

และทุนทรพัยท์ีใ่ชใ้นการเตรยีมตวัประกอบอาชพี รายได ้ความมัน่คง และโอกาสกา้วหน้าในอาชพี 

3. การใชว้จิารณญาณในการตดัสนิใจเลอืกอาชพี โดยอาศยัหลกัการวเิคราะหต์นเอง 

และวเิคราะหอ์าชพีประกอบกนั 

 ทฤษฎน้ีีไดม้กีารศกึษาลกัษณะและองคป์ระกอบของบุคคลซึง่มอีทิธพิลต่อการ 

เลอืกอาชพี สรปุไดด้งัน้ี คอื 

1. ความถนดัและสตปัิญญา มอีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพี นอกจากนัน้ยงัเป็นองค ์

ประกอบหน่ึงทีม่อีทิธพิลต่อความสาํเรจ็และความกา้วหน้าในการประกอบอาชพีดว้ย 

2. ความสนใจ เป็นองคป์ระกอบทีม่อีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพี และมอีทิธพิลต่อการที ่

จะมคีวามบากบัน่ในการประกอบอาชพีนัน้มากน้อยเพยีงใด 

3. ค่านิยม ค่านิยมของบุคคลทีม่ต่ีออาชพี มอีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพีเป็นตน้ว่าคนที ่

มเีมตตาชอบช่วยเหลอืเพื่อนมนุษย ์อาจเลอืกอาชพีนกัสงัคมสงเคราะห ์แพทย ์พยาบาล คนทีย่ดึถอื

ความเป็นธรรมในสงัคม อาจเลอืกอาชพีนกักฏหมาย 

4. บุคคลแวดลอ้ม เป็นตน้ว่า พ่อแม ่คร ูญาต ินกัแนะแนว ลว้นมอีทิธพิลต่อการเลอืก 

อาชพีของบุคคล เช่น เดก็บางคนอยากเลอืกอาชพีครเูพราะนิยมชมชอบครขูองตน เพื่อนสนิทของ

ตน และผูป้ระสบความสาํเรจ็ในอาชพี  

5. สมัฤทธผิลในการเรยีนมอีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพี โดยทีบุ่คคลทีม่ผีลการเรยีนด ี

ในแขนงวชิาใด มกัจะเลอืกอาชพีในแขนงนัน้ และบุคคลที่มสีมัฤทธผิลทางการเรยีนโดยทัว่ไปใน

เกณฑด์ ีมแีนวโน้มจะเลอืกอาชพีในระดบัวชิาชพี 

6. ครอบครวั มอีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพีของบุคคล โดยทีล่กูบางคนจะเลอืกอาชพี 

ตามอาชพีของพ่อแม ่และสถานทางเศรษฐกจิสงัคมของครอบครวัจะมอีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพีของ

เด็ก ลอเรน็ซ์ ลปิเสทท์( Laurence Lipsett. 1962: 432-437 อ้างถึงใน วชัร ีทรพัย์ม.ี2531: 15) ได้

ทาํการวจิยัพบว่า เดก็จากครอบครวัทีม่สีถานะเศรษฐกจิสงัคมระดบักลางจะเลอืกอาชพีระดบัสูงกว่า

พ่อแม่ ทีเ่ป็นเช่นนัน้ อาจเน่ืองจากคนชัน้กลางมกัสนบัสนุนใหลู้กเลอืกอาชพีทีม่เีกยีรต ิและมรีายได้

ดกีว่าตน ลปิเสทท ์ยงัพบว่าเดก็จากครอบครวัทีม่รีายไดส้งู จะตัง้ใจเรยีนต่อถงึระดบัอุดมศกึษาและ

เลอืกอาชีพระดบัวชิาชีพ แต่เด็กจากครอบครวัที่มรีายได้ตํ่าจะเลือกอาชีพที่ใช้ทักษะหรอืความ

ชาํนาญ ไมม่ลีกัษณะทีซ่บัซอ้น จะเหน็ไดจ้ากครอบครวัทีม่รีายไดต้ํ่า ไมก่ลา้ตัง้ระดบัความหวงัใหส้งู 
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7. บุคลกิภาพและการปรบัตวั มอีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพี บุคคลทีม่บุีคลกิภาพ 

ลกัษณะแตกต่างกนั เช่น มลีกัษณะเป็นผูนํ้า เป็นผูต้าม ชอบเกบ็ตวั ชอบสงัคม มแีนวโน้มทีจ่ะเลอืก

อาชพีต่างกนัตามความเหมาะสมกบับุคลกิภาพของตน และพบว่าการปรบัตวัมอีทิธพิลต่อการเลอืก

อาชพีของบุคคล 

8. ถิน่ทีอ่ยูแ่ละค่านิยมในชุมชน มอีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพี ดบับลวิ เอช ซเีวล และเอ  

เอ็ม โอเรนเทียน . (W.H. Sewell and A.M. Orenstien.1965: 551-593 อ้างอิงจาก วัชรี ทรัพย์

ม.ี2531: 16) วจิยัพบว่าเดก็ทีม่ถีิน่ฐานในชนบทจะเลอืกอาชพีทีไ่ม่ค่อยมเีกยีรตนิัก และเป็นอาชพีที่

มรีายไดไ้ม่สงู ซึง่ทัง้น้ี อาจเป็นเพราะค่าครองชพีในชนบทตํ่ากว่าในเมอืง ฉะนัน้แมม้รีายไดน้้อยกไ็ม่

กระทบกระเทอืนการดํารงชพี นอกจากนัน้ค่านิยมในชุมชนมอีิทธพิลต่อการเลอืกอาชีพด้วย จะ

สงัเกตพบว่า คนไทยในชนบทมกัจะนิยมให้บุตรหลานเลอืกอาชพีครู พยาบาล ทหาร เพราะถอืว่า

เป็นอาชพีทีน่่ายกย่อง หรอืบางคนตอ้งการใหล้กูดาํเนินรอยตามอาชพีของตน เช่น ทําไร ่ทาํนา เพื่อ

ดแูลทีน่า และพกัอยูใ่นชุมชนนัน้ 

 3.7 ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเลือกอาชีพ 

 การเลือกอาชพีตามทฤษฎี ฮอพพอค (Hoppock.อ้างถึงใน พุดตาน ศรเีมฆ.2541) มี

ปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเลอืกอาชพี แบ่งได ้3 ปัจจยัดงัน้ี คอื  

  1. ปัจจยัส่วนบุคคล บุคคลทีม่แีนวโน้มจะเลอืกอาชพี ทีเ่ขาคาดว่าจะสนองตอบ 

ความตอ้งการของเขาไดม้ากทีสุ่ด ขอ้มลูเกี่ยวกบัตนเองมอีธิพิลต่อการเลอืกอาชพี โดยช่วยใหบุ้คคล

รูถ้งึว่า เขาตอ้งการอะไรจากอาชพี และบุคคลมคีุณสมบตัอิะไรทีเ่หมาะสมกบัอาชพีบา้ง เช่น ถา้เน้น

เรื่องบุคลกิภาพ บุคคลแต่ละบุคคลย่อมมบุีคลกิภาพที่แตกต่างกนั แต่ละคนจะมลีกัษณะที่ชี้เฉพาะ

ตนนักวชิาการบางท่านไดใ้หค้วามหมายของคําว่า “บุคลกิภาพ” คอื ลกัษณะส่วนรวมของบุคคล ซึง่

ประกอบดว้ยสิง่ที่ปรากฏทางรา่งกาย นิสยัใจคอ ความรูส้กึนึกคดิ และพฤตกิรรมรวมของบุคคลนัน้ 

ซึ่งได้รวมอยู่ด้วยกันอย่างผสมกลมกลนืในตัวบุคคลนัน้ รวมถึงสิง่ที่เขาชอบและไม่ชอบ สิง่ที่เขา

สนใจและไม่สนใจ เป้าหมายต่างๆ ในชีวิตของเขา ความสามารถด้านต่าง ๆ ของเขา ลกัษณะ

บุคลกิภาพเฉพาะของแต่ละคนนัน้ หากบุคคลรูจ้กัและเขา้ใจบุคลกิภาพจนสามารถมองตนเองไดต้าม

สภาพความเป็นจรงิ ย่อมช่วยให้บุคคลตัดสินใจเลือกแนวทางชีวิตการศึกษาและอาชีพได้อย่าง

สอดคลอ้งกบัตงัเองมากทีสุ่ด 

 สรุปได้ว่าทฤษฎีการเลอืกอาชพีแบบวเิคราะห์ลกัษณะและองค์ประกอบของบุคคล มี

แนวคดิวา่ การเลอืกอาชพีไดร้บัอทิธพิลจากองคป์ระกอบหลายประการ ปัจจยัส่วนบุคคลทีเ่กีย่วขอ้ง

กบัการเลอืกอาชพีสามารถสรปุไดด้งัน้ี 

1. ความถนดัในดา้นอาชพี เป็นสมรรถภาพทางสมองของบุคคลทีพ่รอ้มจะเขา้เรยีน หรอื 

ทาํงานเพื่อความสาํเรจ็ในการปฏบิตังิานและพฒันางานใหม้ปีระสทิธภิาพ 

2. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน มคีวามสมัพนัธก์บัการเลอืกอาชพีและความสาํเรจ็ในการ 

ประกอบอาชพี เชาวน์ปัญญาเป็นองคป์ระกอบหน่ึงทีม่สี่วนกําหนดการเลอืกอาชพีในสงัคม 
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3. ความสนใจในอาชพี เป็นองคป์ระกอบทีม่อีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพีและจะมอีทิธพิล 

อทิธพิลต่อการทีบุ่คคลจะมคีวามบากบัน่ในการประกอบอาชพี 

4. บุคลกิภาพ มอีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพี บุคคลทีม่บุีคลกิภาพแตกต่างกนั เช่น ม ี

ลกัษณะความเป็นผู้นํา เป็นผู้ตาม ชอบแก้ตวั ชอบสงัคม มแีนวโน้มที่จะเลือกอาชีพต่างกันตาม

ความเหมาะสมกบับุคลกิภาพของตน 

5. ความคุน้เคยต่ออาชพีและการพบปะพดูคุยกบัผูท้ีป่ระสบความสาํเรจ็ในอาชพี  

ความกา้วหน้าในอาชพีมคีวามเกีย่วขอ้งกบัการเลอืกอาชพีดว้ยเช่นกนั 

6. ค่านิยม ค่านิยมของบุคคลทีม่ต่ีออาชพี มอีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพี เช่น คนทีม่ ี

เมตตาชอบช่วยเหลอืเพื่อนมนุษย ์อาจเลอืกอาชพีนกัสงัคมสงเคราะห ์พยาบาล เป็นตน้ 

7. การไดเ้รยีนรูแ้ละฝึกทกัษะอาชพีในโรงเรยีน ทาํใหน้กัเรยีนไดค้นัพบว่าตนเอง 

น่าจะเอาความรูน้ัน้ ๆ ไปประกอบอาชพีในอนาคต 

จากแนวคดิทฤษฎกีารเลอืกอาชพีทีไ่ดด้งักล่าว พอสรปุเป็นแผนภมูปัิจจยัส่วน 

บุคคลดงัน้ี 

 

 
ภาพประกอบ 3 ปัจจยัส่วนบุคคล 

 

2. ปัจจยับุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัเรยีนมอีทิธพิลต่อการเลอืกเช่น ผูป้กครอง หรอื พ่อแม ่ 

เป็นผูม้อีทิธพิลในเรือ่งอาชพีของบุตรหลานทัง้ทางตรงและทางออ้ม ในทางตรงนัน้ พ่อแม่ต่างมุ่งหวงั

ใหลู้กได้รบัการศกึษาสูง เพื่อทีจ่ะให้มอีาชพีและอนาคตที่ด ีส่วนทางอ้อมพ่อแม่ก็จะเป็นผู้หาขอ้มูล
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ต่าง ๆ โดยทําหน้าที่เป็นผู้แนะแนวให้ลูกเลอืกอาชีพตามความสามารถ ความถนัด ความสนใจ 

(วรทตั ลยันนัทน์. 2553) 

 สาํหรบักลุ่มเพื่อนทีม่อีายรุะดบัใกลเ้คยีงกนั ต่างกม็อีทิธพิลต่อเพื่อนดว้ยกนัอยูแ่ลว้  

เพราะเดก็วยัน้ีมแีนวโน้มความตอ้งการอยูก่บัเพื่อนทีม่คีวามคดิคลา้ยคลงึกบัตน การทีเ่พือ่นในกลุ่ม

คนหน่ึงคนใดสนใจอะไร กม็กัจะชวนเพื่อนทัง้กลุ่มสนใจตามไปดว้ย (ดํารง ฐานด.ี2520) ไดแ้ก่ 

เพื่อน คร ูอาจารย ์พ่อแม ่ญาตพิีน้่อง คนใกลช้ดินกัเรยีน ดงันัน้สรปุเป็นแผนภูมปัิจจยับุคคลที่

เกีย่วขอ้งไดด้งัน้ี 

 
ภาพประกอบ 4 ปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งส่วนบุคคล 

 

 3. ปัจจยัขอ้มลูขา่วสารทฤษฎคีวามตอ้งการของ ฮอพพอค (Hoppock’s Composite  

Theory) (นวลศิร ิเปาโรหติย.์2528:48-52) ขอ้ 7 กล่าวว่า “ความรูเ้กี่ยวกบัอาชพีก็มสี่วนสําคญัใน

การตดัสนิใจเลอืกอาชพีของเรา คอื เราจะได้ประจกัษ์แก่ตนเองว่า อาชพีนัน้ ๆ สนองตอบความ

ต้องการของเราหรอืไม่ เราจะไดอ้ะไรจากการประกอบอาชพีนัน้ และเราจะต้องใหอ้ะไรแก่อาชพีนัน้ 

ๆ บา้ง  จะเหน็ไดว้่า ในการตดัสนิใจเขา้สู่อาชพีใดนัน้ ถ้าเราไม่มขีอ้มลูเกี่ยวกบัอาชพีนัน้เลย เราจะ

เลอืกอย่างคนตาบอด แต่ถา้เรามขีอ้มลูเกี่ยวกบัสิง่ทีเ่ราสนใจ ขอ้มลูนัน้จะช่วยประกอบการพจิารณา

ของเรา ทาํใหก้ารตดัสนิใจของเราอยูบ่นพืน้ฐานของความเป็นจรงิมากขึน้ 

 ในสภาพสงัคมปัจจบุนั สื่อต่าง ๆ ทีอ่ยูร่อบตวัเรา มบีทบาทในชวีติประจาํวนัทัง้ในรปูแบบ 

ขา่วสาร ความรู ้และความบนัเทงิของเดก็เป็นอยา่งมาก เน้ือหาของสื่อมวลชนมอีทิธพิลต่อเดก็ในแง่

ความคดิทีป่ลกูฝังใหเ้ดก็คลอ้ยตามไปโดยไม่รูต้วั ไดแ้ก่ หนังสอื หนังสอืพมิพ ์จุลสาร แผ่นพบั วทิย ุ

ภาพโฆษณา ป้ายโฆษณา และภาพยนตร ์
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ภาพประกอบ 5 ปัจจยัขอ้มลูขา่วสาร 

 

 จากการสงัเคราะห์องค์ประกอบอาชพีทกัษะอาชพีของนักเรยีน โดยการศึกษาเอกสาร

และงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง พบว่า ทกัษะอาชพีทีเ่หมาะสมกบันักเรยีนมธัยมศกึษาประกอบดว้ยหวัขอ้ 

ดงัน้ี 

1. ความถนดัในดา้นอาชพี เป็นสมรรถภาพทางสมองของบุคคลทีพ่รอ้มจะเขา้เรยีน 

หรอืทาํงานเพื่อความสาํเรจ็ในการปฏบิตังิานและพฒันางานใหม้ปีระสทิธภิาพ 

2. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน เป็นการแสดงออกของความสามารถทางเชาวปั์ญญา ซึง่ม ี

ความสมัพนัธก์บัการเลอืกอาชพีและความสาํเรจ็ในการประกอบอาชพี เป็นองคป์ระกอบหน่ึงทีม่สี่วน

กําหนดการเลอืกอาชพีในสงัคม 

3. ความสนใจในอาชพี เป็นองคป์ระกอบทีม่อีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพีและจะม ี

อทิธพิลต่อการทีบุ่คคลจะมคีวามบากบัน่ในการประกอบอาชพีไดป้ระสบผลสาํเรจ็ 

4. บุคลกิภาพ เป็นสภาพนิสยัจาํเพาะของบุคคล มอีทิธพิลต่อการเลอืกอาชพี บุคคลทีม่ ี

บุคลกิภาพแตกต่างกนั มแีนวโน้มทีจ่ะเลอืกอาชพีต่างกนัตามความเหมาะสมกบับุคลกิภาพของตน 

5. ความคุน้เคยต่ออาชพี เป็นการรูจ้กัชอบพอ สนิทสนมเป็นกนัเอง การพบปะพดูคุยกบั 

ผูท้ีป่ระสบความสําเรจ็ในอาชพี หรอือาชพีทีถ่่ายทอดกนัมาในครอบครวัจนเกดิความเคยชนิมคีวาม

เกีย่วขอ้งกบัการเลอืกอาชพี 

6. ค่านิยม เป็นสิง่ทีบุ่คคลยดึถอื เป็นเครือ่งช่วยตดัสนิใจและกําหนดการกระทาํของตน  

ผู้ที่มคีวามเมตตา ชอบช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ อาจเลือกอาชีพนักสงัคมสงเคราะห์ แพทย์ หรอื 

พยาบาล 
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7. การไดเ้รยีนรูแ้ละฝึกทกัษะอาชพีในโรงเรยีน เป็นการเขา้ใจความหมายของสิง่หน่ึง 

สิง่ใดโดยประสบการณ์ การแสดงหรอืฝึกปฏบิตั ิจนเกดิความรู ้ความชํานาญ ทําให้นักเรยีนได้คนั

พบว่าตนเองน่าจะเอาความรู ้ประสบการณ์นัน้ๆ ไปประกอบอาชพีในอนาคต 

สรปุไดว้่า การเลอืกอาชพีไดร้บัอทิธพิลจากองคป์ระกอบหลายประการ คอื ความ 

ถนดั สตปัิญญา ความสนใจในอาชพี ธุรกจิครอบครวั ค่านิยม ความคุน้เคย ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

การไดเ้รยีนรูแ้ละฝึกอาชพีในโรงเรยีน 

 

4. แนวทางการขบัเคล่ือนการศึกษาเพ่ือการมีงานทาํและการพฒันาทกัษะอาชีพ 

 กระทรวงศกึษาธกิารไดก้ําหนดแนวทางการขบัเคลื่อนการศกึษาเพื่อการมงีานทําก่อนการ

ก้าวเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซยีนในปี 2558 (กระทรวงศึกษาธกิาร. 2555: ออนไลน์) ประเทศ

สมาชิกทัง้ 10 ประเทศต้องเร่งดําเนินการเตรยีมความพร้อมให้พลเมอืงของตนมสีมรรถนะที่จะ

ดํารงชวีติ ประกอบอาชพีและแข่งขนัได้ในเวทีโลก ประเทศไทยได้ให้ความสําคญัต่อการเตรยีม

พลเมอืงโดยผ่านการจดัการศกึษา เฉพาะการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐานนัน้ ไดเ้หน็ความจาํเป็นต้องมี

การปรบัทัง้เป้าหมายและกระบวนการในการเตรยีมเยาวชนโดยในมติิของเป้าหมาย นอกจากการ

พฒันาผู้เรยีนที่มุ่งให้เกิดสมรรถนะสําคญัและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามหลกัสูตรแล้วยงัมุ่ง

เตรยีมเยาวชนให้ตระหนักรู้เกี่ยวกบัความถนัด และศักยภาพของตนเอง สามารถมองเห็นภาพ

อนาคตเกี่ยวกบัชวีติและอาชพีของตนเองได ้โดยผู้เรยีนควรไดร้บัการจดัเตรยีมอย่างต่อเน่ืองตัง้แต่

ระดบัปฐมวยัจนถึงการศึกษาขัน้พื้นฐานเพื่อเชื่อมต่อระดบัมหาวทิยาลยั ในมติิของกระบวนการ

เตรียมเยาวชน หลักสูตรและแนวการจัดการเรียนการสอนควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ร ับ

ประสบการณ์ในวชิาชพีต่างๆอย่างหลากหลาย ฝึกทกัษะและเตรยีมคุณลกัษณะเพื่อ การประกอบ

อาชีพ ผู้เรียนสามารถตัดสินใจกําหนดทิศทางอนาคตเกี่ยวกับทักษะชีวิตและทักษะอาชีพได้

สอดคล้องกับความถนัด ความสนใจและศักยภาพของตนเอง สถานศึกษามีการบรหิารจดัการ

หลกัสูตรทีห่ลากหลายสอดคลอ้งกบัความต้องการของผูเ้รยีนเป็นรายบุคคล ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ

ดงัเช่น ในส่วนของรายวชิาเพิม่เตมิและกจิกรรมพฒันาผู้เรยีน เป็นส่วนที่สถานศกึษาจะจดัรายวชิา

ศกัยภาพอาชพีเพื่อเป็นการเตรยีมความรู ้ทกัษะและคุณลกัษณะของผู้เรยีนให้สอดคล้องและตรง

ประเด็นกับการศึกษาต่อและการประกอบอาชีพของตนเองในอนาคต  ที่ยงัผลต่อการส่งเสรมิ

ศกัยภาพความเขม็แขง็ใหก้บัทอ้งถิน่และประเทศ  

           ด้วยกระบวนการจดัการศกึษาข้างต้นนัน้ จะนําไปสู่เป้าหมายและวธิกีารใหม่ของการจดั

การศกึษาทีเ่ป็น “การศกึษาเพื่อพฒันาประเทศอย่างยัง่ยนื”เพื่อบรรลุตาม“นโยบายและยุทธศาสตร ์

2555” ซึง่มเีป้าหมายเพื่อให ้“รูเ้ขา รูเ้รา เท่าทนั เพื่อแขง่ขนัไดใ้นเวทโีลก” 

 การจดัการศกึษาเพื่อการมงีานทาํ คาํนึงถงึศกัยภาพและบรบิทรอบๆตวัผูเ้รยีน พฒันาและ

ยกระดบัองคค์วามรูใ้หท้ดัเทยีมอารยะประเทศ ดว้ยการบรหิารจดัการและเทคโนโลยสีมยัใหม่ มุ่งสู่

เป้าหมายของการเพิ่มขดีความสามารถในการแข่งขนัและยกระดบัศกัยภาพในการทํางานให้กับ
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บุคลากรไทย ใหแ้ขง่ขนัไดใ้นระดบัสากล การจดัการศึกษาขัน้พื้นฐานที่มุ่งเน้นการพฒันาคุณภาพ

และมาตรฐานการศึกษาที่จะทําให้ผู้สําเรจ็การศกึษาขัน้พื้นฐานแต่ละระดบัชัน้ เหน็คุณค่าของการ

ทาํงาน เหน็ความสาํคญัของการประกอบอาชพี มคีุณลกัษณะทีพ่งึประสงคแ์ละรวมทัง้รูช่้องทางการ

ประกอบอาชพีในอนาคต โดยมเีป้าหมายดงัน้ี 

 1. ร่วมมอืกบัสถาบนัอุดมศึกษาจดักรอบหลกัสูตรให้สะท้อนการจดัการศกึษาเพื่อการมี

งานทาํ 

 2. วจิยัและพฒันาการใชห้ลกัสตูรการจดัการศกึษาเพื่อการมงีานทําตลอดแนว 

 3. ปรบัหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ไดแ้ก่ 

  3.1 เน้ือหารายวชิาศกัยภาพ 5 กลุ่มอาชพี 7 หมวดวชิา 

  3.2 กระบวนการเรยีนรูบ้รูณาการอาชพีใน 8 กลุ่มสาระการเรยีน  

  3.3 การวดัและเมนิผล ความรู ้ทกัษะและมาตรฐานอาชพี โดยมุง่เน้นการ 

ประเมนิพฤตกิรรรมการทํางานจากผลงานและการปฏบิตังิาน (Portfolio) 

 4. พฒันาบุคลากรทุกระดบัเกีย่วกบัการจดัการศกึษาเพื่อการมงีานทํา 

 5. จดัให้มโีรงเรยีนมธัยมเชิงปฏิบตัิการที่ดําเนินการจดัการศึกษาเพื่อการมงีานทํา ใน

รูปแบบต่างๆ ทัง้หลกัสูตรสถานศึกษาเน้นการบูรณาการใน 8 กลุ่มสาระการเรยีนรู้ และจดัทํา

รายวชิาศกัยภาพ 5 กลุ่มอาชพี 7 หมวดวชิาเพื่อส่งเสรมิการเรยีนรูเ้ชื่อมโยงทัง้ระดบัประถมศกึษา 

มธัยมศกึษาและอุดมศกึษาตลอดแนวใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการการจดัการศกึษาเพื่อการมงีานทาํและ

การประกอบอาชพีในทอ้งถิน่ตามศกัยภาพพืน้ที ่

 6. ปรบัปรุงเป้าหมายการผลติครแูละอตัรากําลงัครใูนการจดัการศกึษาเพื่อการมงีานทําใน

ระยะยาว 

 7. สรา้งความรว่มมอืกบัเครอืขา่ยหน่วยงานทางการศกึษาทัง้ภาครฐัและเอกชนองคก์รและ

สถานประกอบการเพื่อการส่งเสรมิสนบัสนุนการจดัการศกึษาเพื่อการมงีานทาํ 

 ระบบการศึกษาปัจจบุนั  

 ระบบการศึกษาของกระทรวงศึกษาได้ระบุระดับการศึกษาตามอายุของเด็กนักเรยีน

สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 มาตรา 17 ได้กําหนดการศึกษาภาคบังคับ

จาํนวนเก้าปี โดยใหเ้ดก็ ซึง่มอีายยุ่าง 7 ปีเขา้เรยีนในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ในชัน้ประถมปีที ่1เมื่อ

จบชัน้ประถมศกึษาปีที่ 6 เขา้เรยีนต่อชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 1 จนจบการศกึษาชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 3  

(มีอายุ  15 ปี เต็มหรือย่างเข้า 16 ปี) เด็กสามารถเข้าเรียนต่อมัธยมศึกษาปีที่  4 จนจบชัน้

มธัยมศกึษาปีที่ 6 (อายุ 18 ปีเต็ม) และเขา้เรยีนต่อระดบัอุดมศกึษา จบแลว้จงึเริม่ต้นสู่การมอีาชพี  

ดงัแผนภูมใินความเป็นจรงิผูเ้รยีนมคีวามแตกต่างในศกัยภาพและความสามารถในการเรยีนรู ้จงึทํา

ให้ผู้ เรียนบางส่วนประสบความสําเร็จในการเรียนตามระบบการจัดการศึกษาสายตรงมุ่งสู่

มหาวทิยาลยั แต่กลบัพบว่า มผีู้เรยีนจํานวนมากไม่สามารถเรยีนได้ตามระบบ ส่งผลต่อการเพิ่ม

จํานวนนักเรยีนออกกลางคนัในแต่ละระดบัเพิ่มมากขึ้นแต่ละปี (คณะศึกษาศาสตร์จุฬาลงกรณ์
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มหาวทิยาลยั.2554) หากพจิารณาหลกัสูตรและการจดัการเรยีนการสอนระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

พบว่ายงัขาด การเสรมิสรา้งความรูแ้ละทกัษะอาชพี ที่เป็นรากฐานสําคญั เพื่อให้เกิดการพฒันา

ทกัษะ เจตคตสิําหรบั  การทํางานและอาชพี จงึมคีวามจาํเป็นต้องปรบัหลกัสูตรโดยเร่งเสรมิความรู้

ความเขา้ใจเกี่ยวกบัการประกอบอาชพีให้นักเรยีนและจดัการศกึษาให้นักเรยีนสามารถค้นหาและ

คน้พบความถนดัของตนเองรวมทัง้การมพีืน้ฐานการประกอบอาชพี  

 

ลักษณะการศึกษาขั�นพื�นฐานในป�จจุบัน

หลักสูตรเดยีวตลอดแนว

การศึกษา

ขั�นพื�นฐาน
อนุบาล ป.๑-๖ ม.๑-๓ ม.๔-๖

• จบแล้ว สมัครงานไม่ได้

• ไม่ชอบคณะที�เรียน

•    ฯลฯ

สมัครงาน
Entrance

เข้า

มหาวิทยาลัย

การเรียนเพ่ือมุ่งเข้ามหาวิทยาลัย 

แขวนอนาคตกับคณะที่สอบเข้าได้

 
 

ภาพประกอบ 6 ลกัษณะการศกึษาขัน้พืน้ฐานในปัจจบุนั 

 

 อีกเส้นทางหน่ึงของการเตรยีมการเข้าสู่อาชีพ คือ เมื่อเรยีนจบการศึกษาภาคบังคับ 

ผู้เรยีนสามารถเรยีนต่อในสถาบนัอาชวีศึกษาแบ่งออกเป็นหลายระดบัหรอืหลายหลกัสูตร มกีาร

กําหนดระยะเวลาในการศกึษาและพืน้ฐานความรูข้องผูเ้ขา้ศกึษาต่างกนั เช่น หลกัสูตรวชิาชพีระยะ

สัน้ หลกัสูตรประกาศนียบตัรช่างฝีมอื (ปชม.) หลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชพี (ปวช.) หลกัสูตร

ประกาศนียบตัรวชิาชีพชัน้สูง (ปวส.) หลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพเทคนิค (ปวท.) หลกัสูตร

ประกาศนียบตัรครเูทคนิคชัน้สงู (ปทส.)  

 ระบบการศึกษาเพ่ือการมีงานทาํ 

 ระบบการศึกษาเพื่อการมีงานทํา เป็นระบบการศึกษามคีวามยดืหยุ่นและเอื้อต่อการ

พฒันาผู้เรยีนตามหลกัการจดัการศกึษาเพื่อการประกอบอาชพี (Career Education) เพื่อส่งเสรมิ

สนับสนุนให้ผู้เรยีนมคีวามคดิเป็นเหตุเป็นผลในการทํางาน สัง่สมความรูแ้ละทกัษะที่จําเป็นในการ

ทํางาน รูจ้กัการหาโอกาสและช่องทางในการทํางาน และสํารวจและก้าวเข้าสู่โลกแห่งการทํางาน 

นักเรยีนต้องได้รบัการพฒันาความรู ้ทกัษะ และเจตคติอนัดผี่านการศกึษา การฝึกอบรมและการ

ปฏบิตังิานเพื่อช่วยให้ผูเ้รยีนมปีระสบการณ์ที่จะตดัสนิใจในการศกึษาต่อและการทํางานต่อไปไดใ้น

อนาคต ในสถานศึกษาทุกระดบัชัน้ที่เข้าเรยีน ช่วยให้ผู้เรยีนได้ตระหนักรู้ว่าตนเองมคีวามชอบ 

ความสนใจ ความถนดั และศกัยภาพตรงกบัอาชพีทีค่าดหวงัในอนาคต เพื่อแขง่ขนัไดใ้นเวทโีลก 

ดงัภาพ 
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ในอาชพีทีม่ผีลคุณภาพชวีติ เน้นปลูกฝังคุณลกัษณะเพื่อการทําอาชพีเบื้องต้น ไดแ้ก่ มวีนิัย ความ

รบัผดิชอบ อดทนและคดิวเิคราะห ์ทาํงานรว่มกบัผูอ้ื่นได ้ 

 ผูเ้รยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่4-6  เป็นช่วงวยัทีส่ามารถเขา้ใจเรือ่งราวต่างๆทีเ่ป็นนามธรรม

มากขึ้นและเรียนรู้จากเรื่องใกล้ตัวและจากสื่อต่างๆ สามารถเชื่อมโยงอาชีพต่างๆให้เห็นถึง

ความสําคญัของระบบสงัคม สามารถสรา้งความรู ้ความเขา้ใจสรา้งความตระหนักในอาชพีที่มผีล

คุณภาพชวีติ และเน้น การสรา้งคณุลกัษณะผูท้ํางานทีพ่งึประสงคเ์น้นปลกูฝังคุณลกัษณะเพื่อการทํา

อาชีพเบื้องต้น ได้แก่ มีวินัย ความรบัผิดชอบ อดทนและคิดวิเคราะห์ กล้าเผชิญปัญหา  คิด

แกปั้ญหาอยา่งสรา้งสรรค ์และทาํงานรว่มผูอ้ื่นได ้ 

 ผูเ้รียนมธัยมศึกษาตอนต้น (ม.1-3)  

 เป็นวยัที่มคีวามอยากรู้อย่างเห็น เริม่สนใจเรื่องของตนเอง เพื่อนที่ใกล้ชดิ มกีารสร้าง

สงัคม พฒันาความเป็นอตัลกัษณ์ของตนเองมากขึน้  สามารถพฒันาความรูค้วามเขา้ใจ การยอมรบั

ความแตกต่างของบุคคลทัง้ในดา้นความสนใจ ความสามารถ ทศันคตแิละการใหคุ้ณค่าการประกอบ

อาชพีของคนในสงัคม เปิดโอกาสให้นักเรยีนรูจ้กัตนเองมากยิง่ขึ้น จดัการเรยีนการสอนที่เอื้อให้

ผูเ้รยีนไดร้บัประสบการณ์จรงิในการฝึกปฏบิตักิารทํางานร่วมกบัการประเมนิหรอืสํารวจตนเองเน้น

ปลูกฝังคุณลกัษณะเพื่อการทําอาชพีเบือ้งต้น ไดแ้ก่ คดิวเิคราะห์ แก้ปัญหาอย่างมเีหตุผล ตดัสนิใจ

เลอืก จดัระบบการทาํงานเพื่ออาชพีและทาํงานรว่มผูอ้ื่นไดอ้ย่างสรา้งสรรค ์ 

 โรงเรยีนสามารถจดัการเรยีนการสอนทีผู่เ้รยีนสามารถเลอืกแผนการเรยีนได ้3 แบบคอื  

1. แผนการเรยีนวชิาการ/วชิาสามญั  เป็นแผนการเรยีนทีพ่ฒันาผูเ้รยีนใหม้คีวามรู ้ 

พื้นฐานตามมาตรฐานการเรยีนรู้เพื่อไปเรยีนต่อในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายโดยมโีครงสรา้ง

หลกัสตูรดงัน้ี 
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ตาราง 2 โครงสรา้งหลกัสตูรแผนการเรยีนวชิาการ/วชิาสามญั ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ (ม.1-3) 

 

โครงสร้างเวลาเรียน ระดบัมธัยมศึกษาตอนต้น (ม. 1 - 3) 

(ไม่น้อยกว่า 81 หน่วยกิต) 

รายวิชาพื้นฐาน 

(66 หน่วยกิต) 

รายวิชาเพ่ิมเติม 

(ไม่น้อยกว่า 15 หน่วยกิต) 

กลุ่มสาระการเรยีนรู/้กจิกรรม เวลาเรยีน(หน่วยกติ) เวลาเรยีน 

ภาษาไทย 9  

โรงเรยีนพจิารณาจดัทํารายวชิาเพิม่เตมิ

ให้สอดคล้องกับสภาพความต้องการ

ของท้องถิ่น ความต้องการของผู้เรยีน 

จดุเน้นของโรงเรยีน 

 

คณติศาสตร ์ 9 

วทิยาศาสตร ์ 9 

สังค มศึกษ า ศ าสนา  แล ะ

วฒันธรรม 

12 

สุขศกึษาและพลศกึษา 6 

ศลิปะ 6 

การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

- เกษตร     

-  อุตสาหกรรม 

- บรหิารฯ     

- ความคดิฯ 

  - เฉพาะทาง 

6 

ภาษาต่างประเทศ 9 

กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน360 ชัว่โมง (ไมน่บัหน่วยกติ) 

รวม 66 15 

  

      หมายเหตุ  ผู้เรยีนจะได้การเตรยีมเพื่ออาชพีในกลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพี

และเทคโนโลย ีหรอืจากรายวชิาเพิม่เตมิทีโ่รงเรยีนจดัให ้

2. แผนการเรยีนบูรณาการเตรียมอาชีพ เป็นแผนการเรียนรู้ที่มีการบรูณาการ

รายวชิาอาชีพและรายวิชาศักยภาพในวชิาเพิ่มเติมใน 5 กลุ่มอาชีพที่เกี่ยวกับ

ความรู ้ทกัษะอาชพีเพื่อไปเรยีนต่อในระดบัสูงขัน้ในสถาบนัอาชวีศกึษาทีเ่น้นการ

เตรยีมการดา้นทกัษะในการทํางานและความรูด้้านเทคนิค ด้านพฤตกิรรมในการ

ทํางานและทัศนคติในการทํางานเช่น ปวช. ปวส  เป็นต้น โดยมีโครงสร้าง

หลกัสตูรดงัตวัอยา่ง 

3.  
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ตาราง 3 โครงสรา้งหลกัสตูรแผนการเรยีนบรูณาการเตรยีมอาชพี ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้  

      (ม.1-3) 

 

โครงสร้างเวลาเรียน ระดบัมธัยมศึกษาตอนต้น (ม. 1 - 3) 

(ไม่น้อยกว่า 81 หน่วยกิต) 

รายวิชาพื้นฐาน(66 หน่วยกิต) รายวิชาเพ่ิมเติม(ไม่น้อยกว่า 15 หน่วยกิต) 

กลุ่มสาระการเรยีนรู/้

กจิกรรม 

เวลาเรยีน 

(หน่วยกติ) 

บงัคบัสายอาชพี เพิม่เตมิตามลกัษณะอาชพี 

ภาษาไทย 9   

คณติศาสตร ์ 9 

วทิยาศาสตร ์ 9 

สังคมศึกษา ศาสนาและ

วฒันธรรม 

12 

สุขศกึษาและพลศกึษา 6 

ศลิปะ 6 

ก า ร ง า น อ า ชี พ แ ล ะ

เทคโนโลยี 

- เกษตร     

-  อุตสาหกรรม 

- บรหิารฯ     

- ความคดิฯ 

- เฉพาะทาง 

6 

ภาษาต่างประเทศ 9 

กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน360 ชัว่โมง (ไมน่บัหน่วยกติ) 

รวม 66   

 

 หมายเหตุ  ผู้เรยีนได้เรยีนเพื่อเตรยีมอาชีพเน้ือหาสาระอาชพี5 กลุ่มอาชพีโดยตรงใน

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ซึ่งอยู่ในรายวิชาพื้นฐาน และจากรายวิชา

ศกัยภาพใน 5 กลุ่มอาชพีซึง่อยู่ในรายวชิาเพิม่เตมิ มกีารฝึกปฏบิตังิาน ที่สอดคลอ้งกบัความสนใจ 

ความถนัดและศกัยภาพของผู้เรยีน  ซึ่งภายใต้กลุ่มอาชพีที่สอดคล้องกบัศกัยภาพพื้นที่ เพื่อเป็น

การศึกษาต่อในสายอาชพีในระดบัสูงนักเรยีนอาจจะมคีวามจําเป็นต้องเรยีนรายวชิาที่เป็นทฤษฎี

พืน้ฐานทีบ่งัคบัในการเรยีนอาชพีในระดบัสงูเช่น เพิม่เตมิรายวชิาวทิยาศาสตร ์คณติศาสตร ์ 

รายวชิาศกัยภาพในแต่ละ

อาชพี 

๑.เกษตร 

๒.อุตสาหกรรม 

๓.บรหิารจดัการ 

บรกิาร 

๔.ความคดิฯ

สรา้งสรรค ์

๕.เฉพาะทาง 

รายวชิาที่

เป็นทฤษฎี

พืน้ฐานที ่

บงัคบัใน

การเรยีน

อาชพีใน

ระดบัสงู 
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  3. แผนการเรยีนอาชพี เป็นแผนการเรยีนที่มกีารบูรณาการรายวชิาอาชีพและวชิา

เพิ่มเติมใน 5 กลุ่มอาชีพที่สามารถพัฒนาผู้เรยีนซึ่งสามารถออกไปประกอบอาชีพได้ ในกรณีที่

ผูเ้รยีนจบการศกึษาตามหลกัสตูรมธัยมศกึษาตอนตน้และมอีายคุรบ 18 ปี บรบิรูณ์ 

         สําหรบัผู้เรยีนที่จบตามหลกัสูตรมธัยมศึกษาตอนต้นแต่อายุยงัไม่ครบ 18 ปี ซึ่งอยู่ภายใต้

พระราชบญัญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541  “เด็ก” หมายถึง บุคคลที่มอีายุตํ่ากว่า 18 ปีบรบิูรณ์ 

ตามบทกฏหมายกําหนดห้ามมใิห้นายจา้งจา้งเด็กอายุตํ่ากว่า 15 ปี เป็นลูกจา้ง ผู้เรยีนอยู่ภายใต้

เงือ่นไขดงักล่าวหากมคีวามจาํเป็นทีจ่ะไม่ศกึษาต่อและมคีวามประสงคอ์อกไปประกอบอาชพีจะต้อง

เขา้รบัการฝึกทกัษะทางอาชพีเพิม่เตมิในสถานบนัฝึกอาชพี สถานประกอบการ  หรอือื่นๆ  การฝึก

ครัง้น้ีเป็นไปเพื่อการเรยีนรู ้เพิม่เตมิประสบการณ์ ความชํานาญ จนกว่าอายุครบ 18 ปีบรบิูรณ์จงึ

สามารถไปประกอบอาชพีได ้โดยมโีครงสรา้งหลกัสตูรดงัตวัอยา่ง  
 

ตาราง 4 โครงสรา้งหลกัสตูรแผนการเรยีนบรูณาการเตรยีมอาชพี ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้  

     (ม.1-3) 

โครงสร้างเวลาเรียน ระดบัมธัยมศึกษาตอนต้น (ม. 1-3) 

(ไม่น้อยกว่า ๘๑ หน่วยกิต) 

รายวิชาพื้นฐาน 

(66 หน่วยกิต) 

รายวิชาเพ่ิมเติม 

(ไม่น้อยกว่า 15 หน่วยกิต) 

กลุ่มสาระการเรยีนรู/้กจิกรรม เวลาเรยีน 

(หน่วยกติ) 

เพิม่เตมิตามลกัษณะอาชพี 

ภาษาไทย 9  

คณิตศาสตร ์ 9 

วทิยาศาสตร ์ 9 

สงัคมศกึษาศาสนาและวฒันธรรม 12 

สขุศกึษาและพลศกึษา 6 

ศลิปะ 6 

การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

- เกษตร     

-  อตุสาหกรรม 

- บรหิารฯ     

- ความคดิฯ 

  - เฉพาะทาง 

6 

ภาษาต่างประเทศ 9 

กิจกรรมพฒันาผู้เรียน360 ชัว่โมง (ไมน่บัหน่วยกติ) 

รวม 66 15 

รายวชิาศกัยภาพในแต่ละอาชพี 

1.เกษตร 

2.อุตสาหกรรม 

3.บรหิารจดัการ บรกิาร 

4.ความคดิสรา้งสรรค ์

5.เฉพาะทาง 
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 หมายเหตุ  ผูเ้รยีนไดเ้รยีนเน้ือหาสาระอาชพี5 กลุ่มอาชพีโดยตรงในกลุ่มสาระการเรยีนรู้

การงานอาชพีและเทคโนโลย ีซึง่อยู่ในรายวชิาพืน้ฐานและจากรายวชิาศกัยภาพใน 5 กลุ่มอาชพีอยู่

ในรายวชิาเพิม่เตมิ เป็นรายวชิาศกัยภาพอาชพีที่ผู้เรยีนเลอืกเรยีนควรมสีอดคล้องกบัความสนใจ 

ความถนัดและศกัยภาพของผู้เรยีน และเป็นกลุ่มอาชพี อาชพีที่สอดคล้องกบัศกัยภาพพื้นที ่การ

จดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นการฝึกปฏบิตังิานอาชพีเป็นหลกั   

 ผูเ้รียนมธัยมศึกษาตอนปลาย (ม.4 -6)  

 เป็นวยัน้ีสามารถจดัการจดัการเรยีนการสอนเน้นที่การเตรยีมการด้านทฤษฎีและทกัษะ

เพื่อดําเนินการในแนวทางวชิาชพีไปสู่การเตรยีมอาชพี เน้นปลูกฝังคุณลกัษณะเพื่อการทําอาชพี

เบื้องต้น ไดแ้ก่ คดิวเิคราะห ์แก้ปัญหาอย่างมเีหตุผล ตดัสนิใจเลอืก จดัระบบการทํางานเพื่ออาชพี 

สร้างสรรค์งานด้วยตนเองและทํางานร่วมผู้อื่นได้อย่างสร้างสรรค์ ผู้เรียนสามารถเข้าเรียนใน

โรงเรยีนมธัยมปฏบิตักิารมแีผนการเรยีน 3 แบบคอื 

  1. แผนการเรยีนวชิาการ/วชิาสามญั  เป็นแผนการเรยีนทีพ่ฒันาผูเ้รยีนใหม้คีวามรู ้

ความสามารถทางวชิาการเพื่อใหส้ามารถเรยีนต่อในระดบัอุดมศกึษา โดยมโีครงสรา้งหลกัสตูรดงัน้ี 
 

ตาราง 5 โครงสรา้งหลกัสตูรแผนการเรยีนวชิาการ/วชิาสามญั ระดบัมธัยมศกึษา 

      ตอนปลาย (ม.4-6) 

 

โครงสร้างเวลาเรียน ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย (ม. 4–6) 

(ไม่น้อยกว่า 81 หน่วยกิต) 

รายวิชาพื้นฐาน 

(41 หน่วยกิต) 

รายวิชาเพ่ิมเติม 

(ไม่น้อยกว่า40 หน่วยกิต) 

กลุ่มสาระการเรยีนรู/้กจิกรรม เวลาเรยีน 

(หน่วยกติ) 

เวลาเรยีน 

ภาษาไทย 6  

โรงเรียนพิจารณ าจัดทํ ารายวิช า

เพิ่มเติมให้สอดคล้องกบัสภาพความ

ต้องการของท้องถิ่น ความต้องการ

ของผูเ้รยีน จดุเน้นของโรงเรยีน 

 

คณติศาสตร ์ 6 

วทิยาศาสตร ์ 6 

สงัคมศกึษาศาสนาและวฒันธรรม 8 

สุขศกึษาและพลศกึษา 3 

ศลิปะ 3 

การงานอาชพีและเทคโนโลย ี 3 

ภาษาต่างประเทศ 6 

กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  360 ชัว่โมง (ไมน่บัหน่วยกติ) 

รวม 41 40 
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  หมายเหตุ  ผู้เรยีนจะได้การเตรยีมเพื่ออาชพีในกลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและ

เทคโนโลย ีหรอืจากรายวชิาเพิม่เตมิทีโ่รงเรยีนจดัให ้

  2. แผนการเรยีนบรูณาการเตรยีมอาชพีเป็นแผนการเรยีนรูท้ีบ่รูณาการ 

รายวชิาอาชพีและวชิาเพิม่เตมิใน 5 กลุ่มอาชพี 7 หมวดวชิา  การจดัการเรยีนการสอนที่มุ่งพฒันา

ผูเ้รยีนเตรยีมการสู่อาชพีของระดบัซึง่เป็นโปรแกรมการศกึษาก่อนระดบัวชิาชพีในระดบัอุดมศกึษา 

เป็นการเน้นทีก่ารเตรยีมการดา้นทฤษฎแีละทกัษะทีเ่ป็นพืน้ฐานในการเรยีนรูใ้นมหาวทิยาลยั  โดยมี

โครงสรา้งหลกัสตูร  ดงัตวัอยา่ง  
 

ตาราง 6 โครงสรา้งหลกัสตูรแผนการเรยีนบรูณาการเตรยีมอาชพี ระดบัมธัยมศกึษา 

     ตอนปลาย (ม.4-6) 
 

โครงสร้างเวลาเรียน ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย (ม. 4–6) 

(ไม่น้อยกว่า 81 หน่วยกิต) 

รายวิชาพื้นฐาน 

(41 หน่วยกิต) 

รายวิชาเพ่ิมเติม 

(ไม่น้อยกว่า40 หน่วยกิต) 

กลุ่มสาระการเรยีนรู/้กจิกรรม เวลาเรยีน 

(หน่วยกติ) 

บงัคบัสาย

อาชพี 

(5กลุ่มอาชพี) 

เพิม่เตมิตามลกัษณะอาชพี 

ภาษาไทย 6   

คณติศาสตร ์ 6 

วทิยาศาสตร ์ 6 

สงัคมศกึษา ศาสนา  และวฒันธรรม 8 

สุขศกึษาและพลศกึษา 3 

ศลิปะ 3 

การงานอาชีพและเทคโนโลยี 3 

ภาษาต่างประเทศ 6 

กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  360 ชัว่โมง (ไมน่บัหน่วยกติ) 

รวม 41 

 

  

  

             หมายเหตุ  ผู้เรยีนได้เรยีนเพื่อเตรยีมอาชพีเน้ือหาสาระอาชพี5 กลุ่มอาชพี7 หมวดวชิา

โดยตรงในกลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชีพและเทคโนโลย ีซึ่งอยู่ในรายวิชาพื้นฐาน และจาก

รายวชิาศักยภาพใน 5 กลุ่มอาชีพ7 หมวดวิชาซึ่งอยู่ในรายวิชาเพิ่มเติม มีการฝึกปฏิบัติงาน ที่

รายวชิาศกัยภาพ ๗ หมวดวชิา รายวชิาที่

เป็นทฤษฎี

พืน้ฐานที ่

บงัคบัใน

การเรยีน ๗ 

หมวดวชิา

ในระดบัสงู 

1..เกษตร 

2.อตสาหกรรม 

3.บรหิารจดัการ บรกิาร 

4.ความคดิสรา้งสรรค ์

5.วทิยาศาสตรเ์พือ่ชวีติ 

6.อาหาร 

7.วจิยั/วชิาชพี 
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สอดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนัดและศกัยภาพของผู้เรยีน  ซึ่งภายใต้กลุ่มอาชพีที่สอดคลอ้งกบั

ศกัยภาพพืน้ที ่เพื่อเป็นการศกึษาต่อในระดบัมหาวทิยาลยั  นกัเรยีนมคีวามจาํเป็นต้องเรยีนรายวชิา

ที่เป็นทฤษฎีพื้นฐานที่บังคบในการเรียนอาชีพในระดับสูงเช่น เพิ่มเติมรายวิชา วิทยาศาสตร ์

คณิตศาสตร ์ภาษาองักฤษ ภาษาไทย สงัคมศกึษา  ศาสนาและวฒันธรรม ตามขอ้ตกลงในแต่ละ

กลุ่มอาชพีและหมวดวชิาสาํหรบัเป็นพืน้ฐานในการเรยีนรูใ้นระดบัอาชพีขัน้สงูต่อไป 

 

  3. แผนการเรยีนอาชพี เป็นแผนการเรยีนทีม่กีารบูรณาการรายวชิาอาชพีและวชิา 

เพิม่เตมิใน 5 กลุ่มอาชพี การเรยีนการสอนเน้นการเตรยีมการด้านทกัษะในการทํางานและความรู้

ด้านเทคนิค ด้านพฤติกรรมและทศันคติในการทํางาน พฒันาผู้เรยีนให้สามารถออกไปประกอบ

อาชพีไดโ้ดยมโีครงสรา้งหลกัสตูรดงัตวัอยา่ง  

 

ตาราง 7 โครงสรา้งหลกัสตูรแผนการเรยีนบรูณาการเตรยีมอาชพี ระดบัมธัยมศกึษา 

     ตอนปลาย (ม.4-6) 

 

โครงสร้างเวลาเรียน ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย (ม. 4–6) 

(ไม่น้อยกว่า 81 หน่วยกิต) 

รายวิชาพื้นฐาน 

(41 หน่วยกิต) 

รายวิชาเพ่ิมเติม 

(ไม่น้อยกว่า 40 หน่วยกิต) 

กลุ่มสาระการเรยีนรู/้กจิกรรม เวลาเรยีน 

(หน่วยกติ) 

เพิม่เตมิตามลกัษณะอาชพี 

ภาษาไทย 6  

 

 

 

คณติศาสตร ์ 6 

วทิยาศาสตร ์ 6 

 

สั ง ค ม ศึ ก ษ า  ศ า ส น า แ ล ะ

วฒันธรรม 

8 

สุขศกึษาและพลศกึษา 3 

ศลิปะ 3 

การงานอาชีพและเทคโนโลยี 3 

 

ภาษาต่างประเทศ 6 

กิจกรรมพฒันาผูเ้รียน  360 ชัว่โมง (ไมน่บัหน่วยกติ) 

รวม 41 40 

รายวชิาศกัยภาพใน 7 หมวดวชิาา

 

1.เกษตร 

2.อุตสาหกรรม 

3.บรหิารจดัการบรกิาร 

4.ความคดิสรา้งสรรค ์

5.วทิยาศาสตรเ์พือ่ชวีติ 

6.อาหาร 

7.วจิยั/วชิาชพี 
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         หมายเหตุ  ผู้เรยีนได้เรยีนเน้ือหาสาระอาชพี5 กลุ่มอาชพี7 หมวดวชิา โดยตรงในกลุ่มสาระ

การเรยีนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ซึ่งอยู่ในรายวิชาพื้นฐานได้โดยตรง และจากรายวิชา

ศกัยภาพใน 5 กลุ่มอาชพี7 หมวดวชิาอยู่ในรายวชิาเพิม่เตมิ การจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นการฝึก

ปฏบิตังิานอาชพีเป็นหลกั เป็นรายวชิาศกัยภาพอาชพีที่ผูเ้รยีนเลอืกเรยีนควรมสีอดคล้องกบัความ

สนใจ ความถนดัและศกัยภาพของผูเ้รยีน และเป็นกลุ่มอาชพี อาชพีทีส่อดคลอ้งกบัศกัยภาพพืน้ที ่  

 3. ภารกิจในการขบัเคล่ือนการศึกษาเพ่ือการมีงานทาํ 

 การศกึษาเพื่อการมงีานทําสําหรบัโรงเรยีนมธัยมปฏบิตัเิป็นการจดัการศกึษาให้ผูเ้รยีนได้

เรยีนรูร้ายวชิาพื้นฐานตามมาตรฐานการเรยีนรูห้ลกัสูตรเพื่อการศกึษาต่อ และได้เรยีนรูฝึ้กฝน มี

ความรูแ้ละเจตคตอินัดทีีจ่ะนําไปสู่การตดัสนิใจเลอืกการประกอบอาชพีในอนาคต ซึง่เป็นการทาํงาน

ประสานกนัของหลายหน่วยงานดงัแผนภมู ิ 

แผนภมิูแสดงกรอบภารกิจในการดาํเนินงานการจดัการศึกษาเพ่ือการมีงานทาํ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สพฐ 
 

เขตพืน้ท่ี 
 

โรงเรียน 
 

เตรียมการ 

 

1. ร่วมจดัทาํรายวชิาศกัยภาพ 7 หมวดวชิา 

2. บรูณาการหลกัสตูรการศกึษาเพือ่การมงีาน

ทาํ 

3. ประชาสมัพนัธส์รา้งความเขา้ใจ   

4.จดัพมิพเ์อกสารหลกัสตูร และพฒันาสือ่  

5. จดัทาํเกณฑแ์ละคดัเลอืกโรงเรยีน  

1. จดัทาํหลกัสตูรพฒันาบุคลากร 

2. พฒันาบุคลากรแกนนํา  
 

 

ส่งเสริมกาํกบัติดตามและประเมินผล 

 

1. ส่งเสรมิ สนบัสนุน และกาํกบัตดิตาม เขตพืน้ที่

ในการจดัการศกึษาเพือ่การมงีานทาํ 

2. ผ่อนคลายกฎระเบยีบการปฏบิตั ิ   

3. การศกึษาวจิยัและพฒันากระบวนการจดั

การศกึษาเพือ่การมงีานทาํ 

4. จดัForum นําเสนอความกา้วหน้าการจดั

การศกึษาเพือ่การมงีานทาํ 

 

 

 

 

เตรียมการ 

 

1. วเิคราะหศ์กัยภาพพืน้ที ่ความพรอ้ม

ของโรงเรยีนและเลอืกโรงเรยีน 

2. ประชาสมัพนัธส์รา้งความเขา้ใจ 

3. จดัทาํรายวชิาศกัยภาพ 

4. จดัทาํ Road Map 

 

1.พฒันาบุคลากร 

2. ร่วมกบัโรงเรยีนกลุ่มเป้าหมายปรบั

หลกัสตูรสถานศกึษา 

3.ปฏบิตั ิศกึษา การใช ้และ

กระบวนการพฒันาหลกัสตูรในโรงเรยีน

กลุ่มเป้าหมาย 

 

ประเมินผล 

ประเมนิความกา้วหน้าการจดัการศกึษา

เพือ่การมงีานทาํระยะที ่1 

เตรียมการ 

 

1.  ศกึษาวเิคราะหศ์กัยภาพ 

2.  สรา้งความเขา้ใจผูเ้กีย่วขอ้ง 

3. จดัระบบสรา้งขอ้มลูโรงเรยีน 

4. วางแผนดาํเนินการ 

5. ประชาสมัพนัธ ์ 

 

1. ประสานงานขอความร่วมมอื 

2. พฒันาบุคลากร 

3. จดัการเรยีนการสอน 

 

ประเมินผล 

 

ประเมนิผลการใชห้ลกัสตูร 
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 การศึกษาเพื่อการมีงานทํา  (Career Education) หมายถึงระบบการจดัการศึกษาที่มี

เป้าหมายเพื่อเตรยีมเยาวชนให้ตระหนักรูเ้กี่ยวกบัความถนัด และศกัยภาพของตนเอง สามารถ

มองเหน็ภาพอนาคตเกีย่วกบัอาชพีของตนเองได ้ ผูเ้รยีนจะได้รบัการจดัเตรยีมอย่างต่อเน่ืองตัง้แต่

ระดบัปฐมวยัจนถงึการศกึษาขัน้พืน้ฐานเพื่อเชื่อมต่อระดบัมหาวทิยาลยั โดยปรบัการเรยีนการสอน

ใหผู้เ้รยีนไดร้บัโอกาสในการสมัผสัประสบการณ์ในวชิาชพีต่างๆอยา่งหลากหลาย ฝึกทกัษะทีจ่าํเป็น

และเตรยีมคุณลักษณะที่ดีเพื่อการประกอบอาชีพได้สอดคล้องกับความถนัด ความสนใจและ

ศกัยภาพของตนเอง  และโรงเรยีนมกีารบรหิารจดัการการใช้หลกัสูตร เพื่อเป็นการเตรยีมความรู ้

ทกัษะและคุณลกัษณะของผู้เรยีนให้สอดคล้องและตรงประเดน็กบัการศึกษาต่อและการประกอบ

อาชพีในอนาคตของผูเ้รยีน ทีส่่งเสรมิศกัยภาพ ความเขม็แขง็ใหก้บัทอ้งถิน่และประเทศ 

 มธัยมเชงิปฏบิตัิการ  หมายถึงระบบการเรยีนการสอนในระดบัมธัยมศึกษาที่มุ่งเตรยีม

พลเมอืงเพื่อเขา้สู่การทาํอาชพีในอนาคต มแีนวทางการจดัดาํเนินการใน  2 ระดบัคอื 

 ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้ (ม.1–3) จดัได ้ 3 แผนการเรยีนรู ้คอื 

  1. แผนการเรยีนปกติตามหลักสูตร เป็นแผนการเรยีนที่พัฒนาผู้เรยีนให้มีความรู ้

พื้นฐานตามมาตรฐานการเรยีนรูเ้พื่อไปเรยีนต่อในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายผู้เรยีนได้รบัการ

เตรยีมเพื่ออาชพีในกลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ีหรอืจากรายวชิาเพิ่มเติมที่

โรงเรยีนจดัให ้

  2. แผนการเรยีนบูรณาการเตรยีมอาชพี เป็นแผนการเรยีนรูท้ีม่กีารบรูณาการรายวชิา

อาชพีและวชิาเพิม่เตมิใน 5 กลุ่มอาชพี ทีเ่กี่ยวกบัความรู ้ทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีเพื่อไปเรยีนต่อ

ในระดบัสูงขัน้ในสถาบนัอาชวีศึกษาที่เน้นการเตรยีมการด้านทกัษะในการทํางานและความรูด้้าน

เทคนิค ดา้นพฤตกิรรมและทศันคตใินการทาํงาน เช่น ปวช. ปวส.  ผู้ เรียนได้ เรียนรู้ เ น้ื อห าสาระ

อาชพี5 กลุ่มอาชพีรายวชิาพืน้ฐานโดยตรงในกลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ีส่วน

รายวชิาเพิม่เตมิจดัให้เรยีนรูร้ายวชิาศกัยภาพอาชพีอย่างหลากหลายใน 5 กลุ่มอาชพี ผู้เรยีนเลอืก

เรยีนรายวชิาศกัยภาพอาชพีทีส่อดคลอ้งกบัความสนใจ ความถนัดและศกัยภาพของผูเ้รยีน และเป็น

กลุ่มอาชพีอาชพีที่สอดคล้องกบัศกัยภาพพื้นที่ การจดัการเรยีนการสอนที่เน้นการฝึกปฏิบตัิงาน

อาชพีเป็นหลกั  การจดัการเรยีนสอนภาคความรูพ้ื้นฐานอาชพีที่จะการเรยีนต่ออาชพีในระดบัสูงมี

การฝึกงาน 

  3. แผนการเรยีนอาชพี เป็นแผนการเรยีนที่มกีารบูรณาการรายวชิาอาชีพและวชิา

เพิม่เตมิใน 5 กลุ่มอาชพีทีส่ามารถพฒันาผูเ้รยีนใหส้ามารถออกไปประกอบอาชพีไดผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรู้

เน้ือหาสาระอาชพี5 กลุ่มอาชพีรายวชิาพื้นฐานโดยตรงในกลุ่มสาระการเรยีนรู้การงานอาชพีและ

เทคโนโลย ีส่วนรายเพิม่เตมิจดัให้ผู้เรยีนรายวชิาศกัยภาพอาชพีอย่างหลากหลายใน 5 กลุ่มอาชพี

ซึ่งเป็นรายวชิาศักยภาพอาชีพที่ผู้เรยีนเลือกเรยีนควรสอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดและ

ศกัยภาพของผู้เรยีน และเป็นกลุ่มอาชพีอาชพีที่สอดคล้องกบัศกัยภาพพื้นที่ การจดัการเรยีนการ

สอนทีเ่น้นการฝึกปฏบิตังิานอาชพีเป็นหลกั 
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 ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย (ม. 4-6) จดัได ้3 แผนการเรยีนรู ้คอื 

  1. แผนการเรยีนปกตติามหลกัสตูร เป็นแผนการเรยีนทีพ่ฒันาผูเ้รยีนใหม้คีวามรู ้

ความสามารถทางวชิาการเพื่อให้สามารถเรยีนต่อในระดบัอุดมศึกษาผู้เรยีนจะได้การเตรยีมเพื่อ

อาชพีในกลุ่มสาระการเรยีนรูก้ารงานอาชพีและเทคโนโลย ีหรอืจากรายวชิาเพิม่เตมิทีโ่รงเรยีนจดัให ้

  2. แผนการเรยีนบรูณาการเตรยีมอาชพี เป็นแผนการเรยีนรูท้ีบ่รูณาการรายวชิาอาชพี

และวิชาเพิ่มเติมใน 5 กลุ่มอาชีพ 7 หมวดวิชา การจัดการเรียนการสอนที่มุ่งพัฒนาผู้เรียน

เตรยีมการสู่อาชพีของระดบัซึ่งเป็นโปรแกรมการศึกษาก่อนระดบัวชิาชพีในระดบัอุดมศกึษา เป็น

การเน้นทีก่ารเตรยีมการดา้นทฤษฎแีละทกัษะทีเ่ป็นพืน้ฐานในการเรยีนรูใ้นมหาวทิยาลยั  ผูเ้รยีนได้

เรยีนรูเ้น้ือหาสาระอาชพี5 กลุ่มอาชพี7 หมวดวชิาในรายวชิาพืน้ฐานโดยตรงในกลุ่มสาระการเรยีนรู้

การงานอาชพีและเทคโนโลย ีส่วนรายเพิม่เตมิจดัใหผู้เ้รยีนรายวชิาศกัยภาพอาชพีอย่างหลากหลาย

ใน 5 กลุ่มอาชพี 7 หมวดวชิาซึง่อยูใ่นรายวชิาเพิม่เตมิ ซึง่เป็นรายวชิาศกัยภาพอาชพีทีผู่เ้รยีนเลอืก

เรยีนที่สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดและศักยภาพของผู้เรยีนและเป็นกลุ่มอาชีพอาชีพที่

สอดคล้องกบัศกัยภาพพื้นที่เพื่อเป็นการศกึษาต่อในระดบัมหาวทิยาลยั   การจดัการเรยีนสอนทัง้

ภาคทฤษฎแีละฝึกปฏบิตัทิีเ่ป็นพืน้ฐานในการเรยีนต่ออาชพีระดบัสงู 

  3. แผนการเรยีนอาชพี เป็นแผนการเรยีนที่มกีารบรูณาการรายวชิาอาชีพและวชิา

เพิม่เตมิใน 5 กลุ่มอาชพี การเรยีนการสอนเน้นการเตรยีมการด้านทกัษะในการทํางานและความรู้

ด้านเทคนิค ด้านพฤติกรรมในการทํางานและทัศนคติในการทํางาน  พัฒนาผู้เรยีนให้สามารถ

ออกไปประกอบอาชพีไดโ้ดยมโีครงสรา้งหลกัสูตรดงัตวัอย่าง ผูเ้รยีนไดเ้รยีนรูเ้น้ือหาสาระอาชพี  5 

กลุ่มอาชีพ7 หมวดวิชาในรายวิชาพื้นฐานโดยตรงในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ

เทคโนโลย ีส่วนรายเพิม่เตมิจดัใหผู้เ้รยีนรายวชิาศกัยภาพอาชพีอย่างหลากหลายใน 5 กลุ่มอาชพี7 

หมวดวชิาซึ่งอยู่ในรายวชิาเพิม่เตมิ เป็นรายวชิาศกัยภาพอาชพีทีผู่เ้รยีนเลอืกเรยีนควรมสีอดคลอ้ง

กับความสนใจ ความถนัดและศักยภาพของผู้เรยีน และเป็นกลุ่มอาชีพ  อาชีพที่สอดคล้องกับ

ศกัยภาพพืน้ที ่การจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นการฝึกปฏบิตังิานอาชพีเป็นหลกั  

 ศักยภาพพื้นที่นโยบายและยุทธศาสตร์ 2555 มีเป้าหมายเพื่อเตรียมเยาวชนเข้าสู่

ประชาคมอาเซียน ให้รู้เขา รู้เรา เท่าทนั เพื่อแข่งขนัในเวทีโลกได้ ดงันัน้การเข้าใจและมองเห็น

ศกัยภาพพืน้ทีต่นเอง หมายถงึ ต้นทุนพืน้ทีข่องตนเองว่ามคีุณสมบตัใิดทีส่่งผลต่อคุณภาพการผลติ

แตกต่างและก่อให้เกิดโอกาสได้เปรยีบในเชงิการแข่งขนัได้ ทัง้ในระดบัท้องถิ่น ประเทศ สมาชกิ

ประชาคมอาเซยีน ประชาคมโลก ศกัยภาพของพืน้ที ่ประกอบดว้ยตน้ทุน 5 ดา้นไดแ้ก่ 

  1. ด้านทรพัยากรได้แก่แร่ธาตุป่าไมค้วามหลากหลายทางชวีภาพหรอืทรพัยากรทีจ่ะ

สามารถนําขึน้มาพฒันาได ้

  2. ด้านภูมอิากาศ ลกัษณะภูมอิากาศ ที่เอื้ออํานวยต่อการทําผลผลติทางการเกษตร 

การท่องเทีย่ว และอื่นๆ 
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  3. ด้านภูมปิระเทศ ลกัษณะทางภูมศิาสตรภ์ูมปิระเทศ และทําเลที่ตัง้ของแต่ละพื้นที ่

สามารถวางแผนการใชท้รพัยากรไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อการบรหิารจดัการการท่องเทีย่ว การ

ปลกูพชื การประมงและการพฒันาดา้นอื่นๆ  

  4. ด้านศลิปวฒันธรรมประเพณี แต่ละพื้นที่ประเทศไทยมศีลิปวฒันธรรม ประเพณีที่

หลากหลาย และมเีอกลกัษณ์ทีโ่ดดเด่น เป็นจดุขายของการท่องเทีย่วทีส่ําคญั และอื่นๆ  

  5. ดา้นทรพัยากรมนุษย ์เช่นลกัษณะบุคลกิภาพของคนไทย มคีวามยิม้แยม้แจม่ใส ม ี

มติรไมตร ีแต่ละพื้นทมีกีารวางแผนพฒันาคนให้มศีกัยภาพ ดา้นบรกิารงานท่องเที่ยว การต้อนรบั

และการเป็นแรงงานทีม่คีุณภาพ 

 กลุ่มอาชพีหมายถึงกลุ่มอาชพีที่ใช้ในการพฒันาการจดัการศกึษาเพื่อการมงีานทําของ

มธัยมเชงิปฏบิตักิาร ประกอบดว้ยกลุ่มอาชพีต่างๆ ดงัน้ี 

  1. กลุ่มอาชพีดา้นเกษตรกรรมประกอบดว้ยกลุ่มสาขาย่อย พชื ปศุสตัว ์ประมงและวน

ศาสตร ์

  2. กลุ่มอาชพีด้านอุตสาหกรรมประกอบด้วยกลุ่มสาขาย่อยอเิลคทรอนิคส์ เครื่องกล 

(Mechanic) คอมพวิเตอรแ์ละการสื่อสาร เคม ีชวีภาพ และอุตสาหกรรมเกษตร 

  3. กลุ่มอาชพีดา้นบรหิารจดัการ บรกิาร ประกอบดว้ยกลุ่มสาขายอ่ยบรหิารธุรกจิ   

เศรษฐศาสตร/์รฐัศาสตร ์ นิตศิาสตร ์และสงัคมศาสตร ์

  4. กลุ่มอาชพีดา้นความคดิสรา้งสรรคป์ระกอบดว้ยกลุ่มสาขาย่อยดนตรแีละการแสดง

ศลิปวจิติรและอนิเมชัน้ 

  5. กลุ่มอาชพีเฉพาะทาง  ประกอบดว้ยกลุ่มสาขายอ่ย วทิยาศาสตรพ์ืน้ฐาน   

ศกึษาศาสตร/์ครศุาสตร/์ครศุาสตรอุ์ตสาหกรรม  นานาชาตศิกึษา/มนุษยศาสตร ์

 หมวดวิชาหมายถึงการจดัแบ่งรายวิชาในหมวดศักยภาพให้เป็นหมวดตามขอบข่าย 

เน้ือหา สาระ โดยมคีวามสอดคลอ้งเชื่อมโยงกบัลกัษณะอาชพีต่าง ๆ แบ่งไดเ้ป็น  7 หมวดวชิาดงัน้ี 

  1. หมวดเกษตร 

  2. หมวดอุตสาหกรรม 

  3. หมวดบรหิารจดัการ บรกิาร 

  4. หมวดความคดิสรา้งสรรค ์

  5. หมวดวทิยาศาสตรเ์พื่อชวีติ 

  6. หมวดอาหาร 

  7. หมวดวชิา/วชิาชพี 

 รายวชิาศกัยภาพหมายถึงรายวชิาในรายวชิาเพิม่เตมิที่จดัทําขึ้นเพื่อใช้จดัการเรยีนการ

สอนเพื่อใหค้วามรูเ้บือ้งตน้ทีเ่ป็นเน้ือหาภาคทฤษฎเีบือ้งตน้ฝึกทกัษะ และพฒันาคุณลกัษณะพืน้ฐาน

การทาํอาชพีใน 5 กลุ่มอาชพีและ 7 หมวดวชิา 
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 สรุปว่า ในการจดัการศึกษานัน้ ถึงเวลาแล้วที่จะต้องมีแนวทางการขบัเคลื่อนการจดั

การศกึษาเพื่อสนองตอบสถานการณ์ทีเ่ปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็ สถานศกึษามคีวามจาํเป็นอย่าง

เร่งด่วนที่จะต้องจดัการความรู้และประสบการณ์ให้แก่ผู้เรยีน ได้แก่ เน้ือหาวิชา กิจกรรม เพื่อ

เสรมิสรา้งทกัษะทีจ่าํเป็นแก่ผูเ้รยีน ไดแ้ก่ทกัษะชวีติ และทกัษะอาชพี เพื่อสามารถใชเ้ป็นพืน้ฐานใน

อนาคตอยา่งมคีวามสุข 

 

5. การบริหารกลยทุธแ์ละการบริหารจดัการเชิงกลยทุธ ์

 5.1  แนวคิดเก่ียวกบักลยุทธแ์ละการบริหารจดัการเชิงกลยทุธ ์

 ในการวิจยัเรื่อง กลยุทธ์การบรหิารจดัการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตและทกัษะอาชีพของ

นกัเรยีนมธัยมศกึษา ผูว้จิยัไดศ้กึษาเอกสาร ตํารา บทความทางวชิาการ งานวจิยัต่างๆ เพื่อนําไปสู่

การวเิคราะห ์สงัเคราะห ์ใหเ้หน็กรอบแนวคดิสาํหรบัการวจิยั ดงัน้ี 

 5.1.1 ความหมายของกลยทุธ ์

 ราชบณัฑติยสถาน. (2554: 37) กล่าวว่า กลยทุธห์มายถงึ การรบทีม่เีล่หเ์หลีย่ม วธิกีาร 

ต่อสูท้ีต่อ้งใชอุ้บายต่างๆส่วนกลวธิ ีหมายถงึ วธิพีลกิแพลงโดยอาศยัความรูแ้ละความชํานาญ 

 ราชบณัฑติยสถาน. (2555: 517) ใหค้วามหมายว่า กลยุทธ ์ยทุธศาสตร ์strategy คอื                 

กุศโลบายในการทาํงาน จดักจิกรรม แผนงานหรอืโครงการต่างๆ โดยกําหนดแผนการทีจ่ะทาํอย่าง

สุขมุรอบคอบ กําหนดลาํดบัขัน้ตอนของการกระทําใหม้คีวามยดึหยุน่ตามสถายการณ์ ตระหนกัถงึ

ปัจจยัแทรกซอ้น มุง่ใหส้ิง่ทีจ่ะทําประสบความสําเรจ็ตามวตัถุประสงคแ์ละสามารถเอาชนะคู่แขง่ได ้

 ธงชยั สนัตวิงษ์. (2536) กล่าวว่า กลยทุธ ์หมายถงึ วธิหีรอืแผนปฏบิตักิารทีเ่กีย่วขอ้งกบั

การแบ่งปันทรพัยากรทีม่อียู่อยา่งจาํกดัเพื่อใหเ้กดิผลดทีีเ่ป็นขอ้ไดเ้ปรยีบและสามารถบรรลุถงึ

วตัถุประสงคอ์นัใดอนัหน่ึงหรอืหลายวตัถุประสงคพ์รอ้มกนั โดยใหม้คีวามเสีย่งน้อยทีสุ่ด ณ ระดบัที่

ยอมรบัได ้

 เกรยีงศกัดิ ์เจรญิวงศ์ศกัดิ.์ (2549: 2) กล่าวว่า กลยทุธ ์หมายถงึ วธิกีารหรอืแผนการทีค่ดิ

ขึน้อย่างเป็นระบบ มลีกัษณะเป็นขัน้เป็นตอน มคีวามยดืหยุ่น พลกิแพลงได้ตามสถานการณ์ มุ่ง

หมายเพื่อเอาชนะคู่แข่งขนั หรอืเพื่อหลบหลีกอุปสรรคต่างๆ จนสามารถบรรลุเป้าหมายตามที่

ตอ้งการ 

 สมชาย ภคภาสน์ววิฒัน์. (2549: 5) กล่าวว่ากลยทุธ ์หมายถงึ การวเิคราะหส์ภาพแวด 

ลอ้มภายนอกองคก์ร เพื่อพจิารณาหาโอกาสและภยนัตราย ตลอดจนวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายใน

องคก์รเพื่อหาจดุอ่อนและจุดแขง็ 

 สมยศ นาวกีาร. (2547: 27) กล่าวว่ากลยุทธค์อืแผนระยะยาวที่องค์กรกําหนดขึน้มาเพื่อ

บรรลุพนัธกจิและเป้าหมายขององค์กร กลยุทธจ์ะต้องใชข้อ้ใดเปรยีบทางการแข่งขนัใหไ้ดม้ากทีสุ่ด 

และลดขอ้เสยีเปรยีบทางการแขง่ขนัใหน้้อยทีสุ่ด 
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 สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พื้นฐาน. (2549: 30-31) อธบิายว่ากลยุทธ์หมายถงึ

วธิกีารทีใ่ชใ้นการปฏบิตัติามพนัธกจิของสถานศกึษาทีเ่ป็นไปไดท้ีส่่งผลใหเ้กดิความสําเรจ็หรอืบรรลุ

วสิยัทศัน์ของการจดัการศกึษาของสถานศกึษา 

 เกรยีงศกัดิ ์เจรญิวงศ์ศกัดิ.์ (2549: 2) ให้ความหมายของกลยุทธว์่าเป็นแผนทีค่ดิขึน้อย่าง

รอบคอบ มลีกัษณะเป็นขัน้ตอน มคีวามยดืหยุ่นได้ตามสถานการณ์ มจีุดมุ่งหมายเพื่อเอาชนะคู่

แขง่ขนั หรอืเพื่อหลบหลกีอุปสรรค จนบรรลุเป้าหมายทีต่อ้งการ 

 วฒันา วงศ์เกียรตริตัน์.(2546: 16) กล่าวว่ากลยุทธ์ มาจากคําว่า  “Strategos”  ในภาษา

กรกี ที่เกิดจากคําว่า  “Stratos”  ซึ่งหมายถึง  “Amy”  หรอื  “นําหน้า” จงึทําให้นักวิชาการทาง

บรหิารตคีวามหมายว่า “Leasing to total organization” หรอื “การนําทางใหอ้งค์การโดยรวม” ซึง่มี

นยัยะทัง้เชงิจดุมุง่หมายและวธิกีารว่าตอ้งการทํา “อะไร” ใหส้าํเรจ็ และทาํ “อยา่งไร” 

 ฮบับอร์ด (Hubbard.2000)กล่าวว่า กลยุทธ์ เป็นการตัดสินหรอืปฏิบัติตามทางเลือกที่

กําหนด ซึง่จะส่งผลกระทบในระยะยาวจากกจิกรรมขององคก์ารและรวมไปถงึการนําไปสู่การปฏบิตั ิ

การให้คุณค่าและความสําคญัของลูกค้าและผู้ร่วมหุ้น ตลอดจนผลสําเรจ็ที่เกดิจากการแข่งขนัด้วย 

และนอกจากน้ีแลว้ กลยทุธ ์ยงัหมายถงึสิง่ทีม่คีวามหมายใน 5 ลกัษณะ ดงัน้ี 

  1. กลยทุธ ์คอื แผน 

  2. กลยทุธ ์คอื อุบาย 

  3. กลยทุธ ์คอื แบบแผน 

  4. กลยทุธ ์คอื ตําแหน่งหรอืสภาพทีเ่หมาะสม 

  5. กลยทุธ ์คอื ทรรศนะหรอืการรบัรู ้

 พอรต์เตอร ์(Portter. n.d. site in Hubbard. 2000) ไดใ้หนิ้ยามไว ้6 ลกัษณะดงัน้ี 

กลยทุธเ์ป็นเรือ่งทีเ่กีย่วกบัการตดัสนิใจ (decision making) 

  1. กลยุทธ์เป็นเรื่องที่เกี่ยวกบัผลกระทบระยะยาวจาการเลอืกหรอืตดัสนิใจที่สําคญั

ขององคก์าร (long-tern impacts of important decisions for the organization)  

  2. กลยุทธ์ เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการบรูณาการและมุ่งให้ความสําคัญในเชิงธุรกิจ 

(intergration and focus of business functions) 

  3. กลยุทธ์ เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการปฏิบตัิตามทางเลือกที่กําหนดหรอืตัดสินใจแล้ว 

(implementation of the decisions) 

  4. กลยุทธ์ เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการให้คุณค่าของลูกค้าหรอืผู้ถือหุ้นหลกัเป็นสําคญั  

(creating value for customers and key stakeholders) 

  5.กลยุทธ์ เป็นเรื่องที่ เกี่ยวกับผลของการปฏิบัติงานซึ่ งเกิดจากการแข่งขัน 

(outperforming competitors) 

 เซอร์เมอร์ฮอร์น (Schermerhorn. 2002) กล่าวว่า กลยุทธ์ หมายถึง แผนแม่บท หรือ

แผนปฏบิตักิารหลกัสําคญัขององคก์าร (comprehensive action plan) ซึง่องคก์ารใชเ้ป็นตวักําหนด

ทิศทางในการดําเนินงานระยะยาวรวมทัง้ใช้เพื่อเป็นแนวทางในการใช้ทรพัยากรเพื่อให้บรรลุ
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เป้าหมาย โดยจะทําให้ได้เปรยีบทางการแข่งขนัที่ย ัง่ยืน (sustainable competitive advantage) 

ทัง้น้ี กลยุทธ์จะมุ่งเน้นการนํามาใช้ในสภาวการณ์หรอืสิ่งแวดล้อมที่มีการแข่งขนั (competitive 

environment) อนัแสดงใหเ้หน็ถงึการคาดการณ์ทีด่ทีีสุ่ด (best guess) ในสิง่ทีต่อ้งการกระทําเพื่อให้

เกดิความมัน่ใจว่า จะเกดิผลสําเรจ็ในอนาคตในขณะทีเ่ผชญิอยู่กบัคู่แขง่ขนั หรอืแมแ้ต่สภาวการณ์ที่

เกดิการเปลีย่นแปลง 

 เดลลอิอสและไซน์ (Dellios; & Singh.2005) ได้ให้ความหมายว่า กลยุทธ์ หมายถงึ การที่

องคก์ารใชท้รพัยากรทีม่ใีหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ีก่ําหนดไว ้หรอืกล่าวอกีนัยหน่ึงคอื การทีอ่งคก์ารใช้

สมรรถนะของตนเองที่มเีพื่อให้ลูกค้าหรอืผู้รบับรกิารเกิดความพึงพอใจสูงสุดเหนือกว่าคู่แข่งขนั

ภายใตบ้รบิทและสภาพแวดลอ้ม เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ีมุ่ง่หวงั 

 เซอร์โตและปีเตอร์ (Certo; & Peter. 1991) ให้นิยามว่ากลยุทธ์หมายถึงการกําหนด

ภารกิจตามวตัถุประสงค์และเป้าหมายทัง้ระยะสัน้และระยะยาว และการลงมอืปฏิบตัิตามแผนที่

ดาํเนินการไวเ้พื่อใหอ้งคก์รสามารถดําเนินการไดต้ามภารกจิและบรรลุถงึวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย

ทีก่ําหนด 

 พอล (Paul.1983: 15) มคีวามเหน็วา่กลยทุธห์มายถงึแผนงานรวมทีเ่ชื่อมโยงขอ้ได ้

เปรยีบเชงิกลยุทธใ์นดา้นต่างๆ ขององคก์ารเขา้เป็นอนัเดยีวกนัเพื่อช่วยใหอ้งคก์ารอยู่รอดไดภ้ายใต้

ความผนัผวนของสภาพแวดลอ้มต่างๆ กลยุทธถ์ูกกําหนดขึน้และนํามาใชเ้พื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์

ภายใตข้อบเขตความสามารถทีม่อียู่ขององคก์ารนัน้ๆ กลยทุธเ์ป็นเครือ่งมอืทาํใหบ้รรลุวสิยัทศัน์ของ

องคก์าร โดยสามารถนําจดุเด่นของแต่ละส่วนเขา้มาประสานเขา้ดว้ยกนัอยา่งมปีระสทิธภิาพ  

 พทิสแ์ละเลล(Pitts and Lel. (2000) กล่าวว่า กลยทุธ ์หมายถงึ ความคดิ (ideas) แผนงาน 

(plans) การกระทาํ (actions) ต่างๆ ที่บรษิทันํามาใช้เพื่อเกดิความสําเรจ็เหนือคู่แข่งขนั กลยุทธจ์ะ

ถูกออกแบบขึ้นเพื่อช่วยบรษิัทบรรลุผลสําเรจ็ มคีวามเป็นต่อหรอืความได้เปรยีบในการแข่งขนั 

(competitive advantage) ซึ่งความได้เปรยีบทางการแข่งขนัมาจากความสามารถของบรษิัทที่จะ

ดําเนินกจิกรรมต่างๆ ไดเ้ด่นชดัมากกว่า หรอืมปีระสทิธภิาพเหนือกว่าคู่แข่งขนั พรอ้มทัง้เสนอแนะ

ว่ากลยุทธห์มายถงึแผนปฏบิตักิารหลกัทีอ่งคก์รนํามาใชท้ัง้ระยะกลางถงึระยะยาว มคีวามสอดคลอ้ง

กบั พนัธกจิ(Mission)เป้าหมาย  (Goals) และวสิยัทศัน์ (Vision) 

 The Oxford Encyclopedic English Dictionary. (1991:1432)ใ ห้ ค ว า ม ห ม า ย ว่ า 

ยุทธศาสตร์ หมายถึง  การวางแผนกิจกรรมหรอืนโยบายในทางธุรกิจหรอืการเมือง ซึ่งต่อมา

Webster’News World College Dictionary (1996: 1324)ได้ให้ความหมายว่า ยุทธศาสตรห์มายถึง

ยุทธวธิ ีหรอืวธิกีารที่รอบคอบเพื่อให้ไปถึงเป้าหมาย Reader’Digest Great Dictionaryof English 

Language. (2001: 969) ที่ระบุว่า ยุทธศาสตร์หมายถึงแผนที่ได้มีการออกแบบเพื่อให้บรรลุผล

สําเร็จตามเป้าหมายในระยะยาวที่กําหนดไว้อย่างเฉพาะเจาะจง ส่วน The  World  Book 

Dictionary. (2001: 2069)  ที่ได้ให้ความหมายไว้ว่าเป็นการวางแผนและการบริหารจัดการที่

เชีย่วชาญในเรือ่งใด 
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เรื่องหน่ึงLongman Dictionary of English Language and Culture.(2005:1377)ได้ให้ความหมาย

ของยุทธศาสตรว์่าเป็นแผนเฉพาะเพื่อนําไปสู่ความสําเรจ็ในการทํากจิกรรม เรื่องใดเรื่องหน่ึง  ซึ่งมี

ค ว า ม ห ม า ย ใ ก ล้ เ คี ย ง กั บ  Oxford Advanced learner’sDictionary of Current English.  

(2005: 1516)ทีก่ล่าวว่ายุทธศาสตรค์อืแผนทีก่ําหนดไวเ้พื่อใหบ้รรลุผลสําเรจ็ตามจุดมุง่หมายเฉพาะ

ในเรือ่งใดเรือ่งหน่ึง  

สรปุไดว้่า กลยทุธ ์หมายถงึ วธิกีารทีใ่ชใ้นการปฏบิตั ิทีส่่งผลใหเ้กดิดความสาํเรจ็ หรอืบรรลุ

วสิยัทศัน์ ผ่านกระบวนการและโครงสรา้งเชงิระบบขององคก์ร มกีารการพฒันาตามนโยบาย การ

วางแผนทีต่อบสนองต่อวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไว ้

พวงรตัน์  เกษรแพทย.์ (2543: 19)กล่าวถงึขัน้ตอนการบรหิารเชงิกลยุทธด์งัต่อไปน้ี 

ขัน้ตอนที ่ 1  การวเิคราะหส์ภาวะแวดลอ้มภายนอกและภายในองคก์ร (Internal and 

External Environment Analysis) 

1. การวเิคราะหส์ภาวะแวดลอ้มภายนอก (External  Environment) 

2. การวเิคราะหส์ภาวะแวดลอ้มภายในองคก์ร (Internal Environment) 

ขัน้ตอนที ่ 2  การวางแผนกลยทุธ ์(Strategic Planning) 

1. การกําหนดวสิยัทศัน์ (Vision Statement) 

2. การระบุภาระกจิหลกั (Mission Statement) 

3. การกําหนดวตัถุประสงค ์(Objective Setting) 

4. การพฒันากลยทุธ ์(Strategy Development) 

5. การกําหนดนโยบาย (Policy Formulation) 

ขัน้ตอนที ่ 3  การดําเนินกลยทุธ ์(Strategic Implementation) 

1. โครงสรา้ง (Project) 

2. งบประมาณ (Budget) 

3. ระเบยีบวธิกีารปฏบิตังิาน (Procedure) 

ขัน้ตอนที ่ 4  การควบคุมกลยทุธ ์(Strategic Controlling) 

1. การกําหนดมาตรฐาน (Establishment of Standard) 

2. การวดัผลการปฏบิตังิาน (Measurement of Performance) 

3. การเปรยีบเทยีบผลการปฏบิตังิานกบัมาตรฐาน (Comparison of  

Performance with Standard) 

4. การดําเนินการแกไ้ข (Taking Corrective Action) 

 เดสและมลิเลอร ์(Dess and Miller 1993) กล่าวว่า กลยทุธ ์แบ่งออกเป็น 2 ชนิด คอื กล

ยทุธท์ีต่ ัง้ใจ (intended strategies) และกลยทุธท์ีแ่ทจ้รงิ (realized strategies) ดงัน้ี 
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1. กลยทุธท์ีต่ ัง้ใจ (intended strategies) ไดแ้ก่ กลยทุธท์ีผู่จ้ดัการเสนอแนะ (propose)  

ออกแบบ (design) และคาดหวงั (expect) ว่าจะนําไปสู่ความสาํเรจ็ตามเป้าหมายทีก่ําหนดไว ้

ประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ คอื เป้าหมาย (goals) นโยบาย (policies) และแผนปฏบิตักิาร (plans) 

ดงัภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 8 องคป์ระกอบของกลยทุธท์ีต่ ัง้ใจ (Dess and Miller. 1993) 

 

2. กลยทุธท์ีแ่ทจ้รงิ (realized sstrategies) เป็นกลยทุธท์ีต่รงกนัขา้มกบักลยทุธ ์

ทีต่ ัง้ใจเพราะเป้าหมาย นโยบาย และแผนปฏบิตังิานทีก่่อตวักนัขึน้เป็นกลยุทธท์ีต่ ัง้ใจขององคก์รนัน้ 

เมื่อถงึเวลานําไปปฏบิตัอิาจแตกต่างจากที่เกิดขึ้นจรงิก็ได้เพราะในทางปฏบิตัินัน้กลยุทธ์เริม่แรก 

(original strategy) ส่ วนใหญ่ จะมีการเปลี่ยนแปลงหลายครัง้ ในขัน้ การนํ าแผนไปปฏิบัต ิ

(implementation) เหตุผลเน่ืองจากว่า สิง่แวดลอ้มเปลีย่นแปลงตลอดเวลา แผนกลยุทธท์ีก่ําหนดไว้

เดมิอาจใช้ไม่ได้ผล จงึจําเป็นต้องเปลี่ยนกลยุทธ์ใหม่ในบางส่วน เพื่อสร้างความได้เปรยีบในการ

แขง่ขนั และเพื่อใหส้อดคลอ้งกบัโอกาสทีเ่กดิขึน้ใหมใ่นช่วงนัน้ดว้ย 

 สรุปได้ว่า แผนกลยุทธท์ี่ตัง้ใจไวแ้ต่เดมิบางส่วนแต่ไม่ได้นําไปปฏบิตัเิรยีกว่า กลยุทธ์ที่

ไม่ได้นําไปปฏิบัติ(unrealized strategy)ส่วนกลยุทธ์ที่เกิดขึ้นใหม่ โดยที่ไม่ได้วางแผนมาก่อน 

เรียกว่า กลยุทธ์ฉุกเฉิน(emergent strategy) กลยุทธ์ที่เป็นจริง(realized strategy) จึงเป็นการ

รวมกนัของกลยทุธท์ีจ่งใจ (deliberate strategy) กบั กลยทุธฉุ์กเฉิน ซึง่พฒันาเสรมิแทรกเขา้มาใหม ่ 

ดงัภาพ 

 

 

กลยุทธท์ีต่ ัง้ใจ 

(intended 

strategies) 

เป้าหมาย (goals) 

สิง่ทีท่ ีอ่งคก์ารแสวงหาแนวทางสู่ความสาํเรจ็ 

(What the organization seeks to accomplish?) 

นโยบาย (poliies) 

“กฎ”ทีก่าํหนดขึน้เพือ่กาํหนดการดาํเนินงานขององคก์าร 

(“Rules”intended to shape organizational actions) 

 

แผนปฏบิตังิาน (plans) 

ขอ้ความเกีย่วกบัการปฏบิตังิานขององคก์ารทีผู่จ้ดัการหวงัจะใหเ้กดิขึน้ 

(A statement organizational actionsmanagers hope will take 

place) 
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  กลยทุธท์ีไ่มไ่ดนํ้าไปปฏบิตักิลยทุธฉุ์กเฉิน(unrealized strategy, emergent strategy)    

 

ภาพประกอบ 9 กลยทุธท์ีต่ ัง้ใจและกลยทุธท์ีเ่ป็นจรงิ (Dess and Miller. 1993) 

 

 5.1.2 ลกัษณะของกลยทุธท์ีด่ ี

 ธงชยั  สนัตวิงษ์. (2533)ไดก้ล่าววา่ กลยทุธท์ีด่จีะตอ้งอยูใ่นกรอบการคดิและวเิคราะหท์ีด่ ี

และถูกตอ้ง ดงัน้ี 

  1. กลยทุธจ์ะตอ้งมจีดุเน้นทีช่ดัเจนตามสมควร 

  2. กลยทุธจ์ะตอ้งมกีลไกการประสานใหทุ้กอย่างเขา้กนัได ้

  3. กลยทุธจ์ะตอ้งคล่องตวัทีจ่ะตอ้งปรบัตวัใหท้นักบัการเปลีย่นแปลง 

              ปัญญา  แกว้กยีรู.(2550) กล่าวถงึลกัษณะของกลยทุธท์ีด่ ีควรมลีกัษณะดงัน้ี 

  1. มคีวามเป็นไปได ้

  2. เหมาะสมสอดคลอ้ง 

  3. ไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนั 

  4. ไดร้บัการยอมรบั 

  5. ทาํใหห้น่วยงานมปีระสทิธภิาพมากกว่าเดมิ 

 มินิ เบอร์กและควิน น์  (Minizberge Quinn. 1999: 9-10) กล่ าวถึงยุทธศาสตร์ที่ ดีมี

ประสทิธภิาพว่าควรมลีกัษณะ ดงัน้ี 

  1. มคีวามชดัเจนและมวีตัถุประสงคท์ีแ่น่นอน 

  2. มลีกัษณะของความคดิรเิริม่ 

  3. สอดคลอ้งตรงประเดน็กบัสิง่ทีอ่งคก์รตอ้งการ 

  4. ยดึหยุน่ตามสถานการณ์ไดเ้มือ่มคีวามจาํเป็น 

  5. สามารถประสานงานและอาศยัภาวะผุนํ้าในการดําเนินการ 

  6. เป็นสิง่ทีท่าํใหป้ระหลาดใจน่าสนใจ 

กลยทุธ์ท่ีตั้งใจ 
(Intended strategy) 

กลยทุธ์ท่ีเป็นจริง 
 (realized strategy) 
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  7. แสดงถงึความมัน่คง ปลอดภยัขององคก์รในทุกดา้น 

  โดยสรุปแล้ว กลยุทธ์ที่ดนีัน้ควรมลีกัษณะดงัน้ีคอื จะต้องมจีุดเน้นที่ชดัเจน มกีลไกการ

ประสานใหทุ้กอย่างเขา้กนัได ้มคีวามเหมาะสม สอดคลอ้ง ไดเ้ปรยีบ ไดร้บัการยอมรบั มคีวามรเิริม่ 

ตรงตามประเดน็ทีอ่งคก์รตอ้งการ ทาํใหอ้งคก์รมปีระสทิธภิาพมากขึน้ 

  5.1.3 การวางแผนกลยทุธแ์ละการจดัการเชงิกลยทุธ ์

 การวางแผนกลยุทธ ์(StrategicPlanning)และการจดัการกลยทุธ(์Strategic Management) 

จะมีขอบเขตเกี่ยวกับการวางแผน การจัดการ โครงสร้างองค์การ และการปฏิบัติ ซึ่งเป็น

กระบวนการบรหิาร จะแตกต่างกันกระบวนการบรหิารตรงที่การวางแผนกลยุทธ์จะเป็นการคิด

วเิคราะห์ เพื่อการวางแผนกลยุทธ ์ส่วนการจดัการเชงิกลยุทธ์จะมนีัน้จะมน้ํีาหนักเน้ือหาและความ

ลกึมากกว่าเน่ืองจากการวางแผนกลยุทธ์ เป็นงานทางด้านการคดิวเิคราะห์เพื่อวางแผนก่อนลงมอื

ทาํ (ธงชยั สนัตวิงษ์.2547) ดงันัน้ จงึถอืว่า การวางแผนกลยุทธ ์(Strategic Planning) เป็นส่วนหน่ึง

ของกระบวนการบรหิารกลยทุธ ์หรอืการจดัการกลยทุธ ์(Strategic Management) 

 คอทเลอรแ์ละเมอรฟ่ี์ (Kotler; & Murphy.1981) ไดนํ้าแนวคดิเกีย่วกบัการวางแผนกลยุทธ์

มาใช้ในวงการอุดมศึกษาสรุปได้ว่า การวางแผนกลยุทธ์ หมายถึง การวางแผนขององค์การที่

คาํนึงถงึองคป์ระกอบดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอก และไดแ้บ่งกระบวนการวางแผนกลยทุธอ์อกเป็น  

6 ขัน้ตอน คอื 

  1. การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายนอก (Environment Analysis) 

  2. การวเิคราะหแ์หล่งทรพัยากร (Resource Analysis) 

  3. การตัง้เป้าประสงค ์(Goal Formulation) 

  4. การทาํแผนกลยทุธ ์(Strategic Formulation) 

  5. การออกแบบองคก์าร (Organization Design) 

  6. การออกแบบแนวปฏบิตั ิ(System Design) 

 เซอร์โตและปีเตอร์ (Certo; & Peter.1991) ให้ความหมายว่า การจัดการกลยุทธ์เป็น

กระบวนการทํางานอย่างต่อเน่ืองที่มีจุดหมายเพื่อให้องค์การสามารถเข้ากับ สิ่งแวดล้อมได ้

เหมาะสมและเสนอขัน้ตอนการจดัการกลยทุธไ์ว ้5 ขัน้ตอน คอื 

  1. การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (Environment Analysis) ไดพ้จิารณา “จดุแขง็- 

จุดอ่อน” ภายในองค์กร และ “โอกาส-อุปสรรค”  จากภายนอกองค์กร ซึ่งเป็นปัจจยัเงื่อนไขที่มี

อทิธพิลต่อการบรรลุความสําเรจ็ตามวตัถุประสงค์ขององคก์รทัง้ทีเ่ป็นปัจจยัเงื่อนไข ในระยะเวลาที่

ผ่านมา และทีจ่ะเป็นเงือ่นไขในอนาคต 

  2. การจดัวางทศิทางขององคก์าร (Establishing Organization Direction) โดย 

พิจารณาภารกิจขององค์กร (Organizational Mission)  ซึ่ งเน้นเหตุผลในการมีองค์กรและ

เป้าประสงคข์ององคก์ร (Organizational Objectives) ซึง่เน้นประโยชน์ทีไ่ดร้บัจากการมอีงคก์ร 

  3. การกําหนดกลยทุธ ์(Strategic Fomulation) โดยพจิารณาออกแบบและเลอืกกล 

ยทุธท์ีเ่หมาะสมและสามารถนําไปปฏบิตัไิดจ้รงิจากการวเิคราะหท์างเลอืกดว้ยเทคนิคต่างๆ  
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  4. การปฏบิตังิานตามกลยุทธ ์(Strategy Implementation) โดยดาํเนินงานตาม 

แผนปฏบิตังิานตามกลยทุธท์ีก่ําหนดไวใ้หเ้ป็นไปอย่างราบรื่นโดยคํานึงถงึโครงสรา้งองคก์ร 

(Organizational Structure) และวฒันธรรมขององคก์ร (Organizational Culture)  เพื่อนําไปสู่

ความสาํเรจ็ตามทีพ่งึประสงค ์

  5. การควบคุมเชงิกลยทุธ ์(Strategic Control) โดยทาํการตดิตามผลการ ปฏบิตังิาน 

และทาํการประเมนิผลกระบวนการและประเมนิผลสาํเรจ็ขององคก์ร 

 มาสเซนและ วูท (Maassen and  Vught.1992) กล่าวถงึองค์ประกอบของการวางแผนกล

ยทุธข์องสถาบนัอุดมศกึษาประกอบดว้ย 4 ส่วนดงัน้ี 

  1. การประเมนิหรอืสาํรวจสภาพแวดลอ้ม(Environment Assessment or  

Scanning) เพื่อกําหนดแนวโน้มหรอืการเปลีย่นแปลงของสภาพแวดลอ้มและผลกระทบทีเ่กดิกบั

สถาบนั 

  2. การประเมนิภายในสถาบนั (Instututional Assessment) เพื่อศกึษาจดุแขง็  

จดุอ่อน ปัญหาและความสามารถของสถาบนั 

3. การประเมนิค่านิยม (Values Assessment) เพื่อพจิารณาค่านิยม แรงจงูใจ และ 

แนวคดิของบุคคลภายในสถาบนั และความรบัผดิชอบของสถาบนัต่อชุมชน 

  4. การสรา้งแผนหลกั (Master Plan Creation) เพื่อกําหนดรปูแบบของกลยุทธ ์หรอื 

ทศิทางของสถาบนัจากปัจจยัทัง้ 3 ขอ้ทีก่ล่าวขา้งตน้ 

 ทอมสนั อารเ์ธอร ์ และ สตรคิแลนด ์ (Thomson&Strickland. 2003) กล่าวว่า การจดัการ

เชงิกลยทุธ ์ เป็นกระบวนการดําเนินงาน 5 ประการ ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการจดัทํากลยทุธ ์ (Strategic 

Making) และการปฏบิตัติามกลยทุธ ์ (Strategic Implementation) ทีม่คีวามสมัพนัธซ์ึง่กนัและกนั 

ดงัน้ี 

  1. การกําหนดวสิยัทศัน์เชงิกลยุทธ์ (forming a strategic vision) ซึ่งบ่งบอกลกัษณะ

ของธุรกจิในอนาคตของบรษิทัว่ามลีกัษณะอย่างไร องค์การจะมุ่งหน้าไปทางใด ทัง้น้ีเพื่อเป็นการ

กําหนดทิศทางในการดําเนินงานในระยะยาวให้กบัองค์การ บอกชนิดของธุรกิจที่บรษิัทพยายาม

อยากจะให้เป็นไป และแจง้ให้ทุกคนได้ทราบ เพื่อให้การปฏบิตังิานเป็นไปในทศิทางตามที่มุ่งหวงั

รว่มกนั 

  2. การกําหนดวตัถุประสงค ์(setting objectives) เป็นการเปลีย่นวสิยัทศัน์เชงิ 

กลยทุธใ์หเ้ป็นไปตามเป้าหมายในการดําเนินงานโดยเฉพาะเพือ่ใหบ้รรลุผลสาํเรจ็ตามทีก่ําหนดไว ้

  3. การจดัทํากลยทุธ(์craftinga strategy)เพื่อบรรลุผลสาํเรจ็ตามทีต่ ัง้ความมุง่หวงั 

ไว ้

  4. การนํากลยทุธท์ีเ่ลอืกไวไ้ปปฏบิตั ิ(implementing and executing the chose  

strategy) เพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพและประสทิธผิลมากทีสุ่ด 

  5. การประเมนิผลการดาํเนินงานและการปรบัปรงุแกไ้ขเพื่อเริม่ตน้ใหม ่(evaluating  
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การกาํหนด

วสิยัทศัน์

เชงิกลยุทธ์

และพนัธกจิ

ของธรุกจิ 

performance and initiating corrective adjustment)  การปรบัปรุงแก้ไขจะเริม่ตัง้แต่การกําหนด

วสิยัทศัน์ การกําหนดทศิทางในการดําเนินงานระยะยาว การกําหนดวตัถุประสงค ์การจดัทํากลยุทธ ์

หรอืการนํากลยุทธ์ไปปฏิบัติ โดยพิจารณาจากประสบการณ์จรงิและปรบัปรุงเปลี่ยนแปลงให้

สอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ใหม ่ความคดิใหมแ่ละโอกาสทีเ่กดิขึน้ใหม ่ดงัภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            ภาพประกอบ 10 การจดัการเชงิกลยุทธ ์5 อยา่ง Thomson; & Strickland. (2003) 

  

 ทศพร ศริสิมัพนัธ.์ (2539) ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบและลกัษณะทีส่าํคญัของการวางแผน 

เชงิกลยทุธไ์วด้งัน้ี 

  1. การมุง่เน้นอนาคตโดยการสรา้งวสิยัทศัน์เกี่ยวกบัทศิทางขององคก์ารทีจ่ะดาํเนิน 

ต่อไปและการระดมสรรพกําลงั รวมทัง้ทรพัยากรต่างๆเพื่อดําเนินการตามทศิทางดงักล่าวซึ่งการ

วางแผน เชงิกลยทุธน้ี์ไมใ่ช่เป็นเพยีงแต่การวางแผนระยะยาวเพื่อคาดการณ์แนวโน้มในอนาคตและ

เตรยีมแผนงานรองรบัเท่านัน้ แต่จะเป็นความพยายามในการกําหนดสภาพการณ์ที่พงึประสงค์ไว ้

ล่วงหน้าและเปลีย่นแปลงปัจจยัต่างๆใหส้อดรบักนั 

  2. การมุง่เน้นจดุหมายรวมขององคก์าร โดยการกําหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที ่

ชดัเจนสามารถนําไปปฏบิตัใิหบ้งัเกดิผลไดต้ามช่วงระยะเวลาต่างๆเพื่อใหบ้รรลุตามทศิทางที่

ตอ้งการ 

 

 

การ

กําหนด

วตัถุ 

ประสงค ์

การจดัทาํ 

กลยุทธ ์

การนํากลยุทธ์

ไปปฏบิตั ิ

 
การ

ประเมนิผล

การปรบัปรงั

แกไ้ขเพื่อ

เริม่ตน้ใหม ่

แกไ้ข 

เท่าที ่                    

จาํเป็น 

แกไ้ข 

เท่าที ่                    

จาํเป็น 
 

ปรบัปรงุ

เปลีย่นแปลง

ใหมเ่ทา่ที่

จาํเป็น 

 

ปรบัปรงุ

เปลีย่นแปลง

ใหมเ่ทา่ที่

จาํเป็น 

เริม่วงจร

ใหมง่าน 

1,2,3 หรอื4 

เท่าทีจ่าํเป็น 
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  3. การมุง่เน้นกระบวนการ โดยจะตอ้งมกีารดาํเนินไปอย่างต่อเน่ืองเป็นวงจร ไม่มทีี ่

สิ้นสุด เริม่ต้นจากการกําหนดภารกิจหลกั การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในการ

วเิคราะห์ และจดัวางกลยุทธ ์การจดัทําแผนงานและโครงการ การนํากลยุทธไ์ปปฏบิตักิารทบทวน

และจดัวางกลยทุธใ์หม ่

  4. การมุง่เน้นภาพรวม โดยเน้นระดบัของการวเิคราะห ์ทัง้องคก์ารมากกว่าพจิารณา 

เพยีงส่วนใดส่วนหน่ึงหรอืเฉพาะแผนงานโครงการและกจิกรรมใดๆดงันัน้อทิธพิลผลกระทบของการ 

บรหิารเชงิกลยุทธ ์จงึมคี่อนขา้งสูงและครอบคลุมทัว่ทัง้องคก์าร และการ เปลีย่นแปลงใดๆทีเ่กดิขึน้

มกัจะมผีลต่อเน่ืองไปอกีเป็นเวลาหลายปี 

 นอกจากน้ี ยงัไดก้ล่าวถงึการบรหิารเชงิกลยทุธว์่าเป็นกระบวนการทีต่อ้งดาํเนินการ 

อย่างต่อเน่ืองเป็นวงจรและการวนซํ้ากลบัไปกลบัมา(Continuous and Iterative Process) เริม่ตัง้แต่

การวางแผนกลยุทธ์(StrategicPlanning) การนํากลยุทธ์ไปปฏิบัติ(Strategic Implementation) 

จนถงึขัน้การควบคุมทบทวนกลยทุธ(์Strategic Control)ดงัภาพ 

 

 

 

 

 

  

ภาพประกอบ 11 การบรหิารเชงิกลยทุธ ์(ทศพร ศริสิมัพนัธ.์ 2539) 
  

 พฤทธิ ์ศริบิรรณพทิกัษ์. (2542) กล่าวถงึการวางแผนกลยทุธเ์ป็นทมีโดยเริม่จาก

กระบวนการบรหิารและวางแผนกลยทุธ ์ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอนดงัน้ี 

  1. การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายนอก (Environment Analysis) 

  2. พจิารณา Corporate Analysis 

   S   Strength คอื จดุแขง็     W   Weakness คอื จดุอ่อน 

   O  Opportunity คอื โอกาส   T  Threat คอื ภาวะคุกคาม 

  3. เลอืกกลยทุธ ์และจดัวางกลยทุธ ์(Generating Strategic Alternatives) 

  4. กําหนดนโยบายและแผนงานโครงการตามกลยทุธ(์Action Plan) 

  5. การปฏบิตัติามแผนกลยุทธ(์Implementation) 

นอกจากน้ีนําเสนอขัน้ตอนการกําหนดวสิยัทศัน์ และแผนปฏบิตักิารโดยใชค้ําว่า “MVOSA” 

   M = Mission (พนัธกจิ)          V = Vision (วสิยัทศัน์) 

   O = Obstacle (อุปสรรค)        S = Strategy (กลยทุธ)์ 

   A = Action plan (แผนปฏบิตักิาร) 

การวางแผนกลยทุธ ์

การควบคมุและทบทวนกล

 

การนําแผนกลยทุธไ์ปปฏบิตั ิ



112 
 

 พกัตร์ผจง วฒันสนิธุ์ และพสุ เดชะรนิทร.์ (2542) ได้ให้ความหมายการวเิคราะห์เชงิกล

ยทุธ ์(Strategic analysis) คอื การวเิคราะหถ์งึปัจจยัและภาวะต่างๆทีเ่กี่ยวขอ้งกบัองคก์รเพื่อจะไดม้ี

ความรูแ้ละความเข้าใจเกี่ยวกบัปัจจยัต่างๆรวมทัง้สถานะขององค์กรได้อย่างชดัเจนการวเิคราะห์

เชงิกลยุทธจ์ะบอกใหท้ราบว่า ปัจจยัหรอืสภาพแวดลอ้มภายนอกมอีย่างไรบา้งมกีารเปลีย่นแปลงใน

ลกัษณะใด และก่อให้เกดิโอกาสขอ้จํากดัต่อองค์กรอยา่งไร นอกจากน้ี การวเิคราะห์เชงิกลยุทธ์จะ

ช่วยใหอ้งคก์รทราบถงึทรพัยากร และความสามารถทีม่อียู่ในองคก์รว่ามจีุดแขง็จดุอ่อนอยา่งไร และ

จะช่วยใหอ้งคก์รสามารถบรรลุความไดเปรยีบทางการแข่งขนัอย่างไร จะเหน็ไดว้่าผลลพัธท์ีจ่ะไดร้บั

จากการวเิคราะห์ทางกลยุทธ์นัน้ประกอบด้วย โอกาสข้อจํากัด ที่ได้จากปัจจยัภายนอก จุดแข็ง 

จุดอ่อนที่เกิดจากปัจจยัภายใน หรอืที่นิยมเรยีกกันว่า การวเิคราะห์ SWOT (SWOT Analysis-S 

Strengths, Weakness, Opportunities and Threats) รวมทัง้ขอ้มลูอื่นๆทีเ่กี่ยวกบัองคก์ร ผลลพัธท์ี่

ไดจ้ากการวเิคราะหเ์ชงิกลยุทธน้ี์จะเป็นขอ้มลูพืน้ฐานทีจ่าํเป็นสําหรบัการกําหนดกลยทุธข์ององคก์ร 

ถา้องคก์รทาํการกําหนดกลยทุธข์ององคก์รกม็แีนวโน้มทีจ่ะประสบความลม้เหลวสงู 

สมชาย ภคภาสน์ววิฒัน์. (2549) กล่าวถงึการวางแผนเชงิกลยุทธ์(Strategic planning)ว่า

มลีกัษณะแตกต่างกบัการวางแผนโดยทัว่ไป (planning) กลยุทธ์ (Strategic) จะเป็นเรื่องเกี่ยวขอ้ง

กบัการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment) ซึ่งหมายถึงการเปลี่ยนแปลง

สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกจิ สงัคม การเมอืง และอุตสาหกรรม ตลอดจนคู่แข่งซึ่งจะส่งผลกระทบ

ต่อธุรกจิในลกัษณะทีเ่ป็นทัง้โอกาส (Opportunity)และภยนัตราย (Threat)นอกจากนัน้คําว่า กลยุทธ ์

(Strategic) ยงัครอบคลุมถงึการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในของธุรกิจ (Internal Environment) 

อันหมายถึง การวิเคราะห์โครงสร้างองค์กร สถานภาพทางการเงนิ เทคโนโลยีค่านิยมองค์กร 

บุคลากร และประเดน็อื่นๆเพื่อที่จะหาจุดอ่อน (Weakness)และจุดแขง็(Strength)ในด้านต่างๆเมื่อ

เทยีบเคยีงคู่กบัคู่แข่งขนั นอกจากน้ี การวางแผนเชงิกลยุทธ์นัน้ ต้องอาศยัวสิยัทศัน์ (Vision)ของ

ผูนํ้าในการที่จะเขา้ใจถงึการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอ้มทัง้ภายนอกและภายในทีจ่ะกระทบกบั

ธุรกิจเป็นการวางแผนในลกัษณะที่เป็นทัง้การแก้ไข และการป้องปรามปัญหา และรองรบัการ

เปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคตทัง้ระยะสัน้ กลาง ยาว  

เกรยีงศกัดิ ์เจรญิวงคศ์กัดิ.์ (2549) กล่าวถงึ กลยุทธค์วามคดิเชงิกลยุทธแ์ละการวางแผน

กลยทุธไ์วพ้อสรปุไดด้งัน้ี 

กลยทุธ ์หมายถงึ วธิกีารหรอืแผนการทีค่ดิขึน้อยา่งรอบคอบ มลีกัษณะเป็นขัน้เป็น 

ตอนมคีวามยดืหยุ่นพลกิแพลงได้ตามสถานการณ์ โดยอาศัยความรูค้วามชํานาญ มุ่งหมายเพื่อ

เอาชนะคู่แข่งหรือเพื่อหลบหลีกอุปสรรคต่างๆจนสามารถบรรลุเป้าหมายที่ต้องการ และมี

ความหมายเหมอืนคําว่า ยุทธศาสตรซ์ึ่งเดมิใช้ในความหมายที่เกี่ยวข้องกบัการรบ มาจากภาษา 

องักฤษว่า Strategy ใช้ครัง้แรกในวงการทหารและการทําสงคราม หมายถงึ ศลิปะในการวางแผน 

และการบญัชาการรบเพื่อเอาชนะศตัร ู
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ความคิดเชิงกลยุทธ์ จดัเป็นพื้นฐานความสามารถทางการคิดประการหน่ึงของมนุษย ์

หมายถงึ ความสามารถในการหาวธิกีารหรอืทางเลอืกทีด่ทีีสุ่ดท่ามกลางสถานการณ์ทีอ่าจมอุีปสรรค

และความไม่แน่นอน เพื่อนําไปสู่เป้าหมายที่ตัง้ไว้ เป็นความคดิที่เต็มไปด้วยการค้นหาวธิกีารและ

การวางแผนงานอย่างเป็นขัน้เป็นตอน เพื่อมุ่งหมายที่จะเอาชนะ เพื่อต้องการประสบความสําเรจ็

บางอย่าง ความคดิเชงิกลยทุธจ์งึมใิช่การคดิทีต่ายตวัในบทสรุปแต่เป็นการคดิทีย่ดืหยุน่ในกลวธิกีาร

ประยุกต์พลกิแพลงให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ที่เปลี่ยนไปตามความคดิเตรยีมทางเลอืกไว้หลาย

ทาง เมื่อทางหน่ึงมอุีปสรรคกพ็รอ้มทีจ่ะเลอืกเดนิทางใหม่ไดท้นัท ีเพื่อสรา้งความไดเ้ปรยีบฝ่ายตรง

ขา้มขณะที่ยงัคงรดุหน้าสู่เป้าหมายความสําเรจ็ทีต่ ัง้ไว ้คนทีม่คีวามสามารถในการคดิเชงิกลยุทธจ์ะ

แก้ปัญหาได้อย่างมแีนวโน้มประสบความสําเรจ็มากกว่าโดยตระหนักว่าการเคลื่อนจากสภาวะที่มี

ปัญหาสู่สภาวะทีปั่ญหาหมดไปนัน้ต้องเผชญิกบัความเสีย่งจากการตดัสนิใจเลอืกทางแก้ปัญหาทีผ่ดิ

หรอืไม่ดใีห้น้อยทีสุ่ดเท่าทีส่ามารถทําได ้ดงันัน้จงึมกีารหาทางเลอืก เพื่อแก้ปัญหาไว้มากกว่าหน่ึง

ทางเลอืก จากนัน้นําแต่ละทางเลอืกมาประเมนิผลด ีผลเสยี ในความคดิวธิกีารจ่างๆที่นํามาใช้การ

แก้ปัญหา อาจเรยีกว่า การหากลยุทธเ์พื่อแก้ปัญหา โดยจะทําการทดลองทางเลอืกหลายๆทางโดย

ทางความคดิก่อทีจ่ะลงมอืแกปั้ญหานัน้จรงิๆดงัภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 12 กระบวนการคดิเพื่อการวางแผนเชงิกลยทุธ ์(เกรยีงศกัดิ ์เจรญิวงคศ์กัดิ.์ 2549) 
 

สรุปว่า การวางแผนกลยุทธ์และการจดัการเชิงกลยุทธ์เป็นการวางแผนขององค์กร ทัง้

ระยะสัน้และระยะยาว ตามวตัถุประสงคข์ององคก์ร ซึง่ไดร้ว่มกนัคดิอย่างรอบคอบแลว้ มขี ัน้ตอนใน

การดาํเนินงาน เพื่อใหป้ระสบผลสาํเรจ็ตามแผนทีไ่ดว้างไว ้

 

การวเิคราะห์

ประเมนิสภาวะ

แวดลอ้ม 

การวเิคราะห์

ประเมนิจุดออ่น

จุดแขง็ 

หาทางเลอืก

กลยทุธ ์

ทดสอบ/

ประเมนิ 

วางแผนกล

ยทุธ ์

ดาํเนินตาม

แผน 

ประเมนิผล 

บรรลุผล ไมบ่รรลุผล 
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 5.1.4  ความสาํคญัของการจดัการเชงิกลยุทธ ์

 จนิตนา บุญบงการ และ ณฏัฐพนัธ ์ เขจรนันทน์. (2549)กล่าวว่า การจดัการเชงิกลยทุธม์ี

ประโยชน์ต่อองคก์าร 4 ประการ ดงัน้ี 

  1. การกําหนดทศิทางขององคก์าร (Set Direction)กระบวนการจดัการเชงิกลยุทธช่์วย

ให้ผู้บรหิารเกิดความเข้าใจต่อการเปลี่ยนแปลงและมวีิสยัทัศน์ต่ออนาคตทําให้สามารถกําหนด

วตัถุประสงคแ์ละทศิทางการดาํเนินงานของธุรกจิไดอ้ย่างเป็นรปูธรรม 

  2. สรา้งความสอดคลอ้งในการปฏบิตั ิ(Harmony)การจดัการเชงิกลยุทธใ์หค้วามสนใจ

กบัการกําหนด การประยุกต์ การตรวจสอบ และการควบคุมกลยุทธ์ขององค์การในฐานะระบบที่

ประกอบดว้ยส่วนประกอบสําคญัต่างๆรวมเขา้ดว้ยกนั แนวคดิน้ีก่อให้เกดิวสิยัทศัน์และความเขา้ใจ

ร่วมกันในวตัถุประสงค์และแนวทางการดําเนินธุรกิจ ซึ่งจะทําให้การจดัสรรทรพัยากรและการ

ดาํเนินงานเป็นเอกภาพและเกดิประโยชน์สงูสุดต่อองคก์าร 

  3. สร้างความพร้อมให้แก่องค์การ (Provide Readiness)การศึกษา การวิเคราะห์

สภาพแวดล้อม และการกําหนดกลยุทธ์ช่วยให้ผู้บรหิาร ผู้จดัการในส่วนต่างๆและสมาชิกของ

องค์การเกดิความเขา้ใจในภาพรวมและศกัยภาพของธุรกจิ ตลอดจนอทิธพิลของปัจจยัแวดลอ้มที่มี

ต่อองคก์าร ทาํใหก้ารมคีวามพรอ้มต่อการเปลีย่นแปลงหรอืความทา้ทายของสถานการณ์ทีจ่ะเกดิขึน้ 

  4. สร้างประสิทธิภาพในการแข่งขนั (Improve Competitive Efficiency)การจดัการ

เชิงกลยุทธ์จะช่วยสร้างประสิทธิภาพและศักยภาพในการแข่งขันให้แก่ธุรกิจ เน่ืองจากการ

ดําเนินงานเชงิกลยุทธช่์วยพฒันาความสามารถของผูบ้รหิาร ขณะเดยีวกนักช่็วยเตรยีมความพรอ้ม

และพฒันาศกัยภาพแก่สมาชกิ ตลอดจนช่วยสรา้งความเขา้ใจและแนวทางรองรบัการเปลีย่นแปลง

ของสภาพแวดล้อมและคู่แข่งขนั ประการสําคญัการจดัการเชงิกลยุทธ์ช่วยให้ผู้เกี่ยวข้องเข้าใจใน

ภาพรวมความต้องกาขององค์การ และความสามารถในปัจจุบนัขององค์การ จงึทําให้สามารถ

จดัลําดบัความสําคญัในการดําเนินงานและเป้าหมาย ซึ่งจะช่วยให้ธุรกจิดําเนินงานอย่างเหมาะสม

และใชท้รพัยากรอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 ความสําคญัของการจดัการเชงิกลยุทธต์ามทศันะของ จนิตนา บุญบงการ และ ณัฏฐพนัธ ์

เขจรนนัทน์ สามารถสรปุเป็นแผนภาพไดด้งัน้ี 
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ภาพประกอบ 13 ความสาํคญัของการจดัการเชงิกลยุทธ ์(จนิตนา บุญบงการและ 

                  ณฏัฐพนัธ ์เขจรนนัทน์. 2549) 

 

บุญเลศิ เยน็คงคา และคนอื่นๆ. (2549) กล่าวถงึความสําคญัของการจดัการเชงิกลยทุธ ์

ดงัน้ี 

  1. ช่วยให้องค์การมีวัตถุประสงค์และภารกิจขององค์การในอนาคตอย่างชัดเจน

สามารถใชเ้ป็นแนวทางสาํหรบัผูป้ฏบิตังิานใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึน้ 

  2. ช่วยให้การดําเนินงานสอดคล้องในหน้าที่ ต่างๆภายในองค์การเพื่อนําไปสู่

วตัถุประสงคท์ีก่ําหนดไว ้

  3. เปิดโอกาสให้ผู้บริหารระดับต่างๆมีส่วนร่วมในการบริหาร มีความคิดริเริ่ม

สรา้งสรรคเ์พื่อพฒันาองคก์าร 

  4. ช่วยให้องค์การสามารถคาดการณ์ปัญหาที่จะเกิดขึ้น แล้วเปลี่ยนแปลงปัญหาให้

เป็นโอกาสทีจ่ะดาํเนินธุรกจิในอนาคต 

  5. ช่วยให้ผู้บรหิารมีวสิยัทศัน์ที่กว้างไกล สามารถตัดสินใจได้อย่างรอบคอบ และ

สามารถลดความเสีย่งได ้

 นอกจากน้ีแลว้ยงัไดก้ล่าวถงึประโยชน์ในการจดัการเชงิกลยทุธว์่ามดีงัต่อไปน้ี 

  1. ทําให้เกดิการกําหนดวตัถุประสงค์ประสงค์และเป้าหมายขององค์การที่สอดคล้อง

กบัความต้องการขององค์การในดา้นระบบการบรหิารที่จะเอประโยชน์ต้อการดําเนินงานอนัส่งผลดี

ต่อการสนองต่อความตอ้งการของลกูคา้ 

  2. ทาํใหเ้กดิการตดัสนิใจทีด่สีาํหรบัผูบ้รหิารโดยคาํนึงถงึวตัถุประสงคข์ององคก์ารที่

ไดว้างไวโ้ดยจะส่งผลต่อพนกังานทีม่สี่วนรว่มในการกําหนดกลยทุธใ์หเ้กดิความรูส้กึทีพ่งึพอใจ 

  3. ทาํใหเ้กดิการเรยีนรูใ้นการมองภาพของการวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มขององคก์าร

ทัง้ภายในและภายนอก เพื่อประเมนิสถานการณ์อย่างต่อเน่ือง 

การกาํหนดทศิทางขององคก์าร 

สรา้งประสทิธภิาพในการ

่ ั  

สรา้งความสอดคลอ้งในการปฏบิตั ิ

สรา้งความพรอ้มใหแ้กอ่งคก์าร 

การจดัการเชิงกลยทุธ์ 
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  4. ทาํใหเ้กดิการเตรยีมความพรอ้มเพื่อการเปลีย่นแปลงในดา้นต่างๆทีจ่ะเกดิขึน้ใน

อนาคตอนัอาจจะส่งผลต่อธุรกจิ ซึง่มกัจะเกีย่วขอ้งกบัยุทธศาสตร ์3C คอื การเปลีย่นแปลงของ

สถานการณ์ (change) ความตอ้งการของลกูคา้ (Customer)และเปรยีบเทยีบการแขง่ขนัทางธุรกจิ 

(Competition) 

 เพยีรส ์ และโรบนิสนั (Pearce; & Robinson.2011) ไดก้ล่าวถงึประโยชน์ของการจดัการ

เชงิกลยทุธ ์ไว ้ดงัน้ี 

การใช้การจดัการเชงิกลยุทธ์ไปดําเนินงาน จะช่วยให้ผู้จดัการทุกระดบัของบรษิัทได้เข้า

ร่วมกนั ทัง้ในด้านการวางแผนและการนําแผนงานไปปฏบิตัิ การให้ผู้จดัการทุกระดบัเขา้มามสี่วน

ร่วมในการทํางาน ย่อมก่อให้เกดิผลประโยชน์ในเชงิพฤติกรรม (behavioral consequences)ในแง่

ของการจดัการเชงิกลยุทธท์ีม่คีุณค่าเป็นอย่างยิง่กล่าวคอืทําใหผู้บ้รหิารทุกระดบัเกดิความรกั ความ

สามคัค ีความเป็นน้ําหน่ึงใจเดยีวกนั พรอ้มที่จะอุทศิตน อุทศิเวลามุ่งมัน่ทํางานร่วมกนั เพื่อใหง้าน

เดนิหน้าไปสู่ความสําเรจ็ ซึง่สิง่ดงักล่าวเหล่าน้ีไม่สามารถวดัเป็นตวัเงนิได ้แต่มคีวามหมายอย่างยิง่

ในเชงิของการจดัการ ดงันัน้ ในการประเมนิผลการดําเนินงานขององค์การที่ถูกต้อง จงึไม่ควรใช้

เกณฑก์ารประเมนิผลดา้นการเงนิ (financial evaluation criteria) เพยีงอย่างเดยีวเท่านัน้ แต้ควรจะ

ใชเ้กณฑก์ารประเมนิทีไ่มใ่ช่การเงนิ (nonfinancial evaluation criteria) อกีดว้ยนัน้คอื เกณฑอ์นัเกดิ

จากผลประโยชน์เชงิพฤตกิรรม (behavior-based effects) ดงักล่าวมาแลว้ เพราะอนัทีจ่รงิการทีฝ่่าย

บรหิารระดบัสูงได้ใช้มาตรการทีจ่ะกระตุ้นส่งเสรมิใหผู้เ้กี่ยวขอ้งทุกฝ่าย มพีฤตกิรรมในเชงิบวก ก็มี

ส่วนช่วยให้บรษิัทสามารถบรรลุวตัถุประสงค์ด้านการเงนิเช่นเดียวกันดงันัน้ ประโยชน์ของการ

จดัการเชงิกลยุทธน์อกจากจะเพิม่ความสามารถด้านการทํากําไรแลว้ ยงัมปีระโยชน์ดา้นพฤตกิรรม

การ บรหิาร (behavioral effects)ทาํใหเ้กดิผลดต่ีอบรษิทัหลายประการ ดงัน้ี 

 1. กจิกรรมการจดัทาํกลยทุธ ์มสี่วนช่วยป้องกนัมใิหบ้รษิทัเกดิปัญหาต่างๆไดม้ากผูจ้ดัการ

ซึง่กระตุน้ความสนใจของผูใ้ต้บงัคบับญัชาใหส้นใจดา้นการวางแผน จะเป็นแรงผลกัดนัทีส่ําคญัทาํให้

ผูใ้ต้บงัคบับญัชารูส้กึว่าเป็นหน้าทีข่องตน ทีจ่ะต้องเขา้ร่วมรบัผดิชอบในการวางแผนกลยุทธเ์ป็นสิง่

สาํคญัมากกว่าทีจ่ะสนใจดา้นอื่นๆ 

 2. การตัดสินใจเชิงกลยุทธ์โดยอาศัยกลุ่ม อันเกิดจากมุมมองของสมาชิกของกลุ่มที่มี

ความรูค้วามชํานาญหลายสาขาร่วมตดัสนิใจ จะทําให้เกดิแนวทางการจดัการกลยุทธท์ี่หลากหลาย 

และผ่านการเลอืกสรรนํากลยทุธไ์ปใชท้ีเ่หมาะสม เพราะผ่านการกลัน่กรองทีด่ ี

 3. การให้พนักงานได้เขา้มามสี่วนเกี่ยวข้องในการจดัทํากลยุทธ์ ทําให้พวกเขาเข้าใจใน

ความสมัพนัธร์ะหว่างผลติภาพกบัรางวลั (productivity-reward relationship) เป็นอย่างด ีนัน้คอืรูว้่า

หากผลการดําเนินงานประสบผลสําเรจ็ ผลตอบแทนที่ได้รบัคอือะไรในทุกๆแผนจะมสี่วนช่วยให้

พนักงานมขีวญักําลงัใจในการทํางานทีด่ ีและในขณะเดยีวกนักส็่งผลให้ผลติภาพเพิม่สูงขึน้อกีดว้ย 

เป็นไปตามหลกัการที่ว่า “ขวญักําลงัใจสูงจะนําไปสู่ผลติภาพที่สูงขึน้ด้วย”หรอื High morale leads 

to high productivity  
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 4. การเกิดช่องว่าง หรอืงานซํ้าซ้อนกันในการดเนินกิจกรรมระหว่างบุคคล และกลุ่มผู้

ทํางานจะลดลง เพราะการที่ทุกคนได้มสี่วนร่วมในการจดัการทํากลยุทธร์่วมกนั จะทําให้แต่ละคนรู้

บทบาทและหน้าทีข่องตนเองทีช่ดัเจน 

 5. การต่อตา้นการเปลีย่นแปลง (resistance to change) จะลดลง จากการทีพ่นกังานไดม้ี

ส่วนรว่มในการจดัทํากลยทุธ ์ยอ่มทาํใหเ้ขเ้กดิความพอใจจากการตดัสนิใจของเขาเองจงึมคีวาม

เป็นไปไดส้งูทีจ่ะยอ่มรบัและพรอ้มทีจ่ะใหค้วามรว่มมอืต่อการเปลีย่นแปลงทีจ่ะเกดิขึน้ 

 5.1.5 กระบวนการบรหิารจดัการเชงิกลยทุธ ์

 สมรศร ีแจ่มสุวรรณ. (2548) ได้ทําการสรุปถงึกลยุทธแ์ละกระบวนการจดัการเชงิกลยุทธ์

ไวว้่า กลยทุธ ์(Strategy) เป็นรปูแบบการกระทาํ หรอืแผนต่างๆทีม่อบหมายใหน้กับรหิารรบัผดิชอบ

เพื่อดําเนินงานทัง้ส่วนงานประจําหรอืงานโครงการ หรอืเป็นการกําหนดวธิกีารในการดําเนินงาน

หรอืปฏบิตัเิพื่อเอาชนะอุปสรรคหรอืขอ้ขดัแยง้ต่างๆละมกีระบวนการจดัการเชงิกลยุทธด์งัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 14 กระบวนการจดัการเชงิกลยุทธ ์(สมรศร ีแจม่สุวรรณ. 2548) 

 

 บุญเกียรติ ชวีะตระกูลกิจ. (2550) กล่าวถึงการจดัการเชงิกลยุทธ์สําหรบั CEO ว่า การ

จดัการเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management Process) คือการจดัการวตัถุประสงค์(Management 

by Objectives-MBO)อย่างหน่ึง จะพเิศษกต็รงที ่“วตัถุประสงค”์นัน้ไดร้บัการทบทวนใหเ้หมาะสมกบั

สภาพแวดล้อมที่ เปลี่ยนไป ซึ่งเรียกอีกอย่างหน่ึงว่า “วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์”( Strategic 

Objectives)ขัน้ตอนสําคญัจงึเริม่ต้นที่การประเมนิสถานการณ์ (Situation Analysis)ของธุรกิจหรอื

อุตสาหกรรม แล้วไปสิ้นสุดที่การนําเอายุทธศาสตร์ไปปฏิบัติ (Implementation) และประเมิน 

(Evaluation and Control) ดงัภาพ 

 

 

 

 

วเิคราะหป์ระเมนิสภาวะแวดลอ้ม 

โอกาส                                          

 

วสิยัทศัน์ พนัธกจิ 

วเิคราะหป์ระเมนิสภาวะแวดลอ้มภายใน 

จุดแขง็  จุดอ่อน 

เป้าประสงค ์ กลยุทธ ์

แผนงาน โครงการ 



118 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 15 การจดัการเชงิกลยทุธ ์(บุญเกยีรต ิชวีะตระกลูกจิ. 2550) 

  

 สมชาย ภคภาสน์วฒัน์. (2549)ได้กล่าวถงึโครงสรา้งในการบรหิารเชงิกลยุทธ ์(Strategic 

Management) ว่าประกอบดว้ย การวเิคราะห์เชงิกลยุทธ ์(StrategicAnalysis) ทางเลอืกเชงิกลยุทธ ์

(Strategic Choice) และการดําเนินการเชิงกลยุทธ์(StrategicImplemention) โดยองค์ประกอบทัง้

ส าม เรีย ก รว ม กั น ว่ า  “โค ร งส ร้ า ง ข อ งก ร ะบ ว น ก า รบ ริห า ร เชิ ง ก ล ยุ ท ธ์ ” (  Strategic 

ManagementProcess) ดงัภาพ 

 

การวเิคราะหเ์ชงิกลยุทธ ์

(Strategic Analysis) 

ทางเลอืกเชงิกลยทุธ ์                                                 การนํากลยทุธไ์ปดําเนินการ 

(Strategic Choice)                                                       ( Strategic Implemention) 

 

ภาพประกอบ 16 กระบวนการบรหิารเชงิกลยุทธ ์(สมชาย ภคภาสน์ววิฒัน์. 2549) 

 

 1. การวเิคราะห์เชงิกลยุทธ์ (Strategic Analysis)หมายถึง การวเิคราะห์สภาพแวดล้อม

ภายนอกทางธุรกจิ หรอืเป็นการวเิคราะห์การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวกบัเศรษฐกจิ 

สงัคม ธุรกิจ ที่จะกระทบต่อองค์กร โดยเป็นการวเิคราะห์เพื่อที่จะดูผลกระทบที่จะเป็นทัง้โอกาส 

(Opportunity) และภยนัตราย (Threat) และยงัครอบคลุมถงึการวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายในของ

องคก์ร อนัหมายถงึการวเิคราะห์โครงสรา้ง ทรพัยากรขององค์กร เพื่อที่จะหาจุดอ่อน (Weakness) 

SWOT 

MISSION VISION 

Strategic OBJECTIVES 

STRATEGIES 

Implementation 

CONTROL 
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และจุดแขง็ (Strength)นอกจากนัน้ยงัครอบคลุมถงึการวเิคราะห์ค่านิยมหรอืวฒันธรรมขององค์กร

ซึ่งจะเป็นเหมือนโอกาสและข้อจํากัดในการที่จะดําเนินมาตรการที่เหมาะสมการเปลี่ยนแปลง

เป้าหมายของการวเิคราะห์เชงิกลยุทธน้ี์กค็อืการวางตําแหน่งทางธุรกจิ (StrategicPosition) ซึง่เป็น

หวัใจสําคญัของการวเิคราะห์เชงิกลยุทธ์นัน้ก็คอืการที่จะดําเนินมาตรการหรอืการกําหนดทศิทาง

ของธุรกิจโดยคํานึงโอกาสและภยนัตรายจากการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมบน

พืน้ฐานของการประเมนิจดุอ่อนและจดุแขง็ขององคก์ร ตลอดความเป็นไปไดแ้ละความสอดคลอ้งของ

วฒันธรรมและค่านิยมขององคก์รนัน่ซึง่ประกอบดว้ย 

  1.1 การวเิคราะหค์่านิยม (Expectation,objectives,and power) 

  1.2 การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายนอก (The environment) 

  1.3 การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายใน (Resources) 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 ภาพประกอบ 17 กรอบการวเิคราะหเ์ชงิกลยุทธ ์(สมชาย ภคภาสน์ววิฒัน์. 2549) 

 

 2. ทางเลอืกเชงิกลยุทธ ์(Strategic Choice) เป็นการกําหนดกลยุทธห์รอืแนวทางเพื่อที่จะ

บรรลุสู่ทศิทางกลยุทธ ์(Strategic Direction) หรอืการกําหนดทางเลอืกเชงิกลยุทธ์นัน้ก็คอืแนวทาง

กลยุทธ์ในด้านต่างๆ และคดัเลอืกของกลยุทธ์ระดบัองค์กร (Corporate Strategy) กลยุทธ์ระดับ

ธุรกจิ (Business Strategy) และกลยทุธร์ะดบัปฏบิตักิาร (Operational Strategic)ซึง่ประกอบดว้ย 

   2.1  การกําหนดทางเลอืกทีแ่น่นอน (Selection of Strategy) 

   2.2  การกําหนดทางเลอืก (Generation of options) 

   2.3  การประเมนิทางเลอืก (Evaluation of options) 

  3.  การนํากลยุทธไ์ปปฏบิตัิ (Strategic Implemention) เป็นการนํากลยุทธ์ไปดําเนินการ

เป็นรปูธรรมหลงัจากไดม้กีารกําหนดกลยทุธแ์ละนํากลยทุธท์ีไ่ดก้ําหนดนัน้ไปปฏบิตัแิละประเมนิผล 

ซึง่ประกอบดว้ย 

  3.1  การวางแผนทรพัยากร (Resources planning) 

  3.2 โครงสรา้งองคก์ร (Organization structure) 

ค่านิยมหรอืวฒันธรรมองคก์ร สภาพแวดลอ้มภายนอก 

สภาพแวดลอ้มภายใน 

การวางตาํแหน่งทางกลยทุธ ์

(Strategic Position) 
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  3.3  การพฒันาคนและระบบ (People and systems) 

                จากแนวคดิของ สมชาย ภคภาสน์ววิฒัน์ (2549) สามารถสรุปองค์ประกอบของการ

บรหิารเชงิกลยทุธไ์ดด้งัภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ภาพประกอบ 18 องคป์ระกอบของการบรหิารเชงิกลยุทธ ์(สมชาย ภคภาสน์ววิฒัน์.2549) 

 

 ทศพร ศริสิมัพนัธ.์ (2549) กล่าวว่ากระบวนการบรหิารการจดัการเชงิกลยุทธ ์(Strategic 

Management Process) ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่  

 1. การกําหนดกลยทุธ ์ (Strategy Formulation) เป็นการวเิคราะหส์ภาพปัจจบุนัโดยใช ้

SWOT Analysis เพื่อกําหนดองคป์ระกอบต่อไปน้ี 

  1.1 วสิยัทศัน์ (Vision) 

  1.2 ประเดน็ยทุธศ์าสตร ์(StrategyIssues) 

  1.3 เป้าประสงค/์ตวัชีว้ดั (Goal:KPI and Target) 

  1.4 กลยทุธย์อ่ย (Strategies) 

 2. การนํากลยุทธไ์ปสู่การปฏบิตั ิ(Strategic Implementation) ซึง่กจิกรรมประกอบดว้ย 

  2.1  การจดัทําแผนปฏบิตักิาร (Action Plan) 

  2.2 การประเมนิความเสีย่งและการบรหิารจดัการ (Risk Assessment; & 

Management) 

 

การวเิคราะหค่์านิยม 

การวเิคราะหส์ภาพ 

แวดลอ้มภายนอก 
การวเิคราะหเ์ชงิกลยุทธ ์

(Strategic Analysis) 

การวเิคราะหส์ภาพ 

แวดลอ้มภายใน 

การสรา้งทางเลอืก 

ทางเลอืกเชงิกลยุทธ ์

(Strategic Choice) 

การนํากลยุทธไ์ปดาํเนิน 

(Strategic Implemention) 

การวางแผนทรพัยากร 

การประเมนิ

 
การกาํหนดทางเลอืกทีแ่น่นอน การพฒันาคนและระบบ 

โครงสรา้งองคก์ร 
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  2.3 การจดัทาํขอ้เสนอเพื่อการเปลีย่นแปลง (Blueprint for Change) ในดา้น 

   2.3.1 ดา้นโครงสรา้ง (Structure) 

   2.3.2 ดา้นกระบวนงานและเทคโนโลยสีารสนเทศ (Process and Information 

Technology) 

   2.3.3 ดา้นบุคลากรและวฒันธรรมองคก์ร (People and Culture) 

   2.3.4 ดา้นกําหนดระเบยีบหรอืแนวปฏบิตั ิ(Rule and Regulation) 

 3. การควบคุมและประเมนิผล (Strategic Control) เป็นการกํากบั ตดิตาม และประเมนิผล

การดําเนินงานตามกลยุทธ์ที่กําหนดขึ้น เพื่อการตัดสินใจที่จะดําเนินการต่อไปหรอืล้มเลิกการ

ดาํเนินการตามกลยทุธ ์

  3.1 การกําหนดกลยุทธ ์ (Strategy Formulation) เป็นขัน้ตอนหรอืวธิกีารทีเ่กีย่วขอ้ง

กบักระบวนการในการตดัสนิใจ เพื่อเป็นแนวทางในการกําหนดกลยุทธ ์โดยมขีัน้ตอนดงัต่อไปน้ี 

   3.1.1 การกําหนดวสิยัทศัน์ ภารกจิ และเป้าหมายหลกัของบรษิทั 

   3.1.2 กําหนดวตัถุประสงคร์ะยะสัน้และระยะยาว เพื่อทีจ่ะทาํใหบ้รรลุภารกจิหลกั 

   3.1.3 ประเมนิผลและเลอืกใชก้ลยทุธ ์โดยอาศยัพืน้ฐานการวเิคราะหจ์าก

สภาพแวดลอ้มภายนอกและภายในองคก์าร 

  3.2 การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategic Implementation) เป็นขัน้ตอนในการปฏิบัติ

ภายใต้โครงสร้างขององค์การระบบขององค์การและกระบวนการในการจดัองค์การเพื่อใช้เป็น

แนวทางในการปฏบิตัติามกลยทุธท์ีบ่รษิทัไดต้ดัสนิใจเลอืก โดยมขีัน้ตอนดงัต่อไปน้ี 

   3.2.1 ออกแบบโครงสร้างขององค์การให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ พรอ้มทัง้จดัหา

บุคคลในองคก์ารทีม่ภีาวะผูนํ้า มาเป็นผูนํ้าในการดาํเนินกลยุทธ ์

   3.2.2 สรา้งวธิกีารปฏบิตัติามกลยุทธ์ โดยจดัทําแผนงบประมาณตลอดจนพฒันา

ระบบการจงูใจ เพื่อใหผ้ลการปฏบิตังิานบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์าร 

   3.2.3 สร้างระบบควบคุมวิธีการดําเนินกลยุทธ์ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของ

องคก์าร 

 สาโรจน์ โอพทิกัษ์ชวีนิ. (2552: 5-6) กล่าวถงึขัน้ตอนในการบรหิารเชงิกลยุทธ ์(Stages of 

Strategic management) ประกอบดว้ยขัน้ตอนต่างๆ 3 ขัน้ตอนการสรา้งกลยุทธ ์การนํากลยุทธไ์ป

ปฏบิตั ิและการประเมนิกลยุทธ ์ดงัน้ี 

 ขัน้ตอนที่  1 การสร้างกลยุทธ์ หมายถึงการพัฒนาวิสัยทัศน์ (Vision) และพันธกิจ 

(Mission) ค้นพบโอกาสและอุปสรรคจากภายนอก พิจารณาจุดแข็งจุดอ่อนจากภายใน ตัง้

วตัถุประสงคร์ะยะยาว กําหนดกลยทุธท์างเลอืก และเป็นการเลอืกกลยทุธเ์ฉพาะทีจ่ะปฏบิตั ิโดยตอ้ง

ตดัสนิใจว่ากลยุทธใ์ดจะเป็นประโยชน์ต่อองคก์รมากทีสุ่ด กลยทุธต่์างๆ ก่อใหเ้กดิประโยชน์ในระยะ

ยาว จงึเป็นหน้าที่ของผู้บรหิารระดบัสูงต้องมมีุมมองที่ดีที่สุดที่จะเข้าใจปัญหาที่เกี่ยวข้องในการ

ตดัสนิใจเลอืกกลยทุธเ์พื่อใหเ้กดิผลประโยชน์สงูสุด 
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 ขัน้ตอนที ่2 การปฏบิตักิารของแผนกลยุทธ ์หมายถงึการกระตุ้นใหผู้้จดัการและพนักงาน

นํากลยุทธ์ที่พฒันาไว้ไปปฏิบตัิ นับเป็นขัน้ตอนที่ยากที่สุด การนํากลยุทธ์ไปปฏบิตัิต้องการวนิัย 

คํามัน่สญัญาและการเสียสละส่วนบุคคล และการประสบผลสําเร็จข้นอยู่กับความสามารถของ

ผูบ้รหิารทีจ่ะจงูใจบุคลากร กลยทุธท์ีส่รา้งไวห้ากมไิดนํ้าไปปฏบิตัจิะไมเ่กดิประโยชน์อะไรเลย ดงันัน้ 

ทกัษะความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลจงึมคีวามสาํคญัต่อความสําเรจ็ของการนํากลยทุธไ์ปปฏบิตั ิ

 ขัน้ตอนที ่3 การประเมนิกลยุทธเ์ป็นขัน้ตอนสุดทา้ยในการบรหิารเชงิกลยทุธผ์ูบ้รหิารต้อง

ทราบว่าเมื่อใดที่กลยุทธ์เฉพาะไม่สามารถทํางานไดด้ ีการประเมนิกลยุทธ์เป็นวธิทีีด่ทีี่สุดในการได้

สารสนเทศ กลยุทธ์ทัง้หมดจะอยู่ภายใต้การเปลี่ยนแปลงในอนาคต เน่ืองจากปัจจยัภายในกับ

ภายนอกเปลีย่นแปลงตลอกเวลา กจิกรรมการประเมนิกลยุทธม์พีืน้ฐานของกลยทุธปั์จจบุนั ไดแ้ก่ 

การทบทวนปัจจยัภายในและภายนอกซึง่เป็นพื้นฐานของกลยุทธปั์จจุบนัการวดัผลการใชม้าตรการ

แกไ้ขใหถู้กตอ้ง 

 จอมพงศ ์มงคลวานิช. (2554: 67-68) กล่าวถงึการบรหิารเชงิกลยุทธว์่ามุง่เน้นความสาํเรจ็

ขององคก์ารโดยพจิารณาจากสภาพแวดล้อมจากสภาพแวดล้อมเป็นสําคญั และหาแนวทางที่เป็น

เอกลักษณ์โดดเด่นเฉพาะตัวมาเป็นจุดเด่นที่สําคัญในการแข่งขัน การบริหารเชิงกลยุทธ์

ประกอบดว้ยขัน้ตอนต่างๆไดแ้ก่ 

 1. การวิเคราะห์สภาพภายในแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกองค์การ (Internal and 

external environment analysis) เป็นขัน้ตอนที่มีบทบาทสําคัญอย่างยิ่ง การวิเคราะห์จุดแข็ง 

จุดอ่อน โอกาสและภยัคุกคาม เพราะการบรหิารสามารถนําผลการวเิคราะห์ไปกําหนดพนัธกจิและ

เป้าหมายเชงิกลยทุธ ์ตลอดจนสรา้งกลยทุธร์ะดบัต่างๆ ขององคก์าร 

 2. การกําหนดพันธกิจและเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ (Mission and external environment 

analysis) เป็นการกําหนดกรอบการดําเนินงานและเป้าหมายที่องค์การประสงค์ที่จะไปถึง โดย

กระทาํการบนพืน้ฐานของเหตุและผลของความจรงิ ภายใตส้ภาพแวดลอ้มขององคก์าร หากองคก์าร

ใดตัง้พนัธกิจและเป้าหมายโดยขาดการพิจารณาสภาพแวดล้อมที่เป็นจรงิ ย่อมนําไปสู่ความคิด

เป้าหมายและแนวทางดาํเนินการทีเ่ลื่อนลอย และนําไปสู่ความลม้เหลวในทีสุ่ด  

 3. การสรา้งกลยุทธ์ (Strategy formulation) การสรา้งกลยุทธ์เป็นการนําพาองค์การไปสู่

เป้าหมายทีก่ําหนดซึง่ผูบ้รหิารจาํเป็นอยา่งยิง่ทีต่้องใหค้วามสําคญักบักลยทุธท์ีเ่ลอืกใชเ้น่ืองจากการ

เลอืกใช้กลยุทธผ์ดิหรอืไม่เหมาะสมกบัสภาพแวดล้อมทัง้ภายในและภายนอกองค์การอาจนํามาซึ่ง

ปัญหาและความล้มเหลวในที่สุด การบรหิารเชงิกลยุทธ์มกีลยุทธ์หลายระดบัที่องค์การจําเป็นต้อง

เลอืกใช้ และในแต่ระดบัยงัมกีลยุทธ์ย่อยอีกหลายรูปแบบที่เลือกใช้ได้ ผู้บรหิารที่มสี่วนกําหนด

ทศิทางองคก์ารทุกระดบัตอ้งศกึษากลยทุธร์ะดบัต่างๆ เพือ่จะไดเ้ลอืกใหเ้หมาะสมต่อไป 

 4. การนํากลยุทธ์ไปปฏบิตัิ (Strategy implementation) เมื่อองค์การกําหนดกลยุทธ์ด้วย

การกําหนดทศิทางขององคก์ารที่เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มทุกระดบัคอืกลยุทธร์ะดบัองคก์าร กล

ยุทธ์ระดบัธุรกจิ และกลยุทธ์ระดบัปฏบิตักิาร ตามพนัธกิจและเป้าหมายขององค์การแล้วผู้บรหิาร
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ตอ้งนํากลยุทธน์ัน้ไปปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามแผนงานทีเ่กดิขึน้ องคก์ารไม่สามารถนํากลยุทธไ์ปปฏบิตัิ

ไดอ้ยา่งเหมาะสมยอ่มเกดิปัญหาดา้นการบรหิารจดัการไมส่ามารถบรรลุเป้าหมายทีต่อ้งการ 

 การนําเป้าหมายไปปฏบิตัผิูบ้รหิารต้องคาํนึงถงึปัจจยั4 ประการ คอืการประสานสอดคลอ้ง

ภายในองคก์าร การเปลีย่นแปลง ภาวะผูนํ้าของผูบ้รหิาร และการจงูใจ 

 1. การประสานสอดคล้องภายในองค์การ (Organizational Alignment) ปัจจยัต่างๆที่

ผู้บรหิารต้องพิจารณาให้เกิดการประสานสอดคล้องกนัประกอบด้วยปัจจยั 7 ประการคอื กลยุทธ ์

(Strategy) โครงสร้าง (Structure) ระบบต่างๆขององค์การ (Systems) การจัดคนเข้าทํางาน 

(Staffing) สไตลก์ารทํางาน (Style) และคุณค่าร่วมกนัของสมาชกิในองคก์าร (Shared value) ปัจจยั

ทัง้หมดตอ้งดาํเนินการสอดคลอ้งกบักลยทุธแ์ละสอดคลอ้งซึง่กนัและกนั 

 2. การเปลี่ยนแปลง (Change) การเปลี่ยนแปลงปัจจยัทัง้ 7 ประการ ปัจจยับางประการ

สามารถเปลี่ยนแปลงได้ง่าย ขณะที่บางประการเปลีย่นแปลงได้ยากต้องใชเ้วลายาวนาน ปัจจยัที่มี

ความละเอยีดอ่อนสงูเปลีย่นแปลงไดย้ากทีสุ่ด ส่วนปัจจยัทีม่คีวามชดัเจนสงูเปลีย่นแปลงไดง้า่ยทีสุ่ด 

 3. ภาวะผู้นําของผู้บรหิาร (Leadership) การนํากลยุทธ์ไปปฏิบัติ ภาวะผู้นํามีบทบาท

สําคญัอย่างยิง่ในการเปลี่ยนปัจจยั 7 ประการ ผู้นําต้องทราบว่าตนเองมอีํานาจอะไร และควรใช้

อํานาจอะไรในการเปลีย่นแปลงทัง้ยงัต้องกําหนดบทบาทและแสดงพฤตกิรรมเพื่อกระตุ้นใหเ้กดิการ

เปลีย่นแปลงเพื่อใหส้ามารถนํากลยทุธไ์ปปฏบิตั ิ

 4. การจูงใจ (Motivation) หมายถึงการทําให้บุคลากรยนิดปีฏบิตัิหน้าที่อย่างเต็มความรู้

ความสามารถดว้ยความเตม็ใจเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายทีว่างไวใ้นการยุทธศาสตรไ์ปปฏบิตัน้ีิการจงูใจ

มคีวามสําคญัอย่างยิง่ เน่ืองจากกรณทีีอ่งคก์ารมกีลยทุธใ์หม ่และจะนํากลยทุธใ์หมไ่ปปฏบิตั ิยอ่มทํา

ใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงในด้านต่างๆ การเปลี่ยนแปลงน้ีอาจทําให้เกดิความไม่พอใจแก่บุคลากรใน

องคก์ารผูบ้รหิารจงึจาํเป็นตอ้งจงูใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏบิตัติามกลยทุธท์ีว่างไว ้

 5. การควบคุมและประเมินผล (Controlling and evaluation) เป็นขัน้ตอนสุดท้ายของ

กระบวนการบรหิารเชงิกลยทุธ ์กล่าวคอื เมือ่องคก์ารไดนํ้ากลยุทธไ์ปปฏบิตัแิลว้ จาํเป็นตอ้งกําหนด

วธิกีารควบคุม ตดิตามผลการปฏบิตังิาน ตรวจสอบ ตลอดจนประเมนิผลเพื่อตรวจสอบว่ากลยุทธท์ี่

นําไปใช้ บรรลุผลสําเร็จได้มากน้อยเพียงใด ประสบปัญหาหรืออุปสรรคอะไรบ้างจําเป็นต้อง

ปรบัเปลีย่นกลยทุธห์รอืไม ่มขีอ้เสนอแนะอื่นใดทีค่วรบนัทกึไวเ้พื่อนําไปใชใ้นโอกาสต่อไป 

 เดสสแ์ละมลิเลอร ์(Dess&Miller. 1993:11) กล่าวถงึกระบวนการบรหิารเชงิกลยุทธว์่าเป็น

การวเิคราะห์เชงิกลยุทธเ์พื่อกําหนดกลยุทธท์ี่ด ีต่อจากนัน้เป็นการปฏบิตัิตามกลยุทธ์ โดยได้แบ่ง

กระบวนการบรหิารเชงิกลยทุธไ์ว ้3 ขัน้ตอน ดงัน้ี  

 1. การวเิคราะหเ์ชงิกลยุทธ ์ (Strategic Analysis) เป็นพืน้ฐานของการกระบวนการบรหิาร

เชงิกลยทุธ ์ประกอบดว้ย 3 ส่วนคอื  

  1.1 เป้าหมาย (Goals) และเป้าหมายเชงิกลยุทธ์ (StrategicGoals) เป็นการกําหนด

วสิยัทศัน์ ภารกิจและวตัถุประสงค์ ซึ่งมจีุดหมายในการใช้ความพยายามขององค์การเพื่อให้เป็น

เป้าหมายเชงิกลยทุธ ์ซึง่เป็นการนําไปสู่กลยทุธ ์
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  1.2 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) การบรหิารกลยุทธ์ที่ประสบ

ความสําเรจ็ขึน้อยู่กบัจุดแขง็ (Strengths) และจุดอ่อน (Weakness) ภายในโรงเรยีนใหเ้หมาะสมกบั

โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) จากสภาพแวดล้อมภายนอก ประกอบด้วยการ

วิเคราะห์โอกาสและอุปสรรค สภาพแวดล้อมภายในประกอบด้วยจุดแข็งและจุดอ่อน ซึ่งมีการ

วเิคราะห ์ดงัน้ี  

   1.2.1 โอกาสและอุปสรรคภายนอก (Extemal opportunitiesand threats) สิ่ง

สําคญั ในการบรหิารเชงิกลยุทธ์คอืโอกาสและอุปสรรคจากภายนอกเช่น ด้านเศรษฐกิจและสงัคม 

ด้านวฒันธรรมประเพณี ด้านประชากรศาสตร์ ด้านสิง่แวดล้อมทางธรรมชาติ ด้านการเมอืงและ

รฐับาล แนวโน้มทางการแข่งขนัและเหตุการณ์ โอกาสและอุปสรรคที่อยู่เบื้องหลงัองค์การที่ไม่

สามารถควบคุมได ้

   1.2.2 จุดแข็งและจุดอ่อนภายใน (Internal strengths and weaknesses) เป็น

กจิกรรมทีส่ามารถควบคุมไดภ้ายในองคก์ารซึง่ทําใหม้ลีกัษณะดแีละไม่ด ีองคก์ารสามารถใชจ้ดุแขง็

ในการกําหนดกลยทุธ ์และขณะเดยีวกนัปรบัปรุงจุดอ่อนและจุดแขง็ต้องเปรยีบเทยีบกบัคู่แข่งขนัคอื

ถา้ดกีว่าถอืว่าเป็นจดุแขง็ ถา้ดอ้ยกว่าถอืว่าเป็นจดุอ่อน 

 2. การกําหนดกลยุทธ ์(Strategy formulation) กลยุทธ ์(Strategy) เป็นวธิกีารเพื่อใหบ้รรลุ

วตัถุประสงคร์ะยะยาว การวเิคราะหก์ลยทุธท์ีส่มเหตุสมผลแบ่งออกเป็นระดบัต่างๆ ดงัน้ี  

  2.1 กลยทุธระดบัองคก์าร (Cooperate level strategy) เป็นกระบวนการการกําหนด

ลกัษณะ และจดุมุง่หมายขององคก์าร ไดแ้ก่การลงทุน การดําเนินการ การพฒันาปรบัปรงุองคก์าร 

  2.2 กลยทุธร์ะดบัธุรกจิ (Business level strategy) เป็นกลยทุธท์ีแ่สวงหาวธิกีาร

แขง่ขนัคอืขอ้เปรยีบเทยีบ ความเป็นผูนํ้าดา้นตน้ทุน การปรบัตวัทีร่วดเรว็และการมุง่ทีล่กูคา้กลุ่ม

เลก็ 

  2.3 กลยทุธร์ะดบัหน้าที ่ (Function level strategy) เป็นการสรา้งขอ้ไดเ้ปรยีบสําหรบั

การแขง่ขนัซึง่เป็นสาเหตุใหอ้งคก์ารประสบความสาํเรจ็ขึน้อยูก่บัคุณค่า (Value chain) โดยคาํนึงถงึ

คุณภาพ ประสทิธภิาพ และการส่งมอบคุณค่าแก่ผูบ้รกิาร 

 3. การปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategic implementation) และการควบคุมเชิงกลยุทธ ์

(Strategic control) เป็นกระบวนการของการเปลี่ยนแปลงกลยุทธท์ี่กําหนดใหเ้ป็นกลยุทธท์ีเ่ป็นจรงิ 

ดงัรายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 

  3.1 การบูรณาการ (Integration) หมายถงึการทีบุ่คลากรในองคก์ารทํางานรว่มกนั

อยา่งมปีระสทิธภิาพ 

  3.2 โครงสร้างองค์การ (Organizational structure) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ต้องการ

ช่องทางในการตดิต่อสื่อสารภายในองคก์ารตามความรบัผดิชอบมกีารมอบหมายอํานาจหน้าทีต่ามที่

ผูบ้รหิารไดก้ําหนดไว ้

  3.3 การควบคุมเชงิกลยทุธ ์ (Strategic control) เพื่อตดิตามการปฏบิตังิานตามแผน

และแผนการปรบัปรงุพฒันาสภาพแวดลอ้มทัง้ภายนอกและภายใน 
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  3.4 สภาวะผูนํ้าเชงิกลยทุธ ์(Strategic leadership) หมายถงึความสามารถทีม่อีทิธพิล

เหนือผูอ้ื่นในดา้นการกระทํา มกีารจดัการการบูรณาการและการเปลีย่นแปลง 

 บุญเกยีรต ิชวีะตระกูลกจิ. (2550) กล่าวถงึการจดัการเชงิกลยทุธส์าํหรบั CEO ว่า การจดั 

การเชิงกลยุทธ์ (Strategic Management Process) คอืการจดัการวตัถุประสงค์(Management by 

Objectives-MBO)อย่างหน่ึงจะพิเศษก็ตรงที่ “วตัถุประสงค์”นัน้ได้รบัการทบทวนให้เหมาะสมกับ

สภาพแวดลอ้มทีเ่ปลีย่นไป ซึง่เรยีกอกีอยา่งหน่ึงว่า“วตัถุประสงค”์ 

( Strategic Objectives)ขัน้ตอนสําคญัจงึเริม่ต้นทีก่ารประเมนิสถานการณ์ (Situation Analysis)ของ

ธุรกิจหรืออุตสาหกรรมแล้วไปสิ้นสุดที่การนําเอายุทธศาสตร์ไปปฏิบัติ (Implementation) และ

ประเมนิ (Evaluation and Control)  

 เซอรโ์ตและปีเตอร ์(Certo and Peter. 1991) ไดก้ล่าวถงึขัน้ตอนการบรหิารเชงิกลยุทธ ์

ว่าม ี5 ขัน้ดงัน้ี 

  ขัน้ที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Evironmental Analysis) ทัง้สภาพแวดล้อม

ภายในและภายนอกองคก์าร 

 ตามแนวคดิของเชอรโ์ตและปีเตอรก์ารวเิคราะห์สภาพแวดล้อมเป็นการระบุภาวะคุกคาม

และโอกาสขององคก์ารในปัจจุบนัและในอนาคต ทีอ่าจมอีทิธพิลต่อความสามารถขององคก์ารในการ

ไปสู่เป้าหมายในที่น้ีสภาพแวดล้อมขององค์การเป็นชุด (Set) ขององค์ประกอบทัง้หมดภายนอก 

และภายในองคก์าร อาจมผีลต่อความกา้วหน้าขององคก์าร ในการทีจ่ะไปสู่เป้าหมาย 

  ขัน้ที ่2 การสรา้งทศิทางขององคก์าร (Establishing Organizational Direction) หรอื

กําหนดแนวรกุ (Thrust) ขององคก์าร  

 ตวับ่งชี้ทศิทางขององค์การม2ี ตวัคอื พนัธกิจ (Mission) ขององค์การ และวตัถุประสงค ์

(Objective) ขององคก์าร “พนัธกจิขององคก์าร” คอืจุดมุ่งหมายหรอืเหตุผลว่าทําไมองคก์ารจงึคงอยู ่

(Exists) ส่วน “วตัถุประสงค”์คอืเป้าหมาย (Target) ทีอ่งคก์ารไดเ้ลอืกแลว้ กระบวนการสรา้งทศิทาง

ขององคก์ารประกอบดว้ยขัน้ตอนยอ่ย 3 ขัน้ตอน คอื 

       1. การไตรต่รองผลการวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (Reflection on the results of and 

environment analysis) 

       2. การสรา้งพนัธกจิขององคก์ารทีเ่หมาะสม (Establishing an appropriate 

organizational mission) 

       3. การสรา้งวตัถุประสงค ์ขององคก์ารทีเ่หมาะสม (Establishing appropriate  

organization objectives) 

 ขัน้ตอนย่อยที่ 2 น้ี เป็นผลมาจากไตร่ตรองในขัน้ตอนย่อยที่ 1 เกี่ยวกบัสภาพแวดล้อม

ขององคก์าร การกําหนดพนัธกจิที่เหมาะสมจะเพิม่โอกาสของการอยู่รอดในระยะยาวใหแ้ก่สถาบนั 

ซึง่หลงัจากนัน้จะสามารถดาํเนินการในขัน้ตอนยอ่ยที ่3 ไดโ้ดย 

   1. วเิคราะหแ์นวโน้มทีส่าํคญัของสภาพแวดลอ้ม 

   2. พฒันาวตัถุประสงคโ์ดยภาพรวมของสถาบนั 
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    3. สรา้งวตัถุประสงคย์อ่ยๆ เป็นลาํดบัขัน้ 

  ขัน้ที ่3 การกําหนดกลยุทธ ์(Strategic Formulation) 

  การกําหนดกลยุทธ์ หมายถงึ กระบวนการออกแบบและเลอืกกลยุทธ ์ซึ่งนําไปสู่การ

บรรลุวตัถุประสงคข์ององค์การ วธิกีารที่ใช้ในขัน้ตอนน้ีอาจทําได้หลายแนวทาง เช่น การวเิคราะห์

คําถามวิกฤต (Critical Question Analysis) การวิเคราะห์จุดแข็ง-จุดอ่อน-โอกาส-ภาวะคุกคาม 

(SWOT)วธิีเมตรกิซ์ของ BCG (Gostonconsultion Group Growth-share Matrix) และวิธีเมตรกิซ์

ภาพฉายหลายองคป์ระกอบของ G.E.(General Electric’s Multifactor Portfolio Matrix) เป็นตน้ 

  ขัน้ที่ 4 การปฏบิตัติามกลยุทธ์ในองค์การ (Implemention Organizational Strategy) 

ขัน้ตอนน้ีเป็นการนํากลยุทธไ์ปสู่การปฏบิตั ิซึง่ผูบ้รหิารต้องมคีวามคดิที่ชดัเจนในหลายๆ ประเดน็ 

เช่น เมื่อใชก้ลยุทธใ์หม่องคก์ารจาํเป็นต้องมกีารเปลีย่นแปลงมากเพยีงใด จะดําเนินการ อย่างไรกบั 

“วฒันธรรมองคก์าร”  เพื่อเป็นหลกัประกนัว่า การใชก้ลยทุธน้ี์ จะประสบความสาํเรจ็ 

  ขัน้ที่ 5 การควบคุมกลยุทธ์ (Strategic Control) ขัน้ตอนน้ีเน้นที่การควบคุมและ

ประเมนิกลยทุธก์ารจดัการทีใ่ช ้เพื่อพสิจูน์ และรบัรองคุณภาพของกลยทุธก์ารจดัการนัน้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพประกอบ 19 ขัน้ตอนการบรหิารเชงิกลยุทธข์องพทิสแ์ละเรล 

 

 แบลค และ พอรเ์ตอร ์(Black; & Porter. 1999) ไดก้ล่าวถงึ กระบวนการบรหิารเชงิ 

กลยทุธ ์(Strategic Management Process) ไว ้7 ประการคอื 

ขัน้ที ่1  การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม  
 การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายนอก 
 กาวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายใน 

ขัน้ที ่2 การสรา้งทศิทางขององคก์าร 
 ภารกจิขององคก์าร 
 วตัถุประสงคข์ององคก์าร 

ขัน้ที ่3 การกาํหนดกลยุทธ ์
 กลยุทธร์ะดบัแผนงาน 
 กลยุทธร์ะดบังาน/โครงงาน 
 กลยุทธร์ะดบักจิกรรม 

ขัน้ที ่4 การปฏบิตัติามกลยุทธ ์
 โครงสรา้งขององคก์าร 
 วฒันธรรมขององคก์าร 

ขัน้ที ่5 การควบคุมกลยุทธ ์
 การตดิตามผลการปฏบิตังิาน 
 การประเมนิผล 

ผล 

 
ป้อน 

 
กลบั 



127 
 

  1. กําหนดความมุง่มัน่เชงิกลยทุธ ์(Determine Strategic Intent) 

  2. กําหนดพนัธกจิขององคก์าร (Define Organizational Mission) 

  3. วเิคราะหส์ิง่แวดลอ้ม (Analyze Environment) 

  4. กําหนดวตัถุประสงค ์(Set Objectives) 

   4.1 กําหนดสิง่ทีต่อ้งการ (Determine Requirements) 

   4.2 ความพรอ้มของทรพัยากร (Access Resources) 

   4.3 พฒันาแผนปฏบิตักิาร (Develop Action Plans) 

   4.4 นําแผนไปปฏบิตั ิ(Implement Plans) 

   4.5 ตดิตามตรวจสอบผลลพัธ ์(Monitor Outcomes) 

 ดงัภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 20 กระบวนการบรหิารเชงิกลยุทธ ์

 

ทีม่า: Black; & Porter.(1999) Strategic Management ProcessNew jersey:  

PearsonPrentice Hall. 
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 สไครบ์เนอร ์(Scribner. 2000: Online) ได้กล่าวถึง ห้าเหลี่ยมเพชรในการบรหิารจดัการ

เชงิกลยทุธ ์(Five Facets of Strategic Management) ไวว้่าประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอนดงัต่อไปน้ี 

  1. การกําหนดเป้าหมาย (Goals Setting) 

  2.การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายในและภายนอกองคก์าร (Environmental  

Analysis) 

  3. กําหนดกลยทุธ ์(Strategy Formation) 

  4. การนํากลยุทธไ์ปปฏบิตั ิ(Strategy Implementation) 

  5. การตดิตาม (Strategy Monitoring) 

 

                                              การกําหนดเป้าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 21 หา้เหลีย่มเพชรในการบรหิารจดัการเชงิกลยทุธ ์(Scribner.2000) 

 

           ทีม่า: Scribner Susan. (2000) Facets of Strategic Management Retrieved April 

52012 from http://www.docstos/2704133/lntroduction-to-Strategic-Management. 

 

 ทอมสันและสตริคแลนด์ (Thomson & Strickland.2003:4) ได้กําหนดขัน้ตอนในการ

บรหิารกลยทุธอ์อกเป็น 4 ขัน้ตอน ดงัน้ี  

  1. การกําหนดข้อความวิสัยทัศน์ ข้อความพันธกิจ เป้าหมายและวัตถุประสงค ์

(Formulation of  vision mission goals and objectives) เป็นการกําหนดจุดหมายปลายทาง 5 

ประการ ดงัน้ี 

   1.1 การกําหนดวสิยัทศัน์ (Organizational vision) เป็นข้อความทัว่ไปที่กําหนด

ทศิทาง ขอ้ความภารกจิ เป็นขอ้ความทีก่ําหนดส่วนประกอบของวสิยัทศัน์ควรอธบิายถงึรายละเอยีด

ขององคก์าร ขอบเขตการปฏบิตั ิความตอ้งการและค่านิยมเบือ้งตน้ขององคก์าร 

การตดิตาม 

การนํากลยทุธ ์

ไปปฏบิตั ิ

การกาํหนด 

กลยทุธ ์

การวเิคราะห ์

การบรหิารจดัการ

เชงิกลยทุธ ์
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   1.2 การกําหนดภารกจิ (Mission statement) เป็นขอบเขตของงานในองคก์าร ซึ่ง

กําหนดขึน้เป็นภาพรวม และผ่านการวนิิจฉยัแลว้เขยีนเฉพาะทีเ่ป็นเป้าหมายขององคก์าร 

   1.3 การกําหนดเป้าหมายเชงิกลยุทธ ์(Strategic goals) เป็นขอ้ความจุดมุ่งหมาย

ขององค์การหรอืโรงเรยีน ซึ่งกําหนดขึ้นเพื่อให้บรรลุภารกิจ (Mission) เป็นความมุ่งหมายของ

องค์การหรอืหลกัเหตุผลซึ่งอยู่บนพื้นฐานของความอยู่รอด หรอืการคาดคะเนระยะยาวถึงสิ่งที่

องคก์ารตอ้งการใหเ้กดิขึน้ ภารกจิจงึมลีกัษณะเด่น 

   1.4 การกําหนดเป้าหมาย (Goals) เป็นการกําหนดสิ่งที่ต้องการในอนาคตซึ่ง

องคก์ารต้องพยายามให้เกดิขึน้ โดยเป็นส่วนของการวางแผนที่สําคญัเกี่ยวกบัเป้าหมายที่องคก์าร

ตอ้งการบรรลุจดุหมายนัน้ 

   1.5 การกําหนดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ (Strategic objetives) วัตถุประสงค์

เชงิกลยุทธ์เป็นขอ้ความเฉพาะอย่างที่กําหนดหลกัเกณฑ์เพื่อให้บรรลุเป้าหมายในสภาพแวดล้อม

ภายในและภายนอกในช่วงระยะเวลาหน่ึงซึง่เป็นสิง่ทีจ่าํเป็นทีเ่ป็นโอกาสภายใตส้ภาพแวดลอ้ม 

  2. การกําหนดกลยุทธ์ (Strategy formulation) จากการวางแผนกลยุทธ์ (Strategic 

planning) หมายถงึการกําหนดกลยุทธท์างเลอืกและเลอืกจากทางเลอืกทีส่ามารถบรรลุวตัถุประสงค์

เป็นทีส่าํคญัในระยะยาว 

  3. การปฏบิตัติามกลยุทธ ์(Strategic implementation) เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลง

กลยทุธใ์หเ้ป็นการปฏบิตัแิละเป็นผลลพัธ ์คอื  

   3.1 การกําหนดโครงสรา้งขององคก์าร 

   3.2 การจดัระบบการปฏบิตัทิีเ่หมาะสม 

   3.3 การยอมรบัรปูแบบการจดัการทีเ่หมาะสม  

   3.4 การจดัวฒันธรรม บรรยากาศ หรอืค่านิยมองคก์ารทีเ่หมาะสม 

  4. การประเมินผลและการควบคุมเชิงกลยุทธ์ (Evaluation and Strategic control) 

การควบคุมเชงิกลยุทธเ์ป็นกระบวนการพจิารณาว่ากลยทุธไ์ด้บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ของ

การดาํเนินงานหรอืไม ่

 เดวดิ (David. 2007)ไดเ้สนอตวัแบบของกระบวนการบรหิารเชงิกลยทุธ ์(Strategic 

Management Process) ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน ไดแ้ก่ 

  1. การกําหนดกลยทุธ ์(Strategy Formulation) กจิกรรมจะประกอบดว้ย 

   1.1 การกําหนดวสิยัทศัน์และพนัธกจิ (Develop Vision and Mission Statement) 

   1.2 การตรวจสอบภายนอก (Perform External Audit) 

   1.3 การตรวจสอบภายใน (Perform Internal Audit) 

   1.4การกําหนดวตัถุประสงคร์ะยะยาว(Establish Long-Term Objectives) 

   1.5 การประเมนิและเลอืกกลยทุธ ์(Generate, Evaluate, and Select Strategies) 
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  2.การนํากลยทุธไ์ปสู่การปฏบิตั ิ(Strategy Implementation) กจิกรรมจะประกอบดว้ย 

   2.1 นํากลยุทธ์ไปปฏิบัติ ประเด็นการบริหารจัดการ (Implement Strategies 

Management Issues) 

   2.2 นํากลยุทธ์ไปปฏิบัติ ประเด็นการตลาด การเงนิ การบัญชี การวิจยั และ

พัฒนา และบริหารจัดการ (Implement Strategies-Marketing Finance, Accounting R&D and 

Management Information System Issuses) 

  3. การประเมนิผล (Strategic Evaluation) กจิกรรมประกอบดว้ย 

   3.1การวดัประเมนิผลการปฏบิตั ิ(Measure and Evaluate Performance) 

 วลีเลน และฮงัเกอร ์(Wheelan; & Hunger.2008:18) ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบพื้นฐานของ

กระบวนการจดัการเชิงกลยุทธ์ (Basic elements of strategic Management process) ว่ามีอยู่ 4 

ประการ ดงัน้ี 

 

 

 
 

 

 

 

ภาพประกอบ  22 องคป์ระกอบพืน้ฐานของกระบวนการจดัการเชงิกลยทุธ ์

 

    ทีม่า: Wheelan; & Hunger.(2008)strategic Management processand Business  

Policy. 11thed New Jersey:PearsonPrantice Hall. 
 

 การตรวจสอบสภาพแวดลอ้ม (environmental scanning) เริม่ตน้จากการศกึษาวเิคราะห์

ตรวจสอบและประเมนิสภาพแวดลอ้มทัง้ภายในและภายนอกโดยมจีดุมุง่หมายเพื่อระบุปัจจยัเชงิกล

ยทุธ ์(strategic factors) ทัง้ปัจจยัทีเ่กดิจากการสิง่แวดลอ้มภายนอกและภายใน ปัจจยัเชงิกลยทุธ์

ดงักล่าวจะเป็นตวักําหนดอนาคต สาํหรบัวธิกีารตรวจสอบสภาพแวดลอ้มทีง่่ายทีสุ่ดคอืการใชว้ธิทีี่

เรยีกว่า SWOT Analysis คอื 

 S   =  Strength (จดุแขง็ )                  

 W  =  Weakness (จดุอ่อน) 

 O  =  Opportunity (โอกาส) 

 T   =   Threat (อุปสรรค หรอื ขอ้จาํกดั) 

 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (external environmental) เป็นการวเิคราะห์ปัจจยั

ตวัแปรสองตวั คอืOpportunity (โอกาส) และThreat (อุปสรรค) ซึ่งอยู่ภายนอก ไม่สามารถควบคุม

ได้ในระยะสัน้เป็นปัจจยัที่มคีวามเคลื่อนไหว เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ และมผีลกระทบเกี่ยวข้องกับ

การจดัทาํ 

กลยุทธ ์

การปฏบิตั ิ

ตามกลยุทธ ์

การประเมนิและ 

การควบคุม 

การตรวจสอบ

สภาพแวดลอ้ม 
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องค์การโดยตรงซึ่งได้แก่ปัจจยัเกี่ยวกับงาน (task environment) และปัจจยัทางสังคม (social 

environment)  

 ส่วนการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายใน(Internal environment) เป็นการวเิคราะห์อกีสอง

ตวัแปรคอืจุดแขง็(Strength) และจุดอ่อน (Weakness) ซึ่งได้แก่ โครงสรา้ง (structure) วฒันธรรม

(culture) ทรพัยากร(resources) จดุแขง็ทีส่าํคญัจะกลายเป็นความสามารถหลกั  (core 

competencies) ซึ่งสามารถนํามาใช้เพื่ อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน (competitive 

advantage)  

 การจดัทํากลยุทธ ์(strategy formulation) คอืการจดัทําแผนระยะยาว (long-range plans) 

เพื่อนํามาใช้ในการบรหิารงานให้เหมาะสมกบัโอกาสและปัญหาหรอือุปสรรคที่เผชญิอยู่ในขณะนัน้

รวมทัง้ต้องสอดคล้องกบัจุดแขง็ จุดอ่อน การจดัทําแผนกลยุทธ์ประกอบด้วยการกําหนดพนัธกิจ 

(corporate mission) การกําหนดวตัถุประสงค ์(objectives) ทีส่ามารถบรรลุผลสําเรจ็ได้ การพฒันา

กลยทุธ ์(strategies) และการกําหนดนโยบาย (policies) เพื่อเป็นแนวทางในการปฏบิตังิาน 

  1. พนัธกจิ (mission) พนัธกจิขององคก์าร คอื ความมุ่งหมายหรอืเหตุผลทีอ่งคก์ารได้

จดัตัง้ขึน้มา และเพื่อเป็นการบอกให้สงัคมทราบ พนัธกิจที่ดจีะบ่งบอกถงึความมุ่งหมายพื้นฐานที่

เป็นเอกลกัษณ์ชดัเจนพันธกิจขององค์การจะบอกให้เราทราบว่าเราคือใคร เราทําอะไร และเรา

อยากจะเป็นอยา่งไรในอนาคต 

  2.วตัถุประสงค ์(objectives) วตัถุประสงคค์อืเป้าหมายปลายทางทีต่ ัง้ไว ้(end results) 

ซึ่งองค์การต้องการให้บรรลุ วตัถุประสงค์จะเป็นตวัชี้บอกว่าองค์การต้องการให้ประสบผลสําเรจ็ 

อะไร (What) และเมื่อไหร่ (When) ซึง่ควรเขยีนไวใ้นรปูของปรมิาณ (quantity) หรอืตวัเลขทีช่ดัเจน

สามารถวดัได ้ 

  3.  กลยุทธ์ (strategies) กลยุทธ ์คอื แผนแม่บท (master plan) ทีจ่ดัทําขึน้เพื่อแสดง

ให้เหน็ว่าจะดําเนินการเพื่อให้บรรลุพนัธกจิและวตัถุประสงค์ที่กําหนดไว้ได้อย่างไร กลยุทธ์จะเป็น

การนําขอ้ไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนัมาใชม้ากทีสุ่ด ระดบัของกลยุทธท์างธุรกจิโดยทัว่ไป แบ่งออกได ้

3 ระดบั เป็นตน้ 

   3.1 กลยุทธ์ระดบับรษิัท (corporate strategy) เป็นแผนกลยุทธ์ที่แสดงให้เห็น

ทศิทางดําเนินงานของบรษิัทโดยรวม ที่ฝ่ายบรหิารระดบัสูง (top management) มต่ีอหน่วยธุรกิจ

ต่างๆ(strategic business unit: SBU) รวมทัง้สายผลิตภัณฑ์ (products line) ว่ามีทัศนคติที่จะ

ดําเนินงานต่อไปอย่างไร โดยทัว่ไปจะม ี3 ทาง คอื หน่วยธุรกิจใดควรรกัษาสภาพเดมิ (stability) 

หน่วยธุรกิจใดควรเพิ่มการลงทุนเพื่อการเจรญิเติบโต (growth) และหน่วยธุรกิจใดควรตัดทอน

ออกไป (retenchment) 

 3.2 กลยทุธร์ะดบัหน่วยธุรกจิ (business strategy) เป็นกลยทุธท์ีจ่ดัทาํเพื่อ 

ตอบคําถามทีว่่า“เราจะสรา้งความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัใหก้บัหน่วยธุรกจิน้ีไดอ้ยา่งไร”ซึง่เป็นกล

ยุทธ์ที่เกดิขึ้นในระดบัหน่วยธุรกิจหรอืระดบัผลติภณัฑ์ซึ่งอยู่ในความรบัผดิชอบของผู้บรหิารของ

บริษัทระดับกลาง (middle management) เป็นกลยุทธ์ที่มุ่งเน้นปรบัปรุงฐานะการแข่งขันของ
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ผลติภณัฑห์รอืบรกิารของบรษิทัในอุตสาหกรรมหรอืส่วนตลาด (market segment) ทีก่ําลงัเผชญิอยู่

กั บ คู่ แ ข่ ง ใน ปั จ จุ บั น  ก ล ยุ ท ธ์ ใน ร ะ ดั บ ธุ ร กิ จ ที่ นิ ย ม ใช้ กั น คื อ ก ล ยุ ท ธ์ ก า ร แ ข่ ง ขั น 

(competitivestrategy)หรอืกลยทุธค์วามรว่มมอื (cooperative strategy) 

 3.3 กลยทุธร์ะดบัหน้าที ่(functional strategy) หรอืกลยทุธป์ฏบิตักิาร  

(operational strategy) เป็นกลยุทธ์ในระดับแผนกหรือฝ่ายต่างๆของบริษัท โดยมุ่งเน้นที่การ

ปรบัปรงุประสทิธภิาพการปฏบิตั ิทัง้ในแงก่จิกรรมและกระบวนการดาํเนินงาน  

   3.4 นโยบาย (Policies) นโยบายคอืแนวทางกวา้งๆ (Broad guideline) ทีก่ําหนด

ขึน้เพื่อนําไปใช้เป็นแนวทางในการตดัสนิใจ เพื่อให้การกําหนดกลยุทธ์กบัการนํากลยุทธไ์ปปฏบิตัิ

เชื่อมโยงกัน  บรษิัทใช้นโยบายเป็นเครื่องมอืเพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่าพนักงานทุกคนในบรษิัท

ตัดสินใจดําเนินการและปฏิบัติการต่างๆ สอดคล้องสนับสนุนเป็นไปตามพันธกิจ (Mission) 

วตัถุประสงค ์(Objectives) และกลยทุธ ์(Strategies) ของบรษิทั 

 การปฏบิตัติามกลยทุธ ์(Strategy implementation) เป็นกระบวนการดาํเนินงานนํากลยทุธ์

และนโยบายที่กําหนดไวไ้ปสู่การปฏบิตัดิว้ยการพฒันาจดัทําเป็นโปรแกรมดําเนินงาน (Programs) 

จัดทํางบประมาณ (Budgets) และวิธีดําเนินงาน (Procedures) ในขัน้น้ีอาจเกี่ยวข้องกับการ

เปลีย่นแปลงวฒันธรรมขององคก์าร โครงสรา้ง และระบบการจดัการทัง้หมดทัว่ทัง้องคก์ารกไ็ด ้การ

ปฏบิตัติามกลยทุธโ์ดยทัว่ไปแลว้จะเป็นหน้าทีข่องผูจ้ดัการระดบักลางและระดบัล่าง (Middle  

and lower level manager) เท่านัน้ ทัง้น้ีผู้บรหิารระดบัสูง (Top management ) เป็นผู้ตรวจสอบ 

เน่ืองจากเป็นแผนงานปฏบิตักิาร การปฏบิตัติามกลยทุธจ์งึมกัจะเกีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจประจาํวนั 

(Day-to-day decision) ในการจดัสรรทรพัยากรเพื่อนําไปใชใ้นการดําเนินงาน 

 การประเมนิผลและการควบคุม (Evaluation and control) เป็นการตรวจสอบกจิกรรมและ

ผลการปฏิบัติงานทัง้หมดขององค์การ เพื่อเปรียบเทียบดูว่าผลการปฏิบัติงานจริง (Actual 

performance) กับผลการดําเนินงานที่มุ่งหวัง (Desired Performance) บรรลุผลตามเป้าหมาย

หรอืไม่ ผู้จดัการทุกระดับจะนําข้อมูลที่ได้รบัจากการประเมนิในขัน้น้ีเพื่อนําไปแก้ไขให้ถูกต้อง 

(Take corrective action) และหาทางแก้ปัญหาต่อไปถึงแม้ว่าการประเมนิและการควบคุมจะเป็น

องคป์ระกอบหลกัสําคญั ในขัน้ตอนสุดทา้ยของกระบวนการจดัการเชงิกลยุทธ ์แต่การดําเนินงานใน

ขัน้น้ีจะช่วยชีใ้หเ้หน็จดุอ่อนหรอืขอ้บกพรอ่งของแผนกลยุทธท์ีไ่ดนํ้าไปปฏบิตัมิาแลว้ก่อนหน้าน้ี และ

ยงัเป็นตัวกระตุ้นระบบ การบรหิารงานใหม่ทัว่ทัง้องค์กร ให้รเิริม่การดําเนินงานใหม่อีกในคราว

ต่อไป 

 แฮริสัน และคาลอน (Harrison&Caeon.2008) ได้กล่าวถึงกระบวนการบรหิารจัดการ

เชิงกลยุทธ์ (Strategic management process) ว่าเป็นแนวทางการบรหิารที่เป็นระบบโดยแต่ละ

ส่วนจะสมัพนัธก์นัในเชงิการสรา้งมลูค่า (Value added) เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายทีก่ําหนดไวก้ารบรกิารกล

ยุทธ์ประกอบด้วย 2 ส่วน คอื ส่วนที่ว่าด้วยการวางแผนกลยุทธ์ และส่วนที่ว่าด้วยการดําเนินการ

เพื่อใหแ้ผนกลยทุธส์าํเรจ็ลุลว่ง แบ่งออกเป็น 5 ขัน้ตอน คอื  
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  1. การวเิคราะหภ์ายนอก และภายใน (External and Internal Analysis) ประกอบดว้ย 

   1.1 การวเิคราะหส์ภาวะแวดลอ้มภายนอก (External Environment)  

   1.2 การวเิคราะหส์ภาวะแวดลอ้มภายใน (Internal Environment) 

  2. การกําหนดทศิทางของกลยทุธ ์(Strategic Direction) 

  3. การกําหนดกลยทุธ ์(Strategic Formulation) 

  4. การปฏบิตัติามกลยทุธแ์ละการควบคุม (Strategic Implementation and Control) 

  5. การปรบักลยทุธ ์(Strategic Restructuring) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 23 กระบวนการบรหิารจดัการเชงิกลยุทธ ์

 

  ทีม่า: Harrison&Caeon.(2008) Foundation in strategic  

ManagementMinnesota:Thomson South Western. 

 

  สรุปว่าการบริหารกลยุทธ์เป็นการดําเนินการจัดทํากลยุทธ์ โดยเริ่มตัง้แต่การ

ตรวจสอบสภาพแวดล้อม การสร้างกลยุทธ์ การนํากลยุทธ์ไปปฏิบตัิ จนถึงการประเมนิและการ

ควบคุมกลยทุธ ์เพื่อใหส้าํเรจ็ตามเป้าหมายทีต่ ัง้ไว ้

 5.2 การสร้างกลยทุธส์ถานศึกษาขัน้พื้นฐาน 

 5.2.1 การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

  การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) การทาํ SWOT Matrix Analysis  

เป็นการประเมนิวเิคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษาเพื่อประเมนิ จุดแขง็ (Strength)จุดอ่อน 

(Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ทัง้น้ีการวเิคราะห์ SWOT จะถูกใช้เป็น

รากฐานของการกําหนดกลยุทธ์เพื่อบรรลุภารกิจและวตัถุประสงค์ของสถานศึกษาโดยข้อมูลที่

การวเิคราะหภ์ายนอกและภายใน 
-  การาวเิคราะหส์ภาวะแวดลอ้มภายนอก 
-  การวเิคราะหส์ภาวะแวดลอ้มภายใน 

การกาํหนดทศิทาง 
ของกลยุทธ ์

การกาํหนดกลยุทธ ์ การปฏบิตัติามกลยุทธ ์
และการควบคุม 

การปรบั 
กลยุทธ ์
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รวบรวมไดจ้ากการวเิคราะหอ์าจจะเสนอแนะว่าสถานศกึษาควรจะเปลีย่นแปลงภารกจิ วตัถุประสงค ์

นโยบาย หรอืกลยทุธข์ององคก์าร (สมยศ นาวกีาร. 2547: 27) 

 ทัง้น้ีมีนักวิชาการและนักการศึกษาได้เสนอแนะเกี่ยวกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  

(SWOT Analysis) ของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ไวด้งัน้ี 

 รงัสรรค์ มณีเล็ก. (2544: 34–25) เสนอแนะว่าการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมสถานศึกษา 

ควรพจิารณาจากองคป์ระกอบ ดงัต่อไปน้ี 

 1. การศกึษาจดุแขง็และจดุอ่อนของสถานศกึษา 

   การหาจดุแขง็และจดุอ่อนของสถานศกึษา พจิารณาจากแหล่งขอ้มลูต่าง ๆ อาท ิ

จากระบบขอ้มูลและสารสนเทศของสถานศกึษา จากชุมชน ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศกึษา 

ผูบ้รหิารสถานศกึษา คณะครแูละนกัเรยีน 

 ประเด็นที่จะนํามาศึกษาจุดแข็งและจุดอ่อน โดยศึกษาปัจจยั (Input) และกระบวนการ

ดาํเนินงาน (Process) ดงัน้ี 

  1.1 บุคลากร (Man) สถานศึกษามีครู และบุคลากรในชุมชนมาช่วยจดักิจกรรมใน

สถานศกึษาอยา่งเพยีงพอและมคีุณภาพเพยีงใด 

  1.2 เงนิ (Money) สถานศกึษามเีงนิเพยีงพอที่จะนําไปใช้ในการบรหิารจดัการเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายหรอืไม ่อยา่งไร 

  1.3 วสัดุอุปกรณ์ (Materials) มวีสัดุอุปกรณ์เพียงพอและมคีุณภาพเพยีงพอต่อการ

นําไปใชง้านของสถานศกึษาหรอืไมอ่ยา่งไร 

  1.4 การบรหิารจดัการ(Management) การจดัโครงสร้าง การบรหิารสถานศึกษามี

ความเหมาะสม หรอืควรปรบัปรงุอยา่งไร 

 2. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) มีประเด็นที่จะนํามา

พจิารณา ดงัน้ี 

  2.1 โครงสร้าง (Structure) ได้แก่ลําดับขัน้ตอนของการบังคับบัญชา การสื่อสาร

ภายในองคก์ร  และการมอบหมายงาน 

  2.2 วฒันธรรม (Culture) ได้แก่ความเชื่อ ความคาดหวงั และค่านิยมของบุคคลใน

หน่วยงาน 

  2.3 การบรกิาร (Service) ไดแ้ก่การใหบ้รกิาร การอํานวยความสะดวกของหน่วยงาน 

  2.4 ทรพัยากร (Resource) ได้แก่ ปรมิาณและคุณภาพของบุคลากร งบประมาณ  

และวสัดุอุปกรณ์ 

  2.5 ผลผลิต (Output)  ได้แก่ปรมิาณและคุณภาพของกัเรียนที่จบการศึกษาจาก

สถานศกึษา 

 3. การศกึษาโอกาสและอุปสรรคของการดาํเนินงานของสถานศกึษา การศกึษาโอกาส 

(Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ในการดาํเนินงานของสถานศกึษา เป็นการศกึษาสภาพ 

แวดลอ้มภายนอก (External Environment) ประกอบดว้ย 
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  3.1 ดา้นเศรษฐกจิ  (Economic) ไดแ้ก่รายไดข้องประชากร ภาวะเงนิเฟ้อ หน้ีสนิ  

การมงีานทํา 

  3.2 ดา้นสงัคมวฒันธรรม (Socio Culture) ไดแ้ก่ ค่านิยม ความเชื่อ เจตคต ิ 

ขนบธรรมเนียมจารตีประเพณ ีวฒันธรรม 

  3.3 ดา้นเทคโนโลย ี(Technology) ไดแ้ก่ ความเปลีย่นแปลงดา้นนวตักรรมและ

เทคโนโลยต่ีาง ๆ ความทนัสมยัของอุปกรณ์ เครือ่งมอื และเครือ่งใชใ้นการดาํเนินงาน 

  3.4 ดา้นการเมอืงและกฎหมาย (Political and Regal Factors)  ไดแ้ก่ นโยบาย

การเมอืงระดบัชาต ิและระดบัทอ้งถิน่ เสถยีรภาพรฐับาล กฎหมายและระเบยีบต่างๆ 

 วเิชยีร เวลาด.ี (2547:35) อธบิายว่า การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มเป็นการศกึษาปัจจยัทีม่ ี

ผลกระทบต่อการดาํเนินงานของสถานศกึษาทัง้ในดา้นบวกและดา้นลบ ทัง้น้ี ขอ้มลูสภาพแวดลอ้มที่

ใช้ในการประเมนิสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาแบ่งออกได้เป็น  2 ประเภท คอื สภาพแวดล้อม

ภายนอก และสภาพแวดลอ้มภายใน ดงัน้ี 

 1. การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายนอก  

 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก เป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อการปฏบิตัขิองสถานศึกษา 

แต่สถานศกึษาไมส่ามารถคบคุมได ้หรอืควบคุมไดใ้นระยะเวลาสัน้ๆ ประกอบดว้ยปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 

  1.1 ด้านสงัคมและวฒันธรรม (Social–culture Factors : S) ได้แก่ จํานวนประชากร 

ระบบการศึกษา ค่านิยม ขนบธรรมเนียมประเพณี แนวโน้มทางสงัคม การคมนาคมการสื่อสาร 

อาชพี และปัญหาทางสงัคม ฯลฯ 

  1.2 ดา้นเทคโนโลย ี(Technology : T) ได้แก่ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลย ีการผลติ

สื่อเครือ่งจกัรกลต่างๆ เทคโนโลยสีารสนเทศ  ฯลฯ 

  1.3 ดา้นเศรษฐกจิ (Economic Factors : E) ไดแ้ก่ รายไดข้องผูป้กครอง  ภาวะทาง

การเงนิ การว่างงาน อตัราการขยายตวัทางเศรษฐกจิ อตัราดอกเบีย้ การลงทุน ฯลฯ 

  1.4 ดา้นการเมอืงและกฎหมาย (Political and Legal Factors) ไดแ้ก่  รฐัธรรมนูญ 

พระราชบญัญตักิารศกึษา หลกัสตูร นโยบายรฐับาล นโยบายหน่วยงานตน้สงักดั  กฎหมาย และ

ระเบยีบต่างๆ การแทรกแซงทางการเมอืง ฯลฯ 

 2. การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายใน 

 การวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน เป็นการศึกษาปัจจยัที่มอีทิธพิลต่อการปฏบิตังิาน

ของสถานศกึษาและสถานศกึษาสามารถควบคุมปัจจยัเหล่าน้ีได ้ประกอบดว้ย 

  2.1 โครงสรา้งและนโยบายของสถานศกึษา (Structure :  S1) ไดแ้ก่ โครงสรา้ง  

นโยบาย ระบบงานของสถานศกึษา 

  2.2 ผลผลติและการบรกิาร (Product and Service : S2) ไดแ้ก่ ประสทิธภิาพของการ

ใหบ้รกิารทางการศกึษา คุณภาพของการใหบ้รกิารทางการศกึษา คุณภาพนกัเรยีน 

  2.3 บุคลากร (Man : M1) ไดแ้ก่ ปรมิาณและคุณภาพของบุคลากรในสถานศกึษา 
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  2.4 ประสทิธภิาพทางการเงนิ (Money : M2) ไดแ้ก่ ความพอเพยีง ความสะดวกใน

การเบกิจา่ยเงนิ ประสทิธภิาพของการใชเ้งนิทีเ่น้นผลผลติ การระดมทรพัยากร และการใชเ้งนิของ

สถานศกึษา 

  2.5 วสัดุทรพัยากร (Material : M3) ไดแ้ก่ ความพอเพยีงและคุณภาพของวสัดุ

อุปกรณ์ของถานศกึษา 

  2.6 การบรหิารจดัการ (Management : M4) ไดแ้ก่การมสี่วนรว่มของบุคลากรใน

สถานศกึษา การมอบอํานาจ การกระจายอํานาจในการบรหิารสถานศกึษา การบรหิารจดัการ

สถานศกึษา และการประชาสมัพนัธ ์

 สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน. (2549: 14–15) เสนอแนะถงึการวเิคราะห์

สภาพแวดลอ้มโรงเรยีนในเงื่อนไขของการบรหิารกลยทุธว์่าเป็นปัจจยัต่างๆ ในสภาพแวดลอ้มที่

ส่งผลต่อการดาํเนินงานโรงเรยีน  ทัง้ในดา้นโอกาสและการเอือ้อํานวยใหป้ฏบิตัภิารกจิไดอ้ยา่งมี

ประสทิธภิาพและประสทิธผิล หรอือาจก่อใหเ้กดิอุปสรรค ขอ้จาํกดั หรอืภยัคุกคามโดยสามารถ

แบ่งเป็นสภาพแวดลอ้มภายนอกและสภาพแวดลอ้มภายใน 

 1. สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment) ได้แก่ ปัจจยัต่างๆ จากภายนอก

ระบบโรงเรยีนทีส่่งผลกระทบต่อโรงเรยีน ตัง้แต่ระดบัทอ้งถิน่ จงัหวดั ประเทศ ภมูภิาคและระดบัโลก 

แบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 

  1.1 สภาพแวดลอ้มภายนอก ทีส่่งผลกระทบต่อโรงเรยีน แบ่งยอ่ยเป็น 4 ดา้น คอื 

   1.1.1 ปัจจยัด้านสงัคมวฒันธรรม ได้แก่ โครงสรา้งประชากร การเคลื่อนย้ายถิ่น 

อาชพี การศึกษา การอนามยั ค่านิยม ความเชื่อ วฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี ตลอดจน

ความรู ้ทศันคต ิพฤตกิรรมของประชาชนทีส่่งผลทัง้ดา้นบวกหรอืลบต่อพนัธกจิโรงเรยีน 

   1.1.2 ปัจจยัด้านเทคโนโลย ีได้แก่ การประดษิฐ์คดิค้นด้านเทคโนโลยเีครื่องจกัร

อุตสาหกรรม นวตักรรม และเทคโนโลยทีางการศกึษา หรอืกระบวนการเรยีนรูท้ี่ส่งผลทัง้ด้านบวก

และลบต่อพนัธกจิของโรงเรยีน 

   1.1.3 ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกจิ ได้แก่ โครงสรา้งรายได้ การกระจายรายได้ ภาวะ

ว่างงาน ทีม่ผีลกระทบดา้นบวกและลบต่อพนัธกจิของโรงเรยีน 

   1.1.4 ปัจจัยด้านการเมืองและกฎหมาย ได้แก่ นโยบายของพรรคการเมือง  

เสถยีรภาพของรฐับาล พระราชบญัญตั ิพระราชกฤษฎกีา ประกาศกระทรวง ระเบยีบปฏบิตัต่ิางๆ ที่

มผีลกระทบทางบวกและลบต่อพนัธกจิโรงเรยีน 

  1.2 สภาพแวดลอ้มเชงิปฏบิตักิาร ทีผ่ลต่อการดาํเนินงานของโรงเรยีน (Operating  

Environment) เป็นสภาพแวดลอ้มทีส่่งผลโดยตรงต่อการดําเนินงานของโรงเรยีน ทัง้ดา้นกายภาพ 

สงัคม วฒันธรรม เศรษฐกจิและการเมอืง ไดแ้ก่ 

   1.2.1 สภาพปัญหาทีเ่กีย่วขอ้งกบัพนัธกจิของโรงเรยีน 

   1.2.2 ลกัษณะกลุ่มสงัคมผูร้บัผลประโยชน์และผูร้บับรกิาร (ผูป้กครอง นกัเรยีน  

และชุมชน) 
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   1.2.3 พนัธกจิทีเ่ป็นความต้องการเรง่ด่วน 

   1.2.4 ความพรอ้มของสถานการณ์ในการจดัการศกึษา 

   1.2.5 ความรว่มมอืของกลุ่มผูม้อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจในการดาํเนินการของ

โรงเรยีน รวมทัง้เจตคตขิองประชาชน 

 2. สภาพแวดลอ้มภายใน (Internal Environment) ไดแ้ก่ ปัจจยัต่างๆ ภายใน 

ระบบโรงเรยีนทัง้ที่เป็นจุดแข็งและอ่อน ซึ่งหมายรวมถึงหน่วยงานต้นสังกัดของโรงเรยีน แบ่ง

ออกเป็น 6 ประเภท คอื 

  2.1 โครงสรา้งและนโยบายขององค์การ ได้แก่ โครงสร้างและนโยบายที่ครอบคลุม

พนัธกิจระดบัข้าราชการประจํา ตัง้แต่กระทรวงศึกษาธกิาร สํานักงานคระกรรมการการศึกษาขัน้

พื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และโรงเรยีน เช่น โครงสร้างการบรกิาร นโยบาย และ

เป้าประสงคร์ะยะยาวและสัน้ ตลอดจนระเบยีบปฏบิตั ิกฎเกณฑแ์ละเครอืขา่ยการสื่อสาร ฯลฯ 

  2.2 บริการและคุณลักษณะผลผลิต ได้แก่ ความทัว่ถึงและความสามารถในการ

ใหบ้รกิารทางการศกึษาของโรงเรยีน ทัง้ในดา้นการจดัการเรยีนการสอนกจิกรรม การจดับรรยากาศ

สภาพแวดลอ้มทีเ่อือ้ต่อการศกึษาและพฒันาการของผูเ้รยีน ในดา้นความรู ้คุณธรรม จรยิธรรม และ

บุคลกิภาพและสุขภาพ (เก่ง ด ีและมสีุข) 

  2.3 บุคลากร (Man) ไดแ้ก่ความพอเพยีงของอตัรากําลงั ความรูค้วามสามารถของ

บุคลากร การกําหนดตําแหน่ง การบรรจแุต่งตัง้โยกยา้ย การฝึกอบรม การลงโทษทางวนิัย ขวญัและ

กําลงัใจ การปฏสิมัพนัธแ์ละวฒันธรรมการทาํงาน 

  2.4 การเงนิ ไดแ้ก่ ความคล่องตวัในการเบกิจา่ย ประสทิธภิาพในการบรหิารเงนิ  การ

ระดมทุน และการใชเ้งนิใหเ้กดิประโยชน์สงูสด 

  2.5 วสัดุอุปกรณ์ ได้แก่ความพอเพียงของวัสดุอุปกรณ์ ครุภัณฑ์ อาคาร สถานที ่ 

ความสามารถในการจดัหาและประสทิธภิาพในการใชว้สัดุอุปกรณ์ 

  2.6 การบรหิารจดัการ ได้แก่ ความสามารถในการวางแผน การดําเนินการตามแผน 

การกํากบัตดิตามประเมนิผล การมสี่วนรว่ม การเผยแพรแ่ละประชาสมัพนัธ ์ฯลฯ 

 3. โรงเรยีนจะวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มอย่างไร 

 การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มเป็นกระบวนการศกึษาวเิคราะหข์อ้มลูเพื่อตอบคาํถามสาํคญั 

ดงัต่อไปน้ี 

  3.1 ปัจจยัภายนอกใดที่ส่งผลกระทบต่อพนัธกจิโรงเรยีน และส่งผลกระทบมากน้อย

เพยีงใด 

  3.2 ปัจจยัใดที่โรงเรยีนจดัให้เป็นโอกาสที่ส่งผลให้เพิม่พนัธกิจ ขยายการดําเนินงาน

หรอืพฒันาประสทิธภิาพ และคุณภาพการจดัการศกึษาใหด้ขีึน้ 

  3.3 ปัจจัยใดเป็นอุปสรรคหรือภัยคุกคามที่ไม่ส่งผลดีต่อการปฏิบัติพันธกิจของ

โรงเรยีนใหเ้กดิประสทิธภิาพ 
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  3.4 ปัจจยัภายในใดที่เกี่ยวขอ้งกบัศกัยภาพและความสามารถในการดําเนินการของ

โรงเรยีน และปัจจยัใดทีม่คีวามสาํคญัต่อผลสาํเรจ็ของโรงเรยีนมากน้อยเพยีงใด 

  3.5 ปัจจัยใดที่ เป็นจุดแข็งจุดเด่น จุดแกร่ง ที่ เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพ เพิ่ม

ประสทิธภิาพในการดาํเนินงานของโรงเรยีน 

  3.6 ปัจจยัใดที่เป็นจุดอ่อน จุดด้อย หรอืข้อจํากดั ที่ไม่เอื้ออํานวยต่อโรงเรยีนในการ

ดาํเนินพนัธกจิอยา่งมปีระสทิธภิาพและคุณภาพ 

 

การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมของโรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

    

    1. โครงสรา้ง/นโยบาย   1. สงัคมและวฒันธรรม 

    2. การบรกิาร/คณุลกัษณะผูเ้รยีน  2. เทคโนโลย ี

    3. บุคลากร    3. เศรษฐกจิ 

    4. ประสทิธภิาพทางการเงนิ  4. การเมอืงและกฎหมาย 

 

ภาพประกอบ 24 การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มของโรงเรยีน 

 

 ทีม่า: สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน. (2549) กลยทุธส์ถานศกึษา.   

(เอกสารประกอบการสมัมนา). หน้า 38. 

 

 4. การวเิคราะห ์SWOT Matrix Analysis จากผลการวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มใน  

4 ลกัษณะ ดงัน้ี 

  4.1 ตําแหน่งวงรมีพีื้นที่ส่วนใหญ่อยู่ในตําแหน่งดาวรุ่ง (Stars) หมายถึง โรงเรยีนมี

สมรรถนะทีเ่ขม้แขง็และสภาพแวดลอ้มภายนอกทีเ่อือ้ต่อการดําเนินกจิการ  จงึเป็นภาวะทีเ่หมาะสม

ต่อการกําหนดกลยทุธ ์เพื่อขยายงานและสรา้งความเจรญิเตบิโต ดงัภาพ 

 

 

ภายใน ภายนอก 
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ภาพประกอบ 25 ตําแหน่งดาวรุง่(Stars) 

 

   ทีม่า: สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน. (2549) กลยทุธส์ถานศกึษา.   

(เอกสารประกอบการสมัมนา). หน้า 62 

 

 4.2 ตําแหน่งของวงรมีีพื้นที่ส่วนใหญ่ในเครื่องหมายคําถาม (?) หมายถึง สมรรถนะ

ภายในของโรงเรยีนมปัีญหาทีต่้องการแกไ้ขจุดอ่อนภายใน ในขณะทีส่ภาพแวดลอ้มภายนอกเอือ้ต่อ

การดําเนินการ ซึง่โรงเรยีนจาํเป็นต้องกําหนดกลยุทธป์รบัปรุงแก้ไขโดยเรว็ เพื่อสรา้งโอกาสในการ

ขยายงานหรอืสรา้งความเจรญิเตบิโตในอนาคต  ดงัภาพ 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 26 ตําแหน่งเครือ่งหมายคาํถาม(?) 

 

ทีม่า: สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน.(2549) กลยทุธส์ถานศกึษา.   

(เอกสารประกอบการสมัมนา). หน้า  62. 

 

    4.3 ตําแหน่งวงรมีพีืน้ทีส่่วนใหญ่อยูใ่นตําแหน่งสุนขัจนตรอก (Dogs) หมายถงึ โรงเรยีน

มปัีญหาดา้นสมรรถนะภายในทีต่อ้งการแกไ้ข และยงัไม่มปัีจจยัทีเ่อือ้ต่อการขยายกจิการ  โรงเรยีน

ควรทบทวนผลการดําเนินงานทีผ่่านมาเพื่อหาสาเหตุปัญหาเพื่อแกไ้ขโดยด่วน  ในขณะเดยีวกนัตอ้ง

เรง่พฒันาสมรรถนะภายใน หากสถานภาพองคก์ารอยูใ่นตําแหน่งน้ีจะมกีารพจิารณาชะลอการลงทุน 

หรอืเลกิกจิการประเภทอื่นทีม่ผีลตอบแทน หรอืมโีอกาสในการดําเนินการทีด่กีว่าดงัภาพ 
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ภาพประกอบ 27 ตําแหน่งสุนขัจนตรอก (Dogs) 

 

ทีม่า: สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน.  (2549)  กลยทุธส์ถานศกึษา.   

(เอกสารประกอบการสมัมนา).  หน้า  63 

 

4.4 ตําแหน่งวงรมีพีืน้ทีส่่วนใหญ่อยูใ่นตําแหน่งววัแมล่กูอ่อน (Cash Cow) หมายถงึ   

โรงเรยีนมีสมรรถนะภายในเข้มแข็งแต่ขาดการสนับสนุนหรอืไม่ได้รบัความสนใจในการดําเนิน

กิจการกลยุทธ์ที่ควรนํามาใช้หากสถานภาพโรงเรยีนตกอยู่ในตําแหน่งน้ีคอืการพฒันาสมรรถนะ

ภายในองคก์ร เพื่อรอโอกาสทีเ่หมาะสมในการดาํเนินกจิการต่อไปเมือ่มโีอกาส  ดงัภาพ 

 

ภาพท่ี25ตําแหน่งววัแมล่กูอ่อน 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 28 ตําแหน่งววัแมล่กูอ่อน (Cash Cow) 

 

ทีม่า:  สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน. (2549) กลยทุธส์ถานศกึษา.   

(เอกสารประกอบการสมัมนา).  หน้า  63. 

 

 สรปุไดว้่า การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มสถานศกึษา คอืการศกึษาปัจจยัทีม่ผีลกระทบต่อ

การดําเนินงานของสถานศึกษาทัง้ในด้านบวกและลบ เพื่อนําผลที่ได้จากการศึกษาไปกําหนดกล

ยุทธ์บริหารสถานศึกษาให้บรรลุ เป้าหมายที่ต้องการ สภาพแวดล้อมที่ ใช้ในการประเมิน

สภาพแวดลอ้มของสถานศกึษาแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ประเภท  คอื สภาพแวดลอ้มภายนอก ไดแ้ก่ การ

วเิคราะห์ปัจจยัด้านสังคมและวฒันธรรม ด้านเทคโนโลย ีด้านเศรษฐกิจ และด้านการเมอืงและ

กฎหมาย และการวเิคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในไดแ้ก่ โครงสรา้งและนโยบายขององคก์ร บรกิาร

และคุณภาพของผลผลติ  บุคลากร การเงนิ วสัดุอุปกรณ์ และการบรหิารจดัการ  
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 5.2.2 การกําหนดวสิยัทศัน์สถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  

 การกําหนดทศิทางสถานศกึษาขัน้พื้นฐานช่วยให้การดําเนินงานของสถานศกึษามคีวาม

ชดัเจนมากขึ้น ในการกําหนดทิศทางสถานศึกษาประกอบด้วย การกําหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

เป้าประสงค์ องค์ประกอบข้างต้นจะต้องสมัพันธ์ในเชิงตรรกะ องค์ประกอบหน่ึงจะส่งผลต่ออีก

องค์ประกอบหน่ึง เช่น ขอ้มูลจากผลวเิคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในเป็นขอ้มูลที่ใชใ้น

การพจิารณากําหนดวสิยัทศัน์และพนัธกจิ ซึง่ในการกําหนดพนัธกจิเป็นภาระงานทีจ่ะต้องทําเพื่อให้

บรรลุวสิยัทศัน์ หรอืเป็นการแปลงวสิยัทศัน์ใหเ้ป็นรปูธรรมมากขึน้ (วรรณา สุภาพุฒ. 2553: 19) 

 วโิรจน์ สารรตันะ. (2548: 24) ใหค้วามหมายว่าวสิยัทศัน์หมายถงึขอ้ความทีแ่สดงถงึ

สภาพทีพ่งึปรารถนา หรอืทีเ่ป็นไปไดข้องสถานศกึษาในอนาคต ส่วนวฒันา พฒันพงศ.์ (2547: 22) 

อธบิายว่าวสิยัทศัน์ (Vision) คอืเป้าหมายทีม่ลีกัษณะกวา้งๆ มไิดร้ะบุวธิดีาํเนินการไว ้เป็นเรือ่งของ

อนาคต เป็นขอ้ความทีก่ําหนดไวเ้พื่อเป็นทศิทางของพนัธกจิ (Mission)  อนาคตของวสิยัทศัน์มี

ระยะเวลาระหว่าง 10–20 ปี ขณะทีว่รรณา สุภาพุฒ.ิ (2553: 27) อธบิายว่าวสิยัทศัน์ (Vision) เป็น

ภาพความสาํเรจ็ของนกัเรยีนหรอืสถานศกึษาในอนาคตทีอ่ยากเหน็ หรอือยากใหค้นอื่นพดูถงึสถาน 

ศกึษาว่าเป็นอย่างไร วสิยัทศัน์ทีด่นีัน้ตอ้งมรีะบบภาพในอนาคตใหช้ดัเจน สรา้งแรงจงูใจหรอืกระตุ้น

ใหผู้ท้ ีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานศกึษาเกดิแรงบนัดาลใจ อยากปฏบิตังิานเพื่อใหบ้รรลุวสิยัทศัน์ และทีส่าํคญั

วสิยัทศัน์ตอ้งเกดิจากการกําหนดรว่มกนัของทุกฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้ง 

 สรุปได้ว่า วสิยัทศัน์ของสถานศึกษาเป็นภาพความสําเรจ็ของสถานศึกษาในอนาคตที่

ต้องการให้เกดิขึน้ วสิยัทศัน์ที่ดตี้องมรีะบบความชดัเจน สรา้งแรงจงูใจหรอืกระตุ้นให้ผู้ที่เกี่ยวขอ้ง

กบัสถานศกึษาเกดิแรงบนัดาลใจ อยากปฏบิตังิานเพื่อใหบ้รรลุวสิยัทศัน์นัน้  

 องคป์ระกอบวสิยัทศัน์ องคป์ระกอบทีช่ดัเจนของวสิยัทศัน์ มดีงัต่อไปน้ี คอื ขอ้มลูขา่วสาร

ทัง้ภายในและภายนอกสถานศกึษา องคค์วามรูท้ีเ่กี่ยวขอ้งและความคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์รวมทัง้

ความคาดหวงัของผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง จนิตนาการของผูร้ว่มกําหนดวสิยัทศัน์ และกระบวนการใหมข่องผู้

กําหนดวสิยัทศัน์ (วโิรจน์ สารรตันะ. 2548: 30) 

 การจดัทําวสิยัทศัน์ มขี ัน้ตอนดงัน้ี 

 1. จดัประชุมผู้บรหิารทุกระดับที่รบัผิดชอบด้านการวางแผน ในการกําหนดวิสัยทัศน์  

เพราะวสิยัทศัน์เป็นสิง่สําคญัและเป็นจุดมุ่งหมายระยะยาวของสถานศกึษา ซึ่งมกัจะกําหนดไว้ใน

แผนแมบ่ทขององคก์าร 

 2. เชญิวทิยากรผู้เชี่ยวชาญด้านวสิยัทศัน์บรรยายและควบคุมการระดมสมองตลอดจน

วเิคราะห์สภาพแวดล้อม เพื่อให้ผู้เขา้ร่วมประชุมเกดิแนวคดิเกี่ยวกบัวสิยัทศัน์ เพื่อให้การกําหนด

วสิยัทศัน์เป็นไปอยา่งถูกตอ้ง และไดผ้ลลพัธท์ีม่คีุณค่าสงู 

 3. กําหนดวสิยัทศัน์จากผลการประชุมขอ้ 2 

 การกําหนดพันธกิจ (Mission) พิชิต พิทักษ์เทพสมบัติ และ พิพัฒน์ ลือประสิทธิส์กุล 

(2548: 23) ให้ความหมายว่า พนัธกจิ (Mission) การประกาศจุดมุ่งหมายทัว่ไปและเหตุผลของการ

ดาํรงอยูข่ององคก์ารอยา่งชดัเจน แน่นอน และเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
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 อดุลย ์วริยิเวชกุล. (2548: 9) กล่าวถงึ พนัธกจิ หรอื Mission ว่า คอื การทาํใหช้ดัเจนว่า

สิง่ทีพ่งึประสงค ์อยากได ้อยากควา้ แต่ยงัไมไ่ดน้ัน้มลีกัษณะทีช่ดัเจนอย่างไร 

 วโิรจน์ สารรตันะ. (2548: 45) กล่าวถึง พนัธกิจ หรอื (Mission) เป็นข้อความที่แสดงถึง

หน้าทีข่องสถานศกึษาทีส่อดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์ เป็นสิง่ทีม่คีวามชดัเจนและเป็นรปูธรรมมากขึน้ เป็น

ส่วนทีจ่ะทําใหเ้กดิการวางแผนว่า ควรจะเป็นไปในทางทศิใด เป็นสิง่ทีส่มาชกิในองคก์ารจะต้องรบัรู้

และเขา้ใจ และเป็นสิง่ทีฝ่่ายบรหิารสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการประเมนิผลสําเรจ็ใชเ้ป็นตวักระตุ้น

ให้ผู้ปฏบิตัิเกดิความภกัดแีละความรูส้กึเป็นเจา้ของในองค์การ และเป็นตวัที่จะทําให้เป็นที่รบัรูถ้ึง 

ค่านิยมและอนาคตขององคก์ารจากบุคคลภายนอก 

 จนิตนา บุญบงการและณัฏฐพนัธ ์เขจรนันทน์. (2549: 12) ได้กล่าวว่าพนัธกจิหรอืภารกจิ 

(Mission) หมายถงึ จุดมุ่งหมายเฉพาะที่เป็นเอกลกัษณ์ของสถานศึกษา ซึ่งแยกสถานศึกษาออก

จากธุรกจิอื่นทีม่กีารดําเนินงานที่ใกลเ้คยีงกนั ภารกจิเป็นเครื่องกําหนดขอบเขตการดําเนินงานของ

สถานศกึษา 

 วรรณา สุภาพุฒ.ิ (2553: 28) กล่าวว่าพนัธกจิ(Mission) เป็นบทบาทหน้าที่ที่สถานศกึษา

ต้องดําเนินการหรอืกล่าวอกีนัยหน่ึงไดว้่า พนัธกจิเป็นการนําวสิยัทศัน์ซึ่งเป็นภาพฝันมาจดักระทํา

ให้เป็นรูปธรรมมากขึ้น มแีนวปฏบิตัิและบทบาทห้าที่ของสถานศึกษาที่ต้องทําให้บรรลุวสิยัทศัน์ 

ทัง้น้ี เป็นเพราะว่าสถานศกึษาเป็นหน่วยงานภาครฐั จาํเป็นต้องยดึถอืแนวปฏบิตัติามหน่วยงานต้น

สงักัดที่ได้กําหนดบทบาทไว้อย่างชดัเจน และต้องเชื่องโยงกับเป้าประสงค์หรอืความคาดหวงัที่

ตอ้งการใหเ้กดิขึน้จากการดาํเนินการตามแผนกลยุทธ ์

 สรุปว่าพันธกิจหมายถึงบทบาทของสถานศึกษาในการกําหนดหน้าที่ที่สอดคล้องกับ

วสิยัทศัน์ ให้มคีวามชดัเจน และเป็นรูปธรรมมากขึ้น สามารถนําไปวางแผนว่าควรจะเป็นไปใน

ทศิทางใด เกดิการรบัรูแ้ละเขา้ใจร่วมกนั และสามารถใช้เป็นแนวทางในการประเมนิผลสําเรจ็ของ

นกัศกึษาได ้

 รงัสรรค์ มณีเลก็. (2544: 52) เสนอแนะว่าพนัธกจิที่ดตี้องบอกถึงลกัษณะของหน่วยงาน

และสิง่ที่หน่วยงานกระทําอยู่ทัง้ในปัจจุบนัและอนาคต โดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้

พื้นฐาน. (2548: 17) ได้แนะนําการเขยีนข้อความพนัธกิจ และองค์ประกอบของข้อความพนัธกิจ 

ดงัน้ี 

 1. การเขยีนขอ้ความพนัธกจิ 

 ข้อความพันธกิจ (Mission Statement) เป็นการแสดงถึงองค์ประกอบด้านค่านิยม  

จดุมุง่หมายหลกัของสถานศกึษาทีต่อ้งการบรรลุ บ่งบอกทศิทางและขอบเขตในอนาคตของสถาน 

ศกึษา เป็นการตอบคาํถามถงึสิง่ทีต่อ้งดาํเนินการ (What to do?) เพื่อใหบ้รรลุผลตามวสิยัทศัน์ 

 2. องคป์ระกอบของพนัธกจิ 

การเขยีนขอ้ความพนัธกจิของสถานศกึษาควรครอบคลุมสาระสาํคญัดงัน้ี 

  2.1 คุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์องนกัเรยีนและกระบวนการจดัการเรยีนการสอน  และ

การบรกิารการศกึษาของสถานศกึษา 



143 
 

  2.2 ผูร้บัประโยชน์และบรกิารโดยตรงจากการดาํเนินงานของโรงเรยีนคอืผูเ้รยีน 

  2.3 วธิกีารดาํเนินงานของโรงเรยีนทีมุ่ง่สูค้วามสําเรจ็ 

  2.4 ประโยชน์ทีผู่เ้รยีน ผูป้กครอง ชุมชนทีไ่ดร้บัจากโรงเรยีน 

 การกําหนดวตัถุประสงคข์องโรงเรยีน (School Object) มนีกัการศกึษาไดใ้หค้วามหมาย

ของวตัถุประสงคด์งัน้ี 

 ธงชยั สนัตวิงษ์. (2547: 32) ให้ความหมายของวตัถุประสงค์ว่า หมายถึงการกําหนด

จดุมุง่หมายปลายทางทีต่อ้งการจะไปใหถ้งึ 

 ประชุม รอดประเสรฐิ. (2545: 6) ให้ความหมายของวตัถุประสงค์ว่าเป็นความมุ่งมาด

ปรารถนาในระยะยาวของบุคคลหรอืของหน่วยงาน 

 กิง่พร ทองใบ. (2549: 23) กล่าวว่าวตัถุประสงค ์หมายถงึ จุดหมายปลายทางทีอ่งคก์าร

แสวงหาเพื่อการบรรลุ สาํเรจ็ของการดาํเนินงาน 

 จินตนา บุญบงการและณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์. (2548: 35) อธิบายว่าวัตถุประสงค ์ 

หมายถงึ สิง่ทีอ่งคก์ารตอ้งการจะบรรลุภายใตก้ําหนดเวลาทีแ่น่นอน 

 ศริวิรรณ เสรรีตัน์ และคนอื่นๆ. (2548: 24) ไดใ้หค้วามหมายของวตัถุประสงคว์่าเป็น

ผลลพัธข์ ัน้สุดทา้ยของกจิกรรมทีม่กีารวางแผนไว ้โดยระบุถงึสิง่ทีต่อ้งการ มกักําหนดในรปูตวัเลข

หรอืเป้าหมายในระยะสัน้ทีม่ลีกัษณะเฉพาะเจาะจง เป็นผลลพัธท์ีส่ามารถวดัได ้

 อุทศิ ขาวเธยีร. (2549: 24) กล่าวว่าวตัถุประสงคห์ลกัของแผนยทุธศ์าสตรเ์ป็นการแปลง

วสิยัทศัน์และพนัธกจิ เป็นเกณฑท์ีต่อ้งบรรลุในช่วงระยะเวลาของแผนฯ วตัถุประสงคห์ลกัของแผนฯ 

เป็นผลกระทบทีมุ่ง่หวงัไดจ้ากการพฒันา ยุทธศาสตร ์ยุทธวธิ ี(แผนงานโครงการ)  ต่างๆ ของแผนฯ 

โดยสามารถวดัตรวจสอบไดจ้ากการประเมนิผล และหากประเมนิไดว้่า การพฒันาบรรลุเกณฑท์ี่

กําหนดตามวตัถุประสงคห์ลกักอ็าจสรุปไดว้่า การพฒันาเป็นไปในทศิทางทีว่สิยัทศัน์และภายใต้

เงือ่นไขทีพ่นัธกจิไดก้ําหนดไว ้

 สรปุว่าวตัถุประสงคห์มายถงึ จดุมุง่หมายปลายทางทีต่ ัง้ขึน้เพื่อใหบ้รรลุผลในความสาํเรจ็

ของการดาํเนินงาน 

 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน. (2549:23-240)ได้ให้แนวทางการเขยีน

วตัถุประสงค์ รวมทัง้ขัน้ตอนการปฏิบตัิงานและวธิีการดําเนินการตามกําหนดวตัถุประสงค์ของ

สถานศกึษา ดงัน้ี 

  1. ความสาํคญัของวตัถุประสงคข์องสถานศกึษา 

   1.1 แสดงเหตุผลของวตัถุประสงคท์ีส่ามารถบรรลุไดใ้นสภาพแวดลอ้มทีเ่ป็นจรงิ 

   1.2 ชีนํ้าลกัษณะของแผนทีป่ฏบิตังิานและวธิดีาํเนินกจิกรรม 

   1.3 เชื่อมโยงเป้าประสงคร์ะดบัสงูสุดถงึระดบัล่างสุด 

   1.4 ประสานการจัดตัดสินใจของหัวหน้าหน่วยงานย่อยๆ ของโรงเรียนให้

สอดคลอ้งกนัและไมข่ดัแยง้กนั 

   1.5 เพื่อการปรบัตวัต่อขอ้จาํกดัอนัเกดิจากการเปลีย่นแปลงสภาพแวดลอ้ม 
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   1.6 เป็นพื้นฐานสําหรบัการประเมนิผลทัง้ดา้นความสําเรจ็ของสถานศกึษา  และ

การประเมนิผลกระบวนการซึง่เป็นประโยชน์ต่อการปรบัแผนการดาํเนินงาน 

  2. แนวทางการเขยีนเป้าประสงคข์องสถานศกึษา 

   สถานศกึษาสามารถเขยีนเป้าประสงคไ์ดห้ลายวธิดีงัน้ี 

   1. ระบุระดบัสถานภาพและบทบาทเมื่อเทยีบกบัสถานศึกษาอื่นที่จดัการศึกษา

ระดบัเดยีวกนั 

   2. ระบุประสทิธภิาพในการจดักระบวนการเรยีนรูห้รอืบรกิารทางการศกึษา 

   3. ระบุประสิทธภิาพจากการนําวิธีการดําเนินงานใหม่มาในการจดับรกิารทาง

การศกึษา 

   4. ระบุปรมิาณหรอืขอบขา่ยใหบ้รกิารทางการศกึษาทีค่รอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย 

   5. ระบุประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการทีส่ามารถวดัได ้

   6. ระบุถงึสํานึกของความรบัผดิชอบต่อสงัคมที่สถานศกึษาตระหนักและยดึถอืใน

ระหว่างการดาํเนินงานเพื่อประโยชน์ของสงัคมโดยส่วนรวม 

 3.การจดัทาํแผนทีก่ลยุทธ ์(Strategy Map) 

 ศริวิชิดโนทยั.(2553: 20) อธบิายว่าแผนที่กลยุทธ ์(Strategy Map) คอืแผนภาพที่แสดง

ให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ถึงเหตุผลระหว่างเป้าประสงค์และกลยุทธ์ รวมถึงความสมัพันธ์ระหว่าง

ผลลพัธ์ที่องค์กรปรารถนาใน 4 มติ ิคอืการเงนิ ลูกค้า กระบวนการภายใน และการเรยีนรูแ้ละการ

พฒันาองคก์ร หรอืในระบบราชการ หมายถงึ มติปิระสทิธผิลตามพนัธกจิ มติคิุณภาพการใหบ้รกิาร 

มติปิระสทิธภิาพการปฏบิตังิาน และมติกิารพฒันาองคก์ร 

 สมควร ทรพัย์บํารุง. (2553ก: 3) กล่าวว่าแผนที่กลยุทธ์คือแผนที่แสดงถึงกลยุทธ์ใน

รปูแบบความสมัพนัธเ์ชงิเหตุและผลกบัเป้าประสงคแ์ละประเดน็กลยุทธ ์โดยองคป์ระกอบสําคญัของ

การจดัทาํแผนทีก่ลยทุธ ์คอื การพจิารณาถงึทศิทางขององคก์ร คอื วสิยัทศัน์  ประเดน็ กลยทุธ ์และ

เป้าประสงค์ โดยเป้าประสงค์ภายใต้แต่ละประเดน็กลยุทธ์จะต้องมคีวามเชื่อมโยงกนัใน 4 มติิ คอื 

ประสทิธผิลตามพนัธกิจ มติิคุณภาพการให้บรกิาร มติิประสิทธิภาพการปฏิบตัิงาน และมติิการ

พฒันาองคก์ร พรอ้มทัง้ไดเ้สนอแนะการจดัทาํแผนทีก่ลยทุธไ์ว ้3 ขัน้ตอน  ดงัน้ี 

  ขัน้ตอนที ่1 การยนืยนัวสิยัทศัน์ขององคก์ร เป็นการยนืยนัทศิทางในการพฒันาที่

องคก์รมุง่มัน่ผลกัดนัใหเ้กดิขึน้ 

  ขัน้ตอนที่ 2 การกําหนดประเด็นกลยุทธ์ ซึ่งหมายถึงสิง่ที่ต้องคํานึงถึงเป็นประเด็น

หลกัในการนําไปสู่วสิยัทศัน์ โดยพจิารณาจากผลการทาํ SWOT Matrix Analysis 

  ขัน้ตอนที่ 3 การกําหนดเป้าประสงค์ ที่ต้องการบรรลุภายใต้แต่ละประเด็นยุทธ์  ซึ่ง

การกําหนดเป้าประสงคค์วรดาํเนินการ ดงัน้ี 

 พจิารณาว่าผลลพัธส์ุดท้ายของประเดน็กลยุทธ์แต่ละประเดน็คอือะไร โดยดูว่าสิง่ที่เป็น

เป้าประสงค์ที่มลีกัษณะเป็นตวัขบัเคลื่อนการกระทํา (Performance Driver) เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

สุดทา้ยคอือะไร โดยตอ้งพจิารณาใหค้รอบคลุมทัง้ 4 มติ ิดงัน้ี 
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 1. มติดิา้นประสทิธผิลตามพนัธกจิ หมายถงึ การพจิารณาว่าผลลพัธท์ีส่าํคญัของแต่ละ

ประเดน็ยุทธค์อือะไร ตวัชีว้ดัอะไรทีแ่สดงว่าประเดน็ยทุธด์งักล่าวประสบผลสําเรจ็ 

 2. มติดิา้นคุณภาพการใหบ้รกิาร หมายถงึการพจิารณาว่าผูร้บับรกิารของประเดน็กล

ยทุธต์อ้งการอะไร และตวัชีว้ดัอะไรแสดงว่าผูร้บับรกิารไดร้บัสิง่ทีต่อ้งการ 

 3. มติดิา้นประสทิธภิาพของการปฏบิตังิาน หมายถงึการพจิารณาว่าตอ้งมกีระบวนการ 

กจิกรรม และทรพัยากรอะไร จงึจะนําไปสู่สิง่ทีผู่ร้บัผดิบรกิารตอ้งการ หรอืประเดน็กลยทุธน์ัน้เกดิ

ประสทิธผิลตามทีก่ําหนด 

 4. มติดิา้นการพฒันาองคก์ร หมายถงึการพจิารณาว่าจะตอ้งเตรยีมความพรอ้มดว้ยการ

พฒันาองคก์รในดา้นใด องคก์รจงึบรรลุตามประเดน็กลยุทธน์ัน้ 

 สํานักงานปลดักระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี(2553: 15) เสนอแนะว่าแผนที่กล

ยุทธ ์คอื แผนภาพแสดงถงึความเชื่อมโยงระหว่างเป้าประสงคข์องประเดน็กลยุทธใ์น 4 มติ ิคอื มติิ

ประสทิธผิลตามพนัธกิจ มติิคุณภาพการให้บรกิาร มติิประสิทธิภาพการปฏิบตัิงาน และมติิการ

พฒันาองคก์ร 

 สํานักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาสตูล. (2556: 40) เสนอแนะว่าแผนที่กลยุทธ์

เป็นภาพที่แสดงให้ถึงเป้าประสงค์ของประเด็นกลยุทธ์ในรูปแบบความสัมพันธ์ถึงเหตุผล และ

ความสมัพนัธ์ระหว่างผลลพัธ์ที่องค์กรปรารถนาใน 4 มติ ิคอื มติปิระสทิธผิลตามพนัธกจิ มติดิ้าน

คุณภาพดา้นการใหบ้รกิาร มติดิา้นประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน และมติดิา้นการพฒันาองคก์าร 

 กรมการปกครอง. (2550: 4) เสนอแนะถึงวิธีการทําแผนที่กลยุทธ์ (Strategy Map)  

ไวด้งัน้ี 

  1. การยนืยนักลยุทธ ์เป็นการยนืยนัทศิทางขององคก์รทีต่อ้งการบรรลุนัน้คอืวสิยัทศัน์

ทีต่อ้งการ 

  2. การกําหนดประเดน็กลยุทธ ์ซึง่หมายถงึสิง่ทีอ่งคก์รตอ้งคาํนึงถงึประเดน็หลกัใน

การบรรลุวสิยัทศัน์ทีต่อ้งการ  ซึง่ไมส่มควรมมีากเกนิไปเพราะจะขาดจดุเน้น 

  3. การกําหนดเป้าประสงค์ ภายใต้ประเด็นกลยุทธ์ให้ครอบคลุมทัง้ 4 มิติ คือมิติ

ประสทิธผิลตามพนัธกิจ มติิด้านคุณภาพด้านการให้บรกิาร มติิด้านประสทิธภิาพการปฏบิตัิงาน 

และมติดิา้นการพฒันาองคก์ารแลว้นํามาจดัเรยีงเชื่อมโยงความสมัพนัธใ์นลกัษณะเหตุและผล 

สรุปได้ว่า การทําแผนที่กลยุทธ์ควรมขี ัน้ตอนคือ การยนืยนักลยุทธ์ การกําหนด

ประเดน็กลยทุธ ์และการกําหนดเป้าประสงค ์โดยพจิารณาใหค้รอบคลุมมติดิา้นประสทิธผิลตามพนัธ

กจิ คุณภาพการใหบ้รกิาร ประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน และการพฒันาองคก์ร 
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 5.2.3 การกําหนดกลยทุธส์ถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน  

           รงัสรรค ์มณีเลก็.(2544: 57-65) กล่าวถงึการสรา้งกลยุทธส์ถานศกึษาว่าแบ่งออกไดเ้ป็น 2 

ระดบั คอื 

 1. กลยุทธห์ลกัหรอืกลยุทธร์วม เป็นกลยทุธข์องสถานศกึษาในภาพรวมทีส่อดคลอ้งและ

ตอบสนองความต้องการตามผลการวเิคราะห์สถานภาพของสถานศกึษา หากเปรยีบเทยีบกบัทาง

ธุรกจิ จะเทยีบเท่ากบักลยทุธร์ะดบัองคก์ร 

 2. กลยทุธร์อง หรอืกลยุทธแ์ผนงาน เป็นกลยุทธข์องสถานศกึษาตามลกัษณะงานภายใน

สถานศกึษา หากเปรยีบเทยีบทางธุรกจิ ถอืเป็นกลยุทธร์ะดบัธรกจิและกลยุทธร์ะดบัหน้าที ่ปัจจุบนั

สถานศกึษาในแต่ละสงักดัถูกกําหนดใหม้หีน้าทีแ่ตกต่างกนัไปตามธรรมชาตขิองความรบัผดิชอบ 

 สาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน. (2549: 64) อธบิายว่ากลยุทธส์ถานศกึษา

เป็นการเลอืกวธิีการทํางานอย่างมทีิศทางที่เหมาะสมสอดคล้องสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 

เพื่อใหส้ามารถดาํเนินการไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ โดยแบ่งออกเป็น 4 ประเภท คอื 

 1. กลยุทธ์สร้างความเติบโต  เป็นกลยุทธ์ที่เอื้อและแข็ง  โดยขยายกิจการหรอืการ

ดาํเนินงานเพิม่เตมิ 

 2. กลยุทธ์ความถนัด เป็นกลยุทธ์ที่เอื้อแต่อ่อน โดยเลอืกดําเนินงานเฉพาะที่มคีวามรู ้ 

ความชาํนาญ 

 3. กลยุทธ์รกัษาเสถียรภาพ เป็นกลยุทธ์ที่ไม่เอื้อไม่แข็ง โดยเลอืกดําเนินงานที่กําลงั

ดาํเนินอยูไ่มข่ยายไปดาํเนินงานอื่น 

 4. กลยุทธต์ดัทอน เป็นกลยุทธท์ีไ่มเ่อื้อและอ่อน โดยการทบทวนภารกจิในส่วนทีท่ําและ

โยชน์ได ้อาจตอ้งถ่ายโอนใหค้นอื่นดาํเนินการแทน 

 สมควร ทรพัยบ์าํรงุ. (2553ข: 3) เสนอแนะองคป์ระกอบของการจดัทํากลยุทธไ์วด้งัน้ี 

  1. การวเิคราะหปั์จจยัทางกลยทุธ ์  จดุแขง็ จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค   

  2. การกําหนดทศิทางองคก์ร  วสิยัทศัน์และพนัธกจิ 

  3. การวเิคราะหป์ระเดน็สาํคญั  ประเดน็กลยทุธท์ีจ่ะบรรลุวสิยัทศัน์ 

  4. กําหนดเป้าประสงค ์   เป้าประสงคก์ลยุทธ ์

  5. กําหนดตวัชีว้ดั    ตวัชีว้ดั 

  6. กําหนดกลยทุธ/์วธิทีาํใหบ้รรลุ  กลยทุธบ์รรลุเป้าประสงค ์

 ทัง้น้ีความหมายของแต่ละองคป์ระกอบมดีงัต่อไปน้ี 

 1. วสิยัทศัน์ (Vision) หมายถงึภาพอนาคตที่คาดหวงัให้เกดิซึ่งอยู่บนพื้นฐานความเป็น

จรงิในปัจจุบนั หรอืภาพที่หน่วยงานอยากจะเป็นในช่วง 4–5 ปี ขา้งหน้า และเกดิจากการวเิคราะห์

สภาพแวดลอ้มภายนอกและศกัยภาพของภายในหน่วยงาน 

 2. พนัธกจิ (Mission) หมายถงึขอบเขตการดําเนินงานของหน่วยงาน ภารกจิ และหน้าที่

ทัว่ไปตามกฎหมาย ระเบียบและข้อกําหนดต่างๆ รวมทัง้ที่ได้รบัมอบหมายให้ดําเนินการเพื่อให้

บรรลุวสิยัทศัน์ หรอืขอ้ความระบุหน้าทีค่วามรบัผดิชอบหรอืบทบาทซึง่จะทําใน 4–5 ปีขา้งหน้า 
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 3. ประเด็นกลยุทธ์ (Strategic issues) หมายถึงประเด็นหลกัที่ต้องคํานึง ต้องพัฒนา

เพื่อใหบ้รรลุวสิยัทศัน์ 

 4. เป้าประสงค ์(Goal) หมายถงึสิง่ทีห่น่วยงานตอ้งการบรรลุในแต่ละประเดน็กลยทุธ ์

 5. ตัวชี้วดั (Key Performance Indicator) หมายถึงสิ่งที่จะบอกได้ว่าหน่วยงานบรรลุ

เป้าประสงคห์รอืไม ่

 6. กลยทุธ ์(Strategy) หมายถงึวธิใีนการดําเนินการเพื่อใหบ้รรลุเป้าประสงค ์

 สํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสตูล.(2556:1-3) อธบิายถงึการจดัทํากลยุทธ์

การพฒันาสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานว่าประกอบดว้ยขัน้ตอนดงัต่อไปน้ี 

 1. การวเิคราะหปั์จจยัทางกลยทุธ ์ ดงัน้ี 

  1.1 การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายนอกทีเ่ป็นโอกาสและอุปสรรค 

  1.2 การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายในทีเ่ป็นจดุอ่อนและจดุแขง็ 

  1.3 การประเมนิสภาพของสถานศกึษาดว้ยการทํา  SWOT  Matrix  Analysis 

 2. การจดัวางทศิทางของสถานศกึษา  ประกอบดว้ย 

  2.1 การกําหนดวสิยัทศัน์  (Vision) 

  2.2 การกําหนดพนัธกจิ  (Mission) 

  2.3 การกําหนดประเดน็กลยทุธ ์ (Strategic lssues) 

  2.4 การกําหนดเป้าประสงคภ์ายใตป้ระเดน็กลยทุธ ์ (Goals) 

  2.5 การจดัทาํแผนทีก่ลยุทธ ์ (Strategy Map) 

 3. การถ่ายทอดกลยุทธไ์ปสู่การปฏบิตั ิ ดงัน้ี 

  3.1 การกําหนดตวัชีว้ดัในแต่ละเป้าประสงค ์

  3.2 การกําหนดกลยทุธเ์พื่อบรรลุตวัชีว้ดัของเป้าประสงค ์

 ทัง้น้ีแต่ละองคป์ระกอบมคีวามหมายดงัต่อไปน้ี 

 1. การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มของสถานศกึษา (SWOT Analysis) หมายถงึการประเมนิ

ว่าปัจจุบันสถานศึกษามีปัจจัยจากสภาพแวดล้อมภายนอกที่ เป็นโอกาสและอุปสรรค มี

สภาพแวดลอ้มภายในทีเ่ป็นจดุแขง็ จุดอ่อน ดา้นใดบา้ง เพื่อจะไดใ้ชเ้ป็นขอ้มลูในการจดัวางทศิทาง

ของสถานศกึษา 

 2. การจดัวางทิศทางของสถานศึกษา เป็นกระบวนการที่บุคลากรทุกฝ่าย ตัง้ความ

มุง่หวงัทีจ่ะพฒันาสถานศกึษาไปสู่ความสําเรจ็ โดยระดมพลงัปัญญา และแรงบนัดาลใจ  สรา้งสรรค์

ภาพทีพ่งึประสงคข์องสถานศกึษา 

  2.1 วสิยัทศัน์ (Vision) หมายถงึภาพความสําเรจ็ของนักเรยีนหรอืของสถานศกึษาที่

อยากเห็นหรอือยากให้คนอื่นพูดถึง วสิยัทศัน์ที่ดตี้องระบุภาพในอนาคตให้ชดัเจน สรา้งแรงจูงใจ

หรอืกระตุน้ใหผู้เ้กีย่วขอ้งเกดิแรงบนัดาลใจ อยากปฏบิตังิาน 

  2.2 พนัธกจิ (Mission) หมายถงึบทบาทหน้าทีท่ีส่ถานศกึษาตอ้งดาํเนินการเพื่อให้

บรรลุวสิยัทศัน์ 
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  2.3 ประเด็นกลยุทธ์ (Strategic issue) หมายถึงประเด็นหลกัในการพฒันา แสดงให้

เห็นถึงทิศทางการดําเนินงานของหน่วยงาน และสมรรถนะในการแข่งขนั ถือเป็นนโยบายของ

องคก์รทีผู่บ้รหิารจะนําไปเป็นกรอบสาํคญัในการกําหนดเป้าประสงคแ์ละกลยทุธ ์

  2.4 แผนทีก่ลยุทธ ์(Strateg Map) หมายถงึแผนภาพที่แสดงใหเ้หน็ถงึความเชื่อมโยง

ของเป้าประสงค์ที่องค์กรปรารถนาใน 4 มิติ คือ มิติประสิทธิผลตามพันธกิจ มิติคุณภาพการ

ใหบ้รกิาร มติปิระสทิธภิาพการปฏบิตังิาน และมติดิา้นการพฒันาองคก์ร 

  2.5 เป้าประสงค์ (Goal) หมายถึงการกําหนดผลลัพธ์หรือผลสําเร็จที่หน่วยงาน

ต้องการบรรลุ โดยทัว่ไปเป็นขอ้ความกวา้งๆ ที่แสดงถงึผลลพัธ์ของประเดน็ยุทธ์หลกั การกําหนด

เป้าประสงค ์ต้องครอบคลุมกรอบประเมนิใน 4 มติ ิคอื มติปิระสทิธผิลตามพนัธกจิ  มติคิุณภาพการ

ใหบ้รกิาร มติปิระสทิธภิาพการปฏบิตังิาน และมติดิา้นการพฒันาองคก์ร 

 3. การถ่ายทอดกลยุทธไ์ปสู่การปฏบิตั ิ

 3.1 การกําหนดตวัชีว้ดัในแต่ละเป้าประสงค ์

 การกําหนดตวัชี้วดั (Indicator) หมายถงึการกําหนดตวัชี้วดัของเป้าประสงค์  ซึ่ง จะใช้

เป็นเครือ่งมอืวดัว่าองคก์รบรรลุเป้าประสงคใ์นแต่ละกลยุทธห์รอืไม่ โดยค่าของตวัชีว้ดัอาจแสดงเป็น

ตวัเลข เช่น รอ้ยละ อตัราส่วน ค่าเฉลีย่ หรอืตวัชีว้ดัของผลผลติ เช่น คุณภาพ เวลา ความคาดหวงั  

 3.2 การกําหนดกลยทุธเ์พื่อบรรลุตวัชีว้ดัของเป้าประสงค ์

 การกําหนดกลยุทธ์สถานศึกษา หมายถึงการเลือกวิธีการทํางานอย่างเหมาะสมที่

สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาทําให้เกิดผลสําเรจ็ตามตัวชี้วดัของเป้าประสงค์ที่

กําหนด 

 สาํนกังานตํารวจแห่งชาต.ิ (2554) ไดจ้ดัทํายทุธศาสตรส์าํนกังานตํารวจแห่งชาต ิ(2555–

2564) โดยมอีงคป์ระกอบดงัต่อไปน้ี  คอื 

 1. การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม 

 2. วสิยัทศัน์และพนัธกจิ 

 3. ยทุธศาสตร ์

 4. เป้าประสงค ์

 5. กลยทุธ ์

 6. ตวัชีว้ดั 

 สรุปไดว้่า วธิกีารสรา้งกลยุทธจ์ะประกอบดว้ย การวเิคราะห์สภาพแวดลอ้ม การกําหนด

วสิยัทศัน์ การกําหนดวตัถุประสงค ์การกําหนดกลยทุธห์ลกั กลยทุธร์อง 

 5.2.4 การนํากลยทุธส์ถานศกึษาไปปฏบิตั ิ

           ธงชยั สนัติวงศ์. (2547: 14) เสนอแนะถึงการปฏบิตัติามกลยุทธ์ว่าเป็นการนํากลยุทธ์มา

ดําเนินการเพื่อให้เกดิผลตามวตัถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ ซึ่งต้องมกีารเสรมิสรา้งทกัษะความสามารถของ

บุคคลทัง้ในระดบับรหิารงานกบักลยุทธ ์และปฏบิตักิารใหเ้หมาะสมกบักลยทุธอ์งคก์ร นอกจากน้ียงั

ตอ้งใหค้วามสาํคญักบัโครงสรา้งและวฒันธรรมของสถานศกึษาดว้ย 
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 สมยศ นาวกีาร. (2547: 12) กล่าวถงึการนํากลยุทธ์ไปปฏบิตั ิเป็นการลงมอืปฏบิตัติาม

กลยุทธ์ในระดับต่างๆ ตามขัน้ตอนการกําหนดกลยุทธ์เพื่อให้การนํากลยุทธ์ไปปฏิบัติประสบ

ความสาํเรจ็ 

 ศิรวิรรณ เสรรีตัน์และคนอื่นๆ. (2548:26) กล่าวถึงการปฏิบัติตามกลยุทธ์ (Strategy  

Implementation) ว่าเป็นกระบวนการเปลีย่นแปลงกลยุทธท์ี่กําหนดไวใ้หเ้ป็นกลยุทธท์ี่เป็นจรงิ หรอื

เป็นกระบวนการเปลีย่นแปลงกลยทุธใ์หเ้ป็นการปฏบิตัแิละผลลพัธ ์

 ทอมสนัและสตรคิแลนด์ (Thomson& Strickland. 2003:4) กล่าวถึงการปฏิบตัิตามกล

ยุทธ์ว่าเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ให้เป็นการปฏิบัติ และเป็นผลลพัธ์คือการกําหนด

โครงสร้างขององค์กร  การจดัระบบการปฏิบตัิการที่เหมาะสม การยอมรบัรูปแบบการจดัการที่

เหมาะสม และการจดัวฒันธรรมและค่านิยมขององคก์ร 

 วเิชยีร เวลาด.ี (2547: 44) กล่าวว่าการนํากลยุทธ์สถานศึกษาไปปฏบิตั ิเป็นการนํากล

ยทุธท์ีก่ําหนดไวไ้ปปฏบิตัจิรงิ มขี ัน้ตอนดงัน้ี 

 1. สถานศกึษาจดัทําปฏทินิปฏบิตังิานแจง้ใหบุ้คลากรและผูเ้กีย่วขอ้งทุกคนทราบ 

 2. การปฏบิตังิานตามแผนงาน โครงการ หรอืกจิกรรม ใหบ้รรลุตามทีก่ําหนดสาํนกังาน 

สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน. (2548: 36) อธบิายว่าการนํากลยทุธไ์ปสู่การปฏบิตัิ

เป็นการจดัทาํแผนปฏบิตักิารรายปี โดยมกีารกําหนดงานดงัน้ี 

 3. การกําหนดหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ และแต่งตัง้คณะทํางานอยา่งชดัเจน 

 4. จดัปฏทินิการปฏบิตังิาน โดยกําหนดระยะเวลาการดาํเนินงานตามกลยุทธข์อง 

สถานศกึษา 

 5. จดัเตรยีมขอ้มลูทีเ่ป็นปัจจบุนัใหถู้กตอ้งชดัเจน และครอบคลุมการกจิสถานศกึษา 

 6. สรา้งความเขา้ใจในบทบาทหน้าทีข่องผูท้ีม่สี่วนไดส้่วนเสยีในการจดัทํากลยทุธ ์

สถานศกึษา 

 7. ทุกฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้งมสี่วนรว่มในการระดมความคดิในการดําเนินงานตามกลยทุธข์อง

สถานศกึษา 

 8. ทุกฝ่ายทีเ่กีย่วขอ้งปฏบิตังิานตามกลยุทธส์ถานศกึษาทีว่างไวใ้นปฏทินิปฏบิตังิาน 

 สรปุไดว้่าการนํากลยทุธไ์ปปฏบิตั ิ(StrategyImplementation) หมายถงึการนํากลยทุธ ์

มาดําเนินการเพื่อให้เกิดผลตามวัตถุประสงค์ที่ตัง้ไว้  ซึ่งต้องมีการดําเนินงานในรูปแบบของ

โครงการ กจิกรรม มกีารกําหนดบทบาทหน้าที ่ผูร้บัผดิชอบ กําหนดปฏทินิ และระยะเวลาปฏบิตั ิ

 5.2.5 การควบคุมและประเมนิกลยทุธส์ถานศกึษา 

            รงัสรรค์ มณีเลก็.(2544: 58) กล่าวว่าการควบคุมและการประเมนิกลยุทธส์ถานศกึษาเป็น

การกําหนดตวัชี้วดั การสรา้งเครื่องมอืเกบ็ขอ้มลู กําหนดเกณฑ์ประเมนิ เก็บขอ้มลูและนําผลที่ได้

จากการควบคุมและประเมนิกลยทุธไ์ปใชเ้ป็นขอ้เสนอแนะต่อไป 
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 สุพาณี สฤษฎ์วานิช. (2546: 14) กล่าวว่าการควบคุมและประเมินกลยุทธ์ เป็นการ

ตรวจสอบ ตดิตามผลการดําเนินงานตามทีร่ะบุไวใ้นกลยุทธ ์ตลอดจนปัญหาอุปสรรคต่างๆ ทีเ่ผชญิ

อยู ่เพื่อจะไดแ้กไ้ขใหเ้หมาะสม 

 ธงชยั สนัตวิงศ์. (2547: 16) เสนอแนะว่าการควบคุมและการประเมนิกลยุทธ ์ หมายถงึ

การตดิตามและตรวจสอบ วเิคราะห์ปัญหา กําหนดแนวทาง ปรบัปรุง และพฒันาใหก้ลยุทธ์ทีก่ําลงั

ดาํเนินอยูเ่กดิความสอดคลอ้งกบัสถานการณ์จรงิ 

 สมยศ นาวกีาร. (2547: 14) อธบิายว่าการควบคุมกลยุทธจ์ะเกี่ยวขอ้งกบัการวดัผลงาน 

เปรียบเทียบระหว่างผลงานที่ว ัดได้กับผลงานที่วางแผนไว้ และแก้ไขข้อแตกต่างที่เกิดขึ้น  

กระบวนการดงักล่าวถูกใช้กบัการควบคุมกลยุทธ์ขององค์กรเช่นกนั การประเมนิผลกลยุทธ์ตอน

แรกๆ จะมคีวามสําคญัไม่เพยีงแต่การดําเนินกลยทุธอ์ย่างมปีระสทิธภิาพเท่านัน้ แต่เพื่อใชป้รบัปรุง

กลยทุธท์ีไ่มม่ปีระสทิธภิาพขององคก์ารดว้ย 

 ศิริวรรณ เสรีรตัน์ และคนอื่นๆ . (2548: 28) กล่าวว่าการควบคุมกลยุทธ์(Strategic  

Control)  เป็นกระบวนการพจิารณาว่ากลยุทธไ์ด้บรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงคห์รอืไม่ ผูก้ําหนด

กลยุทธ์จะประเมนิผลกระทบของกลยุทธ์และการตอบสนองที่เหมาะสม เป็นกระบวนการในบรหิาร

จดัการซึง่ตอ้งตรวจสอบและเปลีย่นแปลงกลยทุธใ์หเ้หมาะสม 

 ทอมป์สนัและสตรคิแลนด์.(Thomson&Strickland. 2003: 6) กล่าวว่า การประเมินผล

และการควบคุมกลยทุธเ์ป็นกระบวนการพจิารณาว่ากลยทุธไ์ดบ้รรลุเป้าหมาย  และวตัถุประสงคข์อง

การดาํเนินงานหรอืไม ่

 อทิธพิล สุทธภิูม.ิ (2547: 37) เสนอแนะแนวทางการตรวจสอบ และประเมนิกลยุทธ์ว่า

กรอบแผนกลยุทธ์เป็นเครื่องมอืในการกําหนดขอบเขตของการดําเนินงาน การจดัการศึกษาของ

สถานศกึษาในระยะยาว (3-5 ปี) ซึ่งระบุจุดหมายของการกําหนดกลยุทธใ์นการจดัการศกึษาอย่าง

ชดัเจนว่ามุ่งหวงัให้เกดิผลต่อผู้เรยีนและผลสมัฤทธิท์างการศึกษาอย่างไร  กลยุทธ์ระดบัแผนงาน 

วตัถุประสงคเ์ชงิจดุมุง่หมาย และตวัชีว้ดัความสาํเรจ็ 

 การตรวจสอบและทบทวนตวัชีว้ดัความสาํเรจ็ โดยมตีวัชีว้ดั 3 ประการ คอื 

 1. ตวัชีว้ดั ตวับ่งชี ้หรอืดชันีบ่งชี ้(Indicators) ตวัแทนของสิง่ทีเ่ป็นนามธรรมที ่

แสดงผลทีเ่ป็นค่าประเมนิ 

 2. ตวัชีว้ดัผลสาํเรจ็ (Performance Indicators) เป็นตวับ่งบอกถงึความสาํเรจ็ของงานที่

ไดป้ฏบิตั ิ

 3. ตวัชีว้ดัผลสาํเรจ็หลกั (Key Performance Indicators-KPI) เป็นตวับ่งบอกสิง่ทีเ่ป็น

ตวัแทนความสาํเรจ็ของงานทีค่รอบคลุมผลผลติและผลลพัธ ์แต่ไมร่วมตวัชีว้ดัทีเ่ป็นกระบวนการและ

ผลกระทบ 

 สรปุไดว้่าตวัชีว้ดัผลสาํเรจ็ทางการศกึษา หมายถงึสิง่ทีบ่่งบอกเป็นตวัเลขทีใ่ชร้ะบุหรอืวดั

แง่มุมต่างๆที่เกี่ยวข้องกบัผลการดําเนินงานทางการศึกษา เป็นเชงินามธรรมให้เป็นเชงิรูปธรรม  

ที่สามารถวัดได้ เปรียบเทียบภายใต้ระบบสารสนเทศที่เป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน (สํานักงาน
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คณะกรรมการการศึกษาพื้นฐาน. 2548: 44) ทัง้น้ีการจดัทําตัวชี้วดัต้องพิจารณาคุณสมบตัิของ

ตวัชีว้ดั  ซึง่จาํแนกได ้3 ลกัษณะ ประกอบดว้ย 

 1. จาํแนกตามระดบั 

1.1 ตวัชีว้ดักลุ่มปัจจยัในกระบวนการผลติ(Input  Indicators)  ทีแ่สดงถงึวธีกีาร   

ดาํเนินงาน  เช่นจาํนวนผูส้มคัรเขา้รบัการอบรม 

  1.2 กลุ่มตวัชีว้ดัผลผลติ  (Input  Indicators)  ทีแ่สดงถงึผลผลติจากกระบวนการผลติ  

เช่น  ผูส้มคัรเขา้รบัการฝึกอบรมทีจ่บหลกัสตูร 

 2. จาํแนกตามมาตรวดั 

  2.1 ตวัชีว้ดัเชงิวตัถุวสิยั (Objective Indicators) ทีม่คี่าตวัเลขทางคณติศาสตรแ์ละมี

นยัทางสถติ ิ

  2.2 ตวัชีว้ดัเชงิอตัวสิยั (Subjective Indicators) เป็นขอ้มลูแสดงเจตคต ิความคดิเหน็ 

ความเชื่อ และความพงึพอใจ เช่น ความพงึพอใจทีม่ต่ีอบรกิารในดา้นต่างๆ ของเจา้หน้าที ่

 

 3. จาํแนกตามค่าตวัชีว้ดั 

  3.1 ตวัชีว้ดัเชงิบวก (Positive Indicators) ค่าทีต่วัเลขมแีนวโน้มในทางเพิม่ขึน้ แสดง

ถงึแนวโน้มในทางทีพ่งึประสงค ์เช่นอตัราเพิม่ขึน้ของผูร้บับรกิารสารสนเทศสงูขึน้ 

  3.2 ตวัชีว้ดัเชงิลบ (Negative Indicators) ทีม่คี่าตวัเลขมแีนวโน้มลดลง แสดงถงึ

แนวโน้มในทางทีพ่งึประสงค ์เช่น อตัราการรอ้งเรยีนจากผูใ้ชบ้รกิาร 

 ค่าของตวัชีว้ดัทีแ่สดงเป็นตวัเลข ม ี6 ลกัษณะ (สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษา

พืน้ฐาน. 2548: 46) ดงัน้ี 

  1. รอ้ยละ (Percentage) เช่น โรงเรยีนหน่ึงมนีกัเรยีนชายคดิเป็นรอ้ยละ 60 ของ 

นกัเรยีนหญงิทัง้หมด 

  2. อตัราส่วน (Ratio) เช่นโรงเรยีนหน่ึงมอีตัราส่วนครชูายต่อครหูญงิในอตัราส่วน 2:1 

  3. สดัส่วน (Proportion) เช่นโรงเรยีนแห่งหน่ึงมนีกัเรยีนทีส่อบไมผ่่านวชิา

คณติศาสตรเ์ป็นสดัส่วน 1:9 สอบไมผ่่าน 1 คน 

  4. อตัรา (Rate) คอือตัราส่วนระหว่างตวัเลขจาํนวนหน่ึงกบัอกีจาํนวนหน่ึงภายใน 

ระยะเวลาหน่ึง เช่น อตัราสอบไม่ผ่านวชิาฟิสกิสข์องนักเรยีน ม.4 ในโรงเรยีนหน่ึงเท่ากบั 4.5  ต่อ

นกัเรยีนทัง้หมด 100 คน หมายถงึนกัเรยีน ม.4 ทีเ่ขา้สอบวชิาฟิสกิสทุ์ก 100 คน จะสอบไม่ผ่าน 4.5 

คน 

  5. จาํนวน (Number) เช่น จาํนวนโรงเรยีน 8 โรงเรยีน จาํนวนครจูาํนวนอาจารย ์  

ทีเ่ขา้รบัการอบรมม ี45 คน 

  6.ค่าเฉลี่ย(AverageorMean)เช่น ผลการเรยีนเฉลีย่วชิาภาษาองักฤษชัน้มธัยมศกึษา

ปีที ่3 ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษาที ่2547 ของโรงเรยีนหน่ึงคดิเป็น 2.75 
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 การวดัผลการดาํเนินงาน  เกณฑท์ีใ่ชก้ารวดัผลการดาํเนินงาน  พจิารณาไดจ้าก 

 1. ปรมิาณของผลผลติและผลลพัธท์ีเ่กดิจากการดาํเนินงาน 

 2. คุณภาพของผลผลติและผลลพัธท์ีเ่กดิขึน้จากการดาํเนินงานซึง่โดยทัว่ไปมมีาตรฐาน

ในการวดัคุณภาพทีค่รอบคลุมถงึสิง่ดงัต่อไปน้ี 

  2.1 ความถูกตอ้งแมน่ยาํ 

  2.2 ความสมบูรณ์ทุกรปูแบบ 

  2.3 ความสามารถในการเขา้ถงึ 

  2.4 การคุม้ครองความเสีย่ง 

  2.5 การปฏบิตัติามกฎหมาย 

  2.6 การทําใหผู้ร้บับรกิาร  หรอืลกูคา้พอใจ 

 3. ตน้ทุน ไดแ้ก่ ตน้ทุนทีค่าดหวงั ตน้ทุนทีเ่ป็นจรงิ ตน้ทุนเฉลีย่ และตน้ทุนส่วนเพิม่ 

 4. เวลา ไดแ้ก่ การนําเสนอผลงาน หรอืการใหบ้รกิารในเวลาทีต่กลงหรอืกําหนดไว ้

สิง่ทีค่วรชีว้ดั วดัผล หรอืเกบ็รวบรวมขอ้มลูตามตวัชีว้ดัความสาํเรจ็ทีก่ําหนดไวม้ดีงัน้ี 

 5. การวดัผลผลติ (Output) เป็นการวดัผลการดําเนินงานที่เกดิขึน้จรงิ โดยเปรยีบเทยีบ

กบัผลที่ต้องการให้เกดิขึน้ หรอืมาตรฐานผลผลติเช่น นักเรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนผ่านเกณฑ์

ประเมนิตามหลกัสตูรรอ้ยละ 87 จากทีต่ ัง้เป้าหมายไวร้อ้ยละ 95 

 6. การวดัผลลพัธ ์(Outcome) เป็นการวดัผลที่เกดิจากการนําประโยชน์จากผลการผลติ

ไปใชว้่าเกดิผลอย่างไร ซึง่อาจมทีัง้ผลกระทบ ผลขา้งเคยีง เช่น ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน  (Output) 

ส่งผลใหน้กัเรยีนสามารถเรยีนต่อในระดบัทีส่งูขึน้ หรอืประกอบอาชพีได ้

  วเิชยีร  เวลาด.ี (2547: 46)  เสนอแนะถงึการควบคุมและประเมนิกลยทุธไ์วด้งัน้ี 

   1. การแต่งตัง้กรรมการตดิตามและประเมนิกลยทุธส์ถานศกึษา 

   2. กําหนดปฏทินิการประเมนิกลยทุธส์ถานศกึษา 

   3. สรา้งเครือ่งมอืในการประเมนิกลยุทธใ์หค้รอบคลุมภารกจิ 

   4. ตดิตามประเมนิกลยุทธโ์ดยใชเ้ครือ่งมอืทีส่รา้งขึน้ตามปฏทินิทีก่ําหนด 

   5. รายงานผลใหค้ร ู ผูป้กครอง  คณะกรรมการสถานศกึษา  ชุมชน  หน่วยงาน

ตน้สงักดัสาธารณชนทราบ 

   6. ปรบัปรงุแกไ้ขกลยทุธส์ถานศกึษาทีบ่กพรอ่งใหม้คีุณภาพมากขึน้ 

 5.3 กลยทุธใ์นการพฒันาผูเ้รียน 

  5.3.1 ความหมายของคาํทีเ่กีย่วขอ้งกบัแผนกลยุทธ ์

   1. วสิยัทศัน์(Vision) หมายถงึภาพทีค่าดหวงัใหเ้กดิขึน้ในอนาคตโดยมพีืน้ฐานอยู่

บนความเป็นจรงิในปัจจุบันหรอืเป็นข้อความแสดงภาพที่หน่วยงานอยากจะเป็นในช่วง 4-5 ปี

ขา้งหน้าและเกดิจากการวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายนอกและการวเิคราะหศ์กัยภาพของหน่วยงาน

ซึง่มขีอ้มลูเชงิปรมิาณและขอ้มูลเชงิคุณภาพสนับสนุนการวเิคราะห์หรอืจนิตนาการเกี่ยวกบัอนาคต
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ของหน่วยงานทีต่้องการจะมุ่งไปภายในช่วงเวลาในอนาคตที่กําหนดไวห้รอืสิง่ที่อยากใหห้น่วยงาน

เป็นใน 3-5 ปีขา้งหน้า (หลกัการเขยีน : หน่วยงานอยากจะเป็นอะไรโดยการทําอะไรด้วยคุณภาพ

อยา่งไร) 

   2. พนัธกิจ(Mission) หมายถึงกรอบขอบเขตการดําเนินงานของหน่วยงานหรอื

ขอบเขตภารกจิบทบาทหน้าที่ทัง้ที่เป็นไปตามกฎหมายระเบยีบและขอ้กําหนดต่างๆรวมทัง้ที่ไดร้บั

มอบหมายให้ดําเนินการทัง้น้ีเพื่อให้บรรลุวสิยัทศัน์หรอืข้อความระบุหน้าที่ความรบัผิดชอบหรอื

บทบาทซึง่กําหนดจะทําในช่วง4-5ปีขา้งหน้าที่สอดคลอ้งกบักฎหมายการจดัตัง้หน่วยงาน(หลกัการ

เขยีน:หน่วยงานมหีน้าทีต่อ้งทาํอะไรตามภารกจิทีไ่ดก้ําหนด/บญัญตัขิึน้และสอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์) 

   3. ประเด็นกลยุทธ์(Strategic Issue) หมายถึงประเด็นหลักต้องคํานึงถึงต้อง

พฒันาต้องมุ่งเน้นหรอืประเดน็หลกัในการพฒันาหรอืประเดน็หลกัทีห่น่วยงานจะดําเนินการใหบ้รรลุ

วสิยัทศัน์ (หลกัการเขยีน : ตอ้งทาํอะไรเน้นทีจ่ดุไหนมคีวามโดดเด่นจากคนอื่นอยา่งไร) 

   4. เป้าประสงค์(Goal) หมายถึงสิ่งที่หน่วยงานต้องการบรรลุหรือเป้าหมายที่

ตอ้งการบรรลุในแต่ละประเดน็ยทุธศาสตร ์(หลกัการเขยีน : ใครไดอ้ะไรดว้ยคุณภาพอยา่งไร) 

   5. ตวัชีว้ดั(KeyPerformance Indicator) หมายถงึสิง่ทีจ่ะเป็นตวับอกว่าหน่วยงาน

สามารถบรรลุเป้าประสงคห์รอืไม ่

   6. เป้าหมาย(Target) หมายถงึตวัเลขหรอืค่าของตวัชีว้ดัทีจ่ะตอ้งไปใหถ้งึ 4 

   7. กลยุทธ์(Strategy) หมายถึงสิง่ที่หน่วยงานจะกระทํา/ต้องกระทําเพื่อให้บรรลุ

เป้าประสงค์หรอืแนวทางมาตรการหรอืวธิดีําเนินงานสําคญัอนัถอืว่าเป็นกุญแจสําคญัต่อการบรรลุ

ตามวตัถุประสงคร์วมทัง้เป็นเงื่อนไขในการมอบหมายผูร้บัผดิชอบในการดําเนินการหรอืแนวปฏบิตัิ

ที่ยดึเป็นกรอบสําหรบัการคดัเลอืกแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมต่างๆที่จะดําเนินการเพื่อให้บรรลุ

วตัถุประสงคแ์ละจดุหมายทีอ่งคก์รกําหนดขึน้(หลกัการเขยีน:ทาํอะไรเพื่ออะไรดว้ยวธิกีารอยา่งไร) 

  5.3.2 การวางแผนกลยุทธ์เพื่อพฒันาผู้เรยีนหมายถึงการกําหนดทศิทางภารกิจการ

ดําเนินงานการพัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอนในชัน้เรยีนให้ชัดเจนนําไปสู่การปฏิบัติที่เป็น

รปูธรรม 

  5.3.3 ขัน้ตอนการจดัทําแผนกลยทุธเ์พื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รยีน 

   1. วเิคราะห์บทบาทหน้าที่ความรบัผิดชอบของครูผู้สอนในการจดักิจกรรมการ

เรยีนการสอน 

   2.วเิคราะห์สภาพปัญหาและสาเหตุของการจดัการเรยีนการสอนในชัน้เรยีนเช่น

การวเิคราะหผ์ูเ้รยีนเป็นรายบุคคลการวเิคราะหผ์ลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีน 

   3. กําหนดทศิทางภารกิจเป้าหมายวตัถุประสงค์กิจกรรมการดําเนินงานตวัชี้วดั

ความสาํเรจ็ตามสภาพปัญหาและสาเหตุของการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนในชัน้เรยีน 

   4. จดัทําแผนกลยุทธ์การจดัทําแผนกลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพผู้เรยีนโดยมี

องคป์ระกอบดงัน้ี 
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  4.1 ชื่อโครงการ/กจิกรรม 

  4.2 วตัถุประสงค ์

  4.3 เป้าหมาย 

  4.4 กจิกรรม/วธิดีาํเนินการ 

  4.5 ตวัชีว้ดัความสาํเรจ็ 

  4.6 ระยะเวลา 

  4.7 งบประมาณ 

  4.8 ผูร้บัผดิชอบ 

  5.3.4 ประโยชน์ของการจดัทาํแผนกลยทุธเ์พื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รยีน 

   1. ครผููส้อนมขีอ้มลูนกัเรยีนเป็นรายบุคคล 

   2. ครผููส้อนมวีธิกีาร/เทคนิคการพฒันาคุณภาพผูเ้รยีนทีเ่ป็นกระบวนการขัน้ตอน

ทีช่ดัเจนมเีหตุผลและมคีวามสอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาของผูเ้รยีนทีแ่ทจ้รงิ 

   3. ผูบ้รหิารมแีนวทางในการบรหิารจดัการการพฒันาคุณภาพผูเ้รยีนทีม่ ี

ประสทิธภิาพ 

   4.เป็นการกระตุ้นให้ผู้บริหารครูผู้สอนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาตระหนักถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตลอดจนได้ทราบถึงทิศทางการ

ดาํเนินงานอยา่งเป็นระบบ 

   5. ผูเ้รยีนไดร้บัการพฒันาตามศกัยภาพ 

  5.3.5 การประเมนิกลยทุธเ์พื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รยีน 

  แมคมิลแลนด์และชูมาร์เคอร์. (McMillan; & Schumacher.1997: 545-546).  เสนอ

การประเมนิรปูแบบทีม่ปีระสทิธภิาพประกอบดว้ย4ดา้นดงัต่อไปน้ี 

1. การประเมนิดา้นความถูกต้อง (Accuracy Standard) เป็นมาตรฐานเกี่ยวกบัลกัษณะของ

การปฏบิตัทิีก่ําหนดคุณค่ากําหนดวธิกีารทีใ่ชใ้นการประเมนิตอ้งมคีวามถูกตอ้งโดยผูใ้หข้อ้มลูเชื่อถอื

ได้ต้องสามารถวดัในสิ่งที่ต้องการวดัได้จรงิและมคีวามคงเส้นคงวาแหล่งผู้ให้ข้อมูลต้องมคีวาม

เชื่อถอืไดโ้ดยใหข้อ้มลูตามความเป็นจรงิตอ้งใชว้ธิกีารวเิคราะหแ์ละนําเสนอผลการประเมนิทีถู่กตอ้ง

ไมล่าํเอยีงมคีวามเป็นปรนยัซึง่ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ11ประการดงัน้ี 

  1.1 การระบุวตัถุประสงค์ (Objective Identification) เพื่อให้แผนงานมกีารบ่งชี้อย่าง

ชดัเจนควรมกีารระบุวตัถุประสงคข์องสิง่ทีต่อ้งการประเมนิไวอ้ยา่งชดัเจน 

      1.2 การวิเคราะห์บรบิท (Context Analysis) บรบิทที่อาจมีอิทธิพลต่อสิ่งที่ต้องการ

ประเมนิจะตอ้งไดร้บัการตรวจสอบว่ามรีายละเอยีดเพยีงพอ 

  1.3 การบรรยายเป้าหมายและวธิดีําเนินการ (DescribedPurposedand Procedures) 

เพื่อความสะดวกและความชดัเจนต่อการกํากบัตดิตามควรมกีารบรรยายเป้าหมายและกระบวนการ

ของการประเมนิไว ้
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  1.4 แหล่งสารสนเทศที่มีความเชื่อถือได้ (Defensible Information Sources) ควร

บรรยายดว้ยรายละเอยีดทีเ่พยีงพอของแหล่งขอ้มลูทีใ่ชใ้นการประเมนิ 

  1.5 การวดัทีม่คีวามตรง (ValidMeasurement)เลอืกใชก้ระบวนการรวบรวม สารสน 

เทศทีม่คีวามตรงโดยสามารถวดัสิง่ทีไ่ดร้บัการประเมนิได ้

  1.6 การวดัที่มคีวามเที่ยง (Reliable Measurement) พฒันาและเลอืกใช้สารสนเทศที่

ไดร้บัความเชื่อถอืและมคีวามเทีย่งทีเ่พยีงพอ  

  1.7 สารสนเทศที่เป็นระบบ (Systematic Information) การรวบรวมประเมนิผลและ

รายงานสารสนเทศในการประเมนิผลนัน้ตอ้งผ่านการตรวจสอบอย่างเป็นระบบ 

  1.8 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณ (Analysis of Quantitative Information) วเิคราะห ์

ขอ้มลูเชงิปรมิาณทีใ่ชใ้นการประเมนิอย่างมรีะบบเหมาะสมเพื่อใหผ้ลการประเมนิมคีวามเชื่อถอื 

  1.9 การวเิคราะห์เชงิคุณภาพ (Analysis of Qualitative Information) วเิคราะห์ขอ้มูล

เชงิคุณภาพทีใ่ชใ้นการประเมนิอยา่งมรีะบบเหมาะสมเพื่อใหผ้ลการประเมนิมคีวามเชือ่ถอื 

  1.10 การสรุปผลอย่างสมเหตุสมผล (Justified Conclusions) การประเมนิควรมกีาร

สรปุผลทีส่มเหตุสมผลเพื่อใหผู้นํ้าไปใชเ้ขา้ใจการสรปุผล 

  1.11 รายงานที่ชดัเจนเป็นปรนัย (Impartial or Objective Reporting)  ควรป้องกนัมิ

ให้เกิดความเข้าใจผิดหรือเกิดความคลาดเคลื่อนในรายงานการประเมินผลอันเน่ืองมากจาก

ความรูส้กึส่วนตวัหรอืความลาํเอยีงในส่วนใดๆของการประเมนิเพื่อใหร้ายงานการประเมนิสะทอ้นถงึ

ขอ้คน้พบดว้ยความยตุธิรรม 

  2. การประเมนิด้านความเหมาะสม (Propriety Standard) เป็นการดําเนินการให้เป็นไป

ตามขอ้บงัคบัจรยิธรรมกฎหมายและคํานึงถงึสวสัดกิารของผู้เกี่ยวขอ้งและได้รบัผลกระทบจากการ

ประเมินผลมาตรฐานเหล่าน้ีคือข้อตกลงที่เป็นทางการและข้อขดัแย้งที่น่าสนใจซึ่งเปิดเผยและ

สาธารณะมสีิทธริบัรูไ้ด้ตามสทิธมินุษยชนและควรมกีารรายงานด้วยความยุติธรรมประกอบด้วย

องคป์ระกอบ8ประการดงัน้ี 

  2.1 มเีกณฑก์ารประเมนิทีเ่ป็นทางการ (Formal Obligation) 

  2.2 ในกระบวนการตรวจสอบสามารถดําเนินการแก้ปัญหาความขดัแย้งได้อย่าง

โปรง่ใสและเป็นธรรม (Conflict of interest) 

  2.3 เปิดเผยผลการรายงานทัง้หมดอย่างตรงไปตรงมา (Full and Frank Disclosure) 

  2.4 เปิดเผยผลการตรวจสอบสู่สาธารณะ (Public’s Right to know) 

  2.5 คาํนึงถงึสทิธมินุษยชน (Right of Human Subject) 

  2.6 คาํนึงถงึปฏสิมัพนัธร์ะหว่างบุคคล (Human Interactions) 

  2.7 รายงานการตรวจสอบดําเนินการอย่างเป็นธรรมและมคีวามสมบูรณ์ของการ

ประเมนิ (Balanced Reporting) ควรมกีารนําเสนอจดุเด่นและจดุดอ้ยเพื่อการพฒันาไว ้
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  2.8 มีความรับผิดชอบทางการเงิน (fiscal Responsibility) ผู้ประเมินจะต้องระบุ

ค่าใช้จ่ายและการจดัสรรทรพัยากรที่ใช้ในการประเมนิซึ่งสะท้อนถงึกระบวนการที่ตรวจสอบได้อนั

เป็นการแสดงถงึความรบัผดิชอบเชงิจรยิธรรม 

3. การประเมนิดา้นประโยชน์ (Utility Standards)  มุง่เน้นในดา้นการประเมนิทีต่้องใหข้อ้มลู

ตามที่ผู้ใช้ผลการประเมนิต้องการและนําไปใช้ประโยชน์ในการพฒันาปรบัปรุงการดําเนินการได้

มาตรฐานดา้นความมปีระโยชน์ในการพฒันาปรบัปรงุการดําเนินการไดป้ระกอบดว้ย8ประการดงัน้ี 

  3.1 การระบุผู้นําไปใช้ (Audience Identification)  ในการประเมนิผลมคีวามจําเป็นที่

จะต้องรบัฟังขอ้มลูจากผูนํ้าไปใชแ้ละควรระบุใหช้ดัเจนถงึความต้องการของผู้นําไปใชโ้ดยตรงนัน้ๆ

ผูใ้ชผ้ลการประเมนิหรอืผูท้ีจ่ะนําผลการประเมนิไปใชเ้ป็นผูท้ีม่สี่วนไดส้่วนเสยีและผูเ้กีย่วขอ้งจะต้อง

ไดร้บัการระบุไวห้รอืไดร้บัการกําหนดไวเ้พื่อใหส้ามารถบ่งชีค้วามต้องการของผูใ้ชผ้ลการประเมนิได้

นัน่คอืการประเมนิต้องระบุผู้เกี่ยวขอ้งกบัการประเมนิได้ครบถ้วนเพื่อให้ผู้ประเมนิได้ประโยชน์ที่

สมบรูณ์ 

  3.2 ความ เชื่ อถือ ได้ของผู้ป ระเมินผล  (Evaluator Credibility) ผู้ที่ ดํ า เนินการ

ประเมนิผลต้องเป็นผูท้ีไ่ดร้บัการไวว้างใจ (Trustworthy) เพื่อใหไ้ดผ้ลการวจิยัทีย่อมรบัควรเป็นผูท้ีม่ ี

ประสบการณ์และมคีวามรูค้วามสามารถ 

  3.3 ขอบเขตและการเลอืกสารสนเทศ (Information Scope and Selection) การเลอืก

สารสนเทศควรระบุคําถามเกี่ยวกบัวตัถุประสงคข์องการประเมนิและควรตอบสนองต่อความตอ้งการ

ของผูนํ้าไปใช ้

  3.4 การตีความหมายที่มคีุณค่า (Valuation Interpretation) กระบวนการต่างๆและ

หลกัการเหตุผลที่นํามาใช้ตคีวามหมายของการประเมนิควรอธบิายด้วยความระมดัระวงัเชื่อถอืได้

เพื่อนําไปสู่คุณค่าของการประเมนิ 

  3.5 ความชดัเจนของการรายงาน (Report Clarity) ควรมกีารอธบิายอย่างชดัเจนถึง

วตัถุประสงคก์ารประเมนิบรบิทของสิง่ทีป่ระเมนิวธิกีารดําเนินการและผลการประเมนิทีไ่ดใ้นรายการ

การประเมนิทีแ่สดงไว ้

  3.6 ความทนัเวลาของรายงาน (Report Timeliness) รายการการประเมนิควรแสดง

ขอ้คน้พบอยา่งทนัต่อเหตุการณ์ 

  3.7 การเผยแพร่รายงาน (Report Dissemination) การประเมินควรเผยแพร่ต่อผู้มี

ส่วนไดส้่วนเสยีอยา่งทนัเวลา 

  3.8 ผลกระทบของการประเมนิ (Evaluation Impact) ควรแสดงแผนดําเนินการและ

รายงานอย่างต่อเน่ืองในการประเมนิเพื่อที่จะตอบสนองความต่อเน่ืองทางความคดิของผู้ใช้ผลการ

ประเมนิ 
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   4. การประเมนิดา้นความเป็นไปได้ (Feasibility Standard)การประเมนิผลจะต้องเป็นจรงิ

ประหยดัและมขีอ้ความทีเ่หมาะสมสามารถนําไปปฏบิตัไิดจ้รงิซึง่มอีงคป์ระกอบ3ประการดงัน้ี 

  4.1 มีวิธีการเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ (Practical Procedure) กระบวนการประเมิน

จะตอ้งมคีวามเป็นไปไดใ้นการดาํเนินการและไดร้บัสารสนเทศทีเ่พยีงพอ 

  4.2 มคีวามเป็นไปได้ทางการเมอืง (Political Viability) ควรได้รบัการวางแผนและมี

การดาํเนินการทีเ่กดิจากการมสี่วนรว่มของกลุ่มต่างๆทีเ่กีย่วขอ้งในองคก์รในการประเมนิเพื่อใหเ้กดิ

ความรว่มมอืในองคก์ร 

  4.3 มปีระสทิธผิลทางต้นทุน (Cost Effectiveness) การประเมนิควรจะมปีระสทิธผิล

คุม้ค่ากบัค่าใชจ้า่ยทีเ่กดิขึน้ 

สุวิมลติรกานันท์. (2551: 80–83) กล่าวว่ามาตรฐานการประเมนิเป็นเครื่องมือใช้ในการ

ประเมนิแผนงานและโครงการองคก์ารประกอบดว้ย4มาตรฐานยอ่ยคอื 

  1) มาตรฐานการนําไปใชป้ระโยชน์ประกอบด้วยมาตรฐานที่กล่าวถงึเงื่อนไขการประเมนิ

การที่นําไปใช้ประโยชน์เป็นแนวทางที่บอกถึงประเด็นที่เกี่ยวกับความต้องการของผู้ใช้ผลการ

ประเมนิความน่าเชื่อถือของผู้ประเมนิขอบเขตและการเลอืกใช้ข้อมูลความชดัเจนของการแปลผล

ความชดัเจนของการเขยีนรายงานการเผยแพรร่ายงานการรายงานผลการประเมนิผลตามระยะเวลา

ทีก่ําหนดและผลกระทบจากการประเมนิ 

  2) มาตรฐานความเป็นไปได้ประกอบด้วยมาตรฐานเกี่ยวกบัความเป็นไปได้ในการที่จะ

ดําเนินโครงการประเมนิเป็นการพิจารณานับตัง้แต่เทคนิควิธีการที่ใช้ไปจนถึงค่าใช้จ่ายในการ

ประเมนิประกอบด้วยประเดน็เกี่ยวกบักระบวนการเทคนิคทีใ่ชใ้นการปฏบิตับิรรยากาศการเมอืงใน

องคก์รประสทิธภิาพดา้นค่าใชจ้า่ย 

  3) มาตรฐานความเหมาะสมประกอบด้วยมาตรฐานเกี่ยวกบัด้านความเหมาะสมเน่ืองจาก

ผลการประเมนิมผีลต่อโครงการและแผนงานทีจ่ะนําลงไปสู่ภาคปฏบิตัใิหม้คีวามเหมาะสมกบัสภาพ

ความตอ้งการของบุคคลในองคก์ร 

  4) มาตรฐานความถูกต้องประกอบด้วยมาตรฐานเกี่ยวกบัความถูกต้องเป็นการกล่าวถึง

วธิกีารประเมนิในแต่ละขัน้ตอนที่จะทําให้มัน่ใจว่าการประเมนิมคีวามแม่นยําถูกต้องประกอบด้วย

ประเด็นเกี่ยวกับการอธบิายถึงสิ่งที่ถูกประเมนิการวิเคราะห์บรบิทการอธบิายวตัถุประสงค์และ

วธิดีาํเนินการอธบิายแหล่งขอ้มลูคอืความตรงของการวดัความเทีย่งของการจวดัการเกบ็ขอ้มลูอย่าง

เป็นระบบการวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณการวเิคราะหข์อ้มูลเชงิคุณภาพการสรุปผลอย่างมหีลกัการ

ความชดัเจนในการรายงานผล 

สุปได้ว่า กลยุทธ์ในการพัฒนาผู้เรยีนต้องดําเนินการอย่างเป็นขัน้ตอน ตัง้แต่การสร้าง

วสิยัทศัน์ กําหนดวตัถุประสงค ์กลยทุธห์ลกั กลยทุธร์อง มกีารนํากลยุทธส์ู่การปฏบิตั ิโดยจดัทําเป็น

โครงการ/กจิกรรม และมกีารประเมนิดว้ยความถูกตอ้ง เหมาะสม เป็นไปได ้และมปีระโยชน์ 
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6. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

          6.1 งานวิจยัในประเทศ 

 กนัทมิา กลัยาวุฒพงศ์. (2555)ได้ศกึษาเรื่องผลของการจดักจิกรรมทกัษะชวีติ โดยทฤษฎี

การเรยีนรู้ จากประสบการณ์เพื่อเสรมิสร้างการตัดสินใจและแก้ปัญหาขอองเด็กต่างด้าวโดยมี

วตัถุประสงค์ คอื 1) เพื่อพฒันากิจกรรมทกัษะชวีติโดยใช้ทฤษฎกีารเรยีนรูจ้ากประสบการณ์เพื่อ

เสรมิสร้างการตัดสนิใจและแก้ไขปัญหาด้านสุขภาพสําหรบัเด็กต่างด้าว 2) เพื่อวเิคราะห์ผลการ

กจิกรรมทกัษะชวีติโดยใช้ทฤษฎกีารเรยีนรูจ้ากประสบการณ์เพื่อเสรมิสรา้งการตดัสนิใจและแก้ไข

ปัญหาด้านสุขภาพสําหรบัเดก็ต่างด้าว โดยกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ 1) เจา้หน้าที่ของศูนยก์ารเรยีนใน

มูลนิธริกัษ์ไทย จํานวน 5 คน 2) เดก็ต่างด้าวในศูนยก์ารเรยีนของมูลนิธริกัษ์ไทย จํานวน 30 คน 

เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจ ัยมี 6 ชนิด คือ 1) แบบสอบถามความต้องการสําหรับ เจ้าหน้าที ่ 

2) แบบสอบถามความต้องการสําหรบัเดก็ต่างด้าว 3) แผนกจิกรรม 4) แบบวดัความรู ้ทกัษะ และ

เจตคตใินการตดัสนิใจและแก้ไขปัญหา 5) แบบสอบถามปัญหา ขอ้เสนอแนะ และปัจจยัที่ส่งผลต่อ

การจดักจิกรรม และ 6) แบบสอบถามความพงึพอใจ สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู คอื รอ้ยละ (%) 

ค่าเฉลีย่ (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผลการวจิยัพบว่า 1) แผนกจิกรรมทกัษะชวีติ

โดยใชท้ฤษฎกีารเรยีนรูจ้ากประสบการณ์เพื่อเสรมิสรา้งการตดัสนิใจและแก้ไขปัญหาสาํหรบัเดก็ต่าง

ด้าว มขี ัน้ตอนดงัน้ี (1) การสรา้งและกระตุ้นประสบการณ์ (2) การค้นหาแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 

(3) การเรยีนรูป้ระสบการณ์ใหม่ (4) การสรุปสรา้งความรูใ้หม่ และ (5) การนําไปประยุกต์ใช ้2) ผล

การจดักจิกรรมทกัษะชวีติโดยใชท้ฤษฎกีารเรยีนรูจ้ากประสบการณ์เพื่อเสรมิสรา้งการตดัสนิใจและ

แก้ไขปัญหาสําหรบัเดก็ต่างด้าว พบว่าในด้านความรูใ้นการตดัสนิใจและแก้ไขปัญหาเดก็ต่างด้าว

ส่วนใหญ่มคีะแนนมากกว่ารอ้ยละ 80 ด้านทกัษะในการตดัสนิใจและแก้ไขปัญหาอยู่ในระดบัมาก 

(mean= 4.44, S.D. = 0.30) และด้านเจตคติในการตดัสนิใจและแก้ไขปัญหาอยู่ในระดบัมากที่สุด 

(mean= 4.91, S.D. = 0.12) 

 ปณิธาน วรรณวัลย์. (2547) ได้ศึกษาเรื่องการดําเนินการวางแผนกลยุทธ์โรงเรียน

มธัยมศกึษา สํานักงานเขตพืน้ที่การศกึษาอุบลราชธานี พบว่าผูบ้รหิาร หวัหน้าแผนงานดําเนินการ

วางแผนกลยุทธ์โรงเรยีนมธัยมศกึษาทัง้ในภาพรวมและรายดา้น มรีะดบัการปฏบิตัอิยู่ในระดบัมาก 

เมื่อพจิารณารายดา้นพบว่าผู้บรหิาร หวัหน้าแผนงานมกีารวางแผนกลยุทธด์า้นการวางทศิทางของ

โรงเรยีน (วสิยัทศัน์ พนัธกจิ และเป้าหมาย) มากทีสุ่ด รองลงมาคอืการตดิตาม ประเมนิผลดา้นการ

กําหนดกลยุทธ์ของโรงเรยีน สถานภาพของโรงเรยีน และการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมตามลําดบั

นอกจากน้ีผู้บรหิาร หวัหน้าแผนงาน ที่มวีุฒิการศึกษาต่างกัน มกีารดําเนินการวางแผนกลยุทธ์

โรงเรยีนไม่ต่างกนั และผู้บรหิาร หวัหน้าแผนงาน ที่ขนาดโรงเรยีนแตกต่างกนั  มกีารดําเนินการ

วางแผนกลยทุธไ์มต่่างกนั 
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 สุวดี อุปปินใจ. (2553) ได้ศึกษาวิจยัเรื่องการพัฒนากลยุทธ์แบบมสี่วนร่วมของชุมชน

สําหรบัสถานศึกษาขัน้พื้นฐานในพื้นที่สูงภาคเหนือ โดยมวีตัถุประสงค์  2  ประการ คือ 1. เพื่อ

ศกึษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และอุปสรรค การบรหิารแบบมสี่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษาขัน้

พื้นฐานในพื้นที่สูงภาคเหนือ และ 2. เพื่อพฒันากลยุทธ์การบรหิารแบบมสี่วนร่วมของชุมชนใน

สถานศกึษาขัน้พื้นฐาน วธิเีก็บขอ้มูลกระทําโดยศกึษาสภาพปัจจุบนั ปัญหา และอุปสรรคของการ

บรหิารแบบมสี่วนร่วมของชุมชน โดยการสงัเกต และสมัภาษณ์ผู้มสี่วนร่วมของสถานศึกษาขัน้

พืน้ฐานภาคเหนือ 2 แห่ง ส่วนการพฒันากลยทุธด์ํานินการโดยการวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT 

Analysis และ SWOT Matrix ตรวจสอบและประเมนิความเหมาะสมของกลยุทธ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิ

ดว้ยแบบสอบถาม ผลการวจิยัพบว่า กลยุทธ์การบรหิารแบบมสี่วนร่วมของสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน

ในพื้นที่สูงภาคเหนือ ประกอบด้วย4 กลยุทธ์หลัก คือ 1. สร้างสมชัชาการศึกษาของชุมชน 2. 

ส่งเสรมิการมสี่วนร่วมของชุมชนในการสรา้งเครอืขา่ยระดมทุนและทรพัยากรเพื่อพฒันาการศกึษา 

3. พฒันาภาวะผูนํ้าในการบรหิารแบบมสี่วนร่วมของชุมชน 4. ส่งเสรมิการมสี่วนร่วมของชุมชนใน

การพฒันาหลกัสตูรและการจดัการเรยีนการสอน 

 อารรีสัมิว์ฒันทองผิว.(2553) ได้ศึกษาวจิยัในหวัข้อการพัฒนากลยุทธ์การบรหิารความ

ขดัแย้งสําหรบัสถานศึกษาของรฐั วตัถุประสงค์ของการวจิยั คือ 1. ศึกษาวเิคราะห์สภาพความ

ขดัแยง้และวธิบีรหิารความขดัแยง้ในสถานศึกษาของรฐั 2. พฒันากลยุทธการบรหิารสถานศกึษา

ของรฐั และ 3. ประเมนิความเหมาะสมของกลยุทธก์ารบรหิารความขดัแยง้สําหรบัสถานศกึษาของ

รฐั การดําเนินการวจิยั ม ี6 ขัน้ตอน ดงัน้ี 1. กําหนดกรอบแนวการวจิยั 2. ศกึษาความคดิเหน็ของ

ผู้บรหิารสถานศึกษา จํานวน 240 คน เกี่ยวกบัสภาพความขดัแย้งในสถานศึกษา และวธิบีรหิาร

ความขดัแยง้ 3. ยกร่างกลยุทธ์การบรหิารความขดัแยง้สําหรบัสถานศกึษาของรฐัด้วยวธิวีเิคราะห์

สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) และ TOWS  Matrix 4. พฒันากลยุทธ์การบรหิารความขดัแย้ง

สําหรบัสถานศึกษาของรฐัโดยเทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 5. ตรวจสอบ

ความเหมาะสมของกลยุทธ์ โดยสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาขัน้พื้นฐาน  

และ 6. ปรบัปรุงและนําเสนอกลยุทธ์การบรหิารความขดัแยง้สําหรบัสถานศกึษาขัน้พื้นฐานของรฐั 

ผลการวจิยัพบว่า 1. สภาพความขดัแยง้ที่เกดิขึน้ในสถานศกึษาของรฐั ส่วนใหญ่เป็นความขดัแยง้

ตามสายบงัคบับญัชา โดยสาเหตุเกดิจากความแตกต่างในส่วนบุคคล ทัง้ดา้นความคดิ ทศันคต ิและ

ประสบการณ์ 2. การบรหิารความขดัแยง้ในสานศกึษาทีพ่บมากทีสุ่ด คอื การประนีประนอม เทคนิค

ที่ใช้คอืการยดึความเสมอภาค ความยุติธรรม และการกระจายความเป็นธรรม 3. กลยุทธ์บรหิาร

ความขดัแยง้สําหรบัสถานศกึษาของรฐั ประกอบ 4 กลยุทธห์ลกั คอื (1) กลยทุธพ์ฒันาประสทิธภิาพ

การบรหิารของผู้บรหิารสถานศกึษา (2) พฒันาสมรรถนะครแูละบุคลากรทางการศกึษาสู่มอือาชพี  

(3) กลยุทธ์การเสรมิสรา้งบรรยากาศที่ดใีนการทํางานและการสรา้งขวญักําลงัใจ และ (4) กลยุทธ์

สร้างระบบบริหารจดัการสถานศึกษาที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล และ 4. ผลการประเมินความ

เหมาะสมของกลยทุธ ์อยูใ่นระดบัมากและมากทีสุ่ด 
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 เดสส ์และมลิเลอร ์(Dess; & Miller.1993: 1) ไดศ้กึษากระบวนการสรา้งกลยทุธข์องการ 

ศกึษาพบว่าการสรา้งกลยทุธป์ระกอบดว้ยขัน้ตอนดงัต่อไปน้ี 

  1. การวเิคราะห์เชงิกลยุทธ์ แบ่งออกเป็น เป้าหมายเชงิกลยุทธ์ ซึ่งเป็นการกําหนด

ทิศทางองค์กร ได้แก่ วสิยัทัศน์ และพนัธกิจ และการวเิคราะห์สภาพแดล้อม (SWOT Analysis)  

รวมถงึการทาํ TOWS Matrix และการสรา้งแผนทีก่ลยทุธ ์(Strategy Map) 

  2. การสรา้งกลยุทธ ์(Strategy Formulation) เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคร์ะยะยาว และ

การตรวจสอบกลยุทธ์เพื่อการปรบัปรุงแก้ไขให้เหมาะสมต่อไปผลจากการศกึษางานวจิยัเกี่ยวกบั

การพฒันากลยุทธ์ พบว่ามขี ัน้ตอนดงัต่อไปน้ี คอื การวเิคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) 

การวเิคราะห ์TOWS Analysis (หรอื SWOTMatrix Analysis) การจดัทําแผนทีก่ลยุทธ ์การกําหนด

ทศิทางองคก์ร และ 3. การตรวจสอบความเหมาะสมของกลยทุธ ์

 จุฬาลกัษณ์ โสระพนัธ.์ (2551) ศึกษาการใช้รูปแบบเป้าหมายชวีติที่ส่งผลต่อคุณภาพ

นักเรยีน โดยรปูแบบเป้าหมายทกัษะชวีติ เกดิจากปัจจยัภายในตวันักเรยีน และปัจจยัภายนอกตวั

นักเรยีน ซึ่งเป็นวเิคราะห์โมเดลเชงิสาเหตุของรูปแบบเป้าหมายทกัษะชวีติ โดยปัจจยัภายนอกตวั

นักเรยีนส่งผลต่อคุณภาพนักเรยีน รองลงมาคอื ปัจจยัภายในตวันักเรยีน และตวัแปรการใชร้ปูแบบ

เป้าหมายทกัษะชวีติตามลาํดบั ส่วนการใชร้ปูแบบเป้าหมายทกัษะชวีติมปัีจจยัภายนอกตวันักเรยีน

ส่งผลมากกว่าปัจจยัภายในตัวนักเรยีน การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้แบบสอบถาม ซึ่งเป็นมาตร

ประมาณค่า 5 ระดบั 

 ระเบยีบ เพราะผกัแว่น. (2551) ศกึษาปัจจยัที่ส่งผลต่อนักเรยีนชัน้มธัมศกึษาปีที ่3 โดย

ปัจจยัส่วนบุคคล และปัจจยัสิง่แวดลอ้ม ทําใหเ้กดิทกัษะชวีติ  ซึ่งทกัษะชวีติประกอบดว้ย ดา้นพุทธิ

พสิยั  ดา้นจติพสิยั และดา้นทกัษะพสิยั โดยปัจจยัดา้นสิง่แวดลอ้มส่งผลถงึการมทีกัษะชวีติมากกว่า

ปัจจยัส่วนบุคคล รวบรวมขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถามประมาณค่า 5 ระดบั 

 จตุพร เจ้าทรพัย์.(2555) ศึกษาโมเดลเชิงสาเหตุและผลของทักษะชีวิตของนักเรยีน

อาชวีศกึษา โดยทกัษะชวีติจะส่งผลให้เกดิคุณภาพของนักเรยีน ซึ่งทกัษะชวีติเกดิจากรปูแบบการ

เรยีน แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ ์เจตคติต่อตนเองและการเรยีน พื้นฐานครอบครวั และสมัพนัธภาพทาง

สงัคม เมื่อตรวจสอบโมเดลเชงิสาเหตุและผล พบว่า สมัพนัธภาพทางสงัคมมผีลสูงสุดที่ทําให้เกิด

ทกัษะชวีติรองลงมาคอื เจตคติต่อตนเองและการเรยีน  พื้นฐานครอบครวั และรูปแบบการเรยีน

ตามลาํดบั เกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถาม ซึง่เป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 

 พุดตาน ศรเีมฆ. (2541) ได้ศึกษาปัจจยัที่เกี่ยวข้องกับการเลือกอาชีพของนักเรยีน

มธัยมศกึษาปีที ่6 จงัหวดัเพชรบรูณ์ การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1. ศกึษาปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบั

การเลอืกอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษาปีที่ 6 จงัหวดัเพชรบูรณ์ 2. ศกึษาหาความสมัพนัธร์ะหว่าง

ปัจจยัต่างๆ ที่เกี่ยวข้องการเลือกอาชีพของนักเรยีนมธัยมศึกษาปีที่ 6 จงัหวดัเพชรบูรณ์ กลุ่ม

ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการศกึษาวจิยั คอื นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 ทีก่ําลงัศกึษาอยูใ่นภาคเรยีนที ่2 ปี

การศึกษา 2540 จงัหวดัเพชรบูรณ์ กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยวธิีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขัน้ตอน 

(Multi-stage Random Sampling) จาํนวน 620 คน เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถาม การ
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วเิคราะห์ขอ้มูลใช้ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าไค-สแควร ์ผลการวจิยัสรุปได้

ดงัน้ี 1. ปัจจยัส่วนบุคคลเป็นปัจจยัที่มคีวามสําคญัมาก คอื ความถนัด ความสนใจ ความต้องการ

ความก้าวหน้าในอาชพีและความมัน่คงของอาชพี ปัจจยับุคคลที่เกี่ยวขอ้งมคีวามสําคญัปานกลาง 

คอื คร ูอาจารย ์บดิา มารดา และญาตพิีน้่อง และปัจจยัขอ้มลูขา่วสารมคีวามสําคญัปานกลางเช่นกนั 

คอื หนังสอืพมิพ ์วารสาร จลุสาร แผ่นพบั หนังสอื ป้ายโฆษณา โทรทศัน์ วทิยุ ภาพยนตร ์และหอ

กระจายข่าว2. ผลการศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัต่างๆ   การเลอืกอาชพีของนักเรยีนกับ

อาชพีและระดบัการศึกษาของบดิา มารดา ไม่มคีวามสมัพนัธ์กนั การเลอืกอาชพีของนักเรยีนกบั

รายได้ของบิดา มารดา มคีวามสมัพนัธ์อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติระดบั .05 การเลือกอาชีพของ

นักเรยีนกับปัจจยัส่วนบุคคลมคีวามสมัพันธ์กัน อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 การเลือก

อาชพีของนักเรยีนกบัปัจจยับุคคลที่เกี่ยวขอ้งมคีวามสมัพนัธ์กนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถติิที่ระดบั 

.01 และการเลอืกอาชพีของนกัเรยีนกบัปัจจยัขอ้มลูข่าวสารไม่มคีวามสมัพนัธก์นั 

 สุมา ชยัลกัษณานนท.์ (2541) ไดศ้กึษาตวัแปรทีเ่กีย่วขอ้งกบัค่านิยม  ในการเลอืกอาชพี

ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่3 โรงเรยีนในสงักดักรมสามญัศกึษา จงัหวดัอุตรดติถ ์การวจิยัครัง้น้ี 

มจีดุมุ่งหมายเพื่อศกึษาตวัแปรทีเ่กี่ยวขอ้งกบัค่านิยมในการเลอืกอาชพีของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษา

ปีที่ 3 โรงเรยีนในสงักดักรมสามญัศกึษา จงัหวดัอุตรดติถ์ ผลการศกึษาปรากฏดงัน้ี 1. ตวัแปรที่มี

ความสมัพนัธก์บัค่านิยมในการเลอืกอาชพีของนักเรยีน 1.1 ตวัแปรเพศ  มคีวามสมัพนัธก์บัค่านิยม

ในการเลอืกอาชพีดา้นรายได้ ดา้นเกยีรตยิศชื่อเสยีง และความก้าวหน้า ด้านความมัน่คงปลอดภยั 

ด้านบริการสังคม และค่านิยมในการเลือกอาชีพโดยรวมทุกด้าน ตัวแปรการอบรมเลี้ยงดูมี

ความสมัพนัธก์บัค่านิยมในการเลอืกอาชพี ดา้นรายได้ ดา้นความคดิสรา้งสรรค ์ดา้นความคดิอสิระ 

ดา้นความมอีํานาจและการเป็นผูนํ้า ดา้นเกยีรตยิศชื่อเสยีง และความก้าวหน้า ดา้นสภาพแวดลอ้มที่

ด ีด้านความมัน่คงปลอดภยั ด้านบรกิารสงัคม และค่านิยมในการเลอืกอาชพีโดยรวมทุกด้าน ตวั

แปรอาชพีของบดิา มารดา มคีวามสมัพนัธ์กบัค่านิยมในการเลอืกอาชพี  ด้านความมอีิสระ ด้าน

ความมอีํานาจและการเป็นผู้นํา ด้านเกียรตยิศชื่อเสยีงและความก้าวหน้า ด้านสภาพแวดล้อมที่ด ี

และค่านิยมในการเลือกอาชีพโดยรวมทุกด้าน ตัวแปรความคาดหวังของบิดา มารดา มี

ความสมัพนัธ์กบัค่านิยมในการเลอืกอาชพีด้านความคดิสรา้งสรรค์ ด้านความมอีสิระ ด้านความมี

อํานาจและการเป็นผูนํ้า ดา้นความมัน่คงปลอดภยั และค่านิยมในการเลอืกอาชพีโดยรวมทุกดา้น ตวั

แปรการรบัรู้ข่าวสารด้านอาชีพมีความสัมพันธ์กับค่านิยมในการเลือกอาชีพ  ด้านรายได้ ด้าน

ความคดิสรา้งสรรค์ ด้านความมอีํานาจและการเป็นผู้นํา ด้านเกยีรตยิศชื่อเสยีงและความก้าวหน้า 

ด้านสภาพแวดล้อมที่ดีและด้านบรกิารสังคม ตัวแปรที่ส่งผลต่อค่านิยมในการเลือกอาชีพของ

นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่3 มดีงัน้ี 1.ด้านรายได้ของนักเรยีน 2. ด้านความคดิสรา้งสรรค์ 3. ด้าน

ความมอีิสระของนักเรยีน 4. ด้านความมอีํานาจและการเป็นผู้นํา  5. ด้านเกียรติยศชื่อเสยีงและ

ความก้าวหน้า 6. ด้านสภาพแวดล้อมที่ด ี7. ด้านความมัน่คงปลอดภยั 8. ด้านบรกิารสงัคม และ  

9. อาชพีโดยรวมทุกด้านของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 3 ได้แก่ เพศ การรบัรูข้่าวสารด้านอาชพี 

การอบรมเลี้ยงดู ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน อาชพีของบดิา มารดา การศึกษาของบดิา มารดา และ
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เขตทีอ่ยู่อาศยัของนักเรยีน สามารถร่วมกนัอภปิรายความแปรปรวนของค่านิยมในการเลอืกอาชพี

ของนกัเรยีนได ้

 อรนุช ธุรสีงัข.์ (2542) ศกึษาเรื่องอทิธพิลของปัจจยัทางครอบครวัและการอบรมเลีย้งดูทีม่ ี

ผลต่อการตดัสนิใจเลอืกอาชพีของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 6 การวจิยัครัง้น้ีมจีุดประสงค์เพื่อ

ศกึษาผลของเพศ รายได้ของครอบครวั การศกึษาของบดิา มารดา และการอบรมเลี้ยงดูที่มผีลต่อ

การตดัสนิใจเลอืกอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษาปีที ่6 ผลการศกึษาพบว่านกัเรยีนชายและนกัเรยีน

หญิง มคีะแนนเฉลี่ยการตดัสนิใจเลอืกอาชพีที่ไม่แตกต่างกนั นักเรยีนที่ครอบครวั มรีายได้สูง มี

คะแนนเฉลีย่การตดัสนิใจเลอืกอาชพีสูงที่สุดและสูงกว่านักเรยีนที่ครอบครวัมรีายได้ปานกลางและ

ตํ่าอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 นักเรยีนที่บดิามกีารศกึษาสูง มคีะแนนเฉลี่ยการตดัสนิใจ

เลอืกอาชพีสูงทีสุ่ดและสูงกวา่นักเรยีนทีบ่ดิามกีารศกึษาปานกลางและตํ่า อย่างมนีัยสําคญัทางสถติิ

ที่ระดบั .05 นักเรยีนที่มารดามกีารศึกษาปานกลางและตํ่า อย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 

นักเรยีนที่ได้รบัการอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธปิไตยมคีะแนนเฉลี่ยการตดัสนิใจเลอืกอาชพีสูงที่สุด 

และสูงกว่านักเรยีนที่ได้รบัเลี้ยงดูแบบควบคุม แบบให้ความคุ้มครอง และแบบปล่อยปละละเลย 

อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

วโรชา คลา้ยแจง้.(2522) ไดท้ําการวจิยักึ่งทดลอง มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาผลการเรยีนการ

สอนโดยใช้ ทักษะชีวิตด้านการตัดสินใจและการแก้ปัญหา ที่มีต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเรื่อง

เพศศกึษาของนักเรยีนมธัยมศกึษาปีที่ 1 และเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเรื่องเพศศกึษา

ของนักเรยีนมธัยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างกลุ่มที่เรยีนโดยการจดัการเรยีนการสอนโดยใช้ทกัษะชวีติ

ด้านการตดัสนิใจและการแก้ปัญหากบักลุ่มที่เรยีน โดยการจดัการเรยีนการสอนด้วยวธิปีกติ กลุ่ม

ตวัอย่างคือ นักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่1 ภาคเรยีนที่ 2 ปีการศึกษา 2551 โรงเรยีนสนัติราษฎร์

วทิยาลยั จงัหวดักรงุเทพมหานคร ซึง่เป็นการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง แบ่งเป็นกลุ่มทดลองทีเ่รยีนโดย

ใชท้กัษะชวีติดา้นการตดัสนิใจและการแกปั้ญหา จาํนวน 35 คน และกลุ่มควบคมุทีเ่รยีนดว้ยวธิปีกต ิ

จาํนวน 35 คน สําหรบัเครื่องมอืที่ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แผนการจดัการเรยีนรูโ้ดยใชท้กัษะชวีติดา้น

การตดัสนิใจและการแก้ปัญหา จาํนวน 6 แผน แบบทดสอบความรูเ้รือ่งเพศศกึษาที่มคี่าความเทีย่ง

เท่ากับ 0.89 ค่าความยากง่ายอยู่ในช่วง 0.21-0.79  และค่าอํานาจจําแนกอยู่ในช่วง 0.24-0.67 

แบบสอบถามเจตคตเิรื่องเพศศกึษาที่มคี่าความเที่ยง เท่ากบั 0.72 และแบบวดัทกัษะการตดัสนิใจ

และการแก้ปัญหาเรื่องเพศศกึษาทีม่คี่าความเทีย่ง เท่ากบั 0.75 ซึง่ผูว้จิยัเป็นผูด้ําเนินการสอนกลุ่ม

ทดลองดว้ยตนเอง ส่วนกลุ่มควบคุมใหค้รปูระจาํวชิาเป็นผูส้อนตามปกต ิมกีารวดัผลสมัฤทธิท์างการ

เรยีนของนักเรยีนทัง้สองกลุ่มก่อนและหลงัการทดลอง จากนัน้นําขอ้มลูทีไ่ดม้าวเิคราะหห์าค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบความแตกต่างด้วยค่าที (t-test) ผลการวิจยัสรุปผลดังน้ี  

1. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเรื่องเพศศกึษาก่อนเรยีนและหลงัเรยีนของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 

ทีเ่รยีนโดยใชท้กัษะชวีติ ดา้นการตดัสนิใจและการแก้ปัญหา หลงัการเรยีนมคีะแนนเฉลีย่ดา้นความรู ้

และดา้นเจตคตสิงูขึน้ และเมือ่เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเรือ่งเพศศกึษาก่อนเรยีนและหลงั

เรยีน โดยใช้ทกัษะชวีติด้านการตดัสนิใจและการแก้ปัญหา ก็พบว่า คะแนนเฉลี่ยด้านความรู ้และ



163 
 

ดา้นเจตคตมิคีวามแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .052. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเรื่อง

เพศศึกษาของนักเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 1 ที่เรยีนโดยใช้ทกัษะชวีติด้านการตัดสินใจ และการ

แก้ปัญหากบัการเรยีนดว้ยวธิปีกตพิบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนดา้นความรู ้ด้านเจตคต ิและดา้น

การตัดสินใจ และการแก้ปัญหาของนักเรยีนที่เรยีนโดยใช้ทักษะชีวิตด้านการตัดสินใจและการ

แก้ปัญหา หลังการทดลองมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยวิธีปกติ และเมื่อนํามา

เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเรื่องเพศศกึษาของนักเรยีน ที่เรยีนโดยใช้ทกัษะชวีติด้านการ

ตัดสินใจและการแก้ปัญหากับนักเรยีนที่เรยีนด้วยวิธีปกติก็พบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนด้าน

ความรู ้ด้านเจตคต ิและด้านการใชท้กัษะชวีติด้านการตดัสนิใจและการแก้ปัญหา มคีวามแตกต่าง

กนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

อิทธพิัทธ์ สุวทนัพรกูล. (2554)ได้ศึกษาลกัษณะของการบรหิารจดัการสถานศึกษาตาม

แนวคดิปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง และการจดัการศกึษาเพื่อการประกอบอาชพี พบว่าวตัถุประสงค์

ของการวจิยั คอื 1) เพื่อศกึษาสภาพและลกัษณะของการบรหิารจดัการสถานศกึษาเพื่อพฒันาทกัษะ

ชวีติของนักเรยีนตามแนวคดิปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงและการจดัการศกึษาเพื่อการประกอบ

อาชพี 2) เพื่อกําหนด กลยุทธ์ทางเลอืกการบรหิารจดัการสถานศึกษาเพื่อพฒันาทกัษะชวีติของ

นักเรยีนตามแนวคดิปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพยีงและแนวคดิการจดัการศึกษาเพื่อการประกอบ

อาชพี และ 3) เพื่อประเมนิความเหมาะสมของกลยุทธท์างเลอืกฯ ระเบยีบวธิกีารวจิยัที่ใช้เป็นแบบ

พหุกรณีศกึษาด้วยวธิกีารศกึษาเชงิคุณภาพโรงเรยีนที่มกีารปฏบิตัทิี่ด ี8 แห่ง จากนัน้กําหนดและ

ประเมินความ เหมาะสมของกลยุทธ์ด้วยการสนทนากลุ่ มจากผู้ เชี่ ยวชาญ  2 กลุ่ ม  คือ  

1) กลุ่มผู้บรหิารและครู จํานวน7 คน และ 2) กลุ่มนักวชิาการด้านการจดัการศกึษา จํานวน 7 คน 

เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยัคอืคู่มอืการจดัเก็บขอ้มูลภาคสนามและการสนทนากลุ่มด้วยกระบวนการ

จดัการความรู ้วเิคราะหข์อ้มูลดว้ยการวเิคราะห์เน้ือหาและการสรา้งขอ้สรุปแบบอุปนัยผลการวจิยัมี

ดงัน้ี 1. ผู้บรหิารมีการบรหิารจดัการสถานศึกษาโดย 1) มีการขบัเคลื่อนปรชัญาของเศรษฐกิจ

พอเพยีงสู่แนวคดิและแนวปฏบิตัขิองสถานศกึษา 2) พฒันาหลกัสูตรสถานศกึษาโดยเน้นการศกึษา

เพื่ออาชีพ 3) ใช้บรบิทวิถีชุมชนท้องถิ่นในการจดัการเรยีนรู้ 4) สร้างและใช้แหล่งเรยีนรู้ภายใน

โรงเรยีน 5) สร้างวัฒนธรรมองค์กรในการทํางานร่วมกัน 6) ประสานความร่วมมือกับองค์กร

ภายนอก ครมูกีารจดัการเรยีนรูโ้ดย 1) ใชโ้ครงการ/กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน 2) เน้นการฝึกปฏบิตัจิรงิ 

3) บูรณาการปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงในแผนการจดัการเรยีนรู ้4) ใช้ประสบการณ์/ทกัษะใน

การถ่ายทอดความรู้ ความสําเรจ็ที่ปรากฏขึ้นกับนักเรยีน คือ 1) มพีื้นฐานทกัษะชีวติและทกัษะ

อาชพีในท้องถิ่น/ชุมชน 2) ตระหนักในคุณค่าวถิีชวีติท้องถิ่นของตนเอง 3) ช่วยเหลอืครอบครวั

เพราะมรีายได้ระหว่างเรยีน นอกจากน้ีผู้บรหิาร คร ูและนักเรยีนมคีวามเขา้ใจ รูคุ้ณค่า ปฏบิตัติน

ตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง ลกัษณะการบรหิารจดัการสถานศกึษาฯ ให้ความสําคญักบั 

1) การกําหนดวสิยัทศัน์และนโยบาย 2) การพฒันาหลกัสตูรและการจดัการเรยีนรู ้3) การพฒันาและ

การใช้แผนการจดัการเรยีนรู ้4) การใชค้่าย/กจิกรรม/โครงการพฒันาผู้เรยีน 5) การเชื่อมโยงบรบิท

วถิชุีมชนทอ้งถิน่ 6) การใชแ้หล่งเรยีนรูแ้ละสภาพแวดลอ้มในโรงเรยีน 7) การสรา้งความร่วมมอืกบั
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หน่วยงานภายนอก 8) การส่งเสรมิและพัฒนาบุคลากร 9) การสร้างความร่วมมือในการทํางาน  

10) การปลูกฝัง/เน้นการใช้ชีวิตในสังคมของนักเรยีน 2. กลยุทธ์ทางเลือกฯที่กําหนดขึ้น มี 4 

รปูแบบ คอื 1) กลยุทธ์การพฒันาความสามารถทางวชิาการ 2) กลยุทธก์ารประยุกต์ใช้การเกษตร

และ/หรอืภูมปัิญญาทอ้งถิน่ 3) กลยุทธก์ารประยกุตใ์ชแ้หล่งเรยีนรูภ้ายในและภายนอกโรงเรยีน และ 

4) กลยุทธเ์น้นการฝึกปฏบิตังิาน/การฝึกงาน 3. ผลการประเมนิกลยุทธ์ทางเลอืกฯ พบว่า แต่ละกล

ยุทธ์ทางเลอืกฯมคีวามเป็นไปได้ในทางปฏบิตั ิโดยอยู่บนเงื่อนไขบางประการ ได้แก่ กระบวนการ

จดัการเรยีนการสอน และการเลอืกใชว้ธิสีอนทีเ่หมาะสมกบัสภาพของนักเรยีนทีจ่ะนํานักเรยีนไปสู่

การมทีกัษะการเรยีนรูจ้ากการปฏบิตั ิการมทีกัษะอาชพี สู่การมทีกัษะชวีติตามแนวคดิปรชัญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีง 

6.2 งานวิจยัต่างประเทศ 

 อแีกนนาทาน ดาบบลอม และคุลเกรน็ (Egannathan;Dahblom&Kullgrenl. 2014) เป็น

การวจิยัเชงิทดลอง โดยศึกษาผลของการส่งเสรมิทกัษะชวีติกบันักเรยีนวยัรุ่นในประเทศกมัพูชา 

กลุ่มทดลองทําแบบสอบถามก่อน ซึ่งนักวชิาการท่านน้ีได้ให้ทําแบบสอบถาม 2 รูปแบบ คอื การ

พฒันาทกัษะในวยัรุ่น และแบบสอบถามพฤตกิรรมของตนเอง เพื่อดูขนาดของผลกระทบ จากนัน้

กลุ่มทดลองจงึไดร้บัการอบรมเกีย่วกบัดา้นสุขภาพ โดย 

ใหร้บัฟังจนครบ 6 เดอืน จากนัน้จงึวเิคราะหข์อ้มลูเพื่อดคูวามเสีย่งของกลุ่มวยัรุน่ ซึง่ในวยัรุน่ผูห้ญงิ

ควรมีการปรบัปรุงด้านมนุษย์สัมพันธ์ การดูแลสุขภาพ ส่วนวยัรุ่นชายมีความเสี่ยงด้านมนุษย์

สมัพนัธ ์

 โมแฟรด และคนอื่นๆ (Mofrad et al. 2013) เป็นการวจิยัเชงิสํารวจ ศกึษาการรบัรูท้กัษะ

ชวีติของนักศึกษาระดบัปรญิญาตร ีช่วง 18–25 ปี เพื่อศึกษาว่าเมื่อเรยีนในมหาวทิยาลยัจะมกีาร

พฒันาทกัษะชวีติใน 4 ดา้น คอื การสื่อสารระหว่างบุคคล การตดัสนิใจ การดูแลรกัษาสุขภาพ และ

การพฒันาตนเอง จากการสํารวจพบว่า ด้านการดูแลรกัษาสุขภาพมคีวามแตกต่างกนั โดยพบตวั

แปรเพศส่งผลใหม้คีวามแตกต่างในเรือ่งการดแูลสุขภาพ 

 หวัง่และคนอื่นๆ (Wang et al. 2008) ศกึษาเกี่ยวกบัทกัษะชวีติ แต่เมื่อศกึษาแลว้พบว่า 

ในบทความได้กล่าวถึง การพฒันาเพื่อการทํางานและการประกอบอาชพี คอื การจดัการและการ

ควบคุมอารมณ์ ความคดิรเิริม่ในงาน ความเป็นผู้นําในการทํางาน ความสามารถทางสงัคม การ

จดัการเวลาเพื่อความสําเรจ็ตามเป้าหมาย และความมัน่ใจในตนเอง  ซึ่งมคีุณสมบตัทิางจติวทิยา 

โดยใช้แบบสอบถาม LEQ-H เพื่อวัดโครงการการทํางานกับนักเรยีนในประเทศสิงคโปร์ เพื่อ

ตรวจสอบคุณสมบตัิทางจติวทิยาของชวีติ ตรวจสอบความสอดคล้องภายใน เช่น การจําแนกและ

ความถูกต้องขององค์ประกอบ พบว่ามอีงค์ประกอบของทกัษะชวีติและอาชพีในงานวจิยัน้ี มคีวาม

สอดคล้องระดบัปานกลาง เพื่อตรวจสอบความไม่แปรเปลี่ยนจําแนกตามเพศ พบว่า เพศต่างกนั

ทกัษะชวีติและอาชพีไม่ต่างกนั ซึ่งงานวจิยัน้ีสรุปได้ว่าแบบสอบถาม LEQ-H สามารถวดัโครงการ

การทํางานของนักเรยีนด้วยทกัษะชีวติที่มอีงค์ประกอบ คือ การจดัการและการควบคุมอารมณ์ 
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ความคิดรเิริม่ในงาน ความเป็นผู้นําในการทํางาน ความสามารถทางสงัคม การจดัการเวลาเพื่อ

ความสาํเรจ็ตามเป้าหมาย และความมัน่ใจในตนเอง 

 เชีย (Shea. 2011)งานวิจัย น้ี เป็นการสํารวจระดับของทักษะชีวิตตนเองอย่างมี

ประสทิธภิาพของนักเรยีนดา้นการอ่านและการเขยีนในฮ่องกง และตรวจสอบความสมัพนัธร์ะหว่าง

การรบัรูค้วามสามารถตนเอง  เช่น ระดบัชัน้ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรูแ้ละเชื่อมโยงระหว่างโรงเรยีน

กบัพ่อแม่หรอืผู้ปกครอง ซึ่งนักเรยีนควรมทีกัษะชวีติ เพราะสามารถพฒันานักเรยีนได้ในหลายๆ 

ด้าน ได้แก่ การมปีระสทิธภิาพตนเองด้านวชิาการ ด้านบุคลกิภาพของตนเอง ด้านการเข้าสงัคม

ด้วยตนเองอย่างมปีระสทิธภิาพ และการประกอบอาชพี และการพฒันาความสามารถของตนเอง 

โดยมีโรงเรยีนและพ่อแม่หรอืผู้ปกครองให้การสนับสนุนนักเรียน ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามมมีุมมองดา้นบวกเกี่ยวกบัการเชื่อมัน่ในตนเองในดา้นวชิาการ บุคลกิภาพ สงัคม และ

การประกอบอาชพีและการพฒันาความสามารถของตนเอง  เมื่อเปรยีบเทยีบระหว่างเพศชายและ

เพศหญงิ พบว่า เพศหญงิค่อนขา้งมคีวามมัน่ใจมากขึน้ในการใชท้กัษะชวีติในด้านวชิาการและการ

ประกอบอาชพีและการพฒันาความสามารถของตนเอง แต่การศกึษาครัง้ก่อนพบว่าก่อนช่วงวยัรุ่น

(ม.1-ม.3) นักเรยีนมีประสิทธิภาพทักษะชีวิตน้อยกว่าช่วงวัยรุ่น (ม.4-  ม.6) เมื่อวิเคราะห์การ

ถดถอยพหุคูณ พบว่า การสนับสนุนพ่อแม่หรอืผู้ปกครองมผีลต่อความเชื่อมัน่ในประสทิธภิาพของ

ตนเองในทุกดา้น โดยมคีรแูละเพื่อนทีม่ผีลต่อความเชื่อมัน่ในประสทิธภิาพของตนเองเช่นกนั 

 แจนเซ่น (Jansen 2013) ศึกษาทักษะชีวิตและอาชีพ โดยให้ความสําคัญกับความ

ยดืหยุ่นในการทํางานของช่วงวยัรุ่น ทีห่มายถงึการปรบัตวัเพื่อการเปลีย่นแปลงและการดําเนินชวีติ

ทีไ่ดก้ําหนดไว ้โดยมกีารจดัการเวลาเพื่อความสําเรจ็ตามเป้าหมาย กลุ่มวยัรุน่สามารถตดัสนิใจและ

แก้ปัญหาได ้โดยคํานึงถงึช่วงเวลาที่กําหนดไว้ตามเป้าหมาย นอกจากน้ีหากนักเรยีนมกีารสื่อสาร

อย่างมปีระสทิธภิาพ ซึง่เป็นทกัษะทางสงัคมอย่างหน่ึงจะช่วยพฒันาการดํารงชวีติและการประกอบ

อาชพี  แต่ในช่วงวยัรุ่นมกีารพฒันาด้านร่างกายและจติใจ ซึ่งอาจมพีฤติกรรมเสี่ยงต่างๆ เช่น ยา

เสพตดิ การก่อคดโีจรกรรม เป็นตน้ หากมกีารส่งเสรมิทกัษะอาจจะมสี่วนในการลดพฤตกิรรมเสีย่ง 

และทําใหม้ปีระสทิธภิาพในการเผชญิกบัความยากลําบาก รวมถงึมกีารบูรณาการกบัอาชพีทีท่ํากนั

ในวยัรุ่น โดยนักวจิยัประยุกต์ใช้แบบสอบถามเชงิสถานการณ์ (scenario Questionnaire) พบว่า 

ผูเ้รยีนมคีวามรูแ้ละการใชท้กัษะชวีติและอาชพีทีแ่ตกต่างกนั นักวจิยัตัง้ขอ้สงัเกตว่าการประยุกต์ใช้

ทกัษะการสื่อสารและการบรหิารเวลาเกี่ยวขอ้งกนัโดยตรงกบัความยดืหยุ่น และนําผลการวจิยัใชใ้น

การพฒันาชุมชนและดําเนินการความช่วยเหลอืกลุ่มวยัรุ่นใหส้ามารถประกอบอาชพีเพื่อพฒันาเป็น

ผูใ้หญ่ทีม่คีุณภาพ 

 เวสส ์(Weiss 2014) ศกึษาการพฒันากลุ่มวยัรุน่ (16–18 ปี) ผ่านโปรแกรมพฒันาทกัษะ

ชีวิตและอาชีพ ได้แก่ 1) ความสามารถในการอยู่ร่วมกันในสงัคมได้อย่างเหมาะสม เช่น การมี

ปฏิสัมพันธ์และการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การพบปะสังสรรค์ 2) การรู้จ ักปรบัตัว เช่น  

การจดัการและการควบคุมอารมณ์ การแสดงความเคารพแก่ตนเองและผูอ้ื่น 3) การเป็นผูม้คีวามคดิ

และท้าทายกบัสิง่ใหม่ๆรูจ้กัวางแผนสําหรบัอนาคตโดยกําหนดเป้าหมายไว้ล่วงหน้าและ4)เมื่อเกดิ
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สถานการณ์คับขัน สามารถแก้ปัญหาหรือแก้ไขความขัดแย้งงานวิจยัน้ีใช้แบบสอบถามเพื่อ

ประเมนิผลของโปรแกรมการพฒันาเยาวชนกบัการประสบความสําเรจ็ในการเรยีนและการทํางาน 

และตรวจสอบความรูข้องทกัษะชวีติที่พฒันาจากโปรแกรม เมื่อวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนั 

พบว่า โครงสรา้งของทกัษะชวีติสามารถวดัไดจ้ากองคป์ระกอบทีไ่ดศ้กึษาเอกสารจรงิ และเมือ่ศกึษา

กบัวยัรุน่ (16–18 ปี) ในปีต่อมา พบว่า คะแนนระหว่างสองช่วงเวลามคี่าคงทีข่ององคป์ระกอบทกัษะ

ชีวิตและอาชีพ ทําให้ทราบว่าเน้ือหาและความตรงเชิงโครงสร้างสามารถใช้ในการวิจ ัยการ

ประเมนิผลกบัโปรแกรมการพฒันาเยาวชน 
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

  
 การวิจัยเร่ืองกลยุทธการบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพื่อเสริมสรางทักษะชีวิตและทักษะ
อาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษาผูวิจัยไดดําเนินการในลักษณะของการผสมผสานวิธี (Mixed 
Method)  ระหวางวิธีการเชิงคุณภาพ (Qualittive Method) กับวิธีการเชิงปริมาณ (Quantitative 
Method) ซึ่งแบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี  

 1. การศึกษาทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา 
 2. การสรางกลยุทธการบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพ่ือเสริมสรางทักษะชีวิตและทักษะ 
อาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา 
 3. การประเมินกลยุทธการบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพ่ือเสริมสรางทักษะชีวิตและ 
ทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา 
 รายละเอียดของแตละตอนมี ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ศึกษาทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา 
 การศึกษาทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา ผูวิจัยไดดําเนินการทั้งใน
ลักษณะของวิธีการเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยแบงออกเปน 3 ขั้นดังนี้ 

  ขั้นที่1.1 ศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวของ และสังเคราะห จากแนวคิดของ 
นักวิชาการตางๆ ที่เก่ียวของและเลือกแนวคิดของ WHO ซึ่งกลาววาองคประกอบของ

ทักษะชีวิตที่สําคัญมี10 องคประกอบ ไดแก  
  1. ทักษะการตัดสินใจ 
  2. ทักษะการแกปญหา 
  3. ทักษะการคิดสรางสรรค  
  4. ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
  5. ทักษะการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ 
  6. ทักษะการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
  7. ทักษะการตระหนักรูในตน  
  8. ทักษะการเขาใจผูอ่ืน 
  9. ทักษะการจัดการกับอารมณ 
  10. ทักษะการจัดการกับความเครียด  
จากทักษะชีวิตทั้ง 10 ทักษะ องคการอนามัยโลกไดจัดกลุมองคประกอบทักษะชีวิตไว 5 คู 
(WHO.1997) ดังนี้ 
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  คูที่ 1 ทักษะการตัดสินใจและการแกปญหา 
  คูที ่2 ทักษะการคิดสรางสรรคและการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
  คูที่ 3  ทักษะการสื่อสารมนุษยสัมพันธ 
  คูที่ 4  ทักษะการรูจักตนเองและการเขาใจผูอ่ืน 
  คูที่ 5  ทักษะการควบคุมอารมณและการเอาชนะความกดดัน  
 นอกจากนี้ ยังสังเคราะหแนวคิดของ Partnershipfor framework 21th Century Learning 
ที่ระบุไววา ทกัษะอาชีพทักษะอาชีพที่จําเปนมี 5 ทักษะ ไดแก 
  1. ความยืดหยุนและความสามารถในการปรับตัว  
  2. การริเริ่มและการชี้นําตนเอง 
  3. ทักษะดานสังคมและทักษะขามวัฒนธรรม  
  4. การมีผลงานและความรับผิดชอบ 
  5. ภาวะผูนําและหนาที่รับผิดชอบ 
 ขั้นที่ 1.2 สัมภาษณเชิงลึกกับผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 5 คน โดยมีคุณสมบัติคือ สําเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาเอกมีประสบการณดานการบริหารกิจกรรมพัฒาผูเรียนไมต่ํากวา 3 ป และ
เต็มใจใหความรวมมือในการสัมภาษณเชิงลึกเพ่ือตัดสินใจเลือกทักษะชีวิตและทักษะอาชีพที่สําคัญ
เพ่ือนําไปสรางกลยุทธการบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพื่อเสริมสรางทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ
ของนักเรียนมัธยมศึกษา 
  ขั้นที่ 1.3 สอบถามครู นักเรียนและผูปกครองของนักเรียนมัธยมศึกษา เก่ียวกับทักษะ
ชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา ดวยแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น ดังน้ี 
   1.3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคือ ครู นักเรียนและผูปกครองของนักเรียนมัธยมศึกษา เขตพ้ืนที่
การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดชลบุรี และจังหวัดระยองภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา2560 
จํานวน 50 โรงเรียน  
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือ ครู นักเรียนและผูปกครองของนักเรียนมัธยมศึกษา เขต
พ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษาเขต 18 จังหวัดชลบุรี ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2559 จํานวน 1 
โรงเรียน ดังน้ี 
    1.3.1.1 ครูสอนกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 14 คน 
    1.3.1.2 นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 25 หองๆ ละ 2 คน รวมจํานวน 
50 คน นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 7 หองๆ ละ 3 คน รวม 21 คน และสภานักเรียน 4 
คน รวมทั้งหมด 75 คน 
    1.3.1.3 ผูปกครองนักเรียนมัธยมศึกษา จํานวน 1,299 คน กลุมตัวอยางจาก
ผูปกครองนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 25 หองๆ ละ 2 คน รวมจํานวน 50 คน นักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายจํานวน 7 หองๆ ละ 3 คน รวม 71 คน 
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   1.3.2 เคร่ืองมือการวิจัย 
    เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะชีวิต
และทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา ซึ่งแบงออกเปน 2 ตอนดังน้ี 
    ตอนที่ 1   สอบถามขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
    ตอนที่ 2   สอบถามความคดิเห็นเกี่ยวกบัทักษะชวีิตและทักษะอาชพีของ
นักเรียนมัธยมศึกษา 
  การสรางแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียน
มัธยมศึกษา ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 
    1.3.2.1 ศึกษาแนวทางการสรางแบบสอบถาม ตลอดจนนําผลการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ และผลการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ มาสรางเปนแบบสอบถามความ
คิดเห็นเกี่ยวกับทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา 
    1.3.2.2 สรางแบบสอบถาม ความคิดเห็นเก่ียวกับทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ
ของนักเรียนมัธยมศึกษา ซึ่งแบงออกเปน 2 ตอน ตอนที่1 สอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบ 
สอบถาม ลักษณะของแบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List) จํานวน 6 ขอ ตอนที่ 
2 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา ลักษณะ 
ของแบบสอบถาม เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) จํานวน 10 ขอ โดยแต
ละขอ มีเกณฑการใหคะแนนดังน้ี 

1 คะแนน หมายถึง มีทักษะอยูในระดับนอยที่สุด 
2 คะแนน หมายถึง มีทักษะอยูในระดับนอย 
3 คะแนน หมายถึง มีทักษะอยูในระดับปานกลาง 
4 คะแนน หมายถึง มีทักษะอยูในระดับมาก 
5 คะแนน หมายถึง มีทักษะอยูในระดับมากที่สุด 

1.3.2.3 นําแบบสอบถามที่สรางขึ้น ไปใหอาจารยที่ปรึกษาปริญญานิพนธ  
ตรวจสอบพิจารณาความเหมาะสม และนํามาปรับปรุงแกไข 

1.3.2.4 นําแบบสอบถามตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity)  
โดยใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 คน (รายชื่อปรากฏดังภาคผนวก ก)ไปตรวจสอบ ความถูกตองของ
แบบสอบถาม แลวนํามาหาคา ดัชนีความสอดคลอง ระหวางขอความกับนิยาม (Index of Item 
Objective Congruence) โดยถือเกณฑวาขอความที่มีความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา จะตองมีคาตั้งแต 
.50 ขึ้นไป ซึ่งผลจากการตรวจสอบพบวา ทุกขอมีคา ดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00 

1.3.2.5 นําแบบสอบถามตรวจสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยนําไปทดลอง 
เก็บขอมูลกับ ครู นักเรียน และผูปกครอง จํานวน 30 คน แลวนํามาหาคา สัมประสิทธิ์ แอลฟา
ของครอนบาค ผลปรากฎวาแบบสอบถามมีความเชื่อม่ันเทากับ .936 
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  1.3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
   การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียน
มัธยมศึกษา ตามขั้นตอนดังตอไปน้ี 
   1.3.3.1 ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือ
ขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล จากครู นักเรียนมัธยมศึกษา และผูปกครองนักเรียน
มัธยมศึกษา รวมทั้งสิ้น 160 คน 
   1.3.3.2 เก็บรวบรวมขอมูลกับครู นักเรียน และผูปกครอง ที่เปนกลุมตัวอยางดวย
ตนเอง ผลปรากฎวา ไดขอมูลทั้งหมด 160 คน คิดเปนรอยละ 100  
  1.3.4 การวิเคราะหขอมูล 
    1) วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามดวยการหาคาความถี่ 
(Frequeency) และคารอยละ (Percentage)  
    2) วิเคราะหระดับทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา                 
ดวยการหาคาเฉลี่ย (Mean= X )  และหาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation:SD) โดย                 
มีการแปลความหมายของคาเฉลี่ย ดังน้ี 
    1.00 – 1.49  แปลวา มีทักษะชีวิตและทักษะอาชีพอยูในระดับนอยที่สุด 
    1.50 – 2.49  แปลวามีทักษะชีวิตและทักษะอาชีพอยูในระดับนอย 
    2.50 – 3.49  แปลวามีทักษะชีวิตและทักษะอาชีพอยูในระดับปานกลาง 
    3.50 – 4.49  แปลวามีทักษะชีวิตและทักษะอาชีพอยูในระดับมาก 
    4.50 - 5.00  แปลวามีทักษะชีวิตและทักษะอาชีพอยูในระดับมากที่สุด 
    3) วิเคราะหความสัมพันธระหวาง ทักษะชีวติและทักษะอาชีพของนักเรียน
มัธยมศึกษา ดวยการหาคาสัมประสิทธิส์หสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson  Product–Moment 
CorrelationCoefficient) และทดสอบความมีนัยสําคัญดวยการทดสอบที (t – test)  
 
ตอนท่ี 2 การสรางกลยุทธการบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพื่อเสริมสรางทักษะ
ชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียมัธยมศึกษา 
 การสรางกลยุทธการบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพ่ือเสริมสรางทักษะชีวิตและทักษะ
อาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยในลักษณะของการวิจัยเชิงคุณภาพ โดย
ดําเนินการ 3 ขั้นดังนี้ 
  ขั้นที่ 2.1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฏี และผลการวิจัยเก่ียวกับแนวปฏิบัติที่ดีใน
การสรางกลยุทธจากการบริหารกลยุทธขององคการโดยใชแนวคิด5ประการของThomson, Arthur 
A’; & Strickland III, A.J. (2003) เปนหลักตามขั้นตอนดังตอไปน้ี 
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   1. การกําหนดวิสัยทัศนเชิงกลยุทธ (forming a strategic vision) ซึ่งบงบอกภาพ
ในอนาคตวามีลักษณะอยางไรองคการจะมุงหนาไปทางใดทั้งนี้เพ่ือเปนการกําหนดทิศทางในการ
ดําเนินงานในระยะยาวใหกับองคการเพ่ือใหการปฏิบัติงานเปนไปในทิศทางตามที่มุงหวังรวมกัน 
   2. การกําหนดวัตถุประสงค (setting objectives) เปนการเปลี่ยนวิสยัทัศนเชิงกล
ยุทธใหเปนไปตามเปาหมายในการดําเนินงานโดยเฉพาะเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามที่กําหนดไว 
   3. การจัดทํากลยุทธ(crafting a strategy)  เพ่ือบรรลุผลสําเร็จตามที่ตั้งความ
มุงหวังไว 
   4. การนํากลยุทธทีเ่ลือกไวไปปฏิบตัิ (implementing and executing the choose 
strategy) เพ่ือใหเกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด 
   5. การประเมินผลการดําเนินงานและการปรับปรุงแกไขเพ่ือเริ่มตนใหม 
(evaluating performance and initiating corrective adjustment)  การปรับปรุงแกไขจะเริ่มตั้งแต
การกําหนดวิสัยทัศนการกําหนดทิศทางในการดําเนินงานระยะยาวการกําหนดวัตถุประสงคการ
จัดทํากลยุทธหรือการนํากลยุทธไปปฏิบัติโดยพิจารณาจากประสบการณจริงและปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงใหสอดคลองกับสภาวการณใหม 
  ขั้นที่ 2.2 สรางกลยุทธการบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพ่ือเสริมสรางทักษะชีวิตและ
ทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา โดยผูวิจัยไดนําผลจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัย และผลการ
สัมภาษณที่พบวาทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา10 ทักษะ ไดแก 1.ทักษะการ
ตัดสินใจและแกปญหา2. ทักษะการคิดสรางสรรคและการคิดอยางมีวิจารณญาณ 3. ทักษะการ
สื่อสารและมนุษยสัมพันธ4. ทักษะการรูจักตนเองและการเขาใจผูอ่ืน 5. ทักษะการควบคุมอารมณ
และการเอาชนะความกดดัน6. ความยืดหยุนและความสามารถในการปรับตัว 7. การริเร่ิมและการ
ชี้นําตนเอง  8. ทักษะดานสังคมและทักษะขามวัฒนธรรม 9. การมีผลงานและความรับผิดชอบ 
10. ภาวะผูนําและหนาที่รับผิดชอบมาสอบถามกับครู นักเรียมัธยมศึกษา และผูปกครองนักเรียน
มัธยมศึกษา จํานวนทั้งสิ้น  160 คน แลวนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห หาคาเฉลี่ย และคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ เพ่ือพิจารณาวา ทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา ทักษะใดมีคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ มากกวาทักษะอ่ืนและมีคาเฉล่ียนอย ซึ่งผลจากการวิเคราะหพบวา ทักษะ
ชีวิตดานการตัดสินใจและแกปญหากับทักษะอาชีพดานการริเ ร่ิมและการชี้นําตนเอง มีคา
ความสัมพันธมากกวาทักษะอ่ืนและมีคาเฉลี่ยนอย ดังนั้นผูวิจัยจึงนําเอา ทักษะการตัดสินใจ การ
แกปญหา การริเร่ิมและการช้ีนําตนเอง มาสรางเปนกลยุทธการบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพ่ือ
เสริมสรางทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา ในครั้งน้ี ซึ่งการสรางกลยุทธดังกลาว 
ประกอบดวย วิสัยทัศน วัตถุประสงคกลยุทธหลัก กลยุทธยอย โครงการ/กิจกรรม 
  ขั้นที่ 2.3 จัดประชุมผูเชี่ยวชาญดวยการสนทนากลุม (Focus Group Discussion) 
เพ่ือพิจารณาใหขอคิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธการบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพ่ือเสริมสรางทักษะ
ชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษาท่ีผูวิจัยสรางขึ้น ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญ ในดานการ
สรางกลยุทธจํานวน9 คน  โดยรายละเอียดดังนี้ 
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   2.3.1 กําหนดแนวคําถามที่ใชในการสนทนากลุมโดยผูวิจัยกําหนดประเด็นคําถาม
จากทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ และกลยุทธการบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพื่อเสริมสรางทักษะ
ชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา ตามลําดับขั้นตอนที่เหมาะสม ตามจุดมุงหมายที่
กําหนด 

   2.3.2 เตรียมบุคลากรในการจัดสนทนากลุม (Focus group discussion) ผูวิจัยได
เตรียมบุคลากรในการสนทนากลุมดังน้ี 
     1) ผูดําเนินการสนทนา (Moderator) เปนผูจุดประเด็นการสนทนา
ดวยการถามคําถามและกํากับการสนทนาใหเปนไปตามแนวทางหัวขอที่จะศึกษา เพ่ือใหไดขอมูลที่
ชัดเจนตรงประเด็นและครอบคลุมภายในระยะเวลาที่กําหนด และไมสรางความตึงเครียดแกผู
สนทนาใหความสนใจกับสมาชิกที่เขารวมการสนทนากลุม มีความรูสึกทางบวก เปนอิสระ แสดง
บทบาทผูดําเนินรายการไมใชผูรวมแสดงความคิดเห็น พรอมฟงทุกคําถามตอบดวยความจริงใจ  
     2) ผูเชี่ยวชาญประกอบดวยผูเชี่ยวชาญในการสรางกลยุทธจํานวน  
9 คน 
     3) การนัดหมายผูเขารวมการสนทนากลุมผูวิจัยสงจดหมายเชิญจาก
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒแลวยืนยัน เวลา และสถานที่อีกคร้ังทางโทรศัพท และอินเทอรเน็ต 
   2.3.3 ดําเนินการสนทนากลุม 
   การดําเนินการสนทนากลุม ประธานผูดําเนินการสนทนาจะกลาวตอนรับผูเขารวม
การสนทนาและพูดคุยเรื่องทั่วไป เพ่ือใหสมาชิกรูสึกผอนคลายและเปนกันเอง จากน้ันจึงเริ่มการ
สนทนาโดยประธานจะแนะนําตนเอง ผูเขารวมการสนทนา ผูวิจัย และผูชวยนักวิจัย และขอ
อนุญาตจดบันทึกการสนทนา แลวดําเนินการสนทนา จากคําถามทั่วไป จนถึงคําถามเจาะลึก ใช
คําถามงายไมลําเอียงแตเจาะจง การดําเนินการสนทนาใหครอบคลุมประเด็นที่ตองการใหเกิดการ
อภิปรายครบถวน ควบคุมการสนทนาใหอยูในประเด็น โดยใหแสดงความคิดเห็นอยางเต็มที่ ไมมี
การช้ีนําคําตอบที่ตองการใหเกิด สําหรับกําหนดระยะเวลาท่ีใชในการสนทนาประมาณ                     
3 ชั่วโมง ในสวนที่มีความเห็นไมสอดคลองกัน จะมีการอภิปรายประเด็นนั้นๆ และปรับกลยุทธใน
การสนทนา จนกระท่ังมีความเห็นสอดคลองกัน (Consensus) 

2.3.4  นําขอมูลที่ไดจากการสนทนากลุมมาทําการวิเคราะห ดวยการวิเคราะห 
เน้ือหา (Content Analysis) 

ตอนที่ 3 การประเมินกลยุทธการบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพ่ือเสริมสรางทักษะชีวิตและ
ทักษะอาชีพของนักเรียมัธยมศึกษา 
  การประเมินกลยุทธการบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพ่ือเสริมสรางทักษะชีวิตและ
ทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา ผูวิจัยไดดําเนินการในลักษณะของวิธีการเชิงปริมาณ โดยมี                  
4 ขั้น ดังน้ี 
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  ขั้นที่ 3.1 การกําหนดกลุมผูประเมิน 
   กลุมผูประเมินคือ ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 17 คน มีตําแหนงในการบริหารการศึกษา 
สําเร็จการศึกษาไมต่ํากวาปริญญาโท (รายชื่อปรากฎดังภาคผนวก ก) 
  ขั้นที่ 3.2 สรางเคร่ืองมือการประเมิน 
   เครื่องมือที่ใชในการประเมินคร้ังน้ีคือ แบบประเมินกลยุทธการบริหารกิจกรรม
พัฒนาผูเรียนเพ่ือเสริมสรางทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา ทั้งในดานความ
ถูกตอง ความเหมาะสม ความเปนไปได และความมีประโยชน  ซึ่งผูวิจัยไดดําเนินการสรางดังน้ี 

1.2.1 สรางแบบประเมินประกอบดวย 1 วิสัยทัศน 3 วัตถุประสงค 3 กลยุทธหลัก  
13 กลยุทธยอย และ 40 โครงการ/กิจกรรม ประเมินทั้งหมด 4 ดานดังน้ี 
   ดานที่ 1 ความถูกตอง แบงเปน ถูกตอง คอนขางถูกตอง คอนขางไมถูกตอง ไม
ถูกตอง 
   ดานที่ 2 ความเหมาะสม แบงเปน เหมาะสม คอนขางเหมาะสม คอนขางไม
เหมาะสม ไมเหมาะสม 
   ดานที่ 3 ความเปนไปได แบงเปน เปนไปได คอนขางเปนไปได คอนขางเปนไป
ไมได เปนไปไมได 
   ดานที่ 4 ความมีประโยชน แบงเปน มีประโยชน คอนขางมีประโยชน คอนขางไม
มีประโยชน ไมมีประโยชน  

1.2.2 นําแบบประเมินที่สรางขึ้น ใหอาจารยที่ปรึกษาปริญญานิพนธ พิจารณา 
ตรวจสอบ แลวนําไปหาคาความเที่ยงตรง โดยใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 คน (รายชื่อปรากฏดัง
ภาคผนวกก) ตรวจสอบความถูกตองของแบบประเมิน แลวนํามาหาคา ดัชนีความสอดคลอง 
ระหวางขอความกับนิยาม (Index of Item Objective Congruence) โดยถือเกณฑวาขอความที่มี
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา จะตองมีคาตั้งแต .50 ขึ้นไป ซึ่งผลจนากการตรวจสอบพบวา ทุกขอมีคา 
ดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00 
     ขั้นที่ 3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
     การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการ โดยสงหนังสือจากมหาวิทยาลัยศรีนครินท
รวิโรฒไปยังสถานศึกษาเพ่ือขออนุญาตตอบแบบประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิ จํานวน17คน 
  ขั้นที่ 3.4 การวิเคราะหขอมูล 
  การวิเคราะหขอมูล ความถูกตอง ความเหมาะสม ความเปนไปได และความมี
ประโยชน ดวยการหาคาเฉลี่ย (Mean : X ) แลวนําคาเฉลี่ยที่ไดมาแปลความหมายตามเกณฑดังน้ี 
  1.00– 1.49  แปลวา มีความถูกตอง ความเหมาะสม ความเปนไปได  
และความมีประโยชนอยูในระดับนอย 
  1.50 – 2.49  แปลวา มีความถูกตอง ความเหมาะสม ความเปนไปได  
และความมีประโยชน อยูในระดับคอนขางนอย 
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2.50 – 3.49  แปลวา มีความถูกตอง ความเหมาะสม ความเปนไปได  
และความมีประโยชน อยูในระดับคอนขางมาก 

3.50 – 4.00  แปลวา มีความถูกตอง ความเหมาะสม ความเปนไปได  
และความมีประโยชน อยูในระดับมาก 
 ผูวิจัยนําคาเฉลี่ยที่ได ( X ) ไปเทียบกับคาเฉลี่ยเกณฑ (  = 2.50) ดวยการทดสอบแบบ
กลุมตัวอยางเดียว (t–test for one sample) เพ่ือทดสอบวากลยุทธการบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียน
เพ่ือเสริมสรางทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรียมัธยมศึกษา ที่สรางขึ้นมีความถูกตองความ
เหมาะสมความเปนไปไดและความมีประโยชน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติหรือไม ตลอดจนหา
คาเฉลี่ยที่ได ( X ) ของผลการประเมินความถูกตองความเหมาะสมความเปนไปไดและความมี
ประโยชน มาเปรียบเทียบกัน ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบ ทางเดียว(One–way Analysis 
of Variance : One–Way ANOVA) เพ่ือทดสอบที่ผลการประเมินความถูกตองความเหมาะสมความ
เปนไปไดและความมีประโยชน มีความสอดคลองกันหรือไม  
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ตอนที่ วิธีการ ผลที่ได 

1.การศึกษาทกัษะชีวิต
และทักษะอาชีพของ
นักเรียนมัธยมศึกษา 

2. การสรางกลยุทธการบรหิาร
กิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพ่ือ

เสริมสรางทักษะชีวิตและทักษะ
อาชีพของนักเรียนมัธยมศกึษา 

3. การประเมินกลยุทธการ
บริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรยีน
เพ่ือเสริมสรางทักษะชีวิตและ
ทักษะอาชีพของนักเรียน

มัธยมศึกษา 

1.ศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ และ
เลือกใชแนวคดิของ WHO และ 
Partnership for framework 21st Century 
Learning เพื่อกําหนดทักษะชีวิตและทักษะ
อาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา 
2.สัมภาษณเชิงลึกผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 
คน เพือ่จะไดทักษะที่จําเปนตองพัฒนา 
3.สอบถามนักเรียนมัธยมศึกษาจํานวน 75 
คน ผูปกครองนักเรียนมัธยมศึกษา จํานวน 
71 คน และครผููสอนกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
จํานวน 14 คนรวม 160 คน 

1.ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและ
ผลงานวิจัย  โดยใชแนวคิดของ
Thomson& Strickland  
2.สรางกลยุทธการบริหารกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนเพื่อเสรมิสรางทักษะชีวิตและ
ทักษะอาชีพของนักเรียนมัธยมศึกษา 
3.จัดสนทนากลุมผูเชี่ยวชาญ  
จํานวน 9 คน 

ทักษะชีวิตและทักษะ
อาชีพของนักเรียน
มัธยมศึกษา 

กลยุทธการบริหาร
กิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพ่ือ
เสริมสรางทักษะชีวิตและ
ทักษะอาชีพของนักเรียน

มัธยมศึกษา 

1.ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของ และ
เลือกใชแนวคดิของ McMilland& 
Schumacher. (1997)  
2.สอบถามกลุมผูประเมิน จํานวน 17 
คน ดวยแบบประเมินกลยุทธการ
บริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนเพื่อ
เสริมสรางทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ
ของนักเรียนมธัยมศึกษา แลวนําขอมูล
มาวิเคราะหดวยการทดสอบที และการ
วิเคราะหความแปรปรวน 

กลยุทธการบริหารกิจกรรม
พัฒนาผูเรียนเพ่ือเสริมสราง
ทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ
ของนักเรียนมัธยมศึกษาที่มี
ความถูกตอง เหมาะสม 
เปนไปได และมีประโยชน 

อยางมีนัยสําคัญ 

ภาพประกอบ 29 วิธีดําเนินการวิจัย
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บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหข้์อมูล 

 การวจิยัเรื่อง กลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะ

อาชีพของนักเรยีนมัธยมศึกษา มีความมุ่งหมายเพื่อ1) ศึกษาทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของ

นกัเรยีนมธัยมศกึษา 2) สรา้งกลยุทธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและ

ทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษาและ 3)ประเมนิกลยุทธ์การบรหิารกจิกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อ

เสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา ซึง่ผลจากการวเิคราะหข์อ้มลู ผูว้จิยั

สามารถนําเสนอสญัญลกัษณ์ทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู การนําเสนอการวเิคราะหข์อ้มลูและผลการ

วเิคราะหข์อ้มลู ดงัน้ี 

 

สญัญลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

 เพื่อให้การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ได้เป็นที่เข้าใจตรงกัน ผู้วิจยัจงึได้กําหนด

สญัญลกัษณ์ทีใ่ชใ้นการแปรความหมายของผลการวเิคราะหข์อ้มลูดงัน้ี 

 X         แทน  ค่าเฉลีย่ 

 µ        แทน  ค่าเฉลีย่ เกณฑ ์

 t           แทน  ค่าสถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีย่ กบัค่าเฉลีย่นเกณฑ ์

 F          แทน  ค่าสถติทิใีชใ้นการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีย่ ความถูกตอ้ง ความ  

                                เหมาะสม ความเป็นไปไดแ้ละความมปีระโยชน์ของกลยุทธ ์

 DP        แทน  ทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา 

 CC        แทน  ทกัษะการคดิสรา้งสรรคแ์ละการคดิอยา่งมวีจิารณญาณ 

 CH        แทน  ทกัษะการสื่อสารและมนุษยส์มัพนัธ ์

 SU        แทน  ทกัษะการรูจ้กัตนเองและการเขา้ใจผูอ้ื่น 

 EP        แทน  ทกัษะการควบคุมอารมณ์และการเอาชนะความกดดนั 

 FA        แทน  ความยดืหยุน่และความสามารถในการปรบัตวั 

 IS        แทน  การรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง 

 SC        แทน  ทกัษะดา้นสงัคมและทกัษะขา้มวฒันธรรม 

 PA        แทน  การมผีลงานและความรบัผดิชอบ 

 LR         แทน  ภาวะผูนํ้าและหน้าทีร่บัผดิชอบ 

 p-value   แทน  ค่าน่าจะเป็นทีค่่าสถติจิะมนียัสําคญั 

 **          แทน  มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
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การนําเสนอผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 ผูว้จิยัไดนํ้าเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลู ตามความมุ่งหมายของการวจิยั โดยแบ่งออกเป็น 

3 ตอนดงัน้ี 

 ตอนที ่1  ผลการศกึษาทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา 

 ตอนที ่2  ผลการสรา้งกลยุทธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติ

และทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา 

 ตอนที่ 3  ผลการประเมนิกลยุทธ์การบรหิารกจิกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะ

ชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา 

 

ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 ตอนท่ี 1ผลการศึกษาทกัษะชีวิตและทกัษะอาชีพของนักเรียนมธัยมศึกษา 

 จากการศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีน

มธัยมศึกษา ตลอดจนสมัภาษณ์เชงิลกึผู้ทรงคุณวุฒ ิสอบถามนักเรยีนมธัยมศึกษาและผู้ปกครอง

นักเรยีนมธัยมศึกษา แล้วนําขอ้มูลมาวเิคราะห์เน้ือหา ผลการศึกษาพบว่า ทกัษะชวีติและทกัษะ

อาชพี ของนกัเรยีนมธัยมศกึษา มดีงัน้ี 

  1. ทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา 

  2. ทกัษะการคดิสรา้งสรรคแ์ละการคดิอยา่งมวีจิารณญาณ 

  3. ทกัษะการสื่อสารและมนุษยส์มัพนัธ ์

  4. ทกัษะการรูจ้กัตนเองและการเขา้ใจผูอ้ื่น 

  5. ทกัษะการควบคุมอารมณ์และการเอาชนะความกดดนั 

  6. ความยดืหยุน่และความสามารถในการปรบัตวั 

  7. การรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง 

  8. ทกัษะดา้นสงัคมและทกัษะขา้มวฒันธรรม 

  9. การมผีลงานและความรบัผดิชอบ 

     10. ภาวะผูนํ้าและหน้าทีร่บัผดิชอบ 

 จากทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีทัง้ 10 ทกัษะ วเิคราะห์แล้วจงึแยกได้ว่า มทีกัษะชวีติ 5 

ทักษะ ได้แก่ ทักษะการตัดสินใจและแก้ปัญหา ทักษะการคิดสร้างสรรค์และการคิดอย่างมี

วจิารณญาณทกัษะการสื่อสารและมนุษยส์มัพนัธท์กัษะการรูจ้กัตนเองและการเขา้ใจผูอ้ื่น และทกัษะ

การควบคุมอารมณ์และการเอาชนะความกดดันและทักษะอาชีพ  5 ทักษะ ได้แก่  ความ                    

ยดืหยุน่และความสามารถในการปรบัตวัการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองทกัษะดา้นสงัคมและทกัษะขา้ม

วัฒนธรรมการมีผลงานและความรับผิดชอบและภาวะผู้ นํ าและหน้าที่ ร ับผิดชอบเมื่อ นํา               

ทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีมาหาความสมัพนัธก์นั ผลการศกึษาปรากฏดงัตาราง 8 
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ตาราง 8 ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธร์ะหว่างทกัษะชวีติและทกัษะ 

     อาชพี ของนกัเรยีนมธัยมศกึษา 

 

ทกัษะอาชพี 

ทกัษะชวีติ FA IS SC PA LR X  SD ระดบั 

DP .541** 

(29.26) 

.657** 

(43.16) 

.500** 

(25.00) 

.570** 

(32.49) 

.576** 

(33.17) 

4.04 .91 มาก 

CC .547** 

(29.92) 

.581** 

(33.75) 

.488** 

(23.81) 

.598 

(35.76) 

.589** 

(34.69) 

4.09 .85 มาก 

CH .549** 

(30.14) 

.509** 

(25.90) 

.486** 

(23.61) 

.507** 

(25.70) 

.482** 

(23.23) 

4.17 .93 มาก 

SU .605** 

(36.60) 

.461** 

(21.25) 

.567** 

(32.14) 

.543** 

(29.48) 

.474** 

(22.46) 

4.09 .92 มาก 

EP .569** 

(32.37) 

.567** 

(32.14) 

.448** 

(20.07) 

.462** 

(21.34) 

.468** 

(21.90) 

3.97 .97 มาก 

X  3.95 3.88 4.00 4.10 4.20    

SD .94 .93 .87 .95 .93    

ระดบั มาก มาก มาก มาก มาก    

 

 จากตาราง 8พบว่าทักษะชีวิตของนักเรียนมัธยมศึกษามี 5 ทักษะได้แก่ ทักษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการคดิสรา้งสรรคแ์ละการคดิอย่างมวีจิาณญาณ ทกัษะการสื่อสารและ

มนุษยส์มัพนัธ์ ทกัษะการรูจ้กัตนเองและเขา้ใจผูอ้ื่น และทกัษะการควบคุมอารมณ์และการเอาชนะ

ความกดดนั มคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก โดยทกัษะการสื่อสารและมนุษยส์มัพนัธ์มคี่าเฉลี่ยมากกว่า

ทกัษะอื่น ( X =4.17, SD=.93) รองลงมาคอื ทกัษะการคดิสรา้งสรรคแ์ละการคดิอย่างมวีจิารณญาณ  

( X = 4.09, SD = .85) ทักษะการรู้จกัตนเองและเข้าใจผู้อื่น ( X  = 4.09, SD = .92) ทักษะการ

ตดัสนิใจและแก้ปัญหา ( X  = 4.04,SD = .91) สําหรบัทกัษะการควบคุมอารมณ์และการเอาชนะ

ความกดดนั มคี่าเฉลีย่น้อยกว่าทกัษะอื่น ( X  = 3.97, SD = .97)  

 ทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา 5 ทกัษะ ได้แก่ ความยดืหยุ่นและความสามารถใน

การปรบัตวั การรเิริม่และการชี้นําตนเอง ทกัษะด้านสงัคมและทกัษะข้ามวฒันธรรม การมผีลงาน

และความรบัผดิชอบ และภาวะผู้นําและหน้าที่รบัผดิชอบ มคี่าเฉลีย่อยู่ในระดบัมาก โดยภาวะผู้นํา

และหน้าทีร่บัผดิชอบ มคี่าเฉลีย่มากกว่าทกัษะอื่น ( X = 4.20, SD = .93) รองลงมาคอื การมผีลงาน

และความรับผิดชอบ ( X  = 4.10, SD = .95) ทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม  
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( X  = 4.00, SD = .87) ความยดืหยุ่นและความสามารถในการปรบัตัว ( X  = 3.95, SD = .94) 

สาํหรบัการเิริม่และการชีนํ้าตนเอง มคี่าเฉลีย่น้อยกว่าทกัษะอื่น ( X  = 3.88, SD = .93) 

 ความสมัพันธ์ระหว่างทักษะชีวิต 5 ทักษะ กับ ทักษะอาชีพ 5 ทักษะ จํานวน 25 คู่ มี

ความสมัพนัธท์างบวกอย่างมนียัสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 (r = .448 - .657) และเป็นความสมัพนัธ์

คดิเป็นรอ้ยละ 20.07 – 43.16 โดยทกัษะชวีติด้านการตดัสนิใจและแก้ปัญหา(DP) กบั ทกัษะอาชพี

ด้านการรเิริม่และการชี้นําตนเอง (IS) มคีวามสมัพันธ์กันสูงสุด (r = .657) คิดเป็นร้อยละ 43.16 

รองลงมาคอืความสมัพนัธร์ะหว่างทกัษะชวีติดา้นทกัษะการรูจ้กัตนเองและการเขา้ใจผู้อื่น (SU) กบั

ทกัษะอาชพีดา้นความยดืหยุ่นและความสามารถในการปรบัตวั (FA) (r = .605)  สําหรบัทกัษะชวีติ

ด้านทกัษะการควบคุมอารมณ์และการเอาชนะความกดดนั (EP) กบัทกัษะอาชีพด้านทกัษะด้าน

สงัคมและทกัษะขา้มวฒันธรรม (SC) มคีวามสมัพนัธก์นัตํ่าสุด (r = .448)  โดยคดิเป็นรอ้ยละ 20.07 

 ตอนท่ี 2 ผลการสร้างกลยุทธก์ารบริหารกิจกรรมพฒันาผูเ้รียนเพ่ือเสริมสร้างทกัษะ

ชีวิตและทกัษะอาชีพของนักเรียนมธัยมศึกษา 

 จากผลการศึกษาทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรยีนมธัยมศึกษาในตอนที่ 1 ซึ่ง 

พบว่าประกอบไปด้วย 10 ทกัษะคอื ทกัษะชวีติ 5 ทกัษะ ได้แก่ ทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา

ทกัษะการคดิสรา้งสรรค์และการคดิอย่างมวีจิารณญาณทกัษะการสื่อสารและมนุษย์สมัพนัธ์ทกัษะ

การรู้จกัตนเองและการเข้าใจผู้อื่นและทักษะการควบคุมอารมณ์และการเอาชนะความกดดัน                

และทักษะอาชีพ5ทักษะได้แก่ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว การริเริ่มและ                

การชีนํ้าตนเองทกัษะดา้นสงัคมและทกัษะขา้มวฒันธรรมการมผีลงานและความรบัผดิชอบและภาวะ

ผูนํ้าและหน้าทีร่บัผดิชอบเมื่อนําเอาทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีมาหาความสมัพนัธก์นั พบว่า ทกัษะ

การตดัสนิใจและแกปั้ญหา กบัการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง มคีวามสมัพนัธก์นัอย่างมนีัยสําคญั ทาง

สถิติที่ระดบั .01 และมคีวามสมัพนัธ์กนัสูงที่สุด ดงันัน้ผู้วจิยัจงึได้ทําการสร้างกลยุทธ์การบรหิาร

กจิกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา ด้านการ

ตัดสินใจ การแก้ปัญหา การริเริ่ม และการชี้นําตนเอง และนําไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 9 คน 

พจิารณาดว้ยวธิกีารสนทนากลุ่ม ผลการศกึษา พบว่า กลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อ

เสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา ดา้นการตดัสนิใจ การแก้ปัญหา การ

รเิริม่ และการชี้นําตนเอง ประกอบไปด้วย 1 วสิยัทศัน์ 3 วตัถุประสงค์ 3 กลยุทธ์หลกั 13 กลยุทธ์

ยอ่ย 40 โครงการ/กจิกรรม ดงัน้ี 

 วิสยัทศัน์�◌ือมุ่งพฒันาทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนใหส้ามารถตดัสนิใจและ

แกปั้ญหาและมกีารรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง 

 วตัถปุระสงค ์

 1. เพื่อใหผู้บ้รหิาร คร ูและผูป้กครอง มคีวามตระหนกัในทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา 

ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 
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 2. เพื่อใหเ้กดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูก้ารพฒันาทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีน ให้

สามารถตดัสนิใจและแกปั้ญหา รเิริม่และชีนํ้าตนเอง ระหว่างครแูละนกัเรยีน 

 3. เพื่อใหน้กัเรยีน นําทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง

ไปใชใ้นวถิชีวีติและการประกอบอาชพีในอนาคตได ้

 สร้างกลยทุธ ์

 จากความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ นักเรียนมัธยมศึกษา และผู้ปกครองนักเรียน

มธัยมศกึษา ผูว้จิยันํามาสรปุและสรา้งกลยทุธก์ารบรหิาร กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะ

ชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา   ไดด้งัน้ี 

 กลยุทธ์หลักท่ี 1 การเสริมสร้างความตระหนัก การพัฒนาทักษะการตัดสินใจและ

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

  กลยุทธ์ท่ี 1.1 พัฒนาและสร้างความตระหนักการพัฒนาทักษะการตัดสินใจและ

แก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง ของนกัเรยีน ว่าเป็นสิง่สําคญั มปีระโยชน์และมคีุณค่า

ต่อการศกึษา ใหก้บัผูบ้รหิาร คร ูและผูป้กครอง  

 โครงการ/กิจกรรม 

1. จดัประชุมสมัมนาแลกเปลีย่นเรยีนรู ้เพือ่เสรมิสรา้งความตระหนกั เรือ่ง ทกัษะ 

การตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

2. จดัใหม้กีารวางแผนในการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหาทกัษะการ 

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3. จดัทําคู่มอืแนวทางในการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ                  

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน เกณฑก์ารวดัและประเมนิผล เพื่อใหส้ามารถนําไปปฏบิตัไิด้

อยา่งมปีระสทิธผิล 

4. กําหนดใหม้กีารตดิตามความกา้วหน้าของการดําเนินกจิกรรม ตามแผนที ่

กําหนด 

     5. กําหนดใหม้กีารรายงานผลการดําเนินงานการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและ

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน ต่อผูบ้รหิาร 

  กลยทุธท่ี์ 1.2 เสรมิสรา้งความเชื่อมัน่การพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา 

ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน ในการจดัการตนเองและการอยู่รว่มกบับุคคลอื่น 

โครงการ/กิจกรรม 

  1. จดัทาํคู่มอืแนวทางในการพฒันา ทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่

และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน เกณฑก์ารวดัและประเมนิผล เพื่อใหส้ามารถนําไปปฏบิตัไิดอ้ย่างมี

ประสทิธผิล 

  2. กําหนดใหจ้ดัทําแผนการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา  ทกัษะการรเิริม่ 

และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 
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  3. จดัใหม้เีวทแีลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่าง ผูบ้รหิาร ครภูายในโรงเรยีนโดยการใชร้ปู 

แบบการสื่อสารทีเ่ป็นทางการและไมเ่ป็นทางการรวมถงึสุนทรยีสนทนา (dialog conversation) 

  กลยุทธ์ท่ี  1.3สนับสนุนสร้างแรงจูงใจในการสร้างต้นแบบการพัฒนาทักษะการ

ตดัสินใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชี้นําตนเองของนักเรยีน ให้กับผู้บรหิารและครใูน

โรงเรยีน 

 โครงการ/กิจกรรม 

  1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้โรงเรียนมีการจัดทําคู่มือ แนวทางการจัดโครงการ/

กจิกรรมเพื่อพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

  2. จดัให้มเีวทีแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ระหว่างผู้บรหิาร ครูและผู้ปกครองทัง้ภายในและ

ภายนอกโรงเรยีน โดยการใช้รูปแบบการสื่อสาร ที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการรวมถึงสุนทรยี

สนทนา (dialog conversation) 

  3. สนับสนุนงบประมาณใหก้บัผูบ้รหิารครแูละผูเ้กี่ยวขอ้งในการจดักจิกรรมการศกึษา

เพื่อพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

1.  สรา้งแรงจงูใจใหก้บัครแูละบุคลากรทางการศกึษา ในการพฒันาทกัษะการตดั 

สนิใจและแก้ปัญหาทกัษะการรเิริม่และการชี้นําตนเองของนักเรยีนด้วยการมอบโล่สดุดแีละเกยีรติ

บตัรประกาศเกยีรตคิุณ 

  กลยุทธ์ท่ี 1.4 สนับสนุนและเสรมิสรา้งความรู ้ความเข้าใจในการพฒันาทกัษะการ                       

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิรมิและการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน ใหก้บัผูบ้รหิารและครใูน 

โรงเรยีน 

 โครงการ/กิจกรรม 

  1. จดัทาํคู่มอืแนวทางในการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่

และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน เกณฑก์ารวดัและประเมนิผล เพื่อใหส้ามารถนําไปปฏบิตัไิดอ้ย่าง               

มปีระสทิธผิล 

  2. จดัใหม้เีวทแีลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างผูบ้รหิาร ครแูละผูป้กครองทัง้ภายในและ 

ภายนอกโรงเรยีน โดยการใชร้ปูแบบการสื่อสาร ทีเ่ป็นทางการและไมเ่ป็นทางการรวมถงึสุนทรยี

สนทนา (dialog conversation) 

  3. จดัการประชุมเชงิปฏบิตักิารพฒันาหลกัสตูรทกัษะ/เอกสารประกอบการจดัการ 

จดัการเรยีนรู ้ ทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

  4. จดัประชุมเชงิปฏบิตักิารออกแบบโครงการ/กจิกรรมทกัษะการตดัสนิใจและ 

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

  5. ฝึกทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง ของ                       

นกัเรยีน ใหแ้ก่นกัเรยีน ตามโครงการ/กจิกรรมทีก่ําหนด 
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  6. สนบัสนุนงบประมาณใหก้บัผูบ้รหิารคร ูและผูเ้กี่ยวขอ้ง ในการจดักจิกรรม 

การศกึษา เพือ่พฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของ

นกัเรยีน 

  7. มกีารกํากบัตดิตามเพื่อแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละแกไ้ขปัญหา  และมกีารรายงานผล 

การดําเนินงาน พฒันาการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

ต่อผูบ้รหิาร 

 กลยทุธห์ลกัท่ี  2 เสรมิสรา้งและพฒันาการยอมรบัความเขา้ใจ ในการพฒันาทกัษะชวีติ

และทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา 

  กลยุทธ์ท่ี  2.1สร้างและพัฒนา การยอมรบัความเข้าใจ ในการพัฒนาทักษะการ

ตัดสินใจและแก้ปัญหา ทักษะการริเริ่มและการชี้นําตนเอง ของนักเรียนให้กับผู้บริหารและ

ผูเ้กีย่วขอ้งในการจดัการศกึษา 

โครงการ/กิจกรรม 

1. พฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของ 

นกัเรยีน กบัผูรู้ ้ผูนํ้าทอ้งถิน่ ผูม้ปีระสบการณ์ ชุมชน ทอ้งถิน่ อาสาสมคัรชุมชนเพื่อนํามาประยกุต ์

ใชใ้นการพฒันา 

  2. จดัระดมความคดิเหน็ใหก้บัผูบ้รหิารและผูเ้กีย่วขอ้งในการพฒันาทกัษะการตดัสนิ 

ใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน (focus group interview) 

  กลยุทธท่ี์ 2.2 สรา้งการยอมรบัองคก์รแห่งการเรยีนรู ้ความเขา้ใจในการพฒันาทกัษะ

การตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะ การรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง ของนกัเรยีน ใหแ้ก่นกัเรยีน 

 โครงการ/กิจกรรม 

  1. จดัให้มเีวทแีลกเปลี่ยนเรยีนรูร้ะหว่างผู้บรหิาร ครู และผู้ปกครอง ทัง้ภายในและ

ภายนอกโรงเรยีน  โดยการใช้รูปแบบการสื่อสาร ที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการรวมถงึสุนทรยี

สนทนา (dialog conversation) 

  2. สนบัสนุนงบประมาณใหก้บัผูบ้รหิารคร ูและผูเ้กี่ยวขอ้ง ในการจดักจิกรรมการ 

ศกึษา เพื่อพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

  กลยุทธ์ท่ี 2.3สรา้งเครอืข่ายและพฒันาความร่วมมอืกับหน่วยงานภายนอก ชุมชน

เพื่อการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนักเรยีน ใน

การจดัทาํโครงการ/กจิกรรม 

 โครงการ/กิจกรรม 

  1. สร้างเครือข่ายและพัฒนาการมีส่วนร่วมในการพัฒนาทักษะการตัดสินใจและ

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน กบัผูป้กครอง ชุมชน  

  2. จดัทาํวารสาร/เอกสารเผยแพร ่ ทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่ 

และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 
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 3. รบัการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานภายนอก และทอ้งถิน่ ในการจดักจิกรรม 

การศกึษา เพื่อพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง ของ

นกัเรยีน 

  กลยทุธท่ี์ 2.4สรา้งแรงจงูใจสิง่สาํคญัใฝ่สมัฤทธิ ์เพื่อสรา้งการยอมรบัและปลกูมโน

ทศัน์ใหก้บันกัเรยีน 

 โครงการ/กิจกรรม 

  1. สรา้งแรงจงูใจใหก้บันกัเรยีน ในการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะ

การรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน ดว้ยการมอบโล่สดุดแีละเกยีรตบิตัรประกาศเกยีรตคิุณ 

  กลยทุธท่ี์ 2.5 ส่งเสรมิประชาสมัพนัธ ์ใหค้วามรูผู้บ้รหิาร คร ูผูป้กครอง นกัเรยีน และ

ชุมชน ดว้ยวธิกีารทีห่ลากหลาย 

 โครงการ/กิจกรรม 

  1. จดัทําวารสาร/เอกสารเผยแพร่ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ทักษะการตัดสินใจและ

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง 

  2. สนบัสนุนงบประมาณแพื่อการประชาสมัพนัธ ์การจดักจิกรรมการศกึษา เพื่อพฒันา

ทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

  กลยทุธห์ลกัท่ี 3 การพฒันาพฤตกิรรม การพฒันาการตดัสนิใจและแกปั้ญหา                    

การรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

   กลยทุธท่ี์ 3.1พฒันาหลกัสูตร กําหนดเน้ือหาทีส่ามารถสอดแทรกในหลกัสตูร

กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน ทีเ่น้นการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการ

ชีนํ้าตนเอง ของนกัเรยีน 

 โครงการ/กิจกรรม 

  1. จดัประชุมเชงิปฏบิตักิารพฒันาหลกัสตูร/ เอกสารประกอบการจดักจิกรรมพฒันา

ผูเ้รยีน โดยการน้อมนําศาสตรพ์ระราชามาใช ้เพื่อพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะ

การรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง ของนกัเรยีน อยา่งยัง่ยนื 

  2. จดัประชุมเชงิปฏบิตักิารออกแบบโครงการ/กจิกรรมพฒันาทกัษะการตดัสนิใจ 

และแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

  กลยทุธท่ี์ 3.2 พฒันากระบวนการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นทกัษะการตดัสนิใจและ

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

 โครงการ/กิจกรรม 

  1. จดัประชุมระดมความคดิเหน็เพื่อวางแผนในการพฒันากระบวนการ จดัการเรยีนรู้

ในกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน ทีเ่น้นทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง 

ของนกัเรยีน 
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  2. จดักจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน ทีเ่น้นทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่ 

และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีนตามแผนทีก่ําหนด 

  3. กํากบัตดิตามการจดักจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน ทีเ่น้นทกัษะการตดัสนิใจและ 

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน โดยเครอืข่าย 

  4. สรปุรายงานผลการจดักจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน ทีเ่น้นทกัษะการตดัสนิใจและ 

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

  กลยทุธท่ี์ 3.3 พฒันาศกัยภาพของครใูนการจดักจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน เพื่อพฒันา

ทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

 โครงการ/กิจกรรม 

  1. จดักจิกรรมพฒันาครใูหเ้ขา้รบัการอบรมสมัมนา ศกึษาดงูาน ดา้นกจิกรรมพฒันา

ผูเ้รยีน 

  2. จดักจิกรรมส่งเสรมิและพฒันาใหค้ร ูมผีลงานวจิยัเกีย่วกบัการจดักจิกรรพฒันา

ผูเ้รยีน เพือ่พฒันากจิกรรมผูเ้รยีน ทีเ่น้นทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการ

ชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

  กลยทุธท่ี์ 3.4 พฒันาความสามารถของนกัเรยีนดา้นทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา 

ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน สู่ความเป็นเลศิ 

 โครงการ/กิจกรรม 

  1. ส่งเสรมิใหน้กัเรยีนขยายผลสู่รุน่น้อง เพื่อน ชุมชน สรา้งนวตักรรมเกีย่วกบัการจดั

กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน ทีเ่น้นทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง

ของนกัเรยีน 

  2. จดัแสดงผลงาน/นิทรรศการและเผยแพรผ่ลงานผ่านสื่ออเิลคทรอนิกสแ์ละวธิกีาร 

ทีห่ลากหลาย 

  3. ส่งเสรมิสนบัสนุนใหน้กัเรยีนส่งผลงานเขา้รว่มประกวด แขง่ขนั ในระดบัต่างๆ  

จนถงึระดบันานาชาต ิ

 

 ตอนท่ี 3 ผลการประเมินกลยุทธ์การบริหารกิจกรรมพฒันาผู้เรียนเพ่ือเสริมสร้าง

ทกัษะชีวิตและทกัษะอาชีพของนักเรียนมธัยมศึกษา 

 จากการประเมนิกลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและ

ทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา ทัง้ในด้านความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และ

ความมปีระโยชน์ โดยผู้ทรงคุณวุฒจิํานวน 17 คน แล้วนําข้อมูลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยและเทียบกับ

ค่าเฉลี่ยเกณฑ์ ( µ = 2.50) ด้วยการทดสอบทแีบบกลุ่มตวัอย่างเดยีว ตลอดจนมคี่าเฉลี่ยนความ

ถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้และความมปีระโยชน์ มาเปรยีบเทยีบกนัดว้ยการวเิคราะห์

ความแปรปรวนแบบทางเดยีว ผลการวเิคราะหข์อ้มลูปรากฏในตาราง 9  
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ตาราง 9 ค่าเฉลีย่และผลการทดสอบความถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปไดแ้ละความม ี  

      ประโยชน์ของกลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะ 

      อาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา ดา้นการตดัสนิใจ การแกปั้ญหา การรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง 

 

กลยทุธ ์
ความถูกตอ้ง ความ

เหมาะสม 

ความเป็นไป

ได ้

ความมี

ประโยชน์  F       p-value 

X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t 

วิสยัทศัน์ : มุ่งพฒันาทกัษะชวีติและ

ทกัษะอาชพีของนกัเรยีน ใหส้ามารถ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา และมกีารรเิริม่

และการชีนํ้าตนเอง 

3.94  มาก24.50** 3.88 ,มาก7.16** 3.94  มาก  4.50** 3.88    มาก17.16** .232         .874 

วตัถปุระสงค ์1เพื่อใหผู้บ้รหิาร คร ูและ

ผูป้กครองมคีวามตระหนกัในทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหาทกัษะการรเิริม่และ

การชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.76 มาก11.92** 3.82 มาก13.88** 3.94 มาก24.50** 1.143        .339 

วตัถปุระสงค ์2เพื่อใหเ้กดิการ

แลกเปลีย่นเรยีนรูก้ารพฒันาทกัษะชวีติ

และทกัษะอาชพีของนกัเรยีน ใหส้ามารถ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา รเิริม่และชีนํ้า

ตนเองระหว่างครแูละนกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.88 มาก17.16** .025        .892 

วตัถปุระสงค3์ เพื่อใหน้กัเรยีน นําทกัษะ

การตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองไปใชใ้นวถิชีวีติ

และการประกอบอาชพีในอนาคตได ้

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

กลยุทธห์ลกัท่ี 1การเสรมิสรา้งความ

ตระหนกัการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจ

และแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการ

ชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

กลยุทธห์ลกัท่ี2เสรมิสรา้งและ

พฒันาการยอมรบัความเขา้ใจ ในการ

พฒันาทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของ

นกัเรยีน 

3.82 มาก13.87** 3.82 มาก13.88** 3.76 มาก11.92** 3.82 มาก13.88** .090         .965 

กลยุทธห์ลกัท่ี 3การพฒันาพฤตกิรรม 

การพฒันาการตดัสนิใจและแกปั้ญหา 

การรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง ของนกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

กลยทุธ ์
ความถูกตอ้ง ความ

เหมาะสม 

ความเป็นไป

ได ้

ความมี

ประโยชน์ F        p-value 

X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t 

กลยุทธท่ี์ 1.1 พฒันาและสรา้งความ

ตระหนกัการพฒันาทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองของ                

นกัเรยีน ว่าเป็นสิง่สาํคญั มปีระโยชน์                  

และมคีุณค่าต่อการศกึษา ใหก้บั

ผูบ้รหิาร คร ูและผูป้กครอง 

3.94 มาก24.50** 3.88 มาก17.16** 3.94 มาก24.50** 3.88  มาก17.16** .205         .892 

โครงการ/กิจกรรม 1.1.1 จดั

ประชุมสมัมนาแลกเปลีย่นเรยีนรูเ้พื่อ

เสรมิสรา้งความตระหนกั เรื่องทกัษะ

การตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.88 มาก17.16** 3.94 มาก24.50** 3.88 มาก17.16** .205         .892 

โครงการ/กิจกรรม 1.1.2  จดัใหม้ี

การวางแผนในการพฒันาทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา และทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

โครงการ/กิจกรรม 1.1.3จดัทาํคู่มอื

แนวทางในการพฒันาทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเอง เกณฑก์าร

วดัและประเมนิผลเพื่อใหส้ามารถ

นําไปปฏบิตัไิดอ้ยา่งมปีระสทิธผิล 

3.94 มาก24.50** 3.88 มาก17.16** 3.88 มาก17.16** 3.94 มาก24.50** .232        .874 

โครงการ/กิจกรรม1.1.4 กาํหนดใหม้ี

การตดิตามความกา้วหน้าของการ

ดาํเนินกจิกรรม ตามแผนทีก่าํหนด 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

โครงการ/กิจกรรม 1.1.5  กาํหนดให้

มกีารรายงานผลการดาํเนินงานการ

พฒันาทกัษะการตดัสนิใจและ

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการ

ชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน ต่อผูบ้รหิาร 

 

 

 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 
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กลยทุธ ์ ความถูกตอ้ง ความ

เหมาะสม 

ความเป็นไป

ได ้

ความมี

ประโยชน์ F        p-value 

X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t 

กลยุทธท่ี์ 1.2 เสรมิสรา้งความ

เชื่อมัน่การพฒันาทกัษะการตดัสนิใจ

และแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการ

ชีนํ้าตนเอง ของนกัเรยีนมธัยมศกึษา

ในการจดัการตนเองและการอยู่

ร่วมกบับคุคลอื่น 

3.82 มาก13.88** 3.94 มาก24.50** 3.76 มาก11.92** 3.82 มาก13.88** .667        .576 

โครงการ/กิจกรรม 1.2.1.จดัทาํคู่มอื

แนวทางในการพฒันาทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองเกณฑก์ารวดั

และประเมนิผลเพื่อใหส้ามารถนําไป

ปฏบิตัไิดอ้ย่างมปีระสทิธผิล 

3.88 มาก17.16** 3.88 มาก17.16** 3.88 มาก17.16** 3.94 มาก24.50** .151        .929 

โครงการ/กิจกรรม 1.2.2 กาํหนดให้

จดัทาํแผนการพฒันาทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา  ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3.82 มาก13.88** 3.94 มาก24.50** 3.82 มาก13.88** 3.94 มาก24.50** .736        .535 

โครงการ/กิจกรรม 1.2.3จดัใหม้เีวที

แลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างผูบ้รหิาร 

ครภูายในโรงเรยีน  โดยการใช้

รปูแบบการสือ่สาร ทีเ่ป็นทางการและ

ไม่เป็นทางการรวมถงึสนุทรยีสนทนา

(dialog conversation) 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .688        .563 

กลยุทธ1์.3 สนบัสนุนสรา้งแรงจงูใจ

ในการสรา้งตน้แบบการพฒันาทกัษะ

การตดัสนิใจและแกปั้ญหาทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเอง ใหก้บั

ผูบ้รหิารและครใูนโรงเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

โครงการ/กิจกรรม 1.3.1.สง่เสรมิ

และสนบัสนุนใหโ้รงเรยีนมกีารจดัทาํ

คู่มอื แนวทางการจดัโครงการ/

กจิกรรมเพื่อพฒันาทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน  

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.88 มาก17.16** .205        .892 

 

 

ตาราง 9 (ต่อ) 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

กลยทุธ ์
ความถูกตอ้ง ความ

เหมาะสม 

ความเป็นไป

ได ้

ความมี

ประโยชน์ F        p-value 

X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t 

โครงการ/กิจกรรม 1.3.2 จดัใหม้ี

เวทแีลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่าง

ผูบ้รหิาร ครแูละผูป้กครองภายใน

และภายนอกโรงเรยีน  โดยการใช้

รปูแบบการสือ่สาร ทีเ่ป็นทางการ

และไม่เป็นทางการรวมถงึสนุทรยี

สนทนา(dialog conversation) 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

โครงการ/กิจกรรม1.3.3 สนบัสนุน

งบประมาณใหก้บัผูบ้รหิารและคร ู

และผูเ้กีย่วขอ้งในการจดักจิกรรม

การศกึษาเพื่อพฒันาทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองของ

นกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.82 มาก13.88** 3.94 มาก24.50** .711        .549 

โครงการ/กิจกรรม1.3.4สรา้ง

แรงจงูใจใหก้บัครแูละบุคลากร

ทางการศกึษา ในการพฒันาทกัษะ

การตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะ

การรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของ

นกัเรยีนดว้ยการมอบโล่สดุดแีละ

เกยีรตบิตัรประกาศเกยีรตคุิณ 

3.82 มาก13.88** 3.94 มาก24.50** 3.82 มาก13.88** 3.88 มาก17.16** .451        .717 

ยุทธท่ี์ 1.4 สนบัสนุนและเสรมิสรา้ง

ความรู ้ความเขา้ใจในการพฒันา

ทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา

ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง

ของนกัเรยีน ใหก้บัผูบ้รหิารและครู

ในโรงเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

โครงการ/กิจกรรม 1.4.1 จดัทาํ

คู่มอืแนวทางในการพฒันาทกัษะ

การตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะ

การรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของ

นกัเรยีน เกณฑก์ารวดัและ

ประเมนิผล เพื่อใหส้ามารถนําไป

ปฏบิตัไิดอ้ย่างมปีระสทิธผิล 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

กลยุทธ ์

ความถูกตอ้ง ความ

เหมาะสม 

ความเป็นไป

ได ้

ความมี

ประโยชน์ F         p-value 

X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t 

โครงการ/กิจกรรม1.4.2.จดัใหม้เีวที

แลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างผูบ้รหิาร ครู

และผูป้กครองทัง้ภายในและภายนอก

โรงเรยีน โดยการใชร้ปูแบบการสือ่สาร 

ทีเ่ป็นทางการและไม่เป็นทางการรวมถงึ

สนุทรยีสนทนา(dialog conversation) 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .333        .801 

โครงการ/กิจกรรม 1.4.3จดัการประชุม

เชงิปฏบิตักิารพฒันาหลกัสตูรทกัษะ/

เอกสาร ประกอบการจดัการจดัการ

เรยีนรูท้กัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา 

ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของ

นกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

โครงการ/กิจกรรม1.4.4จดัประชุมเชงิ

ปฏบิตักิารออกแบบโครงการ/กจิกรรม  

ทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหาทกัษะ

การรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของ

นกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

โครงการ/กิจกรรม 1.4.5 ฝึกทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหาทกัษะการรเิริม่

และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน ใหแ้ก่

นกัเรยีนตามโครงการ/กจิกรรมที่

กาํหนด 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

โครงการ/กิจกรรม 1.4.6 สนบัสนุน

งบประมาณใหก้บัผูบ้รหิารคร ูและ

ผูเ้กีย่วขอ้ง ในการจดักจิกรรมการศกึษา

เพื่อพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและ

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้า

ตนเองของนกัเรยีน 

3.88 มาก17.16** 3.94 มาก24.50** 3.88 มาก17.16** 3.94 มาก24.50** .232        .874 

โครงการ/กิจกรรม 1.4.7มกีารกาํกบั

ตดิตามเพื่อแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละแกไ้ข

ปัญหาและมกีารรายงานผลการ

ดาํเนินงานพฒันาการตดัสนิใจและ

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้า

ตนเองของนกัเรยีนต่อผูบ้รหิาร 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
 

กลยทุธ ์
ความถูกตอ้ง ความ

เหมาะสม 

ความเป็นไป

ได ้

ความมี

ประโยชน์ F         p-value 

X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t 

กลยุทธท่ี์ 2.1 สรา้งและพฒันา การ

ยอมรบัความเขา้ใจในการพฒันา

ทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา 

ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง

ของนกัเรยีนใหก้บัผูบ้รหิารและ

ผูเ้กีย่วขอ้งในการจดัการศกึษา 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.82 มาก13.88** 3.94 มาก24.50** .711        .549 

โครงการ/กิจกรรม 2.1.1 พฒันา

ทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา 

ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง 

กบัผูรู้ผู้นํ้าทอ้งถิน่ ผูม้ปีระสบการณ์ 

ชุมชน ทอ้งถิน่ อาสาสมคัรชมุชน

เพื่อนํามาประยุกตใ์ชใ้นการพฒันา 

3.88 มาก17.16** 3.88 มาก17.16** 3.76 มาก9.27** 3.88 มาก17.16** .364        .779 

โครงการ/กิจกรรม2.1.2 จดัระดม

ความคดิเหน็ใหก้บัผูบ้รหิารและ

ผูเ้กีย่วขอ้งในการพฒันาทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองของ

นกัเรยีน (focus group interview) 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

กลยุทธท่ี์2.2 สรา้งการยอมรบั

องคก์รแหง่การเรยีนรู ้ความเขา้ใจ

ในการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจ

และแกปั้ญหา ทกัษะ การรเิริม่และ

การชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน ใหแ้ก่

นกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.82 มาก13.88** 3.94 มาก24.50** .711        .549 

โครงการ/กิจกรรม2.2.1 จดัใหม้ี

เวทแีลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่าง

ผูบ้รหิาร คร ูและผูป้กครอง ทัง้

ภายในและภายนอกโรงเรยีน โดย

การใชร้ปูแบบการสือ่สาร ทีเ่ป็น

ทางการและไม่เป็นทางการรวมถงึ

สนุทรยีสนทนา(dialog 

conversation) 

3.88 มาก17.16** 3.88 มาก17.16** 3.82 มาก13.88** 3.88 มาก17.16** .121        .947 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

กลยทุธ ์
ความถูกตอ้ง ความ

เหมาะสม 

ความเป็นไป

ได ้

ความมี

ประโยชน์ F         p-value 

X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t 

โครงการ/กิจกรรม  2.2.2 สนบัสนุน

งบประมาณใหก้บัผูบ้รหิาร คร ูและ

ผูเ้กีย่วขอ้ง ในการจดักจิกรรม

การศกึษา เพื่อพฒันาทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่

และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.88 มาก17.16** 3.94 มาก24.50** .205        .892 

กลยุทธท่ี์ 2.3 สรา้งเครอืขา่ยและ

พฒันาความร่วมมอืกบัหน่วยงาน

ภายนอก ชมุชน เพื่อการพฒันาทกัษะ

การตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเอง ของนกัเรยีน 

ในการจดัทาํโครงการ/กจิกรรม 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

โครงการ/กิจกรรม2.3.1สรา้ง

เครอืขา่ยและพฒันาการมสีว่นร่วมใน

การพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและ

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้า

ตนเองของนกัเรยีนกบัผูป้กครอง 

ชุมชน  

3.82 มาก13.88** 3.82 มาก13.88** 3.82 มาก13.88** 3.88 มาก17.16** .103        .958 

โครงการ/กิจกรรม2.3.2 จดัทาํ

วารสาร/เอกสารเผยแพร่ ทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่

และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3.76 มาก11.92** 3.70 มาก10.58** 3.64 มาก7.80** 3.70 มาก10.58** .139        .936 

โครงการ/กิจกรรม2.3.3 รบัการ

สนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงาน

ภายนอก และทอ้งถิน่ ในการจดั

กจิกรรมการศกึษา เพื่อพฒันาทกัษะ

การตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.82 มาก13.88** 3.94 มาก24.50** .711        .549 

กลยุทธท่ี์2.4 สรา้งแรงจงูใจสิง่สาํคญั

ใฝ่สมัฤทธิเ์พื่อสรา้งการยอมรบัและ

ปลกูมโนทศัน์ใหก้บันกัเรยีน 

3.88 มาก17.16** 3.88 มาก17.16** 3.82 มาก13.88** 3.88 มาก17.16** .121        .947 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

กลยทุธ ์
ความถูกตอ้ง ความ

เหมาะสม 

ความเป็นไป

ได ้

ความมี

ประโยชน์   F       p-value 

X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t 

โครงการ/กิจกรรม2.4.1 สรา้ง

แรงจงูใจใหก้บันกัเรยีน ในการ

พฒันาทกัษะการตดัสนิใจและ

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการ

ชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน ดว้ยการ

มอบโล่สดุดแีละเกยีรตบิตัรประกาศ

เกยีรตคิุณ 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

กลยุทธท่ี์ 2.5สง่เสรมิ

ประชาสมัพนัธใ์หค้วามรูผู้บ้รหิาร 

คร ูผูป้กครอง นกัเรยีนและชุมชน 

ดว้ยวธิกีารทีห่ลากหลาย 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.88 มาก17.16** 3.94 มาก24.50** .205        .892 

โครงการ/กิจกรรม 2.5.1จดัทาํ

วารสาร/เอกสารเผยแพร่ และสือ่ 

อเิลก็ทรอนิกส ์ทกัษะการตดัสนิใจ

และแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และ

การชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3.76 มาก11.92** 3.76 มาก11.92** 3.82 มาก13.88** 3.82 มาก13.88** .113        .952 

โครงการ/กิจกรรม 2.5.2 

สนบัสนุนงบประมาณ เพื่อการ

ประชาสมัพนัธ ์การจดักจิกรรม

การศกึษา เพื่อพฒันาทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองของ

นกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.88 มาก17.16** 3.88 มาก17.16** 3.82 มาก13.88** .362        .781 

กลยุทธท่ี์ 3.1 พฒันาหลกัสตูร 

กาํหนดเน้ือหาทีส่ามารถสอดแทรก

ในหลกัสตูรกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนที่

เน้นการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจ

และแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และ

การชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.88 มาก17.16** 3.94 มาก24.50** .205        .892 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

กลยทุธ ์
ความถูกตอ้ง ความ

เหมาะสม 

ความเป็นไป

ได ้

ความมี

ประโยชน์   F       p-value 

X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t 

โครงการ/กิจกรรม 3.1.1 จดั

ประชุมเชงิปฏบิตักิารพฒันา

หลกัสตูร/ เอกสารประกอบการจดั

กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน โดยการน้อม

นําศาสตรพ์ระราชามาใช ้เพื่อ

พฒันาทกัษะการตดัสนิใจและ

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการ

ชีนํ้าตนเองของนกัเรยีนอย่างยัง่ยนื 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.88 มาก17.16** 3.94 มาก24.50** .205        .892 

โครงการ/กิจกรรม 3.1.2จดั

ประชุมเชงิปฏบิตักิารออกแบบ

โครงการ/กจิกรรม พฒันาทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองของ

นกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.88 มาก17.16** 3.94 มาก24.50** .205        .892 

กลยุทธท่ี์ 3.2 พฒันากระบวนการ

จดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองของ

นกัเรยีน  

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

โครงการ/กิจกรรม3.2.1จดัประชุม

ระดมความคดิเหน็ เพือ่วางแผนใน

การพฒันากระบวนการ จดัการ

เรยีนรูใ้นกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน ที่

เน้นทกัษะการตดัสนิใจและ

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการ

ชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3.88 มาก17.16** 3.88 มาก17.16** 3.82 มาก13.88** 3.88 มาก17.16** .121        .947 

โครงการ/กิจกรรม3.2.2  จดั

กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน ทีเ่น้นทกัษะ

การตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะ

การรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของ

นกัเรยีน ตามแผนทีก่าํหนด 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .333        .801 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

กลยทุธ ์
ความถูกตอ้ง ความ

เหมาะสม 

ความเป็นไป

ได ้

ความมี

ประโยชน์   F       p-value 

X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t 

โครงการ/กิจกรรม3.2.3  กาํกบั

ตดิตามการจดักจิกรรมพฒันา

ผูเ้รยีน ทีเ่น้นทกัษะการตดัสนิใจ

และแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และ

การชีนํ้าตนเองของนกัเรยีนโดย

เครอืขา่ย 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

โครงการ/กิจกรรม3.2.4 สรุป

รายงานผลการจดักจิกรรมพฒันา

ผูเ้รยีน ทีเ่น้นทกัษะการตดัสนิใจ

และแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และ

การชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

กลยุทธท่ี์3.3 พฒันาศกัยภาพของ

ครใูนการจดักจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน 

เพื่อพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและ

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการ

ชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 

โครงการ/กิจกรรม3.3.1 จดั

กจิกรรมพฒันาครใูหเ้ขา้รบัการ

อบรมสมัมนา ศกึษาดงูาน ดา้น

กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน 

3.82 มาก13.88** 3.82 มาก13.88** 3.82 มาก13.88** 3.88 มาก17.16** .103        .958 

โครงการ/กิจกรรม 3.3.2 จดั

กจิกรรมสง่เสรมิและพฒันาใหค้รมูี

ผลงานวจิยัเกีย่วกบัการจดักจิกรรม

การผูเ้รยีนเพื่อพฒันากจิกรรม

ผูเ้รยีนทีเ่น้นทกัษะการตดัสนิใจและ

แกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการ

ชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3.88 มาก17.16** 3.88 มาก17.16** 3.82 มาก13.88** 3.88 มาก17.16** .121        .947 

กลยุทธ ์3.4 พฒันาความสามารถ

ของนกัเรยีน ดา้นทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเองของ

นกัเรยีนสูค่วามเป็นเลศิ 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** .000        1.000 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

กลยทุธ ์
ความถูกตอ้ง ความ

เหมาะสม 

ความเป็นไป

ได ้

ความมี

ประโยชน์   F       p-value 

X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t X ระดบั t 

โครงการ/กิจกรรม3.4.1 สง่เสรมิ

ใหน้กัเรยีนขยายผลสูรุ่่นน้อง เพื่อน

ชุมชน สรา้งนวตักรรมเกีย่วกบัการ

จดักจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนทีเ่น้น

ทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา 

ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง

ของนกัเรยีน 

3.82 มาก13.88** 3.82 มาก13.88** 3.70 มาก8.45** 3.82 มาก13.88** .291        .832 

โครงการ/กิจกรรม3.4.2  จดัแสดง 

ผลงาน/นิทรรศการ และเผยแพร่

ผลงานผ่านสือ่อเิลคทรอนิกส ์และ

วธิกีารทีห่ลากหลาย 

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.88 มาก17.16** 3.94 มาก24.50** .205        .892 

โครงการ/กิจกรรม 3.4.3 สง่เสรมิ

สนบัสนุนใหน้กัเรยีนสง่ผลงานเขา้

ร่วมประกวด แขง่ขนั ในระดบัต่างๆ 

จนถงึระดบันานาชาต ิ

3.94 มาก24.50** 3.94 มาก24.50** 3.82 มาก13.88** 3.94 มาก24.50** .711        .549 

 

 จากตาราง 9 พบว่าการประเมนิกลยุทธ์กิจกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติ

และทกัษะอาชพี ในการตดัสนิใจและแก้ปัญหา และมกีารรเิริม่การชี้นําตนเอง ซึ่งประกอบด้วย 1

วสิยัทศัน์ 3 วตัถุประสงค ์3 กลยุทธห์ลกั 13 กลยทุธย์อ่ย และ40 โครงการ/กจิกรรม  มคีวามถูกตอ้ง 

มคีวามเหมาะสม มคีวามเป็นไปได ้และมปีระโยชน์ ดงัน้ี 

 2.1 ความถูกตอ้งของกลยทุธ ์

กลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของ 

นักเรยีนมธัยมศกึษา ซึ่งประกอบด้วย 1 วสิยัทศัน์ 3 วตัถุประสงค์  3 กลยุทธห์ลกั 13 กลยุทธ์ย่อย  

และ 40 โครงการ/กิจกรรม มีความถูกต้องอยู่ในระดับมาก ( X = 3.76 - 3.94) นําค่าเฉลี่ยของ              

ความถูกต้องที่ได้ไปเปรยีบเทยีบกบัค่าเฉลี่ยเกณฑ์ ( µ = 2.50) พบว่าค่าเฉลี่ยของความถูกต้อง 

ของกลยทุธท์ีไ่ด ้สงูกว่าเกณฑอ์ยา่งมนียัสาํคญัของสถติทิีร่ะดบั .01 (t =11.92 - 24.50) 

2.2 ความเหมาะสมของกลยุทธ ์

กลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของ 

นักเรยีนมธัยมศึกษาซึ่งประกอบด้วย1วสิยัทศัน์3วตัถุประสงค์3กลยุทธ์หลกั13กลยุทธ์ย่อยและ40

โครงการ/กิจกรรมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( X = 3.70 –3.94)  นําค่าเฉลี่ยของความ
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เหมาะสมที่ไดไ้ปเปรยีบเทยีบกบัค่าเฉลีย่เกณฑ ์(µ = 2.50)พบว่าค่าเฉลีย่ของความเหมาะสมของ

กลยทุธท์ีไ่ดส้งูกว่าเกณฑอ์ยา่งมนียัสาํคญัของสถติทิีร่ะดบั .01 (t = 10.58–24.50) 

2.3 ความเป็นไปไดข้องกลยุทธ ์

กลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของ 

นักเรยีนมธัยมศึกษาซึ่งประกอบด้วย1วสิยัทศัน์3วตัถุประสงค์3กลยุทธ์หลกั13กลยุทธ์ย่อยและ40

โครงการ/กจิกรรมมคีวามเป็นไปไดอ้ยู่ในระดบัมาก ( X = 3.64 –3.94)  นําค่าเฉลีย่ของความเป็นไป

ไดท้ีไ่ดไ้ปเปรยีบเทยีบกบัค่าเฉลีย่เกณฑ ์( µ = 2.50) พบว่าค่าเฉลีย่ของความเป็นไปไดข้องกลยทุธ์

ทีไ่ดส้งูกว่าเกณฑอ์ยา่งมนียัสาํคญัของสถติทิีร่ะดบั .01 (t = 8.45 –24.50) 

 2.4 ความมปีระโยชน์ของกลยทุธ ์

กลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของ 

นกัเรยีนมธัยมศกึษาซึง่ประกอบดว้ย1 วสิยัทศัน์3 วตัถุประสงค3์ กลยทุธห์ลกั13 กลยุทธย์่อยและ40 

โครงการ/กจิกรรมมคีวามมปีระโยชน์อยู่ในระดบัมาก ( X = 3.70 - 3.94)  นําค่าเฉลี่ยของความมี

ประโยชน์ที่ได้ไปเปรยีบเทยีบกบัค่าเฉลี่ยเกณฑ ์( µ = 2.50) พบว่าค่าเฉลี่ยของความมปีระโยชน์

ของกลยทุธท์ีไ่ดส้งูกว่าเกณฑอ์ยา่งมนียัสาํคญัของสถติทิีร่ะดบั .01 (t = 13.88-24.50) 

 ทัง้น้ีเมื่อพิจารณาความแตกต่างของการประเมนิ ความถูกต้อง ความเหมาะสม ความ

เป็นไปได ้และความมปีระโยชน์ พบว่า แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญั (F= .000-.736) และ  

(p-value = .339 -1.000)ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผลการประเมนิ ความถูกต้อง ความเหมาะสม ความ

เป็นไปไดแ้ละมปีระโยชน์ ของกลยทุธไ์มแ่ตกต่างกนั หรอือาจเรยีกไดว้่ามคีวามสอดคลอ้งกนั 
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บทท่ี 5 

สรปุผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

           การวจิยัเรื่องการสรา้งกลยุทธ์การบรหิารกจิกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติ

และทกัษะอาชีพของนักเรยีนมธัยมศึกษา ผู้วจิยัสามารถสรุป อภิปรายผลและเสนอแนะโดยจะ

กล่าวถงึหวัขอ้ต่างๆ ดงัต่อไปน้ี 

 

ความมุ่งหมายของการวิจยั 

 การวิจ ัยน้ีมีความมุ่งหมายหลักเพื่อสร้างกลยุทธ์การบริหารกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน                 

เพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษาโดยมคีวามมุง่หมายเฉพาะดงัน้ี 

 1. เพื่อศกึษาทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา 

 2. เพื่อสรา้งกลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะ 

อาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา 

             3. เพื่อประเมนิกลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและ 

ทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา 

 

วิธีดาํเนินการวิจยั 

 ตอนท่ี 1การศกึษาทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา 

 การศกึษาทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา ผู้วจิยัได้ดําเนินการทัง้ใน

ลกัษณะของวธิกีารคุณภาพและเชงิปรมิาณ โดยแบ่งออกเป็น 3 ขัน้ขัน้ที1่ ศกึษาเอกสาร งานวจิยัที่

เกี่ยวข้อง และสังเคราะห์ จากแนวคิดของนักวิชาการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องและเลือกแนวคิดของ 

WHO(1997) และ Partnership for framework  21th century Learning(2007) เพื่อกําหนดทักษะ

ชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษาขัน้ที่ 2 สมัภาษณ์เชงิลกึผู้ทรงคุณวุฒ ิจํานวน 5 คน 

โดยมคีุณสมบตัคิอื สําเรจ็การศกึษาระดบัปรญิญาเอกมปีระสบการณ์ดา้นการบรหิารกจิกรรมพฒัา

ผูเ้รยีนไมต่ํ่ากว่า 3 ปี เตม็ใจใหค้วามรว่มมอืในการสมัภาษณ์เชงิลกึ เพื่อหาปัญหาและทกัษะทีส่าํคญั

นําไปสรา้งกลยุทธ์การบรหิารกจิกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของ

นักเรยีนมธัยมศึกษาและขัน้ที่ 3 สร้างแบบสอบถามเพื่อสอบถามครูนักเรยีนและผู้ปกครองของ

นักเรยีนมธัยมศกึษาเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาเขต18จงัหวดัชลบุรภีาคเรยีนที่ 1 ปีการศกึษา

2560จํานวน1โรงเรยีนซึ่งประกอบด้วย  ครูสอนกจิกรรมพฒันาผู้เรยีน14คน นักเรยีนมธัยมศกึษา 

75 คน ผู้ปกครองนักเรยีนมธัยมศกึษา 71 คนเพื่อหาทกัษะที่สําคญั นําไปสรา้งกลยุทธ์การบรหิาร

กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพี และนําขอ้มลูทีไ่ดม้าวเิคราะห ์ดว้ย

การหาค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบทแีบบกลุ่มตวัอย่างเดยีว และการวเิคราะหค์วาม

แปรปรวนทางเดยีว  
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 ตอนท่ี 2 การสรา้งกลยุทธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและ

ทกัษะอาชพีของนกัเรยีมธัยมศกึษา ผูว้จิยัไดด้าํเนินการวจิยัในลกัษณะของการวจิยัเชงิคุณภาพ โดย

ดาํเนินการ 3 ขัน้  ขัน้ที่ 1 ศกึษาหลกัการ แนวคดิ ทฤษฏ ีและผลการวจิยัเกี่ยวกบัแนวปฏบิตัทิีด่ใีน

การสร้างกลยุทธ์จากการบรหิารกลยุทธ์ขององค์การโดยใช้แนวคดิ5ประการของThompson and 

Stricklan (2003) เป็นหลกั ขัน้ที่ 2 สร้างกลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสร้าง

ทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรยีนมธัยมศึกษาโดยผู้วิจยัได้นําผลจากการศึกษาเอกสาร

งานวจิยัและผลการสมัภาษณ์ทีพ่บว่าทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา10ทกัษะ

ไดแ้ก่ 1. ทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา2. ทกัษะการคดิสรา้งสรรคแ์ละการคดิอยา่งมวีจิารณญาณ

3. ทกัษะการสื่อสารและมนุษยส์มัพนัธ4์. ทกัษะการรูจ้กัตนเองและการเขา้ใจผูอ้ื่นและ 5. ทกัษะการ

ควบคุมอารมณ์และการเอาชนะความกดดัน 6. ความยืดหยุ่นและความสามารถในการปรบัตัว  

7. การรเิริม่และการชี้นําตนเอง8. ทกัษะด้านสงัคมและทกัษะข้ามวฒันธรรม9. การมผีลงานและ

ความรบัผดิชอบและ 10. ภาวะผูนํ้าและหน้าทีร่บัผดิชอบ มาสอบถามกบัครนูกัเรยีนมธัยมศกึษาและ

ผูป้กครองนักเรยีนมธัยมศกึษาจาํนวนทัง้สิน้160 คนแลว้นําขอ้มลูทีไ่ดม้าวเิคราะหห์าค่าเฉลีย่และค่า

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธเ์พื่อพจิารณาว่าทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษาทกัษะใด

มคี่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธม์ากกว่าทกัษะอื่นและมคี่าเฉลีย่น้อยซึง่ผลจากการวเิคราะหพ์บว่าทกัษะ

ชีวิตด้านการตัดสินใจและแก้ปัญหากับทักษะอาชีพด้านการริเริ่มและการชี้นําตนเองมีค่า

ความสมัพนัธม์ากกว่าทกัษะอื่นและมคี่าเฉลีย่น้อยดงันัน้ผู้วจิยัจงึนําเอาทกัษะการตดัสนิใจและการ

แก้ปัญหาการรเิริม่และการชี้นําตนเองมาสร้างเป็นกลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพัฒนาผู้เรยีนเพื่อ

เสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษาในครัง้น้ีซึง่การสรา้งกลยุทธ์ดงักล่าว

ประกอบดว้ยวสิยัทศัน์วตัถุประสงค ์กลยทุธห์ลกั กลยทุธย์อ่ย โครงการ/กจิกรรม  ขัน้ที ่3 จดัประชุม

ผูเ้ชีย่วชาญดว้ยการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพื่อพจิารณาใหข้อ้คดิเหน็เกี่ยวกบักล

ยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพัฒนาผู้เรยีนเพื่อเสริมสร้างทักษะชีวิตและทักษะอาชีพของนักเรยีน

มธัยมศึกษาที่ผู้วจิยัสร้างขึ้น ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 9 คน และนําขอ้มูลที่ได้มาทําการ

วเิคราะห์เน้ือหา เพื่อให้ได้กลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและ

ทกัษะอาชพีของนกัเรยีมธัยมศกึษา ดา้นการตดัสนิใจ การแกปั้ญหา การรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง 

 ตอนท่ี3 การประเมนิกลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติ

และทกัษะอาชพีของนักเรยีมธัยมศกึษาผู้วจิยัได้ดําเนินการในลกัษณะของวธิกีารเชงิปรมิาณ โดย

ผู้วจิยัได้สรา้งแบบประเมนิกลยุทธ์การบรหิารกจิกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและ

ทกัษะอาชพีของนักเรยีมธัยมศึกษาด้านการตดัสนิใจ การแก้ปัญหา การรเิริม่และการชี้นําตนเอง 

ซึง่ลกัษณะของแบบประเมนิเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบัไปให้ผูท้รงคุณวุฒจิาํนวน 17 

คน ทําการประเมนิแล้วนําขอ้มูลที่ได้ มาทําการวเิคราะห์ดว้ยการหาค่าเฉลี่ย ค่าการทดสอบทแีบบ

กลุ่มตวัอยา่งเดยีว และการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว  
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สรปุผลการวิจยั 

จากการวเิคราะหข์อ้มลู ผูว้จิยัสามารถสรปุผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

1. ทกัษะชวีติของนักเรยีนมธัยมศกึษาประกอบดว้ย5ทกัษะได้แก่1.ทกัษะการตดัสนิใจ

แกปั้ญหา2. ทกัษะการคดิสรา้งสรรค์และการคดิอย่างมวีจิารณญาณ3. ทกัษะการสื่อสารและมนุษย์

สมัพนัธ์4. ทกัษะการรู้จกัตนเองและการเข้าใจผู้อื่น5. ทกัษะการควบคุมอารมณ์และการเอาชนะ

ความกดดนัทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษาประกอบด้วย5ทกัษะได้แก่ 1. ความยดืหยุ่นและ

ความสามารถในการปรบัตัว 2. การรเิริม่และการชี้นําตนเอง3. ทกัษะด้านสงัคมและทักษะข้าม

วฒันธรรม4. การมผีลงานและความรบัผิดชอบ5. ภาวะผู้นําและหน้าที่รบัผิดชอบโดยทกัษะการ

ตดัสนิใจและแก้ปัญหา กบั ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง มคีวามสมัพนัธก์นัมากทีสุ่ด ซึง่กล่าว

ไดว้่า ทกัษะชวีติและทกัษะอาชพี ของนักเรยีนมธัยมศกึษา ทีส่ําคญัมากทีสุ่ดคอื ทกัษะการตดัสนิใจ

แกปั้ญหา การรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง  

     2. กลยุทธ์การบรหิารกจิกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพี

ของนักเรยีนมธัยมศกึษา ดา้นการตดัสนิใจ การแกปั้ญหา การรเิริม่ และการชีนํ้าตนเองประกอบดว้ย 

1 วสิยัทศัน์ 3 วตัถุประสงค์ 3 กลยุทธ์หลกั 13 กลยุทธ์ย่อย 40 โครงการ/กิจกรรม โดย 3 กลยุทธ์

หลกั ไดแ้ก่ กลยุทธห์ลกัที ่1การเสรมิสรา้งความตระหนัก การพฒันาทกัษะการตดัสนิใจแลแกปั้ญหา 

ทกัษะการเิริม่และการชี้นําตนเองของนักเรยีน ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ย่อย ได้แก่ 1. พฒันาและ

สรา้งความตระหนักการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง 

ของนกัเรยีน ว่าเป็นสิง่สาํคญั มปีระโยชน์และมคีุณค่าต่อการศกึษา ใหก้บัผูบ้รหิาร คร ูแลผูป้กครอง 

2. เสรมิสรา้งความเชื่อมัน่ การพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้า

ตนเอง ของนักเรยีน ในการจดัการตนเองและการอยู่ร่วมกบับุคคลอื่น  3. สนับสนุนสรา้งแรงจงูใจ 

ในการสรา้งต้นแบบการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง 

ใหก้บัผูบ้รหิารและครใูนโรงเรยีน  กลยทุธห์ลกัที ่2 การเสรมิสรา้งและพฒันาการยอมรบัความเขา้ใจ

ในการพฒันาทกัษะชวีติและทกัษะอาชพี ของนักเรยีน ประกอบดว้ย  5 กลยทุธย์่อย ไดแ้ก่ 1. สรา้ง

และพฒันาการยอมรบั ความเขา้ใจในการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่

และการชี้นําตนเอง ของนักเรยีน ให้กบัผู้บรหิารและผู้เกี่ยวข้องในการจดัการศึกษา 2. สรา้งการ

ยอมรบัองคก์รแห่งการเรยีนรู ้ความเขา้ใจในการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชี้นําตนเองของนักเรยีน ให้แก่นักเรยีน 3. สรา้งเครอืข่ายและพฒันาความร่วมมอืกบั

หน่วยงานภายนอก ชุมชน เพื่อพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้า

ตนเองของนักเรยีน ในการจดัทําโครงการ/กจิกรรม 4. สรา้งแรงจูงใจสิง่สําคญั ใฝ่สมัฤทธิ ์เพื่อสรา้ง

การยอมรบัและปลูกมโนทัศน์ให้กับนักเรยีน 5.ส่งเสรมิ ประชาสัมพันธ์ ให้ความรู้ผู้บรกิาร คร ู

ผู้ปกครองและชุมชน ด้วยวิธีการที่หลากหลาย และกลยุทธ์หลกัที ่3การพัฒนาพฤติกรรม การ

พฒันาการตดัสนิใจและแก้ปัญหา การรเิริม่และการชีนํ้าตนอง ของนักเรยีน ประกอบดว้ย 4 กลยุทธ์

ยอ่ย ไดแ้ก่ 1. พฒันาหลกัสตูร กําหนดเน้ือหาทีส่ามารถสอดแทรกในหลกัสูตรกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน
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ที่เน้นการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชี้นําตนเองของนักเรยีน  

2. พฒันากระบวนการการจดัการเรยีนรูท้ี่เน้นทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และ

การชีนํ้าตนเองของนักเรยีน 3. พฒันาศกัยภาพของคร ูในการจดักจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน เพื่อพฒันา

ทักษะการตัดสินใจและแก้ปัญหา ทักษะการริเริ่มและการชี้นําตนเองของนักเรียน 4.พัฒนา

ความสามารถของนกัเรยีน ดา้นทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง

ของนกัเรยีนสู่ความเป็นเลศิ 

               3. กลยุทธ์การบรหิารกจิกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพี

ของนักเรียนมัธยมศึกษา ด้านการตัดสินใจ การแก้ปัญหา การริเริ่ม และการชี้นําตนเอง อัน

ประกอบด้วย 1 วิสัยทัศน์ 3 วัตถุประสงค์ 3 กลยุทธ์หลัก 13 กลยุทธ์ย่อย และ 40 โครงการ/

กจิกรรม มคีวามถกูตอ้ง มคีวามเหมาะสม มคีวามเป็นไปได ้และมคีวามมปีระโยชน์ อยู่ในระดบัมาก 

และสูงกว่าเกณฑอ์ยา่งมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ตลอดจนผลการประเมนิความถูกต้อง ความ

เหมาะสม ความเป็นไปได ้และความมปีระโยชน์ มคีวามสอดคลอ้งกนั 

อภิปรายผลการวิจยั 

1. จากผลการวจิยัพบว่า ทกัษะชวีติของนักเรยีนมธัยมศึกษา ประกอบด้วย 5 ทกัษะ

ได้แก่ ทักษะการตัดสินใจแก้ ปัญหา (Decision; & Problem Solving skills) 2. ทักษะการคิด

สร้างสรรค์และการคิดอย่างมีวิจารณ ญ าณ  (Creative Thinking; & Critical Thinking skills)  

3. ทกัษะการสื่อสารและมนุษย์สมัพันธ์ (Commucation; & human Relations skills)4. ทักษะการ

รู้จ ักตนเองและการเข้าใจผู้อื่น(Self Awareness; & Understanding others skills)5. ทักษะการ

ควบคุมอารมณ์และการเอาชนะความกดดนั (Emotion and Pressure Control skills) ซึ่งสาเหตุที่

เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจาก ทักษะชีวิตมีความสําคัญยิ่งในการดําเนินชีวิต เพราะทักษะชีวิตมี

ความสมัพนัธเ์กีย่วขอ้งกบัคุณภาพชวีติของบุคคลทุกคน เป็นพืน้ฐานในการจดัการแกไ้ขปัญหาชวีติ

ทีเ่กดิขึน้  ทัง้ต่อบุคคล ครอบครวั สงัคมประเทศ และสงัคมโลก ส่งผลต่อคุณภาพประชากรโดยรวม                             

จากความสําคัญของทักษะชีวิต  จงึมีผู้ให้ความหมายและความสําคัญเป็นจํานวนมาก ได้แก่ 

UNICEF (2004) กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข (2543) กรมวชิาการกระทรวงศึกษาธกิาร

(2548) กระทรวงศึกษาธิการ (2552) และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน(2553) 

นอกจากน้ียงัมผีู้ศึกษาองค์ประกอบของหลกัสูตรการแนะแนวเพื่อพฒันาทกัษะชวีติของนักเรยีน 

เช่น นีลลี ่(Neeley. 2004)  สํานักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน(2553) และ  WHO(1997) 

ซึ่งองค์ประกอบของทกัษะชวีติของ WHO นัน้มอีงค์ประกอบทกัษะชวีติที่ครอบคลุม โดยมกีารนํา

องคป์ระกอบต่างๆ มาจบัคู่ สรปุได ้5 คู่ นอกจากน้ี WHO ยงัไดจ้ดักลุ่มทกัษะชวีติทีส่าํคญัไว ้3 กลุ่ม

ไดแ้ก่กลุ่มที1่กลุ่มพุทธพิสิยัประกอบดว้ยทกัษะ1คู่คอืการคดิอย่างมวีจิารณญาณ (critical thinking)

และการคดิสรา้งสรรค ์(creative thinking) กลุ่มที2่กลุ่มจติพสิยัประกอบด้วย1คู่คอืการตระหนักรูใ้น

ตน (self awareness)และทักษะการเข้าใจผู้อื่น (empathy) กลุ่มที่3กลุ่มทกัษะพิสยัประกอบด้วย  

3 คู่คู่ที่1คอืการสรา้งสมัพนัธภาพ (interpersonal relationship)และการสื่อสารกบับุคคลอื่นอย่างมี
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ประสิทธิภาพ (communicative skill) คู่ที่2คือการตัดสินใจ (decision making)และการแก้ปัญหา 

(problem solving skill) คู่ที่3คือการจดัการกับอารมณ์ (emotional controlling)และการจดัการกับ

ความเครยีด (tense management) 

 ซึ่งจะเห็นได้ว่าองค์ประกอบทักษะชีวิตของWHO (1997) มีความครอบคลุมครบถ้วน

สนองตอบทกัษะทัง้ 3กลุ่มคอืพุทธพิสิยัจติพสิยัและทกัษะพสิยัซึง่หากพจิารณาดูแล้วจะเห็นว่ายงั

สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูมBloom 's Taxonomy ด้วย  ดังน้ีBloom’s Taxonomy 

กล่าวถึงการจําแนกการเรยีนรูต้ามทฤษฎขีองบลูมซึ่งแบ่งเป็น3ด้านคอืด้านพุทธพิสิยัด้านจติพสิยั

และด้านทกัษะพสิยัโดยในแต่ละด้านจะมกีารจําแนกระดบัความสามารถจากตํ่าสุดไปถงึสูงสุดเช่น

พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) พฤติกรรมด้านสมองเป็นพฤติกรรมเกี่ยวกับสติปัญญาความรู้

ความคิดความเฉลียวฉลาดความสามารถในการคิดเรื่องราวต่างๆอย่างมีประสิทธิภาพซึ่งเป็น

ความสามารถทางสตปัิญญาเริม่จากความรูค้วามเขา้ใจการนําไปใชก้ารวเิคราะห์การสงัเคราะหก์าร

ประเมนิจติพสิยั (Affective Domain)(พฤติกรรมด้านจติใจ)ค่านิยมความรูส้กึความซาบซึ้งทศันคติ

ความเชื่อความสนใจและคุณธรรมพฤติกรรมด้านน้ีอาจไม่เกิดขึ้นทนัทีดงันัน้การจดักิจกรรมการ

เรยีนการสอนโดยจดัสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมและสอดแทรกสิ่งที่ดีงามอยู่ตลอดเวลาจะทําให้

พฤติกรรมของผู้เรยีนเปลี่ยนไปในแนวทางที่พงึประสงค์ได้จะประกอบด้วยพฤตกิรรมย่อย5ระดบั

ได้แก่การรบัรู้การตอบสนองการเกิดค่านิยมการจดัระบบบุคลิกภาพทักษะพิสยั (Psychomotor 

Domain) (พฤตกิรรมด้านกลา้มเน้ือประสาท) พฤตกิรรมที่บ่งถงึความสามารถในการปฏบิตังิานได้

อย่างคล่องแคล่วชํานิชํานาญซึ่งแสดงออกมาได้โดยตรงโดยมเีวลาและคุณภาพของงานเป็นตวัชี้

ระดบัของทกัษะประกอบดว้ยพฤตกิรรมยอ่ยๆ5ขัน้ไดแ้ก่การรบัรูก้ารกระทําตามแบบการหาความถูก

ต้องการกระทําอย่างต่อเน่ืองหลังจากตัดสินใจเลือกรูปแบบการกระทําได้อย่างเป็นธรรมชาต ิ  

(Bloom.1956) 

สาํหรบัทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา ประกอบดว้ย 5 ทกัษะ ไดแ้ก่ 1. ความยดืหยุ่น

และความสามารถในการปรบัตัว (Flexibility and Adaptability ) 2. การรเิริม่และการชี้นําตนเอง

(Initiative; & Self Direction) 3. ทักษะด้านสังคมและทักษะข้ามวัฒนธรรม(Social and Cross-

cultural Skills)  4. การมีผลงานและความรบัผิดชอบ(Productivity and Accountability) 5. ภาวะ

ผู้นําและหน้าที่รบัผดิชอบ(Leadership and Responsibility) ซึ่งสาเหตุที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจาก

ในการดํารงชวีติปัจจบุนัทุกคนต้องมกีารประกอบอาชพี ซึง่เป็นทีม่าของรายได ้เพื่อนําไปใชใ้นการ

ดาํรงชวีติ ตอบสนองความต้องการของตนเอง ครอบครวั ชุมชน และประเทศชาต ิ การดํารงชวีติใน

สงัคมปัจจุบนัไดเ้ปลีย่นแปลงไป ทกัษะ ความรูเ้ป็นพืน้ฐานในการประกอบอาชพี จงึเป็นเรื่องสําคญั

และจําเป็นอย่างยิง่ ซึ่งต้องได้รบัการฝึกฝน อบรม เพื่อเตรยีมตวัให้ผู้เรยีนมทีกัษะอาชพี สามารถ

เลอืกอาชพีและปรบัตวัให้เข้ากบัชวีติการทํางานอย่างมปีระสทิธภิาพต่อไปในอนาคต  การเตรยีม

ความพร้อมในการมีชีวิตอย่างมีความสุขในศตวรรษที่21ทุกคนต้องมีทักษะความสามารถที่จะ

สามารถศึกษาความรู้ปฏิบตัิงานและประกอบอาชพีเพื่อสร้างความสุขให้กับชวีติการเรยีนรู้แห่ง

ศตวรรษที่21 ( 21st  Century Learning ) ได้กลายมาเป็นส่วนสําคญัต่อการวเิคราะห์และอภปิราย
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กนัอย่างกว้างขวางของสงัคมรอบด้านซึ่งได้ถูกกําหนดให้เป็นยุทธศาสตร์การทํางานเพื่อการจดั

การศึกษาเรยีนรูใ้นยุคใหม่ให้เกิดประสทิธภิาพสูงสุดต่อการจดัการเรยีนรูก้ารสรา้งทกัษะเพื่อการ

เรยีนรูใ้นศตวรรษที่ 21 เป็นลกัษณะของการศกึษาวจิยัในเชงิบูรณาการเพื่อเสรมิสรา้งประสทิธภิาพ

แห่งองค์ความรู้ทักษะความเชี่ยวชาญและสมรรถนะให้เกิดกับผู้เรยีนเพื่อประสทิธภิาพของการ

เรยีนรู้สําหรบัการดํารงชีพในสงัคมแห่งความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันไพฑูรย์สินลารตัน์ (2557)  

มคีวามเหน็ว่าการจดักระบวนการเรยีนรูแ้บบเดมิๆไม่สามารถช่วยให้นักเรยีนเป็นผู้มทีกัษะสําหรบั

ศตวรรษที่21เพียงพอเพราะไม่ได้ช่วยให้เด็กคดิเป็นไม่พัฒนาความรู้ไม่รบัผิดชอบต่อเพื่อนและ

สงัคมและไมพ่ฒันาคุณธรรมจรยิธรรมไดอ้ยา่งแทจ้รงิดว้ยเหตุน้ีจงึต้องมกีารปรบัเปลีย่นกระบวนการ

จดัการเรยีนรูใ้หม่โดยไม่ให้ผูเ้รยีนรบัความรูจ้ากครูฝ่ายเดยีวแต่ต้องช่วยให้ผูเ้รยีนสามารถแสวงหา

ความรูด้ว้ยตวัเองดงันัน้กระบวนการจดัการเรยีนรูใ้หม่ๆ จะช่วยใหน้กัเรยีนพฒันาทกัษะทีค่าดหวงัจะ

ใหเ้กดิกบันักเรยีนในศตวรรษที ่21 ไดซ้ึง่สอดคลอ้งกบัทศินาแขมมณีทีเ่สนอ7ทกัษะเพื่อการอยู่รอด

ได้แก่การคดิเชิงวพิากษ์และการแก้ปัญหา (Critical Thinking and Problem Solving) การร่วมมอื

กบัเครอืข่ายต่างๆ (Collaboration Across Networks and Leading by Influence) การปรบัตวัและ

การมคีวามแคล่วคล่องว่องไว (Agility and Adaptability) การคดิรเิริม่และการเป็นผู้ประกอบการที่

สราังสรรค์ (Initiative and Entrepreneurship) การสื่อสารทัง้ทางการพูดและการเขียน (Effective 

Oral and Writing Communication) การเข้าถึงข้อมูลและวเิคราะห์ข้อมูล (Access and analyzing 

Information) การใฝ่รูแ้ละมจีนิตนาการ(Curiosity and Imagination) (ทศินาแขมมณ.ี 2555) 

ทัง้น้ีเมือ่นําเอาทกัษะชวีติ 5 ทกัษะ มาหาความสมัพนัธก์บัทกัษะอาชพี 5 ทกัษะ ผลการ 

วจิยัพบว่า ทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา กบั ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง  มคีวามสมัพนัธ์

กนัมากที่สุด ซึ่งกล่าวได้ว่า ทกัษะชวีติและทกัษะอาชพี ของนักเรยีนมธัยมศกึษาทีส่ําคญัมากที่สุด

คอื ทกัษะการตดัสนิใจแกปั้ญหา การรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง  

สาเหตุที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากทักษะการตัดสินใจแก้ปัญหา การรเิริม่และการชี้นํา

ตนเอง เป็นทกัษะทีผู่บ้รหิาร คร ูนักเรยีน และผูป้กครอง เหน็ว่ามคีวามสําคญั จาํเป็นที่ทีต่้องเร่งรดั

ให้เกิดขึ้น สามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้ในชวีิตจรงิ เพราะในชีวติประจําวนัของคนเรานัน้จะพบ

ปัญหาต่างๆมากมายเช่นปัญหาส่วนตวัปัญหาเกี่ยวกบัการทํางานปัญหาทางสงัคม ผู้คดิแก้ปัญหา

จะต้องศกึษาถงึสาเหตุที่มาของปัญหาซึง่จะมลีกัษณะแตกต่างกนัและจะพยายามคดิค้นหาวธิกีารที่

เหมาะสมทีส่ดุเพื่อจะแกไ้ขการคดิหาวธิกีารอาจไดม้าโดยการศกึษาหาความรูจ้ากแหล่งต่างๆการขอ

คําปรกึษาจากผู้ที่มปีระสบการณ์เกี่ยวกับเรื่องนัน้มาก่อนแล้วจงึตัดสินใจเลือกวธิีที่ดีที่สุดในการ

ตดัสนิใจนัน้ไมว่่าเรือ่งเลก็น้อยหรอืเรือ่งใหญ่ทีอ่าจทําใหว้ถิชีวีติตอ้งเปลีย่นไปการตดัสนิใจแกปั้ญหา

จงึถือว่าเป็นพื้นฐานที่สําคญัที่สุดของการคดิทัง้มวล เป็นสิง่สําคญัต่อวถิีการดําเนินชวีติในสงัคม

มนุษย ์ซึง่จะต้องใชก้ารตดัสนิใจเพื่อแกปั้ญหาทีเ่กดิขึน้ทุกขณะ ผูท้ีม่ทีกัษะการตดัสนิใจแกปั้ญหาจะ

สามารถเผชญิกบัภาวะสงัคมทีเ่คร่งเครยีดไดอ้ยา่งเขม้แขง็ ทกัษะการแกปั้ญหาจงึมใิช่เป็นเพยีงการ

รูจ้กัคิดและรู้จกัการใช้สมอง หรอืเป็นทกัษะที่มุ่งพัฒนาสติปัญญาแต่เพียงอย่างเดยีว แต่ยงัเป็น

ทกัษะทีส่ามารถพฒันาทศันคต ิวธิคีดิ ค่านิยม ความรู ้ความเขา้ใจในสถานการณ์ของสงัคมไดด้อีกี
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ดว้ย นอกจากน้ีในการตดัสนิใจแก้ปัญหา การรเิริม่ชี้นําตนเองนัน้มพีื้นฐานมาจากทฤษฎกีารเรยีนรู้

ของผู้ใหญ่ (Andragogy) ของโนลส ์(Knowles.1984) ซึ่งจอห์นดวิอี้ (John Dewey) นักการศกึษาที่

เน้นผูเ้รยีนเป็นศูนยก์ลางไดก้ล่าวว่ามนุษยเ์กดิขึน้มาพรอ้มกบัพลงัทีไ่มจ่าํกดัสําหรบัการเจรญิเตบิโต

และการพฒันาโดยการศกึษาเป็นสิง่ที่ช่วยให้เกดิการพฒันาของมนุษยซ์ึง่ผู้สอนต้องระมดัระวงัทีจ่ะ

ไม่เข้าไปแทรกแซงหรอืเข้าไปควบคุมกระบวนการของการเรยีนรูข้องผู้เรยีนผู้สอนควรทําหน้าที่

เพยีงผู้แนะนําเท่านัน้ขัน้ตอนในการแก้ปัญหาที่ครูสามารถนําไปใช้สอนนักเรยีนเพื่อให้เกิดทกัษะ

การแก้ปัญหาตามเทคนิคของดวิอี้ (Dewey อ้างองิจาก Barkley; Cross&Major. 2005) ได้แก่ ระบุ

ปัญหา วางแผนแก้ปัญหา ประเมนิและทดสอบปัญหาต่างๆ ตัดสินใจเลือกวิธีแก้ปัญหาร่วมกัน 

นําไปใชป้ระโยชน์และประเมนิผล 

 การเรยีนรูด้ว้ยการชีนํ้าตนเองไดเ้น้นทีค่วามเป็นอสิระส่วนบุคคลและความรบัผดิชอบตนเอง

ในการเรยีนรูซ้ึ่งเป็นพื้นฐานของการศึกษาในระดบัสูงต่อไปนักการศกึษาต่างยอมรบัว่าผู้เรยีนที่มี

ความใฝ่รูแ้ละพยายามทีจ่ะเรยีนรูใ้นสิง่ทีต่นสนใจเป็นลกัษณะของผูเ้รยีนทีท่ีม่กีารชีนํ้าตนเองในการ

เรียนรู้ซึ่งจะสามารถเรียนรู้ได้ดีกว่าผู้เรียนที่เรียนโดยการชี้นําจากผู้อื่นนักการศึกษาจึงให้

ความสําคัญกับการเรยีนแบบนําตนเองโดยโนลส์ (Knowles.1975) ได้กล่าวถึงความสําคัญและ

ประโยชน์ของการเรยีนรูด้้วยการชี้นําตนเองไวว้่าบุคคลที่เรยีนรูด้้วยการรเิริม่ของตนเองจะเรยีนได้

มากกว่าดกีว่ามคีวามตัง้ใจมจีุดมุง่หมายและมแีรงจงูใจสงูกว่าสามารถนําประโยชน์จากการเรยีนรูไ้ป

ใช้ได้ดกีว่าและยาวนานกว่าคนที่เรยีนโดยเป็นแต่เพยีงผู้รบัหรอืรอการถ่ายทอดจากผู้สอนเท่านัน้

นอกกจากน้ีการเรยีนรูด้ว้ยการชีนํ้าตนเองยงัสอดคลอ้งกบัพฒันาการทางจติวทิยาและกระบวนการ

ทางธรรมชาตวิ่าเมือ่บุคคลเตบิโตขึน้บุคคลจะมคีวามต้องการทางจติวทิยาทีเ่ป็นตวัของตวัเองสูงขึน้

เริม่พฒันาความสามารถในการรบัผดิชอบตนเองมากขึน้เรื่อยๆทําใหบุ้คคลมทีศิทางของการบรรลุ

วุฒภิาวะจากลกัษณะหน่ึงไปสู่อกีลกัษณะหน่ึงซึง่เป็นการพฒันาไปสู่การชีนํ้าตนเอง (Self-Directing) 

เพิม่มากขึน้รวมไปถงึการเรยีนรูด้ว้ยการชีนํ้าตนเองทําใหผู้เ้รยีนมคีวามรบัผดิชอบซึง่เป็นลกัษณะที่

สอดคลอ้งกบัพฒันาการใหม่ๆ ทางการศกึษา การวางแผนและตดัสนิใจอนาคตใหใ้หต้นเองดว้ยการชี

นําตนเอง จงึเป็นทกัษะที่จาํเป็น ที่ปัจเจกบุคคลต้องตดัสนิใจเลอืกเรยีนต่อ การตดัสนิใจทางด้าน

การเงนิ การวางแผนด้านสุขภาพ การวางแผนสําหรบัเกษียณ จงึมคีวามจําเป็นมากขึน้ ทุกคนจงึ

ตอ้งฝึกฝน นักเรยีนตอ้งรูจ้กัตดัสนิใจในเรื่องต่างๆ เหล่าน้ีดว้ยตนเอง (คณะอนุกรรมการกจิการเพื่อ

การสื่อสาร คณะกรรมการเครอืขา่ยเยาวชนเพื่อการปฏริปูสงัคม. (2554) 

            จากผลการวจิยัพบว่ากลยุทธ์การบรหิารกจิกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติ

และทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา ทีเ่กีย่วขอ้งกบัทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการ

รเิริม่และการชีนํ้าตนเอง ประกอบด้วย 1 วสิยัทศัน์ 3 วตัถุประสงค์ 3 กลยุทธ์หลกั 13 กลยุทธย์่อย 

40 โครงการ/กจิกรรม โดย 3 กลยทุธห์ลกั ไดแ้ก่ กลยทุธห์ลกัที ่1 การเสรมิสรา้งความตระหนัก การ

พัฒนาทักษะการตัดสินใจและแก้ปัญหา ทักษะการริเริ่มและการชี้ นําตนเองของนักเรียน  

ประกอบดว้ย 4 กลยุทธย์่อย ไดแ้ก่ 1. พฒันาและสรา้งความตระหนักการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจ

และแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชี้นําตนเอง ของนักเรยีน ว่าเป็นสิง่สําคญั มปีระโยชน์และมี
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คุณค่าต่อการศกึษา ใหก้บัผูบ้รหิาร คร ูและผูป้กครอง 2. เสรมิสรา้งความเชื่อมัน่ การพฒันาทกัษะ

การตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง ของนกัเรยีน ในการจดัการตนเองและ

การอยู่ร่วมกับบุคคลอื่น 3. สนับสนุนสร้างแรงจูงใจ ในการสร้างต้นแบบการพัฒนาทักษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง ใหก้บัผูบ้รหิารและครใูนโรงเรยีน  กลยทุธ์

หลกัที ่2 การเสรมิสรา้งและพฒันาการยอมรบัความเขา้ใจในการพฒันาทกัษะชวีติและทกัษะอาชพี 

ของนักเรยีน ประกอบด้วย 5 กลยุทธย์่อย ไดแ้ก่ 1. สรา้งและพฒันาการยอมรบั ความเขา้ใจในการ

พฒันาทกัษะการตัดสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชี้นําตนเอง ของนักเรยีน ให้กับ

ผูบ้รหิารและผู้เกี่ยวขอ้งในการจดัการศกึษา 2. สรา้งการยอมรบัองค์กรแห่งการเรยีนรู ้ความเขา้ใจ

ในการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน ใหแ้ก่

นักเรยีน 3. สรา้งเครอืข่ายและพฒันาความร่วมมอืกบัหน่วยงานภายนอก ชุมชน เพื่อพฒันาทกัษะ

การตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชี้นําตนเองของนักเรยีน ในการจดัทําโครงการ/

กจิกรรม 4. สรา้งแรงจงูใจสิง่สําคญั ใฝ่สมัฤทธิ ์เพื่อสรา้งการยอมรบัและปลกูมโนทศัน์ใหก้บันกัเรยีน 

5 ส่งเสรมิ ประชาสมัพนัธ ์ใหค้วามรูผู้บ้รกิาร คร ูผูป้กครองและชุมชน ดว้ยวธิกีารทีห่ลากหลาย และ

กลยุทธห์ลกัที ่3การพฒันาพฤตกิรรม การพฒันาการตดัสนิใจและแก้ปัญหา การรเิริม่และการชีนํ้า

ตนอง ของนกัเรยีน ประกอบดว้ย 4 กลยุทธย์อ่ย ไดแ้ก่ 1. พฒันาหลกัสตูร กําหนดเน้ือหาทีส่ามารถ

สอดแทรกในหลกัสูตรกิจกรรมพัฒนาผู้เรยีนที่เน้นการพัฒนาทักษะการตัดสินใจและแก้ปัญหา 

ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนักเรยีน 2. พฒันากระบวนการการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นทกัษะ

การตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชี้นําตนเองของนักเรยีน 3. พฒันาศกัยภาพของ

คร ูในการจดักจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน เพื่อพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และ

การชี้นําตนเองของนักเรยีน 4. พัฒนาความสามารถของนักเรยีน ด้านทักษะการตัดสินใจและ

แก้ปัญหา ทักษะการริเริ่มและการชี้นําตนเองของนักเรียนสู่ความเป็นเลิศ ที่เป็นเช่นน้ีอาจ

เน่ืองมาจากในการสรา้งกลยุทธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะขวีติและทกัษะ

อาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษานัน้ไดส้รา้งโดยมหีลกัการแนวทางที่ชดัเจนมกีารดําเนินการสนทนา

กลุ่มโดยผูม้คีวามรูค้วามสามารถครอบคลุมรอบด้านดงึศกัยภาพของผู้ร่วมสนทนาใหอ้ยู่ในประเดน็

สมาชกิเป็นผู้มศีกัยภาพหลากหลายสามารถแสดงความคดิเหน็และมอีสิระมปีฏสิมัพนัธ์อนัดต่ีอกนั

การกําหนดวสิยัทศัน์วตัถุประสงคก์ลยุทธโ์ครงการ/กจิกรรมที่ได้กําหนดขึน้จะถูกกําหนดในปรมิาณ

ที่ชดัเจนและเหมาะสมสอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์วตัถุประสงค์ซึ่งวสิยัทศัน์ที่สรา้งขึ้นสามารถบ่งบอก

ความมุ่งหมายว่าองคก์รจะมุ่งหน้าไปทางใดสอดคลอ้งกบัทอมสนัและสตรคิแลนด ์(Thompson and 

Strickland. 2003)ที่ว่าการกําหนดวสิยัทศัน์เชงิกลยุทธ์ต้องบ่งบอกลกัษณะในอนาคตว่ามลีกัษณะ

อย่างไรจะมุ่งหน้าไปทางใดทัง้น้ีเพื่อกําหนดทศิทางในการดําเนินงานในระยะยาวที่องคก์รพยายาม

อยากจให้เป็นไปและแจ้งให้ทุกคนได้ทราบเพื่อการปฏิบัติงานเป็นไปในทิศทางตามที่มุ่งหวัง

รว่มกนัณฐัพนัธเ์ขจรนนัทน์และจนิตนาบุญบงการ. (2544) กล่าวว่าวตัถุประสงคห์มายถงึเป้าหมายที่

มคีวามเฉพาะเจาะจงและมผีลลพัธ์ที่สามารถวดัได้อย่างเป็นรปูธรรมเมื่อเทยีบกบัจุดมุ่งหมายของ

องค์กรในระดับอื่นวัตถุประสงค์เป็นถ้อยแถลงของสิ่งที่องค์กรต้องการที่จะบรรลุซึ่งโดยปกติ
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วัตถุประสงค์จะถูกกําหนดในรูปของความต้องการภายใต้กําหนดระยะเวลาที่แน่นอนโดย

วตัถุประสงค์สามารถจะจําแนกตามระยะเวลาออกเป็น 2 ระดับคือวัตถุประสงค์ในระยะสัน้ซึ่ง

เกี่ยวข้องกับเป้าหมายการดําเนินงานที่ครอบคลุมระยะเวลาไม่นานซึ่งปกติจะไม่เกิน1ปีและ

วตัถุประสงค์ระยะยาวซึ่งเป็นความต้องการของธุรกิจที่ครอบคลุมระยะเวลามากกว่า1ปีโดยปกติ

องค์การจะกําหนดวัตถุประสงค์ระยะยาวตัง้แต่3ปี5ปีหรอื10ปีวัตถุประสงค์มกัจะถูกกําหนดใน

ปรมิาณทีช่ดัเจนและสามารถวดัไดแ้ละวตัถุประสงคย์งัเป็นส่วนสาํคญัสําหรบัความสาํเรจ็ขององคก์ร

เพราะการตัง้วตัถุประสงคท์ีด่จีะเป็นสิง่ทีช่ดัเจนทา้ทายสมเหตุสมผลและสอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์ของ

องคก์รเมื่อไดว้สิยัทศัน์และวตัถุประสงคท์ีช่ดัเจนแลว้ขัน้ตอนต่อไปคอืการกําหนดกลยุทธใ์นการการ

กําหนดกลยุทธ์นัน้อาจมไีด้ทัง้กลยุทธหลกักลยุทธย่อยซึ่งการกําหนดกลยุทธ์นัน้เป็นวธิกีารเพื่อให้

บรรลุวตัถุประสงค์ระยะยาวการวเิคราะห์กลยุทธ์ทึ่สมเหตุสมผลแบ่งออกเป็นระดบัต่างๆได้แก่กล

ยุทธ์ระดบัองค์กรกลยุทธ์ระดบัธุรกิจกลยุทธ์ระดบัหน้าที่เดสส์และมลิเลอร ์(Dess; & Miller.1993)  

เพื่อให้การดําเนินกลยุทธง์านเป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ยจงึต้องมโีครงการ/กจิกรรมต่างๆมารองรบั

ซึง่สอดคลอ้งกบัการจดัการศกึษาระดบัมธัยมศกึษาทีส่ามารถกําหนดโครงการ/กจิกรรมต่างๆบูรณา

การสอดแทรกในทุกระดบัเพื่อให้บรรลุตามวสิยัทัศน์และวตัถุประสงค์การสร้างกลยุทธ์ตามที่ได้

ดาํเนินการนัน้สอดคลอ้งกบัทศพรศริสิมัพนัธ.์ (2539) ทีไ่ดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบและลกัษณะทีส่าํคญั

ของการวางแผนเชงิกลยุทธว์่าตอ้งมกีารมุ่งเน้นอนาคตโดยสรา้งวสิยัทศัน์เกีย่วกบัทศิทางขององคก์ร

ที่จะดําเนินต่อไปการมุ่งเน้นอนาคตโดยการสรา้งวสิยัทศัน์เกี่ยวกบัทศิทางขององค์การที่จะดําเนิน

ต่อไปและการระดมสรรพกําลงัรวมทัง้ทรพัยากรต่างๆเพื่อดําเนินการตามทศิทางดงักล่าวซึ่งการ

วางแผนเชงิกลยุทธน้ี์ไม่ใช่เป็นเพยีงแต่การวางแผนระยะยาวเพื่อคาดการณ์แนวโน้มในอนาคตและ

เตรยีมแผนงานรองรบัเท่านัน้แต่จะเป็นความพยายามในการกําหนดสภาพการณ์ที่พึงประสงค์ไว้

ล่วงหน้าและเปลี่ยนแปลงปัจจยัต่างๆให้สอดรบักนัการมุ่งเน้นจุดหมายรวมขององค์การโดยการ

กําหนดวตัถุประสงค์และเป้าหมายที่ชดัเจนสามารถนําไปปฏบิตัใิห้บงัเกดิผลได้ตามช่วงระยะเวลา

ต่างๆเพื่อให้บรรลุตามทิศทางที่ต้องการการมุ่งเน้นกระบวนการโดยจะต้องมกีารดําเนินไปอย่าง

ต่อเน่ืองเป็นวงจรไม่มีที่สิ้นสุดเริม่ต้นจากการกําหนดภารกิจหลักการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ภายนอกและภายในการวเิคราะห์และจดัวางกลยุทธ์การจดัทําแผนงานและโครงการการนํากลยุทธ์

ไปปฏบิตักิารทบทวนและจดัวางกลยุทธใ์หม่การมุ่งเน้นภาพรวมโดยเน้นระดบัของการวเิคราะห์ทัง้

องคก์ารมากกว่าพจิารณาเพยีงส่วนใดส่วนหน่ึงหรอืเฉพาะแผนงานโครงการและกจิกรรมใดๆดงันัน้

อทิธพิลผลกระทบของการบรหิารเชงิกลยุทธ์จงึมคี่อนขา้งสูงและครอบคลุมทัว่ทัง้องค์การและการ

เปลีย่นแปลงใดๆทีเ่กดิขึน้มกัจะมผีลต่อเน่ืองไปอกีเป็นเวลาหลายปี 

จากผลการวจิยัทีพ่บว่ากลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะ 

ชวีติและทกัษะอาชพี ของนักเรยีนมธัยมศกึษาทีเ่กี่ยวกบัทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหาทกัษะการ

รเิริม่และการชี้นําตนเองอนัประกอบด้วย1วสิยัทศัน์3วตัถุประสงค3์กลยุทธห์ลกั13กลยุทธ์ย่อยและ

40โครงการ/กจิกรรมมคีวามถูกต้องมคีวามเหมาะสมมคีวามเป็นไปไดแ้ละมคีวามมปีระโยชน์อยู่ใน

ระดบัมากตลอดจนผลการประเมนิความถูกต้องความเหมาะสมความเป็นไปไดแ้ละความมปีระโยชน์
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มคีวามสอดคล้องกันที่เป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะว่าในการสร้างกลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพฒันา

ผู้เรยีนเพื่อเสรมิสร้างทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศึกษานัน้ได้ดําเนินอย่างเป็น

ระบบมกีารกําหนดวสิยัทศัน์วตัถุประสงคก์ลยุทธโ์ครงการ /กจิกรรมทีส่อดคลอ้งกนัโดยมพีืน้ฐานอยู่

บนบรบิทของโรงเรยีนทีเ่ป็นไปไดม้ผีูร้่วมคดิรว่มทําและมกีารประเมนิกลยทุธโ์ดยมผีูท้ ีม่คีวามรูค้วาม

ชาํนาญหลายสาขาร่วมตดัสนิใจสอดคลอ้งกบัราชบณัฑติยสถาน. (2555) ทีใ่หค้วามหมายว่ากลยุทธ์

คอืกุศโลบายในการทํางานจดักจิกรรมแผนงานหรอืโครงการต่างๆโดยกําหนดแผนการทีจ่ะทําอย่าง

รอบคอบกําหนดขัน้ตอนของการกระทําที่มคีวามยดืหยุ่นตามสถานการณ์ตระหนักถงึปัจจยัแทรก

ซอ้นมุ่งใหส้ิง่ทีจ่ะทําประสบความสําเรจ็ตามวตัถุประสงคแ์ละเอาชนะคู่แข่งไดท้ัง้น้ีการจดัทํากลยุทธ์

ทีผู่ว้จิยัไดส้รา้งมกีารดาํเนินงานตามทีเ่สรพีงศ์พศิ. (2548) ไดก้ล่าวถงึการกําหนดยทุธศาสตรว์่าเป็น

แผนการดาํเนินงานทีร่่างขึน้มาอย่างเป็นระบบซึง่มอีงคป์ระกอบต่างๆสมัพนัธส์อดคลอ้งกนัเป็นแผน

ที่มวีสิยัทศัน์หรอืภาพฝันที่วาดไว้เป็นการร่วมจติมเีป้าประสงค์อนัแสดงถึงเจตจํานงค์ร่วมของทุก

ฝ่ายผนึกพลงัใจของทุกฝ่ายเพื่อกระทาํพนัธกจิอนัถอืเป็นหน้าทีร่บัผดิชอบเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์

ทีต่ ัง้ไวเ้พื่อใหเ้กดิผลกระทบและไดผ้ลลพัธท์ีพ่งึประสงคแ์ผนยุทธศาสตรท์ีด่มีาจากการวเิคราะหอ์ดตี

รูปั้จจุบนัเพื่อไล่ให้ทนัอนาคตวเิคราะห์สถานการณ์ที่ผ่านมาวเิคราะห์ทรพัยากรทุนต่างๆอันเป็น

ศกัยภาพหรอืความสามารถที่ยงัไม่ได้พัฒนาหรอืยงัไม่ได้พฒันาเต็มที่หรอืที่ยงัซ่อนเร้นอยู่แผน

ยทุธศาสตรท์ีด่เีป็นผลทีเ่กดิจากกระบวนการวางแผนทีด่บีรหิารจดัการแผนอยา่งมปีระสทิธภิาพเกดิ

เป็นประสทิธผิลทีป่รากฏจรงิเป็นแผนทีม่เีป้าประสงคด์ก่ีอใหเ้กดิการร่วมใจมหีลกัการดก่ีอใหเ้กดิการ

ร่วมคดิมสี่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวขอ้งก่อใหเ้กดิการร่วมทําและมกีารแบ่งบทบาทหน้าทีจ่ดัการดี

ก่อให้เกิดการร่วมแรงในภาร่วมคดิร่วมทํา (เสรพีงศ์พิศ.2548 )สอดคล้องกบัเพียร์สและโรบินสนั 

(Pearce; & Robinson. 2007) ทีว่่ายุทธศาสตรท์ี่ดแีละมปีระโยชน์นัน้ต้องเกดิขึน้โดยอาศยักลุ่มการ

ตดัสนิใจอนัเกดิจากมุมมองของสมาชกิของกลุ่มทีม่คีวามรูค้วามชํานาญหลายสาขาร่วมตดัสนิใจจะ

ทําให้เกิดแนวทางการจดัการยุทธศาสตร์ที่หลากหลายและผ่านการเลือกสรรนํากลยุทธ์ไปใช้ที่

เหมาะสมและผ่านการกลัน่กรองอยา่งด ี

 

ข้อเสนอแนะ 

1.  ขอ้เสนอแนะในการนําผลวจิยัไปใช ้

1.1 ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย 

           จากผลการวจิยัทีพ่บว่า ทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษามทีัง้หมด 

10 ทักษะ ได้แก่ ทักษะการตัดสินใจและแก้ปัญหาทักษะการคิดสร้างสรรค์และการคิดอย่างมี

วจิารณญาณทกัษะการสื่อสารและมนุษยส์มัพนัธท์กัษะการรูจ้กัตนเองและการเขา้ใจผู้อื่นทกัษะการ

ควบคุมอารมณ์และการเอาชนะความกดดนั ความยดืหยุน่และความสามารถในการปรบัตวั การรเิริม่

และการชี้นําตนเองทักษะด้านสงัคมและทกัษะข้ามวฒันธรรมการมผีลงานและความรบัผิดชอบ 

ภาวะผู้ นํ าและห น้าที่ ร ับผิดชอบดังนั ้น  สํ านักงานคณ ะกรรมการการศึกษาขัน้พื้ นฐาน 
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กระทรวงศกึษาธกิาร ควรมกีารกําหนดนโยบาย ใหก้ารพฒันานักเรยีนมธัยมศกึษา ในส่วนของการ

จดักจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน ใหม้ทีกัษะทัง้ 10 ประการดงักล่าว 

                  1.2 ขอ้เสนอแนะเชงิปฏบิตักิาร  

         จากผลการวิจยัที่พบว่า กลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสร้าง

ทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา ทีเ่กีย่วขอ้งกบัทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา 

ทักษะการริเริม่และการชี้นําตนเอง ประกอบด้วย 1 วิสัยทัศน์ 3 วัตถุประสงค์ 3 กลยุทธ์หลัก  

13 กลยุทธ์ย่อย 40 โครงการ/กิจกรรม โดย 3 กลยุทธ์หลกั ได้แก่ กลยุทธห์ลกัที ่1การเสรมิสรา้ง

ความตระหนัก การพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของ

นกัเรยีน  ประกอบดว้ย 4 กลยทุธย์่อย ไดแ้ก่ 1. พฒันาและสรา้งความตระหนักการพฒันาทกัษะการ

ตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเอง ของนักเรยีน ว่าเป็นสิง่สําคญั มปีระโยชน์

และมคีุณค่าต่อการศกึษา ใหก้บัผู้บรหิาร คร ูและผู้ปกครอง 2. เสรมิสรา้งความเชื่อมัน่ การพฒันา

ทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชี้นําตนเอง ของนักเรยีน ในการจดัการ

ตนเองและการอยู่ร่วมกบับุคคลอื่น 3. สนบัสนุนสรา้งแรงจงูใจ ในการสรา้งต้นแบบการพฒันาทกัษะ

การตัดสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชี้นําตนเอง ให้กบัผู้บรหิารและครูในโรงเรยีน   

กลยุทธห์ลกัที ่2 การเสรมิสรา้งและพฒันาการยอมรบัความเขา้ใจในการพฒันาทกัษะชวีติและทกัษะ

อาชพี ของนกัเรยีน ประกอบดว้ย  5 กลยทุธย์่อย ไดแ้ก่ 1. สรา้งและพฒันาการยอมรบั ความเขา้ใจ

ในการพฒันาทกัษะการตัดสินใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชี้นําตนเอง ของนักเรยีน 

ใหก้บัผู้บรหิารและผูเ้กี่ยวขอ้งในการจดัการศกึษา 2. สรา้งการยอมรบัองค์กรแห่งการเรยีนรู ้ความ

เขา้ใจในการพฒันาทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนักเรยีน 

ให้แก่นักเรยีน 3. สรา้งเครอืข่ายและพฒันาความร่วมมอืกบัหน่วยงานภายนอก ชุมชน เพื่อพฒันา

ทกัษะการตัดสินใจและแก้ปัญหา ทักษะการรเิริม่และการชี้นําตนเองของนักเรยีน ในการจดัทํา

โครงการ/กิจกรรม 4. สร้างแรงจูงใจสิง่สําคญั ใฝ่สมัฤทธิ ์เพื่อสรา้งการยอมรบัและปลูกมโนทศัน์

ให้กบันักเรยีน 5 ส่งเสรมิ ประชาสมัพนัธ ์ให้ความรูผู้บ้รกิาร คร ูผูป้กครองและชุมชน ดว้ยวธิกีารที่

หลากหลาย และกลยุทธ์หลกัที ่3การพฒันาพฤติกรรม การพฒันาการตดัสนิใจและแก้ปัญหา การ

รเิริม่และการชี้นําตนเอง ของนักเรยีน ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ย่อย ได้แก่ 1. พัฒนาหลักสูตร 

กําหนดเน้ือหาที่สามารถสอดแทรกในหลกัสูตรกิจกรรมพฒันาผู้เรยีนที่เน้นการพฒันาทกัษะการ

ตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชี้นําตนเองของนักเรยีน 2. พฒันากระบวนการการ

จดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นทกัษะการตดัสนิใจและแกปั้ญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนกัเรยีน 

3. พัฒนาศักยภาพของครู ในการจดักิจกรรมพัฒนาผู้เรยีน เพื่อพัฒนาทักษะการตัดสินใจและ

แก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชีนํ้าตนเองของนักเรยีน 4. พฒันาความสามารถของนักเรยีน ดา้น

ทกัษะการตดัสนิใจและแก้ปัญหา ทกัษะการรเิริม่และการชี้นําตนเองของนักเรยีนสู่ความเป็นเลศิ 

ดังนัน้สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จงัหวัดชลบุรแีละจงัหวัดระยอง ควร

สนับสนุนให้ทางโรงเรยีน ได้นํากลยุทธ์ดังกล่าว ไปใช้ในการบรหิารกิจกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อ

เสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา ต่อไป 
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1.3 ขอ้เสนอแนะเชงิวชิาการ  

                      จากการวจิยัครัง้น้ี ผู้วจิยัได้ใช้วธิกีารวจิยัในการสรา้งกลยุทธ์การบรหิารกจิกรรม

พฒันาผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษาในลกัษณะของการ

วิจ ัยแบบผสมผสานวิธี ระหว่างวิธีการเชิงคุณภาพ ด้วยการศึกษาเอกสารและงานวิจยั การ

สมัภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิและการจดัสนทนากลุ่ม เพื่อให้ได้มาซึ่งกลยุทธ์ แล้วใช้วธิกีารเชงิบรหิาร 

ดว้ยการสอบถามกบัผู้ทรงคุณวุฒ ิแลว้นําขอ้มลูมาวเิคราะห์ด้วยสถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน

การวจิยั เพื่อทดสอบให้เห็นว่า กลยุทธ์การบรหิารกิจกรรมพฒันาผู้เรยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติ

และทกัษะอาชพีของนักเรยีนมธัยมศกึษา มนีัยสําคญัทางสถติ ิซึ่งถอืว่า เป็นวธิกีารวจิยัในลกัษณะ

หน่ึง ทีส่ามารถนําไปใชป้ระโยชน์ในเชงิวชิาการ เพื่อทาํการวจิยัในลกัษณะน้ีต่อไป 

2. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป 

1.1 ควรทาํการวจิยัเพื่อศกึษารปูแบบการพฒันาทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของ 

นกัเรยีนมธัยมศกึษา 

1.2 ควรจดัทําวจิยัปฏบิตักิารเพื่อพฒันาทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีน 

มธัยมศกึษา 
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แบบประเมนิกลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพือ่เสรมิสรา้งทกัษะชวีติ

และทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา 

คาํช้ีแจง  

  1. แบบประเมนิกลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนเพือ่เสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะ

อาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา จดัทาํขึน้โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อเป็นเครือ่งมอืการประเมนิความ

ถูกตอ้ง ความเหมาะสม ความเป็นไปไดแ้ละความมปีระโยชน์ของกลยทุธก์ารบรหิารกจิกรรมพฒันา

ผูเ้รยีนเพื่อเสรมิสรา้งทกัษะชวีติและทกัษะอาชพีของนกัเรยีนมธัยมศกึษา 
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    ขอขอบพระคุณอย่างยิง่ ทีใ่หค้วามอนุเคราะห ์
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     นิสติหลกัสตูรการศกึษาดุษฎบีณัฑติ สาขาบรหิารและการจดัการการศกึษา 
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