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การวจิยัน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อศกึษาปจัจยัทีม่ผีลต่อ ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของ

นักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

โดยมกีลุ่มตวัอยา่ง จํานวน 135 คน ใชแ้บบสอบถามในการเกบ็ขอ้มลู สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 

ไดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมตฐิานดว้ย สถติทิดสอบความแตกต่าง

ระหว่างค่าเฉลี่ย 2 กลุ่ม การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดยีว และการวเิคราะห์ค่าสมัประสทิธิ ์

สหสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั 

ผลการวจิยั พบวา่ 

1. ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มอีายุ ตํ่ากว่า หรอืเท่ากบั 24 ปี มสีมรรถภาพร่างกาย ณ 

ปจัจุบัน  ในสภาพร่างกายสมบูรณ์ และมีประวตัิการเล่นสูงสุด ไม่เคยเล่นระดบัทีมชาติหรือถ้วย

พระราชทาน ก.  

2. ความพงึพอใจของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย ทีแ่ข่งขนัในรายการไทย

แลนด์ บาสเกตบอลลีก ปี 2013 ประกอบด้วย ด้านค่าตอบแทน ด้านความมัน่คงปลอดภยั ด้าน

สภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแขง่ขนั ดา้นเกยีรตยิศชื่อเสยีงและดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ ของผูต้อบ

แบบสอบถามโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

3. ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย ทีแ่ขง่ขนัใน

รายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013  ประกอบดว้ย ดา้นพฤตกิรรมฝึกซอ้มของนกักฬีาอาชพีและ 

ดา้นความรูส้กึของนกักฬีาอาชพี ของผูต้อบแบบสอบถามโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

4.ความตัง้ใจทีจ่ะลาออกจากสโมสรของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย ทีแ่ขง่ขนั

ในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 ของผูต้อบแบบสอบถามโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

 

ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบวา่ 

1. นักกีฬาอาชีพ ที่มีอายุแตกต่างกันมีความจงรกัภักดีต่อสโมสรในสงักัด ของนักกีฬา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทยไมแ่ตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี ่0.05 



2.นกักฬีาอาชพี ทีม่สีมรรถภาพรา่ง ณ ปจัจุบนัและมปีระวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมคีวาม

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยแตกต่างกนั อย่างมนีัยสาํคญัทาง

สถติทิี ่0.05 

3.ปจัจยัความพงึพอใจดา้นสภาพแวดล้อมในการฝึกซ้อมหรอืแข่งขนักบัความพงึพอใจดา้น

เกยีรตยิศ ชื่อเสยีง ในดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม และดา้นความรูส้กึ มคีวามสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดี

ต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ในระดบัสูง และเป็นไปในทศิทาง

เดยีวกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

4.ปจัจยัความพงึพอใจดา้นคา่ตอบแทน ดา้นความมัน่คงปลอดภยัและดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ 

ในดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม และดา้นความรูส้กึ มคีวามสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั 

ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ในระดบัปานกลาง  และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั อยา่ง

มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
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The objectives of this research were aimed at studying Factors affecting levels of loyalty 

toward basketball clubs among male professional basketball players for  thailand  league 2013. 

TheSamples used in this research were 135 Basketball players. Questionnaires were used as 

research tool.Statistical techniques utilized consisted of percentage,mean score, standard 

deviation, Independent Sample t-test, One-Way Analysis of Variance and Pearson Product 

Moment Correlation Coeffiient. 

 

The findings of the research were revealed as followed:  

1.  Most samples were 24 years old or under, had current physical fitness In good 

condition and have never played in the national team or royal trophy competition 

2. Thai Male Professional Basketball Player Overall Satisfaction in Thailand Basketball 

League 2013 consisting of Compensation, Secure, Practice or Competitive Environment, Honor 

and Fame and Life Success of Samples were at moderate level. 

3. Thai Male Professional Basketball Player Royalty to their Club in Thailand Basketball 

League 2013 consisting of Behavioral training of professional athletes and feeling of a 

professional athlete of Samples were at moderate level. 

4.Thai Male Professional Basketball Player in Thailand Basketball League 2013 

Samples had overall intention to resign from the club were at high level. 

 

The findings of the research were revealed as followed:  

1. Professional Player’s with different age had no different in loyalty to their club 

statistical significance level of 0.05 

2. Physical Fitness and History played effecting loyalty to their club statistical 

significance level of 0.05 



3. Satisfaction of Practice or Competitive Environment ,Honor and Fame, Practice 

Behavior and Emotional have correlated withThai Male Professional Basketball Player Royalty to 

their Club at high level statistical significance level of 0.01 

4. Satisfaction of Compansation, Secure and Life Success about practice behavior and 

feeling have correlated with Thai Male Professional Basketball Player Royalty to their Club at 

medium level statistical significance level of 0.01 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประกาศคณูุปการ 

สารนิพนธ์ฉบบัน้ีสําเรจ็ลุล่วงไดด้เีน่ืองจากความกรุณาและความช่วยเหลอืเป็นอย่างยิง่จาก

อาจารย ์ดร.ธนภูม ิอตเิวทนิ อาจารยท์ีป่รกึษาสารนิพนธ ์ ทีไ่ดเ้สยีสละเวลาอนัมคี่านับตัง้แต่เริม่ต้น

ดาํเนินการจนเสรจ็เรยีบรอ้ยสมบูรณ์ ในการใหค้าํแนะนํา ช่วยเหลอื ตลอดจนแกไ้ขปรบัปรุงขอ้บกพรอ่ง 

เพื่อใหส้ารนิพนธฉ์บบัน้ีมคีวามสมบูรณ์ ผูว้จิยัรูส้กึซาบซึง้ในความกรุณา จงึขอกราบขอบพระคุณเป็น

อยา่งสงู ไว ้ณ โอกาสน้ี 

ตลอดจนขอขอบพระคุณอาจารย์ จิตอุษา ขนัทองและอาจารย์ นาฎอนงค์  นามบุดดีและ

คณาจารยท์ุกท่านในภาควชิาบรหิารธุรกจิ คณะสงัคมศาสตร ์ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ และ

คณาจารยใ์นโครงการบรหิารธุรกจิมหาบณัฑติ ทีไ่ดร้บัอบรม สัง่สอนประสทิธปิระสาทวชิาความรูท้ีเ่ป็น

ประโยชน์ยิง่แก่ผูว้จิยั 

ขอขอบคุณเจา้หน้าทีภ่าควชิาบรหิารธุรกจิ คณะสงัคมศาสตร ์ และบณัฑติวทิยาลยัทุกท่าน

ตลอดจนผูม้สีว่นสาํเรจ็ต่องานวจิยัน้ีทุกทา่น 

ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณ มารดา พีส่าว ทีค่อยเอาใจใส ่ดแูล และเป็นกําลงัใจในการทาํวจิยั

ครัง้น้ี พรอ้มทัง้ใหก้ารอบรม เลี้ยงดูและสัง่สอนใหผู้ว้จิยัเป็นคนด ี มมีานะ ขยนัและอดทน และ

ขอขอบคุณเพื่อน ๆ และพี ่ๆ ชาวการจดัการรุน่ที ่14 ทุกคน ทีแ่นะนําสิง่ต่างๆ จนทาํใหผู้ว้จิยัสามารถ

จดัทาํวจิยัฉบบัน้ี สาํเรจ็ลุล่วงไดด้ ี

ทา้ยสุดน้ี คุณงามความดแีละประโยชน์อนัเกดิจากสารนิพนธฉ์บบัน้ี ผูว้จิยัขอน้อมบูชาคุณ

บดิามารดา ครแูละอาจารยท์ุกท่านทีไ่ดป้ระสทิธิป์ระสาทวชิาความรู ้อบรมสัง่สอน และวางรากฐานแหง่

การศกึษาแก่ผูว้จิยั 
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บทท่ี 1 

บทนํา 

 

ภมิูหลงั 

ปจัจุบันสโมสรต่างๆ ต่างต้องการบุคลากรที่มีคุณภาพในสายงานเฉพาะ ซึ่งจํานวน

บุคลากรทีม่คีุณภาพ มไีม่เพยีงพอต่อความตอ้งการของตลาดแรงงานทําใหเ้กดิการแย่งชงิบุคลากร

ในสายงานเดยีวกนัจากสโมสรคู่แขง่  ตวัอย่างเช่น สมาคมกฬีาบาสเกตบอลแห่งประเทศไทย ไดม้ี

การเปิดตวั รายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 โดยมสีโมสรชายทีเ่ขา้รว่มแขง่ขนัทัง้หมด 8 

สโมสร (ทีม่า : สมาคมบาสเกตบอลแหง่ประเทศไทยปี 2557) แต่เน่ืองจากนกักฬีาบาสเกตบอลทีม่ี

ความสามารถ อยูใ่นระดบัทีโ่ดดเดน่มจีาํนวน เพยีงเลก็น้อย ไมเ่พยีงพอต่อความตอ้งการของสโมสร 

ทีเ่ขา้ร่วมแขง่ขนัทําใหเ้กดิการ แย่งชงิบุคลากร มกีารโยกยา้ยของนักกฬีาจํานวนมากส่งผลกระทบ

ถงึสโมสรทีส่ญูเสยีนกักฬีาเหล่านัน้ ซึง่ถอืวา่นกักฬีาเป็นทรพัยากรอนัมคีา่ของสโมสร 

บทเรยีนในครัง้น้ีทําใหส้โมสรต่างตระหนักดวี่านักกฬีาอาชพีทุกคนซึ่งถอืเป็นทรพัยากร

มนุษยอ์นัมคี่าของสโมสรยอ่มมสีภาพแวดลอ้มทางจติวทิยา เช่น อารมณ์ จติใจและความรูส้กึนึกคดิ

แตกต่างกนั หากทรพัยากรมนุษยส์ว่นใหญ่ของสโมสรมสีภาพแวดลอ้มทางจติวทิยาทีเ่ป็นลบ กจ็ะ

สง่ผลกระทบต่อการบรรลุความสาํเรจ็ทางธุรกจิของสโมสรไดเ้ช่นกนั เน่ืองจากความพงึพอใจในการ

ปฏบิตังิาน ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรและพฤตกิรรมการทาํงานมผีลกระทบต่อการเจรญิเตบิโตของ

สโมสรและจะสง่ผลต่อการลาออกของนกักฬีาอาชพีในสโมสรดว้ย หลกัการทีเ่กีย่วขอ้งกบัความพงึ

พอใจในการปฏบิตังิานของพนกังานจงึเป็นจุดสาํคญัอยา่งยิง่ในการบรหิารทรพัยากรมนุษย ์ อกีทัง้

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรทีพ่นักงานมคีวามรูส้กึต่อสโมสรกม็สี่วนในการประสบความสาํเรจ็ในการ

เติบโตของสโมสรและอกีอย่างที่ขาดไม่ได้ในส่วนของพฤติกรรมการทํางานในการปฏบิตังิานของ

พนักงานในสโมสรมผีลต่อความสําเรจ็ของงานและสโมสรนัน้หากพนักงานในสโมสรใดกต็ามไม่ม ี

ความพงึพอใจใน ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรและพฤตกิรรมการทาํงานทีด่แีลว้ จะเป็นมลูเหตุหน่ึงที่

ทาํใหป้ระสทิธภิาพของการทาํงาน ความสาํเรจ็ของงานไมเ่ป็นไปตามเป้าหมาย ดงันัน้ สโมสรจงึควร

ใหค้วามสําคญัและสนใจกบัทรพัยากรบุคคลตลอดเวลามใิช่เพยีงใส่ใจเพื่อใหง้านหน่ึงงานใดสําเรจ็

เท่านัน้ เพราะนัน่เป็นเพยีงวตัถุประสงคเ์พื่อใหบ้รรลุเป้าหมายในระยะสัน้เท่านัน้ หากแต่สโมสร

พจิารณาถงึความสาํเรจ็ในระยะยาว โดยการพยายามทาํใหน้กักฬีามทีศันคตทิีด่ต่ีอสโมสรดว้ยการ

เขา้ให้ถึงความต้องการของนักกีฬาสร้างความรูส้กึมัน่คงต่ออาชพีการงาน ให้ผลตอบแทนที่

เหมาะสมกบันกักฬีา สรา้งสภาพแวดลอ้มในการทาํงานทีเ่อือ้อาํนวยใหน้กักฬีา สามารถใชค้วามรู้

ความสามารถไดอ้ย่างเต็มที่ และสามารถตอบสนองความต้องการพืน้ฐานของนักกฬีา เช่น 

ความกา้วหน้าในงาน การมสีว่นรว่มในการบรหิาร ความรูส้กึว่าตนเองมคีวามสาํคญัต่อสโมสรการ

ไดร้บัการพฒันาความรู ้



2 
 

จากเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้ ผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจจะศกึษาปจัจยั: ปจัจยัทีม่ผีลต่อ ความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ข่งขนัในรายการ

ไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 ดงักล่าว เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการของนกักฬีาอาชพีใหไ้ด้

เกดิประโยชน์สูงสุด และรกัษาบุคลากรที่มคีุณภาพใหค้งอยู่กบัสโมสรไดย้าวนานที่สุด และ

ปฏบิตังิานใหก้บัสโมสรไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลสงูสุด ทัง้น้ีกเ็พื่อประโยชน์ต่อการ

พฒันาสโมสรและการบรหิารงานของสโมสรในอนาคตหน้าต่อไป 

 

ความมุ่งหมายของการวิจยั 

1. เพื่อศกึษาลกัษณะสว่นบุคคลทีม่ผีลต่อ ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรทีส่งักดั ของนกักฬีา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013  

2. เพื่อศึกษาความพงึพอใจด้านค่าตอบแทน ที่มคีวามสมัพนัธ์กบัความจงรกัภกัดีต่อ

สโมสรที่สงักดั ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชาย ที่แข่งขนัในรายการไทยแลนด ์

บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

3. เพือ่ศกึษาความพงึพอใจดา้นความมัน่คงปลอดภยั ทีม่คีวามสมัพนัธค์วามจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรที่สงักดั ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชาย ที่แข่งขนัในรายการไทยแลนด ์

บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

4. เพื่อศึกษาความพงึพอใจด้านสภาพแวดล้อมในการทํางาน ที่มคีวามสมัพนัธ์ความ

จงรกัภกัดต่ีอทีส่งักดั สโมสร ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ข่งขนัในรายการ

ไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

5. เพื่อศกึษาความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง ทีม่คีวามสมัพนัธค์วามจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรที่สงักดั ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชาย ที่แข่งขนัในรายการไทยแลนด ์

บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

6. เพื่อศกึษาความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ ทีม่คีวามสมัพนัธค์วามจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรที่สงักดั ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชาย ที่แข่งขนัในรายการไทยแลนด ์

บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

 

ความสาํคญัของการวิจยั 

ผลของการศึกษาวิจัยครัง้ น้ีทําให้ทราบถึงความสัมพันธ์ของปจัจัยที่มีผลต่อความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรที่สงักดั รวมไปถงึพฤตกิรรมในการปฏบิตัหิน้าที่และการยา้ยออกของนักกฬีา

บาสเกตบอลอาชพี ทีแ่ขง่ขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 โดยสามารถใชเ้ป็น
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ขอ้มลูพืน้ฐานสาํหรบัการบรหิารทรพัยากรบุคคล ในการปรบัปรุงพฒันาปจัจยัทีส่นบัสนุนเพื่อใหเ้กดิ

ความเหมาะสมและตรงกบัความต้องการของนักกฬีา อนัจะนําไปสู่คุณภาพของสโมสร และตวั

นักกีฬาอาชีพ ให้ประสบความสําเร็จ และยงัเป็นการพฒันาสมาคมบาสเกตบอลอาชีพในระดบั

นานาชาต ิต่อไป 

 

ขอบเขตของการวิจยั 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั 

ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี คอื นักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนั

ในรายการไทยแลนด์ บาสเกตบอลลกี ปี 2013 มนีักกฬีา รวมทัง้สิน้ 135 คน (ที่มา: สมาคม

บาสเกตบอลแห่งประเทศไทย ปี2557)เน่ืองจากสโมสรมปีระชากรค่อนขา้งน้อยดงันัน้ผูว้จิยัจงึได้

กําหนดกลุ่มตวัอยา่งทีจ่ะทาํการศกึษาโดยวธิ ีสาํมะโน (Census) (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2545: 6) 

คอื การเกบ็ขอ้มลูทุกๆหน่วยของประชากร คอื นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย ทีแ่ขง่ขนัใน

รายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

ตวัแปรท่ีศึกษา 

ตวัแปรอิสระ (Independent variables) แบ่งไดด้งัน้ี 

1. ลกัษณะส่วนบุคคล ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ที่แข่งขนัใน

รายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

1.1 อาย ุ

1) ตํ่ากวา่หรอืเทา่กบั 24 ปี 

2) 25-28 ปี 

3) 29-32 ปี 

4) 32-36 ปี 

5) 37 ปีขึน้ไป 

1.2 สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนั 

1) สมบรูณ์ 

2) บาดเจบ็ 

1.3 ประวตักิารเล่นสงูสดุ 

1) ตดิทมีชาต ิ

2) เรยีกคดัทมีชาต ิ

3) ทมีชาตยิอ้นหลงั 5 ปี 
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4) ถว้ยพระราชทาน ก. 

5) เยาวชนทมีชาต ิ

6) ไมเ่คยเล่นระดบัชาตหิรอืถว้ยพระราชทาน ก. 

2. ความพงึพอใจของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ที่แข่งขนัในรายการ

ไทยแลนดบ์าสเกตบอลลกี ปี 2013ในดา้น 

2.1 ดา้นคา่ตอบแทน 

2.2 ดา้นความมัน่คงปลอดภยั 

2.3 ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

2.4 ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง 

2.5 ดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ 

ตวัแปรตาม (Dependent variable) 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ที่

แขง่ขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

 

นิยามศพัทเ์ฉพาะ 

1. นักกฬีาอาชพี หมายถงึ บุคคลทีข่ ึน้ทะเบยีนกบัสมาคมกฬีาบาสเกตบอลแห่งประเทศ

ไทยเป็ น นักกฬีาอาชพี โดยปฏบิตัติามกฎระเบยีบภายใต้ สโมสรกฬีานัน้ๆและมรีายได ้สวสัดกิาร

เป็นคา่ครองชพี 

2. สวสัดกิารนกักฬีา หมายถงึ กองทุนทีม่หีน้ าทีร่องรบัช่วยเหลอืนกักฬีาบาสเกตบอลใน 

ด ้านต่ างๆ เพือ่อาํนวยความสะดวกแก่ นกักฬีาบาสเกตบอล 

3. การจดัการแข่ งขนั หมายถึง ระบบ ขัน้ตอนในการดําเนินการ การแข่งขนักีฬา

บาสเกตบอลและในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี 

4. รายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี หมายถงึ การแขง่ขนักฬีาบาสเกตบอลอาชพีทีท่าง

สมาคมบาสเกตบอลแห่งประเทศไทยเป็นผูจ้ดั เพื่อส่งเสรมิกฬีาบาสเกตบอลใหก้้าวสู่ระดบัอาชพี 

โดยมสีโมสรเขา้รว่มแขง่ขนับาสเกตบอลประเภทสโมสรชายทัง้หมด 8 สโมสรในประเทศไทย ชงิเงนิ

รางวลัรวมมากกว่า 3,000,000 บาท ซึ่งมกีารจดัการแข่งขนัระหว่างวนัที ่13 กรกฎาคม- 30 

กนัยายน 2556 รวมระยะเวลา 3เดอืน แตกต่างจากการแขง่ขนับาสเกตบอลทัว่ไปซึง่จดัเพยีงชัว่

ระยะเวลาสัน้ๆ  

5. ประวตักิารเล่นสงูสุด หมายถงึ เพื่อ ทราบถงึลกัษณะ หรอื ประสบการณ์นักกฬีา ซึง่

อนัดบัชัน้ในประเทศไทยมกีารเรยีงลาํดบัดงัน้ี 
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-รุ่นเยาวชน เริม่จากบาสเกตบอลนักเรยีน เลื่อนมา เป็นรุ่นเยาวชน อนัดบัสงูสุดของ

รุน่เยาวชน กค็อื เยาวชนทมีชาต ิ

-รุ่นประชาชน เป็นลําดบัที่สูงขึน้มาจาก รุ่นเยาวชน ซึ่ง รุ่นประชาชนนัน้ในประเทศ

ไทย มกีารจดัเกณฑข์องนักกฬีาทีเ่ล่นเป็นอนัดบัชัน้โดยมกีาร แบ่งการเล่น เป็น ถ้วยพระราชทาน 

ก, พระราชทาน ข และ พระราชทาน ค ทัง้น้ีทัง้นัน้ ถว้ยทีอ่นัดบัชัน้ล่างสดุ กค็อื ถว้ยพระราชทาน ค 

ถา้ไดช้นะเลศิถว้ยน้ีแลว้ กจ็ะเลื่อนไปเล่น ถว้ยพระราชทาน ข (นกักฬีาทีเ่ล่นถว้ยพระราชทาน ข ไม่

สามารถกลบัไปเล่นถว้ยพระราชทาน ค ได)้ ซึง่อนัดบัชัน้ทีส่งูสดุในทีน้ี่คอื ถว้ยพระราชทาน ก 

-ทมีชาต ิเป็นตําแหน่งทีเ่ป็นระดบัสงูสุด ของนกักฬีาทีเ่ล่นในระดบัประชาชน โดยการ

คดัเลอืกตวัแทนทมีชาต ิจะมกีารเรยีกนักกฬีา ประมาณ 20-25 คนเขา้ค่ายเกบ็ตวัฝึกซอ้ม และจะ

คดัเลอืก ตวัแทนทมีชาตใิหเ้หลอืเพยีง 12 คน ไปแขง่ขนัในระดบัชาต ิจากกลุ่มน้ี นกักฬีาทัง้ 12 คน 

น้ีถอืวา่เป็นนกักฬีาทีม่คีวามสามารถ ทีส่ดุในประเทศไทยประจาํปีนัน้ๆ 

6. ความพงึพอใจ หมายถงึ ความรูส้กึของนักกฬีาอาชพีทีแ่สดงออกจากการไดร้บั

ผลประโยชน์ของแต่ละสโมสรทีน่ักกฬีาอาชพีสงักดัอยู่ ทัง้ในดา้นค่าตอบแทน ดา้นความมัน่คง

ปลอดภยั และดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง และ ดา้นความสาํเรจ็ใน

ชวีติ ซึง่มคีวามหมายแต่ละดา้นดงัน้ี 

6.1 ดา้นค่าตอบแทน คอื เป็นสิง่ที่เป็นแรงจูงใจให ้นักกฬีาอาชพีบรรลุถงึเป้าหมาย

ทีต่ ัง้ไว ้ซึง่เป็นได ้ทัง้ตวัเงนิและไมใ่ชต่วัเงนิ  

-คา่ตอบแทนทีเ่ป็นตวัเงนิ เชน่ เงนิเดอืน คา่ตอบแทนรายวนัการฝึกซอ้มเป็นตน้   

-คา่ตอบแทนทีไ่มใ่ชต่วัเงนิ เชน่ คา่รกัษาพยาบาล ทุนการศกึษา เป็นตน้  

6.2 ดา้นความมัน่คงปลอดภยั คอื เป็นสิง่ทีน่กักฬีาอาชพีรูส้กึมัน่คงและปลอดภยักบั

สโมสร ทีส่งักดั อนัเน่ืองมาจากสโมสรนัน้ไดใ้หค้วามมัน่คงในการประกอบอาชพี หรอื รายไดป้ระจํา 

ใหแ้ก่นกักฬีาอาชพีทีส่งักดัอยู ่รวมไปถงึความปลอดภยัในการฝึกซอ้มกบัอุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการฝึกซอ้ม

อกีดว้ย 

6.3 ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน คอื สิง่ทีน่กักฬีาอาชพีรูส้กึถงึสภาพแวดลอ้มที่

เป็นการเอื้ออํานวยความสะดวกหรอืความรูส้กึของนักกีฬาอาชพี ต่อการปฏิบตัิงานเพื่อส่งเสรมิ

ประสิทธิภาพในการฝึกซ้อม ซึ่งอาจจะมคีวามทนัสมยัของอุปกรณ์ หรือ ความหลากหลายของ

รปูแบบในการฝึกซอ้ม เป็นตน้ 

6.4 ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง คอื สิง่ทีน่ักกฬีาอาชพีรูส้กึถงึการทีม่เีกยีรตทิีไ่ดเ้ขา้รว่ม

การผกึซอ้มและ รูส้กึภาคภมูใิจทีไ่ดส้งักดักบัสโมสรทีส่งักดัอยู ่และสโมสรทีอ่ยูส่ามารถสรา้งชื่อเสยีง

ใหแ้ก่ตนเองได ้
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6.5 ด้านความสําเร็จในชีวิต คือ เป็นสิ่งที่นักกีฬาอาชีพรู้สึกถึงการได้ร ับการ

ตอบสนองความต้องการตามที่คาดหวงัเอาไว้ เช่น โอกาสที่จะไดเ้ป็นนักกฬีาทมีชาติ โอกาสที่จะ

ไดร้บัเหรยีญรางวลั เป็นตน้ 

7. ความจงรกัภกัด ีของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพี หมายถงึความภกัดทีีน่กักฬีาอาชพี มี

ต่อสโมสรทีต่นเองสงักดัอยู ่โดยไมค่ดิจะโยกยา้ยงานไปสงักดัสโมสร อื่นดว้ยเหตุผล ทีว่่ามคีวามพงึ

พอใจต่อตําแหน่งหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ ของตนเป็นอยา่งดโีดยพจิารณาจากพฤตกิรรมทีแ่สดงออก

ของนกักฬีาอาชพีและความรูส้กึของนกักฬีาอาชพี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 
 

กรอบแนวคิดในการวิจยั 

        ตวัแปรอิสระ             ตวัแปรตาม 

    (Independent Variables)     (Dependent Variables) 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคดิของงานวจิยั 

 

 

         ลกัษณะส่วนบคุคล 

1.อาย ุ

2.สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนั 

3.ประวตักิารเล่นสงูสดุ 

     

ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง นั ก กี ฬ า

บาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชาย  

- ดา้นคา่ตอบแทน 

- ดา้นความมัน่คงปลอดภยั 

- ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

- ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง 

- ดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ 

 

           

 

 

ความจงรักภักดีต่อสโมสรในสังกัดของ

นักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชาย 

     - ดา้นความตอ้งการลาออกจากงาน 

     - ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มของนกักฬีา 

     -ดา้นความรูส้กึทางอารมณ์ของนกักฬีา 
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สมมติฐานการวิจยั 

1. นกักฬีาอาชพีทีม่ลีกัษณะสว่นบุคคล ประกอบดว้ย อาย ุสมรรถภาพรา่งกาย ณ 

ปจัจุบนั ประวตักิารเล่นสงูสดุ ทีแ่ตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

2. ความพงึพอใจดา้นคา่ตอบแทน มคีวามสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั 

ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย  

3. ความพงึพอใจดา้นความมัน่คงปลอดภยั มคีวามสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร

ในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอล อาชพีชาวไทยเพศชาย 

4. ความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแขง่ขนั มคีวามสมัพนัธต่์อความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

5. ความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง มคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

6. ความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ มคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทท่ี 2 

เอกสารและวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 

ในการศกึษาวจิยัเรื่อง “ปจัจยัที่มผีลต่อ ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013” ผูว้จิยั

ไดใ้ชแ้นวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง ดงัต่อไปน้ี     

1. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วขอ้งกบัการลาออกจากงาน 

2. แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัความพงึพอใจในการทาํงาน 

3. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัความจงรกัภกัด ี

4. แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัแรงจงูใจในการทาํงาน 

5. เอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

1. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัการลาออกจากงาน 

ความหมายของการลาออกจากงาน  

การลาออกจากงาน (Turnover) มผีูใ้หค้าํนิยามไว ้ดงัน้ี 

ภราด ีบุตรศกัดศิร ี(2540: 8) ได้อธบิายถึง การลาออกในความหมายทางด้าน

จติวทิยาไว้ดงัน้ีความหมายโดยทัว่ไป "การลาออก" หมายถึง การหาคนใหม่มาทํางานแทนคนที่

ลาออก ความหมายเฉพาะเจาะจง "การลาออก" หมายถงึ การเปลี่ยนแปลงสภาพการเป็นสมาชกิ

ขององคก์ร จากองคก์รหน่ึงไปยงัอกีองคก์รหน่ึง 

เซยเ์ลสและสเตราส ์(Sayles; & Strauss.1977: 25 -53) ใหค้วามหมายว่า การลาออก 

หมายถงึ การสิน้สุดการว่าจา้งพนกังาน และการจา้งพนักงานใหม่เขา้มาทํางาน หรอืการเขา้ทํางาน 

หรอืออกจากงานของบุคลากรในองค์การ สําหรบัการเขา้ทํางาน ม ีความหมายรวมถงึการว่าจ้าง

พนกังานใหม่ และการเรยีกพนกังานเก่ากลบัเขา้มาทาํงานดว้ย สว่นการออกจากงาน หมายถงึ การ

ลาออก การไล่ออก และการใหอ้อกเน่ืองจากขาดงาน ตดิต่อกนัเกนิ7วนัโดยไม่ไดร้บัอนุญาต การ

หมนุเวยีนการทาํงานน้ีเกดิขึน้โดยทีพ่นกังานสมคัรใจ (Voluntary) และไมส่มคัรใจ (Involuntary) ทัง้

โดยหลีกเลี่ยงได้และหลีกเลี่ยงไม่ได้ การออกจากงานโดยสมคัรใจมกัจะเกดิจากตวัพนักงานเอง 

ในขณะทีก่ารออกจากงานโดยไม่สมคัรใจ มกัเกดิจากนายจา้ง การออกจากงานโดยหลกีเลีย่งไดม้กั

เกดิในรปูทีน่ายจา้งควบคุมเรือ่งของ เงนิเดอืน คา่จา้ง ผลประโยชน์ตอบแทน ชัว่โมงการทาํงาน และ
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สภาพการทาํงานทีเ่ขม้งวดเกนิไป สาํหรบัการออกจากงานโดยหลกีเลีย่งไมไ่ด ้ไดแ้ก่ ความเจบ็ปว่ย 

การเกษยีณอายงุาน การตาย และการตัง้ครรภ ์เป็นตน้ 

 

โมเดลการลาออกจากงานของลอวเ์ลอร ์ 

ลอวเ์ลอร ์(Lawler. 1971) ไดก้ล่าวไวว้่า ความไม่พอใจในการจ่ายค่าตอบแทน มกัจะ

ก่อใหเ้กดิผลตามมาหลายอยา่งดว้ยกนั โดยเสนอโมเดลไว ้ดงัน้ี 

 

 
 

ภาพประกอบ 2  แสดงผลทีเ่กดิจากความไมพ่อใจในคา่ตอบแทนตามแนวคดิของลอวเ์ลอร ์

ทีม่า: ปิยานารถ ยาทว้ม (2547). การศกึษาปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อความตัง้ใจทีจ่ะลาออก

จากงานของพยาบาลวชิาชพีโรงพยาบาลศริริาช. หน้า18. 

จากภาพลอว์เลอร์ (Lawler.1971) กล่าวว่าเมื่อพนักงานมคีวามไม่พอใจในการจ่าย

คา่ตอบแทนแลว้จะเกดิความรูส้กึขึน้ 2 อยา่งดว้ยกนัคอื  

1. ความตอ้งการค่าตอบแทนสงูขึน้ (Desire for more pay) ความรูส้กึน้ีจะทาํใหพ้นกังาน

หรอืบุคลากรในองคก์ารมพีฤตกิรรมต่างๆ ไดแ้ก่ ผลการปฏบิตังิานตํ่า การนัดหยุดงาน การรอ้งทุกข ์

และการแสวงหางานใหมท่ีใ่หค้่าตอบแทนสงูกว่า ซึง่จะทําใหเ้กดิการขาดงานและลาออกไดใ้นลําดบั

ต่อมา 
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2. ความดงึดดูใจในงานตํ่าลง (Lower Attractiveness) ความรูส้กึน้ีจะทาํใหพ้นกังานหรอื

บุคลากรในองคก์รเกดิความไมพ่อใจในงาน การขาดงาน และการลาออกในลําดบัต่อมา และเมื่อเกดิ

ความไม่พอใจในงานขึ้นแล้ว ความไม่พอใจน้ี จะมีผลทําให้เกิดความผิดปกติ ทางด้านจิตใจ 

(Psychological withdrawal) การซือ้ยามารบัประทานเอง (Dispensary vision) และสุขภาพจติไมด่ ี

(Poor Mental Health) ในทีส่ดุ  

จะเหน็ไดว้่าโมเดลพฤตกิรรมการลาออกของลอวเ์ลอร ์(Lawler.1971)น้ีไดใ้หค้วามสาํคญั

กบัปจัจยัความไมพ่อใจในการจา่ยคา่ตอบแทนเพยีงอยา่งเดยีว ทีเ่ป็นสาเหตุของ การลาออกจากงาน

หรอืองคก์าร และเป็นการลาออกดว้ยความสมคัรใจ  

 

โมเดลการลาออกจากงานของเดอรโ์คติสและซมัเมอรส์  

เดอรโ์คตสิและซมัเมอรส์ (DeCotiis; & Summers.1978) ไดเ้สนอโมเดล การลาออกโดย

เพิม่ความยดึมัน่ผกูพนัต่อองคก์ารเขา้เป็นองคป์ระกอบหน่ึงทีส่ง่ผลต่อการลาออกจากงาน ดงัน้ี  

 

ภาพประกอบ 3 แสดงโมเดลการลาออกของเดอรโ์คตสิและซมัเมอรส์ 

 ทีม่า: ปิยานารถ ยาทว้ม (2547). การศกึษาปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อความตัง้ใจทีจ่ะลาออก

จากงานของพยาบาลวชิาชพีโรงพยาบาลศริริาช. หน้า29. 

 

จากภาพ องคป์ระกอบทีส่ง่ผลต่อการลาออกจากงาน ไดแ้ก่ 
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1. คุณลกัษณะเชงิบุคคล ประกอบดว้ย อายุ เพศ การศกึษา ชัว่โมงการทาํงาน การดํารง

ตําแหน่ง  เป็นตน้ 

2. คุณลกัษณะเชงิสถานการณ์ ประกอบดว้ย  

2.1 โครงสรา้งขององคก์ร ไดแ้ก่ ความเป็นทางการ การรวมอํานาจ ความขดัแยง้ทาง

บทบาท ความชดัเจนของบทบาท  

2.2 กระบวนการขององค์กร ได้แก่ การตัดสินใจ ผู้นํา การสื่อสาร โอกาสเลื่อน

ตําแหน่ง สวสัดกิาร ขอ้มลูยอ้นกลบั  

2.3 บรรยากาศขององค์กร ได้แก่ ความเป็นอิสระ ความไว้เน้ือเชื่อใจ ความกลม

เกลยีว การสนบัสนุน ความยตุธิรรม ความกดดนั เป็นตน้  

3. ความพงึพอใจในงาน ไดแ้ก่ โอกาสกา้วหน้า ผูร้่วมงาน รายได ้ผูบ้งัคบับญัชา และ

ความพงึพอใจทัว่ไป  

4. ขวญัในการปฎบิตังิาน  

5. ผลประโยชน์ขององคก์ร  

6. ความยดึมัน่ผกูพนัต่อองคก์ร ซึง่ความยดึมัน่ผกูพนัต่อองคก์รน้ี จะมมีากหรอืน้อยเป็น

ผลมาจากคุณลักษณะเชิงบุคคล คุณลักษณะเชิงสถานการณ์ ความพึงพอใจในงาน ขวัญ 

ผลประโยชน์ขององค์กร ซึ่งทําใหเ้กดิการจูงใจ การทํางาน และเกดิพฤตกิรรมการหลกีหนี ได้แก่  

การขาดงาน ความตอ้งการลาออกจากงาน  

จากผลการศึกษาทดลองโมเดลข้างต้นของเดอร์โคติสและซัมเมอร์ส (DeCotiis; 

&Summers.1987) โดยใชก้ลุ่มตวัอย่าง จากผูจ้ดัการภตัตาคารและผูจ้ดัการฝา่ยฝึกอบรมจํานวน

ทัง้สิ้น 367 คน พบว่า ความพงึพอใจในงานและความยดึมัน่ผูกพนัต่อองค์กร สามารถใช้ทํานาย

ความต ้องการลาออกจากงานโดยสมคัรใจได ้ 

โดยสรุปแนวทางการศึกษาโมเดลการลาออกตามแนวคิดของเดอร์โคติสและซมัเมอร์ส

(DeCotiis; &Summers.1987) ไดเ้พิม่ตวัแปรความยดึมัน่ผูกพนัต่อองค์การ ซึ่งเกี่ยวขอ้งกบั 

คุณลกัษณะเชงิบุคคล คุณลกัษณะเชงิสถานการณ์ ความพงึพอใจในงาน ขวญัและผลประโยชน์ของ

องคก์ร สว่นผลทีเ่กดิจากความยดึมัน่ผกูพนัต่อองคก์ร คอื การจงูใจ การทาํงาน พฤตกิรรมการหลกี

หนี ไดแ้ก่ การขาดงาน ความตอ้งการลาออกจากงาน  
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โมเดลการลาออกจากงานตามแนวคิดของโมเบลย ์ 

โมเบลย ์ (Mobley. 1977) ไดเ้สนอโมเดลการลาออกจากงาน ซึง่อธบิายความสมัพนัธ์

ระหวา่งความพงึพอใจในงาน กบักระบวนการการตดัสนิใจการลาออกจากงาน 

ดงัภาพประกอบ 

 

ภาพประกอบ  4 แสดงโมเดลการลาออกจากงานตามแนวคดิของโมเบลย ์

ทีม่า: ปิยานารถ ยาทว้ม (2547). การศกึษาปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อความตัง้ใจทีจ่ะลาออก

จากงานของพยาบาลวชิาชพีโรงพยาบาลศริริาช. หน้า21. 

 

กระบวนการ A แสดงถงึกระบวนการทีค่นประเมนิคา่งานของตน 

กระบวนการ B แสดงถงึสถานะทางอารมณ์ ทีม่ผีลต่อระดบัความพงึพอใจกบัความไมพ่งึ

พอใจ การศกึษาสว่นใหญ่ในเรือ่งการลาออกนัน้ มกัตรวจสอบถงึสมัพนัธภาพโดยตรง ระหว่างความ

พงึพอใจในงานกบัการเปลีย่นงาน กระบวนการในภาพเสนอแนะขัน้ตอนทีเ่ป็นไปไดร้ะหว่างความไม่

พงึพอใจกบัการลาออกจากงาน 
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กระบวนการ C เป็นผลประการหน่ึงของความไมพ่งึพอใจ ไดแ้ก่ การกระตุน้ความคดิใน

การลาออกจากงาน 

กระบวนการ D  แนะว่ากา้วต่อไปของกระบวนการตดัสนิใจถอนตวัออกจากงาน คอืการ

ประเมนิคุณคา่ของประโยชน์ทีค่าดหวงัวา่ไดร้บัจากการหยุดงาน ซึง่รวมทัง้การประเมนิผลในการหา

งานใหม่ด้วย การประเมนิคุณค่าของการลาออก มกีารพจิารณาถงึการสูญเสยีความอาวุโส 

ผลประโยชน์ทีจ่ะไดร้บัและสิง่อื่นๆ ถา้ค่าของการลาออกสงูและ หรอื หรอืประโยชน์ทีค่าดหวงัว่าจะ

ไดร้บัตํ่า คนอาจประเมนิคุณค่างานทีท่าํอยูเ่สยีใหม ่เพื่อชะลอความคดิในการลาออก และ หรอื หรอื 

หาวธิกีารทีจ่ะถอนตวัออกจากองคก์รในรปูแบบอื่น แต่ถา้คน้พบทางเลอืกทีด่กีว่าไดแ้ลว้กจ็ะเขา้สู่

กระบวนการต่อไป 

กระบวนการ E เป็นความตัง้ใจทีจ่ะคน้หาทางเลอืก 

กระบวนการ F เป็นความตัง้ใจทีจ่ะคน้หาหนทางเลอืก ถา้ไม่พบบุคคลกอ็าจจะคน้หา

ต่อไปดว้ยการประเมนิคุณค่าผลประโยชน์ที่คาดหวงัและคุณค่างานที่มอียู่เสยีใหม่ การยอมรบั

สถานะปจัจุบนัของงาน ลดความคดิในการลาออก และ หรอื หรอื มพีฤตกิรรมถอนตวัรปูแบบอื่น

เชน่ มกีารขาดงาน เป็นตน้ 

กระบวนการ G เป็นการประเมนิค่าหนทางเลอืก เมื่อสามารถคน้หาหนทางเลอืกไดแ้ลว้ 

(กระบวนการน้ีสามารถตัง้สมมตฐิานเชน่เดยีวกบัการประเมนิคุณคา่ของกระบวนการ A) 

กระบวนการ H เป็นการเปรยีบเทยีบงานปจัจุบนักบัหนทางเลอืก ถา้เปรยีบเทยีบแลว้

ชอบหนทางเลอืกนัน้จะเกดิกระบวนการต่อไป 

กระบวนการ I เป็นความตัง้ใจลาออกเมือ่เกดิแรงกระตุน้จากกระบวนการ H 

กระบวนการ J  เป็นกระบวนการสุดทา้ย คอื การลาออก ถา้ปรากฏว่าการเปรยีบเทยีบ

ระหว่างงานทีท่าํอยู่กบัหนทางเลอืกใหม่ บุคคลเกดิความพงึพอใจในหนทางเลอืกใหม่ยอ่มเกดิการ

ลาออกในทีสุ่ด แต่ถา้การประเมนิค่าระหว่างหนทางเลอืกใหมก่บังานทีท่าํอยูใ่นปจัจุบนั งานทีท่าํอยู่

ปจัจุบนัดกีว่า กย็อ่มไมม่กีารลาออกและอยูใ่นองคก์รเดมิต่อไปอยา่งไรกต็ามการยงัคงอยูก่บัองคก์ร

เดมิต่อไป มไิดห้มายความวา่บุคคลจะยงัคงคดิอยูก่บัองคก์รเดมินัน้ตลอดไป หากมหีนทางเลอืกใหม่

เกดิขึน้ และมากระตุน้ความคดิทีจ่ะออกอกีบุคคลกจ็ะเริม่ใชก้ระบวนการตดัสนิใจถอนตวัออกจาก

องคก์รอกีครัง้ จนกว่าคนจะเกดิความพงึพอใจในงานของตน หรอืเหน็ว่างานทีต่นทาํมแีรงกระตุน้จงู

ใจทีด่ ีทีท่าํใหด้าํรงอยูก่บังานหรอืองคก์รนัน้ต่อไป 

โมเดลน้ีแสดงการเชื่อมโยงระหว่างความพงึพอใจในงาน และการลาออกจากงานดว้ย

กระบวนการทีป่ระกอบดว้ย ความคดิเหน็เกีย่วกบัการลาออก การประเมนิประโยชน์ทีค่าดหวงัจาก

การแสวงหาทางเลอืกใหม ่ ความตัง้ใจทีจ่ะแสวงหาทางเลอืกใหม่ การประเมนิทางเลอืกใหม่ซึ่ง

นําไปสู่ความตัง้ใจที่จะอยู่หรอืลาออก โมเดลน้ีแสดงใหเ้หน็ว่ามปีจัจยัทัง้ทางจติวทิยา และ

เศรษฐศาสตร ์ในกระบวนการตดัสนิใจลาออก 
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2. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจในการทาํงาน 

สรอ้ยตระกลู (2542: 133) กล่าววา่ ความพงึพอใจในงาน หมายถงึ ทศันคตหิรอืความรูส้กึ

ชอบหรอืไมช่อบโดยเฉพาะของผูป้ฏบิตังิานซึง่เกีย่วกบังาน 

วศิณีย ์ วรรณกูล (2548: 9) กล่าวว่าความพงึพอใจในการทํางานเขา้ใจถงึปจัจยัดา้น

บุคคลดา้นงาน  ดา้นการจดัการ ดา้นการปฏบิตังิาน การบรหิารดา้นสวสัดกิาร มผีลทาํใหเ้กดิความ

พงึพอใจและไมพ่งึพอใจในการทาํงาน สว่นความไมพ่งึพอใจในการทาํงานจะก่อใหเ้กดิผลกระทบต่อ

การปฏบิตังิาน เชน่ ประสทิธภิาพของการทาํงานลดน้อยลงการขาดงาน การลาการลาออก เป็นตน้ 

พมิพช์นา ยะมงั (2550: 7) กล่าววา่ความพงึพอใจในงาน หมายถงึ ทศันคตหิรอืความรูส้กึ

ชอบหรอืไม่ชอบของผูป้ฏบิตัิงานและผลของความไม่พงีพอใจ จะทําให้บุคคลเกดิความรูส้กึ โดย

แสดงออกมาเป็นความสนใจ กระตือรอืรน้ เต็มใจ สนุก ร่าเรงิ กบังานที่ทําและมคีวามรบัผดิชอบ 

มุง่มัน่ทาํงานจนสาํเรจ็ตามวตัถุประสงคท์ีว่างไว ้

ศรินิทรย์า อยูสุ่ข (2550: 6) กล่าวว่าความพงึพอใจในการทาํงาน หมายถงึ ทศันคตหิรอื

ความรูส้กึของบุคคลที่มคีวามชอบ หรอืพอใจในงานที่ทําใหเ้กดิความมุ่งมัน่ในการทํางาน มคีวาม

กระตอืรอืรน้ มขีวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน เพือ่ก่อประสทิธภิาพในการทาํงานใหก้บัองคก์ร 

มนชยั อรพมิพ ์(2550: 10) กล่าวว่า ความพงึพอใจในการทาํงาน หมายถงึ ทศันคตขิอง

บุคคลที่มี ต่อ การทํางานในทางบวกต่องานที่ทําอยู่และปจัจัยแวดล้อมต่าง ๆ โดยเกิดจาก

องค์ประกอบหลายประการไม่ว่า จะเป็นสภาพแวดล้อมการทํางาน กระบวนการทํางาน 

ความสมัพนัธก์บับุคคลในหน่วยงาน และคา่ตอบแทน ซึง่มผีลต่อบุคคลทาํใหเ้กดิแรงกระตอืรอืรน้ต่อ

การทาํงาน มขีวญั และกาํลงัใจทีด่มีุง่มัน่ สรา้งสรรคใ์หก้บัองคก์ารใหม้ปีระสทิธภิาพสงูสดุ 

ความสําคญัของความพึงพอใจในการทํางานนัน้ หมายถึง ทศันคติเกี่ยวกับงานของ

พนักงานซึ่งจะเกี่ยวของกบัปจัจยัแวดล้อมในงานของเขา เช่น ค่าตอบแทน โอกาสในการเลื่อน

ตําแหน่ง ความก้าวหน้า หวัหน้างาน ตลอดจนเพื่อนร่วมงาน ซึ่งมอีทิธพิลต่อการรบัรูใ้นงานของ

บุคคลความพอใจในงานยงัเกดิขึน้จากปจัจยัแวดล้อมของงาน ไดแ้ก่ รูปแบบการบรหิาร นโยบาย

และขัน้ตอนการทํางาน กลุ่มงานที่เกี่ยวขอ้ง สภาพแวดล้อมการทํางาน ตลอดจนประโยชน์ และ

ผลตอบแทน ในช่วงเวลาทีผ่่านมานักวชิาการพยายามศกึษาเรื่องความพอใจในงานโดยมมีุมมองที่

แตกต่างกนัเกีย่วกบัความสมัพนัธร์ะหวา่งความพอใจในงานและผลการปฏบิตังิาน 3 แนวทาง ไดแ้ก่ 

1. ความพอใจในงานเป็นสาเหตุของการปฏบิตังิาน 

2. การปฏบิตังิานเป็นสาเหตุของความพอใจในงาน 

3. ไมม่คีวามสมัพนัธร์ะหวา่งความพอใจในงานและการปฏบิตังิาน 

จากขอ้มูลขา้งต้นสามารถสรุปไดว้่าความพงึพอใจ หมายถงึการปฏบิตังิานดว้ยความพงึ

พอใจจะเกดิขึน้ไดน้ัน้ตอ้งประกอบไปดว้ยปจัจยัต่าง ๆ ทัง้ในดา้นส่วนบุคคลและสภาพแวดลอ้มของ
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การปฏิบตัิงาน ซึ่งปจัจยัต่าง ๆ เหล่าน้ีจะเป็นองค์ประกอบสําคญั ที่ส่งผลให้เกิดความพงึพอใจ

หรอืไม่พงึพอใจในการปฏิบตัิงานได้หากองค์การมุ่งมัน่ที่จะประสบความสําเรจ็แล้วองค์การต้อง

คํานึงถึงปจัจยัแวดล้อมเหล่าน้ีด้วย บุคคลจะมคีวามพงึพอใจในการปฏิบตัิงานมากหรอืน้อยนัน้ก็

ขึน้อยูก่บัความตอ้งการของบุคคลและ  องคป์ระกอบทีเ่ป็นแรงจงูใจทีม่อียู่ในงานนัน้ดว้ย 

 

ความพึงพอใจในงานกบัลกัษณะของงาน 

แมว้่าความพงึพอใจในงานนัน้จะเกดิไดจ้ากปจัจยัหลายๆอย่างเป็นตวักําหนด ไม่ว่าจะ

เป็น ปจัจยั Motivator และ Hygiene ตามแนวคดิของ Herzberg แต่ในหวัขอ้น้ีเราจะพจิารณาถงึ

ลกัษณะของงานหรอืปจัจยัทีเ่กีย่วของกบังานว่ามผีลต่อความพงึพอใจอย่างไรบา้ง เช่นปจัจยัดา้น

ความสาํเรจ็ในงาน (Success) การยอมรบั (Recognition) การไดใ้ชค้วามรูค้วามสามารถ (The 

application of skill) เป็นตน้ 

 

ความสาํเรจ็ในงาน (Success) 

ความสาํเรจ็กบัความพงึพอใจในงานนัน้ มลีกัษณะทีย่ากทีจ่ะกําหนดความสมัพนัธใ์นเชงิ

สาเหตุ-ผลลพัธ ์(Cause-Effect) เพราะ หากเราทาํการสอบถามบุคคลทีเ่พิง่จะทาํงานสาํเรจ็มกัไดร้บั

คาํตอบว่าเขามคีวามพงึพอใจในงาน ทัง้ๆทีใ่นความเป็นจรงิ ขณะนัน้เขาอาจเพยีงแต่มคีวามรูส้กึ

สมหวงักบัการไดทุ้่มเทกบัการทํางานและไดร้บัผลงานกลบัมาเท่านัน้ (Achievement) ความพงึ

พอใจทีเ่กดิขึน้จงึทําใหเ้กดิผลงาน มากกว่าผลงานทําใหเ้กดิความพงึพอใจ หรอือาจดูเหมอืนว่า

ความพงึพอใจเป็นสิง่ทีท่าํใหเ้กดิความสาํเรจ็ มากกวา่ความสาํเรจ็เป็นเหตุทีท่าํใหเ้กดิความพงึพอใจ  

ในการพจิารณาความสาํเรจ็ในงานนัน้ เราอาจพจิารณาไดจ้ากปจัจยัทีใ่นตวังานเกีย่วกบั

ความสาํคญัของงาน (Importance of the Task) ทีส่ามารถพจิารณาไดส้องแงค่อื เป็นความสาํคญั

เฉพาะบุคคล และความสาํคญัต่อองคก์ร 

 

การยอมรบั (Recognition) 

ในการประเมนิว่าพนักงานได้รบัการยอมรบัหรอืไม่ เราอาจพจิารณาได้จากการส่ง

สญัญาณ (Signaling) ทีอ่าจมาจากการเลื่อนตําแหน่ง แมว้่าในบางองคก์รการเลื่อนตําแหน่งมกั

เป็นไปตามอาวุโสหรอืระยะเวลาในการทํางาน แต่ในความเป็นจรงิแลว้นอกจากการเลื่อนตําแหน่ง

นัน้อาจมองได้ว่าเป็นผลจากความสําเรจ็ในการทํางานที่แสดงใหเ้หน็ว่าองค์กรยอมรบัและรบัรูถ้ึง

ผลงานทีอ่งคก์รไดร้บั 

 

ความหลากหลายในงาน (Job Variety) 

จากการศกึษาของนกัวชิาการหลายคนอาท ิWalker; Guest และ Lawler ไดม้กีารยนืยนั

ว่า ความหลากหลายในงานกบัความพงึพอใจในงานมคีวามสมัพนัธก์นัทีร่ะดบัประมาณ0.38 อนั



17 
 

เน่ืองมาจากความตอ้งการในระดบั Self Esteem เช่นความตอ้งการการเจรญิเตบิโตกา้วหน้าในงาน 

และความต้องการทีจ่ะมบีทบาทในงาน ซึ่งที่ระดบัความสมัพนัธ์ของ ความพงึพอใจกบัความ

หลากหลายในงานน้ีไดม้กีารศกึษาหลายๆครัง้ กพ็บว่ามคีวามสมัพนัธไ์มต่ํ่ากว่า0.30 จงึอาจสรุปได้

วา่ งานทีม่คีวามหลากหลายน้อยมกัก่อใหเ้กดิความพงึพอใจในงานตํ่า 

 

การมีอิสระในงาน (Job Autonomy) 

ในการศกึษาของแฮกแมนและลอรเ์ล่อร ์ (Hackman; Lawler. 1971) นัน้ไดใ้หนิ้ยามของ

ความมอีสิระในงาน (Autonomy) น้ีว่า เป็นลกัษณะทีพ่นกังานสามารถกําหนดตารางการทาํงานการ

คดัเลอืกอุปกรณ์ในการทาํงาน ตลอดจนสามารถกําหนดขัน้ตอนในการทํางานไดเ้อง ซึง่การศกึษา

พบว่าการมอีสิระในงานใหผ้ลเช่นเดยีวกบัการมคีวามหลากหลายในงาน ซึง่ระดบัของความมอีสิระ

ในงานน้ียงัมคีวามสมัพนัธก์บัระดบัความเชีย่วชาญหรอืทกัษะทีพ่นกังานมต่ีองานอกีดว้ย 

 

ความพึงพอใจในงานกบัปัจจยัแวดล้อม 

นอกจากความพงึพอใจในงานทีเ่กดิจากปจัจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบังาน ทีไ่ดอ้ธบิายไวใ้นหวัหน้า

ก่อนหน้าน้ี ทีป่จัจยัในงานเช่น ความสาํเรจ็ การไดร้บัการยอมรบั การไดใ้ชค้วามรูค้วามสามารถ 

ความเป็นอสิระในงาน การมเีอกลกัษณ์ของงาน จะนํามาซึง่ความพงึพอใจในงานแลว้ ในสว่นของ

ปจัจยัแวดลอ้ม (Context Factor) ทีม่ผีลต่อความพงึพอใจนัน้ กไ็ดแ้ก่ ค่าจา้งการควบคุมงาน เป็น

ตน้ ทีอ่าจสามารถอธบิายไดต้ามแนวคดิสองปจัจยัของเฮอรส์เบอรก์ ทีเ่หน็ว่าค่าจา้งเป็นปจัจยัที่

สาํคญัยิง่ (Critical Factor) ในการสรา้งความพงึพอใจในงาน เพราะหากขาดซึง่ค่าจา้งยอ่มอาจทาํให้

พนักงานมคีวามสนใจในงานน้อยลง ซึง่ปจัจยัแวดลอ้มทีจ่ะไดก้ล่าวถงึในหวัขอ้น้ีจะไดแ้ก่ ค่าจา้ง 

(Pay) ความมัน่คง (Security) กลุ่มเพื่อนรว่มงาน (Work –Groups) การควบคุมงาน (Supervision) 

การมสีว่นรว่ม (Participation) โครงสรา้งองคก์รและบรรยากาศในองคก์ร(Organization Structure 

and Organization Climate) 

 

ความพึงพอใจกบัค่าจ้าง 

ดว้ยความสาํคญัของเงนิทีนํ่ามาสูค่วามสามารถในการซือ้สนิคา้และบรกิาร เพื่อตอบสนอง

ต่อความต้องการในชวีติ แต่ในการศกึษาถงึความสมัพนัธข์องเงนิทีม่ต่ีอความพงึพอใจในงานนัน้

กลบัทําไดย้าก เพราะว่าบางกรณีเงนิอาจเสมอืนเครื่องแสดงการยอมรบัคุณค่าที่พนักงานมต่ีอ

องคก์รหรอือาจเสมอืนเป็น Hygiene Factor ตามแนวคดิของเฮอรส์เบอรก์เน่ืองจากเงนิมลีกัษณะ

เป็นสญัลกัษณ์ ทีแ่สดงถงึการยอมรบัและความสาํเรจ็ ซึง่กส็อดคลอ้งกบัผลการศกึษาของ Werimont 

และ Fitzpatrick (1972) ทีเ่หน็ว่าเงนิมลีกัษณะเป็นสญัลกัษณ์ทีห่ลากหลาย ทัง้น้ีขึน้กบัภูมหิลงัของ

แต่ละคน เช่นเงนิสาํหรบัคนทาํงานกจ็ะมคีุณค่าว่าเป็นสิง่ทีด่ ี แต่สาํหรบันักเรยีนนักศกึษากจ็ะให้

คุณคา่กบัเงนิน้อยกวา่ 
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ดงันัน้นอกจากตวัเงนิทีม่ผีลต่อความพงึพอใจทีแ่ตกต่างกนัแลว้ ยงัมสีิง่อื่นๆทีเ่กีย่วขอ้ง

กบัค่าจ้างที่มผีลต่อความพงึพอใจอาท ิ ระบบการจ่ายเงนิ เช่นการจ่ายเป็นรายชัว่โมง 

(HourlyPayment) การจ่ายตามรายชิน้ (Piece-Work) เป็นต้น ที่การจ่ายเงนิอาจจะไม่มี

ความสมัพนัธก์บัผลติผลของพนกังานเลยกไ็ด ้

 

ความพึงพอใจกบัความมัน่คง (Security) 

ความมัน่คงในงาน (Security) น้ีเป็นตวัอย่างทีส่ําคญัอย่างหน่ึงของปจัจยัทีเ่ขา้ข่าย

ลกัษณะแบบ Hygiene Factor ตามแนวคดิของเฮอรส์เบอรก์ กล่าวคอืหากไมม่ปีจัจยัน้ี จะนํามาสู่

การเกดิความไมพ่งึพอใจในงาน (Dissatisfaction) แต่กลบัไมม่คีวามสาํคญัเลยหากไมม่ผีลทีคุ่กคาม

ต่อการจา้งงาน 

 

ความพึงพอใจกบัเพ่ือนร่วมงาน (Work Group) 

การทีค่นเราตอ้งหากลุ่มในการทํางานกเ็พื่อแสวงหาความร่วมมอืในการทํางาน เพื่อให้

งานบรรลุความสาํเรจ็ เพื่อใหเ้กดิความพงึพอใจทีม่าจากการตระหนักในคุณค่าของตนเองทีม่าจาก

เพื่อนร่วมงาน การร่วมกนัปกป้องอุปสรรคทีเ่ขา้มาจากภายนอก ตลอด จนความรูส้กึยนิดใีน

มติรภาพทีม่ต่ีอกนั จากการศกึษาของนกัวชิาการหลายท่านไดช้ีใ้หเ้หน็ว่าความสมัพนัธท์ีด่ใีนกลุ่มมี

ผลทาํใหเ้กดิความพงึพอใจในงาน 

 

ความพึงพอใจกบัการควบคมุงาน 

แมว้า่จะเป็นการยากทีจ่ะบอกว่าลกัษณะผูนํ้าแบบไหนทีจ่ะก่อใหเ้กดิความพงึพอใจ แต่สิง่

หน่ึงทีป่รากฏและยอมรบัไดว้่า ลกัษณะทีแ่ตกต่างของผูนํ้าใหผ้ลต่อความพงึพอใจทีแ่ตกต่างกนั แต่

จากการวจิยัโดยสว่นใหญ่มกัมุง่เน้นการศกึษา ระหว่างการทาํงานแบบมุง่งาน (Task-Oriented) กบั

แบบมุง่คน (Employee-Oriented) กบัความพงึพอใจในงาน ทีป่รากฏว่าในคนทีม่กีารศกึษานัน้การ

บรหิารงานแบบมุ่งงานไม่มนีัยสําคญัต่อความพงึพอใจ ในขณะที่คนที่มกีารศกึษาตํ่ากว่าจะให้

ความสาํคญักบัความสมัพนัธใ์นการทาํงานระหวา่งพฤตกิรรมของผูนํ้ากบัความพงึพอใจ 

 

ความพึงพอใจกบัการมีส่วนร่วม 

การมสีว่นรว่มในการตดัสนิใจทีเ่กีย่วขอ้งกบังานนัน้ อาจจาํแนกไดอ้อกเป็น 2 ลกัษณะคอื 

การมสีว่นรว่มทีใ่กลต้วั (Immediate Aspects) ทีเ่กีย่วกบังานโดยตรง กบัการมสีว่นรว่มทีไ่กลตวั

ออกไป (Distant Aspects) ทีเ่กีย่วกบัดา้นนโยบายขององคก์รทีอ่อกหา่งจากงานออกไป ซึง่จาก

การศกึษาเหน็วา่ การมสีว่นรว่มในเรือ่งทีไ่กลตวันัน้มคีวามสมัพนัธน้์อยกบัความพงึพอใจ แต่ในขณะ

ทีก่ารมสีว่นรว่มในเรือ่งใกลต้วันัน้มคีวามสมัพนัธก์บัความพงึพอใจ 
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3. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความจงรกัภกัดี 

ความหมายของความจงรกัภกัด ี

(Perter M.Blau; and W.ReichardScotts. 1962: Formae Organizatiom; 165) กล่าวว่า

ความจงรกัภกัด ีหมายถงึความรูส้กึ และการแสดงออกซึง่ความรูส้กึเคารพต่อผูบ้งัคบับญัชา 

ชี้ใหเ้หน็ว่าผลผลติของคนงานมสี่วนสมัพนัธ์เป็นอย่างมากต่อความจงรกัภกัด ี จาก

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามคีวามสะดวกในการสัง่การและงา่ยพอทีจ่ะกระตุน้ใหล้กูน้องทาํงานมากขึน้ 

(Chester Barnand. 1938: The Functions of the Executive; 84) ไดเ้หน็ความสาํคญัต่อ

ความจงรกัภกัดมีานานแลว้ โดยกล่าวว่า ความเตม็ใจของบุคคล เป็นปจัจยัสาํคญัในองคก์รความ

จงรกัภกัด ี(Loyalty) ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดยีวกนั (Solidarity) ขวญัและกําลงัใจ (Esprit de corps) 

และความเขม้แขง็ (Strength) เป็นตน้ 

ใหข้อ้สงัเกตว่าแมค้วามจงรกัภกัดจีะมคีวามสําคญัแต่กไ็ดร้บัความยอมรบัเพยีงเลก็น้อย 

วา่เป็นเงือ่นไขสาํคญัในองคก์ร 

ความจงรกัภกัดมีคีวามสําคญัต่อการบรหิาร บารน์ารด์ ไดเ้หน็ความสําคญัของความ

จงรกัภกัดมีานานแลว้ โดยกล่าวว่า ความเตม็ใจของบุคคล (Individual willingness) เป็นปจัจยั

สาํคญัในองคก์รความเตม็ใจของบุคคลอาจจะเรยีกในชื่อทีต่่างกนั เช่น ความจงรกัภกัด(ีLoyalty) 

ความเป็นอนัหน่ึงอนัเดยีว (Solidarity) ขวญักําลงัใจ (Esprit decorps) และความเขม้เขง็ (Strength) 

เป็นตน้ บารน์ารด์ใหข้อ้สงัเกตว่า ถงึแมค้วามจงรกัภกัดจีะมคีวามสาํคญั แต่กไ็ดร้บัการยอมรบัเพยีง

เลก็น้อยเท่านัน้ว่าเป็นเงือ่นไขทีส่าํคญัขององคก์รเกีย่วกบัความจงรกัภกัดขีองครตู่อผูใ้หญ่ ฮอยและ

วลิเลีย่ม (Hoy and Williams) ไดศ้กึษาความจงรกัภกัดขีองครตู่อผูใ้หญ่ในสหรฐัอเมรกิา โดยได้

พฒันาเครื่องมอืขึน้จากการปรบัปรุงแบบสอบถามของ เบลาและสกอตต์ และของเมเรยแ์ละคอ

เรน็บลมั (Murray and correnblem) ต่อมา ฮอยและรสี ์(Hoyand Rees) ไดใ้ชเ้ครื่องมอืน้ีศกึษา

ความจงรกัภกัดีของครูใหญ่ในโรงเรียนมธัยมศึกษา หลงัจากนัน้ฮอยและคณะก็ได้ศึกษา

ความสมัพนัธร์ะหว่างความจงรกัภกัดขีองครูและพฤตกิรรมของครูใหญ่ พฤตกิรรมของครูใหญ่ที่

ศกึษาคอื 

1. พฤตกิรรมแบบรเิริม่เสรมิสรา้ง 

2. พฤตกิรรมแบบถนอมน้ําใจ 

3. ความเป็นอตัตาธปิไตย 

4. ความสามารถในการผลกัดนั 

5. ความมอีารมณ์ไมเ่อนเอยีง (Emotional detachment) 

จอหน์สนัและเวนาเบลิ (Johnson;&Venable. DATE) ไดใ้ชเ้ครื่องมอืแบบเดยีวกนัศกึษา

ความสมัพนัธร์ะหว่างความจงรกัภกัดขีองครตู่อครใูหญ่ ทัง้ในระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษา 

กบัพฤตกิรรมการใชก้ฎระเบยีบและความสมัพนัธก์บัหน่วยเหนือของครใูหญ่ 
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ความจงรกัภกัดใีนทีน้ี่ หมายถงึ ความรูส้กึและการแสดงออกซึ่งความเคารพรกัต่อ

ผูบ้งัคบับญัชา ความจงรกัภกัดปีระกอบดว้ยมติสิามมติคิอื 

1. พฤตกิรรมทีแ่สดงออก (Behavioral aspect) 

2. ความรูส้กึ (Affective aspect) 

3. การรบัรูโ้ดยไมต่อ้งสงสยัว่าผูบ้งัคบับญัชา คอื ผูนํ้าของตน (Cognitive aspect) 

พฤตกิรรมและความรูส้กึทีเ่ป็นเครือ่งชีว้ดัความจงรกัภกัดจีาํแนกตามดา้นดงัน้ี 

ดา้นพฤตกิรรมทีแ่สดงออก 

1. ความไมอ่ยากยา้ยไปจากหวัหน้า 

2. ความตอ้งการทีจ่ะยา้ยตามหวัหน้า เมือ่หวัหน้ายา้ยไปทีอ่ื่น 

ดา้นความรูส้กึ 

1. ความรกัทีจ่ะทาํงานกบัหวัหน้า 

2. ความพงึพอใจในหวัหน้า 

ดา้นการรบัรู ้

1. ความเชื่อมัน่และไวว้างใจในหวัหน้า 

2. ความเชื่อถอืในหวัหน้าแมค้นอื่นจะมปีฏกิริยิาต่อการตดัสนิใจของหวัหน้า 

3. ความรูส้กึวา่หวัหน้ายนิดรีบัผดิชอบแทนเมือ่ตวัเองบกพรอ่ง 

4. ความรูส้กึโดยตรงวา่มคีวามจงรกัภกัดต่ีอหวัหน้า 

ดาํรงศกัดิ ์ ชยัสนิท (2537: 106-107) กล่าวว่า พฤตกิรรมทีเ่คยปฏบิตัอิยา่งสมํ่าเสมอคง

เสน้คงวาในการซือ้สนิคา้ตรายีห่อ้ใดยีห่อ้หน่ึงซํ้าๆ กนัอยูเ่ป็นประจาํ ความจงรกัภกัดใีนตรายีห่อ้เป็น

สิง่สาํคญัและมคีวามหมายอยา่งยิง่ ผูผ้ลติสนิคา้ตอ้งการสรา้งความจงรกัภกัดใีหแ้ก่สนิคา้ของตนกนั

แทบทัง้สิน้ ซึ่งเป็นเรื่องยากและต้องใชเ้งนิทุนและเวลา แต่ถ้าทําไดส้ําเรจ็แลว้กจ็ะเป็นเสมอืน

หลกัประกนัความมัน่คงในการขายสนิคา้ในอนาคตต่อไป และยงัทําใหเ้กดิการโฆษณาแบบปากต่อ

ปาก หรอืผูบ้รโิภคจะบอกต่อๆกนัไปอกีดว้ย (Word of mouth advertisement) 

จากทฤษฎดีงักล่าวขา้งต้น สรุปไดว้่า การจงรกัภกัดใีนตรายีห่อ้เป็นสิง่สําคญัและมี

ความสาํคญั ในการเลอืกซือ้สนิคา้ครัง้ต่อไปของผูบ้รโิภค โดยจะตอ้งทําใหผู้บ้รโิภคจดจําคุณภาพ

รวมถงึตราสนิคา้ และทาํการสรา้งความมัน่ใจใหก้บัผูบ้รโิภค 

องคป์ระกอบของความจงรกัภกัดี 

ความจงรกัภกัดปีระกอบดว้ย 3 มติ ิ คอื พฤตกิรรมทีแ่สดงออก (Behavioral aspect) 

ความรูส้กึ (Affective aspect) และการรบัรู ้(Cognitive aspect) 

เครือ่งชีว้ดัความจงรกัภกัดจีาํแนกเป็นดา้นไดด้งัน้ี (Hoy; and Rees. 1974: 274-275) 

1. ดา้นพฤตกิรรมทีแ่สดงออก คอืความไมอ่ยากยา้ยไปจากหวัหน้า เมื่อหวัหน้ายา้ย

ไปทีอ่ื่นกต็อ้งการยา้ยตาม 

2. ดา้นความรูส้กึ คอืความรกัทีจ่ะทาํงานกบัหวัหน้า ความพงึพอใจในหวัหน้า 
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3. ดา้นการรบัรู ้ คอืความเชื่อมัน่และไวว้างใจในหวัหน้า ความเชื่อถอืในหวัหน้าแม้

ผูอ้ื่นจะมปีฏกิริยิาต่อการตดัสนิใจของหวัหน้า ความรูส้กึว่าหวัหน้ายนิดรีบัผดิชอบแทนเมื่อตนเอง

บกพรอ่ง 

จากขอ้มลูขา้งต้นสรุปว่า ความจงรกัภกัดคีวามสําคญัต่อองคก์รและมคีวามสมัพนัธ์ต่อ

ผลผลติของคนงานโดยผูบ้งัคบับญัชาทีไ่ดร้บัความจงรกัภกัดจีากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา จะสามารถบรหิาร

จดัการงานอยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 

4. แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจงูใจในการทาํงาน 

ความหมายของแรงจงูใจ 

ยงยุทธ เกษสาคร (2541: 63) กล่าวว่า แรงจงูใจ หมายถงึ ภาวะอนิทรยีภ์ายในรา่งกาย

ของบุคคลถูกกระตุน้จากสิง่เรา้เรยีกวา่ “สิง่จงูใจ” (Motive) ก่อใหเ้กดิความตอ้งการอนันําไปสูแ่รงขบั

ภายใน (Internal Drive) ทีจ่ะแสดงพฤตกิรรมการทํางานทีม่คีุณค่าในทศิทางทีถู่กตอ้งตรงตาม

เป้าหมายขององคก์รดงันัน้ การจงูใจจงึเป็นการกระทาํทุกวถิทีางทีจ่ะกระตุน้ใหพ้นกังานในองคก์าร

ประพฤติปฏบิตัิกจิกรรมต่างๆ ตามเป้าประสงค์ขององค์กรซึ่งพื้นฐานสําคญัในการกระตุ้นให้

พนักงานดงักล่าวแสดงพฤตกิรรมทีอ่งคก์รคาดหวงัไวก้ด็ว้ยการสรา้งอนิทรยีข์องพนักงานเหล่านัน้

ใหเ้กดิความตอ้งการ (Desire) ขึน้เป็นอนัดบัแรก จากนัน้บุคคลกจ็ะเกดิความพยายามสบืเสาะ

แสวงหาสิง่ทีต่อ้งการนัน่กค็อื การเกดิแรงขบัขึน้ภายใน (Drives) หากมสีิง่จงูใจทีเ่หมาะสมบุคคลก็

จะสนองตอบดว้ยการกระทาํหรอืแสดงพฤตกิรรมทุกอยา่ง(Behavior) ใหไ้ดม้าซึง่ความสาํเรจ็อนัเป็น

เป้าหมายสงูสดุ 

ทรงพล ภูมพิฒัน์(2538: 99) ได้กล่าวว่า แรงจูงใจ คอืพลงัแรงภายในของบุคคล (หรอื

สตัว)์ ทีท่ําใหค้นเรา (หรอืสตัว)์ เกดิพฤตกิรรมและควบคุมแนวทางของพฤตกิรรมใหบ้รรลุจุดหมาย

ทัง้น้ีแรงจงูใจ ตรงกบัภาษาองกัฤษว่า Motive มาจากภาษาลาตนิว่า“Motus” ซึง่เป็นกรยิาช่องที3่ 

ของคาํว่า Movere แปลว่า เคลื่อนที ่ดงันัน้ แรงจงูใจถา้แปลตามรากศพัทก์ค็อื แรงจงูใจซึง่จะทาํ ให้

เกดิพฤตกิรรมหน่ึงขึน้มาอยา่งต่อเน่ืองและมเีป้าหมาย (จริาภา เตง็ไตรรตัน์และคณะฯ. 2547 : 225)

ซึ่งสอดคลอ้งกบั ชูศกัดิ ์ เจนประโคน (2541: 8) ทีไ่ดใ้หค้วามหมายของ แรงจูงใจ ว่า หมายถงึ

สภาวะใดๆก็ตามที่กระตุ้นใหบุ้คคลแสดงพฤติกรรม โดยมุ่งมัน่ ที่จะทํา งานเพื่องานดํา เนินไปสู่

เป้าหมายทีว่างไวแ้ละมสีภาพแวดลอ้มเป็นตวักาํ หนด 

ในขณะทีไ่ครเดอรแ์ละคณะ (สุพาภรณ์ เฉลมิวุฒ.ิ 2551: 9; อา้งองิจาก crider and other. 

1983.) ไดก้ล่าวว่าแรงจูงใจ คอืความปรารถนา ความต้องการ และความสนใจ ที่มากระตุ้นให้

อนิทรยีไ์ดแ้สดงพฤตกิรรมไปสูเ่ป้าหมายปลายทาง 

สว่นสเตยีร ์และพอลเตอร ์(กานดา จนัทรแ์ยม้. 2546: 56; อา้งองิจาก Porter; and Steer. 

n.d.) ไดใ้หค้วามหมายของแรงจงูใจว่า เป็นสิง่ทีม่พีลงัชีนํ้าใหเ้กดิพฤตกิรรมต่างๆ และการคงไวข้อง

พฤตกิรรมทีเ่กดิจากแรงจงูใจ 
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จากความหมายข้างต้นจะเห็นได้ว่า แรงจูงใจจะเกี่ยวข้องกบัองค์ประกอบที่สําคญั 2 

ประการ คอื (1) เป็นกลไกทีไ่ปกระตุน้ พลงัของร่างกายใหเ้กดิการกระทํา และ(2) เป็นแรงบงัคบั

ใหก้บัพลงัของรา่งกายทีจ่ะกระทาํ อยา่งมทีศิทาง 

สรุปไดว้่าแรงจูงใจเป็นกระบวนการทีบุ่คคลถูกกระตุน้ จากสิง่เรา้โดยจงใจใหก้ระทํา หรอื

ดิน้รนเพื่อใหบ้รรลุจุดประสงคบ์างอย่างซึ่งจะเหน็ไดพ้ฤตกิรรมทีเ่กดิจากการจูงใจเป็นพฤตกิรรมที่

มใิช่เป็นเพยีงการตอบสนองสิง่เรา้ปกตธิรรมดา แต่ต้องเป็นพฤตกิรรมทีม่คีวามเขม้ขน้ มทีศิทางมี

เป้าหมายชดัเจนว่า ต้องการไปสู่จุดใดและพฤตกิรรมที่เกดิขึน้ เป็นผลสบืเน่ืองมาจากแรงผลกัดนั 

หรอืแรงกระตุน้ทีเ่รยีกวา่ แรงจงูใจดว้ย 

นกัจติวทิยาไดแ้บ่งแรงจงูใจ2 ลกัษณะ 

1. แรงจงูใจภายใน (Intrinsic motives) หมายถงึสภาวะของบุคคลทีม่คีวามตอ้งการในการ

ทํา การเรียนรู้ หรือแสวงหาบางอย่างด้วยตนเอง โดยไม่ต้องมีบุคคลอื่นมาเกี่ยวข้อง กล่าวคือ

แรงจูงใจภายในเป็นสิ่งผลักดนั จากภายในตัวบุคคลซึ่งสิ่งต่างๆเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม

ค่อนขา้งถาวรแรงจงูใจประเภทน้ีเกดิจากเหตุ3 ประการ คอื 1)ความตอ้งการ (needs) เป็นสภาพที่

บุคคลขาดสมดุล ก่อใหเ้กดิแรงผลกัดนั ใหแ้ สดพฤตกิรรมต่างๆ ขึน้ เพื่อสรา้งสมดุลใหต้วัเอง เพื่อ

บรรลุจุดหมายทีต่อ้งการและความพอใจ 2) เจตคต(ิAttitude) หมายถงึความรูส้กึนึกคดิทีด่ทีีบุ่คคลมี

ต่อสิง่ใดสิง่หน่ึงซึง่จะช่วยเป็นตวักระตุน้ ใหบุ้คคลทาํ ในพฤตกิรรมทีเ่หมาะสม 3) ความสนใจพเิศษ 

(Special Interest) การสนใจเรื่องหน่ึงเรื่องใดเป็นพเิศษ จดัว่า เป็นแรงจูงใจใหเ้อาใจใส่สิง่นัน้ 

มากกวา่ปกต ิ

2. แรงจงูใจภายนอก(Extrinsic motives) หมายถงึ สภาวะของบุคคล ทีไ่ดร้บัแรงกระตุน้

มาจากภายนอกทํา ใหเ้หน็จุดหมายปลายทางและนําไปสู่การเปลีย่นแปลงหรอืการแสดงพฤตกิรรม 

กล่าวคือแรงจูงใจภายนอกเป็นสิง่ผลกัดนั ภายนอกตวับุคคลที่มากระตุ้น ให้เกิดพฤติกรรมของ

บุคคลแรงจูงใจน้ีไม่คงทนถาวร บุคคลแสดงพฤตกิรรมเพื่อตอบสนองสิง่จูงใจดงักล่าวเฉพาะกรณีที่

ตอ้งการสิง่ตอบแทนเทา่นัน้ การแสดงพฤตกิรรมของบุคคลม4ี ประการ ไดแ้ก่1) เป้าหมายหรอืความ

คาดหวังของบุคคล บุคคลที่มีเป้าหมายต่อการกระทํา ใดๆ ย่อมกระตุ้น ให้เกิดแรงจูงใจให้มี

พฤตกิรรมทีด่แีละเหมาะสม 2) ความรูเ้กีย่วกบัความกา้วหน้า บุคคลทีม่โีอกาสทราบว่า จะกา้วหน้า

ไดอ้ยา่งไรจากการกระทาํ นัน้ๆ ยอ่มเป็นแรงจงูใจใหตัง้ใจและเกดิพฤตกิรรมขึน้ได3้) บุคลกิภาพและ

ความประทบัใจอนัเกดิจากบุคลกิภาพจะก่อใหเ้กดิแรงจูงใจใหเ้กดิพฤตกิรรมขึน้ได้4) เครื่องล่อใจ

อื่นๆ อนัเป็นสิง่กระตุน้ใหอ้ยากกระทาํ หรอืลงโทษ เชน่การชมเชยการใหร้างวลัการประกวด เป็นตน้ 

อเนกกุล กรแีสง (ชลลดา สทิธกิรโสมนสั.  2548: 10-11; อา้งองิจาก อเนกกุล กรแีสง. 

2526.) แบ่งแรงจงูใจออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ 

1. แรงจงูใจทางดา้นรา่งกาย (Physical Motivation) เป็นแรงจงูใจทีเ่กดิจากความตอ้งการ

ทางร่างกาย เช่น ความหวิความกระหายการพกัผ่อน การไดร้บัความคุม้ครองความปลอดภยัการ

ไดร้บัความเพลดิเพลนิ การลดความเครง่เคยีดแรงจูงใจน้ีจะมสีงูมากในวยัเดก็ตอนตน้และวยัผูใ้หญ่

ตอนปลายเน่ืองจากเกดิความเสือ่มของรา่งกาย 
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2. แรงจงูใจทางดา้นสงัคม (Social motivation) เป็นแรงจูงใจทีส่ลบัซบัซอ้น เกดิขึน้จาก

การเรยีนรูเ้ป็นความต้องการที่มผีลมาจากด้านชวีวทิยาของมนุษย์ในความต้องการอยู่ร่วมกนักบั

ครอบครวั เพื่อนฝงูในโรงเรยีน เพื่อนร่วมงาน เป็นความต้องการส่วนบุคคลทีไ่ดร้บัอทิธพิลมาจาก

สิง่แวดล้อมและวฒันธรรม ความแตกต่างของแรงจูงใจด้านสงัคมและแรงจูงใจด้านร่างกาย คือ

แรงจูงใจด้านสงัคม เกิดจากพฤติกรรมที่เขาแสดงออกด้วยความต้องการของตนเองมากกว่า 

ผลตอบแทนจากวตัถุและสิง่ของ 

3. แรงจูงใจสว่นบุคคล (Personal Motives) แรงจูงใจประเภทน้ี หมายถงึ แรงจูงใจที่

พฒันาขึน้ในตวับุคคลซึ่งจะแตกต่างกนั ไป แรงจูงใจส่วนบุคคลมรีากฐานมาจากความตอ้งการทาง

ร่างกาย และความต้องการทางสงัคมประกอบกนั แต่จะมคีวามรุนแรงมากน้อยไม่เท่ากนั เช่น ใน

เรื่องความตอ้งการสะสมสิง่ของต่าง ๆ นัน้คนบางคนจะแสดงออกในรปูของการออมทรพัยบ์างคนก็

สะสมทีด่นิ แต่บางคนกเ็พยีงแต่สะสมของเก่า หรอืดวงตราไปรษณยีากรเป็นตน้ 

 

ทฤษฎีของการจงูใจ(Theories of Motivation)  

มทีฤษฎแีละการศกึษาเรื่องจูงใจจํานวนมาก ทฤษฎเีบือ้งตน้ทีส่ําคญั คอืทฤษฎลีําดบัขัน้

ความตอ้งการของมาสโลว(์Maslow’s hierarchy of needs theory) ทฤษฎกีารจงูใจ ERG ของ 

Alderfer และทฤษฎแีรงจงูใจใฝส่มัฤทธิข์องแมคคลแีลนดM์cClelland 

 

ทฤษฎีลาํดบัขัน้ความต้องการของมาสโลว(์Maslow’s hierarchy of needs theory) 

เป็นทฤษฎีที่เกี่ยวขอ้งกบัความต้องการขัน้ พื้นฐานของมนุษย ์กําหนดโดยนักจติวทิยา 

ชื่อมาสโลว ์(แกว้ใจ ผดุงทรง. 2550: 16; อา้งองิจาก Abraham Maslow. 1970.) เป็นทฤษฎกีารจงู

ใจทีม่กีารกล่าวขวญั อย่างแพร่หลาย มาสโลวม์องว่า ความตอ้งการของมนุษยม์ลีกัษณะเป็นลําดบั

ขัน้จากระดบัตํ่าสุดไปยงัระดบัสงูสุด เมื่อความตอ้งการในระดบัหน่ึงไดร้บัการตอบสนองแลว้ มนุษย

กจ็ะมคีวามตอ้งการอื่นในระดบัทีส่งูขึน้ต่อไป เป็น 5 ขัน้ดงัน้ี 

1. ความตอ้งการทางรา่งกาย (Physiological needs) เป็นความตอ้งการขัน้ พืน้ฐานของ

มนุษย์เพื่อความอยู่รอด เช่น อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศยั ยารกัษาโรค อากาศ น้ํา ดื่ม การ

พกัผอ่น เป็นตน้ 

2. ความตอ้งการความปลอดภยัและมัน่คง (Security or safety needs) เมื่อมนุษย์

สามารถตอบสนองความตอ้งการทางร่างกายไดแ้ลว้ มนุษยกจ็ะเพิม่ความตอ้งการในระดบั ทีส่งูขึน้

ต่อไป เช่น ความตอ้งการความปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิ ความตอ้งการความมัน่คงในชวีติและ

หน้าทีก่ารงาน 

3. ความตอ้งการความผกูพนัหรอืการยอมรบั (ความตอ้งการทางสงัคม) (Affiliation or 

Acceptance needs) เป็นความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของสงัคม ซึง่เป็นธรรมชาตอิย่างหน่ึงของ
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มนุษย์เช่น ความต้องการใหแ้ละได้รบัซึ่งความรกั ความต้องการเป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะความ

ตอ้งการไดร้บัการยอมรบั การตอ้งการไดร้บัความชื่นชมจากผูอ้ื่น เป็นตน้ 

4. ความตอ้งการการยกยอ่ ง (Esteem needs) หรอื ความภาคภูมใิจในตนเอง เป็นความ

ตอ้งการการไดร้บัการยกย่อง นับถอืและสถานะจากสงัคม เช่น ความตอ้งการไดร้บัความเคารพนับ

ถอืความตอ้งการมคีวามรูค้วามสามารถ เป็นตน้ 

5. ความตอ้งการความสาํเรจ็ในชวีติ (Self- actualization) เป็นความตอ้งการสงูสุดของแต่

ละบุคคลเช่น ความต้องการที่จะทํา ทุกสิ่งทุกอย่างได้สํา เร็จ ความต้องการทําทุกอย่างเพื่อ

ตอบสนองความตอ้งการของตนเอง  

จากทฤษฎลีําดบัขัน้ความต้องการของมาสโลว ์สามารถแบ่งความต้องการออกไดเ้ป็น 2 

ระดบั คอื 

1. ความตอ้งการในระดบัตํ่า (Lower order needs) ประกอบดว้ยความตอ้งการทาง

รา่งกาย, ความตอ้งการความปลอดภยัและมัน่คงและความตอ้งการความผกูพนั หรอืการยอมรบั 

2. ความตอ้งการในระดบัสงู (Higher order needs) ประกอบดว้ย ความตอ้งการ

การยกยอ่งและความตอ้งการความสาํเรจ็ในชวีติมาสโลวก์ล่าวเน้น ว่า ความตอ้งการต่าง ๆ เหล่าน้ี

จะเกดิขึน้เป็นลํา ดบัขัน้ และจะไม่มกีารขา้มขัน้ แต่การตอบสนองในแต่ละขัน้ไม่จํา เป็นต้องไดร้บั

เต็มจํานวนแต่ต้อ้งได้รบับ้าง เพื่อเป็นบนัไดนํา ไปสู่การพฒันาความต้องการในระดบัขัน้ ที่สูงขึน้

ต่อไป 

 

ทฤษฎกีารจงูใจ ERG ของ Alderfer 

เป็นทฤษฎีที่เกี่ยวขอ้งกบัความต้องการขัน้ พื้นฐานของมนุษย์แต่ไม่คํา นึงถึงขัน้ความ

ตอ้งการวา่ ความตอ้งการใดเกดิขึน้ก่อนหรอืหลงัและความตอ้งการหลายๆอยา่งอาจเกดิขึน้พรอ้มกนั 

ไดค้วามตอ้งการตามทฤษฎ ีERG จะมน้ีอยกว่า ความตอ้งการตามลําดบัขัน้ของมาสโลวโ์ดยแบ่ง

ออกเป็น 3ประการดงัน้ี 

1. ความตอ้งการเพื่อความอยูร่อด (Existence needs (E)) เป็นความตอ้งการพืน้ฐานของ

ร่างกายเพื่อใหม้นุษยด์ํารงชวีติอยู่ได ้เช่น ความต้องการอาหาร เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศยั ยารกัษา

โรค เป็นต้น เป็นความต้องการในระดบัตํ่าสุดและมลีกัษณะเป็นรูปธรรมสูงสุด ประกอบดว้ยความ

ตอ้งการทางร่างกายบวกดว้ยความตอ้งการความปลอดภยัและความมัน่คงตามทฤษฎขีองมาสโลว์

ผู้บริหารสามารถตอบสนองความต้องการในด้านน้ีได้ด้วยการจ่ายค่าตอบแทนที่เป็นธรรม มี

สวสัดกิารที่ดมีเีงนิโบนัสรวมถึงทํา ใหผู้ใ้ต้บงัคบั บญัชารูส้กึมัน่คงปลอดภยัจากการทํางาน ไดร้บั

ความยตุธิรรมมกีารทาํ สญัญาวา่จา้งการทาํงาน เป็นตน้ 

2. ความตอ้งการมสีมัพนัธภาพ (Relatedness needs (R) เป็นความตอ้งการทีจ่ะใหแ้ละ

ไดร้บัไมตรจีติจากบุคคลทีแ่วดลอ้ม เป็นความตอ้งการทีม่ลีกัษณะเป็นรปูธรรมน้อยลงประกอบดว้ย

ความต้องการความผูกพนัหรือการยอมรบั (ความต้องการทางสงัคม) ตามทฤษฎีของมาสโลว ์
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ผูบ้รหิารควรสง่เสรมิใหบุ้คลากรในองคก์ารมคีวามสมัพนัธท์ีด่ต่ีอกนั ตลอดจนสรา้งความสมัพนัธท์ีด่ี

ต่อบุคคลภายนอกดว้ย เช่น การจดักจิกรรมทีท่ําใหเ้กดิความสมัพนัธ์ระหว่างผูนํ้า และผูต้าม เป็น

ตน้ 

3. ความตอ้งการความเจรญิกา้วหน้า (Growth needs (G)) เป็นความตอ้งการในระดบั

สงูสุดของบุคคลซึง่มคีวามเป็นรปูธรรมตํ่า สุดประกอบดว้ยความตอ้งการการยกย่องบวกดว้ยความ

ตอ้งการประสบความสาํเรจ็ในชวีติตามทฤษฎขีองมาสโลว ์ผูบ้รหิารควรสนบัสนุนใหพ้นกังานพฒันา

ตนเองใหเ้จรญิกา้วหน้าดว้ยการพจิารณาเลื่อนขัน้ เลื่อนตํา แหน่งหรอืมอบหมายใหร้บัผดิชอบต่อ

งานกวา้งขึน้ โดยมหีน้าทีก่ารงานสงูขึน้อนั เป็นโอกาสทีพ่นกังานจะกา้วไปสูค่วามสาํ เรจ็ 

 

ทฤษฎีแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธ์ิของแมคคีลแลนดM์cClelland 

ทฤษฎีน้ีเน้น อธิบายการจูงใจของบุคคลที่กระทํา การเพื่อให้ได้มาซึ่งความต้องการ

ความสาํเรจ็มไิดห้วงัรางวลัตอบแทนจากการกระทาํของเขา ซึง่ความตอ้งการความสาํเรจ็น้ีในแงข่อง

การทํางานหมายถงึความต้องการที่จะทํางานใหด้ทีีสุ่ดและทําใหส้ําเรจ็ผลตามที่ตัง้ใจไวเ้มื่อตนทํา 

อะไรสาํเรจ็ไดก้จ็ะเป็นแรงกระตุน้ใหท้าํงานอื่นสาํเรจ็ต่อไป หากองคก์ารใดทีม่พีนกังานทีแ่รงจงูใจใฝ่

สมัฤทธิจ์าํนวนมากกจ็ะเจรญิรุง่เรอืงและเตบิโตเรว็ 

ในช่วงปีค .ศ. 1940 นักจิตวิทยาชื่อ David I.McClellandได้ทําการทดลองโดยใช้

แบบทดสอบการรบัรูข้องบุคคล (Thematic Apperception Test (TAT)) เพื่อวดัความตอ้งการของ

มนุษย ์โดยแบบทดสอบTAT เป็นเทคนิคการนําเสนอภาพต่างๆ แลว้ใหบุ้คคลเขยีนเรือ่งราวเกีย่วกบั 

สิง่ทีเ่ขาเหน็ จากการศกึษาวจิยัของแมคคลแีลนดไ์ดส้รุปคุณลกัษณะของคนทีม่แีรงจูงใจใฝส่มัฤทธิ ์

สงูมคีวามตอ้งการ 3 ประการทีไ่ดจ้ากแบบทดสอบTAT ซึง่เขาเชื่อว่า เป็นสิง่สาํคญัในการทีจ่ะเขา้ใจ

ถงึพฤตกิรรมของบุคคลไดด้งัน้ี 

1. ความตอ้งการความสาํเรจ็ (Need for Achievement ) เป็นความตอ้งการ ทีจ่ะทาํ สิง่

ต่างใหเ้ต็มที่และดทีี่สุดเพื่อความสําเรจ็ จากการวจิยัของ McClelland พบว่า บุคคลที่ต้องการ

ความสําเรจ็สูง จะมลีกัษณะชอบการแข่งขนั ชอบงานที่ทา้ทาย และต้องการไดร้บัขอ้มูลป้อนกลบั 

เพื่อประเมนิผลงานของตนเอง มคีวามชํานาญในการวางแผน มคีวามรบัผดิชอบสูงและกล้าที่จะ

เผชญิกบัความลม้เหลว 

2. ความตอ้งการความผกูพนั (Need for Affiliation) เป็นความตอ้งการการยอมรบัจาก

บุคคลอื่น ต้องการเป็นส่วนหน่ึงของกลุ่ม ต้องการสมัพนัธภาพที่ดต่ีอบุคคลอื่น บุคคลที่ต้องการ

ความผกูพนั สงูจะชอบสถานการณ์การรว่มมอืมากกวา่สถานการณ์การแขง่ขนั โดยจะพยายามสรา้ง

และรกัษาความสมัพนัธอ์นัดกีบัผูอ้ื่น 

3. ความตอ้งการอาํนาจ (Need for power) เป็นความตอ้งการอาํนาจเพื่อมอีทิธพิลเหนือ

ผูอ้ื่น บุคคลที่มคีวามต้องการอํานาจสูง จะแสวงหาวถิีทางเพื่อทําให้ตนมอีทิธิพลเหนือบุคคลอื่น 
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ตอ้งการใหผู้อ้ื่นยอมรบัหรอืยกย่องตอ้งการความเป็นผูนํ้าตอ้งการทํางานใหเ้หนือกว่าบุคคลอื่นและ

จะกงัวลเรือ่งอาํนาจมากกวา่ การทาํงานใหม้ปีระสทิธภิาพ 

จากการศกึษาพบวา่พนกังานทีม่แีรงจงูใจใฝส่มัฤทธิส์งูมกั ตอ้งการจะทาํงานในลกัษณะ 3 

ประการดงัน้ี 

 1. งานทีเ่ปิดโอกาสใหร้บัผดิชอบเฉพาะสว่นของตนเองและมอีสิระทีจ่ะตดัสนิใจและ

แกป้ญัหาดว้ยตนเอง 

 2. ตอ้งการงานทีม่รีะดบัยากงา่ยพอดไีมง่า่ยหรอืยากจนเกนิไปกวา่ความสามารถ 

 3. ต้องการงานที่มคีวามแน่นอนและต่อเน่ือง ซึ่งสรา้งผลงานได้และทําใหเ้ขามี

ความกา้วหน้าในงานเพือ่จะพสิจูน์ตนเองถงึความสามารถของตนเองได ้

นอกจากงานในลกัษณะดงักล่าวแลว้แมคคลแีลนดไ์ดพ้บวา่ ปจัจยัทีส่าํคญั อกีปจัจยัหน่ึงที่

มผีลต่อการทาํงาน เพือ่ใหไ้ดผ้ลงานทีม่ปีระสทิธภิาพคอืสิง่แวดลอ้มทีเ่หมาะสมกบังานทีท่าํดว้ย 

 

ทฤษฎีสองปัจจยัของเฮอรซ์เบิรก์ (Herzberg’s two-factor theory) 

เฮอรซ์เบริก์ (Herzberg) ไดใ้หแ้นวคดิว่า ระดบัการจงูใจของบุคคล มาจากธรรมชาตขิอง

ตวังาน ไม่ได้มาจากรางวลั ภายนอกหรอืเงื่อนไขการทํางานและได้แบ่งความต้องการของบุคคล

ออกเป็น 2 ประเภท คอื ปจัจยัจงูใจ (Motivation factors) และปจัจยัสุขอนามยั (Hygiene factors) 

โดยทีเ่ฮอรซ์เบริก์ (Herzberg) ไดท้ําการวจิยิเพื่อคน้หาคาํตอบว่าอะไรเป็นสิง่ทีจ่งูใจใหบุ้คคลชอบ 

หรอืไมช่อบงานซึง่ไดข้อ้สรุป ดงัน้ี สเปกเตอร ์(กานดา จนัทรแ์ยม้. 2546: 64; อา้งองิจาก Spector. 

2000: 176 -194) 

1. ปจัจยัจงูใจ (Motivation factors) เป็นปจัจยัทีจ่ะทาํใหค้นทาํงานอยา่งมปีระสทิธภิาพซึง่

สิง่ทีจ่ะกล่าวต่อไปน้ีเป็นตวักระตุน้ ทีท่าํ ใหค้นอยากทาํงานอยา่งมคีวามสุข ไดแ้ก่ ผลสาํเรจ็ของการ

ทาํงาน การยอมรบัในผลงานทีส่าํเรจ็นัน้ การทาํงานดว้ยตนเองอยา่งอสิระความรบัผดิชอบ ลกัษณะ

งานและความกา้วหน้าในหน้าทีก่ารทํางาน ซึ่งสิง่เหล่าน้ีจะเป็นตวักระตุ้น ทีท่ําใหค้นทํางานอย่างมี

ความสขุ 

2. ปจัจยัสุขอนามยั (Hygiene factors) เป็นปจัจยัทีท่าํใหค้นไมพ่อใจทีจ่ะทาํงาน ซึง่เป็น

สาเหตุอนั เกิดจากสภาวะแวดล้อมโดยไม่เกี่ยวข้องกบัส่วนประกอบของงานเลยและนอกจากน้ี 

ปจัจยัดงักล่าวมไิดเ้ป็นสิง่จูงใจคนทํางานแต่ถ้าขาดไปเมื่อไรหรอืไม่มปีจัจยัน้ีแล้วย่อมจะก่อใหเ้กดิ

ความไม่พอใจแก่คนงานได ้ปจัจยัทางดา้นสุขอนามยั ได้แก่ นโยบายและการบรหิารขององค์การ 

การควบคุมดแูล ความสมัพนัธร์ะหว่างเพื่อนร่วมงาน สภาพการทํางาน เงนิเดอืน ตําแหน่งการงาน

และความมัน่คงในงาน  

ปจัจยัทางดา้นสุขอนามยั มไิดเ้ป็นสิง่จูงใจคนทาํงาน แต่ถา้ขาดไปเมื่อใดหรอืไม่มปีจัจยัน้ี

แลว้ย่อมก่อใหเ้กดิความไม่พอใจแก่คนทํางานไดห้ากนํา แนวคดิของมาสโลว(์Maslow) กบั เฮอร์

ซเบริก์(Herzberg) มาพจิารณาดจูะพบวา่ปจัจยัอนามยัของเฮอรซ์เบริก์ (Herzberg) จะสอดคลอ้งกบั 
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ความตอ้งการทางรา่งกายความมัน่คง และสงัคมของมาสโ์ลว ์(Maslow) และปจัจยัจงูใจจะสอดคลอ้ง

กบัความตอ้งการการยอมรบัและความสาํเรจ็ในชวีติ 

 

6. เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

พิชิต ขติัเรือง (2550) ศกึษาเรื่อง ความพงึพอใจโดยรวมและความจงรกัภกัดต่ีอองคก์ร 

ทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการทํางานของพนักงานบรษิทั สุพรมี พรซีชิ ัน่ แมนูแฟคเจอริง่ จาํกดั.ผล

การศกึษาพบวา่ 

กลุ่มตวัอยา่งสว่นใหญ่เป็นเพศชาย, อายุระหว่าง 26 – 33 ปี, การศกึษาระดบัตํ่ากว่า

มธัยมศกึษาตอนปลาย, สถานภาพโสด, ตําแหน่งงานเป็นพนกังานฝา่ยการผลติรายเดอืน, รายได6้, 

001 - 12,000 บาทต่อเดอืน และหน่วยงานทีส่งักดัคอืหน่วยงานแผนกสนบัสนุนการผลติ (MK, PU, 

PK, ST, ACC, HR) 

ความพงึพอใจโดยรวมของพนักงาน อยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อพจิารณา หลายดา้น 

พบว่าพนักงานมรีะดบัความพงึพอใจ ดา้นค่าตอบแทน ดา้นความมัน่คงปลอดภยั และดา้น

สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน อยูใ่นระดบัปานกลาง 

ความจงรกัภกัดโีดยรวมของพนกังาน อยูใ่นระดบัปานกลาง เมื่อพจิารณารายดา้น พบว่า

พนักงานมคีวามจงรกัภกัดต่ีอองคก์ารดา้นพฤตกิรรมทีแ่สดงออกของพนักงาน และดา้นความรูส้กึ

ของพนกังาน อยูใ่นระดบัปานกลาง 

พฤตกิรรมการทาํงานของพนกังาน พบว่า สว่นใหญ่ไมเ่คยมาทาํงานสาย สว่นทีเ่คยมา

ทาํงานสายโดยเฉลีย่ 1 ครัง้ต่อเดอืน และไมเ่คยขาดงาน สว่นทีเ่คยขาดงานโดยเฉลีย่ 1 ครัง้ต่อ

เดอืนและในขอ้ งานทีท่่านปฏบิตัอิยูม่สีว่นสง่เสรมิใหท้่านไดร้บัความรูแ้ละประสบการณ์เพิม่ขึน้ และ

ผลการปฏบิตังิานของท่านเป็นทีย่อมรบัในหน่วยงานของท่าน มพีฤตกิรรมการทาํงานของพนกังาน

อยูใ่นระดบัด ี

ผลการทดสอบสมมตฐิานซึง่ผูว้จิยัไดก้าํหนดระดบันยัสาํคญัของสถติทิี ่0.05 สรปุผลไดว้า่ 

1. ลกัษณะประชากรศาสตรด์า้นเพศ ทีต่่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดต่ีอองคก์ร ของ

พนกังาน บรษิทั สุพรมี พรซิชิ ัน่ แมนูแฟคเจอริง่ จาํกดั ในดา้นพฤตกิรรมทีแ่สดงออกของพนกังาน

ในขอ้ทา่นคดิวา่จะทาํงานในองคก์ร น้ีต่อไปแมว้า่องคก์ร อื่นจะเสนอตําแหน่งและค่าตอบแทนสงูกว่า

และในขอ้ทา่นตัง้ใจจะทาํงานกบัองคก์ร จนเกษยีณอายแุตกต่างกนั 

2. ลกัษณะทางประชากรศาสตรด์า้นอายุ ทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดี

โดยรวมต่อองคก์ร ของพนกังาน บรษิทั สุพรมี พรซิชิ ัน่ แมนูแฟคเจอริง่ จาํกดั ดา้นพฤตกิรรมที่

แสดงออกของพนักงาน ในขอ้ท่านคดิว่าจะทํางานในองคก์ร น้ีต่อไปแมว้่าองคก์ร อื่นจะเสนอ

ตําแหน่งและค่าตอบแทนสงูกว่า ในขอ้ท่านตัง้ใจจะทํางานกบัองคก์ร จนเกษยีณอายุ และในขอ้

ผลงานของทา่นไดร้บัการสนบัสนุนจากเพือ่นรว่มงานแตกต่างกนั 
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3. ลกัษณะทางประชากรศาสตรด์า้นระดบัการศกึษา ทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อความ

จงรกัภกัดโีดยรวมต่อองคก์ร ของพนกังาน บรษิทั สุพรมี พรซิชิ ัน่ แมนูแฟคเจอริง่ จาํกดั ดา้น

พฤตกิรรมที่แสดงออกของพนักงาน ในขอ้ท่านรูส้กึภาคภูมใิจที่จะบอกกบัคนทัว่ไปว่าท่านเป็น

พนกังานขององคก์ร แตกต่างกนั 

4. ลกัษณะทางประชากรศาสตรด์า้นตําแหน่งงาน ที่แตกต่างกนัมผีลต่อความ

จงรกัภกัดโีดยรวมต่อองคก์ร ของพนกังาน บรษิทั สุพรมี พรซิชิ ัน่ แมนูแฟคเจอริง่ จาํกดั ดา้น

พฤตกิรรมทีแ่สดงออกของพนกังาน ในขอ้ท่านคดิว่าจะทาํงานในองคก์ร น้ีต่อไปแมว้่าองคก์ร อื่นจะ

เสนอตําแหน่งและคา่ตอบแทนสงูกวา่แตกต่างกนั 

5. ลกัษณะทางประชากรศาสตรด์า้นรายไดต่้อเดอืน ทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อความ

จงรกัภกัดโีดยรวมต่อองคก์ร ของพนกังาน บรษิทั สุพรมี พรซิชิ ัน่ แมนูแฟคเจอริง่ จาํกดั ดา้น

พฤตกิรรมทีแ่สดงออกของพนกังาน ในขอ้ท่านตัง้ใจจะทาํงานกบัองคก์ร จนเกษยีณรายไดต่้อเดอืน 

และดา้นความรูส้กึของพนกังาน ในขอ้ท่านรูส้กึภาคภูมใิจทีจ่ะบอกกบัคนทัว่ไปว่าท่านเป็นพนกังาน

ขององคก์ร แตกต่างกนั 

6. ลกัษณะทางประชากรศาสตรด์า้นหน่วยงานทีส่งักดั ทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อความ

จงรกัภกัดโีดยรวมต่อองคก์รของพนกังาน บรษิทั สุพรมี พรซิชิ ัน่ แมนูแฟคเจอริง่ จาํกดั ดา้น

พฤตกิรรมทีแ่สดงออกของพนกังาน ในขอ้ท่านคดิว่าจะทาํงานในองคก์ร น้ีต่อไปแมว้่าองคก์ร อื่นจะ

เสนอตําแหน่งและคา่ตอบแทนสงูกวา่แตกต่างกนั 

7. ความพงึพอใจของพนกังาน มคีวามสมัพนัธก์บั ความจงรกัภกัดต่ีอองคก์รของ

พนกังานบรษิทั สพุรมี พรซีชิ ัน่ แมนูแฟคเจอริง่ จาํกดั ดา้นพฤตกิรรมทีแ่สดงออกของพนกังาน และ

ดา้นความรูส้กึของพนักงาน ในขอ้ท่านคดิว่าจะทํางานในองคก์รน้ีต่อไปแมว้่าองคก์รอื่นจะเสนอ

ตําแหน่งและค่าตอบแทนสงูกว่า ในขอ้ท่านเตม็ใจทีจ่ะเสยีสละประโยชน์สว่นตวัเพื่อใหอ้งคก์ร ของ

ท่านประสบความสาํเรจ็และมชีื่อเสยีง และในขอ้ท่านตัง้ใจจะทํางานกบัองคก์ร จนเกษยีณอายุ มี

ความสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

8. ความจงรกัภกัดต่ีอองคก์ร ของพนกังาน มคีวามสมัพนัธก์บั พฤตกิรรมการทาํงาน

ของพนกังานบรษิทั สุพรมี พรซีชิ ัน่ แมนูแฟคเจอริง่ จาํกดั ในขอ้ท่านเคยมาทาํงานสายหรอืไม ่และ

ในขอ้ท่านเคยขาดงานหรอืไม่ ดา้นพฤตกิรรมทีแ่สดงออกของพนักงาน และดา้นความรูส้กึของ

พนกังาน ในขอ้ท่านเตม็ใจทีจ่ะเสยีสละประโยชน์สว่นตวัเพื่อใหอ้งคก์ร ของท่านประสบความสาํเรจ็

และมชีื่อเสยีง และในขอ้ท่านตัง้ใจจะทํางานกบัองคก์ร จนเกษียณอายุความสมัพนัธ์ในทศิทาง

เดยีวกนัในระดบัปานกลางอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 

ปิยะนารถ ยาท้วม (2547) ศกึษาเรื่อง การศกึษาปจัจยัทีม่อีทิธพิลต่อความตัง้ใจทีจ่ะ

ลาออกจากงานของพยาบาลวชิาชพีโรงพยาบาลศริริาช.สารนิพนธ ์ กศ.ม.(จติวทิยาพฒันาการ).

กรงุเทพฯ: ผลการศกึษาพบวา่ 
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งานวจิยัน้ีสนับสนุนโมเดลการลาออกจากงานของโมเบลย ์ และคณะ กล่าวคอืความพงึ

พอใจในงาน ความดงึดูดใจจากงานปจัจุบนั และความดงึดดูใจจากทางเลอืกใหม่สามารถร่วมกนั

ทาํนายความตัง้ใจทีจ่ะลาออกจากงานได ้

ความยดึมัน่ผูกพนัต่อองค์กรสามารถเพิม่อํานาจการทํานายความตัง้ใจที่จะลาออกจาก

งานได ้

อายุ เป็นตวัแปรปรบัเปลีย่นของกระบวนการของการทํานายความตัง้ใจทีจ่ะลาออกจาก

งานได ้โดยพบว่า ตวัแปรความพงึพอใจในงาน มอีาํนาจการทาํนายเฉพาะกลุ่มทีม่อีายุมากกว่า 30 

ปีขึน้ไป ความดงึดดูใจจากงานปจัจุบนั มอีาํนาจการทาํนายเฉพาะกลุ่มทีม่อีายุมากกว่า 25 ปีถงึ 30 

ปี ความดงึดูดใจจากทางเลอืกใหม่ มอีํานาจการทํานายในทุกกลุ่มอายุและความยดึมัน่ผกูพนัต่อ

องคก์าร มอีํานาจการทํานายเป็นอนัดบัแรกของทุกกลุ่มอายุนอกจากน้ียงัพบว่า ความตัง้ใจทีจ่ะ

ลาออกจากงานของพยาบาลวชิาชพีอยูใ่นระดบัปานกลาง 



บทท่ี 3 

วิธีดาํเนินการศึกษาค้นคว้า 

 
ในการวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัดาํเนินการตามขัน้ตอนดงัน้ี 

1. การกาํหนดประชากรและการสุม่กลุ่มตวัอยา่ง 

2. การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั  

3. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 

4. การจดักระทาํและการวเิคราะหข์อ้มลู 

5. สถติทิีใ่ชใ้นการวจิยั 

1. การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากร  

ประชากรทีท่าํการศกึษาคน้ควา้ครัง้น้ี คอื นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย ทีแ่ขง่ขนัใน

รายการไทยแลนด์ บาสเกตบอลลีก ปี2013 มีนักกีฬา รวมทัง้สิ้น 135คน (ที่มา : สมาคม

บาสเกตบอลแห่งประเทศไทยปี 2557)เน่ืองจากสโมสรมปีระชากรค่อนขา้งน้อยดงันัน้ผูว้จิยัจงึได้

กําหนดกลุ่มตวัอยา่งทีจ่ะทาํการศกึษาโดยวธิ ีสาํมะโน (Census) (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2545: 6) 

คอื การเกบ็ขอ้มลูทุกๆหน่วยของประชากร คอื นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย ทีแ่ขง่ขนัใน

รายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

 

2. การสรา้งเครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 

ลกัษณะของแบบสอบถาม 

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ผูศ้กึษาวจิยัไดท้ําการสรา้งเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัโดยออก

แบบสอบถาม ซึง่ผูศ้กึษาวจิยัไดค้น้ควา้และสรา้งขึน้เอง รวมทัง้มกีารศกึษาเอกสารและงานวจิยัที่

เกีย่วขอ้ง และศกึษาจากการใหค้าํนิยาม โดยแบบสอบถามสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 สว่นดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัขอ้มลูส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม ซึง่ลกัษณะ

คาํถามจะเป็นแบบคาํตอบหลายตวัเลอืก (Multiple Choices) จาํนวน 3 ขอ้ และใหเ้ลอืกตอบขอ้ที่

เหมาะสมทีส่ดุ โดยมรีายละเอยีดการวดัระดบัขอ้มลูดงัน้ี 

1. ขอ้มลูนามบญัญตั ิ (Nominal Scale) ไดแ้ก่ ประวตักิารเล่นสงูสุด สมรรถภาพ

รา่งกาย ณ ปจัจุบนั 

2. ขอ้มลูเรยีงลาํดบั (Ordinal Scale) ไดแ้ก่ อาย ุ 

ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัขอ้มลูเกีย่วกบัความพงึพอใจของนกักฬีาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013ดา้นค่าตอบแทน 
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ดา้นความมัน่คงปลอดภยั ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทํางาน ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง และดา้น

ความสาํเรจ็ในชวีติ โดยใชค้าํถามปลายปิด (Close-Ended Response Question) ม ี21 ขอ้ โดยเป็น

แบบสอบถามทีใ่ชม้าตราวดัแบบ Semantic Differential Scale(นราศร ีไววนิชกุล และ ชศูกัดิ ์อุดม

ศร.ี 2548: 146)โดยจะวดัจากขวาไปซา้ยดว้ยคําถามทีม่ลีกัษณะตรงกนัขา้มกนั การใหน้ํ้าหนัก

คะแนนแบ่งเป็น 5 ลําดบัคะแนน ดงัน้ี มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง พอใจน้อย พอใจน้อยทีสุ่ด โดย

ระดบัการวดัขอ้มลูประเภทอนัตรภาค (Interval scale) คอื 

พงึพอใจมากทีส่ดุ ระดบั   5 คะแนน 

พงึพอใจมาก  ระดบั   4 คะแนน 

พงึพอใจปานกลาง ระดบั   3 คะแนน 

พงึพอใจน้อย  ระดบั   2 คะแนน 

พงึพอใจน้อยทีส่ดุ ระดบั   1 คะแนน 

การอภปิรายผลการศกึษาวจิยัของลกัษณะแบบสอบถามทีใ่ชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภท

อนัตรภาค (Interval scale) ผูศ้กึษาวจิยัใชเ้กณฑเ์ฉลีย่ในการอภปิรายผล ดงัน้ี (มลัลกิา บุนนาค. 

2537: 29) 

Interval (I)  =  Range (R) 

Class (C) 

=                   5 – 1 

    5 

=                   0.8 

เมือ่ R  แทน  คะแนนสงูสดุ - คะแนนตํ่าสดุ 

     C   แทน  จาํนวนชัน้ 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน สามารถคาํนวณแบง่ชว่งระดบัโดยวธิคีาํนวณความกวา้งของชัน้ดงัน้ี 

(Best John. 1981: 179-187) 

 

ตาราง 1 สรปุเกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนน 

 

               คะแนนเฉล่ีย                ระดบัความพึงพอใจ 

              4.21 - 5.00 พงึพอใจมากทีสุ่ด 

              3.41 - 4.20 พงึพอใจมาก 

              2.61 - 3.40 พงึพอใจปานกลาง 

              1.81 - 2.60 พงึพอใจน้อย 

              1.00 - 1.80 พงึพอใจน้อยทีส่ดุ 
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ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัขอ้มลูเกีย่วกบัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มของนักกฬีาอาชพี และดา้นการรบัรูข้องนักกฬีาอาชพี โดยใชค้ําถาม

ปลายปิด(Close-Ended Response Question) ม ี10 ขอ้ โดยเป็นแบบสอบถามทีใ่ชม้าตราวดัแบบ

Semantic Differential Scale (นราศรไีววนิชกุล; และ ชศูกัดิ ์ อุดมศร.ี 2548: 146) โดยจะวดัจาก

ขวาไปซา้ยดว้ยคาํถามทีม่ลีกัษณะตรงกนัขา้มกนั การใหน้ํ้าหนกัคะแนนแบ่งเป็น 5 ลําดบัคะแนน 

ดงัน้ี มากทีสุ่ด มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีสุ่ด โดยระดบัการวดัขอ้มลูประเภทอนัตรภาค(Interval 

scale) คอื 

เหน็ดว้ยมากทีส่ดุ ระดบั   5 คะแนน 

เหน็ดว้ยมาก  ระดบั   4 คะแนน 

เหน็ดว้ยปานกลาง ระดบั   3 คะแนน 

เหน็ดว้ยน้อย  ระดบั   2 คะแนน 

เหน็ดว้ยน้อยทีส่ดุ ระดบั   1 คะแนน 

การอภปิรายผลการศกึษาวจิยัของลกัษณะแบบสอบถามทีใ่ชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภท

อนัตรภาค (Interval scale) ผูศ้กึษาวจิยัใชเ้กณฑเ์ฉลีย่ในการอภปิรายผล ดงัน้ี (มลัลกิา บุนนาค. 

2537: 29) 

 Interval (I)  =  Range (R) 

                                                             Class (C) 

=                    5 - 1 

                                                                 5 

=                     0.8 

เมือ่ R                     แทน           คะแนนสงูสดุ - คะแนนตํ่าสดุ 

                    C                      แทน           จาํนวนชัน้ 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน สามารถคาํนวณแบง่ชว่งระดบัโดยวธิคีาํนวณความกวา้งของชัน้ดงัน้ี 

(Best John, 1981: 179-187) 

 

ตาราง 2 สรปุเกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนน 

 

 คะแนนเฉล่ีย                ระดบัความคิดเหน็ 
4.21 - 5.00 ความจงรกัภกัดมีากทีสุ่ด 
3.41 - 4.20 ความจงรกัภกัดดีว้ยมาก 
2.61 - 3.40 ความจงรกัภกัดปีานกลาง 
1.81 - 2.60 ความจงรกัภกัดน้ีอย 

                   1.00 - 1.80 ความจงรกัภกัดน้ีอยทีสุ่ด 
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เป็นแบบสอบถามความตัง้ใจทีจ่ะลาออกจากงาน   ผูว้จิยัใชแ้บบสอบถามทีด่ดัแปลงมา

จากแบบสอบถามความตัง้ใจทีจ่ะลาออกจากงานของกมลวรรณ เขมะปญัญา (2540) ซึง่ดดัแปลงมา

จาก อารมณ์ จนิดาพนัธ ์(2536) ทีอ่าศยัการศกึษาแบบวดัความตัง้ใจทีจ่ะเปลีย่นงานของแชฟเฟอร ์

(Shaffer. 1987) และของบาชาราชและแบมเบอรเ์กอร ์ (Bacharaca and Bamberger. 1990) เป็น

แบบสอบถามมลีกัษณะเป็นมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 5 อนัดบั จาํนวน 1 ขอ้(ผูว้จิยัได้

กาํหนดใหเ้ป็นตวัเลอืกแบบนามบญัญตั(ิNominal Scale) เพือ่งา่ยต่อการตอบแบบสอบถาม) 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 

ตอบ  ตัง้ใจจะอยูต่่อไปอยา่งแน่นอน ให ้5 คะแนน 

ตอบ ตัง้ใจจะอยูต่่อไปคอ่นขา้งแน่นอน ให ้4 คะแนน 

ตอบ คดิจะยา้ยบา้งเหมอืนกนั  ให ้3 คะแนน 

ตอบ คดิจะยา้ยอยูบ่่อยๆ   ให ้2 คะแนน 

ตอบ ยา้ยแน่ๆ    ให ้1 คะแนน 

การอภปิรายผลการศกึษาวจิยัของลกัษณะแบบสอบถามทีใ่ชร้ะดบัการวดัขอ้มูลประเภท

อนัตรภาค (Interval scale) ผูศ้กึษาวจิยัใชเ้กณฑเ์ฉลีย่ในการอภปิรายผล ดงัน้ี (มลัลกิา บุนนาค. 

2537: 29) 

Interval (I)  =  Range (R) 

Class (C) 

=                 5 - 1 

                                                                5 

=                 0.8 

เมือ่ R                     แทน           คะแนนสงูสดุ - คะแนนตํ่าสดุ 

                    C                      แทน           จาํนวนชัน้ 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน สามารถคาํนวณแบง่ชว่งระดบัโดยวธิคีาํนวณความกวา้งของชัน้ดงัน้ี 

(Best John, 1981: 179-187) 

 

ตาราง 3 สรปุเกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนน 

 

คะแนนเฉล่ีย                    ระดบัความจงรกัภกัดี 

4.21 - 5.00 ตัง้ใจจะอยูต่่อไปอยา่งแน่นอน 

3.41 - 4.20 ตัง้ใจจะอยูต่่อไปคอ่นขา้งแน่นอน 

 2.61 - 3.40 คดิจะยา้ยบา้งเหมอืนกนั                                

1.81 - 2.60 คดิจะยา้ยอยูบ่อ่ยๆ                                         

1.00 - 1.80 ยา้ยแน่ๆ                                                         
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ผูว้จิยัไดด้าํเนินการสรา้งเครือ่งมอืตามลาํดบั ดงัน้ี 

1. ศกึษาลกัษณะ รปูแบบ และวธิกีารเขยีนแบบสอบถามจากเอกสาร งานวจิยัและผลงาน

การวจิยัเกีย่วกบัตวัแปรทีศ่กึษา 

2. นําขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการรวบรวมนัน้มาสรา้งแบบสอบถามทีเ่กีย่วกบัความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ที่แข่งขนัในรายการไทยแลนด ์

บาสเกตบอลลกี ปี 2013โดยศกึษานกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนัในรายการ

ไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

3. นําแบบสอบถามทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้เสนอต่ออาจารยท์ีป่รกึษา เพื่อพจิารณาตรวจสอบ

ความถูกตอ้ง และเสนอแนะเพิม่เตมิ ปรบัปรุง เพื่อใหอ้่านแลว้เกดิความเขา้ใจงา่ยชดัเจน ตามความ

มุง่หมายของงานวจิยั 

4. นําแบบสอบถามทีป่รบัปรุงแกไ้ขแลว้ ไปใหผู้เ้ชีย่วชาญตรวจสอบความเทีย่งตรงของ

เน้ือหา ปรบัปรงุใหม้คีวามถูกตอ้ง ก่อนนําไปทดลองใช ้

5. นําแบบสอบถามทีไ่ดร้บัการปรบัปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดสอบความเชื่อถอื โดยทดลองใช ้

(Try out) กบักลุ่มทีใ่กลเ้คยีงกบัตวัอยา่งจรงิจาํนวน 15 ชุด เพื่อนําไปหาค่าความเชื่อมัน่ของ

แบบสอบถาม โดยวธิสีมัประสทิธิแ์อลฟา (α-Coefficient) ของครอนบคั (Cronbach’s 

AlphaCoefficient) (กลัยา วานิชยป์ญัญา. 2546) ผลลพัธค์่าแอลฟาทีไ่ดจ้ะแสดงถงึระดบัความคงที่

ของแบบสอบถาม โดยจะมคีา่ระหวา่ง 0 ≤ α ≤1 คา่ทีใ่กลเ้คยีงกบั 1 แสดงวา่มคีา่ความเชื่อมัน่สงู 

6. ปรบัปรุงแบบสอบถามอกีครัง้ แลว้นําแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปสมัภาษณ์กบักลุ่ม

ตวัอยา่งทีก่าํหนดไว ้

 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

1.ขอ้มูลจากเอกสาร ศกึษาจากตํารา เอกสาร บทความ ทฤษฎีหลกัการ และงานวจิยัที่

เกีย่วขอ้ง 

2.ผูว้จิยัจะดาํเนินการแจกแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอย่าง โดยมกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูดว้ย

ตนเอง เพื่อจะสามารถชีแ้จงขอ้สงสยัของผูต้อบแบบสอบถามได ้โดยกําหนดกลุ่มตวัอยา่ง จํานวน 

135 ตวัอยา่ง 

3.เมื่อผูว้จิยัรวบรวมแบบสอบถามไดท้ัง้หมดแลว้ ทําการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์

ของแบบสอบถาม เพือ่ทาํการวเิคราะหข์อ้มลูตามขัน้ตอน 

4. การจดักระทาํข้อมลูและวิเคราะหข้์อมลู 

การวิเคราะหข้์อมลู แบง่เป็น 

4.1 วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติพิรรณนา (Descriptive Statistic)  
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4.1.1 วเิคราะหข์อ้มูลทัว่ไป โดยใชต้ารางแจกแจงความถี่แสดงผลเป็นค่ารอ้ยละ 

(Percentage) เพื่ออธบิายลกัษณะขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง ซึ่งไดแ้ก่ อายุ สมรรถภาพ

รา่งกาย ประวตักิารเล่นสงูสดุ 

4.1.2 วเิคราะขอ้มลูเกี่ยวกบัความพงึพอใจของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย

เพศชาย ที่แข่งขนัในรายการไทยแลนด์บาสเกตบอลลกี ปี2013 โดยใชค้่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เพือ่อธบิายขอ้มลูของตวัแปร   

4.1.3 วเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของ นักกฬีา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ข่งขนัในรายการไทยแลนดบ์าสเกตบอลลกี ปี2013โดยใช้

คา่เฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน เพือ่อธบิายขอ้มลูของตวัแปร   

4.2 วเิคราะหโ์ดยใชส้ถติเิชงิอนุมาน (Inferential Statistic) เพื่อทดสอบสมมตฐิานแต่ละ

ขอ้ต่อไปน้ี        

4.2.1 ใชส้ถติ ิt-test เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างค่าคะแนนเฉลี่ยของกลุ่ม

ประชากร 2 กลุ่ม ทีเ่ป็นอสิระต่อกนั (Independent t-test) ดา้นสมรรถภาพรา่งกาย 

4.2.2 ใชส้ถติ ิF-test แบบการวเิคราะห ์(One-way ANOVA) ใชเ้ปรยีบเทยีบความ

แตกต่าง ระหว่างค่าคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มที่มปีระชากรมากกว่า 2 กลุ่ม ดา้นอายุ ดา้นประวตักิาร

เล่นสงูสดุ 

4.2.3 ความพงึพอใจ มคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโสรในสงักดัของนกักฬีา

อาชีพชาวไทยเพศชาย ที่แข่งขันในรายการไทยแลนด์บาสเกตบอลลีก ปี2013 โดยใช้สถิติ

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(Pearson Product MomentCoefficient Correlation) 

 

5. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

การวเิคราะหข์อ้มลูทางสถติ ิผูว้จิยัไดใ้ชส้ถติดิงัต่อไปน้ี 
1. สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่ออธบิายถงึขอ้มลูลกัษณะทัว่ไปของกลุ่ม

ตวัอยา่ง ซึง่คา่สถติทิีใ่ชไ้ดแ้ก่ 

1.1 สตูรหาคา่รอ้ยละ (Percentage) โดยใชส้ตูร ดงัน้ี (บุญชม ศรสีะอาด. 2543)  

 

จากสตูร       P   =     f x100 

                                                   n  

 

เมือ่             P   แทน   รอ้ยละ  

              f    แทน   ความถีท่ีต่อ้งการแปลงใหเ้ป็นรอ้ยละ  

              n   แทน   จาํนวนความถีท่ ัง้หมด 
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1.2 การหาคา่เฉลีย่ (Mean: 𝑥̅ ) เพือ่ใชแ้ปลความหมายของขอ้มลูดา้นต่าง ๆ โดยใชใ้น 

แบบสอบถามตอนที ่2, 3 และ 4 (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2546: 39)  

 

𝑥̅ =
∑𝑥𝑖
𝑛

 

 

เมือ่  𝑥̅       แทน  คา่คะแนนเฉลีย่ 

 ∑𝑥𝑖  แทน  ผลรวมของคะแนนทัง้หมด  

 n       แทน  ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 

1.3 การหาค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) เพื่อใชแ้ปล

ความหมายของขอ้มลูต่างๆ (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2546: 48) 

 

𝑆.𝐷. = �∑(𝑥𝑖 – 𝑥̅)2

𝑛 − 1
 

 

เมือ่  S.D.  แทน คา่เบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนกลุ่มตวัอยา่ง 

  𝑥𝑖      แทน  คะแนนแต่ละตวัในกลุ่มตวัอยา่ง  

  𝑥̅       แทน  คา่คะแนนเฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่ง 

  n       แทน  ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 

2.สถติทิีใ่ชห้าคุณภาพแบบสอบถาม 

การหาค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชว้ธิหีาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟา 

(α-Coefficient) ของครอนบคั (Cronbach) (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2546: 43)  

 

เมือ่ α แทน คา่ความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั 

K แทน จาํนวนคาํถาม 

covariance แทน คา่เฉลีย่ของคา่แปรปรวนรว่มระหวา่งคาํถามต่างๆ 

variance     แทน คา่เฉลีย่ของคา่แปรปรวนของคาํถาม 
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3. การวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติเิชงิอนุมาน (Inferential Statistic) ประกอบดว้ย 

3.1 ค่า t-test ใชเ้ปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่ของกล่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม ที่

เป็นอสิระต่อกนั (Independent t-test) ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 จะปฏเิสธสมมุตฐิานหลกั (H0) 

เมือ่ 2-tails Prob. (p) มคีา่น้อยกวา่ 0.05 โดยจะทาํการทดสอบคา่ความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มโดย

ใชL้evene’s Test โดยผลการทดสอบความแปรปรวนทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95จะปฏเิสธ

สมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1)ก็ต่อเมื่อค่า Sig.มีค่าน้อยกว่า 0.05              

(ชศูร ีวงศร์ตันะ. 2544: 173) 

 

กรณทีีค่วามแปรปรวนของทัง้ 2 กลุ่ม ไมเ่ทา่กนั 2  

 

 

 

 

โดยที ่ 

 

 

 

 

เมือ่   t แทน คา่สถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน t-distribution 

  แทน คา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งที ่1 

  แทน คา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งที ่2 

  แทน คา่ความแปรปรวนของคะแนนกลุ่มตวัอยา่งที ่1 

  แทน คา่ความแปรปรวนของคะแนนกลุ่มตวัอยา่งที ่2 

  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที ่1 

  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที ่2 

  แทน องศาอสิระ (Degree of freedom) 

 

กรณทีีค่วามแปรปรวนของทัง้ 2 กลุ่มเทา่กนั  
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โดยที ่ df = n1 + n2 - 2  

เมือ่    t      แทน คา่สถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน t-distribution 

     แทน คา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งที ่1 

     แทน คา่เฉลีย่ของกลุ่มตวัอยา่งที ่2 

    แทน คา่ความแปรปรวนของคะแนนกลุ่มตวัอยา่งที ่1 

       แทน คา่ความแปรปรวนของคะแนนกลุ่มตวัอยา่งที ่2 

  n1      แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที ่1 

  n2       แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งที ่2 

 df       แทน  องศาอสิระ (Degree of freedom) 

3.2 การวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One - way Analysis of Variance) ใช้

ท ด ส อ บ ค ว า ม แ ต ก ต่ า ง ร ะ ห ว่ า ง ค่ า เ ฉ ลี่ ย ข อ ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ม า ก ก ว่ า  2 ก ลุ่ ม ขึ้ น ไ ป                       

(กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2546: 135) ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 โดยจะทําการทดสอบความ

แปรปรวนจากตารางHomogeneity of Variances ถา้พบความแปรปรวนเท่ากนัทุกกลุ่มจะทดสอบ

ความแตกต่างด้วย F-test และถ้าความแปรปรวนไม่เท่ากนัทุกกลุ่มจะทดสอบความแตกต่างด้วย 

Brown-Forsythe ซึง่จะปฏเิสธ สมมตฐิานหลกั (H0) เมื่อค่าระดบันัยสาํคญัทางสถติมิคี่าน้อยกว่า 

0.05 และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) เมื่อค่าระดบันัยสาํคญัทางสถติมิคี่ามากกว่า 0.05 เพื่อทดสอบ

สมมตฐิานขอ้ที ่1 ในดา้นอาย ุประวตักิารเล่นสงูสดุ แตกต่างกนัมสีตูรดงัน้ี 

 

ตาราง 4 แสดงการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One Way ANOVA) 

 

แหล่งของการแปรปรวน 
ผลรวมกาํลงัสอง 

SS 

Df ค่าประมาณของความ

แปรปรวน MS 

F 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

SSb 

SSw 

k-1 

n-k 

MSb 

MSw 

MSbหรอื

MSw 

ทัง้หมด SSt n-1   



39 
 

 

 
โดยที ่k-1  แทน      Degree of Freedom สาํหรบัการผนัแปรระหวา่งกลุ่ม dfb 

 n-k  แทน      Degree of Freedom สาํหรบัการผนัแปรระหวา่งกลุ่ม dfw 

เมือ่  F  แทน      คา่สถติทิีใ่ชพ้จิารณา F- distribution 

 MSb  แทน      คา่ความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 

 MSw  แทน      คา่ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 

  SSb  แทน      ผลบวกกาํลงัสองระหวา่งกลุ่ม(Between Sum of Squares) 

 SSw  แทน      ผลบวกกาํลงัสองภายในกลุ่ม (Within Sum of Squares) 

 k  แทน      จาํนวนกลุ่มของกลุ่มตวัอยา่ง 

 n  แทน      จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทัง้หมด 

 dfb  แทน      ชัน้แหง่ความเป็นอสิระของความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 

 dfw   แทน      ชัน้แหง่ความเป็นอสิระของความแปรปรวนภายในกลุ่ม 

 

สตูรการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว Brown – Forsythe (B) ใชใ้นกรณีทีค่วาม

แปรปรวนแตกต่างกนั (Hartung. 2001: 300) สามารถเขยีนไดด้งัน้ี 

 

โดยคา่  

 

เมือ่  β  แทน   คา่สถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน Brown-forsythe 

 MSB  แทน  คา่ประมาณความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม (Mean Square  

    Between group) 

 MSW’  แทน  คา่ประมาณความแปรปรวนภายในกลุ่ม (Mean Square  

    Within group) สาํหรบัสถติ ิBrown-forsythe 

 k  แทน  จาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง 

 ni  แทน  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

 N  แทน  ขนาดประชากร 

   แทน  คา่ความแปรปรวนของกลุ่มตวัอยา่ง i 
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กรณีพบความแตกต่างอยา่งมนีัยสาํคญัทางสถติแิลว้ จะทาํการทดสอบความแตกต่างเป็น

รายคูท่ีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั = 0.05 หรอืระดบัความเชื่อมัน่ 95% จะใชว้ธิ ีFisher’s Least 

– Significant Difference (LSD) เพื่อเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่รายคู่ของกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อดวู่าคู่ใดบา้งที่

แตกต่างกนั โดยใชส้ตูรดงัน้ี (กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2546: 258) 

 

เมือ่ 

 

 

ถา้ 

 

โดยที ่ dfw    =  n-k   

 

เมือ่ LSD  แทน  คา่ผลต่างนยัสาํคญัทีค่าํนวณไดส้าํหรบักลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มที ่i  

   และ j 

 MSE  แทน  คา่ความแปรปรวนภายในกลุ่ม Mean square error (MSw) 

 k  แทน  จาํนวนกลุ่มของกลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชท้ดสอบ 

 n  แทน  จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทัง้หมด 

       α  แทน  คา่ความคลาดเคลื่อน 

 nj  แทน  จาํนวนตวัอยา่งในกลุ่มที ่j 

 

กรณีผลการทดสอบมคีวามแตกต่างอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติ ิจะทาํการทดสอบเป็นรายคู่

เพื่อดวู่ามคีู่ใดทีแ่ตกต่างกนั สตูรวเิคราะหผ์ลต่างค่าเฉลีย่รายคู่ Dunnett T3 (Kappel. 1982: 153)มี

สตูรดงัน้ี 

 

 

เมือ่    𝑑𝐷        แทน  คา่สถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน Dunnett test 

             แทน  คา่จากตาราง Critical values of the Dunnett test 

   แทน  คา่ความแปรปรวนภายในกลุ่ม 

  S  แทน  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
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3.3 สถิติสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์อย่างง่ายของเพยีร์สนั (Pearson Product 

MomentCoefficient Correlation) โดยมสีตูรดงัน้ี (ชศูร ีวงศร์ตันะ. 2546: 314) 
          

   

( )[ ] ( )[ ]2222 . ∑∑∑ ∑
∑ ∑ ∑

−−

−
=

YYnXXn

YXXYn
r  

เมือ่           

r  แทน         คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์

Σ X  แทน         ผลรวมของคะแนนชุด X 

ΣY  แทน         ผลรวมของคะแนนชุด Y 

             Σ 𝑥2           แทน         ผลรวมของคะแนนชดุ X แต่ละตวัยกกาํลงัสอง 

Σ 𝑦2  แทน         ผลรวมของคะแนนชุด Y ของแต่ละตวัยกกาํลงัสอง 

Σ XY  แทน      ผลรวมของผลคณูระหวา่ง X กบั Y 

N  แทน         จาํนวนคน หรอืกลุ่มตวัอยา่ง 

 

ตาราง 5 การพจิารณาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธท์ีค่าํนวณไดม้คีวามสมัพนัธก์นัหรอืไม ่ 

 

ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ ์  ระดบัความสมัพนัธ ์

.91-1.00  ความสมัพนัธก์นัระดบัสงูมาก 

.71-.90  ความสมัพนัธร์ะดบัสงู 

.31-.70  ความสมัพนัธร์ะดบัปานกลาง 

.01-.30  ความสมัพนัธอ์ยูใ่นระดบัตํ่า 

0  ไมม่คีวามสมัพนัธก์นัในเชงิเสน้ตรง 

 

และการพจิารณาคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธท์ีค่าํนวณไดม้คีวามสมัพนัธก์นัอยา่งไร มดีงัน้ี 

1. ถ้าค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์เป็นบวก แสดงว่าตวัแปรทัง้สองตวัมคีวามสมัพนัธ์

ทางบวกนัน่คอื ถา้ใครไดค้ะแนนสงูในตวัแปรทีห่น่ึงจะไดค้ะแนนสงูในตวัแปรทีส่องดว้ย 

2. ถา้ค่าสมัประสทิธส์หสมัพนัธเ์ป็นลบ แสดงว่าตวัแปรทัง้สองตวันัน้มคีวามสมัพนัธท์าง

ลบ นัน่คอืถา้ใครไดค้ะแนนสงูในตวัแปรทีห่น่ึงจะไดค้ะแนนตํ่าในตวัแปรทีส่อง 
 



 
 

 

บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 
การวิจยัครัง้น้ีมุ่งศึกษาเรื่องปจัจยัที่มีผลต่อ ความจงรกัภักดีต่อสโมสรในสงักัด ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

ในการวเิคราะหแ์ละการแปลผลความหมายของผลการวเิคราะหข์อ้มลู ผูว้จิยัไดก้ําหนดสญัลกัษณ์

ต่างๆ ทีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ดงัน้ี 

 

สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 

 N          แทน     ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

 x         แทน คา่คะแนนเฉลีย่ (Mean) 

S.D.  แทน คา่สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

t  แทน  สถติทดสอบ T-Test 

 SS  แทน ผลบวกกาํลงัสองของคะแนน (Sum of squares) 

 MS  แทน คา่เฉลีย่ผลบวกกาํลงัสองของคะแนน(Mean of squares) 

 F  แทน สถติทิดสอบ F-Test 

 Df  แทน องศาของความเป็นอสิระ(Degree of freedom) 

 Sig.  แทน ระดบันยัสาํคญัทางสถติจิากการทดสอบใชใ้นสรปุผลการ 

ทดสอบ สมมตฐิาน 

 Prob.(p) แทน คา่ความน่าจะเป็นสาํหรบับอกนยัสาํคญัทางสถติ ิ

 r  แทน คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์

 *  แทน นยัสาํคญัทางสถติ ิ.05 

 **  แทน นยัสาํคญัทางสถติ ิ.01 

 H0  แทน สมมตฐิานหลกั (Null Hypothesis) 

 H1  แทน สมมตฐิานรอง (Alternative Hypothesis) 
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การเสนอผลการวิเคราะหข้์อมลู 

ในการนําเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูและการแปลผลการวเิคราะหข์อ้มลูของการวจิยัครัง้น้ี

ผูว้จิยัไดว้เิคราะหแ์ละนําเสนอในรปูแบบของตารางประกอบคาํอธบิายโดยเรยีงลาํดบัหวัขอ้เป็น 

สว่นที ่ 1 การวเิคราะหข์อ้มลูดา้นลกัษณะสว่นบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม จาํแนกตาม  

อาย ุสมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนั และประวตักิารเล่นสงูสดุ 

สว่นที ่ 2 การวเิคราะหข์อ้มลูความพงึพอใจของนักกฬีาบาสเกตบอล ดา้นค่าตอบแทน 

ดา้นความมัน่คงปลอดภยั ดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแขง่ขนั ดา้นเกยีรตยิศชื่อเสยีง และ

ดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ 

สว่นที ่ 3 การวเิคราะหค์วามจงรกัภกัดต่ีอสโมสร และ ความตัง้ใจทีจ่ะลาออกจากสโมสร 

ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มของนกักฬีาอาชพี ดา้นความรูส้กึของนกักฬีาอาชพี  

สว่นที ่4 การวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ทดสอบสมมตฐิาน 

 

ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

ส่วนท่ี 1 การวิเคราะหข้์อมลูด้านลกัษณะส่วนบคุคลของผูต้อบแบบสอบถาม  

การวเิคราะหข์อ้มูลดา้นลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม จําแนกตาม  อาย ุ

สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนั และประวตักิารเล่นสงูสดุ โดยนําเสนอในรปูแบบการแจกแจงความถี่

และคา่รอ้ยละปรากฎผลดงัตาราง 7 ดงัน้ี 

 

ตาราง 6 แสดงจาํนวนความถี ่และคา่รอ้ยละเกีย่วกบัขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

ข้อมลูลกัษณะส่วนบคุคล จาํนวน(คน) ร้อยละ 

1. อายุ   

ตํ่ากวา่หรอืเทา่กบั 24 ปี  65 50.40 

25-28 ปี 45 33.30 

29-32ปี 14 10.40 

33-36ปี  6 4.40 

37 ปี ขึน้ไป 2 1.50 

รวม 135 100.00 

2.สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนั   

สมบรูณ์ 112 83.00 

บาดเจบ็ 23 17.00 

รวม 135 100.00 
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ตาราง 6(ต่อ) 

 

  

ข้อมลูลกัษณะส่วนบคุคล จาํนวน(คน) ร้อยละ 

3.ประวตักิารเล่นสงูสดุ   

ตดิทมีชาต ิ 17 12.60 

เรยีกคดัทมีชาต ิ 14 10.40 

ทมีชาตยิอ้นหลงั 5 ปี 1 7.00 

ถว้ยพระราชทาน ก. 20 14.80 

เยาวชนทมีชาต ิ 30 22.22 

ไมเ่คยเล่นระดบัชาตหิรอืถว้ยพระราชทาน ก. 53 39.30 

รวม 135 100.00 

 

จากตาราง 6 ขอ้มลูดา้นลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ในการศกึษาครัง้น้ี

จาํนวน 135 คน จาํแนกตามตวัแปรไดด้งัน้ี 

อาย ุผูต้อบแบบสอบถามทีต่อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็น ผูม้อีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 

ปีจาํนวน 68 คน คดิเป็นรอ้ยละ 50.40 เป็นอนัดบัหน่ึง และรองลงมาผูม้อีายุระหว่าง 25-28 ปี

จาํนวน 45 คนคดิเป็นรอ้ยละ 33.30 ถดัมาผูม้อีายุระหว่าง  29-32 ปี จาํนวน 14 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

10.40 ผูม้อีายุระหว่าง  33-36 ปีจาํนวน 6 คนคดิเป็นรอ้ยละ 4.40 และผูม้อีายุระหว่าง 37 ปี ขึน้ไป

จาํนวน 2 คนคดิเป็นรอ้ยละ 1.50 ตามลาํดบั 

สมรรถภาพร่างกาย ณ ปัจจบุนั ผูต้อบแบบสอบถามทีต่อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น 

ผูม้สีมรรถภาพรา่งกายสมบูรณ์ ณ ปจัจุบนั จาํนวน 112 คน คดิเป็นรอ้ยละ83.30 และรองลงมาผูม้ี

สมรรถภาพรา่งกายบาดเจบ็ ณ ปจัจุบนั จาํนวน 23 คน คดิเป็นรอ้ยละ 17.00 ตามลาํดบั 

ประวติัการเล่นสูงสุด ผูต้อบแบบสอบถามทีต่อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น ผูม้ปีระวตัิ

การเล่นสงูสุด เป็น ไมเ่คยเล่นระดบัชาตหิรอืถว้ยพระราชทาน ก.จาํนวน 53 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

39.30 เป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมาผูม้ปีระวตักิารเล่นสงูสุด เป็นเยาวชนทมีชาตจิาํนวน 30 คน คดิเป็น

รอ้ยละ 22.20 ถดัมา ผูม้ปีระวตักิารเล่นสงูสุด เป็น ถว้ยพระราชทาน ก. จาํนวน 20 คน คดิเป็นรอ้ย

ละ 14.80  ผูม้ปีระวตักิารเล่นสงูสุด เป็น ตดิทมีชาต ิจาํนวน17คน คดิเป็นรอ้ยละ 12.60 ผูม้ปีระวตัิ

การเล่นสงูสุด เป็นเรยีกคดัทมีชาต ิ จาํนวน 14 คน คดิเป็นรอ้ยละ 10.40 และผูม้ปีระวตักิารเล่น

สงูสดุ เป็นทมีชาตยิอ้นหลงั 5 ปี จาํนวน 1 คน คดิเป็นรอ้ยละ 7.00 ตามลาํดบั 

ผลการวเิคราะห์ตามตาราง 7 พบว่า ลกัษณะขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

คอื อาย ุมจีาํนวนทีค่อ่นขา้งน้อยจงึจดักลุ่มใหม ่ดงัน้ี 
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ตาราง 7 จาํนวนความถี ่และค่ารอ้ยละ ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามสาํหรบั อายุ ทีจ่ดักลุ่ม

ใหม ่

 

ข้อมลูลกัษณะส่วนบคุคล จาํนวน(คน) ร้อยละ 

1. อายุ   

ตํ่ากวา่หรอืเทา่กบั 24 ปี  68 50.40 

25-28 ปี 45 33.30 

29-32ปี 14 10.40 

33 ปีขึน้ไป  8 5.90 

รวม 135 100.00 

 

ผลการวเิคราะหต์ามตาราง 7 พบว่า ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามสาํหรบัอายุทีจ่ดั

กลุ่มใหมพ่บวา่ 

อาย ุผูต้อบแบบสอบถามทีต่อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็น ผูม้อีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 

ปีจาํนวน 68 คน คดิเป็นรอ้ยละ 50.40 เป็นอนัดบัหน่ึง และรองลงมาผูม้อีายุระหว่าง 25-28 ปี

จาํนวน 45 คนคดิเป็นรอ้ยละ 33.30 ถดัมาผูม้อีายุระหว่าง  29-32 ปี จาํนวน 14 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

10.40 และผูม้อีายรุะหวา่ง  33ปี ขึน้ไปจาํนวน 8 คนคดิเป็นรอ้ยละ 5.90  ตามลาํดบั 

ส่วนท่ี 2 การวเิคราะหข์อ้มลูความพงึพอใจของนักกฬีาบาสเกตบอลการวเิคราะหข์อ้มลู

ความพงึพอใจของนักกฬีาบาสเกตบอล แบ่งออกเป็น 5 ดา้น ประกอบดว้ยดา้นค่าตอบแทน ดา้น

ความมัน่คงปลอดภยั ดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแขง่ขนั ดา้นเกยีรตยิศชื่อเสยีง และดา้น

ความสาํเรจ็ในชวีติ โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 

ตาราง 8 ค่าเฉลีย่ และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ของผูต้อบแบบสอบถาม ความพงึพอใจของนกักฬีา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

ความพงึพอใจ  x  S.D ระดบัความพงึพอใจ            

ด้านค่าตอบแทน    

1.เงนิเดอืน 3.28 0.97 ปานกลาง 

2.คา่ตอบแทนรายวนัจากการฝึกซอ้ม 3.35 1.10 ปานกลาง 

3.โบนสัหรอืรางวลัจากการทาํผลงานทีด่ ี 3.05 1.05 ปานกลาง 
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ตาราง 8 (ต่อ)    

ความพงึพอใจ  x  S.D ระดบัความพงึพอใจ            

4.สวัสดิการต่างๆ ที่สโมสรจัดให้ อาทิ   ค่า

รกัษาพยาบาล  ทุนการศกึษา เป็นตน้ 

2.99 1.22 ปานกลาง 

5.นโยบายในการปรับเปลี่ยนอัตราเงินเดือน

ตามทีส่โมสรกาํหนด 

3.18 1.01 ปานกลาง 

รวม 3.17 0.89 ปานกลาง 

ด้านความมัน่คงปลอดภยั    

1.ความมัน่คงในการประกอบอาชพี  3.33 1.16 ปานกลาง 

2.ความมัน่คงของรายได ้ 3.33 1.08 ปานกลาง 

3.ความปลอดภยัในการฝึกซ้อมกบัอุปกรณ์ที่ใช้

การฝึกซอ้ม 

2.92 1.22 ปานกลาง 

รวม 3.19 1.15 ปานกลาง 

ด้านสภาพแวดล้อมในการฝึกซ้อม หรือ 

แข่งขนั 

   

1.สภาพโดยรอบของพื้นที่ฝึกซ้อม อาท ิ ที่จอด

รถ  หอ้งน้ํา หอ้งพกั  เป็นตน้ 

2.85 1.28 ปานกลาง 

2.อุปกรณ์และสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้ม 2.75 1.31 ปานกลาง 

3.ความหลากหลายของรปูแบบการฝึกซอ้ม  2.83 1.23 ปานกลาง 

รวม 2.81 1.27 ปานกลาง 

ด้านเกียรติยศ ช่ือเสียง    

1.การเป็นที่ยอมรบัจากสงัคม ในฐานะนักกีฬา

อาชพีกบัสโมสรทีต่นเองสงักดั 

2.66 1.11 ปานกลาง 

2.ชื่อเสยีงที่สรา้งใหก้บัตนเองและครอบครวัจาก

การเขา้รว่มสโมสรทีส่งักดั 

2.65 1.08 ปานกลาง 

3.คําชมเชย หรือ รางวลัต่างๆที่ได้รบัจากการ

รว่มการแขง่ขนักบัสโมสรทีส่งักดั 

2.74 1.12 ปานกลาง 

รวม 2.68 1.10 ปานกลาง 

ด้านความสาํเรจ็ในชีวิต    

1.โอกาสที่จะไดเ้ขา้ร่วมสโมสรอื่นที่มชีื่อเสยีงถ้า

สงักดัสโมสรเดมิ 

2.94 1.04 ปานกลาง 

2.โอกาสที่จะไดร้บัเหรยีญรางวลัจากการแข่งขนั

ถา้สงักดัสโมสรเดมิ 

2.80 1.13 ปานกลาง 

3.โอกาสที่จะได้เป็นนักกีฬาทีมชาติ ถ้าสงักัด

สโมสรเดมิ 

3.03 1.21 ปานกลาง 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

ความพงึพอใจ 

 

 

x  

 

 

S.D 

 

 

ระดบัความพงึพอใจ 

4.โอกาสที่จะได้ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นถ้า

สงักดัสโมสรเดมิ  

2.96 1.17 ปานกลาง 

5.โอกาสทีจ่ะไดย้า้ยไปเล่นในลกีทีส่งูขึน้ถา้สงักดั

สโมสรเดมิ 

3.01 1.19 ปานกลาง 

6.โอกาสที่จะได้เดินทางไปแข่งขนัต่างประเทศ

ถา้สงักดัสโมสรเดมิ 

3.01 1.25 ปานกลาง 

7.โอกาสที่จะได้เป็นผู้ฝึกสอนกีฬาบาสเกตบอล

ถา้สงักดัสโมสรเดมิ 

3.04 1.19 ปานกลาง 

รวม 2.97 0.91 ปานกลาง 

 

จากตาราง 8 แสดงใหเ้หน็ว่า ผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามความพงึพอใจโดยรวม มี

ระดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x = 2.99) 

เมื่อพจิารณาค่าเฉลี่ยดา้นค่าตอบแทนโดยรวม มรีะดบัความพงึพอใจอยู่ในระดบัปาน

กลาง ( x =3.17) รายขอ้ทีว่่า ทีว่่าค่าตอบแทนรายวนัจากการฝึกซอ้ม ( x = 3.35) รายขอ้ทีว่่า

เงนิเดอืน ( x = 3.28) รายขอ้ทีว่่านโยบายในการปรบัเปลีย่นอตัราเงนิเดอืนตามทีส่โมสรกําหนด      

( x = 3.18) รายขอ้ทีว่่าโบนสัหรอืรางวลัจากการทาํผลงานทีด่ ี ( x = 3.05) และขอ้ทีว่่าสวสัดกิาร

ต่างๆ ทีส่โมสรจดัให ้อาท ิค่ารกัษาพยาบาล ทุนการศกึษา เป็นตน้ ( x = 2.99) มรีะดบัความพงึ

พอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง ตามลาํดบั  

เมือ่พจิารณาคา่เฉลีย่ดา้นความมัน่คงปลอดภยัโดยรวม มรีะดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบั

ปานกลาง ( x = 3.19) รายขอ้ทีว่่าความมัน่คงในการประกอบอาชพี( x =3.33) รายขอ้ทีว่่าความ

มัน่คงของรายได(้ x =3.33) และรายขอ้ที่ว่าความปลอดภยัในการฝึกซ้อมกบัอุปกรณ์ที่ใช้การ

ฝึกซอ้ม( x = 2.92) มรีะดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง ตามลาํดบั  

เมื่อพจิารณาค่าเฉลีย่ดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแขง่ขนัโดยรวม มรีะดบัความ

พงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x = 2.81) รายขอ้ทีว่่าสภาพโดยรอบของพืน้ทีฝึ่กซอ้ม อาท ิทีจ่อด

รถ หอ้งน้ํา หอ้งพกั  เป็นต้น  ( x =2.85) รายขอ้ทีว่่าความหลากหลายของรปูแบบการฝึกซอ้ม                

( x =2.83) และ รายขอ้ทีว่่าอุปกรณ์และสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้ม( x =2.75) มรีะดบัความพงึ

พอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง ตามลาํดบั  

เมื่อพจิารณาค่าเฉลีย่ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงโดยรวม มรีะดบัความพงึพอใจอยู่ในระดบั

ปานกลาง ( x =2.68) รายขอ้ทีว่่าคําชมเชย หรอื รางวลัต่างๆทีไ่ดร้บัจากการร่วมการแขง่ขนักบั

สโมสรทีส่งักดั( x =2.74) รายขอ้ทีว่่าการเป็นทีย่อมรบัจากสงัคม  ในฐานะนกักฬีาอาชพีกบัสโมสรที่
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ตนเองสงักดั( x =2.66) มรีะดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง และ รายขอ้ทีว่่าชื่อเสยีงทีส่รา้ง

ใหก้บัตนเองและครอบครวั จากการเขา้สโมสรทีก่าํหนด ( x =2.65) ตามลาํดบั 

เมื่อพจิารณาค่าเฉลีย่ดา้นความสาํเรจ็ในชวีติโดยรวม มรีะดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบั

ปานกลาง ( x = 2.97) รายขอ้ทีว่่าโอกาสทีจ่ะไดเ้ป็นผูฝึ้กสอนกฬีาบาสเกตบอลถา้สงักดัสโมสรเดมิ  

( x =3.04) รายขอ้ทีว่่า โอกาสทีจ่ะไดเ้ป็นนกักฬีาทมีชาต ิถา้สงักดัสโมสรเดมิ( x =3.03)รายขอ้ทีว่่า

โอกาสทีจ่ะไดเ้ดนิทางไปแขง่ขนัต่างประเทศถา้สงักดัสโมสรเดมิ( x =3.01) รายขอ้ทีว่่าโอกาสทีจ่ะได้

ยา้ยไปเล่นในลกีทีส่งูขึน้ ถา้สงักดัสโมสรเดมิ( x =3.01)รายขอ้ทีว่่าโอกาสทีจ่ะไดศ้กึษาต่อในระดบัที่

สงูขึน้ ถา้สงักดัสโมสรเดมิ( x =2.96)รายขอ้ทีว่่าโอกาสทีจ่ะไดเ้ขา้รว่มสโมสรอื่นทีม่ชีื่อเสยีงถา้สงักดั

สโมสรเดมิ( x =2.94) รายขอ้ทีว่่า โอกาสทีจ่ะไดร้บัเหรยีญรางวลัจากการแขง่ขนัถา้สงักดัสโมสรเดมิ

( x =2.88) ตามลาํดบั  

ส่วนท่ี 3 ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร และ ความตัง้ใจทีจ่ะลาออกจากสโมสร 

การวเิคราะหข์อ้มลูความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร และ ความตัง้ใจทีจ่ะลาออกจากสโมสรแบ่ง

ออกเป็น 3 ดา้น ประกอบดว้ยดา้นพฤตกิรรมการฝึกซ้อมของนักกฬีาอาชพี ดา้นความรูส้กึของ

นกักฬีาอาชพี และ ความตัง้ใจทีจ่ะลาออก โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 

 

ตาราง 9  คา่เฉลีย่ และคา่เบีย่งเบนมาตรฐาน ของผูต้อบแบบสอบถาม ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร    

และ ความตัง้ใจทีจ่ะลาออกจากสโมสรของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนั 

ในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

 

ความจงรกัภกัดี x  S.D ระดบัความจงรกัภกัดี            

ด้านพฤติกรรมการฝึกซ้อมของนักกีฬา

อาชีพ 

   

1.ท่านคิดว่าจะฝึกซ้อมในสโมสรน้ีต่อไป

แม้ว่าสโมสรอื่นจะเสนอตําแหน่งและ

คา่ตอบแทนทีส่งูกวา่ 

2.90 1.07 ปานกลาง 

2.ท่านเต็มใจที่จะเสียสละเวลาส่วนตัว

เพื่อใหส้โมสรของท่านประสบความสําเรจ็

และมชีื่อเสยีง 

2.62 1.17 ปานกลาง 

3.ท่านตัง้ใจจะฝึกซ้อมกับสโมสรจนครบ

ระยะสญัญา 

2.53 1.26 ปานกลาง 
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ตาราง 9 (ต่อ) 

 

ความจงรกัภกัดี x  S.D ระดบัความจงรกัภกัดี            

4.ความสมัพนัธ์ของท่านกบัเพื่อนนักกฬีา 

หรอืเพือ่นรว่มงานคนอื่นๆเป็นไปดว้ยด ี

2.40 1.48 ปานกลาง 

รวม 2.61 1.24 ปานกลาง 

ด้านความรู้สึกของนักกีฬาอาชีพ    

1.เมือ่มผีูอ้ื่นกล่าวถงึสโมสรทีท่า่นสงักดัอยู่

ในทางที่ไม่ดที่านจะรูส้กึไม่ชอบใจและจะ

พดูโตแ้ยง้ทนัท ี

2.66 1.04 ปานกลาง 

2.ทา่นรูส้กึภาคภมูใิจทีจ่ะบอกกบัคนทัว่ไป

ว่าท่านเป็นนักกีฬาอาชีพของสโมสรที่

ทา่นสงักดั 

2.54 1.13 น้อย 

3.ท่านรู้สึกว่านโยบาย กฎ ข้อบังคับใน

ปจัจุบันมีความเหมาะสมและยืดหยุ่นใน

การปฏบิตั ิ

2.91 1.08 ปานกลาง 

4.ทา่นสามารถทาํหน้าทีอ่ื่นนอกเหนือจาก

การแขง่ขนัไดด้หีากไดร้บัมอบหมายจาก

สโมสร อาท ิกองเชยีร ์เจา้หน้าทีส่นาม 

เป็นตน้ 

2.76 1.08 ปานกลาง 

5. หากมสีถานการณ์ที ่ทาํใหเ้กดิความคบั

ขอ้งใจ หรอืไม่สบายใจไม่มผีลกระทบทีจ่ะ

เป็นเหตุใหท้า่นออกจากสโมสรแหง่น้ี 

2.84 0.98 ปานกลาง 

6. ท่านคดิว่าท่านไดร้บัประโยชน์จากการ

อยูส่โมสรน้ีต่อไป 

2.91 1.12 ปานกลาง 

รวม 2.77 1.07 ปานกลาง 

ความตัง้ใจท่ีจะลาออกจากสโมสร    

1.ถ้าท่านมเีสรภีาพที่จะเลือกลาออกจาก

สโมสรท่านตัง้ใจที่จะอยู่ในสโมสรที่สงักดั

ในปจัจุบนัต่อไปอกีหรอืไม ่

3.66 1.02 มาก 

รวม 3.66 1.02 มาก 
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จากตาราง 9 แสดงใหเ้หน็วา่ ผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตามความจงรกัภกัดโีดยรวม  มี

ระดบัความจงรกัภกัดอียูใ่นระดบัปานกลาง ( x = 2.80) 

เมื่อพจิารณาค่าเฉลีย่ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มของนกักฬีาอาชพีโดยรวม มรีะดบัความ

จงรกัภกัดอียูใ่นระดบัปานกลาง ( x =  2.61) กบัรายขอ้ทีว่่าท่านคดิว่าจะฝึกซอ้มในสโมสรน้ีต่อไป

แมว้า่สโมสรอื่นจะเสนอตําแหน่งและคา่ตอบแทนทีส่งูกวา่( x = 2.90) ทีม่รีะดบัความจงรกัภกัดอียูใ่น

ระดบัปานกลาง รายขอ้ทีว่่าท่านเตม็ใจทีจ่ะเสยีสละเวลาส่วนตวั เพื่อใหส้โมสรของท่านประสบ

ความสาํเรจ็และมชีื่อเสยีง  ( x =2.62)อยูใ่นระดบัปานกลาง กบั รายขอ้ทีว่่าท่านตัง้ใจจะฝึกซอ้มกบั

สโมสรจนครบระยะสญัญา ( x =2.53) รายขอ้ทีว่่าความสมัพนัธ์ของท่านกบัเพื่อนนกักฬีา หรอื 

เพือ่นรว่มงานคนอื่นๆเป็นไปดว้ยด ี( x = 2.40) ทีม่รีะดบัความจงรกัภกัดอียูใ่นระดบัน้อย ตามลาํดบั 

เมื่อพจิารณาค่าเฉลีย่ดา้นความรูส้กึของนกักฬีาอาชพีโดยรวม มรีะดบัความจงรกัภกัดอียู่

ในระดบัปานกลาง( x = 2.77 ) รายขอ้ทีว่า่ทา่นคดิว่าท่านไดร้บัประโยชน์จากการอยูส่โมสรน้ีต่อไป      

( x = 2.91)รายขอ้ทีว่า่ทา่นรูส้กึว่านโยบาย กฎ ขอ้บงัคบัในปจัจุบนั มคีวามเหมาะสมและยดืหยุน่ใน

การปฏบิตั ิ( x = 2.91)รายขอ้ทีว่า่หากมสีถานการณ์ที ่ทาํใหเ้กดิความคบัขอ้งใจ หรอืไมส่บายใจ ไม่

มผีลกระทบทีจ่ะเป็นเหตุใหท้่านออกจากสโมสรแหง่น้ี( x = 2.84)รายขอ้ทีว่่าท่านสามารถทาํหน้าที่

อื่น นอกเหนือจากการแข่งขนัไดด้หีากไดร้บัมอบหมายจากสโมสร อาท ิกองเชยีร ์เจา้หน้าทีส่นาม 

เป็นตน้( x = 2.76)รายขอ้ทีว่่าเมื่อมผีูอ้ื่นกล่าวถงึสโมสรทีท่่านสงักดัอยู่ในทางทีไ่ม่ดที่านจะรูส้กึไม่

ชอบใจและจะพดูโตแ้ยง้ทนัท ี( x = 2.66) มรีะดบัความจงรกัภกัดอียูใ่นระดบัปานกลาง ตามลําดบั

และรายขอ้ทีว่่าท่านรูส้กึภาคภูมใิจทีจ่ะบอกกบัคนทัว่ไปว่าท่านเป็นนักกฬีาอาชพีของสโมสรทีท่่าน

สงักดั ( x = 2.54) มรีะดบัความจงรกัภกัดอียูใ่นระดบัน้อย 

เมื่อพจิารณาค่าเฉลีย่ความตัง้ใจทีจ่ะลาออกจากสโมสรโดยรวมมรีะดบัความจงรกัภกัดอียู่

ในระดบัมาก ( x = 3.66)กบั รายขอ้ทีว่่าถา้ท่านมเีสรภีาพทีจ่ะเลอืกลาออกจากสโมสร ท่านตัง้ใจที่

จะอยูใ่นสโมสรทีส่งักดัในปจัจุบนัต่อไปอกีหรอืไม(่ x = 3.66 ; ตัง้ใจจะอยูต่่อไปค่อนขา้งแน่นอน) มี

ระดบัความจงรกัภกัดอียูใ่นระดบัมาก 

ส่วนท่ี 4 การวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ทดสอบสมมตฐิาน 

สมมตฐิานขอ้ที ่ 1 นักกฬีาอาชพีทีม่ลีกัษณะส่วนบุคคล ประกอบดว้ย อายุ สภาพ

ร่างกาย ประวตัิการเล่นสูงสุด ที่แตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกีฬา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนัในส่วนน้ีสามารถแบ่งสมมตฐิานย่อยตามขอ้มูล

ลกัษณะสว่นบุคคล ดงัน้ี 

อาย ุ

สมมติฐานข้อท่ี 1.1 ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดใีนดา้น

พฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่าง

กนั สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติไิดด้งัน้ี 
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H0: ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีนดา้นพฤตกิรรมการ

ฝึกซอ้มต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย ไมแ่ตกต่างกนั 

H1: ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีนดา้นพฤตกิรรมการ

ฝึกซอ้มต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ จะใชก้ารทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวน

ทางเดยีว (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) และการทดสอบสมมตฐิานใช้

ระดบัความเชื่อมัน่ 95% ดงันัน้ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื่อ ค่า F-Prob. มคี่าน้อย

กว่า.05 และถา้สมมตฐิานขอ้ใดปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่ ี

คา่เฉลีย่อยา่งน้อยหน่ึงคู่ทีแ่ตกต่างกนัจะนําไปเปรยีบเทยีบเชงิซอ้น (Multiple Comparision) โดยใช้

วธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพื่อหาว่าค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัทีร่ะดบั

นยัสาํคญัทางสถติทิี ่.05  

 

ตาราง 10 แสดงความแตกต่างความจงรกัภกัดใีนดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อสโมสรในสงักดั ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามอาย ุ

 

ความจงรกัภกัดใีนดา้น

พฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อ

สโมสรในสงักดัของนกักฬีา

บาสเกตบอลอาชพี  ชาวไทย 

เพศชาย จาํแนกตามอาย ุ

แหลง่

ความ

แปรปรวน 

Df SS MS F-ratio F-prob 

ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม ระหวา่ง

กลุม่ 

3 12.794 4.265 3.912 0.010 

 ภายใน

กลุม่ 

131 142.802  1.090  

รวม  134 155.595    

 

จากตาราง 10 ผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของความจงรกัภกัดใีนดา้นพฤตกิรรมการ

ฝึกซอ้มต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามอายุ โดย

การทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวนทางเดยีว (One WayAnalysis of Variance : One 

Way ANOVA) พบว่า มคี่า Probability(p) เท่ากบั .010 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอืปฎเิสธสมมตฐิาน

หลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมี

ผลต่อความจงรกัภกัดใีนด้านพฤติกรรมการฝึกซ้อมต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่างกนั ทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ 0.05ดงันัน้ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิทีดสอบ
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แบบ Least Significant Difference (LSD) เพื่อหาว่าค่าเฉลีย่คู่ใดบา้ง แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 

ตาราง 11 แสดงผลการเปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่รายคูข่องอายทุีแ่ตกต่างกนักบัความจงรกัภกัดใีนดา้น 

พฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย 

 

  ตํ่ากวา่หรอื

เทา่กบั 24 ปี 

25 – 28 ปี 29 – 32 ปี 33 ปีขึน้ไป 

 x  2.90 2.38 2.39 1.90 

ตํ่ ากว่ าหรือ

เทา่กบั 24 ปี 

2.90 - .523
* 

(.010) 

.508 

(.100) 

.994
* 

(.012) 

25 – 28 ปี 2.38  - -.150 

(.962) 

.417 

(.241) 

29 – 32 ปี 2.39   - .487 

(.295) 

33 ปีขึน้ไป 1.90 

 

   - 

 

จากตาราง 11 ผลการวเิคราะหแ์สดงว่าผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 

ปีกบัผูต้อบแบบสอบถามอายุ 25- 28  ปี   พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .010 ซึง่น้อยกว่า 0.05 

หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มอีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีแตกต่างเป็นรายคู่กบัผู้ตอบ

แบบสอบถามอาย ุ25- 28  ปี   พบว่า โดยผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายตุํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีมี

ความจงรกัภกัดใีนพฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย 

เพศชาย มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีาย ุ25- 28ปี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดย

มผีลต่างคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.523 ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีกบัผูต้อบแบบสอบถามอายุ 33ปีขึน้

ไป พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .012 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่าผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายตุํ่า

กว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีแตกต่างเป็นรายคู่กบัผูต้อบแบบสอบถามอายุ 33ปีขึน้ไป พบว่า โดยผูต้อบ

แบบสอบถามทีม่อีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีมคีวามจงรกัภกัดใีนพฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อสโมสร

ในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย มากกวา่ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีาย ุ33ปี

ขึน้ไป อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยมผีลต่างคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.994 ตามลาํดบั 

สว่นคูอ่ื่น ๆ ไมพ่บความแตกต่างกนั 
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สมมติฐานข้อท่ี 1.2 ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดใีนดา้น

ความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่างกนั สามารถ

เขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติไิดด้งัน้ี 

H0: ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย ไมแ่ตกต่างกนั 

H1: ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ จะใชก้ารทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวน

ทางเดยีว (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) และการทดสอบสมมตฐิานใช้

ระดบัความเชื่อมัน่ 95% ดงันัน้ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื่อ ค่า F-Prob. มคี่าน้อย

กว่า.05 และถา้สมมตฐิานขอ้ใดปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่ ี

คา่เฉลีย่อยา่งน้อยหน่ึงคู่ทีแ่ตกต่างกนัจะนําไปเปรยีบเทยีบเชงิซอ้น (Multiple Comparision) โดยใช้

วธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพื่อหาว่าค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัทีร่ะดบั

นยัสาํคญัทางสถติทิี ่.05  

 

ตาราง 12 แสดงความแตกต่างความจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามอาย ุ

 

ความจงรกัภกัดใีนดา้น

พฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อ

สโมสรในสงักดัของนกักฬีา

บาสเกตบอลอาชพี  ชาวไทย 

เพศชาย จาํแนกตามอาย ุ

แหลง่

ความ

แปรปรวน 

Df SS MS F-ratio F-prob 

ดา้นความรูส้กึ ระหวา่ง

กลุม่ 

3 6.339 2.113 3.079 .030 

 ภายใน

กลุม่ 

131 89.909 .686   

รวม  134 96.248    

 

จากตาราง 12 ผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของความจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามอายุ โดยการทดสอบ

ดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวนทางเดยีว (One WayAnalysis of Variance : One Way 

ANOVA) พบว่า มคี่า Probability(p) เท่ากบั .030 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอืปฎเิสธสมมตฐิานหลกั 

(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมผีลต่อ
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ความจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศ

ชาย แตกต่างกนั ทีร่ะดบันัยสําคญัทางสถติ ิ 0.05ดงันัน้ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิทีดสอบแบบ Least 

Significant Difference (LSD) เพื่อหาว่าค่าเฉลีย่คู่ใดบา้ง แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี่

ระดบั 0.05 

 

ตาราง 13 แสดงผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่รายคู่ของอายุทีแ่ตกต่างกนักบัความจงรกัภกัดใีนดา้น

ความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย 

 

  ตํ่ากวา่หรอื

เทา่กบั 24 ปี 

25 – 28 ปี 29 – 32 ปี 33 ปีขึน้ไป 

 x  2.99 2.55 2.60 2.47 

ตํ่ ากว่ าหรือ

เทา่กบั 24 ปี 

2.99 - .432
* 

(.008) 

.380 

(.120) 

.508 

(.103) 

25 – 28 ปี 2.55  - -.150 

(.465) 

.076 

(.317) 

29 – 32 ปี 2..60   - .127 

(.728) 

33 ปีขึน้ไป 2.47 

 

   - 

 

จากตาราง 13 ผลการวเิคราะหแ์สดงว่าผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 

ปีกบัผูต้อบแบบสอบถามอายุ 25- 28  ปี   พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .008 ซึง่น้อยกว่า 0.05 

หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มอีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีแตกต่างเป็นรายคู่กบัผู้ตอบ

แบบสอบถามอาย ุ25- 28  ปี   พบว่า โดยผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายตุํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีมี

ความจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศ

ชาย มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุ 25- 28ปี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมี

ผลต่างคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.432 ตามลาํดบั  สว่นคูอ่ื่น ๆ ไมพ่บความแตกต่างกนั 

สมมติฐานข้อท่ี 1.3 ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดใีนดา้น

ความตัง้ใจทีจ่ะลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่าง

กนั สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติไิดด้งัน้ี 

H0: ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายแุตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะ

ลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย ไมแ่ตกต่างกนั 
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H1: ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายแุตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะ

ลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ จะใชก้ารทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวน

ทางเดยีว (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) และการทดสอบสมมตฐิานใช้

ระดบัความเชื่อมัน่ 95% ดงันัน้ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื่อ ค่า F-Prob. มคี่าน้อย

กว่า.05 และถา้สมมตฐิานขอ้ใดปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่ ี

คา่เฉลีย่อยา่งน้อยหน่ึงคู่ทีแ่ตกต่างกนัจะนําไปเปรยีบเทยีบเชงิซอ้น (Multiple Comparision) โดยใช้

วธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพื่อหาว่าค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัทีร่ะดบั

นยัสาํคญัทางสถติทิี ่.05  

 

ตาราง 14 แสดงความแตกต่างความจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามอาย ุ

 

ความจงรกัภกัดใีนดา้น

พฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อ

สโมสรในสงักดัของนกักฬีา

บาสเกตบอลอาชพี  ชาวไทย 

เพศชาย จาํแนกตามอาย ุ

แหลง่

ความ

แปรปรวน 

Df SS MS F-ratio F-prob 

ดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออก ระหวา่ง

กลุม่ 

3 4.933 1.644 1.591 .195 

 ภายใน

กลุม่ 

131 135.392 1.034   

รวม  134 140.326    

 

จากตาราง 14 ผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของความจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะ

ลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามอายุ โดย

การทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวนทางเดยีว (One WayAnalysis of Variance : One 

Way ANOVA) พบว่า มคี่า Probability(p) เท่ากบั .195 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิาน

หลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมี

ผลต่อความจงรกัภกัดใีนด้านความตัง้ใจที่จะลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทย เพศชาย ไม่แตกต่างกนั  

สมมติฐานข้อท่ี 1.4 ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดต่ีอสโมสร

ในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่างกนั สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิาน

ทางสถติไิดด้งัน้ี 
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H0: ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั 

ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย ไมแ่ตกต่างกนั 

H1: ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั 

ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ จะใชก้ารทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวน

ทางเดยีว (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) และการทดสอบสมมตฐิานใช้

ระดบัความเชื่อมัน่ 95% ดงันัน้ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื่อ ค่า F-Prob. มคี่าน้อย

กว่า.05 และถา้สมมตฐิานขอ้ใดปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) ทีม่ ี

คา่เฉลีย่อยา่งน้อยหน่ึงคู่ทีแ่ตกต่างกนัจะนําไปเปรยีบเทยีบเชงิซอ้น (Multiple Comparision) โดยใช้

วธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพื่อหาว่าค่าเฉลีย่คู่ใดบา้งแตกต่างกนัทีร่ะดบั

นยัสาํคญัทางสถติทิี ่.05  

 

ตาราง 15 แสดงความแตกต่างความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพี

ชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามอาย ุ

 

ความจงรกัภกัดใีนดา้น

พฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อ

สโมสรในสงักดัของนกักฬีา

บาสเกตบอลอาชพี  ชาวไทย 

เพศชาย จาํแนกตามอาย ุ

แหลง่

ความ

แปรปรวน 

Df SS MS F-ratio F-prob 

ความจงรกัภกัด ี ระหวา่ง

กลุม่ 

3 5.818 1.939 4.282 .006 

 ภายใน

กลุม่ 

131 59.334 .453   

รวม  134 65.152    

 

จากตาราง 15 ผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามอายุ โดยการทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่า

ความแปรปรวนทางเดยีว (One WayAnalysis of Variance : One Way ANOVA) พบว่า มคี่า 

Probability(p) เท่ากบั .006 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอืปฎเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติ

ฐานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่างกนั ทีร่ะดบันยัสาํคญัทาง
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สถติ ิ0.05ดงันัน้ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพื่อหาว่าค่าเฉลีย่

คูใ่ดบา้ง แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 

ตาราง 16 แสดงผลการเปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่รายคูข่องอายทุีแ่ตกต่างกนักบัความจงรกัภกัดต่ีอ 

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย  

 

  ตํ่ากวา่หรอื

เทา่กบั 24 ปี 

25 – 28 ปี 29 – 32 ปี 33 ปีขึน้ไป 

 x  3.21 2.77 2.92 2.79 

ตํ่ ากว่ าหรือ

เทา่กบั 24 ปี 

3.21 - .439
* 

(.001) 

.289 

(.146) 

.422 

(.095) 

25 – 28 ปี 2.77  - -.150 

(.465) 

-.017 

(.946) 

29 – 32 ปี 2.92   - .133 

(.655) 

33 ปีขึน้ไป 2.79 

 

   - 

    

จากตาราง16 ผลการวเิคราะหแ์สดงว่าผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 

ปีกบัผูต้อบแบบสอบถามอายุ 25- 28  ปี   พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .001 ซึง่น้อยกว่า 0.05 

หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มอีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีแตกต่างเป็นรายคู่กบัผู้ตอบ

แบบสอบถามอาย ุ25- 28  ปี   พบว่า โดยผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายตุํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีมี

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย มากกว่าผูต้อบ

แบบสอบถามทีม่อีาย ุ25- 28ปี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมผีลต่างค่าเฉลีย่เท่ากบั 

0.439 ตามลาํดบั สว่นคูอ่ื่น ๆ ไมพ่บความแตกต่างกนั 

 

สมรรถภาพร่างกาย ณ ปัจจบุนั 

สมมติฐานข้อท่ี 1.5 สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนัทีม่คีวามจงรกัภกัดใีน

ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มของนกักฬีาอาชพีต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาว

ไทย เพศชายแตกต่างกนั 

สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติ ิดงัน้ี 

H0 : สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนั มคีวามจงรกัภกัดใีนดา้นพฤตกิรรมการ

ฝึกซอ้ม ของ ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายไมแ่ตกต่างกนั 
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H1 : สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนั มคีวามจงรกัภกัดใีนดา้นพฤตกิรรมการ

ฝึกซอ้ม ของ ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ จะใชก้ารทดสอบค่าโดยใชก้ลุ่มตวัอย่างทัง้สองกลุ่มเป็น

อสิระต่อกนั (Independent t-test) ใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) ก็

ต่อเมือ่ 2-tailed Prob. (p) มคีา่น้อยกวา่ 0.05 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงัตารางต่อไปน้ี 

โดยจะทําการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช ้ Levene’s Test 

โดยมสีมมตฐิานดงัน้ี 

H0 : คา่ความแปรปรวนสมบรูณ์ = คา่แปรปรวนบาดเจบ็ 

H1 : คา่ความแปรปรวนสมบรูณ์ ≠ คา่แปรปรวนบาดเจบ็ 

ผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั

(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) กต่็อเมื่อ ค่า Prob.มคี่าน้อยกว่า 0.05 ผลการทดสอบแสดงดงั

ตาราง 

 

ตาราง 17  แสดงการทดสอบความแตกต่างความจงรกัภกัดใีนดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามสมรรถภาพรา่งกาย 

 

ความจงรกัภกัดใีนดา้น 

พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร

ฝึกซอ้มต่อสโมสร ใน

สัง กัด ข อ ง นั ก กีฬ า

บาสเกตบอลอาชพี 

Levene'sTest 

For Equality of    

Variances 

 

สมรรถภาพ

รา่งกาย 

 

t-test for Equality of Means 

F Sig  x  S.D t Df Prob. 

ด้านพฤติกรรมการ

ฝึกซอ้ม 

.275 .601 สมบรูณ์ 2.59 1.06 -.606 133 .546 

บาดเจบ็ 2.74 1.16    

 

จากตาราง 17 ผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของความจงรกัภกัดใีนดา้นพฤตกิรรมกา

ฝึกซ้อม ต่อสโมสรในสังกัด ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทย เพศชาย จําแนกตาม

สมรรถภาพรา่งกาย  โดยใชส้ถติทิดสอบคา่ท(ีt-test) จากการวเิคราะหข์อ้มลู พบวา่ 

ความจงรกัภกัดใีนดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มของนักกฬีาอาชพีต่อสโมสรในสงักดั ของ

นักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทย เพศชายในด้านด้านพฤติกรรมการฝึกซ้อม ในข้อ มีค่า 

Probability (p) เทา่กบั .546  ซึง่มากกว่า .05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมติ

ฐานรอง (H1) หมายความว่า สมรรถภาพรา่งกายในดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม แตกต่างกนัมคีวาม

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัเดมิ ไม่แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึง่ปฏเิสธ

สมมตฐิานรองทีต่ ัง้ไว ้
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สมมติฐานข้อท่ี 1.6สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนัทีม่คีวามจงรกัภกัดใีน

ดา้นความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติ ิดงัน้ี 

H0 : สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนั มคีวามจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายไมแ่ตกต่างกนั 

H1 : สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนั มคีวามจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ จะใชก้ารทดสอบค่าโดยใชก้ลุ่มตวัอย่างทัง้สองกลุ่มเป็น

อสิระต่อกนั (Independent t-test) ใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) ก็

ต่อเมือ่ 2-tailed Prob. (p) มคีา่น้อยกวา่ 0.05 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงัตารางต่อไปน้ี 

โดยจะทําการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช ้ Levene’s Test 

โดยมสีมมตฐิานดงัน้ี 

H0 : คา่ความแปรปรวนสมบรูณ์ = คา่แปรปรวนบาดเจบ็ 

H1 : คา่ความแปรปรวนสมบรูณ์ ≠ คา่แปรปรวนบาดเจบ็ 

ผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั

(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) กต่็อเมื่อ ค่า Prob.มคี่าน้อยกว่า 0.05 ผลการทดสอบแสดงดงั

ตาราง 

 

ตาราง 18  แสดงการทดสอบความแตกต่างความจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามสมรรถภาพรา่งกาย 

 

ความจงรกัภกัดใีนดา้น 

พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร

ฝึกซอ้มต่อสโมสร ใน

สัง กัด ข อ ง นั ก กีฬ า

บาสเกตบอลอาชพี 

Levene'sTest 

For Equality of    

Variances 

 

สมรรถภาพ

รา่งกาย 

 

t-test for Equality of Means 

F Sig  x  S.D t Df Prob. 

ดา้นความรูส้กึ 1.416 .236 สมบรูณ์ 2.77 .827 -.098 133 .922 

บาดเจบ็ 2.79 .962    

 

จากตาราง 18 ผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของความจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จําแนกตามสมรรถภาพร่างกาย  

โดยใชส้ถติทิดสอบคา่ท(ีt-test) จากการวเิคราะหข์อ้มลู พบวา่ 
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ความจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาว

ไทย เพศชายในดา้นความรูส้กึในขอ้ มคี่า Probability (p) เท่ากบั .922  ซึง่มากกว่า .05 นัน่คอื 

ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมรรถภาพรา่งกายใน

ด้านความรู้สึก แตกต่างกันมีความจงรกัภักดีต่อสโมสรในสังกัดเดิม ไม่แตกต่างกนั อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึง่ปฏเิสธสมมตฐิานรองทีต่ ัง้ไว ้

สมมติฐานข้อท่ี 1.7สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนัทีม่คีวามจงรกัภกัดใีน

ดา้นความตัง้ใจทีจ่ะการลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศ

ชายแตกต่างกนั 

สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติ ิดงัน้ี 

H0 : สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนั มคีวามจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะ

ลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายไมแ่ตกต่างกนั 

H1 : สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนั มคีวามจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะ

ลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ จะใชก้ารทดสอบค่าโดยใชก้ลุ่มตวัอย่างทัง้สองกลุ่มเป็น

อสิระต่อกนั (Independent t-test) ใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) ก็

ต่อเมือ่ 2-tailed Prob. (p) มคีา่น้อยกวา่ 0.05 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงัตารางต่อไปน้ี 

โดยจะทําการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช ้ Levene’s Test 

โดยมสีมมตฐิานดงัน้ี 

H0 : คา่ความแปรปรวนสมบรูณ์ = คา่แปรปรวนบาดเจบ็ 

H1 : คา่ความแปรปรวนสมบรูณ์ ≠ คา่แปรปรวนบาดเจบ็ 

ผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั

(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) กต่็อเมื่อ ค่า Prob.มคี่าน้อยกว่า 0.05 ผลการทดสอบแสดงดงั

ตาราง 

 

ตาราง 19  แสดงการทดสอบความแตกต่างความจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกต่อสโมสร

ในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามสมรรถภาพรา่งกาย 

 

ความจงรกัภกัดใีนดา้น 

พฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อ

สโมสร ในสงักดัของ

นั ก กีฬ า บาส เ กตบอ ล

อาชพี 

Levene'sTest 

For Equality of    

Variances 

 

สมรรถภาพ

รา่งกาย 

 

t-test for Equality of Means 

F Sig  x  S.D t Df Prob. 

ด้ า น ค ว า ม ตั ้ง ใ จ ที่ จ ะ

ลาออก 

.154 .695 สมบรูณ์ 3.62 1.01 -.858 133 .395 
บาดเจบ็ 3.82 1.07    
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จากตาราง 19 ผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของความจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะ

ลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามสมรรถภาพ

รา่งกาย  โดยใชส้ถติทิดสอบคา่ท(ีt-test) จากการวเิคราะหข์อ้มลู พบวา่ 

ความจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทย เพศชายในดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกในขอ้ มคี่า Probability (p) เท่ากบั .395  ซึง่

มากกว่า .05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

สมรรถภาพร่างกายในด้านการลาออก แตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดีต่อสโมสรในสงักดัเดมิ ไม่

แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึง่ปฏเิสธสมมตฐิานรองทีต่ ัง้ไว ้

สมมติฐานข้อท่ี 1.8 สมรรถภาพร่างกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนัทีม่คีวามจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติ ิดงัน้ี 

H0 : สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนั มคีวามจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายไมแ่ตกต่างกนั 

H1 : สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนั มคีวามจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ จะใชก้ารทดสอบค่าโดยใชก้ลุ่มตวัอย่างทัง้สองกลุ่มเป็น

อสิระต่อกนั (Independent t-test) ใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) ก็

ต่อเมือ่ 2-tailed Prob. (p) มคีา่น้อยกวา่ 0.05 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงัตารางต่อไปน้ี 

โดยจะทําการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อน โดยใช ้ Levene’s Test 

โดยมสีมมตฐิานดงัน้ี 

H0 : คา่ความแปรปรวนสมบรูณ์ = คา่แปรปรวนบาดเจบ็ 

H1 : คา่ความแปรปรวนสมบรูณ์ ≠ คา่แปรปรวนบาดเจบ็ 

ผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั

(H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) กต่็อเมื่อ ค่า Prob.มคี่าน้อยกว่า 0.05 ผลการทดสอบแสดงดงั

ตาราง 

 

ตาราง 20  แสดงการทดสอบความแตกต่างความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามสมรรถภาพรา่งกาย 
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ความจงรกัภกัดใีนดา้น 

พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร

ฝึกซอ้มต่อสโมสร ใน

สัง กัด ข อ ง นั ก กีฬ า

บาสเกตบอลอาชพี 

Levene'sTest 

For Equality of    

Variances 

 

สมรรถภาพ

รา่งกาย 

 

t-test for Equality of Means 

F Sig  x  S.D t Df Prob. 

ความจงรกัภกัด ี 2.627 .107 สมบรูณ์ 2.99 .681 .771 133 .441 

บาดเจบ็ 3.11 .766    

 

จากตาราง 20 ผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จําแนกตามสมรรถภาพร่างกาย  โดยใชส้ถติทิดสอบ

คา่ท(ีt-test) จากการวเิคราะหข์อ้มลู พบวา่ 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายใน

ดา้นความจงรกัภกัด ีในขอ้ มคี่า Probability (p) เท่ากบั .442  ซึง่มากกว่า .05 นัน่คอื ยอมรบั

สมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมรรถภาพรา่งกายในดา้น

ความจงรกัภกัดี แตกต่างกนัมีความจงรกัภกัดีต่อสโมสรในสงักดัเดิม ไม่แตกต่างกนั อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึง่ปฏเิสธสมมตฐิานรองทีต่ ัง้ไว ้

 

ประวติัการเล่นสงูสดุ 

สมมติฐานข้อท่ี 1.9 ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสูงสุดแตกต่างกนัมผีลต่อ

ความจงรกัภกัดใีนดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาว

ไทย เพศชาย แตกต่างกนั สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติไิดด้งัน้ี 

H0: ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีน

ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย ไม่

แตกต่างกนั 

H1: ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีน

ด้านพฤติกรรมการฝึกซ้อมต่อสโมสรในสงักดั ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย

แตกต่างกนั 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ จะใชก้ารทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวน

ทางเดยีว (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) และการทดสอบสมมตฐิานใช้

ระดบัความเชื่อมัน่ 95% ดงันัน้ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื่อ ค่า F-Prob. มคี่าน้อย

กวา่.05  

 

ตาราง 21 แสดงความแตกต่างความจงรกัภกัดใีนดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อสโมสรในสงักดั ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามประวตักิารเล่นสงูสดุ 



63 
 

ความจงรกัภกัดใีนดา้น 

พฤติกรรมการฝึกซ้อมต่อ

สโมสร ในสงักดัของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพี 

 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
Df SS MS F-ratio F-prob 

ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม ระหวา่งกลุม่ 5 19.499 3.900 3.697 .004 

ภายในกลุม่ 129 136.096 1.055   

 รวม 134 95.269    

 

จากตาราง 21 ผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของความจงรกัภกัดดีา้นพฤตกิรรมการ

ฝึกซอ้มต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามประวตักิาร

เล่นสงูสุด โดยการทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวนทางเดยีว (One WayAnalysis of 

Variance : One Way ANOVA) พบว่า มคี่า Probability(p) เท่ากบั .004 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอื

ปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ี

ประวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีนดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่างกนั  

สมมติฐานข้อท่ี 1.10ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสูงสุดแตกต่างกนัมผีลต่อ

ความจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศ

ชาย แตกต่างกนั สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติไิดด้งัน้ี 

H0: ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีน

ดา้นความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย ไมแ่ตกต่างกนั 

H1: ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีน

ดา้นความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ จะใชก้ารทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวน

ทางเดยีว (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) และการทดสอบสมมตฐิานใช้

ระดบัความเชื่อมัน่ 95% ดงันัน้ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื่อ ค่า F-Prob. มคี่าน้อย

กวา่.05  

 

ตาราง 22 แสดงความแตกต่างความจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีา 

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามประวตักิารเล่นสงูสดุ 
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จากตาราง 22 ผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของความจงรกัภกัดดีา้นความรูส้กึต่อสโมสร

ในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามประวตักิารเล่นสงูสดุ โดยการ

ทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์า่ความแปรปรวนทางเดยีว (One WayAnalysis of Variance : One Way 

ANOVA) พบวา่ มคีา่ Probability(p) เทา่กบั .100 ซึง่มากกวา่ 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั 

(H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสดุ

แตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทย เพศชาย ไม่แตกต่างกนั  

สมมติฐานข้อท่ี 1.11 ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมผีลต่อ

ความจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาว

ไทย เพศชาย แตกต่างกนั สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติไิดด้งัน้ี 

H0: ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีน

ดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย ไม่

แตกต่างกนั 

H1: ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีน

ด้านความตัง้ใจที่จะลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย

แตกต่างกนั 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ จะใชก้ารทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวน

ทางเดยีว (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) และการทดสอบสมมตฐิานใช้

ระดบัความเชื่อมัน่ 95% ดงันัน้ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื่อ ค่า F-Prob. มคี่าน้อย

กวา่.05  

 

ตาราง 23 แสดงความแตกต่างความจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามประวตักิารเล่นสงูสดุ 

 

ความจงรกัภกัดใีนดา้น 

พฤติกรรมการฝึกซ้อมต่อ

สโมสร ในสงักดัของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพี 

 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
Df SS MS F-ratio F-prob 

ดา้นความรูส้กึ ระหวา่งกลุม่ 5 6.581 1.316 1.894 .100 

ภายในกลุม่ 129 89.667 .695   

 รวม 134 96.248    
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ความจงรกัภกัดใีนดา้น 

พฤติกรรมการฝึกซ้อมต่อ

สโมสร ในสงักดัของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพี 

 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
Df SS MS F-ratio F-prob 

ดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออก ระหวา่งกลุม่ 5 8.772 1.754 1.720 .134 

ภายในกลุม่ 129 131.554 1.020   
 รวม 134 140.326    

 

จากตาราง 23 ผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของความจงรกัภกัดดีา้นความตัง้ใจทีจ่ะ

ลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามประวตักิาร

เล่นสงูสุด โดยการทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวนทางเดยีว (One WayAnalysis of 

Variance : One Way ANOVA) พบว่า มคี่า Probability(p) เท่ากบั .134 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอื

ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ี

ประวตักิารเล่นสูงสุดแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกต่อสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย ไม่แตกต่างกนั  

สมมติฐานข้อท่ี 1.12 ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมผีลต่อ

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่างกนั 

สามารถเขยีนเป็นสมมตฐิานทางสถติไิดด้งัน้ี 

H0: ผูต้อบแบบสอบถามที่มปีระวตักิารเล่นสูงสุดแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดี

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย ไมแ่ตกต่างกนั 

H1: ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ จะใชก้ารทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวน

ทางเดยีว (One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) และการทดสอบสมมตฐิานใช้

ระดบัความเชื่อมัน่ 95% ดงันัน้ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) กต่็อเมื่อ ค่า F-Prob. มคี่าน้อย

กวา่.05  

 

ตาราง 24 แสดงความแตกต่างความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพี 

ชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามประวตักิารเล่นสงูสดุ 
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ความจงรกัภกัดใีนดา้น 

พฤติกรรมการฝึกซ้อมต่อ

สโมสร ในสงักดัของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพี 

 

แหลง่ความ

แปรปรวน 
Df SS MS F-ratio F-prob 

ดา้นความจงรกัภกัด ี ระหวา่งกลุม่ 5 3.091 .618 1.285 .274 

ภายในกลุม่ 129 62.061 .481   

 รวม 134 65.152    

 

จากตาราง 24 ผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามประวตักิารเล่นสงูสุด โดยการทดสอบดว้ย

การวเิคราะหค์่าความแปรปรวนทางเดยีว (One WayAnalysis of Variance : One Way ANOVA) 

พบว่า มคี่า Probability(p) เท่ากบั .274ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และ

ปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมี

ผลต่อความจงรักภักดีต่อสโมสรในสังกัด ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทย เพศชาย          

ไม่แตกต่างกนั  

 

ด้านค่าตอบแทน 

สมมติฐานข้อ 2 ความพงึพอใจดา้นคา่ตอบแทน มคีวามสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

สามารถแยกเป็นสมมตฐิานยอ่ยดงัน้ี 

H0: ความพงึพอใจดา้นคา่ตอบแทน ไมม่คีวามสมัพนัธก์บั ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

H1: ความพงึพอใจดา้นคา่ตอบแทน มคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั 

ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์จะใชก้ารทดสอบความสมัพนัธท์ีเ่ป็นอสิระต่อกนั ดว้ย

สถติคิา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) และการทดสอบสมมตฐิานใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% ดงันัน่ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั

(H0) กต่็อเมือ่คา่ Prob. มคีา่น้อยกวา่ .05 

 

ตาราง 25 แสดงผลการวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างความพงึพอใจดา้นค่าตอบแทน มี

ความสมัพนัธ์ ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย

เพศชาย 
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ความจงรกัภกัด ี

                         ดา้นคา่ตอบแทน  

Pearson 

Correlation 

(r) 

Sig  

(2-tailed) 

ระดบั

ความสมัพนัธ ์

ทศิทาง 

ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม .425** .000 ปานกลาง เดยีวกนั 

ดา้นความรูส้กึ .475** .000 ปานกลาง เดยีวกนั 

ดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออก -.089 .307 ไมม่ี

ความสมัพนัธ ์

- 

รวม .459** .000 ปานกลาง เดยีวกนั 

 

จากตาราง 25 โดยใชก้ารทดสอบคา่ทางสถติสิมัประสทิธส์หสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั

(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื่อวเิคราะหค์วามพงึพอใจดา้นค่าตอบแทน 

มคีวามสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศ

ชายไดผ้ลการวเิคราะหเ์ป็นรายดา้น 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม มคี่า Prob. เท่ากบั .000 

ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นค่าตอบแทน มคีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดย

คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .425 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นัระดบัปาน

กลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั

ของนักกฬีาอาชพีดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม จะมแีนวโน้มเกีย่วกบัความพงึพอใจดา้นค่าตอบแทน 

เพิม่ขึน้ 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความรูส้กึมคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 

0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึ

พอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นคา่ตอบแทน มคีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของ

นักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 โดยค่า

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์ (r) มคี่าเท่ากบั .475 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นัระดบัปาน

กลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั

ของนกักฬีาอาชพีดา้นความรูส้กึจะมแีนวโน้มเกีย่วกบัความพงึพอใจดา้นคา่ตอบแทน เพิม่ขึน้ 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกมคี่า Prob. เท่ากบั .307 

ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นค่าตอบแทน ไมม่คีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร

ในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  
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ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายมคี่า 

Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง 

(H1) หมายความว่า ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นค่าตอบแทน มคีวามสมัพนัธก์บัความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทาง

สถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์ (r) มคี่าเท่ากบั .459 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมี

ความสมัพนัธก์นัระดบัปานกลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายจะมแีนวโน้มเกีย่วกบั

ความพงึพอใจดา้นคา่ตอบแทน เพิม่ขึน้ 

 

ด้านความมัน่คงปลอดภยั 

สมมติฐานข้อ 3 ความพงึพอใจดา้นความมัน่คงปลอดภยัมคีวามสมัพนัธ ์ต่อควา

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

สามารถแยกเป็นสมมตฐิานยอ่ยดงัน้ี 

H0: ความพงึพอใจดา้นความมัน่คงปลอดภยัไมม่คีวามสมัพนัธก์บั ต่อความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

H1: ความพงึพอใจดา้นความมัน่คงปลอดภยัมคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร

ในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์จะใชก้ารทดสอบความสมัพนัธท์ีเ่ป็นอสิระต่อกนั ดว้ย

สถติคิา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) และการทดสอบสมมตฐิานใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% ดงันัน่ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั

(H0) กต่็อเมือ่คา่ Prob. มคีา่น้อยกวา่ .05 

 

ตาราง 26 แสดงผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งความพงึพอใจดา้นความมัน่คงปลอดภยั ม ี

ความสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอล อาชพีชาวไทย  

เพศชาย 

 

 

ความจงรกัภกัด ี

ดา้นความมัน่คงปลอดภยั  

Pearson 

Correlation 

(r) 

Sig  

(2-tailed) 

ระดบัความสมัพนัธ ์ ทศิทาง 

ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม .515** .000 ปานกลาง เดยีวกนั 

ดา้นความรูส้กึ .544** .000 ปานกลาง เดยีวกนั 

ดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออก -.145 .092 ไมม่คีวามสมัพนัธ ์ - 

รวม .534 .000 ปานกลาง เดยีวกนั 
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จากตาราง 26 โดยใชก้ารทดสอบคา่ทางสถติสิมัประสทิธส์หสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั

(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื่อวเิคราะหค์วามพงึพอใจดา้นความมัน่คง

ปลอดภยั  มคีวามสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาว

ไทยเพศชายไดผ้ลการวเิคราะหเ์ป็นรายดา้น 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม มคี่า Prob. เท่ากบั .000 

ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นความมัน่คงปลอดภยั มคีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 

0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .515 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นั

ระดบัปานกลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร

ในสงักดัของนกักฬีาอาชพีดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม จะมแีนวโน้มเกีย่วกบัความพงึพอใจดา้นความ

มัน่คงปลอดภยั เพิม่ขึน้ 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความรูส้กึมคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 

0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึ

พอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นความมัน่คงปลอดภยั มคีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดย

คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .544 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นัระดบัปาน

กลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั

ของนักกีฬาอาชีพด้านความรู้สกึจะมแีนวโน้มเกี่ยวกบัความพงึพอใจด้านความมัน่คงปลอดภยั 

เพิม่ขึน้ 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกมคี่า Prob. เท่ากบั .092 

ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นความมัน่คงปลอดภยัไมม่คีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 

0.05  

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายมคี่า 

Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง 

(H1) หมายความว่า ความพงึพอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นความมัน่คงปลอดภยั มคีวามสมัพนัธก์บั

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอยา่งมนียัสาํคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .534 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมี

ความสมัพนัธก์นัระดบัปานกลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายจะมแีนวโน้มเกีย่วกบั

ความพงึพอใจดา้นความมัน่คงปลอดภยัเพิม่ขึน้ 



70 
 

สมมติฐานข้อ 4 ความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มในการทํางาน มคีวามสมัพนัธ ์ต่อ

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

สามารถแยกเป็นสมมตฐิานยอ่ยดงัน้ี 

H0: ความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ไมม่คีวามสมัพนัธก์บั ต่อความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

H1: ความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน มคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์จะใชก้ารทดสอบความสมัพนัธท์ีเ่ป็นอสิระต่อกนั ดว้ย

สถติคิา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) และการทดสอบสมมตฐิานใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% ดงันัน่ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั

(H0) กต่็อเมือ่คา่ Prob. มคีา่น้อยกวา่ .05 

 

ตาราง 27 แสดงผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มในการ 

ทาํงาน มคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพี 

ชาวไทยเพศชาย 

 

 

ความจงรกัภกัด ี

ดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแขง่ขนั  

Pearson 

Correlation 

(r) 

Sig  

(2-tailed) 

ระดบั

ความสมัพนัธ ์

ทศิทาง 

ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม .769
**
 .000 สงู เดยีวกนั 

ดา้นความรูส้กึ .761
**
 .000 สงู เดยีวกนั 

ดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออก .065 .451 ไมม่ี

ความสมัพนัธ ์

- 

รวม .800
**
 .000 สงู เดยีวกนั 

 

จากตาราง 27 โดยใชก้ารทดสอบคา่ทางสถติสิมัประสทิธส์หสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั

(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื่อวเิคราะหค์วามพงึพอใจดา้น

สภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแขง่ขนั  มคีวามสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั 

ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายไดผ้ลการวเิคราะหเ์ป็นรายดา้น 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม มคี่า Prob. เท่ากบั .000 

ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นความสภาพแวดลอ้มในการฝึกซ้อมหรอืแข่งขนั  มี
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ความสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย

อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .769 แสดงว่า 

ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นัระดบัสงูและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้

ความจงรกัภกัดีต่อสโมสรในสงักัดของนักกีฬาอาชีพด้านพฤติกรรมการฝึกซ้อม จะมีแนวโน้ม

เกีย่วกบัความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแขง่ขนั  เพิม่ขึน้มาก 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความรูส้กึมคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 

0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึ

พอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแข่งขนัมคีวามสมัพนัธ์กบัความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทาง

สถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์ (r) มคี่าเท่ากบั .761 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมี

ความสมัพนัธก์นัระดบัสงูและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดี

ต่อสโมสรในสังกัดของนักกีฬาอาชีพด้านความรู้สึกจะมีแนวโน้มเกี่ยวกับความพึงพอใจด้าน

สภาพแวดลอ้มหรอืแขง่ขนั ในการฝึกซอ้มเพิม่ขึน้มาก 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกมคี่า Prob. เท่ากบั .451 

ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแขง่ขนัไม่มคีวามสมัพนัธ์

กบัความจงรกัภกัดีต่อสโมสรในสงักดั ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชายอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายมคี่า 

Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง 

(H1) หมายความว่า ความพงึพอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแขง่ขนั  

มคีวามสมัพนัธ์กบัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศ

ชายอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์ (r) มคี่าเท่ากบั .800 

แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธ์กนัระดบัสูงและมคีวามสมัพนัธ์เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 

กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายจะมี

แนวโน้มเกีย่วกบัความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแขง่ขนั เพิม่ขึน้มาก 

สมมติฐานข้อ 5 ความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง มคีวามสมัพนัธ ์ต่อความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

สามารถแยกเป็นสมมตฐิานยอ่ยดงัน้ี 
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H0: ความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง ไมม่คีวามสมัพนัธก์บั ต่อความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

H1: ความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง มคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์จะใชก้ารทดสอบความสมัพนัธท์ีเ่ป็นอสิระต่อกนั ดว้ย

สถติคิา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) และการทดสอบสมมตฐิานใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% ดงันัน่ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั

(H0) กต่็อเมือ่คา่ Prob. มคีา่น้อยกวา่ .05 

 

ตาราง 28 แสดงผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง ม ี

ความสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย 

เพศชาย 

 

 

ความจงรกัภกัด ี

ดา้นเกยีรตยิศ ชือ่เสยีง  

Pearson 

Correlation 

(r) 

Sig  

(2-

tailed) 

ระดบัความสมัพนัธ ์ ทศิทาง 

ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม .792
**
 .000 สงู เดยีวกนั 

ดา้นความรูส้กึ .829
**
 .000 สงู เดยีวกนั 

ดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออก -.009 .921 ไมม่คีวามสมัพนัธ ์ - 

รวม .841
** 

 .000 สงู เดยีวกนั 

 

จากตาราง 28 โดยใชก้ารทดสอบคา่ทางสถติสิมัประสทิธส์หสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั

(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื่อวเิคราะหค์วามพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ 

ชื่อเสยีง  มคีวามสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาว

ไทยเพศชายไดผ้ลการวเิคราะหเ์ป็นรายดา้น 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม มคี่า Prob. เท่ากบั .000 

ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงมคีวามสมัพนัธ์กบัความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 

0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .792 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นั
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ระดบัสูงและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถ้าความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักัดของนักกีฬาอาชีพด้านพฤติกรรมการฝึกซ้อม จะมีแนวโน้มเกี่ยวกับความพึงพอใจด้าน

เกยีรตยิศ ชื่อเสยีงเพิม่ขึน้มาก 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความรูส้กึมคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 

0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึ

พอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงมคีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั 

ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยค่า

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .829 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นัระดบัสงูและ

มคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัของนกักฬีา

อาชพีดา้นความรูส้กึจะมแีนวโน้มเกีย่วกบัความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงเพิม่ขึน้มาก 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกมคี่า Prob. เท่ากบั .921 

ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงไม่มคีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 

0.05  

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายมคี่า 

Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง 

(H1) หมายความว่า ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงมคีวามสมัพนัธก์บั

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอยา่งมนียัสาํคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .841 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมี

ความสมัพนัธก์นัระดบัสงูและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดี

ต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายจะมแีนวโน้มเกี่ยวกบัความพงึ

พอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงเพิม่ขึน้มาก 

 

สมมติฐานข้อ 6 ความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ มคีวามสมัพนัธ ์ต่อความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

สามารถแยกเป็นสมมตฐิานยอ่ยดงัน้ี 

H0: ความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ ไมม่คีวามสมัพนัธก์บั ต่อความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 
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H1: ความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ มคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

สาํหรบัสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์จะใชก้ารทดสอบความสมัพนัธท์ีเ่ป็นอสิระต่อกนั ดว้ย

สถติคิา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) และการทดสอบสมมตฐิานใชร้ะดบัความเชื่อมัน่ 95% ดงันัน่ จะปฏเิสธสมมตฐิานหลกั

(H0) กต่็อเมือ่คา่ Prob. มคีา่น้อยกวา่ .05 

 

ตาราง 29 แสดงผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ ม ี

ความสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย 

เพศชาย 

 

 

ความจงรกัภกัด ี

ดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ  

Pearson 

Correlation 

(r) 

Sig  

(2-tailed) 

ระดบั

ความสมัพนัธ ์

ทศิทาง 

ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม .595
**
 .000 ปานกลาง เดยีวกนั 

ดา้นความรูส้กึ .669
**
 .000 ปานกลาง เดยีวกนั 

ดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออก -.075 .385 ไมม่ี

ความสมัพนัธ ์

- 

รวม   .650
**
  .000 ปานกลาง เดยีวกนั 

 

จากตาราง 29 โดยใชก้ารทดสอบคา่ทางสถติสิมัประสทิธส์หสมัพนัธอ์ยา่งงา่ยของเพยีรส์นั

(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพื่อวเิคราะหค์วามพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็

ในชวีติมคีวามสมัพนัธ์ ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาว

ไทยเพศชายไดผ้ลการวเิคราะหเ์ป็นรายดา้น 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม มคี่า Prob. เท่ากบั .000 

ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นความสําเรจ็ในชวีติมคีวามสมัพนัธ์กบัความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 

0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .595 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นั

ระดบัปานกลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร

ในสงักดัของนักกีฬาอาชพีด้านพฤติกรรมการฝึกซ้อม จะมแีนวโน้มเกี่ยวกบัความพงึพอใจด้าน

ความสาํเรจ็ในชวีติเพิม่ขึน้ 
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ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความรูส้กึมคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 

0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึ

พอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นความสําเรจ็ในชวีติมคีวามสมัพนัธ์กบัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดย

คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .669 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นัระดบัปาน

กลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั

ของนกักฬีาอาชพีดา้นความรูส้กึจะมแีนวโน้มเกีย่วกบัความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติเพิม่ขึน้ 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกมคี่า Prob. เท่ากบั .385 

ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นความสาํเรจ็ในชวีติไมม่คีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 

0.05  

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายมคี่า 

Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง 

(H1) หมายความว่า ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นความสาํเรจ็ในชวีติมคีวามสมัพนัธก์บั

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอยา่งมนียัสาํคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .650 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมี

ความสมัพนัธก์นัระดบัปานกลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายจะมแีนวโน้มเกีย่วกบั

ความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติเพิม่ขึน้ 

 

ตาราง30 แสดงการสรปุผลการทดสอบสมมตฐิาน 

ขอ้ที ่          สรปุสมมตฐิาน          สถติทิีใ่ช ้         ผลการทดสอบ 

1. ลกัษณะสว่นบุคคล ทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดตี่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพี

ชาวไทย เพศชาย 

อาย ุ    

1.1 อายุแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดี

ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซ้อมต่อ สโมสรใน

สงักดัของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาว

ไทยเพศชายไมแ่ตกต่างกนั  

One Way Anova ไมส่อดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 

1.2 อายุแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดี

ด้านความรู้สกึต่อ สโมสรในสงักดั ของ

นักกีฬาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศ

ชายไมแ่ตกต่างกนั 

One Way Anova ไมส่อดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 
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ตาราง 30(ต่อ) 
 

ขอ้ที ่

 

 

     สรปุสมมตฐิาน 

 

 

      สถติทิีใ่ช ้

 

 

ผลการทดสอบ 

1.3 อายุแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดี

ดา้นความตัง้ใจที่จะลาออกต่อ สโมสรใน

สงักัด ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพ

ชาวไทยเพศชายแตกต่างกนั 

One Way Anova สอดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 

1.4 อายุแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดี

ต่ อ  ส โ ม ส ร ใ น สั ง กั ด ข อ ง นั ก กี ฬ า

บาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชายไม่

แตกต่างกนั 

One Way Anova ไมส่อดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 

สมรรถภาพทางรา่งกาย 

1.5 สมรรถภาพร่างกายแตกต่างกนัมี

ผ ล ต่ อ ค ว า ม จ ง รั ก ภั ก ดี ด้ า น

พฤตกิรรมการฝึกซ้อมต่อสโมสรใน

สังกัด ของนักกีฬาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

t-test สอดคลอ้งกบั   

สมมตฐิาน 

1.6 สมรรถภาพร่างกายแตกต่างกนัมี

ผ ล ต่ อ ค ว า ม จ ง รั ก ภั ก ดี ด้ า น

ความรู้สึกต่อสโมสรในสงักัดของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย

เพศชายแตกต่างกนั  

t-test สอดคลอ้งกบั 

สมมตฐิาน 

1.7 สมรรถภาพร่างกายแตกต่างกนัมี

ผลต่อความจงรักภักดีด้านความ

ตัง้ใจทีจ่ะลาออกต่อสโมสรในสงักดั 

ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาว

ไทย เพศชายแตกต่างกนั 

t-test สอดคลอ้งกบั 

สมมตฐิาน 

1.8 สมรรถภาพร่างกายแตกต่างกนัมี

ผลต่อความจงรกัภกัดตี่อสโมสรใน

สังกัด ของนักกีฬาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

t-test สอดคลอ้งกบั 

สมมตฐิาน 

ประวตักิารเลน่สงูสดุ 

1.9 ประวตัิการเล่นสูงสุดแตกต่างกันมี

ผ ล ต่ อ ค ว า ม จ ง รั ก ภั ก ดี ด้ า น

พฤติกรรมการฝึกซ้อมต่อสโมสรใน

สังกัดของนักกีฬาบาสเกตบอล 

อาชพีชาวไทย เพศชายไม่แตกต่าง

กนั     

One Way Anova ไมส่อดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 
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ตารางที ่30 (ต่อ) 
 

 ขอ้ที ่

 

 

           สรปุสมมตฐิาน 

 

 

   สถติทิีใ่ช ้

 

 

 ผลการทดสอบ 

1.10 ประวตัิการเล่นสูงสุดแตกต่างกันมี

ผลต่อความจงรกัภกัดดีา้นความรูส้กึ

ต่ อสโมสรในสังกัดของนักกีฬา

บาสเกตบอลอาชีพ  ชาวไทย เพศ

ชายแตกต่างกนั 

One Way Anova สอดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 

1.11 ประวตัิการเล่นสูงสุดแตกต่างกันมี

ผลต่อความจงรักภักดีด้านความ

ตัง้ใจที่จะลาออกต่อสโมสรในสงักดั

ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชพีชาว

ไทย เพศชายแตกต่างกนั 

One Way Anova สอดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 

1.12 ประวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมผีล

ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั

ของนักกีฬบาสเกตบอลอาชีพชาว

ไทย เพศชายแตกต่างกนั 

One Way Anova สอดคลอ้งกบั

สมมตฐิาน 

2. พงึพอใจด้านค่าตอบแทน มีความสมัพนัธ์ ต่อความจงรกัภกัดีต่อสโมสรในสงักดั ของนักกีฬา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

ดา้นคา่ตอบแทน 

2.1 ความพงึพอใจด้านค่าตอบแทน มี

ความสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดดีา้น

พฤติกรรมการฝึกซ้อมต่อสโมสรใน

สงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพี

ชาวไทยเพศชาย: สถติทิี่ใช้ในการ

ทดสอบ 0.01 

   Pearson Product 

  Moment Correlation      

  Coefficient  

 สอดคลอ้งกบั                                            

   สมมตฐิาน 

2.2 ความพงึพอใจด้านค่าตอบแทน มี

ความสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดดีา้น

ความรู้สกึ ฝึกซ้อมต่อสโมสรในสงักดั 

ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาว

ไทยเพศชาย: สถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบ 

0.01 

   Pearson Product 

   Moment Correlation      

   Coefficient  

 สอดคลอ้งกบั                                            

   สมมตฐิาน 

2.3 ความพงึพอใจดา้นค่าตอบแทน มไีมม่ี

ความสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดดีา้น

ความตัง้ใจที่จะลาออกต่อสโมสรใน

สงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพี

ชาวไทยเพศชาย 

   Pearson Product 

   Moment Correlation      

   Coefficient  

 ไมส่อดคลอ้งกบั                                            

    สมมตฐิาน 
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ตาราง 30(ต่อ) 
 

ขอ้ที ่

           

 

สรปุสมมตฐิาน 

 

 

 สถติทิีใ่ช ้

 

 

 ผลการทดสอบ 

2.4 ความพงึพอใจด้านค่าตอบแทน มี

ความสมัพนัธ์ ต่อความจงรกัภกัดีต่อ

สโมสรในสงักัดนักกีฬาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทยเพศชาย: สถติทิีใ่ชใ้น

การทดสอบ 0.01 

     Pearson Product 

     Moment Correlation        

     Coefficient  

 สอดคลอ้งกบั                                            

   สมมตฐิาน 

3. ความพงึพอใจดา้นความมัน่คงปลอดภยั มคีวามสมัพนัธ์ ต่อความจงรกัภกัดตี่อสโมสรในสงักดั ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

ดา้นความมัน่คงปลอดภยั 

3.1 ความพึงพอใจด้านมัน่คงปลอดภัยมี

ความสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดดีา้น

พฤติกรรมการฝึกซ้อมต่อสโมสรใน

สงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพี

ชาวไทยเพศชาย: สถติทิี่ใช้ในการ

ทดสอบ 0.01 

       Pearson Product 

       Moment Correlation          

       Coefficient  

 สอดคลอ้งกบั                                            

   สมมตฐิาน 

3.2 ความพึงพอใจด้านมัน่คงปลอดภัยมี

ความสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดดีา้น

ความรู้สกึฝึกซ้อมต่อสโมสรในสงักัด 

ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาว

ไทยเพศชาย: สถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบ 

0.01 

      Pearson Product 

      MomentCorrelation          

      Coefficient  

 สอดคลอ้งกบั                                            

   สมมตฐิาน 

3.3 ความพงึพอใจดา้นมัน่คงปลอดภยัมไีมม่ี

ความสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดดีา้นความ

ตัง้ใจทีจ่ะลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

Pearson Product 

Moment 

Correlation     

Coefficient  

    ไมส่อดคลอ้ง     

   กบัสมมตฐิาน 

3.4 ค ว ามพึงพอ ใจด้ า นมั น่ ค งปลอดภัยมี

ความสัมพันธ์   ต่อความจงรักภักดีต่อ

สโมสรในสงักดันักกฬีา  บาสเกตบอลอาชพี

ชาวไทยเพศชาย: สถติทิี่ใชใ้นการทดสอบ 

0.01 

Pearson Product 

MomentCorrelation     

Coefficient  

สอดคลอ้งกบั                                            

   สมมตฐิาน 

4. ความพงึพอใจดา้นความสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแขง่ขนัมคีวามสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดตี่อ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

ดา้นความสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแขง่ขนั 
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ตารางที3่0 (ต่อ)               

 

ขอ้ที ่                                สรปุสมมตฐิาน                             สถติทิีใ่ช ้                  ผลการทดสอบ     

4.1 ความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มใน

ก า ร ฝึ ก ซ้ อ ม ห รื อ แ ข่ ง ขั น มี

ความสัมพันธ์ ต่อความจงรักภักดี

ดา้น พฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อสโมสร

ในสงักดั ของ นักกฬีาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทยเพศชาย: สถติทิีใ่ชใ้น

การทดสอบ 0.01 

   Pearson Product 

   Moment Correlation      

   Coefficient  

         สอดคลอ้งกบั                                            

           สมมตฐิาน 

4.2 ความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มใน

การฝึกซ้อมหรือแข่งขัน มี

ความสัมพันธ์ ต่อความจงรักภักดี

ด้านความรู้สึกฝึกซ้อมต่อสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพี

ชาวไทยเพศชาย: สถติทิี่ใช้ในการ

ทดสอบ 0.01 

   Pearson Product 

  Moment Correlation      

  Coefficient  

          สอดคลอ้งกบั                                            

            สมมตฐิาน 

4.3 ความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มใน

ก า ร ฝึ ก ซ้ อ ม ห รื อ แ ข่ ง ขั น ไ ม่ มี

ความสัมพันธ์ ต่อความจงรักภักดี

ดา้นความตัง้ใจ ทีจ่ะลาออกต่อสโมสร

ในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทยเพศชาย     

   Pearson Product 

  Moment Correlation      

  Coefficient  

        ไมส่อดคลอ้งกบั                                            

           สมมตฐิาน 

4.4 ความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มใน

การฝึกซ้อมหรอืแข่งขนั  มี

ความสมัพนัธ์ ต่อความจงรกัภกัดตี่อ

สโมสรในสงักดันักกีฬาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทยเพศชาย: สถติทิีใ่ชใ้น

การทดสอบ 0.01 

   Pearson Product 

   Moment Correlation      

   Coefficient  

          สอดคลอ้งกบั                                            

           สมมตฐิาน 

5.       ความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง มคีวามสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดตี่อสโมสรในสงักดั ของ 

        นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง 

5.1 ความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงมี

ความสมัพนัธ์ ต่อความจงรกัภกัดดี้าน

พฤติกรรมการ ฝึกซ้อมต่อสโมสรใน

สงักดั ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพ

ชาวไทยเพศชาย: สถิติที่ใช้ในการ

ทดสอบ 0.01 

Pearson Product 

Moment Correlation      

Coefficient  

 สอดคลอ้งกบั                                            

   สมมตฐิาน 
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ตารางที3่0 (ต่อ) 
 

ขอ้ที ่

 

 

    สรปุสมมตฐิาน 

 

 

สถติทิีใ่ช ้

 

 

ผลการทดสอบ 

5.2 ความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงมี

ความสมัพนัธ์ ต่อความจงรกัภกัดดี้าน

ความรู้สึกฝึกซ้อมต่อสโมสรในสงักัด 

ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย

เพศชาย: สถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบ 0.01 

Pearson Product 

Moment Correlation      

Coefficient  

 สอดคลอ้งกบั                                            

   สมมตฐิาน 

5.3 ความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง มี

ไม่มคีวามสมัพนัธ์ ต่อความจงรกัภกัดี

ดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกต่อสโมสรใน

สงักดั ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพ

ชาวไทยเพศชาย 

Pearson Product 

Moment Correlation      

Coefficient  

 ไมส่อดคลอ้งกบั                                            

    สมมตฐิาน 

5.4 ความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง มี

ความสมัพนัธ์ ต่อความจงรกัภักดีต่อ

สโมสรในสังกัดนักกีฬาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทยเพศชาย: สถติทิีใ่ชใ้นการ

ทดสอบ 0.01 

Pearson Product 

Moment Correlation      

Coefficient  

 สอดคลอ้งกบั                                            

   สมมตฐิาน 

5. ความพงึพอใจด้านความสําเรจ็ในชวีติ มคีวามสมัพนัธ์ ต่อความจงรกัภกัดตี่อสโมสรในสงักดั ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

ดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ 

6.1 ความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ

มีความสมัพนัธ์ ต่อความจงรกัภักดี

ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซ้อมต่อสโมสร

ในสังกัด ของนักกีฬาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทยเพศชาย: สถติทิีใ่ชใ้น

การทดสอบ 0.01 

Pearson Product 

Moment Correlation      

Coefficient  

 สอดคลอ้งกบั                                            

   สมมตฐิาน 

6.2 ความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ

มีความสมัพนัธ์ ต่อความจงรกัภักดี

ด้านความรู้สึกฝึกซ้อมต่อสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพี

ชาวไทยเพศชาย: สถติทิี่ใช้ในการ

ทดสอบ 0.01 

Pearson Product 

Moment Correlation      

Coefficient  

 สอดคลอ้งกบั                                            

   สมมตฐิาน 

6.3 ความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ 

มี ไ ม่ มี ค ว า ม สัม พัน ธ์  ต่ อ ค ว า ม

จงรกัภกัดดีา้นความตัง้ใจที่จะลาออก

ต่อสโมสรในสังกัด  ของนักกีฬา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

Pearson Product 

Moment Correlation      

Coefficient  

 ไมส่อดคลอ้งกบั                                            

    สมมตฐิาน 
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ตารางที ่30 (ต่อ) 

 

 ขอ้ที ่

 

 

    สรปุสมมตฐิาน 

 

 

 สถติทิีใ่ช ้

 

 

ผลการทดสอบ 

6.4 ความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ 

มีความสมัพนัธ์ ต่อความจงรกัภักดี

ต่ อ ส โ ม ส ร ใ น สั ง กั ด นั ก กี ฬ า

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย: 

สถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบ 0.01 

Pearson Product 

Moment Correlation      

Coefficient  

 สอดคลอ้งกบั                                            

   สมมตฐิาน 

 

 



บทท่ี 5 

สรปุผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศกึษาวจิยัครัง้น้ี ต้องการศกึษาถงึปจัจยัทีม่ผีลต่อ ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สังกัด ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชาย ที่แข่งขันในรายการไทยแลนด ์

บาสเกตบอลลกี ปี 2013โดยศกึษาความแตกต่างระหว่างลกัษณะส่วนบุคคล ทีม่ผีลต่อความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย ความสมัพนัธร์ะหว่างความ

พงึพอใจ ดา้นค่าตอบแทน ดา้นความมัน่คงปลอดภยัดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ความพงึ

พอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง และความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ กบัความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

 

สงัเขปความมุ่งหมาย สมมติฐาน และวิธีดาํเนินการศึกษาค้นคว้า 

ความมุ่งหมายของการวิจยั 

ในการวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัไดต้ัง้ความมุง่หมายไวด้งัน้ี 

1. เพื่อศกึษาลกัษณะส่วนบุคคลทีม่ผีลต่อ ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรที่สงักดั ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013  

2. เพื่อศกึษาความพงึพอใจดา้นค่าตอบแทน ทีม่คีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรที่สงักดั ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชาย ที่แข่งขนัในรายการไทยแลนด ์

บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

3. เพื่อศึกษาความพงึพอใจด้านความมัน่คงปลอดภยั ที่มคีวามสมัพนัธ์ความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรที่สงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ที่แข่งขนัในรายการ

ไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

4. เพื่อศกึษาความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มในการทํางาน ทีม่คีวามสมัพนัธค์วาม

จงรกัภกัดต่ีอทีส่งักดั สโมสร ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ข่งขนัในรายการ

ไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

5. เพื่อศกึษาความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง ทีม่คีวามสมัพนัธค์วามจงรกัภกัดี

ต่อสโมสรทีส่งักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ข่งขนัในรายการไทยแลนด ์

บาสเกตบอลลกี ปี 2013 
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6. เพื่อศกึษาความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ ทีม่คีวามสมัพนัธค์วามจงรกัภกัดี

ต่อสโมสรทีส่งักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ข่งขนัในรายการไทยแลนด ์

บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

 

สมมติฐานการวิจยั 

1. นักกีฬาอาชพีที่มลีกัษณะส่วนบุคคล ประกอบด้วย อายุ สมรรถภาพร่างกาย ณ 

ปจัจุบนั ประวตักิารเล่นสูงสุด ที่แตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

2. ความพงึพอใจดา้นค่าตอบแทน มคีวามสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

3. ความพงึพอใจดา้นความมัน่คงปลอดภยั มคีวามสมัพนัธ ์ ต่อความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอล อาชพีชาวไทยเพศชาย 

4. ความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน มคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดี

ต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

5. ความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง มคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร

ในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

6. ความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ มคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร

ในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

 

วิธีดาํเนินการศึกษาค้นคว้า 

ประชากรและผูต้อบแบบสอบถามท่ีใช้ในการวิจยั 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั 

ประชากรทีท่ําการศกึษาคน้ควา้ครัง้น้ี คอื นักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาว

ไทย ทีแ่ข่งขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 มนีักกฬีา รวมทัง้สิน้ 135 คน 

(ที่มา: สมาคมบาสเกตบอลแห่งประเทศไทยปี 2557)เน่ืองจากสโมสรมปีระชากรค่อนขา้งน้อย

ดงันัน้ผูว้จิยัจงึไดก้าํหนดกลุ่มตวัอยา่งทีจ่ะทาํการศกึษาโดยวธิ ีสาํมะโน (Census) (กลัยา วานิชย์
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บญัชา. 2545: 6) คอื การเกบ็ขอ้มลูทุกๆหน่วยของประชากร คอื นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาว

ไทย ทีแ่ขง่ขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 

เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ผูศ้กึษาวจิยัไดท้าํการสรา้งเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัโดยออก

แบบสอบถาม ซึง่ผูศ้กึษาวจิยัไดค้น้ควา้และสรา้งขึน้เอง รวมทัง้มกีารศกึษาเอกสารและงานวจิยัที่

เกีย่วขอ้ง และศกึษาจากการใหค้าํนิยาม โดยแบบสอบถามสามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 สว่นดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัขอ้มลูส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม ซึง่

ลกัษณะคําถามจะเป็นแบบคําตอบหลายตวัเลอืก (Multiple Choices) จํานวน 3 ขอ้ และให้

เลอืกตอบขอ้ทีเ่หมาะสมทีส่ดุ 

ส่วนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัขอ้มลูเกีย่วกบัความพงึพอใจ ของนกักฬีา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013ดา้น

ค่าตอบแทน ดา้นความมัน่คงปลอดภยั ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง 

และดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ โดยใชค้าํถามปลายปิด (Close-Ended Response Question) ม ี21 ขอ้ 

ส่วนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัขอ้มลูเกีย่วกบัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักดัของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอล

ลกี ปี 2013 ดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มของนกักฬีาอาชพี ดา้นการรบัรูข้องนกักฬีาอาชพี และความ

ตัง้ใจทีจ่ะลาออกจากงาน  โดยใชค้าํถามปลายปิด(Close-Ended Response Question) ม ี11 ขอ้ 

 

ขัน้ตอนในการสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 

1. ศกึษาลกัษณะ รปูแบบ และวธิกีารเขยีนแบบสอบถามจากเอกสาร งานวจิยัและ

ผลงานการวจิยัเกีย่วกบัตวัแปรทีศ่กึษา 

2. นําขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการรวบรวมนัน้มาสรา้งแบบสอบถามทีเ่กีย่วกบัความจงรกัภกัดี

ต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ข่งขนัในรายการไทยแลนด ์

บาสเกตบอลลกี ปี 2013โดยศกึษานกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนัในรายการ

ไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

3. นําแบบสอบถามทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้เสนอต่ออาจารยท์ีป่รกึษา เพื่อพจิารณาตรวจสอบ

ความถูกตอ้ง และเสนอแนะเพิม่เตมิ ปรบัปรุง เพื่อใหอ้่านแลว้เกดิความเขา้ใจงา่ยชดัเจน ตามความ

มุง่หมายของงานวจิยั 

4. นําแบบสอบถามทีป่รบัปรุงแกไ้ขแลว้ ไปใหผู้เ้ชีย่วชาญตรวจสอบความเทีย่งตรง

ของเน้ือหา ปรบัปรงุใหม้คีวามถูกตอ้ง ก่อนนําไปทดลองใช ้

5. นําแบบสอบถามทีไ่ดร้บัการปรบัปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดสอบความเชื่อถอื โดยทดลอง

ใช ้(Try out) กบักลุ่มทีใ่กลเ้คยีงกบัตวัอยา่งจรงิจาํนวน 15 ชุด  ของกลุ่มตวัอยา่ง135 ชุด เพื่อหาค่า
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ความเชื่อมัน่ด้วยวธิสีมัประสทิธิแ์อลฟ่า(α-Coefficient)  โดยใช้สถิติวเิคราะห์ค่าความเชื่อมัน่ 

(Reliability) ใชส้ตูรของ Conbach ไดค้า่แอลฟา่ (α-Coefficient)  เทา่กบั 0.925 

6. ปรบัปรุงแบบสอบถามอกีครัง้ แลว้นําแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปสมัภาษณ์กบั

กลุ่มตวัอยา่งทีก่าํหนดไว ้

 

วิธีการดาํเนินการเกบ็รวบรวมข้อมลู 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู 

1. ขอ้มูลจากเอกสาร ศึกษาจากตํารา เอกสาร บทความ ทฤษฎีหลกัการ และ

งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 

2. ผูว้จิยัจะดําเนินการแจกแบบสอบถามใหก้ลุ่มตวัอย่าง โดยมกีารเกบ็รวบรวม

ขอ้มลูดว้ยตนเอง เพือ่จะสามารถชีแ้จงขอ้สงสยัของผูต้อบแบบสอบถามได ้โดยกําหนดกลุ่มตวัอยา่ง 

จาํนวน 135 ตวัอยา่ง 

3. เมื่อผูว้จิยัรวบรวมแบบสอบถามไดท้ัง้หมดแลว้ ทาํการตรวจสอบความถูกตอ้ง

สมบรูณ์ของแบบสอบถาม เพือ่ทาํการวเิคราะหข์อ้มลูตามขัน้ตอน 

 

การจดักระทาํและการวิเคราะหข้์อมลู 

1. วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชส้ถติพิรรณนา (Descriptive Statistic)  

1.1 วเิคราะหข์อ้มูลทัว่ไป โดยใชต้ารางแจกแจงความถี่แสดงผลเป็นค่ารอ้ยละ 

(Percentage) เพื่ออธบิายลกัษณะขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง ซึ่งไดแ้ก่ อายุ สมรรถภาพ

รา่งกาย ประวตักิารเล่นสงูสดุ 

1.2 วเิคราะขอ้มลูเกีย่วกบัความพงึพอใจของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย

เพศชาย ที่แข่งขนัในรายการไทยแลนด์บาสเกตบอลลกี ปี2013 โดยใชค้่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เพือ่อธบิายขอ้มลูของตวัแปร   

1.3 วเิคราะหข์อ้มูลเกี่ยวกบัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของ นักกฬีา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ข่งขนัในรายการไทยแลนดบ์าสเกตบอลลกี ปี2013โดยใช้

คา่เฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน เพือ่อธบิายขอ้มลูของตวัแปร   

2. วเิคราะหโ์ดยใชส้ถติเิชงิอนุมาน (Inferential Statistic) เพือ่ทดสอบสมมตฐิานแต่ละ

ขอ้ต่อไปน้ี        
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2.1 ใชส้ถติ ิt-test เปรยีบเทยีบความแตกต่างระหว่างค่าคะแนนเฉลีย่ของกลุ่ม

ประชากร 2 กลุ่ม ทีเ่ป็นอสิระต่อกนั (Independent t-test) ดา้นสมรรถภาพรา่งกาย 

2.2 ใชส้ถติ ิF-test แบบการวเิคราะห ์(One-way ANOVA) ใชเ้ปรยีบเทยีบความ

แตกต่าง ระหว่างค่าคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มที่มปีระชากรมากกว่า 2 กลุ่ม ดา้นอายุ ดา้นประวตักิาร

เล่นสงูสดุ 

2.3 ความพงึพอใจ มคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโสรในสงักดัของนกักฬีา

อาชีพชาวไทยเพศชาย ที่แข่งขันในรายการไทยแลนด์บาสเกตบอลลีก ปี2013 โดยใช้สถิติ

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(Pearson Product MomentCoefficient Correlation) 

 

สรปุผลการศึกษาค้นคว้า 

ผลการวิเคราะห์ปจัจัยที่มีผลต่อ ความจงรักภักดีต่อสโมสรในสังกัด ของนักกีฬา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 สรุป

ผลไดด้งัน้ี 

 

ส่วนท่ี 1 การวเิคราะหข์อ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม จําแนกตาม อาย ุ

สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนั และประวตักิารเล่นสงูสดุ 

พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามทีใ่ชเ้ป็นผูต้อบแบบสอบถามในการศกึษาครัง้น้ี จํานวน 

135คน ผูต้อบแบบสอบถามนัน้ เป็นอายุระหว่างตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปี จาํนวน 68 คน คดิเป็น

รอ้ยละ 50.40 ผูท้ีม่สีมรรถภาพร่างกาย ณ ปจัจุบนัทีส่มบรูณ์  มจีํานวน 112 คน คดิเป็นรอ้ยละ 

83.00 ผูท้ีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสุดเป็นไมเ่คยเล่นระดบัชาตหิรอืถว้ยพระราชทาน ก.มจีาํนวน 53 คน 

คดิเป็นรอ้ยละ 39.30  

 

ส่วนท่ี 2 การวเิคราะหข์อ้มลูความพงึพอใจของนกักฬีาบาสเกตบอล                                    

การวเิคราะหข์อ้มูลความพงึพอใจของนักกฬีาบาสเกตบอล แบ่งออกเป็น 5 ดา้น 

ประกอบดว้ยดา้นค่าตอบแทน ดา้นความมัน่คงปลอดภยั ดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้ม/แขง่ขนั 

ดา้นเกยีรตยิศชื่อเสยีง และดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 

ด้านค่าตอบแทน พบว่า ค่าเฉลีย่ดา้นค่าตอบแทนโดยรวม มรีะดบัความพงึพอใจอยู่

ในระดบัปานกลาง ( x =3.17) รายขอ้ทีว่า่ ทีว่า่คา่ตอบแทนรายวนัจากการฝึกซอ้ม ( x = 3.35) ราย

ขอ้ทีว่่าเงนิเดอืน( x = 3.28) รายขอ้ทีว่่านโยบายในการปรบัเปลีย่นอตัราเงนิเดอืนตามทีส่โมสร

กําหนด ( x = 3.18) รายขอ้ทีว่่าโบนัสหรอืรางวลัจากการทําผลงานทีด่ ี ( x = 3.05) และขอ้ทีว่่า

สวสัดกิารต่างๆ ทีส่โมสรจดัให ้อาท ิค่ารกัษาพยาบาล ทุนการศกึษา เป็นตน้ ( x = 2.99) มรีะดบั

ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง   



87 
 

ด้านความมัน่คงปลอดภยั พบว่า ค่าเฉลี่ยดา้นความมัน่คงปลอดภยัโดยรวม มี

ระดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง( x = 3.19) รายขอ้ทีว่่าความมัน่คงในการประกอบอาชพี    

( x =3.33) รายขอ้ทีว่า่ความมัน่คงของรายได(้ x =3.33)และรายขอ้ทีว่า่ความปลอดภยัในการฝึกซอ้ม

กบัอุปกรณ์ทีใ่ชก้ารฝึกซอ้ม( x = 2.92) มรีะดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ด้านสภาพแวดล้อมในการฝึกซ้อม/แข่งขนั พบว่า ค่าเฉลีย่ดา้นสภาพแวดลอ้มใน

การฝึกซอ้ม/แขง่ขนัโดยรวม มรีะดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x = 2.81) รายขอ้ทีว่่า

สภาพโดยรอบของพืน้ทีฝึ่กซอ้ม อาท ิทีจ่อดรถ หอ้งน้ํา หอ้งพกั เป็นตน้( x =2.85) รายขอ้ทีว่่าความ

หลากหลายของรปูแบบการฝึกซอ้ม( x =2.83) และ รายขอ้ทีว่่าอุปกรณ์และสภาพแวดลอ้มในการ

ฝึกซอ้ม( x =2.75) มรีะดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง  

ด้านเกียรติยศ ช่ือเสียง พบว่า ค่าเฉลี่ยดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงโดยรวม มรีะดบั

ความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง( x =2.68) รายขอ้ทีว่่าคาํชมเชย / รางวลัต่างๆทีไ่ดร้บัจากการ

รว่มการแขง่ขนักบัสโมสรทีส่งักดั( x =2.74) รายขอ้ทีว่า่การเป็นทีย่อมรบัจากสงัคม  ในฐานะนกักฬีา

อาชพีกบัสโมสรทีต่นเองสงักดั( x =2.66) มรีะดบัความพงึพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง และ รายขอ้

ทีว่า่ชื่อเสยีงทีส่รา้งใหก้บัตนเองและครอบครวั จากการเขา้สโมสรทีก่าํหนด ( x =2.65) ตามลาํดบั 

ด้านความสาํเรจ็ในชีวิต พบว่า ค่าเฉลี่ยดา้นความสาํเรจ็ในชวีติโดยรวม มรีะดบั

ความพงึพอใจอยู่ในระดบัปานกลาง( x = 2.97) รายขอ้ทีว่่าโอกาสทีจ่ะไดเ้ป็นผูฝึ้กสอนกฬีา

บาสเกตบอลถา้สงักดัสโมสรเดมิ  ( x =3.04) รายขอ้ทีว่า่ โอกาสทีจ่ะไดเ้ป็นนกักฬีาทมีชาต ิถา้สงักดั

สโมสรเดมิ ( x =3.03)รายขอ้ทีว่่าโอกาสทีจ่ะไดเ้ดนิทางไปแขง่ขนัต่างประเทศถา้สงักดัสโมสรเดมิ    

( x =3.01) รายขอ้ทีว่่าโอกาสทีจ่ะไดย้า้ยไปเล่นในลกีทีส่งูขึน้ ถา้สงักดัสโมสรเดมิ( x =3.01) รายขอ้

ทีว่่าโอกาสทีจ่ะไดศ้กึษาต่อในระดบัทีส่งูขึน้ ถา้สงักดัสโมสรเดมิ( x =2.96)รายขอ้ทีว่่าโอกาสทีจ่ะได้

เขา้ร่วมสโมสรอื่นที่มชีื่อเสยีงถ้าสงักดัสโมสรเดมิ( x =2.94) รายขอ้ที่ว่าโอกาสทีจ่ะไดร้บัเหรยีญ

รางวลัจากการแขง่ขนัถา้สงักดัสโมสรเดมิ( x =2.88) 

 

ส่วนท่ี 3 การวเิคราะหข์อ้มลูความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร และ ความตัง้ใจทีจ่ะลาออกจาก

สโมสร 

การวเิคราะหข์อ้มูลความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร และ ความตัง้ใจทีจ่ะลาออกจากสโมสร

แบ่งออกเป็น 3 ดา้น ประกอบดว้ยดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มของนกักฬีาอาชพี ดา้นความรูส้กึของ

นกักฬีาอาชพี และ ความตัง้ใจทีจ่ะลาออก โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 

ด้านพฤติกรรมการฝึกซ้อมของนักกีฬาอาชีพ พบว่า ค่าเฉลีย่ดา้นพฤตกิรรมการ

ฝึกซอ้มของนกักฬีาอาชพีโดยรวม มรีะดบัความจงรกัภกัดอียูใ่นระดบัปานกลาง ( x =2.61) กบัราย

ขอ้ทีว่่าท่านคดิว่าจะฝึกซอ้มในสโมสรน้ีต่อไปแมว้่าสโมสรอื่นจะเสนอตําแหน่งและค่าตอบแทนทีสู่ง

กว่า( x = 2.90) ทีม่รีะดบัความจงรกัภกัดอียูใ่นระดบัปานกลาง รายขอ้ทีว่่าท่านเตม็ใจทีจ่ะเสยีสละ

เวลาสว่นตวั เพื่อใหส้โมสรของท่านประสบความสาํเรจ็และมชีื่อเสยีง  ( x =2.62)อยูใ่นระดบัปาน
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กลาง กบั รายขอ้ทีว่่าท่านตัง้ใจจะฝึกซอ้มกบัสโมสรจนครบระยะสญัญา ( x =2.53) รายขอ้ทีว่่า

ความสมัพนัธข์องท่านกบัเพื่อนนักกฬีา หรอื เพื่อนร่วมงานคนอื่นๆเป็นไปดว้ยด ี( x = 2.40) ทีม่ี

ระดบัความจงรกัภกัดอียูใ่นระดบัน้อย  

ด้านความรู้สึกของนักกีฬาอาชีพ พบว่า ค่าเฉลี่ยดา้นความรูส้กึของนักกฬีาอาชพี

โดยรวม มรีะดบัความจงรกัภกัดอียูใ่นระดบัปานกลาง( x = 2.77 ) รายขอ้ทีว่่าท่านคดิว่าท่านไดร้บั

ประโยชน์จากการอยู่สโมสรน้ีต่อไป( x = 2.91)รายข้อที่ว่าท่านรู้สึกว่านโยบาย กฎ ข้อบงัคบัใน

ปจัจุบนั มคีวามเหมาะสมและยดืหยุน่ในการปฏบิตั ิ ( x = 2.91)รายขอ้ทีว่่าหากมสีถานการณ์ที ่ทํา

ใหเ้กดิความคบัขอ้งใจ หรอืไม่สบายใจ ไม่มผีลกระทบทีจ่ะเป็นเหตุใหท้่านออกจากสโมสรแห่งน้ี      

( x = 2.84)รายขอ้ทีว่่าท่านสามารถทาํหน้าทีอ่ื่น นอกเหนือจากการแขง่ขนัไดด้หีากไดร้บัมอบหมาย

จากสโมสร อาท ิกองเชยีร ์เจา้หน้าทีส่นาม เป็นตน้( x = 2.76)รายขอ้ทีว่่าเมื่อมผีูอ้ื่นกล่าวถงึสโมสร

ทีท่่านสงักดัอยูใ่นทางทีไ่มด่ที่านจะรูส้กึไมช่อบใจและจะพดูโตแ้ยง้ทนัท ี( x = 2.66) มรีะดบัความ

จงรกัภกัดอียูใ่นระดบัปานกลาง ตามลําดบัและรายขอ้ทีว่่าท่านรูส้กึภาคภูมใิจทีจ่ะบอกกบัคนทัว่ไป

วา่ทา่นเป็นนกักฬีาอาชพีของสโมสรทีท่า่นสงักดั ( x = 2.54) มรีะดบัความจงรกัภกัดอียูใ่นระดบัน้อย 

ด้านการตัง้ใจท่ีจะลาออกจากสโมสร พบว่าค่าเฉลี่ยความตัง้ใจที่จะลาออกจาก

สโมสรโดยรวมมรีะดบัความจงรกัภกัดอียูใ่นระดบัมาก ( x =  3.66)กบั รายขอ้ทีว่่าถา้ท่านมเีสรภีาพ

ที่จะเลือกลาออกจากสโมสร ท่านตัง้ใจที่จะอยู่ในสโมสรที่ส ังกัดในปจัจุบันต่อไปอีกหรือไม ่             

( x = 3.66 ; ตัง้ใจจะอยูต่่อไปคอ่นขา้งแน่นอน) มรีะดบัความจงรกัภกัดอียูใ่นระดบัมาก 

 

ส่วนท่ี 4 การวิเคราะหข้์อมลูเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 

 

สมมติฐานข้อท่ี 1 นักกฬีาอาชพีทีม่ลีกัษณะส่วนบุคคล ประกอบดว้ย อายุ สภาพ

ร่างกาย ประวตัิการเล่นสูงสุด ที่แตกต่างกนัมีความจงรกัภักดีต่อสโมสรในสงักดั ของนักกีฬา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั 

สมมติฐานข้อท่ี 1.1 อายุแตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดดีา้นพฤตกิรรมการ

ฝึกซอ้มต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่างกนั พบวา่ 

ความจงรกัภกัดีในด้านพฤติกรรมการฝึกซ้อมต่อสโมสรในสงักดั ของนักกีฬา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามอายุ โดยการทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความ

แปรปรวนทางเดยีว(One WayAnalysis of Variance : One Way ANOVA) พบว่า มคี่า 

Probability(p) เท่ากบั .010 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอืปฎเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมติ

ฐานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีนดา้น

พฤติกรรมการฝึกซ้อมต่อสโมสรในสังกัด ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทย เพศชาย 

แตกต่างกนั ทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ 0.05ดงันัน้ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิทีดสอบแบบ Least Significant 

Difference (LSD) เพือ่หาวา่คา่เฉลีย่คูใ่ดบา้ง แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
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ผลการวเิคราะหแ์สดงว่าผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีกบั

ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 25- 28  ปี   พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .010 ซึง่น้อยกว่า 0.05 หมายความ

ว่าผูต้อบแบบสอบถามที่มอีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีแตกต่างเป็นรายคู่กบัผูต้อบแบบสอบถาม

อาย ุ 25- 28ปี พบว่า โดยผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายตุํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีมคีวามจงรกัภกัดใีน

พฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย มากกว่า

ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีาย ุ 25- 28ปี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมผีลต่างค่าเฉลีย่

เทา่กบั 0.523 ตามลาํดบั 

ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีกบัผูต้อบแบบสอบถามอาย ุ

33ปีขึน้ไป พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .012 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่าผูต้อบแบบสอบถามทีม่ี

อายตุํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีแตกต่างเป็นรายคู่กบัผูต้อบแบบสอบถามอายุ 33ปีขึน้ไป พบว่า โดย

ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีมคีวามจงรกัภกัดใีนพฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามทีม่ี

อายุ 33ปีขึน้ไป อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยมผีลต่างค่าเฉลี่ยเท่ากบั 0.994 

ตามลาํดบั 

สมมติฐานข้อท่ี 1.2 อายุแตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่างกนั พบวา่ 

ความจงรกัภกัดีในด้านความรู้สกึต่อสโมสรในสงักดั ของนักกีฬาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทย เพศชาย จาํแนกตามอายุ โดยการทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวนทาง

เดยีว (One WayAnalysis of Variance : One Way ANOVA) พบว่า มคี่า Probability(p) เท่ากบั 

.030 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอืปฎเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) 

หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึต่อ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่างกนั ทีร่ะดบันยัสาํคญั

ทางสถติ ิ 0.05ดงันัน้ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพื่อหาว่า

คา่เฉลีย่คูใ่ดบา้ง แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการวเิคราะหแ์สดงว่าผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีกบั

ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 25- 28  ปี   พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .008 ซึง่น้อยกว่า 0.05 หมายความ

ว่าผูต้อบแบบสอบถามที่มอีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีแตกต่างเป็นรายคู่กบัผูต้อบแบบสอบถาม

อาย ุ25- 28ปี   พบว่า โดยผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายตุํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีมคีวามจงรกัภกัดใีน

ดา้นความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย มากกว่าผูต้อบ

แบบสอบถามทีม่อีาย ุ25- 28ปี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมผีลต่างค่าเฉลีย่เท่ากบั 

0.432 ตามลาํดบั 

สมมติฐาน ข้อท่ี 1.3 อายุแตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออก

ต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่างกนัพบวา่ 
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ผลการวเิคราะหค์วามแตกต่างของความจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออก

ต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จําแนกตามอายุ โดยการ

ทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์า่ความแปรปรวนทางเดยีว (One WayAnalysis of Variance : One Way 

ANOVA) พบว่า มคี่า Probability(p) เท่ากบั .195 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั 

(H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุแตกต่างกนัมผีลต่อ

ความจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาว

ไทย เพศชาย ไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานข้อท่ี 1.4 อายุแตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของ

นกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่างกนัพบวา่ 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศ

ชาย จําแนกตามอายุ โดยการทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความแปรปรวนทางเดยีว (One 

WayAnalysis of Variance : One Way ANOVA) พบว่า มคี่า Probability(p) เท่ากบั .006 ซึง่น้อย

กว่า 0.05 นัน่คอืปฎเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบ

แบบสอบถามที่มีอายุแตกต่างกันมีผลต่อความจงรักภักดีต่อสโมสรในสังกัด ของนักกีฬา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่างกนั ทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ 0.05ดงันัน้ผูว้จิยัไดใ้ช้

วธิทีดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) เพื่อหาว่าค่าเฉลีย่คู่ใดบา้ง แตกต่างกนัอยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

ผลการวเิคราะหแ์สดงว่าผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีกบั

ผูต้อบแบบสอบถามอายุ 25- 28  ปี   พบว่า มคี่า Prob. เท่ากบั .001 ซึง่น้อยกว่า 0.05 หมายความ

ว่าผูต้อบแบบสอบถามที่มอีายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีแตกต่างเป็นรายคู่กบัผูต้อบแบบสอบถาม

อาย ุ 25- 28ปี พบว่า โดยผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายตุํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีมคีวามจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามทีม่ี

อาย ุ25- 28ปี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยมผีลต่างคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.439 ตามลาํดบั 

สมมติฐานข้อท่ี 1.5 สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนัทีม่คีวามจงรกัภกัดี

ในดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มของนักกฬีาอาชพีต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพี

ชาวไทย เพศชายแตกต่างกนัพบวา่ 

ความจงรกัภกัดีในด้านพฤติกรรมการฝึกซ้อมของนักกีฬาอาชีพต่อสโมสรใน

สงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายในดา้นดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม ในขอ้ มี

ค่า Probability (p) เท่ากบั .546  ซึง่มากกว่า .05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธ

สมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมรรถภาพรา่งกายในดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม แตกต่างกนัมี

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัเดมิ ไม่แตกต่างกนั อย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึ่ง

ปฏเิสธสมมตฐิานรองทีต่ ัง้ไว ้
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สมมติฐานข้อท่ี 1.6 สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนัทีม่คีวามจงรกัภกัดี

ในดา้นความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั

พบวา่ 

ความจงรกัภกัดใีนด้านความรู้สกึต่อสโมสรในสงักดั ของนักกีฬาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทย เพศชายในดา้นความรูส้กึในขอ้ มคี่า Probability (p) เท่ากบั .922  ซึง่มากกว่า .05 

นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมรรถภาพ

รา่งกายในดา้นความรูส้กึ แตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัเดมิไม่แตกต่างกนั อยา่ง

มนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานรองที่ตัง้ไว้ผลการวเิคราะห์แสดงว่าผู้ตอบ

แบบสอบถามทีม่อีายตุํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีกบัผูต้อบแบบสอบถามอายุ 25- 28  ปี   พบว่า มคี่า 

Prob. เท่ากบั .001 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่าผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีายตุํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 

24 ปีแตกต่างเป็นรายคู่กบัผูต้อบแบบสอบถามอายุ 25- 28  ปี   พบว่า โดยผูต้อบแบบสอบถามทีม่ี

อายุตํ่ากว่าหรอืเท่ากบั 24 ปีมคีวามจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพี

ชาวไทย เพศชาย มากกว่าผูต้อบแบบสอบถามทีม่อีาย ุ 25- 28ปี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

0.01 โดยมผีลต่างคา่เฉลีย่เทา่กบั 0.477 ตามลาํดบั 

สมมติฐานข้อท่ี 1.7สมรรถภาพร่างกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนัทีม่คีวามจงรกัภกัดี

ในดา้นความตัง้ใจทีจ่ะการลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศ

ชายแตกต่างกนัพบวา่ 

ความจงรกัภกัดใีนด้านความตัง้ใจที่จะลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนักกีฬา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายในดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกในขอ้ มคี่า Probability (p) 

เท่ากบั .395  ซึง่มากกว่า .05 นัน่คอื ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) 

หมายความว่า สมรรถภาพร่างกายในดา้นการลาออก แตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักดัเดมิ ไม่แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึง่ปฏเิสธสมมตฐิานรองทีต่ ัง้ไว ้

สมมติฐานข้อท่ี 1.8 สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนัแตกต่างกนัทีม่คีวามจงรกัภกัดี

ต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชายแตกต่างกนั พบวา่ 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศ

ชายในดา้นความจงรกัภกัด ีในขอ้ มคี่า Probability (p) เท่ากบั .442  ซึง่มากกว่า .05 นัน่คอื 

ยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า สมรรถภาพรา่งกายใน

ดา้นความจงรกัภกัด ีแตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัเดมิ ไม่แตกต่างกนั อย่างมี

นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึง่ปฏเิสธสมมตฐิานรองทีต่ ัง้ไว ้

 

สมมติฐานข้อท่ี 1.9ประวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีนดา้น

พฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่าง

กนั พบวา่ 
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ความจงรักภักดีด้านพฤติกรรมการฝึกซ้อมต่อสโมสรในสงักัด ของนักกีฬา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จําแนกตามประวตักิารเล่นสงูสุด โดยการทดสอบดว้ยการ

วเิคราะหค์่าความแปรปรวนทางเดยีว (One WayAnalysis of Variance : One Way ANOVA) 

พบว่า มคี่า Probability(p) เท่ากบั .004 ซึง่น้อยกว่า 0.05 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (H0) และ

ยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนั

มผีลต่อความจงรกัภกัดใีนดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่างกนั 

สมมติฐานข้อท่ี 1.10ประวตักิารเล่นสงูสดุแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีนดา้น

ความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่างกนั พบวา่ 

ความจงรกัภกัดดีา้นความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพี

ชาวไทย เพศชาย จําแนกตามประวตักิารเล่นสูงสุด โดยการทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์่าความ

แปรปรวนทางเดยีว (One WayAnalysis of Variance : One Way ANOVA) พบว่า มคี่า 

Probability(p) เท่ากบั .100 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมติ

ฐานรอง (H1) หมายความว่า ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมผีลต่อความ

จงรกัภกัดใีนด้านความรูส้กึต่อสโมสรในสงักดั ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย    

ไม่แตกต่างกนั  

สมมติฐานข้อท่ี 1.11ประวตักิารเล่นสงูสดุแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดใีนดา้น

ความตัง้ใจทีจ่ะลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่าง

กนัพบวา่ 

ความจงรกัภักดีด้านความตัง้ใจที่จะลาออกต่อสโมสรในสงักัด ของนักกีฬา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย จําแนกตามประวตักิารเล่นสงูสุด โดยการทดสอบดว้ยการ

วเิคราะหค์่าความแปรปรวนทางเดยีว (One WayAnalysis of Variance : One Way ANOVA) 

พบว่า มคี่า Probability(p) เท่ากบั .134 ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และ

ปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสดุแตกต่างกนัมี

ผลต่อความจงรกัภกัดใีนด้านความตัง้ใจที่จะลาออกต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทย เพศชาย ไม่แตกต่างกนั 

สมมติฐานข้อท่ี 1.12ประวตักิารเล่นสูงสุดแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย แตกต่างกนัพบวา่ 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศ

ชาย จาํแนกตามประวตักิารเล่นสงูสดุ โดยการทดสอบดว้ยการวเิคราะหค์า่ความแปรปรวนทางเดยีว 

(One WayAnalysis of Variance : One Way ANOVA) พบว่า มคี่า Probability(p) เท่ากบั .274ซึง่

มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (H0) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 
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ผูต้อบแบบสอบถามทีม่ปีระวตักิารเล่นสงูสุดแตกต่างกนัมผีลต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั 

ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทย เพศชาย  ไม่แตกต่างกนั  

 

สมมติฐานข้อ 2 ความพงึพอใจดา้นค่าตอบแทน มคีวามสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม มคี่า Prob. เท่ากบั .000 

ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นค่าตอบแทน มคีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดย

คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .425 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นัระดบัปาน

กลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั

ของนักกฬีาอาชพีดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม จะมแีนวโน้มเกีย่วกบัความพงึพอใจดา้นค่าตอบแทน 

เพิม่ขึน้ 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความรูส้กึมคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 

0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึ

พอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นคา่ตอบแทน มคีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของ

นักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.01 โดยค่า

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์ (r) มคี่าเท่ากบั .475 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นัระดบัปาน

กลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั

ของนกักฬีาอาชพีดา้นความรูส้กึจะมแีนวโน้มเกีย่วกบัความพงึพอใจดา้นคา่ตอบแทน เพิม่ขึน้ 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกมคี่า Prob. เท่ากบั .307 

ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นค่าตอบแทน ไมม่คีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร

ในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายมคี่า 

Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง 

(H1) หมายความว่า ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นค่าตอบแทน มคีวามสมัพนัธก์บัความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทาง

สถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์ (r) มคี่าเท่ากบั .459 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมี

ความสมัพนัธก์นัระดบัปานกลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายจะมแีนวโน้มเกีย่วกบั

ความพงึพอใจดา้นคา่ตอบแทน เพิม่ขึน้ 
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สมมติฐานข้อ 3 ความพงึพอใจดา้นความมัน่คงปลอดภยัมคีวามสมัพนัธ์ ต่อความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม มคี่า Prob. เท่ากบั .000 

ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นความมัน่คงปลอดภยั มคีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 

0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .515 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นั

ระดบัปานกลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร

ในสงักดัของนกักฬีาอาชพีดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม จะมแีนวโน้มเกีย่วกบัความพงึพอใจดา้นความ

มัน่คงปลอดภยั เพิม่ขึน้ 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความรูส้กึมคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 

0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึ

พอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นความมัน่คงปลอดภยั มคีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดย

คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .544 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นัระดบัปาน

กลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั

ของนักกีฬาอาชีพด้านความรู้สกึจะมแีนวโน้มเกี่ยวกบัความพงึพอใจด้านความมัน่คงปลอดภยั 

เพิม่ขึน้ 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกมคี่า Prob. เท่ากบั .092 

ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นความมัน่คงปลอดภยัไมม่คีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 

0.05  

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายมคี่า 

Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง 

(H1) หมายความว่า ความพงึพอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นความมัน่คงปลอดภยั มคีวามสมัพนัธก์บั

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอยา่งมนียัสาํคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .534 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมี

ความสมัพนัธก์นัระดบัปานกลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายจะมแีนวโน้มเกีย่วกบั

ความพงึพอใจดา้นความมัน่คงปลอดภยัเพิม่ขึน้ 
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สมมติฐานข้อ 4 ความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มในการทํางาน มคีวามสมัพนัธ ์ต่อ

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม มคี่า Prob. เท่ากบั .000 

ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นความสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้ม/แขง่ขนั  มคีวามสมัพนัธ์

กบัความจงรกัภกัดีต่อสโมสรในสงักดั ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชายอย่างมี

นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยคา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .769 แสดงว่า ตวัแปร

ทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นัระดบัสงูและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัของนักกฬีาอาชพีด้านพฤติกรรมการฝึกซ้อม จะมแีนวโน้มเกี่ยวกบั

ความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้ม/แขง่ขนั  เพิม่ขึน้มาก 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความรูส้กึมคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 

0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึ

พอใจของนักกีฬาอาชพี ด้านสภาพแวดล้อมในการฝึกซ้อม/แข่งขนัมคีวามสมัพนัธ์กบัความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทาง

สถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์ (r) มคี่าเท่ากบั .761 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมี

ความสมัพนัธก์นัระดบัสงูและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดี

ต่อสโมสรในสังกัดของนักกีฬาอาชีพด้านความรู้สึกจะมีแนวโน้มเกี่ยวกับความพึงพอใจด้าน

สภาพแวดลอ้ม/แขง่ขนั ในการฝึกซอ้มเพิม่ขึน้มาก 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกมคี่า Prob. เท่ากบั .451 

ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้ม/แขง่ขนัไม่มคีวามสมัพนัธก์บั

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอยา่งมนียัสาํคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายมคี่า 

Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง 

(H1) หมายความว่า ความพงึพอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้ม/แขง่ขนั  มี

ความสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย

อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .800 แสดงว่า 

ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นัระดบัสงูและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายจะมแีนวโน้ม

เกีย่วกบัความพงึพอใจดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้ม/แขง่ขนั เพิม่ขึน้มาก 
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สมมติฐานข้อ 5 ความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง มคีวามสมัพนัธ์ ต่อความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม มคี่า Prob. เท่ากบั .000 

ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงมคีวามสมัพนัธ์กบัความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 

0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .792 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นั

ระดบัสูงและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถ้าความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักัดของนักกีฬาอาชีพด้านพฤติกรรมการฝึกซ้อม จะมีแนวโน้มเกี่ยวกับความพึงพอใจด้าน

เกยีรตยิศ ชื่อเสยีงเพิม่ขึน้มาก 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความรูส้กึมคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 

0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึ

พอใจของนกักฬีาอาชพี ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงมคีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั 

ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยค่า

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .829 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นัระดบัสงูและ

มคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัของนกักฬีา

อาชพีดา้นความรูส้กึจะมแีนวโน้มเกีย่วกบัความพงึพอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงเพิม่ขึน้มาก 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกมคี่า Prob. เท่ากบั .921 

ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงไม่มคีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 

0.05  

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายมคี่า 

Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง 

(H1) หมายความว่า ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงมคีวามสมัพนัธก์บั

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอยา่งมนียัสาํคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .841 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมี

ความสมัพนัธก์นัระดบัสงูและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดี

ต่อสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายจะมแีนวโน้มเกี่ยวกบัความพงึ

พอใจดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีงเพิม่ขึน้มาก 

 

สมมติฐานข้อ 6 ความพงึพอใจดา้นความสําเรจ็ในชวีติ มคีวามสมัพนัธ์ ต่อความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 
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ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม มคี่า Prob. เท่ากบั .000 

ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นความสําเรจ็ในชวีติมคีวามสมัพนัธ์กบัความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 

0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .595 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นั

ระดบัปานกลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร

ในสงักดัของนักกีฬาอาชพีด้านพฤติกรรมการฝึกซ้อม จะมแีนวโน้มเกี่ยวกบัความพงึพอใจด้าน

ความสาํเรจ็ในชวีติเพิม่ขึน้ 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความรูส้กึมคี่า Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 

0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ความพงึ

พอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นความสําเรจ็ในชวีติมคีวามสมัพนัธ์กบัความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดย

คา่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .669 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมคีวามสมัพนัธก์นัระดบัปาน

กลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั

ของนกักฬีาอาชพีดา้นความรูส้กึจะมแีนวโน้มเกีย่วกบัความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติเพิม่ขึน้ 

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัในดา้นความตัง้ใจทีจ่ะลาออกมคี่า Prob. เท่ากบั .385 

ซึง่มากกว่า 0.05 นัน่คอืยอมรบัสมมตฐิานหลกั (Ho) และปฏเิสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า 

ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นความสาํเรจ็ในชวีติไมม่คีวามสมัพนัธก์บัความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั 

0.05  

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายมคี่า 

Prob. เท่ากบั .000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 นัน่คอืปฏเิสธสมมตฐิานหลกั (Ho) และยอมรบัสมมตฐิานรอง 

(H1) หมายความว่า ความพงึพอใจของนักกฬีาอาชพี ดา้นความสาํเรจ็ในชวีติมคีวามสมัพนัธก์บั

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายอยา่งมนียัสาํคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 โดยค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ ์(r) มคี่าเท่ากบั .650 แสดงว่า ตวัแปรทัง้สองมี

ความสมัพนัธก์นัระดบัปานกลางและมคีวามสมัพนัธเ์ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื ถา้ความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชายจะมแีนวโน้มเกีย่วกบั

ความพงึพอใจดา้นความสาํเรจ็ในชวีติเพิม่ขึน้ 
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การอภิปรายผล  

 

จากการศกึษา ปจัจยัทีม่ผีลต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัของนกักฬีาบาสเกตบอล

อาชีพชาวไทยเพศชาย ที่แข่งขันในรายการไทยแลนด์บาสเกตบอลลีก ปี2013 พบว่า มี

ความสมัพนัธ์ กบัหลายปจัจยัโดย จากการวจิยัสามารถ เรยีงลําดบั ปจัจยัที่มคีวามสมัพนัธ์ กบั

ความจงรกัภกัด ีไดด้งัน้ี 

ปจัจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัของนักกฬีาอาชพีมากทีสุ่ด 

คือความพึงพอใจ ด้านเกียรติยศ ชื่อเสียง,ด้านสภาพแวดล้อมในการฝึกซ้อมหรือแข่งขนั,ด้าน

ความสาํเรจ็ในชวีติ,ดา้นความมัน่คงปลอดภยั และดา้น คา่ตอบแทนตามลาํดบั  

จากการศึกษา โดยละเอียด เจาะประเด็น ในเรื่องปจัจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความ

จงรกัภกัดใีนดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้มของนกักฬีาอาชพี ต่อสโมสรในสงักดัมากทีสุ่ด คอื ความพงึ

พอใจ ดา้นเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง,ดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแขง่ขนั,ดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ

,ดา้นความมัน่คงปลอดภยั และดา้น คา่ตอบแทนตามลาํดบั  

จากการศึกษา โดยละเอียด เจาะประเด็น ในเรื่องปจัจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อความ

จงรกัภกัดใีนดา้นความรูส้กึของนักกฬีาอาชพี ต่อสโมสรในสงักดัมากที่สุด คอืความพงึพอใจดา้น

เกยีรตยิศ ชื่อเสยีง,ดา้นสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้มหรอืแขง่ขนั,ดา้นความสาํเรจ็ในชวีติ,ดา้นความ

มัน่คงปลอดภยั และดา้นคา่ตอบแทนตามลาํดบั 

ความพงึพอใจดา้นค่าตอบแทน มคีวามสมัพนัธ ์ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั 

ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

ซึง่สอดคลอ้งกบั  พชิติ ขตัเิรอืง (2550). ศกึษาเรื่อง ความพงึพอใจโดยรวมและความ

จงรกัภกัดต่ีอองคก์ร ทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการทาํงานของพนกังานบรษิทั สุพรมี พรซีชิัน่ แมนูแฟค

เจอริง่ จาํกดั.ผลการศกึษาพบว่า ลกัษณะทางประชากรศาสตรด์า้นรายไดต่้อเดอืน ทีแ่ตกต่างกนัมี

ผลต่อความจงรกัภกัดโีดยรวมต่อองคก์ร ของพนกังาน บรษิทั สพุรมี พรซิชิัน่ แมนูแฟคเจอริง่ จาํกดั 

ดา้นพฤตกิรรมทีแ่สดงออกของพนกังาน ในขอ้ท่านตัง้ใจจะทาํงานกบัองคก์ร จนเกษยีณรายไดต่้อ

เดอืน และดา้นความรูส้กึของพนักงาน ในขอ้ท่านรูส้กึภาคภูมใิจทีจ่ะบอกกบัคนทัว่ไปว่าท่านเป็น

พนกังานขององคก์ร 

ความพงึพอใจดา้นความมัน่คงปลอดภยั มคีวามสมัพนัธ ์ ต่อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรใน

สงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอล อาชพีชาวไทยเพศชาย  

ซึง่สอดคลอ้งกบั  ทฤษฎคีวามตอ้งการของ Maslow Maslow เป็นนกัจติวทิยาอยูท่ีม่หา

วทิยาลยแบรนัดสีไ์ดพ้ฒันาทฤษฎกีารจูงใจ Maslow ระบุว่าบุคคลจะมคีวามตอ้งการทีเ่รยีงลําดบั

จากระดบัพืน้ฐานมากทีสุ่ดไปยงั ระดบัสูงสุด การศกึษาทฤษฎลีําดบัความต้องการของมนุษยข์อง 

มาสโลว ์(Maslow) เป็นการศกึษาเพือ่ทีจ่ะทาํใหท้ราบถงึความตอ้งการของมนุษยน์ัน้มลีาํดบัขัน้ตอน

ทีแ่น่นอนจากขัน้ตํ่าไปขัน้สงู ซึง่ความปรารถนาขัน้สงูสดูของมนุษยท์ุกคน มนุษย ์ ทุกคนจะตอ้ง
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ไดร้บัการตอบสนองความต้องการในระดบัที่่ตํ่ากว่าเสยีก่อน เพื่อทีจ่ะทําใหเ้กดิ ความต้องการใน

ระดบัต่อไป ซึง่ถา้บุคลากรทีไ่ดร้บัการตอบสนองตามความตอ้งการแลว้กจ็ะเกดิ ความพงึพอใจมี

ขวญัและกาํลงัใจในการทาํงาน รวมถงึสามารถทาํงานตามทีไ่ดร้บัมอบหมาย อยา่งมปีระสทิธภิาพ 

ความพงึพอใจดา้นสภาพแวดล้อมในการทํางาน มคีวามสมัพนัธ์ต่อความจงรกัภกัดต่ีอ

สโมสรในสงักดั ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

ซึง่สอดคลอ้งกบั  มนชยั อรพมิพ ์(2550 : 10) กล่าวว่า ความสาํคญัของความพงึพอใจใน

การทํางานนัน้ หมายถงึ ทศันคตเิกีย่วกบังานของพนักงานซึง่จะเกีย่วขอ้งกบัปจัจยัแวดลอ้มในงาน

ของเขา เช่น ค่าตอบแทน โอกาสในการเลื่อนตําแหน่งความกา้วหน้า หวัหน้างาน ตลอดจนเพื่อน

ร่วมงาน ซึ่งมอีทิธพิลต่อการรบัรูใ้นงานของบุคคลความพอใจในงานยงัเกดิขึน้จากปจัจยัแวดล้อม

ของงาน ได้แก่รูปแบบการบริหาร นโยบายและขัน้ตอนการทํางาน กลุ่มงานที่เกี่ยวข้อง 

สภาพแวดล้อมการทํางาน ตลอดจนประโยชน์และผลตอบแทน ในช่วงเวลาที่ผ่านมานักวชิาการ

พยายามศึกษาเรื่องความพอใจในงานโดยมมีุมมองที่แตกต่างกนัเกี่ยวกบัความสมัพนัธ์ระหว่าง

ความพอใจในงาน 

ความพงึพอใจเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง มคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั 

ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

ซึ่งสอดคล้องกบั  ทฤษฎีความต้องการของมนุษยต์ามแนวคดิของแมคเคลแลนด ์

(McClelland 1985 McClelland & Winter 1969 อา้งถงึใน ศุภชยั ยาวะประภาษ, 2546 และ

ทพิวรรณ หล่อสุวรรณรตัน์, 2547) แนวคดิตามทฤษฎน้ีีไม่ไดแ้บ่งลําดบัชัน้ความตอ้งการของ 

มนุษย ์แต่เสนอว่า ความต้องการของมนุษยม์ ี3 เรื่อง คอื ความต้องการประสบ ความสําเรจ็ 

(Achievement : nAch)ความตอ้งการดา้นสมัพนัธภาพ ( Affiliation : nAff) และความตอ้งการ

อาํนาจ( Power : nPow) ซึง่ความตอ้งการทีแ่ตกต่างกนัจะนําไปสู ่พฤตกิรรมของบุคคลทีแ่ตกต่าง

กนั นักจติวทิยาเรยีกทฤษฎีของแมคเคลแลนด์ว่า ทฤษฎี แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ ์( Achievement 

Motivation Theory) ทีเ่น้นถงึแรงจงูใจพืน้ฐานของ บุคคล 3 ประการ ไดแ้ก่   

1. แรงจงูใจใฝส่มัฤทธิ ์( Achievement motive)คอื ความปรารถนาทีจ่ะทาํสิง่หน่ึง ให้

สําเรจ็ลุล่วงไปดว้ยด ีโดยพยายามแข่งกบัเกณฑม์าตรฐานอื่นใหด้เีลศิ จะมคีวามรูส้กึ เป็นทุกข ์

กงัวลใจ ไมส่บาย เมือ่ประสบความลม้เหลวหรอือุปสรรค 

2. แรงจงูใจใฝส่มาคม ( Affiliation motive) คอื ความปรารถนาทีเ่ป็นทีย่อมรบั ของ

คนอื่น ตอ้งการเป็นทีนิ่ยมชมชอบของคนอื่น ต้องการมเีกยีรตยิศชื่อเสยีงในสงัคม สิง่เหลา้น้ีเป็น

แรงจงูใจทีจ่ะทาํใหบุ้คคลแสดงพฤตกิรรมใหไ้ดม้าซึง่การยอมรบัจาก บุคคลอื่น  

3. แรงจูงใจใฝอ่ํานาจ ( Power motive) คอื ความปรารถนาทีจ่ะไดม้าซึง่อทิธพิล 

เหนือกว่าคนอื่น ๆ ในสงัคม ผูท้ีม่แีรงจงูใจใฝอ่าํนาจสงูจะเป็นผูท้ีพ่ยายามควบคุมสิง่ต่าง ๆ เพื่อให้

ตนเองบรรลุตามความตอ้งการทีจ่ะมอีทิธพิลเหนือคนอื่น  

ความพงึพอใจเกยีรตยิศ ชื่อเสยีง มคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั 

ของนกักฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 
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ซึง่สอดคลอ้งกบั  ศรรีตัน์ บุญอรยิะ (2538: 99-100) ไดศ้กึษาแรงจงูใจในการปฏบิตังิาน

ของอาจารยแ์ละขา้ราชการในมหาวทิยาลยัรามคาํแหงทีม่ต่ีอแบบผูนํ้าผลการวจิยัพบว่า แรงจงูใจใน

การปฏบิตังิานทัง้ 5 ดา้น คอื ดา้นความสาํเรจ็ของงาน, ดา้นความกา้วหน้าของงาน, ดา้นความ

ยอมรบันับถอื ดา้นความรบัผดิชอบ และดา้นลกัษณะของงานทีป่ฏบิตั ิ โดยรวมตามทศันะของ

อาจารยแ์ละขา้ราชการในมหาวทิยาลยัรามคาํแหงมแีรงจงูใจอยูใ่นระดบัปานกลาง และเมื่อแยกเป็น

แต่ละดา้นพบว่า กลุ่มอาจารยม์แีรงจูงใจในการปฏบิตังิานดา้นลกัษณะงานทีป่ฏบิตัิ และดา้น

ความสาํเรจ็ของงานอยูใ่นระดบัมาก สว่นกลุ่มขา้ราชการมแีรงจงูใจในการปฏบิตังิานอยูใ่นระดบัปาน

กลางทุกดา้น เปรยีบเทยีบแรงจงูใจในการปฏบิตังิาน ดา้นความสาํเรจ็ของงานดา้นความกา้วหน้า

ของงานดา้นการยอมรบันบัถอื ดา้นความรบัผดิชอบและเมื่อเปรยีบเทยีบแรงจงูใจในการปฏบิตัแิต่

ละดา้นเป็นรายขอ้ปรากฏว่า ดา้นความกา้วหน้าของงานดา้นความรบัผดิชอบและดา้นลกัษณะของ

งานทีป่ฏบิตักิลุ่มอาจารยแ์ละกลุ่มขา้ราชการมแีรงจงูใจแตกต่างกนั 

ความพงึพอใจโดยรวม มคีวามสมัพนัธต่์อความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนกักฬีา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย 

ซึง่สอดคลอ้งกบั ทฤษฎ ีลูธานส ์ (Luthans, 2002, p. 230) ไดก้ล่าวว่า ความพงึพอใจใน

งานเป็นผลจากการรบัรูท้ีม่ต่ีองาน โดยไดแ้บ่งมติคิวามพงึพอใจในงานแบ่งออกไดเ้ป็น 3 มติ ิ      

คอืมติทิี ่ 1 ความพงึพอใจเป็นการตอบสนองทางอารมณ์ของบุคคลต่องานทีท่าํ มติทิี ่ 2 ความพงึ

พอใจในงานหรอืทศันคตเิชงิบวกต่องาน เกดิเมื่อพนกังานไดร้บัผลตอบแทนทียุ่ตธิรรมเมื่อเทยีบกบั

งานทีท่ํา และมติทิี ่ 3 ความพงึพอใจในงานมคีวามสมัพนัธก์บัทศันคตใินเรื่องงานค่าตอบแทน 

โอกาสความกา้วหน้า การบงัคบับญัชา และเพื่อนร่วมงาน และทฤษฎจีอหน์สนัและเวนาเบลิ 

(Johnson and Venable) ไดใ้ชเ้ครื่องมอืแบบเดยีวกนัศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างความจงรกัภกัดี

ของครตู่อครใูหญ่ ทัง้ในระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษา กบัพฤตกิรรมการใชก้ฎระเบยีบและ

ความสมัพนัธ์กบัหน่วยเหนือของครูใหญ่ ความจงรกัภกัดใีนที่น้ี หมายถงึความรูส้กึและการ

แสดงออกซึง่ความเคารพรกัต่อผูบ้งัคบับญัชา ความจงรกัภกัดปีระกอบดว้ยมติสิามมติคิอืพฤตกิรรม

ทีแ่สดงออก (Behavioral aspect) ความรูส้กึ (Affective aspect) และการรบัรูโ้ดยไมต่อ้งสงสยัว่า

ผูบ้งัคบับญัชา คอื ผูนํ้าของตน (Cognitive aspect) สว่นพฤตกิรรมและความรูส้กึทีเ่ป็นเครื่องชีว้ดั

ความจงรกัภกัดจีําแนกตามดา้นดงัน้ี ดา้นพฤตกิรรมทีแ่สดงออกในขอ้ความไม่อยากยา้ยไปจาก

หวัหน้า ในขอ้ความตอ้งการทีจ่ะยา้ยตามหวัหน้า เมือ่หวัหน้ายา้ยไปทีอ่ื่น ดา้นความรูส้กึ ในขอ้ความ

รกัที่จะทํางานกบัหวัหน้า ในขอ้ความพงึพอใจในหวัหน้าดา้นการรบัรู ้ ในขอ้ความเชื่อมัน่และ

ไวว้างใจในหวัหน้า ในขอ้ความเชื่อถอืในหวัหน้าแมค้นอื่นจะมปีฏกิริยิาต่อการตดัสนิใจของหวัหน้า 

ในขอ้ความรูส้กึว่าหวัหน้ายนิดรีบัผดิชอบแทนเมื่อตวัเองบกพรอ่ง และในขอ้ความรูส้กึโดยตรงว่ามี

ความจงรกัภกัดต่ีอหวัหน้า 

จากการศกึษา โดยละเอยีด เจาะประเดน็ ในเรื่องความจงรกัภกัดใีนดา้นความตัง้ใจทีจ่ะ

ลาออกของนกักฬีาอาชพี พบวา่ ไมม่ปีจัจยัใดทีม่คีวามสมัพนัธ ์กบัความจงรกัภกัดดีา้นความตัง้ใจที่

จะลาออก  
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ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบังานวจิยั ปิยะนารถ ยาทว้ม. (2547).ศกึษาเรื่อง การศกึษาปจัจยัทีม่ี

อทิธพิลต่อความตัง้ใจทีจ่ะลาออกจากงานของพยาบาลวชิาชพีโรงพยาบาลศริริาช.สารนิพนธ ์กศ.ม. 

(จติวทิยาพฒันาการ).กรุงเทพฯ: ผลการศกึษาพบว่า งานวจิยัน้ีสนบัสนุนโมเดลการลาออกจากงาน

ของโมเบลย ์และคณะ กล่าวคอืความพงึพอใจในงาน ความดงึดดูใจจากงานปจัจุบนั และความดงึดดู

ใจจากทางเลอืกใหม่สามารถร่วมกนัทํานายความตัง้ใจทีจ่ะลาออกจากงานไดค้วามยดึมัน่ผกูพนัต่อ

องคก์รสามารถเพิม่อาํนาจการทาํนายความตัง้ใจทีจ่ะลาออกจากงานได ้ 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะท่ีได้จากการศึกษาวิจยั 

จากการศกึษา : ปจัจยัที่มผีลต่อ ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีา

บาสเกตบอลอาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ขง่ขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลกี ปี 2013 ผูว้จิยั

มขีอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1. จากการศึกษาพบว่า . นักกีฬาอาชีพ ที่มีอายุแตกต่างกนัมีความจงรกัภกัดีต่อ

สโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาวไทยไม่แตกต่างกนั ปจัจยัดงักล่าวเหล่าน้ีไม่ได้

เป็นปจัจยัทีจ่ะทําใหค้วามจงรกัภกัดแีตกต่างกนั ยกเวน้ดา้นความจงรกัภกัดใีนดา้นพฤตกิรรมการ

ฝึกซ้อมของนักกฬีาอาชพี ในเรื่อง ความสมัพนัธ์ของท่านกบัเพื่อนนักกฬีาหรอืเพื่อนร่วมงานคน

อื่นๆเป็นไปดว้ยดทีีม่คี่าคะแนนเฉลีย่น้อย ดงันัน้ สโมสรควรทีจ่ะใหค้วามสาํคญักบันกักฬีาในทมีให้

มากขึน้ เน้นการจดักจิกรรมทีเ่สรมิสรา้งความสามคัค ีระหว่าง สโมสร โค๊ชและนกักฬีาในทมีใหม้าก 

เพือ่ใหน้กักฬีามคีวามจงรกัภกัดต่ีอสโมสรและมองถงึผลประโยชน์สว่นรว่มมากกวา่กลุ่มใดกลุ่มนึง  

2. จากการศกึษาพบว่า นักกฬีาอาชพี ทีม่สีมรรถภาพร่าง ณ ปจัจุบนัและมปีระวตัิ

การเล่นสูงสุดแตกต่างกนัมคีวามจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดั ของนักกฬีาบาสเกตบอลอาชพีชาว

ไทยแตกต่างกนั เน่ืองจาก นักกฬีาอาชพีส่วนใหญ่มสีมรรถภาพร่างกายทีส่มบูรณ์และในประเทศ

ไทย มปีระวตัิการเล่นที่ไม่เคยเล่นระดบัทมีชาตหิรอืถ้วยพระราชทาน ก. อยู่มาก ทําให้ด้าน

พฤตกิรรมการฝึกซอ้มของนักกฬีาอาชพีนัน้น้อยลง โดยเฉพาะ รายขอ้ทีท่่านที่คดิว่าจะฝึกซ้อมใน

สโมสรน้ีตอ้ไปแมว้า่สโมสรอื่นจะเสนอตํ่าแหน่งและคา่ตอบแทนทีส่งูกว่า ดงันัน้ สโมสรสามารถทาํให้

นักกฬีาอาชพีมปีระวตักิารเล่นใหส้งูขึน้ หรอื สามารถทําใหน้ักกฬีาอาชพีตดิทมีชาตไิด ้ปญัหาดา้น

ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัอาจจะน้อยลง รวมไปถงึ มกีารสรา้งนโยบาย อุดมคต ิรปูแบบการ

ฝึกซ้อมของสโมสรที่สอดคล้องกบันักกีฬาอาชีพ ซึ่งจะทําให้นักกีฬาอาชีพมีพฤติกรรมการเข้า

ฝึกซ้อมเพิม่ขึน้ ความรูส้กึ ความจงรกัภกัด ีที่เป็นในทางขดัแยง้กบัสโมสรจะลดลง เพื่อใหส้โมสร

ทาํงานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ 

3. จากการศกึษาพบว่า ปจัจยัความพงึพอใจ ไดแ้ก่ ดา้นค่าตอบแทน  ดา้นความ

มัน่คงปลอดภยั ด้านสภาพแวดล้อมในการฝึกซ้อมหรอืแข่งขนั ด้านเกียรติยศ ชื่อเสยีงและ ด้าน

ความสาํเรจ็ในชวีติ มคีวามสมัพนัธก์บัความต่อสโมสรในสงักดัของนกักฬีาบาสเกตบอลชาวไทยเพศ
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ชาย ในปจัจยัดา้นพฤตกิรรมการฝึกซอ้ม และดา้นความรูส้กึ ในทศิทางเดยีวกนัในระดบัปานกลาง 

แสดงใหเ้หน็ว่า การทีม่กีารฝึกซอ้มทีด่แีละความรูส้กึทีด่ต่ีอสโมสร จะส่งผลใหค้วามจงรกัภกัดเีพิม่

มากขึน้ตามไปดว้ย จากการศกึษาพบว่าปจัจยัดา้นเกยีรตยิศชื่อเสยีง มคี่าเฉลี่ยโดยรวมน้อยที่สุด 

เน่ืองจากสโมสร ไม่มกีารสรา้งชื่อเสยีงทีใ่หก้บัตนเองและครอบครวัจากการเขา้ร่วมสงักดัในสโมสร 

ดงันัน้ สโมสรควรที่จะยกระดบัสโมสรให้มคีวามก้าวหน้าหรอืเป็นที่ยอมรบัแก่ทัว่โลก รวมไปถึง

สโมสรมกีารเปิดตวัผู้เล่นนักกีฬาอาชพีผ่านสื่อต่างๆในทาง เช่น ทางโทรทศัน์หรอื อนิเตอร์เนต 

เพือ่ทีจ่ะทาํใหป้ระชาชนทัว่ไปรูจ้กัและยอมรบัแก่สโมสรและตวันกักฬีาอาชพีดว้ย 

 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจยัครัง้ต่อไป 

1. ควรศกึษาเกี่ยวกบัปจัจยัดา้นอื่นๆ เช่น ปจัจยัจูงใจ เป็นปจัจยัที่เกี่ยวขอ้งกบังาน

โดยตรงเพื่อจูงใจใหค้นชอบและรกังานปฏบิตั ิส่วนปจัจยัคํ้าจุน เป็นปจัจยัทีจ่ะคํ้าจุนใหแ้รงจูงใจใน

การทํางานของบุคคลมีอยู่ตลอดเวลา เป็นต้น เน่ืองจากยงัคงมีปจัจยัอื่นๆอีกที่ส่ง ผลต่อความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัของนักกฬีาอาชพี เพื่อการศกึษาขอ้มูลอย่างครบถ้วนสมบูรณ์และนํา

ขอ้มูล ที่ได้จากการศึกษามาเปรยีบเทยีบและปรบัปรุงในด้านต่างๆที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อเป็นการเพิม่

ความจงรกัภกัดขีองนกักฬีาอาชพีมากยิง่ขึน้ 
2. ควรศกึษาเกีย่วกบัปจัจยัดา้นการจดัการสโมสร เน่ืองจากวา่เป็นปจัจยัทีส่ง่ผลความ

จงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัของนกักฬีาอาชพี ในทุกปจัจยัทีท่าํการศกึษาครัง้น้ี ดงันัน้ในการศกึษา

ครัง้ถดัไปควรเพิม่เตมิในการศกึษาปจัจยัดงักล่าวในเชงิลกึมากขึน้ เชน่ ความสมัพนัธข์องปจัจยัดา้น

การจดัการสโมสร กบัความตัง้ใจลาออกของนกักฬีา หรอื ความพงึพอใจของนกักฬีา 

3. ในการศกึษาครัง้น้ี เป็นการศกึษาในเชงิปรมิาณ(Quantitative Approach) ซึง่มกีาร

เก็บข้อมูลจากใช้แบบสอบถามเพียงอย่างเดียว ดังนัน้จึงอาจเพิ่มการศึกษาในเชิงคุณภาพ 

(Quanlitative Approach)โดยใชก้ารสมัภาษณ์ การสงัเกต หรอืการเขา้ไปทําความรูจ้กัและมสี่วน

รว่มในการฝึกซอ้มกบันกักฬีาในตําแหน่งการเล่นต่างๆ เพื่อทีจ่ะไดร้บัทราบถงึบรรยากาศและความ

เหน่ือยหน่ายในการฝึกซอ้มของสโมสรมากขึน้ไดม้ากยิง่ขึน้ 
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ไทยเพศชาย ท่ีแข่งขนัในรายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลีก ปี 2013  

คาํชีแ้จง : แบบสอบถามน้ีมปีระสงคเ์พื่อศกึษา ปจัจยัทีม่ผีลต่อ ความจงรกัภกัดต่ีอสโมสร

ในสังกัด ของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชาย ที่แข่งขันในรายการไทยแลนด ์

บาสเกตบอลลกี ปี 2013 โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 สว่น คอื 

ส่วนท่ี 1 ข้อมลูด้านลกัษณะส่วนบคุคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

ส่วนท่ี 2 ความพึงพอใจของนักกีฬาบาสเกตบอล 

ส่วนท่ี 3 ความจงรกัภกัดีต่อสโมสร และ ความตัง้ใจท่ีจะลาออกจากสโมสร 

 

 

ตอนท่ี 1: ข้อมลูด้านลกัษณะส่วนบคุคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

คาํช้ีแจง : โปรดทาํเครื่องหมาย ลงใน ตามความเป็นจริง  

1.อาย ุ

  ตํ่ากวา่หรอืเทา่กบั 24 ปี   25-28 ปี 

  29-32ปี     33-36ปี 

  37 ปี ขึน้ไป 

 

2.สมรรถภาพรา่งกาย ณ ปจัจุบนั 

  สมบรูณ์      บาดเจบ็                                                         

 

3.ประวตักิารเล่นสงูสดุ 

 ตดิทมีชาต ิ

  เรยีกคดัทมีชาต ิ

  ทมีชาตยิอ้นหลงั 5 ปี 

  ถว้ยพระราชทาน ก. 

  เยาวชนทมีชาต ิ

  ไมเ่คยเล่นระดบัชาตหิรอืถว้ยพระราชทาน ก. 

 

 

 

 



113 
 

ตอนท่ี 2: ความพึงพอใจของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชาย ท่ีแข่งขนัใน

รายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลีก ปี 2013 

คาํช้ีแจง : กรณุาทาํเครื่องหมายลงในช่องว่างท่ีเหมาะสมตามความคิดเหน็ของท่าน 

ท่านเลอืกความพงึพอใจนักกฬีาอาชพีทีม่ลีกัษณะอย่างไร โปรดทําเครื่องหมาย ลงในช่องทีต่รง

กบัความคดิเหน็ของทา่น 

 

 

 

 

 

           ความพึงพอใจ  ของนักกีฬาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ข่งขนัในรายการไทยแลนด ์

บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

ระดบัความพงึพอใจ 

 พอใจ 

 มาก 

 ทีส่ดุ 

   5 

 พอใจ 

  มากl 

 

   4                                                      

พอใจ 

ปาน 

กลาง 

   3 

พอใจ 

น้อย

ยา 

  2 

  

พอใจ 

น้อย 

ทีส่ดุ 

 1 

ด้านค่าตอบแทน 

1.เงนิเดอืน 

     

2.คา่ตอบแทนรายวนัจากการฝึกซอ้ม      

3.โบนสัหรอืรางวลัจากการทาํผลงานทีด่ ี      

4.ส วั ส ดิ ก า ร ต่ า ง ๆ  ที่ ส โ ม ส ร จั ด ใ ห้  อ า ทิ  ค่ า

รกัษาพยาบาล ทุนการศกึษา เป็นตน้ 

     

5.นโยบายในการปรับเปลี่ยนอัตราเงินเดือนตามที่

สโมสรกาํหนด 

     

ด้านความมัน่คงปลอดภยั 

1.ความมัน่คงในการประกอบอาชพี 

     

2.ความมัน่คงของรายได ้      

3.ความปลอดภัยในการฝึกซ้อมกับอุปกรณ์ที่ใช้การ

ฝึกซอ้ม 

     

ด้านสภาพแวดล้อมในการฝึกซ้อม / แข่งขนั 

1.สภาพโดยรอบของพืน้ทีฝึ่กซอ้ม อาท ิทีจ่อดรถ 

หอ้งน้ํา หอ้งพกั  เป็นตน้ 

     

2.อุปกรณ์และสภาพแวดลอ้มในการฝึกซอ้ม      

3.ความหลากหลายของรปูแบบการฝึกซอ้ม      
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          ความพึงพอใจ  ของนักกีฬาบาสเกตบอล

อาชพีชาวไทยเพศชาย ทีแ่ข่งขนัในรายการไทยแลนด ์

บาสเกตบอลลกี ปี 2013 

ระดบัความพงึพอใจ 

พอใจ 

มาก 

ทีส่ดุ 

   5 

พอใจ 

มากl 

 

  4                                                      

พอใจ 

ปาน 

กลาง 

   3 

พอใจ 

น้อย

ยา 

   2 

พอใจ 

น้อย 

ทีส่ดุ 

  1 

ด้านเกียรติยศ ช่ือเสียง 

1.การเป็นทีย่อมรบัจากสงัคม ในฐานะนกักฬีาอาชพีกบั

สโมสรทีต่นเองสงักดั 

     

2.ชื่อเสยีงทีส่รา้งใหก้บัตนเองและครอบครวั จากการ

เขา้รว่มสโมสรทีส่งักดั 

     

3.คาํชมเชย / รางวลัต่างๆทีไ่ดร้บัจากการรว่มการ

แขง่ขนักบัสโมสรทีส่งักดั 

     

ด้านความสาํเรจ็ในชีวิต 

1.โอกาสทีจ่ะไดเ้ขา้รว่มสโมสรอื่นทีม่ชีื่อเสยีง ถา้สงักดั

สโมสรเดมิ 

     

2.โอกาสทีจ่ะไดร้บัเหรยีญรางวลัจากการแขง่ขนัถา้

สงักดัสโมสรเดมิ 

     

3.โอกาสทีจ่ะไดเ้ป็นนกักฬีาทมีชาต ิถา้สงักดัสโมสร

เดมิ 

     

4.โอกาสทีจ่ะไดศ้กึษาต่อในระดบัทีส่งูขึน้ถา้สงักดั

สโมสรเดมิ  

     

5.โอกาสทีจ่ะไดย้า้ยไปเล่นในลกีทีส่งูขึน้ ถา้สงักดั

สโมสรเดมิ 

     

6.โอกาสทีจ่ะไดเ้ดนิทางไปแขง่ขนัต่างประเทศถา้สงักดั

สโมสรเดมิ 

     

7.โอกาสทีจ่ะไดเ้ป็นผูฝึ้กสอนกฬีาบาสเกตบอลถา้

สงักดัสโมสรเดมิ 
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ตอนท่ี 3: ความจงรกัภกัดีของนักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชาย ท่ีแข่งขนัใน

รายการไทยแลนด ์บาสเกตบอลลีก ปี 2013 

คาํช้ีแจง กรณุาทาํเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างท่ีเหมาะสมตามความคิดเหน็ของท่าน 

ทา่นเลอืกความจงรกัภกัดต่ีอสโมสรในสงักดัของนกักฬีาอาชพีทีม่ลีกัษณะอยา่งไร โปรดทาํ

เครือ่งหมาย  ลงในชอ่งทีต่รงกบัความคดิเหน็ของทา่น 

 

        

         

       ความจงรักภักดีต่อสโมสรในสังกัด  ของ

นักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชาย ที่

แข่งขนัในรายการไทยแลนด์ บาสเกตบอลลีก ปี 

2013 

ระดบัความคดิเหน็ 

เหน็ 

ดว้ย 

มาก 

ทีส่ดุ 

5 

เหน็ 

ดว้ย 

มาก 

 

   4 

เหน็ 

ดว้ย 

ปาน 

กลาง 

   3 

เหน็ 

ดว้ย 

น้อย 

 

  2 

เหน็ 

ดว้ย 

น้อย 

ทีส่ดุ 

1 

ด้านพฤติกรรมการฝึกซ้อมของนักกีฬาอาชีพ 

1.ทา่นคดิวา่จะฝึกซอ้มในสโมสรน้ีต่อไป แมว้า่

สโมสรอื่นจะเสนอตําแหน่งและคา่ตอบแทนทีส่งูกวา่ 

     

2.ทา่นเตม็ใจทีจ่ะเสยีสละเวลาสว่นตวัเพือ่ใหส้โมสร

ของทา่นประสบความสาํเรจ็และมชีื่อเสยีง 

     

3.ท่านตัง้ใจจะฝึกซ้อมกับสโมสรจนครบระยะ

สญัญา 

     

4.ความสมัพนัธข์องทา่นกบัเพือ่นนกักฬีา หรอื 

เพือ่นรว่มงานคนอื่นๆเป็นไปดว้ยด ี

     

ด้านความรู้สึกของนักกีฬาอาชีพ 

1.เมือ่มผีูอ้ื่นกล่าวถงึสโมสรทีท่า่นสงักดัอยูใ่นทางที่

ไมด่ ีทา่นจะรูส้กึไมช่อบใจและจะพดูโตแ้ยง้ทนัท ี

     

2.ทา่นรูส้กึภาคภมูใิจทีจ่ะบอกกบัคนทัว่ไปวา่ทา่น

เป็น 

นกักฬีาอาชพีของสโมสรทีท่า่นสงักดั 

     

3.ท่านรู้สึกว่านโยบาย กฎ ข้อบังคบัในปจัจุบนัมี

ความเหมาะสมและยดืหยุน่ในการปฏบิตั ิ

     

4.ท่านสามารถทําหน้าที่อื่น นอกเหนือจากการ

แข่งขนัไดด้ ีหากได้รบัมอบหมายจากสโมสร อาท ิ

กองเชยีร ์เจา้หน้าทีส่นาม เป็นตน้ 
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        ความจงรักภักดีต่อสโมสรในสังกัด  ของ

นักกีฬาบาสเกตบอลอาชีพชาวไทยเพศชาย ที่

แข่งขนัในรายการไทยแลนด์ บาสเกตบอลลกี ปี 

2013 

ระดบัความคดิเหน็ 

เหน็ 

ดว้ย 

มาก 

ทีส่ดุ 

5 

เหน็ 

ดว้ย 

มาก 

 

   4 

เหน็ 

ดว้ย 

ปาน 

กลาง 

   3 

เหน็ 

ดว้ย 

น้อย 

 

  2 

เหน็ 

ดว้ย 

น้อย 

ทีส่ดุ 

1 

5. หากมสีถานการณ์ที ่ทําใหเ้กดิความคบัขอ้งใจ 

หรอืไม่สบายใจไม่มผีลกระทบที่จะเป็นเหตุใหท้่าน

ออกจากสโมสรแหง่น้ี 

     

6. ทา่นคดิวา่ทา่นไดร้บัประโยชน์จากการอยูส่โมสร

น้ีต่อไป 

     

 

 

คาํช้ีแจง โปรดทาํเครือ่งหมาย ลงในชอ่งหน้าคาํตอบ ทีต่รงกบัความเป็นจรงิ 

 

คาํถาม  ถา้ทา่นมเีสรภีาพทีจ่ะเลอืกลาออกจากสโมสร ทา่นตัง้ใจทีจ่ะอยูใ่นสโมสรทีส่งักดั

ในปจัจุบนัต่อไปอกีหรอืไม ่

ตัง้ใจจะอยูต่่อไปอยา่งแน่นอน  

ตัง้ใจจะอยูต่่อไปคอ่นขา้งแน่นอน 

คดิจะยา้ยบา้งเหมอืนกนั 

คดิจะยา้ยอยูบ่่อยๆ 

ยา้ยแน่ๆ 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวติัย่อผูท้าํสารนิพนธ ์
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