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 The purposes of this research were: (1) to study the enrollment motivations of 
students and (2) to compare the enrollment motivation of students in overall and in three 
areas: academic management, the environment of the university and the reputation of the 
university. According to their status levels, faculties, sources of tuition and the educational 
backgrounds. The samples were three hundred and twenty two undergraduate students in 
first to fourth year in the academic year 2016. The research tool is a five-point rating scale 
questionnaire with 41 items. The questionnaire had a reliability of .954. The statistical 
analyses in this study included percentage, mean, standard deviation, t-test, one way 
analysis of variance, and Scheffe’ method. The results revealed that:  1) On the whole, the 
level of enrollment motivation among students was high. Considering each aspect, the 
opinions on academic management, the environment of the university and the reputation of 
the university were also high.  2) The enrollment motivation between monks, novices and 
layman students was not significantly different. 3) Students from different faculties showed 
differences in terms of enrollment motivation on the whole and in each aspect at a level  
of .05  4) Students with different sources of tuition showed no differences in enrollment 
motivation both on the whole and in terms of each aspect. 5) Students with different 
education background showed no differences in enrollment motivation both on the whole 
and in terms of each aspect.  
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 

ภูมิหลัง          
 สถาบันอุดมศึกษาไทยถือเป็นแหล่งรวมองค์ความรู้ ศาสตร์ และวิทยาการแขนงต่างๆ 
ตลอดจนเป็นบ่อเกิดแห่งนวัตกรรมทางการศึกษา การวิจัย และเทคโนโลยี อีกทั้งยังเป็นสถาบันทาง
วิชาการที่ให้ความรู้และความช านาญในการปฏิบัติกับวิชาชีพ และวิชาชีพชั้นสูงมีวัตถุประสงค์
เพื่อให้การศึกษาส่งเสริมงานวิจัยเพื่อสร้างและพัฒนาองค์ความรู้  สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ และ
สร้างกระบวนการเรียนรู้ที่ก่อให้เกิดปัญญาเพื่อพัฒนาสังคมให้อยู่ร่วมกันอย่างสันติและมีดุลยภาพ
โดยยึดหลักจริยธรรมทางวิชาการและหลักในการให้โอกาสทางการศึกษาแก่ประชาชนรวมทั้งการ
สนับสนุนกิจกรรมของรัฐและท้องถิ่นและมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและสิ่งแวดล้อมโดยมีพันธกิจ
หลัก 4 ประการของสถาบันอุดมศึกษาในการสอน การวิจัย การให้บริการทางวิชาการแก่สังคมและ
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม (ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา. 2553: 1) มหาวิทยาลัยหรือ
สถาบันอุดมศึกษามีหน้าที่สอนและถ่ายทอดความรู้ให้แก่เยาวชนและผู้เรียนพร้อมๆ กับท าหน้าที่
รวบรวม สังเคราะห์ วิเคราะห์ สร้าง และเผยแพร่ “ความรู้” ผ่านกระบวนการศึกษาวิจัยโลกในอดีต 
สิ่งที่เป็นอยู่ในปัจจุบันและสิ่งที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต ผลที่สังคมควรได้รับจากมหาวิทยาลัยคือ 
“บัณฑิต” ที่มีความรู้ความสามารถเข้าสู่ชีวิตการท างานเป็นพลเมืองที่ได้รับการขัดเกลาทางสังคม 
และวัฒนธรรมมาเป็นอย่างดี ส่วนความรู้และองค์ความรู้ที่เป็นผลิตผลจากมหาวิทยาลัย นอกจากจะ
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งทางเศรษฐกิจแล้วยังจะต้องช่วยน าพาสังคม
ไปสู่ความเป็นอารยประเทศอย่างยั่งยืนอีกด้วย (ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา. 2551: 1)   
 การพัฒนาอุดมศึกษาของประเทศได้ยึดตามแนวทางกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี 
ฉบับที ่2 (พ.ศ. 2551-2565) ซึ่งมีเป้าหมายหลักคือมุ่งยกระดับคุณภาพอุดมศึกษาไทย เพื่อผลิตและ   
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพสามารถปรับตัวส าหรับงานที่เกิดขึ้นตลอดชีวิตและมีสมรรถนะ
สากล เรียนรู้การใช้ชีวิตในสังคม มุ่งพัฒนาศักยภาพอุดมศึกษาไทยในการสร้างความรู้และนวัตกรรม
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศบนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง       
การแข่งขันในระดับสากล รวมทั้งเพื่อสนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืนของชุมชนและท้องถิ่นบนพื้นฐาน
ของเสรีภาพทางวิชาการ และเอกภาพเชิงระบบโดยใช้กลไกธรรมาภิบาลเครือข่ายอุดมศึกษาทั้ง
ประเทศ ตลอดจนมุ่งแก้ปัญหาวิกฤติเศรษฐกิจของประเทศ โดยมีส่วนช่วยเหลือบรรเทาความ
เดือดร้อนจากวิกฤติด้านเศรษฐกิจ โดยเฉพาะเรื่องการว่างงานและมุ่งปฏิรูปอุดมศึกษาทุกด้านเพื่อ
น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพอุดมศึกษาไทย (ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา. 2556: 16) 
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   ปัจจุบันมหาวิทยาลัยชั้นน าของโลกในต่างประเทศต้องแข่งขันแย่งชิงส่วนแบ่งการตลาด
ระดับอุดมศึกษาด้วยการจัดการศึกษาที่ตอบสนองผู้เรียนให้ได้มากที่สุดเพื่อดึงผู้เรียนจากประเทศ
อื่นๆ ให้เข้ามาเรียนให้มากที่สุดซึ่งเกณฑ์ในการเลือกศึกษาต่อของผู้เรียนประกอบไปด้วยเกณฑ์ด้าน
ความมีชื่อเสียง คุณภาพการศึกษาและความปลอดภัยภายในประเทศ แต่แนวโน้มในอนาคต
การศึกษาข้ามชาติจะท าให้ผู้เรียนมีช่องทางการศึกษามากขึ้นโดยไม่จ าเป็นต้องไปศึกษาต่อใน
ต่างประเทศ (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์. 2558: ออนไลน์) อัตราการเข้าเรียนระดับอุดมศึกษาของ
ไทยซึ่งมีอัตราการเข้าเรียนค่อนข้างสูงถึงร้อยละ 51 ดีกว่าประเทศเพื่อนบ้านในภูมิภาคอาเซียนทุก
ประเทศ จ าแนกเป็นอุดมศึกษาที่เน้นทฤษฎีเป็นฐาน (อนุปริญญา ปริญญาตรี และปริญญาโท) ร้อย
ละ 85 เน้นวิชาชีพ (ปวส.) ร้อยละ 14 ระดับปริญญาเอกประมาณร้อยละ 1 ตรงข้ามกับลาว 
มาเลเซีย จีน และสิงคโปร์ท่ีเยาวชนเลือกเรียนโปรแกรมเน้นการปฏิบัติร้อยละ 40 ขึ้นไป (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา. 2557: 9)       
 แรงจูงใจในการเลือกเข้าศึกษาต่อในสถาบันอุดมศึกษา สิ่งที่ผู้เรียนเลือกเรียนและใช้เป็น
เหตุผลในการตัดสินใจเข้าเรียนในสถาบันอุดมศึกษามีหลายปัจจัย เช่น ชื่อเสียงของสถาบัน
คณาจารย์ที่ มีชื่อเสียงมีความรู้ความสามารถ รวมทั้งบรรยากาศ การเรียนการสอน และ
สภาพแวดล้อมของสถาบันอุดมศึกษาที่แตกต่างกันไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ไพรินทร์ 
สระแก้ว (2556: 7) ได้ศึกษาเรื่องแรงจูงใจในการศึกษาต่อของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีการจัดการเพชรเกษม พบว่า คุณภาพของวิทยาลัย สิ่งแวดล้อมใน
วิทยาลัย ค่าเล่าเรียนและแหล่งเงินทุน เป็นแรงจูงใจให้นักศึกษาเข้าเรียนต่อที่วิทยาลัย นอกจากนี้  
ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิตติรัตน์ แสงเลิศอุทัย (2557: ออนไลน์) ได้ศึกษา เรื่องปัจจัยที่ส่งผล
ต่อแรงจูงใจในการศึกษาต่อสาขาวิชาชีพครูของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
พบว่า ความศรัทธาต่อมหาวิทยาลัย และหลักสูตรการเรียนการสอน ก็จัดว่าเป็นแรงจูงใจใน
การศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยเหมือนกัน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฑามาศ ชูจินดา และคณะ 
(2558: ออนไลน์) ที่ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษา
ชั้นปีท่ี 6 ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีท่ี 3 ในเขตจังหวัดนนทบุรี พบว่า ภาพลักษณ์ของสถาบัน ก็มี
ผลที่ท าให้เป็นแรงผลักดันให้นักศึกษาเข้าศึกษาต่อในสถาบันอุดมศึกษาเช่นกัน อีกทั้งงานวิจัยของ 
อริสรา บุญรัตน์ (2559: ออนไลน์) ที่ได้ศึกษา เรื่องแนวทางการพัฒนาภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย
เอกชนในประเทศไทย พบว่า องค์ประกอบภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทย 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ ด้านนวัตกรรมของหลักสูตร ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ด้าน
ความคุ้มค่าทางวิชาการ ด้านคุณภาพบัณฑิต และด้านความเป็นนานาชาติ ก็เป็นแรงจูงใจในการ
ตัดสินใจให้นิสิตนักศึกษาเข้าศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยเหมือนกัน จากลักษณะของแรงจูงใจเหล่านี้ 
ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัยเกี่ยวการจัดการศึกษา สภาพแวดล้อม และภาพลักษณ์ ว่ามีด้านใดบ้างที่เป็นแรงจูงใจหรือ
แรงผลักดันแก่ผู้สนใจศึกษาให้มาเรียนท่ีมหาวิทยาลัยสงฆ์แห่งนี้   
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 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์แห่งคณะสงฆ์ไทยที่
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ์ พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 5 ได้ทรงสถาปนา
ขึ้น ณ วัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฎ์ิเพื่อเป็นสถาบันการศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาชั้นสูงส าหรับ
พระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์โดยพระราชทานนามว่า มหาธาตุวิทยาลัย เม่ือปีพุทธศักราช 2430 
และได้เปิดด าเนินการ ศึกษาเม่ือวันที่ 8 พฤศจิกายน 2432 ต่อมาได้ทรงเปลี่ยนจากมหาธาตุ
วิทยาลัยเป็นมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ์ เม่ือวันที่ 13 กันยายน 
พุทธศักราช 2439 และปีพุทธศักราช 2450 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 9 โดยค าแนะน า
และยินยอมของรัฐสภาทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัยให้มีสถานภาพเป็นนิติบุคคลและเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐตามประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 114 ตอนที่ 51 ก ลงวันที่ 1 ตุลาคม 2540 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย เป็นองค์กรทางพระพุทธศาสนาที่มีพันธกิจในการผลิตบัณฑิต การวิจัยการพัฒนาการ
ส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก่สังคม รวมไปถึงการท าหน้าที่ในการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมสอดรับกับปณิธานในการเป็นสถาบันการศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาชีพชั้นสูงส าหรับ
พระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์ที่ท าหน้าที่ในการให้การบริการด้านการศึกษาแก่พระภิกษุสามเณร
และคฤหัสถ์ภายใต้ปรัชญาของมหาวิทยาลัยที่ว่า “จัดการศึกษาพระพุทธศาสนา บูรณาการกับ
ศาสตร์สมัยใหม่ พัฒนาจิตใจและสังคม” (ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา. 2553: 36) จากสถิติ
นิสิตส่วนกลาง 4 ปี ไม่นับรวมวิทยาเขตและสถาบันสมทบอื่นๆ นิสิตชั้นปีที่ 1-4 ของมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ปีการศึกษา 2556-2559 พบว่ามีนิสิตที่เข้าศึกษาที่มหาวิทยาลัย
ส่วนกลาง ในปีการศึกษา 2556 มีจ านวนนิสิต 1,699 รูป/คน ในปีการศึกษา 2557 มีจ านวนนิสิต 
1,950 รูป/คน ในปีการศึกษา 2558 มีจ านวนนิสิต 1,976 รูป/คน ในปีการศึกษา 2559  มีจ านวน
นิสิต 2,047 รูป/คน (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 2559: ออนไลน์)   
 ดังนั้น เพื่อให้ประเด็นที่น่าสนใจเกี่ยวกับแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ผู้วิจัยจึงได้ส ารวจความคิดเห็นด้วยการ
สัมภาษณ์นิสิต พบว่า มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยที่ผลิตคนดีมี
ศีลธรรมสู่สังคมและอีกประการหนึ่งคือมีวิชาทางโลกที่เกี่ยวข้องกับศาสนาด้วยเพราะมีการพัฒนา
ความรู้ควบคู่ไปกับการพัฒนาจิตใจรวมถึงการเดินทางมาศึกษา มีความสะดวกในการเดินทางมีรถ
ประจ าทางให้บริการเพื่อเพิ่มความสะดวกให้กับผู้เรียน นอกจากนี้ ผู้เข้าศึกษาส่วนใหญ่เป็นพระสงฆ์
มหาวิทยาลัยมีการเน้นสอนเกี่ยวกับหลักธรรมและการด าเนินชีวิต มีครู อาจารย์ผู้มีความรู้ลึก รู้จริง 
มีความใกล้ชิดสามารถถามปัญหา สามารถอธิบายเนื้อหาเข้าใจง่าย ตอบปัญหาให้นิสิตได้เป็นกันเอง
และเสียค่าใช้จ่ายในการศึกษาค่อนข้างน้อย (เทพฤทธิ์ ศรีช่วย; และชูชาติ เตชปัญโญ. 2558: 
สัมภาษณ์) และจากแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย (วังน้อย) สามารถแบ่งเป็น 3 ด้าน ดังนี ้
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       1.ด้ำนกำรจัดกำรศึกษำ มหาวิทยาลัยแห่งนี้ เป็นมหาวิทยาลัยที่มีการจัดการศึกษาแบบ
บูรณาการณ์ท้ังทางโลกและทางธรรมโดยเฉพาะการจัดท าหลักสูตร มหาวิทยาลัยได้น าหลักธรรมมา
บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ หลักสูตรของมหาวิทยาลัยมีทั้งทางโลกและทางธรรมที่ท าให้นิสิตได้
เรียนรู้ค าสอนของพระพุทธเจ้า ท าให้ผู้เรียนมีความรู้คู่คุณธรรม และท าให้หลักสูตรมีความทันสมัย
อยู่ตลอดเวลา บุคลากรทางการศึกษาก็มีความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ และมีชื่อเสียงมากมายมักมี
ผลงานปรากฎอยู่เสมอ มหาวิทยาลัยได้เปิดสอนคณะที่ทุกคนอยากเข้ามาศึกษาโดยเฉพาะคณะครุ
ศาสตร์เป็นคณะหนึ่งที่หลายคนมีความใฝ่ฝันอยากจะมาศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยแห่งนี้ (พิทักษ์    
อัคราช; ปัญญา คณะเสือ; และอ าพล ทาดี. 2558: สัมภาษณ์)     
 2. ด้ำนสภำพแวดล้อมของมหำวิทยำลัย สภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัยถือว่าดีมาก 
บรรยากาศเอื้ออ านวยต่อการมาศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยแห่งนี้ เพราะว่ามหาวิทยาลัยอยู่ห่างจาก
ถนนหลักและหมู่บ้านใกล้เคียงจึงไม่มีผล กระทบเรื่องเสียงต่างๆ มารบกวน และเป็นมหาวิทยาลัยที่
มีสิ่งแวดล้อมที่ดีสังเกตได้จากการปลูกต้นไม้เป็นจ านวนมาก มหาวิทยาลัยมีอาคารเรียนกับ
ห้องเรียนที่ทันสมัย มีอุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวกในการเรียนการสอนอีกมากมาย เช่น 
โปรเจคเตอร์ เครื่องเสียง เป็นต้น สถานที่ใช้ท ากิจกรรมต่างๆ ของมหาวิทยาลัยก็มีพร้อมทุกอย่าง 
ส่วนห้องสมุดอยู่ไกลเกินไป และมีสิ่งที่ต้องปรับปรุงคือ เครื่องกรองน้ าดื่มมีบริการน้อยเกินไป และ
ไม่มีแก้วน้ าบริการสัญญาณไวไฟก็ครอบคลุมทั้งอาคาร แต่การเข้าถึงสัญญาณยังช้าอยู่บ้าง (กฤษฎา 
จินฺตมโย; และวัชระ โสมา. 2558: สัมภาษณ์)        
 3. ด้ำนภำพลักษณ์ของมหำวิทยำลัย มหาวิทยาลัยแห่งนี้ เป็นสถานที่ศึกษาของพระสงฆ์
เป็นมหาวิทยาลัยที่อยู่ในอุดมคติของผู้ปกครองหลายๆ ท่านเพราะเป็นมหาวิทยาลัยเกี่ยวข้องกับ
พุทธศาสนาเป็นมหาวิทยาลัยที่เปิดสอนในเรื่องคุณค่าของคุณธรรมจริยธรรม ปลุกฝังความคิดดี ท า
ดี มีความสงบร่มรื่ม น่าอยู่ มีกฎระเบียบ ซึ่งจ าเป็นแก่ฆราวาสหรือพุทธมามกะควรได้ศึกษาเรียนรู้ 
และค่าใช้จ่ายในการศึกษาไม่มากถึงแม้จะเป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์ แต่ก็มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับแก่ 
สังคมไม่แพ้มหาวิทยาลัยอื่นๆ มีชื่อเสียงระดับประเทศ (พรพรรณนภา สอนดา; อรอินทร์ ไทยกล้า; 
และอนุภาพ พลจันทร์. 2558: สัมภาษณ์)        
 จากการศึกษาเอกสาร งานวิจัย และการสัมภาษณ์เกี่ยวกับแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้า
ศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่องแรงจูงใจในการ
ตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและเป็น
รายด้าน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย และด้าน
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ทั้งน้ีเพื่อให้ได้ข้อมูลที่จะเป็นประโยชน์ในการวางแผนการจัดการเรียน
การสอน และการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และตรงกับความต้องการต่อไป 
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ควำมมุ่งหมำยของกำรวิจัย         
 การวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยได้ก าหนดความมุ่งหมายไว้ ดังนี้      
 1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและเป็นรายด้าน 3 ด้าน คือ ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อม
ของมหาวิทยาลัย และด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย     
 2. เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและเป็นรายด้าน 3 ด้าน จ าแนกตามสถานะ คณะที่ศึกษา 
แหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน และวุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน  
 
ควำมส ำคัญของกำรวิจัย         
 ผลการวิจัยครั้งนี้ สามารถใช้เป็นข้อมูลส าหรับผู้บริหาร และผู้ที่เกี่ยวข้องได้ใช้เป็นแนวทาง
ในการสร้างภาพลักษณ์ให้เกิดแก่มหาวิทยาลัย  ซึ่งผู้บริหารของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย สามารถก าหนดแนวทางและสร้างแรงจูงใจแก่นิสิตที่เข้ามาศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และตอบสนองความต้องการของนิสิตในด้านการจัดการศึกษาและ
สภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 
ขอบเขตของกำรวิจัย          
 1. ประชำกร         
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ นิสิตภาคปกติ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย (วังน้อย) ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2559 จ านวนทั้งสิ้น 2,045 รูป/คน 

2. ตัวแปรที่ศึกษำ        
 2.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่        
 2.1 สถานะ จ าแนกเป็น         
  2.1.1 พระภิกษุ         
  2.1.2 สามเณร         
  2.1.3 คฤหัสถ์          

2.2 คณะท่ีศึกษา จ าแนกเป็น         
  2.2.1 คณะพุทธศาสตร์         
  2.2.2 คณะครุศาสตร์         
  2.2.3 คณะมนุษยศาสตร์        
  2.2.4 คณะสังคมศาสตร์       
 2.3 แหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน จ าแนกเป็น      
  2.3.1 บิดามารดา          
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  2.3.2 ญาติพี่น้อง         
  2.3.3 ญาติโยม         
  2.3.4 ทุนการศึกษาจากวัด-เจ้าอาวาส/หน่วยงานอื่น      

 2.4 วุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน จ าแนกเป็น      
  2.4.1 สายนักธรรม-บาลี (น.ธ.เอก-ป.ธ.3)      
  2.4.2 ปริยัติสายสามัญ         
  2.4.3 ม.6/กศน. 

2. ตัวแปรตำม ได้แก่ แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬา    
ลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ใน 3 ด้าน คือ         
  2.1 ด้านการจัดการศึกษา         
  2.2 ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย       
  2.3 ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

 
นิยำมเฉพำะศัพท์          
 1. แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษา หมายถึง แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยจ าแนกเป็น 3 ด้าน คือ      
  1.1 ด้านการจัดการศึกษา หมายถึง การแสดงความคิดเห็นของนิสิตที่ มีต่อหลักสูตร 
โครงสร้างหลักสูตร และสาขาวิชาที่เปิดการเรียนการสอน ว่ามีความน่าสนใจ เหมาะสมตามความ
ต้องการของตนเองและสังคม มีเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับพระพุทธศาสนา มุ่งเน้นปรัชญาเชิงพุทธ 
โครงสร้างหลักสูตรที่ได้ผ่านการประกันคุณภาพ และหลักสูตรสามารถเพิ่มพูนความรู้ เดิมที่ตนสนใจ
ได้ และมีความคิดเห็นว่า มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยสามารถจัดการเรียนการสอนได้
อย่างมีคุณภาพ รวมถึงอาจารย์ผู้สอนเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถตามหลักสูตรและสาขาวิชานั้นๆ 
      1.2 ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย หมายถึง การแสดงความคิดเห็นของนิสิตที่มี
ต่อสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย ในด้านขนาดพื้นที่ของมหาวิทยาลัย อาคารเรียน ความสวยงาม 
สิ่งอ านวยความสะดวก เช่น โรงอาหาร หอพัก หอประชุม ห้องเรียน บรรยากาศ พื้นที่ที่ใช้ในการ
ปฎิบัติศาสนกิจ/ห้องปฎิบัติธรรม ห้องปฏิบัติการของสาขาวิชาต่างๆ และความสะดวกของการ
เดินทางมาเรียนการห่างไกลจากแหล่งอบายมุขต่างๆ ศูนย์ส่งเสริมหรือพัฒนาความรู้ด้านอื่นๆ 
ความเหมาะสมของกฎระเบียบที่ใช้กับนิสิต และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ ที่ให้บริการใน
พื้นที่มหาวิทยาลัย          
  1.3 ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย หมายถึง การแสดงความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อ
มหาวิทยาลัยในด้านชื่อเสียง ชื่อเสียงความรู้ความสามารถของอาจารย์ ภาพลักษณ์ของนิสิตเก่า 
ความโดดเด่นเรื่องการจัดการศึกษา และนโยบายการพัฒนามหาวิทยาลัยของผู้บริหาร ค่าใช้จ่ายใน
การศึกษา การบริการวิชาการแก่สังคม การให้โอกาสแก่สังคม บทบาทในการสร้างและพัฒนาความ
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เจริญสังคม ความม่ันใจ และความภาคภูมิใจตามสาขาวิชาที่ตนได้ศึกษา    
 2. สถานะ หมายถึง สถานภาพของพระภิกษุสามเณร และคฤหัสถ์ ดังนี้     
  2.1 พระภิกษุ หมายถึงนักบวชชายในพระพุทธศาสนา มีอายุ 20 ปี บริบูรณ์ขึ้นไป ซึ่ง
ได้รับการอุปสมบทโดยถูกต้องตามพระธรรมวินัย มีข้อปฏิบัติคือ ศีล 227 ข้อ    
  2.2 สามเณร หมายถึง นักบวชชายในพระพุทธศาสนา ผู้มีอายุยังไม่ครบ 20 ปี บริบูรณ์ 
หรือมีอายุครบ 20 ปีบริบูรณ์แล้วแต่ยังไม่ได้รับการอุปสมบท มีข้อปฏิบัติ คือ ศีล 10 ข้อ   
  2.3 คฤหัสถ์ หมายถึง ประชาชนทั่วไปทั้งชายและหญิงที่ เข้ามาศึกษาที่มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย         
 3. คณะท่ีศึกษา หมายถึง คณะที่เปิดสอนระดับปริญาตรี ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย (วังน้อย) 4 คณะ ได้แก่ คณะพุทธศาสตร์ คณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์ และคณะ
สังคมศาสตร์           
 4. แหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน หมายถึง ค่าเล่าเรียนส าหรับใช้ในการศึกษาที่ได้รับจากบิดา
มารดา ญาติพี่น้อง ญาติโยม และทุนการศึกษาจากวัด-เจ้าอาวาส/หน่อยงานอื่น   
 5. มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) หมายถึง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัยส่วนกลาง ที่เปิดท าการเรียนการสอนที่ อ าเภอวังน้อย ต าบลล าไทร อ าเภอวังน้อย 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา          
 6. วุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน หมายถึง ประกาศนียบัตรที่ทางโรงเรียนหรือสถานศึกษา
มอบให้แบ่งเป็น           
  6.1 สายนักธรรม-บาลี (น.ธ.เอก-ป.ธ.3) หมายถึง ประกาศนียบัตรทางการศึกษาของ
พระสงฆ์ที่ส านักงานแม่กองธรรมสนามหลวง และส านักงานแม่กองบาลีสนามหลวงมอบให้  
  6.2 ปริยัติสายสามัญ หมายถึง วุฒิการศึกษาที่จบจากโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก
สามัญศึกษา สังกัดส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ       
  6.3 ม.6 หมายถึงวุฒิการศึกษา มัธยมศึกษาตอนปลาย ที่ออกให้ผู้ส าเร็จการศึกษาโดย
โรงเรียนรัฐบาลและโรงเรียนเอกชน         
  6.4 กศน. หมายถึง วุฒิการศึกษา ที่ทางส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) มอบให้ผู้ส าเร็จการศึกษา  
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กรอบแนวคิดในกำรวิจัย         
 ในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยไว้ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

สมมติฐำนกำรวิจัย            
 1. นิสิตที่มีสถานะต่างกัน มีแรงจูงใจในการตัดสินในเข้าศึกษาโดยรวมและเป็นรายด้าน     
แตกต่างกัน            
 2. นิสิตที่มีคณะที่ศึกษาต่างกัน มีแรงจูงใจในการตัดสินใจในเข้าศึกษาโดยรวมและเป็นราย
ด้านแตกต่างกัน            
 3. นิสิตที่มแีหล่งที่มาของค่าเล่าเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจในการตัดสินใจโดยรวมและเป็นราย
ด้านแตกต่างกัน            
 4. นิสิตที่มีวุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจในการตัดสินใจในเข้าศึกษา
โดยรวมและเป็นรายด้านแตกต่างกัน 
 

ตัวแปรอิสระ 

นิสิตภาคปกติ มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) 

- สถานะ                                                                                                                                     
- คณะท่ีศึกษา                                                          
- แหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน                                
- วุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน 

ตัวแปรตำม 

แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของ
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย (วังน้อย) ใน 3 ด้าน คือ                         
- ด้านการจัดการศึกษา                                 
- ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย               
- ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 
 

ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิ จัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องตามล าดับ 
ดังต่อไปนี ้         
 1. แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจ         
 2. แนวคิดเกี่ยวกับการตัดสินใจ        
 3. แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจในการตัดสินใจศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย   
 4. ตัวแปรที่มีผลต่อแรงจูงใจในการตัดสินเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัย   
 5. ความเป็นมาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย)   

   
1. แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจ                   

1.1 ความหมายของแรงจูงใจ        
 แรงจูงใจ (Motives) นับได้ว่าเป็นปัจจัยที่ส าคัญปัจจัยหนึ่งในการกระตุ้น ผลักดัน ดึงดูดให้
มนุษย์ได้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางเอาไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมนุษย์มีแรงจูงใจที่
ต่างกันออกไปเพราะบางครั้งแรงจูงใจเหมือนกันอาจมีผลต่างกัน ในขณะที่บางครั้งแรงจูงใจต่างกัน 
แต่กลับมีผลเหมือนกัน อย่างไรก็ตามค าว่า แรงจูงใจ ได้มีนักวิชาการทางการศึกษาทั้งหลายทั้งใน
และต่างประเทศได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้          
 สิริอร วิชชาวุธ และคณะ (2556: 225) กล่าวว่า แรงจูงใจตรงกับค าภาษาอังกฤษว่า Motive 
มาจากภาษาลาติน “Motus” เป็นกิริยาช่องที่ 3 ของค าว่า Movere แปลว่า เคลื่อนที่ แรงจูงใจจะท า
ให้เกิดพฤติกรรมหนึ่งขึ้นมาอย่างต่อเนื่องและมีเป้าหมาย เช่น จูงใจให้ท างานทุกวันไม่มีวันหยุดเพื่อ
สร้างฐานะและความม่ันคงแก่ครอบครัว จูงใจให้พากเพียรในการเรียนเพื่อได้รับคะแนนสูงและเกิด
ความภูมิใจในตน         
 ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2545: 160) กล่าวว่า แรงจูงใจคือสภาวะในตัวอินทรีย์ที่กระตุ้นให้
อินทรีย์แสดงพฤติกรรมไปในทิศทางที่ก าหนดไว้ เพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายท่ีอินทรีย์ต้องการ  
 จิราภรณ์ ตั้งกิตติภาภรณ์ (2557: 145) ได้กล่าวว่า แรงจูงใจ (Motives) คือพลังในตัวบุคคล
ที่ก่อให้เกิดการกระตุ้น เร้า และการช้ีน าแนวทางพฤติกรรมให้มุ่งไปสู่เป้าหมาย           
 มุกดา ศรียงค์ และคณะ (2558: 225) ให้ความหมายว่า แรงจูงใจ หรือ Motives หมายถึง 
สภาวะที่เป็นแรงกระตุ้นให้บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่แรงจูงใจนั้น
ต้องการ            
 สุวรี  ศิวะแพทย์ (2549: 127) ให้ความหมายว่า แรงจูงใจ (Motives) หมายถึง เงื่อนไขใด
ของอินทรีย์ที่มีผลต่อความพร้อมที่จะก่อให้เกิดพฤติกรรมหรือท าให้พฤติกรรมด าเนินต่อไป      
 จุฑารัตน์ เอื้ออ านวย (2553: 128) กล่าวว่า ในทางจิตวิทยา แรงจูงใจ หมายถึง พลังที่มีอยู่
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ในตัวบุคคลซึ่งพร้อมที่จะกระตุ้นหรือชี้ทาง (urge or direct) ให้อินทรีย์กระท าพฤติกรรมอย่างใด
อย่างหนึ่งเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย  แรงจูงใจที่เกิดขึ้นจึงเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้คนเกิดความกระตือรือร้น
ในการแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือประกอบกิจการงานเพื่อน าไปสู่จุดหมายปลายทางที่
ประสงค์คือความส าเร็จ แรงจูงใจมีบทบาทส าคัญยิ่งต่อการแสดงพฤติกรรมของบุคคลตลอดเวลา  
 สมศักดิ์ ประเสริฐสุข (2554: 79) ได้กล่าวว่า ในทางจิตวิทยานั้น แรงจูงใจหมายถึง สภาวะที่
อินทรีย์ถูกกระตุ้นให้แสดงพฤติกรรมเพื่อไปยังจุดมุ่งหมายปลายทาง (Goal) นักจิตวิทยามีความเชื่อ
ว่า มนุษย์หรือสัตว์ก็ตามเม่ืออยู่ในสภาวะที่ได้รับการจูงใจจะต้องมีความกระตือรือร้นและขวนขวาย
ในการท ากิจกรรม หรือแสดงพฤติกรรมเพื่อให้เกิดความส าเร็จซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายปลายทางที่
ต้องการ            
 อุบลรัตน์ เพ็งสถิต (2556: 48) ได้ให้ความหมายว่า แรงจูงใจ หมายถึง สภาวะที่เกิดความ  
ไม่สมดุลขึ้นภายในร่างกาย ภาวะดังกล่าวอาจเป็นตัวกระตุ้นให้บุคคลมีพฤติกรรมไปสู่จุดมุ่งหมาย
ปลายทางให้ได้ แรงจูงใจชนิดนี้เป็นสิ่งที่ไม่สามารถเห็นได้โดยตรง แต่อนุมานได้จากพฤติกรรมของ
บุคคลที่แสดงออกมา ลักษณะดังกล่าวนี้นักจิตวิทยาได้ให้ความหมายที่รวมไปถึงความปรารถนา
หรือความต้องการของแต่ละบุคคลที่จะไปให้ถึงเป้าหมายที่ตนตั้งไว้ แรงจูงใจมิได้มีสาเหตุมาจาก
ความไม่สมดุลภายในร่างกายซึ่งอาจเรียกได้อีกลักษณะหนึ่งว่า แรงขับเท่านั้น แต่อาจจะเกิด
เนื่องจากแรงจูงใจภายนอกก็ได้ เช่น ความต้องการอ านาจ ความต้องการความก้าวร้าว ความ
ต้องการให้ประสบผลส าเร็จทางการเรียน ฯลฯ ลักษณะแรงจูงใจที่เกิดขึ้นประเภทนี้เป็นแรงจูงใจที่
จะต้องมีการเรียนรู้         
 สดอโรว และ ริซคเบวร์ (Sdorow and Rickabaugh. 2002: 327; อ้างถึงใน วิไลวรรณ ศรี
สงคราม. 2549: 167) ให้ความหมายแรงจูงใจว่า หมายถึง กระบวนการทางจิตวิทยาที่กระตุ้นมี
ทิศทางและน าพฤติกรรมให้ไปสู่เป้าหมาย         
 สเตียร์ และ พอร์เตอร์ (Steers and Porter. 1991: 30; อ้างถึงใน กานดา จันทร์แย้ม. 2556: 
81 ) กล่าวว่า แรงจูงใจเป็นสิ่งที่มีพลัง ชี้น า และความคงทนของพฤติกรรม      
 เวสเทน (Westen. 2002: 335; อ้างถึงใน วิไลวรรณ ศรีสงคราม. 2549: 167) ให้ความหมาย
แรงจูงใจว่า หมายถึง แรงขับที่อยู่เบื้องหลังพฤติกรรมที่น าพาบุคคลไปสู่เป้าหมายบางอย่างและ
หลีกเลี่ยงจากบางอย่าง                
 สเปคเตอร์ (Spector. 2000: 176; อ้างถึงใน กานดา จันทร์แย้ม. 2556: 82) กล่าวว่า 
แรงจูงใจเป็นสิ่งที่อยู่ภายในท่ีเป็นตัวชักน าให้แสดงพฤติกรรมในลักษณะต่างๆ  
 สรุปได้ว่า แรงจูงใจคือพลังในตัวบุคคลที่ก่อให้เกิดการกระตุ้นเร้าให้อินทรีย์กระท าพฤติกรรม
อย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย แรงจูงใจที่เกิดขึ้นจึงเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้คนเกิดความ
กระตือรือร้นในการแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือประกอบกิจการงานเพื่อน าไปสู่จุดหมาย
ปลายทางที่ประสงค์คือความส าเร็จ แรงจูงใจมีบทบาทส าคัญยิ่งต่อการแสดงพฤติกรรมของบุคคล
ตลอดเวลาและการช้ีน าแนวทางพฤติกรรมให้มุ่งไปสู่เป้าหมาย 
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1.2 ความส าคัญของแรงจูงใจ          
 ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2545: 159-160) กล่าวว่า แรงจูงใจจึงเป็นสิ่งส าคัญที่มีความหมายใน
ฐานะตัวต้นก าเนิดของพฤติกรรม โดยปกติค าว่าแรงจูงใจหมายถึง แรงกระตุ้นหรือแรงผลักดัน 
(Motive or Drive) ให้เกิดพฤติกรรม เป็นแรงที่ให้พลังงานกระตุ้นให้ร่างกายเกิดพฤติกรรม เป็นแรง
กระตุ้นที่มีการก าหนดทิศทางไว้ว่า จะท าให้กระท าพฤติกรรมไปในทางใด และเป็นแรงกระตุ้นให้
บุคคลรักษาพฤติกรรมนั้นไว้         
 มุกดา ศรียงค์ และคณะ (2558: 226) กล่าวว่า แรงจูงใจมีความส าคัญโดยตรงต่อพฤติกรรม
ของบุคคล เพราะแรงจูงใจจะเป็นทั้งสภาวะที่ผลัก และดึงให้บุคคลแสดงพฤติกรรมแตกต่างกันไปใน
เรื่องของแรงจูงใจ จึงมีผู้น าแนวคิดและทฤษฎีไปประยุกต์ใช้เป็นประโยชน์ในงานด้านต่างๆ มากมาย
ไม่ว่าจะเป็นด้านการเมือง การปกครอง การบริหารงานธุรกิจและการตลาด การโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ การศึกษา รวมถึงการศาสนา ได้น าวิธีการจูงใจเพื่อสร้างสภาวะให้บุคคลอันเป็น
กลุ่มเป้าหมายได้มีพฤติกรรมไปในทางที่ตนต้องการ      
 วิไลวรรณ ศรีสงคราม และคณะ (2549: 169) กล่าวว่า แรงจูงใจจะเป็นพลังที่อยู่ภายในตัว
บุคคลที่จะท าหน้าที่เร้าหรือกระตุ้นอินทรีย์ให้มีความพร้อมที่จะกระท าพฤติกรรมแรงจูงใจเป็นสิ่ ง
ส าคัญที่จะท าให้บุคคลมีความกระตือรือร้นและมีชีวิตชีวาที่จะกระท าพฤติกรรมไปสู่เป้าหมาย  
 วิเชียร วิทยอุดม (2556: 61) กล่าวว่า การจูงใจจึงนับได้ว่ามีส่วนส าคัญอย่างยิ่งต่อ
พฤติกรรมการแสดงออกและการตอบสนองต่อความต้องการท างานของบุคคล และเป็นสภาวะ
ภายในซึ่งเป็นเหตุให้แต่ละคนแสดงพฤติกรรมไปในทางที่แน่ใจว่าจะท าให้บางเป้าหมายส าเร็จลงได้ 
กล่าวอีกนัยหนึ่งการจูงใจช่วยในการอธิบายว่าท าไมคนถึงแสดงออกเช่นเดียวกับที่เขาท าอยู่ ยิ่ง
ผู้บริหารเกิดความเข้าใจในพฤติกรรมของสมาชิกในองค์การได้ดีเท่าไร เขาก็ยิ่งสามารถมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของลูกน้องเพื่อท าให้พฤติกรรมที่เกิดขึ้นมานั้นมีความถูกต้องกับความส าเร็จตาม
จุดประสงค์ขององค์การ         
 จิราภรณ์ ตั้งกิตติภาภรณ์ (2557: 159) กล่าวว่า แรงจูงใจเป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งที่มี
อิทธิพลต่อการพลักดันให้มนุษย์แสดงพฤติกรรมต่างๆ เราจึงสามารถน าเรื่องแรงจูงใจไปประยุกต์ใช้
ในชีวิตประจ าวันได้ค่อนข้างมากไม่ว่าจะเป็นบริษัท หน่วยงานราชการ สถานศึกษา หรือแม้แต่
ครอบครัวทั้งนี้เพื่อจะน าเรื่องแรงจูงใจไปใช้ในการจูงใจให้บุคคลเกิดพฤติกรรมต่างๆ ตามที่เรา
ต้องการ            
 ซอล และ ไนท์ (Saal and Knight, 1995: 244-346; อ้างถึงใน กานดา จันทร์แย้ม. 2556: 
81) กล่าวว่า แรงจูงใจเป็นพื้นฐานส าคัญในการแสดงพฤติกรรมเนื่องจากพฤติกรรมที่มีแรงจูงใจจะมี
ลักษณะที่ส าคัญคือเป็นพฤติกรรมที่มีพลังมีเป้าหมายและมีความคงทนนั่นคือตราบใดที่ยังมีแรงจูงใจ
บุคคลจะไม่ล้มเลิกในการแสดงพฤติกรรมง่ายๆ       
 สรุปได้ว่า แรงจูงใจ มีความส าคัญโดยตรงต่อพฤติกรรมของบุคคล เพราะแรงจูงใจจะเป็นทั้ง
สภาวะท่ีผลักและดึงให้บุคคลแสดงพฤติกรรมแตกต่างกันไปเป็นพฤติกรรมที่มีพลังมีเป้าหมาย และมี
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ความคงทน และเป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อการผลักดันให้มนุษย์แสดงพฤติกรรม   
ต่างๆ มนุษย์เราสามารถน าเรื่องแรงจูงใจไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ไม่ว่าจะเป็นส่วนบุคคล 
กลุ่ม และองค์กรต่างๆ เพื่อให้เป็นไปตามที่เราต้องการ 
 1.3 ประเภทของแรงจูงใจ         
 วิไลวรรณ ศรีสงคราม และคณะ (2549: 170-175) ได้แบ่งประเภทของแรงจูงใจซึ่งพอสรุป
ได้ดังนี้             
 1. แรงจูงใจทางชีววิทยา (Biological motives) หมายถึงแรงจูงใจที่เป็นทางด้านร่างกายและ
เป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นต่อการมีชีวิตของบุคคลหรือสัตว์แต่ละสกุล ได้แก่ความหิว ความกระหาย การ
รักษาอุณภูมิของร่างกาย การหลีกเลี่ยงความเจ็บปวด และแรงขับทางเพศ     
 2. แรงจูงใจที่ได้รับการกระตุ้น (Stimulus motives) แรงจูงใจชนิดนี้จะเป็นสาเหตุให้บุคคล
กระตุ้นการรับสัมผัสโดยผ่านการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม แรงจูงใจชนิดนี้ได้แก่การส ารวจ 
(Exploration) ความอยากรู้อยากเห็น (Curiosity) และการมีศักยภาพ (Competence)  
 3. แรงจูงใจทางสังคมที่เป็นการเรียนรู้ แรงจูงใจชนิดนี้ที่ส าคัญได้แก่  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
แรงจูงใจใฝ่อ านาจ และแรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์          
 จิราภรณ์ ตั้งกิตติภาภรณ์ (2557: 146-147) ได้แบ่งประเภทของแรงจูงใจไว้ ดังนี้ คือ 
 1. แรงจูงใจปฐมภูมิ (Primary Motives) เป็นแรงจูงใจที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ มิได้เกิดจาก
การเรียนรู้ แต่เกิดขึ้นได้ด้วยวุฒิภาวะหรือสภาพร่างกาย แรงจูงใจปฐมภูมิบางครั้งเรียกว่าแรงขับ 
(Drive) หรือแรงจูงใจทางด้านสรีระ (Physiological Motives) เป็นแรงจูงใจที่เกิดขึ้นเพื่อสนองความ
ต้องการของร่างกาย เป็นแรงจูงใจที่มีความส าคัญและจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต เช่น แรงขับแห่งความ
หิว (Hunger Drive) แรงขับแห่งความกระหาย (Thirst Drive) แรงขับแห่งการหลีกหนีความเจ็บปวด 
(Pain Reduction Drive) แรงจูงใจทางเพศ (Sex Motive)      
 2. แรงจูงใจทุติยภูมิ (Secondary Motives, Psychosocial Motives) เป็นแรงจูงใจที่เกิดขึ้น
จากการเรียนรู้ (Learned Motive) แรงจูงใจชนิดนี้มีความส าคัญน้อยกว่าแรงจูงใจทางด้านสรีระ 
กล่าวคือ ถึงแม้แรงจูงใจประเภทนี้ไม่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต แต่ก็มีความส าคัญต่อความทุกข์สุขทาง
จิตใจและความสามารถในการปรับตัวทางสังคม บางครั้งจึงเรียกว่า แรงจูงใจทางจิตสังคม 
(Physiological Motives) แรงจูงใจประเภทนี้แบ่งออกเป็น 2 ประเภทย่อย คือ    
  2.1 แรงจูงใจทางจิตใจ (Psychological Motives) ได้แก่ แรงจูงใจใฝ่ความรักและความ
เอาใจใส่จากบุคคลอื่น (Affection Motive) แรงจูงใจใฝ่การยอมรับ (Approval Motive) แรงจูงใจใฝ่
ความม่ันคง (Security Motive) แรงจูงใจอยากรู้อยากเห็น (Curiosity Motive)    
  2.2 แรงจูงใจทางสังคม (Social Motives) แรงจูงใจประเภทนี้มีจุดเริ่มต้นส่วนใหญ่มา
จากประสบการณ์ทางสังคมในอดีตของบุคคล และเป้าหมายของแรงจูงใจชนิดนี้มีความสัมพันธ์กับ
การแสดงปฏิกิริยาของบุคคลอื่นท่ีมีต่อเรา เช่น แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ (Achievement Motive) แรงจูงใจ
ใฝ่สัมพันธ์ (Affiliation Motive) แรงจูงใจใฝ่พึ่งพา (Dependency Motive) แรงจูงใจใฝ่อ านาจ 
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(Power Motive) นอกจากนั้น แรงจูงใจยังสามารถแบ่งโดยยึดปัจจัยจูงใจเป็นหลักได้เป็น 2 ประเภท 
คือ              
  1. แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motives) เป็นสภาวะที่บุคคลต้องการที่จะกระท าหรือ
เรียนรู้บางสิ่งบางอย่างด้วยตนเอง โดยไม่ต้องอาศัยการชักจูงจากสิ่งเร้าภายนอก แต่เกิดจากปัจจัย
จูงใจภายในตัวบุคคล เช่น ความภูมิใจ ความสุขใจ ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง ความอิ่มเอิบใจ   
เป็นต้น             
  2. แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motives) เป็นสภาวะที่บุคคลได้รับการประตุ้นจากสิ่ง
เร้าภายนอก ท าให้มองเห็นเป้าหมาย กระตุ้นเร้าบุคคลเกิดความต้องการและแสดงพฤติกรรมไปสู่
เป้าหมาย ปัจจัยจูงใจจากภายนอก ได้แก่ เงิน เหรียญตรา ปริญญาบัตร ต าแหน่ง เป็นต้น   
 มุกดา ศรียงค์ และคณะ (2558: 232-234) ได้แบ่งประเภทของแรงจูงใจ โดยได้แบ่งตาม
เกณฑ์ต่างๆ ที่เป็นตัวชี้ให้เห็นถึงล าดับขั้นและความแตกต่างของแรงจูงใจในแต่ละชนิดไว้ดังนี้ คือ  
 1. แบ่งประเภทตามสิ่งเร้า         
  1.1 แรงจูงใจพื้นฐาน (Primary Motives) เป็นแรงจูงใจที่เกิดขึ้นเพื่อความอยู่รอดของ
ชีวิต ซึ่งแรงจูงใจพื้นฐานน่าจะเป็นตัวกระตุ้นให้มนุษย์แสดงพฤติกรรมเพื่อแสวงหาอาหาร หลีกเลี่ยง
ความเจ็บปวด และด ารงชีวิตเผ่าพันธุ์ของตนต่อไป แรงจูงใจพื้นฐานเป็นแรงจูงใจที่ส าคัญที่จะต้อง
เกิดขึ้นกับคนทุกคนอันได้แก่ ความหิวอาหาร การกระหายน้ า การหลีกเลี่ยงความเจ็บปวด และแรง
ขับทางเพศ             
 1.2 แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motives) เป็นแรงจูงใจที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคลโดยจะ
เกิดขึ้นได้โดยไม่ต้องมีสิ่งเร้าจากภายนอกมาล่อ จึงเป็นแรงจูงใจที่มีมาตั้งแต่เกิด แต่ไม่ค่อยมีความ
จ าเป็นหรือส าคัญเท่ากับแรงจูงใจพื้นฐาน เพราะเป็นแรงจูงใจที่กระตุ้นให้บุคคลเกิดกิจกรรมอื่นๆ 
นอกเหนือจากความอยู่รอดของชีวิต โดยเป็นแรงจูงใจที่สร้างให้บุคคลให้เกิดการเรียนรู้ และพัฒนา
ชีวิตได้ด้วยตนเอง ท าให้มนุษย์มีกิจกรรมต่างๆ ขึ้นในสังคม เป็นต้นว่า ความอยากรู้อยากเห็น 
ความต้องการค้นคว้า ส ารวจและทดลอง ความกระตือรือร้นในการแสดงกิจกรรมต่างๆ ความ
ต้องการแข่งขันกับผู้อื่น การบรรลุจุดมุ่งหมาย แรงจูงใจเหล่านี้เป็นสาเหตุให้มนุษย์เกิดกิจกรรมที่จะ
พัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ให้ก้าวหน้าอยู่ตลอดเวลา สังคมมนุษย์จึงมีการเปลี่ยนแปลงตามเทคโนโลยี
และวิทยาศาสตร์ต่างๆ ที่เกิดมาจากการศึกษาค้นคว้า และความอยากรู้อยากเห็นของมนุษย์เป็นต้น 
  1.3 แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motives) หรือแรงจูงใจจากการเรียนรู้ (Learned or 
Secondary Motives) เป็นแรงจูงใจของบุคคลที่เกิดจากการได้รับการกระตุ้นจากสิ่งเร้าภายนอกให้
คนเราเกิดจุดมุ่งหมาย จนน าไปสู่การแสดงพฤติกรรมเพื่อน าตนไปสู่จุดมุ่งหมายนั้น นับว่าเป็น
แรงจูงใจทางสังคมที่สร้างให้บุคคลเกิดสัมพันธภาพกับผู้อื่น เกิดพฤติกรรมตอบสนองหรือมีปฏิกิริยา
ต่อพฤติกรรมของบุคคลอื่น เป้าหมายพฤติกรรมที่เกิดจากแรงจูงใจชนิดนี้จะเกี่ยวข้องกับความม่ันคง
สถานะและความส าเร็จของบุคคล โดยสังคมจะเป็นผู้เร้าให้เกิดขึ้น ซึ่งอาจจะน าไปสู่ความกลัวและ
ความก้าวร้าวเพื่อให้ตนได้ชัยชนะและเป็นที่ยอมรับของสังคมก็ได้ส าหรับแรงจูงใจประเภทนี้ที่กล่าว
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กันเสมอได้แก่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และแรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์      
 2. แบ่งประเภทตามความต้องการ        
 จากการที่แรงจูงบุคคลเริ่มจากการที่บุคคลเกิดความต้องการจนผลักดันให้เป็นแรงขับแสดง
พฤติกรรมไปสู่เป้าหมายน้ัน จึงสามารถกล่าวได้ว่า ถ้าบุคคลแต่ละคนมีความต้องการที่ต่างระดับกัน 
จะท าให้คนเรามีแรงจูงใจที่แตกต่างกันด้วย ในด้านความต้องการนี้ได้มีนักทฤษฎีได้แบ่งขั้นจัด
ประเภทความต้องการไว้ ได้แก่ ล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ และประเภทความต้องการของ
เมอร์เรย์            
 เติมศักดิ์ คทวณิช (2546: 152-155) ได้แบ่งประเภทของแรงขับและแรงจูงใจไว้ดังนี้ คือ  
 1. แรงขับปฐมภูมิ (Primary Drives) หรือแรงขับทางกาย (physiological drives) ถือได้ว่า
เป็นแรงขับพื้นฐานที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติโดยไม่จ าเป็นต้องอาศัยการเรียนรู้ เป็นแรงขับที่เกิดขึ้น
เม่ือร่างกายอยู่ในสภาวะของการขาดความสมดุลจนท าให้เกิดความต้องการขึ้น แรงขับดังกล่าวจะ
รบกวนร่างกายให้แสดงพฤติกรรมตอบสนองความต้องการนั้นๆ เพื่อให้ร่างกายกลับสู่สภาวะสมดุล
ดังเดิม ส่วนแรงขับปฐมภูมิหรือแรงขับทางกายนี้ ได้แก่ แรงขับที่เกิดจากความต้องการอาหาร น้ า 
อากาศ การพักผ่อน การขับถ่าย ความต้องการทางเพศ ความต้องการความอบอุ่น หลีกเลี่ยงความ
เจ็บปวด หรืออันตราย เป็นต้น         
 2. แรงจูงใจทุติยภูมิ (Secondary Motives) หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่าแรงจูงใจทางสังคม 
(social motives) ทั้งนี้เนื่องจากแรงจูงใจประเภทนี้ไม่ได้เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติแต่เกิดขึ้นจากการ
ที่บุคคลได้เรียนรู้จากสังคมที่ตนอาศัยอยู่ โดยในสังคมระดับต่างๆ ตั้งแต่ครอบครัวและสถานศึกษา
จะถ่ายทอดวัฒนธรรม ค่านิยม ทัศนคติ และความเชื่อให้กับสมาชิกจึงท าให้สมาชิกส่วนใหญ่ในสังคม
เกิดความต้องการที่คล้ายคลึงกันด้วย เช่น สังคมไทยให้ความส าคัญกับคนมีเงิน เงินจึงสามารถสร้าง
แรงจูงใจทุติยภูมิให้กับคนไทยในการพยายามท าทุกสิ่งทุกอย่างเพื่อให้ได้เงินมาตามความปรารถนา
ของตน จะเห็นได้ความต้องการเงินไม่ได้เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ แต่เป็นเพราะได้เรียนรู้จากสังคม 
ส่วนแรงจูงใจทุติยภูมิหรือแรงจูงใจทางสังคมนั้นอาจเกิดจากทั้งความต้องการที่เป็นรูปธรรมและ
นามธรรม เช่น แรงจูงใจทุติยภูมิที่เกิดจากความต้องการประเภทรูปธรรม ได้แก่ ความต้องการเงิน 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน ยศถาบรรดาศักดิ์ ฐานะทางสังคม ส่วนท่ีเป็นนามธรรม ได้แก่ ความต้องการ
ได้รับความภาคภูมิใจ ค ายกย่องชมเชย ความส าเร็จ ชื่อเสียง เกียรติยศ เป็นต้น จะเห็นได้ว่า 
แรงจูงใจทุติยภูมิที่เกิดจากความต้องการเหล่านี้จะเป็นแรงกระตุ้นให้บุคคลเกิดพฤติกรรมแสวงหา
เพื่อตอบสนองความต้องการของตนทั้งสิ้น ส าหรับแรงจูงใจทุติยภูมิหรือแรงจูงใจทางสังคมในส่วนที่
ส่งผลต่อความส าเร็จในการท างานได้แก่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ แรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ และแรงจูงใจใฝ่
อ านาจ             
 3. แรงจูงใจส่วนบุคคล (Individual Motives) เป็นแรงจูงใจที่เกิดขึ้นเนื่องจากแต่ละคนจะมี
ความต้องการส่วนตัวที่ไม่เหมือนกัน ถึงแม้จะมีความต้องการในเรื่องเดียวกันก็ตาม เช่น คนมีแรงขับ
ที่เกิดจากความต้องการอาหารหรือมีความหิวเหมือนกัน แต่ละคนจะมีความต้องการรับประทาน
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อาหารที่แตกต่างกัน เช่น บางคนต้องการรับประทานก๋วยเตี๋ยว บางคนต้องการรับประทานข้าว บาง
คนต้องการรับประทานขนมจีน ฯลฯ หรือทุกคนต้องการพักผ่อน แต่บางคนต้องการนอน บางคน
ต้องการสังสรรค์ บางคนต้องการฟังเพลง บางคนต้องการดูภาพยนตร์ บางคนต้องการไปเที่ ยว
ต่างจังหวัด  เป็นต้น ความต้องการที่แตกต่างกันในด้านรายละเอียดเหล่านี้ท าให้เกิดแรงจูงใจส่วน
บุคคลที่แสดงพฤติกรรมตอบสนองที่แตกต่างกันออกไป ด้วยเหตุนี้จะได้เห็นว่าในบางครั้งเม่ือเรา
ชวนเพื่อนไปดูภาพยนตร์สยองขวัญแต่เพื่อนปฏิเสธไม่ไปดู เพราะเพื่อนชอบดูภาพยนตร์ชีวิต นั่นก็
เพราะว่าความต้องการจะดูภาพยนตร์สยองขวัญนั้นท าให้เกิดแรงจูงใจส่วนบุคคลขึ้นกับตัวเรา แต่ไม่
สามารถสร้างแรงจูงใจกับเพื่อนเราได้ ส่วนแรงจูงใจส่วนบุคคลที่แต่ละคนมีความแตกต่างกันนั้น เป็น
เพราะว่า แต่ละคนได้รับการเรียนรู้จากสังคมและสิ่งแวดล้อมที่แตกต่างกันไป    
 สรุปได้ว่า ประเภทของแรงจูงใจนั้น มีหลายประเภท คือ แรงจูงใจทางชีววิทยา (Biological 
motives) แรงจูงใจที่ได้รับการกระตุ้น (Stimulus motives) แรงจูงใจทางสังคมที่เป็นการเรียนรู้  แรง
ขับปฐมภูมิ (Primary Drives) แรงจูงใจทุติยภูมิ (Secondary Motives) และแรงจูงใจส่วนบุคคล 
(Individual Motives) แรงจูงใจพื้นฐาน (Primary Motives) แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motives) และ
แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motives) เป็นต้น 

1.4 กระบวนการการเกิดแรงจูงใจ         
 วิไลวรรณ ศรีสงคราม และคณะ (2549: 175) ได้กล่าวว่า กระบวนการการเกิดแรงจูงใจจะ
เริ่มต้นจากร่างกายเกิดความต้องการ เช่น ความหิว ความกระหาย หรืออาจเกิดจากปัจจัยภายนอก 
เช่น ต้องการมีชื่อเสียง ต้องการประสบความส าเร็จในชีวิต เป็นต้น เม่ือบุคคลเกิดความต้องการก็จะ
ก่อให้เกิดแรงขับ แรงขับนี้จะมีผลให้บุคคลกระท าพฤติกรรมต่างๆ เพื่อให้ได้ในสิ่งที่ตนเองต้องการ 
เม่ือบุคคลได้รับสิ่งที่ตนเองต้องการแล้วก็จะก่อให้เกิดความพึงพอใจ ซึ่งก็จะท าให้แรงขับของบุคคล
ลดลง อย่างไรก็ตามบุคคลก็จะมีความเสียสมดุลย์หรือมีความต้องการด้านอื่นๆ ขึ้นมาอีก และ
กระบวนการการเกิดแรงจูงใจก็จะเกิดขึ้นอีกเป็นวงจรซ้ าๆ ตลอดช่วงชีวิตของบุคคล กระบวนการ
การเกิดแรงจูงใจสามารถอธิบายได้ดังแสดงในภาพประกอบ 2 

 
 

ภาพประกอบ 2 กระบวนการการเกิดแรงจูงใจ 
 

  ที่มา: วิไลวรรณ ศรีสงคราม และคณะ (2549: 175) 
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  กานดา จันทร์แย้ม (2556: 83) กล่าวว่า การศึกษาเพื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับแรงจูงใจนั้น 
จ าเป็นต้องทราบว่าแรงจูงใจเกิดขึ้นมาได้อย่างไร ซึ่งกระบวนการเกิดแรงจูงใจสามารถอธิบายเป็น
กระบวนการได้แสดงในภาพประกอบที่ 3 
 

 
                            

ภาพประกอบ 3 กระบวนการจูงใจ 
 

  ที่มา: กานดา จันทร์แย้ม (2556: 83) 
 
  สุปาณี สนธิรัตน์ และคณะ (2545: 191) กล่าวว่า กระบวนการของแรงจูงใจประกอบด้วย
ขั้นตอนที่เกี่ยวเนื่องกัน 4 ขั้นตอน โดยเริ่มด้วยความต้องการ (need) และสิ้นสุดลงที่การตอบสนอง
ซึ่งลดหรือขจัดสิ่งที่เป็นแรงขับนั้น กระบวนการของแรงจูงใจ 4 ขั้นมีดังนี้    
  1. ขั้นความต้องการ (need stage) ความต้องการเป็นภาวะขาดสมดุลที่เกิดขึ้นเม่ือบุคคล
ขาดสิ่งที่จะท าให้ส่วนต่างๆ ภายในร่างกายด าเนินหน้าไปตามปกติ สิ่งที่ขาดนั้นอาจเป็นสิ่งจ าเป็นต่อ
ชีวิตอย่างมหันต์ เช่น อาหาร หรืออาจเป็นสิ่งส าคัญต่อความสุขทุกข์ของจิตใจ เช่น ความรัก หรือ
อาจเป็นสิ่งจ าเป็นเล็กน้อยส าหรับบางคน เช่น หนังสือพิมพ์รายวัน เป็นต้น บางครั้งความต้องการ
อาจเกิดขึ้นจากภาวะที่มาคุกคามสุขภาพของบุคคล เช่น ความเจ็บปวดจะท าให้บุคคลเกิดความ
ต้องการแสดงพฤติกรรมที่จะป้องกันไม่ให้เกิดความเจ็บปวดนั้นๆ ขึ้น    
  2. ขั้นแรงขับ (drive stage) ความต้องการในขั้นแรงนั้นกระตุ้นให้เกิดแรงขับ คือเม่ือเกิด
ความต้องการแล้ว บุคคลจะนิ่งเฉยอยู่ไม่ได้อาจมีความกระวนกระวายไม่เป็นสุข ภาวะที่บุคคลเกิด
ความกระวนกระวายอยู่เฉยๆ ไม่ได้นี้เรียกว่าเกิดแรงขับซึ่งระดับความกระวนกระวายจะมีมากน้อย
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เพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับระดับความต้องการด้วย ถ้าต้องการมากก็กระวนกระวายมาก เช่น เม่ือร่างกาย
ขาดน้ าจะเกิดอาการคอแห้งกระหายน้ าเกิดความรู้สึกกระวนกระวายอยู่ไม่สุข    
  3. ขั้นพฤติกรรม (behavior stage) เม่ือเกิดความกระวนกระวายขึ้น ความกระวนกระวาย
นั้นจะผลักดันให้บุคคลแสดงพฤติกรรมออกมา แรงขับจะเป็นพลังให้แสดงพฤติกรรมได้รุนแรงหรือ
มากน้อยต่างกัน เช่น คนที่กระหายน้ ามากกับคนที่กระหายน้ าเพียงเล็กน้อยย่อมมีพฤติกรรมในการ
กระหายน้ าดื่มต่างกัน คนกระหายมากอาจหาทั้งน้ าเย็น น้ ามะพร้าว น้ าอ้อยมาดื่มพร้อมๆ กัน 
ในขณะท่ีคนกระหายน้อยหาเพียงน้ าเย็นแก้วเดียวเท่านั้น    
  4. ขั้นลดแรงขับ (drive reduction stage) เป็นข้ันสุดท้ายคือแรงขับจะลดลงภายหลังการเกิด
พฤติกรรมที่สนองความต้องการแล้ว  สรุปกระบวนการของแรงจูงใจทั้ง 4 ขั้นรวมกันจาก
ตัวอย่างเช่น คนขาดอาหารมักเกิดความหิว (need) ซึ่งจะมีอาการทางกายปรากฎเพียงเล็กน้อย เช่น 
ท้องร้องหรืออาจมีอาการรุนแรงถึงกับแสบท้องปวดท้อง ปวดศีรษะ ท าให้กระวนกระวายหงุดหงิด 
(drive) จึงหาอาหารเท่าทีจ่ะพอหาได้หรือพยายามหาอาหารหลายๆ อย่างมารับประทาน (behavior) 
เม่ือรับประทานอิ่มแล้วก็หายหิว (drive reduction) ดังรูปวัฏจักรของขั้นตอนของแรงจูงใจ ดัง
ภาพประกอบ 4  

 
 

ภาพประกอบ 4 วัฎจักรของขั้นตอนของแรงจูงใจ 
 

  ที่มา: สุปาณี สนธิรัตน์ และคณะ (2545: 191) 
 

แรงขับและการลดแรงขับนี้ไม่ใช่จะสัมพันธ์กันเสมอไป คือการลดแรงขับจะไม่หมดสิ้นในทุก
ครั้ง เป็นต้นว่าสิ่งที่เคยสนองความต้องการของคนหนึ่งอาจจะไม่สนองความต้องการของคนอื่นการ
เรียนรู้และการรับรู้ที่แตกต่างกันในแต่ละบุคคล จะมีอิทธิพลต่อผลของการตอบสนองที่ท าให้พอใจ
หรือไม่พอใจได้ และความต้องการที่ขัดแย้งกันภายในตัวบุคคลก็จะมีอิทธิพลต่อการตอบสนอง ท าให้
แต่ละคนตอบสนองด้วยวิธีการและระดับความมากน้อยต่างกันไป      
 สรุปได้ว่า กระบวนการการเกิดแรงจูงใจจะเริ่มต้นจากร่างกายเกิดความต้องการ เช่น ความ
หิว ความกระหาย หรืออาจเกิดจากปัจจัยภายนอก เช่น ต้องการมีชื่อเสียง ต้องการประสบ
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ความส าเร็จในชีวิต เป็นต้น เหมือนวัฏจักรของขั้นตอนของแรงจูงใจ คือความต้องการ พฤติกรรม  
แรงขับ ลดแรงขับวนเวียนกันกลับไปกลับมาไม่มีวันสิ้นสุด     

1.5 ทฤษฎีแรงจูงใจ             
 ได้มีผู้ศึกษาทฤษฎีแรงจูงใจเกี่ยวกับความต้องการของมนุษย์ไว้หลายท่าน ดังนี ้
 กิ่งแก้ว ทรัพย์พระวงศ์. 2556: 171) ได้กล่าวถึงทฤษฎีแรงจูงใจของฟรอยด์ (Freud’s 
Theory of Motivation) ว่า พื้นฐานทางชีวภาพของมนุษย์มีผลต่อการเกิดพฤติกรรม โดยกล่าวว่า 
พฤติกรรมทั้งหมดของมนุษย์มีรากฐานมาจากสัญชาตญาณแห่งการมีชีวิตอยู่ (Life Instinct) หรือ 
Eros อันได้แก่ แรงขับที่ท าให้ร่ายกายมีความสุขในความหมายที่เขาใช้คือ Sex ซึ่งพฤติกรรมที่
แสดงออกจะถูกควบคุมจากความเป็นจริง (Reality) และศีลธรรม (Morality) ฟรอยด์เชื่อว่า จะเกิด
ความขัดแย้งระหว่างแรงขับที่จะแสวงหาความสุขกับความจริงและศีลธรรม เพราะมนุษย์ไม่สามารถ
แสดงทุกสิ่งทุกอย่างได้ตามใจ บางครั้งบุคคลอาจแสดงออกโดยการกระท าที่ทดแทนเพื่อให้สังคม
ยอมรับ (Sublimation) เพื่อให้ตรงกับความเป็นจริงและถูกต้องตามศีลธรรม อย่ างไรก็ตาม 
สงครามโลกครั้งที่หนึ่ง ฟรอยด์ ยอมรับว่ามนุษย์ยังมีแรงขับอีกทางหนึ่งที่ส าคัญ นั่นคือ (Death 
Instinct) หรือ Thanatos ซึ่งเป็นการแสดงออกของความก้าวร้าวและการท าลาย แต่ก็จะถูกควบคุม
ด้วยความเป็นจริง (Reality) และศีลธรรม (Morality) เช่นเดียวกัน Eros และ Thanatos จึงเป็นแรง
กระตุ้นที่ท าให้มนุษย์มีพฤติกรรมที่มีลักษณะตรงกันข้ามได้ เช่น มีความรัก และความเกลียด มีการ
ให้อภัย มีการแก้แค้น เป็นต้น ในระยะต่อมานักจิตวิทยารุ่นหลังได้ปฏิเสธทฤษฎีของฟรอยด์ด้วย
เหตุผล 3 ประการ คือ          
 1. แรงจูงใจของมนุษย์ไม่ได้มีพื้นฐานมาจากความต้องการแสวงหาความสุขกับการก้าวร้าว
เท่าน้ัน แต่มนุษย์มีพื้นฐานอื่นๆ ที่ท าให้เกิดแรงจูงใจได้มากมายหลายชนิด    
 2. แรงจูงใจบางอย่างของมนุษย์มีลักษณะไปในทางบวก เช่น ความคิดสร้างสรรค์เกี่ยวกับ
งานศิลปะต่างๆ           
 3. แรงจูงใจทุกอย่างของมนุษย์ไม่ได้เกิดจากแรงขับทางสรีระแต่เพียงอย่างเดียว เพราะแรง
ขับบางอย่างเป็นผลมาจากสังคม 
 ทฤษฎีแรงจูงใจตามล าดับขั้น (The Hierarchical Theory of Motivation) อับราฮัม มาส
โลว์ (Abraham Maslow. 1970; อ้างถึงใน จิราภรณ์ ตั้งกิตติภาภรณ์. 2557:153-159) นักจิตวิทยา
ชาวอเมริกันได้ตีพิมพ์ทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการใน ค.ศ. 1954 โดยมีแนวความคิดพื้นฐานดังน้ี  
 1. มนุษย์มีความต้องการตลอดเวลา และความต้องการเป็นปัจจัยจูงใจพื้นฐานของการเกิด
พฤติกรรม            
 2. ความต้องการของมนุษย์จะเรียงล าดับขั้น จากความต้องการพื้นฐานไปสู่ความต้องการที่
ซับซ้อนย่ิงขึ้น           
 3. หากความต้องการในระดับต่ ายังไม่ได้รับการตอบสนอง ความต้องการในระดับที่สูงกว่า
จะเกิดขึ้นไม่ได้           
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 4. ความต้องการที่ยังไม่ได้รับการตอบสนองจะเป็นปัจจัยกระตุ้นพฤติกรรม ส่วนความ
ต้องการที่ได้รับการตอบสนองแล้วจะไม่กระตุ้นพฤติกรรมอีกต่อไป     
 ทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ได้รับการตีพิมพ์ครั้งแรกใน ค .ศ. 1954 โดย
ช่วงแรกมาสโลว์ได้ก าหนดความต้องการของมนุษย์ออกเป็น 5 ขั้น คือ ความต้องการทางด้านสรีระ 
(physiological Needs) ความต้องการความม่ันคงและปลอดภัย (Safety; & Security Needs) ความ
ต้องการความรักและความเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม (Love; & belonging Needs) ความต้องการเกียรติ์
และศักดิ์ศรี (Self-esteem Needs) และความต้องการพัฒนาตนเองอย่างแท้จริง (Self-
Actualization) ต่อมาใน ค.ศ. 1970 มาสโลว์ได้ปรับปรุงทฤษฎีความต้องการของมนุษย์เป็น 7 ขั้น 
ความต้องการที่เพิ่มขึ้น 2 ขั้น คือ ความต้องการด้านการรู้และการคิด (Cogn itive Needs) ความ
ต้องการด้านสุนทรียภาพ (Aesthetic Needs) ส่วนใน ค.ศ. 1990 ได้ปรับปรุงทฤษฎีใหม่อีกครั้ง โดย
เพิ่มความต้องการด้านเหนือธรรมชาติ (Transcendence Needs) อีก 1 ด้าน รวมเป็น 8 ขั้น ความ
ต้องการ 6 ขั้นแรกนี้ มาสโลว์ได้จัดไว้เป็นกลุ่มความต้องการที่ขาดแคลน (Deficiency Needs) ส่วน
ความต้องการ 2 ขั้นหลัง จัดอยู่ในกลุ่มความต้องการที่งอกงาม (Growth Needs) ส่วนความต้องการ
มนุษย์ 8 ขั้น มีดังต่อไปนี้         
 1. ความต้องการทางด้านสรีระ (Physiological Needs) เป็นความต้องการเบื้องต้นที่จ าเป็น
ส าหรับการด ารงชีวิต เช่นความหิว ความกระหาย ความง่วง ความต้องการทางเพศ ฯลฯ ความต้อง 
การนี้จะมีมากในกลุ่มท่ีมีความขาดแคลน เช่น ผู้มีอาชีพหาเช้ากินค่ า ส่วนใหญ่กลุ่มคนเหล่านี้ท างาน
เพราะต้องการค่าจ้างเพื่อสนองความต้องการทางสรีระมากกว่าอย่างอื่น     
 2. ความต้องการความม่ันคงและปลอดภัย (Safety and Security Needs) เม่ือความ
ต้องการทางสรีระได้รับการตอบสนองแล้ว มนุษย์ก็จะหาทางท าให้ตนเองปลอดภัยจากภยันตราย
ต่างๆ ขณะเดียวกันก็จะแสวงหาความม่ันคงในชีวิต ทรัพย์สิน และการงาน ซึ่งความต้องการ
ประเภทนี้ท าให้เกิดการผลักดันให้มีการออกกฏหมายคุ้มครองแรงงานต่างๆ หรือการเกิดบริษัท
ประกันภัย เป็นต้น           
 3. ความต้องการความรักและความเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม (Love and belonging Needs) 
ความต้องการความรัก ความผูกพัน และการยอมรับจากบุคคลอื่นนี้จะเป็นตัวกระตุ้นให้บุคคล
ต้องการสร้างสัมพันธ์ไมตรีกับบุคคลอื่นโดยการแสวงหาและเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มต่างๆ ตลอดจน
การรับผิดชอบต่อการมีชีวิตคู่         
 4. ความต้องการเกียรติและศักดิ์ศรี (Self-esteem Needs) เป็นความต้องการขั้นสูง ได้แก่ 
ความต้องการอ านาจ ความส าเร็จ ชื่อเสียง เกียรติยศ และการยกย่องนับถือ แอลเดอร์เฟอร์ กล่าวว่า 
ความต้องการนี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ความภาคภูมิใจในตนเองกับการให้ผู้อื่นยกย่องให้เกียรติ 
ความต้องการนี้พบมากในคนท่ีมีฐานะทางเศรษฐกิจดีหรือคนที่มีการศึกษาสูง    
 5. ความต้องการด้านการรู้การคิด (Cognitive Needs) เป็นความต้องการที่ขาดแคลนได้แก่ 
ความต้องการตอบสนองความอยากรู้อยากเห็น ความต้องการแสวงหาความรู้และความเข้าใจในสิ่ง
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แปลกใหม่ตลอดเวลา ความเข้าใจในสิ่งต่างๆ อย่างแจ่มแจ้งชัดเจนและสามารถอธิบายขยายความได้
อย่างถูกต้องแม่นย าและมีเป้าหมาย        
 6. ความต้องการด้านสุนทรียภาพ (Aesthetic Needs) เป็นความต้องการที่ขาดแคลน ได้แก่ 
ความต้องการชื่นชมและสรรหาความสมดุล ความเป็นระเบียบและความงดงามตามธรรมชาติ
ปราศจากการปรุงแต่ง ความต้องการทราบซ้ึงและสุนทรียะให้ชีวิตและสังคมแวดล้อม   
 7. ความต้องการพัฒนาตนอย่างแท้จริง (Self-Actualization) เป็นความต้องการขั้นสูงสุด
ของมนุษย์ บุคคลที่มีความต้องการในระดับน้ีจะแสดงพฤติกรรม ดังนี้     
  7.1 สร้างการตระหนักเกี่ยวกับศักยภาพของตนเอง     
  7.2 ยอมรับไม่หลีกเลี่ยงหรือปฏิเสธความเป็นจริงของตนตามธรรมชาติ   
  7.3 เป็นคนพร้อมที่จะพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่    
  7.4 มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถหาแนวทางเพื่อพัฒนาศักยภาพและความ
เจริญก้าวหน้ายิ่งๆ ขึ้น           
  7.5 มีความเป็นอิสระจากสิ่งล่อใจทางสังคม       
  7.6 มีมโนธรรมจริยธรรม ประจ าใจ       
 8. ความต้องการด้านเหนือธรรมชาติของคน (Transcendence Needs) มาสโลว์ กล่าวว่า 
เม่ือมนุษย์พัฒนาตนเองไปสู่จุดสมบูรณ์ของชีวิตอย่างแท้จริงแล้ว จะพัฒนาความต้องการที่เหนือ
ธรรมชาติซึ่งเป็นความต้องการด้านจิตวิญญาณ (Spiritual Needs) ได้แก่ ความต้องการที่จะยอมรับ
และเข้าใจคนอื่นอย่างไม่มีเงื่อนไข สามารถสร้างความใกล้ชิดและสนิทสนมกับคนอื่นแม้ได้พบกัน  
ครั้งแรก มีความต้องการที่จะช่วยให้บุคคลอื่นสามารถพัฒนาไปสู่จุดสมบูรณ์ของชีวิตอย่างแท้จริง 
(Self-Actualization) บุคคลเหล่านี้มีความสุนทรียะ สามารถเลือกภาษาสละสลวย รวมทั้งโคลงหรือ
กลอนต่างๆ เพื่อการเจรจาช่วยเหลือบุคคลอื่น 
 ทฤษฎีความต้องการพื้นฐาน (ERG Theory) เคลย์ตัน แอลเดอร์เฟอร์ (Clayton Alderfer. 
1940; อ้างอิงจาก จิราภรณ์ ตั้งกิตติภาภรณ์. 2557: 156-158) ได้น าแนวคิดความต้องการของ     
มาสโลว์ มาสร้างทฤษฎีใหม่ใน ค.ศ.1969 โดยเขามีความเชื่อว่า ความต้องการมีอิทธิพลต่อการ
แสดงพฤติกรรมของมนุษย์เช่นเดียวกันกับมาสโลว์ แต่เขาได้ย่อความต้องการลงเหลือเพียง 3 กลุ่ม
ใหญ่ ดังต่อไปนี้           
 1. ความต้องการเพื่อการด ารงชีวิต (Existence Needs, E) เป็นความต้องการทางกายภาพ
และความต้องการทางวัตถุที่ช่วยให้มนุษย์มีชีวิตอยู่รอดได้ เช่น อาหาร น้ า ที่อยู่อาศัย นอกจากนี้
ค่าจ้างแรงงาน ความม่ันคง สวัสดิภาพความปลอดภัยก็จะอยู่ในกลุ่มนี้ เม่ือเปรียบเทียบกับทฤษฎี
ของมาสโลว์ ความต้องการเพื่อการด ารงชีวิตจะรวมส่วนความต้องการทางด้านสรีระทั้งหมดกับ
บางส่วนของความต้องการความม่ันคงปลอดภัย        
 2. ความต้องการด้านความสัมพันธ์ (Relatedness Needs, R) เป็นความต้องการที่รวมถึง
ความต้องการทางสังคม เช่น การได้รับการยอมรับและรู้สึกม่ันคงปลอดภัยในการสัมพันธ์ระหว่าง
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บุคคล การมีชื่อเสียง และการได้รับการยกย่องจากสังคม เม่ือเปรียบเทียบกับทฤษฎีของมาสโลว์ 
ความต้องการด้านความสัมพันธ์นี้จะรวมถึงส่วนที่เป็นความต้องการความม่ันคงปลอดภัย ความต้อง 
การทางสังคม และบางส่วนของความต้องการเกียรติและศักดิ์ศรี      
 3. ความต้องการด้านความงอกงาม (Growth Needs, G) เป็นความต้องการทั้งหมดเกี่ยวกับ
การพัฒนาตนเอง ความก้าวหน้าในวิชาชีพ ความภาคภูมิใจในตนเอง ตลอดจนการเข้าใจตนเอง    
และการใช้ศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่ เม่ือเปรียบเทียบกับทฤษฎีของมาสโลว์ ความต้องการ
ด้านความงอกงามนี้จะรวมถึงบางส่วนของความต้องการเกียรติและศักดิ์ศรี และความต้องการพัฒนา
ตนเองอย่างแท้จริงท้ังหมด แอลดอร์เฟอร์ตั้งทฤษฎีนี้โดยมีแนวคิดพื้นฐานดังน้ี    
  3.1 มนุษย์อาจมีความต้องการหลายๆ อย่างที่เกิดขึ้นในเวลาเดียวกันก็ได้ โดยไม่จ าเป็น
ว่าความต้องการเบื้องล่างจะต้องได้รับการตอบสนองก่อนจึงจะเกิดความต้องการเบื้องสูง   
  3.2 ยิ่งความต้องการได้รับการตอบสนองน้อยเท่าใด บุคคลก็จะมีความต้องการแต่ละ
ประเภทมากยิ่งขึ้น           
  3.3 ยิ่งความต้องการระดับต่ าได้รับการตอบสนองมากเท่าใด บุคคลก็จะมีความต้องการ
ระดับสูงมากขึ้นไปอีก           
  3.4 ยิ่งความต้องการระดับสูงได้รับการสนองตอบน้อยเท่าใด บุคคลก็จะมีความต้องการ
ในระดับต่ ามากยิ่งขึน้เท่านั้น 
 ทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy Theory) วิกเตอร์ รูม (Victor Vroom. 1932; อ้างถึง
ใน  จิราภรณ์ ตั้งกิตติภาภรณ์. 2557: 158) ได้สร้างทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy Theory) ใน 
ค.ศ. 1964 ทฤษฎีของเขาได้รับความนิยมมากในการอธิบายการจูงใจพนักงานในการท างาน ทฤษฎี
นี้ อธิบายว่า ก่อนการตัดสินใจเลือกแสดงพฤติกรรมต่างๆ บุคคลจะพิจารณาดูว่า ผลหรือรางวัลที่
ได้รับจากการตัดสินใจนั้นมีคุณค่าหรือมีความส าคัญต่อตนมากน้อยเพียงไร และมีความเป็นไปได้
หรือไม่ในการให้ได้มาซึ่งรางวัลนั้น ดังนั้น การวิเคราะห์พฤติกรรมของมนุษย์จึงต้องวิ เคราะห์การ
รับรู้และกระบวนการการรู้การคิดของบุคคลในเชิงการคาดหวังและการให้คุณค่ากับผลของการแสดง
พฤติกรรม โดย รูม เสนอว่า การที่จะกระตุ้นให้บุคคลเกิดแรงจูงใจ (Motive) ในการท างานนั้นจะต้อง
ค านึงถึงการเชื่อมโยงระหว่างปัจจัย 3 อย่าง      
 1. ระดับความเข้มข้นของความต้องการรางวัล (Valence) หมายถึง ระดับความชื่นชอบ
รางวัล หากรางวัลที่ได้รับมีความคุณค่าและความส าคัญมาก บุคคลก็จะมีความชื่นชอบและต้องการ
ให้ได้มาซึ่งรางวัลนั้นสูง           
 2. ความหมายของผลลัพธ์ (Instrumentality) หมายถึง การรับรู้ถึงคุณค่าของผลลัพธ์ หรือ
วิธีการที่ผลลัพธ์ที่ 1 จะเป็นเครื่องน ามาซึ่งผลลัพธ์ที่พึงปรารถนาตามมา หากบุคคลรับรู้ว่าผลการ
กระท าของตนจะน าไปสู่รางวัล บุคคลนั้นย่อมมีความอยากหรือความพยายามในการกระท าสูง  
 3. ความคาดหวังของบุคคล (Expectancy) หมายถึง ระดับความเชื่อที่มีต่อความเป็นไปได้
ของการได้รับรางวัล การที่บุคคลจะทุ่มเทความพยายามในการท างานมากน้อยแค่ไหน จึงขึ้นอยู่กับ
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คุณค่าของรางวัลและระดับความเข้มข้นของความต้องการรางวัลนั้น ซึ่งความคาดหวังของบุคคล
นั้นเองที่จะมองว่ามีความเป็นไปได้มากน้อยเพียงไรในการได้รับการตอบสนองความต้องการในสิ่ง
นั้น ถ้าเห็นว่ารางวัลที่จะได้รับจากความพยายาม (กระท าพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่ง) มีคุณค่ากับ
ตนมากและมีความเป็นไปได้สูงบุคคลก็จะทุ่มเทความพยายามให้มากขึ้น แต่ถ้าคิดว่ามีความเป็นไป
ได้น้อยหรือรางวัลที่จะได้รับมีน้อยก็จะไม่พยายามเพราะคิดว่าเป็นการลงทุนที่ไม่คุ้มค่า   
 ทฤษฎีการต้ังเป้าหมาย (Goal-Setting Theory) ทฤษฎีนี้เสนอโดย เอ็ดวิน ล๊อค และแกรี่ 
ลาธัม (Edwin Locke and Gary Latham. 1968; อ้างถึงใน จิราภรณ์ ตั้งกิตติภาภรณ์. 2557: 159) 
เขาอธิบายว่า การปฏิบัติงานของบุคคลถูก จูงใจด้วยการตั้งเป้าหมายที่ชัดเจน (Clear Goals) และ
การให้ข้อมูลย้อนกลับที่เหมาะสม (Appropriate Feedback) การตั้งเป้าหมายและการรับรู้ผลการ
ปฏิบัติงานเป็นกระบวนการการรู้การคิดที่มีอิทธิพลต่อการกระตุ้นเร้าให้บุคคลเกิดความพยายามใน
การกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งให้ส าเร็จ ต่อมาใน ค.ศ. 1990 ล๊อค และลาแธมได้ปรับปรุงทฤษฎีและสรุป
หลักการตั้งเป้าหมายไว้ดังนี้        
 1. เป้าหมายต้องชัดเจนและเฉพาะ (Clarity) การตั้งเป้าหมายที่ชัดเจนเฉพาะเจาะจง  จะ
น าไปสู่ผลการปฏิบัติงานท่ีดีกว่าการตั้งเป้าหมายท่ีคลุมเครือไม่เจาะจง     
 2. ความท้าทาย (Challenge) เป้าหมายควรมีความท้าทายอย่างมีเหตุผลและปฏิบัติได้จริง 
การตั้งเป้าหมายท่ียากจะกระตุ้นให้บุคคลท างานได้ผลดีกว่าการตั้งเป้าหมายง่าย ๆ จากงานวิจัยของ
เขาพบว่า การตั้งเป้าหมายท่ียากแก่การบรรลุ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการปฏิบัติงาน   
 3. พันธะผูกพัน (Commitment) การมีส่วนร่วมในการคิดและการตั้งเป้าหมายจะท าให้
ผู้ปฏิบัติงานยอมรับเป้าหมายและมีพันธะผูกพันท่ีท าให้งานส าเร็จ     
 4. การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) จะท าให้ผลการปฏิบัติงานดีกว่าการไม่ทราบข้อมูล
ของผลการปฏิบัติงาน           
 5. ความซับซ้อน (Complexity) หากเป้าหมายมีความซับซ้อน ควรก าหนดเวลาที่เหมาะสม
แก่ผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้เรียนรู้งานและปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 ทฤษฎีความต้องการของเมอเรย์ (The Need Theories of Murray) ในปี ค.ศ. 1938 
เฮนรี่ เมอเรย์ (Henry Murray. 1938; อ้างถึงใน กิ่งแก้ว ทรัพย์พระวงศ์. 2556: 171) ได้เริ่ม
ท าการศึกษากลุ่มขนาดเล็กเป็นเวลาหลายปี และด้วยวิธีการต่างๆ กัน เขาสรุปผลจากการวิจัยของ
เขาว่ามนุษย์มีพฤติกรรมต่างๆ เพราะแรงจูงใจอันเกิดจากความต้องการพื้นฐาน 28 ประการ 
ดังต่อไปนี้            
 1. ความต้องการยอมรับผิด ยอมรับโทษ Abasement    
 2. ความต้องการความส าเร็จ Achievement     
 3. ความต้องการเป็นมิตรและสนิทสนมกับผู้อื่น Affiliation    
 4. ความต้องการก้าวร้าวและท าลาย Aggression     
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 5. ความต้องการเป็นอิสระ เป็นตัวของตัวเอง Autonomy    
 6. ความต้องการสมบัติต่างๆ Acquisition      
 7. ความต้องการหลีกเลี่ยงจากการถูกต าหนิหรือถูกลงโทษ Avoidance of blame 
 8. ความต้องการหลีกเลี่ยงจากความอับอายท้ังหลาย Avoidance of inferiority 
 9. ความต้องการเอาชนะอุปสรรคต่างๆ Counteraction    
 10. ความต้องการจัดระบบหรือสร้างสิ่งต่างๆ Construction   
 11. ความต้องการซ่อมแซมและรักษาสิ่งต่างๆ Conversation   
 12. ความต้องการแตกต่างจากผู้อื่น Contrariness    
 13. ความต้องการรับรู้และเข้าใจในสิ่งต่างๆ Cognizance    
 14. ความต้องการปกป้องตนเองจากการถูกต าหนิ Defensiveness   
 15. ความต้องการยอมรับนับถือหรือยกย่องผู้ที่เหนือกว่า Deference  
 16. ความต้องการมีอิทธิพลหรือมีอ านาจเหนือกว่าผู้อื่น Dominance  
 17. ความต้องกาสร้างความประทับใจแก่ผู้อื่น Exhibition    
 18. ความต้องการจะอธิบายหรือบรรยาย Exposition    
 19. ความต้องการรักษาชื่อเสียงและศักดิ์ศรีของตน Inviolacy   
 20. ความต้องการช่วยเหลือผู้อื่น Nurturance     
 21. ความต้องการความเป็นระเบียบเรียบร้อย Orderliness   
 22. ความต้องการสนุกสนาน Play      
 23. ความต้องการเพิกเฉยจากสิ่งทั้งปวง Rejection    
 24. ความต้องการเป็นท่ียอมรับนับถือจากผู้อื่น Recognition   
 25. ความต้องการสะสมหรือหวงแหน Retention     
 26. ความต้องการท่ีจะเหมือนและเลียนแบบผู้อื่น Semblance   
 27. ความต้องการขอความช่วยเหลือและความเห็นใจจากผู้อื่น Succorance 
 28. ความต้องการเด่นกว่าผู้อื่น Superiority     
 สรุปได้ว่า ทฤษฎีที่เกี่ยวกับแรงจูงใจนั้นมีหลากหลายทฤษฎี ดังที่ได้กล่าวไว้แล้วเบื้องต้น 
เช่น ทฤษฎีแรงจูงใจของฟรอยด์ (Freud’s Theory of Motivation) ที่ว่ากล่าวว่า พฤติกรรมทั้งหมด
ของมนุษย์มีรากฐานมาจากสัญชาตญาณแห่งการมีชีวิตอยู่ (Life Instinct) และทฤษฎีแรงจูงใจ
ตามล าดับขั้น (The Hierarchical Theory of Motivation) ที่กล่าวว่า มนุษย์มีความต้องการ
ตลอดเวลา ไม่ว่าจะเป็น ความต้องการทางด้านสรีระ ความม่ันคงและปลอดภัย ความต้องการความ
รักและความเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม ความต้องการเกียรติ์และศักดิ์ศรี และความต้องการพัฒนาตนเอง
อย่างแท้จริง เป็นต้น ซึ่งกล่าวโดยสรุป คือ มนุษย์มีความต้องการที่ไม่สิ้นสุด และความต้องการของ
แต่ละบุคคลนี้ก็มีปริมาณมากน้อยไม่เท่ากัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับแรงจูงใจที่อยู่ในตัวของบุคคลนั้น หรือ
สภาวะแวดล้อมที่บุคคลนั้นได้ประสบโดยอาจเป็นแรงจูงใจภายใน เช่น ความต้อง การความรัก 
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ความเข้าใจ หรือความต้องการภายนอก ได้แก่ เกียรติยศชื่อเสียง ต้องการให้คนอื่นยกย่อง อยากมี
อ านาจบารมีหรือความเจริญก้าวหน้าของอาชีพการงาน เป็นต้น 
 
2. แนวคิดเกี่ยวกับการตัดสินใจ        

2.1 ความหมายของการตัดสินใจ                 
 การตัดสินใจ (Decision Making) หมายถึง การเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งจากหลายๆ 
ทางเลือกที่ได้พิจารณาหรือประเมินอย่างดีแล้วว่า เป็นทางเลือกที่ดีที่สุด และเป็นทางที่ท าให้บรรลุ
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของผู้ตัดสินใจ ค าว่าการตัดสินใจได้มีนักวิชาการทางการศึกษาทั้งหลาย
ทั้งในและต่างประเทศได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้  

สมคิด บางโม (2558: 166) กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง การตัดสินใจเลือกทางปฏิบัติซึ่ง
มีหลายทางเป็นแนวปฏิบัติไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ การตัดสินใจนี้อาจเป็นการตัดสินใจ ที่จะกระท า
การสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือหลายสิ่งหลายอย่าง เพื่อความส าเร็จตรงตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ ในทาง
ปฏิบัติการตัดสินใจมักเกี่ยวข้องกับปัญหาที่ยุ่งยากสลับซับซ้อน และมีวิธีการแก้ปัญหาให้วินิจฉัย 
มากกว่าหนึ่งทางเสมอ ดังนั้น จึงเป็นหน้าที่ของผู้วินิจฉัยปัญหาว่าจะเลือกสั่งการปฏิบัติโดยวิธีใดจึง
จะบรรลุเป้าหมายอย่างดีที่สุดและบังเกิดผลประโยชน์สูงสุดแก่องค์การน้ัน    
 ตุลา มหาพสุธานนท์ (2555: 301) ได้ให้ความหมายของการตัดสินใจไว้ว่า การตัดสินใจ 
หมายถึง การเลือกด าเนินการที่เห็นว่าดีที่สุด จากทางเลือกหลายๆ ทางเพื่อที่จะให้บรรลุเป้าหมาย
อย่างใดอย่างหนึ่งตามที่ต้องการ เป็นการก าหนดปัญหาและโอกาส การเสนอทางเลือก การตัดสินใจ
เลือก และการปฏิบัติตามผลลัพธ์นั้น การตัดสินใจยังหมายถึงการสร้างการประเมินทางเลือก และ
การตัดสินใจเลือกจากทางเลือกที่เป็นไปได้ทั้งหลาย ทั้งนี้  เพื่อให้บรรลุส าเร็จตามเป้าหมายที่ได้
ก าหนดไว้การตัดสินใจ (Decision Making) หมายถึง กระบวนการเลือกทางใดทางหนึ่งจากหลายๆ 
ทางเลือกที่ได้พิจารณาหรือประเมินอย่างดีแล้วว่าก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแต่ประหยัดทรัพยากร
ที่สุด และเป็นทางให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ (คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 
2554: 185)          
 พระครูนิพิษฐ์สมาจาร และชาญชัย อาจินสมาจาร (2558: 33) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การ
ตัดสินใจสามารถให้ค านิยามได้ว่าเป็นกระบวนการคัดเลือกที่น าไปสู่การกระท าอย่างใดอย่างหนึ่ง 
บางครั้งมันเป็นการยากที่จะจ าแนกรายละเอียดเล็กน้อยระหว่างการกระท ากับการตัดสินใจ แต่กล่าว
อย่างเคร่งครัดแล้ว การกระท าคือการท าให้บรรลุการตัดสินใจมโนทัศน์ท่ัวไปของการตัดสินใจคือการ
ยุติการน ามาซึ่งผลลัพธ์ วิจารณญาณ และการแก้ปัญหา การตัดสินใจคือการเลือกที่เลือกโดยผู้
ตัดสินใจเกี่ยวกับสิ่งที่ควรท าหรือไม่ควรท าในสถานการณ์ใดสถานการณ์หน่ึง   
 เคอร์โต้ (Certo. 2000; อ้างถึงใน คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. 2554: 185) ให้
ความหมายว่า การตัดสินใจ คือการเลือกปฏิบัติหรือเลือกด าเนินการโดยเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดจาก
บรรดาทางเลืกหลายๆ ทางเลือกเพื่อด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งสอดคล้องกับที่เซอร์เมอร์
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ฮอร์น ฮันท์; และออสบอร์น (Schermerhorn Hunt; & Osborn. 2000; อ้างถึงใน คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี. 2554:185) ที่กล่าวว่าการตัดสินใจเป็นกระบวนการเลือกสิ่งที่จ าเป็นส าหรับ
ด าเนินการเพื่อจัดการกับปัญหาหรือโอกาส   

สรุปได้ว่า การตัดสินใจ คือ การเลือกทางเลือกของวิธีการกระท าทางหนึ่งจากหลายๆ 
ทางเลือกที่มีอยู่เพื่อให้สอดคล้องและบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยอาศัยขั้นตอนต่างๆ 
ของการกระบวนการตัดสินใจ คือ การแยกแยะตัวปัญหา การพิจารณาข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้องกับ
ตัวปัญหา การประเมินข้อมูลข่าวสาร การก าหนดทางเลือกเพื่อแก้ปัญหา การเลือกทางเลือกและการ
ปฏิบัติตามทางเลือกที่ได้เลือกแล้ว         

2.2 ความส าคัญของการตัดสินใจ        
 การตัดสินใจ เป็นกิจกรรมที่มนุษย์ต้องกระท า ไม่ว่าจะเพื่อตนเองเพื่อผู้อื่นหรือเพื่อ
หน่วยงาน องค์การท่ีบุคคลนั้นเป็นส่วนหน่ึงในสถานะที่แตกต่างกัน การตัดสินใจเป็นสิ่งส าคัญที่ขาด
ไม่ได้ เพราะนอกจากจะใช้ตัดสินปัญหาที่เกิดขึ้นแล้วยังเป็นการบ่งบอกถึงประสิทธิภาพของงานหรือ
กิจกรรมที่ท า เนื่องจากปัญหาที่เกิดขึ้นแต่ละบุคคลจะมีวิธีแก้ปัญหาและตัดสินใจที่จะใช้รูปแบบ 
วิธีการในการแก้ปัญหาที่แตกต่างกัน ถ้าตัดสินใจเลือกวิธีที่ถูกต้อง เหมาะสมก็จะส่งผลดี แต่ถ้า
ตัดสินใจผิดพลาด แน่นอนผลเสียก็อาจเกิดขึ้นตามมา ดังนั้นจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จ ะต้องเรียนรู้
กระบวนการตัดสินใจเพื่อเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดในการแก้ปัญหาต่างๆ (คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย.ี 2554: 185)          
 เทพ สงวนกิตติพันธุ์ (2558: ออนไลน์) กล่าวว่า ความส าคัญของการตัดสินใจขึ้นอยู่กับ
ความสามารถในการท างานหรือการบริหารงาน นอกจากจะต้อง มีความรู้ความสามารถในงานที่
ปฏิบัติแล้วสิ่งส าคัญประการหนึ่งของผู้ปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งหัวหน้างานหรือผู้บริหารก็คือ
การตัดสินใจ (Decision Making) การตัดสินใจเปรียบเสมือนหัวใจของการปฏิบัติงานและบริหารงาน 
ทั้งนี้เพราะการตัดสินใจจะมีอยู่ในแทบทุกขั้นตอนและทุกกระบวนการของการท างาน แม้แต่บุคคล
ทั่วไปก็ไม่อาจหลีกเลี่ยงเรื่องการตัดสินใจได้ นับตั้งแต่บุคคลตื่นขึ้นมาก็จะมีการตัดสินใจในเรื่อง  
ต่างๆ อยู่ตลอดเวลา ไม่ว่าจะเป็นการเลือกชุดที่จะใส่ เวลาที่จะออกจากบ้าน เส้นทางที่จะใช้เดินทาง 
เป็นต้น แต่ดูเหมือนว่าการตัดสินใจในเรื่องทั่วๆ ไปเหล่านี้เป็นเรื่องที่ไม่ต้องพิจารณาอะไรมากมาย
นัก แม้ตัดสินใจแล้วผิดพลาดก็สามารถแก้ไขได้ไม่ยาก แต่ถ้าเรื่องที่ตัดสินใจนั้นเป็นเรื่องใหญ่ ซึ่ง
หมายถึง เรื่องที่หากตัดสินใจแล้วผิดพลาดจะเกิดความเสียหายมากหรือแก้ไขได้ยาก การตัดสินใจ
ในเรื่องใหญ่ๆ เหล่านี้ควรต้องพิจารณาให้รอบคอบก่อนที่จะตัดสินใจลงไป ทั้งนี้การตัดสินใจในบาง
เรื่องของบุคคลอาจหมายถึงชีวิตหรืออนาคตของบุคคลนั้น ท านองเดียวกันกับการตัดสินใจในบาง
เรื่องของผู้น าหรือผู้บริหารอาจหมายถึงความอยู่รอดหรือไม่ ของกลุ่ม ของหน่วยงาน หรือของ
องค์การ             
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วิเชียร วิทยอุดม. (2556: 131) กล่าวว่า การตัดสินใจเป็นภาระหน้าที่อันส าคัญและจ าเป็น
อย่างยิ่งต่อผู้น าและผู้บริหาร ถือได้ว่าเป็นกิจกรรมอันส าคัญยิ่งที่ผู้น าและผู้บริหารในทุกระดับจะต้อง
กระท าอยู่เสมอ การตัดสินใจจึงเป็นหัวใจที่ส าคัญที่สุดในการปฏิบัติงานในทุกๆ เรื่องในทุกๆ กรณี 
ประสิทธิภาพของงานจะดีหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับการตัดสินใจของผู้น าหรือผู้บริหารเป็นส าคัญ การ
ตัดสินใจจึงต้องมีศิลปะเป็นอย่างมากที่จะท าให้การตัดสินใจที่ได้ออกมานั้นมีคุณภาพเพราะหากการ
ตัดสินใจผิดพลาดก็จะเกิดความเสียหายให้แก่องค์การได้เป็นอย่างมาก แต่ถ้าการตัดสินใจได้ถูกต้อง
และเหมาะสมก็จะท าความสัมฤทธิ์ผลมาสู่องค์การ ดังนั้นจึงเป็นภาระหน้าที่ของผู้น าและผู้บริหารที่
จะต้องศึกษาให้ทราบซึ้งถึงกระบวนการตัดสินใจให้ถ่องแท้ และตระหนักถึงความส าคัญของการ
ตัดสินใจท่ีใช้เป็นอุปกรณ์เสริมสร้างการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพสูงยิ่งขั้นไป    
 คมสัน ขจรพันธุ์งาม. 2556: 42) กล่าวว่า เรามักจะถูกบังคับให้ตัดสินใจโดยมีข้อมูลอย่าง
จ ากัด หรือไม่ชัดเจน อย่างเช่นในตอนเริ่มต้นของโครงการ รายละเอียดต่างๆ นั้นยังไม่มีความ
ชัดเจนมากนัก เราจ าเป็นต้องมีความกล้าในการตัดสินใจ เนื่องจากในช่วงเวลานั้นการตัดสินใจจะมี
ผลที่ตามมาอย่างยาวนานที่สุด ยิ่งโครงการใกล้จะส าเร็จเราก็ยิ่งรู้อะไรๆ มากขึ้นและมีข้อสงสัย   
ต่างๆ น้อยลง แต่ในช่วงนั้นเร่ืองที่จะต้องตัดสินใจข้ันพื้นฐานก็ไม่มีแล้ว    
 วรพจน์ บุษราคัมวดี (2558: ออนไลน์) กล่าวว่า การตัดสินใจเป็นกระบวนการของการ
แสวงหาทางเลือกที่มีอยู่จากทางเลือกต่างๆ และสามารถเลือกทางเลือกที่เป็นไปได้ โดยทั่วไปการ
ตัดสินใจเป็นบทบาทหน้าที่ที่บ่งบอกถึงแตกต่างระหว่างผู้บริหารกับผู้ปฏิบัติ  ซึ่งผู้บริหารที่ท าการ
ตัดสินใจน้ันจะต้องมีหลักการและเหตุผล มีเจตคติ และวิจารญาณที่ดี นอกจากนี้การตัดสินใจยังเป็น
วิธีที่สามารถน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายองค์การ ดังนั้นผู้บริหารควรตระหนักอยู่เสมอว่าการตัดสินใจ
มิใช่เป็นเป้าหมายในตัวของมันเอง แต่เป็นเพียงแนวทางหรือเครื่องมือที่จะท าให้การบริหารสามารถ
ประสบความส าเร็จลงได้ นอกจากนี้สิ่งส าคัญของการตัดสินใจที่ผู้บริหารจะต้องเริ่มต้น คือการค้นหา
วิธีการและแนวทางการปฏิบัติที่หลากหลาย ตลอดจนสามารถด าเนินการได้อย่างเป็นขั้นตอน 
จากนั้นจึงท าการก าหนดแนวทางหรือวิธีการท่ีเหมาะสมที่สุด มีการใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการ
น าองค์การไปสู่ความส าเร็จต่อไป         
 พระครูนิพิษฐ์สมาจาร และชาญชัย อาจินสมาจาร. (2558: 34) กล่าวว่า การตัดสินใจคือส่วน
ส าคัญของกิจกรรมของผู้บริหาร ทั้งนี้เพราะว่าเม่ือผู้บริหารวางแผน เขาตัดสินใจในเรื่องต่างๆ เช่น 
เป้าหมายหรือโอกาสที่องค์การของเขาจะต้องท าตามทรัพยากรที่ใช้และภารกิจอะไรที่จะท าโดยใคร
กระบวนการวางแผนทั้งหมดท าให้พวกเขาเกี่ยวข้องเป็นประจ าในชุดของสถานการณ์การตัดสินใจ
และสิ่งดังกล่าวจะตัดสินว่าแผนของเขาดีแค่ไหน        
 สรุปได้ว่าการตัดสินใจนับว่าเป็นสิ่งที่ส าคัญอย่างยิ่งต่อชีวิตของบุคคล การตัดสินใจที่ดีนั้นจะ
ก่อให้เกิดความผิดพลาดน้อยที่สุด ดังนั้นผู้ที่จะตัดสินใจจึงควรหาข้อมูลหรือมีข้อมูลที่ดีและมี
กระบวนการที่ดีให้การตัดสินใจ ตลอดจนตระหนักถึงสาเหตุที่ท าให้เกิดการตัดสินใจผิดพลาดอีกด้วย 
การตัดสินใจจึงจะเกิดผลดีมากที่สุดและเกิดความผิดพลาดน้อยที่สุด     
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2.3 ขั้นตอนของการตัดสินใจ         
 ณัฐยา สินตระการผล (2554: 20-21) ได้กล่าวเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจไว้ว่า การ
ตัดสินใจยังเกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหาระหว่างบุคคลซึ่งเป็นสิ่งวัดและประเมินได้ยาก แต่ก็มักจะเป็น
ตัวก าหนดความส าเร็จหรือความล้มเหลวของสิ่งที่ได้ท า หรือได้ตัดสินใจลงไปเสมอ หลายปีที่ผ่านมา 
มีคนจ านวนมากได้พัฒนาเทคนิคเพื่อจัดการกับความยุ่งยากดังกล่าว โดยเทคนิคเหล่านี้เป็นส่วน
หนึ่งของกระบวนการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล มีกระบวนการตัดสินใจ 5 ขั้นตอน แสดงใน
ภาพประกอบ 5 
 
 
 
            
 
                                                                                                                             

 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 5 กระบวนการการตัดสินใจ 
 

  ที่มา: ณัฐยา สินตระการผล (2554: 20-21) 
 
  พลันเกต และแอ็ตเนอร์ (Plunkett; & Attner. 1994; อ้างอิงจาก คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย.ี 2554: 188-190) ได้เสนอล าดับขั้นตอนของกระบวนการตัดสินใจเป็น 7 ขั้นตอน ดังนี้  
  1. การระบุปัญหา (Define the Problem) เป็นขั้นตอนแรกที่มีความส าคัญอย่างมาก เพราะ
การระบุปัญหาได้ถูกต้องหรือไม่ย่อมมีผลต่อการด าเนินการในขั้นต่อๆ ไปของกระบวนการตัดสินใจ
ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อคุณภาพของการตัดสินใจด้วย ดังนั้น ผู้ตัดสินใจจึงควรระมัดระวังความ
ผิดพลาดในการระบุปัญหา โดยควรแยกแยะความแตกต่างระหว่างอาการแสดง (Symptom) ที่เกิด
ขึ้นกับตัวปัญหาที่แท่จริงเสียก่อน เช่น กรณีที่ยอดขายของบริษัทลดลงซึ่งมีสาเหตุมาจากคุณภาพ
สินค้าต่างๆ จะเห็นว่าการที่ยอดขายลดลงเป็นอาการแสดง และปัญหาที่ต้องแก้ไขคือคุณภาพของ
สินค้าที่ต่างลง ผู้ตัดสินใจที่ชาญฉลาดต้องหม่ันสังเกตอาการแสดงต่างๆ ทั้งต้องรวบรวม ข้อมูลที่
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จ าเป็นต่อการค้นหาสาเหตุของอาการแสดงเหล่านั้นซึ่งจะน าไปสู่การระบุปัญหาที่แท้จริงได้อย่าง
ถูกต้องแมน่ย า           
  2. การระบุขอ้จ ากัดของปัจจัย (Identify Limiting Factors) เมื่อสามารถระบุปัญหาได้ถูกต้อง
แล้วผู้ตัดสินใจควรพิจารณาถึงข้อจ ากัดต่างๆ ของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับปัญหาอาจพิจารณาจาก
ทรัพยากรต่างๆ เช่น เวลา ก าลังคน เงินทุน เครื่องจักร สิ่งอ านวยความสะดวกอื่นๆ ซึ่งมักเป็น
ปัจจัยจ ากัดที่พบอยูเ่สมอๆ การทราบถึงข้อจ ากัดหรือเงื่อนไขที่ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้จะช้วยให้
ผู้ตัดสินใจก าหนดขอบเขตในการพัฒนาทางเลือกให้แคบลงได้ ตัวอย่างเช่น ถ้าบริษัทมีเงื่อนไขว่า
ต้องส่งสินค้าให้แก่ลูกค้าภายในเวลา 1 เดือน ทางเลือกของการแก้ไขปัญหาการผลิตสินค้าไม่
เพียงพอที่มีระยะเวลาด าเนินการมากกว่า 1 เดือน ก็ควรถูกตัดทิ้งไป    
  3. การพัฒนาทางเลือก (Develop Potential Alternatives) ขั้นตอนต่อไป ผู้ตัดสินใจควรท า
การพัฒนาทางเลือกต่างๆ ขึ้นมา ซึ่งทางเลือกเหล่านั้นควรเป็นทางเลือกที่มีศักยภาพมีความเป็นไป
ได้ ใช้เวลาในการแก้ปัญหาน้อย และให้ประโยชน์สูงสุด      
  4. การวิเคราะห์ทางเลือก (Analyze the Alternatives) เม่ือผู้ตัดสินใจได้ท าการพัฒนา
ทางเลือกต่างๆ โดยการน าข้อดีและข้อเสียของต่ละทางเลือกมาเปรียบเทียบกันอย่างรอบคอบการ
วิเคราะห์ทางเลือกถูกน ามาใช้เพื่อพิจารณาถึงผลต่อเนื่องที่จะตามมา ตัวอย่างเช่น โควตาปกติของ
แผนกตัดเย็บเสื้อผ่าในการตัดเย็บเสื้อ 2,000 ชุดต่อเดือน ขณะที่ลูกค้ามีความต้องการเสื้อผ้า 
3,000 ชุด ภายในสิ้นเดือนน้ี โดยมีขอ้จ ากัดด้านต้นทุนของโรงงานในการจ่ายค่าจ้างพนักงานเพิ่มขึ้น
ได้ไมเ่กิน 20,00 บาทเท่านั้น ทางเลือกหนึ่งของการแก้ปัญหาอาจท าได้โดยการจ้างพนักงานท างาน
ล่วงเวลาในวันหยุดและเวลากลางคืน แต่เม่ือประเมินได้แล้วพบว่าวิธีนี้ต้องเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นถึง 
30,00 บาท ผู้ตัดสินใจก็ควรตัดทางเลือกนี้ทิ้งไป เพราะไม่สามารถน ามาใช้ได้ภายใต้ข้อจ ากัดด้าน
ต้นทุน            
  5. การเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด (Select the Best Alternative) เม่ือผู้ตัดสินใจได้ท าการ
วิเคราะห์และประเมินทางเลือกต่างๆ แล้วควรมีการเปรียบเทียบข้อดีและข้อเสียของแต่ละทางเลือก
อีกครั้งหนึ่งเพื่อพิจารณาทางเลือกที่ดีที่สุดเพียงทางเดียว ทางเลือกที่ดีที่สุดควรมีผลเสียต่อเนื่องใน
ภายหลังน้อยที่สุด และให้ผลประโยชน์มากที่สุด แต่บางครั้งผู้ตัดสินใจอาจตัดสินใจเลือกทางเลือก
แบบประนีประนอม โดยพิจารณาองค์ประกอบที่ดีที่สุดของแต่ละทางเลือกน ามาผสมผสานกัน 
  6. การน าผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ (Implement the Decision) เม่ือผู้ตัดสินใจได้ทางเลือกที่
ดีที่สุดแล้ว ก็ควรมีการน าผลการตัดสินใจนั้นไปปฏิบัติ  เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ           
  7. การสร้างระบบควบคุมและประเมินผล (Establish a Control and Evaluation System) 
ขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการตัดสินใจ ได้แก่การสร้างระบบการควบคุมและการประเมินผลซึ่งจะ
ช่วยให้ผู้ตัดสินใจได้รับข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับการน าทางเลือกไปปฏิบัติว่าเป็นไปตามเป้าหมาย
หรือไม ่ข้อมูลย้อนกลับจะช่วยให้ผู้ตัดสินใจสามารถกปั้ญหาหรือท าการตัดสินใจใหม่ได้เพื่อให้ไดเผล
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ลัพธ์ของการปฏิบัติที่ดีทีสุ่ด          
  สรุปได้ว่าขั้นตอนของการตัดสินใจประกอบด้วยกระบวนการการตัดสินใจที่เกี่ยวกับการ
สร้างสภาพแวดล้อม ก าหนดกรอบของประเด็นปัญหา สร้างและประเมินทางเลือกแล้วเลือกทางเลือก
ที่ดีที่สุด และล าดับขั้นตอนของกระบวนการตัดสินใจประกอบด้วย การระบุปัญหา ระบุข้อจ ากัดของ
ปัจจัยพัฒนาและวิเคราะห์ทางเลือกและเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดแล้วน าผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ 
  2.4 องค์ประกอบของการตัดสินใจ        
  รีเดอร์ (Reeder. 1971; อ้างอิงจาก คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. 2554: 186-187) ได้
ศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎีการตัดสินใจและการกระท าทางสังคม โดยกล่าวว่า การตัดสินใจเลือกกระท า
พฤติกรรมของมนุษยน์ั้นมักเกิดจากความเชื่อและความไม่เชื่อเป็นเหตุผลหลักที่ใช้ในการตัดสินใจซึ่ง
ความเชื่อและไม่เชื่อนี้เกิดจากสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว (ปัจจัยทาง
ครอบครัว) และปัจจัยส่วนตัวหลายๆ อย่างมารวมกัน คือบุคคลอาจจะตัดสินใจกระท าพฤติกรรม   
อย่างเดียวกันแต่เหตุผลที่ท าให้เกิดการตัดสินใจอาจแตกต่างกันโดยได้อธิบายเหตุผลในการกระท า  
สิ่งหนึ่งสิ่งใดของมนุษย์วา่เกิดจากปัจจัยต่อไปนี ้        
  1. เป้าหมายหรือจุดประสงค์ (Goals) ในการกระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งผู้ตัดสินใจจะมีการก าหนด
เป้าหมายไว้ก่อนล่วงหน้าและพยายามที่จะท าทุกวิถีทางเพื่อให้บรรลุเป้าหมายน้ันๆ    
  2. ความเชื่อ (Belief Orientation) เกิดจากความคิด ความรู้ท่ีผู้ตัดสินใจเข้าใจในเรื่องหนึ่งซึ่ง
จะมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจและการเลือกกระท าทางสังคม ในการกระท าทางสังคมใดๆ ย่อมต้อง
อาศัยความเชื่ออยู่เสมอความเชื่ออาจจะมีพื้นฐานมาจากหลักฐานข้อเท็จจริงซึ่งเชื่อถือได้หรือไม่ก็
ตามโดยอาจเชื่อจากการรับรู้เอาเองหรือจากลักษณะที่เกิดความไขว้เขวได้    
  3. ค่านิยม (Value Standard) คือ สิ่งที่บุคคลยึดถือเป็นเครื่องช่วยตัดสินใจและการกระท า
ของตนเอง ค่านิยมจะแตกต่างจากความเชื่อตรงที่ว่า ค่านิยมเป็นที่ม่ันคงและเปลี่ยนแปลงได้ยาก 
ค่านิยมของมนุษย์จะแสดงออกทางทัศนคติและพฤติกรรมของผู้กระท าทุกรูปแบบ ดังนั้น ค่านิยมจึง
มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจและการกระท าทางสังคมของบุคคล โดยบุคคลพยายามที่จะกระท าให้
สอดคล้องกับค่านิยมที่ยืดถืออยู่         
  4. นิสัยและธรรมเนียม (Habit and Customs) แบบอย่างพฤติกรรมที่สังคมก าหนดไว้สืบต่อ
กันมาด้วยประเพณีและถ้ามีการละเมิดก็จะถูกบังคับด้วยการที่สังคมไม่เห็นด้วยในการตัดสินใจที่จะ
เลือกกระท าพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งของมนุษย์ ส่วนหนึ่งเนื่องมาจากแบบอย่างพฤติกรรมที่
สังคมก าหนดไว้           
  5. การคาดหวัง (Expectation) คือ ท่าทีของบุคคลที่มีต่อพฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ
ตนเองซึ่งคาดหวังหรือต้องการให้บุคคลนั้นถือปฏิบัติและกระท าในสิ่งที่ตนต้องการ ดังนั้นในการ
ตัดสินใจกระท าพฤติกรรมของบุคคลส่วนหน่ึงจึงขึ้นอยู่กับความคาดหวังและท่าทีของบุคคลอื่นด้วย 
  6. ข้อผูกพัน (Commitments) เป็นสิ่งที่ผู้ตัดสินใจเชื่อว่าตนเองผูกพันจ าเป็นที่จะต้องกระท า
ให้สอดคล้องกับสถานการณ์หรือประเด็นปัญหาที่ตนเกี่ยวข้องทั้งทางตรงและทางอ้อมข้อผูกพันจะมี
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อิทธิพลต่อการตัดสินใจและการกระท าทางสังคม เพราะผู้ตัดสินใจตั้งใจกระท าสิ่งนั้นเนื่องจากรู้สึกว่า
มีขอ้ผูกพันท่ีจะต้องกระท า         
  7. การบังคับ (force) เป็นความเชื่อที่อยู่ในใจของผู้กระท าว่า ตนเองต้องตัดสินใจหรือกระท า
อย่างใดอย่างหนึ่งโดยไม่มีทางเลือก การบังคับเป็นตัวกระตุ้นให้ผู้ตัดสินใจกระท าได้เร็วขึ้นเพราะ
ในขณะทีผู้ตัดสินใจตั้งใจที่จะกระท าสิ่งต่างๆ นั้น เขาอาจจะยังไม่แน่ใจว่าจะกระท าพฤติกรรมนั้นดี
หรือไม ่แต่เมื่อมีการบังคับก็ท าให้ตัดสินใจกระท าพฤติกรรมนั้นได้เร็วขึ้น    
  8. โอกาส (opportunity) คือ ความเชื่อของผู้ตัดสินใจที่มีต่อสถานการณ์หรือทางเลือกที่มีอยู่
เม่ือผู้ตัดสินใจพิจารณาแล้วพบว่าภายใต้สถานการณ์นั้นมีช่องทางจังหวะเวลาที่เหมาะสมและเปิด 
โอกาสให้เลือกกระท าได้ ดังนั้น การที่บุคคลจะตัดสินใจประพฤติปฏิบัติอย่างหนึ่งอย่างใดลงไป จึง
ขึ้นอยูก่ับโอกาสที่มีในสถานการณ์นั้น        
  9. ความสามารถ (ability) ผู้ตัดสินใจที่ทราบความสามารถของตัวเองจะส่งผลให้เกิดการ
กระท าทางสังคมและประสบความส าเร็จในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ    
  10 การสนับสนุน (support) คือ สิ่งที่ผู้ตัดสินใจทราบว่าจะได้รับจากบุคคลอื่นซึ่งจะเป็น แรง
สนับสนุนให้เขาตัดสินใจเลือกกระท าพฤติกรรมนั้นๆ บุคคลมักจะมีความโน้มเอียงที่จะตัดสินใจและ
กระท าพฤติกรรมอย่างหนึ่งอย่างใดเม่ือทราบว่าจะได้รับการสนับสนุนจากผู้อื่น จากปัจจัยที่กล่าว
มา พบว่าการกระท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดของมนุษย์ย่อมต้องมีเหตุผลในการกระท าเสมอ ขณะที่เหตุผลก็
ไมไ่ด้จ ากัดเพียงอย่างเดียว แต่จะประกอบด้วยหลายเหตุผลขึ้นอยู่กับแต่ละบุคคลซึ่งอาจเหมือนหรือ
แตกต่างกัน            
  สรุปได้ว่า องค์ประกอบการตัดสินใจของมนุษย์นั้น อาจเกิดจากการเลือกกระท าพฤติกรรม
จากความเชื่อและความไม่เชื่อเป็นเหตุผลหลักที่ใช้ในการตัดสินใจ การตัดสินใจอาจแตกต่างกัน
หลายเหตุผลและปัจจัย เช่น เป้าหมายหรือจุดประสงค์ ความเชื่อ ค่านิยม เป็นต้น   
  2.5 ทฤษฎีของการตัดสินใจ        
  ทฤษฎีการตัดสินใจ (decision theory) คือ วิธีการเชิงวิเคราะห์และเชิงระบบที่ใช้ในการ
แก้ปัญหาและช่วยท าให้ได้การตัดสินใจที่ดีค าว่า การตัดสินใจที่ดี (good decision) นั้นหมายถึง การ
ตัดสินใจที่ใช้หลักตรรกศาสตร์ด้วยการพิจารณาข้อมูลและทางเลือก หรือกลยุทธ์เป็นไปได้ทั้งหมด 
จากนั้นใช้วิธีการเชิงปริมาณที่เหมาะสมในการแก้ปัญหา ในบางครั้งอาจได้ผลลัพธ์ที่ไม่น่าพอใจก็
ตาม รวมทั้งบางครั้งการตัดสินใจที่ดีมีผลลัพธ์ที่ไม่ได้คาดคะเนไว้เกิดขึ้นได้ แต่เรายังคงถือว่าเป็น
การตัดสินใจที่ดี การตัดสินใจที่ไม่ดี (bad decision) คือ การตัดสินใจที่ไม่ได้ใช้หลักตรรกศาสตร์ไม่
พิจารณาทางเลือกที่มีทั้งหมด ไม่ใช้ข่าวสารที่หาได้ ไม่ใช้เทคนิคเชิงปริมาณ ถ้าท่านท าการตัดสินใจ
ที่ไม่ดีแต่โชคดีได้ผลลัพธ์ที่น่าพอใจ แต่ยังถือได้ว่าได้ท่านท าการตัดสินใจที่ไม่ดีเช่นเดิม (ส าราญ 
บุญเจริญ. 2558: ออนไลน์)         
   



31 

 

            ทฤษฎีการตัดสินใจเป็นการน าแนวความคิดที่มีเหตุผลที่ผู้บริหารใช้ในการเลือกทางเลือกที่ดี
ที่สุด ซึ่งสามารถจ าแนกได้เป็น 2 ประเภท คือ ทฤษฎีการตัดสินใจจ าแนกตามวิธีการตัดสินใจ และ
ทฤษฎีการตัดสินใจตามบุคคลที่ตัดสินใจ (วรพจน ์บุษราคัมวดี. 2558: ออนไลน์) ดังนี ้  
   1. ทฤษฎีการตัดสินใจจ าแนกตามวิธีการตัดสินใจ สามารถจ าแนกทฤษฎีการตัดสินใจตาม
วิธีการตัดสินใจออกเป็น 3 วิธี ดังนี ้        
   1.1 ทฤษฎีการตัดสินใจโดยการคาดการณ์ มีการใช้เทคนิคการคาดการณ์และการ
พยากรณ ์เข้ามาประกอบการตัดสินใจ เช่น การพยากรณ์โดยใช้แนวโน้ม เป็นต้น    
   1.2 ทฤษฎีการตัดสินใจโดยการพรรณนา เป็นการใช้กระบวนการวิจัยเป็นเครื่องมือใน 
การตัดสินใจ ดังนั้นผู้วิจัยจะต้องมีการพิสูจน์และเห็นจริงจึงจะด าเนินการตัดสินใจได้ บางครั้งเรียก 
การตัดสินใจแบบนี้ว่า การตัดสินใจทางวิทยาศาสตร์       
   1.3 ทฤษฎีการตัดสินใจโดยก าหนดความ เป็นทฤษฎีที่ค านึงถึงว่าแนวทางการตัดสินใจ 
ควรจะเป็นหรือน่าจะเป็นอย่างไรจึงจะสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีต้องการตัดสินใจได้   
  2. ทฤษฎีการตัดสินใจจ าแนกตามบุคคลที่ตัดสินใจ สามารถจ าแนกทฤษฎีการตัดสินใจโดย
การจ าแนกตามบุคคลที่ตัดสินใจได้เป็น 2 ลักษณะ ดังนี ้      
   2.1 การตัดสินใจโดยคนเดียว เป็นการตัดสินใจโดยคนๆ เดียวจะท าให้เกิดความรวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพในการตัดสินใจ มักจะใช้ธุรกิจขนาดย่อมที่มีผู้ประกอบการที่เป็นเจ้าของกิจการ
และเป็นผู้ที่ใกล้ชิดปัญหาและทราบข้อมูลได้ดีกว่า       
   2.2 การตัดสินใจโดยกลุ่ม เป็นการตัดสินใจที่ยึดทีมงาน และคณะกรรมการเป็นผู้ร่วม 
ตัดสินใจเป็นการมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เม่ือใดก็ตามที่ต้องการความร่วมมือผู้บริหาร 
จึงควรให้ผู้ที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วม ดังนั้น การกระจายอ านาจและการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
จึงจ าเป็นส าหรับองค์การในอนาคต อย่างไรก็ตามในการตัดสินใจโดยคนเดียวหรือกลุ่มนั้นผู้บริหาร
จ าเป็นที่จะต้องพิจารณาความสลับซับซ้อนของปัญหาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจด้วยความ
สลับซับซ้อนของปัญหา           
  ปิยะนุช เหลืองาม. (2558: ออนไลน์) ได้กล่าวว่า ในบรรดาทฤษฎีที่ส าคัญของการตัดสินใจ 
อาจจ าแนกได้อย่างน้อย 2 ประเภท ดังนี ้        
  1. ทฤษฎีบรรทัดฐาน (Normative Theory) เป็นทฤษฎีการตัดสินใจที่มีลักษณะส าคัญ คือจะ
ค านึงถึงว่า แนวทางการตัดสินใจ น่าจะเป็น หรือควรจะเป็นเช่นใด จึงจะสามารถบรรลุถึงเป้าหมายที่
ต้องการตัดสินใจได้ ซึ่งการพิจารณาว่าแนวทางใดเป็นแนวทางที่น่าจะเป็นหรือควรจะเป็นนั้น 
ย่อมขึ้นอยู่กับวิจารณญาณของบุคคลแต่ละคน ซึ่งอาจจะคล้ายคลึงหรือแตกต่างกันก็ได้ ดังนั้น การ
ใช้ทฤษฎีนี้ ตัดสินใจในประเด็นปัญหาใดๆ ก็ตาม จึงมีลักษณะที่ขึ้นอยู่กับมาตรฐานหรือหลักเกณฑ์
ดังกล่าว จะเป็นเครื่องก าหนดว่า มีปัญหานั้นๆ น่าจะหรือควรจะตัดสินใจอย่างไร จึงจะดีที่สุด 
ถูกต้องเหมาะสมที่สุด ซึ่งในทรรศนะของบุคคลอื่น ที่มีมาตรฐานความพึงพอใจที่แตกต่างกันอาจจะ
เห็นว่าไม่เหมาะสมก็ได้ ด้วยเหตุนี้ การตัดสินใจโดยใช้ทฤษฎีจึงมีลักษณะการพรรณนาแบบอุดม
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ทัศน ์(Idea Type) มากกว่าจะเป็นแบบวิเคราะห์ถึงสภาพที่แท้จริง     
  2. ทฤษฎีพรรณนา (Descriptive Theory) คือ เป็นทฤษฎีการตัดสินใจที่มีลักษณะแตกต่าง
กับทฤษฎีแรก กล่าวคือ เป็นทฤษฎีที่มีสาระส าคัญที่ว่า การตัดสินใจเพื่อแก้ปัญหาหนึ่งๆ จะต้อง
กระท าอย่างไร จึงจะสัมฤทธิ์ผลได้ ไม่ว่าผลของการตัดสินใจนั้น จะเป็นที่ชื่นชอบหรือพึงพอใจของผู้
ตัดสินใจหรือไม่ก็ตาม หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ การตัดสินใจโดยใช้ทฤษฎีนี้ จะพยายามหลีกเลี่ยง
การใช้ความรู้สึกนึกคิดใด หรือค่านิยมส่วนตัวของผู้ตัดสินใจมาเป็นหลักเกณฑ์ในการตัดสินใจ โดย
มุ่งเน้นให้การตัดสินใจเป็นไปอย่างมีเหตุผล มีความถูกต้องและเป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป ดังนั้น 
จึงได้มีการก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการที่แน่นอน ตลอดจนมีการน าเอาเทคนิคสมัยใหม่ต่างๆ เข้า
มาช่วยในการตัดสินใจด้วย เพื่อที่จะให้การตัดสินใจน้ัน มีความถูกต้องเหมาะสมที่สุด   
  สรุปได้ว่า ทฤษฎีการตัดสินใจ สามารถจ าแนกได้เป็น 2 ประเภท คือ ทฤษฎีการตัดสินใจ
จ าแนกตามวิธีการตัดสินใจ ประกอบด้วยทฤษฎีการตัดสินใจโดยการคาดการณ์ ทฤษฎีการตัดสินใจ
โดยการพรรณนา ทฤษฎีการตัดสินใจโดยก าหนดความ และทฤษฎีการตัดสินใจตามบุคคลที่
ตัดสินใจ ประกอบด้วยการตัดสินใจโดยคนเดียว การตัดสินใจโดยกลุ่ม   
                                                                                                     
3. แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจในการตัดสินใจศึกษาในมหาวิทยาลัย   
 กาญจนา พุทธนิมนต์. (2558: ออนไลน์) กล่าวว่า มนุษย์เราจะท าการสิ่งใดหรือจะศึกษา   
เล่าเรียนจะต้องมีแรงจูงใจ แรงจูงใจจะเป็นตัวกระตุ้นให้กระท าการในสิ่งนั้นได้ส าเร็จตามความ
ต้องการหรือมุ่งหวัง ถ้าขาดแรงจูงใจก็จะท างานหรือศึกษาเล่าเรียนเพียงเพื่อให้ผ่านไปวันๆ โดยไร้
จุดมุ่งหมาย ชีวิตก็จะไม่ประสบผลส าเร็จ แรงจูงใจเป็นตัวกระตุ้นให้มนุษย์เราแสดงพฤติกรรมอย่าง
ใดอย่างหนึ่ง เพื่อให้ได้สิ่งนั้นๆ มาสนองความต้องการโดยจะใช้ความพยายามในการกระท าไปสู่
เป้าหมายโดยไม่ลดละ ถ้าแรงจูงใจต่ าอาจจะล้มเลิกการกระท าก่อนบรรลุจุดมุ่งหมายได้การเรียน
ในช่วงปริญญาตรี ถึงแม้พ่อแม่จะมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการเรียนระดับนี้อยู่ก็ตาม แต่การ
ตัดสินในการเรียนส่วนมากมักมาจากตัวของผู้เรียนเอง โดยแรงจูงใจส่วนใหญ่ยังเป็นแรงจูงใจ
ภายนอกที่มาจากความคาดหวังของครอบครัว รายได้ ค่านิยม การยอมรับของสังคมและความ
ต้องการได้รับการยกย่องและได้รับเกียรติ นอกจากนี้ ยังมีแรงจูงใจภายในคือมาจากความต้องการ
และความชอบรวมทั้งความต้องการประสบความส าเร็จของตนเองอีกด้วย ดังนั้น แรงจูงใจในการ
เรียนช่วงนี้จะเริ่มมีแรงจูงใจภายในคือความต้องการประสบความส าเร็จซึ่งเป็นความต้องการล าดับ
สูงสุดในทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์เข้ามาเสริมแรงกับแรงจูงใจภายนอกคือรางวัล
ต่างๆ ค่านิยมและความต้องการเป็นที่ยอมรับของสังคมซึ่งตรงความต้องการขั้นที่สาม และการ
ต้องการการยกย่องตามความต้องการขั้นที่สี่ในทฤษฎีล าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ (กรธัช อยู่
สุข. 2558: ออนไลน์)  
 



33 

 

 ที่ผ่านมาผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่ายกับการจัดการอุดมศึกษาไทย ต่างแสดงความเป็นห่วงในเรื่อง
แรงจูงใจของผู้เรียนไทยในการเรียนต่อระดับมหาวิทยาลัยว่า มีผู้เรียนจ านวนมากเลือกเรียนเพียง
เพื่อให้ได้ปริญญาเป็นใบเบิกทางเข้าสู่ต าแหน่งงานโดยไม่ได้ให้ความสนใจในสาขาวิชาที่เรียนจน
อาจน าไปสู่ปัญหาแรงงานระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษาที่ไม่มีคุณภาพ และเกิดภาวะล้น
ตลาด ซึ่งหากนักศึกษาจ านวนมากเรียนโดยที่ไม่มีใจรักในสิ่งที่เรียน ย่อมไม่สามารถเข้าถึงแก่น
ความรู้ในสาขาวิชานั้นๆ ซึ่งยากในการต่อยอดองค์ความรู้และไม่สามารถประยุกต์ที่เรียนมาใช้
พัฒนาประเทศ  ประเด็นแรงจูงใจในการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษานี้  มีการถกเถียงในประเทศ
อังกฤษเช่นกัน โดย ศาสตราจารย์ไมค์ ธอร์น (Mike Thorne) รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยแองเกลีย 
รัสกิน (Anglia Ruskin University) กล่าวโทษรัฐบาลอังกฤษที่ท าให้เกิดค่านิยมการเรียนเพื่อเข้าสู่
โลกการท างาน โดยไม่ได้เห็นความส าคัญในสิ่งที่เรียนหรือความรู้ที่ได้อย่างแท้จริง  ศาสตราจารย์ 
ธอร์น กล่าวว่า ปัจจุบันแรงจูงใจในการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยไม่ได้อยู่ที่การรักในสิ่งที่เรียน 
แต่เกิดจากการเห็นว่าใบปริญญาเป็นเหมือนหนังสือเดินทางที่น าไปสู่โลกของการท างาน มีนักศึกษา
ส่วนน้อยเท่านั้นที่มีค่านิยมเรียนเพราะเห็นคุณค่าในสิ่งที่เรียน แต่ค่านิยมนี้เริ่มจากหายไป นับตั้งแต่
รัฐบาลท าให้มหาวิทยาลัยเป็นเครื่องจักรขับเคลื่อนเศรษฐกิจ โดยนโยบายการศึกษาของประเทศ
หลายข้อถูกผลักดันด้วยประเด็นทางการเงิน นโยบายการศึกษาของรัฐบาลได้ปรับเปลี่ยนแรงจูงใจ
ของนักศึกษา จากการศึกษาเพื่อแสวงหาความรู้ ไปสู่การศึกษาเพื่อให้ได้งานท าเป็นหลัก ซึ่งแท้จริง
แล้วไม่ได้เป็นสิ่งที่นายจ้างทุกคนต้องการ เพราะหากนักศึกษาไม่มีแรงจูงใจที่จะเรียนเพื่อรู้ลึกใน
สาขาที่ตนเองเรียน แต่เรียนเพียงเพื่อให้ได้ใบปริญญา เม่ือเข้าสู่โลกของการท างาน พวกเขาย่อม
ไม่ให้ความส าคัญกับการท างานมากไปกว่าเงินเดือนที่จะได้รับเช่นเดียวกัน ในทางตรงข้ามกับ
นักศึกษาที่มีแรงจูงใจในการเรียน เพื่อได้วิชาความรู้ที่ส าคัญต่อการก้าวเข้าสู่โลกของการท างาน 
หรือโลกของนักวิชาการจะมีพฤติกรรมที่แสดงออกแตกต่างจากข้างต้นคือ นักศึกษาจะมีเป้าหมายว่า
ต้องการเรียนในสาขาวิชาหรือคณะใด โดยตั้งใจอย่างแน่วแน่ว่าจะเชี่ยวชาญในสาขาวิชานั้นๆ เพื่อ
ไปเป็นนักวิชาการ หรอืท างานในบริษัทหรือหน่วยงานท่ีรับคนที่จบในสาขาดังกล่าว ในการเรียนจะมี
ความตั้งใจมากกว่านักศึกษาที่มีแรงจูงใจอยู่ที่ใบปริญญา ดังนั้น การมีแรงจูงใจเพื่อการแสวงหาตัก
ตวงความรู้ รวมถึงการมีเป้าหมายที่ชัดเจนในการเข้าเรียนระดับมหาวิทยาลัยเป็นสิ่งส าคัญ ย่อมจะ
ได้จากประโยชน์การเรียนให้ตนเอง มีความสุขในการเรียนรู้ในสาขานั้นๆ และสามารถเข้าสู่โลกของ
การท างานในภาคธุรกิจหรือโลกของนักวิชาการได้อย่างมีคุณภาพ (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ . 
2558: ออนไลน์)   

 พระสรวิชญ์ อภิปญฺโญ (2558: ออนไลน์) กล่าวว่า การอุดมศึกษา ต้องเป็นการจัด
การศึกษาเพื่อประชาชน ประชาชนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงการศึกษาได้โดยไม่มีเหตุผลด้านการเงิน
หรือวัฒนธรรม เป็นการเปิดโอกาสทางการศึกษาโดยไม่มีก าแพงกั้นด้วยระบบค่าใช้จ่ายที่แพงและ
รูปแบบการเรียนรู้ที่ต้องเสียค่าใช้จ่ายเป็นจ านวนมาก การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อการพัฒนาคน
ให้มีคุณลักษณะตามที่สังคมต้องการ พัฒนาคนเพื่อให้คนเป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนความ
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เจริญก้าวหน้าของสังคมต่อไป        
 แนวคิดเกี่ยวกับแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยนั้นได้รับความสนใจ
และมีการศึกษาค้นคว้ามานานแล้ว ทั้งนี้ ได้มีผู้วิจัยท าการวิจัยเกี่ยวกับแรงจูงใจในการเข้าศึกษาต่อ
ที่มหาวิทยาลัย ดังนี้ พวงรัตน์ บ ารุงพันธ์ (2550: 4-5) ได้ศึกษาวิจัยเรื่ององค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อ
แรงจูงใจในการเลือกศึกษาต่อวิชาเอกการแนะแนวของนิสิตระดับปริญญาตรีวิชาเอกการแนะแนว 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบว่ามีองค์ประกอบด้านสิ่งแวดล้อมในการเรียน 
ได้แก่ ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย ลักษณะทางกายภาพของมหาวิทยาลัย และองค์ประกอบด้าน
สิ่งแวดล้อมในสังคม สอดคล้องกับ จิตติรัตน์ แสงเลิศอุทัย (2557: 139) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการศึกษาต่อสาขาวิชาชีพครูของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม พบว่า ตัวแปรที่รับการคัดเลือกเข้าสมการ คือ ปัจจัยด้านหลักสูตรการเรียนการสอน อีกทั้ง
กนกกาญจน ์ศรีสุรินทร;์ กนิษฐา คูณมี; และ ศุภชัย จันทร์งาม (2557: 1) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่
มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเรียนสาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ มหาวิทยาลัยราชธานี พบว่าปัจจัย
และล าดับความสาคัญของปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเรียนสาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คือ 
ปัจจัยด้านหลักสูตรและสถาบันการศึกษา โดยในภาพรวมปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกสาขาวิชา
วิศวกรรมอุตสาหการในระดับมาก ได้แก่ ปัจจัยด้านหลักสูตรและสถาบันการศึกษา และผลการ
เปรียบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเรียนสาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชธานี ในแต่ละด้าน จ าแนกตามอายุ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับปริญญาตรี และ
รายได้ต่อเดือนของผู้ปกครองที่แตกต่างกันให้ความสาคัญต่อปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเรียน
สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกจากนี้ ยังพบ
ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนสาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการของนักศึกษาเม่ือเข้ามาศึกษาแล้ว  
พบว่า นักศึกษายังมีปัญหาในด้านเนื้อหาของหลักสูตร และด้านสื่อการสอน จะเห็นได้ว่า จาก
การศึกษาแนวคิดและงานวิจัยที่กล่าวไว้ในเบื้องต้น นักวิจัยต่างน าเสนอเหตุจูงใจในการเข้าศึกษาต่อ
หลากหลายสาเหตุทั้งที่เหมือนกันและแตกต่างกันออกไป      
 สรุปได้ว่า แรงจูงใจในการศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยนั้น เกิดจากแรงจูงใจหลายสาเหตุด้วยกัน 
เช่น การจัดการเรียนการสอนและหลักสูตรที่เปิดสอน มหาวิทยาลัยมีคณะและสาขาวิชาหลากหลาย
ให้เลือกเรียน หรือจากสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย เช่น สถานท่ีตั้งของมหาวิทยาลัยอยู่ใกล้บ้าน 
ความสะดวกในการเดินทางไปเรียน หรือจากชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย และ
ค่าใช้จ่ายในการศึกษา เป็นต้น            
 ดังนั้น ผู้วิจัยได้ศึกษาแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ใน 3 ด้าน คือ ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของ
มหาวิทยาลัย และด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
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4. ตัวแปรที่มีผลต่อแรงจูงใจในการตัดสินเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัย    
ด้านการจัดการศึกษา         

 การศึกษาเป็นกลไกหลักในการพัฒนา ส่งเสริม ปลูกฝังแนวความคิด ความรู้ให้กับพลเมือง
และสังคมโดยรวมในทุกประเทศ ดังนั้นการศึกษาจึงเป็นตัวแปรหลักของความสามารถในการแข่งขัน
ระยะยาว การออกแบบการศึกษาจึงเป็นข้อต่อที่ส าคัญของการพัฒนาประเทศในทุกด้านที่เกี่ยวข้อง
กับมนุษย์และสังคม (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2557: 1)    
 การจัดการศึกษาเป็นกระบวนการอย่างเป็นระบบ โดยมีเป้าหมายชัดเจน คือ  การพัฒนา
คุณภาพมนุษย์ทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา คุณธรรม ค่านิยม ความคิดการ
ประพฤติปฏิบัติ ฯลฯ โดยคาดหวังว่า คนที่มีคุณภาพนี้จะท าให้สังคมมีความม่ันคงสงบสุข 
เจริญก้าวหน้าทันโลก แข่งขันกับสังคมอื่นในเวทีระหว่างประเทศได้ คนในสังคมมีความสุขมี
ความสามารถประกอบอาชีพการงานอย่างมีประสิทธิภาพ และอยู่ร่วมกันได้อย่างสมานฉันท์ 
(ปรัชญา เวสารัชช.์ 2558: ออนไลน์)          
 ส่วนการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้น ถือว่าเป็นการจัดการศึกษาในระดับที่ส าคัญ 
เนื่องจากเป็นการศึกษาที่เตรียมบุคคลเข้าสู่อาชีพ โดยนิสิตนักศึกษาที่จบการศึกษาในระดับนี้แล้ว   
จะเข้าสู่การประกอบอาชีพ  ดังนั้น การจบการศึกษาแล้วมีอาชีพหรือมีงานท าจึงเป็นเป้าหมายของ 
ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นผู้ปกครอง นักศึกษา และรัฐบาล ซึ่งการที่นิสิตนักศึกษาที่จบ
การศึกษาแล้วมีอาชีพทันที จะต้องเป็นนักศึกษาที่มีคุณลักษณะตามที่เจ้าของสถานที่ประกอบการ
ยอมรับซ่ึงโดยทั่วๆ ไปเราเรียกว่า นักศึกษาที่มีคุณภาพ ท าให้สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งจึงพยายาม
ทุกวิถีทางที่จะให้นิสิตนักศึกษาของตน มีคุณภาพ ซึ่งเราเรียกว่า การบริหาร ในการบริหารสถาบัน
ให้มีคุณภาพจึงเป็นหัวใจส าคัญ ยิ่งในยุคปัจจุบันนั้นเป็นยุคการแข่งขันจึงมีความจ าเป็นที่ต้องเน้น
คุณภาพของบัณฑิตเพื่อการแข่งขัน คงไม่ใช่เฉพาะภายในประเทศเท่านั้นแต่รวมถึงต่างประเทศด้วย
เช่นกัน (อัครนันท์ เตชไกรชนะ. 2558: ออนไลน์)      
 กัญกมญ เถื่อนเหมือน (2551: 4) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยจูงใจในการเลือกเข้าศึกษาของ
นักศึกษาในมหาวิทยาลัยศรีปทุม พบว่า การเปรียบเทียบความคิดเห็นที่จ าแนกตามเพศของ
นักศึกษา มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน 
 ภาณุวัฒน์ สว่างแสง; และ นุชวนา เหลืองอังกูร. (2556: บทคัดย่อ) ได้ศึกษา เรื่องแรงจูงใจ
ในการตัดสินใจเข้าศึกษาในระดับปริญญาตรี ระบบรับตรงมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปี
การศึกษา 2554 ผลการวิจัยปรากฏดังนี้  นิสิตที่ตัดสินใจเข้าศึกษาในระดับปริญญาตรี ระบบรับตรง 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีการศึกษา 2554 มีแรงจูงใจในการเข้าศึกษาโดยรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมากในด้านหลักสูตร และด้านค่าใช้จ่าย      
 จิตติรัตน์ แสงเลิศอุทัย. (2557: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใน
การศึกษาต่อสาขาวิชาชีพครูของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม พบว่า ปัจจัยที่
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการศึกษาต่อในสาขาวิชาชีพครูซ่งเป็นตัวแปรที่รับการคัดเลือกเข้าสมการ คือ 
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หลักสูตรการเรียนการสอน ที่เป็นตัวท านายแรงจูงใจในการศึกษาต่อในสาขาวิชาชีพครู ร้อยละ 
51.20 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01       
 อาจสรุปได้ว่า การจัดการศึกษา เป็นตัวแปรที่ส าคัญตัวแปรหนึ่งที่ท าให้ผู้เรียนเลือกเป็น
แรงจูงใจในการตัดสินในเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัย เพราะการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา  
ถือว่า เป็นการจัดการศึกษาในระดับที่ส าคัญ ซึ่งผู้เรียนต้องเลือก มหาวิทยาลัย คณะ สาขาวิชา และ
หลักสูตรท่ีตรงกับความต้องการของผู้เรียน เพราะเป็นการศึกษาที่เตรียมบุคคลเข้าสู่อาชีพ และการ
จัดการศึกษาถือว่าเป็นภาระหลักของมหาวิทยาลัยที่ท าหน้าที่บริการวิชาการแก่สังคม   

ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย         
 โดยทั่วไปสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยมักจะมีลักษณะคล้ายกันอยู่หลายอย่าง 
มหาวิทยาลัยส่วนใหญ่มักจะมีสาขาวิชาที่หลากหลายให้นักศึกษาได้เลือกเรียน และต่างก็มีการ
ก าหนดภาคเรียนท่ีไม่เหมือนกัน ซึ่งโดยส่วนใหญ่ จะแบ่งเป็นเทอม หรือเป็นแบบควอเตอร์ซึ่งจะเริ่ม
ตั้งแต่ช่วงฤดูใบไม้ร่วง ไปจนถึงฤดูใบไม้ผลิ นอกจากนี้ ยังมีความหลากหลายในเรื่องของประเภท
ของห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ หรือห้องสตูดิโอประเภทต่างๆ ที่มีไว้ส าหรับให้อาจารย์และนักศึกษา
ได้แลกเปลี่ยนความรู้กัน โดยที่นักศึกษาจะสามารถสร้างเสริมทักษะของตัวเองในด้านต่างๆ เช่น 
การตัดสินใจ หรือการท างานร่วมกับผู้อื่น ที่มีความแตกต่างกับตัวเองได้เป็นอย่างดีจาก
ประสบการณ์ท่ีได้รับในการศึกษานอกห้องเรียน (พิมลพรรณ หิรญัยเอกภาพ. 2558: ออนไลน์) 
 คณะกรรมการด าเนินงานวิจัยสถาบัน. (2555: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องความพึงพอใจ
ของนักศึกษาต่อการจัดสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยรามค าแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระ
เกียรติ จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ด้านอาคารสถานที่ นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัด
สภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยรามค าแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัด
นครศรีธรรมราชโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง      
 ชลัยรัตน์ จิรชัยเชาวนนท์. (2554: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องการศึกษาทัศนคติและสื่อ
ประชาสัมพันธ์ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ พบว่า 
เกณฑ์ในการเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ล าดับความส าคัญเกณฑ์ในการเข้าศึกษาต่อใน
ระดับอุดมศึกษา คือ ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย แบบของสื่อการประชาสัมพันธ์ในการเข้าศึกษาต่อใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยอันดับแรก คือ ด้าน
ชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย โดยอันดับแรก คือ สภาพแวดล้อมบรรยากาศเอื้อต่อการศึกษา     
 ไพรินทร์ สระแก้ว. (2556: 4) ได้ศึกษา เรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการศึกษาต่อของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยเทคโนโลยีการจัดการเพชรเกษม ตัวแปรที่
ศึกษา คือ สิ่งแวดล้อมในมหาลัย พบว่า นักศึกษาที่มีสาขาวิชา และรอบการเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจ
ในการศึกษาต่อโดยรวมและเป็นรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 รัชตนันท์ หม่ันมานะ; และรุจาภา แพ่งเกษร. (2557: 634) ได้ศึกษา เรื่องปัจจัยที่มีผลต่อ
การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในระดับบัณฑิตศึกษาของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ พบผลการวิเคราะห์ส่วน
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ประสมทางการตลาด โดยกลุ่มตัวอย่างมีความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดในด้าน
ต่างๆ ดังนี้ ด้านสถานที่ ที่ตั้งของสถาบันมีระบบคมนาคมที่สะดวกในการเดินทางมีความสัมพันธ์
การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 8.39 ส่วนด้านการสร้างและน าเสนอลักษณะทาง
กายภาพ การใช้สื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพในการสื่อสารและถ่ายทอดมี
ความสัมพันธ์การตัดสินใจเลือกศึกษาต่อมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 8.31    
 อาจสรุปได้ว่า สภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย เป็นตัวแปรที่ส าคัญตัวแปรหนึ่งที่ท าให้เป็น
แรงจูงใจในการตัดสินในเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยของผู้เรียน เพราะสภาพแวดล้อมของ
มหาวิทยาลัย ไม่ว่าจะเป็น พื้นที่ของมหาวิทยาลัย อาคารเรียน หอพัก หอประชุม ห้องเรียน 
บรรยากาศของห้องเรียน ห้องปฏิบัติการของสาขาวิชา  ความสะดวกของการเดินทางไปเรียน ความ
เหมาะสมของกฎระเบียบที่ใช้กับนิสิต และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ ที่ให้บริการในพื้นที่
มหาวิทยาลัยซึ่งเป็นแหล่งเรียนรู้ ทั้งหมดเป็นสิ่งที่ผู้เรียนต้องค านึงถึงและตัดสินใจทั้งน้ัน  

ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย          
 การแข่งขันของมหาวิทยาลัยคือ การท าอย่างไรที่จะท าให้มีภาพลักษณ์ที่ดีที่สุดปรากฏต่อ
สายตาบุคคลภายนอกสถาบันของตนให้มากที่สุดเท่าที่จะปรากฏได้ เนื่องจากภาพลักษณ์เป็นความ
ประทับใจท่ีบุคคลมีต่อองค์กรหรือสถาบัน โดยมีการสั่งสม พัฒนา และปรับเปลี่ยนตามประสบการณ์
ที่ได้พบเห็นภาพลักษณ์เป็นได้ทั้งบวกและลบซึ่งสะท้อนให้เห็นจุดดีและจุดด้อยขององค์กรหรือ
สถาบันนั้นๆ ภาพลักษณ์ที่สะท้อนออกมาในด้านดีแสดงว่าองค์กรหรือสถาบันนั้นมีความแข็งแกร่ง
และเป็นที่ยอมรับของชุมชน ในขณะที่ภาพลักษณ์สะท้อนออกมาในด้านลบก็จ าเป็นต้องมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้องค์กรหรือสถาบันนั้นมีคุณภาพและพัฒนาภาพลักษณ์ให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของชุมชนและสังคม (นิติยา ศรีพูล. 2556: ออนไลน์)    
 อภิชัจ พูลสวัสดิ์. (2555: ออนไลน์)  ได้ศึกษาวิจัย เรื่องภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยหัว
เฉียวเฉลิมพระเกียรติ  ศึกษาเฉพาะกรณี 25 โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ในจังหวัด
สมุทรปราการ พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิง มากกว่าเพศชาย มีอายุ 17 ปี และมีคะแนนเฉลี่ย
ระหว่าง 3.01-3.50 มากที่สุด ผู้ปกครองของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบอาชีพรับจ้างมากที่สุด ครอบครัว
ของกลุ่ม ตัวอย่างมีรายได้ 10,000-20,000 บาทต่อเดือนมากที่สุด กลุ่มตัวอย่างเปิดรับข่าวสารทั่วไป
จากสื่ออินเทอร์เน็ตมากที่สุดและได้รับข่าวประชาสัมพันธ์ของมหาวิทยาลัยผ่านสื่ออินเทอร์เน็ต และ
ผ่านกิจกรรมการแนะแนว การศึกษาของมหาวิทยาลัยมากที่สุด เหตุผลที่กลุ่มตัวอย่าง สนใจศึกษา
ต่อที่มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติมากที่สุด คือ คณะวิชาต่างๆ ที่มหาวิทยาลัยเปิดสอน
กลุ่มตัวอย่างให้ค าตอบว่า อาจจะมาศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติมากที่สุด 
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ ในภาพรวมทั้งหมดเป็นภาพลักษณ์เชิงบวก 
กล่าวคือ ความมีชื่อเสียง ความม่ันคงของมหาวิทยาลัย การจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 
ความเป็นสากลของมหาวิทยาลัย รวมทั้งการบริการวิชาการแก่สังคม ตลอดจนการประชาสัมพันธ์
ของมหาวิทยาลัย         
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 นิสากร หิรัญญะวณิชย์. (2557: 493)  ได้ศึกษาวิจัย เรื่องภาพลักษณ์ของสถาบันวิจัยภาษา
และวัฒนธรรมเอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดลในมุมมองของบุคลากร และนักศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล 
พบว่า             
 1) กลุ่มผู้บริหารมหาวิทยาลัยมหิดลทั้งหมดรู้จักสถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย โดย
รู้จักผ่านบุคคลมากที่สุด ส่วนใหญ่รู้จักและไม่เคยใช้บริการงานด้านต่างๆ ของสถาบันฯ ทั้งหลักสูตร 
งานวิจัย งานบริการวิชาการ และงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม กลุ่มนี้มีมุมมองต่อภาพลักษณ์ของ
สถาบันฯที่ดีทั้งในด้านหลักสูตร งานวิจัย งานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม งานบริการการวิชาการและ
บุคลากร           
 2) กลุ่มผู้ส าเร็จการศึกษาจากสถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชียส่วนใหญ่รู้จักสถาบันฯ 
ก่อนที่จะเข้ามาศึกษา โดยรู้จักสถาบันจากบุคคลมากที่สุด ส่วนใหญ่รู้จักและเคยใช้บริการทางด้าน
หลักสูตร รองลงมา คืองานวิจัย และงานบริการวิชาการ ส่วนใหญ่รู้จักแต่ไม่เคยใช้บริการงานท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม กลุ่มนี้มีมุมมองต่อภาพลักษณ์ของสถาบันฯ ที่ดีในทุกด้าน   
 3) กลุ่มนักศึกษาปริญญาตรีส่วนใหญ่รู้จักสถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย โดยรู้จัก
จากเว็บไซต์มหาวิทยาลัยมหิดลมากที่สุด ส่วนใหญ่รู้จักและไม่เคยใช้บริการงานด้านต่างๆ ของ
สถาบันฯ ทั้งหลักสูตร งานวิจัย งานบริการวิชาการ และงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม กลุ่มนี้มีมุม 
มองต่อภาพลักษณ์ของสถาบันฯ ที่ดีในด้านบุคลากร และความน่าเชื่อถือทางวิชาการ ดังนั้น 
ภาพลักษณ์สถาบันฯ ที่ดีคือความน่าเชื่อถือของการบริการด้านต่างๆ และบุคลากร ส่วนช่องทางการ
สื่อสารของทั้ง 3 กลุ่ม คือ สารมหาวิทยาลัย บุคลากรของสถาบันฯ และเว็บไซต์ของ
มหาวิทยาลัยมหิดล โดยทุกกลุ่มให้ข้อเสนอแนะตรงกันในเรื่องของการเพิ่มการประชาสัมพันธ์
สถาบันฯให้เป็นที่รู้จัก ดังนั้น สถาบันฯ ควรเร่งด าเนินงานประชาสัมพันธ์โดยมีการก าหนด
กลุ่มเป้าหมายอย่างชัดเจน        
 อริสรา บุญรัตน์ (2558: ออนไลน์) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องแนวทางการพัฒนาภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทย ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย
เอกชนในประเทศไทย ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ (1) ด้านนวัตกรรมของหลักสูตร (2) ด้าน
ความรับผิดชอบต่อสังคม (3) ด้านความคุ้มค่าทางวิชาการ (4) ด้านคุณภาพบัณฑิต และ (5) ด้าน
ความเป็นนานาชาติ โดยมีแนวทางการพัฒนาภาพลักษณ์ ดังนี้ ด้านนวัตกรรมของหลักสูตร ควร
จัดตามสภาพจริง บริบท และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย โดยเมื่อผู้เรียนส าเร็จการศึกษาไปแล้ว 
สามารถน าไปต่อยอดหรือศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้นได้ ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม มหาวิทยาลัย
ต้องผลิตผลงานวิจัย เพื่อน าองค์ความรู้ใหม่ๆ ไปพัฒนาชุมชนรอบๆ มหาวิทยาลัย และจัดการเรียน
การสอนที่มีคุณภาพเพื่อบัณฑิตที่จบออกไปมีคุณภาพ ไม่เป็นภาระต่อสังคม ด้านความคุ้มค่าทาง
วิชาการ พัฒนาศักยภาพของอาจารย์ตามศาสตร์ที่ถนัด ทั้งการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น การเข้า
ร่วมอบรมสัมมนาต่างๆ เพื่อน าความรู้มาพัฒนาผู้เรียนต่อไป เพราะเด็กจะเก่งได้ต้องมีครูที่ดีและเก่ง
ด้วย ด้านคุณภาพบัณฑิต การส่งเสริมทักษะทางวิชาชีพตั ้งแต่ต้นในการเรียน เพื่อให้บัณฑิต
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สามารถปรับตัวในการท างาน แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้จริง เม่ือออกไปสู่ตลาดแรงงาน และด้าน
ความเป็นนานาชาติ ส่งเสริมทุนการศึกษา แลกเปลี่ยนทั้งบุคลากรและนักศึกษาระหว่าง
มหาวิทยาลัยไทยและต่างชาติ โดยท าความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยต่างชาติที่ มีชื่อเสียง 
 รักชนก สมศักดิ์  (2559: ออนไลน์) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องการส ารวจภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ในทัศนะของนักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 6 ในเขตจังหวัดเพชรบูรณ์ 
ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 6 ในจังหวัดเพชรบูรณ์ส่วนใหญ่เห็นว่า ภาพลักษณ์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์อยู่ในระดับดี ทั้งในด้านการมีส่วนร่วมกับชุมชน ด้านอาคาร
สถานที่และอุปกรณ์การเรียนการสอน ด้านบุคคลากรและอาจารย์ผู้สอน ด้านคุณภาพบัณฑิต ส่วน
ภาพลักษณ์ด้านหลักสูตรการเรียนการสอน และผลงานการวิจัยอยู่ในระดับปานกลาง   
 จิระศักดิ์ สาระรัตน์ (2559: ออนไลน์) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยรังสิต 
ในทัศนะของนักเรียนและครูระดับมัธยมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนและครูที่ตอบแบบ 
สอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยรังสิตโดยภาพรวมอยู่ในระดับดี
มาก มีค่าเฉลี่ย 4.14 เม่ือพิจารณาในรายละเอียดพบว่า นักเรียนและครูที่ตอบแบบสอบถามมีระดับ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบที่มีในสังคมมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.20 รองลงมาคือ สถานที่ตั้งและ
อาคารสถานที่ มีค่าเฉลี่ย 4.17 และหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ย 4.11 เท่ากัน 
ตามล าดับ           
 อาจสรุปได้ว่า ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย เป็นตัวแปรที่ส าคัญตัวแปรหนึ่งที่ท าให้เป็น
แรงจูงใจในการตัดสินในเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยของผู้เรียนทั้งหลาย เพราะภาพลักษณ์ ไม่ว่าจะ
เป็นชื่อเสียง ความโดดเด่น นโยบายของผู้บริหาร บทบาทในการสร้างและพัฒนาความเจริญแก่
สังคม ความเชื่อม่ัน การผ่านการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย องค์ความรู้ที่จะได้รับ การให้
โอกาสแก่ผู้เรียนที่หลากหลาย ค่าใช้จ่ายต่างๆ ในการเรียน ภาพลักษณ์ต่างๆ ของคณาจารย์ และ
ภาพลักษณ์ของศิษย์เก่า ล้วนเป็นสิ่งที่ปรากฎต่อสายตาบุคคลภายนอกและสัมผัสได้ และ
ภาพลักษณ์ยังเป็นความประทับใจที่บุคคลมีต่อองค์กรหรือสถาบัน โดยมีการสั่งสม พัฒนา และ
ปรับเปลี่ยนตามกาลเวลา  

 
5. ความเป็นมาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์ที่พระบาทสมเด็จพระ
ปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ ์พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 5 ได้ทรงสถาปนาขึ้นเม่ือ พ.ศ. 2430 
ตั้งอยู ่ณ วัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฎ์ิ และโปรดให้เรียกว่า “มหาธาตุวิทยาลัย” เปิดสอนครั้งแรก เม่ือ
วันที่ 8 พฤศจิกายน 2432 ต่อมาวันที่ 13 กันยายน พ.ศ. 2439 ทรงพระราชทานนามใหม่ว่า “มหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” โดยมีพระราชประสงค์ให้ใช้ “เป็นสถานศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาชั้นสูง
ส าหรับพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์” ในพ.ศ. 2490 พระพิมลธรรม (ช้อย ฐานทตฺตมหาเถร) อธิบดี
สงฆ์วัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฎ์ิ ได้จัดประชุมพระเถรานุเถระฝ่ายมหานิกาย จ านวน 57 รูปเพื่อ
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ด าเนินการจัดการศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาชั้นสูงตามพระราชปณิธานของพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว โดยเปิดสอนระดับปริญญาตรีครั้งแรก เม่ือวันที่ 18 กรกฎาคม พ.ศ. 2490 
และด าเนินการจัดการศึกษามาโดยล าดับ พ.ศ. 2512 มหาเถรสมาคมออกค าสั่งเรื่อง “การศึกษาของ
มหาวิทยาลัยสงฆ์ พุทธศักราช 2512” และเรื่องสภาการศึกษาของคณะสงฆ์ พุทธศักราช 2512” 
ส่งผลให้มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมีสถานะเป็นสถาบันการศึกษาของคณะสงฆ์ไทยโดยสมบูรณ์  
ต่อมาในพ.ศ. 2527 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 9 โดยค าแนะน าและยินยอมของรัฐสภา 
ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติก าหนดวิทยฐานะผู้ส าเร็จวิชาการทางพระพุทธ 
ศาสนา พ.ศ. 2527 ระบุไว้ในมาตรา 4 (3) ว่า “ให้ผู้ส าเร็จวิชาการพระพุทธศาสนาตามหลักสูตร
ปริญญาพุทธศาสตรบัณฑิต มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ์ มีวิทยฐานะชั้น 
ปริญญาตรี เรียกว่า “พุทธศาสตรบัณฑิต” ใช้อักษรย่อว่า “พธ.บ.” ต่อมาในปี พ.ศ. 2540 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดชทรงพระกรุณาโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมให้ตรา
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยขึ้นประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 114 ตอนที่ 51 ก ลงวันที่ 1 
ตุลาคม พ.ศ. 2540 ก าหนดเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ มีฐานะเป็นนิติบุคคล ก าหนด
สถานภาพและวัตถุประสงค์ (ตามมาตรา 6) ไว้ “ให้เป็นสถานศึกษาและวิจัย มีวัตถุประสงค์ให้
การศึกษา วิจัย ส่งเสริมและให้บริการทางพระพุทธศาสนาแก่พระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์  รวมทั้ง
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม” (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 2558ก: ออนไลน์) 

พระมหาสุทัศน ์นักการเรียน และคณะ (2558: ออนไลน์) กล่าวว่า มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ ซึ่งได้ จัดให้มีกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ขณะเดียวกัน เป็นมหาวิทยาลัยที่โครงสร้างการบริหารมีการขยายส่วนงาน
ที่อยู่ในสังกัดในฐานะ คณะ วิทยาเขต วิทยาลัยสงฆ์ โครงการขยายห้องเรียนและหน่วยวิทยบริการ 
ในพื้นที่หลายจังหวัดทั่วประเทศ การมีส่วนงานภายใต้สังกัดจ านวนมากและอยู่ในลักษณะกระจาย 
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนมีหลักสูตรกลางหลักสูตรเดียวแต่น าไปเปิดสอนทั่วประเทศภายใต้
การบริหารจัดการของส่วนงานจัดการศึกษาแต่ละแห่ง โดยมีอาจารย์ในส่วนงานนั้นๆ เป็นผู้สอน 
ก่อให้เกิดความหล ากหลายด้านอาจารย์ วิธีการสอน วิธีการวัดผลประเมินผล มคอ.3  มคอ.5 และ 
มคอ.7 

ตราประจ ามหาวิทยาลัย         
  พระจุลมงกุฎ (พระเกี้ยว) พระราชลัญจกรประจ าพระองค์พระบาทสมเด็จพระปรมินทร
มหาจุฬาลงกรณ์ พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 5 ตรงฐานของพระเกี้ยวมีอักษรย่อว่า มจร 
และมีรูปธรรมจักรวางเป็นฉากเบื้องหลัง เป็นรูปวงกลมครอบธรรมจักรส่วนกลางเป็นพระเกี้ยวเป็น
พระราชลัญจกรประจ าพระองค์พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว  รัชกาลที่ 5 รอบกรอบ
ด้านบน มีอักษรภาษาบาลีว่า ปญฺญา โลกสฺมิ ปชฺโชโต รอบกรอบด้านล่างมีอักษรว่า มหาวิทยาลัย 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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 สุภาษิตประจ ามหาวิทยาลัย         
 ปญฺญฺา โลกสฺสมิ ปชฺโชโต ปัญญาเป็นแสงสว่างในโลก 

ปณิธานมหาวิทยาลัย  
เป็นสถานศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาช้ันสูงส าหรับพระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์ 
ปรัชญามหาวิทยาลัย            

 จัดการศึกษาพระพุทธศาสนา บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ พัฒนาจิตใจและสังคม 
วิสัยทัศน์มหาวิทยาลัย          

  ศูนย์กลางการศึกษาพระพุทธศาสนาระดับนานาชาติ ที่สร้างคนดีและเก่งอย่างมี
สมรรถภาพ จัดการศึกษาและวิจัยดีอย่างมีคุณภาพ บริการวิชาการดีอย่างมีสุขภาพ  บริหารดีอย่าง
มีประสิทธิภาพ 

สร้างคนดีและเก่งอย่างมีสมรรถภาพ        
 ผลิตบัณฑิตและพัฒนาบุคคลากรให้มีปฏิปทาน่าเลื่อมใส ใฝ่รู้ ใฝ่คิด เป็นผู้น าด้านจิตใจ และ
ปัญญา มีความสามารถในการแก้ปัญหา มีศรัทธาอุทิศตนเพื่อพระพุทธศาสนา รู้จักเสียสละเพื่อ
ส่วนรวม รู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม มีโลกทัศน์กว้างไกล มีศักยภาพที่จะพัฒนาตนเองให้
เพียบพร้อมด้วยคุณธรรมและจริยธรรม 

จัดการศึกษาและวิจัยดีอย่างมีคุณภาพ        
 จัดการศึกษาและพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยบูรณาการวิชาการด้านพระพุทธศาสนา   
เข้ากับศาสตร์สมัยใหม่ ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ ผ่านกระบวนการศึกษา ค้นคว้า วิจัย และการ
ประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อก้าวไปสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการ และเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ใน
การพัฒนามนุษย์ สังคม และสิ่งแวดล้อมให้อยู่ร่วมกันได้อย่างสมดุลและสันติสุข  

บริการวิชาการดีอย่างมีสุขภาพ          
 มุ่งม่ันในการให้บริการวิชาการด้านพระพุทธศานาแก่คณะสงฆ์และสังคม รวมทั้งส่งเสริมการ
เรียนรู้ และความร่วมมืออันดีระหว่างพุทธศาสนิกชนในระดับชาติและนานาชาติ เพื่อธ ารงรักษาไว้
ซึ่งขนบธรรมเนียมและประเพณี ศิลปะ และวัฒนธรรมอันเน่ืองด้วยพระพุทธศาสนา 

บริหารดีอย่างมีประสิทธิภาพ          
 มุ่งพัฒนาการบริหารจัดการตามหลักนิติธรรม จริยธรรม ความส านึกรับผิดชอบ การมีส่วน
ร่วม ความโปร่งใสตรวจสอบได้ และความคุ้มค่า รวมทั้งสนับสนุน ส่งเสริม และพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากรเพื่อก้าวไปสู่ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างแท้จริง (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย. 2558ข: ออนไลน์) 

พันธกิจ            
 ผลิตบัณฑิต วิจัยและพัฒนา ส่งเสริมพระพุทธศานาและบริหารวิชาการแก่สังคม ท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม อีกประการหนึ่งพันธกิจของมหาวิทยาลัยตามแผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ในช่วงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่  11 (พ.ศ.2555-2559) คือ 

http://www.mcu.ac.th/site/in_mcu.php
http://www.mcu.ac.th/site/in_mcu.php
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มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมุ่งปฏิบัติพันธกิจส าคัญในฐานะสถาบันอุดมศึกษาที่มี
คุณภาพและได้มาตรฐานสากล โดยจัดการเรียนการสอนในลักษณะของการน าความรู้ด้าน
พระพุทธศาสนาบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ให้เกิดเป็นองค์ความรู้ที่น าไปสู่การพัฒนาจิตใจและ
สังคมอย่างยั่งยืนซ่ึงมีสาระส าคัญ 5 ด้าน ดังนี ้       
 1) มุ่งเน้นการสร้างบัณฑิตและบุคลากร ที่ผ่านการศึกษาอบรม เป็นผู้มีคุณธรรมน าความรู้   
มีปฏิปทาน่าเลื่อมใส ใฝ่รู้ ใฝ่คิด เป็นผู้น าทางจิตใจและปัญญา มีโลกทัศน์กว้างไกล มีความสามารถ
และทักษะในการแก้ปัญหา มีศรัทธาอุทิศตนเพื่อพระพุทธศาสนาและพัฒนาสังคม    
 2) มุ่งส่งเสริมการศึกษา ค้นคว้าวิจัยให้ก้าวไปสู่ความเป็นเลิศทางวิชาการด้านพระพุทธ 
ศาสนาเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ในการพัฒนามนุษย์ สังคมและสิ่งแวดล้อมให้อยู่ร่วมกันได้อย่าง
สมดุลและสันติสุข ร่วมทั้งการสร้างเครือข่ายกับสถาบันที่มีชื่อเสียงทั้งในประเทศและต่างประเทศ
เพื่อพัฒนาคุณภาพของนักวิจัยให้น าไปสู่ความเป็นสากล       
 3) มุ่งเน้นการให้บริการทางวิชาการในรูปแบบที่หลากหลาย มีการบริการหรือบริหารเพื่อให้
พัฒนาพระพุทธศาสนา พัฒนาคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของประชาชน มีความมุ่งม่ันในการให้
การบริการวิชาการด้านพระพุทธศาสนาแก่คณะสงฆ์และสังคม รวมทั้งส่งเสริมการเรียนรู้ และความ
ร่วมมืออันดีระหว่างพระพุทธศาสนิกชนในระดับชาติและนานาชาติ     
 4) มุ่งส่งเสริมการศึกษาผสมผสานทางวัฒนธรรมและการมีส่วนร่วมในประชาคมโลกด้าน 
พระพุทธศาสนา โดยการท านุบ ารุงและอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมของสังคมไทย เป็นรากฐานของการ
พัฒนาอย่างมีคุณภาพเพื่อน าไปสู่การรักษาความแตกต่างทางวัฒนธรรมและการอยู่ร่วมกันใน 
ประชาคมโลกอย่างมีเอกลักษณ์และศักดิ์ศรีเพื่อเป็นการสร้างวัฒนธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ให้
เกิดขึ้นกับบุคคล องค์กร และสังคม         
 5) ปรับปรุงโครงสร้างองค์กร กฎระเบียบ การบริหาร และพัฒนาบุคลากร ให้เกิดการบริหาร 
การเปลี่ยนแปลง โดยยึดหลักการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 
(มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 2558ข: ออนไลน์) 

ผลิตบัณฑิต           
 ผลิตและพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 9 ประการ คือ มีปฏิปทาน่าเลื่อมใส 
ใฝ่รู้ใฝ่คิด เป็นผู้น าด้านจิตใจและปัญญา มีความสามารถในการแก้ปัญหา มีศรัทธาอุทิศตนเพื่อ
พระพุทธศาสนา รู้จักเสียสละเพื่อส่วนรวม รู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม มีโลกทัศน์
กว้างไกล มีศักยภาพที่จะพัฒนาตนเอง ให้เพียบพร้อมด้วยคุณธรรมและจริยธรรม 

วิจัยและพัฒนา           
 การวิจัยและค้นคว้า เพื่อสร้างองค์ความรู้ควบคู่ไปกับกระบวนการเรียนการสอน เน้นการ
พัฒนาองค์ความรู้ในพระไตรปิฎก โดยวิธีสหวิทยาการแล้วน าองค์ความรู้ที่ค้นพบมาประยุกต์ใช้
แก้ปัญหา ศีลธรรม และจริยธรรมของสังคม รวมทั้งพัฒนาคุณภาพงานวิชาการด้านพระพุทธศาสนา 
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ส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก่สังคม      
 ส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก่สังคม ตามปณิธานการจัดตั้งมหาวิทยาลัย 
ด้วยการปรับปรุงกิจกรรมต่างๆ ให้ประสานสอดคล้อง เอื้อต่อการส่งเสริม สนับสนุนกิจการคณะสงฆ์ 
สร้างความรู้ ความเข้าใจหลักค าสอนทางพระพุทธศาสนา สร้างจิตส านึกด้านคุณธรรม จริยธรรมแก่
ประชาชน จัดประชุม สัมมนา และฝึกอบรม เพื่อพัฒนาพระสงฆ์และบุคลากรทางศาสนาให้มี
ศักยภาพในการธ ารงรักษา เผยแผ่หลักค าสอน และเป็นแกนหลักในการพัฒนาจิตใจในวงกว้าง 

ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม         
 เสริมสร้างและพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ให้เอื้อต่อการศึกษา 
เพื่อสร้างจิตส านึกและความภาคภูมิใจในความเป็นไทย สนับสนุนให้มีการน าภูมิปัญญาท้องถิ่นมา
เป็นรากฐานของการพัฒนาอย่างมีดุลยภาพ 

เอกลักษณ์มหาวิทยาลัย           
 บริการวิชาการด้านพระพุทธศาสนา 

อัตลักษณ์มหาวิทยาลัย           
 ประยุกต์พระพุทธศาสนาเพื่อพัฒนาจิตใจและสังคม 

อัตลักษณ์บัณฑิตของมหาวิทยาลัย          
 มีศรัทธาอุทิศตนเพื่อพระพุทธศาสนา (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 2558
ข: ออนไลน์)  

ส่วนงานระดับคณะ ส านัก สถาบันม ี9 ส่วนงาน ประกอบด้วย  
 1) ส านักงานอธิการบดี 

2) บัณฑิตวิทยาลัย 
3) คณะพุทธศาสตร์ 
4) คณะครุศาสตร์ 
5) คณะมนุษยศาสตร์ 
6) คณะสังคมศาสตร์ 
7) สถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 
8) ส านักหอสมุดและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
9) ส านักส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการสังคม 

 ส่วนงานระดับวิทยาเขต มี 10 วิทยาเขต ประกอบด้วย     
  1) วิทยาเขตหนองคาย จังหวัดหนองคาย      
  2) วิทยาเขตเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่       
  3) วิทยาเขตนครศรีธรรมราช จังหวัดนครศรีธรรมราช     
  4) วิทยาเขตขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น       
  5) วิทยาเขตนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา     
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  6) วิทยาเขตอุบลราชธานี จังหวัดอุบลราชธานี      
  7) วิทยาเขตแพร่ จังหวัดแพร่        
  8) วิทยาเขตสุรินทร์ จังหวัดสุรินทร์       
  9) วิทยาเขตพะเยา จังหวัดพะเยา       
  10) วิทยาเขตบาฬีศึกษาพุทธโฆส จังหวัดนครปฐม 

ส่วนงานระดับวิทยาลัยมี 8 แห่ง ประกอบด้วย 
 1) วิทยาลัยสงฆ์เลย จังหวัดเลย        

  2) วิทยาลัยสงฆ์นครพนม จังหวัดนครพนม      
  3) วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน จังหวัดล าพูน       
  4) วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์      
  5) วิทยาลัยสงฆ์พุทธชินราช จังหวัดพิษณุโลก      
  6) วิทยาลัยสงฆ์บุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์       
  7) วิทยาลัยสงฆ์ปัตตานี จังหวัดปัตตานี       
  8) วิทยาลัยสงฆ์นครน่าน จังหวัดน่าน 

สถาบันสมทบ มี 7 แห่ง ประกอบด้วย 
1) วิทยาลัยพระพุทธศาสนาดองกุก ชอนบอบ สาธารณรัฐเกาหลีใต้   

 2) มหาวิทยาลัยพระพุทธศาสนาซินเจีย สาธารณรัฐไต้หวัน    
 3) มหาปัญญาวิทยาลัย วัดถาวรวราราม อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา   
 3) สถาบันพระพุทธศาสนานานาชาติศรีลังกา ประเทศศรีลังกา    
 4) ศูนย์การศึกษาพระอาจารย์พรหม ประเทศสิงคโปร์     
 5) วิทยาลัยพระพุทธศาสนาสิงคโปร์ ประเทศสิงคโปร์     
 6) มหาวิทยาลัยธรรมเกต บูดาเปสต์ ประเทศฮังการี (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย. 2558ก: ออนไลน์) 

หลักสูตรมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2555 
  คณะพุทธศาสตร์          

   สาขาวิชาพระพุทธศาสนา       
   สาขาวิชาศาสนา        
   สาขาวิชาปรัชญา       
   สาขาวิชาบาลีพุทธศาสตร์      
   สาขาวิชาบาลี        
   สาขาวิชาบาลีสันสกฤต       
   สาขาวิชาพุทธศิลปกรรม       

http://www.mcu.ac.th/site/curi/01/01/01Buddhism.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/01/02/Religion/Religion.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/01/03/Philosophy.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/01/04/PaliBuddhism.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/01/05/PrograminPali.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/01/06/PaliandSanskrit.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/01/07/BuddhistArt.pdf
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   สาขาวิชามหายานศึกษา       
   สาขาวิชามหายานศึกษา (หลักสูตรนานาชาติ) 

 คณะครุศาตร์          
   สาขาวิชาสังคมศึกษา (หลักสูตร ( 5 ปี)      
   สาขาวิชาการสอนภาษาไทย (หลักสูตร 5 ปี)     
   สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ (หลักสูตร 5 ปี)     
   สาขาวิชาการสอนพระพุทธศาสนาและจิตวิทยาแนะแนว (หลักสูตร 5 ปี)  

 คณะมนุษยศาสตร์         
   สาขาวิชาภาษาไทย       
   สาขาวิชาภาษาอังกฤษ       
   สาขาวิชาพุทธจิตวิทยา       
   สาขาวิชาจิตวิทยา 

 คณะสังคมศาสตร์          
   สาขาวิชารัฐศาสตร์       
   สาขาวิชาสังคมวิทยา       
   สาขาวิชาเศรษฐศาสตร ์      
   สาขาวิชาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์      
   สาขาวิชาการจัดการเชิงพุทธ      
   สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
2556: 3-266) 
 การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน      
 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้มีการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายมี
คุณภาพได้มาตรฐานสากล  ซึ่งตอบสนองความต้องการของสังคม คณาจารย์มีความรู้ความช านาญ
วิชาการด้านพระพุทธศาสนา และสังคมศาสตร์เป็นที่ปรากฏ มีทรัพยากรสนับสนุนการเรียนรู้ที่มี
คุณภาพและเพียงพอ มี 4 กลยุทธ์ คือ (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 2558ก: 
ออนไลน์)           
 กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาวิชาการด้านพระพุทธศาสนาและด้าน
สังคมศาสตร ์ให้มีความหลากหลาย มี 5 ตัวชี้วัด คือ       
 1) หลักสูตรเดิมได้รับการปรับปรุงไม่น้อยกว่า 35 สาขาวิชา     
 1) มีหลักสูตรท่ีมีความสอดคล้องกับความต้องการของสังคมไม่น้อยกว่า 10 สาขาวิชา  
 3) มีข้อตกลงความร่วมมือทางวิชาการไม่น้อยกว่า 10 สถาบัน     
 4) มีกิจกรรม/โครงการแลกเปลี่ยน นิสิตและบุคลากรไม่น้อยกว่า 5 กิจกรรม/โครงการ 
สรุปผลการด าเนินการ ดังนี้          

http://www.mcu.ac.th/site/curi/01/08/inMahayana.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/01/08/MahayanaEng.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/02/01SocialStudies/SocialStudies.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/02/02TeachingThaiLanguage/TeachingThaiLanguage.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/02/03TeachingEnglish/TeachingEnglish.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/02/04BuddhismandGuidance/BuddhismandGuidance/BuddhismandGuidance.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/03/01PrograminThai/PrograminThai.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/03/02PrograminEnglish/PrograminEnglish.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/03/03BuddhistPsychology/BuddhistPsychology.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/03/04PrograminPsychology/PrograminPsychology.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/04/01PoliticalScience/PoliticalScience.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/04/02PrograminSociology/PrograminSociology.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/04/03PrograminEconomics/03PrograminEconomics.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/04/04PrograminSocialWork/PrograminSocialWork.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/04/05BuddhistManagement/BuddhistManagement.pdf
http://www.mcu.ac.th/site/curi/04/06PublicAdministration/PublicAdministration.pdf
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  1) ท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือการจัดการความรู้ เครือข่ายการวางแผนอุดมศึกษา 
28 มหาวิทยาลัยของรัฐ เมื่อวันท่ี 27 พฤษภาคม 2551      
  2) จัดท าสัมมนาเครือข่าย กิจกรรม/โครงการร่วมกัน 5 ครั้ง     
  3) มีบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จ านวน 37 รูป/คน   
 กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนากระบวนการจัดการศึกษาโดยใช้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกลไก 
ในการด าเนินงาน มี 4 ตัวชี้วัด คือ         
  1) มีการจัดกิจกรรม/โครงการที่สะท้อนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ไม่น้อย
กว่า 50 กิจกรรม/โครงการ          
  2) นิสิตได้รับการบริการขั้นพื้นฐานอย่างน้อย 5 ด้าน คือ การเดินทาง ที่พักอาศัย 
ห้องเรียน บริการห้องสมุด และอาจารย์ที่ปรึกษา        
  3) มีกิจกรรมส่งเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของบัณฑิต อย่างน้อย 5 คุณลักษณะ  
  4) มีกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาส่งเสริมการใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนรู้  
สรุปผลการด าเนินการ ดังนี้          
  1) ปี 2552 มหาวิทยาลัยจัดโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนกระบวนการเรียนรู้จ านวน 3 
โครงการ 14 กิจกรรม           
  2) มีกระบวนการให้บริการแก่นิสิตอย่างทั่วถึงครอบคลุม ได้แก่    
   1. โครงการจัดท าข้อสอบกลาง        
   2. ระบบสารสนเทศทะเบียนนิสิต       
   3. ระบบสารสนเทศห้องสมุด        
   4. ระบบสารสนเทศการเรียนรู้ออนไลน์       
  3) มีการส่งเสริมกิจกรรมนิสิตที่สอดคล้องกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ได้แก่   
   1. กิจกรรมองค์การบริหารนิสิต        
   2. กิจกรรมนิสิตอาสาพัฒนาสิ่งแวดล้อม       
   3. กิจกรรมสวดมนต์ท าวัตรเช้า-เย็น       
   4. กิจกรรมเจริญจิตภาวนา        
   5. กิจกรรมรณรงค์วินัยนิสิต        
   6. กิจกรรมการสวด-ฟังปาติโมกข์       
   7. กิจกรรมตรวจเย่ียมการปฏิบัติงานของพระบัณฑิตอาสาพัฒนาชาวเขา  
 กลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาการเรียนการสอน แหล่งเรียนรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
ให้มีความทันสมัย เพียงพอต่อการจัดการศึกษา มี 3 ตัวชี้วัด คือ      
 1) จ านวนคัมภีร์ทางพระพุทธศาสนา ได้สัดส่วนกับจ านวนนิสิตและอาจารย์   
 2) มีการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตอบสนองการจัดการเรียนการสอน
อย่างเพียงพอทั้งส่วนกลาง วิทยาเขต วิทยาลัย        
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 3) มีสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศทางการจัดการเรียนการสอนอย่างน้อย 2 ระบบ สรุปผลการ
ด าเนินการ ดังนี ้          
  1) ปี 2552 ส ารวจจากฐานข้อมูลห้องสมุด มีหนังสือจ านวน 185,755 เล่ม คิดเป็น
อัตราส่วนต่อจ านวนนิสิตรวมเท่ากับ 12        
  2) มหาวิทยาลัยพัฒนาเครือข่ายคอมพิวเตอร์หลัก เรียกว่า Mahachulalongkorn-
rajavidyalaya University Network: MCU Net เชื่อมโยงมหาวิทยาลัยในส่วนกลางกับวิทยาเขต 
วิทยาลัย ห้องเรียน หน่วยวิทยบริการ และสถาบันสมทบ       
  3) มหาวิทยาลัยมีสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการจัดการเรียนการสอนจ านวน 2 
โครงการได้แก่           
   1. โครงการผลิตและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้พระพุทธศาสนา 
สนับสนุนการเรียนรู้ในระบบการเรียนรู้ทางไกล (E-Learning)      
   2. โครงการจัดท าข้อสอบกลาง ด าเนินการไปแล้วจ านวน 10 รายวิชา 
 กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาอาจารย์ให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนอย่างมีประสิทธิภาพ มี 2 ตัวชี้วัด คือ        
 1) มีหลักสูตรพัฒนาความสามารถและทักษะในการจัดการเรียนการสอน อย่างน้อย 5 
หลักสูตร             
 2) อาจารย์ร้อยละ 50 ผ่านการอบรมพัฒนาความสามารถและทักษะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน สรุปผลการด าเนินการ ดังนี ้    
  1) มหาวิทยาลัยด าเนินโครงการพัฒนาศักยภาพการสอนส าหรับอาจารย์ การจัดอบรม 
พัฒนาการเรียนการสอนผ่านโครงงาน         
  2) มีคณาจารย์ผ่านการอบรม จ านวน 40 รูป/คน  
 นโยบายการบริหารมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พุทธศักราช 2555 – 
2559            
 นโยบายด้านการจัดการศึกษา         
 ส่งเสริมการจัดการศึกษาผ่านระบบเครือข่าย การจัดการเรียนการสอนทางไกล การผลิตสื่อ
เพื่อการเรียนการสอน การจัดท า video on demand ให้ผู้เรียนเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา 
เพื่อยกระดับมาตรฐานการจัดการศึกษาให้เท่าเทียมกัน ทั้งส่วนกลาง วิทยาเขต วิทยาลัย ห้องเรียน 
และหน่วยวิทยบริการ 
 นโยบายด้านการวิจัย          
 จัดท าประเด็นวิจัยเชิงรุก สร้างเครือข่ายการวิจัยพระพุทธศาสนาระดับนานาชาติ 
 นโยบายด้านการบริการวิชาการแก่สังคม       
 1) การบริหารผลผลิตตามความต้องการของผู้รับบริการ      
 2) จัดท าวิทยุ-โทรทัศน์ผ่านดาวเทียม (บูรณาการกับนโยบายการจัดการศึกษา)   
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 3) จัดท าหลักสูตรบริการสังคมเฉพาะกลุ่ม (พระสังฆาธิการ อุบาสก-อุบาสิกา นักเรียน) 
 4) เปิดและบริหารหลักสูตรประกาศนียบัตรภาษาบาลี ในรูปแบบศูนย์การเรียนรู้ ส าหรับ 
พระสังฆาธิการ ซึ่งสามารถน าไปต่อยอดสอบบาลีสนามหลวงได้ 
 นโยบายด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม       
 1) การบริหารหลักสูตรพุทธศิลป์ให้แพร่หลาย และเหมาะสมกับพื้นถิ่น    
 2) เปิดและบริหารหลักสูตรการเทศนา (บูรณาการกับนโยบายด้านการบริการวิชาการ) 
 3) การสร้างวัดมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

นโยบายด้านการบริหารจัดการ         
 เน้นการบริหารเชิงรุก มุ่งที่จุดแข็งและโอกาสของมหาวิทยาลัย สร้างความสมดุลระหว่าง
ความสามารถในตนเองกับความสามารถในการแข่งขันในโลก ความสมดุลระหว่างสังคมชนบทและ
สังคมเมือง มีการเตรียมระบบภูมิคุ้มกัน ด้วยการบริหารจัดการความเสี่ยงให้เพียงพอ พร้อมกับ
ผลกระทบทั้งภายในและภายนอกประเทศ มีระบบการป้องกันความเสี่ยงด้านงบประมาณการเงิน 
การตรวจสอบภายในนิติการ         
 1) กลยุทธ์การจัดการด้านงบประมาณ จัดตั้งกองทุนพัฒนามหาวิทยาลัย จัดสรรจากส่วน
งานต่างๆ สมทบเข้ากองทุน อาจมีการจัดตั้งกองทุนเฉพาะด้านข้ึนมาได้     
 2) กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากร จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร เพื่อเป็นผู้บริหารทั้งสายวิชาการ 
และสายปฏิบัติการวิชาชีพ ประกอบด้วยการคัดเลือก การสรรหา การเลือกสรร การให้ทุนการศึกษา 
การฝึกอบรม ระบบการธ ารงรักษาบุคลากรที่มีความสามารถ เป็นต้น เพื่อสร้างบุคลากรที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้านมากขึ้น         
 3) การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล เน้นหลักความรับผิดชอบ (Accountability) หลักการมี
ส่วนร่วม (Participation) หลักความโปร่งใส (Transparency) หลักคุณธรรม (Ethics) หลักนิติธรรม 
(Rule of Laws) และหลักความคุ้มค่า (Value for Money)      
 4) พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานวิทยาลัยพุทธศาสตร์นานาชาติให้แล้วเสร็จภายในปี 2559  
 5) ผลักดันสมาคมมหาวิทยาลัยพระพุทธศาสนา (IABU) เข้าไปสังกัดองค์การเพื่อการ 
ศึกษา วิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO)      
 6) ผลักดันให้วันวิสาขบูชาซึ่งเป็นวันส าคัญสากลของสหประชาชาติ(UN Day of Vesak: 
UNDV) อยู่ในบัญชีกิจกรรมส าคัญขององค์การสหประชาชาติ (UN) (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย. 2558ก: ออนไลน์)          
 สรุปได้ว่า มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์แห่งคณะสงฆ์
ไทยที่พระบาทสมเด็จพระปรมนิทรมหาจุฬาลงกรณ์ พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่  5 ได้ทรง
สถาปนาขึ้น ณ วัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฎ์ิ เพื่อเป็นสถาบันการศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาชั้นสูง 
และเป็นองค์กรทางพระพุทธศาสนาที่มีพันธกิจในการผลิตบัณฑิต การวิจัยการพัฒนา การส่งเสริม
พระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก่สังคม รวมไปถึงการท าหน้าที่ในการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
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สอดคล้องกับปณิธานของมหาวิทยาลัยที่ว่า ศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาชีพชั้นสูง ท าหน้าที่ในการให้
การบริการด้านการศึกษาแก่พระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์ภายใต้ปรัชญาของมหาวทิยาลัยที่ว่า “จัด
การศึกษาพระพุทธศาสนา บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม ่พัฒนาจิตใจและสังคม” 
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บทที่ 3 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 
การวิจัยเรื่องแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย (วังน้อย) ผู้วิจัยได้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยจัดล าดับสาระดังนี้ 
การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
การเก็บรวบรวมข้อมูล การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล 

 
กำรก ำหนดประชำกรและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง                  
 ประชำกร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นิสิตที่ศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติ ชั้นปีที่ 1 ถึง 
ชั้นปีที่ 4 ที่ก าลังศึกษาในปีการศึกษา 2559 ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
(วังน้อย) จ านวน 2,045 รูป                                
 กลุ่มตัวอย่ำง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นิสิตที่ศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติ ชั้นปีที่ 1 
ถึง ชั้นปีท่ี 4 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ที่ก าลังศึกษาในปีการศึกษา 2559  
ซึ่งได้มาจากการก าหนดกลุ่มตัวอย่างที่ระดับความเชื่อม่ันร้อยละ α=.05 โดยใช้วิธีการก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างตามตารางเครจิและมอร์แกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 608) ได้กลุ่มตัวอย่าง 322 
คน จากนั้นท าการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยการเลือกแบบอิงสัดส่วน
จ าแนกตามคณะท่ีศึกษา ดังแสดงในตาราง 1 

 
ตาราง 1 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามคณะที่ศึกษา 
 

คณะที่ศึกษำ ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง 

คณะพุทธศาสตร์ 
คณะครุศาสตร์ 

คณะมนุษยศาสตร์ 
คณะสังคมศาสตร์ 

356 
450 
601 
638 

56 
71 
95 

               100 

รวมทั้งสิ้น 2,045                    322 
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กำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ แบบสอบถามเกี่ยวกับ

แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศากษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ใน 
3 ด้าน คือ ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย ด้านภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย ดังนี้  

1. ศึกษาค้นคว้าทฤษฎีจากเอกสาร ต ารา วารสาร สื่อพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิคต่างๆ และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับแรงจูงใจ ของไพรินทร์ สระแก้ว (2556); ปริญญา ญาณโภชน์ (2545); 
อาภรณ์ เชี่ยวชาณเกษตร (2551); และ เสถียร เกรงขาม (2553) เพื่อน ามาก าหนดกรอบและ
ขอบเขตในการสร้างแบบสอบถาม         
 2. สร้างแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับตามวิธีการสร้าง 
แบบสอบถามของลิเคิร์ท (Likert’s Scales) ซึ่งแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ด้านการจัดการศึกษา ด้าน
สภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย จ านวน 41 ข้อ  
 3. น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ เพื่อปรับปรุง
แก้ไขในเรื่องความครอบคลุมของเนื้อหา การใช้ภาษาและข้อความให้ถูกต้องชัดเจน ในแต่ละข้อ
ค าถาม           
 4. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบ ความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และความชัดเจนของภาษาให้ถูกต้องและเหมาะสมยิ่งขึ้น 
จากนั้นพิจารณาความสอดคล้องและความครอบคลุมของแบบสอบถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ และ
คัดเลือกข้อคาถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ตั้งแต่ 0.67 ขึ้นไป ได้จ านวน 41 ข้อ  
 5. น าแบบสอบถามที่แก้ไขตามข้อเสนอแนะขอคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ์โดยให้
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) และความ
ชัดเจนของภาษาที่ใช้ในข้อค าถาม แล้วจึงน าแบบสอบถาม มาปรับปรุงแก้ไขและน าเสนอต่อ 
ประธานและกรรมการที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้ง  ก่อนที่จะน า
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out)        
 6. น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับนิสิตของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย (วังน้อย) จ านวน 30 รูป/คน เพื่อวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination power) 
ของแบบสอบถามเป็นรายข้อ โดยใช้วิธีการหาค่าร้อยละ 25 ของกลุ่มสูงและร้อยละ 25 ของกลุ่มต่ า
จากนั้นใช้การทดสอบท ี(t-test) (Ferguson. 1981: 180) เพื่อคัดเลือกข้อคาถามที่มีค่าอ านาจจ าแนก
ตั้งแต่ 1.761 ขึ้นไป ไว้เป็นข้อคาถามเพื่อการวิจัย ส่วนข้อคาถามที่มีค่าอ านาจจ าแนกต่ากว่าเกณฑ์
ผู้วิจัยจะได้น ามาปรับปรุงเนื้อหาและส านวนภาษาร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ ได้ข้อ
ค าถามเพื่อการวิจัยท้ังสิ้น 41 ข้อ  (ภาคผนวก ก หน้า 105) 
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          7. น าแบบสอบถามไปวิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับ (Reliability) โดยวิเคราะห์ ค่าสัม
ประสิทธ์แอลฟาของครอนบาค (Alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach. 1990: 161) ได้ค่า
ความเชื่อม่ัน (Reliability) เท่ากับ 0.954       
 8. น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษาปริญญานิพนธ์ เพื่อให้ความเห็นชอบแล้วน าไปใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

ลักษณะของแบบสอบถำม         
 ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม     
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert.1932:  
1-55) เกี่ยวกับแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
(วังน้อย) ใน 3 ด้าน คือ ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย ด้าน
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย โดยผู้วิจัยก าหนดค่าน้ าหนักคะแนนไว้ ดังนี ้     
   คะแนน 5 หมายถึง ผู้ตอบมีแรงจูงใจในระดับมากที่สุด   
   คะแนน 4 หมายถึง ผู้ตอบมีแรงจูงใจในระดับมาก    
   คะแนน 3 หมายถึง ผู้ตอบมีแรงจูงใจในระดับปานกลาง   
   คะแนน 2 หมายถึง ผู้ตอบมีแรงจูงใจในระดับน้อย    
   คะแนน 1 หมายถึง ผู้ตอบมีแรงจูงใจในระดับน้อยท่ีสุด 
   ผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายค่าคะแนนเฉลี่ยของระดับแรงจูงใจ ดังนี ้
    คะแนน 4.51-5.00 หมายถึง มีแรงจูงใจในระดับ มากที่สุด   
    คะแนน 3. 51-4.50 หมายถึง มีแรงจูงใจในระดับ มาก   
    คะแนน 2.51-3.50 หมายถึง มีแรงจูงใจในระดับ ปานกลาง  
    คะแนน 1.51-2.50 หมายถึง มีแรงจูงใจในระดับ น้อย   
    คะแนน 1.00-1.50 หมายถึง มีแรงจูงใจในระดับ น้อยที่สุด 
 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด เพื่อให้ผู้ตอบได้แสดงความคิดเห็น และข้อเสนอ 
แนะเพิ่มเติมนอกเหนือจากข้อค าถามที่ก าหนดไว้ 
 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล         
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี ้  
 1. ขอหนังสือแนะน าตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อขอความ
อนุเคราะห์จากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในการแจกแบบสอบถามและเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากพระนิสิต          
 2. ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามให้กับนิสิต จ านวน 322 คน ด้วยตนเอง และรับคืนด้วยตนเอง 
 3. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับคืนมา และด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล
ต่อไป  
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กำรจัดกระท ำข้อมูลและกำรวิเครำะห์ข้อมูล      
 กำรจัดกระท ำข้อมูล        
 1. น าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ และให้คะแนนตามเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้             
 2. น าแบบสอบถามไปวิเคราะห์หาค่าสถิติต่างๆ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร  
 กำรวิเครำะห์ข้อมูล                      
 1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และ
หาค่าร้อยละ (Percentage) 

2. ตามความมุ่งหมายของการวิจัย ข้อ 1 เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของ
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและเป็นรายด้านได้แก่ ด้านการ
จัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย โดยหาค่า
คะแนนเฉลี่ย (Mean) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (Ferguson. 1981: 
68)            
 3. ตามความมุ่งหมายของการวิจัยข้อ 2 เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษา
ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ในแต่ละด้านและโดยรวม จ าแนกตาม
ตัวแปร สถานะ คณะที่ศึกษา แหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน และวุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน ใช้การ
วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Analysis of Variance) เม่ือพบความแตกต่าง
อย่างมีนัยทางสถิติ จึงทาการทดสอบความแตกต่างของค่าคะแนน เฉลี่ยเป็นรายคู่โดยใช้วิธีของ  
เชฟเฟ่ (Scheffe’s) (Ferguson. 1981: 308)       
 4. การวิเคราะห์ข้อมูลปลายเปิด จัดกลุ่มลักษณะค าตอบของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้ 
วิเคราะห์แจกแจงความถี่ (Frequency) 

 
สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล        
 ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้      
 1. สถิติพื้นฐาน          
  1.1 ค่าความถี่ (Frequency)        
  1.2 ค่าร้อยละ (Percentage)        
  1.3 ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean)        
  1.4 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)    
 2. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพแบบสอบถาม      
  2.1 การวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อ (Discrimination 
power) โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Analysis of Variance) ใน
กรณีที่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่  
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  2.2 การวิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใช้วิธีหาค่า 
ความสอดคล้องภายในแบบสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha-coefficient) ของครอนบาค 
(Cronbach.1984: 161)         
 3. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน        
 การทดสอบความแตกต่างของค่าคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่มขึ้นไปใช้การ
วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) (Ferguson. 1981: 190) 
เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยสาคัญทางสถิติ จึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยใช้วิธี
ของเชฟเฟ่ (Scheffe’) (Ferguson. 1981: 308) 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษา

ของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ปีการศึกษา 2559 จ าแนกตาม 
สถานะ คณะที่ศึกษา แหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน และวุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน เพื่อให้การแปล
ความหมายของข้อมูลเป็นที่เข้าใจตรงกัน ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดสัญญลักษณ์ต่าง และอักษรย่อที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 
สัญญลักษณ์ทางสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล      

 n  แทน  จ านวนคนในกลุ่มตัวอย่าง        
 X   แทน  ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean)      
 S.D.  แทน  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   
 f  แทน  ค่าความถี่ (Frequency)      
 F  แทน  ค่าที่ใช้การพิจารณาใน (F-distribution)     

 df  แทน  ระดับชั้นของความเป็นอิสระ (Degrees of freedom)   

 SS  แทน  ผลรวมยกก าลังสอง (Sum of squares)     
 MS  แทน  ค่าเฉลี่ยของผลรวมยกก าลังสอง (Mean squares)   

 p แทน  ความน่าจะเป็นที่มีค่าสถิติที่ใช้ทดสอบจะตกอยู่ในช่วงปฏิเสธสมมุติฐาน

 *  แทน  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

การเสนอผลวิเคราะห์ข้อมูล           
 การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้น าเสนอเป็น 4 ตอน ดังนี้     
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ 
 ตอนที่ 2 ศึกษาแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย (วังน้อย) ใน 3 ด้าน คือ ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย 
และด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ใช้การวิเคราะห์หาค่าคะแนนเฉลี่ย ( X ) และค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D)          
 ตอนที่ 3 เปรียบเทียบแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ในด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย และด้าน
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย โดยรวมและรายด้าน จ าแนกตาม สถานะ คณะที่ศึกษา แหล่งที่มาของ
ค่าเล่าเรียน วุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน ใช้การวิเวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way 
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ANOVA) และในกรณีที่พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จึงท าการทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่โดยใช้วิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé’s method)       
 ตอนที่ 4 การสรุปความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากแบบสอบถามปลายเปิด 
(Open-End Response Questions) เกี่ยวกับแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของ
มหาวิทยาลัย และด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่
และน าเสอนในเชิงบรรยาย 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล          
 การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลกระท าตามล าดับ ดังนี้    
 ตอนที่ 1 การวิเคาระห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ และหา
ค่าร้อยละ ผู้วิ จัยได้ด าเนินการส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 322 ฉบับ ได้รับ
แบบสอบถามคืนสมบูรณ์ จ านวน 322 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ดังแสดงในตาราง 2 
  
ตาราง 2 ค่าความถี่และค่าร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามตัวแปรที่ศึกษา  
 

                   ตัวปรที่ศึกษา                   จ านวน (คน) n = 322                         ร้อยละ 
1. สถานะ 
           พระภิกษุ                                          145                                     45.0 
           สามเณร                                           119                                     37.0 
           คฤหัสถ์                                             58                                     18.0 
                         รวม                                   322                                     100.00 
2. คณะวิชา 
           คณะพุทธศาสตร์                                   56                                     17.4 
           คณะครุศาสตร์                                     71                                     22.0 
           คณะมนุษยศาสตร์                                 95                                     29.5 
           คณะสังคมศาสตร์                                 100                                    31.1 
                        รวม                                    322                                  100.00 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

                   ตัวปรที่ศึกษา                   จ านวน (คน) n = 322                    ร้อยละ 
3. แหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน 
           บิดามารดา                                        122                                    37.9 
           ญาติพี่น้อง                                          28                                      8.7 
           ญาติโยม                                            64                                    19.9 
           ทุนการศึกษาจากวัด-เจ้าอาวาส/หน่วยงานอื่น 108                                    33.5 
                       รวม                                        322                                   100.00 
4. วุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน        
 สายนักธรรม-บาลี                                  62                                      19.3 
 ปริยัติสามัญ                                       116                                       36.0 
 ม.6/กศน.                                          144                                       44.7 
                     รวม                                   322                                    100.00     

 
จากตาราง 2 แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 322 คน ส่วนใหญ่เป็นพระภิกษุจ านวน 

145 รูป (ร้อยละ 45.0) สามเณรจ านวน 119 รูป (ร้อยละ 37.0) และคฤหัสถ์จ านวน 58 คน (ร้อยละ 
18.0) นิสิตส่วนใหญ่เป็นนิสิตคณะสังคมศาสตร์ จ านวน 100 รูป/คน (ร้อยละ 31.1) คณะ
มนุษยศาสตร์จ านวน 95 รูป/คน (ร้อยละ 29.5) คณะครุศาสตร์จ านวน 71 รูป/คน (ร้อยละ 22.0) 
และคณะพุทธศาสตร์จ านวน 56 รูป/คน (ร้อยละ 17.4) นิสิตส่วนใหญ่มีแหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน
จากบิดามารดาจ านวน 122  รูป/คน (ร้อยละ 37.9) จากทุนการศึกษาจากวัด-เจ้าอาวาส/หน่วยงาน
อื่น จ านวน 108 รูป/คน (ร้อยละ 33.5) จากญาติโยมจ านวน 64 รูป/คน (ร้อยละ 19.9) และจากญาติ
พี่น้องจ านวน 28 รูป/คน (ร้อยละ 8.7) และนิสิตส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียนสาย ม.6/กศน.
จ านวน 144 รูป/คน (ร้อยละ 44.7) สายปริยัติสามัญจ านวน 116 รูป/คน (ร้อยละ 36.0)  สาย
นักธรรม-บาลีจ านวน 62 รูป/คน (ร้อยละ 19.3)       

             ตอนที่ 2 การศึกษาแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ในใน 3 ด้าน คือ ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของ
มหาวิทยาลัย และด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย โดยรวมและเป็นรายด้านโดยวิเคราะห์หาค่า
คะแนนเฉลี่ย (Mean) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ดังแสดงในตาราง  
3-10     
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ตาราง 3 ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของ
 นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและเป็นรายด้าน 

แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิต        นิสิต n = 322         ระดับแรงจูงใจ 

    X              S.D. 

1. ด้านการจัดการศึกษา         3.71            0.62               มาก 

2. ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย                 3.65            0.66               มาก 

3. ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย                     3.82            0.63               มาก 

                      รวม                                    3.74            0.60               มาก 

จากตาราง 3 แสดงว่า นิสิตมีแรงจูงในในการตัดสินใจเข้าศึกษาที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมในระดับมาก ( X = 3.74, S.D.= 0.60) เม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า นิสิตมีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษา ทั้ง 3 ด้านอยู่ในระดับมาก คือ ด้านภาพลักษณ์
ของมหาวิทยาลัย ( X = 3.82, S.D.= 0.63) ด้านการจัดการศึกษา ( X = 3.71, S.D.= 0.62) และด้าน
สภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย ( X = 3.65, S.D.= 0.66) 
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ตาราง 4 ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของ
 นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ด้านการจัดการศึกษา   
 เป็นรายข้อ 
 
ด้านการจัดการศึกษา  
              

นิสิต (n = 322) ระดับแรงจูงใจ 
   X       S.D. 

1. หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอนตรงกับความต้องการ   
    และความสนใจ                                                            3.76     .84             มาก 
2. โครงสร้างหลักสูตรมีความชัดเจนเหมาะสมกับความต้องการ       3.66     .80             มาก 
3. หลักสูตรท่ีเปิดสอนมีความทันสมัยและเป็นที่ต้องการ  
   ของสังคมปัจจุบัน                                                          3.66     .82             มาก 
4. เนื้อหารายวิชาในหลักสูตรสามารถน าไปบูรณาการได้กับทุกวิชา  3.70     .85             มาก     
5. หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอนในมหาวิทยาลัยเกี่ยวข้องกับ 
    พระพุทธศาสนาที่ต้องการศึกษา                                       3.86     .82             มาก 
6. หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอนเน้นปรัชญาเชิงพุทธ               3.81     .78             มาก 
7. หลักสูตรท่ีศึกษาสามารถเพิ่มพูนความรู้ท่ีตนสนใจได้                3.74     .83            มาก 
8. เนื้อหารายวิชาของหลักสูตรมีความชัดเจน                            3.67     .81            มาก 
9. หลักสูตรท่ีเปิดท าการเรียนการสอนผ่านการประกัน 
   คุณภาพการศึกษา                                                          3.77     .77            มาก 
10. สาขาที่เปิดสอนมีรายวิชาเกี่ยวกับการปฏิบัติการ  
     (workshop) ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน              3.57     .80             มาก 
11. มหาวิทยาลัยมีความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน 
     สอดคล้องเหมาะสมกับหลักสูตร                                        3.66     .83             มาก 
12. มหาวิทยาลัยจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ               3.58     .84             มาก 
13. อาจารย์ผู้สอนเป็นผู้มีคุณวุฒิและมีความเชี่ยวชาญ 
     โดยตรงกับหลักสูตรและสาขาวิชา                                      3.84     .83              มาก 
                     รวม                                                          3.71     .62              มาก 

  

         จากตาราง 4 แสดงว่า นิสิตมีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ด้านการจัดการศึกษาโดยรวมและเป็นรายข้อทุกข้ออยู่ในระดับมาก ข้อ 
5 หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอนในมหาวิทยาลัยเกี่ยวข้องกับพระพุทธศาสนาที่ต้องการศึกษา  
มีค่าคะแนเฉลี่ยมากที่สุด และข้อ10 สาขาที่เปิดสอนมีรายวิชาเกี่ยวกับการปฏิบัติการ (workshop)  
ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน มีค่าคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด 
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ตาราง 5 ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของ 
  นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ด้านสภาพแวดล้อมของ  
  มหาวิทยาลัย เป็นรายข้อ 
 

ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย นิสิต (n = 322) ระดับแรงจูงใจ 
   X       S.D.        

14. ขนาดพื้นที่ของมหาวิทยาลัย มีความเหมาะสม                  3.89     .83            มาก  
15. อาคารเรียน มีความสวยงาม                                       3.74     .93            มาก 
16. มหาวิทยาลัยมคีวามร่มรื่นและสะอาด                             3.66     .89            มาก 
17. มหาวิทยาลัยมีสิ่งอ านวยความสะดวกครบถ้วน เช่น  
     โรงอาหาร หอพัก หอประชุม ห้องเรียน ห้องสมุด ฯลฯ         3.83      .94            มาก 
18. มหาวิทยาลัยมีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการของสาขาวิชา 
     ต่างๆ พอเพียงกับความต้องการของนิสิต                        3.52      .97            มาก 
19. บรรยากาศภายในและภายนอกห้องเรียนส่งเสริม 
     ให้เกิดการเรียนรู้                                                    3.57     .90             มาก 
20. มหาวิทยาลัยมีการจัดสรรพื้นที่ส าหรับใช้ในการปฎิบัติ 
     ศาสนกิจ/ห้องปฎิบัติธรรม                                          3.77     .88             มาก 
21. มหาวิทยาลัยอยู่ในท่ีตั้งที่มีความสะดวกในการเดินทาง         3.44     .98             มาก 
22. มหาวิทยาลัยมีการควบคุมแหล่งอบายมุข แหล่งม่ัวสุม  
     และยาเสพติดให้โทษให้ห่างไกลได้ดี                              3.56     .1.01          มาก 
23. มหาวิทยาลัยมศีูนย์หรือหน่วยงานท่ีช่วยส่งเสริมพัฒนา 
     เพิ่มเต็มความรู้ด้านภาษาต่างประเทศให้กับนิสิต                3.74     .83             มาก 
24. กฎระเบียบ ข้อบังคับ และนโยบายของมหาวิทยาลัย 
     ที่ใช้กับนิสิตมีความเหมาะสม                                      3.61      .79            มาก 
25. มหาวิทยาลัยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ                                            
     ที่ให้บริการได้ทั่วถึง                                                3.53      .92            มาก 
                      รวม                                                 3.65      .66            มาก 

 
ตาราง 5 แสดงว่า นิสิตมีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย (วังน้อย) ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัยโดยรวมและเป็นรายข้อทุกข้ออยู่ใน
ระดับมาก โดยข้อ 14 ขนาดพื้นที่ของมหาวิทยาลัย มีความเหมาะสมมีค่าคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด และ
ข้อ 21 มหาวิทยาลัยอยู่ในท่ีตั้งที่มีความสะดวกในการเดินทาง มีค่าคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด                              
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ตาราง 6 ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของ 
 นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ด้านภาพลักษณ์ของ มหาวิทยาลัย 
 เป็นรายข้อ   
 
ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย นิสิต (n = 322) ระดับแรงจูงใจ 

   X          S.D. 
26. มหาวิทยาลัยมีช่ือเสียงและเป็นท่ียอมรับของสังคม              3.81         .83            มาก 
27. มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงโดดเด่นเรื่องการจัดการศึกษา 
     พระพุทธศาสนา                                                       4.01         .78            มาก   
28. นโยบายและการพัฒนามหาวิทยาลัยของผู้บริหาร 
     มีความชัดเจน                                                          3.74          .80            มาก 
29. มหาวิทยาลัยมีบทบาทในการสร้างและพัฒนาความเจริญ 
     ให้กับสังคม                                                             3.75          .79            มาก 
30. มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงในการสร้างสรรค์ความเจริญให้ 
     กับของสังคมไทย                                                      3.79          .82            มาก 
31. มหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐและมีความ 
     เชื่อม่ันในการสร้างคุณภาพทางการศึกษา                         3.79          .83            มาก 
32. มหาวิทยาลัยจัดการศึกษามุ่งให้นิสิตมีความรู้ท้ังทางโลก 
     และทางธรรม                                                           3.97          .81            มาก 
33. มหาวิทยาลัยเปิดโอกาสให้พระภิกษุ แม่ชี และคฤหัสถ์ 
     ให้เรียนรวมกันได้                                                      4.02          .82            มาก 
34. มหาวิทยาลัยเก็บค่าใช้จ่ายในการศึกษาเหมาะสม     
     ไม่แพงเกินไปเมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอื่น ๆ                   3.69          .94           มาก 
35. อาจารย์มีความรู้ความสามารถและมีชื่อเสียงสังกัดใน 
     มหาวิทยาลัยแห่งนี้                                                    3.77          .83            มาก 
36. อาจารย์ผู้สอนมีความรู้ความสามารถทันต่อการ 
     เปลี่ยนแปลงของสังคมปัจจุบัน                                      3.90          .84            มาก 
37. คณาจารย์มีเทคนิคในการถ่ายทอดความรู้อย่างมี 
     คุณภาพและเป็นที่ยอมรับในวงวิชาการ                           3.75          .81            มาก 
38. มหาวิทยาลัยมีศิษย์เก่าท่ีมีชื่อเสียงและสร้าง 
     ภาพลักษณ์ที่ดีงาม                                                   3.84          .84            มาก 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 
 ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย นิสิต (n = 322) ระดับแรงจูงใจ 

  X         S.D. 
 
39. มหาวิทยาลัยผ่านการประกันคุณภาพการศึกษา           3.83        .82            มาก 
40. มหาวิทยาลัยท าให้นิสิตเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ 
     ว่าตนมีความเชี่ยวชาญตรงตามสาขาที่ศึกษา              3.80        .84            มาก 
41. มหาวิทยาลัยท าให้นิสิตมีความม่ันใจในการ 
     ประกอบอาชีพหลังส าเร็จการศึกษา                          3.75       .89            มาก 
                 รวม                                                   3.82       .63            มาก 

 
จากตาราง 6 แสดงว่า นิสิตมีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยโดยรวมและเป็นรายข้อทุกข้ออยู่ใน
ระดับมาก โดยข้อ 33 มหาวิทยาลัยเปิดโอกาสให้พระภิกษุ แม่ชี และคฤหัสถ์ให้เรียนรวมกันได้ มีค่า
คะแนนเฉลียมากที่สุด และข้อ 34 มหาวิทยาลัยเก็บค่าใช้จ่ายในการศึกษาเหมาะสมไม่แพงเกินไป
เมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอื่นๆ มีค่าคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด                      
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ตาราง 7 ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย)  
     โดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนกตามสถานะ 
 

แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วัง

น้อย) 

 สถานะ (n = 322)  

พระภิกษุ (n = 145) สามเณร (n = 119) คฤหัสถ ์(n = 58)                                                        

X  S.D. ระดับ
แรงจูงใจ 

X  S.D. ระดับ
แรงจูงใจ 

X  S.D. ระดับ
แรงจูงใจ 

1. ด้านการจัดการศึกษา   
2. ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย  
3. ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

3.71 
3.65 
3.82 

.58 

.65 

.62 

มาก 
มาก 
มาก 

3.72 
3.68 
3.88 

.62 

.62 

.60 

มาก 
มาก 
มาก 

3.68 
3.57 
3.70 

.71 

.74 

.71 

มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.74 .58 มาก 3.77 .57 มาก 3.66 .70 มาก 

 

จากตาราง 7 แสดงว่า นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ที่มีสถานะพระภิกษุ สามเณร และคฤหัสถ์เห็นด้วยกับการมีแรงจูงใจ
ในการตัดสินใจเข้าศึกษาโดยรวมและเป็นรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก  
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ตาราง 8 ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย)  
     โดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนกตามคณะท่ีศึกษา 

 

แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของ
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย (วังน้อย) 

คณะท่ีศึกษา (n = 322) 
คณะพุทธศาสตร์  

(n = 56) 
คณะครุศาสตร์  
(n = 71)  

คณะมนุษยศาสตร์ 
(n = 95) 

คณะสังคมศาสตร์ 
(n = 100) 

X  S.D. ระดับ 
แรงจูงใจ 

X  S.D. ระดับ
แรงจูงใจ 

X  S.D. ระดับ
แรงจูงใจ 

X  S.D. ระดับ
แรงจูงใจ 

1. ด้านการจัดการศึกษา   
2. ด้านสภาพแวดล้อมของ 
    มหาวิทยาลัย  
3. ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

3.84 
3.71 
 
3.93 

.56 

.56 
 
.62 

   มาก 
   มาก 
    
   มาก 

3.98 
3.89 

 
4.08 

.60 

.65 
 

.63 

   มาก 
   มาก 
   
   มาก 

3.51 
3.51 

 
.64 

.64 

.73 
 

.64 

   มาก 
   มาก 
    
   มาก 

3.63 
3.57 

 
3.75 

.56 

.59 
 

 .57 

   มาก 
   มาก 
   
 มาก 

รวม 3.84 .55    มาก 3.99 .59 มาก 3.56 .62 มาก 3.66 .54 มาก 

 
จากตาราง 8 แสดงว่า นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ที่มีคณะพุทธศาสตร์ คณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์ และคณะ

สังคมศาสตร์ เห็นด้วยกับการมีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาโดยรวมและเป็นรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก   
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ตาราง 9 ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช 
 วิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนกตามแหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน 
 

แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของ
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย (วังน้อย) 

แหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน (n =322) 
บิดามารดา  
(n = 122) 

ญาติพี่น้อง  
(n = 28 ) 

ญาติโยม  
(n = 64) 

ทุนการศึกษาจากวัดฯ 
(n = 108) 

X  S.D. ระดับ
แรงจูงใจ 

X  S.D. ระดับ
แรงจูงใจ 

X  S.D. ระดับ
แรงจูงใจ 

X  S.D. ระดับ
แรงจูงใจ 

1. ด้านการจัดการศึกษา   
2. ด้านสภาพแวดล้อมของ                  
    มหาวิทยาลัย  
3. ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

3.68 
3.61 
 
3.75 

.66 

.68 
 
.66 

   มาก 
   มาก 
    
   มาก 

3.81 
3.63 

 
3.83 

.54 

.74 
 

.60 

   มาก 
   มาก 
    
   มาก 

3.65 
3.64 

 
3.81 

.58 

.62 
 

.55 

   มาก 
   มาก 
   
   มาก 

3.75 
3.71 

 
3.91 

.61 

.64 
 

.65 

   มาก 
   มาก 
    
   มาก 

รวม 3.69 .63    มาก 3.77 .59 มาก 3.71 .53 มาก 3.80 .60 มาก 

 

จากตาราง 9 แสดงว่า นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ที่มีแหล่งที่มาของค่าเล่าเรียนจากบิดามารดา ญาติพี่น้อง ญาติโยม 
และทุนการศึกษาจากวัดฯ เห็นด้วยกับการมีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาโดยรวมและเป็นรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก  
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ตาราง 10 ค่าคะแนนเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย)  
     โดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนกตามวุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน 

 

แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของ
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย                            (วังน้อย) 

วุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน (n = 322) 
นักธรรม-บาลี (n = 62) ปริยัติสายสามัญ (n = 116) ม.6/กศน. (n = 144) 

X  S.D. ระดับ
แรงจูงใจ 

X  S.D. ระดับ
แรงจูงใจ 

X  S.D. ระดับ
แรงจูงใจ  

1. ด้านการจัดการศึกษา   
2. ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย  
3. ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

3.68 
3.60 
3.83 

.53 

.61 

.58 

      มาก 
      มาก 
      มาก 

3.75 
3.73 
3.88 

.62 

.62 

.59 

      มาก 
      มาก 
      มาก 

3.68 
3.60 
3.77 

.66 

.70 

.68 

       มาก 
       มาก 
       มาก 

รวม 3.72 .54       มาก 3.80 .57       มาก 3.69 .64        มาก 

 

จากตาราง 10 แสดงว่า นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ที่มีวุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียนจากนักธรรม-บาลี ปริยัติสายสามัญ 
และ ม.6/กศน. เห็นด้วยกับการมีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาโดยรวมและเป็นรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
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ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย (วังน้อย) จ าแนกตาม สถานะ คณะที่ศึกษา แหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน และวุฒิ
การศึกษาก่อนเข้าเรียน ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way ANOVA) และใน
กรณีที่พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดย
ใช้วิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffé’s method) ดังแสดงในตาราง 11-18 

ตาราง 11 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ 
 ราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนกตาม สถานะ 

 

แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษา แหล่งความ
แปรปรวน 

  df     SS  MS    F   p 

1. ด้านการจัดการศึกษา ระหว่าง
กลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   2 
319 

   0.05 
124.55 

0.029 
0.390 

0.074 0.929 
 

รวม 321 124.60 

2. ด้านสภาพแวดล้อมของ 
    มหาวิทยาลัย  
 
 

ระหว่าง
กลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   2 
319 

   0.53 
140.36 

0.266 
0.440 

0.604 0.547 

รวม 321 140.90 
3. ด้านภาพลักษณ์ของ         
   มหาวิทยาลัย     

ระหว่าง
กลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   2 
319 

   1.24 
129.21                 

0.662 
0.405 

1.53 0.217 

รวม 321 130.46 
    รวมทุกด้าน ระหว่าง

กลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   2 
319 

   0.52 
116.08 

0.261 
0.364 

0.716 0.489 

รวม 321 116.60 

 
จากตาราง 11 แสดงว่า นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ที่มี

สถานะพระภิกษุ สามเณร และคฤหัสถ์ มีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและเป็นรายด้านไม่แตกต่างกัน   
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ตาราง 12 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ      
     ราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนกตาม คณะท่ีศึกษา 

 

แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษา แหล่งความ
แปรปรวน 

  df     SS   MS    F    p 

1. ด้านการจัดการศึกษา ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   3 
318 

  10.40 
114.20 

3.469 
.359 

9.66 .001 
 

รวม 321 124.60 

2. ด้านสภาพแวดล้อมของ
มหาวิทยาลัย  
 
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   3 
318 

   6.90 
133.99 

0.300 
.421 

5.49 .001 

รวม 321 140.90 

3. ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   3 
318 

   9.28 
121.18                 

3.093 
.381 

8.11 .001 

รวม 321 130.46 
รวมทุกด้าน ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 
   3 
318 

   8.83 
107.77 

2.945 
 .339 

8.71 .001 

 รวม 321 116.60 

จากตาราง 12 แสดงว่า นิสิตที่มีคณะคณะพุทธศาสตร์ คณะครุศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์
และคณะสังคมศาสตร์ มีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและเป็นรายด้านทุกด้าน แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จึงท าการทดสอบ
ความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ ดังได้แสดงในตาราง 13-16     
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ตาราง 13 การทดสอบความแตกต่างของแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัย
 มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ด้านการจัดการศึกษา จ าแนกตามคณะที่ศึกษา  
 เป็นรายคู่  
 

                                                          ด้านการจัดการศึกษา                         
       ด้านการจัดการศึกษา  คณะพุทธศาสตร์  คณะครุศาสตร์  คณะมนุษยศาสตร์  คณะสังคมฯ 
                          X            3.84               3.98                3.51             3.63 
คณะพุทธศาสตร์      3.84                                                      * 
คณะครุศาสตร์        3.98                                                      * 
คณะมนุษยศาสตร์    3.51                                   
คณะสังคมศาสตร ์    3.63                                  *    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตาราง 13 แสดงว่า นิสิตคณะมนุษยศาสตร์ มีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาด้านการ

จัดการศึกษา แตกต่างกับนิสิตคณะพุทธศาสตร์และนิสิตคณะครุศาสตร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และนิสิตคณะครุศาสตร์ มีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาด้านการจัดการศึกษา 
แตกต่างกับนิสิตคณะสังคมศาสตร์  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไม่พบความ
แตกต่าง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



70 

 

ตาราง 14 การทดสอบความแตกต่างของแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัย
 มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย จ าแนกตาม
 คณะท่ีศึกษา เป็นรายคู่ 

  

                                                          ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย 
        ด้านสภาพแวดล้อมฯ  คณะพุทธศาสตร์  คณะครุศาสตร์  คณะมนุษยศาสตร์  คณะสังคมฯ 
                         X              3.71               3.89              3.51               3.57 
คณะพุทธศาสตร์     3.71                                                         
คณะครุศาสตร์       3.89                                                      * 
คณะมนุษยศาสตร์   3.51 
คณะสังคมศาสตร ์   3.57                                   *    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตาราง 14 แสดงว่า นิสิตคณะมนุษยศาสตร์ มีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาด้าน

สภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย แตกต่างกับนิสิตคณะครุศาสตร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และนิสิตคณะครุศาสตร์ มีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาด้านสภาพแวดล้อมของ
มหาวิทยาลัย แตกต่างกับนิสิตคณะสังคมศาสตร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนคู่อื่นๆ 
ไม่พบความแตกต่าง 
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ตาราง 15 การทดสอบความแตกต่างของแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัย
 มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย จ าแนกตามคณะ
 ที่ศึกษา เป็นรายคู่ 
 

                                                          ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
        ด้านภาพลักษณ์ฯ      คณะพุทธศาสตร์  คณะครุศาสตร์  คณะมนุษยศาสตร์  คณะสังคมฯ 
                         X             3.93               4.08               3.64             3.75 
คณะพุทธศาสตร์     3.93                                                          
คณะครุศาสตร์       4.08                                                      * 
คณะมนุษยศาสตร์   3.64 
คณะสังคมศาสตร ์   3.75                                  *    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากตาราง 15 แสดงว่า นิสิตคณะมนุษยศาสตร์ มีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาด้าน
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยแตกต่างกับนิสิตคณะครุศาสตร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และนิสิตคณะครุศาสตร์  มีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย
แตกต่างกับนิสิตคณะสังคมศาสตร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไม่พบความ
แตกต่าง  

 

 

 

 

 

 

 

 



72 

 

ตาราง 16 การทดสอบความแตกต่างของแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัย
 มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ด้านโดยรวม จ าแนกตามคณะท่ีศึกษา เป็นรายคู่  
 

                                                             ด้านโดยรวม                         
        ด้านโดยรวมฯ          คณะพุทธศาสตร์  คณะครุศาสตร์  คณะมนุษยศาสตร์  คณะสังคมฯ 
                          X             3.84              3.99             3.56               3.66 
คณะพุทธศาสตร์     3.84                                                    * 
คณะครุศาสตร์        3.99                                                   * 
คณะมนุษยศาสตร์   3.56 
คณะสังคมศาสตร ์   3.66                                 *    

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตาราง 16 แสดงว่า นิสิตคณะมนุษยศาสตร์ มีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาด้าน

โดยรวมแตกต่างกับนิสิตคณะพุทธศาสตร์และนิสิตคณะครุศาสตร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และนิสิตคณะครุศาสตร์ มีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาด้านโดยรวมแตกต่างกับนิสิตคณะ
สังคมศาสตร์  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนคู่อื่นๆ ไม่พบความแตกต่าง 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



73 

 

ตาราง 17 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ 
 ราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนกตามแหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน 

 

แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษา แหล่งความ
แปรปรวน 

  df     SS  MS   F   p 

1. ด้านการจัดการศึกษา ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   3 
318 

     .72 
123.88 

.241 

.390 
.620 .603 

 

รวม 321 124.60 

2. ด้านสภาพแวดล้อมของ 
    มหาวิทยาลัย  
 
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   3 
318 

     .60 
140.29 

.202 

.441 
.459 .711 

รวม 321 140.90 

3. ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

   3 
318 

   1.35 
129.11                 

.450 

.406 
1.10 .346 

รวม 321 130.46 
   รวมทุกด้าน ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 
  3 
318 

     .76 
115.84 

.254 

.360 
.697 .554 

 รวม 321 116.60 

จากตาราง 17 แสดงว่า นิสิตที่มีแหล่งที่มาของค่าเล่าเรียนจากบิดามารดา ญาติพี่น้อง ญาติ
โยม และทุนการศึกษาจากวัด-เจ้าอาวาส/หน่วยงานอื่น มีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการตัดสินใจ
เข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและเป็นรายด้านไม่
พบความแตกต่างกัน  
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ตาราง 18 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ 
 ราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและในแต่ละด้าน จ าแนกตามวุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน 

 

แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษา แหล่งความ
แปรปรวน 

  df   SS  MS    F    p 

1. ด้านการจัดการศึกษา ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

  2 
319 

     .37 
124.23 

.188 

.389 
.482 .618 

 

รวม 321 124.60 

2. ด้านสภาพแวดล้อมของ 
    มหาวิทยาลัย  
 
 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

  2 
319 

    
1.31 
139.58 

.659 

.438 
1.50 .223 

รวม 321 140.90 

3. ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

  2 
319 

     .84 
129.61                 

.423 

.406 
1.04 .354 

รวม 321 130.46 
   รวมทุกด้าน ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 
  2 
319 

     .76 
115.84 

.381 

.363 
1.04 .351 

รวม 321 116.60 

จากตาราง 18 แสดงว่า นิสิตที่มีวุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียนจากนักธรรม-บาลี ปริยัติสาย
สามัญ และ ม.6/กศน. มีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและเป็นรายด้านไม่พบความแตกต่างกัน  
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           ตอนที่ 4 การสรุปความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากแบบสอบถามปลายเปิดของ
นิสิตเกี่ยวกับแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย     
(วังน้อย) ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย และด้านภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย โดยวิธีการแจกแจงความถี่และน าเสนอในเชิงบรรยาย ดังแสดงในตาราง 19 
 
ตาราง 19 ค่าความถี่ของแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
 ราชวิทยาลัย (วังน้อย) ปีการศึกษา 2559 ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของ 
 มหาวิทยาลัย และด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  
 

        ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม                                                ความถี่ (f)   

ด้านการจัดการศึกษา  
1. มหาวิทยาลัยมีความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนใด้                        
    สอดคล้องเหมาะสมกับหลักสูตร                                                                  3  
2. เนื้อหารายวิชาในหลักสูตรสามารถน าไปบูรณาการได้กับทุกวิชา                             1 
3. มหาวิทยาลัยจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ                                           1 
ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย 
1. มหาวิทยาลัยมีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการของสาขาวิชาต่างๆ  
   พอเพียงกับความต้องการของนิสิต                                                                6 
2. มหาวิทยาลัยอยู่ในท่ีตั้งที่มีความสะดวกในการเดินทาง                                         5 
3. กฎระเบียบ ข้อบังคับ และนโยบายของมหาวิทยาลัยที่ใช้กับนิสิต  
   มีความเหมาะสม                                                                                    2 
4. มหาวิทยาลัยมศีูนย์หรือหน่วยงานท่ีช่วยส่งเสริมพัฒนาเพิ่มเต็ม 
   ความรู้ด้านภาษาต่างประเทศให้กับนิสิต                                                         2 
ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
1. มหาวิทยาลัยเก็บค่าใช้จ่ายในการศึกษาเหมาะสมไม่แพงเกินไป  
   เมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอื่นๆ                                                                  10 
2. มหาวิทยาลัยมีช่ือเสียงและเป็นท่ียอมรับของสังคม                                             2 
3. คณาจารย์มีเทคนิคในการถ่ายทอดความรู้อย่างมีคุณภาพ  
    และเป็นที่ยอมรับในวงวิชาการ                                                                   2 
                                                  รวม                                                                               34 
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จากตาราง 19 แสดงว่า นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) มี
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย (วังน้อย) ปีการศึกษา 2559 ในด้านต่างๆ ดังนี้ ด้านการจัดการศึกษา มีความพร้อมในการ
จัดการเรียนการสอน ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย ในเรื่องห้องเรียน ความสะดวกในการ
เดินทาง กฎระเบียบ ข้อบังคับ นโยบายต่างๆ และศูนย์หรือหน่วยงานที่ช่วยส่งเสริมเพิ่มเติมความรู้
ด้านภาษาต่างประเทศ ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย มีเรื่องค่าใช้จ่ายอื่นๆ และมหาวิทยาลัยมี
ชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับของสังคม เป็นต้น 
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาและเปรียบเทียบการศึกษาศึกษาแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้า

ศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและในแต่ละด้าน 3 
ด้าน คือ ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย และด้านภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย จ าแนกตามสถานะ คณะท่ีศึกษา แหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน และวุฒิการศึกษาก่อนเข้า
เรียน สามารถสรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะดังน้ี    

 
ความมุ่งหมายของการวิจัย         
 1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและเป็นรายด้าน 3 ด้าน คือ ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อม
ของมหาวิทยาลัย และด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย      
 2. เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและเป็นรายด้าน จ าแนกตามสถานะ คณะที่ศึกษา แหล่งที่มา
ของค่าเล่าเรียน วุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน  
 
วิธีการด าเนินการวิจัย            
 1. กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ ในการวิ จัยได้แก่  นิสิคณะพุทธศาสตร์  คณะครุศาสตร์  คณะ
มนุษยศาสตร์ และคณะสังคมศาสตร์ ที่ก าลังศึกษาในปีการศึกษา 2559 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) จ านวน 322 รูป/คน ผู้วิจัยได้ดาเนินการเก็บข้อมูลตามจานวนกลุ่ม
ตัวอย่างได้รับแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์คืนท้ังสิ้น 322 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100    
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของ
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) แบ่งเป็น 3 ตอน คือ  
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบ เกี่ยวกับรายละเอียดส่วนตัวของผู้ตอบแบบ 
สอบถาม ได้แก่ สถานะ คณะท่ีศึกษา แหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน และวุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการจัดการศึกษา จ านวน 13 ข้อ ด้าน
สภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย จ านวน 12 ข้อ และด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย จ านวน 16 
ข้อ เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert. 1932: 
1-55) ซึ่งมีค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ทั้งฉบับเท่ากับ 0.954 
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 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็น และ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย (วังน้อย)  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล           
 การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี ้   
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ สถานะ คณะที่ศึกษา แหล่งที่มา
ของค่าเล่าเรียน และวุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน โดยใช้การแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่า
ร้อยละ (Percentage)          
 2. ตามความมุ่งหมายของการวิจัย ข้อ 1 เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของ
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและในแต่ละด้าน 3 ด้าน คือ ด้าน
การจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย และด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย        
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 3. ตามจุดมุ่งหมายของการวิจัยข้อที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบเปรียบเทียบแรงจูงใจในการ
ตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและในแต่
ละด้าน 3 ด้าน คือ ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย และด้านภาพลักษณ์
ของมหาวิทยาลัย จ าแนกตามตัวแปร สถานะ คณะที่ศึกษา แหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน และวุฒิ
การศึกษาก่อนเข้าเรียน ใช้การวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) 
(Ferguson. 1981: 191-299) และในกรณีที่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติจึงท าการ
ทดสอบเป็นรายคู่ โดยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) (Ferguson. 1981: 308)   
 4. การสรุปแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาจากแบบสอบถามปลายเปิด (Open-End 
Response Questions) เกี่ยวกับแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยใช้การแจกแจงความถี่ และน าเสนอประกอบการอภิปรายผล
แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย)  
   
สรุปผลการวิจัย           
 1. นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) มีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้า
ศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพ 
แวดล้อมของมหาวิทยาลัย ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย นิสิตมีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้า
ศึกษาอยู่ในระดับมาก         
 2. นิสิตที่มีสถานะต่างกัน มีแรงจูงใจในการตัดสินเข้าศึกษาโดยรวมและเป็นรายด้านไม่
แตกต่างกัน 
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 3. นิสิตที่มีคณะที่ศึกษาต่างกัน มีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาโดยรวมและเป็นรายด้าน
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05      
 4. นิสิตที่มีแหล่งที่มาของค่าเล่าเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาโดยรวม
และเป็นรายด้านไม่แตกต่างกัน        
 5. นิสิตที่มีวุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียนต่างกัน มีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาโดยรวม
และเป็นรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 
การอภิปรายผล           
 จากการศึกษาแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย (วังน้อย) สามารถอภิปรายผล ดังนี้  

1. การศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ใน 3 ด้าน คือ ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของ
มหาวิทยาลัย และด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย พบว่า นิสิตมีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษา
อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัย
สงฆ์ ได้ก าหนดวิสัยทัศน์และปรัชญาไว้เพื่อเป็นองค์กรชั้นน าแห่งการเรียนรู้วิชาการทาง
พระพุทธศาสนาและการวิจัยทางพุทธศาสตร์บนพื้นฐานการศึกษา มุ่งสร้างสรรค์นวัตกรรมทางธรรม
สู่สากล และงานด้านการจัดการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับการพัฒนาพระสงฆ์ไทย โดยมี
การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนทั้งระบบให้มีความสัมพันธ์กัน ทั้งมีการปรับปรุงหลักสูตรอย่าง
ต่อเนื่อง การเปิดหลักสูตรในสาขาวิชาใหม่ การจัดการเรียนการสอนให้นิสิตได้ศึกษาและลงมือ
ปฏิบัติด้วยตนเอง เพื่อให้นิสิตมีความรู้ความสามารถทางด้านวิชาการและทักษะด้านวิชาพุทธ
ศาสนาและพุทธปรัชญา ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการเผยแผ่พระพุทศาสนา นอกจากนี้ มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ยังมีคณาจารย์ที่มีความรู้ ความสามารถ มีคุณวุฒิและประสบการณ์
ตรงตามสาขาวิชาที่สอน ซึ่งจะช่วยในการส่งเสริมให้การจัดการเรียนการสอนบรรลุตามวัตถุประสงค์
ของมหาวทยาลัย นั่นคือมุ่งผลิตบัณฑิตทุกระดับในสาขาวิชา ส่งเสริมการวิจัยที่สร้างองค์ความรู้ใหม่
และพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอันจะน าไปสู่ความเป็นเลิศทางพุทธวิชาการ พัฒนาพระสงฆ์
ไทยให้มีศักยภาพด้านพุทธวิชาการกอปรด้วยศาสตร์และศีลป์  ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและ
ตระหนักถึงหน้าที่ที่พึงมีต่อสังคม มีทัศนคติที่ดีต่อการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ให้บริการ
ทางวิชาการแก่ชุมชน ส่งเสริมการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการเผยแผ่พระพุทธศาสนา         
 ธงชัย สมบูรณ์ (2560: ออนไลน์) กล่าวว่า อุดมศึกษา ถือได้ว่า เป็นการศึกษาในระดับสูง 
เม่ือการศึกษาถูกจัดแบ่งตามระดับ (level) กล่าวคือ อนุบาลศึกษา ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และ
อุดมศึกษา ซึ่งการศึกษาในระดับอุดมศึกษาโดยท่ัวไปนั้น ผู้คนต่างเข้าใจและสถาปนาความศักดิ์สิทธิ์
ว่า เป็นการศึกษาที่ได้สร้างหลักฐานทางผลผลิตแห่งศาสตร์และศิลป์ที่ต้องออกไปรับใช้และดูแล
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บ้านเมืองให้มีความเป็นปกติสุข นั่นเป็นอีกหนึ่งของความคาดหวังที่ประชาคมแห่งรัฐชาติได้สร้าง
ศรัทธากับ “ผู้คน” ที่จบจากสถาบันอุดมศึกษาว่าจะเป็น “ชนชั้นปัญญาปัจเจก” ที่เพียบพร้อมไปด้วย
ความรู้และความ สามารถ รวมท้ังเป็น “ตัวแบบ” (idol) ในการพัฒนาประเทศชาติในทุกๆ มิติได้เป็น
อย่างดี  สอคล้องกับงานวิจัยของ ปิยนุช ขันสาครกิตติ (2549: 55) ได้ศึกษาแรงจูงใจในการศึกษา
ต่อระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า นิสิตบัณฑิตศึกษามีแรงจูงใจใน
การศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมอยู่ในระดับมาก และ
งานวิจัยของ มุฑิตา คุยเพียภูมิ (2552: 60) ได้ศึกษาแรงจูงใจในการศึกษาต่อระดับปริญญาตรีของ
นักศึกษา สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ พบว่า นักศึกษามีแรงจูงใจในการศึกษาต่อระดับปริญญาตรี  
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก      
 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า        
  1.1 ด้านการจัดการศึกษา  ผลการวิจัยพบว่า นิสิตมีแรงจูงในการตัดสินใจเข้าศึกษาที่
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ด้านการจัดการศึกษาอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจ
เนื่องจาก มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์เฉพาะทาง มีหลักสูตร
และสาขาวิชาที่เปิดสอนในมหาวิทยาลัยเกี่ยวข้องกับพระพุทธศาสนาที่ต้องการศึกษา อาจารย์ผู้สอน
เป็นผู้มีคุณวุฒิและมีความเชี่ยวชาญโดยตรงกับหลักสูตรและสาขาวิชา หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิด
สอนเน้นปรัชญาเชิงพุทธ หลักสูตรที่เปิดท าการเรียนการสอนผ่านการประกันคุณภาพการศึกษา 
และหลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอนตรงกับความต้องการและความสนใจ ซึ่งนิสิตอาจเห็นว่า
หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอนอาจตรงกับความต้องการและความสนใจของตน อาจเพิ่มพูน
ความรู้ความสามารถและสามารถน าเอาความรู้ที่ได้ศึกษาไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันและหน้าที่
การงานได้ จึงท าให้ผู้เรียนหรือนิสิตมีแรงจูงในในการตัดสินใจเข้าศึกษาที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) เป็นจ านวนมาก ดังที่ พระมหาสุทัศน์ นักการเรียน และคณะ  
(2558: ออนไลน์) กล่าวว่า มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ภายใต้สถานะของ
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ ได้ จัดให้มีกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
ขณะเดียวกัน เป็นมหาวิทยาลัยที่โครงสร้างการบริหารมีการขยายส่วนงานภายใต้สังกัดในฐานะ 
คณะ วิทยาเขต วิทยาลัยสงฆ์ โครงการขยายห้องเรียนและหน่วยวิทยบริการ ในพื้นที่หลายจังหวัด
ทั่วประเทศ การมีส่วนงานภายใต้สังกัดจ านวนมากและอยู่ในลักษณะกระจาย รูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนมีหลักสูตรกลางหลักสูตรเดียวแต่น าไปเปิดสอนทั่วประเทศภายใต้การบริหารจัดการ
ของส่วนงานจัดการศึกษาแต่ละแห่ง โดยมีอาจารย์ในส่วนงานนั้นๆ เป็นผู้สอน ก่อให้เกิดความ
หลากหลายด้านอาจารย์ วิธีการสอน วิธีการวัดผลประเมินผล สอดคล้องกับ พระสรวิชญ์ อภิปญฺโญ 
(2558: ออนไลน์) กล่าวว่า การใช้รูปแบบการเรียนรู้และหลักสูตรเป็นเอกภาพทั่วทุกหน่วยการจัด
การศึกษาทั้งในและต่างประเทศ เพื่อคุณภาพของการจัดการศึกษาและคุณภาพของบัณฑิต โดยมี
การก ากับดูแลและเป็นที่ปรึกษาให้ กับหน่วยการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยอย่ าง
สม่ าเสมอ  เพื่อให้ผู้บริหารหน่วยการจัดการศึกษามีความสัมพันธ์กันและแลกเปลี่ยนแนวทางการ
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พัฒนาหลักสูตร การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาที่ทันสมัยโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (R2R= 
ท างานประจ าให้เป็นงานวิจัย ท างานวิจัยให้อยู่ในงานประจ า) ในการพัฒนาด้านการบริหารจัดการ 
การจัดการเรียนการสอน ตลอดถึงการพัฒนาบุคลกรให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ สามารถท าวิจัย
จากงานประจ าเพื่อพัฒนาตนเองและงานที่รับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นผู้บริหาร
ระดับสูงของมหาวิทยาลัยที่มีต าแหน่งทางวิชาการเป็นศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ หรือ มี
ประสบการณ์ด้านการบริหาร การจัดการเรียนรู้ที่ดี ต้องเข้ามามีส่วนร่วมในการสอนและจัดกิจกรรม
เรียนรู้ให้กับนิสิตร่วมกับอาจารย์สอนประจ ารายวิชาด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของ กัญกมญ เถื่อน
เหมือน (2551: 4) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยจูงใจในการเลือกเข้าศึกษาของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย
ศรีปทุม พบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน นักศึกษามีความคิดเห็นที่มีต่อปัจจัยจูงใจในการเลือก
เข้าศึกษาในมหาวิทยาลัยศรีปทุมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณิชาภัทร จาวิสูตร 
(2555: 66) ศึกษาการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาจีนคณะ
มนุษยศาสตร์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ตามความคิดเห็นของนิสิต พบว่า ด้านวิธีสอนและ
กิจกรรมการเรียนการสอน นิสิตมีความคิดเห็นว่า เหมาะสมในระดับมาก  
  1.2 ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบว่า นิสิตมีแรงจูงในการ
ตัดสินใจเข้าศึกษาที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ด้านสภาพแวดล้อมของ
มหาวิทยาลัยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้  อาจเนื่องมาจากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
(วังน้อย) เป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์  มีขนาดพื้นที่ของมหาวิทยาลัย มีความเหมาะสม อาคารเรียนมี
ความสวยงาม มหาวิทยาลัยมีสิ่งอ านวยความสะดวกครบถ้วน เช่น โรงอาหาร หอพัก หอประชุม 
ห้องเรียน ห้องสมุด เป็นต้น  มหาวิทยาลัยมีการจัดสรรพื้นที่ส าหรับใช้ในการปฎิบัติศาสนกิจ/ห้อง
ปฎิบัติธรรมขนาดพื้นที่กว้าง และมหาวิทยาลัยมีศูนย์หรือหน่วยงานที่ช่วยส่งเสริมพัฒนาเพิ่มเต็ม
ความรู้ด้านภาษาต่างประเทศให้กับนิสิต ดังนั้น ด้วยสภาพแวดล้อมเหล่านี้จึงท าให้นิสิตมีแรงจูงใจ
ตัดสินใจมาเรียนที่มหาวิทยาลัยสงฆ์แห่งนี้ ดังที่  อัจฉรา วัฒนาณรงค์ (2545: 9) กล่าวว่า 
สถาบันอุดมศึกษาควรจัดปัจจัยเกื้อหนุน (สภาพแวดล้อม) เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างมี
คุณภาพและมีประสิทธิภาพ มีอาคารสถานท่ีที่เอื้ออานวยต่อการจัดการเรียนการสอน มีห้องสมุด ตา
รา หนังสือวารสาร เครื่องคอมพิวเตอร์ สื่อการเรียนการสอน และวัสดุอุปกรณ์ที่เอื้ออานวยต่อการ
สืบค้นและเสาะแสวงหาความรู้ทั้งภายในและ ภายนอกประเทศ มีบรรยากาศที่เสริม สร้างความคิด
สร้างสรรค์ และใฝ่เรียนใฝ่รู้ของผู้เรียน เช่นเดียวกับ วิจารณ์ พานิช (2546: 7-21) กล่าวว่า 
สถาบันอุดมศึกษาควรสร้างบรรยากาศ สร้างสรรค์ สนับสนุนความเป็นอิสระ ความคล่องตัว และ
ความสะดวกในการวิจัยของผู้เรียนใน ลักษณะต่างๆ สามารถใช้ห้องปฏิบัติการและเครื่องมืออุปกรณ์
ในการวิจัยได้อย่างเต็มที่ ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับ คณะกรรมการด าเนินงานวิจัยมหาวิทยาลัย
รามค าแหง (2556: 36) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดสภาพแวดล้อม
ภายในมหาวิทยาลัยรามค าแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครศรีธรรมราช โดย
ภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก          
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  1.3 ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบว่า นิสิตมีแรงจูงในการตัดสินใจ
เข้าศึกษาที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย
อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) เป็น
มหาวิทยาลัยสงฆ์ เปิดโอกาสให้พระภิกษุ แม่ชี และคฤหัสถ์ให้เรียนรวมกันได้  มีชื่อเสียงโดดเด่น
เรื่องการจัดการศึกษาพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยจัดการศึกษามุ่งให้นิสิตมีความรู้ทั้งทางโลกและ
ทางธรรม มีอาจารย์ผู้สอนมีความรู้ความสามารถทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมปัจจุบัน  และมี
ศิษย์เก่าท่ีมีชื่อเสียงและสร้างภาพลักษณ์ที่ดีงาม ดังนั้น ด้วยภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยเหล่านี้จึง
ท าให้นิสิตมีแรงจูงใจตัดสินใจมาเรียนท่ีมหาวิทยาลัยสงฆ์แห่งนี้ ดังที่ นิติยา ศรีพูล (2556: ออนไลน์) 
กล่าวว่า การแข่งขันของมหาวิทยาลัยคือการท าอย่างไรที่จะท าให้มีภาพลักษณ์ที่ดีที่สุดปรากฎต่อ
สายตาบุคคลภายนอกสถาบันของตนให้มากที่สุดเท่าที่จะปรากฏได้ เนื่องจากภาพลักษณ์เป็นความ
ประทับใจท่ีบุคคลมีต่อองค์กรหรือสถาบัน โดยมีการสั่งสม พัฒนา และปรับเปลี่ยนตามประสบการณ์
ที่ได้พบเห็นภาพลักษณ์เป็นได้ทั้งบวกและลบซึ่งสะท้อนให้เห็นจุดดีและจุดด้อยขององค์กรหรือ
สถาบันนั้นๆ ภาพลักษณ์ที่สะท้อนออกมาในด้านดีแสดงว่าองค์กรหรือสถาบันนั้นมีความแข็งแกร่ง
และเป็นที่ยอมรับของชุมชน ในขณะที่ภาพลักษณ์สะท้อนออกมาในด้านลบก็จ าเป็นต้องมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้องค์กรหรือสถาบันนั้นมีคุณภาพและพัฒนาภาพลักษณ์ให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของชุมชนและสังคม จึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ รักชนก สมศักดิ์ (2559: ออนไลน์) 
ได้ศึกษาวิจัย เรื่องการส ารวจภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ในทัศนะของนักเรียน
มัธยมศึกษาชั้นปีที่ 6 ในเขตจังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่า นักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 6 ในจังหวัด
เพชรบูรณ์ส่วนใหญ่เห็นว่า ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์อยู่ในระดับดี และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิระศักดิ์ สาระรัตน์ (2559: ออนไลน์) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยรังสิตในทัศนะของนักเรียนและครูระดับมัธยมศึกษา ผลการศึกษา พบว่า นักเรียนและ
ครูที่ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยรังสิตโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับดีมาก         
 2. ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและเป็นรายด้าน 3 ด้าน คือ ด้านการจัดการศึกษา ด้าน
สภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย และด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย จ าแนกตามตัวแปร สถานะ 
คณะท่ีศึกษา แหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน วุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน ผลการศึกษาสรุปได้ ดังนี ้
  2.1 นิสิตที่มีสถานะต่างกัน มีแรงจูงในการตัดสินใจเข้าศึกษาที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ด้านการจัดการศึกษา ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย และด้าน
ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย และโดยรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากที่นิสิตที่เป็นพระภิกษุสามเณรตัดสินใจเข้ามาเรียนที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย เพราะมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์ เป็น
มหาวิทยาลัยเฉพาะทาง จัดการเรียนการสอนเน้นวิชาการ ความรู้ด้านพระพุทธศาสนา สอดคล้อง
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กับปณิธานของมหาวิทยาลัยที่ว่า ศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาชีพชั้นสูง ท าหน้าที่ในการให้การ
บริการด้านการศึกษาแก่พระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์ภายใต้ปรัชญาของมหาวิทยาลัยที่ว่า “จัด
การศึกษาพระพุทธศาสนา บูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ พัฒนาจิตใจและสังคม” และมหาวิทยาลัย
ได้เปิดบริการวิชาการความรู้ให้แก่กลุ่มผู้เรียนที่พระภิกษุสามเณรโดยเฉพาะพระภิกษุสามเณรสังกัด
มหานิกายฝ่ายเถรวาสรวมถึงนักบวชนิกายอื่นๆ ที่เป็นศาสนาพุทธด้วยกันเป็นส่วนมาก ส่วนนิสิตที่
เป็นคฤหัสถ์หรือกลุ่มผู้เรียนท่ัวไปเลือกตัดสินใจเข้ามาเรียนที่มหาวิทยาลัยสงฆ์แห่งนี้เพราะต้องการ
เรียนรู้วิชาการที่มีทั้งทางโลกและทางธรรม อีกอย่างหนึ่งค่าใช้จ่ายในการศึกษาไม่แพงเม่ือเทียบกับ
มหาวิทยาลัยของรัฐและมหาวิทยาลัยของเอกชน ดังที่ อัครนันท์ เตชไกรชนะ (2558: ออนไลน์) 
กล่าวว่า ส าหรับการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้น ถือว่าเป็นการจัดการศึกษาในระดับที่ส าคัญ 
เนื่องจากเป็นการศึกษาที่เตรียมบุคคลเข้าสู่อาชีพ โดยนิสิตนักศึกษาที่จบการศึกษาในระดับนี้แล้วจะ
เข้าสู่การประกอบอาชีพ  ดังนั้น การส าเร็จการศึกษาแล้วมีอาชีพหรือมีงานท าจึงเป็นเป้าหมายของ
ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นผู้ปกครอง นักศึกษา และรัฐบาล ซึ่งการที่นิสิตนักศึกษาที่จบ
การศึกษาแล้วมีอาชีพทันที จะต้องเป็นนักศึกษาที่มีคุณลักษณะตามที่เจ้าของสถานที่ประกอบการ
ยอมรับ ซึ่งโดยทั่วๆ ไปเราเรียกว่า นักศึกษาที่มีคุณภาพ ท าให้สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งจึง
พยายามทุกวิถีทางท่ีจะให้นิสิตนักศึกษาของตน มีคุณภาพ ซึ่งเราเรียกว่า การบริหาร ในการบริหาร
สถาบันให้มีคุณภาพจึงเป็นหัวใจส าคัญ ยิ่งในยุคปัจจุบันนั้นเป็นยุคการแข่งขันจึงมีความจ าเป็นที่
ต้องเน้นคุณภาพของบัณฑิตเพื่อการแข่งขัน คงไม่ใช่เฉพาะภายในประเทศเท่านั้นแต่รวมถึง
ต่างประเทศด้วยเช่นกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระครูวิสิฐพัฒนาภรณ์ (บัวศรี) (2555: 
ออนไลน์) ได้ศึกษา เรื่องความคิดเห็นของนิสิตต่อปัจจัยในการเลือกศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัย มหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตอุบลราชธานี ปีการศึกษา 2555 พบว่า การเปรียบเทียบจ าแนก
ตามสถานภาพ โดยรวมและในแต่ละด้าน ไม่พบความแตกต่างกัน     
  2.2 นิสิตที่มีคณะที่ศึกษาต่างกัน มีแรงจูงในการตัดสินใจเข้าศึกษาที่มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและเป็นรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะนิสิตแต่ละคณะมีแรงจูงในการตัดสินใจเข้าเรียนต่างกันออกไป
ทั้งน้ี อาจเนือ่งมาจากคณะที่ศึกษามีบริบท การจัดการเรียนการสอน วิชาที่เรียน และสภาพแวดล้อม 
ไม่เหมือนกัน เช่น คณะพุทธศาสตร์เน้นการจัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับวิชาพระพุทธศาสนา 
ศาสนา และปรัชญามากกว่าคณะอื่น คณะครุศาสตร์ เน้นการจัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับวิชาครู 
การเป็นครู และวิชาชีพครู เพื่อผลิตครูพระไปสอนตามโรงเรียนต่างๆ คณะมนุษยศาสตร์ เน้นการ
จัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ประวัติศาสตร์ จิตวิทยา เป็นต้น คณะ
สังคมศาสตร์ เน้นการจัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับการเมืองการปกครอง การจัดการเชิงพุทธ เป็น
ต้น จากการทดสอบสอบความแตกต่างเป็นรายคู่พบว่า นิสิตคณะมนุษยศาสตร์ มีความคิดเห็น
แตกต่างจากนิสิตคณะพุทธศาสตร์และนิสิตคณะครุศาสตร์ ในด้านการจัดการศึกษาอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 และนิสิตคณะครุศาสตร์  มีความคิดเห็นแตกต่างจากนิสิตคณะสังคมศาสตร์ ใน
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ด้านการจัดการศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นิสิตคณะมนุษยศาสตร์ มีความคิดเห็น
แตกต่างจากนิสิตคณะครุศาสตร์ ในด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และนิสิตคณะครุศาสตร์  มีความคิดเห็นแตกต่างจากนิสิตคณะสังคมศาสตร์ ในด้าน
สภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนิสิตคณะมนุษย์ศาสตร์ มี
ความคิดเห็นแตกต่างจากนิสิตคณะครุศาสตร์ ในด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 และนิสิตคณะครุศาสตร์ มีความคิดเห็นแตกต่างจากนิสิตคณะสังคมศาสตร์ ใน
ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยรวมและเป็นรายด้านทุก
ด้าน ซึ่งเปน็ไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ วิทยากร เชียงกูล (2548: 14-15) กล่าวไว้ว่า 
ปัจจัยที่เป็นตัวก าหนดทัศนะของบุคคลเกิดจากความแตกต่างส่วนบุคคล เช่น ผู้ที่มีระดับการศึกษา
หรือชั้นปีที่ต่างกัน อาจมีทัศนะหรือประสบการณ์ต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งต่างกันตามสิ่งที่ได้เรียนรู้มา                 
และเกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2558: ออนไลน์) กล่าวว่า ที่ผ่านมาผู้เกี่ยวข้องหลายฝ่ายกับการ
จัดการอุดมศึกษาไทย ต่างแสดงความเป็นห่วงในเรื่องแรงจูงใจของผู้เรียนไทยในการเรียนต่อระดับ
มหาวิทยาลัยว่า มีผู้เรียนจ านวนมากเลือกเรียนเพียงเพื่อให้ได้ปริญญาเป็นใบเบิกทางเข้าสู่ต าแหน่ง
งานโดยไม่ได้ให้ความสนใจในสาขาวิชาที่เรียนจนอาจน าไปสู่ปัญหาแรงงานระดับปริญญาตรีและ
ระดับบัณฑิตศึกษาที่ไม่มีคุณภาพ และเกิดภาวะล้นตลาด ซึ่งหากนักศึกษาจ านวนมากเรียนโดยที่ไม่
มีใจรักในสิ่งที่เรียน ย่อมไม่สามารถเข้าถึงแก่นความรู้ในสาขาวิชานั้นๆ ซึ่งยากในการต่อยอดองค์
ความรู้และไม่สามารถประยุกต์ที่เรียนมาใช้พัฒนาประเทศ ในทางตรงข้ามกับนักศึกษาที่มีแรงจูงใจ
ในการเรียน เพื่อได้วิชาความรู้ที่ส าคัญต่อการก้าวเข้าสู่โลกของการท างาน หรือโลกของนักวิชาการ
จะมีพฤติกรรมที่แสดงออกแตกต่างจากข้างต้นคือ นักศึกษาจะมีเป้าหมายว่าต้องการเรียนใน
สาขาวิชาหรือคณะใด โดยตั้งใจอย่างแน่วแน่ว่าจะเชี่ยวชาญในสาขาวิชานั้นๆ เพื่อไปเป็นนักวิชาการ 
หรือท างานในบริษัทหรือหน่วยงานท่ีรับคนที่จบในสาขาดังกล่าว ในการเรียนจะมีความตั้งใจมากกว่า
นักศึกษาที่มีแรงจูงใจอยู่ที่ใบปริญญา ดังนั้น การมีแรงจูงใจเพื่อการแสวงหาตักตวงความรู้ รวมถึง
การมีเป้าหมายท่ีชัดเจนในการเข้าเรียนระดับมหาวิทยาลัยเป็นสิ่งส าคัญ ย่อมจะได้จากประโยชน์การ
เรียนให้ตนเอง มีความสุขในการเรียนรู้ในสาขานั้นๆ และสามารถเข้าสู่โลกของการท างานในภาค
ธุรกิจหรือโลกของนักวิชาการได้อย่างมีคุณภาพ ผลงานวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณิชาภัทร 
จาวิสูตร (2555: 64) ที่ศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ตามความคิดเห็นของนิสิต พบว่า นิสิต
ที่ศึกษาอยู่ในช้ันปีต่างกันมีความคิดเห็นต่อการเรียนการสอนหลักสูตรศิลป ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาจีนโดยรวมและในแต่ละด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสาคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และงานวิจัยของ 
ชูผิง เป้ย (2557: 45) ที่ศึกษาทัศนะของนักศึกษาต่อการเรียนการสอนวิชาภาษาจีน วิทยาลัย
การแพทย์ทางเลือก มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม พบว่า นักศึกษาที่อยู่ในชั้นปีต่างกันมีทัศนะ
ต่อการเรียนการสอนวิชาภาษาจีนวิทยาลัยการแพทย์ทางเลือกมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 
โดยรวมและเป็นรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสาคัญทางสถิติที่ระดับ .05    
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 ด้านการจัดการศึกษา นิสิตคณะมนุษย์ศาสตร์ มีความคิดเห็นแตกต่างจากนิสิตคณะพุทธ
ศาสตร์และนิสิตคณะครุศาสตร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนิสิตคณะครุศาสตร์  มี
ความคิดเห็นแตกต่างจากนิสิตคณะสังคมศาสตร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ที่แตกต่าง
กัน ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะนิสิตของแต่ละคณะได้เรียนในหลักสูตรและสาขาวิชาที่แตกต่างกัน เพราะ 
แต่ละคณะได้เปิดท าการเรียนการสอนแตกต่างกัน ในเรื่องของหลักสูตรและสาขาวิชา เช่น คณะ
พุทธศาสตร์เปิดให้บริการวิชาการด้านวิชาพระพุทธศาสนาและปรัชญา คณะครุศาสตร์เปิดให้บริการ
วิชาการด้านการเป็นครู คณะมนุษยศาสตร์เปิดให้บริการวิชาการด้านภาษาและจิตวิทยา คณะ
สังคมศาสตร์เปิดให้บริการวิชาการด้านการเมืองการปกครองและการบริหาร เป็นต้น ดังที่ จิตติรัตน์ 
แสงเลิศอุทัย (2557:139) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการศึกษาต่อสาขาวิชาชีพ
ครูของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ 
ศึกษาต่อในสาขาวิชาชีพครูตัวแปรที่รับการคัดเลือกเข้าสมการ คือ หลักสูตรการเรียนการสอน 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01       
 ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย นิสิตคณะมนุษยศาสตร์ มีความคิดเห็นแตกต่างจาก
นิสิตคณะครุศาสตร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนิสิตคณะครุศาสตร์ มีความคิดเห็น
แตกต่างจากนิสิตคณะสังคมศาสตร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ที่มีความเห็นแตกต่างกัน 
ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะนิสิตของแต่ละคณะมีมุมมองแตกต่างกัน เพราะอาคารเรียน ห้องเรีย น 
ห้องปฏิบัติการของสาขาวิชาต่างๆ บรรยากาศในห้องเรียน หรือการบริการอื่นๆ การเดินทางมา
เรียน รวมถึงกฎ ระเบียบข้อบังคับต่างๆ แตกต่างกัน ดังที่ อุทุมพร จามรมาน (2556: 41) ได้
กล่าวถึงองค์ประกอบด้านปัจจัยเกื้อหนุนที่สาคัญไว้ว่า อาคารเรียนและห้องเรียนที่เอื้อต่อการเรียน
การสอน คือ ห้องเรียนเพียงพอ ห้องเรียนมีอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ประจ าและอยู่ในสภาพดี พร้อม
ให้ใช้ตลอดเวลา ผลงานวิจัยน้ีสอดคล้องกับงานวิจัยของคณะกรรมการด าเนินงานวิจัย มหาวิทยาลัย
รามค าแหง (2556: 59) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดสภาพแวดล้อม
ภายในมหาวิทยาลัยรามค าแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และงานวิจัยของปัทมาสน์ บุญทรง (2555: 126) ที่
ศึกษาเรื่องการจัดการเรียนการสอนวิชาศึกษาทั่วไปของหลักสูตรปริญญาตรี  มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร ์ตามความ คิดเห็นของนักศึกษา พบว่า นักศึกษาชั้นปีท่ี 2 และชั้นปีที่ 3 มีความคิดเห็น
ต่อการจัดการเรียนการสอนวิชาศึกษาทั่วไปของหลักสูตรปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  
ด้านอาหารสถานที่ สื่ออุปกรณ์การสอน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย นิสิตคณะมนุษยศาสตร์ มีความคิดเห็นแตกต่างจากนิสิต
คณะครุศาสตร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนิสิตคณะครุศาสตร์ มีความคิดเห็น
แตกต่างจากนิสิตคณะสังคมศาสตร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ที่นิสิตมีความเห็นแตกต่าง
กัน ทั้งน้ี อาจเป็นเพราะนิสิตของแต่ละคณะมีมุมมองแตกต่างกัน เพราะนิสิตส่วนมากตัดสินใจเลือก
เรียนที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยอาจเป็นเพราะชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย ครู
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อาจารย์หรือศิษย์เก่ารุ่นในมหาวิทยาลัยมีชื่อเสียง บทบาทของมหาวิทยาลัย โอกาสที่จะเข้าถึ ง
การศึกษา ค่าใช้จ่ายอื่นๆ หรืออาจมีความภาคภูมิใจว่าได้เรียนในมหาวิทยาลัยสงฆ์ที่ไม่เหมือน
มหาวิทยาลัยอื่นๆ เป็นต้น ดังที่ นิติยา ศรีพูล (2556: ออนไลน์) กล่าวว่า การแข่งขันของ         
มหาวิทยาลัยคือการท าอย่างไรที่จะท าให้มีภาพลักษณ์ที่ดีที่สุดปรากฎต่อสายตาบุคคล ภายนอก
สถาบันของตนให้มากที่สุดเท่าที่จะปรากฏได้ เนื่องจากภาพลักษณ์เป็นความประทับใจที่บุคคลมีต่อ
องค์กรหรือสถาบัน โดยมีการสั่งสม พัฒนา และปรับเปลี่ยนตามประสบการณ์ที่ได้พบเห็น
ภาพลักษณ์เป็นได้ทั้งบวกและลบซึ่งสะท้อนให้เห็นจุดดีและจุดด้อยขององค์กรหรือสถาบันนั้นๆ 
ภาพลักษณ์ที่สะท้อนออกมาในด้านดีแสดงว่าองค์กรหรือสถาบันนั้นมีความแข็งแกร่งและเป็นที่
ยอมรับของชุมชน ในขณะที่ภาพลักษณ์ได้สะท้อนออกมาในด้านลบก็จ าเป็นต้องมีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงให้องค์กรหรือสถาบันนั้นมีคุณภาพและพัฒนาภาพลักษณ์ให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของชุมชนและสังคม สอดคล้องกับงานวิจัยของ รักชนก สมศักดิ์ (2559: ออนไลน์) ได้
ศึกษาวิจัย เรื่องการส ารวจภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์ในทัศนะของนักเรียน
มัธยมศึกษาชั้นปีท่ี 6 ในเขตจังหวัดเพชรบูรณ์ ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 6 ใน
จังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่า ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน แตกต่างกันอย่างมีนัยสาคัญทางสถิติที่ 
ระดับ .05            
   2.3 นิสิตที่มีแหล่งที่มาของค่าเล่าเรียนต่างกัน มีแรงจูงในการตัดสินใจเข้าศึกษาที่
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและในแต่ละด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่
สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากที่นิสิตที่เป็นพระภิกษุสามเณร และนิสิตที่เป็น
คฤหัสถ์ตัดสินใจเข้ามาเรียนที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพราะมหาวิทยาลัยแห่งนี้
เป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์ มีการเก็บค่าใช้จ่ายในการศึกษาไม่แพงเม่ือเทียบกับมหาวิทยาลัยของรัฐบาง
แห่งและมหาวิทยาลัยของเอกชน ดังที่ พระสรวิชญ์ อภิปญฺโญ (2558: ออนไลน์) กล่าวว่า การ
อุดมศึกษา ต้องเป็นการจัดการศึกษาเพื่อประชาชน ประชาชนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงการศึกษาได้
โดยไม่มีเหตุผลด้านการเงินหรือวัฒนธรรม เป็นการเปิดโอกาสทางการศึกษาโดยไม่มีก าแพงกั้นด้วย
ระบบค่าใช้จ่ายที่แพงและรูปแบบการเรียนรู้ที่ต้องเสียค่าใช้จ่ายเป็นจ านวนมาก การจัดการศึกษา
ต้องเป็นไปเพื่อการพัฒนาคนให้มีคุณลักษณะตามที่สังคมต้องการพัฒนาคนเพื่อให้คนเป็นปัจ จัย
หลักในการขับเคลื่อนความเจริญก้าวหน้าของสังคมต่อไป สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภาณุวัฒน์ 
สว่างแสง และ นุชวนา เหลืองอังกูร (2555: 172) ได้ศึกษา เรื่องแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี ระบบรับตรงมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประจ าปีการศึกษา 2554 พบว่า ด้าน
ค่าใช้จ่าย ไม่พบความแตกต่าง และงานวิจัยของพระครูวิสิฐพัฒนาภรณ์ (บัวศรี) (2555: ออนไลน์) 
ได้ศึกษา เรื่องความคิดเห็นของนิสิตต่อปัจจัยในการเลือกศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัย มหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตอุบลราชธานี ปีการศึกษา 2555 จ าแนกตามรายได้ โดยรวมไม่พบแตกต่าง 
  2.4 นิสิตที่มีวุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียนต่างกัน มีแรงจูงในการตัดสินใจเข้าศึกษาที่
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและในแต่ละด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่
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สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากที่นิสิตที่เป็นพระภิกษุสามเณร และนิสิตที่เป็น
คฤหัสถ์ตัดสินใจเข้ามาเรียนท่ีมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพราะเห็นว่ามหาวิทยาลัย
เปิดโอกาสทางการศึกษาให้กับผู้เรียนที่จบจากการศึกษาขั้นพื้นฐานด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นสาย
นักธรรม-บาลี สายปริยัติสามัญ และกศน. รวมถึงการศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นสายอาชีพอื่นๆ 
สามารถที่จะมาสมัครเรียนต่อได้ที่มหาวิทยาลัยสงฆ์แห่งนี้ ดังที่  พระสรวิชญ์ อภิปญฺโญ (2558: 
ออนไลน์) กล่าวว่า การอุดมศึกษา ต้องเป็นการจัดการศึกษาเพื่อประชาชน ประชาชนทุกกลุ่ม
สามารถเข้าถึงการศึกษาได้โดยไม่มีเหตุผลด้านการเงินหรือวัฒนธรรม เป็นการเปิดโอกาสทางการ
ศึกษาโดยไม่มีก าแพงกั้นด้วยระบบค่าใช้จ่ายที่แพงและรูปแบบการเรียนรู้ที่ต้องเสียค่าใช้จ่ายเป็น
จ านวนมาก การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อการพัฒนาคนให้มีคุณลักษณะตามที่สังคมต้องการ
พัฒนาคนเพื่อให้คนเป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนความเจริญก้าวหน้าของสังคมต่อไป สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ณิชาภัทร จาวิสูตร (2555: 74) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนการสอน
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ตามความคิดเห็นของนิสิต พบว่า นิสิตที่มีพื้นฐานทางการศึกษาก่อนเข้าเรียน มีความคิดเห็นต่อการ
จัดการเรียนการสอนหลักสูตรศิลปศาสตร์บัณฑิต สาขาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมและในแต่ละด้านไม่แตกต่างกัน  
 
ข้อเสนอแนะ           
 ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้        
 จากการศึกษาแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย (วังน้อย) พบว่า แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย (วังน้อย) โดยรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก ดังนั้น ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะใน
แต่ละด้าน ดังนี้            
 1. ด้านการจัดการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า นิสิตมีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของ
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า สาขาที่เปิดสอนมีรายวิชาเกี่ยวกับการปฏิบัติการ (workshop) ที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้เรียน และมหาวิทยาลัยจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่าข้ออื่นๆ  
เม่ือเทียบกับข้อค าถามอื่นภายในด้านการจัดการศึกษา ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรวางแผน จัดการ
เรียนการสอนในรายวิชาเกี่ยวกับการปฏิบัติการ (workshop) ตามสาขาต่างๆ ให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของนิสิต และควรปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนตามที่นิสิตร้องเรียนหรือร้องขอ   
 2. ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบว่า นิสิตมีแรงจูงใจในการตัดสินใจ
เข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) อยู่ในระดับมาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มหาวิทยาลัยอยู่ในที่ตั้งที่มีความสะดวกในการเดินทาง และมหา 
วิทยาลัยมีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการของสาขาวิชาต่างๆ พอเพียงกับความต้องการของนิสิต มี
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คะแนนเฉลี่ยน้อยกว่าข้ออื่นๆ เ ม่ือเทียบกับข้อค าถามอื่นภายในด้านสภาพแวดล้อมของ
มหาวิทยาลัย ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรจัดรถบริการโดยสารหรือหาแนวทางในการเพิ่มช่องทาง
บริการเพื่ออ านวยความสะดวกในการเดินทางไปเรียนให้กับนิสิตอย่างทั่วถึงเพียงพอ และจากข้อ
เสนอะเพิ่มเติมแสดงให้เห็นว่า นิสิตมีความต้องการห้องเรียนและห้องปฏิบัติการของสาขาวิชาต่างๆ 
มาก ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรจัดห้องเรียนและห้องปฏิบัติการของสาขาวิชาต่างๆ ให้เพียงพอส าหรับ
นิสิต           
 3. ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ผลการวิจัยพบว่า นิสิตมีแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้า
ศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า มหาวิทยาลัยเก็บค่าใช้จ่ายในการศึกษาเหมาะสมไม่แพงเกินไปเม่ือเทียบกับ
มหาวิทยาลัยอื่นๆ และนโยบายและการพัฒนามหาวิทยาลัยของผู้บริหารมีความชัดเจน มีคะแนน
เฉลี่ยน้อยกว่าข้ออื่นๆ ดังนั้น มหาวิทยาลัยควรพิจารณาเรี่องค่าใช้จ่ายในการศึกษาให้เหมาะสมกับ
นิสิต และให้นิสิตได้เข้าถึงนโยบายและการพัฒนาของผู้บริหารในเรื่องที่เป็นปะโยชน์กับนิสิต  
 
ข้อเสนอแนะน าในการท าวิจัยครั้งต่อไป       
 1. ควรมีการศึกษาแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย (วังน้อย) กับนิสิตชาวต่างชาติที่เข้ามาศึกษาในหลักสูตรภาษาอังกฤษ  
 2. ควรมีการศึกษาตัวแปรที่มีผลต่อแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย)          
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แบบสอบถาม 

เร่ือง แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
 (วังน้อย) ปีการศึกษา 2559 

ค าชี้แจง           
 แบบสอบถามชุดนี้ เป็นแบบส ารวจความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้า
ศึกษาที่มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ปีการศึกษา 2559 โดยแบบสอบถาม
ประกอบด้วยค าถาม 3 ตอน ดังนี้         
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับตัวนิสิต     
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของ
นิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) ปีการศึกษา 2559 ใน 3 ด้าน คือ   
  1. ด้านการจัดการศึกษา        
  2. ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย       
  3. ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย       
 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม       

ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับตัวนิสิต       

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย     ลงใน (  ) หน้าของที่ตรงกับความเป็นจริงให้ครบทุกข้อ  
 1. สถานะ          
  (  ) พระภิกษุ         
  (  ) สามเณร         
  (  ) คฤหัสถ์         
 2. คณะท่ีศึกษา          
  (  ) คณะพุทธศาสตร์        
  (  ) คณะครุศาสตร์        
  (  ) คณะมนุษยศาสตร์        
  (  ) คณะสังคมศาสตร์                            
 3. แหล่งที่มาของค่าเล่าเรียน         
  (  ) บิดามารดา         
  (  ) ญาติพี่น้อง          
  (  ) ญาติโยม         
  (  ) ทุนการศึกษาจากวัด-เจ้าอาวาส/หน่วยงานอื่น      
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4. วุฒิการศึกษาก่อนเข้าเรียน         
  (  ) สายนักธรรม-บาลี         
  (  ) ปริยัติสายสามัญ           
  (  ) ม.6/กศน. 
ตอนที่  2 แบบสอบถามความคิดเห็นของนิสิตที่ มีต่อแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาที่
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย)                                                                                                                  
ค าชี้แจง การให้ระดับของข้อความในแต่ละข้อนั้นหมายถึง ดังนี้                                    
  5 หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในระดับมากที่สุด      
  4 หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในระดับมาก       
  3 หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในระดับปานกลาง      
  2 หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในระดับน้อย       
  1 หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในระดับน้อยท่ีสุด 
โปรดท าเครื่องหมาย     ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้า
ศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย)  

 
 
ข้อ 

 
 
รายละเอียด 

ระดับแรงจูงใจ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

5 4 3 2 1 
 
1 

ด้านการจัดการศึกษา                                    
หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอนตรงกับความต้องการและความ
สนใจ 

     

2 โครงสร้างหลักสูตรมีความชัดเจนเหมาะสมกับความต้องการ      
3 หลักสูตรท่ีเปิดสอนมีความทันสมัยและเป็นที่ต้องการของสังคม

ปัจจุบัน 
     

4 เนื้อหารายวิชาในหลักสูตรสามารถน าไปบูรณาการได้กับทุกวิชา      
5 หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอนในมหาวิทยาลัยเกี่ยวข้องกับ

พระพุทธศาสนาที่ต้องการศึกษา 
     

6 หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอนเน้นปรัชญาเชิงพุทธ      
7 หลักสูตรท่ีศึกษาสามารถเพิ่มพูนความรู้ที่ตนสนใจได้      

8 เนื้อหารายวิชาของหลักสูตรมีความชัดเจน       
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ข้อ 

 
รายละเอียด 

ระดับแรงจูงใจ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
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ปา
นก

ลา
ง 

น้อ
ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

5 4 3 2 1 
9 หลักสูตรท่ีเปิดท าการเรียนการสอนผ่านการประกันคุณภาพ

การศึกษา 
     

10 สาขาที่เปิดสอนมีรายวิชาเกี่ยวกับการปฏิบัติการ (workshop) ที่
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 

     

11 มหาวิทยาลัยมีความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนใด้
สอดคล้องเหมาะสมกับหลักสูตร 

     

12 มหาวิทยาลัยจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ      
13 อาจารย์ผู้สอนเป็นผู้มีคุณวุฒิและมีความเชี่ยวชาญโดยตรงกับ

หลักสูตรและสาขาวิชา 
     

 
14 

ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย 
ขนาดพื้นท่ีของมหาวิทยาลัย มีความเหมาะสม          

     

15 อาคารเรียน มีความสวยงาม      
16 มหาวิทยาลัยมีความร่มรื่นและสะอาด      
17 มหาวิทยาลัยมีสิ่งอ านวยความสะดวกครบถ้วน เช่น โรงอาหาร 

หอพัก หอประชุม ห้องเรียน ห้องสมุด ฯลฯ 
     

18 มหาวิทยาลัยมีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการของสาขาวิชาต่าง ๆ 
พอเพียงกับความต้องการของนิสิต 

     

19 บรรยากาศภายในและภายนอกห้องเรียนส่งเสริมให้เกิดการ
เรียนรู้ 

     

20 มหาวิทยาลัยมีการจัดสรรพื้นท่ีส าหรับใช้ในการปฎิบัติศาสนกิจ/
ห้องปฎิบัติธรรม 

     

21 มหาวิทยาลัยอยูใ่นที่ตั้งที่มีความสะดวกในการเดินทาง      
22 มหาวิทยาลัยมีการควบคุมแหล่งอบายมุข แหล่งม่ัวสุม และยา

เสพติดให้โทษให้ห่างไกลได้ดี 
     

 

23 มหาวิทยาลัยมีศูนย์หรือหน่วยงานที่ช่วยส่งเสริมพัฒนาเพิ่มเต็ม
ความรู้ด้านภาษาต่างประเทศให้กับนิสิต 
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ข้อ 
 

 
รายละเอียด 
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5 4 3 2 1 
24 กฎระเบียบ ข้อบังคับ และนโยบายของมหาวิทยาลัยที่ใช้กับนิสิต 

มีความเหมาะสม 
     

25 มหาวิทยาลัยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ให้บริการได้ทั่วถึง      

 
26 

ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับของสังคม 

     

27 มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงโดดเด่นเร่ืองการจัดการศึกษาด้านวิชา
พระพุทธศาสนา   

     

28 นโยบายและการพัฒนามหาวิทยาลัยของผู้บริหารมีความชัดเจน      

29 มหาวิทยาลัยมีบทบาทในการสร้างและพัฒนาความเจริญให้กับ
สังคม 

     

30 มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงในการสร้างสรรค์ความเจริญให้กับของ
สังคมไทย 

     
 

31 มหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐและมีความเชื่อม่ัน
ในการสร้างคุณภาพทางการศึกษา   

     
 

32 มหาวิทยาลัยจัดการศึกษามุ่งให้นิสิตมีความรู้ท้ังทางโลกและทาง
ธรรม 

     

33 มหาวิทยาลัยเปิดโอกาสให้พระภิกษุ แม่ชี และคฤหัสถ์ให้เรียน
รวมกันได้ 

     

34 มหาวิทยาลัยเก็บค่าใช้จ่ายในการศึกษาเหมาะสมไม่แพงเกินไป 
เมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอื่น ๆ 

     

35 อาจารย์มีความรู้ความสามารถและมีชื่อเสียงสังกัดใน
มหาวิทยาลัยแห่งนี้ 

     

36 อาจารย์ผู้สอนมีความรู้ความสามารถทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมปัจจุบัน 

     

 

37 คณาจารย์มีเทคนิคในการถ่ายทอดความรู้อย่างมีคุณภาพ และ
เป็นท่ียอมรับในวงวิชาการ 
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ข้อ 
 

 
 
รายละเอียด 

ระดับแรงจูงใจ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
น

กล
าง

 
น้อ

ย 

น้อ
ยท

ี่สุด
 

5 4 3 2 1 

38 มหาวิทยาลัยมีศิษย์เก่าที่มีชื่อเสียงและสร้างภาพลักษณ์ที่ดีงาม      
39 มหาวิทยาลัยผ่านการประกันคุณภาพการศึกษา      
40 มหาวิทยาลัยท าให้นิสิตเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจว่าตนมีความ

เชี่ยวชาญตรงตามสาขาที่ศึกษา 
     

41 มหาวิทยาลัยท าให้นิสิตมีความม่ันใจในการประกอบอาชีพหลัง
ส าเร็จการศึกษา 

     

 

 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

 

ขอบคุณที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือเชิญและรายชื่อผู้เชี่ยวชาญที่ตรวจสอบความเที่ยงตรง 
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รายนามผู้เช่ียวชาญที่ตรวจสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม 
 
1. ชื่อ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จตุพล ยงศร       
 ต าแหน่ง อาจารย์/หัวหน้าสาขาวิชาการอุดมศึกษา    
 สังกัด คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
2. ชื่อ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บุญเลิศ จีรภัทร์      
 ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าภาควิชาหลักสูตรและการสอน    
 สังกัด คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
3. ชื่อ อาจารย์ ดร.อรอุมา เจริญสุข        
 ต าแหน่ง อาจารย์ประจ าภาควิชาการวัดและวิจัยการศึกษา   
 สังกัด คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เพื่อการวิจัย 
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ภาคผนวก ง 
ค่าความเชื่อมั่นและค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถาม 
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ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับและค่าอ านาจจาแนกเป็นรายข้อ   
 1. ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.954     
 2. ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิต
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย)             
 
ตาราง 20 ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบสอบถามแรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิต
 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย)    

ข้อ 

 

ด้านการจัด

การศึกษา  

ข้อ ด้านสภาพแวดล้อมของ

มหาวิทยาลัย 

ข้อ 

 

ด้านภาพลักษณ์ของ

มหาวิทยาลัย 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

12. 

13. 
 

  4.11 

  2.64 

  2.02 

  5.59 

  3.49 

  2.00 

  2.78 

  3.21 

  3.69 

  5.13 

  4.57 

  4.81 

  3.92 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

12. 
 

 

 

    4.03 

    6.31 

    3.69 

    3.04 

    3.57 

    4.86 

    1.80 

    2.14 

    3.62 

    4.64 

    3.18 

    3.32 

 1. 

 2. 

 3. 

 4. 

 5. 

 6. 

 7. 

 8. 

 9. 

10. 

11. 

12. 

13. 

14. 

15. 

16. 

     3.28 

     3.71 

     5.62 

     4.67 

     5.70 

     5.07 

     3.34 

     2.25 

     6.31 

     4.06 

     1.76 

     1.88 

     3.42 

     4.59 

     2.32 

     5.04 

หมายเหตุ: ในกรณีที่ข้อค าถามมีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อต่ากว่า 1.75 ผู้วิจัยได้ตัดข้อค าถามนั้นออก ดังนั้นจึงได้
ข้อค าถามทั้งส้ินจ านวน 41 ข้อ 

 
 



117 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence:IOC) 
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ค าชี้แจง  เกณฑ์การประเมินความสอดคล้อง (Index of consistency: IOC) ของผู้เชี่ยวชาญ มีดังนี้ 
 ให้คะแนนเท่ากับ +1 หมายถึง   แน่ใจว่าถูกต้อง สอดคล้องตรงกับวัตถุประสงค์ 
 ให้คะแนนเท่ากับ  0 หมายถึง   ไม่แน่ใจว่ามีความสอดคล้อง 
 ให้คะแนนเท่ากับ -1 หมายถึง   ยังไม่ถูกต้อง ไม่สอดคล้อง ไม่ตรงกับวัตถุประสงค์ 
ข้อ แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่  IOC  

1 2 3   

 

1 

ด้านการจัดการศึกษา                                    

หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอนตรงกับความต้องการและ

ความสนใจ 

 

 
1 

 

 
1 

 

 
1 

 

 
3 

 

 
1 

2 โครงสร้างหลักสูตรมีความชัดเจนเหมาะสมกับความต้องการ 1 1 1 3 1 

3 หลักสูตรท่ีเปิดสอนมีความทันสมัยและเป็นที่ต้องการของ

สังคมปัจจุบัน 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

4 เนื้อหารายวิชาในหลักสูตรสามารถน าไปบูรณาการได้กับทุก

วิชา 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

5 หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอนในมหาวิทยาลัยเกี่ยวข้องกับ

พระพุทธศาสนาที่ต้องการศึกษา 

 

1 

 

1 

 

1 

 

3 

 

1 

6 หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอนเน้นปรัชญาเชิงพุทธ 1 1 1 3 1 

7 หลักสูตรท่ีศึกษาสามารถเพิ่มพูนความรู้ที่ตนสนใจได้ 1 0 1 2 0.67 

8 เนื้อหารายวิชาของหลักสูตรมีความชัดเจน 1 1 0 2 0.67 

9 หลักสูตรท่ีเปิดท าการเรียนการสอนผ่านการประกันคุณภาพ

การศึกษา 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

10 สาขาที่เปิดสอนมีรายวิชาเกี่ยวกับการปฏิบัติการ (workshop) 

ที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

11 มหาวิทยาลัยมีความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนใด้

สอดคล้องเหมาะสมกับหลักสูตร 

 
1 

 
0 

 
1 

 
2 

 
0.67 

12 มหาวิทยาลัยจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ 1 1 1 3 1 

13 อาจารย์ผู้สอนเป็นผู้มีคุณวุฒิและมีความเชี่ยวชาญโดยตรงกับ

หลักสูตรและสาขาวิชา 

 

1 

 

1 

 

1 

 

3 

 

1 
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ข้อ แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่  IOC 

1 2 3   
 
14 

ด้านสภาพแวดล้อมของมหาวิทยาลัย 

ขนาดพื้นท่ีของมหาวิทยาลัย มีความเหมาะสม          

 

1 

 

1 

 

1 

 

3 

 

1 

15  อาคารเรียน มีความสวยงาม 1 1 1 3 1 

16 มหาวิทยาลัยมีความร่มรื่นและสะอาด 1 1 1 3 1 

17 มหาวิทยาลัยมีสิ่งอ านวยความสะดวกครบถ้วน เช่น โรง

อาหาร หอพัก หอประชุม ห้องเรียน ห้องสมุด ฯลฯ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

18 มหาวิทยาลัยมีห้องเรียนและห้องปฏิบัติการของสาขาวิชา 
ต่างๆ พอเพียงกับความต้องการของนิสิต 

 

1 

 

1 

 

1 

 

3 

 

1 

19 บรรยากาศภายในและภายนอกห้องเรียนส่งเสริมให้เกิดการ

เรียนรู้ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

3 

 

1 

20 มหาวิทยาลัยมีการจัดสรรพื้นท่ีส าหรับใช้ในการปฎิบัติ

ศาสนกิจ/ห้องปฎิบัติธรรม 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

21 มหาวิทยาลัยอยู่ในท่ีตั้งที่มีความสะดวกในการเดินทาง 1 1 1 3 1 

22 มหาวิทยาลัยมีการควบคุมแหล่งอบายมุข แหล่งม่ัวสุม และยา

เสพติดให้โทษให้ห่างไกลได้ดี 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

23 มหาวิทยาลัยมีศูนย์หรือหน่วยงานที่ช่วยส่งเสริมพัฒนาเพิ่ม
เต็มความรู้ด้านภาษาต่างประเทศให้กับนิสิต 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

24 กฎระเบียบ ข้อบังคับ และนโยบายของมหาวิทยาลัยที่ใช้กับ
นิสิต มีความเหมาะสม 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

25 มหาวิทยาลัยมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ให้บริการได้
ทั่วถึง 

 
1 

 
0 

 
1 

 
2 

 
0.67 

 
26 

ด้านภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงและเป็นที่ยอมรับของสังคม 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

27 มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงโดดเด่นเร่ืองการจัดการศึกษาด้านวิชา
พระพุทธศาสนา   

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 

28 นโยบายและการพัฒนามหาวิทยาลัยของผู้บริหารมีความ
ชัดเจน 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 
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ข้อ แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้าศึกษาของนิสิตมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (วังน้อย) 

ผู้เชี่ยวชาญคนที่  IOC 

1 2 3 

29 มหาวิทยาลัยมีบทบาทในการสร้างและพัฒนาความเจริญ

ให้กับสังคม 

 

1 

 

1 

 

1 

 

3 

 

1 

30 มหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงในการสร้างสรรค์ความเจริญให้กับของ

สังคมไทย 

 

1 

 

0 

 

1 

 

2 

 

0.67 

31 มหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐและมีความ

เชื่อม่ันในการสร้างคุณภาพทางการศึกษา   

 

1 

 

1 

 

1 

 

3 

 

1 

32 มหาวิทยาลัยจัดการศึกษามุ่งให้นิสิตมีความรู้ท้ังทางโลกและ

ทางธรรม 

 

1 

 

1 

 

1 

 

3 

 

1 

33 มหาวิทยาลัยเปิดโอกาสให้พระภิกษุ แม่ชี และคฤหัสถ์ให้

เรียนรวมกันได้ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

3 

 

1 

34 มหาวิทยาลัยเก็บค่าใช้จ่ายในการศึกษาเหมาะสมไม่แพง

เกินไป เมื่อเทียบกับมหาวิทยาลัยอื่น ๆ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

3 

 

1 

35 อาจารย์มีความรู้ความสามารถและมีช่ือเสียงสังกัดใน

มหาวิทยาลัยแห่งนี้ 

 

1 

 

1 

 

1 

 

3 

 

1 

36 อาจารย์ผู้สอนมีความรู้ความสามารถทันต่อการเปลี่ยนแปลง

ของสังคมปัจจุบัน 

 

1 

 

1 

 

0 

 

2 

 

0.67 

37 คณาจารย์มีเทคนิคในการถ่ายทอดความรู้อย่างมีคุณภาพ 

และเป็นที่ยอมรับในวงวิชาการ 

 

1 

 

1 

 

0 

 

2 

 

0.67 

38 มหาวิทยาลัยมีศิษย์เก่าที่มีชื่อเสียงและสร้างภาพลักษณ์ที่ดี

งาม 

 

1 

 

0 

 

1 

 

2 

 

0.67 

39 มหาวิทยาลัยผ่านการประกันคุณภาพการศึกษา 1 0 1 2 0.67 

40 มหาวิทยาลัยท าให้นิสิตเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจว่าตนมีความ
เชี่ยวชาญตรงตามสาขาที่ศึกษา 

 
1 

 
1 

 
0 

 
2 

 
0.67 

41 มหาวิทยาลัยท าให้นิสิตมีความม่ันใจในการประกอบอาชีพ
หลังส าเร็จการศึกษา 

 
1 

 
1 

 
1 

 
3 

 
1 
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ภาคผนวก ฉ  
หนังสือขอเชิญเป็นกรรมการสอบปากเปล่าปริญญานิพนธ์ 
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ประวัติย่อผูว้ิจัย 
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ประวัติย่อผูว้ิจัย 
 

ชื่อ ชื่อสกุล         พระมหาจายเหย่น ลายแสง (ฉายา ฐิติปญฺโญ)  
วันเดือนปีเกิด          วันท่ี 19 มีนาคม พ.ศ. 2528 
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