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บทคัดย่อ 
 

การวิจยัครัง้นีมี้จดุมุ่งหมายเพ่ือศึกษาระดบัเจตคติต่อการเรียนการสอน และผลสมัฤทธ์ิทางการ

เรียนวิชาปฏิบตัิการการควบคมุคณุภาพเภสชัภัณฑ์ เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา ของนิสิตเภสชัศาสตร์ ท่ี

เรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั     

กลุ่มตวัอย่างเป็นนิสิตเภสชัศาสตร์ชัน้ปีท่ี 3 คณะเภสชัศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ท่ี

ลงทะเบียนเรียนรายวิชาการควบคมุคณุภาพเภสชัภัณฑ์ 2 ภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศกึษา 2553  จํานวน 

75 คน โดยใช้รูปแบบการทดลองแบบหนึ่งกลุ่มทดสอบหลงัการทดลอง เคร่ืองมือการวิจยัได้แก่ แผนการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก  แบบประเมินเจตคติต่อการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก  และ

แบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาปฏิบตัิการการควบคมุคณุภาพเภสชัภณัฑ์ 2 เร่ืองการควบคมุ

คณุภาพยา โดยกลุ่มตวัอย่างเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เป็นเวลา 9 ชัว่โมง  วิเคราะห์ข้อมูล โดยการหา

คา่เฉล่ีย  คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน ร้อยละ และทดสอบสมมตฐิานโดยใช้การทดสอบคา่ที 

ผลการศกึษาพบวา่ เจตคติตอ่การเรียนการสอนของนิสิตเภสชัศาสตร์ท่ีเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

อยู่ในระดบัดี และผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาปฏิบตัิการการควบคุมคุณภาพเภสัชภัณฑ์ 2 เร่ืองการ

ควบคมุคณุภาพยาของนิสิตกลุ่มตวัอย่างมีคะแนนเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 82.5 คะแนน สงูกว่าเกณฑ์ร้อยละ 

70 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01   
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Abstract 

 

 The purpose of this research was to study students’ learning attitude level and students’ 

learning achievement in the topic of Pharmaceutical quality control after having provided 

problem-based learning. 

 The participants included 75 third-year students at Faculty of Pharmacy, Srinakharinwirot 

University who enrolled the class of Pharmaceutical Quality Control laboratory II in the second 

semester of the 2010 academic year. The one – shot case study design was used for this study. 

The research instruments were the problem-based learning lesson plans in Pharmaceutical 

quality control, the learning attitude questionnaire, and the pharmaceutical quality control 

learning achievement test. The participants studied 9 hours through the problem-based 

learning. The obtained data were analyzed and presented as mean, standard deviation and 

percentage. The Hypothesis was tested by using   t-test. 

The results of this study revealed that students’ learning attitude after having provided 

problem-based learning was good, and the pharmaceutical quality control learning achievement 

was 82.5%. It was statistically higher than the 70% criterion at the .01 level of significance.  
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คาํนํา 

 

 รายงานการวิจยัเร่ืองเจตคติและผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเร่ืองการควบคมุคณุภาพยาของนิสิต

เภสชัศาสตร์ ท่ีเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ได้รับทนุสนบัสนนุการวิจยัจากงบประมาณเงินรายได้ของ

คณะเภสชัศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ปี พ.ศ. 2554  งานวิจยันีมี้ท่ีมาจากความต้องการ

ปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนของคณาจารย์ในสาขาวิชาเภสชัเคมี คณะเภสชัศาสตร์ มหาวิทยาลยั

ศรีนครินทรวิโรฒ โดยเร่ิมจากวิชาปฏิบตักิารการควบคมุคณุภาพ 2 ในหวัข้อเร่ืองการควบคมุคณุภาพ

ยา จงึได้มีโครงการวิจยันีข้ึน้มา 

 การวิจยัครัง้นีจ้ะสําเร็จไมไ่ด้ถ้าไมไ่ด้รับการสนบัสนนุจาก คณาจารย์ในกลุม่วิชาเภสชัเคมี   

เจ้าหน้าท่ีสายสนบัสนนุทกุคน และนิสิตชัน้ปีท่ี 3 ปีการศกึษา 2553 ของคณะเภสชัศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ทางผู้ วิจยัจงึขอขอบคณุมา ณ ท่ีนี ้
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บทที่ 1 

บทนํา 

 
ภูมิหลัง 

การศึกษาในปัจจุบนัมุ่งเน้นให้ผู้ เรียนมีความสามารถทัง้ด้านความรู้ และทกัษะกระบวนการ โดย

ยึดหลกัว่าผู้ เรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้ และพฒันาตนเองได้ และถือว่าผู้ เรียนมีความสําคญั

ท่ีสดุ   กระบวนการจดัการเรียนการสอนต้องส่งเสริมให้ผู้ เรียนสามารถพฒันาตนเองได้อย่างเต็มศกัยภาพ  

มุ่งเน้นให้ผู้ เรียนคิดเป็น  ทําเป็น และแก้ปัญหาเป็น  การจัดการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้ผู้ เรียนสร้าง

ความรู้ได้ด้วยตนเองอย่างมีความหมาย เกิดทกัษะการเรียนรู้ในการคิดวิเคราะห์  การแก้ปัญหาโดยให้

ผู้ เรียนได้มีส่วนร่วม และได้ลงมือปฏิบตัิด้วยตนเอง มีหลายวิธี  การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั (Problem-

based learning, PBL) เป็นวิธีการเรียนรู้ท่ีจะช่วยกระตุ้นให้ผู้ เรียนศกึษาหาวิธีการในการแก้ปัญหา ช่วยให้

เกิดปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ เรียน เน้นให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง 

 จากการศกึษาเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั พบว่า การเรียน

โดยใช้ปัญหาเป็นหลกั มุ่งให้ผู้ เรียนสร้างความรู้ใหม่จากการใช้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในโลกแห่งความเป็นจริงเป็น

บริบท (Context) ของการเรียนรู้  เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดทกัษะในการคดิวิเคราะห์ และแก้ปัญหารวมทัง้ได้ความรู้

ตามศาสตร์ในสาขาท่ีศึกษาด้วย  การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั จึงเป็นผลมาจากกระบวนการทํางานท่ี

ต้องอาศยัความเข้าใจ และทักษะการแก้ปัญหาเป็นฐาน (มณัฑรา  ธรรมบุศย์. 2545: 11-17)   การเรียน

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีลกัษณะท่ีสําคญัคือผู้ เรียนเป็นศนูย์กลางของการเรียนรู้  การเรียนรู้จะเกิดในกลุ่ม

ผู้ เรียนท่ีมีขนาดเล็ก  ครูเป็นผู้ อํานวยความสะดวก  ใช้ปัญหาเป็นตวักระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้  ปัญหาท่ี

นํามาใช้มีลกัษณะท่ีมีวิธีหาคําตอบได้หลายทาง  ผู้ เรียนเป็นผู้แก้ปัญหาโดยแสวงหาข้อมูลใหม่ด้วยตนเอง  

สว่นการประเมินผลจะประเมินจากสถานการณ์จริง โดยดจูากความสามารถในการปฏิบตั ิ(ทองจนัทร์  หงศ์

ลดารมภ์. 2544: 5, 10;  มณัฑรา  ธรรมบศุย์. 2545: 13, 17; นภา  หลิมรัตน์. 2546 : ออนไลน์) 

 เจตคติต่อการเรียนเป็นองค์ประกอบท่ีสําคัญ เจตคติต่อการเรียน มีบทบาทสําคัญในการช่วย

ส่งเสริมการเรียนรู้ กล่าวคือผู้ เรียนจะสามารถเรียนรู้วิชาใด ๆ ได้ดีขึน้หากผู้ เรียนมีเจตคติท่ีดีต่อวิชานัน้ ๆ 

ดงันัน้ผู้ เรียนมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อวิชาใด ย่อมทําให้การเรียนวิชานัน้ไม่ประสบผลสําเร็จเท่าท่ีควร  การไม่

ประสบผลสําเร็จในการเรียน อาจเน่ืองมาจากผู้ เรียนไม่สนใจไมศ่ึกษาหาความรู้เพิ่มเติม   ไม่ชอบวิชาหรือ

เนือ้หาของวิชานัน้ ๆ    ไม่เห็นคณุคา่ของวิชา หรือเนือ้หาของวิชานัน้ และเห็นวา่วิชานัน้น่าเบ่ือหนา่ย ซึ่งสิ่ง

เหลา่นีมี้ผลตอ่ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนทัง้สิน้ ดงันัน้ การท่ีผู้ เรียนจะเรียนเก่ียวกบัการควบคมุคณุภาพยาได้

ดี ผู้ เรียนจะต้องมีเจตคตท่ีิดีตอ่เนือ้หาวิชา และวิธีการจดัการเรียนการสอน 

 จากลกัษณะสําคญัของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ดงักล่าวสอดคล้องกบัแนวการจดั

การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542   ดังนัน้ผู้ วิจัยในฐานะท่ีเป็นผู้ สอน
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ระดบัอดุมศกึษาจงึสนใจท่ีจะศกึษาผลของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา ตอ่

เจตคติ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาปฏิบัติการการควบคุมคุณภาพ 2 ของนิสิตเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  ซึง่ผลการศกึษาท่ีได้จะสามารถใช้เป็นข้อมลูในการวางแผนการจดัการเรียน

การสอนของนิสิตเภสชัศาสตร์ เพ่ือส่งเสริมให้นิสิตมีความสามารถในการศกึษาค้นคว้าข้อมลู   คิดวิเคราะห์  

และแก้ปัญหาได้ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

ในการวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัได้ตัง้วตัถปุระสงค์ไว้เพ่ือศกึษาผลของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เร่ือง

การควบคมุคณุภาพยาของนิสิตเภสชัศาสตร์ โดยมีวตัถปุระสงค์เฉพาะเพ่ือ  

1. ศกึษาระดบัเจตคติตอ่การเรียนการสอนของนิสิตเภสชัศาสตร์ท่ีเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

2. ศกึษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาปฏิบตักิารการควบคมุคณุภาพเภสชัภณัฑ์ เร่ืองการ

ควบคมุคณุภาพยา  

ความสาํคัญของการวิจัย 

1. ผลจากการวิจยัครัง้นีไ้ด้แผนการเรียนรายวิชาปฏิบตักิารการควบคมุคณุภาพเภสชัภณัฑ์ 2 เร่ือง

การควบคมุคณุภาพยา  

2. ผลจากการวิจยัครัง้ นีทํ้าให้ทราบถึงเจตคติตอ่การเรียนการสอน และผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน

รายวิชาปฏิบตัิการการควบคมุคณุภาพเภสชัภณัฑ์ 2 เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา ของนิสิตเภสชัศาสตร์ท่ี

เรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

ขอบเขตของการวิจัย 

ศึกษาผลของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก เร่ืองการควบคุมคุณภาพยา ของของนิสิตเภสัช

ศาสตร์ มศว ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาปฏิบตักิารการควบคมุคณุภาพเภสชัภณัฑ์ 2 โดยประเมินเจตคติตอ่

การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั และประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเร่ืองการควบคมุคณุภาพยา 

ประชากร และกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ได้แก่ นิสิตคณะเภสชัศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ท่ี

ลงทะเบียนเรียนวิชาปฏิบตักิารการควบคมุคณุภาพเภสชัภณัฑ์ 2 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 จํานวน 

75 คน โดยแบง่เป็น 2 ตอน (section) 

เนือ้หาท่ีใช้ในการวิจัย 

 เนือ้หาท่ีใช้ในการวิจัย เป็นเนือ้หาวิชาปฏิบัติการการควบคุมคุณภาพเภสัชภัณฑ์ 2 เร่ืองการ

ควบคุมคุณภาพยา จํานวน 9 ชั่วโมง ในหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2548 คณะเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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ระยะเวลาท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า 

 ระยะเวลาท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ดําเนินการทดลองในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 ในเวลาเรียน

ปกติของวิชาปฏิบัติการการควบคุมคุณภาพเภสัชภัณฑ์ จํานวน 3 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ต่อตอน ใช้เวลาใน

การศึกษา 3 สปัดาห์ รวม 9 ชั่วโมงต่อตอน และเวลาในการนําเสนอผลการเรียนรู้ 3 ชัว่โมง ต่อตอน โดย

ผู้ วิจยัและคณาจารย์สาขาวิชาเภสชัเคมีเป็นผู้ ดําเนินการสอน 

ตัวแปรท่ีศึกษา  

ตวัแปรต้น : การจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา 

ตวัแปรตาม : เจตคติตอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั และผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา

ปฏิบตัิการการควบคมุคณุภาพเภสชัภณัฑ์ 2 เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก หมายถึง การเรียนท่ีตัง้ต้นจากผู้สอนนําเสนอปัญหาท่ีท้า

ทาย และสอดคล้องกับความเป็นจริง และเก่ียวข้องกับรายวิชาให้กับนิสิต เพ่ือกระตุ้นให้นิสิตได้แสวงหา

ความรู้ และนําความรู้จากประสบการณ์เดิมมาใช้แก้ปัญหา โดยเน้นให้นิสิตทํางานร่วมกันเป็นกลุ่ม รู้จัก

ตดัสินใจ สามารถทําวางแผนการแก้ปัญหา  ลงมือปฏิบตัิงาน และสามารถนําเสนอผลงานได้ ผู้สอนเป็น

เพียงผู้ อํานวยความสะดวก และคอยชีแ้นะ 

2. เจตคตต่ิอการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก เร่ืองการควบคุมคุณภาพยา หมายถึง 

ความคดิเห็นของผู้ เรียนท่ีมีตอ่การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา ในด้าน

การจัดการเรียนการสอน  ด้านการควบคุมคณุภาพยา  ด้านการนําความรู้ไปใช้ และด้านอาจารย์ผู้สอน 

หลังการจัดการเรียนด้วยแผนการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เร่ืองการควบคุมคุณภาพยา  โดยใช้แบบ

ประเมินเจตคติตอ่ตอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้ตามวิธีการของลิเคิร์ท (Likert Scale) 

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณคา่ 5 ระดบั คือ 5, 4, 3, 2 และ 1 ซึ่งหมายถึง เห็นด้วยในระดบัมากท่ีสดุ เห็น

ด้วยในระดบัมาก เห็นด้วยในระดบัปานกลาง  เห็นด้วยในระดบัน้อย  เห็นด้วยในระดบัน้อยท่ีสดุ ตามลําดบั  
3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองการควบคุมคุณภาพยา หมายถึง ความรู้ ความสามารถ 

และทกัษะในการตอบคําถามท่ีผู้ เรียนได้รับจากการจดัการเรียนด้วยแผนการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา  ซึ่งการวิจยัครัง้นีส้ามารถวดัผลสมัฤทธ์ิได้จากคะแนนของผู้ เรียน ท่ีได้จากการ

ทําแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาปฏิบตัิการการควบคมุคณุภาพเภสชัภัณฑ์ 2 เร่ืองการ

ควบคมุคณุภาพยา ท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้เป็นแบบทดสอบอตันยัจํานวน 4 ข้อ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

สมมุตฐิานในการวิจัย 

1. เจตคติตอ่การเรียนการสอนของนิสิตเภสชัศาสตร์ ท่ีเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั อยูใ่นระดบัดีขึน้

ไป 

 2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาปฏิบตัิการการควบคมุคณุภาพเภสชัภัณฑ์ 2 เร่ืองการควบคุม

คณุภาพยา ของนิสิตเภสัชศาสตร์ หลังการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักสูงกว่าเกณฑ์ ร้อยละ 70 อย่างมี

นยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา 
- เจตคตติอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

- ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 
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บทที่ 2 

ทบทวนวรรณกรรม 
 

การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

 องค์การอนามยัโลกได้อธิบายความหมายของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัว่าเป็น

กระบวนการท่ีนกัศกึษาเกิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นตวักระตุ้นให้เกิดการศึกษาข้อมลูท่ีต้องการ เพ่ือให้

เกิดความเข้าใจในรายละเอียดของปัญหา (วลัลี สตัยาศยั.  2547: 16) การสอนแบบนีจ้ะเน้นให้ผู้ เรียนรู้จกั

การแก้ปัญหา พัฒนาทักษะต่าง ๆ ได้แก่ กระบวนการคิด กระบวนการแก้ปัญหา กระบวนการแสวงหา

ความรู้ กระบวนการตดัสินใจ 

การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลกั หรือการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based learning 

หรือ PBL) เป็นรูปแบบการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้จาก แนวคิดตามทฤษฎีการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์นิยม 

(Constructivism) โดยให้ผู้ เรียนสร้างความรู้ใหม ่ จากการใช้ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในโลกแหง่ความเป็นจริงเป็น

บริบท (context) ของการเรียนรู้    เพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดทกัษะในการคดิวิเคราะห์ และคิดแก้ปัญหา รวมทัง้ได้

ความรู้ตามศาสตร์ในสาขาวิชาท่ีตนศกึษาด้วย     การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลกั จงึเป็นผลมาจาก

กระบวนการทํางานท่ีต้องอาศยัความเข้าใจ และการแก้ไขปัญหาเป็นหลกั   

 การจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เป็นวิธีการเรียนรู้ท่ีแตกตา่งจากวิธีการสอนแบบ

ดัง้เดมิท่ีเน้นตวัสาระความรู้ และมุง่เน้นท่ีตวัผู้สอนเป็นสําคญั แตจ่ะมุง่เน้นท่ีตวัผู้ เรียนโดยถือผู้ เรียนเป็น

ศนูย์กลาง หรือผู้ เรียนเป็นบคุคลสําคญั โดยมุง่ท่ีการใช้ปัญหาจริงหรือการจําลองสถานการณ์เป็นตวัเร่ิมต้น 

(Trigger) กระตุ้นการเรียนรู้ ทกัษะการคดิวิจารณญาณในตวัผู้ เรียน นําประเดน็จากปัญหาไปสูก่ารสืบค้น

ข้อมลูจากแหลง่ตา่งๆ เพ่ือเรียนรู้เพิ่มขึน้ และสร้างความเข้าใจกลไกของตวัปัญหา รวมทัง้วิธีการแก้ปัญหา 

 

       ลักษณะท่ีสาํคัญของ PBL 

1. ผู้ เรียนเป็นศนูย์กลางของการเรียนรู้อย่างแท้จริง  

2. การเรียนรู้เกิดขึน้ในกลุม่ผู้ เรียนท่ีมีขนาดเล็ก 

3. ครูเป็นผู้ อํานวยความสะดวก (facilitator) หรือผู้ให้คําแนะนํา  (guide) 

4. ใช้ปัญหาเป็นตวักระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ 

5. ปัญหาท่ีนํามาใช้มีลักษณะคลุมเครือ  ไม่ชัดเจน   ปัญหา 1 ปัญหาอาจมีคําตอบได้

หลายคําตอบหรือแก้ไขปัญหาได้หลายทาง    

6. ผู้ เรียนเป็นคนแก้ปัญหาโดยการแสวงหาข้อมลูใหม่ๆ  ด้วยตนเอง  

7. ประเมินผลจากสถานการณ์จริง  โดยดจูากความสามารถในการปฏิบตั ิ  
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ชมิดท์ (ยวุดี ฦาชา.  2536:  18; อ้างอิงจาก Schmidt.  1983: 11) กลา่วว่าการเรียนโดยใช้ปัญหา

เป็นหลกั เปิดโอกาสให้ผู้ เรียนมีความรู้เหมาะสมท่ีจะแก้ปัญหาได้ ด้วยการจดัสภาพการณ์ท่ีสนบัสนุนให้

เกิดการเรียนรู้ได้ 3 ขัน้ ดงันี ้

1. การกระตุ้นความรู้เดิม (activation of prior knowledge) ความรู้เดิมของผู้ เรียนเป็นประโยชน์

ตอ่การเรียนรู้ควรกระตุ้นความรู้เดมิจากความทรงจําของผู้ เรียนให้นําออกมาใช้ได้มากท่ีสดุ 

2. เสริมความรู้ใหม่ (encoding specificity) สิ่งท่ีจดัเป็นประสบการณ์ให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้จะ

ชว่ยให้เข้าใจข้อมลูท่ีเป็นความรู้ใหมม่ากย่ิงขึน้  

3. ต่อเติมความเข้าใจให้สมบูรณ์  (elaboration of knowledge) ความเข้าใจในข้อมูลต่างๆ 

สมบูรณ์ได้ถ้าผู้ เรียนมีโอกาสเสริมตอ่ความเข้าใจนัน้ โดยการกระทําหลายอย่าง เช่น การตอบคําถาม การ

จดบนัทึก การอภิปรายกบัผู้ อ่ืน การสรุป การตัง้และทดสอบสมมติฐาน ช่วยให้เกิดการจดจําได้แมน่ยํา และ

สามารถนํามาใช้ได้อยา่งรวดเร็ว 

 

      องค์ประกอบท่ีสาํคัญของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

  การเรียนรู้ด้วยวิธีการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั มีองค์ประกอบท่ีสําคญั ดงันี ้(มณัฑรา ธรรมบุศย์.  

2545: 11-17; มนสภรณ์ วิทรูเมธา. 2544:  58; Margetson. 1999: 39) 

1. เป็นการเรียนท่ีใช้เทคนิคการสอนกลุ่มย่อย มีผู้ เรียนเป็นกลุ่มๆ ละประมาณ 6-8 คน และจะมี

การอภิปรายถกเถียงในกลุม่เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ไปด้วยกนั 

2. เป็นการเรียนรู้ท่ียึดผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง การเรียนรู้เกิดขึน้ท่ีผู้ เรียนด้วยตนเอง เน้นการเรียนรู้ท่ี

ผู้ เรียนเป็นผู้ กําหนดสิ่งท่ีต้องการจะเรียน และผู้ เรียนต้องได้รับการอํานวยความสะดวกให้เกิดการเรียนรู้ด้วย

ตนเอง 

3. เป็นการเรียนรู้เนือ้หาวิชาท่ีบูรณาการ ปัญหาท่ีนํามาใช้เป็นส่ือในการเรียนเป็นปัญหาทาง

วิชาชีพท่ีบูรณาการในตวัเอง การท่ีผู้ เรียนจะแก้ปัญหาทางวิชาชีพได้จะต้องอาศยัความรู้หลากหลายมา

บรูณาการในการแก้ปัญหา 

4. เป็นการเรียนท่ีผู้ เรียนควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยกําหนดเนือ้หาวิชาท่ีเรียนเฉพาะท่ี

เหมาะสมในการนําไปแก้ปัญหา ผู้ เรียนเป็นผู้ควบคมุลําดบัขัน้ตอนในการเรียนของตนเอง และของกลุ่ม

ด้วยตนเอง 

5. เป็นการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนประเมินผลสัมฤทธ์ิได้ด้วยตนเอง เน่ืองจากในขัน้ตอนของการเรียน 

ผู้ เรียนต้องค้นคว้าความรู้ท่ีจะนําไปใช้แก้ปัญหา เม่ือผู้ เรียนไปศกึษาค้นคว้าความรู้มาแล้วต้องนําความรู้มา

ใช้ในการแก้ปัญหา ผู้ เรียนรับรู้ได้วา่ตนเกิดการเรียนรู้หรือยงั จากการท่ีสามารถแก้ปัญหาได้หรือไม ่
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งานวจัิยท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

 อนนัต์ ศรีเกียรติขจร (2543) ได้วิจยัเร่ืองการศกึษาเปรียบเทียบทศันคตขิองนิสิตแพทย์ชัน้ปีท่ี 6 ท่ี

ศกึษาในหลกัสตูรเดมิและหลกัสตูรการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาในคณะแพทยศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

เพ่ือศกึษาเปรียบเทียบทศันคติของนิสิตแพทย์ชัน้ปีท่ี 6 ท่ีศกึษาในหลกัสตูรเดิมและหลกัสตูรการเรียนรู้โดย

ใช้ปัญหาในคณะแพทยศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั โดยเปรียบเทียบระหวา่งนิสิตชัน้ปีท่ี 6 ท่ีศกึษาใน

ปีการศึกษา 2541 และ 2542 จํานวนทัง้สิน้ 121 และ 125 คนตามลําดบั รวมทัง้เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิ

ทางการศึกษาด้านความรู้ของนิสิตทัง้สองหลักสูตร ตลอดจนศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติและ

ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษา โดยใช้แบบสอบถามในการวัดทัศนคติ จํานวนคําถาม 30 คําถามครอบคลุม

เนือ้หาตา่งๆ ของทศันคตติอ่หลกัสตูร พบว่า นิสิตแพทย์ในหลกัสตูรเดิมมีทศันคตติอ่หลกัสตูรดีกว่านิสิตใน

หลักสูตรการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา เม่ือวิเคราะห์โดยวิธี Factor analysis พบว่านิสิตในหลักสตูรการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหามีทัศนคติในส่วนของความสัมพันธ์ของเนือ้หาดีกว่านิสิตในหลักสูตรเดิมและหลกัสูตรการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเน้นการเรียนรู้ด้วยตนเองมากขึน้ เม่ือศึกษาผลของการเปล่ียนแปลงหลักสูตรต่อ

ผลสมัฤทธ์ิทางการศกึษา โดยเปรียบเทียบผลการสอบวิชาเวชปฏิบตัิทัว่ไปของนิสิตทัง้สองกลุ่มไม่พบว่ามี

ความแตกตา่งอย่างมีนยัสําคญัทางสถิต ิทัง้ในส่วนของคะแนนรวม และการประเมินในระดบัความจํา, การ

แปลผล และการแก้ปัญหา เม่ือศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างทศันคติและผลการสอบวดัคณุภาพไมพ่บวา่ตวั

แปรทัง้สองมีความสมัพนัธ์กนั  

 ณฐัภาส ถาวรวงษ์ (2551) ได้วิจยัเร่ืองการประเมินการจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็น

หลกั (PBL) ของรายวิชาพริคลินิก หลกัสตูรแพทยศาสตรบณัฑิต คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินท

รวิโรฒ เพ่ือประเมินการจดัการเรียนการสอน ผลการศกึษาการประเมินมีหลายด้าน การประเมินด้าน

ผลผลิตในด้านคณุลกัษณะของนิสิตหลงัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั พบวา่มีความเหมาะสม

อยูใ่นระดบัมาก และด้านผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนพบวา่นิสิตแพทย์ชัน้ปีท่ี 2 ปีการศกึษา 2550 ท่ีเรียนโดย

ใช้ปัญหาเป็นหลกั ของรายวิชา พพ226 มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูขึน้อย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั .01 

 เกียรติกําจร กุศล, เสาวลกัษณ์ วงศ์นาถ และอุไร จเรประพาฬ (2551) ได้ศึกษาผลการจัดการ

เรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัตอ่ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนกัศกึษาพยาบาล

ในรายวิชาปฏิบัติการพยาบาลเด็กและวัยรุ่น กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาพยาบาลชัน้ปีท่ี 3 สํานักวิชา

พยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ท่ีเรียนวิชาปฏิบตัิการพยาบาลเด็กและวยัรุ่น ในภาคการศกึษาท่ี 

1/2549 จํานวน 35 คน ผลการวิจยัพบวา่ 

1. นักศึกษาส่วนใหญ่มีคุณลกัษณะและทกัษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณในด้านการอนุมาน

สงูสดุรองลงมา คือ มีคณุลกัษณะด้านความอยากรู้อยากเห็น และการเปิดใจกว้าง 
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2. ค่าคะแนนเฉล่ียของคุณลักษณะและทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักศึกษาโดย

ภาพรวมภายหลงัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัสูงกว่าก่อนการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็น

หลกั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบัน้อยกวา่ .05 

3. จากการพิจารณาเป็นรายด้านพบวา่ คา่คะแนนเฉล่ียคณุลกัษณะด้านความมัน่ใจในตนเอง 

การคิดอยา่งเป็นระบบ และทกัษะด้านการประเมิน ภายหลงัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็น

หลกั สงูกวา่ก่อนการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบัน้อยกวา่ .05 

 ข้อค้นพบดงักล่าวแสดงให้เห็นว่า รูปแบบการจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัสามารถ

ชว่ยพฒันาคณุลกัษณะและทกัษะการคดิอย่างมีวิจารณญาณของนกัศกึษาพยาบาลได้  

 โฮ (Ho, 2006) และคณะศกึษาวิจยัเก่ียวกบัผลการใช้การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั (Problem-

based learning) ในรายวิชาการจัดการเภสัชศาสตร์ (Pharmacy management) สําหรับนกัศึกษาเภสัช

ศาสตร์ท่ีมหาวิทยาลยัยทูาห์ (University of Utah) โดยแบง่นกัศกึษาเป็นกลุม่ๆ ละ 5-6 คนมีการมอบหมาย

งาน (real-life scenario) 4 งานตอ่กลุ่ม เพ่ือให้นกัศกึษาวางแผนการจดัการ และจดัทํารายงานเป็นรายงาน

ประจําปี (annual report) ผลการวิจยัพบว่าการใช้การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก ช่วยพฒันาทักษะการ

เรียนรู้ตลอดชีวิตสําหรับการจดัการ  แม้ว่าทกัษะการจดัการจะไม่สามารถสอนกันได้ แต่รายวิชานีไ้ด้ช่วย

พฒันาพืน้ฐานท่ีสําคญัในการพฒันาทกัษะการจดัการตอ่ไปในอนาคต 

มีท และสารี (Mete and Sari, 2008) ศึกษาความคาดหวงัของผู้สอนต่อนกัศึกษาพยาบาลในการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลกั และพฤติกรรมของผู้ สอนโดยเน้นผลท่ีเกิดขึน้กับนักศึกษาพยาบาล พบว่า

ลักษณะของผู้ สอนสามารถพิจารณาได้เป็น 7 ประเด็น คือ ลักษระเฉพาะตวั  การถามคําถาม  ความ

เช่ียวชาญ  การให้ข้อมูล  พลวตัของกลุ่ม  การให้ข้อมูลย้อนกลับและการประเมินผล  ซึ่งพฤติกรรมของ

ผู้สอนมีผลตอ่แรงจงูใจของผู้ เรียน และผลสําเร็จของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

เซลซคั (Selçuk, 2010) ศกึษาผลของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัตอ่ผลสําเร็จ  วิธีการ และเจต

คติของนักศึกษาครูต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ ผลการศึกษาพบว่าการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั มีผลต่อ

ความสําเร็จทางการเรียน ทําให้ผู้ เรียนมีคะแนนสูงขึน้   เพิ่มเจตคติต่อวิชาฟิสกส์ของผู้ เรียน และช่วยให้

ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้   ผู้สอนท่ีไม่จดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัเน่ืองจากต้องใช้เวลาในการ

เตรียมและเวลาในการจดัการเรียนการสอนมากกวา่การสอนแบบเดมิ 
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บทที่ 3 

วธีิการดาํเนินการวจิยั 
 ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้ดําเนินการวิจยัตามขัน้ตอนดงันี ้

1. การกําหนดประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 

2. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศกึษาค้นคว้า 

3. วิธีดําเนินการวิจยัและการเก็บรวบรวมข้อมลู 

4. การวิเคราะห์ข้อมลู 

 

การกาํหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้ได้แก่ นิสิตคณะเภสชัศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

 กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ ได้แก่ นิสิตคณะเภสชัศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ท่ี

ลงทะเบียนเรียนวิชาปฏิบตักิารการควบคมุคณุภาพเภสชัภณัฑ์ 2 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 จํานวน 

75 คน โดยแบง่เป็น 2 ตอน 

เนือ้หาท่ีใช้ในการวิจัย 

 เนือ้หาท่ีใช้ในการวิจยั เป็นเนือ้หาวิชาปฏิบตักิารการควบคมุคณุภาพเภสชัภณัฑ์ 2 เร่ืองการ

ควบคมุคณุภาพยา จํานวน 9 ชัว่โมง ในหลกัสตูรเภสชัศาสตรบณัฑิต พ.ศ. 2548 คณะเภสชัศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

ระยะเวลาท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้า 

 ระยะเวลาท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ดําเนินการทดลองในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 ในเวลาเรียน

ปกตขิองวิชาปฏิบตักิารการควบคมุคณุภาพเภสชัภณัฑ์ จํานวน 3 ชัว่โมงตอ่สปัดาห์ตอ่ตอน ใช้เวลาใน

การศกึษา 3 สปัดาห์ รวม 9 ชัว่โมงตอ่ตอน  และเวลาในการนําเสนอผลการเรียนรู้ 3 ชัว่โมงตอ่ตอน โดย

ผู้ วิจยัและคณาจารย์สาขาวิชาเภสชัเคมีเป็นผู้ ดําเนินการสอน 

ตัวแปรท่ีศึกษา  

ตวัแปรต้น   :  การจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา 

ตวัแปรตาม : เจตคตติอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั และผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา

ปฏิบตัิการการควบคมุคณุภาพเภสชัภณัฑ์ 2 เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา 
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แบบแผนการวิจัย 

 การวิจยัครัง้นีป็้นการวิจยัก่ึงทดลอง (Quasi-experimental research) ใช้แบบแผนการทดลอง

แบบ One-shot case study (ผอ่งพรรณ ตรัยมงคลกลู และสภุาพ ฉตัราภรณ์. 2549:  54) ดงันี ้

   

X O 

 

เม่ือ X    แทน    การจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

      O แทน การทดสอบหลงัจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลกัด้วยแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการ

เรียนเร่ืองการควบคมุคณุภาพยา 

 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศกึษาค้นคว้าประกอบด้วย 

1. แผนการจดัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

2. แบบประเมินเจตคติตอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั  

3. แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาปฏิบตัิการการควบคมุคณุภาพเภสัชภัณฑ์ 2 เร่ือง

การควบคมุคณุภาพยา 

 

การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1. แผนการจัดการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก มีขัน้ตอนการสร้างดงันี ้

1.1  ศกึษาเอกสาร ตํารา และรายงานการวิจยัเก่ียวกบัการจดัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

1.2  กําหนดเนือ้หาท่ีจะนํามาจดัทําแผนการจดัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก โดยศึกษาข้อมูล

จากหลักสูตรรายวิชาการควบคุมคุณภาพเภสชัภัณฑ์ 1 และ 2  รายวิชาปฏิบตัิการการควบคุมคุณภาพ

เภสัชภัณฑ์ 2  คู่มือปฏิบัติการการควบคุมภาพเภสัชภัณฑ์ 2  Pharmacopoeia  วารสารงานวิจัย  และ

สํารวจเคร่ืองมือ  อุปกรณ์วิทยาศาสตร์ รวมถึงสารเคมีท่ีมีในห้องปฏิบัติการของคณะเภสัชศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และจากการสอบถามจากเภสชักรฝ่ายประกันคณุภาพ และฝ่ายควบคมุ

คณุภาพในโรงงานอตุสาหกรรมยา เพ่ือเขียนสถานการณ์ปัญหาท่ีเก่ียวข้องกบัการควบคมุคณุภาพยา 

1.3  สร้างแผนการจดัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เร่ือง การควบคมุคณุภาพยาจํานวน 1 แผน  

แบ่งนิสิต ตอนละ 7 กลุ่ม โดยให้ศึกษา และทดลองทําปฏิบัติการการควบคุมคุณภาพยาท่ีนํามาสร้าง

สถานการณ์ 7 ตวัยา ได้แก่ Amoxicillin Dexamethasone  Dextromethorphane  Doxazosin Metopolol 

Propranolol  และ Menthol/Vapex   นิสิตทําการศึกษาตวัยาละ 1 กลุ่ม ต่อตอน ใช้เวลาในการศึกษา
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ข้อมูลและทําปฏิบตัิการ 9 ชั่วโมง นําเสนอวิธีการและผลการควบคุมคุณภาพยา กลุ่มละ 20 นาที ตอบ

คําถาม 10 นาที รวมเวลาในการนําเสนอ 30 นาทีตอ่กลุม่  

การดําเนินการตามแผนการจดัการเรียนรู้ตามโดยขัน้ตอนการจดัการเรียนรู้มีดงันี ้

1.3.1. ขัน้นํา อาจารย์นําเสนอปัญหาเก่ียวกบัการควบคมุคณุภาพยา และแบง่นิสิตเป็น 7 

กลุม่ ตอ่ตอน 

1.3.2. ขัน้ดําเนินการ นิสิตร่วมกนัทํางานเป็นกลุม่ในหวัข้อตอ่ไปนี ้

1)  วิเคราะห์ข้อมลูจากปัญหา พิจารณาปัญหาหรือสถานการณ์หาข้อมลูท่ีโจทย์กําหนดให้

เพ่ือนําไปใช้แก้ปัญหา 

2)  วิเคราะห์ข้อมลูท่ีต้องค้นคว้าเพิ่มเติม และแหล่งข้อมลู พิจารณาข้อมลูท่ีจําเป็นต้องหา

เพิ่มเพ่ือนํามาใช้แก้ปัญหา รวมทัง้กําหนดแหลง่ค้นคว้าข้อมลู 

3)  กําหนดแนวทางแก้ปัญหา นําข้อมลูตา่งๆมาวางแผนกําหนดแนวทางการแก้ปัญหา 

4)  ดําเนินการทดลองเพ่ือแก้ปัญหาตามแผนท่ีวางไว้ อาจมีการเปล่ียนแนวทางการ

แก้ปัญหาใหมถ้่าไมส่ามารถแก้ปัญหาจนกวา่จะสําเร็จ 

5)  นําเสนอผลงาน และวิธีการแก้ปัญหาซึง่แสดงถึงความรู้และความสามารถท่ีได้จากการ

เรียน 

1.3.3. ขัน้สรุป คณาจารย์ และนิสิตร่วมกันสรุปแนวทางในการควบคมุคุณภาพยาและ

แนวทางในการนําไปใช้ในการประกอบวิชาชีพ 

1.4  นําแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีสร้างเสร็จแล้ว ไปให้คณาจารย์สาขาวิชาเภสัชเคมี คณะเภสัช

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมของเนือ้หา ความ

ถกูต้องของภาษา ความเหมาะสมของกิจกรรม จากนัน้นําข้อเสนอแนะมาปรับปรุง 

1.5  นําแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีแก้ไขแล้วในข้อ 1.4 ไปทดลองกบันิสิตกลุม่ตวัอยา่ง 

2. แบบประเมินเจตคตต่ิอการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก  

ผู้ วิจยัสร้างแบบประเมินเจตคติต่อการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก มีลักษณะเป็นแบบสอบถาม

ประมาณคา่ (Rating scale) 5 ระดบั คือ 5, 4, 3, 2, และ 1 ซึ่งหมายถึง เห็นด้วยในระดบัมากท่ีสดุ เห็นด้วย

ในระดบัมาก เห็นด้วยในระดบัปานกลาง  เห็นด้วยในระดบัน้อย  เห็นด้วยในระดบัน้อยท่ีสุด ตามลําดบั 
จํานวน 45 ข้อ จําแนกเป็น ด้านการจัดการเรียนการสอน จํานวน 18 ข้อ  ด้านการควบคุมคุณภาพยา 

จํานวน  9 ข้อ  ด้านการนําความรู้ไปใช้ จํานวน 6 ข้อ  และด้านอาจารย์ผู้ สอน จํานวน 12 ข้อ  นําแบบ

ประเมินท่ีสร้างเสร็จไปให้คณาจารย์สาขาวิชาเภสัชเคมี คณะเภสัชศาสตร์ มศว เพ่ือพิจารณาความ

เหมาะสม ความถกูต้องของภาษา  จากนัน้นําข้อเสนอแนะมาปรับปรุง 
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3. แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาปฏิบัตกิารการควบคุมคุณภาพเภสัชภัณฑ์ 2 เร่ือง

การควบคุมคุณภาพยา 

 แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การควบคมุคณุภาพยา สําหรับนิสิตเภสชัศาสตร์ชัน้

ปีท่ี 3  เป็นแบบทดสอบอตันยั จํานวน 4 ข้อ มีขัน้ตอนการสร้างดงันี ้

3.1 ศึกษาสาระการเรียนรู้และวตัถุประสงค์การเรียนเร่ือง การควบคุมคณุภาพยา จากหลกัสูตร

รายวิชาการควบคมุคณุภาพยา 2 และปฏิบตักิารการควบคมุคณุภาพยา 2  

3.2 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การควบคุมคุณภาพยา ให้ครอบคลุม

เนือ้หาสาระการเรียนรู้ เป็นแบบทดสอบแบบอตันยัจํานวน 1 ข้อ 

3.3 นําแบบทดสอบและเกณฑ์การประเมินท่ีสร้างเสร็จไปให้คณาจารย์สาขาวิชาเภสชัเคมี คณะ

เภสัชศาสตร์ มศว เพ่ือพิจารณาความเหมาะสม ความถูกต้องของภาษา  จากนัน้นําข้อเสนอแนะมา

ปรับปรุง 

  
วิธีการดาํเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล  

 ผู้ วิจยัดําเนินการศกึษาและเก็บรวบรวมข้อมลูตามขัน้ตอนดงันี ้ 

1. ตดิตอ่คณาจารย์สาขาเภสชัเคมี คณะเภสชัศาสตร์ มศว เพ่ือขอใช้กลุม่ตวัอยา่งในการวิจยั  

2. ผู้ วิจยัดําเนินการจดัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัตามแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีผู้ วิจยั สร้างขึน้

โดยใช้เวลา 9 ชั่วโมง ต่อตอน (มีนิสิต 2 ตอน) โดยมีคณาจารย์ในสาขาวิชาเภสชัเคมีจํานวน 9 คน เป็น

อาจารยืประจํากลุม่ 

3. ให้นิสิตกลุม่ตวัอยา่งประเมินเจตคตติอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

4. ทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การควบคมุคณุภาพยา ของนิสิตกลุ่มตวัอย่างหลงัจดัการ

เรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั โดยใช้แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้โดยให้เวลา 30 

นาที ทดสอบร่วมกบัการสอบปลายภาคในรายวิชาปฏิบตักิารการควบคมุคณุภาพเภสชัภณัฑ์ 2 

5. ตรวจให้คะแนนแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การควบคุมคุณภาพยา แล้วนํา

คะแนนท่ีได้มาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิตเิพ่ือทดสอบสมมตุฐิาน  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เก็บข้อมลูจากกลุ่มตวัอย่าง ท่ีเป็นนิสิตเภสชัศาสตร์ มศว ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาปฏิบตัิการการ

ควบคมุคณุภาพเภสชัภัณฑ์ 2  โดยให้นิสิตกลุ่มตวัอย่างทําแบบประเมินเจตคติต่อการเรียนโดยใช้ปัญหา

เป็นหลกั และเก็บคะแนนจากแบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาปฏิบตัิการการควบคมุคณุภาพ

เภสชัภณัฑ์ 2  เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา ท่ีคณะผู้ วิจยัพฒันาขึน้ แล้วนําข้อมลูท่ีได้มาวิเคราะห์ข้อมลู 

 

 

 

 14 



การวิเคราะห์ข้อมูล  

1. ข้อมลูท่ีได้จากแบบประเมินเจตคตติอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

นําข้อมูลจากแบบประเมินเจตคติต่อการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัมาให้คะแนนตามเกณฑ์โดย

กําหนดนํา้หนกัของตวัเลือกในช่องตา่ง ๆ เป็น 5,4,3,2 และ 1 ดงันี ้

ข้อความเชิงบวก ให้ระดบัคะแนนดงันี ้

เห็นด้วยในระดบัมากท่ีสดุ ระดบัคะแนน 5 

เห็นด้วยในระดบัมาก   ระดบัคะแนน 4 

เห็นด้วยในระดบัปานกลาง  ระดบัคะแนน 3 

เห็นด้วยในระดบัน้อย   ระดบัคะแนน 2 

เห็นด้วยในระดบัน้อยท่ีสดุ  ระดบัคะแนน 1 

ข้อความเชิงลบ ให้ระดบัคะแนนดงันี ้

เห็นด้วยในระดบัมากท่ีสดุ ระดบัคะแนน 1 

เห็นด้วยในระดบัมาก   ระดบัคะแนน 2 

เห็นด้วยในระดบัปานกลาง  ระดบัคะแนน 3 

เห็นด้วยในระดบัน้อย   ระดบัคะแนน 4 

เห็นด้วยในระดบัน้อยท่ีสดุ  ระดบัคะแนน 5 

โดยกําหนดเกณฑ์การแปลผลจากคา่เฉล่ียคะแนนท่ีได้ ดงันี ้ 

คะแนน 1.00 - 1.49   หมายถึงเจตคตไิมดี่  

คะแนน 1.50 - 2.49   หมายถึงเจตคตน้ิอย  

คะแนน 2.50 - 3.49   หมายถึงเจตคตปิานกลาง  

คะแนน 3.50 - 4.49   หมายถึงเจตคตดีิ 

คะแนน 4.50 ขึน้ไป    หมายถึงเจตคตดีิมาก 

วิเคราะห์ระดบัเจตคติตอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัของนิสิตโดยรวมและรายด้าน และรายข้อ

ด้วยการหาคา่เฉล่ีย และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากแบบประเมิน 

2.  ข้อมลูท่ีได้จากแบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การควบคมุคณุภาพยา  

 นําคะแนนท่ีได้จากการตรวจไปวิเคราะห์ผลทางสถิต ิเพ่ือทดสอบสมมตุฐิานในการผา่นเกณฑ์โดย

ใช้ โปรแกรม SPSS 11.5 ทดสอบ t-test one group 
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สถติท่ีิใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  

1. สถิตพืิน้ฐาน ได้แก่  

1.1 การหาคา่เฉล่ีย (Mean)  

1.2 การหาคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

2. สถิตท่ีิใช้ทดสอบสมมตฐิาน 

 2.1 การทดสอบสมมตฐิานข้อท่ี1  

เจตคติตอ่การเรียนการสอนของนิสิตเภสชัศาสตร์ ท่ีเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั อยู่ในระดบัดีขึน้ไป 

ทดสอบสมมตฐิานโดยการคํานวณหาคา่คะแนนเฉล่ียมากกว่า 3.50 ขึน้ไป 

 2.2 การทดสอบสมมตฐิานข้อท่ี2  

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองการควบคุมคุณภาพยา ของนิสิตกลุ่มตวัอย่าง ภายหลังได้รับการ

จดัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัผา่นเกณฑ์ คือได้คะแนนร้อยละ 70 ทดสอบสมมตฐิานโดยใช้สถิต ิt-test 

one group 
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บทที่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูและแปรผลการวิเคราะห์ข้อมลูในการทดลองครัง้นีผู้้ วิจยัเสนอ

ตามลําดบัดงันี ้

1. เจตคตต่ิอการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

 นิสิตกลุม่ตวัอยา่งตอบแบบประเมินเจตคติตอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 72 ชดุ คดิเป็นร้อย

ละ 96 ของนิสิตกลุม่ตวัอยาง แบง่เป็นนิสิตชาย 12 คน และนิสิตหญิง 60 คน เกรดเฉล่ียสะสมของนิสิตท่ี

ตอบแบบประเมินน้อยกวา่ 2.49 จํานวน 1 คน  2.50-2.99 จํานวน 12 คน 3.00-3.49 จํานวน 36 คน และ

มากกวา่ 3.50 จํานวน 16 คน 

 จํานวนนิสิตกลุม่ตวัอยา่งท่ีตอบแบบประเมินแบง่ตามกลุ่มยาท่ีมอบหมายได้ ดงันี ้

 

ยา จํานวน (คน) 

Amoxicillin 12 

Dexamethasone 12 

Dextromethorphan 10 

Doxazosin 10 

Metropolol 7 

Propranolol 10 

Menthol/vapex 11 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบประเมนิเจตคตขิองนิสิตกลุม่ตวัอยา่งตอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็น

หลกั แสดงในตาราง 1 และ 2 
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ตาราง 1 การกระจายของข้อมลูเจตคตติอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ของนิสิตกลุม่ตวัอยา่งวิชา

ปฏิบตัิการการควบคมุคณุภาพเภสชัภณัฑ์ 2 เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา จําแนกตามความถ่ี  

ข้อ เจตคตติอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา 

ความถ่ีของระดบัเจตคติ (ร้อยละ) 

1 2 3 4 5 

 

1. 

ด้านการจัดการเรียนการสอน  

นิสติเข้าใจวตัถปุระสงค์ของการทํา assignment อยา่ง

ชดัเจน 

 

 

0(0) 

 

 

0(0) 

 

 

5(6.9) 

 

 

46(63.9) 

 

 

21(29.2) 

2. เวลาในการทํา assignment เหมาะสม 1(1.4) 3(4.2) 11(15.3) 40(55.6) 17(23.6) 

3. มีความนา่สนใจมากกวา่การทําปฏิบตัิการอ่ืน ๆ 0(0) 2(2.8) 21(29.2) 38(52.8) 10(13.9) 

4. ช่วยให้นิสติสนใจเรียนมากขึน้ 0(0) 2(2.8) 19(26.4) 38(52.8) 13(18.1) 

5. ช่วยให้นิสติมคีวามรับผิดชอบมากขึน้ 0(0) 1(1.4) 5(6.9) 31(43.1) 35(48.6) 

6. ช่วยให้นิสติมีสว่นร่วมในการเรียนมากขึน้ 0(0) 0(0) 3(4.2) 38(52.8) 31(43.1) 

7. ช่วยให้นิสติเรียนรู้ได้มากกวา่การทําปฏิบตัิการทัว่ไป 0(0) 1(1.4) 5(6.9) 26(36.1) 40(55.6) 

8. ช่วยให้นิสติมีสว่นร่วมในการกําหนดเปา้หมายการเรียนรู้ 0(0) 0(0) 9(12.5) 42(58.3) 21(29.2) 

9. ช่วยให้นิสตินําความรู้จากภาคทฤษฎีมาใช้ในการปฏิบตั ิ 0(0) 0(0) 2(2.8) 30(41.7) 40(55.6) 

10. ช่วยให้นิสติพฒันาทกัษะในการทําปฏิบตัิการ 0(0) 0(0) 2(2.8) 25(34.7) 45(62.5) 

11. สง่เสริมให้นิสติวิเคราะห์ และแก้ปัญหาได้ 0(0) 0(0) 5(6.9) 26(36.1) 41(56.9) 

12. สง่เสริมให้นิสติคิด และลงมือปฏิบตัิได้ด้วยตนเอง 0(0) 0(0) 3(4.2) 21(29.2) 48(66.7) 

13. สง่เสริมให้นิสติมีทกัษะกระบวนการแสวงหาความรู้ 0(0) 0(0) 7(9.7) 31(43.1) 34(47.2) 

14. สง่เสริมให้นิสติใช้กระบวนการกลุม่ในการเรียนรู้ 0(0) 0(0) 3(4.2) 37(51.4) 32(44.4) 

15. นิสติได้รับความรู้เพ่ิมเติมจากการทํา assignment ครัง้นี ้ 0(0) 0(0) 4(5.6) 33(45.8) 35(48.6) 

16. นิสติชอบการจดัการเรียนการสอนแบบนี ้ 0(0) 4(5.6) 16(22.2) 35(48.6) 17(23.6) 

17. นิสติต้องการเรียนด้วย การทํา assignment ในโอกาส

ตอ่ไป 

 

0(0) 

 

5(6.9) 

 

19(26.4) 

 

34(47.2) 

 

14(19.4) 

18. ในภาพรวม นิสติได้รับประโยชน์จากการทํา assignment 0(0) 0(0) 5(6.9) 37(51.4) 30(41.7) 

 

19. 

ด้านการควบคุมคุณภาพยา 

การควบคมุคณุภาพยาเป็นสิง่ท่ีเภสชักรทกุคนควรรู้ 

 

0(0) 

 

0(0) 

 

0(0) 

 

16(22.2) 

 

56(77.8) 

20. การควบคมุคณุภาพยาชว่ยให้ประชาชนได้รับยาท่ีมี

คณุภาพ 

 

0(0) 

 

0(0) 

 

0(0) 

 

14(19.4) 

 

58(80.6) 

21. มีความเหมาะสมกบัการเรียนเภสชัศาสตร์ 0(0) 0(0) 1(1.4) 20(27.8) 50(69.4) 

22. นิสติสนใจศกึษาทางด้านการควบคมุคณุภาพยา 2(2.8) 4(5.6) 29(40.3) 28(38.9) 9(12.5) 

23. เป็นเร่ืองท่ีเข้าใจยาก 0(0) 5(6.9) 22(30.6) 33(45.8) 12(16.7) 

24. เป็นเร่ืองท่ีมีรายละเอียดยุง่ยาก 0(0) 0(0) 17(23.6) 32(44.4) 22(30.6) 

25. เป็นพืน้ฐานท่ีช่วยให้นิสติเข้าใจกระบวนการผลติยา 0(0) 0(0) 7(9.7) 41(56.9) 24(33.3) 
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ข้อ เจตคตติอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา 

ความถ่ีของระดบัเจตคติ (ร้อยละ) 

1 2 3 4 5 

26. ด้านการควบคุมคุณภาพยา (ต่อ) 

เป็นเร่ืองท่ีท้าทายความสามารถของนิสติ 

0(0) 0(0) 11(15.3) 32(44.4) 29(40.3) 

27. เนือ้หาโดยรวมมีประโยชน์ตอ่นิสติ 0(0) 0(0) 3(4.2) 40(55.6) 28(38.9) 

 

28. 

ด้านการนําความรู้ไปใช้ 

ช่วยให้นิสติคิดก่อนการลงมือทํางาน 

 

0(0) 

 

0(0) 

 

2(2.8) 

 

34(47.2) 

 

71(98.6) 

29. ช่วยให้นิสติรู้จกัวางแผนการทํางาน 0(0) 0(0) 3(4.2) 31(43.1) 38(52.8) 

30. นิสติไมค่ิดจะทํางานด้านการควบคมุคณุภาพยา 2(2.8) 8(11.1) 28(38.9) 19(26.4) 15(20.8) 

31. นิสติไมส่ามารถนําความรู้ท่ีได้รับไปใช้ได้เลย 22(30.6) 33(45.8) 8(11.1) 7(9.7) 1(1.4) 

32. ช่วยให้นิสติเข้าใจการควบคมุคณุภาพยามากขึน้ 0(0) 0(0) 5(6.9) 47(65.3) 20(27.8) 

33. สง่เสริมให้นิสตินําความรู้ไปใช้ในการปฏิบตัิงานได้ 0(0) 0(0) 7(9.7) 40(55.6) 25(34.7) 

 

34. 

ด้านอาจารย์ผู้สอน 

อาจารย์เน้นการฝึกทกัษะปฏิบตัใิห้กบันิสติ 

 

0(0) 

 

0(0) 

 

2(2.8) 

 

32(44.4) 

 

38(52.8) 

35. อาจารย์กระตุ้นให้นิสติเกิดความต้องการท่ีจะเรียนรู้ 0(0) 0(0) 0(0) 33(45.8) 39(54.2) 

36. อาจารย์รับฟังความคิดเห็น และข้อเสนอแนะของนิสติ 0(0) 1(1.4) 3(4.2) 19(26.4) 48(66.7) 

37. อาจารย์เปิดโอกาสให้นิสติได้แสดงความคิดเห็นอยา่ง

เต็มท่ี 

 

0(0) 

 

0(0) 

 

1(1.4) 

 

25(34.7) 

 

46(63.9) 

38. อาจารย์เปิดโอกาสให้นิสติใช้เคร่ืองมือได้อยา่งเต็มท่ี 0(0) 5(6.9) 2(2.8) 28(38.9) 37(51.4) 

39. อาจารย์เปิดโอกาสให้นิสติได้ทดลองทําการทดลองได้

อยา่งเตม็ท่ี 

 

0(0) 

 

1(1.4) 

 

4(5.6) 

 

27(37.5) 

 

40(55.6) 

40. อาจารย์ให้คําปรึกษา และคาํแนะนําท่ีดีแก่นิสติ 0(0) 0(0) 0(0) 22(30.6) 50(69.4) 

41. อาจารย์สามารถสือ่สารให้นิสติเข้าใจได้ 0(0) 0(0) 2(2.8) 31(43.1) 39(54.2) 

42. อาจารย์กระตุ้นให้นิสติได้คดิ และทํา 0(0) 0(0) 2(2.8) 28(38.9) 42(58.3) 

43. อาจารย์สอดแทรกคณุธรรมและจริยธรรมให้กบันิสติ 0(0) 0(0) 15(20.8) 30(41.7) 27(37.5) 

44. อาจารย์ให้ข้อมลูปอ้นกลบั (feedback) แก่นิสติ 0(0) 0(0) 2(2.8) 31(43.1) 39(54.2) 

45. อาจารย์เอาใจใสแ่ละตดิตามนิสติอยา่งตอ่เน่ือง 0(0) 0(0) 3(4.2) 21(29.2) 47(65.3) 

หมายเหต ุ: นิสิตตอบแบบสอบถามและสง่คืนทัง้หมด 72 ฉบบั และบางฉบบัตอบไมค่รบทกุข้อคําถาม 

1 หมายถึง เห็นด้วยในระดบัน้อยท่ีสดุ 

2 หมายถึง เห็นด้วยในระดบัน้อย 

3 หมายถึง เห็นด้วยในระดบัปานกลาง 

4 หมายถึง เห็นด้วยในระดบัมาก 

5 หมายถึง เห็นด้วยในระดบัมากท่ีสดุ 
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ตาราง 2 เจตคติตอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ของนิสิตกลุม่ตวัอย่างวิชาปฏิบตัิการการควบคมุ

คณุภาพเภสชัภณัฑ์ 2 เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา 

 

ข้อ เจตคตติอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา 

คา่เฉล่ีย สว่น

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

ระดบั

ความ

คดิเห็น 

 

1. 

ด้านการจัดการเรียนการสอน  

นิสิตเข้าใจวตัถปุระสงค์ของการทํา assignment อยา่งชดัเจน 

 

4.22 

 

0.56 

 

ดี 

2. เวลาในการทํา assignment เหมาะสม 3.96 0.83 ดี 

3. มีความนา่สนใจมากกวา่การทําปฏิบตักิารอ่ืน ๆ 3.79 0.72 ดี 

4. ชว่ยให้นิสิตสนใจเรียนมากขึน้ 3.86 0.74 ดี 

5. ชว่ยให้นิสิตมีความรับผิดชอบมากขึน้ 4.39 0.68 ดี 

6. ชว่ยให้นิสิตมีสว่นร่วมในการเรียนมากขึน้ 4.39 0.57 ดี 

7. ชว่ยให้นิสิตเรียนรู้ได้มากกวา่การทําปฏิบตักิารทัว่ไป 4.46 0.69 ดี 

8. ชว่ยให้นิสิตมีสว่นร่วมในการกําหนดเปา้หมายการเรียนรู้ 4.17 0.63 ดี 

9. ชว่ยให้นิสิตนําความรู้จากภาคทฤษฎีมาใช้ในการปฏิบตั ิ 4.53 0.56 ดีมาก 

10. ชว่ยให้นิสิตพฒันาทกัษะในการทําปฏิบตัิการ 4.60 0.55 ดีมาก 

11. สง่เสริมให้นิสิตวิเคราะห์ และแก้ปัญหาได้ 4.50 0.63 ดีมาก 

12. สง่เสริมให้นิสิตคิด และลงมือปฏิบตัไิด้ด้วยตนเอง 4.62 0.57 ดีมาก 

13. สง่เสริมให้นิสิตมีทกัษะกระบวนการแสวงหาความรู้ 4.38 0.66 ดี 

14. สง่เสริมให้นิสิตใช้กระบวนการกลุม่ในการเรียนรู้ 4.40 0.57 ดี 

15. นิสิตได้รับความรู้เพิ่มเตมิจากการทํา assignment ครัง้นี ้ 4.43 0.60 ดี 

16. นิสิตชอบการจดัการเรียนการสอนแบบนี ้ 3.90 0.82 ดี 

17. นิสิตต้องการเรียนด้วย การทํา assignment ในโอกาสตอ่ไป 3.79 0.84 ดี 

18. ในภาพรวม นิสิตได้รับประโยชน์จากการทํา assignment 4.35 0.61 ดี 

 เฉล่ียด้านการจัดการเรียนการสอน  4.26 0.29 ด ี
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ข้อ เจตคตติอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา 

คา่เฉล่ีย สว่น

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

ระดบั

ความ

คดิเห็น 

 

19. 

ด้านการควบคุมคุณภาพยา 

การควบคมุคณุภาพยาเป็นสิ่งท่ีเภสชักรทกุคนควรรู้ 

 

4.78 

 

0.42 

 

ดีมาก 

20. การควบคมุคณุภาพยาช่วยให้ประชาชนได้รับยาท่ีมี

คณุภาพ 

4.80 0.40 ดีมาก 

21. มีความเหมาะสมกบัการเรียนเภสชัศาสตร์ 4.69 0.50 ดีมาก 

22. นิสิตสนใจศกึษาทางด้านการควบคมุคณุภาพยา 3.53 0.89 ดี 

23. เป็นเร่ืองท่ีเข้าใจยาก 2.281 0.83 น้อย 

24. เป็นเร่ืองท่ีมีรายละเอียดยุง่ยาก 1.931 0.74 น้อย 

25. เป็นพืน้ฐานท่ีช่วยให้นิสิตเข้าใจกระบวนการผลิตยา 4.24 0.62 ดี 

26. เป็นเร่ืองท่ีท้าทายความสามารถของนิสิต 4.25 0.71 ดี 

27. เนือ้หาโดยรวมมีประโยชน์ตอ่นิสิต 4.35 0.56 ดี 

 เฉล่ียด้านการควบคุมคุณภาพยา 3.87 1.14 ด ี

 

28. 

ด้านการนําความรู้ไปใช้ 

ชว่ยให้นิสิตคดิก่อนการลงมือทํางาน 

 

4.46 

 

0.56 

 

ดี 

29. ชว่ยให้นิสิตรู้จกัวางแผนการทํางาน 4.49 0.58 ดี 

30. นิสิตไมค่ิดจะทํางานด้านการควบคมุคณุภาพยา 2.491 1.03 น้อย 

31. นิสิตไมส่ามารถนําความรู้ท่ีได้รับไปใช้ได้เลย 3.961 0.98 ดี 

32. ชว่ยให้นิสิตเข้าใจการควบคมุคณุภาพยามากขึน้ 4.21 0.56 ดี 

33. สง่เสริมให้นิสิตนําความรู้ไปใช้ในการปฏิบตังิานได้ 4.25 0.62 ดี 

 เฉล่ียด้านการนําความรู้ไปใช้ 3.98 0.75 ด ี

 

34. 

ด้านอาจารย์ผู้สอน 

อาจารย์เน้นการฝึกทกัษะปฏิบตัใิห้กบันิสิต 

 

4.50 

 

0.56 

 

ดีมาก 

35. อาจารย์กระตุ้นให้นิสิตเกิดความต้องการท่ีจะเรียนรู้ 4.44 0.50 ดี 

36. อาจารย์รับฟังความคิดเห็น และข้อเสนอแนะของนิสิต 4.61 0.64 ดีมาก 

37. อาจารย์เปิดโอกาสให้นิสิตได้แสดงความคิดเห็นอยา่งเตม็ท่ี 4.62 0.52 ดีมาก 

38. อาจารย์เปิดโอกาสให้นิสิตใช้เคร่ืองมือได้อยา่งเตม็ท่ี 4.35 0.84 ดี 

39. อาจารย์เปิดโอกาสให้นิสิตได้ทดลองทําการทดลองได้อยา่ง

เตม็ท่ี 

4.47 0.67 ดี 
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ข้อ เจตคตติอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา 

คา่เฉล่ีย สว่น

เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

ระดบั

ความ

คดิเห็น 

40. อาจารย์ให้คําปรึกษา และคําแนะนําท่ีดีแก่นิสิต 4.69 0.46 ดีมาก 

41. อาจารย์สามารถส่ือสารให้นิสิตเข้าใจได้ 4.51 0.56 ดีมาก 

42. อาจารย์กระตุ้นให้นิสิตได้คดิ และทํา 4.56 0.55 ดีมาก 

43. อาจารย์สอดแทรกคณุธรรมและจริยธรรมให้กบันิสิต 4.17 0.75 ดี 

44. อาจารย์ให้ข้อมลูปอ้นกลบั (feedback) แก่นิสิต 4.51 0.56 ดีมาก 

45. อาจารย์เอาใจใสแ่ละติดตามนิสิตอยา่งตอ่เน่ือง 4.62 0.57 ดีมาก 

 เฉล่ียด้านอาจารย์ผู้สอน 4.51 0.14 ดีมาก 

 เฉล่ียทุกด้าน 4.21 0.61 ด ี

หมายเหต ุ1 ข้อความเชิงลบ 

ข้อเสนอแนะอืน่ ๆ  

1. อยากใหเ้ลือ่นการนําเสนอใหเ้ร็วกว่านี ้ใหอ้ยู่ในช่วงก่อนสอบ 3-4 อาทิตย์ 

2. อยากใหมี้เวลาในการนําเสนอมากกว่านี ้เพราะบางกลุ่มทําการทดลองมาก แต่บางกลุ่มทําแค่ 2 การทดลอง ซ่ึง

มีเวลาในการนําเสนอเท่ากนั ทําใหก้ลุ่มหน่ึงตอ้งรีบมาก แต่อีกกลุ่มกลบัเหลือเวลาในการนําเสนอ หรืออาจ

กําหนดใหเ้ลือกวิธีทีจ่ะมานําเสนอแค่ 2-3 วิธีก็ได ้

3. อาจารย์คอยช่วยเหลือและใหคํ้าแนะนําดีมาก ทําใหว้างแผนไปในแนวทางทีถู่กได ้ทําใหส้นิทสนมและคุน้เคยกบั

เพือ่นในกลุ่ม และอาจารย์ทีป่รึกษามากข้ึน รู้จกัการทํางานเป็นกลุ่ม และช่วยเหลือกนั 

4. ชอบการคิดวิเคราะห์ ชอบการแกปั้ญหาโดยมีหลกัการและเหตผุลประกอบ  การควบคมุคณุภาพถึงจะเป็นเร่ืองที่

เข้าใจยาก แต่หากเขา้ใจหลกัการ ความคิดของเราก็จะเป็นกระบวนการ สามารถนําไปใช้คิดวางแผนการทํางาน

ได ้เร่ิมคิดทีจ่ะทํางานทางดา้นนีต้อนเทอมนี ้คิดว่าตนเองเหมาะกบังานทางดา้นนีม้ากกว่า  อาจารย์ใหค้วาม

ช่วยเหลือดีมาก  การทํา assignment  ทําใหนิ้สิตกลา้ทีจ่ะคิดและถาม พูดคยุกบัอาจารย์มากข้ึน 

 

 จากตาราง 1 พบวา่เจตคติตอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ของนิสิตกลุ่มตวัอยา่งวิชาปฏิบตัิการ

การควบคุมคณุภาพเภสัชภัณฑ์ 2 เร่ืองการควบคุมคณุภาพยาในแต่ละด้านมีคะแนนเฉล่ียสูงกว่า 3.50 

และทกุด้านมีคะแนนเฉล่ีย 4.21 หมายถึงเจตคตขิองนิสิตอยูใ่นระดบัดี 

  

2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาปฏิบัตกิารการควบคุมคุณภาพเภสัชภัณฑ์ 2 เร่ืองการ

ควบคุมคุณภาพยา  

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาปฏิบตัิการการควบคมุคณุภาพเภสชัภณัฑ์ 2 เร่ืองการควบคมุ

คณุภาพยาของนิสิตกลุม่ตวัอยา่ง หลงัได้รับการจดัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เร่ือง การควบคมุ
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คณุภาพยา จากคะแนนเตม็ 10 คะแนน คะแนนเฉล่ียของนิสิตกลุม่ตวัอยา่งคดิเป็นร้อยละ 82.5 คะแนน 

ผา่นเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยใช้ t-test one group 

 

ตาราง 3 การกระจายของคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนจากคะแนนเตม็ 10 คะแนน 

 

ชว่งคะแนน จํานวนนิสิต (คน) ร้อยละของจํานวนนิสิต 

4.0.-4.9 1 1.3 

5.0-5.9 6 8.0 

6.0-6.9 7 9.3 

7.0-7.9 8 10.7 

8.0-8.9 17 22.7 

9.0-10.0 36 48.0 

รวม 75 100 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา ของนิสิตกลุม่

ตวัอยา่ง หลงัได้รับการจดัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เร่ือง การควบคมุคณุภาพยา ในการผ่าน เกณฑ์

ร้อยละ 70 โดยใช้ t-test  one group ปรากฏผลดงัตาราง 4 

 

ตาราง 4 คะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตกลุม่ตวัอยา่งหลงัได้รับการจดัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็น

หลกั เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา ในการผา่นเกณฑ์ ร้อยละ 70 โดยใช้ t-test one group 

 

การทดลอง N x S µ0 (70%) t p-value 

กลุม่ตวัอยา่ง 75 82.53 14.94 12.53 7.265** .000 

 
t (.01; df 74) = 2.38 

* * มีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 

 

จากตาราง 2 พบวา่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตกลุ่มตวัอยา่ง หลงัได้รับการจดัการเรียนโดยใช้ปัญหา

เป็นหลกั เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา สงูกวา่เกณฑ์ร้อยละ 70 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 
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บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจยัครัง้นี ้เป็นการศกึษาค้นคว้าเชิงทดลองมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาผลของการเรียนโดยใช้

ปัญหาเป็นหลกั เร่ืองการควบคมุคณุภาพยาของนิสิตเภสชัศาสตร์ สามารถสรุปสาระสําคญัดงันี ้ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

ในการวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัได้ตัง้วตัถปุระสงค์ไว้เพ่ือศกึษาผลของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เร่ือง

การควบคมุคณุภาพยาของนิสิตเภสชัศาสตร์ โดยมีวตัถปุระสงค์เฉพาะเพ่ือ  

1. ศกึษาระดบัเจตคติตอ่การเรียนการสอนของนิสิตเภสชัศาสตร์ท่ีเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

2. ศกึษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนเร่ืองการควบคมุคณุภาพยา  

สมมุตฐิานของการวิจัย 

1. เจตคตติอ่การเรียนการสอนของนิสิตเภสชัศาสตร์ท่ีเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัอยูใ่นระดบัดีขึน้

ไป 

2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาปฏิบตัิการการควบคมุคณุภาพเภสชัภณัฑ์ 2 เร่ืองการควบคมุ

คณุภาพยา ของนิสิตเภสชัศาสตร์ หลงัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัสงูกวา่เกณฑ์ ร้อยละ 70 อยา่งมี

นยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 

การดาํเนินการวิจัย 

ในการวิจยัครัง้นี ้หลงัจากคณะผู้ วิจยัศกึษา  รวบรวมเอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนโดยใช้

ปัญหาเป็นหลกัแล้ว จงึร่วมกบัคณาจารย์ผู้สอนวางแผนการจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา และจดัทําแผนการสอนโดยการกําหนด ยา  รูปแบบยา  เคร่ืองมือ อปุกรณ์ 

และสารเคมีตา่งๆ  เตรียมเคร่ืองมืออปุกรณ์ และสารเคมีท่ีใช้ในการทําปฏิบตักิาร   จดักลุม่ตวัอยา่งเข้า

กลุม่ และจดัอาจารย์ผู้ดแูลให้คําปรึกษา ในการจดัการเรียนการสอนผู้ วิจยัได้ ชีแ้จง และมอบหมายงาน

ตามแผนการจดัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั โดยใช้เวลาในทําปฏิบตัิการเป็นเวลา 3 สปัดาห์ๆ ละ 3 

ชัว่โมง จากนัน้ประเมินผลโดย ให้นิสิตทําแบบประเมินเจตคต ิ และทําแบบทดสอบผลสมัฤทธ์ิตรวจให้

คะแนนแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ แล้วนําคะแนน และผลการประเมินเจตคตท่ีิได้ มาวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือ

ทดสอบสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ และจดัทํารายงาน 

การวิเคราะห์ข้อมูล  

1. ศึกษาเจตคติต่อการเรียนการสอนของนิสิตเภสัชศาสตร์ท่ีเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก โดยหา

คา่เฉล่ีย และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
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2. เปรียบเทียบคะแนนผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัได้รับการจดัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกักบั

เกณฑ์ร้อยละ 70 โดยใช้สตูร t-test one group ด้วยโปรแกรม SPSS 11.5 

สรุปผลการศึกษาค้นคว้า  

1. เจตคตติอ่การเรียนการสอนของนิสิตเภสชัศาสตร์ท่ีเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั อยูใ่นระดบัดีขึน้

ไป 

2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตกลุม่ตวัอยา่ง หลงัได้รับการจดัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั 

เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา สงูกวา่เกณฑ์ร้อยละ 70 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 

อภปิรายผล  
1. เจตคตต่ิอการเรียนการสอนของนิสิตเภสัชศาสตร์ท่ีเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก 

จากการวิเคราะห์ข้อมลูเจตคตติอ่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เร่ืองการควบคมุคณุภาพยา ของ

นิสิตเภสชัศาสตร์ ชัน้ปีท่ี 3 คณะเภสชัศาสตร์ มศว  ด้านการจดัการเรียนการสอน  ด้านการควบคมุคณุภาพ

ยา  ด้านการนําความรู้ไปใช้ และด้านอาจารย์ผู้สอน พบวา่ นิสิตมีเจตคติโดยเฉล่ียทกุด้านอยูใ่นระดบัดี 

สอดคล้องกบังานวิจยัของแนนด ิและคณะ (Nandi, P.L.; et al, 2000) ท่ีพบวา่ผู้ เรียนท่ีเรียนโดยหลกัสตูรท่ี

ใช้ปัญหาเป็นหลกั มีเจตคติเป็นไปในทางท่ีดี และงานวิจยัของ เซลซคั (Selçuk, G.S., 2010) ท่ีพบว่า 

ผู้ เรียนรายวิชาฟิสิกส์ ท่ีเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัมีเจคตใินทางท่ีดี      ซึง่สามารถอภิปรายผลแยกเป็นแต่

ละด้าน ได้ดงันี ้

 1.1  ด้านการจดัการเรียนการสอน  พบวา่ นิสิตมีเจตคติตอ่การเรียน โดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เร่ือง

การควบคมุคณุภาพ โดยรวมอยูใ่นระดบัดี ทัง้นีเ้ป็นเพราะการควบคมุคณุภาพยา เป็นสาระการเรียนรู้ท่ี

ผู้ เรียนจะต้องมีความเข้าใจในพืน้ฐานทางด้านการใช้เคร่ืองมือวิทยาศาตร์  อปุกรณ์ในการวิเคราะห์  

รูปแบบยา  ด้านทกัษะการใช้เคร่ืองมือทางวิทยาศาสตร์ในการวิเคราะห์  การค้นคว้าหาข้อมลู ทกัษะในการ

วิเคราะห์ทางวิทยาศาสตร์  ในการจดัการเรียนการสอนเร่ืองการควบคมุคณุภาพยามีเปา้หมายเพ่ือให้นิสิต 

สามารถบอกถึงปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาในการวิเคราะห์ยาสําเร็จรูป และการควบคมุคณุภาพ

มาตรฐานได้อย่างมัน่ใจ  การจดัการเรียนการสอนท่ีให้ผู้ เรียนทําปฏิบตัิการตามคูมื่อปฏิบตักิาร หรือการฟัง

อาจารย์บรรยาย จงึขาดความนา่สนใจ จดุเดน่ของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั คือมีการบรูณา

การระหวา่งสาขาวิชา สอดคล้องกนักบัการปฏิบตังิานจริงทางวิชาชีพท่ีต้องใช้หลาย ๆ วิชามาร่วมกนัในการ

วินิจฉยั และแก้ปัญหา นอกจากนี ้ การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั มีบรรยากาศท่ีดีกวา่การเรียนในระบบ

เดมิ เพราะเป็นการเรียนอย่างมีความหมาย  มีความยืดหยุน่ในวิธีการ และมีปฏิสมัพนัธ์กนัดีในกลุม่ผู้ เรียน

(วลัลี  สตัยาสยั. 2547: 96-100)  และในการเรียนการสอน นิสิตถกูกระตุ้นโดยอาจารย์ผู้สอน การท่ีอาจารย์

มีความเป็นกนัเองกบันิสิต  ทําให้นิสิตอยากมีสว่นร่วมในการเรียนการสอน นิสิตท่ีไมเ่คยมีสว่นร่วมในการ

เรียนการสอนแบบเดมิ รู้สึกกล้าท่ีจะซกัถาม หรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุม่ย่อยมากขึน้ ทําให้นิสิตมี

ความรู้สกึท่ีดีตอ่การจดัการเรียนการสอน (Selçuk, G.S., 2010)   ซึง่การจดัการเรียนการสอนท่ีนา่สนใจนัน้ 
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จะมีสว่นชว่ยให้นิสิตเรียนเกิดเจตคตท่ีิดีตอ่การเรียน สอดคล้องกบังานวิจยัของ อาภรณ์  แสงรัศมี (2543: 

81) ท่ีพบวา่นกัเรียนท่ีเรียนด้วยวิธีการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกัมีความพงึพอใจตอ่การเรียนการสอนอยู่

ในระดบัดี นอกจากนี ้ นิสิตมีการทํางานเป็นกลุม่  มีการแบง่หน้าท่ีความรับผิดชอบ  มีการแสดงความ

คดิเห็น นิสิตมีสว่นร่วมในการประเมินตนเอง และการทํางานของสมาชิกในกลุม่  และประเมินการนําเสนอ

ของเพ่ือนกลุม่อ่ืน นิสิตมีสว่นร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนทกุขัน้ตอน ทําให้นิสิตมีแรงจงูใจในการเรียน 

นิสิตจงึมีเจตคตท่ีิดีตอ่การจดัการเรียนการสอน สอดคล้องกบังานวิจยัของ วชัรพงษ์  เล็กสวุงษ์  (2550 :91) 

เร่ืองการสร้างและหาประสิทธิภาพชดุการเรียนการสอนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน วิชาอิเล็กทรอนิกส์

อตุสาหกรรม 2 ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล อภิปรายวา่

กระบวนการในการจดักิจกรรมการจดัการเรียนการสอนเน้นให้ผู้ เรียนมีความสําคญัท่ีสดุ  ผู้ เรียนมีสว่นร่วม

ในการทํากิจกรรมการเรียนมากขึน้ ทําให้เกิดแรงจงูใจในการเรียน    และงานวิจยัของ ณฐัภาส ถาวรวงษ์ 

(2551: 181) ท่ีประเมินการจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัของรายวิชาพรีคลินิก หลกัสตูร

แพทยศาสตรบณัฑิตคณะแพทยศาสตร์ มศว พบว่าการจดัการเรียนการสอนให้นิสิตมีสว่นร่วม โดยให้ นิสิต 

มีการซกัถามข้อสงสยั มีสว่นร่วมในการประเมินการเข้ากระบวนการกลุม่ มีการศกึษาค้นคว้าเพิ่มเตมิ 

ปฏิบตังิานท่ีได้รับมอบหมายได้  มีสว่นร่วมในการทํางานเป็นกลุม่อยา่งแข็งขนั สามารถสรุปข้อความรู้ด้วย

ตนเอง นิสิตและเพ่ือนร่วมกลุม่ร่วมกนัสรุปประเด็นท่ีอภิปรายได้อย่างเหมาะสม   การจดัการเรียนการสอน

แบบใช้ปัญหาเป็นหลกัทําให้นิสิตสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รู้จกัคดิแก้ปัญหาและได้ฝึกทกัษะการ

เรียนแบบกลุม่ย่อย รู้จกัฝึกการคิดเป็น แก้ปัญหาได้ดี  และงานวิจยัของโคก และ มอเลย์ (Cooke & Moyle, 

2002) ท่ีได้ทําการศกึษาท่ีโรงเรียนพยาบาล มหาวิทยาลยักริฟพิช ประเทศออสเตรเลียในด้านความพงึ

พอใจของนกัศกึษาและพบว่า นกัศกึษามีความพงึพอใจ เพราะรู้สกึวา่ การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกั

สนกุสนานน่าสนใจ การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นหลกัช่วยสง่เสริมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหา

การมีสว่นร่วมในกระบวนการการเรียนรู้ รวมทัง้การเรียนรู้ด้วยตนเอง การทํางานเป็นทีม การอภิปรายอยา่ง

สร้างสรรค์ และการได้เรียนจากเพ่ือนๆ  การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลงันิสิตได้ลงมือปฏิบตักิิจกรรมเพ่ือ

ค้นหาคําตอบ นิสิตเกิดการเรียนรู้เข้าใจในสิ่งท่ีเรียนรู้ และ สามารถนําสิ่งท่ีได้จากการเรียนรู้ค้นหาคําตอบ

ได้ด้วยตนเอง   ทดลองฝึกปฏิบตัทํิาให้สนกุสนาน ไมเ่บ่ือหนา่ย ข้อดีของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัคือ 

เพิ่มแรงจงูใจในการเรียน เน่ืองจากผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้  แตบ่างครัง้ก็มีปัญหาในการจดัการเรียน

การสอน ได้แก่ สารเคมี  อปุกรณ์  เคร่ืองมือวิทยาศาสตร์ไมเ่พียงพอ หรือเสียหายขณะท่ีมีการจดัการเรียน

การสอน ทําให้นิสิตไมส่ามารถทําปฏิบตักิารได้อยา่งเตม็ท่ี 

 1.2 ด้านการควบคมุคณุภาพยา  นิสิตมีเจตคตติอ่การเรียน โดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เร่ืองการ

ควบคมุคณุภาพ โดยรวมอยู่ในระดบัดี ในข้อการควบคมุคณุภาพยาเป็นสิ่งท่ีเภสชักรทกุคนควรรู้ และการ

ควบคมุคณุภาพยาชว่ยให้ประชาชนได้รับยาท่ีมีคณุภาพ นิสิตมีเจตคติอยูใ่นระดบัดีมาก ทัง้นีเ้น่ืองจาก การ

จดัการเรียนการสอนได้เน้นให้เห็นวา่การควบคมุคณุภาพยาเป็นงานสําคญังานหนึง่ของเภสชักรฝ่าย
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ควบคมุคณุภาพ ในโรงงานยา  และเน้นถึงความสําคญัของงานด้านการควบคมุคณุภาพกบัความปลอดภยั

ของประชาชน   แตมี่นิสิตบางสว่นเห็นวา่การควบคมุคณุภาพยาเป็นเร่ืองท่ีเข้าใจยาก และมีรายละเอียด

ยุง่ยาก ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจาก งานด้านการควบคมุคณุภาพยามีความสําคญั และมีผลกระทบตอ่หลายฝ่าย

ท่ีเก่ียวข้อง การทํางานจงึต้องมีความระเอียดรอบคอบ  ซ่ือสตัย์ และรับผิดชอบสงู  นอกจากนีใ้นการจดัการ

เรียนการสอนต้องมีการเตรียมทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ดงัท่ีวลัลี  สตัยาสยั (2547: 154) กลา่ววา่ 

การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ควรมีการจดัเตรียมทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและพอเพียง 

ถือเป็นปัจจยัท่ีสําคญัมาก  การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั มกัต้องการทรัพยากรการเรียนรู้ใน

จํานวนท่ีมากกวา่การเรียนในระบบการศกึษาเดมิ  การจดัการเรียนการสอนครัง้นีโ้จทย์ปัญหาคือการ

ควบคมุคณุภาพผลิตภณัฑ์ยาสําเร็จรูป ซึง่แบง่นิสิตเป็นหลายกลุม่ และใช้ยาแตกตา่งกนั ทําให้มียาหลาย

ชนิด ต้องใช้สารเคมี อปุกรณ์ และเคร่ืองมือในการวิเคราะห์หลายชนิด ซึง่อปุกรณ์และเคร่ืองมือทาง

วิทยาศาสตร์มีวิธีการใช้แตกตา่งกนั มีรายละเอียด และข้อควรระมดัระวงัมาก ซึง่ทีมผู้สอน และ

นกัวิทยาศาสตร์ต้องจดัเตรียมทรัพยากรมาก ทําให้นิสิตรู้สกึว่าการเรียนการสอนในเร่ืองนีมี้ความยุง่ยาก  

การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ต้องมีการวางแผน และเตรียมความพร้อมทัง้ผู้สอนและผู้ เรียน ถ้า

ขาดความพร้อมด้านใดด้านหนึง่จงึอาจทําให้รู้สึกวา่การเรียนการสอนรูปแบบนี ้ และหวัข้อท่ีเรียนเป็นเร่ือง

ยุง่ยาก และเกิดความกงัวล โดยเฉพาะเม่ือจดัการเรียนการสอนเป็นครัง้แรก หรือผู้ เรียนท่ีไมเ่คยมี

ประสบการณ์การเรียนโดยใช้ปํยหาเป็นฐานมาก่อน (Gwee, 2009: 231-239) 

 1.3 ด้านการนําความรู้ไปใช้ นิสิตมีเจตคติต่อการเรียน โดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เร่ืองการควบคมุ

คณุภาพ โดยรวมอยู่ในระดบัดี  การท่ีนิสิตมีเจตคติท่ีดีตอ่การโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ด้านการนําความรู้ไป

ใช้ เน่ืองจากการเรียนแบบนีใ้ช้ปัญหาเป็นตวักระตุ้นให้ผู้ เรียนได้นําความรู้และประสบการณ์เดิมมาใช้ใน

การแก้ปัญหาอย่างมีระบบ โจทย์ประเด็นปัญหาท่ีตัง้ขึน้ เป็นปัญหาพบในการปฏิบตัิงานทางวิชาชีพ และ

เป็นปัญหาท่ีเภสชักรฝ่ายควบคมุคณุภาพในอตุสาหกรรมยาต้องตอบให้ได้ ซึง่นิสิตต้องบรูณาการความรู้ท่ี

เรียนมา และการศกึษาค้นคว้าเพิ่มเตมิเพ่ือใช้ในการตอบประเดน็ปัญหา สอดคล้องกบังานวิจยัของ วนัทนา  

เหรียญมงคล และคณะ (2549: 269) ท่ีพบว่าการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานสามารถประยุกต์ใช้ได้จริงใน

การฝึกงาน หรือทํางานมากกว่าการเรียนแบบบรรยาย   และสอดคล้องกับท่ี วัลลี  สตัยาสัย (2547: 96) 

กล่าววา่ จดุเดน่ของการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานคือการใช้ปัญหาท่ีต้องประสบจริงในอนาคตมา

เป็นตวักระตุ้นในการเรียนรู้  การเรียนโดยอาศยัความเข้าใจ นําความรู้มาอภิปรายโต้เถียงกนัในกลุ่มย่อย 

แทนการรับฟัง และท่องจําเนือ้หาท่ีมากมายในระบบการศึกษาเดิม ทําให้ผู้ เรียนเกิดความพึงพอใจ 

ก่อให้เกิดแรงจงูใจในการเรียนรู้ แตอ่ยา่งไรก็ตามนิสิตกลุ่มตวัอยา่งนี ้ยงัไมผ่่านการฝึกงานด้านการควบคมุ

คุณภาพในอุตสาหกรรมยา นิสิตยังไม่มีประสบการณ์นําความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานจริง เป็นเพียง

สถานการณ์จําลองในการเรียนการสอนเท่านัน้ นิสิตอาจไม่เข้าใจลกัษณะการทํางานจริง จึงมีความสนใจท่ี

จะไปทํางานด้านการควบคมุคณุภาพน้อย อีกทัง้งานด้านนีต้้องอาศยัความระเอียดรอบคอบมาก 
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 1.4 ด้านอาจารย์ผู้ สอน นิสิตมีเจตคติต่อการเรียน โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก เร่ืองการควบคุม

คณุภาพ โดยรวมอยู่ในระดบัดีมาก ทัง้นีเ้น่ืองมาจากในการวางแผนการจดัการเรียนการสอน คณาจารย์

ผู้สอนมีการตกลงแนวทางในการจดัการเรียนการสอน โดยผู้สอนทําหน้าท่ีเป็นผู้ อํานวยความสะดวก ไมใ่ช่ผู้

บอกความรู้  อาจารย์ผู้สอนมีหน้าท่ีช่วยชีแ้นะแนวทาง กระตุ้นให้นิสิตมีความอยากรู้อยากเห็น  กล้าแสดง

ความคิดเห็น  เปิดโอกาสให้นิสิตเข้าพบ และให้นิสิตได้ทําการทดลอง หรือหาแนวทางการแก้ไขปัญหาได้

อย่างอิสระ ให้คําแนะนําปรึกษา เอาใจใส่นิสิตอย่างใกล้ชิด นอกจากนีอ้าจารย์ให้ความเป็นกนัเอง มีความ

สนิทสนมคุ้นเคยกับนิสิต ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยัของ ณัฐภาส ถาวรวงษ์  (2551: 181, 186) ท่ีสรุปว่าใน

การจดัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั อาจารย์ผู้สอนเป็นผู้ช่วยแนะแนวทาง อธิบายเนือ้หาท่ีนิสิตยงัเข้าใจ

ไม่ถูกต้อง ช่วยกระตุ้นให้นิสิตทุกคนแสดงความคิดเห็นและอภิปรายปัญหา รับฟังความคิดเห็นและเปิด

โอกาสให้นิสิตแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระ กระตุ้นให้นิสิตค้นคว้าเพิ่มเติมด้วยตนเอง   สนใจนิสิตทุกคน

ในกลุ่มอย่างเสมอภาค   นิสิตมีความคุ้นเคยกับอาจารย์ผู้ สอน ทําให้นิสิตมีความกล้าท่ีจะแสดงความ

คดิเห็น และกล้าแสดงออก และงานวิจยัของมาริโนโลเปช และคณะ (Moreno-López, L.A., et al. 2009) ท่ี

พบวา่การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัช่วยเพิ่มเวลาในการมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้ เรียนกบัผู้สอน นอกจากจะ

ช่วยในกระบวนการเรียนการสอนแล้วยงัช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการติดตอ่ส่ือสารด้วย  ดงันัน้เจตคติด้าน

อาจารย์ผู้สอนส่วนใหญ่อยู่ในระดบัดีมาก  การจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัช่วยเพิ่มเจตคติ

ต่อผู้ สอน และความสามารถในการกระตุ้นให้ผู้ เรียนมีความอยากรู้อยากเห็น (Nandi, P.L.; et al, 2000) 

แตมี่บางข้อคําถามท่ีนิสิตมีเจตคติอยู่ในระดบัดี ได้แก่อาจารย์กระตุ้นให้นิสิตเกิดความต้องการท่ีจะเรียนรู้   

อาจารย์เปิดโอกาสให้นิสิตใช้เคร่ืองมืออย่างเต็มท่ี  อาจารย์เปิดโอกาสให้นิสิตได้ทดลองทําการทดลองได้

อย่างเต็มท่ี และ อาจารย์สอดแทรกคณุธรรมและจริยธรรมให้กบันิสิต แม้วา่อาจารย์ต้องการกระตุ้นให้นิสิต

มีแรงจงูใจในการเรียน และมีความอยากรู้ แตเ่น่ืองจากคณาจารย์แตล่ะคนมีความแตกตา่งกนั พฤติกรรม 

และการแสดงออกกับนิสิตต่างกัน ความสามารถในการส่ือสารกับนิสิตแตกต่างกัน ทําให้นิสิตมีความ

คดิเห็นตอ่อาจารย์ประจํากลุ่มแตกตา่งกนั  พฤตกิรรมของอาจารย์ (tutor) มีผลตอ่แรงจงูใจของผุ้ เรียน และ

ผลสําเร็จของการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Mete, S.; and Sari, H.Y., 2008)   นอกจากนี ้ข้อจํากดัของ

เคร่ืองมือ อุปกรณ์ในห้องปฏิบตัิการ และเวลาในการเรียน และการทําปฏิบตัิการ ทําให้นิสิตไม่สามารถทํา

ปฏิบตัิการได้ตามความต้องการ  จึงรู้สึกว่าความต้องการในการเรียนรู้ หรือทดลองแก้ไขปัญหาถูกจํากัด 

หรือไม่สามารถตอบสนองได้ ส่วนใหญ่เป็นปัญหาในเร่ืองทรัพยากร ดงัข้อสรุปของเอลซ่ีและคณะ (Elsie, 

K.M.; Franscis B. and Gonzaga, M.A., 2009) ท่ีกล่าวว่าทัง้ผู้ เรียน และผู้ สอนรู้สึกดีต่อการเรียนโดยใช้

ปัญหาเป็นหลกั แตก่ารจดัการเรียนการสอนต้องมีทรัพยากรอยา่งพอเพียง 

 2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเร่ืองการควบคุมคุณภาพยา 

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตกลุม่ตวัอยา่ง หลงัได้รับการจดัการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ผล

ปรากฏวา่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของของนิสิต สงูกวา่เกณฑ์ร้อยละ 70 อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี
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ระดบั .01 สอดคล้องกบังานวิจยัของหวาง และคมิ (Hwang, S.Y.; and Kim, M.J., 2006) พบวา่ ผู้ เรียนท่ี

เรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัมีความรู้เพิ่มขึน้ มีผลคะแนนสงูกวา่การเรียนโดยการบรรยาย และงานวิจยัของ 

มาริโนโลเปช และคณะ (Moreno-López, L.A., et al. 2009) ท่ีพบวา่ การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั มี

ประโยชน์ตอ่การเรียนวิชาการดแูลพิเศษทางทนัตกรรม ทําให้ผู้ เรียนได้คะแนนเฉล่ียในระดบัดีในการสอบ 

และมีคะแนนเฉล่ียสงูกว่าผู้ เรียนท่ีเรียนโดยการบรรยาย ท่ีเป็นเชน่นี ้อาจเน่ืองมาจากสาเหตตุอ่ไปนี ้ 

2.1 นิสิตกลุ่มตวัอย่างเป็นนิสิตท่ีมีขยนั และตัง้ใจเรียน มีความสนใจใฝ่เรียน นิสิตส่วนใหญ่ได้เกรด

เฉล่ียตัง้แต ่3.00 ขึน้ไป  นิสิตกลุม่นีมี้ความสามารถในการเรียนรู้  นิสิตมีความสนใจ และให้ความร่วมมือใน

การทําปฏิบตัิการเป็นอย่างดี  นิสิตมีความตัง้ใจ  ศกึษาค้นคว้าหาข้อมลู เพ่ือมาใช้ในการแก้ปัญหา มีการ

ทํางานร่วมกนัเป็นกลุ่ม และได้ทดลองทําปฏิบตักิารเพ่ือหาคําตอบ นอกจากนีนิ้สิตยงัมีความกระตือรือร้น

ในการเรียน ซึ่งเห็นได้จากการสงัเกตพฤติกรรมของนิสิตขณะท่ีเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ในการเข้าร่วม

กิจกรรมตา่ง ๆ ในการเรียนการสอน  การทําปฏิบตักิาร  การซกัถาม และการทํากิจกรรมกลุ่ม ดงันัน้นิสิตจึง

สามารถเรียนและเข้าใจในสิ่งท่ีเรียนได้ดี สอดคล้องกับการอภิปรายในงานวิจัยของ เมธาวี พิมวัน 

(2549:85-86) ท่ีพบวา่ นกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเร่ืองพืน้ท่ีผิวด้วยชดุการ

เรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มีผลการเรียนรู้ผ่านเกณฑ์ตัง้แต่ร้อยละ 60 ขึน้ไปของคะแนนเต็มเป็น

จํานวนมากกว่าร้อยละ 60 ของจํานวนนักเรียนทัง้หมดท่ีระดบันัยสําคญั .01 เน่ืองจากนักเรียนในกลุ่ม

ตวัอย่างมีความสนใจใฝ่เรียนคณิตศาสตร์  นกัเรียนมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาคณิตศาสตร์ ได้เกรด

เฉล่ียตัง้แต ่3.00 ขึน้ไปทกุคน ทําให้นกัเรียนกลุม่ตวัอย่างนีมี้ความสามารถในการเรียนรู้เนือ้หาเร่ืองพืน้ท่ีผิว

และกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลกั และนกัเรียนให้ความร่วมมือในการทํากิจกรรมเป็นอย่างดี  

นกัเรียนมีความตัง้ใจและมุ่งมัน่ค้นคว้าหาความรู้เพ่ือใช้ในการแก้ปัญหา อีกทัง้มีความกระตือรือร้นในทกุๆ 

ขัน้ตอนการเรียนรู้ ดงันัน้นกัเรียนจงึสามารถเรียนรู้และเข้าใจในสิ่งท่ีเรียนรู้ได้อยา่งรวดเร็ว 

2.2  รูปแบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก เป็นรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีให้

ผู้ เรียนได้เผชญิกบัปัญหาท่ีในชีวิตประจําวนั ซึ่งฝึกให้รู้จกัคดิวิเคราะห์ และพฒันาทกัษะการแก้ปัญหา นิสิต

ได้เรียนรู้ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งสอดคล้องกับสุนทรี คนเท่ียง (2544: 12) ท่ีได้สรุปข้อดีของการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลกัไว้ว่า เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีช่วยส่งเสริมการแก้ปัญหา มากกว่าการจําเนือ้หา

ข้อเท็จจริง พร้อมส่งเสริมการทางานเป็นกลุ่ม และพฒันาทกัษะทางสงัคม  การใช้ปัญหาเป็นจุดตัง้ต้นใน

การกระตุ้นการเรียนรู้ของนิสิต  นิสิตได้แสงหาความรู้ด้วยตนเองและคําตอบด้วยตนเอง  โดยการทํางาน

เป็นกลุ่ม ผู้สอนมีส่วนร่วมน้อยท่ีสดุ นิสิตได้ร่วมกันหาแนวทางการแก้ปัญหา และลงมือทําปฏิบตัิการด้วย

ตนเอง ทําให้นิสิตจดจําความรู้ และมีแนวทางในการหาคําตอบ สอดคล้องกบัท่ี นภา  หลิมรัตน์ (2540 :13) 

กล่าวว่า การให้ปัญหาตัง้แต่ต้นเป็นการกระตุ้นให้นกัเรียนอยากเรียนรู้ และถ้านักเรียนแก้ปัญหาได้ จะมี

ส่วนทําให้นกัเรียนจําเนือ้หาความรู้นัน้ได้ง่าย และนานขึน้ เพราะมีประสบการณ์ตรงในการแก้ปัญหา  อีก

ทัง้การจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั นิสิตเป็นผู้ กําหนดแนวทางการค้นหาคําตอบด้วยตนเอง 
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นิสิตมีส่วนร่วมในการกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกับผู้ สอน นิสิตเรียนจึงเกิดแรงจูงใจในการ

เรียนรู้ ดงัท่ีอาภรณ์  แสงรัศมี (2543: 80) ได้อภิปรายว่าการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ผู้ เรียนมีส่วนร่วม

ในการกําหนดกิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกบัผู้สอน การเรียนท่ีผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนเป็นการเปิด

โอกาสให้ผู้ เรียนมีลักษณะของการเรียนรู้ด้วยตนเอง  เป็นผู้ มีความเป็นตวัของตวัเอง  ยอมรับตนเอง  มี

ความสนใจเรียน และมีความรับผิดชอบ มีแรงจงูใจภายในท่ีจะเรียนรู้ 

 2.3  การจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ใช้กระบวนการกลุม่ โดยแบง่นิสิตเป็นกลุม่ 

เล็ก ๆ  มีสมาชิกในกลุม่ 5-6 คน นิสิตมีความสนิทสนม คุ้นเคย กล้าอภิปรายแลกเปล่ียนความคิดเห็นและ

วิพากษ์วิจารณ์ได้อยา่งสร้างสรรค์ ทําให้สามารถทํากิจกรรมการเรียนรู้ได้ดี ดงัท่ี ทองจนัทร์ หงศ์ลดารมภ์ 

(2547: 55) กลา่วา่การอภิปรายในกลุม่ย่อยจะทําให้นกัศกึษาสามารถทบทวนความเข้าใจของเขา  สามารถ

แก้ความสงสยัทางวิชาการได้ พร้อมกบัมีโอกาสใกล้ชิดกบัอาจารย์ผู้สอนมากกวา่วิธีการสอนอ่ืน ๆ ทําให้

นกัศกึษาเกิดความสบายใจในการเรียน  นอกจากนีก้ารทํางานเป็นกลุม่ยอ่ย นิสิตสามารถพฒันาทกัษะการ

ทํางานร่วมกนักบัผู้ อ่ืน ทกัษะการส่ือสาร และการรับฟังความคดิเห็นของผู้ อ่ืน อีกทัง้ได้อภิปรายร่วมกนัหา

ข้อสรุป หาแนวทาง และวางแผนการทํางานร่วมกนั  เพ่ือให้ได้ข้อสรุปสําหรับกลุม่ตนเอง ซึง่สอดคล้องกบั

ผลการศกึษาของ เมธาวี พิมวนั. (2549: 89). ท่ีพบวา่ การเรียนรู้โดยใช้กลุม่เล็กในกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานชว่ยให้นกัเรียนได้พฒันาทกัษะด้านตา่งๆ นกัเรียนจงึเรียนรู้ได้ดี  และสอดคล้องกบังานวิจยั

ของ ณฐัภาส ถาวรวงษ์ (2551:183) ท่ีกลา่ววา่การเข้ากลุม่ PBL   นิสิตมีทกัษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

สามารถศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง จากการท่ีได้ลงมือ ปฏิบตัจิริง  นิสิตยงัสามารถจําเนือ้หาความรู้ได้ง่ายขึน้

และนานเน่ืองจากเกิดจากการศกึษาค้นคว้าหาข้อมลูด้วยตนเอง และนําข้อมลูท่ีได้มาร่วมอภิปรายกบัเพ่ือน

ในกลุม่  วางแผนการเรียนรู้เพ่ือแก้ปัญหาได้ สอดคล้องกบังานวิจยัของซู และคณะ (TSou, K.I; et al., 

2009) ท่ีกลา่ววา่การเรียนเป็นกลุม่ย่อยทําให้เกิดความสมัพนัธ์ใกล้ชิดระหวา่งผู้ เรียน และผู้สอนกบัผู้ เรียน   

ผู้ เรียนสามารถกําหนดวตัถปุระสงค์การเรียนรู้ได้  รู้วา่ตนเองยงัขาดความรู้ด้านใด และควรศกึษาเพิ่มเตมิ

ในด้านใด   นิสิตสามารถพฒันาทกัษะในการปฏิบตังิานร่วมกบัผู้ อ่ืน ยอมรับความคิดเห็นของผู้ อ่ืน บางครัง้

ก็ต้องพยายามใช้เหตผุลเพ่ือชกัจงูให้เพ่ือนร่วมกลุม่เห็นด้วยกบัความคดิท่ีตวัเองเสนอ เพราะต้องทํางาน

เป็นกลุม่ ทําให้รู้จกักระบวนการกลุม่และการมีสว่นร่วม  การท่ีได้เรียนรู้ และปฏิบตังิานเป็นกลุม่ ทําให้นิสิต

มีอิสระในการแสดงความคดิเห็น สามารถวิเคราะห์ข้อมลู  แสวงหาข้อมลูเพิ่มเตมิจากการค้นคว้า และหา

แหลง่เรียนรู้อ่ืนๆ รวมทัง้สามารถคิด และตดัสินใจแก้ปัญหาโดยใช้ความรู้ได้อยา่งเหมาะสม ซึง่สอดคล้อง

กบับาโรว์ส และแทมบลิน (Barrows; & Tamblyn,1980: 193) ท่ีกลา่วถึงข้อดีของการจดัการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นหลกัว่า ช่วยพฒันาให้ผู้ เรียนมีความรู้ความเข้าใจในบทเรียนมากขึน้โดยได้รับความรู้ในเนือ้หา 

วิชาท่ีเป็นบรูณาการ สามารถนาความรู้ไปประยกุต์ใช้เป็นเคร่ืองมือในการจดัการปัญหาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  
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2.4 ประเด็นปัญหาในการจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักครัง้นี ้เป็นเนือ้หาสาระการ

เรียนรู้ เร่ืองการควบคุมคุณภาพยา ซึ่งเป็นงานสําคัญงานหนึ่งในการประกอบวิชาชีพในฝ่ายควบคุม

คณุภาพของโรงงานยา  ทําให้นิสิตมีความสนใจท่ีจะเรียนรู้ เน่ืองจากเป็นงานท่ีเก่ียวข้องกับการประกอบ

วิชาชีพ  มีการเช่ือมโยงกับการเรียนเนือ้หาวิชากับการประกอบวิชาชีพ  การปฏิบัติงานจริง ในการแก้

ประเดน็ปัญหาเร่ืองการควบคมุคณุภาพยา นิสิตต้องบรูณาการความรู้ท่ีได้เรียนผา่นมาจากวิชาอ่ืน ๆ และท่ี

สําคญัคือวิชาการควบคุมคณุภาพ 1 และ 2 เพ่ือนํามาใช้ในการหาคําตอบ  เป็นการประยุกต์ความรู้จาก

ภาคบรรยายสู่การทําปฏิบตัิการ ให้นิสิตได้ใช้เหตผุล และค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม เพ่ือนํามาแก้ปัญหาโดย

ประยกุต์ความรู้จากประสบการณ์เดิม กบัสิ่งท่ีได้เรียนรู้ใหม่ เพ่ือนํามาใช้แก้ปัญหา ทําให้นิสิตมีผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรียนสงูกวา่เกณฑ์ท่ีกําหนดไว้  นอกจากนีอ้าจารย์ผู้สอนเปิดโอกาสให้นิสิตได้คิด  ค้นคว้าหาข้อมลู 

วางแผน และได้ฝึกทักษะการใช้อุปกรณ์  เคร่ืองมือต่าง ๆ ในการวิเคราะห์คุณภาพยา ทําให้นิสิตรู้และ

เข้าใจเปา้หมายของการเรียนชดัเจน นิสิตจึงมีความกระตือรือร้น  สนใจ ได้ลงมือทดลอง และเห็นผลการทํา

ปฏิบตัิการ นิสิตจึงสามารถเรียนรู้ได้ดี สอดคล้องกบัท่ี มนสภรณ์  วิฑูรเมธา (2544: 59) ได้กล่าวว่า ผู้ เรียน

จะเรียนรู้ก็ตอ่เม่ือบทเรียนนัน้เป็นบทเรียนท่ีผู้ เรียนสนใจ และต้องการจะเรียนรู้ และท่ีกลุยา  ตนัติผลาชีวะ 

(2548: 77) กล่าวว่า การเรียนรู้แบบเน้นปัญหาเป็นฐาน เป็นรูปแบบการสอนโดยใช้ปัญหาท่ีเรียนรู้เป็น

ตวักระตุ้นให้เกิดการประสมประสานความรู้เดิมกบัความรู้ใหม่อย่างเป็นระบบ ซึ่งเป็นทางนําไปสู่การสร้าง

เป็นองค์ความรู้ เก่ียวกับเนือ้หาวิชาท่ีเรียนด้วยตนเอง และสามารถนําความรู้ท่ีได้นัน้ไปประยุกต์ได้อย่าง

ตอ่เน่ือง 

ด้วยเหตผุลดงักลา่วข้างต้น จงึทําให้นิสิตท่ีเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงู

กวา่เกณฑ์ 
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ข้อเสนอแนะ 

1. การจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกัต้องมีการวางแผน และเตรียมผู้สอน การเรียน

โดยวิธีนีเ้น้นกระบวนการและวิธีการเรียนรู้เป็นหลกั  บางครัง้อาจทําให้ผู้สอนเกิดความกงัวลวา่ผู้ เรียนจะไม่

รู้ หรือไมไ่ด้เรียนรู้  ดงันัน้การเตรียมผู้สอนเป็นสิ่งสําคญั ผู้สอนในการเรียนโดยวิธีนี ้ ไมใ่ชผู่้บอกความรู้ แต่

เป็นผู้ ทําหน้าท่ีกระตุ้นให้ผู้ เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง  ผู้สอนต้องใจเย็น  มีความอดทน และมีทกัษะ

ในการกระตุ้นผู้ เรียน  การใช้ผู้สอนจํานวนมาก ทีมผู้สอนต้องมีการตกลง และมีการวางแผนการเรียนรู้

ร่วมกนั  เข้าใจวตัถปุระสงค์ของการเรียนรู้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

2. การจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ต้องมีการเตรียมทรัพยากรการเรียนรู้อยา่ง

เพียงพอ ในการเรียนเร่ืองการควบคมุคณุภาพยา ต้องเตรียมทัง้สารเคมี อปุกรณ์ และเคร่ืองมือทาง

วิทยาศาสตร์ให้อยูใ่นสภาพท่ีพร้อมใช้งาน และมีจํานวนเพียงพอกบัความต้องการใช้ 

3. การจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั ต้องใช้เวลาในการเรียนรู้นาน ผู้ เรียนคอ่ย ๆ 

เรียนรู้ สร้างองค์ความรู้ของตนเอง การจดัชัว่โมงเรียน จะต้องมีเวลาเพียงพอท่ีจะจดัการเรียนการสอนโดย

วิธีนี ้

4. ในการศกึษาครัง้นีไ้มไ่ด้มีการทดสอบก่อนและหลงัการเรียน ทัง้ในด้านเจตคต ิ และผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรียน จงึไมเ่ห็นการแปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ ทราบเพียงวา่เจตคติของนิสิตตอ่การเรียนโดยใช้ปัญหา

เป็นหลกั เร่ืองการควบคมุคณุภาพเป็นไปในทางท่ีดี และนิสิตมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงูกวา่เกณฑ์ร้อยละ 

70 แตผ่ลท่ีเกิดขึน้อาจเกิดจากปัจจยัอ่ืน ๆ หรือนิสิตมีเจตคตท่ีิดีอยู่แล้วก็ได้ ดงันัน้ในการศกึษาวิจยัครัง้

ตอ่ไปควรทําการทดสอบก่อนและหลงัเพ่ือเปรียบเทียบการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้ 

5. ควรมีการศกึษาทกัษะการคิดวิเคราะห์  ทกัษะการแก้ปัญหา  หรือทกัษะการทํางานเป็นกลุม่

ของนิสิตกลุม่ตวัอยา่งหลงัจากท่ีเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลกั เน่ืองจากจดุเดน่ของการเรียนโดยวิธีนีคื้อ 

ทกัษะเหลา่นี ้

6. ควรมีการศกึษาตดิตามความคงทนในการเรียนรู้ (Retention of learning) และเจตคตติอ่การ

เรียน เม่ือเวลาผา่นไป 
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