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As a result, in this paper, the core concept of the Activity-Based Costing (ABC) is 
employed as a base of the analysis in the study of distribution center in retail costs. The 
objective of the study is to analysis the actual costs for each particular product category, 
which are newspaper, magazines, and bakery. The activity information of each business 
section, the costs of distribution centre, and the proportion of resource usage in the 
distribution centre were collected by conducting interviews, distributing questionnaires, and 
collecting information from the information system. Consequently, the activity pool was 
determined and was redistributed according to each cost pool. Moreover, the cost 
distribution was also reassigned according to its resource driver. Lastly, the expense was as 
well reassigned proportionately based on each product based activity costs. 

The collected data are then run by the Microsoft Excel (2003 version), which later 
helps in cost-analysis simulation. Based on the ABC-approach analysis The distribution 
process of each product category can be divided into 11 activity bases d comprising of 
totally 34 activities.  The expense that is assigned according to cost pool allows the 
producer to have a clear view of where costs of each activity is originated. specifically it will 
become more useful in the case where a sharing of resources exist. In addition, this study 
will be ultimately useful for the strategic planning and the management process of any 
distribution centre for it could be used as guidance in improving working process, 
decreasing costs, and increasing operational effectiveness. 
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�	�������ก��ก��� &	��	.�ก�������	�$!	ก&	��������(�1����9���ก 7��	
�-��U �"
ก'���& ����9���
)!�����1
�
���"
�ก�&�(.��1�
� ��ก��ก��ก����	.�������!�� X����
�"
����ก�� ������*�+"��
)�-��	�$!	ก&	�������� [� 2  ���M� &	��". 

- "��*��ก���� �%��ก  (Resource) ���
N(�  7��	
�����ก9\��"
�6�� [��	�ก'���&
�	&�-�� ก���6���	1
�ก��-��U ����% ����-�
����"
 ��ก��ก��ก����-��U �1�
������-�
����-��U 
�����N ��ก��ก��ก���%&�����"
ก'���&%�� ก��ก�������	&����	1
�ก� �(��"ก����&������ก���6�
��	1
�ก�������-�
����-��U ,&
�6��	�$!	ก&	���	1
�ก�� [��ก9\���ก����&������ก���6���	1
�ก� 

- "��*��ก���ก��ก  � (Activity Driver) �6� 7��-���-��6��-�
���ก���'�ก��ก���������-
��
��"
����ก����&������   �	�$!	ก&	�ก��ก�����������N(�!	ก�9����ก��ก����-������'�ก��ก����	.�
�-�
)�-%��)!������6�����1
�
����ก���
�1"
��&�1�
������"
��
��"
����ก����&������ 

ก���!��ก�6��	�$!	ก&	�ก��ก���� [���
��"
�'��	5 
�
��!��ก%&��������กV
�
��'������&
������%&�N�ก������ก�(.�   �	�$!	ก&	�ก��ก������6����������������%&�)�-�
'� ���
��	�$!	ก&	��	.�
�����N�	&ก���'�ก��ก���%&�,&
��� ����������N(�ก���6���	1
�ก�)!���!���ก���'�ก��ก���%&�&" 
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����ก!-��%&��-��"���	�1	�4� (Correlation) ���ก	�ก���ก�&ก��ก����	.� �'�����	�$!	ก&	�ก��ก�������"
��ก1��1�
�����'���9������%&�N�ก�����1"
�1� )�-ก���"��ก�ก��% ���'����
�ก)!���"
�-��6��-�
���
��ก���กV������! )!��'���������"����Q	�Q���)!�
�ก�ก��%    �����	
�% ���6��	�$!	ก&	�ก��ก���
�'�����	.�)�-����-�� 10-30 �	� 

1.2 ก� ���
 ���! ����ก��ก  � 
ก�������������&	�ก��ก���� [�ก�����������!	ก�9�ก��� !"

�) !����ก��ก����"
�"

$!ก�����-�������)!�$!%&��ก�&��กก��ก����	.� ��&	����ก��ก����"
�ก"

�ก	�ก��$!������������
���ก���"�!�
��&	� ,&
�	
�% ��
�)�-�� [� 4 ��&	�   (���	ก&�d  ���������: 2544 )   ��� 

- ก��ก�����&	���-�
 (Unit-Level Activity) � [�ก��ก����"
�'�ก	�$!�����ก��-�
 
����$!��M	9\���ก6�.� �'������	.��"
�'�ก��ก���) �$	����ก	��'����$!��� �6-� ก���6�)�����������
$!��������)�-!�6�.� ก�����������9M�1������)�-!�6�.� � [����  ���������ก��ก�����&	��".� [�
�����������������
��"
����ก����&������   N��� [�ก��ก����ก"

�ก	�!�ก�������"
�%&�ก	�ก��ก�����&	�
�'��	
�Q�.� (Order) �6-� ก���	��'��	
�Q�.�������)�-!���	.� 

- ก��ก�����&	�6�& (Batch-Level Activity) � [�ก��ก����"
�'�ก	�$!���)�-!�6�& 
�'������	.��"
�'�ก��ก���) �$	����ก	��'����6�&���$!��� �6-� ก���	.�����
���	ก��1�
�ก��$!��)�-!�
��	.� ก����������������j1��6�.�)�ก���ก��$!��)�-!�6�& � [����   N��� [�ก��ก����ก"

�ก	�!�ก���
����"
�%&�ก	�ก��ก�����&	�!�ก��� (Customer) �6-� ก������������&��!�ก���)�-!���
 

- ก��ก�����&	�$!��M	9\�/���ก�� (Product-Sustaining Activity) ���
N(�ก��ก����"

�'�,&
��� �1�
�ก��&'���������ก"

�ก	�$!��M	9\��������ก���	.�,&
�j1�� �6-� ก��� !"

��� )���"�
�-������ !"

��� ���$!��M	9\�   N��� [�ก��ก����ก"

�ก	�!�ก�������"
�%&�ก	�ก��ก�����&	��!�&����
6-������	&�'���-�
 (Market) �6-� ก���'� ��6��	�1	�4� 

- ก��ก�����&	�����ก�,&
��� (Facility-Sustaining Activity) ���
N(�ก��ก����"
�'�
,&
��� �1�
����ก�� T��	������	
�% �������ก�&'�����% %&�   ก��ก�����&	��".%�-�"�����	�1	�4�ก	�
��-�
��� ก!�-� ���� ���M����$!��M	9\��&,&
��� �6-� ก��������,����� ก���	&����
��4��9� ,M� �����	ก������ !�&M	
 � [����   ������ก��ก�����&	��".� [��������"
�6� ��,
6��
�-��ก	� �(�%�-�����N�	&����-��6��-�
� [������
��"
����ก����&������%&�,&
��� (���4�; 2546) 

�	 � $ !	 ก &	 � ก� � ก � � ��' � �  [ ��� � � ��&�!� � � ก	 � � �&	 �� � �ก� � ก � � �&� � 
  � 1 � � � 
1*��ก���ก���ก�&���������ก��ก���)�-!���&	�)�ก�-��ก	�   �	�$!	ก&	�ก��ก�����&	���-�
 �6-� 
6	
�,������
���	ก� 6	
�,��)����� )!������	�&� Q(
�� [��	�$!	ก&	��"
�6���ก�� 7��-�����ก����& 
������)���&�� �'�����ก�&�-��6��-�
Q(
�) �$	������� ����9��-�
ก��$!�� )!��	����-���-�
%�-
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� !"

�) !�)���-����"�'����ก��$!���1�
��(.� (
	�%�-�'��(�N(�ก�� ���
	&���	&�-��) &	�)�&���
M�1 ��ก�� 2  N���'��	�$!	ก&	�ก��ก�����&	���-�
���6�ก	�ก��ก�����&	���
���%�-�����N��&
������%&�N�ก���� �1����-��6��-�
���ก��ก���%�-%&�) �$	��������	�$!	ก&	� �6-��	��
-���-��6��-�

ก��ก�����&	�6�&��M�1 ��ก�� 3 ����V��-�
�
�$!����ก �������-���-�
กV
�
�!&!� )�-�������-�6�&
��
	�����-��&�� ( 1��1�6�ก; 2548 ) 

 
 

       

M�1 ��ก�� 2  1*��ก����-��6��-�
���ก��ก�����&	���-�
 
 
                 �"
��: 1��1�6�ก ���	S�����. (2548). )���'�!�����������ก��ก�����4��ก��ก����

������.  ���
���1�4���.�. (ก���	&ก��&���,!�����ก��).  ก�����1Y  �	9\����q�!�ก�9�������
�!	
.   
 

                   

M�1 ��ก�� 3 1*��ก�������-��6��-�
ก��ก�����&	�6�& 
 

                �"
��: 1��1�6�ก ���	S�����. (2548). )���'�!�����������ก��ก�����4��ก��ก����

������.  ���
���1�4���.�. (ก���	&ก��&���,!�����ก��).  ก�����1Y  �	9\����q�!�ก�9�������
�!	
.   
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 ก��ก�����&	�����ก�%�-%&��ก�&�(.�,&
���ก	�$!��M	9\�����!�ก��� �6-� ก���'���������&
,����� ก���	ก������ !�&M	
 � [���� ก�� 7��-���-��6��-�
��!-��".������-$!��M	9\�����!�ก���
,&
���� [���
��"
%�-N�ก�����	ก   )�-ก�� 7��-�����"����!��ก 2 ������ ���)�ก %�-���� 7��-��!���-
$!��M	9\�����!�ก��� ���
����ก� [�ก��
�ก��ก�"
�� 7��-��!�%&��
-����������$!   ����!��ก�"
��� 
���  7��-���-��6��-�
��!-��".,&
�6��	�$!	ก&	��������"
%�-N�ก���� �6-� �6��	�$!	ก&	�ก��ก�����&	���-�
 
��������6�ก�����!���-$!��M	9\��-��U�����-�ก	� �1�
��'�����	
����-��-��6��-�
�-��U%&�N�ก 7��-��������-
$!��M	9\�����!�ก���)!�� )�-ก�� 7��-����!-��".%�-�"�������
�"
6	&�������!	ก�������������� 

1.3 ก� �, ����������-�ก� ��(.�
��,/��#���ก����-�ก� ��(.�"���#�)��ก��ก  � 
      ��-�ก� ��(.�"���#�
��,/��#���                 ��-�ก� ��(.�"���#�)��ก��ก  � 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
M�1 ��ก�� 4 )$�$	�� �"
���"
���4"ก���	56"������)�� 7����	�ก	���4"ก���	56"���������ก��ก��� 
 
                  �"
��: ���1	S��  ��� �������$!.  (2552).  ก�����������������������ก���)!�ก���	&�'�
�� ����9. ก�����1Y �'��	ก1��1���q�!�ก�9�������
�!	
. ���� 236 

�	�N�&��
������ 
 

)�����
������ 
 

,����
ก��
$!�� 

 

�	�N�&��
������ 
 

)�����
������ 
 

,����
ก��$!�� 

������-
,&
��� 
 

������-
,&
��� 

������-,&
��� 

������
�������
��9M�1 

 

������
ก��ก���
 ��ก�� 
 

������
ก��ก���
ก��ก!(� 
 

6	
�,��
)�����
������ 

6	
�,��
����
���	ก

�'����
6�.���� 

�'����
������� 

$!��M	9\� $!��M	9\� 
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����� 1 � �"
���"
���4"ก���	56")�� 7����	�ก	���4"ก���	56"���������ก��ก���   
 

��(.�"���#�
��,/��#��� ��(.�"���#�)��ก��ก  �(ABC) 

1. ��ก)������6-���"
 7��	
ก��$!���!	ก

	 ��� � [��	 �N� &� �  )!�)�����%�-�" ก��
� !"

�) !�������,�,!
"��ก�	ก 
2. �	�N� ������1�.���� ��� ก'���&��!�-����
�������1�
�)�&���ก'�%� ��&��� 
3. ก�������������������"
���� ��ก��������
�"
�ก�&�(.� 
4.  ����9$!��M	9\�)!� ����9ก��$!��� [�
�������"
�'�����ก�&������ 
     - ����������� ��' ���9,&
������ ����
������ : 
     - �-�)����� )!� 
     -  7��-���-��6��-�
ก��$!��,&
�6�����"
�"
�����	�1	�4�ก	� ����9ก��$!�� (Volume 
Bases) 6	
�,��)�����������, �-�)��������
,6	
�,������
���	ก�, �-��	�N�&�� 
      - �ก9\�ก�� 7��-���".�����
	����6�%&��
�-
��ก��ก���"
&'��������M�
����M���ก���!�&
�"
�-�������	
��� ก�����ก��$!��� [�ก��$!��
�� ����9��ก %�-�" ก��� !"
 
�) !���
�� )�������������ก �"�-��6��-�
ก��$!��� [�
��!�-����
���
���"
�ก	��-��	�N�&��������)!�
�-�)�������� 
        
 

1. �ก�&�(.���
���M���ก���!�&�"
��!�
��%��
�!�&��!� ก�����ก��$!��� [�ก��$!�����
�' � �	
 � 1� � � � � �  �� � �9 � � ก �(. � �" ก � �
� !"

�) !����� )������������-��������ก 
,&
��4��ก���"ก��� !"

�) !����,�,!
"
� ก� &�(. � �
- � � � �& � �V � Q(
 � !	 ก�9�4� � ก� � �"
$!��M	9\��!�
6��& �M�1ก��$!�����
ก��ก���- ����5-���9��".&' � ����M�
���
,���������-��6��-�
ก��$!���"
�"��!�-������ก
�(.�(Capital Intensive) 
2. �	�N� ������1�.���� ��� ก��ก'���&��!�-�
���ก��ก����-��U ,&
������$!��M	9\� ��� 
����������"
�ก�&��กก��ก����	.���& 
3. ก������������������)�!-��"
�ก�&������� [�
�'��	5 
4. ก��ก���� [��	�ก-�����ก�&������ 
 �������!�
��
ก��%�-%&�� !"

�) !��(.�!�
��� ����9ก��$!�� 
     - �-��6��-�
�������ก���(Engineering 
cost) ��� !"

�) !���ก��	.��"
�"ก���	��'��	
�
$!��������6��&���- 
     - �-��6��-�
��ก�� Setup ����
���	ก����"
ก��� !"

�) !����
��"ก��� !"

�) !��'��	
�
$!����	���������� [��!�����ก��ก�� 
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����� 1 (�-�) 

 

��(.�"���#�
��,/��#��� ��(.�"���#�)��ก��ก  �(ABC) 

- ����ก��������ก��ก��,&
)�-���ก� [�
��-�
���
-�
��������"
��� $���	&ก�����)�-
!���-�
����� ����9�-��6��-�
�-��U�"

�ก�&�(.���ก��&'�����������ก���	&���&���-
��	��	56"����	56"ก������� [�)�-!� Cost 
Element ����ก�� ������$!ก�� T��	�����
%&���กก��� �"
���"
��-��6��-�
����ก	��"
%&�
 ����9%��ก�����������$!�-��(Variances) 
       - ����ก����������������กก�-�ก�����!�
� X����
�6��ก!
��4�  �6-� ����1������
!�ก���%�-6-�
���$���������6�
��,
�����������ก	�
ก���'��������%&� (%�-�����-�������1�
�����
!&ก��ก����&�(���!&������!�%&�)  
      - �'����������$�&�-�ก���1�
�/!& ����9ก��
$!���"$!�-�ก���1�
�/!&�-��6��-�
ก��$!��
,&
��� 
      - %�-%&���������!�"
�'��	5)ก-$�����������-��
��������	�1	�4�����-��ก��ก����-��U�"

ก-�����ก�&�-��6��-�
ก��$!��ก	��	�$!��M	9\� 
(%�-%&��'��(�����
�ก�-�
��ก�����ก��$!��) 
      - %�- %&� ��� �� ���!�"
 6	 & ��� �1" 
�1�)ก-
$��������N(����������ก���ก�&������ 
       - %�-6-�
���$����������ก�� �������-�
�-��6��-�
ก��$!����� !"

�) !�% �
-��%� 
N��ก��ก������)$�ก$!��� !"

�%  

    - ก��ก����"
&'������
�-ก��ก�����!-��".6-�
���
���!�� X����
���ก��ก������%�- 
      - ��%�� [��	�$!	ก&	�����ก�&������ (Cost 
Drivers)���ก��ก����	.�����ก��������ก��ก��
,&
)�-���ก� [�ก��ก����-��U 
       - ก!
��4����ก��ก��� [���
��"
�'�����ก�&
ก��ก��� ก��ก���� [���
��"
�'�����ก�&������
$!��M	9\�� [���
��"
�6�ก��ก����-��U�"ก�"��(
� 
 

                �"
��: �������  �����9����	S��. (2552). ��ก��� ��ก��ก�����ก��������������ก��ก��� 
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 1.4 ��6�"��ก� 
'���7"���#�)��ก��ก  � Activity- Based Costing (ABC)                                                                                   
ก���'���9������&��
��4" Activity- Based Costing (ABC)  ��ก��&��
 6 �	.���� &	��". 

 

                              

 

 

 

 

 

 

 
M�1 ��ก�� 5 )$�$	��	.����ก���'���9������ก��ก���   

 
                     �"
�� ��4��� 1��
���.  (2548).  ก�����������������,!�����ก��)�� ABC. ก�����1Y 
����ก��-������ก������-�� ��������5"
 �x� (��,��). 
 

��6�"����� 1 ก'����ก��ก  � ก'���& yก��ก���z ,&
1����9��-����N���"
 T��	���������
���N���"
����ก���'�ก���(ก���	.� �"�"
� [�� X����
���ก���'���9�	.��"ก�� T��	��ก��ก�����%����� 
ก'���&��กก��ก�����M�1���)!��&��-��"
ก��ก���
-�
 

��6�"����� 2 $Eก��"���#� �'���9���������)�-!� 7��	
�'����� ��� ���!�ก� ����
���	ก� 
Y!Y �"
�'�������)!��"�-���ก"

�����ก	�ก��ก����"
&'�������� ,&
�6������!��ก��ก�������	56" �6-� 
�	��(ก�	56"�-�� U �������!� �-��U Y!Y �'���9)
ก��� 7��	
�'������-� y��)�-!��-���"�-��6��-�

��-�%�z �����!�"
�����6���ก���'���9�	.���&�". � [���
��"
�
�-����ก����"
�&�"
��(
� 

���������	 1 : 
ก�
���ก��ก��� ���������	 2 : 

��ก�
������ 

���������	 3 : 
ก�
����ก���ก
�ก���
� 

���������	 4 : 
��
� �������ก��ก��� 

���������	 5 : 
��ก�
!���
�ก
�!"�#���$
� 

���������	 6 : 
��
� �������ก��ก����%���% � 
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��6�"����� 3 ก'�����ก7F!ก� ก ���� �'������!��������)�-!� 7��	
�'����� ���	.�����"
 
2 ��ก����
!�% ��)�-!�ก��ก��� �6-�  7��	
�'����� ���!�ก� �ก�&��กก��ก����&���� �'����������
 ����9ก�� T��	���������ก����
!�% ��)�-!�ก��ก��� ������"ก��ก���)�-�
-�
!�% �"ก �������
ก��ก�������%��&��
ก	�กV�" ก��ก����
�������".���ก����
% ��ก��ก����&��-��&�	.�  ,&
�(ก���M�1
�"
)������%&���กก�� T��	��������� �����กV������!�"
�ก"

�����ก	�ก�� T��	����� ��ก�9"�6-��	.������
����)ก�%� ���M�ก��ก��� ,&
)�-�
-�
ก��ก���!��"ก�������ก��ก����"
������ก	���������%��&��
ก	� 
)!�ก����
���������	.�����".���-�"ก��	.� �-�����	.�����"
 2 %�-�'�� [�����)ก�%����- 

��6�"����� 4 
'���7"���#�ก��ก  � ���	.�����".  ���6������!�"
%&����'���9������
ก��ก��� &��
��4"ก���'���9�
-���-�
U Q(
������%&�$!!	�4�� [������!�"
%�-��
�"���������	��������
��กก-�� �6-� �"�������"
�����ก��ก����"
%�-��&��&��ก-�� Y!Y 

��6�"����� 5 $Eก��, ���7ก� ,H���"���� � [��	.�����"
�(ก�������! ����9ก��
 T��	��������)�-!�ก��ก���  y ����9ก�� T��	�����z ���
N(� �ก�&ก�� T��	�������ก��ก����	.�U
��-��& ��)�-!�ก��ก������"��-�
�"
)�ก�-��ก	�%  �6-� ��ก��ก���ก���������ก!-��!�กW�ก  ����9
ก�� T��	��กV��� [� �'����ก!-��!�กW�ก�"
��������V� ��ก��ก��� ก���
��� [�6�.� กV��� [� �'����6�.�
���$!��M	9\��"
�
��� [�6�.�� [���� �����!��!-��".N��� [������!�"
�'��	5)!��'�� [���ก���6���ก��
�	&ก�� 

��6�"����� 6 
'���7"���#�ก��ก  �"J���J�� � [��	.����ก���'���9�-�
U ,&
ก���'� 
������,&
������)�-!�ก��ก��������&��
  ����9ก�� T��	����� $!!	�4��"
%&���� [� y������
ก��ก����-���-�
z ���ก��ก����	.� 

1.5 , �K�.�!
������'�ก�����"���#�ก��ก  �  
����������ก��ก���� [�����
�������ก���6��������"
�'��	5���{x�
����������ก���ก ���M�  

%�-�-���� [�  4��ก��ก��$!��  4��ก��Q�.���
������  4��ก�����ก��  �	.�
	������N�'�%  ��
�ก���6���
����ก��"
%�-��	�$!ก'�%�  �6-�  �N��	�ก���(ก��  ,��1
���!  )!���-�
�����6ก���-��U   ��,
6��
�"
����ก���%&��	���กก�� ��
�ก���6�����������ก��ก���)!�����ก��������������ก��ก����"&	��". 

1.5.1 �'��������ก������N�'���9������$!��M	9\�  ������ก�����ก��  ��������ก��������    
������
��"
����ก���'�% ��&������%&�N�ก����)������   

1.5.2 �'��������ก�%&�����N(��������"
�ก�&�(.���ก�� ��ก��ก��ก����-��U  �
-��!���"
& �1�
�
1����9���	&ก��ก����"
%�-ก-�����ก�&��!�-�)!��6��������"
���%&�   
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1.5.3 �'�����N������������N���ก��)�-��	��������ก����6��4��ก��&"�(.� ���-�����ก��
ก'���&������
������ 6-�
 �	� ���ก�����ก��ก��$!��,&
�����������9�-����ก�����ก��   

1.5.4  �6�� [�����
�������ก�����)$�)!��	&�'��� ����9���ก��ก���  (Activity-based    
Budget)  �������ก���ก ���M�        
 )���-�����������ก��ก�������� ��,
6��ก	�����ก��!�
�
-��  )�-กV����'�ก	&��ก��
 ��
�ก���6�  �1�����ก���"
��%&��	������!�"
N�ก����)!��ก!���"
������ [�����  �������6���!�)!�
�-��6��-�
���ก�-�ก�� ��
�ก���6������������&�� ��ก��ก�".
	������"�����'�� [��"
�����กV�������
�����!��กก�-������	56"������)���&�� )!�ก������������������������ก��ก��������"ก���	.�
�9��'�����"
�6"

�6�5)!��" ����ก��9���ก���������  Q(
��������	.�� [�ก��
�ก�"
���{x�

��������
��&"� !"

������	56"������� [��������ก��ก��� ,&
�j1���
-��
�
�����	��"
��
���$!
ก'�%��"
&"�!�&�����
��6���4"ก���	56"������)���&�� ��ก��ก�".ก���6��������������ก��ก���
�'�� [�����%&��	�������	�������ก$����������&	����� [��
-��&")!��-����
�� �(����'�ก���������
������ก��ก��� ���������'���V����� X����
�"
ก'���&%��   
 
 

2. ���กก� ���ก��ก  �����ก��������ก��ก� ก ����&��
�� 
���
�ก����
������)�-!�)�-������ก)������ [�% ��������"
ก�����"
�j1�����������,Q-�� 

����"
���
�ก����
�������	.��"�-���-���
�- �
-��%�กV��� �" T��	��ก�����������"
�!�
�����"
Q(
�� [�
�����"
 ก��������
�ก����
�������-����5-  T��	��ก����!-��	.��	ก�(.��
�-ก	��-����
�ก����
�������	.�
�-����5-�6��� ก�9�1�.�����"
�����6�)��������	��	� ����� [����
�ก����
�������"
�"�����-����5-
� [��	�,��	��)!��"�����	&�กV�)!���N-�
�"
Q	�Q��� �'���	����
�ก����
�������"
�"ก���กV���������
�!	� �����"
,&
�	
�% M�
�����
�ก����
������)!�ก��%�!���������)�&�&	�M�1 ��ก�� 6 

 
 
 
 
 
 
 

 



     
  15 

 
 
 
 
          �'�% �กV� 
 
 

ก������������ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

M�1 ��ก�� 6 )$�$	������"
,&
�	
�% M�
�����
�ก����
������)!�ก��%�!���������   
 
                 �"
��: Alan Rushton; Phil Croucher; and  Peter Baker ; 2008  
 
 

2.1 
����������ก��ก  �L��M�$N��!ก ����&��
�� 
ก���	� ( Receiving ) ���ก"

�����ก	�ก����������!���ก1�����-������������� �ก"

�ก	�ก��

���������ก���)!��	��(ก��ก��� �����"
�".
	�������N(�ก��ก��� �6-� ก��)ก������M	9\�)!�ก��
�����$!��M	9\����-���� )���"
������� ก���������กV� [��"กก��ก�����(
��"
�'���ก���	������� 

ก����� ( Receiving ) 

	
����
�ก�������� ( Reserve Storage) 

ก���������	������ ( Order Picking) 

ก����
������
����ก����������	��	 �  

( Collation and Added Value Services) 

ก���!��!��
�ก����
� � 

( Marshalling and Dispatch) 
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 �!	��	&�กV��'���� ( Reserve Storage ) ,&
 ก��)!����������N�ก�'�% �กV�%���"
1�.��"
�	&�กV�
�������'����Q(
�� [��-���"
�6�1�.��"
��ก�"
��&�����
�ก����
�������-����5- 1�.��"
�-���".���กV���������
�!	��'������ก������
�ก����
���������N���"
Q(
������N����������%&� ���
��'�� [������6� ��������
N�ก�'�����ก1�.��"
�กV��������'����% ������%������% �����"
�N���"
�
���6������� 
 ก���
������'��	
� ( Order Picking ) ��������N�ก�!��ก��ก�!	��������'���	�ก���
�����
�'�����"
����ก�� )!������!��"
ก'���&���'��	
����!�ก��� ก���
���	ก�ก"

�����ก	�ก�� T��	��ก��
)�-� ����9������ �6-� ���
��	���������ก$���	&�-��	�N�&�����'�����"
� [� Pallet )�-�	��'��	
���ก!�ก���
�� ����9���
ก�-� Pallet ������ [�!	�����6�.� ก���
������'��	
��
-��)�-�
'�� [���
��"
�'��	5��ก
��ก��������ก����&	����)ก-!�ก���  
 ก���	&��"
�)!����ก���"
�1�
���9�-� ( Collation and Added Value Services)  �!	���กก��
�
�� ��������N�ก�'������ก	�)!�������� [��'��	
��"
�����9�1�����	&�-����!�ก��� �	.�����".�����
���N(�ก�������!���!	�)!�ก!-��ก��&��)!�ก���6�1!����ก
(&)!��&�'���	��-�����)!� X��ก	����
�	
���  
 ก��������)!�ก���	&�-� ( Marshalling and Dispatch ) ��������N�ก�'������ก	��1�
�
 ��ก��ก	�� [�������������'���	������1������1�.��"
�	&�-� )!����N�ก������% ��1��������ก
�1�
��	&�-��-�%  
 2.2 ก� �,�����OJ��&��
�� ( Cross-dock ) 
 ก��� !"

�N-�
������ (Cross-dock) � [�ก��ก����"
������N�ก�	���)!��-���ก% ,&
%�-�"ก��
�กV�%�����!	������� ����������-�$-����ก�-��	�)!�����% �"
�-��-�����ก�	��" )!�,&
 ก��)!�� 
ก��ก����".���ก"

�����ก	�ก���	&)
ก���������� )���&)����(
�&��
 
 �������'���	�ก�����ก��� !"

�N-�
������ (Cross-dock) �'�� [�������N(����
�ก����

�������"
�������������!��"
��&�!���ก	���!��"
1���������ก����������ก%  1���������ก������
�"
��ก% ������������ก�������!�
�
-�����ก	� �	.��"
����กก���6��-�� !"

�N-�
������ )!���ก
�������"
�	&�กV� &	��	.��(��������	
�����-������
-����ก�"
���'����ก�� T��	��ก��&'�����% �
-��
�����
� 
 �"�� )��ก��� !"

��-������� (Cross-dock) �!�ก�!�
�� )�� 
ก�	��
-���6-� �����
ก�9"��������N�ก��&j!�ก������ก-���'���	�����������)�-� ����!�ก��������
 ���9��"
 ��ก�9"��
�U 
�����������)�-N�ก�	&)
ก ���M����$!��M	9\�  ,&
������"����%�-�"ก����&j!�ก����������-��
ก��� !"

�N-�������� (Cross-dock) กV%&� 
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 ก��� !"

�N-�
������ ( Cross-dock ) �" ��,
6��)!����%&�� �"
��!�
����1����'����ก��
%�!���������$-��,Q-�� ���% �
-����&��V���ก�(.� )!�
	������N�6�� [���������ก��!&��&	�
���������!	�%&��"ก&��
 ��4"ก���".��� [��"
��
��6�ก	���กก	�����������&)!��������"
�"��
�ก���กV��	.� 
�����"
�!	กU ���ก�� T��	��ก���"
�'�ก��� !"

�N-�
������ (Cross-dock) �"&	�M�1 ��ก�� 7 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

M�1 ��ก�� 7 )$�$	������"
�!	ก U ���ก�� T��	��ก���"
�'�ก��� !"

�N-�
������ 
 

                 �"
��: Alan Rushton; Phil Croucher; and  Peter Baker ; 2008  
 
 
ก���	� ( Receiving )  ������������	������M�1�"
1�����'���	�ก���	&�-�N(�!�ก���)!�� ����

����'�� [�������&j!�ก�����'�ก��ก�����
�U �1�
����� 
ก���	&)
ก ( Sortation ) ��ก�	.� ��������N�ก)
ก% �N���"
 !�
��� ก���	&)
ก�".�����

�'�&��
�������ก���6�����
���	&)
ก������V���� ��ก�9"�6��� ก�9��	&)�ก ��������������������&j!�ก
����,��&%��1����)!��)!��,&
$���-� �1�
��-���������
���	&)
ก%&�,&
��� )!��	&)
ก% ����N���"

 !�
��� 

ก��������)!�ก���	&�-� ( Marshslling and Dispatch) ��ก�	.���������N�ก������� [�
������������'���	�1����)!����(.�1���� ��ก�9"���1	�&� ���
�ก����
����������"��
1��
!'��!"
��-�% N(�1����%&�,&
��� 

ก����� ( Receiving ) 

ก��	�
��ก ( Sortation ) 

ก���!��!��
�ก����
� � ( Marshalling and Dispatch ) 



     
  18 

���-���".�"
%&�ก!-�����	.���&N���-�� [�ก��ก����!	กU )�-�����
�ก����
������)!��
	��"
��ก��ก�".�"ก �"
� [�ก��ก���
-�
��
�U �6-� �!	��	�N�&�������M	9\� 1�.��"
 ��ก��
-�
 1�.��"
6����)��
���"
�N
ก �'��	ก���)!���
��'���
������&�ก � [���� 

 
 

3.ก� �����*������������*J���� 
3.1 ก� ���ก�  Supply Chain ก��ก  � ABC 
�� ,/�������ก� ���ก�  
Davood Askarany, Hassam Yazdifar andSaeed Askary (2009)  ��ก�	��".��,!ก���ก��

)�-��	� ���� Supply chain management (SCM) �����N�'����6�� [�����
������1�
�6-�
 �	� ��� 
Productivity , �1�
�$!ก'�%�)!��1�
� performance ������ก�%&� ,&
��ก��&'�����ก��������� SCM 
�	.��'�� [������"�����!&����������"
N�ก��������กUก��ก������ก�����ก��������ก� ,&
�'���4"ABC 
�� ��
�ก���6������� SCM �1�
�%&������!�"
N�ก���� �	���	
 �!�&��กก��ก����	.�U  ��&�&-����
ก���(ก���".���ก�����ก	�����-������ SCM )!���4" ABC ��)�-���ก�� �	� ����"
��V�����)�ก�-��
%&��!�ก�!�
 Q(
���4" ABC �����N�'�����&���ก���	&ก��ก	� performance, productivity $!ก'�%� 
�1�
��1�
� �����4�M�1��ก�(.� �'����ก���	&ก������ SCM �"M�1!	ก�9��"
6	&�����ก�(.� �����N
�������!�-����!�ก��� ,&
�"��!�-��"
�1�
��(.���ก��ก����-��U �����Nก'��	&����!&ก��ก����"
%�-ก-�����ก�&
��!�-� ,&
�����N����N(�������)!�$!ก��������-�������	�1	�4����������)!���������ก�� 
Demand ���ก��ก����-��U �����N �	� �������N�ก�������ก�����ก����������������!���������
���$!��M	9\��	.�U ,&
���� [�$!���)���6����
�
�� �����N�������-��6��-�
,����
�"
��ก�ก��%&� 
�"ก�� �	� ���&�����9M�1 �����N����������������ก�&��กก���กV����������!	�%&��
-��N�ก���� 
 �	� ��� �����4�M�1���ก!
��4�&���ก�����)$�ก��$!�� ,&
ก'��	&ก��ก����"
%�-ก-�����ก�&��!�-�
�	.���&������ SCM �����N��ก)��)!�1	S��ก��ก�����ก��$!�� ก-�����ก�& ��,
6�� !&������
���N(� �	� �����9M�1 Productivity performance !&��!��"
�6���ก��$!��  )!������N6-�
������
1
�ก�9� Forecast ��������������� [�% �
-���"!'�&	��	.�����-����
��%&� 

3.2 ก� , ��#ก"!M.� ABC ก��� ������&J�����ก 
 Adil Baykasoglu, Vahit Kaplanoglu (2008) )���-����"ก���(ก���ก"

�ก	�������	
&��� 
ABC ��ก��
 )�-ก���(ก���1�
��'�%  ��
�ก���6���6"��� ���'��	��
-�������	��	.����
��ก ,&
�j1��
����� Logistics )!�������-� �!	กก���"

�ก��ก�9"�(ก������	����-�����ก ��� ก���	&�������
�-� ����9�������"
)���������-�������������กก��&'�����ก��)!�������ก��  ,&
  ABC �����N
�'�% �6��1�
����-� ����9���������ก��&'�����ก��ก����-��U,&
�"����N�ก����)�-�
'���กก�-� ��
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ก�9"�(ก���".� [�ก�� ��
�ก���6� ABC ก	�����	����-�����ก �	.��
�-�"
 ��������ก" ,&
�'�����N(�
��
!���"
& ก�� �	� ��� �����4�M�1��� ABC �������ก	��� )�����ก�����ก�����4��ก�� )!�
���������N(���4"ก�� ,&
� �"
���"
�ก	�����ก����&������)��&	.��&���"

	��6�ก	�  ก�� ��
�ก���6���4"
��� ABC ก	�����	����-�����ก ,&
 7����	��� )����� ABC �"��4"���-� parameter ,&
��4"��� 
AHP ��ก�����ก�� SIM ����
!���"
&����N(���4" ABC �����N�'����6���������&���������ก����
����	����-�����ก&	�ก!-��%&��
-��%����� )!�$!!	14��"
%&���กก����������� ABC ���
���"
�ก	�ก����
�-�������)��&	.��&���	.��"����)�ก�-��ก	��
-��6	&��� Q(
�)��&	.��&���	.�%�-�����Nก����
�-�,����

��-������������ก��%&��
-����������	
���� 

3.3 ก� M.� ���"���#�ก��ก  ����� ��������K���ก"�ก&!
��ก� ก ����&��
�� WE��
����'�K�� Ohio State University 
 Foster  (1999) ��� $!ก���'�����ก"

�ก	�����������ก��ก����������	�&���,!��ก��ก��)!�
ก��ก����
������ Q(
��	&�'�,&
 Ohio State University ��)�-������ก���'�����������ก��ก����6��
�� ��
�ก���6�������ก� ก�� ��
�ก���6�ก	�ก���	&�����&���,!��ก��ก�� ก��{�ก����)!�ก���'�����
������ก��ก��������� ��
�ก���6�������� �-� 7��	
�"
$!	ก&	��������������ก��ก���N�ก�'����6� ���
����������)�����ก��������)�����- �6-� ก���������-��,Q-�� ��� ก�� +��� ก�����ก�� )!�
$!ก'�%���ก������ก��������ก��!�ก��� Q(
�)�����ก��������&	�ก!-��������� �'�� [��������6������!�"

��กก�-�����������)���&���������N���%&� ,&
$!��กก���'������ � 1998 1��-� ���
!� 18 ���
$���"
���)���'���� %&��'�����������ก��ก���%  ��
�ก���6�����ก�)!�� Q(
��	��!��".���ก�-�$!ก��
�'������ � 1993 �
�-���
!� 4 ���9��"
�"ก���
!� 18 �
�-����-��ก�� ��
�ก���6�����������ก��ก��� 
)!����
!� 27 �����"
���'�����������ก��ก����� ��
�ก���6� �	.��". ���
!� 25 ���$�����)���'���� 
%�-�"������&�"
���'�����������ก��ก��������� ��
�ก���6��!
 

3.4 A B C M Activity Based Costing Mangement 
 �	��1� (2545)  %&���� ก���'�����������ก��ก���%  ��
�ก���6� $��������������'��(�N(�
 7��	
�"
�ก"

����� ��ก��% &��
 

- ��&	�����Q	�Q������������������ ��ก����ก��&%�-�"ก���'������������� ���6���
ก�����ก���'���� ก���'�����������ก��ก����������6� ��� [�ก���1�
���������ก���กV������!�-��U  

- ��กก��ก�������N�������������"
�ก�&��กก���	&������"
$�&1!�&%�-����ก�&�(.�%&� ����
������ก��ก������%��" ��,
6����-��"
��� 

- ��กก��ก���	.��"$!��M	9\���(
���������	��"
�'��	5 ก���'���9��������������	56"������
)���&��กV���N�ก�����
�-)!�� 
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- %�-�"�!	ก ��ก	��&U �"
���	����$!�'���V����ก���'�����������ก��ก���%  ��
�ก���6���� 
�	.��".�	����
�-�"
 ก��ก'���&�	�$!	ก&	�ก��ก��� 

3.5 ก� ���
 ���!"���#�ก��ก  �&'�� ��-# ก����&J����� O�  �#ก 
 ��Mก���� (2544) %&�1	S��)���'�!��������ก��ก����'���	�$�� ��ก�����-������� �1�
�6-�

��ก����������������� ,&
�����N)�&�������ก��������ก�����-�)!�����������'���	�!�ก�����)�-
!���
 ก��1	S��)���'�!��&	�ก!-���'����-�����ก�����-�&��
�N�����ก ��ก���
�ก����
������
)�-���(
�% 
	����
�ก����
������)�-���(
� ,&

	�%�-%&��'��(�N(�ก����
�����	���	&������ก�����-��"

�����"��
�����������ก"

����� Q(
���ก���'��������)!��!���)!��)�-� [���
��"
%�-�����N�!"ก�!"

�%&� 
����� T��	��ก�� ��
�ก���6�����������ก��ก����-����ก���'�, �)ก���'���V��� ������6-�
�����
)���'�!�� ,&
, �)ก�����'�ก���'���9�����!�-��U )!�)�&�$!���������"
� [� ��,
6�� 
 3.6 Kemps LLC: Introduction Time-Driven Activity-Based Costing  
 R.S. Kaplan (2005)  Kemps � [�����	�6	.��'�)�-���(
���������ก���$!��M	9\������
���	������ก� � [�����	��"
$!��)!��	&�'���-�
�!�
$!��M	9\� %&�)ก- ���& %��ก�"� Q������"� ��

)�V� )!�,
�ก���� Q(
��"ก�����ก��$!��)!�ก����
�������"
Q	�Q��� ���
����ก����ก�������������
����ก�����!�ก��� ��� Kemps %&��'� ABC ���6�����6����ก�1�
�ก���% ��-$����
$!��M	9\���6	.��'����
 ����� ,&
�6��1�
���&������ก��ก����
������)���-��U �6-� ก���	&�-�������N(����!�ก���,&
��� 
ก���	&�-�������% �"
���
�ก����
������ Q(
�ก���'� ABC ���6�ก-�����ก�&ก������������	�1	�4����
4��ก��)��� �&�$
)!�%�������Q(
�ก	�)!�ก	� 1��	.�
	�%&������	กN(�ก�����������������!�ก��� ,&
�6�
ก��ก'���&ก!
��4������-��!&���
!� 2 ���ก	�!�ก����"
%�-�"ก���-�����������!
 Q(
�&��
ก!
��4��".�'����
!&�������-�����"
��&��
�%&����
!� 95 Q(
������N!&�-��6��-�
%&�N(� 120,000 &�!!������	� 
 ���������ก��ก����'������������N!&����Q	�Q����"
�ก�&�(.�M�
��)$�ก +��	��ก�����
��� ,&
�j1������Q	�Q����"
!�ก���%�-�
�ก���	�M����-��6��-�
�	.� )�-&��
�������������ก��ก���
6-�
�������������
-��!(กQ(.��ก"

�ก	������������!�"
�ก�&�(.���ก����Q	�Q������ก�� +��	��ก�� 
,&
�j1���
-��
�
��'������
$!��M	9\��"
)�ก�-��ก	� ���N(��'������	.����ก�����ก��)!�
$!ก������ก��������ก���	����ก�����!�ก����"
)�ก�-��ก	� ,&
��ก�	��".��� Kemps %&��	����)!�
������N(������'��	5���ก����&�������"
N�ก����)!�������� 
  
 
 



����� 3 
ก�	
ก��	��	�
���
�� 

 
 

��������	
�
���
��������������������ก��� �!��!��"! ����#��ก����$ก��$ ��%&��ก��ก�� (��)���
ก��������� �(�
����!� ��&�ก�����*�� %$�(+ ��,�ก���������-�� �!��.��ก��ก��
 (Activity-Based 
Costing, ABC) B���(�
!�������C�ก����
��
# �
)&ก��!D���� ก��ก��
ก��$D��������#��"�*&�
"E�ก # �
)&� �!��ก��(+ !�����ก�#���)���ก��������� ������*�� %$�E) �����F$ $D�����ก���กG

��
��
# �
)&$����� 

1. ก���กG
��
��
# �
)&!���F�#���)���ก��������� ������*�� 
2. ก���กG
# �
)&ก��ก��
#��"�*&�"E�ก#���)���ก��������� ������*�� 
3. ก���กG
��
��
# �
)&#��� �!��#���)���ก��������� ������*�� 
4. ก���กG
# �
)&��$�*��(+ ���#��!�����ก�(��)���ก��������� � 
 

1. ก�	
ก��	��	�
���
����������������ก	����� �!��"����#�� 
��ก��ก��
��ก��!D����!���ก����# ��ก�
ก��ก��������� �(�"�*&�����M!#���)���ก�����

���� �#��
����!ก�N���ก�� "&��กG
��
��
# �
)&�*��O !��(+ (�ก��-�� �!��ก��ก��
#������ �"�*&�
����M! �+*� # �
)&ก��(+ !�����ก�(�"�*&�ก��ก��
 # �
)&��&�ก��$D��������#��"�*&�ก��ก��
  
# �
)&ก��(+ �������!��"�*&�ก��ก��
 "&�# �
)&����O!���ก����# �� 

1.1 ��ก$%�&��'#��
���ก�	�(������������ก	����� �!��"����#�� 
 (������������F$ (+ # �
)&��ก�)���ก��������� �#��
����!� ��&�ก"-*�-���� B�����C��)���
ก��������� �!���+*�(�������� %$�
�ก����ก"

"&��� ��#�����
���
� ��ก��(+ ���#��!��

����! $D�����ก��ก��������� ��	���M��(�#��
����!�!*����� %$�
�ก��
��ก��!D����"
*���ก��C� 
3 E&��M�NP� ���  
 - NDC (Newspaper Distribution Center) ��� �)���ก��������� �����M!-��������
�� 

- MDC (Magazine Distribution Center)    ��� �)���ก��������� �����M!������� 
- BDC (Bakery Distribution Center)        ��� �)���ก��������� �����M!�
�ก���� 
%$�
�"E�กก��!D����"
*���ก��C� 7 "E�ก��� "E�ก,��ก��, "E�ก# �
)&, "E�ก��
"&��*�


�
, "E�ก��
&�����(BDC), "E�ก��
��
��NM��(BDC), "E�ก��$�*�, "&�"E�ก��
���� ���� 
(NDC, MDC) 
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 &�ก�N�%$�!���F�#���)���ก��������� ������*����� ��C��)���ก��������� �!��������)*(�����!��
ก����!�\ !�����ก�
F�$ ������!��(��*��#���D���ก��� 250 ������
�� ����!���_�
���ก�� 1,800 �����
�
�� 
��� �-� �!��"&����ก������
�N 100 �� ��&�(�ก��$D�����ก��ก��������� ��&�$ 24 
+���%
� $D�����ก��ก��������� ����
�&�
����!��ก����!� ���
NP& "&�a�ก�*��*�����-��$ (�	��� 
MDC !��M���-���) 
 
 

 
 

M�����ก�
 8  Layout  ����!��#���)���ก��������� ������*�� 
 
 
  +*����&�ก��!D����#���)���ก��������� ������*�� "
*���ก��
����M!#��
E&��M�NP����� �$����� 
  - �)���ก��������� �-��������
�� (NDC) "
*�ก��!D������C� 2 �*����� 
   �����
"&��*�
�
���� � !D���� 7 ��� �����!���� c �������� �*����� ����&� 
2 ��
 +*����&�ก��!D���� ��� 23.00 c 07.00 �. 
   �����
������� � !D���� 2 ก� �D���� 6 ��� ������!�� c �������� +*����&�ก��
!D���� ��� 08.00 c 17.00 �. "&� 23.00 c 08.00 �.  
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  - �)���ก��������� �������� (MDC) "
*�ก��!D������C� 2 �*�� 
   �����
"&��*�
�
���� � !D���� 6 ��� ������!��c �������� �D�-��
� ���&Gก�*�
���� ����&� 1 ��
 +*����&�ก��!D���� ��� 07.00 c 12.00 �. �D�-��
� ��(-e*�*����� ����&� 2 ��
 
+*����&�ก��!D���� ��� 03.00 c 12.00 �. "&�ก��a�ก�*�(- ก�
� ���*�����-��$ +*����&�ก��!D���� 
��� 10.00-14.00 �. 
   �����
������� � !D���� 2 ก� �D���� 6 ��� ������!�� c �������� +*����&�ก��
!D���� ��� 08.00 c 17.00 �. "&� 23.00 c 08.00 �.  

- �)���ก��������� ��
�ก���� (BDC) !D���� 7 ��� �����!���� c �������� �*����� ����
&� 2 ��
 +*����&�ก��!D��*�� ��� 14.00 c 23.00 �. 

$������#�����+*����&�ก��!D����#���)���ก��������� ������*��$��M�����ก�
 9
$����� 

 

      
 

M�����ก�
 9 "�$�+*����&�ก��!D����#���)���ก��������� ������*�� 
 

1.2 ��ก$%�ก�	ก	����� �!����������ก	����� �!��"����#�� 
 �)���ก��������� ������*����C�#��
����!� ��&�ก"-*�-���� B���
�&�ก�N�ก��ก��������� �
$ ��������%$�
����� ���)* 3 ����M!��� -��������
��(NDC) �������(MDC)  �
�ก����(BDC)  ��)*
M��(��)���ก��������� �!��
��D���ก���(�����!���$���ก�� (+ 
��&�ก� ����!�� ���������ก����ก�N� "&����$�
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(+ ���/���$�������&����*�
ก�� &�ก�N�ก��ก��������� �#���)���ก��������� �(+ -&�กก��#��ก��
��&�����*������ � (Cross-dock) B�����!D�(- F
*
����� ����&�� ��
��กG
�����"�*���� �!������� Supplier 
"&�#��*�%$�� ��E) ��
�-
�#��*���กM����ก!���-
$ %$�ก��������� ����
�&�
����!��ก����!�\ 
���
NP& "&����� �a�ก�*�(- � ���*�����-��$ (�	���������� MDC)  
 # �
)&!���กG
��
��
(�ก��$D�����ก��ก��������� �"�*&�ก��ก��
#���)���ก��������� �
�����*��  
�!���!��F$ 
��!�กF� (���

������!� # �
)&!��� ���กG
��
��
�����กก����ก��ก��
��ก��
!D����#��E) ����� "&�# �
)&!��F$ ��กก����
��
E) 
��-��"&��� �-� �!��M��(��)���ก��������� �
�����*�� 

#������#��ก��ก��������� ����� �#��E&��M�NP� NDC, MDC  
�&�ก�N�ก��
��ก��
!D����!���& ���&��ก��$��M�����ก�
!�� 10 "�*
����
"�ก�*��ก��(��*��#��ก������B������� � NDC 
�
���F$ ��$����B���
����ก������ ��
��ก&��� Workload �������������$����ก�
 Supplier "�* MDC ����
F
*� ��
�(�#��������� %$�����
����"�*ก����
���� � 
��!�กก����
���� � �
�����
���� �"& �(- ������

�D����"&���NM�� %$�����M!������� (MDC) 
���ก��
�ก����$���ก�ก���
*�
�ก���-
$���� 
-&����ก!�� Supplier 
��*����� �!��"E�ก# �
)&กG��$��$�����
# �
)&�D�-��
(+ (�ก����$���� �&���

����*�#�����ก�����$���� �"&���$&���
� ��#��E) ��
�-
�#��*� �
�����$���� ����G���
�ก���*�
�

���� �(- E) ��
�-
� %$��
���E) ��
�-
�#��*�F��*�!��� ��!�����ก�����!D�ก�������+G����� ���

��ก���!��"�
 100 % "&�-�ก!��� ��
����� �!��-
$����-������� �����ก�กG
���กG��a�กE) ��
�-
�
#��*�ก&�

�!���)���ก��������� � 

�D�-��
#������#��ก��ก��������� �#�� BDC B���"�$�(�M�����ก�
!�� 11 ������
� �!��
ก��
��ก����
&���
�ก������กE) ��
�-
�#��*� "&�������#��*���
"

l���
�������C����� �

��%M����� �������+G���C������  �� �
!��������
����!��!D����
����$����!����
���� �"&���$���� �(- 
����
� �� ��
���� �"&��D�F������
����*� �� �
!�����*
�������� �$)���-
$���� &�ก�N�!��
ก��M��#������ � 
����M�NP�#������ � %$�
�� Supplier ����$���� �
�(- ��
� ��
�� Supplier 
!��E) ��
�-
�#��*�� ����C�E) ��$���� �&���
� ����� �
������� ��� �
�*�"& �(- �*�
�
ก�
!��
E) ��
�-
�#��*�%$���
�D����&���
�ก���� �
���#��*�F����� �� !�����ก���� ��กG�������+G�ก�
��ก���
!��"�
F�$ �� 100 % %$����� �����M!�
�ก������F
*
����� ����ก&�

�!���)���ก��������� � 
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M�����ก�
 10 "�$�#������ก��ก��������� �#��E&��M�NP� NDC, MDC 

 
 
 

 
 

ก�������	
��ก��
���
����� 

ก��	��
���
������	 / 
����	
����� Supplier (NDC) 

 

ก�����
����� / ���()ก���
����� 

 

ก����*+���
����� / ��*+
	���,-�. 
��/
��ก0ก	�1�
/	�2� 

ก��+�/0��32
0	ก
��+�/4�5
��
����� / 
+�/0��32
�6��
�� 

ก��+�/
���������

�2
�� 

ก��
��
	�
��������7�����0�
���
�� 

����
�����*+���
����� / ���
�����
�
/	�2� 
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M�����ก�
 11 "�$�#������ก��ก��������� �#��E&��M�NP� BDC 

 
 

 
 
 
 
 

 

ก����*+
	�
-�.�6��
�� 
 

ก�����������0�0ก	�3�+�ก7�����0�
���
�� 

ก��+�/0��32
�*�
.��	
��ก�����
����� 

ก�����
����� 

ก��+�/
���������

�2
�� 

ก����*+
	���,-�.
����� 

ก��+�/
���������

�2
�� 

ก��
��
	�
��������7�����0�
���
�� 
 

����
�����*+���
����� 
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2. ก�	
ก�����
��ก �ก		
���&"#��&*�ก��������ก	����� �!��"����#��  
��ก!��F$ �,�
���*������*��O #���)���ก��������� ������*��
�"& �
 ������ B�����
��*���*��

#�����!���+���
�*�ก�� B���
�������
�ก��
��ก��#��ก��!D����!��B�
B �� B���-�ก���# �F�$)���������
!D�F$ &D�
�ก"&�������# �(�E�$F$  ก������
��ก��ก��
��ก��!D������ก�)*
���_�
������ กG��C�ก��
����
� �!����
���!D�(- �# �(�(��������F$ �*�� ��ก��ก��ก��$ �������กG���(+ ��,�ก����
M��N�
E) 
��-��-���E) !���_�
���ก�� "&�������$! ������ ���# �F�$)ก��
��ก��!D����$ �������� ��*�������
# �
)&!��
�!���-
$�����# �
)&���������E�$�&�$F$  ��������ก# �
)&�������
�ก����$!D�F� ���"& � 
%$��	�����*������ก��
��ก��!D����#���)���ก��������� �"& �$ ������!��
�ก�����
��&����
�&�$��&����� 
 ��กก����ก��(��)*
���_�
������ ��
M��N�E) �_�
������ "&�ก����ก��ก��!D����#��E) �����
���� #������ก����ก�
ก��ก��
!��$D�����ก��#���)���ก��������� �$����� 

2.1   &*�ก+,	ก�	 
          ���
��
E�$+�
 ��� 

- ����B������ก�N� / ���$�������&��� �D�-��
���
����ก���_�
���ก�� 
- ���$ ��ก��
��ก��!���F� 

2.2  &*�ก���
�� 
���
��
E�$+�
 ��� 
- ��
��
# �
)&�D�����B��� / ����B������� � (NDC) 
- ��$!D���ก����D�-��
$D�����ก��ก��ก��
#���)���ก��������� � 
- ��
��
��ก��� 
- 
��!�ก# �
)&(���

 
- !D�# �
)&��
��
 / ������
&���
�ก���� (BDC) 

 2.3  &*�ก	��&���#�
�� 
���
��
E�$+�
 ��� 
- ��
���� ���ก Supplier 
- ��*
������NM������ � 
- �*�
�
���� �(- ก�
E) ��
�-
�#��*� 
- ������
��ก���!����
��กE) ��
�-
�#��*� 

2.4     &*�ก	�����!.� (BDC) 
���
��
E�$+�
 ��� 
- ������
&���
�ก����!��E) ��
�-
�#��*�
��*���� 
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- 
��!�ก��$&���
�ก����!�������ก� �� 
- ��$!D�ก����
��
�D����&���
�ก����(- ก�
 Supplier 
- ��$��
!����
�D����&���
�ก����!��#�$�*�(�"�*&���� 

2.5     &*�ก!��!,
!,%5�6 (BDC) 
���
��
E�$+�
 ��� 
- ��
��
ก����*
�������� � 
- �*�������� �!��
��me-�(- ก�
!�� Supplier 
- ��$!D����������� 
- ��$!D�"E�ก����*
������
���� �(- F$ ��

���.�� 
- ��$!D���ก�����*
�������� �(- E) ��
�-
�#��*� 

2.6     &*�ก��8�#� 
���
��
E�$+�
 ��� 
- ������
�M��#����#��*� 
- ��$!D������#��*����� � 
- ��$�*�E) ��
�-
�#��*� 
- ��$!D������*�#��*����� � 
- ��
������"&�"ก F#�me-�ก��#��*� 
- ����
��E) ��
�-
�#��*� 
- ������
��ก���!���*�ก&�

���ก� �� 
- ��$!D���
��
��ก����*�!��
�e+� 

2.7    &*�ก	��� �!��!.� (NDC, MDC) 
���
��
E�$+�
 ��� 
- 
��!�ก��
���� � 
- ��
������� ���กE) ��
�-
�#��*� 
- ��$"�ก���� � 
- 
�$��
���� ���
 Supplier 
- ��$�กG
���� �
� Racking 
- �*�������� �(- ก�
 Supplier 
- ��$!D����������� 
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3. ก�	
ก��	��	�
���
�����"���,���������ก	����� �!��"����#�� 
 ก���กG
��
��
� �!��!���ก�$#���#���)���ก��������� ������*�� ��ก�����������F$ !D�ก��
��
��
� �!��#���$����o���ก��� �.�.2552 %$����ก��
�e+�!��F$ ��
# �
)&���)ก�D�
��������-�
�������$"
*�ก&�*
�*�(+ �*��(-
* (Cost Pool) $������� 2  
 
����� 2 "�$�ก���D�� �!��!��
���ก
�e+�"

�$�

���
��C� Cost pool 
 

"���,�&����='� (&���>��,���) Cost pool (&��DE
#) 

�*�"�� (������) 
�����$��� (����$���) 
�*�&*����&� (������) 
�*�&*����&� (����$���) 

�*����F$ -&�ก 

���������& 
�*�%
��� 
�*�����$�ก��-��ก�����
�& 
�*�����$�ก��-����
M����
��� 
�*�����$�ก��-���� 
�*��
������ก����
����-�����ก��� 
�����
!
ก��!�����ก������
 
�����
!
ก��!���D�����&����+�� 

�*����F$ ����O 

�*������
-���������ก�"&����ก�N� 
�*������
-�������
���������(+  
�*������
-�ก"�*�&���ก�N����. 
�*������
-�����-�� 

�*������
���������ก�"&����ก�N� 

�*�Fllr� �*�Fllr� 
�*���D������ 
�*�%!����!� 
�*�%!����!�
����� 
�*�
��ก��$)"&��

��
�������� 
�*��������-��

# �
)&���&�!������� 

�*���,��N)�%M� 
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����� 2  (�*�) 
 

"���,�&����='� (&���>��,���) Cost pool (&��DE
#) 

�*��+*�%ก$�� 
�*������
-�*����.������+*� 

�*����������!�� 

�*���ก���������
�� �*���ก���������
�� 
�*����$�������&��� �*����$�������&��� 
�*���������#��� �*���������#��� 
�*�#��*� �*�#��*� 
�*��
������ก�������M�� 
�*��
������ก��,��ก��-��$+���ก 

�*��
������ก�� 

�*�
��ก����ก�����
�&�$M�� 
�*�
��ก��!D����
����$ 
�*�
��ก����
��ee�-���ก�N�!D����
��G� 
�*�
��ก������O 

�*�
��ก�� 

�*�(+ �*���$��!��(�����!� 
��

Fllr�"&���D���$�*�� 
�*�B*�
"B
"&�
D������ก�����ก�N� 
�*�B*�
"B
"&�
D������ก�����������ก� 
�*�(+ �*���
G$��&G$ 

�*�(+ �*������O 

 
��ก����� 2 ���ก��
�e+����)ก�D���$"
*�ก&�*
�*�(+ �*��(-
* (Cost Pool) !���-
$ 13 ก&�*
 $����� 
 

3.1 !#�	���8�E��ก 
# �
)&�����$�����������*���C����
&�
�*��
���&"&�#��
����!B���F
*��
�����s$�E�F$   !D�(- 

���F
*��
����) F$ ��������$��� �*�&*����&� #���� �-� �!��"&����ก��� !��E) ��������(+ .�������$���(�
"�*&��D�"-�*�
���$-� Ratio ก�
����*���*�"�� "&��*�&*����&�!����$��� �����(- F$ �*� Ratio 
%$����
�N�����!�����D�F��D���NF$  �
���F$ (��*��#�������$���"& �กG�D� Ratio $��ก&*��F���$(�
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�*��#���*�&*����&��+*��$���ก�� ���&�����$#���*�(+ �*�������$���#���� �-� �!��"&����ก���
�D���� 97 ��
�!���-
$$����� 

- �*�"�� (������)    73,429.00 
�! 
- �����$��� (����$���)   897,922.00 
�! 
- �*�&*����&� (������)      5,134.00 
�! 
- �*�&*����&� (����$���)     57,646.00 
�! 

��กก���D���N(�# ��� �!��ก&*��
���
���-��*�"�� �����$��� "&��*�&*����&��*�����

�D�"-�*�%$����
�N$����� 

�*�"�� (������), �����$��� 

 - E) +*��E) ��$ก��at��   ≈ 43,111.49 
�!/�� 
 - E) ��$ก��"E�ก    ≈ 30,077.78 
�!/�� 

 - ���E) ��$ก��"E�ก   ≈ 25,064.82 
�!/�� 
 - E) +*��E) ��$ก��"E�ก   ≈ 22,057.04 
�!/�� 
 - �� �-� �!��    ≈ 14,036.30 
�!/�� 
 - ���ก�������$���   ≈   7,218.67 
�!/�� 
 - ���ก���������             ≈   5,648.38 
�!/�� 
�*�&*����&� (������, ����$���) 

 - E) +*��E) ��$ก��at��   ≈  2,767.73 
�!/�� 
 - E) ��$ก��"E�ก      ≈  1,930.97 
�!/�� 

 - ���E) ��$ก��"E�ก    ≈  1,609.14 
�!/�� 
 - E) +*��E) ��$ก��"E�ก    ≈  1,416.05 
�!/�� 
 - �� �-� �!��       ≈    901.12 
�!/�� 
 - ���ก�������$���      ≈    463.43 
�!/�� 
 - ���ก���������      ≈    394.92 
�!/�� 
3.2 !#�	���8��.��F 
# �
)&�*����F$ ����O (��*��#������%
��� ���������& ��C�# �
)&&�
�	���!��F
*��
�����s$�E�

F$ �+*��$���ก�
�*����F$ -&�ก ��ก!����*�����$�ก���*��O �*��
������ก�� �*������
!
ก��!��กGF
*F$ 
�ก��
�กG
# �
)&!��+�$����*��*�(+ �*��&�(��*��($ ���(+ "����$�$���ก�
�����$��� B���
��*���*��!���*�E&F$ ����O 
(��*��#�����ก�����������F
*F$ ��
(��*����� B���
����&�����$�*�(+ �*��$����� 

- E&F$ ����    334,202.00 
�! 
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 ��กก���D���N(�# ��� �!��ก&*��
���
���-�E&F$ ����O �*�����
�D�"-�*�%$����
�N
$����� 

 - E) +*��E) ��$ก��at��   ≈ 16,045.88 
�!/�� 

 - E) ��$ก��"E�ก    ≈ 11,194.80 
�!/�� 
 - ���E) ��$ก��"E�ก    ≈  9,329.00 
�!/�� 
 - E) +*��E) ��$ก��"E�ก    ≈  8,209.52 
�!/�� 
 - �� �-� �!��     ≈  5,224.24. 
�!/�� 
 - ���ก�������$���     ≈  2,686.75 
�!/�� 
3.3 !#�
�.��

!	.�����ก	&���,�ก	%� 
# �
)&�*������
���������ก�"&����ก�N�!��E) �����F$ �D����# �
)&!��������#���)���ก�����

���� ������*�� B���
�!������ก�N�#���D���ก���"&����������ก����ก�N�(�ก��$D�����ก��ก��������� �  
B������������ก�"&����ก�N��-&*������
��*������
 %$���$�*������
��
ก����$�*������
#��!��
����!
�����*����$�*������
 5 �u "�*(�ก��!D������������# �
)&����C�"

�$���ก����$�*������
�����$��C��$��� 
(+ -&�กก����$�*������
����"

�� ����������*��D�������������ก�"&����ก�N�-&�����ก�� ��ก!���
�*������
����กGF
*
�ก�
����!��
ก�
�*�(+*�*��!���-
$  %$�(+ ก���D���N��
-&�ก$����� 

�D���N�*������
���������ก�"&����ก�N�$ ����,��� ���� ��
�)��ก���D���N$����� 
 
�*������
����!��������/�$��� = ����!��#��!�������� / ����ก��(+ ��� (��$!�� 60 �$���) 
 
%$�ก����$�*������
���������ก�"&����ก�N�(������������ !��E) �����F$ (+ ��กก����
��


E) �_�
������ ����ก�"&��D������กก��(+ �������#�����������ก�"&����ก�N���กE) ����� "�*��������ก
�
�D����
�ก���
�!��������
�������$�*������
F$ F
*&�����$ "�*� ����ก�N�($
�
)&�*�
�กOกG��(- 
���
(�*(���C������  E&&��,�!��F$ ��ก
�����C���$�*��������BG��� (%) (- �D�F��)Nก�
�*������

���������ก�"&����ก�N��*��$��� กG��F$ �*������
#��"�*&�E&��M�NP� �
���E&��M�NP�($
�ก��(+ ���
���������ก�"&����ก�N�
�กกG�*�
!����� �������*������

�ก$ ����$�*�������+*��$���ก�� 

3.4 !#��GGH� 
 # �
)&�*�Fllr���C��*�(+ �*��!��!��E) �����"�ก Cost Pool ��ก�*���*���,��N)�%M� (�*���D� �*�
%!����!�) %$��D�����������(+ Fllr�!��(+ ���-&�ก"&�(+ �����C�����D� %$�ก���D���� Watt #��
�������(+ Fllr�"�*&�+��$  �D�����������(+ Fllr�"&��D����+���%
�ก��(+ ����������(+ Fllr� %$�(+ ก��
�D���N��
-&�ก$����� 



 

 

 
  33 

 
 กD�&��Fllr�#���������(+ Fllr� (Watt) x �D�����������(+ Fllr� x �D����+���%
�!��(+ ��� (Hr.) 
= ก��(+ กD�&��Fllr�#���������(+ Fllr���
�D�����������(+ Fllr� (Watt-hr.) 
 
 %$�ก����$�*�Fllr��D�-��

����N!����)*(��D���ก���กG��(+ -���	&���ก��!��� 3 E&��M�NP� 
(NDC MDC BDC) ��������ก
�ก��(+ ���
����N�D���ก����&�$ 24 +
. "&��D����+���%
�ก��(+ ���
!��(ก& �����ก�� �*��
����N!���_�
���ก��(+ ก��"�ก��$��
���
�N!��(+ ������� �
���F$ ��$�*��������BG��� 
(%) ��ก
��D�F��)Nก�
�*�(+ �*��#���*�Fllr� �
���
����
�Nก��(+ Fllr� (Watt-hr.) 
�ก�*�
�����*�
Fllr�
�ก$ ����$�*���+*�$ ��ก�� 

3.5 !#���+�	%��I5! 
 # �
)&�*�(+ �*����,��N)�%M����ก�
F�$ �� �*���D������ �*�%!����!� �*�$)"&��

�������
(+ "����$ก���m�"

 Man-hr. �+*��$���ก�
�����$��� E&F$ ����O %$����m�!�������$���"&�������
��������กก��!D����$ ��+���%
�ก��!D�����*��� (Man-hr.) !��
�ก�*�
!D�(- �ก�$�*�(+ �*��(��*������

�ก�+*��$���ก�� B���
��*�(+ �*��$����� 
  - �*�(+ �*����,��N)�%M�  77,467.32 
�! 
 ��กก���D���N(�# ��� �!��ก&*��
���
���-��*�(+ �*����,��N)�%M� �*�����
�D�"-�*�
%$����
�N$����� 

 - E) +*��E) ��$ก��at��   ≈  3,410.48 
�!/�� 
 - E) ��$ก��"E�ก      ≈  2,379.40 
�!/�� 
 - ���E) ��$ก��"E�ก    ≈  1,982.84 
�!/�� 
 - E) +*��E) ��$ก��"E�ก    ≈  1,744.90 
�!/�� 
 - �� �-� �!��       ≈  1,110.39 
�!/�� 

 - ���ก�������$���      ≈     571.06 
�!/�� 
 - ���ก���������      ≈     494.94 
�!/�� 
3.6 !#���!�	�J����� 

 # �
)&�*����������!����������ก�)���ก��������� ������*�����(+ ก���+*������ B����*���*��+*�
��C�����$��� "�*$ ��ก��ก��
M��(�����
�ก��
��ก��!D����!��
�����!��(+ ����*�
ก��#��-&��
E&��M�NP�
�����!�����
�N 2,050 ����
�� %$�"
*�����!����C� 2 �*�� ��� ����!���D���ก������
�N 250 
������
�� "&�����!���_�
���ก�����
�N 1,800 ������
�� %$�"�กก���D���N
����&�����$$����� 
 ����!���D���ก��� -&�กก����$����!��
����&�����$$����� 
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����!���*��#���D���ก��� / �D������(��D���ก���!���-
$ = �D��������!��ก��(+ ��� / �� 

 
B����D��������!��(��*��#���D���ก�����"
*�%$�ก����$��ก�D��������!��ก��(+ ��� /�� �*��

����!���_�
���ก��(+ ก��"
*�����!����
ก��(+ �������  �D��������!��!��(+ ���(- �D�F��)Nก�
�D����+���%
�
!��(+ !D����(�����!������ %$�
����&�����$$����� 

 
 ����!���_�
���ก�� -&�กก����$����!��
����&�����$$����� 

 
����!���*���_�
������ x �D����+���%
�!��(+ �������!�� = �D����ก��(+ �������!�� (Area-hr.) 

 
�
����D���N"& ���F$ ��ก
���C���$�*��������BG��� (%) �D����ก��(+ ���#������!��(- F��)N

ก�
�*��+*� กG��F$ �*�(+ �*��(�"�*&�E&��M�NP���
ก��(+ �������  
(��*�(+ �*��#�����������!��������
�(��*��#���*������
-�*�����
����������+*� 8,612.19 


�! B���!��
�e+�F$ "
*��*�(+ �*��F� �)ก� ����)*"& � %$�"
*�F� $����� 
 - MDC 
��*��"
*�����!�� 25%   2,153.05 
�! 

- BDC 
��*��"
*�����!�� 75 %   6,459.14 
�! 
3.7 !#�
�ก��	� ��6 
6� 

 # �
)&�*���ก���������
��(+ ��$��ก�*�(+ �*������#����ก���������
��(�"�*&�+��$ ���  
- (
Picking list (+ �D�-��
ก���D�F���$���� �&���
����*�#�����ก��� 
- (
Transfer(T/F) (+ �D�-��
�*�F�!��� ���� �
ก�
���� � 
- �������*����� �����D���� (+ �D�-��
$)���ก��!����$���� �(�"�*&���� 
- ������ก��%������ � (+ �D�-��
$)���ก��!���*����� �(�"�*&���� 
- (
&$-���(C/N)  (+ �D�-��
ก����ก(
&$-���(-  Supplier !��
���
���� ���� 

%$�(+ ก���กG
# �
)&�D����"E*�!����
��!��(+ �������B�����
����
�N!��"�ก�*��ก����กF�(�"�*
&�E&��M�NP� %$��D��D����#��ก��(+ ���!��F$ ��ก
���C���$�*�� (%) F��)Nก�
�*�(+ �*����
กG��F$ 
��C��*�(+ �*��#��"�*&�E&��M�NP� 

3.8 !#����8,� L�
��.�� 
# �
)&�*����$�������&���#���)���ก��������� ������-
����� �����$&�� B���"
*���ก��C� 2 "

 

��������$&����$D� (+ �D�-��
��$-�������������$�กG
����� Supplier �����$&����� 
 (+ �D�-��
��$ก&*��
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������*�-������(- ก�
� �� %$�
�ก���m��*���*�(+ �*��&���
���
�Nก��(+ �������!���ก�$#���#��"�*&�
�$��� B����*�(+ �*��(��*���������$ก�
 NDC "&� MDC �!*����� 

3.9 !#�
!	.���
���� 
# �
)&�*���������#���F
*F$ 
�ก��
��!�ก# �
)&F� ��*��+�$����*�
���&($
��
�ก�!*�F� ก���
�ก

��!D�ก���
�ก��C�"E�ก ��ก!����*�(+ �*��(��*��#����������#���
��D����F
*
�ก��C��!��
ก�
� �!��
!���-
$  ���(+ ก���m�"����$�$���ก�
�*�(+ �*����,��N)�%M� �
����ก�$�D�������ก���!D����
�ก
�*�
!D�(- �ก�$�*�(+ �*���*���������#���
�ก�+*�ก�� B���
��*�(+ �*��$����� 
  - �*���������#���             6,008.40 
�! 
 ��กก���D���N(�# ��� �!��ก&*��
���
���-��*���������#��� �*�����
�D�"-�*�
%$����
�N$����� 

 - E) +*��E) ��$ก��at��   ≈      264.52 
�!/�� 
 - E) ��$ก��"E�ก      ≈      184.55 
�!/�� 
 - ���E) ��$ก��"E�ก    ≈      153.79 
�!/�� 
 - E) +*��E) ��$ก��"E�ก    ≈      135.33 
�!/�� 

 - �� �-� �!��       ≈   86.12 
�!/�� 
 - ���ก�������$���      ≈     44.29 
�!/�� 
 - ���ก���������      ≈      38.39 
�!/�� 
3.10 !#����#� 
# �
)&�*�#��*�����!��
�e+�F$ 
�ก��&�
�e+�"
*���
E&��M�NP�F� ��*���)ก� ��"& �  ��������ก

!���)���ก��������� ����F
*F$ !D�ก��#��*�%$���#��*�#��!��
����! ��C�ก��� ����กM����ก
!���-
$ B���� ��
�ก��
��ก����$�*�#��*������!D��*��(- ก�
E) ��
�-
�#��*� %$�"�ก��
ก��#��*�"�*
&�E&��M�NP�F� "& � 
����!��
����D�
�(+ ��$� �!��F$  %$�
��*�(+ �*��$����� 

 - �*�#��*�#�� NDC   1,233,338.75 
�! 
 - �*�#��*�#�� MDC   2,707,720.00 
�! 
 - �*�#��*�#�� BDC   3,565,235.85  
�! 
3.11 !#�
��L��	�ก�� 
# �
)&�*��
������ก��(+ ��,�ก���m��!*Oก��(�!�กO ก��ก��
#��"�*&�E&��M�NP��!*�O ก�� %$���

��$�m��*�(+ �*���	���ก��ก��
!��!D����(�"�*&�E&��M�NP� %$�
����&�����$$����� 
 - E&��M�NP� NDC    27 ก��ก��
 
 - E&��M�NP� MDC    29 ก��ก��
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- E&��M�NP� BDC    26 ก��ก��
 
 ��กก��ก��
!���-
$�!*�ก�
 82 ก��ก��
 %$�
��*��
������ก�� 13,375.49 
�! ��
���"
*��*�
�
������ก�� %$�(+ ��$�*��������BG��� (%) F��)Nก�
�*��
������ก��!���-
$ F$ �*�(+ �*���
������ก��(�
"�*&�E&��M�NP�$����� 

    - E&��M�NP� NDC   4,404.12 
�! 
 - E&��M�NP� MDC   4,730.36 
�!  

- E&��M�NP� BDC   4,241.01 
�! 
3.12 !#��	 ก�	 
# �
)&�*�
��ก��(+ ก���m�"����$�$���ก�
�*����������!�� %$����ก�
F�$ �� �*�
��ก��

��ก�����
�&�$M�� �*�
��ก��!D����
����$ �*�
��ก������O B����*�
��ก���-&*����
����
��
���,�ก�

�D����ก��(+ ���#������!��  B���E) ��������(+ ก���m��+*��$���ก�
���������!��"& ��D���$�*��������BG��� 
(%) !��F$ F��)Nก�
�*�
��ก�� 
��*�(+ �*��$����� 

 - E&��M�NP� NDC   10,700.67 
�! 
 - E&��M�NP� MDC   61,905.97 
�!  

- E&��M�NP� BDC   19,582.88 
�! 
3.13 !#�D'��#���.��F 
# �
)&�*�(+ �*������O ��C��*�(+ �*��!��F
*��
���-�!��
��*���&�� �!��(��*��($F$  ���(+ ก��

�m��*�(+ �*�����(+ ��,��$���ก�
�*��
������ก����� �m�(�!�กO ก��ก��
#��"�*&�E&��M�NP��!*�O ก�� %$�
����$�m��*�(+ �*���	���ก��ก��
!��!D����(�"�*&�E&��M�NP� %$�
����&�����$$����� 
 ��กก��ก��
!���-
$�!*�ก�
 82 ก��ก��
 %$�
��*�(+ �*������ 31,500.19 
�! ��
���"
*�
�*�(+ �*������(�"�*&�E&��M�NP�$����� 

    - E&��M�NP� NDC   10,372.01 
�! 
 - E&��M�NP� MDC   11,140.31 
�!  

- E&��M�NP� BDC    9,987.87 
�! 
ก����
��
� �!��"&���,�ก���m��*���*�(+ �*�� !��E) �����
����
��$�*���� ����C�E) !���) ���

� �!��"&�ก��
��ก��!D����M��(��)���ก��������� � �����!������
����m��*�(+ �*��F$ ��*��
�-
���
 ��
�����,�ก��!�����m�����กGF
*F$ 
���F�!�������� ��
������
��&������,�ก��F$ ��
���

�-
���
#��"-&*�!��!D�(- �ก�$� �!�� 
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4. ก�	
ก�����
����8�#��D'��������	�6��ก	D������ก	����� �!�� 
 ก���กG
# �
)&��$�*��(+ ���#��!�����ก�(��)���ก��������� � ��,�!����-���$�*��� ��
�
ก��
��ก����$�*����กG
# �
)&��*��F������(- �-
���
 %$�# �
)&-&�กO # �
)&�*�(+ �*��$ ��
��&�ก� 
����!��(+ ��� �*����������ก����ก�N�  ���$�(+ ���"&����$�������&��� %$�# �
)&!��
�#��ก��$D�����#���)���
ก��������� �����
��# �
)&��C�# �
)&ก��(+ ���!�����ก�����!����
����D�
�(+ F$ �&� 
��# �
)&B���
F
*F$ 
�ก���กG
-���F
*��
����กG
F$ กG��� ��(+ ก���!��
��$�*��%$�# �
)&!��F$  E) �����(+ ��กก��
��
��
E) 
��-��"&����ก��� ก��(+ "

��
��
 ก���D����ก��!D����$ �������� ก��(+ ���#��
!�����ก���ก
���C���$�*��������BG��� (%) "& ��D���$�*��!��F$ F��)Nก�
�*�(+ �*��!���ก�$#������������F$ 
��ก
���C�� �!��#��ก��(+ ���#��!�����ก�(�$ ������O %$�
����&�����$$����� 
 4.1 !#�	���8�E��ก, !#�	���8��.��F, !#���+�	%��I5! &��!#�
!	.���
���� 
 ��������ก�*�(+ �*��!���ก����ก�
�*�� �����ก�����C����
&�
F
*��
�����s$�E�F$  ���F$ ����
��
(��*��#��.�������$���(�"�*&��D�"-�*� "&�(+ ��,�ก��-���$�*����&�ก��!D����#�����ก���"�*&�
��(�"�*&�"E�ก�*�
�!D�ก��ก��
($
 ��"&�(+ ��&���$��C���$�*���!*�F�#��ก��!D����!���-
$ %$�
�กG
# �
)&��ก"

�D����ก��!D�������
���&�*� 1 ก�!D����!�ก��!��!D������)*M��(��)���ก�����
���� � �����*��"

��
��
 M��E��ก # "�*ก*��!����(- ���ก���ก��ก"

�D����$��ก&*����� ��
(- !��-��-� ����+*���,�
������
#��"�*&�ก��ก��
 ��
�����&�(�ก��!D����-�����$�*��
������BG��� (%) #��ก��!D���� �����(- ก��!D�"

�D����F$ # �
)&!����C�F�(�!���$���ก�� -&����กF$ 
# �
)&!��
�ก��กก���D����"& � (- �D�# �
)&$��ก&*��F����ก�
!��-��-� ��������������N�"

�D����
$��ก&*���*��-
���
-���F
*��*��F� "&��D�# �
)&$��ก&*��!����C���$�*��������BG��� (%) ก��!D����#��
"�*&�
���& (�*# �
)&�# ��)*"�*&�ก��ก��
��C����
���& �������
��
# �
)&�*�(+ �*��!���ก�$#�����ก
�*�� �����ก���  
 4.2 !#�
�.��

!	.�����ก	&���,�ก	%�  
 # �
)&!��F$ ��

�����C�# �
)&#�����ก�����������ก�"&����ก�N�!���-
$ !��E) ���������D�
�
���ก�����ก�N�$��ก&*��
���$��C��*������
�*��$��� "&�����
��ก��(+ �����
��$�*��������BG��� (%) 
%$�F$ # �
)&��$�*��ก��(+ �����กก��ก����
��
���ก���"&���ก��ก��!D����#��!��E) ����� "&�
�D�# �
)&!��F$ ��
��
�# ��)*"�*&�ก��ก��
 ��ก������F$ ��C���$�*��ก��(+ ���#��"�*&����ก�N��D�F�
�)Nก�
�*������
���������ก�"&����ก�N� �������
��
# �
)&�*������
���������ก�"&����ก�N�#��"�*&�
ก��ก��
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4.3 !#��GGH� 
 # �
)&ก��(+ Fllr�F
*F$ 
�ก���กG
ก��(+ ���Fllr�F� (�"�*&�"E�ก !��E) ����������$-���$�*��
ก��(+ ���Fllr� %$���$�*�Fllr���ก�������(+ Fllr�!��(+ ���-&�กO #���)���ก��������� � %$�(+ ก��
ก���D����"&���
��
��ก���ก���%$�
��D����"&���&�ก��(+ ����������(+ Fllr�$������� 3 
 
 ����� 3 "�$��D����"&���&�ก��(+ ����������Fllr�#��"�*&�"E�กก��!D���� 
 

-&�$Fl 
(Watt.) 

����������
��ก�� 
(Watt) 

Computer 
(Watt.) 

Printer 
(Watt.) 

��$&
�&Gก 
(Watt.) 

��$&
(-e* 
(Watt.) 

36 31176 660 475 78 386 ����!�� 

�.�. +.
. �.�. +.
. �.�. +.
. �.�. +.
. �.�. +.
. �.�. +.
. 

NDC,MDC,BDC 

 OFFICE  37 16 1 16 21 16 3 8 - - - - 

NDC 

&*�ก	��&���#�
�� 18 6 - - 1 8 - - - - 6 6 

&*�ก	��!.�� �!�� 14 16 - - 6 16 - - - - 2 16 

6.L����
ก��� �!��!.� 2 16 - - - - - - - - - - 

MDC 

&*�ก	��&���#�
�� 94 7 - - 1 8 - - 3 7 10 7 

&*�ก	��!.�� �!�� 46 16 - - 12 16 - - 5 16 8 16 

6.L����
ก��� �!��!.� 22 16 - - - - - - - - - - 

BDC 

&*�ก	��&���#�
�� 112 9 - - - - - - - - 10 10 

 
 

 
�
���F$ �D����"&���&�ก��(+ ����������(+ Fllr�
� -&����ก�����D�F��D���N��C�ก��(+ ���

Fllr� (Watt-hr.) = �&�����Fllr� (Watt) x �D����ก��(+ ��� (�������) x ��&�!��(+ ��� (hr.)$�������4
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����� 4 "�$�ก��(+ ���Fllr� (Watt-hr.) #��"�*&�"E�กก��!D���� 
 

-&�$Fl ����������
��ก�� Computer Printer ��$&
�&Gก ��$&
(-e* ��
   
����!�� 

Watt-hr. Watt-hr. Watt-hr. Watt-hr. Watt-hr. Watt-hr. Watt-hr.   
NDC,MDC,BDC   

OFFICE 21,312 498,824 221,760 11,400 - - 753,296   
 753,296 251,098.51  

NDC   
"E�ก��
"&��*�
�
 3,888 - 5,280 - - 13,896 23,064   
"E�ก��
������� � 8,064 - 63,360 - - 12,352 83,776   
����!���กG
���� ���� 1,152 - - - - - 1,152   
 107,992 359,090.51 29.55% 

MDC   
"E�ก��
"&��*�
�
 23,688 - 5,280 - 1,638 27,020 57,626   
"E�ก��
������� � 26,496 - 126,720 - 6,240 49,408 208,864   
����!���กG
���� ���� 12,672 - - - - - 12,672   
 279,162 530,260.51 43.63% 

BDC   
"E�ก��
"&��*�
�
 36,288 - - - - 38,600 74,888   

 74,888 325,986.51 26.82% 

 

39 
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������D�E&��
!��F$ F�-���$�*��#��ก��(+ �&�����Fllr� ������D���$�*��F���$��C��*�Fllr�
#��"�*&�ก��ก��
 %$�ก���m���$�*��ก��(+ ��� (%) &���
ก��ก��
#��ก��!D���� �����N���ก
ก��(+ �������(+ Fllr�������
ก��!D����#��"�*&�ก��ก��
 

4.4 !#���!�	�J�����, !#��	 ก�	 
# �
)&�*����������!��"&��*�
��ก���*��O  !��E) �����F$ �D����ก��(+ ����!��!D���� "&�-�

��$�*��ก��(+ �������!���*��O "�ก��
"E�ก������D���$�*������F�&��)*ก��ก��
 �����F���$�*�(+ �*��!��
�ก�$#���ก�
ก��(+ �������!�� �����N���ก����!��"&��D����ก��(+ �������!��#��"�*&�ก��ก��
 %$�"
*�
����!����
"E�กก��!D����$������� 5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
  41 
����� 5 "�$�����!��"&�+���%
�ก��(+ �������!��#��"�*&�"E�กก��!D���� 

 NDC MDC BDC       
% ก�	�>�D'�6.L���� 11.61% 67.15% 21.24%       

!#�
'#�Iก8�� 46,429.00 268,603.09 84,967.91       
!#��	 ก�	 10,700.67 61,905.97 19,582.88       

% ก�	�>�D'�6.L���� 0.00% 25.00% 75.00%   
!#�
�.��
�	���	,���!�	 - 2,153.05 6,459.14       

ก�	�>�D'�6.L���� ก�	�>��#��6.L�������!��(����D� Office 
Area Area (m2) Hour Area-hr. %  ����!�� Office �D�������ก��� ����!��/1 �� ����!��!���-
$ 

NDC      
OFFICE 77.00 24 1848.07  Total 248.12 29 8.56  

STORAGE 27.78 24 666.72  NDC  9  77.0 
"E�ก��
"&��*�
�
 91.75 6 550.50  MDC  12  102.7 
"E�ก��
������� � 101.93 16 1630.88  BDC  8  68.4 

��
 298.46 70.00 20892.39 11.61%      
MDC      

OFFICE 102.67 24 2464.09       
STORAGE 277.76 24 6666.24       

"E�ก��
"&��*�
�
 1090.17 7 7631.19       
"E�ก��
������� � 231.76 16 3708.16       

��
 1702.36 71.00 120867.58 67.15%      
BDC      

OFFICE 68.45 24 1642.73       
"E�ก��
"&��*�
�
 1090.17 9 9811.53       

��
 1158.62 33.00 38234.36 21.24%      
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4.5 !#�
�ก��	� ��6 
6� 
# �
)&�*���ก���������
�� !��E) �����F$ �D����ก��(+ ��ก���������
�� %$�F$ # �
)&��กก��

��
��
���ก�������D����!��� ����
����ก��� �����F���$��$�*��#��ก��(+ �����ก���������
�� �����
�D���$�*��������BG��� (%) F���$(��*��#���*�(+ �*����ก���������
�� %$�
���ก���������
��"�*&�+��$
!��� ��(+ ���"�*&�E&��M�NP�$������� 6 
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����� 6 "�$���ก���������
��"�*&�+��$!��� ��(+ ���"�ก��
E&��M�NP� 
 

   NDC   MDC  BDC  
% ก�	�>�D'�
�ก��	 47.56% 35.88% 16.57%  

!#�
�ก��	    76,186.48    57,476.56   26,539.74   

�ก��	 ���/ก�#�� &*#�/ก�#�� ���/&*#�  

(
 Picking list9*12 240.00           2,000  0.12  
(
 T/F 11*11 373.00           1,000  0.37  
(
�*����� � 9*13 -  -  0.86  
(
 GRN15*11 387.00           2,000  0.19  
(
 C/N9*11  860.00              500  1.72  

�D����ก��(+ ���  
��ก��� "E*�/��� 
�!/"E*� 
�! %  

NDC  
(
Picking list 141 0.12 507.6 0.53%  
(
Transfer(T/F) 8000 0.37 89520 92.89%  
�������*����� �����D���� 200 0.86 5160 5.35%  
������ก��%������ � 150 0.19 870.75 0.90%  
(
&$-���(C/N) 6.00 1.72 309.6 0.32%  
��
 8497.00   96367.95 100.00% 47.56% 

MDC  
(
Picking list 1400 0.12 4368 6.01%  
(
Transfer(T/F) 6000 0.37 58188 80.04%  
�������*����� �����D���� 400 0.86 8944 12.30%  
������ก��%������ � 150 0.19 754.65 1.04%  
(
&$-���(C/N) 10 1.72 447.2 0.62%  
��
 7960   72701.85 100.00% 35.88% 

BDC  
(
Picking list 0 0.12 0 0.00%  
(
Transfer(T/F) 3000 0.37 33570 100.00%  
�������*����� �����D���� 0 0.86 0 0.00%  
������ก��%������ � 0 0.19 0 0.00%  
(
&$-���(C/N) 0 1.72 0 0.00%  
��
 3000   33570 100.00% 16.57% 
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4.6 !#����8,� L�
��.�� 
# �
)&�*����$�������&���(��)���ก��������� ������� �*������$&�� !��E) �����F$ �D����ก��(+ �*�

���$�������&��� %$�F$ # �
)&ก��(+ �����ก�)���ก��������� �"&���
��
���ก��� ���# �
)&�D����
ก��(+ ��������$&�� �����F���$��$�*��#��ก��(+ ����*����$�������&���  ������D���$�*��������BG��� (%) 
F���$(��*��#���*�(+ �*�����$�������&��� %$�
��*����$�������&���"�*&�+��$!��� ��(+ ���"�*&�
E&��M�NP�$������� 7 

 
����� 7 "�$��*����$�������&���"�*&�+��$!��� ��(+ ���"�ก��
E&��M�NP� 
 
   NDC   MDC  BDC    
% ก�	�>�D'����!,� L�
��.�� 19.70% 80.30% 0.00%    

!#����8,� L�
��.��  4,160.00   16,960.00         -       

���	�8�����8(� ���	�8�������
 

260 ���/
��� 560 ���/

��� 

	�
 
&*�ก 


��� ��� 
��� ��� ��� % 

NDC             
��
������� �             16           4,160              -              -      4,160  19.70% 

MDC             
��
"&��*�
�
               8           2,080             8      4,480  
��
������� �             40         10,400              -              -  

  16,960  80.30% 

 
 

4.7 !#����#� 
# �
)&�*�#��*�!��E) �����F$ # �
)&�*�#��*���ก(���

#��!��
�e+�  B�����C��*�#��*�!��

��
����D�F�(+ ���F$ �&� ��������ก
�ก��
��!�ก# �
)&F� ��*���)ก� ����กก���*���*�#��*� %$�
��*�
#��*�$������� 8  
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����� 8 "�$��*�#��*�"�ก��
E&��M�NP� 
 
 NDC MDC BDC 
% ก�	�>�!#����#� 16.43% 36.07% 47.50% 
!#����#� 1,233,338.75 2,707,720.00 3,565,235.85 

 
 

4.8 !#�
��L��	�ก��, !#�D'��#���.��F 
 # �
)&�*��
������ก��"&��*�(+ �*������O (+ -&�กก���m�(�!�กOก��ก��
!��
�ก��!D�����!*�O ก�� 
%$�-���$�*����ก�D����ก��ก��
!���ก�$#���#��"�*&�E&��M�NP� "& ��D���$�*��!��F$ F���$��C�
�*�(+ �*��!���ก�$#���(�"�*&�ก��ก��
#��"�*&�E&��M�NP� "�$���$�*���*�(+ �*����
E&��M�NP�$��
����� 9  
 
����� 9 "�$��*��
������ก��"&��*�(+ �*������O "�ก��
E&��M�NP� 
 
   NDC   MDC  BDC 
% ก�	�>�!#�
��L��	�ก�� 32.93% 35.37% 31.71% 
!#�
��L��	�ก��5�� 4,404.12 4,730.36 4,241.01 
% ก�	�>�!#�D'��#���.��F 32.93% 35.37% 31.71% 
!#�D'��#���.��F 10,372.01 11,140.31 9,987.87 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



����� 4 
ก�	
��
	�������������ก��ก		� 

 
 
 �������	
����	�����
���������������ก����������������� ��ก��ก��!"#�$%�	�ก����	
������
����&�����'(�ก )�	
*��(�กก����������������� ��ก��ก��!+,-��'.�����ก����������������-
��
���!��
��'��-ก��ก��!�/��0 ��-ก/#
��
��1(��2�34���5#���ก�� �'.�ก�����ก����-���������6,�ก��ก��!
"#�ก���7���� !�����ก�������!������ก��
*�����	�ก��/��0 �"���%/
���/(�ก��ก��!)�	#�$�	���
1(�ก�������	�ก�
�ก��'8��/�
*��/�	"#�������ก��
*�����	�ก� �(���������!������"#�ก��ก��!
�/��0 �����"���'�'.��'.�������"#�1(��2�34���5#���ก�� ��5-#�7��������'���������'���'���
ก�����ก���7�����/#�' +,-�!�"����#������� 
 1. ก��ก7�������6�'������"#�ก����������������� ��ก��ก��! 
 2. ก������������(�ก7����ก��ก��!"#���/(�1(��2�34� 
 3. ก������������/�
*��/�	����������	�ก� 
 4. ก��ก7�������1(�ก���ก��
*�����	�ก� (Resource Driver) 
 5. ก��'8��������	ก��!��/(�1(��2�34� 
 6. ก��'8�������(��%/ก��ก��!"#���/(�1(��2�34� 
 7. ก��ก7�������1(�ก���ก��ก��! (Activity Driver) 
 8. ก���7���3������ก��ก��!�/#��/�	��5-#�7��'��������������� 
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�!" ก�	
��
	�������������ก��ก		� 
 
��������	���!����6�'��������5-#���������������"#���/(�ก��ก��!
�ก���7������������
ก����	������
����&�����'(�ก���#	/�� +,-�!�ก�����ก���7����#	%/ 3 1(��2�34��(�ก��-!�ก��
*�
����	�ก� �5����- �����#�'ก�3��/�!ก���(���กก��'8��/�
*��/�	"#������Q*��!/���!�ก����/�#����!ก��

*�������� +,-����7�
���!/����������"#����������ก���7��������ก����	��������-������� �!5-#����
��������-��������(������!��6�7��'�'.�������
�ก��'���'�����!ก��ก��!
�ก�����ก��ก����	
������
��!�'�����
�2����	�-�",�� �(�	���'ก7�����/�
*��/�	"#�ก���7��������ก��ก����	��������-��
���	ก�กR�ก����� Supplier ��-�7��������"��!��7���/�	���#	/����!���! ก��ก7�������6�'������"#�
ก����������������� ��ก��ก��! กR#	%/�/���/�	���
���#�ก��
*�"�#!%(��5-#�7�!����������
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2. ก�	
��
	����$%�ก�����ก��ก		�!" $�&%�'%��(�)*� 
��ก����- 3 ���!�ก��ก(/��6,�ก��ก��!ก���7�����/��0 "#�$%�	�ก����	���������#	/�����
�

��5�#����  ก����-���������� ��ก��ก��!���#	/����!���!���� ก�����ก��
�ก������������(�ก7����
ก��ก��!�'.���-��7���Q��-���7�
���ก��ก��'8����������#	/����!���! +,-�ก��$,ก&��7����!�"��
�ก��
"����#�ก���7����"#���/�	�����5#�6����-��-�'.��'V��!�	
�ก��$,ก&� �����-���7�ก��$,ก&�
��
(��#�	��(��"��
�
��*����� )�	
��������	���1%�����	
�$,ก&�"����#�ก��ก����	��������ก�%/!5#
'W�������� �#�6�!��ก1%�'W�������� �(�ก��$,ก&�"����#�ก���7�������	����#� +,-���กก��$,ก&�
!��(��������!��6�7�!���������� �(��������!��!���
�"#�ก���*5-#!)	���/(�ก��ก��!�������
�
2��1��ก ก )�	���������ก��ก��!ก���7����)�	
*��1�2��ก�����ก���7���� !����������7�(#�
ก��ก��!��5-#
���/�	�/#ก���7����!�"��
�6,�ก�����ก���7���� �(����กก�����������ก��ก��!�(������
�7�!�ก7����ก��ก��!�/��0 "#�$%�	�ก����	���������#	/�� )�	��/��'.� 2 ก(�/!����5# 1.ก(�/!���
������������ก��'W�����ก�� 2. ก(�/!�������ก��'W�����ก�� ��5-#�7��'����������������� ��ก��ก��!
�������
������ 10 
 
����� 10  ����ก��ก7����$%�	�ก��ก��!�(�ก��ก��!ก(�/!���������������ก��'W�����ก��$%�	�      

ก����	���������#	/�� 
 

���� 
$%�	�

ก��ก��! 
$%�	�ก��ก��! 

����
ก��ก��! 

ก��ก��! "#��"�ก���7���� 

�����!�(��7�"�#!%(	#���-�
��������ก���� 
����	#�
����/�	������+5�#
##ก
���-�+5�# (P/O) 
���#
���-�+5�#
��1%�!�#7���� 
(���! 

S1 ��-�+5�#������ S11 ��-�+5�#������ 

FAX 
�����"#��-�+5�#
��ก�� 
Supplier 

##ก�#ก���
���-�+5�# (P/O) 
S2 ����,ก"�#!%( S21 ����,ก����������� 

Run �(�����	ก�("��-�#ก��� 
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����� 10 (�/#) 
 

���� 
$%�	�

ก��ก��! 
$%�	�ก��ก��! 

����
ก��ก��! 

ก��ก��! "#��"�ก���7���� 

��	�����#ก����(�	5�	��	#�
ก�������������ก
��/������� 
(INVOICE) S21 ����,ก����������� 
�����#��#ก���
��/������� 
(INVOICE) �/�6%ก��#���5#�!/  

�����#�
�)#������� (T/F) 
S22 

����,ก���������
�!�#�	� �����*R��#ก���
��/��5� 

S23 
����,ก�7����(����-
�����ก������"�
�
���� AS400 

����,ก�7����(����-�����ก����
��"�
����� AS400 

S2 ����,ก"�#!%( 

S24 
����,ก�7����(����-
�/��'������"�
�
���� AS400 

����,ก�7����(����-�/��'����
��"�
����� AS400 

�,�"�#!%(��ก���� 

��-���!���#ก��� Pick List by 
Route 

S31 
�/�	"�#!%(�7�����
��������� 

��-���!���#ก��� Inquiry 

Generate "�#!%(��ก���� 
S32 

�/�	"�#!%(�7������/�
������ ��-���!���#ก���Transfer 

Generate "�#!%(��ก���� 
S33 

�/�	"�#!%(�7�����
ก������/�"��/� 

##ก�#ก����(���!����	���
�/���������5-#
*�����/�"��/� 

S3 �/�	"�#!%( 

S34 
'���'���"�#!%(ก��
�����6
����� 

�ก��"'���'�������������6
�
���� 
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����� 10 (�/#) 
 

���� 
$%�	�

ก��ก��! 
$%�	�ก��ก��! 

����
ก��ก��! 

ก��ก��! "#��"�ก���7���� 

S3 �/�	"�#!%( S35 
##ก�#ก���
��/��5�
������ / 
�(����� 
��ก�� 
Supplier 

##ก�#ก���
������!ก���/�
�������5� (CN) 
��1%������!� 

���"�#!%(������"�
�!/ 
S41 

'���'���"�#!%(ก������
�6 �����	ก�������6 

����(������*R��#ก���
�)#�
������ (T/F) ��!�����- 

S42 
�����#����!6%ก��#�
�(��7����������-�7�ก��
����/� 

�����!�#ก����'.�*�� ���	�
��!�("��-�#ก�����!
�
��	���ก��)#������� 
����(������*R��#ก���
�)#�
������ (T/F) ��!�����- 

S42 
�����#����!6%ก��#�
�(��7����������-�7�ก��
����/� 

�����!�#ก����'.�*�� ���	�
��!�("��-�#ก��� 

S43 
'��������ก��
1%������!� 

����/#'��������ก��������
1%������!� 

S45 
'���!��1%������!�"��/�
������ 

'���!��1%������!�"��/������� 

S46 �7���3�/�"��/� �7���3�/�"��/� 

S47 
��	�"�#!%( Window Time 
������"� 

��	�"�#!%( Window Time ����
��"� 

S4 ���ก������	
 

S48 
�#�'8Q��"#� Call 
Center 

�#�'8Q��"#� Call Center 

S5 ก��ก��!"�#!%( S51 ก��ก��!"�#!%(#5-�0  
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����� 11 ����ก��ก7����$%�	�ก��ก��!�(�ก��ก��!ก(�/!�������'W�����ก��$%�	�ก����	������   
���#	/�� 

 

���� 
$%�	�

ก��ก��! 
$%�	�ก��ก��! 

����
ก��ก��! 

ก��ก��! "#��"�ก���7���� 

P11 
��������(��*R�
�7����(�� 

��������(��*R��7����
2�*�� 

P12 
�����#��6�(�
���ก���"��/� 

�����#��6�(����ก���
"��/� P1 ���(���5� 

P13 
����,ก1(��!
�7����(��(�
�
�#ก��� 

����,ก"�#!%((�
�ก����& 

�������	!�5����-�(�#�'ก�3� 

�����*R�
��/������� 
(INVOICE) ��	ก���(�
�7������-������� 
��/!�����7�����(���32��
������ 

P2 ��������� P21 ��������� 

�7�����ก�������!
��/�������

��ก��"�#!%(��������������#�
�7���������� 

P31 
������ก�ก#�����
�!�#�	� 

������ก�ก#������!�#�	� 

�������	!�5����-�(�#�'ก�3�
�
ก����������� 
��ก�	ก�#ก��� Pick List by 
Route ##ก�'.���	 

P3 ��������� 
P32 

���������(���!
��	�/� 

���������(���	�/���!�#ก��� 
Picking List 
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����� 11 (�/#) 
 

���� 
$%�	�

ก��ก��! 
$%�	�ก��ก��! 

����
ก��ก��! 

ก��ก��! "#��"�ก���7���� 

P32 
���������(���!��	
�/� 

�7�������",���6"��/��(�����,ก
��	��� Workload 
�������	!�5����-�(�#�'ก�3�
�
ก����������� 
���������(�������"���!
�#ก��� Picking List 

P3 ��������� 
P33 

���������(���!����  
(r�ก�/�) 

�7�������",���6"��/��(�����,ก 

��/!������32��"#������� 

����7��#ก���"���/������� 
P4 

�����#���32��
������ 

P41 
�����#���32��
������ ����,ก'8Q��
� ICON 1/��

��� Lotus Note 

P5 "��/��������� P51 "��/��������� ����/�������
��(%ก��� 

P6 "��/��������!�#�	� P61 "��/��������!�#�	� 
����5���������ก������"�
ก(��!���-$%�	�ก����	������ 

�����������ก�6"��/� 
P7 

����(�����������
�!�#�	� 

P71 
����(�����������
�!�#�	� ��(5-#��������'	���������	ก 

Scan ��������5-#����กR�"�#!%( 

����	ก��������!'ก 

����7���������� 
P8 

����	ก������
�!�#�	� 

P81 �	ก�������!�#�	� 

!������������� Pallet 

P9 ����กR��������!�#�	� P91 ����กR��������!�#�	� �7��������กR���- Rack 

P10 
�/��5��������!�#�	�

��Supplier 

P101 
�/��5��������!�#�	�

�� Supplier 

�7� Pallet �������5�!�����
���������ก�� Supplier 
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����� 11 (�/#) 
 

���� 
$%�	�

ก��ก��! 
$%�	�ก��ก��! 

����
ก��ก��! 

ก��ก��! "#��"�ก���7���� 

P11 
ก��ก��!'W�����ก��

#5-�0 
P111 

ก��ก��!'W�����ก��
#5-�0 

- 

 
 
��ก����� 10 �(� 11 ����	กก��ก��!�'.� 2 ก(�/!����(�ก �5# ก(�/!���������������ก��

'W�����ก�� )�	
*����#�ก&� S �'.�#�ก&��7��(����!���	����("
*��'.�����$%�	�ก��ก��!�(�ก(�/!���
����'W�����ก�� )�	
*����#�ก&� P �'.�#�ก&��7��(����!���	����("
*��'.�����$%�	�ก��ก��!+,-�
��/��
"#�ก(�/!���������������ก��'W�����ก�����'.�1%���-'W��������
��7���ก���!�������-��-������� �7�"�#!%( 
�����	�/� ��	�"�#!%( �'.�����/��ก(�/!�������'W�����ก���'.�1%���-'W�������� !�������-��������� 
�����#� ��������� ����5������� �'.���� ก��ก7����$%�	��7�
�����ก��ก��!	/#	##ก!� ��/
��/��"#�
ก��ก7����ก��ก��!����ก��
���7���	�!"#�ก��ก��!����0 ��5#"#��"�"#�ก���7����65#�'.���5-#���-
�7���Q
�ก��ก7����ก��ก��! +,-�
��/��������1%�����	����#�6�!"����#�#	/��(��#�	���/กR!����
"����#���-�!/��!��6�	ก##ก!��'.�ก��ก��!��� ���1%�����	กR�7��'
�/
��/��"#�������ก��ก��!#5-�0  
 �!5-#ก7����ก��ก��!����(�� ���1%�����	����7�ก��ก��!��-���
������������������'.�1%������#�
#�ก�������,-� ��������#������'8Q����5#'����R���-��#�!�ก���ก��" กR��!��6�ก��"�����!���!
��!���! ��5-#���กก��ก7����ก��ก��!�'.�#�ก"����#���,-���-�7���Q �'.�������-!���"#�ก�����ก��
�����!"�#!%( +,-�ก��
����	�!"#�ก��ก��!��5#"#��"�ก���7������#�!����!*����� ������/"#��"�
���-!���"#������6,������"#���/(�ก��ก��! ก������*5-#ก��ก��!กR�����-���#��(�#�ก��������-��-
'W�������5-#�5-#�������/�	 �������ก������*5-#�(�ก7����"#��"�ก���7���� ���
��!����!�#��(�#�ก��
ก��'W���������(��7��,�6,����!�"��
���-�/�	�/#���ก���
�ก���#�6�!"�#!%( )�	
��������	������
1%�����	กR�7��,�6,�
���5-#�����'.��7���Q�,�
*��7���-
*����ก��#	%/2�	
�$%�	�ก����	������ 


�$%�	�ก����	���������#	/��!�ก�����ก��ก����	������ 3 '���2��(�ก0 �����-ก(/��!��(��

�����- 3 ����ก/ NDC (�����5#��!��), MDC (�!กก�+��), BDC (���ก#��-) +,-�ก��ก��!ก���7����"#�
��/(�'���2���!�ก��ก��!��!5#�ก���(���ก�/��ก����!��/(�'���2� )�	������������ 5 
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����� 12 ����ก�����ก���7����"#���/(�1(��2�34�
�ก(�/!���������������ก��'W�����ก�� 
 

���� 
$%�	�

ก��ก��! 
$%�	�ก��ก��! 

����
ก��ก��! 

ก��ก��! NDC MDC BDC 

S1 ��-�+5�#������ S11 ��-�+5�#������ � � � 
S21 ����,ก����������� � � � 
S22 ����,ก����������!�#�	� � � � 

S23 
����,ก�7����(����-�����ก����
��"�
����� AS400 

� � � S2 ����,ก"�#!%( 

S24 
����,ก�7����(����-�/��'����
��"�
����� AS400 

� � � 

S31 �/�	"�#!%(�7�������������� � � � 
S32 �/�	"�#!%(�7������/������� � � � 

S33 
�/�	"�#!%(�7�����ก������/�
"��/� 

� � � 

S34 
'���'���"�#!%(ก�������6
�
���� 

� � � 

S3 �/�	"�#!%( 

S35 
##ก�#ก���
��/��5������� / 

�(����� 
��ก�� Supplier 

� � � 

S41 '���'���"�#!%(ก�������6 � � � 

S42 
�����#����!6%ก��#��(�
�7����������-�7�ก������/� 

� � � 

S43 '��������ก��1%������!� � � � 

S44 
��������#ก����7����
�)#�
������ (T/F) 

� � � 

S45 '���!��1%������!�"��/������� � � � 

 
S4 

 
���ก����	�/� 

S46 �7���3�/�"��/� � � � 
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���� 
$%�	�

ก��ก��! 
$%�	�ก��ก��! 

����
ก��ก��! 

ก��ก��! NDC MDC BDC 

S47 
��	�"�#!%( Window Time ����
��"� 

� � � 
S4 ���ก����	�/� 

S48 �#�'8Q����ก Call Center � � � 

S5 
ก��ก�����

����������� 

S51 ก��ก��!���"�#!%(#5-�0 � � � 

 
����� 13 ����ก�����ก���7������!ก��ก��!"#���/(�1(��2�34�
�ก(�/!�������'W�����ก�� 
 

���� 
$%�	�

ก��ก��! 
$%�	�ก��ก��! 

����
ก��ก��! 

ก��ก��! NDC MDC BDC 

P11 ��������(��*R��7����(��  � � � 

P12 
�����#��6�(����ก���
"��/� 

� � � P1 ���(���5� 

P13 
����,ก1(��!�7����(��(�
�
�#ก��� 

� � � 

P2 ��������� P21 ��������� � � � 
P31 ������ก�ก#������!�#�	� � � � 
P32 ���������(���!��	�/� � � � P3 ��������� 

P33 
���������(���!����  
(r�ก�/�) 

� � � 

P4 
�����#�
��32�� 

P41 �����#���32�������� � � � 

P5 "��/��������� P51 "��/��������� � � � 
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����� 13 (�/#) 
 

���� 
$%�	�

ก��ก��! 
$%�	�ก��ก��! 

����
ก��ก��! 

ก��ก��! NDC MDC BDC 

P6 
"��/�������
�!�#�	� 

P61 "��/��������!�#�	� � � � 

P7 
����(�����
�������!�#�	� 

P71 ����(������������!�#�	� � � � 

P8 
����	ก������
�!�#�	� 

P81 �	ก�������!�#�	� � � � 

P9 
����กR�������
�!�#�	� 

P91 ����กR��������!�#�	� � � � 

P10 
�/��5�������
�!�#�	�
��
Supplier 

P101 
�/��5��������!�#�	�
�� 
Supplier 

� � � 

P11 
ก��ก��!
'W�����ก��#5-�0 

P111 ก��ก��!'W�����ก��#5-�0 � � � 

 
� �5#  !�ก��'W�����ก��ก��!
�1(��2�34����� 

 
� �5#  �!/!�ก��'W�����ก��ก��!
�1(��2�34����� 
 
 

3. ก�	
��
	����
&�,-��&�.�������	�/.�ก	 
 $%�	�ก����	���������#	/��!�ก�����ก��ก����	������ 3 1(��2�34���!��-���ก(/��!��(��
���� +,-���กก���7�"�#!%(�/�
*��/�	����������	�ก�!�����������%�(������R�����/�ก����/�������"#���/
(�1(��2�34����#	/���!/6%ก��#� �����������	ก��กR�!/!�ก��ก����	(���!1(��2�34� ��5-#���ก���
��Q*��!/����%�6,�ก�����ก���7����2�	
�$%�	�ก����	������ �,�!�ก��'8��/�
*��/�	��-#���!/���ก��
�/�
*��/�	������-�ก��",��
���/(�ก�����ก���7����  
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��������	������1%�����	��������!�(�����������/�
*��/�	"#�$%�	�ก����	������+,-��5#
�/�
*��/�	����������	�ก�����ก/ ����( �5����- ���5-#���ก� ����������'(5#� �'.���� )�	���
*�"�#!%("#�
��5#��w$��ก�	� 2552 )�	!��/�
*��/�	�������� 14 !���	(��#�	������� 
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����� 14 ������	ก���/�
*��/�	"#�$%�	�ก����	������ (���'8������) 
 

	�.ก�	��0-������� ($���2������) NDC MDC BDC Total 

6800 ������5#�-�/����         
6800-1000 �/���� 3,997.00 59,436.00 9,996.00 73,429.00 
6800-2000 �/�(/����(� (��	���)     5,134.00 5,134.00 
6800-3000 ������5#� 265,670.00 410,056.00 222,196.00 897,922.00 
6800-4000 �/�(/����(� (��	���) 19,011.00 25,541.00 13,094.00 57,646.00 
6801 �/�������ก��         
6800-6000 �/����������( 1,200.00 2,800.00 1,300.00 5,300.00 
6800-5000 �/�)���� 72,856.53 117,876.17 67,027.79 257,760.49 
6801-1000 �/�������ก��-��ก&��	���( 4,617.66 1,294.00 0 5,911.66 
6801-3000 �/�������ก��-'����2�	������ 0 10,000.00 0 10,000.00 
6801-9000 �/�������ก��-#5-� 0 10,113.00 0 10,113.00 
6802 �/���!!���(�rxก#��!         
6802-1000 �/���!!���(�rxก#��! 0 0 0 0.00 
6802-1001 �/�
*��/�	�7�����ก����ก���� 0 0 0 0.00 
6802-1002 �/����	�ก� 0 0 0 0.00 
6802-1003 �/�
*��/�	�������rxก#��! 0 0 0 0.00 
6802-1004 �/���-��ก/����	�(��	���5-#rxก#��! 0 0 0 0.00 
6802-1005 �/�#�'ก�3�'��ก#�ก��#��! 0 0 0 0.00 
6802-1006 �/�
*��/�	
�ก��1(���5-#rxก#��! 0 0 0 0.00 
6811 �/�����	'��ก���(������!�����         
6811-2000 �/�����	'��ก��#������������ก��� 879.49 4,094.71 745.65 5,719.85 
6811-6000 �����!��ก#����'��ก������! 8,190.00 13,433.00 6,690.00 28,313.00 
6811-7000 �����!��ก#�����7��#��(��	�*�� 3,739.00 5,895.00 1,450.00 11,084.00 
�/���5-#!����         
6818-2000 �/���5-#!-�/��''.#�����*/� 0 6,433.47 2,178.72 8,612.19 
6818-2500 �����yyV��(���7�����/�	 0 1,312.42 15,698.20 17,010.62 
6818-3500 �/���5-#!-���5-#���ก��(�#�'ก�3� 35.31 1,344.40 2,778.04 4,157.75 
6818-4000 �/���5-#!-���5-#�!5#���5-#�
*� 575.33 12,736.19 665.73 13,977.25 
6818-4500 �/���5-#!-�ก��/�&#�'ก�3����. 4,571.78 63,807.34 10,522.88 78,902.00 
6818-5000 �/���5-#!-	������� 0 10,684.91 0 10,684.91 
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����� 14 (�/#) 
 

	�.ก�	��0-������� ($���2������) NDC MDC BDC Total 

�	���	�(����	����ก��ก����	�)         
6810-2000 �/��*/�)ก��� 56,880.00 228,320.00 114,800.00 400,000.00 
�/�
*��/�	��
��3%')2�         
6814-1000 �/��yyV� 45,193.44 0 0 45,193.44 
6814-2000 �/���7�'��'� 1,047.42 1,047.40 523.7 2,618.52 
6833 �/�
*��/�	�5-#���         
6833-2000 �/�)��$���� 1,307.50 1,323.00 387.8 3,018.30 
6833-2001 �/�)��$����!5#65# 0 632.5 1,470.50 2,103.00 
6833-4000 �/��5-#���-����"�#!%(#��(���#����� 14,016.00 14,016.00 7,008.00 35,040.00 
�/����ก��(�!/��!�/����ก��ก���*/�)         
6815-1002 �/����ก����!��QQ�-#�'ก�3��7�
���!�	R� 0 3,000.00 0 3,000.00 
6815-2000 �/����ก����ก&����!'(#�2�	 28,400.00 28,400.00 14,200.00 71,000.00 
6815-3000 �/����ก���7����!��#�� 5,800.00 5,800.00 2,900.00 14,500.00 
6815-4000 �/����ก���%�(�����#!�����#�� 0 34,687.50 0 34,687.50 
6815-9000 �/����ก��#5-� 0 3,689.52 0 3,689.52 
�/�"��/�         
6840-1000 �/�"��/� NDC 1,233,338.75 2,707,720.00 3,565,235,85 3,941,058.75 
�/�����������'(5#��7���ก���         
6830-1000 �/�����������'(5#� 0 21,120.00 0 21,120.00 
6803 �/�
*��/�	�������         
6803-1000 �/�
*��/�	�������
�'����$ 1,977.00 4,626.00 300 6,903.00 
6811 �/�����	'��ก��#����2�	         
6811-3000 �/�����	'��ก��#����2�	 0 8,305.13 0 8,305.13 
6811-5000 �/�����	'��ก��2�	
��ก���	��*���ก 0 5,070.36 0 5,070.36 
6812 �/�+/#!�+!�(��7������ก&�         
6812-1000 �/�+/#!�+!�(��7������ก&�#�'ก�3� 0 3,177.57 0 3,177.57 
6812-3000 �/�+/#!�+!�(��7������ก&����5-#���ก� 0 2,520.00 0 2,520.00 
6832 �/����5-#��"�	������!��         
6832-1000 �/����5-#��"�	� 0 6,008.40 0 6,008.40 
6832-2000 �/��#ก�����-���!�� 51,598.00 77,802.77 30,802.00 160,202.77 
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����� 14 (�/#) 
 

	�.ก�	��0-������� ($���2������) NDC MDC BDC Total 
6890 �/�
*��/�	��R���(R�         
6890-1000 �/�
*��/�	��R���(R� 0 1,889.00 0 1,889.00 

 
)�	�/�
*��/�	���ก(/���/��
�Q/	��(��/�
*��/�	��-	���!/
*/�/�
*��/�	��-�������"#���/(�

1(��2�34� ��!��/��"#��/�
*��/�	
�ก��"��/���-!�ก��'8��/�
*��/�	���#	/��6%ก��#���ก�����Q*��(�� 
��ก�/�
*��/�	"#������Q*�+,-�!�ก����/����"�#��!�/�
*��/�	���)�	(��#�	� 
��/��������1%�����	���!�ก��
��/�
��/��"#�������
�!/ )�	!���	(��#�	���!�������- 15, 16 �(� 17 ������ 
 
����� 15 ������	ก��������ก(�/!���������������ก��'W�����ก�� 
 

�������������ก��0-� ($������) Cost Pool (ABC) 

�/���� (��	���) 
������5#� (��	��5#�) 
�/�(/����(� (��	���) 
�/�(/����(� (��	��5#�) 

�/���	����(�ก 

���������( 
�/�)���� 
�/�������ก��-��ก&��	���( 
�/�������ก��-'����2�	������ 
�/�������ก��-#5-� 
�/�����	'��ก��#������������ก��� 
�����!��ก#����'��ก������! 

�/���	���#5-�0 

�/���5-#!-���5-#���ก��(�#�'ก�3� 
�/���5-#!-���5-#�!5#���5-#�
*� 
�/���5-#!-�ก��/�&#�'ก�3����. 
�/���5-#!-	������� 

�/���5-#!���5-#���ก��(�#�'ก�3� 

�/��yyV� �/��yyV� 
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����� 15 (�/#)      
 

�������������ก��0-� (�2������) Cost Pool (ABC) 
 

�/���7�'��'� 
�/�)��$���� 
�/�)��$����!5#65# 
�/����ก���%�(�����#!�����#�� 
�/��5-#���-����"�#!%(#��(���#����� 

�/���
��3%')2� 

�/��*/�)ก��� 
�/���5-#!-�/��''.#�����*/� 

�/�#�����6����- 

�/��#ก�����-���!�� �/��#ก�����-���!�� 
�/����5-#��"�	� �/����5-#��"�	� 
�/�����	'��ก��#����2�	 
�/�����	'��ก��
��ก���	��*���ก 

�/�����	'��ก�� 

�/����ก����ก&����!'(#�2�	 
�/����ก���7����!��#�� 
�/����ก����!��QQ�-#�'ก�3��7����!�	R� 
�/����ก��#5-�0 

�/����ก�� 

 
����� 16 ������	ก��������ก(�/!�������ก��'W�����ก�� 
 

�������������ก��0-� (�2������) Cost Pool (ABC) 

�/���� (��	���) 
������5#� (��	��5#�) 
�/�(/����(� (��	���) 
�/�(/����(� (��	��5#�) 

�/���	����(�ก 

���������( 
�/�)���� 
�/�������ก��-��ก&��	���( 
�/�������ก��-'����2�	������ 

�/���	���#5-�0 
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����� 16 (�/#) 
 

�������������ก��0-� (�2������) Cost Pool (ABC) 
 

�/�������ก��-#5-� 
�/�����	'��ก��#������������ก��� 
�����!��ก#����'��ก������! 
�����!��ก#�����7��#��(��	�*�� 

 

�/���5-#!-���5-#���ก��(�#�'ก�3� 
�/���5-#!-���5-#�!5#���5-#�
*� 
�/���5-#!-�ก��/�&#�'ก�3� ���. 
�/���5-#!-	������� 

�/���5-#!���5-#���ก��(�#�'ก�3� 

�/��yyV� �/��yyV� 
�/���7�'��'� 
�/�)��$���� 
�/�)��$����!5#65# 
�/����ก���%�(�����#!�����#�� 
�/��5-#���-����"�#!%(#��(���#����� 

�/���
��3%')2� 

�/��*/�)ก��� 
�/���5-#!-�/�� ''.#�����*/� 

�/�#�����6����- 

�/�����������'(5#� �/�����������'(5#� 
�/����5-#��"�	� �/����5-#��"�	� 
�/�����	'��ก��#����2�	 
�/�����	'��ก��
��ก���	��*���ก 

�/�����	'��ก�� 

�/����ก����ก&����!'(#�2�	 
�/����ก���7����!��#�� 
�/����ก����!��QQ�-#�'ก�3��7����!�	R� 
�/����ก��#5-�0 

�/����ก�� 

�/�"��/� �/�"��/� 
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����� 17 ������	ก��������"#�ก(�/!��-�!/��!��6�	ก�/�
*��/�	�������/��ก(�/!���������������
ก��'W�����ก���(�ก(�/!�������ก��'W�����ก�� 
 

�������������ก��0-� (�2������) Cost Pool (ABC) 

�/�
*��/�	�������
�'����$ 

�����yyV��(���7�����/�	 

�/�+/#!�+!�(��7������ก&�#�'ก�3� 

�/�+/#!�+!�(��7������ก&����5-#���ก� 

�/�
*��/�	��R���(R� 

�/�
*��/�	#5-�0 

 
 
4. ก�	ก�������
'%�ก���ก�	,-��	�/.�ก	 (Resource Driver) 

��5-#���กก������,ก������������!"#������Q*��!/���!�ก����/���������!�/�
*��/�	��-�ก��",��
���� �(�
�ก������,กก��
*����"#��/�
*��/�	���$%�	�ก����	���������#	/���#�กR�!/���!�ก������,ก���
)�	��� ���1%�����	���ก7�������1(�ก���ก��
*�����	�ก� ��5-#
*�
�ก��'8��/�
*��/�	(��%/ก��ก��! +,-�
�7��,�6,����!��!���!�(���-!�"#��/�
*��/�	��-�ก��",��
�ก��ก��!����0 )�	
*��(�ก"#�����/��ก��
*�
����	�ก� '��!�3ก��
*�������� *�-�)!�ก��
*�����5����- ก����/���กก��ก��!��/�ก�� )�	ก��ก7�������
1(�ก���ก��
*�����	�ก�",��#	%/ก�����!��!���!"#���-!��/�
*��/�	
��������	������ก7�������1(�ก���
ก��
*�����	�ก������������ 18 
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����� 18 ����ก��ก7�������1(�ก���ก��
*�����	�ก�(Resource Driver)  
 
No. Cost pool Resource Driver Assumption 

1 �/���	����(�ก Man-hr. 
'8���!����/����(�ก���7������-
*����ก���
1 ���7�����(�	ก��ก��! 

2 �/���	���#5-�0 Man-hr. 
'8���!����/����(�ก���7������-
*����ก���
1���7�����(�	ก��ก��! (�������	��5#�) 

3 
�/���5-#!���5-#���ก��(�
#�'ก�3� 

����/��ก��
*���� 
'8���!����/��ก��
*�������5-#���ก��(�
#�'ก�3���ก!�ก��
*����!�กกR�7�
��!��/�
��5-#!!�ก 

4 �/��yyV� Watt-hr. 
'8���!ก7�(���yyV���-���5-#�
*��yyV�
*����
��ก!�ก��
*�������5-#�
*��yyV�!�กกR�7�
��!�
�/��yyV�!�ก 

5 �/���
��3%')2� Man-hr. 
'8���!����/����(�ก���7������ก!��7����
���ก���!�กกR�7�
���ก���/���
��3%')2�
!�ก 

6 �/�#�����6���� Area-hr. 
'8���!*�-�)!�
*�����5����-��ก!�ก��
*����
!�ก�7�
���ก���/��*/�!�ก 

7 �/��#ก�����-���!�� ����/��ก��
*���� '8���!����/��ก���7�"#��#ก��� 
8 �/�����������'(5#� ����/��ก��
*���� '8���!����/��ก��
*������	���(�� 

9 �/����5-#��"�	� Man-hr. 
'8���!����/����(�ก���7������ก!��7����
���ก���!�กกR�7�
���ก���/���5-#��"�	�!�ก 

10 �/�"��/� �#�ก��"��/� '8���!�#�ก���/������� 

11 �/�����	'��ก�� ��กก��ก��!��/�ก�� 
�!5-#�ก��#����2�	�(�
��ก���	��*���ก��ก
ก��ก��!���!/��!��6�7������� ก��'8�
�/�
*��/�	�/�����	'��ก����กก��ก��!��/�ก�� 

12 �/����ก�� Area-hr. 
'8���!*�-�)!�
*�����5����-��ก!�ก��
*����
�5����-!�ก���7�
���ก���/����ก��!�ก 

13 �/�
*��/�	#5-�0 ��กก��ก��!��/�ก�� 
��5-#���ก�!/��!��6����-!�"#��/�
*��/�	���
�,�'8�(���กก��ก��!��/�ก�� 

 
 



 

 

 
  64 

 

5. ก�	�2�������$.ก���$�&%�'%��(�)*� 
 �!5-#ก7����ก��ก��!�(����1(�ก���ก��
*�����	�ก��(�� 6,�"����#���-����#��7�������
�/�
*��/�	!�'8�(��%/1(��2�34� +,-���/(�1(��2�34������/��กR!�ก��ก��!��-��ก�/��ก��#�ก�����/�
*��/�	��/
(�ก��ก��!"#�1(��2�34�����กR��ก�/��ก�� )�	ก��'8��������	ก��!��/(�1(��2�34�"#�$%�	�
ก����	���������#	/���"���%/��/(�1(��2�34�!���	(��#�	������� 
 5.1 ก�	�2�
&�	�.L���%�ก�!���M&'%��(�)*� 
  �/���	����(�ก���'��ก#��'���	 ������5#��(��/�(/����(�"#�������-�'.���	��5#��(�
��	��� )�	
*� ��������5#�"#���/(��7����/� !�������/���'#���+R���"#��/���	����(�ก��/(��/��
"#��/���	����(�ก����/�
��7����/�������	�ก�����!����!���1��*#�"#�����(���	�����-
ก(����	�
ก�� )�	���*��������	���"#���/(��7����/����
�����- 3 ก��'8��"���%/1(��2�34�
�ก�3���-�'.���	����(�ก
������'.��"���%/ก��ก��!�(	 )�	#�$�	ก��'8���!����/��"#���(�ก���7����"#����ก��� ��-!�"#�
��(�ก���7�������!���กก���7�����7����ก���7������	����(�(��#�6�!���-!��ก���������� 
�7�����7����"#����ก��������!�"#�$%�	�ก����	���������#	/�� ���#	/��y#��!����7����ก��
�7������	����(�����	(��#�	�
�2��1��ก��- "  ก��'8��/���	����(�ก�"���%/1(��2�34� �������
����� 19 
 
 
����� 19 ����ก��'8��/���	����(�ก�"���%/1(��2�34�)�	
*�����/��"#���(�ก���7���� 
 

NDC MDC BDC 
No. 

Cost 
pool 

Cost Baht 
Resource 
Driver % Baht % Baht % Baht 

�/���� 
(��	���) 

������5#� 
(��	
��5#�) 

971,351.00 21.67% 210,471.84 48.68% 472,853.80 29.65% 288,025.36 

�/�
(/����(� 
(��	���) 

1 
�/�

��	��� 

�/�
(/����(� 
(��	
��5#�) 

62,780.00 

Man-hr. 

21.88% 13,738.26 48.66% 30,550.71 29.45% 18,491.04 
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 5.2 ก�	�2�
&�	�.L��"N��O�!���M&'%��(�)*� 
  �/���	���#5-�0 '��ก#��'���	 �/�)���� �����!��ก#���� ������ก���/��0 
��/�������!�
�������-�'.����ก�����	��5#� ก��'8��/��
*� ��������5#�"#���/(��7����/� !�������/��
�'#���+R���"#��/���	���#5-�0 �����!� �7��*/����	�ก��ก��'8��/���	����(�ก��/���!/���
��/��"#�
���ก�����	��� ก��'8��/���	���#5-�0�"���%/1(��2�34� ������������ 20 
 
 
����� 20 ����ก��'8��/���	���#5-�0�"���%/1(��2�34�)�	
*�����/��"#���(�ก���7���� 
 

NDC MDC BDC 
No. 

Cost 
pool 

Cost             Baht 
Resource 
Driver % Baht % Baht % Baht 

���������( 

�/�)���� 

�/�������ก��-
��ก&��	���( 

�/�������ก��-
'����2�	
������ 

�/�������ก��-
#5-� 

�/�����	'��ก��
#���������
���ก��� 

�����!��
ก#����
'��ก������! 

2 
�/�
��	���
#5-�0 

�����!��
ก#�����7��#�
�(��	�*�� 

334,202.00 Man-hr. 19.04% 63,620.45 48.89% 163,379.98 32.08% 107,201.57 
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5.3 ก�	�2�
&���N�"��
	N�" ��ก	$%�"��ก	)��!���M&'%��(�)*� 
  �/���5-#!���5-#���ก��(�#�'ก�3� '��ก#��'���	 �/���5-#!"#����5-#���ก� #�'ก�3�
���5-#�!5#�/��0 ก��'8��/�
*��/�	��'8���ก����/��ก��
*�����'.���	#�'ก�3� )�	
*�ก��������,ก 
�#�6�!ก��1%�'W�������� �(�����ก���กก���7���� ��/�ก��'8�##ก�'.���/(�#�'ก�3���ก!�#�'ก�3�

�
*��/�!ก��กR'8���!����/��ก��
*��7���� )�	����/���5-#!"#�#�'ก�3���- 5 '}���������� ก��'8��/�
��5-#!���5-#���ก��(�#�'ก�3��"���%/1(��2�34� ������������ 21 
 
 
����� 21 ����ก��'8��/���5-#!���5-#���ก��(�#�'ก�3��"���%/1(��2�34�)�	
*�����/��ก��
*���� 
 

NDC MDC BDC 
No. 

Cost 
pool 

Cost Baht 
Resource 
Driver % Baht % Baht % Baht 

�/���5-#!-
���5-#���ก�
�(�
#�'ก�3� 

�/���5-#!-
���5-#�!5#
���5-#�
*� 

�/���5-#!-
�ก��/�&
#�'ก�3�
���. 

3 

�/���5-#!
���5-#���ก�
�(�
#�'ก�3� 

�/���5-#!-
	������� 

107,721.91 
����/��

ก��
*���� 
29.53% 31,807.73 45.26% 48,756.18 25.21% 27,157.99 

 
 
 5.4 ก�	�2�
&�LPPQ��!���M&'%��(�)*� 
  �/��yyV�65#����/��'.��/����,-���-#	%/
���
��3%')2� ��/
�ก��'8��/�
*��/�	�������	ก�/�
�yyV�##ก!�����/��yyV� )�	
*��(�กก���7���3ก��
*��(������yyV��7��#����5-#�
*��yyV��(�ก0�#�
!�����/��yyV� 
��������	���'��ก#��'���	�(#��y ���5-#�'���#�ก�$ �#!�����#�� ���5-#���!�� ���
(! 
*�ก������,ก��ก"�#!%(��กก��
*�����yyV�"#����5-#�
*��yyV�#	%/
�����- 3 (3.4)  �/��"#��5����-
�7���ก�����/��/�
*��(������yyV���/�ก��
���/(�1(��2�34���5-#���ก!�'��!�3ก��
*������-ก��
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ก(����	�ก�� �/��"#��5����-'W�����ก��
*������!������-!�#�'ก�3�����
*����#	%/
��5����- ก��'8��/��yyV�
�"���%/1(��2�34� ������������ 22 
 
 
����� 22 ����ก��'8��/��yyV��"���%/1(��2�34�)�	ก��
*��(������yyV� (Watt-hr.) 
 

NDC MDC BDC 
No. 

Cost 
pool 

Cost Baht 
Resource 
Driver 

% Baht % Baht % Baht 

4 
�/�

�yyV� 
�/��yyV� 45,193.44 Watt-hr. 29.55% 13,353.11 43.63% 19,718.22 26.82% 12,122.11 

 

 
  5.5 ก�	�2�
&���R�	)M�S(
�!���M&'%��(�)*� 
  �/���
��3%')2����'��ก#��'���	 �/���7�'��'� �/�)��$����  �/��5-#�������
�#!�����#�� )�	
*��(�กก��'8����	�ก���/���	����(�ก
*���������-�/���ก!��7�������7����!�กกR
	/#!�7�
���ก���/���
��3%')2�!�ก )�	���*�������/�
*��/�	"#���/(��7����/����
�����- 3 (3.3) ก��
'8��"���%/1(��2�34�
�ก�3���-�'.��/���
��3%')2�������'.��"���%/ก��ก��!�(	 )�	#�$�	ก��'8���!
����/��"#���(�ก���7����"#����ก��� ��-!�"#���(�ก���7�������!���กก���7�����7����ก��
�7������	����(�(��#�6�!���-!��ก�������1%�'W�������� ก��'8��/���
��3%')2��(�ก�"���%/
1(��2�34� ������������ 23 
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����� 23 ����ก��'8��/���5-#!���5-#���ก��(�#�'ก�3��"���%/1(��2�34�)�	
*�����/��"#���(�ก��         
�7���� 

 

NDC MDC BDC 
No. Cost pool Cost Baht 

Resource 
Driver % Baht % Baht % Baht 

�/���7�'��'� 

�/�)��$���� 

�/�
)��$����!5#65# 

�/����ก���%�(
����
�#!�����#�� 

5 
�/�
��
��3%')2� 

�/��5-#���-
����"�#!%(
#��(���#����� 

77,467.32 Man-hr. 21.93% 16,986.79 48.66% 37,695.31 29.41% 22,785.22 

 

 
 
 5.6 ก�	�2�
&�"�
�	��������!���M&'%��(�)*� 
  �/�#�����6����-���'��ก#��'���	 �/��*/�)ก��� �/���5-#!�/��'���'���#���� )�	
*�
�(�กก��'8���!*�-�)!�ก��
*�����5����-  ��/��'.��/��*/�)ก�����-��/���!ก��
*����
��7���ก�������5����-
�/# 1 �� �/��
��5����-'W�����ก��
*�ก���กR�"�#!%(��กก������,ก�(��#�6�!��ก1%�'W�������� �(�
����ก��(��กR�"�#!%()�	1%��7�����	 #�ก�/����,-��'.��/���5-#!�/��'���'���#�����������ก����/��"#�
�5����-��-
*���� ��	(��#�	�ก��
*�����5����-
�����- 3 (3.4) ก��'8��/�#�����6����-�"���%/1(��2�34� 
������������ 24 
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����� 24 ����ก��'8��/�#�����6����-�"���%/1(��2�34�)�	
*�*�-�)!�ก��
*�����5����- (Area-hr.) 
 

NDC MDC BDC 
No. 

Cost 
pool 

Cost Baht 
Resource 
Driver % Baht % Baht % Baht 

�/��*/�
)ก��� 

400,000.00 11.61% 46,429.00 67.15% 268,603.09 21.24% 84,967.91 

6 
�/�

#����
�6���� 

�/���5-#!-
�/��''.
#�����*/� 

8,612.19 
Area-hr. 

0.00% - 25.00% 2,153.05 75.00% 6,459.14 

 

 
 5.7 ก�	�2�
&��"ก��	��� /��/��!���M&'%��(�)*� 
  �/��#ก�����-���!�����'��ก#��'���	 �/�
*��/�	"#��#ก�����-��#���!�� �*/� �#ก���
�7�������������� �#ก���)#������� �#ก���(�����
�� Supplier ก��'8�
*��(�กก��'8���!����/��ก��

*���� 
*�ก���กR�"�#!%(��กก������,ก�(��#�6�!1%�'W��������  !�ก���	ก��	(��#�	���!��/(�
*����(�1(��2�34���-��!���#ก���##ก!� ��	(��#�	�ก����!���#ก�����-���!���������- 3 (3.4) ก��
'8��/��#ก�����-���!���"���%/1(��2�34� ������������ 25 
 
 
����� 25 ����ก��'8��/��#ก�����-���!���"���%/1(��2�34�)�	
*�����/��ก��
*���� 
 

NDC MDC BDC 
No. 

Cost 
pool 

Cost Baht 
Resource 
Driver % Baht % Baht % Baht 

7 
�/�
�#ก���
��-���!�� 

�/�
�#ก���
��-���!�� 

160,202.77 
����/��

ก��
*���� 
47.56% 76,186.48 35.88% 57,476.56 16.57% 26,539.74 

 

 
 5.8 ก�	�2�
&�
������W���%N" �!���M&'%��(�)*� 
  �/�����������'(5#����'��ก#��'���	 �/�
*��/�	
��/��"#���	���(�� ก��'8�
*��(�กก��'8�
��!����/��ก��
*���� 
*�ก���กR�"�#!%(��กก������,ก�(��#�6�!1%�'W��������  !�ก���	ก
��	(��#�	���!��/(�*����(�1(��2�34���-
*������	���(�� ��	(��#�	�ก��
*������	���(���������- 
3 (3.4) ก��'8��/�����������'(5#��"���%/1(��2�34� ������������ 26 
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����� 26 ����ก��'8��/�����������'(5#��"���%/1(��2�34�)�	
*�����/��ก��
*���� 
 

NDC MDC BDC 
No. Cost pool Cost Baht 

Resource 
Driver % Baht % Baht % Baht 

8 
�/������
�����'(5#� 

�/������
�����'(5#� 

21,120.00 
����/��ก��

*���� 

19.70% 4,160.00 80.30% 16,960.00 0.00% - 

 
 

 5.9 ก�	�2�
&��
	N�" �!�.��!���M&'%��(�)*� 
  �/����5-#��"�	�����!/���!�ก������,ก�(�(���	(��#�	����#	/��*�����
�ก���7��'
*���� 
��5-#���ก�����ก�7��'
*����ก���'.��1�ก ก��'8�
*��(�กก��'8����	�ก���/���	����(�ก
*���������-�/�
��ก!��7�������7����!�กกR	/#!�7�
���ก���/����5-#��"�	�!�ก )�	���*�������/�
*��/�	"#���/(�
�7����/����
�����- 3 (3.3) ก��'8��"���%/1(��2�34�
�ก�3���-�'.��/���
��3%')2�������'.��"���%/
ก��ก��!�(	 )�	#�$�	ก��'8���!����/��"#���(�ก���7����"#����ก���  ��-!�"#���(�ก���7����
���!���กก���7�����7����ก���7������	����(�(��#�6�!���-!��ก�������1%�'W�������� ก��'8��/�
���5-#��"�	��"���%/1(��2�34� ������������ 27 
 
 
����� 27 ����ก��'8��/����5-#��"�	��"���%/1(��2�34�)�	
*�����/��"#���(�ก���7���� 
 

NDC MDC BDC 
No. 

Cost 
pool 

Cost Baht 
Resource 
Driver % Baht % Baht % Baht 

9 
�/����5-#�
�"�	� 

�/�
���5-#�
�"�	� 

6,008.40 Man-hr. 21.93% 1,317.50 48.66% 2,923.66 29.41% 1,767.23 

 
 
 5.10 ก�	�2�
&�!��& �!���M&'%��(�)*� 
  �/�"��/�65#����/��'.��/�
*��/�	
��/����-!�!%(�/�!�ก��-��� �(������Q*����������!�ก��
��/��/�
*��/�	
��/��"#��/�"��/����#	/��6%ก��#��(�� �,����!�ก���7��/�
*��/�	
��/�����!�
*��������(	
ก��'8��/�"��/��"���%/1(��2�34� ������������ 28 
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����� 28 ����ก��'8��/�"��/��"���%/1(��2�34�)�	
*��#�ก��"��/� 
 

NDC MDC BDC 
No. 

Cost 
pool 

Cost Baht 
Resource 
Driver % Baht % Baht % Baht 

10 
�/�
"��/� 

�/�
"��/�
�"�� 

7,506,294.60 
�#�ก��
"��/� 

16.43% 1,233,338.75 36.07% 2,707,720.00 47.50% 3,565,235.85 

 
 
 5.11 ก�	�2�
&����W.�	�ก���!���M&'%��(�)*� 
  �/�����	'��ก�����'��ก#��'���	 �/�����	'��ก��#����2�	 �/�����	'��ก��
��ก���	��*���ก 
�!5-#�ก������ก��3�",��กR���!/��!��6�7�
��ก��ก��!�����7������'��� �,�
*�ก����/��/�
*��/�	��/�0ก����ก
ก��ก��!)�	�������!ก��ก��!"#���/(�1(��2�34� ก��'8��/�����	'��ก���"���%/1(��2�34� �������
����� 29 
 
 
����� 29 ����ก��'8��/�����	'��ก���"���%/1(��2�34�)�	��กก��ก��!��/�ก�� 
 

NDC MDC BDC 
No. 

Cost 
pool 

Cost Baht 
Resource 
Driver 

% Baht % Baht % Baht 
�/�����	'��ก��
#����2�	 

11 
�/�����	
'��ก�� �/�����	'��ก��


��ก���	��*���ก 

13,375.49 
��ก

ก��ก��!
��/�ก�� 

32.93% 4,404.12 35.37% 4,730.36 31.71% 4,241.01 

 
 
 5.12 ก�	�2�
&��	�ก�	�!���M&'%��(�)*� 
  �/����ก�����'��ก#��'���	 �/����ก����ก&����!'(#�2�	 �7����!��#�� �(�
�/����ก��#5-�0  ก��'8�
*��(�กก��'8���!*�-�)!�ก��
*�����5����-  )�		,��(�กก�����	�ก���/�#����
�6����-�!5-#!�ก��
*�����5����-!�ก	/#!�7�
���ก���/����ก��!�ก ����,กก��
*��5����-��ก������ก��(��กR�
"�#!%()�	1%��7�����	 �����ก����/��"#��5����-��-
*���� ��	(��#�	�ก��
*�����5����-�������- 3 (3.4) ก��
'8��/����ก���"���%/1(��2�34� ������������ 30 
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����� 30 ����ก��'8��/����ก���"���%/1(��2�34�)�	
*�*�-�)!�ก��
*�����5����- (Area-hr.) 
 

NDC MDC BDC 
No. 

Cost 
pool 

Cost Baht 
Resource 
Driver % Baht % Baht % Baht 

�/����ก��
��ก&����!

�/����ก���7�
���!��#�� 

�/����ก����!
��QQ�-
#�'ก�3��7�

12 �/����ก�� 

�/����ก��#5-�0 

92,189.52 Area-hr. 11.61% 10,700.67 67.15% 61,905.97 21.24% 19,582.88 

 
 
 5.13 ก�	�2�
&�,-��&�."N��O�!���M&'%��(�)*� 
  �/�
*��/�	#5-�0���'��ก#��' �/�
*��/�	��������/��'����$ �/�+/#!�+! �/�
*��/�	
��R���(R�  ��5-#���ก�/�
*��/�	��(/�����!/�%���-!�"#��/�
*��/�	 �,�
*�ก����/��/�
*��/�	��/�0ก����กก��ก��!
)�	�������!ก��ก��!"#���/(�1(��2�34� ก��'8��/�
*��/�	#5-�0�"���%/1(��2�34� ������������ 31 
 
 
����� 31 ����ก��'8��/�
*��/�	#5-�0�"���%/1(��2�34�)�	��กก��ก��!��/�ก�� 
 

NDC MDC BDC 
No. 

Cost 
pool 

Cost Baht 
Resource 
Driver % Baht % Baht % Baht 

�/�
*��/�	�������

�'����$ 

�����yyV��(���7�
����/�	 

�/�+/#!�+!�(�
�7������ก&�
#�'ก�3� 
�/�+/#!�+!�(�
�7������ก&�

13 
�/�
*��/�	
#5-�0 

�/�
*��/�	
��R���(R� 

31,500.19 
��ก

ก��ก��!
��/�ก�� 

32.93% 10,372.01 35.37% 11,140.31 31.71% 9,987.87 
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6. ก�	�2�������% �M&ก��ก		�!" $�&%�'%��(�)*� 
 �(����ก��-���!�ก��ก7����$%�	�ก��ก��!�(�ก��ก��!  �(��	��!�ก��'8��/�
*��/�	(���!
����/��"#���/(�1(��2�34��(�� "����#��/#�'���'.�ก��'8�(��%/ก��ก��!"#���/(�1(��2�34� )�	��
	,��(�กก��'8��*/����	�ก��ก��'8��������	ก��!��/(�1(��2�34� !���	(��#�	�ก���7���3�(�!�
ก�����'ก��'8�������(��%/ก��ก��!"#���/(�1(��2�34������������� 32 �7�����1(��2�34� NDC 
����� 33 �7�����1(��2�34� MDC �(������ 34 �7�����1(��2�34� BDC  
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6.1 ����� 32 ����ก��'8��������/�
*��/�	(��%/ก��ก��!"#�1(��2�34� NDC ก(�/!���������������ก��'W�����ก���(�����'W�����ก�� 
 

ก��ก		�ก%�&� ��������������ก�	�Z�����ก�	  

��� [NW"���
�� 

����\ก	�����
���� 

����\ก	�����
�����"�.� 

����\ก����
�%� ���	����ก	�����!�
,�	��� AS400 

����\ก����
�%� ����& L�	�����!�,�
	��� AS400 

�&�.!�"�M%����	��������
�� 

�&�.!�"�M%����	���& ���
�� 

�&�.!�"�M%����	��ก�	
��
&�!��&  

�	���	� !�"�M%ก�	����	�,�	��� 

""ก�"ก��	,��& 
N����
�� / ,�%�
���W ,��ก�� Supplier 

�	���	� !�"�M%ก�	����	� 

�	
��"�

���Mก��" $%�����
�
	���������ก�	����&  

�	���� ��ก��'M�	������ 

�	
�	���"ก��	������,�S"����
�� 
(T/F) 

�	�����'M�	������!��& ���
�� 


���
)

&�!��&  


�.�!�"�M% W
indow Time 	�����!� 

�"��20
��!"  Call Center 

ก��ก		��� !�"�M%"N��O 

NO. Cost Pool Unit 

S11 S21 S22 S23 S24 S31 S32 S33 S34 S35 S41 S42 S43 S44 S45 S46 S47 S48 S51 

1 ������5#� Baht 2,427.33 2,400.66 8,477.63 - - 7,127.28 2,400.66 960.26 497.42 8,477.63 3,867.72 6,145.68 3,119.57 6,145.68 - 3,983.81 7,682.10 1,244.29 36,500.99 
2 1(���#5-�0 Baht 848.94 839.61 2,964.98 - - 2,492.71 839.61 335.84 173.97 2,964.98 1,352.70 2,149.40 1,091.04 2,149.40 - 1,393.30 2,686.75 435.18 12,765.92 

3 
�/���5-#!
���5-#���ก�
#�'ก�3� 

Baht 20.59 178.10 20.59 - - 592.89 3,972.10 43.58 - 470.64 105.89 105.89 - - - - 78.98 - 13,716.50 

4 �/��yyV� Baht 583.58 583.58 583.58 - - 583.58 583.58 583.58 583.58 583.58 583.58 583.58 583.58 583.58 - 583.58 583.58 583.58 583.58 

5 
�/�
*��/�	
��
��3%')2� 

Baht 180.44 178.46 630.19 - - 529.81 178.46 71.38 36.98 630.19 287.51 456.85 231.90 456.85 - 571.06 571.06 92.50 2,713.34 

6 �/�#����
�6���� 

Baht 1,693.20 1,693.20 1,693.20 - - 1,693.20 1,693.20 1,693.20 1,693.20 1,693.20 1,693.20 1,693.20 1,693.20 1,693.20 - 1,693.20 1,693.20 1,693.20 1,693.20 
7 �/��#ก���

��-���!�� 
Baht - - - - - 4,480.69 71,461.03 - - 244.76 - - - - - - - - - 

8 �/������
�����'(5#� 

Baht - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

9 �/����5-#��"�	� Baht 13.99 13.84 48.88 - - 41.09 13.84 5.54 2.87 48.88 22.30 35.43 17.99 35.43 - 44.29 44.29 7.17 210.45 
10 �/�
*��/�	

"��/� 
Baht - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

11 �/�����	'��ก�� Baht 163.12 163.12 163.12 - - 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 - 163.12 163.12 163.12 163.12 
12 �/����ก�� Baht 390.24 390.24 390.24 - - 390.24 390.24 390.24 390.24 390.24 390.24 390.24 390.24 390.24 - 390.24 390.24 390.24 390.24 
13 �/�
*��/�	#5-�0 Baht 384.15 384.15 384.15 - - 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 - 384.15 384.15 384.15 384.15 

Total Baht 6,705.58 6,824.95 15,356.55 - - 18,478.76 82,079.98 4,630.89 3,925.52 16,051.37 8,850.42 12,107.54 7,674.79 12,001.65 - 8,910.51 14,277.47 4,993.43 69,121.49 
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6.1 ����� 32 (�/#) 
 

ก��ก		�ก%�&� ������ก�	�Z�����ก�	 

�	
����$%��-e
����
�%�  

�	
��"�	�$%�/��ก ��!��&  

����\ก'%	
�����
�%� ,��"ก��	 

	�����
�� 

������ก�ก"	�
�����"�.� 

������
��% �����.�&  

������
��% ���	��� (f�ก�& ) 

�	
��"�
�)
(�/���
�� 

!��& ���
���� 

!��& ���
�����"�.� 

	��$%��	
����
�����"�.� 

$.ก���
�����"�.� 

����กe����
�����"�.� 

�& 
N����
�����"�.�,�� Supplier 

ก��ก		��Z�����ก�	"N��O 

NO. Cost Pool Unit 

P11 P12 P13 P21 P31 P32 P33 P41 P51 P61 P71 P81 P91 P101 P111 

1 ������5#� Baht - 5,761.58 - 7,554.13 - 22,726.39 - 7,468.71 - - 40,486.89 14,602.41 3,649.00 7,303.33 13,199.14 
2 1(���#5-�0 Baht - 2,015.06 - - - 1,343.38 - 2,612.12 - - 10,989.56 4,578.67 1,276.21 2,554.28 2,766.89 

3 
�/���5-#!
���5-#���ก�
#�'ก�3� 

Baht - - - 700.98 - 317.32 - - - - 1,550.61 1,405.69 2,435.20 272.91 5,819.23 

4 �/��yyV� Baht - - - 328.60 - 529.05 - - - - 2,735.69 379.59 42.84 - - 

5 
�/�
*��/�	
��
��3%')2� 

Baht - 428.29 - 618.67 - 1,832.20 - 555.19 - - 3,078.19 1,096.91 271.25 542.90 1,021.16 

6 �/�#����
�6���� 

Baht - - - 1,613.98 - 5,648.94 - - - - 851.70 642.51 9,773.61 806.99 - 
7 �/��#ก���

��-���!�� 
Baht - - - - - - - - - - - - - - - 

8 �/������
�����'(5#� 

Baht - - - - - - - - - - - 4,160.00 - - - 
9 �/����5-#��"�	� Baht - 33.22 - 47.98 - 142.11 - 43.06 - - 238.75 85.08 21.04 42.11 79.20 
10 �/�
*��/�	

"��/� 
Baht - - - - - - - - 1,233,338.75 - - - - - - 

11 �/�����	'��ก�� Baht - 163.12 - 163.12 - 163.12 - 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 
12 �/����ก�� Baht - - - 371.98 - 1,301.93 - - - - 196.30 148.08 2,252.56 185.99 - 
13 �/�
*��/�	#5-�0 Baht - 384.15 - 384.15 - 384.15 - 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 

Total Baht - 8,785.41 - 11,783.60 - 34,388.58 - 11,226.35 1,233,886.01 547.26 60,674.94 27,646.21 20,268.97 12,255.78 23,432.88 

 
75 



 

 

 
  76 

 

6.2 ����� 33 ����ก��'8��������/�
*��/�	(��%/ก��ก��!"#�1(��2�34� MDC ก(�/!���������������ก��'W�����ก���(�����'W�����ก�� 
 

ก��ก		�ก%�&� ��������������ก�	�Z�����ก�	 

��� [NW"���
�� 

����\ก	�����
���� 

����\ก	�����
�����"�.� 

����\ก����
�%� ���	����ก	�����!�
,�	��� AS400 

����\ก����
�%� ����& L�	�����!�,�
	��� AS400 

�&�.!�"�M%����	��������
�� 

�&�.!�"�M%����	���& ���
�� 

�&�.!�"�M%����	��ก�	
��
&�!��&  

�	���	� !�"�M%ก�	����	�,�	��� 

""ก�"ก��	,��& 
N����
�� / ,�%�
���W ,��ก�� Supplier 

�	���	� !�"�M%ก�	����	� 

�	
��"�

���Mก��" $%�����
�
	���������ก�	����&  

�	���� ��ก��'M�	������ 

�	
�	���"ก��	������,�S"����
�� 
(T/F) 

�	�����'M�	������!��& ���
�� 


���
)

&�!��&  


�.�!�"�M% W
indow Time 	�����!� 

�"��20
��!"  Call Center 

ก��ก		��� !�"�M%"N��O 

NO. Cost Pool Unit 

S11 S21 S22 S23 S24 S31 S32 S33 S34 S35 S41 S42 S43 S44 S45 S46 S47 S48 S51 

1 ������5#� Baht - 14,137.20 8,497.60 - - 15,844.33 9,122.49 6,668.49 497.42 8,497.60 5,734.90 14,073.18 7,008.64 12,206.00 3,334.25 3,983.81 12,350.04 1,244.29 60,608.92 
2 1(���#5-�0 Baht - 4,944.37 2,971.96 - - 5,541.42 3,190.52 2,332.25 173.97 2,971.96 2,005.73 4,921.98 2,451.21 4,268.95 1,166.12 1,393.30 4,319.33 435.18 21,197.47 

3 
�/���5-#!
���5-#���ก� 
#�'ก�3� 

Baht - 499.08 413.89 - - 1,064.34 3,914.86 216.69 42.03 414.34 154.84 123.29 - - - - 162.33 - 14,623.17 

4 �/��yyV� Baht - 583.58 583.58 - - 583.58 583.58 583.58 583.58 583.58 583.58 583.58 583.58 583.58 583.58 583.58 583.58 583.58 583.58 

5 
�/�
*��/�	
��
��3%')2� 

Baht - 1,050.90 631.68 - - 1,177.81 678.13 495.71 36.98 631.68 426.31 1,046.14 520.99 907.35 247.85 296.14 918.05 92.50 4,505.43 

6 �/�#����
�6���� 

Baht - 2,037.06 2,037.06 - - 2,037.06 2,037.06 2,037.06 2,037.06 2,037.06 2,037.06 2,037.06 2,037.06 2,037.06 2,037.06 2,037.06 2,037.06 2,037.06 2,037.06 
7 �/��#ก���

��-���!�� 
Baht - - - - - 10,524.19 46,598.82 - - 353.55 - - - - - - - - - 

8 �/������
�����'(5#� 

Baht - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
9 �/����5-#��"�	� Baht - 81.51 48.99 - - 91.35 52.60 38.45 2.87 48.99 33.06 81.14 40.41 70.37 19.22 22.97 71.20 7.17 349.44 
10 �/�
*��/�	

"��/� 
Baht - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

11 �/�����	'��ก�� Baht - 163.12 163.12 - - 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 
12 �/����ก�� Baht - 465.76 465.76 - - 465.76 465.76 465.76 465.76 465.76 465.76 465.76 465.76 465.76 465.76 465.76 465.76 465.76 465.76 
13 �/�
*��/�	#5-�0 Baht - 384.15 384.15 - - 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 

Total Baht - 24,346.72 16,197.79 - - 37,877.11 67,191.08 13,385.24 4,386.92 16,551.78 11,988.51 23,879.40 13,654.91 21,086.34 8,401.11 9,329.88 21,454.62 5,412.80 104,918.09 
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6.2 ����� 33 (�/#) 
 

ก��ก		�ก%�&� ������ก�	�Z�����ก�	 

�	
����$%��-e
����
�%�  

�	
��"�	�$%�/��ก ��!��&  

����\ก'%	
�����
�%� ,��"ก��	 

	�����
�� 

������ก�ก"	�
�����"�.� 

������
��% �����.�&  

������
��% ���	��� (f�ก�& ) 

�	
��"�
�)
(�/���
�� 

!��& ���
���� 

!��& ���
�����"�.� 

	��$%��	
����
�����"�.� 

$.ก���
�����"�.� 

����กe����
�����"�.� 

�& 
N����
�����"�.�,�� Supplier 

ก��ก		��Z�����ก�	"N��O 

NO. Cost Pool Unit 

P11 P12 P13 P21 P31 P32 P33 P41 P51 P61 P71 P81 P91 P101 P111 

1 ������5#� Baht - 6,668.49 - 19,478.41 7,063.27 68,454.03 26,791.33 3,094.18 - - 56,360.93 53,978.58 25,569.59 11,527.33 40,609.62 
2 1(���#5-�0 Baht - 2,332.25 - 6,284.01 2,470.32 19,714.04 9,370.04 1,082.16 - - 19,711.77 12,537.77 8,414.35 4,031.59 13,146.08 

3 
�/���5-#!
���5-#���ก�
#�'ก�3� 

Baht - - - 1,079.86 - 1,606.35 396.64 - - - 4,101.50 3,035.72 11,582.76 1,063.01 4,261.47 

4 �/��yyV� Baht - - - 391.00 301.22 1,167.92 282.74 - - - 6,140.97 1,625.83 471.22 - - 

5 
�/�
*��/�	
��
��3%')2� 

Baht - 495.71 - 1,459.37 525.06 5,180.00 1,991.56 230.01 - - 4,189.65 4,149.65 1,912.17 856.90 3,041.61 

6 �/�#����
�6���� 

Baht - - - 12,112.70 3,028.17 65,610.43 15,140.87 - - - 16,676.49 32,372.01 88,175.56 5,046.96 - 
7 �/��#ก���

��-���!�� 
Baht - - - - - - - - - - - - - - - 

8 �/������
�����'(5#� 

Baht - - - - - - 4,480.00 - - - - 10,400.00 - 2,080.00 - 

9 �/����5-#��"�	� Baht - 38.45 - 113.19 40.72 401.76 154.47 17.84 - - 324.95 321.85 148.31 66.46 235.91 
10 �/�
*��/�	

"��/� 
Baht - - - - - - - - 2,707,720.00 - - - - - - 

11 �/�����	'��ก�� Baht - 163.12 - 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 
12 �/����ก�� Baht - - - 2,769.46 692.36 15,001.24 3,461.82 - - - 3,812.93 7,401.57 20,160.56 1,153.94 - 
13 �/�
*��/�	#5-�0 Baht - 384.15 - 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 

Total Baht - 10,082.16 - 44,235.26 14,668.39 177,683.04 62,616.74 4,971.46 2,708,267.26 547.26 111,866.46 126,370.24 156,981.78 26,373.45 61,841.95 
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6.3 ����� 34 ����ก��'8��������/�
*��/�	(��%/ก��ก��!"#�1(��2�34� BDC ก(�/!���������������ก��'W�����ก���(�����'W�����ก�� 
 

ก��ก		�ก%�&� ��������������ก�	�Z�����ก�	  

��� [NW"���
�� 

����\ก	�����
���� 

����\ก	�����
�����"�.� 

����\ก����
�%� ���	����ก	�����!�,�
	��� AS400 

����\ก����
�%� ����& L�	�����!�,�
	��� AS400 

�&�.!�"�M%����	��������
�� 

�&�.!�"�M%����	���& ���
�� 

�&�.!�"�M%����	��ก�	
��
&�!��&  

�	���	� !�"�M%ก�	����	�,�	��� 

""ก�"ก��	,��& 
N����
�� / ,�%����W 
,��ก�� Supplier 

�	���	� !�"�M%ก�	����	� 

�	
��"�

���Mก��" $%�����
�
	���������ก�	����&  

�	���� ��ก��'M�	������ 

�	
�	���"ก��	������,�S"����
�� 
(T/F) 

�	�����'M�	������!��& ���
�� 


���
)

&�!��&  


�.�!�"�M% W
indow Time 	�����!� 

�"��20
��!"  Call Center 

ก��ก		��� !�"�M%"N��O 

NO. Cost Pool Unit 

S11 S21 S22 S23 S24 S31 S32 S33 S34 S35 S41 S42 S43 S44 S45 S46 S47 S48 S51 

1 ������5#� Baht - - - 8,642.36 8,642.36 - - - 497.42 3,734.35 3,734.35 15,364.20 32,925.06 11,629.85 12,670.13 3,983.81 7,682.10 4,071.73 61,009.50 
2 1(���#5-�0 Baht - - - 3,022.60 3,022.60 - - - 173.97 1,306.06 1,306.06 5,373.50 11,515.27 4,067.44 4,431.27 1,393.30 2,686.75 1,424.05 21,337.57 

3 
�/���5-#!
���5-#���ก�
#�'ก�3� 

Baht - - - 104.38 104.38 - 2,545.96 398.55 398.55 - - - - - - - 228.86 162.83 13,308.14 

4 �/��yyV� Baht - - - 622.49 622.49 - 622.49 622.49 622.49 622.49 622.49 622.49 622.49 622.49 622.49 622.49 622.49 622.49 622.49 

5 
�/�
*��/�	
��
��3%')2� 

Baht - - - 642.44 642.44 - - - 36.98 277.60 277.60 1,142.11 2,447.52 864.52 941.85 296.14 571.06 302.68 4,535.21 

6 �/�#����
�6���� 

Baht - - - 845.96 845.96 - 845.96 845.96 845.96 845.96 845.96 845.96 845.96 845.96 845.96 845.96 845.96 845.96 845.96 
7 �/��#ก���

��-���!�� 
Baht - - - - - - 26,539.74 - - - - - - - - - - - - 

8 �/������
�����'(5#� 

Baht - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
9 �/����5-#��"�	� Baht - - - 49.83 49.83 - - - 2.87 21.53 21.53 88.58 189.83 67.05 73.05 22.97 44.29 23.48 351.75 
10 �/�
*��/�	

"��/� 
Baht - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

11 �/�����	'��ก�� Baht - - - 163.12 163.12 - 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 163.12 
12 �/����ก�� Baht - - - 181.20 181.20 - 181.20 181.20 181.20 181.20 181.20 181.20 181.20 181.20 181.20 181.20 181.20 181.20 181.20 
13 �/�
*��/�	#5-�0 Baht - - - 384.15 384.15 - 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 384.15 

Total Baht - - - 14,658.51 14,658.51 - 31,282.61 2,595.46 3,306.69 7,536.45 7,536.45 24,165.31 49,274.59 18,825.77 20,313.21 7,893.13 13,409.97 8,181.67 102,739.07 
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6.3 ����� 34 (�/#) 
 

ก��ก		�ก%�&� ������ก�	�Z�����ก�	 

�	
����$%��-e
����
�%�  

�	
��"�	�$%�/��ก ��!��&  

����\ก'%	
�����
�%� ,��"ก��	 

	�����
�� 

������ก�ก"	�
�����"�.� 

������
��% �����.�&  

������
��% ���	��� (f�ก�& ) 

�	
��"�
�)
(�/���
�� 

!��& ���
���� 

!��& ���
�����"�.� 

	��$%��	
����
�����"�.� 

$.ก���
�����"�.� 

����กe����
�����"�.� 

�& 
N����
�����"�.�,�� Supplier 

ก��ก		��Z�����ก�	"N��O 

NO. Cost Pool Unit 

P11 P12 P13 P21 P31 P32 P33 P41 P51 P61 P71 P81 P91 P101 P111 

1 ������5#� Baht 21,072.43 14,243.90 11,309.76 28,487.79 - - - 14,083.85 - - 3,734.35 - - 1,867.18 37,130.15 
2 1(���#5-�0 Baht 7,369.91 4,981.68 3,955.49 9,963.37 - - - 4,925.71 - - 1,306.06 - - 653.03 12,985.96 

3 
�/���5-#!
���5-#���ก�
#�'ก�3� 

Baht 371.52 - - 533.28 - 5,082.40 - 224.89 - - - - - - 3,694.27 

4 �/��yyV� Baht - - - 852.63 - 1,898.42 - 33.74 - - - - - - - 

5 
�/�
*��/�	
��
��3%')2� 

Baht 1,566.44 1,058.84 840.72 2,117.67 - - - 1,046.94 - - 277.60 - - 138.80 2,760.11 

6 �/�#����
�6���� 

Baht 3,789.51 - - 15,158.05 - 53,053.17 - 3,789.51 - - - - - 2,947.40 - 
7 �/��#ก���

��-���!�� 
Baht - - - - - - - - - - - - - - - 

8 �/������
�����'(5#� 

Baht - - - - - - - - - - - - - - - 

9 �/����5-#��"�	� Baht 121.49 82.12 65.21 164.25 - - - 81.20 - - 21.53 - - 10.77 214.08 
10 �/�
*��/�	

"��/� 
Baht - - - - - - - - 3,565,235.85 - - - - - - 

11 �/�����	'��ก�� Baht 163.12 163.12 163.12 163.12 - 163.12 - 163.12 163.12 163.12 163.12 - - 163.12 163.12 
12 �/����ก�� Baht 811.68 - - 3,246.72 - 11,363.53 - 811.68 - - - - - 631.31 - 
13 �/�
*��/�	#5-�0 Baht 384.15 384.15 384.15 384.15 - 384.15 - 384.15 384.15 384.15 384.15 - - 384.15 384.15 

Total Baht 35,650.25 20,913.80 16,718.45 61,071.02 - 71,944.77 - 25,544.78 3,565,783.11 547.26 5,886.81 - - 6,795.74 57,331.84 
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7. ก�	ก�������
'%�ก���ก��ก		� (Activity Driver) 
 �!5-#���������/�
*��/�	"#���/(�ก��ก��!"#�1(��2�34�����(�� 6�������#�ก������������
�/#��/�	 กR�����-������"�#!%(���1(�ก���ก��ก��! ��5-#'8��/��"#�������ก��ก��!�'	����-���-��#�ก��
��������� ก��ก7�����ก34���-�7�!�
*��'.����1(�ก���ก��ก��!��#������3���ก(�ก&3�ก���7����
"#���/(�ก��ก��! �(���#��#��(�#�ก��
���/(�ก��ก��!��5-#
���'.��������/#��/�	��-��!���! )�	!�
��	(��#�	�
������ 35 
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����� 35 ����ก��ก7�������1(�ก���ก��ก��! (Activity Driver) �(������� 
 

	��� 

ก��ก		� 
ก��ก		� ��
'%�ก���ก��ก		� (Activity Driver) $�

�� 

S11 ��-�+5�#������ �7������������ (�7����*���) �7����������!�ก",���7�
��
*�����	�ก�!�ก",�� 
S21 ����,ก����������� �7������������ (�7����*���) �7����������!�ก",���7�
��
*�����	�ก�!�ก",�� 
S22 ����,ก����������!�#�	� �7�����������5� (�7����*���) �7����������!�ก",���7�
��
*�����	�ก�!�ก",�� 
S23 ����,ก�7����(����-�����ก

������"�
����� 
�7������	�/�"#��6"��/� (�7������	��-�/��/#

���) 
!�ก������,ก��(���	�6"��/� 

S24 ����,ก�7����(����-�/��'
������"�
����� 

�7������	�/�"#��6"��/� (�7������	��-�/��/#
���) 

!�ก������,ก��(���	�6"��/� 
S31 �/�	"�#!%(�7��������

������ 
�7����ก��##ก
� Picking List �/#��5#� 

(�7�����1/�) 
�7����ก��##ก
� Picking List !�ก�7�
��
*�
����	�ก�!�ก",�� S32 �/�	"�#!%(�7������/�

������ 
�7����ก��##ก
� Transfer(T/F) �/#��5#� 

(�7�����1/�) 
�7����ก��##ก
� Transfer(T/F) !�ก�7�
��
*�
����	�ก�!�ก",�� S33 �/�	"�#!%(�7�����ก�����

�/�"��/� 
�7������	�/�"#��6"��/� (�7������	��-�/��/#

���) 
�/�	"�#!%(�'.���	�/� ��	�/����-!�7�
��
*�
����	�ก�!�ก",�� S34 '���'���"�#!%(ก�������6


����� 
�7������	�/�"#��6"��/� (�7������	��-�/��/#

���) 
'���'���"�#!%(�'.���	�/� ��	�/����-!�7�
��
*�
����	�ก�!�ก",�� S35 ##ก�#ก���
��/��5�

������ / 
�(����� 
��ก�� 
�7����ก��##ก
�(����� CN �/#��5#� (�7����

�1/�) 
�7����ก��##ก
�(����� CN !�ก�7�
��
*�
����	�ก�!�ก",�� S41 '���'���"�#!%(ก�������6 �7����������-�/������� (�7����������-�/��/#���) '���'���"�#!%(�'.����� �������-!�7�
��
*�����	�ก�
!�ก",�� S42 �����#����!6%ก��#�

�(��7����������-�7�ก��
�7����������-�/������� (�7����������-�/��/#���) �����#��'.����� �������-!�7�
��
*�����	�ก�!�ก

",�� S43 '��������ก��1%������!� �7������	�/�"#��6"��/� (�7������	��-�/��/#
���) 

'���������'.���	�/� ��	�/����-!�7�
��
*�
����	�ก�!�ก",�� S44 ��������#ก����7����
�

)#������� (T/F) 
�7������������ (�7����*���) �7����������!�ก",���7�
��
*�����	�ก�!�ก",�� 

S45 '���!��1%������!�"��/�
������ 

�7������	�/�"#��6"��/� (�7������	��-�/��/#
���) 

'���!���'.���	�/� ��	�/����-!�7�
��
*�����	�ก�
!�ก",�� S46 �7���3�/�"��/� �7������	�/�"#��6"��/� (�7������	��-�/��/#

���) 
�7���3�/�"��/��'.���	�/� ��	�/����-!�7�
��
*�
����	�ก�!�ก",�� S47 ��	�"�#!%( Window Time 

������"� 
�7����������-�/������� (�7����������-�/��/#���) ��	�"�#!%(�'.����� �������-!�7�
��
*�����	�ก�!�ก

",�� S48 �#�'8Q��"#� Call 
Center 

�7����������-�/������� (�7����������-�/��/#���) ก���#�'8Q��"#����� �������-!�7�
��
*�����	�ก�
!�ก",�� S51 ก��ก��!���"�#!%(#5-�0 �7������������ (�7����*���) �7����������!�ก",���7�
��
*�����	�ก�!�ก",�� 

P11 ��������(��*R��7����
(�� 

�7����(�����ก#��-��-�����ก���� (�7����(��) ����(��*R�(���'.�
� 
P12 �����#��6�(�

���ก���"��/� 
�7������	�/�"#��6"��/� (�7������	��-�/��/#

���) 
�6"��/�!�ก������'.���	�/� 

P13 ����,ก1(��!�7����(��

��#ก��� 

�7����(�����ก#��-��-�����ก���� (�7����(��) �7����������!�ก",���7�
��
*�����	�ก�!�ก",�� 
P21 ��������� �7������������ (�7����*���) ����'.�*��� �!5-#�7�������!�ก�7�
��
*�����	�ก�

!�ก",�� P31 ������ก�ก#������!�#�	� �7������������-��#�������ก�ก#�� (�7����*���) ก��������ก�ก#��ก7����ก������'.���� SKU 
P32 ���������(���!��	�/� �7������������ (�7����*���) �7����������!�ก",���7�
��
*�����	�ก�!�ก",�� 
P33 ���������(���!���� 

(r�ก�/�) 
�7����������-��������� (�7��������) �7��������!�ก",���7�
��
*�����	�ก�!�ก",�� 

P41 �����#���32�������� �7������������-��/!������32�� (�7����*���) �7������������-��#���/!����!�ก��
*�����	�ก�
!�ก P51 "��/��������� �7������������ (�7����*���) �7����������!�ก",���7�
��
*�����	�ก�!�ก",�� 

P61 "��/��������!�#�	� �7�����������5� (�7����*���) �7����������!�ก",���7�
��
*�����	�ก�!�ก",�� 

P71 ����(�����������
�!�#�	� 

�7�����������5� (�7����*���) �7����������!�ก",���7�
��
*�����	�ก�!�ก",�� 
P81 �	ก�������!�#�	� �7�����������5� (�7����*���) �7����������!�ก",���7�
��
*�����	�ก�!�ก",�� 
P91 ����กR��������!�#�	� �7������������-�กR��/#�#�ก���5� (�7����*���) �7����������!�ก",���7�
��
*�����	�ก�!�ก",�� 
P101 �/��5��������!�#�	�
�� 

Supplier 
�7������������-�/��5� Supplier (�7����*���) �7����������!�ก",���7�
��
*�����	�ก�!�ก",�� 

P111 ก��ก��!'W�����ก��#5-�0 �7������������ (�7����*���) �7����������!�ก",���7�
��
*�����	�ก�!�ก",�� 
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8. ก�	
���
)�������&"��&
.!" ก��ก		��/N�"���L�
��
	���������� 
 �!5-#��!��6ก7�������1(�ก���ก��ก��!����(�� ���1%�����	�7����1(�ก���ก��ก��!��-
�������!��7���3��5-#
���������!ก��  
 �������/#��/�	"#�ก��ก��! =    �����������!�"#���/(�ก��ก��! 
            �7������/�	"#����1(�ก���ก��ก��! 
 +,-��!5-#����������/#��/�	"#�ก��ก��!�(��กR��!��6�7��'��5-#
*�
�ก�����������
�/#�' �7�
������6,��������/#��/�	"#���/(�ก��ก��! �/�!��������/#��/�	ก��ก��!�'.���/��� �(�
�!5-#!�ก���'(�-	��7����"#����1(�ก���ก��ก��! ��!�1(�7�
���������/#��/�	"#�ก��ก��!�'(�-	��'(�
�' ก���7���3�������/#��/�	"#�ก��ก��!"#���/(�1(��2�34������������� 36 �7�����1(��2�34� 
NDC  ����� 37 �7�����1(��2�34� MDC �(������ 38 �7�����1(��2�34� BDC  
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8.1 ����� 36 ����ก���7���3�������/#��/�	"#�ก��ก��!"#�1(��2�34� NDC 
 

	��� ������ ����
���&
.
!"  

�������&"��&
.
!"  ก��ก		� 

ก��ก		� 
(Baht) Activity Driver ก��ก		� (Baht) 

S11 ��-�+5�#������ 6,705.58 1,580,518 0.004 
S21 ����,ก����������� 6,824.95 1,580,518 0.004 
S22 ����,ก����������!�#�	� 15,356.55 297,249 0.052 
S23 ����,ก�7����(����-�����ก������"�
� -  0.000 
S24 ����,ก�7����(����-�/��'������"�
� -  0.000 
S31 �/�	"�#!%(�7�������������� 18,478.76 4,230 4.369 
S32 �/�	"�#!%(�7������/������� 82,079.98 240,000 0.342 
S33 �/�	"�#!%(�7�����ก������/�"��/� 4,630.89 60 77.182 
S34 '���'���"�#!%(ก�������6
����� 3,925.52 60 65.425 
S35 ##ก�#ก���
��/��5������� / 
�(����� 16,051.37 180 89.174 
S41 '���'���"�#!%(ก�������6 8,850.42 2,061 4.294 
S42 �����#����!6%ก��#��(��7�������� 12,107.54 2,061 5.875 
S43 '��������ก��1%������!� 7,674.79 60 127.913 
S44 ��������#ก����7����
�)#������� 12,001.65 1,580,518 0.008 
S45 '���!��1%������!�"��/������� - - 0.000 
S46 �7���3�/�"��/� 8,910.51 60 148.509 
S47 ��	�"�#!%( Window Time ������"� 14,277.47 2,061 6.927 
S48 �#�'8Q��"#� Call Center 4,993.43 90 55.483 
S51 ก��ก��!���"�#!%(#5-�0 69,121.49 1,580,518 0.044 
P11 ��������(��*R��7����(�� -  0.000 
P12 �����#��6�(����ก���"��/� 8,785.41 1,800 4.881 
P13 ����,ก1(��!�7����(��
��#ก��� -  0.000 
P21 ��������� 11,783.60 1,580,518 0.007 
P31 ������ก�ก#������!�#�	� -  0.000 
P32 ���������(���!��	�/� 34,388.58 1,580,518 0.022 
P33 ���������(���!���� (r�ก�/�) -  0.000 
P41 �����#���32�������� 11,226.35 31,610 0.355 
P51 "��/��������� 1,233,886.01 1,580,518 0.781 
P61 "��/��������!�#�	� 547.26 297,249 0.002 
P71 ����(������������!�#�	� 60,674.94 297,249 0.204 
P81 �	ก�������!�#�	� 27,646.21 297,249 0.093 
P91 ����กR��������!�#�	� 20,268.97 74,312 0.273 
P101 �/��5��������!�#�	�
�� Supplier 12,255.78 313,709 0.039 
P111 ก��ก��!'W�����ก��#5-�0 23,432.88 1,580,518 0.015 

Total 1,736,886.91   
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8.2 ����� 37 ����ก���7���3�������/#��/�	"#�ก��ก��!"#�1(��2�34� MDC 
 

	��� ������ ����
���&
.
!"   

�������&"��&
.
!"  ก��ก		� 

ก��ก		� 
(Baht) Activity 

Driver 
ก��ก		� (Baht) 

S11 ��-�+5�#������ -  0.000 
S21 ����,ก����������� 24,346.72 2,168,263 0.011 
S22 ����,ก����������!�#�	� 16,197.79 712,845 0.023 
S23 ����,ก�7����(����-�����ก������"�
�   0.000 
S24 ����,ก�7����(����-�/��'������"�
�   0.000 
S31 �/�	"�#!%(�7�������������� 37,877.11 36,400 1.041 
S32 �/�	"�#!%(�7������/������� 67,191.08 156,000 0.431 
S33 �/�	"�#!%(�7�����ก������/�"��/� 13,385.24 72 185.906 
S34 '���'���"�#!%(ก�������6
����� 4,386.92 2,121 2.068 
S35 ##ก�#ก���
��/��5������� / 
�(� 16,551.78 260 63.661 
S41 '���'���"�#!%(ก�������6 11,988.51 2,121 5.652 
S42 �����#����!6%ก��#��(��7���� 23,879.40 2,121 11.259 
S43 '��������ก��1%������!� 13,654.91 72 189.652 
S44 ��������#ก����7����
�)#������� 21,086.34 2,168,263 0.010 
S45 '���!��1%������!�"��/������� 8,401.11 72 116.682 
S46 �7���3�/�"��/� 9,329.88 72 129.582 
S47 ��	�"�#!%( Window Time ������"� 21,454.62 2,121 10.115 
S48 �#�'8Q��"#� Call Center 5,412.80 78 69.395 
S51 ก��ก��!���"�#!%(#5-�0 104,918.09 2,168,263 0.048 
P11 ��������(��*R��7����(�� -  0.000 
P12 �����#��6�(����ก���"��/� 10,082.16 72 140.030 
P13 ����,ก1(��!�7����(��
��#ก��� -  0.000 
P21 ��������� 44,235.26 2,168,263 0.020 
P31 ������ก�ก#������!�#�	� 14,668.39 21,683 0.677 
P32 ���������(���!��	�/� 177,683.04 2,168,263 0.082 
P33 ���������(���!���� (r�ก�/�) 62,616.74 2,522 24.828 
P41 �����#���32�������� 4,971.46 43,365 0.115 
P51 "��/��������� 2,708,267.26 2,168,263 1.249 
P61 "��/��������!�#�	� 547.26 712,845 0.001 
P71 ����(������������!�#�	� 111,866.46 712,845 0.157 
P81 �	ก�������!�#�	� 126,370.24 712,845 0.177 
P91 ����กR��������!�#�	� 156,981.78 178,211 0.881 
P101 �/��5��������!�#�	�
�� Supplier 26,373.45 699,234 0.038 
P111 ก��ก��!'W�����ก��#5-�0 61,841.95 2,168,263 0.029 

Total        
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8.3 ����� 38 ����ก���7���3�������/#��/�	"#�ก��ก��!"#�1(��2�34� BDC 
 

	��� ������ ����
���&
.
!"  

�������&"
��&
.!"  ก��ก		� 

ก��ก		� 
(Baht) Activity Driver ก��ก		� (Baht) 

S11 ��-�+5�#������ - - 0.000 
S21 ����,ก����������� - - 0.000 
S22 ����,ก����������!�#�	� - - 0.000 
S23 ����,ก�7����(����-�����ก������"� 14,658.51 106 138.288 
S24 ����,ก�7����(����-�/��'������"�
� 14,658.51 106 138.288 
S31 �/�	"�#!%(�7�������������� - - 0.000 
S32 �/�	"�#!%(�7������/������� 31,282.61 90,000 0.348 
S33 �/�	"�#!%(�7�����ก������/�"��/� 2,595.46 106 24.485 
S34 '���'���"�#!%(ก�������6
����� 3,306.69 106 31.195 
S35 ##ก�#ก���
��/��5������� / 
�(� 7,536.45 300 25.122 
S41 '���'���"�#!%(ก�������6 7,536.45 1,967 3.831 
S42 �����#����!6%ก��#��(��7���� 24,165.31 1,967 12.285 
S43 '��������ก��1%������!� 49,274.59 106 464.855 
S44 ��������#ก����7����
�)#������� 18,825.77 11,300,533 0.002 
S45 '���!��1%������!�"��/������� 20,313.21 106 191.634 
S46 �7���3�/�"��/� 7,893.13 106 74.464 
S47 ��	�"�#!%( Window Time ������"� 13,409.97 1,967 6.817 
S48 �#�'8Q��"#� Call Center 8,181.67 150 54.544 
S51 ก��ก��!���"�#!%(#5-�0 102,739.07 11,300,533 0.009 
P11 ��������(��*R��7����(�� 35,650.25 317,189 0.112 
P12 �����#��6�(����ก���"��/� 20,913.80 106 197.300 
P13 ����,ก1(��!�7����(��
��#ก��� 16,718.45 317,189 0.053 
P21 ��������� 61,071.02 11,300,533 0.005 
P31 ������ก�ก#������!�#�	� -  0.000 
P32 ���������(���!��	�/� 71,944.77 11,300,533 0.006 
P33 ���������(���!���� (r�ก�/�) -  0.000 
P41 �����#���32�������� 25,544.78 226,011 0.113 
P51 "��/��������� 3,565,783.11 11,300,533 0.316 
P61 "��/��������!�#�	� 547.26 300 1.824 
P71 ����(������������!�#�	� 5,886.81 300 19.623 
P81 �	ก�������!�#�	� -  0.000 
P91 ����กR��������!�#�	� -  0.000 
P101 �/��5��������!�#�	�
�� Supplier 6,795.74 300 22.652 
P111 ก��ก��!'W�����ก��#5-�0 57,331.84 11,300,533 0.005 

Total 4,194,565.26   
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����������) 
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��&��������������ก��ก
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��	�
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�� 
����ก�
&A�	������ก�
ก
����
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��
�� 39 %�&�ก�
��&��������-."%�� /������%�ก���'!��E�FG� 
 

No. Cost pool NDC % 
3�4%�'3�  MDC % 
3�4%�'3�  BDC % 
3�4%�'3�  
1 �1�
��K&� 288,678.00 15.82% 495,033.00 12.64% 250,420.00 6.11% 
2 �1�
��K&�
���D 91,482.68 5.01% 165,505.88 4.23% 77,213.44 1.88% 
3 �1�	���
�	�
��
���ก
%!� 5,182.42 0.28% 88,572.84 2.26% 13,966.65 0.34% 
4 �1�KPPQ� 45,193.44 2.48% - 0.00%  0.00% 
5 �1���S�
F� )E� 16,370.92 0.90% 51,706.40 1.32% 9,390.00 0.23% 
6 �1�
���
�$���" 56,880.00 3.12% 234,753.47 5.99% 116,978.72 2.86% 
7 �1�	
ก��
����T��T� 51,598.00 2.83% 77,802.77 1.99% 30,802.00 0.75% 
8 �1����&���*�	 !�
� - 0.00% 21,120.00 0.54% - 0.00% 
9 �1�	�
��
�	�"�� - 0.00% 6,008.40 0.15% - 0.00% 
10 �1����1� 1,233,338.75 67.58% 2,707,720.00 69.14% 3,565,235.85 87.02% 
11 �1�	�"*� 
�ก�� - 0.00% 13,375.49 0.34% - 0.00% 
12 �1��
�ก�
 34,200.00 1.87% 40,889.52 1.04% 17,100.00 0.42% 
13 �1��.��1��
���D 1,977.00 0.11% 13,524.99 0.35% 15,998.20 0.39% 

Total 1,824,901.21 100.00% 3,916,012.76 100.00% 4,097,104.86 100.00% 
Grand Total 9,838,019.00 
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��
�� 40 %�&�ก�
��&������������ก��ก

�%�ก���'!��E�FG� 
 


��� 
ก��ก

� 

ก��ก

� NDC 
%

�1��.��1�� 
NDC 

MDC 
%

�1��.��1�� 
MDC 

BDC 
%

�1��.��1�� 
BDC S11 ����B�*
������ 6,705.58 0.39% - 0.00% - 0.00% 

S21 ����(ก
��������&" 6,824.95 0.39% 24,346.72 0.62% - 0.00% 
S22 ����(ก
����������&
��� 15,356.55 0.88% 16,197.79 0.41% - 0.00% 

S23 
����(ก�A����!���"�
����ก
���
������
��� AS400 

- 0.00% - 0.00% 14,658.51 0.35% 

S24 
����(ก�A����!���"��1�K 
���
������
��� AS400 

- 0.00% - 0.00% 14,658.51 0.35% 

S31 �1����
��!�A��
����&������ 18,478.76 1.06% 37,877.11 0.97% - 0.00% 
S32 �1����
��!�A��
���1������� 82,079.98 4.73% 67,191.08 1.72% 31,282.61 0.75% 
S33 �1����
��!�A��
��ก�
��&�1� 4,630.89 0.27% 13,385.24 0.34% 2,595.46 0.06% 
S34  
�� 
����
��!ก�
	&��
$�� 3,925.52 0.23% 4,386.92 0.11% 3,306.69 0.08% 

S35 


ก	
ก��
���1���������� / ��
!&��"* ���ก�� Supplier 

16,051.37 0.92% 16,551.78 0.42% 7,536.45 0.18% 

S41  
�� 
����
��!ก�
	&��
$ 8,850.42 0.51% 11,988.51 0.31% 7,536.45 0.18% 

S42 
�
���
�����$�ก��
�%!�
�A����
����"��A�ก�
��&�1� 

12,107.54 0.70% 23,879.40 0.61% 24,165.31 0.58% 

S43  
�������ก��'��
��	��� 7,674.79 0.44% 13,654.91 0.35% 49,274.59 1.17% 

S44 
�
��
��	
ก��
�A�	����)
�
������ (T/F) 

12,001.65 0.69% 21,086.34 0.54% 18,825.77 0.45% 

S45  
�	���'��
��	������1������� - 0.00% 8,401.11 0.22% 20,313.21 0.48% 
S46 �A���F�1����1� 8,910.51 0.51% 9,329.88 0.24% 7,893.13 0.19% 
S47 �"����
��! Window Time 
��� 14,277.47 0.82% 21,454.62 0.55% 13,409.97 0.32% 
S48 �
� /-���
� Call Center 4,993.43 0.29% 5,412.80 0.14% 8,181.67 0.20% 
S51 ก��ก

������
��!
���D 69,121.49 3.98% 104,918.09 2.69% 102,739.07 2.45% 
P11 �
�����%!�	.e��A����!�� - 0.00% - 0.00% 35,650.25 0.85% 
P12 �
���
�
$%!�T��ก������1� 8,785.41 0.51% 10,082.16 0.26% 20,913.80 0.50% 
P13 ����(ก'!
���A����!���� - 0.00% - 0.00% 16,718.45 0.40% 
P21 
�������� 11,783.60 0.68% 44,235.26 1.13% 61,071.02 1.46% 
P31 ��&���ก	ก

������&
��� - 0.00% 14,668.39 0.38% - 0.00% 
P32 ��&������!��������1� 34,388.58 1.98% 177,683.04 4.55% 71,944.77 1.72% 
P33 ��&������!����
��� (f�ก�1�) - 0.00% 62,616.74 1.60% - 0.00% 
P41 �
���
���FE�T������ 11,226.35 0.65% 4,971.46 0.13% 25,544.78 0.61% 
P51 ���1�������&" 1,233,886.01 71.04% 2,708,267.26 69.33% 3,565,783.11 85.01% 
P61 ���1���������&
��� 547.26 0.03% 547.26 0.01% 547.26 0.01% 
P71 
��%!��
����������&
��� 60,674.94 3.49% 111,866.46 2.86% 5,886.81 0.14% 
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��
�� 40 (�1
) 
 


��� 
ก��ก

� 

ก��ก

� NDC %
�1��.��1�� 

MDC %
�1��.��1�� 

BDC %
�1��.��1�� 

P81 %�ก��������&
��� 27,646.21 1.59% 126,370.24 3.23% - 0.00% 
P91 ��&	กe���������&
��� 20,268.97 1.17% 156,981.78 4.02% - 0.00% 
P101 �1������������&
������ 12,255.78 0.71% 26,373.45 0.68% 6,795.74 0.16% 
P111 ก��ก

� g�����ก�

���D 23,432.88 1.35% 61,841.95 1.58% 57,331.84 1.37% 

Total 1,736,886.91 100.00% 3,906,567.76 100.00% 4,194,565.26 100.00% 
Grand Total 9,838,019.00 
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��ก��
��!����
�� 39  %�&����	�e�ก�
��&��������-."%�� /������ �"��.�ก�
%�ก������&
�1��.��1���"�	ก�&�(*� )&���ก�A��1��.��1���"������T���
F� 
�ก
�K &��� �1����1� �1�
��K&� �1�
��K&�

���D �1�
���
�$���"� �1�	
ก��
����T��T� 	 C���� ��ก	 C���������!�ก�F�&��ก!1��%!��	���
��
T���
F���ก�
!&������กe��	
����"��1����1�%�1ก�
��K !&���������1����1�$�
�1��A�K&���ก	���
���ก
ก�
���1��
������ก
����������	 C�ก�
����'��
��	������1���กE���
ก��*���& K�1�"
$���1�	 C�
�
��
����	
� �A������!&������K&�!A���ก �1
��&�	
��
��
�
��K&�$(��1�	 C���&�"�!1
%�!�%!�
���"
'��1
���&���������
�T��ก��� B(��	 C�
� %���"���ก�1
ก�
��&����� ก�
��&���������
�*�
���A����
 
����S�'!�
�ก�
&A�	���ก�
ก
����������!&!� �
�
%��ก
�����ก�
!&������&�����(��
����K �A�
���	ก�&�1��.��1���"�	T�����ก�(*���
"ก&�����(��  
 %�1ก�
��&������������ก��ก

�&����
�� 40 ��*�����
$�"���&�������K&�!�	
"�&��กก�1� 
%!��������
$&�K&��
ก�1���ก��ก

���*��"��������ก��ก

��1���&��� กeK  
�� 
��ก�
�A������
ก��ก

���*� กe��K�1�1�'!	�"���ก��ก�
!&������ B(��ก�
	T��� 
����S�E�T�
�ก�
�A����กe���A����
������)&�
���1
�D &"�(*� %!�����A����
�&���
���
��*��"��
��!�"�&".1����ก�
�
���
��� 
 1.2 ก�	
�!
3� %DC Allowance (
3�4%�'3� 4�ก�	�3K���
���3���L� �ก	�'� ���
��) 
          %DC Allowance ��
 �������"��.���ก�
&A�	���ก�
E���������ก
���������� 	���
�" 
Supplier �A����������1�'1�������ก
���������� กe���.� % DC Allowance �"*	
"�ก	กe�ก����� 
Supplier )&���ก�
������"*K&��A����������ก��ก

�%�ก���'!��E�FG�	T��
�A�����& %DC Allowance
&���"* 
 
 - �����ก
����������������
T��T� (NDC) 
           % DC Allowance �
�NDC = �������"��.���ก�
&A�	���ก�
E���������ก
����������x 100% 
                  ��!�1��������"��1� 
        =   1,736,886.91 x 100% 
            12,406,183.69 
 % DC Allowance �
�NDC =   14.00% 
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- �����ก
����������������
 (MDC) 
           % DC Allowance �
�MDC = �������"��.���ก�
&A�	���ก�
E���������ก
����������x 100% 
                  ��!�1��������"��1� 
            =   3,906,567.75 x 100% 
             41,086,449.14 
 % DC Allowance �
�MDC =   9.50 % 

 
- �����ก
����������	�	ก

"� (BDC) 

           % DC Allowance �
�BDC = �������"��.���ก�
&A�	���ก�
E���������ก
����������x 100% 
                 ��!�1��������"��1� 
        =   4,194,565.26 x 100% 
            90,343,793.39 
 % DC Allowance �
�BDC =   4.64% 
 ก�
กA���& % DC Allowance $�
�1�	 C������"��A���-�A��
��ก�
��&�1��.��1����ก�
�1�������
'1�������ก
���������� 	���
���ก$�
	 C�
��K&��!�ก�
������ก
�����������"���	
"�ก	กe�ก����� 
Supplier  )&�	jT��
�1�����������ก
�����������"��"'!��E�FG��"��!�ก�!��
��1E�����ก�
&A�	������
	&"��ก�� �"�����A�	 C��"�����
���&�1� % DC Allowance ���	������ 	T��
�"���K�1���	ก�&ก�
��&���
%!���กK�1�
���"����"�%���
���
�������กe��K�1����
$K&��1� % DC Allowance ��*�	�������
�
K�1 
$��	ก�&��& % DC Allowance ��
�ก�1��������"�%���
��%!��กe���A������&��� �
�
$��	ก�&��& % DC 
Allowance ��กก�1� �������"�%���
����กD กe���A���� Supplier 
���(ก�1�
���K�1	�������(�K�1
��ก�"�
���A����������1�'1�������ก
���������� 

1.3 ก�	
�!"�����"�(�L� �ก�'ก		( 
    ก�
�A����������ก��ก

���
��
��	��������ก��ก

� )&�
��
����������*����1��
�
��1���������� g�����ก�
%!��1��ก�
 g�����ก�
	�����1�����ก��ก

����1��ก�
 g�����ก�
�"��"
!�ก�F�ก��ก

�	ก"�����
�ก�� �ก	���ก��ก

������
��!
���D (S51) %!�ก��ก

� g�����ก�

���D 
(P111) �"��A����������ก��ก

�������&�1��	T��
%�1��������
�ก��ก

� g�����ก�

���D )&�K&�

��
��������	�����1�����ก��ก

� �.��!�กก�
�����
�� 30 )&����������ก��ก

�
��
��	�����1�����
ก��ก

��
� NDC MDC %!� BDC %�&���E�T 
�ก
� 12 - 14   
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��
�� 41 %�&��!�กก�

��
���������1���������� g�����ก�
%!��1��ก�
 g�����ก�
	�����1�����   
ก��ก

����1��ก�
 g�����ก�
 

 
	�#�ก�'ก			( ก�'ก		(���'�	
( 	
�	
(�����L� �ก�'ก		( 

S23 ����(ก�A����!���"�
����ก
���������
��� AS400 
S24 ����(ก�A����!���"��1�K 
���������
��� AS400 
P11 �
�����%!�	.e��A����!��  
P12 �
���
�
$%!�T��ก������1� 
P13 ����(ก'!
���A����!����	
ก��
 

P1 
��!����� 

S11 ����B�*
������ 
S21 ����(ก
��������&" 
P21 
�������� 

P2 
�������� 

S31 �1����
��!�A��
����&������ 
P31 ��&���ก	ก

������&
��� 
P32 ��&������!��������1� 
P33 ��&������!����
��� (f�ก�1�) 

P3 ��&������ 

P41 �
���
���FE�T������ 
S32 �1����
��!�A��
���1������� 
S33 �1����
��!�A��
��ก�
��&�1����1� 
S34  
�� 
����
��!ก�
	&��
$��
��� 
S41  
�� 
����
��!ก�
	&��
$ 
S42 �
���
�����$�ก��
�%!��A����
����"��A�ก�
��&�1� 
S43  
�������ก��'��
��	��� 
S44 �
��
��	
ก��
�A�	����)
������� (T/F) 
S45  
�	���'��
��	������1������� 
S46 �A���F�1����1� 
S47 �"����
��! Window Time 
������� 
S48 �
� /-���
� Call Center 

P4 �
���
���FE�T������ 

P51 ���1�������&" P5 ���1�������&" 
P61 ���1���������&
��� P6 ���1���������&
��� 
S22 ����(ก
����������&
��� 
P71 
��%!��
����������&
��� 

P7 
��%!��
��������
��&
��� 

P81 %�ก��������&
��� P8 ��&%�ก��������&
��� 
P91 ��&	กe���������&
��� P9 ��&	กe���������&
��� 
S35 

ก	
ก��
���1���������� / ��!&��"* ���ก�� Supplier 
P101 �1������������&
������ Supplier 

P10 �1������������&
������
Supplier 

S51 ก��ก

������
��!
���D 
P111 ก��ก

� g�����ก�

���D 

P11 ก��ก

� g�����ก�

���D 
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E�T 
�ก
� 12 %�&����������ก��ก

�
��
��	�����1�����ก��ก

��
������ก
����������������
T��T� (NDC) 
 

 

 Activity-Based Costing

Newspaper Distribution Center (NDC) 100%

�1����������ก�
 g�������� 

16.81%

�1��ก�
 g�������� 

83.19%

S11 ����B�*


������

0.39%

S21 ����(ก


��������&"

0.39%

S22 ����(ก
��

��������&
���

0.88%

S31�1����
��!

�A��
����&������

1.06%

S32 �1����
��!

�A��
���1�������

4.73%

S33�1����
��!

��&�1����1�

0.27%

S34 
�� 
��

��
��!��
���

0.23%

S35

ก	
ก��


!&��"*

0.92%

S41 
�� 
��

��
��!ก�
	&��
$

0.51%

S42 �
���
�

����$�ก��
�

0.70%

S43 
�������

ก��'��
��	���

0.44%

S44�
��
��

	
ก��


0.69%

S46�A���F�1�

���1�

0.51%

S47 �"� �

 Window Time

0.82%

S48�
� /-��

�
� Call Center

0.29%

S51ก��ก

����

��
��!
���D
���

3.98%

�1��ก�
 g�������� ���������

7.10%

�1��ก�
 g�������� ������&"

76.08%

P12�
���
�


$%!�T��ก���

0.51%

P21


��������

0.68%

P32 ��&������!�

�������1�

1.98%

P41�
���
�

��FE�T������

0.65%

P51

���1�������&"

71.04%

P61���1�

��������&
���

0.03%

P71
��%!��
��

��������&
���

3.49%

P81 %�ก������

��&
���

1.59%

P91��&	กe�������

��&
���

1.17%

P101�1����������

��� Supplier

0.71%

P111ก��ก

�

 g�����ก�

���D

1.35%

P2


��������

1.46%

P5

���1�������&"

80.22%

P6���1�������

��&
���

0.03%

P7
��%!��
��

��������&
���

4.38%

P10�1�������������

Supplier

1.63%

P9��&	กe�������

��&
���

1.17%

P11ก��ก

�

 g�����ก�

���D

5.33%

P3

��&������

3.04%

P8��&%�ก

��������&
���

1.59%

P1


��!�����

0.51%

P4�
���
�

��FE�T������

0.65%

�����ก��ก

�
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E�T 
�ก
� 13 %�&����������ก��ก

�
��
��	�����1�����ก��ก

��
������ก
����������������
 (MDC) 
 

 
 
 
 
 

 Activity-Based Costing

Magazine Distribution Center (MDC) 100%

�1����������ก�
 g�������� 

10.24%

�1��ก�
 g�������� 

89.76%

S21 ����(ก


��������&"

0.62%

S22 ����(ก
��

��������&
���

0.41%

S31�1����
��!

�A��
����&������

0.97%

S32 �1����
��!

�A��
���1�������

1.72%

S33�1����
��!

��&�1����1�

0.34%

S34 
�� 
��

��
��!��
���

0.11%

S35

ก	
ก��


!&��"*

0.42%

S41 
�� 
��

��
��!ก�
	&��
$

0.31%

S42 �
���
�

����$�ก��
�

0.61%

S43 
�������

ก��'��
��	���

0.35%

S44�
��
��

	
ก��


0.54%

S46�A���F�1�

���1�

0.24%

S47 �"��

 Window Time

0.55%

S48�
� /-��

�
� Call Center

0.14%

S51ก��ก

����

��
��!
���D
���

2.69%

�1��ก�
 g�������� ���������

11.00%

�1��ก�
 g�������� ������&"

78.76%

P12�
���
�


$%!�T��ก���

0.26%

P21


��������

1.13%

P32 ��&������!�

�������1�

4.55%

P41�
���
�

��FE�T������

0.13%

P51

���1�������&"

69.33%

P61���1�������

��&
���

0.01%

P71
��%!��
��

��������&
���

2.86%

P81 %�ก������

��&
���

3.23%

P91��&	กe�������

��&
���

4.02%

P101�1����������

��� Supplier

0.68%

P111ก��ก

�

 g�����ก�

���D

1.58%

P2


��������

1.76%

P5

���1�������&"

74.45%

P6���1�������

��&
���

0.01%

P7
��%!��
��

��������&
���

3.28%

P10�1����������

���Supplier

1.10%

P9��&	กe�������

��&
���

4.02.%

P11ก��ก

�

 g�����ก�

���D

4.27%

P3

��&������

7.50%

P8��&%�ก������

��&
���

3.23.%

P1


��!�����

0.26%

P4�
���
�

��FE�T������

0.13%

S45 
�	���

'��
��	������1�

0.22%

P31 ��&���ก

	ก

������&
���

0.38%

P33 ��&������!�

���
��� (f�ก�1�)

1.60%

�����ก��ก

�
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E�T 
�ก
� 14 %�&����������ก��ก

�
��
��	�����1�����ก��ก

��
������ก
����������	�	ก

"� (BDC) 
 

 Activity-Based Costing

Bakery Distribution Center (BDC) 100%

�1����������ก�
 g�������� 

7.78%

�1��ก�
 g�������� 

92.22%

S23����(ก�A����!���"�
����ก


���������
��� AS400

0.35%

S24 ����(ก�A����!���"�� 1�K 


���������
��� AS400

0.35%

S32 �1����
��!

�A��
���1�������

0.75%

S33�1����
��!

��&�1����1�

0.66%

S34 
�� 
��

��
��!��
���

0.08%

S35

ก	
ก��


!&��"*

0.18%

S41 
�� 
��

��
��!ก�
	&��
$

0.18%

S42 �
���
�

����$�ก��
�

0.58%

S43 
�������

ก��'��
��	���

1.17%

S44�
��
��

	
ก��


0.45%

S46�A���F�1�

���1�

0.19%

S47 �"� �

 Window Time

0.32%

S48�
� /-��

�
� Call Center

0.20%

S51ก��ก

����

��
��!
���D
���

2.45%

�1��ก�
 g�������� ���������

1.67%

�1��ก�
 g�������� ������&"

90.65

P11�
�����

%!�	.e�!�� 

0.85%

P12�
���
�
$%!�

T��ก������1�

0.50%

P13 ����(ก'!
��

�A����!����	
ก��


0.40%

P21


��������

1.46%

P32��&������

!��������1�

1.72%

P41�
���
�

��FE�T������

0.61%

P51

���1�������&"

85.01%

P61 ���1�������

��&
���

0.01%

P71
��%!��
��

��������&
���

0.14%

P101�1����������

��� Supplier

0.16%

P111ก��ก

�

 g�����ก�

���D

1.37%

P2


��������

1.46%

P5

���1�������&"

89.46%

P6���1�������

��&
���

0.01%

P7
��%!��
��

��������&
���

0.14%

P10�1�������������

Supplier

0.34%

P9��&	กe�������

��&
���

0.00%

P11ก��ก

�

 g�����ก�

���D

3.82%

P3

��&������

1.72%

P8��&%�ก������

��&
���

0.00%

P1


��!�����

2.45%

P4�
���
�

��FE�T������

0.61%

S45 
�	���

'��
��	������1�

0.48%

�����ก��ก

�
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 ��กE�T 
�ก
� 12 r 14 ��	�e�K&��1�������ก�
&A�	���ก�
�����ก
�������������
�1����*� 
�"���������1���
�ก�
 g����������ก$(� 80-90 % �
�������&A�	���ก�
��*���& %!����1��
��������ก�
 g�������� 
���F 10-20% ��ก��
��!$����!&������กe��
K &����1���
�ก�

 g��������ก1
� 	���
���ก�"��&�1���
�������ก�
&A�	�������"���� %!��1��.��1���"�	����%ก1ก�
�A���
��	�
����	T��
!&������ 
�ก
�K &��� �1����1�������&" 
��%!��
����������&
��� ��&������ ��&	กe�
��������&
��� %!�ก��ก

� g�����ก�

���D B(������
�!�K &�$(��"����
��������
�%�1!�ก��ก

�  
 1.4. ก�	
��
	��������K"��������������
��K�	#��	�K4�ก�	!N�����K��ก�	
ก	�'� ���
��4��	��#�"#
� 3�K 
   ��กก�

��
��������	��������ก��ก

�T��1� ��������*� 3 '!��E�FG��"��&�1���
�
��������ก�
&A�	������ก
�����������"��ก!�	�"��ก�� �������"��"��&�1����� 
�ก
�K &��� �1����1�
������&" ��&������ 
��%!��
����������&
��� ��&	กe���������&
��� %!�ก��ก

� g�����ก�

���D 
��
%�ก�1��ก�������
��"������ก
����������	�	ก

"� (BDC) �"�K�1�"ก��ก

��"�	ก"�����
�ก��ก�
��&%�ก������
��&
��� (P8) %!�ก�
��&	กe���������&
��� (P9) ������	�	ก

"���K�1�"ก�
��&%�ก%!���&	กe������� 
	���
���ก��	 C�ก�
��&�1����!�1��������"�
���  %�1���"ก��ก

�	ก"�����
�ก��!��	�	ก

"�	�����%�� )&�
%�&���&�1���
���������ก�
&A�	������ก�
ก
�������������
�������
�1��%�ก���'!��E�FG�&��
E�T 
�ก
�  
  1.4.1 ก�
��	�
����'!�
���������ก�
&A�	������ก�
ก
�����������
������ก
����
������������
T��T� (NDC) 
  E�T 
�ก
� 15 %�&���&�1���
���������ก�
&A�	������ก�
ก
�����������
������
ก
����������������
T��T� (NDC) B(��T��1��������"��"��&�1���1��.��1����� 
�ก
�K &��� �1����1�
������&"  ก��ก

� g�����ก�

���D  
��%!��
����������&
���  �������1����1�������&"�"��&�1��������
�"���ก&���S�
ก���
�������
T��T��"���
�%�1����ก��	�!� ���	���ก�
F� ก�
���1��(��.�
$�
	�

�KB���"��"
�����!1
����%!�
�&	
e���ก�
���1�%�1 
���Fก�
�

��ก
�����A�ก�& 
"ก��*�����"�1���
�����"�
��
����'��
��	������1�	กe��������"���&
���ก!��������"������ก
���������� B(��
���"*��K�1�"�1����1���
	�"���ก!�� %�1���A����	�"�	�!���ก�
���1� �A����	 C���
�A�ก�&�"���!&�������1����1�   
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0.5
1%1.4

6% 3.0
4%
0.6
5%

80.
22%

0.0
3% 4.3

8%
1.5
9%
1.1
7%

1.6
3% 5.3

3%

0.00%
10.00%
20.00%
30.00%
40.00%
50.00%
60.00%
70.00%
80.00%
90.00%

% "�����
3�4%�'3� 
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�

��
�FE
�T
���
���

��
�1�
���
���
&"

��
�1�
���
���
��
&

��
�


��
%!
��

�
��
���
���
�&

�
��

��&
%�
ก�
���
���
�&

�
��

��&
	กe�

���
���
��
&

��
�

�1�
���
���
���
��
&

��
���
� Su
pp
lie
r

ก��
ก


�
 g
����
�ก�



���D

�L� �ก�'ก		(

%'�E���%�&���&�1����������ก�
&A�	������ก
������������������ก��ก

�

�
������ก
����������������
T��T� (NDC)

 
 
E�T 
�ก
� 15 %�&���&�1���
���������ก�
&A�	������ก�
ก
�����������
������ก
��������  

������
T��T� (NDC) 
 
 
  �1��ก��ก

� g�����ก�

���D ��&	 C� 5.33 %�
������� �1����-1��	 C��1�
��K&�	ก�&��ก
ก�
�A�ก��ก

�&�����FE�T�1��D B(��	 C������"�&"	���
�A�%!�����A�����"ก�
 
�� 
��ก
����ก�
�A����
���&"��ก�(*� %�1����
����	
�กe��
����T��ก���	�e������A���-ก��ก��ก

�ก�
 
�� 
��ก
����ก�

�A���� 	T��
���	ก�& 
�)�.�������&K�1��*�กe��	 C��1��.��1���"�K�1ก1
���	ก�& 
�)�.���1
ก�
&A�	���ก�

�
������ก
���������� 
 �1��ก��ก

�
��%!��
����������&
����"�������"����	���
���ก�"�������"���&
����"������ก

���	 C���&�1�� 18.81 % �
��������"���&�1�K �"�
��� ก��ก

��"*���A�ก�
�
��	.e�������	T��
��&	กe�

 
Supplier ��
�������� ก
����ก�
�"*�������1����ก	ก�&��ก�1�
��K&��"��.�����ก�
�
��	.e�B(��	 C�
ก��ก

��"�K�1ก1
���	ก�&��!�1�	�1�K
��ก��ก 
"ก��*�����"ก�
�A�������1���"*	 C� 2 ก�	�!� B(��	 C�ก�

�A�����"�K�1ก1
���	ก�&��!�1��"�	T����(*��
������� ��
�"���!&�1��.��1�����1���"*����A����	 C�1ก�	�!�
%!��.��1�!1��	�!�%�� ก�
 
�������ก�����ก�
�!�&%!���&B�*
	T��
กA���&�A����	!1��"�
	�������
�
�A�ก�
��&�1���"�
���)&�กA���&)�����ก�
����	T��
!& 
���Fก�
���������� 
 ก�
	 
"��	�"��������ก�
��&ก�
������&" %!�������ก�
��&ก�
��������� )&���������&ก�

������&"	
�����*�%�1
����������$(����1�������&" �1��������ก�
��&ก�
���������	
�����*�%�1���1�������
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��&
�����$(��1������������&
������ Supplier �1��ก��ก

� g�����ก�

���D�.�ก�
%�1������&�1��
�
���������������ก��ก

� )&�K&�
��
��%�&�&����
�� 41 
 
 
��
�� 42 %�&�ก�
	 
"��	�"��������ก�
��&ก�
������&"%!�������ก�
��&ก�
��������� (NDC) 
 

ก�'ก		( "�����)��ก�'ก		( (���) 'N��
����
��/�!P�� (%�Q�) "�����/%�Q� 
������ก�
��&ก�
������&" 1,575,485.12 1,580,518 1.00 
������ก�
��&ก�
��������� 161,401.79 297,249 0.54 

Total 1,736,886.91   
 
 
 ��ก��
�� 41 T��1�������ก�
��&ก�
������&"	j!"�� 1.00 ����1
.�*� )&�K�1K&�
��ก��ก

��"�
	ก"�����
�ก����������� B(��������ก�
��&ก�
���������	j!"�� 0.54 ����1
.�*� ��ก�������"�K&��
�ก�

��&ก�
��������� �(�����
$�A�K �.�	 C�ก!���S�	
"�ก	กe��1��
�ก�
ก�����
����"����������ก�������
�����ก
���������� 	T
��ก��ก

��"�	ก"�����
�ก��ก�
��&ก�
���������K�1K&��A����	ก�&��!�1��1
ก�

�A���� %�1&���S

�.����
������� 
�	E�������
T��T��"���
��"ก�
	
"��	T��
������!�ก���K&�	!�
กB�*
 

"ก��*�	 C��������"��".1��	�!�ก�
����"���*��(�K�1����
$�!"ก	!"���K&��"����"ก�
��������� %�1กe��
�"����"
ก!���S��"�	�����.1��K�1���	ก�&ก�
�A����ก��ก

��"*��ก	ก�&�����A�	 C� 
 1.4.2 ก�
��	�
����'!�
���������ก�
&A�	������ก�
ก
�����������
������ก
����������
������
 (MDC) 
 E�T 
�ก
� 16 %�&���&�1���
���������ก�
&A�	������ก�
ก
�����������
������
ก
����������������
 (MDC) B(��T��1��������"��"��&�1���1��.��1����ก 
�ก
�K &��� �1����1�
������&"  ��&������ ��&	กe���������&
���  �������1����1�������&"�"��&�1���������"���ก&���S�
ก���
�
������
�"���
�%�1����ก��&���	�!� ��
�"����%'����ก1
�กe�")
ก����ก�
�����กก�1� B(��ก�
���1�
�
�������
�"ก�
�1����������$(����!� 2 

��1

��� ��&�"*�(�	 C��������"��1
����������ก ก�
���1��.�

$ก
���B(�� 
����
��ก�
�

��กกe��K�1	�e���� 	���
���ก�"	���
�K��
�	�!�	�����	ก"�����
���ก�1�
�A����
�����กกe��ก!����
��������K �1�
"ก

�K�1��� 
"ก��*�����"�1���
�����"���
����'��
��	���
���1�	กe��������"���&
���ก!��������"������ก
���������� B(��
���"*��K�1�"�1����1���	�"���ก!�� %�1��
�A����	�"�	�!���ก�
�
��	.e������� �A����	 C���
�A�ก�&�"���!&�������1����1�  �����"���!&K&���
ก�
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	�
��ก�������1�����
���	T��
������1����������
������!� 1 

�   /������ก�
��&�1����1����K�1�"ก�

�A�	
��
�
����������	�������& B(��
�����A����'��
��	������1�
���(กK&��1�K�1K&�
������	 C�S

� %�1ก�

�� 
�� 
���1����1�$�
	 C�	
��
��"���
��A�
�1��
���&
���� �
�
��
���"ก�
�!�����ก�
�����
�
$���1� 
 
 

0.2
6% 1.7

6% 7.5
0%

0.1
3%

74.
45%

0.0
1% 3.2

8%
3.2
3% 4.0

2%
1.1
0% 4.2

7%

0.00%
10.00%
20.00%
30.00%
40.00%
50.00%
60.00%
70.00%
80.00%

% "�����
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�Su
pp
lie
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�
 g
����
�ก�



���D

�L� �ก�'ก		(

%'�E���%�&���&�1����������ก�
&A�	������ก
������������������ก��ก

�

�
������ก
����������������
 (MDC)

 
  
E�T 
�ก
� 16 %�&���&�1���
���������ก�
&A�	������ก�
ก
�����������
������ก
����������  

������
 (MDC) 
  
 
 �1��ก��ก

���&������ ��&	 C� 7.50%�
������� �������1����-1	ก�&��ก�1�%
�	���
���ก�"
ก�
�.�
�&��	��������"�B(���"������
��K&��1
�������� %�1)&�!�ก�F������*�K�1�"�����A�	 C�$(�ก����
�
�������
�&��	��������"�����&������ 
"ก��*�����"ก��ก

�ก�
��&�������1�
����1��������&�"��"ก�
��&������
	 C�
��� B(����
��"*��
�A�	��)�)!�" 	.1� �
�T��	�

�%!��%ก�	�

���.1����ก�
��&������ 	T��
!&
�A����T��ก���%!�!&ก�
��&�������"�'�&��กT��ก��� 
 �1��ก��ก

���&	กe���������&
�����&	 C� 4.02 �
�������  �"�������"����	���
���ก�"�������"�
��&
����"������ก
���	 C���&�1�����$(� 32.88 % �
��������"���&�1�K �"�
��� 	���
'1��ก��ก

��
��	.e�
�������"�
������ก
���%!�� กe��
��A�K ��&	กe�	T��


 Supplier ��
����������� ก�
 
�������ก��
���ก�
�!�&%!���&B�*
	T��
กA���&�A����	!1��"�	�������
�
�A�ก�
��&�1���"�
���)&�กA���&)�����
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ก�
����	T��
!& 
���Fก�
����������กe	 C�%�������ก�
%ก�K� 
"ก��*�ก�
	กe�������	 C�	�!����ก�1��"�
��� Supplier ��
����
กA���&

�ก�
����"�	������	���
$(�	�!�K�1��
��������������	กe��1�	กe�
�������
�
$���A������ก�����&
$���1�������K ������ก����� Supplier )&��1��.��1���"�	ก�&�(*����	
"�ก
	กe�ก����� Supplier 
 ก�
	 
"��	�"��������ก�
��&ก�
������&" %!�������ก�
��&ก�
��������� )&���������&ก�

������&"	
�����*�%�1
����������$(����1�������&" �1��������ก�
��&ก�
���������	
�����*�%�1���1�������
��&
�����$(��1������������&
������ Supplier �1��ก��ก

� g�����ก�

���D�.�ก�
%�1������&�1��
�
���������������ก��ก

� )&�K&�
��
��%�&�&����
�� 42 
 
 
��
�� 43 %�&�ก�
	 
"��	�"��������ก�
��&ก�
������&"%!�������ก�
��&ก�
��������� (MDC) 
 

ก�'ก		( "�����)��ก�'ก		( (���) 'N��
����
��/�!P�� (%�Q�) "�����/%�Q� 
������ก�
��&ก�
������&" 3,431,395.26 2,168,263 1.58 
������ก�
��&ก�
��������� 475,172.51 712,845 0.67 

Total 3,906,567.76   
 
 
 ��ก��
�� 42 T��1�������ก�
��&ก�
������&"	j!"�� 1.58 ����1
.�*� )&�K�1K&�
��ก��ก

��"�
	ก"�����
�ก����������� B(��������ก�
��&ก�
���������	j!"�� 0.67 ����1
.�*� ��ก�������"�K&��
�ก�

��&ก�
��������� �(�����
$�A�K �.�	 C�ก!���S�	
"�ก	กe��1��
�ก�
ก�����
����"����������ก�������
�����ก
���������� 	T
��ก��ก

��"�	ก"�����
�ก��ก�
��&ก�
���������K�1K&��A����	ก�&��!�1��1
ก�

�A���� %�1&���S

�.����
������� 
�	E�������
�"���
��"ก�
	
"��	T��
������!�ก���K&�	!�
กB�*
 
"ก��*�
	 C��������"��".1��	�!�ก�
����"���*��(�K�1����
$�!"ก	!"���K&��"����"ก�
��������� %�1กe��
�"����"ก!
���S��"�	�����.1��K�1���	ก�&ก�
�A����ก��ก

��"*��ก	ก�&�����A�	 C� 
 1.4.3 ก�
��	�
����'!�
���������ก�
&A�	������ก�
ก
�����������
������ก
����������
	�
	ก
"� (BDC) 
 E�T 
�ก
� 17 %�&���&�1���
���������ก�
&A�	������ก�
ก
�����������
������
ก
����������	�	ก

"� (BDC) B(��T��1��������"��"��&�1���1��.��1����ก 
�ก
�K &��� �1����1�������
&"  
��!����� ก��ก

� g�����ก�

���D �������1����1�������&"�"��&�1���������"���ก$(� 90 % �
�������
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ก�
&A�	���ก�
ก
���������� $�
�1���ก�"���&�� 3 '!��E�FG� ��
���.�%�����ก�
 
�� 
��
	.1�	&"��ก�������ก
����������������
 (MDC)  
 �1��ก��ก

�
��!����� ��&	 C� 2.45% �
������� $�
�1�	 C�ก��ก

��"��A���-�
������ก
����
������	�	ก

"� 	���
���ก�"!��	�	ก

"��"�	���%!�

ก��ก�����ก
�������������!� 
���F 20,000 !�� 
B(��$�
�1�	 C� 
���F�"���ก�(���
��"ก�
������ก�
	���%!�

ก�
�!��	�	ก

"�K�1���	ก�&��-���  
 �1��ก��ก

� g�����ก�

���D  )&��1����ก��	 C�
��K&��
�'���
���
%!�	��������"��"�&�%!��
�1���
����	�	ก

"� B(����%�ก

ก��ก������
T��T�%!�������
�"��.���
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   พนักงานจัดสง
 จายขอมูลเพื่อ
คํานวณคาขนสง

  คํานวณคาขนสง
ใหทางแผนกบัญชี

ประสานงานกับ
ผูรับเหมาขนสง
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    พนักงานจัดสง

เอกสารใบ
Transfer 
จากลูกคา

    รวบรวม      
 เอกสารไวสง
ใหแผนกบัญชี
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Window Time

เอกสารกรอก 
Window Time จาก
ผูรับเหมา

    พนักงานจัดสง
 บันทึกขอมูล
ลงในโปรแกรม 1��2"��
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    พนักงานจัดสง
 บันทึกขอมูล
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ปญหาจากลูกคา

รวบรวมขอมูล
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 ที่ตองขนสง 
ลงในโปรแกรม

     พนักงาน
วางแผน&ขอมูล
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   พนักงานจัดสง
 จายขอมูลเพื่อ
คํานวณคาขนสง

  คํานวณคาขนสง
ใหทางแผนกบัญชี

ประสานงานกับ
ผูรับเหมาขนสง
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    พนักงานจัดสง
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เอกสารตรวจนับลัง

     พนักงาน
วางแผน&ขอมูล

 บันทึกขอมูล
ลงในโปรแกรม
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  พนักงาน
รับคืนสินคา    สินคาดี

ที่สงใหลูกคา
  สินคาคืน
กลับมาที่ DC

    สินคาคืน
 ที่Scan รับแลว
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     พนักงาน
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เอกสารตรวจนับลัง
 บันทึกขอมูล
ลงในโปรแกรม
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  พนักงาน
รับคืนสินคา
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3 � Supplier

ขอมูลออก
 ใบลดหนี้

     พนักงาน
วางแผน&ขอมูล

 ออกใบลดหนี้
 ให Supplier

 Supplier 
มารับสินคา

    สินคาที่
ตรวจสอบแลว

     พนักงาน
ควบคุมคุณภาพ
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      พนักงานจัดสง

 รถและพนักงาน
ขนสงพรอมตรวจ

 รถและพนักงาน
ขนสงที่ตรวจแลว
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Transfer

    พนักงานจัดสง

เอกสารใบ
Transfer 
จากลูกคา

    รวบรวม      
 เอกสารไวสง
ใหแผนกบัญชี
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Window Time

เอกสารกรอก 
Window Time จาก
ผูรับเหมา

    พนักงานจัดสง
 บันทึกขอมูล
ลงในโปรแกรม 1��2"��
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    พนักงานจัดสง
 บันทึกขอมูล
ลงในโปรแกรม

ปญหาจากลูกคา

รวบรวมขอมูล
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พนักงานรับคืนลัง
   ลังที่คืน
มาจากลูกคา
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ลังที่ตองตรวจนับ ลังที่ตรวจนับแลว

    ผูรับเหมา  
      ขนสง
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