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Abstract 

 

 The purpose of this research aim to study the social construction strategies of 
nostalgia phenomenon in tourism communication of conservative retro market community 
The qualitative research is used by collecting data from observation, documentary and 
in-depth-interview from community members and tourists were 20 peoples. The research 
found that the personal media strategy by word-of-mouth between members in 
communities and tourists was the most favorite communication. Moreover, the alternative 
media such as place, activities, performing art, the way of life, costume, sale promotion 
and identities of community were used to persuade intentions of tourists. About the 
duration of nostalgia strategies found that each community has different way to retro the 
time to construct the nostalgia phenomenon, mostly retro to the middle-past. So that the 
conservative retro market community has been constructed meaning to the past in the 
form of the integration and simulation which is the main communication strategy.      
Keywords: Tourism communications, Nostalgia, Cultural tourism      
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 1.1 ����	�ก���ก	��������� �: ก
 ��"#ก	�$�%�	�&�'(ก)* 

�������	
ก�
���ก���
��������ก�������
����������
�
� �!�
�"	ก�!��#$�%�&�'�	ก��

�����()�����
��*�ก��+�,	�����
��-.ก*�/
����
�� �(!
0+��
!���!*���	���
��ก%����
+�,	�������	�����&����%�&�'ก��
�����ก���ก����
�
� �!���ก!*��/12	 
	��
���ก
�"	

�����ก���� �� ก������	��%�)�����3��
�)�	�4�
���

� !�ก��
�����ก������
5�
��	� ���
�
���!

�&�	��! ก��3�*���&�)+� 
 ก��2�!��
�"	
�����ก���� �6��� / (�%�ก�(
���
�ก��3�*�
+������7�(*�    
� �
�	
/�!���)ก�34���*�5&���
	�ก��
�
� �!� &�
 &�����!���/
�#������*)����,	#������
+8   
� �� ก�������	ก�	��!��	�	 91��
�"	�*��� �� 
!4�5�!�	���
��	�2	 (���3� ��5���,	�+�	#$, 2546) 
)	�&���&*(
���
�ก��+�,	�)�����
��*�
�����ก���ก����
�
� �!� 
�"	)	�����	1���	ก��+�,	�

��-.ก*�/
����
��
�� 
	��
�ก*�ก����
�
� �!������7�%���!6(�
�"	�%�	�	��ก ก����
�
� �!�
�%����
ก*(ก��������	)��ก��ก����!��!6(��4� �����7�%����
ก*(ก���������	���ก��&	�	
���
�� ก��ก����!��!6(�6��4���
�7*�	 ก�����
��*�
	���ก-$/	�#���
	 !����
+8 
�	( ���/
�
��
�7*�	 (����! ก�����	�����*, 2530) 

	
ก��ก(��	
��-.ก*�)��� ก����
�
� �!�	�����
�"	ก��+�ก3�
	�!�
	��/
��	�-!$                
����ก!�&���! 
�"	
���
�/
�ก��	�	�	�ก��
+��
���&�85�+� �*�( /12	 (�*��!+� ��&�*ก, 2545)                
��2�	 2  �	ก����(ก����
�
� �!��	��ก��(��6�������
�"	ก����
�
� �!��(!�ก�* (Mass tourism)               
91��
	�	ก���
��	
�&�����
� ก��/
�	�ก��
�
� �!��%�	�	���
��*��8��ก ���
ก����
�
� �!�                     
/
�	�ก��
�
� �!�� �� &�����
�ก��
0+��ก����� �� &����	��+*
�-�	ก����
�
� �!��4�)������L 
(Niche market) 
��* ก����
�
� �!�
�*�	*
�� (Ecotourism) ก����
�
� �!������,	#��� (Cultural 
tourism) ก����
�
� �!�
�*�ก��
ก-�� (Agro-tourism) 
�"	��	 (8�X.*	  �� ���$���ก4�                    
)��&8�, 2550) 

�(!� �3��	�����
��6�!6(�� ก����	ก��
&���
	6��/
�ก������
�
� �!�� �ก����	��
+��

�����
�����ก���ก����
�
� �!�� �!�� �!�	 6(�)ก�  ก����
�
� �!�� � ���3*(�
���
���+!�ก� 
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(Responsible tourism) ก����
�
� �!�
+��
)ก�6/��'��&���!�ก�	 (Pro-poor tourism)                 
ก����
�
� �!�
�*�	*
�� (Ecotourism) ก����
�
� �!�� �
�"	#��� (Fair trade tourism) ���)��� �� 
	�!��!ก����(ก��(��	�*��)�(��
� (Green hotel) ก����
�
� �!��(!����	 (Community based 
Tourism) ก����
�
� �!��(!ก��
������&� (Volunteer tourism) (ก������ก����
�
� �!�         
)��ก d�, 2554) 
ก*(/12	
!�����ก��! 91������
	���
�e	71�ก�������ก����
�
� �!�� ����ก���!
��ก!*��/12	 )��� &���
0+��
�����ก��ก����34����ก
�ก��)��ก����	�ก��
�
� �!����
���7������&$               
/
�ก����
�
� �!�� �)�ก����ก�	6�   

 
 1.2 �������� ��,)���%�"���: ����	�ก���ก	��������� ���� -�� �� 

ก����
�
� �!�
�*���,	#��� 
�"	�4�)���	1��/
�ก����
�
� �!�� �6(����&���	*!�
�"	

!�����ก 
	��
���กก����
�
� �!�	��
�"	
�����ก����	1��� �6(�	%�

���,	#�����
�"	��(/�!
+��

(1�(4(&����	��/
�	�ก��
�
� �!�����������
�� �(!
0+��	�ก��
�
� �!����

��*ก�	)��!����  
� ������	��� ���
� !	�4���,	#��� ��(ก���������*�����$ 
! �!�����	�7����!ก��� )�����3��
�*7 � �*� &���
�"	
!4�/
�&	�	���
��	�2	 �(!
0+�����
���	)7�


� !)��)
f�*ก� ���71�9�2

/
�� � ���1ก� � 
�"	��	���7ก���)����	gh��
� � 
ก*(��ก54�*��''�/
�&	�	���
��	�2	                      
ก����
�
� �!��	��ก-8�(��ก����
��
� !ก��� ก����
�
� �!�
�*���,	#��� (6ก�iก-$ �jk	)ก��, 2554)  

��'
�*� �*���2���,	� (2548) 6(�
#*��!��� ก����
�
� �!�
�*���,	#������ก
�91��
���ก
�6�(��!������*�����$)����
��
!���������*�����$ ����8&( )��+*+*#5�8m$                  
��	�7����!ก���
ก��)ก�(�2�
(*��*��� ���7ก��� ����*��ก��� 5�+��( �4���n	)��)ก����ก 
���	����71�+*# ก�������L ������	�(	��  ก��)�(���&� 5�+!	��$ 5�-�)�����8ก��� 
�*7 � �*� 
��2
3��
&���
�)���ก�! 
���� ���
+8  ��,	#���+�2	���	 
��ก������L ��ก-8���	)��

�&�	��!  54�*��''���
�7*�	� �	%������
0+����
�7*�	 
�"	��	 Gibson and Connell (2005)               
6(�ก������� �%�����ก����
�
� �!�
�*���,	#���	�2	 6(����&����	��
�"	
!�����ก 
���
���� 10 �h
����/
������-� � 20 6�������
�"	ก����
�
� �!�
�*��*������8ก��� (Art literature) 
���� 6�	$ 
)��(	��  
�"	��	 91����ก� &���
ก �!�/�
�ก��ก����	�ก��
�
� �!�
0+��ก���� 	
ก��ก	 2 
�&$ก��
��
�
� �!���ก (World Tourism Organization) (2005) 
�e	��� �	��ก�������	ก����
�
� �!�               

�*���,	#��� 6(�ก�
���/12	)��ก��!
�"	���	�%�&�'/
�ก����
�
� �!�	�	����* (International 
tourism) ��2�	 2 
	��
�����กก����
�
� �!�
�*���,	#��� 
�"	�*��� ����!�����)��)�(����
�e	71�&���
�	���	��,	#���/
�34�&	 6�������
�"	 ก��
(*	���
+��
ก���1ก-� (Study Tour) 	�X�*��t 
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(Performing arts) ��	
0�*�0�
� (Festival) ก*�ก���
�*���,	#��� (Culture events) 91��
�"	ก��

/��6����3��71�+�2	� ����
��*�����ก����
�
� �!� +��
���2�� ���	�����	ก*�ก����	�4�)��ก��
(%�
	*	� �*�/
�&	+�2	7*�	 (Local people) �	7*�	.�	 (Local area) /
�
/�
����	�2	
!���� �
���/
�
��,	#���
�"	 �(!� � John Urry (2002) ก������� ก����
�
� �!��	��ก-8�	 2 	�ก��
�
� �!���
!4��	
.�	�
�"	34���
��
� (Gaze) �	���	���ก
�����L /
��*��� �6(�+�
�e	 (��!����
�� �)��ก)��
)�ก����6���ก�����ก��8$� ��	+�
�
�	� �*�����%���	  

 
  1.3  -�� �� /�)
�	: ก
 ��"#ก	����ก����-	���	ก0ก	�1#ก	��������� � 

 5�!���ก��)�&���	*!��	ก����
�
� �!�
�*���,	#���/
�&	������ก � �����&����	���4�
&���
�"	��
�7*�	� �����
	���
�e	71�ก���� ก�	 ���
ก����(���
!��ก&���
�"	 z��ก{ 
(Globalization) 91��)�(����
�e	71�&�����
�ก��ก���&�	�4�
( � ���
� �
� !ก��� zก��7�*���
( �{ 
�(!ก����
�
� �!��4�)��7�*���
( � (Nostalgia tourism) 	�2	 
�"	�4�)��� ������7	%�
	�ก��
�
� �!�!�
	ก���6��4�
( �� ��(���/
��	

�6(� (Sutherland, 2002) 
	��
���ก��ก�	�������	
	�2	
�e�6�(��!ก��
�� �!	 )���)��&���6��)	�	
	 �1��%����34�&	��	ก���6��
���
( �
+��
               
�� ก�	 �������	 ���

+��
��2�&%�7��ก��
	�&�� �ก%��������71� 
	��
���ก)��)3	������&�)��
��,	#���6(�
/����
�� �!	)��������ก��8$�	�-!$)�������&�������	���
ก*(/12	 (Devis} 
1979) (��	�2	 ก��7�*���
( ��1�
�"	ก��
#*��!71�&�����
�ก��� ���ก���6��4�
( ���2�� �
&!3��	
��)���)��
�"	
( �� �74ก�*	�	�ก��/12	 ���
ก����6(���� ก��7�*���
( �	�2	 
�"	&�������7	�
/
����
�ก��&&�� ���&��&�����
ก%��	(� �*�/
��	

�5�!�����	
���� �����	6��)	�	
	 
(Uncertain time) �	�������	 (Aden, 1995) ��ก��
���(��ก���� �1��%����ก����
�
� �!��4�)��      
7�*���
( �
�"	�*��� �
ก*(/12	�	��
�7*�	����*7 ก��(%�
	*	� �*� (The ways of life) /
�34�&	�	+�2	� �
	�2	 

+�,	� ก*�
�-� (2546) ก������� )	�&*(ก��7�*���
( �
�"	)	�&*(� �6(����
*�#*+�             
����ก)	�&*(!�&�������!���� (Postmodernism)  91��ก��7�*���
( � (Nostalgia) 
�"	�*# ก��
�
���ก���
�*# ก�����&������!)ก������ก��8$� �*�/
��	�-!$
!����	1�� �(!
	�	&����%�&�'
/
��*	�	�ก��)��
���8$&����4��1ก/
�34�&	�	 z�������	/8�{ � �� ��

( �� �3��	+�	6�)��� 
��
��
�7�*���
( �
+���
�"	6�6��6(�� ���!�
	ก���6���
( ��	��ก&���
�"	��*� 	
ก��ก��������

�%��
� �*	�	�ก��/12	�������	�4�/
�
���
�
���)��&�������%��4�)������L ก��7�*���
( �
�"	
���	�%�&�'��
�&���������&�*ก5�+/
��	�-!$)����&	 
��	
( !�ก�����&�91��
�"	5�+����
	�	
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5�+��� 34�&	)�����&��1���
�ก��7�*������
!�
	
���ก���6���
( � 
+���
( �� 
�	��$)��� 
+���
!�����������
&����4��1ก)���*	�	�ก��  91��(4
���
	����	�-!$�����
�����*	�	�ก��)��
��
������,	#����	ก��)�(��X*ก*�*!����
�/ (�%�ก�(/
��7�	� �)��ก��
����	��ก/
�&���

�"	��*� ��2�	 2 
+���6��� �&�!�
	
���ก���6��4���ก/
�
( �6(��	���ก�!5�+ (��	�2	 7�*���
( �
�	�4�)������L �1�
�"	�*��� ���ก&	�����7ก���%�6(�)����กก���%�
!4�
��
 �	ก��!��
�"	���	
�	1��/
��*7 � �*�/
����
�ก��&&�)���*7 ��,	#���/
����&��(!����6�  

��2�	 2 ก����
�
� �!�)��!�
	!�& (Heritage tourism) � &���
���
��!�ก����,	#���
���
+8 /
�)������
�7*�	 (Kibby, 2000) 91�� Kerstetter )��&8� (1998) 
�e	��� 
������!/
�
ก����
�
� �!�)��!�
	!�&	�2	 ��ก���6�71����7� �*��/
� 
���
���� ��2�� ������7�����
����
�
�
�e	
6(�)��6�������7�����
�6(� )�������7���!!2%�
��
	71���	
���� �3��	���	
( �6(����


�� !�
���
	�*	���+!$�����,	#��� (Cultural assets) � ������!!2%�
��
	71�
( �� �3��	���	
&�������%�/
�	�ก��
�
� �!� 	
ก��ก	 2 	�ก�*��ก�����!���	6(�� &���
�e	�
(&��
�ก�	���            
ก��7�*���
( � 
�"	
�&$���ก
��%�&�'/
�
�����ก���ก����
�
� �!� �(!
0+��ก����
�
� �!�
)��!�
	!�& (Heritage destination) (Urry, 1990; Selwyn, 1996; Vesey & Dimanch, 2003) 
�(!� � Shaw )�� Chase (1989) �
���� ก��7�*���
( �
�"	3�����ก&���6��+1�+
���	��ก!�&
���!���� (Dissatisfaction from modernization) 91��ก����
�
� �!�)��7�*���
( � �����!�����
&������	���	�����ก��8$/
�	�ก��
�
� �!�� �� ��
&������	��!$���	�4�)��/
�ก��!�
	
( �6(�  

�%�����ก����
�
� �!�/
�&	6�!�	�������	กe	*!�ก����
�
� �!�)��7�*���
( ��(!ก��
��	��
� �!����(	2%�)�����(
ก����
!�h )�	ก��
(*	9�2
�*	&��)��	($
	��	�������+�*	&�� 
(�����8���  
��eก���, 2554) 91��� �3��	�� ก����
�
� �!�
�*�7�*���
( � (Nostalgia tourism) �	
���
��6�!!��
�*����	6(�6��	�		�ก)��!��
�"	�4�)��ก����
�
� �!�� �����)��6(����&���	*!�
�"	

!�����ก �(!�	����)�ก� ��	ก%�
	*(��กก����
�
� �!��	 �%���
ก��
ก�e( ���
 z
ก��
ก�e({ 
������(		����  91��	�ก��
�
� �!���ก�����	�
��	ก��
� �!�����( ������*/
��7�	� �����L ���(	2%� 
���71��*7 ก��(%�
	*	� �*�/
�&	�	
ก��
ก�e(� �� &���)�ก����ก�	71� 3 ���*+�	#�$ &�
 6�! �
' 
)��� 	 (John, 2009) 	
ก��ก
ก��
ก�e()��� +���� )������
�
� �!�
�*�7�*���
( �� �� ก��)�
&���	*!��	���
��6�!
�"	
!�����ก!��6(�)ก� ���(�����ก��+��8���  ���(	2%�(%�
	*	��(�ก
������  ���(	2%�(
	���!	&��.� ���(
��+���������&� 
+�*	��	 ����*	 ������& � /�	#$ 
���(	2%�
�!#!� )��)��)�����(	2%�� �74ก�����/12	����
!������(	2%�� �5�&�����  
�"	��	 91��� 
&����
(&��
�ก��)3	+�,	�ก����
�
� �!�)������* +.�.2555-2559 � ���.#���	4')���



5 
 

���
�8���ก�6�! +.�.2550 � �����*�#*����	�	ก��
	���ก-$���
f�n	f4��� ����
+8  54�*��''�
��
�7*�	 �*����,	#���
�	( /
���
�7*�	)��/
����* (ก������ก����
�
� �!�)��ก d�, 2554) �1�
�%�����������	��
�7*�	6(�
/����� ������%�&�'�	ก����*�����(ก��)������
�
� �!���ก!*��/12	 )��
��
�7*�	

�6(�� &���+!�!�������

ก��ก-8$���ก����
�
� �!�/
���
�7*�	(��! ก�!��#$ก�����
���
3��	���กXก��8$7�*���
( � (��
��	ก�8 )������
�
� �!�(��ก����/�����	 

��ก&�����
�ก���� ก�	 ��ก�������	/
�34�&	 )����
�ก��!�
	����!�
	�
!ก���6�� 
�4�)��ก��(%�
	*	� �*�
��	�	
( �(��� �6(�ก������)���	�2	 �%����)	�&*(
���
� zก��7�*���
( �{ 74ก
	%�6����
�"	 ก�!��#$
+��
ก�����
���)�����
��*�ก�����(�	(��	ก����
�
� �!�
!���)+�����!�	
�������	 91�� �4��ก(*� 
(�
ก� !�6ก�ก�� )���	���*�* 
3�
ก�ก	#$ (2548) 6(�ก����71� ��
���� �ก�!��#$
ก�����
���ก�����(���()��!�
	!�&71�	%�������	�������	 &�
 1) ก����	���&*(71�
( � 
(Nostalgia) 
�"	ก��&���	&*(71�
���
�� �( �	
( � � �*�
� !����!6��
���� � 2) ก��)�
	���ก-$���+!�ก�
)��ก��ก���6��4�#������* (Natural conservative) 
�"	ก��!�
	!�&� �������กก������)���               
ก��
	���ก-$��(ก�����,	#��� 
ก*(ก��)�)f���	ก�����	
3� 
��	 ก��)���ก�!!*�9  )����� 
� !	 
3) &���
�"	��	0�����	�%���
 (Original/ Handmade/ Homemade) 
�"	ก��)�(�71�&���

0+����� � � �
( !� �*2	
( !� � �4�����ก�������
0+�� 4) ก���1ก-�
�*�������*�����$ (History) 
�7����!ก�������8 ก����
�
� �!�
�*�
	���ก-$ ���&�8&��ก��/
�
ก�� 
��	 ก����
�
� �!�/
����
6�!��	��	*!���
�
� �!�����
!������*�����$)��
��!#�������8��ก/12	 (��!ก����
�
��
��
&������/
�)���*���
!!��&�%�&�	� �
��+�� ก����
�
� �!����(	2%�)�����(��
!�h 5) ก�����
&����	��ก���*���)��(	��  
��	 ก��	%�
+��6�!
(*������!�ก�$ 
�"	��	 


!���6�กe��� ก��)� z7�*���
( �{ �	ก����
�
� �!�	�2	 �%�
�"	��
�
���!�4�)��ก��
���
���� �
�������	ก��7��!�
(&���
�"	

ก��ก-8$/
�)������
�7*�	� �
��� ��2�&���
���
	
���
&���)�ก����ก�	

ก6� 
+��
�����&����	�����ก��	�ก��
�
� �!�� ���(�*	��
(*	���
/����
��
�
� �!��	ก���*��!/
�+����! 
�
	�����8 (2548) �1ก-�ก��*# ก�����
���ก�����(/
�ก��
��
�
� �!�)������
��6�!� �� 3���
ก����(�*	��6���
�
� �!�/
�ก����	�ก��
�
� �!���!�%���	 
�&��ก�����3����*�
��
�6�! Unseen Thailand 2 +���� ก�!��#$ก�����
���� ����6(�3���ก� ���(             
&�
 ก�������(�4���(��	
���8$
+��
�����&����4��1ก� �(  )�����
���ก� ��%����ก����
������!
ก*(ก��
����4� 
/���� )���(�%�/������6(���ก� ���( &�
 ���
��&&� 	
ก��ก	 2  �*��5�8$ ��

�2
 (2549) �1ก-� 
ก�����
���ก�����(/
�#��ก*�����	(
	���! ������(	&��.� +���� ก�����
���ก�����(/
�
#��ก*�����	���((
	���!	%������ &�
 ก�����
��*�ก��/�! ก����������+�	#$ ก�����
��� 8 ��(
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/�! �����5�8m$ ก��/�!�(!���+	�ก��	 ก����*ก���4ก&�� +i�*ก���+	�ก��	 )��ก����-8� 
���	�	ก���1ก-�/
� ���	$��(� �
�
�*� (2549) 
���
� ก��� ���	����/
�����	�	ก����*�����(ก��
��	��������+�	#$)������
�
� �!��������*�*�����$
� !�ก��ก�� +���� ก�!��#$� �	%������ &�
     
ก�!��#$�	ก��������
��&&� ก�!��#$ก��������
/
��	��!��	+�	#�*�� )��ก�!��#$ก�����ก��
3!)+��
/������ )��+���� ����	!��6��
%�	���	��� ��	ก����	��������+�	#$)������
�
� �!� )���	
ก���1ก-�/
� �*��!+� ��&�*ก (2545) 
���
� ก�����
&������!)��ก������4�

ก��ก-8$
+��
���
��*�
ก����
�
� �!�/
�����	����*	 +���� ก�������

ก��ก-8$
ก*(��ก��,	#���+�2	.�	/
�����	 &�
 
�5�+)�(��
����#������*)��������*����	 ���
�*	�&(  )���5�+)�(��
��	�������	 �(!


ก��ก-8$����	 6(�)ก� 5�+��ก-8$����	 �7�	� ���
�
� �!� �*	&��)����*ก�� )�����
+8 
ก����
��	 ���	ก�����
&������!

ก��ก-8$/
�����	� �*# ก�� &�
 ก�����&%�/��')��ก�����
���)ก	 ก��
	���ก-$�7����!ก��� ก����(��	���
+8  ��	
��ก��)��ก*�ก������
��*�ก��
��
�
� �!� ���	ก�����
���	�2	 � ก�����
�����������	��!��	 ก�����
�����������	��!��	ก��
������	�	����	 )��ก�����
���6�!��	�ก��
�
� �!� ���	 ��� +� ��	��$+�8*�!$ (2550) �1ก-� 
&�85�+���
��������+�	#$/
�)������
�
� �!��	
 ��	��� � /�

�	
)	���� ���
��������+�	#$ก��
��
�
� �!�&��
�"	���
� ������&���
���
7�
���ก��	�ก��
�
� �!�6(�
���
6�
� �!�)���
ก*(&����������� 
ก��3�*����
&��
	�	���&�����
�ก��/
�ก����
������!91��� &����
�ก����
�
� �!�)�ก����ก�	 

!���6�กe���+���� � �3��	��!��6��� ก���1ก-�71����
(e	ก�����
���)��ก����
�
� �!�
�*�7�*���

( ��	���
��6�! 

(��!
���(��ก���� ก���1ก-��*��!
���
� zก�!��#$ก�����ก
���������กXก��8$7�*���

( ��	ก�����
���
+��
ก����
�
� �!�/
�����	
	���ก-$�*7 � �*�(�2�
(*�{ 	�2	 ก�!��#$ก�����
����1�
�"	
�*���%�&�'
!����	1��� ������!�	���	�	ก�����
��*�ก����
�
� �!��4�)��7�*���
( ����6(����&���
	*!�
!���)+�����!��ก	�ก��
�
� �!����6�!)������������* 91��
�"	ก�����!���
��*�
��-.ก*�
/
�����	)������
�
� �!�6(�
�"	
!�����ก )����	%�6��4�ก��
�"	����	� �
/��)/e� �����7��(ก��
ก����
�
� �!��	����	6(�
!���!���!�	 ��
(�	
�"	���	�	1���	ก��/��
&���
	#��ก*�ก����
�
� �!�
���ก�����
��6(�
!���� ����*�#*5�+ (��	�2	 5�!���ก��)�ก����
�
� �!��	�4�)��7�*���
( �� �
6(����&���	*!��	�������	 �1�
�"	&���	���	��
!���!*����
ก���1ก-�71� zก�!��#$ก�����ก
�
��������กXก��8$7�*���
( ��	ก�����
���
+��
ก����
�
� �!�/
�����	
	���ก-$�*7 � �*�(�2�
(*�{ �	
(��	�4�)��ก�!��#$ )���*# ก�����
�����
6�   
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ก��ก	 2 ก���1ก-��*��!
���
� zก�!��#$ก�����ก
���������กXก��8$7�*���
( ��	
ก�����
���
+��
ก����
�
� �!�/
�����	
	���ก-$�*7 � �*�(�2�
(*�{ �1�6(������1ก-�ก�!��#$ก�����ก
�
��������กXก��8$7�*���
( ��	ก�����
���
+��
ก����
�
� �!�/
�����	
	���ก-$�*7 � �*����71�
�4�)��ก�����
�����ก���กXก��8$7�*���
( ��	ก�����
���
+��
ก����
�
� �!�/
�����	
	���ก-$
�*7 � �*�(�2�
(*� ��
(�	ก����	�ก��
�
� �!�� ก��ก�����
&������! ก������4� )��ก��7
(����ก��
���
������กXก��8$7�*���
( ��	ก�����
���
+��
ก����
�
� �!� �(!34��*��!6(������1ก-�
0+��              
ก�!��#$)���4�)��ก�����
���ก����
�
� �!�� � 
ก �!�/�
����
)�(�

ก71�ก��7�*���
( �                    
��ก
�&$���ก
�����L � �����
	���
�e	71�5�+�	
( � 

 
2. ����	��	�)*�  

 
1. ����	
	���ก-$�*7 � �*�(�2�
(*�� ก�!��#$ก�����ก
���������กXก��8$7�*���
( ��	

ก�����
���
+��
ก����
�
� �!�
!���6� )���%�6��1����ก
���������กXก��8$7�*���
( ��	ก��
���
���
+��
ก����
�
� �!�/
�����	
	���ก-$�*7 � �*�(�2�
(*�/12	�� 

2. ����	
	���ก-$�*7 � �*�(�2�
(*�� �4�)��ก�����
���ก����
�
� �!�� � 
ก �!�/�
����

)�(�

ก71�ก��7�*���
( �
!���6� 

  
3. ���/�������#���ก	��)*�  

 
1. 
+��
�1ก-�ก�!��#$ก�����ก
���������กXก��8$7�*���
( ��	ก�����
���
+��
ก��

��
�
� �!�/
�����	
	���ก-$�*7 � �*�(�2�
(*� 
2. 
+��
�1ก-��4�)��ก�����
�����ก���กXก��8$7�*���
( ��	ก�����
���
+��
ก��

��
�
� �!�/
�����	
	���ก-$�*7 � �*�(�2�
(*� 
 3.  
+��
�1ก-�ก�����
&������! ก������4� )��ก��7
(���� ก�����
������กXก��8$ 
7�*���
( ��	ก�����
���
+��
ก����
�
� �!���กกลุ่มนักท่องเท่ียว 
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4. ���������ก	��)*�  
 

ก���1ก-��*��!
���
� zก�!��#$ก�����ก
���������กXก��8$7�*���
( ��	ก�����
���

+��
ก����
�
� �!�/
�����	
	���ก-$�*7 � �*�(�2 � 
(*�{ ��� ��1ก-�ก�!��#$ก�����ก
������
���กXก��8$7�*���
( ��	ก�����
���
+��
ก����
�
� �!�/
�����	
	���ก-$�*7 � �*�(�2�
(*� �4�)��                
ก�����
�����ก���กXก��8$7�*���
( ��	ก�����
���
+��
ก����
�
� �!�/
�����	
	���ก-$�*7 � �*�
(�2�
(*� ��
(�	ก��ก�����
&������! ก������4� )��ก��7
(����ก�����
������กXก��8$7�*���

( ��	ก�����
���
+��
ก����
�
� �!���กก����	�ก��
�
� �!� �(!�����7ก%��	(/
�
/�/
�              
ก���*��!6(� (��	 2 

1) /
�
/�(��	
	�2
��  
  �	ก���*��!&��2�	 2 �����1ก-�
0+��ก�!��#$)���4�)��ก�����
���ก����
�
� �!�� �

ก �!�/�
����
)�(�

ก71�ก��7�*���
( � ��ก
�&$���ก
�����L � �����
	���
�e	71�5�+�	
( � 
6(�)ก� 1) 
���ก��8$/ 5�+��ก-8$/
�����	 2) ��&&�)���*7 � �*� 3) ���7��*��/
� 4) �7�	� �                  
5) ���
+8 / 3���	/ก��)�(� 6) ก*�ก��� 7) 
���
�
���/ �%�	�	 (�����8��� 
��eก���, 2554) 
  �%�������!�
����	ก��7�*���
( � 34��*��!)�����(��&����ก��/ 6ก� /
�ก�!��#$ก��
���
���6�� 4 ��!� &�
 ก�!��#$ก�����
���!�
	
( �
�	�ก�� ก�!��#$ก�����
���!�
	
( �ก���L                
ก�!��#$ก�����
���!�
	
( �
�	6ก� )��ก�!��#$ก�����
���!�
	
( �
�	6ก��+�	 
 	
ก��ก	 2 �	ก���1ก-��*# ก�����ก
������&������!���ก��
( ��	ก�!��#$ก�����
���

+�� 
ก����
� 
� � !�	�2	  ���1ก-��	+�2	.�	/
�)	�&*(�������!����  (Postmodernism)                 
� �)���

ก
�"	 5 ��ก-8� &�
 ก��3��3��	 (Hybrid) ก���%��
� (Simulation) ก��
���
���
�)��
6���%�(��
��� (Non-linear) ก����()�� (Cut and past) ก���%�92%� (Repetition)  

 2) /
�
/�(��	�����ก�)��ก�������
!���  
  34��*��!ก%��	(�����ก�)��ก�������
!���

ก
�"	 3 ก���� (��	 2 
  2.1) ก�������
!���� �
�"	�7�	� � ���7� �*��/
� �*����,	#��� ���
+8  ���
 

ก���            
� �
ก �!�/�
� 
�"	��	 ���

��ก����6(����
�"	ก�������
!���� �
�"	
	�2
����� (Message) 
  2.2) ก�������
!���� �
�"	34�������  (Sender) 6(�)ก� ������	�	����	 34����ก
�ก��
��
�
� �!��	��
�7*�	 34�	%�����	 
�&$ก����	��
�7*�	 
�"	��	 
  2.3) ก�������
!���� �
�"	34������� (Receiver/ Reader) 6(�)ก� 	�ก��
�
� �!����6�! 
���
	�ก��
�
� �!�����������* 
�"	��	 
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3) /
�
/�(��	+�2	� � 
     �%�����+�2	� ��	ก���1ก-�&��2�	 2 34��*��!ก%��	(+�2	� ��	ก���1ก-� �%�	�	 5 )��� &�
             
1) ���( 100 �h�����ก ��+��8���  2) ���(	2%�(
	���! 	&��.�  3) ���(
��+�� �������&�  
4) ���(	2%�
�!#!� +��	&��� 
!�#!� 5) 
+�*	��	 ����*	 ������& � /�	#$  

 
5. �) 	�&�$�#�,)��0)���)ก	� 

 
 1. ก	����ก����-	���	���4�*�)��	������ ���!71� �	� �*�����%���	6��6(�� 
&������!��ก��ก���	��� )��
�"	��(&������!� �
ก*(��ก5�!	
ก � �
ก*(��ก)����&	� 
�X*���+�	#$�������ก�	 )�� &���
�"	��*� (Reality) 6������*��� �� 
!4�)��� )����
ก*(/12	
���
���
�ก
��&&�� �X*���+�	#$ก��
���ก��8$ ���7�����L )����������
ก*(&���
�"	��*�/12	�� �(!3��	ก������4� 
(Perception) ก��� &��� (Interpretation) ���
ก�������&������! (Making sense) ��2�	 2             
&���
�"	��*���)��
�� �!	6�
���

�� �!	������
�ก��&&�� �
/��6����3��ก��
���ก��8$���
���7� 
 2. ก	��������� � ���!71� ก����
�
� �!�
�"	ก*�ก���
!����	1��/
��	�-!$ 91��ก���%�

+��
3�
	&��!&����1�
&� !(��กก*�ก����	����%� �(!�ก�*ก����
�
� �!������!71�ก��
(*	���
��ก� ��	1��6�!��
 ก� ��	1���(!6��&%�	1������!����	�2	���ก�����
6ก� )��ก��
(*	���	�2	��� 
ก��&���)�����
6�� 
�&$ก������������*6(����	*!��/
�ก����
�
� �!�6����� ���!71�ก*�ก���� �� 

���
	6/� �
ก �!�/�
�
!4� 3 ���ก�� &�
 1) ��
�� ก��
(*	��� 2) ��
�� �7�	� ����!���� ������&$��
6�
! �!�
!�
	 3) ��
�� ��(�������!/
�ก��
(*	��� �(!
+��
���7������&$
!����(
!����	1��           
)����
��*���
+��
ก�����ก
�
�� +)��6�
!4�����%�  

 3. ,��,������ก'#�)/�,��)�5�6��5)� ���!71� ก����&	�%�	�	�	1��� �������ก�	/12	 �(!� 
���7������&$
+��

!4�
���!����ก�	 � ก���%�ก*�ก�������ก�	 � ก��
� !	�4�����ก�	)��� &���

�2

���
��
ก�	
�"	��	 �(!� &�85�+� �*�)���*��)�(��
�� �
������ �����7�
��	
���
ก��(%���� +
/
�����	� �
ก �!�/�
�ก���5�+&���
�"	
!4� &���+
��)��&�����
�ก���������	 �����2��             
)	����ก��(%�
	*	� �*�����%���	� �!��&���ก-��*����,	#���(�2�
(*�6��
!���(   
 4. �7�����
�ก
 ��"#ก	��8���	�ก	��������� � ���!71� 
&���
���
 ���
�*# ก��/
�
ก�����
���� �
ก �!�/�
�ก��ก����
�
� �!���2����	5�-� )��
���	5�-�
+��
���
����������34������*ก��
ก��34������*ก���	)�����7�	� ���
�
� �!�	�2	L 
ก*(&������+�	#$)��ก���
��	
��	
�*���ก 
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 5. ก	���-	�����	� (Encoding) �
�ก	�/�5�����	� (Decoding) ���!71�            
&�
 ก����	ก��/
�ก��)��&���&*(���
�"	/�
&���� �� &������! 
+��
���
ก*(&���
/����
�������34����)��34���� 
� !ก��� ก��
/������ (Encoding) (��	�2	34����/����������
�&*(����
�&
�

� !ก�
	���&�������
���
!���6� 34�����1���
/���� )��ก��7
(���� (Decoding) ��
�"	
ก����	ก��� �34����)��&���/�
�4����
!4��	�4�)��� �� &������!� �34����/�����������7	%�6����
6(� �(!ก��7
(����	�2	��/12	
!4�ก�������ก��8$ ก������4� ���	&�* )��&��	*!�/
�34������� 
	
ก��ก	 2 �5�+)�(��
����(��	��,	#��� ���&� ����� )��.�	�กe!��
�"	
 ก����	1��� ���� 

*�#*+���
ก��7
(���� 
 
6. ���E ,�#����	5��	*�F5-��� 
 

1. ���
�"	)	����ก��+�,	�ก�!��#$)���4�)��ก�����
���� ������7	%�6�����	ก��
+�,	�)����(ก��ก�����
���
+��
ก����
�
� �!��(!
0+��5�!���ก��)����กXก��8$7�*���
( �
91��
�"	�4�)���	1��/
�ก����
�
� �!�
�*���,	#��� 
�	��	%�6��4�ก���������ก!5�+)��                     
&���
/��)/e����
��-.ก*�/
�����	)������
�
� �!�
!���� ����*�#*5�+   

2. 
�"	)	�����	ก��)ก�6/ ��'�� 
�����&)����������ก��(%�
	*	��	ก��+�,	�            
ก����
�
� �!�/
�����	
	���ก-$�*7 � �*�(�2�
(*� 

3. ���
�"	)��
!���/
�ก���1ก-��*��!� ������7	%�6�
3!)+��
�&$&����4����ก������	
(�2�
(*�
��	L � ���
�ก����*�����(ก��ก����
�
� �!��	
�*���,	#��� )��
�"	)	����ก����
!
(
&���&*(�����	�*��!�	(��	ก����(ก�����
���
+��
ก����
�
� �!���
6� 
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����� 2 
 

��	
�� �
��� ������	��������ก���	���� 

 
ก����ก��	
��
������ �ก�
����ก�����ก����������ก�ก���� 	
�!��"#$%&ก���������             

�'���ก���(����#�
	)��*�+*&�&���ก��	
 #*#	
$"�,��"
+- &�,& $���ก��$��./� �+ก��	
��
�#�	(� ก�
����
ก�����ก����������ก�ก���� 	
�!��"#$%&ก����������'���ก���(����#�
	)��*�+*&�&���ก��                 
	
 #*#	
$"�,��"
+	(�+#��ก����
(��0� 1��+#�2�1��ก�����������ก���ก�ก���� 	
�!��"#$%&ก��
��������'���ก���(����#�
	)��*�+*&�&���ก��	
 #*#	
$"�,��"
+�
(��0����� $��"�&ก��(+&�ก�(����#�
	+#
ก��ก������.	�+!+�
 ก������2� 1��ก�� �"�!��ก������������ก�ก���� 	
�!��"#$%&ก��
��������'���ก���(����#�
		(��
(��0� 

"�	
�!$�&#, 32�	
��
���0"�%*� 1&	.
" �4�5# $��"�&��&	
��
�#��ก#�
	)���+���6&ก���1��
��6&1&	���ก����ก�� 0"�1ก( 

1. 1&	.
"������ก���	&ก����������*
����
�ก$�  
2. 1&	.
"������ก���������ก��ก�����ก�������.	�+��6&��
�������.+  
3. 1&	.
"������ก���)���!����� 1��ก�� �"�!�����  
4. 1&	.
"������ก�� 	
�!��"#$1��ก���(����#�
	�*
� 	
�!��"#$  
5.  ก�����	&��&	
��
�#��ก#�
	)��� 

  
1. ��	
��������ก���	�ก�� ��� ���!��"���#ก$%  
 

 ก����"ก����������*
����
�ก$���6&<�&.
"�#��/�.�=%&��)�	
*�"��&ก�����*���+'�&�� 
ก��>?��� ก���������ก��$��" 1��ก�������������.�$(��@ A���+�(��&�&ก��1�	�!�1&	���ก��
��������#�ก(�%!��ก
"����
��
3�%&"��&$(��@ (���
*�$
 � ��C$�&&��, 2551: 35-54)  
 1. ก���	&ก����"ก����������*
����
�ก$� (Process of Applied Communication 
Management) &�ก	
*�ก��"��&ก����������*
����
�ก$�0"�'
�
�+*#,%!��!\&]�')��ก���������           
%&�*
�ก���	&ก��"��&#, 
 John Marston (1963) 0"���&�1&	.
" R-A-C-E %&ก����
��
%!��!\& ��ก���	&ก��
��"ก����������*
����
�ก$�%&1	"	�ก�����*���+'�&�� >"
�#� R = Research .�� ก��	
��
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A = Action .�� ก����
��$
 C = Communication .�� ก��������� 1�� E = Evaluation .��              
ก������+
&3�  
 Jerry Hendric (2000) 0"�%*�$�	��ก�� R-O-P-E A���+#�#�+���ก R = Research .�� ก��	
��
 
O = Objectives .�� ก��ก/�!&"	�$ ������.� P = Programming .�� ก��"/��&
&>.��ก�� 1��             
E = Evaluation .�� ก������+
&3� 
 Robert Kendall (1992) ��6&�#ก32�!&����#�%*�$�	��ก�� R-A-I-S-E %&ก����
��
%!��!\& ��
ก���	&ก����"ก����������*
����
�ก$� >"
+#�#�+���ก R = Research .�� ก��	
��
 A = Adaption 
.��ก������$�	 I-S = Implementation Strategy .�� ก�
����ก����
��$
ก�� 1�� Evaluation              
.�� ก������+
&3� 
 2. 1&	���%&ก����"ก��ก����������*
����
�ก$�  (Applied Communication 
Management Approaches)  
 >"
&�ก	
*�ก��ก��(+$(��@ 0"�'
�
�+*#,%!��!\&1&	���%&ก����"ก����������*
����
�ก$�0	�
�
(��!��ก!��
 A�����+�� ���+	�0"�"��&#, 
 2.1 1&	���ก����"ก����������*
����
�ก$�%&���&�)�� Michael L. Ray (1982)                   
A���*#,%!��!\&.	�+�/�.�=)��ก����������*
����
�ก$�%&��&"��&ก��$��")����.�ก����ก
� 
 %&���&�)�� Ray �!\&	(�]��ก
��#��/�.�=)��ก����"ก����������*
����
�ก$����ก��"�	

ก��3�+3��&����$(��@ (Media mix) 1��ก��$�"�
&%� (Decision making) "��&#, 
 1) ก��3�+3��&���� (Media mix) 
 ก����������*
����
�ก$�0+(0"��/�ก�")���)$)��ก��%*�����+	�*&�t'��"��&%""��&!&���       
1$(��6&.	�+'
�
�+%&ก��3�+3��&����$(��@ 1�����
�ก$�ก��%*�����$(��@ �
(��!��ก!��
 
>"
�#� Ray �&�&������ก��'
�����.	�+��6&0�0"�)������$(��@ %&"��&ก���)�� ����..��#� 2ก$��� 
(Right person) "�	
)��.	�+�#� 2ก$��� (Right message) A�����6&!��ก�ก�u��#��/�.�=%&ก��������� 
 2) ก��$�"�
&%� (Decision making) 
 ก����������*
����
�ก$��ก#�
	)���ก��ก��$�"�
&%�%&���!	�$(��@ &��$�,�1$(ก��$�"�
&%�
�������(	&3�+���ก��$��"1��3�+3��& (Integrated marketing mix) ก��$�"�
&%�������
�(	&3�+���ก��������� (Communication mix) ก��$�"�
&%��ก#�
	ก����.����ก��1$(���(	&%&
ก��������� (Communication factors) �*(& ก��'�v&��&�,�!����� (Message development) 
ก��ก����
�&�,�!����� (Message distribution) ก����+����
��$
 (Implementation) ��6&$�&  
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 2.2 1&	���ก����"ก����������*
����
�ก$�%&���&�)�� James E. Grunig 1�� T. Hunt 
(1984)  
 >"
1&	���&#,0"�*#,%!��!\& ��ก����"ก�����������6&�������#��ก#�
	)���ก��ก�����������.�ก� 
>"
�t'��%&"��&ก����
!��.	�+��+'�&����!	(����.�ก�ก��������*& A���%&���&�)�� Grunig 
1�� Hunt �!\&	(�ก����"ก�����������!	(����.�ก�1���������*&+#��.����ก���#��/�.�=                        
4 ��ก��� "��&#, 
 1) ก���/�%!���6&)(�	 1���/�&�ก)(�	 (News making and news agent) 
 %&ก��#&#, ��{�!+�
%&ก����"ก��������� 0"�1ก( ก���/�%!�����"\&%&ก������������ก���6&
)(�	%&����+	�*&1)&�$(��@ >"
&�กก���������+�ก+#������/�!&���#�%&�/�&�ก)(�	 (News agent ) 
!���32�$#'
+'��3
1'�()(�	>"
+�ก1�	�!�1&	���$(��@ %&ก���/�%!�����"\&)��$&0"����.	�+
�&%���ก����+	�*&�&'�,&<�&)��.	�+�*����#�	(� ����+	�*& .�� 32�.	�.�+ก��!+�&�	#
&)��)��+2�
)(�	�����ก��.�ก� �����*�*& (Gatekeeper) )��+2�)(�	����#�0"����ก��$#'
+'�%&����+	�*&+�ก
�(�3�$(�>�ก��%&ก���)�� �����*�*&%&	�ก	���]�
%&��
��	���#��/�ก�"  
 %&�����
��$
 &�กก���������+�ก1�	�!�
���	
�# (Tactics) ��ก�2�1��%&ก���/�%!�)��+2�
)(�	������ก�%&����+	�*& ���
 ก�������&.	�+�(	++��ก������+	�*& ก��%*��.���)(�
.&�2���ก 
ก�������&��&"��&ก���3
1'�()��+2�%&����+	�*& !���ก��	(�������
���&�
!&�� (Agent) �'���
��6&$�	ก���%&ก���3
1'�()��+2�)(�	����'���>&�+&��	%����*�*& ��6&$�& !�ก'
����� ��ก��
0!�)��)��+2�)(�	��� (Information flow) %&ก��#"��ก�(�	 +�ก'�	(�)��+2�)(�	���+#ก��0!�0�%&
�
�����"#
	 >"
+�ก1'�(ก����
��ก&�กก���������3(�&����+	�*&0��2(���*�*& >"
�&�,�!����
0+(��6&��
�%&��ก.��,� 
 2) ก��%!�)��+2�ก��������*& (Public information)  
 ก����"ก���������%&ก��#&#,��+�(�%!�.	�+�/�.�=ก��ก��%!�)��+2�ก��������*& >"
ก��
+�(��&�&&,/�!&�ก0��#�ก���/�%!�������*&0"�+#>�ก���)�� ��1������2�)��+2�)(�	���$(��@ )����.�ก� 
>"
�*���	(� )��+2�)(�	���)����.�ก���6&)��+2�)(�	����#� 2ก$��� �!+���+ *�"��& 1��+#���>
*&�
ก��������*&��6&�
(��

�� %&�����
��$
&�กก���������+�ก1�	�!�
���	
�#$(��@ %&ก��
1'�(ก����
)��+2�0��2(������*&�&'�,&<�&.	�+�*����#�	(�)��+2�)(�	���)��$&��6&�
���/�.�= 
1��+#���>
*&�$(�������*& "��&�,& ����/���6&$����/�%!����*�*&0"�+#>�ก������2�)��+2�)(�	��� 
0+(	(�����6&ก��ก����
)(�	���3(�&����+	�*& 3(�&��ก����
��'
+'��3
1'�($(��@ $��"�&3(�&
������..� ��6&$�& !�ก'
����� ��ก��0!�)��)��+2�)(�	���%&ก��#"��ก�(�	 +�ก'�	(� )��+2�
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)(�	���+#ก��0!�%&�
�����"#
	 >"
+�ก1'�(ก����
3(�&&�ก�������3(�&����$(��@ 0��2(������*& 
>"
�#��&�,�!�+�ก��6&.	�+��
� 1��.	�+*�"��& 
 3) ก����������������
(��0+(�+"�� (Two-way asymmetrical process)  
 %&ก��#&#, ก����"ก�����������6&�.�����+��%&ก���&���&�&ก
�ก��+"��&ก��$��")��
��.�ก� >"
�*���	(�ก����"ก����������#�+#����
��
3��/���6&$�������
&�ก��"ก���������%&ก��
"/��&
&ก��"��&$(��@ ���
 ก��	
��
"��&+�++��1��'4$
ก��+)��������*&�'���&/����)��+2��#�
0"����0�%*�ก/�!&"	�$ ������.��#�*�"��& ก����ก1��1��"/��&
&ก
�ก��+"��&ก���������$(��@                 
%!���".����ก��	�$ ������.� $��"�&ก��$
"$�+1������+
&3��'�������1ก�0)ก���/���&%!�+#
����
��
3�

��)�,& 
 ก���	&ก����"ก��ก���������]�
%$�ก���ก����������������
(��0+(�+"��"��ก�(�	                
�&�&�ก#�
	ก����
��+'�&����!	(��������*&ก����.�ก��#�+#�����%&"��&ก����������
(��*�"��& 
>"
�t'��%&"��&ก��3�+3��&ก��	
��
�)��+���6&�(	&!&���%&ก����C"*(�����%&ก������2�)��+2�
$(��@ ��กก��(+������*& 1��ก��'
�+
�+�������ก��������*&%&"��&$(��@ �#��ก#�
	)���               
��&�����&%!��!\&]�'�
����ก��0!��	#
&)��)��+2�)(�	�����!	(����.�ก�ก��������*&%&
��ก����������#�0+(�+"����&�&����+���ก&�กก���������
��1�	�!�1&	���%&ก���3
1'�()��+2�
)(�	���)��$&�2(����*&�*(&�"
+�'#
�1$(+#ก�����
�ก$�ก��	
��
�)��+�%*��'������ก��ก��
��ก1��1��"/��&
&ก
�ก��+$(��@ %!���+�� >&�+&��	%&������*&0�%&�
�����#���.�ก�
���� &� 
 4) ก����������������
(���+"�� (Two-way symmetrical process)  
 %&ก��#&#, ก����"ก��ก���������+#.	�+�/�.�=+�กก	(�ก
�ก��+�*
�ก��$��")����.�ก� 
>"
ก����"ก��ก�����������6&��.����ก���/�.�=%&ก����
!����.�ก� >"
�t'��%&��.�ก��#�%!�
.	�+�/�.�=ก��ก��1�ก���#�
&)��+2�)(�	��� (Information exchange) 1��ก��1�	�!�.	�+
�)��%��(	+ก�& (Mutual understanding) ��!	(����.�ก�1��������*&ก��(+$(��@ ก����"ก��
�������%&��ก���ก����������������
(���+"�� "/��&
&ก���&'�,&<�&.	�+�*����#�	(� ก����"ก��
������� !���ก�����*���+'�&����6&�������ก#�
	ก��ก�������.	�+��+'�&��ก��������*& ��&&/�0��2(
ก��1�	�!�1&	���%&ก���������������%&��ก���)��ก��1�����#�
&)��+2��(	+ก�& 1��ก���/�
.	�+�)��%��(	+ก�&%&������$(��@ �'���+�(�!	��%!��ก
"ก���&���&�&%!��+�*
ก%&���.+��+�� 
$�"�
&%�������$(��@ %!���	�0�"�	
"# 1��%&)���"#
	ก�&ก\�(�3�%!���.�ก�+#]�'��ก���%&"��&
.	�+���3
"*��$(����.+ (Social responsibility)  
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 2.3 1&	���ก����"ก����������*
����
�ก$�%&���&�)�� T. A. Shimp (1990) 
 1&	���&#,%!�.	�+�/�.�=)��ก���������ก��$��" (Marketing communication) %&"��&
ก����"ก���*
���&�(����
+ (Promotion management) %&���&�)�� Shimp ก���������+#
.	�+�/�.�=$(�ก����"ก��%& 3 "��& .��  
 1) ก��%!�)��+2� ก���������+#������/�.�=%&ก��%!�)��+2�1ก(ก��(+��{�!+�
%&"��&$(��@ 
�#��ก#�
	)���ก��3�
$]��u� ก����
!����& 1��ก��)�
3�
$]��u� 
 2) ก��>&�+&��	%� ก����������/�!&���#�%&ก��>&�+&��	%���..�%!��ก
".	�+�2���ก'
���ก��
3�
$]��u�!&��� 1��&"�!&��� !������&.��!&��� 1��+#.	�+�&%�"��&ก���)���(	+ก
�ก��+$(��@ 
$��"�&+#.	�+���� &��#���ก���/�ก
�ก��+$(��@ $�+./�1&�&/�)��32�3�
$ 
 3) ก��ก��$��&'4$
ก��+$(��@ ก�����������6&��+��&�
������%&ก��ก��$��&'4$
ก��+$(��@ 
�#��ก#�
	)���ก��ก����
>].�
&.�� >"
�t'��ก��A�,��
&.��%&��&�# !���ก��$�"�
&%�A�,�%&]�
!���       
%&���&�)�� Shimp ก
�ก��+$(��@ �#��ก#�
	)���ก��ก���������+�ก"/��&
&.	�.2(0�ก��ก
�ก��+                  
"��&ก��$��"1��ก���(����
+ก��)�
%&��ก������&@ >"
ก
�ก��+"��&ก����������#��/�.�=                
0"�1ก( ก��>?����
&.��3(�&����+	�*&1)&�$(��@ ก��%*�'&�ก��&)�
%&ก�������ก���2ก.��                
ก��$
"�{�
��=��ก���%&��"$(��@ ��
�	����&.�� ก����"	��'�,&�#�)�
�
&.��%!�&(�"��"2"%�                 
ก����ก1�����ก��������3�
$]��u�$(��@ %!���".����ก����&

+)���2ก.��1��ก��1�&

+                
ก��)�
$�� ก��1�ก�
&.��$�	�
(���'���%!��2ก.���"��� ก��1�ก.2���$(��@ �'���%!�ก��$��&
.	�+�2���ก�
�ก%*�3�
$]��u� !���$�ก
,/�.	�+����ก]�ก"#$(��
&.�� $��"�&ก��'
+'���ก���
�3
1'�()��+2�$(��@ �#��ก#�
	)���ก��3�
$]��u� ��6&$�&  
 2.4 1&	���ก����"ก����������*
����
�ก$�%&���&�)��&�ก	
*�ก����ก IABC (1992) 
 &�ก	
*�ก����ก�+�.+"��&ก������������ก
� (International association of business 
communication: IABC) 0"�'�v&��4�5#ก����������2(.	�+��6&��
� (Excellence communication)                      
)�,& >"
����	(�ก��"/��&
&��&"��&ก���������)����.�ก�!&���@ �/���6&$�������
!��กก���/�.�= 
"��&#, 
 1) ก����"ก���*
�
������$�� (Strategic management) ก����"ก���*
�
������$��
�ก#�
	)���ก��ก����ก���+"����!	(��ก
�ก��+]�
%&��.�ก� ก�
����%&ก��"/��&
&��& 1��
��.����ก��$(��@ ]�
&�ก ก���ก���+"��"��ก�(�	%!�.	�+�/�.�=ก��.	�+��".����"��&]��ก
�
)����.�ก� (Mission) 1��ก���������#�
&)���]�	�1	"���+]�
&�ก (Environment) �4�5#
ก����������2(.	�+��6&��
�����0	��
(��*�"��&	(� .	�+�/���\�)����.�ก�)�,&�
2(ก��.	�+��+�� %&
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ก��3�+3��&��{�!+�
 (Goal) 1��ก
�ก��+$(��@ (Activities) )����.�ก�%!���".����ก��.	�+
�/���6& (Need) 1��.	�+���� &� (Desire) )��������*& A���ก��"/��&
&ก��"��ก�(�	���/�%!�
�ก
"ก��'�v&�.	�+0	�	��%�ก�& (Trust) 1��ก��+#'�&���==� (Commitment) �(	+ก�& 
 2) ก����ก����+'�&�]�'ก��������*&!��ก (Public relation management)  
 %&�#�&#,������*&!��ก���ก��"�	
 ก��(+]�
&�ก��.�ก� (Outside publics) 1��ก��(+
]�
%&��.�ก� (Inside publics) >"
�4�5#ก����������2(.	�+��6&��
�����	(� ������*& ก\.�� 
'�&�+
$�1��32�+#�(	&0"��(	&��#
ก����.�ก� �4�5#ก����������2(.	�+��6&��
�*#,%!��!\&	(� %&ก��
��"ก���������)����.�ก� �#+��&�/���6&$���%!�.	�+�/�.�=ก��.��.(�)��������*& >"
�#+��&
���3�+3��&���*=�!���.	�+�*����ก#�
	ก��.��.(�������*&%!���6&�(	&���ก���#��/�.�=                  
�(	&!&���)����{�!+�
)����.�ก� 
 &�ก��ก&�,& �#+��&.	�+�����&]�')��ก��*&��(	+ก�&)����ก}~�
 (Win-win)                     
0	�%&��{�!+�
)����.�ก� !����#ก&�
!&���.�� ก���/�%!���{�!+�
)����.�ก���6&��{�!+�
�#�+
0"�                  
���,����>
*&�1$(��.�ก���(�&�,& 1$(
�����,����>
*&�1ก(!&(	
��&1��������*&}~�
$(��@ "�	
 
��,�&#, ก��(+&�ก	
*�ก����ก�+�.+&�&�*�$
"��&ก������������ก
�
���&�&	(� ก��'�v&�1&	���                    
%&ก���������ก��������*&�/���6&$���"/��&
&ก��%!���".����ก����{�!+�
)����.�ก� 
>"
�t'���
(��

��ก
�ก��+ก���������$(��@ .	�'�(���{�0��#�ก��'
�
�+�)��%�������*& 1��
ก��'
�
�+'�v&�1&	����#� �!+���+%&ก���������ก��������*& 1��ก��'�v&�
.	�+��+�� %&ก����"ก��%&�*
�ก��1&�&/�1&	���%&ก��'�v&���+'�&�]�'�#�"#�(	+ก�& 
 2.5 1&	���ก����"ก����������*
����
�ก$�%&���&�)�� John White 1�� Laura Mazur 
(1995) 
 %&���&�)��  White 1�� Mazur ก�����*���+'�&�� ก\.�� ก����"ก���������%&�*
�

������$�� >"
./�&�� ��ก��)
�
+�++��������ก�����*���+'�&����ก��ก+�++���"
+�#��*���	(�          
��&���*���+'�&����6&��&"��&��.&
.�#��ก#�
	ก��ก��$#'
+'��3
1'�(��ก��� (Publicity) ก�������
��+'�&��ก������+	�*& (Media relations) 1��������*&!��กก��(+���&@ (Key publics) 0��2(]�'
%!+()����&���*���+'�&��%&�*
�ก����"ก�� (Public relations management)  
 %&ก��#&#, ก����"ก��"��&ก�����*���+'�&��)����.�ก���6&ก��ก���/��#�+#��ก��ก���
*�"��& 1��1$ก$(����กก����"ก��%&"��&���&@ ก�(�	.�� ก�����*���+'�&����6&ก����"ก����.�ก�
%&�*
���ก >"
+#��{�!+�
%&ก���/�%!��ก
".	�+�)��%��ก#�
	ก���]�	�1	"���+ 1��ก��'�v&�
	�$ ������.�)����.�ก��#�+#.	�+��".����ก���������*&ก��(+$(��@ ��&����(�3�$(�ก��
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�&���&�&%!���.�ก�"/��&
&ก
�ก��+ก���������%&�*
�
������$����!	(���+�*
ก]�
%&��.�ก�1��
������*&&�ก��.�ก� 
 2.6 1&	.
"������ก��ก����"ก��ก����������*
����
�ก$�%&���&�)�� Michael Kaye 
(1994) Michael E. Hattersley 1�� Linda McJannet (1997) 
 %&���&�)�� Michael Kaye (1994) Michael E. Hattersley 1�� Linda McJannet 
(1997) �&�&������ก����"ก�����������6&ก���������%&��"����..� >"
 Kaye *#,%!��!\&	(� ก����"ก��
���������6&ก���	&ก��A����ก#�
	)���ก��.	�+��+�� ���ก���������)����..� >"
�t'���
(��

��
%&"��&��ก��'�,&<�&$(��@ %&ก���������)����..� &��$�,�1$(ก��'2" ก����� ก��$�,�./� �+ ��� 
�(	& Hattersley 1�� McJannet �!\&��".����ก�&	(� ก����"ก��ก�����������6&�������#��ก#�
	)���
ก��ก����������#�+#����
��
'� A���ก����������#�+#����
��
3����ก
")�,&0"�!�ก��
�+$�&��กก��'�v&�
��ก��'�,&<�&)����..� 
 >"
����1&	.
"�ก#�
	ก��ก����"ก��ก����������*
����
�ก$�0"��(�*#,%!��!\& ��.	�+�/�.�=
)��ก���	&ก���������%&ก���&���&�&ก���	&ก��"/��&
&ก��$(��@ %!��ก
"����
��
3��2���" A���
ก���	&ก���������"��ก�(�	�ก#�
	)���ก��ก���������]�
%&$�	��..� >"
����
��ก��ก���������
'�,&<�&)����..� ���
 ก��'2" ก����� ��6&$�&  
 
2. ��	
��������ก�� ��� ��ก��ก�� ����
	�&�"'�������� ��
&  
   
 Alfred Schutz (���� ��%& )	�=�{� ��#���'�&��, 2551, &.42) ก\0"�ก�(�	 ��ก�����ก��
�����.	�+��6&��
�������.+0	�	(� %&*#	
$����/�	�&0+(0"�+#.	�+!+�
��ก>�ก�(	&$�	 1$(��6&*�"
.	�+!+�
�#��ก
"��ก]�
&�ก �#��ก
"��ก1$(��.&+#��
��+'�&����!	(��ก�& (Intersubjective) 
"��&�,& ก��%!�.	�+!+�
1��.	�+�)��%�����ก
"��กก���������ก��32����& %&)���#������/�.�=)��
.	�+��6&��
�������.+ก\��}��$����
2(ก��.	�+.
"������.+ 
 ��ก���&�)��&�ก	
*�ก��)���$�&�#�0"�%!�.	�+!+�
)��ก�����ก�������.	�+��6&��
�
������.+&�,& ���!\&0"�	(� .	�+��6&��
�$(��@ �#�1	"���+�
2(���$�	)��+&��
�0+(0"��ก
")�,&+�
��
@ 1$( 2ก���ก�������%!�ก(��2�)�,&+� >"
�#�.	�+��6&��
��#�+#�
2(&�,&��6&�
(��0�0+(�/�.�= 1$(
�/�.�=�#�����!���$�	ก���	(������ก�������.	�+��6&��
�)�,&+��
(��0� 

�
(��0�ก\"# 
��+#���&�)��&�ก	
*�ก���/�&�ก���ก�ก����	
�
��ก#�
	ก���4�5#&#,	(� 
ก����ก���/�.	�+�)��%����.+ &�,& 0+(.	�1
ก.&��ก0���ก�
���#���ก�� �'���./�	(� 
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����ก�ก����- (Phenomenon) ���ก
")�,&0"�ก\$(��+���.&���0�+#��
��+'�&��ก��	�$ � ก���!$�ก����
$(��@ "��13&]�'�#� 2.1 (ก�=�&� 1ก�	��' 1���+��) !
&	
+�&, 2551, &.655) 

 
13&]�'�#� 2.1 

1�"�1���/����1&	.
")���/�&�ก���ก�ก����	
�
� (Phenomenology) 
 
 
 
 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 

��ก13&]�'"��ก�(�	 �/�&�ก���ก�ก����	
�
��!\&	(� .	�+��6&��
� (Reality) 0+(%*(�
���#�
+#�
2(1��	 1$(���ก
")�,&�+��������ก��..�+#��
��+'�&��ก���!$�ก���� 	�$ �$(��@ 1�������%!��ก
"
.	�+��6&��
�)�,&+� >"
3(�&ก������2� (Perception) ก��$#.	�+ (Interpretation) !���ก�������
.	�+!+�
 (Making sense) ��,�&#, .	�+��6&��
���1�����#�
&0��+������#�
&$�	�����ก��..��#��)��
0���+3��ก���!$�ก����!���	�$ � (ก�=�&� 1ก�	��' 1���+��) !
&	
+�&, 2551, &.656) 
 1����ก���&�)�� Berger 1�� Luckman (���� ��%& ก�=�&� 1ก�	��', 2549, &.375) 

��0"���&�1&	.
"%&������ก�����ก�������.	�+��6&��
�������.+ (Social construction of 
reality) 0	�	(� �&������ก �+&��
����0"������>�ก)�,&+�"�	
ก���/���&)����==�$(��@ 1��!�����ก
&�,&���ก\�)��0�����
�
2(%&>�ก1!(���==��#���������)�,&>"
 ����+��&	(���6&>�ก1!(�.	�+��6&��
�
)�����- (we first produce the world by symbolic work and then take up residence in the 

(1)                                                            (4) 

 
 
 
 
                                           

   (2)   (3) 

 
 
 
 
 
 
    

����2�                                                         $#.	�+                                        �����.	�+!+�
 

	�$(# / �*$#ก��+% 
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world we have produced) +&��
����+# 2 >�ก1	"���+�
2( >�ก�(	&!&�����6&>�ก1!(�.	�+��
�1��@ 
!���>�ก���ก�
]�' (Physical world) �*(& ก���ก
" 1ก( ��\� $�
 ��6&$�& �(	&�#ก>�ก��6&>�ก1!(�
.	�+!+�
�#�+&��
�0"������)�,&+� A��� Berger 1�� Luckman ��&�	(� �&������ก>�ก1!(�.	�+��
�
1��@ &�,&��6&>�ก�#�0+(�+�2��� (Imperfect) "��&�,&+&��
���������>�ก�#ก>�ก!&���A���+#��ก���$��
)��+ .�� �>�ก������.+ !���>�ก1!(�.	�+!+�
- (World of meaning) )�,&+� &��&��� 
 %&ก��#>�ก1!(�.	�+��
�1��@ !���>�ก���ก�
]�' (Physical world) &�,& !+�
 ��         
>�ก�#��������2� ��+3��0"�"�	
��������+3����,� 5 �*(& ]�' ��#
� $�	��ก�� ./�'2" ��ก��ก
�

� ��6&$�& 
A��� ก�=�&� 1ก�	��' (2541, &.259) 0"�ก�(�	 �� .	�+��6&��
����ก�
]�' (Physical Reality) 
	(� >�ก�(	&&#,����6&>�ก�#������+�� ��+3��0"�"�	
$&��� �����6&��,��]�'1	"���+������+*�$
 
�
���#�+&��
������)�,& !����!$�ก����$(��@ �#��ก
")�,&���$�	 1$(������0+(��+�� !�.	�+1&(&�&
*�"��&�#�1����
�0"��&������ก.	�+��
��!�(�&�,&+#�
2(+�ก+�
 
 �/�!��� �>�ก������.+ !���>�ก1!(�.	�+!+�
- (World of meaning) &�,& ก�=�&�              
1ก�	��' (2548, &.35) 0"���
��
	(� >�ก������.+���/�!&���#���6&��+��&$�	A��$�1	��%&�.�����
.�+'
	�$����#��/�!&���#�  ��(�&- .	�+!+�
$(��@ �#� ��6&.	�+��
�)��$�	+&��
� >"
�/�&�ก
���ก�ก����	
�
��*���	(� �>�ก������.+- 0"� 2ก�����)�,&+���ก��
��+'�&����!	(��+&��
�ก��
���"�� ���&������.+���@ $�	�#��/���&�
2(%&*#	
$����/�	�&)��+&��
�  
 &�ก��ก&#, Berger 1�� Luckman (���� ��%& )	�=�{� ��#���'�&��, 2551, &.47) ก�(�	 ��
������.	�+��6&��
�1��]		
��
 (Objective reality) 1��.	�+��6&��
�1����$	
��
 (Subjective 
reality) A���+#+�++��%& 2 +
$
 .�� 
 +
$
1�ก ���.+%&<�&�ก�������.	�+��6&��
�1��]		
��
 (Social as objective reality) 
ก�(�	.����6&.	�+��
��#�	�$ � 2ก$
"$�,�.	�+��+'�&��%&��ก���$�
$�	%!�ก���]�'1	"���+)��+�& 
>"
�
��$(��@��+#.	�+!+�
$�+.���.	�+�2�������.+ (Social stock of knowledge) A��� ��	(���ก
.&3(�&ก���	&ก��)�"�ก��������.+ ���ก(�%!��ก
".	�+!+�
�(	+������.+ 1��.���.	�+�2����
���.+��ก/�!&"+�$�<�&)�������)�,&+�ก/�ก���+�*
ก%&���.+>"
 Berger 1�� Luckman 
��#
ก	(���6& ���=��ก�����ก�- (Symbolic universes) �#�$���3(�&)�,&$�& 3 ��"���2(ก��.����/�
.	�+��
�������.+ .�� 

1. ก����
��
 ���/�"��*�,&�/�&��%&���.+�&��6&�#�
�+���	(���6&�(	&!&���)�����#$ 
2. ก����
��
.	�+��+'�&���*
��/�&��"�	
*�".	�+!+�
1��]		
��
�#���ก.&%&

���.+�!\&$��ก�& 
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3. ก��$
"$�,�%!�*�".	�+!+�
ก��
��6&��=��ก����(	+)�����.+ >"
.����/�ก��
%!�.	�+!+�
������.+��,�1��]		
��
 1����$	
��
 A�����6&ก�� ����	���
��$(��@ %!��
2( 2ก�#� 2ก
���- $�+�#����.+%!�.	�+!+�
�(	+ก�& 

+
$
��� ���.+%&<�&�ก�������.	�+��6&��
�1����$	
��
 (Social as subjective reality) 
.	�+��6&��
�1����$	
��
)�,&�
2(ก��.	�+��+'�&���#�+#$(�.	�+��6&��
�1��]		
��
�#����.+%!�
.	�+!+�
0	� >"
+#ก����
��+'�&��$(�ก�&�����ก�������.	�+��6&��
�1����$	
��
)�,&+� ��,�&#,
.	�+��6&��
�1����$	
��
)�,&�
2(ก�� �>.��������t'��- (Specific structures) 1�� �ก���	&ก��
������.+- (Social process) .	�+��6&��
������6&ก�������+1�� 2ก$#.	�+A,/� >"
ก��$#.	�+A,/�
��6&ก��%!�.	�+!+�
%&�������&�#�+#1&	>&�+�#���$���ก��.	�+��".����ก��.	�+����/�%&�"#$ 
&�ก��ก&#, Berger 1�� Luckman 
��ก�(�	 ��.	�+��6&��
�1����$	
��
	(�ก(��2�)�,&��ก
ก���	&ก��������.+ A��+#>.�������������.+��6&$�	ก/�!&" "��&�,& .	�+��6&��
�1����$	
��
���
��6&3�3�
$������.+�#���+'�&���
2(ก��.	�+��
�������.+1��]		
��
 >"
���ก�(�	����0"�	(�
+&��
���6&32����ก�������>�ก1��$&���)�,&"�	
$�	)���)���� 
 
3. ��	
��������ก�������*�  �� (Encoding) ���ก��(���*�  �� (Decoding) 

 

Stuart Hall (���� ��%& ก�=�&� 1ก�	��' 1���+��) !
&	
+�&, 2551: 666) 0"�+#���&��#�
��
���ก��(+�4�5#ก���������)����+�
ก�&%&*��� 1���/����ก�� (�
��")(�	��� (transmission 
model) !����#��2���กก�&%&�#ก*���!&���	(� 1���/���� S-M-C-R ��&��6&1���/�����#��*���%&ก���������
����"#
	��ก32��(����3(�&*(�����!&���@ 0�
��32������� ��,�&#, �������
��
	(� 1���/����&#,+#��"
�&
������ก��.����/�.	�+.
"�#�32��(���� (Sender) +#�/�&��1��ก���/��!&��32������� (Receiver) 

$��ก�&)��+ �)�ก���.
"	(� &

�+)��ก���������!+�
 �� ก���	&ก��3�
$/1'�(ก����
/
��
>]./3�
$A,/�	�v&���+1��.	�+!+�
$(��@ (The production / Circulation / Consumption / 
Reproduction of culture and meaning) $�	�
(���*(& !�ก%*�1&	.
")������� )(�	)(+)�&�#�
$#'
+'���%&!&��!&�����'
+'� ��0+(%*(1.(ก���#�32�����)(�	��
��&/ (�
��"�&�,�!�)��ก��)(+)�&0�

��32�������1���(�
@ ��(�&�,& !�ก1$(��6&ก���	&ก��3�
$/�3
1'�(�&�,�!�.	�+!+�
$�+
	�v&���+ก��1�!��ก�#�	(� ��6&�'���32�!=
�1$(�$�	
��	
	&���'4$
$&0+(�!+���+ 1��+#�!$�$���
0����ก�$&%&�#����#�
	@ 
�+.�/�.�& �/�%!���� 2ก?�$�ก����ก�+)(+)�&%&�#���" A����+��� ����"��
)��ก����
>]..	�+!+�
"��ก�(�	 ���+#��,�ก��
�&
�&!�����
���.	�+!+�
&#,  1��	1$(
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�����ก����"���"
+)��32��(�&)(�	!&�����'
+'�1��%&���
�#���" ก\�����&/�0��2(ก��3�
$A,/�
.	�+!+�
!��ก���0	�	(� �'���32�!=
����'4$
$&0+("#��� 2ก)(+)�& !�������ก
"ก�������
.	�+!+�
%!+()�,&+�	(� 0+(%*(������ก��1$(�ก�
�(�1!�+!���ก�����ก�$�	%&'�,&�#�1���	���#�0+(
�+.	� 1$(��6&�'���ก���#����.+�*���	(�32�*�
+#�/�&���#���)(+)�&32�!=
�+�กก	(� 

�����0"�>$�1
��1&	.
")���4�5#3�ก����)������$(�32������� (Media impact theory) 
A����*���	(� 32�������+#��ก���$�,���� (Passive) $(��
��
'�)������ !�ก1$(�)�0"���&�1&	.
"������ 
ก���)���!��/ก�� �"�!�� (Encoding / Decoding) )�,&+���
��
	(������!�� (Coding system) 
)��32��(����1��32������� 0+(�/���6&$�����6&�!��ก���������*�"�"#
	ก�&��+�0� ก�� �"�!��+#0"�
$�,�1$( 

1. ก�� �"�!��"�	
��"
�&1���"#
	ก���#�32��(�����)���!��+� !����#���#
ก	(� Preferred 
reading 

2. ก�� �"�!��"�	
��"
�&�#�$���$(����.	�+!+�
��#
%!+( �#�1$ก$(��0���ก.	�+$�,�%�
)��32��(���� 1$(+
0"�.�".��&>"
$�� !����#���#
ก	(� Negotiated reading  

3. ก�� �"�!��"�	
��"
�&�#�$(�$��&!���)�"1
��ก��.	�+!+�
�#�32��(����%�(�!��+�!���             
�#���#
ก	(� Oppositional reading 
 ��"
�&%&ก��$#.	�+��,���+1��&#, �ก
")�,&$��"�	��%&��ก�	�#)��ก����������'#
�1$(	(�
��"�(	&)��1$(����"
�&��+�ก&��
$(��ก�&�'#
�0���(�&�,&  
 &�ก��ก&#,1��	 1+���1�"�%!��!\&	(� �����0"��
��
'�+���ก�4�5#��=	
�
�ก\$�+                  
1$(1&	.
")���)�0"�ก��	��ก0���ก&�ก��=	
�
��#ก)�,&!&��� ��กก��	
�.���!�1.(ก���	&ก�������
.	�+!+�
 (Meaning) 3(�&$�	��%&ก��������� 0��2(ก���	&ก���(�/����!�� (Code) 3(�&���!	�
ก���)���!��1�� �"�!��)��ก��������� "��13&]�'�#� 2.2 
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13&]�'�#� 2.2 
1���/����ก���)���!��/ �"�!��)�� ��	��$ ����� 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�
(��0�ก\$�+ �����0"���
���	
�#.
")��&�ก]������$����(&ก(�&�#��*���	(� .	�+!+�
 
(Meaning) !��� .	�+��6&��
� (Reality) +#�
2(1��	 !�����6&���&�%&1�� ����$ &

+ 
(Essentialism) >"
�)�ก�(�		(� 1����
�1��	0+(�.
+#�
���#���#
ก	(� .	�+��6&��
� �ก
")�,& �&ก	(���+#
32��#����ก�������.	�+��6&��
�&�,&)�,&+� 1��ก���������ก\.�� ก���	&ก���#�+&��
�1$(��.&%*�
���ก�������.	�+��6&��
�"��ก�(�	&��&��� $�	�
(���*(& >�ก���ก�
]�' (Physical world) 1��	
� ���$
ก��+�"(&@ %&ก�����'+!�&.� (�*(& 	�"'��1ก�	 	�"������*	����+ !��� 	�"��=�+
�'
$�) �����+#��ก����
(��!&��� (��6&$�&	(� +#&�ก�(����#�
	�)��*+	�&���/�&	&+�ก@) 1$(�+���+#
ก�����ก�������]�')��� ���$
ก��+�!�(�&#,3(�&���� (���
 ]�'>��ก���" ]�'%&1�$+�� ]�'
%&�!�#
=ก�����) ]�')��	�"	�����+"��ก�(�	ก\�� 2ก	�"%!�"2��6&�)$��ก"
��
��
� (�*(&  (�
"�	

+�+ก�������1��) ��(���+ (�&������ก��6&	�"!�	�) ��6&�)$'����	�� (�*(& ���1����0+(�!\&32�.&

�&�,�!�%&<�&�	��ก��+�#� 
�+#.	�+!+�
- 

(�Meaningful- discourse) 

ก���)���!�� 
(>.�������.	�+!+�
�#� 1) 

ก�� �"'�!�� 
(>.�������.	�+!+�
�#� 2) 

>.�������'�,&<�&�*
���.&
. 
(Technical infrastructure) 

ก���)��.	�+�2� 
(Framework of knowledge) 

 
.	�+��+'�&�����ก��3�
$ 
(Relation of production) 

ก���)��.	�+�2� 
(Framework of knowledge) 

 
.	�+��+'�&�����ก��3�
$ 
(Relation of production) 

>.�������'�,&<�&�*
���.&
. 
(Technical infrastructure) 
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+�ก+�
���ก��
2(%&]�') 1��"2�!+��&ก������6&��&� ���$
��#� 2ก�ก\���ก��0	�>"
0+(+#.	�+
���#�
&1��� 1+���3(�&ก���	��+�&�&1��	ก\$�+  
 "��&�,& ��ก1&	���ก��	
�.���!�%&������ก���)���!����� (Encoding) 1��ก�� �"            
�!����� (Decoding) �/�%!���+�� &/�+���
��
%&ก����ก��	
��
������ �ก�
����ก�����ก��
��������ก�ก���� 	
�!��"#$%&ก����������'���ก���(����#�
	)��*�+*&�&���ก��	
 #*#	
$"�,��"
+-            

 
4. ��	
��������ก��(	��*����$���ก���9�������	�!��(	��*����$  

  
Diane Lamude (���� ��%& ก�=�&� 1ก�	��', 2554: 241) ก�(�		(� Hofer ��6&32��
��
�+

%*�./�	(� �nostalgia- ��6&.��,�1�ก%&�� 1678 ./�	(� �Nostalgia- %&]������ก4� �(�&	(� �&��1��
��#
- !��� �&�������#
- ��6&./�&�+ 1��	(� >�..
" �����&, .	�+.
" �� +#��ก��'��+���ก./�	(� 
�nostros- %&]���ก�#ก �#�1��	(� �ก��ก������&- (to return home) �	+ก��./�	(� �-algia-                   
�#�!+�
 �� ��]�	���&��\��	"- (a painful condition) %&�������&+#ก��&/�./�&#,+�%*�                          
%&.	�+!+�
�#�ก	���)�,& .�� 1�"� ���]�	���ก��1��.	�+�2���ก)��.&�#��2���ก�(�&0!	1�� 	
�
!����
�ก��!���.	�+.��&�.
1��%&�"#$ �	+ ��.	�+�2���ก�����A�+�+����/���ก ��.	�+����/�%&
�"#$"�	
 

 
4.1 �� �������:�&�$��*9���;�������	�� (Time Perspective)  

ก�=�&� 1ก�	��' (2549) ก�(�	 ��ก����ก�������� ��	��- (Time) 	(� �	����6&+
$

'�,&<�&�
(��!&���.	�.2(ก�� �'�,&�#�- (Space) ก�(�	.�� �����'2" ��+&��
� �
��)�� �!$�ก���� !���
1+�1$(.	�+.
"0+(0"�    ������ ��	��- ก��'2" ���&�,�!�)�����.+/	�v&���+�#��ก#�
	)���ก��
��
��+'�&����!	(��+&��
�ก\$���+#+
$
)��ก���	���*(&ก�& >"
�t'���
(��

���+������'2" �� �ก��
���#�
&1���- ก\
��!�#ก��#�
�0+('2" �� ��	��- 0+(0"� �'���ก�����#�
&1����ก
"��ก��"!&���)��
�	�� 1��&�ก��ก ��	��- ����6&+
$
'�,&<�&)��ก�����#�
&1���1��	 .	�+.
"1��	�v&���+
�ก#�
	ก���	�����ก\
�����#�
&1���0��
2($��"�	�� 

%&ก����ก���������
����)���	�� (Time Perspective) &�,& ���ก�ก��+��"2�	��)��
.&%&�������&%&����
���� 0"�1ก( ก���!�#
	!���0�"2�"#$ (Retrospective) 1��ก��1�0�
)���!&�� (Prospective) A���1&(&�&	(� ����"\&&�������#
&�,&��6&ก��+��"2�	��%&�
����ก��
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�!�#
	!���0�"2�"#$&�,&��� !�ก'
��������&�)��&�ก.
"�4�5#�#�%!�.	�+�&%��������
����)��
�	��%&����"\&�#��ก#�
	)���ก��&�������#
 ��'�	(�+#ก����
��
0	�%&!��
���&� "��&#, 

1. ���&�1!(�ก��!��%!��"#$ 
William W.Kelly (���� ��%& '�v&� ก
$
����, 2546) &�ก	
�.���!����&�1!(�&�������#
 

+��&�������#
	(���6& �ก��!��%!��"#$- ก��>!
!��"#$&�,&��6&ก���
&$&�ก�� ��>�ก�#����0"�
�2=��#
0�1��	 (Imagination of a world we have lost) ��&��6&>�ก�#����%&<�&������ก��..�1��
�+�*
ก)��!&(	
��&������.+	�v&���+$(��ก\+#�����ก�����(	+ก�&+�%&�"#$ >�ก�#��.
��6&��
�
1$(+���"&#,�!���0	��'#
�.	�+����/�1�������ก����%!�����ก �� A��������+�� $
"$(��������ก��
>�ก�#�	(�&#, 0"�ก\$(��+����������
*(������#� ��#
ก	(� ��
&$&�ก��- A�� � 2ก!�(�!��++�>"

�����ก����*#	
$1�������ก�������	�v&���+ �#��/�.�= .�������+�� ��+3��!������$���
+���!\&>�ก�#�����2=��#
0�1��	&�,&0"��#ก.��,�  ��!�ก�����+�� �����]�'$�	1�&>"
ก��3�
$A,/�
!���t�
A,/�t�ก 1��>"
.	�+����/�"�	
ก��
��&ก���0��/���������ก����%&�"#$)�,&+�%!+(
�#ก.��,� ���!\&	(�ก��+��&�������#
3(�&��
$�)�� Kelly &�,&0"������& ��ก��!	&ก���0�+��
�"#$)��32�.&%&1�()�� �	�&	�&�#�
��!	�&�
2(- ก�(�	.�� �+����"#$��&��6&	�&	�&�#�!	�&!�+0"�                 
)�"!�
0�1��	%&>�ก1!(�.	�+��6&��
��������& 32�.&���!	&ก���0�+���"#$&�,&"�	
.	�+*��&*+
!��%!��
�ก��+3��ก��.�&	�&��&��
�1$(!&!���&�,&�#.��,�!&��� ก��>!
!��"#$%&1�(+�+&#,��������&
 ��ก��!	&ก���0�+���"#$"�	
�(��#1��.	�+�2���ก%&�*
��	ก ��".����ก�����&�)��&�ก.
"�(�&
���&@ ���
�*(& Baudrillard (���� ��%& ��""�	��� �$*�	
�2�
�	���, 2543) ��
��
	(� ก��>!
!�
����
�"#$.�� ��ก��>�ก������#��/���6& �!+��&ก��ก���#����'
�
�+���/�%!��
���#����0"��/���
0�
ก(�&!&��&#,ก���.�&+�"��&�,& .	�+�2���ก>!
!�����
�"#$�����6&.	�+�2���ก"��&�	ก 1��3��&�)��
ก��.	�+��+ .	�+��) 1��.	�+�&�ก�&�&)���"#$  
 ��"�	��� �$*�	
�2�
�	��� (2543) 0"���ก��	
��
������ �ก���	&ก����������*
���=��ก���
3(�&����+	�*&%&��$��!ก��+ก���(����#�
	
�.!����+�
%!+(%&>.��ก�� Amazing Thai-land- A���
��6&$�	�
(����&	
��
�#�3�ก����ก�������& ��ก��!	&ก���0�+���"#$"�	
.	�+*��&*+!��%!�
�
�ก��+3��ก��.�&	�&��&��
�1$(!&!��� >"
��&	
��
*
,&&#,0"�.�&!���=��ก���1��.	�+!+�
)��
��=��ก����#����ก�%&���>?���ก���(����#�
	�#��3
1'�(%&>.��ก�� Amazing Thailand 1��
�'�����
��
 ��ก���	&ก����������*
���=��ก���)����$��!ก��+ก���(����#�
	0�
%&
�.!���
�+�
%!+( 3�ก��	
��
����	(� 32�������A���ก\.��&�ก�(����#�
	*&*�,&ก��� +#.	�+$���ก���#�!��ก!��
 
>"
�t'�� �.	�+$���ก���&���ก��.��.(��#�"#��+1���ก(�!���>!
!��"#$- �(�3�%!�32��(����A���ก\.��
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&�
��&32�3�
$�
&.��ก���(����#�
	$������!��
��$(��@ +�"��"2"%�&�ก�(����#�
	1���(	&%!=(+�ก��6&
������)��	�v&���+ 1���&������ก�
&.���(����#�
	"��&	�v&���+&�,&��6&�
���#����$���0"�
�ก                 
ก����&�)�
���$�������
*(������#���6&����+	�*&�'�����+�� �)�� ��.&�/�&	&+�ก0"��
(��
�	"��\	 1������
��=��ก�����6&$�	 (�
��".	�+!+�
�#�32��(����$���ก����������ก+� >"
3�
ก����ก��'�	(� ��=��ก����#����ก��
2(%&�&�,�!����>?����ก#�
	ก��ก���(����#�
	�#��3
1'�(%&
>.��ก�� Amazing Thailand ��+�� ��"��ก��6& 2 ����]�!��ก@ .�� ��=��ก����#�1�"�
.	�+!+�
������	�v&���+ 1����=��ก����#�1�"�.	�+!+�
���������+*�$
 >"
��"�(	&)��
��=��ก�������]�1�ก+#+�กก	(� A�����"�	���0"��]
���
3�	(� ���!$��#�'���=��ก�������]�                
�#�1�"� ��	�v&���+0�
+�กก	(�&(����&����+���ก>.��ก��"��ก�(�	�&�&ก��(+��{�!+�
�#���6&
&�ก�(����#�
	*�	$(��*�$
+�กก	(�.&0�
��� A����
���#���+�� &/�+���6&��"�"(&1��"��"2".	�+
�&%�)��ก��(+��{�!+�
0"�+�กก\.�� 	�v&���+0�
��&+#��ก��ก����t'��$�	>""�"(&0+(�!+��&%.� 
1��
�ก�#���!�������%"�!+��&�#ก����"\&!&���A��������& �ก��>!
!��	��.�!�
- �
(�*�"��&ก\
.��&�ก�(����#�
	+#.	�+$���ก����+3��ก��.��.(��ก(�@ 1���
���	
��+�
(���#��.
+#+�%&�"#$                   
A���������0�
&�,&
��.�!���!���.	�+�	
��+ (�	��.��#�&�ก�(����#�
	>!
!�) �*(&&�,&�
2( 0+(	(���
��6&����'�# 	�v&���+ � ���$
ก��+ �
��ก��+ 1��	
 #ก��"/���*#	
$ ก���"
&���+��(����#�
	
������0�
������#
���+��&ก��0"���+3��ก���	��.��#�)�"!�
0�1��	%&���.+�#�'	ก�)�"/����
2(
&��&��� &#���6&ก��#$�	�
(����&	
��
�#�*#,%!��!\& ��ก��!��%!��"#$A������ก���ก+�%&�2�1��)��
ก���(����#�
	*+.	�+"#.	�+��+)���"#$&��&��� 

2. ก��+���	��1�� Looks forward ก�� Looks backward  
%&)���#�1&	.
"
�.�+�
%!+( (Modernism) +#	
 #ก��+�� ��	��- 1��1�0�)���!&�� 

(Prospective) %&���$��)��+ 1&	.
"&�������#
��&��6&���&�1!(�
�.!����+�
%!+( 
(Postmodernism) &�,&ก���+#�
����ก��+���	���#��	&���ก�& ก�(�	.�� ���&�1!(�
�.�+�
%!+(+#
�
����ก��+���	��1��*��&*+1��+�(��2(.	�+ก��	!&��1!(��&�.$ �+���+#	
 #ก��+��1��+��0�
)���!&�� (Looks forward) �*(&&#, ก��!	&ก���0�+���"#$�����6&�
�����!���%&��
$�)������

�+�
%!+( �)���/�&��0�
�#�	(� ��*���>��������&���#- %&)���#�1&	.
"&�������#
��+#	
 #ก��+��
�	��1���!�#
	!���0�"2�"#$ (Retrospective) A���&����6&ก�����#�
&3(�&��กก��+��0�)���!&���2(
ก��+��
��&ก���!��� (Looks back) &��&��� 
 &�ก��ก&#, �+��) !
&	
+�& (2542) 0"�%!����&�%&������ ��	��- ก����
�����.+0�
 >"
0"�
��
��
	(� ��ก1&	.
")�� Andrew Wermick (1997) �#�$�,�)������ก$	(�"�	
���.+��+�
ก�&&��$�,�1$(
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��	��� 1950s ��6&$�&+�	(� �+���
�.�+�
0"��.����&$�	0���
�!&���1��	 >�ก���&��#�!�(�!��+�
2(%&
����ก\��.(�
@ ���#�
&3(�&��กก��+��0�)��!&�� (Looks forward) �2(ก��+��
��&ก���!���                   
(Looks back) &�,& �+���&/�+�'
�����.	�+.
".	�+�*���%&���.+0�
 ���!\&	(�>�ก���&�0�
+
0"�+#
'�+1"&�#�1
กก�&>"
�
,&�*
���!	(���"#$ �������& 1���&�.$ 1$(.	�+.
"�#�	(�"�	
�������&+�ก��
3�+3��&�
���#������"+���ก�"#$ 1��3&	กก��ก��+���.����&0�)���!&��1!(��&�.$ "��&�,& 1+�
%&����4�5#��&+���ก}���$�	�&$ก����
��
 ����"
�&)��ก��+��0�)���!&��ก��ก��+��
��&ก���
!���A���"2�!+��&	(�����6&��"
�&�#��	&���ก�& 1$(!�ก'
�����%&��
�����.+0�
���!\&	(� 
'�+1"&ก��+���	��%&��
�����.+0�
��6&ก��3�+3��&���&�ก��+��1���+�
%!+(�)��ก��
���&�ก��+��1��!����+�
%!+(�)��0	�"�	
ก�& &�ก��ก&#, ก�=�&� 1ก�	��' (2552) 0"���
��
 ��
�
����)���	��%&����>�����&�	(� >�����&���+#��"
�&1��'
���.����,��!�#
	!���+���"#$ �'(�"2
�������& 1��1�0��&�.$)���!&��'���+@ ก�&�#���#
ก	(� ���� 3 �	��+�	��'���+!&���&���&$��
1!(��	�����&�"#
	ก�&- >"
����
�.�����+��$(��@ )��>�����&���6&$�	*(	
 �*(& �+���+#ก��1)(�)�&
��$���>�ก%& ��������&- >�����&�ก\��+�� ��&/�ก��1)(�)�&%& ��"#$- +�&/���&� '���+ก�&&�,&ก\
����+�� .�"ก����ก��1)(�)�&��$���>�ก%& ��&�.$- �#ก 4 ��)���!&��"�	
 ��ก�#�ก�(�	0�%&
)���$�&���!\&	(����&�ก��+���	��%&��
�����.+0�
��+#��ก�����6&ก��3�+3��&��!	(��ก��
1�0��&�.$)���!&��1��ก���!�#
	!���+���"#$  

"��&&�ก.
"�4�5#���}���$�	�&$ก Marshall McLuhan (1960 ���� ��%& Tim 
O�Sullivan,1998) 0"���&�1&	.
" �ก���ก+��
��&!���- (Car�s rear-view mirror) �'���+���
��

	
 #����#�����>�����&�1���������&@ 0"������ก������2�)��.&����ก#�
	ก����������	%&�"#$ (history)                    
��&��6&.	�+��+�� �#���+��
��&ก���0��2(�"#$ (Look backwards at the past) >"
 McLuhan                   
+�(�.	�+�&%�0��#��/�&�� (Power) )��]�'$(��@ �#����ก�%&>�����&�%&ก�����ก�������
+�++���!$�ก����1��ก���	&ก��1!(���������	�#��ก
")�,&%&�"#$ &�ก��ก&#, �)�
����&�����"\&
�ก#�
	ก��
�.!����+�
%!+( (Postmodern) %&	�v&���+>�����&�	(� .	�+�)��%�1���(	+�+�

�ก#�
	ก����������	%&�"#$ (History) &�,&0"����ก���ก+�%&�2�1��)��ก��3�+3��&]�'$�	1�&
1��]�'$(��@ �#����ก�%&>�����&� �
���#��ก
")�,&��
�%&�"#$&�,&0"��2=!�
3(�&'�&0�1��	 (The real 
history is both lost) 1$(0"� 2ก1�&�#�1�� (�
��"%&�2�1��)��ก���/�����
&$&�ก��1��                
]�'�	�$� 
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3. ก���+���������.	�+����/� (Politics of memory)  
!�ก+���	��%&1�()��.	�+��6&�"#$ ���ก�(�	0"�	(� �����ก�����"#$&�,&0"� 2ก�ก\�0	�

%&�2�)��.	�+����/� 1$("�	
)#"�/�ก�")����ก
]�'%&ก���"�/�)��+&��
�1��"�	
)���/�ก�"���&@ 
�/�%!�+&��
�0+(�������������ก����*#	
$%&�"#$��,�!+"%&�2�)��.	�+����/�0"� Matzuda 
(1996 ���� ��%& '�v&� ก
$
����, 2546) 0"���
��
	(� .	�+����/���6&������)��ก���+���                  
�'���.	�+����/�0+(%*(.	�+�/��ก#�
	ก���"#$��,�!+" !�ก1$(��6& �$�	����ก- (Choices) )���"#$�#�
+#3�$(��������&�+��)��+&��
�0+(+#.	�+��+�� %&ก���"�/��"#$0"���,�!+" �
���#�����/�0"�1��
��#
ก+�&	(�.	�+����/�&�,&+���กก��.�"��� $(���� 1������ก&/���&�.	�+��
�����(	&)���"#$
��(�&�,& 
ก$�	�
(���*(& �����ก����%&	�
�"\ก)��.&�������������'�����
��$(��@                         
+�+�ก+�
 1$(�	(�"�	
)#"�/�ก�")����ก
]�'%&ก���/�)��+&��
����0+(��+�� �"�/�
�����ก����%&	�
�"\ก0"���,�!+" ������+#ก��.�"���1������ก�"�/������ก��������(	&��(�&�,& 
 ��ก����"\&ก���+���������.	�+����/�*#,%!��!\&	(� "��&.	�+����/�)��+&��
����&�,&��
���ก���,� �ก������ก�/�����
(��- 1�� �ก������ก��+����
(��- (Social amnesia) .	�.2(ก�&0� 
A���ก������ก�/�1������ก��+�����ก�����"#$)��+&��
�&�,&�����ก���,�%&��"�������ก��..� 
(Individual) 1��%&��"�����.+ (Collective memory and collective amnesia) 
 &�ก��ก&#, �+��) !
&	
+�& (2542) 0"���
��
�'
�+�$
+	(�&�ก���.+	
�
�
�.!����+�
%!+(0"�
	
'�ก��	(� ก���#�����
�+�
%!+(*��&*+1��+�(��2(.	�+ก��	!&��1!(��&�.$��6&ก��&/�0��2(>�..	�+�/�
�����+�(	+ก�&������.+ (Collective amnesia) ก�(�	.�� 0+(%*(1.(�����ก.&%".&!&����#�!����+�"#$
"��ก�(�	��(�&�,& !�ก1$(��6&ก��!����+%&��"�����.++	�*&A��� ���#���"1��	+�&ก\��!	&&/��2(
!�
&�1!(������ก&��&��� 

 ]�
%$����
�ก��1!(�.	�+!����+������.+&�,& 0"�+#�����&0)����
(��0"��ก
")�,& 1��
�/�%!������ก*&*�,&ก����ก
"�/�&�ก 	
�!��"#$ Stuart Tannock (1995 ���� ��%& �+��) !
&	
+�&, 
2542) 0"��/�1&ก�����&0)&#,��6& 2 ���ก�� "��&#, 

1. ก�� 	
�!��"#$����ก
")�,&0"���กก���#������ก*&'�	(� $&����
2(%&]�	��������&�#�
)�".	�+1&(&�& (Unstable) "��&�,& '	ก�)����>!
!���0���ก�
(��%&�"#$�#��)��*���	(�+��&.�ก	(� 
&�ก��ก&#, ���"���.�>�����&�1&	&
���	�v&���+$(��1"&��,�!��
 (A�����6&�"#$)�����.+0�
) 
ก\��6&�#ก$�	�
(��!&����#�1�"�%!��!\&	(�*&*�,&ก���0�
ก/�����3*
=ก����=!�.	�+�(�&1���)��
	�v&���+"�,��"
+�&$�����ก�(����#�
	�'���!

�
�+	�v&���+��ก*&*�$
���&+��"1�& 
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2. ก�� 	
�!��"#$����ก
")�,&0"���กก���#������ก��..�'�	(�$&����
2(%&�]�'�#�$
"�
2(
%&ก���+�ก�ก
&0� (Overtly fixed/static/monolithic) �'���t�&�,& '	ก�)����'
�
�+!�����"#$
�#���C"�������ก1��+#��ก����#��.����&0!	+�ก	(� 

ก�� 	
�!�0+(%*(�
���#��ก
")�,&$�+���+*�$
 (Naturally) !�ก1$( 2ก�����)�,&>"
���.+ 
(Socially constructed) Tannock 0"�ก�(�	���
+	(�ก��'�v&����&� 	
�!��"#$ +#�
2( 3 )�,&$�& 
0"�1ก( 

1). )�,&$�&1!(�	�&	�&��&!	�&*��& (Prelapsarian world) !�����6&
�.���1!(��"#$�#�
�"%� ��6&*#	
$	�
�
�	� ��6&)�,&�#�	�v&���+"�,��"
+���'���1��.��.(� 

2). )�,&ก�������+)��>�ก	�&	�& (Lapse)  ����6&*(	�1!(�ก�������+���
)��	�v&���+
"�,��"
+ �ก
".	�+!�
&�1ก(�"#$�#��	
��+ �ก
".	�+1��ก1
กก���
$	
==���ก(�@ ก�������+0�
)��>�ก	�&	�&&#,+
0"��ก
"1���������&��&%" 1$(+#ก�������+1��ก
&�	�� 

3). )�,&>�ก1!(��������& (The present !��� postlapsarian world) .�� >�ก�#�32�.&�2���ก ��
ก���2=!�
 ก��)�"0� !���ก�� 2กก")#�.����/�%&)�,&��"���
&#,����#�32�.&���2���ก0+(+��&.�1���ก
"
ก�� 	
�!�ก���0��2()�,&1�ก��&��6&>�ก1!(� �	�&	�&
��!	�&�
2(- 

 
13&]�'�#� 2.3  

1�"�ก���ก
"ก��>!
�"#$ (Social construction of nostalgia) 
 

 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 

Prelapsarian world 

Lapse 

Postlapsarian world 
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��ก13&]�'�#� 2.3 ���!\&	(� )�,&ก��'�v&����&� 	
�!��"#$%&)���$�& *#,%!��!\& ��ก��
�*���+>
���!	(��>�ก1!(��������& (Postlapsarian world) ��&��6&>�ก�#�32�.&�2���ก ��ก��)�"!�

1��0+(+��&.�ก��>�ก1!(�	�&	�&��&!	�&*��& (Prelapsarian world) �#�'	ก�)� 	
�!� 

�
(��0�ก\"# %&�#�&#,
��0+(0"�*#,%!��!\&��ก��0�	(� >�ก1!(�	�&	�&��&!	�&*��&�#�32�.& 	
�!�
&�,&��6&�"#$�#�
��&ก���0�&�&�'#
�%" "��&�,&32��)#
&���)�
กก��#$�	�
(����&	
��
�'���*#,%!��!\&	(�  
!�ก'
�����%&1�(+�+)��ก��>!
!��"#$1��	 �&�&1.(0!&�#���#
ก	(��"#$- "����ก�(�	%&!�	)��
$(�0� 

4. &�&1.(0!&�#���#
ก	(� ��"#$- (Range of time) 
1+�	(�1&	.
"&�������#
����
��
 ��ก��
��&ก���0�!��"#$.�&	�&�#�3(�&'�&1$(��6&�#�&(�

����ก$	(� 1��	
��&ก���0�&�&1.(0!&�������#
ก	(���6& ��"#$- ก��#$�	�
(����&	
��
�#���&/�+�
��
��
%&����"\&&#, .�� ��&	
��
������ ก�����ก�������]�'�'���ก��>!
!��"#$%&��
ก�� 
�	�&	�&
��!	�&�
2(- (��	���+�� �!�\ก��+, 2552) A���0"���
��
 ����"��.	�+%ก��/0ก�)��
�&�,�!�
��&�"#$%&��
ก�� �	�&	�&
��!	�&�
2(- ��กก��	
�.���!��&�,�!����'�	(� �&�,�!���
ก��
	�&	�&
��!	�&�
2(+# �	�&	�&- )��.&��ก��
� ��&��6&ก�����ก�������)��32�3�
$��
ก���#�0"�
.�"����ก�&�,�!�>"
ก��.����"�� (level) .	�+%ก��/0ก�)��ก��
��&�"#$>"
��+�� &/�+���"
��"��.	�+%ก��/0ก�)���&�,�!�
��&�"#$��6& 4 ��"�� 

 
4.2 �� �������:�&�$�D		� �� (Objective) ������	� �� (Subjective)  

!�ก'
�����.	�+��6&�"#$$�+���&�)��1&	.
"&�������#
���!\&	(� &�������#
+#
.	�+�ก#�
	)���ก�� ��"#$- %& 2 +
$
 .�� �"#$ 1!(�]		
��
 (Objective) 1���"#$1!(���$	
��
 
(Subjective) 

��"#$1!(�]		
��
- ��6&�!$�ก�����"#$�ก(�@ )�����.+ ��6&$�	�!$�ก�����#�32�.&%&��"��
���.+�.
+#�����ก�����(	+ก�&+� �����ก�����"#$%&+
$
&#, 2ก��&��ก0	�%&.	�+����/�)��32�.&
%&��"�����.+�#���#
ก	(� �Collective memory- (0+(%*(.	�+����/�)�������ก.&%".&!&����'#
�     
.&�"#
	) %&)���#�  ��"#$1!(���$	
��
- ��6&�����ก�����"#$�ก(�@ �t'����..� "��&�,& 
�����ก�����"#$%&+
$
&#,��� 2ก��&��ก0	�%&.	�+����/�)�������ก.&%".&!&����'#
�.&�"#
	 
(Individual memory) ��(�&�,& 

�
(��0�ก\"# 1+��"#$%& 2 +
$
)���$�&��1$ก$(��ก�&%&��"��)��.	�+��6&�����ก 1$(�"#$
%& 2 +
$
&#,ก\��+�� �*���+>
��)����6&�&�,��"#
	ก�&0"�%&ก��#�#��"#$)�������ก0"��.����&$�	�)��+�
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��6&�(	&!&���)���"#$%&��"�����.+ ��+�� &/�+���
��
0"�	(� "�	
�"#$)�������ก��..�1��
�"#$)��32�.&%&��"�����.+��+�� �*���+>
��)��+���6&�&�,��"#
	ก�&0"� �!$�&#,��� �	�&	�&�#�
��
!	�&�
2(- )��.&0�
 ���+#��,�	�&	�&�#���6& Individual memory 1�� collective memory ���&
ก�&0� 

 
4.3 &#&�����	
���#
*��� &��:*&9 (Postmodernism)  

1&	.
"ก��>!
!��"#$ (Nostalgia) ��6&1&	.
"�#�0"�����
��
'�+���ก1&	.
"
�.!���
�+�
%!+( (Postmodernism) 1&	.
"
�.!����+�
%!+(��6&1&	.
"�#��&�&�(��#���.	�+.
" 
���
�ก�� ]2+
��==� >"
+#!��ก.
"�#�0+(�!\&��".����ก��.	�+.
".	�+�*���%&
�.�+�
%!+( 
(Modernism) A���%!�.	�+�/�.�=ก��ก��.�&'��#��/�.�=@ ���	
�
����$���#��*���	(���6&���&/�0��2(
��==� +�(�!	��	(���&/�0��2(.	�+ก��	!&��)��+&��
*�$
 !��กก��)��1&	.
">'�$�>+�"
��&                 
.�� ก����
����
���#��*���	(���6&.	�+��
�1�� >"
+#1&	.
"%!+(	(� 0+(+#.	�+)����\���
�%"%*�0"�ก�� 
��ก�!$�ก���� ��ก�	�� ��ก>�ก�� ��,�&#, +
0"�!+�
.	�+	(�0+(
�+���.	�+��6&�!$���6&3�!���.	�+
��6&��
� 1$(�*���	(��!$�3�!���.	�+��6&��
�&�,&0+(%*�)�������"#
	 >'�$�>+�"
��&���%!�.	�+�/�.�=ก��
�
���#��ก
")�,&%&1&	��&�� .�� ก��+���]�	ก�����#����#�
&0�)�����.+]�
%$������&0)1����
��                 
�#� ���#�
&0�0+(�*���+��&%&��ก�
����ก�
(���#� �.
��6&��ก<�&)��
�.�+�
%!+( �
(��0�ก\$�+                         
ก�����#�
&1���1���
,&��")���
���#��.
+#�
2(�#�1�"�ก���)���2(]�	�>'�$�>+�"
��&ก\0+(0"�!+�
 ��
ก���2=��#
!����
,&!	��$(�.	�+!+�
!���.	�+�)��%��&ก��
��6&	�v&���+0���2�1��!���0�� 
1ก(&��� !�ก1$(%&�(�+ก���]�	�!���ก���
,&��"ก���+#��ก���)�����
�ก��������+��1��
��==� .�� ก��.��(&.
" %.�(.�	=!������	& �'���%!�ก��	0��2(�&�.$"�	
]�	�0+(����& ��6&ก��
������
&$]�'1!(��&�.$ 1���ก
"ก��	
'�ก���'���%!���6&��==�1���2(����&�.$ �'���t�&�,& 
>'�$�>+�"
��&���0+(%*(ก��0+(
�+����
��%"@ !���0+(�*����
��%"@ 1��0+(%*(.	�+�
,&!	���'#
�1$(�!$�3�
!���.	�+��6&��
�&�,&0+(%*()�������"#
	 (
��t�$� ��=�&
�, 2546) 
 ก�=�&� 1ก�	��' (2549) 0"���
��
0	�	(� ��ก����/�.�=)��!&���)��1&	.
"
�.!���
�+�
%!+(�#��ก#�
	)���ก��1�(+�+1!(� ��	��- ก\.��ก�����&�������	��ก��'�,&�#� "��]�'
&$�������� 
�Back to the Future- ��6&ก��#$�	�
(��#�1�"�%!��!\&.����ก���)��&#,0"�*�"��&�#���" ก�(�	.�� %&
.	�+.
")����� ��&�.$- .	���6&�������#�+�(�0�)���!&�� 1$(*���)��]�'
&$��������&#,ก��� �
��&ก���
0�- (Back) �2(�&�.$ 	�v&���+!����+�
%!+(�/�%!�.& �
�.�+�
%!+(- ���	
	(�$�	���ก/�����
2(�#�
0!& �	����0� �*(& %&�����������& �������2�������	(�>�กก	���ก/�����ก
"��0�)�,& (�*(& .&0�
�2�	(�



31 
 

��"#,0"��&(���#
*#	
$1��	 1$(ก���0+(�2�	(�)������&+#��0��ก
")�,&) $��ก�+
$
������'�,&�#�0"����#�
&1���
0� +
$
�������	��1��� �&�#�ก��
��6&.	�+0+(1&(&�& &�ก��ก&#, ��ก����/�.�=�#ก)��!&���)��
1&	.
"
�.!����+�
%!+(�#��ก#�
	)���ก��1�(+�+1!(� ��	��- ก\.�� ก���".	�+�/�.�=)��ก����(�������
1�� Meta-Narrative A�����6&	
�#ก����(�������1�����&$�� (Linear) �#����.��&�.
 ��&���ก��"�	

ก��+#$�&������ "/��&
&������ 1�������
$�+�/�"��)�,&$�&A�����6&	
�#ก����(�������!��ก)��
�.
�+�
%!+( 0+(	(����
2(%&��
+�u�)��	
�
����$�� ���&� �
��� ����
+���กA� &	&

�
 ]�'
&$�� 
��� ��ก�
(��+#��"��
�+$�& $�&ก��� 1�������
�#�1&(&�&1$(ก��(+
�.!����+�
%!+(��
���	
�#ก����(�
������1�����&$��"��ก�(�	 1��$�,�)������
�	+��,�ก��$��&%!�+#ก��	
'�ก��	
�����	
�#ก����(�������
1��"��ก�(�	"�	
 A���3�)��ก����
���	
�#ก����(�������1�����&$��+����ก�%&�2�1��ก��"/��&
&
	
 #*#	
$����/�	�& 

1&	.
"
�.!����+�
%!+(&�,&��+��	(� ����0+(0"��������0�%!+(1$(���0"�!

��"#$+�                 
%*�%!+(- !�ก'
�����ก��!	&ก���0���+3��ก���"#$%&1�(+�+1!(�1&	.
"
�.!����+�
%!+( ��'�	(� 
+#ก����
��
1&	.
"�ก#�
	ก��ก��>!
!��"#$%&1�(+�+$(��@ "��&#, 

Janelle L. Wilson (1999) 0"���
��
 ��&�������#
%&��.	�+	
*�ก��*��� �Remember 
when�A consideration of the Concept of Nostalgia- %&1�(+�+$(��@ "��&#, 

Nostalgia as Emotion: &�������#
��6&������)�����+��.	�+�2���ก1!(�ก��>!
!��"#$
��&3(�&'�&0�1��	 >"
&�������#
&�,&0+(%*(��6&�'#
����+��!"!2(�����A�+!�����ก)�%���(�&�,& !�ก1$(

�����ก��0�"�	
 ���+����ก ���+���
�t��
�
� 1�����+��ก��	�#ก"�	
 &�ก��ก&#, &�������#


���	+��,�.	�+!	�&1��.	�+)+�)��0	�"�	
ก�& 

Nostalgia as Distinct from Other : &�������#
&�,& +#.	�+1$ก$(����กก���/���ก ��
�"#$%&��ก������&@ %&����"\&&#,  Wilson 0"�	
�.���!�	(� &�������#
&�,&1$ก$(����กก���/���ก ��
�"#$1���#���#
ก	(� �reminiscing- 1��ก��+#���+���(�&0!	 (Sentimentality) �
(��0�>"
�)�
��
��
	(� &�������#
+#.	�+A��A��&ก	(�ก���/���ก ���"#$��,����1��)���$�& ก�(�	.�� ก���/���ก
 ���"#$1�� Reminiscing ��6&�2�1��)��ก���"�/��"#$��,�%&�*
��	ก1���*
��� ���0+(0"�+�(��'#
�
.	�+����/�%&�"#$��&'��%���(�&�,&�
(���#�&�������#
��6& �(	&ก��+#���+���(�&0!	&�,&��
�ก#�
	)���ก��ก��&�ก ��]�'��&��\��	"%&�"#$)�������ก��..�>"
�����ก����%&�������&)��
&��&����#�ก(�%!��ก
"��ก�����+���(�&0!	1���/���ก �������ก�����"#$ A���%&1�(+�+&#,�����
"��&
.	�+�2���ก��+#'�����6&�
(��+�ก %&)���#�&�������#
��ก
&.	�+!+�
�#�ก	���ก	(� ก�(�	.��
&�������#
���ก#�
	)���ก����,����+��.	�+.
" 1��'4$
ก��+����
(�� 
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Nostalgia as Leisure : ก��>!
!��"#$��6&�2�1��)��ก
�ก��+��&�&�ก�� ก�(�	.��              
%&��!	(���#�.&��������ก��]�	�
�(��!

�	�(&	�
�
2(&�,& ก��>!
!��"#$����+�� !
�"*(	��	��
1!(�.	�+
�(��!

�	�(&	�
"��ก�(�	 1��	�)���2(�2�1��)��ก��!�#ก!&#1��/!���ก��'�ก3(�&0"� 

%&����"\&&#, Cameron and Gatewood (1994 ���� ��%& Janelle L. Wilson, 1999)                   
0"���
��
ก��>!
!��"#$%&��
�����.+��+�
ก�&�(	+�+�
	(� �&������&#
��6&ก�0ก%&ก���"
.	�+��(��#�- (Nostalgia as a slowing mechanism) ก��#$�	�
(���*(& ก������$�	����
$	
�
�
)�������ก��..�32�ก��	$&���ก��
��6&.&����+�
$ก
�. �'���%!��)��ก��	�v&���+�#����#�
&1���0�
�
(���	"��\	 

&�ก��ก&#, Gatewood 0"���
��
	(� �&�������#
��6&�
���'�
"�'�
&)��*&*�,&32���/��	
                
+#��&��ก
&- (Nostalgia is a psychological luxury of the affluent, leisure class) ���&�&#,+��	(�
&�������#
�ก#�
	)���ก��ก��%*��	���'�����&�&�ก��1���ก#�
	)���ก��ก��+#��&���'
� "���#�'��!\&	(� 
ก����,�.�&�
��$(��@ %&�"#$ (��,�%&1�(+�+�#���6&��
�1���#��ก
"��ก�
&$&�ก��) ��6&*(	��	��1!(��"#$
��&&(�!��%!��/�!���32�+#�	��	(���
(���!������� ���
�*(& ก�����+)���ก(�)��>���� ��6&$�& 

Nostalgia as Facilitating the Continuity of Identity : &�������#
��6&$�	*(	
%!��ก
"
.	�+$(��&���������$��ก��� ��&��6&ก��!	&ก���0�+����ก�!���1!(��"#$)��32�.&A������/�%!�
$��!&�ก�2�	(� %&�"#$�����6&%.� �������&�����6&%.� 1�����ก/������ก��
��6&%.�%&�&�.$%&
1�(+�+&#, Wilson 0"�&/�1&	.
")�� Roger C. Aden (1995) +���
��
	(� &�������#
��6&.	�+
���� &�)�������ก�#���.	�.�+*#	
$)��$&%&*(	��	���#�$&�2���ก ��.	�+0+(+��&.� Aden +��	(� 
ก����������#��ก#�
	ก��ก��>!
!��"#$ (Nostalgic communication) &�,&��6&�����&0)���	�v&���+
%&ก��!�#ก!&#)�������ก32��
2(%&�]�	�!"!2(�
,&!	��1��/!����
2(%&�]�	�����& ก���������
��+�� &/�+�%*���6&$�	*(	
%!������ก0"�"/����
2(%&�#�!��]�
 (Sanctuary of meaning) A�����*(	

%!��ก
".	�+�2���ก���"]�
��ก�����&0)���	�v&���+��&��ก)�%��#�'	ก�)��3*
=+�&�,& 

Nostalgia as Longing for �Home- : &�������#
��6&��ก��>!
!�.
" �����& A�����6&0�
%&��ก����#�+�กก	(�ก��.
" �����&>"
���	0� (Homesickness) �&������ก&�������#
��6&.	�+
���� &���,�%&+
$
�	��1��'�,&�#� (Time and space) A����������6&������)��1$(����..� (�*(&���

���/�*(	��	��%&�"#$�#�����.
�2���ก���"]�
0"�) ��6&�������*
�ก�
]�' (�*(& ���
���"�/����&!����#�
����.
'�ก'
�%&�"#$ !����/�0"�	(�>����#
&�ก(�.��,����
���
�	�	�
&�,&��6&�*(&0�) 

��6&�#�&�����ก$	(� ./�	(� �Home- %&�#�&#,0+(0"�!+�
.	�+ �� ����&- $�+.	�+!+�
>"

�ก$
���	0� !�ก1$(ก
&.	�+!+�
�#���กA�,�0�ก	(�&�,& "���#� McCann W. (1940 ���� ��%& Janelle                
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L. Wilson, 1999) 0"���
��
0	�	(� ���&+#.	�+!+�
$(�32�.&%&1�()��.	�+��6&�'���&���& *�+*& 
�+��� ��< !�����6&��������
ก\	(�0"� ���!\&0"���ก�+������0��
2($(�����&$(���+���ก\+�ก��+#
.	�+��)!�ก0"�'���ก��.&���&�"#
	ก�& &�ก��ก&#, ./�	(� ����&- %&�#�&#,
��ก
&.	�+!+�
0� ��
����
������
(���#��.
 2กก���/�0	�%&�"#$ �*(& �2�1��ก�����'4$
��
��$
���#$����'�# ���&.$
 
.	�+�*��� 1��	
 #ก��"/��&
&*#	
$ (��#
ก�(�
@ ก\.�� ��6& ��
���#����&����.
�/�ก�&- &��&���) 

William W.Kelly (1986 ���� ��%& '�v&� ก
$
����, 2546) %!�.	�+!+�
)��ก��>!

!�	(� ��6&ก���
&$&�ก�� ��>�ก�#����0"��2=��#
0�1��	 (Imagination of a world we have lost) 
>�ก�#����%&<�&������ก��..�1���+�*
ก)��!&(	
������.+	�v&���+$(��ก\�.
+#�����ก����
�(	+ก�&+�%&�"#$ >�ก�#��.
��6&��
�%&�"#$1$(+���"&#,�!���0	��'#
�.	�+����/�1�������ก����
%!����0"�����ก �� >�ก�#�	(�&#,�����+�� $
"$(��������ก��+�&0"�ก\$(��+����������
*(������#���#
ก	(� 
��
&$&�ก��- A��� 2ก!�(�!��++�>"
�����ก����*#	
$1�������ก�������	�v&���+�#��/�.�=
.�������+�� ��+3��!������$���+���!\&>�ก�#�����2=��#
0�1��	&�,&0"��#ก.��,�  ��!�ก�����+�� 
�����]�'$�	1�&>"
ก��3�
$A,/�!���t�
A,/�t�ก 1��>"
.	�+����/�"�	
ก��
��&ก���0��/����
�����ก����%&�"#$)�,&+�%!+(�#ก.��,� Ivy (1995 ���� ��%& '�v&� ก
$
����, 2546) ��#
กก��               
>!
!�%&��ก���&#,	(���6& �ก����#
ก�"#$�#�����&!�
0�1��	%!�.�&ก���- (to call up a vanished 
past) ��,�@ �#�����2�"#	(�+�&��6&0�0+(0"�1$(�
(��0�ก\$�+ ���ก\��+�� �
&$&�ก���ก#�
	ก���"#$                
�����.	�+�2���ก�(	+�ก#�
	ก���"#$ 1��ก�(�	����ก��32����&0"��
(��+��&%�	(�>�ก�++$
)���
���#�3(�&��

0�1��	1$(0"����ก���/����)�,&+�%!+(&�,&.�� ]�'�"#$�#�1����
� (an authentic past) 

Baudrillard (1983 ���� ��%& ��"�	��� �$*�	
�2�
�	���, 2543) ��
��
	(� ก��>!
!�
����
�"#$.�� ��ก��>�ก������#��/���6& �!+��&ก��ก���#�'
�
�+���/�%!��
���#����0"��/���
0�ก(�&
!&��&#,ก���.�&+� "��&�,&.	�+�2���ก>!
!�����
�"#$�����6&.	�+�2���ก"��&�	ก 1��3��&�)��ก��
.	�+��+ .	�+��) 1��.	�+�&�ก�&�&)���"#$ 

�
(��0�ก\"# '�v&� ก
$
���� (2546) 0"�ก�(�	 �� ���ก�ก����>!
!��"#$%&���.+��6&
'�,&<�&�/�.�=�
(��!&���%&ก���	&ก���#�A��A��&)��ก����,������ ก��%!�.	�+!+�
%!+( !���ก��
���"
�<�	�v&���+ (Cultural invention) %&���.+>�ก�+�
%!+( A������ก�ก����"��ก�(�	&(���
�ก#�
	)�����+'�&���
(����กA�,�ก��+>&���&��/�.�=���+�&��
	
�
�	�v&���+�(	+�+�
�
(��&��
                
4 *�" 0"�1ก( 
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1) ������ก����- (Experience) $�+.	�+!+�
)�� Raymond Williams (1983) 1�� 
Victor Turner and Edward M.Bruner (1986) 

2) �ก���+���������.	�+����/�- (Politics of memory) $�+1&	.
")�� Matt K. 
Matsuda (1996) 

3) �*�+*&%&�
&$&�ก��- (Imagined community) $�+1&	.
")�� Benedict 
Anderson (1991) 

4) �	
ก4$ก������$��ก���- (Identity crisis) 
 
4.4 !#&!�:����$��ก�� (Imagined community) 

*�+*&%&�
&$&�ก��ก��ก��>!
!��"#$&�,&+#.	�+�ก#�
	)���ก�&%& 4 ���ก�� "��&#, 
���ก���#� 1 *�+*&%&�
&$&�ก����6& �]�'�(��- �
(��!&���)��ก��>!
!��"#$ ��
��
2(�#�

ก�� 	
�!��"#$0+(+#�2����++������� 1��ก�������*�+*&%&�
&$&�ก��ก\0+(%*(�2����+>"
$�	)��
+�&��� 0+(	(�*�+*&%&�
&$&�ก�������ก�$�	%&�2���==� (Signifier) 1��%"ก\$�+ ก��>!
!�
�"#$
(�+��6&.	�+!+�
��==� (Signified) �
(��!&����#�1}��
2(!������ก��
2(�
(��>�(�1���*�"��&
%&��
��$
ก��)��*�+*&%&�
&$&�ก��"��ก�(�	 

���ก���#� 2 *�+*&%&�
$&�ก����6&'�,&�#�!����	�#)��ก��>!
!��"#$ >"
�t'��%&��"��
���.+ !�ก������ก'���)��*�+*&!���'���)���
$&�ก���(	+1��	 ��
��$
ก��>!
!��"#$ก\1����
�ก
")�,&0+(0"�0+(	(�'�,&�#�!����	�#"��ก�(�	����6&���������ก�
]�'!���.	�+.
"}�&ก\$�+ 

���ก���#� 3 *�+*&%&�
&$&�ก����6&'�+1"&�
(��!&����#���ก/�!&")���)$!���.�"���
�+�*
ก�#��)���(	+��6&�(	&!&���)����
��$
ก��>!
!��"#$�
(���"#
	ก�&!�����ก����"#
	ก�&1+���
��6&������
�ก%&ก��ก/�!&")���)$�
&$&�ก��)��+&��
� 1$(�
&$&�ก���#���6&+>&���&����
ก���+���!������	�v&���+ (Cultural/ political construct) 
(�++#���&1�(�1
ก'	ก�)�/'	ก���      
.&%&/.&&�ก0"�%&��"��!&��� ก��>!
!��"#$�
(���"#
	ก�&3(�&��=��ก���!���ก��1�"���ก                  
�#�.���
@ ก�& "�	
.	�+�2���ก1���/�&�ก�(	+ก�& 
(�+�ก
")�,&%&'�,&�#�)��*�+*&%&�
$&�ก���
(��
�"#
	ก�& 

���ก���#� 4 *�+*&%&�
&$&�ก����6&�#�!+�
���
���!����
�����
(��!&���)��ก�� 
>!
!��"#$ .&�������*�+*&%&�
&$&�ก���(	+ก�&0"�$���+#�"#$ .	�+����/� �/�&�ก 1��
3����>
*&��(	+ก�& ก��>!
!��"#$0+(%*(�
���#��ก
")�,&>"
0+(+#��"!+�
 �����ก����>!
!��"#$
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&(����ก#�
	)���ก��*�+*&%&�
$&�ก��%&1�()��ก�������!�����,����&.	�+��6&*�+*&�(	+ก�&3(�&������
��(�%&�2�1��$(��@ 

�+��) !
&	
+�& (2542) ��
��
 ��)��&(�����ก$�ก#�
	ก��>�ก1!(��"#$�#��2=!�
0�1��
�����กก/����>!
0!� 	
�!� (The vanished world) 0	� 3 )�� "��&#, 

1. 0+(�/���6&�#��"#$��$���1�"�]�'�#�����
+.	�+��)��+�0� 1$(�
(��0�ก\"# ]�'�"#$�#�
0"����.	�+*�����+�*
���=��ก���+�ก����6&]�'�#� 2ก��������.�%!��!\&"��&��&��)��&$���6&               
�(	&%!=(  

2. ก�� 	
�!��"#$�/�!���*&*�,&ก���0�
&�,& &(���+#�#�+��(	&!&�����ก.	�+�*���%&���
���&�'��� 1&	.
"!&����#�
������
��
'��
(��+�ก���.+0�
�������&ก\.�� .	�+�*����������	#
&	(�

$�
�ก
"!���	�������1+�	(�*&*�,&ก���'
�
�+)���.����&ก��	!&����6&���&$���2(�&�.$                     
1$(1&	.
"1��	������&��6&1&	.
"�#�+#��ก���1��	&�	#
& (Cyclical) ก\
��!
�����ก��ก1��1��ก
A�+�)���2(*#	���&�1!(�ก�� 	
�!��"#$  

3. �&������กก�� 	
�!��"#$��6&��
��$
ก���*
���=��ก��� +�&���}����ก�)��0��
2(%&	
�#ก��
��(������� (Narrative) �����ก��"�	
�&�,������� (Story) !����ก
"��0�)�,&ก��%.� 1��	��ก��+ 
(Discourse) !����&�,�������&�,& 2ก��(�0	��
(��0� %&)���#����&�1!(�ก�� 	
�!��"#$������ก��
2(
��6& ��&�,�!�- !��ก)����.�>�����&����������  

ก��>!
!��"#$&�,& &�ก�4�5#����(�&
���*���	(�+#.	�+!+�
1}��#ก"�	
 "��ก��# 
Thomas Docherty �#��*���	(� ���,��!���ก��>!
!��"#$&�,&�
(��&��
ก��*��&*+ก���"#$ก\
��+#&�

�
1}��
2("�	
 �*(& ก�����+)���ก(�&�,&+#.	�+!+�
1}�1�"� ��<�&�������.+)��.&&

+���+
)���ก(�"�	
  ��'
�����$�+.	�+�*���)�� Docherty 1��	 ก����
>].)��32�.&�#�>!
!��"#$&�,&
��
0"�%!�.��.(�1ก(	�$ �$�+!��ก$��ก�ก����
>]."�	
�*(&�"#
	ก�&  

 
4.5 Nก��$�����������#
O (Retro Marketing) 

./�	(� �Retro Marketing- +�ก��ก./���'��	(� �Retrospective- .�� ก��!	&����ก ��
.	�+!��� 1&	.	�+.
"ก��$��"1��
��&
�.+���ก&�กก��$��"%&�!��<��+�
ก� >"
�&�&	(� 
ก���#�����2ก}��	
 #*#	
$%!�.&"/��&
&$�+0"�&�,& $���%*�3�
$]��u� (Product) ��6&$�	1��ก%!��)��0�
�
2(%&	�v&���+)����..��/�%!��ก
".	�+.����0.��%*��
��)���.�����%*�&�,&@  
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 *2��ก"
� �"*�ก�#
�0ก�ก�� 1��+&���
�
 �3��ก�ก&�� (2548) 0"���
��
ก���/�ก��$��"1��

��&
�.	(� �������&+#�
&.��1����
ก��+�ก+�
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                              (
	ก����������, ���

'%��?�B��, $	�3�456, 19 �ก#��� 2556) 

��	�#��
 ��
�9�� �9�"
��
��� �����+�E�FE���
����
�'����������
������ �
������
���
�� �	�#��

 ��..
'%��	
������+,
���!��?�#�5��ก �	

�'ก����

����
��*��
��#	� G���������ก�����$#���
!&'
���	
���$$"� �*��
������
���#��
9�� #��
����#� �������"A� ��"�������#�	

��$
��
�- 

                              (
	ก����������, �9�"
��
 �	��"
, $	�3�456, 22 B	
���� 2555) 
 

  $����	��F����ก���������ก�-�
ก��"$�%���ก/���&"�"���+�
�� (�
�"������
��#��+��4 
#"$�/�"�ก��"$�%��-����!B��� �+���2$�
���2$�+�ก��#�-���-�� #�-���-�ก�$&�	���"$�%��./�
 ���#����)
O��O��ก���
���!B�"$�%2$��!B�"����$� ./����#�ก#�&����-2$���ก)�� O�-�"�����(�
�"���&"�
��
����]� ./�

��#��"��� ./����(�
�&"�"�����ก��%��
���
���!B�"$�%&"�.%�/�#)����-
�� �!B�#)����-.!/ก
���� "�����+���R�������%��!��#�ก��1 .%�2����ก����2��� ������#�ก%,-��%��ก��#�-���-2$�+���R� 
./�2��#����)"4���� ��,"O��O��ก���
���!B�"$�%��-2$�+���R�"����)�"�.�� O�-�+�
���!B���(�
�
"�����ก/���
������� #�
 ��-��"� 
 

4. ก
�$��
�������+,��*��
� -��ก
�"���������+,�����
� 
 
 ��ก����ก��#����)"4�����ก�-�
ก��ก��%��
��ก��!��ก"�#�����
������ก��           
)
�/��"$�% O�-�+�
�� ��	�
��#��#��./�
�����#����ก��%��
���!B�2!���������$��
ก�� �," ���#�ก��
�
��#�&��-2$���R�"$�%./�2$��F�"$�%��-2$�+���R���	����ก�-�
+��ก��"$�%&"�%��"���.%�/�����/��-
���!��#�+���ก�"�������	 ก/��
�," �!B�ก���(�"$�%��
�ก����(�
��
/����-����
�����	�
��#��#����-
�!B�
��!��ก"�ก����� ก/���
���F�(��(� ./���ก��"����-�

������,"� ��.%�/�#)����-��	�[ O�-��!B�ก��
)
�/��"$�%��-
���+��2!./�
 .%�2��2$�%�"�ก��ก/��2!�!B�.����"$�%�(����� .%�+�
��%�"�ก�����
#)����-$F�����#U�+"���.�� 1 !c��������กก
�� �+�����ก��
#�
#����	��
���ก��./�����  

 "����2�กR%�� ก/���%�
"�����F��
� 2 �� ��-��ก��%��
����.��ก��3����"$�%��-
%�"�ก����"�ก/��2!#��"$�%�(���$�� (Nostalgia) O�-��!B�ก/���%�
"������-��"�����ก 
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�A��������
�'
��	H� �*�
�����	
�#&ก�#*'

� �%�����#�!��!���
� �
�A�� 
�'ก����!����$��
�#� ��ก������	
ก��ก��� ก#����9� �
"
�����$�
�ก
� �	
�+,
���
#"�
'%� �
 ��
� ��������ก
���!��ก"
����
�����#��� ����+,
����ก��ก������� �9#��!����������
�  ���
�'���

'%��ก������� ���
�	
�>�
�-   

               (G>�+#�ก��ก�#���, ���

'%�
�
����, $	�3�456, 23 ก��3�9	
B6 2556) 

�$�� �ก
���	
ก����� "��ก���$�����
���
� ����#���
�#*�
������+,
!���
"� �����!��ก"
 
�$*'�G�� �#*�ก�#
%��
"
 ��"�!���
����+����
�+����
� G$�ก	
�+���� �	
ก��+����
�+�������- 

                    (
	ก����������, ���
 100 +2 $�� �ก, $	�3�456, 24 9:;�"ก��
 2555) 

 ก/��
3$�#��! ก��!��ก"�#�����
���!B�����&"�"$�%#F�����(��(�
�)�(�
�%$�	��$����	� 
#����)$F�����2!2$��+���.����$�����-�������	� O�-����2��#����)��"�"$�%ก/��2!#������$��2$�����[ 
��,-"�$�
�#U�+.
$/�"���-�!/�-��.!/�2! ก���&����&"�
�h�4���#������� ��,".��ก����-�
����
��#�������%�"�ก���
�����#�����กก
���$�� .%�กR���+����#�	�
���-�&"��
/���-%�"�ก�����#�ก./���ก
)���
���!B�"$�%��-&�$���2!�+������	����
 (�-
����������	�./�%�"�ก�����(��(�
�)�(�
�%$�	��$����ก��

#�
#����	�ก/�-�2"�
���ก��./��
����
�2/O �����!c�������&��$�
�ก�� 
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����� 6 
 

��	
 ��

����� ������������� 

 
��กก���	ก
����
������� �ก������ก�����ก����������ก�ก�� �!���"��#$%&'ก���������

�(���ก���)����$���*��+�,+'�'��
ก
���!$+$��%#
-��#�,. /	����0'ก�����
��+��1� 2�( (Qualitative 
research) A#�BC����
�,�)�"�1D�%��*��ก���	ก
�%�,�
%!������1�*��ก���	ก
����
��)� 

1. �(����	ก
�ก������ก�����ก����������ก�ก�� �!���"��#$%&'ก����������(���ก��
�)����$���*��+�,+'�'��
ก
���!$+$��%#
-��#�, 

2. �(����	ก
��C�H��ก�����������ก���ก�ก�� �!���"��#$%&'ก����������(���ก��
�)����$���*��+�,+'�'��
ก
���!$+$��%#
-��#�, 
 3.  �(����	ก
�ก������1��,",�� ก���
��C� H��ก��!�#�"
� ก������������ก�ก�� �  
!���"��#$%&'ก����������(���ก���)����$�����กก��),'
ก�)����$��� 
 �
-�'$- BC����
�J#����ก���*��ก���	ก
�A#�&+�H'�1�#������ H'�1�#������ก����'�������           
�+�������ก%� (Process of applied communication management) H'�1�#������ก���������ก
�
ก�����ก�������1��,��0'��������
�1, (Social construction of reality) H'�1�#������ก���*���"
���� 
(Encoding) H��ก��!�#�"
���� (Decoding) H��H'�1�#������ก��!���"��#$% (Nostalgia) 
H��ก���)����$����+��!���"��#$% (Nostalgia Tourism) ,���0'ก���H����0'H'����ก���	ก
� 
 #����"%�#
�ก�)�� &'ก���	ก
����
�1�
-�'$- �	�J#���กH��ก�����
�#�������$�����$���
�              
�+��1� 2�( �$�,�)����1���"���1����ก���	ก
�ก������ก�����ก����������ก�ก�� �!���"��#$%
&'ก����������(���ก���)����$���*��+�,+'�'��
ก
���!$+$��%#
-��#�,�)�,$�
ก
 ���)��J� H��,$�C�H��
ก�����������ก���ก�ก�� �!���"��#$%&'ก����������(���ก���)����$���*��+�,+'�'��
ก
���!$+$��%
#
-��#�,��)��J����� %��#�'ก��),'
ก�)����$���,$ก��ก������1��,",�� ก���
��C� H��ก��!�#�"
�
ก������������ก�ก�� �!���"��#$%&'ก����������(���ก���)����$����)���)��J� �D�"�
� ���+�ก�
H��ก������กก��),%
���)��'
-' BC����
�&+�ก���กY���,��,H�����1���"�*��,C���กก���
��ก% 
(Observation research) ก���
,2�
 �ก��),BC��)���� �D�'�' 10 1' ��ก(�-'�$��	ก
� 5 H")�               
ก���
,2�
 �BC��
���� (In-depth interview) �D�'�' 10 1' ��ก(�-'�$��	ก
� 5 H")�H��ก���D����
��ก��� (Documentary research) A#�(���� ��
ก
 ��)�,H��H%ก%)��ก
' &'����#Y'�$��	ก
� 
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J#�Hก) �C�H��ก���������ก������ก��������� ��������&'ก��!���"��#$% ก�����ก�������
1��,",��&"�ก
��#$% H��ก��%$1��,",��*��BC��
���� ��0'%�' 
 

1. ��	
 
 

 �D�"�
�������*��ก���	ก
����
������� �ก������ก�����ก����������ก�ก�� �!���"�
�#$%&'ก����������(���ก���)����$���*��+�,+'�'��
ก
���!$+$��%#
-��#�,. ��กB�ก�����
���,��!J#�
*��������ก��0'����#Y'%)��b J#� #
�'$- 

  1.1 ��
���ก�������������������� �
!����ก�� 
   1) ������11� +��+�,+' "���BC�1��  
  +��+�,+'"���BC�1��#���ก
'��,��!��0'������11�&'ก���������J#���0'��)��#$ &+�ก��
�������H�� ���ก%)���ก. (Word of mouth) /	����0'�C�H��ก����������$�(�J#��
��J�&'+�,+' 
ก�)��1�� ������11��
#��0'ก����������$�A##�#)'�$���#   
  2) ก���)�����,ก��*�� ��0'ก��ก��,���ก��%��#*�����'1��%)��b �$��ก�#*	-'2��&'
+�,+'����!��'�$���
��C�H��ก����!$+$��%����D��
',���C)&'�C�H��*��ก��#D��'�'���ก��+�,+',�ก*	-'  
  3) �����!�'�$� +�,+'��!$+$��%#
-��#�,H%)��H")��
�J#��
#&"�,$ก���D�����!�'�$�%)��b 
�(���������"��������'&"��"Y'!	��#$%*��+�,+'&'H�)ก����0'H"�)���$�'�C�������,+�%�H��
�
d'���,#��� J#�Hก) ��������'J�� ����J,� กD�H(�A���  ���'ก�HeA���  "���H!�J,� ��0'%�' 
  4) ����ก��ก��, (Event) ก��ก��,�)����$��� J#�Hก) ก��ก��,%)��b �$�+�,+'1�#��������1�*	-'
�(���&"�'
ก�)����$����*��,�,$�)�'�)�, /	�������'&"��"Y'�
d'���,H����!$+$��%+�,+' �+)' ก���)������  
J"��(�� &"���"����� ���ก��*$�+���+,A��� �!�' ก������%�D�*',J�� ��0'%�' '�ก��ก'$- ก��ก��,
������� ��0'ก��ก��,�$�(�J#�&'��ก+�,+'�$�%�#ก
�H,)'-D��D�1��� ��,�
-� ก��ก��,Ag,��%�� ��0'�C�H��
*��ก��ก��,ก��(
กH�,�(�����$�'�C���!$+$��%����D��
'*��1'&'+�,+'  
  #
����"Y'J#��)�ก�����������"�)��1'&'+�,+'H��ก���������J��
�'
ก�)����$���BC�,�����'            
&'�C�H���$�1)�'*����)��J,)/
�/��' ,
ก��0'ก���������H��J,)��0'���ก��  

 1.2 �����ก������������#	�#�  
  1) �����&'ก���������%�D�'	ก�'��
ก
���!$+�,+'#
-��#�, 
  ��ก+�,+',$ก��H�#���ก&"��"Y'!	����$ก�������'����( $ �'��
ก
��
d'���, ��"��          
ก��ก�' ก��H%)�ก�� �
-��$���0'��!$+$��%����H��ก��H�#�/	��!Cก���ก�������*	-' !Cก�������J��
�ก��),
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'
ก�)����$���BC�,�����'H��,
ก��!CกB'�ก��,ก
���������ก��ก��1��2��&'+�,+'*��H"�)��)����$���
H")�'
-'  
  2) �����&'ก��������
%�
ก
 �+�,+'H�������+�,+'&"���0'H"�)��)����$��� 
  ก��������
%�
ก
 �*��+�,+'��!$+$��%#
-��#�,���(�-'�$���!Cก�����1��,",��&",)*	-',�        
,$ก��'D�*��&",)H%)��
������ก%�&"�'
ก�)����$���BC�,�����'%$1��,",���)���0'�����$��ก�#*	-'��C)ก)�'H��� 
"�����0'����&",)�$���#1����ก
�*���#�,�$�,$,�J#���)����%
�  

 1.3 �����%��&�ก��'%
�(��)�* 
 ��กก���	ก
�(�-'�$�+�,+'��!$+$��%#
-��#�,�
-� 5 (�-'�$� (��)�H"�)��)����$���,$��#
�*��ก��               
!���"��#$% 4 ��#
� A#���#
�*��ก��!���"��#$%��C)�$���#
� ����'�#$%ก���b. /	��(�,�ก�$���# 
�'����#���(�-'�$�*��+�,+'��!$+$��%#
-��#�,J#������'&"��"Y'2�(*���
'��'�$���,��!"�'�D��	กJ#�J,)
��ก'
ก H��&"���#1����ก
�*���#�, �	�,$�
-�1��,&",)H�������&"�,$1��,�ก)�H���#�,1���1���
ก
'J�  

 1.4 ก��
��ก�������,%��(���&(�ก-��)�*��� .#	�#�%
'�#�%
*)-/��)
�0 
 ก���)����$���H�� !���"��#$%&'������J�� ,$ก�����ก�������1��,",��&"�ก
��#$%
*��+�,+'��!$+$��%#
-��#�,H�� �B�,B��' (Hybrid). H�� ���)�������H��J,)�D�#
����� (Non-
Linear). H%)�D�"�
�H"�)��)����$���+�,+'��!$+$��%#
-��#�,�$������*	-',�&",)'
-' (��)� ,$ก�����'�#$%
&'��ก�C�H�� �'������กJ,),$�
%�
ก
 �*��+�,+'#
-��#�,�$���'D�,��������J#���)��+
#��'  

 1.5 ก��*�,%��ก��
��ก�������,%�� (���&(�ก-��)�*���ก�	 ����� �������
����-����  
  1) ���� (��)� ก��),%
���)��,$+)������ H�������ก�� �*��H%)��1'�$�H%ก%)��ก
' 
�D�&"�ก���
��C��ก$���ก
�ก��!���"��#$%*��H%)����11�H%ก%)��ก
'J�#��� A#�(��)�BC��
����"���
'
ก�)����$����$�,$����,�ก,
ก,$ก��%$1��,",���+��%)���� (Negotiated) H��ก��%$1��,",���$�
H%ก%)�� (Opposite) �)�'ก��),BC��
����"���'
ก�)����$����$�,$����'���,$ก��%$1��,&'�+����,�
� 
(Preference) �"Y'#���ก
����ก�ก�� �!���"��#$%*��+�,+'H"�)��)����$����$�!Cก�����*	-'&",) 
  2) ก��%$1��,ก�����ก�������1��,",��ก��!���"��#$% (��)� �
-�BC��)����H��
BC��
����,$ก��%$1��,��0'J�&'�������#$��ก
' 1�� �C��	ก,$1��,��*�$�J#��"Y'�#$%H��J#�'D��#$%�$�J#�
(��"Y''
-',��ก$���(
'ก
��#$%*��%'���&'H%)����11��$��1������(�,�ก)�'"'��'$-  
  ��)��J�กY%�, ก��),%
���)���)�'"'	�� ,$ก��%$1��,&'H��ก��!���"��#$%�$�%���ก��
���'ก�
�J��C)�#$%�+)'�#�, (Nostalgia) �$ก1�
-�"'	��/	��,
ก��0'ก��),%
���)���$�,$����,�กH��� 
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2. ��

����� 
 

 ก���	ก
����
������� �ก������ก�����ก����������ก�ก�� �!���"��#$%&'ก���������
�(���ก���)����$���*��+�,+'�'��
ก
���!$+$��%#
-��#�,. '
-' BC����
�(��)� ��,��!&"�1D�������J#�#
�'$- 

 1) ��
���ก������������#	�#���	�-ก34%
'�#�%
*)-/��)
� 
 ก���������*��+�,+'ก
�'
ก�)����$���BC�,�����'�)�'&"k)����0'ก���������������H��J,)

��0'���ก��H��B�,B��'���� /	����#1����ก
�H'����ก���
#ก����������+�������ก%�&'�
�'�*�� R. 
Michael &'������ ก��B�,B��'���� (Media mix) �����ก%�ก��&+������$�"��ก"��� A#�(���� �1��,
��0'J�J#�*������%)��b &'#��'ก���*��!	���11��$�!Cก%��� (Right person) #���*��1��,�$�!Cก%��� (Right 
message) /	����0'"�
ก�ก o��$��D�1
k&'ก��������� '�ก��ก'$- �
�กD�"'#&"�+�,+'��0'H"�)��)����$����$�
ก)�&"��ก�#��0'�
%�
ก
 �����D�����!��' ,$ก��B�,B��'*��&",)b ��#1����ก
�*���#�,�$�,$,�ก)�'J#�
��)����%
� 

 2) ก��'%
�(��)�* &��-�,���� 
 ���ก�ก�� �!���"��#$%J#������'!	�2�(*��+�,+'��!$+$��%#
-��#�,&'�#$%��C)�$���#
�               

����'�#$%ก���b. /	����0'+�,+'�$�!Cก���ก�������H��%$1��,*	-',�&",)�(����#H�'2�(*��+�,+'
H��#
-��#�,�$�*�#"��J�&'�p����
' A#�!Cก%�#%
-�1��,",��&"�ก
�+�,+'#
-��#�,&'�
ก
 �'$-&"���0'
H�� �ก�����ก�������1��,��0'����H���
%���
�. ก�)��1�� ��0'ก���
���,H��!Cก%$1��,/-D� /	��ก��
%$1��,/-D���0'ก��&"�1��,",��&'�p����
'�$�%�����#1����ก
�1��,����D�&'�#$% A#�&"�+�,+'  
H�#�2�(*���
'��'&'�#$%�($����$-��"'	��"���&'+)������&#����"'	����)�'
-'  

/	��"�ก(���� �&'����#Y'!���"��#$%*��1'&'�
�1,J�� �
�'�*��'
ก���1���"�H")�
'���
���$� (William W.Kelly) J#��������)� ก��A"�"��#$%'
-'��0'ก����'%'�ก��!	�A�ก�$����J#�
�Ck��$�J�H��� /	�������,��!%�#%)��������ก
�A�ก�$��)�'$-J#�กY%)��,���������
�+)������$���$�ก�)� 
���'%'�ก��. /	��!Cก"�)�"��,,�A#������ก�� �+$��%H�������ก�� �����
d'���, �$��D�1
k 
1�������,��!�
,B
�"����
�%���,���"Y'A�ก�$�����Ck��$�J�H���'
-'J#��$ก1�
-� !��"�ก�����,��!
�����2�(%
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บทสรุปผู้บริหาร 
ช่ือโครงการ 

 กลยุทธ์การประกอบสร้างปรากฏการณ์ถวิลหาอดีตในการสื่อสารเพื่อการท่องเที่ยวของชุมชน
อนุรักษ์วิถีชีวิตดั้งเดิม 
 The Nostalgia Phenomena Contributing Strategy in Tourism Communication of Conservative 
Community.  

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษารูปแบบการสื่อสารจากปรากฏการณ์ถวิลหาอดีต 
2. เพื่อศึกษากลยุทธ์การประกอบสร้างปรากฏการณ์ถวิลหาอดีตในการสื่อสาร 
3. เพื่อศึกษาการสื่อความหมาย และการถอดรหัส การสื่อสารปรากฏการณ์ถวิลหาอดีตจาก

กลุ่มนักท่องเที่ยว 

ท่ีมาของการวิจัย  

 ในปัจจุบันหลายประเทศทั่วโลกต่างใช้อุตสาหกรรมท่องเที่ยวเป็นกลยุทธ์สําคัญในการเร่งรัด
และส่งเสริมการพัฒนาระบบเศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเทศกําลังพัฒนาต่างหัน
มาให้ความสําคัญกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น เนื่องจากเป็นอุตสาหกรรมที่มีการลงทุนตํ่า 
แตใ่ห้ผลตอบแทนสูงเมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมประเภทอื่นที่ต้องอาศัยเทคโนโลยีการผลิตราคาแพง อีก
ทั้งยังเป็นอุตสาหกรรมที่ไม่มีขีดจํากัดเรื่องการผลิตเพราะวัตถุดิบที่เสนอขายให้แก่ผู้บริโภค หรือ
นักท่องเที่ยว คือ ความสวยงามของธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณีที่มีการสืบสานกันมายาวนาน 
และเป็นสิ่งที่มีอยู่ภายในประเทศนั้น (บุปผา ลาภะวัฒนาพันธ์, 2546) ซึ่งแนวคิดเรื่อง การพัฒนาและ
ส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นแนวทางหนึ่งในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ เนื่องจาก
กิจการด้านการท่องเที่ยวสามารถทํารายได้เป็นจํานวนมาก เนื่องจากการท่องเที่ยว ทําให้เกิดการจ้าง
งานและการกระจายรายได้ใน อัตราที่สูง สามารถทําให้เกิดการสร้างงานให้กับคนในประเทศ การ
กระจายรายได้ไปสู่ท้องถิ่น การส่งเสริมอนุรักษ์ขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของท้องถิ่น (สมชาย 
กรุสงวนสมบัติ, 2530) โดยในปัจจุบันการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นรูปแบบหนึ่งที่ได้รับความนิยม
เป็นอย่างมาก เนื่องจากการท่องเที่ยวนับเป็นอุตสาหกรรมหนึ่งที่ได้นําเอาวัฒนธรรมมาเป็นจุดขายเพื่อ
ดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ ทั้งนี้ องค์การท่องเที่ยวโลก (World tourism 
organization) (2005) เห็นว่า โลกในปัจจุบันการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ได้ก่อตัวขึ้นและกลาย                
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เป็นส่วนสําคัญของการท่องเที่ยวนานาชาติ (International tourism) อันเนื่องมาจากการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่ช่วยสร้างและแสดงให้เห็นถึงความสนใจในวัฒนธรรมของผู้คนไม่ว่าจะเป็นการ
เดินทางเพื่อการศึกษา (Study tour) นาฏศิลป์ (Performing arts) งานเฉลิมฉลอง (Festival) กิจกรรมเชิง
วัฒนธรรม (Culture events) ซึ่งเป็นการเข้าไปสัมผัสถึงพื้นที่หรือบริบททางการท่องเที่ยว พร้อมทั้งมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมในรูปแบบการดําเนินชีวิตของคนท้องถิ่น (Local people) ในถิ่นฐาน (Local area) 
ของเขาเหล่านั้นอย่างที่เจ้าของวัฒนธรรมเป็น โดยที่ John Urry (2005) เห็นว่า การท่องเที่ยวลักษณะนี้ 
นักท่องเที่ยวจะอยูใ่นฐานะเป็นผู้จ้องมอง (Gaze) ในส่วนประกอบต่างๆ ของสิ่งที่ได้พบเห็น ด้วยมุมมอง
ที่แปลกและแตกต่างไปจากประสบการณ์ที่ตนพบเจอในชีวิตประจําวัน  
 ภายใต้กระแสความนิยมในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของคนทั่วโลกที่มุ่งความสนใจสู่ความ
เป็นท้องถิ่นที่สะท้อนให้เห็นถึงการหลีกหนีหรือการปลดปล่อยจากความเป็น “โลก” (Globalization) ซึ่ง
แสดงให้เห็นถึงความต้องการกลับคืนสู่อดีตหรือที่เรียกว่า “การถวิลหาอดีต” โดยการท่องเที่ยวรูปแบบ
ถวิลหาอดีต (Nostalgia tourism) นั้น เป็นรูปแบบที่สามารถนํานักท่องเที่ยวย้อนกลับไปสู่อดีตที่งดงาม
ของตนเองได้ (Sutherland,2002) เนื่องจากโลกในปัจจุบันนั้นเต็มไปด้วยการเปลี่ยนแปลงและความไม่
แน่นอน จึงทําให้ผู้คนหันกลับไปมองหาอดีตเพื่อหลีกหนีปัจจุบัน หรือเพื่อตั้งคําถามกับอนาคตที่กําลัง
จะมาถึง เนื่องจากแบบแผนทางสังคมและวัฒนธรรมได้เข้ามาเปลี่ยนแปลงประสบการณ์มนุษย์และ
สร้างความสับสนให้เกิดขึ้น (Devis,1979) ดังนั้น การถวิลหาอดีตจึงเป็นการอธิบายถึงความต้องการที่
จะกลับไปสู่อดีต ทั้งอดีตที่เคยผ่านมาแล้วและเป็นอดีตที่ถูกจินตนาการขึ้น หรือกล่าวได้ว่า การถวิลหา
อดีตนั้น เป็นความปรารถนาของปัจเจกบุคคลที่จะควบคุมหรือกําหนดชีวิตของตนเองภายใต้วันเวลาที่
สับสนไม่แน่นอน (Uncertain time) ในช่วงขณะปัจจุบัน (Aden, 1995) จากสาเหตุดังกล่าวจึงทําให้การ
ท่องเที่ยวรูปแบบถวิลหาอดีตเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นในท้องถิ่นตามวิถีการดําเนินชีวิต (The ways of life) ของ
ผู้คนในพื้นที่นั้น ดังนั้น การถวิลหาอดีตในรูปแบบต่างๆ จึงเป็นสิ่งที่ทุกคนสามารถกระทําได้และมัก
กระทําอยู่เสมอ จนกลายมาเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิตของปัจเจกบุคคลและวิถีวัฒนธรรมของสังคมทั่วไป 
ทั้งนี้ การท่องเที่ยวแบบย้อนยุค (Heritage tourism) มีความเช่ือมโยงกับวัฒนธรรมประเพณีของแต่ละ
ท้องถิ่น (Kibby, 2000) ซึ่ง Kerstetter และคณะ (1998) เห็นว่าเป้าหมายของการท่องเที่ยวแบบย้อนยุค
นั้น มักรวมไปถึงวัตถุ สิ่งของ เรื่องราว ทั้งที่สามารถจับต้องหรือมองเห็นได้และไม่สามารถจับต้องได้ 
แต่สามารถช่วยย้ําเตือนถึงวันเวลาที่ผ่านมาในอดีตได้หรือเปรียบ เสมือนสินทรัพย์ทางวัฒนธรรม 
(Cultural assets) ที่จะช่วยย้ําเตือนถึงอดีตที่ผ่านมาในความทรงจําของนักท่องเที่ยว  
 จากความต้องการหลีกหนีโลกปัจจุบันของผู้คน และต้องการย้อนหลังย้อนรอยกลับไปมี
รูปแบบการดําเนินชีวิตเช่นในอดีตดังที่ได้กล่าวมาแล้วนั้น ทําให้แนวคิดเรื่อง “การถวิลหาอดีต” ถูก
นําไปใช้เป็นกลยุทธ์เพื่อการสื่อสารและส่งเสริมการตลาดในด้านการท่องเที่ยวอย่างแพร่หลายใน
ปัจจุบัน อย่างไรก็ตามกระแส “ถวิลหาอดีต” ในการท่องเที่ยวนั้น จําเป็นต้องอาศัยรูปแบบการสื่อสารที่
เหมาะสมในการถ่ายทอดความเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละท้องถิ่นที่อาจมีทั้งความเหมือนหรือความ
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แตกต่างกันออกไป เพื่อสร้างความสนใจให้กับนักท่องเที่ยวที่ตัดสินใจเดินทางเข้ามาท่องเที่ยว จุรีพร 
จันทร์พาณิชย์ (2550) ศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพสื่อประชาสัมพันธ์ของแหล่งท่องเที่ยวในอีสานใต้ มี
ข้อเสนอแนะว่าสื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวควรเป็นสื่อที่สร้างความเช่ือถือให้กับนักท่องเที่ยวได้ 
เมื่อไปเที่ยวแล้วเกิดความประทับใจ การผลิตสื่อควรเน้นตามความต้อง การของกลุ่มเป้าหมายซึ่งมี
ความชอบการท่องเที่ยวแตกต่างกัน นอกจากนี้ การวิจัยเกี่ยวกับการสื่อสารเพื่อการท่องเที่ยว พบว่า 
ได้มีการทําการศึกษาทั้งในระดับชุมชน และในระดับสังคม ซึ่งได้แก่ จุรีย์พร จันทร์พาณิชย์ และคณะ 
(2550) ศึกษาเกี่ยวกับ คุณภาพสื่อประชาสัมพันธ์ของแหล่งท่องเที่ยวในอีสานใต้ รัตน์สุดา ทองเจิม 
(2549) การมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการงานประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวทาง
ประวัติศาสตร์เวียงกุมกาม พรวลัย อ่อนสุวรรณ (2548) กลวิธีสื่อสารการตลาดของการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทยที่มีผลต่อการตัดสินใจไปท่องเที่ยวของกลุ่มนักท่องเที่ยววัยทํางาน วชิราภรณ์ ชิตอรุณ 
(2545) ประสิทธิผลของการประชาสัมพันธ์ในโครงการเที่ยวทั่วไทยไปได้ ทุกเดือนของการท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย วิลัยพร สาคริก (2545) การสื่อความหมายและการรับรู้เอกลักษณ์เพื่อส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวของชุมชนหัวหิน Ang-Cheng Kris Ho and Kai-Chih Chang (2008) Cultural Tourism 
Attraction in Taiwan และBen Amsden (2010) Reinventing “Retrotels”: Using Engaged Scholaship to 
Market Nostalgia Tourism in Rural New Hampshire แต่อย่างไรก็ตามพบว่าที่ผ่านมายังไม่มีการศึกษา
ถึงการสื่อสารการท่องเที่ยวเชิงถวิลหาอดีตในประเทศไทย โดยกลยุทธ์การสื่อสารซึ่งเป็นสิ่งสําคัญ
อย่างหนึ่งที่จะช่วยสนับสนุนการส่งเสริมการท่องเที่ยวรูปแบบถวิลหาอดีตให้ได้รับความนิยมอย่าง
แพร่หลายจากนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ ซึ่งเป็นการช่วยส่งเสริมเศรษฐกิจของชุมชนแหล่ง
ท่องเที่ยวได้เป็นอย่างมาก และจะนําไปสู่การเป็นชุมชนที่เข้มแข็ง สามารถจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน
ได้อย่างยั่งยืน ตลอดจนเป็นส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนธุรกิจการท่องเที่ยวให้กับประเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 

การดําเนินงานและผลงานท่ีได้รับจากการวิจัย (โดยสังเขป) พร้อมภาพประกอบ 
 สําหรับบทสรุปของการศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การประกอบสร้างปรากฏการณ์ถวิลหาอดีตใน
การสื่อสารเพื่อการท่องเที่ยวของชุมชนอนุรักษ์วิถีชีวิตดั้งเดิม” จากผลการวิจัยสามารถได้ข้อสรุป
ออกเป็นประเด็นต่างๆ ได้ ดังนี้ 

  1. รูปแบบการสื่อสารสองทางท่ีไม่เป็นทางการ 
   1) สื่อบุคคล ชาวชุมชน หรือผู้ค้า  
  ชาวชุมชนหรือผู้ค้าด้วยกันสามารถเป็นสื่อบุคคลในการสื่อสารได้เป็นอย่างดี ใช้การ
สื่อสารแบบ “ปากต่อปาก” (Word of mouth) ซึ่งเป็นรูปแบบการสื่อสารที่พบได้ทั่วไปในชุมชน กล่าวคือ 
สื่อบุคคลจัดเป็นการสื่อสารที่โดดเด่นที่สุด   
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  2) การส่งเสริมการขาย เป็นกิจกรรมทางการตลาดของร้านค้าต่างๆ ที่เกิดขึ้นภายใน
ชุมชนท้องถิ่นที่ปรับรูปแบบการวิถีชีวิตประจําวันมาอยูใ่นรูปแบบของการดําเนินธุรกิจชุมชนมากขึ้น  
  3) สื่อสถานที่ ชุมชนวิถีชีวิตดั้งเดิมแต่ละแห่งยังได้จัดให้มีการจําลองสถานที่ต่างๆ เพื่อ
จะสื่อหรือสะท้อนให้เห็นถึงอดีตของชุมชนในแง่การเป็นแหล่งเรียนรู้ทางธรรมชาติและวัฒนธรรมด้วย 
ได้แก่ ศาลาเรือนไทย เรือไม้ กําแพงโบราณ ร้านกาแฟโบราณ ห้องแถวไม้ เป็นต้น 
  4) สื่อกิจกรรม (Event) กิจกรรมท่องเที่ยว ได้แก่ กิจกรรมต่างๆ ที่ชุมชนคิดสร้างสรรค์
ขึ้นเพื่อให้นักท่องเที่ยวเข้ามามีส่วนร่วม ซึ่งสะท้อนให้เห็นวัฒนธรรมและวิถีชีวิตชุมชน เช่น การล่องเรือ  
ไหว้พระ ให้อาหารปลา บริการขี่ช้างชมโบราณสถาน การสาธิตทําขนมไทย เป็นต้น นอกจากนี้ 
กิจกรรมทางเรือ เป็นกิจกรรมที่พบได้ในทุกชุมชนที่ติดกับแม่น้ําลําคลอง รวมทั้ง กิจกรรมโฮมสเตย์ 
เป็นรูปแบบของกิจกรรมการพักแรมเพื่อเรียนรู้วิถีชีวิตประจําวันของคนในชุมชน  
  ดังจะเห็นได้ว่าการสื่อสารระหว่างคนในชุมชนและการสื่อสารไปยังนักท่องเที่ยวผู้มา
เยือนในรูปแบบที่ค่อนข้างง่ายไม่ซับซ้อน มักเป็นการสื่อสารแบบไม่เป็นทางการ  

  2. บทบาทการสื่อสารของชุมชน  

  1) บทบาทในการสร้างจิตสํานึกอนุรักษ์วิถีชุมชนดั้งเดิม 
  ทุกชุมชนมีการแสดงออกให้เห็นถึงวิธีการสืบสานประเพณี อนุรักษ์วัฒนธรรม อาหาร          
การกิน การแต่งกาย ทั้งที่เป็นวิถีชีวิตจริงและการแสดงซึ่งถูกประกอบสร้างขึ้น ถูกสื่อสารไปยังกลุ่ม
นักท่องเที่ยวผู้มาเยือนและมักจะถูกผนวกรวมกับบทบาทธุรกิจการค้าภายในชุมชนของแหล่งท่องเที่ยว
แห่งนั้น  
  2) บทบาทในการสร้างอัตลักษณ์ชุมชนและสร้างชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว 
  การสร้างอัตลักษณ์ของชุมชนวิถีชีวิตดั้งเดิมบางพื้นที่จะถูกสร้างความหมายใหม่ขึ้นมา        
มีการนําของใหม่แต่ปรับประยุกต์ให้นักท่องเที่ยวผู้มาเยือนตีความหมายว่าเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นอยู่ก่อนแล้ว 
หรือเป็นสิ่งใหม่ที่สอดคล้องกับของเดิมที่มีมาได้อย่างลงตัว  

  3. ระยะเวลาในการถวิลหาอดีต 

  จากการศึกษาพื้นที่ชุมชนวิถีชีวิตดั้งเดิมทั้ง 5 พื้นที่ พบว่าแหล่งท่องเที่ยวมีระดับของ
การถวิลหาอดีต 4 ระดับ โดยระดับของการถวิลหาอดีตอยู่ที่ระดับ “ย้อนอดีตกลางๆ” ซึ่งพบมากที่สุด 
เนื่องด้วยพื้นที่ของชุมชนวิถีชีวิตดั้งเดิมได้สะท้อนให้เห็นภาพของวันวานที่สามารถหวนรําลึกได้ไม่ยาก
นัก และให้สอดคล้องกับของเดิม จึงมีทั้งความใหม่และสร้างให้มีความเก่าแบบเดิมคละเคล้ากันไป  

  4. การประกอบสร้างความหมายให้กับอดีตของ “ชุมชนวิถีชีวิตดั้งเดิม” 
  การท่องเที่ยวแบบ ถวิลหาอดีตในประเทศไทย มีการประกอบสร้างความหมายให้กับ
อดีตของชุมชนวิถีชีวิตดั้งเดิมแบบ “ผสมผสาน (Hybrid)” และ “เล่าเรื่องแบบไม่ลําดับเวลา (Non-
Linear)” แต่สําหรับแหล่งท่องเที่ยวชุมชนวิถีชีวิตดั้งเดิมที่สร้างขึ้นมาใหม่นั้น พบว่า มีการย้อนอดีตในทุก
รูปแบบ เนื่องจากไม่มีอัตลักษณ์ของชุมชนดั้งเดิมที่จะนํามาสื่อสารได้อย่างชัดเจน  
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  5. การตีความการประกอบสร้างความ หมายให้กับอดีตของกลุ่มผู้ส่งสารและ
ผู้รับสาร  
  1) อายุ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีช่วงอายุ และประสบการณ์ของแต่ละคนที่แตกต่างกัน ทํา
ให้การรับรู้เกี่ยวกับการถวิลหาอดีตของแต่ละบุคคลแตกต่างกันไปด้วย โดยพบว่าผู้รับสารหรือ
นักท่องเที่ยวที่มีอายุมากมักมีการตีความหมายเชิงต่อรอง (Negotiated) และการตีความหมายที่
แตกต่าง (Opposite) ส่วนกลุ่มผู้รับสารหรือนักท่องเที่ยวที่มีอายุน้อยมีการตีความในเชิงยอมรับ 
(Preference) เห็นด้วยกับปรากฏการณ์ถวิลหาอดีตของชุมชนแหล่งท่องเที่ยวที่ถูกสร้างขึ้นใหม่ 
  2) การตีความการประกอบสร้างความหมายการถวิลหาอดีต พบว่า ทั้งผู้ส่งสารและ
ผู้รับสารมีการตีความเป็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ รู้สึกมีความสุขที่ได้เห็นอดีตและได้นําอดีตที่ได้พบ
เห็นนั้นมาเกี่ยวพันกับอดีตของตนเองในแต่ละบุคคลที่เคยประสบพบมาก่อนหน้านี้  
  อย่างไรก็ตาม กลุ่มตัวอย่างส่วนหนึ่ง มีการตีความในแบบการถวิลหาอดีตที่ต้องการ
ย้อนกลับไปสู่อดีตเช่นเดิม (Nostalgia) อีกครั้งหนึ่งซึ่งมักเป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุมากแล้ว 
 

 อภิปรายผล 
 การศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การประกอบสร้างปรากฏการณ์ถวิลหาอดีตในการสื่อสารเพื่อ
การท่องเที่ยวของชุมชนอนุรักษ์วิถีชีวิตดั้งเดิม” นั้น ผู้วิจัยพบว่า สามารถให้คําอธิบายได้ดังนี้ 

 1) รูปแบบการสื่อสารของชุมชนอนุรักษ์วิถีชีวิตดั้งเดิม 
 การสื่อสารของชุมชนกับนักท่องเที่ยวผู้มาเยือนส่วนใหญ่จะเป็นการสื่อสารสองทางแบบไม่เป็น
ทางการแบบผสมผสานสื่อ ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการจัดการสื่อสารเชิงประยุกต์ในทัศนะของ        
R. Michael ในเรื่อง การผสมผสานสื่อ (Media mix) ประยุกต์การใช้สื่อที่หลากหลาย โดยพิจารณา
ความเป็นไปได้ของสื่อต่างๆ ในด้านการเข้าถึงบุคคลที่ถูกต้อง (Right person) ด้วยข้อความที่ถูกต้อง 
(Right message) ซึ่งเป็นหลักเกณฑ์ที่สําคัญในการสื่อสาร นอกจากนี้ ยังกําหนดให้ชุมชนเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดเป็นอัตลักษณ์ประจําท้องถิ่น มีการผสมผสานของใหม่ๆ สอดคล้องกับของเดิมที่มี
มาก่อนได้อย่างลงตัว 

 2) การถวิลหาอดีต ในสังคมไทย 

 ปรากฏการณ์ถวิลหาอดีตได้สะท้อนถึงภาพของชุมชนวิถี ชีวิตดั้งเดิมในอดีตอยู่ที่ระดับ               
“ย้อนอดีตกลางๆ” ซึ่งเป็นชุมชนที่ถูกประกอบสร้างและตีความขึ้นมาใหม่เพื่อทดแทนภาพของชุมชน
แบบดั้งเดิมที่ขาดหายไปในปัจจุบัน โดยถูกติดตั้งความหมายให้กับชุมชนดั้งเดิมในลักษณะนี้ให้เป็นแบบ 
“การประกอบสร้างความเป็นจริงแบบอัตวิสัย” กล่าวคือ เป็นการสั่งสมและถูกตีความซ้ํา ซึ่งการ
ตีความซ้ําเป็นการให้ความหมายในปัจจุบันที่ต้องสอดคล้องกับความทรงจําในอดีต โดยให้ชุมชน  แสดง
ภาพของวันวานในอดีตเพียงเสี้ยวหนึ่งหรือในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งเท่านั้น  
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ซึ่งหากพิจารณาในประเด็นถวิลหาอดีตของคนในสังคมไทย ทัศนะของนักวิเคราะห์แห่งนอสทัลเจีย 
(William W.Kelly) ได้อธิบายว่า การโหยหาอดีตนั้นเป็นการจินตนาการถึงโลกที่เราได้สูญเสียไปแล้ว ซึ่ง
เราสามารถติดต่อสื่อสารกับโลกที่ว่านี้ได้ก็ต่อเมื่อเราอาศัยช่องทางที่เรียกว่า “จินตนาการ” ซึ่งถูกหล่อ
หลอมมาโดยประสบการณ์ชีวิตและประสบการณ์ทางวัฒนธรรม ที่สําคัญ คือเราสามารถสัมผัสหรือจับ
ต้องมองเห็นโลกที่เราสูญเสียไปแล้วนั้นได้อีกครั้ง ถ้าหากเราสามารถสร้างภาพตัวแทนโดยการผลิตซ้ํา
หรือฉายซ้ําฉาก และโดยความทรงจําด้วยการย้อนกลับไปจําลองประสบการณ์ในอดีตขึ้นมาใหม่อีก
ครั้ง ดังนั้น การโหยหาอดีตในแง่มุมนี้จึงสะท้อนถึงการหวนกลับไปมองอดีตด้วยท่าทีและความรู้สึกใน
เชิงบวก  
 อย่างไรก็ดี การที่ชุมชนที่ถูกสร้างขึ้นมาใหม่และถูกกําหนดให้เป็นชุมชนที่มีลักษณะย้อนยุคนั้น 
จะไม่มีอัตลักษณ์ของตนเองมาตั้งแต่ต้น จึงทําให้ไม่สามารถย้อนอดีตได้อย่างชัดเจน ในอีกนัยหนึ่งแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชนวิถีชีวิตดั้งเดิมตลาดย้อนยุคในสังคมไทยใช้วิธีการประกอบสร้างในรูปแบบของ “การ
ผสมผสาน” และ “การเล่าเรื่องแบบไม่ลําดับเวลา” เนื่องจากสังคมไทยมีอดีตที่ยาวนาน และมีทั้ง
ช่วงเวลาที่มีความสุขและความทุกข์ปะปนกันไป ดังนั้น การย้อนอดีตส่วนใหญ่จึงมักถูกเลือกมาเฉพาะ
ช่วงเวลาแห่งความสุข ของอดีตในแต่ละยุคสมัยมาประกอบสร้างเพื่อใช้เป็นกลยุทธ์ในการสื่อสาร
การตลาดแบบย้อนยุค (Retro marketing) เท่านั้นเอง 
 นอกจากนี้ หากพิจารณาในประเด็นเรื่องของ “อายุ” ของกลุ่มตัวอย่าง พบว่ายังมีความสัมพันธ์
กับการตีความการประกอบสร้างความหมายให้กับอดีตของกลุ่มนักท่องเที่ยวผู้มาเยือน โดยพบการ
ถอดรหัสสารด้วยจุดยืนใน 3 ระดับ แตกต่างกันตามอายุ โดยสอดคล้องกับการเข้ารหัส/การถอดรหัส 
(Encoding / Decoding) ได้แก่ นักท่องเที่ยวที่มีอายุน้อยมีการตีความในเชิงยอมรับ (Preference) เห็น
ด้วยกับปรากฏการณ์ถวิลหาอดีตของชุมชนแหล่งท่องเที่ยวที่ถูกสร้างขึ้นใหม่ และพบว่าการ
ตีความหมายเชิงต่อรอง (Negotiated) และการตีความหมายที่แตกต่าง (Opposite) กับแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชนวิถีชีวิตดั้งเดิมนั้น เป็นนักท่องเที่ยวที่มีอายุมากเป็นส่วนใหญ่ 

 
การนําผลงานวิจัยไปประยุกต์ใช้ 
 1. ใช้เป็นแนวทางการพัฒนากลยุทธ์และรูปแบบการสื่อสารที่สามารถนําไปใช้ในการพัฒนาและ
จัดการการสื่อสารเพื่อการท่องเที่ยวโดยเฉพาะภายใต้กระแสปรากฏการณ์ถวิลหาอดีตซึ่งเป็นรูปแบบ
หนึ่งของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อันจะนําไปสู่การสร้างศักยภาพและความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ
ของชุมชนแหล่งท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ   
 2. เป็นแนวทางในการแก้ไข ปัญหา อุปสรรคและปรับปรุงการดําเนินงานการพัฒนา            
การท่องเที่ยวของชุมชนอนุรักษ์วิถีชีวิตดั้งเดิม 
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 3. ใช้เป็นแบบอย่างของการศึกษาวิจัยที่สามารถนําไปเผยแพร่องค์ความรู้ให้กับชุมชนดั้งเดิม
อื่นๆ ที่ต้องการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในเชิงวัฒนธรรม และเป็นแนวทางการต่อยอดความคิดทาง
งานวิจัยในด้านการจัดการสื่อสารเพื่อการท่องเที่ยวต่อไป 
 

ผลงานวิจัย/ผลผลิต สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม หรืออื่น ๆ ท่ีได้จากการทําวิจัย  
และมี Impact ต่อสังคม, ประเทศชาตไิด้รับประโยชน์อะไร 
 1. ใช้เป็นแนวทางการพัฒนากลยุทธ์และรูปแบบการสื่อสารที่สามารถนําไปใช้ในการพัฒนาและ
จัดการการสื่อสารเพื่อการท่องเที่ยวโดยเฉพาะภายใต้กระแสปรากฏการณ์ถวิลหาอดีตซึ่งเป็นรูปแบบ
หนึ่งของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อันจะนําไปสู่การสร้างศักยภาพและความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ
ของชุมชนแหล่งท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ   
 2. เป็นแนวทางในการแก้ไข ปัญหา อุปสรรคและปรับปรุงการดําเนินงานการพัฒนา            
การท่องเที่ยวของชุมชนอนุรักษ์วิถีชีวิตดั้งเดิม 
 3. ใช้เป็นแบบอย่างของการศึกษาวิจัยที่สามารถนําไปเผยแพร่องค์ความรู้ให้กับชุมชนดั้งเดิม
อื่นๆ ที่ต้องการบริหารจัดการการท่องเที่ยวในเชิงวัฒนธรรม และเป็นแนวทางการต่อยอดความคิดทาง
งานวิจัยในด้านการจัดการสื่อสารเพื่อการท่องเที่ยวต่อไป 
 

ปัญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากการทําวิจัย 
 งานวิจัยซึ่งมีการลงพื้นที่ภาคสนาม มีความจําเป็นต้องใช้ช่วงเวลาและระยะเวลาที่เหมาะสมใน
การเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ความล่าช้าที่เกิดจากการกระบวนตรวจสอบเอกสารโครงการวิจัยก่อน
อนุมัตให้ดําเนินการอาจส่งผลต่อช่วงเวลาในการลงพื้นที่อันเหมาะสม โดยการวางแผนงานวิจัยและ
ช่วงเวลาอนุมัติให้ดําเนินการควรมีความสอดคล้องกัน และคํานึงถึงแบบแผนการวิจัยเป็นหลักเพื่อ
อํานวยความสะดวกต่อนักวิจัยให้ดําเนินงานตามโครงการได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด ดังนั้น ผู้มี
หน้าที่รับผิดชอบดูและภาพรวมของงานวิจัย จึงควรกําหนดระยะเวลาการพิจารณาผลงานหรือโครงร่าง
การวิจัย ตลอดจนการจัดทําสัญญา และการเบิกจ่ายงบประมาณ โดยระบุเวลาการดําเนินงานที่ชัดเจน 
เพื่อนักวิจัยจะได้วางแผนการดําเนินงานได้อย่างเหมาะสมก่อนเสนอโครงร่างการวิจัยต่อไป 
 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 

  ในการใช้กลยุทธ์การสื่อสารเพื่อการประกอบสร้างปรากฎการณ์ถวิลหาอดีตให้กับแหล่ง
ท่องเที่ยวนั้น อาจใช้รูปแบบการถวิลหาอดีตในช่วงเวลาที่หลากหลายและมีการใช้กลยุทธ์แบบต่างๆ 
ร่วมกันได้อย่างเหมาะสม แต่อย่างไรก็ตามผู้ดําเนินงานรือผู้รับผิดชอบควรคํานึงถึงความสอดคล้องของ
สภาพชุมชนดั้งเดิม และควรยังธํารงไว้ซึ่งอัตลักษณ์อันโดดเด่นของชุมชน และนํามาใช้เป็นกลยุทธ์การ
สื่อสารหลัก ประกอบกับการสร้างการมีส่วนร่วมกับสมาชิกในชุมชนอย่างสมํ่าเสมอ แต่หากเป็นชุมชน
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ท่องเที่ยวที่ถูกสร้างขึ้นมาใหม่ ควรมีการสื่อสารภาพลักษณ์ของการถวิลหาอดีตของแหล่งท่องเที่ยวนั้น
อย่างชัดเจน และสร้างความแตกต่างของแหล่งท่องเที่ยวที่ต่างจากสถานที่อื่นได้อย่างเหมาะสม โดยไม่
ลืมที่จะคํานึงบริบททางสภาพแวดล้อมและประวัติศาสตรโ์ดยรวมของแหล่งที่ตั้งของแหล่งท่องเที่ยว 

งานวิจัยท่ีคาดว่าจะดําเนินการต่อไป 
 1) ควรขยายขอบเขตการศึกษาวิจัยไปสู่การวิเคราะห์กลยุทธ์การสื่อสารที่ใช้ควรมีความ
สอดคล้องกับช่วงเวลาและปรากฏการณ์ในอดีตของแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งมากน้อยเพียงไรและมี
ความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไรต่อไป 
 2)  ผู้วิจัยเสนอว่าควรมีการวิเคราะห์เปรียบเทียบกลุ่มผู้รับสารนักท่องเที่ยวที่เป็นเพศหญิง 
และเพศชาย เพื่อศึกษาความแตกต่างในการอ่านความหมาย และตีความในเรื่อง “การประกอบสร้าง
ชุมชนวิถีชีวิตดั้งเดิม” และ“การถวิลหาอดีต” ว่าจะมีความเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไรบ้าง 
 3) ควรมีการวิเคราะห์เปรียบเทียบชุมชนวิถีชีวิตดั้งเดิมที่มีสภาพเป็นตลาดน้ํา และชุมชนวิถี
ชีวิตดั้งเดิมที่เป็นตลาดบก ว่ามีความเหมือนหรือความแตกต่างกันอย่างไร ในเรื่องการประกอบสร้างวิถี
ชีวิตความเป็นอยู่ กลยุทธ์การสื่อสารในชุมชน  

 
คณะผู้ทําวิจัย 

1. ช่ือสกุล อาจารย์ ดร.กฤชณัท แสนทวี หัวหน้าโครงการวิจัยผู้รับทุน 
สังกัด วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ถนนสุขุมวิท ซอย 23 เขตวัฒนา กรุงเทพ 10110 
โทรศัพท์ท่ีทํางาน 0 2259 2343  โทรสาร 0 2259 2344 
อีเมลล์ arjarn.news@hotmail.com 

ทุนสนับสนุน 
ได้รับทุนสนับสนุนจากเงินงบประมาณเงินรายได้คณะ 
ประจําปีงบประมาณ 2555 
เริ่มงานวิจัย ปี 2555 
สิ้นสุดงานวิจัย ปี 2556 


	Cover

	Abstract

	Chapter 1
	Chapter 2
	Chapter 3
	Chapter 4
	Chapter 5
	Chapter 6
	Bibliography


