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งานวิจัยเรื่อง การออกแบบบรรจุสำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์
มีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหนึ่งตำบล หนึ่งผลิตภัณฑ์
ให้ประโยชน์สูงสุดต่อชุมชน สามารถนำไปใช้จริงได้ สร้างเอกลักษณ์ให้กับสินค้า และเพื่อศึกษา
ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ซ่ึงประสิทธิภาพ
ของบรรจภุณัฑ ์ ไดแ้บง่เปน็ 5 ดา้น คอื ดา้นการปกปอ้งผลติภณัฑ ์ด้านการบรรจ ุดา้นการอำนวย
ความสะดวก ด้านการส่งเสริมการจำหน่าย ด้านความสะอาดและปลอดภัย

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประเภทบรรจุภัณฑ์และขนาดบรรจุภัณฑ์ สำหรับใช้ใน
การบรรจภัุณฑ์ข้าวแต๋น ในโครงการหนึง่ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ ผู้วิจัยได้ทำการประเมนิประสิทธิภาพ
จากการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ จำนวน 2 ครั้ง
คร้ังท่ี 1 ประเมินประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ จำนวน 3 แบบ คือ แบบ A ประกอบด้วย บรรจุภัณฑ์
ประเภทกล่อง รูปทรงส่ีเหล่ียม ขนาดกว้าง 8.4 ซม. ยาว 8.4 ซม. สูง 11.5 ซม. บรรจุภัณฑ์ประเภทถุง
รูปทรงส่ีเหล่ียม ขนาดกว้าง 8 ซม. ยาว 12 ซม. สูง 22.4 ซม. บรรจุภัณฑ์ประเภทกระป๋อง รูปทรงกระบอก
ขนาดสูง 24 ซม. เส้นผ่าศูนย์กลาง 7.5 ซม. แบบ B ประกอบด้วย บรรจุภัณฑ์ประเภทกล่อง รูปทรง
ส่ีเหล่ียม ขนาดกว้าง 7 ซม. ยาว 7 ซม. สูง 17.5 ซม. บรรจุภัณฑ์ประเภทถุง รูปทรงส่ีเหล่ียม ขนาดกว้าง
8 ซม. ยาว 8 ซม. สูง 20.5 ซม. บรรจุภัณฑ์ประเภทกระป๋อง รูปทรงกระบอก ขนาดสูง 24 ซม.
เส้นผ่าศูนย์กลาง 7.5 ซม. แบบ C ประกอบด้วย บรรจุภัณฑ์ประเภทกล่อง รูปทรงสามเหล่ียม ขนาดกว้าง
5.5 ซม. ยาว 11.4 ซม. สูง 8.2 ซม. บรรจุภัณฑ์ประเภทถุง รูปทรงส่ีเหล่ียม ขนาดกว้าง 9.4 ซม. ยาว
11.8 ซม. สูง 17.5 ซม. บรรจุภัณฑ์ประเภทกระป๋อง รูปทรงกระบอก ขนาดสูง 24 ซม. เส้นผ่าศูนย์กลาง
7.5 ซม.  นำมาพัฒนาและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ หลังจากน้ันทำการประเมินประสิทธิภาพ คร้ังท่ี 2
โดยใช้ผู้เช่ียวชาญคนละกลุ่ม ซ่ึงแบ่งผู้เช่ียวชาญออกเป็น คร้ังท่ี 1 กลุ่มท่ี 1 ผู้เช่ียวชาญด้านการออก
แบบบรรจุภัณฑ์  จำนวน 3 คน กลุ่มท่ี 2 ผู้เช่ียวชาญท่ีเป็นผู้ประกอบการข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบล
หน่ึงผลิตภัณฑ์ จำนวน 3 คน คร้ังท่ี 2 กลุ่มท่ี 1 ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์  จำนวน 5 คน
กลุ่มท่ี 2 ผู้เช่ียวชาญท่ีเป็นผู้ประกอบการข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ จำนวน 5 คน
และทำการเก็บรวบรวมข้อมูลสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ t-test

จากการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ A ผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวมของการออกแบบบรรจภัุณฑ์สำหรับ
ข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ มีค่าเฉล่ีย 4.3 ค่า t เท่ากับ 1.92 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้อง
กบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05  แบบ B  ผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวมของการออกแบบ



บรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์  มีค่าเฉล่ีย 4.2 ค่า t เท่ากับ 1.37  อยู่
ในเกณฑด์ ีสอดคล้องกับสมมุติฐานที่ระดับนัยสำคัญที่ .05  แบบ C ผลการประเมินประสิทธิภาพ
โดยรวมของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น  ในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ มีค่า
เฉล่ีย 3.9 ค่า t เท่ากับ -0.27 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05
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This research is covered three objectives, relating to packaging design for Khao Tan
(Crispy Rice) in OTOP project.  The first objective of this research is to a package of Khao
Tan, which provides the highest benefits to a community and is really utilised.  The second
objective is to establish the uniqueness of product.  The last objective is to create a well-
qualified packaging, which is evaluated by five standards that are packaging, a convenient
use of a package, sales promotion, and cleanliness and safety.

Samples for this research are a pattern and size of package.  The evaluation of the
research data consists of two phases.  The first phase is to evaluate the efficiency of
packaging.  There are three kinds of packaging patterns, which are pattern A : there are
three kinds of packages.  Packet type in rectangle shape size 8.4 x 8.4 x 11.5 cm. (W x L x H).
Bag type in rectangle shape size 8 x 12 x 22.4 cm. (W x L x H).  Can type in cylinder shape
with 24 cm. height and 7.5 cm. diameter, pattern B : there are three kinds of packages.
Packet type in rectangle shape size 7 x 7 x 17.5 cm. (W x L x H).  Bag type in rectangle shape
size 8 x 8 x 2O.5 cm. (W x L x H).  Can type in cylinder shape with 24 cm. height and 7.5 cm.
diameter and pattern C : there are three kinds of packages.  Packet type in triangle shape
size 5.5 x 11.4 x 8.2 cm. (W x L x H).  Bag type in rectangle shape size 9.4 x 11.8 x 17.5 cm.
(W x L x H).  Can type in cylinder shape with 24 cm. height and 7.5 cm. diameter.  All kinds
of packages will be developed and improved to comply with suggestions.  The second phase
is to evaluate the efficiency of packaging from packaging design experts and professional
Khao Tan traders.  At the first evaluation of the second phase, research samples are classified
into two groups.  The first group consists of three packaging design experts, the second
group consists of three professional Khao Tan traders.  At the second evaluation of the
second phase, research samples are classified into two groups.  The first group consists of
five packaging design experts,  The second group consists of five professional Khao Tan
traders.  Statistical figures used in this research are evaluated by mean, standard deviation
and t-test.

According to the analysis of pattern A packaging design quality for Khao Tan in
OTOP project at the first phase, the whole evaluation of pattern A packaging design quality
for Khao Tan in OTOP project results mean at 4.3 and t-test at 1.92, which are in the good



level and in line with hypothesis having significant level at .05, the whole evaluation of pattern
B packaging design quality for Khao Tan in OTOP project results mean at 4.2 and t-test at
1.37, which are in the good level and in line with hypothesis having significant level at .05 and
the whole evaluation of pattern C packaging design quality for Khao Tan in OTOP project
results mean at 3.9 and t-test at 0.27, which are in the good level and in line with hypothesis
having significant level at .05



ประกาศคุณูปการ

ปริญญานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จสมบูรณ์ได้โดยความกรุณาอย่างยิ่ง จาก อาจารย์ ดร.ไพรัช
วงศ์ยุทธไกร ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สมพล ดำรงเสถียร  อาจารย์
ดร. อุปวิทย์ สุวคันธกุล และอาจารย์ โอภาส สุขหวาน กรรมการควบคุมปริญญานิพนธ์  ท่ีได้กรุณาให้คำ
ปรึกษา แนะนำ และข้อเสนอแนะ ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องอันเป็นประโยชน์ในการทำปริญญานิพนธ์
ครั้งนี้อย่างดียิ่ง นับตั้งแต่เริ่มต้นดำเนินการจนเสร็จเรียบร้อยสมบูรณ์ ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้ง จึงขอกราบ
ขอบพระคุณ เป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสน้ี

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย์ ดร. ละเอียด รักษ์เผ่า รองศาสตราจารย์ ชูศรี วงศ์รัตนะ  ท่ีกรุณา
ให้ความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจแบบประเมินความคิดเห็นในการวิจัย คร้ังน้ี

ขอขอบคุณผู้เช่ียวชาญทุกท่าน ท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย
ขอขอบคุณเพ่ือนร่วมช้ันทุกท่านท่ีให้กำลังใจและคำแนะนำต่าง ๆ เป็นอย่างดี
คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากปริญญานิพนธ์ฉบับน้ี ผู้วิจัยขอมอบเป็นเคร่ืองบูชาพระคุณ

ของบิดา มารดา บูรพคณาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่านท่ีได้อบรมส่ังสอน ช้ีแนะแนวทางท่ีดีและ มีคุณค่า
ตลอดจนประสาทวิทยาการความรู้แก่ผู้วิจัยมาตลอด

อโนทัย เพ็ชรสุวรรณ
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บทท่ี 1
บทนำ

ภูมิหลัง
นับต้ังแต่ปี  พ.ศ. 2540  จนถึงปัจจุบัน หลังจากเกดิวิกฤตการณฟ์องสบู่แตก ท่ัวโลกต่าง

ได้รับผลกระทบจากปัญหาวิกฤตทางเศรษฐกิจ แต่ละประเทศพยายามหาแนวทางในการฟืน้ฟูเศรษฐกิจ
ในประเทศของตนโดยเรว็ท่ีสุด ไม่ว่าจะเป็นการกู้เงินจากต่างประเทศ การข้ึนอัตราภาษีนำเข้ารวมท้ัง
การพยายามสร้างรายได้เข้าประเทศในทุกๆ ทาง ประเทศไทยเป็นหน่ึงในประเทศท่ีได้รับผลกระทบทาง
เศรษฐกิจในช่วงปี พ.ศ. 2540 อย่างรุนแรงส่งผลให้ประชาชนในทุกระดับประสบปัญหา ปัญหาหน่ึงท่ี
ประชาชนกลุ่มใหญ่ของประเทศถูกรุมเร้า คือ ปัญหาความยากจน ซ่ึงก่อให้เกิดการอพยพย้ายถ่ินไปสู่
เมืองใหญ่ท่ีเจริญกว่าเป็นปัญหาตามมา รัฐบาลจึงได้จัดให้มีโครงการ หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ เพ่ือสร้าง
เศรษฐกจิชุมชนให้เกิดขึน้สอดคลอ้งกบันโยบายการพฒันาเศรษฐกจิพอเพียง ตามแนวพระราชดำรสั
ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว โครงการ “หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์” เป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีจะ
เป็นเคร่ืองมือกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน เกิดการดำเนินการพัฒนาเศรษฐกิจ อย่างต่อ
เน่ืองจากหมู่บ้านอันเป็นหน่วยการพฒันาเบ้ืองต้น จนเป็นเครือข่ายภายใตต้ำบล สามารถสรา้งความ
เจริญและยกระดับฐานะความเป็นอยู่ของคนในชุมชนให้ดีขึ้น โดยการผลิตหรือการจัดการทรัพยากร
ท่ีมีอยู่ในท้องถ่ินให้กลายเป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพ มีจุดเด่นและจุดขาย สอดคลอ้งกับวัฒนธรรมในแต่ละ
ท้องถ่ิน เพ่ือให้รู้จักแพร่หลายไปไกล สามารถจำหนา่ยได้ท่ัวท้ังตลาดภายในประเทศและตา่งประเทศ
ทรพัยากรทีมี่อยู่ในแตล่ะทอ้งถิน่ของประเทศไทยทีส่ามารถนำมาแปรรปูกอ่ให้เกดิผลประโยชนต่์อไป
ทั้งอาหาร ของใช้ เครื่องเรือน ของตกแต่งรวมทั้งศิลปกรรมต่างๆ ส่วนหนึ่งได้มาจากการอาศัยใช้
พืชผลทางการเกษตรเปน็วัตถุดิบ เม่ือนำความคิด ความรู้และภูมิปัญญา มาประยุกต์ใช้กับทรัพยากร
เหล่านี้ ย่อมสามารถก่อให้เกิดสินค้ารูปแบบต่างๆ การที่สินค้าใหม่จะเกิดขึ้นและประสบความสำเร็จ
ในตลาดได้นั้น การสร้างความแตกต่างให้เกิดขึ้น บรรจุภัณฑ์นับเป็นสิ่งสำคัญที่จะทำให้สินค้าได้
มีความแปลกใหม่และน่าสนใจมากกว่าสินค้าเดิมที่มีอยู่นับว่าเป็นปัจจัยสำคัญในการพิจารณา ในขั้น
วางแผนพัฒนาสินค้า (สุขุมาล ตรัยไชยาพร. 2546 : 1)

การบรรจุภัณฑ์ (packaging) เป็นกระบวนการสำคัญที่ช่วยทำให้ธุรกิจการค้าขายต่างๆ
ประสพความสำเร็จและถูกจัดให้เป็นส่วนหนึ่งของส่วนประสมการตลาด (marketing mix) สมัยใหม่
เพราะในปัจจุบันการแข่งขันทางด้านการตลาดมีสูงมาก ตัวผลิตภัณฑ์สินค้าเองก็ไม่สามารถคิด
ค้นหรือพัฒนาให้ดีขึ้นกว่าเดิมได้มากนัก และลักษณะของตัวสินค้าที่เปลี่ยนเป็นสินค้าสะดวกซื้อมี
การเอากลยุทธ์ทางด้านการพัฒนาตัวบรรจุภัณฑ์ (package) มาใช้ เพ่ือช่วยกระตุ้นให้ผู้บริโภคตัดสินใจ
ซ้ือสินค้าด้วยตัวของสินค้าเอง ในรูปลักษณะของพนักงานกับสินค้าขายเงียบ (silent salesman) แนวโน้ว
การเปล่ียนแปลงบรรจุภัณฑ์ ในลักษณะน้ีจะเกิดข้ึนก่อนกับสินค้าประเภทผลิตภัณฑ์อาหาร (ดำรงศักด์ิ
ชัยสนิท ; และก่อเกียรติ วิริยะกิจพัฒนา. 2537 : 1-9)



ข้าวแต๋น ขนมชนิดหน่ึงท่ีเป็นท่ีนิยมของคนในภาคเหนอื เช่น ข้าวแต๋นน้ำแตงโม ข้าวแต๋น
หน้าหมูหยอง ข้าวแต๋นหน้างาดำ ข้าวแต๋นธัญพืช ซ่ึงใครท่ีได้ไปเท่ียวทางภาคเหนือก็มักจะซ้ือหาเป็น
ของฝากติดไม้ติดมือ เน่ืองจากหาซ้ือได้ง่ายมีราคาไม่แพง อีกท้ังยังมีรสชาติ หวาน มัน กรอบ อร่อย
หากแต่สินค้าในโครงการฯ ยังไม่ประสบความสำเร็จในการขายเท่าที่ควร ยังไม่สามารถแข่งขันกับ
สินค้าประเภทเดียวกันจากผู้ผลิตในระบบอุตสาหกรรมได้ ซึ่งสาเหตุที่สำคัญคือ ปัญหาด้านรูปแบบ
ของบรรจุภัณฑ์ที่ไม่สามารถดึงดูดความสนใจ รวมทั้งยังขาดเอกลักษณ์เฉพาะตัวที่ทำให้คนจดจำ
ตราสินค้าได้ ซ่ึงในการท่ีจะยกคุณภาพและมาตรฐานสนิค้าในโครงการฯ ให้เป็นท่ียอมรับและสามารถ
จำหน่ายได้จะต้องมีการพัฒนาบรรจุภัณฑ์

แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ์การแปรรูปจากผลผลิตทางการเกษตรให้กลายเป็นผลิต
ภัณฑ์ออกจำหน่ายสู่ท้องตลาดนั้นยังต้องอาศัยปัจจัยอื่นๆ นอกเหนือจากทรัพยากรและวัตถุดิบ
น่ันคอืปัจจัยดา้นความคดิรเิร่ิมสรา้งสรรค ์ความเปน็อันหน่ึงอันเดยีวกนั รวมทัง้การคำนงึถึงดา้นการ
ตลาดและการผลิต ขณะเดียวกันก็ควรจะมีความเหมาะสมสอดคล้องกับภูมิปัญญาของแต่ละท้องถิ่น
ด้วยวิธีของการสร้างความแตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากบรรจุภัณฑ์
น้ันสามารถทำหนา้ท่ีในการแสดงความแตกตา่งไดชั้ดเจนทีสุ่ด ต้ังแต่ภาพลักษณ์ท่ีส่งผ่านบรรจุภัณฑ์
ไปสู่ผู้บริโภค ขั้นตอนของการวิเคราะห์เพื่อหารูปแบบบรรจุภัณฑ์ที่เหมาะสมกับตลาดและผลิตภาย
ใต้ภูมิปัญญาไทย ควบคู่กับวิทยาการทางเทคโนโลยีสมัยใหม่น้ัน ชาวบ้านในระดับตำบลน้ันยังขาดความ
รู้ความเข้าใจในการคิดสร้างสรรค์ด้วยตนเอง จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่นักออกแบบผลิตภัณฑ์ จะ
เข้าไปช่วยแก้ไขปัญหาในส่วนดังกล่าว เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์ในแต่ละท้องถ่ินไม่เป็นเพียงสินค้าท่ีใช้ภายใน
ชุมชนเท่านั้น แต่จะสามารถผลิตและเป็นสินค้าออกสู่ตลาดจริง สามารถสร้างจุดขายและเพิ่มมูลค่า
จึงเป็นแนวทางสำคญัในการขยายโอกาสใหสิ้นค้า และบริการในนโยบาย “หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์”
ประสบผลสำเร็จท้ังในประเทศและต่างประเทศในอนาคต

ดังนั้นจากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น
ในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ให้ดึงดูดความสนใจจากลูกค้า มีเอกลักษณ์ร่วมของสินค้าใน
โครงการฯ และชาวบ้านสามารถนำไปผลิตได้จริงในปัจจุบันก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อชุมชน

ความมุ่งหมายของการวิจัย
ในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้ต้ังความมุ่งหมายไว้ดังน้ี

1. เพื่อออกแบบบรรจุภัณฑ์ สำหรับข้าวแต๋นในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์
ให้ประโยชน์สูงสุดต่อชุมชน สามารถนำไปใช้จริงได้ สร้างเอกลักษณ์ให้กับสินค้า

2. เพื่อประเมินประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ สำหรับข้าวแต๋นในโครงการหนึ่งตำบล
หน่ึงผลิตภัณฑ์
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ความสำคัญของการวิจัย
1. ได้แบบที่เป็นเอกลักษณ์ของสินค้า ประเภทข้าวแต๋นในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่ง

ผลิตภัณฑ์
2. บรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์สามารถสร้างมูลค่า

เพ่ิมให้กับสินค้าและดึงดูดความสนใจลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย

ขอบเขตของการวิจัย
งานวจัิยออกแบบบรรจภัุณฑ์สำหรบัข้าวแตน๋ ในโครงการหนึง่ตำบลหนึง่ผลติภัณฑ์ ผู้วิจัย

ได้ศึกษาบรรจุภัณฑ์ประเภท กล่อง ถุง กระป๋อง ซ่ึงมีขนาดดังน้ี
แบบ A ประกอบด้วย

1. บรรจุภัณฑ์ประเภทกล่องขนาด กว้าง 8.4 ซม. ยาว 8.4 ซม. สูง 11.5 ซม.  ใช้กระดาษ
ชนิดขาวสองด้าน จะมีรอยพับในลักษณะตรง และมีรอยตัดเป็นทางยาวเพื่อพับ ปิดผนึกด้วยกาว
ลาเท็กซ์

2. บรรจุภัณฑ์ประเภทถุงขนาด กว้าง 8 ซม. ยาว 12 ซม. สูง 22.4 ซม. ใช้กระดาษ
ชนิดขาวสองด้าน จะมีรอยพับในลักษณะตรง และมีรอยตัดเป็นทางยาวเพื่อพับ ปิดผนึกด้วยกาว
ลาเท็กซ์ และทำการล็อค

3. บรรจุภัณฑ์ประเภทกระป๋องขนาดสูง 24 เซนติเมตร เส้นผ่าศูนย์กลาง 7.5 เซนติเมตร
ตัวกระป๋องมีโครงสร้างเป็นทรงกระบอกทำด้วยกระดาษเหนียวสำหรับทำผิวกล่อง ส่วนฝาด้านก้น
ทำจากโลหะปิดมาจากโรงงานผลิตกระป๋อง ฝาด้านบนทำจากพลาสติกปิดโดยผู้ใช้

แบบ B ประกอบด้วย
1. บรรจุภัณฑ์ประเภทกล่องขนาด กว้าง 7 ซม. ยาว 7 ซม. สูง 17.5 ซม.  ใช้กระดาษ

ชนิดขาวสองด้าน จะมีรอยพับในลักษณะตรง และมีรอยตัดเป็นทางยาวเพื่อพับ ปิดผนึกด้วยกาว
ลาเท็กซ์

2. บรรจุภัณฑ์ประเภทถุงขนาด กว้าง 8 ซม. ยาว 8 ซม. สูง 20.5 ซม. ใช้กระดาษ
ชนิดขาวสองด้าน จะมีรอยพับในลักษณะตรง และมีรอยตัดเป็นทางยาวเพื่อพับ ปิดผนึกด้วยกาว
ลาเท็กซ์ และทำการล็อค

3. บรรจุภัณฑ์ประเภทกระป๋องขนาดสูง 24 เซนติเมตร เส้นผ่าศูนย์กลาง 7.5 เซนติเมตร
ตัวกระป๋องมีโครงสร้างเป็นทรงกระบอกทำด้วยกระดาษเหนียวสำหรับทำผิวกล่อง ส่วนฝาด้านก้น
ทำจากโลหะปิดมาจากโรงงานผลิตกระป๋อง ฝาด้านบนทำจากพลาสติกปิดโดยผู้ใช้

แบบ C ประกอบด้วย
1. บรรจุภัณฑ์ประเภทกล่องขนาด กว้าง 5.5 ซม. ยาว 11.4 ซม. สูง 8.2 ซม.  ใช้กระดาษ

ชนิดขาวสองด้าน จะมีรอยพับในลักษณะตรง และมีรอยตัดเป็นทางยาวเพ่ือพับ และทำการล็อค
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2. บรรจุภัณฑ์ประเภทถุงขนาด กว้าง 9.4 ซม. ยาว 11.8 ซม. สูง 17.5 ซม. ใช้กระดาษ
ชนิดขาวสองด้าน จะมีรอยพับในลักษณะตรง และมีรอยตัดเป็นทางยาวเพื่อพับ ปิดผนึกด้วยกาว
ลาเท็กซ์ และทำการล็อค

3. บรรจุภัณฑ์ประเภทกระป๋องขนาดสูง 24 เซนติเมตร เส้นผ่าศูนย์กลาง 7.5 เซนติเมตร
ตัวกระป๋องมีโครงสร้างเป็นทรงกระบอกทำด้วยกระดาษเหนียวสำหรับทำผิวกล่อง ส่วนฝาด้านก้น
ทำจากโลหะปิดมาจากโรงงานผลิตกระป๋อง ฝาด้านบนทำจากพลาสติกปิดโดยผู้ใช้

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย
ประชากรทีใ่ช้ในการวิจัยคร้ังน้ีได้แก่ ประเภทบรรจุภัณฑ์และขนาดบรรจภัุณฑ์ สำหรับ

ใช้ในการบรรจุภัณฑ์ข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์
ตัวแปรท่ีศึกษา

โดยผูว้จัิยจะทำการประเมนิประสทิธภิาพของบรรจภุณัฑ ์ 9 ชนดิ ทีผู่ว้จัิยไดอ้อกแบบ
สำหรับใช้ในการบรรจุภัณฑ์ข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ โดยแบ่งเป็น 5 ด้าน

1. ด้านการปกป้องผลิตภัณฑ์
2. ด้านการบรรจุ
3. ด้านการอำนวยความสะดวก
4. ด้านการส่งเสริมการจำหน่าย
5. ด้านความสะอาดและปลอดภัย

นิยามศัพท์เฉพาะ
1.การออกแบบบรรจุภัณฑ์ หมายถึง  ระบบการทำงานท่ีจำเป็นต้องมีการอาศัยความช่วย

เหลือกันจากหลายๆ ฝ่าย เพื่อร่วมกันพิจารณาและตัดสินใจในความเป็นไปได้ของผลิตภัณฑ์สินค้า
และภาระหน้าท่ีหลักสำคัญของนักออกแบบบรรจุภัณฑ์ก็คือ การสร้างภาพพจน์ (IMAGE) ของสินค้า
ให้ปรากฎจริง และเป็นท่ียอมรับนับต้ังแต่เร่ิมกระบวนการผลิตจนกระท่ังถึงการบริโภค

2. บรรจุภัณฑ์ หมายถึง รูปแบบวัตถุภายนอกท่ีทำหน้าท่ีปกป้องคุ้มครอง หรือห่อหุ้มผลิตภัณฑ์
ภายในให้ปลอดภัย สะดวกต่อการขนส่ง เอ้ืออำนวยให้เกิดผลประโยชน์ในทางการค้าและการบริโภค

3. บรรจุภัณฑ์ประเภทกล่อง หมายถึง กล่องกระดาษแข็งแบบพับ มีราคาถูกท้ังวัสดุ และ
กรรมวิธีการผลิต สามารถพับเก็บแบนราบได้เม่ือไม่ต้องการใช้ ประหยัดเน้ือท่ีในการเก็บและการขนส่ง
สามารถพิมพ์สีสัน ลวดลาย ได้หลายวิธี

4. บรรจุภัณฑ์ประเภทถุง หมายถึง บรรจุภัณฑ์ท่ีทำจากวัสดุอ่อนตัว เช่น กระดาษ  และ
เปิดปิดได้ด้านเดียว ก้นถุง มีลักษณะเป็นรูปทรงส่ีเหล่ียม เม่ือกางถุงออกสามารถวางต้ังตรงได้ เพราะ
มีการพับความกว้างของด้านข้างท่ีสามารถพับเก็บและขยายออกเป็นรูปทรงกระบอกส่ีเหล่ียมได้

5.บรรจภัุณฑ์ประเภทกระปอ๋ง หมายถึง กระป๋องกระดาษเป็นภาชนะบรรจุที่มีส่วนของ
ภาชนะทำด้วยกระดาษซ่ึงพับทับกันหลายช้ัน มีรูปทรงกระบอก โดยก้นทำจากโลหะและฝาของภาชนะ
ทำด้วยพลาสติก ใช้บรรจุขนมขบเค้ียว
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6. ขนาดบรรจุภัณฑ์ หมายถึง ขนาดของบรรจุภัณฑ์ประเภท กล่อง ถุง กระป๋อง
7. ข้าวแต๋น หมายถึง ขนมชนิดหน่ึงท่ีเป็นท่ีนิยมของคนในภาคเหนือ ทำมาจากข้าวเหนียว

ท่ีน่ึงสุกแล้วมาใส่ลงในแม่พิมพ์ ใช้มือกดให้เต็มพิมพ์ใส่ไว้ในถาดหรือบนแผง นำไปตากแดดให้แห้งแล้ว
ทอดด้วยน้ำมันพืชข้าวจะพองตัวข้ึน แต่งหน้าข้าวแต๋นโดยใช้น้ำอ้อยเค่ียวให้เหนียว นำมาราดบนข้าวแต๋น
ให้เป็นวงกลม มีรสชาติหวาน มัน กรอบ อร่อย

8. โครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ หมายถึง ความมุ่งหวังในกลุ่มราษฎร ได้มีอาชีพ มี
รายได้ มีการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ผลิตภัณฑ์ด้วยการทำผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม ที่ผู้บริโภคยอมรับ
ได้ด้วยตนเองในตำบลและราษฎรยังคงอยู่ในท้องถ่ิน

9. ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ หมายถึง ความสามารถของบรรจุภัณฑ์ที่คุ้มครองผลิต
ภัณฑ์จากความเสียหายเนื่องจากการขนส่ง เพราะผู้บริโภคไม่ต้องการที่จะได้รับอันตรายจากอาหาร
เป็นพิษหรือบาดแผล  อันเน่ืองมาจากบรรจุภัณฑ์ท่ีไม่เรียบร้อยสมบูรณ์

9.1  ด้านการปกป้องผลิตภัณฑ์ หมายถึง การออกแบบใหส้ามารถคุม้ครองสินค้าท่ีอยู่
ภายในให้อยู่ในสภาพดีไม่เกิดการเสียหายเน่ืองจากการขนส่ง

9.1.1 ป้องกันการสัมผัสกับน้ํา ความช้ืน หรืออากาศ
9.1.2 ปกป้องผลิตภัณฑ์ท่ีอยู่ภายในซ่ึงเกิดจากแรงกระแทกจากภายนอก

9.2 ด้านการบรรจุ หมายถึง ปริมาณบรรจุมาตรฐานของบรรจภัุณฑ์ ซ่ึงประกอบดว้ย
ความกว้าง ความยาว ความสูง สามารถบรรจุผลิตภัณฑ์ได้ในปริมาณท่ีกำหนด

9.2.1 บรรจุผลิตภัณฑ์ได้ตามจำนวนท่ีต้องการและเหมาะสม
9.2.2 ใช้ร่วมกับผลิตภัณฑ์ข้างเคียง

9.3  ด้านการอำนวยความสะดวก หมายถึง บรรจุภัณฑ์ต้องเอ้ืออำนวยความสะดวกต่อ
การขนส่งและการเก็บรักษาในคลังสินค้า ซ่ึงต้องมีความม่ันคง แข็งแรง สามารถท่ีจะวางซ้อนทับกันได้
หลายชั้นเพื่อประหยัดพื้นที่ สะดวกต่อการจับถือ หิ้ว มีความปลอดภัยและเหมาะสมกับสภาวะ
การใช้งาน

9.3.1 การขนส่ง
9.3.2 ใช้งานง่าย เช่น การเปิดปิด การยกถือ และการเก็บรักษา

9.4  ด้านการส่งเสริมการจำหน่าย หมายถึง ดึงดูดให้ลูกค้าเกิดความสนใจอยากซ้ือ เช่น
ขนาดรูปร่าง รูปทรง สี วัสดุและกราฟฟิก

9.4.1 รูปแบบน่าสนใจ จดจำตราสินค้าและสินค้า
9.4.2 กระตุ้นให้เกิดการทดลองใช้และการซ้ือซ้ํา

9.5  ด้านความสะอาดและความปลอดภยั หมายถึง สถานท่ีผลิต ต้องรักษาให้อยู่ใน
สภาพสะอาด ถูกสุขลักษณะ พื้นผิวของเครื่องมือและอุปกรณ์ การผลิตที่สัมผัสกับอาหารต้องทำ
ความสะอาดอย่างสม่ำเสมอตลอดเวลา

9.5.1  ผลิตภัณฑ์
9.5.2 วัสดุ อุปกรณ์



กรอบแนวคิดการวิจัย

บรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น
ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์

1. ประเภทบรรจุภัณฑ์ กล่อง ถุง
กระป๋อง

2. ขนาดบรรจุภัณฑ์

ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ สำหรับข้าวแต๋น
ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์

ด้านปกป้องผลิตภัณฑ์

1. ป้องกันการสัมผัสกับน้ำ ความช้ืน หรือ
อากาศ

2. ปกป้องผลิตภัณฑ์ท่ีอยู่ภายในซ่ึงเกิดจาก
แรงกระแทกจากภายนอกได้

ด้านการบรรจุ

1. บรรจุผลิตภัณฑ์ได้ตามจำนวนท่ีต้องการ
และเหมาะสม

2. ใช้ร่วมกับผลิตภัณฑ์ข้างเคียง

ด้านอำนวยความสะดวก

1. การขนส่ง
2. ใช้งานง่าย เช่น การเปิด ปิด การยกถือ
และการเก็บรักษา

ด้านส่งเสริมการจำหน่าย

1. รูปแบบน่าสนใจจดจำตราสินค้า
และสินค้า

2. กระตุ้นให้เกิดการทดลองใช้และการซ้ือซ้ำ

ด้านความสะอาดและความปลอดภยั

1. ผลิตภัณฑ์
2. วัสดุ อุปกรณ์
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สมมุติฐานในการวิจัย
บรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ที่ผู้วิจัยได้ออกแบบมี

ประสิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์ดีท้ัง 5 ด้าน คือ ด้านการปกป้องผลิตภัณฑ์ ด้านการบรรจุ ด้านการอำนวย
ความสะดวก ด้านการส่งเสริมการจำหน่าย ด้านความสะอาดและปลอดภัย
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บทท่ี 2
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียข้อง

จากการวิจัยเร่ือง โครงการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงผลิตภัณฑ์
หน่ึงผลิตภัณฑ์ ได้มีการรวบรวมเอกสารและงานวจัิยท่ีเก่ียวข้อง ดังต่อไปน้ี

1. โครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์
2. บรรจุภัณฑ์และการออกแบบบรรจุภัณฑ์
3. ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์
4. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

1. โครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์

1.1 ความเป็นมาของโครงการ  “หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์”
อุตสาหกรรมในครัวเรือนมีความสัมพันธ์กับวิถีชีวิตของคนในชนบทควบคู่ไปกับการทำ

เกษตรกรรมจากเดิมเป็นการผลิตเพื่อใช้สอยในครอบครัว โดยใช้วัตถุดิบทรัพยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่น
ผสมผสานกับภูมิปัญญาท่ีได้รับการส่ังสมและถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษ ผลิตเคร่ืองอุปโภคบริโภค เพ่ือ
ใช้สอยในครอบครัว ต่อมามีการส่งเสริมฝึกอบรมจากหน่วยงานราชการทำใหอุ้ตสาหกรรมในครัวเรือน
ขยายเป็นอุตสาหกรรมชุมชนและอุตสาหกรรมขนาดย่อม และมีบทบาทสำคัญในการสร้างงาน สร้างราย
ได้ ส่งเสริมการกระจายรายไดอ้ย่างกว้างขวาง พร้อมกับนำเงินตราต่างประเทศเขา้ประเทศในรปูการ
ส่งออกจำนวนมาก

ปัจจุบันจะเห็นได้ว่าการประกอบอุตสาหกรรมท้องถิ่นมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น จากการสำรวจ
อุตสาหกรรมในครัวเรือนของสำนักงานสถิติแห่งชาติ ปี 2542 มีผู้ประกอบการจำนวน 1.2 ล้านครัวเรือน
เพิ่มจากปี 2538 ร้อยละ 21.5 ทำให้ปริมาณผลผลิตอุตสาหกรรมในครัวเรือนมีจำนวนมากหาก
การดำเนินการผลิตแบบต่างคนต่างผลิต ไม่มีทิศทางท่ีชัดเจนและส่งผลให้เกิดปัญหาทางด้านการตลาด
โดยเน้นภาพลักษณ์และจุดเด่นของผลิตภัณฑ์ เพื่อเผยแพร่ให้เป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลาย จึงเป็น
แนวทางสำคัญท่ีทำให้ผลิตภัณฑ์ในท้องถ่ินมีช่องทางการจำหน่ายและมีส่วนแบ่งการตลาดท่ีสมดุล

ภายหลังที่ประเทศไทยประสบกับภาวะวิกฤตเศรษฐกิจในช่วงระหว่างปี 2540 เป็นต้นมา
ทำให้เกิดการชะลอตัวทั้งภาคเกษตรและอุตสาหกรรม สินค้าเกษตรตกต่ำ การส่งออกลดลง ภาค
อุตสาหกรรมลดกำลังการผลิต โรงงานอุตสาหกรรมเป็นจำนวนมากทยอยปิดตัวเอง ส่งผลให้เกิด
การว่างงานโดยทั่วไป ทำให้กำลังซื้อของประชาชนลดลง เกิดระบบเศรษฐกิจฝืดเคืองทั้งประเทศ
ประชาชนมีฐานะยากจนลง ประกอบกับการพัฒนาประเทศที่ผ่านมาได้สะสมการพึ่งพาต่างประเทศ
มาโดยตลอด

ดังน้ัน การท่ีประเทศจะหวังพ่ึงแต่เพียงภาคการส่งออกสินค้าอุตสาหกรรมท่ีใช้เทคโนโลยีนำ
เข้าและวัตถุดิบจากต่างประเทศเพียงอย่างเดียว คงไม่สามารถที่จะดำรงเศรษฐกิจทั้งระบบให้อยู่ได้
อย่างมัน่คง การหนัมาใหค้วามสนใจถงึศกัยภาพทีมี่อยู่ในประเทศตัง้แต่ระดบัรากหญา้ สนิคา้เกษตร



9

ภูมิปัญญาท้องถิ่น ความรู้ ความชำนาญ ความสามารถทักษะและประสบการณ์ ในการผลิตสินค้า
ท่ีบ่งบอกถึงความเป็นเอกลักษณ์สินค้าไทย จึงเป็นส่ิงท่ีหลายฝ่ายเร่ิมตระหนักและให้ความสนใจ เพ่ือ
นำไปสู่การพึ่งตนเองได้ทั้งในระดับบุคคล ระดับครัวเรือน และระดับประเทศ สร้างความเข้มแข็งให้
กับระบบเศรษฐกิจประเทศโดยรวมท้ังประเทศ โดยเร่ิมต้นจากการพัฒนาชุมชนให้มีความเข้มแข็ง แล้ว
จึงขยายไปสู่ระดับจังหวัด ระดับภาค และระดับประเทศ อันเป็นเป้าหมายการพ่ึงตนเองได้อย่างย่ังยืน

“โครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์” จึงถูกกำหนดให้เป็นนโยบายสำคัญในการแก้ไขปัญหา
เศรษฐกิจและความยากจนของประเทศ โดยมุ่งหวังให้เกิดการปรบัโครงสร้างภาคการผลติหันมาสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับวัตถุดิบท่ีมีอยู่ ใช้ภูมิปัญญาท้องถ่ินให้เกิดประโยชน์ผสมผสานให้กับวัฒนธรรมประเพณี
และการท่องเที่ยว สามารถเชื่อมโยงสนับสนุนการกระจายสินค้าชุมชนออกสู่ตลาดภายนอกได้ใน
ระดับสากล เป็นการสร้างเศรษฐกิจชุมชนพ่ึงตนเอง ให้ราษฎรมีงานทำ มีรายได้ อาศัยศักยภาพในชุมชน
เพ่ือให้เกิดความม่ันคงย่ังยืน โดยยืนอยู่บนฐานความคิด “การมีส่วนร่วมของชุมชน ประชาชนคิดเองทำเอง”
รัฐทำหน้าที่เพียงให้การสนับสนุนเท่านั้น เป็นแนวคิดในการพัฒนาเพื่อวางรากฐานความยั่งยืนจาก
ข้างล่างไปสู่ระดับประเทศในท่ีสุด

“หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์” เป็นแนวทางประการหน่ึงท่ีจะสร้างความเจริญแก่ชุมชนให้สามารถ
ยกระดับฐานะความเป็นอยู่ของคนในชุมชนให้ดีข้ึน โดยการผลิตหรือจัดการทรัพยากรท่ีมีอยู่ในท้องถ่ิน
ให้กลายเป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพ มีจุดเด่นเป็นเอกลักษณ์ของตนเองท่ีสอดคล้องกับวัฒนธรรมในท้องถ่ิน
สามารถจำหน่ายในตลาดท้ังภายในและต่างประเทศ

หลักการสำคัญของโครงการ หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ มี 3 ประการ คือ
1.1.1 เกิดจากภูมิปัญญาท้องถ่ินสู่สากล (Local Yet Global) ผลิตสินค้าและบริการ ท่ีใช้

ภูมิปัญญา และวัฒนธรรมของท้องถ่ินให้เป็นท่ียอมรับในระดับสากล
1.1.2 พ่ึงตนเองและคิดอย่างสร้างสรรค์ (Self Reliance - Creativity) ทำความฝันให้เป็น

จริง ด้านกระบวนการ หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ โดยสร้างกิจกรรมท่ีอาศัยศักยภาพของท้องถ่ิน
1.1.3 การสร้างทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development) ฟูมฟักประชาชน

ให้สู้ชีวิตด้วยความท้าทายและจิตวิญญาณในการสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ไม่ได้หมายถึงตัวสินค้าเพียงอย่างเดียว แต่เป็นกระบวนการทางความคดิ รวมถึง

การบริการ การดูแลอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม การรักษาภูมิปัญญาไทย การท่องเท่ียว
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีการต่อยอดภูมิปัญญาท้องถ่ิน การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือให้กลายเป็นผลิตภัณฑ์
ที่มีคุณภาพ มีจุดเด่นจุดขายที่รู้จักกันแพร่หลายไปทั่วประเทศและทั่วโลก

1.2  นโยบายและการดำเนินงานโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์
ช่ือโครงการ
ภาษาไทย “หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์”
ภาษาอังกฤษ “One Tambon One Product” ตัวย่อ “OTOP”
1. ความหมายของ “หนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์” กระทรวงอุตสาหกรรมได้ให้ความหมาย

ของ “หนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์” เพื่อใช้เป็นสื่อกลางแนวทางในการปฏิบัติงานว่า หมายถึง “ความ
มุ่งหวังในกลุ่มราษฎร ได้มีอาชีพ มีงานทำ มีรายได้ มีการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ผลิตภัณฑ์ด้วยการ
ทำผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม ท่ีผู้บริโภคยอมรับได้ด้วยตนเองในตำบลและราษฎรยังคงอยู่ใน ท้องถ่ิน”
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2. วัตถุประสงค์ของโครงการ
การดำเนินงาน “หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์” น้ีมีวัตถุประสงค์หลักหรือเป้าหมายท่ีสำคัญอยู่

3 ประการ คือ
2.1 มุ่งม่ันให้กลุ่มราษฎรมีความสามารถในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพดีและสามารถ

จำหน่ายได้
2.2 มุ่งม่ันให้ราษฎรมีความสามารถในการบรหิารจัดการเป็นเครือข่ายเช่ือมโยงกันจนเกิด

ธุรกิจอุตสาหกรรมชุมชนแบบย่ังยืน (พ่ึงตนเองได้)
2.3 มุ่งม่ันให้ราษฎรมีความรู้เป็นเจ้าของผลิตภัณฑ์และในธุรกิจท่ีดำเนินการมีความภูมิใจ

ในผลิตภัณฑ์และในธุรกิจท่ีดำเนินการและสืบทอดต่ออนุชนรุ่นต่อ ๆ ไป
3. การดำเนินงาน “หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์”
การส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรมไดมี้ส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนในท้องถ่ิน

เพ่ือลดความยากจนโดยการสรา้งงาน โครงการทีมี่ลักษณะสอดคลอ้งกับ “หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์”
เข้าไปสนับสนุนให้ราษฎรในท้องถ่ินต่าง ๆ  ในภูมิภาคได้มีอาชีพ มีงานทำ มีรายได้เสริม มีการสร้างมูลค่า
เพ่ิมของผลิตภัณฑ์ด้วยการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในความรับผิดชอบ เช่น การฝึกอบรม ด้านเทคนิค การ
ผลิตและการจัดการ การพัฒนาเคร่ืองมืออุปกรณ์การผลิต การบริการเงินทุนหมุนเวียน เป็นต้น เข้าไป
สนับสนุนโดยประสานงานเป็นเครือข่ายร่วมกับหน่วยงานอ่ืน ๆ

จากนั้นก็เป็นการนำยุทธศาสตร์เข้าไปสนับสนุนช่วยเหลือ ในการสนับสนุนด้านวิชาการ
ด้วยการพัฒนาความรู้ความสามารถในด้านการผลิต ด้านการจัดการ และด้านการตลาดของคนในท้องถ่ิน
ตามบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ โดยจะมียุทธศาสตร์ในการดำเนินงานดังน้ี

3.1 ยุทธศาสตร์ด้านการตลาด สนับสนุนการศึกษาวิจัยตลาด การวางแผนการตลาดกำ
หนดกลยุทธ์ด้านราคา ส่งเสริมช่องทางการจำหนา่ย ตลอดจนการออกแบบผลติภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์

3.2 ยุทธศาสตรด้์านการเงิน ช่วยวางแผนด้านการเงิน ประสานงานตดิต่อแหล่งเงินทุน
ต่าง ๆ ส่งเสริมด้านการบริหารเงินทุนหมุนเวียนท่ีเก่ียวข้องกับสถาบันการเงินต่าง ๆ

3.3 ยุทธศาสตร์ด้านการผลิต เสนอแนะปรับปรุงการผลิตผลิตภัณฑ์ให้ดีขึ้น แนะนำ
เทคโนโลยีให้เหมาะสมเพ่ือยกระดับให้ทันกับต่างประเทศ ช่วยในด้านประสิทธิภาพการผลิต และการลด
ต้นทุนเพ่ือให้เกิดมูลค่าเพ่ิม

3.4 ยุทธศาสตรด้์านการจดัการองคก์ร ให้ความชว่ยเหลือสนับสนุนองค์กร โดยการจดั
วางระบบบัญชีและการเงินให้มีมาตรฐาน การจัดการอบรมให้ความรู้แก่พนักงานและบุคคลท่ีเก่ียวข้อง
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารโครงการไปมาตรฐานโลก นอกจากน้ีต้องแนะนำให้มีการจัดระบบ
สวัสดิการค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม

3.5 ยุทธศาสตร์ด้านระบบข้อมูลข่าวสาร ช่วยเหลือปรึกษาแนะนำให้มีการนำระบบข้อมูล
ข่าวสารเข้าไปใช้ในการบริหารจัดการให้มากข้ึนในทุกระบบองค์กร ตลอดจนการติดต่อส่ือสารท้ังภายใน
และภายนอกองค์กร
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3.6 ยุทธศาสตร์ด้านการต่างประเทศ ศึกษาความเป็นไปได้ด้านตลาดต่างประเทศตลอด
จนให้ความช่วยเหลือในการติดต่อและวางเครือข่าย รวมท้ังการจัดแสดงสินค้าในตลาดต่างประเทศท้ังหมด

3.7 ยุทธศาสตร์ด้านการประสานการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ประสาน
งานสรา้งเครอืข่ายชุมชน ท้องท่ีการปรบัปรุงให้เกิดกฎระเบยีบท่ีเอ้ืออำนวยต่อธุรกิจ “หน่ึงตำบลหน่ึง
ผลิตภัณฑ์”

1.3 วิเคราะห์และสรุปผลข้อมูลเก่ียวกับโครงการ
จากหลักการของโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ท่ีจะสร้างความเจริญแก่ชุมชน ให้สามารถ

ยกระดับฐานะความเป็นอยู่ของคนในชุมชนให้ดีข้ึน โดยการผลิตหรือจัดการทรัพยากรท่ีมีอยู่ในท้องถ่ิน
ให้กลายเป็นสินค้าท่ีมีคุณภาพ มีจุดเด่นเป็นเอกลักษณ์ของตนเองท่ีสอดคล้องกับวัฒนธรรมในท้องถ่ิน
สามารถจำหน่ายในตลาดท้ังภายในและต่างประเทศ และยุทธศาสตร์ด้านการตลาดท่ีมีการกำหนดกลยุทธ์
ด้านราคาส่งเสริมช่องทางการจำหน่าย ตลอดจนการออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ ดังนั้นการ
เสนอแนะแนวทางสู่การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์น่าที่จะมีการเผยแพร่ถึงแนวทางการคิดค้น
หาผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์และตลาดใหม่ และมีการจัดการฝึกอบรมการออกแบบบรรจุภัณฑ์ เพ่ือให้ชุมชน
กลุ่มคนท่ีสนใจได้มีความรู้ความเข้าใจท่ีดีเก่ียวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ของตน

ในการเสนอแนะแนวทางน้ันต้องมีการวิเคราะห์และพิจารณาถึงปัจจัยต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวข้องท้ังใน
เร่ืองทรัพยากรในท้องถ่ิน ความพร้อมของชุมชน คุณภาพการผลิตและการจัดจำหน่าย เพ่ือจะได้มีการ
แนะนำแนวทางการพฒันาผลติภัณฑ์ รูปแบบบรรจภัุณฑ์และวัสดบุรรจุภัณฑ์ การผสมผสานกบัวัสดุ
ธรรมชาติ และภูมิปัญญาท้องถ่ินได้อย่างเหมาะสม

1.4  ข้าวแต๋น
ข้าวแต๋นเป็นขนมชนิดหนึ่งที่เป็นที่นิยมของคนในภาคเหนือ ซึ่งใครที่ได้ไปเที่ยวทางภาค

เหนือก็มักจะซือ้หาเป็นของฝากตดิไม้ติดมือ เน่ืองจากหาซือ้ได้ง่าย มีราคาไมแ่พง อีกทัง้ยังมีรสชาติ
หวาน มัน กรอบ อร่อย ข้าวแต๋นเป็นสินค้าหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ ท่ีสร้างรายได้ให้แก่ชาวบ้านโดย
เฉพาะข้าวแต๋นน้ำแตงโม

วิธีการทำ
1. แช่ข้าวเหนียวโดยใส่เกลือลงไปเล็กน้อยเพ่ือให้ข้าวมีรสเค็มนิดๆ เม่ือแช่ข้าวจนข้าวพอง

ตัวได้ท่ีแล้วนำมาซาวน้ำน่ึงให้สุก
2. นำข้าวเหนียวท่ีน่ึงสุกแล้วมาใส่ลงในแม่พิมพ์ ใช้มือกดให้เต็มพิมพ์ใส่ไว้ในถาดหรือบนแผง

นำไปตากแดดให้แห้ง
3. นำมาทอดในน้ำมันหมูหรือน้ำมันพืช ข้าวจะพองตัวข้ึน
4. แต่งหน้าข้าวแต๋นโดยใช้น้ำอ้อยเค่ียวให้เหนียว นำมาราดบนข้าวแต๋นให้เป็นวงกลม
5. ถ้าเป็นข้าวแต๋นหวานก็จะนำน้ำอ้อยมาคลุกกับข้าวเหนียวท่ีน่ึงสุกแล้วให้ท่ัวจะมีสีเหลือง

ปนน้ำตาลเหมือนสีน้ำอ้อย นำมากดในแม่พิมพ์นำไปตากให้แห้งแล้วทอดรับประทานได้โดยไม่ต้อง
แต่งหน้าอีก
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นางบุญทิน บุญทวี ประธานคณะกรรมการกลุม่ข้าวแต๋นบ้านทุ่งม่านเหนือ ต.บ้านเป้า อ.เมือง
จ.ลำปาง เล่าให้ฟังว่า ข้าวแต๋นมีการทำมาตั้งแต่ครั้ง ปู่ ย่า ตา ยาย โดยนำข้าวที่เหลือทานแล้ว
มาตากให้แห้ง แล้วนำมาทอดเป็นขนมให้ลูกหลานได้ขบเค้ียวในสมัยก่อน

ต่อมาได้มีการพัฒนาปรับปรุงโดยนำเอาน้ำแตงโมมาผสม ทำให้รสชาติดี อร่อยเป็นที่
ต้องการของตลาดจึงได้รวมตัวกันภายในหมู่บ้านประมาณ 50 ครอบครัว จัดตั้งกลุ่มขึ้นโดยสมาชิก
จะลงหุ้นๆ ละ 10 บาท แต่ไม่เกินคนละ 5,000 บาท ด้วยทุนเร่ิมแรก 200,000 บาท เม่ือปี 2543 และได้
รับการสนบัสนุนจากสภาวฒันธรรมจังหวัดลำปางอีก 100,000 บาท ดำเนินการในรปูของร้านค้าและ
จัดหาวัสดุในการทำข้าวแต๋นเข้าร้าน เพื่อให้สมาชิกได้ซื้อวัสดุนำไปทำข้าวแต๋น มีทั้งทำในแต่ละ
ครัวเรือนและทำกันเป็นกลุ่ม

ส่วนด้านการตลาด เริ่มจำหน่ายในอำเภอและจังหวัดก่อน แล้วขยายไปจังหวัดใกล้เคียง
และทัว่ประเทศ โดยมพ่ีอคา้คนกลางมารบัไปจำหนา่ย และทางกลุม่เองนำไปจำหนา่ยตามงานแสดง
สินค้าต่างๆ ทั่วประเทศ สำหรับตลาดต่างประเทศก็มีประเทศมาเลเซียและไต้หวัน โดยจัดส่ง
สัปดาห์ละประมาณ 5,000 ถุง ทำให้สมาชิกมีรายได้คนละ 80-150 บาทต่อวัน

2. บรรจุภัณฑ์และการออกแบบบรรจุภัณฑ์

2.1  บทบาทและความสำคัญของบรรจุภัณฑ์
ในสมัยโบราณมนษุย์มีความเปน็อยู่อย่างง่าย ๆ มีการกกัตุนรักษาอาหารไวกิ้นในยามขาด

แคลนเฉพาะภายในครอบครวั ต่อมาเม่ืออารยธรรมเจริญข้ึน และสามารถหาผลผลติได้มากเกนิเท่าท่ี
จำเป็นจะต้องใช้มนุษย์ก็เกิดการนำเอาผลผลติท่ีเหลือของตนไปแลกกับผลผลิตของผู้อ่ืนในยุคดังกล่าว
น้ีเอง เพ่ือรักษาคุณภาพของผลผลิตบรรจุภัณฑ์ก็ได้ถูกประดิษฐ์คิดค้นข้ึน อย่างไรก็ดีบรรจุภัณฑ์ในสมัย
แรก ๆ เพียงสามารถเก็บรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ์ช่วงระยะเวลาส้ัน ๆ เท่าน้ัน

ต่อมาในสมัยปฏิวัติอุตสาหกรรม คือ ช่วง ค.ศ. 1769 – 1800 โดยอาศัยเทคโนโลยีมนุษย์เรา
สามารถผลิตสินค้าทีละจำนวนมาก ๆ ด้วยต้นทุนท่ีต่ำ หรือท่ีเรียกว่า Mass production การค้าขายการ
พาณิชย์ที่มีการขยายตัวอย่างรวดเร็ว ประกอบกับในยุคนั้นผู้บริโภคมีกำลังซื้อสูงผู้ผลิตเพียงแต่ผลิต
สินค้าออกมาให้เร็วท่ีสุด ผู้ซ้ือพร้อมท่ีจะซ้ืออยู่แล้ว ในยุคน้ีบรรจุภัณฑ์จึงมีความหมายสำคัญอย่างมาก
อย่างไรก็ดี บทบาทส่วนใหญ่ของบรรจุภัณฑ์ในยุคน้ี คือ การป้องกันรักษาไม่ให้สินค้าได้รับแรงกระแทก
เสียหายและสะดวกสำหรบัการขนสง่ไปให้ลูกค้าเพียง 2 ประการน้ีเท่าน้ัน ไม่ได้มีบทบาทลึกซ้ึงอย่าง
เช่นในปัจจุบัน ดังน้ัน บรรจุภัณฑ์ในยุคน้ันขนาดจะค่อนข้างใหญ่ ตัวอย่างเช่น ถังหรือลังไม้ กระสอบ ฯลฯ
หรือท่ีเรียกว่า  Bulk pack  คือบรรจุทีละมาก ๆ

ต้ังแต่เม่ือประมาณ 3,000 ปีก่อน แก้ว นับว่าเป็นบรรจุภัณฑ์ท่ีค่อนข้างพิเศษกว่า บรรจุภัณฑ์
อ่ืน ๆ คือ ดูมีราคาให้คุณค่าท่ีสูงกว่า มักใช้กับสินค้าท่ีมีราคาแพง หรือต้องการการเก็บรักษาเป็นพิเศษ
หลังจากยุคปฏิวัติอุตสาหกรรมในทวีปยุโรป การคมนาคมสะดวกขึน้ การค้าขาย การพาณิชย์ แผ่ขยาย
มากขึน้อยา่งรวดเรว็ มกีารตดิตอ่ไมเ่ฉพาะประเทศตอ่ประเทศ แตถ่งึขนาดทวปีตอ่ทวปีอยา่งสะดวก
มีการประดิษฐ์คิดค้นผลิตภัณฑ์นานาชนิดมากมายมหาศาล เพ่ือตอบสนองรับใช้การดำรงชีวิตมนุษย์
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สภาพดังกล่าวน้ีบรรจุภัณฑ์ได้เข้ามามีบทบาทอย่างสูง นอกจากการป้องกันรักษาสภาพและ
คุณภาพตัวสินค้าและสะดวกสำหรบัการขนสง่ซ่ึงเป็นหน้าท่ีหลัก 2 ประการ แต่เดิมบรรจุภัณฑ์ในยุค
หลังจนถึงปัจจุบันยังได้ทำหน้าที่อื่นอีกมากมายหลายประการในด้านการตลาด การประชาสัมพันธ์
และการส่งเสริมการจำหน่ายหรือท่ีเรียกกันว่า Promotion

บรรจุภัณฑ์มีหน้าท่ีมากมายหลายประการแต่ท่ีหลัก ๆ จะมีอยู่ 4 ประการ คือ
1. ด้านปกป้องผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ผลิตจากวัสดุท่ีสามารถช่วยในการป้องกันอากาศได้ดี

มีโครงสร้างท่ีแข็งแรง และทนต่ออุณหภูมิต่ำ
2. ด้านการบรรจุ สามารถบรรจุผลิตภัณฑ์ได้ในปริมาณท่ีกำหนด
3. ด้านอำนวยความสะดวก บรรจุภัณฑ์ต้องคำนึงถึงในด้านต่าง ๆ ดังน้ี

ด้านผู้ผลิต
- สามารถผลิตได้ในระบบอุตสาหกรรม
- มีลักษณะของบรรจุภัณฑ์ท่ีสะดวกต่อการบรรจุ
- การขนส่งบรรจุภัณฑ์สามารถช่วยในการประหยัดพ้ืนท่ีได้ดี เช่น การวางซ้อน หรือการ
  พับคล่ีกล่อง
- การจัดจำหน่ายสามารถวางบรรจุซ้อนกันได้บนช้ันวาง
ด้านผู้บริโภค
- บรรจุภัณฑ์สามารถส่ือให้ผู้บริโภคเข้าใจได้ดีต่อตัวผลิตภัณฑ์
- ผู้บริโภคสามารถใช้บรรจุภัณฑ์ได้สะดวก เช่น การเปิดรับประทาน การเก็บรักษาหลัง
  การเปิดรับประทาน
- เม่ือรับประทานผลิตภัณฑ์ภายในบรรจุภัณฑ์หมดแล้ว สามารถเก็บบรรจุภัณฑ์ท้ิงได้สะ
  ดวก และไม่เป็นกากมาก

4. ด้านส่งเสริมการจำหน่าย สามารถสื่อให้ผู้บริโภคเข้าใจได้ว่าเป็นผลิตภัณฑ์สินค้าใด
สามารถเห็นภาพพจน์ของแบรนด์ และมีข้อมูลจำเป็นตามกฎหมาย หรือข้อกำหนดจากกองอาหารและยา

2.2  ความหมายและหน้าท่ีของบรรจุภัณฑ์
บรรจุภัณฑ์นับได้ว่าเป็นปัจจัยท่ีสำคญัของสินค้า และขาดไมไ่ด้ในการดำรงชวิีต ประโยชน์

ของบรรจุภัณฑ์มีมากมายและเป็นส่วนสำคัญของสินค้าท่ีเก่ียวข้องกับระบบเศรษฐกิจของประเทศช่วย
ในการขนส่งสินค้าให้เป็นไปอย่างรวดเร็ว ป้องกันสินค้าจากสภาพแวดล้อมต่างๆ บรรจุภัณฑ์ในยุคแรก
จะสามารถเก็บรักษาคุณภาพของสินค้าเพียงระยะเวลาสั้นๆ เท่านั้น ต่อมาในยุคปฎิวัติอุตสาหกรรม
สินค้าต่าง ๆ สามารถผลิตได้เป็นจำนวนมากด้วยต้นทุนต่ำ ทำให้ช่องทางในการจำหนา่ยขยายตัวข้ึน
สภาวะตลาดในระยะน้ีผู้ผลิตเพียงแต่ผลิตสินค้าให้เร็วท่ีสุด โดยท่ีผู้ซ้ือพร้อมท่ีจะซ้ืออยู่แล้ว บรรจุภัณฑ์
ยังคงทำหน้าท่ีปกป้องสินค้าไม่ให้เสียหายในระยะส้ันๆ และก่อให้เกิดความสะดวกในการขนสง่เท่าน้ัน
(อมรรัตน์ สวัสดิทัต 2534 : 44)

บรรจุภัณฑ์ที่ดีและน่าสนใจย่อมเป็นส่วนหนึ่งของการแข่งขันในตลาดยุคไร้พรมแดน เช่น
ปัจจุบัน ซึ่งบรรจุภัณฑ์ที่มีการผลิตในขณะนี้มีด้วยกันหลายชนิด อาทิเช่น บรรจุภัณฑ์พลาสติก
บรรจุภัณฑ์โลหะ และบรรจุภัณฑ์กระดาษ เป็นต้น โดยพบว่าในช่วงหลายปีท่ีผ่านมา กระแสการอนุรักษ์
คณุภาพสิง่แวดลอ้มไดข้ยายตวัเพ่ิมมากขึน้ไปทัว่โลก สง่ผลใหบ้รรจุภัณฑ์กระดาษซึง่ผลิตมาจากพชื
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ที่ง่ายต่อการย่อยสลายจึงมีมูลค่าการใช้เพิ่มมากขึ้นตามลำดับ อย่างไรก็ตามเมื่อมีการนำไม้มาผลิต
กระดาษเพิ่มมากขึ้น ก็ย่อมมีวันหมดสิ้นได้ในที่สุด ดังนั้นควรยึดหลักการพัฒนาแบบยั่งยืนมาใช้
ด้วยการร่วมรณรงค์ปลูกต้นไม้ทดแทนไปพร้อมๆ กับการใช้งาน ท้ังน้ีเพ่ือประโยชน์ของชนรุ่นหลังต่อไป

2.3  ความหมายของบรรจุภัณฑ์
ปุ่น คงเจริญเกียรติและสมพร คงเจริญเกียรติ (2541 : 7-8) กล่าวว่าบรรจุภัณฑ์ คือ บรรจุภัณฑ์

เป็นท้ังศาสตร์ท้ังศิลป์ท่ีใช้ในการบรรจุสินค้าในการจัดจำหน่ายเพ่ือสนองความต้องการของผู้ซ้ือและหรือ
ผู้บริโภคด้วยต้นทุนท่ีเหมาะสม ศาสตรแ์ละศิลป์ในนิยามของบรรจุภัณฑ์ หมายถึง ความรู้ท่ีใช้ในการ
พัฒนาบรรจุภัณฑ์ต้องใช้ความรู้หลายๆ สาขามาประยุกต์ใช้ ตัวอย่างเช่น บรรจุภัณฑ์อาหารต้องใช้
ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีอาหารเฉพาะทาง เช่น อาหารท่ีเป็นแป้ง อาหารท่ีมีความเป็นกรดต่ำ เป็นต้น
เพ่ือวิเคราะห์การเกิดปฏิกิริยา ระหว่างอาหารและบรรจุภัณฑ์ พร้อมท้ังศึกษาวิธีการถนอมรักษาอาหาร
ให้ได้ตามกำหนดเวลาท่ีต้องการ หรือท่ีเรียกช่ือเป็นภาษาอังกฤษว่า Shelf-Life นอกจากน้ีการกำหนด
อายุขัยของอาหารยังต้องใช้ความรู้ทางด้านการตลาด การขนส่ง เพ่ือประเมินเวลาท่ีสินค้าอาหารจะอยู่
ในตลาดและสามารถบริโภคได้หมดก่อนอาหารแปลงสภาพจนบริโภคไม่ได้ นอกเหนือจากศาสตร์
ดังท่ีกล่าวมาแล้วบางส่วน การออกแบบกราฟฟิกของบรรจุภัณฑ์ยังเป็นสาขาวิชาหน่ึงของพาณิชยศิลป
ท่ีต้องออกแบบให้ตรงตามกลุ่มเป้าหมายท่ีทางด้านการตลาดได้กำหนดไว้ เพ่ือว่าบรรจุภัณฑ์ท่ีออกแบบ
นั้นจะได้รับการยอมรับและซื้อซ้ำหลาย ๆ ครั้งจนเป็นที่นิยมในกลุ่มเป้าหมายที่กำหนดไว้ ผู้ซื้อและ
ผู้บริโภคในนยิามของบรรจภัุณฑ์ หมายถึง ณ จุดขายมสิีนค้าหลายประเภททีผู้่ซ้ือไม่จำเป็นต้องเป็น
ผู้บริโภคเสมอไป ยกตัวอย่างเช่น ของขวัญในช่วงเทศกาล สินค้าสำหรับเด็กทารกหรือ สัตว์เล้ียง เป็นต้น
การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับสินค้าที่ผู้ซื้อไม่ใช่ผู้บริโภคนี้ จำต้องสร้างสิ่งจูงใจและความมั่นใจต่อ
ผู้ซ้ือว่าสินค้าดังกล่าวจะก่อให้เกิดอรรถประโยชน์สูงสุดแก่ผู้บริโภค ด้วยเหตุน้ีการออกแบบบรรจุภัณฑ์
เหล่านี้จะเน้นในการสร้างภาพแห่งความพอใจแทนที่จะเน้นเรื่องคุณสมบัติของตัวสินค้าที่ ใช้ในการ
ออกแบบท่ัวไป  ต้นทุนท่ีเหมาะสมในนิยามของบรรจุภัณฑ์ หมายถึง การมองจากแงธุ่รกิจ การผลิต
สินค้า เพ่ือการจัดจำหน่ายย่อมต้องการสินค้าท่ีมีต้นทุนต่ำเท่าท่ีจะต่ำได้ ในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์การเลือก
ใช้วัสดุท่ีมีต้นทุนต่ำอย่างเดียวอาจจะก่อให้เกิดความเสียหายให้แก่บรรจุภัณฑ์ได้ง่าย ทำให้บรรจุภัณฑ์
ไม่สามารถทำหน้าที่อย่างสมบูรณ์ ด้วยเหตุนี้ จึงต้องคิดถึงผลกระทบของค่าใช้จ่ายที่อาจจะเกิดขึ้น
ท่ัวท้ังระบบ

อมรรัตน์ สวัสดิทัต (2545 : unpage) กล่าวว่า การบรรจุภัณฑ์ คือ ระบบรวมในการเตรียม
สินค้าสำหรับการขนส่ง จัดจำหน่าย เก็บรักษาและตลาด โดยใช้ค่าใช้จ่ายท่ีเหมาะสม ซ่ึงสอดคล้องกับ
ความต้องการของผลิตภัณฑ์ ทั้งนี้สินค้าอาจบรรจุในบรรจุภัณฑ์ตั้งแต่หนึ่งหรือหลายชนิด โดยบรรจุ
ภัณฑ์ท่ีใช้มีต้ังแต่ ขวด หลอด กระป๋อง ห่อ ถุง กล่อง ถ้วย ลัง ฯลฯ โดยทำมาจากวัสดุต่าง ๆ กัน อาทิ
กระดาษ พลาสติก แก้ว โลหะหรือไม้

ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2539 : 272) กล่าวว่า การบรรจุภัณฑ์ (Packaging) หมายถึง กิจกรรม
ในการออกแบบและผลติภาชนะบรรจุหรือส่ิงห่อหุ้มสินค้า การบรรจุภัณฑ์มีความสมัพันธ์อย่างใกล้ชิด
กับป้ายฉลากกล่าวคือ ป้ายฉลากจะเป็นส่ิงท่ีปรากฎบนบรรจุภัณฑ์



15

2.4 หน้าท่ีของบรรจุภัณฑ์
ปุ่น คงเจริญเกียรติ และสมพร  คงเจริญเกียรติ (2541 : 8-9) ได้กล่าวถึงหน้าท่ีของบรรจุภัณฑ์

อาหารแปรรูปมีความสอดคล้องกับวิทยาการ 2 ด้าน คือ ด้านเทคนิค และด้านการตลาด จำแนกได้ดังน้ี

หน้าท่ีของบรรจุภัณฑ์สามารถให้คำอธิบายเพ่ิมเติมได้ดังน้ี
1. การทำหน้าท่ีบรรจุใส่ ได้แก่ ใส่ - ห่อสินค้า ด้วยการช่ัง ตวง วัด นับ
2. การทำหน้าท่ีปกป้องคุ้มครอง ได้แก่ ป้องกันไม่ให้สินค้าเสียรูป แตกหัก ไหลซึม
3. การทำหน้าท่ีรักษาคุณภาพอาหาร ได้แก่ การใช้วัสดุท่ีป้องกันอากาศซึมผ่าน ป้องกันแสง

ป้องกันก๊าซเฉ่ือยท่ีฉีดเข้าไปชะลอปฏิกริยาชีวภาพ ป้องกันความช้ืนจากภายนอก
4. การทำหน้าท่ีขนส่ง ได้แก่ กล่องลูกฟูก ลังพลาสติก ซ่ึงบรรจุสินค้าหลายห่อหรือหน่วย เพ่ือ

ความสะดวกในการเคลือ่นย้ายและขนส่งสินค้าไปยังแหล่งผลิตหรือแหล่งขาย
5. การวางจำหน่าย คือ การนำบรรจุภัณฑ์ท่ีมีสินค้าอาหารแปรรูปอยู่ภายในวางจำหน่ายได้

โดยไม่จำเป็นต้องให้เห็นสินค้าเลย สามารถวางนอนหรือวางตั้งได้โดยสินค้าไม่ได้รับความเสียหาย
ซ่ึงควรคำนึงถึงขนาดท่ีเหมาะสมกับช้ันวางสินค้าด้วย

6. การรักษาส่ิงแวดล้อม ได้แก่
6.1 ใช้วัสดุบรรจุภัณฑ์ท่ีให้ปริมาณขยะน้อย เป็นวัสดุท่ีย่อยสลายได้ง่าย ในกระบวนการ

ผลิตจะไม่ใช้สารท่ีทำลายช้ันบรรยากาศ เป็นต้น
6.2 นำบรรจุภัณฑ์เวียนมาใช้ใหม่หรือใช้ประโยชน์อ่ืนได้ เช่น ขวดเหล้า แก้วใส่แยม เป็นต้น
6.3 หมุนเวียนนำกลับมาผลิตใหม่ คือ นำบรรจุภัณฑ์ท่ีใช้แล้วไปหลอมหรือย่อยสลายเป็น

วัตถุดิบสำหรับใช้ผลิตเป็นบรรจุภัณฑ์หรือสินค้าอ่ืนได้
7. ทำหน้าท่ีส่งเสริมการขายเพราะบรรจุภัณฑ์ท่ีออกแบบสวยงามสามารถใช้เป็นส่ือโฆษณา

ได้ด้วยตนเอง รวมถึงการออกแบบบรรจุภัณฑ์เพื่อใช้เฉพาะกาล เช่น มีการแนบของแถมไปกับตัว
บรรจุภัณฑ์ การนำรูปภาพดารา เคร่ืองหมายกีฬาท่ีได้รับความนิยมมาพิมพ์บนบรรจุภัณฑ์ จะเป็นแนว
ทางหน่ึงในการเรียกความนิยมของสินค้า

8. ทำหน้าท่ีเป็นฉลากแสดงข้อมูลของอาหารแปรรูป ได้แก่ ข้อมูลทางด้านโภชนาการ ส่วน
ประกอบของอาหาร วันท่ีผลิต วันท่ีหมดอายุ คำแนะนำ และเคร่ืองหมายเลขทะเบียนหรือเลขอนุญาต
จากคณะกรรมการอาหารและยา (อย.)

            ด้านเทคนิค      ด้านการตลาด

การบรรจุใส่ การส่งเสริมการขาย
การปกป้องคุ้มครอง การแสดงข้อมูลอาหาร
การรักษาคุณภาพอาหาร การต้ังราคาขายได้สูงข้ึน
การขนส่ง การเพ่ิมปริมาณขาย
การวางจำหน่าย ให้ความถูกต้องรวดเร็ว
การรักษาส่ิงแวดล้อม การรณรงค์
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9. ทำให้ตั้งราคาขายได้สูงขึ้นเนื่องจากบรรจุภัณฑ์ที่สวยงามจะสร้างมูลค่าเพิ่มให้สินค้า
สร้างความนิยมในสินค้า จากตราและเครื่องหมายการค้าทำให้เกิดความภักดีในตัวสินค้า ส่งผลให้
ขายราคาท่ีสูงข้ึนได้ หรือเรียกว่าสินค้าแบรนด์เนม

10. การเพิ่มปริมาณขายด้วยการรวมหน่วยขายปลีกในบรรจุภัณฑ์อีกชั้นหนึ่ง เช่น นม
กล่อง 1 โหล ในกล่องกระดาษลูกฟูกที่มีหูหิ้ว หรือการขายขวดน้ำยาทำความสะอาดพร้อมกับซอง
น้ำยาทำความสะอาด เพ่ือใช้เติมใส่ในขวดเม่ือใช้น้ำยาในขวดหมดแล้ว เป็นต้น

11. ให้ความถูกต้องรวดเร็วในการขาย โดยการพิมพ์บาร์โค้ดบนบรรจุภัณฑ์ทำให้คนคิดเงิน
ไม่จำเป็นต้องอ่านป้ายราคาบนบรรจุภัณฑ์แล้วกดเงินท่ีต้องจ่าย แต่ให้เคร่ืองอ่านบาร์โค้ดทำหน้าท่ีแทน
ทำให้รวดเร็วและถูกต้อง

12. ร่วมมีบทบาทในการรณรงค์เร่ืองต่างๆ เช่น สัญลักษณ์รีไซเคิล ฉลากเขียว กีฬา ท่องเท่ียว
กินของไทยใช้ของไทย เป็นต้น

สำหรับหน้าท่ีของการบรรจุภัณฑ์ทางการตลาด มีผู้ได้ให้ความหมายไว้อีกหน่ึงท่านคือ ศิริวรรณ
เสรีรัตน์ (2539 : 273) ซ่ึงแบ่งหน้าท่ีของการบรรจุภัณฑ์ทางการตลาดไว้ 7 ประการ ดังน้ี

1. เพื่อบรรจุและป้องกันสินค้า (Containment and Protection) เช่น กล่องนมทำหน้าที่
บรรจุภัณฑ์และป้องกันไม่ให้นมเสียเร็ว

2. เพ่ือให้สะดวกต่อการใช้งาน (Usage) กล่าวคือ สะดวกต่อการเปิดใช้การถือหรือจัดการ
เคล่ือนย้าย เช่น ยาสีฟันท่ีมีฝาพลีบลอปปิดเปิดได้สะดวก หลอดลาบินเนททำให้สะดวกและประหยดั
ในการใช้

3. เพ่ือการติดต่อส่ือสารไปยังกลุ่มผู้บริโภค (Communication) กล่าวคือ เป็นการนำข้อมูล
ข่าวสารตดิกับตัวสินค้าไปยังผู้บริโภค โดยระบุถึงตราสนิค้า วัตถุท่ีใช้ผลิต น้ำหนัก วิธีการเกบ็รักษา
การออกแบบสีสัน

4. เพ่ือช่วยในการวางแผนพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ (New Product Planning) เป็นการปรับปรุง
ผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยออกแบบบรรจุภัณฑ์ในรูปท่ีแตกต่างกันออกไป

5. เพื่อการแบ่งแยกส่วนตลาด (Market Segmentation) การบรรจุภัณฑ์ที่แตกต่างกัน
โดยให้เหมาะสมกับตลาดเป้าหมายแต่ละตลาด เช่น แชมพูขนาดของสำหรับคนเดินทาง ขนาดเล็ก
สำหรับคนโสด ขนาดใหญ่สำหรับครอบครัว เป็นต้น

6. เป็นการสร้างภาพลักษณ์ของตราสินค้าและบริษัท (Company and Brand Image)
7. การบรรจุภัณฑ์มีความสำคัญต่อการขายในรูปแบบให้ลูกค้าบริการตัวเอง (Self Service)

เพราะบรรจุภัณฑ์ท่ีเด่นชัดจะดึงดูดลูกค้าให้สนใจซ้ือ
2.5  ประเภทของบรรจุภัณฑ์
บรรจุภัณฑ์สามารถแบ่งได้ดังน้ี

2.5.1 การแบ่งตามตามวัตถุประสงค์การจำหน่ายสินค้า
อมรรัตน์ สวัสดิทัต (2545 : unpage) ได้แบ่งประเภทของบรรจุภัณฑ์ตามความมุ่ง

หมายท่ีต่างกัน ดังน้ี
1. บรรจุภัณฑ์เพื่อขายปลีก หมายถึง ภาชนะบรรจุสินค้าที่จะขายโดยตรง และนำ

ไปต้ังอยู่ในร้านค้า เช่น ถุงพลาสติก ขวดแก้ว ขวดพลาสติก กระป๋อง โลหะ หลอดโลหะ กล่องกระดาษ
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แข็ง กล่องกระดาษลูกฟูก เป็นต้น โดยขวดบรรจุภัณฑ์ชนิดน้ีทำหน้าท่ีคุ้มครองสินค้าและเป็นผู้ขายสินค้า
ด้วย บรรจุภัณฑ์จะต้องทำหน้าท่ีจูงใจผู้ซ้ือสินค้า ให้ความสวยงาม อธิบายถึงสรรพคุณ วิธีใช้ วิธีเก็บ
รักษา ฯลฯ และมีข้อความจำเป็นตามท่ีกำหนดไว้ในกฎหมาย ขนาดจะต้องเหมาะสมกบัลักษณะและ
ขนาดสินค้า และการใช้งาน ขนาดพอดีกับช้ันวางของในร้านค้า สะดวกต่อการหยิบใช้สอย บรรจุภัณฑ์
จึงมีความสำคัญมากเท่ากับตัวสินค้า เพราะเป็นส่วนท่ีจะติดไปกับสินค้า

2. บรรจุภัณฑ์เพื่อการขายส่ง คือ บรรจุภัณฑ์ที่รวบรวมและนำสินค้าขายปลีกจาก
โรงงานผู้ผลิตไปยังผู้ซ้ือ เช่น กล่องกระดาษลกูฟูก ลังไม้ ลังกระดาษ ลังพลาสติก กระสอบ เป็นต้น
บรรจุภัณฑ์ประเภทนี้ จะบรรจุสินค้าและบรรจุภัณฑ์เพื่อการขายปลีก โดยคุ้มครองผลิตภัณฑ์จาก
สภาพแวดล้อมต่างๆ ระหว่างการส่งไปขาย เช่น สภาพของลมฟ้าอากาศ การลำเลียง การขนส่งท่ีทำให้
เกิดการเสียหายและส่ิงมีชีวิตต่าง ๆ เป็นต้น คุณสมบัติของบรรจุภัณฑ์ประเภทน้ีจะเน้นแง่ของการคุ้ม
ครองป้องกันสูงมาก นอกจากน้ีบรรจุภัณฑ์เพ่ือการขนส่งต้องมีขนาดเหมาะสม วางเรียงบนแท่นรองรับ
สินค้าขนาดมาตรฐานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพหรือมีขนาดพอดีกับตู้บรรจุสินค้า

2.5.2 บรรจุภัณฑ์แบ่งตามการออกแบบ
ปุ่น คงเจริญเกียรติ ; และสมพร คงเจริญเกียรติ (2541 : 7-9) ได้กล่าวถึงการแบ่งประเภท

บรรจุภัณฑ์ดังต่อไปน้ี
1. บรรจุภัณฑ์ชั้นในหรือปฐมภูมิ (Primary Packaging) เป็นบรรจุภัณฑ์ที่ผู้ซื้อจะได้

สัมผัสเวลาท่ีจะบริโภค บรรจุภัณฑ์น้ีจะได้รับการโยนท้ิงเม่ือมีการเปิดและบริโภคสินค้าภายในจนหมด
เช่น ซองบรรจุน้ำตาล เป็นต้น บรรจุภัณฑ์น้ีเป็นบรรจุภัณฑ์ท่ีอยู่ช้ันในสุดติดกับตัวสินค้า

ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ช้ันในมีปัจจัยสำคัญท่ีต้องพิจารณา 2 ประการ คือ อันดับแรก
จะต้องมีการทดสอบจนม่ันใจว่าอาหารท่ีผลิตและบรรจุภัณฑ์ท่ีเลือกใช้ต้องเข้ากันได้ หมายความว่า ตัว
อาหารจะไม่ทำปฏิกิริยากับบรรจุภัณฑ์ ปฏิกริยาท่ีเกิดจากการแยกตัวของเน้ือวัสดุบรรจุภัณฑ์เข้าสู่อาหาร
หรือการทำให้บรรจุภัณฑ์เปล่ียนแปลงรูปทรงไป เช่น ในกรณีการบรรจุอาหารใส่เข้าไปในบรรจุภัณฑ์
ขณะท่ีอาหารยังร้อนอยู่  เม่ือเย็นตัวลงในสภาวะบรรยากาศห้อง จะทำให้รูปทรงของบรรจุภัณฑ์บูดเบ้ียวได้
เหตุการณ์น้ีจะพบบ่อยมาก ในขวดพลาสติกทรงกระบอก ซ่ึงแก้ไขได้โดยการเพ่ิมร่องบนผิวทรงกระบอก
หรือเปลี่ยนรูปทรงเป็นสี่เหลี่ยมมุมบน นอกเหนือจากความเข้ากันได้ของอาหารและบรรจุภัณฑ์แล้ว
ปัจจัยอันดับต่อมาท่ีต้องพิจารณา คือ บรรจุภัณฑ์ช้ันในจะเป็นบรรจุภัณฑ์ท่ีวางขายบนห้ิงหรือไม่ ในกรณี
ท่ีบรรจุภัณฑ์ช้ันในจำต้องวางขายแสดงตวับนห้ิง การออกแบบความสวยงาม การส่ือความหมายและ
ภาพพจน์จะเร่ิมเข้ามามีบทบาท ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์

2. บรรจุภัณฑ์ชั้นที่สองหรือทุติยภูมิ (Secondary Packaging) เป็นบรรจุภัณฑ์ที่รวบ
รวมบรรจุภัณฑ์ช้ันแรกเข้าด้วยกัน เพ่ือเหตุผลในการป้องกันหรือจัดจำหน่ายสินค้าได้มากข้ึน หรือด้วย
เหตุผลในการขนส่ง บรรจุภัณฑ์ชั้นที่สองที่เห็นได้ทั่วไป เช่น กล่องกระดาษแข็งของหลอดยาสีฟัน
ถุงพลาสติกใส่ซองน้ำตาล 50 ซอง เป็นต้น ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ช้ันท่ีสองน้ีมักจะเป็นบรรจุภัณฑ์
ท่ีต้องวางแสดงบนห้ิง ณ จุดขาย ดังน้ัน การเน้นความสวยงามและภาพพจนข์องบรรจุภัณฑ์ช้ันท่ีสอง
จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง ตัวอย่าง เช่น กล่องยาสีฟัน การออกแบบของหลอดยาสีฟันที่อยู่ภายใน
ก็ไม่จำเป็นต้องออกแบบใหส้อดสหีลายส ี ในทางกลบักันถ้าบรรจุภัณฑ์ช้ันในไดรั้บการออกแบบอยา่ง
สวยงาม ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ชั้นที่สองนี้ อาจจะทำการเปิดเป็นหน้าต่างเพื่อให้เห็นถึงความ



18

สวยงามของบรรจุภัณฑ์ช้ันในท่ีออกแบบมาอย่างดีแล้ว ในกรณีของตัวอย่างถุงพลาสติกใส่ซองน้ำตาล
50 ซองนั้น ถุงพลาสติกที่เลือกใช้ไม่จำเป็นต้องช่วยรักษาคุณภาพของน้ำตาลมากเท่าซองชั้นใน
เน่ืองจากทำหน้าท่ีรวมซองน้ำตาล 50 ซองน้ันเข้าด้วยกัน เพ่ือการจัดจำหน่าย แต่ตัวถุงเองต้องพิมพ์
สอดสีอย่างสวยงามเพราะเป็นถุงท่ีวางขายบนห้ิง ณ จุดขาย

บรรจุภัณฑ์ช้ันในหรือปฐมภูมิ  และบรรจุภัณฑ์ช้ันท่ีสองหรือทุติยภูมิ  มีช่ือเรียกอีกช่ือหน่ึง
ว่าบรรจุภัณฑ์เพ่ือการจำหน่ายปลีก

3.  บรรจุภัณฑ์ช้ันท่ีสามหรือตติยภูมิ (Tertiary Packaging) หน้าท่ีหลักของบรรจุภัณฑ์น้ี
คือ การป้องกันสินค้าระหว่างการขนส่ง บรรจุภัณฑ์ขนส่งน้ีอาจแบ่งย่อยเป็น 3 ประเภท คือ

3.1 บรรจุภัณฑ์ที่ใช้จากแหล่งผลิตถึงแหล่งขายปลีก เมื่อสินค้าได้รับการจัดเรียง
วางบนห้ิงหรือคลังสินค้าของแหล่งขายปลีกแล้ว บรรจุภัณฑ์ขนส่งก็หมดหน้าท่ีการใช้งาน บรรจุภัณฑ์
เหล่าน้ี เช่น แคร่ และกะบะ  เป็นต้น

3.2 บรรจุภัณฑ์ที่ใช้ระหว่างโรงงาน เป็นบรรจุภัณฑ์ที่จัดส่งสินค้าระหว่างโรงงาน
ตัวอย่าง เช่น ลังใส่ซองพริกป่น ถุงน้ำจ้ิม เป็นผลผลิตจากโรงงานหน่ึงส่งไปยังโรงงานอาหารสำเร็จรูป
เพ่ือทำการบรรจุไปพร้อมกับอาหารหลัก เป็นต้น

3.3 บรรจุภัณฑ์ท่ีใชจ้ากแหลง่ขายปลกีไปยงัมือผู้อุปโภคบรโิภค เช่น ถุงต่างๆ ท่ี
ร้านค้าใส่สินค้าให้ผู้ซ้ือ

การออกแบบบรรจุภัณฑ์ชั้นที่สามนี้ จึงต้องคำนึงถึงความสามารถในการป้องกันสินค้า
ระหว่างการขนสง่ ส่วนข้อมูลรายละเอยีดบนบรรจภัุณฑ์ขนสง่จะช่วยในการจดัสง่เป็นไปอย่างสะดวก
และถูกต้อง บรรจุภัณฑ์ช้ันท่ีสามน้ี จึงเรียกอีกช่ือหน่ึงว่า บรรจุภัณฑ์เพ่ือการขนส่ง

2.6  บรรจุภัณฑ์จำแนกตามวัสดุ
บรรจุภัณฑ์แยกตามวัสดุหลักท่ีใช้ในการผลิตได้ 4 ประเภท คือ

2.6.1 บรรจุภัณฑ์กระดาษ เป็นบรรจุภัณฑ์ที่นิยมใช้มากที่สุด กระดาษที่นำมาใช้ทำ
บรรจุภัณฑ์มีหลายชนิด โดยมากจะเป็นกระดาษลูกฟูก (Corrugated paper) กระดาษแข็ง (Card Board)
และกระดาษเหนียว (Kraft paper) กระดาษเป็นวัสดุท่ีมีความแข็งแรงค่อนข้างต่ำ ไม่ทนต่อแรงกระแทก
ฉีกขาดได้ง่ายและเป่ือยยุ่ยเม่ือถูกน้ำหรือความช้ืนสูง ๆ แต่มีข้อดีเหมาะสมท่ีนำไปทำบรรจุภัณฑ์มาก
มายหลายประการ คือ ข้ึนรูปได้ง่าย พิมพ์ลวดลายได้สวยงาม และราคาถูก ท่ีสำคัญ คือ สามารถนำ
มารีไซเคิลได้ ช่วยการรักษาส่ิงแวดล้อมและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ

กระดาษที่นำมาทำเป็นบรรจุภัณฑ์ แบ่งออกได้เป็น 2 ชนิด คือ กระดาษชนิดอ่อนตัว
(Paper) และชนิดแข็ง (Board) กระดาษชนิดอ่อนตัว ได้แก่  กระดาษคราฟท์ ซ่ึงเน้ือเหนียว แข็งแรงทน
ทาน กระดาษ Grease proof และ glassine สามารถป้องกันการซึมของไขมันและน้ำฝน ส่วนชนิดแข็ง
หรือ board ใช้ทำกล่องมีหลายเกรด ได้แก่ plain chip board cream line chip board และ white line
chip board ซ่ึงเป็นเกรดต่ำ และ sulphite board และ clay board ซ่ึงใช้ทำบรรจุภัณฑ์เกรดสูง ใช้ต้ังแสดง
ได้ (display) วัสดุกระดาษที่ใช้ทำบรรจุภัณฑ์ จึงหลากหลายชนิด แต่ละชนิดมีคุณสมบัติที่แตกต่าง
กัน การเลือกใช้จะต้องพิจารณารอบคอบ เพื่อความเหมาะสมกับสินค้าที่จะบรรจุ บริษัทการส่งผลิต
บรรจุภัณฑ์ กระดาษไม่จำเป็นต้องใช้ในจำนวนสูงมากและราคาต่อหน่วยก็ไม่สูงเกินไป ส่วนใหญ่ท่ีนิยม
ในเร่ือง การทำบรรจุภัณฑ์กระดาษลูกฟูกเพ่ือการขนส่ง
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2.6.2 บรรจุภัณฑ์พลาสติก ปัจจุบันบรรจุภัณฑ์พลาสติกได้รับความนิยมมากและมี
แนวโน้มว่าจะได้รับความนิยมมากท่ีสุดในอนาคต บรรจุภัณฑ์พลาสติกแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ บรรจุ
ภัณฑ์คงรูป (rigid package) และบรรจุภัณฑ์พลาสติกอ่อนตัว (flexible package) ประเภทคงรูป คือ
พลาสติกเทอร์โมเซ็ท ซ่ึงเน้ือแข็งทนความร้อนสูง ส่วนใหญ่ยังไม่สามารถนำไปรีไซเคิลได้ ส่วนประเภท
อ่อนตัว คือ เทอร์โมพลาสติก ซ่ึงจะหลอมละลายเม่ืออุณหภูมิสูง ๆ และยังสามารถนำไปรีไซเคิลกลับมา
ใช้อีกได้

ข้อดีของบรรจุภัณฑ์พลาสติก คือ ราคาต้นทุนต่อหน่วยค่อนข้างต่ำ มีหลายชนิดให้เลือก
ใช้และสามารถใส่สีต่าง ๆ ได้ อย่างไรก็ดี การเลือกใช้พลาสติกเป็นเร่ืองท่ีละเอียดอ่อนต้องพิจารณาให้
รอบคอบ อาทิ ถ้าเป็นขวด ถุง กล่อง ควรใช้โพลีโพรพิลีนและโพลีเอทีลีน ถ้าป้องกันความช้ืนควรใช้
พลาสติกโพลีไวนิลคลอไรด์ ถ้าเป็นบรรจุภัณฑ์ชนิดซอง ถุง ซ่ึงต้องการความหยุ่นตัว ควรใช้พลาสติก
ชนิดไวนิลอะซีเตท เป็นต้น

2.6.3 บรรจภัุณฑแ์กว้ เป็นวสัดทุีม่นษุยเ์รานำมาใชท้ำเปน็บรรจภัุณฑม์าตัง้แตโ่บราณ
กาล นับเป็นเวลาอันยาวนานถงึกว่า 2,000 ปี บรรจุภัณฑ์ท่ีทำจากแกว้มีท้ังข้อดีและข้อเสียค่อนข้าง
เด่นชัด คือ แก้วเป็นวัสดุท่ีดูดีมีระดับ ช่วยให้เกิดความรู้สึกว่าสินค้าท่ีบรรจุอยู่ภายในมีคุณค่า ข้อดีอย่าง
ย่ิงอีกประการหน่ึงของแก้ว คือ เป็นวัสดุท่ีเฉ่ือย ไม่ทำปฏิกิริยากับสารเคมีใด ๆ ทนท้ังฤทธ์ิกรดและด่าง
สำหรับข้อเสีย คือ เปราะแตกง่าย มีน้ำหนักมากต้นทุนทำแบบแก้วค่อนข้างสูง เป็นปัญหาสำหรับการขนส่ง
และการพกพา

การผลิตบรรจุภัณฑ์แก้วเป็นอุตสาหกรรมแม่พิมพ์ท่ีใช้ราคาค่อนข้างแพงมาก ดังน้ัน สำ
หรับผู้ประกอบการผลติภัณฑ์อาหารขนาดกลาง ขนาดย่อมและในครอบครวั จึงนิยมใช้ขวดโหล หรือ
กระปุกแก้วรีไซเคิล ซ่ึงต้นทุนถูกกว่ากันมาก หรืออาจหันไปใช้บรรจุภัณฑ์ PET เน่ืองจากดูแล้วไม่แตกต่าง
ไปจากแก้ว แถมยังมีน้ำหนักเบากว่าและตกไม่แตก

2.6.4 บรรจุภัณฑ์โลหะ โลหะท่ีนำมาใช้ทำเป็นบรรจุภัณฑ์ ได้แก่ เหล็กเหนียว เหล็กแผ่นชุบ
สังกะสี  อะลูมิเนียม เป็นต้น ข้อดีของบรรจุภัณฑ์โลหะคือ แข็งแรง เน้ือเหนียว ทนกระแทกได้ดีจึงให้การ
ปกป้องสูง สำหรับราคาอยู่ในระดับปานกลาง ไม่ทำให้ต้นทุนของสินค้าต้องเพ่ิมสูงเป็นปัญหาของการตลาด
นอกจากน้ียังมีความเป็นเงางามช่วยเพ่ิมคุณค่าของสินค้าให้สูงข้ึน ข้อเสียของโลหะ คือ ผุกร่อน ข้ึนสนิม
เม่ือสัมผัสความช้ืนต้องป้องกันโดยการชุบเคลือบ

บรรจุภัณฑ์โลหะสามารถที่จะ Recycle ได้ง่ายหากมีการส่งเสริมการใช้และการเก็บ
ได้เหมาะสมบรรจุภัณฑ์โลหะยังแบ่งเป็นประเภทใหญ่ ได้ 2 ส่วน คือ

2.6.4.1 เหล็กเคลือบดีบุก เป็นบรรจุภัณฑ์ท่ีแข็งแรงป้องกันความเสียหายจากส่ิงแวด
ล้อมและสภาวะอากาศได้ดี การลงทุนในการผลิตไม่สูงนัก และไม่สลับซับซ้อน ใช้บรรจุอาหารได้ดี
ปิดผนึกได้สนิทและฆ่าเชื้อด้วยความร้อน ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมไม่มากนัก เนื่องจากสามารถ
แยกออกจากขยะด้วยแม่เหล็กได้ง่าย

2.6.4.2  อะลูมิเนียม มักจะใช้ในรูปอะลูมิเนียมเปลวหรือกระป๋องมีน้ำหนักเบา แต่
ความแข็งแรงทนต่อการซึมผ่านของอากาศ ก๊าซ แสง และกลิ่นรสได้ดีเยี่ยมในรูปของอะลูมิเนียม
เปลวมักใช้เคลือบกับวัสดุอื่น ซึ่งให้ภาพลักษณ์ที่ดีเนื่องจากความเงาวาวของอะลูมิเนียมและต้น
ทุนค่อนข้างสูง ผนังเหล็กเคลือบดีบุก
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2.7 บรรจุภัณฑ์อาหาร
วัสดุท่ีจะใช้ทำบรรจุภัณฑ์อาหารจะต้องมีคุณสมบัติหลัก คือ ความสะอาด และไม่มีส่วนผสม

หรือสิ่งเจือปนในวัสดุบรรจุภัณฑ์ทำให้อาหารปนเปื้อนได้ จะต้องแน่ใจว่าความสะอาดนี้เริ่มตั้งแต่
ข้ันตอนการผลิต การบรรจุ การขนส่ง และการทำความสะอาดอกีคร้ังก่อนนำไปบรรจุอาหาร เช่น

- ถุงพลาสตกิ จะต้องมาจากโรงงานทีใ่ช้เคร่ืองจักรผลิตท่ีสะอาด สถานทีผ่ลิตปราศจากฝุน่
และไอน้ำมัน เพราะถุงท่ีผลิตออกมาใหม่จะมีไฟฟ้าสถิตย์สูง ฝุ่นและไอน้ำมันเกาะติดได้ง่ายการบรรจุ
ถุงต้องมิดชิดเพ่ือป้องกันฝุ่นละออง

-  กระป๋องโลหะ ผลิตออกแล้วต้องมีการบรรจุอย่างมิดชิด ก่อนใช้บรรจุอาหารและอาจหลังการ
บรรจุด้วยจะต้องผ่านกระบวนการฆ่าเช้ือ

- ขวดแก้วใช้แล้ว จะต้องผ่านการล้างต้มให้สะอาด และตากขวดให้แห้งสนิทในสถานท่ีปราศ
จากฝุ่นละออง ขวดแก้วท่ีผ่านการทำความสะอาดหรือขวดใหม่จะต้องผ่านการน่ึงฆ่าเช้ือก่อนนำมาบรรจุ
อาหาร

ไม่มีส่วนผสมหรือส่ิงเจือปนในวัสดุภาชนะทำให้อาหารปนเป้ือนได้ เช่น
-  ถุงพลาสติก PVC องค์ประกอบของสารไวนิลคลอไรด์ หากใช้บรรจุอาหารโดยตรงจะทำให้

ไวนิลคลอไรด์แพร่เข้าสู่อาหาร ทำให้ผู้บริโภครับสารท่ีก่อให้เกิดมะเร็ง
- หมึกพิมพ์ ภายในภาชนะหรือแม้จะพิมพ์บนภาชนะแต่เก็บซ้อนกัน สีซึ่งมีส่วนผสมของ

ตะก่ัวหรือสารปรอทหรือสารเคมีต่าง ๆ ย่อมสามารถปนติดไปกับอาหารได้
-  กาว ท่ีใช้ปิดผนึกจะต้องเป็นชนิดท่ีสัมผัสกับอาหารได้โดยไม่เป็นพิษ
- กระดาษคราฟทซ่ึ์งเป็นกระดาษสน้ีำตาลอ่อน และกระดาษกลอ่ง ทำจากกระดาษรไีซเคิล

(ด้านหน่ึงสีขาวอีกด้านหน่ึงสีเหลือง/เทา) ยังมีสารเคมีฟอกกระดาษปนอยู ่ โซดาไฟ คลอรีน ไม่ใช้กับ
การบรรจุอาหาร

-  กระดาษแก้ว ซ่ึงย้อมเป็นสีต่าง ๆ จะใช้สีท่ีเป็นเกรดอาหาร แต่ปัจจุบันส่วนใหญ่เป็นสีท่ีไม่
เหมาะกบัอาหาร แม้สีน้ันจะไม่เหมาะกบัอาหาร แม้สีน้ันจะไม่มีสารตะกัว่ผสมอยูก็่ตาม แต่ก็ยังมีสาร
เคมีของสีผสมอยู่

- กระป๋องโลหะที่ยังไม่เคลือบ หรือเคลือบสารที่ไม่เหมาะกับชนิดของอาหารย่อมมีโอกาส
เกิดปฏิกิริยาระหว่างกระป๋องโลหะกับอาหารได้ ทำให้เกิดสนิมเหล็กหรือทำให้เกิดการกัดกร่อนของสาร
เคลือบหลุดปนเข้าไปในอาหารได้
การเส่ือมคุณภาพของผลิตภัณฑ์อาหารแปรรูป

อาหารแปรรูปทำจากพืชหรือสัตว์ทุกชนิดย่อมมีโอกาสเส่ือมคุณภาพหรือเน่าเสียได้เน่ืองจาก
สาเหตุหลัก 3 ประการคือ

1. ตัวผลิตภัณฑ์อาหารแปรรูป
1.1 การเกิดปฏิกิริยาชีวภาพที่ตัวผลิตภัณฑ์ ปฏิกิริยาทางชีวภาพจะเกิดขึ้นในพืชอยู่

เสมอ หลังจากถูกการเก็บเกี่ยว ยกตัวอย่างเช่น ผักที่เก็บจากแปลงจะยังหายใจต่อ ผลไม้ที่เด็ดจาก
ต้นจะยงัคงสกุตอ่ไปเร่ือย ๆ จึงมักทำการเกบ็เกีย่วในสภาพเดมิ และจะปลอ่ยให้ทำปฏกิริิยาชวีภาพ
จนเร่ิมสุกพอดีเม่ือถึงจุดหมายปลายทาง แต่ถ้าปล่อยให้สุกเกินไปผลไม้ก็จะเน่าเสียได้
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สารจุลินทรีย์อาหารย่อมจะทำปฏิกิริยาย่อยสลายแป้งไขมันในสภาวะที่เหมาะสมของ
มันแล้วจะทำให้ผลิตภัณฑ์เสื่อมคุณภาพในกรณีของผลิตภัณฑ์อาหารจากสัตว์ เช่น เนื้อเม็ดเลือดใน
เนื้อสัตว์ยังคงทำปฏิกิริยากับอากาศทำให้เนื้อมีสีแดงสด ในกรณีของเนื้อนี้ปฏิกิริยาชีวภาพที่เกิดจะ
เป็นประโยชน์เน่ืองจากทำให้เน้ือมีสีแดงระเร่ือน่ารับประทาน

1.2 การเกิดปฏิกิริยาชีวภาพกับสภาพสิ่งแวดล้อมภายนอกเอนไซม์ที่อยู่ในเนื้อเยื่อพืช
และสัตว์เมื่อสัมผัสกับจุลินทรีย์ที่อยู่ในบรรยากาศรอบข้างก็จะทำปฏิกิริยาชีวภาพแบบนี้ บางอย่าง
อาจเป็นประโยชน์ต่อมนุษย์แต่ก็มีหลายอย่างท่ีเป็นพิษ

1.3 การเกิดปฏิกิริยาด้านเคมี ฟิสิกส์ นอกจากปฏิกิริยาชีวภาพผลิตภัณฑ์อาหาร
เมื่อเวลาผ่านไปยังเกิดปฏิกิริยาทางเคมีกับสารที่มีอยู่ในอาหาร หรือในกรณีที่วิตามินซีทำปฏิกิริยา
กับออกซิเจนทำให้สูญเสียคุณค่าทางด้านโภชนาการ อีกปฏิกิริยาหนึ่งที่พบบ่อยในอาหารคือ กลิ่น
เหม็นหืนเน่ืองจากไขมัน ในอาหารทำปฏิกิริยากับออกซิเจน

2. ตัวบรรจุภัณฑ์
ตัวบรรจุภัณฑ์ทำหน้าที่คุ้มครองป้องกันและช่วยรักษาคุณภาพและอายุของผลิตภัณฑ์

อาหารโดยการ
2.1  ช่วยลดหรือกันการซึมผ่านของไอน้ำ อากาศ กล่ิน ความร้อน
2.2  ช่วยลดการกระทบกระแทก แตกหัก หรือบุบสลาย
ฉะน้ัน วัสดุบรรจุภัณฑ์ รูปทรง ขนาด ปริมาตร พ้ืนผิวของบรรจุภัณฑ์ การปิดผนึก การ

เติมก๊าซเฉื่อยและการทำสุญญากาศจะมีส่วนการช่วยยืดอายุของผลิตภัณฑ์อาหารจากเดิมที่ไม่มี
บรรจุภัณฑ์การเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ท่ีไม่เหมาะสมย่อมทำให้ผลิตภัณฑ์เส่ือมคุณภาพได้ เช่น

2.2.1 การสูญกลิ่นหอม การนำพาของอากาศจะซึมผ่านวัสดุบรรจุภัณฑ์ออกสู่
บรรยากาศข้างนอก กลิ่นเป็นอีกคุณสมบัติหนึ่งที่มีบทบาทต่อคุณภาพของอาหาร กลิ่นหอมจะรู้
สึกได้ด้วยการดมและยังมีเครื่องมือทางวิทยาศาสตร์สมัยใหม่ สามารถวิเคราะห์แยกแยะชนิดของ
กล่ินได้

2.2.2 เกิดการปนเปื้อนจากวัสดุบรรจุภัณฑ์ เช่น การใช้บรรจุภัณฑ์ที่ทำจากวัสดุ
ต่อไปน้ีมาใส่อาหาร

2.2.2.1  ถุง ถาด กล่องกาบหอย ซ่ึงทำจากวัสดุ PVC ทำให้เกิดการปนเป้ือน
สารไวนิลคลอไรด์

2.2.2.2  ถาดโฟม PS (โพลีสไตรีน) ใส่อาหารขณะร้อน สารสไตรีนปนเป้ือน
เข้าไปในอาหาร

2.2.2.3 กระป๋องเคลือบทำสำหรับใส่น้ำผลไม้มาใส่อาหารหมักดอง สาร
เคลือบกระป๋องจะละลายออกเข้าไปในอาหาร และความเค็มหรือสภาพกรดของอาหารจะกัดกร่อน
กระป๋องเกิดการเป้ือนของพิษโลหะกระป๋อง

3. สภาพแวดล้อม
สภาพแวดล้อมที่มีผลต่อผลิตภัณฑ์ในระหว่างที่ผลิต จัดเก็บ ทำการขนส่ง และวางขาย

ได้แก่อุณหภูมิ เน่ืองจากความร้อนเป็นตัวเร่งปฏิกิริยาตามธรรมชาติ การปล่อยให้ผลิตภัณฑ์อาหารตาก
แดดหรือเก็บในสภาพอากาศร้อนอย่างเมืองไทย จึงเป็นการเพ่ิมอากาศให้เกิดการเน่าเสียได้เร็วข้ึน
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3.1 ความชื้น ในบรรยากาศขณะผลิตย่อมมีผลต่อความกรอบของอาหารอบแห้ง ทอด
การเก็บในท่ีช้ืนย่อมทำให้บรรจุภัณฑ์บางอย่างเส่ือมสภาพและเป็นผลให้อายุผลิตภัณฑ์ส้ันลง

3.2 แรงสัน่สะเทอืนเนือ่งจากการขนสง่เคลือ่นย้าย อาจทำใหผ้ลิตภณัฑ์อาหารเกดิการ
เสียรูป ตกกระแทก แตกหัก หรือรั่วซึมได้หากบรรจุภัณฑ์หลักและบรรจุภัณฑ์ขนส่งไม่ได้ออกแบบ
ให้การปกป้องคุ้มครองดีพอ

การเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ ผลิตภัณฑ์อาหารแต่ละประเภท สาเหตุของการเสื่อมคุณภาพอาจ
แตกต่างกันไป ดังนั้น เมื่อทราบถึงสาเหตุก็สามารถที่จะเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่ลดหรือชะลอการเสื่อม
สภาพได้ ดังตัวอย่างต่อไปน้ี

อาหารแหง้แปรรปูจากธญัพืช ไดแ้ก ่กว๋ยเตีย๋ว เสน้หมี ่ วุ้นเสน้ เป็นตน้ แปรรปูจาก ข้าว
ถั่ว ฯลฯ ผลิตภัณฑ์จำพวกนี้จะมีคาร์โบไฮเดรตอยู่ 70-80% ส่วนโปรตีน เกลือแร่ ไขมัน และ
วิตามินจะมีอยู่เล็กน้อย อาหารแห้งประเภทน้ีปัจจุบันทำให้เกิดการเส่ือมคุณภาพ คือ ความช้ืน อุณหภูมิ
เชื้อรา แมลงและหนู สิ่งที่ต้องคำนึงถึงในกระบวนการผลิตคือการอบแห้ง โดยต้องทำการอบและ
เก็บผลิตภัณฑ์ ให้ความช้ืนต่ำกว่า 15% ส่วนการเก็บจะต้องเก็บท่ี ๆ  อุณหภูมิต่ำกว่าอุณหภูมิห้อง สำหรับ
บรรจุภัณฑ์ท่ีควรเลือกใช้จะต้องมีคุณสมบัติต่อไปน้ี

1. ป้องกันความช้ืนได้ดีอย่างเช่น HDPE OPP หรือ OPP เคลือบด้วย PVC
2. ตัวบรรจุภัณฑ์ควรพิมพ์เป็นสีทึบ เพ่ือป้องกันแสงแดด
3. ป้องกันการซึมผ่านของออกซิเจนได้ดี เช่น อะครีลิกเนื่องจากอาหารแปรรูปที่ทำจาก

ธัญพืชจะมีคาร์โบไฮเดรตเป็นส่วนใหญ่ และมักเคลือบด้วยน้ำมัน ซึ่งถ้าหากตัวผลิตภัณฑ์ไม่ได้
ผ่านการอบแห้งโอกาสท่ีจะเกิดการเหม็นหืนจะมีมากถ้าเก็บไว้หลายวัน อีกท้ังสภาวะอากาศในเมืองไทย
มีลักษณะร้อนชื้น การเสื่อมคุณภาพจะยิ่งรวดเร็ว กรณีที่มีการส่งขายทั่วราชอาณาจักร ในสภาพสด
เช่น ขนมไหว้พระจันทร์ จะต้องพิจารณาใชส้ารดดูออกซเิจน และสารดดูความชืน้ภายในบรรจภัุณฑ์
ท่ีปิดสนิทด้วย

2.8   การออกแบบบรรจุภัณฑ์
2.8.1 การออกแบบ (Design)
การปรับเปล่ียนท่ีเกิดข้ึนโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือแก้ปัญหา และเพ่ือสนองความต้องการของ

มนุษย์ คือการเริม่ต้นเป็นนักออกแบบ และนับเป็นคุณสมบัติอันสำคญัท่ีสร้างความแตกตา่งให้มนุษย์
จากสิง่มีชีวิตอ่ืนๆ ผลงานการออกแบบทีเ่กิดข้ึนมีขอบเขตกว้างขวางครอบคลมุต้ังแต่เมืองท่ีเราอาศยั
อยู่ซ่ึงประกอบดว้ยอาคารทีท่ำหนา้ทีต่่างๆกนั ต้ังแตเ่ป็นทีอ่ยู่อาศยั โรงเรยีนสำหรบัศกึษาหาความรู้
โรงพยาบาลสำหรับรักษาผู้เจ็บป่วย สำนักงาน โรงงานผลิตตลอดจนถึงยานพาหนะและอุปกรณ์ ข้าวของ
เครื่องใช้ต่างๆ ภายในสถานที่เหล่านี้จะพบว่าการออกแบบของมนุษย์มีความเกี่ยวข้องกับระบบที่
ซับซ้อนเพ่ือแก้ปัญหา อำนวยความสะดวกและความมีประสิทธิภาพในการเป็นอยู่ ผู้ท่ีจะทำการออกแบบ
ต้องมีความรู้ความสามารถเชี่ยวชาญเฉพาะในการคิดค้น ไปจนถึงการออกแบบที่ใช้วิธีการเลือกองค์
ประกอบทางด้าน รูปทรง ขนาดวัสดุ การประกอบสีและการตกแต่งพ้ืนผิว (นวลน้อย บุญวงษ์. 2542 :
1-3)
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2.8.2  นิยาม
มีผู้พยายามค้นคว้าให้เกิดความรู้ความเข้าใจท่ีกระจ่างชัดเจนเก่ียวกับเร่ืองน้ีมาเป็นเวลานาน

และได้ให้คำนิยามไว้ต่างๆ นานาดังพอสรุปความหมายได้ดังน้ี
2.8.2.1  งานออกแบบหมายถึงเฉพาะส่ิงท่ีมนุษย์สร้างข้ึนเท่าน้ัน
2.8.2.2  การออกแบบ เป็นความพยายามสร้างให้เกิดความเปล่ียนแปลง โดยการจัด

ระเบียบ ด้วยความมุ่งหมายท่ีจะแก้ปัญหาและเพ่ือสนองประโยชน์ท้ังของตนเองและคนในสังคม
2.8.2.3  คุณสมบัติของนักออกแบบควรเป็นผู้มีความรู้ ความชำนาญ ตลอดจนประสบ

การณ์ และท่ีสำคัญคือเป็นผู้มีความคิดและจินตนาการ
จากความหมายตามนิยามท่ีกล่าวน้ี อาจสรุปขอบเขตของการออกแบบได้เป็น 2 แนวทางดังน้ี

2.8.2.4  เป็นคำนาม หมายถึง ผลงานหรือผลิตผลท่ีเกิดข้ึนจากท้ัง 2 กระบวนการ
คือ กระบวนการออกแบบซ่ึงยังอยู่ในรูปของแนว  ความคิด แบบร่างตลอดจนต้นแบบ และจากกระบวน
การการผลิตซ่ึงอยู่ในรูปของผลผลิตท่ีเป็นวัตถุส่ิงของหรือผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ

2.8.2.5   เป็นคำกริยา หมายถึง กระบวนการทำงานเพ่ือให้เกิดเป็นผลผลิต (นวลน้อย
บุญวงษ์. 2542 : 1-3)

2.9  การแบ่งข้ันตอนกระบวนการออกแบบ
เน่ืองจากนักออกแบบแต่ละคนเม่ือผ่านประสบการณ์ในการทำงานมาช้านาน ได้สะสมความรู้

ความชำนาญตลอดจนมีความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาหรืออุปสรรคขณะลงมือทำงาน จึงพัฒนาขั้นตอน
การทำงานเฉพาะเป็นของตัวเองตามความถนัดและความมีประสิทธิผลด้วยวิธีท่ีตนเองเรียนรู้มา การวาง
แบบแผนการทำงานไว้เป็นเสมือนคู่มือการปฏิบัติงาน เพื่อให้นักออกแบบและเจ้าหน้าที่ฝ่ายต่าง ๆ
ปฏิบัติเป็นขั้นตอนมีการกำหนดอย่างชัดเจนเกี่ยวกับลักษณะผลผลิตที่ต้องทำส่งในแต่ละขั้นตอน
และให้ดำเนินไปเป็นลำดับอย่างเคร่งครัด การทำงานตามแบบแผนอย่างเป็นขั้นตอนมีส่วนช่วย
ให้การออกแบบประสบผลสำเร็จได้เป็นอย่างดี (นวลน้อย บุญวงษ์. 2542 : 4)

วิธีการแบ่งข้ันตอนการทำงาน แบ่งการทำงานออกเป็น 8 ข้ันตอน คือ
1.  การกำหนดขอบเขตของปัญหา (Identification of the Problem)
การนำเอาโจทย์หรือ ปัญหาที่ได้รับในงานออกแบบมาศึกษาพิจารณาให้เข้าใจถึงเงื่อนไข

ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องและทำการกำหนดขอบเขตการทำงานเพื่อแก้ปัญหาอย่างเหมาะสมไม่กว้างหรือ
แคบจนเกินไป

2.  การค้นคว้าหาข้อมูล (Information)
การศกึษาและรวบรวมขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบังานออกแบบ  นำมาจดัจำแนกอยา่งเปน็ระบบ

ตามหวัข้อทีมี่ความสมัพันธ์กบัปัญหาขอ้มูลมีคณุคา่ชว่ย ให้เกดิความรูค้วามเขา้ใจและชว่ยเสนอแนะ
วิธีการต่าง ๆ สำหรับแก้ปัญหา

3.  การวิเคราะห์ (Analysis)
การนำข้อมูลที่จำแนกไว้แล้วมาแยกแยะ เปรียบเทียบ และจัดให้เกิดความสัมพันธ์กัน

ผลจากการวเิคราะห์จะช่วยเสนอแนะต้ังแต่ทางเลือก จนถึงเกณฑ์สำหรับพิจารณาทางเลอืกต่างๆ ใน
การแก้ปัญหา
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4.  การสร้างแนวความคิดหลัก (Conceptual Design)
การใช้เทคนิคต่าง ๆ  เพ่ือสร้างสรรค์แนวความคิดหลักในการออกแบบ แนวความคิดหลัก ควร

มีลักษณะท่ีสามารถแก้ปัญหาสำคัญ ได้อย่างตรงประเด็นและมีความกว้างครอบคลุมการแก้ปัญหาย่อย
มีความแปลกใหมไ่ม่ซ้ำกับแนวทางทีเ่คยมีมาก่อนและยังมีลักษณะ เป็นความคดิหรือสมมุติฐานท่ีอาจ
จะยังเป็นนามธรรม นอกจากน้ีแนวความคิดในการออกแบบไม่ได้มีอยู่เพียงคร้ังเดียว โดยเฉพาะสำหรับ
ปัญหาที่ซับซ้อนในระยะแรกเป็นการสร้างแนวความคิดโดยรวมและเมื่อทำการออกแบบก็จะมีการ
สร้างแนวความคิดเสริมตามไปแต่ละข้ันตอนหรือทุก ๆ   ระดับการแก้ปัญหาท้ังน้ี เพ่ือให้การออกแบบลึก
ลงไปทุกข้ันตอน สามารถทำได้อย่างสร้างสรรค์มากข้ึน

5.  การออกแบบร่าง (Preliminary Design)
การนำแนวความคิดหลักมาตีความแปรรูป หรือประยุกต์สร้างขึ้นจากสิ่งที่เป็นนามธรรม

ให้กลายเป็นรูปธรรม มีตัวตนมองเห็นและจับต้องได้ ด้วยการ ร่างเป็นภาพ 2 มิติหรือสร้างหุ่นจำลอง
3 มิติ แบบร่างควรมีจำนวนมาก มีความแตกต่างหลากหลาย ทางด้านรูปร่าง หน้าตา ขนาด ส่วนประ
กอบต้ังแต่โครงสร้างถึงส่วนประกอบย่อย พร้อมท้ังให้คำอธิบาย หรือกราฟิกแสดงหลักการวิธีการและ
ความคิดเห็นของผู้ออกแบบต่อแบบเหล่าน้ัน

6.  การคัดเลือก (Selection)
การนำแบบร่างที่สร้างขึ้นเป็นจำนวนมากมาเปรียบเทียบ โดยใช้หลักเกณฑ์ที่ได้จากการ

วิเคราะห์ เพ่ือคัดเลือกแบบท่ีมีความเหมาะสมสูงสุดสามารถแก้ปัญหาได้สำเร็จ ด้วยวิธีการท่ีง่าย ประ
หยัดและมีความเป็นไปได้จริงท้ังในการผลิตและการตลาด

7.  การออกแบบรายละเอียด (Detail Design)
การนำแบบที่ผ่านการพิจารณาเลือกแล้วมาพัฒนาต่อไปจนถึงขั้นรายละเอียดของส่วน

ประกอบย่อยต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดความสมบรูณ์ครบถ้วนมากย่ิงข้ึน การออกแบบรายละเอยีดจะเกิดข้ึน
ขณะเขียนแบบ นับเป็นข้ันตอนสำคญัท่ีมีส่วนช่วยเปล่ียนแปลงแบบทีม่าจากแนวความคดิธรรมดาให้
กลายเป็นแบบที่น่าสนใจและใช้งานได้ดี หรือในทางตรงกันข้าม คือมีส่วนทำลายแนวความคดิที่ดีให้
ด้อยคุณค่าลงจากความหยาบหรือการขาดความเอาใจใสใ่นรายละเอียดของงาน

8.  การประเมินผล (Evaluation)
การนำแบบที่สำเร็จทั้งในลักษณะงาน 2 มิติ และ 3 มิติ มาทำการประเมินผลงานนั้นๆ

ว่ามีความถูกต้องและครบถ้วนตามขอบเขต และจุดมุ่งหมาย ที่ตั้งไว้เพียงใดการประเมินผลช่วยให้รู้
ระดับคุณภาพของงานออกแบบและเป็นการตรวจสอบขั้นสุดท้ายก่อนการลงทุนผลิตและจำหน่าย
(นวลน้อย  บุญวงษ์. 2542 : 142-143)

2.10  การสร้างแนวความคิดในการออกแบบ (Concept Design)
หมายถึง การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือสนองต่อความต้องการของผู้ใช้อาคารหรือสภาพ

แวดล้อม ท้ังด้านประโยชน์ใช้สอย (Function) และความพึงพอใจทางด้านความสวยงาม (Aesthetic)
โดยการสร้างแนวความคิดในการออกแบบ  มี  2  ข้ันตอน  คือ

1.  แนวความคิดในการออกแบบจากโปรแกรม (Programmatic Concept)
เกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาทางด้านประโยชน์ใช้สอยและการจัดการตามวัตถุประสงค์ของ

องค์กร
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2.  แนวความคิดในการออกแบบเชิงสร้างสรรค์ (Design Concept)
เก่ียวข้องกับการแก้ปัญหาทางดา้นกายภาพออกมาเปน็รูปธรรมเป็นการสานตอ่แนวคิดจาก

โปรแกรม กล่าวได้ว่าคือ ความคิดหลักหรือเป็นเกณฑ์หรือส่ือการส่วน DesignConcept คือ ความคิด
ที่ตอบสนองเป็นรูปธรรมทางกายภาพโดยแสดงเป็นทางเลือกต่าง ๆ เชื่อมต่อแนวความคิดที่ขัดแย้ง
กันด้วยการใช้แก่นสารเร่ืองราว (Theme) เป็นตัวควบคุม

2.11 การออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์
ประชิด ทิณบุตร (2531:86) กล่าวว่า การออกแบบโครงสร้าง หมายถึง การกำหนดลักษณะ

รูปร่าง รูปทรง ขนาด ปริมาตรส่วน ปริมาณอื่น ๆ ของวัสดุที่จะนำมาผลิตและประกอบเป็นภาชนะ
บรรจุให้เหมาะสมกับหน้าท่ีใช้สอย ตลอดจนกรรมวิธีการผลิต การบรรจุ การเก็บรักษาและการขนส่ง

การออกแบบโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์นั้นผู้ออกแบบจะมีบทบาทสร้างสรรค์บรรจุภัณฑ์
ประเภท Individual package และ Inner package ท่ีสัมผัสอยู่กับผลิตภัณฑ์ช้ันแรกและช้ันท่ี 2 เป็น
ส่วนใหญ่ แต่จะมีรูปร่างลักษณะอย่างไรนั้นก็ขึ้นอยู่กับผลิตภัณฑ์ (Product) ว่าเป็นผลิตภัณฑ์
ประเภทใดเป็นตัวกำหนดขึ้นมา ซึ่งผู้ออกแบบจะต้องศึกษาข้อมูลของผลิตภัณฑ์ที่จะต้องบรรจุ
และออกแบบโครงสร้าง เพ่ือรองรับการบรรจุให้เหมาะสม โดยอาจจะกำหนดให้มีลักษณะพิเศษเฉพาะ
หรือทำให้มีรูปร่างที่เหมาะสมแก่การจับถือ หิ้ว และอำนวยความสะดวกต่อการนำเอาผลิตภัณฑ์
ภายในออกมาใช้พร้อมทั้งทำหน้าที่ให้ความปกป้องคุ้มครองผลิตภัณฑ์โดยตรงอีกด้วย ตัวอย่างเช่น
กำหนด Individual package ครีมเทียมสำหรับชงกาแฟบรรจุในซองอลูมิเนียมฟอยล์แล้วบรรจุ
ในกล่องกระดาษแขง็แบบพับรูปส่ีเหล่ียมอีกช้ันหน่ึง ท้ังน้ีก็เพราะว่าเน้ือผลิตภัณฑ์เป็นผง จึงต้องการ
วัสดุสำหรับการบรรจุที่สามารถกันความชื้นได้ดี การใช้แผ่นอลูมิเนียม ฟอยล์บรรจุก็เพราะป้องกัน
ความช้ือได้ดี สามารถพิมพ์ลวดลายหรือข้อความบนผิวได้ดีกว่าถุงพลาสติก อีกท้ังยังเสริมสร้างภาพพจน์
พึงพอใจ (The prestige desired) ในผลิตภัณฑ์ให้เกิดแก่ผู้ใช้และเชื่อถือในผู้ผลิตต่อมา การบรรจุ
ในกล่องกระดาษแข็งอีกช้ันหน่ึงก็เพราะว่า บรรจุภัณฑ์ช้ันแรก เป็นวัสดุประเภทอ่อนตัว  มีความอ่อนแอ
ด้านการป้องกันผลิตภัณฑ์ จากการกระทบกระแทกทะล ุในระหว่างการขนย้าย ตลอดจนยากแก่การวาง
จำหน่ายหรือต้ังโชว์ จึงต้องอาศัยบรรจุภัณฑ์ช้ันท่ี 2 เข้ามาช่วย เพ่ือกระทำหน้าท่ีประการหลังดังกล่าว

จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า เพียงแค่ขั้นตอนการกำหนดการเลือกวัสดุให้เหมาะสมกับผลิต
ภัณฑ์ น้ัน ผู้ออกแบบจะต้องอาศัยความรู้และข้อมูลตลอดจนปัจจัยต่าง ๆ เข้ามาพิจารณาตัดสินใจร่วม
ในกระบวนการออกแบบ เช่น ราคาวัสดุ การผลิตเครื่องจักร การขนส่ง การตลาด ฯลฯ ที่จะต้อง
พิจารณาว่ามีความคุ้มทุน หรือเป็นไปได้ในระบบการผลิตและจำหน่ายเพียงใด แล้วจึงจะมากำหนดเป็น
รูปร่าง รูปทรง ของบรรจุภัณฑ์อีกคร้ังหน่ึงว่า บรรจุภัณฑ์ควรจะออกแบบมาในลักษณะอย่างไร ซ่ึงรูปร่าง
ทางเรขาคณิต รูปทรงอิสระก็มีข้อดี–ข้อเสียในการบรรจุการใช้ เนื้อทีและมีความเหมาะสมกับชนิด
ประเภทของผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างกันไป วัสดุแต่ละชนิดมีข้อจำกัดและสามารถดัดแปลงประโยชน์ได้
เพียงใด หรือใช้วัสดุใดมาประกอบจึงจะเหมาะสมดีกว่า หรือลดต้นทุนในการผลิตได้มากท่ีสุด ส่ิงต่าง ๆ
เหล่าน้ีคือส่ิงท่ีผู้ออกแบบจะต้องพิจารณาประกอบด้วย

ดังนั้น จึงเห็นได้ว่าในขั้นตอนของการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์นั้น นักออกแบบมีใช่
ว่าจะสร้างสรรค์ได้ตามอำเภอใจ แต่กลับต้องใช้ความรู้และข้อมูลจากหลาย ๆ ด้านมาประกอบกัน
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จึงจะทำให้ผลงานออกแบบนั้นมีความสมบูรณ์และสำเร็จออกมาได้ ในขั้นของการออกแบบโครง
สร้างนี้ผู้ออกแบบจึงต้องเริ่มตั้งแต่การสร้างแบบด้วยใช้การสเก็ตแนวความคิดของรูปร่างบรรจุภัณฑ์
และสร้างภาพประกอบรายละเอียดด้วยการเขียนแบบ แสดงรายละเอียด มาตราส่วนท่ีกำหนดแน่นอน
เพ่ือแสดงให้ผู้ผลิต ผู้เก่ียวข้องเข้าใจอ่านแบบได้ การใช้ทักษะทางศิลปะในการออกแบบ ก็คือเคร่ืองมือ
ท่ีผู้ออกแบบจะต้องกระทำข้ึนมาเพ่ือเป็นการนำเสนอต่อเจ้าของงานหรือผู้ว่าจ้าง ตลอดจนผู้เก่ียวข้องให้
ช่วยพิจารณาปรับปรุงเพ่ือให้ได้ผลงานท่ีจะสำเร็จออกมามีประสิทธิภาพในการใช้งานจริง

ส่วนการออกแบบโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์ ชั้นที่ 3 Outer package นั้นส่วนใหญ่เป็น
บรรจุภัณฑ์ท่ีมีรูปแบบค่อนข้างแน่นอน และเป็นสากลอยู่แล้วตามมาตรฐานการผลิตในระบบอุตสาหกรรม
ที่สอดคล้องกันระบบการขนส่งที่เน้นการบรรจุและการบรรทุกเพื่อขนส่งได้คราวละมาก ๆ เป็นการ
บรรจุภัณฑ์ขนาดใหญ่หรือขนาดกลาง เช่น การขนส่งทางบก ทางเรือ ทางอากาศ เพื่อการส่งออก
หรือภายในประเทศ และการเก็บรักษาในคลังสินค้า ซ่ึงจะต้องนำบรรจุภัณฑ์ประเภท Outer package
จึงไม่นิยมออกแบบให้มีรูปร่างแปลก ๆ มากนัก ส่วนใหญ่จะเน้นประโยชน์ใช้สอย ประหยัด สามารถ
ปกป้องผลิตภัณฑ์จากแรงกระทบกระแทก การรับน้ำหนัก การวางซ้อน การต้านทานแรงดันทะลุหรือ
ป้องกันจากความเปียกช้ืนจากไอน้ำ สภาวะอากาศ ฯลฯ เป็นต้น การออกแบบรูปร่าง รูปทรง ภายนอก
จึงมีลักษณะไม่แตกต่างกันนัก แต่อาจจะมีการแตกตา่งภายนอกดว้ยการออกแบบกราฟฟกิเพ่ือแสดง
ความเป็นเอกลักษณ์ เฉพาะของผู้ผลิตและผลิตภัณฑ์ กลวิธีของการออกแบบสร้างบรรจุภัณฑ์ประเภท
นี้จึงเน้นการออกแบบเพื่อให้มีโครงสร้างที่สามารถเอื้ออำนวยประโยชน์และประหยัดเวลา ในการ
ประกอบให้มากที่สุด เช่น การประกอบเป็นรูปทรงด้วย ลวดเย็บ เทปกาว สลัก ลิ้นพับ ซ้อนกัน
หรือตามแบบให้มีโครงสร้างภายใน ช่วยปกป้องผลิตภัณฑ์หรือถ่ายแรงรับน้ำหนัก ด้วยการใช้ Interior
packing devices ทำให้เปิด–ปิดง่าย นำเอาผลิตภัณฑ์ภายในออกมาได้ไว และยัง ใช้วางจำหน่าย จัดโชว์
และประชาสัมพันธ์การขายได้ทันทีที่ถึงจุดหมาย ซึ่งกลยุทธ์ทางการตลาดเหล่านี้กำลังเป็นที่นิยม
และเห็นความสำคัญกันมาก โดยเฉพาะในภาวะการแขง่ขันทางการค้า เช่น ในสภาพปัจจุบันน้ี

นักออกแบบจำเป็นต้องเป็นผู้ท่ีมีความรู้กว้างและต้องติดตามกระแสกา้วหน้าทางเทคโนโลยี
ข้อมูลความรู้ที่ใหม่อยู่เสมอ และที่สำคัญก็คือการศึกษาเกี่ยวกับคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ด้านต่างๆ
อย่างละเอียดรอบคอบ เพ่ือท่ีจะสามารถจัดหาวัสดุมาสร้างสรรค์ รูปร่าง รูปทรง และหน้าท่ี (To create
form & function) ของบรรจุภัณฑ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และนอกจากนี้ผู้ออกแบบก็ยังต้องทราบ
ถึงภาวะลักษณะตลาดท่ัว ๆ ไป ทัศนคติ อุปนิสัย และพฤติกรรมของผู้บริโภค ตลอดจน เพศ อายุ ฐานะ
การศึกษาประสบการณ์ต่าง ๆ ในอันท่ีจะมีผลต่อการพิจารณาเลือกใช้ผลิตภัณฑ์น้ัน ๆ สภาพลักษณะ
ของคู่แข่งขันที่มีอยู่ในวงการตลาดเป็นอย่างไร มียุทธวิธีการจัดและจำหน่ายแบบไหน ได้ผลมาแล้ว
อย่างไร ฯลฯ ซึ่งการศึกษาขั้นพื้นฐานนี้ก็เพื่อจะได้นำข้อมูลมาวางแผนวางนโยบาย หรือให้ข้อได้
เปรียบในเชิงการค้าดีกว่า คู่แข่งขันเม่ือผลิตภัณฑ์สำเร็จออกมา

การออกแบบโครงสรา้งบรรจุภัณฑ์ จำเป็นต้องคำนึงถึงการทดลองบรรจุผลิตภัณฑ์ในด้านท่ี
เก่ียวกับการใช้พ้ืนท่ีภายในกล่องบรรจุ การวางเรียงผลิตภัณฑ์ในทิศทางท่ีสามารถบรรจุได้จำนวนมากท่ีสุด
รวมท้ังจำเป็นจะต้องศึกษาถึงปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องดังน้ี

1. การศึกษาถึงความเป็นไปได้ของบรรจุภัณฑ์ (Feasibility study)  เม่ือได้ศึกษาข้อมูลต่าง ๆ
แล้วก็เร่ิมศึกษาความเปน็ไปได้ของบรรจุภัณฑ์ด้วยการสเก็ทซ์ (Sketch design) ภาพแสดงถึงรูปร่าง
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ลักษณะและส่วนประกอบของโครงสร้าง 2–3 มิติ หรืออาจใช้วิธีการอ่ืน ๆ  ข้ึนรูปลักษณะ 3 มิติ ก็สามารถ
กระทำได้ในข้ันตอนน้ีจึงเป็นการเสนอแนวความคิดสร้างสรรค์ข้ันต้นหลาย ๆ   แบบ (Preliminary ideas)
เพ่ือศึกษาความเปน็ไปได้ในเทคนิควิธีการบรรจุและการคำนวณเบือ้งต้น ตลอดจนเงินทุนงบประมาณ
ดำเนินงานและเพ่ือการพิจารณาคัดเลือกแบบร่างไว้เพ่ือพัฒนาให้สมบูรณ์ในข้ันตอนต่อไป

2. การพัฒนาและแก้ไขแบบ (Design refinement) ในขั้นตอนนี้ผู้ออกแบบจะต้องขยาย
รายละเอียด โดยเตรียมเอกสารหรือข้อมูลประกอบ มีการกำหนดเทคนิคและวิธีการผลิต การบรรจุ วัสดุ
การประมาณราคา ตลอดจนการทดสอบทดลองบรรจุ เพื่อหารูปร่างรูปทรงหรือส่วนประกอบต่าง ๆ
ท่ีเหมาะสมกับหน้าท่ีของบรรจุภัณฑ์ท่ีอาศัยการสร้างรูปจำลองง่าย ๆ  (Mock up) ข้ึนมา ดังน้ันผู้ออกแบบ
จึงต้องจัดเตรียมส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ีอย่างละเอียดรอบคอบเพ่ือการนำเสนอ (Presentation) ต่อลูกค้าและ
ผู้ท่ีทำงานเกีย่วข้องให้เกิดความเขา้ใจเพ่ือพิจารณาให้ความคดิเห็นสนับสนุนยอมรับหรือเปล่ียนแปลง
แก้ไขเพ่ิมเติมในรายละเอียดท่ีชัดเจนย่ิงข้ึน

3. การพัฒนาต้นแบบจริง (Prototype development) เม่ือแบบโครงสร้างได้รับการแก้ไข และ
พัฒนาผ่านการยอมรับแล้ว ลำดับต่อมาผู้ออกแบบต้องทำหน้าท่ีเขียนแบบ (Mechanical drawing) เพ่ือ
กำหนดขนาด รูปร่าง และสัดส่วนจริงด้วยการเขียนภาพประกอบแสดงรายละเอียดของรูปแปลน (Plan)
รูปด้านต่าง ๆ (Elevations) ทัศนียภาพ (Perspective) หรือภาพแสดงการประกอบ (Assembly) ของ
ส่วนประกอบต่าง ๆ มีการกำหนดมาตราสว่น (Scale) บอกชนิด และประเภทวัสดุท่ีใช้มีข้อความคำส่ัง
ที่สื่อสารความเข้าใจกันได้ในขบวนการผลิตเป็นบรรจุภัณฑ์ของจริง แต่การที่จะได้มาซึ่งรายละเอียด
เพ่ือนำไปผลิตจริงดังกล่าวน้ัน ผู้ออกแบบจะต้องสร้างต้นแบบจำลองท่ีสมบูรณ์ข้ึนมาก่อนเพ่ือวิเคราะห์
(Analysis) โครงสร้างและจำแนกแยกแยะส่วนประกอบต่าง ๆ  ออกมาศึกษา ดังน้ัน Prototype ท่ีจัดทำข้ึน
มาในขั้นนี้จึงควรสร้างด้วยวัสดุที่สามารถให้ลักษณะและรายละเอียดใกล้เคียงกับบรรจุภัณฑ์ของจริง
ให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะกระทำได้เช่นอาจจะ ทำด้วยปูนพลาสเตอร์ ดินเหนียว กระดาษ ฯลฯ และในข้ันน้ี
การทดลองออกแบบกราฟฟิกบนบรรจุภัณฑ์ ควรได้รับการพิจารณาร่วมกันอย่างใกล้ชิดกับลักษณะ
ของโครงสรา้งเพ่ือสามารถนำผลงานในขัน้น้ันมาคดัเลือกพิจารณาความมปีระสิทธิภาพของรูปลักษณ์
บรรจุภัณฑ์ท่ีสมบูรณ์

4. การผลิตจริง (Production) สำหรับขั้นตอนนี้ส่วนใหญ่จะเป็นหน้าที่รับผิดชอบของฝ่าย
ผลิตในโรงงาน ท่ีจะต้องดำเนินงานตาแบบแปลนทีนั่กออกแบบใหไ้ว้ซ่ึงทางฝา่ยผลิตจะต้องจัดเตรียม
แบบแม่พิมพ์ของบรรจุภัณฑ์ให้เป็นไปตามกำหนด และจะต้องสร้างบรรจุภัณฑ์ให้เป็นไปตามกำหนด
และจะต้องสร้างบรรจุภัณฑ์จริงออกมาก่อนจำนวนหน่ึงเพ่ือเป็นตัวอย่าง (Pre–production prototypes)
สำหรับการทดสอบ ทดลองและวิเคราะห์เป็นครั้งสุดท้าย หากพบว่ามีข้อบกพร่องควรรีบดำเนินการ
แก้ไขให้เป็นท่ีเรียบร้อย แล้วจึงดำเนินการผลิตเพ่ือนำไปบรรจุและจำหน่ายในลำดับต่อไป

2.12  ฉลากโภชนาการ
การแสดงฉลากโภชนาการ คือ การแสดงข้อมูลโภชนาการของอาหารน้ัน ๆ บนฉลากในรูป

ของชนิดและปริมาณของสารอาหาร โดยอยู่ภายในกรอบที่มีรูปแบบเดียวกัน ซึ่งเรียกว่ากรอบข้อมูล
โภชนาการ นอกจากน้ียังรวมไปถึงการใช้ข้อความกล่าวอ้างทางโภชนาการเช่น โปรตีนสูง เสริมวิตามิน
ซี เป็นต้น
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ดังน้ัน จึงกล่าวง่าย ๆ ได้ว่า “ฉลากโภชนาการ” คือ ฉลากอาหารปกติท่ัวไปซ่ึงต้องมีข้อมูล
การแสดงฉลากโดยทัว่ไป เช่น ช่ือ ท่ีอยู่ผู้ผลิต วันผลิต น้ำหนักสุทธิ ฯลฯ อยู่แล้ว และฉลากน้ีมีการแสดง
ข้อมูลโภชนาการของอาหารน้ัน ในรูปของกรอบ ข้อมูลโภชนาการ ซ่ึงระบุรายละเอียด ดังน้ี

2.12.1 ประโยชน์ของฉลากโภชนาการ
2.12.1.1 เลือกซ้ืออาหารและเลือกบริโภคให้เหมาะสมกับความต้องการหรือภาวะทาง

โภชนาการของตนได้ เช่น เลือกอาหารท่ีระบุว่ามีโคเลสเตอรอลต่ำหรือโซเดียมต่ำ
2.12.1.2 เปรียบเทียบเลือกซื้อสินค้าผลิตภัณฑ์อาหารชนิดเดียวกัน โดยเลือกที่มี

คุณค่าทางโภชนาการท่ีดีกว่าได้
2.12.1.3 ในอนาคตเม่ือผู้บริโภคสนใจต้องการข้อมูลโภชนาการของอาหาร ผู้ผลิตก็จะ

แข่งขันกัน เพ่ือผลิตอาหารท่ีมีคุณค่าทางโภชนการสูงกว่าแทนการแข่งขันในเร่ืองหีบห่อ สี หรือส่ิงจูงใจ
ภายนอกอ่ืน ๆ

2.12.2 การเลือกกินให้ถูกต้อง
การกินอาหารให้ถูกต้องมีความสำคัญโดยตรงในการช่วยเสริมสร้างร่างกายให้แข็งแรง

ลดโอกาสเกิดโรคภัยไข้เจ็บได้หลายอย่างในการกินอาหารทั่ว ๆ ไป เราจึงควรกินอาหารให้ถูกต้อง
ตามแนวทาง “ข้อปฏิบัติการกินอาหารเพื่อสุขภาพที่ดีของคนไทย” ซึ่งจัดทำโดยคณะทำงานจัดทำ
ข้อปฏิบัติ การกินอาหารเพ่ือสุขภาพท่ีดีของคนไทย กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุขดังต่อไปน้ีคือ

2.12.2.1 กินอาหารครบ 5 หมู่ แต่ละหมู่ให้หลากหลาย และหม่ันดูแลน้ำหนักตัว
2.12.2.2 กินข้าวเป็นอาหารหลักสลับกับอาหารประเภทแป้งเป็นบางม้ือ
2.12.2.3 กินพืชผักให้มากและกินผลไม้เป็นประจำ
2.12.2.4 กินปลาเน้ือสัตว์ไม่ติดมัน ไข่ และถ่ัวเมล็ดแห้งเป็นประจำ
2.12.2.5 ด่ืมนมให้เหมาะสมตามวัย
2.12.2.6 กินอาหารท่ีมีไขมันแต่พอควร
2.12.2.7 หลีกเล่ียงการกินอาหารหวานจัดหรือเค็มจัด
2.12.2.8 กินอาหารท่ีสะอาดปราศจากการปนเปือ้น
2.12.2.9 งดหรือลดเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์

อย่างไรก็ตามเราคงไม่ได้บริโภคอาหารท่ีซ้ือหรือหุงหาเอง ซ่ึงเป็นอาหารธรรมดา เช่น ข้าว
แกง ผัดผักกับหมู และ ฯลฯ อยู่ตลอดเวลา ในบางคร้ังเราซ้ืออาหารท่ีเรียกว่า อาหารแปรรูปมาบริโภคด้วย
อาหารเหล่านี้แปรรูปไปแล้วและเราไม่สามารถมองเห็นว่านี้คือเนื้อสัตว์ไม่ติดมันหรือไม่ หรือมีผัก
ผสมอยู่แค่ไหน เนื่องจากอาหารเหล่านี้อาจมีรูปร่างหน้าตาที่แตกต่างไปแล้วอย่างสิ้นเชิง กรณีเช่นนี้
เราจะเลือกซื้อ หรือกินอาหารได้โดยดูจากข้อมูลปริมาณสารอาหารบนฉลาก เช่น ปริมาณไขมัน
ปริมาณโซเดียม ปริมาณวิตามินหรือปริมาณน้ำตาล

ดังนั้นอาจสรุปได้ว่าหากกินอาหารในรูปแบบปกติ เช่น ข้าว เป็นต้น ก๋วยเตี๋ยว ผัด แกง
ก็ให้ปฏิบัติตาม “ข้อปฏิบัติการกินอาหารเพ่ือสุขภาพท่ีดีของคนไทย” ท้ัง 10 ประการแต่หากจะเลือก
ซ้ืออาหารแปรรูปก็ให้ดูจากปริมาณของสารอาหารท่ีแสดงในกรอบข้อมูลโภชนาการน่ันเอง
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2.12.3 หัวใจของการแสดงฉลากโภชนาการ ในการออกข้อกำหนดแสดงฉลากโภชนา
การน้ัน สำนักคณะกรรมการอาหารและยา ได้คำนึงถึงแนวทางอันถือว่าเป็นหัวใจของการแสดงฉลาก
โภชนาการอันได้แก่

อาหารทุกชนิดต้องแสดงฉลากโภชนาการหรือไม่
คำตอบคือไม่
การแสดงฉลากโภชนาการตามประกาศกระทรวงสาธารณสขุ พ.ศ. 2541 เร่ืองฉลากโภชนา

การ เป็นการแสดงโดยสมัครใจสำหรับอาหารทุกชนิดท่ัวไป แต่จะบังคับให้อาหารท่ีมีการกล่าวอ้างต้อง
แสดงฉลากโภชนาการโดยบงัคับซ่ึงก็ไปตามแนวทางท่ี Codex กำหนด

2.12.4  อาหารชนิดใดเข้าข่ายว่ามีการกล่าวอ้าง ผลิตภัณฑ์อาหารท่ีต้องแสดงฉลากโภชนา
การ ตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 2541 เรื่องฉลากโภชนาการ ได้แก่ อาหารที่จัดว่ามีการ
กล่าวอ้างดังน้ี

อาหารที่มีการกล่าวอ้างทางโภชนาการ เช่น แคลเซียมสูง เสริมวิตามิน หรือระบุคุณ
ประโยชน์ เช่น แคลเซียมเป็นส่วนสำคัญของกระดูกและฟัน ทั้งนี้รวมถึงอาหารที่มีการแสดงข้อมูล
ชนิดและปริมาตรของสารอาหารด้วย

อาหารท่ีมีการใช้คุณค่าในการส่งเสริมการขาย ซ่ึงเป็นคุณค่าทางด้านอาหารโภชนาการ เช่น
การบำรุงร่างกาย เพ่ือสุขภาพสดใส แข็งแรง อน่ึงการระบุคุณค่าในลักษณะของการป้องกันหรือรักษาโรค
เช่น ลดความอ้วน ป้องกันมะเร็ง จะไม่ได้อนุญาตให้แสดงบนฉลากอาหารอยู่แล้ว

อาหารท่ีระบุกลุ่มผู้บริโภคในการส่งเสริมขาย เช่น สำหรับผู้บริหาร สำหรับเด็ก หรือสำหรับ
กลุ่มบุคคลตา่ง ๆ โดยทัว่ไปในลักษณะเดยีวกัน โดยมิใช่กลุ่มผู้ป่วย และไม่มีกระบวนการตรวจสอบ
ถึงความเหมาะสมเฉพาะทีอ้่างเนือ่งจากอาจไมมี่การกำหนดคา่ความตอ้งการทางโภชนาการไวแ้น่ชัด
หรือสาเหตุอ่ืน ๆ การระบุกลุ่มน้ีทำให้ผู้บริโภคเข้าใจผิดว่าอาหารน้ันมีคุณค่าทางโภชนาการ

ข้อมูลทางโภชนาการท่ีแสดงบนฉลากแบ่งเป็น
ข้อมูลท่ีบังคับ คือ ข้อมูลสารอาหารท่ีมีความสำคัญสำหรับคนไทย ได้แก่
- ปริมาณพลังงานท้ังหมดและปริมาณพลังงานท่ีได้จากไขมัน
- คาร์โบไฮเดรต ไขมัน โปรตีน ซ่ึงเป็นสารอาหารท่ีให้พลังงาน
- วิตามิน เกลือแร่ โดยเฉพาะท่ีสำคัญสำหรับภาวะโภชนาการของคนไทยในปจัจุบัน คือ

วิตามินเอ วิตามินบี 1 วิตามินบี 2 และแคลเซียม
- สารอาหารท่ีต้องระวังไม่ให้กินกันมากเกินไป
- สารอาหารท่ีมีการเติมลงในอาหาร

2.12.5  ฉลากโภชนาการในระดับนานาชาติ
ปัจจุบันหลายประเทศทั่วโลกได้กำหนดให้มีการแสดงคุณค่าทางโภชนาการของอาหาร

บนฉลากเพื่อให้ข้อมูลในการเลือกอย่างเหมาะสมแก่ผู้บริโภค สำหรับในระดับนานาชาตินั้น ในการ
ประชุมสมัชชาระหว่างประเทศว่าโดยโภชนาการ (International Conference on Nutrition - ICN) เม่ือ
เดือนธันวาคม 2535 ประเทศต่าง ๆ  ท่ัวโลกได้ร่วมกันจัดทำปฏิญญาโลกว่าด้วยโภชนาการด้าน โภชนาการ
โลก (World Declartion and Plan of Nutrition) ซึ่งได้มีการกำหนดให้จัดมีการแสดงคุณค่าทาง
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โภชนาการบนฉลากอาหาร (Nutrition Labeling) เป็นกลวิธีหน่ึงของแผนในด้านของโครงการมาตรฐาน
อาหารระหว่างประเทศต่าง ๆ เพ่ือใช้ในการพิจารณากำหนดข้อบังคับการ แสดงฉลากโภชนาการ

2.12.6  หลักเกณฑ์การแสดงฉลากโภชนาการของ Codex
ให้ประเทศต่าง ๆ กำหนดให้เหมาะสมกับลักษณะกับสภาพปัญหา และภาวะทางโภชนา

การแต่ละประเทศ อาหารใดท่ีมีการกล่าวอ้างคุณค่าคุณประโยชน์ เช่น โปรตีน ไขมันต่ำ ก็จะต้องแสดง
ฉลากโภชนาการประกอบข้อกล่าวอ้างด้วย

สารทีอ่นุญาตใหร้ะบุจะต้องเป็นสารอาหารทีมี่การกำหนดคา่ความตอ้งการตอ่วันไว้แล้ว
เท่าน้ันคือ  อนุญาตเพราะสารอาหารท่ีคุณค่าประโยชน์และความจำเป็น ท่ีจะต้องได้รับในปริมาณท่ีกำหนด
ในแต่ละวันท่ีได้รับการยอมแล้วในหมู่โภชนาการท่ัวโลก โดยประเทศน้ัน ๆ  ได้นำมาปรับเป็นเกณฑ์ เป็น
แนวในการบริโภคท่ีเหมาะสมสำหรับประชาชนของตนแล้วการดำเนินการของ อย. ท่ีผ่านมา

ในปัจจุบันผู้บริโภคให้ความสำคัญต่ออาหารสำเร็จมากข้ึนกว่าเดิม เน่ืองจากมีข้อจำกัดใน
เร่ืองของเวลาและสถานการณส่ิ์งแวดล้อมท่ีเปล่ียนไป แต่อาหารสำเร็จรูปท่ีมีแพร่หลายอยู่ในท้องตลาด
น้ัน ผู้ประกอบการยังให้ความสำคัญ ในด้านคุณค่าทางโภชนาการของตวัอาหารน้อยมาก ในขณะเดียว
กันก็มีการโฆษณาโดยใช้โภชนาการเป็นจุดขาย ท้ังท่ีหลาย ๆ ผลิตภัณฑ์อาจไม่มีคุณค่าตามท่ีอ้างจริง
นอกจากน้ันยังมีการกล่าวอ้างทางโภชนาการกนัอยู่ท่ัวไปโดยไม่มีเกณฑ์ระดับ เช่น แคลเซียมสูง ปราศ
จากโคเลสเตอรอลอันทำให้ผู้บริโภคสับสน และยังเกิดความไม่เป็นธรรมในหมู่ผู้ประกอบการด้วยกัน
ที่ไม่ได้มีการกล่าวอ้าง ดังนั้น สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา จึงได้ดำเนินการศึกษาข้อมูล
เพื่อจัดทำมาตรฐานการแสดงฉลากโภชนาการ มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2535 โดยจัดตั้งคณะอนุกรรมการ
พิจารณาการแสดงคุณค่าทางโภชนาการอาหารขึ้นเป็นการเฉพาะ และการจัดทำประกาศกระทรวง
สาธารณสุข

ข้อมูลท่ีไม่บังคับ
นอกจากท่ีกำหนดไว้ในข้อมูลก็สามารถใส่ในฉลากได้ เช่น วิตามิน เกลือแร่ แต่ต้องระบุ

ต่อท้ายจากเหล็ก และเรียงจากมากไปหาน้อย
2.12.7 การอ่านฉลากโภชนาการ
หน่ึงหน่วยบริโภค หมายถึง กินคร้ังละน้ันเอง เป็นปริมาณผู้ผลิตแนะนำผู้บริโภคกิน ซ่ึง

เม่ือกินในปริมาณเท่าน้ีแล้ว ก็จะได้รับสารอาหารตามท่ีกำหนด จำไว้ว่าปริมาณหน่ึงหน่วยบริโภคน้ีไม่จำ
เป็นต้องเท่ากันเสมอไป

จำนวนหน่วยบริโภคต่อภาชนะบรรจุ หมายถึง ห่อน้ี ขวดน้ี กล่องน้ี น่ันเอง
คุณค่าทางโภชนาการต่อหน่ึงหน่วยบริโภค หมายความว่า ถ้ากินคร้ังละตามปริมาณท่ีระบุ

แล้วจะได้รับสารอาหารอะไรบ้าง ในปริมาณน้ำหนักจริงเท่าไร และปริมาณนี้คิดเป็นร้อยละเท่าใด
และปริมาณท่ีควรได้รับของแต่ละคร้ังต่อวันเท่าน้ัน

ร้อยละของปรมิาณทีแ่นะนำตอ่วัน หมายถงึ สารอาหารทีมี่ในอาหารจากการกนิครัง้ละ
นี้เมื่อคิดเทียบกับที่ตนได้รับแล้ว คิดเป็นร้อยละเท่าไร ถ้าอาหารนี้ให้คาร์โบไฮเดรต 8% ของที่ต้อง
การในแต่ละวัน ก็หมายความว่าเราต้องกินจากอาหารอ่ืนอีก 92%
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โปรดสังเกตว่า โปรตีน และน้ำตาล จะแสดงแต่ค่าน้ำหนักเท่าน้ัน เน่ืองจากโปรตีนมีหลาก
หลายและคณุภาพแตกตา่งกัน การระบเุป็นร้อยละจะทำให้เข้าใจผิดได้ จึงให้กำหนดแตเ่พียงน้ำหนัก
และผู้บริโภคสามารถทราบแหล่งของโปรตีนได้จากส่วนประกอบที่แสดงอยู่บนฉลากอยู่แล้ว สำหรับ
น้ำตาลน้ันแสดงร้อยละเป็นส่วนหน่ึงของคาร์โบไฮเดรตท้ังหมดแล้ว

2.12.8  ข้ันตอนการขอข้ึนทะเบียนฉลากอาหาร
อาหารที่ผลิตเพื่อจำหน่ายได้แก่ อาหารควบคุมเฉพาะอาหาร ที่กำหนดคุณภาพหรือ

มาตรฐานอาหารควบคุมฉลากและอาหารท่ีนำเข้าทุกชนิด ต้องขอข้ึนทะเบียนตำรับอาหารหรือขออนุญาต
ใช้ฉลาก แล้วแต่กรณีเม่ือได้รับเลขทะเบียน อย. แล้ว จึงผลิตหรือนำเพ่ือจำหน่ายได้การย่ืนขออนุญาต
ต้องมีหลักฐานประกอบดังน้ี

2.12.8.1 คำขออนุญาตใช้ฉลากอาหาร
2.12.8.2 ผลการตรวจวิเคราะห์อาหารแบบจริง
2.12.8.3 ฉลากอาหารจำนวน 4 ชุด
2.12.8.4 ข้อมูลรายละเอียดตัวอย่างอาหาร

สถานที่ยื่นขออนุญาต ได้แก่ กองควบคุมอาหาร สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา
หรือสำนักงานสาธารณสุขจังหวัด ผู้ใดผลิตหรือนำเข้า อาหารโดยไม่มีเลขทะเบียน อย. ต้องวางโทษจำคุก
ไม่เกินสองปี หรือปรับไม่เกิน 20,000 บาท

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
คณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข
ถนนติวานนท์ ต.ตลาดขวัญ อ.เมือง จ.นนทบุรี 11000
โทรศัพท์ 590-7000 โทรสาร 591-8463
2.13 เคร่ืองหมายการค้า
กฎหมายท่ีคุ้มครองเคร่ืองหมายการค้า
พระราชบัญญัติเคร่ืองหมายการค้า พ.ศ. 2534 แก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติเคร่ืองหมาย

การค้า (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2543
2.13.1 ประเภทเคร่ืองหมายท่ีให้ความคุ้มครอง
พระราชบัญญัติเคร่ืองหมายการค้า พ.ศ. 2543 ให้ความคุ้มครองเคร่ืองหมาย 4 ประเภท

ได้แก่
2.13.1.1 เคร่ืองหมายการคา้ หมายความวา่ เคร่ืองหมายท่ีใช้หรือจะใช้เป็นเคร่ือง

หมายเก่ียวข้องกับสินค้าเพ่ือแสดงว่าสินค้าท่ีใช้เคร่ืองหมายของเจ้าของเคร่ืองหมายการค้าน้ันแตกต่าง
กับสินค้าท่ีใช้เคร่ืองหมายการค้าของบุคคลอ่ืน

2.13.1.2 เคร่ืองหมายบริการ หมายความว่า เคร่ืองหมายท่ีใช้หรือจะใช้เป็นท่ีหมาย
หรือเก่ียวข้องกับบริการ เพ่ือแสดงวา่บริการทีใ่ช้เคร่ืองหมายของเจา้ของเครือ่งหมายบรกิารนัน้ แตก
ต่างกับบริการท่ีใช้เคร่ืองหมายบริการของบุคคลอ่ืน

2.13.1.3 เครื่องหมายรับรอง หมายความว่า เครื่องหมายที่เจ้าของเครื่องหมาย
รับรองใช้หรือจะใช้เป็นที่หมายหรือเกี่ยวข้องกับสินค้าและบริการของบุคคลอื่น เพื่อเป็นการรับรอง
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เกี่ยวกับแหล่งกำเนิดส่วนประกอบ วิธีการผลิตคุณภาพ หรือคุณลักษณะอื่นใดของสินค้านั้น หรือ
เพ่ือรับรองเก่ียวกับสภาพคุณภาพ ชนิดหรือคุณลักษณะอ่ืนใดของบริการน้ัน

2.13.1.4 เครื่องหมายร่วม หมายความว่า เครื่องหมายการค้าหรือเครื่องหมาย
บริการท่ีใช้ หรือจะใช้โดย บริษัทหรือรัฐวิสาหกิจในกลุ่มเดียวกัน หรือโดยสมาชิกของสมาคม สหกรณ์
สหภาพ สมาพันธ์ กลุ่มบุคคล หรือองค์กรอ่ืนใดของรัฐหรือเอกชน

2.13.2  การได้มาซ่ึงความคุ้มครอง
ความคุ้มครองเคร่ืองหมายการค้ามิได้เกิดข้ึนโดยอัตโนมัติ เจ้าของเคร่ืองหมายการค้าจะ

ต้องเคร่ืองหมายการค้าท่ีคิดข้ึนได้ไปทำการจดทะเบยีนเสียก่อน จึงจะได้รับความคุ้มครองโดยสมบูรณ์
ตามพระราชบัญญัติเคร่ืองหมายการค้า พ.ศ. 2534

ในปี พ.ศ. 2536 กระทรวงสาธารณสุขอนุญาตให้ขึ้นทะเบียนที่สำนักงานสาธารณสุข
จังหวัดของแต่ละท่ีได้ ดังน้ันจึงเกิดอักษรตัวอย่างของจังหวัดนำหน้าอักษรรหัส เช่น การขอข้ึนทะเบียน
อาหารท่ีนครปฐม จะมีตัวอักษรย่อ นฐ. ระบุไว้ในเคร่ืองหมาย อย.

2.13.2.1 อาหารท่ีกำหนดควบคุมคุณภาพหรือมาตรฐาน
2.13.2.2 อาหารท่ีถูกนำเข้าประเทศเพ่ือจำหน่ายซ่ึงไม่ใช่อาหารควบคุมเฉพาะ
2.13.2.3 อาหารอ่ืนท่ีมีการจำหน่ายและรัฐมนตรีออกประกาศกำหนด ให้เป็นอาหาร

ท่ีต้องมีฉลาก คือ อาหารประเภทท่ี 1 ท่ี 2 และบางส่วนของประเภทท่ี 4 ตามท่ีประกาศกำหนดต้อง
มีฉลากท่ีได้รับอนุญาตจากสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา ซ่ึงต้องมีข้อมูลดังต่อไปน้ี

2.13.2.3.1 เครื่องหมายเลขทะเบียนหรือเลขอนุญาตใช้ฉลากอาหารพร้อม
ปีท่ีอนุญาต ซ่ึงอาจเขียนเต็มเช่น 2541 หรือเขียนย่อเช่น 41 ก็ได้ผู้ท่ีรับใบสำคัญการใช้ฉลากอาหารแล้ว
ให้แสดงเลขทีอ่นุญาตในฉลากอาหารดว้ยตัวอักษรขนาดไมเ่ล็กกว่า 2 มิลลิเมตร ในกรอบพ้ืนท่ีสีขาว
โดยสีของกรอบให้ตัดกับสีพ้ืนของฉลาก

2.13.2.3.2 น้ำหนักสุทธิหรือปริมาณสุทธิ ซึ่งหมายถึงน้ำหนักหรือปริมาณ
ของอาหารทีไ่ม่รวมภาชนะบรรจ ุ ส่วนน้ำหนักอีกประเภททีใ่ห้แสดงคอื น้ำหนักเน้ืออาหาร (Drained
Weight) ซ่ึงเป็น น้ำหนักของอาหารท่ีเป็นเน้ือหรือของแข็งโดยได้กรองส่วนของเหลวท่ีแยกออกแล้ว

2.13.2.3.3  ช่ือภาษาไทย กำหนดให้ใช้ช่ือสีเดียวกัน ซ่ึงอาจมีช่ือได้ 2 ส่วนคือ
(ก) ช่ือตามกฎหมายท่ีกำหนดให้เรียกผลิตภัณฑ์น้ัน เช่น บะหม่ีก่ึงสำเร็จรูป
(ข) ช่ือทางการค้า (Brand Name)
2.13.2.3.4 ส่วนประกอบที่สำคัญโดยประมาณ การระบุส่วนประกอบนี้

ต้องระบุปริมาณเป็นร้อยละของน้ำหนักและเรียกจากปริมาณมากไปน้อย
2.13.2.3.5 การระบสุ่วนประกอบหรือวัสดุปรุงแต่งอาหาร ส่วนประกอบของ

อาหารบางประเภททีใ่ช้เติมบนอาหารเป็นอันตรายหรือก่อให้เกิดอาการแพ้แก่ผู้บริโภคบางกลุ่ม ดังน้ัน
จึงสมควรอย่างย่ิงท่ีต้องแจ้งชนิด หรือปริมาณของส่วนประกอบหรือวัสดุปรุงแต่งรสอาหารต่าง ๆ เช่น
การใช้ผงชูรส การใช้วัสดุกันเสีย การเจือสี การแต่งรสหรือกล่ิน เป็นต้น

2.13.2.3.6  ระบุวันท่ีผลิตหรือวันหมดอายุ โดยปกติอาหารท่ีมีอายุการเก็บยาว
นาน เช่น อาหาร กระป๋อง มักจะระบุวันท่ีผลิต ในทางตรงกันข้ามอาหารท่ีมีอายุเก็บส้ัน เช่น อาหาร นม
จะระบุ วันท่ีหมดอายุ หรือวันท่ีบริโภคก่อน
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2.13.2.3.7 ช่ือผู้ผลิต ผู้จำหน่าย หรือผู้นำเข้าพร้อมท่ีอยู่
2.13.2.3.8 คำแนะนำในการเกบ็รักษาและในการปรงุอาหาร หรือการเตรียม

ท่ีบริโภค เช่น อาหารบางจำพวกอาจจะต้องเก็บในสภาพเย็น หรืออาหารท่ีใช้อุ่นในไมโครเวฟจำต้องบอก
วิธีการปรุงคำแนะนำสิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งจำเป็นมากที่ผู้บริโภคจะสามารถบริโภคอาหารที่มีคุณภาพและ
คุณค่าทางโภชนาการตามทีไ่ด้คาดหวังไว้

2.13.2.3.9  ข้อควรระวังหรือคำเตือนและวิธีป้องกันอันตรายท่ีเกิดข้ึน คำเตือน
เหล่าน้ีพบได้จาก อาหารจำพวกชกูำลังหรืออาหารทีท่านแลว้ทำให้อยากทานอกี เช่น เคร่ืองด่ืมผสม
คาเฟอีน เป็นต้น

2.13.2.3.10 สัญลักษณ์รหัสแท่ง เม่ือผู้ประกอบธุรกิจรายไดท่ี้ต้องการแสดง
เคร่ืองหมายมาตรฐาน หรือเคร่ืองหมายรับรองคุณภาพของผลิตภัณฑ์จะต้องย่ืนคำขอรับใบอนุญาต เม่ือ
สำนักมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม ตรวจสอบโรงงานอุตสาหกรรมแล้วว่าสามารถทำได้ตามมาตรฐาน
สม่ำเสมอ จะขออนุญาตให้แสดงเคร่ืองหมายมาตรฐานท่ีผลิตภัณฑ์ได้ ซ่ึงมี 2 แบบ ดังน้ี

2.13.2.3.10.1 เคร่ืองหมายมาตรฐานเป็นเคร่ืองหมายรับรองคุณภาพ
ผลิตภัณฑ์ท่ัวไป เช่น เคร่ืองอุปโภค บริโภค เป็นต้น

2.13.2.3.10.2 เคร่ืองหมายมาตรฐานบังคับ ผลิตภัณฑ์ใดท่ีกำหนดไว้
เป็นมาตรฐานบังคับ ผู้ผลิตผู้นำเข้าและผู้จำหน่ายท่ีต้องผลิต นำเข้าและจำหน่ายเฉพาะผลิตภัณฑ์ท่ีเป็น
มาตรฐานเท่าน้ัน โดยมีเคร่ืองหมายบังคับ แสดง เช่น ผงซักฟอก ถังก๊าซปิโตรเลียม บัลลาสต์สำหรับ
หลอดฟลูออเรสเซนต์ เหล็กเส้นเสริมคอนกรีต เป็นต้น

2.13.3  เคร่ืองหมายการค้ามีประโยชน์ต่อเจ้าของเคร่ืองหมายการค้าและผู้บริโภค
2.13.3.1 เจ้าของเครือ่งหมายการคา้ เคร่ืองหมายการคา้มีประโยชน์ในการทีจ่ะทำ

ให้ผู้บริโภคสามารถจดจำหรอืเรียกขานสนิคา้ของเจา้ของเครือ่งหมายการคา้นัน้ ซ่ึงจะทำใหผู้้บริโภค
สามารถแยกแยะเพื่อเลือกซื้อสินค้าของเจ้าของเครื่องหมายการค้านั้นได้ และไม่สับสนกับสินค้าที่ใช้
เคร่ืองหมายการค้าอ่ืน ๆ

2.13.3.2  ผู้บริโภค เคร่ืองหมายการคา้จะทำใหผู้้บริโภคสามารถแยกแยะสนิค้าที่
ใช้เคร่ืองหมายการค้าน้ันจากสินค้าท่ีใช้เคร่ืองหมายการค้าอ่ืน และเคร่ืองหมายการค้าจะทำให้ผู้บริโภค
สามารถเลือกซ้ือสินค้าท่ีมีคุณภาพตามต้องการ รวมท้ังทราบถึงตัวเจ้าของเคร่ืองหมายการค้าด้วย

2.13.4 สิทธิของเจ้าของเคร่ืองหมายการค้าสามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ
2.13.4.1 เครื่องหมายการค้าที่ยังไม่ได้จดทะเบียน เจ้าของเครื่องหมายการค้ามี

สิทธิที่จะใช้เครื่องหมายการค้าที่ยังไม่ได้จดทะเบียนนั้น แต่จะฟ้องคดีเพื่อป้องกันการละเมิดเครื่อง
หมายการค้าท่ีไม่ได้จดทะเบียนหรือเรียกค่าเสียหายไม่ได้

2.13.4.2  เคร่ืองหมายการค้าท่ีจดทะเบียนแล้ว เจ้าของเคร่ืองหมายการค้ามีสิทธิแต่
เพียงผู้เดียว ที่จะใช้เครื่องหมายการค้ากับสินค้าที่จดทะเบียนไว้ และในกรณีที่ผู้อื่นละเมิดสิทธิ
ในเครื่องหมายการค้า เจ้าของเครื่องหมายการค้าที่จดทะเบียนแล้วนั้น มีสิทธิที่จะฟ้องร้องและเรียก
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ค่าเสียหายได้ และในกรณีท่ีผู้อ่ืนนำเคร่ืองหมายการคา้ของเจ้าของเคร่ืองหมายการคา้ ไปจดทะเบียน
เจ้าของเคร่ืองหมายการค้าอาจฟ้องเพิกถอนการจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้าน้ันได้

ดังน้ันผู้ท่ีจะใช้เครือ่งหมายการคา้ไมค่วรใชเ้ครือ่งหมายการคา้ทีเ่หมือนหรือคลา้ยกบัเครือ่ง
หมายการค้าของบุคคลอ่ืน

2.13.5 การจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้า
โดยท่ัว ๆ ไปก่อนการย่ืนขอจดทะเบียน ผู้ท่ีต้องการขอจดทะเบียนควรท่ีจะขอตรวจค้น

ดูท่ีสำนัก เคร่ืองหมายการค้า กรมทรัพย์สินทางปัญญา ว่ามีเคร่ืองหมายการค้าท่ีจะจดทะเบียนไว้แล้ว
เหมือนหรือคลา้ยกบัเครือ่งหมายการคา้ของตนหรอืไม่ ถ้ามเีครือ่งหมายการคา้ทีเ่หมือนหรือคล้ายกัน
ได้จดทะเบียนไว้แล้วก็ไม่สามารถจดทะเบียนเคร่ืองหมายการค้าท่ีต้องการจดทะเบียนได้อีก

2.14   วัสดุบรรจุภัณฑ์และระบบการพิมพ์บรรจุภัณฑ์
1. กระดาษ เป็นวัสดุพิมพ์ที่แพร่หลายและนิยมใช้มากที่สุด เพราะสามารถออกแบบสร้าง

สรรค์เป็นบรรจุภัณฑ์ได้มากมายหลายชนิดอย่างไม่มีที่สิ้นสุด ซึ่งอาจจะต้องอาศัยคุณสมบัติทางกาย
ภาพของกระดาษท่ีสามารถ ตัด ดัด พับงอได้ง่าย มากำหนดสร้างเป็นรูปร่าง รูปทรงต่าง ๆ  ข้ึนมาเป็นถุง
เป็นกล่อง พับเป็นซองหรือกระป๋องได้หลายวิธี ดังน้ัน คุณสมบัติของกระดาษทีท่ำจากเย่ือไม้ธรรมดา
จึงได้รับการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพมากข้ึน โดยการผนึกหรือเคลือบเข้ากับวัสดุอ่ืน ๆ

สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมได้พยายามจำแนกประเภทกระดาษพิมพ์ของ
ไทย เพื่อให้สอดคล้องกับคุณภาพของกระดาษที่ผลิตได้ โดยมีการกำหนดประเภท ชนิดและแบบ
ขนาดและเกณฑ์ความคลาดเคล่ือน และคุณภาพลักษณะท่ีต้องการประกอบการพิจารณา ประเภทของ
กระดาษพิมพ์ถูกแบ่งออกได้ดังน้ี

1.1 กระดาษพิมพ์และเขียน (มอก. 287-2533)
1.1.1 กระดาษพมิพ์และเขียน หมายถึง กระดาษทีท่ำข้ึนเพ่ือให้เหมาะสำหรับการ

พิมพ์หรือเขียน ยกเว้นกระดาษหนังสือพิมพ์ แต่เดิมกระดาษพิมพ์จะเรียกกันว่ากระดาษปอนด์
สำหรับพิมพ์ หมายถึง ระบบพิมพ์เลตเตอร์เพรสเท่าน้ัน ดังน้ัน จึงจำเป็นต้องจำแนกประเภทกระดาษ
ปอนด์สำหรับพิมพ์ออฟเซท หรือกระดาษออฟเซทขึน้อีกประเภทหน่ึงต่างหาก สำหรับกระดาษเขยีน
น้ันมีคุณสมบัติท่ีเขียนด้วยน้ำหมึกแล้วไม่ซึม

1.1.2   กระดาษ เอ็ม จี เป็นกระดาษท่ีทำข้ึนเพ่ือการพิมพ์ มีความมันเพียง หน้าเดียว
1.1.3 กระดาษอาร์ตหรือกระดาษเคลือบผิว มีลักษณะพิเศษคือ เป็นกระดาษ

ที่มีการเคลือบผิวหน้าเดียว หรือ 2 หน้า ด้วยผงสีและตัวยึด เพื่อให้ผิวกระดาษเรียบ หรือทั้งเรียบ
และมันวาว แบ่งออกเป็น 2 ชนิด ตามลักษณะผิว คือ กระดาษเคลือบผิวมันวาวกับกระดาษเคลือบผิวด้าน

1.1.4  กระดาษอัดสำเนา เป็นกระดาษท่ีทำข้ึนเพ่ือใช้สำเนา ด้วยเคร่ือง อัดสำเนา
1.1.5 กระดาษแมนิโฟลด์ เดิมเรียกว่า กระดาษแอร์เมล์ มีลักษณะแผ่น บางและ

เบา เหมาะสำหรับใช้ทำสำเนาใบเสร็จ
1.1.6  กระดาษวาดเขียน เป็นกระดาษท่ีมีคุณสมบัติเน้ือหนา ทนต่อการขูดลบ เหมาะ

สำหรับการเขียนด้วยดินสอระบายด้วยสีน้ำ
1.1.7 กระดาษปก เป็นกระดาษที่มีลักษณะหนา มีคุณสมบัติทนทานต่อการพับ

ได้เป็นอย่างดี เหมาะสำหรับใช้ทำปก
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1.2 กระดาษแข็งเพ่ือการพิมพ์ (มอก. 283-2521)
สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม ได้กำหนดนิยามประเภทของกระดาษ

แข็งเพ่ือการพิมพ์ดังน้ี
1.2.1 กระดาษกล่อง หมายถึง กระดาษหนาชั้นเดียวหรือหลายชั้น ซึ่งด้านหนึ่ง

ของกระดาษเหมาะสำหรับการพิมพ์ และสามารถทรงตัวอยู่ได้ในแนวด่ิง มี 2 ชนิด คือ
1.2.1.1 กระดาษกลอ่งเคลอืบ หมายถงึ กระดาษกลอ่งซ่ึงผิวหน้า ด้านทีใ่ช้

พิมพ์เคลือบด้วยสารสีขาว เพ่ือให้เหมาะกับการพิมพ์เป็นพิเศษ
1.2.1.2 กระดาษกล่องไม่เคลือบ หมายถึง กระดาษกล่องซึ่งผิวหน้าด้านที่

ใช้พิมพ์ไม่ได้เคลือบสารสีขาว หรือวัตถุใดเป็นพิเศษ
1.3 กระดาษเหนียว (Kraft paper) (มอก. 170-2529)
เป็นกระดาษอีกประเภทหนึ่งที่ใช้กันมากในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ บางครั้งเรียกว่า

กระดาษคราฟท์สามารถพิมพ์เพื่อตกแต่งสีสันลวดลายให้เป็นที่ดึงดูดตาของผู้ใช้ได้ ระบบพิมพ์ใน
อุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ที่นิยมใช้มากที่สุด คือระบบพิมพ์เฟล็กโซกราฟี และนอกจากนี้บางแห่งใช้
การพิมพ์สกรีน และเล็ตเตอร์เพรสก็มี กระดาษเหนียวสามารถซ้ือขายกันได้ท้ังแบบม้วนและแบบแผ่น
แบ่งออกเป็น 5 ประเภท คือ

1.3.1  กระดาษถุงช้ันเดียว เหมาะสำหรับทำถุงช้ันเดียวหรือห่อของเท่าน้ัน
1.3.2  กระดาษถุงหลายช้ัน เหมาะสำหรับทำถุงหลายช้ัน มี 2 ชนิด คือ ชนิดธรรม

ดากับชนิดยืดได้ ซ่ึงกระดาษประเภทหลังจะมีความยืดตัวสูงกว่าปกติ ตามแนวขนานเคร่ือง (แนวขนาน
เคร่ือง หมายถึง แนวของกระดาษท่ีขนานกับแนวยาวของเคร่ืองเดินแผ่น)

1.3.3  กระดาษผิวกล่อง เหมาะสำหรับทำผิวแผ่นกระดาษลูกฟูก แบ่งออกเป็น 2 ช้ัน
คุณภาพ คือ ช้ันคุณภาพท่ี 1 กับ ช้ันคุณภาพท่ี 2

1.3.4 กระดาษเวตสเตรงท์ หมายถึง กระดาษเหนียวที่เมื่อเปียกน้ำจนอิ่มตัวแล้ว
จะสามารถรักษาความต้านทานแรงดึงได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 ของกระดาษเหนียว เม่ือยังไม่เปียกน้ำ

1.3.5  กระดาษริบด์คราฟท์ หมายถึง กระดาษเหนียวท่ีมีลวดลายเป็นร้ิว
2.5.2 บรรจุภัณฑ์แบ่งตามการออกแบบ

1.4 กระดาษทำลูกฟูก (corrugating medium) (มอก. 321-2522)
ปัจจุบันอุตสาหกรรมการทำกล่องกระดาษลูกฟูกมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการขนส่ง

ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมหลายประเภท กระดาษทำลูกฟูกจัดเป็นวัตถุดิบที่สำคัญอย่างหนึ่งในการ
ทำกล่อง โดยนำมาใช้ทำเป็นลอนเพื่อประกอบเป็นแกนกลางของแผ่นลูกฟูก กระดาษทำลูกฟูกที่ได้
นำมาข้ึนลอนแล้ว เรียกว่า กระดาษลูกฟูก ส่วนแผ่นลูกฟูกหมายถึง กระดาษท่ีมีโครงสร้างประกอบด้วย
กระดาษสำหรับทำผิวกล่องอย่างน้อย 2 แผ่น กับกระดาษลูกฟูกอย่างน้อย 1 แผ่น สำหรับนำไปใช้ในการ
ทำกล่อง คุณลักษณะสำคัญเด่น ๆ ท่ีจำเป็นของกระดาษทำลกูฟูก คือ กระดาษต้องมีความต้านทาน
แรงกดลูกฟูกเป็นอย่างดีและความต้านทานแรงกดวงแหวน

2. พลาสติก ปัจจุบันน้ีพลาสติกเป็นวัสดุพิมพ์ท่ีมีความสำคัญอย่างย่ิง อุตสาหกรรมการพิมพ์
บรรจุภัณฑ์นิยมใช้พลาสติกในการห่ออาหาร หรือในการเก็บถนอมอาหาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
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บรรจุภัณฑ์อาหารที่เสื่อมคุณภาพง่ายเมื่อสัมผัสกับอากาศนาน ๆ เช่น กล่องบรรจุอาหารนม ซอง
ห่อบะหม่ีสำเร็จรูป ลูกอม และซองบรรจุอาหารว่างประเภทถ่ัวอบ ขนม และมันฝร่ังกรอบ นอกจากน้ียัง
ใช้พลาสติกในการพิมพ์บัตรเครดิต และอุปกรณ์การศึกษาอีกด้วย พลาสติกที่ใช้อาจมีลักษณะเป็น
แผ่นหรือม้วนก็ได้ พลาสตกิท่ีใช้ในการพมิพ์มีหลายประเภท แต่ละประเภทจะมคุีณสมบัติต่างกัน ท้ัง
ทางกายภาพ ในอันที่จะต้องเตรียมการและนำเสนอข่าวสาร (Message) ต่อผู้ดู ผู้อ่าน ให้สามารถ
รับรู้ความหมาย และแปลความได้ทางสายตา โดยการจัดส่ือกลางต่าง ๆ เช่น ตัวอักษร เคร่ืองหมาย
สัญลักษณ์ รูปภาพและอื่น ๆ รวมกัน ด้วยกรรมวิธีของการขีด เขียน การพิมพ์ การบันทึกภาพ
ตลอดจนเทคนคิการสรา้งภาพตา่ง ๆ ทางเครือ่งมือ เคร่ืองจักรกล ให้เกิดรูปร่างท่ีประณีต เรียบร้อย
สวยงาม เพื่อการติดต่อสื่อสารและโน้มน้าวจิตใจคนกลุ่มเป้าหมาย (Target Group) ที่ต้องการได้
ภาพและทางเคมี และยังชื่อเรียกต่างกันไปทางการค้าด้วย การเลือกใช้พลาสติกขึ้นอยู่กับคุณ
สมบัติของพลาสติกและความสามารถ ในการนำไปใช้งาน ชนิดของงาน ชนิดของผลิตภัณฑ์ที่ใช้
ในการบรรจภัุณฑ์ และระยะเวลาในการจำหนา่ย ผลิตภัณฑ์น้ัน ตัวอย่างเช่น พลาสตกิท่ีให้ความชืน้
หรือก๊าซผ่านได้ง่าย จะใช้ประโยชน์ในการบรรจุสินค้า ที่ต้องการอากาศผ่านเข้าออก หรือพลาสติก
ที่ยืดออกได้ง่าย จะใช้ประโยชน์ในการบรรจุสินค้าที่มีรูปร่างแปลก พลาสติกบางชนิดจะหดตัว
เมื่อได้รับความร้อน จึงเหมาะในการใช้ห่ออาหารประเภทเนื้อสัตว์ ทำให้พลาสติกติดแน่นกับเนื้อ
และดูน่าซื้อ นอกจากนั้นยังสามารถนำพลาสติกไปแปรรูปเพื่อทำหลอดบรรจุยาสีฟัน เครื่องสำอาง
หรือผลิตเป็นฉลากรัดรูปขวด (ประชิด ทิณบุตร. 2530 : 18)

การผลติพลาสตกิเป็นการสงัเคราะหท์างเคมจีากนำ้มันปิโตรเลียมหรือสารจำพวกเซลลโูลส
จนได้สารท่ีมีความเรียบและบางใส การผลิตทำได้ง่ายและสะดวก สามารถผลิตได้เป็นจำนวนมากและ
ยังมีคุณสมบัติทางกายภาพบางประการทีดี่กว่ากระดาษ เช่น มีความเหนียว โปร่งใสทนทานต่อความช้ืน
และมีความเงามัน การประเมินคุณภาพพลาสติกจะข้ึนกับมาตรฐาน และกรรมวิธีในการผลิตแต่อาจประ
เมินคุณภาพด้วยสายตาได้ โดยการตรวจดูและเปรียบเทียบความเรียบเสมอของแผ่นพลาสติกพลาสติก
ท่ีใช้เป็นวัสดุพิมพ์มีมากมายหลายประเภท ท้ังท่ีจำหน่ายเป็นม้วนและเป็นแผ่น แต่ท่ีสำคัญ มีดังน้ีคือ

2.1 ฟิล์มไวนิล (Vinyl film) ฟิล์มไวนิลมีพอลิไวนิลคลอไรด์ (PVC) เป็นองค์ประกอบ
ส่วนใหญ่ ลักษณะโปร่งใสและไม่มีสี มีคุณสมบัติให้ก๊าซต่าง ๆ ผ่านเข้าออกได้ง่ายแต่ให้ความชื้น
ผ่านได้น้อย เมื่อเผาในที่อุณหภูมิสูงเกิน 180 องศาเซลเซียส พอลิไวนิลคลอไรด์จะเปลี่ยนสภาพ
กลายเป็นสีน้ำตาลและในท่ีสุดจะเป็นสีดำ

ฟิล์มไวนิลละลายได้ในตัวทำละลายบางชนิด เช่น อะซีโตน เมทิลเอทิลคีโตน และไซ
โคลเฮกซาโนน (cyclohexanone) การนำมาใช้พิมพ์ทำได้โดยการเลือกใช้หมึ่กพิมพ์ที่มีสารดังกล่าว
เป็นตัวทำลาย ๆ นี้จะละลายผิวหน้าของฟิล์มไวนิลเล็กน้อยเพื่อให้หมึกซึมลงไปยึดผิวหน้าและ
ติดแน่น การพิมพ์ฟิล์มไวนิลทำได้โดยใช้ระบบพิมพ์กราวัวร์ ลายฉลุหรือเฟล็กโซกราฟีก็ได้

นอกจากใช้ในการบรรจุหีบห่อแล้ว พลาสติกประเภทไวนิลยังใช้เป็นวัสดุพิมพ์ม่านและ
เบาะหนังพลาสติก ส่วนแผ่นพีวีซีจะใช้ในการทำบัตรเครดิต ซึ่งนิยมพิมพ์ด้วยระบบการพิมพ์ลาย
ฉลุหรือออฟเซต
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2.2 พลลีสตัยรีน (Polysityrene) พอลีสตัยรีนมีลักษณะโปร่งแสงและไม่มีสีทนทาน
ต่อน้ำ ไขมัน น้ำมัน และด่าง สามารถให้ความช้ืนและก๊าซต่าง ๆ ผ่านได้ง่าย มีความอ่อนตัว ละลาย
ได้ในตัวทำละลาย ประเภทคีโตน ถ้าเป็นในรูปม้วนจะนิยมพิมพ์พอลีสตัยรีน ด้วยระบบการพิมพ์
กราวัวร์หรือเฟลกโซกราฟี แต่ถ้าเป็นแผ่นอาจพิมพ์ด้วยระบบเลตเตอร์เพรสหรือลายฉลุ

2.3 ฟิล์มไวนิลลิดีน (Vinylidene หรือ PVDC) ฟิล์มไวนิลลิดีนเป็นโคพอลิเมอร์ของ
ไวนิลลิดีนคลอไรด์ (Vinylidene chloride) และไวนิลคลอไรด์ (Vinyl chloride) มีช่ือทางการค้าต่าง ๆ  กัน
เช่น ซาราน (Saran) มักใช้ในรูปของฟิล์มม้วนท่ีปราศจากกล่ินในการบรรจุและห่ออาหาร ซารานทนต่อ
ความร้อนได้ดี ก๊าซซึมผ่านได้ยาก จึงนิยมใช้ในการบรรจุหีบห่อในสูญญากาศ (Vacuum packing)
การพิมพ์บนซาราน ทำได้ยากเน่ืองจากฟิล์มจะหดตัวเม่ือได้รับความร้อน อย่างไรก็ดีสามารถพิมพ์ได้
ด้วยระบบการพมิพ์ กราวัวร์ เฟล็กโซกราฟแีละเลตเตอร์เพรส บางครัง้อาจเคลอืบฟิล์มไวนิลลิดีนบน
กระดาษฟอยล์ (foil) หรือบนกระดาษแก้ว (Viscose film) ได้

2.4 คลอริเนตเตทรับเบอร์ (Chlorinated rubber หรือ Pliofilm) คลอริเนตเตทรับเบอร์
ผลิตจากการทำปฏิกิริยาระหว่างไฮโดรเจนคลอไรด์กับยางธรรมชาติแล้วนำมาทำเป็นแผ่นฟิล์ม
เรียกว่าพลิโอฟิล์ม (Pliofilm) บริษัทกู๊ดเยียร์ (Goodyear) ผลิตออกจำหน่ายในปี ค.ศ. 1933

2.5 ฟิล์มพอลิเอสเทอร์ (Polyester film) ฟิล์มพอลิเอสเทอร์มีจำหน่ายตั้งแต่ปี ค.ศ.
1950 มีช่ือทางการค้าว่าไมลาร์ (Mylar) หรือ เมลิเนกซ์ (Melines) ผลิตได้จากการทำปฏิกิริยาระหว่าง
เอทธีลีนไกลคอล (Ethylene glycol) กับกรดเทเพรธาลิค (terephthalic acid) ไมลาร์มีลักษณะโปร่งใส
ปราศจากสีและทนความชื้น ก๊าซผ่านไม่ได้ ทนต่อกรด ด่าง ไขมัน และตัวทำละลายต่าง ๆ ได้ดี
จึงใช้ในการบรรจอุาหารและเคมภัีณฑ์ต่าง ๆ บางครัง้ใช้เคลอืบบนกระดาษแขง็และฟอยล ์การพมิพ์
บนพอลีเอสเทอร์ นิยมใช้ระบบพิมพ์กราวัวร์หรือเฟลอกโซกราฟี

2.6 เซลโลเฟน (Cellophane) เซลโลเฟนมีชื่อเรียกว่าอย่างหนึ่งว่าวิสโคส (Viscose)
ประกอบด้วยโมเลกุลของเซลลูโลส ท่ีส่วนประกอบบางส่วนสลายไป เซลโลเฟนเป็นฟิล์มโปร่งใส ปราศ
จากสีมีความอ่อนตัว แต่ไม่ทนทาน จึงมีใช้จำกัดในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ โดยใช้ห่ออาหารที่ต้อง
การให้ความช้ืนซึมผ่านเข้าออกได้ง่าย หรือใช้ห่อเพ่ือป้องกันฝุ่นละออง ไขมันและส่ิงสกปรก นอกจาก
นี้ยังใช้ในการทำถุงและทำเป็นช่องหน้าต่างของซองจำหน่าย การพิมพ์เซลโลเฟน จะใช้ระบบการ
พิมพ์กราวัวร์ เฟลกโซกราฟีและเลตเตอร์เพรส

2.7 เซลลูโลสอะซีเตต (Cellulose acetate) เป็นพลาสติกที่มีใช้กันมานาน โดยมาก
ทำเป็นฟิล์มท่ีมีความหนาประมาณ 0.005 – 0.05 น้ิว หรือ 0.127 – 1.27 มิลลิเมตร เป็นฟิล์มท่ีปราศ
จากสีและโปร่งใสมีความใสพอ ๆ กันกับแก้ว แต่ให้ก๊าซและไอน้ำผ่านได้ง่าย ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าฟิล์ม
มีความพรุนพอสมควรจึงใช้พิมพ์ได้ง่ายเพราะฟิล์มสามารถดูดซึมน้ำมันวานิชได้

2.8 พอลิเอทธีลีน (Polyethylene หรือ PE) ฟิล์ของพอลิเอทธีลีนปราศจากสี รส
กลิ่น และสารอื่นที่เป็นพิษ มีลักษณะโปร่งแสง ทนต่อความชื้นและเคมีภัณฑ์ต่าง ๆ ได้ดี จึงใช้
ในการบรรจุอาหาร แต่เนื่องจากพอลิเอทธีลีนไม่ละลายในตัวทำละลายทั่วไปจึงนำมาใช้พิมพ์ได้ยาก
พอลิเอทธีลินท่ีจำหน่าย ในท้องตลาดมีหลายประเภท เช่น พอลีเอทธีลีนท่ีมีความหนาแน่นต่ำ (LDPE –
low density polyethylene) และพอลิเอทธีลีนท่ีมีความหนาแน่นสูง (HDPE – high density polyethylene)
โดยมีคุณสมบัติ ทางฟิสิกส์ต่างกัน ทำให้มีประโยชน์ในการใช้สอยต่างกัน
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ก่อนที่จะทำการพิมพ์บนพอลิเอทธีลีนจะต้องปรับสภาพผิวหน้าให้พร้อมกับหมึกพิมพ์
ได้ดี โดยกรรมวิธีต่าง ๆ  กัน เช่น การผ่านความร้อนหรือการปล่อยประจุไฟฟ้าโคโรนา (Corona discharge)
นอกจากนี้ยังสามารถเคลือบพอลีเอทธีลีนบนวัสดุอื่น ๆ เช่น กระดาษคราฟท์ กระดาษแข็ง ฟอยล์
และกระดาษธรรมดา

2.9 พอลิโพรพีลีน (Polypropylene หรือ PP) ฟิล์มพอลีโพรพิลีนเป็นวัสดุท่ีใช้กันอย่าง
แพร่หลายในการบรรจภัุณฑ์ เพราะมีความทนทาน แข็งแรง มีความมนั ทนความรอ้นและเคมภัีณฑ์
ต่าง ๆ ได้ ไม่มีกลิ่น ก๊าซผ่านเข้าออกไม่ได้ คุณสมบัติประการหลังนี้ช่วยให้อาหารที่บรรจุในถุง
พอลีโพรพลีีนเกบ็ไว้ไดน้านยิง่ข้ึน การพมิพ์บนพอลโีพรพลีีนทไดโ้ดยใชร้ะบบการพมิพ์กราววัร์ หรือ
เฟลกโซกราฟี (เทคโนโลยีทางการพิมพ์. 2536)

3. โลหะ ในอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์อาหาร วัสดุโลหะท่ีใช้มี 2 ชนิด คือ
3.1 เหล็กเคลือบดีบุก เป็นบรรจุภัณฑ์ที่แข็งแรงป้องกันอันตรายจากสิ่งแวดล้อมและ

สภาวะอากาศ การลงทุนในการผลิตไม่สูงนักและไม่สลับซับซ้อน สามารถใช้บรรจุอาหารได้ดีเน่ืองจาก
สามารถปิดผนึกได้สนิทฆ่าเชื้อได้ด้วยความร้อน ในแง่ของสิ่งแวดล้อมสามารถแยกออกจากขยะได้
ง่ายด้วยการใช้แม่เหล็ก

3.2 อะลูมิเนียม มักจะใช้ในรูปเปลวอะลูมิเนียมหรือกระป๋อง มีน้ำหนักเบาอีกท้ังยังแข็ง
แรง ทนต่อการซึมผ่านของอากาศ ก๊าซ แสง และกล่ินรสได้ดี ในรูปของเหลวอะลูมิเนียม มักใช้เคลือบ
วัสดุอื่นซึ่งให้ภาพลักษณ์ที่ดีเนื่องจากความเงาวับของอะลูมิเนียมเป็นตัวเหนี่ยวนำความเย็นได้ดี
(ปุ่น คงเจริญเกียรติ. 2541)

2.15  การพิมพ์ระบบออฟเซท
ในการทำงานของเครือ่งพิมพ์ออฟเซทนี ้จะต้องนำแม่พิมพ์ (เพลท) ซ่ึงมีลักษณะเปน็แผ่น

โลหะบางมาม้วนหุ้มลูกกล้ิง แม่พิมพ์ (Plate cyliner) โดยมีลูกกล้ิงน้ำ หรือ “ลูกน้ำ” (Water roller) ทำ
หน้าที่ส่งน้ำยา ฟาวเทน (Fountain) ให้ความชุ่มชื้นบนผิวเพลทและน้ำจะจับติดเฉพาะผิวเพลท
ส่วนพ้ืนส่วนท่ีเป็นตัวภาพน้ำจะไม่ติด ขณะเดียวกันลูกหมึก (Ink roller) จะทำหน้าท่ีส่งหมึกทาบนผิวเพลท
ซึ่งหมึกจะติดเฉพาะส่วนภาพ ส่วนที่เป็นพื้นหมึกจะไม่ติดเนื่องจากมีน้ำเกาะอยู่เต็ม หมึกจากเพลท
ซึ่งมีลักษณะเป็นภาพด้านตรงจะหมุนไปติดที่ลูกกลิ้งยาง (Blanket cylinder) ซึ่งจะเป็นลูกกลิ้ง
โลหะหุ้มด้วยผ้ายางมีเส้นรอบวงเท่ากับลูกกล้ิงเพลทหมึกพิมพ์ท่ีถ่ายทอดไปยังลูกกล้ิงยางน้ันภาพจะมี
ลักษณะเป็นด้านกลับ (Reverse) กระดาษท่ีต้องการพิมพ์จะรับหมึกพิมพ์จากลูกกล้ิงยางโดยมีลูกกล้ิง
แรงกด (Impression cylinder) เป็นตัวช่วยอัดกระดาษ ทำให้ภาพท่ีปรากฏบนกระดาษกลบัเป็นด้าน
ตรงอีกคร้ังหน่ึง และมีความประณีตชัดเจนมาก

ลักษณะพิเศษของการพิมพ์ออฟเซทความพิเศษของการพิมพ์ระบบออฟเซทนั้น ไม่
ว่าจะเป็นรูปภาพหรือตัวหนังสือ จะพบว่าหมึกจะติดทั่วทั้งภาพสม่ำเสมอ ขอบภาพหรือตัวอักษร
จะมีความชัด โดยไม่มีรอยอัดบี้ตามขอบภาพเหมือนระบบเลตเตอร์เพรส แม้ว่าจะเป็นการพิมพ์บน
กระดาษหยาบกต็าม เน่ืองจากหมึกจะพิมพ์ติดบนลูกกล้ิงยางกอ่นท่ีจะสัมผัสกระดาษ ระบบออฟเซท
สามารถพิมพ์ภาพสกรีนท่ีมีขนาดละเอียดกว่าระบบเลตเตอร์เพรสซ่ึงใช้สกรีนละเอียดไม่มากข้ึนเท่าใด
ก็ยิ่งเก็บรายละเอียดของภาพได้มากขึ้นเท่านั้น และความหนาของชั้นหมึกที่ติดบนแม่พิมพ์ และ
กระดาษจะบางกว่าระบบเลตเตอร์เพรส 3 – 4 เท่า
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ลักษณะพิเศษจากข้อบกพร่องของการพิมพ์
การเกิดสกรัม (Scum) เน่ืองจากการแบง่เขตระหว่างภาพกับพ้ืนของระบบอฟเซทน้ันอาศัย

การแบง่ด้วยน้ำโดยบรเิวณทีเ่ป็นพ้ืนจะมีน้ำจับอยู่  และหมึกจะไม่ท่ีพ้ืน แต่ถ้าการพมิพ์น้ันเกิดความ
ไม่สมดุลในการให้น้ำ เช่น น้ำน้อยเกินไปหมึกพิมพ์อาจเข้าไปจับบริเวณพ้ืนก็ได้

การเกิดทินต้ิง (Tinting) มีลักษณะเป็นสีจาง ๆ ปรากฏท่ัวแผ่นแม่พิมพ์ โดยมีลักษณะเป็น
ไขมันหมึกจับเป็นคราบจางอยู่โดยท่ัว ท้ังน้ีเกิดได้จากหมึกพิมพ์และน้ำยาฟาวเทนมีคุณภาพ ไม่เหมาะ
สมทำให้ไขมันหมึกปารวมตัวกันกับน้ำได้

ลักษณะพิเศษทั้งสองประการนี้ถ้าปรากฏขึ้นย่อมแสดงให้เห็นว่า เป็นการพิมพ์ในระบบ
ออกฟเซทอย่างแน่นอน (ศิริพงศ์ พยอมแย้ม. 2530)

2.16 การพิมพ์ระบบซิลค์สกรีน
ลักษณะพิเศษของการพิมพ์ซิลสกรีนเนื่องจากระบบการพิมพ์ซิลค์สกรีนเป็นการพิมพ์ ที่

หมึกผ่านทะลุสกรีนลงบนช้ินงาน ดังน้ัน การพิมพ์ในลักษณะพิเศษแตกต่างจากการพิมพ์ใน ระดับอ่ืน ๆ
ได้แก่

1. เป็นการพิมพ์ท่ีปริมาณหมึกพิมพ์ติดบนช้ินงานหนากว่าการพิมพ์ด้วยระบบอ่ืน ๆ จนบาง
คร้ังเม่ือใช้มือลูบไปบนผิวจะรู้สึกได้ว่านูนกว่าช้ินงาน

2. ถ้าเป็นภาพที่มีลักษณะ Halftone เม็ดสกรีนของภาพจะมีความหยาบกว่าระบบพิมพ์
อ่ืน ๆ

3.  สามารถท่ีจะพิมพ์บนผิววัสดุช้ินงานได้ทุกชนิดไม่ว่าจะเป็น กระดาษ  ผ้า ไม้ โลหะ พลาสติก
หนัง ฯลฯ (ศิริพงศ์ พยอมแย้ม. 2530)

2.17 ระบบพิมพ์เฟล็กโซกราฟี
เฟล็กโซกราฟี แต่เดิมใช้งานพิมพ์บรรจุภัณฑ์ประเภทถุงห้ิว กระสอบ และกล่องลูกฟูก เป็นต้น

เนือ่งจากไมต่อ้งการคณุภาพของงานพมิพม์ากนกั แม่พมิพท์ีใ่ชเ้ปน็ยางพมิพธ์รรมชาต ิแกะ ใหเ้ปน็
พ้ืนนูน เคร่ืองพิมพ์มีขนาดใหญ่ ใช้หมึกพิมพ์เหลว หน่วยพิมพ์ประกอบด้วย ระบบจ่ายหมึก ท่ี ใช้ลูกกล้ิง
2 ลูก หรือใช้ลูกกลิ้งแอนิลอกซ์ ทำด้วยโลหะเหล็กหรือเคลือบผิวด้วยโครมหรือเซรามิก ลักษณะ
ผิวเป็นร่องลึก ถ่ายทอดหมึกไปยังโมแม่พิมพ์ และวัสดุท่ีใช้พิมพ์ตามลำดับ (ศิริพงศ์ พยอมแย้ม. 2530)

2.18  ระบบพิมพ์กราวัวร์
ระบบการพิมพ์กราวัวร์ เป็นระบบที่มีโครงสร้างเครื่องพิมพ์ไม่ซับซ้อนหน่วยพิมพ์ประกอบ

ด้วยแม่พิมพ์ทรงกระบอกทำด้วยเหล็กเคลือบผิวด้วยทองแดงและโครม ส่วนที่เป็นภาพจะเป็น
ร่องลึกเพ่ือทำหน้าท่ีเป็นบ่อหมึก ถ่ายทอดไปยังวัสดุพิมพ์โดยตรง มีแผ่นยางปาดหมึกหรือ Doctor blade
ช่วยปาดหมึกส่วนเกินที่ผิวแม่พิมพ์ หมึกพิมพามีสมบัติเหลวฐานตัวทำละลายเป็นส่วนใหญ่สามารถ
พิมพ์ได้บนวัสดุหลายชนิด เช่น กระดาษ พลาสติก และฟอยด์ เป็นต้น ประเทศไทยเรารู้จักกราวัวร์ใน
อุตสาหกรรมการพิมพ์บรรจุภัณฑ์แบบอ่อน (Flexible packging) แม่พิมพ์ราคาแพง ซึ่งจะต้อง
พิมพ์จำนวนมาก ๆ  เป็นแสน ๆ  จะเหมาะสมกว่า การทำแม่พิมพ์ยุ่งยากต้องใช้เทคโนโลยีข้ันสูงเข้ามาช่วย
เช่น การเจาะร่องลึกด้วยระบบอิเล็กทรอแมคคานิคัล หรือด้วยลำเลเซอร์โดยตรง



40

คุณภาพงานพิมพ์กราวัวร์ เป็นท่ียอมรับกันท่ัวไปว่าให้สีสดใส มีความอ่ิมตัวสูง ส่วนการผลิต
น้ำหนักสีที่ดี จะขึ้นอยู่กับเทคนิคการทำแม่พิมพ์และการตั้งเครื่องพิมพ์ ข้อดีของระบบพิมพ์นี้คือ
สามารถใช้หมึกพิมพ์ได้หลากหลายชนิด โดยไม่ต้องกลัวจะทำอันตรายแก่แม่พิมพ์ใด ๆ เลย พบว่า
ประเทศไทยยังนิยมใช้ระบบน้ีพิมพ์บรรจุภัณฑ์ พลาสติก เป็นส่วนใหญ่ด้วยเหตุผลท่ีมีผู้ประกอบการพิมพ์น้ี
อยู่จำนวนมาก รวมท้ังผู้ร่วมทุนจากต่างประเทศอีกหลายรายด้วย รวมท้ังเทคโนโลยีการทำแม่พิมพ์ CTP
ก็มีใช้กันแล้ว โดยเฉพาะเทคนิคการเจาะร่องลึก ด้วยลำเลเซอร์นับว่ามีความก้าวหน้ามาก (ศิริพงศ์
พยอมแย้ม. 2530)

2.19  การป๊ัมตัด การป๊ัมกล่องและการทำเส้นพับ การป๊ัมตัด (Die-cutting)
การปั๊มตัดเป็นการแปรสภาพงานหลักการพิมพ์อีกรูปแบบหนึ่งที่เหมาะกับงานพิมพ์ที่

ต้องการตกแตง่ให้มีรูปทรงแปลกนอกเหนอืจากรูปทรงสีเหล่ียม ในบางกรณอีาจเป็นการเจาะหนา้ต่าง
ในบาง ตำแหน่งของภาพพิมพ์ การทำดังกล่าวเพ่ือความเก๋ ความสวยงามและความน่าสนใจเป็นการดึงดูด
ผู้พบเห็นหรือผู้ซื้อ การใช้เครื่องตัดกระดาษทั่วไปจะตัดงานพิมพ์เป็นแนวเส้นตรงเท่านั้น แต่ไม่
อาจตัดเป็นรูปแบบต่าง ๆ ได้ การปั๊มตัดจำเป็นต้องมีการเตรียมงานพร้อมกันไปกับการพิมพ์
ลักษณะรูปแบบการตัดเจาะต่าง ๆ จะต้องกำหนดสร้างเป็นแบบเขียนขึ้นมาก่อน แล้วจึงส่งให้ผู้รับ
จ้างทำมีดป๊ัมตัดให้ โดยท่ัวไปเรียกว่าหน้าป๊ัม

แบบป๊ัมตัดท่ีนิยมใช้มี 2 แบบคือ แบบมีดป๊ัมกล่อง (steel rule die) และแบบมีเหล็ก (hard
metal die)

1. แบบมีดป๊ัมกล่อง (steel rule die) ทำข้ึนจากการใช้แบบเขียนโครงสร้างในส่วนของงาน
พิมพ์ที่ต้องการ ปั๊มตัดขึ้นรูปทำการสร้างภาพบนแผ่นไม้อัดหนาประมาณ 20 มม. และทำการเลื่อน
ฉลุเป็นร่องตามรูปรอย จากนั้นจึงใช้แผ่นมีดโลหะสำเร็จที่เป็นเส้น (ผลิตในต่างประเทศ) มีความสูง
เท่ากันตลอดมาตดัหรือดัดข้ึนรูปตามขนาดทีก่ำหนด และทำการฝงัอัดติดเข้าไปในร่องไม้ท่ีฉลุไว้หน้า
ลักษณะของแผ่นมีดโลหะมีทั้งชนิดมีความคมใช้เป็นมีดตัด และชนิดที่ผิวมนโค้ง ใช้ทำเป็นเส้นพับ
ความเท่ียงตรงของมีดป๊ัมกล่องข้ึนอยู่กับความชำนาญของการเล่ือยฉลุร่องไม้อัดแบบเป็นหลัก

การปั๊มตัด จะใช้เครื่องปั๊มเฉพาะที่มีลักษณะเป็นแบบเพทเทน เช่นเดียวกันกับการพิมพ์
เลตเตอร์เพรส โดยอาศัยแรงอัดแผ่นกระดาษพิมพ์กับแบบมีดป๊ัมกล่อง จะได้รูปรอยการป๊ัมตัด ข้ึนรูป
ตามต้องการ ส่วนใหญ่จะใช้ในการป๊ัมตัดข้ึนรูปเป็นกล่องหรือแผ่นพับต่าง ๆ

2. แบบมีดเหล็ก (hard metal die) ใช้สำหรับการป๊ัมตัดข้ึนรูปท่ีมีลักษณะโคง้เว้า สำหรับ
งานพิมพ์กระดาษบาง เช่น แผ่นฉลากปิดขวด ซองจดหมาย ซองแบบอื่น ๆ ฯลฯ ทำขึ้นจากการ
กำหนดแบบสร้างบนส่วนโลหะแข็ง หรือควรใช้แท่งโลหะเหนียวมาเช่ือมข้ึนรูปและทำการกลึงไม้ ตกแต่ง
ตามรูปแบบและสร้างความคมให้มีลักษณะเป็นมีดจากน้ันจะนำไปชุบแข็ง การทำมีดน้ีต้องให้ผู้ชำนาญ
การจัดทำ โดยเฉพาะการปั๊มตัด จะใช้เครื่องปั๊มที่อัดด้วยแรงอัดไฮดรอริกน้ำมัน หรือแรงอัดข้อมือ
โดยการป้อนแผ่นพิมพ์ท่ีตัดเป็นปึก หรือก้อนส่ีเหล่ียม แรงอัดจะกดแผ่นเหล็กอัดให้มีด เหล็ก ตัดก้อน
ส่ิงพิมพ์ข้ึนเป็นรูปร่างตามต้องการ

การปั๊มกล่อง การปั๊มกล่องนิยมทำในงานบรรจุภัณฑ์ กล่องกระดาษจำพวกกล่องบรรจุยา
กล่องยาสีฟัน กล่องผงซักฟอก ฯลฯ การป๊ัมกล่องออกแบบขนาดรูปกล่อง ให้สัมพันธ์กับการพิมพ์มีดป๊ัม
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กล่อง จะทำขึ้นด้วยวิธีเดียวกันกับการทำมีดปั๊มตัดแล้วจึงนำไปปั๊มตัดขึ้นเป็นรูปกล่องตามต้องการ
การป๊ัมตัดและการป๊ัมกล่องควรจะทำด้วยเคร่ืองป๊ัมเฉพาะแทนการใช้เคร่ืองพิมพ์เลตเตอร์เพรส เพราะ
เครื่อง ปั๊มกล่องจะแข็งแรงให้แรงกดมากกว่าเมื่อปั๊มตัดเป็นรูปกล่อง แล้วจึงนำไปปิดผนึกทากาว
ให้แน่นใช้เป็นกล่องบรรจุสินค้าได้

การทำเส้นพับ การทำเส้นพับจะทำหลังข้ันตอนการพิมพ์เช่นเดียวกัน โดยใช้เหล็กแผ่นบาง
ท่ีตัดได้ขนาดตามความยาของเสน้พับ แล้วยึดติดกรอบพิมพ์ของเคร่ืองพิมพ์เลตเตอร์เพรสหรือเคร่ือง
ป๊ัมกล่องโดยต้ังให้อยู่ตำแหน่งท่ีต้องการ แรงกดของเคร่ืองพิมพ์จะทำให้เกิดรอยพับบนแผ่นพิมพ์ งานท่ีมี
การทำเส้นพับ ได้แก่ งานพิมพ์บัตรเชิญ บัตรอวยพร แผ่นพับรายการอาหาร แผ่นพับโฆษณาที่ใช้
กระดาษหนา งานท่ีต้องการการพับเป็นรูปดังกล่าวถ้าไม่มีการทำรอยพับแล้วจะพับไม่ได้ การทำเส้นพับ
จะทำหลังข้ันตอนการพมิพ์เช่นเดียวกัน โดยใช้เหล็กแผ่นบางทีตั่ดได้ขนาดตามความยาวของเสน้พับ
แล้วยึดติดกรอบพิมพ์ของเคร่ืองพิมพ์เลตเตอร์เพรสหรือเคร่ืองป๊ัมกล่องโดยต้ังให้อยู่ในตำแหน่งท่ีต้องการ
แรงกดของเคร่ืองพิมพ์จะทำให้เกิดเป็นรอยพับบนแผ่นพิมพ์ งานท่ีมีการทำเส้นพับได้แก่ งานพิมพ์บัตรเชิญ
บัตรอวยพร แผ่นพับรายการอาหาร แผ่นพับโฆษณาท่ีใช้กระดาษหนา งานท่ีต้องการพับเป็น รูปดังกล่าว
ถ้าไม่มีการทำรอยพับแล้วจะพับไม่ได้ หรือพับแล้วได้เส้นพับไม่เรียบ (เทคโนโลยีทางการพิมพ์.
2536 : 515)

2.20  การออกแบบกราฟฟิกและจิตวิทยาการใช้สี
1. ความหมายของการออกแบบกราฟฟกิ
Graphic Design จัดว่าเป็นงานออกแบบเพื่อการเผยแพร่คือ งานออกแบบที่มุ ่งชัก

ชวนเรียกร้อง หรือเผยแพร่ผลิตภัณฑ์บริการและความคิดต่าง ๆ ซึ่งเป็นงานในลักษณะสิ่งพิมพ์
งานออกแบบหีบห่อ งานโฆษณา (วิรุณ ต้ังเจริญ. 2527 : 85)

จากความหมายของการออกแบบกราฟฟิกที่อ้างมาจะเห็นว่าเป็นการออกแบบที่มีขอบข่าย
งานกว้างขวางมากและมส่ีวนท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกับการออกแบบนิเทศศิลป์ (Visual Communication
Design) ในอันท่ีจะต้องเตรียมการและนำเสนอข่าวสาร (Message) ต่อผู้ดูผู้อ่าน ให้สามารถรับรู้ความ
หมายและแปลความได้ทางสายตา โดยการจัดส่ือกลางต่าง ๆ เช่น ตัวอักษร เคร่ืองหมาย สัญลักษณ์
รูปภาพและอ่ืน ๆ รวมกัน ด้วยกรรมวิธีของการขีดเขียน การพิมพ์ การบันทึกภาพ ตลอดจนเทคนิค
การสร้างภาพต่าง ๆ  ทางเคร่ืองมือ เคร่ืองจักรกล ให้เกิดเป็นรูปร่างท่ีประณีต เรียบร้อยสวยงาม เพ่ือการ
ติดต่อส่ือสารและโนม้น้าวจิตใจ คนกลุม่เป้าหมาย (Target Group) ท่ีต้องการได ้ (ประชิต ทิณบุตร.
2530:18)

2. ประเภทของการออกแบบกราฟฟิก
2.1  การออกแบบกราฟฟิกท่ีเก่ียวข้องกับการบันทึกภาพ (Photography and film) เช่น

การถ่ายภาพ การออกแบบกราฟฟิกสำหรับงาน วิดีโอ โทรทัศน์ และภาพยนตร์
2.2 การออกแบบกราฟฟิกที่เกี่ยวข้องกับสัญลักษณ์ (Symbolism) อันได้แก่ ภาพ

สัญลักษณ์และเคร่ืองหมายต่าง ๆ
2.3 การออกแบบกราฟฟิกท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างภาพประกอบ (Illustration) เช่น การ

เขียนภาพประกอบเร่ือง ภาพเขียนต่าง ๆ
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2.4  การออกแบบท่ีเก่ียวข้องกับการพิมพ์ (Typography) ซ่ึงเป็นข่ายงานท่ีใหญ่ และการ
ออกแบบกราฟฟิกส่วนมากมักจะเกี่ยวข้องกับการพิมพ์ในขั้นตอนสุดท้าย เพื่อการนำเสนอการ
เผยแพร่และนำไปประกอบกับส่ือชนิดอ่ืน ในการส่ือสารต่อไป (ประชิด ทิณบุตร. 2530 : 20 – 21)

3. ความสำคัญของการออกแบบกราฟฟิก
ประชิด ทิณบุตร (2530 : 22 – 25) กล่าวว่า การออกแบบกราฟฟิกถึงแม้จะพ่ึงจัดว่า เป็น

งานออกแบบสาขาใหม่ท่ีได้รับความสำคัญมาเม่ือไม่นานมาน้ีก็ตาม แต่การออกแบบกราฟฟิกก็เกิดมีข้ึน
มานานพร้อมกับวิวัฒนาการทางการสือ่สารของมวลมนุษย์ ท่ีต้องอาศัยการออกแบบนับต้ังแต่มีการเร่ิม
สร้างส่ือความหมาย การขัดเกลา การเผยแพร่ข่าวสาร ความรู้สึกนึกคิดต่าง ๆ  ไปยังผู้อ่ืนในลักษณะของ
การส่ือสารด้วยลายเส้นหรือการวาดเขียน (graphic communication) ซ่ึงรูปแบบของการออกแบบกมี็
ลักษณะแตกตา่งกันไปตามความเจรญิก้าวหน้าของสังคมแต่ละยุคสมัย ตลอดจนทกัษะความสามารถ
และภูมิปัญญาของนักออกแบบในแต่ละช่วงเวลา การออกแบบกราฟฟิกจึงนับว่า มีส่วนช่วยพัฒนา
สร้างสรรค์ จรรโลงสังคมมนุษย์ให้ดำรงอยู่และเจริญก้าวหน้าดังพอท่ีจะประมวล สรุปผลต่อสังคมมนุษย์
ได้ดังน้ี

3.1 การออกแบบกราฟฟกิมีส่วนร่วมสร้างสรรคสั์ญลักษณ์และข้อตกลงร่วมกัน ของคน
ในสังคม

3.2 การออกแบบกราฟฟิกเป็นส่ือแสดงแห่งพลังการสร้างสรรค์
3.3 การออกแบบกราฟฟิกเป็นการเสริมสร้างแต่งข่าวสาร

4.  การออกแบบเคร่ืองหมายสัญลักษณ์
สัญลักษณ์ (Symbol) คือ การสือ่ความหมายทีใ่ห้มนุษย์ในสังคมเข้าใจร่วมกัน ในแนวทาง

เดียวกัน โดยการออกแบบเป็นรูปลักษณ์ต่าง ๆ ในลักษณะภาพลายเส้น การเขียนสัญลักษณ์อาจใช้วิธี
ลอกแบบเลียนแบบจากธรรมชาติ จินตนาการจากแนวความคดิก็ได้ แล้วแต่แต่งเสริมเติมต่อให้น่าดู น่า
สนใจมากย่ิงข้ึนมาก็ได้ ดังเช่น การออกแบบเทพเจ้ามีประกายรัศมีเลียนแบบแสงจากดวงอาทิตย์ หรือ
การออกแบบกากบาทสแีดง แสดงว่าเป็นการห้ามไม่ให้กระทำเป็นต้น

ปัจจุบันสัญลักษณ์มีบทบาทในชีวิตประจำวันของผู้คนมาก ด้วยเหตุท่ีว่าการส่ือความหมายโดย
วิธีอ่ืน ๆ  เช่น การพูด การบอก หรือการทำให้เกิดความเข้าใจโดยวิธีอ่ืน ๆ  นับว่าเป็นการยุ่งยากเสียเวลา
มาก ความคิดรวบยอดหรือมโนมติไม่ถูกต้อง ถ้าหากได้เขียนหรือออกแบบรูปลักษณ์ที่เป็นสากลขึ้น
มาจะช่วยให้เกิดความเข้าใจได้อย่างรวดเร็ว ดังตัวอย่างเช่น ตอนเช้าออกจากบ้านไปทำงานรถติดไฟแดง
สัญลักษณ์ไฟสีแดง หรือสีแดงต่าง ๆ ท่ีพบเห็นจะบอกให้เราเกิดความรู้สึกว่า ห้าม อย่าทำ มีอันตราย
ข้อตกลงร่วมกัน คือ รถอย่าว่ิงฝ่าออกไปโดยเด็ดขาด เม่ือเป็นสีเหลืองก็แสดงตามสัญลักษณ์ว่า ระวัง คือ
การระวังเตรียมตัว เม่ือไฟสีเขียวสว่างก็แปลความหมายไดว่้าไปได้ ผ่านได้ เป็นต้น จะเห็นว่าน่ันคือ
การใช้สีสัญลักษณ์ การแบ่งประเภทของสัญลักษณ์ โดยอาศัยลักษณะตัวของสัญลักษณ์เอง เป็นดังน้ี

4.1  เคร่ืองหมาย
4.2  สี
4.3  แสง
4.4  เสียง
4.5  วัตถุสามมิติ
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สัญลักษณ์ซ่ึงเกิดจากข้อตกลงท่ีเป็นสากลร่วมกัน และทำให้เกิดความเข้าใจตรงกันได้ เคร่ือง
หมาย หรือสี แสง เสียง ท่ีกำหนดให้เกิดความเขา้ใจอย่างหน่ึงไว้แล้ว ในอดีตอาจเปล่ียนแปลงไปได้
ในปัจจุบันหรืออนาคตข้างหน้า ส่วนมากมักเปล่ียนแปลงไปในทางเล็กลง น้อยลง หรือส้ันเข้าจากเดิม
เน่ืองจากความคิด ความเข้าใจของคนได้รับการศึกษามากข้ึน

ประชิด ทิณบุตร (2530 : 125 – 128) กล่าวว่า เคร่ืองหมาย หรือสัญลักษณ์เป็นส่ือแสดง
ความหมายเง่ือนไขข้อตกลงต่าง ๆ  ซ่ึงอาจจะมีรูปร่างลักษณะแตกต่างกันออกไป ดังพอท่ีจะจำแนกเป็น
หลายลักษณะ ดังน้ี

Symbols หรือ สัญลักษณ์ เป็นลักษณะเคร่ืองหมายท่ีไม่ใช้ตัวอักษรประกอบ ใช้สำหรับแสดง
บอกถึงการรวมกัน เช่น บริษัท องค์กร สถาบันซ่ึงก่อต้ังโดยกฎหมาย

Pictograph หรือภาษาภาพ ไม่ใช้ภาษาทางตัวอักษรประกอบ แต่ใช้ภาพบอกแทน หรือส่ือ
ความหมายด้วยภาพให้ทราบถึงทิศทาง กิจกรรมหรือแทนสิ่งเฉพาะ เช่น เครื่องหมายบอกทิศทาง
การคมนาคม ความปลอดภัย

Letter marks หรือเครื่องหมายตัวอักษร มักอยู่ในรูปของตัวอักษรที่เกิดจากการย่อเอา
ตัวอักษรออกมาจากคำเดมิ หรือช่ือเตม็ขององคก์ร บริษัท สถาบนัตา่ง ๆ ออกมาใชใ้นเครือ่งหมาย
แสดงแทน

Logo เป็นชื่อหรือคำเต็ม ที่เป็นตัวอักษรและอ่านออกเสียงได้ตามหลักไวยกรณ์ของภาษา
โดยใช้ตัวอักษรเพียงเท่าน้ัน

Combination marks หรือเครื่องหมายผสมผสานระหว่างภาพ และตัวอักษรเข้าด้วยกัน
และสัมพันธ์กันอย่างเหมาะสม (constant space relationship)

Trade marks หรือเคร่ืองหมายการคา้ ซ่ึงอาจจะมีหลายลักษณะดงักล่าวไว้ท้ัง 5 ประการ
ขึ้นอยู่ว่าเจ้าของกิจการต้องการให้เครื่องหมายของตนเองอยู่ในลักษณะแบบใด ก็เลือกใช้ได้ตาม
ความเหมาะสม

5. จิตวิทยาการใช้สี
ความพึงพอใจ ความชอบและไมช่อบเก่ียวกับสีแต่ละสีของคนแต่ละคนแต่ละกลุ่มเป้าหมาย

มีส่วนที่จะชักจูงให้เกิดความรู้สึกสนใจและเข้าใจถึงคุณค่าของภาพเหล่านั้น สามารถตอบสนองแรง
กระตุน้ไดต้ามวตัถุประสงคเ์ป็นเป้าหมายสำคญัของงานออกแบบทเีดยีว มีทฤษฎเีกีย่วกบัเร่ืองสทีีจ่ะ
ช่วยให้กระจ่างในเร่ืองความหมายและอิทธิพลของสีท่ีมีต่อการรับรู้ทัศนภาพท่ีปรากฏ เพ่ือให้สามารถส่ือ
ความหมายกันได้อย่างดี เป็นท่ียอมรับและนิยมใช้กันอย่างแพร่หลายมีอยู่ 4 ทฤษฎี คือ

5.1 ทฤษฎีตามหลักวิชาฟิสิกส์ อธิบายความหมายของสีจกการมองเห็นโดยมีความ
เก่ียวข้องกับเร่ืองแสง ตามทฤษฎีสีน้ี สีหมายถึง ส่วนประกอบของสเปกตรัม (Spectra Composition)
แม่สีแสงนี้ประกอบไปด้วยสี 3 สี ได้แก่ Red, Green, Blue ถ้านำเอาแสงของสีทั้งสามมาผสมกัน
จะได้สีใหม่อีก 3 สีดังน้ี

RED + BLUE MAGENTA
BLUE + GREEN CYAN
GREEN + RED YELLOW
RED + GREEN + BLUE WHITE
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5.2 ทฤษฎีตามหลักวิชาเคมี  อธิบายความหมายของสีตามคุณสมบัติทางเคมี ท่ีปรากฏ
คือ เป็นส่วนผสมท่ีย้อมข้ึน (DYE) หรือเป็นเน้ือแท้ของสี (Pigment) ซ่ึงกำหนดแม่สีไว้เป็น 3 สี คือ สีแดง
สีเหลือง สีน้ำเงิน ถ้านำเอาเน้ือสีมาผสมกันก็จะได้สีใหม่ อีก 3 สี ดังน้ี

สีแดง+สีเหลือง  = สีส้ม
สีเหลือง+สีน้ำเงิน  = สีเขียว
สีน้ำเงิน+สีแดง  = สีม่วง

5.3 ทฤษฎสีีตามหลักจิตวิทยา เป็นทฤษฎท่ีีเก่ียวข้องกับส่ิงแวดล้อมอันเป็นแรงกระตุ้น
หรือส่ิงเร้า ตามทฤษฎีน้ีจะอธิบายคุณสมบัติของสีตามส่ิงเร้าประเภทต่าง ๆ ท่ีมองเห็นแม่สีตามทฤษฎี
ประกอบด้วย สีเหลือง สีเขียว สีน้ำเงิน และสีแดง และถ้านำสีทั้งสี่นี้ผสมกันก็จะได้สีใหม่อีก 4 สี
ดังน้ี

สีเขียว+สีเหลือง = สีเขียวเหลือง
สีเขียว+สีน้ำเงิน = สีเขียวน้ำเงิน
สีน้ำเงิน+สีแดง = สีม่วง
สีแดง+สีเหลือง = สีส้ม

5.4 ทฤษฎีสีของมันเซลล์ (สีท่ีใช้ในชีวิตประจำวัน) ซ่ึงอธิบายความหมายและคุณสมบัติ
ของสีตามที่ใช้ในชีวิตประจำวัน มันเซลล์ (Munsell) ศิลปินชาวอเมริกันได้กำหนดแม่สีขึ้นเป็น 5 สี
ด้วยกัน คือ สีแดง สีเหลือง สีเขียว สีน้ำเงิน และสีม่วง เม่ือนำมาผสมกันจะได้สีใหม่อีก 5 สีดังน้ี

สีแดง+สีเหลือง  = สีส้มหรือสีเหลืองแก
สีเหลือง+สีเขียว  = สีเหลืองเขียว
สีเขียว+สีน้ำเงิน  = สีเขียวน้ำเงิน
สีน้ำเงิน+สีม่วง  = สีม่วงน้ำเงิน
สีม่วง +สีแดง  = สีม่วงแดง

6.  การใช้สี แม้ว่าจะมีทฤษฎีสีเก่ียวกับสีอย่างมากมายแตกต่างกันออกไปตามลักษณะ การ
นำไปใช้แต่ลักษณะเฉพาะหรือคุณค่าเฉพาะของสีแต่ละสีจะเป็นตัวแทนของอารมณ์ต่าง ๆ ในวัตถุ
ที่สีปรากฏขึ้นในตัว เมื่อสายตาได้สัมผัสได้เห็นความแตกต่างหลากหลายของสีในวัตถุย่อมเกิดความ
รู้สึกต่าง ๆ ได้แก่ ต่ืนเต้น หนาวเย็น หรืออบอุ่น อ่อนหวาน นุ่มนวล หรือเข้มแข็งและนอกจากความรู้สึก
ท่ัว ๆ  ไป แล้วยังเป็นท่ียอมรับกันว่าสีเป็นสัญลักษณ์ของความคิดทางนามธรรมบางประการ อีกด้วย เช่น
ความสงบสันติ การเคลื่อนไหว อันตราย ความตาย ฯลฯ อิทธิพลของสีที่เกี่ยวเนื่องกับการรับรู้และ
การจดจำส่ิงต่าง ๆ รอบตัว มีผลกระทบต่อระบบประสาทสมัผัสได้ดีกว่ารูปร่าง ลายเส้น หรือถ้อยคำ
ตลอดจนเป็นมโนทัศน์ต่าง ๆ การใช้สีในงานออกแบบย่อมจะต้องแสดงคุณค่าอย่างเด่นชัด ในอัน
ที่จะเชื่อมโยงส่วนที่เป็นเนื้อหาสาระและจิตใต้สำนึกของคนให้รับรู้และเกิดทัศนคติอย่างใดอย่างหนึ่ง
อันเกี่ยวเนื่องกับความชอบและไม่ชอบของแต่ละคน การมีความรู้และประสบการณ์ในการเลือกใช้สี
ของนักออกแบบจึงเป็น ส่วนสำคัญที่ทำให้เอกสารเหล่านั้นบรรลุเป้าหมายตามความต้องการได้
ไม่ยากนักการเรียนรู้ถึงตัวอย่างต่อไปน้ี
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สีแดง เป็นสีของไฟ การปฏิวัติ ความรู้สึกทางกามรมณ์ ความปรารถนา สีของความอ่อนเยาว์
ดังน้ัน จึงเป็นท่ีขอบมากสำหรับเด็กเล็ก ๆ สีแดงเป็นสีท่ีมีพลังมากสามารถบดบังสีอ่ืน ๆ จึงไม่เหมาะ
ท่ีจะใช้เป็นสีพ้ืนหรือฉากหลัง (Background)

สีเหลือง เขียวและม่วงทุกระบบสี (Shades) มีค่าสีแตกต่างกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับสีที่มาผสม
สีดังกล่าวอาจทำให้เกิดความรู้สึกในทางบวก การแสดงออกเต็มไปด้วยความรู้สึกชาญฉลาด หรือให้ความ
รู้สึกในทางลบและเก็บกดก็เป็นได้

เม่ือนำสีแดงมาผสมกับสีขาวจะเป็นสีชมพู สีแดงจะลดพลัง และทำให้รู้สึกถึงความอ่อนหวาน
นุ่มนวลและเป็นกวีขึ้นมาแทน แต่ถ้าสีแดงและเหลืองถูกผสมให้เข้ม ผลลัพธ์คือสีน้ำตาล ซึ่งมีความ
อ่อนแก่ต่างกัน แต่ไม่ว่าจะอ่อนแก่เพียงใด สีประเภทน้ำตาลจะให้ความรู้สึกเก่ียวกับพ้ืนดิน ความม่ันคง
เข้มแข็ง ความเป็นจางและอบอุ่น

สีเหลือง เป็นสีท่ีมีพลังในด้านความสว่างอย่างมาก ให้ความรู้สึกเย็นมากกว่า สีเหลือง อมส้ม
แต่ก็อุ่นกว่าสีเหลืองอมเขียว สีเหลืองสะท้อนถึงสติปัญญามากกว่าจิตใจ คุณลักษณะของสีเหลือง จะรู้สึก
ได้เม่ือมีสีท่ีสองมาปรากฏอยู่ด้วย เช่น เม่ืออยู่กับสีเขียวจะทำให้รู้สึกม่ันคงและจับต้องได้มากข้ึน

สีเขียวเป็นสีทางชีววิทยา ซ่ึงใกล้เคียงกับธรรมชาติ และช่วยให้ความคิดพลุ่งพล่านสงบลง เป็น
สีกลาง ๆ  ไม่เย็นและก็ไม่ร้อน แต่ถ้าเข้มข้ึนไปทางสีน้ำเงินจะดูเป็นน้ำ สีเขียวอมฟ้า สีฟ้าพลอย (Turquoise)
เป็นสัญลักษณ์ของน้ำ และอาการเคล่ือนไหว โดยปกติแล้วสีเขียวอมฟ้าเป็นสีตรงข้ามกับสีฟ้า (Fire)

สีน้ำเงิน เป็นสีท่ีเก็บกด ช่างฝัน เปล่าเปล่ียว ถึงแม้ว่าจะทำให้ใสข้ึนโดยการผสมสขีาว เข้า
ไปก็ตาม สีน้ำเงินให้ความประทับใจเก่ียวกับความสะอาด บริสุทธ์ิ จึงมักใช้ในท่ีต้องการแสดงสุขอนามัย

สีม่วง แสดงความรู้สึกใคร่ครวญการทำสมาธ ิความลึกลับ เวทย์มนต์คาถาและความเกา่แก่
โบราณ แม้ว่าจะผสมสีขาวให้เป็นสีม่วงไลแลค (Lilac) ก็คงยังทำให้คนท่ีมองเห็นไม่กล้าเข้าใกล้ไม่รู้สึก
เป็นมิตร  สีม่วงครามซ่ึงใกล้กับสีน้ำเงินมาก จะดูเก่ียวข้องกับโลกมากกว่าสีม่วงแดง แต่ก็ยังคงความเป็น
เจ้านายและเต็มไปด้วยเกียรติยศอยู่น่ันเอง

สีทอง มีตำแหน่งใกล้สีส้มและนับว่าเป็นสีอุ่นสีหน่ึง ในขณะท่ีสีเงินถูกจัดให้เป็นสีเย็น และมี
ความคล้ายกับสีเทา การใช้สีเงินออกจะยากกวา่เน่ืองจากต้องมีสีอุ่นมาใช้ร่วมด้วยหากว่าต้องการ ผล
ของความรู้สึกในทางบวก

สำหรับสีเทาซ่ึงมีระดับสีอ่อนแก่ต่างกันมากมายหลายระดับข้ัน อาจจะเป็นท่ีคุ้นเคยกันดี จาก
การดูภาพ ขาว – ดำ การอ่านหนังสือพิมพ์และหนังสือท่ัวไปอยู่แล้ว สีดำ ซ่ึงเรียกว่า “อรงค์” คือถือว่า
ไม่ใช่สีดำ เป็นสัญลักษณ์ของความมืด ความว่างในการตพิีมพ์สีดำมีค่าในทางบวกมาก เน่ืองจากเม่ือ
เราใช้สีอ่ืน ๆ ไม่ว่าจะเป็นภาพหรือตัวอักษรวางลงไป ก็จะ ทำให้สีเหล่าน้ันเจิดจ้าสะดุดตาข้ึน

สีขาวก็เช่นกัน ไม่เป็นทั้งสีอุ่นและเย็น ยกเว้นเมื่ออยู่กับสีเหลืองจะทำให้สีเหลืองจ้าขึ้น
เราสามารถวางภาพหรืออักษรสีต่าง ๆ ลงบนพ้ืนขาวได้ผลดีเช่นเดียวกับสีดำ

7. หลักพิจารณาเก่ียวกับการใช้สี
การใช้สีในการออกแบบกราฟิกมีวัตถุประสงค์ที่จะทำให้งานเหล่านั้นดูสวยงามและตื่นตา

หรือส่งเสริมให้เนื้อหาสาระที่นำเสนอมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น คนแต่ละวัยมีความสนใจกลุ่มสีแตกต่าง
กัน เช่น เด็กเล็ก ๆ จะสนใจสีสดเข้ม สะดุดตา ไม่ชอบสีอ่อนและจะสังเกตได้ว่าเม่ือมีอายุมากข้ึนก็ย่ิงไม่
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ชอบสีสดใสมากขึ้น กลับนิยมกลุ่มสีอ่อนหวาน นุ่มนวล การวางโครงสีในงานออกแบบพาณิชย
ศิลป์ จึงต้องเน้นเร่ืองของวัยของกลุ่มเป้าหมายเป็นสำคัญ เด็กเล็ก ๆ ควรใช้สีประเภท Primary หรือ
Secondary ส่วนผู้ใหญ่อาจใช้สีแท้ (Hue) ผสมกลุ่มสีขาวหรือสีนวลหรือสีดำท่ีเรียกว่า Tint and Shade
การใช้สีขาวหรือสีดำผสมกับสีแท้ก็จะช่วยลดความสดใสของสีเดิมตามีขนาดสัดส่วนมากน้อยตาม
ต้องการ ดังนั้นก่อนจะวางโครงสีในการทำงานจึงควรได้พิจารณาเกี่ยวกับการใช้ในทางจิตวิทยาด้วย
ดังน้ี

7.1 ใช้สีสดใสสำหรับกระตุ้นให้เห็นเด่นชัด เพ่ือการมองในระยะเวลาส้ัน ๆ เหมาะอย่างย่ิง
สำหรับการทำส่ือเพ่ือการโฆษณาประชาสัมพันธ์

7.2  พึงระลึกไว้เสมอว่าการใช้สีมีวัตถุประสงค์เพ่ือต้องการเน้นให้เห็นเด่นชัด มุ่งส่งเสริม
ให้เน้ือหาสาระมคีวามชดัเจนขึน้ ถูกต้องข้ึน บางครัง้การใชสี้ของนักออกแบบจะสามารถใชสี้ได้อย่าง
อิสระเพ่ือความสวยงาม บางคร้ังก็จำเป็นต้องคำนึงถึงหลักความจริงและความถูกต้องอย่างเหมาะสมด้วย

7.3  การออกแบบงานพาณิชยศิลป์ งานกราฟิกต่าง ๆ อาจจะไม่จำเป็นต้องใช้สีเสมอไป
ผู้ออกแบบจึงควรพิจารณาถึงความเหมาะสมดว้ยว่าควรใช้อย่างไร เพียงใด การกำหนดวา่จะใช้สีเพ่ิม
ข้ึนมา 1 สี น้ันหมายความว่าจะต้องเพ่ิมงบประมาณตามมาอีกจำนวนหน่ึงเสมอไป

7.4 ควรใช้สีให้เหมาะสมกับวัยของผู้บริโภค
7.5 การใช้สีมากเกินไปไม่เกิดผลดีกับงานออกแบบอย่างแท้จริง เพราะสีหลาย ๆ สี

อาจทำให้ลดความเด่นชัดของงานและเน้ือหาสาระท่ีต้องการเสนอ
7.6  เม่ือใช้สีเข้มจัดคู่กับสีอ่อนมาก ๆ จะทำให้ดูชัดเจน และมีชีวิตชีวา น่าสนใจ
7.7 การใช้สีบนพื้นในงานออกแบบสิ่งพิมพ์ที่มีพื้นที่ว่างมาก ๆ ไม่ทำให้เกิดผลในการ

เร้าใจเท่าท่ีควร ควรหลีกเล่ียง
7.8 ข้อพิจารณาสำหรับการใช้สีบนตัวอักษร ข้อความ คือ จะต้องให้ชัดเจน อ่านง่าย ควร

ลดเว้นการใช้สีตรงข้ามในปริมาณเท่า ๆ กัน บนพื้นที่เดียวกันหรือใกล้เคียงเพราะจะทำให้ผู้ดู ต้อง
เพ่งมองมากย่ิงข้ึน ทำให้เกิดภาพซ้อนพร่ามัว โดยเฉพาะสว่นท่ีเป็นเน้ือหาสาระ เช่น ตัวอักษรสีแดง
บนพื้นสีเขียวความเด่นชัดของข้อความที่ต้องการจะเน้นด้วยความต่างของสี จึงควรคำนึงเรื่องค่า
น้ำหนักของสี (Tone of  Colour) ให้มากท่ีสุด

3. ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์

ประชิด ทิณบุตร (2531 : 116) กล่าวว่า ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ หมายถึง การออก
แบบให้สามารถคุ้มครองผลิตภัณฑ์จากความเสียหาย เน่ืองจากการขนส่ง ป้องกันการเน่าเสีย เก็บรักษา
ง่าย ไม่เสื่อมสลายไว เพราะผู้บริโภคไม่ต้องการที่จะได้รับอันตรายจากอาหารเป็นพิษหรือบาดแผล
อันเน่ืองมาจากบรรจุภัณฑ์ท่ีไม่เรียบร้อยสมบูรณ์

3.1  ประสิทธิภาพ
ตามพจนานุกรมไทยฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ได้ให้ความหมายของคำว่า

ประสิทธิภาพ (ประสิดทิพาบ) หมายถึง ความสามารถท่ีทำให้เกิดผลในการงาน (พจนานุกรมไทยฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน.  2542 : 667)
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           โดยผู้วิจัยจะทำการประเมินประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ สำหรับใช้ในการบรรจุภัณฑ์
ข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ โดยแบ่งเป็น 5 ด้าน

1. ด้านปกป้องผลิตภัณฑ์
2.  ด้านการบรรจุ
3.  ด้านอำนวยความสะดวก
4.  ด้านการส่งเสริมการจำหน่าย
5.  ด้านความสะอาดและปลอดภยั

3.2 การประเมินผล
การประเมินผลเป็นขั้นตอนการทำงานที่สำคัญซึ่งเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลาทั้งในชีวิตประจำวัน

และในการประกอบการงานทกุสาขาอาชพีการประเมินผลจะเกิดข้ึนได้ใน 2 กรณี อย่างแรกเม่ือมีทาง
เลือกจำนวนมากให้ทำการพิจารณาตัดสินเลือกส่ิงท่ีดีและเหมาะสมสูงสุด อีกกรณีแม้เม่ือไม่มีทางเลือก
แล้วก็ตาม การประเมินผลจะมีขึ้นเพื่อตรวจสอบและค้นหาข้อบกพร่องที่ยังอาจหลงเหลืออยู่ในงาน
น้ัน ๆ สำหรับการปรับปรุงแก้ไขในกระบวนการออกแบบต้ังแต่ระยะต้นของการทำงานจะมีการกำหนด
จุดมุ่งหมาย เม่ือมาถึงข้ันตอนการสังเคราะห์เพ่ือหาวิธีการแก้ปัญหาจึงจำเป็นต้องมีการประเมินผล เพ่ือ
เปรียบเทียบทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณ ว่างานออกแบบนั้นไปได้ไกลได้มากและได้ดีเพียงใดจาก
เป้าหมายที่ตั้งไว้ การประเมินผลจึงเป็นขั้นตอนที่เกิดขึ้นได้หลายครั้งในระหว่างการทำงานออกแบบ
ตั้งแต่ก่อนการลงมือทำแบบรายละเอียด เมื่อได้คิดค้นสร้างสรรค์โดยการเสนอแนะทางเลือกเพื่อแก้
ปัญหาที่หลากหลายวิธีการและรูปแบบ  จึงจำเป็นต้องมีกระบวนการเพื่อเลือกเฟ้น แยกแยะผลงาน
ที่มีคุณภาพและความเหมาะสมมากกว่า สำหรับการนำไปดำเนินการพัฒนาให้เกิดความสมบูรณ์
ครบถ้วนดียิ่งขึ้น การประเมินผลจะเกิดขึ้นอีกครั้ง ก่อนเริ่มกระบวนการผลิต ภายหลังเสร็จสิ้นการ
พัฒนาแบบจนสมบูรณ์แล้วก่อนการผลิต ซึ่งเป็นขั้นตอนที่ต้องลงทุนและมีค่าใช้จ่ายสูง ผลงานการ
ออกแบบจึงควรผ่านการประเมินผล เพ่ือพิจารณาตรวจสอบอย่างละเอียดจนเกิดความเช่ือม่ันว่าปัญหา
และอุปสรรคทั้งหลายได้รับการแก้ไขอย่างเรียบร้อย และเมื่อได้ผลผลิตออกมาแล้วก็ตาม ก่อนการ
จัดจำหน่ายจนถึงมือผู้บริโภค ผลงานการออกแบบก็ยังคงต้องผ่านการประเมินผลเป็นคร้ังสุดท้าย เพ่ือ
พิจารณาหาข้อบกพร่องหรือความผิดพลาดที่ยังอาจหลงเหลืออยู่และอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่
ผู้ท่ีเก่ียวข้อง การประเมินผลเป็นข้ันตอนท่ีมีความจำเป็น เพราะแม้ว่าจะได้ทำการออกแบบอย่าง ป็น
ระบบถูกต้องตามข้ันตอนแล้วก็ตาม ผลงานท่ีเกิดข้ึนน้ัน ก็ไม่ใช่ว่าจะเป็นผลผลิตท่ีดีทันทีโดยอัตโนมัติ
การประเมนิผลเปน็ข้ันตอนเพือ่ลดความเสีย่งตอ่ความผดิพลาดทีอ่าจเกดิขึน้ไดต้ั้งแต่ผลงานนัน้ยังอยู่
ในระยะท่ีสามารถแก้ไขได้ง่าย ประหยัดและทำให้เกิดผลเสียหายน้อยกว่า จนแม้เม่ือผ่านการจำหน่าย
ไปจนครบวงจรชีวิตของงานออกแบบแล้ว ก่อนการเร่ิมต้นพัฒนางานออกแบบช้ินใหม่ การประเมินผล
ผลิตภัณฑ์ท่ีผ่านการให้งานไปแล้วก็ยังคงมีข้ึน เพ่ือประมวลสรุปเป็นข้อมูลเพ่ือการพัฒนางานต่อ ๆ ไป
ในอนาคต การประเมินผล (นวลน้อย บุญวงษ์. 2542 : 189-190)

3.3  ผู้ประเมิน
ผู้ประเมินเป็นองค์ประกอบท่ีมีความสำคัญสูงสุด ผู้ประเมินทำการตัดสินโดยอาศัยพ้ืนฐานจาก

ความรู้และประสบการณท่ี์ได้สะสมมาเพือ่ใช้เปรียบเทียบท้ังในเชิงคุณภาพและปริมาณ ความแน่นอน
เท่ียงตรงและความสม่ำเสมอในการพิจารณามักเป็นปัญหาสำคัญของผู้ประเมิน นอกเหนือจากปัญหาด้าน
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ความแม่นยำ นอกจากน้ีผลการประเมินยังได้รับอิทธพลท่ีมาจากลักษณะทางด้านบุคลิกภาพ ความเช่ือ
การใช้ความคิดและวิจารณญาณในการตัดสินของผู้ประเมิน จากบทบาทท่ีสำคัญดังกล่าวจึงได้มีการศึกษา
และจำแนกประเภทของผู้ประเมินตามหลักเกณฑ์แตกต่างกันเป็น 2 ลักษณะ

3.3.1  จำแนกตามความรู้เฉพาะของผู้ประเมิน
ในงานออกแบบจะประกอบด้วยข้ันตอนการทำงานซึง่เก่ียวข้องกับบุคคลหลายฝ่าย และ

เม่ือเสร็จส้ินกระบวนการผลิตได้เป็นสินค้าแล้ว ผลผลิตน้ันก็จะถูกเผยแพร่ต่อไปยังผู้ใช้หรือ กลุ่มเป้าหมาย
จำนวนมาก ดังน้ันการประเมินผลงานออกแบบจะเป็นไปได้อย่างสมบูรณ์ ผู้ประเมินจึงควรประกอบไปด้วย
บุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถเฉพาะทีแ่ตกต่างกันเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่

3.3.1.1  ผู้เชี่ยวชาญ (Expert) ผู้เชี่ยวชาญคือผู้ที่มีความรู้ความชำนาญเฉพาะ
ซ่ึงได้รับมาจากการปฏิบัติงานเป็นเวลานาน การพิจารณาตัดสินของผู้เช่ียวชาญจึงมีพ้ืนฐานจากความรู้
เฉพาะตามสาขาวิชาชีพ ผู้ประเมินกลุ่มน้ีได้แก่นักออกแบบ ผู้ผลิต ผู้จำหน่ายและผู้เช่ียวชาญเฉพาะสาขา
ท่ีเก่ียวข้องกับงานออกแบบประเภทนัน้ๆ ผู้เช่ียวชาญจะมีบทบาทสำคญัในการนำความรูเ้ฉพาะมาใช้
พิจารณาแยกแยะใหเ้ห็นความแตกตา่งของปัจจัยท่ีมีผลต่องานออกแบบ โดยเฉพาะเม่ือต้องเผชิญกับ
ปัญหาทางเทคนิคผู้เช่ียวชาญจะสามารถนำความรู้เฉพาะมาใช้ประโยชน์ในการตัดสินได้เป็นอย่างดี

3.3.1.2  คนทั่วไป (Layman) สำหรับการประเมินผลงานออกแบบ จำเป็นต้อง
ประกอบด้วยคนท่ัวไปซ่ึงเก่ียวข้องในฐานะเป็นผู้ใช้งาน ผู้ประเมินกลุ่มน้ีจะพิจารณาตามความรู้สึกนึกคิด
และประสบการณท่ี์ได้รับจากการใชส้อยงานออกแบบ จึงเป็นการประเมินจากมุมมองท่ีอยู่ตรงข้ามกับ
ผู้ออกแบบหรือผู้ผลิตซ่ึงช่วยให้เกิดความสมบูรณ์แก่งานได้ทางหน่ึง แม้วิธีการพิจารณาบางคร้ังจะมาจาก
ความรู้สึกและรสนิยมส่วนตัวท่ีขาดหลักเกณฑ์และเหตุผล แต่ก็เป็นส่ิงท่ีช่วยบ่งช้ีความต้องการจากฝ่าย
ผู้ใช้งานได้เช่นกัน

3.3.2  จำแนกตามจำนวนของผู้ประเมิน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่
3.3.2.1  ผู้ประเมินคนเดียว (A Single Person) เป็นวิธีการประเมินผลอย่างเด็ดขาด

โดยผู้ประเมินเพียงคนเดียวทำการพิจารณาและตัดสินชี้ขาด ดังนั้นผู้ประเมินนอกจากจะต้องมีความ
รู้ความชำนาญเฉพาะแลว้ยังมักเป็นผู้ท่ีมีอำนาจในการจดัการพจิารณา การประเมนิผลโดยคนเดยีวน้ี
ช่วยให้สามารถทำการตัดสินได้ตรงตามความมุ่งหมายหรือเง่ือนไขท่ีกำหนดข้ึน และเป็นวิธีการท่ีสามารถ
ดำเนินการได้อย่างรวดเร็วแต่ผลการตัดสินซึ่งมีลักษณะเป็นเผด็จการนี้ อาจขาดความรอบคอบ
ครบถ้วนไปบ้างเหมือนกัน

3.3.2.2  ผู้ประเมินเป็นกลุ่ม (A group) โดยทั่วไปการประเมินผลงานออกแบบ
มักมีผู้ประเมินเป็นกลุ่มหรืออยู่ในรูปคณะกรรมการตรวจและตัดสินโดยรวบรวมบุคคลหลาย ๆ ฝ่าย
ท่ีเก่ียวข้องเข้าด้วยกัน การพิจารณาตัดสินจึงเกิดจากการท่ีผู้ประเมินแต่ละคนได้ตรวจสอบในด้านต่าง ๆ
ตามความถนัดของตน และมีความเห็นพ้องร่วมกันเป็นเอกฉันท์ การประเมินโดยกลุ่มเป็นงานท่ีมีข้ันตอน
มากกว่าใช้เวลาและบางครัง้มีความยุ่งยากในการจดัการมากกวา่ แต่มักได้ผลการประเมินท่ีมีคุณภาพ
ความถูกต้องและความรอบคอบดีกว่า (นวลน้อย บุญวงษ์. 2542 : 190-191)



49

 3.4  หลักเกณฑ์การประเมิน
การประเมินผลงานทางศลิปะและการออกแบบเปน็ส่ิงท่ียังไม่มีเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์สำหรับ

การวัด และเน่ืองจากโดยธรรมชาติแล้ว เป็นงานท่ีเก่ียวข้องกับการใช้ความรู้สึกนึกคิดในการสร้างสรรค์
การท่ีจะทำให้การประเมินผลมีความน่าเช่ือถือและเป็นท่ียอมรับได้จึงจำเป็นต้องมีหลักเกณฑ์ซ่ึงกำหนดไว้
อย่างชัดเจนและครอบคลุมเนื้อหาที่ต้องการพิจารณาตัดสินหลักเกณฑ์จึงเป็นองค์ประกอบที่สำคัญ
ซ่ึงจะเกิดข้ึนหลังจากมีผู้ประเมินเรียบร้อยแล้ว โดยผู้ประเมินจะทำหน้าท่ีกล่ันกรองเง่ือนไขต่าง ๆ และ
วางเป็นเกณฑ์สำหรับใช้เป็นแนวทางการเปรียบเทียบ ความยากง่ายของหลักเกณฑ์ มักจะข้ึนกับระดับ
ความสมบูรณ์หรือความสัมฤทธ์ิผลของงาน ถ้าย่ิงต้องการให้ผลงานคุณภาพดีมาก ผู้ประเมินย่อมต้องหา
วิธีการวางหลักเกณฑ์ที่รัดกุมและครอบคลุมปัจจัยต่างๆอย่างครบถ้วน อีกทั้งยังต้องทำการพิจารณา
ตามหลักเกณฑ์อย่างเคร่งครัด การสร้างหลักเกณฑ์การประเมินผลเป็นงาน ท่ีมีความละเอียดและประกอบ
ด้วยข้ันตอนท่ีสำคัญดังน้ี

ข้ันตอนท่ี 1 การศึกษาองค์ประกอบของงานออกแบบ
เม่ือรวบรวมผลงานการออกแบบทีต้่องการจะประเมนิผลได้เรียบร้อยแล้ว ก่อนท่ีจะกำหนด

เป็นหัวข้อหลักเกณฑ์ได้น้ัน ผู้ประเมินต้องทำการศกึษาให้เกิดความรูค้วามเข้าใจในองคป์ระกอบหลัก
ของงานน้ัน  ๆ จึงจะสามารถวางหลักเกณฑ์ได้อย่างถูกต้อง มีประเด็นสำคัญท่ีควรศึกษา 3  ด้าน ได้แก่

1. การศึกษาลักษณะเฉพาะของงานออกแบบ เนื่องจากงานออกแบบแต่ละประเภทจะมี
ลักษณะเฉพาะที่แตกต่างกัน ดังนั้นคุณค่าของงานจึงอยู่ในเรื่องราว หรือตำแหน่งที่ต่างกันไปด้วย
ดังตัวอย่างงานออกแบบเครื่องประดับ ซึ่งมีลักษณะตามธรรมชาติเป็นของใช้เพื่อการตกแต่ง มีการ
เน้นรูปทรง สีสัน และรายละเอียดที่แสดงออกถึงความงานและความมีค่าสูง ในขณะที่งานออกแบบ
อุปกรณ์ เครื่องมือเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับงานใช้งานตามหน้าที่เฉพาะซึ่งมุ่งเน้นประสิทธิภาพความ
สะดวกสบาย ความแขง็แรงและความทนทานเปน็สำคญัจากธรรมชาตเิฉพาะทีแ่ตกตา่งกนั ย่อมเปน็
ผลให้เกิดการพิจารณาสร้างหลักเกณฑ์การประเมินผลท่ีมีลักษณะเฉพาะแตกต่างกัน

2.  การศึกษาจุดมุ่งหมายของงานออกแบบ นอกเหนือจากลักษณะเฉพาะตามประเภท
ของงานออกแบบซ่ึงเป็นท่ียอมรับกันท่ัวไปแล้ว ในการทำงานออกแบบแตล่ะโครงการจะมีการกำหนด
จุดมุ่งหมายตามความต้องการของฝ่ายต่างๆ ดังน้ันผู้ประเมินจำเป็นต้องมีความเข้าใจโจทย์ และความ
มุ่งหมายท่ีต้องการให้บรรลุเพ่ือนำมาใช้กำหนดระดับความสำเร็จของงานออกแบบ

3.  การศึกษาข้อกำหนดที่เกี่ยวข้อง เนื่องจากในปัจจุบันมีหน่วยงานของรัฐและเอกชน
ที่เกี่ยวข้องกับงานออกแบบได้ออกกฎข้อบังคับ ตลอดจนเงื่อนไขกำหนดลักษณะทางด้านการผลิต
และความปลอดภยัในการใชง้านไว้อย่างชัดเจน ผู้ประเมินจำเป็นต้องศึกษาและพิจารณาตีความเกีย่ว
กับผลกระทบที่มีต่องานออกแบบ ทั้งโดยทางตรงและทางอ้อม และนำมาใช้เป็นข้อกำหนดในการ
วางหลกัเกณฑเ์พ่ือให้ผลงานทีผ่่านการประเมนิแล้วมีคุณสมบติัครบถว้นสมบรูณ์พอสำหรบัการนำไป
ดำเนินการผลิตและจำหน่ายได้จริง

ข้ันตอนท่ี 2  การกำหนดหัวข้อหลักเกณฑ์
ภายหลังจากการศึกษาและทำความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะของผลงานที่ออกแบบแล้ว จึง

มาถึงข้ันตอนการกำหนดหวัข้อหลักเกณฑ์ โดยท่ัวไปในงานออกแบบจะประกอบขึน้จากปัจจัยภายใน
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ได้แก่ รูปทรง ประโยชน์ใช้สอยและวัสดุ-กรรมวิธีการผลิต และจากปัจจัยภายนอก ซ่ึงประกอบด้วยเง่ือนไข
ต่างๆ แต่โดยรวมแลว้ทีมี่ผลกระทบโดยตรงมกัมาจากลกัษณะความตอ้งการของตลาด ดงัน้ันในการ
กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลจึงมักมาจากหัวข้อหลักๆ ดังกล่าว โดยมีรายละเอียดประกอบท่ีเน้น
ความสำคัญแตกต่างกันไปตามลักษณะเฉพาะของงานออกแบบแตล่ะประเภท ดังน้ันเพ่ือเป็นแนวทาง
การพิจารณาสร้างหลักเกณฑ์การประเมินผลสำหรับงานออกแบบ ในท่ีน้ีจึงได้รวบรวมหลักเกณฑ์ท่ีใช้
ท่ัวไปซ่ึงประกอบด้วยหัวข้อหลักๆ ดังต่อไปน้ี

1.  หลักเกณฑ์ทางด้านการออกแบบ (Design Aspect)
1.1 ประโยชน์ใช้สอยทางกายภาพ (PracticalFunction)

1.1.1  ความสะดวกง่ายดายในการใช้งาน
1.1.2  ความเหมาะสมถูกต้องตามสรีระของผู้ใช้
1.1.3  ความปลอดภัย
1.1.4  การบำรุงรักษา
1.1.5  ความแข็งแรงทนทาน

1.2  ความงาม (Aesthetic Function)
1.2.1  ความงามจากการจดัองค์ประกอบ
1.2.2  ความเหมาะสมกับประเภทของงานออกแบบ
1.2.3  ความมีคุณค่า มีราคา
1.2.4  ความมีเอกลักษณ์ท่ีน่าสนใจ

2.  หลักเกณฑ์ทางด้านการผลิต (Production Aspect)
2.1  วัสดุ (Material)

2.1.1  การเลือกใช้วัสดุท่ีมีราคาเหมาะสม
2.1.2  การเลือกใช้วัสดุท่ีมีอยู่ในท้องตลาด
2.1.3  เหมาะสมกับการใช้งานและการผลิต

2.2  กรรมวิธีการผลิต (Process)
2.2.1  จำนวนและข้ันตอนความซับซ้อนของการผลิต
2.2.2  ระดับของเทคโนโลยีทางการผลิต
2.2.3  ชนิดอุปกรณ์และเคร่ืองจักรพิเศษเพ่ือการผลิต

2.3  หลักเกณฑ์ทางด้านการตลาด (Marketing Aspect)
2.3.1  ราคาและลักษณะตรงตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย
2.3.2  การส่ือให้เกิดความม่ันใจในตัวสินค้า
2.3.3  การแสดงภาพพจน์และความน่าเช่ือถือของผู้ผลิต
2.3.4  การคำนึงถึงปัญหาต่อสภาพแวดล้อม

ข้ันตอนท่ี 3  การจัดลำดับความสำคัญของหลักเกณฑ์
เนื่องจากหลักเกณฑ์การประเมินผลที่กำหนดขึ้นนั้นมีความสำคัญหรือมีผลกระทบต่องาน

ออกแบบไม่เท่าเทียมกัน บางหัวข้อเป็นหัวใจสำคัญของงานมากกว่าหัวข้ออ่ืน ดังน้ันเพ่ือให้สามารถประ
เมินผลได้อย่างถูกต้องแม่นยำ จึงจำเป็นต้องมีการจัดลำดับความสำคัญโดยการแบ่งน้ำหนักของเกณฑ์
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แต่ละหัวข้อตามปกติจะเทียบเป็นร้อยละคือกำหนดให้เกณฑ์ท้ังหมด มีน้ำหนักรวมกันเท่ากับ 100 และแบ่ง
กระจายออกเป็นหัวข้อต่างๆ เหมาะสมสอดคล้องกับความสำคัญ เช่นหลักเกณฑ์ทางด้านการออกแบบ
ร้อยละ 50  หลักเกณฑ์ทางด้านการผลิตร้อยละ 30 และหลักเกณฑ์ทางด้านการตลาดร้อยละ  20  น้ำหนัก
ท่ีกำหนดข้ึนน้ีจะใช้เป็นตัวคูณเพ่ือหาค่ารวมของผลการประเมิน (นวลน้อย บุญวงษ์. 2542 : 191-194)

3.5  ระบบวิธีการวัดผล
องค์ประกอบในการประเมินผลนอกเหนือจากผู้ประเมินและหลักเกณฑ์แล้ว ยังจำเป็น

ต้องมีการจัดระบบวิธีการเพ่ือใช้กำหนดระดับคุณค่าของงาน ระบบวิธีการวัดผลจึงเป็นเสมือนเคร่ืองมือ
ท่ีผู้ประเมินใช้สำหรับระบุคุณภาพของงานเม่ือเปรียบเทียบตามหลักเกณฑ์เดียวกัน โดยท่ัวไประบบหรือ
มาตราท่ีมีใช้ในการวัดผลน้ันมีต้ังแต่วิธีการวัดท่ีหยาบจนถึงละเอียด คือต้ังแต่เป็นเพียงการบอกลักษณะ
คร่าวๆ ในด้านความดี-เลว ความประหยัด ความปลอดภัย เป็นต้น แต่วิธีการวัดผลในลักษณะนี้ยัง
ขาดความถูกต้องแม่นยำและความชัดเจนในการเปรียบเทียบ จึงไม่เหมาะสมในการใช้กับงานออกแบบ
ส่วนระบบการวัดผลอย่างละเอียดน้ัน มักใช้ในการวัดค่าต่างๆ ท่ีมีเคร่ืองมือทางวิทยาศาสตร์ และมีหน่วย
วัดอย่างแน่นอน เช่น การวัดค่าอุณหภูมิซ่ึงมีเทอร์โมมิเตอร์เป็นเคร่ืองมือวัด และมีหน่วยวัดเป็นองศา
เซลเซียส เป็นต้น  ในงานออกแบบไม่สามารถวัดอย่างละเอียดดังกล่าว เน่ืองจากไม่มีอุปกรณ์เคร่ืองมือ
ใดจะใช้วัดคุณภาพได้ จึงมักใช้วิธีการเปรียบเทียบตามมาตราซึ่งจัดเป็นลำดับตั้งแต่น้อยไปมาก
การกำหนดเป็น มาตราสำหรับการเปรียบเทียบน้ี แม้จะยังคงใช้ความรู้สึกนึกคิดของผู้ประเมินในการตัดสิน
แต่ด้วยการแบ่งอย่างละเอียดออกเป็นคุณภาพในระดับต่างๆกัน ก็ช่วยให้กรอบของการพิจารณา
ท่ีมีการชัดเจนจนสามารถ แยกแยะระดับผลงานได้เป็นอย่างดี

การประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่งกำหนดค่าคะแนน (Weight)
ออกเป็น 5 ระดับ ตามวิธีของ ลิเคอร์ (พวงรัตน์ ทวีรัตน์. 2540 : 114) ดังน้ี

5  หมายถึง  ผลการประเมินในระดับดีมาก
4  หมายถึง  ผลการประเมินในระดับดี
3  หมายถึง  ผลการประเมินในระดับพอใช้
2  หมายถึง  ผลการประเมินในระดับควรปรับปรุง
1  หมายถึง  ผลการประเมินในระดับใช้ไม่ได้

3.6  การนำผลการประเมินไปใช้งาน
เมื่อทำการเปรียบเทียบผลงานออกแบบทั้งหมดอย่างละเอียด ถูกต้องและยุติธรรมตาม

หลักเกณฑ์แล้ว ปัญหาท่ีตามมาคือการพิจารณาเพ่ือนำผลการประเมินท่ีได้ไปใช้ประโยชน์ต่อไป เน่ืองจาก
ในการประเมนิแต่ละคร้ังน้ันผลท่ีได้มักแตกตา่งแปรผันไปตามองคป์ระกอบในการประเมนิซ่ึงมี ต้ังแต่
จุดมุ่งหมายของการประเมิน จำนวนและลักษณะของผลงาน หลักเกณฑ์ผู้ประเมินและวิธีการ วัดผลผลงาน
ท่ีผ่านการประเมินด้วยจุดมุ่งหมายเพียงการคัดเลือกตามมาตราฐานบังคับในระดับหน่ึง มักมีผลงานได้
เป็นจำนวนมากขณะที่การประเมินผลในลักษณะของการประกวดแบบเพื่อคัดเลือกผลงานยอดเยี่ยม
จะมีได้เพียงช้ินเดียว นอกจากน้ันหลักเกณฑ์และผู้ประเมินก็มีส่วนสำคัญในการแบ่งแยกระดับของคุณ
ภาพหากผูป้ระเมินประกอบขึน้จากผูท้ีมี่ความเชีย่วชาญเฉพาะเปน็สว่นใหญ่มีการกำหนดหลกัเกณฑ์
อย่างรอบคอบรดักมุและมีความจรงิจังในการพจิารณา ก็มักจะช่วยให้ได้ผลงานทีมี่คุณภาพนา่เช่ือถือ
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มากย่ิงข้ึน อาจกล่าวได้ว่าผลงานท่ีผ่านการประเมินแต่ละคร้ังจะมีความแตกต่างกันท้ังทางด้านปริมาณ
และระดับคุณภาพ (นวลน้อย บุญวงษ์. 2542 : 196)

จากการศกึษาทฤษฏใีนตอนต้นพอสรุปได้ว่า การประเมินผลจะมีข้ึนเพ่ือตรวจสอบและค้นหา
ข้อบกพร่องท่ียังอาจหลงเหลืออยู่ในงานน้ัน ๆ สำหรับการปรับปรุงแก้ไขในกระบวนการออกแบบต้ังแต่
ระยะต้นของการทำงานจะมีการกำหนดจุดมุ่งหมาย เมื่อมาถึงขั้นตอนการสังเคราะห์เพื่อหาวิธีการ
แก้ปัญหา จึงจำเป็นต้องมีการประเมินผลเพ่ือเปรียบเทียบ ท้ังในเชิงคุณภาพและปริมาณจึงจำเป็นต้อง
มีกระบวนการเพ่ือเลือกเฟ้น แยกแยะผลงานท่ีมีคุณภาพและความเหมาะสมมากกวา่ สำหรับการนำไป
ดำเนินการพัฒนาให้เกิดความสมบูรณ์ครบถ้วนดีย่ิงข้ึน การประเมินผลจะเกิดข้ึนอีกคร้ัง ก่อนเร่ิมกระบวน
การผลิต ภายหลังเสร็จส้ินการพัฒนาแบบจนสมบูรณ์แล้วก่อนการผลิต ซ่ึงเป็นข้ันตอนท่ีต้องลงทุนและ
มีค่าใช้จ่ายสูง ผลงานการออกแบบจึงควรผ่านการประเมินผลเพ่ือพิจารณาตรวจสอบอย่างละเอียดจนเกิด
ความเชื่อมั่นว่าปัญหาและอุปสรรคทั้งหลายได้รับการแก้ไขอย่างเรียบร้อย โดยผู้วิจัยได้ใช้ผู้ประเมิน
ท่ีจำแนกตามความรูเ้ฉพาะของผู้ประเมินคือ ผู้เช่ียวชาญ (Expert) ผู้เช่ียวชาญคือผู้ท่ีมีความรู้ ความ
ชำนาญเฉพาะ ซ่ึงได้รับมาจากการปฏิบัติงานเป็นเวลานาน การพิจารณาตัดสินของผู้เช่ียวชาญ จึงมีพ้ืนฐาน
จากความรู้เฉพาะตามสาขาวิชาชีพ ผู้ประเมินกลุ่มน้ีได้แก่นักออกแบบ ผู้ผลิต ผู้จำหน่ายและผู้เช่ียวชาญ
เฉพาะสาขาทีเ่ก่ียวข้องกับงานออกแบบประเภทนัน้ๆ ผู้เช่ียวชาญจะมีบทบาทสำคญัในการนำความรู้
เฉพาะมาใช้พิจารณาแยกแยะให้เห็นความแตกต่างของปัจจัยท่ีมีผลต่องานออกแบบ โดยเฉพาะเม่ือต้อง
เผชิญกับปัญหาทางเทคนคิผู้เช่ียวชาญจะสามารถนำความรูเ้ฉพาะมาใช้ประโยชน์ในการตัดสินได้เป็น
อย่างดี โดยผู้วิจัยจะทำการประเมินประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ สำหรับใช้ในการบรรจุภัณฑ์ข้าวแต๋น
ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ โดยแบ่งเป็น 5 ด้าน

1. ด้านปกป้องผลิตภัณฑ์
1.1 ป้องกันการสัมผัสกับน้ำ ความช้ืนหรืออากาศ
1.2 ปกป้องผลิตภัณฑ์ท่ีอยู่ภายในซ่ึงเกิดจากแรงกระแทกจากภายนอกได้

2. ด้านการบรรจุ
2.1 บรรจุผลิตภัณฑ์ได้ตามจำนวนท่ีต้องการ และเหมาะสม
2.2 ใช้ร่วมกับผลิตภัณฑ์ข้างเคียง

3. ด้านอำนวยความสะดวก
3.1 การขนส่ง
3.2 ใช้งานง่าย เช่น การเปิด ปิด การยกถือ และการเก็บรักษา

4.  ด้านการส่งเสริมการจำหน่าย
4.1 รูปแบบน่าสนใจจดจำตราสินค้าและสินค้า
4.2 กระตุ้นให้เกิดการทดลองใช้และการซ้ือซ้ำ

5.  ด้านความสะอาดและปลอดภยั
5.1 ผลิตภัณฑ์
5.2 วัสดุ อุปกรณ์



และทำการประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซ่ึงกำหนดค่าคะแนน (Weight)
ออกเป็น 5 ระดับ ตามวิธีของ ลิเคอร์ เน่ืองจากในการประเมินแต่ละคร้ังน้ันผลท่ีได้มักแตกต่างแปรผัน
ไปตามองค์ประกอบในการประเมินซ่ึงมีต้ังแต่จุดมุ่งหมายของการประเมิน จำนวนและลักษณะของผลงาน
หลักเกณฑ์ผู้ประเมินและวิธีการวัดผลผลงานท่ีผ่านการประเมินด้วยจุดมุ่งหมายเพียงการคัดเลือก ตาม
มาตราฐานบังคับในระดับหน่ึง หลักเกณฑ์และผู้ประเมินก็มีส่วนสำคัญในการแบ่งแยกระดับของคุณภาพ
หากผู้ประเมินประกอบข้ึนจากผูท่ี้มีความเชีย่วชาญเฉพาะเปน็ส่วนใหญ่มีการกำหนดหลกัเกณฑ์อย่าง
รอบคอบรัดกุมและมีความจริงจังในการพิจารณา ก็มักจะช่วยให้ได้ผลงานท่ีมีคุณภาพน่าเช่ือถือมากย่ิงข้ึน
อาจกลา่วไดว่้าผลงานทีผ่่านการประเมนิแต่ละคร้ังจะมีความแตกตา่งกนัท้ังทางดา้นปริมาณและระดบั
คุณภาพ

3.7 ความสะอาดและความปลอดภยั

ในการออกแบบบรรจภัุณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหนึง่ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ ข้ันตอน
ในการผลิตข้าวแต๋น จำเป็นจะต้องคำนึงถึงความสะอาดและความปลอดภยั ดังต่อไปน้ี

1. การรักษาความสะอาด
1.1 ตัวอาคารสถานท่ีผลิต ต้องรักษาให้อยู่ในสภาพสะอาดถูกสุขลักษณะ
1.2 พ้ืนผิวของเคร่ืองมือและอุปกรณ์การผลิตท่ีสัมผัสกับอาหาร ต้องทำความสะอาดอย่าง

สม่ำเสมอและตลอดเวลา
ส่ิงของท่ีใช้เพียงคร้ังเดียว เช่น ถ้วยกระดาษ กระดาษเช็ดมือ เป็นต้น ก่อนใช้ต้องจัดให้

มีการเก็บรักษาในภาชนะหรือสถานท่ีเก็บท่ีเหมาะสม เม่ือใช้แล้วต้องทำลายท้ิงเพ่ือมิให้มีการนำเอาส่ิง
เหล่าน้ันกลับมาใช้อีก

1.3 การใช้ผงซักฟอกหรือน้ำยาท่ีใช้ล้างทำความสะอาด ตลอดจนเคมีวัตถุท่ีใช้ สำหรับรักษา
สุขลักษณะของบริเวณอาคารสถานที่ผลิตเครื่องมือ อุปกรณ์การผลิต หรือการอื่นที่เกี่ยวข้องกับการ
ผลิตจะต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขที่ปลอดภัย และการเก็บรักษาวัตถุดังกล่าวจะต้องแยกเป็นสัดส่วนและ
ปลอดภัย

2. มาตรการเพ่ือความปลอดภัย
2.1  จัดให้มีทางออกฉุกเฉินให้เพียงพอกับจำนวนคนงาน พร้อมท้ังมีป้ายแสดงทางออก

ท่ีเห็นได้ง่าย
2.2 จัดให้มีสัญญาณแจ้งเหตุอันตราย
2.3  จัดให้มีเคร่ืองดับเพลิงหรือส่ิงอ่ืนท่ีใช้ในการดับเพลิง จำนวนเพียงพอแก่สภาพตลอด

จนจัดให้มีการป้องกันอัคคีภัยโดยวิธีอ่ืนด้วย
2.4 จัดให้มีการป้องกันอุบัติเหตุ หรืออันตรายท่ีอาจเกิดจากเครือ่งจักรเคร่ืองมือ เคร่ือง

เคล่ือนย้าย หยิบยกหรือลำเลียงวัสดุ สายไฟฟ้า ท่อไอน้ำ หรือวัตถุอันเป็นส่ือส่งกำลังในโรงงาน โดยจัด
ให้มีร้ัว เคร่ืองก้ันหรือเคร่ืองป้องกันอย่างอ่ืนเพ่ือความปลอดภัย

2.5  จัดให้มีห้องพยาบาล โดยมีเจ้าหน้าท่ีสาธารณสุขตามควรแก่กรณี หรืออย่างน้อยต้อง
จัดให้มีส่ิงจำเป็นท่ีใช้ในการปฐมพยาบาล
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4. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

งานวิจัยในประเทศ
ศูนย์การบรรจุหีบห่อไทย สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย เป็น

สถาบันของรัฐฯ ที่ดำเนินการจัดตั้งขึ้น เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงและรักษาคุณภาพของสินค้า
เพ่ือลดความสญูเสียและเพ่ิมประสิทธิภาพในการจดัจำหน่าย ตลอดจนยกระดบัมาตราฐานการหบีห่อ
เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของภาครฐัและเอกชน งานวิจัยและบริการ มีอาทิ เช่น ให้บริการหีบห่อ
อย่างครบวงจร วิเคราะห์และตรวจสอบคุณภาพวัสดุและบรรจุภัณฑ์ หน่วยงานประสานระหว่างผู้
ผลิตและผู้บริโภค และจัดทำข้อมูลเอกสารทางวิชาการ ข้อมูลสารสนเทศการบรรจุภํณฑ์ คู่มือการ
หีบห่อ เป็นต้น การบรรจภัุณฑ์ทีไ่ดม้าตรฐานจะสามารถชว่ยปกปอ้งสนิคา้ระหวา่งการขนสง่และการ
ตลาด จนถึงมือผู้บริโภคในสภาพที่ดีอย่างปลอดภัย ยิ่งกว่านั้นบรรจุภัณฑ์ที่สวยงามพร้อมข้อมูล
รายละเอียดของสินค้า จะสร้างภาพลักษณ์ที่ดี อันจะเป็นปัจจัยสำคัญในการจัดจำหน่ายสินค้า ทั้ง
ภายในและนอกประเทศ และกิจกรรมการส่งออก

กิติภรณ์ คุ้มทรัพย์ (2540 : บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่อง การออกแบบปรับปรุงบรรจุภัณฑ์
แปรรูปอาหาร ประเภทอาหารแห้ง สำหรับโครงการส่วนพระองค์สวนจิตรลดา ในการออกแบบประเภท
บรรจุภัณฑ์ท่ีใช้ คือ กระป๋องกระดาษมลัีกษณะทีมี่ฝาปิดด้านในแบบ Easy open และมีฝาพลาสตกิ
ด้านนอกอีกที ด้านในกระป๋องเคลือบฟลอยด์ ส่วนด้านนอกจะแสดงฉลากสนิค้า โดยบอกรายละเอียด
ทุกอย่างให้ผู้ซื้อได้ทราบเพื่อเป็นการช่วยตัดสินใจซื้อ และบรรจุภัณฑ์อีกแบบที่ใช้คือ ถุงพลาสติกใส
มีลักษณะท่ีสามารถวางตัง้ได้สะดวกทัง้ในการซือ้และการใชรู้ปแบบของกราฟฟกิ จะเน้นรูปของผลไม้
น้ันๆ โดยมีการบอกถึงลักษณะภายในบรรจุภัณฑ์ท่ีแปรรูปแล้ว

ภุชงค์ โรจน์แสงรัตน์ (2540 : บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่อง การออกแบบปรับปรุงบรรจุภัณฑ์
ทุเรียนแปรรูปของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรจงัหวัดนนทบุรี การออกแบบใหบ้รรจุภัณฑ์เกิดประสิทธิภาพ
ในการคุ้มครองสินค้า ทั้งในการขายและการขนส่ง เกิดเป็นสัญลักษณ์เป็นเอกภาพ เพื่อเป็นตัวนำ
ให้ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรมในครอบครัวจำหน่ายได้มากข้ึน เป็นการสร้างรายได้สู่ชนบท

ดารารัตน์ พุ่มอ่อน (2542 : บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาถึงการใช้มาตรการเก่ียวกับบรรจุภัณฑ์
เพ่ือส่ิงแวดล้อมของประเทศอุตสาหกรรม ซ่ึงมีวัตถุประสงค์ในการคุ้มครองส่ิงแวดล้อม แต่ในขณะเดียวกัน
มาตรการดังกล่าวก่อให้เกิดข้อจำกัดทางการค้า โดยนำมาพิจารณาภายใต้กรอบขององค์การการค้าโลก
(WTO) ได้แก่ข้อตกลงว่าด้วยภาษศุีลกากรและการคา้ ข้อตกลงว่าด้วยอุปสรรคทางเทคนคิต่อการคา้
และการบังคับใช้กฎหมายเก่ียวกับบรรจุภัณฑ์เพ่ือส่ิงแวดล้อม ของประเทศสหภาพยุโรป สหรัฐอเมริกา
และญ่ีปุ่น พบว่าการใช้มาตรการเก่ียวกับบรรจุภัณฑ์เพ่ือส่ิงแวดล้อม ส่งผลกระทบท้ังทางบวกและด้านลบ
กล่าวคือ เป็นการคุ้มครองส่ิงแวดล้อม และเป็นข้อจำกัดทางการค้า ซ่ึงภายใต้กรอบขององค์การการค้าโลก
ไม่มีบทบัญญัติใดท่ีสามารถนำมาปรับใช้ได้โดยตรง แต่อย่างไรก็ตามการใช้มาตรการเก่ียวกับบรรจุภัณฑ์
เพ่ือส่ิงแวดล้อมจะต้องอยู่บนหลักการห้ามเลือกปฏิบัติของข้อตกลงว่าด้วยภาษีศุลกากรและการค้า

จากผลของการศกึษาครัง้น้ี ผู้เขียนไดใ้ห้ความเหน็ว่า การใชม้าตรการเกีย่วกบับรรจุภัณฑ์
เพ่ือส่ิงแวดล้อม จะต้องอยู่บนหลักการห้ามเลือกปฏิบัติของข้อตกลงว่าด้วยภาษีศุลกากร และการกำหนด
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คุณลักษณะของบรรจุภัณฑ์ เป็นการกำหนดข้อบังคับทางเทคนิค ซ่ึงจะต้องเป็นไปตามเกณฑ์ข้อตกลงว่า
ด้วยอุปสรรคทางเทคนคิต่อการค้า ซ่ึงยังไม่แสดงผลเป็นการกีดกันทางการคา้อย่างชัดเจน ดังน้ันเพ่ือ
ประโยชน์ในการคุ้มครองส่ิงแวดล้อมในประเทศ และการค้าระหว่างประเทศ ประเทศไทยควรจะดำเนิน
มาตรการเก่ียวกับบรรจุภัณฑ์เพ่ือส่ิงแวดล้อมเช่นกัน

ศักดา บุญยืด (2544 : บทคัดย่อ) ได้ทำการศึกษาปัจจัยด้านกราฟิกบนซองบรรจุภัณฑ์ท่ีส่ง
ผลต่อความเข้าใจในรสชาติของบะหม่ีก่ึงสำเร็จรูป ซ่ึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาถึงปัจจัยด้านกราฟิกบน
ซองบรรจุภัณฑ์ท่ีส่งผลต่อความเข้าใจในรสชาติของบะหม่ีก่ึงสำเร็จรูป

จากผลการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า ปัจจัยด้านการออกแบบกราฟฟิกที่ส่งผลต่อความ
เข้าใจในรสชาติของบะหมี่กึ่งสำเร็จรูปของกลุ่มตัวอย่างชายมากที่สุด คือปัจจัยด้านภาพประกอบ
โดยเฉพาะอย่างย่ิงภาพประกอบท่ีเป็นภาพท่ีขยายหรือแสดงรายละเอียดของบะหม่ีก่ึงสำเร็จรูปและเคร่ือง
ประกอบที่ชัดเจน จะส่งผลต่อความเข้าใจมากขึ้น ทั้งนี้ เห็นได้จากค่าคะแนนที่สูงสุดของกลุ่มชาย
และค่าพิสัยจะสูงกว่าหัวข้อท้ังหมดด้วย

ส่วนกลุ่มตัวอย่างหญิง พบว่าปัจจัยด้านพ้ืนหลังจะส่งผลต่อ ความเข้าใจในรสชาติของบะหม่ี
ก่ึง สำเร็จรูปมากท่ีสุด โดยเป็นพ้ืนหลังท่ีใช้เทคนิค Gradient (การไล่ค่าน้ำหนักสี) ส่วนปัจจัยท่ีมีผลรองลงมา
ใกล้เคียงกันคือปัจจัยด้านภาพประกอบ

ถ้าสรุปท้ัง 2 กลุ่มตัวอย่างแล้วพบว่าเม่ือดูท่ีค่าคะแนนความเข้าใจแล้ว ปัจจัยด้านภาพประกอบ
จะเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเข้าใจสูงสุด เพราะค่าคะแนนในรายการภาพประกอบทีเ่ป็นภาพบะหม่ีใน
ภาชนะเพียงบางส่วน จะมีค่าสูงสุดท้ังกลุ่มตัวอย่างชาย และกลุ่มตัวอย่างหญิงด้วย ส่วนปัจจัยด้านพ้ืนหลัง
ท่ีกลุ่มตัวอย่างหญิงมีค่าพิสัยสูงสุดน้ัน อาจเน่ืองมาจากความคลาดเคลือ่นและความไม่สมบูรณ์ของกลุ่ม
ตัวอย่างหญิงก็ได้ส่วนปัจจัยด้านการออกแบบกราฟิกท่ีมีผลต่อความเข้าใจในรสชาติของบะหม่ีก่ึงสำเร็จรูป
รองลงมา คือรูปแบบการจัดหน้าและตัวอักษรบอกช่ือรสและการจัดวางตามลำดับ

งานวิจัยต่างประเทศ
เจลลิคคา (Jedlicka. 2001 : 23-24) ทำการวจัิยเร่ืองการยอมรับของผู้บริโภคท่ีมีต่อบรรจุ

ภัณฑ์ ที่สามารถแปลงใช้ใหม่ (Renewable) และบรรจุภัณฑ์ที่ไม่ใช้ผลิตภัณฑ์จากไม้ (Non-wood
Packaging) ผลการวิจัยพบว่าผู้บริโภค 100 เปอร์เซนต์ ยืนยันว่าชื่นชอบและต้องการใช้ผลิตภัณฑ์
กระดาษท่ีผ่านการรีไซเคิล 92 เปอร์เซนต์ เช่ือว่าพวกเขากำลังทำส่ิงท่ีดีต่อส่ิงแวดล้อม เม่ือพวกเขาซ้ือ
สินค้าที่มีบรรจุภัณฑ์รีไซเคิล 84 เปอร์เซนต์ รู้สึกดีต่อบริษัทที่ใช้บรรจุภัณฑ์รีไซเคิล และ 73
เปอร์เซนต์มีแนวโน้วท่ีจะซ้ือสินค้าจากบริษัทท่ีใช้บรรจุภัณฑ์รีไซลเคิล

ซ่ึงจากการวจัิยผู้วิจัยได้สรุปผลการวจัิย ว่าการศกึษาเกีย่วกับการอนรัุกษส่ิ์งแวดลอ้มกำลงั
เป็นประเด็นสำคัญในการขยายความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมท้ังในบริษัทผู้ผลิตและผู้บริโภค ท้ังน้ีเพราะ
ผู้บริโภคช่ืนชอบแนวความคิดของการนำเสนอผลิตภัณฑ์ท่ีทำมาจากทรัพยากรท่ีผ่านความพยายามใน
การรีไซเคิลการใช้กลยุทธ์ความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมจะเป็นเคร่ืองมือสำคัญในการสร้างการยอมรับ
และค่านิยมของผู้บริโภคอเม่ือบริษัทเป็นผู้เร่ิมต้นก็จะทำให้ผู้บริโภคเองมีความตระหนักในการอนรัุกษ์
ส่ิงแวดล้อมเป็นลำดับถัดมา
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จากทฤษฎแีละงานวจัิยท่ีได้ศึกษาทัง้หมดในตอนตน้ผู้วิจัยสามารถสรปุได้ว่า การออกแบบ
บรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์
ให้มีเอกลักษณ์และสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้า ดึงดูดความสนใจลูกค้ากลุ่มเป้าหมายซึ่ง
ปัญหาด้านรูปแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ ในปัจจุบันจะเป็น
ลักษณะถุงกระดาษสีน้ําตาลพิมพ์สีเดียว สีสันของบรรจุภัณฑ์ยังไม่สวยงามและไม่มีรูปแบบท่ีแปลกใหม่
รวมท้ังยังไม่สามารถเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้าได้ ขาดเอกลักษณ์เฉพาะตัวท่ีทำให้คนจดจำตราสินค้า ซ่ึงใน
การที่จะยกคุณภาพและมาตราฐานสินค้า ในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ให้เป็นที่ยอมรับ
และสามารถจำหน่ายได้ เพ่ือให้ได้แบบท่ีเป็นเอกลักษณ์ของสินค้า สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้า
และดึงดูดความสนใจลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงใน

ผู้วิจัยจะทำการประเมินประสิทธิภาพการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ โดยแบ่งเป็น 5 ด้าน คือ

1. ด้านการปกป้องผลิตภัณฑ์ ประกอบด้วย
1.1 ป้องกันการสัมผัสกับความช้ืนหรืออากาศ

- ออกแบบบรรจภัุณฑ์โดยใชวั้สดจุากกระดาษซึง่มีคุณสมบติัป้องกนัความชืน้
อากาศไดอ้ย่างเหมาะสม

1.2. ปกป้องผลิตภัณฑ์ท่ีอยู่ภายในซ่ึงเกิดจากแรงกระแทกจากภายนอกได้
- โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถปิดได้สนิทเพ่ือคุ้มครอผลิตภัณฑ์ภายในได้
- บรรจุภัณฑ์มีความกระทัดรัดและพอดีกับผลิตภัณฑ์ภายใน
- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษาผลิตภัณฑ์ไม่ให้แตกหักง่าย
- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษาผลิตภัณฑ์ได้เมื่อได้รับแรงกระแทกไม่
แรงนัก

2. ด้านการบรรจุ
2.1 บรรจุผลิตภัณฑ์ได้ตามจำนวนท่ีต้องการและเหมาะสม

- มีปริมาณบรรจุพอเหมาะและขนาดท่ีพกพาได้สะดวก
- สามารถบรรจุได้ง่ายและเป็นระเบียบ

2.2  ใช้ร่วมกับผลิตภัณฑ์ข้างเคียง
- บรรจุภัณฑ์สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับผลิตภัณฑ์ประเภทขนมขบเค้ียวท่ีมี
ลักษณะเดียวกันได้

3. ด้านอำนวยความสะดวก
3.1 การขนส่ง

- บรรจุภัณฑ์สามารถจัดเรียงในลักษณะซ้อนกันได้
3.2 ใช้งานง่าย เช่น การเปิด ปิด และการเก็บรักษา

- สามารถเปิดรับประทานได้ง่าย
- เก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้สะดวกในกรณีท่ียังรับประทานไม่หมด
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4. ด้านส่งเสริมการจัดจำหน่าย
4.1 รูปแบบน่าสนใจจดจำตราสินค้าและสินค้า

- ดึงดูดความสนใจของลูกค้า
- สามารถเลือกซ้ือสินค้าในแต่ละชนิดได้ง่ายข้ึน
- บรรจุภัณฑ์มีความทันสมัย สวยงาม ดึงดูดความสนใจลูกค้าเม่ือพบเห็น
- สีของบรรจุภัณฑ์ในแต่ละประเภทมีสีท่ีแตกต่างกัน เพ่ือง่ายต่อการแยกแยะสินค้า
- สีของบรรจุภัณฑ์สร้างความโดดเดน่กว่าสินค้าข้าวแต๋นย่ีห้ออ่ืน ๆ ท่ีวางจำหน่าย
ในท่ีเดียวกัน

- ใช้ภาพประกอบทีเ่หมือนจริงช่วยในการแยกแยะความแตกตา่งของสนิค้าไดเ้ป็น
อย่างดี

4.2 กระตุ้นให้เกิดการซ้ือซ้ำ
- มีเอกลักษณ์ท่ีลูกค้าสามารถจดจำได้ง่าย
- ข้อความโฆษณาบนบรรจุภัณฑ์ ชวนให้ลูกค้ากลับมาซ้ืออีก

5. ด้านความสะอาดและความปลอดภยั
5.1 ผลิตภัณฑ์

- การผลิตสินค้าได้มาตรฐานและถูกสุขอนามัย
5.2 วัสดุ อุปกรณ์

- ส่วนผสมของผลิตภัณฑ์ได้มาตรฐาน
ดังน้ันจะต้องมีการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการ

หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์
1. ด้านการปกป้องผลิตภัณฑ์ การออกแบบบรรจุภัณฑ์โดยใช้วัสดุกระดาษซึ่งมีคุณสมบัติ

ป้องกันความช้ืนอากาศไดอ้ย่างเหมาะสมคอื กระดาษชนดิคุณภาพขาวสองดา้นเป็นกระดาษคณุภาพ
ดี มีสีขาวท้ังสองด้านเน้ือในแน่น ลักษณะของท้ังสองด้านจะเหมือนกัน

2. ด้านการบรรจุ บรรจุผลิตภัณฑ์ได้ตามจำนวนท่ีต้องการและเหมาะสม สามารถช่วยปกป้อง
รักษาผลิตภัณฑ์ได้ เม่ือได้รับแรงกระแทกจากการขนสง่ บรรจุได้ง่ายและจัดเรียงได้เป็นระเบียบ

3. ด้านอำนวยความสะดวก สามารถผลิตได้ในระบบอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์เปิดรับประทาน
ได้ง่าย ใช้งานง่าย เช่น การเปิด ปิด และการเก็บรักษา จัดจำหน่ายสินค้าได้ง่ายและรวดเร็ว

4. ด้านส่งเสริมการจำหน่าย สามารถสื่อให้ผู้บริโภคเข้าใจได้ว่าเป็นผลิตภัณฑ์ใด สามารถ
เห็นภาพพจน์ของแบรนด์ และมีข้อมูลจำเป็นตามกฎหมาย หรือข้อกำหนดจากกองอาหารและยา

5. ด้านความสะอาดและความปลอดภยั การผลิตสินค้าได้มาตรฐานและถูกสุขอนามัย จะต้อง
คำนึงถึงความสะอาดและความปลอดภยั การรักษาความสะอาดตวัอาคารสถานท่ีผลิตต้องรักษา ให้อยู่
ในสภาพสะอาดถูกสุขลักษณะ พื้นผิวของเครื่องมือและอุปกรณ์การผลิตที่สัมผัสกับอาหารต้องทำ
ความสะอาดอย่างสม่ำเสมอและตลอดเวลา

จากการศึกษาข้อมูลทฤษฏีและงานวิจัยท่ีได้ศึกษาท้ังหมดในตอนต้น เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบ
ให้ผู้วิจัยนำไปออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ ให้ประโยชน์
สูงสุดต่อชุมชน สามารถนำไปใช้จริงได้ สร้างเอกลักษณ์ให้กับสินค้า
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บทท่ี 3
วิธีดำเนินการวิจัย

การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ มีการ
ดำเนินการวิจัยตามหัวข้อต่อไปน้ี

1. ข้ันตอนการออกแบบบรรจุภัณฑ์
1.1 การกำหนดประชากร
1.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล
1.3 การกำหนดรายละเอียดของบรรจุภัณฑ์
1.4 ข้ันตอนการดำเนินการวิจัย

2. ข้ันตอนการประเมินประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์
2.1 การสร้างแบบประเมินประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์
2.2 การประเมินประสิทธิภาพของแบบบรรจุภัณฑ์
2.3 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

1.  ข้ันตอนการออกแบบบรรจุภัณฑ์
1.1 การกำหนดประชากร
งานวจัิยออกแบบบรรจภัุณฑ์สำหรบัข้าวแตน๋ ในโครงการหนึง่ตำบลหนึง่ผลติภัณฑ์ ผู้วิจัย

ได้ศึกษาบรรจุภัณฑ์ประเภท กล่อง ถุง กระป๋อง ซ่ึงมีขนาดดังน้ี
แบบ A ประกอบด้วย

1. บรรจุภัณฑ์ประเภทกล่องขนาดกว้าง 8.4 ซม. ยาว 8.4 ซม. สูง 11.5 ซม.  ใช้กระดาษ
ชนิดขาวสองด้าน จะมีรอยพับในลักษณะตรง และมีรอยตัดเป็นทางยาวเพื่อพับ ปิดผนึกด้วยกาว
ลาเท็กซ์

2. บรรจุภัณฑ์ประเภทถุงขนาดกว้าง 8 ซม. ยาว 12 ซม. สูง 22.4 ซม. ใช้กระดาษ
ชนิดขาวสองด้าน จะมีรอยพับในลักษณะตรง และมีรอยตัดเป็นทางยาวเพื่อพับ ปิดผนึกด้วยกาว
ลาเท็กซ์ และทำการล็อค

3. บรรจุภัณฑ์ประเภทกระป๋องขนาดสูง 24 เซนติเมตร เส้นผ่าศูนย์กลาง 7.5 เซนติเมตร
ตัวกระป๋องมีโครงสร้างเป็นทรงกระบอกทำด้วยกระดาษเหนียวสำหรับทำผิวกล่อง ส่วนฝาด้านก้น
ทำจากโลหะปิดมาจากโรงงานผลิตกระป๋อง ฝาด้านบนทำจากพลาสติกปิดโดยผู้ใช้

แบบ B ประกอบด้วย
1. บรรจุภัณฑ์ประเภทกล่องขนาดกว้าง 7 ซม. ยาว 7 ซม. สูง 17.5 ซม.  ใช้กระดาษ

ชนิดขาวสองด้าน จะมีรอยพับในลักษณะตรง และมีรอยตัดเป็นทางยาวเพื่อพับ ปิดผนึกด้วยกาว
ลาเท็กซ์



2. บรรจุภัณฑ์ประเภทถงุขนาดกวา้ง 8 ซม. ยาว 8 ซม. สูง 20.5 ซม. ใช้กระดาษ
ชนิดขาวสองด้าน จะมีรอยพับในลักษณะตรง และมีรอยตัดเป็นทางยาวเพื่อพับ ปิดผนึกด้วยกาว
ลาเท็กซ์ และทำการล็อค

3. บรรจุภัณฑ์ประเภทกระป๋องขนาดสูง 24 เซนติเมตร เส้นผ่าศูนย์กลาง 7.5 เซนติเมตร
ตัวกระป๋องมีโครงสร้างเป็นทรงกระบอกทำด้วยกระดาษเหนียวสำหรับทำผิวกล่อง ส่วนฝาด้านก้น
ทำจากโลหะปิดมาจากโรงงานผลิตกระป๋อง ฝาด้านบนทำจากพลาสติกปิดโดยผู้ใช้

แบบ C ประกอบด้วย
1. บรรจุภัณฑ์ประเภทกล่องขนาดกว้าง 5.5 ซม. ยาว 11.4 ซม. สูง 8.2 ซม.  ใช้กระดาษ

ชนิดขาวสองด้าน จะมีรอยพับในลักษณะตรง และมีรอยตัดเป็นทางยาวเพ่ือพับ และทำการล็อค
2. บรรจุภัณฑ์ประเภทถุงขนาดกว้าง 9.4 ซม. ยาว 11.8 ซม. สูง 17.5 ซม. ใช้กระดาษ

ชนิดขาวสองด้าน จะมีรอยพับในลักษณะตรง และมีรอยตัดเป็นทางยาวเพื่อพับ ปิดผนึกด้วยกาว
ลาเท็กซ์ และทำการล็อค

3. บรรจุภัณฑ์ประเภทกระป๋องขนาดสูง 24 เซนติเมตร เส้นผ่าศูนย์กลาง 7.5 เซนติเมตร
ตัวกระป๋องมีโครงสร้างเป็นทรงกระบอกทำด้วยกระดาษเหนียวสำหรับทำผิวกล่อง ส่วนฝาด้านก้น
ทำจากโลหะปิดมาจากโรงงานผลิตกระป๋อง ฝาด้านบนทำจากพลาสติกปิดโดยผู้ใช้

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย
ประชากรทีใ่ช้ในการวจัิยคร้ังน้ีได้แก่ ประเภทบรรจุภัณฑ์และขนาดบรรจภัุณฑ์ สำหรับ

ใช้ในการบรรจุภัณฑ์ข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์
ตัวแปรท่ีศึกษา

่โดยผู้วิจัยจะทำการประเมินประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ที่ผู้วิจัยได้ออกแบบ สำหรับ
ใช้ในการบรรจุภัณฑ์ข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ โดยแบ่งเป็น 5 ด้าน

1. ด้านการปกป้องผลิตภัณฑ์
2. ด้านการบรรจุ
3. ด้านการอำนวยความสะดวก
4. ด้านการส่งเสริมการจำหน่าย
5. ด้านความสะอาดและปลอดภยั

1.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการ

หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ โดยมีข้ันตอนดังน้ี
1.2.1 ผู้วิจัยทำการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อกำหนดขอบเขตของงาน

วิจัยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่
ตอนท่ี 1 กระบวนการสร้างแบบบรรจุภัณฑ์ประเภท กล่อง ถุง กระป๋อง
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ตอนที่ 2 เป็นแบบประเมินผลประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการ
หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ โดยแบ่งเป็น 5 ด้าน

1. ด้านการปกป้องผลิตภัณฑ์
2. ด้านการบรรจุ
3. ด้านการอำนวยความสะดวก
4. ด้านการส่งเสริมการจำหน่าย
5. ด้านความสะอาดและความปลอดภยั

ตอนท่ี 3 กระบวนการวัดประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ คร้ังท่ี 1 จำนวน 3 แบบ โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 ผู้เช่ียวชาญทาง
ด้านออกแบบบรรจุภัณฑ์ จำนวน 3 คน กลุ่ม 2 ผู้เช่ียวชาญท่ีเป็นผู้ประกอบการข้าวแต๋น ในโครงการ
หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ จำนวน 3 คน โดยเป็นการประเมิน แบบมาตราส่วนประมาณค่า ซ่ึงกำหนด
ค่าคะแนนออกเป็น 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคอร์ต (Likert) สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าคะแนนเฉล่ีย
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ t-test จากผู้ตอบแบบประเมินรวมท้ังหมดเป็นจำนวน 6 คน

ตอนท่ี 4 กระบวนการสร้างแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึง
ผลิตภัณฑ์ ประเภทกล่อง ถุง กระป๋อง  คร้ังท่ี 2 จำนวน 3 แบบ คือ แบบ A แบบ B แบบ C โดย
นำผลการประเมนิประสิทธิภาพของตอนที ่ 3 ท้ัง 3 แบบ นำมาพัฒนาและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ
ของผู้เช่ียวชาญ เพ่ือสร้างแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋นในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ คร้ังท่ี 2

ตอนท่ี 5 กระบวนการวัดประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ คร้ังท่ี 2 จำนวน 3 แบบ โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 ผู้เช่ียวชาญทาง
ด้านออกแบบบรรจุภัณฑ์ จำนวน 5 คน กลุ่ม 2 ผู้เช่ียวชาญท่ีเป็นผู้ประกอบการข้าวแต๋น ในโครงการ
หนึ ่งตำบลหนึ ่งผลิตภัณฑ์ จำนวน 5 คน โดยเป็นการประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า
ซึ่งกำหนดค่าคะแนนออกเป็น 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคอร์ต (Likert) สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ
ค่าคะแนนเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ t-test จากผู้ตอบแบบประเมินรวมท้ังหมดเป็นจำนวน 10 คน
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1.3 ข้ันตอนการดำเนินการวิจัย
ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัย ซ่ึงมีข้ันตอนดังต่อไปน้ี
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ภาพประกอบ 1 ข้ันตอนการดำเนินการวิจัย

ศึกษาข้อมูล เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

วิเคราะห์ข้อมูล กำหนดขอบเขตปัญหา

สร้างแนวคิดในการออกแบบ

แบบบรรจุภัณฑ์ A แบบบรรจุภัณฑ์  B แบบบรรจุภัณฑ์  C

ปรับปรุงแก้ไขแบบบรรจุภัณฑ์

ประเมินประสิทธิภาพแบบบรรจุภัณฑ์โดยผู้เช่ียวชาญ

ออกแบบ
บรรจุภัณฑ์
คร้ังท่ี 1

แบบบรรจุภัณฑ์ A แบบบรรจุภัณฑ์  B แบบบรรจุภัณฑ์  C

ประเมินประสิทธิภาพแบบบรรจุภัณฑ์โดยผู้เช่ียวชาญ

ออกแบบ
บรรจุภัณฑ์
คร้ังท่ี 2

นำเสนอต่อกรรมการผู้ควบคุมปริญญาปริญญานิพนธ์



2.  ข้ันตอนการประเมินประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์
2.1 การสร้างแบบประเมินประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์

2.1.1 ศึกษาวธีิการ ข้อมูลจากเอกสารและงานวจัิยท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการ
สร้างแบบประเมินประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์

2.1.2 สร้างแบบประเมินประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบล
หน่ึงผลิตภัณฑ์ โดยผู้วิจัยจะทำการประเมินเป็น 5 ด้าน ดังน้ี

2.1.2.1 ด้านการปกป้องผลิตภัณฑ์
2.1.2.2 ด้านการบรรจุ
2.1.2.3 ด้านการอำนวยความสะดวก
2.1.2.4 ด้านการส่งเสริมการจำหน่าย
2.1.2.5 ด้านความสะอาดและความปลอดภยั

2.1.3 สร้างแบบประเมินประสิทธิภาพของแบบบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วยคำช้ีแจงและข้อ
แนะนำ ซ่ึงมีรายละเอียดประกอบด้วย 2 ตอน คือ

ตอนที่ 1 เป็นแบบประเมินผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ โดยเป็นการประเมินแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซ่ึงกำหนดค่าคะแนน (Weight) ออกเป็น 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคอร์
(พวงรัตน์ ทวีรัตน์. 2540 : 114) ดังน้ี

5 หมายถึง ผลการประเมินในระดับดีมาก
4 หมายถึง ผลการประเมินในระดับดี
3 หมายถึง ผลการประเมินในระดับพอใช้
2 หมายถึง ผลการประเมินในระดับต้องปรับปรุง
1 หมายถึง ผลการประเมินในระดับใช้ไม่ได้

กำหนดเกณฑ์การแปลความหมายข้อมูลท่ีเป็นค่าเฉล่ียต่างๆ ดังน้ี
ค่าเฉล่ียระหว่าง ความหมาย
4.51-5.0 ผลการประเมินในระดับดีมาก
3.51-4.50 ผลการประเมินในระดับดี
2.51-3.50 ผลการประเมินในระดับพอใช้
1.51-2.50 ผลการประเมินในระดับต้องปรับปรุง
1.00-1.50 ผลการประเมินในระดับใช้ไม่ได้

ตอนท่ี 2 เป็นแบบปลายเปิด สำหรับผู้ตอบแบบประเมินแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมและให้
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ

2.1.4  ตรวจสอบแบบประเมินประสิทธิภาพของแบบบรรจุภัณฑ์ มีวิธีดำเนินการดังต่อไปน้ี
2.1.4.1 นำแบบประเมินเสนอต่อกรรมการผู้ควบคุมปริญญานิพนธ์เพ่ือตรวจความถูกต้อง

และปรับปรุงแก้ไขเบ้ืองต้น
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2.1.4.2  นำแบบประเมินเสนอผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดผลตั้งแต่ระดับปริญญาโทขึ้นไป
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จำนวน 2 ท่าน คือ รองศาสตราจารย์ชูศรี วงศ์รัตนะ
และ อาจารย์ ดร.ละเอียด รักษ์เผ่า เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องอีกคร้ัง

2.1.4.3  ให้ผู้เช่ียวชาญทางด้านออกแบบบรรจุภัณฑ์ โดยมีคุณวุฒิทางการศึกษาต้ังแต่ระดับ
ปริญญาโทขึน้ไป หรือมีคุณวุฒิทางการศกึษาระดบัปริญญาตรี และมีประสบการณใ์นการทำงานดา้น
การออกแบบบรรจภัุณฑ์มากกวา่ 5 ปีข้ึนไป จำนวน 2 ท่าน คือ นายอนนัตชัย ชัยเชิดชู ตำแหน่ง
หัวหน้าหน่วยออกแบบผลิตภัณฑ์ การศึกษาระดับปริญญาตรี ประสบการณ์การทำงาน 8 ปี และ นางรจนา
หวังสันติธรรม ตำแหน่งผู้จัดการส่วนออกแบบผลิตภัณฑ์ การศึกษาระดับปริญญาตรี ประสบการณ์การ
ทำงาน 12 ปี แสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ของแบบบรรจุภัณฑ์

2.1.4.4 ให้ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นผู้ประกอบการข้าวแต๋น ในโครงการหนึ่งตำบล หนึ่งผลิต
ภัณฑ์ จำนวน 2 คน คือ นางแสงเดือน สายฟ้าแลบ ผู้ประกอบการข้าวแต๋นกลุ่มแม่บ้านทุ่งม่านเหนือ
และนางมณีวรรณ ฉายลักษมี ผู้ประกอบการข้าวแต๋นร้านของฝากจากลำปาง แสดงความคิดเห็นและ
ให้ข้อเสนอแนะต่าง ๆ ของแบบบรรจุภัณฑ์ลงในแบบประเมิน

2.1.4.5  การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ดำเนินการตามข้ันตอน ดังน้ี
2.1.4.5.1 ขอหนังสือรับรองและแนะนำตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรี

นครินทรวิโรฒ เพ่ือนำไปแสดงต่อผู้เช่ียวชาญท่ีได้กล่าวมาข้างต้น เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการทำแบบ
ประเมินประสิทธิภาพของแบบบรรจุภัณฑ์ จำนวน 3 แบบ

2.1.4.5.2 ทำการนำเสนอหุ่นจำลองบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหนึ่ง
ตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ประเภทกล่อง ถุง กระป๋อง จำนวน 3 แบบ คือ แบบ A แบบ B แบบ C แล้วให้
ผู้เช่ียวชาญด้านการวัดผลต้ังแต่ระดับปริญญาโทข้ึนไป คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
จำนวน 2 ท่าน ผู้เชี่ยวชาญด้านออกแบบบรรจุภัณฑ์มีคุณวุฒิทางการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาโท
ข้ึนไป หรือมีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรีและมีประสบการณ์ในการทำงานด้านการออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์ มากกว่า 5 ปีข้ึนไป จำนวน 2 คน และผู้เช่ียวชาญท่ีเป็นผู้ประกอบการข้าวแต๋น ในโครงการ
หน่ึงตำบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ จำนวน 2 ท่าน ทำแบบประเมินผลการออกแบบบรรจุภัณฑ์ พร้อมกับแสดง
ความคิดเห็นเพ่ิมเติมและให้ข้อเสนอแนะต่างๆ เพ่ือนำผลการประเมินไปวิเคราะห์ต่อไป

2.2 การประเมินประสิทธิภาพของแบบบรรจุภัณฑ์
การวจัิยน้ีจะทำการประเมนิผลจากแบบบรรจภัุณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหนึง่ตำบล

หน่ึงผลิตภัณฑ์ จำนวน 2 คร้ัง คร้ังท่ี 1 ประเมินประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ จำนวน 3 แบบ คือ แบบ A
แบบ B แบบ C มาพัฒนาและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ หลังจากน้ันทำการประเมินประสิทธิภาพ คร้ังท่ี
2 โดยใช้ผู้เช่ียวชาญคนละกลุ่ม ซ่ึงแบ่งผู้เช่ียวชาญออกเป็น

คร้ังท่ี 1
กลุ่มท่ี 1  ผู้เช่ียวชาญด้านออกแบบบรรจุภัณฑ์ มีคุณวุฒิทางการศึกษาต้ังแต่ระดับปริญญาโท

ข้ึนไปหรือมีคุณวุฒิทางการศกึษาระดบัปริญญาตรแีละมีประสบการณใ์นการทำงานดา้นการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์มากกว่า 5 ปีข้ึนไป จำนวน 3 คน
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กลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นผู้ประกอบการข้าวแต๋น ในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์
จำนวน 3 คน

คร้ังท่ี 2
กลุ่มท่ี 1  ผู้เช่ียวชาญด้านออกแบบบรรจุภัณฑ์ มีคุณวุฒิทางการศึกษาต้ังแต่ระดับปริญญาโท

ข้ึนไปหรือมีคุณวุฒิทางการศกึษาระดบัปริญญาตรแีละมีประสบการณใ์นการทำงานดา้นการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์มากกว่า 5 ปีข้ึนไป จำนวน 5 คน

กลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นผู้ประกอบการข้าวแต๋น ในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์
จำนวน 5 คน

การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยคร้ังน้ี เป็นการประเมินประสิทธิภาพ
ของบรรจุภัณฑ์ประเภทกล่อง ถุง กระป๋อง จำนวน 3 แบบ คือ แบบ A แบบ B แบบ C โดยนำข้อมูล
ท่ีได้จากการประเมินประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ท้ังหมดมาดำเนินการด้วยวิธีทางสถิติ

2.3 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล
2.3.1 สถิติพ้ืนฐานได้แก่

2.3.1.1  ค่าคะแนนเฉล่ีย ใช้สูตร (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์. 2521 : 36)

X    =
เม่ือ

X แทน ค่าเฉล่ีย

แทน ผลรวมของคะแนนท้ังหมด

N แทน จำนวนข้อมูลท้ังหมด

2.3.2.2  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้สูตร

S.D   =          (X - X)
  N

เม่ือ

S.D แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน

N แทน จำนวนคะแนนในกลุ่ม

แทน ผลรวม

X แทน คะแนนแต่ละตัว

X แทน ค่าเฉล่ีย

ΣX

ΣX
N

2Σ

Σ
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2.3.2 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน
การทดสอบความแตกตา่งระหว่างคะแนนเฉล่ียโดยใช้การทดสอบค่า t (test) จากสูตร

(McCall. 1970 : 209)

t =

t แทน ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาใน t-distribution
X แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่าง

S แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่าง

แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง

N แทน ค่าเฉล่ียของประชากร

S
X  -

N



บทท่ี 4
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลของงานวิจัยเรื่อง การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับ
ข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ ผู้วิจัยได้กำหนดสัญลักษณ์และอักษรย่อในการวิเคราะห์
ข้อมูลเพ่ือส่ือความหมายให้เกิดความเข้าใจท่ีตรงกัน ดังน้ี

สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

X แทน ค่าเฉล่ีย
แทน ผลรวมของคะแนนท้ังหมด

N แทน จำนวนข้อมูลท้ังหมด
S.D แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน
N แทน จำนวนคะแนนในกลุ่ม

แทน ผลรวม
X แทน คะแนนแต่ละตัว
t แทน ค่าสถิติท่ีใช้พิจารณาใน t-distribution
S แทน ค่าความแปรปรวนของกลุ่มตัวอย่าง
U แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง

การนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลของงานวิจัยเร่ือง การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น
ในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ผู้วิจัยทำการนำเสนอเฉพาะผลการวิเคราะห์แบบประเมิน
ประสิทธิภาพในรูปของตารางประกอบคำอธิบายโดยแบ่งออกเป็น 2 ข้ันตอนได้แก่

ข้ันตอนที ่ 1 การนำเสนอผลการวเิคราะหข้์อมูลของกระบวนการประเมนิประสทิธิภาพการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ คร้ังท่ี 1 จำนวน 3 แบบ คือ
แบบ A แบบ B แบบ C โดยทำการประเมินเป็น 5 ด้าน ดังน้ี

1. ด้านการปกป้องผลิตภัณฑ์
2. ด้านการบรรจุ
3. ด้านการอำนวยความสะดวก
4. ด้านการส่งเสริมการจำหน่าย
5. ด้านความสะอาดและความปลอดภยั

ข้ันตอนที ่ 2 การนำเสนอผลการวเิคราะหข้์อมูลของกระบวนการประเมนิประสทิธิภาพการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ คร้ังท่ี 2 จำนวน 3 แบบ
คือ แบบ A แบบ B แบบ C โดยทำการประเมินเป็น 5 ด้าน เช่นเดียวกับในขั้นตอนที่ 1 อีก

ΣX

Σ
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ครั้ง เพื่อทดสอบว่า การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์
มีประสิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์ดี

ภาพประกอบ 2 บรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ A

ภาพประกอบ 3 บรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ B



ภาพประกอบ 4 บรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ C

68



ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ A X S.D. t-test ระดับเกณฑ์

ด้านปกป้องผลิตภัณฑ์
1. ป้องกันการสัมผัสกับความช้ืนหรืออากาศ

- ออกแบบบรรจุภัณฑ์โดยใช้วัสดุจาก
กระดาษซ่ึงมีคุณสมบัติป้องกันความช้ืน
อากาศได้อย่างเหมาะสม 4.50 0.55 2.22 ดี

2. ปกป้องผลิตภัณฑ์ท่ีอยู่ภายในซ่ึงเกิดจาก
แรงกระแทกจากภายนอกได้

- โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถปิดได้สนิท
เพ่ือคุ้มครองผลิตภัณฑ์ภายในได้ 4.00 0.63 0 ดี

- บรรจุภัณฑ์มีความกะทัดรัดและพอดีกับ
ผลิตภัณฑ์ภายใน 4.17 0.41 1.01 ดี

- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ไม่ให้แตกหักง่าย 4.83 0.75 2.71 ดีมาก

- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ เม่ือได้รับแรงกระแทก
ไม่แรงนัก 4.50 0.55 2.22 ดี
รวม 4.20 0.58 0.84 ดี

ด้านการบรรจุ
1. บรรจุผลิตภัณฑ์ได้ตามจำนวนท่ีต้องการ

และเหมาะสม
- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ เม่ือได้รับแรงกระแทก
ไม่แรงนัก 4.17 0.75 0.55 ดี

ตาราง 1 การวิเคราะห์ผลประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ A  N = 6

ข้ันตอนที ่ 1 การนำเสนอผลการวเิคราะหข้์อมูลของกระบวนการประเมนิประสทิธิภาพการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ คร้ังท่ี 1 จำนวน  3 แบบ คือ
แบบ A แบบ B แบบ C โดยทำการประเมินเป็น 5 ด้าน ด้านปกป้องผลิตภัณฑ์ ด้านการบรรจุ ด้านอำนวย
ความสะดวก ด้านส่งเสริมการจำหน่าย ด้านความสะอาดและความปลอดภยั

ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ A โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังน้ี

ตอนท่ี 1 เป็นคำถามแบบเลือกตอบแบบประเมินประสิทธิภาพแบบ A ปรากฏผลดังตาราง 1
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ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ A X S.D. t-test ระดับเกณฑ์

- สามารถบรรจุได้ง่ายและเป็นระเบียบ 4.50 0.55 2.22 ดี
2. ใช้ร่วมกับผลิตภัณฑ์ข้างเคียง

- บรรจุภัณฑ์สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับ
ผลิตภัณฑ์ประเภทขนมขบเค้ียวท่ีมี
ลักษณะเดียวกันได้ 4.00 0.89 0 ดี

รวม 4.22 0.73 0.73 ดีมาก

ด้านอำนวยความสะดวก
1. การขนส่ง

- บรรจุภัณฑ์สามารถจัดเรียงในลักษณะ
ซ้อนกันได้ 4.00 0.00 0 ดี

2. ใช้งานง่าย เช่น การเปิด ปิดและการเก็บ
รักษา
- สามารถเปิดรับประทานได้ง่าย 4.00 0.63 0 ดี
- เก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้สะดวกในกรณีท่ี
ยังรับประทานไม่หมด 4.17 0.98 0.42 ดี

รวม 4.06 0.54 0.27 ดี

ด้านส่งเสริมการจำหน่าย
1. รูปแบบน่าสนใจจดจำตราสินค้าและสินค้า

- ดึงดูดความสนใจของลูกค้า 4.33 0.82 0.98 ดี
- สามารถเลือกซ้ือสินค้าในแต่ละชนิดได้
ง่ายข้ึน 4.17 0.41 1.01 ดี

- บรรจุภัณฑ์มีความทันสมัย สวยงาม
ดึงดูดความสนใจลูกค้าเม่ือพบเห็น 4.17 0.41 1.01 ดี

- สีของบรรจุภัณฑ์ในแต่ละประเภทมีสี
ท่ีแตกต่างกัน เพ่ือง่ายต่อการแยกแยะ
สินค้า 4.17 0.98 0.42 ดี

- สีของบรรจุภัณฑ์สร้างความโดดเด่นกว่า
สินค้าข้าวแต๋นย่ีห้ออ่ืนๆ ท่ีวางจำหน่าย
ในท่ีเดียวกัน 4.17 0.75 0.55 ดี

ตาราง 1 (ต่อ)
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จากตาราง 1 พบว่า ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการ
หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ A ในด้านปกป้องผลิตภัณฑ์มีค่าเฉล่ีย 4.20 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ
0.84 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ระดับนัยสำคัญที่ .05  ด้านการบรรจมีุค่าเฉล่ีย 4.22
คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 0.73 อยู่ในเกณฑ์ดีมาก สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ระดับนัยสำคัญที่ .05
ด้านอำนวยความสะดวกมค่ีาเฉล่ีย 4.06 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 0.27 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้อง
กบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05 ด้านส่งเสริมการจำหน่ายมีค่าเฉล่ีย 4.08 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่า
กับ 0.31 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ระดับนัยสำคัญที่ .05 ด้านความสะอาดและความ
ปลอดภัย มีค่าเฉล่ีย 4.17 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 0.31 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐาน
ที่ระดับนัยสำคัญที่ .05 ดังนั้นผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวมของการออกแบบบรรจุภัณฑ์
สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ A มีค่าเฉล่ีย 4.13 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ
0.50  อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐาน ทีร่ะดับนัยสำคญัที ่.05

- ใช้ภาพประกอบท่ีเหมือนจริงช่วยในการ
แยกแยะความแตกต่างของสินค้าได้เป็น
อย่างดี 4.00 0.89 0 ดี

2. กระตุ้นให้เกิดการซ้ือซ้ำ
- มีเอกลักษณ์ท่ีลูกค้าสามารถจดจำได้ง่าย 3.83 0.41 -1.01 ดี
- ข้อความโฆษณาบรรจุภัณฑ์ ชวนให้
ลูกค้ากลับมาซ้ืออีก 3.83 0.41 -1.01 ดี

รวม 4.08 0.63 0.31 ดี

ด้านความสะอาดและความปลอดภยั
1. ผลิตภัณฑ์

- การผลิตสินค้าได้มาตรฐานและถูก
สุขอนามัย 4.17 0.75 0.55 ดี

2. วัสดุ อุปกรณ์
- ส่วนผสมของผลิตภัณฑ์ได้มาตรฐาน 4.17 0.75 0.55 ดี

รวม 4.17 0.75 0.50 ดี

ผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวม
ของบรรจุภัณฑ์ แบบ A 4.13 0.63 0.50 ดี

ตาราง 1 (ต่อ)

ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ A X S.D. t-test ระดับเกณฑ์

HO = 4.00
t 0.05 = -2.015



72

ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ B X S.D. t-test ระดับเกณฑ์

ด้านปกป้องผลิตภัณฑ์
1. ป้องกันการสัมผัสกับความช้ืนหรืออากาศ

- ออกแบบบรรจุภัณฑ์โดยใช้วัสดุจาก
กระดาษซ่ึงมีคุณสมบัติป้องกันความช้ืน
อากาศได้อย่างเหมาะสม 4.33 0.52 1.55 ดี

2. ปกป้องผลิตภัณฑ์ท่ีอยู่ภายในซ่ึงเกิดจาก
แรงกระแทกจากภายนอกได้

- โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถปิดได้สนิท
เพ่ือคุ้มครองผลิตภัณฑ์ภายในได้ 3.17 0.41 -4.95 พอใช้

- บรรจุภัณฑ์มีความกะทัดรัดและพอดีกับ
ผลิตภัณฑ์ภายใน 3.67 0.82 -0.98 ดี

- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ไม่ให้แตกหักง่าย 3.83 0.41 -1.01 ดี

- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ เม่ือได้รับแรงกระแทก
ไม่แรงนัก 3.83 0.41 -1.01 ดี
รวม 3.77 0.51 -1.10 ดี

ตาราง 2 การวิเคราะห์ผลประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ B  N = 6

ตอนท่ี 2 เป็นคำถามแบบปลายเปิดสำหรับผู้ตอบแบบประเมินแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม และ
ให้ข้อเสนอแนะ ดังน้ี

เหตุผลท่ีสนับสนุนการตดัสนิใจซ้ือข้าวแต๋น ในโครงการหนึง่ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์มากทีสุ่ด
คือ ความแปลกใหม่ของรสชาติข้าวแต๋น ด้านบรรจุภัณฑ์สวยงาม สีสันสะดุดตา แตกต่างจากย่ีห้อท่ีมีอยู่
เดิม ในกรณีท่ีชอบสะสมหรือนำไปฝากผู้ท่ีชอบสะสมบรรจุภัณฑ์

บรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น แบบ A ควรเพ่ิมการพิมพ์ราคาข้างกล่อง ข้อความของวันท่ีการ
ผลิตควรเว้นไว้สำหรับการป๊ัมวันท่ีผลิตจริง ๆ ถ้ารูปลักษณ์ของการส่ือให้ผู้บริโภคเห็นถึงการเป็นผลิต
ภัณฑ์ของกลุ่มแม่บ้านน่าจะชัดเจนกว่านี้ หรือถ้าเป็นการเน้นรูปลักษณ์ของผลิตภัณฑ์ด้วยชนิดผลิต
ภัณฑ์ต้องมีตราหรือ LOGO ที่ชัดเจนสังเกตได้ง่ายกว่านี้ การใช้สีแยกแยะประเภทบรรจุภัณฑ์ของ
ข้าวแต๋นงาดำกับข้าวแต๋นหมูหยองสีใกล้เคียงกันเกินไป ควรมีสติกเกอร์ช่วยปิดส่วนของฝาเปิด-ปิด
ถุงเพ่ือรักษาสินค้าไม่ให้ไหลออกมาง่าย ๆ ตราชวนชิม ชวนใช้ ทับกับภาพข้าวแต๋นทำให้อ่านยาก

ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ B โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังน้ี

ตอนท่ี 1 เป็นคำถามแบบเลือกตอบแบบประเมินประสิทธิภาพแบบ A ปรากฏผลดังตาราง 2
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ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ B X S.D. t-test ระดับเกณฑ์

ด้านการบรรจุ
1. บรรจุผลิตภัณฑ์ได้ตามจำนวนท่ีต้องการ

และเหมาะสม
- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ เม่ือได้รับแรงกระแทก
ไม่แรงนัก 4.00 0.63 0 ดี

- สามารถบรรจุได้ง่ายและเป็นระเบียบ 4.33 0.52 1.55 ดี
2. ใช้ร่วมกับผลิตภัณฑ์ข้างเคียง

- บรรจุภัณฑ์สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับ
ผลิตภัณฑ์ประเภทขนมขบเค้ียวท่ีมี
ลักษณะเดียวกันได้ 4.17 0.75 0.55 ดี

รวม 4.17 0.63 0.66 ดี

ด้านอำนวยความสะดวก
1. การขนส่ง

- บรรจุภัณฑ์สามารถจัดเรียงในลักษณะ
ซ้อนกันได้ 4.00 0.00 0 ดี

2. ใช้งานง่าย เช่น การเปิด ปิดและการเก็บ
รักษา
- สามารถเปิดรับประทานได้ง่าย 4.00 0.63 0 ดี
- เก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้สะดวกในกรณีท่ี
ยังรับประทานไม่หมด 4.17 0.98 0.42 ดี

รวม 4.06 0.54 0.27 ดี

ด้านส่งเสริมการจำหน่าย
1. รูปแบบน่าสนใจจดจำตราสินค้าและสินค้า

- ดึงดูดความสนใจของลูกค้า 4.17 0.41 1.01 ดี
- สามารถเลือกซ้ือสินค้าในแต่ละชนิดได้
ง่ายข้ึน 4.67 0.52 3.15 ดีมาก

- บรรจุภัณฑ์มีความทันสมัย สวยงาม
ดึงดูดความสนใจลูกค้าเม่ือพบเห็น 4.50 0.55 2.22 ดี

ตาราง 2 (ต่อ)
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- สีของบรรจุภัณฑ์ในแต่ละประเภทมีสี
ท่ีแตกต่างกัน เพ่ือง่ายต่อการแยกแยะ
สินค้า 4.50 0.84 1.45 ดี

- สีของบรรจุภัณฑ์สร้างความโดดเด่นกว่า
สินค้าข้าวแต๋นย่ีห้ออ่ืนๆ ท่ีวางจำหน่าย
ในท่ีเดียวกัน 3.83 0.41 -1.01 ดี

- ใช้ภาพประกอบท่ีเหมือนจริงช่วยในการ
แยกแยะความแตกต่างของสินค้าได้เป็น
อย่างดี 4.33 0.52 1.55 ดี

2. กระตุ้นให้เกิดการซ้ือซ้ำ
- มีเอกลักษณ์ท่ีลูกค้าสามารถจดจำได้ง่าย 4.17 0.41 1.01 ดี
- ข้อความโฆษณาบรรจุภัณฑ์ ชวนให้
ลูกค้ากลับมาซ้ืออีก 4.00 0.63 0 ดี

รวม 4.27 0.53 1.24 ดี

ด้านความสะอาดและความปลอดภยั
1. ผลิตภัณฑ์

- การผลิตสินค้าได้มาตรฐานและถูก
สุขอนามัย 4.33 0.52 1.55 ดี

2. วัสดุ อุปกรณ์
- ส่วนผสมของผลิตภัณฑ์ได้มาตรฐาน 4.33 0.52 1.55 ดี

รวม 4.33 0.52 1.55 ดี

ผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวม
ของบรรจุภัณฑ์ แบบ B 4.14 0.56 0.61 ดี

ตาราง 2 (ต่อ)

ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ B X S.D. t-test ระดับเกณฑ์

HO = 4.00
t 0.05 = -2.015

จากตาราง 2 พบว่า ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการ
หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ B ในด้านปกป้องผลิตภัณฑ์มีค่าเฉล่ีย 3.77 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่า
กับ -1.10 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05  ด้านการบรรจุมีค่าเฉล่ีย 4.17
คะแนน t ที่ คำนวณเท่ากับ 0.66 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ระดับนัยสำคัญที่ .05
ด้านอำนวยความสะดวก มีค่าเฉล่ีย 4.06 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 0.27 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้ง
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กับสมมุติฐานท่ีระดับนัยสำคัญท่ี .05 ด้านส่งเสริมการจำหน่ายมีค่าเฉล่ีย 4.27 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ
1.24 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีระดับนัยสำคัญท่ี .05 ด้านความสะอาดและความปลอดภยั
มีค่าเฉล่ีย 4.33 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.55 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกับสมมุติฐานทีร่ะดับนัยสำคญั
ที ่.05 ดังน้ันผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวมของการออกแบบบรรจภัุณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครง
การหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ B มีค่าเฉล่ีย 4.14 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 0.61 อยู่ในเกณฑ์ดี
สอดคล้องกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05

ตอนท่ี 2  เป็นคำถามแบบปลายเปิดสำหรับผู้ตอบแบบประเมินแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม และ
ให้ข้อเสนอแนะ ดังน้ี

เหตุผลทีส่นบัสนนุการตดัสนิใจซือ้ข้าวแตน๋ ในโครงการหนึง่ตำบลหนึง่ผลิตภัณฑ์มากทีส่ดุ
คือ ดูลักษณะสภาพของบรรจุภัณฑ์ภายนอก และมองต่อไปยังภายใน ทำให้ม่ันใจและเช่ือม่ันในตัวผลิต
ภัณฑ์ เพราะดูจากส่วนประกอบต่าง ๆ ดังนั้นตารางแสดงส่วนประกอบอาหาร วันเดือน ปี ที่ผลิต
หรือหมดอายุ แหล่งผลิต เคร่ืองหมายรับรองคุณภาพ อย. สีสัน ความสวยงามน่ารับประทาน

บรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น แบบ B การเก็บรักษาข้าวแต๋นของกล่อง ปิดได้ไม่สนิทแข็งแรง
ดูเหมือนฝาลอย ๆ  ไม่เข้ากับกล่อง คำว่าส่วนประกอบสีจมอ่านยาก ความสูงของถุงท่ีเป็นพ้ืนท่ีสามเหล่ียม
สูงเกินไป ใช้พื้นที่การบรรจุไม่คุ้มค่ากับกระดาษบรรจุภัณฑ์ และพื้นที่ในการบรรจุเพื่อขนส่ง ควรมี
รูปลักษณ์ของภาพประกอบที่มีรูปธัญพืชมากกว่าการทำพื้นสีจะดูสวยงามและสื่อถึงภาพลักษณ์ของ
ผลิตภัณฑ์ธัญพืชให้ชัดเจนกว่านี้ ภาพประกอบข้าวแต๋นใหญ่เกินไป สีน้ำเงินและสีฟ้าแบบกระป๋อง
ไม่ใช่สีเดียวกับแบบถุงและแบบกล่อง ควรใช้สีเดียวกัน

ตาราง 3 การวิเคราะห์ผลประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ C  N = 6

ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ C โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังน้ี

ตอนท่ี 1 เป็นคำถามแบบเลือกตอบแบบประเมินประสิทธิภาพแบบ C ปรากฏผลดังตาราง 3

ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ C X S.D. t-test ระดับเกณฑ์

ด้านปกป้องผลิตภัณฑ์
1. ป้องกันการสัมผัสกับความช้ืนหรืออากาศ

- ออกแบบบรรจุภัณฑ์โดยใช้วัสดุจาก
กระดาษซ่ึงมีคุณสมบัติป้องกันความช้ืน
อากาศได้อย่างเหมาะสม 3.83 0.41 -1.01 ดี

2. ปกป้องผลิตภัณฑ์ท่ีอยู่ภายในซ่ึงเกิดจาก
แรงกระแทกจากภายนอกได้

- โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถปิดได้สนิท
เพ่ือคุ้มครองผลิตภัณฑ์ภายในได้ 3.33 0.52 -3.15 พอใช้
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ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ C X S.D. t-test ระดับเกณฑ์

- บรรจุภัณฑ์มีความกะทัดรัดและพอดีกับ
ผลิตภัณฑ์ภายใน 3.33 1.03 1.59 พอใช้

- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ไม่ให้แตกหักง่าย 3.83 0.41 -1.01 ดี

- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ เม่ือได้รับแรงกระแทก
ไม่แรงนัก 4.17 0.41 1.01 ดี
รวม 3.60 0.58 -1.68 ดี

ด้านการบรรจุ
1. บรรจุผลิตภัณฑ์ได้ตามจำนวนท่ีต้องการ

และเหมาะสม
- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ เม่ือได้รับแรงกระแทก
ไม่แรงนัก 3.67 1.21 -0.66 ดี

- สามารถบรรจุได้ง่ายและเป็นระเบียบ 3.33 0.52 -3.15 พอใช้
2. ใช้ร่วมกับผลิตภัณฑ์ข้างเคียง

- บรรจุภัณฑ์สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับ
ผลิตภัณฑ์ประเภทขนมขบเค้ียวท่ีมี
ลักษณะเดียวกันได้ 3.50 0.55 -2.22 พอใช้

รวม 3.50 0.55 -2.22 ดี

ด้านอำนวยความสะดวก
1. การขนส่ง

- บรรจุภัณฑ์สามารถจัดเรียงในลักษณะ
ซ้อนกันได้ 3.67 0.52 -1.55 ดี

2. ใช้งานง่าย เช่น การเปิด ปิดและการเก็บ
รักษา
- สามารถเปิดรับประทานได้ง่าย 3.33 0.52 -3.15 พอใช้
- เก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้สะดวกในกรณีท่ี
ยังรับประทานไม่หมด 3.50 0.55 -2.22 พอใช้

รวม 3.50 0.53 -2.31 พอใช้

ตาราง 3 (ต่อ)



ด้านส่งเสริมการจำหน่าย
1. รูปแบบน่าสนใจจดจำตราสินค้าและสินค้า

- ดึงดูดความสนใจของลูกค้า 3.83 0.98 -0.42 ดี
- สามารถเลือกซ้ือสินค้าในแต่ละชนิดได้
ง่ายข้ึน 3.50 0.55 -2.22 พอใช้

- บรรจุภัณฑ์มีความทันสมัย สวยงาม
ดึงดูดความสนใจลูกค้าเม่ือพบเห็น 3.83 0.75 -0.55 ดี

- สีของบรรจุภัณฑ์ในแต่ละประเภทมีสี
ท่ีแตกต่างกัน เพ่ือง่ายต่อการแยกแยะ
สินค้า 3.67 0.82 -0.98 ดี

- สีของบรรจุภัณฑ์สร้างความโดดเด่นกว่า
สินค้าข้าวแต๋นย่ีห้ออ่ืนๆ ท่ีวางจำหน่าย
ในท่ีเดียวกัน 3.67 0.82 -0.98 ดี

- ใช้ภาพประกอบท่ีเหมือนจริงช่วยในการ
แยกแยะความแตกต่างของสินค้าได้เป็น
อย่างดี 4.00 0.63 0 ดี

2. กระตุ้นให้เกิดการซ้ือซ้ำ
- มีเอกลักษณ์ท่ีลูกค้าสามารถจดจำได้ง่าย 3.33 0.52 -3.15 พอใช้
- ข้อความโฆษณาบรรจุภัณฑ์ ชวนให้
ลูกค้ากลับมาซ้ืออีก 3.33 0.52 -3.15 พอใช้

รวม 3.60 0.70 -1.39 ดี

ด้านความสะอาดและความปลอดภยั
1. ผลิตภัณฑ์

- การผลิตสินค้าได้มาตรฐานและถูก
สุขอนามัย 4.33 0.52 1.55 ดี

2. วัสดุ อุปกรณ์
- ส่วนผสมของผลิตภัณฑ์ได้มาตรฐาน 4.33 0.52 1.55 ดี

รวม 4.33 0.52 1.55 ดี

ตาราง 3 (ต่อ)

ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ C X S.D. t-test ระดับเกณฑ์

77



จากตาราง 3 พบว่า ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการ
หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ C ในด้านปกป้องผลิตภัณฑ์มีค่าเฉล่ีย 3.60 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่า
กับ -1.68 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05  ด้านการบรรจุมีค่าเฉล่ีย 3.50
คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ -2.22 อยู่ในเกณฑ์พอใช้ ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05
ด้านอำนวยความสะดวกมีค่าเฉล่ีย 3.50 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ -2.31 อยู่ในเกณฑ์พอใช้  ไม่สอด
คล้องกับสมมุติฐานทีร่ะดับนัยสำคญัท่ี .05 ด้านส่งเสริมการจำหน่ายมีค่าเฉล่ีย 3.60 คะแนน t ท่ีคำนวณ
เท่ากับ -1.39 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกับสมมุติฐานทีร่ะดับนัยสำคญัท่ี .05 ด้านความสะอาดและความ
ปลอดภัยมีค่าเฉล่ีย 4.33 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.55 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกับสมมุติฐานทีร่ะดับ
นัยสำคัญที่ .05 ดังน้ันผลการประเมนิประสทิธิภาพโดยรวมของการออกแบบบรรจภัุณฑ์สำหรับข้าว
แต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ C มีค่าเฉล่ีย 3.67 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 0.63
อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดับนัยสำคญัที ่.05

ตอนท่ี 2 เป็นคำถามแบบปลายเปิดสำหรับผู้ตอบแบบประเมินแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม และ
ให้ข้อเสนอแนะ ดังน้ี

เหตุผลท่ีสนับสนุนการตดัสนิใจซ้ือข้าวแต๋น ในโครงการหนึง่ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์มากทีสุ่ด
คือ ควรเป็นรูปแบบท่ีเรียบง่าย แสดงถึงความเป็นไทย หรือแสดงถึงลงไปถึงแหล่งท่ีมา รูปแบบต้องคำนึง
ถึงรูปทรงและลักษณะทางกายภาพของผลติภัณฑ์และการบรรจุ การเปิด-ปิด ใช้งานได้ง่าย ผลิตภัณฑ์
ภายในคงสภาพไม่แตกหักง่าย ข้อความบ่งช้ีต่าง ๆ อ่านออกชัดเจน

บรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น แบบ C มีความแปลกใหม่ของบรรจุภัณฑ์ข้าวแต๋น แต่การ
บรรจุข้าวแต๋นอาจบรรจุได้น้อยไม่คุ้มค่าบรรจุภัณฑ์ การสื่อของรูปแบบกราฟฟิคไม่เข้ากับรูปทรง
ของบรรจุภัณฑ์ดูไปคนละทิศทาง การจัดวางรูปแบบและการใช้สีดูไม่สะดุดตา การแยกสีหรือประเภท
ข้าวแต๋นยังไม่ค่อยชัดเจนมาก การวางตัวหนังสือกับภาพซ้อนทับกัน แบบถุงท่ีมีช่องให้เห็นผลิตภัณฑ์
ภายในดี แต่ด้านข้างถุงดูไม่สวยงาม ควรจะมีการนำเสนอภาพลักษณ์ของชุมชนกลุ่มแม่บ้าน

HO = 4.00
t 0.05 = -2.015

ผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวม
ของบรรจุภัณฑ์ แบบ C 3.67 0.63 -1.28 ดี

ตาราง 3 (ต่อ)

ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ C X S.D. t-test ระดับเกณฑ์
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ข้ันตอนที ่ 2 การนำเสนอผลการวเิคราะหข้์อมูลของกระบวนการประเมนิประสทิธิภาพการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ คร้ังท่ี 2 จำนวน 3 แบบ คือ
แบบ A แบบ B แบบ C โดยทำการประเมินเป็น 5 ด้าน เช่นเดียวกับในข้ันตอนท่ี 1 อีกคร้ัง เพ่ือทดสอบว่า
การออกแบบบรรจภัุณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหนึง่ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ มีประสิทธิภาพอยู่ใน
เกณฑ์ดี

ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ แบบ A เป็นคำถามแบบเลือกตอบแบบประเมินประสิทธิภาพ ปรากฏผลดัง
ตาราง 4

ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ A X S.D. t-test ระดับเกณฑ์

ด้านปกป้องผลิตภัณฑ์
1. ป้องกันการสัมผัสกับความช้ืนหรืออากาศ

- ออกแบบบรรจุภัณฑ์โดยใช้วัสดุจาก
กระดาษซ่ึงมีคุณสมบัติป้องกันความช้ืน
อากาศได้อย่างเหมาะสม 4.3 0.48 1.97 ดี

2. ปกป้องผลิตภัณฑ์ท่ีอยู่ภายในซ่ึงเกิดจาก
แรงกระแทกจากภายนอกได้

- โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถปิดได้สนิท
เพ่ือคุ้มครองผลิตภัณฑ์ภายในได้ 4.1 0.32 0.98 ดี

- บรรจุภัณฑ์มีความกะทัดรัดและพอดีกับ
ผลิตภัณฑ์ภายใน 4.4 0.52 2.43 ดี

- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ไม่ให้แตกหักง่าย 4.0 0.47 0 ดี

- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ เม่ือได้รับแรงกระแทก
ไม่แรงนัก 4.2 0.42 1.50 ดี
รวม 4.2 0.44 1.43 ดี

ตาราง 4 การวิเคราะห์ผลประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ A  N = 10
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ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ A X S.D. t-test ระดับเกณฑ์

ด้านการบรรจุ
1. บรรจุผลิตภัณฑ์ได้ตามจำนวนท่ีต้องการ

และเหมาะสม
- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ เม่ือได้รับแรงกระแทก
ไม่แรงนัก 4.1 0.57 0.55 ดี

- สามารถบรรจุได้ง่ายและเป็นระเบียบ 4.6 0.52 3.64 ดีมาก
2. ใช้ร่วมกับผลิตภัณฑ์ข้างเคียง

- บรรจุภัณฑ์สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับ
ผลิตภัณฑ์ประเภทขนมขบเค้ียวท่ีมี
ลักษณะเดียวกันได้ 4.5 0.53 2.98 ดี

รวม 4.4 0.54 2.34 ดี

ด้านอำนวยความสะดวก
1. การขนส่ง

- บรรจุภัณฑ์สามารถจัดเรียงในลักษณะ
ซ้อนกันได้ 4.1 0.86 0 ดี

2. ใช้งานง่าย เช่น การเปิด ปิดและการเก็บ
รักษา
- สามารถเปิดรับประทานได้ง่าย 4.7 0.48 4.61 ดีมาก
- เก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้สะดวกในกรณีท่ี
ยังรับประทานไม่หมด 4.2 0.42 1.50 ดี

รวม 4.3 0.59 1.76 ดี

ด้านส่งเสริมการจำหน่าย
1. รูปแบบน่าสนใจจดจำตราสินค้าและสินค้า

- ดึงดูดความสนใจของลูกค้า 4.5 0.53 2.98 ดี
- สามารถเลือกซ้ือสินค้าในแต่ละชนิดได้
ง่ายข้ึน 4.5 0.53 2.98 ดี

- บรรจุภัณฑ์มีความทันสมัย สวยงาม
ดึงดูดความสนใจลูกค้าเม่ือพบเห็น 4.6 0.52 3.64 ดีมาก

ตาราง 4 (ต่อ)
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- สีของบรรจุภัณฑ์ในแต่ละประเภทมีสี
ท่ีแตกต่างกัน เพ่ือง่ายต่อการแยกแยะ
สินค้า 4.5 0.71 2.22 ดี

- สีของบรรจุภัณฑ์สร้างความโดดเด่นกว่า
สินค้าข้าวแต๋นย่ีห้ออ่ืนๆ ท่ีวางจำหน่าย
ในท่ีเดียวกัน 4.4 0.70 1.80 ดี

- ใช้ภาพประกอบท่ีเหมือนจริงช่วยในการ
แยกแยะความแตกต่างของสินค้าได้เป็น
อย่างดี 4.6 0.52 3.64 ดีมาก

2. กระตุ้นให้เกิดการซ้ือซ้ำ
- มีเอกลักษณ์ท่ีลูกค้าสามารถจดจำได้ง่าย 4.1 0.57 0.55 ดี
- ข้อความโฆษณาบรรจุภัณฑ์ ชวนให้
ลูกค้ากลับมาซ้ืออีก 3.9 0.32 -0.98 ดี

รวม 4.3 0.55 2.24 ดี

ด้านความสะอาดและความปลอดภยั
1. ผลิตภัณฑ์

- การผลิตสินค้าได้มาตรฐานและถูก
สุขอนามัย 4.3 0.48 1.97 ดี

2. วัสดุ อุปกรณ์
- ส่วนผสมของผลิตภัณฑ์ได้มาตรฐาน 4.2 0.42 1.50 ดี

รวม 4.2 0.45 1.75 ดี

ผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวม
ของบรรจุภัณฑ์ แบบ A 4.3 0.51 1.92 ดี

ตาราง 4 (ต่อ)

HO = 4.00
t 0.05 = 1.833

ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ A X S.D. t-test ระดับเกณฑ์
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จากตาราง 4 พบว่า ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการ
หน่ึงตำบลหนึง่ผลิตภัณฑ์ แบบ A ในดา้นปกปอ้งผลิตภัณฑ์มีค่าเฉลีย่ 4.2 คะแนน t ทีค่ำนวณเทา่
กับ 1.43 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่ .05  ด้านการบรรจุมีค่าเฉล่ีย 4.4
คะแนน t ที่คำนวณเท่ากับ 2.34 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ระดับนัยสำคัญที่ .05
ด้านอำนวยความสะดวก มีค่าเฉล่ีย 4.3 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.76 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบั
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สมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05  ด้านส่งเสริมการจำหน่ายมีค่าเฉล่ีย 4.3 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ
2.24 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้อง กับสมมุติฐานท่ีระดับนัยสำคัญท่ี .05  ด้านความสะอาดและความปลอดภัย
มีค่าเฉล่ีย 4.2 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.75 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญั
ท่ี .05  ดังน้ันผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวมของการออกแบบบรรจภัุณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครง
การหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ A มีค่าเฉล่ีย 4.3 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.92  อยู่ในเกณฑ์ดี
สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05

ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ แบบ B เป็นคำถามแบบเลือกตอบแบบประเมินประสิทธิภาพ ปรากฏผลดัง
ตาราง 5

ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ B X S.D. t-test ระดับเกณฑ์

ด้านปกป้องผลิตภัณฑ์
1. ป้องกันการสัมผัสกับความช้ืนหรืออากาศ

- ออกแบบบรรจุภัณฑ์โดยใช้วัสดุจาก
กระดาษซ่ึงมีคุณสมบัติป้องกันความช้ืน
อากาศได้อย่างเหมาะสม 4.5 0.53 2.98 ดี

2. ปกป้องผลิตภัณฑ์ท่ีอยู่ภายในซ่ึงเกิดจาก
แรงกระแทกจากภายนอกได้

- โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถปิดได้สนิท
เพ่ือคุ้มครองผลิตภัณฑ์ภายในได้ 4.0 0.67 0 ดี

- บรรจุภัณฑ์มีความกะทัดรัดและพอดีกับ
ผลิตภัณฑ์ภายใน 4.2 0.79 0.80 ดี

- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ไม่ให้แตกหักง่าย 4.1 0.57 0.55 ดี

- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ เม่ือได้รับแรงกระแทก
ไม่แรงนัก 4.2 0.63 1.00 ดี
รวม 4.2 0.64 0.98 ดี

ตาราง 5 การวิเคราะห์ผลประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ B  N = 10
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ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ B X S.D. t-test ระดับเกณฑ์

ด้านการบรรจุ
1. บรรจุผลิตภัณฑ์ได้ตามจำนวนท่ีต้องการ

และเหมาะสม
- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ เม่ือได้รับแรงกระแทก
ไม่แรงนัก 4.2 0.79 0.80 ดี

- สามารถบรรจุได้ง่ายและเป็นระเบียบ 4.3 0.48 1.97 ดี
2. ใช้ร่วมกับผลิตภัณฑ์ข้างเคียง

- บรรจุภัณฑ์สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับ
ผลิตภัณฑ์ประเภทขนมขบเค้ียวท่ีมี
ลักษณะเดียวกันได้ 4.6 0.52 3.64 ดีมาก

รวม 4.3 0.60 1.95 ดี

ด้านอำนวยความสะดวก
1. การขนส่ง

- บรรจุภัณฑ์สามารถจัดเรียงในลักษณะ
ซ้อนกันได้ 4.5 0.53 2.98 ดี

2. ใช้งานง่าย เช่น การเปิด ปิดและการเก็บ
รักษา
- สามารถเปิดรับประทานได้ง่าย 4.3 0.48 1.97 ดี
- เก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้สะดวกในกรณีท่ี
ยังรับประทานไม่หมด 4.1 0.57 0.55 ดี

รวม 4.3 0.53 1.78 ดี

ด้านส่งเสริมการจำหน่าย
1. รูปแบบน่าสนใจจดจำตราสินค้าและสินค้า

- ดึงดูดความสนใจของลูกค้า 4.4 0.52 2.43 ดี
- สามารถเลือกซ้ือสินค้าในแต่ละชนิดได้
ง่ายข้ึน 4.3 0.67 1.41 ดี

- บรรจุภัณฑ์มีความทันสมัย สวยงาม
ดึงดูดความสนใจลูกค้าเม่ือพบเห็น 4.5 0.53 2.98 ดี

ตาราง 5 (ต่อ)



- สีของบรรจุภัณฑ์ในแต่ละประเภทมีสี
ท่ีแตกต่างกัน เพ่ือง่ายต่อการแยกแยะ
สินค้า 4.0 0.82 0 ดี

- สีของบรรจุภัณฑ์สร้างความโดดเด่นกว่า
สินค้าข้าวแต๋นย่ีห้ออ่ืนๆ ท่ีวางจำหน่าย
ในท่ีเดียวกัน 4.1 0.88 0.35 ดี

- ใช้ภาพประกอบท่ีเหมือนจริงช่วยในการ
แยกแยะความแตกต่างของสินค้าได้เป็น
อย่างดี 4.3 0.67 1.41 ดี

2. กระตุ้นให้เกิดการซ้ือซ้ำ
- มีเอกลักษณ์ท่ีลูกค้าสามารถจดจำได้ง่าย 4.1 0.32 0.98 ดี
- ข้อความโฆษณาบรรจุภัณฑ์ ชวนให้
ลูกค้ากลับมาซ้ืออีก 3.9 0.57 -0.55 ดี

รวม 4.2 0.62 1.02 ดี

ด้านความสะอาดและความปลอดภยั
1. ผลิตภัณฑ์

- การผลิตสินค้าได้มาตรฐานและถูก
สุขอนามัย 4.4 0.52 2.43 ดี

2. วัสดุ อุปกรณ์
- ส่วนผสมของผลิตภัณฑ์ได้มาตรฐาน 4.1 0.74 0.42 ดี

รวม 4.2 0.63 1.25 ดี

ผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวม
ของบรรจุภัณฑ์ แบบ B 4.2 0.60 1.37 ดี

ตาราง 5 (ต่อ)

HO = 4.00
t 0.05 = 1.833

ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ B X S.D. t-test ระดับเกณฑ์
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จากตาราง 5 พบว่า ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการ
หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ B ในด้านปกป้องผลิตภัณฑ์มีค่าเฉล่ีย 4.2 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ
0.98 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีระดับนัยสำคัญท่ี .05   ด้านการบรรจุมีค่าเฉล่ีย 4.3 คะแนน
t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.95 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีระดับนัยสำคัญท่ี .05  ด้านอำนวยความ
สะดวกมีค่าเฉล่ีย 4.3 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.78 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบั
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นัยสำคญัที ่.05 ด้านส่งเสริมการจำหน่ายมีค่าเฉล่ีย 4.2 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.02 อยู่ในเกณฑ์ดี
สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ระดับนัยสำคัญที่ .05 ด้านความสะอาดและความปลอดภัยมีค่าเฉลี่ย 4.2
คะแนน t ท่ี คำนวณเท่ากับ 1.25 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีระดับนัยสำคัญท่ี .05  ดังน้ันผล
การประเมินประสิทธิภาพโดยรวมของการออกแบบบรรจภัุณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบล
หน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ B มีค่าเฉล่ีย 4.2 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.37 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบั
สมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05

ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการ
หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ C เป็นคำถามแบบเลือกตอบแบบประเมินประสิทธิภาพ ปรากฏผลดัง
ตาราง 6

ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์  แบบ C X S.D. t-test ระดับเกณฑ์

ด้านปกป้องผลิตภัณฑ์
1. ป้องกันการสัมผัสกับความช้ืนหรืออากาศ

- ออกแบบบรรจุภัณฑ์โดยใช้วัสดุจาก
กระดาษซ่ึงมีคุณสมบัติป้องกันความช้ืน
อากาศได้อย่างเหมาะสม 3.9 0.52 -0.60 ดี

2. ปกป้องผลิตภัณฑ์ท่ีอยู่ภายในซ่ึงเกิดจาก
แรงกระแทกจากภายนอกได้

- โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถปิดได้สนิท
เพ่ือคุ้มครองผลิตภัณฑ์ภายในได้ 3.8 0.63 -1.00 ดี

- บรรจุภัณฑ์มีความกะทัดรัดและพอดีกับ
ผลิตภัณฑ์ภายใน 3.7 0.82 -1.15 ดี

- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ไม่ให้แตกหักง่าย 3.8 0.79 -0.80 ดี

- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ เม่ือได้รับแรงกระแทก
ไม่แรงนัก 3.9 0.74 -0.42 ดี
รวม 3.8 0.70 -0.81 ดี

ตาราง 6 การวิเคราะห์ผลประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ C  N = 10



ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ C X S.D. t-test ระดับเกณฑ์

ด้านการบรรจุ
1. บรรจุผลิตภัณฑ์ได้ตามจำนวนท่ีต้องการ

และเหมาะสม
- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้ เม่ือได้รับแรงกระแทก
ไม่แรงนัก 3.8 0.63 -1.00 ดี

- สามารถบรรจุได้ง่ายและเป็นระเบียบ 3.7 0.48 -1.97 ดี
2. ใช้ร่วมกับผลิตภัณฑ์ข้างเคียง

- บรรจุภัณฑ์สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับ
ผลิตภัณฑ์ประเภทขนมขบเค้ียวท่ีมี
ลักษณะเดียวกันได้ 3.8 0.63 -1.00 ดี

รวม 3.7 0.58 -1.25 ดี

ด้านอำนวยความสะดวก
1. การขนส่ง

- บรรจุภัณฑ์สามารถจัดเรียงในลักษณะ
ซ้อนกันได้ 3.7 0.67 -1.41 ดี

2. ใช้งานง่าย เช่น การเปิด ปิดและการเก็บ
รักษา
- สามารถเปิดรับประทานได้ง่าย 3.8 0.42 -1.50 ดี
- เก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้สะดวกในกรณีท่ี
ยังรับประทานไม่หมด 3.8 0.42 -1.50 ดี

รวม 3.7 0.50 -1.45 ดี

ด้านส่งเสริมการจำหน่าย
1. รูปแบบน่าสนใจจดจำตราสินค้าและสินค้า

- ดึงดูดความสนใจของลูกค้า 4.0 0.47 0 ดี
- สามารถเลือกซ้ือสินค้าในแต่ละชนิดได้
ง่ายข้ึน 4.0 0.47 0 ดี

- บรรจุภัณฑ์มีความทันสมัย สวยงาม
ดึงดูดความสนใจลูกค้าเม่ือพบเห็น 4.0 0.47 0 ดี

ตาราง 6 (ต่อ)
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- สีของบรรจุภัณฑ์ในแต่ละประเภทมีสี
ท่ีแตกต่างกัน เพ่ือง่ายต่อการแยกแยะ
สินค้า 4.0 0.47 0 ดี

- สีของบรรจุภัณฑ์สร้างความโดดเด่นกว่า
สินค้าข้าวแต๋นย่ีห้ออ่ืนๆ ท่ีวางจำหน่าย
ในท่ีเดียวกัน 3.8 0.63 -1.00 ดี

- ใช้ภาพประกอบท่ีเหมือนจริงช่วยในการ
แยกแยะความแตกต่างของสินค้าได้เป็น
อย่างดี 4.2 0.42 1.50 ดี

2. กระตุ้นให้เกิดการซ้ือซ้ำ
- มีเอกลักษณ์ท่ีลูกค้าสามารถจดจำได้ง่าย 4.1 0.32 0.98 ดี
- ข้อความโฆษณาบรรจุภัณฑ์ ชวนให้
ลูกค้ากลับมาซ้ืออีก 3.9 0.57 -0.55 ดี

รวม 4.0 0.48 0 ดี

ด้านความสะอาดและความปลอดภยั
1. ผลิตภัณฑ์

- การผลิตสินค้าได้มาตรฐานและถูก
สุขอนามัย 4.4 0.52 2.43 ดี

2. วัสดุ อุปกรณ์
- ส่วนผสมของผลิตภัณฑ์ได้มาตรฐาน 4.4 0.74 0.42 ดี

รวม 4.2 0.61 2.07 ดี

ผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวม
ของบรรจุภัณฑ์ แบบ C 3.9 0.57 -0.27 ดี

ตาราง 6 (ต่อ)

HO = 4.00
t 0.05 = 1.833

ประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ แบบ C X S.D. t-test ระดับเกณฑ์
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จากตาราง 6 พบว่า ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการ
หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ C ในด้านปกปอ้งผลิตภัณฑ์มีค่าเฉล่ีย 3.8 คะแนน t ท่ีคำนวณเทา่
กับ -0.81 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05  ด้านการบรรจุมีค่าเฉล่ีย 3.7
คะแนน t ที่คำนวณเท่ากับ -1.25 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ระดับนัยสำคัญที่ .05
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ด้านอำนวยความสะดวกมค่ีาเฉล่ีย 3.7 คะแนน t ท่ีคำนวณเทา่กบั -1.45 อยู่ในเกณฑดี์ สอดคล้อง
กบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05  ด้านส่งเสริมการจำหน่ายมีค่าเฉล่ีย 4.0 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่า
กับ 0 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีระดับนัยสำคัญท่ี .05  ด้านความสะอาดและความปลอดภัย
มีค่าเฉล่ีย 3.9 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ -0.27 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกับสมมุติฐานทีร่ะดับนัยสำคญั
ท่ี .05  ดังน้ันผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวมของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครง
การหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ C มีค่าเฉล่ีย 3.9 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ -0.27 อยู่ในเกณฑ์ดี
สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05

ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง
ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์  ท่ีผู้วิจัยได้ออกแบบสามารถสรุปได้ว่ามีประสิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์ดีท้ัง 5 ด้าน



บทท่ี 5
สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

งานวิจัยมีความมุ่งหมายของการวิจัยเพ่ือได้แบบท่ีเป็นเอกลักษณ์ของสินค้าประเภทข้าวแต๋น
ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์
สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้า และดึงดูดความสนใจลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงมีวิธีดำเนินการศึกษา
ค้นคว้า ดังน้ี

1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีได้แก่ ประเภทบรรจุภัณฑ์และขนาดบรรจุภัณฑ์ สำหรับใช้ใน
การบรรจุภัณฑ์ข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น 5 ตอน ได้แก่
ตอนท่ี 1 กระบวนการสร้างแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึง

ผลิตภัณฑ์ ประเภทกล่อง ถุง กระป๋อง  คร้ังท่ี 1 จำนวน 3 แบบ คือ แบบ A แบบ B แบบ C
ตอนท่ี 2 เป็นแบบประเมินผลประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง

ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ โดยแบ่งเป็น 5 ด้าน
1. ด้านการปกป้องผลิตภัณฑ์
2. ด้านการบรรจุ
3. ด้านอำนวยความสะดวก
4. ด้านการส่งเสริมการจำหน่าย
5. ด้านความสะอาดและความปลอดภยั

ตอนท่ี 3 กระบวนการประเมินประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการ
หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ คร้ังท่ี 1 จำนวน 3 แบบ โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 ผู้เช่ียวชาญทาง
ด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ จำนวน 3 คน กลุ่ม 2 ผู้เช่ียวชาญท่ีเป็นผู้ประกอบการข้าวแต๋น ในโครงการ
หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ จำนวน 3 คน โดยเป็นการประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า ซ่ึงกำหนด
ค่าคะแนนออกเป็น 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคอร์ต (Likert) สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าคะแนนเฉล่ีย
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ t-test จากผู้ตอบแบบประเมินรวมท้ังหมดเป็นจำนวน 6 คน

ตอนท่ี 4 กระบวนการสร้างแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึง
ผลิตภัณฑ์ ประเภทกล่อง ถุง กระป๋อง  คร้ังท่ี 2 จำนวน 3 แบบ คือ แบบ A แบบ B แบบ C โดย นำผล
การประเมินประสิทธิภาพของตอนที่ 3 ทั้ง 3 แบบ นำมาพัฒนาและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของ
ผู้เช่ียวชาญ เพ่ือสร้างแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ คร้ังท่ี 2

ตอนท่ี 5 กระบวนการประเมินประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการ
หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ คร้ังท่ี 2 จำนวน 3 แบบ โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 ผู้เช่ียวชาญทาง
ด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ จำนวน 5 คน กลุ่ม 2 ผู้เช่ียวชาญท่ีเป็นผู้ประกอบการข้าวแต๋น ในโครงการ
หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ จำนวน 5 คน โดยเป็นการประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า ซ่ึงกำหนด
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ค่าคะแนนออกเป็น 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคอร์ต (Likert) สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าคะแนนเฉล่ีย
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ t-test จากผู้ตอบแบบประเมินรวมท้ังหมดเป็นจำนวน 10 คน

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบประเมินผลความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อ
การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น
ประกอบด้วย 2 ตอน คือ

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ โดยเป็นการประเมินแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ซ่ึงกำหนดค่าคะแนน (Weight) ออกเป็น 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคอร์ต (พวงรัตน์
ทวีรัตน์. 2540 : 114) ดังน้ี

5 หมายถึง ผลการประเมินในระดับดีมาก
4 หมายถึง ผลการประเมินในระดับดี
3 หมายถึง ผลการประเมินในระดับพอใช้
2 หมายถึง ผลการประเมินในระดับต้องปรับปรุง
1 หมายถึง ผลการประเมินในระดับใช้ไม่ได้

กำหนดเกณฑ์การแปลความหมายข้อมูลท่ีเป็นค่าเฉล่ียต่างๆ ดังน้ี
ค่าเฉล่ียระหว่าง ความหมาย
4.51-5.0 ผลการประเมินในระดับดีมาก
3.51-4.50 ผลการประเมินในระดับดี
2.51-3.50 ผลการประเมินในระดับพอใช้
1.51-2.50 ผลการประเมินในระดับต้องปรับปรุง
1.00-1.50 ผลการประเมินในระดับใช้ไม่ได้

ตอนท่ี 2 เป็นแบบปลายเปิด สำหรับผู้ตอบแบบประเมินแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม และให้
ข้อเสนอแนะต่าง ๆ
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สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับ

ข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ คร้ังท่ี 1 จำนวน  3 แบบ คือ แบบ A แบบ B แบบ C
โดยทำการประเมินเป็น 5 ด้าน ด้านปกป้องผลิตภัณฑ์ ด้านการบรรจุ ด้านอำนวยความสะดวก ด้าน
ส่งเสริมการจำหน่าย ด้านความสะอาดและความปลอดภยั ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตัวเอง พร้อม
อธิบายข้อมูลประกอบแบบเม่ือมีคำถามจากผู้กรอกแบบสอบถาม โดยได้รับแบบสอบถามท้ังหมดคืนครบ
สมบูรณ์คิดเป็นร้อยละ 100  จำนวน 6 ชุด เพ่ือเก็บข้อมูลนำมาพัฒนาและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ
ของผู้เช่ียวชาญ เพ่ือสร้างแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ คร้ังท่ี
2 สรุปได้ดังน้ี

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าว
แต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ A ในด้านปกป้องผลิตภัณฑ์มีค่าเฉล่ีย 4.20 คะแนน t
ท่ีคำนวณเท่ากับ 0.84 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่ .05  ด้านการบรรจุ
มีค่าเฉล่ีย 4.22 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 0.73 อยู่ในเกณฑ์ดีมาก สอดคลอ้งกบัสมมตุฐิานทีร่ะดบั
นัยสำคญัที ่.05 ด้านอำนวยความสะดวกมค่ีาเฉล่ีย 4.06 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 0.27 อยู่ในเกณฑ์ดี
สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ระดับนัยสำคัญที่ .05 ด้านสง่เสริมการจำหนา่ยมีค่าเฉล่ีย 4.08 คะแนน t
ท่ีคำนวณเท่ากับ 0.31 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05 ด้านความสะอาด
และความปลอดภัย มีค่าเฉล่ีย 4.17 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 0.31 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐาน
ท่ีระดบันัยสำคญัท่ี .05 ดังน้ันผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวมของการออกแบบบรรจภัุณฑ์สำหรับ
ข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ A มีค่าเฉล่ีย 4.13 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 0.50
อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าว
แต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ B ในด้านปกป้องผลิตภัณฑ์มีค่าเฉล่ีย 3.77 คะแนน t ท่ี
คำนวณเท่ากับ -1.10 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่ .05  ด้านการบรรจุมี
ค่าเฉล่ีย 4.17 คะแนน t ท่ี คำนวณเท่ากับ 0.66 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญั
ท่ี .05 ด้านอำนวยความสะดวกมีค่าเฉล่ีย 4.06 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 0.27 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้อง
กับสมมุติฐานที่ระดับนัยสำคัญที่ .05 ด้านส่งเสริมการจำหน่ายมีค่าเฉล่ีย 4.27 คะแนน t ท่ีคำนวณ
เท่ากับ 1.24 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05 ด้านความสะอาดและความ
ปลอดภัย มีค่าเฉล่ีย 4.33 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.55 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีระดับ
นัยสำคัญท่ี .05 ดังน้ันผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวมของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น
ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ B มีค่าเฉล่ีย 4.14 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 0.61 อยู่ในเกณฑ์ดี
สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าว
แต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ C ในด้านปกป้องผลิตภัณฑ์มีค่าเฉล่ีย 3.60 คะแนน t
ท่ีคำนวณเท่ากับ -1.68 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีระดับนัยสำคัญท่ี .05  ด้านการบรรจุมีค่า
เฉล่ีย 3.50 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ -2.22 อยู่ในเกณฑ์พอใช้ สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีระดับนัยสำคัญ
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ที ่ .05 ด้านอำนวยความสะดวกมีค่าเฉล่ีย 3.50 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ -2.31 อยู่ในเกณฑ์พอใช้
สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ระดับนัยสำคัญที่ .05 ด้านสง่เสริมการจำหนา่ยมีค่าเฉล่ีย 3.60 คะแนน t
ท่ีคำนวณเท่ากับ -1.39 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกับสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัท่ี .05 ด้านความสะอาด
และความปลอดภัย มีค่าเฉล่ีย 4.33 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.55 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐาน
ที่ระดับนัยสำคัญที่ .05 ดังนั้นผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวมของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำ
หรับข้าวแต๋น  ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ C มีค่าเฉล่ีย 3.67 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ
0.63 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับ
ข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ คร้ังท่ี 2 จำนวน  3 แบบ คือ แบบ A แบบ B แบบ C
โดยทำการประเมินเป็น 5 ด้าน ด้านปกป้องผลิตภัณฑ์ ด้านการบรรจุ ด้านอำนวยความสะดวก
ด้านส่งเสริมการจำหน่าย ด้านความสะอาดและความปลอดภยั ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลด้วยตัวเอง
พร้อมอธิบายข้อมูลประกอบแบบเม่ือมีคำถามจากผู้กรอกแบบสอบถาม โดยได้รับแบบสอบถามท้ังหมด
คืนครบสมบูรณ์ คิดเป็นร้อยละ 100 จำนวน 10 ชุด เพื่อเก็บข้อมูลการประเมินประสิทธิภาพของ
การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ สรุปได้ดังน้ี

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าว
แต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ A ในด้านปกป้องผลิตภัณฑ์มีค่าเฉล่ีย 4.2 คะแนน t
ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.43 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ระดับนัยสำคัญที่ .05 ด้านการบรรจุ
มีค่าเฉล่ีย 4.4 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 2.34 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญั
ท่ี .05 ด้านอำนวยความสะดวกมค่ีาเฉล่ีย 4.3 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.76 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้ง
กับสมมุติฐานทีร่ะดับนัยสำคญัท่ี .05 ด้านส่งเสริมการจำหน่ายมีค่าเฉล่ีย 4.3 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ
2.24 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีระดับนัยสำคัญท่ี .05 ด้านความสะอาดและความปลอดภัย
มีค่าเฉล่ีย 4.2 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.75 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีระดับนัยสำคัญท่ี
.05 ดังน้ันผลการประเมนิประสิทธิภาพโดยรวมของการออกแบบบรรจภัุณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครง
การหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ A มีค่าเฉล่ีย 4.3 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.92  อยู่ในเกณฑ์ดี
สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าว
แต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ B ในด้านปกป้องผลิตภัณฑ์มีค่าเฉล่ีย 4.2 คะแนน t ท่ี
คำนวณเท่ากับ 0.98 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05 ด้านการบรรจุมีค่า
เฉล่ีย 4.3 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.95 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ระดับนัยสำคัญ
ท่ี .05 ด้านอำนวยความสะดวกมค่ีาเฉล่ีย 4.3 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.78 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้ง
กับสมมุติฐานทีร่ะดับนัยสำคญัท่ี .05 ด้านส่งเสริมการจำหน่ายมีค่าเฉล่ีย 4.2 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ
1.02 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีระดับนัยสำคัญท่ี .05 ด้านความสะอาดและความปลอดภัย
มีค่าเฉล่ีย 4.2 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.25 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดับนัยสำคญั
ที่ .05 ดังนั้นผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวมของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ใน
โครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ B มีค่าเฉล่ีย 4.2 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ 1.37  อยู่ในเกณฑ์ดี
สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินประสิทธิภาพของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าว
แต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ C ในด้านปกป้องผลิตภัณฑ์มีค่าเฉล่ีย 3.8 คะแนน t ท่ี
คำนวณเท่ากับ -0.81 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัท่ี .05  ด้านการบรรจุมี
ค่าเฉล่ีย 3.7 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ -1.25 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญั
ที่ .05 ด้านอำนวยความสะดวกมค่ีาเฉล่ีย 3.7 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ -1.45 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้ง
กบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่ .05 ด้านส่งเสริมการจำหน่ายมีค่าเฉล่ีย 4.0 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่า
กับ 0 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีระดับนัยสำคัญท่ี .05 ด้านความสะอาดและความปลอดภัย
มีค่าเฉล่ีย 3.9 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ -0.27 อยู่ในเกณฑ์ดี สอดคลอ้งกับสมมุติฐานทีร่ะดับนัยสำคญั
ท่ี .05  ดังน้ันผลการประเมินประสิทธิภาพโดยรวมของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครง
การหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ แบบ C มีค่าเฉล่ีย 3.9 คะแนน t ท่ีคำนวณเท่ากับ -0.27 อยู่ในเกณฑ์ดี
สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05
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อภิปรายผล
ผลการวัดประสิทธิภาพโดยรวมของการออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึง

ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ จำนวน  3 แบบ คือ แบบ A อยู่ในเกณฑ์ดี มีค่าเฉล่ีย 4.3 สอดคลอ้งกบัสมมติุฐาน
ทีร่ะดบันัยสำคญัที ่.05 แบบ B อยู่ในเกณฑ์ดี มีค่าเฉล่ีย 4.2 สอดคลอ้งกบัสมมติุฐานทีร่ะดบันัยสำคญั
ที่.05 แบบ C อยู่ในเกณฑ์ดี มีค่าเฉลี่ย 3.9 สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ระดับนัยสำคัญที่ .05
โดยทำการประเมนิเป็น 5 ดา้น ดา้นการปกปอ้งผลติภณัฑ์ ดา้นการบรรจ ุดา้นอำนวยความสะดวก
ด้านส่งเสริมการจำหน่าย ด้านความสะอาดและความปลอดภยั สามารถอภิปรายผลได้ดังน้ี

1. ด้านการปกป้องผลิตภัณฑ์ มีเกณฑ์โดยรวมอยู่ในเกณฑ์ดี ท้ังน้ีเพราะ การออกแบบบรรจุ
ภัณฑ์โดยใช้วัสดุกระดาษ เป็นบรรจุภัณฑ์ที่นิยมใช้มากที่สุด ซึ่งกระดาษที่มีคุณสมบัติป้องกันความ
ชื้นอากาศได้อย่างเหมาะสมคือ กระดาษชนิดขาวสองด้าน เป็นกระดาษคุณภาพดี มีสีขาวทั้งสอง
ด้านเน้ือในแน่น ลักษณะของท้ังสองด้านจะเหมือนกัน มีโครงสร้างท่ีแข็งแรง เม่ือทำการพิมพ์จะทำให้
สีสวย เหมาะกับการใช้เป็นกล่องของขวัญไปในตัวได้ และสอดคล้องกับ อมรรัตน์ สวัสดิทัต (2534 : 44)
บรรจุภัณฑ์นับได้ว่าเป็นปัจจัยท่ีสำคัญของสินค้า และขาดไม่ได้ในการดำรงชีวิต ประโยชน์ของบรรจุภัณฑ์
มีมากมายและเป็นส่วนสำคัญของสินค้าท่ีเก่ียวข้องกับระบบเศรษฐกิจของประเทศ ช่วยในการขนส่งสินค้า
ให้เป็นไปอย่างรวดเร็ว ป้องกันสินค้าจากสภาพแวดล้อมต่างๆ บรรจุภัณฑ์ในยุคแรก จะสามารถเก็บรักษา
คุณภาพของสินค้าเพียงระยะเวลาส้ันๆ เท่าน้ัน ต่อมาในยุคปฎิวัติอุตสาหกรรม สินค้าต่าง ๆ  สามารถผลิต
ได้เป็นจำนวนมากด้วยต้นทุนต่ำ ทำให้ช่องทางในการจำหน่ายขยายตัวข้ึน สภาวะตลาดในระยะน้ีผู้ผลิต
เพียงแต่ผลิตสินค้าให้เร็วท่ีสุด โดยท่ีผู้ซ้ือพร้อมท่ีจะซ้ืออยู่แล้ว บรรจุภัณฑ์ยังคงทำหน้าท่ีปกป้องสินค้า
ไม่ให้เสียหายในระยะส้ันๆ และก่อให้เกิดความสะดวกในการขนสง่เท่าน้ัน บรรจุภัณฑ์ท่ีดีและน่าสนใจ
ย่อมเป็นส่วนหนึ่งของการแข่งขันในตลาดยุคไร้พรมแดน เช่น ปัจจุบันซึ่งบรรจุภัณฑ์ที่มีการผลิตใน
ขณะน้ีมีด้วยกันหลายชนิด อาทิเช่น บรรจุภัณฑ์พลาสติก บรรจุภัณฑ์โลหะ และบรรจุภัณฑ์กระดาษ เป็นต้น
โดยพบว่าในช่วงหลายปีท่ีผ่านมา กระแสการอนุรักษ์คุณภาพส่ิงแวดล้อมได้ขยายตัวเพ่ิมมากข้ึนไปท่ัวโลก
ส่งผลให้บรรจุภัณฑ์กระดาษซ่ึงผลิตมาจากพืชท่ีง่ายต่อการย่อยสลายจึงมีมูลค่าการใช้เพ่ิมมากข้ึนตามลำดับ
อย่างไรก็ตามเม่ือมีการนำไม้มาผลิตกระดาษเพ่ิมมากข้ึน ก็ย่อมมีวันหมดส้ินได้ในท่ีสุด ดังน้ันควรยึดหลัก
การพัฒนาแบบย่ังยืนมาใช้ ด้วยการร่วมรณรงค์ปลูกต้นไม้ทดแทนไปพร้อมๆ กับการใช้งาน ท้ังน้ีเพ่ือ
ประโยชน์ของชนรุ่นหลังต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิราพร สรรพศรี (2546 : บทคัดย่อ)
การออกแบบบรรจุภัณฑ์มะปรางและมะยงชิดแปรรูป สำหรับกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร บ้านดงโชคดี
จังหวัดนครนายก พบว่า กระดาษสำหรับบรรจุมะปรางอบแห้ง เลือกใช้กระดาษชนิดขาว สองด้าน
เป็นกระดาษคุณภาพดี สามารถพับ ตัด พิมพ์ ข้ึนรูปได้ดี แข็งแรง และน้ำหนักเบา

2. ด้านการบรรจุ มีเกณฑ์โดยรวมอยู่ในเกณฑ์ดี ท้ังน้ีเพราะ บรรจุผลิตภัณฑ์ได้ตามจำนวนท่ี
ต้องการและเหมาะสม สามารถช่วยปกป้องรักษาผลิตภัณฑ์ได้ เมื่อได้รับแรงกระแทกจากการขนส่ง
บรรจุได้ง่ายและจัดเรียงได้เป็นระเบียบ นำไปประยุกต์ใช้กับผลิตภัณฑ์ประเภทขนมขบเค้ียวท่ีมีลักษณะ
เดียวกันได้  และสอดคล้องกับ ปุ่น คงเจริญเกียรติและสมพร คงเจริญเกียรติ (2541 : 7-8) ท่ีกล่าวว่า
บรรจุภัณฑ์เป็นท้ังศาสตร์ท้ังศิลป์ท่ีใช้ในการบรรจุสินค้าในการจัดจำหน่าย เพ่ือสนองความต้องการของ
ผู้ซ้ือหรือผู้บริโภคด้วยต้นทุนท่ีเหมาะสม  ศาสตร์และศิลป์ในนิยามของบรรจุภัณฑ์ หมายถึง ความรู้ท่ีใช้
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ในการพฒันาบรรจุภัณฑ์ต้องใช้ความรู้หลาย ๆ สาขามาประยกุต์ใช้ ตัวอย่างเช่น บรรจุภัณฑ์อาหาร
ต้องใช้ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีอาหารเฉพาะทาง เช่น อาหารท่ีเป็นแป้ง อาหารท่ีมีความเป็นกรดต่ำ
เป็นต้น เพื่อวิเคราะห์การเกิดปฏิกิริยาระหว่างอาหารและบรรจุภัณฑ์ พร้อมทั้งศึกษาวิธีการถนอม
รักษาอาหาร ให้ได้ตามกำหนดเวลาท่ีต้องการ หรือท่ีเรียกช่ือเป็นภาษาอังกฤษว่า Shelf-Life นอกจากน้ี
การกำหนดอายขัุยของอาหารยังต้องใช้ความรู้ทางด้านการตลาด การขนส่ง เพ่ือประเมินเวลาท่ีสินค้า
อาหารจะอยู่ในตลาดและสามารถบริโภคได้หมดก่อนอาหารแปลงสภาพจนบริโภคไม่ได้   ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ภุชงค์ โรจน์แสงรัตน์ (2540 : บทคัดย่อ) การออกแบบปรับปรุงบรรจุภัณฑ์ทุเรียนแปรรูป
ของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร จังหวัดนนทบุรี การออกแบบให้บรรจุภัณฑ์เกิดประสิทธิภาพในการคุ้มครอง
สินค้าท้ังในการขายและการขนส่ง

3. ด้านอำนวยความสะดวก มีเกณฑ์โดยรวมอยู่ในเกณฑ์ดี ท้ังน้ีเพราะ การออกแบบบรรจุภัณฑ์
สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ สามารถผลิตได้ในระบบอุตสาหกรรม มีรูปทรง
แบบเรขาคณิต สามารถจัดเรียงในลักษณะซ้อนกันได้ สะดวกในการขนส่งช่วยในการประหยัดพื้นที่
ได้ดี บรรจุภัณฑ์เปิดรับประทาน ได้ง่าย ใช้งานง่าย เช่น การเปิด ปิด และการเก็บรักษา จัดจำหน่าย
สินค้าได้ง่ายและรวดเร็ว และสอดคล้องกับ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2539 : 273)  หน้าท่ีของบรรจุภัณฑ์ทาง
การตลาด เพ่ือให้สะดวกต่อการใช้งาน กล่าวคือ สะดวกต่อการเปิดใช้การถือหรือจัดการเคล่ือนย้าย เช่น
ยาสีฟันท่ีมีฝาพลีบลอปปิดเปิดได้สะดวก หลอดลาบินเนททำให้สะดวกและประหยัดในการใช้ ซ่ึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยของศูนย์การบรรจุหีบห่อไทย สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย ได้
กล่าวถึง การบรรจภัุณฑ์ท่ีได้มาตรฐานจะสามารถชว่ยปกปอ้งสินค้า ระหว่างการขนสง่และการตลาด
จนถึงมือผู้บริโภคในสภาพท่ีดีอย่างปลอดภัย สะดวกต่อการจับถือพกพา

4. ด้านส่งเสริมการจำหน่าย มีเกณฑ์โดยรวมอยู่ในเกณฑ์ดี ท้ังน้ีเพราะ  รูปแบบของบรรจุภัณฑ์
มุ่งเน้นในการพัฒนาในรูปแบบสากล ทันสมัย สวยงาม มีเอกลักษณ์ท่ีลูกค้าสามารถจดจำไดง่้าย และ
มีการออกแบบบรรจุภัณฑ์ในสินค้ากลุ่มเดียวกันให้มีความสอดคล้องกัน สีของบรรจุภัณฑ์ในแต่ละชนิด
มีสีท่ีแตกต่างกัน เพ่ือง่ายต่อการแยกแยะสนิค้า แสดงภาพสินค้าเพ่ือดึงดูดความสนใจของลกูค้า และ
สามารถเลือกซื้อสินค้าในแต่ละชนิดได้ง่ายขึ้น ข้าวแต๋น ในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ มี
รสชาติท่ีหลากหลาย ซ่ึงจำเป็นต้องใช้ภาพถ่ายแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างในแต่ละชนิด ภาพประกอบ
ที่สวยงามจะช่วยให้สินค้าแยกแยะความแตกต่างของกันและกันได้อย่างดี ตลอดทั้งยังดึงดูดให้ลูกค้า
เกิดการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าได้มากยิ่งขึ้น ระบบการพิมพ์ที่ใช้เป็นระบบการพิมพ์ออฟเซท 4 สี
ลักษณะพิเศษของการพิมพ์ออฟเซท ไม่ว่าจะเป็นรูปภาพหรือตัวหนังสือ จะพบว่าหมึกจะติดท่ัวท้ังภาพ
สม่ำเสมอ ขอบภาพหรือตัวอักษรจะมีความคมชดั โดยไม่มีรอยอัดบ้ีตามขอบภาพ เพ่ือให้ข้อมูลแก่ผู้
บริโภคควรมีช่ือผู้ผลิต วันท่ีผลิต วันหมดอายุ ปริมาณสุทธิ คำบรรยายบนบรรจุภัณฑ์ควรคำนึงถึงคือ
ไม่สามารถอธิบายทุกส่ิงทุกอย่างท่ีต้องการได้ เพราะบรรจุภัณฑ์ไม่มีพ้ืนท่ีมากพอท่ีจะอธิบายทุกอย่าง
และวัตถุหลักของคำบรรยายบรรจุภัณฑ์คือดึงดูดสายตาผู้บริโภคอย่างมีประสิทธิภาพ เลือกคำบรรยาย
ที่มีความสำคัญสามารถสื่อสารให้ผู้บริโภครับทราบถึงประโยชน์ที่แท้จริงของสินค้า และเป็นคำ
บรรยายท่ีสามารถส่ือได้ชัดเจน และรวดเร็ว การออกแบบบรรจุภัณฑ์ควรมีการจัดลำดับความสำคัญของ
คำบรรยาย คำบรรยายใดเป็นส่ิงสำคัญท่ีสุด ท่ีจะส่ือถึงผู้บริโภค คำบรรยายใดรองลงมา และคำบรรยาย
ใดไม่มีความสำคัญ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศักดา บุญยืด (2544 : บทคัดย่อ) ได้กล่าวถึงปัจจัย
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ด้านกราฟิกบนซองบรรจุภัณฑ์ท่ีส่งผลต่อความเข้าใจในรสชาติของบะหม่ีก่ึงสำเร็จรูป สามารถสรุปได้ว่า
ปัจจัยด้านการออกแบบกราฟฟิกท่ีส่งผลต่อความเข้าใจในรสชาติของบะหม่ีก่ึงสำเร็จรูป ของกลุ่มตัวอย่าง
ชายมากท่ีสุด คือปัจจัยด้านภาพประกอบ โดยเฉพาะอย่างย่ิงภาพประกอบท่ีเป็นภาพท่ีขยายหรือแสดง
รายละเอียดของบะหมี่กึ่งสำเร็จรูปและเครื่องประกอบที่ชัดเจน จะส่งผลต่อความเข้าใจมากขึ้น ทั้งนี้
เห็นได้จากค่าคะแนนท่ีสูงสุดของกลุ่มชาย และค่าพิสัยจะสูงกว่าหัวข้อท้ังหมดด้วย ส่วนกลุ่มตัวอย่างหญิง
พบว่าปัจจัยด้านพื้นหลังจะส่งผลต่อความเข้าใจในรสชาติของบะหมี่กึ่งสำเร็จรูปมากที่สุด โดยเป็น
พ้ืนหลังท่ีใช้เทคนคิ Gradient (การไลค่่าน้ำหนักสี) ส่วนปัจจัยท่ีมีผลรองลงมาใกลเ้คียงกันคือ ปัจจัย
ด้านภาพประกอบ ถ้าสรุปท้ัง 2 กลุ่มตัวอย่างแล้วพบว่าเม่ือดูท่ีค่าคะแนนความเขา้ใจแล้ว ปัจจัยด้าน
ภาพประกอบ จะเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเข้าใจสูงสุด เพราะค่าคะแนนในรายการภาพประกอบทีเ่ป็น
ภาพบะหม่ีในภาชนะเพยีงบางสว่น จะมีค่าสูงสุดท้ังกลุ่มตัวอย่างชายและกลุม่ตัวอย่างหญิงด้วย ส่วน
ปัจจัยด้านพ้ืนหลัง ท่ีกลุ่มตัวอย่างหญิงมีค่าพิสัยสูงสุดน้ัน อาจเน่ืองมาจากความคลาดเคลือ่นและความ
ไม่สมบูรณ์ของกลุ่มตัวอย่างหญิงก็ได้ส่วนปัจจัยด้านการออกแบบกราฟิกท่ีมีผลต่อความเข้าใจในรสชาติ
ของบะหม่ีก่ึงสำเร็จรูปรองลงมา คือรูปแบบการจัดหน้าและตัวอักษรบอกช่ือรสและการจัดวางตามลำดับ

5. ด้านความสะอาดและความปลอดภยั มีเกณฑ์โดยรวมอยู่ในเกณฑ์ดี ท้ังน้ีเพราะ การผลิต
สินค้าได้มาตรฐานและถกูสุขอนามัย จะต้องคำนึงถึงความสะอาดและความปลอดภยั การรักษาความ
สะอาด ตัวอาคารสถานที่ผลิตต้องรักษาให้อยู่ในสภาพสะอาดถูกสุขลักษณะ พื้นผิวของเครื่องมือ
และอุปกรณ์การผลติท่ีสัมผัสกับอาหารตอ้งทำความสะอาดอยา่งสมำ่เสมอและตลอดเวลา ส่ิงของท่ีใช้
เพียงคร้ังเดียว เช่น ถ้วยกระดาษ กระดาษเช็ดมือ เป็นต้น ก่อนใช้ต้องจัดให้มีการเก็บรักษาในภาชนะ
หรือสถานท่ีเก็บท่ีเหมาะสม เม่ือใช้แล้วต้องทำลายท้ิงเพ่ือมิให้มีการนำเอาส่ิงเหล่าน้ันกลับมาใช้อีก การใช้
ผงซักฟอกหรือน้ำยาที่ใช้ล้างทำความสะอาด ตลอดจนเคมีวัตถุที่ใช้สำหรับรักษาสุขลักษณะของ
บริเวณอาคารสถานที่ผลิตเครื่องมือ อุปกรณ์การผลิต หรือการอื่นที่เกี่ยวข้องกับการผลิตจะต้อง
อยู่ภายใต้เงื่อนไขที่ปลอดภัย และการเก็บรักษาวัตถุดังกล่าวจะต้องแยกเป็นสัดส่วนและปลอดภัย
ซ่ึงสอดคล้องกับ จินตนา แจ่มเมฆ (2543 : 32) ท่ีกล่าวว่า ส่วนประกอบของอาหารบางประเภท ท่ีใช้
เติมบนอาหารเป็นอันตรายหรือก่อให้เกิดอาการแพ้แก่ผู้บริโภคบางกลุ่ม ดังนั้นจึงสมควรอย่างยิ่งที่
ต้องแจ้งชนิด หรือปริมาณของส่วนประกอบหรือวัสดุปรุงแต่งรสอาหารต่างๆ เช่น การใช้ผงชูรส
การใช้วัสดุกันเสีย การเจือสี การแต่งรสหรือกล่ิน

ข้อเสนอแนะ
1. การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ ในด้านของ

รูปภาพประกอบ ควรมีความหลากหลายสวยงาม และบ่งบอกถึงชนิดของข้าวแต๋นให้มีความชัดเจนมาก
ย่ิงข้ึน

2. การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ ในด้านของ
ข้อมูลเก่ียวกับผู้บริโภค ควรทำการศึกษาเก่ียวกับรสนิยมของกลุ่มผู้บริโภคและพฤติกรรมการซ้ือ ขนาด
สัดส่วนของมือในการจับหรือหยิบใช้ การบรรจุผลิตภัณฑ์จัดเรียงให้เป็นระเบียบ



3. ศึกษาการผลิตในระบบอุตสาหกรรม รูปแบบบรรจุภัณฑ์และวัสดุบรรจุภัณฑ์ การลดต้นทุน
การผลิตเพ่ือให้เกิดมูลค่าเพ่ิม สามารถผลิตได้จำนวนมากด้วยต้นทุนต่ำ ในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์การ
เลือกใช้วัสดุท่ีมีต้นทุนต่ำอย่างเดียว อาจก่อให้เกิดความเสียหายให้แก่บรรจุภัณฑ์ได้ง่าย ทำให้บรรจุภัณฑ์
ไม่สามารถทำหน้าท่ีอย่างสมบูรณ์ ด้วยเหตุน้ี จึงต้องคิดถึงผลกระทบของค่าใช้จ่ายท่ีอาจเกิดข้ึนท่ัวท้ังระบบ

4.หน่วยงานของรัฐ  ท่ียังมีความต้องการปรับปรุงรูปแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการ
หน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์  ควรนำรูปแบบงานวิจัยท่ีได้นำไปศึกษาและพัฒนาต่อให้สามารถนำไปใช้จริงได้
สร้างเอกลักษณ์ให้กับสินค้า และเป็นประโยชน์สูงสุดต่อชุมชน

5. หน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ควรจัดโครงการฝึกอบรมการออกแบบบรรจุภัณฑ์
สำหรบัขา้วแตน๋ ในโครงการหนึง่ตำบลหนึง่ผลติภณัฑ ์สว่นใหญจ่ะพบวา่บรรจภุณัฑท์ีใ่ชอ้ยู่ยงัไมไ่ด้
มาตรฐานและจำเป็นท่ีจะต้องนำมาสู่กระบวนการพัฒนาเป็นอย่างมาก เพ่ือให้กลุ่มชุมชนสินค้าหน่ึงตำบล
หน่ึงผลิตภัณฑ์ ได้รับความรู้และสามารถแกไ้ขปัญหาได้อย่างเป็นระบบ โดยการศกึษาถึงข้อปัญหาท่ี
ประสบและนำมาพัฒนาเพ่ือลดจุดด้อยของสินค้าลงไป

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป
1. การออกแบบบรรจุภัณฑ์ประเภทอ่ืน ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ ทรัพยากรท่ีมีอยู่ใน

แต่ละท้องถิ่นของประเทศไทย ที่สามารถนำมาแปรรูปก่อให้เกิดประโยชน์ต่อไป ทั้งอาหาร ของใช้
เคร่ืองเรือน ของตกแต่ง รวมท้ังศิลปกรรมต่าง ๆ ส่วนหน่ึงได้มาจากการอาศัยใช้พืชผลทางการเกษตร
เป็นวัตถุดิบ เม่ือนำความคิด ความรู้และภูมิปัญญามาประยุกต์ใช้กับทรัพยากรเหล่าน้ีย่อมสามารถกอ่
ให้เกิดสินค้ารูปแบบต่าง ๆ

2. การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับเด็ก ท่ีมีอายุต้ังแต่ 1 ปีจนถึง 10 ปี ซ่ึงกลุ่มน้ีมีผู้บริโภคเป็น
จำนวนมาก และการตอบสนองต่อบรรจุภัณฑ์มีความแตกต่างจากกลุ่มอ่ืน ๆ  อาจจำแนกเด็กตามเพศได้
เด็กท้ังสองเพศมีความสนใจท่ีแตกต่างกัน เด็กผู้หญิงจะมีความคิดสร้างสรรค์ มีแนวโน้มท่ีจะเล้ียงดูอุปถัมภ์
คนใกล้ชิด และแสดงความรู้สึกหรือแสดงออกถึงความรู้สึก ขณะท่ีเด็กผู้ชายจะเน้นทางร่างกาย การแข่งขัน
และความสนุกกับกิจกรรมต่าง ๆ
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ภาคผนวก ก

แบบประเมินผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อ
การออกแบบบรรจภัุณฑ์สำหรบัข้าวแตน๋ ในโครงการหนึง่ตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์



ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ โดยเป็นการประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า
(Rating Scale) ซ่ึงกำหนดค่าคะแนน (Weight) ออกเป็น 5 ระดับ ดังน้ี

5 หมายถึง ผลการประเมินในระดับดีมาก
4 หมายถึง ผลการประเมินในระดับดี
3 หมายถึง ผลการประเมินในระดับพอใช้
2 หมายถึง ผลการประเมินในระดับต้องปรับปรุง
1 หมายถึง ผลการประเมินในระดับใช้ไม่ได้

คำช้ีแจง โปรดอ่านข้อความองค์ประกอบในแบบประเมินผลน้ีแต่ละข้ออย่างละเอียดแล้วพิจารณาให้ถ่องแท้
ว่า แบบประเมินผลสอดคลอ้งกับความคดิเห็นของทา่นมากนอ้ยเพียงใด และทา่นมคีวามคดิเห็นเกีย่วกบั
การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น ในโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ อยู่ในระดับใด โดยใน
แต่ละข้อมีคำตอบให้เลือก 5 ระดับ ดีมาก  ดี พอใช้  ต้องปรับปรุง  ใช้ไม่ได้  แล้วเขียนเคร่ืองหมาย      ลง
ในช่องระดับท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่าน

แบบประเมินผล การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น แบบ A

        ประสทิธภิาพของบรรจภัุณฑ์              ความคดิเหน็
  ดมีาก    ดี พอใช้  ควรปรบัปรุง     ใช้ไม่ได้

ด้านปกปอ้งผลิตภัณฑ์
    1. ป้องกนัการสมัผัสกบัน้ำ ความชืน้ หรือ

อากาศ

คำอธิบาย จากตวัอย่างแสดงวา่ ด้านปกปอ้งผลิตภัณฑ์ หัวข้อ ป้องกันการสมัผัสกับน้ำ ความชืน้ หรือ
อากาศ น้ัน  เป็นระดับท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด คือ ดี

แบบประเมินผล
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญท่ีมีต่อ

การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น  ในโครงการหน่ึงตำบลหน่ึงผลิตภัณฑ์
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        ประสทิธภิาพของบรรจภัุณฑ์              ความคดิเหน็
  ดมีาก    ดี พอใช้  ควรปรบัปรุง     ใช้ไม่ได้

ด้านปกปอ้งผลิตภัณฑ์
    1. ป้องกนัการสมัผัสกบัความชืน้หรืออากาศ

- ออกแบบบรรจภัุณฑ์โดยใชวั้สดจุาก
กระดาษ ซ่ึงมีคณุสมบติัป้องกนัความชืน้
อากาศไดอ้ย่างเหมาะสม

2. ปกป้องผลิตภัณฑ์ท่ีอยู่ภายในซ่ึงเกิดจาก
แรงกระแทกจากภายนอกได้
- โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สามารถปิดได้สนิท
เพ่ือคุ้มครองผลิตภัณฑ์ภายในได้

- บรรจุภัณฑ์มีความกระทัดรัดและพอดี
กับผลิตภัณฑ์ภายใน

- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ไม่ให้แตกหักง่าย

- บรรจุภัณฑ์สามารถช่วยปกป้องรักษา
ผลิตภัณฑ์ได้  เม่ือได้รับแรงกระแทก
ไม่แรงนัก

ด้านการบรรจุ
1. บรรจุผลิตภัณฑ์ได้ตามจำนวนท่ีต้องการ

และเหมาะสม
- มีปริมาณบรรจุพอเหมาะและขนาดท่ี
พกพาได้สะดวก

- สามารถบรรจุได้ง่ายและเป็นระเบียบ
2. ใช้ร่วมกับผลิตภัณฑ์ข้างเคียง

- บรรจุภัณฑ์สามารถนำไปประยุกต์ใช้กับ
ผลิตภัณฑ์ประเภทขนมขบเค้ียวท่ีมี
ลักษณะเดียวกันได้

ด้านอำนวยความสะดวก
1. การขนส่ง

- บรรจุภัณฑ์สามารถจัดเรียงในลักษณะ
ซ้อนกันได้

แบบประเมินผล  การออกแบบบรรจุภัณฑ์สำหรับข้าวแต๋น แบบ A

..............................................................................................
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..............................................................................................
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        ประสทิธภิาพของบรรจภัุณฑ์              ความคดิเหน็
  ดมีาก    ดี พอใช้  ควรปรบัปรุง     ใช้ไม่ได้

2. ใช้งานง่าย เช่น การเปิด ปิด
และการเก็บรักษา
- สามารถเปิดรับประทานได้ง่าย
- เก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้สะดวกในกรณี
ท่ียังรับประทานไม่หมด

ด้านส่งเสริมการจำหน่าย
1. รูปแบบน่าสนใจจดจำตราสินค้า

และสินค้า
- ดึงดูดความสนใจของลูกค้า
- สามารถเลือกซ้ือสินค้าในแต่ละชนิด
ได้ง่ายข้ึน

- บรรจุภัณฑ์มีความทันสมัย สวยงาม
ดึงดูดความสนใจลูกค้าเม่ือพบเห็น

- สีของบรรจุภัณฑ์ในแต่ละประเภทมีสี
ท่ีแตกต่างกัน เพ่ือง่ายต่อการแยกแยะ
สินค้า

- สีของบรรจุภัณฑ์สร้างความโดดเด่นกว่า
สินค้าข้าวแต๋นย่ีห้ออ่ืน ๆ ท่ีวางจำหน่าย
ในท่ีเดียวกัน

- ใช้ภาพประกอบท่ีเหมือนจริงช่วยในการ
แยกแยะความแตกต่างของสินค้าได้เป็น
อย่างดี

2. กระตุ้นให้เกิดการซ้ือซ้ำ
- มีเอกลักษณ์ท่ีลูกค้าสามารถจดจำได้ง่าย
- ข้อความโฆษณาบนบรรจุภัณฑ์ ชวน
ให้ลูกค้ากลับมาซ้ืออีก

ด้านความสะอาดและความปลอดภยั
1. ผลิตภัณฑ์

- การผลิตสินค้าได้มาตรฐานและถูก
สุขอนามัย

2. วัสดุ อุปกรณ์
- ส่วนผสมของผลิตภัณฑ์ได้มาตรฐาน
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ประวัติย่อผู้วิจัย



ประวัติย่อผู้วิจัย

ช่ือ ช่ือสกุล นางสาวอโนทัย เพ็ชรสุวรรณ
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ตำแหน่งหน้าท่ีการงานปัจจุบัน เจ้าหน้าท่ีออกแบบส่ิงพิมพ์

สถานท่ีทำงานปัจจุบัน บริษัท กรุงไทยการไฟฟ้า จำกัด
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