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����������������������
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���� 
  �!"���	#����. -���+��)� �.
. (���('��-
�� ����% ��). �!"���; :   
 $�&.+
*+������ 
#�*+������������+���*+��/. ���������	��1 (�-���+��)�   
 ��"��-
������� %�. ����+��� ��(,���+�
. 
 
                ���1 (����="��=
��*�

!�"#
�����	��1 (���������	
���
������������������������	����	�
���
��������� �%�-�$>�
�� �2����$�+ ��������������	����	�
�������������� �!"���
#���� ���������
�� 100 �� �*
�A��*� 400 �� ���	��%-�$�*�
-�
���)���#*��"��������	
���
������������
������������	����	�*
, ����������������������	����	���	� �������  ��� ����������������������	����	���	�
���$�+ ����	�D ��"��������� AIS DTAC TRUEMOVE ��� HUTCH �%����*+)�*+�����#��*�
>%>��
�#!�2& (Multiple Regression Analysis)  

 
 �� ���1 (��$*���2����$�+ ���
������������-�*��#3� ��0����#3+" 
����! 20-30 �a 
->��5���-% �$ ���1 (���%�$��+33�
�� ��� �$������� ����� / �� �1 (� ��� "��$�+(��;
�� �� ������ �� / ��'*+-�# +� ������ �$)!� +�-�*�
�* 
����c%��d��	�
���%����A��*� 10,000-
29,999 $�� ���
�����������
���%����A��*� 10,000-19,999 $�� �2����$�+ ����������� AIS DTAC 
TRUEMOVE -�*��#3����� ���$�+ ��������������	����	�$$�
+
�"+�
� ��	-!% f1	"�
 
��" �$
�2����$�+ ����������� HUTCH ��	-�*��#3����� ���$�+ ��������������	����	�$$�%���$��� -A�#��$%���
*�
>!���-"���� �����������������	����	 �$*�� �2����$�+ �����������
������������-�*��#3�
�
*�
>!���-"���� �����������������	����	 ���	�
+%
�����	�"-�*�
�*
� ��	-!%����#��*�
-A���3�� ��

+%
����0����%�$��  ���
���%�$����������������������	����	�*
 301-500 $�� -�*� ��*+�����#�
��������	
���
������������������������	����	�
��������������=� �$*�����������c%���0���������	
�
�*�
-�
���)����+���"�%��* �� �$ ������	�����"����������������������	����	�*
 �������������
������������	����	���	������ ��	��%�$���-A���3��"->+
+ & ��%�$���-A���3 0.01 ��� 0.05  ��� ��
*+�����#����������������������	����$�+ ����	�D �$*��������%��� ��� ��"�2����$�+ ��������������	����	 

��*�
-�
���)� �$ ������	�����"����������������������	����	���	����$�+ ����	�D ��	��%�$���-A���3��"
->+
+ & ��%�$���-A���3 0.01 ���0.05 -�*���������	�D ���� ���! ->��5�� ��-
�- ��%�$ ���1 (� 
������������������
���%��� ��0���������	c
�
���
������������������������	����	�
��������������"
��������� �!"���
#���� -�*���������"%��� ��%A���+� +� ����" ��
��%��	
���
�� ��
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Nutthaphong Teeravisit.(2009) . Factors Affecting Expense of Mobile Phone Each Network   
Operator in Bangkok. Master{s Project ,  M.Econ.(Managerial Economics).                                      
Bangkok:Graduate School, Srinakharinwirot  University. 

              Project  Advisor : Assoc.Prof.Dr.Aotip Ratniyom.    
  
The purpose of this study is to find out factors affecting expense of mobile phone 

each network operator by interviewing 400 mobile phone users in Bangkok, 100 users in 
each mobile network operator: AIS, DTAC, TRUEMOVER and HUTCH by using Multiple 
Regression Analysis.  

Information obtained from the interview shows that most mobile phone users are 
single female between 20-30 years old with bachelor{s degree. Some of them are students, 
some work in private companies and government sectors, and some run their own 
businesses. Their average monthly income is between 10,000 to 29,999 baht with average 
expense per month of 10,000-19,999 baht of which 301-500 baht is for the mobile phone 
service.   

The data also illustrates that HUTCH mobile phone users choose postpaid as their 
preferred choice while most of AIS, DTAC and TRUEMOVE users select to use prepaid 
services. Regardless of their difference, the main purpose of using a mobile phone service 
is for personal use.   

In addition, the study shows that income has an effect on voice call expenses, and 
gender affects the user{s non-voice service expenses, both of which in the same direction, 
with significant level of 0.01 and 0.05. Other factors like marriage status, education, 
occupation and monthly expenses do not have any effect on the mobile phone expenses.  

The study also shows that marketing direction have influence the way mobile phone 
users choose their preferred network operators.  AIS, DTAC and TRUEMOVE users agree 
that company reputation has an major effect on the users decisions, while HUTCH users 
agree to it at a fair level. However, all mobile phone users strongly agree that Network 
quality, cost, service, and promotion factors are very important. 
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 �*++0����7 �.�.2551 ��#	�����$�4��,����.���	
���!)����������	
��
����
���) 5 ��� �����) 
  1. ��.<�� ���%��(� �.��=�� 	(���%.� +&���� ($��-�) ���� AIS 
  2. ��.<�� ��	�.
� ��C
	(C� 
�$$��.	
-�
� +&���� ($��-�) ���� DTAC 

 3. ��.<�� ���$�=  +&���� ���� TRUE MOVE (	�.$
�� ORANGE) 
 4. ��.<�� Q��-.��� (�	��� �%��	�� $��/.$.	��� +&���� ���� HUTCH  

  5. ��.<��	�(��� �$��� +&���� ���� T-Mobile  
���4��,����.���	
���!)����������	
��
����
���,�')��
$�����)%�,����2��
���/���	������� $�+&��%� 
4 ��� �������,�/�%��)��Y����#��� 1  
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     Y����#��� 1 �����)%���)����/���	��������#!��4��,-���.����$��	�!��������	
��
����
 
                           �/)�#	
���!)�� �7 �.�.2551 
     ��
$� : �&�������
1#���$����.+������
$��
$��)�-�/. 2551  
 
 +��Y����#��� 1  �����)%���)����/���4��,-��$��	�!��������	
��
����
�/)�#	
���!)��
,��7 �.�. 2551 ��%)�	
���!)�� AIS $��)%���)����/���$�4��,-�	�!�$����������$��	�����������
 1  

.�	�����/���)%������# 50 !��/���4��,����.���	
���!)����������	
��
����
��"��$� 	
���!)�� DTAC 
$��)%���)����/���$�4��,-�	�!�$����������$��	��������� 2 
.�	�����/���)%������# 29  	
���!)��
TRUE MOVE  $��)%���)����/���$�4��,-�	�!�$����������$��	�����������
 3 
.�	�����/���)%�����
�# 20 ��#	
���!)�� HUTCH (�
�	���4��,����.������,�$)��
$��)%���)����/���$�4��,-�	�!�$��
�����������),���������
 4 
.�	�����/���)%������# 1 ���+#	�C����%)��)%���)�������/���4��,-�	�!
�$����������	
��
����
!��4��,����.���	
���!)���/)�#������$�
%�$	���
�$�"&���#�/�/)�������)��
	�C����-����%�	�/0��"+���)�,��	�.�����!)�!��������/���!��4��,����.���	
���!)��/���	%��	��
�	�.
$
+&��%�	�!�$��4��,-���.�����������	
��
����
,�����	
���!)��!��/�$����
�0� 
 
�������	������
�	��������������� ����������!���" 2 ������ �"$��%���&�  
 1.���+��#	�������	���� (Post-Paid) 	������	����	�C�
)���.���Y������+����

4��,-���.������,-���.�����	�����
	�����������%���+#	����	�C�	�.�,�	����2���� 
)���.�����
	����	�C�
��#�����%� 
)���.���	�$�+)�����	���� 
)���.���/)����� 
)���.���	��.$ (�
����
.���.���	��)���"4��
,����.����/)�#���+#$��������)�	��.$���!����
,���	
��������#�$)�/�/)�����$�� 

AIS  50 % 
DTAC  29 % 

TRUE  20 % 
HUTCH  1 
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 2.���,����.��������/�	/.$	�.� (Pre-Paid)  	������,����.�����
4��,-���.���/���+)��
)�,-�
��.����)�����,-���������	
��
����
������(�"� ���	��(.$����� (Pre-Paid SIM Card) ����$��/�	/.$
	�.� (�
���$��2,-���.����������� ,��*++0����7 2551 $�4��,����.��� 
�� One-2-Call  !�� AIS, Dprompt 
!�� DTAC , True Move 	/.$	�.� !�� TRUE MOVE ��# HUTCH Prepay !�� HUTCH ��.������
��/�	/.$	�.�$�
01�$��/.	�)�/)��+����.���	�$�+)�����	���� 
�� (1) �$)/���,-�	�����,����+�
�#	���� (2) �$)$�,��+��
)�,-���.���	����	�C� (3) �$)$�����#	�����������������,-�������� (4) 
/�%+������	�.�
�	��������,-������������ 
 4��,-���.��� ��������	
��
����
�����/�	/.$	�.� �)%�,�')	���4����

.�%)�,-��������
��"� ����$��%�
	��
�,-�������	!��	������)��	���% ��#��$��2�&����
)�,-�+)��/)�	���������%�/�	��+��+&��%�	�.�
��
	/.$4)����/�	/.$	�.�/)�	���� �/)2��$�
%�$+&�	���/������������4��,-���.����C+#(�"���/�	/.$	�.�
	�.
$	/.$ �)%�4��,-���.�����������	
��
����
���	�$�+)�����	���� ,����,-���������+#�$)����&����
%�	�.�,���������� ��$��2,-���.������/���	%����#$�-&��#
)���.�����������	
��
����
,�
Y������/�$�����'-���
	����	�C�!���0�5	���� 
 ,��/)�#�7��
4)��$�4��,����.�����������	
��
����
,��
%�$��,+�����������	
��
����
�#����/�
	/.$	�.�$��!�"� $�����&����/��� ��#-���$���6� ��#+���������)�	��.$���/�����)��$��,��7 
�.�. 2549 ���$����������0���#	�����.���������,�$)5 ��)�� 	-)� AIS �&�	��� 1-2-Call �%����
��#Freedom, DTAC �&�	��� Happy Dprompt , TRUE MOVE �&�	���	��� TRUE MOVE 	/.$	�.� 
��# HUTCH �&�	���	��� HUTCH Prepay �)%� T- Mobile �$)����&�/�����������	
��
����
���,-�
��������/�	/.$	�.�   ,�/����#�����,-���������/�	/.$	�.���"����%��+#$��/)����!)�!��	�.
$$��
!�"� �&�,��3�����
��	�.
$!�"�,��#�������/�	/.$	�.�$���%)����	�$�+)�����	������)��	�C����-�� 
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/���� 1 ����!��$��+&��%�	�!�$��!�����
�����	/.$	�.���#������	����                     
                     ��)%�: ����	�!�$�� 

AIS DTAC TRUE MOVE HUTCH T-Mobile 

�: 
�.�. ���

	���� 
	/.$
	�.� 

�)%� 
��)� 
��� 
/���  
(%) 

���
	���� 

	/.$	�.� 

�)%� 
��)� 
��� 
/���  
(%) 

���
	���� 

	/.$	�.� 

�)%� 
��)� 
��� 
/���  
(%) 

���
	���� 

	/.$	�.� 

�)%� 
��)� 
��� 
/���  
(%) 

���
	���� 

�)%� 
��)� 
��� 
/���  
(%) 

2542 1.2 0.023 57% 0.9 0.025 43% - - - - - - - - 

2543 1.6 0.35 60% 1.2 0.1 40% - - - - - - - - 

2544 2.5 2.2 64% 1.8 0.8 36% 0.012 - - - - - - - 

2545 2.5 8.1 61% 1.2 4.2 31% 0.45 0.87 8% - - - - - 

2546 2.1 11.1 61% 1.1 5.3 30% 0.45 1.5 9% - - - - - 

2547 2.1 13 58% 1.2 6.5 29% 0.45 2.9 13% - - - - - 

2548 1.9 14.4 55% 1.3 6.6 27% 0.44 4 15% 0.39 0.29 2% 0.069 1% 

2549 2.2 17.2 49% 2 10.1 30% 0.54 7 19% 0.38 0.28 1% 0.042 1% 

2550 2.2 21.8 50% 2 13.6 29% 0.71 11.3 20% 0.43 0.31 1% N/A N/A 

 
�$��	�/0: !��$�� 1 	���� $���
$ �.�. 2551 
N/A: �$)����!��$�� 
��
$�: www.investorrelations.ais.co.th  

   
 +��/���� 1 +#��%)�/�"��/)	�.
$	�s�,����.��������/�	/.$	�.�,��7 2542 4��,-���.�����������
�����/�	/.$ 	�.��� �$�����) %���
 �� ���/)��� �+���72544 	���/���� /���4�� ,-���.���!��
��������	
��
����
�����/�	/.$	�.�$�����)%���
	�.
$$��!�"���)��/)�	��
�� 	$�
�	������������������+�
�#	�������	���� �����"�4��,����.�����������	
��
����
�/)�#���+�������$���<�3�����
��	�.$��"����
	�$�+)�����	������#���	/.$	�.��%$��"����/�����%�����0)$���
���0)�,�$)��
-�
�-��	�
��������#
$0)��.+���$���/�����
��$��2/������/)����������,-�-�%./,��0
��
����������!�����
��	�t��$�� 
��-)��������+��+&���)��,�$) 	��
�������0�����&�/�����)��	/C$������$��!�"����+����"�4��
,����.����/)�#	
���!)��/)��$�
%�$�����$,����,-����0�6�/)��5	��
���
+#������
��!��4��,����.���
	
���!)����
�5$�,-���.���,�	
���!)��!��/�	��  
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�/)�#	
���!)��,�
��0�	��$���
� ����*++����
�&�������<������)�*++���������
01���<1#�����#-���  ��#�*++��
�������	��<3�.+��#���
$��
$�4�/)����%���4�
)�,-�+)����������	
��
����
���+����"�������<�
�*++�������������&�	�.��.+���������/�����
$�4�/)����	����,-���������	
��
����
�/)�#	
���!)�� 
��#������<�,�
��"���"��������0)$4��,-���������	
��
����
!��4��,����.����/)�#	
���!)����#�����%�
4��,����.���	
���!)�� AIS DTAC TRUE MOVE ��# HUTCH (�
�+#	�����#��-��/)���.<��4��,����.���
	
���!)����������	
��
����
��$��2�&�4�������<���
�����������0�
01Y��!���.�
����#��.���,��
/��/�$
%�$/��������
���+�.�!��4����.�Y
 ����$��"�	�����%���,�����&�������0�6� ��#%���4�
,�����&�	�.�60��.+ 	��
�����������!)�!����
+#�%�
%�$�0������#	�)�-��$��!�"�,����
/ ���+����"
���	�����#��-��/)�����&�$���#�0�/�,-�,�����u.��/.���!��4����
+#���<� �0

���
%�� ������
���
/)��5 ��
��,+	��
����"  
 
�<	��=%���	$����	�<
>�$ 
 1. 	��
����<�!��$����
%��!��4��,-���.�����������	
��
����
!����#-�-�,���0�	��$���
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���!)�� �%$��"��*++�������������&�	�.��.+������
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$�4�/)����	����,-���������	
��
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�  �����0)$/�%��)��
+#
���
�0$	v��#��#-�����
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,-� 400 
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 A�<�������D�E	 
  1. /�%����.��# (Independent Variable)  

     1.1 !��$��	��
�%���
01���<1#!����#-�����#���
$ �����) 	�� ���0 �2��Y�� 
     �$�� �#���������<� ��-��          

       1.2 !��$��	��
�%����*++�����	��<3�.+ �����) ������/)�	���� ��# 
)�,-�+)��/)�	���� 
  2. /�%���/�$ (Dependent Variable) �����) 
)�,-�+)����������	
��
����
�%$ 
)�,-�+)�� 
         ��������	
��
����
	��
���������� ��#
)�,-�+)����������	
��
����
	��
�,-���.�����
�5!��   
             	
���!)�� AIS DTAC TRUE MOVE ��# HUTCH  
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	����$��	�!	���%��������������� ��#	�������������
,����.���,���#	�����  
  2. ����������� ���������>"�B���$��	$�" �� (Post Paid) �$��2�� ��.���
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����
��
4��,-���.���/���+��#	���� $�,��+��
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  3. ����������� ��������B�
���A��A
���
� (Pre-Paid) �$��2�� ��.�����������-
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����
 ��
4��,-���.����$)/���+��#	���� �$)$�,��+��
)�,-���.���	����	�C�	�.� ��$��2
%�
0$

)�,-�+)����%�/�	�� ���%.6�	/.$	�.���,��#���C��$��2,-�������Y��,� 1 ���� 
 4. Q���C���
�	� �$��2�� 4����
,-���������	
��
����
��"���#	Y�+��#	����	�!�$�����
	�$�+)�����	������#�����/�	/.$	�.� 
  5. Q����
�
� (Consumer) �$��2�� 4��,-���.�����������	
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����
 ���� ��+�$��2�� 4����
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����,-�	��
��)%�/�%��#
���
��% �������,-�!�"��0������&�����/����.�
���0��Y
��.�Y
 
  6. �W>>�$�	�"�	��=X���EXB�	���BC	����B?���� �$��2�� 	�� �2��Y��
�$�� ���0 ��-�� ��#������<� !����0)$/�%��)����
,-�,����%.+�� 
  7. �W>>�$�	�"�	����EZ�
> �$��2�� ��������#���+)��!����0)$/�%��)����
,-�,����
%.+�� 
  8. �W>>�$�	�"�	��	�"�	��
��
>�	��	��	�A�	" �$��2�� -�
�	����!����.<��4��
��#����.+�������	
���!)����������	
��
����
 ��''�1	
���!)�� ��
� �����.�����#����)�	��.$
���!��  
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  10. �	$= �$��2�� ���0!��4��,-���.�����������	
��
����
	
���!)��  AIS  DTAC 
TRUEMOVE ��# HUTCH  
  11. ?^	�
	�?��? �$��2�� �2��Y��!��4��,-���.�����������	
��
����
	
���!)�� 
AIS DTAC TRUEMOVE ��# HUTCH ��)�	��� �2��Y����� �2��Y���$�� ��# �2��Y��
�$��� ���� ��)����� 
  12. �B"���	��D�E	 �$��2�� �#���������<�!��4��,-���.�����������	
��
����

	
���!)�� AIS DTAC TRUEMOVE ��# HUTCH /�"��/)�#�����#2$���<�, $�6�$���<�/�� 
$�6�$���<�/������/�%-. ��0��.''� / �%�. ��.''�/��  ��.''��� ��#����%)���.''��� 
  13. �	C�� �$��2�� ����&��.+���$ ����&���� ��#�����#������ ��
$�������	���
4�/�������#�%$2��4����
$�������$�+��4����
������,����%.+����"�����)��-�� !����-���  �������
��3%.����.+ ���������.<��	��-�  4����#���60��.+�)%�/�% ��#���	���� ������<�  
  14. �	$_"�A%��" �� �$��2�� ��������
4����.�Y
������+��	�.�	���� ��#��������
�5 ���
	v��
�/)�	���� 
  15. �%	�C�>%	$A%��" �� �$��2�� 
)�,-�+)��/)�	���� �$��2��
)�,-�+)��,����(�"��.�
��
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4��,-���.�����������	
��
����
+)��	��
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 �0��Y
 (�
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  16. �%	�C�>%	$����������� �������<� �$��2�� 
)�,-�+)����������	
��
����
 ��
4����.�Y

+)��,�����4��,����.���	
���!)����������	
��
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)�,-���.��� ��"�,�	��
��
)�,-�+)��	��
����  
 ������ 
)�,-�+)��	��
����,-���.�����
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  17. �%	�C�>%	$����������� �������� ���	������� �$��2�� 
)�,-�+)����������- 
	
��
����
/)�	���� ��
4����.�Y
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�	�� � �`�$��2� �  
) � ,-� +) ��
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18.1 
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%�$ �$��2�� 
)�,-�+)����������	
��
����
/)�	������
 
       ,-�,�����)�!��
%�$���/�%���<�����!��
%�$ SMS  

18.2  
)�,-�+)��,�����)�!��
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/)�	������
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18.3  
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18.4  
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�,-���.�������	��������	����	!��4)��4��,����.���
����������%�/�	�� 
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  22. �	�	 �$��2����/��
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������<�
"���	�<
>�$ 
 ������%
.�+#��#�����%�/�%�����
�&����%.+�� 
�� /�%����.��# (Independent 
Variables) ��#/�%���/�$ (Dependent Variables) (�
�$������"  
 
A�<����
?�B            A�<���A	�  
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��
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)�,-�+)��
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��
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�,-���.�����
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��
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���!)��AIS DTAC TRUEMOVE ��# HUTCH ��
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��
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��
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����
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 4. �	��D�E	 $�
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$�������<�
���),��#������ $���%���$,����,-�+)����������	
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 6. �	$_"�A%��" �� $�
%�$��$���6�/)����	���
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)�,-�+)����������	
��
����
�%$ 

)�,-�+)����������	
��
����
	��
���������� ��#
)�,-�+)����������	
��
����
 	��
�,-���.�����
�5           
,�	-.��%� ��)�%
�� 4��,-���.�����������	
��
����
	
���!)�� AIS DTAC TRUEMOVE ��# HUTCH $�
������/)�	����	�.
$!�"� +#�)�4�,��
)�,-�+)����������	
��
����
	�.
$!�"� ,�!1#��
�*++����
�5
���
 
 7. �%	�C�>%	$A%��" �� $�
%�$��$���6�/)����	���
������
)�,-�+)����������	
��
����
�%$ 

)�,-�+)����������	
��
����
	��
���������� ��#
)�,-�+)����������	
��
����
 	��
�,-���.�����
�5           
,�	-.��� ��)�%
�� 4��,-���.�����������	
��
����
	
���!)�� AIS DTAC TRUEMOVE ��# HUTCH $�

)�,-�+)��/)�	�������� +#�)�4�,��
)�,-�+)����������	
��
����
	�.
$!�"� ,�!1#��
�*++����
�5
���
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����� 2 
��	
��
��������������	�������� 

 
 
�����������	
��	
������������������������������
�������������������
�� !"�������#�
�$%��%�&'��%��
(����)�*���+�������$%�����+��%��&���,
��)#-���� (��#�������������
��	 
                

�����
�����������	��������	���������� 
 1. ������#�������1�2��������� ��� ��(3� 
 2. ������#�������1�2��������� �,!�
�* 
 3. ������#�������1�2��������� ���#)�&� 
 4. ����������1�7�������8�����
��� ��(3� 
 5. ����������1�7���������# ��:*         
������������	�������� 
 
 

�����
�����������	��������	����������  
 
1. 
����� ���
��������	����	��	�����!"�  
 ��� ��(3� -#��8�
 ����%����

�� ��(3�&����;+	��������,!(3�  ��(3�$%�
< &��� !=-���
 
��� ��(3���	������#8�
���$�����&������ ��(3���������� ���-�+�������
�� ��� ��(3���#8�
���
 ��(3���������� ����� (��#��
���!>��+�����
&����&'��%���)+��;+	���������� ����� (��$�� ���
�:�$.2543 : 217) �%�&'��%����	������%� �%�&'��%���)+����� ��(3� (Consumption Expenditure)  
 ��� ��(3� -#��8�
 ���&'�����Q���$�*�)+�� �� �����#$��
�����
#�,��* ������!>����
 ��(3���
$�
 �+�������
�� ��(3������ ���8!��(�'�*&��:���� ��(3� -�+�������!>���� ��(3�
��
���# �+���� ��(3����&-����8!��(�'�*��%
�� ��(3���
���# ;��
�����������	�&��:���� ��(3�&�
����$%��! ()
�*���� ���)���R*.2527:11)  
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      �1�2���� ��(3� �!>���+��
�������� ���������
 !��#�:�)+��&'��%�����-��  ��(3�
������-�+� �����'���$%�
< 
�� ��(3�#��-$,
� (Rational consumer) ��#�)1$����#&������+��
 ��(3��)+��&-�$���
����� ���#)�&���
�,� ������ ��(3���	�������3��&�
 !��#�:-�+����������#�
���%  �����������

 !��#�:��#��8���
&���!�#����:�$���$�*��� &���:����
�� ��(3�&'�

 !��#�:�#%-#� �#���
 !��#�:��
��%�����#%�!>�����$�
 &����������  �
���� ��(3� 
�)+��&-�
%�����-�� ����������-*#����	� ��
#����$�	
����##$�&-��� 
�� ��(3�&'�
 !��#�:�)+�����
 ��(3���-#� ;��
���&-��#���
 !��#�:�!>�����$�
 ��#��8�����
 !��#�:��	
-#����#��%��!>�
�%�&'��%���)+����� ��(3���	
-#���� ��
��	��#������������
 !��#�:����$�
 (Linear budget 
constraint)  ;��
���-��������
 (Deaton ��� Muellbauer,1980 : 312-326) ��#��8���
�#���
�����
��	 
         

   ∑
=

=
n

Ii

x Piqi + u  

 
���-��&-�    x       �+� �%�&'��%���)+����� ��(3���	
-#� 
                   Pi      �+� ����������'��� i 
   qi      �+�  !��#�:��� ��(3�������'��� i 
                    u       �+� �%����#�������+��� 

 	���#$
��%  
 ��������������

 !��#�:���%

�$%� ���$�����&����-��  ��(3��������$%��'����%���#�
!��#�:��%�&� (��
�� ��(3�$��
�����
8�
������
����������%�&'��%���)+����� ��(3���	
-#� ;��

��#��8���
���#��#)��e*�!>���!�#����,!�
�*�����
��	  
                        qi      = gi (x,p)  
 �#�����	�!>���!�  ��
�#����,!�
�*�  e��#�������! (Ordinary demand function) 
-�+� �
���	
������%� j�#����,!�
�*��
#��*�'� (Marshallian demand function)l ;��
���

���#��#)��e*��
$���!�!��#�:�����������	����%�� $���!���������%�&'��%����	
-#� ��������!
��
��%������ �#����,!�
�*��
��#��8���
���&������!�  -���
���������%� j�#����,!�
�*'��'� 
Compensated demand function)l -�+�����������%�
�%� �#����,!�
�*�  m��;* (Hicksian 
demand function) ;��
�����
&-��-p��%����$�����&��!������!�
��� ��(3��������$%��'���&�
!��#�:��%�&���	� �������������
8�
�������������� ��
�����
8�
���8!��(�'�*�������� ������
 ��(3����� ���
�!>��#��������
��	 

สำ
นกั

หอ
สม

ดุก
ลา

ง ม
หา

วทิ
ยา

ลยั
ศร

นีค
รนิ

ทร
วโิร

ฒ 

 
Cen

tra
l L

ibr
ary

 Sr
ina

kh
ari

nw
iro

t U
niv

ers
ity



 15 

     qi  = hi (u,p) 
(�����                   u   =   ���8!��(�'�*�������� ������ ��(3� 
 
 ����Q���$�*�,�3�����)����#�e� ��)1$����#��� ��(3���������� �������

�� ��(3�
��� (���e� ���%�!"�������#����e�)�$%��,!�
�*&���� ��(3���������� ����� �+� ���� �������������
;��
���%��&-q%#�������������&'��%������)��
��%���������#����% ������#����#����!>����$��
#�������-��	
�+#��� �����+����%��&-q%��#�)1$����#���&'��
���)+����� ��(3���%�
#��-$,
� �!>��!&���
&'��%��
�#%����$�� �$%�p#� �
����� �
���	
#����&'��%����%�
r,s#�rt�� ����%���)+�����&'������������� �����
&�'%�
����-���
< ���8�����&-��!>�$������%���
���� ��� ��(3���������q ��	
��	&��'�
#-3������%����	
8+��!>�����%������&-q%����,�&� ��������%���+�������#����!>�����%����#��	
!����� (Aggregate 
Expenditure) ��
��	� ����!������!�
��
#������ $%���  ����Q���#����#��%�
#�� ��
�!>����

�����q����������Q���$�*#-3���#%���#�
���#���  

�� ��(3�&'��%��&�����,!(3� ��(3�������������$������  �#%�%����!>��������������� �!>������� -�+� 
�����+�� �������%����	�#+�����-��3������� #���%�3������#�����������%�� ,��������$��
�%��&-���%
��Q �� ������%����������)��3���3��� (Disposable Income) ;��

�� ��(3���#��8���#��� �%��&'�
����)+��&-�$���
 ����#�'��&���� ��������� ���#)�&���
�,� (!��)��e* ���$�����*. 2543: 88) 
 
2 
����� ���
��������	����	���#$
��%  
 �,!�
�* (demand) �+����#��#)��e*��-�%�
!��#�:�,!�
�* ������� ��
������'���-���
   
�#+��!"�����+��#�
�$%��
����;+	����#%�!������!�
 (��!��#�:�,!�
�*�����
�!>������� : ���� 
����-���
 ��������	��,!�
�*��
-#��8�
 ��������
!��#�:�,!�
�* : ���� ����$%�
<���   
 ��������8�
)1$����#��

��;+	�&�$������#������%
��� !��#�:�,!�
�*  (Quantity 
demanded) ��
������  �����-�+����)����&�<�+�������������  ����� -�+����)����'�����	� ;��


�� ��(3�#����#�$p#&������;+	����#����#��#��8�����;+	����3��&�'%�
����-���
 : ���� ����������
���� -���
 ��
�'%� �#+���	����%��������� 1 ����%��* 
�� ��(3�$�	
&������;+	������ 2 ��� !��#�: 2 ���
$%������	���!>�!��#�:�,!�
�*��
�	����%��

�� ��(3� 
 !��#�:�,!�
�*8������!>�������$%�-�%����
���� (Per unite of time) $����%�
�'%� 
!��#�:�,!�
�*��
�	���!>� 2 ���$%���� ��#��8���
!��#�:��	�!>� 14 ���$%���!��-* -�+��!>�
�������+��< $%���+��-�+�$%�!=��� �$%-���#%#�-�%����
����#����-�� $�����������
!��#�:�,!�
�*
��
�������%�#�#%#����#-#������ (Bade;& Parkin.2008:50) 
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	�����#$
��% 
 

	�����#$
��% (Law of demand) ���
��
��	 
 �#+��!"�����+��<�
��� -��������
������'���-���
�)��#��	� !��#�:�,!�
�*��
������'�����	�
�����
 ���-��������
������'���-���
���
 !��#�:�,!�
�*��
������'�����	����)��#��	� 
 ����2��
�,!�
�*���
$�� -���������+��
��#)���$��*�  )�)� (Palm) ���
 �#+��!"����
�+���
��� 
�� ��(3��%�#;+	���������	#�&'�#����	� ���-������$�{�'#�����%
���r,$ ���)��#��	� �:����
!"�����+���
��� 
�� ��(3��%�#;+	�$�{����
 �����-$,&�!��#�:�,!�
�*��
�������-�%���	8�
�)��#��	��#+������
��
�������-�%���	���
 �:����!"�����+���
���  ���$� �+���+��
���
�� ��(3�#�
 !��#�:�����������
��	�

�� ��(3���$�����&���+�����
���������,���������+�����-��������
������'�����	����
  �#+��������

������'����+���#%�!������!�
 ���������#�����$�����%����%���&�#����	� ��
��	�
�� ��(3���;+	�������'���
��	#����	� �'%� �##$��%�������
�	��������
 �������� 1 ����%��* �!>� 25 �;�$* �:��������
���+��
�+�# ���,
�����
��
�!>� 1 ����%��*��%����# 
�� ��(3��%�#�!������������+�#���+��
�+�# ���,
�����

�!>��	����� �)������&-�!��-����
�����8�
 75 �;p�$*$%���� ;��

��;+	���#��8����!&'��%��;+	��������+����� 
��	
<����#+���%������#%���  
 
$1������� �2�34�
2�	��567�58���9�:;�������#$
��%�$�����
$�� ������7 
• ������
������������������
 (Price of related goods) 

• ������ (income) 

• ���������:* (expectation) 

• ������
��;+	� (number of buyer) 

• ���#'�  (Preferences) 
 
�������
���������	�������� 
 ����!������!�
&�������
������'���-���
 ���&-���������!������!�
���� �,!�
�*��

�������+�����#����#���������
��� ���������#����#���������
���������������
(���!>����������&'������
��������	����-�+��!>����������&'�!���� �����������	� ���&'������������ (Substitute) ��
������
-#��8�
��#��8 ��(3�������'���-���
������������'���-���
��� �'%� ��� ��(3�����'p��(���$���
������� ���������
(����p�;��������������
(���8�rr}� ��� ��(3��	�����������+��
�+�# ���,

�����
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 	��:<�
�����$��	��	�� (Complement) ��
������ -#��8�
 ��� ��(3�������'���-���

�%�#�� ���������'���-���
 �����'%� ��� ��(3����r�� ���#����	��$�� ���&'� ��������;��
#
�%�#��  ������!�������
# ������ ��(3��	������%�#�� ���&'� ������������*r~$��� 
 	���$�����
$���������
�������
��	�� (a change in the price of a substitute) 
�,!�
�*��
������'���-���
���)��#��	� -��������
���������&'�������������)��#��	� ����,!�
�*��

������'���-���
�����
 �#+��������
���������&'������������'���-���
������
 ��
��	� ��
��%������%�
�,!�
�*��
������'���-���
���������
���������&'����������� ������'�����	�#����#��#)��e*���&�
�����
�������� (same direction) �'%���������������'p��(���$�!>��������������� ;��
�,!�
�*��

����������)��#��	��#+��������
����'p��(���$�)��#��	� 
 	���$�����
$���������
��������:<�$��	��	�� (a change in the price of a 
complement) �,!�
�*��
������'���-���
�����
 �#+��������
���������'������&'�!���� ����)��#��	�
����,!�
�*��
������'���-���
���)��#��	� �#+��������
���������'������&'�!���� ������
 ��
��	���

��%������%��,!�
�*��
������'���-���
���������
���������'���-���
���&'�!���� ���#����#��#)��e*
&������
$�
������#��� (opposite direction) $����%�
��
���������&'�!���� ����'%����r������#
����# ;��
�-p�����%��,!�
�*��
���#����#�����
�#+��������
���r�)��#��	�  
 
���=��  
 ������'���-���
�����������%��!>�������!�$� (normal goods) -������)��#��	���
���������
&-��,!�
�*��
��������	��)��#��	� ���������
��
���������&-��,!�
�*��
��������	����
 $����%�
�'%� 
-��;+	��	�����#����	��#+���������)��#��	� �	��������!>�������!�$� ;��
�������%��&-q%���) ���!>�������
!�$� �%�����������'���-���
������%����������� (inferior goods) ���-�� ������������	�����)��#��	���

�����������&-��,!�
�*��
���������
 ���������
��
�����������&-��,!�
�*��
�������)��#��	� �'%�
�#+���������)��#��	� ���;+	���
)���$��&�%��
���
���;+	�'�	����-�� ��
-��
�+�#����	� ��
)���$��&�%
��
���!>����������� 
 
	�����	��>% 
 ���������:*�������� �������������������&�����$��#�
����� $%��,!�
�* -�����
�%������
�����#���������&�'%�
!~����#  �p���!������$%�
��
-��� �,!�
�*��
���������
'%�
���-�,���
�)��#��	� -�+�-������%�������
 �-#�����#� ���)
��	�&���!��-*-���
�� ��(3��%�#��;+	� �-#��'���
��	������#���)+����p ��� ��
��	��,!�
�*��
 �-#�����#�&�������	���)��#��	� 
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�9����2?�567� 
 -��&�$������
#�
��;+	�#�� �,!�
�*�����
#�#�� �'%�&���$�#+�
&-q%< ���#�
����������#��
�,!�
�*��
�������8 �,!�
�*��
3�)��$�* �,!�
�*��
�	������%�##�#����%�&��#+�
��p�< 
 
��� <�� 
 �����# (tastes) -�+�����������Q���$�*������%����#'�  (preferences) �!>����
���#����e�)�
$%��,!�
�*������ �#+�����#'� &�������'���-���
�!������!�
�! �,!�
�*��
��������	����)��#��	����
�,!�
�*��
�������+�����&'���������������
 �'%��#+���������� ���#���������� ���$���$%��,�3�)���
����  ���#'� -�+������#���!������!�
�! ����!������!�
&����#'� ���&-��,!�
�*��
 ,-���
���
������&-��,!�
�*��
�
%���(�$�� ;��
&'��)+���������  ,-����)��#��	�  
 
3. 
����� ���
��������	����	����� A�:� 
 �1�2��%��������#)�&���%���� (Indifference Cure Theory) �!>��1�2�����e� ��8�
���
��
����������-*)1$����#
�� ��(3�&����$�����&�;+	��������#+������)1$����#
�� ��(3� �!>�$���-$,���
���&-������1�2��,!�
�*��	�#� (���!>��������!������!�
&�!"����������-�� (����)��!"������+��

���� ���#��#)��e*��-�%�
������;+	��� ���������� ������������
�������Q���$�*'+�� John 
R.Hicks. ���
�����q������������
���#����#�����q$%�)1$����#&���� ��(3���

�� ��(3� 2 !������+� 
���#)�&���

�� ��(3� ���
&-��-p���������������#)�&���%���� ��� 
 !��#�:����%����


�� ��(3� ;��
���
(������
 !��#�: 
1.  �������#)�&���%���� (Indifference Curve) �+� ����������
8�
!��#�:
�# ��
������-���'��� 
;��

�� ��(3������� ��(3������������ ���#)�&���%����&��,��%��
�# �#�
�� ��(3����!������!�

!��#�:
�#��-�%�
������-���'����)+�������� ��(3� �$%�p��
����� ���#)�&���%����# ���
�%�
�������-�%���	���#��8����
���#)�&���%������� 
2. ����
 !��#�:-�+��������#�!>��!���&���� ��(3� ����
 !��#�: Budget Line) �+� �������
���
�%� : ������
 !��#�:����%�����#����% 
�� ��(3�����#��8 ��(3������������%��� 3��&$�����
������������-�� ����
 !��#�:��
�!>�����������-�����#��#��8&���� ��(3���

�� ��(3��%���
��#��8������ ��(3���8�
���#)�&�&����� ���
�� ��(3�$��
��� 
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��
��	�&�����������+��
�1�2����#)�&�8+�����%�#� � �������q ��+��
���)1$����#
�� ��(3�������

���#)�&���
�,�$%���������	� < ��#����%3��&$�
 !��#�:����!>��!��� -�+� (�������+����

�� ��(3� 
���&-�
%��$%�����������-*8�
���#)�&���

�� ��(3����#�$%���������	� < ���-�%��e,�����p��#��8
��� 8�
���#)�&���

�� ��(3�������#����-�����,�e*�����%
�����
e,������� (�������* #��
#:���
���. 2547: 114-120) 
 
4. 
�����
�����C����=��D������2?����!"� 
 #��$��  r����#� (Milton Friedman) �!>�
�������1�2�������8�����
��� ��(3�&�!= 
1957 ���������q��
�1�2���������
�� �1�7��
��'���$����%���� ��(3��#%�����	����%�� ������
!"��, ����%���	��$%��	��� !��#�:�����
������&��������  
 �#������
���#��#)��e*��-�%�
��� ��(3����������8��� #���!�  ��
��	 
  C = cYP    (����� YP �+�������8������&'��%�����          (1) 
 ������8���)����:���������	
������������##����
&�!"��, �� ��������#�&�����$ �)+��
���#�&'�&���� ��(3���%�
�#�����#���
 ,���&����� ��������#��8����
���%���$���'���$ &���:����
������&�!"��, ���!������!�
�! $��
)����:��%��!>�����!������!�
'�������-�+�8��� ��	
��	�)���
�1�7���	�'+���%�������'����������#%#����e�)�$%��  �
���� ��(3���
 ,���  
 &���:����������#�����!������!�
�! ���������� �%���#�
�$%�������8�����%�
��
��#��8���
�!>���$���
������8����  
%��< (�����-��&-�������8�����%��� ������!=�������  ��
�� �%��-���
��
����)��#��	���
���������!=�������#��!>�!"��, �� (������������
��	 
 
  YP   =   Y-1 + θ (Y - Y-1)   ; 0 < θ < 1 
           =    θY+ (1 - θ) Y-1    (2) 
 
  (�����  Y-1 �+�������!=�%�� 
            Y �+�������!=!"��, �� 
            θ  �+�����%�����#��%� ��-�%�
 0 ��� 1   
 
��	
 	�� (1) 
�� (2) 
� ��D�����
 	��	�����!"�:; 4�����7 
  C   =   cYP 
       =   cθY + c(1 - θ) Y 
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 ���-p� MPC ��
������!"��, �� ����%��� cθ   ;��
������%� ���#(��#����
������&����
 ��(3� (APC) �������;��
��%���  c �����+� �1�2�������8���'�	&-��-p��%� MPC ������	� �$�$%�
��� 
MPC ������� ���#��%���%���  APC �-$,
���� MPC ������	�#��%�$�����+��
����%��#+��������!"��, ��
�)��#��	�  ,�������
�#%�����%&�����%� ����������)��#��	��!>�����)��#�  8��� ��
��	� ���&'��%���)+�����
 ��(3���
�)��#��	��)��
��p����� �$%8������)��#��	���
�������!>��  8���&���:�$����%�
�����%�������p
�+� ��������������
'%�
-�+�!=8���! ��%��� ��������
!=!"��, �� (-��
������������!=!"��, ������)��#��	�
#�����) &���:���	
�� �� (3�����	�p��!�� ��� ��(3�!=-�����	�$�#���� ��
��������� �)��#��	�                 
( �����  !~����
.2542:180-181) 
            
 
5. 
�����
����������=��
� �?�>% 
 &���������
����*!��#�:���&'��%��&���� ��(3����$�	
&������8�����-��(�����������
 ,�����#��8�� �%��&'����������
&��:���	� (Current disposable income) (���������!������!�

&�!��#�:���&'��%��&���� ��(3����$�	
&���� ��������%�����!������!�
��
��������� ,�����#��8
�� �%��&'������� -�+� MPC ��#��%�������%� 1 �����&���!��
�#�������!>�  
 
  C   =   Ca + cYd ; o < c < 1  
  C   =   !��#�:���&'��%��&���� ��(3����$�	
&���� 
  Ca =   !��#�:���&'��%��&���� ��(3��#+������ ��������� ,�����#��8�� �%��&'� 
   ������#��%���%��� ����* Ca ��8�����-��(��!"�����+��<����#%&'%������ 
  c   =   �%����#(��#����
-�%���,�����&���� ��(3�-�+� MPC  
   Yd =   ��������� ,�����#��8�� �%��&'�������-�+� Yd = Y � t(Y) (����� t(Y) �p�+� 
            r"
�*'�����
3��� (Tax function) 
  
 ��+��
����%���
 MPC &��#������
$��#��%��!>� �����#��%�������%�-���
 ���
�%��#+��
��������� ,�����#��8�� �%��&'��������)��#��	� !��#�:���&'��%��&���� ��(3��p���)��#��	� (��������
�)��#��	���
!��#�:���&'��%��&���� ��(3����)��#&�����%�����������%�����)��#��	���
������ &���

$�
������# �#+����������� ,�����#��8�� �%��&'����������
 !��#�:���&'��%���)+����� ��(3��p��
���
���� (�����������
��
!��#�:���&'��%��&���� ��(3������
&�����%�����������%�������

��
������ (�#���)�* ��������
e��#.2544:99-101) 
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 �%�&'��%��&���� ��(3�  
                    B        C = MPC   
   A       
 
 Ca 

      ������ 
  0                                            
  3�)!����  3 ������� ��(3�&�������	���
����* 
 
 ���� C &�3�)!����  3 �+�������� ��(3�&�������	���
����* ���#'�� ��
����$�
���
�������,���������!��
�,�$%�
<  ����� C �� ��&-���� 8�
�%���
���#(��#����
������&����
 ��(3� -�+� APC -�+���$���%����-�%�
!��#�:���&'��%���)+����� ��(3��� ������ : �,���	�<�%���

���#'����
������� ��(3�(��$����
#����
��#��%����#(��#����
-�%���,�����&���� ��(3� -�+� 
MPC 8��)����:������!��) �%� 
1. MPC ��#��%�������%� APC : �,����� ������ 
2. APC ��#��%����
�#+������ �������)��#��	�  
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������������	��������  
 ���
���������� ����������#�
�� �������������������� ���� !"�������#�
�$%��%�&'��% ��
(����)�*���+������ ��
!��'�'�&���,
��)#-����;��
�!>���������8�
�%�&'��%����

�� ��(3����
!"������
�����,:����:���
!��'��������
�#���!"������
����Q������#����e�)�$%����&'��%��
(����)�*���+��������	�;��

����������� �����
#�
�������������������
����  ��
��	�
���������
������� ���

����������&�������
�� ��+��
�������� �)+�����#��!>�������&��������������������&����	
��	  
 
 �������%  ;���"�#3�.(2541)  �������+��
)1$����#���&'�(����)�*���+��������

�� ��(3�
&���$��,
��)#-���� ��%���%� �����������) �%���,%#$����%�
����������!>��)�-q�
 ������ 52.1 
������%&����-�,%#��� ;��
#����,��������-�%�
 26-30 != � ��������(�������� ���� !��qq�$�� ���#�
������������!��#�: 19,283  ��$%���+�� #������������������&'�(����)�*���+��������%���  2.14 != 
���-�� !"�������#�
�$%������+��;+	�(����)�*���+��������������q#������,������� 73.3 �+��8������+��%�� 
��  ��
(����)�*���+������ ������ 60.1  �%�&'��%�� ����%� ����������+�� ������ 50.8 ��������	
��
) �%���,%#$����%�
#����#)�
)�&�������&'���������� ����� ���%&���	�)�&� ���-�� �����$���

��,%#$����%�
) �%�#������$�&����� ���#�-p��������������� 50 �����% �����$���+��
����!��� ���� 
�� ���+��
#+��+������+�� (�� (����)�*���+����������!>���%�
���
���-�� ���e,����  ��������
����� ��� 
(����)�*���+����������!>���%�
���
&����$��$%��+�����!"��, �� �%��
�����������-*)1$����#���&'�
(����)�*���+��������

�� ��(3�) �%�$���!������� ���$���!�������!=���&'�(����)�*���+������ #�
�$%�
���&'��%��&����&'� �����(����)�*���+������ ��%�
#���������q��
�8�$� ���#������
�!&���
 �� 
 
 !<3�>� <# ��.(2548)  ����������+��
����������-*)1$����#���&'��%��
%�� �$������$�
��

%�� : ��:������!��'���&���$��,
��)#-�������!��#:�� ���&'����#��������������
��&'� �$�
�����$�
��
%��&���$��,
��)#-�������!��#:�������� 400 $����%�
 (��� %
������������!>� 
2 �%�� �%������!>�����������-*�  �����
��� ��(3�
%�� �$������$�
��
%�� ������#�+�-�,%�
�,!�
�*$%������� �%�������
�!>������������#��#)��e*��-�%�
�%�&'��%���
��
%����������	
-#�$%�
��+���� !"������
����!��'��� �����
�# ������$�#��,%#���� ������ 
�����������-*!"�������#�
���e�)�$%��%�&'��%���
��
%����������	
-#�$%���+�� ) �%�$���!��������%�� ,���#����#��#)��e*
��%�
#���������q�� �%�&'��%���
��
%����������	
-#�$%���+�� ���#��%����#�+�-�,%��,!�
�*$%�������
������%� 1 ���
�%���������
��%���!>�����������!>�&����$���

��&'� �$������$�
��
%�� 
����
�������-*&��$%����,%#���� ������ (1) ��,%#������$�����%� 10,000  �� ) �%� $���!����, �8��3�)
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�#�� ��'�) �������� ����������#�'��&���� ���� #����#��#)��e*�� �%�&'��%���
��
%��������
��	
-#�$%���+�� (2) ��,%#��������-�%�
 10,000-15,000  �� ) �%�$���!����, �����'�) #�
���#��#)��e*�� �%�&'��%���
��
%����������	
-#�$%���+�� (3) ��,%#��������-�%�
 15,001-20,000 
 �� ) �%�$���!��8��3�)�#�� ����������#�'��&���� ���� #����#��#)��e*�� �%�&'��%���
��

%����������	
-#�$%���+�� (4) ��,%#������$�	
�$% 20,000  ����	��! ) �%�$���!��8��3�)�#�� 
��'�)���#��������#�'��&���� ���� #����#��#)��e*�� �%�&'��%��
%����������	
-#�$%���+��   
 
 �#=���3�% ��F%��6��. (2551) �������+��
!"������
����Q��������
�#���#�
�$%����&'��%��
(����)�*���+��������
!��'�'�&���$��,
��)#-����
���������) �%�
��&'� ������%��&-q%������ 
74.50 #����, 20-30 != �8��3�)(�� � ������������ !��qq�$�� !���� ��'�))���
�� ������
���'� #�������������$%���+�������� 10,000-29,999  �� ���#��%�&'��%��$%���+�������� 5,000-
9,999  �� ��+��&'� �����(����)�*���+������!���3��$�#�
��#������,� �%������������-*!"������

����Q��������
�#���#����#��#)��e*$%��%�&'��%��(����)�*���+��������	� ) �%�!"�����������!>�!"�������
#����#��#)��e*&������
������� ����!������!�
�%�&'��%��(����)�*���+��������#������� ���#�'+��#���
������ 99 ����������-*�%�&'��%��(����)�*���+�������)+�����(����� ) �%�!"�����������!>�!"�������#�
���#��#)��e*&������
������� ����!������!�
�%�&'��%��(����)�*���+�������)+�����(������������ 
���#�'+��#��������� 99 ��� !"����������'�))���
�� ���������'�#����#��#)��e*&������
$�
���
���#�� ����!������!�
�%�&'��%��(����)�*���+�������)+�����(������������ ���#�'+��#��������� 95 
����������-*�%�&'��%��(����)�*�)+�����&'� ������+��< ) �%�!"���������� �!>�!"�������#����#��#)��e*
&������
������� ����!������!�
�%�&'��%��(����)�*���+�������)+�����&'� ������+��<������� ���#
�'+��#��������� 95 ���!"����������'�)��������/���������!>�!"����������#��#)��e*&������
������� 
����!������!�
�%�&'��%��(����)�*�)+�����&'� ������+��<������� ���#�'+��#��������� 99 �%��!"����
�+��< �!>�!"��������#%#�
�$%�����!������!�
�%�&'��%��(����)�*���+��������
!��'�'�&���$
��,
��)#-����  
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 F��� �AGH �����!�.(2546) �������+��
!"�������#�
�$%�)1$����#���&'� �����
(����)�*���+������ Orange &���$��,
��)#-���� 
���������) �%� ����:�!��'������$�*��


��&'� �����(����)�*���+������ �%��&-q% �)�-q�
 #����,��-�%�
 24-29 != #����� ��������!��qq�$�� 
#��8��3�)�#�� (�� #���'�)�!>�)���
�� ��������#������� 10,000-20,000  ��  #�)1$����#���
&'� �����(����)�*���+������ ���-$,��������q����,��+� #��%� �����8����%�(����)�*���+��������  �+��< 
'%�
�������&'� �����(����)�*���+������ �%��&-q%�+� ���� 19.01-23.00 �. ��$8,!���
�*���&'� �����
(����)�* ���+������  �%��&-q%�+� �)+��$��$%�e,���%��$�� �%���������
��������&����&'�
��
(����)�*���+��������%���  7.24 ��+�� �%���������
����%�&'� �����(����)�*���+������$%���+����%���  
669.94  �� �%���������
���#8��&����&'� �����(����)�*���+������$%����	
��%���  5.46 ���	
 ���
�%���������
����&����&'� �����(����)�*���+������$%����	
��%���  6.27 ���� !"������
����:�
!��'������$�*��

��&'� �����(����)�*���+���������� �)� ����8��3�)�#������$�$%�
��� ��#�
)1$����#���&'� �����(����)�*���+�������#%�$�$%�
��� ���-�� �������, �������� ��'�)���������
�$�$%�
��� ��#�)1$����#���&'� �����(����)�*���+�������$�$%�
��� 
 
 ���<��   A#I�
	#���F%. (2543)   �����������)1$����#������#)�
)�&�$%����&'� �����
(����)�*���+������&���  �����*(r� 1800 ����$�� &���$��,
��)#-���� 
�����������-*) �%� ��,%#
$����%�
���������������%��&-q%�!>��)�'�� �$%

������ ���,��-�%�
 26-35 != ������������ 
!��qq�$�� !���� ��'�))���
�� ��������'� #���������
��%� 50,000  �� $%���+�� ������#
���������������#!7� �$���#�%�
#������,� �+���-��
r"
�)�
 ����%��&-q%&'� �����#��!>�����
!��#�: 1.5-3 != #��%�&'� ����������+�����%��-�%�
 1,001-2,000  ��$%���+�� �%��&-q%�� 
��'� 
�%�&'��%����
 �����'�����%� ������!>��
����������������*#����� �����(��&���$)+	������,
��)���
!��#:�� ���#����(��&�'%�
���� 17.00-19.00 �.(��&'�����&����(���,�$%����	
�#%8�
 5 ���� 
�����&'�(�����!��#�: 3 ���	
$%���� &�'%�
������
���%��&-q%��&'�(����)�*���+���������-��(����� 
���#�����!~�&'� ���������#)����!���3����
-#��������������#������,� �,!��:*����#)����#�&'�
#������,��+� ���+��
'��*� � $�$�����  ������
 
��&'� �����#����#)�
)�&�&����� �����
&����� 
�,:3�)&����&-� �����-��
������ ���#�����&����'�����%� ����� ��� ��������#����#)�&�&�
���� $��� �+���  �������p �%�&'� ����� ������#$%���+��
��
��qq�:�:������ ��������!"����
���#�
�$%�)1$����#������#)�
)�&�&����&'� �����) �%� 1) �)�������,#����#��#)��e*�� 
��������&����&'�  2) �)�#����#��#)��e*�� !��#�:�%�&'� ����� 3) ��'�)#����#��#)��e*�� 
�����
�� 
��'� �%�&'� ����� 4) ���, ��'�)������� ��������#����#��#)��e*�� ��e����'�����%� ����� 5) 
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�)�������,#����#��#)��e*�� ����������&����������$%�����	
 6) �)� ���, �����'�)#�
���#��#)��e*�� ���&����&'�(����)�* 8) ���,������� ��������#����#��#)��e*�� �����+��&'�
 ���������# 9)��'�)����8��3�)�#��#����#��#)��e*�� ���#��������������&'� ����� 
 
 �	���3��F > ���. (2544)  �������+��
!"�������#�
�$%�)1$����#������#����-p���


�� ��(3����#�$%����&'� �����(����)�*���+������&���,
��)#-���� ����!>����#��!Q#3�#����������
�  �� 8�#�� !��'���&���$��,
��)#-���������� 400 $����%�
 (������ ���#��#)��e*
��-�%�
!"�����%�� ,����� )1$����#�������-p���

�� ��(3����#�$%����&'� �����(����)�*���+������ &'�
�8�$� �������*  �)+����$���!� 2 $��  �+� !"�����%�� ,����� )1$����#���&'� �������  
(����)�*���+��������

�� ��(3� ��� !"�����%�� ,����������#����-p�$%����,�e*��
���$������#�$%�
���$�����&���+��&'� �����(����)�* ���+������  �)+��������%�$���!� 2 $��������������� #�
���#��#)��e*�����%�
#���������q��
�8�$�-�+��#%   �����������) !"�����%�� ,��������#)��e*�� 
)1$����#���&'� �����(����)�*���+��������

�� ��(3�#� 5!"���� �����% �)� ���, �8��3�)  ��'�) 
��� ������ (���)�#����#��#)��e*�� �%�&'� �����(����)�*���+������ ���,#����#��#)��e*�� )1$����#
����!��������+��
(����)�*���+������  �����������&����&'�(����)�* ���+������  �8��3�)#�
���#��#)��e*�� )1$����#����!��������+��
(����)�*���+������ ����!�������  ��������������&'�
(����)�*���+������  ��'�)#����#��#)��e*�� �%�&'� �������������������&'�(����)�*���+������ �%��
!"��������������#����#��#)��e*�� �%�&'� �����(����)�*���+������ ��������������&'�(����)�*���+������ 
 
 
#J���  ��I��6���. (2549) �������������$����)1$����#&������+��&'�(����)�*���+������
��
)���
�� Call Center  ����� ������;* �����p� �;p��$��* ������ 
���������) �%� ���,#�
���#��#)��e*$%�)1$����#�����+��&'�(����)�*���+�����������e����'�����
���%�;+	�(����)�*���+������ 
��%�
#���������q��
�8�$��������  0.05 ���� ��������#����#��#)��e*$%������$����#�$%������+��&'�
(����)�*���+��������
)���
�� Call Center  ����� ������;* �����p� �;p��$��* ������ #������$��-p�
������%�
���
�%�(����)�*��#��8$%���#)���$��*��� ���+��
(����)�*#���!�  ����#�� ���
�#���&'�

��
%��  ������e,����#$%�
 < ���������������$%���+�� #����#��#)��e*$%������$����#�$%������+��&'�
(����)�* ���+��������
)���
�� Call Center  ����� ������;* �����p� �;p��$��* ������ ��+� �,����� 
��%�
#���������q��
�8�$��������  0.05 )���
����+��&'�(����)�*���+�������)���$��
���$��$%��+�����
������#������ ��  ���-��������#&'� �+� Nokia #����%����-���+�� < ����!��#�: 5,000 - 10,000 
 �� �)��������	��-��������!�  ����#��&����&'�
��   &����$�����&��!�����(����)�*���+������
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����������#���,:�# �$�
%������$��*��p$ �����+�����-�� Nokia ����!��#�: 10, 001 - 15,000 
 �� (���%���
��;+	��  �
���� 
  
 ��	<��   
#3���������I�%. (2546) !"�������#�
�$%������+��&'�(����)�*���+���������-��(�����
��

�� ��(3�&���$��,
��)#-����  ��������������#��#)��e*��-�%�
�%��!���#��
���$��� 
!���� ���� ����
��$3�:�*  ����� �������� ����'%�
��
���������-�%�� ��������%
����#
���$��� �� �����+��&'�(����)�*���+���������-��(����� ��

�� ��(3�&���$��,
��)#-���� ) �%�#�
�%��!���#��
���$����)��
 3 �������#����#��#)��e*$%������+��&'�(����)�*���+���������-��(����� �+�
����
�
��$3�:�* /  ����� �������� �������'%�
��
���������-�%�� �%����������%
����#���$���
�#%#����#��#)��e*$%������+��&'�(����)�*���+���������-��(����� 
 
 �	F	�	   ��
��<��A�
�K. (2549) !"�������#����e�)�$%������+��&'� ������#)�
)�&�$%�
 ���������#�������# �����
 !���3�����
 �(����)�*#+�8+���
����,%�&���$��,
��)#-���� 

���������&��%��!"�������#����e�)�$%����&'� ���������#�������# �����
!���3�����
 �����% !"����
�%�� ,��� !"����������
�#���!"�����������$��� ) �%� ����!"�����%�� ,�����,%#$����%�
��+��
!"������+��
���#$��
������#��,����� �����������%�#����e�)�#������,� �%��!"����������
�# 
��,%#$����%�
��+��!"������+��
���#������#�� ����!>�������##������,� ���!"�����������$��� ��,%#
$����%�
��+��!"������+��
#�������#���
�����%� ������%��&'�
��#������,� 
 
 L�!3<�   �!3! �. (Hitoshi Mitomo.2550) ����������������+��
 !"�������#�
�$%����������
&'�
��(����)�*���+������&����'��$�������: 
�����!��� ����  ��������� Asian Metropolitan 
Mobile  
�
����	���
8�
���#��������
������#�$�$%�
��
���������&'�(����)�*���+���������

��&'� �����&��#+�
�����q&����'��$������� ���#����q����-�����
���(�(�������� ������ ��,�
��%�
����
���
���
�� ��(3�������	
3����	  �%��&-q%���������� ��!�  ��
(����)�*�����#��8&'�
��
����$��*��p$ , ���#�* , video conference , ������e,����#��
(����)�* ���  ������+��<��
(����)�*���
#�
�$%�!"���������q<&��������
'���$!����������

�� ��(3�&����'��$�������  
�� ��(3������������%
&��#+�
������� 
�!��(�'�*����,� ���$�
�,�#����%� ��� �����-�+����(�(���&-#%< �,����,%�-��

������� ������ ��,���� �������
(����)�*���+��������p�#����%��,����,%��%��<  ���
�
������� 
���
8�
���#&�������
������#�$�$%�
 ��-�%�
)1$����#���&'�
��(����)�*���+��������
����,%� , 

��&'�
��&��#+�
 ��
3�#�3����	 )1$����#���&'�
��(����)�*���+��������
��������#-���������&� 5 
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�#+�
�����q �'%� !"����
, m%�
�
, (;�, ���! ��� ($�����.  ��) �%�
��������������#+�
�-�%���	  ���
)��
)�
���&'� �����(����)�*���+��������
!��'���&���,%#����,%���#�!"������)���������#����e�)�$%�
���&'�
��������(�(�������+����� (������:����&'�
�����$�$%�
���$�#�$%����,%#��'�) ���,
������� �������� 
 
 ���	��� 	���  ��MMN ��G��� 
�� ����3��%   ������	�. ( Bangaly Kaba , Koffi 
N�Da and Victor Mbarika .2551) ����������������+��
 ���#����&���
!"�������#����e�)�$%������$�
������&'�
���������(�(�����
(����)�*&�!����������
)���� : !����� Guinea   �����������	
��	 
��������8�
���e�)���
��
�#�������:���
��,%#!��'������#����#���+�������$������� ��%�<��  
�����$���

��&'�
��&���+��
��
���#������ ��&����&'�
��(����)�* ���
��$� �  �� 8�#���
�!>���&'�
��(����)�*&� !�����Guinea ������ 463 ��  
�����������-*���
&-��-p��%�$���!�
����� ��)��!"������
�����,:����:���
!��'��� �����%�)� ���, �8��3�)�#�� ���!"������

��
�# �����% ���� �������� �����'�) #����e�)��%

����� (��$�
$%������$���

��&'�
��
(����)�*  ���
���������
���
&-��-p��%��
+���������#��� ������#%#�
����� $%������$���


����� ��,����&'�(����)�*  
��&-� ��������+��%��(����)�*�������
8�
�������%���������
���(�����&�
�$%����� ����%

��� �%�&'��%��(����)�*���+������  
 
 
�������&����	
��	
����������������)��#�$�#���
���������
�,:�,����$�* �
�*��+�
 �������+��

!"������
����Q��������
�#���#�
�$%����&'��%��(����)�* ���+��������
!��'�'�&���$
��,
��)#-���� ;��
�!>���������!"�������#�
�$%��%�&'��%��(����)�*���+��������
!��'�'�&�
��,
��)#-���� (���#%���� %
������+��%�� ��
��	���������&����	
��	��
#����#�$�$%�
������#�+�

������������!"�������#�
�$%��%�&'��%��(����)�*���+�������$%�����+��%��&���,
��)#-����(��� %
���
�!>��$%�����+��%����#��	
-#� 4 ���+��%���+� AIS DTAC TRUEMOVE ��� HUTCH �����,%#
$����%�
����+���  �����
��,%#��'�)$�#���
�������������-�� ��#��	
��
�����!"������
�������
���������������
���$������#�
�$%������+��&'�(����)�*���+�������$%�����+��%������ ;��

�������&�
���	
��	�����&-�#����#�# ��:*����!>�!��(�'��)��##����	� 
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����� 3 
 

��	�
��
����������� 
 
 
������������������ ���������
�
��
���������������� 
����� 
 

 1. �������	
���
������������������������ 
 2. ������������������ !�"
�"	����#$�� 
 3. �����&'��'���(���)� 

4. ���$�
��� ���������#������+(���)� 
5. �-#�# !�"
�"	����#������+ 

 
 

1. ������!�
"�#$���%&#���
&'���&()������)�� 
 
 "�#$��� 
  ���
��� !�"
�"	����#$�������� �.$$�� !��!/�������"
�$���0 �1�2 +������	 !�����������(���
"	����� 2���	��  /)��#$��3
� �����14�5�$�����
��� !�"
�0 �1�2 +������	 !������)�"	�(�
����� 2���	��0
��'�����/)�"��'�#��������(���64�������'3�
��� AIS, DTAC, TRUE MOVE ��� 
HUTCH 	��$��	�E	�����������
����F2���$��$�����������
!2 !�/)��#$������	
 3
���� ��
!2 
(����
��� / ��H�#����#$, 2	����	'�#5� ���
	, /)������'I���#$���	��� ���	����!�	 / 	��14�5�  
 

 "�#$�������$����������� 
  /)��#$�������������������� !�"
�"	����#$��$�����
��� !���1����)�"	����� 2���	�����
��J	/)�"
�0 �1�2 +������	 !������(��� AIS, DTAC, TRUE MOVE ��� HUTCH 0
�������$��$��F2��/)�
�����'��
!2 (����
��� / ��H�#����#$, 2	����	'�#5� ���
	, /)������'I���#$���	��� ���	����!�	 / 
	��14�5� ���������#I!����������������'''����#K������������������
�� (Convenience sampling) 
 ������$��''��'-�� (Questionnaire) ������^�5_+��������������'����J	�����(����� 100 
�������� ��� �E���
 400 ��������  
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 �&()������)������$����������� 
  ������������� !�"
�"	����#$����J	���
��� !� ��J	���� 	�F2��/)� !������'��
!2 
(����
��� / ��H�#����#$ 2	����	'�#5� ���
	 /)������'I���#$���	��� 	����!�	 / 	��14�5� �����J	/)�
 !�"
�'�#���0 �1�2 +������	 !� (��/)�"��'�#��������(��� AIS  DTAC TRUE MOVE ��� HUTCH "	�(�
����� 2���	�� 0
���J	��������'''����#K��'���
�������-�	 !� ����	(����
��� / ��H�#����#$ ,
'�#5� ���
	 ���
��� !��!�-�	 !������'�#$��� ����-�	14�5�  �� �b3� !� ��)� "	�(�
����� 2���	�� $��	�	������������� !�"
� 400 �	 0
��'��$��	�	����������������/)�"��'�#���
�����(��� AIS  DTAC TRUE MOVE, ��� HUTCH �'����J	�����(����� 100 �	 �������	
��
���	
$��	�	������������������
!2"���!$��	�	� ����	
������� 2 
 
����� 2 ��
���
!2 !���J	�������������          
          �	���: �	 

               ��
!2                 AIS            DTAC         TRUEMOVE       HUTCH      $��	�	��� 
1.(����
��� /��H�#����#$ 25      25            25         25      100                      
2.2	����	'�#5� ���
	 25      25            25                  25  100                                    
3. /)������'I���#$���	��� 25       25            25         25  100                                       
4. 	����!�	 / 	��14�5� 25      25            25         25  100 
    ���                               100             100              100                   100                400 

 
 
%!&)������& 
   (���)� !�	����"
�"	���14�5���J	(���)��H�^)�# (Primary Data) ���(���)� ��#�^)�# 
(Secondary Data) 64��/)��#$��3
� �������'���$�������(���)� 
��	!E 
   1. (���)��H�^)�# (Primary Data) 0
���'���(���)�$��������^�5_+��������
���
������������''��'-�� !�����	
 0
��������!�
(���)� !�3
�$�������'-�������'
��� (���)�

��	��_���5_�(�����
����������� �.$$�� ���1�5H�#$ (��������������� !��!/�������"
�$���
0 �1�2 +������	 !�����������(���(�����
�
	"	�(������ 2���	�� ����.$$�� ��
��	���
���	#	
�#$��� ��������
 !��!/������������"
�0 �1�2 +������	 !�����������(���(�����
�
	"	�(�
����� 2���	�� 
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 2. (���)� ��#�^)�# (Secondary Data) 0
���'���(���)�$�������� ��� ����	� 1$��
��&'36
+(�����	����	�_���������#$���0 ���	�������
��# �	�����	��
��� ���$��(���)�
��	3�	+(��/)�"��'�#���0 �1�2 +������	 !�   
 
���*����
��'����'�����$����������� 

 /)��#$��3
�14�5� g5h!����	��#
$������������	����� ���-4���	�#$�� !���!���(����2���
����	
�	������#
"	����#$�� ��� �����������''��'-�� 2������'���$��'��_^�2(��
���������� 0
��!(�E	��	
��	!E  
 1. ����	
����
&	�	�E��� ��� 0��������(���''��'-�� 
 2. ����	
���-�� 0
��'���	�E��������J	 3 ���	
�����3�	!E  
  ���	 !� 1 ��J	���-����!�����'(���)� ���3� ��� �.$$�� ���1�5H�#$��������(�������
�������� 3
���� �21 ���� �-�	^�2 ���14�5� ��
!2 ���3
� ��� ���"
�$������	b 
  ���	 !� 2  ��J	���-����!�����'���"
�$���0 �1�2 +������	 !� 0
���'-��"	���������"
�$���
"	���"
�0 �1�2 +������	 !��������
��	 ���"
�$���0 �1�2 +������	 !��2������0 ���� ������"
�$���
0 �1�2 +������	 !��2���"
�'�#������	b  
  ���	 !� 3 ��J	���-����!�����'�.$$��
��	���
���	#	�#$��� ��������
(��/)�"��'�#���
0 �1�2 +������	 !�����������(��� 0
�"
����-���2�����
��
�'�����#
��&	(���.$$�� !��!/�������
�����"
�0 �1�2 +������	 !�(������������(��������'3�
��� 
�����!��(��'�#5�  ��KK�_�����(��� 
���� '�#��� ������������#����(�� ���5_����-����J	�''��������	�����_��� (Rating 
Scale) 0
��'����J	 5 ��
�' 3
����  
 
  5 ����-4�     /)�"
�'�#���0 �1�2 +������	 !�"����
�'��&	
������ !���
 
   4 ����-4�     /)�"
�'�#���0 �1�2 +������	 !�"����
�'��&	
������ 
   3 ����-4�     /)�"
�'�#���0 �1�2 +������	 !�"����
�'��&	
�����	���� 
   2 ����-4�     /)�"
�'�#���0 �1�2 +������	 !�"����
�'��&	
���	��� 
   1 ����-4�     /)�"
�'�#���0 �1�2 +������	 !�"����
�'��&	
���	��� !���
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 3. ������''��'-�� ����	����	�����_�������� !���4�5����	#2	I+���/)��
!���
�K 
�2���2#$��_�����-)������ !�������
#��	�E���(���''��'-�� ���
$	���	�	 !�"
�"	�''��'-�� 
   4. 	�������''��'-�� !������(4E	��	�����_�������� !���4�5����	#2	I+�2���(�
(����	��	��2#����#� �2���"��3
�(�����-�� !����������-�������+(�����14�5��#$�� 
  5. ���'�����''��'-�� !�$�
 ��(4E	�������	�	��(���_�������� !���4�5����	#2	I+ 
��� /)��
!���
�K ����	���''��'-�� !�3
���'������$��'���3( ��
��	�	�E��� ��� ���	�	
^�5�3 � 3� 
���"
���'���
��� !�3��"
��������������$��	�	 20 
�
  
 6. 	���''��'-�� !� 
���"
���'������������������'�������3(�	�E������	�	^�5����
���"
����-������b "��-)��������������� ��	�����_�������� !���4�5����	#2	I+ ��� 
/)��
!���
�K�2���2#$��_����$��'�''��'-���!����E� ����$4�$�
 ���''��'-��F'�'��')�_+ 
 

���
�+������������& 

 �����&'��'���(���)�$�����
���������������� !���1����)�"	�(������ 2���	��0
�
�'����J	/)�"
�'�#���0 �1�2 +������	 !� �����(��� AIS  $��	�	 100 �������� �����(��� DTAC $��	�	 
100 �������� �����(��� TRUE MOVE $��	�	  100 ��������  ��� �����(��� HUTCH $��	�	 100 
�������� �������	
��
���	�����
!2"���!$��	�	� ����	 ����
!2(��/)�"
�'�#�������������(��� 0
�
����	
��J	��
!2(����
���/��H�#����#$ $��	�	 25 �������� ��
!22	����	'�#5�  $��	�	 25 
�������� ��
!2/)������'I���#$���	��� $��	�	 25 �������� �����
!2	����!�	 / 	��14�5� $��	�	 25 
�������� ��� 100 ��������  �E���
 4 �����(���b�� 100 ����������J	$��	�	���
������ �E��#E	 400 
�������� 0
�"
��#I!��������'''����#K ������������������
����'���
�
	����-�	 !� ����	(��
(����
��� / ��H�#����#$ ,'�#5� ���
	 ���
��� !��!�-�	 !������'�#$��� ����-�	14�5�  ���b3� !�
��)�"	�(������ 2���	�� ��������"	�����&'��'���(���)� ��E���� 27 ������ -4� 5 2g1$#���	 
2.1. 2551 ���	��(���)� �E���
�����$��'����-)�����(��(���)����		�����#������+ 0
�"
��#I!
�''����#������+����-
-���
#�2���)_(Multiple Regression Analysis)  
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�����
��#���%&#�����
���#!,�����& 

 �����3
���'(���)�$���''��'-�� !�$�"
�"	����#$������ (�E	��	���3�������$�
��� ��
(���)��������#������+(���)� 64���!(�E	��	
��	!E  
 1. 	���''��'-�� !���&'(���)����������$��'����-)����� ����	���������� (Coding) 
����'' !�����	
3�� 
 2. ����#������+(���)��2�������� ���-#�#"����J	3����$�
��������(�������	�#$��0
�"
�
����#������+����-
-��2���)_ (Multiple Regression Analysis)�2���'����� �������#�����������
�!�������2�	I+��'������������	����2!��"
 �����"���������#���������	�� !� ���$�'����� �!
�������2�	I+"	�
#�'��(+) �����
#��' (-) 64��
)3
�$��������������	������������# I#m-
-��'�����	 
-���������#������"
�!�������2�	I+��'����������
#�'��$������������ ���������������#������
	�E	�2#��(4E	 ���(�����������$��2#��(4E	
��� ���-����J	�
#��' /�$����'��	��� ��������(��������
�#������	�E	�2#��(4E	 ���(�����������$��
�� ('�KI���   �#$��!
�'�#�� I#m.2543: 368)  
    

*-�������$��������
���#!,�����& 
 �-#�# !�"
�"	����#������+(���)�������'��	�#$�����E�	!E 3
����      
 1. ���"
��-#�#�
#�2��_	� (Descriptive Statistic) �2�����J	����#������+(���)�
��	
��_���5_� ���3�(��/)�"
�'�#��� ��� /)�"��'�#��������(���0 �1�2 +������	 !�"	�(������ 2���	�� 
 2. ����#������+(���)�"
�������!�'� !�'��������� (Percentile Rank) ����''3(�� (Cross 
tab) ����F�!�� (Mean X ) ���������
 (Min.) �������)���
 (Max.) 0
��!������_r+
��	!E ('�K
� 1�!
����
. 2545: 104-105)  
 
�����
�����.�)�����&#  �$�*���  
     
     P =        f   X 100       
           N 
    ����� P ��� ��������� 
     f  ��� ����-!� !������������"����J	������ 
        N ��� $��	�	����-!� �E���
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�����
�����.�)�
/&��� (Mean X )  �$�*���  
 

    X     =                      ΣX 

                  N     
   �����   X  ��� ����F�!��(����
�'���		 

                                     X  ���  ������		 

                                     N ���  $��	�	(���)� 

 

�����7��$��������%"&����!�������)�
/&��� 

 �����������	��^��
�E	 =        ����)���
 w ���������
 

          $��	�	
�E	 

     =      5 w 1 

                 5  

     =          0.8 ���		  

��_r+����F�!��"	��������������  (����#�� '�K	��, 2540:85) 

 

/)�"
�'�#���0 �1�2 +������	 !��!��
�'������&	
������ !���
      ����-4�   4.21 w 5.00 ���		 

/)�"
�'�#���0 �1�2 +������	 !��!��
�'������&	
������             ����-4�   3.41 w 4.20 ���		 

/)�"
�'�#���0 �1�2 +������	 !��!��
�'������&	
�����	����     ����-4�   2.61 w 3.40 ���		 

/)�"
�'�#���0 �1�2 +������	 !��!��
�'������&	
���	���             ����-4�   1.81 w 2.60 ���		 

/)�"
�'�#���0 �1�2 +������	 !��!��
�'������&	
���	��� !���
      ����-4�   1.00 w 1.80 ���		 
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  ����'!����'	����H�	 (Standard Deviation) "
������������(��(���)�64����J	�����

������$����� ��'-4��������������	����������/�	(�����		 �2���"�� ��'-4�����'!����'	$��
����F�!�� ('�K
� 1�!����
. 2545: 106-107) 
�����
�����.�)�
�����
��  �$�*��� 
 
    S D   =  
 

                                                    N-1   
 
    �����   S.D. � 	 ���	�'!����'	����H�	 
             X  � 	 ���		�������� 
            X   � 	 ����F�!�� 
             N  � 	 $��	�	���		"	����� 

             Σ   � 	  /���� 
 

��������� ������'�I#'�����5_����	'���� 3
���� �21 ���� ��
�'���14�5�  �-�	^�2������� 
��
!2  ���3
� ��� ���$������	b  ����F�!�� (Mean) ���������
 (Min.) ����)���
 (Max.) "
��I#'�� ���� 
���3
� ���"
�$������	b ���-4� ����I#'�����"
�$���0 �1�2 +������	 !���� ���"
�$���0 �1�2 +������	 !�
�2������0 ���� ������"
�$���0 �1�2 +������	 !��2���"
�'�#������	b ���������F�!�� ���	�'!����'	
����H�	 ��������������(������F�!�� "	���	(����
�'�����#
��&	(��/)�"
�'�#���
0 �1�2 +������	 !�����������(��� !������"
�0 �1�2 +������	 !�   
 
2.   *-�������$��
*��*����:�� 
;'��
"<������
���#!,�����&
����� 
 2.1  ����������# I#m�����������	
�
#�2���)_ (R-Square: R 2) ��J	��� !�'��"�� ��'������
����#��� �E���
 !�����	
"	�����-
-���
#�2��	�E	 $������-�I#'��������!��	����(��������
���3
����	����2!��"
 64����� R 2 $���)�������� 0 -4� 1 0
���� R 2  !��!����(��"��� 1 ���� ��"
 
����������� �������#��� �E���
�����-�I#'��������!��	����(�����������3
����� ��	�E	 
0
�"
��)�� (McGuigan; Moyer & Harris. 2005:146-149)  
  

 

Σ(X- X )
 2
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R 2  =   SSR       
                                                          SST 
   SST   =  SSR + SSE 

����       Σ (Yi - Y  ) 2    = Σ (  Yi - Y  ) 2  +  Σ ei

 2 

0
� !�   SST = Σ (Yi - Y  ) 2   ���     /�������������(�����	�'!����'	 �E���
(�� Y  
                                          (Total sum of squares)  

  SSR = Σ (Yi - Y  ) 2   ���     /�������������(�����	�'!����'	(����� Y 
                          "	���	 !��I#'��3
�
��������-
-�� 
                                         (Residual sum of squares)  

  SSE  =  Σ ei 2        ���     /�������������(����� Y "	���	 !��I#'��3
�
���
       �����-
-��3��3
� (Error sum of squares)  
                      R  2                           ���     ��� Adjust  R 2                                  
 
 
 2.2 ����-#�# F ��J	��� !�"
� 
��'�������2�	I+(�������������'�������#��� �����2����
��	 0
�-����� F  !�3
�$�������-
-�� !������(4E	�!������������� F  !�3
�$������� ��
��������� !�
�����(4E		�E	�����'
����������#��� !��!�# I#2����������!��	����(����������� �����	��� 1 ���
����#��� 0
�"
��)��   
 
     Fk , n- k - 1         =        SSR / k      
                 SSE / n- k - 1                 
             2.3 ����-#�# t ��J	��� !�"
� 
��'	�������K ���-#�#(������������# I#m���-
-���������� 
�2������$��'��� �������#������"
'��� !������-"
��I#'��������!��	����(�����������3
�
! 0
�
	����� t  !�3
�$������#������+3����!�'� !�'��'��� t  !�3
�$������� -���!������������� t  !�3
�$��
����� ��
�����������#������	�E	�!�# I#2����������!��	����(�����������3
�
! 0
�"
��)�� (����� 
��	#
�+'�K
�. 2548: 178)   
 

t                     =    bi   
                SE (bi)                 
0
� !�        SE (bi)              ���          ������
������	����H�	(�� bi              
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 2.4  �����-
-��2���)_ (Multiple Regression Analysis) ��J	��� ��	�������������'
�������#��� 0
��!�''$����������
��	!E      
                                                                                                                                                                                                                      
                       Y    =    ß0 + ß1(X1) + ß2 (X2) + ß3 (X3)���+ e 
 

�����
���#!,����-
-��
$��;!(�#�����*����:��
�����  
 1. ���������''-
-��2���)_ $������!���5_��
#����	��� �����
#����	"	����������# I#m 
64�������-�(!�	3
���������(�����	 
 2. �������#���$�������J	������ !��	�	�	 
              3. �������#���$�������J	�#���64����	�����	���$�3���!�������2�	I+64����	�����	"	�)��''
�
#����	 (3����#
�.K�� Multicollinearity)  
               4.  ����������������
������	 (e) $������!����F�!����J	1)	�+�������3���!�������2�	I+��	 
(Auto Correlation)  
 
 2.5 �����
����������2��� ����� 
��'����#H�	"	����#������+3
�����	
�������!�
�2���
 �������
���(�������� "	����#$���������.$$�� !��!/�������"
�$���0 �1�2 +������	 !�����������(���(��
���
�
	"	����� 2���	�� 
��	!E  
 
���%"���*�#   
"=����
����(.&��>.#���"�#$���%&#*���� 
- ���  (���	�
��
 = SEX) ����
� �������	�������� ��������
�������� !	�"#$"���%&$� 
�����'� (Nominal Scale) ����	

��	!E  
  -  �������    = 1 
  -  ������      = 0 
-  ���( (���	�
��
 = AGE) ����
����()$"* �.�.2551 $���"#$./�$�$"*  
- �0�$%��
��� �� (���	�
��
 = STATUS) �����
�������� !	"���%&$� �����'� (Norminal 
Scale) �0�$%����� � ���/ �������� �	��0�$%��� �� �"#$'���"�����2(�%�� .3�'���
/��$�)��
��!�)$�!"'���"��&4�  (Dummy or indicator variable) ��56�&/�
��&�����  '�7�$ ���$48 
     -   �0�$%����� = 1 
  -   �0�$%��� ��, � ���/��������  = 0 
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-  �����
���3
�� (���	�
��
 = EDUCATION) �"#$'���"�����2(�%�� .3�
/��$�)���"#$'���"�����
"�� ��������.�
./�$�$"*�'9 '�8��'����6 �3
��.$
��&�6�.�
���3
��  4�$����"#$./�$�$"*���$48 
              -   "��0 �3
��'�$'�$ ������	�
���3
�� 6 "*  
                  -    �:� �3
��'�$'�$ ������	�
���3
�� 9 "*  
              -    �:� �3
��'�$"	��/ "��. ������	�
���3
�� 12 "*                                
             -   �$("�����/"��. ������	�
���3
�� 14 "*  
     -   "�����'�4  ������	�
���3
�� 16 "* 
               -   "������&  ������	�
���3
�� 18 "* 
- ���4� (���	�
��
 = OCCUPATION) �"#$�����
�������� !	"���%&$� �����'� (Nominal 
Scale) .3�'���
/��$�)$�!"'���"��&4� ��56�&/�
��&�����  '�7�$ ���$48   
                   -  ������
�� / ��7�����
�. / �$�
��$��
�$ = 1 
  - "��
��:(�
�.���$'�� / $�
��4�$ / $�
�3
�� = 0 
 

���������	
��
���  

-  ������  (���	�
��
 = INCOME) �"#$�������<	46�&�8���5�$ ./�$�$���$  4�$����"#$��&  
-  2��)��.��� (���	�
��
 = EXPENSE) ��J	���"
�$���"	���6�E��#	������'�#���  !�/)�"
�'�#���
0 �1�2 +������	 !�$���3�"	������0^� '�#0^�����
��	 $��	�	��#	 �	�����J	'�   
 
���%"����   
- ���"
�$���0 �1�2 +������	 !���� $��	�	��#	 �	�����J	'�   
- ���"
�$���0 �1�2 +������	 !��2������0 ���� $��	�	��#	 �	�����J	'�  
- ���"
�$���0 �1�2 +������	 !��2���"
�'�#������	b $��	�	��#	 �	�����J	'�  
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%�����&��*��������)��$��)��?��@�;�,
�&'������ 
1.  Y AIS        = ß0 + ß1 SEX + ß2 AGE + ß3 STA + ß4 ED + ß5 OCC + ß6 IN + ß7 EX + e 
    Y1 AIS      = ß0 + ß1 SEX + ß2 AGE + ß3 STA + ß4 ED + ß5 OCC + ß6 IN + ß7 EX + e 
    Y2 AIS      = ß0 + ß1 SEX + ß2 AGE + ß3 STA + ß4 ED + ß5 OCC + ß6 IN + ß7 EX + e  

 
?
����  Y AIS  � 	 ���"
�$���0 �1�2 +������	 !����(��/)�"
������(��� AIS 
  Y1 AIS  � 	 ���"
�$���0 �1�2 +������	 !��2���0 ����(��/)�"
������(��� AIS 
  Y2 AIS  � 	 ���"
�$���0 �1�2 +������	 !��2���"
�'�#������	b(��/)�"
������(���      
        AIS 
  SEX      � 	 �21 
  AGE   � 	 ����  
  STA  � 	 �-�	^�2���� 
  ED  � 	 ���14�5� 
  OCC  � 	 ��
!2 
  IN  � 	 ���3
�����
��	 
  EX  � 	 ���"
�$�������
��	 
  ß0  � 	 ����� !� 
  ß1-7  � 	 ����������# I#m(���������������� 
  e   � 	 ����F�!��(������/#
2��
 (µ) 
   

2.  Y DTAC  = ß0 + ß1 SEX + ß2 AGE + ß3 STA + ß4 ED + ß5 OCC + ß6 IN + ß7 EX + e 
    Y1 DTAC  = ß0 + ß1 SEX + ß2 AGE + ß3 STA + ß4 ED + ß5 OCC + ß6 IN + ß7 EX + e 
    Y3 DTAC  = ß0 + ß1 SEX + ß2 AGE + ß3 STA + ß4 ED + ß5 OCC + ß6 IN + ß7 EX + e 
 
?
����  Y DATC � 	 ���"
�$���0 �1�2 +������	 !�/)�"
������(��� DTAC 
  Y1DTAC � 	 ���"
�$���0 �1�2 +������	 !��2���0 ����(��/)�"
������(���DTAC 
  Y2 DTAC  � 	 ���"
�$���0 �1�2 +������	 !��2���"
�'�#������	b(��/)�"
������(���      
        DTAC 
  SEX   � 	 �21 
  AGE   � 	 ����  

สำ
นกั

หอ
สม

ดุก
ลา

ง ม
หา

วทิ
ยา

ลยั
ศร

นีค
รนิ

ทร
วโิร

ฒ 

 
Cen

tra
l L

ibr
ary

 Sr
ina

kh
ari

nw
iro

t U
niv

ers
ity



 39 

  STA  � 	 �-�	^�2���� 
  ED   � 	 ���14�5� 
  OCC  � 	  ��
!2 
  IN  � 	 ���3
�����
��	 
  EX  � 	 ���"
�$�������
��	 
  ß0  � 	 ����� !� 
  ß1-7  � 	 ����������# I#m(���������������� 
  e   � 	 ����F�!��(������/#
2��
 (µ) 
 
 

3.  Y TRUE   = ß0 + ß1 SEX + ß2 AGE + ß3 STA + ß4 ED + ß5 OCC + ß6 IN + ß7 EX + e 
    Y1TRUE  = ß0 + ß1 SEX + ß2 AGE + ß3 STA + ß4 ED + ß5 OCC + ß6 IN + ß7 EX + e 
    Y2 TRUE  = ß0 + ß1 SEX + ß2 AGE + ß3 STA + ß4 ED + ß5 OCC + ß6 IN + ß7 EX + e 

 
?
����  Y TRUE � 	 ���"
�$���0 �1�2 +������	 !�/)�"
������(��� TRUE MOVE 
  Y1TRUE � 	 ���"
�$���0 �1�2 +������	 !��2���0 ����(��/)�"
������(��� 
        TRUEMOVE 
  Y2 TRUE � 	 ���"
�$���0 �1�2 +������	 !��2���"
�'�#������	b(��/)�"
������(���      
        TRUEMOVE 
  SEX      � 	       �21 
  AGE     � 	 ����  
  STA  � 	 �-�	^�2���� 
  ED   � 	 ���14�5� 
  OCC  � 	  ��
!2 
  IN  � 	 ���3
�����
��	 
  EX  � 	 ���"
�$�������
��	 
  ß0  � 	 ����� !� 
  ß1-7  � 	 ����������# I#m(���������������� 
  e   � 	 ����F�!��(������/#
2��
 (µ) 
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4.  Y HUTCH  = ß0 + ß1 SEX + ß2 AGE + ß3 STA + ß4 ED + ß5 OCC + ß6 IN + ß7 EX + e 
    Y1HUTCH = ß0 + ß1 SEX + ß2 AGE + ß3 STA + ß4 ED + ß5 OCC + ß6 IN + ß7 EX + e 
    Y2HUTCH = ß0 + ß1 SEX + ß2 AGE + ß3 STA + ß4 ED + ß5 OCC + ß6 IN + ß7 EX + e 

 
?
����  Y HUTCH � 	 ���"
�$���0 �1�2 +������	 !�/)�"
������(��� HUTCH 
  Y1HUTCH � 	 ���"
�$���0 �1�2 +������	 !��2���0 ����(��/)�"
������(��� 
        HUTCH 
  Y2 HUTCH  � 	 ���"
�$���0 �1�2 +������	 !��2���"
�'�#������	b(��/)�"
������(���      
        HUTCH 
  SEX    � 	 �21 
  AGE   � 	 ����  
  STA  � 	 �-�	^�2���� 
  ED   � 	 ���14�5� 
  OCC  � 	  ��
!2 
  IN  � 	 ���3
�����
��	 
  EX  � 	 ���"
�$�������
��	 
  ß0  � 	 ����� !� 
  ß1-7  � 	 ����������# I#m(���������������� 
  e   � 	 ����F�!��(������/#
2��
 (µ) 
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����� 4 
 

��	
��
���
��������� 
 
 
           ������� 	
 � � �
� � �  ��� 		
���� �� ���� ��� � ��� 	� �� ����
 �! ���
� ����� "�� �# ���
 �$� ����
��%��� �&����'  �(���	
�)*��+������,-��-���$���(�	����%���
�������. �#�(������#��-����  
$�������� / �
0��1�&��	  �
����-��2
������ �(���#��-3%���	1����
� �
������ / �
��4�2� "�#��5��(�
������-���������
 �!���
������ $���(��&�-��������
�$��� AIS DTAC  TRUE MOVE "�# HUTCH  ���
1C�����$�������� / �
0��1�&��	 -��2
������ ��#���������1C�������#��-��	��� "�#1C���4�2� 
�
��D)������(����$���%��� �&���� "-����5��(����-���������
 �!���
������"���#���
�$���D�# 100 �� 
	+������� 400 ��  �����������#&!$���(�"�#���"��������&���$�����������#&!$���(�)*�
�+�&�*1
H�
�2I!"�#�
�2����$���
�"������4�2� *
����)���J  
 
1. �����	��������	�� !����"#�"$	
��
���
���������  
�(���	
�)*����1
H�
�2I!����D ��#��-����+��1�������������#&!$���(�K4��"�����*
���J  
 Min             "��        �����+�1%*$����%���
������ 
      Max            "��        ���1(�1%*$����%���
������ 
         X                      "��        ����.����$����%���
������ 

 S.D.             "��        1����-�����-�����0�� (Standard Deviation) 
      b                "��        ���1
���#1��3�Z���C*C��$���
�"����1�# 
     t                 "��        ���1C��������������������#&!���"	�"	�"--��  
                                   (t-distribution) 
      R                "��        ���1
���#1��3�Z1&1
� 
�3! 
       R2               "��        ���1
���#1��3�Z$������
*1���	 
             R  2   "�� ��� Adjust   R2 
        F                "��        ���1C��������������������#&!���"	�"	�"--��a  
                                                    (F-distribution)  
       **                  "��         ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.05  
       * * *              ���         �����	
���
���	���������������	
���
 0.01 
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2. ������	
���
�����	�����������
 

  ���������������� � !!�������"#�$��$��%&!$��'����(�)��#���������$#������*$��*�����%�%���
��+���(�,���� -�&�
����.������,)*&��/#�(����,&���#+.���+���	��) '����$��������������0� 2 	$.� 
2�������$#�	$.������#������*�����.������,)*&��/#����$�-���3 
 
�!�$��� 1  ������#&!�%I�
�2I#$���(��
��)�$���(����-���������
 �!���
������"���#���
�$����*�
"-����5� 4 ���
�$��� �
� AIS, DTAC, TRUE MOVE "�# HUTCH ���$���%��� �&����  
 1.1  $���(��
��)�$���(����-����� "�#�
�2I#����������
 �!���
�����������
��������������
��*���1
��1�� 
       1.1.1 $���(��
��)�$���(����-���������
 �!���
������"���#���
�$��� 	+�"����� � � ���% 
1C��e� 1��1 ����4�2� "�# ����  
             1.1.2 $���(��������
-��		
�������20��	$���(����-���������
 �!���
������"���#���
�$��� 
"1*������)*��.��������*
�� ���)*��.���� ���)*���+�1%* ���)*�1(�1%*"�#	+�"�������#�e�"�#�����
$�����)*�            
  1.1.3 $���(��������
-��		
�������20��	$���(����-���������
 �!���
������"���#���
�$��� 
"1*������������	�������*
�� "�# ������	����.���� ������	�����+�1%* ������	���1(�1%* "�#	+�"�����
��#�e������$��������	���   
 1.2  $���(��(�"--$���(����-���������
 �!���
������$��"���#���
�$��� "�#	+�"�����
�
�2I#�����#����"�#1
��� "�# ��		
�������20��	  
            1.2.1 �(�"--$���(����-���������
 �!���
������$��"���#���
�$���   
  1.2.2 �(�"--$���(����-���������
 �!���
������$��"���#���
�$��� 	+�"����� � � ���% 
1C��e� ���1��1 ����4�2� "�# ����  
            1.2.3 �(�"--$���(����-���������
 �!���
������"���#���
�$��� 	+�"�������		
����
���20��	 *������)*� "�# ������	��� 
 1.3 �
�C%��#1��!����������
 �!���
�������������*���1
��1��$���(����-���������
 �!���
������
"���#���
�$��� 
 1.4 ������	�������
 �!���
������"���#��#�e�$���(����-�����"���#���
�$�����
��%��� �&���� 
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 �!�$��� 2  ������#&!��		
�����%I�
�2I#���*�����#����"�#1
���"�#��		
�������20��	�������
���������	�������
 �!���
������"���#���
�$�������%��� �&����'���%&.�4����.������,)�.�������
(,+�/5 (Multiple Regression Analysis) �(����
������.!	��	����7�������.�!�� (�&����3�
.������,),�	����� !!������&���+5#���5�����&�����%����#�	�����#�� !!���������7��!�����
"#�$��$��%&!$��'����(�)��#�������*��"/&�%&�����������*$�� AIS DTAC TRUEMOVE �#� HUTCH 
 

�!�$���  3 �� ����#&!��		
����*������*+� ������	������������*���������������
�����
����
 �!���
������"���#���
�$�������%��� �&���� $���(��#*
-������*�&,���
�����		
����*������
*+�������	������������*���������������
���������
 �!���
������$���(����-���������
 �!���
������"��
�#���
�����%��� �&���� "-����5� 4 ���
�$��� �
� AIS DTAC TRUE MOVE "�# HUTCH  
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��	
��
���
���������  
 

�!�$��� 1  �'���	����������������()��*���"#���
	
�+��,�-�����.��$����/!�����.��!
  
 1.1 �'���	�������������()��*���"#���
	
�  �����	���	
�"#�+��,�-�����.��$���
/
���.��*���"#�"$	
�/
0/!��.���
�+��,�-�����.��$��� �*������3����1+���	$���(�$����#������%��
�
��������5��(�������-���������
 �!���
������ $���(��&�-��������
�$��� AIS DTAC TRUE MOVE "�# 
HUTCH ���1C�����$�������� / �
0��1�&��	 -��2
������ 1C�������#��-��	���1����
� "�#
1C���4�2� �
��D)������(����$���%��� �&����     �����������#&!$���(��*����"--1�-C��	+���� 
400 �%* 
  1.1.1 �%I�
�2I# "�#$���(��
��)�$���(����-����� 	+�"����� � � ���% 1C��e� 
1��1 ����4�2� "�# ����  K4��)*���1�%��������� 3 
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����� 3  �%I�
�2I#"�#$���(��
��)� $���(����-���������
 �!���
���������
�$���   AIS DTAC TRUEMOVE "�# 
   HUTCH ����%��� �&���� 
          &����: �� 

����������()��*���"#���
	
� AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH 

�-, ��� 29 (29.00) 32 (32.00) 40 (40.00) 22 (22.00) 

&H�� 71 (71.00) 68 (68.00) 60 (60.00) 78 (78.00) 

 ��� 100(100.0) 100(100.0) 100(100.0) 100(100.0) 

�
 ' �������� 20 �l 20 (20.00) 13 (13.00) 18 (18.00) 22 (22.00) 

 20-30 �l 50 (50.00) 43 (43.00) 47 (47.00) 53 (53.00) 

 31-40 �l 24 (24.00) 31 (31.00) 31 (31.00) 24 (24.00) 

 41-50 �l 5 (5.00) 12 (12.00) 3 (3.00) 0 (0.00) 

 51 �l$4J�)� 1 (1.00) 1 (1.00) 1 (1.00) 1 (1.00) 

 ��� 100(100.0) 100(100.0) 100(100.0) 100(100.0) 

���%�.����= 27 �l ���%�.����= 30 �l ���%�.���� = 28 �l ���%�.����= 27 �l 

���%��+�1%*=13 �l ���%��+�1%*= 13 �l ���%��+�1%* = 13 �l ���%��+�1%* = 14 �l 

  ���%1(�1%*= 55�l ���%1(�1%*= 52 �l ���%1(�1%*= 55 �l ���%1(�1%*= 55 �l 

�>
$?
-
���� �1* 88 (88.00) 70 (70.00) 79 (79.00) 84 (84.00) 

 1��1 11 (11.00) 29 (29.00) 19 (19.00) 14 (14.00) 

 &����/&������� 1 (1.00) 1 (1.00) 2 (2.00) 2 (2.00) 

 ��� 100(100.0) 100(100.0) 100(100.0) 100(100.0) 
&����&�% : �
���$������,-&���C4������#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C��   
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����� 3 (���) 
          &����:�� 

����������()��*���"#���
	
� AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH 

��0��
	
�,@	�
 ��#C��4�2� 0 (0.00) 2 (2.00) 1 (1.00) 0 (0.00) 

 �
3�������� 10 (10.00) 5 (5.00) 9 (9.00) 5 (5.00) 

 

�
3��������� /
���. 

1 (1.00) 9 (9.00) 2 (2.00) 10 (10.00) 

 ��%���HH�/��1. 4 (4.00) 9 (9.00) 15 (15.00) 6 (6.00) 

 ���HH���� 80 (80.00) 65 (65.00) 69 (69.00) 72 (72.00) 

 ���HH��� 5 (5.00) 9 (9.00) 4 (4.00) 6 (6.00) 

 1(��������HH��� 0 (0.00) 1 (1.00) 0 (0.00) 1 (1.00) 

 ��� 100(100.0) 100(100.0) 100(100.0) 100(100.0) 

�
#�- �
������/�
��4�2� 25 (25.00) 25 (25.00) 25 (25.00) 25 (25.00) 

  �
����-��2
�n 25 (25.00) 25 (25.00) 25 (25.00) 25 (25.00) 

 

$��������/
�
0��1�&��	 

25 (25.00) 25 (25.00) 25 (25.00) 25 (25.00) 

 

�(���#��-3%���	
1����
� 

25 (25.00) 25 (25.00) 25 (25.00) 25 (25.00) 

  ��� 100 (100.00) 100 (100.00) 100 (100.00) 100 (100.00) 

&����&�% : �
���$������,-&���C4������#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C��   

 
 	������� 3 �%I�
�2I#"�#$���(��
��)�$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS 
DTAC TRUEMOVE "�# HUTCH ����%��� �&���� �*�"1*���$���(���5�	+��������C�� "�# 
�����# 	+�"������%I�
�2I#$���(��
��)� ����
��� � � ���% 1C��e� 1��1 �#*
-����4�2� "�# 
����  )*���1�%�*
���J 
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 �-,  -��� �(����-���������
 �!���
������"���#���
�$��� 1����&H���5�� �&H�� �*���*��5�
�(����-��������
�$��� AIS  �����# 71.0  ���
�$���DTAC �����# 68.0  ���
�$���TRUEMOVE  �����#
60.0  "�# �(����-��������
�$��� HUTCH ��*��5������# 78.0  
  �
 '  -��� �(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS  DTAC TRUEMOVE �����%��+�1%*�
� 
13 �l 1��� �(����-���������
 �!���
���������
�$��� HUTCH �����%��+�1%* 14 �l K4��"�������
�)����� 
��
�� �	��I��������%$���(����-�����"���#���
�$���1����&H������%�#&���� 20o30 �l  �*���*��5�
�(����-��������
�$��� AIS  �����# 50.0 ���
�$��� DTAC �����# 43.0 ���
�$��� TRUEMOVE  �����# 
47.0 "�# �(����-��������
�$��� HUTCH ��*��5������# 53.0 1����+�*
-�������$���(����-�����"���#
���
�$�����5��(���������%�#&���� 31-40 �l   

 �>
$?
-����  (�.$� �(����-���������
 �!���
������"���#���
�$��� 	$.��,
$��	���8�(
'	� '�������0�"/&�%&�����������*$�� AIS  �&��#� 88.0 ���
�$��� DTAC �����# 70.0  ���
�$��� 
TRUEMOVE ��*��5������# 79.0 "�#�(����-��������
�$��� HUTCH ��*��5������# 84.0  
 �������������  -��� �(����-���������
 �!���
������"���#���
�$��� 	$.��,
$	
���9!
����������������

���� �*���*��5��(����-��������
�$��� AIS  �&��#� 80.0 �����*$�� DTAC  �&��
#� 65.0 �����*$�� TRUEMOVE   �&��#� 69.0 �#�"/&�%&������'����(�)��#������������*$�� HUTCH 
�����0��&��#� 72.0  
         ����   ������!��"/&.�!��-�&�
�,��	��	$.���%�(*��"/&�%&������'����(�)��#���������$#�
�����*$�� �,&��!
��.��#�	��	$.���$�����+���%�( '�������0� ��%�(�������� / �������� �&��#�25.0 
(���������������%�  �&��#�25.0  *&���%���/(��������7.�	�,��!�&��#�25.0  �#���%�(������
4+���!	$.���. �����0��&��#� 25.0  
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 1.1.2  $���(��������
-��		
�������20��	$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS 
DTAC TRUEMOVE "�# HUTCH "1*������)*��.��������*
��  ���)*��.���� ���)*���+�1%* ���)*�
1(�1%*"�#	+�"����� ��#�e�"�#�����$�����)*� 1�%���)*��������� *
���J  
 
����� 4  �����"1*�	+����"�#�����#��		
�*������)*�����*
��  ���)*��.���� ���)*���+�1%* ���)*�1(�1%* 
   $���(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS DTAC TRUEMOVE "�# HUTCH 	+�"�������#�e������$�� 
   ���)*�  
          &����: �� 

  ��0���
 (0� AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH 

�
 (0� �������� 3,000 -�� 6 (6.00) 3 (3.00) 10 (10.00) 9 (9.00) 

/!��0.�$ 3,000 - 9,999 -�� 13 (13.00) 19 (19.00) 8 (8.00) 17 (17.00) 

 10,000 - 29,999 -��  59 (59.00) 60 (60.00) 63 (63.00) 50 (50.00) 

 30,000 - 49,999 -��  20 (20.00) 14 (14.00) 18 (18.00) 24 (24.00) 

 
�
J�"�� 50,000 -�� 
$4J�)� 

2 (2.00) 4 (4.00) 1 (1.00) 0 (0.00) 

 ��� 100 (100.00) 100 (100.00) 100 (100.00) 100 (100.00) 

  
���)*��.���� 

 = 20,778 -��  
���)*��.���� 

 = 20,779 -�� 
���)*��.����  
= 19,248 -�� 

���)*��.����  
= 18,668 -�� 

  
���)*���+�1%* 
 = 1,800 -��  

���)*���+�1%* 
 = 1,801 -�� 

���)*���+�1%* 
 = 2,000 -�� 

���)*���+�1%* 
 = 1,500 -�� 

  
���)*�1(�1%* 

 = 54,000 -��  
���)*�1(�1%*  
= 54,001 -�� 

���)*�1(�1%* 
 = 50,000 -�� 

���)*�1(�1%*  
= 45,000 -�� 

      
&����&�% : �
���$������,-&���C4������#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C��   
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����� 4 (���)  
          &����: ��  

)���?�
��*�
 (0� 

��0���
 (0� AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH 

�����*
�� �������� 3,000 -�� 7 (7.00) 3 (3.00) 12 (12.00) 9 (9.00) 

���	��� 3,000 - 9,999 -�� 14 (14.00) 21 (21.00) 9 (9.00) 21 (21.00) 

 10,000 - 29,999 -�� 58 (58.00) 63 (63.00) 61 (61.00) 48 (48.00) 

 30,000 - 49,999 -�� 19 (19.00) 8 (8.00) 17 (17.00) 22 (22.00) 

 �
J�"�� 50,000 -��$4J�)� 2 (2.00) 4 (4.00) 1 (1.00) 0 (0.00) 

 ��� 100 (100.00) 100 (100.00) 100 (100.00) 100 (100.00) 

 
���)*� ���2 �������� 2,000 -�� 7 (7.00) 2 (2.00) 6 (6.00) 9 (9.00) 

 2,000 - 4,000 -�� 10 (10.00) 2 (2.00) 5 (5.00) 9 (9.00) 

 4,001 - 5,999 -�� 5 (5.00) 2 (2.00) 0 (0.00) 1 (1.00) 

 �
J�"�� 6,000 $4J�)� 8 (8.00) 3 (3.00) 0 (0.00) 5 (5.00) 

 ��� 30 (30.00) 9 (9.00) 11 (11.00) 24 (24.00) 

 
���)*�	��
��� �������� 1,000 -�� 3 (3.00) 8 (8.00) 0 (0.00)   11 (11.00) 
�+����
�������� 

1,000 - 2,000 -�� 3 (3.00) 8 (8.00) 0 (0.00) 10 (2.00) 

 2,001 o 2,999 -�� 0 (0.00) 2 (2.00) 0 (0.00) 0 (0.00) 

 �
J�"�� 3,000 -�� $4J�)� 4 (4.00) 3 (3.00) 0 (0.00) 2 (2.00) 

 ��� 10 (10.00) 21 (21.00) 0 (0.00) 23 (23.00) 

 

���)*��
��D �������� 3,000 -�� 7 (7.00) 2 (2.00) 5 (5.00) 13 (13.00) 

 3,000 - 5,000 -�� 3 (3.00) 2 (2.00) 0 (0.00) 1 (1.00) 

 5,001 - 6,999 -�� 3 (3.00) 0 (0.00) 1 (1.00) 1 (1.00) 

 �
J�"�� 7,000 $4J�)� 5 (5.00) 2 (2.00) 0 (0.00) 1 (1.00) 

 ��� 18 (18.00) 6 (6.00) 6 (6.00) 16 (16.00) 

&����&�% : �
���$������,-&���C4������#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C��  
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 �
 (0�/!��0.�$ 	������� 4  -����(����-���������
 �!���
������"���#���
�$��� 1����&H�
�(����-����������)*�����*
�� 	+�����#&���� 10,000 o 29,999 -�� ��	+����������1%* �*���*��5�
�(����-��������
�$��� AIS  �����# 59.0 ���
�$��� DTAC �����# 60.0 ���
�$���  TRUEMOVE �����# 
63.0 "�# �(����-��������
�$��� HUTCH  ��*��5������# 50.0   1������)*��.����$���(����-�����
���
�$��� AIS "�# DTAC �����)*��.����)��"�������
� �*��(����-��������
�$��� AIS �����)*��.���� 
20,778 -�� "�#���
�$��� DATC �����)*��.���� 20,779 -�� 1����(����-��������
�$��� TRUEMOVE 
"�# HUTCH  �����)*��.��������������
� �
� �����)*��.���� 19,248 -�� "�# 18,668 -�� K4�����)*�
�.����$���(����-��������
�$��� TRUEMOVE "�# HUTCH 	#"������	�� 2 ���
�$���"�������������
$������ 
 �*
$�0.�$����!
A�
*   -����(����-���������
 �!���
������"���#���
�$��� 1����&H����#*
-
�����*
��"�#���	��� �#&���� 10,000-29,999 -�� '�������0�"/&�%&�����������*$�� AIS  �����# 58.0 
���
�$��� DTAC  �����# 63.0 ���
�$���TRUEMOVE �����# 61.0 "�# �(����-����� HUTCH  ��*��5�
�����# 48.0 1��������*
��"�#���	��������	+�����+�*
-�������$���(����-�����"���#���
�$���	#
"�������
� �
� �(����-��������
�$��� AIS "�# TRUEMOVE  ���#*
-�����*
���#&���� 30,000 o 
49,999 -�� "�#�(����-��������
�$��� DTAC "�# HUTCH ���#*
-�����*
���#&���� 3,000-9,999 
-��  
 �
 (0�-
�,�   -��� �(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS "�# HUTCH 1����&H���
�#*
-���)*� ���2 �#&���� 2,000 o 4,000 -��   '�������0�"/&�%&�����������*$�� AIS  �����# 10.0 
"�#���
�$��� HUTCH ��*��5������# 9.0  1+�&�
-�(����-��������
�$��� TRUEMOVE 1����&H����#*
-
���)*� ���2 �������� 2,000 -�� ��*��5������# 6.0  "�#�(����-��������
� DTAC 1����&H����#*
-
���)*� ���2 �
J�"�� 6,000 -��$4J�)� ��*��5������# 3.0  
 �
 (0�A
		
��B
*
$�!�*���
  -����(����-���������
 �!���
������"���#���
�$��� 1���
�&H����#*
-���)*�����+�������������������� 1,000 -�� '�������0�"/&�%&�����������*$�� AIS  ����
�# 3.0 ���
�$��� DTAC �����# 8.0 "�#�(����-��������
�$��� HUTCH ��*��5������# 11.0 1���
���
�$��� TRUEMOVE   -����(����-�����)�������)*���	������+������������ 
 �
 (0��.�$C  -����(����-���������
 �!���
������"���#��
�$���1����&H����#*
-���)*��
��D 
�������� 3,000 -�� '�������0�"/&�%&�����������*$�� AIS  �����# 7.0  ���
�$��� DTAC  �����# 2.0 
���
�$��� TRUEMOVE  �����# 5.0 "�#�(����-��������
�$��� HUTCH  ��*��5������# 13.0   
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����� 5  �����"1*�	+����"�#�����#��		
�*���������	��� "�# ������	�������*
���.���� ������	�����+�1%* ������	���   
   1(�1%* $���(����-���������
 �!���
���������
�$���  AIS DTAC TRUEMOVE  "�# HUTCH 	+�"����� ��#�e�  
   �����$��������	�������*
��  
           &����: �� 

  
��0���!
"#�A!
  AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH 

�!
"#�A!
  �������� 2,000 -�� 6 (6.00) 3 (3.00) 15 (15.00) 13 (13.00) 

/!��0.�$ 2,000 o 5,999 -�� 19 (19.00) 20 (20.00) 24 (24.00) 16 (16.00) 

 6,000 o 9,999 -��  22 (22.00) 23 (23.00) 41 (41.00) 29 (29.00) 

 10,000-19,999-��  46 (46.00) 36 (36.00) 19 (19.00) 40 (40.00) 

 
�
J�"�� 20,000 -�� 
$4J�)� 

7 (7.00) 18 (18.00) 1 (1.00) 2 (2.00) 

 ��� 100 (100.00) 100 (100.00) 100 (100.00) 100 (100.00) 

  
������	����.���� 
 = 10,330 -��  

������	����.���� 
 = 12,804 -�� 

������	����.����  
= 6,796 -�� 

������	����.����  
= 8,904 -�� 

  
������	�����+�1%* 
 = 1,200-��  

������	�����+�1%* 
 = 1,600 -�� 

������	�����+�1%* 
 = 800 -�� 

������	�����+�1%* 
 = 900 -�� 

  
������	���1(�1%* 
 = 29,000 -��  

������	���1(�1%*  
= 50,000 -�� 

������	���1(�1%* 
 = 20,500 -�� 

������	���1(�1%*  
= 21,000 -�� 

      
&����&�% : �
���$������,-&���C4������#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C��   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำ
นกั

หอ
สม

ดุก
ลา

ง ม
หา

วทิ
ยา

ลยั
ศร

นีค
รนิ

ทร
วโิร

ฒ 

 
Cen

tra
l L

ibr
ary

 Sr
ina

kh
ari

nw
iro

t U
niv

ers
ity



52 

 

����� 5 (���)  
            &����: ��  

)���?���*
�!
"#�A!
  
/!��0.�$ 

��0���!
"#�A!
  AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH 

�!
�
�
���� �������� 2,000 -�� 20 (20.00) 13 (13.00) 34 (34.00)   31 (31.00) 

���.��*0.�� 2,000 o 4,000 -�� 45 (45.00) 9 (9.00) 59 (59.00) 43 (43.00) 

 4,001 o 5,999 -�� 18 (18.00) 47 (47.00) 5 (5.00) 16 (16.00) 

 �
J�"�� 6000 -�� $4J�)� 16 (16.00) 22 (22.00) 2 (2.00) 9 (9.00) 

 ��� 100 (100.00) 91 (91.00) 100 (100.00) 99 (99.00) 

�!
���-�	�
,�  �������� 1,500 -�� 8 (8.00) 4 (4.00) 11 (11.00) 9 (9.00) 

 1,500 o 2,999 -�� 6 (6.00) 12 (12.00) 13 (13.00) 16 (16.00) 

 3,000 o 5,999 -�� 25 (25.00) 20 (20.00) 20 (20.00) 27 (27.00) 

 �
J�"�� 6,000 $4J�)� 3 (3.00) 11 (11.00) 3 (3.00) 7 (7.00) 

 ��� 42 (42.00) 47 (47.00) 47 (47.00) 59 (59.00) 

�!
"#�A!
  �������� 5,00 -�� 10 (10.00) 6 (6.00) 7 (7.00)   8 (8.00) 
0�
$

	
�,@	�
 500 o 1,000 -�� 5 (5.00) 1 (1.00) 0 (0.00) 1 (1.00) 

 1,001 - 1,999 -�� 1 (1.00) 4 (4.00) 0 (0.00) 0 (0.00) 

 
�
J�"�� 2,000 -��  
$4J�)� 

3 (3.00) 8 (8.00) 0 (0.00) 2 (2.00) 

 ��� 19 (19.00) 19 (19.00) 7 (7.00) 11(11.00) 
&����&�% : �
���$������,-&���C4� �����#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C�� 
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����� 5 (���) 
                    &����:�� 

)���?���*
�!
"#�A!
  

��0���
 (0� AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH 

�!
 
$-
�$� �������� 1,000 -�� 20 (20.00) 22 (22.00) 28 (28.00) 33 (33.00) 

�!
�0
$�
* 1,000 o 5,000 -�� 45 (45.00) 45 (45.00) 39 (39.00) 30 (30.00) 

 5,001 o 9,999 -�� 5 (5.00) 6 (6.00) 6 (6.00) 10 (10.00) 

 
�
J�"�� 10,000 -��
$4J�)� 

5 (5.00) 2 (2.00) 0 (0.00) 0 (0.00) 

 ��� 75 (75.00) 75 (75.00) 73 (73.00) 59 (59.00) 

�!
��.D���
 �������� 5,00 -�� 14 (14.00) 15 (15.00) 22 (22.00)   21 (21.00) 

 500 o 999 -�� 5 (5.00) 1 (1.00) 9 (9.00) 10 (10.00) 

 1,001 - 1,999 -�� 36 (36.00) 25 (25.00) 12 (12.00) 27 (27.00) 

 
�
J�"�� 2,000 -�� $4J�
)� 

23 (23.00) 24 (24.00) 2 (2.00) 11 (11.00) 

 ��� 78 (78.00) 65 (65.00) 45 (45.00) 69 (69.00) 

�!
"#�A!
  �������� 500 -�� 17 (17.00) 10 (10.00) 26 (26.00) 18 (18.00) 

��E0�/�E0 500 o 1,000 -�� 21 (21.00) 19 (19.00) 26 (26.00) 24 (24.00) 

 1,001 o 4,999 -�� 31 (31.00) 39 (39.00) 15 (15.00) 15 (15.00) 

 
�
J�"�� 5,000 -�� 
 $4J�)� 

5 (5.00) 17 (17.00) 1 (1.00) 7 (7.00) 

 ��� 74 (74.00) 85 (85.00) 68 (68.00) 64 (64.00) 

&����&�% : �
���$������,-&���C4� �����#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C�� 
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 �!
"#�A!
 /!��0.�$ 	������� 5  -����(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS "�# 
DTAC ��������	����.��������������
� �*��(����-��������
�$��� AIS ��������	����.����  10,330 -�� "�# 
�(����-��������
�$��� DTAC ��������	����.���� 12,804 -�� 1����(����-��������
�$��� TRUEMOVE 
"�# HUTCH 	#"������	��1�����
�$���*
������$������ �*��(����-��������
�$��� TRUEMOVE ��
������	����.���� 6,796 -�� "�#�(����-��������
�$��� HUTCH   ��������	����.���� 8,904 -�� C��
 �	��I�������	�������*
�� -����(����-���������
 �!"���#���
�$���1����&H����#*
-������	������
�*
�� �#&���� 10,000-19,999 -�� '�������0�"/&�%&�����������*$�� AIS  �����# 46.0  ���
�$��� 
DTAC �����# 36.0 "�#�(����-��������
�$��� HUTCH  ��*��5������# 40.0  1+�&�
-�(����-�����
���
�$���TRUEMOVE 1����&H����#*
-������	�������*
�� 	+���� 6,000 o 9,999 -�� ��*��5������# 
41.0  
 �!
"#�A!
 �
�
�������.��*0.��   -����(����-�����"���#���
�$���1����&H����#*
-
������	�����&��"�#���
���*
�� �#&���� 2,000 -4,000 -�� '�������0�"/&�%&�����������*$�� AIS ����
�# 45.0 ���
�$��� TRUEMOVE  �����# 59.0 "�#�(����-��������
�$��� HUTCH ��*��5������# 43.0  
1+�&�
-�(����-��������
�$��� DTAC 1����&H����#*
-������	�����&��"�#���
���*
�� �#&���� 4,001-
5,999 -�� ��*��5������# 47.0  
 �!
"#�A!
 0�
$	
�,@	�
  ��
�� �	��I��(����-���������
 �!���
������"���#���
�$��� -���
1����&H����#*
-������	���*�������4�2� �������� 500 -�� '�������0�"/&�%&�����������*$�� AIS  
�����#10.0 ���
�$��� DTAC �����# 6.0 �(����-��������
�$��� TRUEMOVE  �����# 7.0 "�#
�(����-��������
�$��� HUTCH  ��*��5������# 8.0 
 �!
"#�A!
 �	�� �	���!
 
$-
�$� �!
�0
$�
*  -����(����-���������
 �!���
������"���#
���
�$��� 1����&H����#*
-������	��������� �&�# ����*�������(��#&���� 1,000 -5,000 -�� '�����
��0�"/&�%&�����������*$�� AIS �����# 45.0 ���
�$��� DTAC �����# 45.0 "�#�(����-��������
�$��� 
TRUEMOVE ��*��5������# 39.0  1+�&�
-�(����-��������
�$��� HUTCH 1����&H����#*
-������	���
�������
-������ �&�# ����*����� �������� 1,000 -�� ��*��5������# 33.0 
 �!
"#�A!
 �	�� �	����.D���
   -����(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS DTAC "�# 
HUTCH 1����&H����#*
-������	����1
J�����#&���� 1,001-1,999 -�� 1����(����-��������
�$��� 
TRUEMOVE 1����&H����#*
-������	����1
J������������ 500 -�� ��*��5������# 22.0  
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 �!
"#�A!
 ��E0�/�E0  ��
�� �	��I�������	����-,*���,* -����(����-���������
 �!���
������
���
�$��� AIS  "�# DTAC 1����&H����#*
-������	����-,*���,*�#&����1,001- 4,999 -�� ��*��5�
�����# 31.0 "�# 39.0 1+�&�
-�(����-���������
 �!���
���������
�$��� TRUEMOVE "�# HUTCH 1���
�&H����#*
-������	����-,*���,*	+�����#&���� 500-1,000 -�� ��*��5������# 26.0 "�# 24.0   
 
 1.2  ��������)�����*	
�"#���
	
�+��,�-�����.��$�����*���"#���
	
��/!��
���.��!
  ���AB
�$	/
���	����
*)��#
	������*�� ��� )FAA� �
*�,��G	
A  
  1.2.1  �(�"--������-���������
 �!���
������$���(����-���������
 �!"���#���
�$���  
$���(��������
-�(�"--����������
 �!���
������$���(����-�����"���#���
�$���"-����5����
�$��� AIS 
DTAC TRUEMOVE "�# HUTCH 	�����1+���	$���(�����%��� �&���� "-����5����
�$����# 100 
�� ���	+�����
J�&�* 400 �� )*���1�%��������� *
���J 
 
����� 6  	+����"�#�����#$���(����-�����	+�"������(�"--����������
 �!���
������$��"���#  
   ���
�$����(��&�-���������
 �!���
������  
              &����: �� 

��)���	
�"#�
+��,�-�����.��$��� 

AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH 

"---
���������� 54 (54.00) 59 (59.00) 57 (57.00) 21 (21.00) 

"--	*�#�-���(����*
��) 46 (46.00) 41 (41.00) 43 (43.00) 79 (79.00) 

��� 100 (100.00) 100 (100.00) 100 (100.00) 100 (100.00) 

&����&�% : �
���$������,-&���C4� �����#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C�� 

 
        	������� 6 ��
�� �	��I��(�"--����������
 �!$���(����-���������
 �!���
������"���#���
�$���
 -��� 1����&H����(�"--����������
 �!���
��������5�"---
����������������1%* '�������0�"/&�%&������
�����*$�� AIS �����# 54.0  ���
�$��� DATC �����# 59.0 "�#�(����-��������
�$��� TRUEMOVE ��*
��5������# 57.0 ����+�*
-  "��C�� �	��I��(����-���������
 �!���
���������
�$��� HUTCH 	#
"������	�� 3 ���
�$���*
���������$������ �
��(����-��������
�$��� HUTCH 1����&H����(�"--������
����
 �!���
��������5�"--	*�#�-��� ��*��5������# 79.0 K4��1�*������
-$���(�	+�����(����-�����
����
 �!���
������"���#���
�$�������������� 1 ������
�	+�����(����-���������
 �!���
������$��
���
�$��� HUTCH 1����&H��(����-�����	#�������
 �!"--	*�#�-����������"---
������  ��
���	��
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�(��&�-��������
�$��� HUTCH ���(�"--������
��$������
 �!"--	*�#�-��� �
���������C(�����
�(�"---
���������� �+��&�1����&H�	+�����(��������
 �!��
�����"--	*�#�-���������"---
������
����  
  1.2.2 �(�"--������-���������
 �!���
������$���(����-���������
 �!"���#���
�$��� 
	+�"����� � � ���% 1C��e� ���1��1 ����4�2� "�# ����   
 �(�"--����������
 �!$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS DTAC TRUEMOVE 
"�# HUTCH 	�����1+���	$���(�$���(����-���������
 �!���
����������%��� �&���� ���
�$����# 
100 �� ���	+���� 400 �� 	+�"������ � ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� "�# ����  )*���1�%�
�������� *
���J  
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����� 7  �����"1*� 	+����$���(�"--������-���������
 �!���
������$���(����-�����"���#���
�$��� 	+�"������%I�
�2I#�����#���� � � ���% 1C��e�  ����4�2�"�#����  
                   &����:��  

�(�"--����������
 �!���
������  

AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH $���(��
��)�$���(����-����� 

�������� 	*�#�-��� ��� (n) �������� 	*�#�-��� ��� (n) �������� 	*�#�-��� ��� (n) �������� 	*�#�-��� ��� (n) 

&H�� 45 (45.0) 26 (26.0) 71(71.0) 45 (45.0) 23 (23.0) 68(68.0) 39 (39.0) 21(21.00) 60(60.0) 15 (15.0) 63 (63.0) 78(78.0) � � 

��� 9 (9.00) 20 (20.0) 29(29.0) 14 (14.0) 18 (18.0) 32(32.0) 18 (18.0) 22(22.00) 40(40.0) 6 (6.0) 16 (16.0) 22 (22.0) 
  ��� 54(54.0)  46(46.0)   100(100.0) 59(59.0)  41(41)  100(100.0) 57(57.0)  43(43.0)  100(100.0)  21(21.0)  79(79.0)  100(100.0) 

�������� 20 �l 15 (15.0) 5 (5.0) 20(20.0) 11 (11.0) 2 (2.0) 13(13.0) 16 (16.0) 2(2.00) 18(18.0) 10 (10.0) 12 (12.0) 22(22.0) 

���% 20-30 �l 24 (24.0) 26 (26.0) 50(50.0) 28 (28.0) 15 (15.0) 43(43.0) 27 (27.0) 20(20.00) 47(47.0) 8 (8.0) 45 (45.0) 54(54.0) 

���% 31-40 �l 13 (13.0) 11 (11.0) 24(24.0) 13 (13.0) 18 (18.0) 31(31.0) 13 (13.0) 18(18.00) 31(31.0) 3 (3.0) 21 (21.0) 24(24.0) 

���% 41-50 �l  1 (1.0) 4 (4.0) 5 (5.0) 7 (7.0) 5 (5.0) 12(12.0) 0 (0.0) 3 (3.00) 3 (3.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 

���% 

���% 51 �l$4J�)� 1 (1.0) 0 (0.0) 1 (1.0) 0 (0.0) 1 (1.0) 1 (1.0) 1 (1.0) 0(0.00) 1 (1.0) 0 (0.0) 1 (1.0) 1 (1.0) 
   ��� 54(54.0)  46(46.0)  100(100.0)  59(59.0)  41(41.0)   100(100.0) 57(57.0)  43(43.0)  100(100.0)  21(21.0)  79(79.0)  100(100.0) 

1C��e� 
1��1 

�1* 51 (51.0) 37 (37.0) 88(88.0) 44 (44.0) 26 (26.0) 70(70.0) 45 (45.0) 34 (34.0) 79(79.0) 18 (18.0) 66 (66.0) 84(84.0) 

 1��1 3 (3.0) 8 (8.0) 11(11.0) 14 (14.0) 15 (15.0) 29(29.0) 11 (11.0) 8 (8.0) 19(19.0) 2 (2.0) 12 (12.0) 14(14.0) 
 &���� / &������� 0 (0.0) 1(1.00) 1(1.0) 1 (1.0) 0 (0.0) 1 (1.0) 1 (1.0) 1 (1.0) 2 (2.0) 1 (1.0) 1 (1.0) 2 (2.0) 
  

 ��� 54(54.0)  46(46.0)  100(100.0)   59(59.0) 41(41.0)  100(100.0)   57(57.0) 43(43.0)  100(100.0)  21(21.0)  79(79.0)   100(100.0) 
&����&�% : �
���$������,-&���C4� �����#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C�� 
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����� 7 (���) 
                                     &����:�� 

�(�"--����������
 �!���
������ 

AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH $���(��
��)�$���(����-����� 

�������� 	*�#�-��� ��� (n) �������� 	*�#�-��� ��� (n) 
����
���� 

	*�#�-��� ��� (n) �������� 	*�#�-��� ��� (n) 

��#C��4�2� 0 (0.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 2 (2.0) 0 (0.0) 2 (2.0) 1 (1.0) 0(0.0) 1 (1.0) 0(0.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 

�
3���4�2���� 9 (9.0) 1 (1.0) 10(10.0) 4 (4.0) 1 (1.0) 5 (5.0) 8 (8.0) 1 (1.00) 9 (9.0) 3 (3.0) 2 (2.0) 5 (5.0) 
�
3���4�2����� 
/ ���. 

0 (0.0) 1 (1.0) 1 (1.0) 5 (5.0) 4 (4.0) 9 (9.0) 3 (3.0) 1 (1.00) 4 (4.0) 3 (3.0) 7 (7.0) 10 (10.0) 

��%���HH� / 
��1.  

1 (1.0) 3 (3.0) 4 (4.0) 4 (4.0) 5 (5.0) 9 (9.0) 5 (5.0) 10(10.0) 15(15.0) 2 (2.0) 4 (4.0) 6 (6.0) 

�#*
-
��� 
�4�2� 

���HH���� 44(44.0) 36(36.0) 80(80.0) 39(39.0) 26 (26.0) 65 (65.0) 39(39.0) 30(30.0) 69(69.0) 13 (13.0) 59(59.0) 72(72.0) 

 ���HH��� 0 (0.0) 5 (5.0) 5 (5.0) 5 (5.0) 4 (4.0) 9 (9.0) 1 (1.0) 1 (1.0) 2 (2.0) 0(0.0) 6 (6.0) 6 (6.0) 

 1(��������HH��� 0 (0.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 1 (1.0) 1 (1.0) 0(0.0) 0(0.0) 0 (0.0) 0(0.0) 1 (1.0) 1 (1.0) 

   ��� 54(54.0)  46(46.0)  100(100.0)  59(59.0)  41(41.0)   100(100.0) 57(57.0)  43(43.0)  100(100.0)  21(21.0)  79(79.0)   100(100.0) 
����  �
������/ �
��4�2� 18(18.0) 7 (7.0) 25(25.0) 22(22.0) 3 (3.0) 25(25.0) 21 (21.0) 4 (4.0) 25(25.0) 10(10.0) 15 (15.0) 25(25.0) 
  �
��������� 9 (9.0) 16(16.0) 25(25.0) 11 (11.0) 14 (14.0) 25(25.0) 10(10.0) 15(15.0) 25(25.0) 7 (7.0) 18(18.0) 25(25.0) 

 $��������  12(12.0) 13(13.00) 25(25.0) 13(13.0) 12 (12.0) 25(25.0) 11(11.0) 14(14.0) 25(25.0) 1 (1.0) 24(24.0) 25(25.0) 
 3%���	1����
� 15(15.0) 10(10.0) 25(25.0) 13(13.0) 12(12.0) 25(25.0) 15(15.0) 10(10.0) 25(25.0) 3 (3.0) 22(22.0) 25(25.0) 

   ��� 54(54.0)  46(46.0)  100(100.0)   59(59.0) 41(41.0)  100(100.0)   57(57.0) 43(43.0)  100(100.0)  21(21.0)  79(79.0)   100(100.0) 

&����&�% : �
���$������,-&���C4� �����#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C�� 
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 	������� 7  1����C������#&!���(�"--������-���������
 �!���
������$���(����-�����
���
�$��� AIS DTAC TRUEMOVE "�# HUTCH 	+�"������%I�
�2I#�����#���� *
���J 
 
 �-,   -����(����-���������
 �!���
������"���#���
�$���1����&H�� �&H����
���(�"--���
�������
 �!���
������"---
�����������������"--	*�#�-��� �*���*��5��(����-��������
�$��� AIS 
�����# 45.0 ���
�$��� DATC  �����# 45.0 "�# �(����-��������
�$��� TRUEMOVE ��*��5������# 
39.0  ��
�� �	��I��(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS DTAC "�# TRUEMOVE  -��� 
�(����-������ ���� "�#� �&H����
���(�"--����������
 �!���
������"�������
� �*��(����-������ �
����������
 �!"--	*�#�-����������� �&H��  1����(����-��������
�$��� HUTCH �
J�� �&H��"�#
� ����1����&H���
���(�"--����������
 �!���
��������5�"--	*�#�-����������"---
���������� 
�*�� �&H�� ��*��5������# 63.0 "�#� ���� ��*��5������# 16.0   
  �
 '  ��
�� �	��I������-����-�������%$���(����-���������
 �!���
������"���#���
�$���  
 -����(����-��������
�$��� AIS "�# HUTCH  ������������%�#&���� 20-30 �l 1����&H���
�����
����
 �!���
������"--	*�#�-��� ��*��5������# 26.0 "�# 45.0 1����(����-��������
�$��� DTAC "�# 
TRUEMOVE  1����&H���
���������
 �!���
������"---
���������� ��*��5������#28.0 "�# 27.0  
1+�&�
-�(����-���������
 �!���
������ ��������%�������� 20 �l  -����(����-�����"���#���
�$���1����&H�
��
���������
 �!���
��������5��(�"---
�����������������"--	*�#�-��� ��
���	���(���������%�������� 
20 �l �
������)*�)�����"�#���)*���	���(�������	4�������
���������
 �!"---
����������� ��#
1����C	
*1���-��#��I*("�������	���)*���������"--	*�#�-��� 
 �>
$?
-����  -����(����-���������
 �!���
������"���#���
�$���1����&H��(������
1C��e� �1*��
���������
 �!���
������"---
�����������������"--	*�#�-��� �*���*��5�
�(����-��������
�$��� AIS  �����# 51.0  ���
�$��� DATC �����# 44.0 "�# �(����-��������
�$��� 
TRUEMOVE ��*��5������# 45.0 1+�&�
-�(����-���������
 �!���
���������
�$��� HUTCH �(������
1C��e� �1*1����&H�	#��
���������
 �!���
������"--	*�#�-���  ��*��5������# 66.0  &��
 �	��I��(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS DTAC "�# HUTCH  -����(����1C��e� �1*"�#
1C��e� 1��1 ��
���(�"--����������
 �!���
������"�������
��*��(������1C��e� 1��1 ��
�����
����
 �!"--	*�#�-��� ��������(������1C��e� �1* 1����(����-���������
 �!���
���������
�$��� 
TRUEMOVE �����1C��e� �1*"�#1C��e� 1��1 ��
���(�"--����������
 �!���
������"---
��
���������������"--	*�#�-��� 
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 ��0��	
�,@	�
   -����#*
-����4�2�$���(����-�����"���#���
�$��� 1����&H���
����4�2��#*
-���HH����"�#��
���������
 �!���
������"---
�����������������"--	*�#�-���
�*���*��5��(����-��������
�$��� AIS  �����# 44.0 ���
�$��� DATC  �����# 39.0 "�# ���
�$��� 
TRUEMOVE  �����# 39.0 1����(����-���������
 �!���
���������
�$��� HUTCH �(����������4�2��#*
-
���HH����1����&H�	#��
���������
 �!���
������"--	*�#�-��� ��*��5������# 59.0  
 
 �
#�-  �*�	������4�2� -�(���������� �
������/�
��4�2� 1����&H���
���(�"--������
����
 �!"---
����������  "�#�(����-��������������  �
����-��2
������ &�
� $�������� /  �
����
�
0��1�&��	 1����&H���
���(�"--����������
 �!���
������"--	*�#�-��� "�#��
�� �	��I����� "��
�#���� $���(����-���������
 �!���
������"���#���
�$���  -���1����&H��(���������� �*����
�	#��
�(�"--����������
 �!���
�������&�
���
� 
 
1.2.3   �(�"--������-���������
 �!���
������$���(����-�����"���#���
�$��� 	+�"�������		
����
���20��	 *������)*� "�# ������	���  
              ��		
�������20��	����������������	�������
 �!���
������ �*������3����1+���	$���(�$��
�(����-���������
 �!���
������"���#���
�$�������%��� �&���� "-����5����
�$��� AIS DTAC 
TRUEMOVE "�# HUTCH ���
�$����# 100 �� ���	+�����
J�&�* 400 �� ��		
�������20��	
*������)*� "�# ������	��� )*���1�%���������  
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����� 8  �����"1*� 	+���� "�# �����# $���(�"--����������
 �!���
������ 	+�"�������		
�������20��	 *������)*� "�# ������	�������*
�� $���(����-���������
 �!���
������"�� 
   �#���
�$���  
               &����:��  

�(�"--����������
 �!���
������  

AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH $���(��
��)�$���(����-����� 

�������� 	*�#�-��� ��� (n) �������� 	*�#�-��� ��� (n) 
����
���� 

	*�#�-��� ��� (n) �������� 	*�#�-��� ��� (n) 

�������� 3,000 -�� 5 (5.0) 1 (1.0) 6 (6.0) 3 (3.0) 0 (0.0) 3(3.0) 9 (9.0) 1(1.0) 10(10.0) 5(5.0) 4 (4.0) 9 (9.0) 

3,000-9,999 -�� 11(11.0) 2 (2.0) 13 (13.0) 16 (16.0) 3 (3.0) 19(19.0) 7 (7.0) 1(1.0) 17(17.0) 6(6.0) 11(11.0) 17(17.0) 

10,000-29,999 -�� 26 (26.0) 33 (33.0) 59(59.0) 33 (33.0) 27 (27.0) 60(60.0) 34(34.0) 29(29.0) 63(63.0) 7(7.0) 43(43.0) 50(50.0) 

30,000-49,999 -�� 10 (10.0) 10 (10.0) 20(20.0) 3 (3.0) 11 (11.0) 14(14.0) 6(6.0) 12(12.0) 18(18.0) 13(13.0) 21(21.0) 34 (34.0) 

���)*� 

�
J�"�� 50,000 -�� 
$4J�)� 

2 (2.0) 0 (0.0) 2 (2.0) 4 (4.0) 0 (0.0) 4 (4.0) 1(1.0) 0(0.0) 1 (1.0) 0(0.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 

   ��� 54(54.0) 46(46.0) 100(100.0) 59(59.0) 41(41.0) 100(100.0) 57(57.0) 43(43.0) 100(100.0) 21(21.0) 79(79.0) 100(100.0) 
������ 
	��� �������� 2,000 -�� 5 (5.0) 1 (1.0) 6 (6.0) 3 (3.0) 0 (0.0) 3 (3.0) 14(14.0) 1(1.0) 15(15.0) 7(7.0) 6(6.0) 13(13.0) 
 2,000-5,999 -�� 12 (12.0) 7 (7.0) 19(19.0) 13 (13.0) 7 (7.0) 20(20.0) 12(12.0) 12(12.0) 24(24.0) 5(5.0) 11(11.0) 16(16.0) 

 6,000-9,999 -�� 14 (14.0) 8 (8.0) 22(22.0) 18 (18.0) 5 (5.0) 23(23.0) 21(21.0) 20(20.0) 41(41.0) 6(6.0) 23(23.0) 29 (29.0) 
 10,000-19,999 -�� 19 (19.0) 27 (27.0) 46(46.0) 17 (17.0) 19 (19.0) 36(36.0) 9(9.0) 10(10.0) 19(19.0) 2(2.0) 38(38.0) 40(40.0) 
 �
J�"�� 20,000 -��$4J�)� 4 (4.0) 3 (3.0) 7 (7.0) 8 (8.0) 10 (10,0) 18(18.0) 1(1.0 0(0.0) 1 (1.0) 1(1.0) 1(1.0) 2 (2.0) 

   ��� 54(54.0) 46(46.0) 100(100.0) 59(59.0) 41(41.0) 100(100.0) 57(57.0) 43(43.0) 100(100.0) 21(21.0) 79(79.0) 100(100.0) 
&����&�% : �
���$������,-&���C4� �����#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C�� 
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 �
 (0�/!��0.�$ ��
�� �	��I��(����-���������
 �!���
������"���#���
�$���	�������� 8  
1����&H����#*
-���)*� 10,000-29,999 -�� "�#�(�"--����������
 �!���
������$��"���#���
�$��� 
������"�������
� �*��(����-��������
�$��� AIS "�# HUTCH 1����&H���
���������
 �!"--	*
�#�-��� ��*��5������# 33.0 "�#�����# 50.0  1����(����-����� DTAC  "�# TRUEMOVE 1����&H�
��
���������
 �!"---
���������� ��*��5������# 33.0 "�# 34.0 
 �!
"#�A!
 /!��0.�$  -����(����-���������
 �!���
������"���#���
�$���1����&H���������	���
����*
�����#*
- 10,000-19,999 -�� "�#�������
 �!���
������"--	*�#�-����������"---
������
���� �*���*��5��(����-��������
�$��� AIS  �����# 27.0 ���
�$��� DTAC  �����# 19.0 ���
�$��� 
TRUEMOVE  �����# 10.0 "�#�(����-��������
�$��� HUTCH  ��*��5������# 38.0 
 
 
1 . 3 ��/>')���*��	
�"#� +��,�-�� ���.� �$��� "$	
�/
0/! ��.� ��
���*��� "#� ��
 	 
�
+��,�-�����.��$����/!�����.��!
  
 �
�C%��#1��!������������
 �!���
������$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS DTAC 
TRUEMOVE "�# HUTCH 	�����1+���	$���(�$���(����-���������
 �!���
����������%��� �&���� 
"-����5����
�$����# 100 �� ���	+�����
J�&�* 400 �� )*���1�%���������  
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����� 9 "1*�	+����"�#�����#����
�C%��#1��!����������
 �!$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS  DTAC TRUEMOVE "�# HUTCH �� ��%��� �&���� 	+�"�����  
   ��
�������������
 �!���
�������������*���1
��1��"�#����+�*
-����1+��
H 
               &����:�� 
 

����1+��
H�������*����+�*
-��� 1-3 (1+��
H���)�����) 

AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH 
�
�C%��#1��!������
����
 �!���
������
��*���1
��1�� 1+��
H

�
�*
-
&�4�� 

1+��
H
�
�*
-
1�� 

1+��
H
�
�*
-
1�� 

���  
1+��
H
�
�*
-
&�4�� 

1+��
H
�
�*
-
1�� 

1+��
H
�
�*
-
1�� 

���   
1+��
H
�
�*
-
&�4�� 

1+��
H
�
�*
-
1�� 

1+��
H
�
�*
-
1�� 

��� 
1+��
H
�
�*
-
&�4�� 

1+��
H
�
�*
-
1�� 

1+��
H
�
�*
-
1�� 

��� 

��*�����
������ 8 (8.0) 11(11.0) 54(54.0) 74(74.0) 19(19.0) 15(15.0) 41(41.0) 75(75.0) 26(26.0) 16(16.0) 33(33.0) 75(75.0) 21(21.0) 16(16.0) 37(37.0) 75(75.0) 

��*�����
��� 
���-��
� 31(31.0) 52(52.0) 16(16.0) 99(99.0) 35(35.0) 52(52.0) 12(12.0) 99(99.0) 31(31.0) 52(52.0) 17(17.0) 100(100.0) 32(32.0) 47(47.0) 21(21.0) 100(100.0) 

��*�����
��� 
1����
� 54(54.0) 32(32.0) 14(14.0) 100(100.0) 45(45.0) 29(29.0) 25(25.0) 99(99.0) 41(41.0) 29(29.0) 30(30.0) 100(100.0) 44(44.0) 34(34.0) 22(22.0) 100(100.0) 

��*�����
��� 
����4�2� 5(5.0) 7(7.0) 15(15.0) 27(27.0) 1(1.0) 4(4.0) 22(22.0) 27(27.0) 2(2.0) 3(3.0) 20(20.0) 25(25.0) 2(2.0) 3(3.0) 20(22.0) 25(25.0) 
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 	�������  9  -����(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS DTAC TRUEMOVE "�# 
HUTCH ���
�C%��#1��!����������
 �!���
�������������*�����*���1
��1��)��"�������
�  �*�1����&H�
�(����-��������
�C%��#1��!������������
 �!���
������ ��*�����
���1����
�������1%*"�#�&�����1+��
H��
�����*�����5��
�*
-"��  1����+�*
-��������
���*�����
������-��
��*��&�����1+��
H�������*���
��5��
�*
-���1�� "�#�������
 �!��*�����
������ �*��&�����1+��
H�������*�����5��
�*
-���1��  
 
1.4 �!
"#�A!
 +��,�-�����.��$����/!��)���?���*���"#���
	
�+��,�-�����.��$����/!��
���.��!
 "$	�'*��-��
$��  
 	�����1+���	������	�������
 �!���
������$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS 
DTAC TRUEMOVE "�# HUTCH ����%��� �&���� ���
�$����# 100 ��  �*���#�e�$��
������	�������
 �!���
�����)*�"-�������5� ������	�������
 �!���
��������� ������	�������
 �!���
������
� 
�������� "�# ������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D )*���1�%��������� 10  
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����� 10 "1*�������	�������
 �!���
���������  ������	�������
 �!���
������� 
�������� "�# ������	��� 
   ����
 �!���
������� 
�����-������
��D$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS DTAC TRUEMOVE "�#   
   HUTCH 
                                       &����: �� 

�(����-���������
 �!���
������"���#���
�$��� 
��#�e�������	���
����
 �!���
������ 

�#*
-������	��� 
�������
 �! AIS  

 
DTAC  
 

TRUE MOVE 
 

HUTCH 
 

������	���
����
 �!���
������

��� 
�������� 200 -�� 17 (17.0) 20 (20.0) 14 (14.0) 26 (26.0) 

 200 - 300 -�� 29 (29.0) 28 (28.0) 28 (28.0) 34 (34.0) 

 
301 o 500 -�� 40 (40.0) 31 (31.0) 38 (38.0) 35 (35.0) 

 
501 - 1,000 -�� 13 (13.0) 18 (18.0) 14 (14.0) 2 (2.0) 

 
�
J�"�� 1,001 -��$4J�)� 1 (1.0) 3 (3.0) 6 (6.0) 3 (3.0) 

  ���  100 (100.00) 100 (100.00) 100 (100.00) 100 (100.00) 

������	���
����
 �!���
������
� 
����������� 

�������� 200 -�� 28 (28.0) 34 (34.0) 22 (22.0) 36 (36.0) 

 200 o 300 -�� 37 (37.0) 28 (28.0) 35 (35.0) 41 (41.0) 

 301 o 500 -�� 28 (28.0) 21 (21.0) 28 (28.0) 19 (19.0) 

 501 - 1,000 -�� 6 (6.0) 16 (16.0) 11 (11.0) 2 (2.0) 

 �
J�"�� 1,001 -��$4J�)� 1 (1.0) 1 (1.0) 4 (4.0) 2 (2.0) 

  ���  100 (100.00) 100 (100.00) 100 (100.00) 100 (100.00) 

������	���
����
 �!���
������
� 
�����-������
��D 

�������� 50 -�� 26 (44.1) 17 (34.7) 33 (55.0) 31 (72.1) 

 50 - 100 -�� 22 (37.3) 14 (28.6) 17 (28.3) 9 (20.9) 

 101 o 200 -�� 9 (15.3) 12 (24.5) 7 (11.7) 2 (4.7) 

 �
J�"�� 201 -��$4J�)� 2 (3.4) 6 (12.2) 3 (5.0) 1 (2.3) 

  ���  59 (100.00) 49 (100.00) 60 (100.00) 43 (100.00) 

&����&�% : �
���$������,-&���C4� �����#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C�� 
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 �!
"#�A!
 +��,�-�����.��$������ 	������� 10  -����(����-���������
 �!���
������"���#
���
�$���  1����&H����#*
-������	�������
 �!���
��������� 301-500 -�� 	+�������1%* �*���*��5�
�(����-��������
�$��� AIS  �����# 40.0 ���
�$��� DTAC  �����# 31.0 ���
�$��� TRUEMOVE �����# 
38.0 "�#�(����-��������
�$��� HUTCH  ��*��5������# 35.0 1����#*
-������	�������
 �!���
���������
�+�*
-�������$��"���#���
�$��� �
� 200-300 -��  "�#��
�� �	��I��#*
-������	���
����
 �!���
����������#&���� 501 -1,000 -��  -��� 	+�����(����-���������
 �!���
���������
�$��� 
HUTCH ��	+���������������
�$����
��D��*��5������# 2.0 ��
������-�
-	+�����(����-��������
�$��� 
AIS  ��*��5������# 13.0 ���
�$��� DATC �����# 18.0 "�#�(����-��������
�$��� TRUEMOVE ��*��5�
�����# 14.0  
 �!
"#�A!
 +��,�-�����.��$����-.��	
�+����	  -����(��������
 �!���
���������
�$��� "���#
���
�$���  1����&H����#*
-������	�������
 �!���
������� 
����������� �#&���� 200-300 -�� 	+����
���1%* �*���*��5��(����-��������
�$��� AIS  �����# 37.0 ���
�$��� TRUEMOVE  �����# 35.0 "�#
�(����-��������
�$��� HUTCH  ��*��5������# 41.0  1+�&�
-�(����-��������
�$��� DTAC  1����&H���
�#*
-������	�������
 �!���
������� 
����������� �������� 200 -�� ��*��5������# 34.0  ��
��
 �	��I������-����-�#*
-������	�������
 �!���
������� 
������������
J�&�*$���(����-�����
����
 �!���
������"���#���
�$���  -���1����&H��(����-�����$���%����
�$��� ���#*
-������	���
����
 �!���
������� 
����������� 200-300 -�� �������� 200 -��  "�# 301-500 -��  ����+�*
- 
 �!
"#�A!
 +��,�-�����.��$����-.��"#���
	
��.�$C   -����(����-���������
 �!���
������"���#
���
�$��� 1����&H���������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D �������� 50 -�� ��	+�������
���1%*  �*���*��5��(����-��������
�$��� AIS  �����# 26.0 ���
�$��� DTAC  �����# 17.0 ���
�$��� 
TRUEMOVE  �����# 33.0 "�#�(����-��������
�$��� HUTCH  ��*��5������# 31.0  ��
�� �	��I�
	+�����(����-���������
 �!���
������"���#���
�$��������-"--1�-C�����
�$����# 100 ��  -���
	+�����(����-�����$��"���#���
�$�����������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D	+����1
*1���)��
C4� 100 �� "�#1����&H��(����-�����"���#���
�$������#*
-������	�������
 �!���
������� 
�����-�����
�
��D)��"�������
�  
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�!�$��� 2  �
���
���)FAA� �
*�'���	����
*0�
$)��#
	������*�����)FAA� �
*�,��G	
A
�������/!��!
"#�A!
 +��,�-�����.��$����/!�����.��!
 ��*)��#
#$"$	�'*��-��
$�� 
����4�2�����
J���J)*��+����"-��������4�2������5� 3 �(�"-- �
�  
          1.  ����� ����#&!&���		
�����������������	�������
 �! ���
������ ���$����#������
��%��� �&���� �*����1+���	�(����-���������������
 �!���
���������
�$��� AIS DTAC TRUEMOVE 
"�# HUTCH ����%��� �&���� "-����5� ���
�$����# 100 �� ���	+���� 400 �� 	����
����4�2� 1�%���)*���������*
���J  
 
����� 11 ��������#&!���C*C��"--$
J���� ��		
�����������������	�������
 �!���
��������� $�� 
   �(����-��������
�$��� AIS����%��� �&���� 
    

���1C������������#&! 

�
�"����1�# B Std Error Beta t Sig. 

�������� 
265.849 35.707  7.445 .000*** 

���)*�����*
�� 
0.005 0.001 0.324 3.393 .001*** 

  
  

        

R = 0.324,R2= 0.105 , Adjust R2 = 0.096 , Sig F. = .001*** 

* * * ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01 
   

    
  	������� 11 "1*������������#&!*��� Stepwise Regression Analysis *�����		
��������
���������	�������
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� AIS ����%��� �&���� K4�����
�"�������
����&�4���
����������1
� 
�3!�
-�
�"���������
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01 "1*������
������#&! *���1���� *
���J  
 
 
                Y (AIS)   =          265.849 + 0.005 IN***  
�*����  Y (AIS) "��        ������	�������
 �!���
������������
�$��� AIS 

  IN  "��        ���)*�����*
�� 
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 "1*������������#&!���C*C��"--$
J���� ������4�2� -������
�"����1�#��������� 1 
�
� ��������������������"���������	�������
 �!���
��������� �*���� Significance �����
- 0.001  K4��
���
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.01 1����C�3�-������1
� 
�3!$���
�"����1�# � � 
���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*�����*
�� "�# ������	�������*
�� �
- ������	���
����
 �!���
��������� *
���J 

             1. /���)��-, (SEX) �
 ' (AGE) �>
$?
-���� (STATUS) 	
�,@	�
 (EDU)          
�
#�- (OCC) "�# �!
"#�A!
 /!��0.�$  (EX) ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���
������	�������
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� AIS "�#)��������1
� 
�3!�
-���
�������"���������	�������
 �!���
��������� ��
���+�&�*�&���		
��
��D����� K4��)��1�*������
-
1����0������
J�)�� 
            2. �
 (0�/!��0.�$ (IN) ��5���		
�������
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01 ������
�������"���������	�������
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� AIS  "�#������1
� 
�3!��
�������*����
� ���1
���#1��3�Z�������5�-�������
- .005 &���������� C�����)*�����*
��� ���$4J� 1 
-�� 	#�+��&�������	�������
 �!���
���������� ���$4J� 0.005 -�� ��
���+�&�*�&���		
��
��D����� �*�
1�*������
-1����0������
J�)��  
           ��
�� �	��I����1
���#1��3�Z����
*1���	����K��������
-��%�"��� (Adjust R2) ����������
- 
0.096 "1*��������������"���$�����)*�����*
�� 1�����������������"���������	���
����
 �!���
��������� ��*��5������# 9.60  1����
�"�� � � ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  
"�# ������	�������*
�� ��5���		
���� )�����
�1+��
H���1C����������������"���������	���
����
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� AIS����%��� �&����  
 
  1�%������������#&! -�����		
����*��� � � ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  "�#
������	�������*
��)�������������������"���������	�������
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� 
AIS ����%��� �&���� 1�����		
�*������)*�����*
����5���		
����������1
� 
�3!���������*����
�
�
-����������"���������	�������
 �!���
�����������������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 
0.01  
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�����12  ������#&!���C*C��"--$
J���� ��		
�����������������	�������
 �!���
��������� $�� 
   �(����-��������
�$��� DTAC ����%��� �&���� 
    

���1C������������#&! 

�
�"����1�# B Std Error Beta T Sig. 

�������� 
337.644 57.519  5.870 .000*** 

���)*��.��������*
�� 
0.005 0.002 0.207 2.093 .039** 

  
  

        

R = 0.207,R2= 0.043 ,Adjust R2 = 0.033 ,Sig F. = .039** 

**  ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.05 
***  ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01 
 

   

          
 	������� 12 "1*������������#&!*��� Stepwise Regression Analysis *�����		
����
���20��	����������������	�������
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� DTAC ����%��� �&���� 
K4�����
�"�����������&�4���
����������1
� 
�3!�
-�
�"���������
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H  
0.05 "�#�#*
-�
�1+��
H 0.01 "1*������������#&! *���1���� *
���J  
 
  Y (DTAC)   =          337.644 + 0.005 IN**  
�*����  Y (DTAC) "��        ������	�������
 �!���
������������
�$��� DTAC 

  IN  "��        ���)*�����*
�� 
 
  "1*������������#&!���C*C��"--$
J���� ������4�2� -������
�"����1�#��������� 
1 �
� ��������������������"���������	�������
 �!���
��������� �*���� Significance �����
- 0.039  
K4�����
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.05  1����C�3�-������1
� 
�3!$���
�"����1�# � � 
���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*�����*
�� "�# ������	�������*
�� �
- ������	���
����
 �!���
��������� *
���J 
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 1. /���)��-, (SEX) �
 ' (AGE) �>
$?
-���� (STATUS) 	
�,@	�
 (EDU)          
�
#�- (OCC) "�# �!
"#�A!
 /!��0.�$  (EX) ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���
������	�������
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� DTAC "�#)��������1
� 
�3!�
-���
�������"���������	�������
 �!���
��������� ��
���+�&�*�&���		
��
��D����� K4��)��1�*������
-
1����0������
J�)��  
             2. �
 (0�/!��0.�$ (IN) ��5���		
�������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.05 ������
�������"���������	�������
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� DTAC "�#������1
� 
�3!��
�������*����
� ���1
���#1��3�Z�������5�-�������
- .005 &���������� C�����)*��.��������*
��
� ���$4J� 1 -�� 	#�+��&�������	�������
 �!���
���������� ���$4J� 0.005 -�� ��
���+�&�*�&���		
��
��D
����� �*�1�*������
-1����0������
J�)��  
            ��
�� �	��I����1
���#1��3�Z����
*1���	����K��������
-��%�"��� (Adjust R2) ����������
- 
0.033 "1*��������������"���$�����)*��.��������*
�� 1�����������������"���������	���
����
 �!���
��������� ��*��5������# 3.30  1����
�"�� � � ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  
"�# ������	�������*
�� ��5���		
���� )�����
�1+��
H���1C����������������"���������	���
����
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� DTAC ����%��� �&����  
 
  1�%������������#&! -�����		
����*��� � � ���% 1C��e� 1��1  ����4�2� ����  "�#
������	�������*
��)�������������������"�������
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� DTAC ��
��%��� �&����  1�����		
�*������)*�����*
����5���		
����������1
� 
�3!���������*����
��
-���
�������"���������	�������
 �!���
�����������������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.05   
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����� 13 ������#&!���C*C��"--$
J���� ��		
�����������������	�������
 �!���
��������� $��  
   �(����-��������
�$��� TRUEMOVE ����%��� �&���� 
    

���1C������������#&! 

�
�"����1�# B Std Error Beta T Sig. 

�������� 
125.676 37.691  3.334 .001*** 

���)*��.��������*
�� 
0.016 0.002 0.678 9.139 .000*** 

  
  

        

R = 0.678,R2= 0.460 , Adjust R2 = 0.455 , Sig F. = .000*** 

***  ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01 
 

   

          
 	������� 13 "1*������������#&!*��� Stepwise Regression Analysis *�����		
����
���20��	����������������	�������
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� TRUEMOVE ��
��%��� �&���� K4�����
�"�����������&�4���
����������1
� 
�3!�
-�
�"���������
�1+��
H���1C������
�#*
-�
�1+��
H 0.01  "1*������������#&! *���1���� *
���J  
            
  Y (TRUE)        =          125.676 + 0.016 IN***  
�*����   Y (TRUE)     "��        ������	�������
 �!���
������������
�$��� TRUEMOVE 

  IN                "��        ���)*�����*
�� 
 
  

 

 "1*������������#&!���C*C��"--$
J���� ������4�2� -������
�"����1�#��������� 1 
�
� ��������������������"���������	�������
 �!���
��������� �*���� Significance �����
- 0.000  K4��
���
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.01 1����C�3�-������1
� 
�3!$���
�"����1�# � � 
���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*�����*
�� "�# ������	�������*
�� �
- ������	���
����
 �!���
��������� *
���J 
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 1. /���)��-, (SEX) �
 ' (AGE) �>
$?
-���� (STATUS) 	
�,@	�
 (EDU)          
�
#�- (OCC) "�# �!
"#�A!
 /!��0.�$  (EX) ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���
������	�������
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� TRUEMOVE "�#)��������1
� 
�3!�
-���
�������"���������	�������
 �!���
��������� ��
���+�&�*�&���		
��
��D����� K4��)��1�*������
-
1����0������
J�)�� 
            2. �
 (0�/!��0.�$ (IN) ��5���		
�������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.01 ������
�������"���������	�������
 �! ���
������ ���$���(� ���-��������
�$��� TRUEMOVE "�#��
����1
� 
�3!���������*����
� ���1
���#1��3�Z�������5�-�������
- .016 &���������� C�����)*�
�.��������*
��� ���$4J� 1 -�� 	#�+��&�������	�������
 �!���
���������� ���$4J� 0.016 -�� ��
��
�+�&�*�&���		
��
��D����� �*�1�*������
-1����0������
J�)��  
           ��
�� �	��I����1
���#1��3�Z����
*1���	����K��������
-��%�"��� (Adjust R2) ����������
- 0.455 
"1*������������ ��"���$�����)*� �.��� �����*
�� 1� �������������� ��"���������	� ��
����
 �!���
��������� ��*��5������# 45.50  1����
�"�� � � ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  
"�# ������	�������*
�� ��5���		
���� )�����
�1+��
H���1C����������������"���������	���
����
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� TRUEMOVE ����%��� �&���� 
  1�%������������#&! -�����		
����*��� � � ���% 1C��e� 1��1  ����4�2� ����  "�#
������	�������*
��)�������������������"�������
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� 
TRUEMOVE ����%��� �&����  1�����		
�*������)*�����*
����5���		
����������1
� 
�3!��������
�*����
��
-����������"���������	�������
 �!���
�����������������
�1+��
H���1C������ I �#*
-
�
�1+��
H 0.01 
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����� 14 ������#&!���C*C��"--$
J���� ��		
�����������������	�������
 �!���
��������� $�� 
   �(����-��������
�$��� HUTCH ����%��� �&���� 
    

���1C������������#&! 

�
�"����1�# B Std Error Beta t Sig. 

�������� 
153.894 27.606  5.575 .000*** 

���)*��.��������*
�� 
0.008 0.001 0.561 6.709 .000*** 

  
  

        

R = 0.561,R2= 0.315 , Adjust R2 = 0.308 , Sig F. = .000*** 

***  ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01 
 

   

           
 	������� 14 "1*������������#&!*��� Stepwise Regression Analysis *�����		
����
���20��	����������������	�������
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� HUTCH ��
��%��� �&���� K4�����
�"�����������&�4���
����������1
� 
�3!�
-�
�"���������
�1+��
H���1C������
�#*
-�
�1+��
H 0.01 "1*������������#&! *���1���� *
���J  
 
  Y (HUTCH)        =          153.894 + 0.008 IN*** 
�*����  Y (HUTCH)      "��        ������	�������
 �!���
������������
�$��� HUTCH 

  IN                    "��        ���)*�����*
�� 
 
 "1*������������#&!���C*C��"--$
J���� ������4�2� -������
�"����1�#��������� 1 
�
� ��������������������"���������	�������
 �!���
��������� �*���� Significance �����
- 0.000 K4����
�
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.01 1����C�3�-������1
� 
�3!$���
�"����1�# � � ���% 
1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*�����*
�� "�# ������	�������*
�� �
- ������	���
����
 �!���
��������� *
���J 
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 1. /���)��-, (SEX) �
 ' (AGE) �>
$?
-���� (STATUS) 	
�,@	�
 (EDU)          
�
#�- (OCC) "�# �!
"#�A!
 /!��0.�$  (EX) ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���
������	�������
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� HUTCH "�#)��������1
� 
�3!�
-���
�������"���������	�������
 �!���
��������� ��
���+�&�*�&���		
��
��D����� K4��)��1�*������
-
1����0������
J�)�� 
 2. �
 (0�/!��0.�$ (IN) ��5���		
�������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.01 ������
�������"���������	�������
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� HUTCH "�#������1
� 
�3!��
�������*����
� ���1
���#1��3�Z�������5�-�������
- .008 &���������� C�����)*��.��������*
��
� ���$4J� 1 -�� 	#�+��&�������	�������
 �!���
���������� ���$4J� 0.008 -�� ��
���+�&�*�&���		
��
��D
����� �*�1�*������
-1����0������
J�)��  
           ��
�� �	��I����1
���#1��3�Z����
*1���	����K��������
-��%�"��� (Adjust R2) ����������
- 0.308 
"1*��������������"���$�����)*�����*
�� 1�����������������"���������	�������
 �!���
��������� 
��*��5������# 30.80  1����
�"�� � � ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  "�# ������	������
�*
�� ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���������	�������
 �!���
���������$��
�(����-��������
�$��� HUTCH ����%��� �&����  
 
 1�%������������#&! -�����		
����*��� � � ���% 1C��e� 1��1  ����4�2� ����  "�#
������	�������*
��)�������������������"�������
 �!���
���������$���(����-��������
�$��� HUTCH 
����%��� �&����  1�����		
�*������)*�����*
����5���		
����������1
� 
�3!���������*����
��
-
����������"���������	�������
 �!���
�����������������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.01 
 
 2. ���������#&!&���		
�����������������	�������
 �!���
������� 
����������� $����#����
����%��� �&���� �*����1+���	�(����-���������������
 �!���
������"-����5����
�$��� AIS DTAC 
TRUEMOVE "�# HUTCH ���
�$����# 100 �� ���	+���� 400 �� ����
�1+��
H���1C�������#*
-
�
�1+��
H 0.01 )*�������4�2� 1�%���������*
���J  
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����� 15  ������#&!���C*C��"--$
J���� ��		
�����������������	�������
 �!���
������� 
��������  
   ��� $���(����-��������
�$��� AIS ����%��� �&���� 
 

���1C������������#&! 

�
�"����1�# B Std Error Beta t Sig. 

�������� 
225.249 31.364  7.182 .000*** 

���)*��.��������*
�� 
0.005 0.001 0.335 3.524 .001*** 

  
  

        

R = 0.335 ,R2= 0.112 ,Adjust R2 = 0.103 , Sig F. = .001*** 

*** ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01        
 

   

  
 	������� 15 "1*������������#&!*��� Stepwise Regression Analysis *�����		
����
���20��	����������������	�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� AIS ��
��%��� �&���� K4�����
�"�����������&�4���
����������1
� 
�3!�
-�
�"���������
�1+��
H���1C������
�#*
-�
�1+��
H 0.01 "1*������������#&! *���1���� *
���J  
 
 
  Y1 (AIS)           =   225.249 + 0.005 IN*** 
�*����  Y1 (AIS)   "�� ������	�������
 �!���
������� 
��������������
�$��� AIS 

  IN        "�� ���)*�����*
�� 

 

 "1*������������#&!���C*C��"--$
J���� ������4�2� -������
�"����1�#��������� 1 
�
� ��������������������"���������	�������
 �!���
������� 
����������� �*���� Significance �����
- 
0.001   K4�����
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.01 1����C�3�-������1
� 
�3!$���
�"��
��1�# � � ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*�����*
�� "�# ������	�������*
�� �
- 
������	�������
 �!���
������� 
����������� *
���J 

สำ
นกั

หอ
สม

ดุก
ลา

ง ม
หา

วทิ
ยา

ลยั
ศร

นีค
รนิ

ทร
วโิร

ฒ 

 
Cen

tra
l L

ibr
ary

 Sr
ina

kh
ari

nw
iro

t U
niv

ers
ity



                                                                                                                                                                   76 

 1. /���)��-, (SEX) �
 ' (AGE) �>
$?
-���� (STATUS) 	
�,@	�
 (EDU)          
�
#�- (OCC) "�# �!
"#�A!
 /!��0.�$  (EX) ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���
������	�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� AIS "�#)��������1
� 
�3!�
-���
�������"���������	�������
 �!���
������� 
����������� ��
���+�&�*�&���		
��
��D����� K4��)��1�*�����
�
-1����0������
J�)��            
 2. �
 (0�/!��0.�$ (IN) ��5���		
�������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.01 ������
�������"���������	�������
 �!���
������ � 
�����������$���(����-��������
�$��� AIS "�#��
����1
� 
�3!���������*����
� ���1
���#1��3�Z�������5�-�������
- .005 &���������� C�����)*����
�*
��� ���$4J� 1 -�� 	#�+��&�������	�������
 �!���
������� 
������������ ���$4J� 0.005 -�� ��
��
�+�&�*�&���		
��
��D����� �*�1�*������
-1����0������
J�)��  
 
  ��
�� �	��I����1
���#1��3�Z����
*1���	����K��������
-��%�"��� (Adjust R2) ����������
- 
0.103 "1*��������������"���$�����)*��.��������*
�� 1�����������������"���������	���
����
 �!���
������� 
����������� ��*��5������# 10.30  1����
�"�� � � ���% 1C��e� 1��1 
����4�2� ����  "�# ������	�������*
�� ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���
������	�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� AIS ����%��� �&����  
 
 1�%������������#&! -�����		
����*��� � � ���% 1C��e� 1��1  ����4�2� ����  "�#
������	�������*
��)�������������������"�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-�����
���
�$��� AIS ����%��� �&����  1�����		
�*������)*�����*
����5���		
����������1
� 
�3!��
�������*����
��
-����������"���������	�������
 �!���
������� 
�������������������
�1+��
H���
1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.01 
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����� 16  ������#&!���C*C��"--$
J���� ��		
�����������������	�������
 �!���
������� 
�������� 
   ��� $���(����-��������
�$��� DTAC ����%��� �&���� 
 

���1C������������#&! 

�
�"����1�# B Std Error Beta t Sig. 

�������� 
274.162 50.678  5.410 .000*** 

���)*��.��������*
�� 
0.005 0.002 0.232 2.366 .020** 

  
  

        

R = 0.232 ,R2= 0.054 , Adjust R2 = 0.044 , Sig F. = .020** 

**   ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.05 
   

 *** ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01            
 
 	������� 16 "1*������������#&!*��� Stepwise Regression Analysis *�����		
����
���20��	����������������	�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� DTAC ��
��%��� �&���� K4�����
�"�����������&�4���
����������1
� 
�3!�
-�
�"���������
�1+��
H���1C������
�#*
-�
�1+��
H 0.05 "�#�#*
-�
�1+��
H 0.01  "1*������������#&! *���1���� *
���J  
 
  Y1 (DTAC)   =   274.162 + 0.005 IN** 
�*����   Y1 (DTAC) "�� ������	�������
 �!���
������� 
��������������
�$���DTAC  

                 IN            "��  ���)*�����*
�� 

 

 "1*������������#&!���C*C��"--$
J���� ������4�2� -������
�"����1�#��������� 1 
�
� ��������������������"���������	�������
 �!���
������� 
����������� �*���� Significance �����
- 
0.020   K4�����
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.05  1����C�3�-������1
� 
�3!$���
�"��
��1�# � � ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*�����*
�� "�# ������	�������*
�� �
- 
������	�������
 �!���
������� 
����������� *
���J 
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 1. /���)��-, (SEX) �
 ' (AGE) �>
$?
-���� (STATUS) 	
�,@	�
 (EDU)          
�
#�- (OCC) "�# �!
"#�A!
 /!��0.�$  (EX) ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���
������	�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� DTAC "�#)��������1
� 
�3!�
-
����������"���������	�������
 �!���
������� 
����������� ��
���+�&�*�&���		
��
��D����� K4��)��
1�*������
-1����0������
J�)��                    
           2. �
 (0�/!��0.�$ (IN) ��5���		
�������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.05 ������
�������"���������	�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� DTAC "�#��
����1
� 
�3!���������*����
� ���1
���#1��3�Z�������5�-�������
- .005 &���������� C�����)*�
�.��������*
��� ���$4J� 1 -�� 	#�+��&�������	�������
 �!���
������� 
������������ ���$4J� 0.005 -�� 
��
���+�&�*�&���		
��
��D����� �*�1�*������
-1����0������
J�)��  
  ��
�� �	��I����1
���#1��3�Z����
*1���	����K��������
-��%�"��� (Adjust R2) ����������
- 
0.044 "1*��������������"���$�����)*��.��������*
�� 1�����������������"���������	���
����
 �!���
������� 
����������� ��*��5������# 4.40  1����
�"�� � � ���% 1C��e� 1��1 
����4�2� ����  "�# ������	�������*
�� ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���
������	�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� DTAC ����%��� �&���� 
  
 1�%������������#&! -�����		
����*��� � � ���% 1C��e� 1��1  ����4�2� ����  "�#
������	�������*
��)�������������������"�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-�����
���
�$��� DTAC ����%��� �&����  1�����		
�*������)*�����*
����5���		
����������1
� 
�3!��
�������*����
��
-����������"���������	�������
 �!���
�����������������
�1+��
H���1C������ I 
�#*
-�
�1+��
H 0.05   
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����� 17  ������#&!���C*C��"--$
J���� ��		
�����������������	�������
 �!���
������� 
�������� 
   ��� $���(����-��������
�$��� TRUEMOVE ����%��� �&���� 
 

���1C������������#&! 

�
�"����1�# B Std Error Beta T Sig. 

�������� 
80.395 33.880  2.373 .020** 

���)*��.��������*
�� 
0.015 0.002 0.709 9.959 .000*** 

  
  

        

R = 0.709 ,R2= 0.503 , Adjust R2 = 0.498 , Sig F. = .000*** 

**  ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.05 
   

 *** ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01           
 
 	������� 17 "1*������������#&!*��� Stepwise Regression Analysis *�����		
����
���20��	����������������	�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� TRUEMOVE 
����%��� �&���� K4�����
�"�����������&�4���
����������1
� 
�3!�
-�
�"���������
�1+��
H���1C���
����#*
-�
�1+��
H 0.05 "�# �#*
-�
�1+��
H 0.01  "1*������������#&! *���1���� *
���J  
 
  Y1 (TRUE)        =  80.395 + 0.015 IN*** 
�*����   Y1 (TRUE)      "��    ������	�������
 �!���
������� 
�����������
�$���TRUEMOVE 

             IN         "�� ���)*�����*
�� 

 

 "1*������������#&!���C*C��"--$
J���� ������4�2� -������
�"����1�#��������� 1 
�
� ��������������������"���������	�������
 �!���
������� 
����������� �*���� Significance �����
- 
0.000  K4�����
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.01 1����C�3�-������1
� 
�3!$���
�"��
��1�# � � ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*�����*
�� "�# ������	�������*
�� �
- 
������	�������
 �!���
������� 
����������� *
���J 
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 1. /���)��-, (SEX) �
 ' (AGE) �>
$?
-���� (STATUS) 	
�,@	�
 (EDU)  
�
#�- (OCC) "�# �!
"#�A!
 /!��0.�$  (EX) ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���
������	�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� TRUEMOVE "�#)����
����1
� 
�3!�
-����������"���������	�������
 �!���
������� 
����������� ��
���+�&�*�&���		
��
��D
����� K4��)��1�*������
-1����0������
J�)��                    
 2. �
 (0��M��� /!��0.�$ (IN) ��5���		
�������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.01 
�������������"���������	�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� TRUEMOVE 
"�#������1
� 
�3!���������*����
� ���1
���#1��3�Z�������5�-�������
- .015 &���������� C��
���)*��.��������*
��� ���$4J� 1 -�� 	#�+��&�������	�������
 �!���
������� 
������������ ���$4J� 0.015 
-�� ��
���+�&�*�&���		
��
��D����� �*�1�*������
-1����0������
J�)��  
  ��
�� �	��I����1
���#1��3�Z����
*1���	����K��������
-��%�"��� (Adjust R2) ����������
- 
0.498 "1*��������������"���$�����)*��.��������*
�� 1�����������������"���������	���
����
 �!���
������� 
����������� ��*��5������# 49.80  1����
�"�� � � ���% 1C��e� 1��1 
����4�2� ����  "�# ������	�������*
�� ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���
������	�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� TRUEMOVE ����%��� �&����  
 
  1�%������������#&! -�����		
����*��� � � ���% 1C��e� 1��1  ����4�2� ����  "�#
������	�������*
��)�������������������"�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-�����
���
�$��� TRUEMOVE ����%��� �&����  1�����		
�*������)*�����*
����5���		
����������1
� 
�3!
���������*����
��
-����������"���������	�������
 �!���
�����������������
�1+��
H���1C������
�#*
-�
�1+��
H 0.01  
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����� 18 ������#&!���C*C��"--$
J���� ��		
����������������	�������
 �!���
������� 
�������� 
   ��� $���(����-��������
�$��� HUTCH ����%��� �&���� 
 

���1C������������#&! 

�
�"����1�# B Std Error Beta t Sig. 

�������� 
79.736 45.138  1.766 .080 

���)*��.��������*
�� 0.007 0.001 0.477 5.370 .000*** 

1C��e� �1* 81.450 37.556 0.203 2.169 .033** 

R = 0.477 ,R2= 0.227 ,Adjust R2 = 0.219 , Sig F. = .000*** 

 **  ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.05 
   

  *** ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01     
 
 	������� 18 "1*������������#&!*��� Stepwise Regression Analysis *�����		
��������
���������	�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� HUTCH ����%��� �&���� 
K4�����
�"�����������&�4���
����������1
� 
�3!�
-�
�"���������
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 
0.05 "�#�#*
-�
�1+��
H 0.01 "1*������������#&! *���1���� *
���J  
 
                Y1 (HUTCH)     =      79.736 + 0.007 IN*** + 81.450 STA** 
�*����  Y1 (HUTCH) "��    ������	�������
 �!���
������� 
��������������
�$���          
                                                     HUTCH 
                     IN  "��    ���)*�����*
�� 

  STA  "��    1C��e� 1��1 

 

 "1*������������#&!���C*C��"--$
J���� ������4�2� -������
�"����1�#��������� 1 
�
� ��������������������"���������	�������
 �!���
������� 
����������� �*���� Significance �����
- 
0.000 "�# 0.033  K4�����
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H  0.01 "�#�#*
-�
�1+��
H 0.05  
1����C�3�-������1
� 
�3!$���
�"����1�# � � ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*����
�*
�� "�# ������	�������*
�� �
- ������	�������
 �!���
������� 
����������� *
���J 
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 1. /���)��-, (SEX) �
 ' (AGE) 	
�,@	�
 (EDU)  �
#�- (OCC) "�# �!
"#�A!
 /!�
�0.�$  (EX) ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���������	�������
 �!���
������� 
�����
������$���(����-��������
�$��� HUTCH "�#)��������1
� 
�3!�
-����������"���������	���
����
 �!���
������� 
����������� ��
���+�&�*�&���		
��
��D����� K4��)��1�*������
-1����0������
J�)��            
 2. �>
$?
-���� (STA)  ��5���		
�������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.05 ���
����������"���������	�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� HUTCH "�#��
����1
� 
�3!������-�� ���1
���#1��3�Z�������5�-�������
- 81.450 &���������� 1C��e� ���
1��1 ��5���		
����������1
� 
�3!�������������"���������	�������
 �!���
������� 
�����������
������
� �(������1C��e� �1* ��������	�������
 �!���
������� 
�������������������(������1C��e� 
1��1 &���� &�
�&������� 
 3. �
 (0��M��� /!��0.�$ (IN) ��5���		
�������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.01 
�������������"���������	�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� HUTCH "�#
������1
� 
�3!���������*����
� ���1
���#1��3�Z�������5�-�������
- .007 &���������� C�����)*�
����*
��� ���$4J� 1 -�� 	#�+��&�������	�������
 �!���
������� 
������������ ���$4J� 0.007 -�� ��
��
�+�&�*�&���		
��
��D����� �*�1�*������
-1����0������
J�)��  
  ��
�� �	��I����1
���#1��3�Z����
*1���	����K��������
-��%�"��� (Adjust R2) ����������
- 
0.219 "1*��������������"���$�����)*�����*
�� "�#1C��e� ���1��1 1����������
�������"���������	�������
 �!���
������� 
����������� ��*��5������# 21.90  1����
�"�� � � ���% 
����4�2� ����  "�# ������	�������*
�� ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���
������	�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� HUTCH ����%��� �&����  
 
  1�%������������#&! -�����		
����*��� � � ���% ����4�2� ����  "�#������	�������*
��
)�������������������"�������
 �!���
������� 
�����������$���(����-��������
�$��� HUTCH ��
��%��� �&����  1�����		
�*������)*�����*
�� "�# 1C��e� ���1��1��5���		
����������1
� 
�3!
���������*����
��
-����������"���������	�������
 �!���
�����������������
�1+��
H���1C������ I 
�#*
-�
�1+��
H 0.01 "�# I �#*
-�
�1+��
H 0.05 
 
 
 

สำ
นกั

หอ
สม

ดุก
ลา

ง ม
หา

วทิ
ยา

ลยั
ศร

นีค
รนิ

ทร
วโิร

ฒ 

 
Cen

tra
l L

ibr
ary

 Sr
ina

kh
ari

nw
iro

t U
niv

ers
ity



                                                                                                                                                                   83 

         3. ���������#&!&���		
�����������������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D $��
��#��������%��� �&���� �*����1+���	�(����-���������������
 �!���
���������
�$��� AIS DTAC 
TRUEMOVE "�# HUTCH ����%��� �&���� ���
�$����# 100 �� ���	+���� 400 �� �����
�
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01  )*�������4�2� 1�%���������*
���J 
 
����� 19 ������#&!���C*C��"--$
J���� ��		
�����������������	�������
 �!���
������� 
�������� 
   -������
��D $���(����-��������
�$��� AIS ����%��� �&���� 
 

���1C������������#&! 

�
�"����1�# B Std Error Beta t Sig. 

�������� 
114.368 17.038  6.713 .000*** 

� �&H�� 
- 44.168 20.693 - 0.272 - 2.135 .000*** 

  
  

       

R = 0.272 , R2= 0.074 ,Adjust R2 = 0.058 , Sig F. = .037** 

*** ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01 
  

 
 	������� 19 "1*������������#&!*��� Stepwise Regression Analysis *�����		
�
�
�2I#�����#����"�#1
�������������������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D $��
�(����-��������
�$��� AIS ����%��� �&���� K4�����
�"�����������&�4���
����������1
� 
�3!�
-�
�"��
�������
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01 "1*������������#&! *���1���� *
���J 
 
   Y2 (AIS)   =      114.368 - 44.168 SEX*** 
�*����   Y2 (AIS) "��    ������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D���
�$��� AIS                                     
             SEX   "��    � �&H�� 

   

 "1*������������#&!���C*C��"--$
J���� ������4�2� -������
�"����1�#��������� 1 
�
� ��������������������"���������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D �*���� Significance 
�����
- 0.000  K4�����
�1+��
H���1C������ I  �#*
-�
�1+��
H 0.01 1����C�3�-������1
� 
�3!$�� 
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�
�"����1�# � � ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*�����*
�� "�# ������	�������*
�� �
- 
������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D *
���J 
 
            1. /���)��-, (SEX) ��5���		
�������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.01 ������
�������"���������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D$���(����-��������
�$��� AIS "�#��
����1
� 
�3!�������- ���1
���#1��3�Z�������5��- �����
- - 44.168 &���������� � �&H��$��
�(����-���������
 �!���
������ ���
�$��� AIS  ��5���		
���������������������"���������	���
����
 �!���
������� 
�����-������
��D "�#� �&H����������-���������
 �!���
������� 
�����-������
��D
��������� ����  
 ��
�� �	��I���� �	��I����1
���#1��3�Z����
*1���	����K��������
-��%�"��� (Adjust R2) ��
��������
- 0.058 "1*����� �&H�� 1�����������������"���������	�������
 �!���
������� 
�����-�����
�
��D ��*��5������# 5.8  1����
�"��  ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*�����*
�� "�# 
������	�������*
�� ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���������	�������
 �!���
������
� 
�����-������
��$���(����-��������
�$��� AIS ����%��� �&����  
 2. �
 ' (AGE) �>
$?
-���� (STATUS) 	
�,@	�
 (EDU)  �
#�- (OCC) �
 (0� 
(IN) "�# �!
"#�A!
 /!��0.�$  (EX) ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���������	���
����
 �!���
������� 
��������-������
��D$���(����-��������
�$��� AIS  "�#)��������1
� 
�3!�
-���
�������"���������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D��
���+�&�*�&���		
��
��D����� K4��)��
1�*������
-1����0������
J�)��    
                 
  1�%������������#&! -�����		
����*��� ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*����
�*
��"�#������	�������*
��)�������������������"���������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D
$���(����-��������
�$��� AIS ����%��� �&����  1���� �&H�� ��5���		
����������1
� 
�3!�
-���
�������"���������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D�������������-��������
�1+��
H���1C������ 
I �#*
-�
�1+��
H 0.01 
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����� 20 ������#&!���C*C��"--$
J���� ��		
�����������������	�������
 �!���
������� 
�����-����� 
   �
��D $���(����-��������
�$��� DTAC ����%��� �&���� 
 

���1C������������#&! 

�
�"����1�# B Std Error Beta T Sig. 

�������� 
188.667 29.586  6.377 .000*** 

� �&H�� 
- 83.902 35.517 - 0.326 - 2.362 .022** 

  
  

        

R = 0.326 , R2= 0.106 ,Adjust R2 = 0.087 , Sig F. = .022** 

**  ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.05 
*** ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01 

  

 
 
 	������� 20 "1*������������#&!*��� Stepwise Regression Analysis *�����		
�
�
�2I#�����#����"�#1
�������������������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D $��
�(����-��������
�$��� DTAC ����%��� �&���� K4�����
�"�����������&�4���
����������1
� 
�3!�
-�
�
"���������
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.05 "�#�#*
-�
�1+��
H 0.01 "1*������������#&! 
*���1���� *
���J 
  
  Y2 (DTAC)   =      188.667 - 83.902 SEX** 
�*����  Y2 (DTAC) "��    ������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D���
�$��� DTAC 

SEX                "��    � �&H�� 
 

 "1*������������#&!���C*C��"--$
J���� ������4�2� -������
�"����1�#��������� 1 
�
� ��������������������"���������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D �*���� Significance 
�����
- 0.022   K4�����
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.05 1����C�3�-������1
� 
�3!$���
�
"����1�# � � ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*�����*
�� "�# ������	�������*
�� �
- 
������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D *
���J 
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   1. /���)��-, (SEX) ��5���		
�������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.05 ������
�������"���������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D$���(����-��������
�$��� DTAC "�#��
����1
� 
�3!�������������- ���1
���#1��3�Z�������5��-�����
- – 83.902 &���������� � �&H��
$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� DTAC  ��������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D 
��������� ����  
 ��
�� �	��I���� �	��I����1
���#1��3�Z����
*1���	����K��������
-��%�"��� (Adjust R2) ��
��������
- 0.087 "1*����� �&H�� 1�����������������"���������	�������
 �!���
������� 
�����-�����
�
��D ��*��5������# 8.7  1����
�"��  ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*�����*
�� "�# 
������	�������*
�� ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���������	�������
 �!���
������
� 
�����-������
��$���(����-��������
�$��� DTAC  ����%��� �&����  
 2. �
 ' (AGE) �>
$?
-���� (STATUS) 	
�,@	�
 (EDU)  �
#�- (OCC) �
 (0� 
(IN) "�# �!
"#�A!
 /!��0.�$  (EX) ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���������	���
����
 �!���
������� 
��������-������
��D$���(����-��������
�$��� DTAC "�#)��������1
� 
�3!�
-���
�������"���������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D��
���+�&�*�&���		
��
��D����� K4��)��
1�*������
-1����0������
J�)��                 
    
 1�%������������#&! -�����		
����*��� ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*����
�*
��"�#������	�������*
��)�������������������"���������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D
$���(����-��������
�$��� DTAC ����%��� �&����  1���� �&H�� ��5���		
����������1
� 
�3!���
-
����������"���������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D�������������- ��������
�1+��
H���
1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.05 
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����� 21 ������#&!���C*C��"--$
J���� ��		
�����������������	�������
 �!���
������� 
�������� 
   -������
��D $���(����-��������
�$��� TRUEMOVE ����%��� �&���� 
 

���1C������������#&! 

�
�"����1�# B Std Error Beta t Sig. 

�������� 
115.455 18.058  6.394 .000*** 

� �&H�� 
- 46.902 22.691 - 0.262 - 2.067 .043** 

  
  

        

R = 0.262 , R2= 0.069 ,Adjust R2 = 0.053 , Sig F. = .043** 

**  ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.05 
  

 *** ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01 
 
 	������� 21 "1*������������#&!*��� Stepwise Regression Analysis *�����		
�
�
�2I#�����#����"�#1
�������������������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D $��
�(����-��������
�$��� TRUEMOVE ����%��� �&���� K4�����
�"�����������&�4���
����������1
� 
�3!
�
-�
�"���������
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.05 "�#�#*
-�
�1+��
H 0.01 "1*������
������#&! *���1���� *
���J 
  
  Y2 (TRUE)   =      115.455 - 46.902 SEX** 
�*����  Y2 (TRUE) "��    ������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D���
�$��� TRUE 
  SEX  "��     � �&H�� 
  
 "1*������������#&!���C*C��"--$
J���� ������4�2� -������
�"����1�#��������� 1 
�
� ��������������������"���������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D �*���� Significance  
�����
- 0.043  K4��������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.05  1����C�3�-������1
� 
�3!$��
�
�"����1�# � � ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*�����*
�� "�# ������	�������*
�� �
- 
������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D *
���J 
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            1. /���)��-, (SEX) ��5���		
�������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.05 ������
�������"���������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D$���(����-��������
�$��� TRUEMOVE  "�#
������1
� 
�3!�������������- ���1
���#1��3�Z�������5��-�����
- - 46.902 &���������� � �&H��
$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� TRUEMOVE ��������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D 
��������� ����   
 ��
�� �	��I���� �	��I����1
���#1��3�Z����
*1���	����K��������
-��%�"��� (Adjust R2) ��
��������
- 0.053 "1*����� �&H�� 1�����������������"���������	�������
 �!���
������� 
�����-�����
�
��D ��*��5������# 5.3  1����
�"��  ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*�����*
�� "�# 
������	�������*
�� ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���������	�������
 �!���
������
� 
�����-������
��$���(����-��������
�$��� TRUEMOVE  ����%��� �&����  
 2. �
 ' (AGE) �>
$?
-���� (STATUS) 	
�,@	�
 (EDU)  �
#�- (OCC) �
 (0� 
(IN) "�# �!
"#�A!
 /!��0.�$  (EX) ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���������	���
����
 �!���
������� 
��������-������
��D$���(����-��������
�$��� AIS  "�#)��������1
� 
�3!�
-���
�������"���������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D��
���+�&�*�&���		
��
��D����� K4��)��
1�*������
-1����0������
J�)��                    
 
 1�%������������#&! -�����		
����*��� ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*����
�*
��"�#������	�������*
��)�������������������"���������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D
$���(����-��������
�$��� TRUEMOVE ����%��� �&����  1���� �&H�� ��5���		
����������1
� 
�3!
�
-����������"���������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D�������������- ��������
�1+��
H
���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.05 
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����� 22 ������#&!���C*C��"--$
J���� ��		
�����������������	�������
 �!���
������� 
�����-����� 
   �
��D $���(����-��������
�$��� HUTCH ����%��� �&���� 
 

���1C������������#&! 

�
�"����1�# B Std Error Beta T Sig. 

�������� 
8.668 21.630  0.401 0.691 

���)*��.��������*
�� 
0.003 0.000 0.690 6.184 .000*** 

  
  

        

R = 0.690 , R2= 0.477 ,Adjust R2 = 0.464 , Sig F. = .000*** 

 *** ���
�1+��
H���1C�������#*
-�
�1+��
H 0.01 
 
 	������� 22 "1*������������#&!*��� Stepwise Regression Analysis *�����		
��������
���������	�������
 �!���
������ � 
��������-������
��D $���(����-��������
�$��� HUTCH ��
��%��� �&���� K4�����
�"�����������&�4���
����������1
� 
�3!�
-�
�"���������
�1+��
H���1C������
�#*
-�
�1+��
H 0.01"1*������������#&! *���1���� *
���J 
 
  
  Y2 (HUTCH)     =      8.668 + 0.003  IN*** 
�*����  Y2 (HUTCH) "��    ������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D���
�$��� HUTCH 
                    IN                  "��    ���)*�����*
�� 

  
 "1*������������#&!���C*C��"--$
J���� ������4�2� -������
�"����1�#��������� 1 
�
� ��������������������"���������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D �*���� Significance  
�����
- 0.000   K4�����
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.01  1����C�3�-������1
� 
�3!$��
�
�"����1�# � � ���% 1C��e� 1��1 ����4�2� ����  ���)*�����*
�� "�# ������	�������*
�� �
- 
������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D *
���J 
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 1. /���)��-, (SEX) �
 ' (AGE) �>
$?
-���� (STATUS) 	
�,@	�
 (EDU)          
�
#�- (OCC) "�# �!
"#�A!
 /!��0.�$  (EX) ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���
������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D$���(����-��������
�$��� HUTCH "�#)����
����1
� 
�3!�
-����������"���������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D ��
���+�&�*�&�
��		
��
��D����� K4��)��1�*������
-1����0������
J�)��                    
         2. �
 (0�/!��0.�$ (IN) ��5���		
�������
�1+��
H���1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.05  ��
�������*����
��
-����������"���������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D ��
���+�&�*�&���		
�
�
������� ���1
���#1��3�Z�������5�-�������
- .008 &���������� C�����)*�����*
��� ���$4J� 1 -�� 	#
�+��&�������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��� ���$4J� 0.008 -�� ��
���+�&�*�&���		
��
��D����� 
�*�1�*������
-1����0������
J�)��  
           ��
�� �	��I����1
���#1��3�Z����
*1���	����K��������
-��%�"��� (Adjust R2) ����������
- 0.101 
"1*������������ ��"���$�����)*� �.��� �����*
�� 1� �������������� ��"���������	� ��
����
 �!���
������� 
��������-������
��D ��*��5������# 10.10  1����
�"�� � � ���% 1C��e�  
����4�2� ����  "�# ������	�������*
�� ��5���		
����)�����
�1+��
H���1C����������������"���
������	�������
 �!���
������� 
��������-������
��D$���(����-��������
�$��� HUTCH ����%��� �&���� 
  
  1�%������������#&! -�����		
����*��� � � ���% ����4�2� 1C��e� 1��1 ����  "�#
������	�������*
��)�������������������"�������
 �!���
������� 
�����-������
��D$���(����-�����
���
�$��� HUTCH ����%��� �&����  1�����		
�*������)*�����*
�� ��5���		
����������1
� 
�3!��
�������*����
��
-����������"���������	�������
 �!���
������� 
�����-������
��D��������
�1+��
H���
1C������ I �#*
-�
�1+��
H 0.01  
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�!�$���3 �
���
���)FAA� �
*0�
$	
�0B
�$
$	
A	
��
*	
�/�
0�������/!�	
���.�	"#�
+��,�-�����.��$����/!�����.��!
 "$	�'*��-��
$�� 
 $���(��#*
-������*�&,���
�����		
����*������*+�������	������������*����������
��
���������
 �!���
������"���#���
�$���$����#��������%��� �&���� �*������3����1+���	$���(�
$����#������%���
��������5��(�������-���������
 �!���
������$���(��&�-��������
�$��� AIS DTAC 
TRUEMOVE "�# HUTCH"-����5����
�$����#100 �� ��� 400 �� �*��(����-���������
 �!���
������
�&�$���(��#*
-������*�&,������		
����������������
���������
 �!���
������$���(����-�����"���#
���
�$��� 1�%���)*��������� 
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����� 23 �#*
-������*�&,���
�����		
����*������*+�������	������������*���������������
����� 
   ����
 �!���
������$���(����-��������
�$��� AIS  
           &����:��  

�#*
-������*�&,�$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS  

��		
�*����
���1���-��2
� �&,�*��� 
������1%* 

�&,�*���
��� 

�&,�*��� 
������� 

�&,�*���
���� 

�&,�*��� 
����
���1%* 

X  S.D. 

1.-��2
���5�����(�	
�"�#������ 
�����
��C
�1(� 30(30.0) 52(52.0) 17(17.0) 1 (1.0) 0 (0.0) 4.11 0.70 
2.��5�-��2
����)*��
-����
�����D����
���������
��C
����*���������� &�
�
�
��D 	��1C�-
�����#���)��"�#
������#��� 

21(21.0) 47(47.0) 27(47.0) 4 (4.0) 1 (1.0) 3.83 0.84 

3.�	��$��-��2
���5�-%�������(�	
�"�#��
�
���1�����1
��� 

21(21.0) 33(33.0) 34(34.0) 10(10.0) 2 (2.0) 3.61 0.99 

����.����      3.85 0.84 

��		
�*���1
HH�I���
�$���        

4.1
HH�I�
*�	� 68(68.0) 24(24.0) 8 (8.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 4.60 0.63 

5.��1
HH�I���-��%��%� 
J���� 66(66.0) 28(28.0) 5 (5.0) 1 (1.0) 0 (0.0) 4.59 0.63 

6.�����*����1��)��&�%* 57(57.0) 33(33.0) 10(10.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 4.47 0.63 

����.����      4.55 0.64 

��		
�*�������        
7.���(�"--������
�����a�����
��������"�#&����(�"-- 

37(37.0) 35(35.0) 24(24.0) 2 (2.0) 2 (2.0) 4.03 0.93 

8.��������
���&����a�������
�$���
�*����
� 

43(43.0) 27(27.0) 21(21.0) 5 (5.0) 4 (4.0) 4.00 1.10 

9.��������
���&����a��1+�&�
-�-��!���
�����#	+����)*�)��	+��
* 

38(38.0) 30(30.0) 25(25.0) 3 (3.0) 4 (4.0) 3.95 1.05 

����.����      3.99 1.03 

&����&�% : �
���$������,-&���C4� �����#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C�� 
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����� 23 (���) 
          &����:�� 

�#*
-������*�&,�$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� AIS  

��		
�*���-����� �&,�*��� 
������1%* 

�&,�*���
��� 

�&,�*��� 
������� 

�&,�
*���
���� 

�&,�*��� 
�������1%* X  

S.D. 

10.�&��+���4�2��������#����!"�#)*��
-����
�����&�
���5������*�	�� �
���� 

34(34.0) 51(51.0)  10(10.0) 3 (3.0) 2 (2.0) 4.12 0.85 

11.���������*�$�� �
���� 45(45.0) 41(41.0)  12(12.0) 0 (0.0) 2 (2.0) 4.27 0.82 

12.����&�-�����$�� �
������5�����0��
�*����
� �&�$���(� C(������%���
J� 

40(40.0) 41(41.0) 17(17.0) 0 (0.0) 2 (2.0) 4.17 0.85 

13.�����*����(��!-���������"�#��*��,� 35(35.0) 30(30.0) 28(28.0) 0 (0.0) 7 (7.0) 3.93 0.95 

����.����      4.12 0.87 

��		
�*������1���1������$��        

14.����}2I����1
������D &�
�1
� �� !,
����
��!,����% n�n 

28(28.0) 48(48.0) 23(23.0) 1 (1.0) 0 (0.0) 4.03 0.74 

15.��1��3� ���2"�#1����*�����K
J�1�����
��&���1�� 1�����&�
�1C��-
����� "�#
������&�� ����D  

26(26.0) 39(39.0) 30(30.0) 5 (5.0) 0 (0.0) 4.59 3.86 

16.����&�$������
�&�
�1����*���������
�
 ���2 �����
����* &�
��
��l�&��  

29(29.0) 38(38.0) 24(24.0) 7 (7.0) 2 (2.0) 3.85 0.98 

17.���	
*��	�������1C���������D� 
��
��#��1
� 
�3! 

19(19.0) 46(46.0) 29 (29.0) 6 (6.0) 0 (0.0) 3.78 0.82 

18.���"-����%�����	#�&�1��3� ���2"�#���
-��������"�������
� 

20(20.0) 39(39.0)  30(30.0) 7(7.0) 4 (4.0) 3.64 1.01 

����.����      3.83 0.88 

&����&�% : �
���$������,-&���C4� �����#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C�� 
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 	������� 23 �(����-���������
 �!���
������)*���-"--1�-C���&��#*
-������*�&,�
�������
-��		
�������*+�������	������������*�������������
���������
 �!���
������$���(��&�-�����
���
�$��� AIS   
 1. )FAA� 0�
$#.����� *��
���  
 ��
�� �	��I��#"���.������"���#������	# -��� ���%�������	#)*��#"���.�������#*
-
�#"���&,�*������ �
J�1�J� )�����	#��5� -��2
���5�����(�	
�"�#�����������
��C
�1(� ��5�-��2
����)*��
-
����
�����D"�# �	��$��-��2
���5�-%�������(�	
�"�#���
���1�����1
��� �*��#"���.����$����		
�*���
�
���1���-��2
�	#��(����#*
-����#"�� 3.85 K4����(����#*
-�#"���&,�*������ 
2. )FAA� 0�
$����
����.��!
  
  -������%������� )�����	#��5� 1
HH�I�
*�	�  ��1
HH�I���-��%��%� 
J���� "�# ���
��*����1��)��&�%* ��(����#*
-�#"���&,�*���������1%* "�#C�� �	��I��#"���.�����
J�&�*��
�#"�������
- 4.55 K4����(����#*
-�&,�*���������1%* �����
� 
3. )FAA� 0�
$�
�
 
 ��
�� �	��I��#"���.������"���#������	# -��� ���%�������	#)*��
-�#"���.������
�#*
-�#"��������*�&,����#*
-�&,�*������  )�����	#��5� ���(�"--������
�����a�������������
"�#&����(�"-- ��������
���&����a�������
�$����*����
� ��������
���&����a��1+�&�
-�-��!������
��#	+�)*�)��	+��
* �*��#"���.����$����		
�*������� 	#��(�����#"�� 3.99 K4����(����#*
-�#"��
�&,�*������ 
4. )FAA� 0�
$��
	
� 
 1+�&�
-��		
�*���-�����  -��� ���������*�$�� �
����	#)*��#"���.�������#*
-�&,�*���
������1%* 1�������&��+���4�2��������#����!"�#)*��
-���������&�
�	�� �
���� ����&�-�����$��
 �
������5�����0���*����
� "�# �����*����(��!-��������� 	#)*��#"����(����#*
-�&,�*������ 
"�#C�� �	��I��#"���.�����
J�&�*���#"���#*
-������*�&,������
- 4.12 K4����(����#*
-��I~!
�&,�*������ 
5. )FAA� 0�
$	
��!*���
�	
��
  
 ��
�� �	��I���		
�*������1���1������$��  -��� �����1��3� ���2"�#1����*�����K
J�
1�������&���1�� 1�����&�
�1C��-
�����"�#�����������D )*��#"���.�������#*
-�&,�*���������1%* 
1�������}2I����1
������D  ����&�$������
�&�
�1����*���������
� ���2 ���	
*��	�������
1C���������D "�#���"-����%�����	#�&�1��3� ���2 "�#���-����� 	#)*��#"����(����#*
-�&,�*������ 
"�#C�� �	��I��#"���.�����
J�&�*���#"���#*
-������*�&,������
- 3.83 K4����(����#*
-��I~!
�&,�*������ 
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����� 24 �#*
-������*�&,���
�����		
����*������*+�������	������������*���������������
����� 
   ����
 �!���
������$���(����-��������
�$��� DTAC 
          &����:�� 

�#*
-������*�&,�$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� DTAC 
��		
�*����
���1���-��2
� �&,�*��� 

������1%* 
�&,�*���
��� 

�&,�*��� 
������� 

�&,�*���
���� 

�&,�*��� 
�������1%* X  

S.D. 

1.-��2
���5�����(�	
�"�#������
�����
��C
�1(� 16(16.0) 46(46.0) 34(34.0) 2 (2.0) 2 (2.0) 3.71 0.86 
2.��5�-��2
����)*��
-����
�����D����
���������
��C
����*���������� &�
�
�
��D 	��1C�-
�����#���)��"�#
������#��� 

15(15.0) 40(40.0) 36(36.0) 7 (7.0) 2 (2.0) 3.58 0.93 

3.�	��$��-��2
���5�-%�������(�	
�"�#��
�
���1�����1
��� 

12(12.0) 34(34.0) 36(36.0) 14(14.0) 4 (4.0) 3.36 1.0 

����.����      3.55 0.93 

��		
�*���1
HH�I���
�$���        

4.1
HH�I�
*�	� 46(46.0) 30(30.0) 22 (22.0) 1 (1.0) 1 (1.0) 4.19 0.88 

5.��1
HH�I���-��%��%� 
J���� 53(53.0) 30(30.0) 14(14.0) 1 (1.0) 2 (2.0) 4.31 0.89 

6.�����*����1��)��&�%* 52(52.0) 28(28.0) 15(15.0) 4 (4.0) 1 (1.0) 4.26 0.92 

����.����      4.25 0.90 

��		
�*�������        
7.���(�"--������
�����a�����
��������"�#&����(�"-- 

34(34.0) 33(33.0) 27(27.0) 4 (4.0) 2 (2.0) 3.93 0.97 

8.��������
���&����a�������
�$���
�*����
� 

36(36.0) 31(31.0) 22(22.0) 6 (6.0) 5 (5.0) 3.87 1.12 

9.��������
���&����a��1+�&�
-�-��!���
�����#	+����)*�)��	+��
* 

40(40.0) 27(27.0) 18(18.0) 10 (10.0) 5 (5.0) 3.86 1.22 

����.����      3.88 1.10 

&����&�% : �
���$������,-&���C4� �����#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C�� 
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����� 24 (���) 
          &����:�� 

�#*
-������*�&,�$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� DTAC  
��		
�*���-����� �&,�*��� 

������1%* 
�&,�*���
��� 

�&,�*��� 
������� 

�&,�*���
���� 

�&,�*��� 
�������1%* X  

S.D. 

10.�&��+���4�2��������#����!"�#)*��
-
���������&�
���5������*�	�� �
���� 

37(37.0) 28(28.0)  33(33.0) 1 (1.0) 1 (1.0) 3.98 0.95 

11.���������*�$�� �
���� 40(40.0) 33(33.0)  27(27.0) 0 (0.0) 0 (0.0) 4.13 0.81 

12.����&�-�����$�� �
������5�
����0���*����
� �&�$���(� C(������%���
J� 

45(45.0) 24(24.0) 29(29.0) 1 (1.0) 1 (1.0) 4.10 0.96 

13.�����*����(��!-���������"�#��*��,� 41(41.0) 32(32.0) 20(20.0) 5 (5.0) 2 (2.0) 4.05 0.99 

����.����      4.06 0.93 

��		
�*������1���1������$��        

14.����}2I����1
������D &�
�1
� �� !,
����
��!,����% n�n 

30(30.0) 45(45.0) 21(21.0) 3 (3.0) 1 (1.0) 3.99 0.89 

15.��1��3� ���2"�#1����*�����K
J�1�����
��&���1�� 1�����&�
�1C��-
����� "�#
������&�� ����D  

24(24.0) 34(34.0) 32(32.0) 9 (9.0) 1 (1.0) 3.71 0.96 

16.����&�$������
�&�
�1����*��������
�
� ���2 �����
����* &�
��
��l�&��  

35(35.0) 38(38.0) 19(19.0) 7 (7.0) 1 (1.0) 3.71 0.96 

17.���	
*��	�������1C���������D� 
��
��#��1
� 
�3! 

27(27.0) 36(36.0) 30(30.0) 5 (5.0) 2 (2.0) 3.81 0.96 

18.���"-����%�����	#�&�1��3� ���2"�#���
-��������"�������
� 

23(23.0) 34(34.0)  28(28.0) 10(10.0) 5 (5.0) 3.59 1.12 

����.����      3.81 0.98 

&����&�% : �
���$������,-&���C4� �����#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C�� 
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 	������� 24 �(����-���������
 �!���
������)*���-"--1�-C���&��#*
-������*�&,�
�������
-��		
�������*+�������	������������*�������������
���������
 �!���
������$���(��&�-�����
���
�$��� DTAC 
   
1. )FAA� 0�
$#.����� *��
���  
 ��
�� �	��I��#"���.������"���#������	# -��� ���%�������	#)*��#"���.�������#*
-
�#"��������*�&,����#*
-�&,�*������  �
J�1�J� )�����	#��5� -��2
���5�����(�	
�"�#�����������
��C
�
1(� ��5�-��2
����)*��
-����
�����D"�# �	��$��-��2
���5�-%�������(�	
�"�#���
���1�����1
��� �*�
�#"���.����$����		
�*����
���1���-��2
�	#��(����#*
-������*�&,�����#"�� 3.55 K4����(����#*
-
�#"���&,�*������ 
2. )FAA� 0�
$����
����.��!
  
  -�����������$�� ��1
HH�I���-��%��%� 
J���� "�# �����*����1��)��&�%* ��(����#*
-
�#"���&,�*���������1%* 1�����		
�*���1
HH�I�
*�	�	#��(����#*
-�#"���&,�*������ "�#C��
 �	��I��#"���.�����
J�&�*���#"�������
- 4.25 K4����(����#*
-�&,�*���������1%*  
3. )FAA� 0�
$�
�
 
 ��
�� �	��I��#"���.������"���#������	# -��� ���%�������	#)*��
-�#"���.������
�#*
-�#"��������*�&,����#*
-�&,�*������  )�����	#��5� ���(�"--������
�����a�������������
"�#&����(�"-- ��������
���&����a�������
�$����*����
� ��������
���&����a��1+�&�
-�-��!������
��#	+�)*�)��	+��
* �*��#"���.����$����		
�*������� 	#��(�����#"�� 3.88 K4����(����#*
-�#"��
�&,�*������ 
4. )FAA� 0�
$��
	
� 
 1+�&�
-��		
�*���-�����  -����%�������	#)*��#"���.�������#*
-�&,�*������ )�����	#
��5� ����&��+���4�2��������#����!"�#)*��
-���������&�
�	�� �
���� ���������*�$�� �
����  
����&�-�����$�� �
������5�����0���*����
� "�# �����*����(��!-��������� "�#C�� �	��I�
�#"���.�����
J�&�*���#"���#*
-������*�&,������
- 4.06 K4����(����#*
-��I~!�&,�*������ 
�����
� 
5. )FAA� 0�
$	
��!*���
�	
��
  
 ��
�� �	��I���		
�*������1���1������$��  -��� ����}2I����1
������D  �����1��3�
 ���2"�#1����*�����K
J�1�������&���1�� 1�����&�
�1C��-
�����"�#�����������D  ����&�$��
����
�&�
�1����*���������
� ���2 ���	
*��	�������1C���������D "�#���"-����%�����	#�&�1��3�

สำ
นกั

หอ
สม

ดุก
ลา

ง ม
หา

วทิ
ยา

ลยั
ศร

นีค
รนิ

ทร
วโิร

ฒ 

 
Cen

tra
l L

ibr
ary

 Sr
ina

kh
ari

nw
iro

t U
niv

ers
ity



                                                                                                                                                                   98 

 ���2 	#)*��#"����(����#*
-�&,�*������ "�#C�� �	��I��#"���.�����
J�&�*���#"���#*
-����
��*�&,������
- 3.81 K4����(����#*
-��I~!�&,�*������ 
 
����� 25 �#*
-������*�&,���
�����		
����*������*+�������	������������*���������������
����� 
   ����
 �!���
������$���(����-��������
�$��� TRUEMOVE 
          &����:�� 

�#*
-������*�&,�$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� TRUEMOVE 
��		
�*����
���1���-��2
� �&,�*��� 

������1%* 
�&,�*���
��� 

�&,�*��� 
������� 

�&,�*���
���� 

�&,�*��� 
�������1%* X  

S.D. 

1.-��2
���5�����(�	
�"�#������
�����
��C
�1(� 16(16.0) 54(54.0) 28(28.0) 2 (2.0) 0 (0.0) 3.84 0.70 
2.��5�-��2
����)*��
-����
�����D����
���������
��C
����*���������� &�
�
�
��D 	��1C�-
�����#���)��"�#
������#��� 

10(10.0) 38(38.0) 46(46.0) 1 (1.0) 5 (5.0) 3.46 0.91 

3.�	��$��-��2
���5�-%�������(�	
�"�#�� 
�
���1�����1
��� 

11(11.0) 35(35.0) 38(38.0) 9 (9.0) 7 (7.0) 3.31 1.10 

����.����      3.53 0.90 

��		
�*���1
HH�I���
�$���        

4.1
HH�I�
*�	� 39(39.0) 29(29.0) 25 (25.0) 4 (4.0) 3 (3.0) 3.97 1.03 

5.��1
HH�I���-��%��%� 
J���� 39(39.0) 24(24.0) 24(24.0) 11 (11.0) 2 (2.0) 3.87 1.11 

6.�����*����1��)��&�%* 41(41.0) 27(27.0) 22(22.0) 9 (9.0) 1 (1.0) 3.98 1.04 

����.����      3.94 1.06 

��		
�*�������        
7.���(�"--������
�����a�����
��������"�#&����(�"-- 

29(29.0) 43(43.0) 21(21.0) 6 (6.0) 1 (1.0) 3.93 0.91 

8.��������
���&����a�������
�$���
�*����
� 

36(36.0) 39(39.0) 17(17.0) 7 (7.0) 1 (1.0) 4.02 0.95 

9.��������
���&����a��1+�&�
-�-��!���
�����#	+����)*�)��	+��
* 

36(36.0) 35(35.0) 18(18.0) 6 (6.0) 5 (5.0) 3.91 1.11 

����.����      3.95 0.99 

&����&�% : �
���$������,-&���C4� �����#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C�� 
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����� 25 (���) 
               &����:�� 

�#*
-������*�&,�$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� TRUEMOVE 
��		
�*���-����� �&,�*��� 

������1%* 
�&,�*���
��� 

�&,�*��� 
������� 

�&,�*���
���� 

�&,�*��� 
�������1%* X  

S.D. 

10.�&��+���4�2��������#����!"�#)*��
-
���������&�
���5������*�	�� �
���� 

32(32.0) 30(30.0)  30(30.0) 6 (6.0) 2 (2.0) 3.84 1.01 

11.���������*�$�� �
���� 31(31.0) 38(38.0)  27(27.0) 3 (3.0) 1 (1.0) 3.95 0.89 

12.����&�-�����$�� �
������5�
����0���*����
� �&�$���(� C(������%���
J� 

35(35.0) 37(37.0) 24(24.0) 2 (2.0) 2 (2.0) 4.01 0.92 

13.�����*����(��!-���������"�#��*��,� 38(38.0) 27(27.0) 23(23.0) 8 (8.0) 4 (4.0) 3.86 1.16 

����.����      3.91 0.99 

��		
�*������1���1������$��        

14.����}2I����1
������D &�
�1
� �� !,
����
��!,����% n�n 

27(27.0) 37(37.0) 31(31.0) 4 (4.0) 1 (1.0) 3.85 0.90 

15.��1��3� ���2"�#1����*�����K
J�1�����
��&���1�� 1�����&�
�1C��-
����� "�#
������&�� ����D  

22(22.0) 36(36.0) 27(27.0) 11(11.0) 4 (4.0) 3.60 1.10 

16.����&�$������
�&�
�1����*��������
�
� ���2 �����
����* &�
��
��l�&��  

28(28.0) 33(33.0) 24(24.0) 8 (8.0) 7 (7.0) 3.63 1.27 

17.���	
*��	�������1C���������D� 
��
��#��1
� 
�3! 

24(24.0) 39(39.0) 24(24.0) 12(12.0) 1 (1.0) 3.73 0.99 

18.���"-����%�����	#�&�1��3� ���2"�#���
-��������"�������
� 

21(21.0) 30(30.0)  31(31.0) 14(14.0) 4 (4.0) 3.49 1.12 

����.����      3.66 1.07 

&����&�% : �
���$������,-&���C4� �����#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C�� 
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 	������� 25 �(����-���������
 �!���
������)*���-"--1�-C���&��#*
-������*�&,�
�������
-��		
�������*+�������	������������*�������������
���������
 �!���
������$���(��&�-�����
���
�$��� TRUEMOVE  �*������������#&! -���  
 
1. )FAA� 0�
$#.����� *��
���  
 ��
�� �	��I��#"���.������"���#������	# -��� ������$����		
�*���-��2
���5�����(�	
�
"�#�����������
��C
�1(� "�# ��5�-��2
����)*��
-����
�����D ��(����#*
-�#"���&,�*������ 1���*���
�	��$��-��2
���5�-%�������(�	
�"�#���
���1�����1
��� 	#)*��#"���#*
-�&,�*����������  "�#C��
 �	��I��#"���.����$����		
�*����
���1���-��2
��
J�&�*	#)*��#"���#*
-������*�&,�����#"�� 
3.53 K4����(����#*
-�#"���&,�*������ 
2. )FAA� 0�
$����
����.��!
  
  -����%�������$����		
�*���1
HH�I���
�$��� 1
HH�I�
*�	� ��1
HH�I���-��%�
�%� 
J���� "�# �����*����1��)��&�%* ��(����#*
-�#"���&,�*������ �*� �	��I��#"���.����
�
J�&�*���#"�������
- 3.94 K4����(����#*
-�&,�*������ 
3. )FAA� 0�
$�
�
 
 ��
�� �	��I��#"���.������"���#������	# -��� ���%�������	#)*��
-�#"���.������
�#*
-�#"��������*�&,����#*
-�&,�*������  )�����	#��5� ���(�"--������
�����a�������������
"�#&����(�"-- ��������
���&����a�������
�$����*����
� ��������
���&����a��1+�&�
-�-��!������
��#	+�)*�)��	+��
* �*��#"���.����$����		
�*������� 	#��(�������#"�� 3.95 K4����(����#*
-�#"��
�&,�*������ 
4. )FAA� 0�
$��
	
� 
 1+�&�
-��		
�*���-�����  -����%�������	#)*��#"���.�������#*
-�&,�*������ )�����	#
��5� ����&��+���4�2��������#����!"�#)*��
-���������&�
�	�� �
���� ���������*�$�� �
����  
����&�-�����$�� �
������5�����0���*����
� "�# �����*����(��!-��������� "�#C�� �	��I�
�#"���.�����
J�&�*���#"���#*
-������*�&,������
- 3.91 K4����(����#*
-��I~!�&,�*������ 
�����
� 
5. )FAA� 0�
$	
��!*���
�	
��
  
 ��
�� �	��I���		
�*������1���1������$��  -��� ����}2I����1
������D  �����1��3�
 ���2"�#1����*�����K
J�1�������&���1�� 1�����&�
�1C��-
�����"�#�����������D  ����&�$��
����
�&�
�1����*���������
� ���2 ���	
*��	�������1C���������D "�#���"-����%�����	#�&�1��3�
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 ���2 	#)*��#"����(����#*
-�&,�*������  "�#C�� �	��I��#"���.�����
J�&�*���#"���#*
-
������*�&,������
- 3.66 K4����(����#*
-��I~!�&,�*������ 
  
����� 26 �#*
-������*�&,���
�����		
����*������*+�������	������������*���������������
����� 
   ����
 �!���
������$���(����-��������
�$��� HUTCH 
            &����:�� 

�#*
-������*�&,�$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� HUTCH 
��		
�*����
���1���-��2
� �&,�*��� 

������1%* 
�&,�*���
��� 

�&,�*��� 
������� 

�&,�*���
���� 

�&,�*��� 
�������1%* X  S.D. 

1.-��2
���5�����(�	
�"�#������
�����
��C
�1(� 13(13.0) 45(45.0) 31(31.0) 9 (9.0) 2 (2.0) 3.58 0.90 
2.��5�-��2
����)*��
-����
�����D����
���������
��C
����*���������� &�
�
�
��D 	��1C�-
�����#���)��"�#
������#��� 

9 (9.0) 28(28.0) 42(42.0) 16(16.0) 5 (5.0) 3.18 1.03 

3.�	��$��-��2
���5�-%�������(�	
�"�#��
�
���1�����1
��� 

11(11.0) 28(28.0) 34(34.0) 13(13.0) 14(14.0) 3.05 1.03 

����.����      3.27 1.07 

��		
�*���1
HH�I���
�$���        

4.1
HH�I�
*�	� 44(44.0) 31(31.0) 16(16.0) 7 (7.0) 2 (2.0) 4.08 1.03 

5.��1
HH�I���-��%��%� 
J���� 42(42.0) 26(26.0) 22(22.0) 9 (9.0) 1 (1.0) 3.99 1.04 

6.�����*����1��)��&�%* 45(45.0) 29(29.0) 15(15.0) 6 (6.0) 5 (5.0) 4.03 1.14 

����.����      4.03 1.07 

��		
�*�������        
7.���(�"--������
�����a�����
��������"�#&����(�"-- 

52(52.0) 29(29.0) 16(16.0) 3 (3.0) 0 (0.0) 4.30 0.84 

8.��������
���&����a�������
�$���
�*����
� 

44(44.0) 28(28.0) 20(20.0) 6 (6.0) 2 (2.0) 4.06 1.03 

9.��������
���&����a��1+�&�
-�-��!���
�����#	+����)*�)��	+��
* 

43(43.0) 29(29.0) 16(16.0) 6 (6.0) 6 (6.0) 3.97 1.17 

����.����      4.11 1.01 

&����&�% : �
���$������,-&���C4� �����#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C�� 
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����� 26 (���) 
              &����:�� 

�#*
-������*�&,�$���(����-���������
 �!���
���������
�$��� HUTCH 
��		
�*���-����� �&,�*��� 

������1%* 
�&,�*���
��� 

�&,�*��� 
������� 

�&,�*���
���� 

�&,�*��� 
�������1%* X  

S.D. 

10.�&��+���4�2��������#����!"�#)*��
-
���������&�
���5������*�	�� �
���� 

36(36.0) 36(36.0)  24(24.0) 2 (2.0) 2 (2.0) 4.02 0.93 

11.���������*�$�� �
���� 36(36.0) 44(44.0)  17(17.0) 2 (2.0) 1 (1.0) 4.12 0.83 

12.����&�-�����$�� �
������5�
����0���*����
� �&�$���(� C(������%���
J� 

39(39.0) 30(30.0) 29(29.0) 2 (2.0) 0 (0.0) 4.06 0.87 

13.�����*����(��!-���������"�#��*��,� 43(43.0) 35(35.0) 17(17.0) 4 (4.0) 1 (1.0) 4.15 0.91 

����.����      4.08 0.88 

��		
�*������1���1������$��        

14.����}2I����1
������D &�
�1
� �� !,
����
��!,����% n�n 

17(17.0) 39(39.0) 33(33.0) 7 (7.0) 4 (4.0) 3.58 0.98 

15.��1��3� ���2"�#1����*�����K
J�1�����
��&���1�� 1�����&�
�1C��-
����� "�#
������&�� ����D  

20(20.0) 33(33.0) 29(29.0) 9 (9.0) 9 (9.0) 3.46 1.17 

16.����&�$������
�&�
�1����*��������
�
� ���2 �����
����* &�
��
��l�&��  

35(35.0) 23(23.0) 25(25.0) 8 (8.0) 9 (9.0) 3.66 1.30 

17.���	
*��	�������1C���������D� 
��
��#��1
� 
�3! 

21(21.0) 28(28.0) 38(38.0) 9(9.0) 4 (4.0) 3.53 1.04 

18.���"-����%�����	#�&�1��3� ���2"�#���
-��������"�������
� 

18(18.0) 17(17.0)  43(43.0) 12(12.0) 10(10.0) 3.20 1.19 

����.����      3.48 1.14 

&����&�% : �
���$������,-&���C4� �����#$���(����-���������
 �!���
������ �����-"--1�-C�� 
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 	������� 26 �(����-���������
 �!���
������)*���-"--1�-C���&��#*
-������*�&,�
�������
-��		
�������*+�������	������������*�������������
���������
 �!���
������$���(��&�-�����
���
�$��� HUTCH  �*������������#&! -��� 
 
1. )FAA� 0�
$#.����� *��
���  
 ��
�� �	��I��#"���.������"���#������	# -��� ������$����		
�*���-��2
���5�����(�	
�
"�#�����������
��C
�1(� ��(����#*
-�#"���&,�*������ 1���*�����5�-��2
����)*��
-����
�����D "�#
�	��$��-��2
���5�-%�������(�	
�"�#���
���1�����1
��� 	#)*��#"���#*
-�&,�*����������  "�#C��
 �	��I��#"���.����$����		
�*����
���1���-��2
��
J�&�*	#)*��#"���#*
-������*�&,�����#"�� 
3.27 K4����(����#*
-�#"���&,�*����������  
2. )FAA� 0�
$����
����.��!
  
  -����%�������$����		
�*���1
HH�I���
�$��� 1
HH�I�
*�	� ��1
HH�I���-��%�
�%� 
J���� "�# �����*����1��)��&�%* ��(����#*
-�#"���&,�*������ �*� �	��I��#"���.����
�
J�&�*���#"�������
- 4.03 K4����(����#*
-�&,�*������ 
3. )FAA� 0�
$�
�
 
 ��
�� �	��I��#"���.������"���#������ -�����		
�*���������(�"--������
�����a��
�����������"�#&����(�"--  ��(����#*
-�#"���&,�*���������1%* 1��������������
���&����a����
���
�$����*����
� "�# ��������
���&����a��1+�&�
-�-��!��������#	+�)*�)��	+��
* 	#��(����#*
-�#"��
�&,�*������ "�#C�� �	��I��#"���.����$����		
�*��������
J�&�*	#��(�����#"�� 4.11 K4����(���
�#*
-�#"���&,�*������ 
4. )FAA� 0�
$��
	
� 
 1+�&�
-��		
�*���-�����  -����%�������	#)*��#"���.�������#*
-�&,�*������ )�����	#
��5� ����&��+���4�2��������#����!"�#)*��
-���������&�
�	�� �
���� ���������*�$�� �
����  
����&�-�����$�� �
������5�����0���*����
� "�# �����*����(��!-��������� "�#C�� �	��I�
�#"���.�����
J�&�*���#"���#*
-������*�&,������
- 4.08 K4����(����#*
-��I~!�&,�*������  
5. )FAA� 0�
$	
��!*���
�	
��
  
 ��
�� �	��I���		
�*������1���1������$��  -��� ����}2I����1
������D  �����1��3�
 ���2"�#1����*�����K
J�1�������&���1�� 1�����&�
�1C��-
�����"�#�����������D  ����&�$��
����
�&�
�1����*���������
� ���2 "�#���	
*��	�������1C���������D 	#)*��#"����(����#*
-
�&,�*������ 1������"-����%�����	#�&�1��3� ���2"�#���-��������"������ 	#��(����#*
-                
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�&,�*����������  "�#C�� �	��I��#"���.�����
J�&�*���#"���#*
-������*�&,������
- 3.48 K4��
��(����#*
-��I~!�&,�*������  
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����� 5 
 

��	
�� 
��
����� �����
���
��� 
 
 
 

����������	
��

��������������� ����	��
��
��������������� ���	!�"��������
�#���$�����%�����
������!�&���� '���%���(��
�)*��$��+���$ ���"���&��,�����
���
��,%��� -����.�/������,0�	���	
��


)���+�#�,��������,��#������������#�$�/�&�*� �1���
�-�*������	1�(�1�0 2��
� ���
 ���	!�"��������
��	
���*�����3�	��3$�����$���� #�$-	��� #�$ *�������4�0� ���)� 

 
�����	�������
��������� 
 �����,0�	�����������	��
��
��������������� ���	!�"��������
�#���$�����%�����������!�&���� 
�
�,������&���*	��

 
 1. �!��������%���(��	�,)�%���(����1�0��� ���	!�"��������
�%����$������������!�&����  
 2. �!������������	������3�	��3$�����$���� #�$����	��������4�0�#�$-	����
��
��
������������� ���	!�"��������
�#���$�����%���%����$������������!�&���� ��*�������������
 ���	!�"��������
��,� ���������� ���	!�"��������
��!������ ����� #�$���������� ���	!�"��������
��!���
���1�0�������8 
 3. �!������������	����*������*/���0��0�������������*%���(��&�1�0��������%����
��
��
�������������� ���	!�"��������
�  
 

 
�� �!��"#�����!������� 
 %���(��
��/�����������*/���0����,0�	���	
��

 ��$��1*�,� %���(��4�2(�0 (Primary Data)
#�$ %���(����0�2(�0 (Secondary Data) '����(�,0�	�)*��/�����,1�,����#&���%���(� *	��

  
  
 1. !��&'!(���
�)�
*��)�� (Primary Data) 
   ��+�����,1�,�%���(�������-	�2��3"������	,����������$������������!�&���� 
 *���+��(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� AIS, DTAC, TRUE #�$��$��1���
! %�������� / 
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�	4,0-�&�0�, !�	����1�0�	������, �(���$��1U���0�-�,��	,, �	���
�� / �	������ �!����/���,0����$&"
&��,��-	�!	�U"�
��
��������������� ���	!�"��������
� 
 
 2. ��
�)��	6���)�� (Secondary Data)  
  ��+�����,1�,�%���(�-��-��������,V1)'*"%��&��,����1�0�	�W����� &��,����
������ #�$�	4,0-�&�0�  
 
!��!#���"
��=�!����!����>
!!�	��6��
����         

 
 
��=�!� 
  ��$�����
���������,0�	�����������	��
��
��������������� ���	!�"��������
�#���$�����%���
%����$������������!�&�����(�,0�	�)*��/��������������$�����
���� ���	!�"��������
���
������!�&���� *�#1������(��&�1�0��������%���'�����$��1)�*�,� AIS, DTAC, TRUE MOVE #�$ 
HUTCH �������

)*��������$�����\!�$���$�������������
!�
��(�,0�	��/�&�* )*�#�� ���
! 
%�������� / �	4,0-�&�0�, !�	����1�0�	������, �(���$��1U���0�-�,��	, #�$�	���
�� / �	������  

  

 !����>
!!�	��6��
���� 
  ������	,������
���������,0�	������$�����
����	���(���������!�&����#�$��+��(����

 ���	!�"��������
������%��� AIS, DTAC, TRUE MOVE #�$ HUTCH  *���������$���\!�$�(���$��1
���
! %�������� / �	4,0-�&�0�, !�	����1�0�	������, �(���$��1U���0�-�,��	, #�$�	���
�� / �	������ 
#�$�����,0U
���-����	,�����#111	���0]&��������-������-$*,� (Convenience sampling) �/����
#��#11-�1.�� (Questionnaire) #�$-	�2��3"������	,�����#1����+������%����$ 100 �	,����� �,�
�	
�&�* 400 �	,�����  

 
 6���
����&'!(� 
  1. �	,#���0-�$ (Independent Variable) )*�#�� ����	����*�����3�	��3$���
��$����#�$-	��� #�$����	��������4�0�  
  2. �	,#����� (Dependent Variable) )*�#�� ���������� ���	!�"��������
��,� ����������
 ���	!�"��������
��!������ ����� #�$���������� ���	!�"��������
��!������1�0�������8%���(����1�0���
�����%��� AIS DTAC TRUE MOVE #�$ HUTCH  
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!����������>�
��>
���?=�?�!�������  
 �����������
�����������V1�,1�,�%���(������,0�	���	
��

��+� #11-�1.����
��,�	1 h����	��
�
�
��������������� ���	!�"��������
�#���$�����%���%����$������������!�&���� ��+�#11-�1.��
�
��(�,0�	�)*�-����%�
�  *��
%	
����*	��

  
 1.�����%���(�����/��� ���-�� 1��,��#�$���,0�	��
���
��,%��� �!����/�&�*%�1�%�%��
���,0�	� #�$-�������������������,0�	��&����1��������,������&���%�����,0�	�            
 2.-����#11-�1.��#��,�/��-������3$��������
�������-���0!�U"#�$�(���
��,��]
!0���3��,��.(�������
��������0����
�&�%��#11-�1.�� ���*��-/��,��
������#11-�1.��  
 3.�/�����#11-�1.���
�-����%�
��-������3$��������
�������-���0!�U" #�$ �(���
��,��] 
�!����&�)*�%���/�.���
�������,	�.���$-��"%����������,0�	� 
 4.��	1����#11-�1.���
��	*�/�%�
�����/�#�$�/�%���3$��������
�������-���0!�U"#�$ 
�(���
��,��]#��,�/�#11-�1.���
�)*��	1�����,�-�1#��)%���*������
�&� #�$ -/��,�2���)�� )�
�*�������	1��$����������	,������/��,� 20 ��* 
 5.�/�#11-�1.���
��*�������	1������	,�����)���	1����#��)%���
�&�-/��,�2���#�$ ���
����/�.������8�&�.(�����#�$�&��$-��-������3$��������
�������-���0!�U"#�$�(���
��,��] 
�!���!0���3���,�-�1�
���	
� #��,����	*�/�#11-�1.��\1	1-�1(�3" 
 
!���!@���������
�)� 
 ������/����,0�	���	
��

 �(�,0�	�)*�*/���0������V1�,1�,�%���(� *�,0U
���*	��

  
 1. �(�,0�	�)*��/�����0*���)��	�&��,����%��1�0�	������ &��,���������� -.�������
#�$&���-��!-0��������8��������!�&���� �!���%��,���������$&"�������1#11-�1.�� 
 2. �(�,0�	�)*��/�#11-�1.�������V1�,1�,�%���(��\!�$�(����1�0��� ���	!�"��������
�
�����%��� AIS DTAC TRUEMOVE #�$ HUTCH �
��
���
! �	���
�� / �	������ !�	����1�0�	������ 
%��������/ �	4,0-�&�0� #�$�(��
���$��1��U���0�-�,��	,��������!�&����  *���V1�,1�,�%���(� 
�$&,��� 27 ������ 2551 - 5 !k��0���� !.�. 2551  
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!����"!���#����!����������A��
�)� 
 
!����"!���#���
�)� 
 
 1. �/�#11-�1.���
���V1%���(�)*�����,�-�1�,��.(����� #��,�/������&	- (Coding) 
���#11�
��/�&�*),� 
 2. ��$�,���%���(�  *��/�%���(��
����&	-#��,��1	������ ��#���,0����$&"%���(�1�
����������!0,����"�!���&�������-.0�0����8��$��1)�*�,� ���#��#���,��.
� �/��,3��������$#�$
���,0����$&"�,��.*.��!&��(3 (Multiple Regression Analysis)    
 
!����������A��
�)� 
 
 1. %���(��	�,)�%���(���1#11-�1.�����*�������	������3�	��3$�����$����#�$
-	��� ����	��������4�0� #�$ ���������� ���	!�"��������
�#���$��$�2�  *����-.0�0,0����$&" 
 ��������$ ����\�
��   
 2. %���(�����	����*������*/���0��0�������������*�
��
����������������
 ���	!�"��������
�#���$�����%���  *�,	*�$*	1�,���0*�&V���+�����\�
�� #�$����1
����1�����4�� 
 3. ,0����$&"�,��-	�!	�U"%���	,����	��
��
��������������� ���	!�"��������
�#���$�����%�����
%����$������������!�&����  *�������,0����$&"�,��.*.��!&��(3 (Multiple Regression 
Analysis) 
 
��	
��!����������A��
�)� 
 

 �����,0����$&"%���(���
��,�	1����	��
��
��������������� ���	!�"��������
�#���$�����%���%��
��$������������!�&���� -���)*�*	��

      
 

1. ��3�	��3$%���(��	�,)�%���(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%�����������!�&���� 
#1����+��(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� AIS DTAC TRUEMOVE #�$ HUTCH  
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 �B&  !1,���(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%���-�,��&]���+��!�&]0�  *��0*��+�
�����%��� AIS �����$ 71.0 �����%��� DTAC �����$ 68.0 �����%��� TRUEMOVE �����$60.0 #�$ 
�(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� HUTCH �0*��+������$ 78.0  
  
��	   �(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� AIS  DTAC TRUEMOVE �
������/�-�*��� 13 �n 
-�,� �(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� HUTCH �
������/�-�* 14 �n  �����!0���3���,�����%��
�(����1�0���#���$�����%���-�,��&]��
�����$&,��� 20o30 �n   *��0*��+��(����1�0��������%��� AIS ����
�$ 50.0 �����%��� DTAC �����$ 43.0 �����%��� TRUEMOVE  �����$ 47.0 #�$ �(����1�0��������%��� 
HUTCH �0*��+������$ 53.0 -�,��/�*	1��������(����1�0��� ���	!�"��������
�%��#���$�����%�����+�
�(��
��
�����$&,��� 31-40 �n #�$�����,�� 20 �n ����/�*	1    
 �C����B����   �(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%��� ��������	
����
����� 
��������������������������� ��� AIS ����!" 88.0 �����%��� DTAC �0*��+������$ 70.0 �(����1�0���
�����%��� TRUEMOVE �0*��+������$ 79.0 #�$�(����1�0��������%��� HUTCH �0*��+������$ 84.0  

��������	
��� !1,�� �(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%��� ���������#���$%
���&'�(��"�)�������*�
 ����0*��+��(����1�0�������� ��� AIS ����!" 80.0 ����� ��� DTAC ����!" 
65.0 ����� ��� TRUEMOVE ����!" 69.0 +!"�������������,�&)�,-��!�.��,
.����� ��� HUTCH ���
��������!" 72.0  
 ��
��  ���.�/%�������%)�0���#�����)��������
� �/�������������,�&)�,-��!�.��,
.+*�!"
����� ��� 	
%#����+!"�)������,���)�,1����
� ����������
��)���
�� / �)�&'�(� ����!"25.0 
��)�/�����(),����� ����!"25.0  ��������/��)�/���)7�������% ����!"25.0 +!"���
���"���
81���%����*)� �����������!" 25.0  
  ���D"�6�
�">
� !1,���(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%��� -�,��&]��
���)*����
�*��� �/��,��$&,��� 10,000 o 29,999 1��  *��0*��+��(����1�0��������%��� AIS  �����$ 59.0 
�����%��� DTAC �����$ 60.0 �����%���  TRUEMOVE  �����$ 63.0 #�$ �(����1�0��������%��� 
HUTCH  �0*��+������$ 50.0   �����!0���3����)*��\�
��%���(����1�0��������%��� AIS #�$ DTAC 
!1,���
���)*��\�
��������
���	�  *��(����1�0��������%��� AIS �
���)*��\�
�� 20,778 1�� #�$
�(����1�0��������%��� DATC �
���)*��\�
�� 20,779 1�� -�,��(����1�0��������%��� TRUEMOVE #�$ 
HUTCH �
���)*��\�
��#����������(����1�0��������%��� AIS #�$ DTAC  *��(����1�0��� TRUEMOVE 
�
���)*��\�
�� 19,248 1�� #�$ �(����1�0��� HUTCH �
���)*��\�
��  18,668 1�� 

 

สำ
นกั

หอ
สม

ดุก
ลา

ง ม
หา

วทิ
ยา

ลยั
ศร

นีค
รนิ

ทร
วโิร

ฒ 

 
Cen

tra
l L

ibr
ary

 Sr
ina

kh
ari

nw
iro

t U
niv

ers
ity



  110 
                

 ���?=�����6�
�">
� !1,���(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� AIS #�$ DTAC �

�����������\�
��������
���	�  *��(����1�0��������%��� AIS �
�����������\�
�� 10,330 1�� #�$ 
�(����1�0��������%��� DTAC �
�����������\�
�� 12,804 1�� -�,��(����1�0��������%��� TRUEMOVE 
#�$ HUTCH �$�
�����������\�
��#���������-�������%���*	�����,%������  *��(����1�0��������%��� 
TRUEMOVE �
�����������\�
�� 6,796 1�� #�$�(����1�0��������%��� HUTCH   �
�����������\�
�� 
8,904 1�� .��!0���3���������������*���!1,���(����1�0��� ���	!�"#���$�����%���-�,��&]��
�$*	1
��������������*��� �$&,��� 10,000-19,999 1��  *��0*��+��(����1�0��������%��� AIS  �����$ 46.0  
�����%��� DTAC �����$ 36.0 #�$�(����1�0��������%��� HUTCH  �0*��+������$ 40.0  -�,��(����1�0���
�����%���TRUEMOVE -�,��&]��
�$*	1��������������*��� �/��,� 6,000 o 9,999 1�� �0*��+������$ 
41.0  
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����� 27 -�������������%���(��	�,)�%���(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� AIS DTAC TRUEMOVE #�$ HUTCH ��������!�&���� 
 

��
�)�����D
�
��)�?=����!�� AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH 

1.  �!� &]0� (71%) &]0� (68%) &]0� (60%) &]0� (78%) 

2.  ���� 20-30 �n (50%) 20-30 �n (43%) 20-30 �n (47%) 20-30 �n (53%) 

3.  -.��2�!-��-  -* (88%)  -* (70%)  -* (79%)  -* (84%) 

4.  �$*	1�������� ��0]]���
 (80%)  ��0]]���
 (65%) ��0]]���
 (69%) ��0]]���
 (72%) 

5.  ���
! �	���
�� / �	������  
(25%) 

!�	����1�0�	� 
(25%) 

%��������/�	4,0-�&�0� 
 (25%) 

�(���$��1U���0�-�,��	, 
(25%) 

�	���
�� / �	������ 
 (25%) 

!�	����1�0�	� 
(25%) 

%��������/�	4,0-�&�0� 
 (25%) 

�(���$��1U���0�-�,��	, 
(25%) 

�	���
�� / �	������ 
(25%) 

!�	����1�0�	� 
(25%) 

%��������/�	4,0-�&�0� 
 (25%) 

�(���$��1U���0�-�,��	, 
(25%) 

�	���
�� / �	������ 
(25%) 

!�	����1�0�	� 
(25%) 

%��������/�	4,0-�&�0� 
 (25%) 

�(���$��1U���0�-�,��	, 
(25%) 

&����&��  -	*-�,�%��#���$���
!�
�/��,������	��!��$�(�,0�	��/�&�*-	*-�,��&�#���$���
!�
�/��,������	� 
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�����  27 (���)  
 

��
�)�����D
�
��)�?=����!�� AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH 

6.���D"�6�
�">
� 10,000-29,999 1��  
(59%) 

10,000-29,999 1�� 
(60%) 

10,000-29,999 1�� 
(63%) 

10,000-29,999 1�� 
(50%) 

7.���D"��R���� 20,778 1��  
(100%) 

20,779 1��  
(100%) 

19,248 1��  
(100%) 

18,668 1��  
(100%) 

8.���?=�����6�
�">
� 10,000-19,999 1��  
(46%) 

10,000-19,999 1��  
(36%) 

6,000-9,999 1��  
(41%) 

10,000-19,999 1��  
(40%) 

9.���?=������R���� 10,330 1��  
(100%) 

12,804  
(100%) 

6,796  
(100%) 

8,904  
(100%) 
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 �)
���!��?=�U��&�B�A���>�
����  !1,���(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%��� -�,�
�&]��
�(�#11������ ���	!�"��������
���+�#111	����0���0�����
�-�*  *��(����1�0��������%��� AIS �0*
��+������$ 54.0  �(����1�0��������%��� DATC �0*��+������$ 59.0 #�$�(����1�0��������%��� 
TRUEMOVE �0*��+������$ 57.0 ����/�*	1  �����!0���3��(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� 
HUTCH �$#��������� 3 �����%���*	��
�����,%������ ����(����1�0��������%��� HUTCH -�,��&]��

�(�#11������ ���	!�"��������
���+�#11�*�$�1
�� �0*��+������$ 79.0 '���-�*������	1%���(�
�/��,��(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%����������� 1 ����,����/��,��(����1�0���
 ���	!�"��������
�%�������%��� HUTCH -�,��&]��(����1�0������ ���	!�"#11�*�$�1
������,��#11
1	����0�  ����������(��&�1�0��������%��� HUTCH �
����	* �� ��	��#11�*�$�1
�����	������ �� .(�
�,��#111	����0���0� �/��&��(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� HUTCH -�,��&]���� ���	!�"#11
�*�$�1
������,��#111	����0���0�  

�����!0���3��(�#11������1�0��� ���	!�"��������
�%���(����1�0��������%��� AIS DTAC 
TRUEMOVE #�$HUTCH -����.�/�#�������3�	��3$�����$����#�$-	��� #�$����	����
����4�0�  *�-��������%���(��������� 28 *	��

 
 �B&  !1,���(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%���-�,��&]��!�&]0�������(�#11���
��� ���	!�"��������
�#111	����0���0�����,���!���� #�$�!�&]0����#111	����0�����,��#11�*
�$�1
��  *��0*��+��(����1�0��������%��� AIS  �����$ 45.0 �����%��� DTAC �����$ 45.0 #�$ 
�(����1�0��������%��� TRUEMOVE �0*��+������$ 39.0 -��&���
��!�&]0��������� ���	!�"��������
�
#111	����0���0���+�-�,�����!��$ ���	!�"#111	����0���0�-����.��,������������$&�	* #�$
�	*-���1��$��3��������������*���)*������,��#11�*�$�1
��   -/�&�	1�(����1�0��������%��� 
HUTCH -�,��&]��!�&]0�������(�#11������ ���	!�"��������
���+�#11�*�$�1
��  *��0*��+�����
�$ 63.0 '���#����������(����1�0��������%��� AIS DTAC#�$ TRUEMOVE *	��
�����,%������ �!��$
�����%��� HUTCH �
����	*�(�#11 �� ��	���	������ ��.(��,��#111	����0���0� 

 
��	 �����!0���3����
�1��
�1��,�����%���(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%���  
!1,���(����1�0��������%��� AIS #�$ HUTCH -�,��&]��
��,������$&,��� 20-30 �n #�$��������
 ���	!�"��������
�#11�*�$�1
������,��1	����0���0�  *��0*��+������$ 26.0 #�$ 45.0 ����/�*	1
-�,��(����1�0��������%��� DTAC #�$ TRUEMOVE -�,��&]��
��,����� 20-30 �n �����	�#���(����1�0���
�������� ���	!�"��������
���+�#111	����0���0�����,��#11�*�$�1
��  *��0*��+������$ 28.0 #�$ 
27.0 ����/�*	1 
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 �C����B���� !1,���(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%����(��
��
-.��2�! -*-�,�
�&]��������� ���	!�"��������
�#111	����0���0�����,���(�#11�*�$�1
��  *��0*��+��(����1�0���
�����%��� AIS �����$ 51.0 �����%��� DATC �����$ 44.0 #�$ �(����1�0��������%��� TRUEMOVE �0*
��+������$ 45.0 ����������(��
��
-.��2�! -*��������#111	����0���0��!��$-$*,�����,��#11�*
�$�1
�� )���
�1#���������1�0�����
����V1��#���$�*����,��	
�-����.�
��$�	*-���1��$��3������
������#���$�*���)*�*
�,��#11�*�$�1
�� -�,��(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� HUTCH �(��
��

-.��2�! -*-�,��&]��$�������� ���	!�"��������
�#11�*�$�1
�� �0*��+������$ 66.0 �!��$
 �� ��	���	������ ��.(��,��#11��0���0�  
 ��"��!��&'!(� !1,���$*	1��������%���(����1�0���#���$�����%��� -�,��&]��
��������
�$*	1��0]]���
#�$�������� ���	!�"��������
�#111	����0���0�����,��#11�*�$�1
�� *��0*��+�
�(����1�0��������%��� AIS �����$ 44.0 �����%��� DATC �����$ 39.0 #�$ �(����1�0��������%��� 
TRUEMOVE �0*��+������$ 39.0 -/�&�	1�(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� HUTCH �(��
�

���������$*	1��0]]���
-�,��&]��$�������� ���	!�"��������
�#11�*�$�1
�� �0*��+������$ 59.0  


�=�B  !1,�����
!%���(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%��� !1,��-�,��&]�
�(����1�0����
��
���
!�*
�,�	��$�
�(�#11������ ���	!�"��������
��&�����	�  *�!0���3����%���(�
�������� 28 !1,���(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� AIS DTAC TRUEMOVE #�$ HUTCH �
�
�
���
!�	���
�� / �	������-�,��&]�������(�#11������ ���	!�"#111	����0���0� �!��$��������
!�

�

���)*�����#�$���)*�-�,��&]�������(��������&���+�����*��� *	��	
� ���	!�"��������
�#111	����0�
��0��$��,��&���$&�	*����������)*�����-/�&�	1�(�������#�$�	���
��/�	������ �,��	
�-����.�	*-��
�1��$��3*(#�����������)*�����,�� ���	!�"#11�*�$�1
��  &��� �(����1�0��� ���	!�"�
��
���
!
!�	����1�0�	������ %�������� / !�	�����	4,0-�&�0� -�,��&]�������(�#11������
 ���	!�"��������
�#11�*�$�1
������,��#111	����0���0��!��$��+������,	��/�����
���)*������
��0��*���/���������+�-�,��&]��
���)*����!��
��$�������)*�#�$���������#11�*�$�1
��-$*,��,��
 *�)��������0���0�����������  
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  ���D"�6�
�">
�  �����!0���3��(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%���-�,��&]��
�$*	1
���)*� 10,000-29,999 1�� #�$������(�#11������ ���	!�"��������
�#�������	���#���$�����%��� 
 *��(����1�0��������%��� AIS #�$ HUTCH �0*��+������$ 33.0 #�$ �����$ 50.0  -�,��&]���������
 ���	!�"#11�*�$�1
�� -/�&�	1�(����1�0��� DTAC  #�$ TRUEMOVE -�,��&]��������� ���	!�"#11
1	����0���0� �0*��+������$ 33.0 #�$ 34.0  -����.-���)*�,���(�#11 �� ��	��#�$�	������ ����+�
-�,�&����������	*-0������������(�#11%�� ���	!�"��������
��!��$�(����1�0���#���$�����%����
��
�$*	1
���)*�*	�����,%�������
������������(�#11��������������	� 
 ���?=�����6�
�">
� !1,���(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%���-�,��&]��
����������
����*������$*	1 10,000-19,999 1�� #�$��� ���	!�"��������
�#11�*�$�1
������,��#111	����0�
��0�  *��0*��+��(����1�0��������%��� AIS �����$ 27.0 �����%��� DTAC �0*��+������$ 19.0 �����%��� 
TRUEMOVE �0*��+������$ 10.0 #�$�(����1�0��������%��� HUTCH �0*��+������$ 38.0  
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����� 28 -��������������(�#11������ ���	!�"%���(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� AIS DTAC TRUEMOVE #�$ HUTCH �/�#�������3�	��3$   
   �����$����#�$-	��� #�$����	��������4�0� 
 

��
�)�����D
�
��)�?=����!�� AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH 

1.  �!� &]0�  ���#111	����0���0�
(45%) 

&]0�  ���#111	����0���0� 
(45%) 

&]0�  ���#111	����0���0� 
(39%) 

&]0�  ���#11�*�$�1
�� 
(63%) 

2.  ���� 20-30 �n ���#11�*�$�1
�� 
(26%) 

20-30 �n ���#111	����0���0� 
(28%) 

20-30 �n ���#111	����0���0� 
(27%) 

20-30 �n ���#11�*�$�1
�� 
(45%) 

3.  -.��2�!-��-  -* ���#111	����0���0� 
(51%) 

 -* ���#111	����0���0� 
(44%) 

 -* ���#111	����0���0�  
(45%) 

 -* ���#11�*�$�1
�� 
(66%) 

4.  �$*	1�������� ��0]]���
  
���#111	����0���0�  

(44%)  

��0]]���
   
���#111	����0���0� 

(39%) 

��0]]���
 
���#111	����0���0� 

 (39%) 

��0]]���
  
���#11�*�$�1
��  

(59%) 
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����� 28 (���) 
 

��
�)�����D
�
��)�?=����!�� AIS 
 

DTAC 
 

TRUEMOVE 
 

HUTCH 
 

5. 
�=�B �	���
�� / �	������  
���#111	����0���0� (18%) 

�	���
�� / �	������  
���#111	����0���0� (22%) 

�	���
�� / �	������  
���#111	����0���0� (21%) 

�	���
�� / �	������  
���#11�*�$�1
�� (15%) 

 
 

!�	����1�0�	������ 
���#11�*�$�1
�� (16%) 

!�	����1�0�	������ 
���#11�*�$�1
�� (14%) 

!�	����1�0�	������ 
���#11�*�$�1
�� (15%) 

!�	����1�0�	������ 
���#11�*�$�1
�� (18%) 

 
%�������� / �	4,0-�&�0� 

���#11�*�$�1
�� (13%) 
%�������� / �	4,0-�&�0� 
���#11��0���0� (13%) 

%�������� / �	4,0-�&�0� 
���#11�*�$�1
�� (14%) 

%�������� / �	4,0-�&�0� 
���#11�*�$�1
�� (24%) 

 
��$��1U���0�-�,��	, 
���#11��0���0� (15%) 

��$��1U���0�-�,��	, 
���#11��0���0� (13%) 

��$��1U���0�-�,��	, 
���#11��0���0� (15%) 

��$��1U���0�-�,��	, 
���#11��0���0� (22%) 

6. ���D"�6�
�">
� 
10,000-29,999 1�� 

���#11�*�$�1
�� (33%) 
10,000-29,999 1�� 
���#11��0���0� (33%) 

10,000-29,999 1�� 
���#111	����0���0� (34%) 

10,000-29,999 1�� 
���#11�*�$�1
�� (43%) 

7.���?=�����6�
�">
� 10,000-29,999 1�� 
���#11�*�$�1
�� (27%) 

10,000-29,999 1�� 
���#11�*�$�1
�� (19%) 

6,000-9,000 1�� 
���#11��0���0� (21%) 

10,000-29,999 1�� 
���#11�*�$�1
�� (38%) 
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 ��6C	
�����A?�!��?=�U��&�B�A���>�
���� �����������*	�%���(��������� 29 !1,��
�(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� AIS DTAC TRUEMOVE #�$ HUTCH  -�,��&]��

,	�.���$-��"�
���� ���	!�"��������
�������0*��� #�$�&��	�*	1�,��-/��	]������0*���)��#�������	�  
����,����(����1�0��� ���	!�"#���$�����%���-�,��&]��
,	�.���$-��"�������� ���	!�"��������
� �0*���
������-�,��	,����
�-�*#�$�&��,��-/��	]������0*�����+��	�*	1#��   *��(����1�0��� ���	!�"�����%��� 
AIS ��� ���	!�"�0*���������-�,��	,#�$�&��,��-/��	]��+��	�*	1�
�&���� �0*��+������$ 54.0 �(����1�0���
�����%��� DTAC �0*��+������$ 45.0 �(����1�0��������%��� TRUEMOVE �0*��+������$ 41.0 #�$
�(����1�0��������%��� HUTCH �0*��+������$ 44.0 -�,��/�*	1������������� ���	!�"�0*���������
���1��	, *��&��,��-/��	]������0*�����+��	�*	1�
�-�� #�$��� ���	!�"�0*������������  *��&�
�,��-/��	]������0*�����+��	�*	1�
�-�� �$�&V�)*�,���(����1�0�����������%����
,	�.���$-��"��������
 ���	!�"��������
��&�����	� 
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����� 29 -�������������,	�.���$-��"�
���� ���	!�"��������
��0*���-���-��%���(����1�0��������%��� AIS DATC TRUEMOVE #�$ HUTCH 
   �/�#������������
��0*���#�$����/�*	1�,��-/��	] 
 

��6C	
�����A���?=�U��&�B�A���>�
���� 
6�"6�
�>�
��� 

AIS 
 

DTAC 
 

TRUEMOVE 
 

HUTCH 
 

1.6�"6�
��>�
�����6�� -/��	]�	�*	1&���� 
(59%) 

-/��	]�	�*	1&���� 
(45%) 

-/��	]�	�*	1&���� 
(41%) 

-/��	]�	�*	1&���� 
(44%) 

2. 6�"6�
��>�
���
����� -/��	]�	�*	1-�� 
(52%) 

-/��	]�	�*	1-�� 
(52%) 

-/��	]�	�*	1-�� 
(52%) 

-/��	]�	�*	1-�� 
(47%) 

3.6�"6�
��>�
���� -/��	]�	�*	1-�� 
(54%) 

-/��	]�	�*	1-�� 
(41%) 

-/��	]�	�*	1-�� 
(33%) 

-/��	]�	�*	1-�� 
(37%) 
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2. ���������� ���	!�"��������
�#���$��$�2�%���(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%�����
������!�&����#1����+��(����1�0��������%��� AIS DTAC TRUEMOVE #�$ HUTCH   

 
 
 ���?=�����U��&�B�A���>�
������� ���%���(������ 30 !1,���(����1�0��� ���	!�"��������
�

#���$�����%��� -�,��&]��
�$*	1���������� ���	!�"��������
��,� 301-500 1�� �/��,�����
�-�*  *�
�0*��+��(����1�0��������%��� AIS  �����$ 40.0 �����%��� DTAC  �����$ 31.0 �����%��� TRUEMOVE 
�����$ 38.0 #�$�(����1�0��������%��� HUTCH �����$ 35.0  #�$�����!0���3��$*	1����������
 ���	!�"��������
��,�%���(����1�0��� ���	!�"#���$�����%����$�&V�)*��$*	1���������� ���	!�"��������
�
�,��
���(����$*	1*	�����,%��������+��$*	1�����������
��(����1�0���!��!���-����.�
��$�����������*���
)*� 
  ���?=�����U��&�B�A���>�
�����B>�
!��U��

! �����������!1,���(���� ���	!�"��������
�
�����%���#���$�����%���      -�,��&]��
�$*	1���������� ���	!�"��������
��!������ ����� �$&,��� 
200-300 1�� �/��,����-�*  *��0*��+��(����1�0��������%��� AIS  �����$ 37.0 �����%��� 
TRUEMOVE  �����$ 35.0 #�$�(����1�0��������%��� HUTCH  �0*��+������$ 41.0  -�,��(����1�0���
�����%��� DTAC  -�,��&]��
�$*	1���������� ���	!�"��������
��!������ ����� �����,�� 200 1�� �0*
��+������$ 34.0  �����!0���3����
�1��
�1��#���$�$*	1���������� ���	!�"��������
��!������ �����
�	
�&�*%���(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%���-�,��&]��$*	1����������������
���	����������
������ �� ��	���	������ ��%���(��&�1�0���#���$�����%���)��#�������	�#�$��+������������
�
�(����1�0���-����.�������)*���#���$�*��� 

 ���?=�����U��&�B�A���>�
�����B>�
?=����!��
>��W  !1,���(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$
�����%��� -�,��&]��
���������� ���	!�"��������
��!������1�0�������8 �����,�� 50 1�� �
�/��,����
�
�-�*  *��0*��+��(����1�0��������%��� AIS �����$ 26.0 �����%��� DTAC �����$ 17.0 �����%��� 
TRUEMOVE �����$ 33.0 #�$�(����1�0��������%��� HUTCH �0*��+������$ 31.0 �����!0���3��/��,�
�(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%����
���1#11-�1.�������%����$ 100 �� !1,���/��,�
�(����1�0��� ���	!�"��������
�%����������%��� �
���������� ���	!�"��������
��!������1�0�������8�
�/��,�
-	*-�,�)��.�� 100 �� ����������	��3$1�0�������8%�� ���	!�"��������
��	�)��-����.��1-���)*�
����	1����,���������%���(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$�����%��� �/��&��
�$*	1����������
 ���	!�"��������
��!������1�0�������8)��-(����#�$�������������  
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����� 30 -��������������$*	1���������� ���	!�"��������
��,� ���������� ���	!�"��������
��!������ ����� #�$���������� ���	!�"��������
����1�0�������8 %��    
   �(����1�0��������%��� AIS DTAC TRUEMOVE #�$ HUTCH  
 


��������?=�����U��&�B�A���>�
���� AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH 

1. ���?=�����U��&�B�A���>�
������� 301-500 1�� 
(40%) 

 

301-500 1�� 
 (31%) 

 

301-500 1�� 
 (38%) 

 

301-500 1�� 
 (35%) 

 
2. ���?=�����U��&�B�A���>�
���� 
         �B>�
!��U��
! 

200-300 1�� 
 (37%) 

�����,�� 200 1�� 
(34%) 

 

200-300 1�� 
(35%) 

 

200-300 1�� 
(41%) 

 

3. ���?=�����U��&�B�A���>�
���� 
        �B>�
?=����!��
>��W 

�����,�� 50 1�� 
 (44%) 

 

�����,�� 50 1�� 
(34.7%) 

 

�����,�� 50 1�� 
 (55.0%) 

 

�����,�� 50 1�� 
(72.1%) 
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2. &'!(�
X����������������B�� A6�
���?=�����U��&�B�A���>�
�����6������>
����?�
!�	���B������  

���������������	��
��
�,��-	�!	�U"�	1���������� ���	!�"��������
��,�  ����������
 ���	!�"��������
��!������ ����� #�$ ���������� ���	!�"��������
��!������1�0�������8 %���(����1�0���
�����%��� AIS DTAC TRUEMOVE #�$ HUTCH �/�#������!� ���� -.��2�!-��- �$*	1
�������� ���
! ���)*�����*���#�$��������������*��� 
 !���"�
����6�*�����  1   �����������!1,�����)*�����*���%���(� ���1�0���
 ���	!�"��������
�#���$�����%��� �
�,��-	�!	�U"�	1������
���#������������� ���	!�"��������
��,�
���0�����*
�,�	�   *����)*�%���(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� AIS TRUEMOVE #�$
HUTCH �
�,��-	�!	�U"���������
���#������������� ���	!�"��������
��,��
��$*	1�	�-/��	]���-.0�0 
3 �$*	1�	�-/��	] 0.01 -�,����)*�%���(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� DTAC �
�,��-	�!	�U"
���������
���#������������� ���	!�"��������
��,� �
��$*	1�	�-/��	]���-.0�0 3 �$*	1�	�-/��	] 
0.05  '�����+�)����-���04���
��	
�),� ����,������)*�����*����!0��%�
��$-�����&��
����������
 ���	!�"��������
��,��!0��%�
� �����!0���3�%���(��������� 31 #11�/����-��������������
 ���	!�"��������
��,�%���(����1�0��������%��� AIS #�$ DATC �
���-	���$-0�U0q�����	� ��� 0.005  
������������)*��\�
��%���(����1�0��������%��� AIS #�$ DTAC �
�$*	1������
���	�#�$#�������	�)��
���  -/�&�	1����	�����8 ���� �!� ���� -.��2�!-��- �$*	1�������� ���
! #�$��������������*��� 
��+�����	��
�)���
�,��-	�!	�U"���������
���#������������� ���	!�"��������
��,�#���$�����%�����
������!�&���� '���)����+�)����-���04���
��	
�),�  

!���"�
����6�*����� 2  �����������!1,��-.��2�!���-��- �\!�$�(����1�0���
 ���	!�"��������
������%��� HUTCH ��+�����	��
��
�,��-	�!	�U"�	1������
���#�������������
 ���	!�"��������
��!������ ��������0������0�1,� #�$���%���(������ 31 �	�!1,�� ���)*�%��
�(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� AIS TRUEMOVE #�$HUTCH �
�,��-	�!	�U"������
���
���#������������� ���	!�"��������
��!������ ������
��$*	1�	�-/��	]���-.0�0 3 �$*	1�	�-/��	] 
0.01 -�,����)*�%���(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� DTAC �
�,��-	�!	�U"���������
���#���
���������� ���	!�"��������
��!������ ����� �
��$*	1�	�-/��	]���-.0�0 3 �$*	1�	�-/��	]  0.05  '��� 
����	�*	��
�����,%��������+�)����-���04���
��	
�),� ����,��� �(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� 
HUTCH �
��
-.��2�! -* �
���������� ���	!�"��������
��!��� ����� ����,���(��
��
-.��2�!-��- 
&��� &���� / &������� -�,����)*�����*���%���(����1�0��� ���	!�"��������
���������%��� ��� �����
�(����1�0����
���)*�����*����!0��%�
��$-�����&��
���������� ���	!�"��������
��!������ ������!0��%�
�  
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-����.-���)*�,���(����1�0����
���������� ���	!�"��������
��!������ ����� �!��$�
�,���/���+������
��� ���	!�"��������
��!����0*���-���-��������-�,��	, ���������1��	, #�$������������
,0���$�/�  *�
-�*���������k�r
���)*�.�,�%���(�1�0 2�����
� Milton Friedman )*��-��),� ���)*�.�,�
!0���3�)*�����	
����)*�#�$�,���	�����������1	�#�$�
��$�
������� �!����/�����������1�0 2��
�
-����.*/�����(�)*�#�$���)*��
��!0��%�
� �����������!������1�0 2��$�!0��%�
�*�,� -�,�����	�����8 ���� 
�!� ����  �$*	1�������� ���
! #�$��������������*��� ��+�����	��
�)���
�,��-	�!	�U"�������������
 ���	!�"��������
��!������ �����#���$�����%�����������!�&���� '���)����+�)����-���04���
��	
�
),� 

!���"�
����6�*����� 3  �����������!1,���!�%���(����1�0��� ���	!�"��������
�#���$
�����%�����+�����	��
��
�,��-	�!	�U"�	1������
���#������������� ���	!�"��������
��!������1�0�������8
���0������0��1  *��!�&]0�%���(����1�0��������%��� AIS �
�,��-	�!	�U"�
��$*	1�	�-/��	]���-.0�0 
3 �$*	1�	�-/��	] 0.01 -�,� �!�&]0�%���(����1�0��������%��� DTAC #�$ TRUEMOVE �

�,��-	�!	�U"�	1������
���#������������� ���	!�"��������
��!������1�0�������8 �
��$*	1�	�-/��	]���
-.0�0 3 �$*	1�	�-/��	] 0.05 ����,����(����1�0��� ���	!�"��������
�  �!�&]0� �
����������
 ���	!�"��������
��!������1�0�������8 �����,�� �!���� -�,������,0����$&"�(����1�0��� ���	!�"�������
�����%��� HUTCH �
�,��#��������� �����%��� AIS DTAC #�$ TRUEMOVE  *�!1,�����)*����
�*���%���(����1�0��� ���	!�"������������%��� HUTCH ��+�����	��
��
�,��-	�!	�U"�	1������
���#���
���������� ���	!�"��������
��!������1�0�������8���0�����*
�,�	� 3 �$*	1�	�-/��	]���-.0�0 0.01 #�$
�����-������,0����$&"*	�����,%������'�����+�)����-���04���
��	
�),� #�$-�*���������k�r
���
1�0 2��
���
��,�	1����	*-���1��$��3�!���������������1�0 2�-0����&���1�0�������8 ������
�&���� 
�(�1�0 2��$�
!k�0��������������1�0 2��!����&�)*��	1�,��!���-(�-�* #�$ ���1�0 2��	
��/�)*�
2�����1��$��3&������)*��
��
��(�������/��	*  -�,�����	�����8 ���� ���� -.��2�!-��- �������� 
���
!#�$���������� ��+�����	��
�)���
��������������� ���	!�"��������
��!���������1�0�������8#���$
�����%���%����$������������!�&���� '���)����+�)����-���04���
��	
�),� 
 �����!0���3�%���(��������� 31 �$!1,��-�,��&]����)*� (IN) ��+�����	��
��
�,��-	�!	�U"
�	1������
���#������������� ���	!�"��������
�����,������	�����8������������)*���+��	,�/�&�*
�1��$��3��������������*���'���-�*������	1#�,�0*�k�r
���)*�-	�1(�3" �������$%�����-" 
����,,����0��3���������������1�0 2��
��	
���),��$.(��/�&�* *����)*� #�$���)*��
�1����-����.
�	1�������-��)*��!0��%�
� ��0��3���������������1�0 2��V�$�!0��%�
� *��
�����!0��%�
�%����0��3���
��������$�!0����-	*-�,��
������,������!0��%�
�%�����)*� 
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����� 31 -��������,0����$&"����	��
��
��������������� ���	!�"��������
�#���$�����%���%����$������������!�&����#1����+����������� ���	!�"��������
� 
   �,� ���������� ���	!�"��������
��!������ ����� #�$���������� ���	!�"��������
��!������1�0�������8 
 

����#��
���!�� AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH 

���?=�����U��&�B�A���>�
������� 265.849 + 0.005 IN*** 337.644 + 0.005 IN** 125.676 + 0.016 IN*** 153.894 + 0.008 IN*** 

���?=�����U��&�B�A���>�
�����B>�
 
U��

! 

225.249 + 0.005 IN*** 274.162 + 0.005 IN** 80.395 + 0.015 IN*** 79.736 +0.007 IN*** + 81.450 STA** 

���?=�����U��&�B�A���>�
�����B>�
?=����!��

>��W 

114.368 o 44.168 
SEX*** 

188.667 o 83.902 SEX** 115.455 o 46.902 SEX** 8.668 + 0.003 IN*** 

**  �
�	�-/��	]���-.0�0�
��$*	1�	�-/��	] 0.05  
*** �
�	�-/��	]���-.0�0�
��$*	1�	�-/��	] 0.01 
IN   #�� ���)*�����*��� 
STA #�� -.��2�! -* 
SEX #�� �!�&]0� 
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3. &' !(�
X��� ����"� ��!��"# � ����!� �!�����!��6��"��� �� ��6�
!����> 
!?=�
U��&�B�A���>�
�����6������>
����?�!�	���B������ 
 ���������������	����*������*/���0��0�������������*�
��
���������������� ���	!�" 
��������
�#���$�����%�����+����,	*�$*	1�,���0*�&V�%��%���(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� 
AIS DTAC TRUEMOVE #�$ HUTCH  
 
1. 
X����"���=>�
��������(��  

�����!0���3��$#���\�
����#���$������ !1,�� �(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� AIS 
#�$ DTAC �&��,���0*�&V��&�����	����������  *�)*��$#���\�
�����$*	1�&V�*�,���� )��,���$
��+� 1�0�	���+��
��(��	�#�$�
�,����������.��-(� ��+�1�0�	��
�)*��	1���,	�����8#�$ ����%��1�0�	���+�
1�����
��(��	�#�$�
�����-
����-	��� -�,��(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� TRUEMOVE #�$ 
HUTCH �&��,���0*�&V�#����������(����1�0��������%��� AIS #�$ DTAC  *�)*��$#���\�
���$*	1
�&V�*�,�������� #�$�&V�*�,���� ��1�������������	
� .��!0���3��$#���\�
���	
�&�*%������	�
*��������-
�� �����%��� AIS DTAC #�$ TRUEMOVE )*��$#���\�
���$*	1�&V�*�,���� -�,������%��� 
HUTCH )*��$#���\�
����(����$*	1�$#�� �&V�*�,�������� 
2. 
X����"�����YY�Z���>
���� 

�����������!1,������������� )��,���$��+� -	]]�3�	*���  �
-	]]�3���1�������
!�
��
� #�$  ���0*����-��)��&��*  �(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� AIS #�$ DTAC �&��,��
�0*�&V��&�����	�  *��$#���\�
���	
�&�*%�������%��� AIS )*��$#�������	1 4.55 #�$ �����%��� 
DTAC )*��$#�������	1 4.25 '�����(����$*	1�&V�*�,�����
�-�* -�,��(����1�0��������%��� TRUEMOVE 
)*��$#���\�
���	
�&�*�����	1 3.94 #�$�����%��� HUTCH )*��$#�������	1 4.03 '�����(����$*	1�&V�
*�,����  
3. 
X����"������� 

�����!0���3��$#���\�
���	
�&�* )��,���$��+� �
�(�#11 �� ��	�� ��x�
�����,��,��#�$
&����(�#11 �
 �� ��	���&� ��x�
�������%����*
�,�	� �
 �� ��	���&� ��x�
-/�&�	1�1��"�
� ����$�/�
)*�)���/��	* !1,���(����1�0��� ���	!�"���������������%����&��,���0*�&V��&�����	�  *������%��� AIS 
)*��$#�������	1 3.99  �����%��� DTAC )*��$#�������	1 3.88 �����%��� TRUEMOVE )*��$#��
�����	1 3.95 #�$�����%��� HUTCH )*��$#�������	1 4.11 '�����(����$*	1�$#���&V�*�,���� 
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4. 
X����"������!�� 
!1,���$#���\�
���	
�&�*%������	�*���1�0��� )��,���$��+� �������
�*
%��!�	����   ���

�&��/��������
��
��$ ���"#�$)*��	1�,����,��&������!�	���� ����&�1�0���%��!�	������+�
����4���*
�,�	� #�$  ���0*����(��"1�0������� �(����1�0��� ���	!�"��������
���������%����
�,��
�0*�&V��&�����	�  *��$#���\�
���	
�&�*%�������%��� AIS )*��$#�������	1 4.12 �����%��� DTAC 
)*��$#�������	1 4.06 �����%��� TRUEMOVE )*��$#�������	1 3.91 #�$�����%��� HUTCH )*�
�$#�������	1 4.08 '�����(����$*	1��3y"�&V�*�,���� 
5. 
X����"���!����������!����� 

�����!0���3�����	�*������-���-�0����%�� !1,���(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� 
HUTCH �
�,���0*�&V�#����������(����1�0��������%��� AIS DTAC #�$ TRUEMOVE �\!�$
������ �
���#1��������
��$�&�-0�U0!0��� #�$���1�0����
�#�������	�  *��
�$#���\�
�������	1 3.49 
'�����(����$*	1��3y"�&V�*�,�������� -�,������%��� AIS DTAC #�$ TRUEMOVE �$��(����$*	1
�&V�*�,����    .��!0���3��$#���\�
���	
�&�*%������	�*������-���-�0����%�� )��,���$��+� ����

-0�U0!0���#�$-�,��*�����'�
�-0������&���-��!-0����&���-.��1	���0�#�$�����������8  ���
 z�3����-�������8  ����&�%�����,	�&���-�,��*��� ����,	�!0��� ����	*�0��������-.���
�
����8 !1,���(����1�0��� ���	!�"�&��,���0*�&V��&�����	�  *������%��� AIS )*��$#�������	1 3.83 
�����%��� DTAC )*��$#�������	1 3.81 �����%��� TRUEMOVE )*��$#�������	1 3.66 #�$�����%��� 
HUTCH )*��$#�������	1 3.48 '�����(����$*	1��3y"�&V�*�,���� 

���%���(��������� 32 -����.-���)*�,��-�,��&]��(����1�0���%��#���$�����%����&��,��
�0*�&V�#�$�,��-/��	]��#���$����	��
��
���������������� ���	!�"��������
�)��#�������	�  *�
�(����1�0��� ���	!�"��������
������%��� AIS DTAC #�$ TRUEMOVE �&��,��-/��	]������	*-0���
�������� ���	!�"��������
�%��#���$�����%�����*��������-
��%��1�0�	� �&��,��-/��	]���$*	1�&V�*�,�
��� -�,��(����1�0��������%��� HUTCH �&��,��-/��	]���$*	1�&V�*�,�������� -�,�����	�*���
-	]]�3�����%��� *������� *������1�0��� #�$*������-���-�0����%�� �(����1�0���
 ���	!�"��������
���������%����&��,��-/��	]#�$�
�,���0*�&V��&�����	������(����$*	1�&V�*�,����  
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����� 32 -������$*	1�,���0*�&V�����	����*������*/���0��0�������������*�
��
���������������� ���	!�"��������
�%���(����1�0��������%��� AIS DTAC  
   TRUEMOVE #�$ HUTCH  
 


X����"���!��"#�����!��!��
���!��6��" 

AIS DTAC TRUEMOVE HUTCH 

1.����	�*��������-
��1�0�	� �&V�*�,���� 
(����\�
�� 3.85) 

�&V�*�,����  
(����\�
�� 3.55) 

�&V�*�,����  
(����\�
�� 3.53) 

�&V�*�,��������  
(����\�
�� 3.27) 

2.����	�*���-	]]�3�����%��� �&V�*�,�����
�-�* 
(����\�
�� 4.55) 

�&V�*�,�����
�-�* 
(����\�
�� 4.25) 

�&V�*�,����  
(����\�
�� 3.94) 

�&V�*�,����  
(����\�
�� 4.03) 

3.����	�*������� �&V�*�,���� 
(����\�
�� 3.99) 

�&V�*�,����  
(����\�
�� 3.88) 

�&V�*�,����  
(����\�
�� 3.95) 

�&V�*�,����  
(����\�
�� 4.11) 

4.����	�*���1�0��� �&V�*�,���� 
(����\�
�� 4.12) 

�&V�*�,���� 
(����\�
�� 4.06) 

�&V�*�,����  
(����\�
�� 3.91) 

�&V�*�,����  
(����\�
�� 4.08) 

5.����	�*������-���-�0����%�� �&V�*�,����  
(����\�
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