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  การวิจัยคร้ังน้ีมีความมุงหมายเพื่อศึกษาการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตร
หลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี 
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูปกครองท่ีมีนักเรียนกําลังศึกษาอยูในระดับปฐมวัย(ช้ันอนุบาล
1-อนุบาล3) และผูปกครองท่ีมีนักเรียนกําลังศึกษาอยูในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 จํานวน 353 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลไดแก คาความถี ่และคารอยละ  
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ผูปกครองนักเรียนสวนใหญเปนเพศหญิง ระดับการศึกษาปริญญาตรี มีรายไดเฉลี่ยตอ
เดือน 10,000 – 20,000 บาท / เดือน และประกอบอาชีพ เกษตรกร ตัดสินใจสงบุตรเขาเรียนใน
โรงเรียนรัฐบาล สถานท่ีตั้งโรงเรียนในอําเภอดอนสัก และผูมีอิทธิพลในการตัดสินใจ คือ พอ 
  2.  การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษา
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา ดานการบริหารงานท่ัวไป ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง ช่ือเสียง ของ
โรงเรียน ดานบุคลากร ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง คุณวุฒิครูผูสอน ดานสถานท่ี ผูปกครองตัดสินใจ
ในเร่ือง การจัดบรรยากาศในโรงเรียน ดานความปลอดภัย ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง การดูแล
นักเรียน ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง การมีสวนรวมของ
ผูปกครอง ดานการเรียนการสอน ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง การจัดกิจกรรมสงเสริมทักษะหลัก 
(คณิตศาสตร ภาษาไทย)  
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 The research aims to study the Parents’ Decision-Making to Enroll Their Children in 
Primary Schools in Donsak District, Surat Thani Province. The samples of the study were 
taken from 353 parents who enrolled their children in Kindergarten 1 – 3 and Grade 1 in 
Primary School in Donsak District, Surat Thani Province. The research instruments for data 
collection are questionnaires. Statistics used for data analysis include percentage and 
frequency.  
 The research results are as follows:  
 1. The majority of the parents were females, whose educational background were 
bachelor degree; their average income is between 10,000 to 20,000 baht per month, they 
were farmers, they decided the send their children to public school at Donsak District and 
the father had the major effect on making decision. 
 2.  The decision making factors of the parents who enrolled their children in primary 
school in Donsak District, Surat Thani Province showed that the opinion of the father has 
more weight in making the decision. With respect to the school administration aspect it 
shows that the parents gave importance to the reputation of the school. With regard to the 
teaching staff, parents paid attention to teacher qualifications. As for the location, parents 
looked in particular at the management of the environment of the school. With regard to 
security aspects, parents looked at how the school were taking care of students. Regarding 
the school relationship aspect, participation of parents in school activities were seen as 
important. And finally, with regard to the learning management aspect, the focus were 
activities to support learning skills, especially for Math and Thai.  
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บทที ่1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 การศึกษาเปนหัวใจของการพัฒนาคน ใหเปนคนสมบูรณรอบดาน เปนเคร่ืองมือในการเพิ่ม
ขีดความสามารถของคน และมีความสําคัญอยางย่ิงตอการพัฒนามนุษยใหเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคา มี
ประโยชนตอสังคม และเพื่อเปนการพัฒนาประเทศใหมีความเจริญกาวหนาทัดเทียมกับนานา
ประเทศใหมีความเจริญกาวหนาตอไป (กระทรวงศึกษาธิการ. 2544: 24)  
 เด็กเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคา สามารถสรางความเจริญกาวหนาใหแกเศรษฐกิจและสังคม 
เด็กท่ีมีคุณภาพจะนําไปสูการเติบโตเปนผูใหญท่ีมีคุณภาพ คุณลักษณะของเด็กท่ีมีคุณภาพท่ีผูใหญ
คาดหวังยอมประกอบดวยความสมบูรณ แข็งแรงท้ังรางกาย อารมณ และจิตใจ ดํารงชีวิตใน
ครอบครัวและสังคมดวยดี สติปญญา เฉลียวฉลาด มีความคิดสรางสรรค มีความรับผิดชอบ และเปน
พลเมืองท่ีดี การเลี้ยงดูเด็กใหมีคุณภาพเปนการลงทุนท่ีไดผลคุมคา ซ่ึงไมเพียงแตอาศัยพอแมหรือ
ผูใหญท่ีมีคุณภาพเทาน้ัน ยังใหเด็กอยูในสภาพแวดลอมท่ีดีดวย (สมสมัย ธรรมรักษ. 2546: 1) หาก
ทุกฝายท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาไดตระหนักถึงความจําเปนในการพัฒนาคุณภาพของคนโดยมุงให
ทุกคนมีการพัฒนาอยางเต็มศักยภาพท้ังดานสติปญญาและจิตใจคาดหวังวาการศึกษาจะเปนรากฐาน
ท่ีสําคัญในการพัฒนาคุณภาพของคน การศึกษาเปนหนาท่ีของทุกคน และทุกคนตองชวยกันเพื่อ
การศึกษา รวมท้ังตัวเด็กเอง ผูปกครอง ประชาชน องคกรตางๆ ในสังคม และหนวยงานตางๆ ดวย 
(พนม พงษไพบูลย. 2543: 4) 
 สถานศึกษามีความสําคัญอยางย่ิงในชีวิตเด็ก เพราะเด็กตองใชเวลาในชวงชีวิตสวนใหญ
ของการเจริญเติบโต และการสะสมวิชาความรูประสบการณชีวิต จากสถานศึกษาสิ่งท่ีไดรับ จึงไม
เปนเพียงการเจริญเติบโต พัฒนาการสติปญญา ความรู ความเฉลียวฉลาด แตยังครอบคลุมไปถึง 
การมีสุขภาพอนามัย และสุขนิสัยท่ีดีดวย (อรพรรณ ศรีสุขวัฒนา. 2537: 12) รัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ไดใหความสําคัญกับการจัดการศึกษาอยางมาก โดยกําหนด
ไวในบทบัญญัติในมาตรา 49 ไววา (รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช. 2550: ออนไลน) 
มาตรา 49 บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไมนอยกวาสิบสองปท่ีรัฐ จะตองจัดใหอยาง
ท่ัวถึงและมีคุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย ผูยากไร ผูพิการหรือทุพพลภาพ หรือผูอยูในสภาวะ
ยากลําบาก ตองไดรับสิทธิ ตามวรรคหน่ึงและการสนับสนุนจากรัฐเพื่อใหไดรับการศึกษาโดย
ทัดเทียมกับบุคคลอื่น 
  การจัดการศึกษาอบรมขององคกรวิชาชีพหรือเอกชน การศึกษาทางเลือกของประชาชน 
การเรียนรูดวยตนเอง และการเรียนรูตลอดชีวิต ยอมไดรับความคุมครองและสงเสริมท่ีเหมาะสมจาก
รัฐ ดังน้ันสถานศึกษาจึงมีบทบาทสําคัญท่ีจะชวยใหจุดมุงหมายการศึกษาขั้นพื้นฐานสัมฤทธิ์ผล ใน
ยุคปจจุบันผูบริหารสถานศึกษามีการแขงขันท่ีจะบริหารสถานศึกษาของตนใหไดรับความนิยมจาก
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ผูปกครอง โดยเฉพาะในยุคปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
(สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา. 2547: 29) ไดกําหนดใหสถานศึกษามี
การประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อไปสูมาตรฐานท่ีกําหนดไว ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษาจึงมุงพัฒนา
สิ่งท่ีเอื้ออํานวยใหผูเรียนไดรับประสบการณท่ีจะสามารถนําไปใชดําเนินชีวิตอยางมีความสุข 
  สถานศึกษาเอกชนเปนองคกรทางการศึกษาท่ีมีหนาท่ีใหการศึกษาแกเด็กและเยาวชนใน
ชาติเชนเดียวกับของสถานศึกษารัฐ การท่ีเอกชนไดมีโอกาสเขามาทํางานดานการศึกษาทําใหเกิด
การแขงขันพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ซ่ึงในปจจุบันมีการแขงขันทางธุรกิจในดานการศึกษา
เปนอยางสูง ท้ังน้ีเน่ืองมาจากมีการเปลี่ยนแปลงไปของโลก ไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง รวมท้ังดานเทคโนโลยีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ในโลกท่ีไรพรมแดน สถานศึกษา
เอกชนจะตองพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เพื่อใหผูปกครองเกิดความเช่ือม่ัน เกิด
ความเช่ือถือ และความไววางใจในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในสถานศึกษาเอกชน ซ่ึงถา
สถานศึกษาเอกชนใดไมมีคุณภาพ และความสามารถในการจัดการศึกษา ผูปกครองก็จะไมสงบุตร
หลานเขาศึกษาในสถานศึกษาเอกชนแหงน้ันทําใหตองเลิกกิจการไปในท่ีสุด โดยท่ัวไปการตัดสินใจ
เลือกสถานศึกษาจะขึ้นอยูกับสถาบันครอบครัวเปนหลักสําคัญ  
  สถาบันครอบครัวถือวามีบทบาทสําคัญอยางย่ิงในการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพคน 
โดยเฉพาะอยางย่ิงบทบาทของผูปกครองไมไดจํากัดเฉพาะการอบรมเลี้ยงดูเทาน้ัน แตรวมไปถึงการ
ใหการสนับสนุนทางดานการศึกษาแกบุตรหลานตน และการเขาไปมีสวนรวมในการพัฒนาการศึกษา
กับโรงเรียน เพื่อผลสัมฤทธิ์สูคุณภาพของผูเรียน (อิสรียา พจนธานี. 2544: 3) แตเน่ืองจากสภาวะ
ทางเศรษฐกิจและสังคมในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาสงผลใหการดําเนินชีวิตของ
ครอบครัวแตละครอบครัวเปลี่ยนแปลงไป จากเดิมท่ีพอแมผูปกครองมีเวลาในการอบรมเลี้ยงดูบุตร
หลานอยางเต็มท่ี แตปจจุบันไมสามารถกระทําไดเหมือนกอน เพราะลักษณะของครอบครัวเปลี่ยน
จากครอบครัวขยายมาเปนครอบครัวเดี่ยว อีกท้ังการท่ี พอ-แม ผูปกครองมีความจําเปนตองออกไป
ประกอบอาชีพตางๆ นอกบานเพื่อหารายไดชวยเศรษฐกิจของครอบครัว ดวยเหตุน้ีสถานศึกษาจึง
เปนทางเลือกท่ีผูปกครองตองการใหเปนตัวแทนในการฝก อบรม สั่งสอนบุตรหลานใหเปนผูใหญท่ีดี
มีคุณภาพในอนาคตตอไป ในการเลือกสถานศึกษาใหกับบุตรหลานผูปกครองแตละคนมีแนวทางใน
การเลือกท่ีแตกตางกัน เพราะบุตรหลานยังเล็กเกินไปท่ีจะเลือกโรงเรียนดวยตนเองถึงแมผูปกครอง
มิไดเลือกสถานศึกษาใหแกตนเองแตเปนการเลือกเพื่อบุตรหลานท่ีอยูในความอุปการะแตผูปกครอง
มีสิทธิ์ในการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใดก็ไดท่ีตนตองการ ซ่ึงอยูภายใตขอบเขตท่ีเหมาะสมตรงกับ
ความพึงพอใจของตน  
 การตัดสินใจของพอ-แมผูปกครองท่ีจะเลือกสถานศึกษาใดจําเปนจะตองพิจารณาจากหลาย
ประการ อีกท้ังผูปกครองแตละทานมีคุณลักษณะแตกตางกัน จึงมีบรรทัดฐานในการตัดสินใจแตกตาง
กัน (ธรรมนูญ นวลใจ. 2541: 52) เชน ผูปกครองบางทานอาจใสใจเร่ืองวิชาการ ในขณะท่ีผูปกครอง
บางทานสนใจเร่ืองสถานท่ีและความปลอดภัย ดังน้ันการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาใหแกบุตร
หลานน้ัน ผูปกครองแตละทานจึงมีเกณฑตางๆ ท่ีแตกตางกัน เชน ดานวิชาการ ดานบุคลากร ดาน
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ความปลอดภัย เกณฑตางๆ เหลาน้ีนาจะเปนสิ่งสําคัญในการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใหบุตรหลาน
ของตน 
 สถานศึกษาในอําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฏรธานี มีสถานศึกษาท่ีมีการจัดการเรียนการ
สอนท้ังในภาครัฐบาล และโรงเรียนเอกชน ซ่ึงมีโรงเรียนรัฐบาล 24 โรงเรียน และโรงเรียนเอกชน 2 
โรงเรียน อยูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาการประถมศึกษาสุราษฎรธานีเขต 1 ผูวิจัยจึง
มองเห็นวาสถานศึกษาสวนใหญจะมีการแขงขันกันเกือบทุกๆ  ดาน ดังน้ันผูวิจัยจึงตองการทราบถึง
การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ท่ีมีใหกับบุตรหลานของตนวามีแนวโนมเปนไปในทิศทางใด เพื่อท่ีจะปรับ
วิสัยทัศนในการจัดการศึกษาตอไป ซ่ึงการไดทราบองคประกอบท่ีมีความสําคัญและเกี่ยวของตอ
ความนิยมตอผูปกครองในการตัดสินใจสงบุตรหลานเขามาศึกษาในสถานศึกษาจะทําใหสถานศึกษา
ไดปรับปรุงพัฒนาแผนงานดานตางๆ  เพื่อจะไดปฏิบัติภารกิจทางการศึกษาท่ีสังคมใหการยอมรับ 
และมอบความไววางใจใหแกสถานศึกษาในการใหการศึกษาตอผูเรียนในทุกระดับการศึกษาไดอยาง
มีประสิทธิภาพ เสียงสะทอนจากผูปกครองนักเรียนเปนสิ่งสําคัญเปนการใหผูปกครองไดเขามามีสวน
รวมในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาอีกรูปแบบหน่ึง 
 จากแนวคิดและสภาพปญหาดังกลาว ผูวิจัยในฐานะเปนผูมีสวนเกี่ยวของในการจัด
การศึกษามีความเช่ือม่ันวาการศึกษาคร้ังน้ีจะทําใหเขาใจถึงการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนใน
การสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัด สุ
ราษฎรธานีท่ีมีศักยภาพในการพัฒนาตัวผูเรียน และมีการเนนในเร่ืองของวิชาการเปนหลัก อันจะนํา
ผลไปสูการปฏิบัติใหสถานศึกษาเปนท่ีตองการของผูปกครองและชุมชนในทองถิ่น เพื่อเพิ่มจํานวน
นักเรียนใหมากขึ้น สงผลใหมีการพัฒนาการศึกษาของชาติไดตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนา 
การศึกษาเพื่อพัฒนาเยาวชนไทยทุกคนใหมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงคอยางแทจริง ตั้งม่ันอยูดวย
คุณภาพท่ีย่ังยืนตลอดไป 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังน้ี มีความมุงหมายดังน้ี 
  เพื่อศึกษาการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับ
ประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี 
   

ความสําคัญของการวิจัย 
 การศึกษาคร้ังน้ีทําใหทราบถึงการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขา
ศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี ซ่ึงจะเปน
ประโยชนตอการบริหารโรงเรียน ในการใชเปนแนวทางใหผูบริหารโรงเรียนนํามาวิเคราะห พิจารณา
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ปรับปรุงการจัดการศึกษาของโรงเรียนใหสอดคลองกับความตองการของผูปกครองและนักเรียน อัน
จะสงผลตอการกําหนดแนวทางพัฒนาการบริหารโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพตอไป 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง มีดังน้ี 
 1.  ประชากรที่ใชในการวิจัย 
    ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีไดแก ผูปกครองท่ีมีนักเรียนกําลังศึกษาอยูในระดับ
ปฐมวัย(ช้ันอนุบาล1-อนุบาล3) และผูปกครองท่ีมีนักเรียนกําลังศึกษาอยูในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 
1 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2553 จํานวน 4,389 คน โดยกําหนดใหนักเรียน 1 คนมีผูปกครอง 1 คน  
  2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
การเลือกกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ไดแก ผูปกครองท่ีมีนักเรียนกําลังศึกษาอยูในระดับปฐมวัย(ช้ัน
อนุบาล1-อนุบาล3) และผูปกครองท่ีมีนักเรียนกําลังศึกษาอยูในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 ไดมา
โดยการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครจซ่ี และมอรแกน (Krejcie;  Morgan. 1970: 608) จํานวน 
353 คน โรงเรียนรัฐบาล 279 คน และโรงเรียนเอกชน 74 คน 
  3.  ตัวแปรที่ศึกษา 
    1.1 สถานภาพของผูปกครอง (ภูมิหลังของผูปกครอง) ประกอบดวย 
     1.1.1  เพศของผูปกครอง 
     1)  ชาย     
     2)  หญิง 
     1.1.2  ระดับการศึกษา 
      1)  ต่ํากวาปริญญาตรี  
      2)  ปริญญาตรี  
      3)  สูงกวาปริญญาตรี 
    1.1.3  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
      1) ต่ํากวา 10,000 บาท / เดือน  
      2) 10,000 – 20,000 บาท / เดือน 
      3) มากกวา 20,000 บาท / เดือน 
      1.1.4  อาชีพ  
      1) รับราชการ     
      2) พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
      3) ธุรกิจสวนตัว    
      4) เกษตรกร 
      5) อื่นๆ   
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    1.1.5  ประเภทของโรงเรียน 
       1) รัฐบาล     
      2) เอกชน 
    1.1.6  สถานท่ีตั้งโรงเรียน  
      1) ในอําเภอดอนสัก    
      2) ในอําเภอเมืองสุราษฏรธานี 
     1.1.7  ผูมีอิทธิพลในการตัดสินใจ 
      1) พอ  
     2) แม 
      3) ปู /ยา  
     4) ตา/ยาย 
      5) อื่นๆ  
   1.2 การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับ
ประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี ไดแก 
    1.2.1  สภาพโรงเรียนพิจารณาประกอบการตัดสินใจ ใน 6 ดาน 
      1) ดานการบริหารงานท่ัวไป 
       2) ดานบุคลากร 
       3) ดานสถานท่ี 
      4) ดานการเรียนการสอน 
       5) ดานสวัสดิการ 
      6) ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 นิยามศัพทมีดังตอไปน้ี 
  1.  สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน หมายถึง โรงเรียนรัฐบาล และโรงเรียนเอกชนท่ีมีการจัดการ
เรียนการสอน ในอําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฏรธานี เขต 1 
  2.  การตัดสินใจของผูปกครอง หมายถึง สาเหตุหรือปจจัยท่ีผูปกครองบิดา หรือมารดา
ใชดุลยพินิจอยางมีเหตุผลในการตัดสินใจเพื่อใหบุตรหลานศึกษาตอในระดับประถมศึกษา ของ
สถานศึกษา ในอําเภอดอนสัก ดังน้ี 
    2.1  ดานการบริหารงานทั่วไป หมายถึง การจัดการเกี่ยวกับการบริหารงานธุรการ
ท่ัวไป การบริหารงานธุรการ หรือในบางกรณีก็เรียกช่ืองานดานยอย ๆ  เรียงตอกันไปทําใหมีช่ือยาว 
เชน งานบริหารธุรการการเงิน อาคารสถานท่ีและบริการ เปนตน สําหรับการวิจัยในคร้ังน้ีผูวิจัยได
รวบรวมมุมมองและเหตุผลของนักวิชาการและหนวยงานท่ีเกี่ยวของตาง ๆ  
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    2.2  ดานบุคลากร หมายถึง การจัดระบบการบริหารบุคลากร การปฏิบัติงานและการ
พัฒนาบุคลากรใหมีความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และบรรลุผลสําเร็จตาม
ความมุงหมายท่ีตั้งไว มีการจัดบุคลากรท่ีมีคุณภาพและคุณธรรมไดอยางเหมาะสม 
    2.5  ดานสถานที ่หมายถึง การจัดอาคารเรียน อาคารประกอบ ปายนิเทศ สวนพักผอน
หยอนใจ มุมน่ังเลนหรือ อานหนังสือ การตกแตงสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอกอาคารเรียน 
การจัดสภาพอาคารสถานท่ีใหเรียบรอยและคํานึงถึงความสะอาด และสงเสริมบรรยากาศและ
สิ่งแวดลอมใหเอื้อตอการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน  
    2.3  ดานการเรียนการสอน หมายถึง การจัดการเรียนการสอนท่ีพิจารณาจาก การจัด
กิจกรรมหรือรูปแบบของกิจกรรมท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน เชน หลักสูตรหลัก หลักสูตรเสริม 
และกิจกรรมตาง ๆ  ท่ีเสริมสรางพัฒนาการแกเด็ก 
   2.4  ดานสวัสดิการ หมายถึง การจัดสวัสดิการใหแกนักเรียนใหไดรับความสะดวก
อยางเหมาะสม เชน ความชวยเหลือในการศึกษาเลาเรียน การจัดบริการสุขภาพ การจัดโภชนาการ
เกี่ยวกับอาหาร การจัดบริการหองสมุด การจัดบริการโสตทัศนูปกรณ และการจัดกิจกรรมในสหกรณ
ในโรงเรียน การจัดเแพทยและพยาบาลประจําโรงเรียน จัดบริการรถโรงเรียนใหมีความปลอดภัย 
รวมถึงมีบริการฝากนักเรียนใหอยูในความดูแลของครูหรือเจาหนาท่ีเวลาเย็นกอนผูปกครองมารับ 
    2.6  ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน หมายถึง การสรางความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน ในดานการใหขอมูลขาวสารของโรงเรียน การรับฟงความคิดเห็น การ
ประชุม การจัดงานประเพณีวัฒนธรรม ตลอดจนมีการระดมทรัพยากรจากชุมชนมาชวยพัฒนา
โรงเรียนเพื่อประโยชนทางดานการเรียนการสอน รวมท้ัง โรงเรียนมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน 
 3.  เพศ หมายถึง เพศของผูปกครองท่ีมีบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
แบงเปน เพศหญิง และเพศชาย 
  4.  ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาของผูปกครองท่ีมีบุตรหลานเขาเรียนในใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน แบงเปน ต่ํากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี 
 5.  รายไดเฉลี่ยตอเดือน หมายถึง เงินท่ีไดรับจากการประอบอาชีพ ของผูปกครองท่ีมี
บุตรหลานเขาเรียนในในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน แบงเปน ต่ํากวา 10,000 บาท / เดือน 10,000 – 
20,000 บาท / เดือนและมากกวา 20,000 บาท / เดือน 
  6.  อาชีพ หมายถึง อาชีพของผูปกครองท่ีมีบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอนุบาลขวัญยืน 
แบงเปนรับราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ ธุรกิจสวนตัว และเกษตรกร  
  7.  นักเรียน หมายถึง ผูท่ีกําลังศึกษาเลาเรียนอยูในกําลังศึกษาอยูในระดับปฐมวัย (ช้ัน
อนุบาล1-อนุบาล3) และท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 
2553 ของโรงเรียนในอําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฏรธานี 



 7 

  8.  ผูปกครอง หมายถึง บุคคลท่ีทําหนาท่ีในการเลี้ยงดู เอาใจใส อบรมสั่งสอนนักเรียน
อยางใกลชิด ซ่ึงอาจจะเปนบิดา มารดา หรือญาติพี่นองของนักเรียนท่ีกําลังศึกษาในโรงเรียน ใน
อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี ปการศึกษา 2553 
  9.  ระดับปฐมวัย หมายถึง ระดับการศึกษาพื้นฐานของเด็กนักเรียนชาย – หญิง อายุ
ระหวาง 3 – 5 ป ท่ีกําลังศึกษาอยูในช้ันอนุบาล 1-3 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2553 โรงเรียน
อนุบาล ในอําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี 
  10. ระดับประถมศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาพื้นฐานของเด็กนักเรียนชาย – หญิง ท่ี
กําลังศึกษาอยูในช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2553 ของโรงเรียน ในอําเภอ
ดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี 
 
กรอบความคิดในการวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดจากเอกสารงานวิจัยและแนวคิดนักวิชาการศึกษา 
เพื่อศึกษาการตัดสินใจของผูปกครอง ในการเขาเรียนระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี สรุปเปนกรอบความคิดไดดังน้ี  
 การตัดสินใจของผูปกครอง ผูวิจัยใชแนวคิดของกระทรวงศึกษาธิการ (2539: 11) 
กลาวถึงองคประกอบในการตัดสินใจของผูปกครองเลือกโรงเรียนท่ีมีช่ือเสียงไดแก ผูบริหารงาน
โรงเรียนมีจิตสํานึกในการพัฒนาปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและยกระดับการศึกษาใหเปนท่ียอมรับของ
สังคม มีบรรยากาศและสภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอการเรียนการสอน เปนโรงเรียนท่ีมีความพรอม มีสื่อ
อุปกรณการเรียนการสอนครบครัน มีบุคลากรครูผูสอนครบตามเกณฑ องคกรทองถิ่นเขามามีสวน
รวมในการจัดการศึกษา มีการเก็บคาเลาเรียน คาธรรมเนียมอยางเปนธรรม การศึกษาเพื่อพัฒนา
สถานศึกษาอยางครบครัน มีการสงเสริมใหบุคคลหรือชุมชนเขามามีสวนรวมในการแสวงหา
ทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการบริหารการจัดการของสถานศึกษา มีการวัดผลประเมินผลทางการศึกษา
เปนโรงเรียนท่ีผูนําทองถิ่น ผูปกครองและนักเรียนยอมรับวาโรงเรียนมีคุณภาพไดมาตรฐานและมี
ช่ือเสียงท่ีดี นอกจากน้ียังใชแนวคิดของกองวิชาชีพครู สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2544: 12) 
กลาวถึงการดูแลเอาใจใสนักเรียนท่ีครูตองใหความรักและเมตตาศิษย โดยใหความเอาใจใสชวยเหลือ 
สงเสริม ใหกําลังใจในการศึกษาเลาเรียนแกศิษยโดยเสมอภาคกัน อีกท้ังใชแนวคิดของ วิศิษฎ วิเศษ
เธียรกุล.2541: 57) โดยสรุปวาผูปกครองตัดสินใจเลือกโรงเรียนท่ีสอดคลองกับความตองการของ
นักเรียนและเปนโรงเรียนท่ีมีมาตรฐานการจัดการศึกษา มีการพัฒนาทางดาน วิชาการ บุคลากร ภูมิ
ทัศน การคมนาคม สวัสดิการของโรงเรียน ความปลอดภัย ความสัมพันธกับชุมชน และภาพลักษณ
ของโรงเรียน จากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย ดังกลาว ผูวิจัยสังเคราะหมาเปนองคประกอบในการ
ตัดสินใจของผูปกครอง ในการเขาเรียนระดับประถมศึกษาของโรงเรียนอนุบาลขวัญยืน ดวยกัน 6 
ดาน ดังน้ี 
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 1. ดานการบริหารงานท่ัวไป 
  2. ดานบุคลากร 
  3. ดานสถานท่ี 
 4. ดานการเรียนการสอน 
  5. ดานสวัสดิการ 
 6. ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
  เพศ ผลงานวิจัยของ พงศกร ทองจันทร (2551: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง การตัดสินใจของ
ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเทศบาลบานหัวหิน อําเภอหัวหินจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ ผลการศึกษาพบวา ผูปกครองท่ีมีเพศตางกัน มีการตัดสินใจของผูปกครองในการสง
บุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเทศบาลบานหัวหิน อําเภอหัวหินจังหวัดประจวบคีรีขันธแตกตางกัน 
สอดคลองกับผลวิจัยของ พรวิภา สุตสุนทร (2549: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัยทางการตลาดท่ีมี
สวนในการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเ รียนระดับอนุบาลศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี พบวา ผูปกครองท่ีเพศแตกตางกัน มีการตัดสินใจ
เลือกโรงเรียนอนุบาลใหบุตรหลาน แตกตางกัน 
 ระดับการศึกษา ใชผลวิจัยของพรรณเพ็ญแข อดุลยพันธ (2548: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง 
การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาเอกชน ระดับประถมศึกษา 
เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา ผูปกครองท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีการ
ตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียน ในสถานศึกษาเอกชนระดับประถมศึกษา แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และผลวิจัยของ อเนก นามวงษ (2546: 36) ไดสรุปเร่ืองระดับ
การศึกษาของผูปกครองไวดังน้ี ระดับการศึกษาของผูปกครองเปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอการเรียน
ของนักเรียน จะเห็นไดวา ผูปกครองท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน จะมีความเห็นตอการเลือก
โรงเรียนใหบุตรหลานเรียนตอแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับผลวิจัยของบุญประคอง ไมเขียว (2543: 
34) พบวา ผูปกครองท่ีมีระดับการศึกษาท่ีแตกตางกัน จะตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียน
อนุบาลเอกชน แตกตางกัน  
  รายไดเฉลี่ยตอเดือน ใชผลวิจัยของพรวิภา สุตสุนทร (2549: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ืองปจจัย
ทางการตลาดท่ีมีสวนในการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนระดับอนุบาลศึกษาในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี พบวา ผูปกครองท่ีมีรายไดแตกตางกัน   
มีการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลใหบุตรหลานแตกตางกัน และผลวิจัยของอเลกซานเดอรและ
ซิมมอน (Alexander; & Simmons. 1975: 26-30) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางรายไดของ
ผูปกครองกับการเลือกเรียนตอของนักเรียน พบวา รายไดของครอบครัว เงินเดือนของบิดามี
ความสัมพันธตอการเลือกเรียนตอของนักเรียนซ่ึงสอดคลองกับผลวิจัยของ รุงระวี อภิบาลญาต ิ
(2541: 35) พบวา ตัวแปรดานรายไดของผูปกครองมีความสัมพันธกับเหตุผลในการตัดสินใจของ
ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนเอกชน 
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  อาชีพ ใชผลวิจัยของพรรณเพ็ญแข อดุลยพันธ (2548: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง การตัดสินใจ
ของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาเอกชน ระดับประถมศึกษา เขตบางกอก
นอย กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพตางกัน มีการตัดสินใจในการสงบุตร
หลานเขาเรียนในสถานศึกษาเอกชนระดับประถมศึกษาแตกตางกัน รวมท้ังผลวิจัยของอัญชลี       
เอโกบล (2548: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ืองการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใหบุตรหลานในระดับกอน
ประถมศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 แขวงบางไผ เขตภาษีเจริญ ผลวิจัยพบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพตางกัน มีการ
ตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใหบุตรหลานในระดับกอนประถมศึกษาในภาพรวมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
  ประเภทโรงเรียน ใชผลวิจัยของ เอกชัย ทองพันธ (2549: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ี
มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองตอการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอนุบาลปรียาพร อําเภอ
เมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ผลการศึกษาพบวา ผูปกครองมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอนุบาลปรียาพร อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย เม่ือ
เปรียบเทียบกันทุกดานแลว ผูปกครองใหความสําคัญปจจัยดานตางๆ  มีการตัดสินใจในระดับมาก 
และผงการวิจัยของ จุฬาภรณ ประจงพงศพันธุ (2546: บทคัดยอ) ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ของผูปกครองในการเลือกโรงเรียนอนุบาลเอกชน เขตลาดพราว กรุงเทพมหานคร ซึงเปนการศึกษา
โรงเรียนอนุบาลในระดับเอกชน และผลงานวิจัยของพงศกร ทองจันทร (2551: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง 
การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเทศบาลบานหัวหิน อําเภอหัวหิน
จังหวัดประจวบคีรีขันธ ซ่ึงเปนการศึกษาในโรงเรียนรัฐบาล ในอําเภอหัวหิน  
 จากการทบทวนวรรณกรรมตัวแปรขางตน ผูวิจัยนํามากําหนดเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย 
ดังน้ี 
  ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  

การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนใน
การสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับ
ประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

1. ดานการบริหารงานท่ัวไป 
2. ดานบุคลากร 
3. ดานสถานท่ี 
4. ดานการเรียนการสอน 
5. ดานสวัสดิการ 
6. ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 

สถานภาพของผูปกครอง 
1. เพศของผูปกครอง 
2. ระดับการศึกษา 
3. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
4. อาชีพ  
 
 



บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การวิจัยเร่ือง การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับ
ประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี ผูวิจัยไดรวบรวมเอกสาร
งานวิจัย และแนวคิดท่ีเกี่ยวของ นําเสนอดังหัวขอตอไปน้ี 
  1.  แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจ 
    1.1 ความหมายของการตัดสินใจ 
    1.2 ความสําคัญของการตัดสินใจ 
    1.3 ประเภทของการตัดสินใจ 
    1.4 กระบวนการตัดสินใจ 
    1.5 แนวคิดการตัดสินใจ 
    1.6 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการตัดสินใจ 
  2.  การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษา 
    2.1 ดานการบริหารงานท่ัวไป 
    2.2 ดานบุคลากร 
    2.3 ดานสถานท่ี 
    2.4 ดานการเรียนการสอน 
    2.5 ดานสวัสดิการ 
   2.6 ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 3.  บริบทของสถานศึกษาในอําเภอดอนสัก  
  4.  วรรณกรรมตัวแปรอิสระ 
 5.  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
   5.1  งานวิจัยในประเทศ 
   5.2  งานวิจัยตางประเทศ 
 
1. แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจ 
 การตัดสินใจเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมขั้นพื้นฐานของมนุษย การท่ีบุคคลมีความ
ตองการท่ีจะแสดงพฤติกรรมเพื่อท่ีจะใหบรรลุวัตถุประสงคถือไดวาเปนพื้นฐานในการตัดสินใจของ
บุคคลน้ัน บุคคลจะตองกําหนดทางเลือกท่ีแนนอนในการท่ีจะแสดงพฤติกรรมออกมาซ่ึงโดยท่ัวไป
แลวบุคคลจะเลือกพฤติกรรมท่ีจะใหประโยชนสูงสุดตอเปาหมายหรือความตองการ  
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 1.1 ความหมายของการตัดสินใจ 
 นักวิชาการตางๆ  ไดใหความหมายของการตัดสินใจ ดังตอไปน้ี 
 ลัดดา มะลิทอง (2540: 28-29) กลาววา การตัดสินใจ หมายถึง การพิจารณากําหนด
ทางเลือกวาจะทําการสิ่งใดหรือไม หากตัดสินใจท่ีจะทําก็จะพิจารณาทางเลือกตอไปวาจะทําทางเลือก
ใด เปนการเลือกพฤติกรรมจากทางเลือกตางๆ ท่ีเปนไปได การเลือกใชสติปญญา ทุกอยาง และการ
เลือกคิดอันจะนําไปสูการปฏิบัติจากหลายๆ ทางเลือก เพื่อใหไดทางเลือกท่ีเห็นวาดีท่ีสุด เพื่อการ
บรรลุวัตถุประสงคตามท่ีไดตั้งใจ ความเห็นดังกลาวสอดคลองกับกอร และไดสัน (จุมพล หนิมพานิช. 
2536: 19; อางอิงจาก Gore; & Dyson. 1964) ท่ีกลาววาการตัดสินใจ หมายถึง การตัดสินใจเลือก
ทางใดทางหน่ึง ซ่ึงมีอยูหลายทาง เปนแนวปฏิบัติไปสูเปาหมายท่ีวางไว เชนเดียวกับท่ี เสริมศักดิ ์  
วิศาลาภรณ (2521: 208) กลาววา การตัดสินใจเปนการเลือกจากตัวเลือกหรือทางออกหลายๆ ทาง
และพยายามเลือกตัวเลือกหรือทางออกท่ีดีท่ีสุด 
 สุรีย สุเมธีนฤมิต (2541: 82) กลาววา การตัดสินใจ หมายถึง การเลือกทางปฏิบัติอยางใด
อยางหน่ึงจากบรรดาทางเลือกหลายๆ ทาง เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตองการ 
 พิกัด ขัติพันธ (2541: 9) กลาววา การตัดสินใจหมายถึง การเลือกระหวางทางเลือกซ่ึงคาด
วาจะนําไปสูผลลัพธท่ีพึงพอใจจากปญหาใดปญหาหน่ึง แมวาการตัดสินใจในการบริหารไมไดเร่ิมตน
หรือสิ้นสุดท่ีการตัดสินใจเพราะตองมีการกําหนดปญหากอนจึงจะตัดสินใจและเม่ือตัดสินใจแลวจึงจะ
นําไปปฏิบัต ิ
 พีรพงษ ดาราไทย (2542: 23) กลาววา การตัดสินใจหมายถึง การคิดและกระทําตางๆ  ท่ี
นําไปสูการตกลงใจเลือกทางใดทางหน่ึงจากทางเลือกท่ีมีหลายทาง เพื่อใชแกปญหาท่ีเกิดขึ้น 
 จันทรานี สงวนนาม (2543: 162) กลาววา การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการท่ีใชเหตุผล
ในการพิจารณา วิเคราะหและหาทางเลือก เพื่อนําไปสูขั้นของการปฏิบัติ การตัดสินใจจึงตองเปนไป
ตามขั้นตอนของกระบวนการอยางรอบคอบ 
 เซเลนี (จันทรานี สงวนนาม. 2543: 162; อางอิงจาก Zeleny. 1982.) ใหความหมายวา 
การตัดสินใจเปนพลวัตรท่ีเกี่ยวของซ่ึงกันและกันระหวางการเตรียมกอนการตัดสินใจ การตัดสินใจ
และผลสุดทายของการตัดสินใจ 
 สุดา ทัพสุวรรณ (2544: 66) ไดกลาววา การตัดสินใจ คือ การเลือกทางดําเนินการปฏิบัติท่ี
เห็นวานาจะดีท่ีสุดในจํานวนทางเลือกหลายๆ  ทางท่ีไดคิด และไตรตรองจากขอมูลตางๆ  ท่ีไดรับ
มาแลว ท้ังน้ีเพื่อใหบรรลุเปาหมาย และวัตถุประสงคท่ีตองการ 
 ไซมอน (Simon. 1979: 40-41) ไดใหความหมายของการตัดสินใจเชิงกระบวนการ ไววา
การตัดสินใจเปนกระบวนการของกิจกรรมตางๆ  3 ประการ คือ 
  1. กิจกรรมดานเชาวนปญญาซ่ึงจะเนนระบบขอมูลและสารสนเทศท่ีจะนํามาใช
ประกอบการตัดสินใจ 
  2. กิจกรรมดานการออกแบบ คือ การนําขอมูลมาวิเคราะหแนวทางท่ีจะนําไปสูการปฏิบัติ 
  3. กิจกรรมท่ีเกี่ยวกับการเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีจะนําไปปฏิบัติ 
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 สมคิด บางโม (2544: 175-178) กลาววา การตัดสินใจเลือก ทางปฏิบัติไปสูเปาหมายท่ีวาง
ไว อาจเปนการตัดสินใจท่ีจะกระทําการสิ่งใดสิ่งหน่ึงหรือหลายอยางเพื่อความสําเร็จตามเปาหมาย 
ในทางปฏิบัติมักเกี่ยวของกับปญหาท่ียุงยากสลับซับซอนและ มีวิธีการแกปญหาใหวินิจฉัยมากกวา
หน่ึงทางเสมอ 
 พจณี รัตนมณ ี(2547: 7) กลาววา การตัดสินใจ มีความเปนเหตุเปนผลในตัวของมันเอง ใน
แตละขั้นตอนของการตัดสินใจก็มีความเปนเหตุเปนผล มีลักษณะเปนลําดับตอเน่ืองมุงใหมีการนําผล
ไปปฏิบัต ิ 
 ฉัตราพร เสมอใจ (2550: 46-48) กลาววา การตัดสินใจ(Decision Making) หมายถึง 
กระบวนการในการเลือกท่ีจะกระทําสิ่งใดสิ่งหน่ึงจากทางเลือกตางๆ  ท่ีมีอยู ซ่ึงผูบริโภคมักจะตอง
ตัดสินใจในทางเลือกตางๆ  ของสินคาและบริการอยูเสมอในชีวิตประจําวัน โดยท่ีเขาจะเลือกสินคา
หรือบริการตามขอมูลและขอจํากัดของสถานการณ การตัดสินใจจึงเปนกระบวนการท่ีสําคัญและอยู
ภายในจิตใจของผูบริโภค ซ่ึงถานักการตลาดสามารถทําความเขาเขาใจและเขาถึงจิตใจของผูบริโภค 
การวางแผนการกระจายสินคาและสรางการยอมรับของผูบริโภคก็จะมีประสิทธิภาพ 
  จากท่ีกลาวมาสรุปไดวาการตัดสินใจ หมายถึงการเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุดในการดําเนินการ 
จากทางเลือกหลายๆ ทาง โดยมีเหตุผลท่ีดีในการเลือกทางเลือกน้ัน และพิจารณาถึงผลท่ีจะเกิดขึ้น
ตามมาดวย โดยผูตัดสินใจประเมินคาทางเลือกน้ันแลววาสามารถบรรลุวัตถุประสงคของตนเองได
มากท่ีสุด 
 
 1.2 ความสําคัญของการตัดสินใจ 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545: 14) ไดกําหนดความสําคัญของการ
ตัดสินใจวา การตัดสินใจเปนภารกิจท่ีสําคัญอยางหน่ึงจะเห็นไดวามีการใชการตัดสินใจในงานทุก
ขั้นตอน ซ่ึงอาจจะเปนการตัดสินใจเพื่อแกปญหา หรือการตัดสินใจเพื่อหาแนวทางปฏิบัติท่ีจะ
ตอบสนองตอวัตถุประสงคในดานตางๆ  ซ่ึงสอดคลองกับ 
 พิกัด ขัติพันธ (2541: 9) ท่ีกลาววาการตัดสินใจเปนสิ่งท่ีทุกคนจะตองเผชิญกับปญหา
ตางๆ  รอบดานตลอดเวลา ปญหาบางอยางอาจเปนปญหาท่ีสําคัญ และปญหาบางอยางอาจเปน
ปญหาท่ีไมสําคัญ แตปญหาเหลาน้ันตางตองการการัดสินใจท้ังสิ้นในทํานองเดียวกัน 
 อํานาจ นาไชย (2542: 31) กลาวถึงการตัดสินใจวามีความสําคัญอยางมากท่ีทุกคนไมอาจ
หลีกเลี่ยงได การตัดสินใจท่ีถูกตองเหมาะสม ยอมนําไปสูการดําเนินท่ีบรรลุวัตถุประสงคอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 ชัชวาล พืชสิงห (2543: 34) ไดกลาวไววาการตัดสินใจเปนสิ่งสําคัญเพราะ การดําเนินการ
ท่ีจะนําไปสูวัตถุประสงคใดๆ  มักจะเร่ิมตนดวยการกําหนดวัตถุประสงคและความจําเปน การ
ตัดสินใจจึงเปนอีกขั้นหน่ึงท่ีจะลําดับการเลือกสรรวิถีทางท่ีเหมาะสมท่ีสุด โดยเช่ือม่ันวาจะเปนวิถีทาง
ท่ีจะนําไปสูวัตถุประสงคท่ีตองการ  
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 สรุปไดวาการตัดสินใจเปนสิ่งท่ีมีความสําคัญมากนอยแตกตางกันไปตามสถานการณ การ
ตัดสินใจท่ีดี ผูตัดสินใจตองแสดงใหไดวาผลของการตัดสินใจของตนเปนท่ียอมรับและกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงท่ีดีขึ้นได เพราะการตัดสินใจเปนภารกิจอยางหน่ึงของการทํางานในแตละขั้นตอนเปน
ลําดับ การตัดสินใจท่ีดียังชวยทําใหบรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพอีกดวย 
 
 1.3 ประเภทของการตัดสินใจ 
  วัลลภ กันทรัพย (2540: 13-14) ไดแบงประเภทของการตัดสินใจเปน 3 ประเภท คือ การ
ตัดสินใจเกี่ยวกับเปาหมาย หรือจุดประสงคของงาน 
  1. การตัดสินใจเกี่ยวกับแผน ซ่ึงรวมตลอดตั้งแตแผนงานรวม แผนงานยอย แผนระยะยาว 
แผนรายป เกี่ยวกับบุคลากร วัสดุอุปกรณ กระบวนการและกิจกรรมท่ีตองทําเพื่อใหบรรลุความสําเร็จ
ตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 
  2. การตัดสินใจเกี่ยวกับการลงมือปฏิบัติงาน การเลือกวิธีปฏิบัติในงานใหญ หรืองานยอย
ตางๆ  ตลอดจนการตัดสินใจทําการปรับปรุงแกไข เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปดวยความเรียบรอย 
นําไปสูความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนดไว 
  3. การตัดสินใจเกี่ยวกับผลของการทํางาน หรือผลิตผลท่ีสําเร็จจากการทํางานในประเด็นท่ี
เกี่ยวกับความนาพอใจและการดําเนินงานตอจากน้ัน 
  ศรีสุรางค ธีระกุล และคณะ (2541: 197-198) แบงประเภทของการตัดสินใจไว 3 ประเภท 
ดังน้ี 
  1. การตัดสินใจภายใตสถานการณท่ีแนนอน เปนการทําการตัดสินใจท่ีผูทําการตัดสินใจ
ทราบแนนอนวาสภาวการณใดจะเกิดขึ้นและจะทําการตัดสินใจภายใตสภาวการณน้ัน 
  2.  การตัดสินใจภายใตสถานการณท่ีไมแนนอน เปนการทําการตัดสินใจท่ีผูทําการ  
 3.  ตัดสินใจทราบแตเพียงวามีสภาวการณใดท่ีเกี่ยวของกับปญหาท่ีกําลังตัดสินใจท่ีอาจ
เกิดขึ้นไดบาง โดยไมทราบโอกาสหรือความนาจะเปนท่ีเกิดขึ้นของแตละสภาวการณไดโดยพิจารณา
ในเชิงจิตพิสัย หรืออาศัยขอมูลจากการทดลองท่ีเคยทํามาแลว หรืออาศัยขอสนเทศจากตัวอยาง การ
ทําการตัดสินใจภายใตความเสี่ยง เปนการทําการตัดสินใจท่ีนอกจากผูทําการตัดสินใจจะทราบวามี
สภาวการณใดท่ีเกี่ยวของกับปญหาท่ีกําลังตัดสินใจเกิดขึ้นบางแลวและยังทราบถึงความนาจะเปนท่ี
จะเกิดขึ้นของแตละสภาวการณดวย 
  ประสงค ประณีตพลกรัง และคณะ (2541: 69) ไดแบงประเภทของการตัดสินใจไวหลาย
แนวทาง ขึ้นอยูกับเร่ืองตอไปน้ี 
  1.  ระดับของความสําคัญ คือ การตัดสินใจในประเด็นท่ีสําคัญเปนการใหอํานาจแกฝาย
จัดการท่ีจะทําการตัดสินใจ 
  2.  ความถี่ของการตัดสินใจ การตัดสินใจท่ีทําบอยๆ  จะเปนเสมือนเคร่ืองจักรท่ีควบคุมการ
ปฏิบัติงานไดดวยตนเอง โดยท่ัวไปผูท่ีตัดสินใจจะคุนเคยกับเร่ืองท่ีตัดสินใจ การเลือกสิ่งท่ีเกี่ยวของ
กับสถานการณ เปนการตัดสินใจตามโปรแกรม 
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  3.  การตัดสินใจท่ีมีโครงสรางและการตัดสินใจท่ีไมมีโครงสราง การตัดสินใจท่ีมีโครงสราง
จะเกิดจากวิธีการดําเนินงานท่ีเฉพาะหรือมีกฎเกณฑ สวนการตัดสินใจแบบไมมีโครงสราง ผูตัดสินใจ
จะมีอิสระและไมมีแบบแผน ผูตัดสินใจอาจตองใชความคิดเปนของตนเองยากตอการตัดสินใจ อาจทํา
ใหงงวาการแกปญหาอยางไรจึงจะถูกตองและมักจะตัดสินใจภายใตแรงกดดันบางอยาง ซ่ึงการ
ตัดสินใจแบบไมมีโครงสรางจะตองใชยุทธวิธีในการตัดสินใจ 
 ณัฏฐพันธ เขจรนันทน และไพบูลย เกียรติโกมล (2545: 130-131) ไดจําแนกประเภทของ
การตัดสินใจเปน 3 ประเภทดังตอไปน้ี 
  1.  การตัดสินใจแบบมีโครงสราง เปนการตัดสินใจท่ีเกี่ยวของกับงานท่ีทําเปนกิจวัตร โดย
การตัดสินใจประเภทน้ีจะมีหลักเกณฑและขั้นตอนท่ีถูกกําหนดไวอยางแนนอน ปกติการตัดสินใจใน
ลักษณะน้ีมักจะกระทําในระดับปฏิบัติการ 
  2.  การตัดสินใจแบบไมมีโครงสราง เปนการตัดสินใจท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองท่ีไมไดเกิดขึ้นเปน
ประจํา ไมอาจจะวางแผนไวกอนลวงหนาและมักจะเกี่ยวของกับปจจัยหลากหลาย ตลอดจนมี
ความสัมพันธกับอนาคต การตัดสินใจแบบน้ีจะตองวิเคราะหแนวโนมจากสิ่งแวดลอมประกอบ 
  3. การตัดสินใจแบบกึ่งโครงสราง เปนการตัดสินใจท่ีอยูระหวางการตัดสินใจท้ัง 2 แบบ 
ขางตน โดยท่ีสวนหน่ึงของปญหาจะตองสามารถนําหลักเกณฑและขั้นตอนในการแกปญหามา
ประยุกตไดในขณะท่ีสวนท่ีเหลือของปญหาจะตองอาศัยการประเมินผล และการตัดสินใจจากผูท่ีทํา
การตัดสินใจ 
 มัวรเฮด และกริฟฟน (Moorhead; & Griffin. 1992: 481-483) ไดแบงการตัดสินใจออกเปน 
2 ประเภท คือ 
   1. การตัดสินใจท่ีมีการวางแผนไว คือ การตัดสินใจวินิจฉัยสั่งการท่ีเกิดขึ้นบอยคร้ัง
จนกระท่ังสามารถตั้งกฎเพื่อการตัดสินใจ น่ันคือ ขอความท่ีบอกผูตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกท่ีจะ
เลือกบนพื้นฐานของสถานการณท่ีตองตัดสินใจ 
  2. การตัดสินใจท่ีไมไดมีการวางแผนไว เปนการตัดสินใจท่ีไมไดเกิดขึ้นบอยนัก และไมมี
การกําหนดกฎของการตัดสินใจวินิจฉัยไวกอน การตัดสินใจประเภทน้ีโดยท่ัวไปมักจะตองการการ
แกปญหา โดยการแกปญหาเปนการตัดสินใจซ่ึงมีลักษณะพิเศษและตองการการพัฒนาและ  
การประเมินผลทางเลือกโดยมิไดมีกฎ เพื่อการตัดสินใจเปนเคร่ืองชวย การตัดสินใจประเภทน้ี
ตองการพิจารณาตัดสิน และความคิดริเร่ิมสรางสรรค 
  จากท่ีกลาวมาสรุปวาการตัดสินใจสามารถแบงออกเปน 2 ประเภทใหญๆ  คือการตัดสินใจ
ท่ีกําหนดไว และการตัดสินใจท่ีไมไดกําหนดไวลวงหนา 
  
 1.4 กระบวนการตัดสินใจ 
 การตัดสินใจเปนกระบวนการท่ีสําคัญอยางย่ิงในการปฏิบัติงาน เพื่อใหงานบรรลุถึง
เปาหมายและวัตถุประสงคขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังน้ันกระบวนการการตัดสินใจควรมี
ขั้นตอนอยางเปนระบบ ดังน้ี 
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 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541: 174-177) ไดกําหนดขั้นตอน
ของกระบวนการตัดสินใจ เปน 5 ขั้นตอน สรุปสาระสําคัญไดดังน้ี 
  ขั้นท่ี 1 ขั้นการกําหนดและวิเคราะหปญหา ควรจัดลําดับความสําคัญของปญหา แลวจึง
วิเคราะหหาสาเหตุท่ีแทจริงของปญหา เพื่อเตรียมการ การดําเนินการในขั้นตอไป 
  ขั้นท่ี 2 การคนหา รวบรวมและกลั่นกรองขาวสารและขอมูลตางๆ  ในการตัดสินใจ ใด ๆ  
ก็ตาม เราไมควรตัดสินใจในเร่ืองท่ีเรายังไมทราบขอมูลท้ังหมด เพราะจะทําใหเกิดการผิดพลาดได 
การรวบรวมคนหาขอมูลทําไดหลายวิธี เชน การสังเกต การสัมภาษณ การแจกแบบสอบถาม การทํา
รายงานพิเศษ การบันทึกขอมูล 
  ขั้นท่ี 3 ขั้นการกําหนดทางเลือก เม่ือไดทราบปญหาและขอมูลตางๆ  อยางละเอียดก็หา
แนวทางเลือกในการตัดสินใจ ซ่ึงควรพิจารณาหลักการพื้นฐานกอน 
  ขั้นท่ี 4 ขั้นประเมินทางเลือก เม่ือไดเลือกไวหลายทางตามขั้นตอน ท่ี 3 แลวทางเลือกแตละ
ละทางจะมีประสิทธิภาพในการแกปญหาท่ีตางกัน แตจะมีทางเลือกทางเลือกเดียวท่ีดีท่ีสุดและ
เหมาะสมท่ีสุดซ่ึงจะตองมีเกณฑการพิจารณา 
  ขั้นท่ี 5 ขั้นการตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงมีขั้นตอนยอย สรุปไดดังน้ี 
    1) การตีกรอบ หมายถึง การใหนิยามวา อะไรคือสิ่งท่ีตองตัดสินใจและกําหนดไว
เบื้องตนวาเปนสิ่งท่ีทําใหเรายกทางเลือกหน่ึง ใหสูงกวาทางเลือกอื่นๆ  ท่ีมีอยู 
    2) การเก็บรวบรวมขอมูลขาวสารท่ีเกี่ยวของซ่ึงสํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ (2541: 182-183) ไดเสนอแนวทางในการหาขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพไว 4 
ประการ คือ 
      - การหาขอเท็จจริง ไดแก การพบปญหา ศึกษาหาสาเหตุของปญหา กําหนด
ขอบเขตของปญหา วิเคราะหผลกระทบจากปญหาและพิจารณารูปแบบของปญหาใหมีความชัดเจน 
      - การหาขอมูลจากบุคคล คือ การหาขอมูลจากผูเก็บขอมูลซ่ึงมีการกําหนด
วิธีการเก็บขอมูล การเตรียมการเก็บขอมูล มีการช้ีแจงวัตถุประสงคและการกําหนดระยะเวลาท่ี
เพียงพอ 
       - การประเมินจากสิ่งแวดลอมภายนอก เชน ขอมูลทางกฎหมาย ขอมูลทาง
สังคม ขนบธรรมเนียมประเพณีและสภาพแวดลอมของสังคม 
      - การจัดระบบขอมูล เปนการแบงเปนหมวดหมูโดยการวิเคราะหอยางละเอียด
และนําเสนอซ่ึงการแบงขอมูลน้ีจะเปนประเภทเอกสารและประเภทท่ีไดรับจากบุคคลอื่นก็ได 
     3)  การหาบทสรุป 
     4)  การเรียนรูจากขอมูลปอนกลับ เปนระบบเพื่อรับรูผลจากการตัดสินใจในอดีต 
เพื่อปองกันการผิดพลาด 
 ดิงคเลจ (ชุตินันท จันทรเสนานนท. 2542: 11; อางอิงจาก Dinklage. 1977: 7) ไดกลาวถึง
กระบวนการตัดสินใจวามี 4 ขั้นตอน ดังน้ี 
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   1.  รูวาสิ่งท่ีตองตัดสินใจคืออะไร เปนขั้นตอนท่ีผูตัดสินในสามารถบอกปญหาจาก
สภาพการณได 
  2. การรวบรวมขอมูลท่ีเปนประโยชนเปนขั้นท่ีผูตัดสินใจสามารถรวบรวมขอมูล เพื่อใช
ประโยชนในการตัดสินใจได 
  3. รูจักทางเลือกท่ีมีอยู เปนขั้นท่ีผูเรียนสามารถบอกไดวา มีทางเลือกใดบางในการ
ตัดสินใจเลือกเพื่อแกปญหา 
  4.  ช่ังนํ้าหนักตัวเลือกแตละตัว เปนขั้นท่ีผูตัดสินใจสามารถบอกผลดี ผลเสียของแตละ
ทางเลือกได ตลอดจนทางเลือกใดมีนํ้าหนักดีกวาและจะแกปญหาในขั้นท่ี 1 ไดหรือไม 
  ฮิลล (Hill. 1980: 22) กลาวถึงกระบวนการตัดสินใจวาประกอบดวย 6 ขั้นตอน คือ 
  1.  การกําหนดปญหา ดวยการรวบรวมขอมูลและสรุปดวยวิธีการ ท้ังการศึกษาเอกสาร 
การสอบถามและการพิจารณาขอเท็จจริงดวยประการตางๆ  
  2.  ระบุทางเลือก ดวยการกําหนดขอบเขตทําความเขาใจตนเองและผูอื่น ตลอดจนการทํา
รายการทางเลือกตางๆ  
  3. การประมาณคาทางเลือก ดวยการพิจารณาผลระยะสั้นและระยะยาว ระบุความเสี่ยง 
ระบุคาตอบแทน เปนตน 
  4. การนําเทคนิคตางๆ  เปนเคร่ืองชวยตัดสินใจ ดวยการนําแนวความคิดรูปแบบและ
เทคนิคตางๆ  เชน ทฤษฎีเกม แขนงการตัดสินใจ มาชวยตัดสินใจ 
  5.  การตัดสินใจ ดวยการเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุดทางเลือกเดียว 
  6.  การนําการตัดสินใจไปปฏิบัติ ดวยการกําหนดอํานาจหนาท่ีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงาน การมอบความรับผิดชอบ การจัดสรรทรัพยากร การติดตามและประสานการดําเนินการ 
  จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา กระบวนการตัดสินใจของผูปกครองและนักเรียนท่ีมีตอการเลือก
สงนักเรียนเขาเรียนในโรงเรียนอาจจัดไดวา อยูในกระบวนการของการตัดสินใจท่ีอาศัยเหตุผลและ
ความเหมาะสมเปนหลัก เปนกระบวนการแบบหวงสัมพันธของกิจกรรมสําคัญท่ีเช่ือมโยงตอเน่ืองกัน 
5 ขั้น คือ ขั้นกําหนดทางเลือก ขั้นวิเคราะหทางเลือก ขั้นตัดสินใจและขั้นนําไปปฏิบัต ิ 
 
  1.5 แนวคิดการตัดสินใจ 
  การตัดสินใจของทุกคนน้ัน มิไดขึ้นอยูกับกระบวนตัดสินใจเพียงอยางเดียวแตยังมีปจจัย
อื่นๆ ท่ีเปนสิ่งแวดลอมท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ ซ่ึงไดแกปจจัยดานตางๆ ดังท่ี ดวงกมล  
เวชบรรยงรัตน (เสาวภา สมจิต. 2540: 12) เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจไวดังน้ี 
  1.  วัฒนธรรม เปนสิ่งสําคัญท่ีเปนตัวการกําหนดลักษณะการดํารงชีวิตของบุคคล เชน 
ความเช่ือ คานิยม และทัศนคติ ท่ีแตกตางกันออกไป 
  2.  สังคม กลุมสังคมจะไดรับการถายทอดคานิยม ความเช่ือ ทัศนคติ และความสนใจจาก
กลุม ดวยกลุมสังคมท่ีสําคัญและอิทธิมากตอบุคคล ไดแก 
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   2.1  กลุมอางอิง เปนกลุมถายทอดทัศนคติ ความคิด เพื่อใหสมาชิก กลุมปฏิบัติตาม
กลุมอางอิง ไดแก เพื่อนสนิท เพื่อนบานกลุมอาชีพเดียวกัน หรือบุคคลท่ีมีช่ือเสียงเปนท่ีนิยมของ
สังคม 
   2.2  ครอบครัว เปนสถาบันแรกของสมาชิกทางสังคม ซ่ึงจะเปนผูสั่งสอนคานิยม 
ทัศนคติในการตัดสินใจและถายทอดไปยังลูก 
   2.3  สถานภาพและบทบาท การตัดสินใจของบุคคลมักจะถูกกําหนดดวยสถานภาพและ
บทบาทของบุคคล 
  3. บุคคล ปจจัยท่ีเกี่ยวกับบุคคล ไดแก อายุ อาชีพ สภาวะเศรษฐกิจ วิถีชีวิตและ
บุคลิกภาพ สิ่งเหลาน้ีทําใหบุคคลมีการตัดสินใจในเร่ืองตางๆ  ท่ีแตกตางกันออกไป 
 4.  จิตวิทยา ประกอบไปดวยการจูงใจ การรับรู การเรียนรู ตลอดจนความเช่ือ และทัศนคติ
ซ่ึงมีสวนกระตุนจูงใจใหบุคคลมีการตัดสินใจ 
 ดังน้ันการตัดสินใจเปนกระบวนการเลือกหรือกําหนดทางเลือกหรือกําหนดทางเลือกท่ีจะ
ปฏิบัติในสิ่งท่ีเปนไปได โดยเปนทางเลือกท่ีดีท่ีสุด จากทางเลือกหลายทาง โดยอาศัยขอมูลเหตุผล 
ประสบการณเปนแรงจูงใจกระตุนใหตัดสินใจเลือกปฏิบัติ เพื่อบรรลุเปาหมายตามวัตถุประสงคท่ี
กําหนดไว 
   
 1.6 ทฤษฎีที่เก่ียวกับการตัดสินใจ 
  ทฤษฎีการตัดสินใจของคารคฮัฟฟ 
 คารคฮัฟฟ (Carkhuff) ไดกลาวถึงการตัดสินใจวาประกอบไปดวย (พรรณี เกษกมล. 2532: 
60-61; อางอิงจาก Carkhuff. n.d)  
  1. กําหนดปญหา ผูใหคําปรึกษาสํารวจปญหาและพยายามเขาใจปญหาในลักษณะท่ีผูรับ
คําปรึกษาคิด คารคฮัฟฟเช่ือวาการบรรลุเปาหมายในการใหคําปรึกษาคือ ตองมีความเขาใจท่ีตรงกัน
กับผูรับคําปรึกษา 
  2. แยกยอยปญหา รวบรวมการกระทําและคานิยมตางๆ  แลวแปรคานิยมเปนความ
ตองการวาความหมายวาอยางไร 
  3. พิจารณาการกระทําตรวจสอบคานิยมและตัวเลือกวา ตัวเลือกใดใหความพอใจสูงสุด 
ผูใหคําปรึกษาอาจชวยบอกคานิยมและการกระทําในสิ่งท่ีผูรับคําปรึกษาไมรู 
  4.  ชวยตัดสินใจเลือกการกระทําและการเลือกดวยการใชตารางการตัดสินใจมีการใช
เคร่ืองหมายพีชคณิต คูณนํ้าหนักของคานิยมกับตัวเลือกแตละตัว รวมผลแตละตัวเลือกตัวท่ีได
คะแนนมากท่ีสุดคือตัวท่ีควรเลือก 
  แนวความคิดของคารคฮัฟฟแสดงถึงการตัดสินใจ 4 ขั้นตอนคือ กําหนดปญหา แยกยอย
ปญหา พิจารณากระทําและตัดสินใจ รูปแบบน้ีชวยใหสามารถตัดสินใจดีขึ้นชวยพิจารณาตัวเลือก
ปญหา รูแนวทางเลือกอยางมีเหตุผล 
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 ทฤษฎีการตัดสินใจและการกระทําของสังคมของรีดเดอร (Reeder) 
  รีดเดอร (Reeder) ไดกลาวถึงการตัดสินใจวา (จีรพรรณ กาญจนจิตรา. 2547: 13-23; 
อางอิงจาก Reeder) โดยท่ัวไปแลวทางดานจิตวิทยาสังคมท่ีเกี่ยวกับการตัดสินใจ และการกระทํา
พฤติกรรมน้ัน สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงเปนปจจัยภายนอกจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ 
การกระทําของมนุษยจะมีผลมาจากการท่ีบุคคลมีความเช่ือหรือไมเช่ือในสิ่งน้ันๆ  ดังน้ันในการ
ตัดสินใจกระทําทางสังคมจะเปนผลมาจากปจจัยความเช่ือม่ัน ซ่ึงแสดงใหเห็นวาปจจัยความเช่ือน่ัน
สงผลใหเกิดการตัดสินใจและกระทําทางสังคมโดยไดแบงปจจัยออกเปน 3 ประเภท คือ 
  1.  ปจจัยดึงดูด (Pull Factors) ประกอบดวย 
   1.1  เปาหมาย (Goals) ความมุงประสงคท่ีจะใหบรรลุผลและใหสัมฤทธิ์ผลในการกระทํา
สิ่งใดสิ่งหน่ึง ผูกระทําจะมีการกําหนดเปาประสงคไวกอนลวงหนาและผูกระทําพยายามท่ีจะกระทํา
ทุกวิถีทางเพื่อใหบรรลุเปาประสงคน้ันๆ  
   1.2  ความเช่ือ (Belief Orientations) เกิดจากความคิด ความรูท่ีผูกระทําเขาใจในเร่ือง
หน่ึงๆ  ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจและการกระทําทางสังคม การท่ีบุคคลเลือกประพฤติ คือปฏิบัติ
กิจกรรมตางๆ  ยอมตองอาศัยความเช่ือพื้นฐานอยูดวยเสมอ 
   1.3  คานิยม (Value Standards) คือ สิ่งท่ีบุคคลยึดถือเปนเคร่ืองชวยในการตัดสินใจ 
และกําหนดการกระทําของตนเอง คานิยมน้ีเปนความเช่ืออยางหน่ึง แตมีลักษณะถาวรโดยเช่ือวา วิถี
ปฏิบัติบางอยางเปนสิ่งท่ีตัวเอง หรือสังคมเห็นดี เห็นชอบ สมควรท่ียึดถือปฏิบัติมากกวาวิธีปฏิบัติ
อยางอื่น 
   1.4  ขนบธรรมเนียมประเพณีและนิสัย (Habit & Custom) คือ แบบอยางพฤติกรรมท่ี
สังคมกําหนดไวแลวสืบตอกันมาดวยประเพณี และถามีการละเมิดก็จะถูกบังคับดวยการท่ีสังคมไม
เห็นชอบดวย ไมมีทางอนุมัติหรือลงโทษอยางเด็ดขาดจากรัฐบาลหรือตัวบทกฎหมายในการตัดสินใจ
ท่ีจะเลือกกระทําพฤติธรรมท่ีสังคมกําหนดไวแลว 
  2.  ปจจัยผลักดัน (Push Factors) ประกอบ 
   2.1  ความคาดหวัง (Expectations) คือ ทาทีของบุคคลอื่นท่ีมีตอพฤติกรรมบุคคลท่ี
เกี่ยวของกับตัว โดยคาดหวังหรือตองการใหบุคคลน้ันประพฤติปฏิบัติในสิ่งท่ีตนตองการ ดังน้ันใน
การเลือกกระทําพฤติกรรมของบุคคลสวนหน่ึง ก็ขึ้นอยูกับการคาดหวัง และทาทีของบุคคลอื่นดวย  
   2.3  ขอผูกพัน (Commitments) คือ สิ่งท่ีผูกระทําเช่ือวาเขาถูกผูกมัดท่ีจะตองกระทําให
สอดคลองกับสถานการณน้ันๆ  ขอผูกพันจะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ และการกระทําทางสังคม 
เพราะผูกระทํากระตั้งใจท่ีจะกระทําสิ่งน้ันๆ  เน่ืองจากเขารูสึกเขามีขอผูกพันท่ีจะตองกระทํา 
   2.4  การบังคับ (Force) เปนตัวท่ีชวยกระตุนใหผูกระทําตัดสินใจกระทําการตางๆ  ได
รวดเร็วขึ้น เพราะในขณะท่ีผูกระทําตั้งใจท่ีจะกระทําสิ่งตางๆ น้ัน เขาอาจจะยังไมแนใจวาจะกระทํา
พฤติกรรมน้ันดีหรือไม แตเม่ือมีการบังคับ ก็จะทําใหการตัดสินใจกระทําพฤติกรรมน้ันไดเร็วขึ้น 
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  3.  ปจจัยสนับสนุน (Able Factors) ประกอบดวย 
    3.1  โอกาส (Opportunity) เปนความคิดของผูกระทําท่ีเช่ือวาสถานการณท่ีเกิดขึ้นชวย
ใหมีโอกาสเลือกกระทํา บุคคลมักจะตัดสินใจกระทําการอยางใดอยางหน่ึง เม่ือเขาคิดวาโอกาสเปดให
เขากระทําได 
   3.2  ความสามารถ (Ability) การท่ีผูกระทํารูถึงความสามารถของตัวเอง ซ่ึงจะกอใหเกิด
ผลสําเร็จในเร่ืองน้ันๆ  ได การตระหนักถึงความสามารถน้ีจะนําไปสูการตัดสินใจ และการกระทําทาง
สังคม เพราะเขารูวาการตัดสินใจกระทําไปแลวเขามีความสามารถท่ีจะกระทําไดแนนอน โดยท่ัวไป
การกระทําพฤติกรรมใดๆ น้ัน บุคคลจะพิจารณาความสามารถของตนเองเสียกอน 
   3.3  การสนับสนุน (Support) คือ สิ่งท่ีผูกระทํารูวาจะไดรับหรือคิดวาจะไดรับจากคนอื่น 
ดังน้ันบุคคลมีความโนมเอียงท่ีจะตัดสินใจกระทําสิ่งใดสิ่งหน่ึง เม่ือเขารูวาจะไดรับการสนับสนุนจาก
ผูอื่น 
 ปจจัยดังกลาว เช่ือวาเปนกลุมของเหตุผลของการกระทําสิ่งใดสิ่งหน่ึงของมนุษย กลาววา 
การท่ีบุคคลจะกระทําสิ่งใดน้ันยอมมีเหตุผลในการกระทําแผงอยู ท้ังสิ้นและเหตุผลน้ันอาจ
ประกอบดวยกลุมของเหตุผลหลายประการ ซ่ึงอาจจะเหมือนหรือแตกตางกัน 
นอกจากน้ี Reeder ไดอธิบายถึงแนวความคิดเกี่ยวกับปจจัยหรือสาเหตุท่ีจะมีผลตอการกระทําทาง
สังคม ดังน้ี 
 1.  ในสถานการณของการกระทําทางสังคม จะเกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคคลหลายคน 
ซ่ึงแตละคนก็จะมีเหตุผลแตละอยางในการตัดสินใจในการกระทําหรือไมกระทํา 
  2.  บุคคลหรือองคการจะตัดสินใจหรือแสดงการกระทําบนพื้นฐานของกลุมเหตุผลซ่ึงผู
ตัดสินใจเองไดคิดวาสอดคลองหรือตรงกับความตองการของเขาในสถานการณน้ันๆ  
  3.  ปจจัยหรือเหตุผลน้ันผูตัดสินใจเองจะตระหนักหรือใหนํ้าหนักท่ีแตกตางกันในการเลือก
เหตุผลหรือปจจัยท่ีจะมามีอิทธิพลตอการตัดสินใจ 
  4.  เหตุผลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจน้ัน อาจจะเปนเหตุผล 5 หรือ 6 ประการ หรือ
มากกวาจากจํานวนเหตุผลหรือปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการกระทําท้ัง 10 ประการท่ีกลาวมาแลวเหตุผลท่ี
มีตอการตัดสินใจน้ันไมจําเปนจะตองเกิดขึ้นพรอมกันท้ัง 10 ประการในการตัดสินใจในเร่ืองหน่ึงๆ  
 5. กลุมของปจจัย หรือเหตุผลท่ีมีอิทธิพลตอการกระทําทางสังคมน้ันยอมจะมีการ
เปลี่ยนแปลงได 
  6.  ในบางสถานการณจะมีบอยคร้ังท่ีจะมีทางเลือกสองทางหรือสามทาง เพื่อท่ีจะสนองตอบ
ตอสถานการณน้ัน 
  7.  ผูกระทําหรือผูท่ีตัดสินใจอาจจะเลือกทางเลือกโดยเฉพาะ ซ่ึงแตกตางกันออกไปใน
บุคคลแตละคน 
  8.  เหตุผลท่ีจะตัดสินใจ สามารถท่ีจะมองเห็นไดจากทางเลือกท่ีถูกเลือกแลว 
  จากทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับการตัดสินใจและการกระทําทางสังคมจะเห็นไดวา การ
ตัดสินใจของบุคคลน้ันเปนกระบวนการทางความคิด และใชเหตุผลในการเลือกตัดสินใจกระทํา ซ่ึงแต
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ละบุคคลจะมีเหตุผลท่ีแตกตางกันไปมิไดจํากัดเพียงเหตุผลใดเหตุผลหน่ึง ท้ังน้ีอาจขึ้นอยูกับ
สถานการณท่ีเกิดขึ้นของแตละบุคคลดวย ในการดําเนินชีวิตของคนเราน้ันควรจะตองศึกษาหา
ความรูเพื่อเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจแกปญหาตางๆ  ท่ีเกิดขึ้นกับตนเองโดยพิจารณาจาก
ทางเลือกหลายทาง ใชเหตุผลใหสอดคลองกับสถานการณน้ัน  
 
2. การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษา 
  การท่ีนักเรียนเรียนจบในระดับปฐมวัยน้ัน ผูปกครองจะเลือกตัดสินใจเรียนตอสถานศึกษา
เดิมหรือไมน้ันมีองคประกอบในการตัดสินใจหลายประการ กลาวโดยสรุปไวดังน้ี 
  บอลดริดจ (Baldridge. 1980: 278) ไดกลาวถึงทฤษฎีท่ีสามารถอธิบายองคประกอบในการ
ตัดสินใจเขาเรียนตอของนักเรียนอยูหลายวิธีดวยกัน คือ 
 1. ทฤษฎีการเรียนรูจากตัวแบบ (Modeling Theory) กลาววา ผูปกครองท่ีมีระดับ
การศึกษาสูง จะมีแนวโนมท่ีจะกระตุนนักเรียนในการเรียนและการศึกษาตอ โดยเด็กจะเอาแบบอยาง
ผูปกครองเปนตัวกําหนดความตองการของตนวา อยางนอยท่ีสุดแลวความคาดหวังของตนก็จะ
เทียบเทาผูปกครอง 
  2. ทฤษฎีการเรียนรูตามโอกาส (Opportunity Theory) กลาววา เด็กจากครอบครัวท่ีมี
รายไดสูงและอาศัยอยูในเมืองใหญๆ  จะมีโอกาสในการเรียนมากกวา เพราะในเมืองมีสถาบัน 
การศึกษาท่ีมากกวาและดีกวา ขณะเดียวกันก็มีฐานะพอท่ีใชจายในการศึกษาได 
   3.  ทฤษฎีการเรียนรูตามกลุมเพื่อน (Reference Group Theory) กลาววา นักเรียนท่ีอยูใน
กลุมเพื่อนท่ีมีความตองการในการเรียนตอ นักเรียนก็จะมีความตองการในการเรียนตอเชนกัน 
  4.  ทฤษฎีการเรียนรูตามความสามารถ (Ability Theory) กลาววา ผูท่ีขยันและมีความ
ฉลาดก็มีแนวโนมในการเรียนตอสูงขึ้น 
 นอกจากน้ี บอลดริดจ (Baldridge. 1980: 275-278) ยังไดกลาวถึงองคประกอบท่ีสามารถ
อธิบายโอกาสการเขาเรียนตอซ่ึงมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูปกครองโดยกลาววา 
 1.  การท่ีครอบครัวมีสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมดี ก็จะสงผลใหนักเรียนเรียนตอได
มากขึ้น กลาวคือ ครอบครัวท่ีมีฐานะดี บิดา มารดาประกอบอาชีพท่ีมีเกียรติและอยูในกลุมชนช้ันสูง 
จะทําใหนักเรียนไดรับการกระตุนในการเรียนตอ ตลอดจนมีฐานะท่ีสามารถเรียนตอได 
  2.  นักเรียนท่ีมีระดับสติปญญาสูง ก็จะจะสงผลใหนักเรียนมีโอกาสเรียนตอไดมากขึ้น ท้ังน้ี
จากระบบการคัดเลือกคนเขาเรียนยังใชระบบการสอบแขงขัน ดังน้ัน ระดับสติปญญาของนักเรียนจึง
เขามาเกี่ยวของ 
  3.  นักเรียนท่ีมีภูมิลําเนาอยูในชุมชนใหญ ท้ังน้ีเน่ืองจากประสบการณทางการศึกษาจะพบ
ไดในเมืองใหญ เพราะมีสถาบันทางการศึกษาตั้งอยูมากกวา รวมท้ังระบบการสื่อสารตางๆ  ดีกวาจึง
ทําใหโอกาสทางการศึกษาไมเทากัน 
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  4.  แผนการเรียนตอของกลุมเพื่อนถามีระดับสูง ก็จะทําใหนักเรียนมีแผนการเรียนตอใน
ระดับสูงดวย นักเรียนท่ีมีผูปกครองท่ีมีระดับการศึกษาสูงจะมีผลตอการประสบความสําเร็จในอาชีพ
และในสังคม ดังน้ัน ผูปกครองก็พยายามกระตุนใหนักเรียนไดเขาเรียนตอในระดับท่ีสูงขึ้นไป 
  นอกจากน้ียังสอดคลองกับแนวคิดของ วิศิษฏ วิเศษเธียรกุล (2541: 57) ท่ีกลาวถึง
องคประกอบของการตัดสินใจของผูปกครองท่ีสงลูกเขาเรียนตอในโรงเรียนเอกชนไวดังน้ี 
  1.  เหตุผลตางๆ ท่ีจูงใจผูปกครอง ผูปกครองชอบโรงเรียนเอกชนท่ีเก็บคาเลาเรียนแพง
เพราะเนนความเปนเลิศทางวิชาการของโรงเรียน เนนระเบียบวินัยและความมีคุณธรรมและจริยธรรม 
  2.  ตัวทํานายเร่ืองการเลือกเรียนโรงเรียนเอกชน เพราะความศรัทธาของผูปกครองท่ีมีตอ
โรงเรียนเอกชนน้ันสูงมาก 
  3.  ภูมิหลังทางครอบครัวและท่ีอยูอาศัย ผูปกครองท่ีมีฐานะทางสังคมดี (รายได การศึกษา 
และอาชีพ) สวนใหญจะสงลูกเขาเรียนโรงเรียนเอกชน 
  4.  ผูปกครองท่ียายลูกมาจากโรงเรียนอื่น หรือฝากเขาเรียนแตเร่ิมแรก ผูปกครองท่ียายลูก
เขามาเรียนในโรงเรียนเอกชนน้ันมักมีฐานะทางสังคมดีและปรึกษาหารือกันในครอบครัวมากกวา
ผูปกครองท่ียายลูกมาเขาโรงเรียนรัฐบาล 
  5.  เร่ืองท่ีเกี่ยวของอื่นๆ   
    5.1 มารดาเปนผูมีอิทธิพลมากท่ีสุดในบานตอการเลือกโรงเรียน 
    5.2  การพูดคุยไตถามกันระหวางผูปกครองเปนแหลงขอมูลท่ีสําคัญท่ีสุดสําหรับการ
เลือกโรงเรียน 
    5.3  ความเต็มอกเต็มใจท่ีจะแบงเบาภาระสงเสียลูกเขาโรงเรียนเอกชนน้ันขึ้นอยูกับ
ความศรัทธาของผูปกครองน้ันๆ  มากกวาเร่ืองคาใชจาย 
    5.4  ผูปกครองท่ีสงลูกเขาเรียนในโรงเรียนรัฐบาลสวนใหญท่ีบอกวา ตนเองคิดเพียง
เล็กนอยเทาน้ัน เม่ือจะเลือกโรงเรียนใหลูก 
  ในการศึกษาองคประกอบในการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกสงนักเรียนเขาเรียน
ระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูวิจัยไดเลือกศึกษาการตัดสินใจของผูปกครองในการ
สงนักเรียนเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยสังเคราะหจากแนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัยตางๆ เปน 6 ดาน ดังตอไปน้ี 
 
 2.1 การบริหารงานทั่วไป 
 งานการบริหารงานท่ัวไป เชน การบริหารงานงานธุรการท่ัวไป การบริหารงานธุรการ การ
บริหารงานดานธุรการ หรือในบางกรณีก็เรียกช่ืองานดานยอย ๆ  เรียงตอกันไปทําใหมีช่ือยาว เชน 
งานบริหารธุรการการเงิน อาคารสถานท่ีและบริการ เปนตน  
  ความหมายของการบริหารงานทั่วไป 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 64) และ สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2545: 57) ให
ความหมายการบริหารงานท่ัวไปวาเปนกระบวนการสําคัญท่ีชวยประสานสงเสริมและสนับสนุนให



 22 

การบริหารงานอื่นๆ  บรรลุตามมาตรฐานคุณภาพและเปาหมายท่ีกําหนดไวสํานักนโยบายและ
แผนการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
 สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (ม.ป.ป.: 112) กลาววา การบริหารงานท่ัวไปเปนงาน
ท่ีไมใชภารกิจหนาท่ีหลักแตมีความสําคัญตอการดําเนินงานของสถานศึกษาในการใหบริการแก
หนวยตางๆ  ของสถานศึกษา ใหสามารถดําเนินไปตามจุดหมายท่ีตองการหรือท่ีไดวางไว 
แคนโดลิ และคนอื่นๆ  (Candoli;  et al. 1992: 7) กลาววา การบริหารงานธุรการในสถานศึกษา 
เปนงานท่ีเกี่ยวกับการจัดเตรียมหรือการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล กับท้ังใหบริการดานตาง ๆ  แกระบบสถานศึกษา 
 กลาวโดยสรุป การบริหารท่ัวไป หมายถึง งานท่ีไมใชภารกิจหนาท่ีหลัก แตมีความสําคัญ
ตอการดําเนินงานของสถานศึกษาในการใหบริการแกหนวยงานตาง ๆ  ของสถานศึกษาใหสามารถ
ดําเนินไปตามจุดหมายท่ีตองการหรือท่ีไดวางไว 
 
 ขอบขายของการบริหารทั่วไป 
 สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2545: 65 – 67) ไดกลาวถึงขอบขายการบริหารท่ัวไปดานพัสดุ 
ดังน้ี 
  1. วางระบบและวิธีปฏิบัติดานการพัสดุของสถานศึกษา 
  2. ดําเนินการจัดซ้ือ จัดจางและการจัดทําบัญชีของสถานศึกษา 
  3. เบิกจายงบประมาณ 
  4. กํากับ ตรวจสอบ ติดตามการใชจายงบประมาณภายในสถานศึกษา 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 64) และสํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2545: 57) กลาววา 
ขอบขายของงานบริหารท่ัวไปมีบทบาทหลักในการประสาน สงเสริม สนับสนุนและอํานวยความ
สะดวกตาง ๆ  ในการใหบริการทางการศึกษาทุกรูปแบบท้ังการศึกษาในระบบนอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัย ตามบทบาทของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษาตลอดจนการจัด
และใหบริการการศึกษาของบุคคล ชุมชน องคกรหนวยงานและสถาบันสังคมอื่น 
 สํานักงานการปฏิรูปการศึกษา (2545: 57 – 58) แบงงานดานการบริหารท่ัวไป ดังน้ี 
  1. การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศ 
  2. การประสานงานและพัฒนาเครือขายการศึกษา 
  3. การวางแผนการศึกษา 
  4. งานการวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและการวางแผน 
  5. การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคการ 
  6. การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
  7. งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
  8. งานเลขานุการคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  9. การดําเนินงานธุรการและพัสดุ 
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  10. การอํานวยการดานบุคลากร 
  11. การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอม 
  12. การจัดทําสํามะโนผูเรียน 
  13. การรับนักเรียน 
  14. การจัดตั้ง ยุบ รวมและเลิกสถานศึกษา 
  15. การอํานวยการและการประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตาม
อัธยาศัย 
  16. การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
  17. การทัศนศึกษา 
  18. การสงเสริมงานกิจการนักเรียน 
  19. การประชาสัมพันธงานการศึกษา 
  20. การสงเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชนองคการ 
หนวยงานและสถาบัน สังคมอื่นท่ีจัดการศึกษา 
  21. งานประสานราชการกับสวนภูมิภาคและทองถิ่น 
  22. งานกํากับดูแลสถานศึกษา ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและรายงาน 
  23. การจัดระบบการควบคุมภายในหนวยงาน 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 64 – 65) กลาวถึงขอบขายและภารกิจของการบริหารท่ัวไป
ดังน้ี 
  1. การดําเนินงานธุรการ 
  2. งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  3. การพัฒนาระบบและเครือขายขอมูลสารสนเทศ 
  4. การประสานและพัฒนาเครือขายการศึกษา 
  5. การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองคกร 
  6. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  7. การสงเสริมสนับสนุนดานวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหารท่ัวไป 
  8. การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอม 
  9. การจัดทําสํามะโนผูเรียน 
  10. การรับนักเรียน 
  11. การสงเสริมและประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 
  12. การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
  13. การสงเสริมงานกิจการนักเรียน 
  14. การประชาสัมพันธงานการศึกษา 
  15. การสงเสริมสนับสนุนและประสานงานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชนองคกร 
หนวยงานและสถาบันสังคมอื่นท่ีจัดการศึกษา 
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  16. งานประสานราชการกับเขตพื้นท่ีการศึกษาและหนวยงานอื่น 
  17. การจัดระบบการควบคุมภายในหนวยงาน 
  18. งานบริการสาธารณะ 
  19. งานท่ีไมไดระบุไวในงานอื่น 
 สรุปไดวาการบริหารงานท่ัวไป เปนงานท่ัวไปจะรวมงานในดานตางๆ  เขามาไวดวยกัน
มากบาง นอยบาง แลวแตมุมมองและเหตุผลของนักวิชาการแตละคน และมักจะเรียกช่ืองานในกลุมน้ี
ตางๆ  กันไป เชนการบริหารงานธุรการท่ัวไป การบริหารงานธุรการ การบริหารงานดานธุรการ หรือ
ในบางกรณีก็เรียกช่ืองานดานยอยๆ  เรียงตอกันไปทําใหมีช่ือยาว เชน งานบริหารธุรการการเงิน 
อาคารสถานท่ีและบริการ เปนตน สําหรับการวิจัยในคร้ังน้ีผูวิจัยไดรวบรวมมุมมองและเหตุผลของ
นักวิชาการและหนวยงานท่ีเกี่ยวของตางๆ   
 
 2.2 ดานบุคลากร 
  การจัดการศึกษาใหประสบความสําเร็จ บรรลุตามเปาหมายของพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 น้ัน ผูเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาไมวา บุคลากรในหนวยงานทางการศึกษา ครู 
อาจารย ตลอดถึงนักเรียน จะตองเปนบุคลากรแหงการเรียนรูและปฏิรูปการศึกษาอยางเปนระบบ จน
มีผลผลิตทางการศึกษาบรรลุตามเปาหมายดังกลาว 
 ความหมายของบุคลากร 
 บุคลากรทางการศึกษา คือตําแหนงเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานเกี่ยวกับการสอน หรือการ
ปฏิบัติงานในสถานศึกษา มีผูใหความหมายไวดังน้ี 
 ณัติเทพ พิทักษานุรัตน (2542: 15) กลาววา บุคลากร หมายถึง บุคลากรท่ีมีวุฒิ คุณสมบัติ 
และอัตรากําลังตามความจําเปน สอดคลองกับนโยบายเปาหมายขององคกร การพิจารณาจํานวนและ
คุณสมบัติของบุคลากร ตองคํานึงถึงจํานวนผูรับบริการ ทรัพยากร เทคโนโลยี และบริการสารสนเทศ 
การกําหนดคุณวุฒิ คุณสมบัติ หนาท่ีความรับผิดชอบและจํานวนบุคลากร 
 พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 (2547: 3) ได
กําหนดความหมายของบุคลากรทางการศึกษา หมายรวมถึงผูสนับสนุนการศึกษาซ่ึงเปนผูทําหนาท่ี
ใหบริการหรือปฏิบัติงานเกี่ยวเน่ืองกับการจัดกระบวนการเรียนการสอน การนิเทศ การบริหาร
การศึกษา และงานอื่นในหนวยงานการศึกษา  
 สุเมธ เดียวอิศเรศ (2542: 5) กลาววา งานบุคคล หมายถึง ทรัพยากรมนุษย เพื่อใหการ
ดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคขององคการ โดยมีขอบขายของการบริหาร ตั้งแตการวางแผน การสรร
หา การบรรจุ การแตงตั้ง การพัฒนา บํารุงขวัญและการใหพนจากงาน เปาหมายท่ีสําคัญของการ
บริหารบุคคล คือ การไดมาซ่ึงบุคคลท่ีมีความรูความสามารถเหมาะสมกับความตองการของ
หนวยงาน และทําใหเขามีความพอใจในการปฏิบัติงานดวย งานท่ีไดรับมอบหมายจึงจะสําเร็จอยางมี
ประสิทธิภาพ 



 25 

 สุชาดา สมสวนจิต (2547: 16) กลาววา บุคลากร คือ ผูท่ีทําหนาท่ีอบรมเลี้ยงดูเด็กในศูนย
พัฒนา เด็กเล็ก ซ่ึงจะตองอยูใกลชิดกับเด็กรองจากพอแม ผูปกครอง ฉะน้ัน ผูดูแลเด็กทุกคนตองมี
ความรูความสามารถและมุงม่ันตอความสําเร็จในการทํางานเพื่อโรงเรียน รวมท้ังตองเปนผูมี
คุณสมบัติบุคลิกลักษณะท่ีเปนตัวอยางท่ีดีแกเด็ก มีความรูเกี่ยวกับพัฒนาการเด็กเปนอยางดี 
หลักเกณฑการคัดเลือกผูดูแลเด็ก มีดังน้ี  
  1.  มีความรูมัธยมศึกษาปท่ี 6 หรือมีประสบการณการปฏิบัติงาน 
  2.  มีภูมิลําเนาอยูในหมูบานท่ีตั้งศูนย หรือหมูบานใกลเคียง 
  3.  เปนชายหรือหญิงอายุระหวาง 20-45 ป 
  4.  มีลักษณะเปนผูนํา สุภาพออนโยนรักเด็ก มีความรับผิดชอบและมีมนุษยสัมพันธดี 
  5.  มีสุขภาพอนามัยท่ีสมบูรณไมเปนโรคติดตอ 
  6.  มีความสมัครใจเขารับอบรมผูดูแลเด็ก และยินยอมปฏิบัติงาน ตามนโยบายแนวทางการ
ดําเนินงาน และระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการดําเนินงานของศูนยพัฒนาเด็กเล็กท่ีองคกรปกครอง
ทองถิ่นกําหนด 
  สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี กระทรวงศึกษาธิการ (2545: 74) ได
ใหความหมาย บุคลากรแหงการเรียนรูไววา บุคคลแหงการเรียนรู หมายถึง ผูท่ีมีคุณลักษณะนิสัยใฝ
รู ใฝเรียนมีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความกระตือรือรน สนใจแสวงหาความรูอยูเสมอ มุงม่ันท่ีจะเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการเรียนรู และสามารถนําความรูไปใชไดอยางเหมาะสม” 
  จากแนวคิดดานบุคลากรของนักการศึกษาพอสรุปไดวา บุคลากร คือ บุคคลท่ีมีความรู 
ความสามารถเหมาะสมกับงาน เขามาทํางานใหไดผลดีท่ีสุด โดยองคการสามารถดึงดูด รักษาและ
พัฒนาใหมีความรูความสามารถท้ังน้ีเพื่อใหองคการสามารถทําภารกิจไดอยางมีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลตามความมุงหมาย 
 
 บทบาทผูบริหารสถานศึกษา 
 ในการจัดการศึกษาผูบริหารสถานศึกษานับวาเปนบุคลากรท่ีมีบทบาทท่ีสําคัญท่ีสุดสําหรับ
การขับเคลื่อนการจัดการศึกษาใหประสบความสําเร็จ ซ่ึงผูบริหารมีบทบาทสําคัญใน 4 ดาน ดังน้ี   
(ธีระ รุญเจริญ. 2546: 12-15). 
  1.  บทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู โดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ 
พอสรุป ไดคือ เปนผูนําในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงคของครูและ 
นักเรียน เปนผูนําในการบริหาร โดยยึดแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เปนผูนําดานการ
นํานวัตกรรมและเทคโนโลยี มาใชในการพัฒนาการเรียนรู เปนผูนําในการพัฒนาวิชาการ เปนผู
ประสานความรวมมือกับชุมชน เปนผูนําในการบริหารงานแบบประชาธิปไตย โดยรวมกันทํางานเปน
ทีม และสงเสริมใหทุกคนมีสวนรวม อยางแข็งขัน เปนผูนําในการจัดการศึกษา และเปนเอกลักษณ
ขององคกรในทางสรางสรรค เปนผูนําในการบริหารคุณภาพ โดยใหทุกคนมีสวนรวมคิด รวม
ตัดสินใจ ลงมือทําและรับผิดชอบรวมกัน เพื่อมุงพัฒนาคุณภาพของผูเรียนเปนสําคัญ เปนผูสราง
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ขวัญและกําลังใจแกบุคลากรเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในการเรียนรูและ แลกเปลี่ยน
เรียนรูรวมกัน เปนผูนําในการจัดหางบประมาณ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
  2.  บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ท่ีมีการบริหารท่ีใชโรงเรียนฐาน (SBM: School 
Based Management) ประกอบดวยเกณฑตอไปน้ี คือ การเปนผูนําทางวิชาการ การบริหารแบบมี
สวนรวม การเปนผูอํานวยความสะดวก การประสานความสัมพันธ การสงเสริมการพัฒนาครูและ
บุคลากร การสรางแรงจูงใจ การประเมินภายในและประเมินภายนอก การสงเสริมสนับสนุนการวิจัย 
พัฒนา การเผยแพร ประชาสัมพันธ และการสงเสริมเทคโนโลยี  
  3.  บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ตามมาตรา 
39 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไข เพิ่มเติม พ.ศ. 2545 ท่ีใหกระทรวง
กระจายอํานาจการบริหารจัดการ ไปยังคณะกรรมการ และสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง ใน 
4 ดาน คือ ดานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารท่ัวไป สรุปพอ
สังเขปไดดังน้ี (สํานักงานปฏิรูปการศึกษา. 2543: 82 – 84)  
    3.1  ดานวิชาการ ผูบริหารสถานศึกษา มีความรูและเปนผูนําดานวิชาการ มีความรู มี
ทักษะ มีประสบการณดานการบริหารงาน สามารถใชความรูและประสบการณแกปญหาเฉพาะหนา
ไดทันทวงที มีวิสัยทัศน มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค ใฝเรียน ใฝรู มุงพัฒนาตนเองอยูเสมอ  
รอบรูทางดานการศึกษา ความรับผิดชอบ แสวงหาขอมูลขาวสาร รายงานผลการปฏิบัติงานอยางเปน
ระบบ ใชนวัตกรรมทางการบริหาร และคํานึงถึงมาตรฐานวิชาการ  
    3.2  การบริหารงบประมาณ ผูบริหารสถานศึกษามีความเขาใจนโยบาย อํานาจหนาท่ี 
และกิจกรรมในหนวยงาน มีความรูระบบงบประมาณ เขาใจระเบียบคลัง วัสดุ การเงิน มีความ
ซ่ือสัตย สุจริต มีความละเอียดรอบคอบ มีความสามารถในการตัดสินใจอยางมีเหตุผล หม่ัน
ตรวจสอบการใชงบประมาณอยูเสมอ และรายงานการเงินอยางเปนระบบ  
    3.3  การบริหารงานบุคคล ผูบริหารสถานศึกษา มีความรู ทักษะ ประสบการณในการ
บริหารงานบุคคลเปนแบบอยางท่ีดี มีมนุษยสัมพันธ มีอารมณขัน เปนนักประชาธิปไตย
ประนีประนอม อดทน อดกลั้น เปนนักพูดท่ีดี มีความสามารถในการประสานงาน มีความสามารถจูง
ใจใหคนรวมกันทํางาน กลาตัดสินใจ และมุงม่ันพัฒนาองคกร  
    3.4  การบริหารท่ัวไป ผูบริหารสถานศึกษา เปนนักวางแผนและกําหนดนโยบายท่ีดี 
เปนผูท่ีตัดสินใจและวินิจฉัยสั่งการท่ีดี มีความรู และบริหารโดยใชระบบสารสนเทศท่ีทันสมัย  
เปนผูท่ีมีความสามารถในการติดตอสื่อสาร รูจักมอบอํานาจและความรับผิดชอบแกผูท่ีเหมาะสม  
มีความคลองแคลว วองไว และตื่นตัวอยูเสมอ มีความรับผิดชอบงานสูง ไมยอทอตอปญหาอุปสรรค 
และกํากับ ติดตาม และประเมินผล  
 4.  บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการประกันคุณภาพการศึกษา การประกันคุณภาพ
การศึกษา ของโรงเรียน เปนการใหหลักฐานขอมูลแกประชาชนวา บุคลากรในโรงเรียนทํางานอยาง
เต็มความสามารถ เพื่อใหผูปกครองนักเรียน และสาธารณชนม่ันใจในคุณภาพของนักเรียน ดังน้ัน 
โรงเรียนตองจัด ใหมีระบบประกันคุณภาพภายใน และใหถือวาเปนสวนหน่ึง ของกระบวนการบริหาร
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การศึกษา ท่ีตองดําเนินการอยางตอเน่ือง โดยจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด 
หนวยงานท่ีเกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณะ เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา  
  บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาท่ีกลาวถึงท่ียังเปนผลใหเกิดการพัฒนาโรงเรียนท้ังระบบ
เพื่อการปฏิรูปการศึกษา ท่ีจะตองบริหารแบบมีสวนรวม มีลักษณะของผูนําแบบประชาธิปไตย ดังน้ัน
ผูบริหารสถานศึกษา จะตองมีความรู ความสามารถในการบริหาร จัดการ มีวิสัยทัศนในการบริหาร
การศึกษาใหทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง มีภาวะผูนํา มีมนุษยสัมพันธเปนท่ียอมรับ ของผูเกี่ยวของ 
และมีความเปนประชาธิปไตย เพื่อนําไปสูการปฏิรูปการเรียนรูใหผู เรียนทุกคนมีความรู 
ความสามารถ บุคลิกลักษณะ และคุณสมบัติตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางแทจริง  
 
 บทบาทและหนาที่ของครู 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2549: 5) ไดกลาวถึง บทบาทและ
หนาท่ีของครูอนุบาลท่ีด ีดังน้ี 
  1.  ครูผูสอนตองพัฒนาตนเองทุกดาน ดานแรกไดแก ความรู ความคิดซ่ึงดานน้ีจะทําให
อาชีพครูมีความกาวหนาขึ้น ดานท่ีสองคือ การพัฒนาคุณธรรมจิตสํานึกซ่ึงไดแก ความสํานึกใน
ศักดิ์ศรีและคุณคาของความเปนครู รับผิดชอบงานในหนาท่ีมีคุณธรรม ขยันและมีคุณลักษณะครูท่ีดี 
  2.  ครูท่ีดีในระดับอนุบาล ควรมีลักษณะท่ีเปนแบบอยางแกเด็กไดท้ังภายในและภายนอก 
ไดแก การแตงกายควรสุภาพ สะอาด มีมารยาท พูดจาไพเราะ สุภาพควบคุมอารมณได ย้ิมแยม
แจมใส ใหความรัก ความเมตตา และสรางบรรยากาศท่ีดีและสนุกสนาน เพื่อใหเด็กมีความสุข และ
ตองสรางความสัมพันธท่ีดีกับผูปกครอง 
  3.  บทบาทหนาท่ีของครูผูสอนระดับอนุบาล ครูตองมีความรู และทักษะในการสอน เขาใจ
ธรรมชาติเด็ก รูความตองการของเด็ก ใหความอบอุนแกเด็กและตองจัดกิจกรรมใหเหมาะสมกับเด็ก 
  4.  การจัดสิ่งแวดลอมและการปกครองช้ันเรียน ครูตองจัดสภาพแวดลอมภายในและ
ภายนอกหองเรียน เพื่อสงเสริมพัฒนาการของเด็ก การปกครองช้ันเรียนตองมีเทคนิคและวิธีการ
ตางๆ  ไมควรใชวิธีรุนแรง หยาบกระดาง กาวราว ควรตั้งขอตกลงของหองเรียนใหเด็กทราบ 
  5.  กิจวัตรในการปฏิบัติงานของครูระดับอนุบาล ในแตละวันครูตองปฏิบัติงานดังน้ี ตรวจ
สุขภาพเด็ก จัดกิจกรรมวางแผนรวมกับเด็ก เตรียมวัสดุอุปกรณ ดูแลเด็กอยางใกลชิด จัดอาหารวาง
เชา-บาย และอาหารกลางวัน ดูแลการนอนและการพักผอน ดูแลใหใชหองนํ้า ประเมินผลงานของ
เด็กทุกคน 
  6.  งานธุรการในหองเรียน นอกจากงานในหนาท่ีครูตองมีงานธุรการในหองเรียน ซ่ึง
แบงเปน 2 สวน คือ งานเอกสารประจําหองเรียน และงานบันทึกระเบียนสะสมแบบบันทึกการตรวจ
สุขภาพ และบันทึกเกี่ยวกับการติดตอกับผูปกครอง 
  7.  การสรางสายสัมพันธระหวางบานกับโรงเรียน จะชวยลดปญหาระหวางผูปกครองกับครู 
และแกปญหาการเรียนของเด็กได การสรางสายสัมพันธท่ีดีระหวางบานกับโรงเรียนมีหลายกิจกรรม 



 28 

เชน การพูดคุยกันทางโทรศัพท การพูดคุยอยางไมเปนทางการการเย่ียมบาน การเย่ียมโรงเรียน 
การประชุม และการจัดทําขาวสารถึงผูปกครอง 
 
 บทบาทของครูตามแนวคิดของนักวิชาการ 
 พนัส หันนาคินทร (2546: 187-188) ไดกลาวถึง ลักษณะของครูดีในทัศนะของสังคมไทย 
โดยสรุปจากผลของการวิจัย โดยมี รองศาสตราจารย ดร.เฉลียว บุรีภักดีเปนหัวหนาทําการวิจัย ได
นําผลจากการวิจัยพิมพออกเผยแพร โดยหนวยศึกษานิเทศกกรมการฝกหัดครู เม่ือเดือนกรกฎาคม 
พ.ศ. 2520 ผลจากการวิจัยพอสรุปไดดังน้ี 
  1.  ดานคุณธรรมและความประพฤต ิถือวาเปนคุณลักษณะท่ีสําคัญท่ีสุด 
  2.  ดานการยึดม่ันในสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย เปนองคประกอบท่ีสําคัญของครูด ี
  3.  ความรับผิดชอบตอหนาท่ีการงาน เปนลักษณะท่ีสําคัญสําหรับการเปนครูท่ีดีจําเปน
จะตองฝกหัดใหนักศึกษาครูมีความรับผิดชอบตอหนาท่ีการงาน 
  4.  มีความสามารถในการใชภาษาสื่อสาร ท้ังในการสื่อความคิดในการสอนและการติดตอ
กับบุคคลอื่น คุณสมบัติน้ีควรจะเปนองคประกอบท่ีสําคัญในการคัดเลือกนักเรียนฝกหัดครู และ
จะตองมีการฝกฝนท้ังดานการพูด การฟง การอานและการเขียน 
  5.  ใฝหาความรูอยูเสมอ ทําใหครูไดรับความรูใหม ๆ  อันเปนการชวยสงเสริมการสอนอัน
เปนอาชีพโดยตรง สถาบันการผลิตครูจะตองพยายามปลูกฝงใหนักศึกษามีนิสัยในการคนควาหา
ความรูดวยตนเองอยูเสมอ 
  จากท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวาดานบุคลากรทางการศึกษาเปนองคประกอบในการตัดสินใจ
ของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียน ซ่ึงบุคลากรทางการศึกษาท่ีมีบทบาทท่ีทําให
ผูปกครองตัดสินใจ ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน หรือแมแตบุคลากรสายสนับสนุน
ตาง ๆ  ขึ้นกับคุณภาพของบุคลากร และคุณธรรมของบุคลากร ถือวาสามารถเปนเครือขายในการ
ถายทอดความรูไดกวางขวางและย่ังยืน ดังน้ันโรงเรียนจึงควรจัดระบบการบริหารบุคลากร การ
ปฏิบัติงานและการพัฒนาบุคลากรใหมีความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และ
บรรลุผลสําเร็จตามความมุงหมายท่ีตั้งไว มีการจัดบุคลากรท่ีมีคุณภาพและคุณธรรมไดอยาง
เหมาะสม 
 
 2.3 ดานสถานที่ 
  สภาพแวดลอมเปนสภาพท่ีผูบริหารโรงเรียนจัดอาคารสถานท่ี อุปกรณการเรียนการสอน
ตลอดจนบรรยากาศการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญาแก
ผูเรียน เชนอุปกรณการเรียน เคร่ืองเลนตางๆ  ไดแก บล็อก บอทราย อุปกรณอื่นๆ  ตลอดจน
กิจกรรมตางๆ  ในการพัฒนาการเรียน 
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 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกแหงชาติ (2541: 1) กลาววา สภาพแวดลอมทาง
กายภาพของโรงเรียนเปนสิ่งท่ีแวดลอมผูเรียน ผูเรียนจึงมีโอกาสไดสัมผัสอยูตลอดเวลาท่ีใชชีวิตอยู
ในโรงเรียน ดังน้ันจึงมีความจําเปนท่ีจะตองจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพใหเหมะสม ซ่ึงจะมีผลชวย
ใหผูเรียนมีสุนทรียภาพมีจินตนาการ ความคิดสรางสรรค รวมท้ังมีผลตอพัฒนาการทุกดาน ท้ัง
พัฒนาการทางดานรางกาย สังคม อารมณ สภาพแวดลอมทางกายภาพท่ีเหมาะสมท่ีควรมีการจัดให
มีขึ้นเชนการจัดใหมีสวนหยอม มีนํ้าพุ การปลูกตนไมใหญเพื่อใหรมเงา มีมุมพักผอนรอบๆ  บริเวณ
โรงเรียนเพียงพอกับจํานวนผูเรียน มีสนามเด็กเลน ปายคําขวัญ รวมไปถึงการจัดหองเรียนใหสะอาด 
มีระเบียบ มีแสงสวางเพียงพอ ไมมีเสียงรบกวน อุปกรณเคร่ืองใชในหองเรียนครบถวน และ
เหมาะสมกับสภาพการเรียนรู นอกจากน้ันครูควรปรับเปลี่ยนตนเอง ใหเปนสภาพแวดลอมทางภาย
ภาพท่ีดีของนักเรียนดี การมีใบหนาย้ิมแยมแจมใสเปนมิตรพรอมท่ีจะใหอภัยมีบุคลิกท่ีดีเปน
แบบอยางใหผูเรียน แตงกายสะอาดเรียบรอยสวยงามสมวัย 
  ทองคูณ หงสพันธ (2540: 59) กลาววา โรงเรียนท่ีมีบรรยากาศดี ทําใหนักเรียน ครู 
อาจารย และบุคลากรในโรงเรียน รูสึกสบายใจ พอใจอบอุนใจภูมิใจรูสึกความเปนเจาของและอยาก
มาโรงเรียน บรรยากาศท่ีดีในโรงเรียนมีอิทธิพลในการเสริมสรางความคิด จิตใจ คุณธรรม และ
คุณลักษณะอันพึงประสงคได 
  อาทร จันทวิมล (2540: 58) กลาวถึง การพัฒนาสถานท่ี สภาพท่ีพึงประสงค คือ ความ
สะอาด ความสวยงามเพียงพอ การออกแบบเหมาะสม มีทิศทางลมถูกตอง ท่ีน่ัง และบริเวณพักผอน
ของนักเรียนเหมาะสมเพียงพอ มีปายช่ือสถานศึกษาท่ีเหมาะสม ไมชํารุด ถนนภายในสถานศึกษาท่ี
เหมาะสมไมทําใหเกิดฝุนละอองเขาหองนักเรียน มีสถานท่ีเลนกีฬา และอุปกรณกีฬาใหนักเรียน มีท่ี
ตอนรับผูปกครอง บริเวณจัดกิจกรรมนักเรียน สถานท่ีจอดยานพาหนะการพัฒนาสิ่งแวดลอม สภาพ
ท่ีพึงประสงค คือ ความรมร่ืน สวยงาม ปราศจากมลภาวะ มีความปลอดภัย ตนไม ไมดอก ไมประดับ 
รมร่ืน สวยงาม จัดทําปายบอกทาง สถานท่ี ประกาศ ขอเตือนใจ ตกแตงบริเวณใหนาอยูอาศัย ท่ัว
บริเวณสถานศึกษา สะอาด เรียบรอย มีถังขยะและการกําจัดสิ่งปฏิกูล 
 สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ (2540: 1) ไดสรุป สาระสําคัญของ
แผนพัฒนาการศึกษา ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) ในนโยบาย ขอ 1 ปฏิรูปโรงเรียน ใหสามารถ
บริหารการจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
ใหท่ัวถึง โดยมีบรรยากาศท่ีรมร่ืน สะอาด สวยงาม เอื้อตอการจัดการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพ มี
ความพรอมดานอาคารสถานท่ี หองเรียน หองสมุด หองปฏิบัติการตาง ๆ  สนามกีฬาและอุปกรณ 
เคร่ืองมือ เคร่ืองใชครบถวน มีสภาพพรอมท่ีจะใชงาน และมีแหลงนํ้าใชตลอดป โดยมีเปาหมายในขอ 
4 วา โรงเรียนทุกโรงมีอาคาร สถานท่ีรมร่ืน สะอาด สวยงาม มีหองเรียน หองสมุด หองปฏิบัติการ
ตาง ๆ  สนามกีฬา อุปกรณวัสดุ ครุภัณฑครบถวน ตามเกณฑมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแหงชาติ และไดรับการบํารุงรักษาใหใหม มีสภาพใชการได เปนปจจุบันอยูเสมอ 
และมีแหลงนํ้าใชตลอดป  
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  กระทรวงศึกษาธิการ (2540: 101) ไดกลาวถึงการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนระดับ กอน
ประถมศึกษาวา มีความสําคัญตอเด็กเน่ืองจากธรรมชาติของเด็กในวัยน้ีสนใจท่ีจะเรียนรู คนควา 
ทดลอง และตองการสัมผัสกับสิ่งแวดลอมรอบๆ  ตัว ดังน้ันการจัดเตรียมสิ่งแวดลอมอยาง เหมาะสม 
ตามความตองการของเด็ก จึงมีความสําคัญท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมและการเรียนรูของ เด็กมาก 
เด็กสามารถเรียนรูจากการเลนท่ีเปนประสบการณตรงท่ีเกิดจากการรับรูดวยประสาท สัมผัสท้ัง 5 จึง
จําเปนตองจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียนใหสอดคลองกับสภาพและความตองการของหลักสูตร เพื่อสงผล
ใหบรรลุจุดมุงหมายในการพัฒนาเด็ก ซ่ึงการจัดสภาพแวดลอมจะตองคํานึงถึงสิ่งตอไปน้ี 
  1.  สภาพแวดลอมภายในหองเรียน 
   หลักสําคัญในการจัดตองคํานึงถึงความปลอดภัย ความสะอาด เปาหมายการพัฒนาเด็ก
ความเปนระเบียบ ความเปนตัวของเด็กเอง ใหเกิดความรูสึกอบอุนม่ันใจและมีความสุข ซ่ึงอาจ
จัดแบงพื้นท่ีใหเหมาะสมกับการประกอบกิจกรรมตามหลักสูตร ดังน้ี 
   1.1  พื้นท่ีอํานวยความสะดวกเพื่อเด็กและครู 
     1.1.1  ท่ีแสดงผลงานของเด็ก อาจจัดเปนแผนปาย หรือท่ีแขวนผลงาน 
     1.1.2  ท่ีเก็บแฟมผลงานเด็ก อาจจัดทําเปนกลอง อาจจัดทําเปนกลอง หรือจัดใส
แฟมรายบุคคล 
     1.1.3  ท่ีเก็บเคร่ืองใชสวนตัวของเด็ก อาจทําเปนชองตามจํานวนเด็ก 
     1.1.4  ท่ีเก็บเคร่ืองใชของครู เชน อุปกรณการสอน ของสวนตัวครู ฯลฯ 
     1.1.5  ปายนิเทศตามหนวยการสอนหรือสิ่งท่ีเด็กสนใจ 
  2.  พื้นท่ีปฏิบัติกิจกรรมและการเคลื่อนไหว ตองกําหนดใหชัดเจน ควรมีพื้นท่ี ท่ีเด็ก
สามารถจะทํางานไดดวยตนเอง และทํากิจกรรมดวยกันในกลุมเล็กหรือกลุมใหญ เด็กสามารถ
เคลื่อนไหวไดอยางอิสระจากกิจกรรมหน่ึงไปยังกิจกรรมหน่ึงโดยไมรบกวนผูอื่น 
  3.  พื้นท่ีจัดมุมประสบการณหรือมุมเลน สามารถจัดไดตามความเหมาะสมขึ้นอยูกับสภาพ
ของหองเรียน จัดแยกสวนท่ีใชเสียงดังและเงียบออกจากกัน เชน มุมบล็อกอยูหางจากมุมหนังสือ มุม
บทบาทสมมุติอยูติดกับมุมบล็อก มุมวิทยาศาสตรอยูใกลมุมศิลปะฯลฯ ท่ีสําคัญจะตองมีของเลน วัสดุ
อุปกรณในมุมอยางเพียงพอตอการเรียนรูของเด็ก การเลนในมุมประสบการณอยางเสรีมักถูกกําหนด
ไวในตารางกิจกรรมกิจกรรมประจําวัน เพื่อใหโอกาสเด็กไดเลนอยางเสรีประมาณวันละ 60 นาที การ
จัดมุมประสบการณตางๆ  ครูควรคํานึงถึงสิ่งตอไปน้ี 
   3.1  ในหองเรียนควรมีมุมประสบการณอยางนอย3-5 มุม 
    3.2  ควรไดมีการผลัดเปลี่ยนสื่อของเลนตามมุมบาง ตามความสนใจเด็ก 
    3.3  ควรจัดใหมีประสบการณท่ีเด็กไดเรียนรูไปแลวปรากฏอยูในมุมประสบการณเชน 
เด็กเรียนรูเร่ืองผีเสื้อ ครูอาจจัดใหมีการเลี้ยงตัวหนอน หรือผีเสื้อสตาฟใสกลองไวใหเด็กดูในมุม
ธรรมชาติศึกษาหรือมุมวิทยาศาสตร เปนตน 
    3.4  ควรเสริมสรางวินัยใหกับเด็ก โดยมีขอตกลงรวมกันวาเม่ือเลนแลวจะตองเก็บ
อุปกรณทุกอยางเขาท่ีใหเรียบรอย 
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 สภาพแวดลอมภายนอกหองเรียน 
  สภาพแวดลอมภายนอกหองเรียน คือ การจัดสภาพแวดลอมภายในอาณาบริเวณรอบๆ 
โรงเรียนรวมท้ังจัดสนามเด็กเลนพรอมเคร่ืองเลนสนาม จัดระวังรักษาความปลอดภัยภายในบริเวณ
โรงเรียนและบริเวณรอบนอกโรงเรียน ดูแลรักษาความสะอาด ตนไมใหความรมร่ืนรอบๆ  บริเวณ
โรงเรียน จัดท่ีติดขาวประชาสัมพันธผูปกครอง สิ่งตางๆ  เหลาน้ีเปนสวนหน่ึงท่ีสงผลตอการเรียนรู
และพัฒนาการของเด็ก 
  
 บริเวณสนามเด็กเลน 
  ตองจัดใหสอดคลองกับหลักสูตร คือ สนามเด็กเลน ควรมีพื้นผิวหลายประเภท เชน ดิน
ทราย หญา พื้นท่ีสําหรับเลนของเด็กท่ีมีลอ รวมท้ังท่ีรม ท่ีโลงแจง พื้นดินสําหรับขุด ท่ีเลนนํ้าบอ
ทรายพรอมอุปกรณประกอบการเลนเคร่ืองเลนสนามสําหรับปนปาย ทรงตัว เปนตน ท้ังน้ีตองไมติด
กับบริเวณท่ีมีอันตราย ตองหม่ันตรวจตราเคร่ืองเลนใหอยูในสภาพแข็งแรงปลอดภัยอยูเสมอ และ
หม่ันดูแลเร่ืองความสะอาดท่ีน่ังเลนพักผอน จัดท่ีน่ังไวใตรมเงา อาจใชกิจกรรมกลุมยอยๆ  หรือ
กิจกรรมท่ีตองการความสงบ หรืออาจจัดเปนลานนิทรรศการใหความรูแกเด็กและผูปกครอง 
   
 บริเวณธรรมชาติ 
  ปลูกไมดอก ไมประดับ พืชผักสวนครัว หากบริเวณโรงเรียนมีไมมากนักอาจปลูกพืชใน 
กระบะหรือกระถาง  
  สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ (2534: 14) ไดสรุปแนวคิดหลักการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ในการจัดการสิ่งแวดลอในโรงเรียน ดังน้ี 
  1.  บริเวณโรงเรียน เปนสิ่งแวดลอมใกลตัวนักเรียน นักเรียนไดพบเห็น ไดใชประโยชน
ตลอดเวลา จึงมีสวนในการใหการศึกษาแกนักเรียนตลอดเวลาดวย 
  2.  การจัดบริเวณโรงเรียนใหสะอาด สวยงาม เปนระเบียบและเปนประโยชน จะเปน
บทเรียนท่ีดีสําหรับนักเรียน 
  3.  นักเรียนมีโอกาสไดสัมผัสกับสิ่งแวดลอมในบริเวณโรงเรียน ไดใช ไดดูแลรักษา นักเรียน
จะไดเรียนรูมากย่ิงขึ้น 
  4.  การเรียนเร่ืองราวเกี่ยวกับพืช การขยายพันธุพืช ดวยวิธีการตาง ๆ  จะใชประโยชนจาก
พืชในบริเวณไดเปนอยางดี 
  5.  บริเวณโรงเรียนท่ีจัดไวอยางมีจุดหมายยอมจะใหเปนประโยชน ในการเรียนการสอน 
เปนการเรียนรูในดานเศรษฐกิจ การเกษตร ธุรกิจอื่น ๆ  
  6.  อาคารสถานท่ี และสิ่งอํานวยความสะดวกเปนองคประกอบสําคัญท่ีจะทําใหการเรียน
การสอน และการพัฒนาคุณภาพของนักเรียนบรรลุเปาหมาย 
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  7.  บรรยากาศและสิ่งแวดลอม เปนองคประกอบท่ีจะทําใหวิถีชีวิตและกระบวนการเรียน
การสอนในโรงเรียนดําเนินไปอยางมีความสุข และมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะการพัฒนาจิตใจ ตองใช
สื่อท่ีเปนสภาพแวดลอมเปนสําคัญ เชนเดียวกับ “วัดปา “ใชปาในการพัฒนา”จิตใจ” องคประกอบ
เหลาน้ีจะตองเอื้ออํานวยตอกัน เพื่อสรางสรรคพัฒนาการสูงสุดใหแกเด็ก 
  8.  บรรยากาศในโรงเรียน หมายถึง ความรูสึกของคนท่ีเกิดขึ้นเม่ือไดปะทะสังสรรคกับ
สิ่งแวดลอม บรรยากาศท่ีดีจึงเกิดขึ้นเม่ือคนปะทะกับสิ่งแวดลอมแลวเกิดความรูสึกท่ีดี โรงเรียนท่ีมี
บรรยากาศดี ทําใหนักเรียน ครู อาจารย และบุคลากรของนักเรียน รูสึกสบายใจ พอใจ อบอุนใจ 
ภูมิใจ รูสึกความเปนเจาของ และอยากมาโรงเรียน บรรยากาศท่ีดี มีอิทธิพลในการเสริมสราง
ความคิด จิตใจ คุณธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงคได 
 สรุปไดวาการจัดสภาพแวดลอม และอาคารสถานท่ี มีผลตอการตัดสินใจของผูปกครอง 
ดังน้ัน การจัดสภาพแวดลอม และอาคารสถานท่ี จึงควรมีการจัดอาคารเรียน อาคารประกอบ ปาย
นิเทศ สวนพักผอนหยอนใจ มุมน่ังเลนหรือ อานหนังสือ การตกแตงสภาพแวดลอมท้ังภายในและ
ภายนอกอาคารเรียน การจัดสภาพอาคารสถานท่ีใหเรียบรอยและคํานึงถึงความสะอาด และสงเสริม
บรรยากาศและสิ่งแวดลอมใหเอื้อตอการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน 
  
 2.4 ดานการเรียนการสอน 
 การจัดการเรียนการสอนเปนกระบวนการพัฒนาการเรียนตอเน่ืองเพื่อเปนพื้นฐานตลอด
ชีวิต จะตองเรียนรูจากสิ่งแวดลอมและเปนกระบวนการตอเน่ือง ไมมีกอนและหลัง การเรียนรูตอง
เปนบูรณาการของการพัฒนาดานตาง ๆ   
  ยนต ชุมจิต (2541: 79) ไดกลาววา กระบวนการพัฒนาศักยภาพ ของผูเรียนและพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ งานดานการเรียนการสอน เปนภารกิจสําคัญของ
โรงเรียนท่ีจะพัฒนานักเรียนใหเปนคนท่ีมีคุณภาพ สามารถอยูในสังคมและเปนท่ีตองการของสังคม 
ดังน้ันผูบริหารโรงเรียนจะตองมีความรอบรูและพัฒนาการเรียนการสอน และกิจกรรมของครูและ
นักเรียนใหเหมาะสมกับโรงเรียนและสภาพสังคมในปจจุบัน โดยมุง ผลสัมฤทธิ์ท่ีนักเรียนเปนสําคัญ 
 สุรัตน สิงหเวียง (2543: 18-19) ไดอางขอคิดในการจัดการเรียนการสอนของเด็กปฐมวัย
ของ นีร จารนีฟ (Nir - Jarniv) วา ในการจัดหลักสูตรสําหรับเด็กปฐมวัยควรจัดใหสอดคลองกับตัว
เด็กโดยคํานึงถึงพัฒนาการของเด็กท้ัง 4 ดาน คือ ดานรางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา โดย
คํานึงถึงวาเด็กมีความแตกตางระหวางบุคคล และควรเขาใจถึงจิตวิทยาพัฒนาการ ธรรมชาติของเด็ก 
และเขาใจถึงพัฒนาการในการคิด ความตองการ ฯลฯ ของเด็ก โดยคํานึงถึงวา 
  1.  เด็กทุกคนมีความเหมือนกัน คือ มีการพัฒนาการไปตามขั้นตอน มีความตองการและมี
ความกระตือรือรนเหมือนๆ  กัน 
  2.  เด็กทุกคนมีความแตกตางกัน กลาวคือ ทุกคนจะมีภูมิหลังและพื้นฐาน (Background) 
ไมเหมือนกัน 
  3.  เด็กทุกคนตองการมีเพื่อน 
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 สุชาดา วัยวุฒิ (2546: 14-21). กลาววา การจัดกระบวนการเรียนรูตองจัดใหเหมาะสมกับ
ความสนใจ ความถนัดของผูเรียน คํานึงถึง ความแตกตางระหวางบุคคล ฝกทักษะพื้นฐานท่ีสําคัญ
ตางๆ  โดยเฉพาะทักษะการคิดใหเรียนรูจากประสบการณจริง จัดการเรียนรูท่ีหลากหลาย ปลูกฝง
คุณธรรม จริยธรรมและคุณคานิยมท่ีดีงามจัดบรรยากาศการเรียนรูและประสานความรวมมือกับ
ผูปกครอง ชุมชน 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน กระทรวง ศึกษาธิการ (2544: 12-36) กลาววา
การจัดการเรียนการสอนระดับกอนประถมศึกษาใหมีคุณภาพน้ัน ผูบริหารตองสรรหาครูใหเพียงพอ
ตามเกณฑมาตรฐานและจัดครูเขาสอนตรงตามสาขาวิชาหรือความถนัด และครูไดรับการพัฒนา
อยางตอเน่ือง จัดหลักสูตรไดเหมาะสมสอดคลองกับ ความตองการของทองถิ่นและผูเรียน โรงเรียนมี
การจัดประสบการณ/กระบวนการเรียนรูในรูปของการบูรณาการผานการเลนและลงมือทํากิจกรรมท่ี
เด็กสามารถนําไปปฏิบัติไดตามชีวิตจริง มีการวิเคราะหสภาพผูเรียน และจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ โรงเรียนตองประกันคุณภาพมาตรฐาน ดังน้ี  
 มาตรฐานดานกระบวนการ ไดแก 
  มาตรฐานท่ี 8 สถานศึกษามีการจัดองคกร โครงสรางและการบริหารงานอยางมีระบบ ครบ
วงจร ใหบรรลุเปาหมายการศึกษา อันไดแก การจัดองคกร มีโครงสราง การบริหารงานชัดเจน มี
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา และแผนการดําเนินงานสถานศึกษา มีการปฏิบัติตาม
แผน สงเสริมการทํางานเปนทีม กํากับ/ติดตาม/ตรวจสอบและประเมินผลเปรียบเทียบกับเปาหมาย
อยางตอเน่ือง มีระบบขอมูลสารสนเทศครบถวนถูกตอง ตรงกับความตองการและทันตอการใชงาน มี
การบันทึกและรายงานผลการประเมินนําขอมูลและผลการประเมินไปใชในการตัดสินใจและปรับปรุง
งาน 
  มาตรฐานท่ี 11 สถานศึกษาสงเสริมและพัฒนาบุคลากร / ครู ตาม ความจําเปนเหมาะสม
อยางสมํ่าเสมอ อันไดแก จัดครูเขาสอนตรงตามสาขาวิชา หรือความถนัด หรือความรูความสามารถ 
พัฒนาเกี่ยวกับเร่ืองท่ีใชสอนหรือปฏิบัติงานอยางตอเน่ืองและสอดคลองกับสภาพการเปลี่ยนแปลง 
สงเสริมการทํางานเปนทีมของครูและบุคลากรสนับสนุน 
  มาตรฐานท่ี 12 มีการจัดการเรียนการสอนสอดคลองกับหลักสูตร ความตองการของผูเรียน
และทองถิ่น ไดแก มีการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพและ ความตองการของทองถิ่น โดยให
ชุมชนเขามามีสวนรวม จัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตร ความตองการของผูเรียน 
  มาตรฐานท่ี 13 จัดกิจกรรมและจัดการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ ไดแก มีการจัด
ประสบการณ/กระบวนการเรียนรูอยางหลากหลายเหมาะสมกับธรรมชาติของผูเรียน กระตุนให
ผูเรียนรูจักคิด วิเคราะห คิดสังเคราะหและคิดอยางสรางสรรค กระตุนใหผูเรียนรูจักหาความรู
แสวงหาคําตอบและสรางองคความรูดวยตนเอง นําภูมิปญญาทองถิ่น เทคโนโลยีและสื่อท่ีเหมาะสม
มาประยุกตใชในการจัดประสบการณ/กระบวนการเรียนรู จัดกิจกรรม เพื่อฝกและสงเสริมคุณธรรม
และจริยธรรมของผูเรียนจัดประสบการณ/กระบวนการเรียนรูใหผูเรียนไดรับการพัฒนาสุนทรียภาพ
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อยางครบถวนท้ังดานดนตรี ศิลปะและกีฬา สงเสริมความเปนประชาธิปไตยการทํางานรวมกับผูอื่น
และความรับผิดชอบตอกลุมรวมกัน พัฒนาการผูเรียนดวยวิธีการท่ีหลากหลายและตอเน่ือง 
  มาตรฐานท่ี 20 สถานศึกษามีหลักสูตรท่ีเหมาะสมกับผูเรียนและทองถิ่น มีสื่อการเรียนการ
สอนท่ีเอื้อตอการเรียนรู ไดแก มีหลักสูตรและเน้ือหาสาระของหลักสูตร ท่ีเหมาะสมสอดคลองกับ
เปาหมายการศึกษาและความตองการของผูเรียนและทองถิ่น มีสื่อการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมและ
เอื้อตอการเรียนรู 
 สมศักดิ์ สินธุระเวชญ (2542: 45-50) กลาวถึง คุณภาพ ทางการศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพ
การสอนไว ดังน้ี 
  1.  สามารถประยุกตใชยุทธศาสตร และการจัดระบบไดอยางกวางขวาง เหมาะสม
สอดคลองกับการเรียนรู และความตองการทางการศึกษาของผูเรียน สภาพแวดลอมของโรงเรียนและ
สาระการเรียนรูท่ีสอน 
  2.  สามารถติดตามการเรียนรูของผูเรียนเปนรายบุคคลใชขอมูลยอนกลับ วางแผน
สอดคลองกับความตองการของผูเรียนเปนรายบุคคล เปนกลุม และท้ังช้ัน 
  3.  สงเสริมใหผูเรียนเรียนรูอยางอิสระฝกการใชภาษา และคาดหวังวาผูเรียนมีความ
รับผิดชอบในการเรียนรู 
  4.  พัฒนาความสัมพันธเชิงจริยธรรมบนพื้นฐานทักษะการสื่อสารท่ีดี ใหการยอมรับผูเรียน
ทุกคน และคาดหวังวาจะไดรับการยอมรับจากผูเรียน 
 สรุปไดวาการจัดหลักสูตรและการเรียนการสอนมีความสําคัญและเปนองคประกอบในการ
ตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน เพราะเปนเคร่ืองมือช้ีใหเห็นถึงความสําเร็จของ
การจัดการจัดการศึกษาภายในโรงเรียน การจัดหลักสูตรและการเรียนการสอนท่ีพิจารณาจาก การ
จัดกิจกรรมหรือรูปแบบของกิจกรรมท่ีใชในการจัดการเรียนการสอน เชน หลักสูตรหลัก หลักสูตร
เสริม และกิจกรรมตาง ๆ  ท่ีเสริมสรางพัฒนาการแกเด็ก เน้ือหาท่ีสอนยืดหยุนตามเหตุการณ สภาพ
ทองถิ่นและความสนใจของผูเรียน เปนการจัดหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอนคํานึงถึงความ
พรอมของนักเรียนในระดับอนุบาลมากท่ีสุด โดยหลักสูตรมุนเนนดานความเจริญของนักเรียนท้ัง
รางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา การจัดกิจกรรมในการเรียนเปนการจัดใหนักเรียนสามารถ
ทํางานรวมกัน รวมท้ังการจัดใหมีการสอนภาษาอื่นท่ีนอกเหนือจากภาษาอังกฤษและภาษาไทย 
 
 2.5 ดานสวัสดิการ 
  ปจจัยท่ีจําเปนตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอีกประการหน่ึง คือ ดานสวัสดิการ การให
สวัสดิการเปนสิ่งจําเปนท่ีทางสถานศึกษาจะตองจัดใหแกนักเรียนทุกคนและบุคลากรทุกคนอยาง
เสมอภาคและท่ัวถึง นอกเหนือจากกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีสถานศึกษาจัดใหตามปกติ การ
ใหบริการภายในสถานศึกษาเปนการจัดเพื่อใหบริการ จัดสวัสดิการแกนักเรียนใหไดรับความสะดวก 
ท้ังเปนงานท่ีสนับสนุนงานวิชาการของสถานศึกษาใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ ทําใหการ
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บริหารงานของสถานศึกษาสมบูรณย่ิงขึ้น สงผลใหผูปกครองมีความไววางใจท่ีจะสงบุตรหลานเขา
เรียนในสถานศึกษามากขึ้น 
  วิชิต สุรัตนเรืองชัย (2541: 144-145) กลาววาการจัดบริการ หรือสวัสดิการ เปนการดูแล
เกี่ยวกับความเปนอยูของบุคลากรในสถานศึกษาและนักเรียน ใหอยูอยางมีความสุข ความตองการ
พื้นฐานไดรับการตอบสนอง ไดแก การจัดบริการดานสาธารณูปโภค การจัดบริการโภชนาการ การ
จัดบริการสุขภาพอนามัย การจัดบริการหองสมุด การจัดบริการโสตทัศนูปกรณ การจัดการบริการ
แนะแนวและการจัดกิจกรรมสหกรณในสถานศึกษา ซ่ึงแตละรายการมีสาระสําคัญดังน้ี  
  กรมสามัญศึกษา (2542: 22-23) ไดกําหนดใหสถานศึกษาดําเนินการการจัดบริการแก
นักเรียน ดังน้ี 
  1.  การวางแผนการบริการ โรงเรียนดําเนินการดังน้ี 
    1.1  การรวบรวมและจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานบริการ 
    1.2  การทําแผนงานบริการ 
  2.  การจัดบริการนํ้าดื่ม นํ้าใช โรงเรียนดําเนินการจัดบริการนํ้าดื่ม นํ้าใช อยางมีประสิทธิภาพ 
  3.  การจัดบริการโภชนาการ โรงเรียนจัดบริการโภชนาการอยางมีประสิทธิภาพ 
  4.  การจัดบริการสุขภาพอนามัย โรงเรียนดําเนินการจัดบริการสุขภาพอนามัยอยางมี
ประสิทธิภาพ 
  5.  การจัดบริการหองสมุด โรงเรียนจัดบริการหองสมุดอยางมีประสิทธิภาพ 
  6.  การจัดบริการโสตทัศนูปกรณ โรงเรียนดําเนินการจัดบริการโสตทัศนูปกรณอยางมี
ประสิทธิภาพ 
  7.  การจัดบริการแนะแนว โรงเรียนดําเนินการจัดบริการแนะแนวอยางมีประสิทธิภาพ 
  8.  การประเมินผลการบริการโรงเรียนดําเนินการประเมินผลการบริการอยางมีประสิทธิภาพ 
  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2542: 9) ไดใหความหมายของการบริการ
นักเรียนวา การบริการนักเรียนเปนสวนหน่ึงของงานกิจการนักเรียน ควรมีจุดมุงหมายเพื่ออํานวย
ความสะดวก ปลอดภัย และใหผลเต็มท่ีตอการเพิ่มพูนความสมบูรณ และประสบการณช้ีวัดโดยตรง
แกนักเรียนเปนอยางดีและท่ัวถึง  
  ขอบขายของการบริการตางๆ  ท่ีควรจัดในโรงเรียนมีดังน้ี 
  1. การจัดบริการเพื่อสุขภาพของนักเรียนท่ีครอบคลุมท้ังดานรางกายและจิตใจ ใหเหมาะสม
กับวัย และความตองการของผูเรียน 
  2. การจัดการรักษาความปลอดภัยใหนักเรียนอยางท่ัวถึง สมํ่าเสมอ และเหมาะสมกับ
สภาพของโรงเรียนและชุมชน 
  3. การจัดสวัสดิการและความชวยเหลือท่ีเปนการอํานวยใหนักเรียนท่ีมีความจําเปนมี
โอกาสไดเลาเรียนเต็มท่ี 
  เกณฑ ไดแก จัดบริการและสวัสดิการตางๆ  แกผูเรียนเพื่อสงเสริมพัฒนาการท้ังรางกาย
และจิตใจใหเหมาะสมกับวัย 
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  ตัวช้ีคุณภาพ ไดแก มีการจัดบริการโภชนาการและสุขาภิบาลท่ีถูกสุขลักษณะและเพียงพอ 
มีการจัดนันทนาการและบริการตรวจสุขภาพอยางท่ัวถึง มีการจัดระบบรักษาความปลอดภัย
เหมาะสมกับสภาพของโรงเรียนและชุมชน มีการจัดสวัสดิการความชวยเหลือท่ีเอื้ออํานวยใหแก
นักเรียนท่ีมีความจําเปนไดมีโอกาสไดเรียนอยางเต็มท่ี 
  ดังน้ันจึงกลาวไดวา การจัดสวัสดิการจึงมีความสําคัญตอการตัดสินใจของผูปกครอง 
โรงเรียนจึงควรการจัดสวัสดิการใหแกนักเรียนใหไดรับความสะดวกอยางเหมาะสม เชน ความ
ชวยเหลือในการศึกษาเลาเรียน การจัดบริการสุขภาพ การจัดโภชการเกี่ยวกับอาหาร การจัดบริการ
หองสมุด การจัดบริการโสตทัศนูปกรณ และการจัดกิจกรรมในสหกรณในโรงเรียน มีแพทยและ
พยาบาลประจําโรงเรียน จัดบริการรถโรงเรียนใหมีความปลอดภัย รวมถึงมีบริการฝากนักเรียนใหอยู
ในความดูแลของครูหรือเจาหนาท่ีเวลาเย็นกอนผูปกครองมารับ 
 
 2.6 ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
 สถานศึกษาเปนสถาบันการศึกษา ท่ีจัดตั้งขึ้นตามความตองการของชุมชนเพื่อมุงสรางสิ่งท่ี
เกิดประโยชนใหแกชุมชนและทองถิ่น รับผิดชอบพัฒนาคุณภาพของคนไทยในชุมชนดวยความ
ตอเน่ือง เพื่อใหสามารถปรับตัว และดํารงชีวิตอยูในชุมชนไดอยางมีความสุข การสรางความสัมพันธ
ระหวางสถานศึกษากับชุมชนน้ัน เปนปจจัยท่ีนําไปสูการพัฒนาการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ โดย
อันดับแรกสถานศึกษาจะตองเปนฝายริเร่ิมเช่ือมโยงเขาสูชุมชนกอน ผูบริหารและบุคลากรใน
สถานศึกษาควรใหความสําคัญ และคํานึงวิธีการและแนวทางท่ีจะสงผลใหการประสานงานและการ
ติดตอกับชุมชนดําเนินไปดวยความราบร่ืน บรรลุวัตถุประสงค ซ่ึงจะตองยึดหลัก (กมล ตราชู. 2541: 
140-13) ดังน้ี สถานศึกษากับชุมชนตองจัดใหมีการดําเนินกิจกรรมดวยความบริสุทธิ์ใจ และมีความ
จริงใจตอกัน กิจกรรมตองมีความตอเน่ืองและสมํ่าเสมอ ตองจัดใหมีการดําเนินการพัฒนางานให
ครอบคลุมทุกดาน การดําเนินการตองเปนไปดวยความเรียบงาย ใชภาษาสื่อสารเขาใจตรงกัน จัดให
มีการดําเนินการดวยวิธีการเสริมสรางความเขาใจอันดีตอกัน ตามหลักเกณฑแหงความถูกตอง ตอง
มีความยืดหยุนและเปดโอกาสใหทุกฝายปฏิบัติงานอยางเต็มกําลัง และเต็มความสามารถ 
  พวงผกา จิตติยศรา (2543: 26) กลาววา การสรางความสัมพันธ อันดีกับชุมชนเพื่อความ
เขาใจซ่ึงกันและกันระหวางโรงเรียนกับชุมชนจะชวยเสริมสรางการจัด การเรียนการสอนของโรงเรียน
ใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น บุคคลในสังคมแตละชุมชนมีสวนรวม ในการจัดการศึกษาและครูในโรงเรียน
เปนตัวจักรสําคัญท่ีจะทําใหเกิดความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนอยางดีควรใหบุคคลในชุมชน
เห็นความสําคัญของโรงเรียนท่ีมีหนาท่ีสําคัญ ในการจัดการศึกษา และคิดวาการศึกษาจะชวยพัฒนา
สังคมใหกาวหนาได ชุมชนและโรงเรียน ไมสามารถแยกจากกันได ตองพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 
  หนวยศึกษานิเทศก สํานักการศึกษา (2540: 71) กลาววา ปจจุบันการสรางความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชนชวยในการพัฒนาโรงเรียน ไมวาจะเปนดานอาคารสถานท่ี การจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน จะเห็นไดวาจากแนวคิดการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามหลักสูตรท่ีกําลังใช
อยูในปจจุบันไดมุงเนนใหใชแหลงวิทยาการ สถานประกอบการและสถานประกอบอาชีพของชุมชน
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มาเสริมการเรียนรูในโรงเรียน ดังน้ันโรงเรียนกับชุมชนจึงจําเปนตองมีความรวมมือและมี
ความสัมพันธอันดีตอกัน 
  
 วิธีสรางความสัมพันธกับชุมชน  
  การสรางความสัมพันธกับชุมชนมีความสําคัญมาก การสรางความสัมพันธกับชุมชนท่ีพึง
ประสงค คือโรงเรียนและชุมชนมีสวนเกื้อหนุนซ่ึงกันและกัน มีวิสัยทัศนรวมกัน มีเจตนาเดียวกัน ยัง
ประโยชนรวมกัน มีความสัมพันธในแนวราบ เคารพซ่ึงกันและกัน มีจิตสํานึก และจิตอาสารวมกัน 
เพื่อการพัฒนาท่ีย่ังยืน ดังน้ี (มงคลธร บัวประทุม. 2550: 1) 
  1.  นักเรียน จะเปนสะพานเช่ือมใหอยางดี โดยใชกิจกรรมท่ีนักเรียนเปนผูกระทํา เชน 
โครงการเกษตรกรรมพื้นบาน การดูแลรักษาบานในฝน หองสมุดเคลื่อนท่ี โดยมีครูไปติดตามผลงาน
ถึงบาน  
  2.  ผูบริหารโรงเรียนและครู เปนบุคคลท่ีอยูใกลชิดชุมชนอยูแลว เม่ือใหรับเชิญไปรวมเปน
เกียรติในงานตางๆ  ในชุมชน ควรถือโอกาสน้ันสรางความสัมพันธท่ีดีตอกัน ประชาสัมพันธงานของ
โรงเรียน งานของชุมชน ตามโอกาสท่ีเอื้ออํานวย หรือรวมกิจกรรมอื่นๆ  เชน กิจกรรมปลูกตนไม 
กิจกรรมทําความสะอาดวัด และชุมชน เปนตน  
  3.  ผูปกครองนักเรียนและผูนําชุมชน ควรเชิญเขามามีสวนรวมในกิจกรรมของโรงเรียนทุก
คร้ัง เชน งานวันเด็ก งานวันแมแหงชาติ งานกีฬาประจําป งานแสดงนิทรรศการผลงานของครู
นักเรียน ท่ีสําคัญท่ีสุด คือ ใหผูปกครอง นักเรียน และผูนําชุมชน มีสวนรวมในการจัดการศึกษาให
มากท่ีสุด  
  4.  โรงเรียน ควรเขาไปเปนท่ีปรึกษากับชุมชนในการดําเนินกิจกรรมตางๆ  ท่ีชุมชนอาจจะ
ยังไมมีความรู ความเขาใจเพียงพอ เชน สารสนเทศและเทคโนโลยีประจําตําบล ศูนยผลิตภัณฑ
อาชีพ งานบัญชีกลุมออมทรัพย ทิศทางการพัฒนาชุมชน การสรางชุมชนใหเขมแข็ง เกษตรปลอด
พิษ ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สังคมอยูเย็นเปนสุข โดยอาจทําในลักษณะการเสวนากลุมเพื่อรวมคิด 
รวมทํา รวมสราง จะทําใหชุมชนเห็นคุณคาของโรงเรียน และสรางศรัทธาใหเกิดขึ้นกับโรงเรียน  
  5.  กิจกรรม โรงเรียนสามารถท่ีจะริเร่ิมกิจกรรม ท่ีมีความสอดคลองกับปญหา และความ
ตองการของชุมชน เปนสะพานเช่ือมโยง ชุมชน และโรงเรียนเขามามีสวนรวมในการดําเนินการ
กิจกรรม และเกิดการเรียนรูรวมกัน  
  6.  ความตอเน่ือง ความสมํ่าเสมอ และทําอยางตอเน่ือง เปนประจําจนกลายเปนวัฒนธรรม
ขององคกร และชุมชน จะนําไปสูความย่ังยืนในท่ีสุด 
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 ปจจัยที่สงผลตอความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชุมชนอยางตอเน่ือง  
  การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน เพื่อกอใหเกิดความย่ังยืนน้ัน มีปจจัยอัน
เปนเงื่อนไขการเปนสมาชิกท่ีดีของชุมชนท่ีจะนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงค (มงคลธร บัวประทุม. 
2550: 2) 
  1.  ทาทีของผูบริหารโรงเรียนและครู ทาที ลีลา การกระทําท่ีแสดงออกตอชุมชนวามีความ
จริงใจ และเปนประชาธิปไตยมากนอยเพียงใด การไมแปลกแยกจากวัฒนธรรมชุมชน และแสดงออก
ถึงความเคารพในศักดิ์ศรีของชาวบาน จะเปนกลไกนําไปสูการสรางความสัมพันธท่ีดี  
 2.  การสรางความคุนเคยกับสมาชิกของชุมชน ครูและผูบริหารโรงเรียน ควรเขาหา เขาใจ 
เขาถึง ชาวบาน หรือผูนําชุมชนกอน ทําอยางไรใหเกิดความรู ความรัก ความสนิทสนม กอเกิดท้ัง
นํ้าใจ ไมตรี ความมีสมานฉันทเชิงญาติมิตร  
  3.  ความเช่ือความศรัทธา ท่ีชุมชนมีตอโรงเรียน โดยเกิดจากการทํางานของผูบริหารและ
ครูในโรงเรียนท่ีเสียสละ อุทิศและทุมเท เพื่อบุตรหลานของชุมชน ผนวกกับการเปน ตัวแบบตนแบบ 
ท่ีดี จนเปนท่ี ศรัทธา เช่ือถือ เช่ือมือ เช่ือม่ัน วาเปนท่ีพึ่งของบุตรหลาน และชุมชนได อันน้ีจะนําไปสู
การสรางความสัมพันธ และความรวมมือดวยดี  
  4.  การใหบริการทางวิชาการ โดยทําใหโรงเรียนเปนแหลงเรียนรูของชุมชน เปนศูนยรวม
ทางวิชาการ แหลงรวบรวมขอมูล ศูนยรวมวัฒนธรรมและภูมิปญญา โดยมีครูเปนผูนําทางปญญา 
สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดเต็มศักยภาพ เชน หองสมุดเลกทรอนิก แปลง
สาธิตทางการเกษตร แหลงอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สวนสมุนไพร เปนตน  
  5.  การใหชุมชนมีสวนรวมในการกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของชุมชน 
ในรูปแบบกรรมการสถานศึกษาขึ้นพื้นฐาน การแสวงหาเครือขาย เชน Sister Schools เปนตน หรือ
มีสวนรวมดวยชวยกันจัดการศึกษา พัฒนาโรงเรียน การจัดการเรียนการสอน ท้ังในรูปแบบ กํากับ 
สงเสริม สนับสนุน ปรับปรุง พัฒนา คุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศอยางย่ังยืน  
  6.  การประชาสัมพันธ เปนสิ่งจําเปนท่ีโรงเรียนควรสรางความเขาใจท่ีดีตอชุมชน เพราะ
อาจมีบางสิ่งบางอยางท่ีเขาใจไมตรงกัน อาจสงผลกระทบตอความสัมพันธท่ีดีตอกัน โรงเรียนควรมี
รูปแบบประชาสัมพันธท่ีหลากหลายใหเขาถึงชุมชนไดทุกท่ี ทุกเม่ือ ทุกโอกาส ท่ีเหมาะสม  
  7.  กิจกรรมท่ีโรงเรียนจัดตองสรางสรรค เปนกิจกรรมท่ีกอใหเกิดประโยชนตอชุมชน 
มากกวาท่ีโรงเรียนจะไดรับฝายเดียว สําคัญตองสอดคลองกับปญหาปากทอง เศรษฐกิจ และชีวิต
จริง  
  วิมล ปนสวย (2541: 20 -21) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชนไวกลาวคือ โรงเรียนเปนสังคมหนวยหน่ึงท่ีอยูในสังคมใหญ โรงเรียนและครูมีขอผูกมัดทาง
กฎหมายและศีลธรรมตอคนในสังคม โรงเรียนจะตองรับฟงความคิดเห็นจากคนในสังคม จะตองแจง
ขาวสารการจัดการศึกษา ความเคลื่อนไหว ความกาวหนาทางการศึกษาโรงเรียนจะตองรายงานให
ประชาชนทราบ นอกจากน้ี ผูปกครองซ่ึงมอบบุตรหลานไวกับทางโรงเรียนจําเปนจะตองรู
ความกาวหนาของโรงเรียนวาทําอะไรไปบาง มีความกาวหนาไปเพียงใด เม่ือเปนเชนน้ีโรงเรียนจึงมี
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หนาท่ีท่ีจะตองมีการรายงานขาวสารดานตางๆ  ใหผูปกครองนักเรียนทราบ การประชาสัมพันธ
โรงเรียนจะทําใหโรงเรียนไดรับการสนับสนุนจากผูปกครอง ชุมชนในรูปแบบตางๆ  ท่ีมีประโยชน
อยางย่ิงตอโรงเรียน และการประชาสัมพันธโรงเรียนน้ันจะตองคํานึงถึงบุคคล หรือกลุมบุคคลตางๆ 
เสมอ 
  จึงสามารถสรุปไดวา การสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนนับเปนปจจัยสําคัญ
ประการหน่ึง เพราะเปนการสรางภาพลักษณ สรางความเช่ือถือ ความศรัทธาแกผูปกครองและชุมชน
ใหเกิดความเช่ือม่ันในการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาศึกษาในสถานศึกษา การสรางความสัมพันธกับ
ชุมชนสามารถดําเนินไดหลายรูปแบบ อาทิเชน การประชาสัมพันธ เผยแพรขาวสารของสถานศึกษา
ดวยการนําเสนอเปนเอกสาร วารสาร เว็บไซตสถานศึกษา หรือการใหผูปกครองเขามามีสวนรวมใน
กิจกรรมของสถานศึกษา ในโอกาสท่ีสถานศึกษาจัดกิจกรรมตางๆ  ท้ังในรูปของสมาคมผูปกครอง
และครู หรือในฐานะสวนบุคคล นับเปนการสรางความเขาใจและความสัมพันธอันดีใหเกิดขึ้นระหวาง
สถานศึกษากับชุมชน  
  ดังน้ันจึงกลาวไดวา งานดานการสรางความสัมพันธกับชุมชนเปนองคประกอบในการ
ตัดสินใจของผูปกครองการสงบุตรหลานเขาเรียน เพราะเปนงานท่ีสงเสริมใหโรงเรียน มีความใกลชิด
กับชุมชน กอใหเกิดความสามัคคี สมัพันธภาพท่ีดีตอกัน และใหความรวมมือในดานการประสานงาน
ในการจัดกิจกรรมวันสําคัญตางๆ  รวมกับการเผยแพรความรูตอชุมชน โดยมีจุดมุงหมายเดียวกันท่ี
จะชวยพัฒนาชุมชนและโรงเรียนใหเจริญกาวหนา นอกจากน้ีโรงเรียนตองอาศัยทรัพยากรจากชุมชน 
มาชวยพัฒนาโรงเรียนเพื่อประโยชนทางดานการเรียนการสอน การสรางความสัมพันธอันดีกับชุมชน
จะชวยใหโรงเรียนไดรับความสนับสนุนและรวมมือในการจัดกิจกรรมตางๆ  ใหสําเร็จลุลวงไปดวยด ี
และในปจจุบันหลักสูตรไดมุงเนนใหใชแหลงวิชาการ สถานประกอบการ สถานประกอบอาชีพอิสระ
ของชุมชนมาชวยในการเรียนการสอนกลุมวิชาชีพ ในดานการใหขอมูลขาวสารของโรงเรียน การรับ
ฟงความคิดเห็น การประชุม การจัดงานประเพณีวัฒนธรรม และการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน 
 
3. บริบทของสถานศึกษาในอําเภอดอนสัก 
 อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฏรธานี มีสถานศึกษาท้ังสิ้น 26 โรงเรียน เปนโรงเรียนโรงเรียน
รัฐบาลท้ังสิ้น 24 โรงเรียน และโรงเรียนเอกชน 2 โรงเรียน เปนโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฏรธานี เขต 1 ดังตาราง 1 
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ตาราง 1  จํานวนนักเรียน ของสถานศึกษาในอําเภอดอนสัก 
 

จํานวนนักเรียน ชื่อโรงเรียน 
ชาย หญิง รวม 

1. บานเกาะแรต 7 3 10 
2. บานปากดอนสัก 83 70 153 
3. วัดเขาสุวรรณประดิษฐ 273 261 534 
4. วัดทองอาว 50 37 87 
5. ชุมชนวัดวิสุทธิชลาราม 87 97 184 
6. บานเขาพระอินทร 17 11 28 
7. บานคลองคราม 127 122 249 
8. บานดินแดงสามัคคี  55 50 105 
9. องคการอุตสาหกรรมปาไม 9 98 110 208 
10. บานศรีชัยคราม 47 55 102 
11. วัดชลคราม 71 50 121 
12. วัดนทีวัฒนาราม 21 19 40 
13. วัดนอก 93 89 182 
14. บานเขาแค 15 14 29 
15. บานนํ้าฉา 126 106 232 
16. บานหวยเสียด 25 20 45 
17. วัดสิงขร 43 36 79 
18. บานเกาะนกเภา 5 5 10 
19. ชุมชนบานนางกํา 76 74 150 
20. บานใหมสามัคค ี 17 30 47 
21. วัดคีรีวง 146 114 260 
22. บานคอกชาง 67 68 135 
23. บานดอนเสาธง 32 28 60 
24. ปากแพรกวิทยาคม 182 237 419 
25. โรงเรียนอนุบาลชุลีกร 212 249 461 
26. โรงเรียนอนุบาลขวัญยืน 186 273 459 

รวม 2,161 2,228 4,389 
 
ท่ีมา: สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏรธานี เขต 1 
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 จากขอมูลของสถานศึกษาในอําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฏรธานีอําเภอดอนสัก มี
สถานศึกษาท้ังสิ้น 26 โรงเรียน ท่ีสังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏรธานี เขต 
1 ผูวิจัยศึกษาจากผูปกครองของนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปฐมวัย (ช้ันอนุบาล1-อนุบาล3) 
และผูปกครองท่ีมีนักเรียนกําลังศึกษาอยูในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 
2553 
 
4. วรรณกรรมตัวแปรอิสระ 
  จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับตัวแปรอิสระ ผูวิจัยไดสามารถกําหนดเปนตัวแปรอิสระ
ทีมีผลตอองคประกอบในการตัดสินใจของผูปกครองในการสงนักเรียนเขาเรียน โดยจําแนกตามตัว
แปร ดังน้ี 
  1. เพศของผูปกครอง นับวามีความสําคัญตอการตัดสินใจในการสงนักเรียนเขาเรียน
สอดคลองกับงานวิจัยของพงศกร ทองจันทร (2551: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง การตัดสินใจของ
ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเทศบาลบานหัวหิน อําเภอหัวหินจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ ผลการศึกษาพบวา ผูปกครองท่ีมีเพศตางกัน มีการตัดสินใจของผูปกครองในการสง
บุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเทศบาลบานหัวหิน อําเภอหัวหินจังหวัดประจวบคีรีขันธแตกตางกัน 
สอดคลองกับผลวิจัยของ พรวิภา สุตสุนทร (2549: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัยทางการตลาดท่ีมี
สวนในการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเ รียนระดับอนุบาลศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี พบวา ผูปกครองท่ีเพศแตกตางกัน มีการตัดสินใจ
เลือกโรงเรียนอนุบาลใหบุตรหลาน แตกตางกัน 
   จากงานวิจัยดังกลาว แสดงใหเห็นวา เพศของผูปกครอง ท้ังเพศหญิงและเพศชาย เปน
ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสงนักเรียนเขาเรียน 
 2. ระดับการศึกษาของผูปกครอง มีความสําคัญตอการตัดสินใจท่ีจะสงนักเรียนเขาเรียน
โรงเรียนจากงานวิจัยของงานวิจัยของพรรณเพ็ญแข อดุลยพันธ (2548: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง การ
ตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาเอกชน ระดับประถมศึกษา เขต
บางกอกนอย กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา ผูปกครองท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีการ
ตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียน ในสถานศึกษาเอกชนระดับประถมศึกษา แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคลองกับงานวิจัยของ อเนก นามวงษ (2546: 36) ไดสรุป
เร่ืองระดับการศึกษาของผูปกครองไวดังน้ี ระดับการศึกษาของผูปกครองเปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอ
การเรียนของนักเรียน จะเห็นไดวา ผูปกครองท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน เห็นความสําคัญของ
การศึกษาแตกตางกัน การศึกษาของนักเรียนจึงมักมีความสัมพันธกับการศึกษาของผูปกครอง ถา
ผูปกครองมีการศึกษาในระดับสูงมักมีแนวโนมท่ีจะสงบุตรหลานหรือนักเรียนใหไดรับการศึกษาท่ีสูง
ดวย  
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    จากงานวิจัยดังกลาว แสดงใหเห็นวา ระดับการศึกษาของผูปกครองมีผลตอการตัดสินใจ
ของผูปกครองในการสงนักเรียนเขาเรียน 
  3. รายไดของผูปกครอง เปนอีกตัวแปรหน่ึงท่ีมีความสําคัญอยางมากตอการตัดสินใจสง
นักเรียนเขาเรียนโรงเรียน ผูปกครองท่ีจะตัดสินใจสงนักเรียนเขาเรียนโรงเรียน ตองคํานึงถึงรายได
ของครอบครัวเชนเดียวกัน จากงานวิจัยของพรวิภา สุตสุนทร (2549: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัย
ทางการตลาดท่ีมีสวนในการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนระดับอนุบาลศึกษาในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี พบวา ผูปกครองท่ีมีรายไดแตกตางกัน มี
การตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลใหบุตรหลานท่ีแตกตางกัน สอดคลองกับบุญประคอง ไมเขียว 
(2543: 34) พบวา ผูปกครองท่ีมีรายไดของครอบครัวท่ีแตกตางกัน จะตัดสินใจสงบุตรหลานหรือ
นักเรียนเขาเรียนในโรงเรียนอนุบาลแตกตางกัน และงานวิจัยของ อเลกซานเดอรและซิมมอน 
(Alexander and Simmons, 1975: 26-30) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางรายไดของผูปกครองกับ
การเรียนตอของนักเรียน พบวา รายไดของครอบครัว เงินเดือนของบิดามีความสัมพันธตอการเรียน
ของนักเรียนซ่ึงสอดคลองกับ รุงระวี อภิบาลญาติ (2541: 35) พบวา ตัวแปรดานรายไดของ
ผูปกครองมีความสัมพันธกับเหตุผลในการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนใน
โรงเรียนเอกชน 
   จากแนวคิดและงานวิจัยดังกลาว สรุปไดวา รายไดของผูปกครองมีผลตอการตัดสินใจสง
นักเรียนเขาเรียนโรงเรียน 
 4. อาชีพของผูปกครองมีความสําคัญท่ีจะตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียน
เชนเดียวกันดังจะเห็นไดจากงานวิจัยของพรรณเพ็ญแข อดุลยพันธ (2548: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง 
การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาเอกชน ระดับประถมศึกษา 
เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา ผูปกครองท่ีมีอาชีพตางกัน มีการตัดสินใจใน
การสงบุตรหลานเขาเรียนใน สถานศึกษาเอกชนระดับประถมศึกษาแตกตางกัน  
รวมท้ังสอดคลองกับผลวิจัยของอัญชลี เอโกบล (2548: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ืองการตัดสินใจเลือก
สถานศึกษาใหบุตรหลานในระดับกอนประถมศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเอกชน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 แขวงบางไผ เขตภาษีเจริญ มี พบวา 
ผูปกครองท่ีมีอาชีพตางกัน มีการตัดสินใจเลือกสถานศึกษา ใหบุตรหลานในระดับกอนประถมศึกษา
ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
   จากแนวคิดและงานวิจัยดังกลาว สรุปไดวา อาชีพของผูปกครองมีผลตอการตัดสินใจสง
นักเรียนเขาเรียนโรงเรียน 
  5. โรงเรียน มีความสําคัญท่ีผูปกครองจะตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนดังจะเห็น
ไดจากงานวิจัยของ เอกชัย ทองพันธ (2549: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของ
ผูปกครองตอการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอนุบาลปรียาพร อําเภอเมืองเชียงราย จังหวัด
เชียงราย ผลการศึกษาพบวา ผูปกครองมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจสงบุตร
หลานเขาเรียนในโรงเรียนอนุบาลปรียาพร อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย เม่ือเปรียบเทียบกันทุกดาน



 43 

แลว ผูปกครองใหความสําคัญปจจัยดานตางๆ  มีการตัดสินใจในระดับมาก จากงานวิจัยของงานวิจัย
ของ จุฬาภรณ ประจงพงศพันธุ (2546: บทคัดยอ). ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูปกครอง
ในการเลือกโรงเรียนอนุบาลเอกชน เขตลาดพราว กรุงเทพมหานคร ซึงเปนการศึกษาโรงเรียน
อนุบาลในระดับเอกชน และจากงานวิจัยของ พงศกร ทองจันทร (2551) ศึกษาเร่ือง การตัดสินใจของ
ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเทศบาลบานหัวหิน อําเภอหัวหินจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ ซ่ึงเปนการศึกษาในโรงเรียนรัฐบาล ในอําเภอหัวหิน 
   จากงานวิจัยดังกลาวแสดงใหเห็นวาโรงเรียน ท้ังโรงเรียนของรัฐบาลและโรงเรียนเอกชน 
เปนปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสงนักเรียนเขาเรียน 
  จากงานวิจัยดังกลาวระบุไวอยางชัดเจนวา เพศ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
และอาชีพของผูปกครองมีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองสงนักเรียนเขาเรียนโรงเรียน 
 
5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ  
 จากการศึกษางานวิจัยท้ังในและตางประเทศ มีดังน้ี 
 งานวิจัยในประเทศ 
 พงศกร ทองจันทร (2551: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตร
หลานเขาเรียนโรงเรียนเทศบาลบานหัวหิน อําเภอหัวหินจังหวัดประจวบคีรีขันธ ผลการศึกษาพบวา 
ภูมิหลังของผูปกครองท่ีเปนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง อายุมากกวา 35 ป ระดับการศึกษา
ขั้นต่ํากวามัธยมศึกษา ประกอบอาชีพรับจาง และมีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท นํ้าหนักการตัดสินใจ
ของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียน โรงเรียนเทศบาลบานหัวหิน โดยภาพรวมอยูในระดับ
มาก โดยมีนํ้าหนักการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนดานการพัฒนาคุณภาพนักเรียน เปนลําดับท่ี
หน่ึง รองมาคือดานสิ่งอํานวยความสะดวกและ การบริการ ดานบุคลากร และดานอาคารและ
สิ่งแวดลอม ตามลําดับ การทดสอบสมมติฐาน พบวา ผูปกครองท่ีมีเพศ อายุ อาชีพ และรายได
ตางกัน มีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนไมแตกตางกัน สวนผูปกครองท่ีมีระดับการศึกษา
ตางกัน มีการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนเทศบาลบานหัวหินในภาพรวมและดานการ
พัฒนาคุณภาพนักเรียน ดานบุคลากร ดานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดานสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการไมแตกตางกัน 
 ชิตาพร เอี่ยมสะอาด (2550: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ศึกษาปจจัยท่ีใชในการตัดสินใจเลือก
โรงเรียนเอกชนของผูปกครองเด็กปฐมวัยในจังหวัดสุราษฎรธานี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีใช
ในการตัดสินใจเลือกโรงเรียนเอกชนของผูปกครองเด็กปฐมวัย และเพื่อเปรียบเทียบปจจัยท่ีใชในการ
ตัดสินใจเลือกโรงเรียนเอกชนของผูปกครองเด็กปฐมวัย ในจังหวัดสุราษฎรธานีท่ีมี รายได อาชีพ 
และการศึกษาท่ีตางกัน ผลการศึกษาพบวาปจจัยท่ีใชในการตัดสินใจเลือกโรงเรียนเอกชนของ
ผูปกครองเด็กปฐมวัยในจังหวัดสุราษฎรธานีโดยภาพรวมทุกดานอยูในระดับมากท่ีสุด โดยผูปกครอง
เด็กปฐมวัยท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน ใชปจจัยในการตัดสินใจเลือกโรงเรียนเอกชนดาน
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ความสัมพันธกับชุมชนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนปจจัยดานบริหาร
จัดการและบริการ ดานหลักสูตร ดานบุคลากร และดานอาคารสถานท่ีไมแตกตางกัน สําหรับ
ผูปกครองเด็กปฐมวัยท่ีมีอาชีพตางกัน ใชปจจัยในการตัดสินใจเลือกโรงเรียนเอกชน เม่ือพิจารณา
เปนรายดานพบวาไมแตกตางกัน และผูปกครองเด็กปฐมวัยท่ีมีรายไดตอเดือนตางกัน ใชปจจัยใน
การตัดสินใจเลือกโรงเรียนเอกชนดานอาคารสถานท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
สวนดานบริหารจัดการและบริการ ดานหลักสูตร (แนวการจัดประสบการณ) ดานบุคลากร และดาน
ความสัมพันธกับชุมชนไมแตกตาง 
 นาฎนภางค รวยดี (2550: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตร
หลานเขาเรียน ในสถานศึกษาเอกชนระดับประถมศึกษา ในเขตอําเภอปราณบุรี จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ ผลการศึกษาพบวา ผูปกครองท่ีเปนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย อายุ 30 – 
40 ป ระดับการศึกษามัธยมศึกษาปท่ี 3, 6 และ ปวช. อาชีพรับจาง รายไดรวมของครอบครัวตอ
เดือน 10,001 ถึง 20,000 บาท การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนใน
สถานศึกษาเอกชนในภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานคุณภาพการ
จัดการเรียน การสอนมีนํ้าหนักการตัดสินใจ เปนอันดับหน่ึง รองลงมา คือ ดานการจัดอาคารเรียน
และ สภาพแวดลอม ดานการอํานวยความสะดวกและการบริการ ดานคาธรรมเนียมการเรียน และ 
ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับผูปกครองและชุมชนเปนอันดับสุดทาย การเปรียบเทียบการ
ตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาเอกชน จําแนกตามเพศ อายุ 
ระดับการศึกษาของผูปกครอง อาชีพ และรายได พบวา การตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตร
หลานเขาเรียนในสถานศึกษาเอกชนระดับประถมศึกษา ในเขตอําเภอปราณบุรี จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ จําแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดโดยภาพรวมและรายดาน
ทุกดานไมแตกตางกัน 
 พรวิภา สุตสุนทร (2549: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัยทางการตลาดท่ีมีสวนในการ
ตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนระดับอนุบาลศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาปจจัยทางการตลาดท่ีมีสวนในการ
ตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนช้ันอนุบาล ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 
จังหวัดนนทบุรี และเปรียบเทียบปจจัยทางการตลาดท่ีมีสวนในการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียน
ระดับอนุบาลศึกษา ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี ผล
การศึกษาพบวา ผูปกครองนักเรียนอนุบาลใหความสําคัญกับปจจัยทางการตลาดท่ีมีสวนในการ
ตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนในช้ันอนุบาลมากสุด คือสถานท่ีตั้งของโรงเรียน (Place) เน่ืองจาก
ผูปกครองสวนใหญมองถึงความสะดวกในการเดินทางรับสงบุตรหลาน ซ่ึงความสะดวกในท่ีน้ีก็หมาย
รวมถึงวาตองไมไกลจนเกินไปจากบานหรือท่ีทํางานแลวแตกรณีไป ปจจัยท่ีมีความสําคัญรองลงมา 
ไดแก ตัวสินคาหรือโรงเรียนรวมท้ังการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน (Product) ซ่ึงผูปกครอง
โดยสวนใหญมองถึงโรงเรียนท่ีเนนการเตรียมความพรอมใหกับเด็กมากกวาท่ีจะเนนดานวิชาการ 
เชนเตรียมความพรอมในการเขาสังคมกับผูอื่นเตรียมความพรอมทางรางกายเพื่อนําไปสูการพัฒนา
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ทักษะตาง ๆ  สําหรับเร่ืองคาใชจาย อัตราคาเลาเรียน (Price) น้ันมีความสําคัญอยูบางแตไมใช
ประเด็นหลักในการพิจารณาเลือกโรงเรียนอนุบาล ใหบุตรหลานของคนกลุมน้ี เพราะผูปกครองกลุม
น้ีเปนผูท่ีมีศักยภาพทางการเงินท่ีดี ดูขอมูลสนับสนุนจากคุณลักษณะพื้นฐานทางดานรายได และ
สุดทายการสงเสริมการตลาด (Promotion) มีสวนในการตัดสินใจต่ําสุดสําหรับธุรกิจประเภทน้ี 
นอกจากน้ันผลจากการเปรียบเทียบปจจัยทางการตลาดโดยจําแนกตามคุณลักษณะพื้นฐาน พบวา 
ผูปกครองท่ีเพศแตกตางกัน มีการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลใหบุตรหลานท่ีแตกตางกัน ในดาน
ของสถานท่ีอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับความเช่ือม่ัน 0.05 ผูปกครองท่ีอายุและอาชีพแตกตางกัน มีการ
ตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลใหบุตรหลานท่ีแตกตางกันดานตัวสินคาหรือโรงเรียน และดานการ
สงเสริมการตลาดอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับความเช่ือม่ัน 0.05 ผูปกครองท่ีระดับการศึกษาแตกตางกัน 
มีการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลใหบุตรหลานท่ีแตกตางกันในดานตัวสินคา หรือโรงเรียน ดาน
ราคา และดานสถานท่ีอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับความเช่ือม่ัน 0.05 ผูปกครองท่ีรายได จํานวนบุตรและ
โรงเรียนท่ีบุตรเรียนตั้งอยูในพื้นท่ีท่ีแตกตางกัน มีการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลใหบุตรหลานท่ี
แตกตางกัน ในดานตัวสินคา หรือโรงเรียน ดานราคา และดานการสงเสริมการตลาด อยางมี
นัยสําคัญท่ีระดับความเช่ือม่ัน 0.05 ผูปกครองท่ีมีความเกี่ยวของกับนักเรียนแตกตางกันจะมีการ
ตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลใหบุตรหลานท่ีแตกตางกัน ในดานการสงเสริมการตลาด อยางมี
นัยสําคัญท่ีระดับความเช่ือม่ัน 0.05 จากท่ีกลาวมาท้ังหมดทําใหสามารถสรุปไดวา ผลจากการศึกษา
ท่ีไดเปนการยอมรับในขอสมมติฐานท่ี 1–8 เพราะ เม่ือคุณลักษณะพื้นฐานของผูปกครองเปลี่ยนไป
ในแตละดานแลวมีผลทําใหการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลใหบุตรหลานเปลี่ยนไปดวย 
 เอกชัย ทองพันธ (2549: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูปกครอง
ตอการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอนุบาลปรียาพร อําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ผล
การศึกษาพบวา ผูปกครองมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียน
ในโรงเรียนอนุบาลปรียาพร อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย เม่ือเปรียบเทียบกันทุกดานแลว ผูปกครอง
ใหความสําคัญปจจัยดานตางๆ  มีการตัดสินใจในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา สวน
ใหญ ผูปกครองผูปกครองมีการตัดสินใจในระดับมากเกือบทุกดาน ยกเวน ดานคาธรรมเนียมการ
เรียนและดานบทบาทของครูอนุบาลมีการตัดสินใจในระดับปานกลาง ดานท่ีมีคาเฉลี่ยของระดับการ
ตัดสินใจมากกวาดานอื่น ไดแก ดานการบริหารงานวิชาการ รองลงไป ไดแก ดานความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชนและดานนโยบายการจัดการโรงเรียน เม่ือจัดลําดับความสําคัญของแตละ
ปจจัยแลว ผูปกครองใหความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนใน
โรงเรียนอนุบาลปรียาพรตามลําดับความสําคัญจากความถี่สูงสุดไปหาความถี่ต่ําสุดไดดังน้ี ดาน
ช่ือเสียงของโรงเรียน ดานการพัฒนาการของเด็ก ดานบทบาทของครูอนุบาล ดานความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน ดานคาธรรมเนียมการเรียน ดานการจัดประสบการณและกิจกรรมการ
เรียนรูเพื่อการพัฒนาเด็ก ดานนโยบายการจัดการโรงเรียน และดานการบริหารงานวิชาการ 
 พรรณเพ็ญแข อดุลยพันธ (2548: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง การตัดสินใจของผูปกครองในการ
สงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาเอกชน ระดับประถมศึกษา เขตบางกอกนอย กรุงเทพมหานคร 
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ผลการศึกษาพบวา ผูปกครองมีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาเอกชนระดับ
ประถมศึกษา โดยคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ  ท่ีใชประกอบการตัดสินใจในระดับตางกัน โดยมีรายละเอียด
ดังน้ี ดานคุณลักษณะของครูท่ีดี ดานช่ือเสียงของโรงเรียน ดานการอํานวยความสะดวกและการ
บริการ ดานการจัดสภาพแวดลอม ดานลักษณะของโรงเรียนประถมศึกษาท่ีดี ดานสภาพเศรษฐกิจ
ของครอบครัว ซ่ึงอยูในระดับเห็นดวย สวนปจจัยดานคาธรรมเนียมการเรียน ผูปกครองให
ความสําคัญอยูในระดับปานกลาง เปรียบเทียบการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขา
เรียนในสถานศึกษา เอกชนระดับประถมศึกษา พบวา ผูปกครองท่ีมีเพศตางกัน มีการตัดสินใจใน
การสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาเอกชนระดับประถมศึกษาไมแตกตางกัน ผูปกครองท่ีมีอายุ
ตางกัน มีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาเอกชนระดับประถมศึกษา แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือจําแนกปจจัยในการ ตัดสินใจเปนรายดานกับอายุพบวา 
มีดานคุณลักษณะของครูท่ีดี และดานการอํานวยความสะดวกและ การบริการ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนปจจัยดานอื่นไมแตกตางกัน ผูปกครองท่ีมีฐานะท่ีเกี่ยวของ
ตางกัน มีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาเอกชนระดับประถมศึกษาไม
แตกตางกัน ผูปกครองท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกัน มีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียน ใน
สถานศึกษาเอกชนระดับประถมศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือจําแนก
ปจจัยในการตัดสินใจเปนรายดานกับวุฒิการศึกษาพบวา ดานช่ือเสียงของโรงเรียนแตกตางกัน อยาง
มีนัยสําคัญ ทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนปจจัยดานอื่นไมแตกตางกัน ผูปกครองท่ีมีอาชีพตางกัน มีการ
ตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนใน สถานศึกษาเอกชนระดับประถมศึกษาไมแตกตางกัน 
ผูปกครองท่ีมีรายไดตางกัน มีการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนใน สถานศึกษาเอกชนระดับ
ประถมศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือจําแนกปจจัย ในการตัดสินใจเปน
รายดานกับรายไดพบวา ดานคาธรรมเนียมการเรียน ดานช่ือเสียงของโรงเรียน ดานคุณลักษณะของ
ครูท่ีดี และดานลักษณะของโรงเรียนประถมศึกษาท่ีดี แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติท่ีระดับ 
.05 สวนปจจัยดานอื่นไมแตกตางกัน 
 ทองเดิน เผาดี (2548: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองใน
การสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนอนุบาลในอําเภอเมืองเชียงราย: กรณีศึกษาตําบลริมกก อําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงราย ผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีผูปกครองนักเรียนตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียน
โรงเรียนอนุบาลมากท่ีสุด คือ ปจจัยดานการบริหารโรงเรียน ไดแก โรงเรียนมีการอบรมสั่งสอน โดย
สงเสริมกิริยา มารยาท จริยธรรมท่ีดีใหกับนักเรียน ปจจัยดานการจัดการเรียนการสอน ไดแก 
โรงเรียนมีการจัดการเรียนการสอนท่ีมุงเนน ใหเด็กพัฒนาทุกดานท้ังทางรางกาย อารมณ สังคม และ
สติปญญา ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน อาคารและสถานท่ี ไดแก โรงเรียนตั้งอยู ใน
สภาพแวดลอมท่ีดี ไมมีกลิ่นหรือสิ่งท่ีเปนอันตรายอยูขางเคียง ปจจัยดานบทบาทของครูอนุบาล 
ไดแก ครูอารมณดี ย้ิมแยมแจมใส รักเด็กและครูเอาใจใสนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ ปจจัยดาน
คาธรรมเนียมการเรียน ไดแก โรงเรียนจัดหาทุนการศึกษาใหแกนักเรียนและโรงเรียนไมมีการเรียก
เก็บเงินพิเศษอื่นๆ  ปจจัยดานช่ือเสียงของโรงเรียน ไดแก นักเรียนท่ีจบการศึกษาสามารถเขาเรียน
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ตอในสถานศึกษาท่ีมีช่ือเสียงได ปจจัยดานการบริการอาหาร ไดแก โรงเรียนมีการจัดใหดื่มนมฟรี
และมีการบริการอาหารกลางวันท่ีมีคุณภาพ ถูกหลักโภชนาการ ปจจัยดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน ไดแก ผูปกครองสามารถเย่ียมบุตรหรือขอพบครูไดตลอดเวลาทําการของโรงเรียน 
อัญชลี เอโกบล (2548: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง การตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใหบุตรหลานในระดับ
กอนประถมศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 แขวงบางไผ เขตภาษีเจริญ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการตัดสินใจเลือก
สถานศึกษาใหบุตรหลาน ในระดับกอนประถมศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเอกชน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 แขวงบางไผ เขตภาษีเจริญ และเปรียบเทียบ
การตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใหบุตรหลานในระดับกอนประถมศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียน
เอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 3 แขวงบางไผ เขตภาษีเจริญ 
จําแนกตามอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได การตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใหบุตรหลานใน
ระดับกอนประถมศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 แขวงบางไผ เขตภาษีเจริญ ภาพรวมมีนํ้าหนักอยูในระดับมากท่ีสุด โดยมี 3 
ดานมีนํ้าหนักอยูในระดับมากท่ีสุดเรียงตามลําดับจากมากไปหานอย ดังน้ีคือ ดานการบริการ ดาน
บุคลากร และดานอาคารสถานท่ีสภาพแวดลอมและทําเลท่ีตั้ง สวนดานการจัดการเรียนการสอน และ
ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน มีนํ้าหนักอยูในระดับมาก เปรียบเทียบการตัดสินใจ
เลือกสถานศึกษาใหบุตรหลานในระดับกอนประถมศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเอกชน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 แขวงบางไผ เขตภาษีเจริญ พบวา 
ผูปกครองท่ีมีอายุ ระดับการศึกษา และรายไดตางกัน มีการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาใหบุตรหลาน
ในระดับกอนประถมศึกษาของผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 แขวงบางไผ เขตภาษีเจริญ ไมแตกตางกัน สวนผูปกครองท่ีมีอาชีพตางกัน 
มีการตัดสินใจเลือกสถานศึกษา ใหบุตรหลานในระดับกอนประถมศึกษาในภาพรวมแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 บุษกร กรพิทักษ (2548: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการสง
บุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนกรพิทักษศึกษา เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษา พบวา 
ผูปกครองสวนใหญมีอาชีพรับจางมีรายไดไมนอยกวา 10,000 บาท สําหรับดานปจจัยท่ีผูปกครองใช
เปนเกณฑการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนกรพิทักษศึกษาสามารถเรียงลําดับความสําคัญ
ปจจัยไดดังน้ี คือ 1) ดานอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม สภาพของอาคารเรียนและอาคารประกอบมี
ความม่ันคงแข็งแรง มีอากาศถายเทสะดวกและโรงเรียนสามารถรักษาความสะอาดและ ความมี
ระเบียบเรียบรอยไดเปนอยางดี 2) ดานคาธรรมเนียมการเรียน โรงเรียนจัดกิจกรรมประสบการณ
พิเศษตางๆ  เชน คอมพิวเตอร วายนํ้า อิเลคโทน โดยไมเก็บคาใชจาย โรงเรียนมีการจัดการผอน
ชําระคาเลาเรียนใหผูปกครองเม่ือมีเหตุผลและความจําเปน 3) ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและการ
บริการ ความปลอดภัยของนักเรียน การจัดระบบและเจาหนาท่ีดูแลรักษาความปลอดภัยของนักเรียน 
การตรวจเช็คการเขาออกของบุคคลภายนอก การจัดเจาหนาท่ีบริการความสะดวกแกผูปกครอง 4) 
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ดานบุคลากร ผูบริหาร มีความเอาใจใสใหการดูแลนักเรียน และผูบริหารมีความสามารถในการ
บริหารโรงเรียน 5) ดานวิชาการ การใหการบานและแบบฝกหัดแกนักเรียนสมํ่าเสมอ การสอน
ภาษาอังกฤษตั้งแตช้ันอนุบาล 1 และผลการเปรียบเทียบ พบวา 1) ภูมิหลังของผูปกครองท่ีมี
การศึกษาตางกัน มีการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ .05 ในปจจัยดาน
วิชาการและดานสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการ 2) ภูมิหลังของผูปกครองท่ีมีนักเรียนในความ
ปกครองระดับช้ันตางกัน มีการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ .05 ใน
ปจจัยดานบุคลากร 3) ภูมิหลังของผูปกครองท่ีมีอาชีพและรายไดตางกัน มีการตัดสินใจสงบุตรหลาน
เขาเรียนไมแตกตางกัน 
 ทิพาพร อิทธิสริยานนท (2547: บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง เกณฑการตัดสินใจของผูปกครอง
ในการเลือกโรงเรียนเอกชน ระดับประถมศึกษา ในอําเภอเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา ดานการ
บริหารจัดการ การตัดสินใจเลือกคือ ช่ือเสียง ปรัชญา นโยบาย ของโรงเรียน ดานหลักสูตร การ
ตัดสินใจเลือกคือ ครูผูสอนเปนผูท่ีมีความสามารถ และเปนตัวอยางท่ีดีแกผูเรียน ดานอาคารสถานท่ี 
และบริเวณโรงเรียน การตัดสินใจเลือกคือ การจัดบรรยากาศในโรงเรียน โรงเรียน หองเรียน ใหรมร่ืน 
สวยงาม ดานความสัมพันธกับชุมชน การตัดสินใจเลือกคือ การแจงขอมูลขาวสารตาง ๆ  ไปยัง
ผูปกครองโดยวิธีตาง ๆ  เชน จดหมายขาว จัดปายนิเทศ ดานการบริการสุขภาพ การตัดสินใจเลือก
คือ การตรวจสุขภาพเปนประจําโดยครูผูสอน  
 เต็มศิริ ชาญนุกูล (2546: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง สภาพและปญหาการดําเนินงานพัฒนา
บุคลากรโรงเรียนเอกชนระดับอนุบาลในอําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 
ศึกษาและเปรียบเทียบสภาพและปญหาการดําเนินงานพัฒนาบุคลากรโรงเรียนเอกชนระดับอนุบาล
ในอําเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ตามทัศนะของผูรับใบอนุญาต ครูใหญ และครูผูสอน จําแนกตาม
สถานภาพการปฏิบัติงาน และวุฒิ การศึกษา ผลการวิจัย พบวา สภาพการดําเนินงานพัฒนา
บุคลากร โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานมีการปฏิบัติอยูใน
ระดับมากท้ัง 4 ดาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย คือ ดานการคัดเลือกออกแบบและ
ดําเนินกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร ดานความตองการพัฒนาบุคลากร ดานการวางแผนพัฒนา
บุคลากร และดานการประเมินผลการพัฒนาบุคลากร การเปรียบเทียบสภาพการดําเนินงานพัฒนา
บุคลากร ตามความคิดเห็นของ ผูรับใบอนุญาต ครูใหญ และครูผูสอน จําแนกตามวุฒิการศึกษา ท้ัง
โดยภาพรวมและรายดาน 4 ดาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 การ
เปรียบเทียบสภาพการดําเนินงานพัฒนาบุคลากร ตามความคิดเห็นของ ผูรับใบอนุญาต ครูใหญ และ
ครูผูสอน จําแนกตามสถานภาพการปฏิบัติงาน ท้ังโดยภาพรวม และรายดานท้ัง 4 ดาน แตกตางกัน
อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ปญหาการดําเนินงานพัฒนาบุคลากร โดยภาพรวมมี
ปญหาการปฏิบัติอยูในระดับ ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานก็มีปญหาการปฏิบัติอยูในระดับ
ปานกลางท้ัง 4 ดาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานความตองการพัฒนา
บุคลากร ดานการวางแผนพัฒนาบุคลากร ดานการคัดเลือกออกแบบและดําเนินกิจกรรมการพัฒนา
บุคลากร และดานการประเมินผลการพัฒนาบุคลากร การเปรียบเทียบปญหาการดําเนินงานพัฒนา
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บุคลากร ตามความคิดเห็นของ ผูรับใบอนุญาต ครูใหญ และครูผูสอน จําแนกตามวุฒิการศึกษา ท้ัง
โดยภาพรวมและรายดาน 4 ดาน แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 การ
เปรียบเทียบปญหาการดําเนินงานพัฒนาบุคลากร ตามความคิดเห็นของ ผูรับใบอนุญาต ครูใหญ 
และครูผูสอน จําแนกตามสถานภาพการปฏิบัติงาน โดยภาพรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 เม่ือพิจารณาเปนรายดาน มี 1 ดาน ท่ีพบวามีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 คือปญหาดานการประเมินผลการพัฒนาบุคลากร 
 กนกขวัญ ประชุมพรรณ (2546: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง การบริหารหลักสูตรการศึกษา
ปฐมวัย พุทธศักราช 2546 ของโรงเรียนเอกชนระดับอนุบาล จังหวัดภูเก็ต มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษา
สภาพและปญหาการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 ของโรงเรียนเอกชนระดับ
อนุบาล จังหวัดภูเก็ต ผลการศึกษาพบวา สภาพการบริหารหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 
2546 ท้ัง 7 ดานมีการปฏิบัติในระดับท่ีมากท่ีสุด ดังน้ี ดานการเตรียมการพัฒนาหลักสูตร โรงเรียน
สวนมากจัดอบรมครูในการพัฒนาหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตรโรงเรียนสวนมากกําหนดวิสัยทัศน
ของโรงเรียนในการพัฒนารางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา ดานการวางแผนการใชหลักสูตร 
โรงเรียนสวนมากจัดประชมครูเพื่อวางแผนการใชหลักสูตร ดานการนําหลักสูตรสูการปฏิบัติการ
โรงเรียนสวนมากจัดกิจกรรมใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธการเลนกับเพื่อน ดานการนิเทศ กํากับ ติดตาม
ผล ประเมินผล โรงเรียนสวนมากจัดมีการนิเทศภายในโดยครูผูสอนประชุมรวมกับเพื่อนพัฒนาการ
สอน ดานการสรุปผลการดําเนินการ โรงเรียนสวนมากจัดมีการวิเคราะห และสรุปผลดําเนินงานเพื่อ
การพัฒนา ดานการปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา โรงเรียนสวนมากจัดนําผลการดําเนินงาน ปญหา 
ขอเสนอแนะ มาเปนขอมูลพื้นฐานในการบริหาร 
 ชนินันท โรจนเจริญงาม (2546: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง สวนผสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพล
ตอพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกโรงเรียนนานาชาติของผูปกครองในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาสวนผสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกโรงเรียน
นานาชาติของผูปกครองในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา สวนผสมทางการตลาดท่ีมี
อิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกโรงเรียนนานาชาติ ดานผลิตภัณฑ และดานชองทางการจัด
จําหนาย /สถานท่ี อยูในระดับความคิดเห็นท่ีเห็นดวยเปนอยางย่ิง ดานสวนผสมทางการตลาด ดาน
ราคาและการสงเสริมการตลาด อยูในระดับความคิดเห็นท่ีไมแนใจ ผลการศึกษาความแตกตางของ 
เพศ อายุ อาชีพรายได มีพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกโรงเรียนนานาชาติแตกตางกัน 
 จุฬาภรณ ประจงพงศพันธุ (2546: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ของผูปกครองในการเลือกโรงเรียนอนุบาลเอกชน เขตลาดพราว กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยสรุป
ไดดังน้ี ผูปกครองสวนใหญสําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา ประกอบอาชีพ รับจาง
ภาคเอกชน และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนระวาง 10,001-20,000 บาท ระดับการศึกษาของผูปกครองมี
ความสัมพันธกับการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลเอกชน ในทัศนะของผูปกครองดานสถานภาพ
ทางเศรษฐกิจและสังคม ดานทําเลท่ีตั้ง อาคารสถานท่ี ดานการบริหารโรงเรียน ดานการจัดการเรียน
การสอน ดานการแสดงบทบาทหนาท่ีครู ดานการอํานวยความสะดวกและการบริการ ดานการรักษา
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ความปลอดภัย และดานวิธีการจัดเก็บคาธรรมเนียมการเรียน อาชีพของผูปกครองมีความสัมพันธกับ
การตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลเอกชนในทัศนะของผูปกครองดานสถานภาพทางเศรษฐกิจและ
สังคม ดานทําเลท่ีตั้ง อาคารสถานท่ี ดานการบริหารโรงเรียน และดานการอํานวยความสะดวกและ
การบริการ รายไดเฉลี่ยตอเดือนของผูปกครองมีความสัมพันธกับการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาล 
เอกชนในทัศนะของผูปกครองดานทําเลท่ีตั้ง อาคารสถานท่ี การเปรียบเทียบการตัดสินใจเลือก
โรงเรียนอนุบาลเอกชนในทัศนะของผูปกครองจําแนกตามสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมพบวา 
ผูปกครองท่ีมีระดับการศึกษาตางกันจะมีทัศนะแตกตางกันในดานอิทธิพลของคาใชจายในการศึกษา 
ดานทําเลท่ีตั้งอาคารสถานท่ี ดานการบริหารโรงเรียน ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการแสดง
บทบาทหนาท่ีครู และดานการรักษาความปลอดภัยตอการตัดสินใจเลือกโรงเรียนอนุบาลเอกชน
แตกตางกัน จากการเปรียบเทียบอาชีพผูปกครองพบวา ผูปกครองท่ีประกอบอาชีพตางกันจะมีทัศนะ
แตกตางกันในดานอิทธิพลของทําเลท่ีตั้ง อาคารสถานท่ี และดานการบริหารโรงเรียนตอการตัดสินใจ
เลือกโรงเรียนอนุบาลเอกชนแตกตางกัน และพบวาผูปกครองท่ีมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกันจะมี
ทัศนะแตกตางกันในดานอิทธิพลของการอํานวยความสะดวกและการบริการตอการตัดสินใจเลือก
โรงเรียนอนุบาลเอกชนแตกตางกัน 
 ประไพ นิลนอย (2545: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการสง
บุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนเอกชน ระดับกอนประถมศึกษา สังกัดสํานักบริหารงานคณะ 
กรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนอําเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและ
เปรียบเทียบปจจัยการตัดสินใจของ ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาในโรงเรียนเอกชน ระดับ
กอนประถมศึกษา สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน อําเภอบางบัวทอง 
จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาพบวา ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาศึกษาใน
โรงเรียน เอกชน ระดับกอนประถมศึกษา สังกัดสํานักบริหารงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษา
เอกชน อําเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี ในภาพรวมใหนํ้าหนักการตัดสินใจอยูในระดับมาก โดยให 
นํ้าหนักการตัดสินใจ ดานคุณภาพผูบริหารและครูอยูในระดับมากท่ีสุด เปนอันดับแรก รองลงมาให
นํ้าหนักการตัดสินใจในระดับมากดานคุณภาพนักเรียน คุณภาพอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดลอม ดาน
ทําเลท่ีตั้ง ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน และดานคาใชจายเปนอันดับสุดทาย 3) ผล
การทดสอบสมมติฐานพบวา ผูปกครองท่ีมีรายไดตอเดือนตางกันมีนํ้าหนักการตัดสินใจแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และเม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานคุณภาพ ดานทําเลท่ีตั้ง 
และดานคาใชจายแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชนไมแตกตางกัน ผูปกครองท่ีมีอาชีพตางกัน มีนํ้าหนักในการตัดสินใจสงบุตรหลาน
เขาเรียนในโรงเรียนเอกชนในภาพรวมไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณารายดานพบวาดานคุณภาพ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนดานอื่นๆ  ไมแตกตางกัน และยังพบวา
ผูปกครองท่ีมีระดับการศึกษาสูงสุด ตางกันมีนํ้าหนักในการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียน
เอกชนในภาพรวม และรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 
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 ยุพิน จันทรสถิตย (2545: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง เกณฑการตัดสินใจเลือกโรงเรียนเอกชน
ระดับอนุบาลของผูปกครองในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาเกณฑ
การตัดสินใจเลือกโรงเรียนเอกชนระดับอนุบาลของผูปกครองในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม ผล
การศึกษาพบวา เกณฑการตัดสินใจเลือกโรงเรียนเอกชนระดับอนุบาลของผูปกครองท่ีใชมากท่ีสุด
คือ ครูมีความรู ความสามารถดานการศึกษาประถมวัยโดยตรง การจัดประสบการณ การวัดผล
ประเมินผล โดยการสังเกตการณพัฒนาการ ท้ังดานรางกาย อารมณ สังคม และสติปญญาของ
นักเรียน ครูผูสอนเปนผูท่ีเปนแบบอยางท่ีดีท้ังดาน การแตงกายและกิริยามารยาท บริเวณโรงเรียน
และหองเรียนสะอาด รมร่ืน สวยงาม นาอยูมากท่ีสุด มีหองครัวและโรงอาหารใหนักเรียนเปนสัดสวน 
การแจงขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหว และการจัดกิจกรรมตาง ๆ  ของโรงเรียน สําหรับอาชีพ 
รายได และระดับการศึกษาของผูปกครองเม่ือเปรียบเทียบเกณฑในการตัดสินใจเลือกโรงเรียน พบวา 
ไมแตกตางอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับความเช่ือม่ัน 0.05 
 รุงระวี ภิบาลญาติ (2542: บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง เหตุผลในการตัดสินใจของผูปกครองใน
การสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอนุบาลเอกชน กรณีศึกษาโรงเรียนประดิษฐศึกษา อําเภอทา
ใหม จังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบวา เร่ือง เหตุผลในการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลาน
เขาเรียนในโรงเรียนประดิษฐศึกษา อําเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี 9 ดาน คือ ดานการบริหาร
โรงเรียน ผูปกครองใชเหตุผลในการตัดสินใจเร่ือง โรงเรียนมีการบริหารงานวิชาการเห็นผลเดนชัด 
เชน การสอนอานเขียนชัดเจน ดานการเรียนการสอน ผูปกครองใชเหตุผลในการตัดสินใจเร่ือง 
โรงเรียนมีการสอนภาษาอังกฤษ ดานการจัดสภาพแวดลอมภายในโรงเรียน ผูปกครองใชเหตุผลใน
การตัดสินใจเร่ือง โรงเรียนมีสนามเด็กเลน ดานบทบาทของครู ผูปกครองใชเหตุผลในการตัดสินใจ
เร่ือง ครูมีการเอาใจใสนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ โดยมีการบานเปนประจํา ดานคาธรรมเนียมการเรียน 
ผูปกครองใชเหตุผลในการตัดสินใจเร่ือง โรงเรียนเก็บอัตราคาเลาเรียนท่ีเหมาะสม ดานการบริการรับ 
– สงนักเรียน ผูปกครองใหเหตุผลในการตัดสินใจเร่ือง การจัดใหครูประจํารถคอยดูแลความปลอดภัย
ในการขึ้น ลงรถ ของนักเรียน ดานการบริการอาหารกลางวัน ผูปกครองใหเหตุผลในการตัดสินใจ
เร่ือง โรงเรียนมีบริการอาหารกลางวัน ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ผูปกครองให
เหตุผลในการตัดสินใจเร่ือง โรงเรียนมีเอกสารติดตอกับผูปกครองอยางสมํ่าเสมอ และดาน
ภาพลักษณของโรงเรียน ผูปกครองใหเหตุผลในการตัดสินใจเร่ือง มีประสบการณในการจัดการศึกษา
สอดคลองกับการศึกษาของรัฐบาล และไดรับการรับรองวิทยฐานะกระทรวงศึกษาธิการ 
 
 งานวิจัยตางประเทศ 
  แอลเดอรสัน (Anderson. 2007: Abstract) ศึกษาเร่ือง การตัดสินใจของผูปกครองเกี่ยวกับ
การมีสวนรวมทางการศึกษาของนักเรียน ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองจะตองมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับผลลัพธทางการศึกษาของนักเรียน ซ่ึงจะเห็นตัวอยางของ (K.V.Hoover-Dempsey; 
& H.M. Sandler. 1995, 1997) คือตัวอยางความสัมพันธในการตัดสินใจของผูปกครอง ประกอบดวย 
โครงสรางในการตัดสินใจ ประสิทธิภาพในการตัดสินใจ แหลงขอมูล และการรับทราบขาวสารจาก
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ครูผูสอนและสถานศึกษา และไดมีการตรวจสอบจากผูปกครองของนักเรียนระดับประถมศึกษาใน
ตําบลตางๆ  พบวา การท่ีผูปกครองมีสวนรวมในการตัดสินใจในการศึกษาของนักเรียนน้ันจะทําให
การศึกษาของนักเรียนมีการพัฒนาใหเกิดประสิทธิภาพมากขึ้นและมีคุณภาพมากขึ้น 
 เวรยเลค (Wray-Lake. 2010: Abstract) ศึกษาเร่ือง มุมมองของผูปกครองในการตัดสินใจ
ทางดานการศึกษาของนักเรียนและวัยรุนชาวอเมริกัน ผลการวิจัยพบวา การตรวจสอบการตัดสินใจ
ทางดานการศึกษาของครอบครัวชาวอเมริกัน พบวา ผูปกครองจะมีสวนรวมในการตัดสินใจเพิ่มมาก
ขึ้น ประกอบดวย ความครอบคลุมในการตัดสินใจจะใหความสําคัญกับเด็กผูหญิงและวัยรุนมากกวา 
และผูปกครองจะดูและดานการศึกษามากท่ีสุด  
  คาโรไลน (Caroline. 1998: Abstract) ไดศึกษาถึงรูปแบบการเลือกโรงเรียนของผูปกครอง
ชาวอเมริกัน พบวา รูปแบบการเลือกโรงเรียนของผูปกครอง โดยทําความเขาใจ ความสัมพันธ
ระหวางการเลือกโรงเรียนกับองคประกอบในเร่ืองผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุมนักเรียน (จําแนกตาม
ความสามารถรายได เช้ือชาติ และความพอใจของผูปกครอง) ประสิทธิภาพของโรงเรียน เงินเดือน
และการรวมตัวของครู บทบาทของผูปกครองใน โรงเรียน โดยเหตุผลท่ีผูปกครองชาวอเมริกันสงบุตร
หลานเขาเรียนโรงเรียนเอกชน เน่ืองจาก โรงเรียนเอกชนสวนใหญจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพสูงกวา
โรงเรียนของรัฐ 
 จอยช (Joyce. 1992: Abstract) ไดวิจัยหาเหตุผลของผูปกครองท่ีเลือกโรงเรียน ช้ัน
ประถมศึกษาของรัฐระหวาง 2 รัฐ โดยกลุมผูปกครอง 2 กลุมของโรงเรียนแสตนบินวินเลส อยูในรัฐ
โอไฮโอและเซนบอรนอยูในรัฐแมนิสโซตา (Stenbenville Public School in Ohio and St.Paul 
Public School in Minnesota) เปนโรงเรียนระดับประถมศึกษาท่ีผูปกครองเลือกให บุตรหลานเขา
เรียน สรุปความเห็นในการเลือกโรงเรียนท่ีเหมือนกันมาก 8 ดาน คือ ดานคุณภาพของครู ดาน
ระเบียบของโรงเรียน ดานวินัยของโรงเรียน ดานหลักสูตรพิเศษ ดานจริยธรรมของครู ดานการ
ประเมินความสามารถของครู ดานความรับผิดชอบของโรงเรียน และดานการมี แนวการสอน
หลากหลาย 
  จากงานวิจัยท้ังในและตางประเทศท่ีนํามากลาวขางตนมีประโยชนและเกี่ยวของกับ
ผลงานวิจัยในคร้ังน้ี กลาวคือ ไดนําแนวคิด วิธีการ และผลการศึกษาดังกลาวมาเปนแนวทางในการ
กําหนดวิธีวิ จัย การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับ
ประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี โดยพบวา งานวิจัยสวน
ใหญไดมีการศึกษาถึงสถานภาพของผูปกครอง ซ่ึงประกอบไปดวย เพศ ระดับการศึกษา รายได และ
อาชีพ แลวยังจะตองไดรับการกระตุนดวยการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขา
ศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี 
ประกอบดวย ดานการบริหารงานวิชาการ ดานบุคลากรทางการศึกษา ดานคาธรรมเนียมการเรียน 
ดานสวัสดิการโรงเรียน ดานการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน อาคารและสถานท่ี ดานความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับชุมชน ดานสื่อการเรียนการสอน ซ่ึงการตัดสินใจเหลาน้ีจะมีผลตอสงบุตรหลาน
เขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัด สุราษฎรธานี 



บทที ่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
  การวิจัยในคร้ังน้ี มีความมุงหมายเพื่อท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับการตัดสินใจของผูปกครอง
นักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก 
จังหวัดสุราษฎรธานี เพื่อใหการคนควาเปนไปตามความมุงหมายท่ีกําหนดไว และผูวิ จัยได
ดําเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 
 1. การกําหนดประชากรและการสุมตัวอยาง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาวิจัย 
 3. การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 6. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
  ประชากร 
 ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก ผูปกครองท่ีมีนักเรียนกําลังศึกษาอยูในระดับปฐมวัย
(ช้ันอนุบาล1-อนุบาล3) และผูปกครองท่ีมีนักเรียนกําลังศึกษาอยูในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 ใน
อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2553 จํานวน 4,389 คน  
   
 การเลือกกลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก ผูปกครองท่ีมีนักเรียนกําลังศึกษาอยูในระดับปฐมวัย
(ช้ันอนุบาล1-อนุบาล3) และผูปกครองท่ีมีนักเรียนกําลังศึกษาอยูในระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 ใน
อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานีภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2553 ไดมาจากการกําหนดขนาดกลุม
ตัวอยางตามตารางของเครซ่ีและมอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 607-610) รวมจํานวนท้ังสิ้น 
353 คน หลังจากน้ันนําไปสุมแบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) ตอจากน้ันนําไปสุมแบบ
งาย เพื่อหาจํานวนผูปกครองเปนกลุมตัวอยางในการดําเนินการตอไป ดังตาราง 2 
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ตาราง 2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

ชวงชั้น ประชากร (คน) กลุมตัวอยาง (คน) 
 โรงเรียนรัฐบาล 3,469 279 
 โรงเรียนเอกชน 920 74 

รวม 4,389 353 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังน้ีเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจของ
ผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี แบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี 
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูปกครองนักเรียน ลักษณะของแบบสอบถาม
เปนแบบเลือกตอบ (Check List) 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคิดเกี่ยวกับการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตร
หลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี 
ประกอบดวย ประเภทของโรงเรียน สถานท่ีตั้ง ผูท่ีมีอิทธิพลในการตัดสินใจ ดานการบริหารงาน
ท่ัวไป ดานบุคลากร ดานสถานท่ี ดานการเรียนการสอน ดานสวัสดิการ ความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน ตามการตัดสินใจของผูปกครอง รวม 6 ดาน เปนแบบเลือกตอบ (Check List) 
 
การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม เกี่ยวกับการตัดสินใจของผูปกครอง
นักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก 
จังหวัดสุราษฎรธานี รวม 6 ดาน คือ ดานการบริหารงานท่ัวไป ดานบุคลากร ดานสถานท่ี ดานการ
เรียนการสอน ดานสวัสดิการ ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน โดยผูวิจัยดําเนินการตาม
ขั้นตอนดังน้ี 
  1.  ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี ตํารา บทความ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับองคประกอบ
ในการตัดสินใจเลือกโรงเรียนของผูปกครองนักเรียน เพื่อใชเปนแนวทางในการสรางแบบถาม พัฒนา
ปรับปรุงแบบสอบถามใหครอบคลุมและสอดคลองกับวัตถุประสงคตรงตามเน้ือหาของเร่ืองท่ีทําวิจัย 
 2. สรางขอคําถามโดยยึดแนวการสรางแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check List) 
   ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูปกครอง 
    ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขา
ศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี 
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 3.  นําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จแลว ใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ทานเพื่อพิจารณาตรวจสอบ 
ความเท่ียงตรง และครอบคลุมดานเน้ือหา ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง ความสอดคลองกับ
หัวขอปญหา และจุดมุงหมายท่ีจะศึกษาวิจัย  
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนดังตอไปน้ี 
 1.  ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อขอความอนุเคราะห
ในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยทําหนังสือถึงผูอํานวยการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก 
จังหวัดสุราษฎรธานี 
  2.  ติดตอทางโรงเรียนเพื่อนัดหมาย วัน เวลา เพื่อนําเคร่ืองมือไปเก็บรวบรวมกับผูปกครอง  
 3.  จัดเตรียมแบบสอบถามการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขา
ศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 4. เก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเองตามตารางเวลาท่ีนัดหมาย ผูวิจัยสามารถเก็บได 
จํานวน 353 ฉบับ คิดเปน 100 % 
 
การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห โดยแบงการวิเคราะหออกเปน ดังน้ี 
 1.  ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 
 2.  แบบสอบถามตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยวิธี หา
คาความถี ่และคารอยละ ใชกับ ขอมูลของผูปกครอง ประกอบดวย เพศของผูปกครอง ระดับ
การศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน อาชีพ  
 3.  แบบสอบถามตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม วิเคราะหโดยวิธี หา
คาความถี ่และคารอยละ ใชกับ ตัวแปรดาน การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลาน
เขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี 6 ดาน 
      
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลในการดําเนินการวิจัย ผูวิจัยใชสถิติ ดังน้ี 
  สถิติพื้นฐาน 
 1.  ความถี่ 
  2.  คารอยละ  
 
 
 



บทที ่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
  การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลการศึกษาการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสง
บุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัด  
สุราษฎรธานี มีดังตอไปน้ี 
 
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลการศึกษาการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขา
ศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี ในคร้ังน้ี
ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 2 ตอน ดังตอไปน้ี 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลสถานภาพของผูปกครอง 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษา
ตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลสถานภาพของผูปกครอง 
 ผลการผลการวิเคราะหขอมูลสถานภาพของผูปกครอง โดยใชจํานวน และรอยละ  
ผลปรากฏดังตาราง 3 
 
ตาราง 3 จํานวน และรอยละขอมูลสถานภาพของผูปกครอง 
 

สถานภาพของผูปกครอง จํานวน รอยละ 
เพศ   

 ชาย    124 35.10 
 หญิง 229 64.90 

รวม 353 100.00 
ระดับการศึกษา    

 ต่ํากวาปริญญาตรี  129 36.60 
 ปริญญาตรี  221 62.60 
 สูงกวาปริญญาตรี 3 0.80 

รวม 353 100.00 
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ตาราง 3 (ตอ)  
 

สถานภาพของผูปกครอง จํานวน รอยละ 
รายไดเฉลี่ยตอเดือน    

 ต่ํากวา 10,000 บาท / เดือน  111 31.50 
 10,000 – 20,000 บาท / เดือน 225 63.70 
 มากกวา 20,000 บาท / เดือน 17 4.80 

รวม 353 100.00 
อาชีพ     

 รับราชการ     69 19.50 
 พนักงานรัฐวิสาหกิจ 59 16.70 
 ธุรกิจสวนตัว    96 27.20 
 เกษตรกร 97 27.50 
 อื่น ๆ  คือ รับจาง พนักงานเอกชน 32 9.10 

รวม 353 100.00 
 
 จากตาราง 3 ผลการวิเคราะห พบวา ผูปกครองนักเรียนท้ังหมดจํานวน 353 คน สวนใหญ
เปนเพศหญิง จํานวน 229 คน คิดเปนรอยละ 64.90 มีระดับการศึกษา ปริญญาตรี จํานวน 221 คน 
คิดเปนรอยละ 62.60 มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท / เดือน จํานวน 225 คน คิดเปน
รอยละ 63.70 และประกอบอาชีพ เกษตรกร จํานวน 97 คน คิดเปนรอยละ 27.50  
 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลาน
เขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัด 
สุราษฎรธานี 
  ผลการวิเคราะหการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับ
ประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใชจํานวน และรอยละ ผลปรากฏดังตาราง 4-10 
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ตาราง 4 การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี ดานผูมีอิทธิพลในการตัดสินใจ 

 
การตัดสินใจของผูปกครอง จํานวน รอยละ 

ประเภทของโรงเรียน   
 รัฐบาล     279 79.00 
 เอกชน 74 21.00 

รวม 353 100.00 
สถานท่ีตั้งโรงเรียน   

 ในอําเภอดอนสัก    258 73.10 
 ในอําเภอเมืองสุราษฏรธานี 95 26.90 

รวม 353 100.00 
ผูมีอิทธิพลในการตัดสินใจ   

 พอ  188 53.30 
 แม 127 36.00 
 ปู /ยา  26 7.30 
 ตา/ยาย 12 3.40 

รวม 353 100.00 
 
  จากตาราง 4 ผลการวิเคราะห พบวา ผูปกครองนักเรียนท้ังหมดจํานวน 353 คน สวนใหญ 
มีตัดสินใจสงบุตรเขาเรียนในโรงเรียนรัฐบาล จํานวน 279 คน คิดเปนรอยละ 79.00 สถานท่ีตั้ง
โรงเรียนในอําเภอดอนสัก จํานวน 258 คน คิดเปนรอยละ 73.10 ผูมีอิทธิพลในการตัดสินใจ คือ พอ 

จํานวน 188 คน คิดเปนรอยละ 53.30  
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ตาราง 5 การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี ดานการบริหารงานท่ัวไป 

 
ดานการบริหารงานทั่วไป จํานวน รอยละ 

ช่ือเสียง ของโรงเรียน  243 68.80 
ระยะทางระหวางบานกับโรงเรียน 239 67.70 
ความสะดวกในการเดินทาง 219 62.00 
ความปลอดภัยในการเดินทาง 204 57.80 
การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 164 46.50 
คาใชจายในการเดินทาง 151 42.80 
การประชาสัมพันธของโรงเรียน 99 28.00 
การจัดทําเอกสาร แนะนําโรงเรียน 64 18.10 
ศาสนาท่ีโรงเรียนยึดถือ 45 12.70 

 
 จากตาราง 5 ผลการวิเคราะห พบวา ผูปกครองนักเรียนท้ังหมดจํานวน 353 คน สวนใหญมี
การตัดสินใจสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดานการ
บริหารงานท่ัวไป ในเร่ือง ช่ือเสียง ของโรงเรียน จํานวน 243 คน คิดเปนรอยละ 68.80 รองลงมาคือ 
ระยะทางระหวางบานกับโรงเรียน จํานวน 239 คน คิดเปนรอยละ 67.70 และความสะดวกในการ
เดินทาง จํานวน 219 คน คิดเปนรอยละ 62.00 
 
ตาราง 6 การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี ดานบุคลากร 
 

ดานบุคลากร จํานวน รอยละ 
ความสามารถครูผูสอน  231 65.40 
คุณวุฒิผูบริหาร  217 61.50 
พฤติกรรมครูผูสอน  205 58.10 
ช่ือเสยีงผูบริหาร  175 49.60 
ความพรอมของครูผูสอน  170 48.20 
ความพรอมของเจาหนาท่ีในโรงเรียน 63 17.80 

 
 จากตาราง 6 ผลการวิเคราะห พบวา ผูปกครองนักเรียนท้ังหมดจํานวน 353 คน สวนใหญมี
การตัดสินใจสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดานบุคลากร ใน
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เร่ือง คุณวุฒิครูผูสอน จํานวน 249 คน คิดเปนรอยละ 70.50 รองลงมาคือ ความสามารถครูผูสอน 
จํานวน 231 คน คิดเปนรอยละ 65.40 และคุณวุฒิผูบริหาร จํานวน 217 คน คิดเปนรอยละ 61.50 
 
 
ตาราง 7 การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี ดานสถานท่ี 
 

ดานสถานที่ จํานวน รอยละ 
การจัดบรรยากาศในโรงเรียน  223 63.20 
มีร้ัวแสดงอาณาเขตท่ีแนนอนปลอดภัย  206 58.40 
สภาพอาคารเรียน 150 42.50 
บรรยากาศรอบโรงเรียน  150 42.50 
บริเวณโรงเรียนกวางขวาง มีสนามเด็กเลน 139 39.40 
โรงเรียนไมไดตั้งอยูในแหลงชุมชนแออัด  130 36.80 
พื้นท่ีโรงเรียน 95 26.90 

 
 จากตาราง 7 ผลการวิเคราะห พบวา ผูปกครองนักเรียนท้ังหมดจํานวน 353 คน สวนใหญมี
การตัดสินใจสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดานสถานท่ี ใน
เร่ือง การจัดบรรยากาศในโรงเรียน จํานวน 223 คน คิดเปนรอยละ 63.20 รองลงมาคือ มีร้ัวแสดง
อาณาเขตท่ีแนนอนปลอดภัย จํานวน 206 คน คิดเปนรอยละ 58.40 และสภาพอาคารเรียน กับ
บรรยากาศรอบโรงเรียน จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 42.50 
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ตาราง 8 การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี ดานความปลอดภัย 

 
ดานความปลอดภัย จํานวน รอยละ 

การดูแลนักเรียน 263 74.50 
การติดตามนักเรียน  207 58.60 
การจัดอาหารกลางวันสําหรับนักเรียน 203 57.50 
การรักษาความปลอดภัย  197 55.80 
ระบบปองกันอุบัติเหตุ อุบัติภัย 167 47.30 
การประกันอุบัติเหตุใหแกนักเรียน 135 38.20 
การบริการดานสุขภาพอนามัย  97 27.50 
การจัดบริการรถตูรับสงนักเรียน 58 16.40 

 
 จากตาราง 8 ผลการวิเคราะห พบวา ผูปกครองนักเรียนท้ังหมดจํานวน 353 คน สวนใหญมี
การตัดสินใจสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดานความ
ปลอดภัย ในเร่ือง การดูแลนักเรียน จํานวน 263 คน คิดเปนรอยละ 74.50 รองลงมาคือ การติดตาม
นักเรียน จํานวน 207 คน คิดเปนรอยละ 58.60 และการจัดอาหารกลางวันสําหรับนักเรียน จํานวน 
203 คน คิดเปนรอยละ 57.50 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 62 

ตาราง 9 การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียน
กับชุมชน 

 
ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน จํานวน รอยละ 

การมีสวนรวมของผูปกครอง 243 68.80 
การบริการเม่ือมาติดตอโรงเรียน  191 54.10 
การพบปะเย่ียมบานผูปกครอง และนักเรียน 187 53.00 
การแจงขอมูลขาวสารตางๆ  ไปยังผูปกครอง 184 52.10 
การใหผูปกครองมีสวนรวมในการประเมินผลการจัดกิจกรรม
ตางๆ  ของโรงเรียน 150 42.50 
การใหผูปกครองเย่ียมชมโรงเรียน การเรียนการสอนของครู 
ไดตลอดเวลา 138 39.10 

 
 จากตาราง 9 ผลการวิเคราะห พบวา ผูปกครองนักเรียนท้ังหมดจํานวน 353 คน สวนใหญ 
มีการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดานความ 
สัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ในเร่ือง การมีสวนรวมของผูปกครอง จํานวน 243 คน คิดเปนรอย
ละ 68.80 รองลงมาคือ การบริการเม่ือมาติดตอโรงเรียน จํานวน 191 คน คิดเปนรอยละ 54.10 และ
การพบปะเย่ียมบานผูปกครองและนักเรียน จํานวน 187 คน คิดเปนรอยละ 53.00 
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ตาราง 10 การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี ดานการเรียนการสอน 

 
ดานการเรียนการสอน จํานวน รอยละ 

การจัดกิจกรรมสงเสริมทักษะหลัก (คณิตศาสตร ภาษาไทย)  232 65.70 
การจัดการเรียนการสอน 223 63.20 
การจัดกิจกรรมสงเสริมทักษะ ภาษาอังกฤษ 222 62.90 
การเรียนรูจากประสบการณจริง 170 48.20 
การจัดกิจกรรมสงเสริมทักษะพิเศษ (เชน ศิลปะ ดนตรี) 164 46.50 
การใหนักเรียนปฏิบัติดวยตนเอง  157 44.50 
การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม 143 40.50 
จํานวนนักเรียน 139 39.40 
การวัดผลและประเมินผลการเรียน 139 39.40 
หลักสูตรท่ีใช 122 34.60 
วัสดุอุปกรณการเรียนการสอน 100 28.30 
การจัดประสบการณเสริมอื่นๆ  97 27.50 
การแนะแนวของโรงเรียน 85 24.10 
การจัดประสบการณใหนักเรียน  69 19.50 

 
 จากตาราง 10 ผลการวิเคราะห พบวา ผูปกครองนักเรียนท้ังหมดจํานวน 353 คน สวนใหญ
มีการตัดสินใจสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดานการเรียน
การสอน ในเร่ือง การจัดกิจกรรมสงเสริมทักษะหลัก (คณิตศาสตร ภาษาไทย) จํานวน 232 คน คิด
เปนรอยละ 65.70 รองลงมาคือ การจัดการเรียนการสอน จํานวน 223 คน คิดเปนรอยละ 63.20 และ
การจัดกิจกรรมสงเสริมทักษะภาษาอังกฤษ จํานวน 222 คน คิดเปนรอยละ 62.90 
 
 
 
 
 



บทที ่ 5 
สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
 จากการวิจัยเร่ือง การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอ
ระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานีผูวิ จัยสรุป
ผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ดังน้ี 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยคร้ังน้ี มีความมุงหมายดังน้ี 
  เพื่อศึกษาการตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับ
ประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี 
 
วิธีการดําเนินการวิจัย  
 กลุมตัวอยางในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก ผูปกครองท่ีมีนักเรียนกําลังศึกษาอยูในระดับปฐมวัย
(ช้ันอนุบาล1-อนุบาล3) และผูปกครองท่ีมีนักเรียนกําลังศึกษาอยูในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 ใน
อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานีภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2553 ไดมาจากการกําหนดขนาดกลุม
ตัวอยางตามตารางของเครซ่ีและมอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 607-610) รวมจํานวนท้ังสิ้น 
353 คน หลังจากน้ันนําไปสุมแบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) ตอจากน้ันนําไปสุมแบบ
งาย เพื่อหาจํานวนผูปกครองเปนกลุมตัวอยางในการดําเนินการ เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล
เปนแบบสอบถามแบบ โดยผานขั้นตอนการตรวจสอบความเท่ียงตรง และครอบคลุมดานเน้ือหา 
ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง จากผูเช่ียวชาญจํานวน 5 ทาน ผูวิจัยขอเก็บรวบรวมแบบสอบถาม
ดวยตนเองและสามารถเก็บขอมูลได 353 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 สําหรับการจัดกระทําและการวิเคราะห
ขอมูล ผูวิจัยใชโปรแกรมสําเร็จรูป การวิเคราะหใช คาความถี ่และรอยละ  
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผูวิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยจากแบบสอบถามได ดังน้ี 
 1. ผูปกครองนักเรียน สวนใหญเปนเพศหญิง มีระดับการศึกษาปริญญาตรี รายไดเฉลี่ยตอ
เดือน 10,000 – 20,000 บาท / เดือน ประกอบอาชีพสวนใหญเปนเกษตรกร  
  2.  การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษา
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา สวนใหญมีตัดสินใจสงบุตรเขา
เรียนในโรงเรียนรัฐบาล ในอําเภอดอนสัก ผูมีอิทธิพลในการตัดสินใจ คือ พอ  



 65 

   3.  การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษา
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี สามารถสรุปเปนรายดานดังน้ี 
  3.1  ดานการบริหารงานท่ัวไป ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง ช่ือเสียงของโรงเรียน 
รองลงมาคือ ระยะทางระหวางบานกับโรงเรียน และความสะดวกในการเดินทาง 
    3.2 ดานบุคลากร ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง คุณวุฒิครูผูสอน รองลงมาคือ ความ 
สามารถครูผูสอน และคุณวุฒิผูบริหาร  
   3.3  ดานสถานท่ี ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง การจัดบรรยากาศในโรงเรียน รองลงมาคือ 
มีร้ัวแสดงอาณาเขตท่ีแนนอนปลอดภัย และสภาพอาคารเรียน กับบรรยากาศรอบโรงเรียน  
   3.4 ดานความปลอดภัย ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง การดูแลนักเรียน รองลงมาคือ การ
ติดตามนักเรียน และการจัดอาหารกลางวันสําหรับนักเรียน  
   3.5  ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง การมีสวน
รวมของผูปกครอง รองลงมาคือ การบริการเม่ือมาติดตอโรงเรียน และการพบปะเย่ียมบานผูปกครอง
และนักเรียน  
  3.6  ดานการเรียนการสอน ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง การจัดกิจกรรมสงเสริมทักษะ
หลัก (คณิตศาสตร ภาษาไทย) รองลงมาคือ การจัดการเรียนการสอน และการจัดกิจกรรมสงเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษ  
 
การอภิปรายผล 
 ผูวิจัยสามารถอภิปรายผลได ดังน้ี 
 การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี มีประเด็นสําคัญๆ  ท่ีนาจะนํามา
อภิปรายรายดานไดดังน้ี 
 1.  การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษา
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา สวนใหญมีตัดสินใจสงบุตรเขา
เรียนในโรงเรียนรัฐบาล ในอําเภอดอนสัก ผูมีอิทธิพลในการตัดสินใจ คือ พอ เน่ืองจาก พอหรือบิดา
เปนผูนําครอบครัวเปนบุคคลท่ีไดรับการไววางใจจากครอบครัวใหดูแลหรือตัดสินใจแกไขสิ่งท่ีเกิดขึ้น 
ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ วิศิษฏ วิเศษเธียรกุล (2541: 57) ท่ีกลาวถึงองคประกอบของการ
ตัดสินใจของผูปกครองท่ีสงลูกเขาเรียนตอในโรงเรียนเอกชนไว คือ โรงเรียนเอกชนท่ีเก็บคาเลาเรียน
แพงเพราะเนนความเปนเลิศทางวิชาการของโรงเรียน เนนระเบียบวินัยและความมีคุณธรรมและ
จริยธรรม ความศรัทธาของผูปกครองท่ีมีตอโรงเรียนเอกชนน้ันสูงมาก ภูมิหลังทางครอบครัวและท่ี
อยูอาศัย ผูปกครองท่ีมีฐานะทางสังคมดี (รายได การศึกษา และอาชีพ) สวนใหญจะสงลูกเขาเรียน
โรงเรียนเอกชน หรือผูปกครองท่ียายลูกมาจากโรงเรียนอื่น หรือฝากเขาเรียนแตเร่ิมแรก ผูปกครองท่ี
ยายลูกเขามาเรียนในโรงเรียนเอกชนน้ันมักมีฐานะทางสังคมดีและปรึกษาหารือกันในครอบครัว
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มากกวาผูปกครองท่ียายลูกมาเขาโรงเรียนรัฐบาล และการตัดสินใจของผูปกครองในดานตาง ๆ  มี
ประเด็นสําคัญท่ีนาจะนํามาอภิปรายรายดานไดดังน้ี 
  2.  ดานการบริหารงานท่ัวไป ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง ช่ือเสียง ของโรงเรียน รองลงมา
คือ ระยะทางระหวางบานกับโรงเรียน และความสะดวกในการเดินทาง ผลการวิจัยเปนเชนน้ีอาจเปน
เพราะ โรงเรียนท่ีมีช่ือเสียง ดี เดน ดัง มักเปนท่ีรูจัก ยอมรับกันอยางกวางขวาง ช่ือเสียงของ
โรงเรียนขึ้นอยู กับ ความหลากหลาย และบทบาทของศิษยเกาท่ีโดดเดนในอาชีพ ตางๆ  ย่ิงมี
บทบาทมาก จะย่ิงมีช่ือเสียงมาก ซ่ึงสะทอนใหผูปกครองมีการตัดสินใจใหผูปกครองสงบุตรหลานเขา
เรียน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ทิพาพร อิทธิสริยานนท (2547: บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง เกณฑ
การตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกโรงเรียนเอกชน ระดับประถมศึกษา ในอําเภอเชียงใหม ท่ี
พบวา ดานการบริหารจัดการ การตัดสินใจเลือกคือ ช่ือเสียง ปรัชญา นโยบาย ของโรงเรียน และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ บุษกร กรพิทักษ (2548: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัยการตัดสินใจของ
ผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนกรพิทักษศึกษา เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ท่ี
พบวา ดานวิชาการ การใหการบานและแบบฝกหัดแกนักเรียนสมํ่าเสมอ 
 3.  ดานบุคลากร ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง คุณวุฒิครูผูสอน รองลงมาคือ ความสามารถ
ครูผูสอน และคุณวุฒิผูบริหาร ผลการวิจัยเปนเชนน้ีอาจเปนเพราะ ผูปกครองใหความสําคัญตอ
คุณวุฒิครูผูสอน เพราะผูปกครองมีความเช่ือวาครูผูสอนท่ีมีคุณวุฒิทางการศึกษาท่ีตรงกับสาย มี
ความสามารถท่ีจะถายทอดความรูในการเรียนการสอนใหกับนักเรียน ท่ีตรงกับการศึกษาท่ีศึกษามา 
ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ทองเดิน เผาดี (2548: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนอนุบาลในอําเภอเมืองเชียงราย: 
กรณีศึกษาตําบลริมกก อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ท่ีพบวา ปจจัยดานบทบาทของครู ไดแก ครู
อารมณดี ย้ิมแยมแจมใส รักเด็กและครูเอาใจใสนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ นอกจากน้ียังสอดคลองกับ
งานวิจัยของ บุษกร กรพิทักษ (2548: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการ
สงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนกรพิทักษศึกษา เขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร ท่ีพบวา ดาน
บุคลากร ผูบริหาร มีความเอาใจใสใหการดูแลนักเรียน และผูบริหารมีความสามารถในการบริหาร
โรงเรียน สอดคลองกับงานวิจัยของ ยุพิน จันทรสถิตย (2545: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง เกณฑการ
ตัดสินใจเลือกโรงเรียนเอกชนระดับอนุบาลของผูปกครองในเขตอําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม ท่ีพบวา 
ครูผูสอนเปนผูท่ีเปนแบบอยางท่ีดีท้ังดาน การแตงกายและกิริยามารยาท สอดคลองกับงานวิจัยของ 
รุงระวี ภิบาลญาติ (2542: บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง เหตุผลในการตัดสินใจของผูปกครองในการสง 
บุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอนุบาลเอกชน กรณีศึกษาโรงเรียนประดิษฐศึกษา อําเภอทาใหม 
จังหวัดจันทบุรี ท่ีพบวา ดานบทบาทของครู ผูปกครองใชเหตุผลในการตัดสินใจเร่ือง ครูมีการ      
เอาใจใสนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ โดยมีการบานเปนประจํา และสอดคลองกับแนวคิดของณัติเทพ     
พิทักษานุรัตน (2542: 15) ท่ีกลาววา บุคลากร หมายถึง บุคลากรท่ีมีวุฒิ คุณสมบัติ และอัตรากําลัง
ตามความจําเปน สอดคลองกับนโยบายเปาหมายขององคกร การพิจารณาจํานวนและคุณสมบัติของ
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บุคลากร ตองคํานึงถึงจํานวนผูรับบริการ ทรัพยากร เทคโนโลยี และบริการสารสนเทศ การกําหนด
คุณวุฒิ คุณสมบัต ิหนาท่ีความรับผิดชอบและจํานวนบุคลากร 
  4.  ดานสถานท่ี ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง การจัดบรรยากาศในโรงเรียน รองลงมาคือ มีร้ัว
แสดงอาณาเขตท่ีแนนอนปลอดภัย และสภาพอาคารเรียน กับบรรยากาศรอบโรงเรียน ผลการวิจัย
เปนเชนน้ีอาจเปนเพราะ บรรยากาศรอบโรงเรียนเปนสิ่งท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของผูปกครอง
เปนจุดแรก ท่ีจะทําใหผูปกครองตัดสินใจเลือกโรงเรียนใหกับบุตรหลาน เน่ืองการจัดบรรยากาศใน
โรงเรียน ท่ีมีบรรยากาศท่ีดี จะทําใหนักเรียนและบุคลากรในโรงเรียนเกิดความรูสึกพอใจ ภูมิใจ 
อบอุนใจ สบายใจ รูสึกในความเปนเจาของ และอยากมาโรงเรียน โรงเรียนท่ีมีบรรยากาศไมดีจะทํา
ใหสมาชิกเกิดความรูสึกเบื่อหนาย หางเหิน วาเหว และไมอยากมาโรงเรียน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ พรวิภา สุตสุนทร (2549: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัยทางการตลาดท่ีมีสวนในการตัดสินใจสง
บุตรหลานเขาเรียนระดับอนุบาลศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน 
จังหวัดนนทบุรี ท่ีพบวา สถานท่ีตั้งของโรงเรียน ผูปกครองสวนใหญมองถึงความสะดวกในการ
เดินทางรับสงบุตรหลาน ซ่ึงความสะดวกในท่ีน้ีก็หมายรวมถึงวาตองไมไกลจนเกินไปจากบานหรือท่ี
ทํางานแลวแตกรณีไป สอดคลองกับงานวิจัยของ ทิพาพร อิทธิสริยานนท (2547: บทคัดยอ) ไดวิจัย
เร่ือง เกณฑการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกโรงเรียนเอกชน ระดับประถมศึกษา ในอําเภอ
เชียงใหม ท่ีพบวา ดานอาคารสถานท่ี และบริเวณโรงเรียน การตัดสินใจเลือกคือ การจัดบรรยากาศ
ในโรงเรียน โรงเรียน หองเรียน ใหรมร่ืน สวยงาม และสอดคลองกับแนวคิดของ ทองคูณ หงสพันธ 
(2540: 59) ท่ีกลาววา โรงเรียนท่ีมีบรรยากาศดี ทําใหนักเรียน ครู อาจารย และบุคลากรในโรงเรียน 
รูสึกสบายใจ พอใจ อบอุนใจ ภูมิใจ รูสึกความเปนเจาของและอยากมาโรงเรียน บรรยากาศท่ีดีใน
โรงเรียนมีอิทธิพลในการเสริมสรางความคิด จิตใจ คุณธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงคได 
  5.  ดานความปลอดภัย ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง การดูแลนักเรียน รองลงมาคือ การ
ติดตามนักเรียน และการจัดอาหารกลางวันสําหรับนักเรียน ผลการวิจัยเปนเชนน้ีอาจเปนเพราะ เม่ือ
ผูปกครองสงบุตรหลานใหอยูในความดูแลของโรงเรียนแลวก็มีความตองการใหโรงเรียนดูแลความ
ปลอดภัยดานตาง ๆ  แกนักเรียน เชน การปองกันและแกไขอุบัติเหตุ จากอาคารเรียน อุบัติเหตุจาก
บริเวณโรงเรียน สภาพแวดลอมของโรงเรียน อุบัติเหตุจากการเดินทางไป – กลับ การพานักเรียนไป
ศึกษานอกโรงเรียน เปนตน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ บุษกร กรพิทักษ (2548: บทคัดยอ) ศึกษา
เร่ือง ปจจัยการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนกรพิทักษศึกษา เขต
หนองแขม กรุงเทพมหานคร ท่ีพบวา ดานสิ่งอํานวยความสะดวกและการบริการ ความปลอดภัยของ
นักเรียน การจัดระบบและเจาหนาท่ีดูแลรักษาความปลอดภัยของนักเรียน การตรวจเช็คการเขาออก
ของบุคคลภายนอก การจัดเจาหนาท่ีบริการความสะดวกแกผูปกครอง และสอดคลองกับแนวคิดของ 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน (2542: 9) ท่ีกลาววา การบริการนักเรียนเปนสวนหน่ึงของ
งานกิจการนักเรียน ควรมีจุดมุงหมายเพื่ออํานวยความสะดวก ปลอดภัย และใหผลเต็มท่ีตอการ
เพิ่มพูนความสมบูรณ และประสบการณช้ีวัดโดยตรงแกนักเรียนเปนอยางดีและท่ัวถึง 
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 6.  ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง การมีสวนรวม
ของผูปกครอง รองลงมาคือ การบริการเม่ือมาติดตอโรงเรียน และการพบปะเย่ียมบานผูปกครองและ
นักเรียน ผลการวิจัยเปนเชนน้ีอาจเปนเพราะ ผูปกครองใหความสําคัญกับ การมีสวนรวมของ
ผูปกครองในการสรางความสัมพันธอันดีกับผูปกครองเพื่อรวมมือกันดูแลนักเรียนท่ีอายุนอยยัง
ตองการความใกลชิดกับผูปกครอง การมีสวนรวมระหวางผูปกครองกับโรงเรียนจะชวยพัฒนาคนใหมี
คุณภาพหรือเปนคนเกงคนดีได เชน การสอนใหผูเรียนนําความรูไปใชท่ีบานหรือนําไปใชในชุมชน 
ไมใชสอนใหทองจํา ไมใชสอนใหนําความรูไปสอบแลวก็ลืมหมด หรือการสอนใหนักเรียนนําความรู
ไปชวยแกปญหาในชุมชนได ซ่ึงสอดคลองงานวิจัยของ รุงระวี ภิบาลญาติ (2542: บทคัดยอ) ไดวิจัย
เร่ือง เหตุผลในการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนในโรงเรียนอนุบาลเอกชน 
กรณีศึกษาโรงเรียนประดิษฐศึกษา อําเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี ท่ีพบวา ดานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน ผูปกครองใหเหตุผลในการตัดสินใจเร่ือง โรงเรียนมีเอกสารติดตอกับผูปกครอง
อยางสมํ่าเสมอ สอดคลองกับงานวิจัยของ ทิพาพร อิทธิสริยานนท (2547: บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง 
เกณฑการตัดสินใจของผูปกครองในการเลือกโรงเรียนเอกชน ระดับประถมศึกษา ในอําเภอเชียงใหม 
ท่ีพบวา ดานความสัมพันธกับชุมชน การตัดสินใจเลือกคือ การแจงขอมูลขาวสารตางๆ  ไปยัง
ผูปกครองโดยวิธีตาง ๆ  เชน จดหมายขาว จัดปายนิเทศ และสอดคลองกับแนวคิดของ พวงผกา    
จิตติยศรา (2543: 26) ท่ีกลาววา การสรางความสัมพันธ อันดีกับชุมชนเพื่อความเขาใจซ่ึงกันและกัน
ระหวางโรงเรียนกับชุมชนจะชวยเสริมสรางการจัด การเรียนการสอนของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ
ย่ิงขึ้น บุคคลในสังคมแตละชุมชนมีสวนรวม ในการจัดการศึกษาและครูในโรงเรียนเปนตัวจักรสําคัญ
ท่ีจะทําใหเกิดความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนอยางดีควรใหบุคคลในชุมชนเห็นความสําคัญ
ของโรงเรียนท่ีมีหนาท่ีสําคัญ ในการจัดการศึกษา และคิดวาการศึกษาจะชวยพัฒนาสังคมใหกาวหนา
ได ชุมชนและโรงเรียน ไมสามารถแยกจากกันได ตองพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกัน 
 7.  ดานการเรียนการสอน ผูปกครองตัดสินใจในเร่ือง การจัดกิจกรรมสงเสริมทักษะหลัก 
(คณิตศาสตร ภาษาไทย) รองลงมาคือ การจัดการเรียนการสอน และการจัดกิจกรรมสงเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษ ผลการวิจัยเปนเชนน้ีอาจเปนเพราะวาวาผูปกครองมีความความมุงหวังใหบุตรหลาน
ซ่ึงอยูในวัยเด็กไดรับการปลูกฝงทักษะดานคณิตศาสตร ภาษาไทย ดวยการฝกปฏิบัติจริงเพื่อทําให
เด็กมีจินตนาการทางคณิตศาสตร การคิด คํานวณ และดานภาษาไทย เน่ืองจากเปนภาษาประจํา
ชาติ ท่ีสมบูรณ ควบคูไปกับการเปนคนเกง ดังน้ันการใชหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ จึงเปน
ปจจัยสําคัญท่ีผูปกครองคํานึงถึง ซ่ึงสอดคลองงานวิจัยของ ทองเดิน เผาดี (2548: บทคัดยอ) ศึกษา
เร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการสงบุตรหลานเขาเรียนโรงเรียนอนุบาลใน
อําเภอเมืองเชียงราย: กรณีศึกษาตําบลริมกก อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ท่ีพบวา ปจจัยดานการ
จัดการเรียนการสอน ไดแก โรงเรียนมีการจัดการเรียนการสอนท่ีมุงเนน ใหเด็กพัฒนาทุกดานท้ังทาง
รางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา ปจจัยดานการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรียน และสอดคลองกับ
งานวิจัยของ พรวิภา สุตสุนทร (2549: บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง ปจจัยทางการตลาดท่ีมีสวนในการ
ตัดสินใจสงบุตรหลานเขาเรียนระดับอนุบาลศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
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การศึกษาเอกชน จังหวัดนนทบุรี ท่ีพบวา ตัวสินคาหรือโรงเรียนรวมท้ังการจัดการเรียนการสอนของ
โรงเรียน ซ่ึงผูปกครองโดยสวนใหญมองถึงโรงเรียนท่ีเนนการเตรียมความพรอมใหกับเด็กมากกวาท่ี
จะเนนดานวิชาการ เชนเตรียมความพรอมในการเขาสังคมกับผูอื่นเตรียมความพรอมทางรางกาย
เพื่อนําไปสูการพัฒนาทักษะตาง ๆ  
 
ขอเสนอแนะ 
  จากการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยแบงเปนขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย และขอเสนอแนะในการทํา
วิจัยคร้ังตอไป ดังน้ี  
 ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 
 จากขอคนพบของการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังน้ี  
  1. โรงเรียนควรท่ีจะพัฒนาโครงสรางทางกายภาพของโรงเรียนใหมีความเหมาะสมมากขึ้น 
โดยเฉพาะจุดท่ีตั้งโรงเรียน ซ่ึงไมสามารถแกไขได แตสามารถปรับปรุงพัฒนาใหแลดูดีได เชน 
ปรับเปลี่ยนสภาพแวดลอม ตัวอาคารสถานท่ี บรรยากาศภายในโรงเรียนใหมีลักษณะเปนแหลง
เรียนรูท่ีแทจริง และท่ีสําคัญจะตองแสดงใหเห็นวาโรงเรียนนอกจากเปนแหลงเรียนรูแลวยังใหความ
คุมครองปลอดภัย จากภัยอันตรายท้ังปวงรวมท้ัง ซ่ึงจะสรางความเช่ือม่ันตอผูปกครองไดเปนอยางดี  
  2.  การเก็บคาธรรมเนียมการเรียน โรงเรียนตองแสดงใหเห็นความเปนธรรม และเหมาะสม
กับ การใชบริการของผูปกครองตลอดจนการใหความสําคัญกับชุมชน โดยการดึงชุมชนเขามามีสวน
รวมในการจัดการศึกษา จัดกิจกรรมหรือใหความชวยเหลือชุมชนตามความเหมาะสมอยางตอเน่ือง ก็
จะทําใหโรงเรียนเปนเปาหมายในการเลือก และตัดสินใจนําบุตรหลานเขาศึกษาใน โรงเรียนได 
  3.  โรงเรียนจะตองใหความสําคัญในการรักษาความเปน โรงเรียนท่ีปลอดภัยจากสิ่งใหโทษ 
โดยการจัดกิจกรรมท่ีสรางสรรค สรางภูมิคุมกันภัยท่ีม่ันคงของนักเรียน มีระบบการดูแลนักเรียน
อยางท่ัวถึง  
  4.  โรงเรียนจัดกิจกรรมสนับสนุนกิจกรรมพัฒนาผูเรียน เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
นักเรียนใหมีความสมดุลท้ังดาน คุณภาพ ดานรางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณ และสังคม ตลอดจน
สรางทักษะและเสริมประสบการณ อยางเพียงพอใหเต็ม ตามศักยภาพของนักเรียนแตละคน 
เสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม จะทําใหนักเรียนมีคุณภาพ ตามท่ีผูปกครองหรือสังคมตองการ 
  5.  โรงเรียนควรสงเสริมใหครูตองปฏิบัติตน เปนแบบอยางท่ีดีมีจรรยาบรรณ มีคุณธรรม 
จริยธรรม เปนผูมีความรูความสามารถ ใฝรู ใฝเรียน ใฝพัฒนา มีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล สนับสนุน
กิจการนักเรียน สนับสนุนสื่อ อุปกรณ หองประกอบการหองปฏิบัติการ หองสมุด ท่ีเอื้อตอการเรียนรู
ของผูเรียน สงเสริมการพัฒนาอยางเต็มกําลัง ความสามารถ  
  6.  โรงเรียนควรสรางและสนับสนุนเครือขายผูปกครองสรางความสัมพันธกับชุมชนเพื่อเปน
เกราะปองกันภัยจากสิ่งแวดลอมภายนอกโรงเรียน ดึงชุมชน มารวมพัฒนาการศึกษาเพื่อสรางความ
เขมแข็งและพัฒนานักเรียนตามท่ีชุมชนหรือผูปกครองตองการ 
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 ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในคร้ังตอไป 
 จากผลการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป ดังน้ี 
  1.  ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของผูปกครองตอการจัดการศึกษา ของโรงเรียนในอําเภอ
ดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี 
 2.  ควรศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพ เพื่อใหไดขอมูลลึกซ้ึงในดานการจัด การเรียนการสอน 
และดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน โดยการสรางแบบสอบถามแบบปลายเปดเพื่อให
กลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็นนอกเหนือจากท่ีไดกําหนดเปนแบบสอบถามใหเลือกตอบ  
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ภาคผนวก ก 
 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 80 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 

1. นายประทีป ทองดวง   รองผูอํานวยฝายสงเสริมเอกชน  
       สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏรธานีเขต 1  
 
2. นายจิรพัส ทองสีทอง    ผูอํานวยการโรงเรียนวัดนทีวัฒนาราม 
       สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏรธานีเขต 1 
 
3. นายพรทิพย เพชรเกื้อ  ผูอํานวยการโรงเรียนวัดวชิรประดิษฐ 
       สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏรธานีเขต 1 
 
4. นางกฤษนา ธนอารักษ  นักวิชาการศึกษาชํานาญการ 
       สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏรธานีเขต 1 
 
5. นางทัศนีย รุงเรือง    ผูอํานวยการกลุมสงเสริมสถานศึกษา 
       สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฏรธานีเขต 1 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง 

การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี 

 
คําชี้แจง 
 แบบสอบถามน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาขอมูลท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูปกครองในการ
สงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัด 
สุราษฎรธานี 
 การตอบแบบสอบถามคร้ังน้ี จะไมมีผลกระทบตอสิทธิโดยชอบอันใดของผูตอบแบบสอบถาม 
ผูวิจัยจึงขอความรวมมือจากทานในการตอบตามความเปนจริง ซ่ึงขอมูลท่ีไดจะนําไปใชประโยชนในการ
ปรับปรุง พัฒนาการศึกษาใหมีประสิทธิภาพตอไป 
 ขอขอบคุณทุกทานเปนอยางสูงท่ีใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 
 

(นางสาวสุภาภร ขวัญยืน) 
นักศึกษาปริญญาโท ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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แบบสอบถามเลขท่ี [  ][  ][  ] 
 

แบบสอบถาม 
เร่ือง  

การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับประถมศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี 

 
ตอนที ่1  สถานภาพของผูปกครอง 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย P ลงใน q หรือเติมขอความลงในชองวางของแตละขอ 
  ตามความเปนจริงของทาน  
 
 ขอมูลของผูปกครอง 
 1.  เพศของผูปกครอง 
   q 1. ชาย     
  q 2. หญิง 
 2.  ระดับการศึกษา 
   q 1. ต่ํากวาปริญญาตรี  
   q 2. ปริญญาตรี  
   q 3. สูงกวาปริญญาตรี 
 3.  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
   q 1. ต่ํากวา 10,000 บาท / เดือน  
   q 2. 10,000 – 20,000 บาท / เดือน 
   q 3. มากกวา 20,000 บาท / เดือน 
 4.  อาชีพ  
   q 1. รับราชการ     
   q 2. พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
   q 3. ธุรกิจสวนตัว    
   q 4. เกษตรกร 
   q 5. อื่นๆ  (โปรดระบ)ุ…………………………………………………… 
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ตอนที่ 2  การตัดสินใจของผูปกครองนักเรียนในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอระดับ 
  ประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอดอนสัก จังหวัดสุราษฎรธานี 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย P ลงในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทานดังน้ี 
 1. ทานตองการสงบุตรหลานเขาเรียน ระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ใน
โรงเรียนประเภทใด 
   q 1. รัฐบาล     
   q 2. เอกชน 
 2.  สถานท่ีตั้งโรงเรียนท่ีจะใหบุตรหลานเขาเรียน ระดับประถมศึกษาในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน 
   q 1. ในอําเภอดอนสัก    
   q 2. ในอําเภอเมืองสุราษฏรธานี 
   q 3. อื่นๆ  (โปรดระบ)ุ……………….. 
 3.  ผูมีอิทธิพลในการตัดสินใจในการสงบุตรหลานเขาศึกษาตอ ระดับประถมศึกษาใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน คือใคร 
   q 1. พอ ( ) 2. แม 
   q 3. ปู /ยา ( ) 4. ตา/ยาย 
   q 5. อื่นๆ (โปรดระบ)ุ........................... 

4. สภาพโรงเรียนท่ีทานพิจารณาประกอบการตัดสินใจ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  4.1 ดานการบริหารงานท่ัวไป 
   q 1. ช่ือเสียง ของโรงเรียน  
   q 2. ศาสนาท่ีโรงเรียนยึดถือ 
   q 3. การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
   q 4. ระยะทางระหวางบานกับโรงเรียน 
   q 5. ความสะดวกในการเดินทาง 
   q 6. คาใชจายในการเดินทาง 
   q 7. ความปลอดภัยในการเดินทาง 
   q 8.การประชาสัมพันธของโรงเรียน 
   q 9. การจัดทําเอกสาร แนะนําโรงเรียน 
  4.2 ดานบุคลากร 
   q 1. ช่ือเสียงผูบริหาร  
   q 2. คุณวุฒิผูบริหาร  
   q 3. คุณวุฒิครูผูสอน  
   q 4. พฤติกรรมครูผูสอน  
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   q 5. ความสามารถครูผูสอน  
   q 6. ความพรอมของครูผูสอน  
   q 7. ความพรอมของเจาหนาท่ีในโรงเรียน 
  4.3 ดานสถานท่ี 
   q 1. พื้นท่ีโรงเรียน 
   q 2. สภาพอาคารเรียน 
   q 3. การจัดบรรยากาศในโรงเรียน  
   q 4. บรรยากาศรอบโรงเรียน  
   q 5. บริเวณโรงเรียนกวางขวาง มีสนามเด็กเลน 
   q 6. มีร้ัวแสดงอาณาเขตท่ีแนนอนปลอดภัย  
   q 7. โรงเรียนไมไดตั้งอยูในแหลงชุมชนแออัด 
  4.4 ดานการเรียนการสอน 
   q 1. จํานวนนักเรียน 
   q 2. หลักสูตรท่ีใช 
   q 3. การจัดการเรียนการสอน 
   q 4. การจัดกิจกรรมสงเสริมทักษะหลัก (คณิตศาสตร ภาษาไทย)  
   q 5.การจัดกิจกรรมสงเสริมทักษะพิเศษ (เชน ศิลปะ ดนตรี) 
   q 6.การจัดกิจกรรมสงเสริมทักษะ ภาษาอังกฤษ 
   q 7. การจัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
   q 8. การจัดกิจกรรมอื่นๆ  
    q 9. การจัดประสบการณใหนักเรียน  
   q 10. การใหนักเรียนปฏิบัติดวยตนเอง  
   q 11. การเรียนรูจากประสบการณจริง 
   q 12. การจัดประสบการณเสริมอื่นๆ  
   q 13. วัสดุอุปกรณการเรียนการสอน 
   q 14. การวัดผลและประเมินผลการเรียน 
   q 15. การแนะแนวของโรงเรียน 

  4.5 ดานสวัสดิการ 
   q 1. การดูแลนักเรียน 
   q 2. การติดตามนักเรียน  
   q 3. การรักษาความปลอดภัย  
   q 4. การประกันอุบัติเหตุใหแกนักเรียน 
   q 5. การจัดอาหารกลางวันสําหรับนักเรียน 
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   q 6. การจัดบริการรถตูรับสงนักเรียน 
   q 7. การบริการดานสุขภาพอนามัย  
   q 8. ระบบปองกันอุบัติเหตุ อุบัติภัย 

  4.6 ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน 
   q 1. การบริการเม่ือมาติดตอโรงเรียน  
   q 2. การมีสวนรวมของผูปกครอง 
   q 3. การแจงขอมูลขาวสารตางๆ  ไปยังผูปกครอง 
   q 4. การใหผูปกครองเย่ียมชมโรงเรียน การเรียนการสอนของครูไดตลอดเวลา 
   q 5. การพบปะเย่ียมบานผูปกครอง และนักเรียน 
   q 6. การใหผูปกครองมีสวนรวมในการประเมินผลการจัดกิจกรรมตางๆ ของ 
     โรงเรียน 
 

 
 

ขอขอบคุณทุกทานท่ีใหความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม 
นางสาวสุภาภร ขวัญยืน 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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วันเดือนปเกิด      26 กุมภาพันธ 2526     
สถานท่ีเกิด       จังหวัดมหาสารคาม    
สถานท่ีอยูปจจุบัน      3/1 หมู 5 ถนนเทศบาล ตําบลดอนสัก อําเภอดอนสัก  
        จังหวัดสุราษฏรธาน ี84220       
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