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 การวิจัยครั้งนีมี้ความมุงหมายเพ่ือศึกษาและเปรียบเทยีบการปฏิบตังิานนิเทศภายใน
โรงเรียนตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ใน 5 ดาน 
ไดแก การใหความชวยเหลอืแกครูโดยตรง การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การพัฒนาทางวิชาชีพ 
การพัฒนาหลักสูตร และการวิจัยเชิงปฏบิตัิการในชั้นเรียน จําแนกตามขนาดโรงเรียน ประสบการณ
การปฏิบัติการสอน และกลุมสาระการเรียนรู กลุมตัวอยาง คือ ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
จังหวัดสมุทรสงคราม จํานวน 196 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม
แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากบั .98 สถิติทีใ่ชในการวิเคราะห
ขอมูล ไดแก คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) การวิเคราะห t-test และการวเิคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way 
ANOVA) และเปรียบเทียบความแตกตางรายคูโดยใชสูตรของดันเน็ตที 3 (Dunnett’s T3) 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1.  ครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนอยูในระดับ
มากทุกดาน 
 2.  ผลการเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครู 
ผูสอน เม่ือพิจารณาตามขนาดโรงเรียน พบวา ครูผูสอนทั้งในโรงเรียนที่มีนักเรียนไมเกิน 1,500 คน 
และโรงเรียนที่มีนักเรียนมากกวา 1,500 คน มีความคิดเห็นโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
ยกเวนดานการวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน ครูผูสอนโรงเรียนที่มีนักเรียนมากกวา 1,500 คน มี
ความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนมากกวาครูผูสอนในโรงเรียนที่มี
นักเรียนไมเกนิ 1,500 คน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 เม่ือพิจารณาตามประสบการณการ
ปฏิบัติการสอน พบวา ครูผูสอนที่มีประสบการณการปฏิบัติการสอนแตกตางกันมีความคิดเห็น
โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน และเม่ือพิจารณาตามกลุมสาระการเรียนรู พบวา ครูผูสอนทุก
กลุมสาระการเรียนรูมีความคิดเห็นโดยภาพรวมและรายดานใน 4 ดาน ไมแตกตางกัน สวนดานการ
พัฒนาหลักสูตร ครผููสอนในกลุมสาระการเรียนรูศลิปะมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัติงาน
นิเทศภายในโรงเรียนมากกวาครูผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี และ
ครูผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 The purposes of this research were to study and compare the teachers’ opinions 
on internal supervision in the secondary schools, Samutsongkhram province. The internal 
supervision consisted of 5 aspects, i.e. direct assistance to teachers, group-work skills  
development, professional development, curriculum development, and classroom action 
research.  The comparisons were conducted by school sizes, teaching experiences and 
learning-substance groups. The samples of this research consisted of 196 teachers from 
the secondary schools, Samutsongkhram province. The instrument used for data collection 
was a 5-rating scale questionnaire with the alpha reliability of .98. The statistics used in the 
data analyses were percentage, means, standard deviation, t-test, One-Way ANOVA, and a 
comparison of paired difference was performed with the Dunnett’s T3. 
 
 The results of the study revealed as follows. 
 1.  The teachers’ opinions on the school administrators’ internal supervision in the 
secondary schools, Samutsongkhram province at the high level in every aspects. 
 2.  The comparisons of the teachers’ opinions on internal supervision by the 
school sizes revealed that the teachers in the school with less than 1500 students and 
those in the school with more than 1500 students did not have different opinions on the 
internal supervision as a whole and in 4 aspects. They had different opinions at .05 level in 
the classroom action research: the teachers in the school with more than 1500 students 
perceived higher than those in the school with less than 1500 students. The teachers with 
different teaching experiences did not have different opinions on the internal supervision as 
a whole and in every aspects. The teachers in different learning-substance groups did not 
have different opinions on the internal supervision as a whole and in 4 aspects. They had 
different opinions at .05 level in the curriculum development: the teachers in the Art 
Learning Substance Group perceived higher than those in the Occupation and 
Technology Learning Substance Group and those in the Foreign Language Substance 
Group. 
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ประกาศคุณูปการ 
 
 สารนิพนธฉบบันี้สําเร็จลงไดดวยความกรุณาอยางสูงยิ่งของ อาจารย ดร.จารุวรรณ   
พลอยดวงรัตน อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ ผูชวยศาสตราจารย ดร.วีระ สุภากิจ อาจารย ดร.ราชันย  
บุญธิมา อาจารย ดร.สมชาย เทพแสง คณะกรรมการสอบโครงรางสารนิพนธ ที่ไดใหความกรณุาใน
การใหคําปรึกษา แนะนํา ตรวจแกไข และใหความชวยเหลือเปนอยางดี จนสารนิพนธฉบบันี้สาํเร็จ
ไดอยางสมบูรณ ผูวิจัยขอขอบพระคุณคณาจารยภาควิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ทุกทานเปนอยางสูงไว ณ ที่นี้ดวย ที่ไดใหความรู คําแนะนํา ชี้แนวทางที่เปน
ประโยชน และใหความชวยเหลือเปนอยางดีมาโดยตลอด 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณ อาจารย ดร.สมชาย เทพแสง หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ นายประภัสสร อินทรประเสริฐ และนางสาวกุศลนิ แสงวัชรสุนทร 
ศึกษานิเทศก ประจําสํานักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 นางยุบล อันล้ําเลิศ 
ผูอํานวยการโรงเรียนศรัทธาสมุทร และนายบุญลือ คชเสนีย รองผูอํานวยการฝายวชิาการ โรงเรียน
ศรัทธาสมุทร ที่ใหความอนุเคราะหในการตรวจสอบและใหคําแนะนําในการปรับปรุงเครื่องมือวิจัยให
มีความสมบูรณ 
 ขอขอบคุณ นายจารุวัตร นาควิมล ทีใ่หความชวยเหลือในการวิเคราะหขอมูลและการ
จัดทําตารางแสดงผล 
 ขอบคุณเพ่ือนๆ นิสิตปริญญาโทสาขาวชิาการบริหารการศึกษา รุน 20 ทุกคน ทีใ่หความ
ชวยเหลือและเปนกําลังใจใหกันตลอดมา 
 ขอขอบคุณญาติพ่ีนองทุกๆ คนในครอบครัว ที่คอยใหกาํลังใจ ความหวงใย และชวยเหลือ
ในทุกๆ ดานแกผูวิจัย คุณคาและประโยชนอันพึงมีจากสารนิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยขอมอบเปนเครื่อง
บูชาพระคุณบดิา มารดาผูใหกําเนิด คุณตา คุณยายทีไ่ดเลี้ยงดูอบรมสั่งสอน และครูอาจารยทุกทาน 
ที่ไดประสิทธปิระสาทวิชาความรูใหแกผูวจัิย จนผูวิจัยประสบความสําเร็จมาไดจนถึงปจจุบันนี้ 
 
 
           บัณฑูร   มนตรานนท 
 
 
 
 
 
 
 



สารบัญ 
 

บทที่  หนา 
       1 บทนํา ................................................................................................................ 1 

 ภูมิหลัง ........................................................................................................... 1 
 ความมุงหมายของการวิจัย ............................................................................... 4 
 ความสําคัญของการวิจัย .................................................................................. 4 
 ขอบเขตของการวิจัย ........................................................................................ 5 
 นิยามศัพทเฉพาะ ............................................................................................ 6 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย ................................................................................... 7 
 สมมุติฐานในการวิจัย ....................................................................................... 10 

  
       2 เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวของ ...................................................................... 11 

 การนิเทศการศึกษา ......................................................................................... 12 
    ความหมายของการนิเทศการศึกษา .............................................................. 12 
    ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา .......................................................... 13 
    ความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศการศึกษา ..................................... 14 
    หลักการนิเทศการศึกษา .............................................................................. 16 
    กระบวนการนิเทศการศึกษา ......................................................................... 17 
 การนิเทศภายในโรงเรียน ................................................................................. 21 
    ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรยีน ..................................................... 21 
    ความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน ................................................. 22 
    ความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน ............................ 25 
    หลักการนิเทศภายในโรงเรียน ...................................................................... 26 
    กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ................................................................ 29 
 ลักษณะงานนเิทศภายในโรงเรียน .................................................................... 31 
 ลักษณะงานนเิทศภายในโรงเรียนตามแนวคิดของกลิคแมน; กอรดอน; และ 
รอส-กอรดอน .................................................................................................. 

 
36 

    การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ............................................................. 36 
    การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม .................................................................. 39 
    การพัฒนาทางวิชาชีพ .................................................................................. 41 
    การพัฒนาหลักสูตร ...................................................................................... 44 
    การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ................................................................. 47 



สารบัญ (ตอ) 
 

บทที่  หนา 
       2 (ตอ)  

 เอกสารเกี่ยวกับตวัแปรอิสระ ............................................................................ 52 
    ขนาดโรงเรียน ............................................................................................. 52 
    ประสบการณการปฏิบัตกิารสอน .................................................................. 53 
    กลุมสาระการเรียนรู ..................................................................................... 54 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของ .......................................................................................... 55 
    งานวิจัยในประเทศ ....................................................................................... 55 
    งานวิจัยในตางประเทศ ................................................................................. 60 

  
       3 วิธีดําเนินการวิจัย ............................................................................................ 62 

 การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตวัอยาง ................................................ 62 
 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ..................................................................... 63 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ..................................................................................... 65 
 การจัดกระทําและการวเิคราะหขอมูล ................................................................ 65 
 สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล ......................................................................... 66 

  
       4 ผลการวิเคราะหขอมูล ..................................................................................... 68 

 สัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ............................................. 68 
 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ................................................................... 68 
 ผลการวิเคราะหขอมูล ...................................................................................... 69 

  
       5 สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ............................................................ 85 

 ความมุงหมายของการวิจัย ............................................................................... 85 
 ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ......................................................... 85 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ............................................................. 86 
 การเก็บรวบรวมขอมูล ..................................................................................... 86 
 การจัดกระทําและการวเิคราะหขอมูล ................................................................ 86 
 สรุปผลการวิจัย ................................................................................................ 87 
 อภิปรายผล ..................................................................................................... 89 
 ขอเสนอแนะ .................................................................................................... 92 



สารบัญ (ตอ) 
 

บทที่  หนา 
บรรณานุกรม ............................................................................................................... 94 
  
ภาคผนวก .................................................................................................................... 101 
   ภาคผนวก ก แบบสอบถามเพื่อการวิจัย ...................................................................... 102 
   ภาคผนวก ข รายชื่อผูเชีย่วชาญในการตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย .................... 110 
   ภาคผนวก ค การหาคุณภาพของเครื่องมือ .................................................................. 112 
   ภาคผนวก ง หนังสือขอเชิญผูเชี่ยวชาญ และขอความรวมมือเพ่ือการวิจัย .................... 117 
  
ประวตัิยอผูทําสารนิพนธ ............................................................................................ 131 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บัญชีตาราง 
 

ตาราง หนา 
1 งานหลักและงานสนับสนุนของการบริหารและการนิเทศภายในโรงเรียน ............. 33 
2 จํานวนประชากรและกลุมตวัอยาง .................................................................... 63 
3 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามตวัแปรอิสระที่ใชในการวิจัย ...... 69 
4 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียน  

   มัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม จําแนกตามรายดาน .............................. 
 

71 
5 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียน 

   มัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ดานที่ 1 การใหความชวยเหลือแกครู 
   โดยตรง ....................................................................................................... 

 
 

72 
6 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียน 

   มัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ดานที่ 2 การพัฒนาทักษะการทํางาน 
   กลุม ............................................................................................................ 

 
 

73 
7 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียน 

   มัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ดานที่ 3 การพัฒนาทางวิชาชีพ ............. 
 

74 
8 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียน 

   มัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ดานที่ 4 การพัฒนาหลักสูตร.................. 
 

76 
9 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียน 

   มัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ดานที่ 5 การวจัิยเชิงปฏิบตักิาร 
   ในชั้นเรียน ................................................................................................... 

 
 

77 
10 การเปรียบเทยีบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคดิเห็นของ 

   ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศกึษาในจังหวดัสมุทรสงคราม ตามตัวแปรขนาด 
   โรงเรียน ...................................................................................................... 

 
 

78 
11 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียน 

   มัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ตามตัวแปรประสบการณการปฏิบัต ิ
   การสอน ...................................................................................................... 

 
 

79 
12 การเปรียบเทยีบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคดิเห็นของ  

   ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศกึษาในจังหวดัสมุทรสงคราม ตามตัวแปร 
   ประสบการณการปฏิบัตกิารสอน .................................................................. 

 
 

80 
13 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียน 

   มัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ตามตัวแปรกลุมสาระการเรียนรู ............ 
 

82 
 



บัญชีตาราง (ตอ) 
 

ตาราง หนา 
14 การเปรียบเทยีบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคดิเห็นของ 

   ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศกึษาในจังหวดัสมุทรสงคราม ตามตัวแปรกลุมสาระ 
   การเรียนรู .................................................................................................... 

 
 

83 
15 การวิเคราะหความแตกตางของการนิเทศภายในโรงเรยีนของผูบริหารตาม 

   ความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจงัหวัดสมุทรสงคราม 
   ระหวางกลุมสาระการเรียนรูตางๆ ................................................................. 

 
 

84 
16 ความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม ......................................................... 113 
17 คาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม ..................................................................... 116 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บัญชีภาพประกอบ 
 

ภาพประกอบ หนา 
1 กรอบแนวคิดในการวิจัย ................................................................................... 10 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
 โลกยุคสังคมแหงการเรียนรู ความรูและภูมิปญญาของแตละสังคมไดนํามาใชเปนเครื่องมือ
สําคัญในการเสริมสรางศักยภาพ และความสามารถในการแขงขันกับนานาอารยประเทศ ไดสงผลให
หลายประเทศตางหันกลับมาทบทวนบทบาทและแนวทางการจัดการศึกษาของประเทศอยางจริงจัง 
เพ่ือเปาหมายสรางและพัฒนากําลังคนทีมี่ความสามารถที่จะนําการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
และวัฒนธรรมของประเทศใหกาวสูสังคมในอนาคตไดอยางม่ันคง (วิชัย วงษใหญ.  2554: 1) 
 ประเทศไทยเองก็ไดมีความตระหนักถึงความสําคัญในประเด็นดังกลาว ดังจะเห็นไดจาก
การจัดใหมีการปฏิรูปการศกึษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) โดยสํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2552ก: 9-12) ไดประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ผานมา การศึกษาวจัิย
ทิศทางการศกึษา และปจจัยที่สงผลตอการศึกษาไทยในอนาคต จึงกําหนดเปาหมายภายในป 2561 
ใหมีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรูอยางเปนระบบ ซึ่งจะสงผลใหคนไทยยคุใหมสามารถเรียนรู
ไดดวยตนเอง รักการอาน มีนิสัยใฝเรียนรูตลอดชีวติ มีความสามารถในการสื่อสาร สามารถคิด 
วิเคราะห แกปญหา คิดริเริ่มสรางสรรค มีจิตสาธารณะ มีระเบียบวนิัย เห็นแกประโยชนสวนรวม 
สามารถทํางานเปนกลุม มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม คานิยม จิตสํานึก และความภูมิใจในความ
เปนไทย ยึดม่ันการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข รังเกียจการ
ทุจริต และตอตานการซื้อสิทธิ์ขายเสียง และสามารถกาวทันโลก นอกจากนี้ผูเรียนทุกระดับ/ประเภท
การศึกษา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึน้ กําลังแรงงานและผูสูงอายไุดรับการศึกษาและเรียนรู
เพ่ิมเติมอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น มีทักษะและความรูพ้ืนฐานทั้งในการ
ดํารงชีวิตและในการทํางานอยางเหมาะสมและมีประสทิธิภาพ เด็กกอนวัยเรียนไดรับการพัฒนาและ
เตรียมความพรอมใหสามารถเรียนรู และมีพัฒนาการตามวัย มีความพรอมศึกษาเรียนรูในระดบัสูง
ขึ้น ผูดอยโอกาส ยากไร พิการหรือทุพพลภาพ ผูอยูในสภาวะยากลําบาก บกพรองทางรางกายและ
สติปญญา และชนตางวัฒนธรรม ไดรับบริการทางการศึกษาที่มีคุณภาพอยางทั่วถึงและเสมอภาค 
 จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวาเปาหมายที่สําคัญประการหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษา
ในทศวรรษทีส่อง คือ คุณภาพของผูเรียน ซึ่งผูเรียนทุกระดับ/ประเภทการศึกษาตองมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนที่สูงขึ้น แตการที่คุณภาพของผูเรียนจะสูงขึ้นหรือไมนั้นปจจัยสําคัญประการหนึ่งยอม
มาจากครูผูสอน ซึ่งเปนผูจัดการเรียนการสอนใหแกผูเรียนโดยตรง แตจากผลการวิจัยสภาพปญหา
และแนวทางแกปญหาการจัดการเรียนการสอนที่สงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552ข: ข-ฉ) พบวา ปญหาการ
จัดการเรียนการสอนมีอยูหลายประการ ซึ่งเม่ือพิจารณาสภาพและปญหาดานครู พบวา ปญหาที่
สําคัญประการหนึ่ง คือ ครูขาดการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการพัฒนา แนวทางการแกปญหา 
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คือ ควรจัดระบบการนิเทศการศึกษาใหครูไดรับการนเิทศจากศึกษานิเทศกเฉพาะวิชา และจัดระบบ
การนิเทศภายในโรงเรียนที่สามารถพัฒนาศักยภาพดานการสอนของครูไดอยางมีประสิทธิภาพ 
รวมทั้งมีระบบติดตาม และประเมินผลการพัฒนาครู ซึ่งจากผลการวจัิยดังกลาวแสดงใหเห็นวาการ
ไดรับการนิเทศของครูมีความเกี่ยวของและสงผลตอคณุภาพของผูเรียน ดังที่เก็จกนก เอ้ือวงศ 
(2556: ออนไลน) ไดกลาวไววา จุดมุงหมายสําคัญของการจัดการศึกษา คือ คุณภาพการศึกษาหรอื
คุณภาพของผูเรียน ผูที่มีบทบาทสําคญัในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาก็คือ ผูบรหิาร ครู อาจารย 
และบุคลากรในสถานศึกษา ซึ่งจะตองไดรับการพัฒนาใหมีศักยภาพในการบริหารจัดการศึกษาและ
การจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ โดยใชแนวทางหรือวิธีการพัฒนาที่หลากหลาย การนิเทศ
เปนวธิีการหนึ่งของการพัฒนาซึ่งถือวาเปนหัวใจของการพัฒนาผูบริหาร ครู อาจารย และบุคลากร
ในสถานศึกษา เพราะภารกิจตางๆ ของสถานศึกษาจะสําเร็จตามวตัถุประสงคที่กาํหนดไวไดหรือไม
นั้น ขึ้นอยูกับความรูความสามารถและความรวมมือของบุคลากรทุกฝายที่เกี่ยวของ การพัฒนา
บุคลากรในสถานศึกษาโดยผานการนิเทศการศึกษาอยางเปนระบบและตอเน่ือง จึงเปนปจจัยสําคัญ
ที่ชวยใหการบริหารจัดการศึกษาและการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษามีประสิทธิภาพและ
สามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดตามมาตรฐานที่กาํหนดไว เชนเดียวกับที่ฐติภัิทร ประสิทธิพ์ร 
(2556: ออนไลน) ไดกลาวไววา การนิเทศ คือ การชวยเหลือ สนับสนุน ชี้นํา แนะนํา ใหเกิดการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา หลักสําคัญ เปนกระบวนการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรบัการ
นิเทศ เปาหมายอยูที่ “คุณภาพผูเรียน” โดยมีครูเปนตวักลาง และเนนบรรยากาศแหงความเปน
ประชาธิปไตย 
 ดังนั้นการนิเทศการศึกษาจึงมีบทบาทสาํคัญตอการพฒันาครูใหสามารถจัดกิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรูใหบรรลผุลตามจุดหมายของหลักสตูรได แตในสภาพปจจุบันมีขอจํากัดหลาย
ประการที่ทําใหไมสามารถปฏิบัติการนเิทศการศึกษาไดครบถวน จึงทําใหไมสะดวกในการ
ปฏิบัติงานนิเทศ และบุคลากรศึกษานิเทศกมีนอย นอกจากนี้ในสภาพปจจุบันสถานศึกษาบางแหง 
มีบุคลากรสวนหนึ่งที่มีความรูความสามารถในการจัดการเรียนรูไดเปนอยางดี รวมทั้งเปนผูรูและ
เขาใจสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการของสถานศึกษาและชมุชน และมีความใกลชิดครู รู
จุดเดนจุดดอยไดดีกวา ดังนั้นระบบการนิเทศการศึกษาที่เหมาะสมก็คือ “การนิเทศภายในโรงเรียน” 
(กลุมนิเทศ ตดิตามและประเมินผลการจัดการศึกษา.  2556: ออนไลน) 
 จุดกําเนิดของคําวา “การนิเทศภายในโรงเรียน” ไดเร่ิมขึ้นเนื่องจากการพัฒนาบุคลากรใน
สถานศึกษาตางๆ โดยศึกษานิเทศกภายนอกนั้นเปนไปอยางลาชาและไมไดผลเทาที่ควร เน่ืองจาก
ไมสามารถติดตามใหการนิเทศอยางสม่ําเสมอได ประกอบกับในชวงระยะหลังบคุลากรใน
สถานศึกษาตางๆ มีความรูสูงขึ้นจึงเห็นสมควรใหบคุลากรภายในสถานศึกษาตางๆ ดําเนินการ
นิเทศกันเอง เปนการแบงเบาภาระของศึกษานิเทศกซึ่งอยูภายนอก และเปนการเรงการพัฒนา
คุณภาพบุคลากรประจําการใหเปนไปอยางรวดเร็วยิ่งขึน้ ในชวงเวลาตอมาไดมีการขยายขอบเขต
ของการนิเทศภายในสถานศึกษาออกไปอีกถึงการนิเทศการศึกษาภายในกลุมสถานศึกษาอีกดวย 
(อัญชลี ธรรมะวิธีกลุ.  2552: ออนไลน) การนิเทศภายในโรงเรียนจึงเปนการนิเทศการศึกษาเพื่อ
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พัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยอาศัยแนวคิดในการกระจายอํานาจทางการศึกษา ทีส่นับสนุน 
สงเสริม และหาแนวทางใหเกิดกระบวนการที่ผูนิเทศ ซึ่งไดแก ผูอํานวยการ รองผูอํานวยการ 
หัวหนากลุมสาระการเรียนรู หัวหนางาน ครูตนแบบ ฯลฯ ซึ่งเปนบุคลากรภายในโรงเรียนหรือ
สถานศึกษานั้นๆ ดําเนินการนิเทศโดยใชภาวะผูนําเพื่อใหเกิดความรวมมือรวมใจในการ
ประสานงานและการใชศักยภาพอยางเต็มที่ อันจะสงผลตอการพัฒนางานของโรงเรียนน้ันๆ โดย
สวนรวม (ฐิตภัิทร ประสิทธิพ์ร.  2556: ออนไลน) ซึ่งการนิเทศภายในโรงเรียนเปนวิธีการสําคญั
อยางหนึ่งในการบริหารการศึกษาที่มีผลตอการพัฒนาคุณภาพนักเรียนใหสูงขึ้น เพราะเปนกิจกรรม
ที่ชวยใหผูปฏบิัติงานภายในโรงเรียนสามารถปฏิบัติงานในขอบเขตที่ตนเองรับผดิชอบประสบ
ความสําเร็จเปนไปตามมาตรฐานและสอดคลองกับระเบียบวิธีการดาํเนินงานที่กําหนดไว การนิเทศ
ภายในโรงเรียนจึงเปนยุทธวิธีทีผู่เกี่ยวของควรหาแนวทางดําเนินการใหเปนไปอยางมีประสิทธภิาพ 
(กลุมนิเทศ ตดิตามและประเมินผลการจัดการศึกษา.  2556: ออนไลน) ดังนั้นผูบริหารควรมีบทบาท
ตอการนิเทศในสถานศึกษา โดยตองมีบทบาทในการบรหิารจัดการใหระบบการนิเทศเกิดขึ้นใน
สถานศึกษาและบริหารจัดการใหการดําเนินการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และบทบาทในฐานะ    
ผูนิเทศการศกึษา ซึ่งตองแสดงบทบาทในการเปนผูนํา ผูเอ้ืออํานวย ผูประเมิน ผูเสริมกําลังใจ     
นักสื่อสาร และผูสอนแนะหรือเปนพ่ีเลี้ยงใหกับครู (เก็จกนก เอ้ือวงศ.  2556: ออนไลน) 
 ที่ผานมาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน ยังไมสงผลตอคุณภาพของนักเรียนตาม
เปาหมายที่กําหนดไว ทั้งน้ีจากการวิเคราะหมีสาเหตุจากหลายประการ เชน โรงเรียนจัดกิจกรรม
การนิเทศไมสอดคลองกับสภาพปญหาปจจุบันของโรงเรียน และไมไดเกิดจากความตองการของ
บุคลากรในโรงเรียนโดยตรง (ศรีสุดา แสงพันธ.  2550: 2-3) และเม่ือพิจารณาผลการทดสอบ
ระดับชาตขิั้นพื้นฐาน (O-NET) ทั้งในระดับประเทศ ระดับเขตพื้นที่การศึกษา และระดับจังหวัด      
ก็พบวาในทุกระดับก็มีคะแนนเฉลี่ยคอนขางต่ํา โดยในจังหวัดสมุทรสงครามนั้นผลการทดสอบ
ระดับชาตขิั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ปการศึกษา 2554 คะแนนเฉลี่ยระดับจังหวัด
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา 9 โรงเรียนในภาพรวมมีคาคอนขางต่ํา เม่ือจําแนกตามรายวิชาไดขอมูล
ดังนี้ คือ วิชาภาษาไทยคะแนนเฉลี่ย 45.17 วิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมคะแนนเฉลีย่ 
34.12 วิชาภาษาอังกฤษคะแนนเฉลี่ย 22.46 วิชาคณิตศาสตรคะแนนเฉลี่ย 25.08 วิชาวทิยาศาสตร
คะแนนเฉลี่ย 30.01 วิชาสุขศึกษาและพลศึกษาคะแนนเฉลี่ย 56.20 วิชาศลิปะคะแนนเฉลี่ย 29.71 
วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยีคะแนนเฉลี่ย 52.62 ซึ่งมีเพียงวิชาสขุศึกษาและพลศึกษา และ
วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยีเทานั้นที่มีคะแนนเฉลี่ยเกิน 50 ดังนั้นถาใชผลการทดสอบ
ระดับชาตขิั้นพื้นฐาน (O-NET) เปนดัชนีชี้วัดคุณภาพในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ก็พอบงบอก
ไดวาการจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงครามยังไมประสบความสําเรจ็
เทาที่ควร จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองหาวิธีการทีจ่ะพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหดีขึ้น วิธีการ
หนึ่งที่ทําไดสะดวก คือ การสงเสริมใหมีการนิเทศภายในโรงเรียนอยางจริงจังและเปนระบบ เพ่ือเปน
การชวยเหลือ สงเสริม และสนับสนุนใหครูผูสอนสามารถจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
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 ดังนั้นผูวิจัยซึ่งเปนครูผูสอนในระดับมัธยมศึกษา จึงเกิดความสนใจศึกษาการนิเทศภายใน
โรงเรียนมัธยมในจังหวัดสมุทรสงคราม ตามแนวคิดของกลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-กอรดอน 
(Glickman; Gordon; & Ross-Gordon) 5 ดาน คือ การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การพัฒนา
ทักษะการทํางานกลุม การพัฒนาทางวิชาชีพ การพัฒนาหลักสูตร และการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้น
เรียน เพ่ือเปรียบเทียบการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบรหิารตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอน ที่อยูในโรงเรียนที่มีขนาดแตกตางกัน มีประสบการณการปฏิบัติการสอนแตกตางกัน และ
สังกัดกลุมสาระการเรียนรูแตกตางกัน วาจะมีความคดิเห็นเกี่ยวกบัการนิเทศภายในโรงเรียน
แตกตางกันหรือไมอยางไร เพ่ือที่ผูบริหารจะไดใชเปนขอมูลประกอบการจัดการนิเทศภายใน
โรงเรียนใหเหมาะสมกับครแูตละกลุม ซึ่งจะทําใหครูผูสอนสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สงผลตอคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนและในระดบัจังหวัดตอไป 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยไดตัง้ความมุงหมายไว ดังนี้ 
  1.  เพ่ือศึกษาการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม 
  2.  เพ่ือเปรียบเทียบการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรยีนของผูบริหารตามความ
คิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม จําแนกตามขนาดโรงเรียน 
ประสบการณการปฏิบัติการสอน และกลุมสาระการเรียนรู 
 

ความสําคญัของการวิจัย 
 ผลของการวิจัยในครั้งนี้มีความสําคัญ ดังนี้ 
  1.  ทําใหผูบริหารไดทราบถึงระดับความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีตอการปฏิบัติงาน
นิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารเอง ตามแนวคิดของกลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-กอรดอน 
(Glickman; Gordon; & Ross-Gordon) 5 ดาน คือ การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การพัฒนา
ทักษะการทํางานกลุม การพัฒนาทางวิชาชีพ การพัฒนาหลักสูตร และการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้น
เรียน ซึ่งผูบรหิารสามารถนําขอมูลดังกลาวมาประเมินตนเองไดวาไดปฏิบัติงานนเิทศภายใน
โรงเรียนมากนอยแคไหนสอดคลองกับความคิดเห็นของครูผูสอนซึ่งเปนผูไดรับการนิเทศหรือไม 
  2.  ผูบริหารสามารถนําขอมูลที่ไดจากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูผูสอนที่มี
ตอการปฏิบตังิานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารซึ่งจําแนกตามขนาดโรงเรียน ประสบการณการ
ปฏิบัติการสอน และกลุมสาระการเรียนรูของครูผูสอน มาปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานนิเทศ
ภายในโรงเรียนของตนเองใหสอดคลองกับความคิดเห็นของครูผูสอน ที่มีความแตกตางกันในดาน
ขนาดโรงเรียน ประสบการณการปฏิบัตกิารสอน และกลุมสาระการเรียนที่ครูสังกดัอยู 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนีเ้ปนการศึกษาการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม โดยมีขอบเขตดังน้ี 
  1.  ประชากร 
   ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ คือ ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
สมุทรสงคราม จํานวน 9 โรงเรียน ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2555 จํานวน 395 คน 
  2.  กลุมตวัอยาง 
   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
สมุทรสงคราม จํานวน 9 โรงเรียน ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2555 จํานวน 196 คน ซึ่งไดมา 
โดยใชตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie; & Morgan.  1970: 608) 
ทําการสุมตัวอยางโดยกําหนดสัดสวนของจํานวนครูผูสอนในแตละโรงเรียนตอจํานวนครูผูสอน
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงครามทั้งหมด จากนั้นจึงทําการสุมอยางงาย (Simple 
Random Sampling) 
  3.  ตัวแปรทีใ่ชในการวิจยั 
   3.1 ตัวแปรอิสระ คือ สถานภาพของครูผูสอน โดยจําแนกตาม 
    3.1.1 ขนาดโรงเรียน 
     -  มีนักเรียนไมเกิน 1,500 คน 
     -  มีนักเรียนมากวา 1,500 คน 
    3.1.2 ประสบการณการปฏิบัติการสอน 
     -  1-5 ป 
     -  6-10 ป 
     -  มากกวา 10 ป 
    3.1.3 กลุมสาระการเรียนรู 
     -  ภาษาไทย 
     -  คณิตศาสตร 
     -  วิทยาศาสตร 
     -  สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
     -  สุขศึกษาและพลศึกษา 
     -  ศิลปะ 
     -  การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
     -  ภาษาตางประเทศ 
   3.2 ตัวแปรตาม คือ ความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีตอการปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหาร ไดแก 
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    3.2.1 การใหความชวยเหลอืแกครูโดยตรง 
    3.2.2 การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 
    3.2.3 การพัฒนาทางวิชาชพี 
    3.2.4 การพัฒนาหลักสูตร 
    3.2.5 การวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 1.  โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมทุรสงคราม หมายถึง โรงเรียนที่เปดการสอน
ตั้งแตระดับชัน้มัธยมศึกษาปที่ 1 ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ในจังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่งมี
ทั้งหมด 9 โรงเรียน คือ โรงเรียนศรัทธาสมุทร โรงเรียนถาวรานุกูล โรงเรียนทายหาด โรงเรียนสกล 
วิสุทธิ โรงเรียนเมธีชุณหะวณัวิทยาลัย โรงเรียนอัมพวันวิทยาลัย โรงเรียนวัดบางกะพอม โรงเรียน
เทพสวุรรณชาญวิทยา และโรงเรียนวัดแกวเจริญอํานวยวิทย 
 2.  ผูบริหารโรงเรียน หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผดิชอบการบรหิารโรงเรียนมัธยม 
ศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่งในที่นี้ไดแก ผูอํานวยการโรงเรียน และรองผูอํานวยการโรงเรยีน 
 3.  ครูผูสอน หมายถึง บุคลากรซึ่งทําหนาที่หลักทางดานการเรียนการสอน และการ
สงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวธิีการตางๆ ในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม 
 4.  ขนาดโรงเรยีน หมายถึง การใชจํานวนนักเรียนในโรงเรียนเปนเกณฑในการกําหนด
ขนาดของโรงเรียน ซึ่งในทีน่ี้แบงเปน โรงเรียนที่มีนักเรียนไมเกิน 1,500 คน และโรงเรียนที่มี
นักเรียนมากกวา 1,500 คน 
 5.  ประสบการณการปฏิบัติการสอน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติการสอนของ
ครูผูสอน แบงเปน 3 ชวง คอื 1-5 ป 6-10 ป และมากกวา 10 ป 
 6.  กลุมสาระการเรียนรู หมายถึง กลุมวชิาที่หลักสตูรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2544 
กําหนดสาระและมาตรฐานการเรียนรูไวแบงออกเปน 8 กลุม ไดแก กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร กลุมสาระการเรียนรูวทิยาศาสตร กลุมสาระการเรยีนรูสังคมศึกษา 
ศาสนา และวฒันธรรม กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ กลุม
สาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี และกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 
 7.  การนิเทศภายในโรงเรยีน หมายถึง การดําเนินการของผูบริหารเพื่อสงเสริม 
สนับสนุน ใหความชวยเหลอืแกครูในโรงเรียน เพ่ือการปรับปรุง แกไข พัฒนาการทํางานของครูใหมี
ประสิทธิภาพ สงผลดีตอคณุภาพของนักเรียน โดยเปนการดําเนินการที่เกิดจากความรวมมือกันของ
บุคลากรภายในโรงเรียนเอง ซึ่งอาจมีบุคลากรภายนอกมารวมดวยตามความเหมาะสม ซึ่ง
ประกอบดวยงาน 5 ดาน คือ 
  7.1 การใหความชวยเหลอืแกครูโดยตรง หมายถึง การที่ผูบริหารใหความ
ชวยเหลือ สนับสนนุ และใหความรูแกครูเกี่ยวกับการจดัการเรียนการสอน ไดแก การแนะนําสาธิต
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เทคนิควิธีการสอน การจัดหาสื่อวัสดุอุปกรณ รวมทั้งสงเสริมสนับสนนุใหครูผลติและประยุกต ใชสื่อ
การเรียนการสอน การใหความรูเกี่ยวกบัการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง นอกจากนี้ยังเปนการ
ใหความชวยเหลือ แกปญหา ใหคําปรึกษาในดานอ่ืนๆ ที่ครูมีความคบัของใจอีกดวย 
  7.2 การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม หมายถึง การที่ผูบริหารสงเสริมสนับสนนุให
ครูมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น มีสวนรวมในการวางแผนและกําหนดวัตถุประสงคในการ
ทํางาน ยอมรับในความสามารถและความแตกตางระหวางบุคคล สนับสนุนใหมีการทํางานรวมกัน 
พรอมทั้งกําหนดบทบาทหนาที่ในการทํางานของบุคลากรแตละคนอยางชัดเจนตามความถนัดและ
ความสามารถ 
  7.3 การพัฒนาทางวชิาชพี หมายถึง การที่ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนใหครูไดมีการ
พัฒนาตนเองทั้งในดานความรูที่จําเปนในการทํางาน ความสามารถในการจัดการเรียนการสอน การ
ผลิตและการใชสื่อนวัตกรรมที่ทันสมัย มีการศึกษาทําความเขาใจผูเรียนเปนรายบคุคล รวมไปถงึ
สงเสริมใหครมีูความกาวหนาในวิชาชีพ มีคุณธรรมและจริยธรรมที่เหมาะสม 
  7.4 การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การที่ผูบริหารสงเสริมสนับสนุนและรวมมือกบั
นักเรียน ผูปกครอง และชุมชน ในการรวบรวมขอมูลเพ่ือที่จะเปลี่ยนแปลง และ/หรือปรับปรุง
หลักสูตรของสถานศึกษาใหมีความเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในปจจุบัน สอดรับกับ
แนวโนมในอนาคต สอดคลองกับบริบทของทองถิ่นและชุมชน ตอบสนองตรงตามความตองการและ
ความสามารถของผูเรียน 
  7.5 การวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน หมายถึง การที่ผูบริหารสงเสริมสนับสนนุ 
ใหคําแนะนํา และชี้ใหเห็นถงึความสําคัญและความจําเปนในการใชระเบียบวธิีการวิจัยมาชวยในการ
หาคําตอบหรอืแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึน้ภายในหองเรียน เชน พฤติกรรมของผูเรียน เทคนิค
วิธีการจัดการเรียนการสอน การใชสื่อและอุปกรณการสอน เปนตน 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การศึกษาครั้งน้ีไดศึกษาแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยนาํมาสังเคราะหเปนกรอบแนวคิด 
ในการวิจัย ดังนี้ 
 ลักษณะของงานนิเทศภายในโรงเรียนอาศัยแนวคิดของกลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-
กอรดอน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon.  2007: 301-420) ที่ไดกําหนดภารกิจการนิเทศ
ภายในโรงเรียนวาประกอบดวยงาน 5 งาน คือ  
  1. การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง (Direct Assistance to Teachers) เปนการให
ความชวยเหลอืครูเพ่ือชวยใหครูชวยเหลอืตนเองไดอยางมีประสิทธภิาพ โดยใชความสัมพันธอันดี
กับครูผูสอนในการชวยครใูหปรับปรุงการสอน รวมทั้งการใหความหวงใยชวยเหลอืในเรื่องอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากเรื่องการจัดการเรียนการสอนดวย  
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  2. การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม (Group Development) เปนวิธกีารที่สําคัญอยาง
หนึ่งของการนิเทศการศึกษา โดยผูนิเทศจะตองพิจารณาบทบาทตางๆ ของสมาชิกกอนดําเนินการ 
คือการหาคําตอบวามีพฤตกิรรมใดบางที่เปนตวับงชีใ้หเห็นถึงบทบาทและความพรอมของสมาชิก 
แตละคน และสมาชิกแตละคนเหลานี้ไดแสดงบทบาทของตนมาแลวมากนอยเพียงใด มีบทบาท
อะไรบางที่เกดิขึ้นมาแลวและที่ยังขาดอยู โดยตระหนักวาบทบาททีเ่นนงานและเนนตัวบุคคลคอื
หนาที่ของสมาชิกในกลุมทีทุ่กคนตองปฏิบัต ิ
  3. การพัฒนาทางวิชาชีพ (Professional Development) เปนเปาหมายสําหรับครแูละ
ผูนําเพื่อเปนการฟนฟูครูและเพื่อการปรบัปรุงดานการเรียนการสอน ตองมีการดําเนินงานใน 2 
ระดับ ระดับแรก ครูรายบุคคลควรมีโอกาสไดเรียนรูที่หลากหลาย เพ่ือสนับสนุนการคนหาความเปน
ตัวตนของพวกเขาทั้งหลาย และเพ่ือเปาหมายการประกอบอาชีพผูเชี่ยวชาญในวชิาชีพ ระดับสอง 
ครูเปนสวนหนึ่งของโรงเรียนและของชุมชน ควรมีการกําหนดรวมกันในการเรียนรูและทักษะ
ดําเนินการ ความรูและโปรแกรมนั้นองคกรสามารถบรรลุเปาหมายรวมกันได 
  4. การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) ครูจะใชหลักสตูรใหประสบ
ผลสําเร็จมากนอยเพียงใด ยอมขึ้นอยูกับการมีสวนรวมในการพัฒนา ซึ่งระดับการมีสวนรวมของครู
ในการพัฒนาหลักสูตรมี 3 ระดับ คือ 1) การเลียนแบบ-บํารุงรักษา เปนการรวมพัฒนาหลักสูตรโดย
ปฏิบัตติามคําสั่งของผูบริหาร มักใชตําราและหนังสือคูมือ 2) ประสานงาน เปนการรวมพัฒนา
หลักสูตรโดยเนนความรูในเรื่องที่เกี่ยวกับนวัตกรรมหรอืเน้ือหาหลักสูตรที่สัมพันธกับสถานการณ
ตางๆ จะปรับเปลี่ยนเน้ือหาของหลักสูตรอยูเสมอ และ 3) สรางสรรครวมพัฒนาหลักสูตร โดย
พิจารณาปญหา ตั้งสมมติฐาน และหาวิธกีารแกปญหา และมักทดลองเพื่อหาคําตอบในชั้นเรียนอยู
เสมอ จะใชผลงานวิจัยประกอบการตัดสนิใจ ปรับปรุงหลักสูตรในระดับชั้นเรียนและระดับโรงเรียน 
  5. การวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียน (Action Research) เปนรูปแบบการวิจัยชนิด
หนึ่งที่เนนกระบวนการใหไดขอมูลเพ่ือนําผลวิจัยไปปรบัปรุงการสอนของครูใหประสบผลสําเร็จและ
มีประสิทธิภาพสูงสุด เกี่ยวของกับกิจกรรมหลายประเภท เชน การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 
การพัฒนาทางวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การพัฒนาหลักสูตร 
 ตัวแปรดานขนาดโรงเรียนไดแนวคิดจากงานวิจัยของ จุรี จันทรเจริญ (2539: บทคัดยอ) 
และจินตนา สวินทร (2536: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาและพบวา ความคิดเห็นของทั้งผูบริหารและ
ครูเกี่ยวกบัการปฏิบัติการนเิทศงานวชิาการในโรงเรียนของผูบริหารแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ตามขนาดโรงเรียน เชนเดียวกับวิชัย เกียรติยาจารย (2536: บทคัดยอ) ได
ทําการศึกษาและพบวา ครผููปฏิบัติการทีมี่ขนาดโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็นตอความพรอมใน
การนิเทศภายในโรงเรียนตางกัน โดยครูผูปฏิบัติการที่มีโรงเรียนขนาดเล็กมีความคิดเห็นตอความ
พรอมในการนิเทศภายในโรงเรียนแตกตางจากครูผูปฏิบัติการที่มีโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ 
สอดคลองกับวัชรินทร แสงศัพท (2528: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาและพบวา ผูบริหารโรงเรียนและ
ครูมีความคิดเห็นวา การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน มีสภาพแตกตางกันอยาง
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มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยโรงเรียนขนาดใหญมีสภาพการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน
แตกตางกับโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรยีนขนาดเล็ก อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 ตัวแปรดานประสบการณการปฏิบัติการสอนไดแนวคดิจาก เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ       
(นุชลี คลายวนัเพ็ญ.  2553: 101; อางอิงจาก เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ.  2522: 131-132) ที่ไดเคย
กลาวไววา ความสามารถของมนุษยเปนผลมาจากสิ่งสําคัญ 3 ประการ คือ ความสามารถทางสมอง 
ประสบการณ และการศึกษาอบรม ซึ่งการมีประสบการณในงานใดก็ตามยอมสงผลใหบุคคล
ปฏิบัติงานนั้นไดดี และปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2548: 67) ที่ไดกลาวไววา ประสบการณจากสิ่งที่
พบเห็นที่แตกตาง บางคนไดรับความกดดันจากประสบการณอยางหนึ่งก็มีผลตอการรับรู ความเชื่อ
ของบุคคลนั้น และใชเปนเกณฑตัดสินเรื่องตางๆ ตอไป ประสบการณการทํางานยอมทําใหคนเกิด
ความชํานาญ ทําใหเกิดความผูกพันกับอาชีพและองคกรไปดวย ซ่ึงจากการศึกษางานวิจัยที่
เกี่ยวของพบวาตวัแปรดานประสบการณการทํางานเปนตัวแปรหนึ่งที่มีความเกี่ยวของกับการนิเทศ
การศึกษา เชน ทัศนีย ชั่งใจ (2547: บทคัดยอ) ศึกษาความตองการการนิเทศการเรียนการสอนพล
ศึกษาของครูพลศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร จําแนก
ตามประสบการณในการสอน ผลการเปรยีบเทียบพบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน แตเม่ือจําแนก
เปนรายดานพบวา กลุมครูผูสอนที่มีประสบการณในการสอน 1-5 ป มีความตองการนเิทศดานการ
วัดผลและประเมินผลแตกตางจากครูผูสอนที่มีประสบการณในการสอน 6-10 ป และตั้งแต 11 ปขึ้น
ไป เชาวนีย สายสุดใจ (2547: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาและพบวา ครูที่มีประสบการณในการสอน
เด็กที่มีความตองการพิเศษมากกวา 10 ป มีความตองการในการนิเทศงานวชิาการในภาพรวมและ
รายดานสูงกวาครูที่มีประสบการณ 6-10 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 สวนดานการ
สงเสริมการวจัิยในชั้นเรียน ครูที่มีประสบการณต่ํากวา 6 ป มีความตองการในการนิเทศงานวชิาการ
สูงกวาครูที่มีประสบการณ 6-10 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
 ตัวแปรดานกลุมสาระการเรยีนรู อาศัยการกําหนดสาระและมาตรฐานการเรียนรูตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 8 กลุมสาระการเรียนรู คือ ภาษาไทย คณิตศาสตร วิทยาศาสตร 
สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม สุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี และ
ภาษาตางประเทศ ซึ่งมีงานวิจัยที่เกี่ยวของกับตัวแปรดานกลุมสาระการเรียนรู เชน วิโรจน เจษฎา
ลักษณ (2546: บทคัดยอ) ศึกษาความคิดเห็นของครูทีมี่ตอการนิเทศภายในโรงเรยีนสันติราษฎร
บริหารธุรกิจในพระอุปถัมภฯ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน พบวา ครูทีส่อน
ประเภทวิชาตางกันมีความคิดเห็นตอการนิเทศภายในโรงเรียนสันตริาษฎรบริหารธุรกิจในพระ
อุปถัมภฯ โดยรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ แตดานหลักสูตรแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
 จากหลักการและแนวคิดทีไ่ดกลาวมา สามารถเขียนเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยในครั้งนี้ 
ไดตามภาพประกอบ 1 
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            ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

สมมุติฐานการวิจัย 
 การศึกษาการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงครามในครั้งนี้ ผูวิจัยไดตั้งสมมุติฐานไว ดังนี้ 
 1.  ครูที่ปฏิบตัิการสอนในโรงเรียนขนาดแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบตัิงาน
นิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารแตกตางกัน 
 2.  ครูที่มีประสบการณการปฏิบัติการสอนแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบตัิงาน
นิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารแตกตางกัน 
 3.  ครูที่ปฏิบตักิารสอนในกลุมสาระการเรียนรูแตกตางกัน มีความคิดเห็นตอการ
ปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบรหิารแตกตางกัน 

ขนาดโรงเรียน 
- มีนักเรียนไมเกิน 1,500 คน 
- มีนักเรียนมากกวา 1,500 คน 

ประสบการณการปฏิบัติการสอน 
- 1-5 ป 
- 6-10 ป 
- มากกวา 10 ป 

ครูผูสอนในแตละกลุมสาระการเรียนรู 
- ภาษาไทย 
- คณิตศาสตร 
- วิทยาศาสตร 
- สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 
- สุขศึกษาและพลศึกษา 
- ศิลปะ 
- การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
- ภาษาตางประเทศ 

ความคิดเห็นตอการปฏิบตังิานนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหาร 

- การใหความชวยเหลือแกครโูดยตรง 
- การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 
- การพัฒนาทางวิชาชีพ 
- การพัฒนาหลักสูตร 
- การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชัน้เรียน 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 การศึกษาการนิเทศภายในโรงเรียนตามความคิดเห็นของครูผูสอน โรงเรียนมัธยมศึกษา
ในจังหวัดสมุทรสงครามในครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และไดนําเสนอตาม
หัวขอตอไปน้ี 
 1.  การนิเทศการศึกษา 
  1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
  1.2 ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
  1.3 ความสําคญัและความจําเปนของการนิเทศการศึกษา 
  1.4 หลักการนิเทศการศึกษา 
  1.5 กระบวนการนิเทศการศึกษา 
 2.  การนิเทศภายในโรงเรียน 
  2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  2.2 ความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  2.3 ความสําคญัและความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  2.4 หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 
  2.5 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
 3.  ลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียน 
 4.  ลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียนตามแนวคิดกลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-กอรดอน 
  4.1 การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 
  4.2 การพัฒนาทักษะการทาํงานกลุม 
  4.3 การพัฒนาทางวิชาชีพ 
  4.4 การพัฒนาหลักสูตร 
  4.5 การวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน 
 5.  เอกสารเกีย่วกับตัวแปรอิสระ 
  5.1 ขนาดโรงเรียน 
  5.2 ประสบการณการทํางาน 
  5.3 กลุมสาระการเรียนรู 
 6.  งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
  6.1 งานวิจัยในประเทศ 
  6.2 งานวิจัยในตางประเทศ 
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1.  การนิเทศการศึกษา 
 การนิเทศการศึกษาในประเทศไทย เริ่มมีขึ้นพรอมๆ กับการจัดการศกึษาอยางมีแบบแผน 
ตั้งแตสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว แตเรียกเปนอยางอ่ืน เชน การดูแล การ
ควบคุม การตรวจตรา ภายหลังไดวิวัฒนาการมาเปนการนิเทศการศกึษาในปจจุบนั (ประเสริฐ  
เชษฐพันธ.  2542: 144; อางอิงจาก สุพิชญา ธีระกุล; กาญจนา ศรีกาฬสินธุ และวิจิตร ธีระกลุ.  
2524: 16-17) 
 1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
  ไดมีนักวิชาการกลาวถึงการนิเทศการศึกษาและไดใหความหมายไว ดังนี้ 
  สันติ บุญภิรมย (2552: 204) สรุปความหมายของการนิเทศการศึกษาวา หมายถึง 
กิจกรรมหนึ่งในหลายๆ กิจกรรมของการบริหารการศึกษา ในสวนที่เกี่ยวของกับการปรับปรุง
เง่ือนไขการเรียนรูและความเจริญงอกงามของผูเรียน โดยมุงใหผูสอนไดปรับปรุงวิธีการสอนและ  
จัดกิจกรรมอ่ืนควบคูไปดวย เชน กิจกรรมการเสริมสรางขวัญและกาํลังใจ กิจกรรมมนุษยสัมพันธ 
  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2545: 223) กลาววา การนิเทศการศึกษา หมายถึง 
กระบวนการจดัการบริหารการศึกษาเพื่อชี้แนะ ใหความชวยเหลือและความรวมมือกับครู และ
บุคลากรที่เกีย่วของกับการจัดการศึกษา เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนของครู และเพิ่มคุณภาพ 
ของบทเรียนใหเปนไปตามจุดมุงหมายของการศึกษา 
  เมตต เมตตการุณจิต (2543: 54-60) ไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษาวา คือ
การใหคําปรึกษา ชี้แนะ แนะนํา และใหความชวยเหลือตอกิจกรรมการเรยีนการสอน เพ่ือปรับปรุง
ใหไดผลตามเกณฑที่วางไว 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2541: 262) กลาววาการนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการชี้แนะ 
แนะนําและใหความรวมมือตอกิจกรรมของครูในการปรับปรุงการเรยีนการสอน เพ่ือใหบรรลุผลตาม
จุดหมายที่วางไว 
  ดุสิต ทิวถนอม (2540: 4) ไดใหความหมายการนิเทศการศึกษาไววา เปนกระบวนการ
ซึ่งประกอบดวยกิจกรรม การบริการและวิธีการตางๆ ที่มีการจัดการอยางเปนระบบของผูเกี่ยวของ
กับการจัดการศึกษา โดยมีวตัถุประสงคเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนและการทํางานของครูใหมี
ประสิทธิภาพ 
  แฮรริส (Harris.  1985: 19) ไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษาวา หมายถึง สิ่ง
ที่บุคคลในโรงเรียนกระทําตอบุคคลหรือสิง่หนึ่งสิ่งใด โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือการดําเนินงานหรือ
เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานของโรงเรียน มุงใหโรงเรียนเกิดประสทิธิผลในดานการสอนเปนสําคัญ 
  กูด (Good.  1973: 575) ไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษาวา หมายถึง ความ
พยายามทุกอยางของเจาหนาที่ผูจัดการศึกษา ในการใหคําแนะนําครูหรือบุคคลอืน่ที่ทํางานเกีย่วกับ
การศึกษา ใหรูวิธีการเกีย่วกับการปรับปรุงการสอนชวยใหเกิดความเจริญงอกงามทางวิชาชีพ
การศึกษา ชวยในการพัฒนาครูและนักเรยีน 
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  จากความหมายของนักวิชาการดังที่ไดกลาวมา พอสรุปไดวา การนิเทศการศึกษา 
หมายถึง การใหคําปรึกษา คําแนะนํา ขอคิดเห็น รวมทัง้การชวยเหลอือํานวยความสะดวกในดาน
ตางๆ เกี่ยวกบัการจัดการเรียนการสอนของครู เพ่ือใหครูสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 

 1.2 ความมุงหมายของการนิเทศการศกึษา 
  ไดมีนักวิชาการกลาวถึงจุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษาไว ดังนี้ 
  เสรี ลาชโรจน (2550: 103) กลาวโดยสรุปไววา การนิเทศการศึกษากค็ือกระบวนการ
อยางหนึ่งในระบบบริหารการศึกษาทีไ่ดวิวัฒนาการมาอยางตอเน่ือง โดยมีวัตถุประสงคหลักที่ไม
เปลี่ยนแปลง 3 ประการ คือ 
   1. พัฒนาผูสอนและผูเรียนใหมีความรู ความสามารถ และทักษะในการปฏิบัติงาน
และพัฒนากระบวนการเรียนรูใหมีคุณภาพมากขึ้น 
   2. พัฒนาวิธีการปฏิบัติงานของบุคคล กลุมบุคคล และองคกร ทั้งในดานการเรียน
การสอนและงานที่เกี่ยวของใหมีประสิทธภิาพมากขึ้น 
   3. สรางขวัญและความมั่นใจใหกับผูเรียน ผูสอน และผูปฏิบัติงานทีเ่กี่ยวของให
สูงขึ้นทั้งในระดับบุคคลและองคกร 
  วไลรัตน บุญสวัสดิ์ (2538: 7) ไดสรุปถึงจุดมุงหมายของการนิเทศการศึกษาวา การ
นิเทศการศึกษานั้นมีจุดมุงหมายที่จะพัฒนาคน พัฒนาครู ใหมีความรูความสามารถในการพัฒนา
งานดานหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การศึกษา ชวยประสานงานและความรวมมือใหเกิด
ความเขาใจอันดีระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ นอกจากนั้นยังจะสรางความมั่นคงในอาชีพครู 
สรางสรรคกําลังใจใหแกคร ูเพ่ือจะไดรวมมือกันพัฒนานักเรียนใหเกิดพัฒนาการตามความมุงหมาย
ของการศึกษา 
  สงัด อุทรานันท (2530: 12) กลาววา การนิเทศการศึกษามีจุดมุงหมายที่สําคัญ 4 
ประการ ดังนี้ 
   1. เพ่ือพัฒนาคน การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการทํางานรวมกับครูและ
บุคลากรทางการศึกษา เพ่ือใหครูและบคุลากรเหลานั้นไดเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางที่ดีขึ้น 
   2. เพ่ือพัฒนางาน การนิเทศการศึกษามีจุดมุงหมายที่จะพัฒนางานสอนใหดีขึ้น 
   3. เพ่ือสรางการประสานสัมพันธ การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการทํางาน
รวมกัน รับผิดชอบรวมกัน ผลัดเปลี่ยนกนัเปนผูนําและผูตาม ไมไดเปนการทํางานภายใตการถูก
บังคับและคอยตรวจตราหรอืจับผิด 
   4. เพ่ือสรางขวัญและกําลังใจ ซึ่งถือวาเปนจุดมุงหมายที่สําคัญอีกปะการหนึ่งของ
การนิเทศ ทั้งน้ีเพราะวาขวญัและกําลังใจเปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหบคุคลมีความตั้งใจทํางาน หากการ
นิเทศไมไดสรางขวัญและใหกําลังใจแกผูปฏิบัติงานแลว การนิเทศการศึกษายอมจะประสบผลสําเร็จ
ไดยาก 
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  อดัม และดิกกี้ (ประเสริฐ เชษฐพันธ.  2542: 146; อางอิงจาก Adam; & Dickey.  
1966: 12-13) กําหนดจุดมุงหมายของการนิเทศไว ดังนี้ 
   1. เพ่ือชวยครคูนหาและรูวธิกีารทํางานดวยตนเอง 
   2. เพ่ือชวยครใูหรูจักแยกแยะ วิเคราะหปญหาของตนเอง โดยชวยใหครูรูวาอะไร
ที่เปนปญหาที่กําลังเผชิญอยู และจะแกปญหาเหลานัน้ไดอยางไร 
   3. เพ่ือชวยใหครูรูสึกม่ันคงในอาชีพ และมีความเชื่อม่ันในความสามารถของตน 
   4. เพ่ือชวยใหครูคุนเคยกบัแหลงวิทยาการ และสามารถนําไปใชในการเรียนการ
สอนได 
   5. ชวยเผยแพรใหชุมชนเขาใจถึงแผนการศึกษาของโรงเรียน และใหการ
สนับสนุนโรงเรียน 
   6. ชวยใหครูเขาใจถึงปรัชญาและความตองการทางการศึกษา 
  จากที่กลาวมาพอสรุปไดวา การนิเทศการศึกษามีจุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเปนการเสริมสรางพัฒนาศักยภาพและเพิ่มพูนความรู
ใหกับครู นอกจากนี้ยังเปนการสรางขวัญและกําลังใจในการทํางานใหแกครูอีกดวย 
 

 1.3 ความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศการศึกษา 
  การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการที่มีความสําคัญตอการจัดการเรียนการสอน เม่ือ
บุคลากรที่มีหนาที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดรับความรู ไดรับการแนะนํา สงเสริม สนับสนุน 
ไดรับความชวยเหลือในสวนที่มีปญหา มีการนิเทศ ติดตาม รวมทั้งใหกําลังใจจากผูนิเทศแลวก็
สามารถที่จะพัฒนางาน พัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ นั่นก็ยอมหมายถึง
นักเรียนก็จะมีคุณภาพตามไปดวย (เอ้ืออารี ทวมเสม.  2549: 14) ซึ่งไดมีนักวิชาการกลาวถึง
ความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศการศึกษาไว ดังนี้ 
  ประเสริฐ เชษฐพันธ (2542: 145) กลาวถงึความจําเปนที่ตองมีการนิเทศการศึกษา
เน่ืองจากเหตุผล ดังนี้ 
   1. สภาพสังคมเปลี่ยนไปทกุขณะ การศกึษาจําเปนตองเปลี่ยนแปลงใหสอดคลอง
กับการเปลี่ยนแปลงของสังคมดวย การนิเทศการศึกษาจะชวยใหเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นในองคการ
ที่เกี่ยวของกับการศึกษา 
   2. ความรูในสาขาตางๆ เพ่ิมขึ้นโดยไมหยุดยั้งแมแนวคิดในเรื่องการเรียนการสอน
ก็เกิดขึ้นใหมอยูตลอดเวลา การนิเทศการศึกษาจะชวยใหครูมีความรูทันสมัยอยูเสมอ 
   3. การแกไขปญหาและอุปสรรคตางๆ เพ่ือใหการเรียนการสอนพัฒนาขึ้น 
จําเปนตองไดรับการชี้แนะ หรือการนิเทศจากผูชํานาญการโดยเฉพาะ จึงทําใหแกไขปญหาไดสาํเร็จ
ลุลวง 
   4. การศึกษาของประเทศไทยไมอาจจะรักษามาตรฐานไวได จะตองมีการ
ควบคุมดูแลดวยระบบการนิเทศการศึกษา 
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   5. การนิเทศการศึกษาเปนงานที่มีความจําเปนตอความเจริญงอกงามของครู 
แมวาครูจะไดรับการฝกฝนมาอยางดีแลวก็ตาม แตครูกจ็ะตองปรับปรุงฝกฝนตนเองอยูเสมอ ในขณะ
ที่ทํางานในสถานการณจริง 
   6. การนิเทศการศึกษาแบบประชาธิปไตยจะชวยลดชองวางระหวางผูบริหาร 
ศึกษานิเทศก ครู และบุคลากรอื่นๆ ของโรงเรียน ทุกคนจะตระหนกัถึงปญหาการเรียนการสอนที่
เกิดขึ้นรวมกนั และพรอมใจกันแกปญหา ไมโยนความรับผิดชอบใหแกฝายหนึ่งฝายใด ความรูสึกวา
ผูบริหารหรือศึกษานิเทศกคอยจับผิดจะหมดไป แตมีหนาที่ในการสนับสนุนสงเสริมใหครูและ
บุคลากรอื่นๆ ไดปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ 
  ไพโรจน กลิ่นกุหลาบ (2542: 5) กลาวถึงความจําเปนในการนิเทศการศึกษาวา     
เกิดจากสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการที่จะพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาใหบรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ การนิเทศการศึกษาจึงมีความจําเปน ดังนี้ 
   1. สังคมเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ความรูสาขาตางๆ เพ่ิมขึ้น และเทคโนโลยี
กาวหนาอยางรวดเร็ว บคุลากรทางการศกึษา จําเปนตองปรับปรุงตนเองใหทันตอการเปลี่ยนแปลง
ซึ่งการนิเทศการศึกษา ก็มีจุดมุงหมายเพ่ือพัฒนาคน พัฒนางานและพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหทัน
ตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้ 
   2. การนิเทศการศึกษาเปนองคประกอบสาํคัญของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ในการชวยเหลือและสนับสนุนใหกระบวนการเรียนการสอนมีคุณภาพและบรรลุเปาหมาย 
   3. การนิเทศการศึกษามีขอบขายการปฏบิัติงานที่มุงเนนการรักษาควบคุม
มาตรฐานการศึกษาของประเทศ 
   4. การประสานงานที่จะใหเกิดการปฏิบัตทิี่มีประสิทธิภาพในสถานศกึษา       
การประชาสัมพันธผลการปฏิบัติงาน และการรายงานผลใหผูเกี่ยวของทราบ เพ่ือใหความชวยเหลือ
ตามสภาพที่เหมาะสม จึงมีความจําเปนที่จะตองใชกิจกรรมการนิเทศเปนตัวกระตุนหรืออํานวย
ความสะดวก หรือเขาไปมีสวนรวมในการปฏิบัติงานดวยวิธีการที่เหมาะสม 
  กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 263-264) กลาววา ในปจจุบันการนิเทศการศึกษามีความ 
จําเปนตอกระบวนการเรียนการสอนมากดวยเหตุผล ดังนี้ 
   1. การศึกษาเปนกิจกรรมที่ซับซอนและยุงยาก จําเปนตองมีการนิเทศเพื่อเปนการ
ใหบริการแกครูจํานวนมากที่มีความสามารถตางๆ กัน 
   2. การนิเทศการศึกษาเปนงานที่มีความจําเปนตอความเจริญงอกงามของครูแมวา
ครูจะไดรับการฝกฝนมาอยางดีแลวก็ตาม แตครูก็ตองปรับปรุงฝกฝนตนเองอยูสม่ําเสมอในการ
เตรียมการสอน 
   3. การนิเทศการศึกษา มีความจําเปนตอการชวยเหลือครูในการเตรียมการสอน 
   4. การนิเทศการศึกษามีความจําเปนตอการทําใหบุคคลทันสมัยอยูเสมอเน่ืองจาก
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่มีอยูเสมอ 
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  จากที่ไดกลาวมาพอสรุปไดวา การนิเทศการศึกษามีความสําคัญและมีความจําเปน
อยางยิ่ง เน่ืองจากสภาพสังคมในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วในทุกขณะ องคความรู
ตางๆ มีเพ่ิมมากขึ้นทุกวัน ดังนั้นเทคนิควิธีการสอนรวมทั้งความรูตางๆ จึงตองปรับเปลีย่นเพ่ือให
สอดคลองกับสภาพปจจุบัน เพ่ือคงไวซึ่งมาตรฐานการศึกษา นอกจากนี้การนิเทศการศึกษายังเปน
การลดชองวางระหวางครูกบัผูบริหาร และยังเปนการสรางขวัญและกําลังใจในการทํางานใหแกครูอีก
ทางหนึ่งดวย 
 
 1.4 หลักการนิเทศการศึกษา 
  ในการที่จะดําเนินการนิเทศใหประสบผลสําเร็จบรรลตุามเปาหมายที่ไดวางไว จําเปน
อยางยิ่งที่จะตองมีหลักในการปฏิบัติ ซึ่งไดมีนักวิชาการกลาวถึงหลกัการเทศการศึกษาไว ดังนี้ 
  ไพโรจน กลิ่นกุหลาบ (2542: 10-11) ไดเสนอหลักการสําคัญของการนิเทศการศึกษา 
ดังนี้ 
   1. การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการทํางานรวมกันระหวางผูบรหิาร ผูนิเทศ
และผูรับการนเิทศ ลักษณะกระบวนการมีความหมายครอบคลุมถึงการทํางานเปนทีม ขั้นตอน 
(Steps) มีความตอเน่ือง (Continuity) ไมหยุดนิ่ง (Dynamic) และมีความเกี่ยวของสัมพันธ 
(Interaction) ในหมูผูปฏิบัตงิานซึ่งลักษณะดังกลาวลวนเปนลักษณะทีพึ่งประสงคของการนิเทศทีดี่
ทั้งสิ้น 
   2. การนิเทศการศึกษามีเปาหมายอยูที่คุณภาพของผูเรียนโดยผานตัวกลางสําคญั 
คือ ครู และบคุลากรทางการศึกษา 
   3. การนิเทศการศึกษาเนนบรรยากาศในการประชาธิปไตย 
  ชารี มณีศรี (2542: 31-33) ไดเสนอหลักการนิเทศทีส่ามารถนํามาสูความสําเร็จในการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนไว ดังนี้ 
   1. การนิเทศเปนการชวยกระตุนเตือน การประสานงานและแนะนําใหเกิดความ
เจริญงอกงามแกครูโดยทั่วไป จึงอาจทําไดโดยการจัดใหมีการฝกอบรมดานวิชาชพีเพ่ือใหครูได
ทราบหลักวิธกีารสอนโดยทั่วไป พัฒนาหลักวิชาความรูโดยใชเทคนิควิธีการสอนแบบใหมๆ ชวยให
การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ปรับปรุงแผนการเรียนการสอน โครงการสอน จัดทําวัสดุอุปกรณ 
การสอนชนิดตางๆ ทั้งที่หาไดในโรงเรียนและในทองถิน่ใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับเทคนคิการ
ประเมินผล ชวยใหครูมีประสบการณในการเตรียมเครือ่งมือประเมินผลชนิดตางๆ สรุปผลการวดัผล
และการวางแผนชวยเหลือนักเรียนไดอยางดี 
   2. การนิเทศจะตองตั้งอยูบนรากฐานของประชาธิปไตย ผูบริหารโรงเรียนจะตอง
ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคลใหโอกาสไดใชความรูความสามารถเพื่อปรับปรุงการเรียนการ
สอนของเด็กใหดีขึ้น กระตุนใหครูมีความคิดริเริ่มและมีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจเพือ่
แกปญหาดานการเรียนการสอน 
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   3. การนิเทศเปนกระบวนการสงเสริม สรางสรรค ควรหลีกเลี่ยงวิธีการบังคับและ 
แบบแผนวธิีการที่เขมงวดและขาดความยดืหยุน ควรสรางบรรยากาศใหครูไดพยายามคิดหาวิธี
ทํางานแบบใหมๆ ตามสตปิญญาของแตละคน 
   4. การนิเทศจะตองมีความสัมพันธกับการปรับปรุงหลกัสูตร ปญหาในการใช
หลักสูตรการพัฒนาวัสดุอุปกรณ การรูจักใชแหลงทรพัยากรในทองถิ่นเพื่อใหเกิดประโยชนมากที่สุด 
   5. การนิเทศ คือ การสรางมนุษยสัมพันธ ผูนิเทศจะตองยอมรับนับถือบุคคลอื่น มี
ความเห็นอกเห็นใจคนอื่น มีความซื่อตรงตอหนาที่และใหความรวมมือชวยเหลือแกคนอ่ืน 
   6. การนิเทศมุงเพ่ือสงเสริมบํารุงขวัญของครูใหสูงขึ้น สัมฤทธิ์ผลการเรียนของ
นักเรียนขึ้นอยูขวัญของครูที่ให ขวัญกําลังใจของครูดีการเรียนของนักเรียนจะดีตามไปดวย 
   7. การนิเทศมีจุดมุงหมายที่จะขจัดชองวางระหวางโรงเรียนกับชุมชน ผูนิเทศ
จะตองศึกษาและวางแผนเพื่อทราบความตองการและปญหาในชุมชน เรงเราครูสํารวจทรัพยากรใน
ทองถิ่นและนาํมาใชประโยชนตอการเรียนการสอนในโรงเรียน ใหผูทรงคุณวุฒิหรือผูนําชุมชนไดมี
โอกาสรวมวางแผนปรับปรงุและพัฒนาโรงเรียน 
  เซอรจิโอวานนี่ และสตารแรตต (Sergiovanni; & Starratt.  1998: 42-43) กลาวถงึ
หลักการนิเทศการศึกษาไววา เปนการบริหารตองคํานึงถึงการจัดใหมีความสะดวกสบายทางวตัถุ
ตางๆ และรวมไปถึงการดําเนินการโดยทั่วไป การนิเทศตองคํานึงถึงการปรับปรุงการเรียน
โดยทั่วไป การบริหารและการนิเทศโดยหนาที่แลวไมสามารถแยกออกจากกันได ทั้งสองอยาง
จะตองมีสวนสัมพันธกันอยางใกลชิด มีสวนชวยเหลือซ่ึงกันและกันในเรื่องการดําเนินงานดานระบบ
การศึกษา การนิเทศที่ดีจะตองอยูบนพื้นฐานทางปรัชญาวิทยาศาสตร และปรชัญาประชาธิปไตย ยึด
ทัศนคติและวธิีการทางวทิยาศาสตร ตองใชกระบวนการแกปญหา การศึกษา การปรับปรุง และ
ประเมินผลทั้งสวนที่เปนประบวนการและผลที่เกิดขึ้น เปนการสรางสรรคสิ่งใหมๆ ไมใชการเขียน
ใบสั่งใหทํา มีการวางแผนอยางเปนระเบยีบ มีการประสานความรวมมือและจัดใหมีกิจกรรมอยาง
ตอเน่ือง และตองสงเสริมหาแนวทางการประเมินบุคลากร วิธีการและผลจะตองมุงไปสูมาตรฐานที่ตั้ง
ไว 
  จากที่กลาวมาพอสรุปไดวา การนิเทศการศึกษานั้นจะตองยึดหลักความเปน
ประชาธิปไตย เปดโอกาสใหครูและผูที่มีสวนเกี่ยวของไดแสดงความตองการและความคิดเห็นใน
เรื่องที่จะรับการนิเทศ พรอมทั้งตองยอมรับในความสามารถและความแตกตางระหวางบุคคล การ
นิเทศควรเปนไปในลักษณะของการสรางสรรค พัฒนา ไมควรบังคบัหรือกลาวโทษกัน ควรเอ้ืออาทร 
ชวยเหลือ และใหกําลังใจซึง่กันและกัน 
 
 1.5 กระบวนการนิเทศการศึกษา 
  กระบวนการนิเทศการศึกษา หมายถึง ลําดับขั้นตอนในการดําเนินการนิเทศอยาง
ตอเน่ืองเปนระบบ มีแบบแผน อยางประสานสัมพันธกนั กระบวนการในการนิเทศการศึกษาเปนสิ่งที่
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จําเปนและสําคัญย่ิง ผูนิเทศจะตองกําหนดขึ้นใชในการนิเทศเพื่อชวยใหการนิเทศงานการศึกษา
ประสบผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ (อเนก สงแสง.  2540: 57-58) ซึ่งไดมีนักวิชาการกลาวถึง
กระบวนการนิเทศการศึกษาไว ดังนี ้
  ชารี มณีศรี (2542: 87-90) ไดสรุปกระบวนการในการนิเทศการศึกษา ใหไดรับ 
ความสําเร็จ ซึ่งจะตองประกอบดวยขั้นตอนตางๆ ดังนี้ 
   1. กระบวนการเกี่ยวกับการวางแผน (Planning Processes) 
    1.1 การคิด (Thinking) การวางแผนการนิเทศเกีย่วของกับการคิดวางแผน   
ที่จะทาํใหอนาคตตามลําดับกอนหลัง 
    1.2 การจัดทําตารางงาน (Scheduling) เพ่ือใหมีแผนงานในขอ 1.1 มีผลใน
เชิงปฏิบตัิไดงายตอการปฏบิัติ จัดทําตารางรายงานนิเทศ กําหนดวนัเวลา สถานที่ ใหแนนอน 
    1.3 การทําโครงการ (Programming) โครงการเปนที่รวบรวมของแผนงาน
โดยเปนขั้นนําแผนไปปฏิบตัิ เชน โครงการปรับปรุงการสอนประชาธปิไตยในโรงเรยีน เปนตน 
    1.4 แผนงานที่ดีนําไปสูการคาดคะเน (Forecasting) แผนงานเปนเรื่องของ
การคิดที่จะทาํอะไรในอนาคต การประมาณการที่ดียอมงายตอการที่จะทํานายผลการทํางาน 
    1.5 ปรับปรุงการทํางานแผนการใหดีขึ้น (Organizing Processes) ตระหนัก
ในปญหาและอุปสรรคของแผนงานที่เกิดขึ้นหาทางแกไขปรับปรุงใหดีขึ้น งานการนิเทศการศึกษา
เปนงานที่ผูกพัน ซับซอนจะตองแกไขใหเหมาะสมอยูเสมอ 
   2. การจัดการ (Organizing Processes) 
    2.1 จัดจําแนกหนาที่ (Distributing Functions) งานนิเทศการศึกษามีหลาย
ประการ ทั้งการฝกอบรมประจําการ การจัดหลักสูตร และจัดบุคลากร เปนตน เพ่ือมิใหงานเกิดความ
สับสน งานซับซอน ควรจําแนกใหเดนชดั 
    2.2 การประสานงาน (Coordinating) ประโยชนของการประสานงาน คือ การ
สรางความเขาใจในการทํางานรวมกัน ขจัดปญหาการทํางานซับซอนกัน เปนตน และโดยหนาที่ของ
ผูนิเทศ ทําหนาที่ประสานงานระหวางโรงเรียนกับฝายบริหารการศกึษาโดยตรง 
    2.3 ชี้แหลงขอมูลวิชาการ (Resources Allocating) การจัดหาสื่อ วัสดุ
อุปกรณการสอน อํานวยความสะดวก จัดใหมีเครื่องใชในโรงเรียนทั้งที่หาเองไดและจัดทําขึ้น 
    2.4 จัดใหมีความสัมพันธทีมี่ความตอเน่ือง (Establishing Relationship) 
ความเปนปกแผนในหนวยงานการนิเทศเปนผลสบืเนือ่งจากขอ 2.2 มีผลกระทบตอการนิเทศเปน
อยางมาก 
    2.5 เปนตัวแทน (Delegating) ตามลักษณะงานของศึกษานิเทศกทาํหนาที่
เปนตวัแทนทางการศึกษามบีทบาทเปนตวัแทนทั้งในการบริการดานวิชาการ การประสานงานและ
ดานวิทยากร 
   3. การนํา (Leading Processes) 
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    3.1 นําในการตัดสินใจ (Decision-making) กระบวนการนิเทศมิไดมุงหมาย
การใชอํานาจเผด็จการ หากแตการตัดสนิใจนั้นตองมาจากหมูคณะเปนสําคัญ 
    3.2 ขอเสนอแนะ (Suggesting) ใหคําปรึกษาแนะนํา 
    3.3 แรงจูงใจ (Motivation) กําลังใจมีวันหมดไปได การรักษาแรงจูงใจให
คงทนถาวรขึน้อยูกับการตอบสนองความตองการความเขาใจการดูแลเอาใจใสในเรื่องสวัสดิภาพเปน
สําคัญ 
    3.4 การสื่อความหมาย (Communication) กระบวนการนําในการนิเทศ
ภายในที่สําคญัอีกประการหนึ่ง คือ การใชความสามารถในดานการติดตอสื่อความหมายซึ่งขึ้นอยูกับ
พ้ืนฐานการจัดการศกึษาของผูนิเทศเปนสําคัญ 
    3.5 การคิดริเริ่ม (Initiating) บรรยากาศสําคัญในการคิดริเริ่มที่ภาวะผูนําหาก
ผูนิเทศเปนผูมีใจกวาง ยอมรับความคิดเห็นของคนอ่ืน สนับสนุนใหเขาคิด มองขามความผิดพลาด
เล็กๆ นอยๆ โดยไมตั้งใจ ปจจัยเหลานี้จะชวยใหครูอยากจะคิด อยากจะเริ่มทําอะไรแปลกๆ ใหมๆ 
ขอที่คํานึงก็คอืลักษณะของสังคมไทยบางประการที่ทําใหคนไทยไมอยากจะริเริ่มในกิจกรรมตางๆ 
เชน การติเพ่ือทาํลาย การนินทาวากลาว ผูที่ทําอะไรแลวไมสําเร็จ เปนตน 
    3.6 การสาธิต (Demonstrating) การนําในการสาธิต คอื การนําเผยแพรทาง
วิชาการ ผูนิเทศสาธิตบทเรียน สาธิตการสอนวิธีการตางๆ แกคณะครู สนับสนุนใหโรงเรียนมีการ 
สาธิตวิชาการแกชุมชน เชน จัดสัปดาหเกษตร สัปดาหวัฒนธรรม สาธิตเม่ือมีการเคลื่อนไหวทาง 
วิชาการใหมๆ ในขอน้ีนอกจากโรงเรียนจะทําหนาที่ในดานการประชาสัมพันธกับภายนอกแลวยัง
เปนการนําใหชุมชนมองเห็นความสําคัญของโรงเรียนเขาใจโรงเรียนสนับสนุนโรงเรียนในโอกาส
ตอมา 
   4. การควบคมุ (Controlling Processes) 
    4.1 ทําใหถูกตอง (Taking Corrective action) การควบคุมในการนิเทศ 
แตกตางจากการควบคุมทางการบริหาร เพราะการนิเทศใหพระคุณมากกวาพระเดช เม่ือผูนิเทศ
ทราบไดทราบขอบกพรองขอผิดพลาดของครู ผูนิเทศจะใชเทคนิคในการนิเทศในการแกไข
ขอบกพรองนั้น ซึ่งเปนไปเพราะครูมีความเชื่อถือศรัทธาในหลักการความรวมมือในดานนี้ 
    4.2 ความเจริญงอกงาม (Expediting) ในกรณีการกระทําถูกตองหรือการเรียน
การสอนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพผูนิเทศยอมชวยใหกิจการนั้นประสบผลสาํเร็จยิ่งขึ้น 
    4.3 การกลาวโทษเปนลายลักษณอักษร (Reprimanding) การทํางานรวมกับ
บุคคลหลายประเภท เรายอมรับความแตกตางระหวางบุคคลเปนพ้ืนฐาน บุคคลบางคนยอมงายแก
การแนะนํา บางคนจะตองใชหลักการเขมงวดกวดขันจึงจะยอมเปลี่ยนแปลงแกไข ดังนั้น ผูนิเทศ
จะตองใชหลักสําหรับบุคคลประเภทตองพร่ําสอนอยูเสมอเพ่ือใหเขาไดปรับปรุงตนเอง 
    4.4 บทกําหนดโทษ (Applying Sanctions) เม่ือแนะนําชวยเหลือดวยประการ
ตางๆ แตไมมีการปรับปรุงแกไข บทกําหนดโทษเปนสิง่จําเปนสําหรับการบริหารทั่วไป 
   5. กระบวนการประเมินผล (Assessing Processes) การประเมินคาของสิ่งใดๆ 
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เปนกระบวนการขั้นสุดทายของสิ่งนั้น 
   6. พิจารณาผลงาน (Judging Performance) ประเมินคาผลงานวาด-ีเลว อยางไร 
(Measuring Performance) วัดผลสัมฤทธิ์ผลของการปฏิบัติงานแลวสรุปประเมินผลงานนั้นๆ 
  แฮรริส (Harris.  1985: 10) ไดเสนอกระบวนการนิเทศเปน 6 ขั้นตอน คือ 
   1.  การประเมนิสภาพการทํางาน (Assessing) เปนกระบวนการศึกษาถึงสภาพ
ตางๆ เพ่ือใหไดขอมูลเพ่ือเปนตัวกําหนดการเปลี่ยนแปลง โดยการวิเคราะหขอมูลเพื่อจะศึกษาถึง
ธรรมชาติและความสัมพันธของเรื่องตางๆ การสังเกตเปนการมองสิ่งรอบตัวดวยความละเอียดถี่ถวน 
การทบทวนเปนการตรวจสอบสิ่งรอบตวัอยางตั้งใจ การวัดพฤติกรรมการทํางาน และการ
เปรียบเทียบพฤติกรรมการทํางาน 
   2.  การจัดลําดับความสําคญัของงาน (Prioritizing) เปนกระบวนการกําหนด
ความสําคัญของงาน ตามเปาหมาย วัตถุประสงค และกิจกรรม ตามลําดับความสําคัญ ซึ่ง
ประกอบดวยงานตอการกําหนดเปาหมาย วัตถปุระสงคเฉพาะ ทางเลือก และการจัดลําดับ
ความสําคัญของงาน 
   3.  การออกแบบวธิีการทํางาน (Designing) เปนกระบวนการวางแผนหรือ
กําหนดโครงการตางๆ เพ่ือกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง โดยประกอบดวยงานการจัดสายงาน เปนการ
จัดสวนประกอบตางๆ ของงานใหสัมพันธกัน การหาวธิีการนําเอาทฤษฎีหรือหลักการไปสูการ
ปฏิบัติ การเตรียมการตางๆ ใหพรอมที่จะทํางาน การจัดระบบการทาํงาน และการกําหนดแผนใน
การทํางาน 
   4.  การจัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources) เปนกระบวนการกําหนด
ทรัพยากรตางๆ ใหเกิดประโยชนสูงสุดในการทํางาน ซึ่งประกอบดวยงานการกําหนดทรัพยากรที่
ตองใช ความตองการของหนวยงานตางๆ จัดสรรทรัพยากรไปใหหนวยงานตางๆ กําหนดทรัพยากร
ที่จําเปนจะตองใชสําหรับความมุงหมายเฉพาะอยาง และมอบหมายบุคลากรใหทํางานในแตละ
โครงการหรือแตละเปาหมาย 
   5.  การประสานงาน (Coordination) เปนกระบวนการที่เกี่ยวของกับงาน เวลา 
วัสดุอุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวกทุกๆ อยาง เพ่ือใหการเปลีย่นแปลงบรรลุผล ซึ่ง
ประกอบดวยงานการประสานการปฏิบัตใินฝายตางๆ ใหดําเนินการไปดวยความราบรื่น สรางความ
กลมกลืนและความพรอมเพรียงกัน ปรับการทํางานในสวนตางๆ ใหมีประสิทธิภาพใหมากที่สุด 
กําหนดเวลาในการทํางานในแตละชวง และสรางความสัมพันธใหเกดิขึ้น 
   6.  การอํานวยการ (Directing) เปนกระบวนการที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติ เพ่ือให
เกิดสภาพที่เหมาะสมที่จะสามารถบรรลผุลแหงการเปลี่ยนแปลงใหมากที่สุด ไดแกงานการแตงตั้ง
บุคลากร กําหนดแนวทางหรือกฎเกณฑในการทํางาน ระเบียบแบบแผนเกี่ยวกบัเวลา ปริมาณ หรือ
อัตราเรงในการทํางาน แนะนําการปฏิบัตงิาน และตัดสนิใจเกี่ยวกบัทางเลือกในการปฏิบัติงาน 
  จากที่กลาวมาพอสรุปไดวา การนเิทศการศึกษาตองดําเนินการอยางเปนระบบและ
เปนขั้นตอน ซึ่งมีความคลายคลึงกับขั้นตอนในการทาํงานอื่นๆ กลาวคือ ควรมีการประเมินสภาพ
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ทั่วไปของการทํางานเพื่อใหทราบถึงปญหาและความจําเปนที่ตองมีการนิเทศกอน จากนั้นนําขอมูล
ตางๆ ที่ได มาทําใชในการวางแผนและกาํหนดแนวทาง วิธีการ และจุดประสงคในการนิเทศ โดย
ตองเตรียมความพรอมในดานตางๆ เชน เวลา สถานที ่บุคลากร และวัสดุอุปกรณที่จําเปนใหพรอม 
เม่ือทําการนิเทศแลวควรมกีารประเมินผลเพื่อการพัฒนาตอไป 
 

2.  การนิเทศภายในโรงเรียน 
 การนิเทศภายในโรงเรียน เปนกระบวนการเชิงบริหารจัดการทางวิชาการดานการศึกษาที่
มีมานานแลว เพ่ือชวยเสริมสรางประสิทธภิาพการจัดการศึกษาและการเรียนรูใหบังเกิดขึ้นภายใน
โรงเรียนหรือสถาบันการศกึษาแตละแหง การนิเทศภายในโรงเรียนจะเปนฐานสําคัญเชิงบริหารที่
เกิดจากความรวมมือและยดึหลักความเสมอภาคและความเปนประชาธิปไตยของบุคลากรใน
โรงเรียนรวมกัน มีขอปฏิบัติหรือขอตกลงรวมกันที่จะรวมจัดการเรียนการสอนใหบรรลุผลตามที่
นโยบายการจัดการศึกษาและหลักสตูรกาํหนดไว (สุรศักดิ์ ปาเฮ.  2545: 25) 
 คําวา “การนิเทศภายในโรงเรียน” หรือ “การนิเทศภายในสถานศึกษา” เปนคําเรยีกสั้นๆ 
ไดมาจากคําเดิมวา “การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน” หรือ “การนิเทศการศึกษาภายใน
สถานศึกษา” การนิเทศภายในโรงเรียนเปนคําที่เรียกกันภายในระบบการศึกษาของประเทศไทย
เทานั้น สําหรับในตางประเทศจะไมใชคําเชนน้ี แตจะมีคําที่มีความหมายใกลเคียงกับคําวา การ
นิเทศภายในโรงเรียนของเราก็คือ “Personalized Supervision” (สงัด อุทรานันท.  2530: 108) 
 การนิเทศการศึกษาในระบบการศึกษาของไทยนั้นไดเริ่มเปนที่รูจักคุนเคยในฐานะที่เปน
งานของศึกษานิเทศก ซึ่งเปนตําแหนงของบุคลากรทีอ่ยูภายนอกสถานศึกษา และประการสําคัญ
สมัยกอนบุคลากรที่มีความรูความสามารถยังมีจํานวนจํากัด ดังนั้นการชวยเหลือและพัฒนาครู
ประจําการใหมีความรูความสามารถในการปฏิบัติงานใหดีขึ้นจึงตองอาศัยศึกษานเิทศก แตการ
ดําเนินการยังไมไดผลเทาทีค่วร เน่ืองจากไมสามารถตดิตามใหการนิเทศอยางสม่าํเสมอได ประกอบ
กับปจจุบันครอูาจารยมีคุณวฒิุสูงขึ้น โรงเรียนมีนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่ทันสมัย ระบบการนิเทศ
การศึกษาจึงตองปรับปรุงพัฒนาใหทันกับสภาพปจจุบันที่เปลี่ยนไป การนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียนจึงเปนแนวทางหนึง่ในความพยายามที่จะปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนภายใน
โรงเรียนใหเกิดปะสิทธิภาพสูงสุด (ไพโรจน กลิ่นกุหลาบ.  2542: 175) 
 2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  ไดมีนักวิชาการกลาวถึงการนิเทศภายในโรงเรียนและไดใหความหมายไว ดังนี้ 
  กรองทอง จิรเดชากุล (2550: 4) ใหความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนวา 
หมายถึง การสงเสริมสนับสนุนหรือใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก ไดแกการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของ
นักเรียนทุกดาน ทั้งทางดานรางกาย สังคม อารมณ จิตใจและสติปญญา ใหเต็มตามวัยและศกัยภาพ
หรือ การนิเทศภายในโรงเรยีน หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารกบัครูใน
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สถานศึกษานั้นในการปรับปรุงแกไขพัฒนาการปฏิบัตงิานของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอ
คุณภาพของนักเรียน 
  ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547: 22) กลาววา การนิเทศภายใน คือ กระบวนการ
สรางสรรคที่ไมหยุดนิ่งในการใหคําแนะนาํและการชี้ชองทางในลักษณะที่เปนกันเองแกครูและ
นักเรียนเพ่ือการปรับปรุงตวัของเขา ตลอดจนสภาพการเรียนการสอนเพื่อใหบรรลเุปาหมายทาง
การศึกษาที่พึงประสงค 
  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2545: 223) กลาววา การนิเทศภายในสถานศึกษา 
หมายถึง การนิเทศที่มีการริเริ่มและจัดดําเนินการโดยบุคลากรภายในสถานศึกษา และในหลาย
โอกาสก็เชิญบุคคลภายนอกเปนวิทยากรมารวมโครงการ 
  วัชรา เลาเรียนดี (2545: 130) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกระบวนการ
นิเทศการศึกษาและกิจกรรมตางๆ ที่มุงพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนที่จัดดําเนินการในโรงเรียน 
โดยบุคลากรในโรงเรียนเปนหลัก ซึ่งประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน คณะครู และบุคลากรอื่นที่
เกี่ยวของกับการศึกษาในโรงเรียน โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน
โดยตรง 
  สุรศักดิ์ ปาเฮ (2545: 26) ไดใหความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนวา หมายถึง 
การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูบริหารกบัครูในโรงเรียน ในการที่จะปรับปรุงแกไขพัฒนาการทํางาน
ของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอคุณภาพของนักเรียน 
  ไพโรจน กลิ่นกุหลาบ (2542: 176) ไดใหความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนวา 
หมายถึง กระบวนการทํางานรวมกันของผูบริหารและบุคลากรในโรงเรียนในการพัฒนาการเรียนการ
สอนใหมีคุณภาพเพื่อผลสัมฤทธิท์างการเรียนของผูเรยีนและเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหสูงขึ้น 
  เยาวพา เดชะคุปต (2542: 131) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกิจกรรมที่ผู
อยูในโรงเรียนรวมกันจัดทําเพื่อใหประสทิธิภาพการสอนของครูเพ่ิมขึ้น และครูผูสอนมีทัศนคติที่ดี
ตอหนวยงานมีความพึงพอใจที่จะกระทําหนาที่ของตนใหดียิ่งๆ ขึ้นไป 
  จากความหมายของนักวิชาการดังที่ไดกลาวมา พอสรุปไดวา การนิเทศภายใน
โรงเรียน หมายถึง การดําเนินการเพื่อสงเสริม สนับสนนุ ใหความชวยเหลือแกครูในโรงเรียน เพ่ือ
การปรับปรุง แกไข พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสทิธิภาพ สงผลดีตอคุณภาพของนักเรียน โดย
เปนการดําเนินการที่เกิดจากความรวมมือกันของบุคลากรภายในโรงเรียนเอง ซึ่งอาจมีบุคลากร
ภายนอกมารวมดวยตามความเหมาะสม 
 

 2.2 ความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิเทศภายในโรงเรียนมีความมุงหมายเดียวกันกบัความมุงหมายของการนิเทศ
การศึกษา คือ เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการสอนของครูใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีนของนักเรียน
สูงขึ้น (บุญเลศิ ชัยเดช.  2548: 18) ซึ่งไดมีนักวิชาการกลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศภายใน
โรงเรียนไว ดังนี้ 



 23 

  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2545: 226) กลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศภายใน
สถานศึกษา มีดังนี้ 
   1.  เพ่ือพัฒนาและสงเสริมการบริหารและงานวิชาการของสถานศึกษา 
   2.  เพ่ือการบริหารงานวิชาการในสถานศกึษาใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 
   3.  เพ่ือสํารวจ วิเคราะห วจัิย และประเมินผล เพ่ือปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา 
   4.  เพ่ือพัฒนาหลักการ และสื่อการเรียนการสอนใหไดมาตรฐาน และเอกสารทาง
วิชาการใหมีประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการ และความจําเปนของสถานศึกษาและครู
อาจารย 
   5.  เพ่ือพัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะครูอาจารยใหมีความรู ทักษะ และประสบการณ
อันจําเปนที่จะนําไปใชในการเรียนการสอน การจัดการศึกษา ทั้งใหสามารถแกปญหาเหลานั้นได 
  สุรศักดิ์ ปาเฮ (2545: 26-27) กลาวถึงวตัถุประสงคสําคัญของการนิเทศภายใน
โรงเรียน ดังนี้ 
   1.  เพ่ือชวยใหครูอาจารยทราบถึงสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการของ
โรงเรียน เพ่ือเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาการบริหารและวชิาการ เชน กําหนดทางเลือก การ
สรางสื่อและเครื่องมือการเรียนการสอนหรือนวัตกรรมการเรียนรูใหเหมาะสมกับสภาพทรัพยากรและ
สิ่งแวดลอม 
   2.  เพ่ือใหครอูาจารยสามารถจัดประสบการณการเรียนรูใหกับเด็กไดถูกตองตาม
จุดมุงหมายที่วางไว โดยเนนผูเรียนเปนศนูยกลาง (Child Centered) 
   3.  เพ่ือใหครไูดตระหนักถงึปญหาเกี่ยวกับการจัดประสบการณการเรียนรูให
สามารถแกไขปญหาได 
   4.  เพ่ือสนับสนุน สงเสริม สรางขวัญกําลังใจใหกับผูสอน 
   5.  เพ่ือมุงใหเกิดความรวมมือและประสานงานกันเปนอยางดีภายในระบบงาน
ของโรงเรียน/สถานศึกษา 
   6.  เพ่ือควบคมุมาตรฐานและพัฒนางานดานการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
โดยเฉพาะการกาวสูระบบการประกันคุณภาพการศึกษา (Quality Assurance) ในปจจุบัน 
  ไพโรจน กลิ่นกุหลาบ (2542: 178) กลาววา ความมุงหมายของการนิเทศภายใน
โรงเรียนก็เพ่ือพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียน การพัฒนาหลักสูตร 
สรางขวัญกําลังใจและพัฒนาบุคลิกภาพที่ดีใหแกคร ู
  อัญชลี โพธิ์ทอง (2541: 87-88) ไดสรุปความมุงหมายของการนิเทศภายในซึ่งถือเปน
หัวใจของการนิเทศ 4 ประการ คือ 
   1.  พัฒนาคน การนิเทศการศึกษาเปนการใหคําแนะนาํชวยเหลือ เม่ือนิเทศแลว
บุคลากรในหนวยงานไดรับความรูและมีความสามารถในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น 
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   2.  พัฒนางาน การนิเทศการศึกษาเปนการสรางสรรควิธทีํางานใหมีประสิทธิภาพ 
มากขึ้น 
   3.  ประสานสัมพันธ การนิเทศการศึกษาเปนการรวมมือ สรางความเขาใจในการ
ทํางานรวมกัน 
   4.  การสรางขวัญและกําลงัใจ การนิเทศการศึกษาเปนการสรางความมั่นใจ ความ
สบายใจ และมีกําลังใจในการทํางาน 
  เอนก สงแสง (2540: 136-137) กลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรยีน 
สรุปไดวา เพ่ือชวยเหลือ สนับสนุน ใหคาํแนะนํา พัฒนาปรับปรุงกระบวนการเกีย่วกับการเรยีนการ
สอนเพื่อประสิทธิภาพและประสิทธผิลทางการเรียนของนักเรียน ชวยเหลือครใูหเขาใจหลักสตูรและ
โครงสรางในแตละระดับ สามารถนําไปจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียนสงเสริมขวญัและ
กําลังใจในการทํางานของครูโดยการทํางานเปนทีม ทกุคนไดมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาการ
เรียนการสอนในโรงเรียนคอืคุณภาพของนักเรียน โดยเนนกระบวนการใหมาเปนการเนนทั้งระบบ
ของการบริหารและการนิเทศภายในโรงเรยีน 
  วไลรัตน บุญสวัสดิ์ (2538: 64) กลาวถงึ จุดมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
ดังนี้ 
   1.  เพ่ือชวยเหลือครูในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง 
   2.  เพ่ือสงเสริมใหมีการปรับปรุงหลักสตูร 
   3.  เพ่ือชวยเหลือครูในการปรับปรุงการสอนของตนเองใหดีขึ้น 
   4.  เพ่ือเปดโอกาสใหผูเชี่ยวชาญในดานตางๆ ที่มีอยูในโรงเรียนไดชวยเหลือ
เพ่ือนครูดวยกัน 
   5.  เพ่ือสงเสริมใหคณะครูทีมี่ความสนใจในนวัตกรรม สือ่ และอุปกรณการสอน 
   6.  เพ่ือสงเสริมใหคณะครูมีความเขาใจเกีย่วกับเด็กนักเรียนใหสูงขึ้น 
   7.  เพ่ือชวยเหลือครูในการประเมินผลนักเรียน 
   8.  เพ่ือสงเสริมยั่วยุใหครูรูจักประเมินผลโครงการและการปฏิบัติงาน และ
ความกาวหนาในวิชาชีพของตน 
   9.  เพ่ือชวยใหครูประสบผลสําเร็จและมีความรูสึกม่ันคงในชีวติและอาชีพ 
  จากที่ไดกลาวมาพอสรุปไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนมีจุดมุงหมายเพื่อการ
พัฒนาการทํางานของครู โดยสงเสริม สนับสนุน ใหคาํแนะนําในดานตางๆ สรางขวัญและกําลงัใจ 
ประสานสัมพันธ สรางความเขาใจที่ดีในการทํางานรวมกัน โดยอาศัยบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ ที่มีอยูภายในโรงเรียนเอง 
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 2.3 ความสําคัญและความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การพัฒนาศักยภาพการเรียนรูของโรงเรียน/สถานศึกษาจะประกอบดวยปจจัยที่
หลากหลาย องคประกอบสาํคัญประการหนึ่งก็คือกระบวนการ “นิเทศภายในโรงเรียน” ซึ่งจะเปน
กลไกของการชี้นําใหความชวยเหลือ ควบคุมกํากับติดตามใหการปฏิรูปการเรียนรูภายในโรงเรียน
กาวไปไดอยางมีประสิทธิภาพ (สุรศักดิ์ ปาเฮ.  2545: 26) ซึ่งไดมีนักวิชาการกลาวถึงความจําเปน
ของการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 
  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2545: 224-225) กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายใน
สถานศึกษามีดังนี้ 
   1. ศึกษานิเทศกมีจํานวนจํากัด ไมสามารถนิเทศไดอยางทั่วถึง และเจาะลึกถึงการ
เรียนการสอนในหองเรียน มีการขยายตวัในดานจํานวนสถานศึกษา และขนาดของสถานศึกษา 
   2. การศึกษาดานอาชีวศึกษา มีความหลากหลายในวชิาชีพความชาํนาญ ความรู
เฉพาะสาขาทัง้ทฤษฎีและปฏิบัติ การจัดศึกษานิเทศกใหครบตามสาขาและเพียงพอจึงเปนสิ่งที่ทําได
จํากัด 
   3. การนิเทศภายในสถานศึกษาเปนการใชทรัพยากรในสถานศึกษาใหเกิด
ประโยชนสูงสดุซึ่งบุคลากรมีจํานวนมากและมีความชํานาญในสาขา เปนการพัฒนาและปรับปรุง
คุณภาพการศึกษาดวย 
   4. การประสานงานในสถานศึกษาจะสะดวกเพราะความคุนเคยกัน และการ
ทํางานรวมกันมีความรูสึกเปนเจาของรวมกัน เกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกันในการทํางาน 
   5. การประสานงานในสถานศึกษาจะสะดวก เพราะความคุนเคยกนัมีการ
ประชาสัมพันธงานไดทั่วถึง  
  เยาวพา เดชะคุปต (2542: 131) กลาวถึงความจําเปนในการนิเทศภายในโรงเรียนวา 
การนิเทศภายในโรงเรียนจะชวยใหเกิดผลดีในการดําเนินงานของโรงเรียนหลายประการ คือ 
   1. เปนการชวยสงเสริมกําลงัของศึกษานิเทศก และผูบรหิารการศึกษาซึ่งไม
พอที่จะนิเทศการศึกษาไดอยางทั่วถึง 
   2. การนิเทศโดยบุคลากรของโรงเรียนเองนั้น ผูนิเทศเปนผูใกลชิดกบัปญหาที่มี
อยูในโรงเรียนยอมเปนผูรูปญหาไดดีและแกปญหาไดตรงจุดกวาการที่จะใหคนภายนอกมานิเทศ 
   3. ผูนิเทศภายในโรงเรียนมีความคุนเคยกับครูอยูแลว ทําใหบรรยากาศในการ
นิเทศทําไดอยางเปนกันเองไมตองเสียเวลาสรางความคุนเคยเหมือนศึกษานิเทศกหรือผูบริหาร
ภายนอกโรงเรียน 
   4. ผูนิเทศสามารถจะติดตามการปฏิบัติงานหรือผลการนิเทศไดตลอดเวลา เพราะ
อยูใกลชิดกันและสามารถทาํใหงานดําเนินไปถึงจุดมุงหมายโดยไมขาดความตอเนื่อง 
  วไลรัตน บุญสวัสดิ์ (2538: 62) กลาวถึง ความจําเปนของการนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียนไว ดังนี้ 
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   1. การนิเทศเปนการสงเสรมิคุณภาพดานการเรียนการสอนภายในโรงเรียน 
   2. ครูควรไดรบัการนิเทศ เพ่ือพัฒนาความเจริญดานการสอนและทางวิชาการ 
   3. โรงเรียนตองมีการนิเทศ เพราะโครงการที่ประกอบดวยขอมูลจากการนิเทศ 
ชวยในการจําแนกคุณภาพครู และยังสามารถชวยในการตัดสินใจแกปญหาบางอยางในโรงเรียนได 
   4. การนิเทศสามารถกระตุนนําทางความคิดใหมๆ ใหเกิดขึ้นกับครูภายใน
โรงเรียนโดยเฉพาะกรณีที่นาํเอาเทคนิคและวธิีการใหมๆ  ตลอดจนการวิจัยมาใชเปนการชวยในการ
เก็บขอมูลในการนิเทศการศึกษาไดอยางมีประสิทธภิาพและนาเชื่อถือ 
   5. โรงเรียนมีความจําเปนที่ตองใหครูทาํการพัฒนาตอเน่ืองกันไป เพราะไมมี
หลักประกันวาครูที่ผานสถาบันฝกหัดครแูลวจะสามารถเปนครูที่มีประสิทธิภาพไดตลอดไปโดยไม
ตองมีการนิเทศ เพราะความกาวหนาทางวิชาการมีเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ 
   6. เพ่ือเปนการใหครูเขาใจวตัถุประสงคของการศึกษาโดยทั่วๆ ไป ปรัชญาของ
โรงเรียน วัตถปุระสงคของโรงเรียน เพ่ือชวยใหการดําเนินการสอนบรรลุวตัถปุระสงค 
   7. เพ่ือเปนการสรางขวัญและกําลังใจของคณะครู และกอใหเกิดความรูสึก
ปลอดภัยในการทํางานเพื่อจะไดรวมมือรวมใจในการปฏิบัติหนาทีใ่หบรรลุเปาหมายอันเดียวกัน มี
ความสามัคคีเปนนํ้าหนึ่งใจเดียวกัน มีความรักและภูมิใจในอาชีพที่ตนปฏิบัติอยู 
  จากที่ไดกลาวมาพอสรุปไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนมีความสําคญัและความ
จําเปนเนื่องจากการนิเทศโดยศึกษานิเทศกทําไดไมทัว่ถึง เพราะโรงเรียนมีการขยายตัวมากขึน้ทั้ง
ดานขนาดและจํานวน ในขณะที่ศึกษานิเทศกก็มีจํานวนนอย ทั้งยังขาดความเขาใจกับบริบทของ
โรงเรียน และขาดความใกลชิดคุนเคยกบัครู ทําใหไมเขาใจปญหา ความตองการทีแ่ทจริง ดังนั้นการ
นิเทศภายในโรงเรียนซ่ึงดําเนินการเองโดยบุคลากรภายในโรงเรียน จําทําใหเกิดความสะดวกกวา 
เพราะบุคลากรในโรงเรียนมีความรูความสามารถที่หลากหลาย มีความใกลชิดคุนเคยและเขาใจ
ปญหาตางๆ ภายในโรงเรียนเปนอยางดี ทําใหบรรยากาศในการนิเทศมีความเปนกันเอง 
ประสานงานไดงาย สามารถดําเนินการไดทันที 
 
 2.4 หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 
  การนิเทศภายในโรงเรียน โดยเฉพาะทางดานวิชาการจะบรรลุผลตามความมุงหมาย 
ที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ ผูดําเนินงานตองมีหลักยึดในการทํางาน (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน.  
2545: 227) ซึ่งไดมีนักวิชาการกลาวถึงหลักการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 
  กรองทอง จิรเดชากุล (2550: 5) กลาวถึง หลักการนิเทศภายในโรงเรยีน ดังนี้ 
   1. การดําเนินการนิเทศ จะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเน่ือง ตาม
ขั้นตอนกระบวนการการนิเทศภายในโรงเรียน 
   2. บุคลากรที่เปนหลักสําคญัในการดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียน 
คือ ผูบริหารสถานศึกษา 
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   3. การนิเทศภายในโรงเรียน จะตองสอดคลองกับความตองการ/จําเปนในการ
พัฒนาครูและนักเรียน 
  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2545: 227) ไดกลาวถึงหลักการนิเทศภายในโรงเรียน 
ไวดังนี้ 
   1. การนิเทศควรมีการบริหารงานเปนระบบ และมีการวางแผนการดําเนินงานเปน
โครงการ 
   2. การนิเทศตองถือหลักการมีสวนรวมในการทํางาน คือ มีความเปน
ประชาธิปไตยเคารพในความคิดเห็นของผูอ่ืน เห็นความแตกตางระหวางบุคคล เนนความรวมมือ
รวมใจกันในการดําเนินงาน และใชความรูความสามารถในการปฏิบตัิงาน เพ่ือใหงานนั้นไปสู
เปาหมายที่ตองการ 
   3. การนิเทศเปนงานสรางสรรค เปนการแสวงหาความสามารถพิเศษของแตละ
บุคคลใหแตละบุคคลไดแสดงออก และพัฒนาความสามารถเหลานั้นไดอยางเต็มที่ 
   4. การนิเทศเปนการแกปญหาที่เกิดขึ้นจากการเรียนการสอน โดยใหครูอาจารย
ไดเรียนรูวาปญหาของตนเองเปนอยางไร จะหาวิธีการแกไขปญหานั้นไดอยางไร 
   5. การนิเทศเปนการสรางสภาพแวดลอมในการทํางานใหดีขึ้น สรางความเขาใจ
ระหวางกัน สรางมนุษยสัมพันธ มีวิธีการทํางานที่ดี และความสามารถที่จะอยูรวมกันได 
   6. การนิเทศเปนการสรางความผูกพัน และความมั่นคงตองานอาชีพ รวมทั้งความ
เชื่อม่ันในความสามารถของตนเอง เกิดความพึงพอใจในการทํางาน 
   7. การนิเทศเปนการพัฒนาและสงเสริมวชิาชีพครู ใหมีความรูสึกภาคภูมิใจใน
อาชีพ เปนอาชีพที่ตองใชวชิาความรูและความสามารถ และสามารถที่จะพัฒนาได 
  ไพโรจน กลิ่นกุหลาบ (2542: 202-203) ไดกลาววา หลักการสําคัญในการจัดการ
นิเทศภายในโรงเรียนผูบริหารตองถือวาการนิเทศการศกึษาเปนงานในความรับผิดชอบโดยตรงซึ่ง
จะตองอาศัยความรวมมือกันทั้ง 3 ฝาย คือ ฝายผูบรหิาร ผูนิเทศและผูรับการนเิทศ ในการที่จะ
ชวยกันแกปญหาหรือสนองความตองการในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 
  เยาวพา เดชะคุปต (2542: 134-135) ไดกลาวถึงหลักการสําคัญของการนิเทศภายใน
โรงเรียนที่ผูเกี่ยวของนาจะตองยึดถือเปนแนวปฏิบตัิ ดังนี้ 
   1. การนิเทศภายในโรงเรียนเปนภาระทีผู่บริหารโรงเรียนจะตองรับผิดชอบและมี 
สวนรับรูตอความกาวหนาของครูในโรงเรียนที่มีผลตอเนื่องจากโรงเรียน 
   2. ตองทํางานรวมกันและใชวิธีการประชาธิปไตยกับการดําเนินงาน 
   3. ตองเร่ิมตนดวยการรูสภาพปญหาที่แทจริง แลวกําหนดแผนหรือแนวทางใน
การแกปญหานั้น ๆ 
   4. มุงเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนไมใชการจับผิดจึงตองพยายามให
บุคลากรทุกฝายเขาใจและดําเนินงานใหเปนไปตามอุดมการณ 
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   5. บุคลากรในโรงเรียนตองยอมรับความจริงวา ไมมีใครจะมีความสามารถหรือ
เชี่ยวชาญไปทุกเรื่อง 
   6. มุงเนนการสรางบรรยากาศที่เปนกันเอง เพ่ือใหเกิดความเขาใจทีดี่ตอกัน ทําให
งานบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
  อเนก สงแสง (2540: 6) ไดใหหลักการนิเทศภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 
   1.  การนิเทศตองมีความถกูตองตามหลกัวิชาการ มีนโยบาย จุดมุงหมาย และ
แนวทางในการปฏิบัติการนเิทศที่แนวแน ชัดเจน เปนไปตามกฎเกณฑและสภาพปญหาหรือความ
เปนจริงในเรื่องนั้นๆ มีวิวัฒนาการทั้งดานเนื้อหา สาระ เครื่องมือเครื่องใช อุปกรณ ตลอดจนกลวธิี
ในการนิเทศ มีการติดตามและประเมินผลการนิเทศอยางมีระบบ 
   2.  การนิเทศเปนการชวยกระตุน ประสานงาน และแนะนําใหเกิดความเจริญงอก
งามแกผูสอนและผูเรียนมากกวาการจับผิด มีการฝกอบรมวิชาชีพเพ่ือครูจะไดเขาใจหลักการสอน
ทั่วไป พัฒนาเทคนิควิธีสอนใหมีประสิทธิภาพ ฝกทักษะและประสบการณในการใชวัสดุอุปกรณการ
สอน พัฒนาเจตคตใินการเรียนการสอนใหอยูในเกณฑดี ปรับปรุงเอกสาร แผนการสอน เปนตน 
   3.  การนิเทศตั้งอยูบนรากฐานของประชาธิปไตย ผูนเิทศเปนผูนําทางดาน
วิชาการไมใชผูใชอํานาจ ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล และสงเสริมใหมีการแสดงออกโดย
ทั่วถึง ผูรับการนิเทศมีอิสระคิดริเริ่มและมีสวนรวมในการกําหนดแผนปฏิบัติงาน ทกุคนมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ 
   4.  การนิเทศเปนกระบวนการทางวิทยาศาสตร มีขั้นตอนการนิเทศตามลาํดับ มี
ระเบียบวธิีการ มีการรวบรวมขอมูลและสรุปผลมาใชในการนิเทศ มีการประเมินผลและติดตามผล 
  สมเดช สีแสง (2539 : 139) ไดกลาวถึงหลักการนิเทศภายในโรงเรียนวาเปนสิ่งทีบ่อก
ใหทราบถึงทศิทางของการจัดการนิเทศศึกษา โดยยึดหลักสําคัญคือ 
   1. การนิเทศภายในโรงเรียน เปนกระบวนการพัฒนางานรวมกับผูบริหารโรงเรียน
และคณะครูรบัการนิเทศ โดยปฏิบัติอยางมีขั้นตอนการปฏิบัติงานชดัเจนตอเน่ือง 
   2. การนิเทศภายในโรงเรียน เนนบรรยากาศความเปนประชาธิปไตย ยอมรับ
ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ยอมรับในบทบาทหนาที่ของผูรวมงานและภารกิจที่กําหนดรวมกัน 
   3. การนิเทศภายในโรงเรียน เปนการสรางสรรคและสงเสริมใหบุคลากรใน
โรงเรียนทํางานดวยความมัน่ใจและภูมิใจในผลงานซึ่งเปนสวนหนึ่งของการพัฒนาความกาวหนาใน
วิชาชีพ 
  จากที่ไดกลาวมาพอสรุปไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนควรยึดหลักการบริหารจัดการ
ที่เปนระบบ ควรดําเนินการตอเน่ืองกันเปนประจํา มีความเปนประชาธิปไตยเปดโอกาสใหครูไดมี
สวนรวมและแสดงความคิดเห็น เคารพในความสามารถและความแตกตางระหวางบุคคล การนิเทศ
ภายในโรงเรียนควรเปนไปเพื่อการแกปญหา โดยอาศัยความรวมมือของบุคลากรภายในโรงเรียน 
ใหสอดคลองกับสภาพปญหา ความตองการ และความจําเปนของโรงเรียน 
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 2.5 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 
  ไดมีนักวิชาการกลาวถึงกระบวนการนเิทศภายในโรงเรยีนไว ดังนี้ 
  วัชรา เลาเรียนดี (2545: 27-28) ไดเสนอกระบวนการนิเทศภายในซึ่งเปนการปรับปรุง
และพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนโดยตรง ดังนี้ 
   1. วางแผนรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรบัการนิเทศ 
   2. เลือกประเด็นหรือเรื่องที่สนใจจะปรับปรุงและพัฒนา 
   3. นําเสนอโครงการที่จะพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัตใิหผูบริหารโรงเรียนไดรับ
ทราบเพื่ออนุมัติการดําเนินการ 
   4. ใหความรูหรือแสวงหาความรูจากเอกสารตางๆ และการจัดฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการเกีย่วกับเทคนิคการสังเกตการสอนในชั้นเรยีนและความรูเกี่ยวกับวธิีการสอนและ
นวัตกรรมใหมๆ ที่นาสนใจ 
   5. จัดทําแผนการนิเทศ กําหนด วัน เวลา ที่จะสังเกตการสอน ประชุม
ปรึกษาหารือ เพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ 
   6. ดําเนินการตามแผนการนิเทศทีไ่ดวางไวโดยครูและผูนิเทศ 
   7. สรุปและประเมินผลการปรับปรุงและพฒันา รายงานผลสําเร็จ 
  ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2545: 232-235) ไดกลาวถึงขั้นตอนการดําเนินการนิเทศ
ภายในโรงเรียนไว ดังนี้ 
   ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการในการนิเทศเปน
ขั้นตอนที่เปนพ้ืนฐานที่สําคญัที่สุด กอนที่ผูนิเทศจะดําเนินการนิเทศ ผูนิเทศตองทราบสภาพปญหา
และความตองการของผูรับการนิเทศ 
   ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนและการจัดทําโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะ
งานนิเทศภายในโรงเรียนหมายถึง วิธีการที่อาศัยหลกัการและเหตผุลและขอมูลที่ไดจากการศกึษา
สภาพปจจุบัน และปญหาความตองการของสถานศึกษาวา มีความตองการนิเทศในดานใดบาง แลว
นํามาจัดทําแผนและโครงการตอไป 
   ขั้นตอนที่ 3 การดําเนินงาน การดําเนินการนิเทศเปนการนําแผนงานหรือ
โครงการไปปฏิบัติเพ่ือใหไดตามความตองการหรือเปาหมายที่ไดวางไว ซึ่งจะมีรายละเอียดของ   
แตละขั้นตอน 
   ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเปนขั้นสุดทายในการ
ดําเนินการ โดยอาศัยขอมูลที่เชื่อถือได การประเมินสามารถทําไดสองระยะ คือ การประเมินผล
ระหวางโครงการเพื่อพิจารณาถึงวิธีดําเนินการ เพ่ือปรับปรุงโครงการ และการประเมินผลสรุปซ่ึง
เปนการประเมินผลเพื่อการตัดสินใจถึงผลท่ีไดรับจากการนิเทศ 
  สุรศักดิ์ ปาเฮ (2545: 28-29) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนรูปแบบการ
ทํางานเปนคณะ หรือ Teamwork ซึ่งการดําเนินงานจะมีกระบวนการโดยสรุป ดังนี้ 
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   1.  ขั้นเตรียมการ 
    -  ผูบริหารแตงตั้งคณะทํางานนิเทศภายในโรงเรียน 
    -  รวมศึกษา วิเคราะหรายละเอียดตางๆ ที่เปนยุทธศาสตรสําคัญของการ
ปฏิรูปการเรียนรู 
    -  ประสานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ หรือผูมีสวนรวม (Stakeholders) เพ่ือ
กําหนดยุทธศาสตรการทํางานรวมกัน 
    -  จัดเตรียมความพรอมดานวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือสําหรับการนิเทศ 
    -  สรางความรู ความเขาใจ ใหครูอาจารยและทุกฝายที่เกี่ยวของ 
   2.  ขั้นดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน อาจกําหนดไดใน 2 ลักษณะใหญๆ ดังนี้ 
    2.1 การนิเทศเปนกลุม สามารถดําเนินการไดหลากหลายวิธี เชน 
     -  การประชุมชี้แจงใหทราบถึงความเคลื่อนไหวของการปฏิรูปการศึกษา 
     -  การประชุมเชิงปฏิบตัิการเกี่ยวกับเทคนิคนวัตกรรมการสอนใหมๆ 
     -  การจัดอบรมเพื่อพัฒนาวิชาชีพครูใหกาวหนา 
     -  การรวมสัมมนาลักษณะสมาคมเครือขายวิชาชีพ 
     -  การเยี่ยมสถานศึกษา/ครตูนแบบแหงอ่ืนๆ 
    2.2 การนิเทศเปนรายบุคคล สามารถทําไดหลายวิธเีชนเดียวกัน เชน 
     -  การตรวจบนัทึกการสอน เปนการเตรียมความพรอมกอนสอนทุกครั้ง 
     -  การเยี่ยมชั้นเรียน สรางขวัญกําลังใจแกผูสอนในโรงเรียน 
     -  การสังเกตการสอน 
     -  การใหคําปรึกษา 
   3.  ขั้นประเมินผล/สรุปผล 
    เปนการประเมินและสรุปผลการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน/สถานศึกษา 
จากการดําเนินงานตามยุทธศาสตรที่กําหนดไวตามกรอบการปฏิรูปการเรียนรูทีค่รูอาจารยนําไปจัด
ประสบการณหรือกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ การประเมินผลอาจทําไดหลายวิธี เชน 
การประเมินโครงการ การวิเคราะห การวจัิย ฯลฯ เพ่ือนําผลสรุปที่ไดไปปรับปรุงและพัมนางานการ
นิเทศภายในโรงเรียน/สถานศึกษาในโอกาสตอไป 
  นิกร เพ็ญเวียง (2538: 48-49) ไดกําหนดกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ไว 5 
ขั้นตอน คือ 
   1. การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ หมายถึง การดําเนินการ
รวมกันระหวางผูนิเทศกับครูผูสอนในการหาตัวปญหาในเรื่องการเรียนการสอนที่ประสบอยู ซึ่งหาได
จากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาคเรียนที่ผานมา จากแบบสอบถามครูผูสอน หรือการระดมพลัง
สมองของผูนิเทศและครูผูสอน เพ่ือใหไดตัวปญหาที่แทจริง 
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   2. การวางแผนและกําหนดทางเลือก หมายถึง การดําเนินการรวมกันในการ
พิจารณาหาวิธีการแกไขปญหาที่ไดจากขั้นตอนที่หนึ่ง คือ กําหนดงาน กําหนดคนใหเหมาะสม
สัมพันธกันโดยกําหนดการปฏิบัติงานในรูปของแผนงานหรือโครงการที่มีแนวปฏิบตัิที่ชัดเจน 
   3. การสรางสื่อและเครื่องมือ หมายถึง การจัดหา จัดสรางสื่อและเครื่องมือในการ
นิเทศทีส่อดคลองกับยุทธวธิีที่กําหนดไว 
   4. การปฏิบัตกิารนิเทศ หมายถึง การดาํเนินการนิเทศตามยุทธวิธทีีก่ําหนดไวซึ่ง
ไดแก การประชุม การพาครูไปศึกษานอกสถานที่ การใหศึกษาจากตํารา 
   5. การประเมินผลและรายงานผล หมายถึง การตรวจสอบหรือประเมินวา การ
ดําเนินการที่ผานมาสําเร็จตามเปาหมายที่วางไวหรือไม มีสวนใดที่ตองแกไขปรบัปรุงใหเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ การประเมินผลมักดําเนินการในสามระยะ คือ กอนดําเนินการ ระหวาง
ดําเนินการและหลังดําเนินการ สวนการรายงานผลนั้น กระทําเพื่อรายงานผลใหหนวยเหนือรบัทราบ
ตอไป 
  จากที่ไดกลาวมาพอสรุปไดวา กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนประกอบดวย 
การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการของครูภายในโรงเรียน จากนั้นวางแผนการทํางาน 
กําหนดวัตถุประสงค รูปแบบวธิีการ บุคลากร ที่จะทําการนิเทศใหชัดเจน ดําเนินการนิเทศตามที่ได
กําหนดไว มีการติดตามเปนระยะๆ และเม่ือดําเนินการเสร็จสิ้นแลวกค็วรมีการประเมินผลเพื่อนําไป
พัฒนาตอไป 
 

3.  ลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียน 
 งานนิเทศที่ปฏิบัติกันอยูนัน้มีหลายลักษณะดวยกัน ขึน้อยูกับวางานดานใดที่มีความ
จําเปนจะตองไดรับการนิเทศ ดังเชนที่ เสรี ลาชโรจน (2550: 114) กลาวไววา กอนที่จะกําหนดวา
งานอะไรควรจะทําการนิเทศเรื่องอะไร ผูเกี่ยวของกับการนิเทศควรศกึษาขอบขายงานของ
สถานศึกษาใหเขาใจเสียกอนวาสถานศกึษามีวิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงคอะไร อยางไร ถา
หากจะใหชัดเจนวาวางานอะไรจาํเปนตองมีการนิเทศ ควรมีการวเิคราะหใหชัดกอนวาผลผลิตของ
งานในหนวยงานนั้นมีคุณภาพและมาตรฐานของงานเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดหรือไม 
 สําหรับลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียนน้ัน ไดมีนักวิชาการกลาวถึงไว ดังนี้ 
 เสรี ลาชโรจน (2550: 115-117) ไดแสดงทัศนะเกีย่วกบังานที่ควรมกีระบวนการและ
กิจกรรมการนิเทศใหเห็นอยางตอเน่ืองในทุกปการศึกษา คือ 
  1. งานการเรียนการสอน ซึ่งเปนเปาหมายหลักของการนิเทศ เพราะผลผลติของ
สถานศึกษามาจากการจัดกระบวนการเรยีนการสอนเกือบทั้งหมด ซึ่งงานการเรียนการสอนที่ควรมี
การนิเทศประกอบดวย 
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   1.1 งานการใชหลักสูตร ซึ่งควรเนนการทาํความเขาใจการใชหลักสตูรใหม 
โดยเฉพาะการจัดเนื้อหาสาระใหสอดคลองกับสภาพและความตองการของผูเรียนและทองถิ่นตาม
มาตรฐานการเรียนรูของหลกัสูตรใหม 
   1.2 การใชเทคโนโลยีใหมๆ มาเสริมการเรียนการสอนและการปฏบิัติงาน 
   1.3 การวัดและประเมินผล ทั้งในดานการสรางเครื่องมือ การประเมิน การ
วิเคราะหผล และการนําผลการประเมินไปใช 
  2. งานกิจกรรมนักเรียน เปนงานที่มีความสําคัญเพ่ิมมากขึ้นตามลําดับ เพราะแนวคิด
ในการจัดกระบวนการเรียนการสอนเนนผูเรียนเปนสําคัญ ตองการใหผูเรียนไดเรียนรูจากการ
แสวงหาและสรางองคความรูดวยตนเองมากขึ้นโดยอาศัยกิจกรรมทีท่าทาย 
  3. งานสนับสนุนการสอน ซึ่งมีงานยอยสําคัญที่จําเปนตองไดรับการนิเทศ
ประกอบดวย 
   3.1 งานโสตทัศนศึกษาและงานเทคโนโลยีการศึกษา ซึ่งมีพัฒนาการเปนไปอยาง
รวดเร็วมาก ยิ่งในปจจุบันซึ่งเปนยุคขอมูลขาวสาร ระบบการศึกษาและวธิีการเรยีนรูไมมีขีดจํากัด 
สถานศึกษาใดดอยสมรรถนะในการใชเทคโนโลยี สถานศึกษานั้นจะพัฒนาไดเชื่องชามาก 
   3.2 งานสุขภาพอนามัยนักเรียน เพราะสถานศึกษาสวนใหญจะไมมีบุคลากร
เฉพาะทางไมวาจะเปนงานโภชนาการ งานสุขภาพอนามัย งานสวัสดิการ และงานเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมทางกายภาพและจิตใจ 
   3.3 งานหองสมุดและงานแนะแนว เพราะยุคปจจุบันนัน้การพัฒนารูปแบบและ
บริการหองสมุดซับซอนและทันสมัยมากขึ้น สวนงานแนะแนวนั้นแมแนวคิดและหลักการยังคงเดิม 
แตเทคนคิ วธิกีาร และเครื่องมือไดพัฒนาไปมาก 
  4. งานบริหารและการจัดการ คือ เทคนิคและการจัดการงานระดับหมวดวชิา เทคนิค
และวธิีการจัดการงานระเบยีบวินัยนักเรยีน และรวมถงึเทคนิคเฉพาะทางที่ใชในการบริหารและ
จัดการดวย 
 ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2536: 10) ไดสรุปขอบขายของงานบริหารและการนิเทศภายใน
โรงเรียน แบงเปน 2 ลักษณะ คือ 
  1. งานหลัก ไดแก หลักสูตร การเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผล 
  2. งานสนับสนุน ไดแก การพัฒนาบุคลากร การใชอาคารสถานที่ กจิการนักเรียน 
ธุรการการเงนิ และความสมัพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ซึ่งมีรายละเอียดดังตาราง 
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ตาราง 1 งานหลักและงานสนับสนุนของการบริหารและการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

งานหลัก งานสนับสนนุ 

1. หลักสูตร 
   - การปรับหลักสูตรใหสอดคลองกับสภาพของ
ทองถิ่นหรือชุมชน 
   - การสรางหลักสูตรเพ่ือสนองความตองการ
ของทองถิ่นและผูเรียน 
   - การจัดแผนการเรียนการสอน 
   - การจัดโครงการสอน 
   - การจัดตารางสอน 
   - การจัดครูเขาสอน 
   - การจัดชั้นเรียน และจัดนักเรียนเขา      
แผนการเรียน 
   - การจัดกิจกรรมในหลักสูตร 
   - การผลิตสือ่และอุปกรณการสอน 
2. การเรียนการสอน 
   - การพัฒนาเทคนิคและวธิีการสอน 
   - การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
   - การใชสื่อและอุปกรณการสอน 
3. การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 
   - การสรางเครื่องมือ 
   - การวัดและประเมินผล 
   - การทําทะเบียนวัดผลและรายงาน
ความกาวหนาของนักเรียน 

1. งานพัฒนาบุคลากร 
   - การปฐมนิเทศบุคลากรใหม 
   - การพัฒนาและอบรมบคุลากรในโรงเรียน 
2. การใชอาคารสถานที่ 
   - การใชหองเรียน อาคารเรียน และ
หองปฏิบัติการ 
   - การใชหองสมุด 
   - การใชหองโสตทัศนูปกรณ 
   - การใชหองแนะแนว 
   - การใชหองน้ําหองสวม 
   - การใชสถานที่พักผอน และสนาม 
3. งานธุรการและการเงนิ 
4. งานกิจการนักเรียน 
   - การจัดกิจกรรมนักเรียน 
   - การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
   - การจัดโภชนาการ 
   - การจัดงานแนะแนวและระเบียบวินยั 
5. ความสัมพันธโรงเรียนกับชุมชน 
   - ความสัมพันธกับชุมชน 
   - ความสัมพันธกับสมาคมครูและนักเรยีน 
   - ความสัมพันธกับผูปกครอง 
   - ความสัมพันธกับหนวยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 

 
 ที่มา: ชุมศักดิ์ อินทรรักษ.  (2536).  การบริหารและการนิเทศภายในโรงเรียน.  หนา 11. 
 
 กิติมา ปรีดีดิลก (2532: 279-280) ไดจัดหมวดหมูของลักษณะงานนเิทศการศึกษาใน
โรงเรียนไว ดังนี้ 
  1. งานนิเทศเกี่ยวกับตัวครู ไดแก การจัดปฐมนิเทศครูใหม ชวยครูใหมในการ
ปฏิบัติงาน ชวยครตูามที่ขอรองมา เปดโอกาสใหครูไดพบปะอยูเสมอ 
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  2. งานนิเทศเกี่ยวกับหลักสตูร ไดแก การสงเสริมใหครศูึกษาหลักสูตร ประมวลการ
สอนใหเขาใจ สงเสริมใหครทูําประมวลการสอน และบันทึกการสอนรวมกัน สงเสรมิใหครูปรับปรุง
หลักสูตรและประมวลการสอน สงเสริมใหครูใชทรัพยากรในทองถิ่นใหมากที่สุดสําหรับปรับปรุง
หลักสูตร 
  3. งานนิเทศเกี่ยวกับอุปกรณการสอน ไดแก การแนะนําใหครูทราบถึงอุปกรณตางๆ 
ที่มีอยูและสามารถจัดหาได และใชใหเกิดประโยชนมากที่สุด พยายามจัดบริการเกี่ยวกับอุปกรณ
เทาที่สามารถทําได สงเสริมใหครูผลิตอุปกรณอยางงายๆ เทาที่จะทําได สงเสริมใหครูใชทรพัยากร
ในทองถิ่นใหเปนประโยชนในการเรียนการสอน 
  4. งานนิเทศเกี่ยวกับการปรับปรุงวิชาชพีของครู สงเสริมใหครูสังเกตการณสอนของ
กันและกัน และของโรงเรียนอ่ืน รวมปรึกษากับครเูกี่ยวกับการปรบัปรุงการเรียนการสอน สงเสริมให
ครูเขาอบรมสมัมนา สงเสริมใหครูมีความรูทันสมัยอยูเสมอ 
  5. งานนิเทศเกี่ยวกับการทาํงานรวมกัน ไดแก การสงเสริมใหครูวางแผนการเรียนการ
สอนรวมกัน สงเสริมใหครูเขาอบรมสัมมนา สงเสริมใหครูมีความรูทนัสมัยอยูเสมอ 
  6. งานนิเทศเกี่ยวกับการคนควาทดลอง ไดแก การสงเสริมใหครูทดลองสิ่งแปลกๆ 
ใหมๆ เชน วธิีการสอน สงเสริมใหครูคนควาอยูเสมอ และสงเสริมครูในทุกๆ ดาน เพ่ือที่ครูจะได
ทําการคนควาทดลองไดสะดวก 
 กลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-กอรดอน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon. 2007: 
301-420) ไดกําหนดภารกิจการนิเทศภายในโรงเรียนไววาเปนการปฏิบัติงานทีเ่กีย่วของกับการ
พัฒนาการเรียนการสอนในดานหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน สื่อการสอน การวัดและ
ประเมินผล การจัดครูเขาสอน สิ่งอํานวยความสะดวก และการพัฒนาครู ซึ่งในการดําเนินงาน
ดังกลาวประกอบดวย 5 งาน คือ การใหความชวยเหลอืแกครูโดยตรง (Direct Assistance to 
Teachers) การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม (Group Development) การพัฒนาทางวิชาชีพ 
(Professional Development) การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) และการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการในชั้นเรียน (Action Research) 
 แฮริส (Harris.  1985: 10-12) กลาวถึงงานนิเทศการศกึษาวาประกอบดวย 10 งาน คือ 
  1. การพัฒนาหลักสูตร (Developing Curriculums) เปนการออกแบบหลักสตูรหรือ
ปรับปรุงหลักสูตรที่จะนํามาใช รวมถึงการกําหนดมาตรฐานทางวิชาการ แผนการสอน กําหนด
บทเรียน ติตามและประเมินหลักสูตร 
  2. การจัดการเรียนการสอน (Organizing for Instruction) เปนการจัดทําแผนงานเพื่อ
นําหลักสูตรไปใชในสวนทีเ่กี่ยวของกับนกัเรียน บุคลากร อาคารสถานที่ และสื่อการสอนเพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพมากที่สุด 
  3. การจัดบุคลากร (Staffing) เปนการคดัเลือกผูสอนใหเหมาะสมกับการสอน 
  4. การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก (Providing Facility) เปนการออกแบบและจัดเตรียม
เครื่องอํานวยความสะดวกสําหรับการสอน สถานที่ และเครื่องมือเครื่องใชที่เหมาะสม 
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  5. การจัดหาสื่อการสอน (Providing Materials) คัดเลือกและจัดหาสื่อการสอนที่
เหมาะสมกับหลักสูตรทีก่ําหนด 
  6. การฝกอบรมครูประจําการ (Arranging for In-Service Education) เปนการวาง
แผนการจัดประสบการณในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนใหแกครูผูสอน 
  7. การปฐมนิเทศครใูหม (Orienting New Staff Members) เพ่ือชวยใหครูใหมสามารถ
เขาใจและปรบัตวัเขากบัการปฏิบัติงานได 
  8. การบริการพิเศษ (Relating Special Service) เปนงานเกี่ยวกับการบริการตางๆ ที่
สนับสนุนและชวยใหกิจการของโรงเรียนเปนไปตามเปาหมายที่วางไว 
  9. งานพัฒนาความสัมพันธกับชุมชน (Developing Public Relation) เปนงานเกี่ยวกับ
การสรางความเขาใจอันดีกับชุมชนอันจะเปนประโยชนตอการเรียนการสอน 
  10. งานประเมินผล (Evaluation) เปนงานเกี่ยวกับการวางแผนการจัดและการดําเนิน
กิจกรรมตางๆ 
 กูด (Good.  1973: 574) ไดกําหนดขอบขายงานนิเทศการศึกษาไว 6 งาน ไดแก 
  1. การชวยเหลือครูในการเลือกและปรบัปรุงจุดประสงคการสอน 
  2. การชวยเหลือครูในการเลือกและปรบัปรุงเน้ือหาการสอน 
  3. การชวยเหลือครูใหรูจักเลือกและปรบัปรุงการใชวธิกีารสอน 
  4. การชวยเหลือครูใหรูจักเลือกและปรบัปรุงการใชสื่อการสอน 
  5. การชวยเหลือครูใหรูจักเลือกและปรบัปรุงการใชกิจกรรมเสริมหลักสูตร 
  6. การชวยเหลือครูใหรูจักเลือกและปรบัปรุงวิธีการประเมินผลการเรียนการสอน 
 จากที่กลาวมาพอสรุปไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนไปเพื่อการสงเสริม สนับสนุน 
ปรับปรุง และการพัฒนาเปนหลัก มุงเนนใหครูสามารถนําความรู ความสามารถ และประสบการณ
มาใชในการทาํงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ลักษณะของงานนิเทศภายในโรงเรียนโดยทั่วไปมัก
เกี่ยวของกับเร่ืองของหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล การพัฒนาสื่อ
นวัตกรรมการสอน เปนตน นอกจากนี้ยังมีการนิเทศในลักษณะงานอืน่ เชน การจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร การทํางานเปนกลุม การสงเสริมความกาวหนาทางวิชาชีพ เปนตน ซึ่งในการวิจัยครั้งนี ้
ผูวิจัยมีความสนใจในลักษณะของงานนิเทศภายในโรงเรียนตามแนวคิดของกลิคแมน; กอรดอน; 
และ รอส-กอรดอน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon) และไดนํามาเปนตัวแปรในการศึกษา 
เน่ืองจากในการดําเนินงานการนเิทศภายในโรงเรียนตามแนวคิดของกลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-
กอรดอน ทั้ง 5 ดานนั้น มีความครอบคลมุประเด็นตางๆ ที่ครูควรไดรับการนิเทศ และสอดคลองกับ
การทํางานของครูในปจจุบนั 
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4.  ลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียนตามแนวคิดของ กลิคแมน; กอรดอน; และ 
รอส-กอรดอน 
 กลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-กอรดอน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon. 2007: 6) 
ใหความหมายของการนิเทศการศึกษาไววา หมายถึง หนาที่ของทางโรงเรียนที่จะตองปรับปรุง   
การสอน โดยการใหความชวยเหลือแกครโูดยตรง การพัฒนาหลักสูตร การพัฒนาทางวิชาชีพ    
การพัฒนาการทํางานเปนกลุม และการสนับสนุนใหครทูําวิจัยเชิงปฏบิัติการเพื่อนําขอมูลมาปรับปรุง
การสอนใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  
 ในขณะเดียวกันกลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-กอรดอน (Glickman; Gordon; & Ross-
Gordon. 2007: 299-300) ไดเนนวาการนิเทศภายในโรงเรียนจะคํานึงถึงทุกองคประกอบทางการ
ศึกษาที่จะทําใหการสอนของครูมีคุณภาพและประสทิธิภาพสูงขึ้นซ่ึงองคประกอบดังกลาว ไดแก 
การใหความชวยเหลือแกครโูดยตรงเพื่อใหครูมีการปรับปรุงการสอนดวยตวัเองอยางสม่ําเสมอ การ
พัฒนาทักษะการทํางานกลุม การพัฒนาผูเชี่ยวชาญในวิชาชีพ การพัฒนาหลักสูตร และการวจัิยเชิง
ปฏิบัติการในชั้นเรียนของครู ทําใหนักเรยีนซ่ึงเปนเปาหมายหลกัของการเรียนการสอนไดรับ
ผลประโยชนจากการสอนของครู 
 โดยกลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-กอรดอน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon. 
2007: 301-420) ไดกําหนดภารกิจการนิเทศภายในโรงเรียนไววาเปนการปฏิบตังิานที่เกี่ยวของกับ
การพัฒนาการเรียนการสอนในดานหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน สื่อการสอน การวัดและ
ประเมินผล การจัดครูเขาสอน สิ่งอํานวยความสะดวก และการพัฒนาครู ซึ่งในการดําเนินงาน
ดังกลาวประกอบดวย 5 งาน คือ การใหความชวยเหลอืแกครูโดยตรง (Direct Assistance to 
Teachers) การพัฒนาทักษะการทาํงานกลุม (Group Development) การพัฒนาทางวิชาชีพ 
(Professional Development) การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) และการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการในชั้นเรียน (Action Research) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
 4.1 การใหความชวยเหลอืแกครูโดยตรง (Direct Assistance to Teacher) 
  กลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-กอรดอน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon. 
2007: 301) กลาววา การใหความชวยเหลอืแกครูโดยตรง (Direct Assistance to Teachers) เปน
การใหความชวยเหลือครเูพ่ือชวยใหครชูวยเหลือตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยใชความสัมพันธ
อันดีกับครูผูสอนในการชวยครูใหปรับปรุงการสอน รวมทั้งการใหความหวงใยชวยเหลือในเรื่องอ่ืนๆ 
นอกเหนือจากเรื่องการจัดการเรียนการสอนดวย โดยแนวทางในการใหความชวยเหลือแกครู
โดยตรง มีดังนี้ 
   การนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision) 
   การนิเทศแบบคลินิกตามแนวคิดของกลคิแมน; กอรดอน; และ รอส-กอรดอน 
(Glickman; Gordon; & Ross-Gordon.  2007: 301-306) หมายถึง การดําเนินการนิเทศที่ออกแบบ
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ไวสําหรับปรับปรุงประสิทธิภาพในการเรียนของนักเรียน โดยการปรับปรุงพฤติกรรมการสอนของครู
ในชั้นเรียนจากการวิเคราะหขอมูลของเหตุการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และสัมพันธภาพ
ระหวางครูกับผูนิเทศ ประกอบดวย 5 ขั้นตอน ไดแก 
    ขั้นที่ 1 ประชุมครูกอนการสังเกต 
    ผูนิเทศรวมประชุมกับครูผูสอนเพื่อพิจารณารายละเอยีดตางๆ กอนที่จะ
สังเกตการสอนของครู เพ่ือใหผูนิเทศและผูรับการนิเทศเขาใจกันอยางชัดเจน เชน เหตุผลและ
จุดมุงหมายของการสังเกต ความตองการเนนการสังเกตที่จุดใดเปนพิเศษ วิธีการและรูปแบบของ
การสังเกตที่จะนําไปใช เวลาที่จะใชสําหรบัการสังเกต และกําหนดเวลาที่จะใชประชุมหลังการสังเกต 
    ขั้นที่ 2 การสังเกตชั้นเรียน 
    ขั้นนี้จะเปนชวงเวลาทีต่องติดตามพฤติกรรมการสอนของครูในชั้นเรยีน
เพ่ือใหเกิดความเขาใจสอดคลองกับหลักการและรายละเอียดตาง ๆ ที่ไดจัดทําไวในขั้นแรก ผูสังเกต
จะใชวธิีใดวิธหีน่ึงหรือหลายวิธีก็ได เชน นับความถีข่องตัวแปรดานตางๆ (Categorical 
Frequencies) พิจารณาตัวชี้ทางกายภาพ (Physical Indicators) ตวัชี้ดานการปฏิบัติ (Performance 
Indicators) การพรรณนาแบบเปดกวาง (Detached open-ended Narrative) การสังเกตโดยการมี
สวนรวม (Participant Observation) การสังเกตโดยใชแบบสอบถามเฉพาะเจาะจง (Focused 
Questionnaire Observation) เปนตน 
    ขั้นที่ 3 การวิเคราะหและตีความหมาย 
    หลังจากการสังเกตการสอนและไดขอมูลของครูมาแลว ผูนิเทศจะเริม่
วิเคราะหขอมูลน้ันโดยใชการนับความถีต่วัแปรบางตัวที่ไดกําหนดไว แลวจําแนกตัวแปรหลักที่
เกิดขึ้นรวมทั้งคนหาตัวชี้วัดบางตัวที่เกิดขึน้ใหมจากการปฏิบัติหรือบางตัวที่ไมเกิดขึน้ เม่ือวิเคราะห
ขอมูล เรียบรอยแลวจึงแปลความหมายขอมูล 
    ขั้นที่ 4 การประชุมครูภายหลังการสังเกต 
    การประชุมครภูายหลังการสังเกต เพ่ือใหครูไดรับขอมูลปอนกลับและไดรวม
อภิปรายกับขอมูลเหลานั้น เพ่ือนําผลไปใชวางแผนปรบัปรุงการสอนตอไป ผูนิเทศควรเลือกใช
รูปแบบการนิเทศ (ทางตรง ทางออม หรือการนิเทศแบบมีสวนรวม) ตามความจําเปนและเหมาะสม
กับความรู ความสามารถของครู 
    ขั้นที่ 5 วิพากษวิจารณผลจากขั้นตอนทั้ง 4 
    การวิพากษวจิารณผลที่ไดรับจากขั้นตอนทั้งสี่ จะเปนการใชเวลาเพือ่
พิจารณาและทบทวนรูปแบบ รวมทั้งกระบวนการ ตั้งแตการประชุมครั้งแรก (Pre conference) ไป
จนถึงการประชุมครั้งหลังสดุ (Post conference) วามีสิ่งใดบกพรองและตองการแกไขในจุดใดบาง 
การวิพากษวจิารณอาจทําไดหลังสิ้นสุดการประชุมในขัน้สุดทายประมาณ 2-3 วันและควรเปนการ
ประชุมอยางไมเปนทางการ สําหรับวิธีการนั้นควรเปนการสรุปผลอยางสั้นๆ กะทดัรัด และได
ใจความ 
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   การนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อน (Peer Coaching) 
   กลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-กอรดอน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon. 
2007: 308-311) ไดเสนอแนวคิดที่ไดจากผลการวิจัยวา ผลจากการเรียนรูของคนเราโดยวิธีการ
ตางๆ แตกตางกัน แตคนเราจะสามารถเรียนรูไดดีที่สุดจากการสอนคนอื่น ซึ่งแนวคิดดังกลาว
สามารถนําไปจัดรูปแบบการนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพือ่นได ซึ่งการนิเทศแบบเพือ่นนิเทศเพื่อน 
(Peer Coaching) เปนกระบวนการทีค่รผููสอน 2 คนหรือมากกวาไดมาทํางานรวมกัน เพ่ือสะทอนถึง
การปฏิบัติงานในหองเรียนและนอกหองเรียน เพ่ือนําไปสูการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนใหดี
ขึ้น ดวยกิจกรรมตางๆ หลากหลาย เชน มีการสอนรวมกันเปนที่ปรกึษาซึ่งกันและกัน เปนผูควบคุม 
เปนเพื่อนรวมงานกัน เปนผูควบคุมและตรวจสอบ เปนผูรวมในการวางแผนบทเรียน เปนผูมีสวน
รวมในการแกปญหา เปนทมีศึกษา เปนคณะผูพัฒนาหลักสูตร พัฒนาสื่อการสอน เปนผูเชี่ยวชาญ
ในการปฏิบตักิารสอนที่ไดถายทอดสูผูอ่ืน 
   การใหความชวยเหลืออ่ืนๆ (Other Forms of Direct Assistance) 
   กลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-กอรดอน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon. 
2007: 311-312) ไดเสนอรูปแบบการใหความชวยเหลอืแกครูโดยตรงในวิธีการอ่ืนๆ ดังนี้ 
    การสาธิตการสอน (Demonstration Teaching) เปนการใหครูดูวิธีการ 
เทคนิคการสอนที่สามารถพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน ดําเนินการไดทั้งในและนอกโรงเรียน ขั้นตอน
ของการสาธิตการสอนประกอบดวย การเตรียมการ การสาธิต และหลังการสาธิตนั้นตองมีการ
วิเคราะหและอภิปรายผลถงึการนําไปประยุกตใชในการพัฒนาการเรียนการสอน 
    การสอนรวม (Co-Teaching) โดยผูนิเทศหรือครูที่เชีย่วชาญ ชวยซึ่งกันและ
กัน ในการวางแผนการสอน ดําเนินการสอน และประเมินผลการสอน 
    การใหความชวยเหลือโดยจดัหาสื่ออุปกรณการสอนตางๆ ให (Assisting with 
Resource and Materials) โดยผูนิเทศใหความชวยเหลอื แนะนําเกี่ยวกับเทคนิคและการปรับ
ประยุกตใชใหเหมาะสมกับบทเรียนและผูเรียน 
    การใหความชวยเหลือในการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง (Assisting 
with Student Assessment) เปนการใหความรูในดานการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงแกครู ใน
การนํามาใชในการจัดการเรียนการสอน การตัดสินผลการเรียนตามความสามารถของผูเรียนแตละ
คน 
    การใหความชวยเหลือในการแกไขปญหาตางๆ (Problem Solving) ผูนิเทศ
จะตองเปนผูที่ครูใหการเคารพนับถือ เปนผูที่ใหเกียรติยกยองครู มีความจริงใจทีจ่ะรวมสรางความ
เจริญกาวหนาในอาชีพใหกับครูทุกคนอยางเทาเทียมกนั เปนผูมีความซื่อสัตย ไมเปดเผยขอมูลที่
ไดรับจากครูกับผูที่ไมมีหนาที่เกี่ยวของอยางเด็ดขาด 
   โดยสรุปการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ประกอบดวยขั้นตอนสําคัญของการ
ดําเนินการคือ 1) การวางแผนรวมกับครใูนการใหความชวยเหลือ 2) เขาไปมีสวนรวมกับครูเพือ่
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ชวยเหลือ 3) สรุปผลการชวยเหลือและวางแผนที่จะประชุมตรวจสอบความชวยเหลือรวมกับครู 4) 
การประชุมวิเคราะหผลการชวยเหลือรวมกับครู 5) ประชุมสรุปและวิเคราะหกระบวนการชวยเหลอื
ครูทุกขั้นตอนเพื่อวิเคราะหจุดเดน จุดดอยของกระบวนการ 
  จากที่กลาวมาพอสรุปไดวา การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง หมายถึง การที่
ผูบริหารใหความชวยเหลือ สนับสนุน และใหความรูแกครูเกี่ยวกบัการจัดการเรียนการสอน ไดแก 
การแนะนําสาธิตเทคนิควิธกีารสอน การจัดหาสื่อวัสดุอุปกรณ รวมทั้งสงเสริมสนับสนุนใหครูผลิต
และประยุกต ใชสื่อการเรียนการสอน การใหความรูเกีย่วกับการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง 
นอกจากนี้ยังเปนการใหความชวยเหลือ แกปญหา ใหคําปรึกษาในดานอื่นๆ ที่ครูมีความคับของใจ
อีกดวย 
 
 4.2 การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม (Group Development) 
  กลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-กอรดอน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon. 
2007: 321-323) ไดเสนอบทบาทของผูนเิทศในการพฒันาทักษะการทํางานกลุม เพ่ือแกปญหาการ
เรียนการสอนวาเปนวิธีการที่สําคัญอยางหนึ่งของการนิเทศการศึกษา โดยผูนิเทศจะตองพิจารณา
บทบาทตางๆ ของสมาชิกกอนดําเนินการ คือการหาคําตอบวามีพฤตกิรรมใดบางที่เปนตวับง
ชี้ใหเห็นถึงบทบาทและความพรอมของสมาชิกแตละคนและสมาชกิแตละคนเหลานี้ ไดแสดงบทบาท
ของตนมาแลวมากนอยเพียงใด มีบทบาทอะไรบางที่เกิดขึ้นมาแลวและที่ยังขาดอยู โดยตระหนักวา
บทบาทที่เนนงานและเนนตวับุคคลคือหนาที่ของสมาชิกในกลุมที่ทุกคนตองปฏิบตั ิ
  กลุมที่สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธภิาพและมีความกลมเกลียวสามัคคีในกลุมคือ
กลุมที่มีผูนําทีดี่ สามารถทําใหกลุมดําเนินการไดดี ผูนําควรมีบุคลิกลกัษณะความเปนมืออาชีพโดย
ธรรมชาติ ผูนาํควรรูองคประกอบในการนาํพาองคกรสูความสําเร็จ เลือกวิธีการสําหรับการตัดสนิใจ
ของกลุมอยางชัดเจน สามารถขจัดพฤตกิรรมที่ไมพึงประสงค ใชความแตกตางของขอมูลที่เปน
ประโยชนตอการตัดสินใจและสามารถปรบัเปลี่ยนเลือกรปูแบบภาวะผูนําที่เหมาะสมใหกับกลุมได 
(Glickman; Gordon; & Ross-Gordon.  2007: 322) 
  การทํางานกลุมหรือทํางานเปนทีมเปนหัวใจสําคัญของการพัฒนา การที่จะประสบ
ความสําเร็จหรือไมขึ้นอยูกับผูบริหารเปนสําคัญ การที่จะสรางหรือพัฒนากลุมโดยการเพิ่มพูนความรู 
ทักษะใหกับสมาชิก จะตองตั้งวตัถุประสงคหรือเปาหมายของกลุม ทั้งในลักษณะของบุคคลและของ
กลุม ทุกคนในกลุมตองมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นความคิดริเริม่สรางสรรคในการแกปญหาของ
กลุม ซึ่งประกอบดวย (กระทรวงศึกษาธกิาร.  2546: 101) 
   1. การจัดการใหครูในโรงเรยีนมีเปาหมายและมองเห็นปญหารวมกัน เพ่ือการมุงสู
จุดมุงหมายเดียวกัน 
   2. การจัดการเพื่อใหมีการวางแผนในการดําเนินงานแกปญหารวมกัน เน่ืองจาก
การมีสวนรวมในการวางแผนจะกอใหเกิดความรวมมือในการปฏิบตัิงานใหเปนไปตามแผน ในการ
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ใชวธิีการระดมสมองโดยการใชคําถาม และการใหขอมูลเกี่ยวกบัรปูแบบแนวทางตางๆ ในการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อประกอบการพิจารณา และเปนการกระตุนใหครูเกิดความคิดในการที่จะ
ปฏิบัติงานตอไป 
   3. การบริหารจัดการเพื่อใหทีมทํางานอยางมีความสุข การทํางานเปนทีมจะ
ประสบความสําเร็จไดเม่ือทุกฝายมีความเต็มใจ และพอใจที่จะปฏิบัติงานรวมกนั ควรมีการแบงงาน
ใหชัดเจน เหมาะสมกับวัย ความรู ความสามารถและประสบการณของแตละคน ในขณะเดียวกนัก็
ใหมีการประสานสัมพันธระหวางงานตางๆ ทั้งในรูปแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ ซึ่งจะเปน
ผลดีตอการปรับปรุงเปลีย่นแปลงเพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ ในการทํางานควรใหเกียรติ
ซึ่งกันและกันในการรวมคิดรวมทํา โดยเฉพาะผูบริหารควรรับฟงความคิดเห็นของครูผูสอน ไมควร
ใชความคิดเห็นของตนเองเปนเกณฑในการตัดสินใจ ซึ่งเปนการสกัดกั้นความคิดเห็นของผูอ่ืน จะทํา
ใหผูที่ทํางานเปนทีมหมดขวัญและกําลังใจ 
  ซึ่งวิโรจน สารรัตนะ (2539 : 63) ไดกลาววา การสรางทีมงานขึ้นมานั้นเปนสิ่งที่ทาํได
งาย เพราะทีมงานเปนเรื่องของการทํางานรวมกันของบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไป แตสิ่งที่เปนปญหาก็
คือ ผูรวมงานจะทํางานตามที่ไดรับคําสั่ง หรือทําไปก็เพียงใหรูสึกวามีทีมงานเทานั้น ทีมงานลักษณะ
ดังกลาวจึงไมเกิดประโยชนอยางแทจริง ดังนั้นเพื่อใหการสรางทีมงานมีประสิทธภิาพควรมีแนว
ทางการพัฒนาทีมงานดังนี้ 
   1. สรางจิตสํานึกในความรบัผิดชอบรวมกัน ซึ่งแมจะเปนสิ่งที่ยากแตก็อาจจะสราง 
ขึ้นมาได โดยการเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น การสรางความรูสึกเปนสวนหนึ่ง
ขององคการ เปนตน 
   2. สรางความรวมมือรวมใจ โดยจะตองอาศัยหัวหนาทมีที่มีมนุษยสมัพันธที่ดี รู
จริงทําจริงมีทัศนคตทิี่ดีตอผูรวมงาน และมีวิธีการที่จะใหทีมงานยอมรับ 
   3. สรางความรูสึกที่ดีตอกัน ซึ่งอาจจัดใหเกิดขึ้นไดจากการจัดงานสังสรรค การจัด
กลุมสัมพันธ เปนตน 
   4. สรางกิจกรรมการทํางานรวมกัน โดยเปดโอกาสใหทุกคนในทีมมีสวนรวมใน
การทํางานรวมกัน และอยางเทาเทียมกัน 
  สวนทองทิพภา วิริยะพันธุ (2547: 89) กลาววา ในการทํางานเปนทมี ความสําเร็จ
หรือความลมเหลวของการทํางานขึ้นอยูกับทีมงาน หากสมาชิกในทีมงานสามารถทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ ผลงานที่ไดรับยอมเปนไปตามวตัถุประสงค และในทางตรงกันขามหากสมาชิกใน
ทีมงานไมใหความรวมมือหรือทํางานอยางขอไปที ผลงานที่ไดรับยอมต่ํากวามาตรฐานทีค่วรจะเปน 
ทําใหองคกรไดรับความเสียหาย ดังนั้น เพ่ือใหการทํางานเปนทีมมีประสิทธิภาพ ผูบริหารหรือ
หัวหนาทีมควรจะตองพัฒนาพฤติกรรมในการทํางานเปนทีมของทีมงานใหมีลักษณะดังนี้ 
   1. เปนทีมงานที่รวมกันแกปญหา (Problem resolution teams) ซึ่งไดแก การทํา
ใหสมาชิกภายในทีมงานมีความรวมมือรวมใจเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน โดยการใหสมาชิกทุกคนมี
ความเชื่อม่ันไววางใจซึ่งกันและกัน จะไดเกิดกระบวนการในการแกปญหารวมกัน 
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   2. เปนทีมงานสรางสรรค (Creative teams) ซึ่งไดแก การใหอิสระในการทํางาน 
และมีบรรยากาศในการทํางานในทางสงเสริมความคิดสรางสรรค เพ่ือใหทีมงานไดพัฒนาผลงานใหดี 
ยิ่งขึ้น 
   3. เปนทีมงานที่มียุทธวิธี (Tactical teams) ซึ่งไดแก การทํางานเปนทีมตาม
แผนงานที่ไดเตรียมการเอาไวอยางดี มีการกําหนดบทบาทและลักษณะงานของสมาชิกแตละคนใน
ทีมอยางชัดเจน ทําใหทุกคนมีมาตรฐานในการทํางานตรงกัน ซึ่งจะเปนการเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ทํางานใหสูงยิ่งขึ้น 
   ฉะน้ัน ในการทํางานเปนทมี ผูบริหารหรือหัวหนางาน จะตองคํานึงถึงการแบง
งานและประสานงานเพื่อใหทุกคนสามารถทํางานรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งวิธีการนี้
นอกจากจะชวยสงเสริมใหสมาชิกในทีมงานไดมีการสนับสนุนซึ่งกันและกันแลว ยงัชวยลดความ
ขัดแยงระหวางสมาชิกในทมีงาน ทําใหการทํางานเปนทีมประสบผลสําเร็จตามที่ตองการและยังใช
เปนแนวทางในการพัฒนาทีมงานไดเปนอยางดีอีกดวย 
  จากที่กลาวมาพอสรุปไดวา การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม หมายถึง การที่ผูบรหิาร
สงเสริมสนับสนุนใหครูมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น มีสวนรวมในการวางแผนและกําหนด
วัตถุประสงคในการทํางาน ยอมรับในความสามารถและความแตกตางระหวางบุคคล สนับสนุนใหมี
การทํางานรวมกัน พรอมทั้งกําหนดบทบาทหนาที่ในการทํางานของบุคลากรแตละคนอยางชัดเจน
ตามความถนดัและความสามารถ 
 
 4.3 การพัฒนาทางวชิาชพี (Professional Development) 
  กลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-กอรดอน (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon. 
2007: 351-368) ไดเสนอแนวความคิดในการจัดกิจกรรมพัฒนาครูในการพฒันาทางวิชาชีพ 
(Professional Development) เพ่ือปรับปรุงการสอนของครู ใหสงผลไปสูนักเรียนใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น ซึ่งสิ่งที่ควรพิจารณาในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาครูในการพัฒนาทางวิชาชีพ มีดังนี้ 
   1. การมีสวนรวมในการวางแผนและการนําไปใชประโยชนจริง 
   2. มีการวางแผนระยะยาวไวหรือไมเกี่ยวกับการประชมุเพ่ือแกไขปญหา 
   3. หลอมรวมเปาหมายสวนตัวกบัเปาหมายของหนวยงาน 
   4. การฝกแนวคิดเชิงรูปธรรม 
   5. การปฏิบัตริวมกันในกลุมยอย 
   6. การใหขอมูลยอนกลับโดยกลุมเพ่ือน 
   7. การฝกทักษะใหมีลักษณะที่คงทนและเปนทักษะเฉพาะ 
   8. ฝกทักษะทีใ่ชในการพัฒนา เชน การสาธิต การทดลอง และการใหขอมูล
ยอนกลับระหวางการฝกปฏิบัต ิ
   9. การทดลอง กระตุน ใหแรงเสริม 
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   10. การมีสวนรวมของผูนําในการทํากิจกรรมตางๆ 
   11. เปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกร 
  ในการพัฒนาทางวิชาชีพน้ัน ครูตองมีคุณสมบัติทางวชิาชีพ คุณสมบัติสวนตวัและมี
ความรู ความเขาใจในงานครู ประกอบดวย ความรูในสาขาวิชาที่สอน ความเขาใจในตวันักเรียน 
ความรูความเขาใจในเทคนคิวิธีการสอน รูปแบบการสอนตางๆ มีทัศนคตทิี่ดีตออาชีพครู มี
บุคลิกภาพดี มีความคิดสรางสรรค มีคุณธรรม จริยธรรม (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา      
ขั้นพ้ืนฐาน.  2547: 84) 
  วิโรจน สารรัตนะ (2547: 3) กลาววา การพัฒนาครูนั้นนอกจากจะคํานึงถึงความ
สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในบริบททางสังคมแลว จะตองคํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงในบริบทของ
องคการดวย (Organizational Context) ผูบริหารจะตองทําความเขาใจในความตองการของทั้งระดับ
ตัวบุคคลและกลุมบุคคล เน่ืองจากครูจะมีระดับความพรอมหรือความมีวุฒิภาวะและมีประสบการณที่
แตกตางกัน การพัฒนาครูจะตองมุงใหเกิดการรับรูและเขาใจในการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน จาก
กระบวนทัศนเกาสูกระบวนทัศนใหม ทั้งดานการบริหาร ดานการจัดการเรียนการสอน และดานอ่ืนๆ 
ตลอดจนมุงกอใหเกิดทัศนคติความเชื่อ และคานิยมทีจ่ะนําไปสูการประพฤติปฏิบตัิตามกรอบ
แนวคิดของกระบวนทัศนใหม ซึ่งเปนเรื่องของการทําบางอยางเพ่ือใหครูไดรับเน้ือหามากขึ้น ใหมี
ศักยภาพที่สามารถทําการสอนไดอยางมีประสิทธผิลมากขึ้น โดยมีวัตถุประสงค ดังตอไปน้ี 
   1. คํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับผูเรียน (Results-Driven Education) นั่นคือ การ
สงผลใหครูมีพฤติกรรมการสอนเปนไปในทางบวกที่จะสงผลดีกับตวัผูเรียน 
   2. การคิดอยางเปนระบบ (System Thinking) มุงกอใหเกิดรูปแบบการคิดอยาง
เปนระบบ ไมคิดแบบแยกสวน โดยคํานึงถึงวาสวนตางๆ ในองคการ ไมวาจะเปนหลักสูตร การสอน 
หรือการประเมินผล ตางสงผลซ่ึงกันและกัน และตางมีอิทธิพลรวมกันที่จะสงผลตอการเรียนรูของ
ผูเรียน 
   3. การเปนผูกระทํา (Active) ใหเกิดการเรียนรูขึ้นในตวัครูดวยตนเอง 
(Constructivism) แทนการเปนผูถูกกระทํา (Passive) เพ่ือใหเกิดการเรียนรูโดยผูอ่ืน ดังนั้นแผนงาน
การพัฒนาครูควรตองเสริมสรางใหเกิดลกัษณะการแลกเปลี่ยนองคความรูหรือประสบการณ หรือใน
ลักษณะการรเิริ่มสรางสรรคองคความรูใหมๆ ใหเกิดขึ้นโดยกระบวนการกลุม 
  สอดคลองกับที่เซอรจิโอวานนี่ และสตารแรตต (Sergiovanni; & Starratt.  1998:   
23-24) ไดกลาวไววา ในการพัฒนาทางวิชาชพีครู ใหประสบความสําเร็จน้ันเปนหนาที่ของผูบรหิาร
สถานศึกษาจะตองดําเนินการสํารวจความตองการจําเปนในการพัฒนาครู ดานการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน พัฒนาความสามารถในการสอนใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช
เทคนิควิธีการจัดการเรียนรูที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญ การจัดกิจกรรมสัมมนาผลการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู พัฒนาคุณธรรม จริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชพีครู 
  สําหรับแนวทางการพัฒนาน้ัน สมชาติ กิจยรรยง; และ อาจารีย ณ ตะกัว่ทุง (2551:  
5-8) ไดแบงแนวทางการพฒันาบุคลากร เปน 3 วิธี คอื 
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   1. ใหการศึกษาและสงเสรมิใหพัฒนาตนเอง (Self Development) โดยจัดในระยะ
สั้นและระยะยาว ทั้งในประเทศและตางประเทศ การศกึษาดูงาน มีวิธีการตางๆ ไดแก การใช
บทเรียนสําเรจ็รูป การศึกษาทางไกล การจัดทําวารสารวิชาการในสาขาอาชีพ ศึกษาจากเอกสาร
คูมือการทํางาน ศึกษาจากสื่อโสตทัศนูปกรณตางๆ ใหการศึกษาเพิม่เติมในระยะสั้น ระยะยาว สง
เอกสารใหสรุป รายงาน และเสนอ การมอบหมายใหวิจารณหนังสือ 
   2. ใหการฝกอบรมและการพัฒนา (Training and Development) โดยจัดใน
หองฝกอบรม นอกหองฝกอบรม ภายในองคการหรือสงอบรมภายนอก ไดแก จัดโครงการอบรม
ภายในองคการ สงอบรมภายนอกองคการ วางแผนโครงการฝกอบรมประจําป วางแผนฝกอบรม
พัฒนาบุคลากรตามความจําเปน หรือทุกระดับ พัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับแผนการและ
เทคโนโลยี ใชเทคนิคการฝกอบรมแบบผสมผสาน และการพัฒนาบุคลากรสมัยใหม ใชหลักสูตร
อบรมในการประเมินผลงาน การเลื่อนขัน้ หรือโยกยาย สรางแรงจูงใจในการฝกอบรมและพัฒนา
ดวยกิจกรรม/เกมตางๆ 
   3. การพัฒนาในงาน (In Service Development) โดยการฝกอบรมในงานเรียนรู
ในงาน ไดแก ใหรักษาการณแทน ใหทําหนาที่เปนคณะกรรมการ ใหความรวมมือคณะทํางานการ
จัดตั้งกลุมรวมกิจกรรม การใหคําปรึกษาหารือ การใหออกไปสังเกตการณ การมีเพ่ือนที่มี
ประสบการณรวม การเปนตัวอยางที่ดี การเสนอแนะใหนําไปประยกุตใช การดูงานใน/ นอก
หนวยงาน การสับเปลีย่นหมุนเวียนงาน การสอนงาน แนะนํางาน 
  เชนเดียวกบัที ่ธีระวุฒิ เจริญราษฎร; และ คณะ (2536: 175-176) ไดเคยกลาวไววา 
การพัฒนาบุคคลมีหลายวิธกีาร สวนวธิีการใดจะเหมาะสมนั้นขึ้นอยูกับบทบาท และภารกิจของ
หนวยงาน หรือองคการนั้นๆ เปนสําคัญ ซึ่งวิธีการพัฒนาบุคคลที่สําคัญมีดังตอไปน้ีคือ 
   1. การฝกอบรม เปนกระบวนการเพิ่มพูนความรูความสามารถ ทักษะในการ
ปฏิบัติงาน เปนที่นิยมกันอยางแพรหลายในการพัฒนาบุคคล เหมาะสมที่จะใชพัฒนาคนเปนกลุม 
   2. การไปศึกษาอบรมดูงาน คอื การที่หนวยงานหรือองคการสงคนไปศึกษาตอ 
ฝกอบรม หรือดูงาน เปนการสงคนไปพัฒนาภายนอกองคการ 
   3. การประชุมชี้แจง ปฏิบัตกิาร คือ การที่หนวยงานพฒันาความรู ความชํานาญ 
เจตคตขิองบคุลากรในสังกดั โดยวิธีการประชุมชี้แจง หรือการปฐมนิเทศ รวมถึงการหมุนเวียน
เปลี่ยนหนาทีใ่นการปฏิบตังิาน 
   4. การพัฒนาตนเอง คือ การใหบุคคลไดพัฒนาตนเอง เชน การศึกษาคูมือการ
ปฏิบัติงาน การเขารวมประชุมทางวิชาการ 
  จากที่กลาวมาพอสรุปไดวา การพัฒนาทางวิชาชีพ หมายถึง การที่ผูบริหารสงเสรมิ
สนับสนุนใหครูไดมีการพัฒนาตนเองทั้งในดานความรูที่จําเปนในการทํางาน ความสามารถในการ
จัดการเรียนการสอน การผลิตและการใชสื่อนวัตกรรมที่ทันสมัย มีการศึกษาทําความเขาใจผูเรยีน
เปนรายบุคคล รวมไปถึงสงเสริมใหครูมีความกาวหนาในวิชาชีพ มีคุณธรรมและจริยธรรมที่
เหมาะสม 
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 4.4 การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) 
  หลักสูตรมีความสําคัญตอการพัฒนาคนในสังคมใหมีคุณลักษณะที่สงัคมคาดหวัง เปน
เครื่องมือที่จะทําใหการจัดการศึกษาบรรลผุลตามจุดหมายที่กําหนดไว โดยมีสวนสาํคัญในการ
สงเสริมความเจริญงอกงามของบุคคล สามารถปลูกฝงพฤติกรรม คณุธรรม จริยธรรม วางรากฐาน
ความคิดที่เปนการสนับสนนุและสอดคลองกับสภาพสังคม เศรษฐกจิ การเมือง การปกครอง เพ่ือให
ผูเรียนเปนสมาชิกที่ดีของสังคม ทําใหผูเรียนคนพบความสามารถ ความสนใจ ความถนัด ที่แทจริง
ของตนเองและพัฒนาไดเตม็ตามศักยภาพ นอกจากนี้ยังเปนโครงการ แผนงาน ขอกําหนด ที่ชี้แนะ
ใหผูบริหารการศึกษา ครู อาจารย และผูที่มีสวนเกี่ยวของนําไปดําเนินงานสูการปฏิบัติอยางเปน
ระบบ (ฆนัท ธาตุทอง.  2550: 5) 
  สําหรับแนวคดิของกลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-กอรดอน (Glickman; Gordon; & 
Ross-Gordon.  2007: 388-389) รูปแบบของหลักสูตร มี 3 รูปแบบ คือ 
   1. รูปแบบวตัถุประสงคเชิงพฤติกรรม (Behavioral Objective) เปนหลักสูตรที่
จัดแบงเน้ือหาสาระของการเรียนออกเปนหนวยยอยตามขอเท็จจริง หรือทักษะที่สาํคัญของขอบเขต
เน้ือหาแตละวตัถุประสงคเชงิพฤติกรรมจะตองมีสวนสมัพันธและสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการ
สอนและการประเมินผล 
   2. รูปแบบการเชื่อมโยงความคิดรวบยอด (Webbing and Conceptual Mapping) 
เปนหลักสตูรที่กําหนดเนื้อหาหลักและกจิกรรมตางๆ ที่มีความสัมพันธกับเนื้อหาหลักใหผูเรียน
ปฏิบัติ เปนการบูรณาการความรู ทักษะตางๆ ของผูเรียนในการเรยีนรูเน้ือหาหลักที่กําหนดขึน้
ผูจัดทําหรือพัฒนาหลักสูตรแบบนี้จะพิจารณาองคประกอบในหลายๆ ดานของการเรียนรู โดยผาน
กิจกรรม การอาน การเขียน การฟง และการสรางสรรค แลวบูรณาการความรูหลายดานนั้น เขาไว
เปนประเด็นเดียวกัน รูปแบบของหลักสตูรน้ีจะเกี่ยวของสัมพันธกับกิจกรรมสหสาขาวิชา ไดแก
สังคมวิทยา เศรษฐศาสตร ประวตัิศาสตร ฯลฯ 
   3. รูปแบบการเนนผลที่จะไดรับ (Results-Only Format) เปนหลักสูตร ที่กําหนด
เปาหมายของการเรียนและอาจจะกําหนดวิธีการประเมินผลการเรียนรูเพ่ือเปนแนวทางสําหรบัผูสอน
จัดกระบวนการเรียนรูแกผูเรียน โดยเปดกวางใหสามารถใชสื่อ กิจกรรม วิธีการไดเอง 
  สันติ บุญภิรมย (2552: 175) ไดสรุปความหมายของการพัฒนาหลักสูตรวา หมายถึง 
ความพยายามของผูบริหารสถานศึกษาและคณะครูอาจารย ไดรวมมือกันเปลี่ยนแปลงปรับปรุง
หลักสูตรการเรียนการสอนใหเหมาะสมแกการเปลี่ยนแปลงบริบททางสังคมทั้งปจจุบันและแนวโนม
ในอนาคต เพ่ือใหผูเรียนและผูที่เกี่ยวของไดเกิดความเชื่อม่ันในการจัดการเรียนการสอนใน
สถานศึกษานั้น เชนเดียวกบัที่ บรรพต สุวรรณประเสรฐิ (2544: 15) ไดเคยกลาวไววา การพัฒนา
หลักสูตร หมายถึง การปรับปรุงหลักสตูรที่มีอยูแลวใหดีขึ้น หรือการจัดทําหลักสูตรขึ้นมาใหมโดยไม
มีหลักสูตรเดิมเปนพ้ืนฐานอยูเลย และรวมถึงการผลติเอกสารตางๆ สําหรับผูเรยีนดวย 
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  กระบวนการในการบริหารจัดการหลักสูตรการศึกษาขัน้พ้ืนฐานในสถานศึกษา 
ประกอบดวยขั้นตอนการดําเนินงาน 3 ขั้นตอน รวม 7 ภารกิจ ดังนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ.  2546: 
317-319) 
   ข้ันตอนที่ 1 การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา 
   ภารกิจที่ 1 การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา 
    1. สรางความตระหนักใหแกบุคลากร ซึ่งประกอบดวย คณะกรรมการ
สถานศึกษา ผูบริหาร ครูผูสอน ผูปกครอง ชุมชน นักเรียน เพ่ือใหเห็นความสําคญั ความจําเปนที่
ตองรวมมือกันบริหารจัดการหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา 
    2. พัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาใหมีความรู ความเขาใจ เกี่ยวกบัการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
    3. ดําเนินการแตงตั้งคณะกรรมการสถานศึกษา ซึ่งประกอบดวย
คณะกรรมการตามระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการการบริหารหลักสูตร และ
งานวิชาการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2544 คณะอนุกรรมการระดับกลุมสาระการเรียนรู รวมทั้ง
กิจกรรมพัฒนาผูเรียน และคณะกรรมการอื่นๆ ตามความจําเปน 
    4. จัดทําขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษาใหเปนระบบ 
    5. จัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยกําหนดวิสัยทัศน ภารกจิ 
เปาหมายของสถานศึกษาเปนลายลักษณอักษรใหสอดคลองกับหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตาม
ความตองการของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน และสนองนโยบาย กฎ ระเบียบตางๆ เพ่ือใชเปนแผน
แมบทการดําเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในชวงระยะเวลาที่กําหนด โดยกําหนดเปน
แผนพัฒนางานอยางตอเน่ือง 
    6. เผยแพรประชาสัมพันธหลักสูตรใหกับนักเรียน ผูปกครอง ชุมชน 
หนวยงาน/องคกรในชุมชนทุกฝายไดรับทราบดวยวิธกีารที่หลากหลาย และขอความรวมมือในการ
บริหารจัดการหลักสูตรของสถานศึกษา 
   ข้ันตอนที่ 2 การดําเนินการจัดทําและใชหลักสูตรสถานศึกษา 
   ภารกิจที่ 2 การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
    1. ศึกษาวเิคราะหขอมูลที่เกี่ยวของ 
    2. กําหนดวิสัยทัศน ภารกจิ และเปาหมายในการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 
    3. กําหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค 
    4. กําหนดโครงสรางหลักสูตรสถานศึกษาแตละชวงชั้น และสัดสวนเวลาเรียน 
    5. กําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวังและสาระการเรียนรูรายปหรือรายภาค 
    6. จัดทําคําอธิบายรายวิชา 
    7. จัดทําหนวยการเรียนรู 
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    8. จัดทําแผนการจัดการเรียนรู 
    9. กําหนดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
    10. กําหนดสื่อการเรียนรู/แหลงการเรียนรู 
    11. กําหนดการวัดผลและประเมินผล 
    12. บริหารจัดการงบประมาณ อาคารสถานที่ วัสดุ อุปกรณ และบุคลากรให
สอดคลองกับหลักสูตรสถานศึกษา 
   ภารกิจที่ 3 การวางแผนการดําเนินการใชหลักสูตร 
    1. สรางบรรยากาศการเรียนรู 
    2. จัดหา เลือก ใช ทําและพัฒนาสื่อ 
    3. จัดกระบวนการเรียนรู 
    4. จัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียน 
   ภารกจิที่ 4 การดําเนินการบริหารหลักสตูร 
   ข้ันตอนที่ 3 การกํากับ ติดตาม ประเมินผลและรายงาน 
   ภารกิจที่ 5 การนิเทศ กํากบั ติดตามและประเมินผล 
    1. การนิเทศ กํากับ ติดตามและประเมินผลการบริหารหลักสูตรและงาน
วิชาการภายในสถานศึกษา 
    2. การนิเทศ กํากับ ติดตามและประเมินผลการบริหารหลักสูตรและงาน
วิชาการภายนอกสถานศึกษา 
   ภารกิจที่ 6 การสรุปผลการดําเนินการบริหารจัดการหลักสูตรของสถานศึกษา
สถานศึกษาสรุปผลการดําเนินงานและเขยีนรายงาน 
   ภารกิจที่ 7 การปรับปรุง พัฒนากระบวนการการบริหารจัดการหลักสูตร 
    1. สถานศึกษานําผลการดําเนินการ รวมทั้งปญหาขอเสนอแนะตางๆ มาใช
เปนขอมูลพ้ืนฐานในการวางแผนปรับปรุงและพัฒนากระบวนการบรหิารจัดการหลักสูตร 
    2. สถานศึกษาดําเนินการปรับปรุงและพฒันากระบวนการบริหารจัดการ
หลักสูตรและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาใหมีประสทิธิภาพยิ่งขึ้น 
  ครูจะใชหลักสตูรใหประสบผลสําเร็จมากนอยเพียงใด ยอมขึ้นอยูกับการมีสวนรวมใน
การพัฒนา ซึ่งระดับการมีสวนรวมของครใูนการพัฒนาหลักสูตรมี 3 ระดับ (Glickman; Gordon; & 
Ross-Gordon.  2007: 390-391) ดังนี้ 
   ระดับที่ 1 การเลียนแบบ-บํารุงรักษา รวมพัฒนาหลักสูตรโดยปฏิบตัิตามคําสั่งของ
ผูบริหารหรือหนวยเหนือ มักใชตํารา หนังสือคูมือและกิจกรรมที่ตองทําเปนประจํา 
   ระดับที่ 2 ประสานงาน รวมพัฒนาหลักสูตรโดยเนนความรูในเรื่องที่เกี่ยวกบั
นวัตกรรมหรอืเน้ือหาหลักสูตรที่สัมพันธกับสถานการณตางๆ จะปรับเปลีย่นเน้ือหาของหลักสูตรอยู
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เสมอและคํานงึถึงแหลงที่จะนําไปใชในการปรับปรุงหลกัสูตรอีกดวย เชน กลุมเพ่ือน นักเรียน 
ผูปกครองทรัพยากรอื่นๆ ที่มีอยูในโรงเรียน 
   ระดับที่ 3 สรางสรรค รวมพัฒนาหลักสูตรโดยพิจารณาปญหา ตั้งสมมติฐาน และ
หาวิธีการแกปญหา และมักทดลองเพื่อหาคําตอบในชั้นเรียนอยูเสมอ ครูกลุมน้ีมักจะมีมนุษย
สัมพันธ และสามารถสื่อสารกับผูรวมงานหรือผูอ่ืนไดดี จะใชผลงานวิจัยประกอบการตัดสินใจ 
ปรับปรุงหลักสูตรในระดบัชัน้เรียนและระดับโรงเรียน มีอิสระในการเลือกใชวัสดุอุปกรณได ตรง
เปาหมายและความตองการของชุมชน มีความเชื่อม่ันในตนเองสูง 
  ซึ่งสอดคลองกับไพโรจน กลิ่นกุหลาบ (2542: 122) ที่ไดเคยกลาวไววา หลักสูตรจะดี
หรือมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใดหรือไมนั้น ยอมขึ้นอยูกับการยอมรับของครูที่จะใชหลักสตูรน้ัน
เปนประการสาํคัญ ในการสรางหรือพัฒนาหลักสูตรไมมีผูใดมีความใกลชิดและเขาใจหลักสูตรไดดีไป
กวาครูซึ่งเปนผูใชหลักสตูร ดังนั้นในการพัฒนาหลักสูตร ครูผูสอนควรที่จะไดมีสวนรวมในการเลือก 
ปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรดวยเสมอ ถาหลักสูตรเปนไปตามความตองการของครูและสอดคลอง
กับความตองการของผูเรียนและสถานการณในปจจุบันแลว ครูก็จะยอมรับหลักสตูรน้ันไปปฏบิตัิดวย
ความเต็มใจ 
  จากที่กลาวมาพอสรุปไดวา การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การรวมมือกันของผูบริหาร
และครู รวมถงึนักเรียนและผูปกครอง ในการรวบรวมขอมูลเพื่อที่จะเปลี่ยนแปลง และ/หรือปรับปรุง
หลักสูตรของสถานศึกษาใหมีความเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในปจจุบัน สอดรับกับ
แนวโนมในอนาคต สอดคลองกับบริบทของทองถิ่นและชุมชน ตอบสนองตรงตามความตองการและ
ความสามารถของผูเรียน 
 
 4.5 การวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน (Action Research) 
  การวิจัยในชั้นเรียนเปนการศึกษาอยางมีระบบ โดยเนนการศึกษาปญหาที่นาสนใจ
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของครู และแสวงหาวธิีการใหมๆ เพ่ือแกปญหา เปนการวิจัย
ประยุกตประเภทหนึ่งที่มีจุดมุงหมายอยูที่การปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของครู ไมเนนการ
อางอิงผลการวิจัยไปยังประชากรใด จึงมีลักษณะเปนการวิจัยเชิงปฏบิัติการหรือการวิจัยเพ่ือ
แกปญหาเฉพาะ การวิจัยในชั้นเรียนจึงมีชื่อเรียกแตกตางกันไป คําที่มีความหมายใกลเคียงกัน 
ไดแก การวิจัยในชั้นเรียน การวิจัยชั้นเรยีน การวจัิยในหองเรียน (Classroom Research) การวิจัย
เชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน (Classroom Action Research) การวิจัยของครู (Teacher Research, 
Teacher-Based Research) (Elliot.  1991: 49) โดยในการวิจัยครั้งนี ้ผูวิจัยขอใชคาํวา “การวิจัย
เชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน” เพ่ือใหสอดคลองกับคําวา Action Research ตามแนวคดิของกลิคแมน; 
กอรดอน; และ รอส-กอรดอน 
  ซึ่งไดมีนักวิชาการไดใหความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชัน้เรียนไว ดังนี้ 
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  ไพจิตร สดวกการ; และ ศริกิาญจน โกสุมภ (2545: 4) ไดใหความหมายของการวิจัย
ในชั้นเรียนวา การวิจัยในชัน้เรียนเปนกระบวนการจัดการเรียนรูในชั้นเรียนที่ครูรบัผิดชอบอยางเปน
ระบบ เพ่ือสืบคนใหไดสาเหตุของปญหา แลวหาวธิีแกไขหรือพัฒนาที่เชื่อถือได เชน การสังเกต   
จดบันทึก และวิเคราะหหรือสังเคราะห เพ่ือนําไปสูการแกปญหาหรือพัฒนากระบวนการจัดการเรียน
การสอนของครูและพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนใหมีคณุภาพตามเปาหมายที่กําหนดไว เพ่ือสงเสริม
ผูเรียนใหไดรบัการพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 
  ชัยพจน รักงาม (2544: 21-25) กลาววา การวิจัยในชั้นเรียนเปนการศึกษาคนควาที่
เกี่ยวของกับการเรียนการสอนในหองเรียน เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนทั้งใน
สวนหลักสตูร วิธีสอน การจัดกิจกรรม สื่อ แบบฝก รวมทั้งการวัดผลและประเมินผล เพ่ือประโยชน
ตอการพัฒนาประสิทธิภาพการสอนและคุณภาพการเรียน 
  พิมพพันธ เดชะคุปต; และ คณะ (2544: 9) ไดใหความหมายของการทําวิจัยในชั้น
เรียนวา เปนวจัิยประเภทปฏิบัติการ ใชวธิีการทางวทิยาศาสตร คนควาเพื่อสรางความรูใหมทาง
การศึกษาและสิ่งประดิษฐใหมทางการศึกษา ความรูใหมทางการศึกษา เชน วธิสีอนเทคนิคการสอน 
รูปแบบการสอนใหม หลักการสอนใหม ทฤษฎีการสอนใหม ทั้งน้ีเพ่ือพัฒนานักเรียนใหเกิดความรู
ตามเปาหมายอีกทั้งเปนการพัฒนาตนเองเปนผูสรางความรูเปน 
  สุวิมล วองวาณิช (2544: 11) ไดใหความหมายของการวิจัยในชั้นเรยีนวา การวิจัยที่
ทําโดยครูผูสอนในหองเรียน เพ่ือแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในหองเรียน และนําผลมาใชในการปรับปรุง
การเรียนการสอน เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน เปนการวิจัยที่ตองทําอยางรวดเร็วนําผลไป
ใชทันที และสะทอนขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตางๆ ของตนเองใหทั้งตนเองและกลุมเพ่ือน
รวมงานในโรงเรียนไดมีโอกาสอภิปรายและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในแนวทางที่ไดปฏิบตัิ และผลที่
เกิดขึ้นเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
  ทัศนา แสวงศกัดิ์ (2543: 74) กลาววา การวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง การศึกษาคนควา
หาความรูใหมๆ เพ่ือนํามาใชในการแกปญหาการเรียนการสอนชั้นในเรียนหรือเปนความตองการที่
จะเปลี่ยนแปลงพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้นซ่ึงความรูใหมๆ ในทีน่ี้เรียกวา 
“นวัตกรรมทางการศึกษา” 
  พยุงศักดิ์ จันทรสุรินทร (2541: 4) กลาววา การวิจัยในชั้นเรียน หมายถึง การหา
ความรูหรือวิธกีารใหมๆ เพ่ือนํามาประยุกตใชกบัสถานการณของการเรียนการสอนในชั้นเรียนเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพของการเรียนการสอนหรือเพ่ือแกปญหาที่เปนอุปสรรคตอการเรียนการสอนโดย
อาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตร 
  ทิศนา แขมมณี (2540: 38) กลาววา การวิจัยในชั้นในเรียน หมายถึง กระบวนการที่
จะหาความรูอันเปนความจรงิที่เชื่อถือไดในเน้ือหาเกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการสอน หรือการ
แกปญหาที่เปนอุปสรรคตอการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการเรยีนรูของนักเรียนในบริบทของชั้นเรียน
รวมถึงการประดิษฐคิดคนสิง่ใหม เชน อุปกรณ สื่อการสอน เพ่ือใชในการสอนโดยอาศัยระเบยีบ
วิธีการทางวิทยาศาสตร 



 49 

  จากที่กลาวมาพอสรุปไดวา การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน หมายถึง กระบวน
การศึกษาคนควาเพื่อหาคําตอบหรือแกปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นภายในหองเรียน เชน พฤติกรรมของ
ผูเรียน เทคนคิวิธีการจัดการเรียนการสอน การใชสื่อและอุปกรณการสอน เปนตน โดยใชระเบียบ
วิธีการทางวิทยาศาสตร 
  นอกจากนี้ วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2546: 3-4) ยังไดกลาววา การวิจัยในชัน้เรียนเปน
ลักษณะของการวิจัยปฏิบตักิาร (Action Research) มีลักษณะที่สําคญั ดังตอไปน้ี 
   1. จุดเริ่มตนของการวิจัยเกิดจากขอของใจในการเรียนการสอนที่ครูพบ ครู
ตองการปรับปรุงหรือแกปญหานั้นๆ โดยครูจะลงมือคดิคนหาวิธีการแกปญหาขึ้นเอง 
   2. ปญหาการวิจัยเปนประเด็นปญหาที่เลก็แตมีความหมายสําหรับการเรียนการ
สอนโดยตรง 
   3. เปนการวิจัยในสภาพการณจริงของหองเรียน ไมไดจัดสถานการณใหม หรือจัด
หองเรียนใหมขึ้นมาสําหรับการวิจัยโดยเฉพาะ 
   4. มุงเนนการศึกษาเกีย่วกบัผูเรียน ผูสอน กระบวนการเรียนการสอน ตลอดจน
สภาพแวดลอมภายในหองเรียน (Classroom Context) 
   5. เปนการวิจัยที่มุงผลการวิจัยไปใชปรับปรุงแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในทันทีทันใด
เพ่ือใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
   6. เปนการวิจัยที่ทําควบคูไปกับการเรียนการสอนปกต ินั่นคือ ครูผูสอนจะทํา
หนาที่สอนและทําหนาที่วิจัยไปพรอมๆ กัน 
   7. เปนการวิจัยที่มีการเชื่อมโยงกันระหวางการคิดเชิงสะทอน (Reflective 
Thinking) และปฏิบตัิ (Action) อยางชัดเจน กลาวคือ มีการพินิจพิเคราะห ทบทวนทั้งกอน ระหวาง 
และหลังการทดลองปฏิบัต ิ
   8. เปนการวิจัยที่มีความยืดหยุน ปรับใหเหมาะกับสภาพการเรียนการสอน เชน 
อาจเปนการวิจัยเชิงทดลองโดยดําเนินการใหกลมกลืนกับการสอนของครู ใชสถิตทิี่ไมซับซอน เปน
ตน ขอสรุปที่เกิดจากการวิจัยอาจจะขาดน้ําหนักไปบางในดานความเที่ยงตรงเมื่อเปรียบเทยีบกบั
การวิจัยทั่วไปที่อิงทฤษฎีและหลักการที่เขมงวด แตจะเปนการวิจัยทีใ่หประโยชนโดยตรงตอครู
ผูวิจัย 
  สอดคลองกับที่ สุวิมล วองวาณิช (2544: 6-7) ไดเคยเสนอไววา การวิจัยในชั้นเรยีน
ควรเนนงานวจัิยที่มีลักษณะดังนี้ 
   1. ควรเปนงานวิจัยขนาดเลก็ มุงที่การแสวงหาคําตอบเกี่ยวกับการแกไขปญหาที่
เกิดขึ้นในหองเรียน ซึ่งเปนกระบวนการที่ไมใชเวลาในการดําเนินงานนานเกินไป จนทําใหงานสอน
ไดรับผลกระทบ 
   2. ในแตละภาคเรียนหรือภาคการศึกษา ครูสามารถทําการศึกษาในประเด็นวิจัย
หรือหัวขอไดหลายประเด็น และสามารถดําเนินงานไดพรอมกันในขณะเดียวกันหากปญหาเกิดขึ้นใน
ขณะนั้นมีหลายปญหาที่ตองการแกไข 
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   3. การวิจัยของครูเนนการใชกระบวนการทางวิทยาศาสตรมาแสวงหาคําตอบ 
เพ่ือใหขอคนพบที่ไดมีความหนักแนนนาเชื่อถือ และนาํไปใชในการพัฒนาการเรียนการสอนของ
ตนเองไดจริง 
   4. การทําวิจัยของครูตองเก่ียวของกับปญหาวิจัยที่เกิดมาจากสภาพปญหาที่เปน
จริงในขณะนั้น และครูไมสามารถใชวธิีการเดิมๆ แกปญหาได จําเปนตองคนหาวธิีการใหม 
   5. กระบวนการวิจัยของครตูองเปนไปอยางงายๆ สามารถใชขอมูลที่มีอยูใน
หองเรียนมาใชในการคนหาคําตอบ 
   6. การวิจัยของครูไมใชการมุงสรางผลงานทางวิชาการเพื่อตนเอง แตเปนงานที่
ผูเกี่ยวของกับการพัฒนาผูเรียน คือ ครูทั้งโรงเรียนมารวมมือกันพัฒนาผูเรียน 
  ในขณะเดียวกัน ผองพรรณ ตรัยมงคลกูล (2544: 34-36) ยังไดกลาวไววา การวจัิยใน
ชั้นเรียนโดยมากควรเนนการวิจัยเชิงปฏบิตัิการซึ่งอาจจะเปนการวิจัยเชิงปฏิบตัิการเต็มรูปหรือ
เฉพาะสวนกต็าม นักวจัิยทางการศึกษาเห็นสอดคลองกันวา วิธวีจัิยในชั้นเรียนเนนการวิจัยทีมี่ความ
เฉพาะเจาะจงและมีลักษณะพิจารณาตามประเด็นตางๆ ดังนี้ 
   1. จุดเริ่มตนการวิจัย การวจัิยในชั้นเรียนมีจุดกําเนิดจากสภาพปญหาหรือ
ขอขัดของในการเรียนการสอนที่ครูพบ ครูตองปรับปรุงหรือแกปญหานั้นๆ ดวยวิธีการวิจัย ปญหา
วิจัยจึงเริ่มจากความคิดของครูมากกวาความคิดของผูอ่ืนหรือจากหลักการทฤษฎโีดยตรง 
   2. ขอบเขตของการวิจัย โดยขอบเขตของการวิจัยในชั้นเรียนจะแคบและ
เฉพาะเจาะจงในประเด็นตอไปน้ี 
    2.1 ปญหาการวิจัย 
    2.2 ประชากร มุงเนนศึกษาเกี่ยวกับผูเรียน ผูสอน กระบวนการเรียนการสอน
ตลอดจนสภาพแวดลอมภายในหองเรียนหรือสภาวะการเรียนหนึ่งๆ การศึกษาอาจมุงที่นักเรียน
เฉพาะรายหองหน่ึงหรือหลายหองเรียน 
    2.3 การนําผลการวิจัยไปใช การวิจัยมุงผลเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนของ
ครูในสภาพแวดลอมที่ทําการวิจัยนั้นๆ โดยตรง 
   3. ครูผูสอนเปนศูนยกลางกระบวนการวจัิยทั้งหมด ทั้งน้ีอาจเปนการวิจัยที่
ดําเนินการโดยครูคนเดียว หรือโดยคณะครูรวมกันวิจัย ซึ่งขึ้นอยูกับขอบเขตการวิจัย 
   4. การวิจัยจะดําเนินการไปพรอมๆ กับการเรียนการสอนปกติ 
   5. กระบวนการวิจัยมีการเชื่อมโยงระหวางการคิดเชิงสะทอนและการปฏิบัติอยาง
ชัดเจน 
   6. วิธีการวิจัยมีความยึดหยุนปรับใหเหมาะสมกับสภาพการเรียนการสอน 
  การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชัน้เรียน (Action Research) เปนรูปแบบการวิจัยชนิดหนึ่ง 
ที่เนนกระบวนการใหไดขอมูลเพ่ือนําผลวิจัยไปปรับปรุงการสอนของครูใหประสบผลสําเร็จและมี
ประสิทธิภาพสูงสุดเกี่ยวของกับกิจกรรมหลายประเภท เชน การใหความชวยเหลอืแกครูโดยตรง 
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การพัฒนาทางวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การพัฒนาหลักสูตร โดยมีขั้นตอนการ
ดําเนินการ (Glickman; Gordon; & Ross-Gordon.  2007: 405-420) ดังนี้ 
   1. คนหาปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
   2. วางแผนเก็บรวบรวมขอมูล โดยกําหนดชนิดของขอมูลที่ตองการ วิธีการ
รวบรวมขอมูล และแหลงหรือทรัพยากรที่จําเปนในการเก็บรวบรวมขอมูล 
   3. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
   4. ประเมินผล วิเคราะห แปลผล เปรียบเทียบกับเปาหมายและจุดประสงค 
   5. สรุป อภิปรายผล 
  เชนเดียวกบัที ่รัตนา ศรีเหรัญ (2544: 84-97) ไดนําเสนอกระบวนการวิจัยในชั้นเรยีน 
โดยไดแบงเปน 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
   1. การศึกษาสภาพปญหาที่ตองการศึกษา เปนขั้นตอนแรกของการวิจัยที่ครทูํา
ความเขาใจ และศึกษาสภาพของปญหาที่ตองการศึกษา โดยสภาพปญหาตองมีความเกี่ยวของกับ
กิจกรรมที่เกิดขึ้นภายในหองเรียน 
   2. การกําหนดปญหาการวิจัย เปนการกําหนดหัวขอของเร่ืองที่ตองการแกไข ซึ่ง
ปญหาการวิจัยในชั้นเรียนที่ดีจะประกอบดวยลักษณะที่สําคัญ 3 ประการ คือ 
    2.1 ตองเปนเรื่องที่มีความสําคัญตอการเรียนการสอนและนักเรียน ซึ่งอาจ
เปนปญหาที่ครูตองการแกไข ตองการปรับปรุง หรือประเมินผลที่เกิดขึ้นจากการทํากิจกรรมการ
เรียนการสอน 
    2.2 มีความสัมพันธกับปญหาที่ตองการศึกษา 
    2.3 เปนปญหาที่สามารถหาคําตอบได เน่ืองจากปญหาวิจัยในชั้นเรยีนเปน
ปญหาที่ใชขอมูลซ่ึงรวบรวมไดจากหองเรียน ตองเปนปญหาที่ไมกวางเกินไป 
   3. คนควาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของ การทําวิจัยในชั้นเรียนมีความจําเปน
อยางยิ่งที่ตองอาศัยผลงานการศึกษาคนควาของบุคคลอื่นเปนแนวทาง 
   4. การรวบรวมขอมูล เปนสิ่งที่จะชวยใหครูตอบคําถามการวิจัยในชั้นเรียนได
ถูกตองขอมูลที่ใชสําหรับการวิจัยในชั้นเรียนไดมาจากแหลงตางๆ ไดแก แบบบันทึกพฤติกรรมของ
นักเรียน แบบทดสอบ แบบสอบถาม 
   5. การวิเคราะหขอมูลและการแปลผล เปนขั้นตอนทีค่รูทําการประมวลผลขอมูลที่
รวบรวมไดแลวนําเสนอในรปูของแผนภูมิ ซึ่งอาจอยูในรูปของขอมูลดิบ 
  จากที่กลาวมาจะเห็นไดวา การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชัน้เรียนมีลักษณะสําคัญ คือ เปน
การพยายามหาคําตอบและแกปญหาภายในหองเรียน ซึ่งเปนประเด็นที่มีความเกี่ยวของกับการ
จัดการเรียนการสอนของครู เปนการศึกษาที่สามารถทําควบคูไปพรอมกับการสอนปกติของครูได 
ดังนั้นการวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียนจึงเปนเรื่องที่มีความจาํเปนอยางยิ่งที่จะตองทําการนิเทศแก
ครู ดวยเพราะยังมีครูเปนจํานวนมากที่ยงัขาดความรู ความเขาใจ และประสบการณในการทําวจัิย  
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  ดังนั้นการวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียนในการวิจัยครัง้นี้จึงหมายถึง การที่ผูบริหาร
สงเสริมสนับสนุน ใหคําแนะนํา และชี้ใหเห็นถึงความสาํคัญและความจําเปนในการใชระเบียบวธิีการ
วิจัยมาชวยในการหาคําตอบหรือแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นภายในหองเรียน เชน พฤติกรรมของ
ผูเรียน เทคนคิวิธีการจัดการเรียนการสอน การใชสื่อและอุปกรณการสอน เปนตน 
 

5.  เอกสารเกี่ยวกับตวัแปรอิสระ 
 สําหรับการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดเลือกปจจัยในดานประสบการณการทาํงานและกลุมสาระ
การเรียนรู มาเปนตวัแปรในการศึกษา ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 5.1 ขนาดโรงเรียน 
  ขนาดโรงเรียนนับวาเปนปจจัยหนึ่งที่สงผลตอความคดิเห็นของครูที่มีตอการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ดังเชนงานวิจัยที่ไดเคยมผีูวิจัยทําการศึกษาไว ดังนี้ 
  บุญเลศิ ชัยเดช (2548: บทคัดยอ) ศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มี
ตอการปฏิบตังิานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก พบวา ครูที่สอนในโรงเรียนขนาดตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการ
นิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน โดยรวมและรายขั้นตอนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .01 
  จุรี จันทรเจริญ (2539: บทคัดยอ) ศึกษาการปฏิบัติงานดานการนิเทศงานวชิาการใน
โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ 
พบวา ความคดิเห็นของทั้งผูบริหารและครูเกี่ยวกบัการปฏิบัติการนเิทศงานวชิาการในโรงเรียนของ
ผูบริหารแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ตามขนาดโรงเรียน 
  จินตนา สวินทร (2536: บทคัดยอ) ศึกษาการปฏิบตังิานดานการนิเทศงานวชิาการ
ภายในของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ตามความคิดเห็นของ
ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน การปฏบิัติการนิเทศงานวิชาการภายในของผูบรหิารแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 ตามขนาดโรงเรียน 
  วิชัย เกียรติยาจารย (2536: บทคัดยอ) ศึกษาความพรอมในการนิเทศภายในโรงเรยีน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดกระบี่ ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน
และครูผูปฏบิตัิการ พบวา ผูบริหารโรงเรียนที่มีขนาดโรงเรียนตางกนั มีความคิดเห็นตอความพรอม
ในการนิเทศภายในโรงเรียนแตกตางกัน โดยที่ผูบริหารโรงเรียนขนาดเลก็มีความคิดเห็นตอความ
พรอมในการนิเทศภายในโรงเรียนแตกตางไปจากผูบริหารโรงเรียนขนาดกลางและใหญ สวนครูผู
ปฏิบัติการที่มีขนาดโรงเรียนตางกัน มีความคิดเห็นตอความพรอมในการนิเทศภายในโรงเรียน
ตางกัน โดยที่ครูผูปฏิบตัิการที่มีโรงเรียนขนาดเล็กมีความคิดเห็นตอความพรอมในการนิเทศภายใน
โรงเรียนแตกตางจากครูผูปฏิบัติการที่มีโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ 
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  วัชรินทร แสงศัพท (2528: บทคัดยอ) ศึกษาสภาพการนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวัดศรีสะเกษ พบวา ผูบริหารโรงเรียน
และครูมีความคิดเห็นวา การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน มีสภาพแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 โดยที่โรงเรียนขนาดใหญมีสภาพการนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียนแตกตางกับโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดเล็ก อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 
.05 สวนโรงเรียนขนาดกลางกับโรงเรียนขนาดเล็กมีสภาพการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนไม
แตกตางกัน 
  จากงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาวจะเห็นไดวาขนาดโรงเรยีนมีความสัมพันธและสงผล
ตอความคิดเห็นของครูผูสอนในการนิเทศภายในโรงเรยีนของผูบริหาร และเนื่องจากในจังหวัด
สมุทรสงครามมีโรงเรียนมัธยมศึกษาเพยีง 9 โรงเรียน ดังนั้นในที่นี้ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดโรงเรียน  
ที่ใชในการวิจัยเปน 2 กลุม โดยใชจํานวนนักเรียนเปนเกณฑในการกําหนด คือ โรงเรียนที่มีนักเรียน
ไมเกิน 1,500 คน และโรงเรียนที่มีนักเรียนมากกวา 1,500 คน  
 
 5.2 ประสบการณการปฏิบัติการสอน 
  คําวา “ประสบการณ” ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑติยสถาน พ.ศ. 2525-2539 
(2539: 510) หมายถึง ความจัดเจนที่เกิดจากการกระทําหรือไดพบเห็น ซึ่งเสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ 
(นุชลี คลายวนัเพ็ญ.  2553: 101; อางอิงจาก เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ.  2522: 131-132) ไดกลาวไว
วา ความสามารถของมนุษยเปนผลมาจากสิ่งสําคัญ 3 ประการ คือ ความสามารถทางสมอง 
ประสบการณ และการศึกษาอบรม ซึ่งการมีประสบการณในงานใดก็ตามยอมสงผลใหบุคคล
ปฏิบัติงานนั้นไดดี สวนปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2548: 67) ก็ไดกลาวไวในลักษณะที่คลายคลึงกัน
วา ประสบการณจากสิ่งที่พบเห็นที่แตกตาง บางคนไดรับความกดดนัจากประสบการณอยางหน่ึงก็มี
ผลตอการรับรู ความเชื่อของบุคคลนั้น และใชเปนเกณฑตัดสินเรื่องตางๆ ตอไป ประสบการณการ
ทํางานยอมทําใหคนเกิดความชํานาญ ทําใหเกิดความผูกพันกับอาชีพและองคกรไปดวย จาก
การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของพบวาตวัแปรดานประสบการณการทํางานเปนตวัแปรหนึ่งที่มีความ
เกี่ยวของกับการนิเทศการศกึษา ดังเชน 
  เอ้ืออารี ทวมเสม (2549: บทคัดยอ) ศึกษาการปฏิบตังิานตามยุทธศาสตรการนิเทศใน
โรงเรียนขนาดเล็กของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยไดเปรียบเทียบการ
ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรการนิเทศในโรงเรียนขนาดเล็กโดยรวม จําแนกตามประสบการณ พบวา 
ระดับการปฏบิัตติามความคิดเห็นของขาราชการครูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
โดยระดับการปฏิบัตติามความคิดเห็นขาราชการครูที่มีประสบการณการทํางานต่ํากวา 10 ป และ
ประสบการณการทํางาน 10-20 ป มากกวาขาราชการครูที่มีประสบการณการทํางาน 20 ปขึ้นไป 
  เชาวนีย สายสุดใจ (2547: บทคัดยอ) ศึกษาความตองการในการนิเทศงานวชิาการ
ของครูโครงการเด็กพิเศษเรียนรวมกับเด็กปกติ ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา
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ราชบุรี เขต 2 พบวา ครูที่มีประสบการณในการสอนเด็กที่มีความตองการพิเศษมากกวา 10 ป มี
ความตองการในการนิเทศงานวิชาการในภาพรวมและรายดานสูงกวาครูที่มีประสบการณ 6-10 ป 
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 สวนดานการสงเสริมการวิจัยในชั้นเรียน ครทูี่มีประสบการณ
ต่ํากวา 6 ป มีความตองการในการนิเทศงานวิชาการสูงกวาครูที่มีประสบการณ 6-10 ป อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ .05 
  ทัศนีย ชั่งใจ (2547: บทคัดยอ) ศึกษาความตองการการนิเทศการเรยีนการสอน     
พลศึกษาของครูพลศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร โดย
ทําการเปรียบเทียบความตองการการนิเทศการเรียนการสอนพลศึกษาของครูพลศึกษา จําแนกตาม
ประสบการณในการสอน ผลการเปรียบเทียบพบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกัน แตเม่ือจําแนกเปน
รายดานพบวา กลุมครูผูสอนที่มีประสบการณในการสอน 1-5 ป มีความตองการนิเทศดานการวดัผล
และประเมินผลแตกตางจากครูผูสอนที่มีประสบการณในการสอน 6-10 ป และตั้งแต 11 ปขึ้นไป 
  จากงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาวจะเห็นไดวาประสบการณการปฏิบัตกิารสอนมี
ความสัมพันธและสงผลตอความคิดเห็นในการนิเทศภายในโรงเรียน ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยมี
ความสนใจวาครูที่มีประสบการณการทํางานที่แตกตางกัน จะมีมุมมองและความคดิเห็นในการนิเทศ
ภายในโรงเรียนในแตละดานเหมือนกันหรือแตกตางกนัอยางไร 
 

 5.3 กลุมสาระการเรียนรู 
  กลุมสาระการเรียนรูตามหลกัสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานกําหนดสาระและมาตรฐานการ
เรียนรูไวแบงออกเปน 8 กลุมสาระการเรยีนรู สาระการเรียนรูกลุมตางๆ มีความแตกตางกัน 2 กลุม 
กลุมที่ 1 เพ่ือสรางพื้นฐานการคิดและเปนกลยุทธในการแกปญหาและวิกฤติของชาติ ประกอบดวย 
ภาษาไทย คณิตศาสตร วทิยาศาสตรและสังคมศึกษาศาสนาและวฒันธรรม กลุมที่ 2 เปนสาระการ
เรียนรูที่เสริมสรางความเปนมนุษยและสรางศักยภาพในการคิดและการทํางานอยางสรางสรรค 
ประกอบดวยสุขศึกษาและพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี และภาษาตางประเทศ 
  ลัดดา เจียมจูไร (2546: บทคัดยอ) ศึกษาความตองการการนิเทศภายในของครู
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคญั ในโรงเรียนเขตพ้ืนที่การศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 3 กลุมที่ 1 บางกอกนอย พบวา ครูที่อยูในกลุมสาระการเรยีนรูแตกตางกันมี
การปฏิบัติและความตองการการนิเทศภายในเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญของครใูนโรงเรียนเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 กลุมที่ 1 บางกอกนอยไม
แตกตางกัน 
  วิโรจน เจษฎาลักษณ (2546: บทคัดยอ) ศึกษาความคดิเห็นของครูที่มีตอการนิเทศ
ภายในโรงเรียนสันติราษฎรบริหารธุรกิจในพระอุปถัมภฯ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน พบวา ครูที่สอนประเภทวิชาตางกนัมีความคิดเห็นตอการนิเทศภายในโรงเรียนสันติราษฎร
บริหารธุรกิจในพระอุปถัมภฯ โดยรวมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ แตดานหลักสูตร
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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  จากงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาวจะเห็นไดวาตวัแปรดานกลุมสาระการเรียนรูมี
ความสัมพันธและสงผลตอความคิดเห็นในการนิเทศภายในโรงเรียนเพียงบางประการเทานั้น แตถึง
กระนั้นผูวิจัยก็ยังมีความสนใจวาในบรบิทที่ตางออกไปนั้น ครูที่ทําการสอนในกลุมสาระการเรียนรูที่
แตกตางกันจะมีมุมมองและความคิดเห็นในการนิเทศภายในโรงเรียนในแตละดานเหมือนกันหรือ
แตกตางกันอยางไร 
 

6.  งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 6.1 งานวิจัยในประเทศ 
  จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรยีน พบวามีงานวิจัยที่เกี่ยวของ
ภายในประเทศ ดังนี้ 
  พัชรินทร ชวยศิริ (2554: บทคัดยอ) ทําการศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในของ
โรงเรียนวัดประดูฉิมพลี โดยมีความมุงหมายเพ่ือศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายใน และปญหา
ขอเสนอแนะการนิเทศภายใน ของโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก ดานการใหความ
ชวยเหลือแกครูโดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ ดานการ
พัฒนาหลักสูตร และดานการวิจัยเชิงปฏบิัติการในชั้นเรียน ผูใหขอมูลหลักในการวจัิยเปนผูบริหาร
และครูจํานวน 20 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสัมภาษณมีโครงสราง ผลการศึกษาพบวา 
การดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี ใน 5 ดาน มีการดําเนินการ ดังนี้ 1) ดาน
การใหความชวยเหลือแกครโูดยตรง มีการสงเสริมใหครมีูความรู และใหการสนับสนุนเครื่องมือ วัสดุ
อุปกรณและวธิีการจัดการเรียนการสอน 2) ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม มีการพัฒนาใหครู
มีทักษะการทาํงานกลุม เขาใจบทบาทของตน รับผิดชอบหนาที่ที่ไดรับมอบหมายตามโครงสรางการ
บริหารงาน 3) ดานการพัฒนาทางวิชาชพีครู มีการอบรมครูเพ่ือพัฒนา ทางวิชาชพีทั้งดานเทคนิค
การสอนและการสงเสริมใหมีทัศนคตทิีดี่ตอวิชาชีพครู 4) ดานการพัฒนาหลักสูตร ไดใหครูมีสวน
รวมในการพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผูบริหารสนับสนุนวัสดุอุปกรณและจัดการประชุม อบรม
ติดตามและประเมินหลักสตูร 5) ดานการวิจัยเชิงปฏบิตัิการในชั้นเรียน มีการดําเนินการใหครูนําการ
วิจัยปฏิบตัิการในชั้นเรียนไปใชในการจัดกระบวนการเรียนรู สวนปญหาและขอเสนอแนะในการ
ดําเนินการนิเทศภายใน 5 ดาน ดังนี้ 1) ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ขาดคนที่มีความรู
ความเชี่ยวชาญและประสบการณในดานการนเิทศ ภาระงานของผูนิเทศมีมาก ขาดความตอเน่ืองใน
การดําเนินการนิเทศ ควรใหการอบรมกับผูที่จะตองทําหนาที่นิเทศ จัดประชุมเพ่ือติดตามผลการ
นิเทศ 2) ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม มีความแตกตางกันทางความคิดของครู ครูมีภาระ
งานมาก ควรลดภาระงานของครู ควรสงเสริมใหครูยอมรับฟงความคิดของคนสวนใหญ 3) ดานการ
พัฒนาทางวิชาชีพ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพที่มีความหลากหลายและไมตรงกับความตองการ ควร
จัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพทีห่ลากหลายและ ควรสงเสรมิทักษะการเขยีนเชิงวิชาการใหกับครู 4) 
ดานการพัฒนาหลักสูตร ขาดความรูและประสบการณของครูในการจัดทําหลักสูตรใหม บุคลากรใน
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บางกลุมสาระขาดแคลน ควรจัดอบรมและใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการพฒันาหลักสูตรแกครูและจัดสรร
บุคลากรใหเหมาะสม และ 5) ดานการวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน ขาดความรูดานเทคนิคการวิจัย
ปฏิบัติการในชั้นเรียนของครู ควรใหความรูและคําแนะนําในการจัดทําวิจัยที่ถูกตองแกครู 
  สุรียมาศ สุขกสิ (2549: บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่องรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาและพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาตราด เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย แบบสอบถามความตองการในการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน แบบประเมินความสอดคลองเหมาะสมของรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐาน และแบบสอบถามการใชรูปแบบการนิเทศภายในสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน 
ตามมาตรฐานการประเมินประสิทธิภาพของคณะกรรมการมาตรฐานการประเมินทางการศึกษา 
ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประกอบดวย 5 ดาน คือ ดานการ
ใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ดานการเสริมสราง
ประสบการณทางวิชาชีพ ดานการพัฒนาหลักสูตร และดานการวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน โดย
ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ประกอบดวย 1) การวางแผนรวมกับครใูนการใหความ
ชวยเหลือ 2) เขาไปมีสวนรวมกับครูเพ่ือชวยเหลือ 3) สรุปผลการชวยเหลือและวางแผนตรวจสอบ
ความชวยเหลอืรวมกับครู 4) วิเคราะหผลการชวยเหลือรวมกับครู 5) สรุปและวิเคราะหกระบวนการ
ชวยเหลือครู ดานการพัฒนาทักษะการทาํงานกลุม ประกอบดวย 1) การพัฒนาครูมีศักยภาพในการ
แสวงหาความรูและประสบการณ 2) การสรางวินัยการแลกเปลีย่นเรียนรูภายในทีมงาน 3) การ
กําหนดปญหาและเปาหมายการแกปญหารวมกัน 4) การวางแผนและดําเนินการแกปญหา 5) การ
สรางแรงจูงใจ การเสริมแรง และสรางขวญักําลังใจ ดานการเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ 
ประกอบดวย 1) สํารวจความตองการในการพัฒนาครูดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 2) 
พัฒนาใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ 3) จัดกจิกรรมสัมมนาผล
การจัดกิจกรรมการเรียนรู 4) พัฒนาคุณธรรมจริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพครู ดานการพัฒนา
หลักสูตร ประกอบดวย 1) การเตรียมความพรอมของสถานศึกษา 2) การจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
3) วางแผนการดําเนินการใชหลักสตูร 4) ดําเนินการบริหารหลักสตูร 5) การนิเทศ กํากับ ติดตาม 
และประเมินผล 6) สรุปผลการดําเนินการ 7) การปรับปรุง พัฒนากระบวนการบริหารจัดการ
หลักสูตร และดานการวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน ประกอบดวย 1) การกําหนดเปาหมายการวิจัย 
2) การกําหนดวีการวิจัย 3) การรวบรวมขอมูล 4) การวิเคราะหขอมูล 5) การสรุปและเขยีนรายงาน 
  กาญจนพันธ อักษรสิทธิ์ (2548: บทคัดยอ) ทําการศึกษาการปฏิบตังิานนิเทศภายใน
โรงเรียนที่สงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร โดยมีความมุง
หมาย เพ่ือศึกษาการปฏิบตังิานนิเทศภายในโรงเรียนและสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือศึกษาความสมัพันธระหวางการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนกับ
สุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร และเพื่อหาตวัแปรการปฏิบตัิงาน
นิเทศภายในโรงเรียนที่สามารถทํานายสขุภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
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กรุงเทพมหานคร เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณ
คา 5 ระดับ มีคาความเชื่อม่ัน .98 ผูตอบแบบสอบถามเปนผูบริหารโรงเรียน จํานวน 69 คน และ
ครูผูสอน จํานวน 276 คน รวมทั้งสิ้น 345 คน ผลการศกึษาพบวา การปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน เรียงตามลําดับ คอื ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการวิจัยเชงิ
ปฏิบัติการ ดานการพัฒนากลุม ดานการฝกอบรมครูประจําการ และดานการชวยเหลือครูโดยตรง 
สุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมมีความสมบูรณอยูใน
ระดับมาก เม่ือพิจารณาตามระดับ พบวา อยูในระดับมากทุกระดับ เรียงตามลําดับ คือ ระดับสถาบัน 
ระดับการจัดการ และระดับปฏิบัติการ และเม่ือพิจารณาเปนรายมิติ พบวา อยูในระดับมากทกุมิติ 
เรียงตามลําดบั ลําดับแรกคอืการกําหนดเปาหมาย และลําดับสุดทายคือการใชนวตักรรมทาง
การศึกษา การปฏิบัติงานนเิทศภายในโรงเรียนมีความสัมพันธทางบวกกับสขุภาพองคการของ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และตวัแปรการ
ปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน ดานการพัฒนากลุม ดานการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ และการพัฒนา
หลักสูตร สามารถทํานายสขุภาพองคการโดยรวมของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01 
  บุญเลศิ ชัยเดช (2548: บทคัดยอ) ทําการศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาทีมี่ตอการปฏิบตัิงานการนิเทศภายในโรงเรยีนของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงาน
เขต พ้ืนที่การศึกษานครนายก โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศกึษา
ที่มีตอการปฏบิัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบรหิารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครนายก และเพื่อเปรียบเทยีบการปฏิบตังิานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร
โรงเรียน ใน 5 ขั้นตอน คือ การวางแผนการนิเทศ การเตรียมการนเิทศ การปฏบิตัิการนิเทศ การ
สรางขวัญกําลังใจ และการประเมินผลการนิเทศ กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัยเปนครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาปการศึกษา 2547 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก จํานวนทั้งสิ้น 265 คน 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีคาความ
เชื่อม่ัน .98 และการสัมภาษณผูบริหารโรงเรียน ผลการศึกษาพบวา ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก มีความคิดเห็นตอการปฏิบตังิานการนิเทศภายในโรงเรียน
ของผูบริหารโรงเรียน โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอ
การปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน โดยรวมและรายขั้นตอนไมแตกตาง
กัน ครูที่มีประสบการณในการสอนตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน โดยรวมและรายขั้นตอนไมแตกตางกัน ครูที่สอนในโรงเรียนขนาด
ตางกัน มีความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน โดยรวม
และรายขั้นตอนแตกตางกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .01 ผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ และ
ขนาดกลาง มีการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียน แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ 
.05 สวนโรงเรียนขนาดใหญกับขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลางกับขนาดเล็ก ไมแตกตางกัน 
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  สมเพียง กุลละวณิชย (2545: บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรือ่งการปฏิบัตงิานตาม
กระบวนการนิเทศการศึกษาภายในของผูนิเทศในโรงเรียนมัธยมศกึษาในสหวิทยาเขตแกวปราการ 
จังหวัดสมุทรปราการ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศการศึกษา
ภายในของผูนิเทศในโรงเรยีนมัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตแกวปราการ จังหวัดสมุทรปราการ ใน 5 
ดาน ไดแก การสํารวจความตองการจําเปนของโรงเรียน การวางแผนการนิเทศ การดําเนินการ
นิเทศ การประเมินผลการนเิทศ และการปรับปรุงแกไข และเพื่อเปรียบเทียบการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการนิเทศการศึกษาภายในของผูนิเทศ จําแนกตามประสบการณและวฒิุการศึกษา กลุม
ตัวอยางประกอบดวยผูนิเทศ ไดแก ผูอํานวยการ ผูชวยผูอํานวยการ อาจารยใหญ ผูชวยอาจารย
ใหญ หัวหนาหมวดวิชา จํานวนทั้งสิ้น 91 คน เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูลเปน
แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 33 ขอ ผลการวิจัยพบวา ผูนิเทศในโรงเรยีน
มัธยมศึกษาในสหวิทยาเขตแกวปราการ มีการปฏิบัตงิานตามกระบวนการนิเทศการศึกษาภายใน
โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวามีการปฏิบตัิในระดับมากเกือบทุกดาน 
ยกเวนดานการประเมินผลการนิเทศภายใน อยูในระดับปานกลาง ผูนิเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในสหวิทยาเขตแกวปราการ ที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน มีการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนไมแตกตางกัน และผูนิเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาใน 
สหวิทยาเขตแกวปราการ ที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน มีการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศการศึกษา
ภายในโรงเรียนไมแตกตางกัน 
  นริศรา อุปกรณศิริการ (2542: บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่องการรับรูในการปฏิบัติการ
นิเทศภายในโรงเรียนของผูเกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษา เขตการศกึษา 12 โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาการรับรูในการปฏบิัติการนิเทศ
ภายในโรงเรียนมัธยมศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 12 และ
เปรียบเทียบการรับรูในการปฏิบัติการนเิทศภายในโรงเรียนใน 5 ขั้นตอน และโดยรวม กลุมตวัอยาง
เปนผูบริหารโรงเรียน 105 คน ผูใหการนิเทศ 106 คน และครู 291 คน จากโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
เขตการศึกษา 12 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามการรับรูในการปฏิบัติการ
นิเทศภายในโรงเรียน ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารและผูใหการนิเทศรับรูการปฏิบตัิการนิเทศภายใน
โรงเรียนในระดับมาก ครูรับรูการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนในระดับปานกลาง และผูบริหาร 
ผูใหการนิเทศ และครู รับรูในการปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนแตกตางกัน โดยครูรับรูแตกตาง
จากการรับรูของผูบริหารอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 ทั้งในแตละขั้นตอนและโดยรวม สวน
การรับรูของผูบริหาร ผูใหการนิเทศ และครูในโรงเรียนที่แตกตางกันในเรื่องผลสัมฤทธิท์างการเรียน
ของนักเรียนในโรงเรียน ขนาดโรงเรียน วุฒิการศึกษา ไมมีความแตกตางกันทั้งในแตละขั้นตอนและ
โดยรวม และดานประสบการณในการทํางานของผูเกี่ยวของกับการนิเทศภายในโรงเรียนน้ัน มีการ
รับรูของครูในขั้นการวางแผนการนิเทศและการปรับปรุงแกไขที่แตกตางกัน แตไมแตกตางกันใน
ขั้นตอนอ่ืนๆ และโดยรวม 
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  นันทนา เตาทอง (2542: 105 -134) ไดทําการศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศกึษาจังหวัดสมุทรปราการ ตามทฤษฎีการ
ดําเนินงานนิเทศภายในทั้ง 5 ดานของกลิคแมน กลุมตวัอยางที่ใชคือผูบริหารโรงเรียนและครู
วิชาการโรงเรยีนที่รับผิดชอบงานนิเทศภายในโรงเรียน ผลการศึกษาพบวา โรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ ดําเนินงานนิเทศภายในทั้ง 5 ดาน โดยใน
สวนของผูบรหิารโรงเรียนดําเนินการแตละดาน ไดแก ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง    
ใชกิจกรรมตางๆ คือ 1) การตรวจแผนการสอน เพ่ือใหครูไดปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีขึ้น 
ผูบริหารสวนใหญพิจารณาเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตรมากที่สุด 
รองลงมา คือ ความสอดคลองของแผนการสอนกับกําหนดการสอนและหลักสตูร และความครบถวน
ขององคประกอบที่สําคัญของแผนการสอน ตามลําดับ 2) กิจกรรมการใหคําแนะนาํปรึกษาที่
ผูบริหารดําเนินการมากที่สุด คือ เรื่องการจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยการสงครูเขารับการ
อบรม รองลงมาเปนการเปดโอกาสใหครูเขาพบทุกขณะเม่ือมีปญหา และจัดทําตํารา เอกสาร 
หนังสือตางๆ มาใหคณะครไูดศึกษาคนควา ตามลําดับ เรื่องที่ผูบริหารใหคําแนะนาํปรึกษามากที่สุด 
คือ การจัดทําแผนการสอน รองลงมาเปนการสรางบรรยากาศการเรยีนการสอน และการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนที่เนนนักเรียนเปนศูนยกลาง ตามลําดับ 3) กิจกรรมการสังเกตการสอน พบวา 
ผูบริหารสวนใหญเปนผูสังเกตการสอน รองลงมาเปนการประชุมปรึกษาหารือกอนที่จะสังเกตการ
สอน สังเกตการสอนเมื่อครูพรอมและเปนความตองการของครู นําขอมูลที่ไดจากการสังเกตการสอน
มาวิเคราะหรวมกับครู และมีการประชุมปรึกษาหารือกอนที่จะสังเกตการสอน ตามลําดับ เรื่องที่
สังเกตการสอนมากที่สุด คือ ปฏิสัมพันธระหวางนักเรยีนกับนักเรียนในหองเรียน และวธิีการทีใ่ช
มากที่สุด คือ วิธีการสังเกตไวในแบบบันทึกการสังเกตการสอน รองลงมาเปนการประชุมครูกอน
สังเกตการสอน และผูสังเกตเปนผูใหขอมูลปอนกลับแกผูรับการสังเกต ตามลําดบั ดานการสราง
เสริมประสบการณทางวิชาการ ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการโดยสงครูเขารับการอบรมเพื่อ
พัฒนาประสบการณทางวิชาชีพ รองลงมาเปนใหคําปรกึษาแนะนําการจัดทําแฟมสะสมงานใหกับ
คณะครู และใหครูไดศึกษาดูงานเกี่ยวกับการพัฒนาประสบการณวชิาชีพ ตามลําดับ เรื่องที่
ดําเนินการมากที่สุด คือ การทําแฟมสะสมผลงานของครู รองลงมาเปนการจัดทําผลงานทางวิชาการ
เพ่ือเลื่อนระดับ การใหความรูและอบรมระยะสั้น ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม วิธีการทีใ่ช
คือการวางแผนปฏิบัติงานและแกปญหารวมกันทั้งกลุมมากที่สุด รองลงมาเปนการดําเนินการปฏิบัติ
ตามแผนที่วางไว และตั้งเปาหมายการทํางานรวมกันทั้งกลุม ตามลาํดับ เรื่องที่พัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุมมากที่สุด คือ จัดทําเกี่ยวการปฏิบัติงานเพือ่ใหบรรลุวตัถปุระสงคทีว่างไว รองลงมาเปน
การใหแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ และการใหขอมูลที่ชัดเจนเพ่ือการตัดสินใจ ตามลําดับ 
ดานการพัฒนาหลักสูตร ทีมี่การดําเนินการมากที่สุด คือ ผูบริหารสงครูเขารับการอบรม/สัมมนา 
ประชุมเชิงวิชาการ รองลงมาคือใหครูศึกษาคนควาเอกสารหลักสูตรและจัดประชมุชี้แจงเกี่ยวกบัการ
พัฒนาหลักสูตร ตามลําดับ วิธีการพัฒนาหลักสูตรระดบัโรงเรียน พบวาผูบริหารโรงเรียนสวนใหญใช
วิธีการปรบักจิกรรมการสอนมากที่สุด รองลงมาเปนการวิเคราะหหลักสูตรและจัดทําสื่อการเรียนการ
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สอน ตามลําดับ ดานการวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน การดําเนินการที่ผูบริหารสวนใหญจัดหา
เอกสารเกี่ยวกับการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียนใหครูศึกษาคนควา รองลงมาเปนการสงครูเขารับ
การอบรมการจัดทําวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ตามลําดับ สวนขัน้ตอนการทําวิจัยเชิงปฏบิตัิการ
ในชั้นเรียน ผูบริหารปฏิบตัเิฉพาะขั้นตอนที่ 5 มีเปนจํานวนมากที่สดุ รองลงมาเปนปฏิบตัิเฉพาะ
ขั้นตอนที่ 1 ปฏิบัตเิฉพาะขั้นตอนที่ 2 และปฏบิัติเฉพาะขั้นตอนที่ 1-5 ตามลําดับ และปญหาในการ
ดําเนินงานทั้ง 5 ดาน ไดแก มีขอจํากัดเกี่ยวกับระยะเวลาในการดําเนินงาน รองลงมา คือ 
ผูรับผิดชอบขาดความรู ความเขาใจในการดําเนินงาน และขาดสื่อหรือเครื่องมือในการดําเนินงาน 
ตามลําดับ 
 
 6.2 งานวิจัยในตางประเทศ 
  จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรยีน พบวามีงานวิจัยที่เกี่ยวของ
ในตางประเทศ ดังนี้ 
  วอลเลซ; วิลคอ็กซอน; และแซทเชอร (Wallace; Wilcoxon; & Satcher.  2010: 
Abstract) ไดศึกษาถึงผลดีและผลเสียจากประสบการณของการนิเทศและผูที่มีสวนรวมในการนิเทศ 
จากการวิจัยพบวาการนิเทศกอใหเกิดประโยชนในดานประสิทธผิลและประสิทธภิาพ อยางไรก็ตามก็
มีบางที่ผลออกมาอยูในดานที่ลมเหลว มีการวิเคราะหจากรายงานที่ไดจากประสบการณของ
ผูเขารวมการนิเทศตางก็เห็นวาวธิีนี้เปนวธิทีี่ยอดเยี่ยมในการแกไขปญหาตางๆ เปนการไดมาซึ่ง
ขอสรุปที่ลงตวัรวมกัน คุณภาพของงานวิจัยนี้เปนที่รวบรวมไปดวย ขอแนะนํา หนาที่และภาระงาน
ตางๆ ที่สําคญัตองานดานการสอนจะสงผลไปสูกุญแจแหงความสําเร็จ อีกดานหนึ่งสําหรับผล
วิเคราะหจากประสบการณดานลบของผูที่เขารวมการนิเทศ พบปญหาใหญๆ อยูสองประการ ไดแก 
อยางแรกไดรับคําแนะนําในการแกไขจุดบกพรองนอยเกินไป อยางที่สองคือความแตกตางกันของ
การปฏิบัติงาน 
  ลี; และ กรีน (Lee; & Green.  2009: Abstract) ไดศึกษาและกลาวถึงการใชคําถามใน
การอภิปรายในสวนของขั้นตอนการนิเทศ การวิจัยไดศึกษาเกีย่วกบังานดานการปฏิบัติการสอนและ
การทดสอบในการวิจัยอยูในระดับที่เขมขนเอาจริงเอาจัง การอภิปรายผลและการนิเทศจะมีการยก
กรณีเปรียบเทียบและใชวธิีการสื่อสารทางภาษาซึ่งอาจกอใหเกิดผลกระทบและการขัดแยงกันในทาง
เหตุผลขึ้นได ความขัดแยงน้ันอาจรุนแรงแตก็จะนํามาซึ่งขอสรุปที่เปนเหตุเปนผล การนิเทศเปน
วิธีการหนึ่งทีส่ามารถเปดกรอบความคิดใหกวางขึ้น และการนิเทศกเ็ปนวิธีการทางการพูดให
คําปรึกษาหรอืการพูดที่หารือกันเพื่อทําใหเกิดภาพความคิดเปนรูปธรรมและในมหาวิทยาลัย
สมัยใหมนี้ก็ใชวิธีการนี้กันอยู 
  โรบินสัน (ศรีเรือน ลิขิตเดชาโรจน.  2545: 78; อางอิงจาก Robinson. 2000: 61-06A) 
ไดศึกษาความสัมพันธระหวางความพึงพอใจในการทํางานของครูประถมศึกษาและระดับการ
ปฏิบัติการนเิทศแบบคลินกิที่ใชในโรงเรยีนที่ครูเหลานั้นทําการสอน และยังมีจุดมุงหมายเพ่ือทราบ
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วาการเพิ่มการปฏิบัติการนเิทศแบบคลินกิจะเพิ่มความพึงพอใจใหกับครูไดหรือไม ผูวิจัยได
ดําเนินการวิจัยโดยใชแบบสอบถามการปฏิบัติการนเิทศแบบคลินกิเพื่อจัดอันดับโรงเรียน
ประถมศึกษา 15 อันดับ แบงเปนโรงเรียนที่ปฏิบตัิการนิเทศแบบคลนิิกระดับสูง ระดับกลาง และ
ระดับต่ํา หลังจากนั้นใชแบบสอบถามความพึงพอใจของครู กับครูในโรงเรียนที่เปนกลุมตวัอยาง    
(1 โรงเรียนตอ 1 ระดับ) ผลการวิจัยพบวาโรงเรียนทีมี่ระดับการปฏิบัติการนิเทศแบบคลินิกอยูใน
ระดับสูงและระดับปานกลาง มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญตอความพึงพอใจในการทํางานของ
ครู และยังแนะนําใหเพิ่มการใชการนิเทศแบบคลินิกเพือ่เพ่ิมความพึงพอใจในการทํางานของครู 
  เคลาส (ชตุิกาญจน เบญจพรวัฒนา.  2547: 54; อางอิงจาก Clous.  1993: 2533-A) 
ทําการศึกษาเรื่องความคิดเห็นทั่วไปของครูกับรูปแบบในการนิเทศ โดยมีจุดประสงคเพ่ือศึกษาการ
เปลี่ยนแปลงทางการศึกษากับรูปแบบของการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนในรัฐเพนซิวาเนีย 
โดยมีครูผูสอนจํานวน 20 คน หัวหนาศกึษานิเทศก จํานวน 6 คน เปนกลุมตวัอยาง ผลการวิจัย
พบวา ในการทํางานรวมกันระหวางครู และศึกษานิเทศกแมครูจะไมมีตําแหนงทางการนิเทศ แตก็
สามารถใหคําแนะนําเสนอแนะขอคิดเห็นตางๆ ซึ่งชวยทําใหศึกษานเิทศกนําไปปรับปรุงในงานดาน
การศึกษาทีเ่กี่ยวของกับการเรียนการสอนในอนาคตได 
  สโฟน (เพ็ญจันทร มีนะจรัส.  2551: 42; อางอิงจาก Spohn.  1987: 17-19) ทําการ
วิจัยเรื่อง การปรับปรุงการนิเทศการศึกษาเพื่อใหโรงเรียนดีขึ้น ผลการวิจัยพบวา การนิเทศ
การศึกษาจะตองเนนการปรับปรุงทักษะของครู เรื่อง การวางแผน การดูแลเด็ก การประเมินผล และ
การควบคุมความประพฤติ เพ่ือใหเหมาะสมกับความตองการของแตละคนเปนอยางมาก และตองให
ความสนใจกบัการฝกอบรม 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกีย่วของกับการนิเทศภายในโรงเรียน ทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ พบวา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนงานที่กอใหเกิดประโยชนในดานประสิทธผิลและ
ประสิทธิภาพเปนอยางมาก เปนการใหคาํปรึกษาหารอืรวมกันเพื่อทําใหเกิดภาพความคิดเปน
รูปธรรม การนิเทศควรเนนปรับปรุงทักษะของครูในดานตางๆ โดยสวนใหญผูบริหารมีการรับรูและ
การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนอยูในระดับมาก แตเม่ือพิจารณาผลที่เกิดขึ้นจากการจัด
การศึกษาแลวพบวายังอยูในระดับต่ํา ซึ่งชี้ใหเห็นวาความคิดเห็นตอการนิเทศภายในโรงเรียนของ
ผูบริหารกับของครูนาจะแตกตางกัน ซึ่งครูที่ปฏิบตัิการสอนอยูในโรงเรียนที่ขนาดตางกัน มีความ
พรอมในปจจัยตางๆ แตกตางกัน ครูที่มีประสบการณและกลุมสาระการเรียนที่แตกตางกัน ก็นาจะมี
ความคิดเห็นตอการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารที่แตกตางกัน ทําใหผูวิจัยเกิดความสนใจที่จะ
ทําการศึกษาในประเด็นตางๆ ดังที่ไดกลาวมา 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการวิจัยครัง้นี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาการนิเทศภายในโรงเรียนตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม โดยผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาคนควาตาม
ขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 2.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.  การจัดกระทําและการวเิคราะหขอมูล 
 5.  สถิตทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

1.  การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 การวิจัยครั้งนีเ้ปนการสอบถามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
สมุทรสงคราม ที่มีตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบรหิาร โดยดําเนินการดังนี้ 
 1.1 ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ คือ ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
สมุทรสงคราม จํานวน 9 โรงเรียน ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2555 จํานวน 395 คน 
 1.2 กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
สมุทรสงคราม จํานวน 9 โรงเรียน ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2555 จํานวน 196 คน ซึ่งไดมา 
โดยใชตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie; & Morgan.  1970: 608)    
ทําการสุมตัวอยางโดยกําหนดสัดสวนของจํานวนครูผูสอนในแตละโรงเรียนตอจํานวนครูผูสอน
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงครามทั้งหมด จากนั้นจึงทําการสุมอยางงาย (Simple 
Random Sampling) ดังตาราง 2 
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ตาราง 2 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

โรงเรียน ประชากร (คน) กลุมตวัอยาง (คน) 
ศรัทธาสมุทร 129 64 
ถาวรานุกูล 95 47 
ทายหาด 32 16 
สกลวิสทุธ ิ 13 6 
เมธีชุณหะวัณวิทยาลัย 13 6 
อัมพวันวิทยาลัย 72 36 
วัดบางกะพอม 13 6 
เทพสุวรรณชาญวิทยา 17 8 
วัดแกวเจริญอํานวยวิทย 11 5 

รวม 395 196 

 

2.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 2.1 ลักษณะของเครื่องมอื 
  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล มีลักษณะเปนแบบสอบถามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ที่มีตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ของผูบริหาร โดยผูวิจัยไดสรางเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล แบงออกเปน 2 ตอน คือ 
   ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกบัสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
จําแนกเปน ขนาดโรงเรียน ประสบการณการปฏิบัติการสอน และกลุมสาระการเรียนรู ลักษณะของ
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
   ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหาร 5 ดาน ประกอบดวย การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การพัฒนาทักษะ
การทํางานกลุม การพัฒนาทางวิชาชีพ การพัฒนาหลักสูตร และการวิจัยเชิงปฏบิตัิการในชั้นเรียน 
ลักษณะของแบบสอบถามเปนชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซึ่งมี 5 ระดับ ไดแก  
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด จํานวน 50 ขอ 
 2.2 ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือ 
  1. ศึกษาความรูพ้ืนฐาน หลักการ แนวคดิ และทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับการนิเทศ
การศึกษา และการนิเทศภายในโรงเรียนจากเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของ แลวกําหนดเปน
นิยามศัพทเฉพาะ และกรอบแนวคิดในการศึกษาคนควา 
  2. สรางแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยใหมีเน้ือหาครอบคลุม
ลักษณะงานนเิทศภายในโรงเรียนตามแนวคิดของกลิคแมน; กอรดอน; และ รอส-กอรดอน 
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(Glickman; Gordon; & Ross-Gordon) ใน 5 ดาน ประกอบดวย การใหความชวยเหลือแกครู
โดยตรง การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การพัฒนาทางวิชาชีพ การพัฒนาหลักสูตร และการวิจัย
เชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน โดยแบบสอบถามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
จังหวัดสมุทรสงคราม ที่มีตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารนี้ เปนแบบสอบถามที่
ผูวิจัยไดพัฒนามาจากแบบสอบถามของ กาญจนพันธ อักษรสิทธิ์ (2548: 153-158) ที่ไดศึกษา
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานนเิทศภายในโรงเรยีนที่สงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร แลวนํามาปรับปรุงใหเหมาะสมตามกรอบแนวคิดและนยิามศัพทเกี่ยวกบั
การนิเทศภายในโรงเรียนของผูวิจัยเอง 
  3. นําแบบสอบถามเสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ หลังจากนั้นนําไปให
ผูเชี่ยวชาญจาํนวน 5 ทาน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาโดยหาดัชนีความสอดคลอง    
(Index of Item-Objective Congruence) โดยคัดเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 
0.6 ขึ้นไป 
   ผูเชี่ยวชาญทีต่รวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาประกอบดวยบุคคลดังตอไปน้ี 
    3.1 อาจารย ดร.สมชาย  เทพแสง หัวหนาภาควิชาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
    3.2 นายประภัสสร  อินทรประเสริฐ ศึกษานิเทศก ชํานาญการพิเศษ 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 
    3.3 นางสาวกุศลิน  แสงวัชรสุนทร ศึกษานิเทศก ชํานาญการ สํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 
    3.4 นางยุบล  อันล้ําเลิศ ผูอํานวยการโรงเรียน ชํานาญการพิเศษ โรงเรียน
ศรัทธาสมุทร จังหวัดสมุทรสงคราม 
    3.5 นายบุญลอื  คชเสนีย รองผูอํานวยการโรงเรียน ชํานาญการ โรงเรียน
ศรัทธาสมุทร จังหวัดสมุทรสงคราม 
  4.  ปรับปรุงเคร่ืองมือตามขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ และ
ผูเชี่ยวชาญ 
  5.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) กับครูผูสอนโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ที่ไมใชกลุมตวัอยาง จํานวน 31 คน จากนั้นวิเคราะหความ
เชื่อม่ัน (reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยหาคาสัมประสิทธิแ์อลฟา (Alpha Coefficient) 
ตามวิธีการของ ครอนบาค (Cronbach. 1970: 161) ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบบั 
เทากับ .98 
  6.  จัดพิมพแบบสอบถามทีผ่านการหาความเชื่อม่ัน แลวนําไปใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลกับกลุมตัวอยาง 
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3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเองตามวิธีการและขั้นตอน ดังนี้ 
  1. ติดตอประสานกับบัณฑติวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือขอหนังสือ
ราชการในการขอความอนุเคราะหขอเก็บขอมูลจากครูผูสอนในโรงเรียน 
  2. นําแบบสอบถามพรอมหนังสือราชการจากคณบดีบัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวิโรฒ ไปถึงผูอํานวยการโรงเรยีนมัธยมศึกษาทั้ง 9 โรงเรียน ในจังหวัดสมุทรสงคราม 
เพ่ือขอความอนุเคราะหขอเก็บขอมูลจากครูผูสอนในโรงเรียน 
  3. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากสถานศึกษาตางๆ ดวยตนเอง 
กําหนดเวลารบัคืนใน 1 สัปดาห โดยไดรับคืนเปนแบบสอบถามที่สมบูรณ 191 ฉบบั จากจํานวน
ทั้งหมด 196 ฉบับ คิดเปนรอยละ 97.45 
 

4.  การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
แปลผลแลวนาํเสนอในรูปของตารางประกอบความเรียงโดยดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
 4.1 การจัดกระทําขอมูล 
  1.  ดําเนินการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามที่ไดรับกลบัคืนมาทั้งหมด 
จํานวน 191 ฉบับ คิดเปนรอยละ 97.45 เพ่ือนําไปใชในการวิเคราะห พบวามีความสมบูรณสามารถ
ใชวเิคราะหไดทุกฉบับ 
  2.  เฉพาะแบบสอบถามที่สมบูรณ ทําการตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนด ดังนี้ 
   ถาตอบลงในชอง “นอยที่สุด”  ให 1 คะแนน 
   ถาตอบลงในชอง “นอย”  ให 2 คะแนน 
   ถาตอบลงในชอง “ปานกลาง”  ให 3 คะแนน 
   ถาตอบลงในชอง “มาก”  ให 4 คะแนน 
   ถาตอบลงในชอง “มากที่สุด”  ให 5 คะแนน 
 4.2 การวิเคราะหขอมูล 
  1. ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกบัสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ขนาดโรงเรียน 
ประสบการณการปฏิบัติการสอน และกลุมสาระการเรียนรู นํามาวิเคราะหดวยคาสถิติรอยละ 
(Percentage) 
  2. ความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบรหิาร 
5 ดาน ประกอบดวย การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การ
พัฒนาทางวิชาชีพ การพัฒนาหลักสูตร และการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียน นํามาวิเคราะหหา
คาสถิตเิบื้องตน โดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) 
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และนําคะแนนเฉลี่ยทีไ่ดมาแปลเปนความหมาย โดยแบงความหมายของคะแนนเฉลี่ยออกเปน 5 
ระดับ ซึ่งใชเกณฑของ วิเชยีร เกตุสิงห (2538: 9) ดังนี้ 
   คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.49 หมายถึง ความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงาน
นิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร อยูในระดับนอยที่สดุ 
   คาเฉลี่ยระหวาง 1.50-2.49 หมายถึง ความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงาน
นิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร อยูในระดับนอย 
   คาเฉลี่ยระหวาง 2.50-3.49 หมายถึง ความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงาน
นิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร อยูในระดับปานกลาง 
   คาเฉลี่ยระหวาง 3.50-4.49 หมายถึง ความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงาน
นิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร อยูในระดับมาก 
   คาเฉลี่ยระหวาง 4.50-5.00 หมายถึง ความคิดเห็นของครูที่มีตอการปฏิบัติงาน
นิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร อยูในระดับมากที่สดุ 
  3. วิเคราะหเปรียบเทยีบความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีตอการปฏิบตัิงานนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหาร จําแนกตามขนาดโรงเรียนใชการวิเคราะห t-test สวนการเปรียบเทยีบความ
คิดเห็นของครูผูสอนที่มีตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร จําแนกตาม
ประสบการณการปฏิบัติการสอน และจําแนกตามกลุมสาระการเรียนรู ใชการวิเคราะหความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) และเม่ือพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
ทําการทดสอบเปนรายคูดวยสูตรของดันเน็ทที 3 (Dunnett’s T3) 
 

5.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูล ใชสถติิดังนี้ 
  1.  สถิติหาคณุภาพเครื่องมือ ไดแก 
   1.1 คาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมือ โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง 
(Index of Item-Objective Congruence: IOC) 
   1.2 หาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยการหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ ครอนบาค (Cronbach.  1970: 161) 
   1.3 หาคาอํานาจจําแนกโดยการวิเคราะหสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับ
คะแนนรวมทัง้ฉบับโดยใช Item Total Correlation 
  2.  สถิติพ้ืนฐาน ไดแก 
   2.1 คารอยละ (Percentage) 
   2.2 คาเฉลี่ย (Mean, X ) 
   2.3 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) 
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  3.  สถิตทิี่ใชในการทดสอบสมมุติฐาน ไดแก 
   3.1 ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลีย่ของตัวแปรสองกลุมโดยใช t-test 
   3.2 ทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดยีว (One-Way ANOVA) กับตวัแปร
มากกวา 2 กลุมและเม่ือพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิทําการทดสอบเปนรายคูดวย
สูตรของดันเน็ทที 3 (Dunnett’s T3) 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

สัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและการแปลความหมาย ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณและ
อักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
  n  หมายถึง จํานวนครูผูสอนที่เปนกลุมตัวอยาง 
  X   หมายถึง คาเฉลี่ยเลขคณิต 
  S.D. หมายถึง คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  t  หมายถึง คาสถิตทิดสอบ t-test แบบ Independent 
  p  หมายถึง คาความนาจะเปนของคาสถติิที่ใชทดสอบ 
  *  หมายถึง มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  SS  หมายถงึ ผลรวมของคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานยกกําลังสอง  
       (Sum of Squares) 
  df  หมายถึง  องศาความอิสระ (Degree of Freedom) 
   MS   หมายถงึ คาเฉลีย่ของผลบวกกําลังสองของระดบัความคิดเหน็   
       (Mean Squares) 
  F  หมายถึง คาสถติทิดสอบ F-Test 
  THA หมายถึง  กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย 
  MATH หมายถึง  กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร 
  SCI  หมายถึง กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร 
  SOC หมายถึง  กลุมสาระการเรียนรูสังคมศกึษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
  HPE หมายถึง กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา 
  ART หมายถึง  กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ 
  VOED หมายถึง  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลย ี
  ENG หมายถึง  กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 

 
การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิจัยในครัง้น้ี ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเรียงตามลําดับดังน้ี 
  1. ผลการวิเคราะหขอมูลทัว่ไปของกลุมตัวอยางโดยจําแนกตามตัวแปรอิสระ 
  2. ผลการวิเคราะหการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม 
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  3. ผลการเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงครามจําแนกตามตัวแปรอิสระ 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 1.  ผลการวเิคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตวัอยางโดยจําแนกตามตัวแปรอสิระ 
  ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตวัอยางโดยจําแนกตามตวัแปรอิสระ ไดแก 
ขนาดโรงเรียน ประสบการณการทํางาน และกลุมสาระการเรียนรู พบวา จากกลุมตัวอยางทั้งหมด 
191 คน เม่ือจําแนกตามขนาดโรงเรียน มีกลุมตัวอยางที่สังกัดโรงเรียนที่มีนักเรียนไมเกิน 1,500 คน 
รอยละ 30.89 และสังกัดโรงเรียนที่มีนักเรียนมากกวา 1,500 คน รอยละ 68.06 โดยสวนใหญมี
ประสบการณการทํางานมากกวา 10 ป (รอยละ 62.83) รองลงมาคือ มีประสบการณ 1-5 ป (รอยละ 
29.32) และมีประสบการณ 6-10 ป (รอยละ 6.80) ตามลาํดับ และเม่ือพิจารณาตามกลุมสาระการเรียนรู 
พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญสังกัดกลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร (รอยละ 15.71) รองลงมาคือ 
กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (รอยละ 15.18) กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร (รอยละ 
14.66) กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (รอยละ 14.66) กลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย (รอยละ 13.09) กลุมสาระการเรียนรูสังคมศกึษา ศาสนา และวัฒนธรรม (รอยละ 12.04) 
กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา (รอยละ 7.85) และกลุมสาระการเรียนรูศิลปะ (รอยละ 
6.81) ตามลําดับ ซ่ึงมีรายละเอียดดังตาราง 3 
 
ตาราง 3 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามตัวแปรอิสระท่ีใชในการวิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ 
จํานวน 

(คน) 
รอยละ 

1. ขนาดโรงเรียน 
    1.1 มีนักเรียนไมเกิน 1,500 คน 
    1.2 มีนักเรียนมากกวา 1,500 คน 
    1.3 ไมระบุขอมูล 

 
59 
130 
2 

 
30.89 
68.06 
1.05 

รวม 191 100.00 

2. ประสบการณการทํางาน 
    2.1 1-5 ป 
    2.2 6-10 ป 
    2.3 มากกวา 10 ป 
    2.4 ไมระบุขอมูล 

 
56 
13 
120 
2 

 
29.32 
6.80 
62.83 
1.05 

รวม 191 100.00 
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ตาราง 3 (ตอ) 
 

ตัวแปรอิสระ 
จํานวน 

(คน) 
รอยละ 

3. กลุมสาระการเรียนรู 
    3.1 ภาษาไทย 
    3.2 คณิตศาสตร 
    3.3 วิทยาศาสตร 
    3.4 สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
    3.5 สุขศึกษาและพลศึกษา 
    3.6 ศิลปะ 
    3.7 การงานอาชีพและเทคโนโลย ี
    3.8 ภาษาตางประเทศ 

 
25 
28 
30 
23 
15 
13 
28 
29 

 
13.09 
14.66 
15.71 
12.04 
7.85 
6.81 
14.66 
15.18 

รวม 191 100.00 

  
 2.  ผลการวิเคราะหการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอน โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม 
  ผลการวิเคราะหการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคดิเห็นของครูผูสอน
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม พบวา ครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัติ 
งานนิเทศภายในโรงเรียนอยูในระดับมากทุกดาน ทั้งดานการชวยเหลือครูโดยตรง ดานการพัฒนา
ทักษะการทํางานกลุม ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ ดานการพัฒนาหลักสูตร และดานการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการในชั้นเรียน ซ่ึงมีรายละเอียดดังตาราง 4 
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ตาราง 4 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษา 
     ในจังหวัดสมุทรสงคราม จําแนกตามรายดาน 
 

ระดับความคิดเห็นของครูผูสอน 
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร 

. X . S.D. แปลผล 

1. ดานการใหความชวยเหลอืแกครูโดยตรง 
2. ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 
3. ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ 
4. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
5. ดานการวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน 

3.57 
3.64 
3.86 
3.71 
3.78 

0.62 
0.73 
0.61 
0.59 
0.62 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

โดยรวม 3.71 0.55 มาก 

หมายเหตุ n = 191 
 
 และเม่ือพิจารณาการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคดิเห็นของครูผูสอน
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงครามในแตละดานโดยพิจารณาเปนรายขอ ผูวิจัยมีผลการ
วิเคราะหขอมูลดังตอไปน้ี 
  
 ดานท่ี 1 การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 
  เม่ือพิจารณาการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอน
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ในดานที่ 1 การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง พบวา 
ครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัตใินระดับมากทุกรายการ ยกเวน รายการที่ 6 คือ มี
การใหความรูและคําแนะนําเกี่ยวกับการสรางสื่อการเรียนรู และรายการที่ 10 คือ มีการใหคําปรึกษา
ในเร่ืองตางๆ ที่ครูมีปญหาคับของใจ ไมวาจะเปนเร่ืองงานหรือเร่ืองสวนตวั โดยครูผูสอนมีความ
คิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัตใินระดับปานกลาง ดังรายละเอียดในตาราง 5 
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ตาราง 5 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษา 
     ในจังหวัดสมุทรสงคราม ดานที่ 1 การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 
 

ระดับความคิดเห็นของครูผูสอน 
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร 

. X . S.D. แปลผล 
1. มีการสํารวจความตองการความชวยเหลือตางๆ เก่ียวกับ

การจัดการเรียนรูของครู 
 

3.51 
 

0.75 
 

มาก 

2. มีการนําผลทีไ่ดจากการสังเกตการจัดการเรียนรูของครู
มาใชในการปรับปรุงแกไขและพัฒนาการจัดการเรียนรู 

 
3.53 

 
0.75 

 
มาก 

3. มีการอํานวยความสะดวกในการจัดหาสื่อ วัสดุ และอุปกรณ 
สําหรับการจัดการเรียนรูของครู 

 
3.71 

 
0.87 

 
มาก 

4. มีการอํานวยความสะดวกเกี่ยวกับอาคาร สถานที่ และ
แหลงเรียนรู สําหรับการจัดการเรียนรูของครู 

 
3.69 

 
0.79 

 
มาก 

5. มีการใหความรูและคําแนะนําเกี่ยวกับเทคนิคกระบวนการ
ในการจัดการเรียนรู 

 
3.55 

 
0.75 

 
มาก 

6. มีการใหความรูและคําแนะนาํเกี่ยวกับการสรางสื่อการ
เรียนรู 

 
3.42 

 
0.79 

 
ปานกลาง 

7. มีการใหความรูและคําแนะนาํเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยี
ในการจัดการเรียนรู 

 
3.66 

 
0.81 

 
มาก 

8. มีการใหความรูและคําแนะนาํเกี่ยวกับการวัดและประเมิน 
ผลการเรียนรูตามสภาพจริง 

 
3.69 

 
0.74 

 
มาก 

9. มีการใหความรูและคําแนะนาํเกี่ยวกับการบริหารจัดการ
ชั้นเรียน 

 
3.58 

 
0.73 

 
มาก 

10. มีการใหคําปรึกษาในเรื่องตางๆ ที่ครูมีปญหาคับของใจ
ไมวาจะเปนเร่ืองงานหรือเร่ืองสวนตัว 

 
3.34 

 
1.02 

 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.57 0.62 มาก 

หมายเหตุ n = 191 
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 ดานท่ี 2 การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 
  เม่ือพิจารณาการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอน
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ในดานที่ 2 การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม พบวา 
ครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัตใินระดับมากทุกรายการ ยกเวนรายการที่ 10 คอื มี
การชวยแกไขปญหาความขดัแยงระหวางครูที่เกิดขึ้นในขณะทํางาน โดยครูผูสอนมีความคิดเห็นวา
ผูบริหารมีการปฏิบัตใินระดับปานกลาง ดังรายละเอียดในตาราง 6 
 
ตาราง 6 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษา 
     ในจังหวัดสมุทรสงคราม ดานที่ 2 การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 
 

ระดับความคิดเห็นของครูผูสอน 
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร 

. X . S.D. แปลผล 
1. มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูทํางานรวมกันเปนทีม 3.78 0.88 มาก 

2. มีการพิจารณาความสามารถของครูแตละคนกอนที่จะ
มอบหมายงาน 

 
3.65 

 
0.89 

 
มาก 

3. มีการเปดโอกาสใหครูไดเลอืกทํางานตามที่ตนเองถนัด
และสนใจ 

 
3.50 

 
0.89 

 
มาก 

4. มีการกําหนดหนาที่และขอบเขตการทํางานของครูอยาง
ชัดเจน 

 
3.83 

 
2.30 

 
มาก 

5. มีการเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการวางแผนการทํางาน
ประจําป 

 
3.68 

 
0.86 

 
มาก 

6. มีการเปดโอกาสใหครูสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยาง
อิสระเสรีภายในขอบเขตทีเ่หมาะสม 

 
3.59 

 
0.87 

 
มาก 

7. มีความเปนประชาธิปไตยและยอมรับฟงเสียงสวนมาก
อยางมีเหตุมีผล 

 
3.57 

 
0.91 

 
มาก 

8. มีการเปดโอกาสใหครูไดทําหนาที่เปนทั้งผูนําและผูตาม
ในการทํางานตางๆ 

 
3.77 

 
0.81 

 
มาก 

9. มีการสรางบรรยากาศในการทํางานแบบกัลยาณมิตร 3.57 0.94 มาก 

10. มีการชวยแกไขปญหาความขัดแยงระหวางครูที่เกิดขึ้น
ในขณะทํางาน 

 
3.42 

 
0.90 

 
ปานกลาง 

โดยรวม 3.64 0.73 มาก 

หมายเหตุ n = 191 
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 ดานท่ี 3 การพัฒนาทางวชิาชีพ 
  เม่ือพิจารณาการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอน
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ในดานที่ 3 การพัฒนาทางวิชาชพี พบวา ครูผูสอนมี
ความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัตใินระดับมากทุกรายการ ดังรายละเอียดในตาราง 7 
 
ตาราง 7 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษา 
     ในจังหวัดสมุทรสงคราม ดานที่ 3 การพัฒนาทางวิชาชีพ 
 

ระดับความคิดเห็นของครูผูสอน 
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร 

. X . S.D. แปลผล 
1. มีการจัดทําขอมูลสารสนเทศของบุคลากรในโรงเรียน

อยางชัดเจน ครบถวน และเปนระบบ 
 

3.78 
 

0.76 
 

มาก 
2. มีการวางแผนการพัฒนาบคุลากรโดยคํานึงถึงความจําเปน

และประโยชนที่จะไดรับอยางเปนระบบ 
 

3.71 
 

0.77 
 

มาก 
3. มีการแจงขาวสาร คําสั่ง ระเบียบ และแนวปฏิบตัติางๆ ที่

เก่ียวของกับวชิาชีพใหทราบ 
 

3.89 
 

0.75 
 

มาก 
4. มีการจัดการประชุมเพ่ือใหความรูและสรางความตระหนัก

ใหกับครูใหม เก่ียวกับมาตรฐานการปฏิบตัิงานและ
จรรยาบรรณวชิาชีพ 

 
 

3.86 

 
 

0.79 

 
 

มาก 
5. มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดเขารวมประชุม อบรม 

สัมมนา ตามความตองการและความสนใจ 
 

4.02 
 

0.80 
 

มาก 
6. มีการจัดประชุม อบรม สัมมนา ใหความรูเก่ียวกับนวัตกรรม

และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
 

3.84 
 

0.74 
 

มาก 
7. มีการจัดประชุม อบรม สัมมนา ใหความรูเก่ียวกับเทคนคิ

กระบวนการในจัดการเรียนรูที่หลากหลาย 
 

3.77 
 

0.75 
 

มาก 
8. มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดขยายผลความรูและ 

ประสบการณที่ไดรับจากการประชุม อบรม สัมมนา และ
ศึกษาดูงาน 

 
 

3.80 

 
 

0.78 

 
 

มาก 
9. มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูแสดงผลงานทางวิชาการ

ของตนเอง เชน งานวิจัยและนวัตกรรมการจัดการเรียนรู 
เปนตน 

 
 

3.90 

 
 

0.79 

 
 

มาก 
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ตาราง 7 (ตอ) 
 

ระดับความคิดเห็นของครูผูสอน 
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร 

. X . S.D. แปลผล 
10. มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดมีวิทยฐานะหรือเลื่อน

วิทยฐานะ 
 

4.01 
 

0.77 
 

มาก 
โดยรวม 3.86 0.61 มาก 

หมายเหตุ n = 191 
 
 ดานท่ี 4 การพัฒนาหลักสูตร 
  เม่ือพิจารณาการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอน
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ในดานที่ 4 การพัฒนาหลักสูตร พบวา ครูผูสอนมี
ความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัตใินระดับมากทุกรายการ ยกเวนรายการที่ 9 คือ มีการเปดโอกาส
ใหนักเรียนไดมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นและความตองการในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร และ
รายการที่ 10 คือ มีการเปดโอกาสใหผูปกครองและชุมชนไดมีสวนรวม โดยครูผูสอนมีความคิดเห็น
วาผูบริหารมีการปฏิบัตใินระดับปานกลาง ดังรายละเอียดในตาราง 8 
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ตาราง 8 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษา 
     ในจังหวัดสมุทรสงคราม ดานที่ 4 การพัฒนาหลักสูตร 
 

ระดับความคิดเห็นของครูผูสอน 
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร 

. X . S.D. แปลผล 
1. มีการจัดรวบรวมเอกสารเกีย่วกับหลักสูตรไวอยางเปน

ระบบ เพ่ือใหครูสามารถมาศึกษาได 
 

3.79 
 

0.77 
 

มาก 
2. มีการใหความรูและสรางความเขาใจแกครูเก่ียวกับการนํา

หลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนรู 
 

3.76 
 

0.67 
 

มาก 
3. มีการสงเสริมและกระตุนใหครูจัดการเรียนรูใหสอดคลอง

กับจุดมุงหมายของหลักสูตร 
 

3.95 
 

0.71 
 

มาก 
4. มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร

ใหแกนักเรียน เชน การอบรม การจัดคายวิชาการ การ
ทัศนศึกษา เปนตน 

 
 

3.94 

 
 

0.77 

 
 

มาก 
5. มีการสงเสริมและสนับสนุนใหมีการนําแหลงเรียนรูในชมุชน 

และ/หรือผูทรงคุณวุฒิภายในทองถ่ิน มาชวยในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู 

 
 

3.72 

 
 

0.79 

 
 

มาก 
6. มีการศึกษาขอมูลสารสนเทศตางๆ และนํามาใชประกอบ 

การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
 

3.73 
 

0.73 
 

มาก 
7. มีการติดตามและประเมินผลการใชหลักสตูรอยางเปนระบบ 

กอนที่จะดําเนินการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
 

3.69 
 

0.72 
 

มาก 
8. มีการประชุมและสัมมนาเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร

ใหมีความเหมาะสมทันสมัย สอดคลองตามความตองการ
ของผูเรียน 

 
 

3.70 

 
 

0.72 

 
 

มาก 
9. มีการเปดโอกาสใหนักเรียนไดมีสวนรวมแสดงความคิดเห็น

และความตองการในการปรบัปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
 

3.36 
 

0.86 
 

ปานกลาง 
10. มีการเปดโอกาสใหผูปกครองและชุมชนไดมีสวนรวม

แสดงความคิดเห็นและความตองการในการปรับปรุงและ
พัฒนาหลักสูตร 

 
 

3.46 

 
 

0.79 

 
 

ปานกลาง 
โดยรวม 3.71 0.59 มาก 

หมายเหตุ n = 191 
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 ดานท่ี 5 การวิจัยเชิงปฏบิตัิการในชั้นเรียน 
  เม่ือพิจารณาการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอน
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ในดานที่ 5 การวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน พบวา 
ครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัตใินระดับมากทุกรายการ ดังรายละเอียดในตาราง 9 
 
ตาราง 9 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษา 
     ในจังหวัดสมุทรสงคราม ดานที่ 5 การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 
 

ระดับความคิดเห็นของครูผูสอน 
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร 

. X . S.D. แปลผล 
1. มีการรวบรวมขอมูลสารสนเทศของนักเรียนอยางเปน

ระบบ เชน ประวัตินักเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ขอมูลพฤตกิรรม เปนตน 

 
 

3.97 

 
 

0.75 

 
 

มาก 
2. มีการวางแผน กําหนดนโยบาย แนวปฏบิตัิสําหรบังานวจัิย

ของโรงเรียนอยางชัดเจนและเปนระบบ 
 

3.71 
 

0.74 
 

มาก 
3. มีการสํารวจความสามารถพื้นฐานของครูเก่ียวกับการทํา

วิจัย เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการฝกอบรม 
 

3.55 
 

0.76 
 

มาก 
4. มีการฝกอบรมครูเก่ียวกับข้ันตอนและวธิีการในการทาํ

วิจัยในชั้นเรียน 
 

3.64 
 

0.79 
 

มาก 
5. มีการประชุมเก่ียวกับการทาํวิจัยในชั้นเรียน เพ่ือสราง

ความตระหนักและสรางแรงจูงใจใหครูทําวิจัยในชั้นเรียน 
 

3.65 
 

0.77 
 

มาก 
6. มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดทําวิจัยในชั้นเรียน

ตามสภาพปญหาและความสนใจ 
 

3.88 
 

0.70 
 

มาก 
7. มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดทําวิจัยในชั้นเรียน

อยางสมํ่าเสมอ 
 

4.01 
 

0.76 
 

มาก 
8. มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูนําผลการวิจัยในชั้นเรียน

มาใชในการแกปญหาในชั้นเรียน 
 

3.93 
 

0.74 
 

มาก 
9. มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดเผยแพรผล การวิจัย

ในช้ันเรียน เพ่ือเปนประโยชนตอผูที่สนใจ 
 

3.76 
 

0.78 
 

มาก 
10. มีการนําผลที่ไดจากการทําวจัิยในชั้นเรียนมาใชประกอบ 

การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน 
 

3.74 
 

0.75 
 

มาก 
โดยรวม 3.78 0.62 มาก 

หมายเหตุ n = 191 
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 3.  ผลการเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงครามตามตวัแปรอิสระ 
  ตัวแปรที่ 1 ขนาดโรงเรียน 
   ผลการเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงครามตามตัวแปรขนาดโรงเรียน ไดแก โรงเรียนที่มี
นักเรียนไมเกิน 1,500 คน และโรงเรียนที่มีนักเรียนมากกวา 1,500 คน พบวา ครูผูสอนในโรงเรียน
ที่มีนักเรียนไมเกิน 1,500 คน และโรงเรียนที่มีนักเรียนมากกวา 1,500 คน มีความคิดเห็นไม
แตกตางกันใน 4 ดานแรก คือ ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุม ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ และดานการพัฒนาหลักสูตร แตในดานการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการในชั้นเรียน มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูผูสอน
ในโรงเรียนที่มีนักเรียนมากกวา 1,500 คน มีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียนในดานน้ีมากกวาครูผูสอนในโรงเรียนที่มีนักเรียนไมเกิน 1,500 คน ดังรายละเอียดใน 
ตาราง 10 
 
ตาราง 10 การเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอน 
     โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ตามตัวแปรขนาดโรงเรียน 
 

ระดับความคิดเห็นของครูผูสอน 

โรงเรียนที่มี
นักเรียนไมเกิน 

1,500 คน 

โรงเรียนที่มี
นักเรียนมากกวา 

1,500 คน 

การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน 
ของผูบริหาร 

. X . S.D. . X . S.D. 

t p 

1. ดานการใหความชวยเหลอืแกครูโดยตรง 
2. ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 
3. ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ 
4. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
5. ดานการวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน 

3.50 
3.73 
3.75 
3.63 
3.58 

0.61 
0.72 
0.61 
0.63 
0.63 

3.60 
3.60 
3.91 
3.75 
3.88 

0.62 
0.73 
0.60 
0.57 
0.59 

-0.98 
1.14 
-1.71 
-1.30 
-3.19 

0.33 
0.26 
0.09 
0.19 
0.00* 

โดยรวม 3.64 0.57 3.75 0.54 -1.27 0.21 

หมายเหตุ 1. n ของ โรงเรียนที่มีนักเรยีนไมเกิน 1,500 คน = 59 
  2. n ของ โรงเรียนที่มีนักเรยีนมากกวา 1,500 คน = 130 
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  ตัวแปรที่ 2 ประสบการณการปฏิบัตกิารสอน 
   ผลการเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงครามตามตัวแปรประสบการณการปฏิบัติการสอน 
ไดแก 1-5 ป 6-10 ป และมากกวา 10 ป พบวา ครูผูสอนทั้งครูที่มีประสบการณการปฏิบัติการสอน 
1-5 ป 6-10 ป และมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน ดังรายละเอียดในตาราง 11 และ 12 
 
ตาราง 11 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษา 
     ในจังหวัดสมุทรสงคราม ตามตัวแปรประสบการณการปฏิบัติการสอน 
 

ระดับความคิดเห็นของครูผูสอน 

ประสบการณ 
1-5 ป 

ประสบการณ 
6-10 ป 

ประสบการณ 
มากกวา 10 ป 

การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน 
ของผูบริหาร 

. X . S.D. . X . S.D. . X . S.D. 
1. ดานการใหความชวยเหลอืแกครูโดยตรง 3.41 0.66 3.62 0.48 3.63 0.60 
2. ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 3.53 0.62 3.63 0.48 3.70 0.70 
3. ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ 3.79 0.72 4.01 0.61 3.88 0.55 
4. ดานการพัฒนาหลักสูตร 3.58 0.67 3.78 0.40 3.77 0.56 
5. ดานการวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน 3.72 0.67 3.76 0.53 3.83 0.60 

โดยรวม 3.60 0.63 3.76 0.48 3.76 0.52 

หมายเหตุ 1. n ของ ประสบการณ 1-5 ป = 56 
  2. n ของ ประสบการณ 6-10 ป = 13 
  3. n ของ ประสบการณมากกวา 10 ป = 120 
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ตาราง 12 การเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอน 
     โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ตามตัวแปรประสบการณการปฏิบัติการสอน 
 

การปฏิบัติงานนิเทศ 
ภายในโรงเรียนของผูบริหาร 

แหลง 
ความแปรปรวน 

SS df MS F p 

1. ดานการใหความชวยเหลอืแกครู 
   โดยตรง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2.08 
69.82 
71.90 

2 
186 
188 

1.04 
0.38 

2.77 0.07 

2. ดานการพัฒนาทักษะการทํางาน 
   กลุม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

1.13 
98.90 

100.03 

2 
186 
188 

0.56 
0.53 

1.06 0.35 

3. ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

0.67 
68.21 
68.88 

2 
186 
188 

0.33 
0.36 

0.91 0.41 

4. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

1.41 
63.75 
65.16 

2 
186 
188 

0.70 
0.34 

2.06 0.13 

5. ดานการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ 
   ในชั้นเรียน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

0.44 
70.79 
71.23 

2 
186 
188 

0.22 
0.38 

0.58 0.56 

โดยรวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

0.99 
56.32 
57.31 

2 
186 
188 

0.49 
0.30 

1.63 0.20 
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  ตัวแปรที่ 3 กลุมสาระการเรียนรู 
   ผลการเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรยีนของผูบริหารตามความคดิเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ตามตัวแปรกลุมสาระการเรียนรู ไดแก กลุม
สาระการเรียนรูภาษาไทย กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร กลุมสาระการเรียนรูวทิยาศาสตร กลุม
สาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม กลุมสาระการเรยีนรูสุขศึกษาและพลศึกษา กลุม
สาระการเรียนรูศิลปะ กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี และกลุมสาระการเรียนรู
ภาษาตางประเทศ พบวา ครูผูสอนทุกกลุมสาระการเรียนรูมีความคดิเห็นไมแตกตางกันใน 4 ดาน 
คือ ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ดานการพัฒนา
ทางวิชาชีพ และดานการวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน ยกเวนดานการพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงครูผูสอน
มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 ดังรายละเอียดในตาราง 13 และ 14 
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ตาราง 13 การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ตามตัวแปรกลุมสาระ 
     การเรียนรู 

ระดับความคิดเห็นของครูผูสอน 

THA MATH SCI SOC HPE ART VOED ENG 
การปฏิบัติงานนิเทศ 

ภายในโรงเรยีนของผูบริหาร 
. X . S.D. . X . S.D. . X . S.D. . X . S.D. . X . S.D. . X . S.D. . X . S.D. . X . S.D. 

1. ดานการใหความชวยเหลอืแกครู 
   โดยตรง 

 
3.54 

 
0.55 

 
3.64 

 
0.50 

 
3.51 

 
0.70 

 
3.69 

 
0.67 

 
3.71 

 
0.76 

 
3.70 

 
0.53 

 
3.40 

 
0.68 

 
3.51 

 
0.53 

2. ดานการพัฒนาทักษะการทํางาน 
   กลุม 

 
3.69 

 
0.62 

 
3.78 

 
0.65 

 
3.48 

 
0.70 

 
3.73 

 
0.78 

 
3.87 

 
0.73 

 
3.98 

 
0.45 

 
3.38 

 
0.71 

 
3.56 

 
0.90 

3. ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ 4.02 0.57 3.95 0.55 3.89 0.73 3.90 0.66 3.93 0.62 4.05 0.45 3.59 0.53 3.69 0.57 
4. ดานการพัฒนาหลักสูตร 3.85 0.47 3.82 0.50 3.58 0.65 3.73 0.70 3.88 0.69 4.05 0.36 3.53 0.56 3.53 0.54 
5. ดานการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ 
   ในชั้นเรียน 

 
3.89 

 
0.65 

 
3.86 

 
0.50 

 
3.68 

 
0.68 

 
3.78 

 
0.73 

 
3.99 

 
0.64 

 
4.01 

 
0.44 

 
3.64 

 
0.63 

 
3.66 

 
0.53 

โดยรวม 3.80 0.46 3.81 0.47 3.63 0.63 3.76 0.65 3.87 0.62 3.96 0.35 3.50 0.57 3.59 0.48 

หมายเหตุ 1. n ของ THA = 25    2. n ของ MATH = 28 
  3. n ของ SCI = 30    4. n ของ SOC = 23 
  5. n ของ HPE = 15    6. n ของ ART = 13 
  7. n ของ VOED = 28   8. n ของ ENG = 29 
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ตาราง 14  การเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรยีนของผูบริหารตามความคดิเห็นของครูผูสอน 
     โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ตามตัวแปรกลุมสาระการเรียนรู 
 

การปฏิบัติงานนิเทศ 
ภายในโรงเรียนของผูบริหาร 

แหลง 
ความแปรปรวน 

SS df MS F p 

1. ดานการใหความชวยเหลอืแกครู 
   โดยตรง 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2.02 
69.89 
71.91 

7 
183 
190 

0.29 
0.38 

0.76 0.63 

2. ดานการพัฒนาทักษะการทํางาน 
   กลุม 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

6.59 
94.40 
100.99 

7 
183 
190 

0.94 
0.52 

1.82 0.09 

3. ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4.38 
65.25 
69.58 

7 
183 
190 

0.63 
0.36 

1.76 0.10 

4. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5.10 
60.32 
65.42 

7 
183 
190 

0.73 
0.33 

2.21 0.03* 

5. ดานการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ 
   ในชั้นเรียน 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

3.17 
68.83 
72.00 

7 
183 
190 

0.45 
0.38 

1.21 0.30 

โดยรวม 
ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

3.64 
54.09 
57.73 

7 
183 
190 

0.52 
0.30 

1.76 0.09 
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 เน่ืองจากการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ในดานที่ 4 การพัฒนาหลกัสตูร แตกตางกันอยางมีนัยสําคญั  
ทางสถิตทิี่ระดับ .05 ดังน้ัน ผูวิจัยจึงตองดําเนินการเปรยีบเทียบคาเฉล่ียรายคูดวยสตูรของดันเน็ทท ี3 
(Dunnett’s T3) เพราะความแปรปรวนของแตละกลุมสาระการเรยีนรูมีคาไมเทากัน ซ่ึงพบวา ครูใน 
กลุมสาระการเรียนรูศลิปะมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนในดานน้ี
มากกวาครูในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี และครูในกลุมสาระการเรียนรู
ภาษาตางประเทศอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 ดังรายละเอียดในตาราง 15 
 
ตาราง 15  การวิเคราะหความแตกตางของการนิเทศภายในโรงเรยีนของผูบริหารตามความคดิเห็น 
     ของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงครามระหวางกลุมสาระการเรียนรูตางๆ 
 

กลุมสาระ 
การเรียนรู 

THA MATH SCI SOC HPE ART VOED ENG 

THA - 0.03 0.27 0.12 -0.03 -0.19 0.32 0.32 

MATH  - 0.24 0.08 -0.06 0.23 0.29 0.29 

SCI   - -0.15 -0.30 -0.47 0.05 0.04 

SOC    - -0.15 -0.31 0.20 0.20 

HPE     - -0.17 0.35 0.35 

ART      - 0.52* 0.52* 

VOED       - 0.00 

ENG        - 

หมายเหตุ 1. X ของ THA = 3.85   2. X ของ MATH = 3.82 
  3. X ของ SCI = 3.58   4. X ของ SOC = 3.73 
  5. X ของ HPE = 3.88   6. X ของ ART = 4.05 
  7. X ของ VOED = 3.53  8. X ของ ENG = 3.53 
 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 ในการศึกษาการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม มีขั้นตอนและผลการศึกษาสรปุไดดังนี้ 
  1.  ความมุงหมายของการวิจัย 
  2.  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
  3.  เครื่องมือที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล 
  4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
  5.  การจัดกระทําและการวเิคราะหขอมูล 
  6.  สรุปผลการวิจัย 
  7.  อภิปรายผล 
  8.  ขอเสนอแนะ 
 

1.  ความมุงหมายของการวิจัย 
 ความมุงหมายทั่วไปของการวิจัยในครั้งน้ี เพ่ือศึกษาการนิเทศภายในโรงเรียนตามความ
คิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม โดยมีจุดมุงหมายเฉพาะในการ
ศึกษาวิจัย ดังนี้ 
  1.  เพ่ือศึกษาการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม 
  2.  เพ่ือเปรียบเทียบการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรยีนของผูบริหารตามความ
คิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม จําแนกตามขนาดโรงเรียน 
ประสบการณการปฏิบัติการสอน และกลุมสาระการเรยีนรู 
 

2.  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ คือ ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม 
จํานวน 9 โรงเรียน ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2555 จํานวน 395 คน 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
สมุทรสงคราม จํานวน 9 โรงเรียน ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2555 จํานวน 196 คน ซึ่งไดมา 
โดยใชตารางกําหนดขนาดกลุมตัวอยางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 608)     
ทําการสุมตัวอยางโดยกําหนดสัดสวนของจํานวนครูผูสอนในแตละโรงเรียนตอจํานวนครูผูสอน
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงครามทั้งหมด จากนั้นจึงทําการสุมอยางงาย (Simple 
Random Sampling) 
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3.  เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดศึกษา
จากเอกสาร ตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆ เพ่ือสรางและพัฒนาเปนแบบสอบถามนํามาใชใน
การวิจัย โดยแบงแบบสอบถามเปน 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไปเกี่ยวกบัสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
จําแนกเปน ขนาดโรงเรียน ประสบการณการปฏิบัติการสอน และกลุมสาระการเรียนรู ลักษณะของ
แบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรยีน
ของผูบริหาร 5 ดาน ประกอบดวย การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การพัฒนาทักษะการทํางาน
กลุม การพัฒนาทางวิชาชพี การพัฒนาหลักสูตร และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชัน้เรียน ลักษณะของ
แบบสอบถามเปนชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซึ่งมี 5 ระดับ ไดแก มากที่สุด มาก 
ปานกลาง นอย นอยที่สุด จํานวน 50 ขอ 
  จากแบบสอบถามที่ไดผานการตรวจสอบ ความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของผูเชี่ยวชาญ 
จํานวน 5 ทาน โดยหาดัชนีความสอดคลอง (Index of Item-Objective congruence) และผานการ
วิเคราะหความเชื่อม่ัน (reliability) โดยหาคาสัมประสทิธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการ
ของครอนบาค (Cronbach) ไดคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับ เทากบั .98 
 

4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเองตามวิธีการและขั้นตอน ดังนี้ 
  1. ติดตอประสานกับบัณฑติวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือขอหนังสือ
ราชการในการขอความอนุเคราะหขอเก็บขอมูลจากครูผูสอนในโรงเรียน 
  2. นําแบบสอบถามพรอมหนังสือราชการจากคณบดีบัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวิโรฒ ไปถึงผูอํานวยการโรงเรยีนมัธยมศึกษาทั้ง 9 โรงเรียน ในจังหวัดสมุทรสงคราม 
เพ่ือขอความอนุเคราะหขอเก็บขอมูลจากครผููสอนในโรงเรียน 
  3. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากสถานศึกษาตางๆ ดวยตนเอง 
กําหนดเวลารบัคืนใน 1 สัปดาห โดยไดรับคืนเปนแบบสอบถามที่สมบูรณ 191 ฉบบั จากจํานวน
ทั้งหมด 196 ฉบับ คิดเปนรอยละ 97.45 
 

5.  การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
แปลผลแลวนาํเสนอในรูปของตารางประกอบความเรียงโดยดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
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 การจัดกระทาํขอมูล 
  ดําเนินการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามทีไ่ดรับกลับคืนมาทั้งหมด 
จํานวน 191 ฉบับ คิดเปนรอยละ 97.45 เพ่ือนําไปใชในการวิเคราะห พบวามีความสมบูรณสามารถ
ใชวเิคราะหไดทุกฉบับ 
 การวิเคราะหขอมูล 
  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป โดยวิเคราะห
ดังตอไปน้ี 
  1.  ขอมูลทัว่ไปเกี่ยวกบัสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ขนาดโรงเรียน 
ประสบการณการปฏิบัติการสอน และกลุมสาระการเรียนรู นํามาวิเคราะหดวยคาสถิติรอยละ 
(Percentage) 
  2.  ความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบรหิาร 
5 ดาน ประกอบดวย การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การ
พัฒนาทางวิชาชีพ การพัฒนาหลักสูตร และการวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียน นํามาวิเคราะหหา
คาสถิตเิบื้องตน โดยการหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation, S.D.) 
  3.  วิเคราะหเปรียบเทยีบความคิดเห็นของครูผูสอนที่มีตอการปฏิบตัิงานนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหาร จําแนกตามขนาดโรงเรียน ใชการวิเคราะห t-test สวนการเปรียบเทยีบความ
คิดเห็นของครูผูสอนที่มีตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร จําแนกตาม
ประสบการณการปฏิบัติการสอนและกลุมสาระการเรียนรู ใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทาง
เดียว (One-Way ANOVA) และเม่ือพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ ทําการทดสอบเปน
รายคูดวยสตูรของดันเน็ทที 3 (Dunnett’s T3) 
 

6.  สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะหขอมูล สามารถสรุปผลไดดังน้ี 
  1.  ผลการวเิคราะหการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม พบวา ครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมี
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนอยูในระดับมากทุกดาน ทั้งดานการใหความชวยเหลือแกครู
โดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ ดานการพัฒนาหลักสูตร 
และดานการวจัิยเชิงปฏิบตักิารในชั้นเรียน 
   1.1 ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง พบวา ครูผูสอนมีความคิดเห็นวา
ผูบริหารมีการปฏิบัตใินระดับมากทุกรายการ ยกเวน รายการที่ 6 คือ มีการใหความรูและคําแนะนํา
เก่ียวกับการสรางสื่อการเรียนรู และรายการที่ 10 คือ มีการใหคําปรึกษาในเรื่องตางๆ ที่ครูมีปญหา
คับของใจ ไมวาจะเปนเร่ืองงานหรือเร่ืองสวนตวั โดยครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัติ
ในระดับปานกลาง 
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   1.2 ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม พบวา ครูผูสอนมีความคดิเห็นวา
ผูบริหารมีการปฏิบัตใินระดับมากทุกรายการ ยกเวนรายการที่ 10 คอื มีการชวยแกไขปญหาความ
ขัดแยงระหวางครูที่เกิดขึ้นในขณะทํางาน โดยครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัติใน
ระดับปานกลาง 
   1.3 ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ พบวา ครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการ
ปฏิบัตใินระดับมากทุกรายการ 
   1.4 ดานการพัฒนาหลักสูตร พบวา ครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการ
ปฏิบัตใินระดับมากทุกรายการ ยกเวนรายการที่ 9 คือ มีการเปดโอกาสใหนักเรียนไดมีสวนรวมแสดง
ความคิดเห็นและความตองการในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร และรายการที่ 10 คือ มีการเปด
โอกาสใหผูปกครองและชุมชนไดมีสวนรวม โดยครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัตใิน
ระดับปานกลาง 
   1.5 ดานการวิจัยเชิงปฏิบตักิารในชั้นเรียน พบวา ครูผูสอนมีความคิดเห็นวา 
ผูบริหารมีการปฏิบัตใินระดับมากทุกรายการ 
  2.  ผลการเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงครามตามตัวแปรอิสระ ไดผลดังน้ี 
   2.1 ผลการเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็น
ของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ตามตัวแปรขนาดโรงเรียน พบวา 
ครูผูสอนในโรงเรียนที่มีนักเรียนไมเกิน 1,500 คน และโรงเรียนที่มีนักเรียนมากกวา 1,500 คน มี
ความคิดเห็นไมแตกตางกันใน 4 ดานแรก คือ ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ดานการ
พัฒนาทักษะการทํางานกลุม ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ และดานการพัฒนาหลักสูตร แตในดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชัน้เรียน มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
โดยครูผูสอนในโรงเรียนที่มีนักเรียนมากกวา 1,500 คน มีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัติงาน
นิเทศภายในโรงเรียนในดานน้ีมากกวาครูผูสอนในโรงเรียนที่มีนักเรียนไมเกิน 1,500 คน 
   2.2 ผลการเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็น
ของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ตามตัวแปรประสบการณการปฏิบัตกิาร
สอน พบวา ครูผูสอนทั้งครูที่มีประสบการณการปฏิบัตกิารสอน 1-5 ป 6-10 ป และมากกวา 10 ป  
มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน 
   2.3 ผลการเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็น
ของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ตามตัวแปรกลุมสาระการเรียนรู พบวา 
ครูผูสอนทุกกลุมสาระการเรยีนรูมีความคดิเห็นไมแตกตางกันใน 4 ดาน คือ ดานการใหความ
ชวยเหลือแกครูโดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ และดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชัน้เรียน ยกเวนดานการพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงครูผูสอนมีความคิดเห็น
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยครูในกลุมสาระการเรยีนรูศลิปะมีความคดิเห็น
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วาผูบริหารมีการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนมากกวาครูในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี และครูในกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ 
 

7.  อภิปรายผล 
 จากผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ผูวิจัยจะกลาวถึงประเด็นสําคัญและอภิปราย
ผลจากขอคนพบที่ไดจากการวิจัย ดังน้ี 
  1.  การนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคดิเห็นของครูผูสอนโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ผลการวิจัยในภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน แสดงใหเห็นวา
ผูบริหารมีความตระหนักในความสําคัญของการนิเทศภายในโรงเรียน และมีการปฏิบัติอยูโดยตลอด 
สงผลใหความคิดเห็นของครูผูสอนอยูในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเปนเพราะการนิเทศภายในโรงเรียนทํา
ใหทราบถึงปญหาและความตองของครูทําใหสามารถใหการชวยเหลือและแกไขปญหาไดงาย ดังที่
เยาวพา เดชะคุปต (2542: 131) ไดเคยกลาวไววา การนิเทศโดยบคุลากรของโรงเรียนเองนั้น ผู
นิเทศเปนผูใกลชิดกับปญหาที่มีอยูในโรงเรียนยอมเปนผูรูปญหาไดดีและแกปญหาไดตรงจุดกวาการ
ที่จะใหคนภายนอกมานิเทศ ในขณะเดียวกันยังเปนการสงเสริมพัฒนาการในการจัดการเรียนการ
สอนดวย ดังที่วไลรัตน บญุสวัสด์ิ (2538: 62) ไดเคยกลาวไววา การนิเทศเปนการสงเสริมคุณภาพ
ดานการเรียนการสอนภายในโรงเรียน ครูควรไดรับการนิเทศเพื่อพัฒนาความเจริญดานการสอนและ
ทางวิชาการ นอกจากนี้การนิเทศภายในโรงเรียนยังเปนสมรรถนะหนึ่งของผูบริหารสถานศึกษาซ่ึง
คุรุสภาไดกําหนดไว และในขณะเดียวกันการนิเทศภายในโรงเรียนยังมีความเกี่ยวของกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษาขัน้พ้ืนฐานทั้งภายในและภายนอกอีกดวย ซ่ึงผูบริหารตองดําเนินการอยู
โดยตลอด และเม่ือพิจารณาในแตละดาน พบวา  
   1.1 ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมี
การปฏิบัตใินระดับมากทุกรายการ ยกเวนรายการที่ 6 คือ มีการใหความรูและคําแนะนําเกี่ยวกับ
การสรางสื่อการเรียนรู และรายการที่ 10 คือ มีการใหคําปรึกษาในเรือ่งตางๆ ที่ครูมีปญหาคับของใจ 
ไมวาจะเปนเร่ืองงานหรือเร่ืองสวนตัว โดยครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัตใินระดับ
ปานกลาง ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบริหารเองในปจจุบันมีภาระงานในดานการบริหารจัดการมากทําให
ไมมีเวลาในการศึกษาเรียนรูและขาดความชํานาญเกี่ยวกับส่ือการสอนและนวตักรรมใหมๆ ที่
เก่ียวของกับการจัดการเรียนรู และในขณะเดียวกันการที่ผูบริหารมีภาระงานดานการบริหารจัดการ
มาก และครูก็มีภาระงานตางๆ ทั้งงานสอนและงานสนบัสนุนมาก จึงทําใหปฏิสัมพันธระหวาง
ผูบริหารกับครูหางเหิน ผูบริหารไมมีเวลาพูดคุยถามถึงความเปนอยู ปญหา ความคับของใจของครู 
สวนครูเองก็ใชเวลากับการทํางานตางๆ หลายอยางจึงไมมีโอกาสไดพูดคุยกับผูบริหาร 
   1.2 ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมี
การปฏิบัตใินระดับมากทุกรายการ ยกเวนรายการที่ 10 คือ มีการชวยแกไขปญหาความขัดแยง
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ระหวางครูที่เกิดขึ้นในขณะทํางาน โดยครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัตใินระดับปาน
กลาง ทั้งน้ีนาจะสืบเน่ืองมาจากการที่ผูบริหารมีภาระงานดานการบริหารจัดการมากทําใหขาดการ
ปฏิสัมพันธกับครู เม่ือครูเกิดความขัดแยงกันในการทํางานจึงทําใหผูบริหารไมมีโอกาสที่จะเขามา
ชวยไกลเกลีย่และแกปญหา นอกจากนี้เม่ือเกิดชองวางระหวางครูกับผูบริหารแลว การแกปญหาอาจ
ทําไดยากเนื่องจากผูบริหารเองก็ไมรูจักครูแตละคนอยางลึกซ้ึงดีพอ สวนครูเองก็ขาดความไวเน้ือ
เชื่อใจกับผูบริหารดวย 
   1.3 ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ ครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัตใิน
ระดับมากทุกรายการ โดยเฉพาะในรายการที่ 5 คือ มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดเขารวม
ประชุม อบรม สัมมนา ตามความตองการและความสนใจ และรายการที่ 10 มีการสงเสริมและ
สนับสนุนใหครูไดมีวิทยฐานะหรือเลื่อนวทิยฐานะ ซ่ึงครูมีความคิดเห็นวาผูบริหารปฏิบัติอยูในระดับ
เฉลี่ยที่มากกวารายการอื่นๆ อยางเห็นไดชัด ทั้งน้ีแสดงใหเห็นวาผูบริหารตระหนักถึงความสาํคัญ
ของการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถทันกับการเปลี่ยนแปลงในปจจุบนั เปนไปตามที่  
เซอรจิโอวานนี่ และสตารแรตต (Sergiovanni; & Starratt.  1998: 23-24) ไดกลาวไววา ในการ
พัฒนาทางวิชาชีพครู ใหประสบความสําเร็จน้ันเปนหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาจะตองดําเนินการ
สํารวจความตองการจําเปนในการพัฒนาครู ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน พัฒนา
ความสามารถในการสอนใหสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชเทคนิควิธกีารจัดการเรียนรู
ที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญ การจัดกิจกรรมสัมมนาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู พัฒนาคุณธรรม 
จริยธรรมตามมาตรฐานวชิาชีพครู นอกจากนี้การที่ผูบริหารสนับสนุนใหครูไดมีหรือเลื่อนวิทยฐานะ
น้ันเปนการสนับสนุนความกาวหนาสวนบุคคลของครู แสดงใหเห็นวานอกจากผูบริหารจะมุงเนน
พัฒนาความรูความสามารถครูเพ่ือพัฒนางานแลว ผูบริหารยังเล็งเห็นความสําคัญของความกาวหนา
และผลตอบแทนของครูเพ่ือสรางขวัญและกําลังใจใหกับครูดวย ดังเชนที่สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2547: 84) กลาวไววาในการพัฒนาทางวิชาชีพน้ัน ครูตองมีคุณสมบัตทิาง
วิชาชีพ คุณสมบัติสวนตวัและมีความรู ความเขาใจในงานครู ประกอบดวย ความรูในสาขาวชิาที่
สอน ความเขาใจในตวันักเรียน ความรูความเขาใจในเทคนิควิธีการสอน รูปแบบการสอนตางๆ มี
ทัศนคติที่ดีตออาชีพครู มีบุคลิกภาพดี มีความคิดสรางสรรค มีคุณธรรม จริยธรรม  
   1.4 ดานการพัฒนาหลักสูตร ครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัตใิน
ระดับมากทุกรายการ ยกเวนรายการที่ 9 คือ มีการเปดโอกาสใหนักเรียนไดมีสวนรวมแสดงความ
คิดเห็นและความตองการในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร และรายการที่ 10 คือ มีการเปดโอกาส
ใหผูปกครองและชุมชนไดมีสวนรวม โดยครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัตใินระดับ
ปานกลาง ทั้งน้ีนาจะเนื่องมาจากผูบริหารยังเนนการพัฒนาหลักสูตรที่ขึ้นอยูกับครูผูสอนเปนหลกั 
เพราะครูเปนผูที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรและคลุกคลีอยูกับหลักสตูรโดยตลอดอยูแลว 
ทําใหขาดมุมมอง ขอคิดเห็น และความตองการของนักเรียน ผูปกครอง และชุมชน 
   1.5 ดานการวิจัยเชิงปฏิบตักิารในชั้นเรียน ครูผูสอนมีความคิดเห็นวาผูบริหารมี
การปฏิบัตใินระดับมากทุกรายการ โดยเฉพาะในรายการที่ 7 คือ มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครู
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ไดทําวิจัยในชัน้เรียนอยางสมํ่าเสมอ ซ่ึงครูมีความคิดเห็นวาผูบริหารปฏิบัติอยูในระดับเฉลีย่ที่
มากกวารายการอื่นๆ อยางเห็นไดชัด แสดงใหเห็นวาผูบริหารในปจจุบันใหความสนใจ มีความ
ตระหนักถึงความสําคัญและประโยชนของการทําวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียน จึงไดมีการสงเสริม
และสนับสนุนใหครูไดทําวิจัยเชิงปฏิบตัิการในชั้นเรียนอยางสมํ่าเสมอ เพราะการวิจัยเชิงปฏิบตักิาร
ในช้ันเรียนไมจําเปนตองเปนหัวขอท่ียาก เพียงแตนําประเด็นปญหาที่เกิดขึ้นภายในหองเรียนมา
ศึกษาเพื่อแกปญหา ปรับปรุง และพัฒนาใหดีขึ้น ซ่ึงสามารถทําไดตลอดเวลา ดังที่สุวิมล วองวาณิช 
(2544: 6-7) ไดกลาวไววา การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชัน้เรียนควรเนนงานวิจัยที่มีลักษณะเปน
งานวิจัยขนาดเล็กมุงที่การแสวงหาคําตอบเก่ียวกับการแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้นในหองเรียน ซ่ึงเปน
กระบวนการที่ไมใชเวลาในการดําเนินงานนานเกินไป จนทําใหงานสอนไดรับผลกระทบ ในแตละ
ภาคเรียนหรือภาคการศึกษา ครูสามารถทําการศึกษาในประเด็นวิจัยหรือหัวขอไดหลายประเด็น 
และสามารถดาํเนินงานไดพรอมกันในขณะเดียวกันหากปญหาเกิดขึ้นในขณะน้ันมีหลายปญหาที่
ตองการแกไข และกระบวนการวิจัยของครูตองเปนไปอยางงายๆ สามารถใชขอมูลที่มีอยูใน
หองเรียนมาใชในการคนหาคําตอบ 
  2.  การเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงครามตามตัวแปรขนาดโรงเรียน ผลการวิจัยพบวา 
ครูผูสอนในโรงเรียนที่มีนักเรียนไมเกิน 1,500 คน และโรงเรียนที่มีนักเรียนมากกวา 1,500 คน      
มีความคิดเห็นไมแตกตางกันใน 4 ดานแรก ไดแก ดานการชวยเหลือครูโดยตรง ดานการพัฒนา
ทักษะการทํางานกลุม ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ และดานการพัฒนาหลักสูตร สวนดานการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการในชั้นเรียน มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูผูสอน
ในโรงเรียนที่มีนักเรียนมากกวา 1,500 คน มีความคิดเห็นวาผูบริหารมีการปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียนดานน้ีมากกวาครูผูสอนในโรงเรียนที่มีนักเรียนไมเกิน 1,500 คน ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากความ
พรอมในดานบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการทาํการวิจัยของโรงเรียนที่มีนักเรียนมากกวา 
1,500 คน มีมากกวาโรงเรียนที่มีนักเรียนไมเกิน 1,500 คน จึงทําใหผูบริหารในโรงเรียนที่มีนักเรียน
มากกวา 1,500 คน ใหการสงเสริมและสนับสนุนการวจัิยในชั้นเรียนมากกวาโรงเรียนที่มีนักเรียน  
ไมเกิน 1,500 คน 
  3.  การเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงครามตามตัวแปรประสบการณการปฏิบัติการสอน 
ไดแก 1-5 ป 6-10 ป และมากกวา 10 ป ผลการวิจัยพบวา ครูผูสอนทั้งครูที่มีประสบการณการ
ปฏิบัติการสอน 1-5 ป 6-10 ป และมากกวา 10 ป มีความคิดเห็นไมแตกตางกัน ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากในปจจุบันการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารไมไดจํากัดอยูเพียงผูอํานวยการและ
รองผูอํานวยการเทาน้ัน แตมีการกระจายอํานาจใหหัวหนากลุมสาระการเรียนรูไดดําเนินการนิเทศ
เองภายในกลุมสาระการเรียนรู ดังน้ันจึงทําใหการนิเทศภายในโรงเรยีนเปนไปอยางทั่วถึงมากขึน้ 
  4.  การเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของ
ครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม ตามตัวแปรกลุมสาระการเรียนรู ผลการวิจัย
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พบวา ครูผูสอนทุกกลุมสาระการเรียนรูมีความคิดเห็นไมแตกตางกันใน 4 ดาน คือ ดานการใหความ
ชวยเหลือแกครูโดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ดานการพัฒนาทางวิชาชีพ และดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชัน้เรียน ยกเวนดานการพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงครูผูสอนมีความคิดเห็น
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 โดยครูในกลุมสาระการเรยีนรูศลิปะมีความคดิเห็น
วาผูบริหารมีการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนมากกวาครูในกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี และครูในกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากกลุมสาระการเรยีนรู
การงานอาชีพและเทคโนโลยีมีความหลากหลายในเรื่องของเน้ือหาสาระวิชา ทําใหผูบริหารซ่ึงอาจมี
ความรูจํากัดในเรื่องใดเร่ืองหน่ึงทําการนิเทศไดนอย เชนเดียวกับกลุมสาระการเรียนรูภาษา 
ตางประเทศทีผู่บริหารสวนใหญยังมีความสามารถทางดานภาษาตางประเทศในระดับพอใชเทานั้น 
ทําใหการนิเทศเปนไปไดนอยเชนกัน 
 

8.  ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย แบงออกเปนขอเสนอแนะที่ไดจากการวจัิย และขอเสนอแนะ
ในการวิจัยคร้ังตอไป ดังมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 
 ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 
  1.  จากผลการวิจัยในดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ผูบริหารสามารถใช
เปนขอมูลชวยในการตัดสนิใจและวางแผนในการศึกษาเรียนรูเก่ียวกับส่ือการสอน นวัตกรรม และ
เทคโนโลยีใหมๆ เพ่ิมเติม เพ่ือใหกาวทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วในปจจุบัน และ
สามารถใหคําแนะนําแกครูในการเลือกใชสื่อการสอน นวัตกรรม และเทคโนโลยีได 
  2.  จากผลการวิจัยในดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ผูมีอํานาจเกี่ยวของกับ
การจัดการศึกษาในทุกฝายทุกระดับสามารถใชเปนขอมูลชวยในการพิจารณาภาระงานของผูบริหาร
และของครูผูสอน เพ่ือลดงานที่ซํ้าซอนหรือไมจําเปนลง หรืออาจมีการแบงงานและกระจายอํานาจ
ออกไปสูบุคคลที่เก่ียวของ เพ่ือใหผูบริหารและครูไดมีเวลามีโอกาสพบปะพูดคุยกันมากขึ้น 
  3.  จากผลการวิจัยในดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ผูบริหารสามารถใชเปน
ขอมูลชวยในการวางแผนเพื่อสงเสริมการสรางปฏิสัมพันธที่ดีใหเกิดขึ้นภายในโรงเรียน ลดชองวาง
ระหวางผูบริหารกับครู เชน พูดคุยถามถึงความเปนอยู ปญหา และความคับของใจของครู หรืออาจ
ใหมีการจัดกิจกรรมสังสรรค หรือกีฬาระหวางบุคลากรในโรงเรียนตามโอกาสที่สมควร เปนตน 
  4.  จากผลการวิจัยในดานการพัฒนาหลักสูตร ผูบริหารสามารถใชเปนขอมูลชวยใน
การวางแผนพัฒนาหลักสูตรของโรงเรียนในโอกาสตอไป โดยเปดโอกาสใหนักเรียน ผูปกครอง และ
ชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรใหมากขึ้น 
  5.  จากผลการเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารความคิดเห็นของ
ครูผูสอนจําแนกตามขนาดโรงเรียน ผูบริหารโรงเรียนที่มีนักเรียนไมเกิน 1,500 คน สามารถใชเปน
ขอมูลชวยในการวางแผนพัฒนาทักษะการทําวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียนแกครูในโรงเรียน พรอม
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ทั้งใหการสนับสนุนในดานตางๆ และกระตุนใหครูตระหนักและเห็นความสําคัญและประโยชนของ
การทําวิจัยเชงิปฏิบัติการในชั้นเรียน 
  6.  จากผลการเปรียบเทียบการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารความคิดเห็นของ
ครูผูสอนจําแนกตามกลุมสาระการเรียนรู ผูบริหารสามารถใชเปนขอมูลชวยในการวางแผนการ
นิเทศครใูนกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี และครูในกลุมสาระการเรียนรู
ภาษาตางประเทศ ใหเหมาะสม โดยอาจกระจายอํานาจใหหัวหนากลุมสาระการเรียนรูเปนผูนิเทศ
โดยตรง หรืออาจใหครูที่มีความชํานาญเฉพาะในสาขาวิชาน้ันๆ เปนผูนิเทศ สวนผูบริหารอาจเปน
เพียงผูสังเกตการณก็ได 
 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  1.  ควรมีการศึกษาเกีย่วกับความตองการไดรับการนิเทศภายในโรงเรียนในแตละดาน
ของครูในแตละกลุมสาระการเรียนรู 
  2.  ควรมีการศึกษาปจจัยบางประการที่มีความสัมพันธหรือสงผลตอการปฏิบัติงาน
นิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร 
  3.  ควรมีการศึกษาการนําผลจากการนิเทศภายในโรงเรียนมาใชในการบริหารงาน
ภายในโรงเรียน 
  4.  ควรมีการศึกษาและพัฒนารูปแบบวิธกีารการนิเทศภายในโรงเรียนที่เหมาะสมกับ
บริบทของแตละโรงเรียน 
  5.  ควรมีการศึกษาเพื่อสรางคูมือสําหรับการนิเทศภายในโรงเรียน 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เร่ือง 

การศึกษาการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอน 
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมทุรสงคราม 

................................................. 
 

คําชี้แจง 
 1.  แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการทําสารนิพนธ หลักสูตรการศึกษามหาบณัฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 2.  ผูตอบแบบสอบถามนี้ คือ ครูผูสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจงัหวัดสมุทรสงคราม 
 3.  แบบสอบถามนี้มีวัตถปุระสงคเพ่ือศึกษาการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร ตาม
ความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดสมุทรสงคราม โดยแบงออกเปน 2 ตอน 
ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกบัสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 4 ขอ มี
ลักษณะเปนเปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
  ตอนที่ 2 สอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของ
ผูบริหาร จํานวน 50 ขอ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซึ่งมี 5 ระดับ 
ไดแก มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 
 4.  ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม จะเปนประโยชนตอการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของจังหวัดสมุทรสงคราม คําตอบของทานจะใชสําหรับการวิจัยในครั้งน้ีเทานั้น ซึ่งผูวิจัย
จะเก็บขอมูลตางๆ ไวเปนความลบั และจะนําเสนอโดยภาพรวม ดังนั้นจึงไมมีผลกระทบหรือ
กอใหเกิดความเสียหายตอตัวทานแตประการใด จึงขอความกรุณาทานไดโปรดตอบแบบสอบถาม
ทุกขอตามความเปนจริงที่สุด 
 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณทุกทานเปนอยางสูงที่ไดสละเวลาใหความอนุเคราะหตอบ
แบบสอบถามในครั้งนี้ 
 
 
           นายบัณฑูร  มนตรานนท 
         นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
                   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ตอนที่ 1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง  โปรดเขียนเครื่องหมาย     ลงในชอง      หนาขอความตามสภาพที่เปนจริงของทาน 
 
1.  เพศ 
  ชาย 
  หญิง 
2.  ประสบการณการปฏิบัตกิารสอน 
  1 – 5 ป 
  6 – 10 ป 
  มากกวา 10 ป 
3.  ขนาดของโรงเรียน 
  มีนักเรียนไมเกิน 1,500 คน 
  มีนักเรียนมากกวา 1,500 คน 
4.  กลุมสาระการเรียนรู 
  ภาษาไทย 
  คณิตศาสตร 
  วิทยาศาสตร 
  สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 
  สุขศึกษาและพลศึกษา 
  ศิลปะ 
  การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
  ภาษาตางประเทศ 
 
ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรยีนของผูบริหาร 
คําชี้แจง  โปรดอานและพิจารณาขอความแตละขอแลวทําเครื่องหมาย     ลงในชองระดับการ 
  ปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบรหิาร ที่ทานเห็นวามีระดับการปฏิบัติมากนอย 
  เพียงใด ซึ่งแตละชองมีระดับคาคะแนน ดังนี้ 
   1 หมายถงึ ระดับการปฏบิัติงานนิเทศภายในโรงเรียน นอยที่สุด 
   2 หมายถึง ระดับการปฏบิัติงานนิเทศภายในโรงเรียน นอย 
   3 หมายถึง ระดับการปฏบิัติงานนิเทศภายในโรงเรียน ปานกลาง 
   4 หมายถึง ระดับการปฏบิัติงานนิเทศภายในโรงเรียน มาก 
   5 หมายถึง ระดับการปฏบิัติงานนิเทศภายในโรงเรียน มากที่สุด 
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ระดับการปฏบิัต ิ
ขอที่ การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหาร 

5 4 3 2 1 
สําหรับ
ผูวิจัย 

1 ทานคิดวาผูบริหารของโรงเรียนทานมีการปฏิบัติ 
งานนิเทศภายในโรงเรียน ดานการใหความ
ชวยเหลือแกครูโดยตรง ในลักษณะตอไปน้ีมาก
นอยเพียงใด 

      

1.1 มีการสํารวจความตองการความชวยเหลือตางๆ 
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของครู 

      

1.2 มีการนําผลทีไ่ดจากการสังเกตการสอนมาใชในการ
ปรับปรุงแกไขและพัฒนาการสอนของครู 

      

1.3 มีการอํานวยความสะดวกในการจัดหาสื่อ วัสดุ และ
อุปกรณ สําหรับการจัดการเรียนการสอนของครู 

      

1.4 มีการอํานวยความสะดวกในดานอาคาร สถานที่ 
และแหลงเรียนรู สําหรับจัดการเรียนการสอน 

      

1.5 มีการใหความรูและใหคําแนะนําเกี่ยวกบัเทคนิค
กระบวนการในการจัดการเรียนการสอน 

      

1.6 มีการใหความรูและใหคําแนะนําวิธีการในการสราง
สื่อการเรียนการสอน 

      

1.7 มีการใหความรูและใหคําแนะนําเกี่ยวกบัการใช
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

      

1.8 มีการใหความรูและใหคําแนะนําเกี่ยวกบัการ
ประเมินผลนักเรียนตามสภาพจริง 

      

1.9 มีการใหความรูและใหคําแนะนําในการบรหิาร
จัดการชั้นเรียน 

      

1.10 มีการใหคําปรึกษาในเรื่องตางๆ ที่ครูมีปญหาคับ
ของใจไมวาจะเปนเรื่องงานหรือเรื่องสวนตัว 

      

2 ทานคิดวาผูบริหารของโรงเรียนทานมีการปฏิบัติ 
งานนิเทศภายในโรงเรียน ดานการพัฒนาทักษะ
การทํางานกลุม ในลักษณะตอไปน้ีมากนอย
เพียงใด 

      

2.1 มีการสงเสริมสนับสนุนใหครูทํางานรวมกันเปนทีม       
2.2 มีการพิจารณาความสามารถของบุคคลแตละคน

กอนที่จะมอบหมายงาน 
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2.3 มีการเปดโอกาสใหครูไดเลอืกทํางานตามที่ตนเอง
ถนัดและสนใจ 

      

2.4 มีการกําหนดหนาที่และขอบเขตการทํางานของครู
อยางชัดเจน 

      

2.5 มีการเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการวางแผนการ
ทํางานประจําป 

      

2.6 มีการเปดโอกาสใหครูสามารถแสดงความคิดเห็นได
อยางอิสรเสรีภายในขอบเขตที่เหมาะสม 

      

2.7 มีความเปนประชาธิปไตย ยอมรับฟงเสียงสวนมาก 
อยางมีเหตุมีผล 

      

2.8 มีการเปดโอกาสใหครูไดทําหนาที่เปนทั้งผูนําและ 
ผูตามในการทํางานตางๆ 

      

2.9 มีการสรางบรรยากาศในการทํางานแบบ
กัลยาณมิตร 

      

2.10 มีการชวยแกไขปญหาความขัดแยงของครูที่เกิดขึ้น
ขณะทํางาน 

      

3 ทานคิดวาผูบริหารของโรงเรียนทานมีการปฏิบัติ 
งานนิเทศภายในโรงเรียน ดานการพัฒนาทาง
วิชาชีพ ในลกัษณะตอไปนี้มากนอยเพียงใด 

      

3.1 มีการจัดทําขอมูลสารสนเทศของบุคลากรใน
โรงเรียนอยางชัดเจน ครบถวน และเปนระบบ 

      

3.2 มีการวางแผนการพัฒนาบุคลากร โดยคํานึงถึง
ความจําเปนและประโยชนทีจ่ะไดรับอยางเปนระบบ 

      

3.3 มีการแจงขาวสาร คําสั่ง ระเบียบการ และแนว
ปฏิบัตติางๆ ที่เกี่ยวของกับวิชาชีพใหทราบ 

      

3.4 มีการจัดการประชุมเพ่ือใหความรูและสรางความ
ตระหนักใหกบัครูใหม เกี่ยวกับมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

      

3.5 มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดเขารวมประชุม 
อบรม สัมมนา ตามความตองการและความสนใจ 
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3.6 มีการจัดประชุม อบรม สัมมนา ใหความรูเกี่ยวกับ
นวัตกรรมและเทคโนโลยทีางการศึกษา 

      

3.7 มีการจัดประชุม อบรม สัมมนา ใหความรูเกี่ยวกับ
เทคนิคกระบวนการในการจัดการเรียนการสอนที่
หลากหลาย 

      

3.8 มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดขยายผลความรู 
ประสบการณที่ไดรับจากการประชุม อบรม สัมมนา 
ศึกษาดูงาน 

      

3.9 มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดแสดงผลงาน
ทางวิชาการของตนเอง เชน งานวิจัย นวัตกรรม
การสอน เปนตน 

      

3.10 มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดมีวิทยฐานะหรือ
เลื่อนวิทยฐานะ 

      

4 ทานคิดวาผูบริหารของโรงเรียนทานมีการปฏิบัติ 
งานนิเทศภายในโรงเรียน ดานการพัฒนา
หลักสูตร ในลักษณะตอไปนี้มากนอยเพียงใด 

      

4.1 มีการจัดรวบรวมเอกสารเกีย่วกับหลักสูตรไวอยาง
เปนระบบ เพ่ือใหครูสามารถมาศึกษาได 

      

4.2 มีการใหความรูและสรางความเขาใจแกครูเกี่ยวกบั
การนําหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนการสอน 

      

4.3 มีการสงเสริมและกระตุนใหครูจัดการเรียนการสอน
ใหสอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร 

      

4.4 มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดจัดกิจกรรม
เสริมหลักสูตรใหแกนักเรียน เชน การอบรม การจัด
คายวิชาการ การทัศนศึกษา เปนตน 

      

4.5 มีการสงเสริมและสนับสนุนใหมีการนําแหลงเรียนรู
ในชุมชน และ/หรือผูทรงคุณวุฒิภายในทองถิ่น มา
ชวยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

      

4.6 มีการศึกษาขอมูลสารสนเทศตางๆ และนํามาใช
ประกอบการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
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4.7 มีการติดตามและประเมินผลการใชหลักสตูรอยาง
เปนระบบกอนที่จะดําเนินการปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตร 

      

4.8 มีการประชุมและสัมมนาเพื่อปรับปรุงและพัฒนา
หลักสูตรใหมีความเหมาะสมทันสมัย สอดคลอง
ตามความตองการของผูเรียน 

      

4.9 มีการเปดโอกาสใหนักเรียนไดมีสวนรวมแสดง
ความคิดเห็นและความตองการในการปรบัปรุงและ
พัฒนาหลักสูตร 

      

4.10 มีการเปดโอกาสใหผูปกครองและชุมชนไดมีสวน
รวมแสดงความคิดเห็นและความตองการในการ
ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 

      

5 ทานคิดวาผูบริหารของโรงเรียนทานมีการปฏิบัติ 
งานนิเทศภายในโรงเรียน ดานการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการในชั้นเรียน ในลักษณะตอไปน้ีมาก
นอยเพียงใด 

      

5.1 มีการรวบรวมขอมูลสารสนเทศของนักเรียนอยาง
เปนระบบ เชน ประวัตินักเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน ขอมูลพฤติกรรม เปนตน 

      

5.2 มีการวางแผน กําหนดนโยบาย แนวปฏบิัติสําหรับ
งานวิจัยของโรงเรียนอยางชัดเจนและเปนระบบ 

      

5.3 มีการสํารวจความสามารถพื้นฐานของครูเกี่ยวกบั
การทําวิจัย เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการฝกอบรม 

      

5.4 มีการฝกอบรมครูเกี่ยวกบัขั้นตอนและวธิีการในการ
ทําวิจัยในชั้นเรียน 

      

5.5 มีการประชุมเกี่ยวกับการทาํวิจัยในชั้นเรยีน เพ่ือ
สรางความตระหนักและสรางแรงจูงใจใหครูทําวิจัย
ในชั้นเรียน 

      

5.6 มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดทําวิจัยในชั้น
เรียนตามสภาพปญหาและความสนใจ 
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5.7 มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดทําวิจัยในชั้น
เรียนอยางสม่ําเสมอ 

      

5.8 มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูนําผลการวิจัยใน
ชั้นเรียนมาใชในการแกปญหาในชั้นเรียน 

      

5.9 มีการสงเสริมและสนับสนุนใหครูไดเผยแพรผลการ 
วิจัยในชั้นเรยีน เพ่ือเปนประโยชนตอผูทีส่นใจ 

      

5.10 มีการนําผลทีไ่ดจากการทําวิจัยในชั้นเรยีนมาใช
ประกอบการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน 
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ภาคผนวก ข 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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ผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

1.  อาจารย ดร.สมชาย  เทพแสง    หัวหนาภาควชิาการบริหารการศึกษา 
          คณะศึกษาศาสตร   
          มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
2.  นายประภัสสร  อินทรประเสริฐ    ศึกษานิเทศก ชํานาญการพิเศษ 
          สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 
 
3.  นางสาวกุศลิน  แสงวัชรสุนทร    ศึกษานิเทศก ชํานาญการ 
          สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 
 
4.  นางยุบล  อันล้ําเลิศ      ผูอํานวยการโรงเรียน ชํานาญการพิเศษ 
          โรงเรียนศรัทธาสมุทร จังหวัดสมุทรสงคราม 
 
5.  นายบุญลือ  คชเสนีย      รองผูอํานวยการโรงเรียน ชํานาญการ 
          โรงเรียนศรัทธาสมุทร จังหวัดสมุทรสงคราม 
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ภาคผนวก ค 
การหาคุณภาพของเครื่องมือ 
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 จากการตรวจสอบความเทีย่งตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย เรื่อง 
การศึกษาการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารตามความคิดเห็นของครูผูสอนโรงเรียนมัธยมศกึษา
ในจังหวัดสมุทรสงครามโดยผูเชี่ยวชาญดานการบริหารการศึกษาจาํนวน 5 ทาน และดําเนินการ
ทดลองใช (Try Out) กับครผููสอนสังกัดโรงเรียนมัธยมศกึษาในจังหวดัสมุทรสงครามที่ไมใชกลุม
ตัวอยาง จํานวน 31 คน พบวา 
  มีคาดัชนีความสอดคลองเฉลี่ย 1.00 
  มีคาความเชื่อม่ัน    0.98 
  มีคาอํานาจจําแนกเฉลี่ย   0.73 
ดังรายละเอียดในตารางตอไปน้ี 
 
ตาราง 16 ความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถาม 
 

คะแนนจากผูเชี่ยวชาญ ขอคําถาม 
ขอที่ ทานท่ี 1 ทานท่ี 2 ทานท่ี 3 ทานท่ี 4 ทานท่ี 5 

IOC การแปลผล 

ดานที่ 1 การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง 
1 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
2 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
3 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
4 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
5 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
6 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
7 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
8 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
9 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
10 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ดานที่ 2 การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 

11 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
12 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
13 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
14 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
15 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
16 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
17 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
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ตาราง 16 (ตอ) 
 

คะแนนจากผูเชี่ยวชาญ ขอคําถาม 
ขอที่ ทานท่ี 1 ทานท่ี 2 ทานท่ี 3 ทานท่ี 4 ทานท่ี 5 

IOC การแปลผล 

18 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
19 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
20 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ดานที่ 3 การพัฒนาทางวชิาชีพ 
21 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
22 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
23 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
24 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
25 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
26 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
27 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
28 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
29 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
30 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ดานที่ 4 การพัฒนาหลักสูตร 
31 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
32 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
33 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
34 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
35 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
36 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
37 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
38 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
39 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
40 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

ดานที่ 5 การวิจัยเชิงปฏบิตัิการในชั้นเรียน 
41 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
42 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
43 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
44 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
45 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
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ตาราง 16 (ตอ) 
 

คะแนนจากผูเชี่ยวชาญ ขอคําถาม 
ขอที่ ทานท่ี 1 ทานท่ี 2 ทานท่ี 3 ทานท่ี 4 ทานท่ี 5 

IOC การแปลผล 

46 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
47 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
48 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
49 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 
50 1 1 1 1 1 1.00 ใชได 

คาเฉลี่ย 1.00  
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ตาราง 17 คาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม 
 

ขอคําถาม 
ขอที่ 

คาอํานาจ
จําแนก 

การแปลผล 
 
 

ขอคําถาม 
ขอที่ 

คาอํานาจ
จําแนก 

การแปลผล 

ดานที่ 1 การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง  26 0.75 จําแนกได 

1 0.62 จําแนกได  27 0.76 จําแนกได 
2 0.75 จําแนกได  28 0.72 จําแนกได 
3 0.75 จําแนกได  29 0.81 จําแนกได 
4 0.66 จําแนกได  30 0.83 จําแนกได 
5 0.79 จําแนกได  ดานที่ 4 การพัฒนาหลักสูตร 
6 0.71 จําแนกได  31 0.85 จําแนกได 
7 0.78 จําแนกได  32 0.80 จําแนกได 
8 0.75 จําแนกได  33 0.82 จําแนกได 
9 0.76 จําแนกได  34 0.74 จําแนกได 
10 0.85 จําแนกไดดี  35 0.55 จําแนกได 

ดานที่ 2 การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม  36 0.62 จําแนกได 

11 0.58 จําแนกได  37 0.79 จําแนกได 
12 0.81 จําแนกได  38 0.82 จําแนกได 
13 0.74 จําแนกได  39 0.65 จําแนกได 
14 0.77 จําแนกได  40 0.67 จําแนกได 
15 0.76 จําแนกได  ดานที่ 5 การวิจัยเชิงปฏบิตัิการในชั้นเรียน 
16 0.82 จําแนกได  41 0.68 จําแนกได 
17 0.72 จําแนกได  42 0.66 จําแนกได 
18 0.74 จําแนกได  43 0.64 จําแนกได 
19 0.70 จําแนกได  44 0.74 จําแนกได 
20 0.75 จําแนกได  45 0.67 จําแนกได 

ดานที่ 3 การพัฒนาทางวชิาชีพ  46 0.48 จําแนกได 

21 0.69 จําแนกได  47 0.77 จําแนกได 
22 0.64 จําแนกได  48 0.74 จําแนกได 
23 0.67 จําแนกได  49 0.74 จําแนกได 
24 0.68 จําแนกได  50 0.81 จําแนกได 
25 0.83 จําแนกได  คาเฉลี่ย 0.73  
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