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 การวิจัยครั้งน้ีมีความมุงหมายเพ่ือพัฒนาสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชจิิดะ 
สําหรับผูปกครองใหมีคุณภาพตามเกณฑที่กําหนดและศึกษาความคดิเห็นดานความเขาใจในเนือ้หา
สื่อ วีดิทัศนประชาสัมพันธที่สงผลตอการตัดสินใจสมัครเรียน 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูปกครองที่นํานักเรียนมาทดลองเรียนที่ชิจิดะสาขา 
สุขุมวิท 31  โดยเก็บขอมูลเปนระยะเวลา 2 เดือน จํานวน 36 คน ใชวธิีเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive sampling) เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคือวีดิทัศนประชาสมัพันธการเรียนแนวชิจิดะ
สําหรับผูปกครอง แบบประเมินคุณภาพสําหรับผูเชี่ยวชาญ ประกอบดวย แบบประเมินดานเน้ือหา
และดานเทคโนโลยีการศึกษา และแบบสอบถามความคิดเห็นของผูปกครอง สถิตทิี่ใชในการ
วิเคราะหขอมูล ไดแก  คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบวาวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครองมีคุณภาพ
ตามเกณฑทีกํ่าหนดและระดับความคิดเห็นของผูชมอยูในระดับเห็นดวยมาก 
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 The objectives of this research were to develop Shichida Program Public 
Relation’s  Video for parants in efficiency satisfaction and to study about the opinion of  
video that can affect the dicision for sign up classes. 
 The sample of the research was the group of 36 parents  who trying  shichida 
program at sukhumvit 31 branch. The sample group was obtained by Purposive sampling 
method. The instruments of this study were the Shichida Program Public Relation’s Video 
for parents, assessment tests and questionnaire . The statistical methods applied to this 
research were percentage standard deviation and mean score. 
 The finding indicated that the Shichida Program Public Relation’s vedio  for 
parents was efficient as it which the required standard. The result of opinion of the video 
was in a good level. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 ในยุคโลกาภิวัตนที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งทางสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี
อยางรวดเร็ว ทําใหมนุษยตองปรับตัวเพ่ือการดํารงชีวิต ดวยเหตุนี้ระบบการศึกษาไทยจึงเกิดการ
เปลี่ยน แปลงตามยุคสมัย สงผลกระทบตอการจัดการศึกษา แมวาหนวยงานทางการศึกษาจะ
ดําเนินการจัดการศึกษาภายใตบทบัญญัติรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แตโดยภาพรวมพบวาคนไทยยังไมได
รับการศึกษาอยางมีคุณภาพ    การวางรากฐานการศึกษาในระดับปฐมวัยจึงมีความสําคัญตอการ
พัฒนาผูเรียน จากผลการดําเนินงานดานคุณภาพการจัดการศึกษา เห็นไดวา แมจะมีหลักสูตรกอน
ประถมศึกษาที่ใชเปนแนวทางการจัดประสบการณสําหรับเด็กแรกเกิดจนถึงอายุ 5 ปแลวก็ตาม ยัง
พบเด็กปฐมวัยจํานวนมากที่ไดรับการศึกษาไมทั่วถึง จึงจําเปนตองมีการพัฒนาระบบการศึกษาเพื่อ
รองรับและกาวทันการเปลี่ยนแปลง (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2551:18) 
 จากการศึกษาประเด็นสําคัญที่ตองพัฒนาในดานการศึกษาเอกชนพบวา จะตองใหเอกชน
เขามามีสวนรวม สนับสนุนและแบงเบาภาระของรัฐในการจัดการศึกษาใหกับผูเรียนไดอยางมี
คุณภาพ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา.2551:50) ซึ่งหนวยงานเอกชนหลายแหงไดเขามามี
บทบาทตอการศึกษา โดยจัดตั้งสถานศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบ อีกทั้งยังมีรูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนที่หลากหลาย เพ่ือตอบสนองความตองการพัฒนาผูเรียนในดานตางๆ ทั้งน้ียังเปน
ชองทางใหผูปกครองสามารถเลือกแนวทางการศึกษาที่ตองการพัฒนาบุตรหลานอีกดวย 
 บริษัทชิจิดะไทยแลนด จํากัด เปนอีกหน่ึงองคกรเอกชน ที่มุงพัฒนาเด็กไทยใหมีคุณภาพ
เทียบเทาสากล โดยนําระบบการศึกษาแนวชิจิดะ กอตั้งโดยศาสตราจารย ดร.มาโกโตะ ชิจิดะ  
ผูทําการวิจัยเกี่ยวกับสมองและวิธีการศึกษาปฐมวัยที่ประเทศญ่ีปุน ทั้งยังเปนหนึ่งในผูนําการ
เปลี่ยนแปลงแนวคิดเก่ียวกับเด็ก ดานการพัฒนาสมอง จากผลการวิจัยพัฒนาเปนรูปแบบการศึกษา
แนวชิจิดะ โดยมีลักษณะการจัดการเรียนรูที่สอดคลองกับการพัฒนาสมองของเด็กอยางมีแบบแผน 
การเรียนรูอยางมีแบบแผนจะชวยดึงเอาความคิดสรางสรรคอันยอดเย่ียมที่แฝงอยูในตัวเด็กออกมา 
ดวยการฝกพัฒนาสมองทั้งซีกซายและซีกขวาใหสมดุล การศึกษาแนวชิจิดะนอกจากจะสงเสริม
พัฒนาการทางสมองแลวยังมุงเนนความสัมพันธในครอบครัว โดยใหผูปกครองเขาเรียนกับเด็กเพ่ือ
เรียนรูพัฒนาการและแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของเด็กหลังเรียนใหเกิดความตอเนื่อง
สมํ่าเสมอ   ระบบการศึกษานี้มีผูปกครองใหความสนใจเปนสวนมาก การใหขอมูลดานพัฒนาการ
ของเด็กและรูปแบบการเรียนรูแนวชิจิดะตอผูปกครองจึงเปนการประชาสัมพันธอยางหนึ่ง  
 การประชาสัมพันธ เปนวิธีการติดตอสื่อสารที่มีความจําเปนอยางยิ่งสําหรับทุกหนวยงาน
ทั้งภาครัฐ เอกชน และภาคธุรกิจ เพราะการประชาสัมพันธเปนงานเชิงสรางสรรคที่กอใหเกิด
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ความรูสึกที่ดี และความเขาใจที่ถูกตองแกประชาชนกลุมเปาหมายท่ีเก่ียวของกับหนวยงาน การ
ประชาสัมพันธจึงมีเปาหมายสําคัญเพ่ือชี้แจงใหขอมูลขาวสารถึงกลุมเปาหมายทราบและโนมนาวใจ
ใหเกิดหรือเปลี่ยนแปลงทัศนคติตลอดจนเปนการสรางความสัมพันธอันดีซึ่งกันและกัน เพ่ือใหงาน
ของหนวยงานดําเนินไปอยางราบร่ืน และบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว (วิมลพรรณ อาภาเวท. 2546: 
7) อีกทั้งการใหขอมูลขาวสารเพ่ือสรางการยอมรับสินคา บริการหรือนวัตกรรมใหมๆ สินคาที่ดีหรือ
บริการท่ีดีนั้น จะตองเกิดจากความตองการของผูบริโภค  มิใชเกิดจากผูผลิตที่เปนผูจัดหา 
(Providers) ดังน้ันการประชาสัมพันธใหผูบริโภคเกิดทัศนคติที่ดีและภาพพจนที่ดีตอบริษัท จะมี
ผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมในการตัดสินใจซื้อหรือยอมรับสินคาใหมๆนวัตกรรมใหมๆ (เสรี 
วงษมณฑา. 2546: 14)  
 บริษัทชิจิดะมีการใหขอมูลการประชาสัมพันธตามชองทางตางๆ ไดแก การใหขอมูลทาง
เว็บไซดของบริษัท  การจัดสัมมนา การโฆษณาทางสื่อส่ิงพิมพตางๆ ซึ่งจุดมุงหมายของการ
โฆษณานั้นเพ่ือใหผูปกครองรูจักการศึกษาแนวชิจิดะ และความสําคัญของการเรียนแนวชิจิดะ เม่ือ
ผูปกครองสนใจระบบการศึกษาแนวชิจิดะ และประสงคจะทดลองเรียน เจาหนาที่ตอนรับจะใหขอมูล
เบื้องตนเกี่ยวกับ กฎระเบียบขอปฏิบัติตางๆกอนการเขาเรียน คุณครูจะเปนผูใหขอมูลการ
ประชาสัมพันธเก่ียวกับกิจกรรมการเรียนอยางเปนขั้นตอนหลังการทดลองเรียน ซึ่งเปนชวงเวลาพัก
การสอนของคุณครู ในระยะเวลาเพียง 10 นาที คุณครูตองใหขอมูลอยางรวดเร็ว เน่ืองจากคุณครู
ตองใชเวลาในการทําความสะอาดอุปกรณการเรียนในคลาสนั้นเพ่ือเตรียมการสอนในคลาสถัดไป 
ทําใหคุณครูมีเวลาอยางจํากัด หากมีสื่อที่สามารถใหขอมูลการประชาสัมพันธกิจกรรมการเรียนของ
คุณครู จะชวยแกปญหาดานเวลาของคุณครูได 
 จากปญหาดังกลาวผูวิจัยจึงตองการพัฒนาส่ือวิดีทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะ
สําหรับผูปกครองขึ้น เพ่ือใหผูปกครองไดรับชมขอมูลตางๆหลังการทดลองเรียน อีกทั้งเปนการ
แกปญหาดานเวลาของคุณครู และดวยขอดีของส่ือวีดิทัศนที่จะเพ่ิมความนาสนใจในการรับชมดวย 
นอกจากน้ีผูปกครองยังไดรับขอมูลการประชาสัมพันธที่ทางชิจิดะส่ือสารไดอยางครบถวนสมบูรณ 
เพ่ือเปนสวนหนึ่งในการตัดสินใจนําบุตรหลานสมัครเรียนตอไป 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยมีจุดมุงหมายดังน้ี 
 1. เพ่ือพัฒนาสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
 2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นดานความเขาใจในเนื้อหาส่ือวีดิทัศนประชาสัมพันธที่สงผลตอ
การตัดสินใจสมัครเรียน 
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ความสําคัญของการวิจัย 
 ผลการวิจัยครั้งน้ีจะทําใหคุณครูไดรับความสะดวกและแกปญหาดานเวลาไมเพียงพอ อีก
ทั้งยังเปนการใหขอมูลการประชาสัมพันธในรูปแบบที่นาสนใจใหผูปกครอง เพ่ือประกอบการ
ตัดสินใจในการนําบุตรหลานสมัครเรียนอีกดวย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร   
 ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี คือ ผูปกครองที่นํานักเรียนมาทดลองเรียนที่ชิจิดะ
สาขาสุขุมวิท 31 ในปพุทธศักราช 2556 โดยผูวิจัยอางอิงขอมูลจากผูปกครองที่นํานักเรียนมา
ทดลองเรียนที่สาขาสุขุมวิท 31 ในปพุทธศักราช 2554 จํานวน 215 คน 
 
 กลุมตัวอยาง   
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือผูปกครองที่นํานักเรียนมาทดลองเรียนที่ชิจิดะ สาขา
สุขุมวิท 31  ในปพุทธศักราช 2556 โดยเก็บขอมูลเปนระยะเวลา 2 เดือน จํานวน 36 คน ใชวิธี
เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)  
 
 ตัวแปรที่ศึกษา  
 1. ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแก การประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะ
สําหรับผูปกครอง 
 2. ตัวแปรตาม (Grouping Variables) ไดแก ความคิดเห็นดานความเขาใจในเนื้อหา 
สื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธที่สงผลตอการตัดสินใจสมัครเรียน 
  
 เน้ือหาที่ใชในการวิจัย 
 เนื้อหาในวีดิทัศนเพ่ือประชาสัมพันธการเรียนของบริษัทชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
ประกอบดวย 
 1. รูจักการเรียนแนวชิจิดะ 
 2. สิ่งที่ผูปกครองควรปฏิบัติกอนเรียน 
 3. สิ่งที่ผูปกครองควรปฏิบัติหลังเรียน 
 4. กิจกรรมในชั้นเรียนพัฒนาลูกนอยอยางไร 
 5. ผลตอบรับของผูปกครองที่นําลูกมาเรียนกับชิจิดะ 
 
 
 



 4 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. การพัฒนาสื่อวิดีทัศนเพ่ือประชาสัมพันธ หมายถึง การผลิตสื่อวีดิทัศนที่พัฒนาขึ้น 
เพ่ือใหขอมูลของชิจิดะดานประวัติ กฎระเบียบ ขอปฏิบัติตางๆในการเขาเรียนและหลังเรียน รวมไป
ถึงรูปแบบการเรียน และขอมูลการใหสัมภาษณของผูปกครองที่นําลูกมาเรียนเปนระยะเวลา
มากกวา 1 ป นําไปใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา ดานเทคโนโลยีทางการศึกษาตรวจสอบ และ
ผูปกครองที่นําลูกมาเรียนที่ชิจิดะทดลองสื่อ 
 2. การเรียนแนวชิจิดะ หมายถึง รูปแบบการเรียนรูที่มีแบบแผนมุงเนนฝกพัฒนาการ
ของสมองซีกซายและซีกขวาใหสมดุล อีกทั้งยังสงเสริมความสัมพันธในครอบครัว ดวยการให
ผูปกครองเขาเรียนกับเด็ก โดยนําหลักสูตรการเรียนมาจากศาสตราจารย ดร.มาโกโตะ ชิจิดะ  
ผูทําการวิจัยเก่ียวกับสมอง และวิธีการศึกษาปฐมวัย ที่ญี่ปุน  
 3. คุณภาพของส่ือวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง   
หมายถึง คุณภาพของสื่อที่ไดจากการแสดงความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหาและผูเชี่ยวชาญ
ดานเทคโนโลยีทางการศึกษาผานการประเมินดวยแบบประเมินของผูวิจัย โดยผูวิจัยกําหนดผลการ
ประเมินคุณภาพ ตามเกณฑ 3.51 ขึ้นไป 
 4. ความคิดเห็นดานความเขาใจในเนื้อหาส่ือวีดิทัศนประชาสัมพันธที่สงผลตอ
การตัดสินใจ หมายถึงผลการสํารวจความคิดเห็นของผูปกครอง ตอความเขาใจในรูปแบบการเรียน
การสอนแนวชิจิดะและรูปแบบของสื่อวีดิทัศน และนําความเขาใจที่ไดรับเปนสวนหนึ่งในการ
ตัดสินใจสมัครเรียน โดยวิธีการรับชมวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะ และใหการประเมิน
จากแบบประเมินที่ผูวิจัยสรางขึ้น  
 5. ผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหา หมายถึง บุคคลที่มีความรูเร่ืองการเรียนแนวชิจิดะ มาจาก
ศาสตราจารย ดร.มาโกโตะ ชิจิดะ  ผูกอตั้งโรงเรียนชิจิดะ ในประเทศญี่ปุน และมีประสบการณใน
การสอนแนวชิจิดะ โดยมีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีประสบการณการทํางานอยางนอย 10 ป  
หรือระดับการศึกษาปริญญาโท  มีประสบการณการทํางานอยางนอย 5 ป หรือระดับการศึกษา
ปริญญาเอก มีประสบการณการทํางานอยางนอย 2 ป 
 6. ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง บุคคลที่มีความรูความสามารถและ
มีประสบการณการทํางานดานเทคโนโลยีการศึกษา ระดับการศึกษาปริญญาตรี มีประสบการณ  
การทํางานอยางนอย 10 ป หรือระดับการศึกษาปริญญาโท มีประสบการณการทํางานอยางนอย 5 
ป หรือระดับการศึกษาปริญญาเอก มีประสบการณการทํางานอยางนอย 2 ป 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ และไดนําเสนอตามหัวขอ
ตอไปน้ี 
 1. เอกสารที่เก่ียวของกับการประชาสัมพันธ 
 2. เอกสารที่เก่ียวของกับวีดิทัศน 
 3.  เอกสารที่เก่ียวของกับแนวคิดและทฤษฎีความคิดเห็น 
 4. เอกสารที่เก่ียวของกับการเรียนแนวชิจิดะ 
 5.  งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
1. เอกสารที่เก่ียวของกับการประชาสัมพันธ 
 1.1 ความหมายของการประชาสัมพันธ 
 นักวิชาการไดใหความหมายคําวา “ประชาสัมพันธ”  ไวมากมายแตกตางกัน โดย
ความหมายของคําที่แปลมาจากภาษาอังกฤษคําวา “Public Relations”  โดยแปลคําวา “Public” 
เปนภาษาไทยวา “ประชา” หมายถึง หมูคน และแปลคําวา “Relations” เปนภาษาไทยวา “สัมพันธ” 
หมายความวา การผูกพัน  ดังน้ัน คําวา การประชาสัมพันธ ถาแปลตามตัวอักษรก็จะไดความหมาย
วา “การเก่ียวของผูกพันกับหมูคน” (วิรัช ลภิรัตนกุล. 2544: 4) และเม่ือศึกษารายละเอียดของ
ความหมายการประชาสัมพันธอยางลึกซ้ึง การประชาสัมพันธ ยังหมายถึงการดําเนินงานอยางมี
ระเบียบแบบแผนและมีการกระทําอยางตอเน่ืองกันไป เพ่ือสรางความเขาใจอันดีระหวาง
สาธารณชนกับหนวยงานขององคการ  ดวยวิธีที่ประชาชนยอมรับและมีการติดตอไปมาทั้งสองฝาย  
การประชาสัมพันธจะเปน 
 การกระทํา คําพูดหรือสถานการณใดๆที่มีอิทธิพลในการชักจูงใหประชาชนเห็นดวย
ชวยเหลือสนับสนุนยิ่งไปกวาน้ัน การประชาสัมพันธยังเปนการสํารวจประชามติวาประชาชนมี
ทัศนคติตอสถาบันองคการอยางไร ถาเห็นดวยก็ทําใหดียิ่งๆขึ้น แตถาไมเห็นดวยก็จะตองแกไข
ปรับปรุงตอไป (นงลักษณ สุทธิวัฒนพันธ. 2545: 18)  การประชาสัมพันธเชิงธุรกิจ ยังมีความหมาย
รวมถึงการหวังผลใหไดรับความนิยมและความรวมมือสนับสนุนจากกลุมประชาชนตามเปาหมาย
ขององคการธุรกิจไดกําหนดไวอีกดวย  (รัตนาวดี ศิริทองถาวร.  2546: 35)  
 ดังน้ันจึงสรุปความหมายของการประชาสัมพันธไดวา เปนการดําเนินงานอยางมีระบบ
ระเบียบของหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน มีการปฏิสัมพันธตอประชาชนอยางตอเนื่อง เพ่ือ
เผยแพรขอมูลขาวสารใหความรูและเปลี่ยนแปลงทัศนคติใหเปนที่ยอมรับของกลุมประชาชนการ
ประชาสัมพันธเปนการสื่อสารแบบสองทิศทาง (Two-way Communication) ที่ประชาชนสามารถ
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รวมแสดงความคิดเห็นตางๆ เพ่ือใหหนวยงานไดปรับปรุงแกไขและพัฒนา เม่ือประชาชนเกิดการ
ยอมรับ หนวยงานจะไดรับการรวมมือจากกลุมประชาชนตามเปาหมายที่ไดกําหนดไว  
 
 1.2 วัตถุประสงคของการประชาสัมพันธ 
        การประชาสัมพันธมีวัตถุประสงคอยูบนพ้ืนฐานความตองการของนักประชาสัมพันธตอ
การเผยแพร ใหขอมูล เปลี่ยนทัศนคติของกลุมคนใหเปนในแนวทางที่องคการกําหนด โดยมีหนาที่
และจุดมุงหมายของการประชาสัมพันธดังนี้ (เสรี วงษมณฑา.  2542: 21-22) 
 1. การใหขอมูลขาวสารของPRจะเปนการเพ่ิมคุณคา (Added Value) ใหกับผลิตภัณฑ 
จึงตองเสนอในรูปของขาว บทความ การใหสัมภาษณ การจัดนิทรรศการ การสัมมนา การทําเปน
สารคดี(Documentary) เผยแพรใหคนทราบ การทําเทปคาสเซ็ทใหคนฟง การทําเปนรายละเอียด
ของบริษัท (Company Profile) ในรูปของแผนพับ สิ่งเหลาน้ีเปนขอมูลที่เปนประโยชนของบริษัท  
 2. การสรางภาพลักษณ(Image Building) เปนการสรางความรักความชื่นชมในตัวสินคา
และบริษัท รวมถึงความเขาใจที่ ดีตอกัน เ ม่ือประชาสัมพันธไปแลวทําใหเกิดความเขาใจ
(Understanding) เพราะมีความเชื่ออยางหนึ่งวา เม่ือใดที่ชอบแลว จะพรอมใหการสนับสนุน 
 3. การใหความรู (Education) ในปจจุบันมีสินคาและบริการใหมๆ เกิดขึ้นมากมาย ซึ่งคน
ยังไมมีความรู จึงตองใหการศึกษาหรือใหความรูกับผูบริโภค ถาผูบริโภคไมเกิดการเรียนรูก็จะไม
ยอมรับสินคาน้ัน เจาของผลิตภัณฑจึงตองใหความรูกับผูบริโภคใหเกิดการเรียนรู 
 4. การสรางความนาเชื่อถือ (Credibility Building) บางคร้ังการโฆษณาอยางเดียวไม
สามารถสรางความนาเชื่อถือได เพราะโฆษณาอาจมีภาพลักษณที่ไมดีในสายตาผูบริโภค สิ่งที่นา
อัศจรรยมากท่ีสุดก็คือการประชาสัมพันธสามารถทําใหคนรักสินคาไดมากจนเกิดความตองการใน
สินคา พอใจในสินคาและทําใหคนซื้อสินคาได แตโฆษณาไมสามารถทําใหคนรักบริษัทโฆษณาได 
ดังน้ันหลายครั้งที่คนเราอาศัยการประชาสัมพันธเพ่ือสรางความนาเชื่อถือในสินคาไดดีกวาการ
โฆษณา 
 
 1.3 การดําเนินการประชาสัมพันธ 
 จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับการดําเนินการประชาสัมพันธ มีรายละเอียดเก่ียวกับ 
หลักปฏิบัติเก่ียวกับการดําเนินงานประชาสัมพันธ  กระบวนการดําเนินงานประชาสัมพันธ  แผนผัง
กระบวนการประชาสัมพันธ ดังนี้ 
 หลักปฏิบัติเก่ียวกับการดําเนินงานประชาสัมพันธ 10 ประการ มีสาระสําคัญดังนี้  
(นงลักษณ สุทธิวัฒนพันธ.  2545: 51) 
 1. ตองดําเนินการประชาสัมพันธ เพ่ือมุงใหเกิดประโยชนตอสวนรวมเปนหลักตองเขาใจ/
รูจักจิตใจคนกลุมตางๆบุคลิก และอุปนิสัยใจคอของบุคคลที่เก่ียวของ เพ่ือสามารถโนมนาวและดึง
ใหเขาสูจุดหมายรวมกันได 
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 2. ตองรูนโยบายหรือรูจักองคการที่ตนเปนเจาหนาที่ประชาสัมพันธอยางซาบซึ้งแทจริงรู
เทคนิคการใชเคร่ืองมือส่ือสัมพันธตางๆ เชน วิทยุโทรทัศน ภาพยนตร เอกสาร หนังสือพิมพ 
ปาฐกถา ฯลฯ 
 3. ยึดหลักความจริงและความสุจริตใจเปนหลัก 
 4. ตองปฏิบัติงานติดตอกันโดยสมํ่าเสมอ 
 5. ตองเปดเผยความรู ความจริง อยางตรงไปตรงมา 
 6. บุคลากรที่ทําหนาที่ประชาสัมพันธ ตลอดจนอุปกรณการประชาสัมพันธตองมี
คุณภาพสูง 
 7. การประชาสัมพันธตองมุงใหเขาถึงผูมีอิทธิพลในสังคมเปนประการแรก และโดยผาน 
ผูมีอิทธิพลในสังคมไปสูประชาชน ผูมีอิทธิพลในที่นี้ หมายถึง ผูที่มีความคิดความอานหรือการ
กระทําเปนที่เชื่อถือของคนหมูมากหรือเปนผูที่สามารถเปลี่ยนแปลงความคิดเห็นของคนหมูมากได 
 8. การประชาสัมพันธกับตางประเทศ ตองใชควบคูไปกับการทูต เพราะการทูตอยูใน
วงการของนักการทูตหรือรัฐบาลเทาน้ัน แตการประชาสัมพันธสงผลตอพลเมืองทุกกลุมของประเทศ 
โดยเฉพาะกลุมผูมีอิทธิพลที่จะเปนผูปนมติมหาชนหรือเปลี่ยนแปลงนโยบายของประเทศได 
 กระบวนการดําเนินงานประชาสัมพันธ ประกอบดวยขั้นตอนตางๆ 4 ขั้นตอน คือ      
(อรุณรัตน ชินวรณ . 2553: 7-8; อางอิงจาก Scott M. Cutlip; & Allen H. Center. 1994) 
 1. การวิจัย-รับฟง หรือ การศึกษาหาขอมูล ( Research-Listening/Fact-Finding) เปน
ขั้นตอนแรกของการดําเนินงานประชาสัมพันธ ซึ่งเปนการศึกษาหาขอเท็จจริงขอมูลตางๆ ที่ไดมา
จากการวิจัยหรือการรับฟงความคิดเห็น เปนการตรวจสอบประชามติ ทัศนคติ ตลอดจนปฏิกิริยา
ของกลุมประชาชนที่องคการจะทําการประชาสัมพันธดวย เพ่ือเปนแนวทางในการกําหนดนโยบาย
และการดําเนินงานประชาสัมพันธใหสอดคลองเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
  การวิจัยทางการประชาสัมพันธ เปนการศึกษาคนควาเกี่ยวกับปญหาและขอเท็จจริง
ตางๆ ในการประชาสัมพันธ ซึ่งจะอยูในรูปแบบของของการสํารวจประชามติ การวิจัยน้ีก็เพ่ือ
ตองการทราบวาประชาชนมีความคิดเห็นอยางไรตอองคกร โดยจะตองคํานึงถึงสภาพทางสังคม 
เศรษฐกิจ การเมือง ทั้งในและตางประเทศซ่ึงจะมีผลกระทบตอประชามติดวย ทั้งน้ีเพ่ือเปนแนวทาง
ในการกําหนดนโยบายในการดําเนินงานประชาสัมพันธใหดียิ่งขึ้น 
 2. การวางแผน-การตัดสินใจ (Planning-Decision-Making) การวางแผน การประชา-
สัมพันธ หมายถึง การกําหนดวิธีการปฏิบัติเพ่ือใชเปนแนวทางในการดําเนินงานประชาสัมพันธ 
เพ่ือใหงานทุกฝายมีความสอดคลองตอเนื่อง บรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไว ในการ
วางแผนนั้นจะตองใชความรอบคอบในการตัดสินใจ เพ่ือใหไดขอมูลที่เปนประโยชนและมีความ
สอดคลองกับกับนโยบายขององคการ 
 3. การติดตอส่ือสาร-การปฏิบัติ (Communication/Action) ในการดําเนินงานประชา-
สัมพันธนั้น นอกจากการศึกษาหาขอมูลและนําเอาขอมูลที่ไดมาทําการวางแผนงานประชาสัมพันธ
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แลว งานข้ันตอไปก็คือการติดตอสื่อสารหรือการลงมือปฏิบัติการสื่อสารนั่นเอง ซึ่งเปนการสื่อสารที่
ตองเขาไปเก่ียวของกับประชาชน โดยดําเนินงานใหเปนไปตามแผนหรือวัตถุประสงคที่วางไว ใน
การติดตอสื่อสารน้ันมีความสําคัญอยางยิ่ง การใชสื่อประชาสัมพันธนั้นจะอยูในขั้นตอนนี้ เพราะ
องคการจะตองเลือกวิธีการสื่อสารและเลือกใชสื่อเพ่ือใหเหมาะสมกับประชาชนกลุมเปาหมายและ
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งการติดตอส่ือสารทางการประชาสัมพันธเปนการติดตอส่ือสารแบบสอง
ทาง ดังน้ัน องคการเม่ือมีการส่ือสารไปยังประชาชนกลุมเปาหมายแลว ในขณะเดียวกันองคการก็
ตองรับฟงความคิดเห็น ทัศนคติ ทาทีของประชาชนที่มีตอองคการดวย 
 4. การประเมินผล (Evaluation) การประเมินผลการประชาสัมพันธ นับเปนขั้นตอน 
สุดทายของกระบวนการดําเนินงานประชาสัมพันธ การประเมินผลเปนการประเมินประสิทธิภาพ
ของงานที่กระทําไปแลววา สวนใดที่ตองแกไขหรือปรับปรุงใหดีขึ้น นับเปนงานที่มีความสําคัญมาก
เพ่ือจะไดทราบวา การดําเนินงานขององคการไปสูความสําเร็จตามวัตถุประสงคของการ
ประชาสัมพันธมากนอยเพียงใด สื่อที่องคการใชประชาสัมพันธไปยังกลุมเปาหมายครอบคลุมทั่วถึง
หรือไม 
 สอดคลองกับภาพแบบจําลองกระบวนการประชาสัมพันธซึ่งเปนแผนผังที่แสดงถึง
กระบวนการประชาสัมพันธตามลําดับขั้นตอนประกอบดวย (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 
2549:6) 
 1. การศึกษาหาขอมูล (fact-finding and research) 
 2. การกําหนดนโยบายและวางแผนการประชาสัมพันธ (policy establishment and  
program planning) 
 3. การส่ือสาร (communication) 
 4. การประเมินผล (evaluation 
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ภาพประกอบ 1 กระบวนการประชาสัมพันธ 
  

 1.4 เครื่องมือและสื่อที่ใชในการประชาสัมพันธ 
        เคร่ืองมือการประชาสัมพันธ สามารถชักนําใหชุมชนเกิดความเขาใจและมีความนิยม
ชมชอบตอบุคคล หนวยงาน หรือธุรกิจ เคร่ืองมือการประชาสัมพันธมีมากมายไมสามารถระบุ
จํานวนที่แนนอนไดเพราะความรูในดานนี้ไมหยุดน่ิง ดังน้ันเครื่องมือใหมๆ จึงเกิดขึ้นไดตลอดเวลา 
มีนักวิชาการไดอธิบายและสรุปเครื่องมือของการประชาสัมพันธไวหลากหลาย ซึ่งเสรี วงษมณฑา 
(2542: 167) ไดสรุปเปนหมวดหมูไวดังน้ี 
 

 
 

ภาพประกอบ 2  เคร่ืองมือการประชาสัมพันธ (Public Relations (PR) tools) 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาและหาขอมูล 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผล 
ขั้นตอนที่ 2 การกําหนดนโยบายและ 

วางแผนการประชาสัมพันธ 

ขั้นตอนที่ 3 การส่ือสาร 

กลุมเปาหมายภายในองคการ กลุมเปาหมายภายนอกองคการ 

ผลสะทอนกลบั ผลสะทอนกลบั 
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 นอกจากน้ี วิรัช ลภิรัตนกุล (2544: 268) ไดอธิบายถึงเครื่องมือหรือส่ือที่ใชในการ
ดําเนินงานประชาสัมพันธวา มีอยูมากมายหลายประเภท เชน สื่อบุคคล (personal media) คําพูด 
(spoken words) สวนสื่อมวลชน (mass media) ก็คือ วิทยุกระจายเสียง หนังสือพิมพ โทรทัศน 
ภาพยนตร นอกจากน้ียังมีสื่ออ่ืนๆอีก อันไดแก สิ่งพิมพ และเอกสาร (printed media) วารสาร 
นิตยสาร ภาพน่ิง ฟลมสตริป  จดหมายขาว  โปสเตอรและปายประกาศ   การโฆษณาสถาบัน หรือ
การโฆษณาเพ่ือการประชาสัมพันธ และการจัดเหตุการณพิเศษตางๆ เปนตน  
 การเลือกใชสื่อที่มีอยูหลากหลาย ใหเหมาะสมกับการใชงาน ควรพิจารณาวาส่ืออะไรให
ผลดีที่สุดในแงของประสิทธิภาพสูงสุดแตราคาการผลิตต่ํา และตองจํากัดส่ือน้ันๆวา ประสิทธิภาพ
ไมควรต่ํากวาระดับปานกลางและคาใชจายก็อยูในระดับกลางเชนกัน (จริยา เหนียนเฉลย. 2546: 
167) การวิเคราะหคุณลักษณะพิเศษของสื่อแตละชนิด  ตองคํานึงวาไมมีสื่อประเภทใดเลยที่ดีที่สุด
ในทุกสถานการณ ไมวาจะเปนหนังสือ วารสาร บัตรคํา  แผนที่ ลูกโลก ภาพยนตร ฟลมสตริป 
สไลด วิทยุ โทรทัศน วีดีทัศน ฯลฯ สื่อทุกประเภทมีคุณสมบัติเฉพาะของตน ขอสําคัญก็คือ ผูใช
จะตองพยายามคนหาประโยชนจากขอดีของสื่อแตละชนิดนําขอดีหลากหลายเหลาน้ีมารวมกันเพ่ือ
สรางส่ือการสอนท่ีสมบูรณแบบ (วิภา อุตมฉันท.2538:2-3)  การผลิตสื่อตามกระบวนการสอนแนว 
System Approach เปนรูปแบบหนึ่งที่จะชวยใหไดสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธที่มีประสิทธิภาพ
สมบูรณดังภาพประกอบ 3 
 

 
ภาพประกอบ 3 การผลิตสือ่ตามกระบวนการสอนแนว System Approach 
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 1.5 แนวคิดของการใชสื่อและความพึงพอใจ 
 การพัฒนาสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ มีแนวคิดหลักของการวิเคราะหการใชสื่อและความ
พึงพอใจของผูรับสารที่มีตอส่ือ ดังนี้ (อรุณรัตน ชินวรณ. 2553:59) 
 1. ในการเปดรับสารของผูรับสารนั้น คนเรามีความตั้งใจที่จะแสวงหาขาวสารเพ่ือนํามาใช
ประโยชนในทางใดทางหนึ่ง เชน เพ่ืออาชีพการงาน เพ่ือประกอบการตัดสินใจเลือกซ้ือ เพ่ือควบคุม
สถานการณ เพื่อเตรียมสําหรับการลงมือกระทําเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  
 2. เม่ือมีความตั้งใจที่แนนอนดังกลาว การเขาไปใชสื่อมิใชกิจกรรมที่กระทําไปตาม
ยถากรรมหรือไรเปาหมาย หากแตเปนกิจกรรมที่มีเปาประสงคที่แนนอน 
 3. ในทามกลางสภาวะการแสวงหาขาวสารของผูรับสารน้ี สื่อมวลชนมิไดเปนทางเลือก
เดียวของบุคคล หากทวาเปนเพียงตัวเลือกตัวหน่ึงทามกลางตัวเลือกตัวอ่ืนๆ และสื่อมวลชนคงตอง
พบวา แหลงขาวสารอ่ืนๆ มีฐานะเปนคูแขงไปโดยปริยาย 
 4. สําหรับทิศทางที่บุคคลจะเลือกแสวงหาและใชสื่อประเภทใดนั้น จะเกิดจากความ
ตองการของบุคคลน้ันเปนปฐมเหตุ จากนั้นความตองการดังกลาวก็จะถูกแปรมาเปนแรงจูงใจ 
(Motivation) ที่จะผลักดันใหบุคคลเคลื่อนไหวเขาหาการใชสื่อประเภทตางๆ 
 จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับการประชาสัมพันธ สรุปไดวาการประชาสัมพันธ 
เปนการทํางานอยางเปนระบบและมีขั้นตอน มีจุดมุงหมายเพื่อใหขอมูลขาวสาร ความรู ในสินคา
ขององคการ เพ่ือใหกลุมเปาหมายเกิดความเขาใจและพึงพอใจในสินคาน้ัน  การวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยจึง
นําวีดิทัศนมาใชประชาสัมพันธ เพราะส่ือวีดิทัศนเหมาะกับการนําไปใชในองคกร การใชงานสะดวก
และงายตอการใหขอมูล อีกทั้งสามารถนําภาพเคลื่อนไหว ภาพน่ิง ประกอบการบรรยาย เพ่ือเพ่ิม
ความนาสนใจระหวางการประชาสัมพันธไดอีกดวย   วีดิทัศนประชาสัมพันธนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือให
ขอมูลการเรียนแนวชิจิดะแกผูปกครองที่มาทดลองเรียนไดเขาใจ และเกิดความเชื่อถือตอรูปแบบ
การเรียนแนวชิจิดะ ซึ่งเปนสวนหนึ่งในการตัดสินใจสมัครเรียนของผูปกครอง ดําเนินการ
ประชาสัมพันธโดยยึดรูปแบบของอรุณรัตน ชินวรณ เปนลําดับขั้นตอนดังน้ี 

 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาขอมูลเนื้อหาที่ใชประชาสัมพันธ รวบรวมมาได 5 หัวขอ       
 ขั้นตอนที่ 2 วางแผนการประชาสัมพันธโดยพัฒนาวีดิทัศนการประชาสัมพันธการเรียน       
แนวชิจิดะสําหรับผูปกครองขึ้น  วีดิทัศนเปนรูปแบบที่ผูปกครองสามารถเขาใจไดงาย เพราะมีทั้ง
ภาพเคลื่อนไหวเสียงบรรยายและเสียงเพลงประกอบ ซึ่งผูปกครองสามารถรับขอูลไดอยางครบถวน 
 ขั้นตอนที่ 3 ดําเนินการประชาสัมพันธโดยนําวีดิทัศนการประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิ
ดะสําหรับผูปกครอง ใหผูปกครองไดรับชมในหองเรียน โดยใชสื่อคอมพิวเตอรใหขอมูลผานเครื่อง
ฉายภาพ(Projector)  
 ขั้นตอนที่ 4 นําแบบสอบถามใหผูปกครองแสดงความคิดเห็น และนําขอมูลน้ันไปวิเคราะห
ประเมินผล เพ่ือการพัฒนาตอไป 
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2. เอกสารที่เก่ียวของกับวีดิทัศน 
 2.1 ความหมายของวีดิทัศน 
 มีนักวิชาการและนักวิจัยใหความหมายของวีดิทัศน ไวมากมายแตกตางกันไปดังนี้ 
       กิดานันท มลิทอง (2536: 144)  อธิบายความหมายวีดิทัศนวา ตามปกติเรามักจะเรียก 
ทับศัพทวา “วีดิโอเทป” หรือตามศัพทบัญญัติของราชบัณฑิตสถาน เรียกวา “วีดิทัศน” โดยแบงเปน
วัสดุคือ แถบวีดิทัศนและอุปรณเคร่ืองเลนวีดิทัศน แถบวีดิทัศนเปนวัสดุที่สามารถใชบันทึกภาพและ
เสียงไวไดพรอมกัน ในแถบเทปในรูปของคลื่นแมเหล็กไฟฟา และยังสามารถลบแลวบันทึกใหมได
เชนเดียวกันกับเทปบันทึกเสียง 
 สุรศักด์ิ ปาเฮ (2553: 349) กลาวถึงความหมายของเทปโทรทัศน วาเทปโทรทัศนนั้นมีชื่อ
เรียกกันทั่วไปวา “วิดีโอเทป (Videotape)”  ซึ่งตามพจนานุกรมของเว็บสเตอร (Webster) อานวา 
“วิดีโอ” ภาษาลาตินแปลวา “ฉันเห็น (I See)”  คําวาวีดิโอเทปไดมีการบัญญัติศัพทขึ้นใชตาม
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2525 โดยใชคําวา “วีดิทัศน”  ซึ่งคําวา “วิดี” มาจากภาษา
บาลีวา “วิติ” ซึ่งแปลวา การมองเห็น 
   บุญเที่ยง จุยเจริญ (2534: 179) ใหความหมายวีดิทัศนไววา กระบวนการบันทึกหรือเก็บ
สัญญาณภาพและเสียงไวในสื่อกลางที่เปนวัสดุทางแมเหล็กไฟฟา และรวมไปถึงการถายทอด
สัญญาณและเสียงโดยผานอุปกรณทางอิเล็กทรอนิกสไปสูผูรับดวย  
 เนตร หงษไกรเลิศ และผูแตงรวม (2553: 122) กลาววา เคร่ืองเลน-บันทึกวีดิทัศน หรือที่
เรียกทั่วไปวา “เคร่ืองเลน-บันทึกวีดิโอ” หรือ “เคร่ืองเลน-บันทึกเทปโทรทัศน” เปนอุปกรณที่ใช
สําหรับบันทึกสัญญาณภาพ (Video Signal) และสัญญาณเสียง (Audio Signal) ไวในรูปของเสน
แรงแมเหล็กและใชในการถายทอดสัญญาณที่บันทึกไวใหเปนภาพและเสียงเหมือนกับตนกําเนิด
เดิมทุกประการ 
 โดยสรุปแลวความหมายของวีดิทัศน คือ สื่อประสมที่ประกอบดวย เคร่ืองเลนวีดิทัศนและ
แถบวีดิทัศน มีกระบวนการบันทึกภาพและเสียงไวดวยกัน ในรูปแบบของวัสดุแมเหล็กไฟฟา และ
ถายทอดไปยังผูรับผานอุปกรณอิเล็กทรอนิกส 
 
 2.2 วัตถุประสงคของการนําวีดิทัศนไปใช 
 วีดิทัศน สามารถนํามาใชประโยชนตอวงการศึกษาในรูปแบบ ที่แตกตางกันออกไปขึ้นอยู
กับวัตถุประสงคของผูสอนวาตองการนําไปใชเพ่ือการใด ซึ่งสามารถแบงไดในขอบเขตกวางๆ
ดังนี้คือ(เนตร หงษไกรเลิศ และผูแตงรวม.2553: 128) 
 1. ใชเพ่ือเสนอเน้ือหาที่เปนความรู วีดิทัศนสวนใหญเปนการใหความรูในเรื่องใดเรื่องหน่ึง
เพ่ือเปนประโยชนในดานความจําเพ่ือการนําไปใช เพ่ือการประชาสัมพันธที่เก่ียวของ เชน รายการ
ประเภทสารคดี รายการก่ึงสารคดี เปนตน 
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 2. ใชเพ่ือสรางทัศนคติที่ดีตอผูชม เพ่ือใหผูชมเขาใจประเด็นที่นําเสนอ ในสวนที่ตองการ
ใหผูชมยอมรับ หรือตองการโนมนาวใหผูชมเกิดความรูสึกที่ดี สวนใหญจะเปนรายการเพื่อการ
ประชาสัมพันธ 
 3. ใชเพ่ือเสนอปญหา-กรณีศึกษา รายการโทรทัศนหรือสารคดีบางเรื่อง อาจนํามาใชเปน
กรณีศึกษาของสิ่งที่ดีหรือส่ิงที่ไมดี เพ่ือใหเกิดประเด็นปญหาของการอภิปราย เพ่ือใหเกิดขอสรุปใน
การเรียน โดยเปนขอสรุปหรือเปนความคิดเห็นของกลุมผูเรียน 
 4. ใชเพ่ือเปนตัวอยาง ในเนื้อหาบางเรื่องที่เปนนามธรรม ที่ผูเรียนเขาใจยากหรือส่ิงที่
ผูเรียนยากที่จะจินตนาการ วีดีทัศนจะเปนตัวอยางที่จะทําใหเกิดรูปธรรมไดงายขึ้น เชนการแสดง
บทบาทสมมติการแสดงละคร เปนตน 
 5. ใชเพ่ือนําเขาสูบทเรียน-สรุปบทเรียน ในการสอนที่ดี หากมีการจุดประกายใหกับ
ผูเรียนไดโยงเรื่องใหเขาใจเหตุการณกอนเขาเน้ือหา จะทําใหผูเรียนไดมีการเตรียมตัว พรอมที่จะ
เรียนในเนื้อหาน้ันๆ เทปโทรทัศนสามารถนํามาใชเปนสวนที่นําเขาสูบทเรียนได โดยใชตอนใดตอน
หนึ่งของรายการ ซึ่งไมควรมีความยาวเกิน 10 % ของเวลาทั้หมด นอกจากน้ีในการสรุปเน้ือหาของ
บทเรียน วิทยากรสามารถนําตัวอยางที่เปนรายการที่มีประเด็นเน้ือหาใกลเคียงกันมาเปนตัวสรุป
ประเด็นของวิทยากรได หรือเม่ือการเรียนการสอนนั้นใกลสิ้นสุด วีดีทัศนสามารถเปนสวนหน่ึงของ
การสรุปประเด็นเนื้อหาได ทั้งน้ีขึ้นอยูกับการออกแบบ และการวางแผนการสอนของผูสอนแตละคน 
 6. ใชเพ่ือกิจกรรมอ่ืนๆ แลวแตการออกแบบ และการวางแผนการสอนของผูสอนแตละคน
เชน เลนเกมสเปนตน 
 วรวิทย นิเทศศิลป (2551: 278) กลาวถึงวัตถุประสงคสําคัญของโทรทัศนเพ่ือการศึกษา
วา เพ่ือลดขอจํากัดในการมองเห็นดวยตาและการฟงเสียง ในสถานที่ที่อยูหางไกลกันจึงมีการ
ออกแบบใหรายการวิทยุโทรทัศนเปนสื่อนําทั้งสองสิ่งถายทอดใหกับมนุษยโดยอาศัย แสงสวาง 
ขนาด รูปทรง วัตถุ รายละเอียดของภาพ และระดับเสียงที่ตางกัน เชนเสียงสูง เสียงต่ํา ดัง เบา และ
ทําการถายทอดสัญญาณโดยอาศัยระบบ กระบวนการ เทคนิคที่ใชผูชํานาญการเปนจํานวนมาก จึง
จะไดคุณภาพของภาพและเสียงเหมือนกับตนฉบับ 
  
 2.3 ขอดีของการใชวีดิทัศน  
 วีดิทัศนเปนสื่อที่มีผูใหการยอมรับกันทั่วไป จึงมีผูอธิบายขอดีของการใชวีดิทัศนไวดังนี้ 
 กิดานันท มลิทอง (2536: 144)  กลาวถึงขอดีของการใชวีดิทัศนในการเรียนการสอนวา 
สามารถเลือกดูภาพตามที่ตองการไดโดยการบังคับแถบเทปใหเลื่อนเดินหนา ถอยหลัง ดูภาพชา
หรือหยุดดูเฉพาะภาพ (Still frame) ก็ได แตภาพที่หยุดดูจะไมคมชัดเทาที่ควร และในเครื่องเลนวีดิ
ทัศนบางชนิดยังสามารถ zoom หรือดึงภาพใหขยายเพ่ือดูไดใหญชัดเจนยิ่งขึ้นได การบันทึกวีดิ
ทัศนเพ่ือใชเปนบทเรียนน้ันสามารถทําไดในหองสตูดิโอ (Studio) หรือภายในหองปฏิบัติการ ซึ่งเรา
สามารถตัดตอสวนที่ไมตองการหรือเพ่ิมเติมสวนใหมลงไปได 
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 เนตร หงษไกรเลิศ และผูแตงรวม (2553: 129) ไดอธิบายขอดีของการนําเสนอโดยใช   
วีดิทัศนสรุปไดดังนี้ 
 1. เปนส่ือที่ใชไดงาย  เพราะปจจุบันเคร่ืองเลนเทปโทรทัศนแทบจะเปนส่ิงที่มีอยูประจํา
ทุกบาน เพียงแตนําเทปโทรทัศนใสเขาเครื่อง กดปุมเลน หรือเดินหนา- ถอยหลังไดตามใจชอบ   
 2. สามารถดูหรือศึกษาไดดวยตนเอง สถานที่ใดก็ได 
 3. เปนสื่อที่ประหยัดที่สุดประเภทหน่ึง  
 4. สามารถใชไดกับกลุมผูเรียนที่มีขนาดตางกัน โดยไมจํากัดจํานวนผูเรียน 
 5. เปนส่ือที่มีการเคลื่อนไหว มีการใชประสาทสัมผัส ถึง2 แหงคือ โสตประสาทและจักษุ
ประสาท ทําใหเกิดการรับรูไดดี ทั้งยังไดภาพเหมือนจริง ผนวกกับการใชกราฟก หรือการตูน มา
ประกอบการอธิบาย ที่เปนนามธรรมไดอีกดวย  
 6. การออกแบบการสอนที่มีการปฏิสัมพันธ สามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันได จะทํา
ใหการเรียนการสอนมีชีวิตชีวาขึ้น 
 7. สามารถควบคุมเวลา เนื้อหา ในการนําเสนอได ทั้งน้ีขึ้นอยูกับความสามารถของการ
ออกแบบการสอนและการวางแผน ทั้งในดานเวลาและเนื้อหาของผูสอนหรือวิทยากร 
 วิภา อุตมฉันท (2538: 4-5) ไดกลาวถึงลักษณะพิเศษของสื่อโทรทัศนและวีดิทัศนวา 
 1. โทรทัศนและวีดิทัศนเปนสื่อใกลตัวและมีอิทธิพลกวางไกล ทั้งยังเปนสื่อที่ใหทั้งภาพ
และเสียงดวย 
 2. การนําเสนอดวยโสตทัศนูปกรณแบบเกา เชน หุนจําลอง กราฟ ภาพถาย ภาพยนตร 
วิทยุ ลวนสามารถนําเสนอไดดวยโทรทัศนและวีดิทัศน 
 3. โทรทัศนและวีดิทัศนเปดใชงาย ไมตองปดหองมืด เพียงการปรับปุมสองหรือสามปุม ก็
สามารถเร่ิมตนการรับชม 
 4. โทรทัศนและวีดิทัศนกระตุนใหผูชมเกิดความรูสึกใกลชิดเสมือนหนึ่งเปนสื่อสวนตัว 
 
 2.4 รูปแบบรายการวีดิทัศน 
 รูปแบบการนําเสนอโดยใชวีดิทัศนไมมีรูปแบบตายตัว หรือเฉพาะเจาะจง ทั้งน้ีขึ้นอยูกับ
ทักษะและวัตถุประสงคของผูสอน รูปแบบ การนําเสนอโดยทั่วไป มักจะเปนการวางแผนของผูสอน
วาจะมีรูปแบบการนําเสนอแบบใด ซึ่งสามารถแบงรูปแบบของวิธีการนําเสนอแบบกวางๆ ได 2 วิธี
คือ (เนตร หงสไกรเลิศ; และคณะ.  2553: 129) 
 1. ฉายเน้ือหาใหจบ แลวจึงใหมีการอภิปรายซักถาม วิธีนี้ เหมาะสําหรับเรื่องที่นําเสนอมี
เน้ือหาไมยาวมาก ประมาณ 8-10 นาที เพราะในชวงเวลาดังกลาว ผูชมทุกคนยังสามารถคิด
ทบทวนยอนหลังได 
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 2. การหยุดเทปโทรทัศนเปนระยะ เม่ือมีคําถามหรือประเด็นปญหา วิธีนี้เหมาะกับ
รายการที่มีเนื้อหาสาระมาก เพราะการนําเสนอเนื้อหาท่ียาวเกินกวา 20 นาที โอกาสที่จะจดจํา
ประเด็นคําถามที่สงสัยนั้นคอนขางยาก และจะไมเกิดความตอเน่ือง 
 กิดานันท  มลิทอง ( 2536: 143) ไดแบงรูปแบบรายการโทรทัศนเปน 3 ประเภทคือ 
 1. รายการโทรทัศนเพ่ือการคา (Commercial Television: CTV) เปนรายการเพื่อความ
บันเทิงและธุรกิจโฆษณา 
 2. รายการโทรทัศนการศึกษา (Educstion Television: ETV) เปนรายการเพื่อความรู
ทั่วไปในดานตางๆ เชน ความรูทางวิชาการ ประเพณี วัฒนธรรม ศาสนา สิ่งแวดลอม ฯลฯ โดยไม
จํากัดความรูของผูชมหรือเจาะจงเฉพาะบุคคลกลุมใดกลุมหน่ึง เปนการใหความรูแกบุคคลทั่วไป 
 3. รายการโทรทัศนเพ่ือการสอน (Instrutional Television: ITV) เปนรายการที่จัดขึ้นตาม
หลักสูตรทั้งการศึกษาในระบบและนอกระบบโรงเรียน เพ่ือเสนอบทเรียนแกผูเรียนกลุมใดกลุมหนึ่ง
โดยเฉพาะ ผูเรียนอาจจะเรียนอยูในสถานศึกษาหรือเรียนอยูที่บานก็ได ในรูปแบบของการศึกษา
ทางไกล โทรทัศนเพ่ือการสอนน้ีรวมการแพรภาพและเสียงทั้งในระบบวงจรเปดและระบบวงจรปด     
เชน การเรียนในหองเรียนโดยใชรายการการศึกษาและการสอนที่บันทึกไวในวีดิทัศน เพ่ือใหผูเรียน
ชมแลวบรรลุถึงจุดมุงหมายในการเรียน 
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (2528: 9-10) ไดจําแนกรูปแบบรายการโทรทัศนไวดังนี้ 
 1.  รูปแบบรายการพูดหรือบรรยายเด่ียว 
 2.  รูปแบบรายการสนทนา 
 3.  รูปแบบรายการอภิปราย 
 4.  รูปแบบรายการสัมภาษณ 
 5.  รูปแบบรายการเกมหรือการตอบปญหา 
 6.  รูปแบบรายการสารคดี 
 7.  รูปแบบรายการละคร 
 8.  รูปแบบรายการสารละคร 
 9.  รูปแบบรายการสาธิตทดลอง 
  10. รูปแบบรายการเพลงและดนตรี 
 11. รูปแบบรายการนิตยสาร 
 12. รูปแบบรายการถายทอดสด 
 13. รูปแบบรายการขาว 
 14. รูปแบบรายการสถานการณจําลอง 
 15. รูปแบบรายการสอนแบบจุลภาค 
 16. รูปแบบรายการสอนโดยตรง 
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 17. รูปแบบรายการบทความ 
 18. รูปแบบรายการโตวาที   
  
 2.5  การผลิตรายการวีดิทัศน 
       ในทุกขั้นตอนการผลิต มีปจจัย มีองคประกอบ มีรายละเอียดตางๆ ทั้งเร่ืองคน วัสดุ 
อุปกรณ งบประมาณ การจัดการ รวมทั้งเวลา เขามาเก่ียวของ การเตรียมความพรอมที่ดีจะทําให
งานสําเร็จไปแลวครึ่งหนึ่ง เพ่ือใหเกิดปญหานอยที่สุด ดังน้ันการผลิตรายการโทรทัศนจึงควรมี
ขั้นตอน 3P ดังนี้ (สมเจตน เมฆพายัพ.  2547: 2-9)  
 

P1 Pre-production ขั้นตอนของการเตรียมงาน กอนที่จะผลิตรายการ 

P2 Production ขั้นตอนของการผลิตรายการ 

P3 Post-production ขั้นตอนสุดทาย เปนการตัดตอกอนที่จะนําไปเผยแพร 

 
 1. การเตรียมงาน (Pre-production) 
  ขั้นตอนนี้คือจุดเร่ิมตนของการทํางาน หากมีการวางแผนเตรียมงานไวดี มี 
รายละเอียดขั้นตอนวิธีการทํางานที่ชัดเจน แมจะตองใชงบประมาณ ใชเวลามากกวาขั้นตอนอ่ืนๆก็
คุมคา เพราะจะทําใหการทํางานในขั้นตอนอ่ืนๆ สะดวก รวดเร็ว ลดปญหาตางๆไดเปนอยางดี 
รายละเอียดสําคัญมีดังนี้ 
  1.1 การวางแผน (Planning)  
   การกําหนดทิศทางขั้นตอนในการทํางานวา จะทําอะไร จะทําอยางไร จะไดอะไร 
เปนการตั้งคําถาม และหาคําตอบ หาขอสรุปใหใกลเคียงกับคําถามไดมากท่ีสุด โดยมีหัวขอไวตั้ง
คําถามหลักๆ 7 หัวขอ ดังนี้ 
   1.1.1 กําหนดวัตถุประสงค ทําไมจึงตองทํา (Why) เพ่ือระบุสิ่งที่ตองการอยาง
ชัดเจน สามารถนําไปปฏิบัติได มีขอบเขตในการดําเนินงาน 
   1.1.2 กําหนดเปาหมาย จะทําอะไร (What) กําหนดเพ่ือเปนการคาดหวัง
ผลสําเร็จไวลวงหนา ทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ 
   1.1.3 จัดลําดับขั้นตอนการทํางาน จะทําเม่ือไร (When) กําหนดระยะเวลาการ
ทํางานแตละขั้นตอน ตั้งแตเริ่มตนจนถึงขั้นตอนสุดทาย โดยระบุวัน เดือน ป ของขั้นตอน 
   1.1.4 กําหนดวิธีการทํางาน จะทําอยางไร (How) ระบุรายละเอียดในแตละ
กิจกรรมวาจะตองทําอยางไร เขียนไวใหละเอียดเพ่ือสะดวกตอการนําไปปฏิบัติจริง 
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   1.1.5 กําหนดสถานที่ ที่ไหน (Where) จะผลิตรายการหรือถายทําในสถานที่หรือ
นอกสถานที่ที่ไหนบางระยะทางใกลหรือไกลตัดตอที่ไหน เสร็จแลวจะนําไปเผยแพรที่ไหน 
   1.1.6 กําหนดผูรับผิดชอบแตละขั้นตอน ใคร (Who) มอบหมายในแตละกิจกรรม 
ระบุหนาที่ ขอบเขตในการทํางานใหชัดเจน โดยคํานึงถึงคุณภาพของงานและความรูความสามารถ
ของคน 
   1.1.7 กําหนดงบประมาณคาใชจาย เทาไร (How much?) คิดใหละเอียดแมใน
สวนปลีกยอยอ่ืนๆ ที่คาดไมถึง 
 วิภา อุตมฉันท (2538: 10) อธิบายขั้นตอนการวางแผนไวแตกตางกันดังนี้ หลักการ
พ้ืนฐานของการวางแผนเพื่อเปนจุดเร่ิมตนของการผลิตอยูที่ตัวผูผลิต ซึ่งจะตองตอบคําถาม 4 ขอ 
คือ 
 
 
 
 
 หรือเรียกยอๆ วา 3W 1H 
 1. WHY  วัตถุประสงคอะไร 
  - เพ่ือสอน (รายการเพ่ือการศึกษา) 
  - เพ่ือแจงขาวสาร (รายการขาว) 
  - เพ่ือบันทึกเหตุการณ (รายการสารคดี) 
  - เพ่ือใหความเพลิดเพลิน (รายการบันเทิง) 
 2. WHO  เพ่ือใคร 
  - เด็ก นักเรียน 
  - ครูอาจารย ปญญาชน 
  - ผูใหญ 
  - ผูชมโดยทั่วไป 
 3. WHAT  ผลิตเร่ืองอะไร 
  - จะสอนเรื่องอะไร 
  - จะแจงขาวอะไร 
  - จะบันทึกเหตุการณอะไร 
  - จะใหความบันเทิงอะไร 
 4. HOW  ใชรูปแบบอยางไรในการนําเสนอ 
  - รูปแบบการอานรายงาน 
  - รูปแบบการสนทนา 

WHY – WHO – WHAT - HOW 
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  - รูปแบบสารคดี 
  - รูปแบบละคร 
 2. การจัดทําเน้ือหา (Content)  
  เม่ือตั้งคําถามและหาคําตอบไดแลว กอนที่จะผลิตรายการ จําเปนที่จะตองมีเน้ือหา
สําหรับใชเขียนบทที่มีความถูกตอง ชัดเจน และมีความเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย เน้ือหาจะตองไม
สงผลกระทบในทางที่เสื่อมเสียตอสังคม มีสาระที่ใหขอคิดที่ดี มีประโยชนตอผูชม โดยมีที่มาของ
แหลงขอมูลดวยวิธีตางๆ  
       2.1  รวบรวม คนควาหาขอมูลจาก เอกสาร บุคคลที่เกี่ยวของ  สถานที่ที่ 
เก่ียวของ โดยออกไปสํารวจยังแหลงพ้ืนที่จริง 
                2.2  วิเคราะหขอมูลที่คนควารวบรวมมา สรุปจัดทําเปนรางเน้ือหา 
  2.3  จัดทําเน้ือหา เรียบเรียงใหถูกตอง เพ่ือใชเปนแนวทางในการเขียนบทวีดิทัศน 
 3. การเขียนบท (Scripting) บทเปนเสมือนแผนที่เดินทางหรือแบบแปลนการกอสราง 
หากมีรายละเอียดชัดเจน อานแลวเขาใจ ก็จะทําใหการถายทําสะดวกแลรวดเร็วขึ้น มีลําดับขั้นตอน
ดังนี้ 
  3.1  สรางสรรครูปแบบการนําเสนอ (Creation) เชน สารคดี สาธิต ละคร ขาว ฯลฯ 
อาจผสมผสานใหมีความหลากหลาย (Variety) แตอยาใหเบี่ยงเบนประเด็นของเร่ือง 
  3.2  กําหนดแกนของเร่ือง (Theme) ตองมีเอกภาพ (Unity) สั้น อานแลวเขาใจงาย 
  3.3  กําหนดเคาโครงเรื่อง (Plot/Treatment) โดยกําหนดสัดสวน เชน    มีบทนํา 
(Instruction)  ประมาณ 10% มีเน้ือหา (Content) ประมาณ 80% มีบทสรุป (Summary) ประมาณ 
10% และในตอนจบ จะตองมีจุดสุดยอดของเรื่อง (Climax) 
  3.4  เขียนบทราง (Outline Script) เม่ือกําหนดเคาโครงเรื่องไดแลว ควรเขียนบทราง
เพ่ือใหมองเห็นภาพกวางๆ กําหนดฉาก บทสนทนา หรือคําบรรยาย 
  3.5  เขียนบทสมบูรณ (Full Script, Shooting Script) เม่ือแกไขบทรางแลว จึงควร
เขียนบทที่สมบูรณ เขียนใหละเอียด อธิบายใหชัดเจนทั้งขนาดภาพ มุมมอง แสง เสียง หรือจะเขียน
เปนภาพแสดงรายละเอียดของการถายทํา (Storyboard) ก็ได 
  3.6  ตรวจแกไขกอนนําไปใชถายทํา ควรใหผูที่เก่ียวของในคณะทํางานไดรับรู เพ่ือให
ทุกคนมีสวนรวมและเขาใจตรงกัน 
 4. การผลิตหรือถายทํา (Production) 
  ขั้นตอนนี้คือนําแผนที่คิดไวมาปฏิบัติใหเกิดผลเปนรูปธรรม แมจะไมตรงตามแผนที่คิด
ไวทั้งหมด แตก็ตองพยายามใหไดมากที่สุด ในการถายทําน้ัน ควรเลือกใชอุปกรณใหมีความ
เหมาะสมกับรูปแบบของรายการดังน้ี 
  4.1 การถายทําในสถานที่ มีขอไดเปรียบคือ สามารถควบคุมแสง เสียง และจัดตกแตง
ฉากไดโดยไมตองกังวลกับสภาพดินฟาอากาศ มีลําดับขั้นตอนดังน้ี 
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   4.1.1 จัดทําฉาก ตกแตงฉากตามที่ออกแบบไว 
   4.1.2 จัดแสงใหไดบรรยากาศตามบท 
   4.1.3 จัดติดตั้งไมโครโฟนตามจุดที่กําหนด 
   4.1.4 ซักซอมใหเหมือนกับการทํารายการจริง 
   4.1.5 ลงมือถายทําตามที่ไดซักซอมไว ตองควบคุมคุณภาพ ระดับเสียง ความ
ถูกตองของเนื้อหา  
  4.2 การถายทํานอกสถานที่ แบงออกเปน 3 แบบคือ 
   4.2.1 แบบใชกลองเด่ียวเรียกวาชุด ENG (Electronic News Gathering) ลักษณะ
ที่ตัวกลองกับเคร่ืองบันทึกเทปประกอบติดกัน ทั้งแบบที่ถอดแยกสวนได และแบบที่ประกอบเปนชิน้
เดียวกัน จึงเหมาะสําหรับงานถายทําขาว ถายทําสารคดี ที่ตองการความคลองตัว สะดวก รวดเร็ว
ในการทํางานใชทีมงานไมมาก เพียง 2 -3 คนก็ได 
   4.2.2 แบบใชกลองมากกวาหน่ึงกลอง เรียกวา ชุด EFP (Electronic Field 
Production) ใชอุปกรณคลายกับในหอง Studio มีกลองตั้งแต 2 กลองขึ้นไป ตอสาย Cable จาก
กลองเชื่อมตอไปยังเคร่ืองผสมสัญญาณภาพ (Vision Mixer) สามารถเลือกภาพไดจากหลายกลอง
และหลายมุมมอง ถายทํากิจกรรมไดอยางตอเน่ือง แตไมไดติดตั้งอุปกรณตายตัว สามารถ
เคลื่อนยายติดตั้งไดตามโอกาสและสภาพการใชงาน เหมาะกับรายการสนทนา สาธิต อภิปราย ที่มี
การถายทํานอกสถานที่ตามเหตุการณจริง 
   4.2.3 แบบใชรถ Mobile Unit มีอุปกรณระบบตางๆ คลายใยหองผลิตรายการ 
(Studio) และชุด EFP ติดตั้งไวบนรถ สามารถเคลื่อนยายไปยังสถานที่ตางๆได การเตรียมงานและ
การผลิตรายการจึงมีลําดับขั้นตอนคลายกับการทํางานใน Studio, ENG, EFP การผลิตรายการโดย
รถ Mobile จะเปนการบันทึกเทปแลวนํามาตัดตอทํา Post-production ภายหลัง 
 5. การตัดตอรายการ Post-production 
  การตัดตอเปนงานขั้นสุดทายที่สําคัญมาก หากตัดตอไมดี รายการก็จะขาดความ
สมบูรณ ไมนาสนใจ ขั้นตอนนี้จึงตองพิถีพิถันทั้งดานเทคนิคและศิลปะ ซึ่งมีลําดับขั้นตอนการ
ทํางานดังน้ี 
  5.1 ตัดตอแบบOff Line เปนการตัดตอที่ยังไมตองเนนเทคนิคและคุณภาพ ตัดเพ่ือดู
ความตอเน่ือง ความยาวในแตละ Shot ใหตรงกับเนื้อหาตามบทเทาน้ัน 
  5.2 ตัดตอแบบ On Line เปนขั้นตอนที่นําขอมูลรายละเอียดจากวิธี Off Line เพ่ือ
จัดทําเทคนิคพิเศษ เชนซอน ตัวอักษร พลิกเปลี่ยนภาพ Dissolve, Wipe  จัดทําไตเติ้ล (Title)  
เครดิต (Credit)ทายรายการ เพ่ือแสดงความรับผิดชอบผลงาน และเปนประวัติไวสืบคนได 
บันทึกเสียงบรรยาย เสียงประกอบ เสียงดนตรี โดยเนนคุณภาพที่สมบูรณและถูกตอง 
  5.3 นําไปใชงานตามวัตถุประสงค 
  5.4 ประเมินผล 
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       อํานวย เดชชัยศรี (2544: 111) ไดกําหนดขั้นตอนในการผลิตรายการโทรทัศนเปน
รูปแบบแผนผัง ดังนี้ 
 

 
 

ภาพประกอบ 4 ขั้นตอนในการผลิตรายการโทรทัศน 
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 2.6 การเขียนบทวีดิทัศน 
 บทเปรียบเหมือนแผนที่เดินทางกอนเขียนบทจึงควรศึกษาคนควาหาขอมูลรายละเอียด 
เพ่ือจัดทําเน้ือหาที่มีความเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย สรางสรรครูปแบบรายการและวิธีการนําเสนอ
ใหนาสนใจ บทโทรทัศนหรือวีดิทัศนที่สมบูรณจะตองมีโครงเรื่องที่กระชับ สามารถถายทอด
ความรูสึกออกมาเปนภาพและเสียงที่ตรึงใจผูชมรายการเปนเวลายาวนาน บทโทรทัศนหรือวีดิทัศน
ที่นิยมและมีลักษณะที่เขาใจงาย   มี 3 ลักษณะดังน้ี   (อํานวย เดชชัยศรี. 2544: 110; สมเจตต 
เมฆพายัพ.  2547: 29) 
 1. บทโทรทัศนแบบไมสมบูรณ (Outline Script) จะระบุไวเพียงโครงรางคราวๆ ไม
กําหนดรายละเอียด กลาวถึงชื่อรายการโทรทัศน ลักษณะของรายการ พิธีกร ผูรวมรายการ และ
สวนรายละเอียดอ่ืนๆที่ไมเก่ียวของกับเนื้อหาของรายการโดยตรง 
 2. บทโทรทัศนแบบก่ึงสมบูรณ (Partially Script หรือ Semi  Script) จะมีรายละเอียด
มากกวาแบบ Outline แตก็ยังไมถึงขั้นที่สมบูรณ เนนถึงแนวทางของรายการกวางๆ เปดโอกาสให
ผูกํากับรายการและผูรวมรายการไดใชความสามารถเฉพาะตัวในการแสดงออกตามแนวทางที่วาง
ไว โดยมากมักจะเปนรายการอภิปราย สาธิต สัมภาษณ เกมโชว เปนตน 
 3. บทโทรทัศนแบบสมบูรณ (Detailed Script หรือ Fully Script) เปนบทที่เขียนทุกคาํพูด
เพ่ือที่กําหนดใหตัวละครแสดงตามบท เชน บทบรรยาย บทสนทนา ดานภาพก็จะระบุความละเอียด
ถึงขั้นบอกทิศทาง ผูเขียนบทอาจเขียนในลักษณะการบรรยายรายละเอียดที่อานแลวเขาใจ มองเห็น
ภาพ หรือเขียนเปนภาพที่เรียกวา Storyboard ก็ได ลักษณะของภาพที่ไดจากการถายแตละฉาก
โดยมากมักจะเปนรายการประเภทขาว ละคร สารคดีตางๆ  
  จากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของกับวีดิทัศนขางตน สรุปไดวา วีดิทัศนเปนส่ือผสมที่มี
ความนาสนใจและมีประสิทธิภาพ โดยมีรูปแบบทั้งภาพและเสียงเพ่ือดึงดูดผูชม และไมมีขอจํากัด
ของจํานวนผูรับชม สามารถกําหนดระยะเวลาในการนําเสนอได สื่อวีดิทัศนทําใหผูรับชมรูสึกเสมือน
ไดรับขอมูลโดยตรงจากผูใหขอมูล ผูวิจัยจึงนําแนวทางการผลิตวีดิทัศนรวมถึงขอดีของวีดิทัศนมา
ใชในการพัฒนาสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง โดยเลือกรูปแบบ
การผลิตวีดิทัศนแบบ 3P ของสมเจตต เมฆพายัพ  เปนรูปแบบรายการพูด มีเน้ือหาประมาณ 13 
นาทีประกอบดวยภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว กราฟก การบรรยายและดนตรีประกอบ 
 
3.  เอกสารที่เก่ียวของกับแนวคิดและทฤษฎีความคิดเห็น 
 3.1 ความหมายของความคิดเห็น 
 จากการศึกษาคนความีนักวิชาการ นักจิตวิทยา นักวิจัยไดศึกษาทําความเขาใจและไดให
ความหมายของความคิดเห็นไวแตกตางกันออกไปดังน้ี 
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 เว็บสเตอร (Webster. 1968: 1254) ไดใหความหมายวา ความคิดเห็นคือ ความเชื่อที่
ไมไดตั้งอยูบนความแนนอน หรือความรูอันแทจริง แตจะตั้งอยูในจิตใจ ความเห็นและการลง
ความเห็นของแตละบุคคลที่นาจะเปนจริงหรือนาจะตรงตามที่คิดไว 
 กูด (Good. 1973: 339) ใหคําจํากัดความวา ความคิดเห็นหมายถึง ความเชื่อ การ
ตัดสินใจ ความรูสึกประทับใจที่ไมไดมาจากการพิสูจนหรือชั่งน้ําหนักความถูกตองหรือไม 
 เบสท (Best. 1977: 169) กลาววา ความคิดเห็นคือ การแสดงออกในดานความเชื่อและ
ความรูสึกของแตละบุคคล โดยการพูดที่นําไปสูการคาดคะเน หรือการแปลผลในพฤติกรรมหรือ
เหตุการณ 
 ปทานุกรมสังคมวิทยา (ราชบัณฑิตยสถาน. 2532: 246) ไดบัญญัติคําวาความคิดเห็นซ่ึง
ตรงกับคําวา Opinion ในภาษาอังกฤษไววา หมายถึง 
 1. ขอพิจารณาเห็นวาเปนจริงจากการใชปญญาความคิดประกอบ ถึงแมจะไมไดอาศัย
หลักฐานพิสูจนยืนยันไดเสมอไปก็ตาม 
 2. ทัศนะหรือประมาณการเก่ียวกับเนื้อหาหรือประเด็นใดประเด็นหน่ึง 
 3. คําแถลงที่ยอมรับนับถือกันวาเปนผูเชี่ยวชาญในหัวขอปญหาที่มีผูนํามาขอปรึกษา   
คําวาความคิดเห็นมีความหมายใกลเคียงกับคําวา เจตคติ ซึ่งมีคําอธิบายไววาแนวโนมที่บุคคล
ไดรับมาหรือเรียนรูมา และกลายเปนแบบอยางในการแสดงปฏิกิริยาสนับสนุน หรือเปนปฏิปกษตอ
บางสิ่งบางอยางหรือตอบุคคลบางคน 
 จาตุรนต ภักดีวานิช (2550: 12) อธิบายความหมายของความคิดเห็นไววา ความคิดเห็น
เปนการแสดงออกถึงความรูสึก ทัศนคติ ความเชื่อ และคานิยมของแตละบุคคล สิ่งของ เร่ืองราว 
หรือสถานการณตางๆที่ประสบในสังคม โดยมีพ้ืนฐานมาจากภูมิหลังทางสังคม ความรู 
ประสบการณ และสภาพแวดลอมตางๆของบุคคลน้ันๆ โดยไมมีกฎเกณฑตายตัว 
 ธิดารัตน ปลื้มจิตต (2551: 7) สรุปความหมายความคิดเห็นวา เปนการแสดงออกทางดาน
เจตคติ ความเชื่อ การตัดสินใจ ความนึกคิด ความรูสึก และวิจารณญาณ ที่มีตอส่ิงใดสิ่งหน่ึงดวย
การพูด การเขียนและอีกมากมาย โดยอาศัยพ้ืนความรู ประสบการณ และสภาพแวดลอมของแตละ
บุคคลเปนสวนประกอบในการพิจารณา 
 สมศักด์ิ คําศรี (2524: 173) ใหความหมายของความคิดเห็นวา เปนการแสดงออกทางเจต
คติ สิ่งที่เกิดขึ้นในจิตใจของบุคคล เปนการกระทําที่สังเกตเห็นได ตอการตอบสนองตอสิ่งหนึ่งหรือ
เรื่องใดเร่ืองหนึ่งจากประสบการณตางๆ 
 สรุปไดวา ความคิดเห็น หมายถึง สิ่งที่เกิดจากความรูสึกภายในจิตใจ ดานเจคติ ทัศนคติ 
และแสดงออกมาผานการกระทําใหผูอ่ืนไดรับรู ถึงความรูสึกในดานบวกและลบที่มีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด 
โดยมีผลมาจากการเรียนรู ประสบการณ สังคม วัฒนธรรม ของแตละบุคคล  
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 3.2 องคประกอบของทัศนคติที่สงผลตอความคิดเห็น 
 ไวรัช เจียมบรรจง (2522: 91) อธิบายองคประกอบของทัศนคติไว 3 องคประกอบ คือ 
 1. องคประกอบทางดานความรู (Cognitive Component) เปนเรื่องของการรูของบุคคลใน
เร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง อาจเปนการรับรูเก่ียวกับ วัตถุ สิ่งของ บุคคล หรือเหตุการณตางๆ วารูสึกตางๆ 
ดังกลาวน้ันอยางไร รูในทางดีหรือไมดี ทางบวกหรือทางลบ ซึ่งจะกอใหเกิดทัศนคติขึ้น ถาเรารูสึก
สิ่งใดสิ่งหน่ึงในทางที่ดี เราก็จะมีทัศนคติตอส่ิงน้ันในทางที่ดี และเรารูสึกสิ่งใดสิ่งหน่ึงในทางที่ไมดี 
เราก็จะมีทัศนคติไมดีตอส่ิงน้ันดวย ถาเราไมรูจักส่ิงใดเลยทัศนคติก็จะไมเกิดขึ้น หรือไมมีสิ่งใดใน
โลก  เราก็จะไมเกิดทัศนคติตอส่ิงใดๆ เลย 
 2. องคประกอบทางดานความรูสึก (Affective Component) เปนองคประกอบทางดาน
อารมณ ความรูสึก ซึ่งถูกเราขึ้นจากการรูนั้น เม่ือเราเกิดการรูสิ่งหนึ่งสิ่งใดแลว จะทําใหเราเกิด
ความรูสึกในทางที่ดีหรือไมดี ถาเรารูสึกตอส่ิงใดสิ่งหน่ึงในทางที่ดี เราก็จะชอบหรือพอใจในสิ่งน้ัน 
ในทํานองเดียวกัน ถาเรารูสึกตอส่ิงใดในทางที่ไมดีเราก็จะไมชอบหรือไมพอใจในสิ่งนั้น  
 3. องคประกอบทางดานแนวโนมที่จะกระทํา (Action Tendency Component) เปนความ
พรอมที่จะตอบสนองตอส่ิงนั้นๆ ในทางใดทางหนึ่ง คือ พรอมที่จะสนับสนุน สงเสริม ชวยเหลือ หรือ
ในทางทําลายลาง ขัดขืน ตอสูเปนตน 
 
 3.3 ประเภทของความคิดเห็น 
 วิรัช เจียมบรรจง (2532: 3) จําแนกประเภทความคิดเห็นไดเปน 2 ประเภท คือ  
 1. ความคิดเห็นเชิงบวกสุด-ลบสุด เปนความคิดเห็นที่เกิดจากการเรียนรูและประสบ-
การณ ซึ่งสามารถทราบทิศทางได ทิศทางบวกไดแก ความรักจนหลงบูชา และทิศทางลบไดแก 
ความรังเกียจมาก ความคิดเห็นประเภทนี้จะรุนแรงเปลี่ยนแปลงไดยาก 
 2. ความคิดเห็นจากความเขาใจ การมีความคิดเห็นตอส่ิงใดส่ิงหน่ึง ขึ้นอยูกับความรู
ความเขาใจในส่ิงนั้น เชนความรูสึกในทางที่ดี ไดแกชอบ ยอมรับ เห็นดวย ความรูความเขาใจใน
ลักษณะเปนกลาง ไดแก เฉยๆ ไมมีความคิดเห็น และความเขาใจในทางที่ไมดี ไดแก ไมชอบ 
รังเกียจ ไมเห็นดวย 
 
 3.4 เครื่องมือวัดความคิดเห็น 
 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2546: 253-258)  จากการศึกษากระบวนการสรางแบบวัด
ความคิดเห็น มีหลายดังนี้ 
 1. การสรางแบบวัดความคิดเห็นตามวิธีของ เธอรสโตน ใหหลักการวา ขอความที่ใช 
เปนเครื่องวัดแตละขอความจะแทนความมากนอยของความคิดเห็นในเรื่องน้ันๆ และชวงระหวาง
ขอความมีระยะหางๆกัน โดยมีขั้นตอนการสรางดังน้ี 
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  1.1 การรวบรวมขอความขั้นตน ขอความนี้จะครอบคลุมแบบวัดที่ตองการจะวัด จาก
ทางดานที่ยอมรับมากที่สุด เม่ือไดขอความมากพอและครอบคลุมแลว ทําการตรวจและพิจารณา
เขียนใหม ใหไดขอความที่รัดกุม 
  1.2 การกําหนดคาของขอความ โดยทําการประเมินคา เพื่อกําหนดน้ําหนักของ
ขอความวา ควรอยูในตําแหนงใดในแบบวัด โดยใหบุคคลท่ีมีความรูความสามารถทางดานการวัด
เปนผูกําหนด แลวจัดดําเนินการพิมพขอความที่ตองการ ลงบัตรขอความละ 1 บัตร เลือกกลุม
ตัวอยางผูตัดสิน ใหผูตัดสินแตละคน เลือกจัดขอความในบัตร แยกเปน 11 กลุม เรียงจากกลุม
ขอความที่ไมชอบเลย ไปจนถึงกลุมขอความ ที่ชอบที่สุด ตอเร่ืองนั้นๆ การจัดกลุมขอความเปน 11 
กลุมนี้ ถือวาขอความแตละกลุม อยูในอันตรภาคที่ตอเน่ืองกัน และแตละอันตรภาคตางเทากัน 
ดังนั้นจึงมีแบบวัดเปน 11 ตําแหนง 
  1.3 กําหนดคาของขอความ โดยนําผลการตัดสินทั้งหมดมาแจงนับวาขอความหน่ึงๆ
ถูกจัดอยูในกลุมใดก่ีคร้ัง และหาคามาตราสวน(Scale Value) ของขอความแตละขอความ โดย
พิจารณาคามัธยฐานและวิธีการเลือกขอความนั้น พิจารณาจากคาที่ได ซึ่งเรียกวาคา Q (Q Value) 
คา Q ต่ําถือวาขอความดี และคา Q สูง ถือวาขอความไมดี 
 2. การสรางแบบวัดความคิดเห็นตามวิธีการของ ลิเคิรท มีหลักการสรางวา การจัดใหมี
ขอความ ที่แสดงความคิดเห็น ตอที่หมายในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง แลวใหผูตอบแสดงความคิดเห็น 
คําตอบของแตละขอความจะมีใหเลือกตอบ 5 ชอง ตั้งแตเห็นดวยอยางมาก เห็นดวย เฉยๆ ไมเห็น
ดวย และไมเห็นดวยอยางมาก ลําดับขั้นตอนของการสรางมีดังน้ี  
  2.1 รวบรวมขอความแตละขอความตองมีลักษณะที่คนมีความคิดเห็นตางๆกัน ตอบ
ตรงกัน และหลีกเลี่ยงขอความที่มี 2 ความหมาย  
  2.2 ตรวจสอบขอความนั้น วาเหมาะสมกับการตอบเพียงใด ในลักษณะของ 5 ชอง
ดังกลาว 
  2.3 ทดลองดูวา มีขอความใดไมชัดเจนหรือคลุมเครือ เพ่ือการแกไข  
  2.4 การใหน้ําหนักคะแนนของความเห็นในแตละระดับ ตามวิธีการของลิเคิรท ทําให
มาตราวัดของเขา ใชไดสะดวกมาก เพราะใชการกําหนดคาแบบจงใจ เพ่ือใหเปนคานํ้าหนักประจํา 
ของแตละระดับความเห็น เหมือนกันทุกขอความ 
 3. การสรางแบบวัดความคิดเห็นโดยใชระเบียบวิธีแบบคิวของสตีเฟนสัน เปนวิธีการ
ศึกษาความคิดเห็น ทาที และลักษณะทางจิตวิทยาของบุคคล โดยใชวิธีแยกบัตรเปนกองๆ แตละ
กองจะมีคะแนนประจํา ใชคะแนนนี้เปนขอมูลในการวิเคราะหและแปลความหมายตอไป เปนวิธีวัด
อันดับส่ิงเราโดยใชผูถูกทดสอบตัดสินใจวา เห็นดวย-ไมเห็นดวย  ชอบ-ไมชอบ  วิธีแบบคิวมี
ขั้นตอนดังน้ี 
  3.1 เลือกคํา ขอความ สิ่งของที่เก่ียวกับเร่ืองที่จะศึกษา พิมพลงบัตรละ1ขอความ 
ปกติจะใช 60-120 บัตร 
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  3.2 เลือกกลุมตัวอยาง และใหกลุมตัวอยางพิจารณาบัตร โดยแยกกองตามอันดับหรือ
ตามเกณฑอยางใดอยางหนึ่ง เชน ชอบหรือไม 
  3.3 การใหอันดับ จะเรียงตอกันจากมากไปหานอยตามเกณฑที่ใหไว กองกลางๆ จะ
เปนความเห็นกลางๆ แลวใหคะแนนในบัตรแตละใบ แลวจึงนําไปวิเคราะหตอไป 
 จาการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีของความคิดเห็น ผูวิจัยสรุปไดวา ความคิดเห็นเปนการ
แสดงออกผานการกระทํา จากความรูสึกภายในจิตใจ ทางดานเจตคติ ทัศนคติ ความรูประสบการณ
ตางๆของบุคคล โดยแสดงออกผานการสื่อสารตางๆ เชน การพูด การเขียน เปนตน  
การวัดความคิดเห็นในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยเลือกวิธีการวัดของลิเคิรท แบบเลือกตอบ 5ชอง เพราะ
สะดวกตอการใหขอมูลและเปนที่นิยม สืบเน่ืองจากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของ พบวา การใช
วิธีการวัดของลิเคิรททําใหไดขอมูลที่เที่ยงตรงและมีประสิทธิภาพ 
  
4. เอกสารที่เก่ียวของกับการเรียนแนวชิจิดะ 
 4.1 ประวัติผูกอต้ังการเรียนแนวชิจิดะ 
 ศาสตราจารยชิจิดะเกิดในป ค.ศ.1929 ทานเปนบุคคลสําคัญที่มีชื่อเสียงในงานวิจัยทาง
สมอง ในป ค.ศ.1951 ศาสตราจารย ดร.มาโกโตะ ชิจิดะ ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับสมองและวิธี
การศึกษาปฐมวัย ที่ญี่ปุน และคนพบความมหัศจรรยของสมองซีกขวาโดยเปนที่รูจักคร้ังแรกในป 
ค.ศ.1981 นอกจากนี้ ศาสตราจารย โรเจอร สเปอรรี่ จากสถาบันเทคโนโลยีแหงแคลิฟอรเนีย ยังได
ศึกษาคนควากระทั่งไดรับรางวัลโนเบลในสาขาการแพทยและสรีรวิทยา จากการคันพบวาสมองซีก
ซายและซีกขวามีการทํางานที่แตกตางกัน  
       ศาสตราจารย ดร.มาโกโตะ ชิจิดะเปนคนแรกที่ใหความสําคัญกับการใชประโยชนจาก 
อัจฉริยภาพของสมองซีกขวา จากการวิจัยเปนเวลานานกวา 30 ป ของทานไดทําใหทานไดรับ
รางวัล Distinguished Recognition Award จาก World Science Council ในป ค.ศ. 1997 อีกทั้ง
เปนหน่ึงในผูนําการเปลี่ยนแปลงแนวความคิดเก่ียวกับเด็ก ความสามารถของสมองเด็กและ
ศักยภาพในการเรียนรู ปจจุบันมีผลงานหนังสือที่ทานเปนผูเขียนแลวมากกวา 100 เลม(ตีพิมพใน 
ภาษาญี่ปุน) ซึ่งบางเลมยังคงติดอันดับหนังสือขายดีในประเทศญ่ีปุน ศาสตราจารย ชิจิดะไดรับ
ปริญญาดุษฏีบัณฑิตสาขาการศึกษาและเปนสมาชิกของ International Academy of Education 
รวมถึงเปนที่ปรึกษาของ Japan Mathematical Certification Association และ Japan Aviation 
School ทานไดรับเกียรติสูงสุดจาก World Science Council ในการรับมอบ Highest Honourable 
Merit Prize ในป ค.ศ.1997 และไดรับรางวัล World Peace Prize ในป ค.ศ.1998  นอกจากน้ีทาน
ยังไดรับพระราชทานบรรดาศักด์ิเปนทานเซอร (Grand Knight Title) อีกดวย ตอมาในป ค.ศ.2003 
ทานไดรับ Grand Prize จาก Swedish Academy for Health and Medical Sciences และรางวัล 
Higashi Kuninomiya Invention Award ซึ่งเปนรางวัลสําหรับความทุมเทของทานในการคิดคน
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ตางๆ นอกจากนี้ทานยังไดรับมอบปริญญาดุษฎีบัณฑิตกิตติมศักด์ิสาขาจิตวิทยาในป ค.ศ.2004 อีก
ดวย 
 
 4.2 แนวคิดการเรียนแนวชิจิดะ 
 ปจจุบันมีนักวิชาการมากมาย ที่กําลังมองหาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพของสมองให
สามารถใชงานไดอยางเต็มประสิทธิภาพ ซึ่งแนวทางการศึกษาในยุคที่ผานมาอาจไมตอบโจทย
ความตองการดังกลาวไดมากเพียงพอ โดยเฉพาะรูปแบบการศึกษาที่มุงพัฒนาศักยภาพของสมอง
ซีกซายซ่ึงเปนดานที่เก่ียวกับการคิดวิเคราะห การหาเหตุผล จนละเลยสมองซีกขวา ซึ่งมีพลังใน
การเรียนรูไดแบบรวดเร็ว และใชจินตนาการสูง ทําใหความสามารถของสมองซีกขวาลดนอยลง 
เน่ืองจากในประเทศญ่ีปุนการศึกษาสวนใหญเปนการศึกษาสมองซีกซาย และปญหาของเด็กญี่ปุน
คือ เรียนไปแลวจําไมได เม่ือจะเร่ิมบทเรียนตอไปในวันรุงขึ้นปรากฏวาบทเรียนของเม่ือวานหายไป
จากความทรงจําของเด็กแลว ทานนํามาปญหาดังกลาวมาเปนแรงบันดาลใจในการศึกษาคนควา
เพ่ิมเติม จนพบตนเหตุของปญหาวา เปนเพราะแนวทางการเรียนการสอนที่ไมสอดคลองกับการ
พัฒนาของสมอง การศึกษารูปแบบเดิมเนนกระตุนแตสมองซีกซายเพียงดานเดียว ทําใหสมองขาด
ความสมดุลและไมสามารถดึงความสามารถมาใชไดเต็มประสิทธิภาพ อีกทั้งการเรียนการสอนในรูป
แบบเดิมก็ไมเนนความสําคัญดานจิตใจ ขาดการโอบกอด คําชื่นชม ตลอดจนความเอาใจใสอยาง
ใกลชิดจากผูปกครอง 
        ศาสตราจารย ดร.มาโกโตะ ชิจิดะจึงไดทําการวิจัยและคนพบวาสมองทั้งสองซีกทํางาน
รวมกันในหลายๆทาง อยางที่เรียกวา Hemispheric Synchronization และสมองสวนกลางเปนสวน
ที่ทานใหความสําคัญ เนื่องจากเปนสวนที่เผยใหเห็นถึงอัจฉริยภาพตางๆ ที่แฝงอยูมากมายในตัว
เด็กๆ โดยที่เราไมเคยทราบวามีอยู การเฝาสังเกตทําใหทราบวา เด็กจดจําขอมูลจํานวนมากอยาง
รวดเร็วในเวลาอันสั้นและสามารถระลึกไดอยางถูกตองแมนยําและเขาใจ  จากผลการวิจัยของ
ศาสตราจารย ดร.มาโกโตะ ชิจิดะยังพบวา ชวงสามปแรกของชีวิตเปนชวงที่สําคัญที่สุดในการมอบ
สิ่งตางๆแกเด็กใหไดมากที่สุดเทาที่จะเปนไปไดและจะตองหม่ันกระตุนประสาทสัมผัสทั้ง 5 ของเด็ก
อยางสมํ่าเสมอเพราะเปนชวงเวลาที่เด็กมีความตองการที่จะเรียนรูและสามารถซึมซับขอมูลไดอยาง
รวดเร็ว เด็กๆมีการเจริญเติบโตและมีวุฒิภาวะเร็วกวาที่ผูใหญคิด สมองของมนุษยเราน้ันจะเริ่ม
พัฒนาอยางรวดเร็วทันทีหลังกําเนิด ซึ่งสมองจะไดรับการพัฒนาไปแลว 70% เม่ืออายุ 6 ป และเม่ือ
ถึง 10 ป สมองไดพัฒนาไปแลวทั้งสิ้นเกือบ 90 % การปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงสมองหลังจากน้ัน 
จึงเปนสิ่งที่ทําไดยากและตองใชความพยายามเปนอยางสูง เม่ือสมองซีกขวาไดรับการพัฒนาอยาง
ดีควบคูไปกับสมองซีกซายตั้งแตในวัยเด็ก ระดับของศักยภาพตางๆก็จะถูกยกใหสูงขึ้นดวย 
ประกอบกับการเลี้ยงดูเด็กอยางถูกวิธีและใหความรักอันงดงาม จะทําใหอัจฉริยภาพซึ่งมีอยูอยาง
เปยมลนอยูในตัวเด็กถูกผลักดันออกมา  
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       จากการวิจัยของศาสตราจารย ดร.มาโกโตะ ชิจิดะ คนพบกฎการลดลงของความสามารถ 
ซึ่งเผยใหเห็นวาอัจฉริยภาพอันมหัศจรรยของทารกจะลดนอยลงเรื่อยๆ หากไมไดรับการกระตุน
อยางถูกวิธี ผูปกครองสวนใหญคิดวาเด็กที่อายุมากกวาจะฉลาดกวาเด็กที่อายุนอยกวา เน่ืองจากไม
ทราบถึงความสัมพันธระหวางกฎการลดลงของความสามารถและพัฒนาการสมองของเด็ก ซึ่งใน
ความเปนจริงคือเด็กย่ิงอายุนอยจะยิ่งเรียนรูไดรวดเร็วกวาเด็กที่อายุมากขึ้น  
 
 4.3 จุดมุงหมายของการศึกษาแนวชิจิดะ 
 1. เพ่ือเหนี่ยวนําอัจฉริยภาพที่มีอยูของมนุษยออกมา 
 2. เพ่ือสงเสริมการพัฒนารางกายและจิตใจใหเปนไปอยางสมดุล 
 3. เพ่ือฝกฝนความสามารถใหสมองมีการรับรูอยางเฉียบคม  
 4. เพ่ือปลูกฝงความคิดสรางสรรค 
 5. เพ่ือใหมีชีวิตอยูบนหลักของความรักและการอยูรวมกัน 
 6. เพ่ืออุทิศตนใหแกสังคมดวยความรูสึกเปนหนึ่งเดียว 
  
 4.4 รูปแบบการเรียนแนวชิจิดะ 
      การเรียนแนวชิจิดะจะเปนการฝกสมองทั้งสองซีกใหทํางานรวมกัน และกระตุนใหสมอง
ทุกสวนไดใชประโยชนสูงสุด เพ่ือใหเกิดการเชื่อมตอของใยประสาทของสมองทั้งสองขาง โดยสมอง
ซีกขวาจะสรางวงจรใหมๆ เพ่ือรับขอมูลจํานวนมากดวยวิธีเฉพาะแบบซ้ําๆ นั่นคือ การใชการด
รูปภาพ เชนภาพธงชาติของประเทศตางๆ มาเปดสลับใหเด็กดูดวยความเร็วเหนือกวาปกติ ทําให
สมองซีกขวาสามารถจดจําภาพธงชาติประเทศตางๆไดและประมวลผลขอมูลไดอยางอัตโนมัติ อีก
ทั้งยังเชื่อมโยงขอมูลที่ไดรับใหเกิดเปนความสามารถในการจินตนาการและความคิดสรางสรรคที่
ยอดเยี่ยมโดยอิงจากเร่ืองราวในชีวิตจริงที่เปนธรรมชาติ การเรียนแนวชิจิดะเนนการฝกฝนประสาท
สัมผัสแฝงทั้งหาซ่ึงเปนพ้ืนฐานของการพัฒนาความสามารถของสมองซีกขวา วงจรประสาทสัมผัส
แฝงทั้งหาน้ีแตกตางจากประสาทสัมผัสทั้งหาของสมองซีกซายอยางสิ้นเชิง และสิ่งที่สําคัญในการ
เรียนแนวชิจิดะคือการฝกในดานจิตใจ ศาสตราจารย ดร.มาโกโตะ ชิจิดะ ใหความสําคัญในดาน
ความสัมพันธในครอบครัวอยางมาก ทานเชื่อวา การที่ผูปกครองโอบกอด บอกรัก หรือชื่นชมเด็ก ก็
เปนการฝกพัฒนาการดานจิตใจของเด็กใหดียิ่งขึ้น ซึ่งบรรยากาศที่เต็มไปดวยความรักจากพอแม
เปนสภาวะที่เหมาะสมกับการเรียนรูของเด็กมากที่สุด ดังน้ันการเรียนแนวชิจิดะผูปกครองจะตอง
เขารวมดวยทุกคร้ัง เพ่ือเรียนรูพัฒนาการของลูกในแตละชวงวัยและเรียนรูวิธีการสอนตามแนวชิจิ
ดะดวย(Shichida.2012:ออนไลน) 
 ผูวิจัยมีความสนใจในรูปแบบการเรียนแนวชิจิดะเน่ืองจากเปนการเรียนรูปแบบใหมที่
แตกตางจาการเรียนการสอนของไทย ใหความสําคัญการเรียนที่สอดคลองกับการพัฒนาสมองทั้ง2
ซีก ไดแกซีกซาย และซีกขวา ผูวิจัยไดเห็นประโยชนและอยากใหผูปกครองไดรูจักการเรียนการ
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เรียนแนวชิจิดะ จึงสรุปรูปแบบการเรียนแนวชิจิดะและรวบรวมเนื้อหา เพ่ือนํามาเขียนบทวีดิทัศน
และรูปแบบรายการวีดิทัศน แบงไดเปน 5 หัวขอดังนี้ 
 1.  รูจักการเรียนแนวชิจิดะ 
 2.  สิ่งที่ผูปกครองควรปฏิบัติกอนเรียน 
 3.  สิ่งที่ผูปกครองควรปฏิบัติหลังเรียน 
 4.  กิจกรรมในชั้นเรียนพัฒนาลูกนอยอยางไร 
 5.  ผลตอบรับของผูปกครองที่นําลูกมาเรียนกับชิจิดะ 
 
5. งานวิจัยที่เก่ียวของ 

 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการประชาสัมพันธ 
  เมธี คชาไพร (2548: 65) ไดทําการวิจัยเร่ืองการพัฒนาคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย
ประชาสัมพันธงานบริการสื่อโสตทัศนสํานักส่ือและเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิ
โรฒ พบวาไดคอมพิวเตอรมัลติมีเดียประชาสัมพันธงานบริการส่ือโสตทัศนสํานักส่ือและเทคโนโลยี
การศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพดานเน้ือหาและการนําเสนอ
ในระดับดี ดานภาพและเสียง มีคุณภาพในระดับดีมาก ซึ่งระดับคุณภาพโดยรวมของคอมพิวเตอร
มัลติมีเดียฯ มีคุณภาพอยูในระดับดี 
 ดลนภา แววศรี (2553: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเรื่อง การรับรูขาวสารผานสื่อ
ประชาสัมพันธสํานักหอสมุดของนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ผลการวิจัย มี
ดังนี้  
 1. การรับรูขาวสารผานสื่อประชาสัมพันธ พบวา นิสิตสวนใหญรับรูขาวสารของ
สํานักหอสมุด และสื่อประชาสัมพันธที่มีประสิทธิภาพตอการรับรูขาวสาร 5 อันดับ คือ ปายประกาศ 
โปสเตอร ขาวประชาสัมพันธออนไลน แผนพับ และเสียงตามสายภายในสํานักหอสมุด ตามลําดับ  
 2.  การรับรูขาวสารผานแหลงที่เผยแพรสื่อประชาสัมพันธ พบวา นิสิตรับรูขาวสาร 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบการรับรู จําแนกตามกลุมสาขาวิชาและชั้นป ไมพบ
ความแตกตางในทุกตัวแปร  
 3.  การรับรูขาวสารผานรูปแบบสื่อประชาสัมพันธ พบวา นิสิตรับรูขาวสาร โดยรวม อยูใน
ระดับปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบการรับรู จําแนกตามกลุมสาขาวิชาและชั้นป พบความแตกตางใน
ตัวแปรชั้นป คือ นิสิตชั้นปที่ 1 รับรูขาวสารผานสื่อบุคคลและสื่อสิ่งพิมพมากกวานิสิตชั้นปที่ 3  
 4. การรับรูเน้ือหาขาวสารสํานักหอสมุด พบวา นิสิตรับรูเน้ือหาขาวสาร โดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบการรับรู จําแนกตามกลุมสาขาวิชาและชั้นป พบความแตกตางใน
ตัวแปรกลุมสาขาวิชา คือ นิสิตกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รับรูเน้ือหาขาวสาร 
มากกวา นิสิตกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  
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 5.  ปญหาการรับรูขาวสารผานส่ือประชาสัมพันธสํานักหอสมุด พบวา นิสิตมีปญหาการ
รับรูขาวสาร โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบปญหาการรับรูขาวสาร จําแนกตาม 
กลุมสาขาวิชาและชั้นป ไมพบความแตกตางในทุกตัวแปร 
 
 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับวีดิทัศน 
  อิศรงค พัฒนานุพงษ (2551: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองการพัฒนาสื่อวีดิทัศนเพ่ือการ
สรางความเขาใจในภารกิจและการดําเนินงาน ของสํานักงานทรัพยสินสวนพระมหากษัตริยพบวาได
สื่อวีดิทัศนเพ่ือการสรางความเขาใจในภารกิจและการดําเนินงานของสํานักงานทรัพยสิน
พระมหากษัตริยที่มีคุณภาพทั้งในดานเน้ือหาและดานสื่อในระดับดี และความพึงพอใจของ
ประชาชนที่อาศัยอยูบนพื้นที่ของสํานักงานทรัพยสินสวนพระมหากษัตริยตอส่ือวีดิทัศนเพ่ือการ
สรางความเขาใจในภารกิจและ การดําเนินงานของสํานักงานทรัพยสินสวนพระมหากษัตริยอยูใน
ระดับพึงพอใจมาก 
 เมลดา พาทีเพราะ (2550: 60) ไดทําการวิจัยเรื่องการพัฒนารายการวีดิทัศนประชา-
สัมพันธสํานักงานคณบดี คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวา 
 1. ไดวีดิทัศนประชาสัมพันธสํานักงานคณบดี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ที่มีคุณภาพตามเกณฑโดยบรรจุขอมูลที่มีการแนะนํามหาวิทยาลัยศรีนครินทร 
วิโรฒ คณะศึกษาศาสตร สํานักงานคณบดี และแผนกงานของสํานักงานคณบดี 4 งาน คือ งาน
บริหารและธุรการ งานบริการการศึกษา งานคลังและพัสดุ และงานนโยบายและแผน 
 2. คุณภาพของวีดิทัศนประชาสัมพันธสํานักงานคณบดี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ 
  2.1 จากการประเมินของผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา วีดิทัศนประชาสัมพันธ สํานักงาน
คณบดีคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี 
  2.2 จากการประเมินของผูเชี่ยวชาญดานส่ือ วีดิทัศนประชาสัมพันธ สํานักงานคณบดี
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดีมาก 
  2.3 ผูใชวีดิทัศนประชาสัมพันธสํานักงานคณบดี คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก 
 ปณนารา  เสร็จกิจ (2553: 43) ไดทําการวิจัยเร่ืองการพัฒนาวีดิทัศนเพ่ือใชในการ
ประชาสัมพันธ บริษัทรักลูก ดิสคัฟเวอรรี่ เลิรนน่ิงจํากัด พบวา 
 1. ไดวีดิทัศน เพ่ือใชในการประชาสัมพันธ บริษัท รักลูก ดิสคัฟเวอรรี่ เลิรนน่ิงจํากัด ที่มี
คุณภาพไวใชในการประชาสัมพันธ บริษัท รักลูก ดิสคัฟเวอรรี่ เลิรนน่ิง จํากัด 
 2. คุณภาพของวีดิทัศน เพ่ือใชในการประชาสัมพันธ บริษัท รักลูก ดิสคัฟเวอรรี่ เลิรนน่ิง 
จํากัดมีดังนี้ 
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  2.1 ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหามีความเห็นวาวีดิทัศนเพ่ือใชในการประชาสัมพันธ บริษัท 
รักลูกดิสคัฟเวอรรี่ เลิรนน่ิง จํากัด มีคุณภาพอยูในระดับดี 
  2.2 ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา มีความเห็นวาวีดิทัศน เพ่ือใชในการประชา-
สัมพันธบริษัท รักลูก ดิสคัฟเวอรรี่ เลิรนน่ิง จํากัด มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก 
 3. ผูชมวีดิทัศน เพ่ือใชในการประชาสัมพันธ บริษัท รักลูก ดิสคัฟเวอรรี่ เลิรนน่ิง จํากัด มี
ความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 
 ศรินทิพย วิริยะพากเพียร (2550: 54) ไดทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาวีดิทัศนประชาสัมพันธ
โรงเรียนเทคนิคบริหารธุรกิจกรุงเทพ ชลบุรี พบวา 
 1. ไดวีดิทัศนเพ่ือประชาสัมพันธโรงเรียนเทคนิคบริหารธุรกิจกรุงเทพ ชลบุรี ในรูปแบบ  
ดีวีดี 
 2.  คุณภาพของวีดิทัศนประชาสัมพันธ 
  2.1 จากการประเมินคุณภาพของผูเชี่ยวชาญวีดิทัศนประชาสัมพันธมีคุณภาพในระดับดี 
  2.2 กลุมตัวอยางมีความพึงพอใจตอวีดิทัศนเพ่ือประชาสัมพันธโรงเรียนเทคนิค
บริหารธุรกิจกรุงเทพ ชลบุรี ในระดับมาก 
 

 งานวิจัยที่เก่ียวของที่ผูวิจัยไดศึกษาเปนประโยชนในการทําวิจัยครั้งน้ีอยางมาก ผูวิจัยได
ศึกษารูปแบบการเขียนงานวิจัย การรวบรวมขอมูลรวมถึงการอางอิงที่มาของขอมูล การวิเคราะห
ผลจนถึงกระบวนการอภิปรายผล และพบวาการพัฒนาสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธ ชวยใหผูชมสนใจ
การใหขอมูลการประชาสัมพันธมากข้ึน ทําใหผลการวิจัยสวนใหญผูชมมีความพึงพอใจมากถึงมาก
ที่สุด ผูวิจัยจึงนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาส่ือวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับ
ผูปกครอง เพ่ือใหมีคุณภาพตามเกณฑที่กําหนดไว 
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการพัฒนาส่ือวีดิทัศนเพ่ือใหขอมูลดานการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครองครั้งนี้ 
ผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาคนควา ดังตอไปน้ี 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 3. การสรางและหาประสิทธิภาพเคร่ืองมือ 
 4. การดําเนินการวิจัย 
 5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.1 ประชากร   
      ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี คือ ผูปกครองที่นํานักเรียนมาทดลองเรียนที่ชิจิดะ
สาขาสุขุมวิท 31 ในปพุทธศักราช 2556 โดยผูวิจัยอางอิงขอมูลจากผูปกครองที่นํานักเรียนมา
ทดลองเรียนที่สาขาสุขุมวิท 31 ในปพุทธศักราช 2554 จํานวน 215 คน  
 
 1.2 กลุมตัวอยาง   
      กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูปกครองที่นํานักเรียนมาทดลองเรียนที่ชิจิดะสาขา 
สุขุมวิท 31  ในปพุทธศักราช 2556 โดยเก็บขอมูลเปนระยะเวลา 2 เดือน จํานวน 36 คน ใชวิธี
เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)   
 
2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยมีดังนี้ 
 1. วีดิทัศนเพ่ือใหขอมูลดานการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
 2. แบบประเมินคุณภาพวีดิทัศนสําหรับผูเชี่ยวชาญประกอบดวย 
  2.1 แบบประเมินคุณภาพสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหา 
  2.2 แบบประเมินคุณภาพสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 
 3. แบบสอบถามความคิดเห็นของผูปกครองที่ชมวีดิทัศน 
 4. แบบตรวจสอบคุณภาพแบบประเมิน (IOC) ประกอบดวย 
  4.1 แบบประเมินคุณภาพสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหา 
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  4.2 แบบประเมินคุณภาพสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 
  4.3 แบบสอบถามความคิดเห็นของผูปกครองที่ชมวีดิทัศน 
 
3. การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 ผูวิจัยมีขั้นตอนการสรางเคร่ืองมือดังน้ี 
 
 3.1 การสรางสื่อวีดิทัศน 
 การสรางสื่อวีดิทัศนเพ่ือประชาสัมพันธดานการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง ผูวิจัยได
ออกแบบการผลิตวีดิทัศน โดยใชรูปแบบ 3P ดังนี้ (สมเจตน เมฆพายัพ.  2547: 2-9)  
 1. การเตรียมงาน (Pre-production) 
  1.1 ผูวิจัยไดศึกษาวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับจุดมุงหมายของงานวิจัยในการวิจัยคร้ังนี้ 
ตองการพัฒนาส่ือวีดิทัศนเพ่ือประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะใหกับผูปกครองที่เขามาทดลอง
เรียนในครั้งแรก  โดยผูวิจัยวางแผนการถายทําที่บริษัทชิจิดะไทยแลนดจํากัด สาขาสุขุมวิท31  
  1.2 จัดเตรียมเน้ือหาเก่ียวกับการเรียนแนวชิจิดะ ผูวิจัยแบงเน้ือหาออกเปน  5 เร่ือง 
ไดแก รูจักการเรียนแนวชิจิดะ สิ่งที่ผูปกครองควรปฏิบัติกอนเรียน สิ่งที่ผูปกครองควรปฏิบัติหลัง
เรียน กิจกรรมในชั้นเรียนพัฒนาลูกนอยอยางไร และผลตอบรับของผูปกครองที่นําลูกมาเรียนกับชิจิ
ดะ โดยรวบรวมเนื้อหาจากเว็บไซดของบริษัทชิจิดะไทยแลดจํากัด  เอกสารการสมัครเรียน และ
เอกสารการอบรมครูชิจิดะ จากน้ันนําขอมูลมาเขียนเรียบเรียงในแตละเรื่องตามที่แบงเน้ือหาไว 
  1.3 เขียนบทวีดิทัศน ในรูปแบบการเขียนStoryboard ผูวิจัยกําหนดรูปแบบในการ
นําเสนอ แบบรายการบรรยาย โดยนําขอมูลที่เรียบเรียงไวมาเขียนบทโครงรางขึ้นกอน จากนั้น 
เพ่ิมรายละเอียดในเรื่องของ รูปแบบแตละฉาก ซึ่งผูวิจัยเลือกถายทําในหองเรียนและบริเวณ
ดานหนาของบริษัทเพ่ือใหเห็นบรรยากาศของสถานที่จริง  เพลงประกอบใชเพลงชิจิดะ และเพิ่มคํา
บรรยายในฉาก เชน ชื่อคุณครู ชื่อผูปกครองที่ใหสัมภาษณ เม่ือไดบทวีดิทัศนแลว ผูวิจัยไดนําไปให
อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธตรวจสอบความถูกตอง และนําขอแนะนําในเรื่องรูปแบบการเขียน
Storyboard ที่ถูกตองมาปรับปรุงแกไข หลังจากนั้นนําบทวีดิทัศนใหผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหา ไดแก
ผูบริหารบริษัทชิจิดะไทยแลนดจํากัด จํานวน 3 คนประเมินคุณภาพบทวีดิทัศน ผลการประเมิน
คุณภาพบทวีดิทัศนไดคาคะแนน 4.39 อยูในระดับดี หลังจากน้ันผูวิจัยจึงนําบทวีดิทัศนไปใชในการ
ถายทําในขั้นตอนตอไป 
 2.  การผลิตหรือการถายทํา (Production) 
     เร่ิมการถายทําตามบทวีดิทัศนที่ไดเขียนขี้น โดยผูวิจัยเปนผูดําเนินรายการหลัก 
บรรยายในเนื้อหา รูจักการเรียนแนวชิจิดะ สิ่งที่ผูปกครองควรปฏิบัติกอนเรียน สิ่งที่ผูปกครองควร
ปฏิบัติหลังเรียน ในสวนการบรรยายกิจกรรมในชั้นเรียนพัฒนาลูกนอยอยางไร ผูวิจัยเลือกคุณครู
เฟรนเปนผูบรรยาย และผูวิจัยเปนผูถายทํา จากน้ันผูวิจัยถายภาพสําหรับนําไปแทรก(Insert)  
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ประกอบการบรรยาย ในสวนบริเวณสถานที่เรียนตั้งแตดานหนาถึงดานในหองเรียน รวมถึงขอ
อนุญาตผูปกครองใหเด็กๆไดถายทําในบางกิจกรรม และมีภาพบางสวนที่ผูวิ จัยใชภาพน่ิง
ประกอบการบรรยายโดยหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต ในเรื่องผลตอบรับของผูปกครองที่นําลูกมาเรียน
กับชิจิดะ ผูวิจัยไดขออนุญาตผูปกครองที่นําลูกมาเรียนเปนระยะเวลา 1 ปขึ้น จํานวน 3 คน 
สัมภาษณถึงพัฒนาการของลูกที่ไดมาเรียนที่ชิจิดะ ซึ่งผูปกครองทุกทานใหความชวยเหลือในการ
ถายทําเปนอยางดี   
        หลังการถายทําผูวิจัยไดนําขอมูลภาพมาตรวจสอบกอนนําไปลําดับภาพ พบปญหา
ของภาพที่มีเสียงแทรกรบกวน ทําใหเสียงของผูบรรยายเบาเกินไป ผูวิจัยแกปญหาดวยการถายทํา
ใหม โดยเลือกสถานที่ดานหนาบริษัทที่มีเสียงรบกวนนอยลง จากน้ันนําขอมูลภาพที่ถายทําไป
ลําดับภาพ 
 3. การลําดับภาพรายการ (Post-production) 
  ผูวิจัยนําภาพถายมาลําดับภาพตามบทวีดิทัศน ใหเสียงบรรยายและภาพตรงกัน 
จากน้ัน เพ่ิมรายละเอียดในดานกราฟก ขอความดานลางของภาพ เชน ชื่อผูดําเนินรายการ ชื่อ
ผูบรรยาย ชื่อผูปกครอง และหัวขอเรื่อง  เสียงดนตรีประกอบใชเพลงชิจิดะทั้งรายการสลับการ
บรรยาย 
  เม่ือทําการลําดับภาพเสร็จแลวนําไปใหอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธตรวจสอบความ
ถูกตองและนํามาปรับปรุงแกไข  จากน้ันจึงใหผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 3 คน 
ประเมินส่ือวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง และนําขอเสนอแนะของ
ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษามาปรับปรุงแกไข ผลการประเมินคุณภาพวีดิทัศน ไดคา
คะแนน 4.28  อยูในระดับดี 
             ผูวิจัยนําวีดิทัศนที่ปรับปรุงจนไดคุณภาพตามเกณฑไปทดลองกับกลุมตัวอยางเพื่อ
สอบถามความคิดเห็นที่มีตอการใชสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
ดวยแบบสอบถามความคิดเห็นที่ผูวิจัยสรางขึ้น 
 
 3.2 ข้ันตอนการสรางแบบประเมินคุณภาพวีดิทัศน 
 ผูวิจัยไดสรางแบบประเมินคุณภาพวีดิทัศนสําหรับผูเชี่ยวชาญ 2 ฉบับ ไดแก แบบ
ประเมินคุณภาพวีดิทัศนสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหา และแบบประเมินคุณภาพวีดิทัศนสําหรับ
ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษาโดยมีขั้นตอนการสรางดังน้ี 
 1. ศึกษาวิธีการสรางแบบประเมินสําหรับผูเชี่ยวชาญ 
 2. กําหนดขอคําถามในการสรางแบบประเมินสําหรับผู เชี่ยวชาญ โดยศึกษาจาก
จุดมุงหมายงานวิจัย ผูวิจัยไดเลือกสรางแบบประเมิน ในรูปแบบของลิเคิรท (Rating Scale) 5 
ระดับ แบงเปน 2 ฉบับ ไดแก 
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  2.1 แบบประเมินคุณภาพวีดิทัศนสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา ซึ่งผูวิจัยไดนําไปใช
ในการประเมินบทวีดิทัศนที่ผูวิจัยสรางขึ้น ประกอบดวย 2 ประเด็นหลัก ไดแก 1. เน้ือหาและการ
ดําเนินเรื่อง 2. การใชภาษา 
   2.1.1 เน้ือหาและการดําเนินเรื่อง ประกอบดวย 7 ขอคําถาม ดังนี้ 
    - ความถูกตองของเนื้อหา 
    - ความถูกตองในการจัดลําดับเนื้อหา 
    - ความสอดคลองในการดําเนินเรื่อง 
    - ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 
    - ความเหมาะสมของเน้ือหาไมมากเกินไป 
    - ความครอบคลุมของเน้ือหาที่นําเสนอ 
    - เน้ือหามีความจูงใจ  
   2.1.2 การใชภาษา ประกอบดวย 2 ขอคําถาม ดังนี้ 
    - ความถูกตองในการใชภาษาตามหลักไวยกรณ 
    - ความเหมาะสมตอภาษาที่ใชในบทวีดิทัศน 
  2.2 แบบประเมินคุณภาพวีดิทัศนสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีทางการศึกษา ซึ่ง
ผูวิจัยไดนําไปใชในการประเมินวีดิทัศนที่ผูวิจัยสรางขึ้น ประกอบดวย 3 ประเด็นหลัก ไดแก 1. 
กราฟก  2. เสียงบรรยายและดนตรีประกอบ 3. การใชภาษา 
   2.2.1 กราฟก ประกอบดวย 6 ขอคําถามดังนี้ 
    - คุณภาพของภาพ 
    - ความเหมาะสมของรูปแบบตัวอักษร 
    - ความชัดเจนของขนาดตัวอักษร 
    - ความสอดคลองในการดําเนินเรื่อง 
    - เทคนิคการตัดตอ 
    - ความเหมาะสมขของภาพในการสื่อความหมาย 
   2.2.2 เสียงบรรยายและดนตรีประกอบ ประกอบดวย 3 ขอคําถามดังนี้  
    - ความชัดเจนของเสียง 
    - ความสอดคลองของภาพและเสียง 
    - ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ 
   2.2.3 การใชภาษา  ประกอบดวย 2 ขอคําถามดังนี้ 
    - ความถูกตองในการใชภาษาตามหลักไวยกรณ 
    - ความเหมาะสมตอภาษาที่ใชในบทวีดิทัศน 
 3. กําหนดระดับการประเมินคุณภาพเปนลักษณะแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating)  
5 ระดับ ดังนี้ 
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  ระดับ 5 หมายถึง มีคุณภาพระดับดีมาก 
  ระดับ 4 หมายถึง มีคุณภาพระดับดี 
  ระดับ 3 หมายถึง มีคุณภาพระดับปานกลาง 
  ระดับ 2 หมายถึง มีคุณภาพระดับตองปรับปรุง 
  ระดับ 1 หมายถึง มีคุณภาพระดับใชไมได     
 
       เกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ยของการประเมินใชเกณฑดังนี้ 
  4.51 - 5.00 หมายถึง มีคุณภาพระดับดีมาก 
  3.51 - 4.50 หมายถึง มีคุณภาพระดับดี 
  2.51 - 3.50 หมายถึง มีคุณภาพระดับปานกลาง 
  1.51 - 2.50 หมายถึง มีคุณภาพระดับตองปรับปรุง 
  1.00 - 1.50 หมายถึง มีคุณภาพระดับใชไมได 
 
    กําหนดคาที่ผานเกณฑมีคุณภาพซึ่งสามารถยอมรับไดอยูในชวงคะแนนเฉลี่ยตั้งแต 
3.51 ขึ้นไป  
 4. นําแบบประเมินทั้ง 2 ดานที่สรางขึ้นไปใหอาจารยที่ปรึกษาตรวจสอบและนําไป 
ปรับปรุงแกไข 
 5. นําแบบประเมินคุณภาพทั้งดานเน้ือหาและดานเทคโนโลยีการศึกษา ที่ปรับปรุงแกไข
แลวใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพดานความสอดคลอง(IOC) ของแบบประเมิน 
 
  เกณฑการประเมินคุณภาพความสอดคลอง (IOC) ใชเกณฑดังนี้ 
  +1  หมายถึง  สอดคลอง 
    0  หมายถึง   ไมแนใจ 
  - 1  หมายถึง  ไมสอดคลอง 
 
  พิจารณาคัดเลือกขอคําถามที่มีคาความสอดคลองตั้งแต 0.5 ขึ้นไป ผลจากการ
ตรวจสอบความสอดคลองของแบบประเมินคุณภาพวีดิทัศนสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหาแตละขอ
คําถาม ไดคาคะแนน1.00 และ แบบประเมินคุณภาพวีดิทัศนสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีทาง
การศึกษาแตละขอคําถาม ไดคาคะแนน 1.00 ซึ่งอยูในระดับความสอดคลองที่ยอมรับได       
 6. นําแบบประเมินคุณภาพทั้งดานเนื้อหาและดานเทคโนโลยีการศึกษา ที่ผานการ
ตรวจสอบคุณภาพความสอดคลอง(IOC)  ไปใหผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหาประเมินคุณภาพบทวีดิทัศน 
และใหผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษาประเมินคุณภาพวีดิทัศน 
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 3.3 ข้ันตอนการสรางแบบสอบถามความคิดเห็น 
       แบบสอบถามความคิดเห็นของผูปกครองนักเรียนที่มาทดลองเรียนที่ชิจิดะ จากการชม 
วีดิทัศนเพ่ือประชาสัมพันธดานการเรียนแนวชิจิดะ  ผูวิจัยไดศึกษาขั้นตอนการสรางดังน้ี 
 1. ศึกษารายละเอียดเก่ียวกับวิธีการสรางแบบสอบถามความคิดเห็นที่ใชในการศึกษา 
 2. กําหนดขอคําถามโดยวิเคราะหจากจุดมุงหมายที่ตองการสอบถามความคิดเห็นโดย
ผูวิจัยไดเลือกสรางแบบสอบถาม ในรูปแบบของลิเคิรท (Rating Scale) 5 ระดับ ประกอบดวย 4 
ประเด็นหลัก ดังนี้ 1. เน้ือหา  2. ภาพ  3. เสียง  4.ประเมินผล 
  2.1 เน้ือหา ประกอบดวย 6 ขอคําถามดังนี้ 
   2.1.1 นําเสนอนาสนใจ 
   2.1.2 เน้ือหาเปนประโยชนตอผูปกครอง 
   2.1.3 สรางความเขาใจตอการเรียนแนวชิจิดะ 
   2.1.4 ความเหมาะสมตอการจัดลําดับเนื้อหา 
   2.1.5 ความเหมาะสมตอรูปแบบการนําเสนอ 
   2.1.6 การบรรยายสอดคลองกับเนื้อหา 
  2.2 ภาพ ประกอบดวย 4 ขอคําถาม ดังน้ี 
   2.2.1 ความชัดเจนของภาพ 
   2.2.2 ความชัดเจนของตัวอักษร 
   2.2.3 ความสอดคลองของภาพกับเนื้อหา 
   2.2.4 ความนาสนใจของภาพในการนําเสนอ 
  2.3 เสียง ประกอบดวย 3 ขอคําถาม ดังนี้ 
   2.3.1 ความเหมาะสมของน้ําเสียง 
   2.3.2 ความชัดเจนของเสียงประกอบ 
   2.3.3 ความชัดเจนของเสียงดนตรีประกอบ 
  2.4 ประเมินผล ประกอบดวย 3 ขอคําถามดังนี้ 
   2.4.1 ความเหมาะสมของระยะเวลาในการนําเสนอ 
   2.4.2 สรางความเขาใจเสมือนรับฟงจากคุณครูและเจาหนาที่ 
   2.4.3 สะดวกและรวดเร็วตอการรับขอมูล 
 3. สรางแบบสอบถามความคิดเห็นลักษณะแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating) 5  
ระดับ ดังนี้ 
  ระดับ 5 หมายถึง เห็นดวยมากที่สุด 
  ระดับ 4 หมายถึง เห็นดวยมาก 
  ระดับ 3 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
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  ระดับ 2 หมายถึง เห็นดวยนอย 
  ระดับ 1 หมายถึง ไมเห็นดวย 
 
         เกณฑการแปลความหมายขอมูลโดยกําหนดคาเฉลี่ยออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
  4.51 - 5.00 หมายถึง เห็นดวยมากที่สุด 
  3.51 - 4.50 หมายถึง เห็นดวยมาก 
  2.51 - 3.50 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
  1.51 - 2.50 หมายถึง เห็นดวยนอย 
  1.00 - 1.50 หมายถึง ไมเห็นดวย 
  
 4. นําแบบสอบถามความคิดเห็นที่สรางเสร็จ ใหอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธตรวจสอบ
ความถูกตองของการใชภาษาและความชัดเจนของขอคําถาม 
 5) นําแบบสอบถามความคิดเห็นมาปรับปรุงแกไข จากขอเสนอแนะของอาจารยที่ปรึกษา
สารนิพนธ แลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามความ
คิดเห็น       
  เกณฑการประเมินคุณภาพความสอดคลอง (IOC) ใชเกณฑดังนี้ 
  +1  หมายถึง  สอดคลอง 
    0  หมายถึง   ไมแนใจ 
   -1  หมายถึง  ไมสอดคลอง 
 
  พิจารณาคัดเลือกขอคําถามที่มีคาความสอดคลองตั้งแต 0.5 ขึ้นไป ผลจากการ
ตรวจสอบความสอดคลองของแบบสอบถามความคิดเห็นของผูปกครองแตละขอคําถาม ไดคา
คะแนน 1.00 ซึ่งอยูในระดับความสอดคลองที่ยอมรับได       
 6. นําแบบสอบถามความคิดเห็นที่ตรวจสอบความสอดคลอง (IOC) แลวไปเก็บขอมูลกับ
กลุมตัวอยาง 
 
4. การดําเนินการวิจัย 
 ผูวิจัยดําเนินการทดลองโดยนําวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะไปเผยแพรตอ
ผูปกครองนักเรียนที่มาทดลองเรียน เน่ืองจากการทดลองคร้ังนี้มีขอจํากัดในดานจํานวนผูเขารับการ
ทดลอง ดังน้ันผูวิจัยจึงดําเนินการทดลองเปนระยะเวลา 2 เดือน เพ่ือใหไดครบตามจํานวน โดย
ดําเนินการทดลองจํานวน 18 คร้ัง คร้ังละ 2 คน รวมทั้งสิ้น 36 คน  ดังนี้ 
 1. จัดเตรียมหองเรียนและอุปกรณการดําเนินการทดลองสําหรับผูปกครองที่พานักเรียน
เขาทดลองเรียน เพ่ือรับชมวีดิทัศนจากคอมพิวเตอรผานเครื่องฉายภาพ (Projector) 
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 2. หลังจากผูปกครองเขาทดลองเรียนกับนักเรียนเรียบรอยแลว ผูวิจัยไดดําเนินการ 
ทดลองโดยชี้แจงจุดประสงคของการรับชมวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะใหผูปกครอง
ไดทราบ จากนั้นจึงเปดวีดิทัศนใหผูปกครองไดรับชม ซึ่งผูปกครองสวนใหญเปนคุณพอคุณแมของ
เด็กนักเรียน โดยจะเขาพรอมกัน ใชระยะเวลาในการรับชมประมาณ 13 นาที  
 3. หลังการรับชมวีดิทัศนเรียบรอยแลว ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามความคิดเห็นให
ผูปกครองที่ไดรับชมวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะ ตอบแบบสอบถาม 
 4. นําขอมูลน้ันมาวิเคราะหผลการสอบถามความคิดเห็นของผูปกครองที่ชมวีดิทัศน  
 
5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 การศึกษาคนควาการวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีการทางสถิติดังตอไปน้ี 
 1. หาคาเฉลี่ยเลขคณิต 
 2. หาคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 



บทที่  4 
ผลการวิจัย 

 
 การศึกษางานวิจัยครั้งน้ีเพ่ือพัฒนาส่ือวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับ
ผูปกครอง โดยบันทึกลงในรูปแบบดีวีดี (DVD) 
 ลักษณะการนําเสนอวีดิทัศนแสดงถึงเน้ือหา 5 สวน ประกอบดวย รูจักการเรียนแนวชิจิดะ 
สิ่งที่ผูปกครองควรปฏิบัติกอนเรียน สิ่งที่ผูปกครองควรปฏิบัติหลังเรียน กิจกรรมในชั้นเรียนพัฒนา
ลูกนอยอยางไรและผลตอบรับของผูปกครองที่นําลูกมาเรียนกับชิจิดะ ภายในแตละเรื่องแสดงทั้ง
ภาพน่ิงภาพเคลื่อนไหวและตัวอักษรประกอบการบรรยายไปพรอมๆกัน มีเสียงดนตรีประกอบเพ่ือ
เพ่ิมความสนใจของผูชมวีดิทัศน 
 
ผลการประเมินคุณภาพสื่อวีดิทัศน 
 ผูวิจัยไดจัดทําบทวีดิทัศนในรูปแบบการเขียน storyboard เรียบรอยแลวจึงนําไปให
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาจํานวน 3 คนประเมิน จากนั้นนํา storyboard ไปพัฒนาส่ือวีดิทัศน
ประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง และใหผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา
จํานวน 3 คน ประเมินคุณภาพสื่อ ไดผลการประเมินดังตาราง 1 และตาราง 2 ดังนี้ 
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ผลการประเมินคุณภาพบทวีดิทัศนจากผูเช่ียวชาญดานเนื้อหา 
 
ตาราง 1 ผลการประเมินคุณภาพบทวีดิทัศน เร่ือง การพัฒนาสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียน

แนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง โดยผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหา 
 

ระดับความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
รายการประเมิน 

X  S.D. ระดับคุณภาพ 
1.  เน้ือหาและการดําเนินเรื่อง 4.43 0.58 ดี 
 ความถูกตองของเนื้อหา 4.33 0.58 ดี 
 ความสอดคลองในการดําเนินเรื่อง 4.67 0.58 ดีมาก 
 ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 4.33 0.58 ดี 
 ความเหมาะสมของเน้ือหาไมมากเกินไป 4.33 0.58 ดี 
 ความครอบคลุมของเน้ือหาที่นําเสนอ 4.33 0.58 ดี 
 เน้ือหามีความจูงใจ 4.67 0.58 ดีมาก 
2. การใชภาษา 4.34 0.58 ดี 
 ความถูกตองในการใชภาษาตมหลักไวยกรณ 4.00 0.00 ดี 
 ความเหมาะสมตอภาษาที่ใชในบทวีดีทัศน 4.67 0.58 ดีมาก 

 รวมเฉลี่ย 4.39 0.58 ดี 

 
 จากตาราง 1 ผลการประเมินคุณภาพบทวีดิทัศน เรื่อง   การพัฒนาส่ือวีดิทัศน
ประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง จากผูเชี่ยวชาญทางดานเน้ือหาพบวาบทวีดิ
ทัศนมีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี เม่ือพิจารณารายดานพบวามีคุณภาพดังน้ี 
 ดานเนื้อหาและการดําเนินเรื่องมีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี โดยมีดานความถูกตองใน
การจัดลําดับเนื้อหา เน้ือหามีความจูงใจ มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก สวนดานความถูกตองของ
เนื้อหา ความสอดคลองในการดําเนินเร่ือง ความชัดเจนในการอธิบายเน้ือหา ความเหมาะสมของ
เน้ือหาไมมากเกินไป ความครอบคลุมของเน้ือหาที่นําเสนอ มีคุณภาพอยูในระดับดี 
 ดานการใชภาษามีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี โดยมีความเหมาะสมตอภาษาที่ใชในบท 
วีดิทัศนมีคุณภาพอยูในระดับดีมาก และความถูกตองในการใชภาษาตามหลักไวยกรณ มีคุณภาพ
อยูในระดับดี 
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ผลการประเมินคุณภาพวีดิทัศนจากผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 
 
ตาราง 2 ผลการประเมินคุณภาพวีดิทัศนเร่ืองการพัฒนาส่ือวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนว    

ชิจิดะ สําหรับผูปกครอง โดยผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 
 

ระดับความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญ 
รายการประเมิน 

X  S.D. ระดับคุณภาพ 
1.  กราฟฟก 3.78 0.37 ดี 
 คุณภาพของภาพ 3.67 0.47 ดี 
 ความเหมาะสมของรูปแบบตัวอักษร 3.33 0.47 ปานกลาง 
 ความชัดเจนของขนาดตัวอักษร 3.67 0.47 ดี 
 ความสอดคลองในการดําเนินเรื่อง 4.00 0.00 ดี 
 เทคนิคการตัดตอ 4.00 4.00 ดี 
 ความเหมาะสมของภาพในการสื่อความหมาย 4.00 .082 ดี 
2. เสียงบรรยายและดนตรีประกอบ 4.56 0.47 ดีมาก 
 ความชัดเจนของเสียง 4.33 0.47 ดี 
 ความสอดคลองของภาพและเสียง 4.67 0.47 ดีมาก 
 ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ 4.67 0.47 ดีมาก 
3. การใชภาษา 4.50 0.47 ดี 
 ความถูกตองในการใชภาษาตามหลักไวยกรณ 4.67 .47 ดีมาก 
 ความเหมาะสมตอภาษาที่ใชในบทวีดิทัศน 4.33 0.47 ดี 

รวมเฉลี่ย 4.28 0.44 ดี 

 
 จากตาราง 2 ผลการประเมินคุณภาพวีดิทัศน เรื่อง   การพัฒนาสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธ
การเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง จากผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษาพบวาวีดิทัศนมี
คุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี เม่ือพิจารณารายดานพบวามีคุณภาพดังน้ี 
 ดานกราฟกมีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี โดยดานคุณภาพของภาพ ความชัดเจนของ
ขนาดตัวอักษร ความสอดคลองในการดําเนินเรื่อง  เทคนิคการตัดตอ ความเหมาะสมของภาพใน
การส่ือความหมาย มีคุณภาพอยูในระดับดี สวนดานความเหมาะสมของรูปแบบตัวอักษร มีคุณภาพ
อยูในระดับปานกลาง 
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 ดานเสียงบรรยายและดนตรีประกอบมีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดีมาก โดยดานความ
สอดคลองของภาพและเสียง  ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ มีคุณภาพดีมาก สวนดานความ
ชัดเจนของเสียงมีคุณภาพอยูในระดับดี 
 ดานการใชภาษามีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี โดยดานความถูกตองในการใชภาษา
ตามหลักไวยกรณ มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก สวนดานความเหมาะสมตอภาษาท่ีใชในบทวีดิทัศน
มีคุณภาพอยูในระดับดี 
 จากขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีทางการศึกษา มีขอเสนอแนะวา ควรใหมี
กราฟก การนําเขาสูวีดิทัศน ภาพกิจกรรมการเรียนประกอบการอธิบายเพ่ือเพ่ิมความเขาใจของ
ผูชม และคุณภาพเสียงใหมีคุณภาพดียิ่งขึ้น 
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ผลการวัดความคิดเหน็ของผูชมวีดิทัศนเร่ืองการพัฒนาสื่อวีดิทัศน
ประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
 
ตาราง 3 ผลการวัดความคิดเห็นของผูชมวีดิทัศน เร่ือง การพัฒนาสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการ

เรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง  
 

ระดับความคดิเห็นของผูชม 
รายการประเมิน 

X  S.D. 
ระดับความ
คิดเห็น 

1. เน้ือหา 4.18 0.55 เห็นดวยมาก 
 นําเสนอนาสนใจ 4.00 0.58 เห็นดวยมาก 
 เน้ือหาเปนประโยชนตอผูปกครอง 4.39 0.54 เห็นดวยมาก 
 สรางความเขาใจตอการเรียนแนวชิจิดะ 4.36 0.58 เห็นดวยมาก 
 ความเหมาะสมตอการจัดลําดับเนื้อหา 4.06 0.57 เห็นดวยมาก 
 ความเหมาะสมตอรูปแบบการนําเสนอ 4.03 0.60 เห็นดวยมาก 
 การบรรยายสอดคลองกับเนื้อหา 4.22 0.42 เห็นดวยมาก 
2. ภาพ 4.14 0.59 เห็นดวยมาก 
 ความชัดเจนของภาพ 4.31 0.52 เห็นดวยมาก 
 ความชัดเจนของตัวอักษร 4.03 0.69 เห็นดวยมาก 
 ความสอดคลองของภาพกับเนื้อหา 4.25 0.43 เห็นดวยมาก 
 ความนาสนใจของภาพในการนําเสนอ 4.97 0.73 เห็นดวยมาก 
3. เสียง 4.42 0.60 เห็นดวยมาก 
 ความเหมาะสมของน้ําเสียง  4.36 0.67 เห็นดวยมาก 
 ความชัดเจนของเสียงประกอบ 4.33 0.58 เห็นดวยมาก 
 ความชัดเจนของเสียงดนตรีประกอบ 4.56 0.55 เห็นดวยมาก 
4. ประเมินผล 4.10 0.51 เห็นดวยมาก 
 ความเหมาะสมของระยะเวลาในการนําเสนอ 4.03 0.55 เห็นดวยมาก 
 สรางความเขาใจเสมือนรับฟงจากคุณครูและเจาหนาที่ 4.25 0.43 เห็นดวยมาก 
 สะดวกและรวดเร็วตอการรับขอมูล      4.03 0.55 เห็นดวยมาก 

รวมเฉลี่ย 4.2 0.56 เห็นดวยมาก 
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 จากตาราง 3 ผลแบบวัดความคิดเห็นของผูชมวีดิทัศน เรื่อง การพัฒนาส่ือวีดิทัศน
ประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง พบวา มีความคิดเห็นโดยรวมอยูในระดับเห็น
ดวยมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวา 
 ดานเน้ือหามีความคิดเห็นโดยรวมในระดับเห็นดวยมาก โดยดานนําเสนอนาสนใจ  
เน้ือหาเปนประโยชนตอผูปกครอง สรางความเขาใจตอการเรียนแนวชิจิดะ ความเหมาะสม ตอการ
จัดลําดับเนื้อหา  ความเหมาะสมตอรูปแบบการนําเสนอ  การบรรยายสอดคลองกับเนื้อหา มีความ
คิดเห็นอยูระดับเห็นดวยมาก 
 ดานภาพมีความคิดเห็นโดยรวมในระดับเห็นดวยมาก โดยดานความชัดเจนของภาพ  
ความชัดเจนของตัวอักษร ความสอดคลองของภาพกับเน้ือหา ความนาสนใจของภาพในการ
นําเสนอ มีความคิดเห็นอยูระดับเห็นดวยมาก 
 ดานเสียงมีความคิดเห็นโดยรวมในระดับเห็นดวยมาก โดยดานความเหมาะสมของ
น้ําเสียง  
ความชัดเจนของเสียงประกอบ ความชัดเจนของเสียงดนตรีประกอบ มีความคิดเห็นอยูระดับเห็น
ดวยมาก 
 ดานการประเมินผลมีความคิดเห็นโดยรวมในระดับเห็นดวยมาก โดยดานความเหมาะสม
ของระยะเวลาในการนําเสนอ  สรางความเขาใจเสมือนรับฟงจากคุณครูและเจาหนาที่ สะดวกและ
รวดเร็วตอการรับขอมูล  มีความคิดเห็นอยูระดับเห็นดวยมาก           
 
 
 



บทที่  5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนาสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
 2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นดานความเขาใจในเนื้อหาส่ือวีดิทัศนประชาสัมพันธที่สงผลตอ
การตัดสินใจสมัครเรียน 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 ผลการวิจัยครั้งน้ีจะทําใหคุณครูไดรับความสะดวกและแกปญหาดานเวลาไมเพียงพอ อีก
ทั้งยังเปนการใหขอมูลการประชาสัมพันธในรูปแบบที่นาสนใจใหผูปกครอง เพ่ือประกอบการ
ตัดสินใจในการนําบุตรหลานสมัครเรียนอีกดวย 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร   
 ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี คือ ผูปกครองที่นํานักเรียนมาทดลองเรียนที่ชิจิดะ
สาขา สุขุมวิท 31 ในปพุทธศักราช 2556 โดยผูวิจัยอางอิงขอมูลจากผูปกครองที่นํานักเรียนมา
ทดลองเรียนที่สาขาสุขุมวิท 31 ในปพุทธศักราช 2554 จํานวน 215 คน 
 
 กลุมตัวอยาง   
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ ผูปกครองที่นํานักเรียนมาทดลองเรียนที่ชิจิดะสาขา
สุขุมวิท 31  ในปพุทธศักราช 2556 โดยเก็บขอมูลเปนระยะเวลา 2 เดือน จํานวน 36 คน ใชวิธี
เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)  
  
 เน้ือหาที่ใชในการวิจัย 
 เนื้อหาในวีดิทัศนเพ่ือประชาสัมพันธการเรียนของบริษัทชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
ประกอบดวย 
 1.  รูจักการเรียนแนวชิจิดะ 
 2.  สิ่งที่ผูปกครองควรปฏิบัติกอนเรียน 
 3.  สิ่งที่ผูปกครองควรปฏิบัติหลังเรียน 
 4.  กิจกรรมในชั้นเรียนพัฒนาลูกนอยอยางไร 
 5.  ผลตอบรับของผูปกครองที่นําลูกมาเรียนกับชิจิดะ 
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 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยมีดังนี้ 
 1.  วีดิทัศนเพ่ือประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
 2.  แบบประเมินคุณภาพวีดิทัศนสําหรับผูเชี่ยวชาญประกอบดวย 
     2.1 แบบประเมินคุณภาพสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหา 
     2.2 แบบประเมินคุณภาพสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 
 3.  แบบสอบถามความคิดเห็นของผูปกครองที่ใชวีดิทัศน 
 4.  แบบตรวจสอบคุณภาพแบบประเมิน (IOC) ประกอบดวย 
  4.1 แบบประเมินคุณภาพสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหา 
  4.2 แบบประเมินคุณภาพสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 
  4.3 แบบสอบถามความคิดเห็นของผูปกครองที่ชมวีดิทัศน 
 
การดําเนินการวิจัย 
 ผูวิจัยดําเนินการทดลองโดยนําวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะไปเผยแพรตอ
ผูปกครองนักเรียนที่มาทดลองเรียน เน่ืองจากการทดลองคร้ังนี้มีขอจํากัดในดานจํานวนผูเขารับการ
ทดลอง ดังน้ันผูวิจัยจึงดําเนินการทดลองเปนระยะเวลา 2 เดือน เพ่ือใหไดครบตามจํานวน โดย
ดําเนินการทดลองจํานวน 18 คร้ัง คร้ังละ 2 คน รวมทั้งสิ้น 36 คน  ดังนี้ 
 1. จัดเตรียมหองเรียนและอุปกรณการดําเนินการทดลองสําหรับผูปกครองที่พานักเรียน
เขาทดลองเรียน เพ่ือรับชมวีดิทัศนจากคอมพิวเตอรผานเครื่องฉายภาพ (Projector) 
 2. หลังจากผูปกครองเขาทดลองเรียนกับนักเรียนเรียบรอยแลว ผูวิจัยไดดําเนินการ 
ทดลองโดยชี้แจงจุดประสงคของการรับชมวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะใหผูปกครอง
ไดทราบ จากนั้นจึงเปดวีดิทัศนใหผูปกครองไดรับชม ซึ่งผูปกครองสวนใหญเปนคุณพอคุณแมของ
เด็กนักเรียน โดยจะเขาพรอมกัน ใชระยะเวลาในการรับชมประมาณ 13 นาที  
 3. หลังการรับชมวีดิทัศนเรียบรอยแลว ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามความคิดเห็นให
ผูปกครองที่ไดรับชมวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะ ตอบแบบสอบถาม 
 4. นําขอมูลน้ันมาวิเคราะหผลการสอบถามความคิดเห็นของผูปกครองที่ชมวีดิทัศน  
 
การหาคุณภาพของวีดิทัศน 
 นําผลการประเมินวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะที่ไดใหกลุมผูเชี่ยวชาญและ
ใหกลุมตัวอยางมาวิเคราะหขอมูลเพ่ือหาคุณภาพของวีดิทัศน โดยใชวิธีการทางสถิติ ดังนี้ 
 1.  คาเฉลี่ยเลขคณิต 
 2.  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ผลการวิจัย 
 1. ผลการพัฒนาวีดิทัศนเพ่ือประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง ซึ่ง
บันทึกลงในรูปแบบ ดีวี ดี (DVD)  มีลักษณะการนําเสนอวีดิทัศนที่แสดงถึงเนื้อหา 5 สวน 
ประกอบดวย รูจักการเรียนแนวชิจิดะ สิ่งที่ผูปกครองควรปฏิบัติกอนเรียน สิ่งที่ผูปกครองควรปฏิบัติ
หลังเรียน กิจกรรมในชั้นเรียนพัฒนาลูกนอยอยางไรและผลตอบรับของผูปกครองที่นําลูกมาเรียน
กับชิจิดะ ภายในแตละเร่ืองแสดงทั้งภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว และตัวอักษรประกอบการบรรยายไป
พรอมๆ กัน มีเสียงดนตรีประกอบเพ่ือเพ่ิมความสนใจของผูชมวีดิทัศน 
 2. ผลจากการประเมินคุณภาพวีดิทัศนเพ่ือประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับ
ผูปกครองดวยผูเชี่ยวชาญ 2 ดานไดแก ดานคุณภาพเนื้อหาอยูในระดับดี ดานคุณภาพเทคโนโลยี
การศึกษาอยูในระดับดี 
 3. ผูชมวีดิทัศนเพ่ือประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง มีความคิดเห็น
โดยรวมอยูในระดับเห็นดวยมาก 
 
อภิปรายผล 
 ในการพัฒนาสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง ผูวิจัย
วิเคราะหขอมูลไดดังนี้ 
 1. คุณภาพของวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง ไดรับการ 
ตรวจสอบปรับปรุงแกไขจากผูเชี่ยวชาญทั้ง 2 ดาน คือดานเน้ือหา และดานเทคโนโลยีการศึกษา 
ผลการประเมินผลจากผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหาอยูในระดับดี ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 
อยูในระดับดี โดยมีขอเสนอแนะวา เน้ือหาเปนประโยชนตอผูปกครองมาก สรางความเขาใจตอการ
เรียนแนวชิจิดะ ควรเพ่ิมกราฟก  เสริมภาพประกอบการอธิบายกิจกรรมการเรียนเพ่ือใหผูชมเขาใจ
มากขึ้น ผูวิจัยไดนําไปปรับปรุงดวยการเพ่ิมกราฟกชวงนําเขาสูรายการ ชวงเปลี่ยนหัวเรื่อง เพ่ิม
ภาพถายแทรก(Insert) ชวงเด็กเลนกิจกรรมมาเสริมประกอบการอธิบาย ใหวีดิทัศนมีความนาสนใจ
มากย่ิงขึ้น ในดานภาพมีความชัดเจนดี ภาพกับเนื้อหามีความสอดคลองกัน ดานเสียงมีความ
ชัดเจนของเสียงบรรยายและเสียงเพลงดี ทั้งยังสรางความเขาใจตอเน้ือหาเสมือนรับฟงจากคุณครู
และเจาหนาที่ สอดคลองกับ เนตร หงษไกรเลิศ และคณะ (2553: 129) ที่กลาววาส่ือวีดิทัศนเปนส่ือ
ที่มีการเคลื่อนไหว มีการใชประสาทสัมผัส ถึง2 แหงคือ โสตประสาทและจักษุประสาท ทําใหเกิด
การรับรูไดดี ทั้งยังไดภาพเหมือนจริง สามารถดูหรือศึกษาไดดวยตนเอง 
 2. ผลการวัดความคิดเห็นของผูชมวีดิทัศน โดยรวมผูชมมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็น
ดวยมาก ที่เปนเชนนี้อาจเนื่องมาจากผูวิจัยใชรูปแบบการผลิตรายการวีดิทัศนแบบ 3P (สมเจตน  
เมฆพายัพ.  2547: 2-9) ที่มีรูปแบบการผลิตอยางเปนลําดับขั้นตอน ผูวิจัยไดศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับ
การเรียนแนวชิจิดะอยางละเอียด และเขียนบทวีดิทัศนโดยแบงเน้ือหาออกเปน 5 เร่ือง ไดแก รูจัก
การเรียนแนว 
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ชิจิดะ สิ่งที่ผูปกครองควรปฏิบัติกอนเรียน สิ่งที่ผูปกครองควรปฏิบัติหลังเรียน กิจกรรมในชั้นเรียน
พัฒนาลูกนอยอยางไร และผลตอบรับของผูปกครองที่นําลูกมาเรียนกับชิจิดะ เพ่ือทําใหผูชมเขาใจ
ไดงาย สอดคลองกับ (อํานวย เดชชัยศรี. 2544: 110; และสมเจตต เมฆพายัพ. 2547:29) ที่กลาว
วาบทเปรียบเหมือนแผนที่เดินทางกอนเขียนบทจึงควรศึกษาคนควาหาขอมูลรายละเอียด เพ่ือ
จัดทําเนื้อหาที่มีความเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย สรางสรรครูปแบบรายการและวิธีการนําเสนอให
นาสนใจ ถายทอดความรูสึกออกมาเปนภาพและเสียงที่ตรึงใจผูชมรายการเปนเวลายาวนาน  
 
ขอเสนอแนะทั่วไป 
 1. ควรนําวีดิทัศนเพ่ือประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง ไปใชกับ
พนักงานที่เขาทํางานใหมไดเรียนรูประกอบการอบรมเพื่อเพ่ิมความเขาใจตอองคกรและหนาที่ใน
การปฏิบัติงานของตนเอง เน่ืองจากสื่อวีดิทัศนมีทั้งภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง และเสียง ที่ชวยใหงาย
ตอการเรียนรู 
 2. ควรผลิตสื่อวีดิทัศนในเนื้อหาการเรียนรูแนวชิจิดะที่แยกระดับพัฒนาการแตละชวงวัย
ใหผูปกครองไดเขาใจการฝกพัฒนาการของเด็กอยางละเอียดมากข้ึน เพ่ือเปนประโยชนแก
ผูปกครองตอการนําไปใชฝกเด็กๆที่บานตอไป 
 3. ควรนําวีดิทัศนเพ่ือประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง ไปเปนสื่อสวน 
หน่ึงของงานสัมมนาชิจิดะ เพ่ือใหผูปกครองใหมที่เขาสัมมนาไดเขาใจรูปแบบการเรียนแนวชิจิดะ
และจูงใจใหนําเด็กๆ เขามาทดลองเรียนกับทางโรงเรียนมากขึ้น 
 
ขอเสนอแนะเพื่อการทําวิจัยคร้ังตอไป 
 1. ควรสรางงานวิจัยและพัฒนาสื่ออ่ืนๆที่หลากหลายในการใหความรูตอผูปกครองดาน 
พัฒนาการทางสมองของเด็ก ใหมีความนาสนใจและเขาใจงาย เพ่ือเปนประโยชนตอผูปกครองใน
การสงเสริมพัฒนาทักษะของเด็กๆใหเปนเด็กที่มีคุณภาพในอนาคต 
 2. ควรมีการสรางสื่อที่สงเสริมการเรียนรูและพัฒนาสมองทั้งสองซีกไปพรอมๆ กัน ใหมี 
หลากหลายรูปแบบ เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาเด็กเพ่ิมขึ้น 
 3. ควรสรางงานวิจัยเรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็กหลังไดรับการเรียนแนวชิจิดะ
เพ่ือใหทราบวา การเรียนแนวชิจิดะมีความเหมาะสมตอรูปแบบการเรียนรูของเด็กไทยหรือไม 
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ภาคผนวก  ก 
 

แบบประเมินการพัฒนาวีดิทัศนสําหรับผูเชี่ยวชาญ 
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แบบประเมินการพัฒนาสื่อวีดิทัศน ดานเน้ือหา 
เร่ือง 

การพัฒนาสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
THE DEVELOPMENT OF VIDEO PUBLIC  RELATION SHICHIDA PROGRAM FOR 

PARANTS 
 
คําชี้แจง  แบบประเมินน้ีจัดทําขึ้นเพื่อใชวิเคราะหคุณภาพดานเน้ือหาบทวีดิทัศน เรื่องการพัฒนา 
 สื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
 
 กรุณาใสเครื่องหมาย    ในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 ระดับ 5 หมายถึง มีคุณภาพระดับดีมาก 
 ระดับ 4 หมายถึง มีคุณภาพระดับดี 
 ระดับ 3 หมายถึง มีคุณภาพระดับปานกลาง 
 ระดับ 2 หมายถึง มีคุณภาพระดับปรับปรุง 
 ระดับ 1 หมายถึง มีคุณภาพระดับใชไมได 
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แบบประเมินการพัฒนาสื่อวีดิทัศนดานเน้ือหา 

เร่ือง 

การพัฒนาสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
 
คําชี้แจง  กรุณาใสเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

ความคิดเห็น 

รายการ 
ดีมาก ดี 

ปาน
กลาง 

ปรับปรุง 
ใช

ไมได 
1. เน้ือหาและการดําเนินเรื่อง            

-  ความถูกตองของเนื้อหา           

-  ความถูกตองในการจัดลําดับเนื้อหา           

-  ความสอดคลองในการดําเนินเรื่อง           

-  ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา           

-  ความเหมาะสมของเน้ือหาไมมากเกินไป           

-  ความครอบคลุมของเน้ือหาที่นําเสนอ           

-  เน้ือหามีความจูงใจ           

2. การใชภาษา           

-  ความถูกตองในการใชภาษาตามหลักไวยกรณ           

-  ความเหมาะสมตอภาษาที่ใชในบทวีดิทัศน           
 
 

  ความคิดเห็นอ่ืนๆ      

........................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................................ 

      

 ลงชื่อ.................................................ผูประเมิน 

      (..........................................................................) 
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แบบประเมินการพัฒนาสื่อวีดิทัศน ดานเทคโนโลยีการศึกษา 
เร่ือง 

การพัฒนาสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
THE DEVELOPMENT OF VIDEO PUBLIC  RELATION SHICHIDA PROGRAM FOR 

PARANTS 
 
คําชี้แจง  แบบประเมินน้ีจัดทําขึ้นเพื่อใชวิเคราะหคุณภาพดานเทคโนโลยีการศึกษาเรื่องการพัฒนา 
 สื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
 
 กรุณาใสเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 ระดับ 5 หมายถึง มีคุณภาพระดับดีมาก 
 ระดับ 4 หมายถึง มีคุณภาพระดับดี 
 ระดับ 3 หมายถึง มีคุณภาพระดัปานกลาง 
 ระดับ 2 หมายถึง มีคุณภาพระดับปรับปรุง 
 ระดับ 1 หมายถึง มีคุณภาพระดับใชไมได 
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แบบประเมินการพัฒนาสื่อวีดิทัศน ดานเทคโนโลยีการศึกษา 

เร่ือง 

การพัฒนาสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
 
คําชี้แจง  กรุณาใสเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 

ความคิดเห็น 

รายการ 
ดีมาก ดี 

ปาน
กลาง 

ปรับปรุง 
ใช

ไมได 
1. ดานกราฟก           

-  คุณภาพของภาพ           

-  ความเหมาะสมของรูปแบบตัวอักษร           

-  ความชัดเจนของขนาดตัวอักษร           

-  ความสอดคลองในการดําเนินเรื่อง           

-  เทคนิคการตัดตอ           

-  ความเหมาะสมของภาพในการสื่อความหมาย           

2. เสียงบรรยายและดนตรีประกอบ           

-  ความชัดเจนของเสียง           

-  ความสอดคลองของภาพและเสียง           

-  ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ           

3. การใชภาษา           

-  ความถูกตองในการใชภาษาตามหลักไวยกรณ           

-  ความเหมาะสมตอภาษาที่ใชในบทวีดิทัศน           

      

  ความคิดเห็นอ่ืนๆ      

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

....................................................................................................................................................................... 

      

 ลงชื่อ.................................................ผูประเมิน 

 (..........................................................................) 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบสอบถามความคิดเห็นของผูชมวีดิทัศน 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผูชมวีดิทัศน 
เร่ือง 

การพัฒนาสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
THE DEVELOPMENT OF VIDEO PUBLIC  RELATION SHICHIDA PROGRAM FOR 

PARANTS 
 
คําชี้แจง แบบสอบถามความคิดเห็นแบงออกเปน 2 ตอนดังน้ีคือ   
  
 ตอนที่ 1 ความคิดเห็นของผูชมวีดิทัศนเร่ืองการพัฒนาส่ือวีดิทัศนประชาสัมพันธการ
เรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
 ตอนที่ 2 ขอเสนอแนะอื่นๆ 
 
 กรุณาใสเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 ระดับ 5 หมายถึง เห็นดวยมากที่สุด 
 ระดับ 4 หมายถึง เห็นดวยมาก 
 ระดับ 3 หมายถึง เห็นดวยปานกลาง 
 ระดับ 2 หมายถึง เห็นดวยนอย 
 ระดับ 1 หมายถึง ไมเห็นดวย 
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แบบสอบถามความคิดเห็นของผูชมวีดิทัศน 
เร่ือง 

การพัฒนาสื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
 
คําชี้แจง  กรุณาใสเครื่องหมาย / ในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน 
 
 ตอนที่ 1. ความคิดเห็นของผูชมวีดิทัศน เร่ืองการพัฒนาส่ือวีดิทัศนประชาสัมพันธการ
เรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง 
 

ความคิดเห็น 

ขอ รายการประเมิน 

เห็
นด

วย
มา

กท
ี่สุด

 

เห็
นด

วย
มา

ก 

เห็
นด

วย
ปา

นก
ลา
ง 

เห็
นด

วย
นอ

ย 

ไม
เห็
นด

วย
 

1 เน้ือหา           

  นําเสนอนาสนใจ           

2 เน้ือหาเปนประโยชนตอผูปกครอง           
3 สรางความเขาใจตอการเรียนแนวชิจิดะ           
4 ความเหมาะสมตอการจัดลําดับเนื้อหา           

5 ความเหมาะสมตอรูปแบบการนําเสนอ           
6 การบรรยายสอดคลองกับเนื้อหา           
7 ภาพ           
  ความชัดเจนของภาพ           

8 ความชัดเจนของตัวอักษร           
9 ความสอดคลองของภาพกับเนื้อหา           
10 ความนาสนใจของภาพในการนําเสนอ           

11 เสียง           

  ความเหมาะสมของน้ําเสียง           

12 ความชัดเจนของเสียงบรรยาย           
13 ความชัดเจนของเสียงดนตรีประกอบ           
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ความคิดเห็น 

ขอ รายการประเมิน 

เห็
นด

วย
มา

กท
ี่สุด

 

เห็
นด

วย
มา

ก 

เห็
นด

วย
ปา

นก
ลา
ง 

เห็
นด

วย
นอ

ย 

ไม
เห็
นด

วย
 

14 การประเมินผล           
  ความเหมาะสมของระยะเวลาในการนําเสนอ           

15 
สรางความเขาใจเสมือนรับฟงจากคุณครูและ
เจาหนาที่           

16 สะดวกและรวดเร็วตอการรับขอมูล           

       
ตอนที่ 2. ขอเสนอแนะ 
......................................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................... 

......................................................................................................................................................................... 

       

       

  ลงชื่อ.........................................................ผูชม 
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ภาคผนวก ค 
 

ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบประเมินผูเชี่ยวชาญและแบบสอบถามความคิดเห็น 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบประเมินบทวีดทิัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชจิิดะ
สําหรับผูปกครองของผูเชี่ยวชาญดานเน้ือหา(IOC) 

 

ผลการตรวจสอบของผูเชี่ยวชาญ 
ขอที่ 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3  
ผลรวมของคะแนน คาIOC ผลการพิจารณา 

1 1 1 1 3 1.00 ใชได 
2 1 1 1 3 1.00 ใชได 
3 1 1 1 3 1.00 ใชได 
4 1 1 1 3 1.00 ใชได 
5 1 1 1 3 1.00 ใชได 
6 1 1 1 3 1.00 ใชได 
7 1 1 1 3 1.00 ใชได 
8 1 1 1 3 1.00 ใชได 
9 1 1 1 3 1.00 ใชได 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบประเมินบทวีดทิัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชจิิดะ
สําหรับผูปกครองของผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยกีารศึกษา(IOC) 

 

ผลการตรวจสอบของผูเชี่ยวชาญ 
ขอที่ 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3  
ผลรวมของคะแนน คาIOC ผลการพิจารณา 

1 1 1 1 3 1.00 ใชได 
2 1 1 1 3 1.00 ใชได 
3 1 1 1 3 1.00 ใชได 
4 1 1 1 3 1.00 ใชได 
5 1 1 1 3 1.00 ใชได 
6 1 1 1 3 1.00 ใชได 
7 1 1 1 3 1.00 ใชได 
8 1 1 1 3 1.00 ใชได 
9 1 1 1 3 1.00 ใชได 

10 1 1 1 3 1.00 ใชได 

11 1 1 1 3 1.00 ใชได 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามความคิดเห็นของผูชมวีดิทัศนเร่ืองการพัฒนา 
สื่อวีดิทัศนประชาสัมพันธการเรียนแนวชิจิดะสําหรับผูปกครอง(IOC) 

 

ผลการตรวจสอบของผูเชี่ยวชาญ 
ขอที่ 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3  
ผลรวมของคะแนน คาIOC 

ผลการ
พิจารณา 

1 1 1 1 3 1.00 ใชได 
2 1 1 1 3 1.00 ใชได 
3 1 1 1 3 1.00 ใชได 
4 1 1 1 3 1.00 ใชได 
5 1 1 1 3 1.00 ใชได 
6 1 1 1 3 1.00 ใชได 
7 1 1 1 3 1.00 ใชได 
8 1 1 1 3 1.00 ใชได 
9 1 1 1 3 1.00 ใชได 

10 1 1 1 3 1.00 ใชได 

11 1 1 1 3 1.00 ใชได 

12 1 1 1 3 1.00 ใชได 

13 1 1 1 3 1.00 ใชได 

14 1 1 1 3 1.00 ใชได 

15 1 1 1 3 1.00 ใชได 

16 1 1 1 3 1.00 ใชได 
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ภาคผนวก จ 
 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
 
ดานเน้ือหา 
 1. นางวรมน  บุษยพันธ 
  กรรมการผูจัดการ   บริษัทชิจิดะไทยแลนดจํากัด 
 2. นายสรางบุญ  แสงมณี 
  ผูจัดการฝายการตลาด บริษัทชิจิดะไทยแลนดจํากัด 
 3. นางสาวชนัญญา  ทองไพรวัลย 
  ผูเชี่ยวชาญดานการสอน บริษัทชิจิดะไทยแลนดจํากัด 
 
ดานเทคโนโลยีการศึกษา 
 1. ดร.รัฐพล  ประดับเวทย 
  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 2. นายธนกร  ขันทเขตต 
  วิทยาลัยโพธิวิชชาลัย 
 3. นายชณรรษ  หาญอาสา 
  สํานักส่ือเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
ดานตรวจสอบความสอดคลอง (IOC) 
 1. ดร.รัตนาภรณ  ประวัติวัชรา 
  คณะมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
 2. ผศ.บุญยฤทธิ์  คงคาเพ็ชร 
  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 3. ผศ.ชาญชัย  อินทรสุนานนนท 
  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 
ชื่อ ชื่อสกุล    นางสาวนันทนภัส  นาปุก 
วันเดือนปเกิด   5 กรกฎาคม 2526 
สถานที่เกิด    กรุงเทพมหานคร 
สถานที่อยูปจจุบัน  55/35  หมูบานปฐวี  ถนนเลียบคลองประปา  ตําบลบานใหม   
     อําเภอปากเกร็ด นนทบุรี  11120 
ตําแหนงงานปจจุบัน  ครูผูสอน 
สถานที่ทํางานปจจุบัน  บริษัทชิจิดะไทยแลนดจํากัด 
 
ประวัติการศึกษา   
 พ.ศ. 2540  มัธยมศึกษาตอนตน 
     จาก วิทยาลัยนาฎศิลปกรุงเทพ 
 พ.ศ. 2543  มัธยมศึกษาตอนปลาย 
     จาก วิทยาลัยนาฎศิลปกรุงเทพ 
 พ.ศ. 2545  ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
     จาก วิทยาลัยนาฎศิลปกรุงเทพ 
 พ.ศ. 2548  ศษ.บ. (นาฎศิลปไทย)  คณะนาฎศิลปและดุริยางค 
     จาก มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 พ.ศ. 2556  กศ.ม. (เทคโนโลยีการศึกษา)  
     จาก มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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