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 การวิจยันี ้มีความมุงหมายเพือ่ศึกษา ความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัย

ศรีนครนิทรวโิรฒ ใน 4 ดาน คือ ดานการจดัการเรยีนการสอน ดานทกัษะในการเรียน ดานสภาพแวดลอม

ทางการเรียน และดานความสัมพนัธกับเพื่อน และเปรียบเทยีบความเครียดของนสิิตระดับปริญญาตรี 

ชั้นปที่ 1 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ โดยรวมและในแตละดาน จําแนกตาม เพศ กลุมคณะวชิา ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ภูมิลําเนา ฐานะทางเศรษฐกจิของครอบครัว สัมพันธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อนและการอบรม

เล้ียงดูของผูปกครอง กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครัง้นี ้คือ นิสิตระดับปริญญาตรี ชัน้ปที่ 1 มหาวทิยาลยั

ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตรและองครักษ ทีก่ําลงัศกึษาอยูใน ปการศึกษา 2554 จํานวน 358 คน 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับจํานวน 62 ขอ 

มีคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.98 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ 

คาคะแนนเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว การทดสอบ

แตกตางเปนรายคู โดยวิธ ีLSD. 

 ผลการวิจยัพบวา 

  1. นิสิตมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีความเครียด โดยรวมและในแตละดานอยูในระดับ 

ปานกลาง 

  2. นิสิตชายและนิสิตหญิง มีความเครียดโดยรวมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ 

ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการจัดการเรียนการสอนและดานสภาพแวดลอมทาง 

การเรียนแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานอืน่ๆ ไมพบความแตกตาง 

  3. นิสิตที่ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ ที่มภูีมิลําเนาอยูใน

ชุมชนเมืองและนอกชมุชนเมือง มีความเครียดโดยรวมและรายดานไมแตกตางกนั 

  4. นิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ศึกษากลุมคณะวิชา

ตางกนั มีความเครียดโดยรวมและรายดานไมแตกตางกนั 

  5. นิสิตระดับปริญญาตรี ชัน้ปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ที่มีผลสัมฤทธิท์างการเรยีน

ตางกนั มีความเครียดโดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ความเครียดของนิสิต

ดานความสัมพันธกับเพื่อนแตกตางอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที ่.05 



 
 

  6. นิสิตระดบัปริญญาตร ีชัน้ปที ่1 มหาวทิยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ ที่มีฐานะทางเศรษฐกิจ

ของครอบครวัตางกนั มีความเครยีดโดยรวมไมแตกตางกนั เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ความเครียด

ของนิสิตดานทักษะในการเรยีนและดานความสัมพันธกับเพื่อนแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที ่.05 

  7. นิสิตระดับปริญญาตรี ชัน้ปที ่1 มหาวทิยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ ที่มีสัมพันธภาพระหวาง

นิสิตกับเพื่อนตางกนั มีความเครียดโดยรวมแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิตทิี่ .05 เมื่อพจิารณา

เปนรายดาน พบวา ความเครียดของนิสิตดานทักษะในการเรียนและดานความสัมพันธกบัเพื่อน แตกตางกัน

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที ่.05 

  8. นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ทีม่ีการอบรมเลี้ยงดูของ

ผูปกครองตางกัน มีความเครียดโดยรวมไมแตกตางกนั เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ความเครียด

ของนิสิตดานสภาพแวดลอมทางการเรียนแตกตางอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที ่.05 
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 The purposes of this research were to study stress of freshmen at Srinakharinwirot      

University. In overall and each of four aspect: learning  management, study skills, learning 

environment, and relationship with classmate and to compare stress of freshmen at 

Srinakharinwirot University in overall and each aspect classified by gender, major group, grad 

point average, place of birth, family economic status, the inter personal relationship between 

student and parents child. The simple consisted of 358 first year undergraduate students in 

the first semester of the academic year 2009. The instrument was a five rating scale 

questionnaire of 60 items within alpha reliability coefficient of 0.98. The statistics used for 

analyzing the data were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, one way 

analysis of variance and LSD. 

 The results of the study revealed that: 

  1. Stress of freshmen at Srinakharinwirot University in overall and each of four 

aspects were at the moderate level. 

  2. Male and female students had significant different on overall stress at .05 

levels.  When compare in each of four aspects, There were some significant different the 

aspects of learning environment. 

  3. Student with different place of birth did not differ on overall and each aspect 

of stress. 

  4. There was no different found among student with different major group. 

  5. Student with different grad point average did not differ on overall and each 

aspect of stress except for the aspect of relationship with classmate.  

  6. Student with different family economic status had no different on overall and 

each aspect of stress, of stress except for the aspect of study skills and relationship with 

classmate witch students differed at .05 levels. 



 
 

  7. Student with different interpersonal relationship patterns had no different on 

overall and each aspect of stress, of stress except for the aspect of study skills and 

relationship with classmate. 

  8. Student whose parents had different child rearing styles did not differ on 

overall and each aspect of stress, of stress except for the aspect of learning environment. 

 

 

 

              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 
 

ประกาศคุณูปการ 
 

 ปริญญานิพนธเลมนี้สําเร็จสมบูรณไดดวยดี เพราะผูวิจัยไดรับความความกรุณาอยางยิ่ง จาก 

อาจารย ดร.จารุวรรณ สกุลคู ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ และอาจารย ดร.อรรณพ โพธิสุข 

กรรมการควบคุมปริญญานพินธ ที่ไดเสียสละเวลาอนัมคีาเพื่อใหคําปรึกษาแนะนาํในการจัดทาํงานวจิัยนี ้

ทุกข้ันตอน ผูวจิัยขอกราบขอบพระคุณดวยความเคารพรักเปนอยางยิ่งไว ณ ที่นี ้

   ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย ดร.สุวพร ตั้งสมวรพงษ และ รองศาสตราจารย ดร.อัจฉรา วัฒนาณรงค 

กรรมการที่แตงตั้งเพิ่มเติมในการสอบปากเปลา ที่ใหขอเสนอแนะตางๆ  เพื่อใหปริญญานิพนธฉบับนี้มีความสมบูรณ

ยิ่งข้ึน 

 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย ดร.อัจฉรา วัฒนาณรงค อาจารย ดร.สุวพร ตั้งสมวรพงษ 

และ อาจารย ดร.สกล วารเจริญศรี ที่ไดใหความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงของ

เครื่องมือสําหรับการวิจัยครั้งนี้ ซึ่งขอเสนอแนะของทานเปนประโยชนแกผูวิจัย อยางยิ่ง 

 ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานในสาขาวิชาอุดมศึกษา ที่ไดใหความอนุเคราะห และ

ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูแกผูวิจัยตลอดระยะเวลาที่ผานมา  

 ขอขอบคุณนิสิตปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ใหความกรุณาตอบแบบสอบถาม

และใหความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนอยางดีและขอขอบคุณเพื่อนๆ นิสิตปริญญาโท ทุกทาน 

ที่ใหความชวยเหลือ แนะนําและเปนกําลังใจในการทําปริญญานิพนธสําเร็จลุลวงไปดวยดี  

 ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอและคุณแม ทีใ่หการอบรมเลีย้งดู คอยชี้แนะใหกาํลงัใจและสนับสนนุ

การศึกษาของผูวิจัยตลอดมา ขอบคุณ คุณศิวกร รินฤทธิ์ และครอบครัวที่เปนกําลังใจที่ดีเสมอมา 

 คุณคาและประโยชนจากปริญญานิพนธฉบับนี้ ผูวจิัยขอมอบเปนเครื่องบูชาพระคุณบดิา มารดา 

ครู อาจารย และผูมีพระคุณทุกทาน ที่ชวยอบรมและชี้แนวทางการศึกษา ตลอดจน สนับสนุนและเปน

กําลังใจใหผูวจิัยดวยดีตลอดมา 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 ปจจุบันความเครียดไดกลายเปนปญหาสําคัญในชีวิตประจําวนัของคนเรา มากบาง นอยบาง

แตกตางกนัไป ความเครียดไดกลายเปนปญหาสําคัญและทวีความรนุแรงมากยิ่งขึน้ สังเกตไดจากขาวสาร

ที่ไดรับจากสื่อตางๆ ในทกุวนันี้ พบวา ความเครียดของคนเรายิง่เพิ่มสูงขึน้อยางเหน็ไดชัด โดยเฉพาะขาว

ที่สะเทือนใจจากการหนีปญหาหรือหนจีากความเครียดตางๆที่ตองประสบ ซึ่งจะเหน็ไดจากขาวตามหนา

หนังสือพิมพ เชน เกิดความผิดหวังจากการเรียน สอบไมผาน สอบเขามหาวิทยาลัยไมได ความคาดหวัง

ที่สูงเกินความสามารถ ความกดดันภายในตนเองและคนรอบขาง เศรษฐกิจการเงินภายในครอบครัว ปญหา

ชองวางของคนภายในครอบครัว เปนตน 
 ความเครียดเปนความรูสึกไมพอใจ ไมสบายใจ เสมือนถูกจิตใจบังคบั ซึ่งเปนผลมาจากความ

แปรปรวนของรางกายและจิตใจ ความเครียดสามารถเกิดขึ้นไดกับทุกเพศ ทุกวัย ทกุอาชีพ ทุกคนลวน

เผชิญกับความเครียดมาดวยกนัทัง้สิน้ (Powell; & Engright.  1990: 1) โดยเฉพาะสงัคมไทยที่มกีารดําเนนิชีวิต

ที่เรงรีบ การแขงขันในการทาํงานลวนเปนผลทําใหเกิดความเครียดที่สงผลใหประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ในการทาํงานลดลง และความเครียดยงับัน่ทอนสุขภาพจิตและสุขภาพรางกายใหเส่ือมโทรมดวย (สถาพร 

ปนเจริญ.  2543: 82) กลาวคือ ความเครียดอาจทําใหรางกายออนแอเปนโรคตางๆ เชน โรคหัวใจ ความ

ดันโลหิตสงู โรคแผลในกระเพาะอาหาร  โรคนอนไมหลบั และยังอาจทําใหเปนโรคจิต โรคประสาทหรือ

ทําใหมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปในทางตอตานสังคม เปนตน ทั้งนี้จากการสํารวจภาวะสุขภาพจิตของประชาชน

ในภาวะวิกฤติในกรุงเทพและปริมณฑล และจังหวัดทีม่หีนวยงานของกรมสุขภาพจติ จากกลุมตัวอยาง 

1,677 ราย พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเครียด คิดเปนรอยละ 58.2 เปนความเครียดระดับนอย

มากที่สุด คิดเปนรอยละ 37.6 ความเครียดระดับปานกลาง คดิเปนรอยละ 16.7 และความเครยีดระดบัสูง 

คิดเปนรอยละ 5.7 (กรมสุขภาพจิต: 2547) จึงอาจสรุปไดวา ปญหาใหญในสังคมไทยปจจุบันปญหาหนึ่ง

คือ เร่ืองความเครียด 

 ความเครียดเกดิไดกับคนทกุเพศ ทกุวัย รวมทั้งวยัทีก่ําลงัศกึษาอยูในระดับอุดมศกึษา (พรรณพิมล 

หลอตระกูล.  2545: 10) ในชวงวัยรุนตอนปลาย ซึ่งในที่นี้หมายถงึ นิสิต นักศึกษา เมื่อเขามาศึกษาใน

ระดับมหาวิทยาลัยจะไดรับการคาดหวังจากสังคมมากขึ้น จะประสบปญหาในการปรับตัวจากการที่อยู

ในระยะจากความเปนเด็กไปสูความเปนผูใหญ ระยะของการพัฒนาการของวัยรุนในชวงนี้จะมกีารเปลี่ยนแปลง

ทั้งดานรางกาย อารมณ จิตใจ พฤติกรรมและบทบาทในสังคม ส่ิงที่สําคัญที่วัยรุนตองพัฒนา คือ การพึ่งพา

ผูอ่ืนไปสูการพึ่งพาตนเอง และการคนพบตัวเอง และการศึกษาในระดับอุดมศึกษานี้มีความแตกตางจาก



  2 

ระดับมัธยมศึกษา การเปลี่ยนแปลงดังกลาวอาจกอใหเกิดความเครียด เนื่องจากนสิิตนักศึกษา ยังไมมี

วุฒิภาวะ นอกจากนั้นนิสิตนักศึกษายังตองปรับตัวเองใหเขากับสังคมใหมและวิธีการเรียนใหม จากที่มี

ครูสอนใหคาํแนะนาํอยางใกลชิด มาสูการทีน่ิสิตนกัศึกษาตองรับผิดชอบในการเรียนดวยตนเอง เปนสวนใหญ 

เชน การเลือกวิชาเรียน การสรางความสัมพันธกับเพื่อน อาจารยและรุนพี่ นอกจากนัน้นิสิตตองเรียนรูใน

การแบงเวลาในการเรียน ตองพึง่พาตัวเองมากขึ้น การเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษานั้น สวนใหญ

เปนการสอนแบบบรรยาย โดยอาจารยผูสอนจะเตรียมการสอน คนควา เร่ืองราวตางๆ มาแลว และหาก

นิสิตนักศึกษายังปรับตัวไมได อาจจะกอใหเกิดความเครียด รูสึกหดหู ทอแท หมดหวัง เบื่อหนาย วิตก

กังวล อันจะสงผลตอการศึกษาของนิสิตนักศกึษา เชน สอบตก ออกกลางคัน ประกอบกบัลักษณะการเรียน

การสอนที่แตกตางกนั นอกจากนัน้นิสิตนกัศึกษายงัมปีญหาเกี่ยวกับการจดคําบรรยายไมทนั หรือไมทราบวา

จะจดคําบรรยายอยางไร ทําใหผูเรียนไมเขาใจในเนื้อหาสาระที่อาจารยสอนสงผลใหนักเรียนเกิดความเครียด 

 ลักษณะของการเรียนการสอนที่เปลีย่นแปลงจากระดับมัธยมศึกษาอีกประการหนึ่ง คือ การเลือก

วิชาเรียน โดยเฉพาะนสิิตนักศึกษาชั้นปที่ 1 ซึ่งสวนมากจะไมคุนกับลักษณะวิธีการเรียนในระดับอุดมศึกษา 

จึงอาจเกิดความสับสน เกิดความเครียด ทอแทในการเรียน นอกจากนี้ยังมีปญหาเกี่ยวกับสภาพแวดลอม

ในการเรียน เชน มีเสียงรบกวนจากภายนอกหองเรียน อากาศรอน แสงไฟในหองไมเพียงพอ อากาศรอน 

มลพิษจากภายนอกหองเรียน เพื่อนชวนคุยขณะที่เรียน ส่ิงเหลานี้ลวนเปนปญหาสวนหนึ่งที่จะสงผลให

นิสิตนักศกึษาไมประสบผลสําเรจ็เทาที่ควร ดงันั้นหากนสิิตนักศึกษารูจักการปรับตัวเขากับสภาพแวดลอม

ที่เรียน ความสัมพันธกับเพือ่น อาจารยและรุนพี่ ก็จะสามารถชวยใหนิสิตนักศึกษาประสบความสําเร็จ

ในการเรียน สอดคลองกับราตรี พงษสุวรรณ (2540: 10) ที่ศึกษาปญหาการปรับตัวดานการเรียนของ

นักศึกษา ชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัยรามคําแหง พบวา นักศึกษาปรับตัวเขากับกลุมเพื่อนได อยูในสังคมกับ

เพื่อนๆ และรุนพี่ไดเปนอยางดี มกีารใหคําปรึกษาและการใหความชวยเหลือกนัภายในกลุม เนื่องจาก

การปรับตัวเปนความพยายามที่บุคคลปรบัสภาพปญหาที่เกิดขึ้นแกตนเอง ใหสอดคลองเหมาะสมกับ

สถานการณทีเ่กิดขึ้น จนเปนสภาพการณที่ตนสามารถดําเนนิชีวิตไดอยางมีความสขุ 

 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเปนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ มีรากฐานทางประวัติศาสตร มา

จากโรงเรียนฝกหัดครูชั้นสงู โดยไดรับการสถาปนาขึ้นเมื่อวันที ่28 เมษายน พ.ศ. 2492 ตอมาพัฒนาเปน

วิทยาลัยวิชาการศึกษาเมื่อวันที่ 18 พฤษภาคม พ.ศ. 2496 จนในที่สุดไดรับการยกฐานะขึ้นเปนมหาวิทยาลัย

เมื่อวันที่ 29 มิถุนายน 2517 ทั้งนีพ้ระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช ทรงไดพระราชทานนาม

มหาวิทยาลัยแหงนีว้า “มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ” ซึ่งมีความหมายวา มหาวิทยาลยัที่เจริญเปนศรีสงา

แกมหานคร ปจจุบันมหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ แบงออกเปน 2 วทิยาเขต ประกอบดวย วทิยาเขต

ประสานมิตร และวิทยาเขตองครักษ สําหรับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตประสานมิตร ไดมี

การจัดการเรียนการสอนใน 15 คณะ ไดแก คณะมนุษยศาสตร คณะสังคมศาสตร คณะพละศึกษา คณะ
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ศิลปกรรมศาสตร คณะแพทยศาสตร คณะทันตแพทยศาสตร คณะพยาบาลศาสตร คณะวิศวกรรมศาสตร 

คณะเภสัชศาสตร คณะสหเวชศาสตร คณะศึกษาศาสตร วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม วิทยาลัยโพธิ

วิชชาลัย วิทยาลัยนานาชาติเพื่อความยั่งยืน และสํานักวิชาเศรษฐศาสตรและนโยบายสาธารณะ สําหรับ

วิทยาเขตองครกัษ ไดมีการจดัการเรยีนการสอนใน 2 คณะ ไดแก คณะวิทยาศาสตร คณะเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมผลิตภัณฑการเกษตร (กองบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโฒ.  2554) 

 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเปนสถาบันอุดมศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ทาํหนาที่ผลิตบัณฑิต

ใหมีความรูความสามารถในสาขาวิชาตางๆ เพื่อออกไปทํางานรับใชสังคมประเทศชาติ ซึ่งมหาวิทยาลัย

ไดปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจโดยครบถวน นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ ยังมีความพยายาม

ที่จะสนับสนุนสงเสริมใหบุคคลไดพัฒนาถึงพรอม ซึ่งความรูความสามารถความเจริญงอกงามทั้งทางรางกาย

และจิตใจ ดังปรัชญาของมหาวิทยาลัย “การศึกษาคือความเจริญงอกงาม” ทั้งทางดานรางกายและทาง 

ดานจิตใจ  โดยมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒมีความมุงมั่นในการผลิตและพัฒนาทรัพยากรมนุษย ใหมี

ความรูประดุจนักปราชญ และมีความประพฤติประดุจผูทรงศีล มีความเปนผูใหญที่มีความรับผิดชอบ

ตอตนเองและสังคม รวมทัง้การใชชีวติในมหาวทิยาลยัตามแนวทางทีถู่กตองเหมาะสม แตทัง้นี ้ เนื่องจาก

การศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้น มีความแตกตางจากสภาพการศึกษาในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา กลาวคือ 

การศึกษาในระดับมัธยมศึกษานั้น เปนระบบการเรียน การคิดและการตัดสินใจดวยตนเองเปนสวนใหญ 

ฉะนัน้เมือ่กาวเขาสูระดับอุดมศึกษา นิสิตจําเปนตองพึง่ตนเอง จัดการและดาํเนนิการทุกอยางดวยตนเอง 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง นิสิตชั้นปที่ 1 ซึ่งอาจจะกอใหเกิดความเครียด นอกจากนั้นนิสิตตองเผชิญกับรูปแบบ

วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของมหาวทิยาลยั ซึ่งผลักดันใหปฏิบัติตามรุนพี่เขารวมกิจกรรม

ตางๆ รวมถึงการสรางสัมพันธภาพกับเพื่อนใหมทีม่ีพืน้ฐานแตกตางกัน สอดคลองกัโสภาวดี บุณยฤทธิกิจ 

(2546: 5) ที่ศึกษาเรื่องภาวะสุขภาพจิตและการปรับตัวของนิสิตปริญญาตรีข้ันปที ่1 มหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวโิรฒ 

พบวา นิสิตวัยนี้ชอบอยูรวมกันเปนกลุมและปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมใหมๆที่เกิดขึ้น ไมวาจะเปนทาง 

ดานการศึกษา ดานครอบครัว ดานฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม เปนตน จากการสัมภาษณ นิสิตมหาวทิยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ (นายกฤษฎี มีเครือ.  สัมภาษณ: 2553) ชั้นปที ่1 ใหความเห็นวา ปญหาที่ประสบมากที่สุด

คือ ปญหา ในดานการเรียนการสอน เชน นิสิตจดคําบรรยายไมทัน มีเสียงรบกวนขณะที่เรียนเปนสาเหตุหนึ่ง

ที่สงผลใหนิสิตไมสนใจเรียน และ (อังศณา นยิมราษฎร.  2553: สัมภาษณ) ใหความเหน็ในดานความสัมพันธ

กับเพื่อนวาในวิชาที่เรียน ยังไมมีความสนทิสนมกับเพื่อนใหมเทาที่ควรและเมื่อนิสิตถามขอสงสัยจะถูก

เพื่อนนิสิตคนอืน่  ๆมองดวยสายตาแปลก  ๆทาํใหนิสิตไมกลาถาม และ(ธิต ิวงศอนนัตศกัดิ์.  2553:สัมภาษณ)

ใหความเหน็วา ในดานทกัษะของการเรยีน การเรียนทีม่หาวทิยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ นิสิตตองมีความกระตือรือรน 

เอาใจใสตอการเรียน และติดตามขาวสารของมหาวทิยาลยัดวยตนเอง จงึจะประสบความสําเร็จในการเรียน  
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และ (ธนสร สิงทิศ.  2553: สัมภาษณ) ใหความเห็นในดานของสภาพแวดลอมทางการเรียน วายงัประสบ

ปญหาจาํนวนนิสิตทีม่ีมาก เมื่อเวลาใชบริการอนิเตอรเนต็ที่หองสมุด มีจาํนวนที่ไมเพยีงพอในการใช และ

เมื่อเขามาใชบริการคนหาหนังสือในหองสมุดสวนมากก็จะเปนหนังสือเกา และหองสมุดคอนขางเสียงดัง 

 จากเหตุผลและปญหาเกี่ยวกับความเครียดของนิสิตที่กลาวมาขางตน ผูวิจัย จึงมีความสนใจ

ที่ศึกษาความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่ 1 ของมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อไดขอมูล

เกี่ยวกับความเครียดของนิสิตมาเปนขอมูลในการพจิารณาใหขอคิดเหน็และขอเสนอแนะ เพื่อเปนการปรับปรุง

กระบวนการจดัการเรียนการสอนของมหาวิทยาลยั อันจะเปนประโยชนตอการวางแผนการจัดการเรียน

การสอน สงเสริมดานการเรียนใหกับนิสิตไดอยางเหมาะสม และชวยใหผูที่ทาํหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับ

นิสิต ไดเปนขอพิจารณาและปรับปรุงการศึกษาใหมีคุณภาพดียิ่งข้ึน 

 

ความมุงหมายของการวิจัย        

 1. เพื่อศึกษาความเครียดของนสิิตระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ ชัน้ปที่ 1  

โดยรวมและเปนรายดาน 4 ดาน คือ ดานการจัดการเรยีนการสอน ดานทกัษะในการเรยีน ดานสภาพแวดลอม

ทางการเรียน และดานความสัมพันธกับเพือ่น 

 2. เพื่อเปรียบเทียบความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

โดยรวมและเปนรายดาน 4 ดาน จาํแนกตามเพศ ภูมิลําเนา กลุมคณะวิชา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ฐานะ

ทางเศรษฐกิจของครอบครัว สัมพันธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อน และการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง 

 

ความสําคัญของการวิจัย 
 ผลของการวิจัยในครั้งนี้เพื่อเปนประโยชนตอผูบริหารและคณาจารยในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

เพื่อนาํขอมูลไปประกอบการใหคําปรึกษาแกนิสิตที่ตองการความชวยเหลือเพื่อลดและปองกนัความเครียด 

รวมทัง้เปนขอมูลพืน้ฐานในการสงเสรมิสุขภาพจิตและปองกนัโรคที่เกดิจากความเครียดและเปนแนวทาง

และประโยชนตออาจารยในการเตรียมความพรอม เพื่อพัฒนาระบบการเรียนการสอนสงเสริมการเรียนรู

อยางมีความสุข รวมทั้งเปนประโยชนตอนิสิตในการพัฒนา ปรับปรุง แกไข การเรียนของตนเอง 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากร ไดแก นิสิตระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ ประสานมิตร และ

องครักษ ชัน้ปที่ 1 ที่กาํลังศกึษาอยูใน ปการศึกษา 2554 จํานวน 5,049 คน 

 2. ตัวแปรที่ศึกษา ไดแก 

  2.1 ตัวแปรอิสระ 
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   2.1.1 เพศ  

    2.1.1.1  ชาย 

    2.1.1.2  หญิง 

   2.1.2 ภูมิลําเนา จําแนกเปน 2 กลุม คือ 

    2.1.2.1  ในชุมชนเมือง 

    2.1.2.2  นอกชุมชนเมอืง 

   2.1.3 กลุมคณะวิชา จําแนกเปน  

    2.1.3.1  กลุมคณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

    2.1.3.2  กลุมคณะวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ 

    2.1.3.3  กลุมคณะวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี        

   2.1.4 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จําแนกเปน 3 กลุม คือ 

    2.1.4.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดบัสูง (3.00 ข้ึนไป) 

    2.1.4.2  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดบักลาง (2.50 – 2.99) 

    2.1.4.3  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดบัตํ่า (ต่ํากวา2.50) 

   2.1.5 ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว ไดแก 

    2.1.5.1  ฐานะทางเศรษฐกิจสูง 

    2.1.5.2  ฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง 

    2.1.5.3  ฐานะทางเศรษฐกิจตํ่า 

   2.1.6 สัมพันธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อน 

    2.1.6.1  ระดับมาก 

    2.1.6.2  ระดับปานกลาง 

    2.1.6.3  ระดับนอย 

   2.1.7 การอบอมรมเลี้ยงดูของผูปกครอง ไดแก 

    2.1.7.1  แบบประชาธปิไตย 

    21.7.2 แบบละเลย 

    2.1.7.3  แบบตามใจ 

    2.1.7.4  แบบเขมงวด 

 3. ตัวแปรตาม ไดแก ความเครียด แบงเปน 4 ดาน คือ ดานการจัดการเรียนการสอน ดานทกัษะ

ในการเรียน ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน และดานความสัมพันธกบัเพื่อน 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. ความเครียด หมายถึง สภาวะทางจิตใจ ที่รูสึกคับของใจ ไมสบายใจ รูสึกไมพอใจ วิตก

กังวล เสมือนจติใจถูกบงัคับ ตองเผชิญกับสิ่งเรา ที่ไมพึงปรารถนาทาํใหสงผลกระทบตอรางกายและจิตใจ

ของนิสิต ในขณะเผชิญปญหาในการเรียนที่เกิดขึ้นจริงหรือคาดวาจะเกิดจะเกิดขึ้น ในวิจัยนี้ หมายถงึ 

สภาวะความไมสบายทางจติใจของนิสิตปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ใน 4 ดาน 

คือ 

  1.1 ดานการจัดการเรียนการสอน หมายถงึ สภาวะความไมสบายทางจิตใจของนิสิต

ปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในสภาวการณการดําเนินการที่เกี่ยวของกับการจัด 

การเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ไดแก การจัดเวลาในการเรียนแตละรายวิชาใหเหมาะสมกับกิจกรรม

การเรียน พฤตกิรรมการสอนของอาจารย วธิีการสอน บรรยากาศในการเรียนการสอน ระยะเวลาในการเรียน

การสอนและการจัดสอบ การวัดผลและประเมินผล 

  1.2 ดานทกัษะในการเรียน หมายถงึ สภาวะความไมสบายทางจิตใจของนิสิตปริญญาตรี 

ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในความสามารถของนิสิตระดับปริญญาตรีในดานการอาน ดานการฟง 

ดานการพูด การวิเคราะหวิจารณ การเขียนรายงาน การคนควาขอมูลและการนําเสนอรายงาน ทกัษะใน

การใชคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีตางๆ ตลอดจนความรูความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ 

  1.3 ดานสภาพแวดลอมทางการเรยีน หมายถึง สภาวะความไมสบายทางจิตใจของนิสิต

ปริญญาตรี ชั้นปที ่ 1 มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒสิง่ที่อยูลอมรอบตัวนิสิตระดับปริญญาตรี ทีม่ีสวน

สําคัญในการเอื้ออํานวยตอการเรียนของนิสิต ไดแก ความพรอมอุปกรณที่ใชประกอบการสอน สภาพของ

หองเรียน ความพรอมของเอกสารตําราทางวิชาการ การบริการทางวิชาการแกนิสิต การใหบริการของ

หองสมุด ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆภายในมหาวิทยาลยั 

  1.4 ดานความสัมพันธกับเพื่อน หมายถงึ สภาวะความไมสบายทางจิตใจของนิสิตปริญญาตรี 

ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในการมีปฏิสัมพันธระหวางนิสิตปริญญาตรี กับเพื่อน มีความสนิท

สนมใกลชิดกับเพื่อน การปรับตัวของนิสิตตลอดจนการใชเวลาในการทํากิจกรรมตางๆ กับเพื่อนและการ

ชวยเหลือกันในการทํางานกลุม 

 2. ภูมิลําเนา หมายถงึ ถิ่นทีอ่ยูอาศัยหรือภูมิลําเนาที่เกดิ แบงออกเปน 2 กลุม ไดแก ใน

ชุมชนเมือง คือ นิสิตที่อาศัยอยูในกรุงเทพมหานครหรือในเขตเทศบาล ที่ความเจริญกาวหนาเขาถงึ และ

นอกชุมชนเมอืง คือ นิสิตทีอ่าศัยอยูตางจงัหวัดในเทศบาลหรือนอกเขตเทศบาล ที่ความเจริญกาวหนา

ยังเขาไปไมถงึ 

 3. กลุมคณะวิชา หมายถงึ คณะวิชาตางๆของมหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒซึ่งมกีารจัดการเรียน

การสอนในกลุมคณะวิชาตางๆ ดังนี้ 
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  3.1 กลุมคณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก คณะมนุษยศาสตร คณะ

ศิลปกรรมศาสตร  คณะสังคมศาสตร  คณะศึกษาศาสตร  วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม วิทยาลัยโพธิ

วิชชาลัย วิทยาลัยนานาชาตเิพื่อความยั่งยนื และสํานักวชิาเศรษฐศาสตรและนโยบายสาธารณะ 

  3.2 กลุมคณะวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ ไดแก คณะแพทยศาสตร คณะพยาบาลศาสตร 

คณะทันตแพทยศาสตร  คณะเภสัชศาสตร  คณะสหเวชศาสตร และคณะพลศึกษา 

  3.3 กลุมคณะวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ไดแก คณะวิทยาศาสตร คณะวิศวกรรมศาสตร  

เทคโนโลยีและนวัตกรรมผลิตภัณฑการเกษตร 

 4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลการเรียนที่นิสิตไดรับจากการศึกษา โดยถือคะแนน

เฉลี่ยสะสมของนิสิตขณะที่ศึกษา และกําหนดใหคะแนนเฉลี่ยสะสมต่ํากวา 2.50 เปนกลุมที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนต่ํา เฉลี่ยสะสมระหวาง 2.50 – 2.99 เปนกลุมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง และ

คะแนนเฉลี่ยสะสมตั้งแต 3.00 ข้ึนไป เปนกลุมที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 

 5. ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว หมายถึง สภาพของเพียงพอของรายไดเทียบกับรายจาย

ประจําเดือนของครอบครัวตามการประเมินของนิสิต แบงเปน 

  5.1 ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวสูง หมายถึง มีรายไดมากวารายจายไมเดือดรอน 

มีเงินเก็บและไมมีหนี้สิน  

  5.2 ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวปานกลาง หมายถึง มีรายไดพอๆกับรายจาย อาจมี

เงินเหลือเก็บบาง ไมมีหนี้สิน  

  5.3 ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวตํ่า หมายถงึ มีรายไดนอยกวารายจายและมหีนีสิ้น  

 6. สัมพันธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อน หมายถึง ความรูสึกและพฤติกรรมที่นิสิตและเพื่อน

ปฏิบัติตอกันดานการเรียนทัง้ในและนอกหองเรียน เพื่อใหเกิดความสัมพันธที่ดี ไดแก ความเสียสละเพื่อ

สวนรวม การชวยเหลือ การพึ่งพาอาศัยซึ่งกนัและกัน ความหวงใย ความสนิทสนมซึ่งกนัและกัน ซึ่งแบงเปน 

3 ระดับ ไดแก 

  6.1 ระดับมาก หมายถึง มีสัมพนัธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อนดีมาก 

  6.2 ระดับปานกลาง หมายถึง มสัีมพันธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อนปานกลาง 

  6.3 ระดับนอย หมายถึง มีสัมพนัธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อนนอย 

 7. การอบรมเลีย้งดู หมายถงึ วธิีการที่บิดามารดาหรือผูปกครองปฏิบัตติอนิสิตในการเลี้ยงดู 

อบรมส่ังสอน ความใกลชิดสนิทสนม สนใจทุกขสุข การใหการสนับสนุนการชวยเหลือและมีความเขาใจ

ความรูสึกของบุตร การยอมใหบุตรมีสวนรวมในการตัดสินใจ และมีสวนรวมในกิจกรรมตาง  ๆ ของครอบครัว 

แบงเปน 4 แบบ ไดแก 
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  7.1 แบบประชาธปิไตย หมายถงึ การที่ผูปกครองแสดงความรักตอบุตรอยางชัดเจน สนใจ

ไตถามทุกขสุขของบุตร ใหคําปรึกษาและสนับสนุนในการทํากิจกรรมของบุตรในกรณีที่เห็นวาเหมาะสม 

ยอมใหบุตรตัดสินใจเองในบางครั้ง และยอมรับฟงความคิดเห็นของบุตรดวยใจเปนธรรม 

  7.2 แบบละเลย หมายถงึ การที่ผูปกครองไมคอยแสดงความรักตอบุตรอยางชัดเจนไมสนใจ

ไตถามทุกขสุขของบุตร ไมใหคําปรึกษาและไมทราบวาบุตรมีความตองการที่จะเขารวมกิจกรรมใดหรือไม 

การใหการสนับสนุน อยูในระดับตํ่าและหางเหิน 

  7.3 แบบตามใจ หมายถึง การที่ผูปกครองแสดงความรักตอบุตรอยางเปดเผยคอยใหการ

สนับสนุนชวยเหลือโดยยอมใหบุตรเปนผูตัดสินใจเองในการกระทํากิจกรรมใดๆ 

  7.4 แบบเขมงวด หมายถงึ การที่ผูปกครองไมแสดงความรักตอบุตร ไมสนใจไตถามทกุขสุข 

มักคอยสัง่การหรือกาํหนดใหบุตรทาํสิง่ตาง  ๆตามที่ตนตองการโดยไมคาํนึงถงึความรูสึกของบุตร ไมอนุญาต

ใหบุตรตัดสินใจเองแมในเรื่องที่เกี่ยวกับบุตรเอง 

 

สมมุติฐานของการวิจัย 
 1. นิสิตชายและนิสิตหญิงมีความเครียด โดยรวมและรายดานแตกตางกนั 

 2. นิสิตที่มีภูมิลําเนาแตกตางกนัมีความเครียด โดยรวมและรายดานแตกตางกนั 

 3. นิสิตที่เรียนในกลุมคณะวิชาแตกตางกนัมคีวามเครียด โดยรวมและรายดานแตกตางกนั 

 4. นิสิตทีม่ีผลสมัฤทธิท์างการเรียนแตกตางกนัมีความเครยีด โดยรวมและรายดานแตกตางกัน 

 5. นิสิตที่มีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวแตกตางกันมีความเครียด โดยรวมและรายดาน

แตกตางกัน 

 6. นิสิตที่มีสัมพนัธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อนแตกตางกันมีความเครียด โดยรวมและรายดาน

แตกตางกัน 

 7. นิสิตที่มีการอบอมรมเลี้ยงดูของผูปกครองแตกตางกันมีความเครียด  โดยรวมและรายดาน

แตกตางกัน 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของความเครยีดของนิสิตปริญญาตรี มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิ

โรฒ ผูวิจยัไดศึกษาเนื้อหาสาระตามลาํดับ ดังนี ้

  1. แนวคิดเกี่ยวกบัความเครียด 

   1.1 ความหมายของความเครียด 

   1.2 ประเภทของความเครียด 

   1.3 สาเหตุของความเครียด 

   1.4 ระดับของความเครียด 

   1.5 ผลของความเครียด 

  2. ความเครียดของนิสิต 

   2.1 ดานการจัดการเรียนการสอน  

   2.2 ดานทักษะในการเรียน 

   2.3 ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

   2.4 ดานความสัมพันธกับเพื่อน 

  3. ปจจัยทีม่ีอิทธผิลตอความเครียด 

   3.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

   3.2 ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 

   3.3 สัมพันธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อน 

   3.4 การอบรมเลี้ยงดู 

  4. การจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ 

 

1. แนวคิดเก่ียวกับความเครียด 
 แนวความคิดเกีย่วกับความเครียดมีหลากหลาย แตในการวิจัยครั้งนี ้ผูวิจัยจะขอนํามาเสนอ 5 แนวคิด 

ที่มีความเกีย่วของ คือ ความหมายของความเครียด ประเภทของความเครียด สาเหตุของความเครียด ระดับ

ของความเครียด และผลของความเครียด 
 1.1 ความหมายของความเครยีด 
  ความหมายของความเครียดมีผูนิยามไวหลายลกัษณะแตกตางกนั  ดังนี ้
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  ลาซารัส และ ฟอลคแมน (Lazarus; & Folkman.  1984:  21) กลาววา ความเครียดเปนผล 

จากความสมัพันธระหวางบคุคลและสิ่งแวดลอม โดยบุคคลเปนผูประเมินวาความสัมพันธนัน้ จะเปนโทษ

หรือมีผลเสียตอสุขภาพของบคุคลนัน้หรือไม ซึ่งการตัดสนิความสัมพันธดังกลาวนี ้ตองอาศยัการประเมนิ

ดวยสติปญญา ไรซ (สุดารัตน หนูหอม.  2544: 29;  อางอิงจาก Rice.  1999: 8 – 9) ไดแบงความหมาย

ของความเครยีดออกเปน 3 แนวทาง คือ 

   1. ความเครียดที่เกี่ยวของกับปจจัยภายนอก หมายถึง เหตุการณหรือส่ิงแวดลอมที่

เปนสาเหตุสรางสภาวะความเครียดใหบุคคลรูสึกถูกกดดันหรือคุกคาม 

   2. ความเครียดทีเ่กี่ยวของปจจยัภายใน หมายถึง กระบวนการจัดการภายในจิตใจของ

บุคคลที่เกิดสภาวะความกดดนั กังวล ขัดแยงภายใน หรือคับของใจ ซึ่งเปนเรื่องของการปรับตัวดานอารมณ 

กระบวนการตีความ กระบวนการตัดสินใจ การปองกันตนเอง และกระบวนการปรับตัวของบุคคล กระบวนการ

ดังกลาวอาจสงเสริมการพัฒนาทางดานจิตใจ และวุฒิภาวะ หรืออาจทําใหเกิดความบีบค้ันทางจิตใจ 

   3. ความเครียดที่เกี่ยวของกับปฏิกิริยาทางรางกายที่มีตอสิ่งเราที่พึงพอใจหรือส่ิงเราที่

ไมพึงพอใจ โดยภายในรางกายคนเรานั้น ประกอบไปดวยการควบคุมของระบบตางๆ ที่เชื่อมโยงกับการ

ตอบสนองสิ่งเรา หากเปนสิ่งเราที่พึงพอใจจะชวยใหรางกายเกิดการตื่นตัวตอการทําใหเกิดมีการกระทํา

เพิม่มากขึ้น และยงัชวยใหเกดิพลงังานดานจิตใจและพฤติกรรมในการจดัการกับส่ิงตางๆ ดวย นอกจากนี้

การเผชิญกับส่ิงทีก่อใหเกิดความเครียดซ้าํๆ อาจนาํไปสูการกอใหเกิดความแข็งแกรงทางรางกายได ความ

แข็งแกรงทางรางกาย เปนการเพิ่มความสามารถในการตอบสนองตอการเกิดความเครียดไดเพิ่มมากขึ้น 

ซึ่งรวมถึงการเพิ่มความตานทานตอความเครียดที่ทีผลตอสุขภาพทางรางกายดวย หากเปนความเครียด

ที่เร้ือรังอาจทําใหเกิดผลในทางลบ ซึ่งรวมถึงการเกิดความลา การเจ็บปวยและขั้นถึงเสียชีวิตได 

  วิชิต สีละมานิตย (2531: 65) ไดใหความหมายของความเครียดวา ความเครียดเปนความรูสึก

ไมสบายใจที่เกิดขึ้นในจิตใจ ผลของความเครียดกอใหเกิดผลเสียทั้งรางกายและจิตใจ สวน สุจริต สุวรรณชีพ 

(2531: 95) กลาววา ความเครียดเปนภาวะที่จิตใจต่ืนตวั พรอมทีจ่ะเผชิญกับสถานการณหรือความกดดัน

นั้น มากเกินกวากําลังความสามารถในเวลาปกติ จะแกไขหรือขจัดใหหมดสิ้นหรือบรรเทาลงได 

 จากความหมายขางตนสรุปไดวาความเครียด หมายถึง อาการหรือปฏิกิริยาการตอบสนองทาง 

ดานรางกาย จติใจ กระบวนการทางความคิด และพฤตกิรรมของบุคคลที่เกดิขึ้นจากสิง่เราที่มากระตุน ทั้ง

จากตัวบุคคล และสิ่งแวดลอม ซึ่งหากบุคคลมีระดับความเครียดสูงกวาเกณฑปกติจะสงผลใหเกิดความรูสึก

ไมสบายใจ และความกดดัน หรือคุกคามตอสภาวะสมดุลในการดําเนินชวีิต ทําใหบุคคลนั้นเสียความสมดุล

ในตนเอง 
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 1.2 ประเภทของความเครียด 
  นิภา แกวศรีงาม (2548: 91 – 92) กลาวถงึ ความเครียดที่เกิดขึ้นกับบุคคลทั้งความเครียด

ทางดานรางกายและจิตใจ ลวนมีสาเหตุทีแ่ตกตางกัน สามารถแบงประเภทของความเครียดออกได ดังนี ้

   1. แบงตามจุดเกิดของอาการ แบงไดเปน 2 ประเภท คือ 

    1.1 เกิดความเครียดที่รางกาย (Physiological Stress) มักเกดิจากการเปลีย่นแปลง

ของฮอรโมนและระดับเลือด ซึ่งมีผลกระตุนตอระบบประสาทสวนไฮโปทาลามัส เกิดการเปลี่ยนแปลงของ

ระบบกลามเนื้อ ระบบหายใจ ระบบทางเดินหายใจ และระบบอื่นๆ ของรางกาย 

    1.2 เกิดความเครียดทางอารมณและจิตใจ (Emotional & Psychological Stress)

เปนการที่บุคคลตอบสนองออกมาในรูปของการเปลี่ยนแปลงทางอารมณ และจิตใจ เกิดอาการปรวนแปร 

วาวุน อารมณกวัดแกวง จนถึงขาดสติ มีความกลัว วิตกกังวล ขาดความมั่นใจ ไมกลาตัดสินใจ เพอฝน  

และเกิดภาพหลอน เปนตน 

   2. แบงตามระยะที่เกิดอาการ แบงไดเปน 2  ระยะ คือ 

    2.1 ถูกควบคมุในทนัททีนัใด เกดิในระยะเวลาสั้นๆ และเหน็ผลในทนัท ีเชน การเกิด

อุบัติเหตุการณไดรับโชคมหาศาลอยางไมรูเนื้อรูตัว การที่ตองเผชิญกับเหตุการณนาตกใจไมคาดฝน เปนตน 

    2.2 ความเครียดชนิดตอเร้ือรัง (Continuing Stress) ความเครียดชนิดบางครั้งจะ

เรียกวา “ความเครียดแฝง” เปนความเครียดที่บุคคลถูกกระตุน หรือถูกคุกคามจากสิ่งตางๆอยางตอเนื่อง

เปนระยะเวลานาน  ๆผลการคกุคามเลยไมเหน็เดนชัด แตจะสะสมมากขึ้นเรื่อย  ๆเชน การตัง้ครรภ การเจบ็ปวย

เร้ือรัง การเปลีย่นแปลงรางกายไปตามวัย การที่ตองรับหนาที่ความรับผิดชอบที่มีภารกิจหนักหนวงความเครียด

ชนิดฉับพลัน (Acute or Emergency Stress) เปนความเครียดที่รางกาย 

   3. แบงตามทิศทางของเหตุและผล แบงไดเปน 2 ระยะ คือ 

    3.1 ความเครียดทางบวก (Positive Stress) เปนความเครียดที่เกิดจากสิ่งทีด่ีสราง

ใหบุคคลมีความสุข เชน ความสําเร็จในการเรียน การทํางาน การแตงงาน ถูกรางวัล หรือไดตําแหนงจาก

การประกวดการแขงขัน ก็จะมีอาการเกร็ง ตื่นเตน หรือแสดงออกในลักษณะของการระงับอารมณไมอยู 

บางรายดีใจเครียดจนช็อค 

    3.2 ความเครียดทางลบ (Negative Stress) เปนความเครียดที่ไมดี สรางใหบุคคล

เกิดทุกข (Distress) เปนสิ่งทีบุ่คคลตองการหลีกเลี่ยง เพราะสรางใหเกิดความไมสบายใจ เชน ความผิดหวัง 

การพลัดพราก การหยาราง ตกงาน หรือพลาดจากตําแหนงจากการแขงขัน 

   4. แบงตามระดับความเครียด แบงไดเปน 3 ระยะ คือ 

    4.1 ความเครียดระดับตํ่า (Mild Stress) เปนความเครียดที่เกิดขึ้นและสิ้นสุดลงใน

ระยะเวลาสั้นๆ เปนเหตกุารณที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวันที่มีการเปลี่ยนแปลง อยูในระดับที่เรายอมรับได 
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หรือไดรับรูขอมูลการบอกกลาวลวงหนา หรือเคยมีประสบการณมากอน เชน การไปแปลกตางถิน่ การตอง

ปรากฏตัวในที่สาธารณะ เปนตน 

    4.2 ความเครียดระดับกลาง (Moderate Stress) เปนความเครียดที่มากกวาชนิดแรก 

โดยอาจจะเครียดนานวัน หรือเกิดการเปลี่ยนแปลงชีวิตที่มากกวา แตบุคคลก็ยังคิดวาพอจะทนได เชน 

การไดรับมอบหมายงานเกินกวาที่คิด ความขัดแยงกนัในครอบครวั หรือที่ทาํงาน หรือการศึกษาเลาเรยีน 

เปนตน 

    4.3 ความเครียดระดับสูง (Severe Stress) ความเครียดระดับนี้จะรุนแรงมากเปน

ความเครียดทีส่ะสมอยูเปนเวลานาน ทาํใหเกดิอาการเครยีดมากและตอเนือ่ง เชน การลมละลาย การเจบ็ปวย

เร้ือรัง การถูกจําคุกตลอดชีวิต การตายของลูกหรือคูครอง เปนตน 

  ฮาเฟน และ แฟรนดเซน (ประพันธ แฟมคลองขอม.  2540: 27;  อางองิจาก Hafen; &  

Frandsen.  1981: 13) จาํแนกความเครียดตามความสามารถในการปองกนัการเกิดความเครียดเปน 

2 ประเภท คือ 

   1. ความเครียดที่สามารถหลีกเลี่ยงได (Avoidable Stress) เชน ไมชอบสถานที่ที่มี

คนแออัด ไมชอบอากาศรอนอบอาว เปนตน 

   2. ความเครียดที่หลีกเลี่ยงไมได (Unavoidable Stress) เชน ความเครียดที่เกิดจาก

การเจ็บปวยหรือความตาย เปนตน 

  ดูบริน (ประพันธ แฟมคลองขอม.   2540: 27 ;  อางอิงจาก Dubrin.  1990: 173 – 174)

จําแนกประเภทความเครียดไว ดังนี ้

   1. ความเครียดที่เกิดขึ้นจากสิ่งที่ไมดี (Negative Thing or Negative Forces) หรือ

เรียกวา ความทุกข (Distress) เมื่อคนทัว่ไปเกิดปญหาก็เขาใจทนัทวีาเปนความเครียด ไดแก การหยาราง 

ญาติมิตรเสียชีวิต การเจ็บปวย การตกงาน เปนตน 

   2. ความเครียดที่เกิดขึ้นจากสิ่งทีด่ี (Positive Thing or Positive Forces) หรือความเครียด

ที่เกิดจากความสุข (Eustress) ส่ิงที่เปนสาเหตุใหเกิดความเครียดชนิดนี้ เปนสิ่งที่ดีสรางความสุขใหกับ

คนทั่วไป ไดแก การแตงงาน การประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน เปนตน 

  จากประเภทความเครียดขางตน สรุปไดวา ความเครียดแบงออกเปน 2 ประเภท คือ ความเครียด

ที่เกิดขึ้นกับรางกาย และความเครียดที่เกิดขึ้นกับจิตใจ และมีสาเหตุแตกตางกันแบงประเภทของความเครียด

ได 3 ประเภทคือ แบงตามจุดเกิดของอาการ แบงตามระยะที่เกิดอาการ แบงตามทิศทางของเหตุและผล 

และแบงตามระดับความเครียด 
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 1.3 สาเหตุของความเครียด 
  สมิต อาชวนิจกุล (2542: 2 – 3) ไดแบงสาเหตุของความเครียดตามแนวทางจิตใจวิทยาไว 

5 ประการ คือ 

   1. เกิดจากความกดดัน ทกุวนันี้คนเราถูกกดดันจากสภาพแวดลอม และบคุคลรอบขาง 

เชน เดก็ถกูกดดันจากพอแม ใหเรียนหนงัสือมาก  ๆลูกนองถูกกดดนัจากหวัหนาใหทาํงานตามสงัคมสวนใหญ 

โดยเฉพาะสังคมเมือง ถูกกดดันดวยเวลา จะทําอะไรก็รีบเรง แขงขันกบัคนอ่ืนไปเสียหมด หลายๆ คน

ตองทํางานดวยตนเอง ใหไดมาตรฐานตามที่สังคมกําหนด โดยไมเต็มใจ จึงทําใหเกิดความเครียด 

   2. เกิดความวิตกกังวล คนทีช่อบคิดมาก กงัวลกับอดีต วิตกกงัวลอนาคตยอมไมมี

ความสุขในชวีติ คนเหลานี้จะนอนไมหลับ อารมณหงุดหงิด รูสึกผิด ซมึเศรา ออนเพลีย เปนตน 

   3. เกิดจากความคับของใจ โดยปกติคนเรามักจะมีเปาหมายในชีวิต หรือการทํางาน 

แตเมื่อถูกขัดขวางจะเกิดอาการเครียดไดงาย เชน รถตดิทําใหไมสามารถไปถึงจุดหมายปลายทางเสียที 

หรือไมมีเงิน ทาํใหไมสามารถซื้อของที่ตนเองตองการได นอกจากนั้น ความผิดหวังความสูญเสีย ก็ทําให

เครียดไดเชนกัน 

   4. เกิดจากความขัดแยง มีบอยครั้งที่เรามีการขัดแยงในใจ เมื่อจําเปนตองตัดสินใจให

เลือกอยางหนึ่งอยางใดเพียงอยางเดียว บางคนอยากไดเงินมากแตไมชอบทํางานมาก การที่ตองทําอะไร

ดวยความจําใจก็เปนเหตุใหเกิดความเครียดได 

   5. เกิดจากความผิดปกติทางดานรางกายของตนเอง เชน ความพิการ ความผิดปกติ

ของอวัยวะสวนหนึ่งสวนใดของรางกาย หรือปวยโรคเรื้อรัง และโรคประจําตัวที่ไมมีทางรักษาใหหายขาด

ได จึงทําใหเกดิความเครียดขึ้นในตลอดเวลา 

  แมสแลส  (สุดารัตน หนหูอม.  2544: 29;  อางอิงจาก Maslach.  1986)  ไดแบงสาเหตุที่

กอใหเกิดความเครียดออกเปนออกเปน 2 สาเหตุ ไดแก 

   1. สาเหตุจากสิ่งแวดลอม ข้ึนกับสาเหตุที่มากระตุนใหรางกายเกิดความเครียด ดังนี้ 

    1.1 ลักษณะงาน ไดแก งานที่หนักเกินไป งานที่ยุงยากซับซอน งานที่ไมแจงการ 

เปลี่ยนแปลงแผนงานลวงหนา หรืองานที่มอุีปกรณเคร่ืองใชไมเพียงพอ 

    1.2 บทบาทและความรับผิดชอบในการทํางาน ไดแก ตําแหนงหนาที่การงาน และ

บทบาทไมชัดเจน ทํางานนอกเหนือบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ ตองรับผิดชอบตอกลุมคนหลายกลุม 

ตลอดจนขาดการสนับสนุนจากผูบริหาร 

    1.3 โครงสรางของบรรยากาศของหนวยงาน ไดแก การติดตอส่ือสารที่ไมดีขาดการให

คําปรึกษาหรือชวยเหลือกันทาํงาน แผนการบังคับบัญชาไมชัดเจน 
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    1.4 ความกาวหนาในวิชาชีพ ไดแก ขาดการสนับสนุนความกาวหนาในวิชาชีพ 

ความไมเทาเทียมกันในระหวางผูรวมงาน 

    1.5 สัมพันธภาพระหวางบุคคลในหนวยงาน ไดแก สัมพนัธภาพที่ไมดีตอผูบังคับบัญชา 

หรือผูใตบังคับบัญชา 

    1.6 สาเหตุจากภายนอกในหนวยงาน ไดแก ปญหาครอบครัว ฐานะทางเศรษฐกิจ 

   2. สาเหตุจากปจจัยสวนบุคคล บคุคลแตละคนมคีวามสามารถในการปรับตวัตอ ความเครยีด

แตกตางกนัไป อาจมสีาเหตมุาจากกรรมพนัธุ ประสบการณในวยัเด็ก หรือความสมัพันธ ภายในครอบครัว 

ตลอดจนบุคลิกภาพ 

  อิกเนทาวิเชียสและเบยนี (สุดารัตน หนูหอม.  2544: 29 – 30; อางอิงจาก Ignatavicius; & 

Bayne.  1991) ไดแบงสาเหตุของความเครียดออกเปน 4 ดาน คือ 

   1. ดานรางกาย เชน การไดรับบาดเจ็บ การติดเชื้อในรางกาย 

   2. ดานจิตใจ เชน ความขัดแยง การสูญเสีย 

   3. ดานสังคม เชน การไมไดรับการสนับสนุนทางสังคม ปญหาเกี่ยวกับชีวิตความเปนอยู 

   4. ดานสิ่งแวดลอม เชน มลพิษ การเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิ 

  นิวแมน (สุดารตัน หนูหอม.  2544:  30; อางองิจาก Neuman.  1995)  แบงสาเหตุของความเครียด

ออกเปน 3 ประเภท คือ 

   1. ความเครียดภายในบุคคล ไดแก ความสามารถในการทํางานของรางกาย เจตคติ 

คานิยม ความคาดหวัง รูปแบบพฤติกรรม วิธีการปรับตัว อายุ พัฒนาการ เปนตน 

   2. ความเครียดระหวางบุคคล ไดแก การติดตอส่ือสาร ความสัมพันธกับบุคคลอื่นๆ 

เปนตน 

   3. ความเครียดภายนอกบุคคล ไดแก ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ เปนตน 

 สรุปความเครียด เกิดขึ้นไดจากสาเหตุตางๆ ทั้งสาเหตุในตัวบุคคลและสิ่งแวดลอมภายนอกตัว

บุคคล ทําใหเกิดความเครยีดที่แตกตางกันในตัวบุคคล แมจะมาจากสาเหตุเดียวกนั แตจากความแตกตางกัน

ในพื้นฐานทางจิตใจ อารมณ สังคม และสิ่งแวดลอมและความมากนอยของสิ่งเราที่มากระตุน 
 1.4 ระดับความรนุแรงของความเครียด 
  ความเครียดที่เกิดขึ้นในบุคคลนั้น แมจะมีสาเหตุเดียวกันก็ตาม อาจจะมีความรุนแรงไมเทากัน 

ทั้งนี้ข้ึนอยูกบัพื้นฐานทางจิตใจ อารมณ สังคม วัฒนธรรฒ ส่ิงแวดลอมในขณะนัน้นอกจากนี้ยงัขึ้นอยูกับ

ความมากนอยของสิ่งทีม่ากระตุน ความเครียดจําแนกเปน 4 ระดับ คือ (จุไรวรรณ จักษุจินดา.  2537: 21; 

อางอิงมาจาก Frian; & Valiga.  1979: 45 – 49) 
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   ระดับที่ 1 ความเครียดที่เกิดขึ้นตามปกติในชีวิตประจําวัน ( Day to Day Stress) บุคคล

มีการปรับตัวอยางอัตโนมัติ และใชพลังงานในการปรับตัวนอยที่สุด เชน การเดินทางในสภาพการจราจร

ติดขัด การใชชีวิตแบบเรงรีบ การปรับตัวตอสภาวะแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปความเครียดในระดับนี้ จะ

เกิดขึ้นนอยมาก และจะหมดไประยะเวลาอันสั้น ไมคุกคามตอการดําเนินชีวิต 

   ระดับที่ 2 ความเครยีดระดบันอย (Mild Stress) เปนความเครียดที่เกิดขึน้ในชวีิตประจาํวนั 

เนื่องจากมีส่ิงคุกคาม เชน การสัมภาษณงาน การพบเหตุการณสําคญัในสังคม เปนตน ความเครียด

ระดับนี้ทําใหบุคคลตื่นตัว และรางกายจะเกิดปฏิกิริยาตอตานขึ้นความเครียดในระดับนี้จะเกิดขึ้นนอย และ

ส้ินสุดลงในระยะเวลาเพียงวนิาทีหรือชั่วโมงเทานัน้ 

   ระดับที่ 3 ระดับปานกลาง (Moderate Stress) เปนความเครียดรุนแรงกวาระดับที่ 1 

และ 2 อาจปรากฏอยูเปนเวลานาน และไมสามารถปรับตัวไดในเวลาอันรวดเร็ว เชน ความเครียดที่เกิด

จากการเขาทํางานใหม การทาํงานหนกั การเจ็บปวยที่รุนแรง สภาวะเชนนี้จะทําใหบุคคลรูสึกวาถกูคุกคาม 

เนื่องจาอยูระหวางความสําเรจ็และความลมเหลว บุคคลอาจจะไมสามารถควบคมุสถานการณได ความเครียด

ระดับนี้จะเกิดขึ้นเปนชั่วโมง หลายๆ ชั่วโมง หรืออาจเปนวัน 

   ระดับที่ 4 ความเครียดระดับรุนแรง (Severs Stress) เกิดจากสถานการณที่คุกคาม

ยังคงดาํเนนิอยูอยางตอเนื่อง จนทาํใหบุคคลเกิดความเครียดสูงขึ้น ความเครียดในระดับนี้ทาํใหบุคคล

ประสบความลมเหลวในการปรับตัว เชน ขาดสมาธิในการทํางาน ขาดงาน ไมสนใจครอบครัว ความเครียด

ระดับนี้จะเกิดเปนสัปดาหหรือเปนป 

  สถาพร  ปนเจริญ (2543: 83 – 84) จําแนกระดับความเครียดออกเปน 3 ระดับ คือ 

   1. ระดับแรก เปนระดับที่จิตใจมีความเครียดเพียงเล็กนอย ถือวา เปนภาวะปกติใน

ชีวิตประจําวัน ที่ทกุคนจะตองมีในขณะทีก่ําลังเผชิญกบัปญหาตางๆ หรือกําลงัตอสูกับความรูสึกที่ไมดี

ของตัวเอง ไมกอใหเกิดผลเสียในชีวิต 

   2. ระดับสอง เปนภาวะที่จิตใจมีความเครียดระดับปานกลาง จะแสดงออกใหเห็นถึง

การเปลี่ยนแปลงทางสรีรวิทยาของรางกาย ความคิด อารมณ พฤติกรรมและดําเนินชีวิต 

   3. ระดับสาม เปนภาวะของจิตใจที่มีความเครียดรุนแรง รางกายและจิตใจพายแพตอ

ความเครียด ทําใหการดําเนินชีวิตเสียสมดุลไป อาจมีการลาออกจากงานหรือจากตําแหนง และหากความเครียด

เกิดขึ้นอยางรุนแรงที่สุด อาจจะถึงกับกระทําอัตวินิบาตกรรมได 

  เซเวรี่ (สุดารัตน หนูหอม.  2544: 30; อางอิงจาก Savery.  1989: 17 – 20 ) จําแนกระดับ

ความเครียดออกเปน 4 ระดับ คือ 
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   1. ความเครียดระดับที่ 1 (Level 1) เปนความเครียดชั่วคราว เปนผลใหเกิดการเพิ่ม

ของอัตราการเตนของหัวใจ อัตราการหายใจ ความดันโลหิต และมีการเปลี่ยนแปลงการเผาผลาญ (Metabolism) 

ในรางกาย 

   2. ความเครียดระดับที่ 2 (Level 2) เปนความเครียดที่เพิ่มความรุนแรงขึ้น ผลกระทบ

ตอสุขภาพจิต คือ มีอาการกระสับกระสาย หงุดหงิด ไมมีสมาธิ วติกกังวล ตกใจงาย มีอาการของ

ความเครียดระดับที่ 1 เปนเวลานาน 

   3. ความเครียดระดับที่ 3 (Level 3) เปนความเครียดที่เพิ่มความรุนแรงขึ้น ทําใหเกิด

อาการปวดศีรษะ อาหารไมยอย เจ็บหนาอก ตองปรึกษาแพทยเพื่อบรรเทาอาการ 

   4. ความเครียดระดับที่ 4 (Level 4) เปนความเครียดระดับรุนแรงที่สุด ทําใหเกิดอาการ

เปนแผลในกระเพาะอาหาร เปนลมบอย ตดิสุรา ติดยาคลายเครยีดหรอืยาระงับประสาท มีอาการทางจิต

ประสาทที่บงชี้ความรุนแรงของความเครียด และอาจรุนแรงถึงหัวใจหยุดเตนได 

 จะเหน็ไดวา ความเครียดในระดับแรกหรือระดับต่ํา ยงัเปนภาวะของความเครียดปกตไิมมีผลเสีย

ตอการดําเนินชีวิต ภาวะของความเครียดระดับนี้ ถือเปนสิ่งจําเปนในการดํารงชีวิตเพราะจะชวยกระตุน

ใหรางกายและจิตใจมีปฏิกิริยาตอบสนอง และมกีารปรับตัวทีเ่ปนประโยชนตอการดาํรงชวีิต ความเครียด

ในระดับที่สองหรือระดับปานกลางถือเปนสญัญาณเตือนภัย ตองหาทางผอนคลายเครียดลง หากทาํไมได

ก็จะนาํเขาสูระดับที่สาม ทีถ่ือวาเปนอนัตรายตอสุขภาพกายและสุขภาพจิต 
 1.5 ผลของความเครียด 
  พสุ เดชะรินทร (2536: 87 – 88) กลาววา ผลของความเครียดนั้น มีทั้งขอดีและขอเสีย 

ขอดีของความเครียดนัน้จะชวยใหเพิ่มความกระตือรือรนในการทาํงาน แตคนสวนใหญเมือ่นกึถงึความเครียด

แลวจะนึกถงึในทางที่ไมดีมากกวา ความเครียดนัน้กอใหเกิดปญหากับบุคคลและกับองคการที่บุคคลผูนัน้

ทํางานอยูดวย ดังนี ้

   1. ผลกระทบตอตัวบุคคล 

    1.1 ดานพฤติกรรม ความเครียดจะกอใหเกิดความเบีย่งเบนทางพฤติกรรม โดยมี

การแสดงพฤติกรรมในลักษณะที่ผิดแปลกไปจากธรรมดา ซึง่อาจจะมผีลตอตนเองและบุคคลรอบขางดวย 

เชน ทําใหดื่มเหลา สูบบุหร่ี ไปจนถึงการทํารายตนเองและผูอ่ืน 

    1.2 ดานจิตวิทยา ความเครียดนอกจากจะมีผลตอพฤติกรรมแลวยังมีผลตอสุขภาพจิต

ของบุคคลตางๆ ดวย เชน อาการนอนไมหลับ ความแปรปรวนทางอารมณ หรือปญหาเรื่องความสัมพันธ

ทางเพศ 

    1.3 ดานสุขภาพ ผลกระทบของความเครียดที่เหน็ไดชัดเจนที่สุด คือ ในดานสุขภาพ

ของบุคคลผูนัน้ นอกจากนัน้ปญหาเรื่องโรคหวัใจ ซึ่งมีความสมัพันธอยางใกลชิดที่สุดกับความเครียด โดย
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ผูที่มีอาการของโรคหัวใจ สวนใหญจะมีความเครียดชนิดตางๆเกิดข้ึนประกอบดวย นอกจากนี้ความเครียด

ยังสามารถนาํไปสูอาการเสนโลหิตฝอยในสมองแตก หรือมีอาการธรรมดาตางๆ เชน ปวดศีรษะ ปวดทอง

หรืออาการเจ็บปวย 

   2. ผลกระทบตอองคกร 

    2.1 ประสิทธิภาพในการทํางานลดนอยลง หรืออาจมีปญหาในเรื่องความสมัพันธกับ

บุคคลอื่น 

    2.2 เกิดความทอถอยหรือยอมแพตอความเครียดทีเ่กิดขึน้ ซึง่อาจนาํไปสูการลางาน

บอยครั้งขึ้นหรือแมกระทั่งการลาออกจากงาน หรือการทํางานไมสําเร็จตามกําหนดทีต่ั้งจุดมุงหมายไว 

    2.3 ความเครียด สามารถกอใหเกิดทัศนคติไมดีตอองคการทีท่ํางาน ผูบังคบับัญชา 

เพื่อนรวมงานหรือลูกนอง ความพอใจในการทํางาน และความภักดีที่มีตอองคการก็จะลดนอยลง 

  นันทวรรณ นาวี (2536: 41 – 43) กลาววา มนุษยสามารถจัดการกบัความเครียดไดเปน

อยางดีในระดับหนึ่ง หากลไกการปรับตัวทํางานหนักเกินไป ผลที่เกิดจากความเครียดที่มีสาเหตุตางๆ กัน 

ก็จะกอใหเกิดปฏิกิริยาตอบสนองและแสดงอาการออกมา 3 ทาง คือ     

   1. อาการทางรางกาย รางกายสงผานความเครียดไดหลายทาง บางอยางเปนความเคยชนิ 

อาการที่แสดงออกทางรางกาย จะแสดงออกในรูปของความเจ็บปวย ซึ่งขึ้นอยูกับอวัยวะหรือระบบของ

รางกายที่ออนแอที่สุด การตอบสนองความเครียดที่พบมาก มักเกิดที่บริเวณศีรษะและเทา เชน ชอบเอามือ

แตะผม หู หรือจมูก การขบฟน กัดริมฝปาก เขยาขาหรือพลิกเทา สวนอาการเจ็บปวยที่เกี่ยวเนื่องจาก

ความเครียด เชน ความดนัโลหิตสงู ทองอืด ผ่ืนภูมิแพ คลอเรสเตอรอลสงู โรคหวัใจ ปวดศรีษะ ปวดกลามเนื้อ 

ปวดหลัง ความผิดปกติทางเพศ เปนตน 

   2. อาการทางจิตใจ ความเครียดมีผลตออารมณของเราไดหลายทาง บางอยางเปลี่ยนแปลง

เพียงภายนอก บางอยางอยูในระดับลึกและรุนแรง เชน อาการกรสับกระสาย ขาดความอดทน เปนอาการ

ภายนอกของความกาวราว และความกังวลที่อยูลึกลงไปภายในนอกจากนี้ยังมีความรูสึกของความสํานึกผิด 

ความละอาย หรือรูสึกชวยตวัเองไมได หมดหวัง หดหู อารมณเหลานีส้ามารถนําไปสูปญหาทางจติใจ 

หากเกิดขึ้นและดํารงอยูนาน 

   3. อาการทางพฤติกรรม ไดแก กาวราว นอนไดไมเต็มที ่ทาํหลายอยางในเวลาเดยีวกนั 

ลุแกโทสะ แสดงกิริยาอาการที่เกินสมควร พูดเร็วเกินไปหรือดังเกินไป 

 สรุป ผลของความเครียดนั้น มีผลตอรางกายและจิตใจ เชน นอนไมหลับ กระสับกระสาย มี

ความกังวล กาวราว ความเครียดยังสงผลตอการทํางาน โดยประสิทธิภาพในการทํางานจะลดนอยลง 

เกิดความทอในการทาํงานและอาจจะทาํงานไมสําเร็จตามเปาหมายที่ตัง้ไว หากความเครยีดไมไดรับการแกไข 

ก็จะสงผลทําใหบุคคลนั้นเสื่อมโทรมทั้งรางกายและจิตใจ 
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2. ความเครียดของนิสิต 
 ส่ิงที่ทาํใหเกิดความเครียด (Stress) เกิดขึ้นไดจากสาเหตุหรือปจจัยหลายๆ อยาง ความเครียด

ที่เกิดขึ้นนี ้มีความแตกตางกนัไปในแตละบคุคล แมจะมีสาเหตหุรือปจจัยเดียวกันแตอาจจะมีความรนุแรง

ไมเทากัน เพราะองคประกอบที่เกี่ยวของกับบุคคลมีหลายประการคือ พื้นฐานทางดานจิตใจ อารมณ 

สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมในขณะนั้นและความมากนอยของสิ่งที่กระตุน สําหรับในวิจัยนี้ความเครียด

ของนิสิตระดับปริญญาตรี จําแนกแบง 4 ดาน ดังตอไปนี้ 
 2.1 ดานการจัดการเรียนการสอน 
  การจัดการเรียนการสอน หมายถึง การดําเนินการที่มีผลตอการจัดการเรียนการสอน เชน 

การจัดแบงเวลาเรยีนแตละรายวชิาเหมาะสมกับกจิกรรมการเรียน พฤติกรรมการสอนของอาจารย วิธกีารสอน 

ระยะเวลาในการเรียนการสอนและการจัดสอบ การวัดผลและประเมินผล บรรยากาศในการเรียนการสอน 

ตลอดจนการมอบหมายงานใหศึกษาคนควาดวยตนเอง สุมิตร คุณากร (2523: 23) ไดใหความเห็นวา 

การเรียนการสอนมีองคประกอบที่สําคัญคือ ผูเรียน ผูสอน ส่ิงแวดลอม และปฏิสัมพันธระหวางผูเรียน

กับผูสอน รวมทั้งปฏิสัมพนัธระหวางผูเรียนดวยกัน มิมส (อัจฉรา สุขารมณ; และคนอื่นๆ. 2542: 22; 

อางอิงจาก Mims.  1970: 53 – 55) ไดรายงานผลการวิจัยที่ศึกษาในมหาวทิยาลยัซินเนติ (Cincinati 

University) โดยใหนักศึกษาประเมินผลการสอนของอาจารย พบวา พฤติกรรมของอาจารย นักศึกษาคิด

วามีความสําคญัมากที่สุด คือ มีความยุติธรรมในการทดสอบและประเมินผล มีความสามารถในการจูง

ใจใหนกัสึกษามีความสนใจในวชิาเรยีน มีการวางแผนการสอนอยางมีระบบ มีความพรอมในการใหคาํอธิบาย

อยางชัดเจน มคีวามพรอมในการสอน พรเทพ ไทยรักษ (2539: 184) ไดศึกษาทัศนะของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา

ตอกระบวนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยขอนแกน พบวา ใน ดานกจิกรรม

การเรียนการสอน นกัศึกษาเหน็วา กระบวนการเรียนการสอนอยูในระดบัมาก ในการจัดการเรยีนการสอน 

อาจารยมีการชี้แจงวัตถุประสงค เสนอเคาโครงเนื้อหารายวิชา กําหนดการสอนที่ทําและเงื่อนไขตางๆ ให

ทราบอยางชัดเจน และกระตุนใหนักศึกษาไดทําการศึกษาคนควาตามที่อาจารยมอบหมาย และเปนการกระตุน

ใหนักศึกษาไดรูจักคิด วิเคราะห วิจารณ อภิปราย และแลกเปลี่ยนความรูประสบการณระหวางนักศึกษา 

และมีขอเสนอแนะวา อาจารยควรใชวิธกีารสอนที่เหมาะสมเพื่อใหเกิดความสนใจ 

 สรุป การจัดการเรียนการสอน คือ การวางแผนการสอนอยางมีระบบ มีกจิกรรมการเรียนการสอน 

และการประเมินผล ตลอดจนบรรยากาศในการเรียนการสอนในหองเรียน 
 2.2 ดานทักษะในการเรยีน 
  ทักษะในการเรียน หมายถึง  ความสามารถในดานการอาน การวิเคราะหวิจารณ การเขียน

รายงาน การคนควาขอมูลและการนาํเสนอรายงาน ตลอดจนความรูความสามารถในการใชภาษาองักฤษ 
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ดังที่ อัจฉรา วงศโสธร (2532: 1) กลาววา ทักษะการเรียนเปนองคประกอบสําคัญในกระบวนการเรียนรู

ของนักศึกษา โดยชวยใหมวีธิีเสาะแสวงหาความรูในสาขาวิชาและการปรับปรุงการเรียนของตนใหดีข้ึน 

นอกจากนี้ยังชวยผูสอนใหกําหนดเปาหมายของการจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมตอผูเรียนดวย จาก

การวิจัยของ ยพุาพนิ ศรีโพธิง์าม วัลยา ตนัตโยทัย และ จริยา วทิยศุภร (2543: 193 – 200) ซึ่งทาํการวิจัย 

เร่ือง ความเครียด การเผชิญความเครียดและแหลงประโยชนของนักศึกษาพยาบาลปริญญาโท ระหวาง

ภาคการศึกษาแรก ผลวิจัยพบวา สถานการณที่นกัศึกษาพิจารณาวา เปนความเครียด จัดกลุมได 5 ดาน 

คือ ดานการขาดประสบการณในการวเิคราะห วิจารณ สัมมนา และการนําเสนอ ดานปญหาและอปุสรรค

ในการอานทําความเขาใจภาษาอังกฤษ ดานจํานวนของงานที่ไดรับมอบหมายในแตละวิชามีมากในเวลา

ที่จํากัด ดานการเปลี่ยนแปลงในสิ่งแวดลอมและชีวิต ประจําวัน และดานปญหาเศรษฐกิจและครอบครัว 

 สรุป ดานทกัษะในการเรียน หมายถงึ กระบวนการเรียนรูของนักศึกษาในดานการฟง ดานการพูด 

ดานการอาน และในดานการเขียน 
 2.3 ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 
  สภาพแวดลอมทางการเรียน หมายถึง  ส่ิงทีอ่ยูลอมรอบตัวนิสิตระดับปริญญาตรีที่เอ้ืออํานวย

ตอการเรียนการสอน เชน ความพรอมของอุปกรณที่ใชประกอบการศึกษาความพรอมของเอกสารตํารา

ทางวิชาการมีเพียงพอ การบริการแกนิสิต การใหบริการของหองสมุด ตลอดจนสิ่งอํานวยความสะดวก

ในมหาวิทยาลยั วิจิตร ศรีสอาน (2518: 52 – 53) ไดกลาววา การเรียนการสอนจะดีหรือไมนั้น ข้ึนอยูกับ

ปจจัยตางๆ เชน ระบบการวัดผลที่มีประสิทธิภาพ ระบบบริการหองสมุด โสตทัศนศึกษา ศูนยเอกสาร 

ศูนยหนงัสือ วสัดุอุปกรณทางการศึกษา และเทคโนโลยีใหมๆ ส่ิงเหลานี ้จะชวยเราความสนใจใหผูเรียน

สนใจที่จะเรียน ทัง้ยังเราใหผูเรียนจําไดนานอีกดวย สุกัญญา สุวรรณาคินทร (2535: 116) ไดศึกษา

สภาพแวดลอมทางวิชาการของการศึกษาระดบับัณฑิตศึกษาของสถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลาพระนครเหนือ 

ในทัศนะของผูบริหาร อาจารยและนักศกึษา พบวา อาจารย นกัศึกษาและผูบริหาร มีความตองการให

หองสมุดกลางและหองสมดุคณะ จัดหา ตาํรา วารสาร เอกสารทางวชิาการและวิชาชีพที่เกีย่วของกับวชิา

ที่เปดสอน หนังสือตองมีคุณภาพ ทั้งในประเทศและตางประเทศ  และวัสดุอุปกรณเคร่ืองมือไวใหบริการ

ดานประมวลผลขอมูลกลางประกอบการเรียนการสอน นอกจากนัน้ตองการใหจัดหาแหลงเงินทนุจาก

หนวยงานภายนอก เพื่อนํามาจัดสรรเปนทุนการศึกษา ทุนอุดหนุนการทําวิจัยสาํหรับการศึกษาในระดับ

บัณฑิตศึกษา สวน ประสงค วงศาโรจน (2541: 86 – 87) ไดศึกษาสภาพแวดลอมทางการเรียนการสอน

ของวิทยาลัยพลศึกษา จังหวัดสมุทรสาคร ในทัศนะของผูบริหาร อาจารยและนักศึกษา พบวา ดานการเรียน

การสอน ผูบริหารและอาจารยเห็นตรงกนัวา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง เนื่องจากบรรยากาศ

ทางดานการเรยีนการสอนยงัไมเหมาะสม ในดานวัสดุอุปกรณที่จําเปน ที่ทนัสมัยที่ใชสอนภายในหองเรียน

ยังไมเพียงพอตอความตองการของนักศึกษาและอาจารย และในการเรียนการสอนบางรายวิชาไมเปนไป
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ตามวัตถุประสงคของการเรียนการสอน สวนนักศกึษาเหน็วา ดานการเรียนการสอนเหมาะสมอยูในระดับ

มาก   

 สรุป ดานสภาพแวดลอม คอืส่ิงตางๆ ที่อยูรอบๆภายในมหาวทิยาลัย ประกอบดวยอาคารเรียน 

หองเรียน หองสมุด โรงอาหาร ที่นัง่พกัผอน เปนตน หรือเปนสิ่งที่อยูลอมรอบภายในมหาวิทยาลัยที่อํานวย

ความสะดวกใหแกนิสิต 
 2.4 ดานความสมัพันธกับเพือ่น 
  ความสัมพันธกับเพื่อน หมายถึง  การปฏิสัมพันธระหวางนิสิตระดับปริญญาตรีกับเพื่อน มี

ความสนิทสนมใกลชิดกับเพือ่น การปรับตัวนิสิต หรือการแบงกลุม แบงพวกภายในชัน้เรียน ตลอดจน

การใชเวลาวางในการทํากิจกรรมตาง  ๆกับกลุมเพื่อนและการชวยเหลือกนัในการทํางานกลุม วัลลภา เทพหสัดิน 

ณ อยุธยา (2530: 45 – 46) ไดกลาวถึงอิทธพิลของกลุมเพื่อนไว ดังนี้  

   1. เปนกลุมที่จะประสานชีวิตจากสังคมในบานไปสูสังคมมหาวิทยาลัย ทําใหนิสิตได

รูสึกวา ตนเองประสบความสําเร็จในดานใดดานหนึ่ง 

   2. เปนกลุมที่สนบัสนุนและเปนเครื่องมือใหบรรลุและเปนเครื่องมือใหบรรลุเปาหมาย

ทางพทุธิปญญาของการศึกษาในมหาวทิยาลัย 

   3. เปนกลุมที่สนับสนุน สนองอารมณจิตใจ และความตองการของนิสิต ซึ่งอาจจะไมตรง

กับอาจารย หองเรียนและมหาวิทยาลัย 

   4. เปนกลุมที่เปดโอกาสใหนิสิตไดเรียนรู และเขาใจชีวิตการอยูรวมกนั การสมาคมและ

การทํางานกับคนที่มีภูมิหลังแตกตางกันไดดี 

   5. กลุมเพื่อนอาจมีการยุยงใหมกีารเปลี่ยนแปลงในดานตางๆ กระตุนใหเกิดความคิด

หรือประสบการณใหม  ๆ ใหกําลังใจในการเปลี่ยนแปลงของนิสิต หรือทางกลับกัน กลุมเพื่อนก็อาจจะชวยกัน

บํารุงรักษาสภาพที่คงเดิม ไมยอมเปลี่ยนแปลงอะไรก็ได 

   6. นิสิตทีเ่รียนไมคอยดหีรือมีความผดิหวงั กลุมเพื่อนจะชวยใหนิสิตเลือกทางออกทางอืน่ 

หรือชวยใหนิสิตมีภาพพจนในทางบวก โยจะสนับสนุนใหความสนใจตอส่ิงอ่ืนที่มิใชการศึกษา 

   7. องคการบริหารนิสิตมักจะมีหนาที่เปนพรรคพวกของนิสิตแตละคน อิทธพิลของกลุม

เพื่อนดังกลาวเปนผลมาจากการรวมตัวของนิสิต มีการแพรจากแตละคนไปสูกลุมไปสูบุคคล การใชชีวิต

ในสังคมมหาวิทยาลยั ตลอดจนพัฒนาการดานตางๆของนิสิตใหเจริญงอกงาม เชนเดียวกับ (ประกอบ 

คุปรัตน. 2525: 179 – 180; อางอิงจาก Feldman; & Newcomb.  1970) ไดสรุปความสัมพันธของกลุม

เพื่อนที่มีอิทธพิลตอนักศึกษาวาเพื่อนสามารถชวยทําใหนักศึกษามีความมั่นใจและพอใจในตนเองยิ่งขึ้น 

และเพื่อนยังชวยทําหนาที่ในการฝกการเขาสังคมแกนักศึกษา และชวยในการสรางสัมพันธสวนตัวซึ่งจะ

สงผลในการชวยเหลือกนัในระหวางการทาํงานกลุมได นอกจากการศึกษาของแม็คเคย (อัจฉรา สุขารมณ;  
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และคนอื่นๆ.  2542: 29; อางอิงจาก Makay. 1980: 4 – 9) พบวา กลุมเพื่อนมีประโยชนตอนักศึกษาพยาบาล

อยางมากในการใหคําปรึกษา นักศึกษาจะรับฟงคําแนะนาํและรับรูเร่ืองตางๆ จากกลุมเพื่อนมากวา เพราะ

จะรูสึกวา เปนพวกเดียวกัน พูดภาษาเดียวกันและมีสวนรวมในปญหารวมกัน นอกจากนั้นกลุมเพื่อนยงัชวย

ใหนักศึกษามีการพัฒนาในเรื่องของการรูจักตนเอง ชวยในวิธีการแกปญหาและสงเสริมทักษะในการตัดสินใจ 

 สรุป ดานความสัมพนัธกับเพื่อน หมายถงึ ปฏิสัมพนัธระหวางเพื่อนทีใ่กลชิดสนิทสนมกนั ให

คําปรึกษากัน ตลอดจนใหความสนับสนุน และใหความชวยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

 

3. ปจจัยที่มีอทิธิพลตอความเครียดของนิสิต  
 ปจจัยที่มีอิทธพิลตอความเครียดของนิสิต เปนเรื่องที่สําคัญและสงผลในดานตางๆ ของนิสิต 

สําหรับวิจัยนีผู้วิจัยไดแบงปจจัยที่มีอิทธพิลที่มีตอความเครียดไว 4 ดาน ดังนี ้
 3.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ไดมีนักการศึกษาใหคํานิยามหรือความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไวตางๆ กัน ดังนี้         

  กูด (Good.  1959: 7) ใหความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง การทาํใหสําเร็จ 

(Accomplishment) หรือประสิทธิภาพดานการกระทาํในทกัษะที่กาํหนดให หรือในดานความรู สวนผลสมัฤทธิ์

ทางการเรียน หมายถงึ การเขาถงึความรู (Knowledge Attained) การพฒันาทกัษะในการเรียน ซึ่งอาจจะ

พิจารณาจากคะแนนสอบที่กําหนด คะแนนที่ไดจากงานที่ครูมอบหมายให หรือทั้งสองอยาง 

  มิลแมน และ กรีน (กรมวิชาการ.  2536:  21; อางอิงจาก Millman; & Greene.  1989) ให

ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ปริมาณ และลักษณะของความรูในสาขาวิชาที่บุคคล

ไดรับ ลักษณะการจัดองคประกอบ และโครงสรางของความรู และการใชประโยชนโครงสรางของความรู 

ในการแกปญหา ในการคิดเชิงสรางสรรค ในการประเมนิความนาเชื่อถือของขออาง และในการศึกษา

คนควาตอไป 

  ไอแซงค อาโนลด และไมลี (Eysenk,  Arnold; & Meili.  1972: 6) ใหความหมาย ของผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน หมายถงึ ขนาดของความสาํเร็จที่ไดจากการทาํงานที่ตองอาศยัความพยายามอยางมาก ซึ่ง

เปนผลมาจากการกระทําที่ตองอาศัยความสามารถ ทั้งรางกายและทางสติปญญา ดังนั้นผลสัมฤทธิท์าง 

การเรยีนจึงเปนขนาดของความสําเร็จที่ไดรับจากการเรียน โดยอาศยั ความสามารถเฉพาะตัวบุคคล ผลสัมฤทธิ์

ทางการทางการเรียนอาจจะไดจากกระบวนการที่ไมตองอาศัยการทดสอบ เชน การสังเกต การตรวจการบาน 

หรืออาจไดในรูปของเกรดจากโรงเรียน ซึ่งตองอาศัยกระบวนการที่ซับซอน และระยะเวลาพอสมควร หรือ 

ไดจากการวัดจากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั่วไป 

  กาญจนี โชติชัยวิวงศกุล (2547: 29; อางอิงจาก เธียรชัย งามทิพยวัฒนา; และคนอื่นๆ 

(2543: 59 – 69) ไดศกึษาความเครียด และความสมัพันธระหวางความเครียดกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน



  22 

กับรูปแบบการแกปญหาของนักศกึษาแพทยชั้นปที ่3 ภาคเรียนที ่2 ประจําปการศกึษา 2542 จํานวน 207 คน 

ผลการศึกษาพบวาผลสัมฤทธิท์างการเรียน มีความสัมพนัธกับภาวะความเครียด กลาวคือ พบความเครียด

มากในนักศึกษาแพทยกลุมที่มีผลการเรียนออน รองลงมาคือ ผูที่มีการเรียนพอใช 

 จากความหมาย ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ไดกลาวมาแลวนั้น สรุปไดวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

หมายถึง ความสําเร็จ ความสมหวัง ในดานการเรียนรู หรือความรู ความสามารถของบุคคลอันไดมาจาก

การเรียนรู และความสามารถนําไปใชในการแกปญหา และศึกษาตอไปได ซึ่งสามารถวัดไดดวยเครื่องมือ

ทางจิตวทิยา หรือแบบทดสอบผลสัมฤทธิท์ั่วไป 
 3.2 ฐานะเศรษฐกิจของครอบครัว 
  หมายถงึ ระดบัฐานะของผูปกครองนักศกึษา อันไดแก รายไดของบดิา รายไดของมารดา 

ของแตละครอบครัว ซึ่งเปนองคประกอบความเครียดที่มีอิทธิพลประการหนึ่งทีม่ีความสําคญั เพราะเมื่อ

ฐานะเศรษฐกจิของแตละครอบครัวตางกนั ยอมจะสงผลถึงคาใชจายในการเรียน การอบรมเลี้ยงดู ซึ่ง

อาจจะมีผลกระทบถงึการเรียนดวย สภาพเศรษฐกิจของบุคคลมักจะสะทอนถึงการประสบความสําเร็จ

ในการดําเนนิชวีิตในสงัคม และวฒันธรรมสวนใหญมกัจะมีคานยิม ความร่ํารวยหรือความสําเร็จทางวัตถ ุ

(Material Success) บุคคลทีม่ฐีานะด ีมกัจะมีตําแหนงหนาทีท่างสงัคมในระดับสูง โดยพิจารณาจากลกัษณะ

อาชีพ รายได และที่อยูอาศัย เปนตน  

  รัชนี อัศวรุงนรัินดร และ วันเพ็ญ หวงัววิฒัณเจริญ (2531: 113 – 118) ไดศึกษาระดับ

ความเครียด และสาเหตุที่ทําใหเกิดความเครียดของนิสิตแพทย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กลุมประชากร

ที่ศึกษา คือ นสิิตแพทยชั้นปที่ 1 ถึงปที ่6 จํานวน 217 คน โดยใชแบบสอบถาม HOS และแบบสอบถาม

ขอมูลสวนบคุคลถงึปจจยัที่เปนสาเหตุทาํใหเกดิความเครียด ผลการศึกษาพบวา นิสิตชั้นปที่ 2 มีคาเฉลี่ย

คะแนนความเครียดสูงที่สุด และนิสิตแพทยชัน้ปที ่6 มีคะแนนความเครียดต่ําสุด สาเหตทุี่ทาํใหเกิดความเครียด

ของนิสิตแพทยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ ไดแก ความสัมพันธกับบิดามารดา 

โรคประจําตวัของนิสิต สุขภาพของมารดาและการเสียชีวิตของมารดา ปญหาดานการเงิน และความสามารถ

คุยกับเพื่อนที่ไวใจได 

  ประภัสรา จันทรวงศา (2548: 68) ไดศึกษาลักษณะสวนบุคคลและความคิดเชงิบวกกับ

ความเครียดในการเรียนของนกัศึกษาสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตพระนครศรีอยุธยา กลุมตวัอยาง

เปนนกัศึกษา จํานวน 343 คน เครื่องมือที่ใชในการสาํรวจเปนแบบสอบถามเกีย่วกับ ความเครียด จาํแนก

ตามเพศ ชั้นป แผนการศึกษา คณะวิชา การรับรูเศรษฐกิจทางการเงิน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความคิด

เชิงบวก ผลการศึกษาพบวา นกัศึกษาสวนใหญมีความเครียดในการเรียนในระดับปานกลาง และสูงตามลาํดับ 

  กาญจนี โชติชยัววิงศกุล (2547: 37) ไดศึกษาปจจัยบางประการทีเ่กีย่วของกับความเครียด

ของนักเรียนแพทยชั้นปที่ 1 คณะแพทย ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหดิล กลุมตัวอยางที่ใชเปนนักศึกษา
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แพทยชั้นปที่ 1 คณะแพทย ศิริราชพยาบาล ปการศึกษา 2546 จํานวน 170 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถาม

ความเครียด ที่ปรับปรุงมาจากแบบสอบถามวัดความเครียดของ สรอยศรี อนันตประเสริฐ ผลการศึกษา

พบวา นกัศึกษาทีม่ีเพศ บุคลกิภาพ และรายไดตางกนั จะมีความเครยีดแตกตางกนั อยางมนียัสําคญัทาง 

สถิติที่ระดับ .05 

 สรุป ฐานะเศรษฐกิจทางครอบครัว หมายถึง ระดับฐานะเศรษฐกิจของผูปกครอง ไดแก รายได

ของบิดา มารดา ซึ่งเปนองคประกอบที่สําคญั เพราะเมื่อฐานะเศรษฐกิจของแตละครอบครัวตางกนั ยอมจะ

สงผลถึงคาใชจายในการเรียน และอาจจะมีผลกระทบถงึการเรียนดวย 
 3.3 สัมพันธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อน 
  กลุมเพื่อนที่มีความสําคัญหรืออิทธิพลตอนิสิตหลายประการดวยกัน ดังนั้นนิสิตจึงตองพยายาม

ปรับตัวใหเขากับกลุมเพื่อน ซึ่งทําใหนิสิตมชีีวิตในสถาบันอุดมศึกษาไดอยางเปนสุข กลุมเพื่อน จึงมีผล

ตอสุขภาพจิตของนิสิตดวย นิสิตทุกคนตองการใหเปนทีย่อมรับของกลุมเพื่อน ถาหากรูวา มีคนชอบพอ

รักใคร และเพื่อนๆ ยอมรับพรอมที่จะชวยเหลือยามทีม่ีทกุข สุขภาพจิตของนิสิตก็จะดไีมมีความวิตกกังวล 

แตในทางตรงขาม หากนิสิตรูสึกวากลุมเพือ่นไมชอบนิสิต เพื่อนๆ เมินเฉย ไมไดรับความสนใจจากเพื่อนๆ 

นิสิตก็จะเกิดความไมสบายใจ ซึ่งก็สามารถสงผลใหเกิดความเครียดได 

  ไพฑูรย สินลารัตน (2524: 12) ไดแบงความสัมพันธระหวางกลุมเพื่อนไว 2 ลักษณะ คือ  

   1. ความสมัพันธทางดานอารมณ คือ ความสมัพนัธซึ่งตัง้อยูบนรากฐานของความรูสึก

และความผูกพันระหวางเพือ่น เปนการตัดสินพิจารณาโดยอาศัยความรูสึกและอารมณเปนหลักกจิกรรม

ที่เกี่ยวเนื่องกบัความสัมพันธแบบนี้เปนกิจกรรมทางความรูสึก อารมณ เชน การบันเทิง  

   2. ความสัมพันธทางสติปญญาตั้งอยูบนเหตุผลและหลักการ อาศัยความรู ความคิด

และเหตุผลและสติปญญาเปนเครื่องเชื่อมโยง เชน ความรูสึกระหวางเพือ่นรวมงาน ระหวางอาจารยกับ

ศิษยที่ใฝหาความรูรวมกัน แลกเปลี่ยนความคิดกัน การตัดสินพิจารณาปญหาใดๆ ก็อาศัยเหตุผล และ

หลักการและความรูเปนหลัก ผูมีเหตุผลที่ดีกวายอมถูกตอง กิจกรรมที่เกี่ยวของกับความสัมพันธนี้ ไดแก  

การอภิปราย พูดคุย ถกเถียง ประชุม หรือสัมมนากนัในเรื่องของวิชาความรู  พบวา ลักษณะของนสิิตที่

เหมือนกันจะนําไปสูความสมานสามัคคีของกลุม 
 นอกจากนีย้ังพบวา สัมพนัธภาพที่ดีกับกลุมเพื่อนทาํใหบุคคลมีส่ิงยึดเหนีย่วไมเกิดความรูสึก

ถูกทอดทิ้งใหหวาเหวเกินไป เมื่อมีปญหาก็สามารถพูดระบายความเครียดหรือความกดดัน การคบเพื่อน

จะชวยใหไดปรับทุกข แลวยงัสามารถชวยใหการทํางานกลุม กจิกรรมการเรียนดาํเนนิไปไดอีกดวย 

 สรุป สัมพันธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อน คือ ความสัมพันธระหวางเพื่อนที่มีปฏิสัมพันธกัน คอย

ใหคําปรึกษา ใหกําลังใจเวลาเพื่อนมีความทุกข และคอยชวยเหลือซ่ึงกนัและกนั 
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 3.4 การอบรมเลีย้งดู 
  การอบรมเลี้ยงดูบุตรของครอบครัวนั้น สามารถกระทําไดทั้งทางตรงและทางออม ทางตรง

ก็บอกกันตรงๆ วา ตองทําอยางไรจึงจะวางตัวไดอยางถกูตองเหมาะสม เชน สอนใหมีวินยั มีสัมมาคารวะ 

รูจักไหวเมื่อพบผูใหญ การบอกกันโดยตรงนี้ บางครั้งจะมีทั้งการใหรางวัลและการลงโทษ สวนการอบรม

ทางออม เปนการอบรมแบบไมเปนทางการ อาจจะเปนการเลียนแบบหรอืรับเขาตัวโดยไมรูตัว เชน พอแม

ชอบใชคําหยาบคาย ลูกก็ใชคําหยาบคาย พอแมสกปรกลูกก็สกปรกดวย (ภาควิชาสังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 

คณะรัฐศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 2546: 25) 

  อิริคสัน (Erikson.  1968: 96 – 99) กลาววา เด็กทารกที่ไดรับความสุขความพอใจจากการดูแล

อยางใกลชิดของมารดาตั้งแตแรกเกิด จะทําใหเด็กเกิดความรูสึกรักใครไวใจมารดา และเมื่อเติบโตขึ้นจะ

เผยขยายความรูสึกรักใครไววางใจนี้ไปยังผูอ่ืน และสภาพแวดลอมที่แปลกใหม ซึ่งจะทําใหเด็กสามารถ

ปรับตัวไดดีในเวลาตอมา เกี่ยวกับการมีสุขภาพจิตที่ดีของเด็กโดยตรง 

  มุสเซน (Mussen. 1963: 71 – 73) กลาววา การอบรมเลี้ยงดูในระยะตนของชวีิต ควรมี

พื้นฐานของความรัก และความอบอุนเปนสําคัญ โดยการเรียนรูทางสังคมครั้งแรกของเด็กจะเกิดขึ้นจาก

การมีความสัมพันธกับสมาชิกใรครอบครัว ดังนั้นสภาพแวดลอม วิธีการอบรมเลี้ยงดู ทัศนคติ 

  บัลดวิน (Baldwin.  1980: 499) กลาววา ลักษณะบุคลิกภาพทั้งหมดเปนผลมาจากการอบรม 

เลี้ยงดูของพอแม และพฤติกรรมการแสดงออกของเด็กมีความสัมพันธกับวิธีการอบรมเลี้ยงดู และวิธีการ

ลงโทษของพอแมโดยตรง ซึ่งพอแมที่ใชวิธีการลงโทษทางกายกับเดก็บอยคร้ัง และรุนแรงมากขึ้นตามลาํดับ

จะมีผลใหเด็กแสดงพฤติกรรมกาวราว และพฤติกรรมตอตานสังคม 

 สรุปไดวา การอบรมเลี้ยงดู หมายถึง การทีบ่ิดามารดา หรือผูดูแลปฏิบัติตอบุตร และการเรียกรอง

ใหบุตรปฏิบัติตอตน และผูอ่ืนในทํานองตางๆ ปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่องในชีวิตเด็ก ทําใหบุตรได

เรียนรูส่ิงตางๆ รอบตัว และเลียนแบบการกระทําตางๆ ของผูอบรมเลี้ยงดู 

  นักจติวทิยาหลายทานไดทําการวิจยั ถงึลกัษณะของการอบรมเลีย้งดอูอกเปนประเภทตางๆ 

ตามวิธีการและจุดประสงคของแตละงานวิจัย ดังเชน  

  เฮอรลอค (สาธร ใจตรง.  2548: 31; อางอิงจาก Hurlock.  1973) ไดแบงลักษณะการควบคุม

วัยรุนของพอแมที่สงผลตอสัมพันธภาพในครอบครัว และบุคลิกภาพของวัยรุนออกเปน 4 แบบ ดังนี ้

   1. แบบเขมงวดกวดขัน (Authoritarian Control) ในบานที่เขมงวดกวดขันจะทําให

วัยรุนเปนคนทีย่อมตาม และกลัวที่จะตองรับผิดชอบตอส่ิงตางๆ ซึ่งจะทาํใหเกิดความขัดแยงกับพอแมที่

คาดหวังใหความรับผิดชอบมากขึ้นตามวัย  ในขณะที่วัยรุนเชื่อฟงคําสั่งสอนของพอแมนั้น วัยรุนจะเกิด

ความไมพอใจพอแมข้ึนเรื่อยๆ การเลีย้งดูแบบนีจ้ะขัดขวางไมใหวยัรุนเปนตวัของตัวเองตามทีเ่ขาตองการ 

ดวยเหตุผลนี้วัยรุนจึงสะสมความขุนเคืองใจอยางรุนแรง และจะแสดงการตอตานโดยการไมพูดไมจากับ
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พอแมหรือไมปรึกษาหารือ ไมขอคําแนะนําเมื่อเวลามีปญหา ซึ่งผลของการควบคุมเขมงวดกวดขัน จะทําให

เกิดความบาดหมางที่รุนแรงระหวางวัยรนุนกับพอแมได 

   2. แบบประชาธิปไตย (Democratic Control) วัยรุนที่ไดรับการควบคมุแบบประชาธิปไตย

จะมีสัมพันธภาพที่ราบรื่นกบัผูปกครองไดมากกวาแบบแรก จากการที่วัยรุนชืน่ชม และยอมรับนับถือใน

ตัวพอแม จะทาํใหวยัรุนอยากเขาหาพอแมเพื่อปรึกษาหารือเวลาที่มีปญหาวัยรุน จึงมทีัศนคติที่ดีตอพอแม

มากกวาวัยรุนที่ไดรับการควบคุมแบบเขมงวดกวดขัน นอกจากนี ้ วัยรุนจะชืน่ชมชวีิตในบานชืน่ชมในสิ่งที่

พอแมทําให และไมลังเลที่จะแสดงออกถึงความยอมรับนับถือและความชื่นชมที่เขามีตอพอแม ผลก็คือ

ทําใหบรรยากาศของบานมีความอบอุนและมีการยอมรับ 

   3. แบบปลอยปละละเลย (Permissiveness) คือ ไมมีการควบคุม ผลของการไมควบคุม

แบบนี้ จะทําใหวัยรุนไมยอมรับนับถือในตัวพอแม ไมชื่นชมยินดีในสิ่งที่พอแมทําใหมแีรงจูงใจที่จะชวย

ตัวเองในการดําเนินชีวิต วัยรุนจึงคาดหวังแบบเห็นแกตัวใหพอแมทําอะไรในขณะที่เขาทําอะไรตอบแทน

พอแมเพียงเลก็นอยหรือไมตอบแทนอะไรเลย วัยรุนที่ไดรับอนุญาตใหทาํอะไรก็ได ตามใจทกุอยางจะรูสึก

ไมปลอดภัยและไมมีความมั่นใจ เมื่อใดที่วยัรุนทําสิ่งที่ผิดเขาจะรูสึกขุนเคืองใจตอตานพอแม และตําหนิ

วาเปนความผดิของพอแมที่ไมแนะนําหรือหามปรามเขา 

   4. แบบไมสม่ําเสมอ (Inconsistent Control) การควบคุมไมสม่ําเสมอ ไมวาจะเปน

การควบคุมแบบผอนผัน หรือแบบเขมงวดกวดขัน เมื่อวัยรุนรูสึกวาไมไดรับความยุติธรรมจากความไมสม่ําเสมอ

จากพอแม วัยรุนและญาติพี่นองจะชวยทําการตอตานพอแมและปกปองวัยรุนที่ไมไดรับความยุติธรรม 

  จากการศึกษางานวิจยัของ เสาวภา เบ็ญจพันธทวี (2540: 57 – 58) ที่ศึกษาความสัมพันธ

ระหวางการอบรมเลี้ยงดู และสัมพันธภาพในครอบครัวเอกลักษณแหงตนของเด็กวัยรุน พบวา การอบรม

เลี้ยงดูแบบใชเหตุผล – อารมณ มีความสัมพนัธเชิงบวกกับเอกลักษณแหงตนของเด็กวยัรุน อยางมี

นัยสาํคัญทาง สถิติที่ระดับ .01 และการอบรมเลี้ยงดูแบบลงโทษ ทางจิต – ทางกายภาพ มีความสัมพันธ

เชิงลบกับเอกลักษณแหงตนของเด็กวัยรุนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  ใจทิพย พวงทอง (2540: 114) ไดศึกษาความสอดคลองระหวางการอบรมเลี้ยงดูของบิดา

มารดากับการอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดากับการอบรมเลี้ยงดูตามการรับรูของบุตรไวรุน พบวา มีความสอดคลอง

ระหวางการอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดาแบบประชาธิปไตยเกี่ยวของกัน อยางมนีัยสําคญัทางสถิติอยางนอย

ที่ระดับ .05 กับการปรับตัวของวัยรุน 5 ดาน คือ ดานการมอง เห็นคุณคาของตนเอง ดานความรูสึกเปน

อิสระของตนเอง ดานความรูสึกเปนสวนหนึ่งของกลุม ดานความรูสึกไมมแีนวโนมทีจ่ะถอยหนี ดานความรูสึก

ไมมีอาการทางประสาท และมคีวามเกีย่วของอยางมีนยัสาํคญัทางสถิติอยางนอยที่ระดับ .01 กับการปรบัตัว

ทางสังคม ดานทักษะทางสงัคม ดานความสัมพันธในครอบครัวและดานสัมพันธกับสังคม 
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  วชิราพรณ มอนเต (2546: 73 – 74) ศึกษาเรื่อง ผลของการอบรมเลี้ยงดูและบรรยากาศใน

ครอบครัวที่มีตอความฉลาดทางอารมณของเด็กวัยรุนตอนตน ในกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา 

วัยรุนที่ไดรับการอบรมเล้ียงดูแบบรักสนับสนนุและแบบใชเหตุผล มีความสมัพันธทางบวกกบัความฉลาด

ทางอารมณ อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 และ .05 ตามลําดบัสวนวัยรุนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดู

แบบควบคุม มีความสัมพันธทางบวกกับความฉลาดทางอารมณ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

และวัยรุนที่มีบรรยากาศในครอบครัวแตกตางกนั จะมีความฉลาดทางอารมณแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

 จากผลการวิจัยและทฤษฎีดังกลาวมา แสดงใหเห็นถึงความสําคัญของสถาบันครอบครัว และ

ความสาํคัญของรูปแบบการอบรมเลี้ยงด ูเพราะครอบครัวนัน้สามารถอบรมถายทอดพฤติกรรม และพัฒนา

บุคลิกภาพของบุคคล เนื่องจากบุคคลนัน้ ดํารงชวีิตสวนใหญอยูกับครอบครัวมากวาสถาบนัอืน่ ดังนัน้ 

การอบรมสั่งสอน การปลูกฝง ถายทอดคุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรม ซึ่งมีแบบอยางและแบบแผน

มาจากบิดามารดา จงึมีอิทธิพลตอบทบาทการดําเนนิชวีิตของเด็กอยางยิง่ 

 

4. การจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 ระบบการจัดการศึกษาแบงการเรียนออกเปน 3 ระบบ ดังนี ้

  1. การจัดการศึกษาตลอดปการศึกษาโดยไมแบงภาค หนึ่งปการศึกษามีระยะเวลาการศึกษา

ไมนอยกวา 30 สัปดาห 

  2. การจัดการศึกษาโดยแบงเปนภาค ดังนี ้

   2.1 การศึกษาระบบทวิภาค คือ ปการศึกษาหนึ่งแบงออกเปน 2 ภาค การศึกษาปกต ิ

หนึง่ภาคการศึกษาปกติมีระยะเวลาการศึกษาไมนอยกวา 15 สัปดาห 

   2.2 การศึกษาระบบไตรภาค คือ ปการศึกษาหนึง่แบงออกเปน 3 ภาคการศึกษาปกต ิ

หนึง่ภาคการศึกษาปกติมีระยะเวลาการศึกษาไมนอยกวา 12 สัปดาห 

   2.3 การศึกษาระบบจตุรภาค คือ ปการศึกษาหนึ่งแบงออกเปน 4 ภาคการศึกษาปกต ิ

หนึง่ภาคการศึกษาปกติมีระยะเวลาการศึกษาไมนอยกวา 10 สัปดาห 

  3. การจัดการศึกษาเฉพาะภาคฤดูรอน เปนการจัดการศึกษาปละ 1 ภาคการศึกษา โดย

มีระยะเวลาเรยีนไมนอยกวา 8 สัปดาห 

  4. การจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี ใชระบบหนวยกิต โดย 1 หนวยกิต ตองจัดการเรียน 

การสอนไมนอยกวา 15 ชั่วโมง การจัดการศึกษาแบงเปน 2 ประเภท ดังนี ้
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   4.1 การศึกษาแบบเต็มเวลา (Full Time) นิสิตจะตองลงทะเบียนรายวิชาในแตละภาคการศึกษา 

ไมนอยกวา 9 หนวยกิต แตไมเกนิ 22 หนวยกิต ยกเวนในกรณีทีน่ิสิตมหีนวยกิตที่เหลือสําหรับลงทะเบียน

ตามหลกัสูตรนอยกวา 9 หนวยกิต 

   4.2 การศึกษาแบบไมเต็มเวลา (Part Time) นิสิตจะตองลงทะเบยีนรายวชิา ไมเกิน 9

หนวยกิต 

  5. หนวยกิต หมายถึง การกําหนดแสดงปริมาณการศึกษาที่นิสิตไดรับ แตละรายวิชาจะมี 

หนวยกิตกําหนดไว ดังนี้ 

   5.1 รายวิชาภาคทฤษฎี ที่ใชเวลาบรรยายหรืออภิปรายปญหา 1 ชั่วโมงตอสัปดาหหรือ 

ไมนอยกวา 15  ชั่วโมงตอภาคการศึกษาปกติ ใหมีคาเทากับ 1 หนวยกิต ระบบทวิภาค 

   5.2 รายวิชาภาคปฏิบัติที่ใชเวลาฝกหรือทดลอง 2 ถึง 3 ชั่วโมงตอสัปดาห หรือไมนอยกวา 

30 ชั่วโมงตอภาคการศึกษาปกติ ใหมีคาเทากับ 1 หนวยกิตระบบทวิภาค 

   5.3 การฝกงานหรือการฝกภาคสนาม ที่ใชเวลาฝก 3 ถึง 9 ชั่วโมงตอสัปดาห หรือไมนอยกวา 

45 ถึง 135 ชั่วโมงตอภาคการศึกษาปกติ ใหมีคาเทากับ 1 หนวยกิตระบบทวิภาค 

   5.4 การปฏิบัติการในสถานศึกษาหรือปฏิบัติตามคลินิก ที่ใชเวลาปฏิบัติงาน 3 ถงึ 12ชั่วโมง

ตอสัปดาห หรือ 45 ถึง 180 ชั่วโมงตอภาคการศึกษาปกติใหมีคาเทากบั 1 หนวยกิตระบบทวิภาค 

   5.5 การศึกษาดวยตนเอง (Self Study) ที่ใชเวลาศึกษาดวยตนเองจากสื่อการเรยีนตาม 

ที่อาจารยผูสอนไดเตรียมการไวใหนิสิตไดใชศึกษา 1 ถึง 2 ชั่วโมงตอสัปดาห หรือ 15 ถึง 30 ชั่วโมงตอ

ภาคการศึกษาปกต ิใหมีคาเทากับ 1 หนวยกิตตามระบบทวิภาค 
 หลักสูตรการศึกษา 
  จํานวนหนวยกิตและระยะเวลาการศึกษา ตามหลักสูตรระดับปริญญาตรี มีดังนี ้

   1. หลักสูตรปริญญาตรี (4 ป) มีจํานวนหนวยกติรวมไมนอยกวา 120 หนวยกิต ใชเวลา

ศึกษาไมเกนิ 8 ปการศึกษาสําหรับการลงทะเบยีนเรียนเต็มเวลา และไมเกิน 12 ปการศึกษา สําหรับ

การลงทะเบยีนเรียนไมเต็มเวลา 

   2. หลักสูตรปริญญาตรี (5 ป) มีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 150 หนวยกิต ใช

เวลาศึกษาไมเกิน 10 ปการศึกษาสาํหรับการลงทะเบยีนเรียนเต็มเวลา และไมเกิน 15 ปการศึกษา สําหรับ

การลงทะเบยีนเรียนไมเต็มเวลา 

   3. หลักสูตรปริญญาตรี (ไมนอยกวา 6 ป) มีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 180 หนวยกิต 

ใชเวลาศึกษาไมเกิน 12 ปการศึกษา สําหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา และไมเกิน 18 ปการศึกษา

สําหรับการลงทะเบยีนเรียนไมเต็มเวลา 



  28 

   4. หลักสูตรปริญญาตรี (ตอเนื่อง) มีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 72 หนวยกิต ใช 

เวลาศึกษาไมเกิน 4 ปการศึกษาสําหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา และไมเกิน 6 ปการศึกษา สําหรับ

การลงทะเบียนเรียนไมเต็มเวลา 

   5. หลักสูตรปริญญาตรี (เทียบความรู) มีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 120 หนวยกิต 

ใชเวลาศึกษาไมเกิน 8 ปการศึกษา สําหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา และไมเกิน 12 ปการศึกษา สําหรับ

การลงทะเบียนเรียนไมเต็มเวลา 

   6. การนบัเวลาการศึกษา ใหนบัจากวนัทีเ่ปดภาคการศึกษาแรกที่รับเขาศกึษาในหลกัสูตร 

นั้น 

   7. โครงสรางหลักสูตร ประกอบดวยหมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวดวิชาเฉพาะ หมวดวิชา 

เลือกเสรี โดยมีสัดสวนจาํนวนหนวยกิตของแตละหมวดวิชา ดังนี ้

    7.1 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป ใหมีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 30 หนวยกติ 

    7.2 หมวดวิชาเฉพาะ หมายถึง วิชาแกน วิชาเฉพาะดาน วิชาพื้นฐานวิชาชพี และ

วิชาชีพ ใหมีจํานวนหนวยกติรวม ดังนี ้

     7.2.1 หลักสูตรปริญญาตรี (4 ป) ใหมีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 84 หนวยกติ 

     7.2.2 หลักสูตรปริญญาตรี (5 ป) ใหมีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 114 หนวยกิต 

     7.2.3 หลักสูตรปริญญาตรี (6 ป) ใหมีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 144 หนวยกิต 

     7.2.4 หลักสูตรปริญญาตรี (ตอเนื่อง) ใหมีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 42 

หนวยกิต 

     7.2.5 หลกัสูตรปริญญาตร ี (เทยีบความรู) ใหมีจาํนวนหนวยกติรวมไมนอยกวา

84 หนวยกิต 

  หมวดวิชาเฉพาะอาจจัดในลักษณะวิชาเอกเดี่ยว วิชาเอกคู หรือวชิาเอกและวิชาโทก็ได โดย

วิชาเอกตองมีจํานวนหนวยกิตไมนอยกวา 30 หนวยกิต และวิชาโทตองมีจํานวนหนวยกิตไมนอยกวา 15 

หนวยกิต ในกรณีที่จัดหลักสูตรแบบวิชาเอกคูตองเพิ่มจาํนวนหนวยกิตของวิชาเอกอีกไมนอยกวา 30 หนวยกิต 

และใหมีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 150 หนวยกิต 
      1.  หมวดวิชาเลือกเสรี  หมายถึง  รายวิชาใดๆ  ที่เปดโอกาสใหนิสิตเลือกเรียนในหลักสูตรระดับ

ปริญญาตรี ตามทีม่หาวทิยาลัยกาํหนด โดยใหมีจํานวนหนวยกิตรวมไมนอยกวา 6 หนวยกิต 

   2. หมวดกิจกรรม หมายถงึ การเขารวมกิจกรรมตาง  ๆของมหาวทิยาลัย โดยไมนับหนวยกิต 

 จากการศึกษาการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ รวมถึงการศึกษา 

เอกสารและงานวิจัย และการสัมภาษณนสิิตที่ศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 ทําใหทราบวา ใน

การศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 ความเครียดเปนสิง่ที่เกิดขึ้นไดกบันิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 
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ทุกคน ผูวิจยัเหน็วา การศึกษาความเครยีดของนิสิตระดับปริญญาตร ีชัน้ปที ่1 ศึกษาในดาน การจัดการเรียน

การสอน ดานทักษะในการเรียน ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน และดานความสัมพันธกับเพื่อน จะมี

ประโยชนตอผูบริหาร คณาจารยและนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 และนําผลการศึกษาไปใชเปนแนวทาง

ในการจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการปองกันและลดมลภาวะเครียดของนิสิตได 

 

 

 
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครัง้นีเ้ปนการวจิัย เพือ่ศึกษาความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี  ชัน้ปที ่1 มหาวทิยาลัย

ศรีนครนิทรวโิรฒ โดยผูวิจยัดาํเนนิการตามลาํดับ ดังนี้ คือ การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้คือ นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที1่ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ประสานมิตรและองครักษ ทีก่ําลังศกึษาอยูใน ปการศึกษา 2554 จํานวน 5,049 คน 
 กลุมตวัอยาง 
  กลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจัย คือ นิสิตระดับปริญญาตรี ชัน้ปที1่มหาวทิยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ 

ประสานมิตรและองครักษ ที่กําลังศึกษาอยูใน ปการศกึษา 2554 ไดมาโดยการกาํหนดกลุมตัวอยาง

ตามตารางสําเร็จรูปของ เครจิ และ มอรแกน (Krejicie; & Morgan.  1970: 608) ที่ระดับความเชื่อมัน่ .05 

ไดกลุมตัวอยาง 358 คน จากนัน้ใชวิธีสุมแบบชั้น (Stratified Random Sampling) โดยการเทียบสัดสวน

จําแนกตามกลุมคณะวิชาดงัแสดงในตาราง 1 

 

ตาราง 1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง จําแนกตามกลุมคณะวิชา 
 

กลุมคณะวิชา ประชากร กลุมตัวอยาง 

     

1. มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 2,704  192  

2. วทิยาศาสตรสุขภาพ 962  68  

3. วทิยาศาสตรและเทคโนโลยี 1,383  98  
     

รวม 5,049  358  
     

 

 ที่มา : กองบริการการศึกษา 26 กรกฎาคม 2554 
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การสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ มีข้ันตอนในการสราง ดงันี ้    

 1.  ศึกษาคนควาจากตํารา เอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของความเครียด เพื่อเปนแนวทางใน

การกําหนดขอบเขตและเปนขอมูลพืน้ฐานของเนื้อหาในการสรางแบบสอบถาม 

 2. ศึกษาการสรางแบบสอบถามตามมาตราสวนประมาณคาตามแนวของ ไลเคิรท (Likert) 

 3. สรางแบบสอบถามเกี่ยวกับความเครียดของนิสิต ชั้นปที่ 1 ลักษณะของแบบสอบถามแบงออก 

เปน 2 ตอน ดังนี ้

  ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกีย่วกับขอมูลสวนตัวของนิสิต ไดแก เพศ คณะวิชา ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน  ภูมิลําเนา ฐานะเศรษฐกิจทางครอบครัว สัมพันธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อน การอบรมเลีย้งดู

ของผูปกครอง 

  ตอนที่ 2 แบบสอบถามความเครียดของนิสิต ผูวิจัยไดสรางขึ้นโดยศึกษาแนวคิดมาจาก

แบบสอบถามความเครียด ของ กรวิภา กญัญะลา (2546:  77 – 87) และนํามาปรับปรุงเพื่อใหสอดคลอง

ตามนยิามศพัทเฉพาะ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแบบของไลเคิรท (Likert) 

แบงเปน 4 ดาน จาํนวน ดานละ 15 ขอ รวมทัง้หมด 60 ขอ โดยผูวิจัยกําหนดวิธกีารใหคะแนนในการตอบ

แบบสอบถาม ดังนี ้

   คะแนน  5 หมายถงึ   นิสิตรูสึกวาขอความนัน้เปนความจริงเกีย่วกับตนเองมากที่สุด  

   คะแนน  4 หมายถงึ   นิสิตรูสึกวาขอความนัน้เปนความจริงเกีย่วกับตนเองมาก  

   คะแนน  3 หมายถงึ นิสิตรูสึกวาขอความนั้นเปนความจรงิเกีย่วกบัตนเองจรงิปานกลาง 

   คะแนน  2 หมายถงึ   นิสิตรูสึกวาขอความนัน้เปนความจริงเกีย่วกับตนเองจริงนอย 

   คะแนน  1 หมายถงึ   นิสิตรูสึกวาขอความนัน้เปนความจริงเกีย่วกับตนเองนอยที่สุด 
 

    ผูวิจัยกาํหนดเกณฑสําหรับแปลความหมายคาคะแนนเฉลีย่ ตามแนวคิดของ วิเชียร เกตุสิงห 

(2538: 9) ดังนี ้

   คาคะแนนเฉลีย่  4.50  –  5.00  หมายความวา  นิสิตมีความเครียดมากที่สุด 

   คาคะแนนเฉลีย่  3.50  –  4.49  หมายความวา  นิสิตมีความเครียดมาก 

   คาคะแนนเฉลีย่  2.50  – 3.49  หมายความวา  นิสิตมีความเครียดปานกลาง 

   คาคะแนนเฉลีย่  1.50  – 2.49 หมายความวา  นิสิตมีความเครียดนอย 

   คาคะแนนเฉลีย่  1.00 – 1.49  หมายความวา  นิสิตมีความเครียดนอยที่สุด 

 3. นําแบบสอบถามที่ไดรับการพิจารณาแลวเสนอตอผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน เพื่อตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงของเนื้อหาและความชัดเจนของแบบสอบถาม (ภาคผนวก ข) 
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 4. นําแบบสอบถาม มาปรับปรุงแกไขและเสนอตอประธานและกรรมการที่ปรึกษาปริญญานิพนธ 

เพื่อตรวจสอบความถกูตองชัดเจนอีกครั้งหนึง่ 
 5. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 

30 คน เพื่อหาคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามเปนรายขอ โดยใช t -test (Ferguson.  1981: 180) 

โดยเลือกขอคําถามที่มีคา t ตั้งแต 1.761 ข้ึนไป ไวใชเปนเครื่องมือในการวิจยั ไดขอคําถามที่มีคาอํานาจจาํแนก

ตามเกณฑ จาํนวนทัง้สิ้น 60 ขอ (ภาคผนวก ก) 

 6. วิเคราะหความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยการวิเคราะหคาสัมประสทิธิ์แอลฟา (Alpha-

coefficient) ของ ครอนบาค (Cronbach.  1984: 61) ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามความเครียด

ของนิสิต เทากับ .98  

 7. เสนอแบบสอบถามที่ไดตรวจสอบคุณภาพแลวเสนอตอประธานและคณะกรรมการควบคุม

ปริญญานิพนธเพื่อขอความเห็นชอบและนําไปใชในการรวบรวมขอมูลตอไป 

 

การเก็บรวบรวมขอมลู 
 1. ขอหนังสือแนะนําตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อขอความรวมมือ

ในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 2. นําหนงัสือแนะนําตวัจากบณัฑิตวิทยาลยั ไปแสดงตออาจารยผูสอน ที่สอนนิสิตชัน้ปที่ 1

ทุกคณะของมหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒเพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง 

 3. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตัวเอง จากนัน้นําแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกตอง 

และใหคะแนนตามเกณฑทีก่ําหนดไว 

 4. นําขอมูลไปวิเคราะหโดยวิธกีารทางสถิติดวยเครื่องคอมพิวเตอร  
 

การวิเคราะหขอมูล 
 1. ขอมูลเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่ และ

หาคารอยละ 

 2. ตามความมุงหมายของการวิจัยในขอที ่ 1 เพื่อศึกษาความเครียดของนิสิตชั้นปที ่ 1 โดย

การวิเคราะหหาคะแนนเฉลีย่(Mean) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 3. ตามความมุงหมายของการวจิัยในขอที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบความเครยีดของนิสิตปริญญาตรี

ชั้นปที ่1 โดยรวมและรายดาน 4 ดาน จาํแนกตามตวัแปร เพศ ภูมิลําเนา โดยใชการทดสอบท ี (t-test) 

(Ferguson.  1981: 180) สวนตัวแปรกลุมคณะวิชา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ฐานะทางเศรษฐกิจของ

ครอบครัว สัมพนัธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อน และการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง ใชการวิเคราะหความแปรปรวน
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ทางเดียว (One Way Analysis of Variance) เมื่อพบความแตกตางอยางมีนยัสาํคัญทางสถิต ิจึงทํา

การทดสอบเปนรายคูโดยใชวิธี LSD 

 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. สถิติพื้นฐาน 

  1.1 คาคะแนนเฉลีย่ (Mean) (Ferguson.  1981: 49) 

  1.2 คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (Ferguson.  1981: 68) 

 2. สถิติที่ใชในการหาคุณภาพของแบบสอบถาม 

  2.1 คาอํานาจจาํแนกแบบสอบถามเปนรายขอ โดยใชการทดสอบที (t- test) (Ferguson.  

1981: 180) 

  2.2 คาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั โดยใชวิธหีาคาสัมประสทิธิ์แอลฟา (Alpha – 

Coeffcient) (Cronbach.  1984: 161) 

 3. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมตุิฐาน 

  3.1 ทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุมใช t-test (t-test for Independent 

Groups) (Ferguson.  1981: 180) 

  3.2 ทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ของกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุมโดยใชการวเิคราะห

ความแปรปรวนทางเดยีว (One Way Analysis of Variance) เมื่อพบความแตกตาง อยางมนีัยสําคัญ

ทางสถิติจึงทาํการทดสอบเปนรายคู โดยวธิี LSD 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 เพื่อใหมีความเขาใจตรงกันในการแปลความหมายขอมูล ผูวิจัยกาํหนดสัญลักษณในการ

แปลความหมายขอมูล ดงัตอไปนี ้
 n        แทน     จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

 Χ   แทน คาคะแนนเฉลีย่ 

 S.D      แทน    คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 SS       แทน    ผลบวกของคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานยกกาํลังสอง (Sum Squares) 

 MS  แทน    คาเฉลีย่ของผลบวกกําลังสองคะแนน (Mean Square) 

 t       แทน    คาสถติิที่ใชพิจารณาใน t – distribution 

 F       แทน    คาสถติิที่ใชพิจารณาใน F – distribution 

 df       แทน    ระดับชั้นแหงความเปนอิสระ (Degrees of Freedom) 

 p       แทน    คาความนาจะเปนของคาสถิตทิี่ใชทดสอบจะตกอยูในชวง ปฏิเสธสมมุติฐาน 

 *  แทน      มีนยัสําคญัทางสถติิที่ระดับ .05 

 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 ผลการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดนําเสนอ เปน 3 ตอน ดังนี ้

 ตอนที่ 1 วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการหาคารอยละ (Percentage)  

 ตอนที่ 2 ศึกษาความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปท ี1 มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

โดยรวมและเปนรายดาน โดยการวิเคราะหคาคะแนนเฉลี่ย (Mean) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

 ตอนที่ 3 เปรียบเทียบความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

โดยรวมและรายดาน  จาํแนกตามตัวแปร  พศ ภูมิลําเนา โดยใชการทดสอบที (t-test) สวนตัวแปรกลุม

คณะวิชา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว สัมพันธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อน 

และการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง ใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis Of 

Variance) เมือ่พบความแตกตางอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ จึงทําการทดสอบเปนรายคูโดยใชวิธ ีLSD 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ตอนที่ 1 วิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการหาคารอยละ (Percentage) 

ดังแสดงในตาราง 2  

 

ตาราง 2 จํานวนและคารอยละของกลุมตัวอยาง จาํแนกตามตัวแปรที่ศึกษา  
 

ตัวแปรที่ศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
     

1. เพศ     

    1.1 ชาย 132  36.9  

1.2 เพศหญิง 226  63.1  
     

รวม 358  100.0  
      

     

2. ภูมิลําเนา     

    2.1 ในชุมชนเมือง 188  52.5  

    2.2 นอกชมุชนเมือง 170  47.5  
     

           รวม 358  100.0  
      

     

3. กลุมคณะวชิา     

    3.1 มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 191  53.3  

    3.2 วิทยาศาสตรสุขภาพ 68  19.0  

    3.3 วิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี 99  27.7  
     

รวม 358  100.0  
      

     

4. ผลสัมฤทธิท์างการเรียน     

    4.1 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนระดับสูง 264  73.7  

    4.2 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนระดับกลาง 79  22.1  

    4.3 ผลสัมฤทธิท์างการเรียนระดับตํ่า 15  4.2  
     

          รวม 358  100.0  
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ตาราง 2 (ตอ) 
 

ตัวแปรที่ศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
     

5. ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว         

    5.1 ฐานะทางเศรษฐกิจสูง 42  11.7  

    5.2 ฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง 291  81.3  

    5.3 ฐานะทางเศรษฐกิจตํ่า 25  7.0  
     

                              รวม 358  100.0  
      

     

6. สัมพนัธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อน     

   6.1ระดับมาก 228  63.7  

    6.2 ระดับปานกลาง 124  34.6  

    6.3 ระดับนอย 6  1.7  
     

รวม 358  100.0  
      

     

7. การอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง     

    7.1 แบบประชาธิปไตย 271  75.7  

    7.2 แบบตามใจ 49  13.7  

    7.3 แบบเขมขวด 38  10.6  
     

รวม 358  100.0  
     

 

 จากตาราง 2 พบวา กลุมตัวอยางในการวิจยัเปนนิสิตระดับปริญญาตร ีชั้นปที1่ ทัง้หมด 358 คน 

สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 63.1) จําแนกตามภูมิลําเนา พบวา สวนใหญอยูในชุมชนเมือง (รอยละ 52.5) 

จําแนกตามคณะวิชา พบวา สวนใหญเปนนิสิตกลุมคณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร (รอยละ43.4) 

จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา สวนใหญมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับสูง (รอยละ73.7) 

จําแนกตามฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว พบวา สวนใหญมีฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง (รอยละ 81.3) 

จําแนกตามสัมพันธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อน พบวา สวนใหญสัมพันธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อนระดับมาก 
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(รอยละ 63.7) และจําแนกตามการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง พบวา สวนใหญมกีารอบรมเลี้ยงดูของ

ผูปกครองแบบประชาธิปไตย (รอยละ 75.7) 

 

 ตอนที่ 2 ศึกษาความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลยัศรีนครนิทรวโิรฒ 

โดยรวมและรายดาน โดยการวิเคราะหคาคะแนนเฉลี่ย (Mean) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) ดังแสดงในตาราง 3 – 14  

 

ตาราง 3 คาคะแนนเฉลีย่และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี  

     ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ โดยรวมและเปนรายดาน  
 

n = 358 
ความเครียดของนิสิตΧ  

Χ  S.D 
ระดับความเครียด 

    

1. ดานการจัดการเรียนการสอน 

2. ดานทกัษะในการเรียน 

3. ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

4.  ดานความสัมพันธกับเพือ่น 

2.79 

2.81 

2.69 

2.51 

0.65 

0.74 

0.74 

0.77 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 
    

รวม 2.70 0.60 ปานกลาง 
    

 

         จากตาราง 3 แสดงวา นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีความเครียด

โดยรวมในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานไดแก ดานการจัดการเรียนการสอน 

ดานทักษะในการเรียน ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน และดานความสัมพันธกับเพื่อน นิสิตมีความเครียด

อยูในระดับปานกลาง 
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ตาราง 4 คาคะแนนเฉลีย่และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี  

     ชัน้ปที ่1 มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ ดานการจัดการเรียนการสอน เปนรายขอ 
 

n = 358 
ความเครียดของนิสิตดานการจัดการเรียนการสอน 

Χ  S.D 
ระดับความเครียด 

    

1. การจัดเนื้อหาวิชาในแตละรายวิชามีมากเกนิไป 3.29 0.80 ปานกลาง 

2. กิจกรรมการเรียนมีความตึงเครียดเกินไป ทาํใหนิสิตรูสึก 

ไมอยากเขาเรียน 2.96 0.98 

 

ปานกลาง 

3. ในการสอบในแตละรายวชิา ใหเวลาทาํขอสอบนอยเกินไป 2.86 0.96 ปานกลาง 

4. การเรียนการสอนสวนใหญใชการบรรยายเพียงอยางเดียว โดย

ไมเนนภาคปฏิบัติ ทําใหนิสิตไมรูสึกไมสนุกกับการเรียน 3.25 1.03 

 

ปานกลาง 

5. อาจารยไมไดระบุวัตถุประสงคของการจัดการเรียนการสอนให

ชัดเจน ทําใหนิสิตเกิดความสับสน 2.60 0.97 

 

ปานกลาง 

6. อาจารยไมเปดโอกาสใหนสิิตและเพื่อนๆมีสวนรวมในการวาง

แผนการเรียน ทําใหนิสิตรูสึกไมสบายใจ 2.54 0.99 

 

ปานกลาง 

7. บางครั้งอาจารยสอนเรื่องยากกอนเรื่องงายทําใหนิสิตเกิด 

ความสับสน 2.91 0.95 

 

ปานกลาง 

8. อาจารยไมคอยยอมรับฟงความคิดเหน็ของนิสิต ทําใหนิสิตไม

อยากเรียน 2.44 0.98 

 

นอย 

9. บรรยากาศในหองเรียนไมสงเสริมตอการเรียนเทาที่ควร เชน 

อากาศรอนจนรูสึกหงุดหงดิ 2.50 1.07 

 

ปานกลาง 

10. นิสิตรูสึกอึดอัด เมื่อบรรยากาศในการเรียนเต็มไปดวย 

ความตึงเครียด 3.19 1.19 

 

ปานกลาง 

11. อาจารยไมเปดโอกาสใหนิสิตแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน 

เนื่องจากกลัวเสียเวลา 2.31 1.00 

 

นอย 

12. ในการเรียนการสอนอาจารยไมไดระบุหลักเกณฑในการ

ประเมินผลการเรียน ทําใหนสิิตเตรียมตัวไมถูก 2.41 1.00 

 

นอย 

13. การจัดแบงเวลาเรียนในแตละวิชา ไมเหมาะสมกับกจิกรรม

การเรียนการสอน 2.70 0.98 

 

ปานกลาง 
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ตาราง 4 (ตอ) 
 

n = 358 
ความเครียดของนิสิตดานการจัดการเรียนการสอน 

Χ  S.D 
ระดับความเครียด 

    

14. ขอทดสอบที่ใชในการวดัผลประเมินผลการเรียนแตละครั้ง มี

ความยากมากเกนิไป ทาํใหนิสิตรูสึกทอแท 3.09 1.03 ปานกลาง 

15. อาจารยไมอธิบายขอบกพรองที่พบจากการวัดผลประเมิน  ทํา

ใหนิสิตกงัวลใจ 2.81 1.00 ปานกลาง 
    

รวม 2.79 0.65 ปานกลาง 
    

 

 จากตาราง 4 พบวา นิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีความเครียด 

ดานการจัดการเรียนการสอน โดยรวมในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีความเครียด

ในระดับนอยมีจํานวน 3 ขอ คือขอที่ 8 อาจารยไมคอยยอมรับฟงความคิดเห็นของนิสิต ทาํใหนิสิตไมอยากเรียน 

ขอที่ 11 อาจารยไมเปดโอกาสใหนิสิตแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน เนื่องจากกลัวเสียเวลา ขอที่ 12 ใน

การเรียนการสอนอาจารยไมไดระบหุลักเกณฑในการประเมนิผลการเรยีน ทําใหนิสิตเตรียมตัวไมถกู สวน

ขออ่ืนๆ นัน้อยูในระดับปานกลาง 
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ตาราง 5 คาคะแนนเฉลีย่และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี  

     ชัน้ปที ่1 มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ ดานทักษะในการเรียน เปนรายขอ 
 

n = 358 
ความเครียดของนิสิต ดานทกัษะในการเรยีน 

Χ  S.D 
ระดับความเครียด 

    

16. นิสิตขาดทักษะในการใชภาษาองักฤษ ทาํใหรูสึกกงัวลใจ           3.50 1.16 มาก 

17. นิสิตขาดทักษะในการใชภาษาองักฤษในการเขียน ทําใหนิสิต

รูสึกทอใจ 3.44 1.16 

ปานกลาง 

 

18. นิสิตขาดทักษะการฟง เพื่อพัฒนาความรูของตนเอง ทําให

นิสิตรูสึกทอใจ 2.96 1.03 

ปานกลาง 

 

19. นิสิตขาดทักษะในการอาน ทาํใหนิสตรูสึกกังวลใจ 2.75 1.06 ปานกลาง 

20. นิสิตขาดทักษะในการสือ่สารที่ดี ทําใหนิสิตรูสึกกงัวลใจ 2.66 1.09 ปานกลาง 

21. นิสิตไมสามารถอธิบายสิง่ยากใหเขาใจไดงาย 2.82 1.07 ปานกลาง 

22. นิสิตขาดความรูความเขาใจในการใชเทคโนโลยทีางการศึกษา 2.56 0.98 ปานกลาง 

23. ในการเรียน นิสิตไมสามารถใชภาษาเพื่อสะทอนความคิดเหน็

ของตนเองได 2.48 1.03 

 

นอย 

24. นิสิตรูสึกไมคอยมีความมั่นใจในการ นําเสนอรายงานหนาชัน้

เรียน 2.85 1.10 

 

ปานกลาง 

25. ในขณะทาํขอสอบ นิสิตรูสึกวิตกกงัวลและสับสน กลวัทาํ

ขอสอบไมได   3.33 1.14 

 

ปานกลาง 

27. นิสิตรูสึกทอใจเมื่อไดรับมอบหมายใหทาํรายงานเพราะขาด

ทักษะในการเขียน 2.52 0.98 

 

ปานกลาง 

28. นิสิตคนควาเอกสารงานวิจัยจากหองสมุดไมได เนื่องจาก

ความรูภาษาอังกฤษไมดีพอทําใหนิสิตเกิดความทอใจในการคนควา 2.68 1.14 

 

ปานกลาง 

29. นิสิตขาดทักษะในการใชคอมพิวเตอรในการศึกษาคนควา

ขอมูลตางๆทาํใหนิสิตรูสึกทอใจ  2.34 0.97 

 

นอย 

30. นิสิตขาดความรูความเขาใจในการอานบทความวิเคราะห 2.64 0.99 ปานกลาง 
    

รวม 2.81 0.74 ปานกลาง 
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 จากตาราง 5 พบวา  นิสิต ระดบัปริญญาตร ีชัน้ปที ่1 มหาวทิยาลัยศรนีครนิทรวิโรฒ  มคีวามเครยีด 

ดานทกัษะในการเรียน โดยรวมในระดับปานกลาง และเมื่อพจิารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีความเครียด

ในระดับมากมีจํานวน 1 ขอ คือ ขอที่ 16 นิสิตขาดทักษะในการใชภาษาอังกฤษ ทาํใหรูสึกกังวลใจ ขอที่

มีความเครยีดในระดับนอยมีจาํนวน 2 ขอ คือขอที่ 23 ในการเรียน นิสิตไมสามารถใชภาษาเพื่อสะทอน

ความคิดเห็นของตนเองได และขอที่ 29 นิสิตขาดทักษะในการใชคอมพิวเตอรในการศึกษาคนควาขอมูล

ตางๆ ทําใหนสิิตรูสึกทอใจ  สวนขออ่ืนๆ นั้นอยูในระดับปานกลาง                 

 

ตาราง 6 คาคะแนนเฉลีย่และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี  

     ชัน้ปที ่1 มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน เปนรายขอ 
 

n = 358 
ความเครียดของนิสิต ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

Χ  S.D 
ระดับความเครียด 

    

31. ในหองสมดุมีเอกสารทีเ่กี่ยวของในการทํารายงานใหศึกษา

คนควานอย  ขาดแหลงคนควาทีเ่พียงพอ 2.52 0.98 

 

ปานกลาง 

32. นิสิตรูสึกหงุดหงิดที่หองเรียนไมเพียงพอในการเรียนการสอน 2.62 1.04 ปานกลาง 

33. หองสมุดใหบริการยมืหนังสือ ในระยะเวลานอยเกนิไป  2.58 1.08 ปานกลาง 

34. นิสิตรูสึกหงุดหงิดกับเวลาทีห่องสมุดเปดใหใชบริการ 2.54 1.13 ปานกลาง 

35. ในหองสมดุมีเอกสารตําราใหศึกษาคนควานอยในบางวิชา ทาํ

ใหนิสิตไมสามารถคนควาได 2.72 1.12 ปานกลาง 

36. นิสิตไมไดรับความอํานวยสะดวกในการขอใชอุปกรณการ

เรียนการสอน 2.68 1.12 ปานกลาง 

37. ส่ือการเรยีนการสอนที่ไมเพียงพอกับจํานวนนิสิต 2.75 1.12 ปานกลาง 

38. นิสิตรูสึกหงุดหงิดในสภาพของชั้นเรียนที่ไมเอ้ืออํานวยตอกิจกรรม

การเรียนการสอน เชน อากาศรอน แสงสวางไมเพียงพอ เปนตน 2.75 1.14 ปานกลาง 

39. นิสิตมกัจะไมคอยไดใชเครื่องมือในการใชประกอบการ

นําเสนองาน เนื่องจากชาํรุดบอย 2.60 1.00 ปานกลาง 

40. การจัดระบบการลงทะเบียนลาชา ทาํใหนิสิตรูสึกรําคาญใจ 2.77 1.08 ปานกลาง 

41. มหาวทิยาลัยประกาศผลการเรียนชามากทําใหนิสิตรูสึกเบื่อ 2.84 1.06 ปานกลาง 

42. การประชาสัมพนัธขาวสารทางวิชาการของมหาวทิยาลัยมกั

ไมทั่วถงึ เชน การใหทุนอุดหนนุวิจยั ทําใหนิสิตรูสึกหงดุหงิดใจ 2.98 1.07 ปานกลาง 
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ตาราง 6 (ตอ) 
 

n = 358 
ความเครียดของนิสิต ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

Χ  S.D 
ระดับความเครียด 

    

43. ภายในหองสมุดเสียงดังมาก เชน เสียงคุยกนัทาํใหนิสิตไมมี

สมาธิในการอานหนงัสือ 2.51 1.06 ปานกลาง 

44. พืน้ที่ภายในหองสมุดมคีวามคับแคบไมที่นัง่สําหรับศึกษา

คนควาทําใหนิสิตรูสึกอึดอัด 2.54 1.95 ปานกลาง 

45. สถานที่นัง่พักผอนในมหาวิทยาลัยไมคอยเพียงพอ ทําใหนิสิต

รูสึกไมพอใจ 2.97 1.13 ปานกลาง 
    

รวม 2.69 0.74 ปานกลาง 
    

 

 จากตาราง 6 พบวา นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีความเครียด 

ดานสภาพแวดลอมทางการเรียนอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ทุกขออยูใน

ระดับปานกลาง 

 

ตาราง 7 คาคะแนนเฉลีย่และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานความเครียดของนิสิต ระดบัปริญญาตรี ชั้น 

     ปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ดานความสัมพันธกับเพื่อน เปนรายขอ 
 

n = 358 
ความเครียดของนิสิต ดานความสัมพนัธกบัเพื่อน 

Χ  S.D 
ระดับความเครียด 

    

46. นิสิตรูสึกอึดอัด เมื่อตองเขากลุมทาํงานกบัเพื่อนที่ไมใชเพื่อน

สนิท 2.59 1.08 

 

ปานกลาง 

47. การทํางานกิจกรรมทางวิชาการไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร 

เนื่องจากไมมเีวลารวมกลุมกบัเพื่อน 2.73 1.04 

 

ปานกลาง 

48. เพื่อนในชัน้เรียนของนิสิตไมคอยใหความชวยเหลือและรวมมือ

กันในเรื่องการเรียน 2.65 1.05 

 

ปานกลาง 
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ตาราง 7 (ตอ) 
 

n = 358 
ความเครียดของนิสิต ดานความสัมพนัธกบัเพื่อน 

Χ  S.D 
ระดับความเครียด 

    

49. ในหองเรยีนของนิสิต มกีารแขงขันดานการเรียนระหวางเพื่อน

ตางกลุม เชน การนาํเสนอผลงานกลุมหนาชั้นเรียน ทาํใหนิสิตรูสึก

กังวลใจ 2.74 1.06 ปานกลาง 

50. เมื่อนิสิตมปีญหา นิสิตไมปรึกษาใครเลยแมแตเพื่อนสนทิ 

เนื่องจากกลัวเพื่อนทุกขใจดวย 2.29 1.10 นอย 

51. เพื่อนในกลุมไมคอยยอมรับความคิดเห็นของนิสิต ทาํใหนิสิต

รูสึกไมสบายใจ 2.26 1.04 นอย 

52. นิสิตรูสึกลําบากใจที่ตองทาํกิจกรรมรวมกับเพื่อนๆในชั้นเรียน 2.19 1.01 นอย 

53. นิสิตรูสึกทุกขใจ เมื่อนสิิตไมไดชวยทาํงานกลุม 3.17 1.18 ปานกลาง 

54. เมื่อเพื่อนๆในชั้นเรียนมคีวามคิดเหน็แตกแยกเปนกลุมๆ ทาํให

นิสิตรูสึกไมสบายใจ 3.09 1.18 ปานกลาง 

55. นิสิตรูสึกอึดอัด เมื่อนิสิตพูดคุยกับรุนพี่ทีน่สิิตไมคอยสนทิ  2.82 1.13 ปานกลาง 

56. นิสิตรูสึกอึดอัดเมื่อตองเขาสังคมกับกลุมเพื่อน 2.27 1.08 นอย 

57. นิสิตรูสึกกังวลใจที่ตองทําความรูจักกบัเพื่อนใหมตางคณะวิชา 2.27 1.10 นอย 

58. นิสิตมีเร่ืองขัดแยงกับเพื่อนในชั้นเรียนทําใหนิสิตรูสึกไมสบายใจ 2.27 1.12 นอย 

59.  นิสิตปรับตัวเขากับเพื่อนๆในชัน้เรียนไดลําบาก 2.05 1.05 นอย 

60. นิสิตรูสึกขาดความเปนอสิระในตนเองเวลาเขารวมกจิกรรมกับ

เพื่อนๆ ในชัน้เรียน 2.27 1.07 นอย 
    

รวม 2.51 0.77 ปานกลาง 
    

 

 จากตาราง 7 พบวา นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีความเครียด 

ดานความสัมพันธกับเพื่อนอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา ขอที่มีความเครียด

ในระดับนอยมจีํานวน 8 ขอ คือขอที ่50 เมื่อนิสิตมีปญหา นิสิตไมปรึกษาใครเลยแมแตเพื่อนสนทิ เนื่องจาก

กลัวเพื่อนทุกขใจดวย ขอที่ 51 เพื่อนในกลุมไมคอยยอมรับความคิดเห็นของนิสิต ทําใหนิสิตรูสึกไมสบายใจ 
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ขอที่ 52 นิสิตรูสึกลําบากใจที่ตองทํากิจกรรมรวมกับเพื่อนๆ ในชั้นเรียน ขอที่ 56 นิสิตรูสึกอึดอัดเมื่อตอง

เขาสังคมกับกลุมเพื่อน ขอที่ 57 นิสิตรูสึกกังวลใจที่ตองทําความรูจักกบัเพื่อนใหมตางคณะวิชา ขอที ่58 

นิสิตมีเร่ืองขัดแยงกับเพื่อนในชั้นเรียน ทําใหนิสิตรูสึกไมสบายใจ ขอที่ 59 นิสิตปรับตัวเขากับเพื่อนๆ ใน

ชั้นเรียนไดลําบาก และขอ 60 นิสิตรูสึกขาดความเปนอิสระในตนเองเวลาเขารวมกิจกรรมกับเพื่อนๆ ใน

ชั้นเรียน สวนขออ่ืนๆ นั้นอยูในระดับปานกลาง                 

 

ตาราง 8 คาคะแนนเฉลีย่และความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเครยีดของนิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้น 

     ปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย (n = 132) หญิง (n = 226) 
ความเครียดของนิสิต 

Χ  S.D 
ระดับ

ความเครียด Χ  S.D 
ระดับ

ความเครียด 
       

1. ดานการจัดการเรียนการสอน 

2. ดานทกัษะในการเรียน 

3. ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

4. ดานความสัมพันธกับเพือ่น 

2.89 

2.87 

2.88 

2.61 

0.65 

0.80 

0.79 

0.86 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

2.73 

2.77 

2.58 

2.52 

0.64 

0.70 

0.68 

0.70 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 
       

รวม 2.81 0.67 ปานกลาง 2.63 0.55 ปานกลาง 
       

 

               จากตาราง 8 พบวา นิสิตชายและนิสิตหญงิมคีวามเครียดโดยรวมและเปนรายดานในระดับ

ปานกลาง  
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ตาราง 9 คาคะแนนเฉลีย่และความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเครยีดของนิสิต ระดับปริญญาตรี  ชั้น 

     ปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามภูมิลําเนา 
 

ภูมิลําเนา 

ในชุมชนเมือง (n = 188) นอกชุมชนเมอืง  (n = 170) 
 

ความเครียดของนิสิต 

 Χ  S.D 
ระดับ

ความเครียด Χ  S.D 
ระดับ

ความเครียด 
       

1. ดานการจัดการเรียนการสอน 

2. ดานทกัษะในการเรียน 

3. ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

4. ดานความสัมพันธกับเพือ่น 

2.79 

2.75 

2.74 

2.51 

0.65 

0.74 

0.77 

0.78 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

2.79 

2.87 

2.64 

2.51 

0.64 

0.73 

0.70 

0.76 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 
       

รวม 2.69 0.63 ปานกลาง 2.70 0.57 ปานกลาง 
       

 

 จากตาราง 9 พบวา นิสิตที่อาศัยอยูในชุมชนเมืองและนอกชุมชนเมืองตางมีความเครียด โดยรวม

และเปนรายดานในระดับปานกลาง  
 

ตาราง 10 คาคะแนนเฉลีย่และความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเครยีดของนิสิต ระดับปริญญาตรี  

     ชัน้ปที ่1 มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ โดยรวมและเปนรายดาน จาํแนกตามกลุมคณะวิชา 
 

กลุมคณะวิชา 

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

(n =191) 

วิทยาศาสตรสุขภาพ 

(n = 68) 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

(n = 99) 

 

 

ความเครียดของนิสิต 

 

 
 

Χ  

 

S.D 

ระดับ

ความ 

เครียด 

 

Χ  

 

S.D 

ระดับ

ความ 

เครียด 

 

Χ  

 

S.D 

ระดับ

ความ 

เครียด 
          

1. ดานการจัดการเรียนการสอน 

2. ดานทักษะในการเรียน 

3. ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

4. ดานความสัมพันธกับเพื่อน 

2.74 

2.76 

2.67 

2.46 

0.65 

0.80 

0.73 

0.79 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

นอย 

2.79 

2.88 

2.73 

2.50 

0.66 

0.70 

0.75 

0.82 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

2.89 

2.85 

2.70 

2.62 

0.62 

0.62 

0.74 

0.69 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 
          

รวม 2.65 0.64 ปานกลาง 2.72 0.63 ปานกลาง 2.77 0.51 ปานกลาง 
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 จากตาราง 10 พบวา นิสิตกลุมคณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร นิสิตกลุมคณะวิชา

วิทยาศาสตรสุขภาพและนิสิตกลุมคณะวิชาวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี ตางมีความเครียดโดยรวม ใน

ระดับปานกลาง และเมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ทั้งนิสิตกลุมคณะวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพ นิสิต

กลุมคณะวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีมีความเครียดในแตละดานอยูในระดับปานกลาง ยกเวนนิสิต

กลุมคณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมีความเครียด ดานความสัมพันธกับเพือ่น อยูในระดับนอย 

 

ตาราง 11 คาคะแนนเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้น  

     ปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

สูง (n =264) ปานกลาง (n = 79) ต่ํา (n = 15) 

 

 

ความเครียดของนิสิต 

 

 

 

Χ  

 

S.D 

ระดับ

ความ 

เครียด 

 

Χ  

 

S.D 

ระดับ

ความ 

เครียด 

 

Χ  

 

S.D 

ระดับ

ความ 

เครียด 
          

1. ดานการจัดการเรียนการสอน 

2. ดานทักษะในการเรียน 

3. ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

4. ดานความสัมพันธกับเพื่อน 

2.78 

2.76 

2.68 

2.45 

0.62 

0.71 

0.71 

0.74 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

นอย 

2.81 

2.92 

2.74 

2.65 

0.73 

0.78 

0.81 

0.81 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

2.92 

3.04 

2.66 

2.80 

0.60 

0.81 

0.80 

0.89 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 
          

รวม 2.66 0.56 ปานกลาง 2.78 0.70 ปานกลาง 2.86 0.72 ปานกลาง 
          

 

 จากตาราง11 พบวา นิสิตมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกนั มีความเครียดโดยรวมในระดบัปานกลาง 

และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทั้งนิสิตนิสิตมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ปานกลางและต่ํา มีความเครียด

ในแตละดานในระดับปานกลาง ยกเวนนสิิตที่มีผลการเรียนในระดับสูงมีความเครียด ดานความสัมพันธ

กับเพื่อน ในระดับนอย 
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ตาราง 12 คาคะแนนเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้น 

     ปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามฐานะทางเศรษฐกจิของ 

     ครอบครัว 
 

ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 

สูง (n =42) ปานกลาง (n =291 ) ต่ํา (n =25 ) 

 

 

ความเครียดของนิสิต 

 

 

 

Χ  

 

S.D 

ระดับ

ความ 

เครียด 

 

Χ  

 

S.D 

ระดับ

ความ 

เครียด 

 

Χ  

 

S.D 

ระดับ

ความ 

เครียด 
          

1. ดานการจัดการเรียนการสอน 

2. ดานทักษะในการเรียน 

3. ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

4. ดานความสัมพันธกับเพื่อน 

2.75 

2.56 

2.71 

2.24 

0.59 

0.63 

0.70 

0.74 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

นอย 

2.80 

2.81 

2.68 

2.53 

0.67 

0.75 

0.74 

0.77 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

2.68 

3.24 

2.81 

2.76 

0.51 

0.57 

0.77 

0.67 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 
          

รวม 2.56 0.53 ปานกลาง 2.70 0.62 ปานกลาง 2.87 0.50 ปานกลาง 
          

 

 จากตาราง12 พบวา นิสิตทีม่ีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวตางกัน มีความเครียดโดยรวม

ในระดับปานกลาง และเมือ่พิจารณาเปนรายดาน พบวา ทั้งนิสิตที่มีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว

ปานกลางและนิสิตทีม่ีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครวัต่ํา มีความเครยีดในแตละดานในระดับปานกลาง 

ยกเวน นิสิตทีม่ีนิสิตทีม่ีฐานะทางเศรษฐกจิของครอบครัวสูง มีความเครียด ดานความสัมพันธกับเพื่อน

อยูในระดับนอย สวนดานอืน่ๆอยูในระดับปานกลาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  48 

ตาราง 13 คาคะแนนเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1  

     มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามสัมพนัธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อน 
 

สัมพันธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อน 

มาก (n =228) ปานกลาง (n =124 ) นอย (n =6 ) 

 

 

ความเครียดของนิสิต 

 

 

 

Χ  

 

S.D 

ระดับ

ความ 

เครียด 

 

Χ  

 

S.D 

ระดับ

ความ 

เครียด 

 

Χ  

 

S.D 

ระดับ

ความ 

เครียด 
          

1. ดานการจัดการเรียนการสอน 

2. ดานทักษะในการเรียน 

3. ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

4. ดานความสัมพันธกับเพื่อน 

2.77 

2.69 

2.66 

2.38 

0.67 

0.76 

0.75 

0.78 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

นอย 

2.82 

3.00 

2.75 

2.72 

0.62 

0.64 

0.71 

0.71 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

2.76 

3.13 

2.92 

3.16 

0.54 

0.81 

0.53 

0.22 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 
          

รวม 2.62 0.62 ปานกลาง 2.82 0.56 ปานกลาง 2.99 0.34 ปานกลาง 
          

 

 จากตาราง13 พบวานิสิตที่มสัีมพันธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อนตางกนั มีความเครยีดโดยรวม

ในระดับปานกลาง และเมือ่พิจารณาเปนรายดาน พบวา ทั้งนิสิตทีม่สัีมพันธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อน 

ปานกลางและนอย มีความเครียดในแตละดานในระดับปานกลาง ยกเวนนิสิตทีม่ีสัมพันธภาพระหวาง

นิสิตกับเพื่อนมาก มีความเครียด ดานความสัมพันธกบัเพื่อนอยูในระดับนอยสวนดานอืน่ๆอยูในระดับ

ปานกลาง 
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ตาราง 14 คาคะแนนเฉลี่ยและความเบี่ยงเบนมาตรฐานของความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1  

     มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง 
 

การอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง 

แบบประชาธิปไตย 

(n =271) 

แบบตามใจ 

 (n =49 ) 

แบบเขมงวด 

 (n =38 ) 

 

 

ความเครียดของนิสิต 

 

 
 

Χ  

 

S.D 

ระดับ

ความ 

เครียด 

 

Χ  

 

S.D 

ระดับ

ความ 

เครียด 

 

Χ  

 

S.D 

ระดับ

ความ 

เครียด 
          

1. ดานการจัดการเรียนการสอน 

2. ดานทักษะในการเรียน 

3. ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

4. ดานความสัมพันธกับเพื่อน 

2.75 

2.81 

2.63 

2.48 

0.66 

0.73 

0.74 

0.78 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

นอย 

2.94 

2.80 

2.92 

2.60 

0.60 

0.71 

0.70 

0.76 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

2.89 

2.80 

2.84 

2.62 

0.61 

0.82 

0.68 

0.72 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 
          

รวม 2.67 0.60 ปานกลาง 2.81 0.56 ปานกลาง 2.78 0.63 ปานกลาง 
          

 

 จากตาราง14 พบวา นิสิตทีม่ีการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครองตางกัน มคีวามเครียดโดยรวมใน

ระดับปานกลาง และเมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ทั้งนิสิตทีม่ีการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครองแบบ

ตามใจและแบบเขมงวด มีความเครียดในแตละดานในระดับปานกลาง ยกเวน นิสิตที่มีการอบรมเลี้ยงดู

ของผูปกครองแบบประชาธปิไตย มีความเครียด ดานความสัมพนัธกบัเพื่อนอยูในระดับนอย สวนดาน

อ่ืนๆ อยูในระดับปานกลาง 

 

 

 ตอนที่ 3 เปรียบเทียบความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

โดยรวมและรายดาน จําแนกตามตัวแปร เพศ ภูมิลําเนา โดยใชการทดสอบที (t-test) สวนตัวแปรกลุม

คณะวิชา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว สัมพันธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อน 

และการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง ใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis Of 

Variance) เมื่อพบความแตกตางอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ จึงทําการทดสอบเปนรายคูโดยใชวิธี LSD 

ดังแสดงในตาราง 15 – 25  
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ตาราง 15 การเปรียบเทียบความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

     โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามเพศ 
 

เพศ 

ชาย (n=132 ) หญิง (n = 226 ) 

 

ความเครียดของนิสิต 

 Χ  S.D Χ  S.D 

 

t 

 

p 

       

1. ดานการจัดการเรียนการสอน 

2. ดานทกัษะในการเรียน 

3. ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

4. ดานความสัมพันธกับเพือ่น 

2.89 

2.87 

2.88 

2.61 

0.65 

0.80 

0.79 

0.86 

2.73 

2.77 

2.58 

2.45 

0.64 

0.70 

0.68 

0.70 

1.77 

1.00 

3.00 

1.45 

0.02 

0.19 

0.01 

0.06 
       

รวม 2.81 0.67 2.63 0.55 2.25 0.01 
       

 

 จากตาราง 15 พบวา นิสิตชายและนิสิตหญงิ มีความเครียดโดยรวมแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญ

ทางสถิตทิี่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการจัดการเรียนการสอนและดานสภาพแวดลอม

ทางการเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมพบความแตกตาง 

 

ตาราง 16 การเปรียบเทียบความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

     โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามภมูิลําเนา 
 

ภูมิลําเนา 

ในชุมชนเมือง 

(n=188) 

นอกชุมชนเมอืง 

(n = 170) 

 

ความเครียดของนิสิต 

 
Χ  S.D Χ  S.D 

 

t 

 

p 

       

1. ดานการจัดการเรียนการสอน 

2. ดานทกัษะในการเรียน 

3. ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

4. ดานความสัมพันธกับเพือ่น 

2.79 

2.75 

2.74 

2.51 

0.65 

0.74 

0.77 

0.78 

2.79 

2.87 

2.64 

2.51 

0.64 

0.73 

0.70 

0.76 

0.06 

-1.61 

1.35 

0.04 

0.95 

0.10 

0.17 

0.96 
       

รวม 2.69 0.63 2.70 0.57 -0.11 0.90 
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 จากตาราง 16 พบวา นิสิตที่ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ทีม่ภูีมิลําเนา

อยูในชุมชนเมอืงและนอกชมุชนเมือง มีความเครียดโดยรวมและรายดานไมแตกตางกนั 

 

ตาราง 17 การเปรียบเทียบความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

     โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามกลุมคณะวิชา 
 

ความเครียดของนิสิต แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

       

ระหวางกลุม 2 1.53 0.76 
ดานการจัดการเรียนการสอน 

ภายในกลุม 355 150.53 0.24 
1.814 0.164 

       

 รวม 357 152.07    
        

       

ระหวางกลุม 2 0.98 0.49 
ดานทักษะในการเรียน 

ภายในกลุม 355 194.94 0.54 
0.900 0.407 

 รวม 357 195.93    
        

       

ระหวางกลุม 2 0.15 0.07 
ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

ภายในกลุม 355 195.69 0.55 
0.136 0.872 

 รวม 357 195.84    
        

       

ระหวางกลุม 2 1.84 0.92 
ดานความสัมพันธกับเพื่อน 

ภายในกลุม 355 211.45 0.59 
1.546 0.215 

 รวม 357 213.29    
        

       

ระหวางกลุม 2 0.85 0.42 
รวม 

ภายในกลุม 355 130.63 0.36 
1.156 0.316 

       

 รวม 357 131.48    
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 จากตาราง 17 พบวา นิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ศึกษากลุม 

คณะวิชาตางกัน มีความเครียดโดยรวมและรายดานไมแตกตางกนั 

 

ตาราง 18 การเปรียบเทียบความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

     โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

ความเครียดของนิสิต แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

       

ระหวางกลุม 2 0.34 0.17 
ดานการจัดการเรียนการสอน 

ภายในกลุม 355 151.73 0.42 
0.406 0.667 

       

 รวม 357 152.07    
        

       

ระหวางกลุม 2 2.364 1.18 
ดานทักษะในการเรียน 

ภายในกลุม 355 193.57 0.54 
2.168 0.116 

 รวม 357 195.93    
        

       

ระหวางกลุม 2 0.25 0.12 
ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

ภายในกลุม 355 195.58 0.55 
0.233 0.792 

 รวม 357 195.84    
        

       

ระหวางกลุม 2 3.86 1.93 
ดานความสัมพันธกับเพื่อน 

ภายในกลุม 355 209.42 0.59 
3.279 0.039 

 รวม 357 213.29    
        

       

ระหวางกลุม 2 1.21 0.60 
รวม 

ภายในกลุม 355 130.26 0.36 
1.660 0.192 

       

 รวม 357 131.48    
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 จากตาราง 18 พบวา นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ทีม่ผีลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนตางกัน มีความเครียดโดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ความเครียด

ของนิสิตดานความสัมพันธกับเพื่อนแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

  เมื่อพบความแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติจงึทาํการทดสอบเปนรายคูตามวธิ ี LSD 

ดังแสดงในตาราง 19  

 

ตาราง 19 การทดสอบความแตกตางของความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัย  

     ศรีนครินทรวิโรฒ ดานความสัมพนัธกบัเพื่อน จําแนกตามผลสัมฤทธิท์างการเรียน เปนรายคู  
 

สูง ปานกลาง ต่ํา 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน Χ  2.38 2.72 3.16 

     

ระดับสูง 2.38    

ระดับปานกลาง 2.72 *   

ระดับตํ่า 3.16    
     

 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 19 พบวา นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ทีม่ผีลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนระดับปานกลาง มีความเครียดดานความสัมพันธกับเพือ่น แตกตางกับนิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตาราง 20 การเปรียบเทียบความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ     

     โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว 
 

ความเครียดของนิสิต แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

       

ระหวางกลุม 2 0.42 0.21 
ดานการจัดการเรียนการสอน 

ภายในกลุม 355 151.64 0.42 
0.502 0.606 

       

 รวม 357 152.07    
        

       

ระหวางกลุม 2 7.24 3.62 
ดานทักษะในการเรียน 

ภายในกลุม 355 188.69 0.53 
6.811 0.001 

       

 รวม 357 195.93    
        

       

ระหวางกลุม 2 0.41 0.20 
ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

ภายในกลุม 355 195.43 0.55 
0.377 0.686 

       

 รวม 357 195.84    
        

       

ระหวางกลุม 2 4.68 2.34 
ดานความสัมพันธกับเพื่อน 

ภายในกลุม 355 208.60 0.58 
3.990 0.019 

       

 รวม 357 213.29    
        

       

ระหวางกลุม 2 1.57 0.78 
รวม 

ภายในกลุม 355 129.90 0.36 
2.154 0.118 

       

 รวม 357 131.48    
       

 

              จากตาราง 20 พบวา นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่มฐีานะ

ทางเศรษฐกิจของครอบครัวตางกนั มีความเครียดโดยรวมไมแตกตางกนั เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
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ความเครียดของนิสิตดานทักษะในการเรียนและดานความสัมพันธกับเพื่อนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ .05 

  เมื่อพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติจึงทําการทดสอบเปนรายคูตามวิธี LSD 

ดังแสดงในตาราง 21 – 22  

 

ตาราง 21 การทดสอบความแตกตางของความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัย 

     ศรีนครินทรวิโรฒ ดานทกัษะในการเรยีน จําแนกตามฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว เปนรายคู 
 

สูง ปานกลาง ต่ํา 
ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว Χ  2.56 2.81 3.24 

     

สูง 2.56     *   

ปานกลาง 2.81   * 

ต่ํา 3.24    
     

 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 21 พบวา นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ ที่มีฐานะ

ทางเศรษฐกิจของครอบครัวสูงและฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวปานกลาง มีความเครียดดานทักษะ 

ในการเรียน แตกตางกับนิสิตที่มีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่ํา อยางมนีัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 

สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตาราง 22 การทดสอบความแตกตางของความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัย  

     ศรีนครินทรวิโรฒ ดานความสัมพนัธกบัเพื่อน จําแนกตามฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว เปน 

     รายคู 
 

สูง ปานกลาง ต่ํา 
ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว Χ  2.24 2.53 2.76 

     

สูง 2.24    

ปานกลาง 2.53   * 

ต่ํา 2.76    
     

 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 22 พบวา นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ ที่มีฐานะ

ทางเศรษฐกิจของครอบครัวปานกลาง มีความเครียดดานความสัมพันธกับเพื่อน แตกตางกับนิสิตทีม่ีฐานะ

ทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่ํา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตาราง 23 การเปรียบเทียบความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

     โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามสมัพันธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อน 
 

ความเครียดของนิสิต แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

       

ระหวางกลุม 2 0.17 0.08 
ดานการจัดการเรียนการสอน 

ภายในกลุม 355 151.90 0.42 
0.205 0.815 

       

 รวม 357 152.07    
        

       

ระหวางกลุม 2 8.47 4.23 
ดานทักษะในการเรียน 

ภายในกลุม 355 187.46 0.52 
8.024 0.001 

       

 รวม 357 195.93

8 

   

        

       

ระหวางกลุม 2 0.97 0.48 
ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

ภายในกลุม 355 194.87 0.54 
0.884 0.414 

       

 รวม 357 195.84    
        

       

ระหวางกลุม 2 11.58 5.79 
ดานความสัมพันธกับเพื่อน 

ภายในกลุม 355 201.70 0.56 

10.19

7 
0.001 

       

 รวม 357 213.29    
        

       

ระหวางกลุม 2 3.59 1.79 
รวม 

ภายในกลุม 355 127.89 0.36 
4.981 0.007 

       

 รวม 357 131.48    
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 จากตาราง 23 พบวานิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่มีสัมพันธภาพ

ระหวางนิสิตกบัเพื่อนตางกัน มีความเครียดโดยรวมแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ .05 เมื่อพจิารณา

เปนรายดานพบวา ความเครียดของนิสิตดานทักษะในการเรียนและดานความสัมพันธกบัเพื่อน แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

  เมื่อพบความแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติจงึทาํการทดสอบเปนรายคูตามวธิ ี LSD 

ดังแสดงในตาราง 24 – 26  

 

ตาราง 24 การทดสอบความแตกตางของความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัย 

     ศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมทุกดาน จําแนกตามสัมพนัธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อน เปนรายคู 
 

มาก ปานกลาง นอย 
สัมพันธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อน Χ  2.62 2.82 2.99 

     

มาก 2.62  *  

ปานกลาง 2.82    

นอย 2.99    
     

 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 24 พบวานิสิตระดบัปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ความเครียด

ของนิสิตโดยรวมทุกดาน จําแนกตามสัมพันธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อน พบวา นิสิตที่มีสัมพันธภาพระหวาง

นิสิตกบัเพื่อนมาก มีความเครียดแตกตางกับนิสิตที่มีสัมพนัธภาพระหวางนิสิตกับเพือ่นปานกลาง อยางมี

นยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง 

 

 

 

 

 

 

 

 



  59 

ตาราง 25 การทดสอบความแตกตางของความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัย 

     ศรีนครินทรวิโรฒ ดานทกัษะในการเรยีน จําแนกตามสัมพนัธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อน เปนรายคู 
 

มาก ปานกลาง นอย 
สัมพันธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อน Χ  2.69 3.00 3.13 

     

มาก 2.69  *  

ปานกลาง 3.00    

นอย 3.13    
     

 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 25 พบวานิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่มี สัมพันธภาพ

ระหวางนิสิตกบัเพื่อนมาก มคีวามเครียดดานทักษะในการเรียน แตกตางกับนิสิตที่ม ี สัมพันธภาพระหวาง

นิสิตกับเพื่อนปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง 

 

ตาราง 26 การทดสอบความแตกตางของความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัย 

     ศรีนครินทรวิโรฒ ดานความสัมพันธกับเพื่อน จําแนกตามสัมพนัธภาพระหวางนิสิตกับเพื่อน เปนรายคู 
 

มาก ปานกลาง นอย 
สัมพันธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อน Χ  2.38 2.72 3.16 

     

มาก 2.38  * * 

ปานกลาง 2.72    

นอย 3.16    
     

 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

  จากตาราง 26 พบวานิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ม ีสัมพันธภาพ 

ระหวางนิสิตกบัเพื่อนมาก มีความเครียดดานความสัมพันธกบัเพื่อน แตกตางกับนิสิตที่ม ีสัมพันธภาพระหวาง 

นิสิตกบัเพื่อนปานกลางและนอย อยางมนียัสาํคัญทางสถิติที่ระดบั .05  สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง 
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ตาราง 27 การเปรียบเทียบความเครียดของนิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

     โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง 
 

ความเครียดของนิสิต แหลงความแปรปรวน df SS MS F p 

       

ระหวางกลุม 2 2.01 1.00 
ดานการจัดการเรียนการสอน 

ภายในกลุม 355 150.05 0.42 
2.388 0.093 

       

 รวม 357 152.07    
        

       

ระหวางกลุม 2 0.01 0.05 
ดานทักษะในการเรียน 

ภายในกลุม 355 195.92 0.55 
0.010 0.990 

       

 รวม 357 195.93    
        

       

ระหวางกลุม 2 4.46 2.23 
ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

ภายในกลุม 355 191.38 0.53 
4.141 0.017 

       

 รวม 357 195.84    
        

       

ระหวางกลุม 2 1.15 0.57 
ดานความสัมพันธกับเพื่อน 

ภายในกลุม 355 212.13 0.59 
0.966 0.382 

       

 รวม 357 213.29    
        

       

ระหวางกลุม 2 1.21 0.60 
รวม 

ภายในกลุม 355 130.27 0.36 
1.651 0.193 

       

 รวม 357 131.48    
       

 

 จากตาราง 27 พบวา นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่มีการอบรม

เลี้ยงดูของผูปกครองตางกนั มคีวามเครียดโดยรวมไมแตกตางกนั เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ความเครียด
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ของนิสิตดานสภาพแวดลอมทางการเรียนแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ .05 สวนดานอืน่ๆ ไมพบ

ความแตกตาง 

  เมื่อพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติจึงทําการทดสอบเปนรายคูตามวิธี LSD 

ดังแสดงในตาราง 28 

                 

ตาราง 28 การทดสอบความแตกตางของความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัย 

     ศรีนครินทรวิโรฒ ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน จําแนกตามการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง เปน 

     รายคู 
 

แบบประชาธปิไตย แบบตามใจ แบบเขมขวด 
การอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง Χ  2.63 2.92 2.84 

     

แบบประชาธปิไตย 2.63  *  

แบบตามใจ 2.92    

แบบเขมขวด 2.84    
     

 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 28 พบวา นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่มี การอบรม

เล้ียงดูของผูปกครองแบบประชาธปิไตย มคีวามเครียดดานสภาพแวดลอมทางการเรียน แตกตางกบันิสิต

ที่มีการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครองแบบตามใจ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบ

ความแตกตาง 

 
 



บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
ความมุงหมายของการวิจัย        

 1. เพื่อศึกษาความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

โดยรวมและเปนรายดาน 4 ดาน คอื ดานการจัดการเรยีนการสอน ดานทกัษะในการเรยีน ดานสภาพแวดลอม

ทางการเรียน และดานความสัมพันธกับเพือ่น 

 2. เพื่อเปรียบเทียบความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

โดยรวมและเปนรายดาน 4 ดาน จาํแนกตามเพศ ภูมิลําเนา กลุมคณะวิชา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ฐานะ

ทางเศรษฐกิจของครอบครัว สัมพันธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อนและการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 1. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือนิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ประสานมิตรและองครักษ ที่กําลังศึกษาอยูใน ปการศึกษา 2554 จํานวน 358 คน 
 2. เครื่องมือที่ใชในการเก็บการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามความเครยีดของนิสิต ระดับ

ปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 4 ดาน ไดแก ดานการจัดการเรียนการสอน ดานทักษะ

ในการเรยีน ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน และดานความสมัพนัธกบัเพือ่น มีจํานวนขอคําถามทัง้หมด 

60 ขอ แบบสอบถามทั้งฉบับ มีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.98 

 

การวิเคราะหขอมูล 
 1. ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่ 

และหาคารอยละ 

 2. การศึกษาความเครียดในการเรียนของนิสิตชั้นปที ่ 1 มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ โดย

การวิเคราะหหาคะแนนเฉลี่ย (Mean) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 3. การเปรียบเทียบความเครียด ในการเรียนของนิสิตปริญญาตรี  ชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัย 

ศรีนครินทรวิโรฒ โดยรวมและเปนรายดาน 4 ดาน จําแนกตามตัวแปร เพศ ภูมิลําเนา โดยใชการทดสอบ

ที (t-test) (Ferguson.  1981: 180) สวนตวัแปรกลุมคณะวิชา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ฐานะทางเศรษฐกิจ

ของครอบครัว สัมพนัธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อน และการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง ใชการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis Of Variance) เมื่อพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ จึงทาํการทดสอบเปนรายคูโดยใชวิธี LSD 
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สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที1่ มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ผลการวิจัยสรุปผลได ดังนี ้

 1. นิสิตมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีความเครียด โดยรวมและเปนรายดานอยูในระดับ

ปานกลาง 

 2. นิสิตชายและนสิิตหญิง มีความเครียดโดยรวมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05  

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการจัดการเรียนการสอนและดานสภาพแวดลอมทางการเรียน

แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมพบความแตกตาง 

 3. นิสิตที่ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่มีภูมิลําเนาอยูในชุมชนเมือง

และนอกชุมชนเมือง มีความเครียดโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน 

 4. นิสิต ระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ศึกษากลุมคณะวิชาตางกัน 

มคีวามเครียดโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกัน 

 5. นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ตางกัน มีความเครียดโดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ความเครียดของนิสิตดาน

ความสัมพันธกับเพื่อนแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 สวนดานอื่นๆ ไมพบความแตกตาง 

 6. นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่มีฐานะทางเศรษฐกิจของ

ครอบครวัตางกัน มีความเครียดโดยรวมไมแตกตางกนั เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ความเครยีดของ

นิสิตดานทกัษะในการเรียน และดานความสัมพันธกับเพื่อนแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ .05 

สวนดานอื่นๆ ไมพบความแตกตาง 

 7. นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่ 1 มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ทีม่ีสัมพนัธภาพระหวาง

นิสิตกับเพื่อนตางกัน มีความเครียดโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 เมื่อพิจารณา

เปนรายดานพบวา ความเครียดของนิสิตดานทักษะในการเรียนและดานความสัมพันธกบัเพื่อน แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 สวนดานอื่นๆ ไมพบความแตกตาง 

 8. นิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่ 1 มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ทีม่ีการอบรมเลีย้งดูของ

ผูปกครองตางกัน มคีวามเครียดโดยรวมไมแตกตางกนั เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ความเครียดของ

นิสิตดานสภาพแวดลอมทางการเรียนแตกตาง อยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ .05 สวนดานอืน่ๆ ไมพบ

ความแตกตาง 
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การอภิปรายผล 
 1. จากการศึกษาความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที ่1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ในดานการจัดการเรียนการสอน ดานทักษะในการเรียน ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน และดานความสมัพันธ

กับเพื่อน โดยรวมทุกดานอยูในระดับปานกลาง เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับ

ปานกลาง ผูวจิัยจึงขอนาํเสนอการอภิปรายผลเปนรายดาน ดังตอไปนี ้

  1.1 ดานการจัดการเรียนการสอน จากการศกึษา พบวา นิสิตมีความเครียดในระดับปานกลาง 

ทั้งนี้เนื่องมาจาก นิสิตชัน้ปที ่1 เพิ่งเขาสูการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา และการจดัการเรียนการสอน

ของนิสิตชั้นปที่ 1 จะเปนการจัดการเรียนการสอนในวิชาศึกษาทั่วไป ซึ่งนิสิตทุกกลุมคณะวิชาตองเรียน

วิชาพืน้ฐานที่เหมือนกนั สอบวิชาพืน้ฐานที่เหมือนกนัยังไมเนนในวิชาเอก จึงทําใหนิสิตชัน้ปที่ 1 มีความเครียด

ไมมากนะ อีกทั้งอาจารยก็มกีารเตรยีมแผนการสอนและสามารถถายทอดเนื้อหาวิชาสามารถเลือกวิธีสอน

และเลือกสื่อการสอนใหเหมาะสมกับรายวิชา รวมทั้งแนะนําเอกสารและตําราเรียนที่ใชในการศึกษาเพิ่มเติม

ใหกับนิสิต ดังที่ และ เยอรลาช และ อีลี (ณัฐพล พุมชุมพล.  2546: 12; อางอิงจาก Gerlach; & Ely.  1971: 24 – 25) 

ไดกลาววา ส่ิงที่ตองการพิจารณาสําหรับการดําเนินการเรียนการสอน คือ เลือกวิธีสอนใหเหมาะสมกับ

เนื้อหาสาระ จัดกลุมผูเรียนใหพอดีเพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดมากที่สุด จัดเวลาใหพอเหมาะสมกับ

ความสามารถของผูเรียน จัดหองเรียนใหสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอน เลือกสื่อการเรียนการสอน

ใหเหมาะกับเนื้อหาสาระ ซึง่สอดคลองกบังานวิจยัของ พรเทพ ไทยรักษ (2539: 184) ไดศึกษาทศันะของ

นิสิตระดับบัณฑิตศึกษาตอกระบวนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยขอนแกน 

ในดานกิจกรรมการเรียนการสอน พบวา อาจารยมีการแจงวัตถปุระสงค กําหนดการสอนงานที่ทาํ และ

เงื่อนไขตางๆ ใหทราบอยางชดัเจน และกระตุนใหนักศึกษาคนควาเพิ่มเติม นอกจากนัน้นักศึกษา เหน็วา

จะไดรับประโยชนจากการทาํรายงานและการศึกษาคนควาตามที่อาจารยมอบหมาย เปนการกระตุนให

นักศึกษาไดรูจักคิด วิเคราะห วิจารณ อภิปรายและแลกเปลี่ยนความรูประสบการณระหวางนักศึกษา 

สอดคลองกับงานวิจัยของ สุกัญญา สุวรรณาคินทร (2535: 116) ศึกษาสภาพแวดลอมทางวิชาการของ

การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา พระนครเหนือ ในทัศนะของผูบริหาร 

อาจารย และนักศึกษา พบวา ในดานการจัดการเรียนการสอนมีความเหมาะสมอยูในระดับกลาง  

  1.2 ดานทกัษะในการเรยีนการสอน จากการศกึษา พบวา นิสิตมีความเครยีดในระดับปานกลาง 

อาจเปนเพราะในการเรียนการสอนของนิสิตระดับอุดมศึกษา เนนใหนิสิตศึกษาคนควาดวยตนเอง และ

มุงเนนกระบวนการคิดวิเคราะหดวยตนเอง ฝกใหผูเรียนรูจักคิดเปน ทําเปนและแกปญหาเปน ในบางเรื่อง

นิสิตก็จัดการแกปญหาไดดีแตในบางเรื่องนิสิตก็ขาดทักษะในการแกไขปญหาและการเรียนการสอนของ

นิสิตระดับปริญญาตรี มีการใชภาษาอังกฤษในบางรายวชิา นิสิตบางคนมีปญหาในการอานทําความเขาใจ

ภาษาองักฤษในการคนควา การวเิคราะหวิจารณ และการนาํเสนอรายงาน เมื่อพิจารณาในรายขอบางประเดน็ 
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จะพบวา นิสิตมีความเครียดในระดับมาก เชน ประเด็นเกี่ยวกับการขาดทักษะในการใชภาษาอังกฤษใน

การเรียน มีพื้นฐานภาษาอังกฤษไมดี งานทีอ่าจารยมอบหมายใหคนความีมากเกินไป ทําใหนิสิตรูสึกเครียด

และวิตกกังวล ซึ่งนิสิตบางคนที่มีพื้นฐานภาษาอังกฤษไมคอยดีจึงทําใหเกิดความวิตกกังวลดวยสาเหตุ

ที่กลาวมา จึงทําใหนิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 1 มีความเครียดในระดับปานกลาง เมื่อพบปญหานิสิต

ก็ใหอาจารยเปนผูชีแ้นะแนวทาง ทาํใหผูเรียนสามารถเรยีนรู และจัดระบบใหเขากับการเรียนการสอนไดด ี

สงผลใหผูเรียนเกิดทักษะและเกิดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังที ่อัจฉรา วงศโสธร  (2532: 1) กลาวา 

ทักษะในการเรยีนเปนองคประกอบสําคัญในกระบวนการเรียนรูของนกัศึกษา โดยชวยใหมีวธิีเสาะแสวงหา

ความรูในสาขาวิชาและปรับปรุงการเรียนของตนใหดีข้ึน สอคลองกับงานวิจยัของ ยุพาพนิ ศิรโพธิ์งาม 

วัลยา ตนัตโยทัย และ จริยา วทิยศุภร (2543: 193 – 200) ที่ศึกษาเรื่องความเครียด การเผชิญความเครียด

และแหลงประโยชนของนักศึกษาพยาบาลปริญญาโท ระหวางภาคการศึกษาแรก ผลการวิจัย พบวา สถานการณ

ที่นกัศึกษาพจิารณาวา เปนความเครียดจัดกลุมได 5 ดาน คือ ดานการขาดประสบการณในการคิดวเิคราะห 

วิจารณ สัมมนา และการนําเสนอ ดานปญหาและอุปสรรคในการอานทําความเขาใจภาษาอังกฤษ และ

นุสรา ตติไตรสกุล (2545: 78) ไดศึกษาปญหาการเรียนของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสงู 

ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ วิทยาลัยพาณิชยการเชตุพน พบวา นักศึกษามีปญหาการเรียน ดานผูเรียนโดยรวม 

อยูในระดับปานกลางเชนกนั 

  1.3 ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน จากการศึกษา พบวา นิสิตมีความเครียดในระดับปานกลาง 

ทั้งนี ้อาจเนื่องมาจากมหาวทิยาลยัมีเนื้อที่บริเวณคอนขางคับแคบ มสีถานทีพ่ักผอนคอนขางนอย เชน 

ในหองสมุดมีเอกสารใหศึกษาคนควานอยและมีเอกสารที่เกาจนเกินไป และดานสภาพแวดลอมของหองเรียน

นิสิตมีความเครียดในระดับนอย เชน ภายในหองเรียนรอนอบอาว ทําใหไมมีสมาธิในการเรียน ทั้งนีอ้าจ

เนื่องจากเพราะวา มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ติดเครื่องปรับอากาศภายในหองเรียนใหนิสิตระดับ

ปริญญาตรี ทําใหนิสิตไมมีปญหาในเรื่องสภาพอากาศรอน จึงทําใหนสิิตมีความเครียดนอย ดวยเหตุผล

ดังกลาวจึงสงผลใหนิสิตปริญญาตรีชั้นปที่ 1 มีความเครียดดานสภาพแวดลอมทางการเรียนอยูในระดับ

ปานกลาง ดงัที่ วิจิตร วรุฒบางกูร (2524: 176) กลาววา สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนการสอน ซึ่ง

จะสนับสนุน และทําใหการเรียนการสอนสมบูรณนั้น บริเวณพักผอนหยอนใจ กเ็ปนสวนหนึง่ทีสํ่าคัญ 

อันไดแก บริเวณที่ใชนั่งเลน พักผอนหยอนใจ ริมอาคาร ริมสนามใกลสระใตตนไมใหรม เปนตน สถาบัน 

การศึกษา อาจสรางบรรยากาศใหรมร่ืนดวยไมยนืตน ศาลาพักรอน มานั่งใตตนไม สวนหยอมรองดอกไม 

ที่สามารถมองเห็นไดจากที่พกัผอนภายในอาคารหรือไมกระถางตามระเบียงและหนาหองเรียน ซึ่งคลาย

ความเครียดและความเบื่อหนายได ซึง่สอดคลองกับงานวิจยัของ ประสงค วงศาโรจน (2541: 87) ได

ศึกษาสภาพแวดลอมวทิยาลยัพลศึกษา จงัหวดัสมทุรสาคร ในทัศนะของผูบริหาร อาจารย และนกัศกึษา 

พบวา ผูบริหาร อาจารย และนักศึกษา เหน็วา การใหบริการของหองสมุดมีความเหมาะสมอยูในระดับ
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ปานกลาง การบริการจัดหาทุนการศึกษาสําหรับนักศึกษาที่ขาดแคลน กับโครงการทุนกูยืมของรัฐใหแก

นักศึกษาที่มีฐานะยากจนใหมีอยางเพียงพอ แตการจัดบริการบางประการยังไมเหมาะสมตามความคาดหวัง

และสอดคลองกับงานวิจัยของ วินุ ทองพวง (2542: 108 – 115) ไดศึกษาเรื่อง สภาพแวดลอมวิทยาลัย

พลศึกษากรุงเทพตามทัศนะของอาจารย และนักศึกษา พบวา อาจารยและนักศึกษามทีัศนะตอสภาพแวดลอม

ในดานการบริการวิชาการอยูในระดับปานกลาง 

  1.4 ดานความสมัพนัธกบัเพื่อน จากการศึกษา พบวา นิสิตมคีวามเครียดในระดับปานกลาง 

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก นิสิตพึ่งเขามาเรียนในระดับอุดมศึกษาซึ่งตองทํากิจกรรมรวมกับเพื่อน  ๆทั้งในหองเรียน

และนอกหองเรียน จึงอาจจะยังปรับตัวไดไมดีนัก เมื่อพจิารณาเปนรายขอในบางประเด็นพบวา นสิตมี

ความเครียดในระดับมาก เชน นิสิตรูสึกไมสบายใจเมื่อไมไดชวยเพื่อนทํางานกลุม เมื่อนิสิตไมไดทํางาน

กลุมชวยเพื่อนจึงอาจทาํใหนิสิตรูสึกวิตกกังวลไมไดมีสวนรวมดังที่ ฟลด และนวิคอมบ (พระมหามนตรี 

สามารถไทย.  2548: 132; อางอิงจาก Feldmen; & Newcomb. 1973: 78) กลาววา ลักษณะวัฒนธรรม

กลุมเพื่อนเปนองคประกอบทีสํ่าคัญที่สุดในประสบการณของนิสิต ลักษณะของนิสิตทีเ่หมือนกันจะนาํไปสู

ความสมัครสมานสามัคคีของกลุม เชน เพือ่นในชัน้เรียนไมใหความรวมมือในเรื่องการเรยีน มเีร่ืองขัดแยง

กับเพื่อนในชั้นเรียน ปรับตัวเขากับเพื่อน  ๆไดลําบาก ไมมีเวลาเขารวมกิจกรรมกับเพื่อน  ๆในชั้นเรียน และเมื่อ

มีปญหาไมปรึกษาใครเลยแมแตเพื่อนสนิท ตลอดจนไมใหความสนิทสนมกับเพื่อนที่ไมตองการเปนเพื่อน

ดวย ซึ่งสอดคลองกับงานวจิัยของ อําพนั อองเอี่ยม (2541: 140) ไดศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอม

มหาวิทยาลัยศรีปทุมในทัศนะของผูบริหาร อาจารย และนกัศึกษา พบวา นักศกึษามีทัศนะตอสภาพแวดลอม

มหาวิทยาลยัศรีปทุม ดานสงัคมกลุมเพื่อน มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง และงานวจิัยของชูชาติ 

ไชยเขตต (2538: 84) ไดศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมภายในมหาวิทยาลัยสยามในทัศนะของนักศึกษา 

ดานสังคม กลุมเพื่อนมีความเหมาะสมอยูอยูในระดับปานกลาง และงานวจิัยของ เบญจวรรณ บุญประกอบการ 

(2545: 52) ทีไ่ดศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพชั้นสงูทีม่ีตอสภาพแวดลอม

ทางการศึกษา โรงเรียนพณิชการเพชรบุรีบริหารธุรกิจ พบวา ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอสภาพแวดลอม

ทางการศึกษา ในดานสังคมกลุมเพื่อนมีความเหมาะสมโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 

 2. การเปรียบเทียบความเครียดในการเรียนของนิสิตปริญญาตรีชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

โดยรวมและรายดาน จําแนกตามตัวแปร เพศ ภูมิลําเนา กลุมคณะวิชา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ฐานะทาง

เศรษฐกิจของครอบครัว สัมพันธภาพระหวางนิสิตกับเพือ่น และการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครอง ผูวิจัยขอ

นําเสนอการอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้  

  2.1 นิสิตชายและนิสิตหญิงมีความเครียด โดยรวมแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติิ

ที่ระดบั .05 ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐานที่ตัง้ไว ทัง้นี้อาจเปนเพราะวานิสิตชายและนิสิตหญิงมีลักษณะการใช

ชีวิตที่แตกตางกัน ตั้งแตการอบรมเลี้ยงดูทีแ่ตกตางกนั ลักษณะบุคลิกภาพและอารมณมีความแตกตางกนั 
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ทั้งนิสิตชายและนิสิตหญงิจงึมีความเครยีดแตกตางกนั โดยนกัศกึษาชายมีการแสดงออกทางดานอารมณ

ที่รุนแรง และแปรปรวน ทาํใหมีสมาธิและความรับผิดชอบนอยกวานสิิตหญิง สวนนิสิตหญิง สามารถ

ควบคมุอารมณและมีความรับผิดชอบไดดกีวานิสิตชาย  ดังที ่สมชายธญัธนกลุ (2543: 38 – 40) กลาววา 

เพศชายจะแสดงความโกรธตอส่ิงตางๆ รุนแรงกวาเพศหญงิ และยังมีอารมณ และความสนใจที่แตกตางกนั 

สภาพสังคมกลุมเพื่อนแตกตางกัน ซึง่สอดคลองกับงานวิจัยของ สรอยศรี อนันตประเสริฐ (2544: 72) ที่

ทําการศึกษาเรื่องความเครียดและสุขภาพจิตของนักศึกษาแพทยแผนโบราณแบบประยุกต โรงเรียนอายุรเวช

วิทยาลัย (ชวีโกมารภัจจ) กรุงเทพมหานคร พบวา นักศกึษาแพทยแผนโบราณแบบประยุกต เพศชาย

และเพศหญงิมีสุขภาพจิตแตกตางกนั  

   เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการจัดการเรียนการสอนและดานสภาพแวดลอม

ทางการเรียนแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิต ิทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก นิสิตชายและนิสิตหญิง เปนระยะ

วัยรุนตอนปลาย เปนวยัที่สภาพอารมณวุนวาย ไมคงที ่สุจริต สุวรรณชีพ (2535: 95) และเมื่อเขามาศึกษา

ในระดับอุดมศึกษา เปลีย่นจากโรงเรียนมาสูมหาวทิยาลยั จึงตองปรับตวัตัวตอส่ิงแวดลอมตาง  ๆที่อยูรอบตัว 

และนอกจากนั้นนิสิตยงัตองใชเวลาสวนใหญทุมเทใหกบัการเรียนเพือ่ใหตนเองประสบผลสําเร็จ สงผล

ใหนิสิตเกิดความเครียดได สอดคลองกับงานวิจยัของ วิลาวัลย วรศรีหิรัญ (2536: บทคัดยอ) ทําการศึกษา

ความเครียดของนิสิตปริญญาโท ในดานสภาพแวดลอมทางการเรียน วิชาเอกจิตวิทยาแนะแนว มหาวิทยาลัย

นเรศวร พบวา นิสิตหญิงมีความเครียดมากกวานิสิตชาย และงานวิจัยของ วรินทร รามสูต (2547: 102) 

ศึกษาแหลงความเครียดของนิสิตปริญญาตรีจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั พบวา นิสิตหญิงมีการรับรูระดับ

ความเครียดในแหลงดานการเรียนสูงกวานิสิตชาย   

  2.2 นิสิตที่มีภูมิลําเนาตางกัน มคีวามเครียดโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปน 

ไปตามสมมุตฐิานที่ตั้งไว ทัง้นี้อาจเนื่องมาจาก ไมวานสิิตมาจากภูมิลําเนาเชนใด แตเมื่อเขามาอยูใน

มหาวิทยาลยัที่มีสภาพแวดลอมเดียวกัน สภาพภูมิอากาศคลายคลึงกัน อาหารการกินและการใชชีวิตใน

มหาวิทยาลัยนิสิตที่มีความคลายคลึงกัน นอกจากนั้นนสิิตสวนใหญที่อาศัยอยูในหอพักมักจะคุนเคยกัน

จงึมีปฏิสัมพนัธกับกลุมเพื่อนไดดี เมื่อมีปญหาดานการเรียนนิสิตก็สามารถขอคําปรึกษาเพื่อนที่อยูดวยกัน

ได การที่นิสิตไดปฏิสัมพันธรวมกนัในดานตางๆ มีการทาํกิจกรรมรวมกันแลกเปลีย่นเรียนรูกนั ทาํใหนิสิต

ปรับตัวไดดี อีกทั้งปจจุบันเทคโนโลยีมีความเจริญกาวหนาทําใหนิสิตรับรูถึงความเปนอยูสภาพแวดลอม

ตางๆและมีการเตรียมพรอมที่จะอยูรวมกนัในสงัคมสวนรวม นิสิตจึงปรับตัวไดทําใหนิสิตมีความเครียด

ไมแตกตางกัน ดังที่ ธอรพ (อรพินธิ์ ชูชม; และ อัจฉรา สุขารมณ.  2532: 8; อางอิงจาก Thorpe.  1995) 

กลาววา การที่บุคคลเขากับเพื่อนไดอยางมีความสุข มีสวนรวมในกลุมเขาสมาคมกับคนแปลกหนาได มี

ความพอใจในกฎเกณฑบุคคลนั้นก็จะสามารถอยูรวมในสงัคมใหมๆ ไดอยางมีความสขุ และเมื่อเขามาอยู

ในสังคมสวนรวมนิสิตจึงไมมีความเครียดแตกตางกัน สอดคลองกับ โสภาวดี บุณยฤทธิกิจ (2546: 71) 
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ทําการศึกษาภาวะสุขภาพจิตและการปรับตัวของนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

พบวา นิสิตทีม่ีภูมิลําเนาตางกนัมีสุขภาพจิตไมแตกตางกัน และ จรวยพร กาญจนโชติ (2536: 120) 

ทําการศกึษาเรื่องการปรับตัวและสุขภาพจติ ของนิสิตมหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ ภาคใต พบวา นิสิต

ที่มีภูมิลําเนาเดิมตางกันมีระดับสุขภาพจิต ทกุๆ ดานไมแตกตางกัน ทํานองเดียวกับ จุฬามณี จันทรมณี 

(2543: 83) ทาํการศกึษาเรื่องสุขภาพจิตของนกัศกึษาพยาบาล หลักสูตรประกาศนยีบตัรพยาบาลศาสตร 

ระดับตน วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ในจังหวัดนนทบุรี พบวา นักศึกษาพยาบาลทีม่ีสถานที่เกิดตางกนั 

มีสุขภาพจิตไมแตกตางกัน  

  2.3 นิสิตทีม่ีกลุมคณะวชิาตางกนั  มคีวามเครยีดโดยรวมและรายดานไมแตกตางกนั ซึง่ไมเปน 

ไปตามสมมุตฐิานที่ตั้งไว ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากนิสิตปริญญาตรีชั้นปที่ 1 มีวฒุิภาวะและความพรอมใน

การศึกษาในสาขาวิชาที่ตนถนัดและสนใจ ทําใหนิสิตเกิดความภาคภูมิใจและมั่นใจในตนเองวา จะสามารถ

ศึกษาไดสําเรจ็ตามระยะเวลาทีม่หาวทิยาลยักาํหนด นอกจากนี้ลักษณะการเรียนการสอนของแตละสาขา 

วิชา ไมมีความแตกตางกันมากนัก โดยเฉพาะอยางยิ่งนิสิตชั้นปที่ 1 ตองเรียนรายวิชาพื้นฐาน และเรียน

เปนกลุมใหญ มีการทํากิจกรรมรวมกันและรวมแสดงความคิดเห็นในดานตางๆ ทําใหสามารถทํางานรวมกับ

กลุมเพื่อนไดเปนอยางดี ส่ิงเหลานี้จึงไมสงผลถึงความแตกตางของความเครียด และเอื้อใหนิสิตที่ศึกษา

ตางสาขาวิชากันมีภาวะสุขภาพจิตไมแตกตางกัน ดังที ่พรพิมล เจียมนาคินทร (2539: 73) กลาวา วัยรุน

ตองการอิสระ เสรีในดานการคบเพื่อน ซึ่งไดคบเพื่อนตามความพอใจหรือการไดอยูกับกลุมเพื่อน จะชวย

ใหวันรุนสมารถปรับตัวและอยูรวมกับกลุมเพื่อนไดดี ส่ิงเหลานี้สงผลใหนิสิตมีสุขภาพจิตไมแตกตางกัน 

 ซึ่งสอดคลองกับ ประภาวดี เหลาพูนสุข (2539: 138) ทําการศึกษาเรื่อง ปญหาสุขภาพจิตของนิสิตชั้นปที่ 1 

มหาวิทยาลยับูรพา จังหวัดชลบุรี พบวา นิสิตที่ศึกษาในคณะตางกัน มีสุขภาพจิตไมแตกตางกนั และ

งานวิจัยของ ดรุณรัตน ผลสวัสดิ์ (2544: 87) ทําการศึกษาเรื่อง การปรับตัวและสุขภาพจิตของนักศึกษา

โครงการจัดการศึกษาสําหรับบุคคลากรประจําการ (กศ.บป.) สถาบันราชภัฏพระนคร พบวา นักศึกษาที่

ศึกษาอยูในคณะวิชาตางกนั มีสุขภาพจิตไมแตกตางกัน 

  2.4 นิสิตทีม่ีผลสมัฤทธิท์างการเรียนตางกัน มคีวามเครียดโดยรวมไมแตกตางกนั ซึง่ไมเปน 

ไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะวานิสิตชั้นปที ่1 มีการจัดการเรียนการสอนเรียนวิชาพื้นฐาน

ที่เหมอืนกนั ระบบการเรยีนการสอนเปนแบบจดคาํบรรยายจากการฟง นิสิตตองพึง่พาตนเองดวยการคิด

และตัดสนิใจดวยตนเอง ฉะนัน้การเรียนในระดับช้ันปที ่ 1 จึงเปรยีบเสมอืนการเริม่ตนแสดงศกัยภาพทาง 

ดานการเรียนที่เทาเทียมกนั คือ ตองปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนเปนแบบระดบัอุดมศึกษา จงึไมสงผลตอ

ความเครียดในผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ตางกัน ดังที่ ทองเรียน อมรัชกุล (2525: 39) กลาววา นิสิตชั้นปที่ 1 

เขามาศึกษาในมหาวทิยาลัย เพื่อความสาํเร็จในเชิงวิชาการ มรความสนใจในการศึกษาหาความรู ความคิด

ตางๆ ทาํใหนสิิตปรับตัวเขากับสภาพทางวิชาการและอาจารยผูสอนในสาขาวิชาทีน่สิิตศึกษาอยูไดงาย 
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ส่ิงเหลานี้สงผลใหนิสิตทีม่ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน มีความเครียดไมแตกตางกนั สอดคลองกับ 

สรอยศรี อนันตประเสริฐ (2544: 83) ทําการศึกษาเรื่อง ความเครียดและสุขภาพจิตของนักศกึษาแพทย

แผนโบราณแบบประยุกต โรงเรียนอายุรเวท (ชีวกโกมารภัจจ) พบวา นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

แตกตางกัน มีความเครียดไมแตกตางกัน  

   เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นิสิตทีม่ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับปานกลาง มี

ความเครียดดานความสัมพนัธกับเพื่อนแตกตางกับนิสิตทีม่ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับสูง อยางมนีัยสาํคัญ

ทางสถิติที่ระดบั .05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากนิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ระดับสูง อาจมีพฤติกรรมที่แตกตางกัน เชน การตั้งใจศึกษาเลาเรียน มีการแบงเวลาในการทํางานทีไ่ดรับ

มอบหมาย มีการจัดสรรเวลาที่เหมาะสมกบัการเรียน มีการใชเวลาเพื่อทบทวนบทเรียน มีความพยายาม 

และมพีฤติกรรมทีป่รับตนเองเขากบัเพื่อนเขาสภาพแวดลอมทางการเรยีนในมหาวทิยาลยั เชน การศกึษา

หาความรูในหองสมุด การเขารวมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย และมีความสนใจดานตางๆ มากวานิสิตที่มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในระดับตํ่ากวา ดังที ่ธิติยา จตุวงศ (2546: 75 – 76) ศึกษาเรื่องลักษณะนิสิต

ของคณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวา นิสิตทีม่ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ปานกลาง

และตํ่า มีลักษณะในการเรียนดานตางๆ โดยรวมแตกตางกนั โดยนิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง มี

ลักษณะดานวชิาการแตกตางกับนิสิตที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง  

  2.5 ผลการวิจยันิสิตที่ม ีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวตางกนั มีความเครียด โดยรวม

ไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนิสิตมีวัยที่ใกลเคียงกัน ซึ่งสวนใหญ

นิสิตจะไดรับไดมาจากบิดามารดาและผูปกครองเปนหลกั และเนื่องจากนิสิตอยูในวัยศึกษาเลาเรียน กจ็ะ

ใชจายเกี่ยวกบัเรื่องการเรียนเปนสวนมาก จึงมีความเครียดโดยรวมไมแตกตางกัน     

   เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นิสิตที่มฐีานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวสูงและฐานะ 

ทางเศรษฐกิจของครอบครัวปานกลาง มคีวามเครียดดานทักษะในการเรียน แตกตางกับนิสิตทีม่ีฐานะ

ทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่ํา และนิสิตทีม่ีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวปานกลาง มีความเครียด

ดานความสัมพันธกับเพื่อนแตกตางกับนสิิตที่มีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวต่ํา อยางมนีัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05  สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากองคประกอบหลายประการ 

เชน นิสิตที่มาจากครอบครัวที่มีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวสูง มกีารเตรียมพรอมในการเขาศึกษาตอ 

และคาจายอื่นๆ และนิสิตที่มฐีานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวสูง มีโอกาสและมีรายไดเพียงพอกับรายจาย

ในครอบครัว มีความสามารถในการใชจายในชีวิตประจาํวนั จึงทําใหนิสิตที่มีฐานะทางเศรษฐกิจของ

ครอบครัวสูงและฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวปานกลาง ไมตองกังวลในเรื่องของคาใชจายตางๆ ใน

การเรียน อาจจะสงผลตอความเครียดในดานทักษะในการเรียน แตกตางกับนิสิตที่มีฐานะทางเศรษฐกิจ

ของครอบครัวต่ํา ที่อาจสงผลความเครียดในดานของทักษะในการเรียน เพราะกังวลในเรื่องของคาใชจาย
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ในชีวิตประจําวัน อุปกรณในการสงเสริมการเรียน ดังที่ สุธีรา ทันสมัย (2548: 74) ศึกษาองคประกอบที่มี

อิทธิพลตอความวิตกกังวลในการประกอบอาชีพครู ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระราชูปถัมภ จังหวัดปทุมธานี พบวา นิสิตที่มีฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวสูง 

มีความกังวลในการเรียนนอย สอดคลองกับงานวิจัยของ วณี เทศนธรรม (2541: 78) ศึกษาเรื่องความเครียด

ของนกัศึกษาพยาบาล วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนี ศรีธัญญา พบวา นักศึกษาทีม่ีคาใชจายตอเดือน

ตางกัน มีความเครียดไมแตกตางกัน 

  2.6 ผลการวิจยันิสิตที่มี สัมพนัธภาพระหวางนสิิตกับเพื่อนตางกนั มีความเครียดโดยรวม

และเปนรายดานแตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐานที่ตัง้ไว ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการที่นิสิตระดับช้ันปที่ 1 

เขามาศึกษาในระดับอุดมศึกษา ตองปรับตัวทั้งในดานการเรียน สภาพแวดลอมใหมๆ ภายในมหาวทิยาลัย

และปรับตัวตัวดานสมัพนัธภาพระหวางเพื่อนกบันิสิต หากนิสิตมีสัมพันธภาพกับเพื่อนมากก็จะสงผลดี

ในเรื่องการเรียน เพราะจะไดมีเพื่อนคอยปรกึษาคอยแนะนาํในเรื่องที่ตนเองไมเขาใจ แตหากนิสิตมีสัมพันธภาพ

กับเพื่อนนอยก็อาจจะสงผลใหนิสิตเครียดหรือวิตกกงัวลในเรื่องของการเรียน เพราะขาดเพื่อนใหคําปรึกษา

และแนะนํา 

   เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นิสิตที่มีสัมพนัธภาพระวางนิสิตกับเพื่อนมาก มีความเครียด

ดานทักษะในการเรียน แตกตางกับนิสิตที่มีสัมพันธภาพ ระหวางนิสิตกับเพื่อนปานกลาง และนสิิตที่มี 

สัมพันธภาพระวางนิสิตกับเพื่อนมาก มีความเครียด ดานความสัมพนัธกับเพื่อน แตกตางกับนสิิตที่มี 

สัมพันธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อนปานกลาง อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบ

ความแตกตาง ทัง้นี้อาจเนื่องมาจากนิสิตทีม่ีความสัมพนัธที่ดีกับเพื่อน จะไมมีปญหาในดานอารมณและ

จิตใจ ทําใหมสีมาธิในการเรยีนสงู มีความตั้งใจในการเรียนสูง เมื่อมปีญหาในการเรียนก็สามารถถาม

หรือปรึกษากับเพื่อนได จึงทําใหมีทักษะในดานการเรียนมีประสิทธิภาพดีกวา ซึ่งตรงขามกับนิสิตที่มี

ความสัมพันธกับเพื่อนปานกลางหรือนอย มักเกิดปญหาในดานอารมณ และจิตใจ อาจมีความรูสึกวา

ตนเองไมมีเพือ่น เมื่อมีปญหาในการเรียนจึงไมสามารถปรึกษาเพื่อนได อาจจะสงผลใหการเรียนแยลง 

ประกอบกับนสิิตเมื่อเรียนในระดับอุดมศึกษา สวนใหญตองเรยีนรวมกันและทาํกจิกรรมรวมกนักบัเพือ่นๆ  

จึงจําเปนตองมีการชวยเหลือพึ่งพาอาศัยกันและกันทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน เพื่อใหเกิดความสําเร็จ

ดานการเรียน ก็ยอมสงผลใหนิสิตมีความสุข ดังที่ ฟลด และ นิวคอมบ (พรมหามนตรี สามารถไทย.  

2548: 132; อางอิงจาก Feldmen; & Newcomb.  1973: 78) กลาววา ลักษณะวฒันธรรมกลุมเพื่อน 

เปนองคประกอบที่สําคัญที่สุดในประสบการณของนิสิต ลักษณะของนิสิตที่เหมือนกันจะนําไปสูความสมัค-

สมานสามัคคีของกลุม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ วันเพ็ญ หวังวิวัฒนเจริญ และสารมุขดี (2539: 78 – 86) 

ที่ไดศึกษาระดับความเครียดและสาเหตุที่ทําใหเกิดความเครียดของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาล

เกื้อการุณย พบวา ปจจัยที่เปนสาเหตุใหเกิดความเครียด ไดแก ความสัมพันธระหวางนักศึกษากับเพื่อน 
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และสอดคลองกับ รัชนี อัศวรุงนิรันดร และ วันเพ็ญ หวังววิฒัเจริญ (2536: 117) ที่ไดศึกษาระดับความเครียด

และสาเหตุที่ทําใหเกิดความเครียดของนิสิตแพทยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่พบวา สาเหตุที่ทาํให

เกิดความเครียด และปจจัยที่มีความสมัพันธกับการมปีญหาสุขภาพจิตของนิสิตแพทย มหาวทิยาลยั

ศรีนครินทรวิโรฒ ไดแก ความสัมพันธกับเพื่อน 

  2.7 นิสิตที่มีการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครองตางกัน มีความเครียดโดยรวมไมแตกตางกัน ซึ่ง

ไมเปนไปตามสมมุติฐานที่ตัง้ไว ทัง้นี้อาจเพราะวา สภาพครอบครัวในสังคมไทยมคีวามใกลชดิ สนทิสนม 

และมีความผกูพันกัน ซึ่งครอบครัวเปนสถาบันทีเ่ล็กที่สุดแตมีความสําคญัที่สุดในการอบรมเลี้ยงดู หลอหลอม

บุคคลในครอบครัวใหเติบโตเปนผูใหญ และประพฤติตนปฏิบัติตนไปในทางที่ดีงามใหเปนที่ยอมรับของ

สังคม ดงัที่ วราภรณ ตระกูลสฤษดิ์ (2536: 38) กลาววา การอบรม เลีย้งดู เปนสิ่งสาํคัญตอพัฒนาการ

ของลูกมาก การอบรมเลี้ยงดูเปนปจจัยทีสํ่าคัญมาก ซึ่งจะสงผลใหเขามีบุคลิกภาพที่ดี มีการปรับตัวตอ

ปญหาตางๆ ไดดี สอดคลองกับ จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ (2542: 64) ทําการศกึษาเรื่องการปรับตัว

และภาวะสุขภาพจิตของนิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปที่ 1 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในภาคการศึกษาแรก 

ปการศึกษา 2542 พบวา นสิิตที่มีการอบรมเลี้ยงดูแตกตางกนั มีคะแนนความเครียดในแตละดาน และ

โดยรวมแตละดานไมแตกตางกนั  

   เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นิสิตที่มกีารอบรมเลี้ยงดขูองผูปกครองแบบประชาธปิไตย 

มีความเครียด ดานสภาพแวดลอมทางการเรียนแตกตางกับนิสิตที่มีการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครองแบบ

ตามใจ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคูอ่ืนๆ ไมพบความแตกตาง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนิสิต

ที่มีการอบรมเลีย้งดูของผูปกครองแบบประชาธิปไตย ไดรับการอบรมรมเลี้ยงดูที่ไดรับการเอาใจใสอยางใกลชิด 

ผูปกครองใหความเขาใจกับบุตร ใหบุตรมีอิสระในการคิดและตัดสินใจและแกปญหาดวยตนเองอยางมี

เหตุผล ซึ่งมีวธิีการอบรมเลีย้งดูอาจจะแตกตางกับการอบรมเลี้ยงดูของผูปกครองแบบตามใจ ที่ไดรับ

การอบรมเลีย้งดูจากผูปกครองใหบุตรเปนผูตัดสินใจเองในการกระทําใดๆ โดยปราศจากการมีเหตุและผล 

ซึ่งการอบรมเลี้ยงดูดวยวิธีททีีแ่ตกตางกันออกไปยอมมีอิทธิพลตอสภาพจิตใจ และเมื่ออยูในสภาพแวดลอม

ที่แตกตางออกไปสงผลใหนิสิตไมมีความอดทน ไมตอสูชีวิต เมื่อเกิดปญหาเฉพาะหนาก็ไมสามารถที่จะ

แกไขปญหาดวยตนเอง ทําใหนิสิตเกิดความเครียด เมือ่ตองปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมใหมๆ ซึ่ง

สภาพแวดลอมอาจจะสงผลกระทบตอการเรียนรู และนิสิตเกิดความทอแทในการเรียน ขาดแรงจูงใจใน

การเรียน ดังที่ มุสเสน (อธิษฐาน อนุรักติพันธุ.  2546: 32; อางอิง จาก Mussen.  1963: 193) กลาววา 

การอบรมเลี้ยงดูในระยะตนของชีวิต ควรมีพื้นฐานของความรักความอบอุนเปนสําคัญ และเมื่อโตขึ้น เขา

จําเปนที่จะตองไดรับส่ิงแวดลอมที่จะเสริมสรางพฒันาการใหกวางออกไป ดังนัน้สภาพแวดลอมของผูเรียน 

ทัศนคติของพอแม จึงมีอิทธพิลตอผูเรียนมาก  

 



 72 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  จากการศึกษาเรื่องความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 

ชั้นปที ่1 มี 4 ดาน ไดแก ดานการจัดการเรียนการสอน ดานทักษะในการเรียน ดานสภาพแวดลอมทาง 

การเรียน และดานความสัมพันธกับเพื่อน ผูวิจัยขอเสนอแนะ ดังนี้ 

  1.1 ดานการจัดการเรียนการสอน จากการศึกษาพบวา นิสิตมคีวามเครียดในระดับปานกลาง 

ทั้งนี้อาจารยผูสอนควรใหนิสิตมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอน เชน การอภิปรายในชั้นเรียน การตอบ

คาํถามในชั้นเรียน และอาจารยควรมีคําแนะนําทางดานการเรียนมีการเพิ่มทักษะการจัดการเรียนสอนที่

ทันสมยัเพื่อปูพื้นฐานใหกับนิสิตที่มีปญหาดานการเรียน และสามรถใหคําปรึกษาแกนสิิตได และมีอุปกรณ

การเรียนการสอนที่สอดคลองกับเนื้อหาวิชา เพื่อใหนิสิตมีปญหาดานการเรียน สามารถเรียนได อยางมี

ประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน  

  1.2 ดานทกัษะในการเรียน จากการศึกษาพบวา นิสิตมีความเครยีดในระดับปานกลาง เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา นสิิตควรไดรับการพัฒนาทักษะดังตอไปนี้ คอื สงเสริมใหนสิิตมีทักษะในการใช

ภาษาอังกฤษ เนื่องจากนิสิตมีอุปสรรคในการอานทําความเขาใจภาษาอังกฤษทั้งในการคนควา การวิเคราะห

วิจารณ และการนําเสนอรายงาน เพื่อใหนิสิตมีทักษะในการเรียนมากขึ้น มหาวทิยาลัยควรสงเสริมและ

สนับสนุนการเรียนในภาษาอังกฤษใหมากขึ้น รวมทั้งเชิญวิทยากรหรือผูเชี่ยวชาญทางดานภาษาอังกฤษ

มาใหความรูแกนิสิต เพื่อใหนิสิตมีทักษะในดานการใชภาษาอังกฤษ 

  1.3 ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน จากการศึกษาพบวา นิสิตมีความเครียดในระดับปานกลาง 

ดั้งนั้นมหาวิทยาลัยและผูมีสวนเกี่ยวของจึงควรจัดสภาพแวดลอมในมหาวทิยาลัย ใหเอ้ืออํานวยในการเรียน 

เชน สถานทีพ่กัผอนควรจัดใหมีจํานวนที่เพียงพอสําหรบันิสิต การใหบริการของหองสมุด ควรใหมีตํารา

และเอกสารที่ทันสมัย ทั้งในประเทศและนอกประเทศ และมีจํานวนที่เพียงตอนิสิต เพื่อนิสิตจะไดศึกษา

คนควา มีความรูไปพัฒนาประเทศตอไป 

  1.4 ดานความสมัพนัธกบัเพื่อน จากการศึกษาพบวา นิสิตมคีวามเครียดในระดับปานกลาง 

เพื่อใหนิสตมีความสัมพนัธกบัเพื่อนที่ดีข้ึน มหาวิทยาลยัควรมีกิจกรรมหลักสูตรที่สงเสริมความสัมพนัธที่ดี

ระหวางรุนพี่รุนนอง เพื่อสรางความสาสามัคคีในหมูคณะ และควรเปนกิจกรรมที่เสริมความสัมพันธไป

ในทางที่ดีและเหมาะสม และการมีความสามัคคีที่ดีนั้นเพือ่ใหนิสิตลดความความเครียดในดานความสัมพันธ

กับเพื่อนนอยลง 
 2. ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 
  2.1 ควรศึกษากลุมตัวอยางนิสิตระดับปริญญาตรีจากสถาบันอ่ืน หรือหลักสูตรอ่ืนๆ ทั้งที่เปน

ภาครัฐและเอกชน 
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  2.2 ควรศึกษาตัวแปรอื่นๆ ที่มีผลตอความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี เชน ควรศึกษา

นิสิตในระดับช้ันปอ่ืนๆ  

  2.3 ควรศึกษาความเครียดของนสิิตระดับปริญญาตรี โดยการเปรียบเทยีบกลุมศึกษาใน

สถาบนัเดียวกนัแตอยูในสถานที่ตางกนั 

  2.4 ควรศึกษาเปรียบเทียบความเครียดของนิสิตในดานการเรียนของนิสิต มหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ ในสวนกลางและวิทยาเขต 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  75 

บรรณานุกรม 
 

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ.  (2521).  ประมวลศพัทบัญญัติวิชาการศึกษา.  กรุงเทพฯ: กรมฯ. 

----------- .  (2536).  การวิเคราะหตวับงชี้คุณภาพการจัดการศึกษา ตามหลักสูตรเพื่อสรางแบบสอบ    

 ทดสอบ.  กรุงเทพฯ: สํานักทดสอบทางการศึกษากรมวิชาการ. 

กรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข.  (2547, สิงหาคม).  การสงเสริมสุขภาพจิตที่ดี.  วารสารสุขภาพจิต 

 แหงประเทศไทย.  7(3): 188. 

กฤษฎี มีเครือ.  (2553, 29 กันยายน).  สัมภาษณโดย ธัญญารัตน จันทรเสนา ที่มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ.  

กาญจนี โชติชยัวงศกุล.  (2547).  ปจจัยบางประการที่เกี่ยวของกับความเครียดของนักศึกษาแพทยชั้นปที่ 1   

 คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวทิยาลัยมหิดล.  ปริญญานิพนธ กศ.ม.  

 (จิตวิทยาพัฒนาการ).   กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

จรวยพร กาญจนโชต.ิ  (2536).  การปรับตัวและสุขภาพจติของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ภาคใต.  

 ปริญญานิพนธ กศ.ม. (สุขศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  

 ถายเอกสาร.  

จุไรวรรณ จักษุจินดา.  (2537).  ผลของการใหคําปรึกษาแบบยึดบุคคลเปนศูนยกลางเพื่อลดความเครียด 

 ของสตรีครรภแรกในระยะกอนคลอดในโรงพยาบาลกรุงเทพคริสเตียน.  ปริญญานิพนธ กศ.ม.  

 (จิตวิทยาการแนะแนว).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร.  

จุฬามณี จันทรมณี.  (2543).  สุขภาพจิตของนกัศึกษาพยาบาล หลกัสูตรประกาศนยีบตัรพยาบาลศาสตร  

 ระดับตน วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนน ีในจงัหวดันนทบุรี.  ปริญญานพินธ.กศ.ม. (สุขศึกษา).  

 กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  ถายเอกสาร. 

จุฬาลักษณ รุมวิริยะพงษ.  (2542).  การศึกษาการปรับตัวและภาวะสุขภาพจิตของนิสิตปริญญาตรีชัน้ปที่ 1 

 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในภาคการศึกษาแรก ปการศึกษา 2542.  วิทยานิพนธ วท.ม. 

 (สุขภาพจิต).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลยั จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั.  ถายเอกสาร. 

ใจทิพย พวงทอง.  (2540).  การศึกษาความสอดคลองระหวางการอบรมเลี้ยงดูของบิดามารดากับการ อบรม 

 เลี้ยงดูบุตรตามการรับรูของบุตรวัยรุน.  ปริญญานพินธ กศ.ม. (จิตวทิยาพัฒนาการ).  กรุงเทพฯ:  

 บัณฑิตวิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  ถายเอกสาร. 

ชูชาติ  ไชยเขตต.  (2538).  สภาพแวดลอมภายในมหาวิทยาลัยสยามตามทศันะของนักศึกษา.  ปริญญานพินธ  

 กศ.ม. (การบริหารการศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  

 ถายเอกสาร. 

 



  76 

ณัฐพล พุมชุมพล.  (2546).  ทัศนะของนิสิตที่มีตอการจดัการเรียนการสอนของคณะวิศวกรรมศาสตร  

 มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การอุดมศึกษา).  กรุงเทพฯ:  

 บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

ดรุณรัตน ผลสวัสด์ิ.  (2544).  การปรับตัวและสุขภาพจิตของนักศึกษาโครงการจัดการศึกษาสําหรับบุคลากร 

 ประจําการ (กศ.บป )สถาบนัราชภัฏพระนคร. ปริญญานิพนธ กศ.ม. (สุขศึกษา).  กรุงเทพฯ:  

 บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

ธนสร สิงทิศ.  (2553, 29 กันยายน).  สัมภาษณโดย ธญัญารัตน จนัทรเสนา ทีม่หาวทิยาลัยศรนีคริน ทรวิโรฒ.  

ธิติ วงศอนนัตศักดิ์.  (2553, 29 กันยายน).  สัมภาษณโดย ธัญญารัตน จันทรเสนา ทีม่หาวิทยาลยั 

 ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร.  

ธิติยา จตุวงศ.  (2546).  การศึกษาลักษณะนิสิตของคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

 ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การอุดมศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ.  

 ถายเอกสาร. 

นลิน ีธรรมอํานวย.  (2541).  ตัวแปรที่เกี่ยวของกับความเครียดในการเรียนของนักเรยีนชัน้มัธยมศกึษา  

 โรงเรียนกีฬาจงัหวัดสพุรรณบุรี สังกัดกรมพลศึกษา จงัหวัดสุพรรบุรี.  ปริญญานพินธ กศ.ม.  

 กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  ถายเอกสาร. 

นันทวรรณ นาวี.  (2536).  คลายเครียด.  พิมพคร้ังที ่2.  กรุงเทพฯ: สํานักพิมพแสงแดด. 

นิภา แกวศรีงาม.  (2548, มกราคม).  ความเครียด.  วารสารวงการครู.  2(3): 90. 

นุสรา ตติไตรสกุล.  (2545 ).  ปญหาการเรียนของนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพชั้นสงูประเภท 

 วิชาบรหิารธุรกิจ วทิยาลัยพณิชยการเชตพุน.  สารนพินธ (ธุรกิจศึกษา).  กรุงเทพฯ:  

 บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

เบญจวรรณ บุญประกอบการ.  (2545 ).  ความคิดเห็นของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

 ที่มีตอสภาพแวดลอมทางการศึกษา โรงเรียนพณิชยการเพชรบุรีบริหารธุรกิจ.  ปริญญานิพนธ 

 กศม. (ธุรกิจศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

ประกอบ คุปรัตน.  (2525).  นิสิตนกัศึกษาและกระบวนการกลุมในสถาบันอุดมศึกษา นิสิตนักศึกษา  

 หลักการ ปญหาและแนวปฏิบัติ.  กรุงเทพฯ: พีระพัธนา. 

ประพันธ แฟมคลองขอม.  (2540).  ความสัมพันธระหวางความเครียดกับความพึงพอใจในการทาํงาน 

 ของพยาบาล โรงพยาบาลสมเด็จพระปนเกลา กรมการแพทยทหารเรือ. ปริญญานิพนธ กศ.ม.  

 (สุขศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร.  

 ถายเอกสาร. 

 



  77 

ประภัสราภา จันทรวงศา.  (2548).  ลักษณะสวนบุคคลและความคิดเชิงบวกกับความเครียดในการเรียน 

 ของนักศึกษาสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตพระนครศรีอยุธยา.  สารนพินธ กศ.ม.  

 (จิตวิทยาพัฒนาการ).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

ประภาวดี เหลาพนูสุข.  (2539).  ปญหาการปรับตัวและสขุภาพจิตของนสิิตชั้นปที ่1 มหาวทิยาลัยบรูพา  

 จังหวัดชลบุรี.  วิทยานิพนธ สล.ม. (สังคมสงเคราะห).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิยาลัย มหาวิทยาลัย  

 ธรรมศาสตร.  ถายเอกสาร.  

ประสงค วงศาโรจน.  (2541).  สภาพแวดลอมวิทยาลยัพลศึกษา จังหวดัสมุทรสาคร ในทัศนะ ผูบริหาร  

 อาจารย และนักศึกษา.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การอุดมศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลยั  

 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

พรเทพ ไทยรักษ.  (2539).  ทัศนะของนักศึกษามหาบัณฑิตตอกระบวนการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา  

 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน.  วิทยานพินธ ศษ.ม. ขอนแกน: บัณฑิตวิทยาลัย  

 มหาวทิยาลยัขอนแกน.   ถายเอกสาร. 

พรรณพิมล หลอตระกูล.  ( 2545, กุมภาพันธ).  ความเครียดระดับสรางสรรค.  หมอชาวบาน. 

พระมหามนตรี สามารถไทย.  (2548).  การปรับตัวของพระนิสิตระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัย 

 มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยัในสวนกลาง.  ปริญญานพินธ กศ.ม. กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลัย 

 ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร.  ถายเอกสาร. 

พสุ  เดชะรินทร.  (2536, กรกฎาคม – กันยาคม).  การบริหารความเครียด (Stress Management) 

            สาเหตุผลกระทบและการควบคมุ.  จุลาลงกรณเวชสาร.  5(20): 83 – 90. 

ไพฑูรย สินลารัตน.  (2524).  เสริมสมรรถภาพบัณฑิตศกึษา.  วทิยานพินธ  กศ.ม. (วิจัยการศึกษา).   

 กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลยั จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั.  ถายเอกสาร. 

ภาควิชาสงัคมวิทยาและมานุษยวทิยา คณะรัฐศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  (2546).  สังคมและ 

 วัฒนธรรม.  กรุงเทพฯ: ดานสุทธาการพิมพ. 

มณฑาทิพย มณีโชติรัตน.  (2542).  ปจจัยบางประการที่สัมพัมนธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนกัศกึษา 

 แพทย มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร.  ปริญญานพินธ กศ.ม. (การอุดมศึกษา). กรุงเทพฯ:  

 บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

ยุพาพนิ ศรีโพธิ์งาม;  วัลยา ตันตโยทัย; และ จริยา วทิยศภุร.  (2543, กันยายน – ธันวาคม).  ความเครียด  

 การเผชิญความเครียดและแหลงประโยชนของนักศึกษาพยาบาลปริญญาโทระหวางการเรียน 

 ในภาคการศึกษาแรก.  รามาธิบดีพยาบาลสาร.  6 (3): โรงพิมพชวนพมิพ. 

รัชนี อัศวรุงนิรันดร; และ วนัเพ็ญ หวงัววิัฒเจริญ.  (2536).  ความเครียดของนิสิตแพทย มหาวทิยาลัย 

 ศรีนครินทรวิโรฒ.  วชิรเวชสาร. 



  78 

รัชนีบูล เศรษฐภูมิรินทร; และ จินตนา ตั้งวรพงษชัย.  (2531).  รายงานวิจัยเรื่องความเครียดของอาจารย  

 พยาบาลที่ปฏิบัติงานในคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน. วารสารคณะพยาบาลศาสตร.  

 11(2): 11 – 21.  

ราตรี พงษสุวรรณ.  (2540).  การศึกษาปญหาการปรับตัวดานการเรียนของนักศึกษา ชั้นปที่ 1มหาวทิยาลัย 

 รามคําแหง.  ปริญญานิพนธ กศม. (จิตวิทยาแนะแนว).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 

 ศรีนครินวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

วชิราพรณ มอนเต.  (2546).  ผลของการอบรมเลี้ยงดูและบรรยากาศในครอบครัวที่มีตอความฉลาดทาง  

 อารมณของเด็กวัยรุนตอนตนในกรงุเทพมหานคร.  สารนิพนธ กศ.ม. (จิตวิทยาพฒันาการ). 

 กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  ถายเอกสาร. 

วณี เทศนธรรม.  (2541).  ความเครียดของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลยัพยาบาลบรมราชชนนีศรีธญัญา.  

 ปริญญานิพนธ กศ.ม. กรุงเทพฯ: มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ.  ถายเอกสาร. 

วราภรณ  ตระกูลสฤษดิ.์  (2536).  จิตวทิยาการปรับตัว.  กรุงเทพฯ: ศูนยสงเสริมวิชาการ. 

วรินทร รามสูต.  (2547).  แหลงความเครียดของนิสิตปรญิญาตรีจฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย.  วทิยานพินธ  

 (จิตวิทยาพฒันาการ).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั. 

วันเพ็ญ หวงัววิัฒนเจริญ; และคนอื่นๆ.  (2540,  เมษายน – มิถุนายน).  ความเครียดของนักศึกษาพยาบาล  

 วิทยาลยัพยาบาลเกื้อการุณย.  วารสารสมาคมจิตแพทยแหงประเทศไทย.   

วัลลภา เทพหสัดิน ณ อยธุยา.  (2530 ).  บคุลากรนิสิตนกัศึกษา.  กรุงเทพฯ: คณะครุศาสตร จฬุาลงกรณ 

 มหาวิทยาลยั. 

วิจิตร วรุฒบางกูร.  (2524).  การวางแผนผงัและการพฒันาสถานศึกษา.  สมุทรปราการ: ขนิษฐาการพมิพ  

 และการโฆษณา. 

วิจิตร ศรีสอาน.  (2518).  หลักการอุดมศึกษา.  กรุงเทพฯ: วัฒนพานชิ. 

วิชิต สีละมานติย.  (2531).  ความเครียดกบัคนในยุคไฮเทค.  ใน  เอกสารการประชุมวิชาการวทิยาศาสตร 

 สุขภาพ คร้ังที ่8 มหาวทิยาลัยเชียงใหม.  เชียงใหม: มหาวทิยาลยัเชียงใหม. 

วิเชียร เกตสิงห.  (2528, กุมภาพันธ – มีนาคม).  คาเฉลี่ยกับการแปลความหมาย: เร่ืองงายๆ ที่บางครั้ง 

 ก็พลาดได.  ขาวสารการวิจยัการศึกษา. 18(3): 8 – 11. 

วิน ุ ทองพวง.  (2542).  การศึกษาสภาพแวดลอมวทิยาลยัพลศึกษากรุงเทพ ตามทัศนะของอาจารย และ 

 นักศึกษา.  วิทยานพินธ ศษ.บ. (การอุดมศึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยั 

 รามคําแหง.  ถายเอกสาร. 

วิลาวัณย วรศรีหิรัญ.  (2536).  ความเครียดของนิสิตปริญญาโทวิชาเอกจิตวิทยาแนะแนว.  วิทยานพินธ  

 พิษณุโลก: บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยันเรศวร.  



  79 

ศรีเรือน แกวกังวาล.  (2542).  ตัวแปรที่เกี่ยวกับความเครียดของพยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลบํารุงราษฎร   

 เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร.  สารนพินธ กศม. (จิตวิทยาการศึกษา.  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลยั  

 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

ศุภวรรณ พันธภักดี.  (2542).  ตัวแปรที่เกี่ยวของกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตแพทยคณะแพทย  

 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  ปริญญานพินธ กศ.ม. (การอุดมศึกษา).  กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลัย  

 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

สถาพร ปนเจริญ.  (2543, กรกฎาคม – ธันวาคม).  การบริหารความเครียด (Stress Management) 

 วารสารมฉก วชิาการ.  4(7): 81 – 82. 

สมชาย จักรพนัธุ, ม.ล.; และคณะ.  (2542).  รายงานวิจยัการพัฒนาแบบประเมินและวิเคราะหความเครียด 

 ดวยตนเองสําหรับประชาชนไทยดวยคอมพิวเตอร.  กรุงเทพฯ: กองแผนงานกรม สุขภาพจิต. 

สมชาย ธัญธนกุล.  (2543).  จิตวิทยาวัยรุน.  พิษณุโลก: ภาควิชาแนะแนวและจติวิทยาการศึกษา  

 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พิษณุโลก. 

สมิต อาชวนิจกุล.  (2542).  เครียดเปนบา.  พิมพคร้ังที3่.  กรุงเทพฯ: ดับเบ้ิลนายน พร้ินติ้ง. 

สรอยศรี อนันตประเสริฐ.  (2544).  ความเครียดและสุขภาพจิตของนักศึกษาแพทยแผนโบราณแบบประยุกต  

 โรงเรียนอายุรเวทวิทยาลัย (ชวีกโกมารภัจจ) กรุงเทพมหานคร.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (สุขศึกษา).  

 กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  ถายเอกสาร. 

สาธร ใจตรง.  (2548).  การศึกษาการปรับตัวทางสงัคมของนักเรียนวัยรุน.  ปริญญานพินธ กศ.ม.  

 (จิตวิทยาการแนะแนว).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. ถายเอกสาร. 

สุกัญญา สุวรรณาคินทร.  (2536).  สภาพแวดลอมทางวิชาการของการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของ 

 สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ในทัศนะของผูบริหาร อาจารยและนกัศึกษา. 

 ปริญญานิพนธ กศ.ม. (การอุดมศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ.  

 ถายเอกสาร. 

สุจริต สุวรรณชีพ.  (2531, กรกฎาคม – ธันวาคม).  ความเครียด.  จิตวิทยาคลินกิ.  19(2): 95 – 99.    

สุจินต ปรีชาสามารถ.  (2535).  สุขภาพเบื้องตน.  กรุงเทพฯ: ภาควิชาสุขศึกษา มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวโิรฒ. 

สุดารัตน หนูหอม.  (2544).  อิทธิพลของเชาวอารมณที่มีตอความเครียดและพฤติกรรมการเผชิญความเครียด 

 ของพยาบาล : ศึกษาเฉพาะกรณีโรงพยาบาลศิริราชพยาบาล.  วิทยานพินธ ศิลปศาสตร 

 มหาบัณฑิต (จิตวิทยาอุตสาหกรรมและองคการ) คณะศิลปศาสตร.  กรุงเทพฯ:  

 บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิยาลยัธรรมศาสตร.  ถายเอกสาร. 

 

 



  80 

สุธีรา ทันสมยั.  (2548 ).  องคประกอบที่มอิีทธิพลตอความวิตกกังวลในการประกอบอาชีพครูของนกัศึกษา 

 ระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ในพระบรมราชปูถัมภ  

 จังหวัดปทุมธาน.ี  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวิทยาการศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย  

 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

สุภาวรรณ พนัธจันทร.  (2534).  ความสัมพนัธระหวางบุคลิกภาพกบัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนกัศกึษา 

 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสงู สาขาเกษตรกรรม สถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขต 

 ภาคเหนือ. ปริญญานพินธ กศ.ม.  (การบรหิารการศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลัย 

 ศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

สุมิตร คุณากร.  (2523).  หลกัสูตรและการสอน.  กรุงเทพฯ: ชวนการพิมพ. 

สุวัฒน วฒันวงศ.  (2533).  จิตวิทยาการเรียนรูวัยผุใหญ.  กรุงเทพฯ: ภาควิชาการศึกษาผูใหญ คณะ 

 วิทยาศาสตร มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร.  

เสาวภา เบ็ญจพันธุทว.ี  (2540).  ความสมัพันธระหวางการอบรมเลี้ยงดูและสัมพนัธภาพในครอบครัว 

 กับเอกลักษณแหงตนของเด็กวัยรุน.  ปริญญานิพนธ กศ.ม. (จิตวิทยาพฒันาการ).  กรุงเทพฯ:  

 บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

โสภาวดี บุณยฤทธิกิจ.  (2546).  ภาวะสุขภาพจิตและการปรับตัวของนิสิตปริญญาตรีชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัย 

 ศรีนครินทรวิโรฒ.  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ.  ถายเอกสาร. 

อธิษฐาน อนุรักติพันธุ.  (2546).  การศึกษาความสัมพนัธระหวางการอบรมเลี้ยงดูกบัมารยาทไทยของ 

 นักเรียนระดับมัธยมศกึษาตอนปลายในโรงเรยีน.  ปริญญานพินธ กศ.ม. (จิตวทิยาพฒันาการ). 

 กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  ถายเอกสาร. 

อภิญญา เจิมประไพ.  (2538).  องคประกอบบางประการที่มีตอผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนิสิตบัณฑิตศกึษา.  

 วิทยานิพนธ กศม. พิษณุโลก: มหาวิทยาลยันเรศวร.  ถายเอกสาร.  

อรพันธุ ประสิทธิรัตน.  (2533).  รายงานการวิจัยเรื่องการศึกษาสภาพแวดลอมทางการเรียนของนิสิต  

 คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ.  กรุงเทพฯ: ภาควชิาเทคโนโลยทีางการศึกษา  

 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. 

  อรพินธิ์ ชูชม;  และ อัจฉรา สุขารมณ.  (2532).  รายงานวิจัยเรื่อง องคประกอบทีสัมพันธกับการปรับตัว 

 ของนกัเรียนวยัรุน.  กรุงเทพฯ: ภาควิชาเทคโนโลยทีางการศึกษา มหาวทิยาลัยศรนีครนิทรวิโรฒ. 

 อรอนงค สุวรรณกุล.  (2544).  รายงานวจิัยเรื่องการศึกษาทัศนคติของผูปกครองทีม่ีตอบุตรหลานที่ม ี

 ความบกพรองทางการไดยินดานการศึกษาและการเลี้ยงดู.  กรุงเทพฯ: ภาควิชาการศึกษาพเิศษ  

 วิทยาลัยครูสวนดุสิต.  ถายเอกสาร. 

 



  81 

อังศณา  นยิมราษฎร.  (2553, 29 กันยายน).  สัมภาษณโดย ธัญญารัตน จันทรเสนา ที่มหาวทิยาลัย 

 ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมติร. 

อัจฉรา วงศโสธร.  (2532).  ทักษะการเรียน: องคประกอบและวิธีการวัด.  กรุงเทพฯ: สํานักพิมพแหง  

 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

อัจฉรา สุขารมณ; และคนอื่นๆ.  (2542).  รายงานการวจิัยเรื่องสภาพแวดลอมของมหาวิทยาลยั 

 ศรีนครินทรวิโรฒที่สัมพนัธกบัภาวะเครียดในการเรียนของนิสิต.  กรุงเทพฯ: สถาบนัวิจัย 

 พฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

อําพัน อองเอี่ยม.  (2541).  สภาพแวดลอมมหาวิทยาลัยศรีปทุมในทัศนะของผูบริหาร อาจารยและนักศึกษา.  

 ปริญญานพินธ กศ.ม. (การอุดมศึกษา).  กรุงเทพฯ: บัณฑิตวทิยาลัย มหาวทิยาลัยศรนีครนิทรวิโรฒ.  

 ถายเอกสาร. 

Baldwin, A.L.  (1980).  Theories of  Child  Development.  2nd ed.  New  York: John  Wily & Some.  

Boyd, William M. (1979, April).  The Forgotten Side of  the Black Undergraduate : An Assessment  

 of  Academic  Achievements and  Aspirations During the 1970’s.  Paper Presented  

 at the Annual Meeting of  the American Educational Research.    

Dubrin,  A. J.  (1990).  Effective Business Psychology.  3rd ed.   Englewood Cliff, New Jersey: 

 Prentice-Hall. 

Erikson, E.H.  (1968).  Identity, Youth and Crisis.  New York: Norton. 

Eysenk, H.J,; Amold, W.; & Meili, R.  (1972).  Encyclopedia Psychology  Vol  9.  London:  

 Herder and Herder N.A.  

Ferguson, George A.  (1981).  Statistical Analysis in Psychology and Education.  4th ed. New York:  

 McGraw-Hill. 

Good, Carter V.  (1959).  Dictionary of Education.  New  York: Hill Book. 

Hurlock, Elizbeth B.  (1973).  Adolescents Development.  Tokyo: McGraw Hill Kagakusha. 

Lazarus, R.S.; & Folkman, S.  (1984).  Stress, Appraisal, and Coping.  New York: Springer Publishing. 

Mussen, P.H.  (1963).  The Psychological Development of the Child.   3rd ed.  New Jersey:  

 Prentice Hill. 

Powell, Trevor J.; & Engright , J. Simon.  (1990).  Anxiety and Stress Management.  London:  

 Routledge 

Rice, Phillip L.  (1999).  Stress and  Health.   3rd ed.  California: Brooks/Cole Publishing  

 Moorhed State University. 



  82 

Savery, Lawson K.  (1989, May).  Stress and the Employee.  Leadership and Organization 

 Development Journal.  7(2): 17 – 20. 

 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  84 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  85 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรื่อง ความเครียดของนสิิตระดับปรญิญาตรี ชั้นปที่ 1 มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

 
 

คําชี้แจง: ในการตอบแบบสอบถาม  

            แบบสอบถามนี้มีจดุมุงหมายเพื่อศึกษาความเครยีดของนิสิต ระดบัปริญญาตรีชัน้ปที่ 1 มหาวทิยาลยั

ศรีนครนิทรวโิรฒ เพือ่เปนขอมูลเบื้องตนในการหาแนวทางชวยเหลือใหนิสิตจัดการกบัความเครยีด ดังนัน้

จึงขอความอนเุคราะหจากทานในการตอบแบบสอบถามใหตรงกับความคิดเหน็ของทานมากที่สุด คําตอบ

ของนิสิตไมมีขอถูกหรือขอผิดและไมมีผลกระทบแตอยางใด คําตอบทัง้หมดจะเก็บเปนความลับไมเปดเผย

ใหผูอ่ืนทราบ แบบสอบถามชุดนี้มีทัง้หมด 2 ตอนดังนี ้

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามความเครียดของนิสิต แบงเปน 4 ดาน ไดแก 

  1. ดานการจัดการเรียนการสอน 

  2. ดานทักษะในการเรียน 

  3. ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 

  4. ดานความสัมพันธกับเพื่อน 

 

  ผูวิจัยขอแสดงความขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือมา ณ โอกาสนี ้

                                                                                                                    

 

                  น.ส.ธัญญารัตน จันทรเสนา 

               นิสิตปริญญาโท การอุดมศึกษา 

               มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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แบบสอบถาม 
 
เรื่อง ความเครียดของนสิิตระดับปรญิญาตรี  ชัน้ปที่1 มหาวิทยาลยัศรนีครนิทรวิโรฒ 
 
ตอนที่1      แบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง:     โปรดทําเครื่องหมาย     ลงใน  ตามความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทาน 

 

1. เพศ 

  ชาย          หญิง 

 

2. กลุมคณะวิชาที่ทานกําลงัศกึษาอยู 

   กลุมคณะวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร ไดแก คณะมนุษยศาสตร คณะศิลปกรรมศาสตร  

คณะสังคมศาสตร  คณะศึกษาศาสตร  วิทยาลัยนวัตกรรมสื่อสารสังคม วิทยาลัยโพธวิิชชาลัย วิทยาลัย

นานาชาต ิเพือ่ความยัง่ยนื และสํานกัวิชาเศรษฐศาสตรและนโยบายสาธารณะ 

  กลุมคณะวิชาวทิยาศาสตรสุขภาพ  ไดแก  คณะแพทยศาสตร คณะพยาบาลศาสตร  

คณะทันตแพทยศาสตร คณะสหเวชศาสตร  คณะเภสัชศาสตร  และคณะพลศึกษา 

  กลุมคณะวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ี ไดแก  คณะวทิยาศาสตร คณะวิศวกรรมศาสตร  

คณะเทคโนโลยีและนวัตกรรมผลิตภัณฑการเกษตร 

 

3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

  ต่ํากวา 2.50        2.50 – 2.99 

  3.00 ข้ึนไป 

 

4. ภูมิลําเนา 

  ในชุมชนเมือง        นอกชมุชนเมอืง 

 

5. ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว    

  ฐานะทางเศรษฐกิจสูง (ครอบครัวมีรายไดสูงกวารายจาย) 

  ฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง (ครอบครัวมีรายไดพอๆ กับรายจาย) 

   ฐานะทางเศรษฐกิจตํ่า (มีรายไดเฉล่ียต่ํากวารายจาย) 
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6. สัมพันธภาพระหวางนิสิตกบัเพื่อน 

  ระดับมาก         ระดับปานกลาง 

   ระดับนอย 

 

7. การอบอมรมเลี้ยงดูของผูปกครอง 

   แบบประชาธปิไตย       แบบละเลย  

  แบบตามใจ         แบบเขมงวด 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกีย่วกับความเครียด แบงเปน 4 ดาน คือ ดานการจัดการ เรียนการสอน ดาน

ทักษะการเรียน ดานสภาพแวดลอม ดานความสัมพนัธกบัเพื่อน 

 

คําชี้แจง: แบบสอบถามฉบบันี้เปนแบบสอบถามเกี่ยวกบัความเครียด แบงเปน 4 ดาน คือ ดานการจัด 

การเรียนการสอน ดานทักษะการเรียน ดานสภาพแวดลอม ดานความสัมพันธกับเพือ่น โปรดทาํ

เครื่องหมาย ลงในชองตวัเลือก ที่เปนจริงของตัวทานมากที่สุด 

 

ระดับความคดิเห็น 

ขอ ขอความ เปนจริง 

มากที่สุด 

เปนจริง 

มาก 

เปนจริง 

ปานกลาง 

เปนจริง

นอย 

เปนจริง

นอยที่สุด 

 

1 

ดานการจัดการเรียนการสอน 
การจัดเนื้อหาวิชาในแตละรายวิชามีมากเกินไป 

     

2 กิจกรรมการเรยีนมีความตงึเครียดเกินไป ทําให

นิสิตรูสึกไมอยากเขาเรียน 

     

3 ในการสอบในแตละรายวิชา ใหเวลาทําขอสอบ

นอยเกนิไป 

     

4 การเรียนการสอนสวนใหญใชการบรรยายเพียง

อยางเดยีว โดยไมเนนภาคปฏิบัติ ทําใหนิสิตไม

รูสึกไมสนุกกบัการเรียน 

     

5 อาจารยไมไดระบุวัตถุประสงคของการจัดการ

เรียนการสอนใหชัดเจน ทาํใหนิสิตเกิดความ

สับสน 

     

6 อาจารยไมเปดโอกาสใหนิสิตและเพื่อนๆมีสวน

รวมในการวางแผนการเรียน ทําใหนิสิตรูสึกไม

สบายใจ 

     

7 บางครั้งอาจารยสอนเรื่องยากกอนเรื่องงายทาํให

นิสิตเกิดความสับสน 
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ระดับความคดิเห็น 

ขอ ขอความ เปนจริง 

มากที่สุด 

เปนจริง 

มาก 

เปนจริง 

ปานกลาง 

เปนจริง

นอย 

เปนจริง

นอยที่สุด 

 

8 

ดานการจัดการเรียนการสอน (ตอ) 
อาจารยไมคอยยอมรับฟงความคิดเห็นของนิสิต 

ทําใหนิสิตไมอยากเรียน 

     

9 บรรยากาศในหองเรียนไมสงเสริมตอการเรียน

เทาที่ควร เชน อากาศรอนจนรูสึกหงุดหงดิ 

     

10 นิสิตรูสึกอึดอัด เมื่อบรรยากาศในการเรียนเต็ม

ไปดวยความตงึเครียด 

     

11 อาจารยไมเปดโอกาสใหนิสิตแสดงความคิดเห็น

ในชั้นเรียน เนือ่งจากกลัวเสยีเวลา 

     

12 ในการเรียนการสอนอาจารยไมไดระบุ

หลักเกณฑในการประเมนิผลการเรียน ทําให

นิสิตเตรียมตัวไมถูก 

     

13 การจัดแบงเวลาเรียนในแตละวิชา ไมเหมาะสม

กับกิจกรรมการเรียนการสอน 

     

14 ขอทดสอบที่ใชในการวัดผลประเมินผลการเรียน

แตละครั้ง มีความยากมากเกินไป ทําใหนสิิตรูสึก

ทอแท 

     

15 อาจารยไมอธบิายขอบกพรองทีพ่บจากการ

วัดผลประเมิน  ทาํใหนิสิตกงัวลใจ 

     

 

16 

ดานทักษะในการเรียน 
นิสิตขาดทักษะในการใชภาษาอังกฤษ ทาํใหรูสึก

กังวลใจ                        

     

17 นิสิตขาดทักษะในการใชภาษาอังกฤษในการ

เขียน ทําใหนสิิตรูสึกทอใจ 

     

18 นิสิตขาดทักษะการฟง เพื่อพัฒนาความรูของ

ตนเอง ทาํใหนิสิตรูสึกทอใจ 
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ระดับความคดิเห็น 

ขอ ขอความ เปนจริง 

มากที่สุด 

เปนจริง 

มาก 

เปนจริง 

ปานกลาง 

เปนจริง

นอย 

เปนจริง

นอยที่สุด 

 

19 

ดานทักษะในการเรียน (ตอ) 
นิสิตขาดทักษะในการอาน ทําใหนิสตรูสึกกังวลใจ 

นิสิตขาดทักษะในการสื่อสารที่ดี ทาํใหนิสิตรูสึก

กังวลใจ 

     

21 นิสิตไมสามารถอธิบายส่ิงยากใหเขาใจไดงาย      

22 นิสิตขาดความรูความเขาใจในการใชเทคโนโลยี

ทางการศึกษา 

     

23 ในการเรียน นสิิตไมสามารถใชภาษาเพื่อสะทอน

ความคิดเหน็ของตนเองได 

     

24 นิสิตรูสึกไมคอยมีความมั่นใจในการ นาํเสนอ

รายงานหนาชัน้เรียน 

     

25 ในขณะทาํขอสอบ นิสิตรูสึกวิตกกงัวลและสับสน 

กลัวทาํขอสอบไมได 

     

26 นิสิตไมสามารถพูดแสดงความคิดเหน็จากเรื่องที่

ฟงได 

     

27 นิสิตรูสึกทอใจเมื่อไดรับมอบหมายใหทํารายงาน

เพราะขาดทักษะในการเขียน 

     

28 นิสิตคนควาเอกสารงานวิจัยจากหองสมุดไมได 

เนื่องจากความรูภาษาอังกฤษไมดีพอทําใหนิสิต

เกิดความทอใจในการคนควา 

 

 

 

    

29 นิสิตขาดทักษะในการใชคอมพิวเตอรในการศึกษา

คนควาขอมูลตางๆ ทําใหนสิิตรูสึกทอใจ 

     

30 นิสิตขาดความรูความเขาใจในการอานบทความ

วิเคราะห 
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ระดับความคดิเห็น 

ขอ ขอความ เปนจริง 

มากที่สุด 

เปนจริง 

มาก 

เปนจริง 

ปานกลาง 

เปนจริง

นอย 

เปนจริง

นอยที่สุด 

 

31 

ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน 
ในหองสมุดมีเอกสารที่เกี่ยวของในการทํา

รายงานใหศึกษาคนควานอย  ขาดแหลง

คนควาที่เพียงพอ 

     

32 นิสิตรูสึกหงุดหงิดที่หองเรียนไมเพยีงพอในการ

เรียนการสอน 

     

33 หองสมุดใหบริการยืมหนงัสอื ในระยะเวลานอย

เกินไป 

     

34 นิสิตรูสึกหงุดหงิดกับเวลาทีห่องสมุดเปดใหใช

บริการ 

     

35 ในหองสมุดมีเอกสารตําราใหศึกษาคนควานอย

ในบางวิชา ทาํใหนิสิตไมสามารถคนควาได 

     

36 นิสิตไมไดรับความอาํนวยสะดวกในการขอใช

อุปกรณการเรียนการสอน 

     

37 ส่ือการเรียนการสอนที่ไมเพยีงพอกับจํานวน

นิสิต 

     

38 นิสิตรูสึกหงุดหงิดในสภาพของชั้นเรียนทีไ่ม

เอื้ออํานวยตอกิจกรรมการเรยีนการสอน เชน 

อากาศรอน แสงสวางไมเพยีงพอ เปนตน 

     

39 นิสิตมักจะไมคอยไดใชเครื่องมือในการใช

ประกอบการนาํเสนองาน เนือ่งจากชํารุดบอย 

     

40 การจัดระบบการลงทะเบียนลาชา ทาํใหนสิิต

รูสึกรําคาญใจ 

     

41 มหาวิทยาลยัประกาศผลการเรียนชามากทําให

นิสิตรูสึกเบื่อ 
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ระดับความคดิเห็น 

ขอ ขอความ เปนจริง 

มากที่สุด 

เปนจริง 

มาก 

เปนจริง 

ปานกลาง 

เปนจริง

นอย 

เปนจริง

นอยที่สุด 

 

42 

ดานสภาพแวดลอมทางการเรียน (ตอ) 
การประชาสมัพันธขาวสารทางวิชาการของ

มหาวิทยาลยัมักไมทัว่ถงึ เชน การให

ทุนอุดหนนุวิจยั ทาํใหนิสิตรสึูกหงุดหงิดใจ 

     

43 ภายในหองสมุดเสียงดังมาก เชน เสยีงคยุกัน

ทําใหนิสิตไมมีสมาธิในการอานหนงัสือ 

     

44 พื้นที่ภายในหองสมุดมีความคับแคบไมที่นั่ง

สําหรับศึกษาคนควาทําใหนิสิตรูสึกอึดอัด 

     

45 สถานทีน่ั่งพักผอนในมหาวทิยาลยัไมคอย

เพียงพอ ทาํใหนิสิตรูสึกไมพอใจ 

     

 

46 

ดานความสมัพันธกับเพือ่น 
นิสิตรูสึกอึดอัด เมื่อตองเขากลุมทาํงานกบั

เพื่อนที่ไมใชเพื่อนสนิท 

     

47 การทาํงานกิจกรรมทางวิชาการไมประสบ

ผลสําเร็จเทาที่ควร เนื่องจากไมมีเวลารวมกลุม

กับเพื่อน 

     

48 เพื่อนในชั้นเรียนของนิสิตไมคอยใหความ

ชวยเหลือและรวมมือกนัในเรื่องการเรียน 

     

49 ในหองเรียนของนิสิต มีการแขงขันดานการเรียน

ระหวางเพื่อนตางกลุม เชน การนาํเสนอผลงาน

กลุมหนาชัน้เรยีน ทาํใหนิสิตรูสึกกังวลใจ 

     

50 เมื่อนิสิตมีปญหา นิสิตไมปรึกษาใครเลยแมแต

เพื่อนสนทิ เนือ่งจากกลัวเพือ่นทกุขใจดวย 

     

51 เพื่อนในกลุมไมคอยยอมรับความคิดเหน็ของ

นิสิต ทาํใหนิสิตรูสึกไมสบายใจ 

     

 

 



  93 

ระดับความคดิเห็น 

ขอ ขอความ เปนจริง 

มากที่สุด 

เปนจริง 

มาก 

เปนจริง 

ปานกลาง 

เปนจริง

นอย 

เปนจริง

นอยที่สุด 

 

52 

ดานความสมัพันธกับเพือ่น (ตอ) 
นิสิตรูสึกลําบากใจที่ตองทาํกิจกรรมรวมกบั

เพื่อนๆ ในชัน้เรียน 

     

52 นิสิตรูสึกลําบากใจที่ตองทาํกิจกรรมรวมกบั

เพื่อนๆในชั้นเรียน 

     

53 นิสิตรูสึกทุกขใจ เมื่อนิสิตไมไดชวยทาํงานกลุม      

54 เมื่อเพื่อนๆในชั้นเรียนมีความคิดเห็นแตกแยก

เปนกลุมๆ ทาํใหนิสิตรูสึกไมสบายใจ 

     

55 นิสิตรูสึกอึดอัด เมื่อนิสิตพูดคุยกับรุนพี่ทีน่สิิตไม

คอยสนิท 

     

56 นิสิตรูสึกอึดอัดเมื่อตองเขาสังคมกับกลุมเพื่อน      

57 นิสิตรูสึกกังวลใจที่ตองทาํความรูจักกับเพื่อน

ใหมตางคณะวิชา 

     

58 นิสิตมีเร่ืองขัดแยงกับเพื่อนในชั้นเรียนทําใหนิสิต

รูสึกไมสบายใจ 

     

59 นิสิตปรับตัวเขากับเพื่อนๆในชั้นเรียนไดลําบาก      

60 นิสิตรูสึกขาดความเปนอิสระในตนเองเวลาเขา

รวมกิจกรรมกบัเพื่อนๆในชั้นเรียน 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  94 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 
 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญ และหนังสือเชิญผูเชี่ยวชาญตรวจคุณภาพเครื่องมือการวิจัย 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจคุณภาพเครื่องมือการวิจัย 

 
รองศาสตราจารย ดร.อัจฉรา วัฒนาณรงค    รองศาสตราจารย  

            อาจารยประจํา 

            ภาควิชาการอดุมศึกษา   

            คณะศึกษาศาสตร 

            มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

อาจารย ดร. สุวพร  ตั้งสมวรพงษ      อาจารยประจํา 

            ภาควิชาการอดุมศึกษา   

            คณะศึกษาศาสตร  

            มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

อาจารย ดร.สกล วารเจริญศรี        อาจารยประจํา 
            ภาควิชาจิตวทิยา  
            คณะศึกษาศาสตร  
            มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ค 
 

คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับและคาอํานาจจาํแนก 
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ผลการวิเคราะหคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม และคาอํานาจจําแนกรายขอ 
เรื่อง ความเครียดของนสิิตระดับปรญิญาตรี ชั้นปที่1 มหาวิทยาลยัศรนีครนิทรวิโรฒ 

 

 1. คาความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ มีคาเทากับ 0.98 

 2. คาอํานาจจาํแนกรายขอ (Discrimination) ของแบบสอบถาม 

 

ตาราง 29 คาอํานาจจาํแนกเปนรายขอของแบบสอบถามความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชัน้ปที่ 1  

     มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

ขอที่ คาอํานาจจาํแนก (t) ขอที่ คาอํานาจจาํแนก (t) 

    

1 2.178 16 5.779 

2 2.847 17 5.422 

3 4.899 18 6.364 

4 3.538 19 6.501 

5 4.768 20 3.920 

6 10.50 21 3.122 

7 5.779 22 6.928 

8 10.00 23 5.539 

9 8.167 24 2.200 

10 3.980 25 2.668 

11 4.355 26 6.278 

12 4.044 27 5.270 

13 9.859 28 5.667 

14 3.357 29 7.361 

15 4.583 30 5.543 
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ตาราง 30 คาอํานาจจาํแนกเปนรายขอของแบบสอบถามความเครียดของนิสิตระดับปริญญาตรี ชัน้ปที่ 1  

     มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

ขอที่ คาอํานาจจาํแนก (t) ขอที่ คาอํานาจจาํแนก (t) 

    

31 5.960 46 6.140 

32 4.950 47 5.303 

33 5.818 48 3.612 

34 8.227 49 5.125 

35 2.618 50 13.279 

36 2.449 51 4.439 

37 4.123 52 8.050 

38 1.961 53 1.109 

39 10.500 54 3.032 

40 2.335 55 5.600 

41 2.905 56 4.756 

42 1.917 57 9.127 

43 5.422 58 8.345 

44 8.050 59 4.754 

45 2.976 60 6.124 
    

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 
ชื่อ สกลุ                           นางสาวธัญญารัตน  จันทรเสนา 

วันเดือนปเกิด                   19 มกราคม 2528 

สถานที่เกิด                       อําเภอรัตนวาป  จงัหวัดหนองคาย 

สถานที่อยูปจจุบัน             46/9  ตําบลนาทับไฮ  อําเภอรัตนวาป  จงัหวัดหนองคาย 43120 

 

ประวัติการศึกษา 

 พ.ศ. 2545              มัธยมศึกษาตอนปลาย 

                                        จาก โรงเรียนชุมพลโพนพิสัย 

 พ.ศ. 2549              คบ. (ภาษาอังกฤษ) 

                                        จาก มหาวทิยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
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