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 การวิจัยนี้มีความมุงหมายเพือ่ 

  1. เพื่อศึกษาทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษา

ความปลอดภัย   

  2. เพื่อเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวทิยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและในแตละดาน จําแนกตามเพศ ชั้นปที่ศึกษา ภูมิลําเนา และสถานภาพทาง

เศรษฐกิจของครอบครัว โดยรวมและเปนรายดานโดยเปรียบเทียบกับเกณฑที่กําหนดไว กลุมตัวอยางใน

การวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชายและหญิง มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

ที่กําลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2 ของปการศึกษา 2554 จํานวนทั้งสิน้ 329 คน  เครื่องมือที่ใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวของไลเคิรท มีคาความเชื่อมัน่ 

ของแบบสอบถามทั้ง ฉบับเทากับ 0.95 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาคะแนนเฉลี่ย 

คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาทีวเิคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว และการทดสอบ

ความแตกตางเปนรายคูโดยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s Method)    

  ผลการวิจัยพบวา 

   1. นักศึกษาระดบัปริญญาตรีที่พักอาศยัอยูในหอพักนักศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบรีุ มทีัศนะตอการจัดบริการหอพักนกัศึกษา 4 ดาน คือ ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ  

ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย โดยรวมและเปนรายดาน ทุกดานวา มี

ความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

   2. การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 4 ดาน จําแนกตามตัวแปร เพศ ชั้นปที่ศึกษา ภูมิลําเนา และสถานภาพทาง

เศรษฐกิจของครอบครัว 

    2.1 นักศึกษาที่มีเพศชายและเพศหญิง มีทัศนะตอการจัดบริการหอพกันักศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา นักศึกษาเพศชายและเพศหญิง มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดาน



การรักษาความปลอดภัย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานกายภาพ ไมพบ

ความแตกตาง 

    2.2 นักศกึษาที่กาํลังศึกษาในชัน้ปตางกนั มีทศันะตอการจดับริการหอพกันกัศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีโดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ไมพบวาดาน

ใดแตกตางกัน 

    2.3 นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาตางกนั มีทัศนะตอการจัดบริการหอพกันกัศกึษามหาวิทยาลยั

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีโดยรวมไมแตกตางกนั เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักศึกษาที่มีภูมิลําเนา

ตางกัน มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกิจกรรม

ภายในหอพัก แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ  

และการรักษาความปลอดภัย  ไมพบความแตกตาง 

    2.4 นักศึกษาที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัวตางกัน มีทัศนะตอการจัด 

บริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีโดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปน

รายดาน ไมพบดานใดแตกตางกัน 
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  The purposes of this research were to study the opinions of students toward   

residence hall service at Rajamangala University of Technology, Thanyaburi. in 4 aspects :  

physical plants, services and welfare, in – house activities, and security services, and to  

compare students opinions on overall and each of the four aspects according to their gunder, 

class  level, hometown, and economic status.  

The sample included 329 undergraduate students in second semester of academic  

year 2011 at RajamangalaUniversity of Technology, Thanyaburi. The tool used for collecting  

data was five – point rating scale questionnaire with an alpha reliability coefficient of 0.95. The  

statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test, one - way  

analysis of Variance and Scheffe’ method. 

The research findings were as follows :  

           1. The students rated the services of then residence hall on overall and each 

aspect  at  moderate  level.  

      2. There was no significant difference between the opinions of male and female  

students toward the overall the residence hall services.  When each aspect  was considered, 

there was significant difference found in the aspect of services and walfare, in – house  

activities, and security services.  

      3. There was no significant difference among students studying in different class  

level  on  their opinions toward residence hall services.   

      4. There was no significant difference among students from different hometown  

on their overall opinions toward residence hall services. When considered each aspect, there  

was a significant difference on the aspect  of in – house activities but not on the others. 

      5. There was no significant difference among students with different economic  

status on their opinions toward residence hall services. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

 ปริญญานิพนธฉบับนี้ สําเร็จไดดวยความกรุณาเปนอยางยิ่งจาก อาจารย ดร.จารุวรรณ สกุลคู 

ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชาดา สุธรรมรักษ กรรมการควบคุม

ปริญญานิพนธ ที่ทานทั้งสองไดเสียสละเวลาอันมีคาที่ใหคําปรึกษา คําแนะนํา และกําลังใจ ตลอดจน

ตรวจสอบแกไขขอบกพรองตางๆ ในปริญญานิพนธฉบับนีต้ั้งแตตนจนสําเร็จลุลวงไปดวยดี 

 ขอกราบ ผูชวยศาสตราจารย พูลเกยีรติ์ นาคะวิวัฒน รองอธิการบดมีหาวิทยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรีผูชวยศาสตราจารย สมพงษ อังศุภโชติ ผูอํานวยการกองพฒันานกัศึกษา ที่ใหความอนุเคราะห

ผูวิจัยในการเก็บขอมูลเพื่อทําการวิจัย 

 ขอบคุณอาจารย ดร. สุวพร ตั้งสมวรพงษ อาจารย ดร. อรรณพ โพธิสุข และผูชวยศาสตราจารย  ดร. รจนา   

สุนทรานนท ที่กรุณาใหคําแนะนําอันเปนประโยชนอยางยิ่งในฐานะผูทรงคุณวุฒิ ในการตรวจสอบความ

เที่ยงตรงของเครื่องมือสําหรับการวิจัยในครั้งนี ้

 ขอบคุณคุณสมพร จอนดวง คุณบุณฑรกิา เกื้อกลูสงฆ คณุสุภลักษณ จีนชวย และ คณุณรงศกัดิ์ 

คงสังขแกว ที่กรุณาใหความเอื้อเฟอชวยเหลือในการวิเคราะหขอมูลและใหคําแนะนําอยูเสมอ 

 ขอบคุณคุณวรัญญา พันธแกว  และ คุณภาคภูมิ  ทวิชศรี ที่ชวยเหลอืในการแจกแบบสอบถาม

และเก็บรวบรวม ซึ่งทําใหผูวิจัยสะดวกในการเก็บขอมูลกับนักศึกษา 

ขอบคุณนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี ที่พกัอาศยัอยูในหอพกั

นักศึกษา ปการศึกษา 2554 ทุกทาน ที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยในครั้งนี้

เปนอยางดี 

 ขอบคุณคุณพอพิศาล ทวิชศรี คุณแมรัชนี ทวิชศรี อาจารยสมนึก พรหมแกว และอาจารยปาริชาติ  
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 การศึกษาเปนกลไกพื้นฐานของการพัฒนาคน เปนสิ่งที่สังคมหวังพึ่งพาใหเปนเครื่องเตรียมคน

และสงัคมใหพรอมรับความเปลี่ยนแปลง เพื่อการพฒันาประเทศอยางมีประสทิธิภาพ อมรวชิช นาคทรรพ 

(2540: 9 – 11) ในการพัฒนาคนนั้น จึงมีความจําเปนที่จะตองมีสถาบันการศึกษาที่มีความพรอม และมี

ประสิทธิภาพมารองรับ เพื่อเปนการอบรม ขัดเกลา ใหมศีักยภาพในการดําเนนิชวีิตในสังคมได อยางมี

คุณภาพ   

 สถาบนัในระดบัอุดมศึกษา จึงกลายเปนสถาบันการศึกษาที่เขามามีบทบาทสาํคัญในการพัฒนา

คน และพัฒนาประเทศ ภาระหนาที่หลกัของสถาบนัอุดมศึกษา คือ สอนหรือผลิตบุคลากร วิจัย ทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม บริการวิชาการแกชุมชน (สําเนาว ขจรศิลป.  2539: 1) 

  ในการดําเนนิการจัดการศึกษาสําหรับนิสิตนักศึกษา มคีวามสาํคัญตอนิสิตนักศึกษา คือ 

เปนทีพ่ักอาศัยที่มีความสะดวก สบาย ปลอดภัย ประหยัดเวลาและคาใชจายในการเดินทาง สงเสริมการพฒันา

ในดานความประพฤต ิความเปนตวัของตัวเอง การอยูรวมกัน ทักษะสังคม นอกจากนี้ยงัมีความสาํคญัตอ

สถาบันคือ ชวยใหการเรียนการสอนของสถาบันมีประสิทธิภาพเปนเครื่องมือในการพัฒนานิสิตนักศึกษา  

และเปนสถานที่ทีเ่ปดโอกาสใหนิสิตนกัไดทํากิจกรรม เรียนรูชีวิต รูจักการเขาสงัคม มีความปลอดภัย และ

ประหยัด   

  หอพักนักศึกษาจึงเปนปจจัยที่สําคัญประการหนึ่ง ที่ชวยใหสถาบันอุดมศึกษาบรรลุเปาหมาย

ในการผลิตบณัฑิตอยางมปีระสิทธิภาพ เนื่องจากสถาบันอุดมศึกษาแตละแหงมปีรัชญาตางกนั ดงันัน้

การกําหนดวัตถุประสงคของหอพักนักศกึษา จงึขึ้นอยูกับปรัชญาของสถาบนัอุดมศึกษาแหงนัน้   

  สําหรับลักษณะของหอพักนสิิต นักศึกษาที่พงึประสงคในสถาบันอุดมศึกษา ตองคํานึงถึง

ประเด็นที่สําคัญ ดังนี้ (สําเนาว ขจรศิลป.  2537: 165 – 168)  

   1. หอพักซึ่งเปนทีพ่ักอาศยัจึงมคีวามจาํเปนในการดาํรงชีพ สถาบนัอุดมศึกษาบางแหง  

ตั้งอยูในชนบทหรือตั้งอยูในเมอืงหรือชุมนุมทีม่ีขนาดเล็ก ซึง่มีหอพักเอกชนไมมาก นักศึกษาที่มาจากจังหวดัอื่น

จึงไมมพีักอาศัย จึงมีความจาํเปนที่ตองสรางหอพักใหกบันักศึกษา 

   2. หอพักเปนที่อํานวยความสะดวกสบายและปลอดภัยแกนักศึกษา การจัดสิ่งแวดลอม

ในสถาบันการศึกษาใหปลอดภัย จะทําใหนักศึกษาไดรับความปลอดภัยทั้งชีวิตและทรัพยสิน 

   3. หอพักชวยใหนักศึกษาประหยัดทั้งเวลาและคาใชจาย สถาบันอุดมศึกษาโดยทั่วไป  

จัดเก็บคาธรรมเนียมหอพักจากนักศึกษาถูกมาก นอกจากนั้น การพักอาศัยในหอพักเอกชนนั้น นักศึกษา
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ยังตองเสียเวลาและคาใชจายในการเดินทางเพิ่มข้ึนอีกดวย หอพักนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาจึงชวยให

นักศึกษาประหยัดคาใชจายเวลาในการเดินทางมาก   

   4. หอพักชวยใหนักศึกษาไมเสียสุขภาพกายและสุขภาพจิต ทําใหนักศึกษาที่ไมไดพัก

อาศัยอยูในหอพักของสถาบันอุดมศึกษาตองใชเวลาในการเดินทางไป-กลับประมาณวันละ 1 – 4 ชั่วโมง  

ในระหวางการเดินทางนั้น นักศึกษาตองผจญกับอากาศทีร่อนอบอาวฝุนละอองและควนัพษิจากทอไอเสีย

รถยนต สภาพแวดลอมดังกลาว ทําใหนักศึกษาเสียสุขภาพกายและสุขภาพจิตมาก 

   5. หอพักชวยดานการศึกษา หอพักนกัศึกษาของสถาบนัอดุมศึกษาหลายแหง ไดจัด

ส่ิงอํานวยความสะดวกดานการศึกษาใหนักศึกษา เชน จัดหองศึกษา (Study Rooms) หองคอมพิวเตอร  

พรอมอุปกรณคอมพิวเตอร และเครื่องพิมพ หองเขียนแบบพรอมอุปกรณเขียนแบบไวใหนักศึกษาใชโดย

ไมคิดคาใชจาย ซึ่งเปนการสงเสริมดานการศึกษาแกนักศึกษา 

   6. หอพักชวยสงเสริมพฒันาการในดานตาง  ๆของนักศกึษา การอยูหอพกั ทําใหนกัศึกษา

มีอิสระมากขึ้น นักศึกษาตองดูแลตัวเอง ทั้งในดานความประพฤติ การใชจายเงิน และการศึกษาเลาเรียน 

โดยมีอาจารยที่ปรึกษา และนักแนะแนวเปนผูคอยใหคําปรึกษา สภาพแวดลอมดังกลาว ชวยสงเสริมให

นักศึกษาไดพัฒนาความเปนตัวของตัวเอง (Developing  of Autonomy) เปนอันมาก 

  แพ็ควูด (Packwood.  1977: 23) ไดกลาวถึง หอพกักับพัฒนาการของนิสิตนักศกึษานั้น ใน

ระยะหลงัไดพฒันาการไปเพือ่เปนองคกรทีม่ีจุดมุงหมาย เพื่อพัฒนานสิิตนักศึกษาดวยวธิีการ 3 รูปแบบ 

คือ   

   1. เพ่ือพัฒนาทักษะความเปนผูนําและการจัดการ หมายความวา หอพักจะตองพัฒนา 

ทัศนคติและความสามารถทางการจัดการ 

   2. เพื่อเปนหนวยที่ใหคําปรึกษาปญหาเกี่ยวกับจิตใจและทัศนคติตาง  ๆซึ่งเปนจุดมุงหมาย

ที่ตองการแกปญหาใหกับนิสิตนักศึกษาเปนรายบุคคล 

   3. เพื่อเปนองคกรที่พฒันากระบวนการกลุมในการดํารงชวีิตของนิสิตนักศกึษา เกิดทกัษะ

ทางสังคมในการใชชีวิตรวมกับบุคคลอื่นและสังคม   

  สําเนาว ขจรศิลป (2539: 176 – 177)  ไดกลาวถึง การสงเสริมพัฒนาการในดานตางๆ ของ

นักศึกษาภายในหอพักนิสิต นักศึกษาวา ควรมีนโยบายสงเสริมใหนักศึกษาที่พักอาศัยในหอพัก ชวยกัน

จัดกิจกรรม เพือ่ตอบสนองความตองการสวนตัวของนักศึกษา และเพื่อสงเสริมพัฒนาการในดานตางๆ ของ

นักศึกษา กิจกรรมที่ควรสงเสริมใหนักศึกษาในหอพักจัดขึ้น ไดแก กิจกรรมสงเสริมความรับผิดชอบ และ

ทํางานรวมกนัตามระบอบประชาธปิไตย กจิกรรมดานวิชาการ กิจกรรมดานกฬีา กจิกรรมดานศิลปะ และ

วัฒนธรรมและกิจกรรมดานบาํเพ็ญประโยชน และในดานการรักษาความปลอดภัย นอกจากนี้ เอมอัชฌา  

วัฒนบุรานนท (2539: 97) ยงัไดกลาวไววา อาคารหอพกัควรตัง้อยูหางจากอาคารเรียน หรือหางไกลจาก
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ส่ิงรบกวนตางๆ หากจําเปนตองสรางจํานวนชั้นสูงหลายๆ ชั้น จะตองจัดใหมีทางออกฉุกเฉิน หรือบันได

หนีไฟ ภายในตัวอาคารควรจัดใหมีสัดสวน และควรจัดใหมกีารดูแลรักษาความสะอาดและตรวจตราเรื่อง

ความปลอดภัยภายในบริเวณหอพักอยูเปนประจํา  

  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ทัง้ 9 แหง มวีัตถุประสงค เพื่อเปนมหาวทิยาลยัดาน

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยทีี่สามารถจัดการศึกษาวชิาการและวชิาชพีชั้นสงูที่เนนการปฏิบัติ ทั้งในระดับ

ปริญญาตรี โท และเอก เพือ่รองรับการศึกษาตอของผูสําเร็จการศึกษาจากสถาบันอาชีวศึกษาเปนหลัก 

รวมถึงใหโอกาสแกผูจบการศกึษาจากจากวทิยาลยัชุมชนและการศึกษาข้ันพืน้ฐานในการศึกษาตอวิชาชีพ

ระดับปริญญา และอยูภายใตการกาํกบัดูแลของสํานักงาน คณะกรรมการการอุดมศกึษา กระทรวงศกึษาธิการ 

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช ไดทรงลงพระปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. 2548 และประกาศใน ราชกิจจานุเบกษาใชบังคับเปนกฎหมาย ตั้งแตวันที่ 19 

มกราคม พ.ศ. 2548 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดเล็งเห็นความสําคัญ เร่ืองที่พักอาศัยสาํหรับ

นักศึกษาเปนปจจัยสําคัญ ชวยใหนักศกึษาสามารถศกึษาไดสําเร็จ บรรลุวัตถุประสงคอยางมีคณุภาพ  

โดยสามารถเขารวมกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะของนักศึกษาสูความสําเร็จในการศึกษา ตามหลักสูตร

ของมหาวทิยาลัย ทั้งนี้เปนไปตามนโยบายของรัฐบาลเกีย่วกับความพรอม ความปลอดภัย และหลักประกัน

ของนักศึกษาในการพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี.  2549: 

ออนไลน)   

   ในการบริการหอพักนักศึกษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีนั้น จําเปนที่จะตอง

มีความเขาใจและเอาใจใสตอความตองการของนกัศึกษา โดยเฉพาะอยางยิง่เปดโอกาสใหนักศกึษาได

แสดงความคิดเห็นตอสถานศึกษา รับฟง และใหความชวยเหลือเมื่อนักศึกษามีปญหา ซึ่งทําใหนักศึกษา

มีทัศนคตทิี่ดีและมีความภูมิใจตอการเปนสวนหนึง่ของสถานศึกษา จากการสัมภาษณนักศึกษาที่พกัอาศัย

อยูในหอพัก พบวา ยังมีปญหาการจัดบริการหอพักนักศึกษาในดานตางๆ อยูหลายประการ สรุปประเด็น

ปญหาตางๆ ได ดังนี ้

   สภาพทางกายภาพของหอพักนักศกึษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี นั้น  

ยังพบปญหาในการพักอาศัยหลายประการ ดังนี้ ลักษณะของหองพักนั้นสวนใหญแลวจะมีนักศึกษาอยู

รวมกันหลายคนในหองเดียวกัน ซึ่งเปนขอกําหนดของหอพักในเรื่องของจํานวนนักศึกษา จึงเกิดปญหา

ในเรื่องของการรักษาความสะอาด และมีจํานวนพืน้ที่ในการเก็บของคอนขางนอย ในสวนบริเวณพื้นทีซ่ักลาง

ประจําหอพักไมสะอาดและมีพื้นที่คอนขางคับแคบ ทําใหไมสะดวกในการซักลาง บริเวณรอบๆ หอพักมี

การปลูกตนไมที่ใหรมเงาจํานวนนอย ทําใหขาดความรมร่ืนและมีอากาศที่รอนอบอาว และจากการที่ทาง 

หอพักนักศกึษามหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีนัน้ มีการขุดลําคลองเพื่อกัน้เปนอาณาเขตระหวาง
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ตึกหอพกั จึงทาํใหมยีุงเปนจาํนวนมากสรางความรําคาญและยังเปนแหลงเพาะพนัธุโรคที่เกิดจากยุงเปนพาหะ 

(พงศกร ละมัยเกศ.  2554: สัมภาษณ)  

   ดานการบริการสวัสดิการของหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี

นั้น ยังพบปญหาในการพักอาศัยหลายประการ ดงันี้ นกัศึกษาในหอพักที่ไมมีตูเยน็เปนของสวนตัวนัน้  

ทางหอพักมีบริการตูเยน็ศูนยกลาง ซึง่เปนตูเย็นขนาดใหญที่นกัศึกษาตองใชรวมกนัทั้งหอพัก ฉะนัน้จึงมัก

เกิดปญหาเรื่องของที่แชในตูเย็นหายเปนประจํา รวมทั้งไมโครเวฟที่ทางหอพักจัดใหในแตละชั้นมีจํานวนนอย  

และไมเพยีงพอตอความตองการของนกัศกึษา ในกรณทีีน่้ําในหอพกัไมไหลมีการจัดการปรับปรุงซอมแซม

ระบบน้ําที่ลาชา ในเรื่องของการจัดพื้นที่ใหบริการรหนังสือพิมพ ขาวสารตางๆ มีจาํนวนไมเพียงพอตอ

จํานวนนักศึกษาในหอพัก การจัดหองนั่งเลนไมเพียงพอตอจํานวนนักศึกษาที่ตองการใชในเวลาเดียวกัน    

ระบบอินเทอรเน็ตในหอพักอยูในระดับชา (จุฑารัตน เจริญผล.  2554: สัมภาษณ) 

   การเขารวมกิจกรรมภายในหอพักของนักศกึษานั้น ยังคงมีปญหาหลายประการ ดังนี้  

กิจกรรมทีท่างหอพักนกัศึกษาจัดนั้นไมคอยมคีวามนาสนใจ เนื่องจากการประชาสัมพนัธไมทั่วถึงและขาดสีสัน

ในการจัดกิจกรรม กจิกรรมบางอยางมีการจัดที่ไมมีความตอเนื่องกัน เนื่องจากทางหอพักนัน้ ไมคอยมี

เวลาในการจัดกิจกรรมใหกับนักศึกษา และบางกิจกรรมที่นักศึกษาชั้นปที่ 1 จะตองเขารวมกิจกรรมก็ไมไดรับ

ความรวมมือจากนักศึกษาชัน้ปที่ 1 เทาทีค่วร เนื่องจากยังปรับตัวเขากับการพักอาศัยในหอพักนกัศึกษา

ยังไมไดและไมคุนเคยกับกิจกรรมในหอพัก จึงทําใหนักศึกษาในหอพักไมคอยใหความสําคัญกับกิจกรรม

ในหอพัก (นัฐพงษ ทองนวล.  2554: สัมภาษณ)  

   การรักษาความปลอดภัยยังคงพบปญหาหลายประการ ดังนี้ ทางหอพักจะมีเจาหนาที่

รักษาความปลอดภัยอยูประจําทุกตึก แตมีพฤติกรรมไมสุภาพ ในบริเวณตึกตางๆ ยังคงมกีารติดตั้งถัง

ดับเพลิงจํานวนนอย และการใชบันไดหนีไฟของบางอาคารไมสะดวก เนื่องจากมีการวางสิ่งของกีดขวาง  

การติดตั้งหลอดไฟที่ใหแสงสวางบริเวณทางเดินและรอบๆ หอพักมีจํานวนนอย (กษิดิษ เกศดวง.  2554: 

สัมภาษณ)   

 จากสภาพปญหาดังกลาว ทําใหผูวิจัยสนใจศึกษาเจตคติของนักศึกษาที่มีตอการจัดบริการหอพัก

นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ในดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรม

ภายในหอพกั และดานการรกัษาความปลอดภัย เพือ่นาํผลวิจยัไปเปนแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุง

การจัดบริการหอพักนักศึกษาใหมีประสิทธิภาพและไดมาตรฐานยิ่งขึ้นตอไป      
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ความมุงหมายของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาทัศนะของนักศกึษาตอการจัดบริการหอพกันกัศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 

ธัญบุรี ดานกายภาพ  ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย 

 2. เพื่อเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลย ี

ราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและในแตละดาน จําแนกตามเพศ ชั้นปที่ศึกษา ภูมิลําเนา และสถานภาพทาง

เศรษฐกิจของครอบครัว 

 

ความสําคัญของการวิจัย 
 ผลจากการศกึษาในครั้งนี้จะเปนขอมลูสําหรับผูเกีย่วของกับการจดับริการหอพักสามารถ นําไป 

ใชประกอบการตัดสินใจในการปรับปรุงและพฒันาการจดับริการหอพักนักศกึษา มหาวทิยาลนัเทคโนโลย ี

ราชมงคลธัญบุรี ในดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพกั และดานการรักษา

ความปลอดภัยใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตอไป 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี ้ ไดแก นักศึกษาที่กําลังศึกษาในระดบัปริญญาตรี ที่พกัใน

หอพักนักศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี   
 ตัวแปรที่ศกึษา 
      ตัวแปรอิสระ  ไดแก 

   1. เพศ แบงเปน 

    1.1 ชาย 

    1.2 หญิง 

    2. ชั้นปที่ศกึษา แบงเปน 

    2.1 ชั้นปที ่1 

    2.2 ชั้นปที ่2 

    2.3 ชั้นปที ่3 

    2.4 ชั้นปที ่4 และสูงกวา 

   3. ภูมิลําเนา แบงเปน 

    3.1 ภาคเหนือ 

    3.2 ภาคกลาง 
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    3.3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  

    3.4 ภาคใต  

   4. สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว  แบงเปน 

    4.1 ไมเกิน 20,000 บาท  

    4.2 ตั้งแต 20,001 - 40,000 บาท 

    4.3 ตั้งแต 40,001 บาทขึ้นไป 

  ตัวแปรตาม ไดแก ทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี 4 ดาน ไดแก   

   1. ดานกายภาพ   

   2. ดานการบริการสวัสดิการ   

   3. ดานกิจกรรมภายในหอพัก  

   4. ดานการรักษาความปลอดภยั 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. ทัศนะ หมายถึง ความคิดเห็น ความรูสึก และการแสดงออกของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง

อันเปนผลมาจากการเรียนรู ประสบการณ ความเชื่อมั่น สามารถวัดออกมาเปนคะแนนได ในงานวิจัยนี ้ 

หมายถงึ ความคิดเห็นและความรูสึกของนกัศึกษาตอการจัดบริการหอพักมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี ใน 4 ดาน ไดแก 

  1.1 ดานกายภาพ หมายถงึ สภาพที่เกี่ยวกับอาคาร สถานที่ตั้ง หองพัก สถานที่รับรองผูมาเยี่ยม  

หองน้าํ หองสขุา ที่นัง่พักผอน ทางเดินเทา การรักษาความสะอาด และการจัดสภาพแวดลอมบริเวณรอบๆ 

หอพัก 

  1.2 ดานการบริการสวัสดิการ หมายถงึ สภาพที่เกี่ยวกับการเอื้ออํานวยความสะดวกตางๆ 

ใหกับนักศึกษา ไดแก อุปกรณประจําหองพัก (โตะ เกาอี้ เตียง ที่นอน ตูเสื้อผา) ส่ิงอํานวยความสะดวก

ประจําหองพกั (โทรทัศน โทรศัพท น้าํดื่ม หนงัสือพมิพรายวนั อุปกรณ ซักรีด) บริการทัว่ไป (โรงอาหาร  

รานถายเอกสาร รานซักอบรีด) บริการซอมบํารุงสิ่งอํานวยความสะดวก และการบริการดานสุขภาพและ

การปฐมพยาบาล 

  1.3 ดานกิจกรรมภายในหอพัก หมายถงึ สภาพที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมสําหรับนักศึกษา

ซึ่งบุคลากรหอพักหรือนกัศึกษามีสวนรวมในการจัดกจิกรรมของหอพัก ไดแก กิจกรรมปฐมนเิทศ กจิกรรม

เพื่อเสริมสรางมนุษยสัมพนัธ กิจกรรมดานศลิปวัฒนธรรม กิจกรรมดานวชิาการ และกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน  
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เปนตน รวมทัง้บุคลากรประจําหอพักใหคาํปรึกษาแนะนําเกีย่วกับการจดักิจกรรม การสนับสนนุดานวสัดุ

อุปกรณและสถานที ่

  1.4 ดานการรักษาความปลอดภัย หมายถึง สภาพที่เกี่ยวกบัการดูแลรักษา หรือปกปอง

ทรัพยสินมิใหเกิดการสูญหาย การดูแลคุมครองความปลอดภัยในชีวิต และรางกายของนักศึกษา ไดแก  

การจัดเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยประจาํหอพัก โดยกาํหนดคุณสมบัติในการทาํงาน การติดตัง้ถงัดับเพลิง

ในอาคารหอพัก ความสะดวกในการใชบันไดหนีไฟ การติดตั้งสัญญาณเตือนภัยภายในอาคารหอพัก  การจัด

ฝกอบรมเกี่ยวกับการปองกันอัคคีภัยใหแกนักศึกษา การใหแสงสวางภายในอาคารและบริเวณรอบๆ หอพัก 

และการกําหนดอาณาเขตของหอพัก 

 2. นักศกึษา หมายถงึ ผูทีก่ําลงัศึกษาในระดบัปริญญาตรีที่พักในหอพักนกัศึกษามหาวทิยาลยั

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ปการศกึษา 2554 

 3. หอพักนักศึกษา หมายถึง พอพักนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี หรือ

ที่เรียกอีกชื่อหนึ่งวา หอพักสวัสดิการนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี   

 4. ภูมิลําเนา หมายถึง ถิ่นที่อยูอันเปนแหลงสําคัญ ประกอบดวย  1) ภาคเหนือ 2) ภาคกลาง  

3) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  4) ภาคใต 

 5. สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว หมายถึง ฐานะทางการเงนิ หรือรายไดที่ไดรับ

ในครอบครัว  แบงเปน  1) ไมเกิน 20,000 บาท  2) 20,001 – 40,000 บาท   3)  40,001 บาทขึ้นไป 

 

สมมติฐานในการวิจัย 
 1. นักศึกษาชายและนักศึกษาหญิงมีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและในแตละดานแตกตางกัน 

 2. นักศึกษาที่ศึกษาในชั้นปตางกัน มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  โดยรวมและในแตละดานแตกตางกัน 

 3. นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาตางกนั มีทัศนะตอการจัดบริการหอพกันักศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 

ราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและในแตละดานแตกตางกัน 

 4. นักศึกษาที่ครอบครัวมีสถานภาพทางเศรษฐกจิตางกนัมีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศกึษา 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและในแตละดานแตกตางกัน 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 ในการวิจัยครัง้นี ้ ผูวิจัยไดศกึษาเอกสารงานวิจัยที่เกีย่วของ ตามลําดบัตอไปนี้ ความสําคัญ  

วัตถุประสงค ประเภทของหอพักนิสิตนักศกึษาในระดับอุดมศึกษา การพิจารณานสิิตนักศึกษาเขาพัก

อาศัยในหอพกั การบริหารจัดการหอพักนักศึกษา การจัดบริการหอพกันสิิตนักศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา 

การจัดหอพักนักศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

ความสําคัญ วัตถุประสงคและประเภทของหอพักนิสิตนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
 1. ความสาํคัญของหอพักนสิิตนักศึกษา 
  การจัดบริการหอพักในสถาบันอุดมศึกษา เปรียบเสมือนบานทีท่รงอทิธิพลที่สงผลตอการ

เปลีย่นแปลงนสิิตนักศกึษา เนื่องจากเปนสถานทีท่ี่นิสิตนกัศึกษาสวนหนึ่งไดใชเวลาอยูรวมกนั เกิดการเรยีนรู

รวมกัน (Feldman; & Newcomb.  1976: 223) ดังที ่วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2530: 111 – 112) 

และไดเล็งเหน็ความสาํคัญของหอพักนสิิตนักศึกษา เปนสถานทีท่ี่เปดโอกาสใหนักศกึษาไดรูจักใชชีวิต

อยูรวมกันกับบุคคลอื่นในสังคม ไดแลกเปลี่ยนทัศนคติ ฝกใหนักศึกษารูจักดูแลตัวเอง ชวยเหลือบุคคล

อ่ืน และรูจักปรับตัวใหเขากับสังคม ประกอบกับหอพักนกัศึกษาไดจัดโครงการ เพื่อพัฒนานักศึกษาดาน

ตางๆ เชน การพัฒนาทักษะชีวิต บุคลิกภาพ บริหารเวลา จัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม ภาษา 

บริการเครื่องคอมพิวเตอร เพื่อเสริมใหกบันักศึกษาที่พกัในหอพักนักศึกษา ไดใชหอพักเปนทีพ่ักอาศัย 

เสริมสรางทักษะทางสงัคม ฝกฝนวิชาการและเอื้ออาทรซึ่งกนัและกนั ซึง่มหาวิทยาลัยตองจัดพัฒนา

นักศึกษาใหครบทุกดาน เพื่อเปนบัณฑิตที่พงึประสงคของมหาวิทยาลยั ซึ่งสอดคลองกบั สําเนาว ขจรศิลป 

(2537: 165 – 168) ทีก่ลาววา หอพกัเปนสถานทีท่ี่มีประโยชนโดยเฉพาะสถาบนัอุดมศึกษาที่ใหความสําคัญ

กับคุณภาพการศึกษาหรือคุณภาพของบัณฑิตมีความสําคัญ ดังนี้ 

  1.  ความสําคัญตอนิสิตนักศึกษา  

   เนื่องจากหอพักนักศึกษาเปนบริการหนึ่งที่สถาบันอุดมศึกษาจัดใหนักศึกษา หอพัก 

นักศึกษา มีความสาํคัญตอนักศึกษาเปนอันมาก  ซึ่งอาจพิจารณาในประเด็นตางๆ ได ดังนี ้

   1.1 หอพักซึ่งเปนที่พักอาศัยจึงมีความจําเปนในการดํารงชีพ  

    สถาบันอุดมศึกษาบางแหง ตั้งอยูในชนบทหรือต้ังอยูในเมืองหรือชุมนุมที่มีขนาดเล็ก  

ซึ่งมหีอพักเอกชนไมมาก นักศึกษาที่มาจากจังหวัดอ่ืนจงึไมมีพักอาศัย จึงมีความจาํเปนที่ตองสรางหอพัก

ใหกับนักศึกษา 

   1.2 หอพักเปนที่อํานวยความสะดวกสบายและปลอดภัยแกนักศึกษา 
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    ความปลอดภยัของนิสิต นักศึกษา ในสถาบันการศึกษามีความสาํคัญยิ่ง การจัด 

ส่ิงแวดลอมในสถาบนัการศกึษาใหปลอดภัย จะทําใหนักศึกษาไดรับความปลอดภัยทัง้ชีวติและทรัพยสิน 

โดยสถาบนัการศึกษา จะตองคํานงึถงึความสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย และความปลอดภัยของสิง่แวดลอม 

และนอกจากนั้นยังควรมีอาจารย ผูดูแลหอพัก และนักศึกษาคอยดูแลใหความชวยเหลือนักศึกษา 

   1.3 หอพักชวยใหนักศึกษาประหยัดทั้งเวลาและคาใชจาย 

    สถาบันอุดมศึกษาโดยทั่วไป จัดเก็บคาธรรมเนียมหอพักจากนักศึกษาถูกมาก  เชน 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ในระหวางป พ.ศ. 2525 ถึง 2535 กาํหนดคาธรรมเนียมหอพักนิสิต ภาคการศึกษาละ 

750 บาท หรือประมาณเดือนละ 180 บาท จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั กําหนดคาธรรมเนียมหอพักนิสิต 

ภาคการศึกษาละ 1,000 บาท หรือเดือนละ 250 บาท ในชวงเวลาเดียวกันคาเชาหอพักเอกชนในบริเวณ

บางเขน เดือนละ 800 – 1,500 บาท บริเวณเขตปทุมวนัเดอืนละ 1,000 ถงึ 2,000 บาท นอกจากนัน้ การพัก

อาศัยในหอพกัเอกชนนัน้ นกัศึกษายังตองเสียเวลาและคาใชจายในการเดินทางเพิม่ข้ึนอีกดวย หอพัก

นักศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษา จึงชวยใหนกัศึกษาประหยัดคาใชจายเวลาในการเดินทางมาก   

   1.4 หอพักชวยใหนักศึกษาไมเสยีสุขภาพกายและสุขภาพจติ 

    ปญหาการจราจรที่ติดขดัในเมืองใหญ ทาํใหนกัศึกษาที่ไมไดพักอาศยั อยูในหอพัก

ของสถาบนัอุดมศึกษา ตองใชเวลาในการเดนิทางไป – กลับประมาณวนัละ 1 – 4 ชั่วโมง ในระหวางการเดนิทาง

นั้น นักศึกษาตองผจญกับอากาศที่รอนอบอาวฝุนละอองและควันพิษจากทอไอเสยีรถยนต สภาพแวดลอม

ดังกลาว ทาํใหนักศกึษาเสียสขุภาพกายและสุขภาพจิตมาก นอกจากนัน้ การเดนิทางทกุวนัทําใหมคีวามเสยีง

ตออุบัติเหตุและอันตรายทีอ่าจเกิดจากการเดินทางไดมากอีกดวย 

   1.5 หอพักชวยดานการศึกษา  

    หอพักนักศกึษาของสถาบันอุดมศึกษาหลายแหง ไดจดสิ่งอํานวยความสะดวก ดาน

การศึกษาใหนกัศึกษา เชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ไดจัดหองศึกษา (Study Rooms) หองคอมพวิเตอร 

พรอมอุปกรณคอมพิวเตอร และเครื่องพิมพ หองเขียนแบบพรอมอุปกรณเขียนแบบไวใหนักศึกษาใชโดย

ไมคดิคาใชจาย ซึ่งเปนการสงเสริมดานการศึกษาแกนักศกึษา นอกจากนั้น การอยูรวมกันทําใหนกัศึกษา

ไดมีโอกาสศึกษารวมกนัเปนกลุม จึงทําใหการศึกษาไดผลดี การพักอาศัยอยูในบริเวณสถาบนัอุดมศึกษา 

ทําใหนกัศึกษามีโอกาสใชหองสมุดของสถาบนัไดอยางเต็มที ่การเดนิทางไปเขาชัน้เรียนกม็คีวามสะดวกมาก 

   1.6 หอพักชวยสงเสริมพฒันาการในดานตางๆ ของนักศึกษา 

    การอยูหอพกั ทําใหนกัศึกษาตองหางไกลจากการดูแลของบิดา มารดา ทาํใหนกัศึกษา 

มีอิสระมากขึน้ นักศึกษาตองดูแลตัวเอง ทัง้ในดานความประพฤติ การใชจายเงิน และการศึกษาเลาเรยีน 

โดยมีอาจารยที่ปรึกษา และนักแนะแนวเปนผูคอยใหคําปรึกษา สภาพแวดลอมดังกลาวชวยสงเสริมให

นักศึกษาไดพฒันาความเปนตัวของตัวเอง (Developing of Autonomy) เปนอันมาก การอยูรวมกับ
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ผูอ่ืน ไดทํางานรวมกนักับผูอ่ืนเปนการชวยใหนกัศึกษาเกิดทักษะในดานสงัคม และมีความสามารถใน

การปรับตัวใหเขากับสภาพการณตางๆ ไดดีข้ึน การเขารวมกิจกรรมของนักศึกษาในหอพัก และการฝก 

อบรมในดานตางๆ ที่งานหอพักจัดขึ้น ยอมเปนการสงเสริมพัฒนาการในดานตางๆ ของนักศึกษาไดเปน

อยางดี  

 จากเหตุผลที่ไดกลาวมาแลวทั้ง 6 ประการ ยอมแสดงใหเห็นวา หอพักนักศึกษานั้น มีความสําคัญตอ

นักศึกษาเปนอันมาก 

  2. ความสําคัญตอสถาบันอุดมศึกษา คือ 

   เนื่องจากหอพักนักศึกษาเปนองคประกอบที่สําคัญสวนหนึ่งของสถาบันอุดมศึกษา หอพัก 

จึงมีความสําคัญตอสถาบันอุดมศึกษา ดังนี้ 

   2.1 หอพักชวยใหการสอนของสถาบันอุดมศึกษามีประสิทธิภาพ   

    จากสภาพการจราจรที่ติดขัดในเมืองใหญ และการทีน่กัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา

ในชนบทไมมีที่พักอาศัย ยอมทําใหเกิดความยากลําบากใหแกนักศึกษาเปนอันมาก ความออนเพลียจาก

การเดินทาง และเวลาที่ตองเสียไปมาก ทําใหนักศึกษาไมมีความพรอมที่จะศึกษาเลาเรียน ถานักศกึษา

ไดพักอาศัยอยูในหอพักของสถาบันอุดมศึกษา ปญหาดังกลาวก็ยอมไมเกิดขึ้น นักศกึษาก็มีความพรอม

ในการศึกษาเลาเรียน ทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 

   2.2 หอพักเปนเครื่องมือที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนานักศกึษา 

    เนื่องจากหอพกัชวยสงเสริมพัฒนาการในดานตางๆ ของนักศกึษาไดเปนอยางดี

ดังที่ไดกลาว มาแลว หอพักจึงเปนเครื่องมือที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษาในการพัฒนานักศึกษา 

    นอกเหนือจากการเปนที่พักอาศัยแลว ยังมีสวนชวยสงเสริมและขัดเกลานักศึกษา

ในทุกๆ ดาน ทั้งในดานรางกาย จิตใจ อารมณและสังคม เพื่อใหนักศกึษาเกิดการพัฒนาเปนประชากรที่

มีคุณภาพตอไปในอนาคต 
 2. วัตถุประสงคของการจัดบริการหอพักนิสิตนักศึกษา 
  หอพักนิสิตนักศึกษา เปนสวัสดิการหนึ่งที่สถาบันอุดมศึกษาจัดใหแก นิสิต นักศึกษา  โดย

มีจุดมุงหมายสําคัญ เพื่ออํานวยความสะดวกในดานของที่พักอาศัย นอกจากนี้ ยังเปนสถานที ่ทีจ่ะชวย

สงเสริมพฒันาการ และความเจริญงอกงามของนิสิต นักศึกษา โดยการจัดหอพกัใหเปนสวนหนึ่งของ

กระบวนการเรยีนรู ซึ่งเปนทีย่อมรับกนัโดยทั่วไปวา หอพกันกัศึกษาเปนปจจัยที่สําคัญประการหนึง่ ที่ชวย

ใหสถาบันการศึกษาบรรลุเปาหมายในการผลิตบัณฑิตอยางมีประสิทธภิาพ เนื่องจากถาบันอุดมศึกษา

แตละแหงมีปรัชญาตางกัน ดังนั้นการกําหนดวัตถุประสงคของหอพักนักศึกษา จึงขึ้นอยูกับปรัชญาของ

สถาบันอุดมศึกษาแหงนั้น วตัถุประสงคของการจัดหอพักที่นักการศึกษาหลายทาน ไดกลาวถึง มีดังนี ้
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  ริเคอร (รัชนีบูลย ผิวสพุรรณ.  2542: 12; อางอิงจาก Riker.  1979: 510 – 511) ไดกลาวถึง

วัตถุประสงคของการจัดหอพักวา โดยพื้นฐานก็จัดเครื่องอํานวยความสะดวกดานกายภาพ เปนสถานที่

ใหนาอยู และมีสวนชวยสนบัสนุนในการศึกษาโดยแบงเปน 4 ประการ ดังนี ้

   1. เพื่อสรางชุมชนที่มีความเปนอยูที่นาพอใจ และเปนระเบียบ ชุมชนเชนนี ้จะมีสวน

ทําใหเกิดความสัมพนัธระหวางนิสิตนักศกึษาในหอพักดีข้ึน สงเสริมบรรยากาศที่เอื้อตอการศึกษาและ

ความรูสึกมัน่คงปลอดภัย เพือ่ใหนักศึกษาไดพัฒนาการที่เหมาะสมกับความเปนนักศึกษา และเปนมนุษย

ที่สมบูรณ 

   2. เพื่อรักษาสภาพแวดลอมของศูนยศึกษา และที่พกัอาศยั ใหเปนไปตามธรรมชาต ิ

มีความสมัพนัธและสนุกสนานกับกิจกรรมในหอพักไดตลอดเวลา 

   3. เพื่อจัดประสบการณใหนักศึกษา มีความเปนผูใหญที่สมบูรณ และปรับปรุงการเรียน

ใหประสบความสําเร็จ ฝกใหมีมนุษยสัมพันธ โดยตองมีการจัดใหเปนกระบวนการทีม่ีผลตอการปฏิบัติจริง 

   4. เพื่อจัดประสบการณใหนักศกึษามีความเปนผูใหญทีสมบูรณและปรับปรุงการเรียน 

ใหประสบความสําเร็จ ฝกใหมีมนุษยสัมพันธ โดยตองมีการจัดใหเปนกระบวนการทีม่ีผลตอการปฏิบัติจริง 

  มูลเลอร (วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา.  2530: 110; อางอิงจาก Mueller.  1961: 161) 

ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการจัดหอพักนักศึกษาไว ดังนี ้

   1. เพื่อใหเปนที่พักอาศัย ซึ่งนักศึกษาตองมีที่หลับนอน ที่รับประทานอาหาร ที่มี

ความสะดวกสบาย ที่ไมหางไกลจากขั้นเรยีน และหอสมดุมาก 

   2. เพื่อสงเสริมการศึกษาเลาเรียน ซึ่งหอพักควรจดัสถานที่ อุปกรณและจัดสภาพ แวดลอม

เพื่อสงเสริมการศึกษา 

   3. เพื่อพัฒนาบุคลิกภาพ โดยการจัดสภาพแวดลอม และจัดฝกอบรมใหนกัศึกษา เกิด

การเรียนรูในชัน้เรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน ทกัษะการอยูรวมกนั ทกัษะทางสังคม การควบคุม

อารมณ และการรับผิดชอบตนเอง ซึ่งเปนการสงเสริมพฒันาการดานวุฒิภาวะของนักศึกษา 

  มูลเลอร ยังไดกลาวถึงวัตถุประสงครองของการจัดหอพกันกัศกึษาไว 2 ประการ คือ 

   1. การสรางสมัพนัธอันดกีับผูปกครองและศิษยเกา 

   2. การดูแลพฤตกิรรมของนักศกึษา 

  ชไนเดอร (Schneider.  1977: 161) ไดสรุปวัตถุประสงคของหอพักนกัศึกษาไว ดังนี ้

   1.  เพื่อใหเปนทีพ่ักอาศยั ซึง่เปนปจจัยพืน้ฐานที่สําคัญทีน่ักศึกษาตองการ 

   2. เพื่อใชเปนที่ควบคุมพฤติกรรมของนักศึกษา 

   3. เพื่อใชเปนเครื่องมือในการพฒันานักศกึษา 
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  ซีฟเฟรท (อิสระ อินทรยา.  2546: 21; อางอิงจาก Siffert.  1958: 21 – 22) ไดสรุปวัตถุประสงคของ

การตั้งหอพักไว ดังนี้ 

   1. เพื่อสรางสิ่งแวดลอมทางการศึกษาที่สงเสริมผลสัมฤทธิ์ผลทางการศึกษา 

   2. เพื่อจัดการและสงเสริมการมีสวนรวมในกลุมฝกฝนประชาธิปไตย 

   3. เพื่อสงเสริมใหเกิดสุขนิสัยที่ดี 

   4. เพื่อพัฒนาทักษะทางสังคมทั้งกลุมใหญและกลุมยอย 

   5. เพื่อสงเสริมใหสามารถปรับตัวกับการดําเนินชีวิตได 

  ทองเรียน อมรัชกุล (2525: 13) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการบริการอาหารและหอนอน 

(Food and Housing service) วา มีวัตถุประสงค ดังนี้  

   1. เพื่อจัดใหนกัศกึษาไดมีสถานที่สําหรับทานอาหารและทีพ่กัตลอดระยะเวลาที่ศกึษา 

อยูในมหาวิทยาลัย โดยเสียคาใชจายตามควรแกอัตภาพ 

   2. เพื่อใหเปนหองทดลองสําหรับการเรียนอยางแทจริง 

   3. เพื่อใหเปนแหลงที่กอใหเกิดความเจริญงอกงาม และพัฒนาการของนักศึกษาทาง

สติปญญา สังคม อารมณ รางกายและจิตใจ 

   4. เพื่อสรางนิสัยในการ “รูจักกินรูจักอยู” ใหเปนคุณลักษณะประจําตัวตลอดไป   

   5. เพื่อใหหลักสูตรการศึกษาของมหาวิทยาลัย ไดเกิดมีบูรณาการ ทั้งทางทฤษฎีและ

ปฏิบัติ 

   6. เพื่อเปนศนูยกลางใหนักศกึษา คณาจารย ผูบริหารของมหาวทิยาลยั ใหพบปะ

แลกเปลี่ยนความคิดเหน็และประสบการณรวมกัน 

  ส่ิงที่ควรคํานึงถึงในการจัดหอพักนักศึกษา ใหมีลักษณะทีเ่อ้ือตอการสงเสริมคุณลักษณะของ

นักศึกษา เพื่อใหบรรลุผลตามวัตถุประสงคของสถาบันนั้น แฟรไชลด (รัชนีบูลย ผิวสุพรรณ.  2542: 13; 

อางอิงจาก Fairchild.  n.d.) กลาวถึงสิ่งสาํคัญ 3 ประการ ที่คํานงึถึงในการจัดหอพักของมหาวิทยาลัย 

คือ the  three ’P S  ซึ่งประกอบดวย 

   1. Plant หมายถงึ สถานทีพ่ักอาศัยที่จัดสรรความคุมครองแกผูพักอาศัยและทรัพยสิน

รวมถึงสิง่อํานวยความสะดวกและเครื่องมอืเครื่องใชตางๆ ดวย สถานทีพ่ักอาศัยควรไดมีการวางแผน 

การกอสรางเพื่อใหไดรูปแบบและลักษณะของที่พักอาศัยที่เหมาะสมและใชประโยชนไดอยางเต็มที่ 

   2. People หมายถึง ผูพกัอาศัยในหอพัก คือ นสิิตนักศึกษาและคณาจารย หรือเจาหนาที ่

การจัดหอพักจึงตองคํานึงถงึบุคคลเหลานี้ โดยพยายามใหความชวยเหลือและสนับสนุน สงเสริม   

   3. Pursuits หมายถึง กิจกรรมของผูพักอาศัยที่เกิดขึ้นภายในหอพัก ซึ่งหอพักอาจจะ

ไดสรางบรรยากาศทางวิชาการขึ้น โดยการนําคณาจารยเขามาพักอาศัยรวมกับนิสิตนักศึกษาในหอพัก  



 13 

จัดหองสมุด หองเรียน จัดงานนทิรรศการ การแสดงและการอภิปราย เปนตน โครงการและกิจกรรมตางๆ 

ดังกลาว ควรจะไดมีการปรบัปรุงแกไขใหเหมาะสมอยูเสมอ โดยผูบริหารหอพักอาจไปศึกษางานจาก

สถาบันอ่ืนๆ และการเชิญบุคคลภายนอกเขามาสังเกต และแสดงความคิดเห็น เปนตน การจัดกิจกรรม

ในหอพัก ควรเปนกิจกรรมที่มีคุณคา ซึ่งสามารถชักจูงใหผูพักอาศัยไดมีสวนรวมดวยความตองการของ

ตนเอง นอกจากนี้การสื่อสารในหอพักก็เปนสิ่งสําคัญในการแจงขาว ประกาศขาวใหผูพักอาศัยไดทราบ

ถึงกิจกรรมและความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในหอพัก 

  สําหรับหอพักนักศกึษาในประเทศไทยนัน้ สถาบนัอุดมศึกษาหลายแหง ไดจัดหอพกัไวบริการ

นักศึกษาเชนเดียวกับในตางประเทศ เชน จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 2530) 

ไดกําหนดวัตถุประสงคในการจัดหอพักนิสิตไว ดังนี ้

   1. เพื่อใหนิสิตไดอยูรวมกันในทีพ่ักที่มีบรรยากาศเอื้อตอการศึกษา 

   2. เพื่อฝกฝนใหนสิิต รูจักการอยูรวมกนั เคารพในสทิธิซึง่กนัและกัน มีน้ําใจ มีความม

สามัคคี มีความรับผิดชอบตอตนเองและตอสวนรวม และสามารถดําเนินชีวิตในมหาวิทยาลัยไดอยางถูกตอง 

   3. เพื่อเปดโอกาสใหนิสิตตางคณะ ซึ่งมพีื้นความรู และความสนใจแตกตางกนั ได

แลกเปลี่ยนความรู ความเขาใจ และความคิดเห็นซึง่กนัและกัน 

   4. เพื่อชวยเหลือนิสิตที่มทีี่พักไมสะดวกตอการศึกษา 

   5. เพื่อชวยเหลอืนสิิตที่มีภูมิลําเนาอยูตางจงัหวดัและไมมีทีพ่กัอาศัยในกรงุเทพมหานคร 

  วัตถุประสงคของหอพักมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีวัตถุประสงคเพื่อใหบริการและสวัสดิการ

ดานหอพักแกนักศึกษาดังนี ้(มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  2539: 2) 

   1. เพื่อเสริมสรางสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการศึกษา และใหนิสิตไดมีโอกาสแสวงหา

ประสบการณชีวิตในมหาวทิยาลยั 

   2. เพื่อเปนการใหบริการ และสวสัดิการแกนิสิต ซึ่งมทีี่พกัอยูหางจากหอพักของมหาวทิยาลัย 

   3. เพื่อฝกฝนใหนสิิตรูจักการอยูรวมกัน เคารพในสิทธิของผูอ่ืน มีน้ําใจ มีความสามัคคี  

มีความรับผิดชอบตอตนเองและสวนรวม รวมทั้งสงเสริมใหนิสิตจัดกิจกรรมนิสิตประเภทตางๆ เพื่อเสริม 

สรางพัฒนาการของนิสิตในดานสังคม อารมณ รางกายและจิตใจ 

  วัตถุประสงคของหอพักมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ศูนยรังสิต (มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

2537: 2) เพื่อเปนการใหบริการและสวัสดิการแกนักศึกษาดังนี้ คือ 

   1. นักศึกษาผูมีภูมิลําเนาอยูตางจังหวัด หรือมีที่พักอาศัย หางจากศูนยรังสิต มีความ

เดือดรอนที่อยูอาศัย และมีความลําบากในการเดินทางในชวงเวลาที่ศึกษา  ณ  ศูนยรังสิต 

   2. นักศึกษาผูมหีนาที่เกีย่วกบักจิกรรมนักศึกษา ซึ่งมหาวทิยาลัยพจิารณาใหอยูหอพัก

เปนกรณีพิเศษ 
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   3. นักศึกษาผูมีที่ไมเอื้อตอการศึกษา ซึ่งมหาวิทยาลัยพิจารณา ใหอยูหอพักเปนกรณีพิเศษ 

 จากแนวคิดเกีย่วกับวัตถุประสงคของการจัดบริการหอพักนิสิต นักศกึษา ทั้งในประเทศ และ 

ตางประเทศสามารถสรุปไดวา หอพักนิสิตนักศึกษานั้นสรางขึ้น เพื่อใหนิสิตนักศึกษาของสถาบันมีที่พัก

อาศัยที่มีความสะดวก ประหยัดเวลาและคาใชจายในการเดินทาง และเปนสวนชวยในพฒันาการของ

นิสิตนักศกึษาดานสติปญญา บุคลิกภาพ สังคม อารมณ และจิตใจ ซึ่งจะสงผลใหนิสิตนักศึกษาสามารถ

ปรับตัวใหเขากับสังคมและดํารงตนอยูในสังคมไดอยางปกติสุข 
 3. ประเภทของหอพักนสิิตนกัศึกษา    
  หอพักนักศกึษาในตางประเทศ โดยเฉพาะในประเทศสหรัฐอเมริกา มีหลายชนิดดวยกนั 

หอพักนักศึกษาแตละชนิดจะมีลักษณะในการบริหารงาน และความเปนอยูของผูอยูอาศัยที่แตกตางกันมาก 

ดังที่ สําเนาว  ขจรศิลป (2525: 90 – 92) ไดรวบรวมหอพักไว 10 ประเภท คือ 

  1. หอพักขนาดเล็ก (Dormitory) โดยมีวัตถุประสงค เพื่อใหบริการนักศึกษาในดานที่พกั 

อาหารและการอบรมระเบียบวินัยนกัศึกษา 

  2. หอพักขนาดใหญ (Residential Hall) มบีุคลากร ซึ่งรับผิดชอบอยูสองฝาย คือ ฝายที่

พักและอาหาร และฝายที่ปรึกษา (Advisors) มีหนาที่ใหคําแนะนํานักศึกษาเกี่ยวกับเร่ืองทั่วๆ ไป และ

อํานวยความสะดวกตลอดระยะเวลาทีพ่ักอาศัยอยูในหอพกั เพื่อสนับสนุนใหนกัศึกษาไดมีพัฒนาการทาง 

ดานสังคม รางกายและจิตใจ 

  3. หอพักนักศกึษาชาย (Fraternity) เปนทีพ่ักอาศัยของนกัศึกษาชายที่ครอบครัว มีฐานะด ี

ใชระบบนักศกึษาปกครองกันเอง มีผูใหญคอยดูแล 1 คน มีรุนพี่ดูแลชวยเหลือรุนนอง นกัศึกษาเปน

ผูดําเนนิการจัดกิจกรรมในหอพัก 

  4. หอพักนกัศึกษาหญงิ (Sorority) เปนทีพ่กัอาศัยของนกัศึกษาหญงิที่ครอบครัวมฐีานะด ี

ชาติตระกูลดี มีรูปแบบการปฏิบัติงานเชนเดียวกับหอพักนักศึกษาชายที่มีฐานะดี ชาติตระกูลดี 

  5. หอพักนักศึกษาที่มีฐานะยากจน (Cooperative House) เปนหอพักทีน่กัศึกษาทุกคน

ตองรวมกนัทาํงาน และมีภาระรับผิดชอบที่ตองปฏิบัติภายในหอพกั เชน การทําความสะอาดหอพัก  

การแบงงานกนัทาํ 

  6. หอพักชายหญิงทีพ่ักรวมกนัในหอพกัเดยีวกนั (Coeducational Housing) กลาวคือ  

นักศกึษาชายและหญงิจะไมอยูรวมหองเดียวกัน แตจะมีบริเวณตาง  ๆที่ใชรวมกนั ไดแก โรงอาหาร  หองสมุด

และบริเวณตางๆ ที่สามารถใชรวมกันได 

  7. หอพักขนาดใหญที่เปนอาคารติดตอกัน 3 – 4 หลัง (Residential College) เปนที่ตั้ง 

ของคณะวิชา ภายในอาคารประกอบดวย หองเรียน หองสมุด หองทาํงานอาจารย หองพักอาจารย   

หองพักนักศึกษาและที่รับประทานอาหารรวมกัน 
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  8. อาคารเรือนแถว (University Apartment) เหมาะกับนกัศึกษาที่มีครอบครัว เขาพกั

อาศัย เสียคาเชาในราคาที่ถูกกวาหองชุดของเอกชน 

  9. หอพกันอกมหาวทิยาลยั (Off-campus Housing) เปนหอพักที่เอกชนเปนผูดําเนนิงาน

และตั้งอยูภายนอกมหาวิทยาลัย 

  10. ศูนยศึกษาอาศัย (Living-learning Center) เปนหอพักขนาดใหญที่มนีกัศึกษาชายและ

หญิงอยูรวมกนัในหอพกัเดียวกนั นกัศึกษาเปนผูดาํเนินกจิกรรมตางๆดวยตวัเอง โดยมีผูแนะนาํชวยเหลือ 

ภายในมีชั้นเรียน หองฝกงาน หองสมุด หองทํางานอาจารยอยูในอาคาร 

 หอพักสําหรับนสิิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยนัน้ มีการจัดกลุมและแบงเปน 2 ประเภท 

(กรรณิกา พิริยะจิตรา.  2547: 50 – 51) มีดังนี ้

  1. หอพักนิสิตนักศึกษาที่สถาบันอุดมศึกษาเปนผูดําเนินการเอง ซึ่งมีทั้งของสถาบันอุดมศึกษา 

ในกํากับของรัฐและหอพักนิสิตนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ดังตอไปนี้ 

   1.1 หอพักชาย เปนหอพักที่มนีิสิตนักศึกษาชายลวน พักอาศัยอยูในแตละหอง หองพัก

อาจจะเปนหองใหญยาว และตั้งเรียงเตียงนอนเปนแถว เตียงอาจจะเปนเตียงเดี่ยวชั้นเดียว หรือเตียง

เดี่ยวสองชัน้ หองน้ํา-สวมจะอยูหวัและทายของหอง ควรจะมีหองน้าํ-สวมใหมากเพยีงพอกับจํานวนนิสิต

นักศึกษาที่พกัอาศัย หองพักถาเปนหองขนาดเล็กหลายหองอาจจะจัดนสิิตนักศึกษาพกัหองละ 2 – 3 คน  

หอพักบางแหงเปนหองพัก 2 หองติดกัน และมีหองน้ํา-สวมใชรวมกันระหวางหองพัก บางแหงมีหองน้ํา-สวม

ภายในหอง หอพกัชายโดยมากสถาบนัอุดมศึกษามักจะจัดเจาหนาที่ชาย หรืออาจารยชายเปนผูควบคมุ 

กํากับ ดูแลและเปนที่ปรึกษา มีพนกังานทาํความสะอาดหอในสวนกลาง หองน้าํ-สวม บนัได ที่นัง่พัก

บริเวณระเบียง ฯลฯ ใหหอพักหรือชั้นที่ 1 ของอาคาร มักจัดเปนที่จําหนายอาหารและรานคาสวัสดิการ

ขนาดเล็กสําหรับนิสิตนักศึกษา 

   1.2 หอพักหญงิ เปนหอพักที่มีแตนิสิตนักศึกษาหญงิลวน พักอาศยัอยูในแตละหอง  

ลักษณะหองพกั หองน้ํา หองสวมและลักษณะอื่นๆ มีลักษณะคลายหอพักชาย แตจะมีเจาหนาทีห่ญิง

และอาจารยหญิงเปนผูควบคุม กํากับ ดูแลและเปนที่ปรึกษา 

   1.3 หอพักรวม เปนหอพักที่นิสิตนักศึกษาชายและนิสิตนักศกึษาหญิงพักอาศัยอยูใน

หอเดียวกัน สวนใหญเปนนิสิตนักศึกษาในตางประเทศ สําหรับประเทศไทย จะมีบริการในสวนหอพักเอกชน 

มี 2 รูปแบบ คือ 

    1.3.1 นิสิตนักศกึษาชายและนิสิตนักศึกษาหญิง พักอยูในอาคารเดียวกนั แตอยู

คนละชั้นของอาคาร โดยใชหองอาหารและสิ่งอํานวยความสะดวกในหอพักรวมกนั 

    1.3.2 นิสิตนักศกึษาชาย และนิสิตนักศึกษาหญิงพักอยูในชั้นเดียวกนั แตอยูกัน 

คนละหอง โดยใชหองอาหารและสิ่งอํานวยความสะดวกอื่นๆ รวมกนั 
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  2. ลักษณะบานเชา 

   2.1 บานเชารวมชาย นิสิตนักศกึษาชายลวนเชาพักอาศัย และเสียคาเชารวมกัน โดย

ทําความตกลงกันเองกับผูใหเชา และตกลงกันเองระหวางผูเชาดวยกัน 

   2.2 บานเชารวมหญิง นิสิตนักศกึษาหญิงลวนเชาพักอาศัย และเสียคาเชารวมกันโดย

ทําความตกลงกันเองกับผูใหเชา และตกลงกันเองระหวางผูเชาดวยกันเชนเดียวกับบานเชารวมชาย 

   2.3 บานเชารวมหญิงชาย ผูเชาที่เปนนิสิตนกัศึกษาหญิง และพักรวมกันในหองที่เปน

สวนของนิสิตนักศึกษาหญิง และนิสิตนกัศึกษาชายก็จะพักรวมกนัในหองที่เปนสวนของนิสิตนักศึกษา

ชายตามขอตกลงกนั แตก็มบีางแหงที่นิสิตนักศึกษาหญิงพักรวมหองกับนิสิตนักศกึษาชาย 

   2.4 บานแบงหองใหเชา เจาของบานแบงหองบางหองใหเชา ผูเชาพักอาศยัอาจจะเปน

นิสิตนักศึกษาหญิงหรือชายก็ไดมาเชาพัก การเชาพักอาจจะเชาคนเดียว สองคนหรือสามคนก็ไดโดยทํา

ความตกลงกันเองระหวางผูเชาและเจาของบาน 

 รัชนีบูลย ผิวพรรณ (ไวกูณฐ สถาปนาวัตร.  2547: 18 – 19; อางอิงจาก รัชนีบูลย ผิวพรรณ.  

2542: 12 – 13) ไดกลาววา วัตถุประสงคของการจัดหอพักสามารถจัดไดหลายรูปแบบ คือ   

  1. ประเภทหองพกัและ/หรือหองอาหาร (Small House) หมายถึง ลักษณะหอพักที่แบง 

เปนหองๆ ใหนสิิตนักศึกษาอยู โดยมีเครื่องเรือนที่จําเปน เชน โตะ เกาอ้ี ตู เตียง ที่นอน หมอน ปลอกหมอน 

ผาปูที่นอน อาจมีบริการทําความสะอาดและบริการอาหารใหดวยในบางที ่    

  2. ประเภทหองชุด (Large House) หอพักประเภทนี้ มักจะสรางขึ้นเพื่อนิสิตนักศึกษา 

ระดับมหาบัณฑิต หรือระดับดุษฎีบัณฑิตที่อาจมีครอบครัวแลว และไดนําครอบครัวมาอยูในขณะศึกษา  

มักมีหองรับแขก หองครัว หองน้ําและหองอื่นๆ ตามสมควร หอพักประเภทนี้ไมมีบริการอาหาร เพราะ 

ถือวา ภายในหองชุดจะมีหองครัวของตนเองอยูแลว 

  3. ประเภทชวยกันทํางาน (Fraternity House) บางมหาวิทยาลัยจะมีนโยบายฝกใหนิสิต

นักศึกษามีความรับผิดชอบ โดยจะมอบหมายใหเปนพอบาน แมบาน ดังนัน้ จึงเปดโอกาสใหนิสิต

นักศึกษากลุมละประมาณ 10 คน อยูในหอพักเล็กๆ ซึ่งจัดเปนบาน 1 หลัง มีหองครัว หองรับแขก  

หองน้ํา มิเตอรไฟ และน้ําในแตละหอง ผูที่มหาวทิยาลัยรับเขาอยูในหอพักประเภทนี ้ ตองชวยกันทํา

ความสะอาด ชวยกันทําอาหาร โดยมีเวรทํางาน ดูแลความเรียบรอย คาใชจายคาน้ํา คาไฟ คาอาหาร

และคาเชาบาน เฉลี่ยกันออกในแตละเดือนตอไป ผูอยูอาศัยประเภทนี้จะตองทํางานบานเอง คาใชจาย

จะถูกกวาประเภทหองพัก แตจะตองเสียเวลาทาํความสะอาดบาน หองน้าํ ลางชาม ซื้อกับขาว และ

ทํากบัขาวเอง มหาวิทยาลยัจะไมควบคุม อยางเขมงวด แตจะตรวจสอบเปนครั้งคราว 

  4. หอพักประเภทบานเคลื่อนที่ ในตางประเทศนิยมบานเคลื่อนทีน่ี้ จัดทุกสิง่ทุกอยาง  

อยางกะทัดรัด ประหยัดเนื้อที่ สามารถบรรจุหองรับแขก หองครัว หองน้ํา  หองนอนไวในบาน ส่ีเหลี่ยม  



 17 

ผืนผาเล็กๆ บานเหลานี้เหมาะสมสําหรับนิสิตนักศึกษาระดับบัณฑิต เพราะมีที่อยูเปนเอกเทศ จําลอง

แบบบานเคลื่อนที่ แตไมมีลอแตมีความเปนสวนตัวมาก  

 สรุปไดวา ประเภทของหอพกันกัศกึษามีตัง้แตขนาดใหญจนถงึขนาดเล็ก ข้ึนอยูกับจํานวนและ

ประเภทของนิสิตนักศึกษา โดยทางหอพักไดจัดบริการสวัสดิการและกิจกรรมที่เหมาะสมใหกับนิสิตนักศึกษา 

โดยมุงเนนพัฒนานิสิตนกัศึกษาใหเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพ ดงันัน้การใหบริการของหอพักจงึเปนเครื่องมือ

สําคัญในการสงเสริมและพัฒนานิสิตนักศึกษาใหเปนบัณฑิตที่พึงประสงคในอนาคต 
 4. การพิจารณานิสิตนักศึกษาเขาพักอาศยัในหอพัก 
  การพิจารณานิสิตนักศกึษา เพื่อเขาพกัอาศัยในหอพักตองพิจารณาจากหลายปจจัย โดย

ปกติแลว นิสิตนักศึกษามีแนวโนมที่ชอบความเปนสวนตวัและความเงยีบเทาๆ กับที่ตองการเครื่องอาํนวย

ความสะดวกสบาย แตพวกเขาจะไมเลือกหองพักบนพืน้ฐานของความถนัดทางการเรียน ผลการเรียน

และความกาวหนาตาง  ๆนิสิตนักศึกษามักคํานึงถงึความอิสระในการใชชีวิตเปนลําดับแรก  ๆและความสามารถ

ที่จะจัดการตนเองของพวกเขา (ไวกูณฐ สถาปนาวัตร.  2547: 19; อางอิงจาก Packwood.  1977) 

  ในกรณีทีห่อพกัไมเพยีงพอกบัความตองการของนิสิตนักศกึษา สถาบนัจะตองมหีลักเกณฑ  

เพื่อกําหนดสิทธิการอยูหอพักของนิสิต นักศึกษาโดยทั่วไป ผูที่มีสิทธิเขาพกัอาศัย มักจะเปนผูที่มีความจําเปน 

เชน ฐานะยากจน มีภูมิลําเนาอยูตางจังหวัด เปนนิสิตนกัศึกษาของสถาบัน เปนนิสิตนักศึกษาที่จะตอง

ทํางานใหกับสถาบันนอกเหนอืจากเวลาปกติ โดยสถาบัน ควรแตงตั้งคณะกรรมการูเพื่อพิจารณาการเขาพัก 

อาศัยของนิสิตนักศึกษา ซึ่งประกอบดวยเจาหนาที่หอพกัและนิสิตนักศึกษา สําหรับการจัดหองพกัมี 2 แนวคิด 

แนวคิดทีห่นึง่นัน้ อาจจะถือหลกัใหนิสิตนกัศึกษารุนเดียวกนั มีกจิกรรมการเรียนใกลเคียงกนั พกัดวยกนั 

แนวคิดที่สองมีความเห็นวาควรใชวิธีจับสลาก โดยยึดหลักทีว่า การแลกเปลี่ยนความคิดในกลุมนิสิตนักศึกษา

ที่มีภูมิหลังตางกัน เรียนวิชาตางกัน เปนวตัถุประสงคหนึ่งของการศึกษา (สมหวัง พธิิยานวุัฒน.  2531) 

  สําหรับจํานวนสมาชกิในแตละหองนั้น ข้ึนอยูกับระดับของผูเขาพกั โดยพบวา เปนนิสิต

นักศึกษา ระดบัปริญญาตรี ซึ่งยงัมีวฒุ ิภาสะคอนขางนอย จะชอบการมีกลุมเพื่อนมาก การพักหองละ  

3 – 4 คน มักไมมีปญหา ในขณะที่นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาโทหรือเอกจะตองการ การพักเดี่ยวมากกวา 

เนื่องจากวุฒิภาวะที่สูงขึน้ และการเรียนที่หนกัจะทาํใหชอบการพักเดี่ยว ซึง่จะทุมเทใหกับการเรยีนไดมากกวา 

(วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา.  2525)  

 

การจัดบริการหอพักนิสิตนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา 
 1. การจัดบรกิารหอพักดานกายภาพ 
  บริเวณที่ตั้งของหอพักควรแยกออกจากที่ดนิของการใชประโยชนแหงอื่น เพราะทําใหสะดวก

ในการวางผัง อาคารหอพักควรตั้งอยูในบริเวณที่กวางขวาง เหมาะกับโครงการในปจจุบัน และสามารถ
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ขยายไดในอนาคต มีความปลอดภัย สวยงาม อยูในบริเวณที่กอใหเกิดปญหาการจราจรนอยที่สุด  โดย

แยกทางรถยนต รถจักยาน และทางเทาออกจากกัน สามารถใชพื้นที่เพือ่การจัดกิจกรรมและสันทนาการ  

จัดสวนที่เสยีงดังและเงียบสงบออกจากกนั ภายในอาคารคํานงึถงึการระบายอากาศ แสงสวาง ควรสราง

ดวยวัสดุอยางดี และผังอาคารสามารถเปลี่ยนแปลงไดตามความเหมาะสม (Seagers.  1961: 5) 

  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ (2523: 59) ไดกําหนดมาตรฐานในการกอสราง

อาคารหอพักไว ดังนี้ 

   1. เปนอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กมีความสูงไมเกิน 4 ชั้น 

   2. หองพักสามารถบรรจุนิสิตนกัศึกษาได 4 คน ขนาดของหองพัก กําหนดเนื้อที่ให 

7 ตารางเมตร/คน   

   3. หองน้ํา หองสวม กําหนดเนือ้ที่ให 1 ตารางเมตร/คน 

   4. หองพักผอนภายในหอพัก กาํหนดเนื้อที่ให 2 ตารางเมตร/คน (คิดจาก 20% ของ 

นิสิตนักศึกษาในหอพัก) 

   5. หองซักเสื้อผา กําหนดเนื้อที่ให 10 ตารางเมตร/คน 

   6. หองเก็บของ กําหนดเนื้อที่ให 10% ของพื้นที่ทั้งหมดในหอพัก 

   7. ระเบียงทางสัญจร กําหนดใหไมเกิน 25% ของพื้นที่ทัง้หมด 

  เชียรา และ คอลเลนเดอร (วิชา เพชรขาว.  2531: 21; อางอิงจาก Chiara; & Callender. 

1973) เสนอแนะวาภายในอาคารหอพักควรประกอบดวยสิ่งตางๆ ดังนี ้

   1. หอพักนิสิตนักศึกษา ควรเปนหองสี่เหลี่ยมผนืผา มพีื้นที่เพยีงพอสําหรับวางเฟอรนิเจอร

และเครื่องใชสอยอื่นๆ โดยทั่วไปขนาดหองพัก 1 คน ใชพื้นที่ประมาณ 90 – 120 ตารางฟุต 

   2. หองอาบน้ํา หองสุขา จัดได 2 ลักษณะ คือ ใชระบบรวมหรือใชแยกเฉพาะหองพัก 

การจัดระบบรวมไดกําหนดความเหมาะสมไว ดังนี้ 

    2.1 หองสุขาผูชาย 1 ที่/10 คน ผูหญิง 1 ที่/8 คน 

    2.2 หองอาบน้ํา ใชอัตรา 1 ที่/8 คน 

   3. หองรับประทานอาหาร ควรจัดใหมีหองอาหารรวมขนาดใหญ เพราะเปนสถานที่

ใหโอกาสนิสิตนักศึกษาไดพบปะกัน และสามารถแยกหองใหญใหเปนหองยอยๆ ไดดวย 

   4. หองพักผอนและสันทนาการ ควรมีพื้นที่เพียงพอกับจํานวนนิสิตนักศกึษาที่พกัใน

หอพัก 

   5. หองเก็บของนิสิตนักศึกษาและอุปกรณของหอพัก จะตองมีพื้นที่เพียงพอ สามารถ

เก็บอุปกรณไฟฟาและเครื่องกลอื่นๆ ของหอพัก และเปนหองเก็บของนิสิตนักศึกษาในชวงปดภาคการศึกษา 
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   6. ทางเดนิเชื่อมภายในหอพกัจะตองจัดใหสัมพนัธกับหองพักนกัศึกษาแตละหองและ

ควรสรางบรรยากาศที่เอื้อตอการศึกษา ขนาดที่เหมาะสม คือ 7 – 25 เปอรเซ็น ของพื้นที่อาคารทั้งหมด

และตองคํานึงถึงความปลอดภัยกรณีฉุกเฉิน 

  จากงานวิจยัของ มนตรี แยมกสิกร (2542: 69 – 70) ที่ศึกษารูปแบบหอพักนักศึกษาสําหรับ

มหาวิทยาลัยในประเทศไทย พบวา การจัดหอพักใหเอื้อตอการพักอาศัยควรมีลักษณะ ดังนี ้

   1. การออกแบบหองพักตองใหมีระบบระบายอากาศที่ดี ปริมาณแสงสวางในหองพัก

ตองสวางทั่วทัง้หองไดมาตรฐาน ไมตองเปดไฟฟาในเวลากลางวัน 

   2. จัดหองเปนการเฉพาะเพื่อสนบัสนนุการศึกษา เชน หองอานหนงัสือ หองสมุด หอง 

คอมพิวเตอร 

   3. จัดสถานที่สําหรับการปฏิบตัิศาสนกิจไวตามความจําเปน 

   4. จัดบริเวณซักลางและตากเสื้อผาไวเปนสดัสวนอยางเพยีงพอ 

   5. จัดสภาพแวดลอมรอบหอพกัใหรมร่ืนสะอาดตา 

   6. จัดหองน้ําหองสวมไวบริการอยางเพียงพอตามสัดสวนของนิสิตนกัศึกษา 

   7. จัดสถานที่จอดรถจักรยานหรือจักรยานยนตอยางเพียงพอและปลอดภัย  

  นอกจากนี้ อรวรรณ ธรรมภิทักษ (2547) ไดวิจัยเรื่องรูปแบบและกลยุทธการจัดหอพัก

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อเปนองคแหงการเรียนรู พบวา การจัดหอพกันกัศึกษาเพื่อเปนองค

แหงการเรียนรูนั้น นอกจากนาํคนมาอยูรวมกันแลว ตองจดัใหหอพกัเปนแหลงการเรียนรู เปนสถานทีท่ี่คน

ในหอพักแลกเปลี่ยนความรูกันดวยกิจกรรมตางๆ ที่หลากหลาย ทั้งกิจกรรมวิชาการ สันทนาการ การจัด

โครงสรางทางกายภาพทุกอยางใหมีความหมายเปนการเรียนรู ไดแก การออกแบบพื้นที่สวนตางๆ เพื่อ

สงเสริมใหเรียนรูคนเดียว เชน ในหองพักมีจุดเชื่อมตอคอมพวิเตอร  อนุญาตใหนักศึกษานาํเครื่องคอมพวิเตอร

สวนตัวเขามาใชได มีหองสวดมนตปฏิบัติธรรมสําหรับนักศึกษาฝกสมาธิเปนการสงเสริมการเรียนรูดวย

ตนเอง หอง Study หองสมดุสําหรับคนควาความรูที่สนใจ ตามอัธยาศัย มีสังคม ไดพบปะเพื่อนฝูงใน

หองตางๆ เชน หองประชุม หองอาหาร หอง Study หองสนัทนาการ ลานกีฬา พื้นที่และหองบริการวิชาการ 

ดังกลาวจะเปนที่สําหรับนักศึกษาจัดกิจกรรมที่หลากหลาย ทําใหนกัศึกษาไดมีโอกาสใชความคิด และ

แลกเปลี่ยนความรู ประสบการณในลักษณะตางๆ มีการฝกฝนในสิ่งที่ไมเคยไดรับการฝกฝน เชน การปลูกฝง

คานิยม เร่ืองความกระตือรือรนในการเรียนรูรวมกับผูอ่ืนดวยการแสดงความคิดเหน็รวมกนั ตลอดจน

สรางแนวคิดทีก่อใหเกิดการเรียนรู เชน การจัดอาหารสําหรับนักศึกษา หอพกัทีเ่นนเรื่องความสะอาด 

ราคาไมแพง ยงัไมกอใหเกิดการเรียนรู แตตองเนนหลกัโภชนาการใหนักศกึษาหอพกัเรียนรูจากการรับประทาน

อาหาร คือ ตองจัดหองครวัใหนักศกึษาเรียนรูเร่ืองโภชนาการ กฎ กตกิา มารยาท รูจกัการรอคอย การเขาแถว

เพื่อความเปนระเบียบ เปนการเรียนรูเปนทีมในการคิดทําอาหารดวยกัน คิดสูตรอาหารใหมๆ นักศึกษา
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แตละคนไดมีโอกาสแสดงความสามารถพเิศษเฉพาะตนในการประกอบอาหารประเภทตาง  ๆซึ่งเปนหลกัสําคัญ

สําหรับสรางหอพักนกัศึกษาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู 

  การจัดสภาพแวดลอมหอพกันักศกึษาที่เอื้อตอการเรียนรูของนกัศึกษา ควรมุงเนนจัดให

สภาพแวดลอมเปนสวนหนึง่ของการเรียนรู และเปดโอกาสใหนักศึกษามีสวนรวมในการจัดเพื่อกิจกรรม

การเรียนรูรวมกันตามกลุมความสนใจ ตามความสามารถและตามอัธยาศัย โดยมหีลักการจัด ดังนี ้

   1. จัดพื้นที่รอบหอพักที่เอ้ือตอการเรียนรูอยางหลากหลายรูปแบบ ไดแก สรางสนามกีฬา

ขนาดเล็กหลายประเภทใหนักศึกษาเลนกีฬาดวยกัน สนามเปตอง สนามตะกรอ สนามแบดมินตัน จัด

ลานอเนกประสงคสําหรับออกกําลังกาย แอโรบิค จัดงานเลี้ยงสังสรรค ทํากิจกรรมกลุม จัดตั้งโตะเกาอี้

ใตรมไมสําหรับทําการบาน พูดคุยแลกเปลี่ยนความคิกเห็น ฟงวทิยากรใหความรู 

   2. จัดพืน้ที่ขางอาคารหอพักสาํหรับนักศกึษาทาํกจิกรรมตามอัธยาศยั เพื่อใชเวลาวาง

หลงัเลกิเรยีนใหเกดิประโยชน และสงเสรมิใหนกัศกึษามงีานอดิเรก ไดแก นกัศึกษารวมกลุมกนัออกแบบ

จัดสวนหยอมบริเวณริมร้ัวหอพัก เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดสรางสรรคในการออกแบบและจดัทีมสงเขาประกวด

ในงานเทศกาลใหนักศึกษาปลูกสวนดอกไมตามความสนใจ ปลูกพืชผักสวนครัว แปลงเกษตรขนาดเล็ก

ดานหลังอาคารหอพกั อนญุาตใหจัดกระถางปลกูบวัและเลี้ยงปลาสวยงามขางอาคารหอพัก การสงเสริม

ใหนักศึกษารวมกลุมตามความสนใจ จัดสภาพแวดลอมหอพักใหรมร่ืนสวยงามจากการทํากจิกรรม นอกจากเปน

การสงเสรมิการเรียนรู เปนทมีที่มกีารแลเปลีย่นความรูความคิด ทัศนคติ คานยิม ยงักอใหเกดิการแลกเปลี่ยน 

ทางวัฒนธรรม ระหวางนักศกึษาที่มาจากทองถิน่ และสรางความรูสึกสบายทั้งทางรางกายและจิตใจ สราง

ความรูสึกออนโยน ผูกพันกับธรรมชาติ 

  การจัดวัสดุอุปกรณ เปนทรพัยากรที่สําคัญในการจัดหอพักนกัศึกษา เพื่อเปนองคกรแหง

การเรียนรู เนื่องจากวัสดุอุปกรณทุกประเภท โดยเฉพาะอยางยิง่วัสดุอุปกรณประเภทเทคโนโลยกีารสื่อสาร

ไดเขามามีบทบาทสําคัญมากขึ้นสําหรับการเรียนรู เชน คอมพิวเตอร และระบบอินเตอรเน็ต ระบบเคเบิลทวี ี

ดาวเทียม การเรียนรูจากสื่อเหลานี้เปนการสงเสริมแนวทางการเรียนรูดวยตนเอง เรียนรูตามอัธยาศัย ทาํให

นักศึกษาหอพกัสามารถศึกษาคนควาความรูดวยตนเองไดตลอดเวลา สงเสริมใหมีความกระตือรือรนใน

การทํากิจกรรมเพื่อการเรียนรู มีสวนรวมในการเปลี่ยนแปลงจากการทํากิจกรรม การจัดวัสดุอุปกรณใน

หอพักอยางครบถวน มีคุณภาพดีและมีปริมาณเพียงพอ โดยใหนกัศึกษารวมรับผิดชอบ ดูแลรักษาใหอยู

ในสภาพใชงานไดตลอดเวลา เพื่อสรางสรรคผลงานจากการใชวัสดุอุปกรณเพื่อการเรียนรูอยางตอเนื่อง 

โดยเนนความรับผิดชอบรวมกัน ฝกฝนการแบงหนาที่การทํางาน ความเสียสละ ซึ่งเปนการเรียนรูเพื่อให

ผูอ่ืน ไดแก การใหโอกาสแกเพื่อนๆ ไดใชวัสดุอุปกรณอยางทั่วถึง 
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 จากเอกสารและงานวจิัยสรุปไดวา การจัดสรางหอพกัหรือทีพ่ักอาศยัของนกัศึกษา ควรมีการวางแผน 

การกอสราง ใหไดรูปแบบและลักษณะของทีพ่ักที่เหมาะสม และเพียงพอตอจํานวนนิสิตนักศกึษา เพื่อ

สามารถใชประโยชนจากหอพกันิสิตนกัศึกษาไดอยางเตม็ที ่ และสนองตอบตอความตองการของนักศึกษา

ไดอยางสูงสุด 
 2. การจัดบรกิารหอพักดานการบรหิาร 
  การบริหารงานหอพักตองใชความรู ทัง้ดานกจิการนกัศึกษา และการจัดการควบคูกัน เพือ่ให

การบริหารงานหอพักบรรลุวัตถุประสงค และชวยใหนิสิต นักศึกษา เกิดการพัฒนาตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  ดีคอสเตอร และ มาเบิล (Decoster;  & Mable.  1974: 19) ไดกําหนดการบริหารหอพัก  

โดยแบงออกเปน 2 ฝาย ไดแก ฝายจัดการ ซึ่งดูแลในเรือ่งการจัดที่พกัอาศัย สวนอกีฝายหนึง่เปนฝายที่

ปรึกษา ประกอบไปดวยคณะที่ปรึกษาหอพักมหีนาที่ในการแนะนําและจัดกิจกรรม โดยทั้งสองฝายจะตอง

ทํางานอยางมรีะบบ ดังที่ วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2530: 118 – 119) กลาววา ระบบการบริหาร

หอพักของมหาวิทยาลัยใหญๆ จะแบงไดเปน 2 สํานักงาน คือ 

   1. สํานักงานหอพักนักศึกษาของมหาวทิยาลัย หรือสํานกังานใหญ มหีนวยงานที่มี

หนาทีห่ลักอยู  5 หนวยงาน คือ 

    1.1 งานธุรการ มีหนาที่รับใบสมัคร โตตอบจดหมาย จัดหอพัก จัดนักศึกษาเขาอยู

หอพัก 

    1.2 งานบุคลากร มีหนาที่ดูแลเจาหนาที่ คนงานภารโรง ชางเทคนิคที่ทํางานเกี่ยวกับ

หอพัก 

    1.3 งานสวัสดิการ  มีหนาที่ดูแลการจัดบริการ และกิจกรรมตางๆ 

    1.4 งานการเงิน มหีนาที่เก็บเงิน ออกใบเสร็จ คืนเงินคาประกัน รับเร่ืองขอผอนผัน            

การชําระเงิน  

    1.5 งานซอมแซม มีหนาที่บํารุงรักษา อุปกรณไฟฟา น้ํา สนามหญาและอาคาร 

   2. สํานักงานยอยประจําแตละหอพัก เพื่อทําหนาที่ใหความสะดวกสบายตาง  ๆมีเจาหนาที่

ประจําหอพักอยางนอย 1 คน เพื่อเปนผูประสานงานระหวางสํานักงานใหญและสํานักงานประจําหอพัก 

โดยเจาหนาทีม่ีหนาที ่ดังนี ้

    2.1 ติดตอประชาสัมพันธ 

    2.2 ติดตองานธุรการ รับใบสมัคร ประสานงานกับสํานักงานใหญ 

    2.3 คุมคนงานภารโรง 

    2.4 คุมกุญแจหองทั้งหมด 

    2.5 ดูแลอุปกรณตางๆในหอพัก 



 22 

    2.6 ดูแลอุปกรณ ความสะดวกของหอพัก เชน พัดลม โทรทัศน วิทย ุ

    2.7 ดูแลความสะอาด และความสงบเรียบรอยภายในหอพัก 

  นอกจากนี ้ อรวรรณ ธรรมภิทักษ (2547) ไดวิจัยเรื่องรูปแบบและกลยุทธการจัดหอพัก

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ เพื่อเปนองคแหงการเรียนรู พบวา การจัดการดานการเงินของหอพักนักศึกษา

มุงเนนการจัดเพื่อสงเสริมสนบัสนุนกิจกรรมการเรียนรูของนักศึกษา ไดแก กาจัดงบประมาณเพื่อสนบัสนุน

ดานวัสดุอุปกรณการเรียนรูประเภทตางๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่ง อุปกรณการเรียนรูที่เปน e-Learning รวม

ไปถงึการจัดงบประมาณสาํหรบัดูแลรักษาใหอยูในสภาพใชงานไดดีตลอดเวลา งบประมาณสําหรับสนับสนนุ

การจัดกิจกรรมการเรียนรูของนักศึกษาทัง้ในหอพักและการเรียนรูนอกสถานที่ การเชิญวิทยากรบรรยาย

ความรู โดยมีหลักการจัดการ ดังนี้ 

   1. ฝายการเงินของหอพัก จัดงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษาอยาง

เพียงพอ มกีารกําหนดงบประมาณในการทาํกิจกรรมแตละครั้งใหนกัศึกษาอยางชัดเจน มกีารจัดแผนการ

ใชเงินตลอดทั้งป ซึ่งสอดคลองกับแผนงานดานกิจกรรม โดยมีการจัดประชุมวางแผนลวงหนา จัดระบบ

การใชเงนิของหอพักที่ถกูตองชดัเจน โปรงใส เปดโอกาสใหนกัศึกษามีสวนรวมวางแผนอยางเปนประชาธิปไตย 

   2. สนับสนนุใหบคุลากรหอพกัสรางกิจกรรมที่เกิดรายได เพื่อระดมทนุใหหอพักและ

สงเสริมการสรางงานเปนทีม มีการรวมกันคิด รวมกันทํากิจกรรมที่กอใหเกิดประโยชน ไดแก นักศกึษา

รวมกลุมกนัจัดออกรานขายของใงานเทศกาลตาง  ๆจัดหาทีมแขงขนักฬีาประเภทตาง  ๆขายบัตร งานประกวด

ลีลาศของมหาวิทยาลัย เปดสอนคอมพิวเตอรใหกับชาวบาน รับจางเก็บขอมูลในการทําวิจัย รับจางถายรูป 

และผลิตของที่ระลึกในงานตางๆ กิจกรรมดังกลาวนอกจากจะสรางรายได ระดมทุนใหหอพักแลว ยังเปน

การสงเสริมรวมกลุมนกัศึกษาทํากจิกรรมที่เกดิประโยชน เปนการใชเวลาวางอยางคุมคา สรางความภาคภูมิใจ 

สงเสริมการวางแผนรวมกันในการทํางานเปนทีม การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและความคิดสรางสรรค 

  การจัดองคกรและสายบังคับบัญชางานบริการหอพักนักศึกษา มีลักษณะแตกตางกันตาม

เปาหมาย และวัตถุประสงคของงานบริการหอพักนักศึกษา ซึ่งสาํเนาว ขจรศิลป (2537: 184) ไดเสนอ

การจัดองคกร  และสายการบังคับบัญชาของงานหอพกัดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1  แผนผังแสดงการจัดองคกรและสายการบังคับบัญชาของหอพัก 

 

 ที่มา: สําเนาว ขจรศิลป (2537: 184) 

 

 

  นอกจากนีก้็ยงัมีผูเกีย่วของกับการบริหารหอพักที่สําคัญอีก 2 กลุม คือ อาจารยทีส่อนใน

มหาวิทยาลัย และคณะกรรมการนักศึกษาในหอพัก สําหรับอาจารยที่สอนในมหาวิทยาลัยนั้น แพ็ตวูด 

(รัชนีบูลย  ผิวสุพรรณ.  2542: 24; อางอิงจาก Packwood.  1977: 144 – 145) ไดกลาววา หอพกั อาจ

ขอความรวมมอือาจารยที่มามีสวนรวมในกจิกรรมของหอพักไดเปนบางครั้ง โดยทางหอพักจะเพิ่มเติม

เงินเดือนเปนพิเศษใหกับอาจารยที่มารวมโครงการ  เพื่อดึงดูดอาจารยที่มีความสามารถเขามารวมงาน 

  สวนคณะกรรมการนิสิตนักศึกษาในหอพกันัน้ สําเนาว ขจรศิลป (2525: 101 – 102) กลาววา  

คณะกรรมการนิสิตนกัศึกษาในหอพกัจะประกอบดวยหวัหนาหอพกั และมกีรรมการตาง  ๆประมาณ 6 – 10 คน  

เพื่อทําหนาทีจ่ดัสวัสดิการดานการจัดกิจกรรมสําหรับนักศึกษา และเปนตัวแทนนักศึกษาสําหรับติดตอ

อธิการบดี 

รองอธิการบดีฝายกิจการนักศึกษา 

ผูอํานวยการกองกิจการนักศึกษา 

หัวหนาบริการหอพักหรือหัวหนางานหอพกั 

หัวหนาหนวยที่ปรึกษา หัวหนาหนวยจัดการหอพัก 

ผูจัดการประจําหอพัก อาจารยที่ปรึกษาหอพัก 

นักศึกษาชวยเพื่อน เจาหนาที่ฝายตางๆ 
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นักศึกษานอกหอพัก อาจารยและฝายตางๆ นอกจากนี้บางสถาบันไดจัดตั้งคณะกรรมการวินัยนักศึกษา  

ซึ่งประกอบดวยนักศึกษาทั้งสิ้นประมาณ 7 – 9 คน  เพื่อพิจารณาโทษนักศึกษาที่ฝาฝนระเบียบหอพัก 

จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของสรุปไดวา การบริหารงานจําเปนตองมีระเบียบและแนวทาง

ปฏิบัติใหนิสิตนักศึกษาสามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข ซึ่งระเบียบหอพักจะตองชัดเจนทันตอสภาพการณ

ปจจุบัน เพื่อใหการจัดบริการหอพักเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสดุ 
 3. การจัดบรกิารหอพักดานการบรกิารและสวัสดิการ 
  การจัดบรกิารและสวัสดิการตาง  ๆ ภายในหอพักควรตอบสนองความตองการของนิสิตนกัศึกษา

ทั้งรางกายและจิตใจ ดังที่ ทบวงมหาวทิยาลัย (2541: 14 – 15) ไดกําหนดมาตรฐานการจัดสิ่งอํานวย

ความสะดวกประจาํหองพกั เชน โตะ เกาอ้ี เตียงนอน ตูเส้ือผา ที่มีคุณภาพดีพอสมควร มีจาํนวนเทากับ

นิสิตนกัศกึษาที่พกัอาศัยในแตละหอง โดยมีส่ิงอาํนวยความสะดวกประจาํหอพกั เชน เครื่องคอมพิวเตอร  

โทรศัพท โทรทัศน น้ําดื่มทีส่ะอาด อุปกรณซักรีด และะหนังสือพิมพรายวันใหเพยีงพอกับความตองการ

ของนิสิตนกัศึกษา และตองไดรับการดูแลใหอยูในสภาพที่ใชงานไดดี มีความสะอาด เปนระเบียบอยูเสมอ  

ซึ่งการจัดบริการและสวัสดิการมีสวนชวยสนับสนุนการเรียนของนิสิตนักศึกษา 

  วัลลภา เทพหสัดิน ณ อยุธยา (2525: 42 – 43) ไดกลาวถงึหลกัการจัดบริการและสวัสดิการ

ไวดังนี้ 

   1. หลักการพัฒนานิสิตนักศึกษา เพื่อสงเสริมใหนิสิตนักศึกษาไดพัฒนาความมีระเบียบ

เรียบรอย มีวินัยในตนเอง มีความรับผิดชอบ และมีความคิดสรางสรรคสังคม 

   2. หลักความสะดวกสบาย โดยใหผูรับผิดชอบคํานงึถึงความสะดวกสบายของนิสิต

นักศึกษา เชน การจัดบริการอาหารและเครื่องดื่ม ซึง่เปนงานที่สนับสนนุความเจริญทางสมองและรางกาย

ของนิสิตนักศึกษา 

   3. หลักการประหยัด งานบางอยางสถาบนัไมสามารถจัดใหไดเนื่องจากเปนความฟุมเฟอย

ก็ไมจําเปนตองจัด 

   4. หลักการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู  ส่ิงที่จัดบริการควรเปนสิ่งที่เอื้อตอการเสริม

บรรยากาศการเรียนรูซึ่งจะทําใหนิสิตนักศกึษาอยากเรียนรูหรือมีกําลังใจที่จะเรียนมากขึ้น 

   5. หลักการใหกอนขอ  ผูบริหารควรไดสัมผัสสภาพการณๆดวยตนเอง  เมือ่เห็นความ

จําเปนขอใดที่สามารถจะทําไดควรจัดใหกอนที่นิสิตนักศกึษาจะเรียกรอง 

   6. หลักความสามคัคี สวัสดิการทีจ่ัดขึ้นควรยึดหลักการสรางมนษุยสัมพนัธหรือสัมพนัธภาพ

ระหวางนิสิตนกัศึกษากับอาจารย เพื่อใหอยูรวมกันอยางมีความสุข 

 จากงานวิจัยของ นิภา วงษพิพัฒนพงษ (2532 : 91) เกี่ยวกับการนําเสนอแนวทางการพัฒนา

หอพักในมหาวิทยาลยัศรีอยธุยา พบวา หอพกัควรจัดบรกิารหองอานหนังสอืทีม่หีนงัสือใหนิสิตนกัศึกษา
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ไดคนควาเพิ่มเติมนอกเวลาเรียน และ พรจันทร ลองสกลุ (2530: 125) ไดศึกษาปญหาของหอพักนิสิต

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ตามการรับรูของผูบริหาร นิสิตหอพักเกา และนิสิตหอพักปจจุบัน พบวา นิสิต

หอพักปจจุบนัชายและนิสิตหอพักปจจุบนัหญงิรับรูปญหาดานการบรกิารและสวัสดิการแตกตางกนั  โดย

ขอที่นิสิตหอพักชายรับรูเปนปญหามาก คือ ความสะดวกของบริการน้ําใช การจัดบริการน้ําดื่ม สภาพที่นอน  

ตูเส้ือผา โตะเขียนหนงัสือ ภายในหองพกั ความสะดวกของการจัดบรกิารรับจดหมาย ธนาณัต ิพสัดุ  และ

โทรเลข การบริการขาวสาร หนังสือพิมพ การอํานวยความสะดวกเมื่อบุคคลภายนอกมาขอพบ การจัด

สวัสดิการดานการรักษาพยาบาล การจัดยามดูแลทรัพยสินและความปลอดภัย ควรรวดเร็วในการซอมแซม

วัสดุอุปกรณและเครื่องใชที่ชํารุด   

 จากเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของสรุปไดวา งานบริการและสวัสดิการมีความสําคญัในการ

เอื้ออํานวยความสะดวกสบายใหแกนิสิตนักศึกษา  เพราะสภาพแวดลอมมีผลโดยตรงตอการพฒันาใน

ดานตางๆ ของนิสิตนักศกึษา  กลาวคือ เมื่อสภาพแวดลอมดีแลวจะทาํใหการพัฒนาในดานอื่นๆ ดีข้ึนดวย 
 4. การจัดบรกิารหอพักดานกิจกรรมภายในหอพัก 
  สําเนาว ขจรศิลป (2539: 176 – 177) กลาววา การฝกอบรมนิสิตนักศึกษาเปนกิจกรรมที่

มีความสําคัญและจําเปนมาก โครงการที่ควรฝกอบรมนิสิตนักศึกษาในหอพัก ไดแก โครงการปฐมนิเทศ

นิสิตนกัศึกษาหอพกัใหม โครงการใหคาํปรกึษากลุม โครงการฝกการเปนผูนํา โครงการฝกสมาธ ิโครงการ

ฝกทักษะทางสงัคม เปนตน ในการฝกอบรมหอพกัควรขอความรวมมือจากหนวยงานทีเ่กี่ยวของทัง้ภายใน

และภายนอกมหาวทิยาลัยเพือ่ใหไดวิทยากรที่มีความรู ความสามารถ ซึ่งจะเปนประโยชนแกนิสิตนกัศกึษา  

กิจกรรมที่หอพักควรสงเสริมใหนิสิตนักศกึษาชวยกันจดัขึ้นมี ดังนี้ 

   1. กิจกรรมที่สงเสริมความรับผิดชอบ และการทํางานรวมกนัตามระบอบประชาธิปไตย  

เชน ควรสนับสนุนใหมีการเลือกตั้งคณะกรรมการประจําหอพัก เพื่อประสานงานกับบุคลากรของหอพัก

ในการจัดกิจกรรมตางๆ 

   2. กิจกรรมดานวชิาการ หอพกัโดยทัว่ไปจัดพื้นที่สําหรับสนับสนนุการศึกษา ไดแก  

หองศึกษาดวยตนเอง หองฝกอบรม เปนตน ซึ่งนิสิตนักศกึษาสามารถใชสถานที่ดังกลาวจัดกิจกรรมทาง

วิชาการ เชน สอนซอมเสริมวิชาพื้นฐาน 

   3. กิจกรรมดานกีฬา การพักอาศัยในหอพักของสถาบัน ทําใหนิสิตนักศึกษามีโอกาส

ใชสถานที่และอุปกรณกฬีาอยางเต็มที่ ควรสงเสริมใหนิสิตนักศกึษาเลนกฬีาเพื่อออกกําลังกาย สรางเจตคติ

ที่ดีตอกันและเสริมสรางทักษะในการเลนกีฬา 

   4. กิจกรรมดานศลิปวัฒนธรรม หอพกัโดยทัว่ไปมีนิสิตนักศึกษาจากภาคตางๆ เชน 

ภาคเหนือ ภาคใต ภาคตะวันออก ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือมาอยูรวมกนั จึงควรสงเสริมใหนิสิตนกัศึกษา

เหลานี้จัดกิจกรรมเกี่ยวกับศิลปะและวัฒนธรรมพื้นบาน เชน การแตงกาย อาหาร การละเลนตางๆ และ 
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วัฒนธรรมที่เกี่ยวกับวันสําคญัของชาติ เชน วังสงกรานต วันวิสาขบูชา วันลอยกระทง เปนตน 

   5. กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน หอพักควรสงเสริมใหนิสิตนักศึกษาไดรวมกันจัดกิจกรรมนี้

ภายในสถาบนั เชน การทาํความสะอาดหรอืการปลกูตนไมบริเวณสถาบัน จดัใหมีการประกวดความเปน

ระเบียบระหวางหอพักตาง  ๆการจัดกิจกรรมประเภทนี้หอพักควรพิจารณาถึงกิจกรรมทั้งหมดของสถาบันดวย

เพื่อไมใหเกิดการซ้ําซอนกัน 

  จากการวิจัยของ มนตรี แยมกสิกร (2542: 71 – 72) ไดศึกษารูปแบบของหอพักนักศึกษา

สําหรับมหาวิทยาลัยในประเทศไทย พบวา กิจกรรมเพื่อพัฒนานิสิตนกัศึกษาประกอบดวยโครงการ ดังนี ้

   1. โครงการพัฒนาทางดานรางกาย การปลูกฝงพัฒนาทักษะนิสัยการออกกําลังกาย  

การดูแลตนเองตลอดจนการปฐมพยาบาลเบื้องตน 

   2. โครงการพัฒนาดานบุคลิกภาพมุงพัฒนาทักษะการเปนผูนํา การพูด และการแตงกาย 

   3. โครงการพัฒนาดานจิตใจ มุงสงเสริมพัฒนาดานคุณธรรมจริยธรรม การสรางสัมพนัธภาพ  

การเอื้ออาทร ความรกั ความหวงใยระหวางนิสิตนกัศึกษาดวยกนั ความซื่อสัตย ความกตัญูและความ

สํานึกในหนาที่ของลูก พอแม ครู-อาจารย  เปนตน 

   4. โครงการพัฒนาดานสังคม มุงสงเสริมพัฒนานิสิต นักศึกษาใหเปนผูรูจักมารยาท

ทางสังคม สามารถเขาสังคมไดอยางเหมาะสมกับกาลเทศะ และการระดมความคิดเพื่อหาแนวทางแกปญหา

สังคม 

   5. โครงการพัฒนาหอพักดานสภาพแวดลอม มุงสงเสริมใหนิสิตนักศึกษามีความรับผิดชอบ  

ดูแลพัฒนาสภาพแวดลอมทางกายภาพของหอพักรวมกัน 

   6. โครงการพัฒนาทกัษะดานวชิาการ มุงพฒันาทกัษะที่ชวยสงเสริมการเรียนการสอน

ในมหาวทิยาลยั ทักษะที่จําเปนสําหรับการทํางานทางวิชาการ อาทิเชน การพมิพ การเรียนภาษาองักฤษ   

เปนตน 

 จากเอกสารและงานวิจยัทีเ่กีย่วของสรุปไดวา การจัดกิจกรรมในหอพกันักศึกษา จะตองจัดกิจกรรม

ใหมีรูปแบบทีห่ลากหลายและครอบคลุมทกุดาน กลาวคือ ตองประกอบดวย กจิกรรมทีส่งเสริมประชาธิปไตย  

กิจกรรมดานวิชาการ กิจกรรมดานกีฬา กิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรม และกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน เพื่อ 

ใหนกัศกึษาสามารถเลอืกกจิกรรมไดตามความสนใจ เพือ่การพฒันาทางดานรางกาย จิตใจ อารมณ และ

สังคม อยางครบถวนสมบูรณ 
 5. การจัดการบริการหอพักดานการรักษาความปลอดภัย 
  ความปลอดภยัของนิสิตนกัศึกษาในสถาบันการศึกษามีความสําคัญยิ่ง การจัดสิง่แวดลอม

ในสถาบนัการศึกษาใหปลอดภัย จะทําใหนักศึกษาไดรับความปลอดภยัทัง้ชีวิตและทรัพยสิน โดยสถาบนั 

การศึกษาจะตองคํานึงถึงความสะอาดเปนระเบียบเรียบรอย และความปลอดภัยของสิ่งแวดลอม 
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  พัชน ีกุสุมภ (2541: 7) ไดใหความหมายของคําวา ปลอดภัย (Safety) หมายถึง ความ

ปราศจากความเสี่ยงที่ยอมรับไมได 

  แนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินงานสงเสริมความปลอดภัยในสถานศึกษา ในทศวรรษหนา จาก

การรวบรวมแนวคิดของนักวิชาการของหนวยงานตางๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนที่เขารวมสัมนาเพื่อหาแนวทาง

สงเสริมความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในทศวรรษหนา (เอมอัชฌา วัฒนบุรานนท. 2539: 132 – 134) 

พอสรุปได ดังนี ้

   1. ดานการจัดสิ่งแวดลอมใหปลอดภัย ควรจัดสภาพแวดลอมในสถานศึกษาใหสะอาด

ปลอดภยั ควรจัดใหมกีารจราจรภายในสถาบนัการศกึษา เพือ่ฝกนิสิตใหรูจักเดินทางดวยความปลอดภยั  

และมีการจัดตั้งมาตรฐานขั้นต่ําในเรื่องการจัดสิ่งแวดลอมในสถาบันการศึกษา ควรสรางระเบียบวินัยให

นิสิตนักศกึษาในเรื่องการทิง้ขยะมูลฝอย โดยตองจัดที่รับรองไวใหเพียงพอโดยมาตรการเรื่องการตรวจสอบ  

บํารุงรักษาและปรับปรุงอาคาร วัสดุอุปกรณและสิ่งแวดลอมตางๆ ภายในสถาบันการศึกษาใหปลอดภัย 

   2. ดานการจัดบริการดานความปลอดภัย ควรจัดใหมีรถบริการรับ-สงนิสิตนักศึกษา 

โดยกําหนดใหเปนมาตรการหรือกฎระเบียบ จัดใหมีบริการรักษาพยาบาล  และควรจดัมาตรฐานขัน้ต่ํา 

ในเรื่องการสุขาภิบาลอาหารใสถาบันการศกึษา โดยมีการประสานงานกบัโรงพยาบาลหรืออสถานพยาบาล

ตางๆ เพื่อชวยเหลือดานการรักษาพยาบาลกรณีเกิดอุบัติเหตุข้ึน และควรจัดใหมีอุปกรณปองกันอุบัติภัย 

เชน เครื่องดับเพลิง 

   3. ดานการจัดการเรียนการสอนสวัสดิศึกษาควรจัดใหมีการเรียนการสอนเนื้อหาสวัสดิศึกษา

ตั้งแตระดับช้ันอนุบาลถึงระดับอุดมศึกษา ซึ่งหลักสูตรควรจัดใหสอดคลองกับสถานการณ หรืออุบัติเหตุ

ที่เกิดขึ้นในปจจุบันและอนาคต โดยครู อาจารย หรือผูทําหนาที่สอนเนื้อหาสวัสดิศกึษา ควรมีพื้นฐาน

หรือมีคุณวุฒิทางดานสวัสดศิึกษาโดยตรง ในระดับอุดมศึกษาควรจัดหลักสูตรใหมีวิชาเอก ดานการจัด

ความปลอดภัยในโรงงานหรือสํานักงาน จะชวยปลูกฝงจิตสํานึกความปลอดภัยใหแกผูเรียน ซึ่งครูหรือ

ผูสอนเนื้อหาสวัสดิศึกษา ควรปฏิบัติตนเพื่อเปนแบบอยางที่ดีในการสงเสริมความปลอดภัยและควรปรบัปรุง

วิธีการสอนในรูปแบบตางๆเนนใหนิสิตมีสวนรวมในกิจกรรม 

   4. ดานการจัดกิจกรรมสงเสริมความปลอดภัย ควรจัดใหนิสิตมีอาสาสมัครทํางาน ดาน

ความปลอดภัย โดยจัดตั้งชมรมสงเสริมความปลอดภัยในสถานศึกษา เพื่อจัดกิจกรรมตางๆ เชน การหา

ขาว การจัดทาํปายนิเทศ การรณรงคปองกันอุบัติภัยและการลดปญหามลภาวะตางๆ และจัดโครงการ

คุมครองผูบริโภค ในสถาบันอุดมศึกษาและควรจัดใหมีการฝกปฏิบัติดานความปลอดภัย เชน การฝกซอม

หนีไฟ การฝกซอมเมื่อเกิดแผนดินไหว  เปนตน 

   5. ดานการบริหารและดําเนินงานดานความปลอดภัย ควรจัดตั้งคณะกรรมการการ

ดําเนนิงานดานความปลอดภยัในสถานศึกษา ซึง่จะประกอบดวยแผนการบังคับบัญชาการสื่อสาร การอพยพ
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เคลื่อนยาย การรักษาพยาบาล การฝกซอมหนีภัยตางๆ และควรจัดใหมีผูดูแลดานความปลอดภัย อีกทั้ง

ควรจัดตั้งโครงการนํารอง “การจัดความปลอดภัยในสถานศึกษา” ดังนั้น ควรผลิตบุคลากรที่มีความรู

ความสามารถในการจัดดําเนินงานดานความปลอดภัยในสถานประกอบการ 

 จากเอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ สรุปไดวา การจัดบริการหอพกัดานการรักษาความปลอดภัย  

ทางหอพักจะตองคํานึงถึงสภาพแวดลอมโดยรอบของหอพัก รูปแบบการกอสรางอาคารหอพัก ตลอดจน

มาตรการรองรับอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้น เพื่อใหนักศึกษามีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน อันจะเปน

พื้นฐานสําคัญในการศึกษาตอไป 

 

หอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 1. ขอมูลทั่วไป (มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี.  2549) 

  งานหอพกันักศึกษา ฝายบริการและสวสัดิการนกัศึกษา กองพฒันานกัศึกษามหาวทิยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เลขที่ 39 หมู 1 ตําบลคลองหก อําเภอคลองหลวง จังหวดั ปทุมธานี 12110 

(มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี.  2549) 

  ปรัชญาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี “มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี เปนมหาวิทยาลัยชัน้นําทางดานวิชาชีพวิทยาศาสตร และเทคโนโลยีระดับสากล” 

 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีนโยบายในการจัดหอพกั เพื่อรองรับนักศึกษาที่มี

ภูมิลําเนาตางจังหวัด ปริมณฑล ตลอดจนนักศึกษาที่มปีญหาดานการเรียนและการปรับตัวในดานตางๆ

โดยมีการจัดหอพักใหเปนลักษณะศูนยการศึกษาและหอพักอาศัย (Living – Learning and Caring  

Center) คือ จัดหอพักใหเปนแหลงพฒันานสัิยใหเกิดความงอกงามดานการเรียนรูทั้งทางชวีิตและวิชาการ  

เพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุดในการพัฒนานักศึกษา ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของมหาวิทยาลยั ซึ่ง

เปนสถาบันอุดมศึกษาชั้นนําของประเทศ 

  บทบาทของกองพัฒนานักศกึษา ทีม่ีตอนกัศึกษาในหอพัก กองพัฒนานักศึกษา มบีทบาท

ตอนักศึกษาหอพักตามนโยบายของมหาวทิยาลยั โดยจดัที่พักใหกับนกัศึกษาที่มีภูมลํิาเนาตางจังหวัด

และอยูในเขตปริมณฑล โดยการรับสมัครตามใบคํารองขอเขาพักในหอพักมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี และพิจารณาคัดเลือกตามเกณฑ เมื่อรับนักศึกษาเขาพักแลวจะมีการจัดกิจกรรมที่สรางเสริมพัฒนา

รางกาย อารมณ สังคม และสติปญญา ตลอดจนมีการจัดสภาพแวดลอมภายในหอพักใหเหมาะสม ใน

การพักอาศัยรวมกัน 

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดจัดตั้งหอพักนักศึกษาขึ้น ภายในมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย ใหมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน  

ตลอดจนเปนการชวยใหนกัศึกษารูจักใชชวีติรวมกัน และรวมทาํกิจกรรมเพื่อการพัฒนานักศึกษาใหสําเร็จ 
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เปนบัณฑิตทีส่มบูรณทั้งความรู สติปญญา รางกาย อารมณ และสังคม 

  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดจัดสรรหอพักเพื่อรองรับนกัศึกษาชาย หญิง 

เขาพักอาศัย จํานวน 5 หลงั และสามารถรบันักศึกษาเขาพักอาศยัได ในจํานวนรวม 2,000 คน หอพักชาย

มีจํานวน 1 หลัง คือ หอพักนนทรี และอาคารหอพักหญิง จํานวน 4 หลัง คือ หอหญิงราชพฤกษ หอหญิง

ชงโค หอหญงิสุพรรณิการ และหอหญงิอนิทนลิ โดยมงีานหอพกันกัศึกษา สํานักงานหอพกันักศึกษา  เปน

ผูดําเนินการตามขั้นตอนกระบวนการรับสมัครและคัดเลือกผูพักอาศัย โดยมีสถานที่ตั้งอยู ณ สํานักงาน

หอพักนักศกึษา อาคารหอพกันักศกึษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
 2. วัตถุประสงคการจัดบรกิารดานหอพัก                                                             
  1. เพื่อใหเปนที่พกัอาศัยของนักศึกษาที่มีภูมิลําเนาอยูตางจงัหวัดและปริมณฑล  ตลอดจน

นักศึกษาที่มปีญหาทางการเรียน และการปรับตัว 

  2. เพื่อเสริมสรางทักษะทางสงัคม ความสามารถในการทาํงานรวมกนั การเคารพสทิธิของ

ผูอ่ืน ความสามัคคี และสิ่งแวดลอมใหเหมาะสม 

  3. เพื่อชวยสงเสรมิใหนักศกึษามพีัฒนาการดานรางกาย อารมณ จิตใจ สังคม และสติปญญา  

โดยการจัดการที่พัก และสิ่งแวดลอมใหเหมาะสม 

  4. เพื่อใหบริการที่พักมีความสะอาด ปลอดภัย ตลอดจนสภาวะแวดลอมที่ดีแกนักศึกษา

ที่อาศัยในหอพัก 
 3. การดําเนินการจัดนักศึกษาเขาพัก 
  การจัดนักศกึษาเขาหอพกั มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี กําหนดจัดนกัศึกษา

เขาพกัในหอพกั หองละ 4 คน โดยสวนใหญเปนนักศกึษาชัน้ปที่ 1 ซึ่งแตละหองจะจัดใหนกัศึกษาทีศ่ึกษา

ตางคณะอาศัยอยูรวมกัน ซึง่สามารถรับนักศึกษาเขาอยูในหอพักทั้งหมดรวม 2,600 คน โดยแยกอาคาร

หอพักระหวางชาย – หญิง แตในปจจุบันสํานักงานหอพกันักศึกษาไดดําเนินการจัดนักศึกษาเขาพักอาศัย

ในหองพักโดยจัดเปนหองพักประเภท VIP นักศึกษาเขาพกัอาศัยหองละ 2 คน และประเภทที่พักอาศัย  

3 คน ซึ่งเปนไปตามความตองการของนักศึกษาและผูปกครอง ดังนี้ 

   1. อาคารหอพักชาย 1 อาคาร รับนักศึกษาเขาอยูได 450 คน 

   2. อาคารหอพักหญิง 4 อาคาร รับนักศึกษาเขาอยูได 1,800 คน 

  หลักเกณฑพิจารณานักศึกษาเขาอยูหอพักของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

พิจารณาจากใบสมัครของนกัศึกษา  โดย 

   1. ฐานะทางครอบครัว 

   2. ภูมิลําเนาและระยะทางในการเดินทางมาศึกษา 

   3. การวางอัตราสวนเฉลีย่ใหกบันักศึกษาทุกคณะ 
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   4. นักศกึษาตางชาติและนักศกึษาลกัษณะอืน่ๆตามทีม่หาวิทยาลยัอนุญาตใหเขาพกั 
 4. การเขาพักในตึกพัก/หอพัก 
  นักศกึษาเขาพกัจะตองจัดหากุญแจล็อคหองพกัเองและตกลงการเขา – ออกหองพกักบัเพื่อน  ๆ

สมาชิกภายในหอง โดยสามารถฝากกุญแจกับเจาหนาที่ประจําอาคารหอพัก (Front desk) ในเวลาราชการ 

  ในชวงปดหอพกันกัศกึษาประจาํภาคตางๆ เพื่อความสะดวกในการทาํความสะอาดหองพกั  

จึงหามนักศกึษาใสกุญแจหอง และไมอนญุาตใหนักศกึษานาํทรัพยสินสวนตัวเกบ็ในตูเก็บของในหองพกั  

โดยใหเก็บของที่จําเปนไวในหองเก็บของที่กําหนดไว ทรัพยสินทีม่ีคาและไมมีความจําเปนตองใชอีก  ให

นํากลับภูมิลําเนา หากเกิดปญหาสูญหายทางหอพักจะไมรับผิดชอบ 

  การแจงซอมอุปกรณหอพัก ขอใหนักศึกษาแจงเจาของหองพักแจงซอมไดกรณีพบเห็นวัสดุ

หรืออุปกรณของหอพักเกิดเสียหายไดที่เจาหนาที่ประจําหอพัก 
 5. บริการและสวัสดิการในโครงการหอพกัสวัสดิการนกัศึกษา 
  5.1 บริการทั่วไป 
   1. เตียงพรอมกับที่นอนและหมอน 

   2.   โตะเขียนหนงัสือ  เกาอี ้

   3.   ตูเก็บเสื้อผา   

   4.   น้ํารอน / เยน็ 

   5.   รานสวัสดิการนักศึกษา 

   6.   รานถายเอกสาร 

   7.  เครื่องซักผาหยอดเหรียญ 

   8.   ตูเย็นสวนกลาง 

   9.   เตาไมโครเวฟ 

   10. จักรยานเชาใชรายวนั 

   11. รถโดยสารสองแถวบริการในมหาวทิยาลยั 

   12. รถพยาบาลฉกุเฉิน 
  5.2 ดานการศึกษา 
   1.   หองอานหนงัสือ 

   2.   หองคอมพิวเตอร  พรอมระบบ Internet 

   3.   หองใหคําปรึกษา 

   4.   หนงัสือพมิพและนิตยสาร 

   5.   ศูนยหนงัสือ 

   6.   Internet  WIFI  
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   7.   การติวรายวิชา  ฯลฯ 
  5.3 ดานกฬีา 
   1.   หองออกกําลงักาย 

   2.   สนามกีฬาเอนกประสงค 

   3.   สนามฟุตบอล 

   4.   สระวายน้ํา 

   5.   สนามเทนนิส 

   6.   สนามกีฬาในหอพัก 

   7.   Knock  board 

   8.   บริการยืมอุปกรณกีฬา  ฯลฯ 
  5.4 ดานความบนัเทิง 
   1.   หองทีว ี/ ยูบีซ ี

   2.   Mini  Theater 

   3.   หองจัดรายการกระจายเสยีงในหอพัก 

   4.   ดนตรี / บนัเทงิ กอนวนัหยุดยาว ฯลฯ  
 6. รูปแบบการดําเนินงาน 
  1. ทุกตกึพกั/หอพกัจะมีอาจารยที่ปรึกษา ตกึละ 1 คน หากเปนตึกใหญจะมอีาจารยทีป่รึกษา  

2  คน  เพื่อควบคุมดูแลคนละ 2 ชั้น 

  2. ทุกตึกพัก/หอพกัจะมหีัวหนาตกึพัก/หอพัก ตกึละ 1 คน หากเปนตึกใหญจะมีรองหวัหนาตกึ

อีก 2 คน 

  3. คณะกรรมการบริหารหอพกันักศึกษา 

   อธิการบด ี               ประธาน 

   รองอธิการฝายกิจการนักศกึษา          กรรมการ 

   ผูชวยอธกิารบดี             กรรมการ 

   คณบดีทุกคณะ              กรรมการ 

   ผูอํานวยการสํานักงานบริการทางวิชาการและทดสอบ   กรรมการ 

   ผูอํานวยการกองคลัง            กรรมการ 

   ผูอํานวยการกองพัฒนานักศกึษา             กรรมการและเลขานุการ 

   หัวหนาฝายบริการและสวัสดิการนักศกึษา   กรรมการและผูชวยเลขานุการ 

   กองพฒันานกัศึกษา 
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  4. นักศึกษาที่เขาพักจะตองจัดหากุญแจล็อคหองพักเองและตกลงการเขา – ออกหองพัก

กับเพื่อนๆสมาชิกภายในหอง โดยสามารถฝากกุญแจกับเจาหนาทีป่ระจําอาคารหอพัก (Front desk) 

ในเวลาราชการ 

  5. ในชวงปดหอพักนักศึกษาประจําภาคตางๆ เพื่อความสะดวกในการทําความสะอาด

หองพัก จึงหามนักศึกษาใสกุญแจหอง และไมอนุญาตใหนักศึกษานาํทรัพยสินสวนตัวเก็บในตูเก็บของ

ในหองพัก โดยใหเก็บของทีจ่ําเปนไวในหองเก็บของที่กาํหนดไว ทรัพยสินที่มีคาและไมมีความจาํเปน 

ตองใชอีก ใหนํากลบัภูมิลําเนา หากเกิดปญหาสูญหายทางหอพักจะไมรับผิดชอบ 
 7. บทบาทและหนาทีข่องอาจารยทีป่รึกษา 
  1. ควบคมุดูแลและใหคําปรึกษาแนะนาํแกนกัศึกษาในการดําเนนิการตางๆ ภายในหอพกั 

รวมถึงการตอนรับนองใหมเขาสูตึก/หอพัก 

  2. ควบคุมดูแลนกัศึกษาภายในหอพกัใหประพฤติและปฏบิัตติามระเบียบขอบังคับวาดวย

นักศึกษาและวินัยนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

  3. ควบคุมดูแลการจัดหาทรัพยสิน และวัสดุ ครุภัณฑของหอพักนกัศึกษาใหเปนไปตาม

ระเบยีบ และรักษาใหอยูในสภาพดี และใชการได เมื่อชํารุดเสียหายใหแจงงานหอพกัทราบเพือ่จัดดําเนนิการ

ซอมทันท ี

  4. ชวยสอดสอง ดูแลการทํางานของคณะผูบริหารจัดการหอพัก 

  5. ชวยเหลือเกีย่วกับความเจ็บปวยของนักศกึษาในหอพัก 

  6. รวมพิจารณาการเขาหอพักและออกจากหอพักของนกัศึกษาในความรับผิดชอบ 

  7. ใหความรวมมอืและประสานกับกองกิจการนักศึกษาอยางใกลชิด  และทันเหตุการณ 

  8. หนาที่อ่ืนๆ ทีม่หาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีมอบหมาย 
 8. บทบาทหนาที่ของอาจารยหัวหนาตึกและผูดําเนินการหอพกั 
  1. ดูแลความเปนระเบียบเรียบรอยภายในหอพักนักศึกษา และวากลาวตักเตือนนักศึกษา

ที่พกัอาศัยในหอพักใหปฏิบตัิตากฎ ระเบียบ และขอบังคบัวาดวยหอพกันักศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี   

  2. เรียกประชุมนักศึกษาที่พักอาศัยในหอพักเมื่อมีเหตุจําเปนและสมควร โดยความเห็นชอบ

ของงานหอพักกิจการนักศึกษา หรืออาจารยที่ปรึกษาหอพัก 

  3. พิจารณาและดําเนนิงานเกีย่วกับกิจกรรมนกัศึกษาในหอพัก โดยความเหน็ชอบของงาน

หอพักกองกิจการนักศึกษา 

  4. รายงานการกระทําผิดของนกัศกึษาทีพ่ักอาศัยในหอพกั ที่ประพฤติตนฝาฝนระเบยีบ 

ขอบังคับ วาดวยหอพักนักศกึษา มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี ตออาจารยที่ปรึกษาหอพัก   
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หรือโดยตรงตองานหอพัก กองกิจการนกัศึกษา 

  5. ชวยดูแลความสะอาดทัง้ภายในและภายนอกอาคารหอพัก และสอดสองดูแลการทํางาน

ของคนงานหรือนักการภารโรงประจําหอพัก 

  6. สอดสองดูแลยับยั้งหามปรามมิใหบุคคลภายนอกขึ้นไปบนหอพักนักศกึษา 

  7. ชวยไกลเกลี่ยขอพิพาทตางๆของนักศึกษาที่เขาพักอาศยัในหอพักนักศึกษา 

  8. เสนอแนะขอคิดเห็นใดๆเกี่ยวกับการดําเนินการหอพักนักศึกษาตออาจารยที่ปรึกษาหอพัก

หรืองานหอพกักองกิจการนักศึกษา 

  9. ดูแลทรัพยสินและวัสดุครุภัณฑของหอพักใหอยูในสภาพดี และใชการได เมื่อชํารุดเสยีหาย

ใหแจงตออาจารยที่ปรึกษาหอพักหรือโดยตรงตองานหอพัก สํานักงานหอพกันักศึกษาทราบจักไดดําเนินการ

ตอไป 
 9. หลักเกณฑและวิธีปฏบิัติเกี่ยวกับการเขาพักอาศัยในหอพักนักศกึษามหาวิทยาลัย 
เทคโนโลยีราชมงคลธญับรุี 
  ตามที่มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไดจัดสรางหอพักนักศกึษาเพื่อเปนศูนยกลาง

ของการเรียนรูใหนักศกึษาไดรับบริการดานทีพ่ักที่มีความสะดวกสบาย เปนแหลงเรียนรูการใชชวีิตอยู

รวมกัน รูจกัรับผิดชอบตอตนเองและผูอ่ืน เพื่อใหการดาํเนนิงานเกี่ยวกับหอพักนักศึกษา เปนไปดวย

ความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ อาศัยอํานาจตามมาตรา 27(1) และมาตรา 75 แหงพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี พ.ศ. 2548 ประกอบกับขอ 4 แหงระเบยีบมหาวทิยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี วาดวยการดําเนนิกิจการหอพักนักศกึษา พ.ศ. 2548 มหาวิทยาลยัจงึประกาศหลักเกณฑ

และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการเขาพักอาศัยในหอพักนักศึกษา ดังนี้   
  9.1 การเขาพกัอาศัยในหอพกั 
   1. ใหนักศึกษาชั้นปที่ 1 ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีสิทธิ์เขาพัก และ

ไดชําระคาบริการหอพักตามประกาศของมหาวิทยาลัยแลว ในกรณีที่หอพักมีที่วางใหมหาวิทยาลัยพิจารณา

คัดเลือกนักศึกษาชั้นปอ่ืนทีป่ระสงคจะพักอาศัยในหอพักนักศึกษาจากแบบคํารองที่ยื่นขอไว 

   2. นักศึกษาที่จะเขาพักอาศัยในหอพัก จะตองเปนผูที่ไมมีโรคติดตอใดๆ และไมเคยถูก

ลงโทษใหออกจากหอพัก 

   3. นักศึกษาจะตองเขียนและยื่นแบบคํารองขอเขาพักอาศัยในหอพักดวยตนเอง ตาม 

รายละเอียด ในวนัและสถานทีท่ี่กาํหนดไวตามประกาศ 

   4. นักศึกษาที่ไดรับการพิจารณาใหเขาพกัอาศยัในหอพัก ใหถือเปนสทิธิเฉพาะของตน  

จะโอนใหผูอ่ืนมิได และจะตองเขาพักอาศยัในหอพักภายในกําหนดเวลาตามประกาศเวนแตจะมีเหตุจาํเปน  

มิฉะนั้นจะถือวาสละสิทธิ ์
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   5. นักศึกษาผูที่ไดรับสิทธิ์เขาพกัอาศัยในหอพักแลวจะตองอยูพกัอาศัยในระยะเวลา

ไมนอยกวา 2 ภาคการศึกษา  เวนแตวา จะสิ้นสภาพการเปนนักศึกษาหรือถกูลงโทษทางวนิยัใหออกจากหอพัก 

   6. นักศึกษาตองเขาพักอาศัยในหองทีม่หาวทิยาลยัจัดไวให จะยายหองโดยไมไดรับ

อนุญาตจากผูที่ไดรับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยมิได 

   7. นักศึกษาตองคืนหองพักภายในวันที่ 30 เมษายนของทุกป (โดยจะตองชําระคาบริการ

หอพักใหเรียบรอยกอนลวงหนา 7 วัน) 

   8. นักศึกษาที่มีความจาํเปนตองพักอาศัยในหอพักตอไปอีก ใหยื่นความจํานงลวงหนา

ไมนอยกวา 7 วัน เมื่อไดรับอนุญาตแลวจะตองชําระคาบริการหอพักและเขาอาศัยในหองทีท่างมหาวทิยาลยัฯ 

จัดใหโดยชําระคาหองพักตามประกาศของมหาวิทยาลัยฯ 

   9. บุคคลทีม่ิใชนกัศึกษาทีป่ระสงคจะเขาพกัอาศยัในหอพกัเปนการชัว่คราว ตองไดรับ

อนุญาตจากมหาวิทยาลัยฯ  และตองชําระคาบริการหอพักตามที่มหาวิทยาลัยฯ กาํหนด 
  9.2 หนาทีข่องนกัศึกษาและผูพักอาศัย 
   1. นักศึกษา และผูพักอาศัย มีหนาที่ปฏิบัติตามระเบียบ ขอบังคับ คําสั่งประกาศของ

มหาวิทยาลัยฯ โดยเครงครัดและเชื่อฟงคําแนะนําตักเตือนของผูที่ไดรับมอบหมายจากมหาวิทยาลยัฯ 

   2. นกัศึกษาและผูพักอาศัยตองชําระคาบริการหอพัก ตามอัตราและเวลาที่กําหนดไว

ในประกาศของมหาวิทยาลัยฯ 

   3. นักศึกษาและผูพักอาศัยมีหนาที่ดูแลรักษาอาคารสถานที่  ทรัพยสมบตัิของหอพัก

และของมหาวิทยาลัยฯ มิใหเสียหาย ใชสอยอยางประหยัด และระมัดระวัง 

   4. หากนักศกึษา และผูพักอาศยัทําใหทรัพยสินของหอพักนักศึกษาเสียหาย จะตอง

ซอมแซมหรือชดใชคาเสียหายนัน้ 

   5. นักศึกษาและผูพักอาศัยจะตองปดน้ํา และไฟฟาใหเรียบรอย หลังจากใชเสร็จแลว

ทุกครั้งที่ออกจากหอ 

   6. นักศึกษาและผูพักอาศยั มีหนาที่ดูแลรักษาความสะอาด และความเปนระเบียบ

เรียบรอยภายในหองพัก และไมวางภาชนะหรือส่ิงของเครื่องใชสวนตัวตามชั้นวางของหรือบริเวณอางลางหนา

หรือในบริเวณหองน้ํา 

   7. นักศึกษาและผูพักอาศัยควรแตงกายใหสุภาพเรียบรอย เมื่อออกจากหองพกัทุกครั้ง 

เพื่อความเปนระเบียบและจรรโลงซึ่งวฒันธรรมอันดีงาม 

   8. นักศึกษามหีนาที่เขารวมประชุมตามที่มหาวทิยาลยัฯ กาํหนด 

   9. นักศึกษาที่พกัอาศัยอยูในหอพัก เมื่อพบนักศึกษาที่เจบ็ปวยโดยปจจุบันทนัดวน

จําเปนตองรีบแจงใหผูที่ไดรับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยฯ หรือผูปกครองหอพักทราบโดยทนัท ี
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  9.3 วินัยนกัศกึษาและผูพักอาศัย 
   1. นักศึกษาและผูพักอาศัยพึงกระทําสิ่งที่ดีงาม ซึ่งเกิดประโยชนสุขในการอยูรวมกัน 

ในหอพัก  ไดแก 

    1.1 รักษาความสงบเรียบรอย และมีความสามัคคี ไมควรกระทําการใดๆ ใหเกิด

ความรําคาญหรือรบกวนแกผูอ่ืน 

    1.2 อยูในศีลธรรมและมีจรรยามารยาทที่ด ี

    1.3 เชื่อฟงคาํแนะนําตักเตือนของผูที่ไดรับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยฯ 

    1.4 ชวยดูแลรักษาอาคารและทรัพยสินของหอพัก โดยมิใหเกิดความเสียหาย หรือ

ถูกทาํลาย และเมื่อพบความเสียหาย  ควรรีบแจงเจาหนาที่เพื่อซอมแซมหรือแกไขปรับปรุง 

    1.5 ใชสมบัติสวนรวมในหอพักอยางรูคา  รวมพัฒนาหอพกัใหนาอยู 

   2. นักศึกษาและผูพักอาศัยควรกลับเขาหอพักกอนกําหนดเวลาหอพักปดในเวลา 22.00 น.  

หากมีความจําเปนไมวากรณีใดๆ ก็ตามจะตองไดรับอนุญาตจากผูที่ไดรับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยฯ 

กอน 

   3. นกัศึกษาที่ปฏิบัติหนาที่ในชมรม สโมสรนักศึกษา หรือจัดกิจกรรมที่มีความจําเปน 

ตองเขาหอพักเกินเวลากาํหนด ใหชมรม สโมสรนักศกึษาขออนุญาตเปนลายลักษณอักษรโดยใหผูอํานวยการ

กองบริการลงนามรับรอง พรอมทั้งแนบบัญชีรายชื่อนักศึกษา คณะ ชั้นปมาดวย 

   4. นักศึกษาที่ประสงคจะไปคางคืนนอกหอพักหรอืกลับบาน ควรแจงใหผูที่ไดรับมอบหมาย

จากมหาวิทยาลัยฯ ทราบลวงหนา 2 วนั และลงชื่อในสมุดที่จัดเตรียมไว 

   5. นักศึกษาและผูพักอาศัยจะตองใหความรวมมือในการตรวจหองพักหรือหอพักเพื่อ

การบํารุงรักษาหองพักหรือหอพัก 

   6. นักศึกษาพึงระวัง และตองไมกระทําดาํเนินการเสื่อมเสียหายแกนักศึกษา และ

มหาวิทยาลยัฯ  ไดแก 

    6.1 เลนการพนันในบริเวณหอพกั 

    6.2 เสพสุรา ของมนึเมา หรือส่ิงเสพติดในบริเวณหอพัก 

    6.3 นําอาวุธปน หรือวัตถุระเบดิ หรือเชื้อเพลิงอันอาจกอใหเกิดอัคคีภัยเขามาใน

บริเวณหอพกั 

    6.4 สูบบุหร่ีในหอพัก 

    6.5 มีกุญแจหรือวตัถุอ่ืนใดที่สามารถเปดเขาหองพักผูอ่ืนได 

    6.6 นักศึกษาชายไมควรเขาไปในอาคารหอพักหญิง และนักศกึษาหญงิไมควรเขาไป

ในอาคารหอพักชาย 



 36 

    6.7 สงเสียงดังหรือกระทําการใดๆ อันเปนการรบกวนการพกัอาศัยของผูอ่ืน 

    6.8 ประกอบอาหารในทีพ่ัก 

    6.9 ประกอบธุรกิจหรือการคาใดๆ ภายในหอพกั 

    6.10 ลักทรัพยหรือประทุษรายตอทรัพยของบคุคลอื่น หรือของหอพกั ตลอดจน

นําสมบัติของสวนรวมของหอพักไปใชประโยชนสวนตน 

    6.11 ติดตั้ง ตอเติม ดัดแปลง แกไข วัสดุ อุปกรณ หรือครุภัณฑของหอพัก 

    6.12 นําสัตวเลี้ยงเขามาในบริเวณหอพัก  

    6.13 นําบุคคลภายนอกเขามาในหอพัก โดยมิไดรับอนุญาตจากผูที่ไดรับมอบหมาย

จากมหาวิทยาลัยฯ 

    6.14 ปดประกาศหรือโปสเตอรนอกพื้นที่ที่หอพักจัดไวใหโดยมิไดรับอนุญาตใหใช 

    6.15 ซักลาง รีดผา นอกบริเวณทีห่อพักจัดไวให 

    6.16 ใชอุปกรณไฟฟา และอิเล็กทรอนิกสนอกเหนือจากที่หอพักอนุญาตใหใช 

    6.17 เขาและออกหอพักหลงัเวลาที่หอพกักาํหนดโดยไมไดรับอนุญาตจากผูที่ไดรับ

มอบหมายจากมหาวิทยาลยัฯ 

    6.18 การเขา – ออกอาคารหอพัก โดยใชเสนทางอื่นนอกเหนือจากที่กําหนดใหใช

ทางเขา – ออกปกติ 

    6.19 ใหขอมูลอันเปนเทจ็หรือปกปดความจรงิเพือ่ประโยชนตนหรือทําใหผูอ่ืนที่อยู

ในหอพักเสียหาย 

    6.20 หามนํารถยนต เขามาในบริเวณหอพัก เวนแตเปนไปตามประกาศของคณะกรรมการ

ดําเนนิงานหอพัก 

    6.21 รถจักรยาน  รถจักรยานยนต จะตองจอดเฉพาะบริเวณที่กําหนดให 

    6.22 ปฏิบัติตามประกาศหรือระเบียบอื่นๆ ที่กาํหนดขึ้นในภายหลงั 
  9.4 การปฏิบัติตอผูที่ฝาฝน หรือไมปฏิบัติตามประกาศกรณีนกัศกึษา หรือผูอาศยั
ไมปฏิบัติตามหรือฝาฝนประกาศนี้ จะตองไดรับพิจารณาในความผิด ดังตอไปนี ้

   1. ตักเตือนดวยวาจาหรือลายลกัษณอักษร และใหนักศกึษา หรือผูพกัอาศัยลงชื่อ

รับทราบ  พรอมทั้งสงสําเนาใหผูปกครองนกัศึกษา 

   2. ทําทัณฑบนเปนหนังสือและสงสําเนาทณัฑบนนั้นใหผูปกครองนักศึกษา 

   3. ตัดสิทธิ์การเขาพักอาศัยในหอพักตามระยะทีก่ําหนด โดยไมคืนเงนิคาธรรมเนยีม

หอพักและแจงใหผูปกครองนักศึกษาผูนั้นทราบ 
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  9.5 ผูมีอํานาจพจิารณาความผิดนักศึกษาและผูพักอาศัย        
   1. ใหผูที่ไดรับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยฯ ดําเนนิการได 

   2. ใหผูที่ไดรับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยฯ ดําเนินการได และใหเขารวมกิจกรรม

พัฒนานักศึกษา 

   3. ใหผูที่ไดรับมอบหมายจากมหาวิทยาลัยฯ เสนอคณะกรรมการดําเนนิงานหอพกั

พิจารณาลงโทษและเสนอมหาวิทยาลัยดาํเนนิการทางวินัยนักศกึษา 

  ทั้งนี้ ใหมีการกําหนดหลักเกณฑการบันทึกและพิจารณาความผิด โดยใชการตัดคะแนน

ความประพฤติ 
  9.6 การเขาหอพกัลวงเวลาของนักศกึษา 
   เพื่อใหเกิดความเปนระเบยีบเรียบรอยเกี่ยวกับการเขาหอพักลวงเวลาของนกัศึกษาหญงิ  

จึงใหนักศึกษาหญงิปฏิบัติ ดังนี ้

   1. นักศึกษาหญิงตองเขาหอพักภายในเวลาไมเกิน  22.00 น. ของทกุวนั 

   2. ชมรม สโมสร ที่จัดกจิกรรมหารายได หรือมคีวามจาํเปนตองขอเขาหอพกัลวงเวลา

นั้น จะขอเขาหอพักลวงเวลาไดไมเกินกาํหนดเวลา 23.00 น. ซึง่ทางชมรม สโมสร ตองทําหนงัสอืขอ

อนุญาตใหนักศึกษาหญิงเขาหอพักลวงเวลาโดยจะตองทําหนังสือ เพื่อขออนุญาตกอนวันงานอยางนอย 

5 วัน และนําเสนอตองานหอพักกองกิจการนักศึกษา ทั้งนี้ใหแนบรายละเอียดรายชื่อนักศึกษาหญิงที่จะ

ขอเขาหอพักลวงเวลา โดยระบุชื่อ-สกุล คณะ ชั้นป และหองพักดวย และตองไดรับอนุมัติจากกองกิจการ

นักศึกษากอน จึงจะขอเขาหอพักลวงเวลาได 

   3. ทุกครั้งที่นักศกึษาเขาหอพักลวงเวลา (หลัง 22.00 น.) ตองแสดงบัตรประจําตัว

ของหอพกัทกุครั้งกอนเขาหอพกั หากมีนกัศึกษาหญงิผูใดฝาฝนไมปฏิบัติตามระเบียบขางตนจะถกูพจิารณา

ลงโทษ ดังนี ้

    คร้ังที่ 1 ตกัเตอืน 

    คร้ังที่ 2 ภาคทณัฑหรือทาํทณัฑบน  และแจงผูปกครองนักศึกษาทราบ 

    ครั้งที่ 3 ถอนสทิธิการอยูหอพัก 
  9.7 การกาํหนดอตัราเรียกเก็บคาบริการหอพักนักศึกษา 
   เพื่อใหการดําเนนิการกิจการหอพักนกัศึกษาเปนไปดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ  

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จึงประกาศเรื่อง การกําหนดอัตราเรียกเก็บคาบริการ ในหอพัก

นักศึกษา พ.ศ. 2549 อนุมัติใหเปนไปตาม ขอ 13 แหงระเบียบของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี วาดวยการดําเนินกิจการหอพักนักศึกษา พ.ศ. 2548 ดังตอไปนี ้

   1. คาบริการในกจิการหอพักนกัศึกษาใหเรียกเก็บในกรณี  ดังตอไปนี้ 
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    1.1 คาบัตรผานเขา – ออกหอพกั คนละ 200 บาท 

    1.2 คามัดจํากุญแจ  คนละ 100 บาท 

    1.3 คาประกันความเสียหาย คนละ 1,000 บาท 

   2. คาบํารุงที่พกัสําหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี   

    2.1  ภาคการศึกษาปกต ิอัตราคาบํารุงทีพ่ัก 

     2.1.1 หองพัดลม  พกัหองละ 4 คนๆ ละ 5,950 บาท / ภาคการศึกษา 

     2.1.2 หองปรับอากาศ พักหองละ 4 คนๆ ละ 7,000 บาท / ภาคการศึกษา 

    2.2 ภาคฤดูรอน อัตราคาบํารุงทีพ่ัก 

     2.2.1 หองพัดลม พกัหองละ 4 คน  คนละ - บาท / ภาคการศึกษา 

     2.2.2 หองปรับอากาศ  พกัหองละ 4 คน  คนละ - บาท / ภาคการศึกษา 

   3. คาบํารุงที่พกัสําหรับนักศึกษานานาชาติ 

    3.1 หองพัดลม  พกัหองละ 4 คน  คนละ 5,950 บาท / ภาคการศึกษา 

    3.2 หองปรับอากาศ  พกัหองละ 4 คน  คนละ 7,000 บาท / ภาคการศึกษา 

   4. นักศึกษาตองชําระคากระแสไฟฟาและคาน้าํประปาตามที่ใชจริงในแตละเดือน  

คาบริการกระแสไฟฟาหนวยละ 5 บาท คาบริการน้าํประปาหนวยละ 8 บาท ตองชําระภายใน 7 วนั  

หลังจากที่ไดรับใบแจงหนี้แลว 

   5. กรณีชําระคาบริการในกิจการหอพกั หรือคาบํารุงหอพักชากวากาํหนด ตองเสยี

คาปรับวันละ 20 บาท   

 

เอกสารงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 รวิภา วงศบุศรัตน (2547: 57 – 71) ไดทําการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักศึกษาตอการให 

บริการหอพกันกัศึกษาของคณะเภสชัศาสตร มหาวทิยาลัยเชยีงใหม โดยผลการวิจัยสรุปไดคือ ปจจัยทาง 

ดานสวนประสมทางการตลาดบริการ ทีน่ักศึกษามีความพึงพอใจในระดับมาก ไดแก ปจจัยดานราคา และ

ดานสถานที ่ สําหรับปจจัยที่มีความพึงพอใจในระดับกลาง ไดแก ปจจัยดานบุคคล กระบวนการ การติดตอ 

ส่ือสาร ผลิตภัณฑและลักษณะทางกายภาพ 

 พักตรวิภา ศุภโกศล (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนิสิตปริญญาตรีที่มีตอ

การใหบริการงานหอพักมหาวิทยาลัยบูรพา ผลการวิจัยพบวา นิสิตปริญญาตรีมีความพึงพอใจตอการบริการ 

งานหอพักดานบริการและสวัสดิการ อยูในระดับปานกลาง 

 สุวรรณา สิทธชิัย (2550: บทคัดยอ) ไดศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนทีม่ีตอการใหบริการ

ของหอพกัโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวทิยาลยัในพระบรมราชูปถัมภ ผลการวจิัยพบวา นกัเรียนมีความพึงพอใจ
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ตอการใหบริการของหอพักโรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวทิยาลัยในพระบรมราชูปถัมภโดยรวมและรายดาน ไดแก 

ดานการควบคุมนักเรียน ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานบุคลากร อยูในระดับมาก นอกนั้นนักเรียน

มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง   

 แคทธียา ตั้งพฒันธนา (2549: บทคัดยอ) ไดศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาตอการจัดบริการ

หอพักนักศกึษามหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ศูนยรังสิต พบวา นักศกึษามีความคิดเหน็ตอการจัดบริการ

หอพักนักศกึษา โดยรวมวา มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานกายภาพ 

ดานการบริหาร ดานการบรกิารและสวัสดิการ และดานการรักษาความปลอดภัยของหอพักแพทย มีความ 

เหมาะสมในระดับปานกลาง ยกเวนดานกิจกรรมภายในหอพัก มีความเหมาะสมในระดับนอย สําหรับ

การจัดบริการหอพักเอเชี่ยนเกมสและหอพักใน ในแตละดาน มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

 วิไลวัจน กฤษณภูติ และ สําเริง จันทรสุวรรณ (2523: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษารายงานการวิจัย

เร่ืองปญหาสุขภาพจิตและความตองการดานสวัสดิการหอพักของนักศึกษาหาวทิยาลัยขอนแกน โดยศึกษา

กลุมนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแกน ในปการศึกษา 2523 จํานวน 3,472 คน พบวา สวนใหญนกัศึกษา

มีภูมิลําเนาอยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สวนใหญสถานภาพครอบครัวบิดา มารดา อยูดวยกัน และ

เปนผูอุปการะดานการเงนิ สวนใหญรางกายแข็งแรงสมบรูณดี ปญหาดานสุขภาพจิต นักศึกษาประสบ

ปญหาวิตกกงัวลในดานการเรียนมากที่สุด รองลงมาไดแกปญหาเศรษฐกิจ ปญหาครอบครัวแตกแยก  

แตไมพบปญหาสุขภาพจิตอันเนื่องจากการอาศัยอยูในหอพัก ดานสวัสดิการหอพกั พบวา การบริการ

น้ําดื่มไมเพียงพอ หองน้ําหองสวมพอใช ตูยาสามัญประจําหอพัก โทรทัศน โทรศัพท เปนสิ่งจําเปน และ

ควรจัดหาใหเพียงพอ 



                                                                                                                                                                       

บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การศึกษาครั้งนี้มีความมุงหมายเพือ่ศึกษาและเปรียบเทยีบทัศนะของนกัศึกษาตอการจัดบริการ

หอพักนักศกึษามหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ ดานการบริการและสวัสดิการ ดาน

กิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยดาํเนินการตามขั้นตอน

ดังนี้คือ การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง การสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  

การเก็บรวบรวมขอมูล การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล และสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชายและหญิง มหาวทิยาลัย

ราชมงคลธัญบรีุ ที่กาํลงัศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2 ของปการศึกษา 2554 ทีอ่าศัยอยูในหอพักของมหาวทิยาลยั

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี จํานวน 329 คน 
 กลุมตวัอยาง 
  กลุมตัวอยางที่เลือกใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชายและหญงิ 

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ที่กําลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2 ของปการศึกษา 2554 ประกอบดวย

นักศึกษาชาย จํานวน 141 คน และนักศึกษาหญงิ จาํนวน 188 คน รวมกลุมตัวอยางจํานวนทัง้สิ้น 329 คน 

เพื่อใหเกิดความเหมาะสมในการวิจัยครั้งนี้จึงใชประชากรทั้งหมดเปนกลุมตัวอยาง  
 

การสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบสอบถามที่ผูวิจยัสรางขึ้นโดยดาํเนนิการตามขั้นตอนดังนี ้

 1. ศึกษาลกัษณะ รูปแบบ และวิธีการเขียนแบบสอบถามจากเอกสาร งานวิจยั แนวคิดทฤษฎี 

และผลงานวิจยัที่เกีย่วของกบัตัวแปรที่ศึกษา 

 2. รวบรวมสาระและเนื้อหาตางๆ ที่ไดจากเอกสาร งานวิจัย แนวคิดทฤษฎี ผลการวิจัย และ

การสัมภาษณ เพื่อเปนขอมลูในการสรางแบบสอบถามเกีย่วกับทัศนะของนักศกึษาตอการจัดบริการหอพัก

นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรม

ภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย  

 3. ศึกษาแบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดบริการหอพักนิสิตของ แคทธียา ตั้งพัฒนธนา (2549: 

134 – 140)  สิริสรณ ทิพทว ี(2543: 135 – 145) และ ศิริวรรณ พิมพทอง (2546: 111 – 116)   
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 4. นําขอมลูที่ไดจากการรวบรวมนั้นมาสรางแบบสอบถามทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการ

หอพกันักศึกษามหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ ดานการบริการและสวัสดิการ ดาน

กิจกรรมภายในหอพกั และดานการรักษาความปลอดภัย โดยตองครอบคลุมตามสาระที่นยิามศัพทเฉพาะ

ไวในบทที่ 1 

 5. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอตอคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ เพื่อรับคําแนะนาํ

ในการตรวจแกไขเนื้อหาของแบบสอบถาม 

 6. นําแบบสอบถามสงผูเชีย่วชาญ 3 คน เพื่อตรวจสอบความเทีย่งตรงเชิงเนื้อหาและภาษาที่ใช 

 7. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ เสนอตออาจารยทีป่รึกษา

ปริญญานิพนธ เพื่อพิจารณาตรวจสอบอีกครั้งใหสมบูรณกอนการนําไปทดลองใช (Try Out)  

 8. นําแบบสอบถามที่ไดไปทดลองใช (Try Out) กับนักศกึษา จํานวน 50 คน เพื่อหาคา

อํานาจจําแนกของแบบสอบถามโดยใชวิธีหาคาอํานาจจาํแนก (Discrimination Power) เปนรายขอ โดย

ใช t-test (dep) เลือกขอที่มีคาอํานาจจําแนกที่มีนัยสําคัญมาเปนขอคําถาม t > 1.752 ไวเปนแบบสอบถาม

เพื่อใชในการวิจัย ไดขอคําถาม จํานวน 42 ขอ (ภาคผนวก ค)    

 9. วิเคราะหหาคาความเชื่อมัน่ (Reliability) จากแบบสอบถามทัง้ฉบับทีผ่านการคัดเลอืก โดย

ใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) โดยใชสูตรของครอนบาค (Cronbach.  1970: 161) 

ไดคาความเชื่อมั่น ของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.95 (ภาคผนวก ค)  

 10. นําแบบสอบถามเสนอกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ เพื่อใหความเหน็ชอบแลว นําไปใชใน

การเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางตอไป 

 ลักษณะของเครื่องมือ เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพัก

นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรม

ภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย แบงออกเปน 2 ตอน คือ 

  ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ไดแก เพศ  

ชั้นปที่ศึกษา ภูมิลําเนา และสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว 

  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายใน

หอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย โดยมีลักษณะเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating 

Scale) 5 ระดับ ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดคาน้ําหนักคะแนน ไวดังนี ้
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   คะแนน  5  หมายถงึ ผูตอบเห็นดวยกับขอความในระดับมากที่สุด 

   คะแนน  4  หมายถงึ ผูตอบเห็นดวยกับขอความในระดับมาก 

   คะแนน  3  หมายถงึ ผูตอบเห็นดวยกับขอความในระดับปานกลาง 

   คะแนน  2  หมายถงึ ผูตอบเห็นดวยกับขอความในระดับนอย 

   คะแนน  1  หมายถงึ ผูตอบเห็นดวยกับขอความในระดับนอยที่สุด 
 

  ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑเพื่อการแปลความหมายคาคะแนนเฉลีย่ของคะแนน ดังนี ้

   คาคะแนนเฉลีย่  4.50 – 5.00 หมายถงึ  ผูตอบมีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา  

               วามีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 

   คาคะแนนเฉลีย่  3.50 – 4.49 หมายถงึ  ผูตอบมีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา 

               วามีความเหมาะสมในระดับมาก 

   คาคะแนนเฉลีย่  2.50 – 3.49 หมายถงึ  ผูตอบมีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา 

               วามีความเหมาะสมในระดับปานกลาง 

   คาคะแนนเฉลีย่  1.50 – 2.49 หมายถงึ  ผูตอบมีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา 

               วามีความเหมาะสมในระดับนอย 

   คาคะแนนเฉลีย่  1.00 – 1.49 หมายถงึ  ผูตอบมีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา 

               วามีความเหมาะสมในระดับนอยที่สุด  
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจยัครั้งนี ้ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตวัเอง โดยดําเนินงานตามขัน้ตอนดังนี ้

 1. ขอหนังสือแนะนําตัวจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ถึง รองธิการบดี 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื่อขอความรวมมือและอนุญาตใหนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ที่พักอาศัยอยูในหอพักนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  เปนกลุมตัวอยางในการวิจัย

คร้ังนี ้

 2. ผูวิจัยติดตอกบัอาจารยผูควบคุมดูแลหอพกันกัศึกษา ของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจยั 

 3. ผูวิจัยติดตอของความรวมมือจากนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่พักอาศัยอยูในหอพักนักศึกษา 

ของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจยั 

โดยสงแบบสอบถามและรบัคืนแบบสอบถามดวยตนเอง  

 4. การวิเคราะหขอมูลทั้งหมดใชวิธีการทางสถติิโดยใชเครื่องคอมพิวเตอร ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป 

เพื่อการวิจัยทางสงัคมศาสตร 
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การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยการะทําการประมวลผลขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร มี

ข้ันตอนการดําเนินงานวิจัย ดังนี ้

 1. นําแบบสอบถามที่ไดเก็บรวบรวมมาตรวจสอบความสมบูรณ กอนนําไปวิเคราะห โดยการแจกแจง

ความถี่และหาคารอยละ 

 2. การวิเคราะหขอมูลลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามในสวนที่เกี่ยวกบั เพศ ชั้นปที่ศึกษา  

ภูมิลําเนา และและสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว โดยการหาคารอยละ(Percentage) และคาความถี่ 

(Frequency) 

 3. การวิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวกบัทัศนะของนกัศึกษาตอการจัดบริการหอพกันกัศึกษามหาวทิยาลยั

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และ

ดานการรักษาความปลอดภัย โดยรวมและเปนรายดาน โดยการหาคาคะแนนเฉลี่ย (Mean) และคา

ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 4. การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลย ี

ราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ ดานการบริการและสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษา

ความปลอดภยั โดยรวมและเปนรายดานจําแนกตามเพศ โดยใชการทดสอบท ี (Independent t-test) 

สวนตัวแปรชัน้ปที่ศึกษา ภูมิลําเนา และสถานภาพทางเศรษฐกจิของครอบครัวใชการวเิคราะหความแปรปรวน

แบบทางเดียว (One Way Analysis of Variance) ในกรณีที่พบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

จึงทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยใชวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’) (Ferguson.  1981: 308) 

 

การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 1. สถิติพื้นฐาน ไดแก 

  1.1 คาความถี่ (Frequency) 

  1.2 คารอยละ (Percentage) 

  1.3 คาคะแนนเฉลีย่ (Arithmetic Mean) 

  1.4 คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (Ferguson. 1989: 68) 

 2. สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 

2.1 หาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม (Discrimination Power) โดยใชการทดสอบที่ (t-test) 

(dep.) (Ferguson. 1981: 180) 

  2.2 คาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม (Reliability) โดยใชสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Coefficient) 

ของครอนบาค (Cronbach.  1984: 160) 
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 3. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมตุิฐาน 

  3.1 ทดสอบความแตกตางของคาคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุม ใชการทดสอบท ี  

(t-test) (ind.) 

  3.2 ทดสอบความแตกตางของคาคะแนนเฉลีย่ของกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุมใชการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดยีว (One Way Analysis of Variance) ในกรณีที่พบความแตกตาง อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติจึงทาํการทดสอบเปนรายคูดวยวธิีของเชฟเฟ(Scheffe’) (Ferguson.  1981: 190) 

 

 



 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 n   แทน  จํานวนกลุมตัวอยาง 

 x     แทน  คาคะแนนเฉลีย่ (Mean) 

 S.D. แทน  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 t         แทน  คาสถิติวิเคราะหในการแจกแจงแบบท ี(t-distribution) 

 F        แทน  คาสถิติวิเคราะหในการแจกแจงแบบเอฟ (F-distribution) 

 SS      แทน  ผลบวกของคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานยกกาํลังสอง (Sum of Squares) 

 MS    แทน  คาเฉลี่ยของผลบวกของคะแนนเบีย่งเบนยกกําลงัสอง (Mean Squares) 

 df       แทน  ระดับช้ันแหงความเปนอิสระ (Degrees of Freedom) 

 p        แทน  คาความนาจะเปนที่สถิติที่ใชทดสอบจะตกอยูในชวงปฏิเสธสมมติฐาน 

     (Probability) 

 *        แทน  คานัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลตามความมุงหมายและสมมติฐานของการวิจัย ผูวิจัยไดนําเสนอ

เปน 5 ตอน ดังนี ้

 ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ และหา

คารอยละ 

 ตอนที่ 2 การศึกษาทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี 

ราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและเปนรายดาน 4 ดาน คือ ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรม

ภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย โดยการวิเคราะหคาคะแนนเฉลีย่ ( x ) และคาความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบทศันะของนักศกึษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา มหาวทิยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามเพศ วิเคราะหโดยใชการทดสอบท ี(t-test) 

สวนชั้นปที่ศึกษา ภูมิลําเนา และสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว ใชการวิเคราะหความแปรปรวน

แบบทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) ในกรณีพบความแตกตางอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ 

จึงทาํการทดสอบคาเฉลี่ยเปนรายคูโดยวิธขีองเชฟเฟ (Scheffe's Method) 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมลูทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี ่และหา

คารอยละ ดังแสดงใน ตาราง 1 

 

ตาราง 1 จํานวนและคารอยละของนักศกึษาทีเ่ปนกลุมตัวอยาง จําแนกตามตัวแปรที่ศึกษา 
 

ตัวแปรที่ศึกษา จํานวนนักศึกษา (n = 329) รอยละ (%) 

     

1. เพศ       

    ชาย 141      42.85  

    หญิง 188      57.15  
     

รวม 329  100.00  
      

     

2. ชั้นปที่ศึกษา     

    ชั้นปที ่1  201  61.09  

    ชั้นปที ่2           66      20.06  

    ชั้นปที ่3 34  10.33  

    ชั้นปที ่4           28         8.52  
     

รวม       329  100.00  
      

     

3. ภูมิลําเนา     

    ภาคเหนือ  28  8.51    

    ภาคกลาง  179  54.40        

    ภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื 51  15.50  

    ภาคใต 71  21.59  
     

รวม 329   100.00  
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ตัวแปรที่ศึกษา จํานวนนักศึกษา (n = 329) รอยละ (%) 

     

4. สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว      

    ไมเกนิ 20,000 บาท          103          31.30  

    20,001 – 40,000 บาท         161          48.93  

     40,001 บาทขึ้นไป           65          19.76  
     

รวม         329        100.00  
     

          

 จากตาราง 1 นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่พักอาศัยอยูในหอพักนักศึกษาของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี ซึ่งเปนกลุมตัวอยางในงานวิจัยนี ้มีจํานวนรวมทั้งสิน้  329  คน 

  1. เพศ ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา แบงตามเพศเปนนักศึกษาชาย 

จํานวน 141 คน คิดเปนรอยละ 42.85 และนักศึกษาหญิง จํานวน 188 คน คิดเปนรอยละ 57.15 

  2. ชั้นปที่ศึกษา ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา แบงตามชั้นปที่ศึกษา 

เปนนักศึกษาชั้นปที ่1 จํานวน 201 คน คิดเปนรอยละ 61.09  นักศึกษาชั้นปที ่2 จํานวน 66 คน คิดเปน

รอยละ 20.06  นักศึกษาชัน้ปที ่3 จํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 10.33 และนักศึกษาช้ันปที ่4 จํานวน 

28  คน คิดเปนรอยละ 8.52 

  3. ภูมิลําเนา  ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา แบงตามภูมิลําเนา เปน

ภาคเหนือ จํานวน  28 คน  คิดเปนรอยละ 8.51  ภาคกลาง  จํานวน 179 คน  คิดเปนรอยละ 54.40 ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ จํานวน 51 คน  คิดเปนรอยละ  15.50  และภาคใต  จํานวน  71 คน คิดเปนรอยละ 

21.59  

  4. สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา 

แบงตามสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว เปน เกิน 20,000 บาท  จํานวน 103 คน  คิดเปนรอยละ 

31.30  ตั้งแต 20,001 – 40,000 บาท  จํานวน 161 คน   คิดเปนรอยละ 48.93  และ  40,001 บาทขึ้นไป  

จํานวน 65 คน  คิดเปนรอยละ 19.76 
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 ตอนที่ 2 การศึกษาทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและเปนรายดาน 4 ดาน คือ ดานกายภาพ  ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรม

ภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย โดยการวิเคราะหคาคะแนนเฉลี่ย ( x ) และคาความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังแสดงในตาราง 2 – 10  

 

ตาราง 2 คาคะแนนเฉลีย่และคาความเบีย่งเบนมาตรฐานตามทัศนะของนักศกึษาตอการจัดบรกิารหอพกั 

     นักศึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวม และเปนรายดาน 
 

ระดับความคดิเห็น (n = 329) 
การจัดบริการหอพักนักศกึษา 

x  S.D 
ระดับความเหมาะสม 

    

1. ดานกายภาพ  3.17 .41 ปานกลาง   

2. ดานการบรกิารสวัสดิการ 3.02 .48 ปานกลาง 

3. ดานกิจกรรมภายในหอพกั 2.91 .55 ปานกลาง 

4. ดานการรักษาความปลอดภัย 2.51 .54 ปานกลาง                
    

รวม 2.94 .36 ปานกลาง 
    

 

 จากตาราง 2 แสดงวา นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่พักอาศัยอยูในหอพักนักศึกษา มีทัศนะตอ

การจัดบริการหอพักนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวม วามีความเหมาะสม

อยูในระดับปานกลาง เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวาทกุดานมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 

ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดานกจิกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย   
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ตาราง 3 คาคะแนนเฉลีย่และคาความเบีย่งเบนมาตรฐานตามทัศนะของนักศกึษาตอการจัดบรกิารหอพกั 

     นักศึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ เปนรายขอ 
 

ระดับความคดิเห็น (n = 329) 
ดานกายภาพ 

x  S.D 

ระดับ 

ความเหมาะสม 
    

1. สถานที่ตั้งของหอพกัอยูในบริเวณที่สะดวกตอ 

การมาเรยีน 3.53 .85 มาก 

2. แสงสวางภายในอาคารหอพักมีเพียงพอ     3.44 .71 ปานกลาง  

3. แสงสวางโดยรอบอาคารหอพักมีเพยีงพอ  3.33 .82 ปานกลาง 

4. การระบายอากาศภายในอาคารหอพักเปนไปอยาง

เหมาะสม 3.31 .83 ปานกลาง 

5. การระบายอากาศภายในหองพักเปนไปอยาง

เหมาะสม 3.06 .89 ปานกลาง 

6. หองน้าํและหองสุขาสะอาดถูกสุขลักษณะ 3.03 .84 ปานกลาง   

7. หองน้าํและหองสุขามีเพยีงพอ 3.03 .90 ปานกลาง 

8. การจัดบริเวณซัก-ลางและตากเสื้อผาของนักศกึษา

เอื้อความสะดวกตอการใชงาน 2.96 .87 ปานกลาง 

9. การจัดระบบระบายน้ําภายในอาคารและบริเวณ 

หอพักมีความสะดวก 3.19 .87 ปานกลาง   

10. สถานที่รับรองผูปกครองที่มาพบนกัศึกษาม ี

ความสะดวกสบาย  3.01 .97 ปานกลาง 

11. บริเวณโรงอาหารของหอพักมีความสะอาด 3.19 .87 ปานกลาง 

12. สถานที่จดักิจกรรมสันทนาการของนกัศึกษา    

ภายในหอพักมีอยางเหมาะสม 3.06 .90 ปานกลาง 

13. หองสําหรับใหนกัศึกษาทบทวน บทเรียนอาน

หนงัสือมีเพียงพอ  3.08 .87 ปานกลาง   
    

รวม 3.17 .41 ปานกลาง 
    

     .           

 จากตาราง 3 นกัศึกษาระดับปริญญาตรีที่พักอาศัยอยูในหอพักนักศึกษามทีัศนะตอการจัดบริการ 
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หอพักนกัศึกษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ โดยรวมวามคีวามเหมาะสมอยูใน

ระดับปานกลาง เมือ่พจิารณาเปนรายขอพบวาเกือบทกุขอมีความเหมาะสมอยูในระดบัปานกลาง ยกเวน

ขอ 1 สถานทีต่ั้งของหอพักอยูในบริเวณที่สะดวกตอการมาเรียน มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก        
 

ตาราง 4 คาคะแนนเฉลีย่และคาความเบีย่งเบนมาตรฐานตามทัศนะของนักศกึษาตอการจัดบรกิารหอพกั 

     นักศึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานการบริการสวัสดิการ เปนรายขอ  
 

ระดับความคดิเห็น (n = 329) 
ดานการบริการสวัสดิการ                        

x  S.D 

ระดับ 

ความเหมาะสม 
    

1. จํานวนสิง่อํานวยความสะดวกในหองพกั เชน ตู  

เตียง ทีน่อน  โตะหนงัสือ ฯลฯ  มีเพยีงพอ 3.50 .80 มาก 

2. การอํานวยความสะดวกของบริการดานสุขภาพ 

และการปฐมพยาบาลมีความเหมาะสม 3.19 .82 ปานกลาง 

3. โทรศัพทสาธารณะบริเวณหอพักมีความเพยีงพอ       3.19 .76 ปานกลาง 

4. การบริการหนงัสือพมิพประจําวนัมีเพียงพอ 3.01 .87 ปานกลาง 

5. การประชาสัมพันธขาวสารตางๆมีความทันสมัย        2.79 .93 ปานกลาง 

6. การซอมบํารุงอุปกรณ เครื่องใชและส่ิงอํานวย 

ความสะดวก เมื่อมีปญหาเกิดขึ้น มีความรวดเร็ว       2.88 .98 ปานกลาง 

7. หองสวนรวมสําหรับดูโทรทัศนมีความเหมาะสม       2.78 .93 ปานกลาง 

8.  การจัดบริการคอมพวิเตอรและอินเตอรเน็ตสําหรับ 

นักศึกษามีเพยีงพอ 2.88 .99 ปานกลาง       

9. การอํานวยความสะดวกเมื่อมีผูมาติดตอขอพบ 

นักศึกษามีความเหมาะสม 2.96 .91 ปานกลาง 

10. การจัดบริการเกี่ยวกับจดหมาย/พัสดุภัณฑ ใหแก

นักศึกษามีความเหมาะสม 3.06 .90 ปานกลาง 

11. การจัดบริการซักรีดเสื้อผาสําหรับนักศึกษาม ี

ความเหมาะสม 2.97 .95 ปานกลาง 

12. ความสะดวกในการยมื-คืนวัสดุอุปกรณเพื่อทาํ 

กิจกรรมตางๆของนักศึกษามีความเหมาะสม 3.01 .88 ปานกลาง 
    

รวม 3.02 .48 ปานกลาง 
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 จากตาราง 4 นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่พักอาศัยอยูในหอพักนักศึกษามีทัศนะตอการจัดบริการ

หอพักนักศกึษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานการบริการสวสัดิการ โดยรวมวามีความเหมาะสม

อยูในระดับปานกลาง เมื่อพจิารณาเปนรายขอพบวาเกือบทุกขอมีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง  

ยกเวนขอ 1 จาํนวนสิ่งอํานวยความสะดวกในหองพัก  เชน ตู  เตียง  ที่นอน  โตะหนังสือ ฯลฯ  มีเพยีงพอ  

มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก       

 

ตาราง 5 คาคะแนนเฉลีย่และคาความเบีย่งเบนมาตรฐานตามทัศนะของนักศกึษาตอการจัดบรกิารหอพกั 

     นกัศึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกิจกรรมภายในหอพัก เปนรายขอ  
 

ระดับความคดิเห็น (n = 329) 
ดานกิจกรรมภายในหอพัก 

x  S.D 

ระดับ 

ความเหมาะสม 
    

1. มีการจัดปฐมนิเทศใหกับนักศึกษาในหอพัก              

มีความเหมาะสม 3.01 .91 ปานกลาง 

2. บุคลากรประจําหอพักใหคําแนะนําเกี่ยวกับ 

การจัดกิจกรรมตางๆของนักศึกษาอยางชดัเจน 3.00 .81 ปานกลาง 

3. กิจกรรมที่ทางหอพกัจัดใหแกนกัศึกษามี 

ความหลากหลาย  3.01 .84 ปานกลาง 

4. การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางมนุษยสัมพันธ เชน   

กิจกรรมมนษุยสัมพนัธนักศกึษาหอพกั ฯลฯ  มี 

ความเหมาะสม   2.95 .86 ปานกลาง 

5. มีการจัดกิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรม เชน กิจกรรม

ทําบุญหอพกั ฯลฯ 2.89 .87 ปานกลาง 

6. มีการจัดกิจกรรมดานวชิาการ เชน กิจกรรมแนะแนว

สัญจร ฯลฯ 2.79 .93 ปานกลาง 

7. มีการจัดกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน เชนกิจกรรม 

พัฒนาหอพัก ชมรมคายอาสาพัฒนา ฯลฯ 2.86 .96 ปานกลาง 

8. มีการสงเสรมิใหนกัศึกษามีสวนรวมในการจัด

กิจกรรมของหอพักมีอยางชดัเจน 2.74 .89 ปานกลาง 
    

รวม 2.91 .55 ปานกลาง 
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 จากตาราง 5 นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่พักอาศัยอยูในหอพักนักศึกษามีทัศนะตอการจัดบริการ

หอพักนักศึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานการจัดกิจกรรมภายในหอพัก โดยรวมวามี

ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง เมือ่พิจารณาเปนรายขอพบวานักศกึษามีทศันะตอการจดับริการ

หอพักนักศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานการจัดกจิกรรมภายในหอพัก ทุกขอวามี

ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 

 

ตาราง 6 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานตามทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพัก 

     นักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานการรักษาความปลอดภัยเปนรายขอ  
 

ระดับความคดิเห็น (n = 329) 
ดานการรักษาความปลอดภยั 

x  S.D 

ระดับ 

ความเหมาะสม 
    

1. การจัดระบบเวรยามรักษาความปลอดภัยประจํา

หอพักมีความเหมาะสม 2.59 .86 ปานกลาง 

2. พนักงานรักษาความปลอดภัยประจําหอพัก ม ี

ความสุภาพเรยีบรอย 2.54 .86 ปานกลาง 

3. พนักงานรักษาความปลอดภัยประจําหอพัก ม ี

ความรับผิดชอบ     2.55 .85 ปานกลาง 

4. ความเพยีงพอของถงัดับเพลิงในอาคารหอพัก           2.63 .89 ปานกลาง 

5. มีการจัดฝกอบรมเกี่ยวกับการปองกนัอคัคีภัยใหแก

นักศึกษา 2.46 .83 นอย 

6. การใชบันไดหนีไฟภายในอาคารมีความสะดวก 2.44 .92 นอย 

7.  มีการติดตั้งสัญญาณเตอืนภัยภายในอาคารหอพัก    2.49 .91 นอย 

8. การใหแสงสวางในเวลากลางคืนบริเวณทางเดิน 

ภายในอาคารมีความเหมาะสม 2.47 .90 นอย 

9. การใหแสงสวางในเวลากลางคืนบริเวณรอบๆ 

หอพักมีความเหมาะสม 2.45 .91 นอย 
    

รวม 2.51 .54 ปานกลาง 
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 จากตาราง 6 นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่พักอาศัยอยูในหอพักนักศึกษามีทัศนะตอการจัดบริการ

หอพักนักศกึษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานการรักษาความปลอดภัย โดยรวม วามี

ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง เมือ่พิจารณาเปนรายขอพบวานักศกึษามีทศันะตอการจดับริการ

หอพักนักศึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานการรักษาความปลอดภัย เกือบทุกขอวามี

ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ยกเวนขอที่นกัศึกษาเหน็วามคีวามเหมาะสมอยูในระดับนอย ไดแก  

ขอ 5 มีการจัดฝกอบรมเกี่ยวกับการปองกันอัคคีภัยใหแกนักศึกษา ขอ 6 การใชบันไดหนีไฟ ภายใน

อาคาร มีความสะดวก ขอ 7 มีการติดตั้งสัญญาณเตือนภัยภายในอาคารหอพัก ขอ 8 การใหแสงสวาง

ในเวลากลางคนืบริเวณทางเดินภายในอาคารมีความเหมาะสม และ ขอ 9 การใหแสงสวางในเวลากลางคืน

บริเวณรอบๆ หอพัก  

 

ตาราง 7 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานตามทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพัก 

     นักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามเพศ 
 

ระดับความคดิเห็น 

ชาย 

(n = 141) 

หญิง 

(n = 188) 

ทัศนะของนกัศึกษาตอการจัด 

บริการหอพกันักศึกษา 

x  S.D. 

ระดับ 

ความเหมาะสม 
x  S.D. 

ระดับ 

ความเหมาะสม 

       

1. ดานกายภาพ                           3.20 .49 ปานกลาง        3.15 .34 ปานกลาง 

2. ดานการบริการสวัสดิการ          3.09 .56 ปานกลาง      2.97 .41 ปานกลาง        

3. ดานกิจกรรมภายในหอพัก       3.01 .67 ปานกลาง        2.83 .43 ปานกลาง 

4. ดานการรักษาความปลอดภัย 2.61 .62 ปานกลาง        2.44 .46 นอย 
       

รวม 3.00 .43 ปานกลาง 2.89 .28 ปานกลาง 
       

 

 จากตาราง 7 แสดงวา นักศึกษาชายมทีัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี โดยรวมวามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง และนักศึกษาหญิงมีทัศนะวา มี

ความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักศึกษาชายมีทัศนะตอการจัด 

บริการหอพกันกัศึกษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรีวามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง

ทุกดาน 
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  สวนนกัศกึษาหญงิ  มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนกัศึกษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี วามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง เกือบทุกดาน ยกเวนดานรักษาความปลอดภัยที่เห็นวา

มีความเหมาะสมอยูในระดบันอย 
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ตาราง 8 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานตามทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวม   

     และเปนรายดาน จําแนกตามชั้นปที่ศึกษา 
 

ระดับความคดิเห็น 

ชั้นปที่ 1 

(n = 201) 

ชั้นปที่ 2 

(n = 66) 

ชั้นปที่ 3 

(n = 34) 

ชั้นปที่ 4 

(n = 28) 
การจัดบริการหอพักนักศึกษา 

x  S.D.   

ระดับ 

ความเหมาะสม 
x  S.D.   

ระดับ 

ความเหมาะสม
x  S.D.   

ระดับ 

ความเหมาะสม 
x  S.D. 

ระดับ 

ความเหมาะสม 

             

1. ดานกายภาพ                        3.18 .42 ปานกลาง       3.17 .38 ปานกลาง       3.10 .40 ปานกลาง        3.21 .38 ปานกลาง         

2. ดานการบริการสวัสดิการ        3.04 .46 ปานกลาง       3.00 .53 ปานกลาง       2.95 .55 ปานกลาง        3.01 .45 ปานกลาง         

3. ดานกิจกรรมภายในหอพัก      2.91 .56 ปานกลาง       2.96 .58 ปานกลาง       2.80 .57 ปานกลาง        2.87 .43 ปานกลาง         

4. ดานการรักษาความปลอดภัย 2.52 .54 ปานกลาง       2.50 .57 ปานกลาง       2.47 .49 นอย                2.57 .54 ปานกลาง 
             

 2.95 .36 ปานกลาง       2.94 .37 ปานกลาง       2.86 .36 ปานกลาง        2.95 .30 ปานกลาง         
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 จากตาราง 8 นกัศึกษาชัน้ปที ่1 มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนกัศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี โดยรวมวามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง นักศึกษาชัน้ปที ่2 มีทัศนะวามีความเหมาะสม

อยูในระดับปานกลาง นักศึกษาชัน้ ปที ่3 มีทัศนะวามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง และนักศึกษา

ชั้นปที ่4 มีทัศนะวา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง  

  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักศึกษาชั้นปที ่1 มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนกัศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีทุกดานวา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ดานกายภาพ 

ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย   

  นักศึกษาชัน้ปที ่2 มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 

ธัญบุรี ทุกดานวา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดาน

กิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภยั  

  นักศึกษาชัน้ปที ่3 มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 

ธัญบุรี ทุกดานวา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ และ

ดานกิจกรรมภายในหอพัก สวนดานการรักษาความปลอดภัย มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย 

  นักศึกษาชั้นปที ่4 มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนกัศึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี ทุกดานวามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดาน

กิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภยั   
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ตาราง 9 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานตามทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  

     โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามภมูิลําเนา 
 

ระดับความคิดเห็น 

ภาคเหนือ ภาคกลาง 
ภาคตะวันออก- 

เฉียงเหนือ 
ภาคใต การจัดบริการหอพักนักศึกษา 

x  S.D. 

ระดับ 

ความเหมาะสม 
x  S.D. 

ระดับ 

ความเหมาะสม
x  S.D. 

ระดับ 

ความเหมาะสม 
x  S.D. 

ระดับ 

ความเหมาะสม 

             

1. ดานกายภาพ                        3.29 .43 ปานกลาง       3.14 .38 ปานกลาง       3.16 .37 ปานกลาง        3.20 .48 ปานกลาง         

2. ดานการบริการสวัสดิการ        3.06 .48 ปานกลาง       3.00 .45 ปานกลาง       3.14 .49 ปานกลาง        2.96 .55 ปานกลาง         

3. ดานกิจกรรมภายในหอพัก      3.18 .56 ปานกลาง       2.90 .53 ปานกลาง       2.86 .55 ปานกลาง        2.83 .59 ปานกลาง         

4. ดานการรักษาความปลอดภัย 2.52 .54 ปานกลาง       2.50 .57 ปานกลาง       2.47 .49 นอย                2.51 .54 ปานกลาง 
             

รวม 3.05 .33 ปานกลาง       2.92 .34 ปานกลาง       2.96 .33 ปานกลาง        2.91 .43 ปานกลาง         
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 จากตาราง 9 นกัศึกษาที่มีภูมลํิาเนาภาคเหนอืมีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวม วามคีวามเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง นักศึกษาที่มีภูมิลําเนา

ภาคกลางมีทัศนะวามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง นักศึกษาทีม่ีภูมิลําเนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

มีทัศนะวามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง และนักศึกษาที่มีภูมลํิาเนาภาคใตมีทัศนะวา มีความ

เหมาะสมอยูในระดับปานกลาง  

  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นกัศกึษาที่มีภูมิลําเนาภาคเหนือมีทศันะตอการจดับริการ

หอพักนักศกึษามหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีทกุดานวา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 

ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย  

  นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาภาคกลาง มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรีทุกดาน วามีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ 

ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย  

  นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ทุกดานวามคีวามเหมาะสมอยูในระดบันอย ดานกายภาพ ดาน 

การบริการสวัสดิการ ดานกจิกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย  

  นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาภาคใต มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรีทุกดานวามคีวามเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ  

ดานกิจกรรมภายในหอพกั และดานการรกัษาความปลอดภัย  
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ตาราง 10 คาคะแนนเฉลี่ยและคาความเบีย่งเบนมาตรฐานตามทัศนะของนกัศึกษาตอการจัดบรกิารหอพักนกัศึกษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี โดยรวม 

     และเปนรายดาน จําแนกตามสถานภาพทางเศรษฐกจิของครอบครัว 
 

ระดับความคดิเห็น 

ไมเกิน 20,000 บาท 

(n = 103) 

20,001 - 40,000 บาท 

(n = 161) 

40,001 บาทขึน้ไป

(n = 65) 
การจัดบริการหอพักนักศกึษา 

x  S.D 

ระดับ 

ความเหมาะสม 
x  S.D 

ระดับ 

ความเหมาะสม 
x  S.D 

ระดับ 

ความเหมาะสม 

          

1. ดานกายภาพ                  3.21 .43 ปานกลาง 3.15 .41 ปานกลาง 3.15 .36 ปานกลาง 

2. ดานการบรกิารสวัสดิการ           3.09 .48 ปานกลาง 2.99 .47 ปานกลาง 2.97 .50 ปานกลาง 

3. ดานกิจกรรมภายในหอพกั         3.00 .56 ปานกลาง 2.84 .56 ปานกลาง 2.91 .52 ปานกลาง 

4. ดานการรักษาความปลอดภัย    2.56 .68 ปานกลาง 2.52 .48 ปานกลาง 2.43 .41 นอย 
          

รวม 3.00 .40 ปานกลาง 2.91 .35 ปานกลาง 2.90 .29 ปานกลาง 
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 จากตาราง 10  นักศึกษาที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัวไมเกิน 20,000 บาท มีทัศนะตอ

การจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวมวา มีความเหมาะสมอยู

ในระดับปานกลาง นักศกึษาที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจ 20,001 – 40,000 บาท มีทัศนะวามีความเหมาะสม

อยูในระดับปานกลาง และนักศึกษาที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจ 40,001 บาทขึ้นไป มีทัศนะวา มีความ

เหมาะสมอยูในระดับปานกลาง   

  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน นักศกึษาทีม่ีสถานภาพทางเศรษฐกจิของครอบครัวไมเกนิ 20,000 บาท  

มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีทุกดานวามีความเหมาะสม

อยูในระดบัปานกลาง ดานกายภาพ ดานการบรกิารสวสัดิการ ดานกจิกรรมภายในหอพกั และดานการรักษา

ความปลอดภัย  

  นักศึกษาที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจ  20,001 – 40,000 บาท มีทัศนะตอการจัดบริการหอพัก

นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ทุกดานวามีความเหมาะสม อยูในระดับปานกลาง 

ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย  

  นักศึกษาที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจ 40,001 บาทขึ้นไป มีทัศนะตอการจัดบริการหอพัก

นักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เกือบทุกดานวา มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง 

ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ และดานกิจกรรมภายในหอพัก สวนดานการรักษาความปลอดภัย   

มีความเหมาะสมอยูในระดับนอย 
 

 ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบทัศนะของนกัศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามเพศ วิเคราะหโดยใชการทดสอบท ี(t-test) 

สวนชั้นปที่ศึกษา  ภูมิลําเนา และสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัวใชการวิเคราะหความแปรปรวน

แบบทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) ในกรณีพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

จึงทําการทดสอบคาเฉลี่ยเปนรายคูโดยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe's method)  ดังแสดงในตาราง  11 – 15  
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ตาราง 11 การเปรียบเทียบทศันะของนักศกึษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี

     ราชมงคลธญับุรี  โดยรวมและเปนรายดานจาํแนกตามเพศ  
 

 เพศ 

บริการหอพกันักศึกษา ชาย (n = 141) หญิง (n = 188) 

 x  S.D. x  S.D. 

t p 

       

1. ดานกายภาพ  3.20 .49 3.15 .34 0.95 0.339 

2. ดานการบริการสวัสดิการ   3.09 .56 2.97 .41 2.24 0.026 

3. ดานกิจกรรมภายในหอพัก   3.01 .67 2.83 .43 2.84 0.005 

4. ดานการรักษาความปลอดภัย   2.61 .62 2.44 .46 2.74 0.006 
       

รวม 3.00 .43 2.89 .28 2.93 0.004 
       

           

 จากตาราง 11 นักศึกษาเพศชายและเพศหญงิ มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีโดยรวมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปน

รายดาน พบวา นักศึกษาเพศชายและเพศหญิง มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานการบริการสวัสดิการ ดานกจิกรรมภายในหอพัก และดานการรักษา

ความปลอดภยั แตกตางกนัอยางมนีัยสาํคญัทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานกายภาพ ไมพบความแตกตาง 
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ตาราง 12 การเปรียบเทียบทศันะของนักศกึษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี

     ราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามชั้นปที่ศึกษา 
 

การจัดบริการหอพักนักศกึษา แหลงความ แปรปรวน SS df MS F p 

       

1. ดานกายภาพ  ระหวางกลุม       0.21 3 0.07 

 ภายในกลุม       55.69 325 0.17 
0.42 0.73 

       

 รวม 55.91 328    
        

       

2. ดานการบรกิารสวัสดิการ ระหวางกลุม        0.26 3 0.08 

 ภายในกลุม      77.34 325 0.23 
0.37 0.77 

       

 รวม 77.60 328    
        

       

3. ดานกิจกรรมภายในหอพกั ระหวางกลุม               0.65 3 0.22 

 ภายในกลุม    101.54 325 0.31 
0.70 0.55 

       

 รวม 102.20 328    
        

4. ดานการรักษาความปลอดภัย     ระหวางกลุม       0.16 3 0.05 

 ภายในกลุม      96.97 325 0.29 
0.18 0.90 

 รวม 97.14 328    
        

 ระหวางกลุม        0.20 3 0.06 

รวม ภายในกลุม       42.50 325 0.13 
0.51 0.67 

 รวม 42.70 328    
       

 

 จากตาราง 12 นักศึกษาทีก่ําลังศึกษาในชั้นปตางกัน มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีโดยรวมไมแตกตางกนั เมื่อพจิารณาเปนรายดาน พบวา นักศึกษา

ที่กําลังศึกษาในชั้นปตางกนั มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย   
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ไมแตกตางกนั 

 

ตาราง 13 การเปรียบเทียบทศันะของนักศกึษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  

     ราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและเปนรายดาน  จําแนกตามภูมิลําเนา 

 

การจัดบริการหอพักนักศกึษา แหลงความ แปรปรวน SS df MS F p 

       

1. ดานกายภาพ  ระหวางกลุม       0.59    3 0.19   

 ภายในกลุม       55.31   325 0.17   
1.16   0.32 

       

 รวม 55.91   328    
        

       

2. ดานการบรกิารสวัสดิการ ระหวางกลุม        1.11 3 0.37 

 ภายในกลุม      76.49 325 0.23 
1.57 0.19 

       

 รวม 77.60 328    
        

       

3. ดานกิจกรรมภายในหอพกั ระหวางกลุม               2.52 3 0.84 

 ภายในกลุม    99.67 325 0.30 
2.74   0.04 

       

 รวม 102.20  328    
        

4. ดานการรักษาความปลอดภัย     ระหวางกลุม       0.20 3 0.06 

 ภายในกลุม      96.94 325 0.29 
0.22 0.87 

 รวม 97.14 328    
        

       

 ระหวางกลุม        0.50 3 0.16 

รวม ภายในกลุม       42.20 325 0.13 
1.29 0.27 

 รวม 42.70 328    
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 จากตาราง 13 นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาตางกนั มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนกัศึกษามหาวทิยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีโดยรวมไมแตกตางกนั เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักศึกษาที่มีภูมิลําเนา

ตางกัน มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช-มงคลธัญบุรี ดานกิจกรรม

ภายในหอพกั แตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 สวนดานกายภาพ  ดานการบริการสวสัดิการ  

และการรักษาความปลอดภัย ไมพบความแตกตาง 

  เมื่อพบความแตกตางอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติ จึงทาํการทดสอบเปนรายคู โดยใชวธิีของ  

เชฟเฟ (Scheffe's Method) ดังแสดงในตาราง 14 

 

ตาราง 14 การทดสอบคาคะแนนเฉลี่ยตามทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา มหาวิทยาลัย 

     เทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี ดานกิจกรรมภายในหอพัก จาํแนกตามภูมิลําเนา เปนรายคู 
 

ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต 
ภูมิลําเนา 

x  3.18 2.90 2.86 2.83 
      

ภาคเหนือ 3.18     

ภาคกลาง              2.90 *    

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ       2.86 *    

ภาคใต 2.86 *    
      

 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตาราง 14 นักศึกษาทีม่ีภูมิลําเนาในภาคเหนือ มทีัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกิจกรรมภายในหอพกัแตกตางจากนกัศึกษาที่มีภูมิลําเนา

ในภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคูอ่ืนไมพบ

ความแตกตาง 
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ตาราง 15  การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  

     ราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและเปนรายดาน  จําแนกตามสถานภาพทางเศรษฐกจิของครอบครัว 
 

การจัดบริการหอพักนักศกึษา แหลงความ แปรปรวน SS df MS F p 

       

1. ดานกายภาพ  ระหวางกลุม       0.27 2 0.13   

 ภายในกลุม       55.63   326 0.17   
0.79   0.45 

       

 รวม 55.91   328    
        

       

2. ดานการบรกิารสวัสดิการ ระหวางกลุม        0.70    2 0.35 

 ภายในกลุม      76.90 326 0.23 
1.48   0.22 

       

 รวม 77.60   328    
        

       

3. ดานกิจกรรมภายในหอพกั ระหวางกลุม               1.69    2 0.84   

 ภายในกลุม    100.51  326 0.30 
2.75   0.06 

       

 รวม 102.20  328    
        

4. ดานการรักษาความปลอดภัย     ระหวางกลุม       0.73    2 0.36   

 ภายในกลุม      96.41   326 0.29 
1.23   0.29 

 รวม 97.14 328    
        

 ระหวางกลุม        0.57 2 0.28   

รวม ภายในกลุม       42.12   326 0.12 
2.23   0.10 

 รวม 42.70   328    
       

 

 จากตาราง 15 นักศึกษาทีม่ีสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัวตางกนั มีทัศนะตอการจัด 

บริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีโดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปน

รายดาน ไมพบดานใดแตกตางกัน 



บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราช-มงคลธัญบุรี ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษา

ความปลอดภัย 

 2. เพื่อเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและในแตละดาน จําแนกตามเพศ ชั้นปที่ศึกษา ภูมิลําเนา และสถานภาพทาง

เศรษฐกิจของครอบครัว 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. กลุมตัวอยางที่ใชในการเกบ็รวบรวมขอมลูคร้ังนี้ ไดแก นกัศึกษาระดับปริญญาตรี ชาย

และหญิง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ที่กาํลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2 ของปการศกึษา 

2554 จํานวนทั้งสิน้ 329 คน  

 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัยในครั้งนี ้ เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนะของนักศึกษาตอการจัด 

บริการหอพกันกัศึกษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี 4 ดาน ไดแก ดานกายภาพ ดานการบริการ

สวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภยั จํานวน 42 ขอ มีคาความเชื่อมั่น 

ของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากบั 0.95 

 

การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยไดดําเนนิการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้

 1. การวเิคราะหขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ 

 2. การศึกษาทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษา

ความปลอดภยั โดยการวิเคราะหคาคะแนนเฉลี่ย ( x  ) และคาความเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน (S.D.) 

 3. การเปรียบเทียบทัศนะของนกัศึกษาตอการจัดบริการหอพกันักศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและเปนรายดาน จําแนกตามเพศ วิเคราะหโดยใชการทดสอบท ี (t-test) สวน

ชั้นปที่ศึกษา ภูมิลําเนา และสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว ใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบ
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ทางเดียว (One-Way  Analysis of Variance) ในกรณพีบความแตกตางอยางมนีัยสําคัญทางสถติิ จึง

ทําการทดสอบคาเฉลี่ยเปนรายคูโดยวธิีของ เชฟเฟ (Scheffe's Method) 

      

สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาทัศนะของนกัศึกษาตอการจัดบริการหอพกันกัศึกษามหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี ผลการวิจัยสรุปได ดังนี ้

 1. นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่พักอาศัยอยูในหอพักนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ธัญบุรี มีทัศนะตอการจัดบริการหอพัก  รวมและเปนรายดาน ทุกดานวามีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  

 2. นักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง มีทัศนะตอการจัดบริการหอพกันกัศึกษา มหาวทิยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเปน

รายดาน พบวา นกัศึกษาชายและหญิง มีทัศนะตอการจดับริการหอพักนักศกึษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย  

แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนดานกายภาพ ไมพบความแตกตาง 

  2.1 นักศึกษาทีก่ําลงัศึกษาในชั้นปตางกัน มทีัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลยั

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตางกนั    

  2.2 นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาตางกนั มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศกึษามหาวทิยาลยั

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีโดยรวมไมแตกตางกนั   เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวานกัศึกษาที่มี

ภูมิลําเนาตางกัน มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดาน

กิจกรรมภายในหอพัก แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ ไมพบความแตกตาง 

  2.3 นักศึกษาที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัวตางกัน มีทัศนะตอการจัดบริการ

หอพักนักศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรีโดยรวมและเปนรายดานไมแตกตาง 

 

การอภิปรายผล 

 1. ผลการศึกษาทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัย เทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและเปนรายดาน คือ ดานกายภาพ ดานการบริการสวสัดิการ ดานกจิกรรม

ภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย วามคีวามเหมาะสมในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเปน

เพราะวา ทางมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ยังมีการจัดบริการหอพักนักศึกษาในแตละดานที่

มีขอบกพรองที่ตองไดรับการปรับปรุงอยูหลายประการ ไดแก ดานกายภาพ บริเวณทัง้ภายนอกและภายใน

บริเวณอาคารหอพักนักศึกษายังมีแสงสวางไมเพียงพอ การรักษาความสะอาดและการระบายอากาศบริเวณ

ทั้งภายนอกและภายในบริเวณรอบๆ อาคารหอพกัยงัมีขอบกพรอง ดานการบรกิารและสวัสดิการ มีการจัด 
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บริการตางๆ ลาชาและไมเพียงพอตอความตองการของนักศึกษา ดานกิจกรรมภายในหอพัก ทางหอพัก

นักศึกษา มีการจัดกิจกรรมภายในหอพักมีจํานวนนอย และกิจกรรมไมไดรับความสนใจจากนกัศึกษา

เทาที่ควร และดานรักษาความปลอดภัย ยังขาดอุปกรณและบุคลากรที่ชวยดูแลความปลอดภัยใหนักศึกษา  

สงผลใหนักศึกษาที่พักอาศยัอยูในหอพักนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี มีทัศนะตอ

การจัดบริการหอพักอยูในระดับปานกลาง ซึ่งการจัดบริการหอพักนักศึกษานั้นถือวา เปนปจจัยที่สําคัญ

ประการหนึ่ง ที่ชวยพัฒนานกัศึกษาและสงเสริมพัฒนาการในดานตางๆของนักศึกษาใหประสบความสําเร็จ

ในการศึกษาระดับอุดมศึกษาตอไป ผูวิจัยจึงขอนําเสนอการอภิปรายผลในแตละดาน ดังนี ้

  1.1 ดานกายภาพ จากการศึกษาพบวา นักศึกษามีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ โดยรวมมีความเหมาะสมในระดับปานกลาง ทัง้นี้

อาจเปนเพราะแสงสวางภายในอาคารและบริเวณรอบๆ อาคารหอพักยังไมเพียงพอ โดยเฉพาะในเวลา

กลางคืน การจัดระบบระบายอากาศทัง้ภายในอาคารหอพักและภายในหองพกัที่ยงัไมดีเทาที่ควร หองน้าํ

และหองสุขา ยังไมคอยถกูสขุลักษณะและมีปริมาณไมเพยีงพอกบัจํานวนนกัศึกษา การจัดบริเวณซกัลาง

และตากเสื้อผาของนักศึกษายังมีพื้นทีน่อย จึงไมเอ้ือตอการใชงาน การจัดระบบระบายน้ําภายในอาคาร

และบริเวณหอพักยงัขาดประสิทธิภาพ เนื่องมาจากมกีารขุดคูระบายน้าํบริเวณรอบๆ อาคารหอพัก ทําให

เกิดปญหาน้าํเนาเสยี สงกลิน่รบกวนบริเวณหอพัก และยังเปนแหลงเพาะพนัธุเชื้อโรคชนิดตางๆ หอง

สันทนาการ หองทบทวนบทเรียน และสถานที่รับรองผูปกครองไมสะดวกสบาย และมีจํานวนไมเพียงพอ   

โรงอาหารยงัมขีอบกพรองในเรื่องของการรักษาความสะอาดที่ไมทั่วถงึ ดงัที ่ซเีกอรส (แคทธยีา ตั้งพฒันธนา. 

2549: 102; อางอิงจาก Seager.  1961: 5) ไดกลาววา หอพัก ควรตั้งอยูในบริเวณที่เหมาะสม สามารถ

ใชประโยชนเพือ่กิจกรรมกลางแจงและสนัทนาการไดมากที่สุด ควรจัดใหมอุีปกรณที่สมบูรณและใชประโยชน

ไดมากภายในอาคาร และควรคํานึงถึงการระบายอากาศ และแสงสวางใหเปนธรรมชาติ ผลการวิจัยนี้

สอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริวรรณ พิมพทอง (2542: 83) ที่ไดศึกษาเกี่ยวกับทัศนะของนิสิตตอการจัด 

บริการหอพกันสิิตในจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย พบวา นิสิตมีทัศนะตอการใหบริการหอพักในดานกายภาพ 

วามีความเหมาะสมในระดับปานกลาง ซึง่สอดคลองกับงานวิจัยของ ณฤมล ประภัสสร (2547: บทคดัยอ) 

ไดศึกษาปญหาและความตองการของนิสิตเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของหอพัก โครงการเพชรในตม มหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ ผลการวิจัยพบวา นิสิตมีปญหาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของหอพักโครงการเพชรในตม

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ดานสภาพแวดลอม ดานกายภาพ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง   

  1.2 ดานการบริการสวัสดิการ จากการศึกษาพบวา นักศึกษามทีัศนะตอการจดับริการหอพกั

นักศึกษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวม มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง ทัง้นี้

อาจเปนเพราะ จํานวนสิ่งอํานวยความสะดวกในหองพัก มีมากพอสมควร แตอาจจะยังไมมีขอบกพรอง

ในเรื่องของความแข็งแรงทนทานของวัสดุบางชนิด ขาดการอํานวยความสะดวกของบริการ ดานสุขภาพ
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และการปฐมพยาบาล ยังไมเหมาะสม เชน มกีารจัดยาสามัญประจาํบาน และเวชภัณฑไมมีคุณภาพ  

โทรศัพทสาธารณะ การบริการหนังสือพิมพประจําวัน และการจัดบริการคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตใน

หอพัก มีจํานวนไมเพียงพอตอความตองการของนักศึกษา การประชาสัมพันธยังไมทันสมัยและขาดความตอเนื่อง  

การอํานวยความสะดวกเมื่อมีผูมาติดตอขอพบนกัศึกษามีไมคอยสะดวกและทนัสมยั จึงทาํใหผูมาติดตอ

ตองรอนักศึกษาเปนเวลานาน การจัดบริการเกี่ยวกับจดหมาย/พัสดุภัณฑใหแกนกัศึกษายังลาชา การยืม-

คืนวัสดุอุปกรณเพื่อทํากิจกรรมตางๆ ของนักศึกษายังคอนขางไมสะดวก และการจัดบริการซักรีดเสื้อผา

สําหรับนักศึกษายังไมเหมาะสมในเรื่องของราคาและคุณภาพในการดูแล และซักรีดเสื้อผาของนักศึกษา  

ดังที ่ ทบวงมหาวิทยาลัย (2541: 14 – 15) ไดกําหนดมาตรฐานการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก ประจํา

หองพัก ใหมีจํานวนเทากับนิสิตนักศึกษาที่พักอาศัยในแตละหอง นอกจากนี้ส่ิงอํานวยความสะดวกประจําหอพัก 

เชน เครื่องคอมพิวเตอร โทรศัพท โทรทัศน และหนังสือพมิพรายวันใหเพียงพอกับความตองการของนิสิต

นักศึกษา และตองไดรับการดูแลใหอยูในสภาพที่ใชงานไดดี มีความสะอาดเปนระเบยีบอยูเสมอ สอดคลอง

กับงานวิจัยของนิมิต โออุไร (2538: บทคัดยอ) ที่ไดศึกษาเกีย่วกับทีพ่ักอาศยัของนิสิตมหาวิทยาลยัรามคําแหง 

ในแขวงหัวหมาก เพื่อสํารวจปญหาที่เกีย่วของกับทีพ่ักอาศัยของนิสิตรามคําแหง พบวา นิสิตเกือบทั้งหมด

มีความตองการใหปรับปรุงการบริการตามลําดับ คือ ราคาอาหาร บริการโทรศัพท หนังสือพิมพรายวัน 

โทรทัศน และการรักษาความสะอาด ซึ่งสอดคลองกับ ณฤมล ประภัสสร (2547: 120) เร่ืองปญหา และ

ความตองการของนิสิตเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของหอพักโครงการเพชรในตม มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 

พบวา นิสิตมีปญหาเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมของหอพักดานสวัสดิการอยูในระดับปานกลาง   

  1.3 ดานกิจกรรมภายในหอพัก จากการศึกษาพบวา นักศึกษามีทัศนะตอการจัดบริการหอพัก

นักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและเปนรายขอ วามีความเหมาะสมในระดับ

ปานกลาง ทั้งนี้อาจเปนเพราะ การจัดกิจกรรมปฐมนิเทศใหกับนักศึกษาในหอพัก ยังมรีะบบการจัดกิจกรรม

ที่ไมสมบูรณ กิจกรรมไมมีความหลากหลาย สงผลใหนักศึกษาใหมไมอยากเขารวมกิจกรรม อีกทั้งทาง

หอพัก ยังขาดการสงเสริมใหนักศึกษามีสวนรวมในการกําหนดและจัดกิจกรรมของหอพัก นอกจากนี้การจัด 

การประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ยังไมมีประสิทธิภาพเทาที่ควร และกิจกรรมระหวางหอพัก ยังมจีํานวน

นอยเกินไป ดังที่ สําเนาว ขจรศิลป (2525: 95 – 96) ไดกลาววา การบริหารงานหอพัก ควรมีบุคลากร

ฝายที่ปรึกษาภายในหอพัก โดยมีหัวหนาที่ปรึกษาหนึ่งคน ทําหนาทีรั่บผิดชอบ ดานความเปนอยูทั่วไป 

ดานวินัยตลอดจนการจัดกิจกรรมและหอพักแตละแหงจะมีที่ปรึกษาอีกจํานวนหนึ่ง ซึง่โดยทั่วไป จะมีที่

ปรึกษา 1 คนตอนิสิตนักศึกษา 300 คน ซึง่สอดคลองกบังานวิจยัของ รัชนีบูลย ผิวสุพรรณ (2542: 62) 

ที่ศึกษาการใชชีวิตในหอพักตามทัศนะของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ องครักษ พบวา นิสิตมี

ทัศนะตอการใชชีวิตในหอพักดานกิจกรรม อยูในระดับปานกลาง การจดักจิกรรมเพื่อเสริมสรางมนุษยสมัพนัธ 

เชน กิจกรรมมนุษยสัมพันธนกัศึกษาหอพกั นอกจากนี้ยงัสอดคลองกบังานวิจยัของ ธีรวัฒน สุวรรณแพง 
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(2543: บทคดัยอ) ไดทําการสํารวจเรื่องการจัดกิจกรรมการศึกษา เพื่อพัฒนาลกัษณะนิสัยของหอพัก

ตามคําขวัญของนิสิตจฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย พบวา มีกิจกรรมการศึกษาเพียง 2 กิจกรรม เทานัน้ คือ 

โครงการอบรมมนุษยสัมพนัธสําหรับนิสิตหอพักใหม และการสงเสรมิพัฒนานิสิตหอพัก ดานคณุธรรม

และจริยธรรม ซึ่งมีไมเพียงพอตอการพฒันาลักษณะนสัิยของนิสิต และทางหอพกัยังขาดบุคลากรและ

สถานทีใ่นการจัดกิจกรรมการศึกษา การจดักิจกรรมดานวิชาการ เชน กจิกรรมแนะแนวสัญจร และการจัด

กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน เชน กิจกรรมพัฒนาหอพัก ชมรมคายอาสาพัฒนา พบวา กิจกรรมเหลานี้ยังมี

จํานวนการจัดกิจกรรมที่อยูในระดับปานกลาง   

  1.4 ดานการรักษาความปลอดภัย จากการศึกษาพบวา นักศึกษามีทัศนะตอการจัดบริการ

หอพักนักศึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวมวามีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  

ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ทางหอพักยังขาดการติดตั้งไฟฟาในบริเวณทางเดินภายในอาคารและรอบๆหอพัก 

โดยเฉพาะในจดุที่ลอแหลม ขาดการเอาใจใสในเร่ืองของการจัดระบบปองกนัอคัคีภัยภายในอาคารหอพัก  

เชน การขาดการตรวจตราอปุกรณปองกนัอัคคีภัยภายในอาคารหอพักใหอยูในสภาพพรอมใชงานอยูเสมอ 

ไมมีการฝกอบรมเกี่ยวกับการปองกนัอัคคีภัยใหแกนักศึกษา บนัไดหนีไฟมีเนื้อทีน่อยไมเพียงพอกับจาํนวน

นักศึกษาเมื่อยามเกิดอุบัติภัย และสัญญาณเตือนภัยที่ไมไดผานการตรวจสภาพการใชงานอยางสม่าํเสมอ  

การจัดระบบเวรยามรกัษาความปลอดภัยประจาํหอพกั ยงัขาดความสุภาพเรยีบรอยและความรับผิดชอบ

ของพนักงานรักษาความปลอดภัยประจําหอพัก และยังขาดการเขมงวดในการตรวจตราบุคคลภายนอก

ที่เขามาพบนักศึกษา และยังขาดการดูแลความปลอดภัยโดยรอบหอพัก นอกจากนี้ยังขาดการซอมแซม

หลอดไฟที่ชํารุดใหอยูในสภาพพรอมใชงาน ถังดับเพลิงในอาคารหอพักยังไมเพียงพอ ดังที ่กรมประชาสงเคราะห 

(กรมประชาสง เคราะห.  2541: 28) ไดกําหนดวา อาคารหอพักที่สูงตัง้แต 4 ชั้นขึ้นไป หรืออาคารสงู 3 ชั้น 

มีชั้นลอย และใชพื้นที่ชัน้ลอยเปนหองพกั เพื่อความปลอดภัยของผูพัก ตองจัดใหมีบันไดหนีไฟ ติดตั้ง

เครื่องดับเพลิงทุกชั้นๆ ละ 1 เครื่อง และติดตั้งระบบเตือนภัยที่สามารถใชไดทันที เมื่อมีภัยอันตราย สวน      

ฟสเจอรอล และคณะ (แคทธียา ตั้งพัฒนธนา.  2549: 108; อางอิงจาก Fitzgeral; et al.  1970: 21) ได

กลาววา อาคารสถานที่ของหอพักควรใหความปลอดภัยแกผูพักอาศัยตลอด 24 ชั่วโมง และมีส่ิงอํานวย

ความสะดวกครบถวน สอดคลองกับที ่มนตรี แยมกสิกร (2542: 70) ไดศึกษารูปแบบนักศึกษาสาํหรับ

มหาวทิยาลยัในประเทศไทย พบวา หอพักจาํเปนตองจัดระบบควบคุมความปลอดภัยในการเขา-ออกหอพัก

ตลอด 24 ชั่วโมง สอดคลองกับงานวิจัยของ สมหญิง สารโกศล (2535: 104 – 108) ที่ไดทําการวิจยัเรื่อง

สภาพปจจุบนัและปญหาทางการบริหารดานหอพกันักศกึษามหาวทิยาลัยขอนแกน พบวา หนึ่งในปญหาใหญ

ของการจัดบริการหอพัก คือ เร่ืองของการดูแลรักษาความปลอดภัยไมทั่วถึง 
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 2. เปรียบเทยีบทศันะของนักศกึษาตอการจดับริการหอพกันักศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก ดานการรักษาความปลอดภัย

และโดยรวม จําแนกตามเพศ ชั้นปที่ศึกษา ภูมิลําเนา และสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว 

  2.1 นักศกึษาชายและนักศกึษาหญงิมทีัศนะตอการจัดบรกิารหอพกันกัศึกษามหาวทิยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพกั ดานการรักษา

ความปลอดภยั และโดยรวมแตกตางกนั อยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐาน

ที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะ นักศึกษาหญิงมีความละเอียดออน และมีความเปนระเบียบวินัยในเรื่องของ

การดํารงชวีิตมากกวานักศกึษาชาย ดังนัน้ นักศึกษาหญิงจึงมทีักษะในการเลือกใชหรือสรรหาวัสดุอุปกรณ

เคร่ืองใชภายในหอพักทีเ่หมาะสมกับตวัเองไดดีกวา โดยจะคํานงึถงึคุณสมบัติและประสทิธิภาพในการใชงาน

ของส่ิงของเหลานั้น เพื่อนําไปใชใหเกิดประโยชนในดานตางๆ ไดเปนอยางดี เชน การจัดตู โตะ เกาอี ้

เตียง ที่นอน น้ําด่ืมน้ําใช ตลอดจนอุปกรณอํานวยความสะดวกประจําหอพักที่แมวาจะมีรูปแบบที่คลายคลึงกัน

กับของนกัศึกษาชายก็ตาม ในสวนของนกัศกึษาชายนั้น สวนใหญแลวจะมกีารดํารงชีวิตแบบเรียบงาย  

ไมพิถีพถิันมากนัก การไดรับบริการสวัสดิการบางอยาง นกัศึกษาชายอาจจะคิดวา บริการไดดีแลว ซึง่

สอดคลองกับผลการวิจัยของ สิริสรณ ทิพทว ี (2543: 98) ที่ไดศึกษาทัศนะของนักศึกษาและอาจารยที่

ปรึกษาหอพกัมหาวทิยาลยั หัวเฉียวเฉลมิพระเกียรต ิพบวา นักศกึษาชายและนกัศึกษาหญงิ มีทัศนะ ดาน 

การบริการแตกตางกนั สวนดานกจิกรรมภายในหอพัก ทางหอพักไดดาํเนนิการจัดกิจกรรมในรูปแบบเดียวกนั  

คือ รูปแบบกิจกรรมเพื่อเสริมสรางมนุษยสัมพันธ รูปแบบกิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรม รูปแบบกิจกรรม

ดานวชิาการ และรูปแบบกิจกรรมบําเพญ็ประโยชน พบวา นักศึกษาหญงิมีสวนรวมในการจัดและรวม

กิจกรรมนอยกวานักศึกษาชาย ดังที ่ สุณีย ธีรดากร (2523: 207) กลาววา โดยธรรมชาติแลว เพศหญิง

กับเพศชาย มีความสนใจในกิจกรรมดานตางๆ ทั้งการเลนและการเรียนที่ตางกนั เพศชายชอบเลนกีฬา 

ประดิษฐคนควาทดลอง เพศหญิงสนใจในการแตงกาย อานหนังสือ เปนตน สอดคลองกับงานวิจยัของ 

พักตรวิภา ศุภโกศล (2546: 58) ที่ไดศึกษาความพึงพอใจของนิสิตปริญญาตรีที่มีตอการใหบริการงาน

หอพักมหาวทิยาลัยบูรพา พบวา นิสิตชายและนิสิตหญิง มีความพึงพอใจตอการใหบริการดานกิจกรรม

ภายในหอพักแตกตางกัน สวนการรักษาความปลอดภัย นักศึกษาหญิงคิดวา ยังขาดการติดตั้งวัสดุอุปกรณ

ในการรักษาความปลอดภัยที่เพียงพอและไดมาตรฐาน รวมทั้งบุคลิกภาพของพนักงานรักษาความปลอดภัย

ที่ยงัขาดการดแูล เอาใจใส และการใหบริการดานรักษาความปลอดภัยที่ยงัไมทัว่ถึง ดังที่ เอมอัชฌา  

วัฒนบุรานนท (2539: 97) ไดสรุปลักษณะดานความปลอดภัยของหอพักนิสิตไววา ควรจัดใหมีระบบ

ปองกนัอัคคีภัย มีอุปกรณดับเพลิงขัน้ตน มีการฝกหนีไฟและฝกดับเพลิง ผลการวจิัยนี้ สอดคลองกับ

งานวิจัยของ พักตรวิภา ศุภโกศล (2546: 58) ที่ไดศึกษาความพึงพอใจของนิสิตปริญญาตรีที่มีตอการให 

บริการงานหอพัก มหาวทิยาลัยบูรพา พบวา นิสิตชายและนิสิตหญงิ มีความพึงพอใจตอการใหบริการ
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งานหอพัก โดยรวมแตกตางกัน ซึ่งตางจากงานวิจยัของ รัชนีบูลย ผิวสุพรรณ (2542: 64) ที่ไดศึกษาทัศนะ

ของนิสิตตอการใชชีวิตในหอพักมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ พบวา ทัศนะของนิสิตตอการใช

ชีวิตในหอพักโดยรวมไมแตกตางกัน   

   อยางไรก็ตาม เมื่อพจิารณาเปนรายดานพบวา นักศกึษาชายและนกัศกึษาหญงิมทีัศนะตอ

การจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพไมแตกตางกัน ทั้งนี้

อาจเปนเพราะ อาคารหอพักนกัศึกษาชายและอาคารหอพักนักศึกษาหญิง อยูใสภาพแวดลอมไมแตกตางกัน  

และแตละหอพักไดรับการจดับริการในเรื่องวัสดุอุปกรณตางๆ ภายในหอพัก เชน การจัดตู โตะ เกาอี ้

เตียง ที่นอน น้ําดื่มน้ําใช ตลอดจนอุปกรณอํานวยความสะดวกประจําหอพักทีม่ีรูปแบบที่คลายคลึงกัน  

ซึ่งขึ้นอยูกับนกัศึกษาวา จะมีวิธีการดูแลวัสดุอุปกรณ เครื่องใช และสิ่งอํานวยความสะดวกภายในหอพัก

ใหอยูในสภาพดีไดยาวนานเพยีงใด ดังที ่ทบวงมหาวิทยาลยั (2541: 14) ไดกําหนดมาตรฐานกิจการนกัศึกษา 

วาหอพักตองจัดอุปกรณประจําหองพัก เชน เตียง ที่นอน และตูเสื้อผา ที่มีคุณภาพดีพอสมควร และมี

จํานวนเทากับนักศึกษาที่พกัในหอง และจัดสิ่งอํานวยความสะดวกประจาํหอพัก เชน คอมพิวเตอรโทรทัศน 

และน้ําดื่มที่สะอาด เปนตน ซึง่ตางจากงานวจิัยของ พักตรวิภา ศุภโกศล (2546: 58) ที่ไดศึกษาความพงึพอใจ

ของนิสิตปริญญาตรีที่มีตอการใหบริการงานหอพักมหาวทิยาลัยบูรพา พบวา นิสิตชายและนิสิตหญิง มี

ความพึงพอใจตอการใหบริการงานหอพักโดยรวมแตกตางกัน 

  2.2 นักศกึษาที่ศึกษาในช้ันปตางกัน มีทัศนะตอการจัดบรกิารหอพกันกัศึกษามหาวทิยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและในแตละดานไมแตกตางกนั ซึง่ไมเปนไปตามสมมุติฐานที่ตัง้ไว 

ทั้งนี้อาจเปนเพราะนักศึกษาที่อยูในชั้นปที ่1 ชั้นปที ่2 ชั้นปที ่3 และ ชั้นปที ่4 มาอยูในสภาพแวดลอมที่

คลายคลึงกัน ภายใต กฎ ระเบียบเดียวกัน ไดรับการจัดการอํานวยความสะดวกและไดรับการบริการใน

เร่ืองของการบริการและสวัสดิการ การจัดกิจกรรมและการรักษาความปลอดภัยในระดับเดียวกนั ทําให

นักศึกษาในชั้นปตางกัน มีความคิดเห็นตอการจัดบริการหอพักนักศึกษาไปในทิศทางเดยีวกัน ดังที ่มูลเลอร 

(Mueller.  1961: 94 – 102) ไดกลาวถึง ลักษณะผูเรียนในมหาวิทยาลยัวา ความแตกตางของ อายุ เปน

กลุมที่มีชวงอายุแตกตางกนันอยที่สุด จะอยูในชวงอาย ุ17 – 22 ป ทาํใหมีผลตอความเปนอันหนึง่อนัเดียวกนั

ของคานิยม เปาหมาย  ความเหมือนกันในเรื่องภาษา  การแตงกาย  ความสนใจ และแนวความคิดตางๆ  

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ณฤมล ประภัสสร (2547:128) ที่ไดศึกษาปญหา และความตองการของ

นิสิตเกี่ยวกับสภาพแวดลอมหอพักโครงการเพชรในตม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบวา นสิิตชั้นป

ตางกัน มีปญหาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมของหอพัก โดยรวมแตกตางกัน 

  2.3 นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาตางกนั มีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา มหาวทิยาลยั

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวมไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว ทั้งนี้อาจเปนเพราะ

นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต ถึงแมจะมีสภาพ
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ทางภูมิศาสตร วัฒนธรรม แตกตางกัน แตนักศึกษาทุกคนตางตองมาเร่ิมตน อยูหอพักเดียวกัน มีสภาพแวดลอม

ตางๆ เหมือนกัน ปรับตัวและเรียนรูการอยูรวมกัน และเนื่องจากนักศึกษามีระดับสติปญญาและชวงอายุ

ที่ใกลเคียงกนั ซึ่งนกัศึกษาสวนใหญอยูในชวงวยัรุนตอนตน จึงมีความคิดเห็นความรูสึก และวฒุิภาวะ

ทางอารมณทีค่ลายคลึงกนั นอกจากนี้การศึกษาในระดับวิทยาลัย และมหาวทิยาลัยไดขยายออกไปสู

ภูมิภาคอยางกวางขวาง มีการจัดตั้งหอพักขึน้ทกุภาคทัว่ประเทศ ดังที่ สุพัตรา สุภาพ (2541: 41) กลาววา 

นิสิตสวนใหญอยูในชวงวยัรุนตอนปลายมชีวงอายุระวาง 17 – 21 ป จึงมีความคิดเห็น ความรูสึกและ

วุฒิทางอารมณที่คลายคลึงกัน ดังนั้นจงึเปนเหตุผลใหนสิิตชายและนิสิตหญิงที่มีภูมลํิาเนาตางกัน มีทัศนะ

ไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ภิญู ศักดิ์เพชร (2541: 3) ไดศึกษาทัศนคติของนิสิต มหาวิทยาลัย

ทักษิณ ที่มีตอหอพักเอกชนและหอพกัมหาวิทยาลัยปการศึกษา 2539 พบวา นิสิตที่มีภูมิลําเนาอยูในเมือง

และนอกเมือง มีทัศนคติตอหอพักมหาวิทยาลัยไมแตกตางกัน  

   อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา นกัศึกษาที่มภูีมิลําเนาตางกัน มีทัศนะตอ

การจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพไมแตกตางกัน ทั้งนี้

อาจเปนเพราะ ถึงแมวานักศึกษาที่มาจากภูมิภาคที่มีความแตกตางกันในหลายๆ ดาน ไมวาจะเปนลักษณะ

ทางกายภาพของที่ตั้ง วัฒนธรรม และฐานะทางเศรษฐกิจที่แตกตางกนั แตนักศึกษาเหลานี ้ก็มาอยูใน

สภาพแวดลอมเดียวกนั นอกจากนีน้กัศึกษาที่ผานการสอบคัดเลือกเขามาศกึษาในมหาวทิยาลัย มีระดับ

สติปญญาและชวงอายุที่ใกลเคียงกัน  และเมื่อเขามาพักอาศัยพรอมกันในที่เดียวกนัที่มีลักษณะรูปแบบ

เดียวกัน ซึ่งถือวา ไดมาเร่ิมตนชีวิตใหมในร้ัวมหาวิทยาลัยรวมกัน ตางคนก็ตางตองปรับตัวใหเขากับ

สภาพแวดลอมใหม สังคมใหม เพือ่การดาํรงชวีิตในสังคมไดอยางมีความสขุ จงึทาํใหมีทศันะที่ไมแตกตางกนั  

ซึ่งสอดคลองกบังานวิจัยของ นิภา พุทธสวุรรณ (2530: 133) ไดศึกษาสภาพแวดลอมหอพักของมหาวทิยาลัย

ในกรุงเทพมหานคร ในทัศนะของผูบริหารและนิสิตนักศกึษาหอพกั ดานกายภาพ ไมแตกตางกนั ดาน

บริการสวัสดิการ นักศึกษาทีม่าอยูในมหาวทิยาลัย ถึงแมจะมาจากภูมิลําเนาที่แตกตางกัน เมื่อมาดํารงชีวิต

อยูในหอพักนกัศึกษา ก็ตองไดรับบริการสวัสดิการทเีหมอืนกนั มาตรฐานเดียวกนั ซึง่สอดคลองกับงานวิจัย

ของ ภิญู ศักดิ์เพชร (2541: 3) ไดศึกษาทัศนคติของนิสิตมหาวิทยาลัยทักษิณที่มตีอหอพักเอกชน และ

หอพัก มหาวทิยาลัย ปการศึกษา 2539 ดานการบริการ และสวัสดิการ พบวา นิสิตที่มภูีมิลําเนาอยูในเมือง

และนอกเมือง มีทัศนคติตอหอพักมหาวิทยาลัยไมแตกตางกนั และในดานการรักษาความปลอดภัย การจัด 

ระบบรักษาความปลอดภัยนั้น มีรูปแบบเหมือนกัน ทกุตึกมีพนักงานรักษาความปลอดภัยประจําทุกตกึ  

และมีอาจารยที่ปรึกษาประจําหอพักเหมือนกัน และนักศึกษาที่มีภูมิลําเนาตางกันกแ็ยกยายไปอยูหลาย

อาคาร โดยไมมีการแยกเรื่องภูมิลําเนา ดังนั้นนักศึกษาทีม่ีภูมิลําเนาตางกัน ถึงแมวา จะอยูคนละตึกกัน  

แตก็มีการจัดระบบรักษาความปลอดภัยในรูปแบบเดียวกัน  จึงทาํใหไมแตกตางกัน  
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   สวนดานกิจกรรมภายในหอพกั นกัศึกษาทีม่ีภูมิลําเนาตางกนั มทีัศนะตอการจัดบรกิาร

หอพักนักศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี แตกตางกนั ทั้งนี้อาจเปนเพราะ รูปแบบของ

การจัดกิจกรรมบางกิจกรรมไมเอื้อตอปจจัยหลายๆ อยาง เชน อาหาร ศาสนา ภาษา ฐานะทางการเงิน  

เปนตน ซึ่งบางกิจกรรมนั้นจาํเปนที่ตองออกนอกสถานที ่ ตองใชทัง้งบประมาณ และใชเวลาในการทํา

กิจกรรมเปนเวลานาน ดังนั้นอาจจะมีนักศึกษาบางกลุมที่ไมชอบเขารวมกิจกรรม พบวา นักศึกษาที่มีภูมิลําเนา

ทางภาคเหนือจะเขารวมกิจกรรมนอยกวานกัศึกษาทีท่ีภูมลํิาเนาทางภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

และภาคใต อาจเปนเพราะวา จํานวนของนกัศึกษาที่มีภูมลํิาเนาทางภาคเหนือที่อาศัยอยูในหอพักนักศึกษา

มีจํานวนนอยที่สุด ถาเปรียบเทียบกับภาคอื่นๆ จึงสงผลใหนักศึกษาที่มีภูมิลําเนาทางภาคเหนือเขารวม

กิจกรรมนอย เพราะการทํากิจกรรมบางอยางรวมกันนั้นตองใชความสนิทสนมและมีเพื่อนที่มีวิถีชวีิตความเปนอยู  

วัฒนธรรมตางๆ ที่เหมือนกัน จึงจะมีความสุขในการทํากิจกรรม   

  2.4 นักศึกษาที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัวแตกตางกนั มทีัศนะตอการจัดบริการ

หอพักนักศกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยรวมและในรายดานไมแตกตางกนั ซึ่งไมเปน 

ไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว ทัง้นี้อาจเปนเพราะ นักศึกษาที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัวตางกัน

ตางก็มีความตองการที่จะเขามาพักอาศัยในหอพักนักศึกษา เพราะชวยประหยัดคาใชจายในการเดินทาง

และคาเชาหอพัก ชวยพัฒนานักศกึษาในดานตางๆ เสริมสรางทกัษะการใชชีวิตรวมกบัผูอ่ืน อีกทั้งยงัชวย

เสริมสรางระเบียบวินัยในตนเองไดอีกดวย ดังที่ ชไนเดอร (Schneider. 1977: 161) ไดสรุปวัตถุประสงค

ของหอพกันกัศกึษาไวดังนี ้1) เพื่อใหเปนทีพ่กัอาศัย ซึ่งเปนปจจัยพืน้ฐานที่สําคัญทีน่ักศกึษาตองการ 2) เพือ่

ใชเปนทีค่วบคมุพฤตกิรรมของนกัศกึษา 3) เพื่อใชเปนเครื่องมอืในการพฒันานกัศึกษา อีกทั้งการควบคุม

นักศึกษาของหอพักมีความเขมงวดในการดูแลเอาใจใสนักศึกษา และมคีวามเครงครัดในกฎระเบียบของ

หอพัก ดังนั้นจงึเปนทางเลือกที่ดีสําหรับผูปกครองที่อุนใจที่จะฝากบุตรหลานใหพกัอาศัยในหอพักมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ไมวาผูปกครองจะมีรายไดสูง ปานกลาง  หรือตํ่า ก็ถือเปนทางเลอืกแรกที่จะให

บุตรหลานเขามาอาศัยในหอพัก   

 

ขอเสนอแนะ 
 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  จากผลการวิจัยเร่ือง ทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนกัศึกษามหาวทิยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี ้

  1.1 ดานกายภาพ นักศึกษามีทัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษาอยูในระดับปานกลาง 

จึงควรจัดสภาพแวดลอมภายในอาคารหอพักนักศึกษาใหมีบริเวณที่ซกัลาง และตากเสื้อผาเพิ่มข้ึนและ

มีแสงสวางที่เพียงพอในบริเวณทางเดินโดยเฉพาะในเวลากลางคืน ควรปรับปรุงระบบระบายน้ําภายในอาคาร
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และบริเวณอาคาร ควรจัดสถานที่รับรองญาติพี่นองและเพื่อนๆ อยางเปนสัดสวน เพิ่มมมุพักผอนใหมากขึ้น  

รวมทัง้ควรรักษาความสะอาดในบริเวณหองน้าํ หองสุขา และโรงอาหาร    

  1.2 ดานบริการและสวัสดิการ นกัศึกษามทีัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษาอยูในระดับ

ปานกลาง ควรจัดสิ่งอํานวยความสะดวกในอาคารเพิ่มข้ึน เชน อุปกรณการซักรีด/ตูเย็น/โทรทัศน/โทรศัพทภายใน

และโทรศัพทสาธารณะ หองนั่งเลน (Common Room) และควรปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกในหองพัก

ใหมีความแข็งแรง จัดบริการคอมพวิเตอรและอินเตอรเน็ตใหเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา มีการประชาสัมพนัธ

ขาวสารตางๆ ใหทนัสมัยและรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมถงึการอํานวยความสะดวก เมื่อมีผูมาติดตอขอพบ

นักศึกษาใหรวดเร็วและชัดเจนมากยิง่ขึ้น ปรับปรุงการยมืคืนวัสดุอุปกรณใหมีความสะดวกและรวดเร็ว

ยิ่งขึ้น 

  1.3 กิจกรรมภายในหอพัก นักศึกษามทีัศนะตอการจัดบริการหอพกันกัศึกษาอยูในระดบั

ปานกลาง เพือ่ใหการบริการดานกิจกรรมมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้นจงึควรมีการจัดกิจกรรมตางๆ ใหมี

ความหลาหลาย และควรมบีุคลากรประจาํหอพักที่คอยใหคําแนะนาํเกี่ยวกับการจดักิจกรรมตางๆ ของ

นักศึกษา 

  1.4 ดานการรักษาความปลอดภัย นักศึกษามทีัศนะตอการจัดบริการหอพักนักศึกษาอยูใน 

ระดับปานกลาง ควรจัดใหมีการตรวจสอบคุณสมบัติของพนักงานรักษาความปลอดภัย ตรวจสอบการติดตั้ง

ระบบสญัญาณเตือนภัยวา มีตรงจดุไหนเสียบาง ควรเพิม่การติดตัง้ไฟฟาเพือ่ใหแสงสวางบริเวณทางเดนิ

รอบๆ หอพัก และควรเพิ่มจาํนวนถังดับเพลิง  
 2. ขอเสนอแนะสําหรบัการทาํวิจยัครั้งตอไป 
  2.1 ควรศึกษาปญหาและความตองการของนกัศึกษา และบุคลากรตอการจัดรูปแบบการ

บริหารงานของหอพักนักศึกษาของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

  2.2 ควรศึกษาปญหาและความตองการของนักศึกษาและบุคลากรตอการจัดบริการหอพัก

นักศึกษาของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี   

  2.3 ควรมีการศึกษาและเปรียบเทยีบทัศนะของนักศึกษาและบุคลากรตอการจัดบริการ ดาน

ระบบรักษาความปลอดภัยของหอพกันกัศึกษาของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี   
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ภาคผนวก ก 
 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญที่ตรวจคุณภาพของแบบสอบถาม 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญที่ตรวจคุณภาพของแบบสอบถาม 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
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แบบสอบถาม 
เรื่อง : ทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพกันักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุร ีดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษา
ความปลอดภัย 
 

☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯☯ 

 
คําชี้แจง: 
 1. แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งของการทาํปริญญานิพนธระดับมหาบัณฑิต เร่ือง ทัศนะของ

นักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ ดาน

การบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย 

 2. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศึกษา

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ทั้ง 4 ดาน ไดแก ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดาน

กิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษาความปลอดภัย 

 3. ขอใหทานตอบขอคําถามทุกขอใหตรงกับความคิดเห็นที่แทจริงของทาน คําตอบของทาน

จะเปนประโยชนอยางยิ่ง เพือ่ชวยใหผูบริหาร คณาจารย และผูที่เกี่ยวของมองเห็นสภาพปญหาที่แทจริง

ที่จะตองรีบแกไขและจะใชเปนแนวทางในการกําหนดแผนการสงเสริมพัฒนาและปรับปรุงแกไขสภาพแวดลอม

ของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี เพื่อใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่เอ้ืออํานวยตอการผลิต

บัณฑิตที่มีคุณภาพ และเพื่อใหบัณฑิตเปนกาํลังสาํคัญของสังคมและประเทศชาติตอไป โดยแบบสอบถาม

นี้แบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของนักศึกษามีลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ 

(Checklist) ไดแก เพศ  ชั้นปที่ศึกษา  ภูมลํิาเนา และสถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว   

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามทัศนะของนักศึกษาตอการจัดบริการหอพักนักศกึษามหาวทิยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษา

ความปลอดภัย 

 โปรดตอบขอคําถามทุกขอตามความเปนจริง คําตอบของทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการวิจัย

คร้ังนี้  

       ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม 

                         นางสาวชุติมา ทวิชศรี 

          นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาเอกการอุดมศกึษา 

            คณะศึกษาศาสตร  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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ตอนที่ 1 สถานภาพของนกัศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง: โปรดอานขอความขางทายแลวเขียนเครื่องหมายถกู9ลงในชอง หนาขอความที่ตรงกบั 

สถานภาพที่เปนจริงของทาน ดังตอไปนี ้

 

1. เพศ 

   ชาย         หญิง   

2. ชั้นปที่ศกึษา 

   นักศึกษาชั้นปที่ 1       นักศึกษาชั้นปที่ 2 

   นักศึกษาชั้นปที่ 3       นักศึกษาชั้นปที่ 4 

3. ภูมิลําเนา 

   ภาคเหนือ                  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

   ภาคกลาง         ภาคใต 

4. สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว   

   ไมเกิน 20,000 บาท       ตั้งแต 20,001 – 40,000 บาท  

   ตั้งแต 40,001 บาทขึน้ไป 

 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามทศันะของนักศกึษาตอการจดับริการหอพกันักศกึษามหาวทิยาลยัเทคโนโลยี

ราชมงคลธัญบุรี ดานกายภาพ ดานการบริการสวัสดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก และดานการรักษา

ความปลอดภยั 

คําชี้แจง: โปรดพิจารณาขอความในแตละขอแลวเขียนเครื่องหมายถูก 9ลงในชองระดับความคิดเห็น

ตามทัศนะที่เปนจริงของทานโดยพิจารณาตามเกณฑ ดังตอไปนี้ 

 

  คะแนน  5  หมายถงึ ผูตอบเห็นดวยกับขอความในระดับมากที่สุด 

  คะแนน  4  หมายถงึ ผูตอบเห็นดวยกับขอความในระดับมาก 

  คะแนน  3  หมายถงึ ผูตอบเห็นดวยกับขอความในระดับปานกลาง 

  คะแนน  2  หมายถงึ ผูตอบเห็นดวยกับขอความในระดับนอย 

  คะแนน  1  หมายถงึ ผูตอบเห็นดวยกับขอความในระดับนอยที่สุด 
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ระดับความคดิเห็น การจัดบริการหอพักนักศกึษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลย ี

ราชมงคลธัญบุรี มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ดานกายภาพ 
1. สถานที่ตั้งของหอพักอยูในบริเวณที่สะดวกตอการมาเรียน 

     

2. แสงสวางภายในอาคารหอพักมีเพียงพอ      

3. แสงสวางโดยรอบอาคารหอพักมีเพยีงพอ      

4. การระบายอากาศภายในอาคารหอพักเปนไปอยาง

เหมาะสม 
     

5. การระบายอากาศภายในหองพักเปนไปอยางเหมาะสม      

6. หองน้าํและหองสุขาสะอาดถูกสุขลักษณะ      

7. หองน้าํและหองสุขามีเพยีงพอ      

8. การจัดบริเวณซัก-ลางและตากเสื้อผาของ 

นักศึกษาเอื้อความสะดวกตอการใชงาน 
     

9.  การจัดระบบระบายน้ําภายในอาคารและบริเวณ 

หอพักมีความสะดวก 
     

10. สถานที่รับรองผูปกครองที่มาพบนกัศึกษามีความ

สะดวกสบาย 
     

11. บริเวณโรงอาหารของหอพักมีความสะอาด      

12. สถานที่จดักิจกรรมสันทนาการของนกัศึกษา 

ภายในหอพักมีอยางเหมาะสม 
     

13. หองสําหรับใหนกัศึกษาทบทวน บทเรียนอานหนงัสอื 

มีเพียงพอ 
     

 
ขอเสนอแนะ 
.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
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ระดับความคดิเห็น การจัดบริการหอพักนักศกึษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลย ี

ราชมงคลธัญบุรี มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ดานการบริการสวัสดิการ   
1. จํานวนสิง่อํานวยความสะดวกในหองพกั เชน ตู ตยีง  

ที่นอน โตะหนงัสือ ฯลฯ มีเพยีงพอ 
     

2. การอํานวยความสะดวกของบริการดานสุขภาพ 

และการปฐมพยาบาลมีความเหมาะสม 
     

3. โทรศัพทสาธารณะบริเวณหอพักมีความเพยีงพอ      

4. การบริการหนงัสือพมิพประจําวนัมีเพียงพอ      

5. การประชาสัมพันธขาวสารตางๆมีความทันสมัย      

6. การซอมบํารุงอุปกรณ เครื่องใชและส่ิงอํานวยความ

สะดวก เมื่อมปีญหาเกิดขึ้น มีความรวดเร็ว 
     

7. หองสวนรวมสําหรับดูโทรทัศนมีความเหมาะสม      

8. การจัดบริการคอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตสําหรับ

นักศึกษามีเพยีงพอ 
     

9. การอํานวยความสะดวกเมื่อมีผูมาติดตอขอพบ 

นักศึกษามีความเหมาะสม 
     

10. การจัดบริการเกี่ยวกับจดหมาย/พัสดุภัณฑใหแก

นักศึกษามีความเหมาะสม 
     

11. การจัดบริการซักรีดเสื้อผาสําหรับนักศึกษามีความ

เหมาะสม 
     

12. ความสะดวกในการยมื-คืนวัสดุอุปกรณเพื่อทาํ

กิจกรรมตางๆ ของนกัศึกษามีความเหมาะสม 
     

 
ขอเสนอแนะ 
.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
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ระดับความคดิเห็น การจัดบริการหอพักนักศกึษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลย ี

ราชมงคลธัญบุรี มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ดานกิจกรรมภายในหอพกั   
1. มีการจัดปฐมนิเทศใหกับนักศึกษาในหอพักมีความ

เหมาะสม 
     

2. บุคลากรประจําหอพักใหคําแนะนําเกี่ยวกับการจัด

กิจกรรมตางๆของนักศึกษาอยางชัดเจน 
     

3. กิจกรรมที่ทางหอพกัจัดใหแกนกัศึกษามีความ

หลากหลาย 
     

4. การจัดกิจกรรมเพื่อเสริมสรางมนุษยสัมพันธ เชน  

กิจกรรมมนษุยสัมพนัธนักศกึษาหอพกั ฯลฯ มีความ

เหมาะสม 

     

5. มีการจัดกิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรม เชน  กิจกรรม

ทําบุญหอพกั ฯลฯ   
     

6. มีการจัดกิจกรรมดานวชิาการ เชน กิจกรรมแนะแนว

สัญจร ฯลฯ  
     

7. มีการจัดกิจกรรมบําเพ็ญประโยชน เชนกิจกรรมพัฒนา

หอพัก ชมรมคายอาสาพฒันา ฯลฯ  
     

8. มีการสงเสรมิใหนกัศึกษามีสวนรวมในการจัดกิจกรรม

ของหอพกั มีอยางชัดเจน 
     

 
ขอเสนอแนะ 
.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
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ระดับความคดิเห็น การจัดบริการหอพักนักศกึษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลย ี

ราชมงคลธัญบุรี มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

ดานการรักษาความปลอดภัย     
1. การจัดระบบเวรยามรักษาความปลอดภัยประจําหอพัก

มีความเหมาะสม 
     

2. พนักงานรักษาความปลอดภัยประจําหอพักม ีความ

สุภาพเรียบรอย   
     

3. พนักงานรักษาความปลอดภัยประจําหอพักม ีความ

รับผิดชอบ   
     

4. ความเพยีงพอของถงัดับเพลิงในอาคารหอพัก      

5. มีการจัดฝกอบรมเกี่ยวกับการปองกนัอคัคีภัยใหแก

นักศึกษา 
     

6. การใชบันไดหนีไฟภายในอาคารมีความสะดวก      

7. มีการติดตั้งสัญญาณเตือนภัยภายในอาคารหอพัก      

8. การใหแสงสวางในเวลากลางคืนบริเวณทางเดินภายใน

อาคารมีความเหมาะสม 
     

9. การใหแสงสวางในเวลากลางคืนบริเวณรอบๆหอพักมี

ความเหมาะสม 
     

 
ขอเสนอแนะ 
.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ค 
 

คาความเชื่อมั่น และคาอํานาจจําแนกของแบบสอบถาม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 93 

คาอํานาจจําแนกและคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
 

ตาราง 16 คาอํานาจจําแนกของแบบสอบถามรายขอ 
 

คาอํานาจจาํแนก ( t ) 
ขอ 

ดานกายภาพ ดานบริการสวสัดิการ ดานกิจกรรมภายในหอพัก ดานการรักษาความปลอดภยั 
     

1 4.88 4.52 4.66 4.78 

2 4.12 4.20 4.14 4.24 

3 4.20 4.06 3.68 3.84 

4 4.20 4.18 4.24 3.74 

5 4.40 4.16 4.10 3.98 

6 4.10 4.20 3.70 3.88 

7 3.94 4.22 4.08 4.06 

8 4.18 3.94 4.20 4.04 

9 4.22 4.20  4.16 

10 3.78 4.12   

11 4.18 3.80   

12 4.18 4.40   

13 4.04    
     

 

 คาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.95 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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