
การศึกษาการเห็นคุณคาในตนเอง และสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ 
ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สารนิพนธ 
ของ 

ชัชนันท  คําวัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เพื่อเปนสวนหน่ึงของการศึกษา 
ตามหลักสูตรปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาจิตวิทยาการแนะแนว 

มิถุนายน  2555 



การศึกษาการเห็นคุณคาในตนเอง และสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ 
ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สารนิพนธ 
ของ 

ชัชนันท  คําวัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เพื่อเปนสวนหน่ึงของการศึกษา 
ตามหลักสูตรปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาจิตวิทยาการแนะแนว 

มิถุนายน  2555 
ลิขสิทธิ์เปนของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 



การศึกษาการเห็นคุณคาในตนเอง และสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ 
ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทคัดยอ 
ของ 

ชัชนันท  คําวัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เพื่อเปนสวนหน่ึงของการศึกษา 
ตามหลักสูตรปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาจิตวิทยาการแนะแนว 

มิถุนายน  2555 



ชัชนันท คําวัน. (2555). การศึกษาการเห็นคุณคาในตนเอง และสัมพันธภาพระหวางบุคคล        
 ของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง 

กรุงเทพมหานคร. สารนิพนธ กศ.ม. (จิตวิทยาการแนะแนว). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. อาจารยท่ีปรึกษาสารนิพนธ: ผูชวยศาสตราจารย  

 ทศวร มณีศรีขํา 
 

การวิจัยคร้ังน้ีมีจุดมุงหมายเพื่อการศึกษาการเห็นคุณคาในตนเอง และสัมพันธภาพ
ระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
ตามตัวแปรดานเพศ  รายได และ อายุ  

กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคนควาคร้ังน้ี คือ ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จํานวน 150 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก แบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเอง และ
สัมพันธภาพ ระหวางบุคคล ของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะหคา t-test for dependent 
samples การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance) และทดสอบราย
คูดวยวิธีการของเชพเฟ (Sheffe)  

 
           ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี 
  1. การเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรม
ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร พบวา 
   1.1 การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ
ดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร  โดยรวม อยูในระดับสูง และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ดานการประเมินตนเอง  ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น และ ดานความเช่ือม่ันตอการตัดสินใจ  
อยูในระดับสูง สวน ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง อยูในระดับปานกลาง 
                     1.2 สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร  โดยรวม อยูในระดับสูง และเม่ือพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา ดานการใหความสนับสนุน  ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย และดานการให
ความม่ันใจและความไววางใจ  อยูในระดับสูง 
               2.  เปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามตัวแปร เพศ  รายได  และอายุ พบวา 
                    2.1 เพศ  :  พบวาผูสูงอายุท้ังเพศชายและเพศหญิงมีการเห็นคุณคาในตนเอง 
โดยรวมและรายดาน  
 



                      2.2 รายได :  ผูสูงอายุท่ีมีรายไดแตกตางกันมีการเห็นคุณคาในตนเองโดยรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการมีเจต
คติท่ีดีตอตนเองพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนดานการประเมิน
ตนเอง  ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น  และดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ  พบความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
                     2.3 อายุ  :  พบวาผูสูงอายุท่ีมีอายุแตกตางกัน มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดาน
การประเมินตนเอง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
                 3.  เปรียบเทียบสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร พบวา 
                     3.1 เพศ  :  พบวาผูสูงอายุท้ังเพศชายและเพศหญิงมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
โดยรวมและรายดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
                      3.2 รายได :  ผูสูงอายุท่ีมีรายไดแตกตางกันมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดาน
การใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย และ ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ พบความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนดานการใหความสนับสนุน พบความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
                     3.3 อายุ  :  พบวาผูสูงอายุท่ีมีอายุแตกตางกัน มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ท้ัง
โดยรวมและรายดาน ไมพบความแตกตางกัน  
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           The purposes of this research were to study of self-esteem and relationships 
between the person of the elderly in the elderly club. the elderly Service Center "Din 
Daeng" Din Daeng,  Bangkok.  The purposes were classified by gender,income and age  
            The samples of this study were 150 person of the elderly in the elderly club. the 
elderly Service Center "Din Daeng" Din Daeng,  Bangkok. 
            The instrument of this study is a questionnaire.  The data were analyzed by t-test, 
one-way analysis of variance, and Scheffe procedure 
 
 The results were as follows: 

1. The self-esteem and relationships between the person of the elderly in the 
elderly club. the elderly Service Center "Din Daeng" Din Daeng,  Bangkok.  

1.1 The self esteem of the elderly in the elderly club. the elderly Service 
Center "Din Daeng" Din Daeng, Bangkok. were also at high levels. And considering it was 
also found that the self-assessment, the acceptance of self and others and the confidence 
to make decisions. at high levels The positive attitudes toward self at middle level. 

1.2 Relationships between the person of the elderly in the elderly club. the 
elderly Service Center "Din Daeng" Din Daeng,  Bangkok. were also at high levels. And 
considering it was also found that the providing the support, the providing a friendly and 
pleasant And the confidence and trust at high levels 

2. The comparison of self-esteem of the elderly in the elderly club. the elderly 
Service Center "Din Daeng" Din Daeng, Bangkok.  

2.1 Gender :  The gender of the elderly are different, both male and 
female self-esteem. Overall and individual aspects. Not significantly different statistically. 

2.2 Income : The income of the elderly are different. The overall self-
esteem differences were statistically significant at the .01 level, and considering that it was 
also found. The attitude towards the differences found were statistically significant at the .01 
level of self-assessment. The acceptance of self and others. And the confidence to make 
decisions. The differences are statistically significant at the .05 level. 



2.3 Age: age of the elderly who are different. The self-esteem. The self-
assessment. Differences are statistically significant at the .01 level. 

3. The comparison of relationships between the person of the elderly in the 
elderly club. the elderly Service Center "Din Daeng" Din Daeng, Bangkok. 

3.1 Gender :  The gender of the elderly are different, both male and 
female relationships between people. Overall and individual aspects. Not significantly 
different statistically 

3.2 Income : The income of the elderly are different. The overall 
relationship between people. The difference is statistically significant at the .01 level, and 
considering that it was also found. And providing a friendly and pleasant and the confidence 
and trust. The differences are statistically significant at the .01 level of their support. The 
differences are statistically significant at the .05 level. 

3.3 Age: age of the elderly are different. The relationship between people. 
Overall and individual aspects. Not significantly different statistically 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประกาศคุณูปการ 
 

สารนิพนธฉบับน้ี สําเร็จดวยความกรุณาของ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ทศวร  มณีศรีขํา 
อาจารยท่ีปรึกษาสารนิพนธ ท่ีกรุณาใหคําปรึกษา  ขอเสนอแนะ ตลอดจนตรวจแกไขขอบกพรอง
ตางๆ อันเปนประโยชนในการศึกษาคนควาในคร้ังน้ีดวยความกรุณา จนกระท่ังสารนิพนธฉบับน้ี
สําเร็จลุลวง เรียบรอยสมบูรณ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี  

ขอกราบขอบพระคุณ  อาจารย ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง อาจารย ดร.สกล วรเจริญศรีและ
ผูชวยผูชวยศาสตราจรย ดร.สุวิณี วิวัฒวานิช ท่ีกรุณาใหคําแนะนําและเปนผูทรงคุณวุฒิในการตรวจ
เคร่ืองมือในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี  

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย ดร.มณฑฺรา จารุเพ็ง และอาจารย ดร. สกล วรเจริญศรี 
กรรมการสอบสารนิพนธ รวมท้ังคณาจารยในภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา ทุกทานท่ี
ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูใหแกผูวิจัย 

ขอกราบขอบพระคุณ พล.โทนายแพทย อํานาจ บาลี  ท่ีกรุณาใหความอนุเคราะห
ชวยเหลือ และสนับสนุนในการทําการวิจัยคร้ังน้ี 

ขอกราบขอบพระคุณ   คุณแม พอ และครอบครัว ท่ีคอยเปนกําลังใจ และใหการชวยเหลือ
ดวยดีเสมอมาตลอดการทําวิจัยในคร้ังน้ี  

ขอกราบขอบพระคุณ ผูอํานวยการสํานักพัฒนาสังคมศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดิน
แดง ทุกทาน ท่ีไดอํานวยความสะดวกในการเก็บขอมูลเพื่อทําวิจัยในคร้ังน้ี 

ขอขอบคุณเพื่อนๆ ใน สาขาจิตวิทยาการแนะแนวและสาขาจิตวิทยาการศึกษา รุนป
การศึกษา 2550 ท่ีใหคําแนะนําชวยเหลือ และใหกําลังใจกันมาโดยตลอด  
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 จากขอมูลสํานักงานสถิติแหงชาติระบุวาประเทศไทยไดถูกจัดใหเปนประเทศท่ีอยูในสังคม
ผูสูงอายุ น้ันคือ ประเทศไทยมีประชากรเพิ่มในอัตราท่ีลดลง รอยละ 0.68, 0.50, 0.32, 0.16 และ -
0.01 ในชวงป พ.ศ.2548-2553, พ.ศ.2553-2558, พ.ศ.2558-2563,  พ.ศ.2563 - 2568 และ 
พ.ศ.2568-2573 เปนผลจากภาวะเจริญพันธุลดลง ทําใหมีเด็กเกิดลดลง ในขณะท่ีประชากรมีอายุยืน
ยาวขึ้น ทําใหมีผูสูงอายุเพิ่มขึ้น จนในชวง 5 ปสุดทายของการประมาณการ มีเด็กเกิดนอยกวา
ประชากรท่ีตาย ทําใหขนาดประชากรลดลง (วิทยาลัยประชากรศาสตร. 2551:  ออนไลน)  องคการ
สหประชาชาติไดคาดประมาณวาในป พ.ศ. 2568 หลายประเทศในเอเชียรวมท้ังประเทศไทยจะมี
ประชากรท่ีมีอายุ 65 ปขึ้นไป เกินกวารอยละ10 ของประชากรท้ังหมดในแตละประเทศ (รณรุทธ 
บุตรแสนคม. 2540: 1) ผลจากการเพิ่มสัดสวนและจํานวนประชากรสูงอายุทําใหเกิด การ
เปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร และสงผลให อัตราการพึ่งพิง ของประชากรสูงอายุ เพิ่มมากขึ้น 
จากสถิติในป 2503 ผูสูงอายุไทย มีอัตราสวน พึ่งพิง 5.2 ไดเพิ่มเปน 9.0 ในป 2543 และคาดวาจะ
เพิ่มขึ้นถึง 17.3 ในอีก 20 ปขางหนา (ปราโมทย ประสาทกุล; & ปทมา วาพัฒนวงศ. 2546: 19) 
จากขอมูลทะเบียนราษฎรแสดงไววา ประเทศไทยมีจํานวนประชากรสูงอายุเม่ือสิ้นป พ.ศ.2548 
ประมาณ 6.34 ลานคนคิดเปนรอยละ10 ของประชากรท้ังหมด สวนขอมูลจากการคาดประมาณ
ประชากรโดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติประมาณวา ณ สิ้น 
พ.ศ. 2551ประเทศไทยมีจํานวนประชากรสูงอายุ 7 ลานคนคิดเปนรอยละ10.7 ของประชากร
ท้ังหมดสัดสวนของประชากรสูงอายุท่ีมีมากขึ้นน้ีอาจกลาวไดวาประเทศไทยกําลังกาวเขาสูการเปน
สังคมผูสูงอายุ ซ่ึงอัตราการเปนสังคมผูสูงอายุของประเทศไทยจะเร็วกวาประเทศท่ีพัฒนาแลวอยาง
มากเน่ืองจากความสําเร็จของการลดภาวการณเจริญพันธุอยางรวดเร็วภายในระยะหน่ึง และ
ประเทศไทยมีการรองรับการเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วของประชากรสูงอายุนอยกวาประเทศท่ีพัฒนาแลว 
ในอนาคตอีกประมาณ 20 ปขางหนาท้ังจํานวนและสัดสวนประชากรสูงอายุของไทยจะเพิ่มขึ้นอีก
หน่ึงเทาตัว คือจากประมาณ 6.5 ลานคนในปจจุบันเปน 14 ลานคน ใน 21 ปขางหนาสัดสวน
ประชากรสูงอายุก็เพิ่มขึ้นเทาตัวเชนกันจากประมาณรอยละ10 ในปจจุบันเปนรอยละ 20 นับไดวา
ประเทศไทยมีอัตราการเพิ่มขึ้นของประชากรผูสูงอายุเร็วท่ีสุดประเทศหน่ึงในโลก(คณะกรรมการ
สงเสริมและประสานงานผูสูงอายุแหงชาติ. 2547: 1) 
 จากการสํารวจขางตน   แสดงใหเห็นวาขณะน้ีสังคมไทยกาลังเขาสูสังคมผูสูงอายุดังน้ัน 
การสงเสริมใหผูสูงอายุมีความสุขท้ังทางกาย ใจ และอยูในสังคมไดอยางเหมาะสม คือเปนท้ังผูให 
และผูรับประโยชนในสังคม และอยูอยางมีศักดิ์ศรี มากกวาการมีชีวิตยืนยาว แตตองใชชีวิตสวนใหญ
อยูกับความทุกข และภาวะจาทนการเปลี่ยนแปลง เม่ือเขาสูวัยสูงอายุท่ีมีลักษณะโดยรวมเหมือนกัน
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ในทุกคน เพียงแตระยะเวลาความชาหรือเร็ว จะแตกตางกันในแตละบุคคล และหลายปจจัยท่ีเขามา
เกี่ยวของ เชน สิ่งแวดลอม การดูแลสุขภาพ พันธุกรรม และภาวะสุขภาพของแตละบุคคล ความสูง
วัยนามาซ่ึงการเปลี่ยนแปลง 3 ดานใหญๆ ในผูสูงอายุ ไดแก การเปลี่ยนแปลงดานรางกาย จิตใจ 
และสังคม (ศิริวรรณ  ศิริบุญ. 2544: 44) จะปรากฏออกมาในรูปแบบของความเสื่อมตางๆ ทางดาน
รางกาย เชน ผมหงอกขาว ผิวหนังเหี่ยวยน เปนตน สาหรับดานจิตใจท่ีเกี่ยวของกับความสูงอายุ 
น้ัน พฤติกรรมท่ีแสดงออก สวนหน่ึงอาจเปนผลจากการท่ีตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงหลายอยาง 
ท้ังจากภาวะสุขภาพ ท่ีเสื่อมถอยลง และการสูญเสียบทบาทหนาท่ีทางดานสังคม และอาจวิตกกังวล
ตอความตาย อยูในสวนลึกของจิตใจ เพราะเปนเร่ืองท่ีใกลตัวมากขึ้นทุกวัน สิ่งเหลาน้ีทาใหผูสูงอายุ
รูสึกไรคุณคา ไรความหมาย (นิตยา ภาสุนันท. 2548:  4) การท่ีจํานวนประชากรสูงอายุเพิ่มขึ้น 
ยอมมีผลกระทบตอสังคมไทยเปนอยางมากท้ังตอตัวผูสูงอายุเอง ครอบครัว ชุมชนและสังคม การ
เปลี่ยนแปลงสงผลใหผูสูงอายุเกิดความรูสึกคับของใจในบทบาทท่ีมีตอคนในครอบครัว ความรัก
ความอบอุน สายใยความผูกพัน ความเขาใจในตัวผูสูงอายุกับคนในครอบครัวลดบทบาทลงเกิด
ความสัมพันธนอยลง ทําใหสถาบันครอบครัวออนแอ (เพ็ญแข  ประจนปจจนึก. 2544:  29) ผูสูงอายุ
จึงรูสึกวาตนเองตองอยูอยางโดดเดี่ยวเพียงลําพัง ไมไดรับความสนใจเอาใจใสจากบุคคลใกลชิด 
(เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์. 2534: 88) 
 แผนระยะยาวสาหรับผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับท่ี 2 ป พ.ศ.2545-2564 มุงใหทุกคนตระหนัก
ถึง คุณคาของผูสูงอายุและการเตรียมตัวเปนผูสูงอายุท่ีมีคุณภาพ ตามปรัชญาหรือ แนวคิดท่ีให
ความสาคัญตอวงจรชีวิต ท่ีวัยสูงอายุเปนวงจรชีวิตท่ีทุกคนตองประสบ โดยไมอาจหลีกเลี่ยงไดหาก
ไมเสียชีวิตกอนวัยอันควร ทุกคนในสังคมมีความเกี่ยวพันกับผูสูงอายุ ผูสูงอายุเปนบุคคลท่ีมีคุณคา
และสามารถทาประโยชนแกสังคมได ผูสูงอายุสวนใหญ ไมใชบุคคลดอยโอกาส หรือเปนภาระตอ
สังคม แมวาสวนหน่ึงจะประสบความทุกขยาก และตองการการเกื้อกูลจากสังคม แตก็เปนเพียง
ชวงเวลาหน่ึงเทาน้ัน การสงเสริมผูสูงอายุ ไดคงคุณคาของตนเองไวใหนานท่ีสุด จะตองรวมมือกัน
สรางหลักประกันในวัยสูงอายุ ซ่ึงเปนกระบวนการสรางความม่ันคงใหแกสังคม การสรางหลักประกัน
จะตองมีการกระทาตามลาดับ ดังน้ี คือ ประชากรชวย ตนเอง ครอบครัวเกื้อหนุน ชุมชนชวยเหลือ 
และสังคมรัฐอุปถัมภ เพื่อใหผูสูงอายุสามารถดํารงชีวิตอยูในชุมชนของตนไดอยางมีคุณภาพท่ี
สมเหตุสมผลรวมท้ังครอบครัวและชุมชนจะตองใหความรวมมือดวย โดยมีเปาหมายสาคัญคือมุง
พัฒนาผูสูงอายุท่ียังชวยตนเองได ใหยังคงชวยตัวเองไดนานท่ีสุด และชวยเหลือผูสูงอายุท่ีอยูใน
ลักษณะชวยตนเองไมได ใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และชวยตนเองได (สุทธิชัย จิตะพันธกุล. 2543: 1) 
 ฉะน้ัน การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาประเทศใหมีความ
เจริญกาวหนา ซ่ึงการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหเปนทรัพยากรท่ีมีคุณภาพน้ัน จําเปนตองมีการ
สงเสริมคุณภาพชีวิต ของประชากรทุกเพศทุกวัย มิใชมุงแตเฉพาะวัยเด็กและวัยรุนเทาน้ัน ควรมี
การพัฒนาวัยผูสูงอายุดวย เชนเดียวกัน โดยควรไดรับความสนใจและมีสวนรวมใหเหมาะสมกับ
กําลังสติปญญา และลักษณะของแตละบุคคล เพื่อดํารงไวซ่ึงคุณคาแหงตนและเปนผลดีแกสังคมโดย 
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เฉพาะในสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และมีความซับซอนมากขึ้น (เพ็ญแข  ประจนปจจนึก. 
2541:  3) 
 ผูวิ จัยตระหนักถึงความสําคัญของผูสูงอายุดังกลาวและโดยเฉพาะผูสูงอายุท่ีอยูใน
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง ผูวิจัยเกิดความสนใจใครรูในเร่ืองท่ีเกี่ยวกับผูสูงอายุในสองแงมุม ไดแก 
การเห็นคุณคาในตัวเองและการมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
 การเห็นคุณคาในตนเองมีความสาคัญอยางย่ิง ตอผูสูงอายุ เน่ืองจากเปนความตองการขั้น
พื้นฐานของจิตใจ นอกจากน้ีการเห็นคุณคาในตนเอง ยังมีผลตอ การรับรูชีวิตความคิด ความ
ปรารถนา คานิยม อารมณ และการตั้งเปาหมาย ของผูสูงอายุวาตนเองมีชีวิตท่ีประสบความสาเร็จ
หรือประสบความลมเหลวได (เสาวณี  เตชะพัฒนาวงษ. 2553:  4) 
 สวนการมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล การมีสัมพันธภาพทางสังคมของผูสูงอายุ มี
ความสําคัญตอผูสูงอายุเปนอยางย่ิง งานวิจัยและทฤษฎีเกี่ยวกับผูสูงอายุ มีรายงานวาผูสูงอายุท่ี
ยังคงมีความสัมพันธกับผูอื่น ไมวาจะเปนผูรวมวัยเดียวกันหรือตางวัย มีความสําคัญย่ิงตอการเปน
ผูสูงอายุท่ีมีสุขภาพกายดี สุขภาพจิตดี ผูสูงอายุท่ีออนแอท้ังทางรางกายและจิตใจ โดยมากเกิดจาก
การ ขาดการมีสัมพันธภาพเชิงบวกกับบุคคลอื่น (ศรีเรือน  แกวกังวาล. 2534:  600) 
 ดวยเหตุดังกลาวผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพ 
ระหวางบุคคลของผูสู งอายุ ท่ี เกี่ยวของกับผูสู งอายุในศูนยบ ริการผูสู งอายุดินแดง เขต
กรุงเทพมหานคร จึงไดทําการศึกษาเชิงปริมาณ โดยตรวจสอบวา ปจจัยดังกลาวสงเสริมใหผูสูงอายุ
เห็นคุณคาในตัวเองมากขึ้นและอยูในสังคมไดอยางมีความสุข รวมท้ังการปรับตัวในสังคมภายใตโลก
ท่ีเปลี่ยนแปลงใปอยางรวดเร็วของผูสูงอายุในกรุงเทพตอไป   
 
ความมุงหมายของการศึกษาคนควา 

1. เพื่อศึกษาการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ใน
ชมรม    ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง  เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปรดานสวนตัว กับ การเห็นคุณคาใน
ตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง  
เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 

 
สมมุติฐานของการศึกษาคนควา 
 ผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง  เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมี
ตัวแปรอิสระตางกันมีการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลแตกตางกัน 
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ความสําคัญของการศกึษาคนควา 
ผลของการศึกษาคนควาคร้ังน้ีเพื่อสามารถนําไปเปนในการสงเสริมผูสูงอายุ ในชมรม

ผูสูงอายุศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง  เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร และเพื่อเปนแนวทางในการวาง
นโยบายเพื่อพัฒนาศูนยบริการผูสูงอายุ ใหสอดคลองกับสภาวะผูสูงอายุในปจจุบัน 
 
ขอบเขตของการศึกษาคนควา 
 แหลงขอมูลท่ีใชวิจัยในคร้ังน้ี คือ ผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปขึ้นไปท้ังเพศชายและเพศหญิง 
ท่ีมารับบริการในศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร  จํานวน 150 คน 
 
 ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
 1. ตัวแปรอิสระ ไดแก  
  1.1 เพศ   
   1.1.1 เพศชาย 
   1.1.2 เพศหญิง 
  1.2 รายได 
   1.2.1 ต่ํากวา 5,000 บาท 
   1.2.2 5,000-10,000 บาท 
   1.2.3 มากกวา10,000 บาทขึ้นไป 
  1.3 อายุ  
   1.3.1 60-70 ป 
   1.3.2 71-80ป 
   1.3.3 มากกวา 81 ปขึ้นไป 
 2. ตัวแปรตาม  ไดแก การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุและสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลของผูสูงอายุ  
 
นิยามศัพทเฉพาะ 

1. การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ (Self – esteem in ageing) หมายถึง 
ความรูสึกของผูสูงอายุท่ีมองคุณคาในตนเอง ในดานตางๆ ดังรายละเอียดตอไปน้ี   

  1.1  ดานการประเมินตนเอง หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมของผูสูงอายุท่ีแสดง
ถึงการคาดคะเนตนเองอยางเหมาะสม ไดแก การคิดวาตนเองมีคุณคา  การมีความสามารถ 
ความสําคัญ  การสามารถรูเทาทันอารมณตนเองดานความคิดความรูสึก และการรูจักปรับปรุงและ
แกไขพฤติกรรมของตนเองใหดีขึ้น 
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  1.2 ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมของ
ผูสูงอายุท่ีแสดงถึงการยอมรับในตนเองและการยอมรับจากผูอื่น ไดแก การยอมรับในการกระทํา
ของตนเอง  การเห็นความสําคัญและยอมรับผูสูงอายุจากคนในสังคมเดียวกัน  และการใหเกียรติ
เคารพนับถือท่ีดีตอผูสูงอายุ  

  1.3 ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง หมายถึงคุณลักษณะหรือพฤติกรรมของผูสูงอายุท่ี
แสดงถึงการเจตคติท่ีดีตอตนเอง ไดแก การมองตนเองในแงดี  การเช่ือใจตัวเองและ การยึดม่ันใน
คุณธรรม 

  1.4 ดานความเช่ือม่ันตอการตัดสินใจ  หมายถึง คุณลักษณะหรือ  พฤติกรรมของ
ผูสูงอายุท่ีแสดงถึงความภาคภูมิใจและความม่ันใจในการตัดสินใจของตนเอง ไดแก การเช่ือม่ันใน
การตัดสินใจของตัวเอง และการภาคภูมิใจในการกระทําท่ีตนเองไดตัดสินใจ 
 2.  สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ หมายถึง ความสัมพันธระหวางบุคคลของ
ผูสูงอายุ ท่ีแสดงพฤติกรรม ความรูสึก และปฏิสัมพันธ ระหวางกัน ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

   2.1  การใหความชวยเหลือสนับสนุนซ่ึงกันและกัน หมายถึงคุณลักษณะหรือ
พฤติกรรมของผูสูงอายุท่ีแสดงถึงการชวยเหลือและสนับสนุนซ่ึงกันและกันไดแกการชวยเหลือ
สนับสนุนแสดงนํ้าใจไมตรีการใหกําลังใจในการดําเนินชีวิตและการใหคําแนะนํา สงเสริม 

           2.2 การใหความเปนมิตรและความร่ืนรมยหมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมของ
ผูสูงอายุท่ี แสดงถึงการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมยตอกัน  ไดแกการมีกิจกรรมรวมกัน การให
ความซ่ือสัตยและรักษาคําม่ันสัญญา การเคารพในสิทธิหนาท่ีของตนเองและผูอื่นและ การยอมรับ
และใหอภัย  

   2.3 การใหความม่ันใจและความไววางใจหมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมของ
ผูสูงอายุท่ีใหความม่ันใจและความไววางใจระหวางกัน ไดแก  การใหความม่ันใจในการทํางาน
รวมกัน  การใหความไววางใจตอบุคคลอื่น  และการมีความเช่ือถือและใหเกียรติตอผูอื่น  
  3.  เพศ หมายถึง เพศของผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ป ขึ้นไป ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร แบงเปนเพศชายและหญิง 
  4. รายได หมายถึง รายไดท่ัวไปของผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปขึ้นไป ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง  กรุงเทพมหานคร ท่ีไดรวมกันเปนรายเดือน แบงเปน ต่ํา
กวา 5,000 บาท 5001-10,000 บาทและ มากกวา10,000 บาทขึ้นไป 
  5. อายุ หมายถึง อายุของผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปขึ้นไป ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานครแบงเปน 60-70 ป 71-80 ป และ มากกวา 81 ป 

 6.  ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต  60 ปขึ้นไปท้ังเพศชายและหญิง ในชมรม
ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
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กรอบแนวคิดในการวจัิย 
        
 ตัวแปรอิสระ                                                                       ตัวแปรตาม   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

เพศ  
อายุ 
รายได 

1. การเห็นคุณคาในตนเองผูสูงอายุ 
-.ดานการประเมินตนเอง 
- การยอมรับจากตนเองและผูอ่ืน 
-  การมีเจตคติที่ดีตอตนเอง 
- ความเชื่อมั่นตอการตัดสินใจ 
2. ดานสัมพันธภาพระหวางบุคคลของ
ผูสูงอายุ  
- การใหความชวยเหลือสนับสนุนซึ่งกัน 
และกัน 
-การใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย 
-การใหความมั่นใจและความไววางใจ 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
 ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยเร่ืองปจจัยท่ีสงผลตอการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ซ่ึง
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของสามารถอธิบายไดตามลําดับตอไปน้ี คือ 
           1. เอกสารท่ีเกี่ยวของกับการเห็นคุณคาในตนเอง 
        1.1 ความหมายของการเห็นคุณคาในตนเอง 
        1.2 แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการเห็นคุณคาในตนเอง 
              1.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ 
           2. เอกสารท่ีเกี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
       2.1 ความหมายของสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
        2.2 แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
              2.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ 
           3. เอกสารท่ีเกี่ยวของกับผูสูงอายุ 
        3.1 ความหมายของผูสูงอายุ 
     3.2 การแบงกลุมผูสูงอายุ 
      3.3 แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับผูสูงอายุ 
          4. เอกสารท่ีเกี่ยวของกับศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง 
 
1. เอกสารที่เกี่ยวของกับการเห็นคุณคาในตนเอง 

 1.1 ความหมายของการเห็นคุณคาในตนเอง 
  อนุรักษ บัณฑิตยชาติ (2542: 8) อธิบายวาการเห็นในคุณคาของตนเอง เปน
ความรูสึก ท่ีบุคคลมีตอตนเอง เกิดจากการเปรียบเทียบตนจริง (Real Self) กับตนในอุดมคติ (Ideal 
Self) โดยการประเมินคุณคาของตนเองจากลักษณะทางกายภาพ จิตใจ ความเช่ือ ทัศนคติ คานิยม 
ความสามารถทางสติปญญา และความสามารถในดานตางๆ นอกจากน้ี การเห็นในคุณคาของ
ตนเอง ยังเกิดจากการยอมรับของบุคคลรอบขาง การรูสึกวามีคนรัก การไดรับการยกยอง หรือ
ประสบ ความสําเร็จ บุคคลท่ีประเมินตนออกมาในดานดีจะเปนคุณคาของตนเองแตถาประเมินตน
ออกมาใน ดานลบ เชน ไมมีใครสนใจ ไมไดรับการยอมรับ ถูกเหยียดหยาม ทําอะไรไมสําเร็จ จะเกิด
ความรูสึกวา ตนไรคุณคา  
 เสาวณี เตชะพัฒนาวงษ (2553: 6) อธิบายวาการเห็นในคุณคาของตนเองของผูสูงอายุวา
เปนความรูสึกท่ีผูสูงอายุมีตอตนเองวาตนเองเปนคนที่มีคุณคา และมีพฤติกรรมที่แสดงวาผูสูงอายุเห็น
คุณคาในตนเองเพิ่มขึ้น ไดแกกลาเปดเผยตนเอง มีความเชื่อมั่นในตนเองมากขึ้น ยอมรับตนเองและ

 



8 
 

ผูอ่ืนได สามารถยอมรับสถานการณที่ทาใหตนเองรูสึกผิดหวัง ทอแทใจ และมีความ ตองการกระทาตน
ใหเปนประโยชนตอสังคม 
 คูเปอรสมิธ (Coopersmith. 1981: 419)  กลาวถึงคุณคาในตนเองวาเปนการประเมิน 
ตนเองของบุคคลและทัศนคติท่ีมีตอตนเองในดานการยอมรับหรือไมยอมรับเกี่ยวกับตนเอง ในดาน 
ความสามารถ (Capable). ความสําคัญ (Significant). ความสําเร็จ (Successful) และความมีคุณคา 
ในตนเอง (Worthy)  
 คาเพนิโต (Carpenito. 1991: 392) กลาววาการเห็นคุณคาในตนเองเปนบุคลิกภาพ อยาง
หน่ึงของบุคคล ท่ีมีความรูสึกในความมีคุณคาของตนเอง และจากการประเมินตนเองในเร่ือง 
ความสามารถ และการยอมรับของสังคม  
 ออสบอรน (Osborne. 1996: 22) ใหความหมายวา การเห็นคุณคา ในตนเองเปน 
ความรูสึกท้ังทางบวกและทางลบเกี่ยวกับตนเอง อาจมีสิ่งท่ีดีหรือไมดีเกิดขึ้นและมีท้ังเพิ่มขึ้นและ
ลดลง เปนสิ่งท่ีบุคคลเผชิญและเขาใจท้ังความสําเร็จหรือความลมเหลวของตนเอง  
กลาวโดยสรุป การเห็นคุณคาในตนเอง หมายถึง ความพึงพอใจ ในคุณคา ความสําคัญของตนเอง 
ยอมรับผิดชอบการกระทําของตนเองตอบุคคลอื่น บุคคลคิดวาตนเองเปนบุคคลท่ีเกง มีคุณคา มี
ความสามารถ มีความเช่ือม่ัน มีบุคลิกลักษณะท่ีสงาผาเผยเปนท่ีนาเช่ือถือ และยังเปนความรูสึกท่ี
ตนเองมีความดี มีคุณคาและมีความหมายในตัวเองมีการดําเนินชีวิตอยางมีความสุข กลาเผชิญกับ
สิ่งทาทายตางๆ ในชีวิตไดอยางเหมาะสม 
 1.2 แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของกับการเห็นคุณคาในตนเอง 
  คูเปอรสมิธ (Coopersmith. 1981: 25) กลาววาการเห็นคุณคาในตนเอง คือขอบเขตท่ี 
บุคคลมีความเช่ือเกี่ยวกับความสามารถของเขาวา มีความสําคัญและมีคุณคา โดยจําแนกคุณลักษณะ 
พื้นฐานของการเห็นคุณคาในตนเองไว 4 ประการ คือ 
   1. ความสําคัญ (Significance) เปนวิถีทางท่ีบุคคลรูสึกวาตนยังเปนท่ีรัก ซ่ึง
พิสูจนได โดยการใหผูอื่นเห็นความสําคัญของตัวเอง 
   2.  ความสามารถ (Competence) เปนวีธีการท่ีจะพิจารณาถึงความสําคัญโดย
การกระทํา 
   3.  คุณความดี (Virtue) เปนการบรรลุซ่ึงมาตรฐานตามศีลธรรมและจริยธรรม 
   4.  พลังอํานาจ (Power) เปนอิทธิพลท่ีบุคคลมีตอชีวิตตนเองและผูอื่น 
  มาสโลว (Maslow. 1970: 211) ไดจัดลําดับความตองการของมนุษยออกเปน 5 ขั้น 
ความตองการการเห็นคุณคาในตนเองอยูในขั้นท่ี 4 ซ่ึงความรูสึกภาคภูมิใจในตนเองน้ันเกิดขึ้นจาก 
การท่ีผูอื่นใหการยอมรับ การท่ีจะประเมินออกมาในรูปของทัศนคติ ห รือความเช่ือวาตนจะประสบ 
ความสําเร็จ หรือความลมเหลวในการกระทําสิ่งตางๆ จะตองใชความพยายาม มากเทาใด จะเสียใจ 
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หรือไมถาลมเหลว หากประเมินแลวอยูดานบวกก็จะเกิดความเช่ือม่ันในคุณคาแหงตน ความรูสึกน้ี 
หากไดรับการตอบสนองจะนําไปสูความเช่ือม่ันและเห็นคุณคาในตน มีความเขมแข็ง ความสามารถ 
เพียงพอท่ีจะกระทําสิ่งตางๆ รูสึกวาตนเองมีประโยชน และมีความสําคัญตอโลก และหากไมไดรับ
การ ตอบสนองจะรูสึกมีปมดอย ออนแอ ชวยตัวเองไมไดคนท่ัวไปปรารถนาท่ีจะมีความม่ันคง มีการ 
ประเมินคุณคาในตนเองสูง นับถือและภาคภูมิใจในตนเอง รวมท้ังไดรับการเห็นคุณคาจากผูอื่น 
ในทาง จิตวิทยาความรูสึกภาคภูมิใจในตนเองนับเปนสิ่งท่ีดี เพราะชวยเตรียมสภาวะทางจิตให
เปนไปอยาง สอดคลองกับความคาดหวังในความสําเร็จ การไดรับการยอมรับและความเขมแข็งทาง
จิตใจ จะเปนผลใหบุคคลปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมไดดีขึ้น  
นอกจากน้ีมาสโลวยังไดแบงการเห็นคุณคาในตนเองออกเปน 2 ประเภท ดังน้ี 
   1. ประเภทท่ีเกี่ยวของกับความรูสึกรับรูในคุณคาของตนเอง การยอมรับนับถือ 
และการ ประเมินคุณคาของตนเอง การเห็นคุณคาในตนเองประเภทน้ีประกอบดวยปจจัยตางๆ 
ไดแก การมี จุดเดน ผลสัมฤทธิ์ ความสามารถท่ีเหมาะสมตอสภาพแวดลอมตางๆ การบรรลุ
เปาหมาย และ ความสามารถ ความเช่ือม่ัน การพึ่งตนเองและความมีอิสระ เสรี  
   2. ประเภทเกี่ยวของกับการไดรับการตัดสินวามีคุณคาจากผูอื่น เชน การมี
ช่ือเสียง เกียรติยศ ตําแหนง ความรุงเรือง มีอํานาจเหนือผูอื่น ไดรับการยอมรับและสนใจ มี
ความสําคัญ มีศักดิ์ศรี เปนท่ีนาชมเชยของผูอื่น เปนตน 
กลาวโดยสรุป ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการเห็นคุณคาในตนเอง เช่ือวา มนุษยมีท้ังดีและเลวอยูภายใต
อิทธิพลของสิ่งแวดลอม พฤติกรรมของมนุษย เปนผลมาจากการเรียนรู เชนเดียวกับการเห็นคุณคา
ในตนเอง ก็สามารถฝก พัฒนาได มนุษยมีธรรมชาติใฝดี รูคุณคาในตนเอง มีความรับผิดชอบใน
ชีวิต มนุษยทุกคนมีความปรารถนาจะประจักษรูตน พรอมจะพัฒนาไปสูความเจริญของบุคลิกภาพ 
วุฒิภาวะเสมอ มนุษยมีแรงจูงใจไปในทางดานบวก มีเหตุผล มนุษยจะพัฒนาไปในทิศทางท่ี
เหมาะสมกับความสามารถของแตละบุคคล ไปสูการรูจักตัวเองอยางแทจริงและบุคคลจะรูสึกวา
ตนเองมีคุณคา เม่ือเขาสามารถยอมรับตนเองได  
 1.3 งานวิจัยที่เก่ียวของกับการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ 
  พนิดาพร จงราเชนทร (2551: บทคัดยอ) พบวา ผูสูงอายุท่ีประกอบอาชีพมีการเห็น
คุณคาในตนเองสูงกวากลุมไมประกอบอาชีพอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
  ธิดารัตน ศรีสุโข (2543: บทคัดยอ) พบวา ภายหลังการเขารวมกระบวนการกลุม 
คะแนนเฉลี่ยการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในกลุมทดลองแตกตางไป จากกอนการทดลอง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .000 คะแนนเฉลี่ยการเห็นคุณคาในตนเองของกลุมทดลอง
แตกตางจากกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.000 
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2. เอกสารที่เกี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
 2.1 ความหมายของสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
  นวรัตน ศรีรัญเพชร (2539:  8-13) กลาววา ผูคนโดยท่ัวไปท่ีอาศัยอยูในโลกมนุษยน้ี 
ตางก็ตองมีชีวิตเกี่ยวของกับบุคคลอื่นๆ ไมวา จะเปนบุคลในครอบครัว โรงเรียน ท่ีทํางาน รานคา 
หรือแหลงบันเทิงตางๆ การติดตอเกี่ยวของกับบุคคลเหลาน้ี จะรูจักกันในนามของสัมพันธภาพ 
  ศรีทับทิม พานิชพันธ (2527: 115–116) กลาวถึง ความหมายของสัมพันธภาพ ไววา 
สัมพันธภาพ หมายถึง ความเกี่ยวของ ความผูกพันรักใคร ความสนิทสนมกลมเกลียวกัน ความคุนเคย 
ใกลชิดกับฉันมิตร สัมพันธภาพเกิดจากการติดตอระหวางบุคคลสองคน ซ่ึงมีความในใจบางสิ่ง
บางอยางรวมกัน มีการสนทนาติดตอใกลชิดกัน สัมพันธภาพน้ีอาจเปนไปในทางท่ีดี คือเปนมิตร 
หรืออาจจะเปนไปในทางท่ีไมดี คือเปนศัตรูก็ได ถาเปนไปในทางท่ีเปนมิตรก็จะกอใหเกิด
สัมพันธภาพท่ีดี แตในทางตรงกันขาม ถาการแสดงออกเปนไปในทางท่ีเปนศัตรู และผูตอบสนองมี
ความรูสึกเปนศัตรู ยอมกอใหเกิดสัมพันธภาพท่ีไมดี 
  ภัทิรา ศิริมานนท (2551: 5) กลาวถึง การท่ีผูสูงอายุมีกิจกรรมรวมกับผูสูงอายุอื่น มี
สังคมท่ีอยูในชวงอายุเดียวกัน หรือใกลเคียงกัน มีเพื่อนรวมวัย โดยพฤติกรรมท่ีผูสูงอายุแสดง
ออกเปนในลักษณะของการออกไปมีสังคมนอกบาน ไปพบปะพูดคุยกับผูรวมวัยการไปรวมสังสรรค
กับผูรวมวัย การพักผอนหยอนใจ การรับประทานอาหาร ออกกําลังกาย ไปรวมทําบุญรวมถึง
กิจกรรมตางๆ และการแกไขปญหารวมกับผูสูงอายุคนอื่น 
กลาวโดยสรุป สัมพันธภาพระหวางบุคคล หมายถึง  พฤติกรรม ท่ีแสดงออกขอแตละบุคคลในการมี
ปฏิสัมพันธตอกันของบุคคล  ทิศทางของความหมายของความสัมพันธระหวางบุคคลเปลี่ยนไปใน
ทางบวกหรือทางลบ ขึ้นอยูกับความตองการของบุคคล 
 2.2 แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของกับสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอาย ุ
  ซัลลิแวน (ผองพรรณ เกิดพิทักษ. 2530: 56-57; อางอิงจาก Hall & Lindzey. 1966: 
136 –143) มีความเห็นวาตลอดเวลาท่ีมนุษยดํารงชีวิตอยูน้ัน จําเปนตองมีสัมพันธภาพซ่ึงกันและ
กันกับสิ่งแวดลอม โดยสิ่งแวดลอมน้ีจะรวมท้ังบุคคลและสภาพการณตางๆ นอกจากน้ีซัลลิแวน 
กลาวตอไปวา ซ่ึงเนนทางกาย และความปลอดภัย (Security) ท่ีเนนในดานความสัมพันธซ่ึงกันและ
กัน ใน 2 ประการน้ีทําให ซัลลิแวน คิดวา จิตวิทยาของมนุษยมีรากฐานอยูบนความปรารถนาท่ีจะ
ไดรับความอบอุนใจเปนสําคัญ เขาจึงยกเอาลักษณะของสัมพันธภาพซ่ึงบุคคลมีตอกันและกันขึ้นมา
กลาว ซัลลิแวน ไดยํ้าถึงพลังท่ีแสดงออกมาใหเห็นไดขณะท่ีบุคคลมีความสัมพันธ ซ่ึงกันและกัน ซ่ึง
ความเปนบุคคลท่ีเต็มไปดวยพลังอํานาจน้ัน เกิดจากความมีสัมพันธภาพซ่ึงกันและกันระหวาง
บุคคลน้ันกับสิ่งแวดลอมซัลลิแวน ไดวิเคราะหอยางละเอียด และตั้งทฤษฎีของเขาวา ทฤษฎี
ความสัมพันธระหวางบุคคลในการศึกษาโรคจิต ซ่ึงเนนความสําคัญของกลไกทางสังคมท่ีมีตอ
พัฒนาการมนุษย และเนนการเรียนรูในสังคม อิทธิพลแหงสัมพันธภาพ ซ่ึงคนเรามีตอกันและกันจะ
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ทวีความสําคัญขึ้นสําหรับการกอบุคลิกภาพ ซัลลิแวน ไดกลาวถึงความสัมพันธของบุคคลกับสังคม
ในระยะตางๆ ของชีวิต ไวดังน้ี  
  1.  วัยทารก (0 – 18 เดือน) วัยน้ีมีบริเวณปากเปนอวัยวะแรกท่ีทารกใชปะทะ
สังสรรคกับสิ่งแวดลอม ถึงแมวาการพูดในวัยน้ีจะยังไมมีความหมายท่ีใชในการติดตอกับบุคคลอื่นๆ 
ไดก็ตาม การใชปากตอบสนองความตองการของตัวเอง นอกจากดูดนมแมแลวทารกอาจเรียนรูท่ีจะ
มีความสุขในเร่ืองน้ีโดยไมตองพึ่งแม เชน ดูดน้ิวตนเอง เปนตน 
  2.  วัยเด็ก (20 เดือน - 4 ป) เร่ิมมีความสามารถฝกการออกเสียง พูดชัดเจนขึ้น สื่อ
ความหมายกับผูอื่นได ระยะน้ีเด็กจะเร่ิมสนใจผูอื่นโดยการเลนรวมกลุมกับเพื่อน 
  3.  วัยเร่ิมรุน (4 – 11 ป) วัยน้ีตองการท่ีจะมีกิจกรรมกับบุคคลอื่นมากขึ้นโดยเฉพาะ
กับเพื่อนวัยเดียวกัน เด็กจะเรียนรูเกี่ยวกับการแขงขัน การรวมมือ และรูจักควบคุมพฤติกรรม 
  4.  วัยกอนวัยรุน (11 – 12 ป) เปนวัยท่ีเร่ิมสนใจเพื่อนตางเพศ 
  5.  วัยรุนตอนตน (12 – 17 ป) เปนวัยท่ีวุฒิภาวะทางเพศสมบูรณ และปรารถนาการ
ตอบสนองทางเพศ 
  6.  วัยรุนตอนปลาย (17 – 19 ป) เปนวัยท่ีรูจักและเขาใจตนเองมากขึ้น วัยน้ีเด็กจะ
สรางความสัมพันธกับเพื่อนในลักษณะของผูใหญ แตก็ยังไมไดรับความสําเร็จทางสังคมอยาง
สมบูรณ เน่ืองจากยังตองเก็บกดความรูสึกและความตองการทางเพศไวอยู 
  7.  วัยผูใหญ (20 ปขึ้นไป) เปนวัยท่ีสรางความสัมพันธในเร่ืองความรักกับบุคคลอื่น 
บุคคลจะพัฒนาความสัมพันธกับบุคคลตางเพศ ไมเฉพาะแตเพื่อธุรกิจการงานเทาน้ันแตในลักษณะ
ใหความพึงพอใจในชีวิตเปนสําคัญ และลึกซ้ึงลงในขอบขายของความสนใจซัลลิแวน มีความเช่ือม่ัน
วา การพัฒนาบุคลิกภาพในวัยเยาวมีความสําคัญมากและเปนวัยท่ีกําหนดช้ีแนวทางพัฒนา
บุคลิกภาพของบุคคลในอนาคต อีกท้ังเปนวัยท่ีเร่ิมรูจักโลกอันสลับซับซอน เร่ิมมีสัมพันธภาพกับ
บุคคลอื่นๆ มากขึ้น และการมีสัมพันธภาพท่ีดีกับบุคคลอื่นจะชวยพัฒนาบุคลิกภาพท่ีพึงประสงคให
เกิดขึ้นได (ผองพรรณ เกิดพิทักษ. 2530: 57) 
        2.3 งานวิจัยที่เก่ียวของกับสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ 
  แกรนเนย (Graney. 1975: 701 - 706) ไดศึกษาเร่ือความสุขกับการมีสวนรวมใน
สังคม กลุมตัวอยางเปนผูสูงอายุท่ีอาศัยอยูในเขตเมือง อายุ 52 - 88 ป ท้ังชายและหญิงจํานวน60 
คน เปนการศึกษาระยะยาวในชวงหางกัน 4 ป ผลการวิจัย พบวา ผูสูงอายุท่ีมีความสุข คือผูสูงอายุ
ท่ีมีสวนรวมในสังคมมาก และผูสูงอายุท่ีไมมีความสุข คือ ผูสูงอายุท่ีมีสวนรวมในสังคมนอย รวมท้ัง 
พบวา ผูสูงอายุท่ีมีอายุเพิ่มมากขึ้น การมีสวนรวมในสังคมจะลดนอยลง  
  มารคิดส และมารติน (Markides; & Martin. 1979: 91 – 98) ไดทําการวิเคราะห
รูปแบบของปจจัยท่ีทําใหผูสูงอายุมีความพอใจในชีวิต กลุมตัวอยางเปนผูสูงอายุท่ีมีรายไดคอนขาง
ต่ํา อายุตั้งแต 60 ปขึ้นไป ท้ังชายและหญิง จํานวน 141 คน ผลการวิจัย พบวาตัวแปรท่ีสามารถ
ทํานายความพอใจในชีวิตของผูสูงอายุท้ังชายและหญิงไดดีท่ีสุด คือ การทํากิจกรรมทางสังคม  
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3. เอกสารที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ 
 3.1 ความหมายของผูสูงอายุ 
  รวิวรรณ  ลีมาสวัสดิ์กุล (2547: 9) กลาววา ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต 
60 ปขึ้นไป มีการเปลี่ยนแปลงท้ังทางรางกายและจิตใจไปในทางเสื่อมลง เปนวัยท่ีตองปรับตัวใน
ดานตางๆ ตามท่ีควรเปน เพื่อจะไดดํารงชีวิตอยูไดในสังคมอยางภาคภูมิ และมีสุขภาพกายและ
จิตใจดี 

  สิทธิอาภรณ ชวนบ ี(2543:  8) กลาววา ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต 60 ป
ขึ้นไป มีการเปลี่ยนแปลงท้ังทางดานรางกายและจิตใจไปสูความเสื่อมถอย ควรไดรับการสงเสริม
สนับสนุนจากครอบครัวและสังคม เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุข  

  รัตนา สินธีรภาพ (2541: 14) กลาววา ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต 60 ป
ขึ้นไป มีการเปลี่ยนแปลงท้ังรางกายและจิตใจไปสูความเสื่อม อาจมีความออนแอหรือเจ็บปวยขึ้นอยู
กับพันธุกรรม สิ่งแวดลอม ความสามารถทํากิจกรรมประจําวัน โรคภัยและภาวะสุขภาพจิตของแตละ
บุคคล และเปนวัยเกษียณอายุราชการหรืออกจากงานประจํา ภาวะคุณภาพชีวิตจะเปลี่ยนจากดีไปสู
ภาวะไมดี  

  ทัศนีย ทองมาก (2540: 19) กลาววา ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลในวัยสุดทายของวงจร
ชีวิต ซ่ึงจะใชอายุเปนเกณฑในการกําหนดความหมายของการเปนผูสูงอายุ โดยถืออายุ 60 ปขึ้นไป 
และการกําหนดเกณฑอายุน้ีจะถือเอาปลดเกษียณตัวเองออกจากการปฏิบัติงานตามท่ีกําหนดไว 
  ประพิณ วัฒนกิจ (2531:  8) ใหความหมายวา ผูสูงอายุ หมายถึง ผูท่ีมีอายุเกิน 60 ป
เปนวัยท่ีพนจากการทํางานของทางราชการหรือรัฐวิสาหกิจ หรือสํานักงานของภาคเอกชนบางแหง
โดยท่ัวไปผูท่ีกาวสูวัยน้ีมีการเปลี่ยนแปลงทางสรีระวิทยาอยางเห็นไดชัด 
  อภิญญา โสมสิน และคณะ (2532: 31) ใหความหมายของผูสูงอายุวา หมายถึง ผูอยู
ในวัยท่ีมีการเปลี่ยนแปลงในทางเสื่อมของรางกายตลอดจนการทํางานของสรีระลดลง การ
เปลี่ยนแปลงดังกลาวจะมากหรือนอยขึ้นกับพันธุกรรมและภาวะโภชนาการท่ีไดรับ ตลอดจน
สิ่งแวดลอมตางๆท่ีผานมา กลาวโดยสรุป ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุ 60 ปขึ้นไป มีการ
เปลี่ยนแปลงท้ังทางรางกาย จิตใจไปในทางเสื่อมลง เปนวัยท่ีตองปรับตัวในดานตางๆ เปนวัยแหง
การเกษียณอายุ หรือออกจากงานประจําท่ีทํา ตองพยายามปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลง
ทางดานตางๆ ของรางกาย และจิตใจท่ีเสื่อมลง หากบุคคลไหนสามารถปรับตัวตามสภาพรางกาย 
จิตใจท่ีเปลี่ยนไปได บุคคลน้ันจะสามารถดําเนินชีวิตตอไปไดอยางมีความสุข 
 3.2 การแบงกลุมผูสูงอายุ 
  บรรลุ ศิริพานิช (รวิวรรณ ลีมาสวัสดิ์กุล. 2547: 10; อางอิงจาก บรรลุ ศิริพานิช) แบง
ผูสูงอายุออกเปน 3 กลุม ตามอายุและภาวะสุขภาพท่ัวๆ ไป ไดแก 
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  1.  ผูสูงอายุระดับตน มีอายุระหวาง 60 – 70 ป ระดับน้ี สภาวะทางกายภาพและ
สรีระวิทยายังไมเปลี่ยนแปลงมาก ยังสามารถชวยเหลือตนเองไดเปนสวนใหญ 
  2.  ผูสูงอายุระดับกลาง มีอายุระหวาง 71 – 80 ป ระดับน้ี สภาวะทางกายภาพและ
สรีระวิทยาเร่ิมเปลี่ยนแปลงไปแลวเปนสวนใหญ ทําใหการชวยเหลือตนเองบกพรอง เร่ิมตองการ
ความชวยเหลือในบางอยาง 
  3.  ผูสูงอายุระดับปลาย มีอายุตั้งแต 80 ปขึ้นไป ระดับน้ี สภาวะทางกายภาพและ
สรีระวิทยาเปลี่ยนแปลงไปอยางเห็นไดชัด บางคนมีความพิการ บางคนชวยเหลือตนเองไมได
บางอยาง จําเปนตองไดรับความชวยเหลือ 
  องคการอนามัยโลก (ไฉไล ไชยเสวี. 2540: 15; อางอิงจาก องคการอนามัยโลก) ได
แบงเกณฑอายุตามสภาพของการมีอายุเพิ่มขึ้น ดังน้ี 
  1.  ผูสูงอายุ (Elderly) มีอายุระหวาง 60 – 74 ป 
  2.  คนชรา (Old) มีอายุระหวาง 75 - 90 ป 
  3.  คนชรามาก (Very old) มีอายุ 90 ปขึ้นไป 
 ฟลด และมิงเลอร (ไฉไล ไชยเสวี. 2539; อางอิงจาก Field; & Minkler. 1988: 100) 
ศึกษาพบวาผูสูงอายุจะมีลักษณะแตกตางกันไปตามชวงอายุ ซ่ึงแบงออกเปน3 กลุม ดังน้ี 
  1.  วัยผูสูงอายุตอนตน (Young - Old Age) คือ ผูสูงอายุท่ีมีอายุต่ํากวา 75 ป ซ่ึง
ผูสูงอายุในชวงวัยน้ี จะเปนวัยท่ีสามารถทํางานไดตามปกติเหมือนวัยผูใหญกลางคน 
  2.  วัยผูสูงอายุตอนกลาง (Old - Old Age) คือ ผูสูงอายุท่ีมีอายุระหวาง 75 – 84 ป 
  3.  วัยผูสูงอายุตอนปลาย (Oldest - Old Age) คือ ผูสูงอายุท่ีมีอายุตั้งแต 85 ปขึ้นไป 
กลาวโดยสรุป การแบงกลุมผูสูงอายุ จะแบงตามหลักเกณฑทางชวงการดําเนินชีวิต คือ ผูสูงอายุวัย
ตน ผูสูงอายุวัยปานกลาง ผูสูงอายุวัยทาย ทุกชวงวัยจะมีผูสูงอายุตั้งแตผูยังมีสมรรถภาพท่ีเต็มไป
ดวยความรู ความเช่ียวชาญทางดานตางๆ ตามท่ีบุคคลน้ันถนัด มีความเปนชีวิตชีวา เร่ือยไปถึงผูท่ี
มีปญหาทางอารมณ จิตใจ สุขภาพ สังคม ไปจนถึงผูสูงอายุท่ีแกมากไมสามารถท่ีจะชวยตนเองได 
หรือผูท่ีเลอะเลือน 
 3.3 แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของกับผูสูงอายุ 
  สมศักดิ์ ศรีสันติสุข (2539: 11) กลาววา การศึกษาเร่ืองผูสูงอายุมีแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ี
สําคัญ ดังน้ี  
  3.3.1 ทฤษฎีวิวัฒนาการ (Evolution Theory) 
   ทฤษฎีน้ีเช่ือวา มนุษยเปนสิ่งมีชีวิตท่ีมีการวิวัฒนาการอยูเสมอ และจะอยูรอดได
แมในสิ่งแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไป เม่ืออายุมากขึ้นไมสามารถมีชีวิตอยูตลอดไปได 
  3.3.2 ทฤษฎีทางดานชีววิทยา (Biological Theory) 
   ทฤษฎีภาวะผูสูงอายุดานชีววิทยาเปนทฤษฎีท่ีอธิบายสาเหตุของความชราเชิง
ชีววิทยา 
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   3.3.2.1  ทฤษฎีพันธุศาสตร (Genetic Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวา คนชราเกิดขึ้น  
ตามพันธุกรรม มีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางอวัยวะบางสวนของรางกายคลายคลึงกันหลายช่ัวอายุ และ
ลักษณะน้ันแสดงออกเม่ืออายุมากขึ้น เชน ผมหงอก ศีรษะลาน และเดินหลังคอม 
   3.3.2.2  ทฤษฎีเน้ือเย่ือ (Collagen Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวา สารท่ีเปนสวนประกอบ 
ของเน้ือเย่ือกระดูกเพิ่มมากขึ้น และมีการจับตัวกันมากขึ้น ทําให Collagen fiber หดสั้นเขาเม่ือถึง
วัยสูงอายุ ทําใหปรากฏรอยยนมากขึ้น และตึงอยูบริเวณกระดูกขอตอ ซ่ึงจะมองเห็นเปนปมกระดูก
ชัดเจน 
   3.3.2.3  ทฤษฎีทําลายตนเอง (Auto Immune Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวาความชรา 
เกิดจากรางกายสรางภูมิคุมกันปกตินอยลงพรอมกับมีการสรางภูมิคุมกันทําลายตนเองมากขึ้น 
ดังน้ัน การสรางภูมิคุมกันปกตินอยลงจะทําใหรางกายตอสูเช้ือโรคและสิ่งแปลกปลอมไดไมดี ทําให
เกิดความเจ็บปวยไดงาย และเม่ือเกิดขึ้นแลวก็จะรุนแรงเปนอันตรายตอชีวิตได 
   3.3.2.4  ทฤษฎีความผิดพลาด (Error Catastrophe Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวาเม่ือ
บุคคลมีอายุมากขึ้น จะคอยๆ เกิดความผิดพลาดและความผิดพลาดน้ีจะเพิ่มมากขึ้นจนถึงท่ีทําให
เซลลตางๆ ของรางกายเสื่อมและหมดอายุลง 
   3.3.2.5  ทฤษฎีเรดิคัลอยางอิสระ (Free Radical Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวาภายใน
รางกายมนุษยและสิ่งมีชีวิตท้ังหลาย โดยเฉพาะผูสูงอายุประกอบดวยสิ่งแวดลอมท่ีมีเรดิคัลอยาง
อิสระอยูมากมายตลอดเวลา เรดิคัลเหลาน้ีจะทําใหยีนเกิดความผิดปกติ และทําใหคอลลาเจนและ   
อีลาสติน ซ่ึงเปนโปรตีนองคประกอบของเน้ือเย่ือยึดเหน่ียวเกิดขึ้นมาก จนทําใหเสียความยืดหยุนไป 
  3.3.3 ทฤษฎีทางดานจิตวิทยา (Psychological Theory) 
   ทฤษฎีน้ีกลาวถึงความสําคัญของจิตใจดังท่ี Jung กลาววา ความสําคัญของชวง
ชีวิตในคร่ึงหลัง จะมีผลมาจากคร่ึงแรกของชีวิต อันเปนสาเหตุทําใหผูสูงอายุมีบุคลิกภาพ
เปลี่ยนแปลงไป แยกเปน 2 ทฤษฎียอย ดังน้ี 
   3.3.3.1  ทฤษฎีบุคลิกภาพ (Personality Theory) ทฤษฎีน้ีกลาววาผูสูงอายุจะเปน
สุขหรือทุกขข้ึนอยูกับภูมิหลังและการพัฒนาจิตใจของผูน้ัน ถาผูสูงอายุเติบโตขึ้นมาดวยความม่ันคง
อบอุน มีความรักแบบถอยทีถอยอาศัย เห็นความสําคัญของผูอื่น รักผูอื่น และทํางานรวมกับผูอื่นได
เปนอยางดี ก็มักจะเปนผูสูงอายุท่ีคอนขางมีความสุขในชีวิตบั้นปลาย 
   3.3.3.2  ทฤษฎีความปราดเปร่ือง (Intelligence Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวาผูสูงอายุ
ท่ียังปราดเปร่ือง และคงความเปนปราชญอยูไดดวย เปนผูท่ีมีความสนใจเร่ืองตางๆ 
อยูเสมอ มีการคนควาและพยายามท่ีจะเรียนรูอยูตลอดเวลา ผูท่ีจะมีลักษณะเชนน้ีได จะตอง 
เปนผูท่ีมีสุขภาพดีและมีเงินใชสอย โดยไมเดือดรอน 
  3.3.4 ทฤษฎีทางดานสังคมวิทยา (Sociological Theory) 
   ทฤษฎีน้ีเช่ือวา ถาสังคมเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว ก็จะทําใหสถานะของผูสูงอายุ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วดวย และสถานะของผูสูงอายุในสังคมใด จะเปนอยางไร ขึ้นอยูกับจํานวน



15 
 

ของผูสูงอายุในสังคมน้ัน นอกจากน้ันยังไดแนะนําใหผูสูงอายุยอมรับวา เม่ือถึงวัยสูงอายุลูกหลาน
และชุมชนมักจะใหความสําคัญและความสนใจนอยลง เพื่อจะไดใชชีวิตในบั้นปลายอยางมีความสุข 
โดยมีแนวทฤษฎีท่ีเสนอแนะการดํารงตนของผูสูงอายุทางสังคม ดังน้ี 
   3.3.4.1  ทฤษฎีไรภาระผูกพัน (Disengagement Theory) ทฤษฎีน้ี เช่ือวา
ผูสูงอายุและสังคมจะลดบทบาทซ่ึงกันและกัน ท้ังน้ีเน่ืองจากผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีความสามารถ
ลดลง สุขภาพเสื่อมถอย รวมท้ังความตายท่ีคอยๆ มาถึง ผูสูงอายุจึงหลีกหนีถอนตัวออกจากสังคม
เพื่อลดความเครียดและพอใจกับการไมเกี่ยวของซ่ึงกันและกันระหวางตนเองกับสังคมอีกตอไป 
   3.3.4.2  ทฤษฎีการทํากิจกรรม (Activity Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวา ผูสูงอายุจะมี
ความสุขท้ังทางรางกายและจิตใจ ซ่ึงไดจากการมีกิจกรรมและการเคลื่อนไหวอยูตลอดเวลาทําให
สามารถดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข และมีความรูสึกวาตนเปนประโยชนตอสังคม 
กิจกรรมเปนสิ่งสําคัญท่ีทําใหผูสูงอายุมีสุขภาพดีท้ังทางกายและใจ รวมท้ังเกิดความพึงพอใจในชีวิต
ของตนเองดวย 
   3.3.4.3  ทฤษฎีความตอเน่ือง (Continuity Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวา ผูสูงอายุจะมี
ความสุขไดก็เม่ือไดกระทํากิจกรรมหรือปฏิบัติตัวเชนท่ีเคยกระทํามากอน บุคคลใดคุนเคยกับการอยู
รวมกับคนหมูมากก็กระทําตอไป บุคคลใดพอใจชีวิตท่ีอยูอยางสงบสันโดษ อาจแยกตนเองออกมา
อยูตามลําพังทฤษฎีน้ีไดกลาวถึงพฤติกรรมของผูสูงอายุอยางกวางๆ วาจะตองปรับตัวใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลงมากมายท่ีเกิดขึ้นในสังคม เชน การตายของสามีหรือภรรยาการเกษียณอายุ และรายได
ท่ีลดลง เปนตน 
   3.3.4.4  ทฤษฎีของอิริกสัน (Erikson’s Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวา การพัฒนาดาน
จิตวิทยาสังคมของผูสูงอายุน้ัน เปนชวงชีวิตท่ีผูสูงอายุจะรูสึกวาชีวิตมีคุณคา ม่ันคง หรือทอแทหมด
หวัง สําหรับบุคคลท่ีมีความรูสึกวาชีวิตน้ันมีคุณคาถามีความม่ันคง จะมีความรูสึกพึงพอใจในผลของ
ความสําเร็จจากชวงชีวิตท่ีผานมา และเกิดความรูสึกสุข สงบทางใจ และสามารถยอมรับไดในเร่ือง
ความตายวาเปนสวนหน่ึงของชีวิต ในทางตรงกันขามผูสูงอายุท่ีไมยอมรับก็มีความรูสึกวาตนน้ันมี
โอกาสเลือกไดนอย และไมตองการมีชีวิตยืนยาวตอไปอีก เกิดความทอถอย สิ้นหวัง คับของใจ รูสึก
วาตนน้ันไมมีคุณคา และความสามารถท่ีจะเผชิญกับภาวะสูงอายุลดนอยลงดวย 
   3.3.4.5  ทฤษฎีพัฒนาของเพค (Peck’s Developmental Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวา
ผูสูงอายุวัยตน (55 – 75 ป) และผูสูงอายุวัยปลาย (75 ปขึ้นไป) มีความแตกตางกันท้ังลักษณะนิสัย
และการปฏิสัมพันธทางดานจิตวิทยาสังคม เขามีความเช่ือวาผูสูงอายุมีการ 
พัฒนาการ 3 ประการ คือ 
    3.3.4.5.1  ความสามารถในการแยกความแตกตางของตน กับบทบาท
ในชวงชีวิต ท่ีผานมา ความภาคภูมิใจในตนเองและความรูสึกวาตนเองมีคุณคา ขึ้นอยูกับบทบาท
ของหนาท่ีการงาน ในทางตรงกันขามเม่ือเกษียณอายุ บางคนจะรูสึกวาไรคุณคา แตถาความรูสึก
ภาคภูมิใจและความมีคุณคาของงานไมไดมาจากตําแหนงหนาท่ีท่ีเคยทําหลังเกษียณอายุความรูสึก
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น้ันก็ยังคงมีอยู เชน ผูสูงอายุท่ีชอบปลูกตนไม ก็จะพึงพอใจหลังเกษียณอายุท่ีจะไดทําสิ่งท่ีตองการ
แทนงานอาชีพท่ีเคยทําประจํา 
    3.3.4.5.2  ความสามารถทางรางกายมีการเปลี่ยนแปลงไปตามธรรมชาติ 
ถาผูสูงอายุนึกถึงสภาพรางกายยังคงมีความแข็งแรง จะทําใหผูสูงอายุยอมรับความสามารถทาง
รางกายท่ีลดลง และพยายามปรับตัวใหเหมาะสม ชีวิตก็จะมีความสุข แตถาผูสูงอายุนึกถึงความ
ถดถอยของรางกาย ก็จะทําใหผูสูงอายุมีความสุขและความพอใจลดนอยลง 
    3.3.4.5.3  การยอมรับวารางกายของตนเปลี่ยนแปลงไปตามธรรมชาติ กับ
สภาพรางกายกอนสูงอายุ การยอมรับรางกายตามธรรมชาติน้ีทําใหผูสูงอายุยอมรับความตายโดยไม
รูสึกหวาดกลัว การยอมรับน้ีรวมไปถึงกิจกรรมตางๆ ท่ีเกี่ยวกับความตายดวย ในทางตรงกันขาม 
คนท่ียึดติดกับสภาพรางกายขณะท่ีอยูในวัยท่ีอายุนอยกวา ก็พยายามยึดชีวิตไวใหยาวนานท่ีสุด 
โดยไมพึงพอใจกับสภาพท่ีเปนอยู มีความหวาดกลัวกับความตายจากทฤษฎีตางๆ ท่ีกลาวมาจะเห็น
ไดวา ผูสูงอายุทุกคนมิไดมีการเปลี่ยนแปลงทางดานจิตใจและสังคมเหมือนกันไปหมด ท้ังน้ีขึ้นอยู
กับความเช่ือ ความรู ความสามารถสภาวะสุขภาพ ประเพณีวัฒนธรรม และมาตรฐานทางสังคมของ
แตละบุคคล 

 
4. เอกสารที่เกี่ยวของกับศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง 
 ประวัติความเปนมา 
  ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุดินแดง เปดดําเนินการอยางเปนทางการ ในวันท่ี 21 
มีนาคม 2528 เดิมสังกัด กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษย จากน้ันในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2546  ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุดินแดง มีการถาย
โอนมาสังกัด กองสังคมสงเคราะห สํานักสวัสดิการสังคมกรุงเทพมหานคร ตามพระราชบัญญัติการ
กระจายอํานาจสูองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542  และในวันท่ี 10 มิถุนายน 2548  
กรุงเทพมหานครไดมีการปรับเปลี่ยนโครงสรางการบริหารภายในกรุงเทพมหานครในสวนของสํานัก
สวัสดิการสังคม เปนผลใหศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุดินแดง ไดเปลี่ยนช่ือและหนวยงานตน
สังกัดเปนศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง สังกัด สํานักงานการสงเคราะหและสวัสดิภาพสังคม สํานัก
พัฒนาสังคม  กรุงเทพมหานคร 
 สถานที่ตั้ง 
  ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง ตั้งอยูเลขท่ี 4641 ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดิน
แดง กรุงเทพมหานคร 10400 หมายเลขโทรศัพท 0 2246 8662  ซ่ึงเปนพื้นท่ีท่ีไดรับบริจาคจาก
โรงเรียนพิบูลประชาสรรค ท้ังน้ี ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง มีหนวยงานยอย คือ หนวยบริการทาง
สังคมหวยขวาง  ตั้งอยูบริเวณอาคารแฟลต 2  เคหะชุมชนหวยขวาง ถนนประชาสงเคราะห แขวง
ดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 
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 วัตถุประสงคในการดําเนินงาน 
  การดําเนินงานศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง มีวัตถุประสงคหลักในการใหบริการ ดังน้ี 
                     1.  เพื่อเปนการขยายบริการดานการสงเคราะหผูสูงอายุอยางกวางขวาง และ
ประชากรสูงอายุไดรับบริการอยางท่ัวถึง 
                     2. เพื่อเปนการใหบริการดานสวัสดิการแกผูสูงอายุในดานตางๆ เชน บริการ
ดานการแพทย สุขภาพอนามัย การสังคมสงเคราะห การใหคําปรึกษา นันทนาการ ฯลฯ 
                     3.  เพื่อเปนศูนยกลางรวบรวมและเผยแพรขอมูลขาวสาร และใหความรูตางๆท่ี
เปนประโยชน  เพื่อเตรียมตัวรับการเปลี่ยนแปลงเม่ือเขาสูวัยผูสูงอายุ ดวยการระดมความรวมมือ
จากหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 
                       4.  เพื่อเปนศูนยกลางจัดกิจกรรมตางๆท่ีเปนประโยชนตอผูสูงอายุ เนนกิจกรรม
ท่ีเปดโอกาสใหผูสูงอายุไดแสดงศักยภาพ ความสามารถในสาขาตางๆ เพื่อใหสังคมตระหนักใน
คุณคาและยอมรับบทบาทของผูสูงอายุมากขึ้น 
                     5.  เพื่อเปนศูนยกลางประสานงานท้ังหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน ท่ี
ดําเนินงานเกี่ยวกับผูสูงอายุหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารใหความรูท่ีเปน
ประโยชนเกี่ยวกับผูสูงอายุรวมท้ังกระตุนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการใหบริการดานสวัสดิการ
ผูสูงอายุ 
                      6.  เพื่อใหการสงเคราะหแกผูสูงอายุท่ีประสบปญหาความเดือดรอนเฉพาะหนา 
ท้ังทางดานรางกายและจิตใจ ปญหาดานท่ีอยูอาศัย ขาดผูอุปการะเลี้ยงดู พลัดหลง ฯลฯ โดยการรับ
ผูสูงอายุเขาพักในบานพักฉุกเฉิน และดําเนินการตามกระบวนการทางดานสังคมสงเคราะหเพื่อ
แกไขปญหา 
 การดําเนินงานการจัดสวัสดิการและการสงเสริมผูสูงอาย ุ
  การจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุในศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง สังกัด สํานักงานการ
สงเคราะหและสวัสดิภาพสังคม สํานักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร มีหนาท่ีจัดสวัสดิการและ
ใหบริการสงเคราะหชวยเหลือผูสูงอายุ โดยแบงการดําเนินงานออกเปน 2 สวน คือ 
                       1.  การใหบริการแกผูสูงอายุท่ัวไป เปนการบริการทางสังคมเชิงรุก โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อใหศูนยฯ เปนสถานท่ีในการพบปะพูดคุย แลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ และจัด
กิจกรรมตางๆรวมกัน เพื่อสงเสริมใหผูสูงอายุมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี โดยศูนยฯจะจัด
กิจกรรมในวัน เวลาราชการ ใหบริการแบบไป-กลับ  ซ่ึงผูสูงอายุท่ีตองการเขารวมกิจกรรมตอง
สมัครเปนสมาชิกของศูนยฯ ผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปขึ้นไป โดยไมเสียคาใชจายใดๆท้ังสิ้น (ปจจุบันมี
สมาชิกท่ีขึ้นทะเบียนประมาณ 850 คน มาใชบริการวันละประมาณ 120 คน) 
                       2.  การใหบริการผูสูงอายุบานพักฉุกเฉิน เปนบริการเลี้ยงดูผูสูงอายุชาย – หญิง 
อายุ 60 ปขึ้นไป  ในบานพักฉุกเฉิน เพื่อใหความชวยเหลือหรือใหการสงเคราะหผูสูงอายุท่ีประสบ
ปญหาความเดือดรอนเฉพาะหนา ไมมีท่ีพักอาศัย ขาดคนเลี้ยงดู พลัดหลง เรรอน หรือถูกนําสงมาจาก 
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หนวยงานตางๆ เชน โรงพยาบาล สถานีตํารวจ หนวยงานภาครัฐหรือเอกชน ฯลฯ เพื่อติดตามหาญาติ 
หรือสงตอในสถานสงเคราะหคนชรา  หากไมมีญาติ ซ่ึงผูสูงอายุท่ีเขารับบริการดานปจจัยสี่ การ
พยาบาล สุขภาพอนามัย กายภาพบําบัด รวมท้ังสามารถเขารวมกิจกรรมกับผูสูงอายุภายนอกท่ีมา
ใชบริการ โดยไมตองเสียคาใชบริการแตอยางใด พักอาศัยช่ัวคราวไดคร้ังละ 15 วัน และอยูภายใต
ระเบียบการเขาพักอาศัยของศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง ซ่ึงสามารถรับผูสูงอายุไดวันละ 30 คน 
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บทท่ี 3 
วิธีดาํเนินการวิจัย 

 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี  เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาการเห็นคุณคา
ในตนเองของผูสูงอายุและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 

 1. การกําหนดกลุมประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 2. การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 3. การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

 
ประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการวิจัย 
  ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังน้ีคือ ผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ
ดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จํานวน 150 คน ใชเปนกลุมตัวอยางท้ังหมด 
 
การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนแบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร จํานวน 3 ตอน ไดแก 
    ตอนท่ี 1  แบบสอบถามขอมูลสวนตัว 
    ตอนท่ี 2  แบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
    ตอนท่ี 3  แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
โดยมีขั้นตอนในการสรางแบบสอบถามดังน้ี 
   การสรางแบบสอบถาม มีขั้นตอนในการสรางดังน้ี 

  1.   ศึกษาทฤษฏี  เอกสาร งานวิจัยและแบบสอบถามท่ีเกี่ยวของเพื่อนําขอมูลมาเปน
แนวทางในการสรางแบบสอบถามใหครอบคลุมนิยามศัพทเฉพาะ   
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  2.   สรางแบบสอบถาม ใหสอดคลองกับนิยามศัพทเฉพาะ และสอดคลองกับ
จุดมุงหมายในการวิจัย โครงสรางแบบสอบถามเปนรายขอ แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) 
  3.   การหาคาความเท่ียงตรงเชิงประจักษ (Face Validity)   และการหาคาอํานาจ
จําแนก (Item Discrimination)   โดยนําแบบสอบถามท่ีสรางขึ้นไป ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง
พินิจ เพื่อนํามาปรับปรุงแกไขขอบกพรองทางดานเน้ือหาตามนิยามศัพทเฉพาะ โดยพิจารณา
คัดเลือกจากคา IOC ท่ีมีคาตั้งแต .05 ขึ้นไป   
  4.  คาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามดังน้ี 

   4.1 หาคาอํานาจจําแนก (Discrimination) ของแบบสอบถามโดยนําแบบสอบถาม
ท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try out) กับผูสูงอายุท่ีอยูในเขตกรุงเทพและบานพักคนชราบาง
แค จํานวน 50 คน จากน้ันนํามาตรวจใหคะแนนตามเกณฑท่ีกําหนด  

   4.2 หาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับโดยนําแบบสอบถามท่ีคัดเลือก
มาแลวมาหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ( ∞ - Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach)  
 
 ตัวอยางแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 1  แบบสอบถามขอมูลสวนตัว 
  คําชี้แจง  แบบสอบถามน้ีเปนแบบสอบถามขอมูลสวนตัว โปรดทําเคร่ืองหมาย /  
ลงใน  (  )   
   1.  เพศ  ไดแก  
    (  )  ชาย 
    (  )  หญิง 
   2.  อายุ ไดแก  
    (  )  60 - 70 
    (  )  70 - 79 
    (  )  80 ปขึ้นไป  
   3.  รายได 
    (  )  ต่ํากวา 5,000 บาท 
    (  )  5,000 – 10,000 บาท 
    (  )  มากกวา 10,000 บาทขึ้นไป 
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 ตอนที่ 2  แบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง  เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
 

  การปฏิบัต ิ
ขอ ขอความ มาก

ที่สุด 
  มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
  ดานการประเมินตนเอง 

0    ขาพเจาเปนผูที่มีคุณคาทัดเทียมกัน   
     

 00  ขาพเจาแนใจวาสามารถทําส่ิงตางๆ ไดดีเทาคน
อ่ืนๆในวัยเดียวกัน  

     

  ดานการยอมรับจากตนเองและผูอ่ืน 
0    ขาพเจาคิดวาตนเองเปนผูประสบความสําเร็จใน
ชีวิตคนหน่ึง   

     

 00  ขาพเจายอมรับ  ความคิดเห็นของผูสูงอายุคนอ่ืนๆ         
  ดานการมีเจตคติที่ดีตอตนเอง 

0    ขาพเจาคิดเสมอวาสามารถทําประโยชนใหกับ
ตนเองและผูอ่ืนได  

     

 00  ขาพเจามีอะไรดีๆ หลายอยางในตนเอง       
  ดานการเชื่อมั่นในการตัดสินใจ 

0    เมื่อขาพเจาทําอะไร  ขาพเจาเชื่อมั่นตอการ
ตัดสินใจของตัวเอง  

     

 00  ขาพเจาหาวิธีการแกปญหาดวยตัวเองโดยไมกังวล
ตอความผิดพลาดในอดีต  

     

        
 
โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนแตละขอความดังน้ี 
 มากท่ีสุด หมายถึง   ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานมากท่ีสุด 
 มาก  หมายถึง   ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานมาก 
 ปานกลาง หมายถึง    ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานปานกลาง 
 นอย  หมายถึง    ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานนอย 
 นอยท่ีสุด หมายถึง    ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานนอยท่ีสุด 
ขอความท่ีมีความหมายทางบวก การใหคะแนนเปนดังน้ี 
 มากท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 
 มาก  ใหคะแนน 4 คะแนน 
 ปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน 
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 นอย  ใหคะแนน 2 คะแนน 
 นอยท่ีสุด ใหคะแนน 1 คะแนน 
ขอความท่ีมีความหมายทางลบ การใหคะแนนเปนดังน้ี 
 มากท่ีสุด ใหคะแนน 1 คะแนน 
 มาก  ใหคะแนน 2 คะแนน 
 ปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน 
 นอย  ใหคะแนน 4 คะแนน 
 นอยท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 
เกณฑการแปลความหมายของคะแนน 

คาเฉลี่ยตั้งแต 1.00 – 1.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับต่ํามาก 
คาเฉลี่ยตั้งแต 1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับต่ํา 
คาเฉลี่ยตั้งแต 2.51 – 3.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ยตั้งแต 3.51 – 4.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับสูง 
คาเฉลี่ยตั้งแต 4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับสูงมาก 

 
 ตอนที่ 3  แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
 

  การปฏิบัต ิ
ขอ ขอความ มาก

ที่สุด 
  มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
  ดานการใหความสนับสนุน 

0    ขาพเจารับฟงปญหาของเพือ่นอยางเต็มใจเสมอ 
     

 00  เมือ่เพื่อนเดือดรอน ขาพเจาพรอมใหการชวยเหลือ
เทาที่ทําได  

     

  ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย 
0    ขาพเจาและเพื่อนจะมีกิจกรรมรวมกันในวันวาง
เสมอ   

     

 00  ขาพเจามักชวนเพื่อนไปออกกําลังกายดวยกัน         
  ดานการใหความมั่นใจและความไววางใจ 

0    ขาพเจามั่นใจในการทํางานรวมกับผูอ่ืน  
     

 00  ขาพเจาใหความไววางใจกับเพื่อนรวมงานเสมอ      
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โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนแตละขอความดังน้ี 
 มากท่ีสุด หมายถึง   ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานมากท่ีสุด 
 มาก  หมายถึง   ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานมาก 
 ปานกลาง หมายถึง    ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานปานกลาง 
 นอย  หมายถึง    ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานนอย 
 นอยท่ีสุด หมายถึง    ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานนอยท่ีสุด 
ขอความท่ีมีความหมายทางบวก การใหคะแนนเปนดังน้ี 
 มากท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 
 มาก  ใหคะแนน 4 คะแนน 
 ปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน 
 นอย  ใหคะแนน 2 คะแนน 
 นอยท่ีสุด ใหคะแนน 1 คะแนน 
ขอความท่ีมีความหมายทางลบ การใหคะแนนเปนดังน้ี 
 มากท่ีสุด ใหคะแนน 1 คะแนน 
 มาก  ใหคะแนน 2 คะแนน 
 ปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน 
 นอย  ใหคะแนน 4 คะแนน 
 นอยท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 
เกณฑการแปลความหมายของคะแนน 

คาเฉลี่ยตั้งแต 1.00 – 1.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับต่ํามาก 
คาเฉลี่ยตั้งแต 1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับต่ํา 
คาเฉลี่ยตั้งแต 2.51 – 3.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ยตั้งแต 3.51 – 4.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับสูง 
คาเฉลี่ยตั้งแต 4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับสูงมาก 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
   การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยดําเนินงานเปนลําดับข้ันตอนดังน้ี 
    1.   ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อนําไป
ขออนุญาตและขอความรวมมือในการจัดเก็บและรวบรวมขอมูล 
    2.   ผูวิจัยนําหนังสือขออนุญาตและแบบสอบถามการเห็นคุณคาในตัวเองและสัมพันธ
ภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุศูนยยริการผูสูงอายุดินแดง  เขตดินแดง  
กรุงเทพมหานคร เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล  ระหวางวันท่ี 12 กุมภาพันธ 2555 – 28 
กุมภาพันธ 2555 จํานวน 150 ฉบับ ซ่ึงไดรับคืนครบทุกฉบับ 
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    3.   ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาคัดเลือกเฉพาะฉบับท่ีสมบูรณ จํานวน 150 
ฉบับ คือตอบครบทุกขอ นํามาตรวจใหคะแนนตามเกณฑท่ีกําหนด และนํามาวิเคราะหทางสถิติ  
 
การจัดกระทําและวิเคราะหขอมูล 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

    1.  สถิติพื้นฐาน ไดแก การหาคาเฉลี่ย (X) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
    2.  สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

           2.1  คาดัชนีความสอดคลอง (Consistency : IOC) เพื่อหาความเท่ียงตรงเชิง
เน้ือหาทางดานความเท่ียงตรงเชิงพินิจ โดยใชสูตรของโรวิเนลลีและแฮมเบลตัน (ลวน สายยศ และ
อังคณา  สายยศ. 2539:  248-249; อางอิงจาก Rowinelli; Hambleton. 1977) 

         2.2 วิเคราะหขอความรายขอ (Item Analysis) เพื่อหาคาอํานาจจําแนกของ 
ขอความเปนรายขอ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อการวิเคราะหขอมูล 

         2.3  หาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม ดวยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  
(α- Coefficient) ของครอนบัค  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อการวิเคราะหขอมูล  
   3.  สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน 

         3.1  ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของตัวแปร 2 กลุม ท่ีเปนอิสระตอกัน 
โดยใชสูตร t-test   โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อการวิเคราะหขอมูล 

         3.2  ทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางท่ีมากกวา 2 
กลุมดวยวิธีวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
เพื่อการวิเคราะหขอมูล 

         3.3  ทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู ดวยวิธ ีScheffe´  โดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อการวิเคราะหขอมูล 
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บทท่ี  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
สัญลักษณที่ใชในการวเิคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่ใชในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ดังตอไปน้ี 
  n      แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

X    แทน คาคะแนนเฉลี่ย 
  SD   แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   t      แทน  คาสถิติท่ีใชพิจารณาใน t -  distribution  
  F   แทน คาสถิติท่ีใชพิจารณาใน F -  distribution 
  df    แทน ระดับช้ันของความเปนอิสระ (Degrees  of  freedom) 
  SS    แทน ผลบวกกําลังสองของคะแนน (Sum  of  squares) 
  MS   แทน   คาคะแนนเฉลี่ยของผลบวกกําลังสองของคะแนน  
       (Mean  Squares) 
  **    แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
  *    แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยเสนอผลการศึกษาวิจัยตามลําดับ ดังน้ี 
  ตอนท่ี 1  การแสดงขอมูลดานสวนตัวของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตาม เพศ รายได และอายุ  
  ตอนท่ี 2  วิเคราะหเกี่ยวกับขอมูลการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยการหา
คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  ตอนท่ี 3  วิเคราะหเปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยการหา
คา t-test และ F-test 
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การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมลู 
 ตอนท่ี 1 การแสดงขอมูลดานสวนตัวของผูรับบริการจําแนกตาม เพศ รายได และอายุ 
โดยการคารอยละ 
 
ตาราง 1 ขอมูลดานสวนตัวของผูรับบริการจําแนกตาม เพศ รายได และอายุ โดยการคารอยละ 
       
องคประกอบตัวแปร ระดับของตัวแปร จํานวน (คน) รอยละ 
1. เพศ ชาย 

หญิง 
75 
75 

50.00 
50.00 

 รวม    150 100.00 
2. รายได ต่ํากวาหรือเทากับ  5,000 

5,001 – 10,000 
มากกวา 10,000 

59 
27 
64 

39.30 
18.00 
42.70 

 รวม 150 100.00 
3. อายุ 60 - 70 ป 

71 - 80 ป 
มากกวา 81 ป 

86 
54 
10 

57.30 
36.00 
6.70 

 รวม 150 100.00 
 

จากตาราง 1  พบวาผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานครท่ีเปนกลุมประชากร จําแนกตามเพศ มีจํานวนเพศชาย 75 คน คิดเปนรอยละ 
50.00 และ มีจํานวน เพศหญิง 75 คน คิดเปนรอยละ 50.00 จําแนกตามรายได กลุมท่ีมีรายไดต่ํา
กวาหรือเทากับ 5000 มีจํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 39.30 กลุมท่ีมีรายไดระหวาง 5001 - 10000 
มีจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 39.30 และกลุมท่ีมีรายไดมากกวา 10000 มีจํานวน 64 คน คิดเปน
รอยละ 42.70 จําแนกตามอายุ กลุมผูมีอายุ 60 - 70 ป มีจํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 57.30 กลุม
ผูมีอายุระหวาง  71 - 80 ป มีจํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 36.00 และ กลุมผูมีอายุมากกวา 81 ป 
มีจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 6.70 
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ตอนท่ี 2  วิเคราะหเกี่ยวกับขอมูลการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล
ของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยการหา
คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ตาราง 2 คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรม 
     ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
  

การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ X  S.D. ระดับ 
1. ดานการประเมินตนเอง 3.96 0.54 สูง 
2. ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น 
3. ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง 
4. ดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ 

3.40 
4.14 
4.08 

0.32 
0.48 
0.43 

ปานกลาง 
สูง 
สูง 

การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุโดยรวม 3.89 0.35 สูง 
 

จากตาราง 2 พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการประเมินตนเอง ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเองและ
ดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ อยูในระดับสูง สวนทางดาน.การยอมรับจากตนเองและผูอื่นอยูใน
ระดับปานกลาง 
 
ตาราง 3 คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรม 
     ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
  

สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ X  S.D. ระดับ 
1. ดานการใหความสนับสนุน 3.95 0.51 สูง 
2. ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย 
3. ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ 

4.00 
4.12 

0.41 
0.46 

สูง 
สูง 

สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ 4.02 0.41 สูง 
 

 จากตาราง 3 พบวาการสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ดานการใหความ
สนับสนุน,ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย และดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ 
อยูในระดับสูง 
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ตาราง  4  คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรม 
     ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ 
 

การเห็นคุณคาในตนเอง
ของผูสูงอายุ 

เพศชาย เพศหญิง 
X  SD การแปล 

ความหมาย 
X  SD การแปล 

ความหมาย 
1. ดานการ

ประเมินตนเอง 
2. ดานการยอมรับ

จากตนเองและ
ผูอื่น 

3. ดานการมีเจต
คติท่ีดีตอตนเอง 

4. ดานการเช่ือม่ัน
ในการตัดสินใจ 

4.02 
 

3.38 
 
 

4.13 
 

4.04 

0.47 
 

0.34 
 
 

0.42 
 

0.32 

 สูง 
  

ปานกลาง 
 
  

 สูง 
 

สูง 
 
 

3.90 
 

3.43 
 
 

4.14 
 

4.11 

0.59 
 

0.30 
 
 

0.53 
 

0.52 

สูง 
 

ปานกลาง 
 
  

 สูง 
 

สูง 

รวม 3.89 0.30  สูง 3.90 0.35  สูง 
 

 จากตาราง 4 พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ โดยรวมผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง
อยูในระดับสูง เม่ือวิเคราะหรายดาน พบวา 
 ดานการประเมินตนเอง ผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มีการเห็นคุณคาในตนเองอยู
ในระดับสูง 
 ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น ผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มีการเห็นคุณคา
ในตนเองอยูในระดับปานกลาง 
 ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง ผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มีการเห็นคุณคาใน
ตนเองอยูในระดับสูง 
 ดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ ผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มีการเห็นคุณคาใน
ตนเองอยูในระดับปานกลาง 

 
 
 
 



29 
 

ตาราง  5  คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ใน 
     ชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ 
 

สัมพันธภาพระหวาง
บุคคลของผูสูงอายุ 

เพศชาย เพศหญิง 
X  SD การแปล 

ความหมาย 
X  SD การแปล 

ความหมาย 
1. ดานการให

ความสนับสนุน 
2. ดานการให

ความเปนมิตร
และความร่ืนรมย 

3. ดานการให
ความม่ันใจและ
ความไววางใจ 

4.00 
 

3.96 
 
 

4.08 
 
 
 

0.40 
 

0.37 
 
 

0.31 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

3.90 
 

4.04 
 
 

4.16 

0.59 
 

0.44 
 
 

0.57 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

รวม 4.01 0.32  สูง 4.03 0.49  สูง 
 

 จากตาราง 5 พบวาสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ โดยรวมผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง 
อยูในระดับสูง เม่ือวิเคราะหรายดาน พบวา 
 ดานการใหความสนับสนุน  ผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มีสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลอยูในระดับสูง 
 ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย ผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มี
สัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
 ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจผูสู งอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มี
สัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
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ตาราง 6 คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรม 
     ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได 
 

การเห็น
คุณคาใน

ตนเองของ
ผูสูงอายุ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 5001-10,000 บาท มากกวา10,000 บาทขึ้นไป 
X  SD ระดับ X  SD ระดับ X  SD ระดับ 

1 ดานการ
ประเมิน
ตนเอง 
2 ดานการ
ยอมรับจาก 
ตนเองและ
ผูอื่น 
3 ดานการมี
เจตคติท่ีดีตอ
ตนเอง 
4 ดานการ
เช่ือม่ันในการ
ตัดสินใจ 

3.89 
 
 

3.41 
 
 
 

4.23 
 
 

4.19 

0.60 
 
 

0.29 
 
 
 

0.46 
 
 

0.47 

สูง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

สูง 
 
 

สูง 

3.78 
 
 

3.25 
 
 
 

3.88 
 
 

3.73 

0.59 
 
 

0.41 
 
 
 

0.44 
 
 

0.34 

สูง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

สูง 
 
 

สูง 

4.09 
 
 

3.46 
 
 
 

4.16 
 
 

3.99 
 

0.41 
 
 

0.29 
 
 
 

0.48 
 
 

0.38 

สูง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

สูง 
 
 

สูง 

รวม 3.93 0.38 สูง 3.73 0.34 สูง 3.93 0.29 สูง 
 
 จากตาราง 6 พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ

ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได โดยรวมท้ัง ท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  
5001 -10000 บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป อยูในระดับสูง เม่ือวิเคราะหรายดาน พบวา 
 ดานการประเมินตนเอง ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  5001 -10000 บาท 
และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง 
 ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  5001 -
10000 บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับปานกลาง 
 ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  5001 -10000 
บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง 
 ดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  5001 -10000 
บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง 
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ตาราง 7 คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรม 
     ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได 
 

สัมพันธภาพ
ระหวางบุคคล
ของผูสูงอายุ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 5001-10,000 บาท มากกวา10,000 บาทขึ้นไป 
X  SD ระดับ X  SD ระดับ X  SD ระดับ 

1 ดานการให
ความสนับสนุน 
2 ดานการให
ความเปนมิตร
และความร่ืนรมย 
3 ดานการให
ความม่ันใจและ
ความไววางใจ 

4.08 
 

4.15 
 
 

4.29 

0.59 
 

0.48 
 
 

0.61 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

3.77 
 

3.82 
 
 

3.91 

0.47 
 

0.40 
 
 

0.39 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

3.91 
 

3.94 
 
 

4.05 
 
 

0.42 
 

0.28 
 
 

0.23 
 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

รวม 4.17 0.51 สูง 3.83 0.38 สูง 3.96 0.25 สูง 
 
 จากตาราง 7 พบวาสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ

ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได โดยรวม ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  
5001 -10000 บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไปอยูในระดับสูง เม่ือวิเคราะหรายดาน พบวา 
 ดานการใหความสนับสนุน  ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  5001 -10000 
บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป มีสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
 ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  
5001 -10000 บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป มีสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
 ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  5001 
-10000 บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป มีสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
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ตาราง 8 คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรม 
     ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ 
 

การเห็น
คุณคาใน

ตนเองของ
ผูสูงอายุ 

60-70 ป 71-80ป มากกวา 81 ปขึ้นไป 
X  SD ระดับ X  SD ระดับ X  SD ระดับ 

1 ดานการ
ประเมิน
ตนเอง 
2 ดานการ
ยอมรับจาก
ตนเองและ
ผูอื่น 
3 ดานการมี
เจตคติท่ีดีตอ
ตนเอง 
4 ดานการ
เช่ือม่ันในการ
ตัดสินใจ 

3.83 
 
 

3.45 
 
 
 

4.09 
 
 

4.05 

0.49 
 
 

0.31 
 
 
 

0.49 
 
 

0.45 
 
 
 

สูง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

สูง 
 
 

สูง 

4.11 
 
 

3.36 
 
 
 

4.17 
 
 

4.13 

0.50 
 
 

0.35 
 
 
 

0.49 
 
 

0.43 

สูง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

สูง 
 
 

สูง 

4.80 
 
 

3.30. 
 
 
 

4.33 
 
 

4.03 

0.24 
 
 

0.25 
 
 
 

0.08 
 
 

0.11 

สูงมาก 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

สูง 
 
 

สูง 

รวม 3.86 0.33 สูง 3.94 0.39 สูง 3.96 0.10 สูง 
 

 จากตาราง 8 พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได โดยรวม ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป 
อายุระหวาง 71 - 80 ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป อยูในระดับสูง เม่ือวิเคราะหรายดาน พบวา 
 ดานการประเมินตนเอง ผูสูงอายุ ท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป และ อายุระหวาง 71 - 80 ป  
มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง สวนอายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยู
ในระดับสูงมาก 
 ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น ผูสูงอายุ โดยรวม ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป อายุ
ระหวาง 71 - 80 ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับปานกลาง 
 ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง ผูสูงอายุ โดยรวม ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป อายุ
ระหวาง 71 - 80 ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง 
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 ดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ ผูสูงอายุ โดยรวม ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป อายุ
ระหวาง 71 - 80 ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง 
 
ตาราง 9 คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรม 
     ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ 
 

สัมพันธภาพ
ระหวางบุคคล
ของผูสูงอายุ 

60-70 ป 71-80ป มากกวา 81 ปขนไป 
X  SD ระดับ X  SD ระดับ X  SD ระดับ 

1 ดานการให
ความสนับสนุน 
2 ดานการให
ความเปนมิตร
และความร่ืนรมย 
3 ดานการให
ความม่ันใจและ
ความไววางใจ 

3.93 
 

3.98 
 
 

4.13 

0.55 
 

0.42 
 
 

0.46 
 
 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

3.97 
 

4.05 
 
 

4.11 

0.50 
 

0.42 
 
 

0.51 
 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

3.99 
 

3.90 
 
 

4.08 

0.04 
 

0.51 
 
 

0.17 
 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

รวม 4.02 0.42 สูง 4.04 0.44 สูง 3.99 0.06 สูง 
 

 จากตาราง 9 พบวาสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได โดยรวม ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป 
อายุระหวาง 71 - 80 ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป อยูในระดับสูง เม่ือวิเคราะหรายดาน พบวา 
 ดานการใหความสนับสนุน  ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป อายุระหวาง 71 - 80 
ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป มีสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
 ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป อายุ
ระหวาง 71 - 80 ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป มีสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
 ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป อายุ
ระหวาง 71 - 80 ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป มีสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
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 ตอนท่ี 3 วิเคราะหเปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล
ของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยการหาคา 
 t-test และ F-test 
 
ตาราง 10 เปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ  
     เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามเพศ 

 

การเห็นคุณคาในตนเอง 
เพศชาย เพศหญิง 

t P-
value X  SD X  SD 

1 ดานการประเมินตนเอง 
2 ดานการยอมรับจากตนเอง
และผูอื่น 
3 ดานการมีเจตคติท่ีดีตอ
ตนเอง 
4 ดานการเช่ือม่ันในการ
ตัดสินใจ 

4.02 
3.38 

 
4.13 

 
 

4.04 

0.47 
0.34 

 
0.42 

 
 

0.32 

3.90 
3.43 

 
4.14 

 
 

4.11 

0.59 
0.30 

 
0.53 

 
 

0.52 

1.38 
-0.844 

 
-0.199 

 
 

-1.045 

0.171 
0.400 

 
0.843 

 
 

0.298 
รวม 3.89 0.30 3.89 0.39 -0.059 0.953 

 
 จากตาราง 10 การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ 

เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ ท้ังโดยรวม และรายดาน ไมมีความแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ 
                                                                                                                              
ตาราง 11 เปรียบเทียบสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานครโดยจําแนกตามเพศ 

 

สัมพันธภาพระหวางบุคคล 
เพศชาย เพศหญิง 

t P-
value X  SD X  SD 

1 ดานการใหความสนับสนุน 
2 ดานการใหความเปนมิตรและ
ความร่ืนรมย 
3 ดานการใหความม่ันใจและ
ความไววางใจ 

4.01 
3.96 

 
4.08 

0.40 
0.37 

 
0.31 

 

3.89 
4.04 

 
4.16 

0.59 
0.44 

 
0.57 

 

1.374 
-1.176 

 
-1.105 

0.172 
0.242 

 
0.272 

รวม 4.01 0.32 4.03 0.49 -0.233 0.816 
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 จากตาราง 11 พบวาสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ ท้ังโดยรวม และรายดาน ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตาราง 12 เปรียบเทียบเปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
     ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามรายได 
 
    SS df MS F P-value 
1 ดานการ
ประเมินตนเอง  
  

ระหวาง
กลุม 

2.291 2 1.146 4.155 .018* 

ภายใน
กลุม 

40.533 147 .276   

ภาพรวม 42.824 149    
2 ดานการ
ยอมรับจาก
ตนเองและผูอื่น 

ระหวาง
กลุม 

.897 2 .449 4.528 .012* 

ภายใน
กลุม 

14.566 147 .099   

ภาพรวม 15.464 149    
3 ดานการมีเจต
คติท่ีดีตอ
ตนเอง 

ระหวาง
กลุม 

2.346 2 1.173 5.446 .005** 

ภายใน
กลุม 

31.658 147 .215   

ภาพรวม 34.004 149    
4 ดานการ
เช่ือม่ันในการ
ตัดสินใจ  

ระหวาง
กลุม 

1.276 2 .638 3.571 .031* 

ภายใน
กลุม 

26.259 147 .179   

ภาพรวม 27.535 149    
ภาพรวม 
  

ระหวาง
กลุม 

.838 2 .419 3.622 .029** 

ภายใน
กลุม 

17.015 147 .116   

ภาพรวม 17.853 149    
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 จากตาราง 12    พบวาผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดแตกตางกันมีการเห็นคุณคาในตนเอง โดยรวม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง พบ
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนดานการประเมินตนเอง ดานการยอมรับ
จากตนเองและผูอื่น และดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ  พบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 จึงทําการทดสอบเปนรายคู ดังตาราง 13 -16 
 
ตาราง  13   การทดสอบรายคู การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการประเมินตนเอง จําแนกตามรายได 
 

ความพึงพอใจ X  ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

5001 – 10000 
บาท 

มากกวา 10000 
บาท 

  3.90 3.78 4.09 
ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

3.90 - 0.12 0.20 

5001 – 10000 
บาท 

3.78  - 0.31* 

มากกวา 10000 
บาท 

4.09   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 13 พบวาผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 10000 บาท มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการประเมิน
ตนเอง สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   
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ตาราง  14 การทดสอบรายคู การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น จําแนกตามรายได 
 

ความพึงพอใจ X  ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

5001 – 10000 
บาท 

มากกวา 10000 
บาท 

  3.41 3.25 3.46 
ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

3.41 - 0.17 0.05 

5001 – 10000 
บาท 

3.25  - 0.22* 

มากกวา 10000 
บาท 

3.46   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 14   พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 10000 บาท มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการยอมรับจาก
ตนเองและผูอื่น สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05   
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ตาราง  15 การทดสอบรายคู การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง จําแนกตามรายได 
 

ความพึงพอใจ X  ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

5001 – 10000 
บาท 

มากกวา 10000 
บาท 

  4.23 3.88 4.16 
ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

4.23 - 0.35* 0.06 

5001 – 10000 
บาท 

3.88  - 0.29* 

มากกวา 10000 
บาท 

4.16   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 15 พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท  มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการมีเจต
คติท่ีดีตอตนเอง สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  และผูสูงอายุท่ีมีรายได มากกวา 10000 มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการมีเจตคติท่ีดี
ตอตนเอง สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายไดระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 
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ตาราง  16 การทดสอบรายคู การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ จําแนกตามรายได 

 
ความพึงพอใจ X  ต่ํากวาหรือเทากับ 

5000 บาท 
5001 – 10000 

บาท 
มากกวา 10000 

บาท 
  4.19 4.04 3.40 
ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

4.19 - 0.15 0.20* 

5001 – 10000 
บาท 

4.04  - 0.05 

มากกวา 10000 
บาท 

3.40   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 16 พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท  มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการ
เช่ือม่ันในการตัดสินใจ สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  และผูสูงอายุท่ีมีรายได มากกวา 10000 มีการเห็นคุณคาในตนเองสูงกวาผูสูงอายุ
ท่ีมีรายไดระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตาราง 17 เปรียบเทียบเปรียบเทียบสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ  
     ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามรายได 
 
 สัมพันธภาพ   SS df MS F P-value 
1 ดานการให
ความสนับสนุน 
 

ระหวาง
กลุม 

1.950 2 .975 3.894 .022* 

ภายใน
กลุม 

36.806 147 .250   

ภาพรวม 38.756 149    
2 ดานการให
ความเปนมิตร
และความ
ร่ืนรมย 

ระหวาง
กลุม 

2.464 2 1.232 8.178 .000** 

ภายใน
กลุม 

22.151 147 .151   

ภาพรวม 24.615 149    
3 ดานการให
ความม่ันใจและ
ความไววางใจ 

ระหวาง
กลุม 

3.315 2 1.658 8.543 .000** 

ภายใน
กลุม 

28.522 147 .194   

ภาพรวม 31.837 149    
ภาพรวม 
  

ระหวาง
กลุม 

2.538 2 1.269 8.167 .000** 

ภายใน
กลุม 

22.841 147 .155   

ภาพรวม 25.379 149    
 

 จากตาราง 17 พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดแตกตางกันมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล โดยรวม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการใหความเปนมิตรและความ
ร่ืนรมย และ ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ พบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01 สวนดานการใหความสนับสนุน พบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จึงทําการทดสอบเปนรายคู ดังตาราง 18-20 
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ตาราง  18 การทดสอบรายคู สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการใหความสนับสนุน จําแนกตามรายได 
 

ความพึงพอใจ X  ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

5001 – 10000 
บาท 

มากกวา 10000 
บาท 

  4.08 3.77 3.91 
ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

4.08 - 0.31* 0.17 

5001 – 10000 
บาท 

3.77  - 0.15 

มากกวา 10000 
บาท 

3.91   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 18  พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท  มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานการให
ความสนับสนุน สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05   
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ตาราง  19 การทดสอบรายคู สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย จําแนกตาม 
     รายได 
 

ความพึงพอใจ X  ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

5001 – 10000 
บาท 

มากกวา 10000 
บาท 

  4.15 3.82 3.94 
ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

4.15 - 0.33** 0.21* 

5001 – 10000 
บาท 

3.81  - 0.12 

มากกวา 10000 
บาท 

3.94   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 19 พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท  มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานการให
ความเปนมิตรและความร่ืนรมย สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และมากกวา ผูสูงอายุท่ีมีรายได มากกวา 10000 บาท อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตาราง  20 การทดสอบรายคู สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ จําแนกตาม 
     รายได 
 

ความพึงพอใจ X  ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

5001 – 10000 
บาท 

มากกวา 10000 
บาท 

  4.29 3.91 4.05 
ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

4.29 - 0.38** 0.25* 

5001 – 10000 
บาท 

3.91  - 0.14 

มากกวา 10000 
บาท 

4.05   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 20 พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท  มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานการให
ความม่ันใจและความไววางใจ สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และมากกวา ผูสูงอายุท่ีมีรายได มากกวา 10000 บาท อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตาราง 21 เปรียบเทียบเปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ  
     ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามอายุ 
 
    SS df MS F P-value 
1 ดานการ
ประเมินตนเอง  
  

ระหวาง
กลุม 

3.124 2 1.562 5.784 .004** 

ภายใน
กลุม 

39.699 147 .270   

ภาพรวม 42.824 149    
2 ดานการ
ยอมรับจาก
ตนเองและผูอื่น 

ระหวาง
กลุม 

.372 2 .186 1.812 .167 

ภายใน
กลุม 

15.092 147 .103   

ภาพรวม 15.464 149    
3 ดานการมีเจต
คติท่ีดีตอ
ตนเอง 

ระหวาง
กลุม 

.610 2 .305 1.342 .265 

ภายใน
กลุม 

33.394 147 .227   

ภาพรวม 34.004 149    
4 ดานการ
เช่ือม่ันในการ
ตัดสินใจ  

ระหวาง
กลุม 

.267 2 .133 .719 .489 

ภายใน
กลุม 

27.268 147 .185   

ภาพรวม 27.535 149    
ภาพรวม 
  

ระหวาง
กลุม 

.310 2 .155 1.301 .276 

ภายใน
กลุม 

17.543 147 .119   

ภาพรวม 17.853 149    
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 จากตาราง 21 พบวาผูสูงอายุในชมรมผูสู งอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุแตกตางกันมีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการประเมินตนเอง แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จึงทําการทดสอบเปนรายคู ดังตาราง 22 
 
ตาราง  22 การทดสอบรายคู การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการประเมินตนเอง จําแนกตามอายุ 
 

ความพึงพอใจ X  60-70 ป 71 – 80 ป 81 ปขึ้นไป 
  3.83 4.11 4.18 

60-70 ป 3.83 - 0.28** 0.35 
71 – 80 ป 4.11  - 0.07 
81 ปขึ้นไป 4.18   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 22 พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุระหวาง 71-80 ปขึ้นไปมีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการประเมินตนเอง 
สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีอายุระหวาง 60-70 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   
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ตาราง 23 เปรียบเทียบสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามอายุ 
 
 สัมพันธภาพ   SS df MS F P-value 
1 ดานการให
ความสนับสนุน 
 

ระหวาง
กลุม 

.049 2 .024 .093 .911 

ภายใน
กลุม 

38.707 147 .263   

ภาพรวม 38.756 149    
2 ดานการให
ความเปนมิตร
และความ
ร่ืนรมย 

ระหวาง
กลุม 

.237 2 .119 .715 .491 

ภายใน
กลุม 

24.378 147 .166   

ภาพรวม 24.615 149    
3 ดานการให
ความม่ันใจและ
ความไววางใจ 

ระหวาง
กลุม 

.040 2 .020 .092 .912 

ภายใน
กลุม 

31.797 147 .216   

ภาพรวม 31.837 149    
ภาพรวม 
  

ระหวาง
กลุม 

.030 2 .015 .088 .916 

ภายใน
กลุม 

25.348 147 .172   

ภาพรวม 25.379 149    
 

 
 จากตาราง 23 พบวาผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุแตกตางกันมีสัมพันธภาพระหวางบุคคลแตกตางกัน ไมพบความสัมพันธ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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บทท่ี 5 
สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
ความมุงหมาย  สมมติฐาน  และวิธีการศึกษาคนควา 

 ความมุงหมายของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ใน

ชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปรดานสวนตัวกับเห็นคุณคาในตนเอง

และสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดิน
แดง กรุงเทพมหานคร 
 สมมติฐานการวิจัย 
  ผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
ท่ีมีตัวแปรอิสระตางกันมีการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลแตกตางกัน 
 วิธีการศึกษาคนควา 

  การกําหนดแหลงขอมูล 
  แหลงขอมูลท่ีใชในการศึกษาคร้ังน้ีเปนผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปขึ้นไปท้ังเพศชายและ
หญิงของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมี
ความแตกตางกันในดานอาชีพ อายุ  และรายได  จํานวน 150  คน 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนแบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร โดยแบงเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีจํานวน 3 ตอน ไดแก 
    ตอนท่ี 1   แบบสอบถามขอมูลสวนตัว ประกอบดวย เพศ  รายได และอายุ 
    ตอนท่ี 2   แบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยแบงเปน 4 ดาน ไดแก ดานการ
ประเมินตนเอง  ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น  ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง และ ดานความ
เช่ือม่ันตอการตัดสินใจ   
    ตอนท่ี 3   แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยแบงเปน 3 ดาน ไดแก ดานการให
ความชวยเหลือสนับสนุนซ่ึงกันและกัน  ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย  และดานการให
ความม่ันใจและความไววางใจ 
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การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลจําแนกออกเปน 3 ตอน คือ 
 1.  วิเคราะหขอมูลพื้นฐานของตัวแปรโดยรวมและจําแนกตามเพศ รายได และอายุ  
 2.  เปรียบเทียบเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรม

ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามตัวแปร เพศ โดยใช
การทดสอบแบบ (t-test) 

 3.  การเปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ
ท่ีศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรีโดยจําแนก ปจจัยสวนบุคคล ไดแก  รายได และอายุ  ดวยการหาคา 
(F-test ) เม่ือพบความแตกตางจะใชวิธีการทดสอบเปนรายคูดวย 

 
สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 

 ผลการวิจัย พบวา 
 1.  ผูสูงอายุมีการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ใน

ชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร พบวา 
 1.1 การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดิน

แดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยรวม อยูในระดับสูง และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ดานการประเมินตนเอง ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่และดานความเช่ือม่ันตอการตัดสินใจ  อยู
ในระดับสูง สวน ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง อยูในระดับปานกลางและแยกตามปจจัยสวนตัวดังน้ี 

 เพศ : พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ โดยรวมอยูในระดับสูง เม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ดานการประเมินตนเอง ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเองและดานความเช่ือม่ันตอ
การตัดสินใจ  ท้ังเพศชายและเพศหญิง มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง สวน ดานการ
ยอมรับจากตนเองและผูอื่น ท้ังเพศชายและหญิงอยูในระดับปานกลาง 

 รายได :  พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได โดยรวมอยูในระดับสูง เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการประเมินตนเอง  ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง และ ดานความ
เช่ือม่ันตอการตัดสินใจ  ท้ังกลุมท่ีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท กลุมรายไดระหวาง 5001-10,000 บาท 
และกลุมรายไดมากกวา10,000 บาทขึ้นไป  มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง สวน ดานการ
ยอมรับจากตนเองและผูอื่น ท้ังกลุมท่ีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท  กลุมรายไดระหวาง 5001-10,000 
บาท และกลุมรายไดมากกวา10,000 บาทขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับปานกลาง 

 อายุ  : พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ โดยรวมอยูในระดับสูง เม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ดานการประเมินตนเอง  ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง และ ดานความเช่ือม่ัน
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ตอการตัดสินใจ  ท้ังอายุ 60-70 ป กลุมอายุ 71-80ป และกลุมอายุ มากกวา 81 ปขึ้นไป  มีการเห็น
คุณคาในตนเองอยูในระดับสูง สวน ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น อายุ 60-70 ป กลุมอายุ 71-
80ป และกลุมอายุ มากกวา 81 ปขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับปานกลาง 
  1.2 สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดิน
แดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยรวม อยูในระดับสูง และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ดานการใหความสนับสนุน ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมยและดานการใหความม่ันใจและ
ความไววางใจ  อยูในระดับสูง และแยกตามปจจัยสวนตัวดังน้ี 

 เพศ : พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ โดยรวมอยูในระดับสูง เม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ดานการใหความสนับสนุน ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย และดาน
การใหความม่ันใจและความไววางใจ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูใน
ระดับสูง  

 รายได :  พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได โดยรวมอยูในระดับสูง เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการใหความสนับสนุน ดานการ
ใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย และดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ   ท้ังกลุมท่ีรายได
ต่ํากวา 5,000 บาท กลุมรายไดระหวาง 5001-10,000 บาท และกลุมรายไดมากกวา10,000 บาทขึ้น
ไป  มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง  

 อายุ  : พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ โดยรวมอยูในระดับสูง เม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการใหความสนับสนุน  ดานการใหความ
เปนมิตรและความร่ืนรมย และดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ   ท้ังอายุ 60-70 ป กลุมอายุ 
71-80ป และกลุมอายุ มากกวา 81 ปขึ้นไป  มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง  

 2.  เปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุใน
ชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามตัวแปร เพศ 
โดยใชการทดสอบแบบ(t-test) 

  จากการเปรียบเทียบพบวาผูสูงอายุชายและหญิงมีการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดาน ไมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  

  3.  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล
ของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนก
ตาม เพศ  รายได และ อายุ 

 3.1 วิเคราะหเปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
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  เพศ  :  พบวาผูสูงอายุท้ังเพศชายและเพศหญิงมีการเห็นคุณคาในตนเอง โดยรวม
และรายดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  รายได :  ผูสูงอายุท่ีมีรายไดแตกตางกันมีการเห็นคุณคาในตนเองโดยรวมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการมีเจตคติท่ีดี
ตอตนเองพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนดานการประเมินตนเอง 
ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น  และดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ  พบความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงไดทําการทดสอบเปนรายคูพบวา  
            ดานการประเมินตนเอง ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดิน
แดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 10000 บาท มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการประเมิน
ตนเอง สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ 

เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 10000 บาท มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการ
ยอมรับจากตนเองและผูอื่น สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดิน
แดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการ
มีเจตคติท่ีดีตอตนเอง สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 และผูสูงอายุท่ีมีรายได มากกวา 10000 มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการมีเจต
คติท่ีดีตอตนเอง สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายไดระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 
  ดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขต
ดินแดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดาน
การเช่ือม่ันในการตัดสินใจ สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 และผูสูงอายุท่ีมีรายได มากกวา 10000 มีการเห็นคุณคาในตนเองสูงกวา
ผูสูงอายุท่ีมีรายไดระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  อายุ  :  พบวาผูสูงอายุท่ีมีอายุแตกตางกัน มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการ
ประเมินตนเอง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จึงทําการทดสอบรายคู พบวา 
  ดานการประเมินตนเอง ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดิน
แดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุระหวาง 71-80 ป มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการประเมินตนเอง 
สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีอายุระหวาง 60-70 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   

 3.2 วิเคราะหเปรียบเทียบสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
  เพศ  :  พบวาผูสูงอายุท้ังเพศชายและเพศหญิงมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล โดยรวม
และรายดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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  รายได :  ผูสูงอายุท่ีมีรายไดแตกตางกันมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล โดยรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการให
ความเปนมิตรและความร่ืนรมย และ ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ พบความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนดานการใหความสนับสนุน พบความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงไดทําการทดสอบเปนรายคูพบวา  
             ดานการใหความสนับสนุน ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดิน
แดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท  มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ดาน
การใหความสนับสนุน สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05   
              ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย พ บ ว า  ผู สู ง อ า ยุ ใ น ชมร มผู สู ง อ า ยุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท  มี
สัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได 
ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และมากกวา ผูสูงอายุท่ีมีรายได 
มากกวา 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
     ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท มีสัมพันธภาพ
ระหวางบุคคล ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 
10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และมากกวา ผูสูงอายุท่ีมีรายได มากกวา 10000 
บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  อายุ  :  พบวาผูสูงอายุท่ีมีอายุแตกตางกัน มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ท้ังโดยรวม
และรายดาน ไมพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 
อภิปรายผล 

 จากการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของ
ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร  สามารถ
อภิปรายผลไดดังตอไปน้ี 

   1.  ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุศูนยบริการผูสูงอายุดินแดงเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร  มี
การเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล  

1.1 ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดงกรุงเทพมหานคร
โดยแยกเปนรายดานการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล ดังน้ี ดานการประเมิน
ตนเองพบวามีการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลผูสูงอายุ  มีการเห็นคุณคาใน
ตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง ซ่ึงอธิบายไดวา ผูสูงอายุสามารถประเมิน
ตนเองของผูสูงอายุอยูในระดับสูงซ่ึงไมสอดคลองกับ พนิดาพร จงราเชนทร(2551:77)สาเหตุท่ีไม
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สอดคลองกัน เน่ืองจากตัวแปรดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น และ ดานความเช่ือม่ันตอการ
ตัดสินใจ  อยูในระดับสูงสงผลการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ
อยูในระดับสูงสอดคลองกับ ปณิศรา ภสภาการ (2546: 80)พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของ
ผูสูงอายุ และสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุน้ัน ทําใหผูสูงอายุสามารถประเมินตนเองและ
รูจักวางเปาหมายในชีวิตอยางเปนระบบและสอดคลองกับความเปนจริงและทําใหมีกําลังใจในการ
ดําเนินชีวิต มีการเห็นคุณคาในตนเองและเขาใจตนเองท้ังดานความคิด ความรูสึก และการกระทํา
ของตนเองรวมท้ังการยอมรับในตนเองและการยอมรับจากผูอื่น ไดอยางเหมาะสมสอดคลองกับ(มาส
โลว:ความตองการของมนุษย 5 ขั้น) สวน ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง อยูในระดับปานกลาง  
เน่ืองจากเจตคติเปนเร่ืองของความคิดความรูสึกของผูสูงอายุ ความคิดและความรูสึกยอมมีความ
แตกตางอันเน่ืองมาจากการเรียนรูและประสบการณชีวิตท่ีแตกตางกัน เจตคติมีท้ังดานบวก และ
ดานลบ การท่ีผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุศูนยบริการดินแดงมีเจตคติในการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับปานกลางน้ันยอมเกิดจากความคิด และประสบการณในการ
ดําเนินชีวิต ของผูสูงอายูในชมรมผูสูงอายุดินแดงซ่ึงมีความแตกตางกันดานความคิดสอดคลองกับ
แนวคิดสุขภาพจิตผูสูงอายุของ นาตยา เกรียงชัยพฤกษ (2543: 68-87)ท่ีพูดถึงปจจัยท่ีสงผลดาน
สุขภาพจิตในผูสูงอายุซ่ึงกอใหเกิดความทุกขและทรมานทางจิตใจไมมีความสุข รูสึกทอแท ซ่ึงเกิด
จากการขัดแยงในจิตใจท่ีตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงตางๆในชีวิตท้ังดานรางกายจิตใจและสภาพ
สังคมและวัฒนธรรมท่ีเปลี่ยนแปลง สงผลใหผูสูงอายุมีเจตคติ ท่ีแตกตางกัน ตามสภาพของการ
เปลี่ยนแปลงทางจิตใจ ผูสูงอายุท่ีมีเจตคติท่ีดี (ทางบวก) ยอมมีการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับท่ีดีและสงผลใหสุขภาพจิตดี สามารถยอมรับสภาพของตนเอง
ในปจจุบันได  ในทางตรงกันขาม ถาผูสูงอายุมีเจตคติในดานท่ีไมดี(ดานลบ)ยอมสงผลใหการเห็น
คุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับไมเหมาะสมตามมา ทําใหผูสูงอายุมี
สุขภาพจิตท่ีเสื่อมไดมากขึ้น สุขภาพจิตยํ่าแยตามลงไปดวย 

 2. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบ การเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล
ของผูสูงอายุในผูสูงอายุศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตาม เพศ อายุ  รายได 
  2.1 เพศ  พบวา เพศ ผูสูงอายุท้ังเพศชายและเพศหญิงมีการเห็นคุณคาในตนเอง 
โดยรวมไมพบความแตกตาง อธิบายไดวาเพศชาย และเพศหญิงมีความเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลไมแตกตางกันซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ อภิญญา กังสนารักษ และนัย
พินิจ คชภักดี (2523) พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุชาย และหญิงไมแตกตางกัน 
ผูสูงอายุ ชายและหญิงสวนใหญ มีการเห็นคุณคาในตนเองอธิบายไดวา การมีสวนรวมและมี
สัมพันธภาพระหวางบุคคลการสนับสนุนใหมีกิจกรรม  การใชเวลาวางใหเปนประโยชน และการทํา
กิจกรรมตางๆ ในชมรมผูสูงอายุ เชน เลน เปตอง เตนลีลาศ กิจกรรมตามความถนัดของแตละเพศ  
เชนผูสูงอายุชาย เลนหมากรุก ทํางานชาง  สวนผูสูงอายุหญิงทํากิจกรรมตามความถนัดของเพศ
หญิงไดแก การทําดอกไมประดิษฐ การฝกทําอาหาร ทําขนม จึงอธิบายไดวาผูสูงอายุท่ีมีเพศท่ี
แตกตางกันไมสงผลตอการเห็นคุณคาในตนเอง และสัมพันธภาพระหวางบุคคลซ่ึงไมสอดคลองกับ 



 53

จันทิมา จารณศรี (2539:  บทคัดยอ)ท่ีศึกษาพบวาผูสูงอายุเพศหญิงมีปญหาทางสุขภาพจิต 
มากกวาเพศชาย คิดเปนรอยละ60.40 เชนเดียวกับรายงานการศึกษาของแพทยเฉพาะทางพบวา  
ผูสูงอายุเพศหญิงมีภาวะซึมเศรามากกวาเพศชาย(อรพรรณ ทองแตง; และคณะ 2542: 297) และ
จากการศึกษาของ มาโนช ทับมณี (2544:  50) ท่ีศึกษาความซึมเศราและภาวะสมองเสื่อมใน
ผูสูงอายุไทยในชุมชนเขตกรุงเทพมหานคร พบวาผูสูงอายุเพศหญิงมาความซึมเศรามากกวาเพศ
ชาย แตไมสอดคลองกับการศึกษาของ รวิวรรณ ลีมาสวัสดิ์กุล (2547: บทคัดยอ) ท่ีศึกษาเปรียบ
แทบการเห็นคุณคาในตนเอง ความวาเหว และสุขภาพจิต ของผูสูงอายุในสถานสงเคราะหคนชรา
บานจันทบุรี พบวา  ผูสูงอายุท่ีมีเพสตางกันมีสุขภาพจิตไมแตกตางกัน  และผูสูงอายุเพศหญิงสวน
ใหญมีการเห็นคุณคาในตนเองมากกวาผูสูงอายุชาย และจากการศึกษาของจุฑารัตน สถิรปญญา; 
และพรชัย สถิรปญญา (2548: 34)  

 2.2 รายได ผูสูงอายุท่ีมีรายไดแตกตางกันมีการเห็นคุณคาในตนเองโดยรวมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01พบวาจําแนกตามรายได โดยรวมอยูในระดับสูง เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการประเมินตนเอง  ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง และ ดานความ
เช่ือม่ันตอการตัดสินใจ  ท้ังกลุมท่ีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท กับกลุมรายไดระหวาง 5001-10,000 
บาท และกลุมรายไดมากกวา10,000 บาทขึ้นไป  มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง จากผล
การศึกษาดังกลาวอธิบายไดวา  รายไดมีความสอดคลองกับการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในดานการประเมินตนเอง ดานเจตคติ และดานความเช่ือม่ัน
ในตนเอง ท้ังน้ี อธิบายไดวารายได มีความสอดคลองกับความคิด ทัศนคติและความเช่ือม่ันในการ
ตัดสินใจ และแกปญหาตางๆของผูสูงอายุเชน กลุมท่ีมีรายไดระหวาง 5000-10000 บาท มี
ความเห็นคุณคาในตนเอง และสัมพันธภาพระหวางบุคคลท่ีสูงกวากลุมท่ีมีรายไดต่ํากวา5000บาท 
และเม่ือพูดถึงรายไดและสภาพทางเศรษฐกิจของบุคคลจึงสามารถอธิบายไดวา รายได หรือคาครอง
ชีพของแตละบุคคล ยอมสงผลตอการดํารงชีวิต ของบุคคลน้ันดวย ผูมีรายไดสูงสามารถมีสภาพ
ความเปนอยูท่ีดีกวาผู ท่ีมีรายไดต่ํา และผูท่ีมีสภาพความเปนอยูท่ีดี สามารถตอบสนองความ
ตองการเบื้องตนไดแกความตองการดานรางกาย ปจจัย 4 และเม่ือรางกายไดมีการตอบสนองแลว 
ความตองการของมนุษยในดานจิตใจ จึงไดรับการตอบสนองท่ีดีตามมา สงผลให การเห็นคุณคาใน
ตนเองแบละสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับท่ีสูงตามมา ในทางตรงกันขามผูท่ีมีรายไดต่ํา 
ยอมสงผลใหการดําเนินชีวิตและการไดมาซ่ึงความตองการเบื้องตน ไดแก ความตองการดาน
รางกายและปจจัย4 ไมไดรับการตอบสนอง ทําใหความตองการดานจิตใจไมไดรับการตอบสนอง
ตามไปดวย สงผลใหการเหนคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลต่ําตามมา ซ่ึงสอดคลอง
กับแนวคิดทฤษฎี ระดับความตองการ5 ขั้น ของมาสโรว (Masrow.) ยังกลาวไดวา การมีงานทําและ
มีรายได ของผูสูงอายุเปนปจจัยหน่ึงในการใหผูอื่นยอมรับและเห็นถึงความสามารถของผูสูงอายุ 
การมีรายได และมีงานทํา ทําใหผูสูงอายุรูสึกเกิดประโยชนและปองกันความเบื่อหนาย  มีเพื่อนท่ีจะ
ไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นนอกจากน้ัน ยังเปนการแสดงความสามารถ เพื่อใหผูอื่นยอมรับและ
เคารพนับถือ เพราะผูสูงอายุบางคน ทํางานไมไดหวังใหเกิดรายได แตเปนการทําเพื่อคาเวลา
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มากกวา  ซ่ึงพอสรุปไดวา รายได และการมีอาชีพ สงผลให ผูสูงอายุมีการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลเพราะการมีรายไดและมีอาชีพ ทําใหผูสูงอายุไดมีโอกาสพบปะ และ
พูดคุยกับเพื่อนฝูงทําใหไมรูสึกโดดเดี่ยว สอดคลองกับ พนิดาพร จงราเชนทร(2551: 80) การศึกษา
เปรียบเทียบ การเห็นคุณคาในตนเอง ความวาเหวและสุขภาพจิตระหวางผูสูงอายุระหวางผูสูงอายุท่ี
ไมประกอบอาชีพกับผูสูงอายุท่ีประกอบอาชีพเม่ือถึงวัยเกษียณ กรณีศึกษาผูสูงอายุในชุมชนตลาด
มหาชัย จังหวัด สมุทรสาคร 

 2.3 อายุ: พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ พบวา ผูสูงอายุท้ังอายุ 60-70 ป   
สวนกลุมอายุ 71-80ป และกลุมอายุ มากกวา 81 ปขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับปาน
กลาง  สามารถอธิบายไดวา ผูสูงอายุท่ีอายุแตกตางกันมีความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองแตกตางกัน
เชนเดียวกัน สอดคลองเชนเดียวกับสายยนต เจริญขํา (2535: บทคัดยอ)ท่ีศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอ
ความซึมเศราของผูสูงอายุในเขตชนบท อําเภอ บรรพตพิสัย จังหวัดนครสวรรค พบวาอายุมี
ความสัมพันธกับความซึมเศรา โดยผูสูงอายุท่ีมีอายุเพิ่มขึ้น มีความซึมเศรา มากกวาผูสูงอายุท่ีมี
อายุนอยกวา และสอดคลองกับการศึกษาของ ทิพากร ปญโญใหญ :วัชรี  หัตถพนม ศึกษาเร่ือง
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอภาวะซึมเศราของผูสูงอายุ ท่ีมารับบริการในคลินิก ผูสูงอายุใน
โรงพยาบาล จิตเวชขอนแกน พบวา อายุมีความสัมพันธตอการเกิดภาวะซึมเศรา ในผูสูงอายุอยางมี
นัยสําคัญ ทางสถิติ ท่ีระดับ .05 จากผลการศึกษา การเห็นคุณคาใน ตนเองของผูสูงอายุและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุท่ีศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง  สามารถอธิบายไดวาผูสูงอายุ
ท่ีมีอายุระหวาง 60-70ปมีการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง สวน
ผูอายุท่ีอยูในกลุมอายุ 71-81 ปขึ้นไปมีการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูใน
ระดับปานกลางท้ังน้ีเน่ืองมาจากกลุมผูสูงอายุท่ีมีอายุนอย จึงยังสามารถดูแลตัวเองและสามารถทํา
กิจกรรมตางๆไดดี ทําใหเกิดความรูสึกวาตนเองยังมีคา และสามารถทําประโยชนใหกับสังคมไดและ
มีความภาคภูมิใจสวผูสูงอายุท่ีมีอายุ71-81ปขึ้นไปจะมีปญหาดานสุขภาพมากขึ้น เชนตามัว มือสั่น 
ขอเขาเสื่อม และกลุมโรคเร้ือรังตางๆตามมา จึงทําใหทํากิจกรรมตางๆไดลดลง ทําใหผูสูงอายุรูสึก
ถึงความเสื่อมถอย ของรางกายอยางเห็นไดชัดเจน ประกอบกับการท่ีเคยไดชวยตัวเองไดกอลด
นอยลง จนตองพึ่งพาผูอื่นทําใหจิตใจหดหูและคิดถึงบั้นปลายชีวิตมากขึ้น จึงสนับสนุนผลการศึกษา
ท่ีวาผูสูงอายุท่ีมีอายุแตกตางกันยอมกอใหเกิดกาเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล
แตกตางกัน สอดคลองกับ สมใจ โชติธนพันธุ (2550: 108) การศึกษาความสัมพันธ ระหวางการ
สนับสนุนทางสังคมกับภาวะซึมเศรา ของผูสูงอายุในสถานสงเคราะหผูสูงอายุบานบางแค 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. จากการศึกษาคร้ังน้ีพบวา ตัวแปรดานอายุท่ีแตกตางกันสงผลให เห็นคุณคาใน
ตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุท่ีศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดงมีความ
แตกตางกันท้ังน้ีเน่ืองมาจากผูสูงอายุท่ีมีอายุอยูในกลุมสูงตองเผชิญกับสภาพความเสื่อมถอยของ
รางกายจากท่ีเคยชวยเหลือตนเองได กอลดนอยลงจนตองพึ่งพาคนอื่น ทําใหจิตใจหดหูและคิดถึง
บั้นปลายชีวิตมากขึ้น สถาวะดังกลาวเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของรางกายจนทําใหเกิดโรคเร้ือรัง
ตางๆตามมา ผลจากการศึกษาในคร้ังน้ีสามารถนําไปใชในการสงเสริมใหสุขภาพของผูสูงอายุใน
ศูนยบริการตางๆดีขึ้น เชนมีการตรวจเช็ครางกายประจําทุก3เดือน จัดใหมีกิจกรรมสงเสริมทางดาน 
การออกกําลังกาย เพื่อใหมีสุขภาพแข็งแรงมากขึ้น 

2. ผลจากการศึกษาคร้ังน้ีพบวาการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลของผูสูงอายุในศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง สวนใหญตองการยอมรับจากสังคม 
และตองการใหสังคมรับรูถึงคุณคาในตัวผูสูงอายุดังน้ัน ศูนยบริการผูสูงอายุจึงควรมีกิจกรรมท่ีให
ผูสูงอายุไดมีโอกาสเอื้อประโยชนใหกับสังคม และสนับสนุนใหมีสวนรวมจากสมาชิกในครอบครัว
เพื่อกอใหเกิดสัมพันธภาพท่ีดีระหวางผูสูงอายุกับครอบครัว  

 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรมีการศึกษาปจจัยอื่นท่ีนาจะมีความเกี่ยวของกับการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุอีก เชนศาสนา อาชีพ ระดับการศึกษา สถานภาพ เน่ืองจาก
ปจจัยตางๆดังกลาวท่ีแตกตางกันอาจสงผลถึงการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุท่ีแตกตางกัน จึง
เปนสิ่งท่ีนาสนใจวามีความเกี่ยวของกับการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุหรือไม อยางไร  

2. เน่ืองจากแบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล
ของผูสูงอายุเปนแบบวัดท่ีใชในผูสูงอายุท่ัวไปควรมีการศึกษาสภาวะการท่ีศึกษาเพื่อดูใน
สถานการณน้ันๆ วามีผลตอการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในปจจุบันหรือไม ควรมีการพัฒนา
แบบสอบถาม ใหทันกับสถานการณปจจุบันอยูเสมอ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เร่ือง 

การเห็นคุณคาในตัวเองของผูสูงอายุและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุของผูสูงอาย ุ
ในชมรมผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง  กรุงเทพมหานคร 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามเพื่อการวจิัยน้ี มีทัง้หมด 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนตัว 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ  
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ  

 แบบสอบถามน้ีมวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาการเห็นคุณคาในตัวเองของผูสูงอายแุละสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลของผูสูงอายใุนชมรมผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง  กรุงเทพมหานคร ทานสามารถแสดงความรูสึกหรือความ
คิดเห็นไดอยางอิสระ  คําตอบของทานไมมีขอถูกหรือผิด  และไมมีผลกระทบตอทานแตอยางใด ในการตอบ
แบบสอบถามน้ี ไมจําเปนตองลงชื่อของทานไว คาํตอบทัง้หมดจะเก็บไวเปนความลับ ไมมีการเปดเผยใหผูอ่ืน
ทราบ ซ่ึงขอมูลทั้งหมดน้ีจะนํามาใชเพื่อการวจิัยในคร้ังน้ีเทาน้ัน 
 จึงขอใหทานตอบแบบสอบถามใหตรงกับความรูสึกและความคิดเห็นของทานใหมากที่สุด และโปรดตอบ
ใหครบทุกขอ 

ขอขอบคุณทีใ่หความรวมมือในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 

นางชัชนันท  คําวัน 
              นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษา 

                มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมลูสวนตัว 
คําชี้แจง  แบบสอบถามน้ีเปนแบบสอบถามขอมูลสวนตวัของทาน เมื่ออานขอความแลวโปรดทาํเคร่ืองหมาย 
üลงในชอง  ¨  หนาขอความหรือเติมขอความในชองวาง ตามความเปนมากของทาน 

1. เพศ   
¨   ชาย ¨   หญงิ 

2. รายได 
¨   ต่ํากวา 5,000 บาท  

¨   5001-10,000 บาท 

¨   มากกวา10,000 บาทขึ้นไป 

3. อายุ 

¨   60-70 ป 
¨   71-80 ป 
¨   มากกวา 81 ปขึ้นไป 

 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอาย ุ

คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีประกอบดวยขอความเก่ียวกับการเหน็คุณคาในตนเองของผูสูงอายุ เมื่อทานอาน
ขอความแลว โปรดทําเคร่ืองหมาย  ü  ลงในชองวางทางขวามอืชองใดชองหน่ึงใน 5 ชองที่ตรงกับขอเท็จจริงของ
ทานมากที่สุด 
 

ขอที ่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1 ขาพเจาเปนผูที่มีคุณคาทัดเทียมกับ      

2 ขาพเจาแนใจวาสามารถทําส่ิงตางๆไดดีเทาคน
อ่ืนๆในวัยเดียวกัน 

     

3 
 

ขาพเจาเชื่อวาตนเองมีความสามารถหลายดาน      
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ขอที ่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

4 ขาพเจามีความรูสึกพึงพอใจกับภาวะความ
เปนอยูของตนเองขณะน้ี 

     

5 ในบางคร้ังขาพเจาจะมีความวติกกังวลกับเร่ือง
ไมเปนเร่ือง 

     

6 ขาพเจาสามารถควบคุมสตขิองตนเองได เมื่อมี
เหตุการณคับขันเกิดขึ้น 

     

7 ขาพเจาสามารถประเมินจุดเดนและจุดดอยของ
ตนเองได 

     

8 ขาพเจารูสึกเฉยๆที่จะตองปรับปรุงขอบกพรอง
ตนเอง เมื่อทําผิด 

     

9 
 

ขาพเจาคิดวาตนเองเปนผูประสบความสําเร็จใน
ชีวิตคนหน่ึง 

     

10 ขาพเจายอมรับ ความคิดเห็นของผูสูงอายุคน
อ่ืนๆ   

     

11 ขาพเจาไมยอมรับขอผิดพลาดของตนเอง      

12 ขาพเจายอมรับการกระทําของผูสูงอายุคนอ่ืนๆ      

13 ขาพเจาใหเกียรติผูสูงอายุคนอ่ืนๆ      

14 ขาพเจาคิดเสมอวาสามารถทําประโยชนใหกับ
ตนเองและผูอ่ืนได 

     

15 ขาพเจามีอะไรดีๆหลายอยางในตนเอง      

16 ในบางคร้ังถาใครทําอะไรผิดพลาดขาพเจารูสึก
ไมพอใจ 
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ขอที ่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

7 
 

ขาพเจาไมรูสึกผิดหวังกับสภาพความเปนอยู
ของตนเอง 

     

8 ขาพเจามีความเชื่อมั่นในตนเอง      

9 ขาพเจาดูแลสุขภาพรางกายของตนเองไดเปน
อยางดี 

     

10 เมื่อขาพเจาอยากทําอะไร ขาพเจาจะไมเกรงใจ
ใคร 

     

21 ขาพเจาเชื่อมั่นวาถาทําดีแลวตองไดดี      

22 ขาพเจายึดมั่นในความถูกตองตอการกระทํา
กิจกรรมทัง้หลาย 

     

23 
 

ขาพเจาคิดวาความซ่ือสัตยเปนคุณธรรมทีต่อง
ปฏิบัติในการอยูรวมกัน 

     

24 
 

เมื่อขาพเจาทําอะไร ขาพเจาเชือ่มั่นตอการ
ตัดสินใจของตัวเอง 

     

25 
 

ขาพเจาหาวธิีการแกปญหาดวยตัวเองโดยไม
กังวลตอความผิดพลาดในอดีต 

     

26 ขาพเจาเชื่อมั่นวา การตัดสินใจเร่ืองตางๆดวย
ตัวเองเปนส่ิงที่ดีที่สุด 

     

27 เมื่อขาพเจาตัดสินใจทําส่ิงใดๆแลว ขาพเจา
ตั้งใจทําอยางสุดความสามารถ 

     

28 ขาพเจารูสึกกังวล ตอส่ิงที่ตองทาํในการ
ตัดสินใจของตนเอง 
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ขอที ่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

29 ขาพเจายอมรับผลลัพธที่ตามมาในการตัดสินใจ
ของตนเองอยางภาคภมูิ ไมวาผลจะออกมาดี
หรือไม 

     

30 ขาพเจาภาคภูมใิจ ที่ตนเองสามารถตัดสินใจ
เร่ืองตางๆไดเอง 

     

 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอาย ุ

คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีประกอบดวยขอความเก่ียวกับสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ เมื่อทานอาน
ขอความแลว โปรดทําเคร่ืองหมาย  ü  ลงในชองวางทางขวามอืชองใดชองหน่ึงใน 5 ชองที่ตรงกับขอเท็จจริงของ
ทานมากที่สุด 
 

ขอที ่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1 
 

ขาพเจารับฟงปญหาของเพื่อนอยางเตม็ใจเสมอ      

2 
 

เมื่อเพื่อนเดือดรอน ขาพเจาพรอมใหการชวยเหลือ
เทาที่ทําได 

     

3 
 

ขาพเจาชวยเหลือ ดูแลปกปองสิทธิประโยชนของ
เพื่อนๆ 

     

4 
 

ขาพเจารูสึกวาเพื่อนๆชอบเอาเปรียบตนเองอยู
ตลอดเวลา 

     

5 ขาพเจาจะคอยใหกําลังใจกับบุคคลรอบขาง      

6 เมื่อเพื่อนมีปญหา  ขาพเจายินดีรับฟงความทุกข
พรอมใหกําลังใจ 
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ขอที ่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

7 ขาพเจาจะไถถามทุกขสุขกับเพือ่นๆเสมอ      

8 ขาพเจาใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอเพื่อนทีม่าขอ
คําปรึกษา 

     

9 ขาพเจาชักชวนเพื่อนๆออกกําลังกายในชวงเย็นเปน
ประจํา 

     

10 เมื่อขาพเจาไดรับขอมูลขาวสารใหมๆขาพเจาจะนํามา
ถายทอดแกเพื่อนๆ 

     

11 ขาพเจาและเพื่อนจะมีกิจกรรมรวมกันในวันวางเสมอ      

12 ขาพเจามักชวนเพื่อนไปออกกําลังกายดวยกัน      

13 ขาพเจาชอบใหจัดงานร่ืนเริงสังสรรค      

14 ขาพเจารูสึกสนุกที่ไดพบปะพูดคุยกับบุคคลรอบขาง        

15 ขาพเจาคิดวาการอยูรวมกันตองมีความซ่ือสัตย      

16 ขาพเจารักษาคํามั่นสัญญาทีใ่หไวกับเพื่อน      

17 ขาพเจาใหความเคารพในสิทธิของผูอ่ืน      

18 ขาพเจารูตัวเองวาจะตองปฏิบตัหินาที่อยางไรที่ไมไป
รบกวนผูอ่ืน   

     

19 ขาพเจาไดรับโอกาสในการแสดงความคิดเห็นในเร่ือง
ตางๆ 

     

20 ขาพเจาไดรับการยอมรับเมื่อกระทําในส่ิงที่ถูกตอง
เหมาะสม 

     

21 บุคคลรอบขางใหอภัยขาพเจาเสมอเม่ือขาพเจาทําผิดพลาด      
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ขอที ่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

22 ขาพเจารูสึกภใูจที่เปนคนสําคัญสําหรับคนอ่ืนๆ      

23 ขาพเจายอมรับในความคิดเห็นของบุคคลรอบขาง      

24 ขาพเจามั่นใจในการทํางานรวมกับผูอ่ืน      

25 ในบางคร้ังขาพเจารูสึกไมคอยพอใจในเร่ืองที่ไรสาระ
ของบุคคลรอบขาง 

     

26 ขาพเจาใหความไววางใจกับเพื่อนรวมงานเสมอ      

27 ขาพเจารูสึกเฉยๆ เมื่อคนรอบขางไมไววางใจในตวั
ขาพเจา 

     

28 ขาพเจาคิดวาการชวยเหลือคนอ่ืนจะทําใหมีเพื่อนมาก        

29 ขาพเจาคิดวาการใหเกียรตบิุคคลอ่ืนเปนเร่ืองสําคัญ
มาก 

     

30 ขาพเจาไดรับคําชื่นชมจากคนรอบขาง      
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ภาคผนวก  ข 
แสดงคุณภาพของเคร่ืองมือ 
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ตาราง แสดงคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ (t) ของแบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ 
 

ขอท่ี คาอํานาจจําแนก
เปนรายขอ(t) 

 ขอท่ี คาอํานาจจําแนก
เปนรายขอ(t) 

1 3.012  16 3.098 

2 3.286 17 4.092 

3 3.098 18 3.273 

4 3.244 19 4.394 
5 3.698 20 3.491 
6 4.692 21 4.192 

7 4.192 22 3.354 

8 5.491 23 3.098 

9 4.192 24 3.012 
10 3.098 25 3.286 
11 4.092 26 3.098 
12 3.273 27 3.244 
13 4.394 28 3.698 
14 3.491  29 4.192 

15 5.435  30 3.354 

 
คาความเช่ือม่ันเทากับ .924 
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ตาราง แสดงคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ (t) ของแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางบุคคลของ 
    ผูสูงอายุ 
 

ขอท่ี คาอํานาจจําแนก
เปนรายขอ(t) 

 ขอท่ี คาอํานาจจําแนก
เปนรายขอ(t) 

1 3.012  16 4.092 

2 3.286 17 3.273 

3 3.098 18 4.394 
4 3.244 19 3.491 
5 3.698 20 5.435 
6 4.192 21 4.092 

7 3.354 22 3.286 
8 3.098 23 3.098 
9 3.012 24 3.244 
10 3.286 25 3.698 
11 3.098 26 4.192 

12 3.286 27 3.286 
13 3.098 28 3.098 
14 3.244  29 3.244 
15 3.698  30 3.698 

 
คาความเช่ือม่ันเทากับ .874 
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