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การจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมจำลองสถานการณ์ (Simulation gaming) : Tropical Paradise   

วิชาการบริหารและการจัดการท่องเที่ยว 1 
ชญาณี  ขวัญชูนุช 

วิชาเอกนันทนาการและภาษาเพ่ือการท่องเที่ยว โรงเรียนสาธิต มศว ประสานมิตร (ฝ่ายมัธยม) 
 
 เนื่องจากสถานการณ์การการแพร่ระบาดของเชื้อโรค COVID-19 ที่ส่งผลให้การศึกษาไม่สามารถ
ดำเนินการสอนตามปกติที ่โรงเรียนได้นั ้น โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร  
(ฝ่ายมัธยม) จึงได้จัดการเรียนการสอนในรูปแบบปกติใหม่ที่สอดรับกับมาตรการการป้องกันการร ะบาด ด้วย
โปรแกรม Microsoft Teams ซึ่งการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบห้องเรียนออนไลน์นั้น อุปกรณ์ดิจิทัล เครื่องมือ
สื่อสาร และคอมพิวเตอร์ จัดเป็นอุปกรณ์สำคัญท่ีผู้เรียนทุกคนนั้นใช้ในการเรียนออนไลน์  

การจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมจำลองสถานการณ์ (Simulation Gaming) เป็นการนำสถานการณ์จำลอง
ต่างๆ มาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน เพื่อจำลองเหตุการณ์ต่างๆ ให้ผู้เรียนได้ทดลองปฏิบัติจริง เป็นการ
ผสมผสานระหว่างการแสดงบทบาทสมมติ ให้เข้ากับเกมที่มีกฎเฉพาะ และคล้ายคลึงกับความเป็นจริง ซึ่งใน
รายวิชาการบริหารจัดการท่องเที่ยว 1 (พ 30289) จึงได้จัดการเรียนรู้โดยใช้เกม Tropical Paradise   ซึ่งเป็น
เกมสร้างเมืองท่องเที่ยวจำลอง บนอุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ 
ที ่กำหนด โดยมีกฎกติกาการเล่นที ่สะท้อนความเป็นจริง ผ ู ้ เร ียนได้ร ับโอกาสที ่จะเป็นนักวางแผน  
และเป็นผู้มีอำนาจตัดสินใจการสร้างสถานที่ท่องเที่ยว การวางแผน การตัดสินใจในการแก้ปัญหาต่างๆ ส่งเสริม
การสร้างองค์ความรู้เบื้องต้นในการบริหารจัดการ ลักษณะความสำคัญของการวางแผนและจัดการการบริหาร
โครงสร้างของเมืองท่องเที่ยวที่ตนเองดูแล การบริหารประชากรในเมือง การจัดสรรงบประมาณ รวมถึงการ
การคิดเชิงวิพากษ์ ที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมินตนเอง บอกเล่าประสบการณ์ อุปสรรคที่พบเจอระหว่าง
การทำงาน และแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับผลงานของตนเอง 

แนะนำเกม Tropical Paradise    
 เกม Tropical Paradise หรือ เกมสร้างเมืองจำลอง เป็นเกมการสร้างเมืองท่องเที่ยวจำลอง โดยผู้เล่น
เป็นผู้บริหารจัดการเมืองท่องเที่ยวของตนเอง บนอุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ สามารถติดตั้งแอพพลิเคชั่นได้ทั้ง
อ ุปกรณ์ เคล ื ่อนท ี ่  หร ือ Computer ดาวน ์ โหลดได ้จาก App Store ,  Google Play และ  Microsoft  
การจัดสรรงบประมาณในการลงทุน การบริหารจำนวนประชากรที่ต้องสอดคล้องกับการขยายเมืองของตนเอง 
การแก้ปัญหาคนตกงานจากจำนวนประชากรที่เพิ่มมาขึ้น การสร้างสิ่งอำนวยความสะดวกให้คนในเมือ งเพ่ือ
ไม่ให้ความสุขของคนในเมืองลดลง ผู้เล่นจะต้องตัดสินใจแก้ไขปัญหาให้เมืองยังคงดำเนินธุรกิจต่อไป  
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมจำลองสถานการณ์  
 ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมจำลองสถานการณ์ (Simulation gaming) มีขั้นตอน ดังนี้ 

1. ขั้นเตรียมการ 
1.1 การเตรียมการของผู ้สอน ผู ้สอนหาข้อมูลเกมจำลองสถานการณ์ (Simulation 

gaming) ที่มีเนื้อหา และวิธีการดำเนินกิจกรรมที่ตรงกับวัตถุประสงค์ของรายวิชาการบริหารและการจัดการ
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ท่องเที่ยว 1 (พ 30289) ซึ่งต้องเป็นเกมการบริหาร (Management Games) ผู้สอนเตรียมวางแผนระยะเวลา
ที่จะกำหนดให้ผู้เรียนเล่นเกม โดยเรียนรู้ และฝึกเล่นเกม Tropical Paradise ด้วยตนเองก่อนนำไปใช้กับ
ผู้เรียนจริง 

1.2 การเตรียมการของผู ้เรียน ผู้เรียนต้องได้รับการเตรียมความพร้อมก่อนเล่นเกม
จำลองสถานการณ์ โดยผู ้สอนอธิบายถึงวิธีการเรียนรู ้รูปแบบการใช้เกมจำลองสถานการณ์ แนะนำเกม 
Tropical Paradise และวิธีการติดตั้งแอพพลิเคชั่น โดยกำหนดให้ผู้เรียนที่ดำเนินการติดตั้งแล้วกดไอคอนยก
มือ เพ่ือแสดงสัญลักษณ์ในความพร้อมสู่ขั้นตอนต่อไป 
 

 

 

 

 

 

2. ขั้นดำเนินกิจกรรม 
2.1 ผู้สอนอธิบายวิธีการเล่น เกม Tropical Paradise รวมถึงความหมายของสัญลักษณ์

ต่างๆ ภายในเกมเบื้องต้น โดยการแชร์ภาพหน้าจอสาธิตการเล่นให้กับผู้เรียน  
2.2 ผู้เรียนเริ่มเล่น เกม Tropical Paradise โดยผู้สอนกำหนดเป้าหมายระยะแรกใน

การเล่นเกม เพ่ือเป็นการตรวจสอบความเข้าใจและกระตุ้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในชั้นเรียน  
 

2.3 ผู้สอนเปิดอากาสให้ผู้เรียนซักถามข้อสงสัยในการเล่นเกม และกำหนดระยะเวลาใน
การเล่นเกม จำนวน 1 สัปดาห์ (เริ่มตั้งแต่วันที่ 12 กรกฎาคม – 19 กรกฎาคม 2564)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.4 การอภิปรายสรุปและสะท้อนคิดหลังเรียน  ผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู ้เรียนสะท้อน
ความคิด โดยผู้เรียนแชร์ภาพหน้าจอของตนเอง พร้อมอธิบายเหตุผลในการวางแผนการบริหารดังกล่าว ใช้
คำถามกระตุ้นการเรียนรู้ของผู้เรียน“เหตุใดจึงสร้างผังเมืองในรูปแบบนี้” สอบถามความรู้สึกของผู้เรียนต่อ
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สถานการณ์ในการแก้ไขปัญหานั ้น “นักเรียนพบเจอปัญหาอะไรบ้างระหว่างการเล่น  เกม Tropical 
Paradise”  
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

3. ขั้นประเมินผล 
ผู้สอนกำหนดชิ้นงานให้ผู ้เรียนได้มีโอกาสประเมินตนเอง ให้ผู ้เรียนทบทวนตัวเองในการ

ปฏิบัติกิจกรรมเรียนรู้ข้อผิดพลาดของตนเองไปสู่การปรับปรุงพัฒนาตนเองของผู้เรียน ดังนี้ 
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ตัวอย่างผลงานและการประเมินตนเองของผู้เรียน 
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สรุป 
 เกม เป็นกิจกรรมอย่างหนึ่งที่ช่วยให้ผู้เรียนมีความบันเทิง ความรู้ และพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 
รวมถึงช่วยผ่อนคลายความเครียดในช่วงการเรียนออนไลน์ให้กับผู้เรียน การจัดการเรียนรู้ โดยใช้เกมจำลอง
สถานการณ์ (Simulation gaming) จึงเป็นการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็น
จริงในสถานการณ์ที่จำลองขึ้นมา เกม Tropical Paradise เป็นอีกหนึ่งทางเลือกของการจัดการเรียนรู้โดยใช้
เกมจำลองสถานการณ์ (Simulation gaming) ในด้านของการบริหารจัดการสถานที่ท่องเที่ยวบนเกาะของ
ตนเอง กลยุทธ์ในกางวางแผนระยะสั้น ระยะยาว และการรับมือแผนการฉุกเฉิน เช่น ความสุขของคนในเมือง
ลดลง จะมีวิธีการจัดการอย่างไรที่เกิดผลในระยะยาว  
 จากการประเมินตนเองของผู้เรียน พบว่า ผู้เรียนส่วนใหญ่ให้คะแนนตนเองอยู่ในระหว่าง 10 – 15 
คะแนน (จากคะแนนเต็ม 15 คะแนน) ซึ่งผู้เรียนได้อธิบายถึงความพยายาม ความตั้งใจ ความรับผิดชอบในการ
เข้าไปบริหารเกมตลอดระยะเวลา 1 สัปดาห์ และความสามารถในการแก้ปัญหา รวมถึงการยอมรับข้อผิดพลาด 
เพ่ือนำไปสู่การแก้ไขและพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ผู้เรียนยังสามารถอธิบายสิ่งที่ได้เรียนรู้จากการเล่นเกมไว้ดังนี้ 
ผู้เรียนได้เรียนรู้เกี่ยวกับการสร้างเมืองและการบริหารจัดการเมืองของตนเอง เรียนรู้การจัดสรรงบประมาณ 
วิธีการทำให้คนในเมืองมีความสุข มีที่อยู่อาศัย ไม่ตกงาน ควบคู่ไปกับการสร้างรายได้จากสถานที่ท่องเที่ยวบน
เกาะตนเอง ได้ผ่อนคลายจากความเครียดในการเรียนออนไลน์ และสามารถนำประสบการณ์ไปใช้ใน
ชีวิตประจำวันต่อไป 
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