
 

The 3rd BAs National Conference 2021 "Business Transformation: Social Challenges"                                     116 

การพฒันาของท่ีระลึกประเภทเครือ่งประดบัจากทุนวฒันธรรม 
DEVELOPMENT OF SOUVENIR-JEWELRY FROM CULTURAL CAPITAL 

 
บุญสติา โศภาคนี อนิทกะ พริยิะกุล 

Boonsita Sopakanee1, Intaka Piriyakul2 
 

บทคดัย่อ 

การวจิยันี้มจีุดมุ่งหมายเพื่อศกึษาแนวทางในการพฒันาของทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม 
กลุ่มตวัอย่างที่ศกึษาคอื นักท่องเที่ยวต่างชาต ิจ านวน 100 คน โดยการวจิยันี้ประกอบด้วย 2 ขัน้ตอน ขัน้ตอน
แรกเป็นการวจิยัเชงิคุณภาพโดยเก็บข้อมูลปฐมภูมิจากผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านด้วยวธิสีมัภาษณ์เชิงลกึ พบว่า 
คุณลกัษณะทีใ่ชใ้นการพจิารณาในการพฒันาของทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม ไดแ้ก่ ประเภท
เครื่องประดบั วสัดุ ประเภททุนวฒันธรรม และแนวคดิในการออกแบบ ขัน้ตอนทีส่องเป็นการวจิยัเชงิปรมิาณเกบ็
ขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่างด้วยแบบสอบถาม และวเิคราะห์ผลด้วยเทคนิคคอนจอยท์ พบว่า รูปแบบผลิตภัณฑ์ที่
นักท่องเทีย่วต่างชาตมิคีวามพงึประสงค์สูงสุดคอื เครื่องประดบัชาร์มจากวสัดุทองเหลอืง ที่ออกแบบจากแนวคดิ
ทุนวัฒนธรรมประเภทงานช่างฝีมือดัง้เดิมในแบบไทยร่วมสมัย คุณลักษณะด้านประเภททุนวัฒนธรรม มี
ความส าคญัเป็นอนัดบัหนึ่ง รองลงมาคอื คุณลกัษณะด้านวสัดุ โดยวสัดุทองเหลอืงให้ค่าความพงึประสงค์สูงสุด 
คุณลกัษณะดา้นประเภททุนวฒันธรรม โดยประเภทงานช่างฝีมอืดัง้เดมิ ใหค้่าความพงึประสงค์สงูสุด คุณลกัษณะ
ด้านประเภทเครื่องประดบั โดยเครื่องประดบัประเภทชาร์ม ให้ค่าความพึงประสงค์สูงสุด และคุณลกัษณะด้าน
แนวคดิในการออกแบบ ประเภทไทยร่วมสมยั ใหค้่าความพงึประสงคส์งูสุด  

ค าส าคญั: ของทีร่ะลกึ, เครื่องประดบั, ทุนวฒันธรรม 

 

Abstract 

 This research aims to study the direction of the development of jewelry souvenirs from cultural 
capital. The sample group studied 100 foreign visitors, and both qualitative and quantitative methods 
were used. The process for the qualitative method was primary data collection obtained from in-depth 
interviews with specialists. It was found that the attributes considered in terms of product development of 
jewelry souvenirs from cultural capital and based on the type of jewelry, material, type of cultural capital 
and design concepts. The next part of the process in terms of the quantitative methods included data 
collection from questionnaires using the conjoint analysis technique. Product concept with the highest 
preference was brass charm jewelry that was design by traditional craftmanship in Thai contemporary 
design. From the result, it was also found that the first rank of the importance value is characteristic of 
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traditional craftsmanship type has the highest preference value, in which the characteristic of traditional 
craftsmanship type had the highest preference value, followed by the materials, in which brass had the 
highest preference value, and the type of jewelry, in which the characteristic of charm had the highest 
preference value; and Design Concept, in which Contemporary Thai had the highest preference value. 

Keywords: Souvenir, Jewelry, Cultural capital 
 

บทน า 
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมที่ขบัเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทย เนื่องด้วยการ

เติบโตอย่างต่อเนื่องทัง้ด้านจ านวนนักท่องเที่ยวและรายได้จากนักท่องเที่ยว  และเป็นอุตสาหกรรมที่ได้รบัการ
ส่งเสรมิจากการท่องเทีย่วแห่งประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง ทัง้นโยบายการส่งเสรมิการท่องเทีย่ว การกระตุ้นตลาด
นักท่องเที่ยว และการพฒันาโครงข่ายคมนาคมจากภาครฐัที่เชื่อมโยงการท่องเที่ยวแต่ละภูมิภาคให้ทัว่ถึงและ
สะดวกขึ้น ท าให้ลดการกระจุกตัวของนักท่องเที่ยวและลดความเหลื่อมล ้าในการกระจายรายได้  (ศูนย์วิจัย
เศรษฐกจิ ธุรกจิ และฐานราก, 2561) จากการแถลงขา่วสถานการณ์ท่องเทีย่วของประเทศไทย เมื่อเดอืนสงิหาคม 
พ.ศ. 2561 โดยปลดักระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีาไดก้ล่าวว่า ประเทศไทยมรีายไดท้่องเทีย่วเป็นอนัดบั 4 ของ
โลกโดยมอีตัราการเพิม่ขึน้ของรายไดท้ีส่งูกว่าอตัราการเพิม่ขึน้ของนักท่องเทีย่วถอืเป็นการเตบิโตในเชงิคุณภาพ 
(กระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา, 2561) รายไดท้ีเ่พิม่ขึน้จากอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วจะกระจายไปสู่ภาคธุรกจิ
รายย่อยอื่นๆ ใหเ้กดิการขบัเคลื่อนในภาคธุรกจิต่อไป 

นอกจากมาตรการส่งเสรมิการท่องเทีย่วต่างๆ ประเทศไทยนัน้มจีุดเด่นในดา้นมรดกทางวฒันธรรม ทัง้ทีจ่บั
ต้องได้เช่น สถาปัตยกรรม ประติมากรรม จิตรกรรม หรือหัตถกรรม และที่จ ับต้องไม่ได้เช่น ประเพณี 
ศิลปะการแสดง พิธีกรรม หรอืเทศกาล ซึ่งบางประเภทได้รบัการประกาศรบัรองและขึ้นทะเบียนจากองค์การ
การศกึษา วทิยาศาสตร ์และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาต ิ(ยเูนสโก) มรดกทางวฒันธรรมจงึเป็นอกีหนึ่งสิง่ทีด่งึดดู
นักท่องเที่ยวทัง้ในและนอกประเทศ ท าให้เกิดการน าศลิปะ วฒันธรรม มาประยุกต์ในการออกแบบและพฒันา
ผลติภณัฑซ์ึ่งเป็นทีน่ิยมในกลุ่มนักท่องเทีย่วต่างชาติ จงึเป็นการเพิม่มูลค่าใหก้บัผลติภณัฑแ์ละถอืเป็นการสบืสาน
เผยแพร่ศลิปะและวฒันธรรมของไทย สอดคลอ้งกบัการเป็น “ทุนวฒันธรรม” ซึง่มบีทบาทในนโยบายประเทศไทย 
4.0 ทีร่ฐับาลพยายามผลกัดนัเพื่อใหเ้กดิการขบัเคลื่อนของเศรษฐกจิ 

อตัรารายไดจ้ากอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วทีเ่พิม่ขึน้ท าใหเ้กดิการกระจายรายไดใ้นธุรกจิอกีหลายภาคส่วน 
ภาคธุรกจิมกีารเตบิโตขึน้โดยเฉพาะธุรกจิทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบัอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วโดยตรง กระทรวงการ
ท่องเทีย่วและกฬีาไดจ้ดัอนัดบัธุรกิจการท่องเที่ยวที่สรา้งรายได้ได้มากที่สุดสามอนัดบั  ไดแ้ก่ ธุรกจิที่พกัโรงแรม 
ธุรกิจสนิคา้ของที่ระลกึ และธุรกจิรา้นอาหารและเครื่องดื่ม (กระทรวงการท่องเที่ยวและกฬีา, 2561) เมื่อจ าแนก
ธุรกิจทัง้สามแล้ว ธุรกิจที่พกัโรงแรม และธุรกิจอาหารและเครื่องดื่มนัน้เป็นธุรกิจที่เป็นส่วนหนึ่งในปัจจยัสี่ของ
ผูบ้รโิภค แตกต่างจากธุรกจิสนิคา้ของทีร่ะลกึซึง่แมจ้ดัอยู่ในกลุ่มสนิคา้ฟุ่มเฟือยแต่กลบัท ารายไดไ้ดเ้ป็นอนัดบัสอง 
ผูว้จิยัเลง็เหน็ว่าความแตกต่างนี้ทีเ่ป็นโอกาสในการศกึษาคน้ควา้เพื่อต่อยอดและสรา้งมลูค่าใหผ้ลติภณัฑจ์ากธุรกจิ
สนิคา้และของทีร่ะลกึ 

ของที่ระลกึไม่เพยีงแต่สร้างรายได้ แต่ยงัเป็นตวัแทนการน าเสนอภาพลกัษณ์ของสถานที่ท่องเที่ยว และ
ความทรงจ าของนักท่องเทีย่วกบัสถานทีท่่องเที่ยวนัน้ๆ จงึเป็นสนิคา้ทีส่ามารถสรา้งมูลค่าและคุณค่าในตวัเองได้
จากการรบัรูข้องนักท่องเทีย่ว จากการจดัประเภทของทีร่ะลกึ เครื่องประดบัถอืเป็นของทีร่ะลกึอกีประเภท ซึง่อยู่ใน
อุตสาหกรรมอญัมณีและเครื่องประดบัที่มีมูลค่าการส่งออกกว่า 4 แสนล้านบาทต่อปี เมื่อรวมมูลค่าการเติบโต
ภายในประเทศจะมสีดัส่วนในระบบเศรษฐกจิถงึรอ้ยละ 7 เมื่อเทยีบกบัการเตบิโตของผลติภณัฑ์มวลรวม (จดีพี)ี 
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(สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแห่งชาติ, 2562) ในปีพ.ศ. 2561 อุตสาหกรรมอัญมณีและ
เครื่องประดบัเป็นส่วนส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจโดยมีสัดส่วนการส่งออกกว่าร้อยละ  80 ของที่ระลึกประเภท
เครื่องประดบัจงึเป็นอกีผลติภณัฑท์ีช่่วยขบัเคลื่อนทัง้อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและอุตสาหกรรมอญัมณี 

จากขา้งต้นเห็นได้ถงึความส าคญัในด้านอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วทีเ่ป็นส่วนช่วยในการขบัเคลื่อนธุรกิจ
อื่นๆ โดยเฉพาะธุรกิจที่มีความเกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวอย่าง  ธุรกิจสินค้าและของที่ระลึก ที่
เปรยีบเสมอืนตวัแทนในการน าเสนอภาพลกัษณ์ของสถานทีท่อ่งเทีย่ว และเผยแพร่ศลิปะวฒันธรรมอนัเป็นมรดกที่
ทรงคุณค่าของไทย ซึ่งอาจจดัไดว้่าเป็นสนิคา้จากทุนวฒันธรรมทีม่บีทบาทในการขบัเคลื่อนเศรษฐกจิในนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 ธุรกจิสนิคา้และของทีร่ะลกึนี้เป็นประเภทสนิคา้ฟุ่มเฟือยทีส่ามารถสรา้งรายไดเ้ป็นอนัดบัสองใน
การจดัอนัดบัรายไดธุ้รกิจทีม่คีวามเกี่ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ของทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบันัน้
เป็นผลติภณัฑ์ทีม่คีวามเกี่ยวขอ้งกบัทัง้อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและอุตสาหกรรมอญัมณีและเครื่องประดบั  ซึ่ง
เป็นผลติภณัฑ์ทีส่ามารถต่อยอดและปรบัปรุงเพื่อสรา้งความหลากหลายและเพิม่มูลค่า แมม้กีารน าทุนวฒันธรรม
มาประยุกต์ใช้ในผลติภณัฑ์ต่างๆ เพื่อสร้างสนิค้าทุนวฒันธรรม แต่การประยุกต์ใช้ทุนวฒันธรรมในของที่ระลกึ
ประเภทเครื่องประดบัยงัไม่เป็นทีแ่พร่หลาย และไม่มกีารศกึษาอย่างกวา้งขวาง ผู้วจิยัจงึมคีวามสนใจศกึษาวจิยั
การพัฒนาของที่ระลึกประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม ซึ่งผลจากการวิจยัในการศึกษาครัง้นี้  จะเป็น
ประโยชน์ต่อธุรกิจของที่ระลกึ เครื่องประดบั ผู้ประกอบการหรอืนักออกแบบด้านของที่ระลกึและเครื่องประดบั 
รวมถงึผูท้ีม่คีวามสนใจในผลติภณัฑข์องทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรมสามารถน าไปปรบัปรุงหรอื
พฒันาผลติภณัฑใ์นเหมาะสมและตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้รโิภคต่อไป 

 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั  
 1. เพื่อศกึษาคุณลกัษณะของผลติภณัฑข์องทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม 
 2. เพื่อแสดงระดบัความส าคญัของคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์ของที่ระลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุน
วฒันธรรม 
 3. เพื่อศกึษาอทิธพิลของลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา รายไดต้่อเดอืน 
อาชพี และภูมลิ าเนา ต่อการพฒันาผลติภณัฑข์องทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม 
 4. เพื่อศึกษาอิทธิพลของระดับคุณลกัษณะของผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกประเภทเครื่องประดบัจากทุน
วฒันธรรมต่อความพงึประสงคข์องรปูแบบผลติภณัฑข์องทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม 
 
ทบทวนวรรณกรรม 

การทีผู่บ้รโิภคมคีวามชอบ หรอืการใหค้วามส าคญัแก่ผลติภณัฑ์แต่ละรูปแบบแตกต่างกนันัน้ เน่ืองมาจาก 
เพศ อายุ รายได ้อาชพี สภานภาพ หรอืการศกึษา ซึง่ชฟิแมนและคานุก (Schiffman, & Kanuk, 2009) ไดศ้กึษา
ลกัษณะต่างๆ เหล่านี้และให้ค าเรยีกว่า ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ ซึ่งเป็นสิง่ที่นักการตลาดนิยมใช้เพื่อแบ่ง
ประเภทผู้บริโภค เนื่องจากเป็นวิธีที่แม่นย า ได้ประสิทธิภาพ และสามารถท าได้ง่าย เมื่อผู้บริโภคได้เลือกดู 
พจิารณาสนิค้า หรอืบรกิารแล้ว จะต้องผ่านกระบวนการตดัสนิใจ เพื่อใหไ้ด้ขอ้สรุปว่า ผู้บรโิภคจะซื้อ หรอืไม่ซื้อ 
ผ่านกระบวนการตดัสนิใจ 5 ขัน้ตอน (ฉัตยาพร เสมอใจ, 2550) ไดแ้ก่ การตระหนักถงึปัญหาหรอืความต้องการ 
การแสวงหาขอ้มูล การประเมนิทางเลอืก การตดัสนิใจซื้อ และพฤตกิรรมหลงัการซื้อ ในขัน้ตอนของกระบวนการ
ตดัสนิใจซื้อนัน้ ระยะเวลาในการตดัสนิใจซื้อของผู้บรโิภคอาจแตกต่างกนัตามแต่ประเภทของสนิค้าหรอืบรกิาร 
เช่น สนิคา้ทีม่รีาคาแพง หรอืสนิคา้ทีม่อีายุการใชง้านยาวนาน จะใชร้ะยะเวลาในการตดัสนิใจซื้อมากกว่า 

ส าหรบัผลติภณัฑข์องทีร่ะลกึนัน้ เป็นสิง่ทีก่ระตุ้นใหร้ะลกึถงึเรื่องราว สถานที ่เหตุการณ์ บุคคล หรอืความ
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ทรงจ าต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง ถอืเป็นสิง่ทีจ่ดัท าเพื่อจุดประสงคใ์นการเตอืน หรอืเน้นย ้าความทรงจ า (Souvenir, 2554) 
โดยขัน้ตอนในการออกแบบของทีร่ะลกึทีน่ ามาประยุกต์ใชใ้นการวจิยันี้  ม ี4 ขัน้ตอน คอื การก าหนดประเภทของ
รูปแบบของที่ระลกึ การเก็บรวบรวมขอ้มูล การส ารวจค่านิยม และการจบัประเด็นส าคญัของขอ้มูลเพื่อก าหนด
รปูแบบในการออกแบบเครื่องประดบันัน้ ใช้หลกัการเดยีวกนักบัผลติภณัฑ์อื่นๆ คอืต้องพจิารณา 3 ส่วน (สบืศริ ิ
แซ่ลี ้และ พงษ์พพิฒัน์ สายทอง, 2555) ไดแ้ก่ การตอบสนองต่อประโยชน์ใชส้อบ ความสวยงามพงึพอใจ และการ
สื่อความหมาย นอกจากนี้ ยงัต้องค านึงถึงองค์ประกอบหลกัส าคญัในการสรา้งสรรค์งานออกแบบ คือ จุด เส้น 
ระนาบ รปูทรง พืน้ผวิ ส ีและปรบัใชใ้หส้อดคลอ้งกบัหลกัการออกแบบเครื่องประดบั 3 ประการ (วฒันะ จฑูะวภิาต
, 2545) คอื ความเป็นหน่วยเดยีวกนั ความสมดุล และความสมัพนัธ์ทางศลิปะ และยงัต้องพจิารณาองค์ประกอบ
ด้าน วสัดุ เพิ่มเติม เนื่องจากวสัดุนัน้จะช่วยเพิ่มหรอืก าหนดมูลค่าของเครื่องประดบันัน้ๆ  นอกจากนี้ ยงัต้อง
พจิารณาถึงประเภทของเครื่องประดบัที่จะออกแบบ เพื่อให้สอดคล้องกบัการใช้งาน ตามการแบ่งประเภทของ
เครื่องประดบั ไดแ้ก่ แหวน ตุ้มห ูสรอ้ยคอ สรอ้ยขอ้มอืและก าไลขอ้มอื เขม็กลดั (วฒันะ จฑูะวภิาต, 2545) จี ้ลอ็ก
เกต็ และชารม์ (International Gem Society, 2017) 

การพฒันาผลติภณัฑข์องทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบันี้ ใชแ้นวคดิทุนวฒันธรรม เป็นหลกัในการออกแบบ 
เพื่อเพิม่มลูค่าและสบืสานวฒันธรรมไทยผ่านผลติภณัฑ ์เน่ืองจากทุนวฒันธรรมนัน้คอืการน าเอาความรู ้ภูมปัิญญา 
ทีส่ัง่สมมาตัง้แต่ในอดตี ทัง้รปูแบบทีจ่บัตอ้งได ้เช่น สถาปัตยกรรม ประตมิากรรม และรูปแบบทีจ่บัตอ้งไม่ได ้เช่น 
ภาษา ประเพณี ขนบธรรมเนียม ซึง่สรา้งใหเ้กดิมูลค่าทางเศรษฐกจิและทางวฒันธรรม (Throsby, 2001) โดยกรม
ส่งเสรมิวฒันธรรมได้จดัประเภททุนวฒันธรรมออกเป็น 7 สาขา ได้แก่ 1. ภาษา ภาษาถิ่น และภาษาชาติพนัธุ์  
2. วรรณกรรมพื้นบ้าน 3. ศลิปะการแสดง 4. แนวปฏิบตัิทางสงัคม พิธกีรรม และงานเทศกาล 5. งานช่างฝืมือ
ดัง้เดมิ 6. ความรู้และแนวปฏิบตัิเกี่ยวกับธรรมชาติและจกัรวาล 7. กีฬาภูมิปัญญาไทย การเล่น การกีฬา และ
ศลิปะการต่อสูป้้องกนัตวั 

เทคนิคการวเิคราะหแ์บบคอนจอยท์นัน้เป็นวธิทีีช่่วยแกปั้ญหาในการท านายยอดขาย ก าไร ส่วนแบ่งตลาด 
และการพฒันาผลติภณัฑ์ รวมถึงการแบ่งกลุ่มผูบ้รโิภค (Malhotra, 2009) โดยใช้หลกัการวดัผลในดา้นจติวทิยา 
เช่น ความพงึประสงค ์ความชอบ การยอมรบั หรอืการรบัรูถ้งึความเหมอืนและความแตกต่างของตวัเลอืกต่างๆ 

 
วิธีด าเนินการวิจยั  

การวิจัยนี้แบ่งการเก็บข้อมูลเป็น 2 ส่วน ส่วนแรก เป็นการเก็บข้อมูลปฐมภูมิจากผู้เชี่ยวชาญด้าน
ผลติภณัฑ์ของที่ระลกึหรอืเครื่องประดบั จากการสมัภาษณ์เชงิลกึ เพื่อคดัเลอืกคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์ของที่
ระลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม ส่วนที่สอง เป็นการเกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง คอื นักท่องเที่ยว
ต่างชาต ิจากแบบสอบถามทีก่ลุ่มตวัอย่างจะตอ้งเลอืกรปูแบบของผลติภณัฑข์องทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจาก
ทุนวัฒนธรรมที่พึงประสงค์มากที่สุด  ซึ่งผู้วิจ ัยจะน าข้อมูลส่วนที่สองมาวิเคราะห์ผลด้วยวิธีการวิเคราะห์
องคป์ระกอบร่วม เพื่อใหท้ราบค่าระดบัความส าคญัของคุณลกัษณะต่างๆ โดยมกีารก าหนดประชากรและการเลอืก
กลุ่มตวัอย่างดงันี้ 

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้ คอื นักท่องเทีย่วต่างชาตทิีส่ามารถสื่อสารภาษาองักฤษ ซึง่ไม่ทราบจ านวน

ประชากรทีแ่น่นอน โดยกลุ่มตวัอย่างแบ่งเป็น 2 ส่วน ดงันี้ 
1. กลุ่มตวัอย่างแบบสมัภาษณ์เชงิลกึ 
ท าการสมัภาษณ์เชงิลกึผูท้ีม่คีวามเชีย่วชาญหรอืมคีวามเกีย่วขอ้งในดา้นของทีร่ะลกึ เครื่องประดบั หรอืทุน

วฒันธรรม และนักท่องเที่ยวที่มีความสนใจเกี่ยวกบัผลิตภัณฑ์ของที่ระลกึหรอืเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม 
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จ านวน 7 คน เพื่อน าขอ้มูลไปวเิคราะห์เป็นคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์ของที่ระลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุน
วฒันธรรม 

2. กลุ่มตวัอย่างแบบสอบถาม  
กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชส้ าหรบัการเกบ็ขอ้มลูโดยแบบสอบถามคอื นกัท่องเทีย่วต่างชาตทิีส่ามารถสือ่สารภาษาองักฤษ 
ซึง่ไม่ทราบจ านวนประชากรทีแ่น่นอน ผูว้จิยัจงึค านวณขนาดของกลุ่มตวัอย่างโดยใชส้ตูรค านวณขนาดกลุ่ม
ตวัอย่างในกรณีไมท่ราบจ านวนประชากรทีแ่น่นอนของคอแครน (Cochran, 1977) ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 
และก าหนดค่าความคลาดเคลื่อนไม่เกนิรอ้ยละ 0.10 ไดจ้ านวนกลุ่มตวัอย่างเท่ากบั 96 ตวัอย่าง และเพิม่ไว ้ 4 
ตวัอย่าง รวมเป็น 100 ตวัอย่าง เพื่อใหส้ามารถหาค่าความแปรปรวนทีแ่ทจ้รงิของกลุ่มตวัอย่างได ้โดยสุ่มตวัอย่าง
ตามขัน้ตอนผลการวิจยั  
 ผลการวิจยัเชิงคณุภาพ 
 จากการสมัภาษณ์เชงิลึก กบัผู้เชี่ยวชาญจ านวน 7 คน เพื่อหาคุณลกัษณะของผลติภัณฑ์ของที่ระลึก
ประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม ได้ผลดงันี้ ปัจจยัส าคญัที่ควรพิจารณาส าหรบัใช้เป็นคุณลกัษณะของ
ผลติภณัฑ์ของทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม ม ี4 คุณลกัษณะ ไดแ้ก่ รูปแบบของเครื่องประดบั 
วสัด ุประเภททุนวฒันธรรม และการออกแบบ โดยแต่ละคุณลกัษณะประกอบดว้ยระดบัคุณลกัษณะทีแ่ตกต่างกนั  

คุณลกัษณะดา้นประเภทเครื่องประดบั ม ี2 ระดบั คอื ชารม์ และจี ้ 
คุณลกัษณะดา้นวสัดุ ม ี2 ระดบั คอื ทองเหลอืง และเงนิ  
คุณลักษณด้านประเภททุนวัฒนธรรม มี 3 ระดับ คือ งานช่างฝีมือดัง้เดิม กีฬาภูมิปัญญาไทย และ

ศลิปะการแสดง  
คุณลกัษณะดา้นการออกแบบ ม ี2 ระดบั คอื ไทยร่วมสมยั และไทยดัง้เดมิ 
ในส่วนของระดบัคุณลกัษณะดา้น ประเภททุนวฒันธรรม ได้แก่ งานช่างฝีมอืดัง้เดมิ กีฬาภูมปัิญญาไทย 

และศลิปะการแสดง ผูว้จิยัเลอืก หนึ่งสิง่ทีเ่ป็นตวัแทนของประเภททุนวฒันธรรมนัน้ๆ มาใชใ้นการออกแบบ ดงันี้ 
 1. ประเภทงานช่างฝีมอืดัง้เดมิ ใชง้าน ‘บายศร’ีมาเป็นแนวคดิในการออกแบบ 
 2. ประเภทกฬีาภมูปัิญญาไทย ใช ้‘ว่าวไทย’ เป็นแนวคดิในการออกแบบ 
 3. ประเภทศลิปะการแสดง ใช ้‘โขน’ เป็นแนวคดิในการออกแบบ 
ผูว้จิยัน าส่วนผสมของระดบัคุณลกัษณะ มาใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาผลติภณัฑ ์ซึง่จะสรา้งรปูแบบของ

ผลติภณัฑไ์ดท้ัง้หมด จ านวน 24 รปูแบบ (2x2x3x2 = 24) ดงัภาพที ่1  

 

ภาพท่ี 1 แบบจ าลอง 3 มติ ิของทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคคอนจอยท ์
ค่าความส าคญัของคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์ของทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม ทีไ่ดจ้าก

การเลือกสถานการณ์จ าลอง (Profile) โดยนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เคยท่องเที่ยวประเทศไทย  พบว่า ผู้ท า
แบบสอบถามใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะดา้นประเภททุนวฒันธรรมมากทีสุ่ดเป็นอนัดบัหนึ่ง โดยมคีวามส าคญั
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รอ้ยละ 49.2 รองลงมาคอื คุณลกัษณะดา้นวสัดุ มคีวามส าคญัรอ้ยละ 24.6 คุณลกัษณะดา้นประเภทเครื่องประดบั 
มคีวามส าคญัรอ้ยละ 21.4 และความส าคญัดา้นการออกแบบ มคีวามส าคญัรอ้ยละ 4.8 ตามล าดบั 

ในการวเิคราะหค์่าความพงึประสงค์ (Preference) ของแต่ละคุณลกัษณะของผลติภณัฑข์องผลติภณัฑ์ของ
ที่ระลึกประเภทเครื่องประดับจากทุนวัฒนธรรม ค่าความพึงประสงค์จะมีเครื่องหมายเป็นบวก หากผู้ท า
แบบสอบถามชอบ และจะมเีครื่องหมายเป็นลบ หากไม่ชอบ โดยจะแสดงค่าของแต่ละล าดบัของคุณลกัษณะดงั
ตารางที ่1 พบว่า ระดบัคุณลกัษณะมผีลต่อค่าความพงึประสงค์ โดยกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ใหค้วามส าคญัแก่ระดบั
คุณลกัษณะ (Level of Attributes) ซึง่แสดงออกในรปูแบบค่าพงึประสงค ์ดงันี้ 

คุณลกัษณะด้านประเภทเครื่องประดบั พบว่า เครื่องประดบัประเภทชาร์ม ส่งผลให้ค่าความพึงประสงค์
เพิม่ขึน้ 0.050 หน่วย และเครื่องประดบัประเภทจี ้ส่งผลใหค้่าความพงึประสงคล์ดลง 0.050 หน่วย 

คุณลกัษณะด้านวสัดุ พบว่า วสัดุทองเหลอืง ส่งผลใหค้่าความพงึประสงค์เพิม่ขึ้น 0.058 หน่วย และวสัดุ
เงนิ ส่งผลใหค้่าความพงึประสงคล์ดลง 0.058 หน่วย 

คุณลกัษณะดา้นประเภททุนวฒันธรรม พบว่า ทุนวฒันธรรมประเภทงานช่างฝีมอืดัง้เดมิ ส่งผลใหค้่าความ
พงึประสงคเ์พิม่ขึน้ 0.053 หน่วย ประเภทกฬีาภูมปัิญญาไทย ส่งผลใหค้่าความประสงคเ์พิม่ขึน้ 0.024 หน่วย และ
ประเภทศลิปะการแสดง ส่งผลใหค้่าความพงึประสงคล์ดลง 0.077 หน่วย 

คุณลกัษณะด้านการออกแบบ พบว่า การออกแบบแบบไทยร่วมสมยั ส่งผลให้ค่าความประสงค์เพิ่มขึ้น 
0.011 หน่วย และการออกแบบแบบไทยดัง้เดมิ ส่งผลใหค้่าความพงึประสงคล์ดลง 0.011 หน่วย 

ตารางท่ี 1 ค่าความพึงประสงค์ของระดับคุณลักษณะของคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกประเภท
เครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม 

คุณลกัษณะ (Attributes) ระดบัคุณลกัษณะ (Level of Attributes) ค่าความพงึประสงค ์

ประเภทเครื่องประดบั ชารม์ 0.050 
จี ้ -0.050 

วสัด ุ ทองเหลอืง 0.058 
เงนิ -0.058 

ประเภททุนวฒันธรรม งานช่างฝีมอืดัง้เดมิ 0.053 
กฬีาภูมปัิญญาไทย 0.024 
ศลิปะการแสดง -0.077 

การออกแบบ ไทยร่วมสมยั 0.011 
ไทยดัง้เดมิ -0.011 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอนุมาน 
จากสมมติฐานที่ผู้วจิยัตัง้ไว้ คือ ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เคยท่องเที่ยว

ประเทศไทย ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศกึษา รายไดต้่อเดอืน อาชพี และภูมลิ าเนา มผีลต่อความพงึประสงคข์อง
ผลติภณัฑข์องทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม ไดผ้ลการวเิคราะหข์อ้มลูดงันี้ 

1. กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศแตกต่างกัน ให้ความส าคญัต่อคุณลกัษณะของผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกประเภท
เครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรมแตกต่างกนั เมื่อพจิารณาทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05 

นักท่องเที่ยวเพศหญิง ให้ความส าคญักับคุณลกัษณะด้านประเภทเครื่องประดบั และด้านวสัดุ จากค่า
สมัประสทิธิค์วามส าคญั หากคุณลกัษณะด้านประเภทเครื่องประดบั ประเภทชาร์มเพิม่ขึ้น 1 หน่วย จะท าให้ค่า
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ความพงึประสงค์เพิม่ขึน้ 0.128 หน่วย และหากคุณลกัษณะดา้นวสัดุ ประเภททองเหลอืงขึน้เพิม่ขึน้ 1 หน่วย จะ
ท าให้ค่าความพึงประสงค์เพิ่มขึ้น 0.158 หน่วย และหากไม่พิจารณาคุณลกัษณะด้านใดเลย จะมีค่าความพึง
ประสงคอ์ยู่ที ่0.151 หน่วย 

นักท่องเทีย่วเพศชาย ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะดา้นการออกแบบ จากค่าสมัประสทิธิค์วามส าคญั หาก
คุณลกัษณะดา้นการออกแบบ ประเภทไทยร่วมสมยั เพิม่ขึน้ 1 หน่วย จะท าใหค้่าความพงึประสงค์เพิม่ขึน้ 0.272 
หน่วย และหากไม่พจิารณาคุณลกัษณะดา้นใดเลย จะมคี่าความพงึประสงคอ์ยู่ที ่0.154 หน่วย 

2. กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุแตกต่างกัน ให้ความส าคญัต่อคุณลกัษณะของผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกประเภท
เครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรมแตกต่างกนั เมื่อพจิารณาทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05 

นักท่องเที่ยวอายุน้อยกว่า 20 ปี ให้ความส าคัญกับคุณลักษณะด้านประเภททุนวัฒนธรรม จากค่า
สมัประสทิธิค์วามส าคญั หากคุณลกัษณะดา้นประเภททุนวฒันธรรม ประเภทงานช่างฝีมอืดัง้เดมิเพิม่ขึน้ 1 หน่วย 
จะท าใหค้่าความพงึประสงคเ์พิม่ขึน้ 0.409 หน่วย และหากคุณลกัษณะดา้นประเภททุนวฒันธรรม ประเภทกฬีาภูมิ
ปัญญาไทยเพิม่ขึ้น 1 หน่วย จะท าให้ค่าความพงึประสงค์เพิม่ขึ้น 0.357 หน่วย และหากไม่พจิารณาคุณลกัษณะ
ดา้นใดเลย จะมคี่าความพงึประสงคอ์ยู่ที ่0.100 หน่วย 

นักท่องเที่ยวอายุ 21 – 37 ปี ให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะด้านประเภทเครื่องประดบั และวสัดุ จากค่า
สมัประสทิธิค์วามส าคญั หากคุณลกัษณะด้านประเภทเครื่องประดบั ประเภทชาร์มเพิม่ขึ้น 1 หน่วย จะท าให้ค่า
ความพงึประสงคเ์พิม่ขึน้ 0.174 หน่วย และหากคุณลกัษณะดา้นวสัดุ ประเภททองเหลอืงเพิม่ขึน้ 1 หน่วย จะท าให้
ค่าความพงึประสงค์เพิม่ขึน้ 0.184 หน่วย และหากไม่พจิารณาคุณลกัษณะดา้นใดเลย จะมคี่าความพงึประสงค์อยู่
ที ่0.118 หน่วย  

นักท่องเที่ยวอายุ 38 – 53 ปี ที่ระดบันัยส าคญั 0.05 ไม่มกีารให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะใดเป็นพเิศษ 
โดยมคี่าความพงึประสงคอ์ยู่ที ่0.256 หน่วย 

นักท่องเที่ยวอายุตัง้แต่ 54 ปีขึ้นไป ให้ความส าคญักับคุณลกัษณะด้านวสัดุ  และการออกแบบ จากค่า
สมัประสิทธิค์วามส าคญั หากคุณลกัษณะด้านวสัดุ ประเภททองเหลืองเพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะท าให้ค่าความพึง
ประสงคเ์พิม่ขึน้ 0.311 หน่วย และหากคุณลกัษณะดา้นการออกแบบ ประเภทไทยร่วมสมยัเพิม่ขึน้ 1 หน่วย จะท า
ใหค้่าความพงึประสงค์เพิม่ขึน้ 0.393 หน่วย และหากไม่พจิารณาคุณลกัษณะดา้นใดเลย จะมคี่าความพงึประสงค์
อยู่ที ่-0.136 หน่วย 

3. กลุ่มตวัอย่างที่มรีะดบัการศกึษาสูงสุดแตกต่างกนั ให้ความส าคญัต่อคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์ของที่
ระลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรมแตกต่างกนั เมื่อพจิารณาทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05 

นักท่องเที่ยวที่มรีะดบัการศกึษาสูงสุดต ่ากว่าปรญิญาตรี ให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะด้านประเภททุน
วฒันธรรม จากค่าสมัประสทิธิค์วามส าคญั หากคุณลกัษณะดา้นประเภททุนวฒันธรรม ประเภทงานช่างฝีมอืดัง้เดมิ
เพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะท าให้ค่าความพึงประสงค์เพิ่มขึ้น 0.369 หน่วย และหากเพิ่มคุณลกัษณะด้านประเภททุน
วฒันธรรม ประเภทกฬีาภูมปัิญญาไทยขึน้ 1 หน่วย จะท าใหค้่าความพงึประสงค์เพิม่ขึน้ 0.317 หน่วย และหากไม่
พจิารณาคุณลกัษณะดา้นใดเลย จะมคี่าความพงึประสงคอ์ยู่ที ่0.004 หน่วย 

นักท่องเที่ยวที่มีระดับการศึกษาสูงสุดที่ปริญญาตรี  ให้ความส าคัญกับคุณลักษณะด้านประเภท
เครื่องประดบั จากค่าสมัประสทิธิค์วามส าคญั หากคุณลกัษณะดา้นประเภทเครื่องประดบั ประเภทชารม์เพิม่ขึ้น 1 
หน่วย จะท าใหค้่าความพงึประสงคเ์พิม่ขึน้ 0.225 หน่วย และหากไม่พจิารณาคุณลกัษณะดา้นใดเลย จะมคี่าความ
พงึประสงคอ์ยู่ที ่0.117 หน่วย 

นักท่องเที่ยวที่มรีะดบัการศกึษาสูงสุดสูงกว่าปรญิญาตรี ให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะด้านวสัดุ จากค่า
สมัประสทิธิค์วามส าคญั หากคุณลักษณะด้านวสัดุ ประเภททองเหลือง เพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะท าให้ค่าความพึง
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ประสงค์เพิม่ขึ้น 0.190 หน่วย และหากไม่พจิารณาคุณลกัษณะด้านใดเลย จะมคี่าความพงึประสงค์อยู่ที่ 0.255 
หน่วย 

4. กลุ่มตวัอย่างที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดอืนแตกต่างกนั ให้ความส าคญัต่อคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์ของที่
ระลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรมแตกต่างกนั เมื่อพจิารณาทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05 

นักท่องเที่ยวที่มรีายได้เฉลี่ยต่อเดอืนต ่ากว่า 650 ดอลลาร์สหรฐัต่อเดอืน ให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะ
ดา้นประเภททุนวฒันธรรม จากค่าสมัประสิทธิค์วามส าคญั หากคุณลกัษณะด้านประเภททุนวฒันธรรม ประเภท
งานช่างฝีมอืดัง้เดมิเพิม่ขึน้ 1 หน่วย จะท าใหค้่าความพงึประสงค์เพิม่ขึน้ 0.214 หน่วย และหากเพิม่คุณลกัษณะ
ดา้นประเภททุนวฒันธรรม ประเภทกฬีาภูมปัิญญาไทยขึน้ 1 หน่วย จะท าให้ค่าความพงึประสงค์เพิม่ขึ้น 0.223 
หน่วย และหากไม่พจิารณาคุณลกัษณะดา้นใดเลย จะมคี่าความพงึประสงคอ์ยู่ที ่0.097 หน่วย 

นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ย 651 – 1,150 ดอลลาร์สหรฐัต่อเดือน ให้ความส าคญักับคุณลกัษณะด้าน
ประเภทเครื่องประดบั จากค่าสมัประสทิธิค์วามส าคญั หากคุณลกัษณะดา้นประเภทเครื่องประดบั ประเภทชาร์ม
เพิม่ขึน้ 1 หน่วย จะท าใหค้่าความพงึประสงคเ์พิม่ขึน้ 0.212 หน่วย และหากไม่พจิารณาคุณลกัษณะดา้นใดเลย จะ
มคี่าความพงึประสงคอ์ยู่ที ่0.294 หน่วย 

นักท่องเที่ยวที่มรีายได้เฉลี่ย 1,151 – 1,640 ดอลลาร์สหรฐัต่อเดอืน ให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะด้าน
วสัดุ จากค่าสมัประสทิธิค์วามส าคญั หากคุณลกัษณะด้านวสัดุ ประเภททองเหลอืงเพิม่ขึ้น 1 หน่วย จะท าให้ค่า 
ความพงึประสงค์เพิม่ขึ้น 0.412 หน่วย และหากไม่พจิารณาคุณลกัษณะด้านใดเลย จะมคี่าความพงึประสงค์อยู่ที ่
0.148 หน่วย 

นักท่องเที่ยวที่มีรายได้เฉลี่ย 1,641 – 2,130 ดอลลาร์สหรฐัต่อเดอืน ที่ระดบันัยส าคญั 0.05 ไม่มีการให้
ความส าคญักบัคุณลกัษณะใดเป็นพเิศษ โดยมคี่าความพงึประสงคอ์ยู่ที ่-0.186 หน่วย 

นักท่องเทีย่วทีม่รีายไดเ้ฉลี่ยสูงกว่า 2,131 ดอลลาร์สหรฐัต่อเดอืน ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะดา้นวสัดุ 
จากค่าสมัประสทิธิค์วามส าคญั หากคุณลกัษณะดา้นวสัดุ ประเภททองเหลอืงเพิม่ขึน้ 1 หน่วย จะท าใหค้่าความพงึ
ประสงคเ์พิม่ขึน้ 0.227 หน่วย 

5. กลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพแตกต่างกัน ให้ความส าคญัต่อคุณลกัษณะของผลติภัณฑ์ของที่ระลกึประเภท
เครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรมแตกต่างกนั เมื่อพจิารณาทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05 

นักท่องเทีย่วทีม่อีาชพีนักเรยีนนักศกึษา ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะดา้นวสัดุ และประเภททุนวฒันธรรม 
จากค่าสมัประสทิธิค์วามส าคญั หากคุณลกัษณะดา้นวสัดุ ประเภททองเหลอืงเพิม่ขึน้ 1 หน่วย จะท าใหค้่าความพงึ
ประสงค์เพิม่ขึน้ 0.117 หน่วย หากคุณลกัษณะดา้นประเภททุนวฒันธรรม ประเภทงานช่างฝีมอืดัง้เดมิเพิม่ขึน้ 1 
หน่วย จะท าให้ค่าความพึงประสงค์เพิ่มขึ้น 0.258 หน่วย และหากเพิ่มคุณลกัษณะด้านประเภททุนวฒันธรรม 
ประเภทกฬีาภูมปัิญญาไทยขึน้ 1 หน่วย จะท าให้ค่าความพงึประสงค์เพิม่ขึน้ 0.162 หน่วย และหากไม่พจิารณา
คุณลกัษณะดา้นใดเลย จะมคี่าความพงึประสงคอ์ยู่ที ่0.090 หน่วย 

นักท่องเทีย่วทีม่อีาชพีพนักงานบรษิทั ทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05 ไม่มกีารใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะใดเป็น
พเิศษ โดยมคี่าความพงึประสงคอ์ยู่ที ่0.344 หน่วย 

นักท่องเที่ยวที่มอีาชพีธุรกิจส่วนตวั ให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะด้านการออกแบบ จากค่าสมัประสทิธิ ์
ความส าคัญ หากคุณลกัษณะด้านการออกแบบ ประเภทไทยร่วมสมัยเพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะท าให้ค่าความพึง
ประสงค์เพิม่ขึ้น 0.511 หน่วย และหากไม่พจิารณาคุณลกัษณะดา้นใดเลย จะมคี่าความพงึประสงค์อยู่ที่ -0.030 
หน่วย 

นักท่องเทีย่วทีม่อีาชพีอาจารย์ ทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05 ไม่มกีารใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะใดเป็นพเิศษ 
โดยมคี่าความพงึประสงคอ์ยู่ที ่0.203 หน่วย 



 

The 3rd BAs National Conference 2021 "Business Transformation: Social Challenges"                                     124 

นักท่องเทีย่วที่มอีาชพีนักออกแบบ ที่ระดบันัยส าคญั 0.05 ไม่มกีารใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะใดเป็น
พเิศษ โดยมคี่าความพงึประสงคอ์ยู่ที ่0.675 หน่วย 

6. กลุ่มตวัอย่างทีม่ภีูมลิ าเนาแตกต่างกนั ใหค้วามส าคญัต่อคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์ของทีร่ะลกึประเภท
เครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรมแตกต่างกนั เมื่อพจิารณาทีร่ะดบันัยส าคญั 0.05 

นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาที่ทวปีเอเชีย ให้ความส าคญักับคุณลกัษณะด้านประเภทเครื่องประดบั และ
ประเภททุนวฒันธรรม จากค่าสมัประสทิธิค์วามส าคญั หากคุณลกัษณะดา้นประเภทเครื่องประดบั ประเภทชาร์ม
เพิม่ขึ้น 1 หน่วย จะท าใหค้่าความพงึประสงค์เพิม่ขึ้น 0.215 หน่วย หากคุณลกัษณะด้านประเภททุนวฒันธรรม 
ประเภทงานช่างฝีมือดัง้เดิมเพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะท าให้ค่าความพึงประสงค์เพิ่มขึ้น 0.147 หน่วย และหากไม่
พจิารณาคุณลกัษณะดา้นใดเลย จะมคี่าความพงึประสงคอ์ยู่ที ่0.123 หน่วย 

นักท่องเที่ยวที่มภีูมลิ าเนาที่ทวปียุโรป ให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะด้านประเภททุนวฒันธรรม จากค่า
สมัประสทิธิค์วามส าคญั หากคุณลกัษณะดา้นประเภททุนวฒันธรรม ประเภทงานช่างฝีมอืดัง้เดมิเพิม่ขึ้น 1 หน่วย 
จะท าให้ค่าความพงึประสงค์เพิม่ขึน้ 0.276 หน่วย หากคุณลกัษณะด้านประเภททุนวฒันธรรม ประเภทกีฬาภูมิ
ปัญญาไทยเพิม่ขึ้น 1 หน่วย จะท าให้ค่าความพงึประสงค์เพิม่ขึ้น 0.309 หน่วย และหากไม่พจิารณาคุณลกัษณะ
ดา้นใดเลย จะมคี่าความพงึประสงคอ์ยู่ที ่0.061 หน่วย 

นักท่องเที่ยวที่มีภูมิล าเนาที่ทวีปอเมริกาเหนือ  ที่ระดับนัยส าคัญ 0.05 ไม่มีการให้ความส าคัญกับ
คุณลกัษณะใดเป็นพเิศษ โดยมคี่าความพงึประสงคอ์ยู่ที ่0.313 หน่วย 

จากผลการวเิคราะห์ดงักล่าว สามารถสรุปลกัษณะประชากรศาสตร์ที่มผีลต่อคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์
ของทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรมไดด้งัตารางที ่2 

ตารางท่ี 2 ลกัษณะประชากรศาสตร์ที่มีผลต่อคุณลกัษณะของผลติภัณฑ์ของที่ระลกึประเภทเครื่องประดบัจาก  
ทุนวฒันธรรม 

คุณลกัษณะ 
ระดบั

คุณลกัษณะ 
เพศ อาย ุ

ระดบั
การศกึษา 

รายไดเ้ฉลีย่
ต่อเดอืน 

อาชพี ภูมลิ าเนา 

1. ประเภท
เครื่องประดบั 

ชารม์ หญงิ 21 - 37 ปี ปรญิญาตร ี
651-1,150 

$ 
- เอเชยี 

2. วสัด ุ ทองเหลอืง หญงิ 
21 - 37 ปี สงูกว่า

ปรญิญาตร ี
- 

1,151-
1,640 $ 

นักเรยีน/
นักศกึษา 

- 

- 
- ตัง้แต่ 54 ปี

ขึน้ไป 
สงูกว่า 
2,131 $ 

3. ประเภท 
ทุนวฒันธรรม 

งานช่างฝีมอื
ดัง้เดมิ 

- 
น้อยกว่า 20 

ปี 
ต ่ากว่า

ปรญิญาตร ี
ต ่ากว่า 650 

$ 
นักเรยีน/
นักศกึษา 

เอเชยี 

  
กฬีาภูมิ
ปัญญาไทย 

- 
น้อยกว่า 20 

ปี 
ต ่ากว่า

ปรญิญาตร ี
ต ่ากว่า 650 

$ 
นักเรยีน/
นักศกึษา 

ยุโรป 

4. การ
ออกแบบ 

ไทยร่วมสมยั ชาย 
ตัง้แต่ 54 ปี

ขึน้ไป 
- - 

ธุรกจิ
ส่วนตวั 

- 
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สรปุและอภิปรายผล  
สรปุผลเชิงพรรณนา 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 79 มีอายุ 21 – 37 ปี คิดเป็นร้อยละ 64 ระดับ

การศกึษาสูงสุดคอืปรญิญาตรี คดิเป็นร้อยละ 46 รายได้เฉลี่ยต่อเดอืนน้อยกว่า 650 ดอลลาร์สหรฐัต่อเดอืน คดิ
เป็นรอ้ยละ 42 มอีาชพีเป็นนักเรยีน/นักศกึษา คดิเป็นรอ้ยละ 75 และมภีูมลิ าเนาที่ทวปีเอเชยี คดิเป็นร้อยละ 58 
เน่ืองจากประเทศไทยเป็นหนึ่งในประเทศในทวปีเอเชยี ท าใหเ้ป็นประเทศทีใ่ชร้ะยะทางและเวลาเดนิทางไม่มาก
หากเดนิทางมาจากประเทศในกลุ่มทวปีเอเชยี ซึ่งสอดคล้องกบัข้อมูลสถิตินักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดนิทางเข้า
ประเทศไทยจากกระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา ซึง่นักท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางเขา้ประเทศไทยมากเป็นอนัดบัหนึ่ง คอื
นักท่องเทีย่วจากทวปีเอเชยี (กระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา, 2564) 

สรปุผลจากการวิเคราะห์ด้วยเทคนิคคอนจอยท์ 
กลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญกับประเภททุนวัฒนธรรมมากที่สุดเป็นอันดับ  1 เนื่องจากประเภททุน

วฒันธรรมนัน้เป็นสิง่หลกัทีจ่ะสื่อและท าใหร้ะลกึถงึประเทศไทย ซึ่งสอดคลอ้งกบัแนวคดิของทีร่ะลกึ คอืของทีท่ าให้
ระลกึ นึกถึงสิง่ที่เป็นความทรงจ า (Souvenir, 2554) รองลงมาคอืวสัดุ ประเภทเครื่องประดบั และการออกแบบ
ตามล าดบั และเมื่อพจิารณาค่าความพงึประสงค์ (Preference) ร่วมด้วยนัน้ พบว่า นักท่องเที่ยวต่างชาติที่ตอบ
แบบสอบถาม ให้ความส าคัญในการเลือกผลิตภัณฑ์ โดยเลือกประเภทเครื่องประดับชาร์ม  วสัดุทองเหลือง 
ประเภททุนวฒันธรรมแบบงานช่างฝีมอืดัง้เดมิ และใชก้ารออกแบบแบบไทยร่วมสมยั 

เมื่อพจิารณาค่าความพงึประสงค์ของระดบัคุณลกัษณะต่างๆ เมื่อประกอบกนัเป็นผลติภณัฑ์แล้ว สามารถ
จดัอนัดบัรูปแบบผลิตภัณฑ์ตามความพึงประสงค์ของกลุ่มตวัอย่างได้ดงัตารางที่ 5 ซึ่งพบว่า ผลิตภัณฑ์ที่เป็น
เครื่องประดบัประเภทชารม์ ท าจากวสัดุทองเหลอืง ใชทุ้นวฒันธรรมประเภทงานช่างฝีมอื และออกแบบแบบไทย
ร่วมสมัยนัน้ เป็นรูปแบบผลิตภัณฑ์ที่นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีความพึงประสงค์มากที่สุด  คือ รูปที่แบบที่ 1 
เครื่องประดบัชาร์ม วสัดุทองเหลอืง รูปบายศร ีแบบไทยร่วมสมยั ซึ่งผู้วจิยัได้สรา้งแบบจ าลองของผลติภณัฑ์ดงั
ภาพที ่2 

 

ภาพท่ี 2 แบบจ าลองของทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัชารม์ วสัดุทองเหลอืง รปูบายศร ีแบบไทยร่วมสมยั 
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ตารางท่ี 3 อนัดบัรปูแบบผลติภณัฑต์ามความพงึประสงคข์องกลุ่มตวัอย่าง 

อนัดบัที ่ รปูแบบ 
1 เครื่องประดบัชารม์ วสัดุทองเหลอืง รปูบายศร ีแบบไทยร่วมสมยั 
2 เครื่องประดบัชารม์ วสัดุทองเหลอืง รปูบายศร ีแบบไทยดัง้เดมิ 
3 เครื่องประดบัจี ้วสัดุทองเหลอืง รปูบายศร ีแบบไทยร่วมสมยั 
4 เครื่องประดบัจี ้วสัดุทองเหลอืง รปูบายศร ีแบบไทยดัง้เดมิ 
5 เครื่องประดบัชารม์ วสัดุเงนิ รปูบายศร ีแบบไทยร่วมสมยั 
6 เครื่องประดบัชารม์ วสัดุเงนิ รปูบายศร ีแบบไทยร่วมดัง้เดมิ 
7 เครื่องประดบัจี ้วสัดุเงนิ รปูบายศร ีแบบไทยร่วมสมยั 
8 เครื่องประดบัจี ้วสัดุเงนิ รปูบายศร ีแบบไทยร่วมดัง้เดมิ 
9 เครื่องประดบัชารม์ วสัดุทองเหลอืง รปูว่าวไทย แบบไทยร่วมสมยั 
10 เครื่องประดบัชารม์ วสัดุทองเหลอืง รปูว่าวไทย แบบไทยดัง้เดมิ 
11 เครื่องประดบัจี ้วสัดุทองเหลอืง รปูว่าวไทย แบบไทยร่วมสมยั 
12 เครื่องประดบัจี ้วสัดุทองเหลอืง รปูว่าวไทย แบบไทยดัง้เดมิ 
13 เครื่องประดบัชารม์ วสัดุเงนิ รปูว่าวไทย แบบไทยร่วมสมยั 
14 เครื่องประดบัชารม์ วสัดุเงนิ รปูว่าวไทย แบบดัง้เดมิ 
15 เครื่องประดบัจี ้วสัดุเงนิ รปูว่าวไทย แบบไทยร่วมสมยั 
16 เครื่องประดบัจี ้วสัดุเงนิ รปูว่าวไทย แบบไทยดัง้เดมิ 
17 เครื่องประดบัชารม์ วสัดุทองเหลอืง รปูโขน แบบไทยร่วมสมยั 
18 เครื่องประดบัชารม์ วสัดุทองเหลอืง รปูโขน แบบไทยดัง้เดมิ 
19 เครื่องประดบัจี ้วสัดุทองเหลอืง รปูโขน แบบไทยร่วมสมยั 
20 เครื่องประดบัจี ้วสัดุทองเหลอืง รปูโขน แบบไทยดัง้เดมิ 
21 เครื่องประดบัชารม์ วสัดุเงนิ รปูโขน แบบไทยร่วมสมยั 
22 เครื่องประดบัชารม์ วสัดุเงนิ รปูโขน แบบไทยดัง้เดมิ 
23 เครื่องประดบัจี ้วสัดุเงนิ รปูโขน แบบไทยร่วมสมยั 
24 เครื่องประดบัจี ้วสัดุเงนิ รปูโขน แบบไทยดัง้เดมิ 

 
สรปุผลจากสมมติฐานการวิจยั  

1. ตวัแปรดา้นเพศ พบว่ากลุ่มตวัอย่างทีม่ี เพศ แตกต่างกนั ใหค้วามส าคญัต่อคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์
ของทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรมแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทีร่ะดบั 0.05 ดงันี้ 

 1.1 เพศหญิง ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะด้านประเภทเครื่องประดบั ประเภทชาร์ม และคุณลกัษณะ
ดา้นวสัด ุประเภททองเหลอืง  

 1.2 เพศชาย ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะดา้นการออกแบบ ประเภทไทยร่วมสมยั 
2. ตัวแปรด้านอายุ พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มี ที่มีอายุแตกต่างกัน ให้ความส าคัญต่อคุณลักษณะของ

ผลติภณัฑข์องทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรมแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทีร่ะดบั 0.05 ดงันี้  
 2.1 อายุน้อยกว่า 20 ปี ให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะดา้นประเภททุนวฒันธรรม ประเภทงานช่างฝีมอื

ดัง้เดมิ และประเภทกฬีาภูมปัิญญาไทย 
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 2.2 อายุ 21 – 37 ปี ให้ความส าคัญกับคุณลักษณะด้านประเภทเครื่องประดับ ประเภทชาร์ม และ
คุณลกัษณะดา้นวสัดุ ประเภททองเหลอืง 

 2.3 อายุ 38 – 53 ปี ไม่ไดใ้หค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะของผลติภณัฑข์องทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบั
จากทุนวฒันธรรม 

 2.4 อายุตัง้แต่ 54 ปีขึน้ไป ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะดา้นวสัดุ ประเภททองเหลอืง และคุณลกัษณะ
ดา้นการออกแบบ ประเภทไทยร่วมสมยั 

3. ตัวแปรด้านระดับการศึกษาสูงสุด พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการศึกษาสูงสุดแตกต่างกัน  ให้
ความส าคญัต่อคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์ของที่ระลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรมแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทีร่ะดบั 0.05 ดงันี้ 

 3.1 ระดบัการศกึษาสูงสุดต ่ากว่าปรญิญาตรี ให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะด้านประเภททุนวฒันธรรม 
ประเภทงานช่างฝีมอืดัง้เดมิ และประเภทกฬีาภูมปัิญญาไทย 

 3.2 ระดบัการศกึษาสงูสุดทีป่รญิญาตร ีใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะดา้นประเภทเครื่องประดบั ประเภท
ชารม์ 

 3.3 ระดบัการศกึษาสงูสุดสงูกว่าปรญิญาตร ีใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะดา้นวสัด ุประเภททองเหลอืง 
4. ตวัแปรดา้นรายไดเ้ฉลี่ยต่อเดอืน พบว่ากลุ่มตวัอย่างทีม่รีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนแตกต่างกนั ใหค้วามส าคญั

ต่อคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์ของที่ระลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรมแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัที่
ระดบั 0.05 ดงันี้ 

4.1 รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนต ่ากว่า 650 ดอลลารส์หรฐัต่อเดอืน ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะดา้นประเภททุน
วฒันธรรม ประเภทงานช่างฝืมอืดัง้เดมิ และกฬีาภูมปัิญญาไทย 

 4.2 รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 651 – 1,150 ดอลลาร์สหรฐัต่อเดอืน ให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะด้านวสัดุ 
ประเภททองเหลอืง 

 4.3 รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดอืน 1,151 – 1,640 ดอลลาร์สหรฐัต่อเดอืน ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะดา้นวสัดุ 
ประเภททองเหลอืง 

 4.4 รายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 1,641 – 2,130 ดอลลารส์หรฐัต่อเดอืน ไม่ไดใ้หค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะของ
ผลติภณัฑข์องทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม 

 4.5 รายได้เฉลี่ยต่อเดอืนสูงกว่า 2,131 ดอลลาร์สหรฐัต่อเดอืน ให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะด้านวสัดุ 
ประเภททองเหลอืง 

5. ตวัแปรดา้นอาชพี พบว่ากลุ่มตวัอย่างทีม่อีาชพีแตกต่างกนั ใหค้วามส าคญัต่อคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์
ของทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรมแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทีร่ะดบั 0.05 ดงันี้ 

 5.1 อาชีพนักเรียน/นักศึกษา ให้ความส าคัญกับคุณลักษณะด้านวัสดุ  ประเภททองเหลือง และ
คุณลกัษณะดา้นประเภททุนวฒันธรรม ประเภทงานช่างฝีมอืดัง้เดมิ และประเภทกฬีาภูมปัิญญาไทย 

 5.2 อาชีพพนักงานบริษัท ไม่ได้ให้ความส าคัญกับคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกประเภท
เครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม 

 5.3 อาชพีธุรกจิส่วนตวั ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะดา้นการออกแบบ ประเภทไทยร่วมสมยั 
  5.4 อาชพีอาจารย์ ไม่ได้ให้ความส าคญักบัคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์ของทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบั

จากทุนวฒันธรรม 
 5.5 อาชีพนักออกแบบ ไม่ได้ให้ความส าคัญกับคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์ของที่ระลึกประเภท

เครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม 
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6. ตัวแปรด้านภูมิล าเนา พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพแตกต่างกัน ให้ความส าคัญต่อคุณลกัษณะของ
ผลติภณัฑข์องทีร่ะลกึประเภทเครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรมแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทีร่ะดบั 0.05 ดงันี้ 

 6.1 ภูมลิ าเนาทวปีเอเชยี ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะดา้นประเภทเครื่องประดบั ประเภทชาร์ม และ
คุณลกัษณะดา้นประเภททุนวฒันธรรม ประเภทงานช่างฝีมอืดัง้เดมิ 

 6.2 ภูมลิ าเนาทวปียุโรป ใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะดา้นประเภททุนวฒันธรรม ประเภทงานช่างฝีมอื
ดัง้เดมิ และประเภทกฬีาภูมปัิญญาไทย  

 6.3 ภูมลิ าเนาทวปีอเมรกิาเหนือ ไม่ไดใ้หค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะของผลติภณัฑ์ของทีร่ะลกึประเภท
เครื่องประดบัจากทุนวฒันธรรม 

 
ข้อเสนอแนะ  
 1. นักท่องเที่ยวต่างชาติให้ความส าคัญกับคุณลักษณะด้านประเภททุนวัฒนธรรมมากที่สุด  เมื่อ
เปรยีบเทยีบในระดบัคุณลกัษณะดว้ยกนั ทุนวฒันธรรมประเภทงานช่างฝีมอืดัง้เดมิ เป็นประเภททุนวฒันธรรมที่
นักท่องเที่ยวต่างชาติยอมรบัมากที่สุด โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวต่างชาติเพศหญิงที่มีอายุน้อยกว่า 20 ปี ระดบั
การศกึษาต ่ากว่าปรญิญาตร ีมรีายไดเ้ฉลี่ยต่อเดอืนต ่ากว่า 650 ดอลลาห์สหรฐั เป็นนักเรยีนหรอืนักศกึษา และมี
ภูมลิ าเนาทีท่วปีเอเชยี ในงานวจิยันี้ผูว้จิยัใชง้านช่างฝีมอื ‘บายศร’ี ในการสรา้งแบบจ าลอง (model) นักออกแบบ
และผูป้ระกอบการควรศกึษาทุนวฒันธรรมประเภทงานช่างฝีมอืดัง้เดมิเพิม่เตมิ เน่ืองจากงานช่างฝีมอืดัง้เดมินัน้ยงั
มอีกีหลากหลายประเภท ทัง้นี้ ยงัมปีระเภททุนวฒันธรรมทีน่ักท่องเทีย่วต่างชาติไม่ยอมรบัอย่างมาก คอื ประเภท
การแสดง นักออกแบบหรอืผูป้ระกอบการจงึควรระมดัระวงั และศกึษาอย่างถี่ถ้วนหากต้องการใชทุ้นวฒันธรรม
ประเภทศลิปะการแสดงในการออกแบบผลติภณัฑ ์ 
 2. นักท่องเที่ยวต่างชาติให้ความส าคัญกับคุณลักษณะด้านวัสดุ  รองลงมา นักออกแบบหรือ
ผู้ประกอบการจงึควรพจิารณาใช้ วสัดุทองเหลอืง ในการออกแบบผลติภัณฑ์ เนื่องจากเป็นวสัดุที่นักท่องเที่ยว
ต่างชาติใหก้ารยอมรบัมากทีสุ่ด โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวต่างชาตเิพศหญิงที่มอีายุในช่วง 21 – 37 ปี และ ตัง้แต่ 
54 ปีขึน้ไป ระดบัการศกึษาสงูกว่าปรญิญาตร ีมรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืนอยู่ในช่วง 1,151 - 1,640 ดอลลาหส์หรฐั และ
สงูกว่า 2,131 ดอลลาหส์หรฐั อาชพี นักเรยีนหรอืนักศกึษา 
 3. นักท่องเทีย่วต่างชาติใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะด้านประเภทเครื่องประดบั เป็นล าดบัถดัมา โดย
เครื่องประดบัประเภทชาร์ม เป็นเครื่องประดบัที่นักท่องเที่ยวต่างชาติให้การออกรบัมากที่สุด นักออกแบบหรอื
ผู้ประกอบการควรพิจารณา ชาร์ม ไว้เป็นทางเลือกในการเลือกประเภทของเครื่องประดบัโดยเฉพาะส าหรบั
นักท่องเทีย่วเพศหญงิ อายุ 21 – 37 ปี การศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมรีายไดเ้ฉลีย่ต่อเดอืน 651 – 1,150 ดอลลาห์
สหรฐั และมภีูมลิ าเนาทีท่วปีเอเชยี 

4. นักท่องเที่ยวต่างชาติให้ความส าคัญกับคุณลกัษณะด้านการออกแบบเป็นล าดับสุดท้าย  แม้การ
ออกแบบของไทยจะมคีวามวจิติรงดงามเป็นเอกลกัษณ์ แต่นักท่องเทีย่วนัน้ใหก้ารยอมรบัการออกแบบแบบไทย
ร่วมสมยัมากทีสุ่ด ในการออกแบบทีใ่ชค้วามเป็นไทยร่วมดว้ยนัน้ นักออกแบบหรอืผูป้ระกอบการจงึควรปรบัใหม้ี
ความร่วมสมยัมากขึน้ โดยเฉพาะส าหรบันักท่องเทีย่วเพศชายทีม่อีายุในช่วง น้อยกว่า 20 ปี และตัง้แต่ 54 ปีขึน้
ไป และประกอบอาชพีธุรกจิส่วนตวั  

 
กิตติกรรมประกาศ  
 งานวจิยันี้ส าเรจ็ลุล่วงไดด้ว้ยความอนุเคราะหจ์ากหลายฝ่าย ขอขอบพระคุณอาจารยท์ีป่รกึษาหลกั ผูช้่วย
ศาสตราจารย ์ดร. อนิทกะ พริยิะกุล ทีก่รุณาใหค้ าแนะน า มอบความรู ้และชีแ้นะแนวทางในการก าเนินการวจิยัให้
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บรรลุผลและเกิดประโยชน์ตามวตัถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ ขอบคุณการสนับสนุน และความช่วยเหลอืจากเพื่อนๆ และ
ก าลงัใจจากครอบครวัทีเ่ป็นแรงผลกัดนัส าคญัใหเ้กดิงานวจิยัชิน้น้ีขึน้มา 
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