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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานํา

ทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ เพื่อใหผูพิการทางสายตาสามารถใชหองน้ํา

สาธารณะที่ไมเคยใชมากอนไดอยางถูกตอง ปลอดภัย และสามารถบอกขอมูลไดอยางครบถวน โดยมี

ข้ันตอนดําเนินการวิจัยดังตอไปนี้ 1)ศึกษาแนวทางความตองการการนําทางภายในหองน้ําสาธารณะ 

จาการสัมภาษณผูพิการทางสายตา ผูใหบริการหองน้ําสาธารณะ รวมถึงการศึกษาจากเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 2)พัฒนาแบบรางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา

สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะที่ไดรับการออกแบบโดยผูวิจัยเพื่อใหสามารถนําทางผูพิการทางสายตา

ไดอยางถูกตอง ปลอดภัย และสามารถบอกขอมูลไดอยางครบถวนจํานวน 30 รูปแบบ  3)การประเมิน 

กระบวนการการคัดเลือกแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับ

ใชในหองน้ําสาธารณะโดยการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยผูเชี่ยวชาญ

ทางดานการนําทางผูพิการทางสายตา และ ผูเชี่ยวชาญทางดานการออกแบบผลิตภัณฑ เพื่อคัดกรอง

แบบรางใหเหลือ 6 รูปแบบ  4)นํารูปแบบที่ไดไปทําการปรับปรุงแกไข ทําการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญ

โดยใชแบบประเมิน และนําแบบรางที่ไดรับการประเมินสูงสุด ไปพัฒนาเปนชิ้นงานตนแบบ  5)นําไป

สรางเปนผลงานจริง เพื่อสํารวจความพึงพอใจจากผูบริโภค 

 ผลการวิจัยพบวา รูปแบบที่ไดคะแนนสูงสุด ไดพัฒนาแบบรางตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ

และจัดทําเปนหุนจําลองเพื่อประเมินอีกครั้งไดผลดังนี้ คะแนนเฉลี่ยดานการออกแบบและประโยชนใช

สอยอยูที่ระดับ 4.2  อยูในเกณฑดี คะแนนเฉลี่ยดานความสวยงามอยูที่ระดับ 3.82 อยูในเกณฑพอใช 

และเกณฑดานการใหขอมูลไดอยางครบถวนอยูที่ 4.05 อยูในเกณฑดี 

 จากนั้นจึงไดนําไปพัฒนาเปนผลงานจริง เพื่อสํารวจความพึงพอใจจากผูบริโภค ผลปรากฎ

วารูปแบบของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ํา

สาธารณะดังกลาว สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบไดดี มีความปลอดภัย และความสามารถในการให

ขอมูลอยูในระดับดีเชนกัน 
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 The objective of this research is to study and develop a set of knock-down low relief 

media as signage in the public lavatories for the blinds to enable them to correctly and 

safely use unfamiliar public lavatories and to be able to completely give the data, with 

following research. 

Processes: 

 1)  Studying the tendency of the usher need inside public lavatories by interviewing 

the blinds and suppliers of public lavatory services, altogether with studying of relate 

documents and research works. 

 2)  Developing the draft model of the set of the knock-down low relief media as 

signage in the public lavatories for the blinds designed by researcher to correctly and safely 

usher the blinds and able to give complete data.  This process is done on 30 models. 

 3)  Evaluation of the selection process of the set of the knock-down low relief media 

as signage in the public lavatories for the blinds by purposive sampling by the leading 

experts for the blinds ushering and for the product design.  Then sort the selection down to 

five models. 

 4)  Take the five selected models to readjust and rectify.  Evaluated by experts with 

evaluation forms and take the highest evaluated model to develop as a prototype. 

 5)  Take the prototype to create the real work to explore consumers’ satisfaction. 

 From the result of the research, it was found that the highest scored model was 

developed according to experts’ advices and was erected as the dummy model for one-

more-time re-evaluation.  The results were as follows, the average design and utility score at 

4.2 level, a good criterion. Average beauty score is in fair criterion at 3.82 level and average 

complete data yielding score is in good criterion at 4.05 level., also a good criterion. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

ภูมิหลัง 
 
 โดยทัว่ไปคนพิการสวนใหญสูญเสียความสามารถของอวัยวะเพยีงบางสวนไมไดสูญเสีย  

ความสามารถทุกอยางโดยสิ้นเชิงแตตองจํายอมตกอยูในภาวะเสมือนสูญเสียความสามารถทุกดาน 

พึ่งพาตนเองในชีวิตประจําวันแทบไมได โอกาสของการไดรับสิทธิข้ันพื้นฐานจากสังคม เชน โอกาส

ทางการศึกษา การประกอบอาชีพก็พลอยหมดสิ้นไปดวย ศักดิ์ศรีของความเปนคนก็เลือน หายไปดวย 

เปนที่นาทอแทกับการมีชีวิตอยู คนพิการจึงถูกมองวาเปนผูที่ไมมีความสําคัญและไมมี บทบาทในเชิง

สรางสรรคตอระบบเศรษฐกิจ (จุฑารัตน  อภิวัฒนธนกุล. 2546: 1) ผูพิการ ตองการ ความเขาใจมากกวา

ความเห็นใจ ดูจะเปนเรื่องที่พูดงาย แตทํายากในสังคมไทย ยากตั้งแต การตีความคําวา “เขาใจ” ให

กลายเปนการปฏิบัติที่เปนจริง เพราะแนนอนวาการชวยจูงมือผูพิการทางสายตา หรือ ชวยเข็นรถผู

พิการขึ้นที่สูง เปน “คุณคา” หรือ “ความดี” ที่ทํางาย ไม ซับซอนเทากับการชวยกันรณรงคใหหนวยงาน

รัฐทําทางเดินใหผูพิการทางสายตา หรือทําทางลาด ใหผูพิการทางรางกาย  สวนใหญยังมอง “ความ

พิการ” วาเปนผลจากบุญจากกรรม อันนํามาซ่ึงความเห็นใจ ความสงสาร แลวจบลงที่ตรงนั้น โดยไม

ใสใจวาจะสงเสริมคนพิการใหพัฒนาศักยภาพไดอยางไร อยางนอยศักยภาพที่จะชวยเหลือตัวเอง ไป

จนกระทั่งสามารถชวยพัฒนาประเทศชาติ ในสังคมไทย “ความพิการ” ถูกทําใหรับรูและเขาใจจากชุด

ความรูที่จํากัด ทําใหการใหคุณคาและ ความหมายกับ “คนพิการ” มีความผิดเพี้ยนบิดเบือนไปจากที่

ควรจะเปนและในกระแสความเขาใจ หลักมักมองวา “ความพิการ” เปนภาวะไรความสามารถ และ 

“คนพิการ” ก็นํามาซึ่ง “ความเปน ภาระ” ตอสังคมและครอบครัว นั่นหมายความวา “ทุน” จากความ

เปนมนุษยคนหนึ่งของสังคมถูก ละเลยมองขามไปอยางนาเสียดาย (ธีรภาพ โลหิตกุล. 2549: 13)  แมจะมี

การประกาศใช พ.ร.บ. เพื่อคนพิการในป 2534 แลวก็ตาม แตในทางปฏิบัติกลับพบวาสังคมไทยยังไม

คิดที่จะทําอะไรอยาง จริงจัง เพื่อแสดงถึงคุณคาและศักดิ์ศรีของคนพิการ การละเลยหรือกีดกันคน

พิการออกนอกสังคม นี้ อาจกลาวไดวาเปนการกดขี่ขมเหงมนุษยดวยกันเอง หนําซ้ําอาจสรางความ

ทุกขยากลําบากใหคนพิการอยางรูเทาไมถึงการณอีกดวย 

 คนพิการก็เหมือนคนปกติทั่วไปที่ปรารถนาจะเปนสวนหนึ่งของ สังคม  ตองการพัฒนาศักยภาพ

ของตนเอง  โดยไดรับการศึกษา  มีสถานที่ฝกอาชีพ  มีงานทํา มีครอบครัว  ตองการยืนอยูบนลําแขงของ

ตนเอง  มีเสรีภาพในการเดินทางไปไหนมาไหน และ มีสวนรวมในกิจกรรมทางการเมืองและสังคม

 



2 

ตองการเปนผูใหมิใชเปนผูรับเพียงอยางเดียว  ตองการเปน ผูเสียภาษีใหแกรัฐเชนเดียวกับสมาชิกอื่นๆ

ของสังคม  และประการสําคัญตองการโอกาส เหมือนคนอื่นๆ 

 “ผูพิการทางสายตา”  ก็ประสบปญหาเชนเดียวกันนี้ ถึงแมในปจจุบันจะมีหนวยงานของรัฐ 

และเอกชนตางใหความสนใจดานสวัสดิ์ภาพของคนพิการมากขึ้นแตดวยเหตุที่วาคนไทยสวนใหญ ยัง

มี ทัศนะคติความเขาใจตอคนพิการทางสายตาที่ยังไมถูกตอง  คือไมเชื่อวาคนพิการ ทางสายตาจะ

สามารถพัฒนาศักยภาพไดเชนเดียวกับคนปกติทั่วไป  หรือเปนความเชื่อที่วาคนพิการ ไมวาจะแขน  

ขา  ตา  หรือ หู นั้นเปนเรื่องของกรรมเกา  ซึ่งเปนทัศนะที่ไมถูกตอง  และเจตคติดานลบที่หลอหลอมให

คนไทยเชื่อวา  คนพิการทางสายตาไมมีความสามารถจะทําอะไรได ที่พอจะทําไดก็เพียงการขายสลาก

กินแบงรัฐบาล  เปนหมอนวดแผนโบราณ เปนหมอดูหรือ ขอทานเลี้ยงชีวิตไปวัน ๆ (วิริยะ  นามศิริ

พงศพันธุ. 2541: 152-153)   ทําใหคนพิการทางสายตา  ถูกมองอีก แงหนึ่งจากสังคม  ซึ่งไมเขาใจ

ตัวตนที่แทจริงของคนพิการทางสายตา  ซึ่ง ปนแกว  เหลืองอรามศรี (2546: 6) ไดอธิบายความไมเทา

เทียมกันในชีวิตมนุษย โดยไดรับอิทธิพลมาจากแนวคิดแบบ สองขั้ว(Binary Oppositions) เปนการ

พยายามแบงแยกสิ่งตางๆในทางตรงกันขาม เชน ดี - เลว, เด็ก- ผูใหญ, ผูหญิง - ผูชาย, คนไทย - 

ตางชาติ เปนตน หากพิจารณาแลวพบวาในดานที่ตรงกันขามกัน นี้ มักมีดานหนึ่งที่เสียเปรียบ หาก

สังคมพยายามยัดเยียดวาทกรรมลงไปในขั้วสองขั้ว จากแนวคิด นี้สงผลใหเกิดภาวะ คนอื่น ข้ึนใน

สังคม เปนภาวะที่สรางความไมเทาเทียมกันในชีวิตมนุษย เปนการสรางระบบของคนที่มีอํานาจ

มากกวาสามารถที่จะเอาเปรียบคนที่มีอํานาจนอย 

 ผูพิการทางสายตา เปนกลุมบุคคลปกติธรรมดาที่สายตามองไมเห็น (Totally Blind) หรือ

มองเห็นไดจํากัด (Low Vision) นอกเหนือจากนี้แลว ผูพิการทางสายตาก็มิไดตางคนปกติธรรมดา

ทั่วไป จากการที่ขาดประสาทสัมผัสทางการมองเห็น คนกลุมนี้จึงตองมีการพัฒนาทักษะการรับรูดวย

ประสาทสัมผัสดานอื่นๆแทนการมองเห็น นั่นคือ การฟง การดม การรับรส และการสัมผัส เปนที่

นายินดีที่ในปจจุบันโอกาสทางการศึกษาของผูพิการทางสายตามีมากขึ้น รัฐบาลไดมีนโยบายตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ป 2542  มาตรา 10 วรรค 2 เรื่องการจักการศึกษาสําหรับบุคคลที่มี

ความบกพรองทางรางกาย จิตใจ สติปญญา อารมณ สังคม การสื่อสารและการเรียนรู หรือมีรางกาย

พิการ หรือทุพพลภาพ ตองจัดใหบุคคลดังกลาวมีสิทธิและโอกาสไดรับการศึกษาชั้นพื้นฐานพิเศษ 

การศึกษาสําหรับผูพิการในวรรคสอง ใหจัดตั้งแตแรกเกิดหรือพบความพิการโดยไมเสียคาใชจาย และ

ใหบุคคลดังกลาวมีสิทธิไดรับซ่ึงอํานวยความสะดวก ส่ือบริการ และความชวยเหลืออ่ืนใดทาง

การศึกษา ตามหลักเกณฑและวิธีการที่กําหนดในกฎกระทรวง การจักการศึกษาสําหรับบุคคลที่มีความ

ตองการพิเศษ ตองจัดดวยรูปแบบที่มีความเหมาะสม โดยคํานึงถึงความสามารถของบุคคลนั้น รัฐบาล

ไดจัดบริการการศึกษาสําหรับเด็กดอยโอกาสและยังสนับสนุนการเรียนรวมของนักเรียนที่พิการทาง
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สายตากับนักเ รียนปกติ  โดยอยู ในความดูแลสงเสริมของกองการศึกษา  กรมสามัญศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ รวมกับ สํานักงานประถมแหงชาติ สํานักงานคณะกรรมการเอกชน และกองการ

มัธยมศึกษา นอกจากนี้ยังรวมมือกับหนวยงานราชการอื่นๆ องคกร หรือมูลนิธิ โดยใชหลักสูตรของ

นักเรียนปกติทั้งในระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา มีการสงนักเรียนที่พิการทางสายตาไปใน

สถาบันการศึกษาตางๆ เชน โรงเรียนสันติราษฎรวิทยาลัย โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย  โรงเรียนเซนต

กาเบรียล ฯลฯ ทั้งนี้เพื่อสงเสริมพัฒนาการของนักเรียนผูพิการทางสายตาใหมีความสามารถทัดเทียม

เด็กปกติ โดยการปรับและเพิ่มเติมหลักสูตรตางๆใหเหมาะสมกับสภาพความบกพรองของเด็ก ดวยเหตุ

จากการที่เด็กพิการทางสายตาไดมีโอกาสในการศึกษาอยางเทาเทียมกับเด็กสายตาปกติ ทําใหเด็ก

กลุมนี้ตองมีการพัฒนาทักษะในดานที่เหลืออยูมากยิ่งขึ้นตั้งแตยังเด็กโดยเฉพาะอยางยิ่ง การฝกการ

สัมผัส เพราะเด็กจะตองอานหนังสือและเขียนหนังสือโดยการสัมผัส  

 ผูพิการถือไดวาเปนคนที่มีขอจํากัดในการเขาถึงสถานที่ ขอมูลขาวสาร รวมถึงการใหบริการ

ทางสาธารณะ อันเนื่องมาจากความพิการนั้นๆของตนเอง ซึ่งทําใหผูพิการนั้นเปนผูดอยโอกาสทาง

สังคมไปโดยปริยาย ดังนั้นจึงตองมีส่ิงอํานวยความสะดวกในดานตางๆเพิ่มเติมเพื่อใหผูพิการสามารถ

เขาถึงสิ่งตางๆไดอยางงายดาย จึงจะทําใหผูพิการสามารถใชศักยภาพที่ตนเองมีอยูไดอยางสมบูรณ

และเต็มประสิทธิภาพ  

 ส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับผูพิการสามารถแยกออกเปนไดหลายประเภท เชน ทางลาดที่

มีความลาดเอียงอยางเหมาะสมถือไดวาเปนสิ่งอํานวยความสะดวกทางดานสถาปตยกรรมสําหรับผู

พิการ เครื่องชวยฟงถือวาเปนอุปกรณส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรับคนหูตึง รวมถึงแผนปูนําทาง        

(Braille Block) และเตือน บริเวณที่คาดวาจะมีอันตราย มีการเปลี่ยนทิศทาง หรือมีการเปลี่ยนแปลง

ระดับ สําหรับผูพิการทางสายตา 

 เปนที่นายินดีที่ในทุกวันนี้สังคมไดเปดโอกาสใหกับผูพิการมากขึ้น ไมวาจะเปนในเรื่องของ

การทํางาน โอกาสของการอยูรวมกันในสังคม เปนตน และรัฐบาลยังไดสนับสนุนผูพิการในดานตางๆ 

เชน สนับสนุนใหมีผูพิการไดทํางานในองคกรตางๆ โอกาสในการรักษาพยาบาล มีสิทธในการเลือกตั้ง 

รวมทั้ง ออกกฎกระทรวงมหาดไทย กําหนดสิ่งอํานวยความสะดวกในอาคารสําหรับผูพิการหรือทุพพล

ภาพ และคนชรา พ.ศ. 2548 

 การออกแบบเพื่อคนทั้งมวล (Universal Design) มีหลักการที่สําคัญคือ การออกแบบเพื่อให

ทุกคนสามารถใชงานไดอยางเทาเทียมกัน กลาวคือ สามารถรองรับการใชงานที่แตกตางกันในกลุม

บุคคลตางๆ เชน บัตรโทรศัพท จะมีรอยแหวงอยูหนึ่งดานเพื่อใหผูพิการทางสายตาสามารถรูไดวา

จะตองใสดานไหนเขาไปในเครื่อง นอกจากนี้การออกแบบเพื่อคนทั้งมวลควรจะออกแบบเพื่อใหผูใช

สามารถใชงานไดโดยไมทําใหรูสึกวาถูกแบงแยกหรือรูสึกดอยกวาผูใชงานอื่นๆ (Wolfgang. 2001) ซึ่ง
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ในทางปฏิบัติแลว ในบริบทของประเทศไทยยังขาดการเอาใจใสในดานนี้เปนอยางมาก แมจะมี

กฎกระทรวงกําหนดสิ่งอํานวยความสะดวกในอาคาร สําหรับผูพิการ ทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 

2548 ซึ่งออกขอกําหนดในการออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกภายในอาคารไวอยางชัดเจน แต

กระนั้น ขอกําหนดตางๆ เหลานี้เปนเพียงขอกําหนดที่มีไวเพื่อความปลอดภัยซึ่งยังไมตอบสนองการใช

งานของผูพิการไดอยางเต็มที่ โดยเฉพาะผูพิการทางสายตา ซึ่งเปนกลุมผูพิการที่ยังดอยโอกาสกวา      

ผูพิการในการเคลื่อนไหวและผูพิการในการสื่อความหมาย (พูด / ไดยิน) 

 สําหรับผูพิการทางสายตา การใชงานในอาคารรวมถึงหองน้ําสาธารณะที่ไมเคยใชมากอน

และการเดนิทางไปในสถานที่ที่ไมคุนเคยคงยังเปนเรื่องลําบาก อันเนื่องจากขาดขอมูลในการชวยเหลือ

ในการนําทางและขอมูลในการบอกตําแหนง ทําใหผูพิการทางสายตาไมสามารถตระหนักรูใน

ความสัมพันธของตําแหนงและทิศทางระหวางตนเองกับอาคารหรือส่ิงแวดลอมอ่ืนๆ ดังนั้นผูพิการทาง

สายตาจึงจําเปนตองมีคนนําทางและอธิบายเสนทาง จึงจะสามารถเขาถึงพื้นที่ตางๆในหองน้ําไดอยาง

ทั่วถึง อีกทั้งยังตองอาศัยระยะเวลาในการเรียนรูเสนทางเพื่อสรางความคุนเคยจึงจะสามารถเดินทาง

ภายในอาคารไดโดยลําพัง 

 ในการวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผู

พิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ เพื่อพัฒนาทักษะในการเขาถึงสถานที่ตางๆ ภายใน

หองน้ําสาธารณะไดอยางทั่วถึงและปลอดภัย   
 
ความมุงหมายในการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาขอมูลและปจจัยตางๆ ที่ใชในการนาํทางของผูพิการทางสายตา 

 2. เพื่อศึกษาและออกแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่าํเพื่อนําทางผูพกิารทาง

สายตาสาํหรบัใชภายในหองน้าํสาธารณะ  

 3. เพื่อพัฒนาการใชเครื่องมอืเพื่อนาํทางผูพิการทางสายตาใหมีความสวยงาม ปลอดภัย 

และเหมาะสมสําหรับใชภายในหองน้าํสาธารณะ   
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 1. เพื่อนําไปใชในการนําทางผูพิการทางสายตาภายในหองน้าํสาธารณะ 

 2. เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนารูปแบบของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนนูต่ําใหเปนที่

แพรหลาย 

 3. เพื่อเปนประโยชนตอผูพกิารทางสายตารวมทั้งยงัใหความสวยงามภายในหองน้ํา

สาธารณะ 
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ขอบเขตการวิจัย 
 งานวิจัยครั้งนี้ไดกําหนดขอบเขตการวิจัยไวดังนี้คือ ออกแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อ

ภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาเพื่อใชภายในหองน้ําสาธารณะ โดยมุงเนนใหผูพิการทางสายตา

สามารถเดินทางภายในหองน้ําสาธารณะ ไดอยางถูกตองและปลอดภัยโดยคํานึงถึงความสวยงามและ

ความปลอดภัยกับบุคคลอื่นภายในหองน้ําสาธารณะ 

 ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาและวิเคราะหขอมูลพื้นฐานจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของไดแก

ทางดาน วัสดุ หลักการออกแบบ และเทคนิควิธีการวางแผนปูนําทาง  

 ข้ันตอนที่ 2 ออกแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาที่ชวย

ในการรับรูและเขาใจผังภายในหองน้ําสาธารณะ  

 ข้ันตอนที่ 3 การประเมินแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ําเพื่อพัฒนา 
 

ตัวแปรที่ศึกษา 

 1. ตัวแปรตน ไดแก 

  รูปแบบของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่าํ 

  1.1.1 ขนาด สัดสวน และประสิทธิภาพของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนนูต่ํา 

  1.1.2  หลักเกณฑทางดานการออกแบบ (Design Aspect) ประกอบดวยลักษณะทาง

กายภาพ (Practical Function) และดานความงาม (Aesthetic Function) 

  1.1.3 หลักเกณฑทางดานการผลิต (Production Aspect) ประกอบดวยดานวัตถ ุ

(Material) ที่ใชในการผลิต และกรรมวิธีในการผลิต (Process) ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนนูต่ํา

 2. ตัวแปรตาม ไดแก 

  2.1 ประสิทธิภาพของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนนูต่ําที่ไดจากการออกแบบ ไดแก 

ประโยชนใชสอย และความสวยงาม 

  2.2 ความพงึพอใจที่ไดจากแบบสัมภาษณ ไดแก ความสามารถในการบอกทิศทาง รูปทรง 

ขนาด ลวดลาย   
 ประชากรที่ใชในการวิจยั 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้ไดแกชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนนูต่ําที่ไดทําการ

ออกแบบโดยผูวิจัย จํานวน 30 ชิ้น  
 กลุมตวัอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัครั้งนี้ ไดแก รูปแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่าํ ที่ได

ทําการออกแบบโดยผูวิจัย และใหผูเชี่ยวชาญสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง ( Purposive Sampling ) 

จากรูปแบบผลิตภัณฑไดจํานวน 6 ชิ้น 
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กรอบแนวคิด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวิจัย 

 

 

 

 

 

ศึกษา พัฒนา ตนแบบ 

ศึกษาขอมูลจากเอกสาร

วิเคราะห และงานวิจยัที่

เกี่ยวของ แลวนําผลที่ไดมา

กําหนดหลักเกณฑในการ

ออกแบบผลิตภัณฑ 

รูปแบบ ชุดอุปกรณถอด

ประกอบสื่อภาพนูนต่าํ

สําหรับผูพกิารทาง

สายตา

สรางผลงานตนแบบโดย

เขาสูกระบวนการผลิต 

ออกแบบรางชดุอุปกรณ

ถอดประกอบสื่อภาพ

นูนต่าํสําหรับผูพิการ

ทางสายตา เปน

ฐานขอมูลเพื่อทําการ

คัดเลือก จํานวน 30 ชิ้น

สรุปแบบคัดเลือกโดย

ผูเชี่ยวชาญ 

ไดผลงานตนแบบจริงที่

เสร็จสมบูรณ จํานวน 6 ชิ้น

ปรับปรุงแกไขแบบโดย

ผูเชี่ยวชาญเพือ่ใหแบบ

สมบูรณยิ่งขึ้น

ประเมินผลชุดอุปกรณถอด

ประกอบสื่อภาพนูนต่าํ

ทางดานประสทิธิภาพโดย

ใชเครื่องมือ คอื            

แบบสัมภาษณ ตอ 

ความสามารถในการบอก

ทิศทาง รูปทรง และขนาด  

นําเสนอคณะกรรมการ 

ผูควบคุมปริญญานพินธ 



7 

นิยามศัพทเฉพาะ 
  คนพิการ, ผูพิการ หมายถึง บุคคลซึ่งมีขอจํากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจาํวนั 

หรือเขาไปมีสวนรวมทางสงัคม เนื่องจากมีความบกพรองทางการเหน็ การไดยิน การเคลื่อนไหว การ

ส่ือสาร จิตใจ อารมณ พฤติกรรม สติปญญา การเรียนรู หรือความบกพรองอื่นใด ประกอบกับมี

อุปสรรคในดานตาง ๆ และมคีวามจาํเปนเปนพิเศษที่จะตองไดรับความชวยเหลือดานหนึ่งดานใด

เพื่อใหสามารถปฏิบัติกิจกรรม ในชีวิตประจําวนัหรือเขาไปมีสวนรวมทางสังคมไดอยางบุคคลทั่วไป 

( พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพกิาร พ.ศ. ๒๕๕๐ ) 
 ผูพิการทางสายตา หมายถึง  
 (ก) คนทีม่ีสายตาขางที่ดีกวา เมื่อใชแวนสายตาธรรมดาแลวมองเห็นนอยกวา 6/18 หรือ 

20/70 ลงไปจนมองไมเหน็แมแตแสงสวาง  

 (ข)  คนที่มีลานสายตาแคบกวา 30 องศา 

  องคการอนามยัโลก (World Health Organization: WHO) ไดแบงความพิการทางการ

มองเหน็ ดังนี ้

  

ระดับของความพิการทางการเหน็ ระดับความชดัของสายตาที่ดีที่สุดเมื่อใชแวน
สายตาเลือนราง (Low Vision)  
           ระดับที ่1 6/18 หรือ 20/70

           ระดับที ่2 6/60 หรือ 20/200
สภาพตาบอด (Blindness)  
           ระดับที่ 3 3/60 หรือ 20/400

           ระดับที ่4 1/60 หรือ 5/300

           ระดับที ่5 ไมเห็นแมแตแสงสวาง

 

ภาพประกอบ 2 ตารางแสดงระดับความพกิารทางการมองเหน็ 

 

 หมายเหตุ  6/18  หมายถึง  คนสายตาเลือนรางสามารถเห็นวัตถุชิ้นหนึ่งไดในระยะ 

6  ฟุต ในขณะที่คนตาปกติมองเห็นวัตถุชิ้นเดียวกันนี้ไดในระยะ 18  ฟุต  หรือ 20/70  หมายถึง คน

สายตาเลือนรางสามารถเห็นวัตถุชิ้นหนึ่งไดในระยะ 20 เมตร ในขณะที่คนตาปกติมองเห็นวัตถุชิ้น

เดียวกันไดในระยะ 70  เมตร 
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 อาคาร หมายถึง  เรือน, โรง, ส่ิงที่กอสรางขึ้นที่มีลักษณะคลายคลึงเชนนั้น; (กฎ) ตึก บาน 

เรือน โรง ราน แพ คลังสินคา สํานักงานและสิ่งที่สรางขึ้นอยางอื่น ซึ่งบุคคลอาจเขาอยูหรือเขาใชสอย

ไดและหมายความรวมถึงสิ่งที่สรางขึ้นอยางอื่นตามที่กฎหมายกําหนด เชน อัฒจันทร เขื่อน สะพาน 

อุโมงค ปาย อูเรือ (พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒ ) 

 

 โรงเรียน หมายถึง สถานศึกษา (พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒ ) 

 หองน้ํา หมายถึง สวม (พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๔๒ ) 

 ชุดอุปกรณ หมายถึง อุปกรณที่สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบไดตามความตองการและขนาด

พื้นที่ของผูใช 

 สื่อภาพนูนต่ํา หมายถึง ภาพ หรือ สัญลักษณ ที่สามารถสื่อใหผูพิการทางสายตาเขาใจได 
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 การศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา

สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ นั้น ผูวิจัยไดศึกษาและคนควาเอกสารตลอดจนงานวิจัยตาง ๆ ทั้งในแง

ผูพิการทางสายตา สถาปตยกรรม และดานเทคโนโลยี ซึ่งสามารถจําแนกเปนหัวขอสําคัญไดดงนี้

 1.  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับผูพิการทางสายตา 

  1.1 คําจํากัดความของผูพิการทางสายตา 

  1.2 การวางแผนและพื้นที่ของผูพิการทางสายตา 

  1.3 การนําทางผูพิการทางสายตา 

  1.4 อักษรเบรลล 

  1.5 ภาพนูน 

 2. ทฤษฏีทางสถาปตยกรรม 

  2.1 องคประกอบพื้นฐานทางสถาปตยกรรม 

  2.2 การออกแบบสถาปตยกรรมเพื่อผูพิการทางสายตา 

  2.3 หลักการออกแบบหองน้ํา 

 3. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

1. แนวความคิดและทฤษฎีที่เก่ียวของกับผูพิการทางสายตา 
  1.1 คําจํากัดความของผูพิการทางสายตา 
     ในประเทศไทย พระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 

มาตรา 4 ไดใหคํานิยามคนพิการวา "บุคคลซึ่งมีขอจํากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวัน หรือ

เขาไปมีสวนรวมทางสังคม เนื่องจากมีความบกพรองทางการเห็น การไดยิน การเคลื่อนไหว การสื่อสาร 

จิตใจ อารมณ พฤติกรรม สติปญญา การเรียนรู หรือความบกพรองอื่นใดประกอบกับ มีอุปสรรคใน

ดานตาง ๆ และมีความจําเปนเปนพิเศษที่จะตองไดรับความชวยเหลือดานหนึ่งดานใด เพื่อใหสามารถ

ปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจําวันหรือเขาไปมีสวนรวมทางสังคมไดอยางบุคคลทั่วไป" 

  สําหรับผูพิการทางสายตานั้น กระทรวงสาธารณสุขไดออกกฎกระทรวงฉบับที่ 2 (พ.ศ. 

2537) ซึ่งไดใหคําจํากัดความไวดังนี้ "คนพิการทางการมองเห็น คือ คนที่มีสายตาขางที่ดีกวา เมื่อ ใช

แวนสายตาธรรมดาแลวมองเห็นนอยกวา 6/18 หรือ 20/70 ลงไป จนมองไมเห็นแมแตแสงสวางหรือคน
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ที่มีลานลายตาแคบกวา 30 องศา” สําหรับเกณฑในการมองเห็นและลานสายตานั้นสามารถ อธิบายได

ดังนี้ (Fuhr; & Norden. 2002) 

  ความหมายของการมองเห็น 20/70 ตัวเลขที่กํากับนั้นแสดงถึงระยะหางของการอาน 

ตัวอักษรโดยเปรียบเทียบกับระยะที่ผูมีสายตาปกติมองเห็น ตัวเลขตัวหนาเครื่องหมาย (/) จะแสดง ถึง

ระยะหางในหนวยฟุตสําหรบผูทดสอบ และตัวเลขตัวหลังจะแสดงระยะหางในหนวยฟุตสําหรับ คา

มาตรฐาน ยกตัวอยางเชน หากผลการทดสอบระบุวาผูทดสอบมีการมองเห็น 20/70 นั่นหมาย ความวา 

ผูทดสอบตองยืนอยูหางจากแผนวัดสายตาในระยะ 20 ฟุต จึงจะมองเห็นตัวอักษรที่ผูมี สายตาปรกติ

มองเห็นในระยะ 70 ฟุต หากผลการทดสอบระบุวามีการมองเห็น 20/200 หมายความ วา ผูทดสอบ

ตองยืนอยูหางจากแผนวัดสายตา 20 ฟุต จึงจะมองเห็นตัวอักษรที่ผูมีสายตาปรกติ สามารถมองเห็นใน

ระยะ 200 ฟุต เปนตน 

  สําหรับเกณฑการพิการทางสายตา สมาคม ADA (Americans with Disability Act) 

ประเทศสหรัฐอเมริกาไดแบงความรุนแรงของการสูญเสียการมองเห็นไวดังนี้ 

 

ระดับความรนุแรง เกณฑการมองเห็น 
สายตาเลือนรางระดับปานกลาง (moderate low vision) 20/80

สายตาเลือนรางระดับรายแรง (severe low vision) 20/200

สายตาเลือนรางระดับรายแรงมาก (profound low 

vision) 

20/500

สายตาใกลเคียงตาบอด (near blindness) 20/1250

ตาบอด (total blindness) มองไมเห็นแสงสวาง 

 

ภาพประกอบ 3 ตารางระดับความรุนแรงในการสูญเสยีการมองเหน็ 

 

 ที่มา: กระทรวงสาธารณสุข. (2537). 

 

 สําหรับความหมายของคําวาลานสายตา ลานสายตานั้นเปนคําที่ใชอธิบายขอบเขตใน การ

มองทั้งหมดเมื่อมองตรง แมในการใชชีวิตประจําวันเราจะใชสายตาทั้งสองขาง แตในทางการ แพทย 

การทดสอบลานสายตาจะกระทําทีละขาง เพื่อตรวจวัดความผิดปรกติในสายตาขางนั้น ๆ 

 การวัดลานสายตากระทําไดโดยใหผูทดสอบมองตรงไปขางหนา ไมกลอกตา และเหยียด 

แขนออกไปดานขางจนสุด ซึ่งนั้นคือระยะ 90 องศา จากนั้นคอย ๆ ตีวงแขนแคบเขามาดานหนาลําตัว
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จนถึงระยะที่เร่ิมมองเห็น ผูที่มีลานสายตาปรกติ จะมีขอบเขตการมองเห็นดานบน 40 องศา เอียงมา

ทางจมูก 60 องศา ขอบเขตดานลาง 65 องศา และดานขมับ 85 องศา เมื่อเหยียดแขนขาง เดียวกับ

สายตาที่ทดสอบและตีวงแคบเขามาเรื่อย ๆ จะเร่ิมมองเห็นในระยะ 85 องศา ซึ่งเปนที่มา ของเกณฑ

ของผูมีสายตาปรกติอันมีลานสายตา 85 องศา 

 
  1.2 การรับรูผังและพื้นที่ของผูพิการทางสายตา 
 การรับรูผังและพื้นที่ (Spatial -Cognition) คือ ความสามารถในการคนหา รับรู ในขอมูลเชิง

พื้นที่ของสภาพแวดลอมตาง ๆ เพื่อบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคอันหลากหลาย อาทิ เชน การนํา

ทางในสภาพแวดลอม การระบุและปฎิสัมพันธกับวัตถุ และกอใหเกิดระบบสัญลักษณ ซึ่งระบบ

สัญลักษณนี้ทําใหมนุษยมีความสามารถในการใชภาษา และใชแผนที่ในการสื่อสารขอมูล เชิงพื้นที่ 

(Landau. 2002) 

 จากการศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา (Clark-Carter; Heyes; & Howarth.1986) พบวามีผู

พิการทางสายตามากกวารอยละ 30 ที่ไมสามารถเดินทางนอกที่พักอาศัยโดยลําพังได ทั้งนี้เกิดจาก

การที่ผูพิการทางสายตาขาดความสามารถเบื้องตนในการทําความเขาใจในเชิงผังและ พื้นที่และสงผล

ใหไมสามารถกําหนดทิศทางในพื้นที่นั้นๆ (Foulke.1971) การสรางมโนทัศนใน เชิงพื้นที่จึงเปนสิ่ง

สําคัญยิ่งในการนําทางผูพิการทางสายตา 

 ในการศึกษาผูพิการทางสายตาในดานการรับรูเชิงพื้นที่ ในปจจุบันไดยอมรับวาผูพิการ ทาง

สายตานั้นยังพอมีความสามารถในการรับรูเชิงพื้นที่ได แตมีประสิทธิภาพนอยกวาผูมีสายตา ปรกติ 

และผูที่พิการทางสายตาแตกําเนิดนั้น จะรับรูในเชิงพื้นที่ไดนอยกวาผูพิการสายตาในภาย หลัง ดังที่

การทดลองของจูรมา (Juurmaa. 1973) ไดพิสูจนไวโดยการศึกษาเปรียบเทียบระหวางผู พิการทาง

สายตา กับการปดตาผูมีสายตาปรกติ ซึ่งจากการทดลองนี้ไดขอสรุปวา ผูพิการทาง สายตามี

ความสามารถในการกะพื้นที่และระยะทางพอ ๆ กับเด็กสายตาปกติ อายุราว 10-13 ป ซึ่ง สงผลตอ

พัฒนาการอันชากวาดานพื้นที่และระยะทางของผูพิการทางสายตา และผลการทดลอง ยังบงชี้วา ใน

การทดสอบภาคปฏิบัติ ผูพิการทางสายตามีผลการทดสอบในเชิงพื้นที่และระยะทาง ที่ดอยกวาผูมี

สายตาปรกติที่ถูกปดตาอยางเห็นไดชัด 

 อนึ่งนั้น ทักษะอันหลากหลายของการรับรูผังและพื้นที่นั้น เกิดขึ้นจากการทํางานของ ระบบ

สวนยอยอันเฉพาะเจาะจงของสมองและจิตใตสํานึก ซึ่งกระบวนการเหลานี้เปนทักษะสําคัญอันเปน

สัญชาติญาณของสิ่งมีชีวิตเคลื่อนที่ไดทุกชนิด ทักษะหนึ่งที่มีความสําคัญตอการนําทางใน 

สภาพแวดลอมคือ การบูรณาการแผนที่ (map integration/dead reckoning) 
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 การบูรณาการแผนที่นั้นเปนการสรางแผนที่ในมโนทัศนอันเกิดจากการเดินทาง ในปจจุบัน 

เปนที่ยอมรับแลววาการบรูณาการแผนที่นั้นเปนทักษะพื้นฐานของสิ่งมีชีวิตที่ออกหาอาหารและใช

ทักษะนี้กลับมาสูรัง 

 ตัวอยางที่เห็นไดชัดคือการทดลองกับมดทะเลทราย (Galiistel. 1990) โดยการทดลอง 

เกิดขึ้นจากขอสังเกตที่วา เมื่อมดทะเลทรายออกหาอาหาร เสนทางการเดินทางนั้นมีลักษณะคดเคี้ยว 

ไรระเบียบเปนระยะทางยาวไกล แตเมื่อมดคนพบแหลงอาหารแลว มดเดินทางกลับตรงสูรังไดใน 

ระยะทางสั้นที่สุด การทดลองนี้จึงตองการตรวจสอบวามดทะเลทรายนั้นสามารถรับรูแผนที่ไดหรือ วามี

การสงสัญญาณจากรัง โดยการจัดเตรียมตําแหนงของรังมดกับตําแหนงของแหลงอาหารไวไกล กิน 

เมื่อมดเดินทางไปถึงแหลงอาหาร ผูทดลองจะยายรังมดไปที่อ่ืน ผลปรากฏวา มดที่ออกไปนั้น เดินทาง

กลับตรงสูจุดเดิมที่เคยมีรังอยู และเมื่อกลับมาไมเจอรังมดจึงเริ่มเดินทางเปนวงกลมและ ขยายวงกวาง

ข้ึนเรื่อย ๆ จนกระทั่งพบตําแหนงรังของตัวเองที่ถูกยายที่ การทดลองนี้ยืนยันวามด นั้นมีความสามารถ

ในการบูรณาการแผนที่และไมไดมีการสงสัญญาณใด ๆ มาจากรัง ซึ่งใชอธิบาย ไดวาการบูรณาการ

แผนที่นั้นเปนความสามารถอันเกิดจากการเดินทางและจดจําสภาพแวดลอม รอบขาง แลวจึงบูรณา

การเสนทางที่เคยเดินทางนั้นเปนแผนที่ในมโนทัศน แลวจึงคิดหาเสนทาง กลับรังที่ส้ันที่สุด 
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ภาพประกอบ 4 เสนทางการเดินกลับรังของมดทะเลทราย 
  

 ที่มา: Gallistel. (1990). 
 

 แนวความคิดดานการบูรณาการทางแผนที่นี้ไดถูกนํามาทดลองกับผูพิการทางสายตา โดย

ทดลองกับเด็กพิการทางสายตาวัยหัดเดิน การทดลองไดกําหนดตําแหนงสี่ตําแหนง โดยใหแม ของเด็ก

อยูที่ตําแหนง M และจดวางวัตถุอีกสามชนิดขางเคียงตําแหนง M ในลักษณะสี่เหลี่ยม โดยมี หมอนอยู

ที่ตําแหนง P โตะอยูที่ตําแหนง T ตะกราอยูที่ตําแหนง TB ดังภาพที่ 4 การทดลองเริ่ม จากการฝกสอน

ผูทดลองโดยการนําทางจากตําแหนง M ไปยังตําแหนง P T และ B หลังจากนั้น จึง ทดสอบความเขาใจ

ในตําแหนงขาง ๆ การทดสอบมีทั้งหมดสามครั้ง ในครั้งแรกใหผูทดลองเดินทาง จากตําแหนง T ไป

ตําแหนง B ครั้งที่สอง ตําแหนง T ไปยังตําแหนง P และครั้งที่สามจากตําแหนง P ไปตําแหนง B 

 ผลการทดลองแสดงใหเห็นวาผูทดลองเดินทางไปยังตําแหนงทั้ง 3 ไดอยางไมผิดพลาด ซึ่ง

บงชี้วา แมจะเปนผูพิการทางสายตาก็มีความสามารถในการสรางแผนที่ในมโนทัศน จากการบูรณา

การแผนที่ไดเชนกัน 
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ภาพประกอบ 5 การทดลองการบูรณาการแผนที่ในผูพิการทางสายตา 
 

 ที่มา: Gallistel. (1990). 
 

 แนวความคิดนี้ไดถูกนามาสรางอุปกรณ Talkin Sign (Golledge; & jvlarston. 1997) ซึ่งเปน

อุปกรณรับสัญญาณอินฟราเรดจากปายบนทองถนนในเมืองและสื่อสารขอมูลโดยเสียงสังเคราะหผาน

หูฟงของผูใชงาน อุปกรณนี้จะทําใหผูพิการทางสายตาเดินทางในเมืองไดสะดวกยิ่งขึ้น และยังชวย

สรางมโนทัศนในดานผังของเมืองอีกดวย 

 สําหรับการใชเทคโนโลยีชวยในการรับรูพื้นที่ของผูพิการทางสายตา ไดมีการทดลองโดย ใช

อุปกรณมือจับรับแรงตานเปนสื่อในการรับรูพื้นที่และส่ิงของภายในหอง (Lahav. 2002) โดยใหผู พิการ

ทางสายตาทดลองใชอุปกรณสํารวจสภาพแวดลอมเสมือนกอนการใชงานพื้นที่จริง ผลปรากฏ วาผู

พิการทางสายตาสามารถเดินไปยังจุดที่กําหนดไดอยางถูกตองในครั้งแรกที่ไดสัมผัสสถานที่จริง 

 

 

 

 

 

 

 



15 

 
 

ภาพประกอบ 6 การใชอุปกรณมือจับรับแรงตานเปนสื่อในการรับรูพืน้ที ่
 

 ที่มา: Lahva. (2002). 

 

 การศึกษาทั้งหมดนี้ไดบงชี้วา ผูพิการทางสายตานั้นสามารถที่จะสรางมโนทัศนในเชิงผัง และ

พื้นที่ไดหากไดรับการชี้นําหรือชวยเหลือจากเทคโนโลยีที่ถูกตอง แตความถูกตองแมนยําและ ความ

รวดเร็วในการรับรูพื้นที่นั้นยังขึ้นอยูกับประสบการณในการมองเห็น โดยที่ผูพิการทางสายตา แตกําเนิด

จะมีความสามารถในการรับรูผังและพื้นที่นอยกวาผูพิการทางสายตาบางสวน หรือผูพิการ ทางสายตา

ในภายหลัง 
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  1.3 การนําทางผูพิการทางสายตา 
 

แผนภาพแสดงกระบวนการนําทาง 
 

กระบวนการนําทาง 
         
      
 

 
 
 

 
 
   

ภาพประกอบ 7 แผนภาพแสดงกระบวนการนําทาง 

 

 ที่มา:  Reiser et.al. (1982).  
 
 กระบวนการนําทางในจิตใตสํานึกของมนุษยนั้นมีอยูสามขั้นตอนดวยกัน (Reiser; Guth; & Hill. 

1982) ข้ันตอนแรกคือการกําหนดทิศทางและตําแหนงในระหวางที่กําลังเดินทาง ซึ่งเปน กระบวนการ

เปรียบ เทียบตัวเองกับสภาพแวดลอมเพื่อที่จะตระหนักรูในตําแหนงและทิศทางของ ตน 

 ข้ันตอนที่สองคือการสํานึกรูและจดจําสภาพแวดลอมปจจุบัน อันเปนกระบวนการในการ รับรู

เพื่อนําไปสู ข้ันตอนที่สาม คือ การวางแผนเสนทางเพื่อไปยังจุดมุงหมายในขอจํากัดของสภาพ 

แวดลอมตาง ๆ 

 เนื่องจากผูพิการทางสายตานั้นขาดทักษะที่จําเปน คือ การรับรูในรูปแบบผังและพื้นที่ ซึ่ง 

สงผลใหมีความบกพรองในกระบวนการการนําทางและไมสามารถกําหนดทิศทางที่จะมุงหนาไป 

ภายในพื้นที่นั้น ๆ (Foulke. 1971) กลาวคือ ผูพิการทางสายตานั้นไมสามารถจินตนาการถึงลักษณะ

ของพื้นที่ในรูปแบบผังได อันเนื่องจากการรับรูดวยผัสสะอื่น ๆ นอกเหนือจากการมองเห็น ผูพิการทาง

สายตาจึงรับรูและจดจําสิ่งแวดลอมในรูปแบบอื่น ๆ เชน เสียง กลิ่น อุณหภูมิ พื้นผิว สัมผัส ดังนั้น เมื่อ

ไมสามารถรับรูถึงลักษณะของพื้นที่ จึงไมเกิดการตระหนักรูถึงความสัมพันธของ ตนเองกับพื้นที่และ

สงผลใหลมเหลวในกระบวนการการนําทางในที่สุด ผลจากการขาดทักษะเหลานี้ ทําใหผูพิการทาง

1. ตระหนักรูในทิศทางและตําแหนง 

2. จดจําสภาพแวดลอมปจจุบัน 

3. วางแผนเสนทางไปยังจุดหมาย 
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สายตาสวนใหญมีพฤติกรรมนิ่งเฉย ไมสามารถเดินทางในพื้นที่ได และรอการนํา ทางจากบุคคลอื่นเมื่อ

อยูในพื้นที่ที่ไมคุนเคย 

 การนําทางผูพิการทางสายตา เจคอบสัน (Jacobson. 1993) ไดแบงวิธีการนําทางได เปน 4 วิธี 

ดังนี้ 

 1. การนําทางโดยผูมีสายตาปรกติ (sighted guide technique) 

 2. การนําทางโดยใชไมเทานําทาง (long cane) 

 3. การนําทางโดยสุนัขนําทาง (dog guide) 

 4. การนําทางโดยใชเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส (electronics travel aid) 

 ในแตละวิธีการนําทาง ยังมีรายละเอียดที่แตกตางกันออกไป ดังนี้ 

 1. การนําทางโดยผูมีสายตาปรกติ 

  การนําทางโดยผูมีสายตาปรกตินั้น เปนการนําทางที่มีความถูกตองแมนยํามากที่สุด รวด 

เร็วที่สุด และปลอดภัยที่สุด หากแตวา ผูพิการทางสายตาไมอาจพึ่งพาการนําทางของผูอ่ืนไดตลอด 

เวลา จึงจําเปนจะตองมีทักษะการนําทางในรูปแบบอื่น ๆ 

  ในการนําทางผูพิการทางสายตาโดยผูมีสายตาปรกติ มีรายละเอียดตาง ๆ อันเปนหลัก 

ปฏิบัติในการนําทางอยางถูกวิธี (แฉลม แยมเอี่ยม. 2540) โดยมีหลักการที่สําคัญ คือ ผูนําทาง จะตอง

เดินนําหนาผูพิการทางสายตาประมาณครึ่งกาว โดยที่ใหพิการทางลายตาใชมือจับบริเวณ ขอศอกขาง

ซายหรือขางขวาของผูนําทางและใชมืออีกขางหนึ่งถือไมเทา การเดินในลักษณะนี้ จะ ทําใหผูพิการทาง

สายตาสามารถกะระยะกาวและความสูงต่ําของขั้นบันไดไดจากมือที่สัมผัสอยูที่ ขอศอก สําหรับผูนํา

ทางก็จะสามารถเดินไดอยางเปนธรรมชาติในขณะที่นําทาง ผูนําทางควรจะ บอกสภาพแวดลอมใหผู

พิการทางสายตาเขาใจโดยเฉพาะอยางยิ่ง เมื่อพบสิ่งกีดขวาง เชนประตู บันได หรือพื้นเปลี่ยนระดับ ก็

ควรเตือนใหผูพิการทางสายตาทราบลวงหนา 

  นอกเหนือจากการนําทางในสถานการณปรกติแลว การนําทางโดยผูมีสายตาปรกติ ยัง 

สามารถพัฒนาไปเปนการฝกสอนเสนทางใหแกผูพิการทางสายตาไดอีกดวย โดยจะมีหลักปฏิบัติ 

แตกตางกับการนําทางปรกติ คือ ในระหวางที่นําทางนั้น ผูนําทางจะตองสามารถสรางความเขาใจ แก

ผูพิการทางสายตา เพื่อใหผูพิการทางสายตาสามารถสรางมโนทัศนของแผนที่ (Mental Map) บริเวณ

นั้นได โดยมีคําถามสําคัญ 3 ขอ คือ 1) ณ ปจจุบันอยูที่ไหน 2) จุดมุงหมายคือที่ไหน และ 3) จะไป

สถานที่นั้น ๆ ไดอยางไร โดยในระหวางที่เดินทางนั้น ผูนําทางจะตองบอกจุดสังเกตที่ผู พิการทาง

สายตารับรูได เชน บริเวณที่มีเสียงน้ํา หรือ บริเวณที่มีพื้นสัมผัสแตกตาง เปนตน 

  ในการฝกสอนเสนทางนี้ อาจจะตองมีการเดินทางในเสนทางเดินซ้ําหลายครั้ง โดยในครั้ง

แรกจะเดินทางไปพรอมกับผูนําทาง แตในครั้งตอ ๆ ไปใหผูนําทางคอยสังเกตการณอยูหาง ๆ และ
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พยายามใหผูพิการทางสายตาใชทักษะของตนเอง ทั้งนี้เพื่อเปนการแกใหผูพิการทางสายตา สามารถ

เดินทางเองไดตอไปในอนาคต 

  อยางไรก็ตาม จากการสัมภาษณผูพิการทางสายตาพบวา หลังจากไดรับการฝกสอนเสน 

ทางแลว ผูพิการทางสายตายังจําเปนตองฝกเดินทางดวยตัวเองดวย เพื่อใหเกิดความคุนเคยและจดจํา

เสนทางได การจดจําเสนทางในอาคารนั้น ยังขึ้นอยูกับปจจัยในดานขนาดและความซับชอน ของ

เสนทางสัญจรในอาคาร หากอาคารมีผังที่มีความซับชอนมากที่ตองใชเวลาเพื่อเรียนรูและ จดจํา

เสนทางมากขึ้นตามไปดวย นอกจากปจจัยทางกายภาพแลว ความสามารถในการเรียนรู และจดจํา

เสนทางก็อาจแตกตางกันไดในแตละบุคคล 

 2. การนําทางโดยใชไมเทานําทาง 

  การใชไมเทานําทาง ถือเปนทักษะที่จําเปนที่สุดสําหรับผูพิการทางสายตา ในโรงเรียนสอน

คนตาบอดทุกโรงเรียนในประเทศไทย นอกจากจะมีหลักสูตรการศึกษาเชนเดียวกับโรงเรียน ปรกติแลว 

ยังมีหลักสูตรเพิ่มเติมคือ ความคุนเคยกับสภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหว (Orientation; & Mobility: 

O&M) ซึ่งเปนหลักสูตรที่เสริมสรางทักษะตาง ๆ ในการใชชีวิตประจําวัน โดยมีเนื้อหาสําคัญ คือ การ

สอนใชไมเทานําทาง 

 ไมเทานําทางสําหรับคนตาบอดนั้น มีลักษณะแตกตางกับไมเทาสําหรับค้ํายัน เนื่องจาก 

วัตถุประสงคของไมเทานําทางคือการสํารวจสิ่งกีดขวางเบื้องหนาผูเดินทางไมใชการคําพยุงรางกาย 

โดยสวนใหญ ไมเทานําทางจะมีสีขาวคาดแดงหรือคาดเหลือง มีความยาวประมาณ 20 ซม. หรือ อาจ

แตกตางกันไปตามความสูงของผูใชงาน มีน้ําหนักเบา บางชนิดอาจพับเก็บไดเพื่อความสะดวก ในการ

พกพา 

 การใชไมเทานําทางนั้น มีหลักการที่ สําคัญ อันเปนไปตามหลักสูตรความคุนเคยกับ 

สภาพแวดลอมและการเคลื่อนไหว (สุภาพร จตุรภัทร. 2547) โดยสามารถสรุปไดดังนี้ 

  1) การจับไมเทา ควรจับไมเทาใหปลายไมเทาหันออกไปดานหนาลําตัว ตําแหนง ที่มือจับ 

ใหนิ้วหัวแมมืออยูดานบน นิ้วชี้เหยียดออกทาบไปกับตัวไมเทา เนื่องจากการจับใน ลักษณะนี้จะทําใหผู

พิการทางสายตาทราบวาไมเทากําลังแกวงไปในทิศทางใด 

  2) การแกวงไมเทา เปนการแกวงเพื่อตรวจสอบสิ่งกีดขวางขางหนา ซึ่งวิธีแกวง ควรแกวง

เฉพาะขอมือเทานั้น ใหแขนอยูนิ่ง แกวงใหปลายไมเทาแตะพื้นเบา ๆ เพื่อกันไมใหติดพื้น และรับรู

สัมผัสเบื้องหนาจากความรูสึกที่ผานมาจากไมเทา (feedback) จากนั้นฟงเสียงของไมเทา เพื่อแยก 

แยะชนิดของวัตถุที่ไมเทากระทบ 
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 ลักษณะทาของการแกวงไมเทา ยังมีเทคนิคที่แตกตางกันออกไป 3 ชนิด คือ 

 1) เทคนิคการแกวงไปขางหนาลองจุด (two touching technique) เปนเทคนิคที่ใชในการ

แกวงไมเทาในสถานการณปรกติหรือใชในการเดินทางภายนอกอาคาร การกวาดไมเทา ในลักษณะนี้

จะเปนการตรวจสอบสิ่งกีดขวางเบื้องหนา ซึ่งกระทําไดโดยการกวาดไมเทาไปเบื้อง หนาลําตัว โดย

สลับซายขวาในทิศทางตรงกันขามกับขาที่กาว คือ เมื่อกาวเทาซาย แกวงไมเทาไป ทาง ขวา เมื่อกาว

เทาขวา แกวงไมเทาไปทางซาย 

 2) เทคนิคการใชไมเทาเดินเลาะตามแนว (sliding technique, scanning technique) เปน

เทคนิคที่ใชในการเดินเลาะรั้วบาน เลาะริมสนาม หรือริมทางเดินตาง ๆ การแกวง ไมเทาคลาย คลึงกับ

การแกวงไมเทาธรรมดาแตจะใหปลายไมเทาดานหนึ่งสัมผัสเบา ๆ กับขอบสนาม ร้ัว ผนัง หรือชอบ

ทางเดิน เพื่อปองกันไมใหเดินออกนอกเสนทาง วิธีนี้สามารถนําไปใชใน การเดินริมถนนเพื่อปองกัน

ไมใหเดินออกไปกลางถนนได 

 3) เทคนิคการใชไมเทาแบบถือแทยงขวาง (diagonal cane technique) เปน เทคนิคที่ผู

พิการทางสายตานิยมใชในการเดินเลาะผนังภายในอาคาร การจบไมเทาจะเปลี่ยนเปน การจับไมเทา

ขวางลําตัวเปนเสนแทยง มือที่จับจะอยูตรงขามกับขอบกําแพง ยืดแขนตรงไป ขางหนา นิ้วทั้ง 4 กําไม

เทาใหหัวแมมือแนบไปตามไมเทา ใหปลายไมเทาแตะระหวางพื้นกับขอบ กําแพงเบา ๆ การยืนเตรียม

ลักษณะนี้ไมเทาจะขวางลําตัวเปนเสนแทยง อยูหางไปดานหนา ประมาณ 1 ชวงแขน และเมื่อเร่ิมเดิน

ใหพยายามรักษาตําแหนงของไมเทาเอาไว 

 อยางไรก็ตาม เทคนิคตาง ๆ ที่กลาวมา เปนเพียงแนวทางในการปฏิบัติ นอกจากเทคนิค การ

แกวงไปขางหนาสองจุด ซึ่งเปนเทคนิคพื้นฐานในการใชไมเทานําทางแลว ผูพิการทางสายตา อาจ

เลือกใชหรือไมใชเทคนิคอื่น ๆ ตามความเหมาะสมและความถนัดของตนเอง 

 3. การนําทางโดยสุนัขนําทาง 

  ในปจจุบัน การนําทางโดยสุนัขนําทางยังไมเปนที่นิยมในประเทศไทย เนื่องจากประเทศ 

ไทยยังไมมีโรงเรียนฝกสุนัขสําหรับผูพิการทางสายตา ซึ่งการฝกนั้น ผูพิการทางสายตาจะตองฝก 

รวมกับสุนัขดวย อยางไรก็ตาม ในความเห็นของครูผูสอน O & M และผูพิการทางสายตา การใช สุนัข

นําทาง เปนวิธีนําทางที่สะดวก รวดเร็ว และปลอดภัยที่สุด รองจากการนําทางโดยผูมีสายตา ปรกติ 

(สุภาพร จตุรภทร. 2547) 

 

1. การนําทางโดยใชเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส 
  สําหรับการนําทางโดยเครื่องมืออิเล็กทรอนิกสนั้น ไดมีงานวิจัยที่เสนอแนะการนํา

เทคโนโลยีตาง ๆ มาประยุกตใชในการนําทางผูพิการทางสายตาหลากหลายแนวทาง เชน การใช 
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เทคโนโลยีจีพีเอส โดย ลูมิส และคณะ (Loomis et.al., 1993) หรือ ระบบนําทาง Dishtri (Ran et.al., 

2004) หรือการใชเทคโนโลยีอารเอฟไอดี เชน ระบบนําทางโดยวิลลิส และ เฮลาล (Willis; & Helal. 

2005)  

อยางไรก็ตาม การนําทางโดยเครื่องมืออิเล็กทรอนิกสนั้น โดยสวนใหญจะมีราคาแพง และไม

เปนที่แพรหลาย อีกทั้งระบบนําทางตาง ๆ ที่มือยูในปจจุบัน ยังไมสามารถครอบคลุมการ เดินทางไดใน

ทุกสถานที่ การใชเทคโนโลยีตาง ๆ เพื่อชวยในการนําทางจึงยังตองการการพัฒนา ตอไป(รพี โพธิชัย. 

2554: 4–14 ) 
 
 1.4 อักษรเบรลล 

อักษรเบรลลประกอบไปดวยจุด  6 จุดใน 1 กลุม (Cell) ซึ่งนํามาเรียงกันอยางมีระบบเปนรหัส

หรือสัญลักษณแทนอักษรปกติตําแหนงจุดตางๆ เรียงกันดังตอไปนี้ ตําแหนงจุดทางซายจากบนลงลาง

คือ จุด  1, 2และ 3 ตําแหนงจุดทางขวาจากบนลงลางคือ จุด 4, 5, และ 6 ซึ่งในปจจุบันอักษรเบรลลมี

จุด  7 และจุด 8 โดยตําแหนงจุด  7 จะอยูทางซายและจุด  8 จะอยูทางขวา เพื่อใชแทนรหัส

คอมพิวเตอร ระยะหางแตละจุดตามขอกําหนดของ หอสมุดรัฐสภาอเมริกัน (Library of Congress) 

กําหนดไววาในแนวตั้งแตละจุดในเซลลเดียวกันจะหางกันประมาณ  0.5 มิลลิเมตร โดยแตละจุดมี

ขนาดประมาณ  1 มิลลิเมตร ความกวางและความยาวของเซลลมีขนาดประมาณ  2.3x3.5  มิลลิเมตร 

ระยะหางระหวางเซลลในแนวนอนมีประมาณ  9.7 มิลลิเมตร ในแนวตั้งมีประมาณ 2.4 มิลลิเมตร  
 
 ระยะหางของอักษรเบรลล 

 
 

ภาพประกอบ 8 ระยะหางของอักษรเบรลล 
 

 ที่มา:  ระบบการรูจากภาพอักษรเบรลลภาษาไทยและภาษาอังกฤษ. (2550: 2). 
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 พยัญชนะไทย 
 

 
 

ภาพประกอบ 9 อักษรเบรลลพยัญชนะไทย 
 
 สระและวรรณยุกต 
 

 
 

ภาพประกอบ 10 อักษรเบรลลสระและวรรณยุกต 
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 ภาษาอังกฤษ 
 

 
 

ภาพประกอบ 11 อักษรเบรลลภาษาอังกฤษ 
 
 ตัวเลข 
 

 
 

ภาพประกอบ 12 อักษรเบรลลตัวเลข 
 
 เครื่องหมายตางๆ 
 

 
 

ภาพประกอบ 13 อักษรเบรลลเครื่องหมายตางๆ 
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 1.5 ภาพนูน 
 ภาพนูนเปนสิ่งหนึ่งที่ทําใหผูพิการทางสายตาสามารถวิเคราะหและเขาใจสิ่งตางๆจากภาพได 

ภาพเปนสิ่งหนึ่งที่ทําใหเกิดจินตนาการในสมองไดดี ถึงแมภาพนูนจะไมสามารถทําใหเกิดเปนภาพ 3 

มิติไดก็ตาม แตภาพนูนก็มีความสําคัญพอพอกับของจริงและของจําลอง ทั้งเปนสื่อสําคัญที่ใชในการ

เรียนการสอนสําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางการมองเห็น ผูที่มีความบกพรองทางสายตาทุกคน

ตองการการอธิบายดวยคําพูดและภาพนูน เพื่อเพิ่มความเขาใจของพวกเขาใหดีข้ึน คือ เขาใจได

ถูกตอง รวดเร็ว และแมนยํา การผลิตภาพนูนเปนการถายทอดความคิด จินตภาพ ความรู ความเขาใจ 

จากผูที่มองเห็นไปยังผูพิการทางสายตา  

 สุจิตรา ตึกวัฒนานนท (2542) ไดเสนอวิธีผลิตภาพนูนดังนี้ 

 1. เลือกภาพที่จะนํามาผลิตภาพนูนโดยมีหลักวา 

  1.1 เปนสิ่งที่มีขนาดเล็กมาก 

  1.2 เปนภาพที่หาของจริงลําบาก 

  1.3 เปนสิ่งที่มีขนาดใหญมาก 

  1.4 เปนสิ่งที่อธิบายใหเขาใจไดยาก 

  1.5 เปนสิ่งที่ไมสามารถจับตองได 

  1.6 เปนสิ่งที่ตองการเปรียบเทียบสัดสวนหรือเปรียบเทียบกับส่ิงอื่น เชน การบอกตําแหนง

ของอาหารตา ตัวเลขของหนาปดนาฬิกา  

 

 2. ขยายหรือยอภาพใหมีขนาดเหมาะสม มีสวนของภาพตรงประเด็นที่จะสอน 

 3. ติดภาพลงกระดาษตนแบบ 

 4. หาวัสดุที่มีผิวสัมผัสที่แตกตางกันติดบนภาพ 

 5. ตรวจความเรียบรอยแลวนําไปอัดสําเนาลงบนแผนเบรลลอนดวยเครื่องเทอรโมฟอรม 

 6. นําภาพนูนไปทดลองใชกับเด็กพิการทางสายตา เพื่อหาขอผิดพลาด แลวนํามาแกไขเมื่อพบเจอ  

 

 ศิรินทรา บัวประชุม (ม.ท.ป.:11-12 ) ไดเสนอวิธีผลิตภาพนูนดังนี้ 

1. เลือกภาพที่จะนํามาผลิตภาพนูน 

2. ขยายหรือยอภาพใหมีขนาดเหมาะสม มีสวนของภาพตรงประเด็นที่จะสอน 

3. ลอกภาพหรือติดภาพลงการดาษตนแบบ 

4. หาวัสดุที่มีผิวสัมผัสที่แตกตางกันติดบนภาพตามบริเวณที่ตองการ ถามีความแตกตางกัน
หลายบริเวณ ก็ตองหาวัสดุที่มีความแตกตางกันหลายชนิด 
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5. ตัดวัสดุใหมีขนาดเทากับบริเวณที่ตองการติด 

6. ทากาวบริเวณที่ตองการติดวัสดุ พอหมาดๆแลวติดวัสดุลงบริเวณนั้น 

7. ตรวจสอบความถูกตองทั้งหมด 

8. อัดสําเนาจากตนแบบลงแผนเบรลลอน 1 – 2 แผน โดยใชเครื่องเทอรโมฟอรม 

9. นําภาพนูนไปทดลองใชกับนักเรียนหรือครูที่มีความบกพรองทางการมองเห็น โดยใหคลําดู

เพื่อหาขอบกพรองและขอเสนอแนะ 

10. แกไขขอบกพรอง 
11. อัดสําเนาตามจํานวนที่ตองการ 

 

 ประชา ตวงเพิ่มทรัพย  (2540) วิทิตทรัพยสาคร (2539) ส่ิงที่ตองคํานึงถึงในการออกแบบ

ภาพนูน สําหรับส่ือการเรียนการสอน 

 1. ควรใชภาพนูนลายเสนอยางงายไมซับซอน ควรคํานึงถึงความสามารถของเด็กและ

ความสามารถในการคลอยตาม 

 2. ตองมีขนาดที่เหมาะสม ไมเล็กหรือไมใหญจนเกินไป 

 3. ตองมีรายละเอียดพอสมควร ไมมากจนเกินไป อยางเชนถาทําแผนที่ที่แสดงรายละเอียด  

แมน้ํา ภูเขา และชื่อเมืองพรอมๆกันในแผนเดียว เด็กจะสับสน ไมสามารถเขาใจได จึงตองแยกทําเปนชุด 

 4. ตองมีการบรรยายแทรกในเนื้อเร่ืองดวยวาตัวละครในเนื้อเร่ืองนั้นๆทําทาอยางไร ถาตัว

ละครแสดงกริยาออกทางทาทาง แตถาเปนภาพเดิมก็ไมตองเพิ่มในหนาตอไป 

 5. ควรมีคําบรรยายประกอบภาพทุกครั้ง เพื่อใหเด็กพิการทางสายตารูวาภาพที่เขากําลัง

สัมผัสอยูนั้นเปนภาพอะไร 

 6. ถาเรื่องราวเกี่ยวกับวัสดุตางชนิดกัน ควรแสดงพื้นผิวใหเด็กผูพิการทางสายตาไดสัมผัสถึง

ความแตกตางดวย(พิมพจิต สถิตวิทยานันท. 2556: 101–103 ) 
 

2. ทฤษฎีทางสถาปตยกรรม 
 2.1 องคประกอบพื้นฐานทางสถาปตยกรรม 

ทฤษฎีของชิง (Ching. 1943) ไดแบงองคประกอบของสถาปตยกรรมไวเปนระบบตาง ๆ              

4 ระบบ อันไดแก ระบบที่วาง (spatial system) ระบบโครงสราง (structural system) ระบบพื้นผิว ปด

ลอม (enclosure system) และระบบทางสัญจร (circulation system) ซึ่งในที่นี้จะกลาวถึง เฉพาะ

ระบบทางสัญจร ซึ่งเปนระบบที่มีความเกี่ยวของโดยตรงในการนําทางภายในอาคาร 
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 ระบบทางสัญจร ประกอบไปดวย ทางนําสายตา (approach) ทางเขา (entrance) รูป

สัณฐานของทางเดิน (configuration of the path) ความสัมพันธระหวางทางเดินและที่วาง (path- 

space relationships) รูปแบบที่วางของทางสัญจร (form of the circulation space) ซึ่งประเด็นที่จะ

กลาวถึงตอไปนั้น เปนประเด็นที่เกี่ยวของกับทางเดิน คือ รูปสัณฐานของทางเดิน และ ความสัมพันธ

ระหวางทางเดินและที่วาง 

 
 

 
 

ภาพประกอบ 14  รูปสัณฐานของทางเดิน 

 ที่มา: Ching. (1943). 
 

 รูปสัณฐานของทางเดินนั้น แบงออกไดเปน 6 ลักษณะ (ภาพ 14) คือ 

1. เสน (linear) โดยแทจริงแลวทางเดินทุกลักษณะลวนมีพื้นฐานมาจากเสนอาจจะ เปน

เสนตรง เสนโคง หรือเสนหักมุมก็ได เมื่อเสนเหลานี้มาตัดกันหรือชนกัน ก็จะเกิดรูปแบบทาง สัญจรอื่น 

ๆ ตอไป 

2. รัศมี (radial) เปนรูปแบบทางเดินที่เกิดจากเสนหลายเสนมาบรรจบกันที่จุดกึ่งกลาง หรือ

ขยายออกจากจุดกึ่งกลาง จุดใดจุดหนึ่ง 
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3. วงแหวน (spiral) เปนรูปแบบทางเดินที่มีลักษณะเปนเสนตอเนื่องที่ขยายจากจุด 
ศูนยกลางออกเปนวงกวาง ขยายออกจนมีระยะหางไกลออกไปเรื่อย ๆ 

4. ตาราง (grid) ประกอบดวยทางเดินเสนตรงที่ขนานกันลองชุดตัดกัน ซึ่งทําไหเกิดพื้นที่ทรงลี่
เหลี่ยมระหวางจุดตัดนั้น ๆ 

5. โครงขาย (network) เปนรูปแบบทางเดินที่เกิดจากทางเดินเสนตรงหลายเสนเชื่อม ตอกัน
ในลักษณะตาง ๆ อันทําใหเกิดจุดตัดในพื้นที่ข้ึน 

6. ผสมผสาน (composite) ในความเปนจริงแลว ทางสัญจรในอาคารโดยสวนใหญ จะเกิด
จากการผสมผสานกันระหวางรูปแบบตาง ๆ ที่กลาวมาเบื้องตน ในรูปแบบเหลานี้ จุดตาง ๆ ที่เกิดขึ้น 
เชน จุดตัด จุดเชื่อมตอ จุดศูนยกลาง จะเปนบริเวณที่เกิดกิจกรรม หรือ เปนทางเขาสูหอง โถง หรือเปน
จุดเชื่อมตอทางสัญจรในแนวดิ่ง เชน ลิฟต บันได เปนตน 

ในแงของความสัมพันธระหวางทางเดินและที่วางนั้น  ชิงไดแบงออกเปน  3 ลักษณะ                
(ภาพ 2.12) ดังนี้ 

1. ทางเดินขนาบที่วาง (pass by spaces) 
2. ทางเดินผานที่วาง (pass through spaces) 
3. ทางเดินสิ้นสุดในที่วาง (terminate in a space) 

 

 
 

ภาพประกอบ 15 ความสัมพนัธระหวางทางเดินและที่วาง 
 

 ที่มา: Ching. (1943). 
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 2.2 การออกแบบสถาปตยกรรมเพื่อผูพิการทางสายตา 
  โดยทั่วไปแลวทฤษฎีการออกแบบเพื่อผูพิการทางสายตาจะยึดถือตามหลักการของการ 

ออกแบบเพื่อคนทั้งมวล (Universal Design) ซึ่งในประเทศไทยนั้น หลักการและขอกําหนดสําหรับ 

การออกแบบเพื่อคนพิการใหยึดถือตามกฎกระทรวงกําหนดสิ่งอํานวยความสะดวกในอาคาร สําหรับ ผู

พิการทุพพลภาพและคนชรา พ.ศ. 2548 ซึ่งมีเนื้อหาใกลเคียงกับขอกําหนดสากลคือ มาตรฐาน ANSI 

(American National Standards Institute) ซึ่งใชในประเทศสหรัฐอเมริกา 

  หลักการของการออกแบบเพื่อคนทั้งมวล โดยสรุปแลวมีอยู 7 ขอดวยกัน (Wolfgang, 

2001) ซึ่งหลักการขอแรกวาดวยความเทาเทียมกันในการใชงาน กลาวคือ ทุกคนจะตองสามารถ ใช

งานไดอยางเทาเทียม รองรับการใชงานในลักษณะที่แตกตางในกลุมบุคคลหลากหลายประเภท 

(ครอบคลุมผูพิการ ทุพพลภาพ คนชราและเด็ก) และสามารถใชงานไดโดยไมทําใหรูสึกวาเปนเรื่อง

เส่ือมเสียนาละอาย หากแตวาในทางปฏิบัติ การออกแบบเพื่อคนพิการ โดยเฉพาะผูพิการทางสาย ตา

นั้นจําเปนจะตองมีองคประกอบทางสถาปตยกรรมที่เพิ่มเสริมจากเดิมจนเปนที่เห็นไดชัด หาก ตองการ

ใหขอมูลผูพิการทางสายตาอยางครบถวนจึงจําเปนตองมีเทคโนโลยีชวยเสริมนอกเหนือ จากการ

ออกแบบทางกายภาพ 

  ในสวนของการใชงานไดอยางเทาเทียม ทางสมาคม ADA (Americans with Disability 

Act) ไดกําหนดระเบียบเพื่อเปนมาตรฐานในการออกแบบในการเขาถึงและใชงานสถานที่ไวโดยที่ กฎ

ขอ 5 ไดระบุวาควรตระหนักถึงความสําคัญของผูใชงานทุกประเภทในการเขาถึงไดอยางเทา เทียมกัน

ในทุกอาณาเขตในสังคม สําหรับผูพิการและทุพพลภาพจะตองจัดเตรียมสภาพแวดลอม ทางกายภาพ 

รวมถึงความพรอมในดานขอมูลและการสื่อสารดวย (Wolfgang. 2001) 

  เนื่องจากงานวิจัยนี้ มุงเนนการออกแบบระบบนําทางโดยอางอิงหลักการออกแบบเพื่อ คน

ทั้งมวล โดยมีจุดรวมคือการใชแผนพื้นสัมผัสเปนองคประกอบหนึ่งในระบบนําทาง ดังนั้นจึงรวบรวบ

ขอกําหนดเกี่ยวกับการออกแบบแผนพื้นสัมผัสภายในอาคารไว ดังนี้ 

  ในกฎกระทรวงฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2542) ซึ่งออกตามความในพระราชบัญญัติการฟนฟู 

สมรรถภาพคนพิการ พ.ศ.2534 และ ระเบียบคณะกรรมการฟนฟูสมรรถภาพคนพิการ วาดวย 

มาตรฐานอุปกรณ หรือ ส่ิงอํานวยความสะดวกโดยตรงแกคนพิการ พ.ศ. 2544 ไดมีการระบุ

องคประกอบของอาคารที่จําเปนตองมีพื้นผิวตางสัมผัส ดังตอไปนี้ 
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ภาพประกอบ 16 ขอแนะนําในการออกแบบทางลาด 

 

 ที่มา: สมาคมสถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภ. (2551). 
 
1. ทางลาด 

1.1) ควรมีพื้นผิวตางสัมผัสทั้งดานบนและดานลางของทางลาด 

1.2) ตองจัดใหมีพื้นผิวตางสัมผัสสําหรับผูพิการทางการมองเห็น ในบริเวณที่ตาง ระดับกัน

เกิน 200 มิลลิเมตร ที่ทางขึ้นและทางลงของทางลาด 

1.3) พื้นผิวตางสัมผัสควรมีขนาดความกวาง 300 มิลลิเมตร มีความยาวเทากับ และขนาน

ไปกับความกวางของทางลาด และขอบของพื้นผิวตางสัมผัสอยูหางจากจุดเริ่มตนของ ทางลาดไมนอย

กวา 300 มิลลิเมตร แตไมเกิน 300 มิลลิเมตร 
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ภาพประกอบ 17 ขอแนะนําในการออกแบบลิฟต 

 

 ที่มา: สมาคมสถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภ. (2551). 
 

2. ลิฟต 
      มีพื้นผิวตางสัมผัสบนพื้นบริเวณหนาประตูลิฟตกวาง 300 มิลลิเมตร และยาว 900 

มิลลิเมตรซึ่งอยูหางจากประตูลิฟตไมนอยกวา 300 มิลลิเมตรแตไมเกิน 350 มิลลิเมตร  

3. บันได 

3.1) ควรมีสัญลักษณอยูบริเวณกอนและลิ้นสุดทางบันได และขั้นพักระหวาง บันได 

เพื่อที่จะเตือนใหมองเห็นไดชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

3.2) พื้นผิวตางสัมผัส ควรมีความยาวเทากับและขนานไปกับความกวางของ ชองทาง

สัญจรของบันได และขอบของพื้นผิวตางสัมผัสอยูหางจากจุดเริ่มตนของทางขึ้นหรือลง บันไดไมนอย

กวา 300 มิลลิเมตร แตไมเกิน 350 มิลลิเมตร 

3.3) พื้นผิวตางสัมผัสควรจะมีสีที่ตัดกับส่ิงแวดลอมทั่วไป เพื่อที่จะชี้นําทาง สําหรับผูไม

สามารถมองเห็นไดชัดเจน 
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ภาพประกอบ 18 ขอแนะนําในการออกแบบบันได 

 

 ที่มา: สมาคมสถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภ.  (2551). 
 

4. ส่ิงกีดขวางอื่นๆ  

ในกรณีที่มีส่ิงกีดขวางที่จําเปนบนทางสัญจร เชน ตูกดน้ํา โทรศัพทสาธารณะ ตองจัด ใหอยูใน

แนวเดียวกันโดยไมกีดขวางทางสัญจร และจัดใหมีพื้นผิวตางสัมผัสเพื่อใหทราบกอนถึงสิ่ง กีดขวาง 

และอยูหางสิ่งกีดขวางไมนอยกวา 300 มิลลิเมตร(รพี โพธิชัย. 2554: 15–21 ) 
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ภาพประกอบ 19 การจัดการกัลปส่ิงกีดขวางบนทางสัญจร 

 

 ที่มา: สมาคมสถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภ. (2551). 
  
 2.3 หลักการออกแบบหองน้ํา 
  ความสัมพันธระหวางหองน้ํากับบริเวณหองน้ํา  
  กอนจะเขาหองน้ําและหลังจากออกจากหองน้ํา บริเวณดานหนาหองน้ํานั้น ควรจะเอา

ใจใสมากพอสมควรในการออกแบบจัดหาสิ่งตางๆที่จําเปนโดยขึ้นอยูกับพฤติกรรมของผูใชสอยดวย 

ดังนี้ \ 
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ภาพประกอบ 20 หองน้ําสาธารณะ 

 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 28). 
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 ระยะและขนาดเนื้อที่ใชสอยสําหรับการออกแบบหองน้ํานั้นจําเปนตองคํานึงถึงขนาดระยะ 

และสัดสวนของมนุษยโดยเฉลี่ยที่ใชเปนมาตรฐาน ทั้งนี้เปนหลักการพื้นฐานในการกําหนดขนาดที่

พอเหมาะ สําหรับกิจกรรมแตละประเภทภายในหองน้ําเหลานั้น 

 หนวยวัดระยะที่จะกลาวถึงตอไปนี้ ใหกําหนดเปน มิลลิเมตร ทั้งหมด เพื่อใหไดตัวเลขที่

ละเอียดและหลีกเลี่ยงทศนิยม 

 

 
 

ภาพประกอบ 21 ระยะและขนาดเนื้อที่ใชสอย 

 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 93). 
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ภาพประกอบ 22 ระยะและขนาดเนื้อที่ใชสอย 

 

 ที่มา : กิตติ สินธุเสก. (2554: 94). 
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ภาพประกอบ 23 ระยะและขนาดเนื้อที่ใชสอย 
 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 96). 
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ภาพประกอบ 24  ระยะและขนาดเนื้อที่ใชสอย 

 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 97). 

 
 



37 

 
 

ภาพประกอบ 25 ระยะและขนาดเนื้อที่ใชสอย 

 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 98). 
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ภาพประกอบ 26 ระยะและขนาดเนื้อที่ใชสอย 

 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 99). 
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ภาพประกอบ 27 ระยะและขนาดเนื้อที่ใชสอย 

 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 100). 
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ภาพประกอบ 28 ระยะและขนาดเนื้อที่ใชสอย 

 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 101). 
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ภาพประกอบ 29 พฤติกรรมการเคลื่อนไหว 

 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 105). 
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 ระดับความสูงในการใชสอยสุขภัณฑ 
 สําหรับสุขภัณฑแตละประเภทภายในหองน้ํานั้น ลักษณะการใชสอยจะแตกตางกันออกไป 

โดยมีทั้งแบบยืนใชงานหรือนั่งก็มี ดังนั้นระดับความสูงในการใชสอยสุขภัณฑนั้นจําเปนตองคํานึงถึง

ลักษณะพฤติกรรมการใชสอยเปนหลัก โดยติดตั้งสุขภัณฑในระดับความสูงที่พอเหมาะกับการใชสอย

แตละประเภทแตกตางกันไป   

 สําหรับอางลางหนานั้นลักษณะการใชสอยโดยทั่วไปเปนการยืน ดังนั้นควรติดตั้งอางลางหนา

ในระดับสูงจากพื้นประมาณ 800 มิลลิเมตร  

 สําหรับโถสวมนั้น แบบนั่งรายการใชสอยเปนการนั่งโดยที่ระดับการนั่งสบายของคนโดยเฉลี่ย

ตองนํามาพิจารณา ดังนั้นระดับความสูงของโถสวมควรจะมีระดับจากพื้นถึงที่รองนั่งของโถสวม

ประมาณ 400 มิลลิเมตร ทั้งนี้ใชสําหรับโถปสสาวะหญิงดวย  
 

 
 

ภาพประกอบ 30 ระดับความสูงในการใชสอยสุขภัณฑ 

 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 106). 
 
 
 ระดับพื้นหองน้ํา 
 พื้นหองน้ําจําเปนตองมีระดับแตกตางกันออกไป เพื่อความเหมาะสนในดานการใชสอย โดยมี

หลักการเลือกวิธีออกแบบที่ควรนํามาพิจารณาดังตอไปนี้ คือ  

 1. ธรณีประตู จากภายนอกเขาสูภายในหองน้ํานั้น โดยปกติจะมีการเปลี่ยนแปลงระดับพื้น 

เพื่อปองกันน้ําไหลมาจากหองน้ํา โดยที่ถาระดับพื้นภายนอกยื่นเขามาจะตองมีเนื้อที่เพียงพอสําหรับ

การหยุดยืนเพื่อเปดปดประตู ดังภาพ 2.28 
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ภาพประกอบ 31 ธรณีประตู 

 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 165). 
 
 การทําบริเวณเขาออกของหองน้ําเปนธรณีประตูนั้นมีอันตรายมากกวาการลดระดับพื้น 

เพราะอาจเดินสะดุดธรณีประตูหกลมไดงาย ควรระวังและหลีกเลี่ยงการใชธรณีประตูเพื่อความ

ปลอดภัย 

 การเปลี่ยนระดับพื้นแนวประตูถาเปนประตูบานเปดควรเปนบานเปดเขาและลดระดับวงกบ

ลาง 2 ชั้น โดยใชวัสดุทนน้ําดวยเพื่อกันน้ําไหลออกและปองกันบานประตูโดนน้ําที่พื้นดวย 
 

 
 

ภาพประกอบ 32 ประตูบานเปดเขา ลดระดับวงกบลาง 2 ชั้น 

 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 165). 
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 สําหรับบานประตูหองน้ําที่เปนบานเปดออกระดับพื้นในหองน้ําจะตองลดระดับใหต่ํากวา

ระดับขอบธรณีประตูดวย เพื่อกันน้ําไหลออก 
 

 
 

ภาพประกอบ 33 ประตูบานเปดออก 
 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 166). 
 

 สวนบริเวณที่หนาหองน้ําเปนกิจกรรมแหง หรือเปนประตูแยกเดี่ยวภายในหองน้ํารวมและ

หองน้ําสาธารณะ อาจทําเปนระดับเดียวกัน โดยมีความลาดเอียง 1 ตอ 200 เปนอยางนอย นอกจากนี้ 

หองน้ําสําหรับคนนั่งรถเข็น โดยเฉพาะคนพิการ ผูปวย คนชรา ไมควรเปลี่ยนระดับใหแตกตางกันมาก 

จะทําใหลอเลื่อนไมสะดวกและเปนอันตรายได ควรทําเปนพื้นลาดเอียงลักษณะตางๆกัน 

 

 
 

ภาพประกอบ 34 พื้นลาดเอยีงลักษณะตางๆ 
 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 166). 
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 2. พื้นลดระดับภายในหองน้ํา ภายในหองน้ําถามีการลดระดับพื้นสําหรับบริเวณที่รองรับน้ําอยู

เสมอ เชน ที่อาบน้ําความแตกตางของระดับความสูงไมควรนอยเกินไป เพราะจะเปนสวนที่มีอันตราย 

โดยอาจเดินสะดุดหรือล่ืนเสียจังหวะหกลมไดงาย ซึ่งระดับพื้นลดลงอยางนอยที่สุดคือ 500 มิลลิเมตร 

เพื่อใหเห็นความแตกตางชัดเจนและขอบพื้นนั้นตองไมมีเหลี่ยมที่คมดวย 

 

 
 

ภาพประกอบ 35 พื้นลดระดบัภายในหองน้ํา 

 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 167). 
 
 
 3. ขอบกั้นน้ํา ถาพื้นหองน้ําไมสามารถลดระดับไดและจําเปนตองมีขอบกั้นบริเวณที่แหงและ

เปยก นอกจากจะตองมีชองระบายน้ําทั้งสองบริเวณแลวจะตองคํานึงถึงขนาดของขอบซึ่งจะตองไมสูง

เกินกวาที่จะกาวขามไดสะดวก 

 

 
ภาพประกอบ 36 ขอบกั้นหองน้าํ 

 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 167). 

 



46 

 

 4. อุปกรณอํานวยความสะดวก อุปกรณอํานวยความสะดวกและเพื่อความปลอดภัยสําหรับ

พฤติกรรมที่เกี่ยวของกับการเปลี่ยนระดับพื้นของผูปวย คนพิการและคนชรา จะตองมีราวหรือเสา

สําหรับที่เหนี่ยวตัวในลุกนั่งหรือกาวขาม ลักษณะตางๆ ซึ่งเกี่ยวของกับระยะเอื้อมถึงและระดับติดตั้ง

อุปกรณดวย 
 

 
 

ภาพประกอบ 37 อุปกรณอํานวยความสะดวก 

 

 ที่มา: กิตติ สินธุเสก. (2554: 168). 

 

3. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
แนวความคิดเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีชวยนําทางผูพิการทางสายตานั้น ไดมีมาตั้งแตป ค.ศ. 

1985 โดยในขณะนั้น ยังเปนเคาโครงของระบบนําทางที่ถูกรางขึ้นโดย ดูมิส (Loomis. 1985) จาก

มหาวิทยาลัยโคลัมเปย ซานตา บาบารา ในเวลาตอมา งานวิจัยระบบนําทาง พีจีเอส (PGS: Personal 

Guidance System) ไดถูกตีพิมพในป ค.ศ. 1993โดย ลูมิส และคณะ (Loomis et.al. 1993) โดยระบบ

นําทางนี้ไดใชเทคโนโลยี จีพีเอส (Global Positioning System: GPS) เปน เครื่องมือในการระบุ

ตําแหนง ผูใชงานสามารถบอกสถานที่ที่ตองการจะเดินทางไปไดโดยการพิมพ คําสั่งลงในแปนพิมพ

ขนาดเล็กหรือใชคําสั่งเสียง โดยในขณะนั้น ขอบเขตของสถานที่ยังถูกจํากัด เพียงในเขตมหาวิทยาลัย 

เมื่อระบบไดคํานวณเสนทางแลว จะสงสัญญาณเสียงบอกเสนทางแก ผูใชงานในรูป แบบเสียง

ตําแหนงเสมือนจริง (virtual acoustic display) ซึ่งเกิดจากการแยกเสียง ในหูฟงซายและขวา ทําให
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ผูฟงสามารถไดยินเสียงคลายกับดังมาจากแหลงกําเนิดเสียงจริง ในดานขอมูลเสียงที่ได รับนั้นจะเปน

เสียงสภาพแวดลอมนําทางและเสียงสถานที่ แตการพัฒนาใน ปจจุบันนั้น ยังทําไดเพียงการนําทางไป

ยังสถานที่ที่ถูกกําหนดไวไดเทานั้น 
 

 
 

ภาพประกอบ 38 ระบบนําทางพีจีเอส 

 

 ที่มา: (Research Unit On Spatial Cognition & Choice. 2007. Online) 

http://www.geog.ucsb.edu/ruscc/ruscc.html 

 

อยางไรก็ตาม ระบบนําทางนี้เปนระบบนําทางที่สามารถใชไดภายนอกอาคารเทานั้น ใน

ภายหลังจึงมีงานวิจัยที่นําเสนอระบบนําทางที่ใชไดทั้งภายในและภายนอกอาคาร ชื่อวาระบบ นําทาง 

Drishti (Ran; Helal; & Moor. 2004) ซึ่งเปนระบบนําทางที่สามารถสื่อสารกับผูใชงานได ดวยคําสั่ง

เสียง สําหรับการนําทางนอกอาคาร การระบุตําแหนงผูใชงานไดใช GPS ความละเอียด สูง โดย

ผูใชงานจะไดรับการเตือนเมื่อเดินออกนอกทางเดิน หรือเขาสูจุดอันตราย สวนการนําทาง ในอาคาร จะ

ใชในบานพักอาศัย การระบุตําแหนงผูใชงานทําโดยใชเครื่องรับสัญญาณ OEM Ultrasound 

Positioning System ซึ่งสามารถนําทางไดเมื่อผูใชงานระบุตําแหนงที่ตองการไป โดยจะคํานวณ

เสนทางและบอกขอมูลที่ละขั้นตอน รวมถึงเตือนเมื่อเขาใกลส่ิงกีดขวางดวย(รพี โพธิชัย. 2554: 21-22 ) 
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ การศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูน

ต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ ผูวิจัยไดดําเนินการไวดังนี้ 

1. ประชากรกลุมตัวอยาง เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  2. กําหนดขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 

3. การสรางแบบสัมภาษณความคิดเห็นและความตองการชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูน

ต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชภายในหองน้ําสาธารณะ 

4. การสรางแบบประเมินแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา

สําหรับใชภายในหองน้ําสาธารณะ  

5. สถิติที่ใชในการประเมินแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทาง

สายตาสําหรับใชภายในหองน้ําสาธารณะ 

 

ขั้นตอนการออกแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนตํ่านําทางผูพิการทาง
สายตาสําหรับใชภายในหองน้ําสาธารณะ 
ประชากรที่ใชในงานวิจัย 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแกชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํา ที่ไดทําการ

ออกแบบโดยผูวิจัย จํานวน 30 ชิ้น  
กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก รูปแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ําที่ไดทําการ

ออกแบบโดยผูวิจัย และใหผูเชี่ยวชาญสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง ( Purposive Sampling ) จาก

รูปแบบผลิตภัณฑจํานวน 6 ชิ้น  
 
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล การศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูน

ต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ ผูวิจัยทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของเพื่อกําหนดขอบเขตงานวิจัย แบงออกเปน 6 ข้ันตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาแนวทางความตองการในแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํา
นําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ 
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ขั้นตอนที่ 2 กระบวนการออกแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทาง
สายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ  

ขั้นตอนที่ 3  กระบวนการคัดเลือกแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการ

ทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ โดยใหผู เชี่ยวชาญสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง 

( Purposive Sampling ) จากรูปแบบผลิตภัณฑจํานวน 6 ชิ้น 

ขั้นตอนที่ 4 นํารูปแบบที่ไดไปทําการปรับปรุงแกไข 

ขั้นตอนที่ 5 ทําการสรางชิ้นงานตนแบบ  
ขั้นตอนที่ 6 กระบวนการวัดคุณภาพ โดยประเมินผลจากการสรางและสํารวจแบบสอบถาม

ความคิดเห็นทางดาน ประสิทธิภาพ ประโยชนใชสอย การดูแลรักษา และความพึงพอใจจากผลงานจริง 

 

ขั้นตอนการสรางแบบประเมินประสิทธิภาพในการศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณ
ถอดประกอบสื่อภาพนูนตํ่านําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ 

1. ศึกษาวิธีการ ขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบ

สัมภาษณทางความคิดเห็นและความตองการของผูพิการทางสายตา 

2. การสรางแบบสัมภาษณทางความคิดเห็นและความตองการของผูพิการทางสายตา 

3. นําขอมูลที่ไดจากแบบสัมภาษณความคิดเห็นและความตองการของผูพิการทางสายตามา

สรางกรอบแนวคิดเพื่อเปนโจทยในการออกแบบชุดอุปกรณถอดประกอบส่ือภาพนูนต่ํานําทางผูพิการ

ทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ 

4. ออกแบบผลงานจํานวน 30 ชิ้น และคัดเลือกโดยผูเชี่ยวชาญ จํานวน 6 ชิ้น  

5. สรางผลงานจริงจากแบบผลงาน จํานวน 5 ชิ้น ที่สรุปจากการคัดเลือกโดยผูเชี่ยวชาญ และ

นําผลงานจริงไปสํารวจความคิดเห็นจากผูใช 

6. สรางแบบประเมินประสิทธิภาพ 
 
การสรางแบบประเมินประสิทธิภาพในการศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อภาพนูนตํ่านําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ 

ศึกษาวิธีการ ขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบ

ประเมินการออกแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชใน

หองน้ําสาธารณะ 
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1. สรางแบบประเมินประสิทธิภาพออกแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผู

พิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ โดยผูวิจัยทําการประเมินตามหลักเกณฑที่กําหนดไว

คือ หลักเกณฑดานประสิทธิภาพ หลักเกณฑดานประโยชนใชสอย แลหลักเกณฑดานการดูแลรักษา 

  2. สรางแบบประเมินรูปแบบประสิทธิภาพชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผู

พิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ ประกอบคําชี้แจงและขอเสนอแนะ ซึ่งมีรายละเอียด

ประกอบดวย 2 ตอนคือ  

ตอนที่ 1 โดยการประเมินแบบมาตราสวน(Rating Scale) ซึ่งกําหนดคาคะแนน (Weight) 

ออกเปน5 ระดับ ตามวิธีของ ลิเคอร ดังนี้ 

5 หมายถึง ผลการประเมินในระดับดีมาก 

4 หมายถึง ผลการประเมินในระดับดี 

3 หมายถึง ผลการประเมินในระดับพอใช 

2 หมายถึง ผลการประเมินในระดับควรปรับปรุง 

1 หมายถึง ผลการประเมินในระดับใชไมได 

 

กําหนดเกณฑ การแปลความหมาย ขอมูลที่เปนคาเฉลี่ยตางๆดังนี้ 

 

คาเฉลี่ยระหวาง    ความหมาย 

4.51-5.0  ผลการประเมินในระดับดีมาก 

3.51-4.50  ผลการประเมินในระดับดี 

2.51-3.50  ผลการประเมินในระดับพอใช 

1.51-2.51  ผลการประเมินในระดับควรปรับปรุง 

1.00-1.50  ผลการประเมินในระดับใชไมได 
 

ตอนที่2 เปนแบบคําถามปลายเปด สําหรับผูตอบแบบประเมินแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม

และใหขอเสนอแนะตางๆ 

 นําแบบประเมินเสนอตอกรรมการผูควบคุมปริญญานิพนธเพื่อตรวจสอบความถูกตอง จาก

คณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 2 ทาน ไดแก  

 1.ดร .รวิเทพ มุสิกะปาน    ประธาน 

 2.อาจารย ยศไกร ไทรทอง    กรรมการ 
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ทําการประเมิน แสดงความคิดเห็น และทําการเลือกแบบรางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานํา

ทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ จํานวน 6 แบบที่พึงพอใจมากที่สุดจากจํานวน

ทั้งหมด 30 แบบ 

 

การเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยไดดําเนินตามขั้นตอนดังนี้ 
1.ขอหนังสือรับรองแนะนําตัวจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อไป

แสดงตอผูเชี่ยวชาญที่กลาวมาขางตน เพื่อขอความอนุเคราะหในการทําแบบประเมินรูปแบบชุด

อุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ 

2.ทําการนําเสนอแบบรางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา

สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ แบงเปนแนวทางที่ 1 แนวทางที่ 2 และแนวทางที่ 3 แลวใหผูเชี่ยวชาญ

ดานการวัดผลตั้งแตระดับปริญญาโทขึ้นไป จากคณะศิลปกรรมศาสตรมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

จํานวน 2 ทาน ผูเชี่ยวชาญทางดานการออกแบบสื่อภาพนูนต่ํา โดยมีคุณวุฒิการดานการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี และทํางานในดานที่เกี่ยวของมากกวา 5 ป จํานวน 2 ทาน ทําการประเมินประเมินรูปแบบ

ประสิทธิภาพชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ํา

สาธารณะ พรอมแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมและเลือกแบบที่พึงพอใจจํานวน 6 แบบ เพื่อนําไปสราง

ชิ้นงานตนแบบและนําผลงานนั้นไปประเมินความพึงพอใจจากผูใชตอไป 
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 การกําหนดขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
  การศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา

สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ สามารถสรุปเปนแผนผังไดดังตอไปนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบ 39 การกําหนดขั้นตอนการดําเนนิการวิจยั 

ศึกษา พัฒนา ตนแบบ 

ศึกษาขอมูลจากเอกสาร

วิเคราะห และงานวิจยัที่

เกี่ยวของ แลวนําผลที่ไดมา

กําหนดหลักเกณฑในการ

ออกแบบผลิตภัณฑ 

รูปแบบ ชุดอุปกรณถอด

ประกอบสื่อภาพนูนต่าํ

สําหรับผูพกิารทาง

สายตา

สรางผลงานตนแบบโดย

เขาสูกระบวนการผลิต 

ออกแบบรางชดุอุปกรณ

ถอดประกอบสื่อภาพ

นูนต่าํสําหรับผูพิการ

ทางสายตา เปน

ฐานขอมูลเพื่อทําการ

คัดเลือก จํานวน 30 ชิ้น

สรุปแบบคัดเลือกโดย

ผูเชี่ยวชาญ 

ไดผลงานตนแบบจริงที่

เสร็จสมบูรณ จํานวน 6 ชิ้น

ปรับปรุงแกไขแบบโดย

ผูเชี่ยวชาญเพือ่ใหแบบ

สมบูรณยิ่งขึ้น

ประเมินผลชุดอุปกรณถอด

ประกอบสื่อภาพนูนต่าํ

ทางดานประสทิธิภาพโดย

ใชเครื่องมือ คอื            

แบบสัมภาษณ ตอ 

ความสามารถในการบอก

ทิศทาง รูปทรง ขนาด 

ลวดลาย 

นําเสนอคณะกรรมการ 

ผูควบคุมปริญญานพินธ 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 จากการศึกษาผูพิการทางสายตาในดานการรับรูเชิงพื้นที่ ในปจจุบันไดยอมรับวาผูพิการ ทาง
สายตานั้นยังพอมีความสามารถในการรับรูเชิงพื้นที่ได แตมีประสิทธิภาพนอยกวาผูมีสายตา จาก
แนวคิดการใชเสนทางการเดินกลับรังของมดทะเลทราย นํามาเปนแนวความคิดดานการ บูรณาการ
ทางแผนที่ โดยถูกนํามาทดลองกับผูพิการทางสายตา ทดลองกับเด็กพิการทางสายตาวัยหัดเดินเพื่อ
นํามาทดสอบกับผูพิการทางสายตา ทําใหผูพิการทางสายตาไปยังตําแหนงไดอยางไมผิดพลาด 
แนวความคิดนี้ ไดถูกนํามาสรางอุปกรณ Talkin Sign (Golledge; & jvlarston. 1997) ซึ่งเปนอุปกรณ
รับสัญญาณอินฟราเรดจากปายบนทองถนนในเมืองและสื่อสารขอมูลโดยเสียงสังเคราะหผานหูฟงของ
ผูใชงาน อุปกรณนี้จะทําใหผูพิการทางสายตาเดินทางในเมืองไดสะดวกยิ่งขึ้น จากแนวความคิด
ดังกลาวประกอบกับการสัมภาษณผูพิการทางสายตาพบวา หลังจากไดรับการฝกสอนเสน ทางแลว ผู
พิการทางสายตายังจําเปนตองฝกเดินทางดวยตัวเองดวย เพื่อใหเกิดความคุนเคยและจดจําเสนทางได 
การจดจําเสนทางในอาคารนั้น ยังขึ้นอยูกับปจจัยในดานขนาดและความซับชอน ของเสนทางสัญจรใน
อาคาร หากอาคารมีผังที่มีความซับชอนมากที่ตองใชเวลาเพื่อเรียนรูและจดจําเสนทางมากขึ้นตามไป
ดวย นอกจากปจจัยทางกายภาพแลว ความสามารถในการเรียนรู และจดจําเสนทางก็อาจแตกตางกัน
ไดในแตละบุคคลและจะดียิ่งขึ้นหากไดใชอักษรเบรลลภาพนูน เปนการสื่อสารกับผูพิการทางสายตา
อีกทาง เพราะผูพิการทางสายตาจะสามารถวิเคราะหและเขาใจสิ่งตางๆจากภาพนูนได ภาพนูนเปนสิ่ง
หนึ่งที่ทําใหเกิดจินตนาการในสมองไดดี ถึงแมภาพนูนจะไมสามารถทําใหเกิดเปนภาพ 3 มิติไดก็ตาม 
แตภาพนูนก็มีความสําคัญพอพอกับของจริงและของจําลอง ทั้งเปนสื่อสําคัญที่ใชในการเรียนการสอน
สําหรับนักเรียนที่มีความบกพรองทางการมองเห็น ผูที่มีความบกพรองทางสายตาทุกคนตองการการ
อธิบายดวยคําพูดและภาพนูน เพื่อเพิ่มความเขาใจของพวกเขาใหดีข้ึน การเดินทางอาจใชไดรวมกับ
ระบบเดินทางพีจีเอส เพื่อตองการระบุตําแหนงผูใชงานไดใช GPS ความละเอียด สูง โดยผูใชงานจะ
ไดรับการเตือนเมื่อเดินออกนอกทางเดิน หรือเขาสูจุดอันตราย จากการศึกษาขางตนจึงเห็นไดวาการ
เดินทางและการรับรูเชิงพื้นที่ของผูพิการทางสายตานั้นมีอุปกรณและแนวความคิดเพื่อการเดินทาง
อยางหลากหลายและทันสมัย อีกทั้งมีการบูรณาการในทั้งหลายศาสตร จึงสรุปไดเปนแนวทางสําหรับ
งานวิจัยในครั้งนี้ 

การศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับ
ใชในหองน้ําสาธารณะ เพื่อตอบโจทยสําหรับผูพิการในการเดินทางและการรับรูเชิงพื้นที่ โดยผูวิจัย
เร่ิมตนจากการใชแบบสอบถามผูบริโภค 60 คน จากผูประกอบการที่มีพื้นที่การใหบริการหองน้ํา
สาธารณะเพราะเนื่องจากผูพิการไมสามารถตอบคําถามได และไดใชแบบสอบถามวิเคราะหจาก
ผูประกอบการ การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบฯ เพื่อพัฒนาทักษะของผูพิการใน
การเขาถึงสถานที่ตางๆภายในหองน้ําสาธารณะไดอยางถูกตองและปลอดภัยโดยใชระบบนําทางผู
พิการทางสายตาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ําสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะจะสามารถนํา



54 

ทางผูพิการทางสายตาไปถึงที่หมาย และเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูพิการทางสายตาเรียนรูและเขาใจ
เสนทางภายในหองน้ําสาธารณะไดอยางถูกตองโดยใชหลักการดังนี้ 

1. มีการถอดประกอบได 
2. มีความสวยงามและปลอดภัย 
3. ทนทานและสามารถทําความสะอาดไดงาย 

 
ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลทางการวิจัยการศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอด

ประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ ไดกําหนดสัญลักษณ
และอักษรยอในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 
   แทน  คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 
  S.D. แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 
 การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลทางการวิจัย การศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อ
ภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหและ
นําเสนอในรูปแบบตารางประกอบคําอธิบายโดยเรียงลําดับ คือ 
 ขั้นตอนที่ 1 ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบสอบถามจํานวน 60 ชุด เพื่อสอบถามความพึงพอใจ
ของผูใชที่มีตอการศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา
สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ ที่ผูวิจัยไดออกแบบและจัดแสดง จํานวน 30 ชิ้น เพื่อคัดเลือกแบบให
เหลือ 6 ชิ้น โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 2 ตอน ไดแก 
 ตอนที่ 1 เปนคําถามแบบเลือกตอบเกี่ยวกับขอมูลทางประชากรศาสตรของผูตอบ
แบบสอบถาม ปรากฏผลการวิเคราะหแบบสอบถาม ดังภาพประกอบ 40 
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ลักษณะพฤติกรรมและความคิดเห็น ความถี ่ รอยละ
1.1 เพศของผูตอบแบบสอบถาม  
เพศชาย 45 75
เพศหญิง 15 25
รวม 60 100
1.2 ชวงอายุของผูตอบแบบสอบถาม  
นอยกวา 25 ป - -
26 – 35 ป 15 25
36 – 45 ป 25 42
46 – 55 ป 15 25
มากกวา 55 ป 5 8
รวม 60 100
1.3 การศึกษา  
ตํ่ากวามัธยมศึกษา 10 17
มัธยมศึกษาตอนตน 10 17
มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 5 8
อนุปริญญา 15 25
ปริญญาตรี 20 33
สูงกวาปริญญาตรี - -
รวม 60 100

  
ภาพประกอบ 40 การวิเคราะหขอมูลทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถามความคิดเหน็
      ที่มีตอการออกแบบการศึกษาและพฒันาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนนูต่าํนาํทางผูพิการทาง 
      สายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ จํานวนกลุมตัวอยาง 60 คน
 
 จากแบบสอบถามเพศชายตอบแบบสอบถาม คิดเปนรอยละ 75 เพศหญิง คิดเปนรอยละ 25 
และอยูในชวงอายุ 36 – 45 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 42 และมีการศึกษาในระดับปริญญาตรีมาก
ที่สุด คิดเปนรอยละ 33 

ตอนที่ 2 เปนคําถามแบบเลือกตอบเพื่อประเมินการศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะแตละแบบ จํานวน 30 
แบบ ผลปรากฏดังนี้ 

1. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 1 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 72 
2. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 2 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 83 
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3. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 3 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 70 
4. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 4 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 65 
5. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 5 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 50 
6. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 6 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 57 
7. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 7 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 72 
8. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 8 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 68 
9. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 9 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 92 
10. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 10 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 73 
11. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 11 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 75 
12. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 12 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 67 
13. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 13 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 68 
14. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 14 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 58 
15. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 15 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 65 
16. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 16 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 53 
17. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 17 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 42  
18. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 18 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 45 
19. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 19 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 67 
20. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 20 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 48 
21. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 21 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 70 
22. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 22 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 63 
23. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 23 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 68 
24. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 24 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 75 
25. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 25 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 83 
26. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 26 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 73 
27. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 27 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 92 
28. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 28 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 70 
29. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 29 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 58 
30. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 30 มีระดับความพึงพอใจ รอยละ 52 

 
สรุปผล ขอมูลความพึงพอใจที่มีตอชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนตํ่านําทางผู
พิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ จํานวน  30 ช้ิน จากผูตอบ
แบบสอบถามจํานวน 60 ชุด ดังนี้ และคัดเลือกเหลือ 6 ช้ินดังนี้ 
  1.  ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 2  มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด รอยละ 83 
  2.  ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 9  มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด รอยละ 92 
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  3.  ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 11มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด รอยละ 75 
  4.  ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 24มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด รอยละ 75 
  5.  ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 25มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด รอยละ 83 
  6.  ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 27มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด รอยละ 92 
 ใชวัสดุตัวสายเปนยางยืดและตัวเม็ดเปนพลาสติก สามารถหมุนไดเพื่อทําใหเกิดตัวอักษร
เบรลล โดยมีผิวที่กระดานเปนหลุมลึกลงไปมีลักษณะคลายหลุมของเตาขนมครกเพื่อเปนชองเก็บปุมที่
นูน เมื่อตองการใหปุมไหนนูนขึ้นมาใหดึงสายแลวบิดเม็ดเพื่อสรางตัวอักษรเบรลล ใน 1 แผน
ประกอบดวยสายยางยืดที่มีเม็ดพลาสติกติดอยูจํานวน 12 เสน โดยสามารถติดไดกับพื้นและผนัง  
 
 

 
 
ภาพประกอบ 41 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีตอชุดอุปกรณ 
      ถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ  
       ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯจํานวนกลุม ตัวอยาง 60 คน แบบที่ 1 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ  
        รูปที่ 2) 
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ประสิทธิภาพชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ S.D. ระดับเกณฑ
หลักเกณฑทางดานการออกแบบ   
1. ประโยชนการใชสอยทางกายภาพ   

1.1 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณหนาหองน้ํา 4.36 0.50 ดี 
1.2 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณพื้นหองน้ํา 4.63 0.50 ดีมาก
1.3 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณผนังหองน้ํา 4.72 0.46 ดีมาก
1.4 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณทางเดินเขาหองน้ํา 4.45 0.52 ดี 

รวม 4.54 0.49 ดีมาก
ประสิทธิภาพชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ S.D. ระดับเกณฑ

2. ความสวยงาม   
2.1 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board 4.36 0.40 ดี 
2.2 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่พื้น 4.63 0.52 ดีมาก
2.3 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตาBraille block ติดตั้งที่ผนัง 4.36 0.40 ดี 
2.4 รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงายตามหลักเกณฑ
การออกแบบ 4.63 0.52 ดีมาก

รวม 4.49 0.46 ดี 
หลักเกณฑทางดานการผลิต   
1. วัสดุที่ใชในการผลิต   

1.1 ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม 4.36 0.52 ดี 
1.2  ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัยสําหรับ
คนพิการ 4.36 0.52 ดี 

รวม 4.36 0.52 ดี 
2. กรรมวิธีการชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ   

2.1 จํานวนขั้นตอนการผลิต 3.96 0.84 ดี 
2.2 ความยุงยากซับซอนในการผลิต 3.64 0.86 ดี 
2.3 ใชตนทุนนอยราคาไมสูงจนเกินไป 3.48 0.87 ปานกลาง

รวม 3.69 0.85 ดี 
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หลักเกณฑทางดานประโยชนใชสอยและความพึงพอใจ
1. พัฒนารูปแบบ ลวดลาย องคประกอบ ขนาดสวนประกอบของ
ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ 4.20 0.52 ดี 
2. ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใช
สอยของคนพิการ 4.35 0.67 ดี 
3. ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหทันสมัย และตรงกับ
ความตองการของคนพิการ 4.05 0.69 ดี 
4. รูปแบบลวดลายสีสันสามารถสื่อเขาใจงาย และเหมาะสมกับ
ตําแหนงหองน้ําสาธารณะ 4.25 0.44 ดี 
5. รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบันแข็งแรง มีขนาดที่
เหมาะสมกับการใชงาน 4.30 0.47 ดี 

รวม 4.23 0.56 ดี 

 
 สรุปผลการประเมินชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา
สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ แบบที่ 1  

1. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณผนังหองน้ํา มี
คาเฉลี่ย 4.72 

2. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณพื้นหองน้ํา  
มีคาเฉลี่ย 4.63 

3. รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงายตามหลักเกณฑการออกแบบ มีคาเฉลี่ย 4.63 
4. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่พื้น มีคาเฉลี่ย 4.63 
5. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณผนังเขา

หองน้ํา คาเฉลี่ย 4.45 
6. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณทางเดินเขา

หองน้ํา มีคาเฉลี่ย  4.45 
7. รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบันแข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับการใชงาน  
8. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board มีคาเฉลี่ย 4.36 
9. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่ผนัง  มีคาเฉลี่ย 4.36 
10. ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.36 
11. ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัยสําหรับคนพิการ มีคาเฉลี่ย 4.36 
12. ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 4.35 
13. รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบันแข็งแรง มีขนาดที่ เหมาะสมกับการใชงาน                        

มีคาเฉลี่ย 4.30 
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14. รูปแบบลวดลายสีสันสามารถสื่อเขาใจงาย และเหมาะสมกับตําแหนงหองน้ําสาธารณะ4.20 
15. ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหทันสมัย และตรงกับความตองการของคนพิการ          

มีคาเฉลี่ย 4.05 
16. จํานวนขั้นตอนการผลิต มีคาเฉลี่ย 3.96 
17. ความยุงยากซับซอนในการผลิต มีคาเฉลี่ย 3.64 
18. ใชตนทุนนอยราคาไมสูงจนเกินไป มีคาเฉลี่ย 3.48 

 

  
ภาพประกอบ 42 สรุปผลการประเมินชุดอปุกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่าํนาํทางผูพิการทางสายตา 
      สําหรับใชในหองน้าํสาธารณะ แบบที ่1 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 2) 
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  ใชวัสดุเปนสแตนเลส ทั้งตัวแผนและตัวหมุด หมุดมีลักษณะเปนหัวกลมคลายกับลูก
บอลแตมีฐานยื่นออกไปเพื่อยึดติดกับตัวแผนอีกที ลักษณะการยึดติดคือเปนการยึดติดแบบ
หมุนเกลียวโดนการหมุนตามเข็มนาฬิกาเปนการหมุนเพื่อทําใหแนน และหมุนทวนเข็มนาฬิกา
เพื่อคลายออก 
 

 
ภาพประกอบ 43 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีตออุปกรณถอด 
       ประกอบสื่อภาพนนูต่ํานําทางผูพกิารทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ  แบบที่ 2  จํานวน 
       กลุมตัวอยาง 60 คน  แบบที่ 2 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 9) 
 
 
ประสิทธิภาพชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ S.D. ระดับเกณฑ
หลักเกณฑทางดานการออกแบบ  
1. ประโยชนการใชสอยทางกายภาพ  

1.1 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณหนาหองน้ํา 3.80 0.92 ดี
1.2 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณพื้นหองน้ํา 3.84 0.97 ดี
1.3 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณผนังหองน้ํา 4.04 0.83 ดี
1.4 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณทางเดินเขาหองน้ํา 3.72 0.96 ดี

รวม 3.87 0.88 ดี
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ประสิทธิภาพชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ  S.D. ระดับเกณฑ

2. ความสวยงาม  
2.1 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board 3.88 0.79 ดี
2.2 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่พื้น 3.86 0.90 ดี
2.3 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่ผนัง 3.72 0.96 ดี
2.4 รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงายตามหลักเกณฑการ
ออกแบบ 3.98 0.76 ดี

รวม 3.86 0.85 ดี
หลักเกณฑทางดานการผลิต  
1. วัสดุที่ใชในการผลิต  

1.1 ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม 4.38 0.75 ดี
1.2  ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัยสําหรับคน
พิการ 3.64 0.94 ดี

รวม 4.36 0.52 ดี
2. กรรมวิธีการชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ  

2.1 จํานวนขั้นตอนการผลิต 4.06 0.86 ดี
2.2 ความยุงยากซับซอนในการผลิต 3.68 0.89 ดี
2.3 ใชตนทุนนอยราคาไมสูงจนเกินไป 3.84 0.97 ดี

รวม 3.69 0.85 ดี
หลักเกณฑทางดานประโยชนใชสอยและความพึงพอใจ  
1. พัฒนารูปแบบ ลวดลาย องคประกอบ ขนาดสวนประกอบของชุด
อุปกรณถอดประกอบสื่อฯ 3.82 0.82 ดี
2. ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของ
คนพิการ 3.72 0.96 ดี
3. ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหทันสมัย และตรงกับความ
ตองการของคนพิการ 3.88 0.79 ดี
4. รูปแบบลวดลายสีสันสามารถสื่อเขาใจงาย และเหมาะสมกับ
ตําแหนงหองน้ําสาธารณะ 4.25 0.44 ดี
5. รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบันแข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับ
การใชงาน 4.30 0.47 ดี

รวม 3.99 0.69 ดี



63 

 สรุปผลการประเมินชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา
สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ แบบที่ 2 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 9) 

1. ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.38 
2. รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบันแข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับการใชงาน มี

คาเฉลี่ย 4.30 
3. รูปแบบลวดลายสีสันสามารถสื่อเขาใจงาย และเหมาะสมกับตําแหนงหองน้ําสาธารณะ 

มีคาเฉลี่ย 4.25 
4. จํานวนขั้นตอนการผลิต มีคาเฉลี่ย 4.06 
5. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณผนังเขา

หองน้ํา คาเฉลี่ย 4.04 
6. รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงายตามหลักเกณฑการออกแบบ มีคาเฉลี่ย 3.98 
7. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board มีคาเฉลี่ย 3.88 
8. ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 3.88 
9. ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหทันสมัย และตรงกับความตองการของคน

พิการ มีคาเฉลี่ย 3.88 
10. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่พื้น มีคาเฉลี่ย 3.86 
11. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณพื้นหองน้ํา  

มีคาเฉลี่ย 3.84 
12. ใชตนทุนนอยราคาไมสูงจนเกินไป มีคาเฉลี่ย 3.84 
13. พัฒนารูปแบบ ลวดลาย องคประกอบ ขนาดสวนประกอบของชุดอุปกรณถอดประกอบ

ส่ือฯ มีคาเฉลี่ย 3.82 
14. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณหนาหองน้ํา มี

คาเฉลี่ย 3.80 
15. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณทางเดินเขา

หองน้ํา คาเฉลี่ย 3.72 
16. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่ผนัง  มีคาเฉลี่ย 3.72 
17. ความยุงยากซับซอนในการผลิต มีคาเฉลี่ย 3.68 
18. ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัยสําหรับคนพิการ มีคาเฉลี่ย 3.64 
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ภาพประกอบ 44 สรุปผลการประเมินชุดอปุกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่าํนาํทางผูพิการทาง 
      สายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ แบบที่ 2 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯรูปที่ 9) 
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ใชวัสดุเปนสแตนเลส ทั้งตัวแผนฐานและตัวแผนติด ที่แผนฐานเจาะรูไวเพื่อเสียบแผนตัวอักษร 
แผนตัวอักษรมีลักษณะคลายคลึงกับแผนโดมิโน โดยมีทั้งหมด 6 แบบ คือ 1.แผนเรียบ 2.แผนที่มีปุม
นูนดานบนสุดเพียงปุมเดียว เวลาใชสามารถหมุนเพื่อใหเปนปุมลางสุดไดดวย 3.มีปุมนูนตรงกลาง
เพียงปุมเดียว 4.มีปุมนูนสองปุมติดกัน สามารถหมุนใหอยูดานบนหรือลางก็ได 5.มีสองปุมคือปุม
บนสุดและลางสุด 6.มีสามปุมเรียงติดกัน วิธีการเรียงตัวอักษรคือเรียงจากซายไปขวาโดยใหแผนมี
ลักษณะเปนแนวตั้ง 

 
ภาพประกอบ 45 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีตอชุดอุปกรณถอด 
       ประกอบสื่อภาพนนูต่ํานําทางผูพกิารทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ  แบบที่ 3 จํานวน 
        กลุมตัวอยาง 60 คน  แบบที่ 3 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 11) 

 
 

ประสิทธิภาพของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ  S.D. ระดับเกณฑ
หลักเกณฑทางดานการออกแบบ   
1. ประโยชนการใชสอยทางกายภาพ   

1.1 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อ 
บริเวณหนาหองน้ํา 4.40 0.50 ดี

1.2 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อ 
บริเวณพื้นหองน้ํา 4.35 0.67 ดี

1.3 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อ 
บริเวณผนังหองน้ํา 4.50 0.51 ดี

1.4 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อ
บริเวณทางเดินหองน้ํา 4.40 0.50 ดี
รวม 4.41 0.53 ดี
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2. ความสวยงาม   
2.1 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board 4.65 0.49 ดีมาก
2.2 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille board ติดตั้งที่พื้น 4.25 0.44 ดี
2.3 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille board ติดตั้งที่ผนัง 4.50 0.51 ดี
2.4 รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงายตามหลักเกณฑการออกแบบ 4.35 0.49 ดี

รวม 4.44 0.48 ดี
หลักเกณฑทางดานการผลิต   
1. วัสดุที่ใชในการผลิต   

1.1 ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม 4.40 0.50 ดี
1.2 ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัยสําหรับคนพิการ 4.45 0.51 ดี

รวม 4.42 0.50 ดี
2. กรรมวิธีการชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ   

2.1 จํานวนขั้นตอนการผลิต 4.30 0.47 ดี
2.2 ความยุงยากซับซอนในการผลิต 4.40 0.50 ดี
2.3 ใชตนทุนนอยราคาไมสูงจนเกินไป 4.30 0.57 ดี

รวม 4.33 0.51 ดี

ประสิทธิภาพของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ  S.D. ระดับเกณฑ
หลักเกณฑทางดานประโยชนใชสอยและความพึงพอใจ   
1. พัฒนารูปแบบลวดลาย องคประกอบ ขนาด ของชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ 4.25 0.55 ดี
2. ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของ
คนพิการ 4.50 0.61 ดี
3. ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหทันสมัย และตรงกับความ
ตองการของคนพิการ 4.55 0.60 ดีมาก
4. รูปแบบลวดลายสีสันสามารถสื่อเขาใจงาย และเหมาะสมกับตําแหนง
หองน้ําสาธารณะ 4.45 0.69 ดี
5. รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบัน แข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับ
การใชงาน 4.55 0.60 ดีมาก
รวม 4.46 0.61 ดี
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 สรุปผลการประเมินชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา
สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ แบบที่ 3 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 11) 
 1. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board มีคาเฉลี่ย 4.65 อยูในระดับดีมาก 
 2. ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหทันสมัย และตรงกับความตองการของคนพิการ
คาเฉลี่ย 4.55  
 3. รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบัน แข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับการใชงาน                           
มีคาเฉลี่ย 4.55  
 4. ในการออกแบบ  มี ผูตองการงานมากขึ้น  เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ                        
มีคาเฉลี่ย 4.50 
 5. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille boardติดตั้งที่ผนัง มีคาเฉลี่ย 4.50  
 6. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อ บริเวณผนังหองน้ํา              
มีคาเฉลี่ย 4.50 
 7. รูปแบบลวดลายสีสันสามารถสื่อเขาใจงาย และเหมาะสมกับตําแหนงหองน้ําสาธารณะมี
คาเฉลี่ย 4.45 
 8. ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัยสําหรับคนพิการมีคาเฉลี่ย 4.45 
 9. ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.40 
 10. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อบริเวณทางเดินหองน้ํา มี
คาเฉลี่ย 4.40 
 11. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อ บริเวณหนาหองน้ํามี
คาเฉลี่ย 4.40 
 12. ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.40 
 13. ความยุงยากซับซอนในการผลิต มีคาเฉลี่ย 4.40 
 14. รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงายตามหลักเกณฑการออกแบบ มีคาเฉลี่ย 4.35 
 15. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อ บริเวณพื้นหองน้ํา มี
คาเฉลี่ย 4.35 
 16. จํานวนขั้นตอนการผลิต มีคาเฉลี่ย 4.30 
 17. ใชตนทุนนอย ราคาไมสูงจนเกินไป มีคาเฉลี่ย 4.30 

18. พัฒนารูปแบบลวดลาย องคประกอบ ขนาด ของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ                      
มีคาเฉลี่ย 4.25 
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ภาพประกอบ 46 สรุปผลการประเมินชุดอปุกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่าํนาํทางผูพิการทางสายตา 
      สําหรับใชในหองน้าํสาธารณะ แบบที ่3 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 11) 
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  วัสดุแผนเปนโลหะเคลือบซิลิโคน เม็ดเสียบเปนลักษณะคลายเมล็ดถั่วลิสงทําจากพลาสติกที่
มีความยืดหยุนไดเล็กนอย แผนโลหะทําการเจาะรูเพื่อเสียบเม็ดอักษร ตัวเม็ดอักษรทําจากพลาสติกมี
ลักษณะคลายเมล็ดถั่วลิสงสามารถใชดานไหนเสียบเขาไปก็ไดเพื่อใหเกิดอักษรเบรลลและสามารถ
ถอดออกไดจากทั้ง 2 ดานเชนกัน 
 

 
 
 
ภาพประกอบ47 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีตอชุดอุปกรณถอด 
      ประกอบสื่อภาพนนูต่ํานําทางผูพกิารทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ  แบบที่ 4  จํานวน 
      กลุมตัวอยาง 60 คน  แบบที่ 4 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 24) 
 

ประสิทธิภาพของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ S.D. ระดับเกณฑ
หลักเกณฑทางดานการออกแบบ   
1. ประโยชนการใชสอยทางกายภาพ   

1.1 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณหนาหองน้ํา 4.18 0.40 ดี 
1.2 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณพื้นหองน้ํา 4.54 0.52 ดีมาก
1.3 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณผนังหองน้ํา 4.45 0.69 ดี 
1.4 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณทางเดินหองน้ํา 4.63 0.50 ดีมาก

รวม 4.45 0.52 ดี 
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2. ความสวยงาม 
2.1 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board 4.36 0.50 ดี 
2.2 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่พื้น 4.72 0.46 ดีมาก
2.3 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille blockติดตั้งที่ผนัง 3.96 0.84 ดี 
2.4 รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงายตามหลักเกณฑ
การออกแบบ 3.48 0.87 ปานกลาง

รวม 4.13 0.66 ดี 
หลักเกณฑทางดานการผลิต   
1. วัสดุที่ใชในการผลิต   

1.1 ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม 3.64 0.81 ดี 
1.2  ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัยสําหรับ
คนพิการ 3.60 0.70 ดี 

รวม 3.62 0.75 ดี 
2. กรรมวิธีการผลิตชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ   

2.1 จํานวนขั้นตอนการผลิต 3.24 0.66 ปานกลาง
2.2 ความยุงยากซับซอนในการผลิต 3.28 0.54 ปานกลาง
2.3 ใชตนทุนนอย ราคาไมสูงจนเกินไป 3.52 0.50 ดี 

รวม 3.34 0.56 ปานกลาง
หลักเกณฑทางดานประโยชนใชสอยและความพึงพอใจ   
1. พัฒนารูปแบบลวดลาย องคประกอบ ขนาด สวนประกอบของชุด
อุปกรณถอดประกอบสื่อฯ 4.30 0.66 ดี 
2. ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอย
ของคนพิการ 4.40 0.60 ดี 
3. ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหและตรงกับความ
ตองการของคนพิการ 4.65 0.49 ดีมาก
4. รูปแบบลวดลายสามารถสื่อเขาใจงาย และเหมาะสมกับหองน้ํา
สาธารณะ 4.45 0.51 ดี 
5. รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบัน แข็งแรง มีขนาดที่
เหมาะสมกับการใชงาน 4.32 0.58 ดี 
รวม 4.42 0.57 ดี 
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 สรุปผลการประเมินชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา
สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ แบบที่ 4 
 1. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille boardติดตั้งที่ผนัง มีคาเฉลี่ย 4.72 
 2. ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ                        
มีคาเฉลี่ย 4.65 
 3.  บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อบริเวณทางเดินหองน้ํา            
มีคาเฉลี่ย 4.63 
 4. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อ บริเวณพื้นหองน้ํา                 
มีคาเฉลี่ย 4.54 

5. รูปแบบลวดลายสีสันสามารถสื่อเขาใจงาย และเหมาะสมกับตําแหนงหองน้ําสาธารณะ           
มีคาเฉลี่ย 4.45 
 6. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อ บริเวณผนังหองน้ํา              
มีคาเฉลี่ย 4.45 

7. ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหทันสมัย และตรงกับความตองการของคนพิการ
คาเฉลี่ย 4.40  
 8. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board มีคาเฉลี่ย 4.36  
 9. รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบัน แข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับการใชงาน มีคาเฉลี่ย 
4.32 

10. พัฒนารูปแบบลวดลาย องคประกอบ ขนาด ของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ                        
มีคาเฉลี่ย 4.30   

11. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อ บริเวณหนาหองน้ํา            
มีคาเฉลี่ย 4.18 
 12. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block มีคาเฉลี่ย 3.96 
 13. ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 3.64 

14. ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัยสําหรับคนพิการ มี3.60  
 15. ใชตนทุนนอย ราคาไมสูงจนเกินไป มีคาเฉลี่ย 3.52 
 16. รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงายตามหลักเกณฑการออกแบบ มีคาเฉลี่ย 3.48 
 17. ความยุงยากซับซอนในการผลิต มีคาเฉลี่ย 3.28 

18. จํานวนขั้นตอนในการผลิต มีคาเฉลี่ย 3.24 
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ภาพประกอบ 48 สรุปผลการประเมินชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา 
      สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ แบบที่ 4 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 24) 
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 วัสดุที่ใช ขาตั้งเปนสแตนเลส แผนเจาะรูเปนสแตนเลส สกรูเปนสแตนเลส และแผนดานหลัง
เปนแผนพลาสวูด ที่ขาตั้งมีชองสําหรับเสียบแผนสแตนเลสเจาะรูและแพนพลาสวูด แผนสแตนเลส
เจาะรูมีการสรางตัวอักษรเบรลลโดยใชสกรูเปนสกรูแบบหัวรม แลวใชสกรูตัวเมียลอคจากดานหลังเพื่อ
ไมใหหลุดออกจากแผน แผนพลาสวูดดานหลังมีไวเพื่อบังปลายสกรูที่อาจมีความแหลมคมและทําให
สามารถบอกขอมูลแกคนสายตาปกติไดอีกดวย 
 

 
ภาพประกอบ 49 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีตอชุดอุปกรณถอด 
       ประกอบสื่อภาพนนูต่ํานําทางผูพกิารทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ  แบบที่ 5  จํานวน 
       กลุมตัวอยาง 60 คน แบบที่ 5 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 25) 
 
ประสิทธิภาพของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ S.D. ระดับเกณฑ
หลักเกณฑทางดานการออกแบบ  
1. ประโยชนการใชสอยทางกายภาพ  

1.1 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณหนาหองน้ํา 4.35 0.59 ดี
1.2 ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการ
ใชสอยของคนพิการ 4.35 0.59 ดี
1.3 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณผนังหองน้ํา 4.25 0.64 ดี
1.4 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณทางเดินหองน้ํา 4.25 0.72 ดี

รวม 4.29 0.63 ดี
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ประสิทธิภาพของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ  S.D. ระดับเกณฑ
2. ความสวยงาม   

2.1 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board 4.30 0.57 ดี
2.2 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่พื้น 4.40 0.60 ดี
2.3 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่ผนัง 4.35 0.67 ดี
2.4 รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงายตามหลักเกณฑการออกแบบ 4.15 0.49 ดี

รวม 4.30 0.58 ดี
หลักเกณฑทางดานการผลิต   
1. วัสดุที่ใชในการผลิต   

1.1 ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม 4.40 0.60 ดี
1.2  ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัยสําหรับคนพิการ 4.50 0.61 ดี

รวม 4.45 0.60 ดี
2. กรรมวิธีการผลิตชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ   

2.1 จํานวนขั้นตอนการผลิต 4.10 0.45 ดี
2.2 ความยุงยากซับซอนในการผลิต 4.45 0.60 ดี
2.3 ใชตนทุนนอย ราคาไมสูงจนเกินไป 4.35 0.59 ดี

รวม 4.30 0.55 ดี
หลักเกณฑทางดานประโยชนใชสอยและความพึงพอใจ   
1. พัฒนารูปแบบลวดลาย องคประกอบ ขนาด สวนประกอบของชุดอุปกรณ
ถอดประกอบสื่อฯ 4.30 0.57 ดี
2. ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของคน
พิการ 4.45 0.60 ดี
3. ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหและตรงกับความตองการของ
คนพิการ 4.20 0.62 ดี
4. รูปแบบลวดลายสามารถสื่อเขาใจงาย และเหมาะสมกับหองน้ําสาธารณะ 4.55 0.60 ดีมาก
5. รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบัน แข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับการ
ใชงาน 4.45 0.60 ดี
รวม 4.39 0.60 ดี
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 สรุปผลการประเมินชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา
สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ  แบบที่ 5 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 25) 

1.  รูปแบบลวดลายสามารถสื่อเขาใจงาย และเหมาะสมกับหองน้ําสาธารณะ มีคาเฉลี่ย4.55 
2. ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัยสําหรับคนพิการ มีคาเฉลี่ย 4.50 
3. ความยุงยากซับซอนในการผลิต มีคาเฉลี่ย 4.45 
4. ในการออกแบบมีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 4.45 
5. รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบัน แข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับการใชงาน มีคาเฉลี่ย 4.45 
6. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่พื้น มีคาเฉลี่ย 4.40 
7. ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.40 
8. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่ผนังมีคาเฉลี่ย 4.35 
9. ใชตนทุนนอย ราคาไมสูงจนเกินไป มีคาเฉลี่ย 4.35 
10. ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 4.35 
11. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณหนาหองน้ํา                      

มีคาเฉลี่ย 4.35 
12. พัฒนารูปแบบลวดลาย  องคประกอบ  ขนาด  สวนประกอบของชุดอุปกรณถอด                   

ประกอบสื่อฯ มีคาเฉลี่ย 4.30 
13. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board มีคาเฉลี่ย 4.30 
14. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณผนังหองน้ํา มี
คาเฉลี่ย 4.25 
15. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบส่ือฯ บริเวณทางเดิน 

หองน้ํา มีคาเฉลี่ย 4.25 
16. ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหและตรงกับความตองการของคนพิการ                

มีคาเฉลี่ย 4.20 
17. รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงายตามหลักเกณฑการออกแบบ มีคาเฉลี่ย 4.15 
18. จํานวนขั้นตอนการผลิต มีคาเฉลี่ย 4.10 
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ภาพประกอบ 50 สรุปผลการประเมินชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา 
      สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ แบบที่ 5 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 25) 
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 วัสดุทําจากไม มีลักษณะเปนแผนไม 2 ชิ้นประกบกันเกือบสนิท เพื่อทําใหเปน 2 ชั้น มีเม็ดที่มี
ลักษณะเปนทรงกระบอกอยูตรงกลางและสามารถเลื่อนไปดานหนาและหลังไดเพื่อทําใหเกิดตัวอักษร
เบรลล 
 

 
 
ภาพประกอบ 51 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีตออุปกรณถอด 

       ประกอบสื่อภาพนนูต่ํานําทางผูพกิารทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ แบบที่ 6 จํานวน 

        กลุมตัวอยาง  60 คน แบบที่ 6 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 27) 
 

ประสิทธิภาพของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ S.D. ระดับเกณฑ
หลักเกณฑทางดานการออกแบบ  
1. ประโยชนการใชสอยทางกายภาพ  

1.1 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณหนาหองน้ํา 3.36 0.90 ปานกลาง
1.2 ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการ
ใชสอยของคนพิการ 3.60 1.08 ดี
1.3 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณผนังหองน้ํา 3.52 0.50 ดี
1.4 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณทางเดินหองน้ํา 3.56 0.82 ดี

รวม 3.51 0.82 ดี
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ประสิทธิภาพของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ  S.D. ระดับเกณฑ
2. ความสวยงาม   

2.1 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board 3.84 0.85 ดี
2.2 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่พื้น 3.76 0.72 ดี
2.3 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่ผนัง 4.35 0.67 ดี
2.4 รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงายตามหลักเกณฑการออกแบบ 4.04 0.84 ดี

รวม 3.99 0.77 ดี
หลักเกณฑทางดานการผลิต   
1. วัสดุที่ใชในการผลิต   

1.1 ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม 3.60 0.86 ดี
1.2  ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัยสําหรับคนพิการ 3.64 0.75 ดี

รวม 3.62 0.80 ดี
2. กรรมวิธีการผลิตชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ   

2.1 จํานวนขั้นตอนการผลิต 4.10 0.45 ดี
2.2 ความยุงยากซับซอนในการผลิต 3.56 0.71 ดี
2.3 ใชตนทุนนอย ราคาไมสูงจนเกินไป 3.48 0.77 ดี

รวม 3.71 0.64 ดี
หลักเกณฑทางดานประโยชนใชสอยและความพึงพอใจ   
1. พัฒนารูปแบบลวดลาย องคประกอบ ขนาด สวนประกอบของชุดอุปกรณ
ถอดประกอบสื่อฯ 3.64 0.86 ดี
2. ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของคน
พิการ 3.92 0.75 ดี
3. ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหและตรงกับความตองการของ
คนพิการ 4.20 0.62 ดี
4. รูปแบบลวดลายสามารถสื่อเขาใจงาย และเหมาะสมกับหองน้ําสาธารณะ 4.55 0.60 ดีมาก
5. รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบัน แข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับการ
ใชงาน 4.04 0.84 ดี
รวม 4.07 0.73 ดี
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 สรุปผลการประเมินชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา
สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ แบบที่ 6 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 27) 

1. รูปแบบลวดลายสามารถสื่อเขาใจงาย และเหมาะสมกับหองน้ําสาธารณะ มีคาเฉลี่ย 4.55 
อยูในระดับดีมาก 

2. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่ผนัง 4.35 
3. ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหและตรงกับความตองการของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 4.20  
4. จํานวนขั้นตอนการผลิต มีคาเฉลี่ย 4.10 
5.   รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบัน แข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับการใชงาน  มีคาเฉลี่ย 4.04 
6. ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 3.92 
7. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board มีคาเฉลี่ย 3.84 
8. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่พื้น มีคาเฉลี่ย 3.76 
9. ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 3.60 
10. ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัยสําหรับคนพิการ มีคาเฉลี่ย 3.64 
11. พัฒนารูปแบบลวดลาย องคประกอบ ขนาด สวนประกอบของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ                

มีคาเฉลี่ย 3.64 
12. ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 3.60 
13. ความยุงยากซับซอนในการผลิต มีคาเฉลี่ย 3.56 
14. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณผนังหองน้ํา                  

มีคาเฉลี่ย 3.52 
15. ใชตนทุนนอย ราคาไมสูงจนเกินไป มีคาเฉลี่ย 3.48 
16. รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่ผนัง มีคาเฉลี่ย 3.35 
17. ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหและตรงกับความตองการของคนพิการ                

มีคาเฉลี่ย 3.20 
18. บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณหนาหองน้ํา             

มีคาเฉลี่ย 3.36 
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ภาพประกอบ 52 สรุปผลการประเมินชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา 
      สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ แบบที่ 6 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 27) 
 
 ขั้นตอนที่ 3 ผูวิจัยเลือกแบบที่ไดรับระดับความพึงพอใจมากที่สุดจากการประเมินชุดอุปกรณ
ถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ คือ แบบที่ 5 (ชุด
อุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 25)  โดยพิจารณาจากหลักเกณฑทางดานการออกแบบ และ
หลักเกณฑทางดานการผลิต  

แบบที่ 5 วัสดุที่ใช ขาตั้งเปนสแตนเลส แผนเจาะรูเปนสแตนเลส สกรูเปนสแตนเลส และแผน
ดานหลังเปนแผนพลาสวูด ที่ขาตั้งมีชองสําหรับเสียบแผนสแตนเลสเจาะรูและแผนพลาสวูด แผน
สแตนเลสเจาะรูมีการสรางตัวอักษรเบรลลโดยใชสกรูเปนสกรูแบบหัวรม แลวใชสกรูตัวเมียลอคจาก
ดานหลังเพื่อไมใหหลุดออกจากแผน แผนพลาสวูดดานหลังมีไวเพื่อบังปลายสกรูที่อาจมีความแหลม
คมและทําใหสามารถขอกขอมูลแกคนสายตาปกติไดอีกดวย 
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ภาพประกอบ 53   ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนนูต่าํนาํทางผูพิการทางสายตาสาํหรับ 
      ใชใน หองน้ําสาธารณะ แบบที่ 5 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 25) 
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ภาพประกอบ 54  แบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่าํนาํทางผูพิการทางสายตาสําหรับ 
       ใชในหองน้ําสาธารณะ แบบที่ 5 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 25) 
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 งานวิจัยเรื่อง การศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทาง
สายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ เปนงานวิจัยที่ชวยพัฒนาอุปกรณสําหรับคนพิการที่เนนชวยคน
พิการ ดานความปลอดภัยและความสะดวกสบายใหกับคนพิการมากยิ่งขึ้น ซึ่งมีวิธีการดําเนินการดังนี้ 
 
 1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแกชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ําที่ไดทําการ
ออกแบบโดยผูวิจัย จํานวน 30 ชิ้น  
 2. เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล การศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพ
นูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ ผูวิจัยทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัย
ที่เกี่ยวของเพื่อกําหนดขอบเขตงานวิจัย แบงออกเปน 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาแนวทางความตองการในแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํา
นําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ 

ขั้นตอนที่ 2 กระบวนการออกแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทาง
สายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ  

ขั้นตอนที่ 3  กระบวนการคัดเลือกแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการ
ทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ โดยใหผู เชี่ยวชาญสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง                      
(Purposive Sampling) จากรูปแบบผลิตภัณฑจํานวน 6 ชิ้น 

ขั้นตอนที่ 4 นํารูปแบบที่ไดไปทําการปรับปรุงแกไข 
ขั้นตอนที่ 5 ทําการสรางชิ้นงานตนแบบ  
ขั้นตอนที่ 6 กระบวนการวัดคุณภาพ โดยประเมินผลจากการสรางและสํารวจแบบสอบถาม

ความคิดเห็นทางดาน ประสิทธิภาพ ประโยชนใชสอย การดูแลรักษา และความพึงพอใจจากผลงานจริง 
 

 ข้ันตอนการสรางแบบประเมินประสิทธิภาพในการศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบ
ส่ือภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ 

1. ศึกษาวิธีการ ขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบ
สัมภาษณทางความคิดเห็นและความตองการของผูพิการทางสายตา 

2. การสรางแบบสัมภาษณทางความคิดเห็นและความตองการของผูพิการทางสายตา 
3. นําขอมูลที่ไดจากแบบสัมภาษณความคิดเห็นและความตองการของผูพิการทางสายตามา

สรางกรอบแนวคิดเพื่อเปนโจทยในการออกแบบชุดอุปกรณถอดประกอบส่ือภาพนูนต่ํานําทางผูพิการ
ทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ 

4. ออกแบบผลงานจํานวน 30 ชิ้น และคัดเลือกโดยผูเชี่ยวชาญ จํานวน 6 ชิ้น  
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5. สรางผลงานจริงจากแบบผลงาน จํานวน 6 ชิ้น ที่สรุปจากการคัดเลือกโดยผูเชี่ยวชาญ และ
นําผลงานจริงไปสํารวจความคิดเห็นจากผูใช 

6. สรางแบบประเมินประสิทธิภาพ 
  
สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
 ชุดที่ 1 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามสํารวจความพึงพอใจตอชุดอุปกรณ
ถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ ผูวิจัยดําเนินเก็บ
ขอมูลดวยตนเองพรอมอธิบายขอมูลประกอบ เมื่อมีคําถามจากผูกรอกแบบสอบถาม โดยไดรับ
แบบสอบถามทั้งหมดคืนครบสมบูรณ คิดเปน 100% จํานวน 60 ชุด  
 ผลจากแบบสอบถามสํารวจความพึงพอใจตอชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผู
พิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ พบวา จากแบบสอบถามเพศชาย ตอบแบบสอบถาม 
รอยละ 75 และอยูในชวงอายุ 36-45 ปมากที่สุด และมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 33  
 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลประเมินความพึงพอใจที่มีตอชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพ
นูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ จํานวน 30 แบบ และไดคัดเลือกเหลือ 
จํานวน 6 แบบ  ที่มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด จํานวน 6 แบบ ไดแก         
 

1. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 9 มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด รอยละ 92 ใชวัสดุ
เปนสแตนเลส ทั้งตัวแผนและตัวหมุด หมุดมีลักษณะเปนหัวกลมคลายกับลูกบอลแตมีฐานยื่นออกไป
เพื่อยึดติดกับตัวแผนอีกที ลักษณะการยึดติดคือเปนการยึดติดแบบหมุนเกลียวโดยการหมุนตามเข็ม
นาฬิกาเปนการหมุนเพื่อทําใหแนน และหมุนทวนเข็มนาฬิกาเพื่อคลายออก 

 
2. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 24 มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด รอยละ 92 วัสดุแผน

เปนโลหะเคลือบซิลิโคน เม็ดเสียบเปนลักษณะคลายเมล็ดถั่วลิสงทําจากพลาสติกที่มีความยืดหยุนได
เล็กนอย แผนโลหะทําการเจาะรูเพื่อเสียบเม็ดอักษร ตัวเม็ดอักษรทําจากพลาสติกมีลักษณะคลาย
เมล็ดถั่วลิสงสามารถใชดานไหนเสียบเขาไปก็ไดเพื่อใหเกิดอักษรเบรลลและสามารถถอดออกไดจาก
ทั้ง 2 ดานเชนกัน 

 
3. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 27 มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด รอยละ 83 วัสดุทํา

จากไม มีลักษณะเปนแผนไม 2 ชิ้นประกบกันเกือบสนิท เพื่อทําใหเปน 2 ชั้น มีเม็ดที่มีลักษณะเปน
ทรงกระบอกอยูตรงกลางและสามารถเลื่อนไปดานหนาและหลังไดเพื่อทําใหเกิดตัวอักษรเบรลล 
 

4. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 11 มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด รอยละ 83 ใชวัสดุ
เปนสแตนเลส ทั้งตัวแผนฐานและตัวแผนติด ที่แผนฐานเจาะรูไวเพื่อเสียบแผนตัวอักษร แผนตัวอักษร
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มีลักษณะคลายคลึงกับแผนโดมิโน โดยมีทั้งหมด 6 แบบ คือ 1.แผนเรียบ 2.แผนที่มีปุมนูนดานบนสุด
เพียงปุมเดียว เวลาใชสามารถหมุนเพื่อใหเปนปุมลางสุดไดดวย 3.มีปุมนูนตรงกลางเพียงปุมเดียว 4.มี
ปุมนูนสองปุมติดกัน สามารถหมุนใหอยูดานบนหรือลางก็ได 5.มีสองปุมคือปุมบนสุดและลางสุด 6.มี
สามปุมเรียงติดกัน วิธีการเรียงตัวอักษรคือเรียงจากซายไปขวาโดยใหแผนมีลักษณะเปนแนวตั้ง 
 

5. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 2 มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด รอยละ 75 ใชวัสดุตัว
สายเปนยางยืดและตัวเม็ดเปนพลาสติก สามารถหมุนไดเพื่อทําใหเกิดตัวอักษรเบรลล โดยมีผิวที่
กระดานเปนหลุมลึกลงไปมีลักษณะคลายหลุมของเตาขนมครกเพื่อเปนชองเก็บปุมที่นูน เมื่อตองการ
ใหปุมไหนนูนขึ้นมาใหดึงสายแลวบิดเม็ดเพื่อสรางตัวอักษรเบรลล ใน 1 แผนประกอบดวยสายยางยืด
ที่มีเม็ดพลาสติกติดอยูจํานวน 12 เสน โดยสามารถติดไดกับพื้นและผนัง  
 

6. ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 25 มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด รอยละ 75 วัสดุที่ใช 
ขาตั้งเปนสแตนเลส แผนเจาะรูเปนสแตนเลส สกรูเปนสแตนเลส และแผนดานหลังเปนแผน พลาสวูด 
ที่ขาตั้งมีชองสําหรับเสียบแผนสแตนเลสเจาะรูและแพนพลาสวูด แผนสแตนเลสเจาะรูมีการสราง
ตัวอักษรเบรลลโดยใชสกรูเปนสกรูแบบหัวรม แลวใชสกรูตัวเมียลอคจากดานหลังเพื่อไมใหหลุดออก
จากแผน แผนพลาสวูดดานหลังมีไวเพื่อบังปลายสกรูที่อาจมีความแหลมคมและทําใหสามารถขอก
ขอมูลแกคนสายตาปกติไดอีกดวย 
 
 ชุดที่ 2  ตอนที่ 1 แบบประเมินผล ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการ
ทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะจํานวน 6 แบบ  
 
 



86 

 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีตอชุดอุปกรณถอดประกอบ
ส่ือภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ
จํานวนกลุม ตัวอยาง 60 คน  แบบที่ 1 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 2) 
 

 
ภาพประกอบ 55 สรุปผลการประเมินชุดอปุกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่าํนาํทางผูพิการทางสายตา 
      สําหรับใชในหองน้าํสาธารณะ แบบที ่1 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 2) 
 
 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณผนังหองน้ํา มี
คาเฉลี่ย 4.72  บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณพื้นหองน้ํา มี
คาเฉลี่ย 4.63  รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงายตามหลักเกณฑการออกแบบ มีคาเฉลี่ย 4.63 
รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่พื้น มีคาเฉลี่ย 4.63  บริเวณที่มีความเหมาะสมกับ
การวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณผนังเขาหองน้ํา คาเฉลี่ย 4.45  บริเวณที่มีความเหมาะสม
กับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณทางเดินเขาหองน้ํา มีคาเฉลี่ย  4.45 รูปทรงแปลกสมัย
เหมาะกับยุคปจจุบันแข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับการใชงาน  
 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board มีคาเฉลี่ย 4.36 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille 
block ติดตั้งที่ผนัง  มีคาเฉลี่ย 4.36 ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.36 ใชวัสดุที่มีความแข็งแรง
ทนทานและปลอดภัยสําหรับคนพิการ มีคาเฉลี่ย 4.36 ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น 
เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 4.35 รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบันแข็งแรง มี
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ขนาดที่เหมาะสมกับการใชงาน มีคาเฉลี่ย 4.30 รูปแบบลวดลายสีสันสามารถสื่อเขาใจงาย และ
เหมาะสมกับตําแหนงหองน้ําสาธารณะ4.20 ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหทันสมัย และ
ตรงกับความตองการของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 4.05 จํานวนขั้นตอนการผลิต มีคาเฉลี่ย 3.96 ความ
ยุงยากซับซอนในการผลิต มีคาเฉลี่ย 3.64 ใชตนทุนนอยราคาไมสูงจนเกินไป มีคาเฉลี่ย 3.48 
 
 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีตออุปกรณถอดประกอบสื่อ
ภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ จํานวนกลุมตัวอยาง 60 คน แบบที่ 
2 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 9) 

 
ภาพประกอบ 56 สรุปผลการประเมินชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา 
      สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ แบบที่ 2 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 9) 
 

ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.38 รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบันแข็งแรง มี
ขนาดที่เหมาะสมกับการใชงาน มีคาเฉลี่ย 4.30 รูปแบบลวดลายสีสันสามารถสื่อเขาใจงาย และ
เหมาะสมกับตําแหนงหองน้ําสาธารณะ มีคาเฉลี่ย 4.25 จํานวนขั้นตอนการผลิต มีคาเฉลี่ย 4.06 
บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณผนังเขาหองน้ํา คาเฉลี่ย 
4.04 รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงายตามหลักเกณฑการออกแบบ มีคาเฉลี่ย 3.98 รูปแบบที่ผู
พิการทางสายตา sign board มีคาเฉลี่ย 3.88 ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับ
การใชสอยของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 3.88 ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหทันสมัย และตรง
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กับความตองการของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 3.88 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่พื้น 
มีคาเฉลี่ย 3.86 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณพื้นหองน้ํา  
มีคาเฉลี่ย  3.84 ใชตนทุนนอยราคาไมสูงจนเกินไป มีคาเฉลี่ย  3.84 พัฒนารูปแบบ ลวดลาย 
องคประกอบ ขนาดสวนประกอบของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ มีคาเฉลี่ย 3.82 บริเวณที่มีความ
เหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณหนาหองน้ํา มีคาเฉลี่ย 3.80 บริเวณที่มี
ความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณทางเดินเขาหองน้ํา คาเฉลี่ย 3.72 
รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่ผนัง  มีคาเฉลี่ย 3.72 ความยุงยากซับซอนในการ
ผลิต มีคาเฉลี่ย 3.68 ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัยสําหรับคนพิการ มีคาเฉลี่ย 3.64 

 

 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีตอชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพ
นูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ จํานวนกลุมตัวอยาง 60 คน  แบบที่ 3 
(ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 11) 

 

 
ภาพประกอบ 57 สรุปผลการประเมินชุดอปุกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่าํนาํทางผูพิการ 
      ทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ แบบที ่3 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที ่11) 
 

รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board มีคาเฉลี่ย 4.65 อยูในระดับดีมาก ในการออกแบบ
สามารถปรับปรุงรูปแบบใหทันสมัย และตรงกับความตองการของคนพิการคาเฉลี่ย 4.55  รูปทรงแปลก



89 

สมัยเหมาะกับยุคปจจุบัน แข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับการใชงาน มีคาเฉลี่ย 4.55  ในการออกแบบ 
มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 4.50 รูปแบบที่ผูพิการทาง
สายตา Braille boardติดตั้งที่ผนัง มีคาเฉลี่ย 4.50  บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณ
ถอดประกอบสื่อ บริเวณผนังหองน้ํา มีคาเฉลี่ย 4.50 รูปแบบลวดลายสีสันสามารถสื่อเขาใจงาย และ
เหมาะสมกับตําแหนงหองน้ําสาธารณะมีคาเฉลี่ย 4.45ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัย
สําหรับคนพิการมีคาเฉลี่ย 4.45 ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.40 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับ
การวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อบริเวณทางเดินหองน้ํา มีคาเฉลี่ย 4.40 บริเวณที่มีความเหมาะสม
กับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อ บริเวณหนาหองน้ํามีคาเฉลี่ย 4.40 ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม มี
คาเฉลี่ย 4.40 ความยุงยากซับซอนในการผลิต มีคาเฉลี่ย 4.40 รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงาย
ตามหลักเกณฑการออกแบบ มีคาเฉลี่ย 4.35 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อ บริเวณพื้นหองน้ํา มีคาเฉลี่ย 4.35  
 

  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีตอชุดอุปกรณถอดประกอบ
ส่ือภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ จํานวนกลุมตัวอยาง 60 คน  
แบบที่ 4 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 24 

   
 ภาพประกอบ 58 สรุปผลการประเมินชุดอปุกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่าํนาํทางผูพิการทางสายตา

      สําหรับใชในหองน้าํสาธารณะ แบบที ่4 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 24) 



90 

  รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille boardติดตั้งที่ผนัง มีคาเฉลี่ย 4.72  ในการออกแบบ มีผู
ตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 4.65 บริเวณที่มีความเหมาะสม
กับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อบริเวณทางเดินหองน้ํา มีคาเฉลี่ย 4.63 บริเวณที่มีความ
เหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อ บริเวณพื้นหองน้ํา มีคาเฉลี่ย 4.54 รูปแบบลวดลาย
สีสันสามารถสื่อเขาใจงาย และเหมาะสมกับตําแหนงหองน้ําสาธารณะมีคาเฉลี่ย 4.45 บริเวณที่มี
ความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อ บริเวณผนังหองน้ํา มีคาเฉลี่ย 4.45 ในการ
ออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหทันสมัย และตรงกับความตองการของคนพิการคาเฉล่ีย 4.40  
รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board มีคาเฉลี่ย 4.36 รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบัน 
แข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับการใชงาน มีคาเฉลี่ย 4.32 พัฒนารูปแบบลวดลาย องคประกอบ ขนาด 
ของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ มีคาเฉลี่ย 4.30  บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณ
ถอดประกอบสื่อ บริเวณหนาหองน้ํามีคาเฉลี่ย 4.18 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block มี
คาเฉลี่ย 3.96 ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม มีคาเฉลี่ย 3.64 ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัย
สําหรับคนพิการ มี3.60 ใชตนทุนนอย ราคาไมสูงจนเกินไป มีคาเฉลี่ย 3.52 รูปแบบทันสมัย เนนความ
เรียบงายตามหลักเกณฑการออกแบบ มีคาเฉลี่ย 3.48 ความยุงยากซับซอนในการผลิต มีคาเฉลี่ย 
3.28 จํานวนขั้นตอนในการผลิต มีคาเฉลี่ย 3.24 
 
  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับความพึงพอใจที่มีตอชุดอุปกรณถอดประกอบ
ส่ือภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ จํานวนกลุมตัวอยาง 60 คน 
แบบที่ 5 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 25) 
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ภาพประกอบ 59  สรุปผลการประเมินชุดอปุกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่าํนาํทางผูพิการทางสายตา 
      สําหรับใชในหองน้าํสาธารณะ แบบที ่5 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 25) 
 
 รูปแบบลวดลายสามารถสื่อเขาใจงาย และเหมาะสมกับหองน้ําสาธารณะ มีคาเฉลี่ย 4.55 
ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัยสําหรับคนพิการ มีคาเฉลี่ย 4.50 ความยุงยากซับซอนใน
การผลิต มีคาเฉลี่ย 4.45 ในการออกแบบมีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ 
มีคาเฉลี่ย 4.45 รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบัน แข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับการใชงาน มี
คาเฉลี่ย 4.45 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่พื้น มีคาเฉลี่ย 4.40 ใชวัสดุมีราคา
เหมาะสม มีคาเฉลี่ย 4.40 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่ผนังมีคาเฉลี่ย 4.35 ใช
ตนทุนนอย ราคาไมสูงจนเกินไป มีคาเฉลี่ย 4.35 ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับ
การใชสอยของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 4.35 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อฯ บริเวณหนาหองน้ํา มีคาเฉลี่ย 4.35 พัฒนารูปแบบลวดลาย องคประกอบ ขนาด 
สวนประกอบของชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ มีคาเฉลี่ย 4.30 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign 
board มีคาเฉลี่ย 4.30 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณผนัง
หองน้ํา มีคาเฉลี่ย 4.25 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณ
ทางเดิน หองน้ํา มีคาเฉลี่ย 4.25 ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบใหและตรงกับความตองการ
ของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 4.20 รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงายตามหลักเกณฑการออกแบบ มี
คาเฉลี่ย 4.15 จํานวนขั้นตอนการผลิต มีคาเฉลี่ย 4.10 
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 สรุปผลการประเมินชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับ
ใชในหองน้ําสาธารณะ  แบบที่ 6 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 27) 

 
ภาพประกอบ 60 สรุปผลการประเมินชุดอปุกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่าํนาํทางผูพิการทางสายตา 
      สําหรับใชในหองน้าํสาธารณะ  แบบที ่6 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที ่27) 

 
 รูปแบบลวดลายสามารถสื่อเขาใจงาย และเหมาะสมกับหองน้ําสาธารณะ มีคาเฉลี่ย 4.55 
อยูในระดับดีมาก รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่ผนัง 4.35 ในการออกแบบ
สามารถปรับปรุงรูปแบบใหและตรงกับความตองการของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 4.20 จํานวนขั้นตอนการ
ผลิต มีคาเฉลี่ย 4.10 รูปทรงแปลกสมัยเหมาะกับยุคปจจุบัน แข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับการใชงาน  
มีคาเฉลี่ย 4.04 ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ มี
คาเฉลี่ย 3.92 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา sign board มีคาเฉลี่ย 3.84 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา 
Braille block ติดตั้งที่พื้น มีคาเฉลี่ย 3.76 ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใช
สอยของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 3.60 ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัยสําหรับคนพิการ มี
คาเฉลี่ย 3.64 พัฒนารูปแบบลวดลาย องคประกอบ ขนาด สวนประกอบของชุดอุปกรณถอดประกอบ
ส่ือฯ มีคาเฉลี่ย 3.64 การออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ มี
คาเฉลี่ย 3.60 ความยุงยากซับซอนในการผลิต มีคาเฉลี่ย 3.56 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวาง
ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณผนังหองน้ํา มีคาเฉลี่ย 3.52 ใชตนทุนนอย ราคาไมสูงจนเกินไป มี
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คาเฉลี่ย 3.48 รูปแบบที่ผูพิการทางสายตา Braille block ติดตั้งที่ผนัง มีคาเฉลี่ย 3.35 ในการออกแบบ
สามารถปรับปรุงรูปแบบใหและตรงกับความตองการของคนพิการ มีคาเฉลี่ย 3.20บริเวณที่มีความ
เหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณหนาหองน้ํา มีคาเฉลี่ย 3.36 
 
อภิปรายผล 
 ผลการวัดประสิทธิภาพโดยรวมของการศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูน
ต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ รูปแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อทั้ง 6 
แบบ  จากการศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา
สําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังกลาว สามารถสรุปผลการวิจัยไดดังนี้  
 จากแบบสัมภาษณความคิดเห็นและความตองการชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานํา
ทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ จํานวน 60 คน  พบวา ผูพิการทางสายตามีความ
ตองการชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้าํสาธารณะ
ระดับมากที่สุดอยูที่รอยละ 71.55  ระดับมาก รอยละ 22.37  ประดับปานกลางที่ รอยละ 6.08 บริเวณ
ที่เหมาะสมกับการวางชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํา ระดับความเห็นที่มีคาสูงสุดไดแก หนา
หองน้ํา คาเฉลี่ยอยูที่ 4.62  บริเวณพื้นหองน้ํา คาเฉลี่ยอยูที่ 4.18 บริเวณผนังหองน้ําอยูที่ 3.71 และ
บริเวณทางเดินเขาหองน้ํามีระดับความคิดเห็นต่ําสุดที่ 3.07  กระบวนการพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยการ
เสริมพลังอํานาจในระดับบุคคลและชุมชนสามารถทําให คนพิการเปลี่ยนวิถีเปลี่ยนวิถีชีวิตของตนเอง
เห็นคุณคาตนเองมากขึ้น คนพิการจะมีความเครียดและมีความทุกขในระยะแรกของความพิการ
คอนขางสูงมาก เมื่อปรับตัวไดสามารถดึงพลังที่มีอยูในตัวเองออกมาไดจะสามรถดํารงชีวิต
เชนเดียวกับคนปกติ ไมวาจะเปนคนพิการทางกายทางจิตและพฤติกรรม มีตองการเหมือนกันมีคุณคา
ในตนเองตองการมีความสามรถในการพึ่งตนเองการที่มีความคิดวาตนเองยังมีความหมายมีประโยชน
ตอสังคมความสามารถในการพึ่งพาตนเองที่มีความคิดวาตนเองยังมีความหมายที่มีประโยชนตอสังคม 
ผลงานวิจัยของ กนกวรรณ อังกสิทธิ์ (2540) เร่ืองรูปแบบที่ผูพิการทางสายตาคิด วาเหมาะสมสูงสุด 
สามแนวทางไดแก sign board มีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.71  braille block ติดตั้งที่พื้นมีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.25 
และ braille block ติดตั้งที่ผนังมีคาเฉลี่ยอยูที่ 2.34   
 
  จากขอสรุปดังกลาวทําใหไดแนวทางในการออกแบบรางใหตอบสนองชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ 3 แนวทาง โดยเนนการ
ใชงานไดดีในพื้นที่บริเวณหนาหองน้ําสามารถถอดประกอบได มีความสวยงามรวมถึงสามารถให
ขอมูลไดอยางครบถวน จากการประเมินแบบรางโดยผูเชี่ยวชาญทั้ง 30 แนวทาง พบวารูปแบบที่ไดรับ
การคัด เลือกจากผูเชี่ยวชาญไดแกรูปแบบที่ 2, 9, 11, 24, 25, 27 หลังจากทําการปรับแบบจาก
คําแนะนําของผูเชี่ยวชาญแลวไดทําการประเมินโดยใชแบบประเมินโดยผูเชี่ยวชาญไดสรุปผลโดยมีรูป 
แบบที่มีคะแนนประเมินสูงสุด 3 อันดับดังนี้ รูปแบบที่2 มีคะแนนเฉลี่ยดานการออกแบบและประโยชน
ใชสอยอยู ที่ระดับ 4.07 อยูใน เกณฑดี คะแนนเฉลี่ยดานความสวยงามอยูที่ระดับ 3.56 อยูในเกณฑ
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พอใช และเกณฑดานการใหขอมูลไดอยางครบถวนอยูที่ 4.35 อยูในเกณฑดี  คะแนนเฉลี่ยทั้ง 3 ดาน
อยูที่ระดับ3.99  สอดคลองกับหลักออกแบบในแนวคิดของ สกนธ ภูงามดี (2545: 86) กลาววา ความ
ประสานกลมกลืนกันตองจัดใหอยูในระดับพอดี หากจัดใหมีมากเกินไปอาจทําใหผลงานไมนาสนใจ
เทาที่ควร แตหากมีนอยเกินไปผลงานชิ้นนั้นก็จะไมสะดุดตาหรือไมนาสนใจเทาที่ควร ผูเชี่ยวชาญให
ขอเสนอแนะตอไปวารูปแบบที่ เปนรูปทรงพื้นฐานทําใหสามารถใชงานพื้นที่จํากัดไดอยางมี
ประสิทธิภาพแตยังขาดความโดดเดนการปรับเปลี่ยนรูปแบบไดทําใหผูบริโภคสามารถทําความสะอาด
และปรับเปลี่ยนรูปแบบไดหลากกวาสรางความนาสนใจใหชิ้นงาน การจัดวางขอมูลไดอยางครบถวน
ของรูปแบบนี้มีความนาสนใจ เนื่องจากสามารถบอกขอมูลไดอยางครบถวน จึงควรนําระบบดังกลาว
ไปปรับใชกับแบบอื่นๆดวย  
 รูปแบบที่25 โดยมีคะแนนเฉลี่ยดานการออกแบบและประโยชนใชสอยอยูที่ระดับ4.2 อยูใน 
เกณฑดี คะแนนเฉลี่ยดานความสวยงามอยูที่ระดับ 3.82 อยูในเกณฑพอใช และเกณฑดานการให
ขอมูลไดอยางครบถวนอยูที่ 4.05 อยูในเกณฑดี คะแนนเฉลี่ยทั้ง 3 ดานอยูที่ระดับ4.02 อยูในเกณฑดี 
สอดคลองกับที่ นวลนอย บุญวงษ (2545: 123) ลักษณะงานออกแบบที่ดีควรมีความสอดคลองกับ
ตลาด มีราคาที่เหมาะสมสามารถแขงขันไดเปนอยางดี มีการออกแบบอยางรอบคอบไมขัดกับ
กฎระเบียบขอบังคับที่ใชกันเปนมาตรฐานสากลและตองสอดคลองกับรูปแบบทันสมัยเหมาะสมกับ
ปจจุบัน 
  โดยผูเชี่ยวชาญใหขอเสนอแนะวารูปแบบที่ 25 ที่มีรูปทรงเปนรูปส่ีเหลี่ยมดูมีความทันสมัย
และนาจะพัฒนาตอเพื่อใหเกิดการปรับรูปแบบที่หลากหลายมากขึ้น แตดานความงามยังขาดความ
โดดเดนดานรูปแบบอยูซึ่งอาจแกไขไดโดยการเพิ่มรายละเอียดตางๆเขาไปในชิ้นงาน นอกจากนี้ยังควร 
เลือกวัสดุที่มีความแปลกใหม และพัฒนารูปแบบการใชงานใหดียิ่งขึ้น ดานผลลัพธของงานวิจัยพบวา 
ตองมีการผสมผสาน การดําเนินการอยางหลากหลาย การปรับทัศนคติ ที่มีตอคนพิการทั้งในระดับ
เจาหนาที่รัฐ ดวยคนพิการเองและชุมชนรวมกับการจัดการระบบการดําเนินงานและเสริมสรางอํานาจ
ในคนพิการครอบครัว ขณะเดียวกันนั้นตองเปนการสนับสนุนจากชุมชนและสังคมในระดับกวางโดย
เสริมพลังอํานาจใหแกชุมชนดวยขาดอยางใดอยางหนึ่งไมได สอดคลองกับผลงานวิจัย อนุชา นิล
ประพันธ (2548)   
 รูปแบบที่ 27 มีคะแนนเฉลี่ยดานการออกแบบและประโยชนใชสอยอยูที่ระดับ 3.76 อยูใน 
เกณฑพอใช คะแนนเฉลี่ยดานความสวยงามอยูที่ระดับ 3.52 อยูในเกณฑพอใช และเกณฑดานการให
ขอมูลไดอยางครบถวนอยูที่ 3.93 อยูในเกณฑพอใช คะแนนเฉลี่ยทั้ง 3 ดานอยูที่ระดับ 3.73 อยูใน
เกณฑพอใช สอดคลองกับแนวคิดของ นวลนอย บุญวงษ (2542: 98) ที่ศึกษาเกี่ยวกับประโยชนใชสอย
รอง คือ ประโยชนที่มีเพิ่มเติมเพื่อสงเสริมใหประโยชนใชสอยหลักสามารถใชงานไดครบถวนสมบูรณ
ยิ่งขึ้น จึงจําเปนตองออกแบบใหมีประโยชนใชสอยสนับสนุนในดานอื่น ๆ ความแข็งแรงทนทานตาม
อายุการใชงาน ทางดานความงาม  โดยผูเชี่ยวชาญใหคําเสนอแนะวารูปแบบการติดผนังมีอันตรายซึ่ง
หากติดตั้งไมดีอาจจะทําใหเกิดอันตรายไดจึงไมควรใชเปนรูปแบบหลัก 
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 สรุปจากการทําแบบประเมินแบบรางพบวารูปแบบที่ 25 มีคะแนนสูงสุด จึงไดพัฒนาแบบ
ราง ตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญและจัดทําเปนโมเดลจําลองศึกษา โดยการสรางรูปแบบการ
ปรับเปลี่ยนใหหลากหลายและใชการจัดวางขอมูลแบบเดียวกับรูปแบบที่ 9 (หมุดหัวกลม คลายกับลูก
บอลเพื่อแสดงอักษรเบรลล) หลังจากประเมิน อีกครั้งโดยผูเชี่ยวชาญและผูบริโภคไดผลดังนี้ คะแนน
เฉล่ียดานการออกแบบและประโยชนใชสอย อยูที่ระดับ 4.43 อยูในเกณฑดี คะแนนเฉลี่ยดานความ
สวยงามอยูที่ระดับ 4.08 อยูในเกณฑดี และเกณฑดานการใหขอมูลไดอยางครบถวนอยูที่ 4.3 อยูใน
เกณฑดี และไดพัฒนาเปนชิ้นงานตนแบบ 
 ชิ้นงานตนแบบที่ไดรับการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญและการสํารวจความพึงพอใจโดยผุบริโภค 
ผลปรากฏวารูปแบบชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํารูปแบบดังกลาว มีความเรียบงาย มี
ความสามารถ ในการปรับเปล่ียนรูปแบบไดดี มีการจัดวางขอมูลที่ดี อีกทั้งยังสามารถพัฒนาตอไปใน
เร่ืองความสวยงาม เพื่อเพิ่มความนาสนใจใหมากขึ้นอีกดวย 
 
 ขอเสนอแนะที่ไดจากงานวิจัย 

1. เปนประโยชนและผลประโยชนกับผูพิการโดยตรง เพื่อมีสิทธิเทาเทียมกับคนปกติ และใช
ชีวิตประจําวันไดอยางสมบูรณทั้งปจจุบันและภายภาคหนาตอไป 

2. สามารถพัฒนารูปแบบทั้งทางดานความสวยงาม ความปลอดภัย ประโยชนตอสาธารณชน 
เพื่อเปนแนวทางพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานําทางผูพิการทางสายตา ในดานสิ่ง
อํานวยความสะดวกอยางอื่นตอไป 
 
ขอเสนอแนะในการทําวิจัยในครั้งตอไป 

1. ควรมีการวิจัยการใชพื้นที่สาธารณะของผูพิการเปนการเฉพาะ 
2. ทําวิจัยเพื่อเปรียบเทียบคนพิการกลุมอ่ืนนอกเหนือจากผูพิการทางสายตา เชน ในกลุมผู

พิการดานการเคลื่อนไหว ดานการไดยิน ดานจิตใจหรือพฤติกรรมเปนตน 
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แบบสอบถามสํารวจความพึงพอใจการศึกษาและพัฒนาชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูน
ตํ่านําทางผูพกิารทางสายตาสําหรับใชในหองน้ําสาธารณะ 

 
คําชี้แจง แบบสอบถามนี้จดัทําขึ้นเพื่อสํารวจความพึงพอใจของผูเขาชมนทิรรศการชุดอุปกรณถอด
ประกอบสื่อภาพนูนต่าํนาํทางผูพิการทางสายตาสาํหรบัใชในหองน้าํสาธารณะ 

ตอนที่ 1 ขอมูลผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย  ในชอง  ที่ตรงกบัความเปนจริงของทานมากที่สุด 

1.1 เพศ     

 1. ชาย      2. หญงิ 

1.2 อาย ุ

  1. นอยกวา 25 ป     2. 25-35 ป  

 3. 36-45 ป      4. 46-55 ป    

 5. มากกวา 55 ป 

1.3 ระดับการศึกษา 

  1. ต่ํากวามัธยมตน     2. มัธยมตน    

 3. มัธยมปลาย / ปวช.    4. อนุปริญญา 

 5. ปริญญาตรี     6. สูงกวาปริญญาตรี 
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ตอนที่ 2 ความพึงพอใจเกีย่วกับชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนนูต่าํนาํทางผูพิการทางสายตา

สําหรับใชในหองน้าํสาธารณะ 
คําชี้แจง โปรดพิจารณาถงึความพงึพอใจของทานที่มีตอชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนนูต่ํานาํทาง

ผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้าํสาธารณะ ทีจ่ัดแสดงในงานนทิรรศการแตละชิ้น รวมทัง้หมด 30 

ชิ้น และเขียนเครื่องหมาย   ลงในชองระดับดังกลาว ซึ่งคะแนนในชองมีความหมายดังนี ้

 5 หมายถงึ  พึงพอใจมากที่สุด 

 4 หมายถงึ  พึงพอใจมาก 

 3 หมายถงึ  พึงพอใจปานกลาง 

 2 หมายถงึ  พึงพอใจนอย 

 1 หมายถงึ  พึงพอใจนอยที่สุด 

 

ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ ความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

2.1 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ 
2.1.1 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 1 

  

2.1.2 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 2   

2.1.3 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 3   

2.1.4 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 4   

2.1.5 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 5   

2.1.6 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 6   

2.1.7 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 7   

2.1.8 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 8   

2.1.9 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 9   

2.1.10 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 10   

2.1.11 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 11   

2.1.12 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 12   

2.1.13 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 13   
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ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ ความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

2.1.14 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 14   

2.1.15 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 15   

2.1.16 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 16   

2.1.17 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 17   

2.1.18 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 18   

2.1.19 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 19   

2.1.20 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 20   

2.1.21 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 21   

2.1.22 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 22   

2.1.23 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 23   

2.1.24 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 24   

2.1.25 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 25   

2.1.26 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 26   

2.1.27 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 27   

2.1.28 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 28   

2.1.29 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 29   

2.1.30 ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ แบบที่ 30   

 

 

ขอขอบคุณทานที่ไดกรุณาเสยีสละเวลาตอบแบบสอบถาม 

พงษบดินทร คุณาทวีสุข  

นักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชานวัตกรรมการออกแบบ มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ข 

แบบประเมินความพึงพอใจ 
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แบบประเมินผล 
ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่าํนําทางผูพิการ 

ทางสายตาสาํหรับใชในหองน้ําสาธารณะ 
 

กลุมที ่1 ผูเชยีวชาญชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่ํานาํทางผูพิการทางสายตาสาํหรับ
ใชในหองน้าํสาธารณะ 
 

ตอนที่ 1 เปนคําถามแบบเลือกตอบในแตละขอเพียงชองเดียวในตารางโดยเปนการประเมิน
แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซ่ึงกาํหนด คาคะแนน (Weight) ออกเปน ระดับ 

5 หมายถึง ผลการประเมนิในระดับดีมาก 
4 หมายถึง ผลการประเมนิในระดับดี 
3 หมายถึง ผลการประเมนิในระดับพอใช 
2 หมายถึง ผลการประเมนิในระดับควรปรับปรุง 
1 หมายถึง ผลการประเมนิในระดับใชไมได 

แบบประเมิน  
ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อภาพนูนต่าํนําทางผูพิการทางสายตาสําหรับใชในหองน้ํา
สาธารณะ 

ประสิทธิภาพชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ ความคิดเห็น 
ดีมาก ดี พอใช ควร

ปรับปรุง 
ใชไมได 

หลักเกณฑทางดานการออกแบบ 
1.1 ประโยชนการใชสอยทางกายภาพ 
   1.1.1 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุด

อุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณหนาหองน้ํา 

 

1.1. 2 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุด

อุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณพื้นหองน้ํา 

 

   1.1.3 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุด

อุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณผนังหองน้ํา 

 

   1.1.4 บริเวณที่มีความเหมาะสมกับการวางชุด

อุปกรณถอดประกอบสื่อฯ บริเวณทางเดนิเขาหองน้ํา 

 

1.2 ความสวยงาม 
   1.2.1 รูปแบบ sign board 
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ประสิทธิภาพชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ 

ความ
คิดเห็น

 

ดีมาก ดี พอใช ควร
ปรับปรุง 

ใชไมได 

   1.2.2 รูปแบบ Braille block ติดตั้งที่พืน้  

   1.2.3 รูปแบบ Braille block ติดตั้งที่ผนงั  

   1.2.4 รูปแบบทันสมัย เนนความเรียบงายตาม

หลักเกณฑการออกแบบ  

 

2.หลักเกณฑทางดานการผลิต 
   2.1  ใชวัสดุมีราคาเหมาะสม 

 

   2.1.2 ใชวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทานและปลอดภัย

สําหรับคนพิการ 

 

กระบวนการทาํงานอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ

2.2.1 จํานวนขั้นตอนการผลิต 

 

   2.2.2 ความยุงยากซับซอนระหวางการผลิต  

   2.2.3 ใชตนทุนนอยราคาไมสูงจนเกนิไป  

3.หลักเกณฑทางดานประโยชนใชสอยและความ
พึงพอใจจากผูบริโภค 
    3.1.1 พัฒนารูปแบบ ดานความปลอดภัย 

องคประกอบ ขนาดสวนประกอบของชุดอุปกรณถอด

ประกอบสื่อฯ 

 

    3.1.2 ในการออกแบบ มีผูตองการงานมากขึ้น 

เหมาะสมกับการใชสอยของคนพิการ 

 

    3.1.3 ในการออกแบบสามารถปรับปรุงรูปแบบให

ทันสมยั และตรงกับความตองการของคนพกิาร 

 

    3.1.4 รูปแบบและความปลอดภัยสามารถสื่อเขาใจ

งาย และเหมาะสมกับตําแหนงหองน้ําสาธารณะ 

 

    3.1.5  รูปทรงแปลกทนัสมัยเหมาะกับยุคปจจุบัน

แข็งแรง มีขนาดที่เหมาะสมกับการใชงาน 
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ภาคผนวก ค 

แบบประเมินประสิทธิภาพ  
(ผูเชี่ยวชาญทางดานอักษรเบรลล)  
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ใหทานประเมินและใหขอเสนอแนะในการปรับปรงุแบบ 

แบบที่ 1 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 2) ใชวัสดุตัวสายเปนยางยืดและตัวเม็ดเปน
พลาสติก สามารถหมุนไดเพื่อทําใหเกิดตัวอักษรเบรลล โดยมีผิวที่กระดานเปนหลุมลึกลงไปมีลักษณะ

คลายหลุมของเตาขนมครกเพื่อเปนชองเก็บปุมที่นูน เมื่อตองการใหปุมไหนนูนขึ้นมาใหดึงสายแลวบิด

เม็ดเพื่อสรางตัวอักษรเบรลล 

 
 

แบบที่ 1 ใชวสัดุตัวสายเปนยางยืดและตัวเม็ดเปนพลาสติก 

 
ขอเสนอและและปรับปรงุ 
……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………
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……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………… 

แบบที่ 2 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 9) ใชวัสดุเปนสแตนเลส ทั้งตัวแผนและตัว

หมุด หมุดมีลักษณะเปนหัวกลมคลายกับลูกบอลแตมีฐานยื่นออกไปเพื่อยึดติดกับตัวแผนอีกที 

ลักษณะการยึดติดคือเปนการยึดติดแบบหมุนเกลียวโดนการหมุนตามเข็มนาฬิกาเปนการหมุน

เพื่อทําใหแนน และหมุนทวนเข็มนาฬิกาเพื่อคลายออก 
 

 
แบบที่ 2 ใชวัสดุเปนสแตนเลส ทัง้ตัวแผนและตัวหมุด 

 
ขอเสนอและและปรับปรงุ 
……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………… 
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……………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

แบบที่ 3 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 11) ใชวัสดุเปนสแตนเลส ทั้งตัวแผนฐานและตัว

แผนติด ที่แผนฐานเจาะรูไวเพื่อเสียบแผนตัวอักษร แผนตัวอักษรมีลักษณะคลายคลึงกับแผนโดมิโน 

โดยมีทั้งหมด 6 แบบ คือ 1.แผนเรียบ 2.แผนที่มีปุมนูนดานบนสุดเพียงปุมเดียว เวลาใชสามารถหมุน

เพื่อใหเปนปุมลางสุดไดดวย 3.มีปุมนูนตรงกลางเพียงปุมเดียว 4.มีปุมนูนสองปุมติดกัน สามารถหมุน

ใหอยูดานบนหรือลางก็ได 5.มีสองปุมคือปุมบนสุดและลางสุด 6.มีสามปุมเรียงติดกัน วิธีการเรียง

ตัวอักษรคือเรียงจากซายไปขวาโดยใหแผนมีลักษณะเปนแนวตั้ง 

 
 

แบบที่ 3 ใชวัสดุเปนสแตนเลส ทัง้ตัวแผนฐานและตวัแผนติด 

 
ขอเสนอและและปรับปรงุ 
……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………
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……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
แบบที่ 4 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 24) วัสดุที่ใช ขาตั้งเปนสแตนเลส แผนเจาะรูเปนส

แตนเลส สกรูเปนสแตนเลส และแผนดานหลังเปนแผนพลาสวูด ที่ขาตั้งมีชองสาํหรบัเสียบแผนสแตน
เลสเจาะรูและแพนพลาสวูด แผนสแตนเลสเจาะรูมีการสรางตัวอักษรเบรลลโดยใชสกรูเปนสกรูแบบหัว

รม แลวใชสกรูตัวเมียลอคจากดานหลังเพื่อไมใหหลุดออกจากแผน แผนพลาสวูดดานหลงัมีไวเพื่อบัง

ปลายสกรทูี่อาจมีความแหลมคมและทําใหสามารถขอกขอมูลแกคนสายตาปกติไดอีกดวย  

 
แบบที่ 4 แบบที่ 4 วัสดุที่ใช ขาตั้งเปนสแตนเลส แผนเจาะรูเปนสแตนเลส สกรูเปนสแตนเลส และ

แผนดานหลังเปนแผนพลาสวูด 
ขอเสนอแนะและปรับปรงุ 
……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………
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……………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………… 
 
แบบที่ 5 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 25) วัสดุแผนเปนโลหะเคลือบซิลิโคน เม็ดเสยีบเปน

ลักษณะคลายเมล็ดถั่วลิสงทาํจากพลาสติก ที่แผนโลหะทําการเจาะรูเพื่อเสียบเม็ดอกัษร ตัวเม็ดอักษร

ทําจากพลาสติดมีลักษณะคลายเมล็ดถัว่ลิสงสามารถใชดานไหนเสียบเขาไปก็ไดเพือ่ใหเกิดอักษร

เบรลลและสามารถถอดออกไดจากทัง้ 2 ดานเชนกนั 

 
 
แบบที่ 5 วัสดุแผนเปนโลหะเคลือบซิลิโคน เม็ดเสยีบเปนลักษณะคลายเมล็ดถัว่ลิสงทาํจากพลาสติก 
ขอเสนอแนะและปรับปรงุ 
……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………
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……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… 
แบบที่ 6 (ชุดอุปกรณถอดประกอบสื่อฯ รูปที่ 27) วัสดุทําจากไม มีลักษณะเปนแผนไม 2 ชิ้น

ประกบกันเกือบสนิท เพื่อทําใหเปน 2 ชั้น มีเม็ดที่มีลักษณะเปนทรงกระบอกอยูตรงกลางและสามารถ

เลื่อนไปดานหนาและหลังไดเพื่อทําใหเกิดตัวอักษรเบรลล 

 
แบบที่ 6 วัสดุทําจากไม มลัีกษณะเปนแผนไม 2 ชิ้นประกบกนั 

 
ขอเสนอแนะและปรับปรงุ 
……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ง 
แบบราง 
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ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 
ชื่อ  ชื่อสกุล   นายพงษบดินทร  คุณาทวีสุข 

วันเดือนปเกิด    11 สิงหาคม 2525 

สถานที่เกิด   กรุงเทพฯ 

สถานที่อยูปจจุบัน 16/123  หมูบานพิบูลยการเดนวิลว  ถ.พิบลูสงคราม อ.เมือง     

 จ.นนทบุรี 11000 

ตําแหนงปจจุบัน   ผูชวยผูจัดการโรงงาน บริษัท สยามฮารดโครม จํากัด 

 

ประวัติการศึกษา   
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