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 The purposes of this research were 1) to study professional competency of 
Bachelor of Education students (B.Ed. 5 years) at Srinakharinwirot University in overall 
and each of six aspects namely; conception, technical, context, interpersonal and 
communication, integration, and adaptation and 2) to compare professional competency 
of Bachelor of Education students (B.Ed.5 years) in overall and each of six aspects as  
perceived by students with different gender, faculty, academic achievement, learning 
achievement motive and attitude towards teaching profession.  The sample used in this 
research consisted of 221 students in the Bachelor of Education (B.Ed.5 years) program 
who registered in the second semester of the academic year 2011.  The instrument used 
for collecting data was a Likert-type five-point rating scale questionnaire of 62 items with 
an alpha reliability co-efficient of .971.  The statistics used for data analysis were frequency, 
percentage, arithmetic means., standard deviation , t-test, one - way analysis of variances 
and Scheffe�s test. 

The results of this study were as follows: 
 1)  Professional competency of students in the Bachelor of Education                
 (B.Ed. 5 years) program in overall and each of six aspects were at the high level. 

2)  Male and female students in the Bachelor of Education (B.Ed. 5 years) program 
had no significant difference in overall and each of six aspects of professional competency. 

3)  There was no significant difference in overall aspect of professional competency 
among students studying in different faculty.  When comparing professional competency 
in each of six aspects of students from different faculty, there was a statistically significant 
different in professional competency in the aspect of conception between students from the 
Faculty of Humanities and the Faculty of Arts at .05 level. 

4)  Students with different academic achievement held a statistically significant 
different in overall aspect of professional competency at .05 level.  When comparing 
professional competency in each of six aspects of students with different academic 



 

achievement, there was a statistically significant different in professional competency in  
the aspect of conception, technical, and integration at .05 level. 

5)  There was a statistically significant difference among students with different 
learning achievement motive in overall and each of six aspects of professional competency 
at .05 level. 

6)  Students with different attitude towards teaching profession held a statistically 
significant different in overall aspect of professional competency at .05 level.  When 
comparing professional competency in each of six aspects among students with different 
attitude towards teaching profession,  there was a statistically significant different in 
professional competency in the aspect of conception, context, integration. and adaptation 
at .05 level. 
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����  
 ������ก	
��
�ก�������������ก�	�������������
�	
��� ����� �!��!"����!�ก�	
����#��
��		$�
��
��#%�������	$�&���'�(#���	��� ��
��)�*&��+�'��
##�#��������ก�	��������,ก�	
���
�'�
�ก ก�	���-
�!��	
��������ก���.�&�����	$�������(#��� � ก�	-�#ก�	�/ก0������%,1��.-
��)�
�,������'���
�,��'�%�������	$ �� ��� ��2�'�-�กก�	�/ก0���)�ก	
���ก�	�	���	&� ก�	�ก��34!�
��
ก�	.�5����#�������6 �'���,0�� ��)����������+��!���,0���ก�#ก�	.�5��%,1��.�'���  
�'ก-�ก�� � ก�	�/ก0������)�	�ก7������+�%�4��ก�	�	����		%�%����-	�4ก���!�����
�ก�(��34!�
���%� '�ก�� ���)�ก	
���ก�	��������!�%�(#�.�5�����'� �� �������	�ก7��.�5��ก�	�'������ 
�	ก�ก�# ก�	.�5����ก���.��
��#%�������	$#������� 6 ��'�����-
#+�	���.��
�	
ก'�'���. 
(#�'������%����,� 	&��������ก�	�����������	���� ���)�.����	����		%�ก�	.�5���	
���(#�'����
�����2� (�+���ก���%1
ก		�ก�	ก�	�/ก0��!������.  2540) ������ก�	.�5��%,1��.ก�	�/ก0� 
�+�%�4�	
ก�	!�/��%2' ก�	.�5��%	& ��2�'�-�ก%	&��)��3--�������%����+�%�4����,#��ก�	.�5��
%,1��.�'�ก�	�	���	&���
%,1��.�'�%� #���� �ก�	-�#ก�	�/ก0�-
���	
���?���.��
����ก�#*�
���&	1���ก�	.�5��%���
.�5���	
����!��-	�4ก���!���-/��/ �'�&�ก��%	&��)��+�%�4 (�����ก	 
�����ก&�. 2543: 48)  
 �����%�(��%	&(#�	��ก�	�ก��'������)�������.������ก��	�� ��)�*&��!�%���	&� �����ก�	 �.2�'%���
�-	�4�'��,%%���
���%� *&��	
ก'�������.%	&-/�(#�	��ก�	�ก��'������)��&�����,%%�#��.	
	�
���� 
�'����#"-.	
��.	���	���,#�C �����	�	��ก,��	� ��.�?�.	
	������	�44����	�ก�*&��+��	"-
ก�	�/ก0�-�ก��������%	& ��2�' 18 .E0��%� 2526 �'�!�/����� 
 G.. '���.%	&$2'����+�%�4���� �.	�
%	&��������+�%�4��ก�	.�5���	
����!��-	�4����%� 
��
ก�'����-
.�5��������2'��!��-	�4����%�(#��� � -
��'�.�5��%� H/��(#��ก��������'���������ก�'� 
�.2�'�!�����������
���)�*&��!4������%,1%���,ก#��� -/�����	$�	���%����-	�4�!��ก�������'(�(#� I 
(�+���ก�������?�ก�	%,	,���.  2549: 327)                                                                                 
 ������������.%	&-
(#�	��ก�	�'�	�������%����+�%�4��ก�	.�5��ก�	�	���	&���
ก�	.�5��
%,1��.�'�%����ก�	-�#ก�	�/ก0������#%,1��. H/��.����*����E�?�L���ก�	�/ก0�	
#��ก�	�/ก0�
�� �.2 �7���Mก�	�/ก0� 2548 �� �	
#���	
$��/ก0���
��?���/ก0� ��*����E�?�L ������0�(��  
��0�'��กE0 ���%��/ก0� ��
���������	� H/����)�����!��ก��
��)�ก�(ก�.���%�������	$ 



 2 

��ก�	���������+�ก���	�'��
 50 �,ก���� 
#��N.�
������0�'��กE0 %1������	� ��
���������	� 

��+�ก���	�'��
 35 (�+���ก�������?�ก�	���ก�	�/ก0�.  2548: 19 - 20) �'#%��'�ก��ก�		����� 
*�ก�	�	���	&�-�ก PISA 2003 (Program for International Student Assessment) H/����)�ก�	 
�	
����ก�	�	���	&��'���ก�	�����������	
�������������)�������'����)�	�ก7������� #���%���	&� 
��
��ก0
���-+���)���'ก�	#+����������-	�� 	���� �ก�	%�#���%	�
!� �2�'��	��
�ก��34!��������	$ 
���(#��������-	�� 
#�*�ก�	�	
����.������		$�
�'���ก�	���(����ก�	�	���	&��	2�'�%1������	� 
���������	���
ก�	'�����%
����N������+�
#���ก�	���(����กก���	�'��
 50 ����		$�
'�&���	
#�� 
�	��������
��+�ก��������� � H/��-�#'�&�������'��#����� 34 - 36 -�ก-+�����	
�������	���
%	�ก�	�� �!�# 
41 �	
��� *�ก�	�	
����#��ก������#��!��!"�$/��34!��'�*���.?�#���*&��	��� H/���
��'�$/��34!�
%,1��.ก�	�/ก0��'����� #��%+�ก�����'� ����'	� (Baber.  2009) ������  G%,1��.ก�	�/ก0�(���&�
�ก��(�ก���%,1��.�'�%	&I (The quality of education system cannot exceed the quality of its 
teacher) ����%2'!�ก%	&�+�!�������'�%	&(#�'������%,1��. ��'���2�'����(#����ก�	�/ก0��'�����-
��
%,1��. ���ก�	���%,1��.ก�	�/ก0����(���		�,*���j�!���#�������)�'�&����3--,��� �3--�������)����!�,
�+�%�4%2'%	&*&�H/����!������!��ก��ก�	-�#ก�	�	���	&��.2�'.�5��*&��	��� -/�'�-ก����(#����%,1��.ก�	�'�
�'�%	&��)��3--���+�%�4��'ก�	.�5��%,1��.*&��	�����
%,1��.ก�	�/ก0� #���� �ก�	.�5�� 
ก�	�	���ก�	�'���)�!�����&�ก�	.�5��*&��	��� 
#��	���-�กก�	.�5��%	&%,1��. �����%���	&�
%�������	$ ����ก0
��ก�	-�#ก�	�	���	&� ����	$-�#ก�	�	��� ก�	�'���
.�5��*&��	����!��ก�#ก�	
�	���	&�(#�'�������	
���?�*���
�	
���?���. (�$���������	��ก�	�'����������	���
��%
�
���. 
2549) �'ก-�ก��  �	
?��%1
ก		�ก�	ก�	',#��/ก0� (#�ก�����ก����ก��%����+�%�4�'����	7��
%,1�,5�	
#���	�44��	� ����%	,����	�/�/ก0�����	� ��2�'�-�กก	'�������ก�	*���%	&���3--,���
���(����ก����(�-�ก�#�� 
#�ก�������ก�	*���%	&��'��%� ��'���%�������������	2�'���%
�
���  
�.2�'��#����������ก�	 H/����%��������������'�&����' -/��'�!����!�%1
�+����!������� 
*���%	& �.2�'�!�(#�%	&�����%������������������4 ��	����������'� ��
��'��	���	&������!�� 6 '�&����' 
	���� � ����?�ก�	 %1
ก		�ก�	ก�	',#��/ก0�ก������� �3--,���%	&��'��+�!��������)�*&��	�!�	
!��ก�&�	ก�	�/ก0��� �.2 �7�� 
#�!���?�����+�'����(	�!�*&��	�����%���	&�%	�$������!��ก�&�	 #���� �
-
��'�.�5��ก	
���ก�	*���%	&�!��	�ก��%�����'�ก�	 (�����. 2553: 22) 
 '�/�� �&��. '�'�
%ก�&� ��
'�,�	1� '		$��	� (2551: 70 - 73) (#��/ก0�%���%�#!��� 
��
��		$��.�'�%	&�'������	,���	ก����	���!��ก�&�	ก�	�/ก0���1l�� (ก�.�. 5 �M) �!��������� 
�	��%	���	��
	5 .������		$��.�'�%	&
#�	������ก�#�/ �'�&���	
#��%�'�������ก������ � 

#�.�-�	1�	���
�'��# .�����������%���	&�%�'�������'��ก����ก����		$�
#���ก�	.�5�� 
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!��ก�&�	�$���/ก0� ก�	�	�!�	-�#ก�	��!�'��	��� ก�	-�#�+�
%	�ก�	����ก�	 %���	&��ก����ก��ก�	 
������	���ก���$���/ก0���ก�	.�5����
�	���	,�!��ก�&�		���� �ก�	�+�!��ก�&�	(���� ��
-�กก�	 
�+�	�-%���%�#�!"��'������ .����ก�	�	�����0��+�!	��%	&�� ���0�(����
��0�'��กE0���(��(#�*� 
(������	$�+�(�������(#� H/����#��!��!"���������������34!�#���ก�	�&	1�ก�	%���	&� �.2�'-
�+�(� 
�m�������� ��
#���ก�	�	�������ก�	�+����	���ก���$���/ก0� ��
-�กก�	�����01� !��!�����% 
������%
�
���ก�	�/ก0� %1
�/ก0�����	� �!����������	��%	���	��
	5 ('���	� �-	�4�����.  
2553: �����01�) �ก����ก����		$��.����������.���-+���)��+�!	�������������.%	&�����		$��.����
������.��%����+�%�4��
-+���)�'����������'*&�-
�	
ก'�������.%	&���,%�3--,��� 
#�ก����$/�
��		$��.����������.������%�#�'� �'���� �����%����+�%�4��ก���� 6 ก�����,ก#��� H/�������%�	
-
.�5�����'��!�����		$��.����������.#��ก�����!�%	��,ก#��� 
#��N.�
��		$��.����������.
#����	��� �����)��34!������������(��(#��!�%����+�%�4ก��ก�	��#���������	������2'����3--,��� 
���ก+�����	
���34!�����6 �������%�	 
#��N.�
�����-
��'�''ก(��	
ก'�������.��'��%� ��'����
�����!�������'����'���ก�	����ก���ก��34!����%�����	
���ก+�����*��4'�&� �'#%��'�ก����
�����01� '�-�	��*&��'�������.%	& �	
-+�%1
�/ก0�����	� �!����������	��%	���	��
	5   
(��ก#�L��� ��	�4���.  2553: �����01�) ��%����!"������		$��.����������.��%����+�%�4��������%�	
(#�	��.�5�� �'ก-�ก�� � -�กก�	�����01����������	���!��ก�&�	ก�	�/ก0���1l�� (ก�.�. 5 �M)  
(��1!� 	���		%�.  2553: �����01�) ��%����!"��.������������		$��.����������. #���ก�	�&	1�ก�	 
���34!���ก����,# �.	�
ก�	�+����	���ก��*&�'2����'�'������ก0
#���ก�	�&	1�ก�	��)�'������ก  
��
���������	���!��ก�&�	ก�	�/ก0���1l�� (ก�.�. 5 �M) ���	�#� �	
�'���� (���	�#� �	
�'����. 
2553: �����01�) ���34!��ก����ก����		$��.#���ก�	��#��'�2�'��	 
#��N.�
��ก0
ก�	�����0� 
��ก�	��#��'�2�'��	�����)���ก0
 ���.�5���!��ก�#�/ �(#���ก��กก�����ก0
#���'2�� 6   
  
'����'	� (������ �����%�������. 2548: 1; '���'��-�ก Oliver.  1990) (#�'?��������,%%� 
*&��	
ก'�������.��'���%�������	$���������.!	2'��		$��.����������.�.	�
��		$��. 
����������. ��)�%,1��ก01
���-+���)���'ก�	�m�������� �.2�'�!�(#������������	7���!��
�������/ �  
���� #��	ก .	���� (2552: 12) (#���#�%���%�#�!"����ก�	*���%	&ก"��'�*����!�(#����	7���&� 
�!��
��ก����)�������.�� ��&� ����%2'�+��!���1l��%	,����	���#��� �/ก0� %��%���!�%���	&�            
����ก�#�/ ��!�� �� �%���	&����%1������	� ��0� ���������	� ��%
�
��� %'�.����'	� %,1?		�
-	��?		� ��	07����	� #��	� �,���.'����� C�C �� �%���	&�����ก�#�/ ����	
�����
����ก�#�/ ���
�����	
��� �+��!���1l��%	,����	��	���%���	&����-
�+�������'�*&��	����.�������-�ก�����'�&�!	2'�%����
'�&��#��'������'��2�'� �+��!���1l��%	,����	�	&���2 '!���	
������'� 	&�$/�������'���2 '!���	
 	&���?��	���



 4 

��
�������������2 '!���	
(#� ��
����+�%�4��2�'''ก(��	
ก'�������.����ก"����	$�+��!�*&��	���
.�5�����'�(#���"������ก���.  กq!�����44����!�'���.%	&��)�������. �������	$*�����1l���!�
��%,1��ก01
 ��		$�
#���-���	�1�����!	2'��� ก	
���ก�	���%	&�'2 '�!�%	&	�ก0�%,1��ก01
 
��		$�
 !	2'.E��ก		�������%��	�	$��!	2'(�� %+��'��+�!	��%+�$���� ���'�&���%���������'�
!���6 rs��  
 #���� ����������'�%+��/�$/���ก�	*�����1l�� %2'%�������	$��ก�	�	
ก'�'���. �,%%���'� 
��%�������	$���������.!	2'��		$��.����������. �.	�
��)���ก0
�N.�
#�������+�%�4 H/��
�'#%��'�ก��.	
	����44���ก�	�/ก0��!������ ..�. 2542 (#��!�%����+�%�4ก��������.%	& .�5��%	& 
��
�,%��ก	���ก�	�/ก0���7��
�����)�ก�(ก�+�%�4�'�ก�	.�5��ก�	�/ก0��'����� �	
ก'�ก��
��j�!����'�ก�	.�5��ก�	�/ก0�	
#��',#��/ก0� ����*�.�5��ก�	�/ก0�	
#��',#��/ก0�N������ 
10 (..�. 2551 - 2554) ����j�!���ก�	.�5��',#��/ก0�����'#%��'�ก��ก	'��*�',#��/ก0�	
�

��� N��� ��� 2 (..�.2551- 2565)  #����  1) �,���ก	
#��%,1��.',#��/ก0�(���.2�'*�����
.�5��
�	�.��ก	��,0�������%,1��. ��
����		$�
��ก� ����	$�	���	&�ก�	�������������%� ��
�	�����
�+�!	���������ก�#�/ ���'#�����  2) �,��.�5����ก���.',#��/ก0�(����ก�	�	���%���	&���
����ก		�
�.2�'�.�����#%�������	$��ก�	��������'��	
�����.2 �7���'��	��4���	07ก�-.'�.��� ��
ก�	
���������	
#����ก� 	���� ��.2�'������,�ก�	.�5����������2��'��,�����
��'�$�����.2 �7���'�
��	���.�������ก�	 ��
�'ก��.����	
�� 
#����ก�(ก?		������� �%	2'����',#��/ก0��� ��	
��� 
3) �,���ก��34!���กE����	07ก�-�'��	
��� 
#������������!�2'�		���%����#2'#	�'�-�ก��กE��#���
��	07ก�- 
#��N.�
�	2�'�ก�	������� 4) �,���m�	&�',#��/ก0��,ก#��� �.2�'�+�(��&�ก�	.�5��%,1��.
',#��/ก0�(�� (�+���ก%1
ก		�ก�	ก�	',#��/ก0�. 2551: 7) �������#�����j�!�����
�,�?����	� 
(#���ก�	ก+�!�#%,1��.���./��	
��%��'���1l�� 3 �	
ก�	 #����  
 1. *&��+��	"-ก�	�/ก0�-�ก�$����',#��/ก0���)�*&������%���	��*�#�'� ��%,1?		� -	��?		�  
������� ��%�&���-��������. ��-���+��/ก�'�ก�	��)�*&��	
ก'�ก�	 ��%�����)�*&��+���
����	$�	�����
�!�����ก��������#��'������	�������(#� 
 2. *&��+��	"-ก�	�/ก0�	
#��',#��/ก0���)�*&���%���	&�#���������. ����	$�	
ก'�'���.  
���$���	
ก'�ก�	 ��%���	'�	&� ��%���%�##���ก�	%�#���%	�
!� ����%	�
!� �	����		%� ����	$
.�5���	
�,ก���������!�� �.2�'.�5�����'���
���%�'������'��2�'� 
#�����	$�����%
�
���  
.2 �7��(#���)�'����#� ����ก0
��ก�	�2�'��	
#������0������	
���'������'� 2 ��0� ��'#-� 
����	$�	����������'#%��'�ก��%�������	$�'����'� ��
�+���������.ก�	�����)���ก�(#� 
 3. *&��+��	"-ก�	�/ก0�	
#��',#��/ก0���)�*&�������,%��ก��.���#� ����,0����.��?�ก��*&�'2�� 
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����	$�+������)���� ���,���.��"��	� ���&	1� ��
'�&�	���ก��*&�'2��'������%����,� 
 �!����������	��%	���	��
	5��)��$����',#��/ก0������)�������#���ก�	*���%	&�!��!�/�� 
�'��	
��� �#����	�ก7��-�ก
	��	���rtก!�#%	&�� ��&���
�$������)��!����������	��%	���	��
	5 
��2�' ..�. 2517 �3--,���$2'��)��$����ก�	�/ก0��� ��&�������2�'����� (#��2�'�����)��!�������ก�	����+�%�4 
���(#��+�!��������ก�	*����,%��ก	�����%,1��.�!��ก����%�'�������+����' �1�?���'��!��������� 
�	��%	���	��
	5%2' ��%����,��������ก�	*�����
.�5���	�.��ก	��,0���,ก%� �!���%���	&� 
#,-��ก�	��4���
��%����	
.E��#,-*&��	���� �	
���?�L�	
���%���	&�	
#���&��������������� 6 
���!��ก��ก� �.2�'��)�%,1�	

������'ก�	.�5����	07ก�- ���%� ��
������5�?		�'����)��	#ก 
�'����� #���� ��!����������	��%	���	��
	5 -/��	
!��ก$/������%�����)�*&��+�#���ก�	*���%	&  
���-
��'�.�5��!��ก�&�	��
ก	
���ก�	-�#ก�	�	���	&��!����	
���?���. �.2�'�!�(#��,%��ก	���ก�	
�/ก0��������		$�
.	�'��+�!	��ก�	-�#ก�	�/ก0��.2�'��)�.2 �7���+�!	��ก�	.�5���	
���  

#�-,#�����'��!����������	��%	���	��
	5 �,��*�����1l�������%,1��ก01
.���0 %2' %�#��)� �+���)� 
!��ก�'� ����&� 	&�ก�����
 ��Mu��-���+��/ก��?�	1
 ����ก0
�2�'��	 '�'���'�$�'��� ���#����,%��ก 
.	�'�#�������	���
����v 
#�(#�ก+�!�#�!�ก�	-�#ก�	�	���ก�	�'����� �.2�'�!��ก�#'����ก01�
#��ก����������
����������. !	2'���������w#�'����!����������	��%	���	��
	5�!����  H/��	��$/�
!��ก�&�	ก�	�/ก0���1l��#�������ก�� (%�����)�%	&.  2551: 5 - 20) 
 %1
�/ก0�����	���
%1
	���*��� �!����������	��%	���	��
	5 ��)�!�������
	��*�#�'�*�����1l�����ก�	�/ก0� ��
�2�����-���	�1���ก�	*���%	& �	
!��ก$/�%����+�%�4
��ก�	*���%	&��
�,%��ก	���ก�	�/ก0� -/�(#�ก+�!�#���$,�	
��%��'�!��ก�&�	%	,����	���1l�� ��
ก�	*�����1l�������%�����)������������ก�	��
������. ��)�*&��+���ก�	�	����		%�ก�	�	���	&�����!�� 
��%�����)�%	&��
��)���ก����ก�	���.	�'�#���%,1?		� 	���� ���1l������+��	"-ก�	�/ก0�%�	-
��'���
%,1��ก01
#����'(���  (�'ก��	�	
ก'�ก�	�	
�,�%1
ก		�ก�	 ก+�!�#ก	'�
%	��	���!��ก�&�	
ก�	�/ก0���1l��. 2553: 11)  
 1. ��%���	'�	&� �rs	&�������	�!������� ����	$-�#ก�	%���	&��������!�����ก�	'����
�	����		%� ����	$�����0��.2�'ก�	�2�'%���	&���
%���%�#(#�'�������	
���?���. ����	$�+����
	���ก��*&�'2��
#����!��ก�	
����	

���������?��	
��?��(�� 
 2. ��%�����)�*&��+����ก�	�/ก0� ��%,1?		�-	��?		� ��
��%����	��?���������. ��%���
�+���4��ก�	-�#ก�	�	���ก�	�'� ����	$��-����
.�5��ก�	�	���ก�	�'��!��'#%��'�ก�� 
���.-	�� ��'#-���%�������	$��ก�	�����%
�
�����	������.2�'ก�	-�#ก�	�/ก0� 
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 3. ��%���	&���
%����	
!��ก��%,1%���'�����	��������'ก ����	$���%	�
!� ����%	�
!�
��
�	
�,ก�����'�%�%���	&� ��
����ก		�(#�'�����!��
�� �	����		%� ��
���	
���?���.	���� ���
-���+��/ก��ก�	�+�����.2�'���%�'������'��2�'� H/���'#%��'�ก�� �'���� (Elson. 1997) (#����'
���%�#�ก����ก����		$��.����������.����+�%�4 H/���������ก�/ก0�%�	��	�� 6 #���%2' 
  1. #����
������ (Conceptual Competency) (#��ก� ก�		&�!��ก�E0m����#�����ก������. 
�����-%���	&�����.���.&�7���'�������. ��
.�������	���!�����ก�/ �'�������+����'  
 2. #�����%��% (Technical Competency) (#��ก� %�������	$���-
�m�������ก0
.2 �7�� 
�����'�ก�	��������. ��		$��.#�����%��%��ก��%������.��?���2�'�
��'�����ก����#ก����		$��.
#����
������ 	��$/�ก�	��	���	���%���	&�#�����?�ก�	���� 6 ���� ก�	rtก'�	� 
 3. #����	��� (Contextual Competency) (#��ก� %��������-�����%� ��	07ก�-��

ก�	��2'�����ก������'�ก��������. 
#������-�� ����.��#��'��3--,�����
�����-���.��#��'��'�
�ก
����'ก-�ก�,��'����!��ก!��� ���� ���#����	
��������	� ��	07ก�- ��
���%� 
 4. #���ก�	��#��'�2�'��	 (Interpersonal Communication Competency) (#��ก�
%�������	$���-
��#��'�2�'��	ก��*&�'2��'�������	
���?�*�*����2�'��
��?�ก�	����6 	���� �ก�	.�5��
�m����.��?�#��������*����$��ก�	1�-+��'� ก�	����2�'-��#�
'��� ��
ก�	���%	�
!����'� 
 5. #���ก�	�&	1�ก�	 (Integrative Competency) (#��ก�%�������	$��ก�	 !��'!�'� 
�
������ �	��� ��%��% ��
��		$��.#���ก�	��#��'�2�'��	 �.2�'�!�(#���?�ก�	����!��
�����������. 
 6. #���ก�	�	����� (Adaptive Competency) (#��ก� %�������	$���-
����������� 
�	���	,� ��
�	������!�����ก��'�%��	
ก'��'�ก�	�m�����������������.�!������'ก�	�����������
�'����%� 
 -
�!"�(#������		$��.����������.������%�#�'� �'���� (Elson. 1997) ��
���$,�	
��%�
�'�!��ก�&�	%	,����	���1l�� ����ก"�!�%����+�%�4ก��ก�	*�����1l���!���%,1��ก01
��)��������
����ก�	 ��
����		$��.����������. #������ ��		$��.#����
������ ��		$��.#����	��� 
��		$��.#����&	1�ก�	 ��%����'#%��'�ก�� ���$,�	
��%�!��ก�&�	���	2�'�*�����1l���!� ��%���
	'�	&� �rs	&�������	�!�������  ��'#-���%�������	$��ก�	�����%
�
�����	������.2�'ก�	-�#
ก�	�/ก0� ����	$�����0��.2�'ก�	�2�'��	%���	&���
%���%�#(#�'�������	
���?���. ����	$
�+����	���ก��*&�'2��(#� 	���� ���-���+��/ก��ก�	�+�����.2�'���%� ��)���� 
 -�ก��'�&��������-
�!"�(#������		$��.����������.��)�%,1��ก01
����+�%�4 ���-
��)� 
�������� %,1��.��1l�� �.	�
%	&�����%,1��.-
��)�*&�����%�2�'�ก�	-�#ก�	�/ก0��!�
	��	��� 
��
����	$.�5��%,1��.*&��	��� H/��!�������ก+�ก��#&��%,1��.%	&����ก"(#�ก+�!�#��		$�
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�'�%	&'����#�$/�%���	&�%�������	$ ��ก0
��
%,1��ก01
���-+���)��'�%	& H/��-
�����'2 '��'ก�	 
�m����������!������%���	��*�#�'�����	$�	���*��������+��!���!������ ��
���*��!��$���/ก0�
�	
��%����+��	"-(#� (-����� �		1�	�.  2552: 1) -�ก����ก�	1�#��ก���� *&���-��-/����-�/ก0�
��		$��.����������.�'������ !��ก�&�	ก�	�/ก0���1l�� (ก�.�. 5 �M) �!��������� 
�	��%	���	��
	5 �.	�
��		$��.����������.#��ก������%���-+���)���'ก�	�m�������� �.2�'�!�(#�
���	7������!��
�� ��)�ก�	����'ก$/���ก01
!	2'.E��ก		�ก�	.�5��������.�'��� !���-�ก
�+��	"-ก�	�/ก0� ��)�'�%��	
ก'����-+���)���'%���ก���!������ก�	�	���ก�	�'���
�������ก�	
�+���� #���� �-/���)�ก	
���ก�	�+�%�4�'��$����ก�	�/ก0����-
*�����1l���!�����		$��.����
������. ��)������'�ก�	�'��,ก'�%�ก	 ��
%���	&����(#�-
��)��	

������)���������ก�	-�#ก�	�/ก0�
�'��!��������� %1
 ��
��%���� �.2�'�����ก�	ก+�!�#�
���� ��j�!��� ��
ก��,�?�ก�	-�#
ก�	�/ก0� �!���%����'#%��'���
�'���'���'�
����ก�	.�5��	
#��',#��/ก0���'(� 
 
��	�������	����ก	��
��� 
 ก�	��-���� ��%����,��!����.2�' 
 1. �/ก0���		$��.����������.�'������!��ก�&�	ก�	�/ก0���1l�� (ก�.�. 5 �M)  
�!����������	��%	���	��
	5 
#�	����
��)�	��#��� 6 #��� (#��ก� #����
������ #�����%��%  
#����	��� #���ก�	��#��'�2�'��	 #���ก�	�&	1�ก�	 ��
#���ก�	�	����� 
 2. ��	����������		$��.����������.�'������!��ก�&�	ก�	�/ก0���1l�� (ก�.�. 5 �M)  
�!����������	��%	���	��
	5 
#�	����
��)�	��#��� 6 #��� -+���ก��� �.� %1
���� *����E�?�L
���ก�	�	��� �	�-&��-�rs���E�?�L��ก�	�	���  ��
����%����'������.%	&  
 
��	���	������ก	��
��� 
 *�ก�	�/ก0�-
��)���'�&��+�!	�� *&��	�!�	 %1�-�	������%������
%1
 ���-�#ก�	�	���  
ก�	�'��+�!	�������!��ก�&�	ก�	�/ก0���1l�� (ก�.�. 5 �M) (#�.�-�	1��+�(������ก�	ก+�!�#
�
������
����*���ก�	�	���	,�.�5��ก�	-�#ก�	�/ก0� 	���� ���)��	

������'*&��	�!�	 '�-�	��
����	/ก0� '�-�	���	
-+����� �,%��ก	*&�����ก������'����!��������� �+�(������)���'�&��	
ก'� 
ก�	.�-�	1���ก�	�	���	,�!��ก�&�	 ก�	�	���ก�	�'� ��
ก�	-�#ก�-ก		����� 6 �'�������!���
�	
���?���.�����/ ���'(� 
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���������ก	��
��� 
 1. !�"#	ก����$#%$�ก	��
��� 
 �	
��ก	��������ก�	�/ก0� ��)������!��ก�&�	ก�	�/ก0���1l�� (ก�.�. 5 �M) �!��������� 
�	��%	���	��
	5 �� ��M��� 5 ������
������	�������%�	��� 2 �Mก�	�/ก0� 2553 -+���� 221 %�   
 2. ���'!����()ก*	 !�"ก��+%�� 
    2.1 ���'!��
��" (#��ก� 
          2.1.1  �.�  ������)� 
          2.1.1.1  ��� 
          2.1.1.2  !4�� 
            2.1.2  %1
����  ������)�  
          2.1.2.1   %1
�/ก0�����	� 
                2.1.2.2   %1
��,0������	�  
                2.1.2.3   %1
���%�����	� 
                2.1.2.4   %1
���������	�  
               2.1.2.5   %1
����ก		�����	�  
            2.1.3   *����E�?�L���ก�	�	��� ������)� 
           2.1.3.1    *����E�?�L���ก�	�	���	
#���&� (3.00 �/ �(�) 
           2.1.3.2    *����E�?�L���ก�	�	���	
#�����ก��� (2.50 - 2.99) 
           2.1.3.3    *����E�?�L���ก�	�	���	
#����+� (2.49 ��
��+�ก���) 
  2.1.4  �	�-&��-�rs���E�?�L��ก�	�	��� ������)� 
            2.1.4.1   ���	�-&��-�rs���E�?�L��ก�	�	����&� 
            2.1.4.2   ���	�-&��-�rs���E�?�L��ก�	�	������ก��� 
            2.1.4.3    ���	�-&��-�rs���E�?�L��ก�	�	�����+� 
             2.1.5  ����%����'������.%	& ������)�  
             2.1.5.1   ������%�������ก��'������.%	& 
             2.1.5.2   ������%�����ก�����'������.%	& 
             2.1.5.3   ������%���������'������.%	& 
 3. ���'!��	� (#��ก� ��		$��.����������.�'������!��ก�&�	ก�	�/ก0���1l��  
(ก�.�. 5 �M) �� 6 #��� �	
ก'�#���  
     3.1. #����
������ 
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    3.2  #�����%��% 
    3.3  #����	��� 
    3.4  #���ก�	��#��'�2�'��	 
    3.5  #���ก�	�&	1�ก�	 
    3.6  #���ก�	�	����� 
 
�
�	�(�-�.�/-	"  

 1. ����0
	-�#
��
#	#�- !���$/� %,1��ก01
�'��,%%�#���%���	&� %�������	$  
��
%,1��ก01
#���-���-����ก������'�ก��������.�#������.!�/��H/�����������	$�+�(����(#�-	����ก�	
�m��������'���.��
'�&������%�(#�'���������2� ����-���� �	
ก'�#�����		$��.����������. 6 #���%2' 
    1.1 +%	��1���(�. (Conception Competency) !���$/� %���	&�%�������	$��#���
ก�	�	���ก�	�'� ��%���	&��ก����ก������	����-+���)���'������.%	& (#��ก� !��ก�&�	ก�	�/ก0� !��กก�	
�'� -�����������ก������'�ก��ก�	�/ก0� ��
��%
�
���ก�	�/ก0� 
    1.2 +%	�����
� (Technical Competency) !���$/� %�������	$��#��� ก�	-�# 
ก�	�	���ก�	�'� (#��ก� ก�	��	���ก�	�'� ก�	-�#ก�-ก		�ก�	�	���ก�	�'� ก�	����2�'ก�	�'�  
ก�	���m����.��?�	
!����*&��'�ก��*&��	��� ��
ก�	��#��
�	
����*� 
    1.3 +%	���
�� (Contextual Competency) !���$/� %�������	$��ก�	�/ก0� 
%��%��� ��#���	��	����'�&�������	����$��ก�	1��'����%��3--,��� 
#��N.�
��	�����
�ก����ก��������.%	& ��
����	$�+��'�%���	&����	
�,ก�������������.%	&(#� 
    1.4 +%	�ก	��
+����E���	� (Interpersonal Communication Competency ) !���$/� 
%�������	$��#���ก�	.&# ก�	{3� ก�	'��� ก�	����� (#�'����$&ก��'� �	��	
�#"� ����	$�����ก0

��ก�	�2�'��	���!��ก!���  
    1.5 +%	�ก	����J	ก	� (Integrative Competency) !���$/� %�������	$��ก�	
�m��������(#��!��
��ก�����������.%	& ��	
���������� ��%���	��*�#�'� ��
����,0�����.��?� 
    1.6 +%	�ก	�!������ (Adaptive Competency) !���$/� %�������	$���-

����������� �	���	,� ��
�	����� �!�����ก��ก�	�m�����������������.%	& 	��{3���
�'�	�� 
��%���%�#�'�*&�'2�� ����	$�!�%���	����2'��ก�	�m�����ก�-ก		�����6 (#� 
  2. �
�
� !���$/� ������� ��M��� 5 !��ก�&�	ก�	�/ก0�ก�	�/ก0���1l�� (ก�.�. 5 �M) 
�!����������	��%	���	��
	5 ������
������	�������%�	������ 2 �Mก�	�/ก0� 2553 
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             3. �J"�
#	 !���$/�  %1
���	���*��������������.%	& (ก�.�. 5 �M) ��	
#���	�44��	� 
�	
ก'�#��� 5 %1
 %2' %1
�/ก0�����	� %1
��,0������	� %1
���%�����	� %1
���������	�  
��
%1
����ก		�����	�  
             4. P����Q�R
S�	�ก	������ !���$/� %�������	$��ก�	�	����'������H/����#-�ก*�ก�	
�	��������	
#��%
����N���� (Grade Point Average) ����%�	������*����� 
       4.1 %
����N�����
���� ���� 3.00 �/ �(� ��)�ก�,�������*����E�?�L���ก�	�	����&� 
       4.2 %
����N�����
��	
!���� 2.50 - 2.99 ��)�ก�,�������*����E�?�L���ก�	�	��� 
���ก��� 
       4.3 %
����N�����
����'�ก��� 2.50 ��)�ก�,�������*����E�?�L���ก�	�	�����+� 
 5. '�����$�$TU���Q�R
S$�ก	������ !���$/�  *&��	�����%����	�	$�����-
(#�	��*��+��	"-
��ก�	�	��� ��%����,�������!���ก�	�	����!��ก�#*��+��	"- ��%���	��*�#�'���ก�	�	��� 
#������(#����
%���.�����'������"���� ��
��2�'��',��		%ก"%�#!�����ก�(�
#�(����'��' 
 6. ��(���
����
#	#�-��� !���$/� %���%�# %���	&��/ก ��
%�����2�'�������'������.%	&         
�������	$�	
����''ก���������ก%2'��%���	&��/ก�'�!	2'������%�����#� ��
�����%2'%���	&��/ก(��
�'�!	2'������%��(��#��ก����ก��������.%	&��#(#�-�ก����'�$����#����%����'������.%	& 
  
����
V	����ก	��
��� 
 1. ����� !��ก�&�	ก�	�/ก0���1l�� (ก�.�. 5�M) �!����������	��%	���	��
	5 �����
!4�� 
����		$��.����������. 
#�	����
��)�	��#�����ก����ก��  
 2. ����� !��ก�&�	ก�	�/ก0���1l�� (ก�.�. 5�M) �!����������	��%	���	��
	5 ����	��� 
��%1
��������ก������		$��.����������.
#�	����
��)�	��#�����ก����ก��  
 3. ����� !��ก�&�	ก�	�/ก0���1l�� (ก�.�. 5�M) �!����������	��%	���	��
	5 �����
*����E�?�L���ก�	�	�������ก�� ����		$��.����������. 
#�	����
��)�	��#�����ก����ก��  
 4. ����� !��ก�&�	ก�	�/ก0���1l�� (ก�.�. 5�M) �!����������	��%	���	��
	5 ������	�-&��- 
�rs���E�?�L��ก�	�	�������ก�� ����		$��.����������. 
#�	����
��)�	��#�����ก����ก�� 
 5. ����� !��ก�&�	ก�	�/ก0���1l�� (ก�.�. 5�M) �!����������	��%	���	��
	5 ���������%��
��'������.%	&����ก�� ����		$��.����������. 
#�	����
��)�	��#�����ก����ก��  
   



����� 2 
��ก
��
��������������ก�������� 

  
 ก����ก������	
���
����
�
�������������ก����ก����ก�������� (ก�.�. 5 !")   
�����$%���%����&���$���'�(  )�*��+�%,-*��ก����ก���.�/�����+�%�0��1 $�2�ก�2%��*�� .�/�3�����
����3�-�����/-����4  &������%�������	
��.�/����	
���
����
�
�� ��&5!�/ก�����
����	
���
����
�
�� .��&�-�ก�2%�ก������	
���
����
�
�����&�� .�/���ก����ก����ก�������� 
(ก�.�. 5 !") ���-��
�
��&�� (���ก����6���!���!�7� �.�. 2552) �����$%���%����&���$���'�( 
 
1. �����������
������ 
��
������ �!����!�!�  
 ����	�/��9�����	
�� ���ก��&3�:�
������ก;��0� Ability ��9� Competency I�2�:� 
�+���7ก��6�����
������%�	�� �.�. 2546 (2546:  1148) ,-*:�*&������%���&3��0�����	
��  
�0����%	��&��������	 .�/��ก��
�ก�����%$0��,-*ก�0��	��&������%�������	
��,�* -���
0�  
�7ก;��5  ก�O+��ก�7 (2543:  20) ก�0���0� ����	
�� ���%	�� &��������	 $�ก�/ &���
3���O
:�-*���0��1 I�2��!R���&5!�/ก��$�2�3�&�O$�2$3�:�*�7&&������	ก�/$3�ก����9��-��*�ก��ก�/$3� 
:�ก�+ก��:-1 :�*!�/��&����3���S+��9��*����� I�2�&��������	���0���4,-*��+�กก�����%���* 
!�/��ก���5.�/ก��TUกT� �0���7���� ���2%���+���5 (2548:  52) ก�0���0� ����	
�� �!R���&5 
���&�����* $�ก�/.�/�+�&������7&&�$�2����$V����%0����ก�0�)����;$V�W���ก��$3��������7&&�
��4�1 �!R��$��$��9�&������)�-
�� I�2�������V5ก��&��������	��9�ก��)���� �����	��(��,-*
'-%ก��TUก���� I�2���-&�*��ก�� �-
� �-
/��(�,���� (2543: 12) :�*&������%�0� ����	
�� 
���%	�� $�ก�/ &�����* .�/&��������	��9��;��ก�������7&&�$�2+3��!R�:�ก��!X��������:- 
������2�:�*!�/��&����3���S+�%0����!�/��$V�
�� ��ก+�ก��4 !Y%
�% +��$����5,���� (2548: 71)  
,-*��7!,�*�0� ,�0�0�����	
��:���!.��:-กS��� +/����ก��/�3�&�O 3 !�/ก��&9� 
 1. ����	
�� �0��$�2�����S�,-*
�-,-*.ก0 $�ก�/.�/&�����* .�/�0��$�2I0����*��%�0 ,-*.ก0 
�;��ก���$�2�/$*����+�ก&0���%� �7!����% $���&�� .�/.����� 
 2. ����	
�� �*��.�-�:�*��S�	��)���� 
 3. )������4��*�������	��-&0�,-*$�2�,! 
 ก�0��'-%��7! ����	
���!R�&��������	����7&&�:�ก��!X��������:�*!�/��
&����3���S+�%0����!�/��$V�
�� I�2��!R�&7���ก��/$�2I0���%�0
�%:�����7&&���4�1  �%0��,�กS���ก��
$�2+/��+�����0���2�:-$�2+/�����	���%ก�0�����	
��,-*��4�+/�*��!�/ก��-*�%��ก��/�3�&�O  
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4 !�/ก��,-*.ก0 (Hyland.  1994: 23)                                                                                         
 1. �!R�&�����* &��������	 $�ก�/.�/&7���ก��/�0��1 ����7&&�$�2�/$*����ก�� 
:���!.���;��ก���ก��$3���� 
 2. ��&���������V5ก�������9��/$*��	��)����V5$�2�ก�-��4�+�กก��!X�������� 
 3. ����ก�,-* ��-��9�!�/����,-*�%0���!R��/��-*�%��V�ก����9��&�92���9�$�2����/�� 
 4. ��*����9���(��:�*��:�����7&&�,-* 
 �3�������ก��
�ก���0��!�/�$� ,-*��)�*��ก��.�/:�*&������%��� ����	
�� ,�*:��7���� 
$�2���ก���% ����7!,-*-���0�,!��4&9�  
 ก�_- (Good.  1973: 121) ,-*.�-�$���/�ก�2%�ก������	
��,�*�0� ����	
�� &9�$�ก�/ 
(Skill) �'�$���5 (Concept) .�/$���&�� (Attitude) $�2+/�*����:�ก��$3����$7ก
��-.�/�����	 
+/�3������V�ก��.�/&�����*�94�d��,!!�/%7ก�5:
*ก���	��ก���5$�2!X�����+��� :�-*����� ��-e��5- 
(Ledford. 1998: 105) ก�0���0� ����	
�� ���%	����ก��/$�2.�-���ก����7&&� ���	��&�����* 
$�ก�/ .�/�;��ก���$�2$3�:�*�ก�-ก��ก�/$3� ��ก+�ก��4 %������ก��/�92�1 $�2!�/ก���!R�����	
�� 
,-*.ก0 .��+��:+ $���&�� &0���%�.�/ก����/���ก��*:������ I�2���-&�*��ก�� &��!��5.�/�������5  
(
����V5 ก7O
� � �%7V%�.  2530; citing Cooper; & Weber.  1973) $�2�/�7�0�����	
�� ���%	�� 
�+�&�� &�����*�:+ $�ก�/.�/�;��ก���$�2��94��0�&����+��O��ก���$�����!mOO� �����5 ���&�
.�/�0��ก�% I�2��7&&��!R�)�*.�-���ก	������	
����4� �0�� �+���� (Hyland.  1994: 223; citing 
Jessup.  1991: 27) ก�0��	����ก��/�������	
���0� �����	+3�.�ก,-*
�%:�*ก��������+�-ก��
:�ก��$3���� �$��$.�/$�ก�/:�ก��!X����� $�2	�ก��+����.�*��0��!R�����	
��$�2��&���+3��!R� 
:�ก��!�/ก����
��.�/��
�
�� I�2���-&�*��ก��.��$��ก��!�/��������	
�����&�/$3����
��+����&7���������
�
�������d������ก;�$�2�����0� ก��!�/��������	
�� &��&���&�7�$�ก�/
�0��1 $�2������d���6��/$�2��-&�*��ก��&�����* &�����*�:+ &��������	:�ก��:
*$�ก�/ .�/ก��
!�/%7ก�5:
*&�����*&�����*�:+,-*��-&�*��ก��ก��!X�������� (Tighl.  1996: 119 -120)  
 :��7������� �&��I5����5.�/&�/ (Kirchner; ed all.  1997:  151-171) ,-*.�-�$���/�0� 
����	
�� (Competency) ���%	�� &�����*.�/$�ก�/$�4�!��$�2I�2��7&&����%�0:��� .�/�����	
�3���:
*,-*�%0����!�/��$V�
��.�/!�/��$V�)� ��92�����7�!t����%.�0����%0�����2�:�����$��9�:�
�	��ก���5$�2���ก���%.�/ก�0����ก�0� ����	
�� &9�&��������	$�2+/$3�:�*�ก�-&��������:+
.�/ก����-���:+�%0����!�/��$V�)�:��	��ก���5�6��/�%0�����2� I�2�:�ก��$�2+/$3�ก��,-*�%0��
����/��.�/��!�/��$V�)�:��	��ก���5��4��*��:
*��+���O�� &0���%�.�/&����
92���2�:������
 ก�0��'-%��7! ����	
��&9�&��������	����7&&�:�ก��:
*&�����*.�/$�ก�/$�2���%�0:�
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�����
�%:�*�	��ก���5�6��/�%0��,-*�%0������/��.�/����7�!t����%���$�2�*��ก��-*�%&���
�
92���2�:���.�/ก����S�&7�&0�:������ �0������	
���
����
�
�� �!R�&7���ก��/!�/ก�����2�
���ก��!X��������:���
�
������7&&� I�2�!�/ก��-*�%&7���ก��/-*��&�����*&��������	 .�/
&7���ก��/-*��+��:+ �
0� $���&�� &0���%� �;��ก��� .�/ก����!X�������V5 
 
2 ���"#��ก�����
������ �!����!�!�  
 ��&5!�/ก����9���ก��/�3�&�O��������5$�2+/�!R���
�
��&9� ก������94�����
�ก�*������
.�/:
*ก�/���ก��$����$%������5 ���/%/����:�ก��TUกT� ����%&������)�-
�� .�/�*����
+��%�������
�
�� ����	
�����ก�������*����7&&� +/!�/ก��,!-*�% 4 ��&5!�/ก��&9�  
(�7�$� �$�%����.  2539: 35; citing Harter.  1982) 
 1. -*�����!mOO� (Cognitive) �!R�����	
��:�ก�������*$��-*��ก�����%� �
��5!mOO� 
 .�/ก��.�-���ก:�
�4����%� 
 2. -*�����&� (Social) �!R�����	
��$�2�����*�ก�2%�ก��ก����*��0��ก�+ก���ก���7&&��92�1  
��9�ก�70���92�� 
 3. -*��ก�%
�� (Physical) �!R�����	
��:�ก�������*�ก�2%�ก��ก���!R�)�*!X����� 
 4. -*��ก����S�&7�&0��������� (Self-Worth) �!R�����	
���ก�2%�ก��ก�������*&7�&0������
+�กก��!�/��������� 
 �7ก�OO� V��������'
�� (2547: 47 - 49) ,-*ก�0��,�*�0� ����	
��!�/ก��-*�% 
��&5!�/ก�� 5 !�/ก�� -����4&9� 
 1. $�ก�/ ���%	�� ��2�$�2�7&&�ก�/$3�,-*.�/TUก!X������!R�!�/+3�+��ก�-&���
3���O 
 2. &�����* ���%	�� &�����*�6��/-*������7&&� 
 3. &�����*��ก�0������ ���%	�� �+�&�� &0���%�.�/&���&�-��S��ก�2%�ก��
����ก��5���
����9���2�$�2�7&&��
92��0�������!R� 
 4. &7���ก��/ ���%	�� �7&��ก��ก��/!�/+3��������7&&� �!R���2�$�2�V���%	���7&&���4� 
 5. .��+��:+ ���%	�� .��+��:+��9�.�����
�%:�I�2�$3�:�*�7&&�.�-��;��ก���$�2�70�,!��0 
��2�$�2�!R��!t����%  
 -����4�����	
�� +���!R���2�$�2!�/ก����4���+�ก&�����* $�ก�/.�/�+�&�� I�2������	 
.�0���ก,-*�!R� 2 ก�70� &9�                                                                                                            
 1. ����	
����4��94�d�� ���%	��&�����*��9�$�ก�/�94�d��$�2�7&&�+3��!R��*����  
:�ก��$3���� I�2�����	
���94�d�����0���4 ,�0$3�:�*�7&&���)����$�2.�ก�0��+�ก�7&&��92� 1  
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 2. ����	
��$�2$3�:�*�7&&�.�ก�0��+�ก�7&&��92�1 ���%	�� !m++�%$�2$3�:�*�7&&���)�ก��
$3�������ก�0�����d����9�-�ก�0��7&&�$�2�,! I�2�����	
��:�ก�70���4+/�70���*�ก��:
*&�����* $�ก�/
.�/&7���ก��/�92�1 (���	�� &0���%� .��+��:+.�/�+�&��) ��92�
0�%:�*�ก�-)��3���S+$�2-�����:���� 
 �0�� 
�&�&��5&�� (Chickering.  1993:  53 - 58) ,-*+3�.�ก����	
��$�2��ก����(�� 
:��	����ก����ก���!R� 3 !�/�
$&9� 
 1. ����	
��-*�����!mOO� (Intellectual Competency) ����	
��-*�����!mOO�  
&9�$�ก�/$�2�ก�-��4�
�%:�����7&&� +/�ก�2%��*��ก��&��������	:���94�����
��0��1 ก����ก��� 
$�����!mOO� �!R�����	
��$�2��ก����2���$�ก�/�0��1 :�ก��$�2+/$3�:�*�ก�-&�����*�:+ ก��
���&��/�5 ก������&��/�5 .�/ก��.!�&������%��ก+/��ก����(��ก����*�����:��0 1 .�*� 
�����ก���!R�'&����*��$��!mOO�$�2��&������%'-%ก������ก� !�/��ก���5����7&&� 
&��������	:�-*����4+3�.�ก�!R� 3 �/-��&9� 
 �/-��$�2 1 &��������	-*��&�����*:���94�����
� .�/$�ก�/�
����
�ก��:�'!�.ก�� 
ก�����%� 
 �/-��$�2 2 &��������	-*��&�����กI�4�$��!mOO� ���!/$�2�ก�2%��*��ก��ก�+ก��������7�%5 
 �/-��$�2 3 &��������	:�ก����(��$�ก�/-*�����!mOO�$�2+/�3�,!!�/%7ก�5:
*ก����94���
���/�0��1  �
0� ก��:
*�*������92�ก���92����,-*�%0����!�/��$V�
�� ก��:
*���7)���92���7!+�ก�*���� 
ก��!�/����&���&�-:��0 �����	����ก�5��+���5,-* .�/%�-��2�:�&����
92� �+�&��.�/�/��&7�&0� 
$�2-� 
 2. ����	
��-*���0��ก�%.�/$�ก�/!X����� (Physical and Competency) �!R�����	
�� 
$�2.�-���ก	��&��������	:�ก��!X������0��1 �
0� ก��ก�x� ���!/ ก����ก.��)���
���5�0��1 
I�2�$3�:�*�ก�-ก����(���!R���
�
�����������0�,! 
 3. ����	
��:�ก���92�����/��0���7&&� (Interpersonal Competency) !�/ก��-*�%
$�ก�/ก��em� ก��:�*&����0���9�.�/:�*�*����%*��ก��� �����	�92����,-*%0����!�/��$V�)� ���$�4�
ก���92����,!%���7&&��92� 1 
�%:�ก�70� .�/$3�:�*�ก�-&����0���9�:�ก��$3����,-*!�/��)��3���S+ 
 '��5 (Roll.  1997: 195) :�*&�����S����2������ก�2%�ก����&5!�/ก���������	
���
����
�
��
�0��!R���!.������	
�������� (The Job Competency Model) I�2�!�/ก��-*�% ก��+�-ก����� 
(Task Management) �
0� $�ก�/$�2+3��!R�:�ก��!�/������.�/+�-ก������$��$������ 
$�ก�/:�ก��$3���� (Task Skill) .�/ก��+�-ก���%0��!m++7���$��$� (Contingency management) 
�
0� &��������	+�-ก��ก��&����!��2%�.!�������2��0��1 $�2�ก�-��4� .�/ก��+�-ก����2�.�-�*�� 
(Environment Management) �
0� ก����/���ก��*�0������4���)�ก�/$�ก���
��.�-�*���%0��,� 
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 -����4� ��92���+����	����&5!�/ก���������	
�� +����7!,-*�0� ����&5!�/ก���3�&�O  
3 ��&5!�/ก��&9� -*�����!mOO� -*��$�ก�/!X�����.�/-*���+�&�� ก�0��&9� -*�����!mOO�+/�!R�
&��������	-*��&�����*:���94�����
� .�/$�ก�/�0��1 $�2��94��0�ก��!�/%7ก�5:
*ก��&�����* ��94�����
�
�0��1 �0������	
��-*��$�ก�/!X����� +/.�-���ก	��&��������	:�ก��ก�/$3�����7&&�.�/
����	
��-*���+�&��+/�!R�&�����*��ก &����
92� %�-��2�:�&7�&0��0��1  $�2������7�&��������	
$��!mOO� ���	�� &7���ก��/$�����&�����7&&�$�2��)��0��7&&��92�1 .�/ก0�:�*�ก�-&����0���9�
.�/!�/��$V�)����ก��$3����:����&� 
 ��������'ก (���7
 '�+�����.  2551: 1 -18; �*�����+�ก Austriaco. 1995) ,-*�3�����
�����+�%$�2�ก�2%��*��ก������	
�����$���%�ก���7�%5:�%7&!m++7��� (The Competency of the New 
Human Resources) ,�*:�$�2!�/
7�����������
������ UNESCO ��92�!" 1995 �0�:����&�%7&
!m++7���$���%�ก���7�%5���$7ก!�/�$�:����I�%� &��������	
�� -����4 
 1. ��&����
92���2�.�/&��������	$�2+/���)�-
���0������.�/��(��ก��-*����
�
�� 
�������� ��92�:�*��2�:+�0����7&&�$�2��$�ก�/$��-*���$&��&.�/ก��+�-ก��$�2+3��!R�:�!m++7��� 
.�/:����&����:ก�* 
 2. ��&����
92���2�.�/��&��������	.�-���กI�2�ก��ก�/$3�$�2����/���%0����!�/��$V�)�  
��92��V���%�ก�2%�ก�������.�/&�&�����*+�ก!�/��ก���5,-*�0���92�����-,! 
 3. �!R�$���%�ก�$�2��&7�&0�.�/$���0�ก���!��2%�.!��:��01 ก�0��&9�:�*��!�/��$V�
�� 
.�/!�/��$V�)� 
 4. !������,-*.�/�!R��7&&�$�2ก�*����2%� ��*+�ก��+����'�ก�� .�/ก�*�$�2+/���%���* 
+�ก!�/��ก���5+��� 
 5. ��*+�ก$3�����!R�$�� (Team Player) 
 6. ��$�ก�/���ก���% (Multi-skilled) $�ก�/��
�
��&���ก�2%��*��ก����ก��/ ���&����!R�
)�*�3�ก��+�-ก�� �$&��&���)�*
3���Oก�� ก����!X�������V5ก��:���(�V���$�2���ก���%  
(Multi-cultural) ก�����%���*-*�%����� (Self-learning) .�/$�ก�/ก����(��$���%�ก���7�%5 
 �0��� ������ (Elson.1997) ,-*����.��&�-�ก�2%�ก������	
���
����
�
��I�2�!���!�7�+�ก
�'�$���5�������	
�� $�2����'-% ����5ก ���$��5 .�/.�&�ก��5$� (Stark; Lowther;& Hagerty)  
:�!" 1986 �0�����	
���
����
�
��$�2�3�&�O I�2��������ก��ก��&����:�%7&���&�������$�!m++7��� 
��� 6 -*��&9� 
 1. ����	
��-*���'�$���5 (Conceptual Competency) ,-*.ก0 ก����*���ก$;�X�$��-*�� 
��ก��
�
�� ��*�:+&�����*$�2���2����d�������
�
�� .�/�%�%�������:�*����ก��4��%0����23����� 
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 2. ����	
��-*���$&��& (Technical Competency) ,-*.ก0 &��������	$�2+/!X�����$�ก�/ 
�94�d��$�2�*��ก��:���
�
�� ����	
��-*���$&��&��ก��&���������V5�
92��'%��%0��:ก�*
�-ก��
����	
��-*���'�$���5 .�/���	��ก���������*��&�����*-*�%��V�ก���0��1 �
0�ก��TUก���� 
 3. ����	
��-*������$ (Contextual Competency) ,-*.ก0 &�����*�:+:����&� ����dก�+ 
.�/ก����9��$�2�ก�2%��*��ก����
�
�� '-%��*�:+$�4��
��.�-�*��!m++7���.�/��*�:+�
��.�-�*�� 
���'�ก
�%��ก+�ก�7����$�2���ก���% �
0� $��-*��!�/���������5 ����dก�+ .�/���&� 
 4. ����	
��-*��ก����-�0��92���� (Interpersonal Communication Competency) ,-*.ก0
&��������	$�2+/��-�0��92����ก��)�*�92��%0����!�/��$V�)�)0���92�.�/��V�ก���0��1 ���$�4�ก����(��
!X�������V5-*���$��$)0���	��ก���5+3���� ก��:
*�92�-��-�'��$! .�/ก�����&��/�5����� 
 5. ����	
��-*�������ก�� (Integrative Competency) ,-*.ก0&��������	:�ก�� 
��0������'�$���5 ����$ �$&��& .�/����	
��-*��ก����-�0��92���� ��92�:�*,-*ก�%7$V5$�2����/��
$����
�
�� 
 6. ����	
��-*��ก��!������ (Adaptive Competency) ,-*.ก0 &��������	$�2+/
�!��2%�.!�� !���!�7� .�/!������:�*��*�ก����&5!�/ก�����ก��!X��������$����
�
��:�*$�� 
�0�ก���!��2%�.!��������&� 
 ���.��&�-��� The Secretary Commission on Achieving Necessary Skill: SCAN  
�!R���!.��$�2,-*ก3���-�$��$�����ก��ก�� $�2:����&�+/�*��ก��%�!R�����9��$�2-����!�/�$�  
	�กก3���-:�*��&�����*&��������	:����% 1 -*�� '-%�/�7�0���ก��ก��+/�*����&��������	��4�
�94�d��$�2+3��!R��0�ก��$3���� ��92�&����!R��%�0$�2-�:�'�ก����$&'�'�%�$�2�!��2%�.!��,-*���-���� 
��!.�� SCAN +/.�0�&�����*&��������	�!R� -����4 (United State of America Department of 
Labor. 1992; �*�������+�ก ���$%� V���ก����
�.  2548: 18 - 19)  
 1. ก��+�-ก��$���%�ก� (Resources) ,-*.ก0 ก��+�-ก������ ก��+�-ก��-*��ก������ ก��+�-
$���%�ก�ก��-*�����-7.�/�&�92���3���%&����/-�ก  
 2. $�ก�/I�2�ก��.�/ก�� (Interpersonal Skill) ,-*.ก0 ก��.�ก�!��2%�
��/)�*�3� ก��$3���� 
,-*���ก���%ก�����$�ก�/:��0:�*�7&&��92�,-* .�/&��������	$3�����!R�$�� 
 3. $�ก�/-*���*���� (Information Skill) ก��:
*&���������5:�ก��!�/���)� ก��+�-ก�� 
ก��.!�&���.�/ก����-�0��92����.�/ก��+�-�กS���ก���*���� 
 4. $�ก�/-*��ก��$3�&�����*�:+�/���0��1 (Systems Skill) ,-*.ก0 $3�&�����*�:+�/��
���&� ��&5ก� ��ก��&��&7�.�/.ก*,�����%0���!R��/�� ��ก�����.)�.�/!���!�7�����%0���!R�
�/�� 
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 5. $�ก�/ก��:
*���	!�/'%
�5$���$&'�'�%� (Technology Utilization) ,-*.ก0 ก����9�ก  
�$&'�'�%�ก��!�/%7ก�5�$&'�'�%� ก���3��7���ก�� .�/ก��.ก*!mO�� 
 -�� (Drew. 1998: 197-215) ,-*������&7���ก��/���������$�2+3��!R��0�ก��!X�����
��
�
��:����&� -����4 ��$%���%�������5'� (Alverno College) ����d�����ก���&�����S��0������� 
$�2���!�/��&5&����&��������	:�-*���0��1 -����4 
 1. ก����-�0��92���� 
 2. ก�����&��/�5 
 3. ก��.ก*!mO�� 
 4. ก��.�-�&7�&0� 
 5. !X�������V5$�����&� 
 6. ���)�-
���0��
��.�-�*�����'�ก 
 7. �!R�����9��$�2��!�/��$V�
��.�/!�/��$V�)� 
 �����$%���%�
eeY� (University of Sheffield) ����
����+�ก�,-*$3�ก����+�%���0������� 
$�2���!�/��&5&����&7�������-����4 
 1. $�ก�/$�����&�  
 2. &���6��- 
 3. &��������	:�ก��+�-ก������� 
 4. &��������	:�ก��:
*
��� 
 5. &��������	:�ก����-�0��92���� 
 6. &��������	$���$&��& 
 7. ก��!���&���&�-��*�����&5 .�/&�����*$�2�,! 
 :���ก���7-���ก��,$% ��&���&�-����:�������%7&:��0�
0�ก�� -���
0� ��+��� �����*��  
(-����� $��%5�*�%. 2540: 13; �*�����+�ก ��+��� �����*��. 2539) ก�0���0�&7���ก��/�������9��'�ก
:����&�$�2���!�/��&5��9�&7���ก��/��ก� (Global Competency) �� 5 !�/ก��&9� 
 1. &7���ก��/$��
���ก���92���� 
 2. $�ก�/$���$&��&��9�&�����*&���
3���O�6��/$�� (Specialized Skill) I�2�ก��TUกT�
$���%�ก�:����&� �*����*�$�ก�/$�2�,! (General Skill) .�/$�ก�/�6��/$�� (Specialized Skill)  
$�2����/�� 
 3. $�ก�/ก�����%���*-*�%����� ก�0��&9� �*��!��กTm�&��70�:��0:�*��+��:+:T���* (Inquiry Mind) 
 ��&����7�ก��ก�����%���* 
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 4. $�ก�/$��-*��ก��+�-ก�� (Managerial Skill) �!R�$�ก�/$�2
0�%��*���7&��ก�$�2��
!�/��$V�
��:�*ก����0�%��� 
 5. &0���%� (Value) &0���%�:�ก��-3���
����:�������$�2 21 ,-*.ก0 &0���%�!�/
�V�!,�% 
&0���%��ก�2%�ก����$V���7�%
� .�/&0���%��0�-*�%ก����7��ก�5��2�.�-�*��$���%�ก�V���
��� 
 �3����������$%���%����&���$���'�( �V�ก���-������$%���%����&���$���'�( ,-*ก3���- 
:�*$��$��ก����(�������:�*�������ก��5 8 !�/ก��,-*.ก0 (���7� ��4��+��O. 2553:  19) 
 1. &�-�!R� $3��!R� 
 2. ���ก��������* 
 3. ��*ก���$�/ 
 4. �!"�%�+���3���ก��V���/ 
 5. ��$�ก�/�92���� 
 6. �0���*��	0���� 
 7. ���-*�%�7&��ก 
 8. ��*��-*�%�����5���!� 
 :��0����� $��������$%���% (&�/ก���ก��ก����ก��.�0�
���.  2545) 
,-*!�/ก��&7���ก��/���������$�2���!�/��&5,�*-����4  
 1. �!R�)�*��&��������*:���
�ก��$�4�
�&$;�X�.�/!X����� ��&��������	:�ก��&�-���&��/�5
�%0���!R��/�� 
 2. �!R�)�*��&7�V��� +��%V��� �����	&������%�0:����&�,-*�%0����S�
�&
��� 
 3. ��&�����*:������5$�2�ก�2%�ก��ก��-3���
����:�!m++7��� ,-*.ก0 
     3.1 ��&�����*�94�d��&���������5��:
*���,-* 
     3.2 ��&��������	��0�-�����%0���*�% 1 
��-��9���&��������	$�����!/ 
.�/����ก��� 
     3.3 ��&��������	$��
����0��!�/�$��%0���*�% 1 
���  
 ��
�� �����%���$5 .�/&�/ (���7
 '�+�����.  2551: 20; �*�����+�ก ��
�� �����%���$5;
.�/&�/.  2544) ,-*��7!)�ก����+�%��92�� ��!.��:��0���ก��������+�-ก��$�2-���������$%���%,$% 
'-%!�/���&���&�-��S�+�ก)�*$��&7��7(��ก�2%�ก��!��
O�ก��+�-ก���7-���ก��.�/�!t����%���
�����$%���%:��0�����ก��)��������� ,�*-����4 
 1. ก��)���������$�2��&7�
����� ������d�� &9� �!R�)�*��&�����*&��������	 �%�0�0��ก�� 
)�*�92�:����&�,-*�%0����&����7� .�/�!R�)�*���7&��ก
��$�2+/�3����&�,-* �!R�)�*�3�$�2���%��/               
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$3��/,���92��0����� ��92����
� �!R�)�*������%$���5$�2-� .�/��:+������&����
��� 
 2. &����!R�����$����
�ก�� �����$%���%+/�*��$3���*�$�2��*����&5&�����*:��0$�2��-&�*��
ก��&����*��ก������*����9�� �!R������������� ,�0��ก���%�.��
���0��
��� ��*�&����!R����� 
$����
�ก�������ก��/��������$%���%.�0�/.�0�$�2��&���
3���O$����
�ก���6��/-*�� 
 3. �������&����*��ก��������&�!�/�$�
��� I�2�.�0��!R� 2 �/-��&9� �/-��&���
�*��ก��:����&�
�%:�!�/�$�ก���/-��&����*��ก�������ก� ,�0��*��&�:�������
�$�2,�0�����$3�  
)���������$�2,�0���ก��&����*��ก��$�2.$*+���������&� .�/)���������:�*���ก���$&��&��$%�ก��
���%:��0:�*,-*���-������92������	.�0����:��/-��'�ก,-* 
 4. �!R������$%���%��92����
�:�*$7ก&���'�ก��,-*���%��/-���7-���ก�� ��'�ก��,-*���ก��
��(��:�*��&�����*�����4� ,�0ก�-ก����9��!R�ก��:�*�6��/�7&&� 
 5. ก��:
*!��
O������%�&9������	�%�0,-*.�/��-,-* �!R�!��
O�$�2
�4	��.��$��ก��-3���
�%�0 .�/!X�������$�2��*�&�����!�/��� &��������7)� �!R�ก����*���/��
���&7*�ก��I�2��*������%
&��������* &������&�� .�/&����/��-�/���:�ก���3���
�ก���0��1 ��:
*:�ก�����.)�ก��
-3�����
���� .�/�������*���94�d��+��:+���&�:�
���:�*���3���ก:�&7�V��� &���I92����%5�7+��� 
&����-$� &������%� &��������!mOO� .�/&������&�� ��92�:�*��-7�.�/��&�����*��:�ก��
������&����!��2%�.!�����'�ก ��92���(��&���%�2�%9�,!ก��!�/�$� �����$%���%+��&�����:�*&�
��*�:+.�/��*�	��&���+��� .�/�����	��2������,-* 
  
3. 
����%�ก����ก��
������ �!����!�!� �����& 
 3.1 ��'�(����!�!� ���)&�#��ก����!�!� ��& 

 ��
�
��$��ก����ก����&���+3��!R��*����ก����(���%0���0���92����92�%ก�/-������d��
�����
�
��:�*�����4�.�/:�*)�*������ก��,-*���ก����ก��$�2��&7�
�������4� ��/��
��OO���ก����ก��
.�0�
��� �.�. 2542 ,-*ก3���-.��$��ก����(���!R��/�� -����4 (+�ก����-� �/$�.  2552: 6 - 8) 
 1. ��(���/��)���&��.�/�7&��ก�$��ก����ก�� ��92�:�*ก��)���&��.�/�7&��ก�$�� 
ก����ก����-&�*��ก��&����*��ก��$�4�!�����.�/&7�
�� ��*��&����
92���2����$V�:���
�
��&�� 
%ก�/-������d�����ก����ก��)���&��:�ก����(�����ก�����/-��!��OO����$��ก����ก��.��:��0 
(���ก���� 5 !") 
 2.  ��(���/��ก����(��.�/�0������&�� &��+��%5.�/�7&��ก�$��ก����ก����92�����%� 
&�����*��:�*.ก0)�*������ก����ก�� )�*�������	����ก�� &�� .�/�7&��ก�$��ก����ก�� +�-��4�&���
��*��:�*.ก0)�*������ก����ก�� )�*�������	����ก�� &�� .�/�7&��ก�$��ก����ก�� +�-��4��	����
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��(�� .�/�0������&�� &��+��%5.�/�7&��ก�$��ก����ก�� ���$�4�+�-:�*��ก��$7���(��&��
&��+��%5.�/�7&��ก�$��ก����ก��                                                                                                          
 3. ��(��ก��&��&7�ก��!�/ก����
�
�� ��92�ก3�ก��-�.���ก������d����
�
��.�/��(��
��
�
�� '-%ก3���-����d����
�
�� ��ก.�/���ก	��:���7O��!�/ก����
�
�� ก3�ก��-�.�ก��
!X������������d����
�
��.�/+��%����������
�
�� ก3�ก��-�.�ก��!X������������d����
�
��
.�/+��%�������
�
�����$�4�ก3���-:�*��ก��!�/������92��0�:���7O��!�/ก����
�
��$7ก
�/%/���� 5 !" 
 4. ��(���/������������7&&�����*���
ก��&��.�/�7&��ก�$��ก����ก�� '-%ก3���- 
:�*����&5ก�ก�������������7&&�����*���
ก��&��.�/)�*�7&��ก�$��ก����ก�� ก3���-���� 
��$%d��/ .�/����!�/+3��3�.��0� &0����.$�.�/��$V�!�/'%
�5�ก94�ก���92�:�*����/��ก���	��
�� 
���)�*!�/ก����
�
�� 
 ��
�
��$��ก����ก��+���!R���
�
��$�2��&����3�&�O:�d��/$�2�!R���
�
����(��!�/
�ก�
���!�/�$� ��ก����%ก3���-:�*�!R���
�
��&��&7�)�*!�/ก����
�
��$��ก����ก��,-*.ก0 &�� 
)�*�������	����ก�� )�*���ก��ก����ก��.�/�7&��ก�$��ก����ก���92� �*��,-*�����7O���!R�)�*
!�/ก����
�
�������/��
��OO����
�&�� .�/�7&��ก�$��ก����ก�� �.�. 2546 )�*,-*���:���7O��
�!R�)�*!�/ก����
�
��$��ก����ก���*��!X���������*����&���0�-*�%����d����
�
��          
(�3���ก�������V�ก��&7�7�
�.  2549: 24 - 25) !�/ก��-*�% 
 1. ����d��&�����*.�/!�/��ก���5��
�
�� 
 2. ����d��ก��!X�������� 
 3. ����d��ก��!X�����������*����&���0�-*�%+��%����������
�
�� !�/ก��-*�% 
    - +��%������0������ 
    - +��%������0�)�*������ก�� 
    -  +��%������0�)�*�0��!�/ก����
�
�� 
    -  +��%������0����&� 
 �*����&��&7�7�
��0�-*�%����d����
�
��.�/+��%�������
�
�� �.�. 2548 (�3���ก���
����V�ก��&7�7�
�.  2549: 75 - 79) ก3���-:�*)�*!�/ก����
�
��&���*��������d����
�
�� -����4 
 1. ����d��&�����*.�/!�/��ก���5��
�
�� !�/ก��-*�% 
    1.1 ����d��&�����* ��&7��7(�,�0�23�ก�0�!��OO����$��ก����ก����9��$�%��$0�  
��9�&7��7(��92�$�2&7�7�
������� '-%��&�����* -���0�,!��4 
       1.1.1 
���.�/�$&'�'�%��3�����&�� 
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       1.1.2 ก����(�����ก���� 
       1.1.3 ก��+�-ก�����%���* 
       1.1.4 +����$%��3�����&�� 
       1.1.5 ก����-.�/!�/����)�$��ก����ก�� 
       1.1.6 ก��������+�-ก��:�
�4����%� 
       1.1.7 ก����+�%$��ก����ก�� 
       1.1.8 ����ก���.�/�$&'�'�%�������$�$��ก����ก�� 
       1.1.9 &����!R�&�� 
  1.2 ����d��!�/��ก���5��
�
�� )0��ก��!X�����ก�����:��	����ก��������ก����
!��OO�$��ก����ก���!R�����,�0�*�%ก�0����2�!" .�/)0���ก��5!�/����!X�����ก��������
���ก�ก��5 ��V�ก�� .�/��92��,�$�2&�/ก���ก��&7�7�
�ก3���- -���0�,!��4 
       1.2.1 ก��TUก!X�������
�
���/��0�����%� 
       1.2.2 ก��!X�����ก�����:��	����ก��:�������
��6��/ 
 2. ����d��ก��!X�������� )�*!�/ก����
�
��&���*��!X������������d��ก��!X�������� 
-����4 
    2.1 !X�����ก�+ก���$����
�ก���ก�2%�ก��ก����(����
�
��&���%�0���� 
    2.2 ��-���:+!X�����ก�+ก����0��1 '-%&3����	��)�$�2+/�ก�-.ก0)�*���%� 
    2.3 �70���2���(��)�*���%�:�*��S������ก%
�� 
    2.4 ��(��.)�ก�����:�*�����	!X�����,-*�ก�-)�+��� 
    2.5 ��(���92�ก�����%�ก�����:�*��!�/��$V�
���%�0���� 
    2.6 +�-ก�+ก���ก�����%�ก�����:�*��!�/��$V�
���%�0���� 
    2.7 ��%���)�ก����(��&7�
�����)�*���%�,-*�%0�����/�� 
    2.8 !X��������!R�.���%0��$�2-�.ก0)�*���%� 
    2.9 �0���9�ก��)�*�92�:��	����ก���%0����*�����&5 
    2.10 �0���9�ก��)�*�92�:�
7�
��%0����*�����&5 
    2.11 .�����.�/:
*�*�����0�����:�ก����(�� 
    2.12 ��*��'�ก��:�*)�*���%�,-*���%���*:�$7ก�	��ก���5 
 3. ����d��ก��!X�������� )�*!�/ก����
�
��&���*��!X��������+��%����� �����
�
�� 
-����4 
    3.1 +��%������0������ �*��������%:������ ��(�������-*����
�
�� �7&��ก
�� 
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.�/����%$���5 :�*$���0�ก����(��$����
�ก�� ����dก�+ ���&� .�/ก����9���%�0����     
    3.2 +��%������0���
�
�� �*����ก ���$V� I92����%5 �7+��� ���)�-
���0���
�
��.�/�!R�
���
�ก$�2-������&5ก���
�
�� 
    3.3 +��%������0�)�*������ก�� ,-*.ก0 
       3.3.1 �*����ก ����� ���:+:�0 
0�%���9� �0������:�*ก3����:+.ก0���%5 .�/)�*������ก��  
����$��$��*�$�2'-%������*� 
       3.3.2 �*���0������:�*�ก�-ก�����%���* $�ก�/ .�/����%$�2	�ก�*��-����.ก0���%5.�/
)�*������ก�� ����$��$��*�$�2�%0����S�&��������	-*�%&�������7$V�W:+ 
       3.3.3 �*��!�/�;��!X��������!R�.���%0��$�2-� $�4�$��ก�% ��+� .�/+��:+ 
       3.3.4 �*��,�0ก�/$3����!R�!X�!mก�5�0�&����+��O$��ก�% ���!mOO� +��:+ �����5 
.�/���&�������%5.�/)�*������ก�� 
       3.3.5 �*�����ก��-*�%&���+���:+.�/����
�& '-%,�0���%ก�*����9�%�����)�!�/'%
�5
+�กก��:
*�3�.��0���*�$�2'-%��
�� 
    3.4 +��%������0�)�*�0��!�/ก����
�
�� ���
0�%���9��ก94�ก��I�2�ก��.�/ก���%0��
��*�����&5 '-%%�-��2�:��/��&7�V��� ��*��&�������&&�:����0&�/ 
     3.5 +��%������0����&� ���!X��������!R�)�*�3�:�ก����7��ก�5.�/��(������dก�+ ���&� 
��������!��(�V��� 
���!mOO� ��2�.�-�*�� ��ก��)�!�/'%
�5����0����� .�/%�-��2�:�ก��
!ก&����/��!�/
�V�!,�%�������/���ก�����%5$���!R�!�/�7� 
 :��0��!�/�$�กS:�*&����3�&�Oก��ก����(��ก��!�/ก����
�
��&���
0�ก�� -������%0���
0� 
����d����
�
��&��:�����
����+�ก�,-*-3�����ก��!X���!ก����ก���%0��ก�*������$�4��/�� 
��92���(��$�ก�/���!�/
�
�:�*��&��������	:�ก��.�0���� .�/%ก�/-������d��ก����ก�� 
���
���:�*�%�0:��/-��$�2-�$�2�7-:�'�ก :��0��$�2�ก�2%�ก��ก��!���!�7���
�
��&��,-*ก3���-,�*-����4  
(�3���ก���&�/ก���ก��ก����ก��.�0�
���.  2542: 17-18)  
 1. ����3�&�O:�ก��%ก�/-������d��&9� !���!�7���
�
��&��:�*$�����% ��d��� 
����
����+�ก�!�/��&5:�*����
�
��$�2������%$���5ก�*��,ก� $/�%�$/%�� ��*��$�2+/�!��2%�.!��
.�/�70���2�$�2+/!���!�7��%0���0���92�� $�2�3�&�O$�2�7- &9�!�/��&5:�*��
�
��&��,-*���ก��%ก%0���!R��%0��
��� .�/+��:+)�*$�2��&��������	����7-:�*��*���!�/ก����
�
����4 $��ก��+����.)���(����
�
��  
.�/����V�ก��:�*���������.$��3�����)�ก��!X��������$�2-� 
 2. &�/��ก�������5��������$%���%.�/��$%���%,-*-3�����ก��TUก��-&��:��/%/.�ก    
�!R����������.�*� $��ก��+��,-*:
*)���+�%$�2-�$�2�7- .�/ก��!X�����$�2-�$�2�7-:�ก��+�-$3����ก���� 
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TUก��-&��:��/%/���2�.�ก &��)�*���2�,-*����7(�$7ก&�+/�*��$-������/TUก���:��/%/���2�I�2����$�4�ก�� 
������7�:�
�4����%��%0���!R��/�� :�-*��ก��!�/ก��&7�
����ก�/���ก��$�2��*���- I�2��3���ก���
ก��TUก����&�� (Teacher Training Agency) �!R�.ก��3�,-*�������d��,�*�%0����� ��ก��ก3���-,�*
:����ก����.�0�
����3�����ก��TUก����&��:��/%/.�ก���2� 
 3. �
�&�� �!R���&5ก���
�
�����ก����%���$��$�3�&�O:�ก��%ก�/-������d�� .�/
�0������d��/�����
�
��&�� �
�&��+/:�*&3�.�/�3�.ก0��d���.�/��&5ก��92�1 :���92���0��1 $�2�ก�2%�ก��
ก����� ���.�0ก������� ก�����+7&�� ,!+�	��ก��TUก����.�/ก����*�����3�.��0� ก����(��
��
�
��.�/�;��ก��� 
 -����4���+ก�0��,-*�0�!m++7���ก�/���ก��)���&��$�2��&7�
������	����ก��)���&��  
ก��!X��������.�/ก��!X����������)�*$�2�!R�&�� '-%����&5ก�$�2�ก�2%��*��ก����
�
��&������������d�� 
$�4���4��92��!R�ก��!�/ก��&7�
��.�/%ก�/-������d����
�
��&�����
���:�*�%�0:��/-��$�2-�$�2�7- 
:�d��/$�2�!R���
�
��
�4���� 
 3.2 
������ �!����!�!� ��& 

 
��ก�+���ก��)���&����92�:�*,-*&��$�2��&7�
��.�/����/��ก��&����!R�&��:�*��ก$�2�7-  
+���!R�
��ก�+$�2%�2�:�O0����	����TUก��-&��.�/��0�%���$�2�ก�2%��*���*���0��ก��)�����ก��ก��&����9�
������&��:�*��&7�
�� .��&�-�ก�2%�ก��ก��TUก��-&��$�2��*�����	
��+��,-*��*������$��$:�ก��
��(����!.��ก��TUก��-&�����,$%���!" �.�. 2518 ��92�:�*�����	)���&��$�2������	
��:�ก���!R�
&����ก,!!X�������*�$�2���&��,-*�%0������/�� (&�/&�7�����5 +7x���ก��5�����$%���%.  2538: 
97) :���92����4 
����V75 ก7O
� � �%7V%� (2530: 1 - 285) ,-*��7!.��&�-���+7-�70����%������ก����
ก��TUก��-&��.������	d��,�*�0� �!R�ก��TUกT�:�*)�*���%��ก�-����	
��:�ก���!R�&�����$�2�/�7,�*:�
+7-�70����%������ก���� '-%+7-�70����%�*���/�7����	
�� 5 -*��&9� 
 1. +7-�70����%-*��&�����* (Knowledge Based Objectives) )�*���%��*��.�-�&�����*
&��������	$�����!mOO� 
 2. +7-�70����%-*��ก��!X����� (Performance Based Objectives) )�*���%��*��ก�/$3� 
�%0�����2��%0��:-,-* ��:
0��*.�0���%��%0���-�%� 
 3. +7-�70����%-*��)�ก����� (Consequence Based Objectives) )�*���%��*�������	
ก0�:�*�ก�-ก���!��2%�.!��:����)�*�92�,-* 
 4. +7-�70����%-*���+�&�� (Affective Objectives) )�*���%��*����&�����*��ก$�2-��0���
��&�� 
 5. +7-�70����%-*��ก��!�/��ก���5 (Exploratory Objectives) )�*���%��*����!�/��ก���5 
$�2�ก�2%��*��ก����
��&�� 
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 !$�! ��V�&7��7(� (2530:  80 - 84) ,-*��7!��!.��ก��+�-'!�.ก��&�7��ก��.����*� 
����	
�� (Competency � Based Teacher Education Program) I�2��!R�'!�.ก��ก������%�&��
'-%ก3���-����	
��,�*�0� )�*$�2)0��ก������%�ก���!R�&��+/�*����&��������	�/,��*�� �;��ก���
ก��������&��&��+/�!R��%0��,� .�*���ก��ก3���-:�*��ก��TUก��-.�/!�/����)��!R��/�� 
$�2)��)���ก�� $�4���4,-*���*�����.�/	����ก��/�3�&�O���ก��+�-ก��&�7��ก��.������	
�� 
�0�&������ก��/ -����4 
 1. ����	
��:�ก���!R�&�� (&�����* $�ก�/ .�/�+�&��) $�2��ก��ก��+/�*���������	ก3���-
+�ก�$��$.�/��*�$�2���&��$�2�*���/�7,�*�%0��
�-�+� �����	��-.�/!�/�����;��ก���,-* .�/.+*�
:�*��ก��ก��$����0����*� 
 2. ���ก�ก��5$�2+/:
*:�ก��!�/����)�����	
��:�ก���!R�&��+/�*��������V5ก��
����	
�� $�2�/�7,�* .�/�*���/�7,�*�%0��
�-�+� ��*��$�4�.+*�:�*��ก��ก��$����0����*� 
 3. ก����-.�/!�/��������	
��:�ก���!R�&�� ��9�ก��!X����� (Performance) �!R���2� 
$�2�3�&�O.�/�!R�ก���!��%��$�%�ก��!X����������ก��ก��)�*��4� ,�0:
0ก���!��%��$�%�ก����ก��ก�� 
&��92�1  
 ����	
�����&��$�2ก3���-��4���4� &��+/&���&�7��%�0:���&5!�/ก�� 4 !�/ก�� -����4 
 1. ����	
��$��-*��&�����* !mOO� (Cognitive Competency) I�2����	��&�����* 
&�����*�:+$�2+/�*��.�-�'-%$�2,�0�*����ก��!X����� �
0� $;�X�$�2�ก�2%��*��ก��+����$%�ก�����%�$;�X�
�ก�2%�ก����(��ก������-Sก &�����*�ก�2%�ก����V�ก����� ��9�ก�����&��/�5���ก���� �!R��*� 
 2. ����	
��$��-*���+�&�� (Affective Competency) I�2��ก�2%��*��ก��&0���%�$���&�� 
&�����:+ .�/&���
92�
� ��++/ก3���-:���!$�2������V5ก�� �
0� ���!�/ก��$�2�ก�2%��*��ก��
&����������&��$�2���0�ก�������ก���%� &��������	$�2�/�7	��&0���%��������� �!R��*� 
 3. ����	
��-*��ก��!X����� (Performance Competency) �!R�����	
��$�2&��.�-�
��ก�� ���$�4�-*��$�ก�/�0��1 (Psychomotor Skills) �
0� &������ก�� &��$���$&'�'�%� 
$��ก����ก�� I�2�ก��$�2+/!X�����,-*+/�*����&�����*&�����*�:+�������	
��$�2 1 ก0�� 
 4. ����	
��$�2.�-�:�*��S�)�)��� (Consequence or Product Competency)  
&9� �;��ก���$�2&��.�-���ก�� '-%&3����	��)�ก�����%���*$�2+/�ก�-��4�ก��)�*���%� 
 -����4� ���.��&�-ก��+�-���ก����&�7��ก��.����*�����	
�� ��7!,-*�0� ก��+�-���ก����
���.��&�--��ก�0�� �70���*�ก��)���&��$�2������	
��:�ก���!R�&��,-*�%0������/��:�-*��&�����* 
-*��ก��!X����� -*��ก����� -*���+�&�� !�/��ก���5ก����������ก��ก�� ���	��ก����-.�/
!�/����)�����	
��:�ก���!R�&�� 
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 �	����TUก��-&��.�0�/�	����,-*��ก��ก3���-�!t����%.�/��!.��:�ก��)���������&��,�*  
I�2������	��+����,-*+�ก!��V��.�/���	7!�/��&5������ก���� -������%0��  
 ���ก����&�7�����5������ ���&�/&�7�����5 +7x���ก��5�����$%���%,-*��ก��!���!�7�
���ก���� �.�. 2538 ��4�'-%ก3���-���	7!�/��&5������ก������92�)���������&�7�����5:�*��
&7���ก��/-����4 (&�/&�7�����5 +7x���ก��5�����$%���%.  2538: 3) 
 1. ��&��������	$��
������ก;�.�/&���������5��92��!R��&�92���9�$�2+/�3�,!��0&����!R�
��ก�.�/���$���$&'�'�%��%�0���� 
 2. ��&�����*.�/$�ก�/$����
�
��&�� 
 3. ��&�����กI�4�:�ก�����&��/�5��+���5.�/������%$���5 (Vision) :������������� 
 4. ��&�����*�:+:����&�.�/�����S�&���������V5���ก����ก��ก�����&� 
 5. ����94�����
�ก��$�2��*����%���:�ก��-3��������:���
�
�� 
 6. ��&7�V��� +��%V��� ��+��%�����.�0���
�
��&�� ��*������%:T���* .�/��&�����*-*�%
����� 
 �3����� �����$%���%����&���$���'�( ,-*ก3���-&7���ก��/������$�2���!�/��&5 ��������
���ก����ก����ก����������� ������
�&�7�����5/ ��ก�������5 (���ก����6���!���!�7� 2552)  
!�/ก��-*�% 
 1. �!R�)�*��&���!�/�;��-� ��&7�V��� +��%V������+��%�������
�
�� 
 2. ��&�����*:���
�
��&��.�/�����5:�������
�$�2����%0��ก�*������ ��กI�4�.�/�!R��/�� 
 3. �!R�)�*��&��������	:�ก��&�- .ก*!mO�� .�/!�/%7ก�5:
*&�����* �%0����*�����&5 
 4. �!R�)�*��&��������	:�ก��$3�����0��ก��)�*�92� ��&������)�-
���0������.�/�0����&� 
 5. �!R�)�*��&��������	:�ก��:
*
���.�/�$&'�'�%�������$���92�ก���92����.�/ก��
+�-ก�����%���* 
 6. �!R�)�*��&��������	:�ก��+�-ก�����%���*.�/ก��$3���+�%��92���(��ก�����%���*��������
.�/��
�
���%0���0���92�� 
 -����4�+/��S�,-*�0� ก��ก3���-&7���ก��/���������&��,�*��92��!R�.��$��:�ก��)���
������&��,�*:ก�*�&�%�ก�� '-%ก3���-:�*������&���!R�)�*$�2��&��������*.�/$�ก�/:������5��
�$�2���%�
.�/��
�
��&����&��������	:�ก����-�0��92���� ��&��������	$��
���.�/�$&'�'�%� 
.�/�!R�)�*$�2��&7�V��� +��%V���.�/+��%�����.�0���
�
��&�� 
 :��0��!�/�$� ����d�����ก� I�2��!R�!�/�$�$�2,-*��ก��%ก�/-����
�
��&�����!R��������  
'-%���	����)�*!�/ก����
�
��&��.�0�
��� (National Council for Accreditation of Teacher 
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Education) ��9� NCATE �!R��	������
�
��$�2�ก�-+�ก&����0���9�������&���
�
��!�/��� 30 
���&�$�2!�/ก��-*�% ��&5ก�&�� ��กก����ก�� )�*�
�2%�
�O�6��/������
�
��&�� )�*���)�-
��
�'%��%ก����ก�����$*��	�2�.�/��d :�!m++7��������
�ก!�/��� 3 �*��&� NCATE $3���*�$�2:�
ก���0������.�/������7�:�*ก��)���&�� ก������%�&����&7�
��%�2���4� '-%��ก�/���ก��������
����d����
�
��&��:�'�����%� ก��)���&������	����)���&�� �/-��
�&��
� �/-����$%���%.�/
�����$%���% .�/ก�����������ก��������	����)���&�� (National Council for Accreditation of 
Teacher Education.  1997: Online) 
 NCATE ,-*:�*&����3�&�O:�ก������%�&��$�2��&7�
�� ��92��+�ก�
�����&�:�%7&!m++7���
�*����ก��ก���!��2%�.!���%0����-��S� �
0� -*��V7�ก�+$�2�*��ก��&�$�2��$�ก�/:�ก��&�-�%0����
��+���O�� �����	.ก*!mO��$�2�!R����V���,-* ��*+�ก����&��/�5.�/���&��/�5�*�����0�����  
.�/�����	$3����ก���$&'�'�%�$�2��ก���!��2%�.!���%0����-��S�,-* $�ก�/�94�d��$�2&��4����2��&%�!R�
&����*��ก��:�-*������dก�+.�/$*��	�2� ,�0�����	�������&����*��ก���0��:�O0������&�,-*
��ก�0�,! &����*��ก��$�ก�/:��/-��
���+���!��2%�.!��,! -����4� &�������.�/&����*��ก�� 
:�ก������%�&��+��+3��!R��*���!��2%�.!��,!-*�% :���/�-�%�ก��!m++7������0� �
��:��*�����%� 
���-Sก+�ก���%!�/�$�$�2��&���.�ก�0��ก��  -����4�
�%:�*ก�/.�ก���!��2%�.!��-��ก�0�� '�����%�
-3��������
�%:�*ก���&�92��,������*���� ��V�ก�����:��0 1 '&����*��'�����%�:��0 .�/�$��$:��0
���&��+���*���ก�-��4� &��:�!m++7���+/�*��)��)���ก����(����2�:��0-*�%ก��TUก!X����� ��9�ก��V� 
ก����� �&�92���9� �7!ก��5ก�����$�2��&7�
�� .�/��&�����*��:�-*����94�����
��!R��%0��-�  
 ��ก+�ก��4��92��!R�ก������%�&�����*��:�*.ก0�-Sก��0������$�2 21 NCATE ,-*+�-ก�/$3�
�/��ก��!�/ก��&7�
����
�
��&���3������	����)���&�� '-%ก3���-�ก��5:�ก����-&7�
�����)�*$�2 
+/�!R�&��:��0:�-*���0��1 -����4 (National Council for Accreditation of Teacher Education.  
1997: Online) 
 1. &�����*:���
������5 
 2. &����70���ก:���94�����
�$�2��� 
 3. &�����*:���
�
��&�� 
 4. !�/��ก���5:�ก��TUก!�/��ก���5��
�
��:�'�����%� 
 5. &��������	:�ก��!�/����)�:����%��!.�� 
 6. &��������	:�ก��!�/%7ก�5&�����*-*��$;�X���0ก��!X����� 
 ��กก����ก�����%$0��,-*:�*&���&�-��S��ก�2%�ก��&7���ก��/���&��$�2-�.�/ก�0��	��
&����3�&�O.�/�$��$�������	
��:�ก���!R�&��,�*-����4 
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 '�_ก����5 (-����� $��%5�*�%.  2540: 10; �*�������+�ก Vogler.  1972) ,-*��ก������	
�� 
�94�d�����&�� (Competency � Base Teacher Education) '-%��0���S�,!$�2���&���!R��3�&�O 
,-*ก�0���0���ก���%�+/��!�/��$V�
�����%�:-����+�ก+�ก����ก��,!.�*�+/��4��%�0ก��!�/��$V�
�� 
:�ก��������&�� .�/,-*ก�0��	������	
��$�2�1 ,!���&��,�* 5 !�/ก��-*�%ก��&9� 
 1. ����	
��-*��&�����* $�ก�/ �+�&�� &��+/�*�����!R��%0��-� 
 2. &��+/�*����*+�ก:
*����	
��:�*�ก�-!�/'%
�5 
 3. &��+/�*��!�/����)���ก���%�:�*	�ก�*��.�/.�0�%3� 
 4. ��ก���%�+/�*��!�/��&����3���S+.�/ก*����*���ก��4� 
 5. �����	!���!�7���94�����
�:�*��(��%�2���4� 
 ������ ����%��7��(�5 .�/+��$�5��SO �
94�����
 (2524: 7 - 8) ก�0��	������	
��:�ก��
!X��������-*����
�
��&��,�*�0� ���%	��&��$�2��&��������	:�-*���0�� 1 -����4 
 1. ��&��������	:�ก��-3�����ก�������*�$�2:�*!�/��)��3���S+���+7-�70����% 
���ก����ก�� 
 2. ��&��������	:���92���ก�2%�ก�����ก���� .�/���	7!�/��&5�
���;��ก��� ��&�����*:���92��  
�$&��&ก����� ��&��������	:�ก��:
*+����$%�ก����� ก����4�&3�	�� ��&�����*:���92��ก����- 
.�/!�/����)�ก�����%� 
 ��'�
  ������  (2513: 12) ,-*ก�0��	����
��&���0� ��
��&���!R���
��
�4���� )�*$�2+/�!R�&��
+3��!R��*���!R�)�*$�2����
�&�����*����O$�2�,! &�����*��
�����O$�2�!R���
���ก .�/��
�'$�6��/���  
.�/������	
��:�ก���!R�&�� �3���������	
��:�ก���!R�&�� �!R�&��������	$�2&��+/�*����*��
��4�:������ I�2�!�/ก��-*�%&��������	:�-*���0��1 -���0�,!��4 
 1. �����	$�2+/���,-*�!R��%0��-� &9���*+�ก+����$%���(��ก�� ก�����.)�ก����� ก��:
*
�$&��&ก��������%1 ��V� �����	�3�$;����0��1 ��!�/%7ก�5:
*,-*����	��ก���5��&��������	
:�ก����-.�/!�/����)� ���-+�ก��!ก&���
�4����%� 
 2. �����	$�2+/ก�/$3�ก�+ก����0��1 ���'�����%�,-*�!R��%0��-� ��*+�ก&�-+�-ก�+ก���$�4�:� 
.�/��ก���ก���� 
 3. �����	$�2+/����:�*&3�.�/�3� .�/!ก&���)�*���%�,-*�!R��%0��-� ��*+�ก:
*�$ ��9��*�V��� 
$���������:
*�!R�.��$��:�ก������,-*�!R��%0��-� 
 4. �����	$�2+/��*��&���������V5���-� �/��0��'�����%�ก��
7�
� .�/)�*!ก&������)�*���%� 
 5. �����	:������
�ก�� �
0� ก��)�����ก���!�/ก��ก����� ก����-����0����� 
$����
�ก�� ก���3����&�����*-*���0��1 ��!�/%7ก�5:
*:������
�ก�� 
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 6. �����	�!R�&��
�4���
���!R�)�*��*+�ก���2����&�����*:���
�
���������� %�-	9�
���V������%�!�/�������ก���!R�&�� ����7�%������V5���-�ก��!�/
�
�:�$*��	�2� .�/�!R�)�*�3�
$*��	�2� �����	!������:�*��*�ก��)�*�92�,-*-� ���-+�ก���*����� .�/�!R�ก�����ก��)�*����-�0�-*�% 
 ��+��� �����*�� (-����� $��%5�*�%. 2540: 14; �*�����+�ก ��+��� �����*��. 2535) ,-*ก�0��	�� 
����	
�����&��:�ก��!�/
7�����
��� ก������%�&���3������-Sก$�2�'�ก:�%7&������$� ��7!,-*�0�
!m++7���'�ก��&����+��Oก*����*�$���$&'�'�%�,!��ก ก������%�&����92�����-Sก:�'�ก!m++7���+��
�*����*�:�*������	
��-����4 
 1. ��&��������	$����
�ก�� &��+3��!R��*����&�����*�ก�2%�ก��&���ก*����*�$���$&'�'�%� 
��92��!R�)�*�3�$����
�ก�� &���*����&���&�-�����2���*�����&5 :T���*.�/��$�ก�/:�ก����-�0��92���� 
 2. ��&��������	-*��ก����� ��ก+�ก&��+/�*����&�����*:���94�����
�ก��$�2+/���.�*�
+3��!R��*����&�����*.�/$�ก�/ก�����-*�% 
 3. ��&��������	:�ก���!R�&�� ��+����OO�����ก���!R�&�� &����ก+�ก$3���*�$�2���.�*�
�*��$3���*�$�2&��:�*��S�$�2-*�% &9�������2����:�*�-Sก�+��O��ก���$�4�$��-*���0��ก�% +��:+ �����5 
.�/���!mOO� 
 &7�7�
� (2537) ,-*ก3���-�ก��5����d����
�
��&�� I�2��!R��ก��5���ก��!X������� 
.�/!X�������*�$�2&�� ��92�!�/ก��&7�
��ก��$3���� .�/�!R�&��,�* 11 �*�-����4 
 1. !X�����ก�+ก���$����
�ก���ก�2%�ก��ก����(����
�
��&���%�0���� 
 2. ��-���:+!X�����ก�+ก����0��1 '-%&3����	��)�$�2+/�ก�-��4�ก��)�*���%� 
 3. �70���2���(��)�*���%�:�*��S������ก%
�� 
 4. ��(��.)�ก�����:�*�����	!X�����,-*�ก�-)�+��� 
 5. ��(���92�ก�����%�ก�����:�*��!�/��$V�
���%�0���� 
 6. +�-ก�+ก���ก�����%�ก�����'-%��*�)�	���$�2�ก�-ก��)�*���%� 
 7. ��%���)�ก����(��&7�
��)�*���%� ,-*�%0���!R��/�� 
 8. !X��������!R�.���%0��$�2-�.ก0)�*���%� 
 9. �0���9�ก��)�*�92�:��	����ก���%0����*�����&5 
 10. �0���9�ก��)�*�92��%0����*�����&5:�
7�
� 
 11. .�����.�/:
*�*�����0�����:�ก����(�� 
 3.3 
������ �!����!�!�  
 1. %����*���+�" (Conceptual Competency) ���.��&�-��� ������ (1997) ����	
��
�
����
�
��-*���'�$���5 ���%	��ก����&�����*:���
�
�� ,-*.ก0ก����*���ก$;�X�$��-*����ก��
�
�� 
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��*�:+&�����*$�2���2����d�������
�
��.�/�%�%���������*��:�*����ก��4��%0����23�������-&�*��ก��
����� ��,���� (����� ��,����. 2542; �*�����+�ก ��SO���� ��'�$�%. 2542: 66) $�2,-*ก�0���0�
����	
��-*���'�$���5 &9�ก����*�$�ก�/$��-*��
��� &��������	:�ก��.ก*!mO��.�/
&��������	:�ก��&�-���&��/�5 ��ก+�ก��4%���*����:+:�!mO��.�/�����	$�2+/&�-&*�!mO����4�
,-*���ก0��$�2!mO����4�+/�ก�-��4� .�/ +����� ������� (2552: 2) ก�0��	����92������	�/���&�� 
$�2���!�/��&5 �0�&��+/�*��������	�/-*��&�����* ��
��6��/&9� �*����&�����*:���94�����
�$�2��� 
.�/��94�����
�$�2�ก�2%��*�� 
 ���7
 '�+����� (2551: 77) ,-*��ก��!m++�%.�/ก�/���ก��$�2��94��0�ก����(������	
��
�
����
�
�������ก��ก��������ก�������5 ก�70�����%0���!R���ก��ก��
�4�!"$�2 4 &�/��ก�������5 
���0���ก��ก��������	
���
����
�
��-*���'�$���5�%�0:��/-����ก .�-�:�*��S��0���ก��ก�� 
��&�����*&�����*�:+�94�d���ก�2%�ก�����ก����.�/��V�����!R��%0��-� ��ก��ก����&�����*��ก$�2-��0�
��
�
��������ก�������5 .�/��S��!R���92���0�%�3����������$�2+/�����	���%���*.�/.ก*!mO���0�� 1 
�%0�����ก���% ��ก��ก��+�����'�$���5.�/��&�����*:���
�
��$�2-���ก 
 !�/��� ����ก7� � �%7V%� .�/&�/ (2530: �$&�-%0�) ,-*$3���+�% ��92��ก����+�%.�/
��(����!.��ก����(��&��:�*������	
��$�2���!�/��&5������ก���� �/-��!�/	���ก��.�/
��V%���ก�� ���0�����	
��&��!�/	��0��:�O0�%�0:��/-��-� �0������	
�����&����V%���ก�� 
���0�&����&�����*-�:���94�����
�$�2���.�0��-&�����*$�2�,!�ก�2%��*��ก��ก����ก�� -*��$���&��&��%��
��-&�����/���ก:�&����3�&�O������ก����!m++7���$�2���0�)�*���%�.�/���&� �0��-*��$�ก�/ก��
���&��+3��!R��*��,-*���ก����(����92��ก����-.�/!�/����)� ก��:
*�92�ก����� ก���92����.�/
�����.�� .�/ก��+�-ก�+ก���:�*����/��ก��)�*���%� 
 2. %��������� (Technical Competency) ���.��&�-��� ������ (1997) ����	
�� 
-*���$&��& ���%	�� ก����$�ก�/��
�
��,-*.ก0&��������	$�2+/!X�����$�ก�/�94�d��$�2�*��ก�� 
:���
�
�� ����	
��-*���$&��&��ก��&���������V5�
92��'%��%0��:ก�*
�-ก������	
�� 
-*���'�$���5 .�/���	��ก���������*��&�����*-*�%��V�ก���0��1 �
0� ก��TUก���� ��-&�*��ก�� 
���+� +���5.+*� (���+� +���5.+*�. 2542; �*�����+�ก ��SO���� ��'�$�%. 2542: 100) $�2,-*ก�0���0�
����	
�� �
����
�
��-*���$&��&&9�ก��:�*&����3�&�Oก��ก����*�$�ก�/ก��:
*&���������5 
.�/�$&'�'�%�������$� ��$�ก�/ก��!X�����:���
�
�� .�/ +����� ������� (2552: 2) ก�0���0� 
&���*�������	���&��/�5����� %�����.�/!���!�7���(��ก��!X���������������� �����	�3� 
����ก�����:
* ��92���(�����.�/��
�
�� �����	��9�ก��(��������%0������/�� .�ก�!��2%� 
���%���*ก����92���0������!R��7&&�.�0�ก�����%���*�����	:
*.��0����%���*$�2���ก���%��92�.����� 
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&�����*$����
�ก���%0����23�����.�/�!R�)�*�3�$����
�ก�� 
 ���7
 '�+����� (2551: 77) ��ก��!m++�%.�/ก�/���ก��$�2��94��0�ก����(������	
���
��
��
�
�������ก��ก��������ก�������5 ก�70�����%0���!R���ก��ก��
�4�!"$�2 4 &�/��ก�������5 ���0�
��ก��ก��������	
���
����
�
��-*���$&��&�%�0:��/-����ก ��ก��ก��������ก�������5,-*���ก��
TUก����:�*�����	:
*&���������5 .�/'!�.ก���3���S+��!,-*�!R��%0��-� ��ก+�ก��4��ก��ก�� 
%�������	��9�ก:
*�92�ก�����,-*�%0������/��ก����94��� ��ก$�4�%��&*�&�*����2����� ��92���.��$��
��V�ก��:��01 ��:
*:�ก��+�-$3�'&��ก���0��1 +��ก�-$�ก�/&���
3���O 
  ��ก+�ก��4� -���� �������-�W (2540: �$&�-%0�) ,-*��ก��&����*��ก��:�ก�������
����	
�����&�����&���ก���/-����V%���ก��:�%7&'�ก�
�����5 ���&���&�-��S����&�����&�
��ก�� :�-*��$�ก�/ก��!X����� -*��&�����* .�/-*��&7���ก��/ ก�70�����%0���!R�&�����&���ก��
'�����%���V%���ก��:�ก�7��$�����&� +3���� 353 &� ���0�&�����&���ก��.�-�&���&�-��S��0�
�����������	
��-*��ก��!X������%�0:��/-����ก .�/��&��������	�3�&���������5��:
*:�ก��
���%�ก����� &��������	:�ก���0�����%� ��-
������ก;�,-*:�d��/$�2�!R�
�����ก� .�/
&��������	:�ก��:
*�&�9��0�%���ก���*����$���������5��S�,-*  
 .�/ ���
�ก (Herzog.  1985: Abstract) ,-*$3�ก����+�%��92��!m++�%$�2��)��0�ก��ก�/�7*�:�*
&��:���d���&��I�� ��!�/��$V�
��:�ก����(����
�
��&���%0���0���92�� '-%�����	7!�/��&5��92���ก��
��&5!�/ก��I�2��!R����ก�/�7*�:�*&����!�/��$V�
��:�ก����(����
�
��&���%0���0���92�� )�ก����+�%
���0� ก�+ก���$�2&����*��0��!�/+3� ,-*.ก0 ก�+ก���ก��!X����� &9�ก���0����������
�
���0��1 
����ก�ก���5��������92��&�� ก����*��0��!�/
7�$����
�ก�� ��9�ก�+ก���ก��TUก���� .�/���0� 
ก�+ก������0���4�!R����ก�/�7*��3�&�O�0�&���ก�/�9��9��*�:�ก����*��0��ก�+ก���ก����(���7&��ก� 
&9���S��0��!R�ก�����2�����	
��:�*�����.�/�!R�&����*��ก��$�2�%�ก+/��(�������  
 3. %�������� (Contextual Competency) ���.��&�-��� ������ (Elson.  1997) 
����	
��-*������$���%	�� ก����*�:+���&� ,-*.ก0&�����*�:+:����&� ����dก�+.�/ก����9�� 
$�2�ก�2%��*��ก����
�
�� '-%��*�:+$�4��
��.�-�*��!m++7���.�/��*�:+�
��.�-�*�����'�ก
�%��ก 
+�ก�7����$�2���ก���% �
0� $��-*��!�/���������5 ����dก�+ .�/���&� ��-&�*��ก�� ก7�
�$�� 
��'�-� (ก7�
�$�� ��'�-�. 2542; �*�����+�ก ��SO���� ��'�$�%. 2542: 99) $�2,-*ก�0���0� ����	
��
-*������$ 	9��0���&����3�&�O��ก:�!�/�-S�$�2�0��*����*!mO���ก�2%�ก����
�
���������� .�/��*!mO��
�ก�2%�ก������dก�+ ���&� .�/ก����9�� .�/ +����� ������� (2552: 2) ก�0���0�&���*�������	+�- 
+�-���%�ก��$�2��94��0�ก�����%� +�-$3��*����������$�!�/+3�
�4����%� �����	ก3�ก��-�.� .ก*!mO�� 
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�;��ก������)�*���%� .�/�����	
0�%���9�:�*&3�.�/�3� �0������&���	��-��92�:�*)�*���%������	
���%���*.�/��(��,-*��S������ก%
��  
 ���7
 '�+����� (2551: 83) ��ก��!m++�%.�/ก�/���ก��$�2��94��0�ก����(������	
���
��
��
�
�������ก��ก��������ก�������5 ก�70�����%0���!R���ก��ก��
�4�!"$�2 4 &�/��ก�������5 ���0�
��ก��ก��������	
���
����
�
��-*������$�%�0:��/-��!��ก��� $�4���4��92����+�ก ��ก��ก������
��ก�������5��ก����-����0�����&����&�92��,��ก���!��2%�.!��������:�������
�
�� 
�������� ��-����0������ก�2%�ก��!mO������dก�+ ���&� ก����9��:���ก��/ก��$3�����0���+��%5
��กก�0�&�����:+�0����� .�/ 
�
�� �0��'&ก��� .�/��7���5 ���	���� (2551: 70) ,-*��ก��&���
&�-����.�/����	
�����&�����������70�.�ก$�2���%����ก����ก����ก�������� (ก�.�. 5 !") 
�����$%���%����&���$���'�( ���0�����	
�����&�� �����������&���&�-����'-%����%�0:�
�/-����ก .�0����	
��'-%���$�2�ก�-��4��%�0:��/-��&0���*����ก�$0���4� ��92���+����:���%�/���%- 
���0��������&�����*&0���*���*�%�ก�2%�ก��ก����(�����ก�����	����ก�� ก��+�-'&��ก��TUก��
��  
ก�����0���0��ก���	����ก�� ก��TUก!X�����ก��-3�����ก��+�-ก�+ก����ก�2%�ก��ก��+�-ก�����%���* 
'-%��*�,!���0���0��:��	����ก�� .�/ก��+�-'&��ก����
�ก�� �0��&��������	:�ก��&�-���&��/�5
���ก���� !���!�7�.�/��(�����ก����,-*�%0�����ก���% .�/!�/�������ก����,-*$�4�ก0��.�/����
ก��:
*���ก����กS�%�0:��/-��&0���*���*�%�
0�ก��  
 4. %���ก��'�%'?�
@��
�� (Interpersonal Communication Competency) ���.��&�-
��� ������ (Elson. 1997) ����	
��-*��ก����-�0��92�������%	�� ก���92�&�����*�:+I�2�ก��.�/
ก�� ,-*.ก0&��������	$�2+/��-�0��92����ก��)�*�92��%0����!�/��$V�)�)0���92�.�/��V�ก���0�� 1 ���$�4�
ก����(��!X�������V5-*���$��$)0���	��ก���5+3����ก��:
*�92�.�/ก�����&��/�5����� 
��-&�*��ก��������7� ������9�� (������7� ������9��. 2542; �*�����+�ก ��SO���� ��'�$�%. 2542: 66) 
ก�0���0� ����	
��-*��ก����-�0��92�����*����$�ก�/ก���3����� ก����- ก��em� .�/ก�����%� 
����/$�ก�/ก���3������!R�ก�������ก�����$�ก�/ก��&�-.�/$�ก�/ก��em� .�/ +����� ������� 
(2552: 2) ก�0���0�&���*�������	:
*$�ก�/ก����- �0��.�/���%�
���,$%��92��92�&������%,-*
	�ก�*�� ���!�/�-S� �����	���%���ก���$����
�ก��.�/�����	:
*
����0��!�/�$���92�.�����
&�����*��9��92����,-* 
 ���7
 '�+����� (2551: 77) ��ก��!m++�%.�/ก�/���ก��$�2��94��0�ก����(������	
�� 
�
����
�
�������ก��ก��������ก�������5 ก�70�����%0���!R���ก��ก��
�4�!"$�2 4 &�/��ก�������5  
���0���ก��ก��������	
���
����
�
��-*��ก����-�0��92�����%�0:��/-����ก ��92��+�ก��ก��ก�� 
�*��,!!�/ก����
�
��&�� I�2��*��:
*$�ก�/:�ก����-�0��92�����!R��%0����ก .�-�:�*��S�	��ก�� 
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��&��������	:�ก����-�0��92���� I�2��!R�&7���ก��/+3��!R��3�������
�
��&�� ����	
�� 
�
����
�
��-*��ก����-�0��92���������ก��ก��������ก�������5+���%�0:��/-����ก  
 5. %����&�E�ก�� (Integrative Competency) ���.��&�-��� ������ (Elson. 1997) 
����	
��-*��ก�������ก�� ���%	��&��������	:�ก����0������'�$���5 ����$ �$&��& .�/
ก����-�0��92������92�:�*,-*ก7�%7$V5$�2����/��$����
�
�� :�-*�� �7O%����5  '�$�� (�7O%����5        
'�$��. 2542; �*�����+�ก ��SO���� ��'�$�%. 2542: 100) ก�0���0�����	
��-*�������ก�� &9�ก��
��*+�กก��$3�����!R�$�� ��&������)�-
�� '-%�*���3���ก	��&������)�-
���0����&� ��&���I92����%5 
.�/$�ก�/ก��!�/������    
 ���7
 '�+����� (2551: 83) ��ก��!m++�%.�/ก�/���ก��$�2��94��0�ก����(������	
��
�
����
�
�������ก��ก��������ก�������5 ก�70�����%0���!R���ก��ก��
�4�!"$�2 4 &�/��ก�������5 
���0�����	
���
����
�
�������ก��ก��-*�������ก���%�0:��/-����ก .�-�:�*��S��0� ��ก��ก��
������ก�������5��2�:+�0��������&�����* ��$�ก�/&��������	 .�/%����*+7-�-0�+7--*�%�������� 
&�-�0����������ก%
�����%���$�2+/!X��������:���
�
��$�2���%�:�*,-*-� +����&����70���2�$3�����0�� 1 
:�*!�/��&����3���S+'-%,�0%��	�%��� ��9��*����กก���&�� �����	$3�����!R�ก�70�,-*+�����7
&����3���S+����!t����% ��2����0���4�ก�-+�ก�������ก����2��0��1 ������ ��0�����:�*��ก��ก�� 
������	
���
����
�
��-*�������ก���%�0:��/-����ก 
 ���&5���	 ���5��&���ก�� (2539: �$&�-%0�) ,-*$3�ก����ก������	
��$�2���!�/��&5 
���&����V%���ก��:�%7&'�ก�
���(�5 3 -*��&9� -*��&�����* -*��&7���ก��/.�/$���&�� -*��$�ก�/ 
ก��!X����� '-%���%��3�-��&����3�&�O )�ก����+�%���0� 
 1. ����	
��-*��&�����* )�*���.�����	���0��:�O0��S��0� ����	
��-*��&�����* 
$�2&��&����&9� &�����*-*��
�����92�:
*:�ก���92���� .�/ก��.�����&�����* �!R�)�*��*+�ก&�-���&��/�5  
�%0������+���O�� �!R�)�*��&��������*$��'�ก$�����7ก���5 ��&�����*:���$%�ก��:��0 1 .�/�� 
&�����*�$0�$���$&'�'�%� 
 2. ����	
��-*��&7���ก��/.�/$���&�� )�*���.�����	���0��:�O0��S��0�����	
��
-*��&7���ก��/.�/$���&��$�2&��&����&9� �!R�&������7)� ��&������)�-
���0���*�$�2.�/���&� �!R�
)�*:T���*��กก�����%���*���-
���� �!R�)�*������%$���5���ก��,ก� .�/��&����!R���ก!�/
�V�!,�%  
�!Y-:+ก�*�� ���em�&���&�-��S����)�*�92� 
 3. ����	
��-*��$�ก�/ก��!X����� )�*���.�����	���0��:�O0��S��0� ����	
�� 
-*��$�ก�/ก��!X�����$�2&��&����&9� �����	+�-ก�/���ก�����%�ก�����,-*��-&�*��ก���+������5
������ก���� ��*+�ก:
*�����%0����!�/��$V�
��.�/!�/��$V�)� �����	��- �0�����%�
������ก;�,-*  
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:�d��/$�2�!R�
�����ก� ��&��������	:�ก��:
*&���������5��92�ก��!X��������.�/��
&��������	:�ก��:
*�*����������$� �
0��������5��S� 
 -*����� -�� (Drew.  1998; �*�����+�ก ���7
 '�+�����.  2551: 37) ,-*��ก��ก�������* 
�����ก��ก��-*��)�ก�����%���*��92�&*�����ก��/$�2��ก��ก��&�-����.�/�*��ก����(��ก�70�����%0�� 
�!R���ก��ก�� Sheffield Hallam University I�2��!R������$%���%$�2��*�$����
�
��+3���� 313 &� 
)�ก����+�%���0� &7���ก��/�����ก��ก���� 15 -*�� ,-*.ก0 ก��+�-ก������� ก��$3�����0��ก��)�*�92� 
ก����-�0��92���� &����
92���2�:������ ก����/���ก��*!mO��&���&��� $�ก�/ก�����%���* ก��:
* 
�&�92��&���������5 .�/�$&'�'�%�������$� ก���!��2%�.!��$���&��  &�����*  ก��&�- ก��.ก*!mO�� 
$�ก�/!X����� ก��&�-��*�����&5 .�/&�����*�:+:�ก��:
*&0��	��� �0��)�ก�����&��/�5�*���� 
+�ก�*�&3�	���ก�2%�ก��&���&�-��S������ก��ก��$�2���0�&����3�&�O���ก����(��$�ก�/-��ก�0�� 
���0� ��ก��ก����S��0�$�ก�/$�2��&����3�&�O��ก&9� ก��+�-ก�������  ก��$3�����0��ก��)�*�92�  
&����
92���2�:������$�ก�/ก����-�0��92����.�/-*��$�2��ก��ก����/���ก��*�*�%$�2�7- &9� $�ก�/ 
ก��.ก*!mO�� 
 6. %���ก��#���'�� (Adaptive Competency) ���.��&�-��� ������ (Elson. 1997) 
����	
��-*��ก��!���������%	�� &��������	$�2+/�!��2%�.!�� !���!�7� .�/!������:�*��*�ก��
��&5!�/ก�����ก��!X��������$����
�
��:�*$���0�ก���!��2%�.!��������&� :�-*�� ������ +7�/�� 
(2539: 318) ก�0���0�ก��!������$�2-� &9�ก��$�2�7&&������	!���������:�*��*�ก����2�.�-�*��.�/
�
��ก���5$�2�ก�2%��*��,-*�%0��	�ก�*������/�� ��2���� .�/�!R��7��%�0���� I�2� +����� ������� 
(2552: 2) ก�0���0� &���*�������	$3�����!R�$��&9������	!��������*�ก���7&&��92� :�*&����0���9�
:�ก��!X�������� ���)�-
���$��$��*�$�2����� %�����&���&�-��S�)�*�92�!X���������$��$)�*�3�
��9�)�*���,-*�%0������/�� �����	��*��&���������V5.�/!�/������ก��
7�
� �0���9�ก��
7�
� 
:�ก��-3�����ก�+ก�������	����ก����9�
7�
� .�/�����	+�-���ก��$����
�ก��.ก0
7�
� �0�� 

��5����5 .�/��e (Charter and Waples. 1929;  �*�����+�ก ��
��%5  �
��5-3���.  2542: 84) ,-*ก�0��
�0� &���*������ก��/$�2�3�&�O&9� �����	!������,-*-� �����ก�7�� ,�0��S�.ก0��� ���&�� .�0�%3� 
I92����%5 ก�/�9��9��*� .�/��ก��/$0�$�������0�5-��-�-:+ 
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4. ���ก
&'�ก��+KกL���EM�' (ก+.�. 5 #N) ���%��!�!� ��&  (���ก
&'�O��� 
    #���#�P�  .+. 2552)   �����������+�����������*�Q 
 ��กLE����
��� 

 &�7�����5/��ก�������5 �!R������5$�2�ก�2%�ก�����!/ก����� +����$%�ก����� .�/ก��+�-
ก����ก����92�ก����(����7�%5.�/���&�$�2����ก��/�!R�����$%�ก�� I�2��
92��'%�ก��!��
O� 
��(�V��� +����$%�.�/V���
���$�2����$V����0�
����$7ก
0����%!�/ก��-*�% ก��+�-ก����ก��:��/�� 
ก��+�-ก����ก����ก�/�� .�/ก��+�-ก����ก�������V%���% ���$�4�ก������%�&��ก0��!�/+3�ก��
.�/��(��&��!�/+3�ก�� '-%��+7-�70����%��92���(��&�.�/���&�:�*�%�0-����7� ��ก����(��
����dก�+���&�.�/��2�.�-�*��$�2%�2�%9� 
 
����������ก
&'����%��!�!� ��& 
 ���ก�������-��
�
��&���!R��0�����2�������ก����ก����ก�������� (ก�.�.) �!R�ก���0��
)���&��ก����ก����4��94�d�� �/-��!��OO���� (���ก���� 5 !") I�2�&�/��ก�������5�0��ก�� &�/�0��
)��� ,-*.ก0 &�/���&������5 &�/��7�%�����5 &�/���!ก��������5 &�/��$%������5 .�/&�/
����ก�� )���&��ก����ก����4��94�d��:�������
��0��1 
 #��!R� 
 &��$�2��
�����*.�/
���V��� �����	����&�92�����&�,$%:�*�!R����&�$�2��*�.�S���(���%0��
%�2�%9�.�/V3�����ก��
���!mOO�,$%:�*��2�&��9�,! 
 ���กก�� 
 ���ก�������-��
�
��&�� �!R����ก����.ก�ก����3����������$�2��*���ก��:����ก����
ก����ก����������������$%���%����&���$���'�( '-%�70�$�2+/��*��&��.�/��กก����ก��:�*�!R�)�*�3�
$��!mOO�.�/+��%V��� ��&��������	$�2+/�!R�$�4�)�*���%�.�/)�*������7�:�*�ก�-ก�����%���*$�2+/
�3���
7�
�.�/���&�,$%��0ก����2������:�*�%0��%�2�%9� .�/�%�0�0��ก��ก�����&�'�ก,-*�%0���� 
-7�%
��  
 ��'�P#��
��"                                                                                                                   
 1. ��92�:�*)�*$�2��*���0��
�
��&����O��$���/.�/��*�	��.ก0�.$*���ก����ก��I�2��!R�
ก�/���ก��$�2
0�%:�*��7�%5��*�	��
���� V���
���.�/���&� ��*�$0�$��ก��-3����%�0.�/�!��2%�.!�����
���&�$�4���4��92�:�*�����	ก3���-&���&�-���� &����*��ก�� ��92�:�*ก��-3�����
�����!R�,!�%0����
-7�%
�� 
 2. ��92�:�*)�*$�2��*���0��
�
��&����*�	��+��%V���:�&������%ก�*�� :�*)�*���%���*�$0�$���0�!mO��  
$�2���&�,$%.�/���&�'�ก�)
�O�%�0 ��+���3���ก��V���/ ��&����70���2�$�2+/ก0�:�*�ก�-ก����/���ก��* 
.�/ก���!��2%�.!��,!:�$��$��$�2-���� 
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 3. :�*)�*���%�,-*��/���ก	��)�ก�/$������V�&�-:�ก�����'�ก �����7�%5 .�/������2�$�2���0�
�+������5.�/ก�/���ก�����ก����ก�� 
 4. ��92�:�*)�*$�2��*���0��
�
��&�������	�!R�)�*�3�:�ก��+�-ก����ก��.�/ก�/���ก�����%���*:�*
)�*���%� ,-*���%���*-*�%����� .�/���%���*�0��ก��)�*�92� $�4�+�ก.��0�ก�����%���*�0��1 +�กก��!X�����+��� 
��92��ก�-�'�$���5.�/&��������	�
��ก�/���ก��$�2+/ก0�:�*�ก�-ก�����%���*�%0���0���92�� 
 5. :�*)�*���%���&��������*:�.��&�- $;�X�$��ก����ก��$�2���%�0��92��3�,!��0ก��!����!��2%� 
��*�����&5 .�/��$����9�ก$�2+/�����	�3�,!:
*,-*+���:�����$������&�!m++7��� 
 6. :�*)�*���%���!�/��ก���5$3����+���:��	����ก�� ��92���(��$�ก�/.�/&7���ก��/ 
���&����!R�&�� 
 ���"ก���!�!� ����ก�������� 

 &7�7�
�  
 *���
�������ก
&'����%��!�!� ��& 

 ���ก�������-��
�
��&���!R��0�����2�������ก����ก��)���&��ก����ก����4��94�d���/-��
!��OO���� (���ก���� 5 !") I�2�ก3���-��0�%ก��'-%���,�0�23�ก�0� 160 ��0�%ก�� '-%+/�*����ก��TUก
!�/��ก���5��
�
��&�� .�/!X�����ก�����:��	����ก��,�0�*�%ก�0� 1 !" ���ก����ก��)���&��
ก����ก����4��94�d�� �/-��!��OO���� (���ก���� 5 !") ��'&����*�����ก����-����4 
 1. ���-��
�ก����ก��$�2�,!  ,�0�*�%ก�0� 30 ��0�%ก�� 
 2. ���-��
��6��/   ,�0�*�%ก�0� 124      ��0�%ก�� 
  1) ��
�
��&��   ,�0�*�%ก�0� 50        ��0�%ก�� 
  2) ��
���ก   ,�0�*�%ก�0� 74        ��0�%ก�� 
 3.���-��
���9�ก����   ,�0�*�%ก�0�  6         ��0�%ก�� 
  ���    ,�0�*�%ก�0� 160 ��?��ก�' 

 *���
�������ก
&'����%��!�!� ��&  ���-��
�
��&������0�%ก��'-%��� ,�0�*�%ก�0�  
54 ��0�%ก�� '-%+�-.�0���ก�!R� 3 ก�70���
� .�/ก��!X�����ก�����:��	����ก�� -����4 
 1. ก�70���
�
��&�����&��   ,�0�*�%ก�0� 42 ��0�%ก�� 
 2. ก�70���
�
��&����9�ก*   ,�0�*�%ก�0�  - ��0�%ก�� 
 3. ก��!X�����ก�����:��	����ก��    12 ��0�%ก�� 
  ���    ,�0�*�%ก�0� 54 ��0�%ก�� 
 ���%���7  * ����������	��9�ก���%���9�,�0��9�ก���%�,-*���&�����:+ 
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 ก�����������ก
&'� 

 ���ก�������-��
�
��&�� �!R����ก����I�2�+�-��4��3��������ก����ก��)���&��ก����ก��
�94�d�� �/-��!��OO���� (���ก���� 5 !")��������$%���%����&���$���'�($�4���-I�2�:�!m++7��� ��
&�/$�2+�-ก����ก�����ก����ก����ก�������� ��� 6 &�/,-*.ก0 
 1. &�/��ก�������5 
 2. &�/��7�%�����5 
 3. &�/���&������5 
 4. &�/��$%������5 
 5. &�/���!ก��������5 
 6. &�/����ก�� 
 $�4���4.�0�/&�/+/�!R�)�*���)�-
�����ก�������-��
���ก I�2�+3������0�%ก��'-%��� 
,�0�*�%ก�0� 74 ��0�%ก�� ���ก�������-��
�
��&�� &�/��ก�������5���������ก���� 
���-��
�
��&���0��ก��&�/�0��)��� '-%ก��.�0���4�&�/ก���ก�����������ก�������-��
�
��&�� 
$�2��&7�����������*�ก3���-:�����d��ก��)�����
�
��&�� .�/�ก��5ก��������!��OO���� 
$��ก����ก�� (���ก���� 5 !") ���&7�7�
� 
 ����ก��+KกL� 

 :�*�!R�,!����*����&����������$%���%����&���$���'�( �0�-*�%ก����ก���/-��!��OO����  
(��ก���!�/ก��!�/
7�'&����*�����ก����ก����ก��������.  2553: 2-5) 
 +�ก��ก���.�/�����+�%$�2�ก�2%��*��ก������	
���
����
�
�� ��7!,-*�0������ก����ก��
������ (ก�.�. 5 !") &����ก����(��&��������	 $�ก�/.�/!�/��ก���5:�*��*��:�-*����
�ก�� 
,-*.ก0 &�����*��
�
��&�� &�����*$����
�ก���92� �
0�������	
���
����
�
��:� -*���'�$���5  
-*���$&��& -*��ก������$ -*��ก����-�0��92���� -*�������ก�� .�/-*��ก��!������ -����4�+���!R�
!�/�-S�$�2�0���ก������	
���
����
�
���������� :�-*��$�2ก�0���� �0������������	
���
����
�
�� 
:�-*��:-�*�� +/�!R�!�/'%
�5.�/�!R�.��$��:�ก��-3�����ก��!���!�7�����	
�� -*���0��1  
�0�,! 



����� 3 
��	�
��
���ก������� 

 
 ��ก����ก	�
����
������������������
�� ���ก
���ก����ก	������� (ก�.�. 5 "#) 
�����%&���&����'���%���(�) *�+��,�&-.�����ก�������/����-����/ ก��ก.���-"�0��ก�1�0ก����2�ก
ก�34�����&4�� ก��
�+���'�25���2�%�5��+��ก���ก6��������+����  ก��,�-ก�0%.��+����1�0ก�����'��0�7
�+���� 1�0
����%�5��+��ก�����'��0�7�+���� 
 
ก��ก����
�����ก����ก��
���กก�����������  
 �����ก� 

 "�0��ก�%�5��+��ก����,�&'��/���/�"8���
�����ก
���ก����ก	������� (ก�.�. 5 "#) ��/�"#%�5 5  
%�5��%0���&����&���
�'���&�%�5 2 "#ก����ก	� 2553 �����%&���&����'���%���(�) ,.���� 221 '� 
 ก�����������  

 ก�34�����&4��%�5��+��ก���ก6��������+����'��/���/<-+1ก4 ��
�����ก
���ก����ก	������� 
 (ก�.�. 5 "#) ��/�"#%�5 5 %�5��%0���&����&���
�'���&�%�5 2 "#ก����ก	� 2553 �����%&���& 
����'���%���(�) ,.���� 221 '�  (-&ก����,�&'��/���/��+"�0��ก�%�/���-�"8�ก�34�����&4�� 
-��1
-�������� 1 
 
����� 1 ,.����ก�34�����&4��,.�1�ก���'�0���� 

 
 

,.����ก�34�����&4�� '�0���� 
  ��&              �=��              ��� 

                     ��ก	���
��7 
                     ��3	&��
��7 
                     
��'���
��7 
                     ��%&���
��7 
                     ���"ก�����
��7 

     9                  21               30 
     2                  27               29 
     5                  26               31 
     20                63               83 
      9                 39               48 

���%�/�
�/�      45               176             221 
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   1.00 - 2.33     ���&'����4�     ��
����1��,���,�EF
��G%H�I��ก�����&��5.� 
 

ก��!�"� 
#���� ������$�"$�ก��
ก%�������&"��'� 
 �'�25���2�%�5��+��ก���ก6��������+������ก����,�&��/ �"8�1��
����� 
����
�������������
�����
�����ก
���ก����ก	������� (ก�.�. 5 "#) �����%&���&����'���%���(�) %�5*�+��,�&
�+����/�
"�0ก��-+�&�+�'.����1�4��"8� 4 ���(-&����/������ก��
�+�� -����/ 
 1. ��ก	�'+�'�+� ��ก
�� �.��� ���
�� 1�0*������,�&%�5�ก�5&��+��ก����25�� 
����
�� 
�������������25��.���ก.���-ก���1�0��������2/�����ก��
�+��1��
����� 
 2. ��ก	�ก��
�+��1��
�����1�������
4��"�0���'4� 5 �0-�� ���1��%�����  
<��'��7% (LikertP s scale) 
 3. 
�+��1��
������ก�5&�ก�� 
����
������������������
�� ���ก
���ก����ก	������� 
(ก�.�. 5 "#) ��ก	�0���1��
�����1�4��"8� 4 ��� -����/'2� 
 ������ 1  1��
������+����
4����������
������ก	�0�"8�1��ก.���-�����2�ก  
 ������ 2  1��
�����1��,���,�EF
��G%H�I��ก�����&� *�+��,�&
�+����/�(-&��ก	�1��'�-,�ก
1��
������ก�5&�ก��1��,���,�EF
��G%H�I��ก�����&� ��� ����� �4��('ก
�� 1�0��3
��7 �������� 
(2551: 49) �"8�1��%��1�0�.���"���"�3���+
�-'�+�������&�����%7�V��0 ����ก	�0�"8�1��
�����
4��"�0���'4� 5 �0-�� ���1�����<��'��7% (LikertP s scale) �+�'.������%�/�%����ก 
1�0%���� ,.���� 20 �+� 
 
ก*+,ก��$�"#���� 

  �+�'.����%�5��'������&%����ก             �+�'.����%�5��'������&%���� 
            ('01��)                                   ('01��) 
 ,���%�5
3-     5               1     
 ,���     4               2 
 ,����+��     3                                                 3     
 ,����+�&                  2                                         4    
 ,����+�&%�5
3-            1                                         5 
 
ก*+,ก�����#������� 
 *�+��,�&ก.���-�ก��7ก��1"�'������&������'4�'01���V��5& 1��'�-��� �����&�  
�ก�3
���7 (2538: 9) -����/ 
              '01���V��5&        ก��1"�'������& 
  3.67 - 5.00     ���&'����4�     ��
����1��,���,���EF
��G%H�I��ก�����&�
�� 
  2.34 - 3.66     ���&'����4�     ��
����1��,���,�EF
��G%H�I��ก�����&�"��ก��� 
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 ������ 3 1��
�����%���'���4��������'�� *�+��,�&
�+����/�(-&����&1��'�-,�ก 
1��
�������-%���'���4��������'����� ����-� "�0�����  (2552: 57) �"8�1��%��1�0�.���
"���"�3���+
�-'�+��ก����&�����%7�V��0����ก	�0�"8�1�������
4��"�0���'4� 5 �0-��  
���1�����<��'��7% (LikertP s scale) ,.���� 20 �+� 
 
ก*+,ก��$�"#����   
 �+�'���%�5��'������&%����ก    �+�'���%�5��'������&%���� 
                      ('01��)             ('01��) 
 ��6�-+�&�&4��&�5�           5    1   
 ��6�-+�&            4                 2 
 <�41�4�,            3                                            3    
 <�4��6�-+�&                      2                                           4    
 <�4��6�-+�&�&4��&�5�          1                                           5 
 
ก*+,ก�����#������� 
 *�+��,�&ก.���-�ก��7ก��1"�'������&���'4�'01���V��5&���1��'�-��� �����&�  
�ก�3
���7 (2538: 9) -����/ 
               '01���V��5&   ก��1"�'������& 
  3.67 - 5.00     ���&'����4�     ��
����%���'��%����ก�4��������'�� 
  2.34 - 3.66     ���&'����4�     ��
����%���'��"��ก����4��������'�� 
  1.00 - 2.33     ���&'����4�     ��
����%���'��%�����4��������'�� 
 ������ 4 1��
�����
����
������������������
�� *�+��,�&
�+����/�(-&����&1��'�- 
��� ���
�� (Elson. 1997) 1�0,�ก1����-
����
���������������� ���3� (�,����� (2551: 116 -
118) (-&*�+��,�&"���"�3���2/�����������+
�-'�+�����
��0%�5��ก	��"8�'.�����ก�5&�ก��
'3���ก	�0/ ก��"[�������%�5�"8�,���
.����������
��"�0ก��-+�&�+�'.���� ,.���� 62 �+� ����ก	�0
�"8�1�������
4��"�0���'4� 5 �0-�� ���1����� <��'��7% (LikertP s scale) 
 
ก*+,ก��$�"#����&� ���!��.����
!���./�0
�� ������0  

 5  '01��   ���&���   ��
����'3���ก	�0/ก��"[�����������25��-��ก�4�����0-����ก%�5
3- 
 4  '01��    ���&���   ��
����'3���ก	�0/ก��"[�����������25��-��ก�4�����0-����ก 
 3  '01��    ���&���   ��
����'3���ก	�0/ก��"[�����������25��-��ก�4�����0-��"��ก��� 
 2  '01��    ���&���    ��
����'3���ก	�0/ก��"[�����������25��-��ก�4�����0-���+�& 
 1  '01��    ���&���    ��
����'3���ก	�0/ก��"[�����������25��-��ก�4�����0-���+�&%�5
3- 
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ก*+,ก�����#�������                                                                                                   
 *�+��,�&ก.���-�ก��7ก��1"�'������&���'4�'01���V��5&���1��'�-��� �����&�  
�ก�3
���7 (2538: 9) -����/ 
 '4�'01��     ก��1"�'������& 
 4.50  - 5.00       ���&'����4�     ��
����
����
��������������&�4���0-����ก%�5
3- 
 3.50  -  4.49      ���&'����4�      ��
����
����
��������������&�4���0-����ก 
 2.50  -  3.49      ���&'����4�      ��
����
����
��������������&�4���0-��"��ก��� 
 1.50  -  2.49      ���&'����4�      ��
����
����
��������������&�4���0-���+�& 
              1.00  -  1.49      ���&'����4�      ��
����
����
��������������&�4���0-���+�&%�5
3-  
 4. �.�1��
�����%�5
�+���
�6,1�+��
���4�"�0H�� 1�0ก���ก��%�5"��ก	�"��==�����H7 
��25���,����'���'���'�3���-+��
�	�1�0��2/��� 
 5. �.�1��
�����%�5<-+���ก����,����1�+��
���4�*�+���5&���=,.���� 3 %4��  
(
�'*��ก ก) ��25����,
��'����%�5&���������2/���1�0'�����-�,����1��
����� 
 6. �.�1��
����� ��"���"�3�1ก+<�1�0�
���4�"�0H��1�0ก���ก��%�5"��ก	� 
"��==�����H7 ��25����,
��'�����ก�+����-�,���ก'��/����5� 
 7. �.�1��
�����%�51ก+<�1�+�<"%-�����+ (Try out) ก����
�� ���ก
���ก����ก	������� 
(ก�.�. 5 "#) ��/�"#%�5 5 ,.���� 50 '� ��25���'4��.���,,.�1�ก���1��
������"8���&�+� (-&��+
�%'��'ก����'4��+�&�0 27 ���ก�34�
��1�0�+�&�0 27 ���ก�34��5.� 1�+���+ก��%-
��%� (t-test) 
���'��0�7��'4��.���,,.�1�ก (-&��2�ก�+�'.����%�5��'4��.���,,.�1�ก ��/�1�4 1.75 ��/�<" ����+�"8��+�
'.���� 
.������+�'.����%�5��'4��.���,,.�1�ก�5.�ก�4��ก��7 *�+��,�&<-+�.���"���"�3� 
.����
�	� 
1�0��2/����4��ก����,��&7%�5"��ก	�"��==�����H7 ��25���,�������,
��1ก+<�ก4���.�<"��+,��� 
 8. ��'4�'�����25���5� (Reliability) ���1��
����� (-&��H�ก�����'��0�7'4�
��"�0
�%H�I 
1��aF� (α - Coefficient) ���1��'�����' (Cronbach. 1970: 160) (-&1��
�����%�/�V��� 
��'4�'�����25���5��%4�ก�� .97 
 
ก��
ก%�������&"��'�   
 *�+��,�&-.�����ก����25��ก6��������+����  -����/ 
 1. ������
2�1�0�.����,�ก��������%&���& �����%&���&����'���%���(�)  
��25���'�����3�'��0�7 ��ก��1,ก1��
�������+ก����
��  
 2. *�+��,�&1,ก1�0�ก6�������1��
�����'2� 1�+��.������,
��'�����ก�+��
�����7 



 41 

ก����
ก�����&"��'����ก����
#����,&"��'� 
 1. �+����
4��������*�+���1��
��������%�5 1 <-+1ก4 ��� '�0���� *�
��G%H�I 
%��ก�����&� (-&��'4�'�����5 1�0'4��+�&�0 
1��,���,�EF
��G%H�I��ก�����&� 1�0%���'���4��������'�� 
 2. ���1"�1��,���,�EF
��G%H�I��ก�����&� 1�0%���'���4��������'�� ���'��0�7�+����(-&��'4�
'01���V��5& 1�0'4�'������5&��������e��  
 3. ���'����34����&�+�%�5 1 ��25���ก	�
����
������������������
�����ก
���ก����ก	�
������ (ก�.�. 5 "#) (-&���1�0�"8���&-+�� ���'��0�7�+����(-&��'4�'01���V��5& 1�0'4�'���
���5&��������e��  
 4. ���'����34����&�+�%�5 2 ��25��"��&��%�&�
����
������������������
�����ก
���
ก����ก	������� (ก�.�. 5 "#) (-&���1�0�"8���&-+�� ,.�1�ก������1"� ��� 1��,���,�EF
��G%H�I 
��ก�����&� 1�0%���'���4��������'�� (-&ก��%-
��%� (t- test) 
4�����1"� '�0���� *�
��G%H�I
%��ก�����&� ��+ก�����'��0�7'���1"�"���1��%���-�&� 1�0��25���'���1�ก�4��ก�� 
�&4������&
.�'�=%��
���� ,��%.�ก��%-
���"8���&'�4 (-&��H�ก����� ��a�a (ScheffeP) 
 
!.������$�"$�ก����
#����,&"��'� 
 1. 
�����2/�e�� 
    1.1 '4�'�����5 (Frequency) 
    1.2 '4��+�&�0 (Percentage) 
    1.3 '4�'01���V��5& (Mean) 
    1.4 '4�'������5&��������e�� (Standard Deviation) 
 2. 
����%�5��+��'3�
�����1��
����� 
    2.1 '4��.���,,.�1�ก���1��
������"8���&�+� (-&ก��%-
��%� (t - test for 
Independent Sample) (Ferguson. 1981: 180) 
   2.2 ��'4�'�����25���5����1��
�����(-&��H���'4�
��"�0
�%H�I1��aF� (α - 
Coefficient) ���1��'�����' (Cronbach. 1970: 160) 
 3. 
����%�5��+ก��%-
��
����e�� 
    3.1 %-
����&
.�'�=���'���1�ก�4���0��4��'4�'01���V��5&���ก�34�����&4�� 2 ก�34�
(-&��+ก��%-
��%� (t - test for Independent Sample) (Ferguson. 1981:  180)                        
    3.2 %-
����&
.�'�=���'���1�ก�4���0��4��'01���V��5&���ก�34�����&4����กก�4�  
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2 ก�34���/�<" (-&ก�����'��0�7'���1"�"���1��%���-�&� (One - Way Analysis of Variance) 
ก���%�5��'���1�ก�4��ก���&4������&
.�'�=%��
����,.�%.�ก��%-
��'���1�ก�4�����'4�'01�� 
�V��5&�"8���&'�4(-&��H���� ��a�aF (ScheffeP) 



 
 

����� 4 
��ก
��
���
��������� 

 

  ก������	
����
����
����������	�������ก������������������������
��� �!�ก�" �ก����ก�� 
#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 6 01�

�� 01�
�-
,��
2 01�
�,

�
 01�
#��#,  
01�
ก�� �0 ��������� 01�
ก��#"�$�ก�� 3!401�
ก��)��# �� �5�3
ก �� ��3)� ���
4 
$4���� 
6!���7,8�9,��ก�����	
 3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
 3!4,��

 � ���������
�" 6"1����	=01ก5��
0
��>!�ก�$2:
ก�����
��4�2�1��"! 0�� ��=)
�� 
 

�����ก�����������ก
��
���
��������� 
 n 3,
   �5�
�


:
ก!��� ���	��� 
              x̄ 3,
   
��
43

�A!��	 (Mean) 
 S.D 3,
   
��
����#��	��#
�� �G�
 (Standard Deviation) 
 t 3,
   
����� �,��:�1�����$�:
 t N distribution 
 F 3,
   
����� �,��:�1�����$�:
 F N distribution 
 SS 3,
   6!#�กก5�!��������
43

 (Sum of Squares) 
 MS 3,
   
���A!��	���6!#�กก5�!��������
43

 (Mean Squares) 
 df 3,
   �40�#���
3���
����)V
����4 (Degree of Freedom) 
 p 3,
   
��
���
���4�)V
������ �,��:�1,0��#�4 ก�	"�:
����)Y���8���� �G�
 
  * 3,
   ��
�	�5�
�>,����� �,���40�# .05  
 

ก
�������ก
��
���
��������� 
 ก����
�6!ก�����
��4�2�1��"!6"1����	=01�5�3
ก�)V
 3 ���
 �
 0��
�� 
  ����� 1 ก�����
��4�2�1��"!���
 �����6"1 �#3##��#��� -0	ก��3�ก3��
������  
3!4��
���1�	!4 
  ����� 2 ก�����
��4�23���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
 3!4,��

 � ��ก�����	
 ���
���           
�!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	��
��
43

�A!��	  
3!4
��
����#��	��#
�� �G�
 
  ����� 3 ก����ก������������������������
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) 
�����,	�!�	���

��
,���-�. 6 01�
 
�� 01�
�-
,��
2 01�
�,

�
 01�
#��#, 01�
ก�� �0 ��������� 
01�
ก��#"�$�ก�� 3!401�
ก��)��# �� -0	��
��
43

�A!��	 3!4
��
����#��	��#
�� �G�
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  ����� 4 ก���)��	#�,�	#����������������������
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�   
(ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	���3!4�)V
��	01�
 �5�3
ก �� ��� 3���"�:� 
:;<���7,8�9:
ก�����	
 3!4,��

 � ���������
�" -0	ก��,0��# ,� (t - test ) ���
 ��3)� 
$4���� 
3!46!���7,8�9,��ก�����	
 :�1ก�����
��4�2
���3)�)��
3##,���0�	� (One - Way Analysis  
of Variance) 3!4������#
���3 ก ����	�����
�	�5�
�>,����� � ���,5�ก��,0��#
���3 ก ����)V

��	
"�-0	:�1��8������f�f< (Scheffeh) 
 
��ก
��
���
��������� 
  ����� 1 ก�����
��4�2�1��"!���
 �����6"1 �#3##��#��� -0	��
��
������3!4
���1�	!4 
0��3�0�:
 ���� 2  
 
 ���� 2 �5�
�
3!4
���1�	!4���6"1 �#3##��#��� �5�3
ก �� ��3)�,����ก�� 
 

 ��$%����&'ก�
 ()
��� (��) ���,�� 

   1. ��� 
      1.1 ��	                                                                                          
      1.2 �>�� 

 
  45 
176 

 
20.4 
79.6 

��� 221 100.0 
   2. 
$4���� 
       2.1 ��ก����� �2  
       2.2 �
��	��� �2  
       2.3 ���
���� �2 
       2.4 ��,	���� �2   
       2.5 ��!)ก������ �2  

 
30 
29 
31 
83 
48 

 
13.6 
13.1 
14.0 
37.6 
21.7 

��� 221 100.0 
   3. 6!���7,8�9,��ก�����	
 
       3.1 6!���7,8�9,��ก�����	
�40�#�"� (3.00 ���
=)) 

3.2 6!���7,8�9,��ก�����	
�40�#)�
ก!�� (2.50 - 2.99) 
       3.3 6!���7,8�9,��ก�����	
�40�# �5� (2.49 3!4 �5�ก���)                   

 
183 
  30 
    8 

 
82.8 
13.6 
  3.6 

��� 221 100.0 
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 ���� 2 ( ��) 
 

 ��$%����&'ก�
 ()
��� (��) ���,�� 

4. 3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
 
   4.1 ��3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
�"� 
   4.2 ��3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
)�
ก!�� 
   4.3  ��3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
 �5� 

 
149 
72 
00 

 
67.4 
32.6 
0.00 

��� 221 100.0 
5. ,��

 � ���������
�" 
   5.1 ��,��

 �,��#�ก ���������
�" 
   5.2 ��,��

 �)�
ก!�� ���������
�" 
   5.3 ��,��

 �,��!# ���������
�" 

 
208 
13 
00 

 
94.10 
5.90 
0.00 

��� 221 100.0 

 
 ��ก ���� 2 
��� ,�� �#3##��#������5�
�
,������
 221 

 �5�3
ก�)V

��� ��	 
�5�
�
 45 

 (�1�	!4 20.4) 3!4�)V

��� �>���5�
�
 176 

 (�1�	!4 79.6)   
 01�

$4���� �#���
��� ���ก�0
$4��ก����� �2�5�
�
 30 

 (�1�	!4 13.6)  

$4�
��	��� �2 29 

 (�1�	!4 13.1) 
$4���
���� �2 31 

 (�1�	!4 14.0) 
$4��,	���� �2 
83 

 (�1�	!4 37.6) 3!4
$4��!)ก������ �2 48 

 (�1�	!4 21.7)  
 01�
6!���7,8�9,��ก�����	
 �#���
��� ��6!���7,8�9,��ก�����	
:
�40�#�"� 
����
43


�A!��	�4�� ���3 � 3.00 ���
=)�5�
�
 183 

 (�1�	!4 82.8) ���!�����
��� ,����6!���7,8�9 
,��ก�����	
)�
ก!��
�� 
43

�A!��	�4���4����� 2.50 - 2.99  �5�
�
 30 

 (�1�	!413.6) 
3!4��
��� ,����6!���7,8�9,��ก�����	
 �5�
��
43

�A!��	�4�� 2.49 3!4 �5�ก��� �5�
�
 8 

 
 (�1�	!4 3.60 ) 
  01�
3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
 �#���
��� ���
:�>���3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	

�40�#�"��5�
�
 149 

 (�1�	!4 67.40) ���!���
����3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
�40�#)�
ก!�� 
�5�
�
 72 

  (�1�	!4 32.60) 3!4=���#���
��� ��3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
 �5� 
 01�
,��

 � ���������
�" �#���
��� ���
:�>�,�,��

 � ���������
�",��#�ก 
�5�
�
 208 

 (�1�	!4 94.1) ���!���
��
��� ��,��

 �)�
ก!�� ���������
�"�5�
�
 13 

  
(�1�	!4 5.90) 3!4=���#���
��� ��,��

 �,��!# ���������
�" 
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  ����� 2 ก����ก��3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
 3!4,��

 � ���������
�" ���
��� 
�!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	���3!4�)V
��	01�
  
-0	ก����
��
43

�A!��	3!4
��
����#��	��#
�� �G�
 0��3�0�:
 ���� 3 3!4 ���� 4 
 
 ���� 3 
��
43

�A!��	3!4
��
����#��	��#
�� �G�
���3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
 
       ���
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�.  �)V
��	�1� 
 

N = 221  
 

3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
 
 
x̄ 

 
S.D 

 
ก��3)! 


������	 

   1. �1����1����)p����	ก�����	
,����0��
 4.08 0.70 ��ก 
   2. �1����1� ���:�,5�
43

:
ก�����	
:�1=01�"���0�,��,���4,5�=01 4.05 0.77 ��ก 
   3. �1��"1��ก���6!ก�����	
	��=��0��1����1��4:�1
��� 
       �	�	����ก���
 

3.97 0.77 ��ก 

   4. �1����1����
#,���	
!����
1�ก��
��1����	
 3.24 0.97 )�
ก!�� 
   5. ����,�����
�����	�กq �)V
����,��,1�,�	�5����#�1����1� 3.44 0.85 )�
ก!�� 
   6. :
#,���	
,��	�ก�1����1�����
,#,�
�!�	 q 
�����
��1�:� 3.55 0.81 )�
ก!�� 
   7. ��������1�����	:
#,���	
 �1����1��4��#,5�
�����1�:�,�
,� 3.58 0.80 )�
ก!�� 
   8. �������)r>�������1�����	:
#,���	
�1����1���ก�4��� 
        �����	201�	 
��� 

3.62 0.85 )�
ก!�� 

   9.  �1����1��	�	��,5���
,��=01��#��#���	��ก�����	2 
        6"1��
�	���� s�
��������� 

4.16 0.67 ��ก 

   10. �1����1��	�	�������
,��=01��#��#���	 ����!� 4.20 0.75 ��ก 
   11. �1���
,��=01��#��#���	=��)�4�#
����5���s��1����1� 
         �4�	�	��,5�:�10����
:

���� ��=) 

4.09 0.74 ��ก 

    12. �1� �0��
:�!����,5���
3!1��1����1��4 1��,5�:�1�5���s� 4.28 0.72 ��ก 
    13. ก��
�4�����	��
�1����1��4,#,�
�	�����#
�# 3.75 0.77 ��ก 
    14. �1���ก��#1�
,��	��
1���1����1��4��#,5�:�1���s� 3.88 0.81 ��ก 
    15. �1����1�)Y�#� � ��
 �)�4�5�:�,�����t
����	�	�� 
          �	"�,��=�

����5���s��	"�,��
��
u 

4.16 0.87 ��ก 
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 ���� 3 ( ��) 
 

N = 221  
 

3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
 
 
x̄ 

 
S.D 

 
ก��3)! 


������	 

    16. �1����1�:�1��!�:
��
�	�0��0��)0��2���
:�>� 
           ,#,�
#,���	
 

3.12 1.09 )�
ก!�� 

    17. �1����1�,5� ����ก�����
�
������	�����0��
 2.94 1.14 )�
ก!�� 
    18. �1����1���#��ก��
1

�1�:
�1�����0 3.33 1.03 )�
ก!�� 
    19. :
ก����#3 �!4
�����1����1��4��ก��� ��	� �� 
           �)V
�	���0� 

3.72 0.84 ��ก 

     20. :
�$4��# �1����1�,5��1���#�	�����#
�# 4.04 0.80 ��ก 
��� 3.76 0.52 ��ก 

 
 ��ก ���� 3 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�.  
��3���"�:� :;<���7,8�9:
ก�����	
�	"�:
�40�#��ก  ( x̄ = 3.76, S.D. = 0.52) ����������$��)V
��	�1� 
�#��� �1�,�� 4 �1����1����
#,���	
!����
1�ก��
��1����	
 �1�,�� 5 ����,�����
�����	�กq �)V
����,��,1�,�	
�5����#�1����1��1�,�� 6 :
#,���	
,��	�ก�1����1�����
,#,�
�!�	 q 
�����
��1�:� �1�,�� 7 ��������1�
����	:
#,���	
 �1����1��4��#,5�
�����1�:�,�
,�  �1�,�� 8 �������)r>�������1�����	:
#,���	

�1����1���ก�4��������	201�	 
��� �1�,�� 16 �1����1�:�1��!�:
��
�	�0��0��)0��2���
:�>�,#,�

#,���	
 �1�,�� 17 �1����1�,5� ����ก�����
�
������	�����0��
 �1�,�� 18 �1����1���#��ก��
1

�1�:

�1�����0 
��� ����������������������	"�:
�40�#)�
ก!�� 
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 ���� 4 
��
43

�A!��	3!4
��
����#��	��#
�� �G�
���,��

 � ���������
�" ���
��� �!�ก�" � 
       ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. �)V
��	�1� 
 

N = 221  
 

,��

 � ���������
�" 
 
x̄ 

 
S.D 

 
ก��3)! 


������	 

  1. �����
�"�)V
�����,����
������

��"� 4.45 0.65 ��ก 
  2. �����
�"�)V
�����,�����ก�	� � 4.70 0.53 ��ก 
  3. �����
�"�)V
�����,��
����
�"��:� 4.69 0.52 ��ก 
  4. �����
�"�)V
,��	����#3!4	ก	���������
� 4.54 0.63 ��ก 
  5. �����
�"�)V
�����,�����	:�1���� 
���=01 4.44 0.64 ��ก 
  6. �����
�"�)V
�����,����
�����#6�0��#�"� 4.83 0.39 ��ก 
  7. �����
�",5�:�1��
���
�0���������1�����
2 4.44 0.71 ��ก 
  8. �����
�"��
����5�
�> ��ก����.
�)�4�,� 4.75 0.50 ��ก 
  9. �����
�"�)V
�����,��,�
���	�	"����� 4.42 0.70 ��ก 
  10. �����
�"�)V
�����,����
���ก1���
1� 4.37 0.74 ��ก 
  11. �����
�"�)w0-�ก��:�1,5�)�4-	�
2 �����
��� 4.64 0.62 ��ก 
  12. �����
�"�)w0-�ก��:�1:�1
����"1�	���� s�,�� 4.67 0.53 ��ก 
  13. �����
�"�)V
�����,�� 1����
������	�!4 4.74 0.47 ��ก 
  14. �����
�"�)V
�����,��,5�3!1���
������ 4.39 0.79 ��ก 
  15. �����
�" 1������
3�����
����"1�	"����� 4.66 0.71 ��ก 
  16. �����
�"�)V
�����,����
�� �#3,
 �5� 1.95 1.16 
1�	 
  17. �����
�" 1��,5���
�
�ก�
3,#=������!���ก6��
 2.08 1.08 
1�	 
  18. �����
�" �5� 1�	ก�����������
 3.77 1.37 ��ก 
  19. �����
�"�)V
�����,����
����
��	0 2.78 1.16 )�
ก!�� 
  20. �����
�"�)V
�����,���5��� 
���#��� 3.26 1.27 )�
ก!�� 

��� 4.12 0.41 ��ก 

 
 ��ก ���� 4 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 
��,��

 � ���������
�"�	"�:
�40�#��ก  ( x̄ = 4.12, S.D. = 0.41) ����������$��)V
��	�1� �#���  
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�1�,�� 19 �����
�"�)V
�����,����
����
��	0 �1�,�� 20 �����
�"�)V
�����,���5��� 
���#��� 
��� ��,��

 �
�	"�:
�40�#)�
ก!�� ���
�1�16 �����
�"�)V
�����,����
�� �#3,
 �5� 3!4�1�17 �����
�" 1��,5���

�
�ก�
3,#=������!���ก6��
 
��� ����������������������	"�:
�40�# �5� 
 

  ����� 3  ก����ก������������������������
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) 
�����,	�!�	���

��
,���-�. -0	���3!4�)V
��	01�
 6 01�

�� 01�
�-
,��
2 01�
�,

�
  
01�
#��#, 01�
ก�� �0 ��������� 01�
ก��#"�$�ก�� 3!401�
ก��)��# �� -0	ก����
��
43

�A!��	
3!4
��
����#��	��#
�� �G�
 0��3�0�:
 ���� 5 - 16 
 
 ���� 5  
��
43

�A!��	3!4
��
����#��	��#
�� �G�
�������������������������
��� �!�ก�" � 
       ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	���3!4�)V
��	01�
 
 

n = 221  
������������������� x̄ S.D 

�40�#
�$!�ก�$4/ 
ก��)Y�#� � 
 

        1. 01�
�-
,��
2 3.68 0.56 ��ก 
        2. 01�
�,

�
 3.88 0.54 ��ก 
        3. 01�
#��#, 3.87 0.58 ��ก 
        4. 01�
ก�� �0 ��������� 3.88 0.57 ��ก 
        5. 01�
ก��#"�$�ก�� 4.15 0.56 ��ก 
        6. 01�
ก��)��# �� 4.22 0.53 ��ก 

��� 3.96 0.56 ��ก 

  
 ��ก ���� 5 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 
���������������������-0	����	"�:
�40�#��ก (x̄ = 3.96, SD = 0.45) ����������$��)V
��	01�
  
�#���
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. ���������� 
�����������,�ก01�
 �	"�:
�40�#��ก���
�0�	�ก�
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 ���� 6 
��
43

�A!��	3!4
��
����#��	��#
�� �G�
�������������������������
��� �!�ก�" � 
      ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 01�
�-
,��
2 �)V
��	�1� 
 

n = 221  
������������������� 01�
�-
,��
2  

x̄ 

 
S.D 

�40�# 

�$!�ก�$4/ 
ก��)Y�#� � 
 

1. �1����1���1�:����
G�
�ก��	�ก�#�!�ก�" �3!4��8�ก����
 
     �)V
�	���0� 

3.58 
 

0.73 
 

��ก 

2. ����,���1����1����	
=01
43

��ก,����0
�� ก����03!4 
    )�4���
6!,��ก����ก�� 

3.43 0.94 )�
ก!�� 

3. 6!ก��ก����	
������ ��,	�:
���
)*,��1 ����1����1�=01�ก�0 A 3.72 1.03 ��ก 
4. �1����1�������:�1�������ก7�=010� 2.99 1.08 )�
ก!�� 
5. �1����1���
����"1�������,
-
-!	�ก����ก���	�������3,1 3.38 0.85 )�
ก!�� 
6. �1����1���1�����ก��ก����ก��	�ก�#ก����ก�� 3.64 0.88 ��ก 
7. �1����1� �0 �� ��ก�� 
1

�1� �������.
� 
���:�1,�
 �� 
     
���ก1���
1���������	"����� 

3.76 0.85 ��ก 

8. �1����1�
�0���ก�����	
ก����

��
5�
�����
���3 ก ��� 
    �4�����#�

! 

4.29 0.84 ��ก 

9.  �1����1��"1���
�"
��)Y�#� ��
1�,���	���=�#1�� 4.17 0.79 ��ก 
10. �1����1���
����"1�ก��	�ก�#��.
�ก������0sก 3.91 0.79 ��ก 

��� 3.68 0.56 ��ก 

 
 ��ก ���� 6 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 

��������������������� 01�
�-
,��
2 -0	����	"�:
�40�#��ก ( x̄ = 3.68, S.D = 0.56) 3!4����� 
�����$��)V
��	�1� �#��� �1�,�� 2 ����,���1����1����	
=01
43

��ก,����0
��ก����03!4)�4���
6!
,��ก����ก�� �1�,�� 4 �1����1�������:�1�������ก7�=010� 3!4�1�,�� 5 �1����1���
����"1������
�,
-
-!	�ก����ก���	�������3,1 
��� ���������������������01�
�-
,��
2 �	"�:
�40�#)�
ก!�� 
���
�1����
q �	"�:
�40�#��ก 
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 ���� 7 
��
43

�A!��	3!4
��
����#��	��#
�� �G�
�������������������������
��� �!�ก�" � 
       ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 01�
�,

�
 �)V
��	�1� 
 

n = 221  
������������������� 01�
�,

�
  

x̄ 

 
S.D 

�40�# 

�$!�ก�$4/ 
ก��)Y�#� � 
 

11. �1����1��!��ก:�1����ก����
=01��0
!1��ก�#�
����� 4.09 0.76 ��ก 
12. �1����1���,�ก�4ก�����	,�0
����"1,������ก�� 3.91 0.69 ��ก 
13.  �1����1���������1��#��	�ก��ก�����	
�"1=01�	���   
       �
�ก�
�
 

3.89 0.74 ��ก 

14.  �1����1���������0ก��ก���ก�����	
ก����
=01#��!� 
       ��0�������	����!�ก�" � 

3.84 0.71 ��ก 

15.  �1����1�������:�1��8�ก��)�4���
6! ���� ��)�4��
2 
       ,��ก5��
0 

3.89 0.70 ��ก 

16.  �1����1�������#�������0ก�����
���	
=01�)V
�	���0� 3.80 0.76 ��ก 
17.  �1����1�������#�������0ก�����
���	
=01�)V
�	���0� 3.68 0.75 ��ก 
18.  �1����1��������!��กก��ก���ก�����	
�"1=01����4�� 
       ก�#��.
�ก�����6"1���	
 

3.94 0.82 ��ก 

19.  �1����1�������:�1����ก����
=01�	�����)�4��,8���� 3.96 0.68 ��ก 

20.  �1����1�������
�#
�����
ก��$2ก����
=01�	��� 
       ���	#�1�	 

3.85 0.75  

��� 3.88 0.54 ��ก 

 
 ��ก ���� 7 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 
��������������������� 01�
�,

�
 -0	����	"�:
�40�#��ก ( x̄ = 3.88, S.D = 0.54) 3!4����� 
�����$��)V
��	�1� �#���
��� ��������������������� 01�
�,

�
 ,�ก�1��	"�:
�40�#��ก 
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 ���� 8 
��
43

�A!��	3!4
��
����#��	��#
�� �G�
�������������������������
��� �!�ก�" � 
      ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 01�
#��#, �)V
��	�1� 
 

n = 221  
������������������� 01�
#��#,  

x̄ 

 
S.D 

�40�# 

�$!�ก�$4/ 
ก��)Y�#� � 
 

21.  �1����1�������
5�����,�� 
��#6�0��#��#"�$�ก�������:�1 
       �0sก�ก�0ก�����	
�"1 ���������� 

3.84 0.73 ��ก 

22.  �1����1� �0 ������ ��� q ,���ก��	��1��ก�#ก����ก�� 
       �	��� ���
���� 

3.86 0.78 ��ก 

23.  �1����1�3������1��"! �������,���)V
)r���#�
,�
 
        3!4,�
�� �ก��$2�	"����� 

3.92 0.71 ��ก 

24.  �1����1���������#����1��"! �������,���5��)V
 
      �����
5���)��#)���:
ก�����	
ก����
 

3.95 0.69 ��ก 

25.  �1����1�������
5��1��"! �������=):�1:
ก��3ก1)r>��=01 3.88 0.72 ��ก 
26.  �1����1��"1
����
!���
=���)!��	
3)!��ก��	�ก�#�������
�" 3.73 0.82 ��ก 
27.  �1����1� �0 ��������� 
����
!���
=��,���,��01�
  
       ก����ก�� ����Gก�� ���
� ก��������)V
)�4�5� 

3.83 0.77 ��ก 

28.  �1����1�������:�1�4##�1��"!����
�,������)��#)��� 
       ก�����	
 ก����
 

3.89 0.74 ��ก 

29.  �1����1���ก��
����"101�	 
�����ก3�!��
����"1 ��� q 
       ,�����	:
3!4��	
�ก���
��ก�� 

3.07 0.69 )�
ก!�� 

30.  �1����1�������
5�,���	�ก�,�����	"�����.
��)V
��)ก�$2 
       ก�����	
�"1 

3.89 0.76 ��ก 

��� 3.87 0.58 ��ก 
  

 ��ก ���� 8 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 
��������������������� 01�
#��#, -0	����	"�:
�40�#��ก (x̄ = 3.87, S.D = 0.58) 3!4����� 
�����$��)V
��	�1� �#���
��� ��������������������� 01�
#��#, �ก��#,�ก�1��	"�:
�40�#��ก 
	ก��1
 �1�,�� 29 �1����1���ก����
����"101�	 
�����ก3�!��
����"1 ���q ,�����	:
3!4��	
�ก 
���
��ก��
��� ��������������������� 01�
#��#, �	"�:
�40�#)�
ก!�� 
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 ���� 9 
��
43

�A!��	3!4
��
����#��	��#
�� �G�
�������������������������
��� �!�ก�" � 
       ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 01�
ก�� �0 ��������� �)V
��	�1� 
 

n = 221  
������������������� 01�
ก�� �0 ���������   

 x̄ 

 
S.D 

�40�# 

�$!�ก�$4/ 
ก��)Y�#� � 
 

31.  �1����1�������:�1����=,	=01
!���3
!�� 
32.  �1����1�����8��8�#�	
���
�0��� 
���=01�	�����0��
 
33   �1����1�=��)�4����������"0 ���
1�6"1fr��5�
�
��ก 
34.  �1����1���
������
:����������
5���
���	��
 
       �
1����
���	
 
35.  �1����1�:�1,�ก�401�
ก��fr� �������.
�
����"1��� 
��� 
36.  �1����1��������8�#�	����,��	�ก:�1��1�:�=01���	 
37.  �1����1�������	ก ���	���������
�#�
�
������,���"0=01 
38.  �1����1��������"03�0�
���
�0��s
��ก������,��fr�=01 
39.  :
ก�����	
 �1����1�������:�1����������4,1�
  
       
���
�0��s
��� 
=01����4�� 
40.  �1����1����������	
3�0�
���
�0��s
:
���������$2 

3.99 
3.98 
3.76 
3.82 

 
3.92 
3.77 
3.98 
3.99 
3.85 

 
3.76 

0.74 
0.70 
0.86 
0.84 

 
0.78 
0.72 
0.16 
0.72 
0.69 

 
0.76 

��ก 
��ก 
��ก 
��ก 

 
��ก 
��ก 
��ก 
��ก 
��ก 

 
��ก 

��� 3.88 0.57 ��ก 

 
 ��ก ���� 9 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 
��������������������� 01�
ก�� �0 ��������� -0	����	"�:
�40�#��ก ( x̄= 3.88, S.D = 0.57)  
3!4����������$��)V
��	�1��#��� 
��� ���������������������01�
ก�� �0 ���������,�ก�1�  
�	"�:
�40�#��ก 
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 ���� 10 
��
43

�A!��	3!4
��
����#��	��#
�� �G�
�������������������������
���  
        �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 01�
ก��#"�$�ก��  
        �)V
��	�1� 
 

n = 221  
������������������� 01�
ก��#"�$�ก��  

x̄ 

 
S.D 

�40�# 

�$!�ก�$4/ 
ก��)Y�#� � 
 

41.  �1����1��)V


 �� ����!� 
42.  �1����1�:�1
��������������� 1��������
ก!����)V
�	���0� 
43.  �1����1���
���y����� 	2�����   �� 
��� 6"1���
3!4�������
�" 
44.  �1����1�)Y�#� ���
:�1�5���s�-0	=��	��,1� ����)���
 
45.  �1����1�)Y�#� ���
�	���3�s���
�����6!�5���s� �� 
       ��0�������	 
46.  �1����1��"1��ก��0�����!�:
ก��,5���
 
47.  �1����1���#6�0��#��
,��=01��#��#���	 
48.  �1����1�:�1
����
�,�
��)V
ก�
���ก�#�����
������
 
49.  �1����1�������,5���
=01�5���s����	#�1�	-0	)�����ก 
        6"13
4
5� 
50.  �1����1���
�����#6�0��# ���������3!4��
��
 

3.94 
4.18 
4.33 
4.17 
4.15 

 
4.05 
4.28 
4.31 
3.88 

 
4.21 

0.86 
0.67 
0.67 
0.76 
0.77 

 
0.77 
0.71 
0.72 
0.83 

 
0.72 

��ก 
��ก 
��ก 
��ก 
��ก 

 
��ก 
��ก 
��ก 
��ก 

 
��ก 

��� 4.15 0.56 ��ก 

 
 ��ก ���� 10 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 

��������������������� 01�
ก��#"�$�ก�� -0	����	"�:
�40�#��ก ( x̄ = 4.15, S.D = 0.56)  
3!4����������$��)V
��	�1� �#���
��� ��������������������� 01�
ก��#"�$�ก�� ,�ก�1� 
�	"�:
�40�#��ก 
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 ���� 11 
��
43

�A!��	3!4
��
����#��	��#
�� �G�
�������������������������
���  
       �!�ก�" � ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 01�
ก��)��# ��  
       �)V
��	�1� 
 

n = 221  
������������������� 01�
ก��)��# ��  

x̄ 
 

S.D 

�40�# 

�$!�ก�$4/ 
ก��)Y�#� � 
 

51.  �1����1�������,5���
,��=01��#��#���	=01#��!� 
       �� ��)�4��
2����
 
52.  �1����1�	�
0�)��#)���ก��,5���
 ���1������$2���#�

!���
 
53.  �1����1�)Y�#� ���
�
�5���s�=��!4,���ก!��
�
 
54.  �1����1������� �0 ��3!4)��# ����1�ก�#��,	�ก��:��� q 
        =01�	�����0��s� 
55.  �1����1��4�)!��	
3)!���8�ก��,5���
�1��#�������8�,��0�ก��� 
56.  �1����1�������1�����)Y�#� ���
:
���
��ก�� ��
����"1 
        
������������ 
 
57.  �1����1�������������
ก�#6"1���
=01�)V
�	���0� 
58.  �1����1�:�1�ก�	� � 	ก	��� ���
�� 
�����������������
 
        ������
 
59.   �1����1�3!ก�)!��	

���
�0��s
ก�#�����
������
:
ก�� 
        ��.
�������� 
60.   �1����1���#,5���
,��,1�,�	 ,5�:�1=01���	
�"1����:���q  
61.   �1����1���
����0,
=��	��,1���	 ����)���
:
ก�� 
        ,5���
 
62.  �1����1���
�����������
��� ,�ก)r>����,����ก 

4.23 
 

4.26 
4.31 
4.08 

 
4.24 
4.13 

 
4.26 
4.33 

 
4.33 

 
4.18 
4.15 

 
4.21 

0.65 
 

0.69 
0.75 
0.63 

 
0.71 
0.74 

 
0.67 
0.70 

 
0.62 

 
0.73 
0.72 

 
0.74 

��ก 
 

��ก 
��ก 
��ก 

 
��ก 
��ก 

 
��ก 
��ก 

 
��ก 

 
��ก 
��ก 

 
��ก 

��� 4.22 0.53 ��ก 

 
 ��ก ���� 11 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�.  
��������������������� 01�
ก��)��# �� -0	����	"�:
�40�#��ก (x̄ = 4.22, S.D = 0.53)  
 3!4����������$��)V
��	�1� �#���
��� ���������������������01�
ก��)��# ��,�ก�1��	"�:
�40�#��ก 
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 ���� 12 
��
43

�A!��	3!4
��
����#��	��#
�� �G�
�������������������������
���  
       �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	���3!4 

       �)V
��	01�
 �5�3
ก ����� 
 

(n = 221) 
��	 (n = 45 ) �>�� (n = 176 ) 

 
������������������� 

x̄ S.D �40�# 

�$!�ก�$4/ 
ก��)Y�#� � 
 

x̄ S.D �40�# 

�$!�ก�$4/
ก��)Y�#� � 
 

     1. 01�
�-
,��
2 3.71 0.70 ��ก 3.68 0.53 ��ก 
     2. 01�
�,

�
 3.96 0.58 ��ก 3.86 0.53 ��ก 
     3. 01�
#��#, 3.98 0.59 ��ก 3.85 0.57 ��ก 
     4. 01�
ก�� �0 ��������� 3.92 0.59 ��ก 3.87 0.57 ��ก 
     5. 01�
ก��#"�$�ก�� 4.09 0.58 ��ก 4.16 0.56 ��ก 
     6. 01�
ก��)��# �� 4.19 0.50 ��ก 4.23 0.54 ��ก 

��� 3.98 0.48 ��ก 3.95 0.45 ��ก 
 

 ��ก ���� 12 
��� ��	3!4
��� �>�� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	
���

��
,���-�. ���������������������-0	����	"�:
�40�#��ก 3!4����������$��)V
��	01�
 
�#���
��� ��	3!4
��� �>������������������������	"�:
�40�#��ก,�ก01�
���
ก�
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 ���� 13 
��
43

�A!��	3!4
��
����#��	��#
�� �G�
�������������������������
���  
       �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	���3!4 

       �)V
��	01�
 �5�3
ก ��3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
 
 

(n = 221) 
3���"�:�:;<���7,8�9 

:
ก�����	
�"� 
(n = 149) 

3���"�:�:;<���7,8�9 
:
ก�����	
)�
ก!�� 

(n =72) 

 
������������������� 

 

x̄ 
 

 
S.D 

ก��3)! 

������	 

 

x̄ 

 
S.D 

ก��3)! 

������	 

     1.  01�
�-
,��
2 3.83 0.51 ��ก 3.38 0.55 )�
ก!�� 
     2. 01�
�,

�
 4.03 0.50 ��ก 3.56 0.46 )�
ก!�� 
     3. 01�
#��#, 4.06 0.53 ��ก 3.50 0.49 )�
ก!�� 
     4. 01�
ก�� �0 ��������� 4.02 0.56 ��ก 3.60 0.50 )�
ก!�� 
     5. 01�
ก��#"�$�ก�� 4.32 0.45 ��ก 3.79 0.60 ��ก 
     6. 01�
ก��)��# �� 4.37 0.46 ��ก 3.92 0.54 ��ก 

��� 4.11 0.39 ��ก 3.63 0.40 )�
ก!�� 

 
 ��ก ���� 13 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�.  
,����3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
�"����������������������-0	���3!4�)V
��	01�
 �	"�:
�40�#��ก 
,�ก01�
  ���

��� ,����3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
)�
ก!�����������������������-0	����	"�:

�40�#)�
ก!�� ����������$��)V
��	01�
 �#���
��� ,����3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
)�
ก!�� 
��������������������� 01�
ก��#"�$�ก�� 3!401�
ก��)��# �� �	"�:
�40�#��ก ���
01�
���
q  
�	"�:
�40�#)�
ก!�� 
 
 
 
 
 



 58 

 ���� 14 
��
43

�A!��	3!4
��
����#��	��#
�� �G�
�������������������������
���  
       �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	���3!4 

       �)V
��	01�
 �5�3
ก ��,��

 � ���������
�" 
 

(n = 221) 
,��

 �,��#�ก (n = 208) ,��

 �)�
ก!�� (n =13) 

 
     ������������������� 

 

x̄ 
 

 
S.D 

ก��3)! 

������	 

 

x̄ 

 
S.D 

ก��3)! 

������	 

     1.  01�
�-
,��
2 3.71 0.56 ��ก 3.29 0.43 )�
ก!�� 
     2. 01�
�,

�
 3.90 0.54 ��ก 3.60 0.46 ��ก 
     3. 01�
#��#, 3.90 0.57 ��ก 3.53 0.65 ��ก 
     4. 01�
ก�� �0 ��������� 3.89 0.57 ��ก 3.60 0.64 ��ก 
     5. 01�
ก��#"�$�ก�� 4.17 0.56 ��ก 3.68 0.41 ��ก 
     6. 01�
ก��)��# �� 4.25 0.52 ��ก 3.82 0.42 ��ก 

��� 3.98 0.45 ��ก 3.59 0.41 ��ก 

 
 ��ก ���� 14 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�.  
,����,��

 � ���������
�",��#�ก 3!4��,��

 � ���������
�")�
ก!����������������������� 
-0	����	"�:
�40�#��ก ����������$��)V
��	01�
 �#���
��� ,����,��

 �,��#�ก ���������
�" 
���������������������,�ก01�
�	"�:
�40�#��ก ���

��� ,����,��

 �)�
ก!�� ���������
�"  
��������������������� 01�
�-
,��
2 �	"�:
�40�#)�
ก!�� ���
01�
���
q �	"�:
�40�#��ก 
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 ���� 15 
��
43

�A!��	3!4
��
����#��	��#
�� �G�
�������������������������
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*)  
       �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	���3!4�)V
��	01�
 �5�3
ก ��
$4���� 
 

(n = 221) 

$4��ก����� �2 

(n = 30) 

$4�
��	��� �2 

(n = 29) 

$4���
���� �2 

(n = 31) 

$4��,	���� �2 

(n = 83) 

$4��!)ก������ �2 

(n = 48) 

 
������������ 

������� 

x̄ S.D �40�# 

�$!�ก�$4 
ก��)Y�#� � 

 
 

x̄ S.D �40�# 

�$!�ก�$4 
ก��)Y�#� � 

 
 

x̄ S.D �40�# 

�$!�ก�$4 
ก��)Y�#� � 

 
 

x̄ S.D �40�# 

�$!�ก�$4 
ก��)Y�#� � 

 
 

x̄ S.D �40�# 

�$!�ก�$4 
ก��)Y�#� � 

 
 
   1.  01�
�-
,��
2 3.84 0.60 ��ก 3.95 0.55 ��ก 3.60 0.60 ��ก 3.66 0.59 ��ก 3.51 0.42 ��ก 
   2.  01�
�,

�
 3.96 0.50 ��ก 3.97 0.48 ��ก 3.67 0.60 ��ก 3.83 0.54 ��ก 4.00 0.51 ��ก 
   3.  01�
#��#, 3.79 0.55 ��ก 3.96 0.59 ��ก 3.84 0.59 ��ก 3.94 0.59 ��ก 3.78 0.56 ��ก 
   4.  01�
ก�� �0 ��������� 3.70 0.55 ��ก 3.95 0.49 ��ก 3.77 0.49 ��ก 3.95 0.63 ��ก 3.88 0.58 ��ก 
   5.  01�
ก��#"�$�ก�� 4.27 0.54 ��ก 4.25 0.46 ��ก 4.14 0.46 ��ก 4.11 0.63 ��ก 4.08 0.56 ��ก 
   6.  01�
ก��)��# �� 4.22 0.52 ��ก 4.32 0.47 ��ก 4.29 0.53 ��ก 4.22 0.58 ��ก 4.13 0.45 ��ก 

��� 3.97 0.41 ��ก 4.08 0.41 ��ก 3.90 0.45 ��ก 3.96 0.50 ��ก 3.90 0.42 ��ก 

 

 ��ก ���� 15  
��� 
$4
����� �2 
$4�
��	��� �2 
$4���
���� �2 
$4��,	���� �2 3!4
$4��!)ก������ �2 ���������� 
����������� -0	����	"�:
�40�#��ก 3!4����������$��)V
��	01�
 �#���
��� ,�ก
$4����������������������	"�:
�40�#��ก,�ก01�
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 ���� 16 
��
43

�A!��	3!4
��
����#��	��#
�� �G�
�������������������������
���  
       �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	���3!4�)V
 
       ��	01�
 �5�3
ก ��6!���7,8�9,��ก�����	
 
 

(n = 221) 
6!���7,8�9,��ก�����	
�"� 

(n =183 ) 
6!���7,8�9,��ก�����	
)�
ก!�� 

(n = 30) 
6!���7,8�9,��ก�����	
 �5� 

(n =8 ) 

 

�������� 
����������� 

 
x̄ 
 

 
S.D 

�40�# 

�$!�ก�$4 

ก��)Y�#� � 
 

 
x̄ 
 

 
S.D 

�40�# 

�$!�ก�$4 

ก��)Y�#� � 
 

 
x̄ 
 

 
S.D 

�40�# 

�$!�ก�$4 

ก��)Y�#� � 
 

1.01�
 
  �-
,��
2 

3.74 0.53 ��ก 3.50 0.62 ��ก 3.12 0.75 )�
ก!�� 

2. 01�
 
   �,

�
 

3.92 0.52 ��ก 3.79 0.59 ��ก 3.35 0.35 )�
ก!�� 

3. 01�
 
   #��#, 

3.91 0.55 ��ก 3.79 0.66 ��ก 3.48 0.71 )�
ก!�� 

4. 01�
ก�� 
 �0 ��������� 

3.90 0.56 ��ก 3.75 0.67 ��ก 3.91 0.44 ��ก 

5. 01�
ก�� 
 #"�$�ก�� 

4.19 0.53 ��ก 4.06 0.59 ��ก 3.50 0.75 ��ก 

6. 01�
ก��  
   )��# �� 

4.25 0.50 ��ก 4.14 0.56 ��ก 3.82 0.79 ��ก 

��� 3.99 0.43 ��ก 3.85 0.54 ��ก 3.54 0.48 ��ก 

 
 ��ก ���� 16 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�.  
,����6!���7,8�9,��ก�����	
�"� )�
ก!�� 3!4  �5� ��������������������� -0	����	"�:
�40�#��ก 
3!4����������$��)V
��	01�
 �#���
��� ,����6!���7,8�9,��ก�����	
�"� 3!4
��� ,����6!���7,8�9
,��ก�����	
)�
ก!����������������������� ,�ก01�
�	"�:
�40�#��ก ���

��� ,����6!���7,8�9
,��ก�����	
 �5���������������������� 01�
ก�� �0 ���������  01�
ก��#"�$�ก�� 3!401�
 
ก��)��# �� �	"�:
�40�#��ก ���
01�
���
q �	"�:
�40�#)�
ก!��  

60 
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  ����� 4 ก���)��	#�,�	#����������������������
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�   
(ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	���3!4�)V
��	01�
 �5�3
ก �����  3���"�:� 
:;<���7,8�9:
ก�����	
 3!4,��

 � ���������
�" -0	:�1ก��,0��# ,� (t - test) �5����# ��3)�  

$4���� 3!46!���7,8�9,��ก�����	
 :�1ก�����
��4�2
���3)�)��
3##,���0�	� (One - Way 
Analysis of Variance) ������#
���3 ก ���ก�
�	�����
�	�5�
�>,����� � ���,5�ก��,0��#
���
3 ก ����)V
��	
"�-0	��8���� ��f�f< (Scheffeh) 0��3�0�:
 ���� 17 - 26 
 
 ���� 17 ก���)��	#�,�	#����������������������
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) 
       �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	���3!4�)V
��	01�
 �5�3
ก ����� 
 

(n = 221) 
��	 (n = 45 ) �>�� (n = 176) 

 
   ������������������� 

x̄ S.D x̄ S.D 
t p 

   1. 01�
�-
,��
2 3.71 0.70 3.68 0.53 0.301 0.764 
   2. 01�
�,

�
 3.96 0.58 3.86 0.53 1.047 0.296 
   3. 01�
#��#, 3.98 0.59 3.85 0.57 1.305 0.193 
   4. 01�
ก�� �0 ��������� 3.92 0.59 3.87 0.57 0.551 0.582 
   5. 01�
ก��#"�$�ก�� 4.09 0.58 4.16 0.56 -0.786 0.432 
   6. 01�
ก��)��# �� 4.19 0.50 4.23 0.54 -0.432 0.666 

��� 3.98 0.48 3.95 0.45  0.385 0.701 

 
 ��ก ���� 17 
��� ��	3!4
��� �>�� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*)  
�����,	�!�	���

��
,���-�. ���������������������,���-0	���3!4�)V
��	01�
,�ก01�
 
=��3 ก ���ก�
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 ���� 18 ก���)��	#�,�	#����������������������
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) 
      �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	���3!4�)V
��	01�
 �5�3
ก ��3���"�:� 
      :;<���7,8�9:
ก�����	
 
 

(n = 221) 
3���"�:�:;<���7,8�9 

:
ก�����	
�"� 
(n = 149) 

3���"�:�:;<���7,8�9 
:
ก�����	
)�
ก!�� 

(n = 72) 

 
   ������������������� 

x̄ S.D x̄ S.D 

t p 

   1. 01�
�-
,��
2 3.83 0.51 3.38 0.55 5.819 0.000 
   2. 01�
�,

�
 4.03 0.50 3.56 0.46 6.669 0.000 
   3. 01�
#��#, 4.06 0.53 3.50 0.49 7.440 0.000 
   4. 01�
ก�� �0 ��������� 4.02 0.56 3.60 0.50 5.422 0.000 
   5. 01�
ก��#"�$�ก�� 4.32 0.45 3.79 0.60 7.185 0.000 
   6. 01�
ก��)��# �� 4.37 0.46 3.92 0.54 6.328 0.000 

��� 4.11 0.39 3.63 0.40 8.295 0.000 

 
 ��ก ���� 18 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 
,����3���"�:�:;<���7,8�9:
ก�����	
 ���ก�
 ���������������������,���-0	���3!4�)V
��	01�
,�ก01�
 
3 ก ���ก�
�	�����
�	�5�
�>,����� �,���40�# .05 
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 ���� 19 ก���)��	#�,�	#����������������������
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) 
      �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	���3!4�)V
��	01�
 �5�3
ก ��,��

 � ���������
�" 
 

(n = 221) 
,��

 � ���������
�" 

,��#�ก 
(n = 208) 

,��

 � ���������
�" 
)�
ก!�� 
(n = 13) 

 
   ������������������� 

x̄ S.D x̄ S.D 

t p 

    1. 01�
�-
,��
2 3.71 0.56 3.29 0.43 -2.616 0.010 
    2. 01�
�,

�
 3.90 0.54 3.60 0.46 -1.966 0.051 
    3. 01�
#��#, 3.90 0.57 3.53 0.65 -2.246 0.026 
    4. 01�
ก�� �0 ��������� 3.89 0.57 3.60 0.64 -1.767 0.079 
    5. 01�
ก��#"�$�ก�� 4.17 0.56 3.68 0.41 -3.121 0.002 
    6. 01�
ก��)��# �� 4.25 0.52 3.82 0.42 -2.824 0.005 

��� 3.98 0.45 3.59 0.41 -2.990 0.003 

 
��ก ���� 19 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�.    

,����,��

 �,��#�ก ���������
�"3!4,��

 �)�
ก!�� ���������
�" ��������������������� -0	��� 
3 ก ���ก�
�	�����
�	�5�
�>,��� �,���40�# .05 3!4����������$��)V
��	01�
 �#���01�
�-
,��
2 
01�
#��#, 01�
ก��#"�$�ก�� 3!401�
ก��)��# �� 3 ก ���ก�
�	�����
�	�5�
�>,����� �,���40�# .05
���
01�
�,

�
 3!401�
ก�� �0 ��������� 
��� ,����,��

 � ���������
�" ���ก�
���������� 
�����������=��3 ก ���ก�
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 ���� 20 ก���)��	#�,�	#����������������������
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*)       
       �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	���3!4�)V
��	01�
 �5�3
ก ��
$4���� 

  

 ������������������� 
3�!��
���
3)�)��
 

df SS MS F p 

�4�����ก!��� 4 4.415 1.1130 3.587 0.007 
��	:
ก!��� 216 67.018 0.310   

        1. 01�
�-
,��
2 

��� 220 71.433    
�4�����ก!��� 4 2.605 0.651 2.273 0.062 
��	:
ก!��� 216 61.902 0.287   

       2. 01�
�,

�
 

��� 220 64.507    
�4�����ก!��� 4 1.297 0.324 0.957 0.432 
��	:
ก!��� 216 73.148 0.339   

      3. 01�
#��#, 

��� 220 74.445    
�4�����ก!��� 4 2.017 0.504 1.517 0.198 
��	:
ก!��� 216 71.830 0.333   

     4.  01�
ก�� �0 ��������� 

��� 220 73.847    
�4�����ก!��� 4 1.091 0.273 0.850 0.495 
��	:
ก!��� 216 69.265 0.321   

      5. 01�
ก��#"�$�ก�� 

��� 220 70.356    
�4�����ก!��� 4 0.833 0.208 0.731 0.572 
��	:
ก!��� 216 61.489 0.285   

     6.  01�
ก��)��# �� 

��� 220 62.322    
�4�����ก!��� 4 0.666 0.166 0.789 0.533 ��� 
��	:
ก!��� 216 45.554 0.211   

 ��� 220 46.220    

 
 ��ก ���� 20 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�. # 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�.   
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,�����	
:

$4���� ���ก�
���������������������-0	���=��3 ก ���ก�
 ����������$��)V
��	01�
 
�#���
��� ,�����	

$4���� ���ก�
��������������������� 01�
�-
,��
2 3 ก ���ก�
�	�����
�	�5�
�> 
,����� �,���40�# .05 ���
01�
���
 q  =���#���3 ก ���ก�
                                                                                                          
 ������#
���3 ก ����	�����
�	�5�
�>,����� � ���,5�ก��,0��#�)V
��	
"�-0	��8� 
��� ��f�f< (Scheffeh) 0��3�0�:
 ���� 21 

 
 ���� 21 ก��,0��#
���3 ก ����������������������������
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  
       (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 01�
�-
,��
2 �5�3
ก ��
$4���� �)V
��	
"� 

 

 
��ก����� �2 

 
�
��	��� �2 

 
���
���� �2 

 
��,	���� �2 

 
��!)ก������ �2 

 

$4���� 

 
 

x̄ 3.84 3.95 3.60 3.66 3.51 
  ��ก����� �2 3.84      
  �
��	��� �2 3.95     * 
  ���
���� �2 3.60      
  ��,	���� �2 3.66      
  ��!)ก������ �2 3.51      

 

* ��
�	�5�
�>,����� �,���40�# .05 
 

 ��ก ���� 21 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 

$4�
��	��� �2 ��������������������� 01�
�-
,��
2 3 ก �����ก
��� 
$4��!)ก������ �2 
�	�����
�	�5�
�>,����� �,���40�# .05 ���

"����
q =���#
���3 ก ��� 
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 ���� 22 ก���)��	#�,�	#����������������������
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*)       
       �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	���3!4�)V
��	01�
 �5�3
ก ��6!���7,8�9,��ก�����	
 
 

������������������� 
3�!��
���
3)�)��
 

df SS MS F p 

�4�����ก!��� 2 4.164 2.082 6.744 0.001 
��	:
ก!��� 218 67.305 0.310   

       1. 01�
�-
,��
2 

��� 220 71.469    
�4�����ก!��� 2 2.780 1.309 4.909 0.008 
��	:
ก!��� 218 61.728 0.283   

      2. 01�
�,

�
 

��� 220 64.508    
�4�����ก!��� 2 1.650 0.825 2.417 0.087 
��	:
ก!��� 218 72.794 0.334   

     3. 01�
#��#, 

��� 220 74.444    
�4�����ก!��� 2 0.545 0.273 0.811 0.446 
��	:
ก!��� 218 73.302 0.336   

     4. 01�
ก�� �0 ��������� 

��� 220 73.847    
�4�����ก!��� 2 3.918 1.959 6.429 0.002 
��	:
ก!��� 218 66.437 0.305   

    5. 01�
ก��#"�$�ก�� 

��� 220 70.355    
�4�����ก!��� 2 1.663 0.831 2.988 0.052 
��	:
ก!��� 218 60.658 0.278   

     6. 01�
ก��)��# �� 

��� 220 62.321    
�4�����ก!��� 2 1.986 0.993 4.895 0.008 ��� 
��	:
ก!��� 218 44.234 0.203   

 ��� 220 46.220    

 
 ��ก ���� 22 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�.  
,����6!���7,8�9,��ก�����	
 ���ก�
��������������������� -0	���3 ก ���ก�
 �	�����
�	�5�
�> 
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,����� �,���40�# .05 ����������$��)V
��	01�
 �#���
��� ,����6!���7,8�9,��ก�����	
 ���ก�
  
��������������������� 01�
�-
,��
2 01�
�,

�
 3!401�
ก��#"�$�ก�� 3 ก ���ก�
�	�����

�	�5�
�>,����� �,���40�# .05 ���
01�
���
 q =���#
���3 ก ��� 
 ������#
���3 ก ����	�����
�	�5�
�>,����� � ���,5�ก��,0��#�)V
��	
"�-0	��8� 
��� ��f�f< (Scheffeh) 0��3�0�:
 ���� 23 - 26 

 

 ���� 23 ก��,0��#
���3 ก ����������������������������
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�   
      (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 01�
�-
,��
2 �5�3
ก ��6!���7,8�9,��ก�����	
 
      �)V
��	
"� 
 

6!���7,8�9,�� 

ก�����	
�"� 
6!���7,8�9,�� 

ก�����	
)�
ก!�� 
6!���7,8�9,�� 

ก�����	
 �5� 
 

6!���7,8�9 
,��ก�����	
 

 
  
 

  x̄ 3.74 3.50 3.12 

6!���7,8�9,�� 

ก�����	
�"� 
3.74    

* 
6!���7,8�9,�� 

ก�����	
)�
ก!�� 

3.50    

6!���7,8�9,�� 

ก�����	
 �5� 
3.12    

  

* ��
�	�5�
�>,����� �,���40�# .05 
 
 ��ก ���� 23 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�.  
,����6!���7,8�9,��ก�����	
�"���������������������� 01�
�-
,��
2 3 ก ���ก�#
��� ,����6!���7,8�9
,��ก�����	
 �5� �	�����
�	�5�
�>,����� �,���40�# .05 ���

"����
q =���#
���3 ก ��� 
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 ���� 24 ก��,0��#
���3 ก ����������������������������
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  
      (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 01�
�,

�
 �5�3
ก ��6!���7,8�9,��ก�����	
 
      �)V
��	
"� 
 

6!���7,8�9,�� 
ก�����	
�"� 

6!���7,8�9,�� 
ก�����	
)�
ก!�� 

6!���7,8�9,�� 
ก�����	
 �5� 

 
6!���7,8�9 

,��ก�����	
 

 
  

x̄ 3.92 3.79 3.35 
6!���7,8�9,�� 

ก�����	
�"� 
3.92    

* 
6!���7,8�9,�� 

ก�����	
)�
ก!�� 
3.79    

6!���7,8�9,�� 
ก�����	
 �5� 

3.35    

 
* ��
�	�5�
�>,����� �,���40�# .05 

 
 ��ก ���� 24 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )* ) �����,	�!�	���

��
,���-�.  
,����6!���7,8�9,��ก�����	
�"���������������������� 01�
�,

�
 3 ก ���ก�#
���  ,����6!���7,8�9
,��ก�����	
 �5� �	�����
�	�5�
�>,����� �,���40�# .05 ���

"����
 q =���#
���3 ก ��� 
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 ���� 25 ก��,0��#
���3 ก ����������������������������
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�   
      (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. 01�
ก��#"�$�ก�� �5�3
ก ��6!���7,8�9 
      ,��ก�����	
 �)V
��	
"� 

 

6!���7,8�9,�� 
ก�����	
�"� 

6!���7,8�9,�� 
ก�����	
)�
ก!�� 

6!���7,8�9,�� 
ก�����	
 �5� 

 
6!���7,8�9 

,��ก�����	
 

 
  

x̄ 4.19 4.06 3.50 
6!���7,8�9,�� 

ก�����	
�"� 
4.19    

* 
6!���7,8�9,�� 

ก�����	
)�
ก!�� 
4.06    

* 
6!���7,8�9,�� 

ก�����	
 �5� 
3.50    

 
* ��
�	�5�
�>,����� �,���40�# .05 

 
  ��ก ���� 25 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )* ) �����,	�!�	���

��
,���-�.  
,����6!���7,8�9,��ก�����	
�"�3!4��6!���7,8�9,��ก�����	
)�
ก!�� ��������������������� 
01�
ก��#"�$�ก�� 3 ก ���ก�#
��� ,����6!���7,8�9,��ก�����	
 �5� �	�����
�	�5�
�>,����� � 
,���40�# .05 ���

"����
q =���#
���3 ก ��� 
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 ���� 26 ก��,0��#
���3 ก ����������������������������
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�   
      (ก�.#. 5 )*) �����,	�!�	���

��
,���-�. -0	����5�3
ก ��6!���7,8�9,��ก�����	
 �)V
��	
"� 

 

6!���7,8�9,�� 

ก�����	
�"� 
6!���7,8�9,�� 

ก�����	
)�
ก!�� 
6!���7,8�9,�� 

ก�����	
 �5� 
 

6!���7,8�9 
,��ก�����	
 

 
  

x̄ 
3.99 3.85 3.54 

6!���7,8�9,�� 

ก�����	
�"� 
3.99    

* 
6!���7,8�9,�� 

ก�����	
)�
ก!�� 

3.85    

6!���7,8�9,�� 

ก�����	
 �5� 
3.54    

 
* ��
�	�5�
�>,����� �,���40�# .05 

 
 ��ก ���� 26 
��� �!�ก�" �ก����ก��#�$%�  (ก�.#. 5 )* ) �����,	�!�	���

��
,���-�. 
,����6!���7,8�9,��ก�����	
�"����������������������-0	���3 ก ���ก�#
��� ,����6!���7,8�9 
,��ก�����	
 �5� �	�����
�	�5�
�>,����� �,���40�# .05 ���

"����
 q =���#
���3 ก ��� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



����� 5 
��	
 ��

����� ������������� 
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 1. ��ก���
������� ���� � ��!��
���"�#�ก�$"�ก����ก��%�&'�" (ก�.%. 5 *+)  
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������� ���� � ��!��
���"�#�ก�$"�ก����ก��%�&'�" (ก�.%. 5 *+)  
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ก�����	
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 1. ก#��
"���	���-��> 4>
ก���กA%��%��
!4�
$#�����
�� 5041ก� 
���"�#�ก�$"�ก����ก��%�&'�" 
(ก�.%. 5 *+)  ��
*+-�� 5 -��#�-2�%�	
���	
>
������	
-�� 2 *+ก����ก�� 2553 
����-	�#�	 
���
���
-���.�/ �9�
�
 221 �
 
 2. �������
��-��> 4>
ก���กA%��%��
!4�
$#>
ก������	�����
�� 5041ก� 
    2.1 1%%��%��
1���$�>�>?@��
;-<�=>
ก�����	
 !��
���"�#�ก�$"�ก����ก��%�&'�" 
(ก�.%. 5 *+) 
����-	�#�	���
���
-���.�/ 
�#�ก�&2�*3
1%%��%��

�"�����
*�2
�&���  
5 �20�% �9�
�
 20 !4� 1%%��%��

��
�������
� ���
��
-���D%�%�-��ก�% 0.866 
    2.2 1%%��%��
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�"�"���� � ����$ !��
���"�#�ก�$"�ก����ก��%�&'�" (ก�.%. 5 *+) 

����-	�#�	���
���
-���.�/ 
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�"�����
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�������
� ���
��
-���D%�%�-��ก�% 0.833 
    2.3 1%%��%��
�
������� ���� � ��!��
���"�#�ก�$"�ก����ก��%�&'�" (ก�.%. 5 *+) 

����-	�#�	���
���
-���.�/ 
�#�ก�&2�*3
1%%��%��

�"�����
*�2
�&��� 5 �20�%  
�9�
�
 62 !4� 1%���*3
 6 04�
5041ก� 04�

.
-��
6 04�
�-�
�� 04�
%��%- 04�
ก��"�0"���������  
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ก��%$�&�ก�� 1#204�
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��
�������
� ���
��
-���D%�%�-��ก�% 0.971 
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 1. ก��������2�6!4�
$#���
"��!��:$4"�%1%%��%��
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-�� 1 5041ก� ��� �&2�� �  
1#2:#��
;-<�=-��ก�����	
 .0	��������
��� 1#2����4�	#2 
 2. ก��������2�61���$�>�>?@��
;-<�=>
ก�����	
 1#2-��
�"�"���� � ����$ ������2�6!4�
$#.0	
������21

�D#��	 1#2������
�%��	��%
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 3. ก����ก���
������� ���� � ��!��
���"�#�ก�$"�ก����ก��%�&'�" (ก�.%. 5 *+) 
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ก��"�0"��������� 04�
ก��%$�&�ก�� 1#204�
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 4. ก���*��	%�-�	%�
������� ���� � ��!��
���"�#�ก�$"�ก����ก��%�&'�" (ก�.%. 5 *+) 
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���
-���.�/ .0	��
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1"�#204�
 �9�1
ก"�
 ��� 1���$�>�>?@��
;-<�= 
>
ก�����	
 1#2-��
�"�"���� � ����$������2�6.0	> 4ก��-0��%-� (t - test) �9����% "��1*� �&2�� � 
1#2:#��
;-<�=-��ก�����	
 > 4ก��������2�6���
1*�*��
1%%-���0�	� (One - Way Analysis of 
Variance) >
ก�&��%���
1"ก"���ก�
�	���
�
�	�9���[-�����"� ���-9�ก��-0��%�*3
��	�$� 
.0	��<�!�� � \�\@ (Scheffe_) 
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������� ���� � �� .0	��
1#2�*3
��	04�
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�20�%
�ก 
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���" �	1#2
���"�[��
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������� ���� � �� .0	��
1#2�*3
��	04�
-�ก04�
 
5
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 3. 
���"-�����	
>
�&2�� �"���ก�
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������� ���� � �� .0	��
5
�1"ก"���ก�
 1#2�
���
�����&��*3
��	04�
�%��� 
���"�&2

��	���"�6 
��
������� ���� � ��04�
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��ก
���"�&2��#*ก��
���"�6 �	���
�
�	�9���[-�����"�-���20�% .05 ���
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���
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 4. 
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1"ก"���ก�
 
�	���
�
�	�9���[-�����"�-���20�% .05 1#2�
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ก�����	
"���ก�

��
������� ���� � �� .0	��
 
1#2�*3
��	04�
-�ก04�
 1"ก"���ก�
�	���
�
�	�9���[-�����"�-���20�% .05  
 6. 
���"-��
�-��
�"�"���� � ����$"���ก�
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��������&��*3
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 1. :#ก����ก���
������� ���� � ��!��
���"�#�ก�$"�ก����ก��%�&'�" (ก�.%. 5 *+) 
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6 04�
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�� 04�
%��%- 04�
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04�
ก��%$�&�ก�� 1#204�
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���"
��
������� ���� � �� .0	��
1#2�*3
��	04�
 
�	$�>
�20�%
�ก :$4����	!�
9���
�ก�����*��	:#�*3
��	04�
 0��
�� 
    1.1 04�

.
-��
6 :#ก������	�%��� 
���"
��
������� ���� � ��04�

.
-��
6 �	$�>

�20�%
�ก -���*3
� �

������*3
����2
���"-�ก�
��%504��%ก������
��4����/
��
������04�
���

�*3
��$��กก�����	
��	�� �>
�
�0�� � ����$ a����*3
���
�
���!���#�ก�$"�ก��:#�"��$ก����ก��!��

���
H�
�20�%*��[[�"�� (�#�ก�$"� 5 *+) a���5041ก� �� �ก�2%�
-��
6-��ก����ก�� �� ���"��-	�
�9����%��$ 1#2�� �ก��*�2�
�
ก�����	
�$4 �*3
"4
 (��ก���*�2ก�%ก��*�2 �
�&2ก��
ก��ก9��
0
ก��%.�����4���#�ก�$"�ก����ก��%�&'�". 2553: 12 -14) ��ก-���
���"	��504
�ก��-0#��?cก
*�2�%ก��&6�� � ����$ a����*3
�����9���[-�� ��	>�4
���"504��%���
�$4 1#2504��/
����
��
���>
ก��
?cก*d�%�"���
��$ 
�ก��ก
��
%��	�ก��>
ก�����	
>

����-	�#�	���
���
-���.�/ 	��
�%��	�ก��
ก�����	
ก����
-��������9�
�	"��ก�����	
 � �
 
������	6:$4-����&��/�-��04�
�� � ����$>
��!��� �
"���` �	������	��� 
��4���
�0-��
� "9��� ��
����	-�������"��ก�����	
ก����
�� � ����$ 0��-�� 0���ก  
����
� (2552: 10 -13) 504ก#������ก�2%�
ก��:#�"��$ !���&����	6�&2������"�6 ������
!4�� 

���&�������2
�ก��ก����$504?cก*�2�%ก��&6�� � �� 504?cก:#�"���� 504?cก������2�6*e[��ก����

1#2*e[��ก��> 4����1#2�-�.
.#	� 504-0#��*d�%�"�ก����
��	>"4ก��ก9�ก�%0$1#����
��-��	���
>ก#4 �0 1#2�������!���&����	6������$ 9�
�[ก���
�ก�0���
 9�
�[ 
�ก��ก����$1"�#2�
504-9�
ก��ก��
-��
9�5*�$�ก����/
�504�"A
"�
��ก	��� � �
�0�	�ก�% -�
��
 1#2�&2 (��<���
�  
%�[[���-�ก�6. 2545: 362; �4�������ก Thomson, et al. 1992) 504ก#������ก��?cก*�2�%ก��&6
�� � ��-����
�2�
�2 ��	��/
�
���">�4�!4�>�>
ก��*d�%�"���
��$5040� 0��-�� ��.�  %����� (2513: 12) 
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504ก#�������� ����$��� :$4-���2�*3
��$�9��*3
"4��
��
������>
ก���*3
��$ �9����%�
������>
ก��
�*3
��$�*3
���
��
���-����$�2"4����4��!��
>
"
��� a���*�2ก�%04�	���
��
���04�
"���`  � �
 
��
���-���2��
504�*3
�	���0� ����$4��ก��"��-	���/
�ก�� ก�����1:
ก����
 ก��> 4�-�
��ก��
��
�#�	` ��<� 
����
��
���>
ก����01#2*�2�
�
:# "#�0�
*ก���� ��
���	
 ��0�#4��ก�%
:#ก������	!�� 
�
�   .��
�#�� (2551: 77) 504��ก��*e���	1#2ก�2%�
ก��-�������"��ก����/
�
�
������� ���� � �� !��
�ก��ก����!���ก�����"�6 �%���
�ก��ก��
��
������� ���� � ��  
04�

.
-��
6�	$�>
�20�%
�ก 1#2��0�#4��ก�% ���&��� ��ก��	���6 (2552: 129) -����ก��
��&#�ก�&2 ���
�*3
��$ !��
�ก��ก��?cก*�2�%ก��&6�� � ����$ �&2��ก�����"�6 

����-	�#�	!�
1ก�
 �%���
���"?cก*�2�%ก��&6�� � ����$-�ก��!� 
���&#�ก�&2���
�*3
��$
����D#��	�	$�>
�20�%
�ก-�ก04�
 -���-��04�
%��#�ก������
�*3
��$ 1#2�;"�ก��
"���
4�-�� 
���
�*3
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�20�%
�ก 
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����2
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��� 
���"���
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�
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����A
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ก����/
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��������>�4
����
�$4���
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!��
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-��504��%:�0 �%�	���
�*�2��-<���� ��������
ก4���
4�>
�� ��!��"
���1#2���
�9���A�>
 ���"ก��
-9���
 0��-�� �
�� ��

���
-�6 (2529: 88) ก#�������� ����$����� ��-��"4��"�
>�4-�
��"�ก��&6����
ก���4
�%>�
�` >
�� �ก��1#2�� � �� ��$�2�	�0
���5
�504 ����2���
�$41#2��<�ก��"���` �*#��	
1*#�
�	$�"#�0��#� ก��-���2>�4ก����ก��1ก�
�ก���	
504:#�"A
-��1#2-�
"�����
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�504 �����-���2504
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�ก���	
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�
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� ��$���
����
�9��*3
-���2"4����/
��
������04�
ก����
 � �
�0�	�ก�% ��"�
� ���&��� 
(2552: 2) 504>�4���
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�����$"4����
���������2�6"
��� 	�
��%1#2*��%*���ก��*d�%�"���
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�9���
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9�-��
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�
���
2>
ก����
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�
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4
:$4���	
�*3
�$
	6ก#��!��
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��-�ก����
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�9���
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 ��	>�4
���"504��/
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ก����
�	���
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#�ก�&2ก��-9���
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�
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�
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�
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20 5.788 40 5.548 60 3.541 
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