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สารจากผู้อำานวยการ

	 ความรับผิดชอบในหน้าที่ของการดำาเนินงานห้องสมุดเป็นภาระงานที่ไม่

ทีส่ิน้สดุ	บคุลากรหอ้งสมดุทกุคนตระหนกัถงึบทบาทความจำาเปน็ของหนา้ท่ีความ

รับผิดชอบในเรื่องนี้เป็นอย่างดีพร้อมไปกับการคำานึงถึงผู้ใช้เป็นหลัก	 เรามองเห็น

ความจำาเป็นและความต้องการของกลุ่มผู้ใช้ที่ประกอบด้วยคณาจารย์	 นิสิตและ

บุคลากรของมหาวทิยาลยั	จงึไดพ้ยายามสรรหา	และคดัเลอืกทรัพยากรสารสนเทศ	

ตลอดจนสิ่งอำานวยความสะดวกเพ่ือเอื้อประโยชน์ในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์

ทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุดแบบไร้ร้อยต่อ	 ไม่ว่าผู้รับบริการจะอยู่ภายในหรือ

ภายนอกห้องสมุด	ณ	เวลาใดก็ตาม

	 อย่างไรก็ตาม	 ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศได้มีการพัฒนา

อยา่งตอ่เนือ่ง	หอ้งสมดุเองจงึจำาเปน็ตอ้งปรบัตวัใหท้นักบัทศิทางทีค่วรจะเปน็	ดว้ย

การพฒันาระบบแอปพลเิคชนัตา่ง	ๆ 	ตลอดจนการใหค้วามรูแ้กบ่คุลากร	และผู้รบั

บริการในการก้าวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วตลอดเวลาดัง

กลา่ว	เพ่ือการเขา้ถงึและใชป้ระโยชนท์รัพยากรสารสนเทศใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุ	

และคุ้มค่าต่อการลงทุน	

สาโรช	เมาลานนท์

ผู้อำานวยการสำานักหอสมุดกลาง



สารบัญ

1	 ความเป็นมาของสำานักหอสมุดกลาง

4	 ปรัชญา	ปณิธาน	วิสัยทัศน์	พันธกิจ	วัตถุประสงค์ของสำานักหอสมุดกลาง

5	 การแบ่งส่วนราชการ	

6	 โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ

7	 คณะกรรมการประจำาสำานักหอสมุดกลาง

7	 ผู้บริหารสำานักหอสมุดกลาง	

8	 การดำาเนินงานในรอบปีงบประมาณ	พ.ศ.	2560

11	 อัตรากำาลังบุคลากร

13	 การพัฒนาบุคลากร	

14	 การเงินและงบประมาณ

21	 การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ		

22	 การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ		

26	 การส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัย		

27	 การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้

28	 ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศที่ให้บริการ

30	 บริการเชิงรุก/การตลาดห้องสมุด

33	 การบริการวิชาการแก่สังคมและชุมชน	

35	 การทำานุบำารุงศิลปวัฒนธรรม

36	 ห้องสมุดสีเขียว

37	 การประกันคุณภาพการศึกษา



แนวทางการพัฒนาในอนาคต

40	 ด้านการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

40	 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ	

41	 ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ
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	 มหาวทิยาลยัศรีนครนิทรวโิรฒ

พัฒนามาจากโรงเรียนฝึกหัดครูชั้นสูง

และวทิยาลยัวชิาการศึกษา	โดยโรงเรยีน

ฝึกหัดครูช้ันสูง	 สถาปนาเมื่อ	 พ.ศ.	

2492	วิทยาลัยวิชาการศึกษา	สถาปนา

เมื่อ	 พ.ศ.	 2497	 และมหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ	 สถาปนาเมื่อ	 พ.ศ.	

2517

	 โรงเรียนฝกึหดัครชูัน้สงู	กำาเนิด

ขึ้นจากการผลักดันของศาสตราจารย์	

ม.ล.	 ปิ่น	 มาลากุล	 โดยได้ รับการ

สถาปนาขึ้นเมื่อวันที่	28	เมษายน	พ.ศ.	

2492	 นับเป็นการเริ่มต้นการศึกษาใน

ระดับวุฒิประกาศนียบัตรครูประถม

ศึกษาและครูมัธยมศึกษา	 ซึ่งมีหลวง 

สวสัดสิารศาสตรพทุธ	ิเปน็ผูอ้ำานวยการ

	 วิทยาลัยวิชาการศึกษา	 ได้รับ

การสถาปนาข้ึนแทนโรงเรียนฝึกหัด

ครูชั้นสูง	 เมื่อวันที่	 16	 กันยายน	พ.ศ.	

2497	 โดยประสาทปริญญาทางด้าน

ศึกษาศาสตร์ท้ังในระดับบัณฑิต	 มหา

บัณฑิตและดุษฎีบัณฑิต	 และจัดระบบ

การศึกษาแบบวิทยาเขตจำานวนอีก	

7	 แห่งดังนี้	 วิทยาเขตปทุมวัน	 (พ.ศ.	

2498)	วิทยาเขตบางแสน	(พ.ศ.	2498)	

วิทยาเขตพิษณุโลก	 (พ.ศ.	 2510)	

วิทยาเขตมหาสารคาม	 (พ.ศ.	 2511)	

วทิยาเขตสงขลา	(พ.ศ.	2511)	วทิยาเขต

พระนคร	 (พ.ศ.	 2512)	 และวิทยาเขต

พลศึกษา	(พ.ศ.	2513)	โดยมีวิทยาเขต

ประสานมิตรเป็นศูนย์กลางการบริหาร	

ผู้ริเริ่มก่อตั้งวิทยาลัยวิชาการศึกษาคือ	

ศาสตราจารย์	ดร.สาโรช	บัวศรี

	 ก่ อนหน้ า เ ห ตุ ก า รณ์ 	 1 4	

ตุลาคม	 พ.ศ.	 2516	 ซ่ึงอยู่ในช่วงท่ี	

ศาสตราจารย์	 ดร.สุดใจ	 เหล่าสุนทร	

ดำารงตำาแหน่งอธิการบดีวิทยาลัย

วิชาการศึกษา	 คณาจารย์	 นิสิตและ

ขา้ราชการได้ร่วมกนัเรียกร้องต่อรัฐบาล

ให้ปรับฐานะวิทยาลัยวิชาการศึกษา

เป็นมหาวิทยาลัย	 และย้ายสังกัดจาก

กระทรวงศึกษาธิการไปสังกัดทบวง

มหาวิทยาลัย	 ในที่สุดวิทยาลัยวิชาการ

ศึกษา	 ก็ได้รับการสถาปนาขึ้นเป็น

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ	ในวันที่	

29	มิถุนายน	พ.ศ.	2517

	 มหาวิทยาลัยมีระบบบริหาร

จัดการในรูปวิทยาเขตมาจนถึง	 พ.ศ.	

2533	 รวมเวลา	 16	 ปี	 วิทยาเขตจึง

เริ่ มแยกออกไปเป็นมหาวิทยาลัย

อิสระ	 โดยมีการบริหารจัดการและ

งบประมาณเป็นของตนเองดังนี้	 พ.ศ.	

2533	วิทยาเขตบางแสน	ยกฐานะเป็น

มหาวทิยาลัยบรูพา	วทิยาเขตพิษณโุลก	

ยกฐานะเปน็มหาวทิยาลัยนเรศวร	พ.ศ.	

2536	ยบุรวมวทิยาเขตปทมุวนั	บางเขน	

และประสานมิตร	 เข้าเป็นวิทยาเขต

กลาง	พ.ศ.	2537	วทิยาเขตมหาสารคาม	

ยกฐานะเปน็มหาวทิยาลยัมหาสารคาม	

และ	พ.ศ.	2539	วิทยาเขตสงขลา	ยก

ฐานะเป็นมหาวิทยาลัยทักษิณ	 และใน

ปี	พ.ศ.	2539	มหาวิทยาลัยได้ขยายตัว

ไปยงัอำาเภอองครกัษ	์จงัหวดันครนายก	

เป็นมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ	

อ ง ค รั ก ษ์ 	 เ พื่ อ พั ฒ น าท า ง ด้ า น

วิทยาศาสตร์สุขภาพ	วิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี	 วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม	

และผสานสัมพันธ์กับชุมชน	

	 สำานักหอสมุดกลาง	 ก่อตั้งขึ้น

มาพร้อมกับวิทยาลัยวิชาการศึกษา	

กล่าวคือ	 เมื่อโรงเรียนฝึกหัดครูชั้นสูง	

ถนนประสานมิตร	 ได้รับการสถาปนา

ขึ้นเป็นวิทยาลัยวิชาการศึกษา	 ในปี	

พ.ศ.	 2497	 ในขณะนั้น	สำานักหอสมุด

กลางมฐีานะเปน็เพียงแผนกหอสมดุขึน้

กบัสำานกังานอธกิารบด	ีและดำาเนนิงาน

ควบคูก่บัวทิยาลยัวชิาการศกึษามาโดย

ตลอด		จนเมือ่ไดรั้บการยกฐานะขึน้เป็น

มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ	หอสมดุ

จึงได้รับการยกฐานะข้ึนเป็นสำานักหอ

สมุดกลางด้วย

	 เริ่มแรก	 หอสมุดตั้งอยู่ที่ตึก

คณะศกึษาศาสตร์	(ปจัจุบนัคอื	ตกึ	3	ชัน้	

3)	ดำาเนินงานในระยะ	7	ปีแรกระหว่าง	

พ.ศ.	2498	ถึง	พ.ศ.	2505	กิจการหอ

สมุดได้ขยายและเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเรว็เพราะไดร้บัความชว่ยเหลือทาง

วิชาการและการเงินจาก	 A.I.D.	 และ	

USOM	(ในขณะนั้น)	โดยทำาสัญญากับ

มหาวิทยาลัย	 อินเดียน่า	 เพื่อปรับปรุง

หอสมุดของวิทยาลัยวิชาการศึกษา

ตามโครงการความช่วยเหลือได้มีการ

ส่งคณาจารย์ท่ีปฏิบัติงานในหอสมุดไป

ความเป็นมาของสำานักหอสมุดกลาง
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ศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์สมัยใหม่	ขณะเดียวกัน	รัฐบาลสหรัฐอเมริกาได้ส่งผู้

เชีย่วชาญจากแผนกวชิาบรรณารกัษศาสตร	์มหาวทิยาลยัอนิเดยีนา่มาชว่ยในการ

จดัตัง้หอสมดุ	และใหค้วามชว่ยเหลอืในดา้นการจดัหาตำารา	และสือ่โสตทศันศกึษา

	 ในปี	 พ.ศ.	 2499	 มีการจัดสร้างอาคารหอสมุดวิทยาลัยวิชาการศึกษา	

ประสานมิตร	มีพื้นที่	912	ตารางเมตร	สามารถเก็บหนังสือได้ประมาณ	100,000	

เล่ม	และเปิดบริการเมื่อเดือนธันวาคม	พ.ศ.	2500	อาคารหอสมุดหลังนี้มีการติด

ตั้งระบบเครื่องปรับอากาศทั้งอาคาร	 จึงนับได้ว่าเป็นหอสมุดที่ทันสมัยที่สุดใน

ประเทศไทยในขณะนั้น

	 เมื่ออาคารเดิมไม่สามารถรองรับความต้องการได้อีกต่อไป	 เนื่องจากมี

การเพิ่มวัสดุต่าง	 ๆ	 ประกอบกับวิทยาลัยได้ขยายรับนิสิตเพ่ิมขึ้นทุกปี	 จึงทำาให้

เนื้อที่สำาหรับบริการผู้ใช้มีไม่เพียงพอ	 วิทยาลัยจึงได้สร้างอาคารหอสมุดขึ้นอีก	 1	

หลัง	ในปี	พ.ศ.	2514	ขนาดพื้นที่	2,986	ตารางเมตร	และเปิดใช้งาน	เมื่อวันที่	3	

เมษายน	พ.ศ.	2515	จึงเป็นอาคาร	2	หลังเชื่อมติดต่อกัน	รวมพื้นที่ทั้งสิ้น	3,898	

ตารางเมตร

	 ในปี	 พ.ศ.	 2528	 มหาวิทยาลัยพิจารณาเห็นว่าอาคารหอสมุดมีสภาพ

แวดลอ้มแออดั	อนัเนือ่งจากมนีสิติเพิม่มากข้ึน	ประกอบกบัหอสมดุเองก็มปีรมิาณ

ทรัพยากรสารสนเทศเพิ่มมากขึ้น	 มหาวิทยาลัยจึงได้จัดสร้างอาคารหอสมุดหลัง

ใหมข่ึน้	พรอ้มกับขอพระราชทานพระนามาภไิธย	“สมเดจ็พระเทพรตันราชสดุาฯ”	

อัญเชิญจารึกเป็นชื่ออาคารของสำานักหอสมุดกลาง

	 อาคารสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ	 เริ่มก่อสร้างเมื่อวันที่	 13	 ตุลาคม	

พ.ศ.	2529	แล้วเสร็จเมื่อวันที่	28	เมษายน	พ.ศ.	2532	และเปิดให้บริการเมื่อวัน

ที่	19	มิถุนายน	พ.ศ.	2532	เป็นอาคาร	7	ชั้น	มีพื้นที่ใช้สอย	10,200	ตารางเมตร	

ตอ่มาในปีงบประมาณพ.ศ.	2544	สำานักหอสมดุกลางไดร้บัการจัดสรรงบประมาณ

เพื่อต่อเติมอาคารเพิ่มอีก	1	ชั้น	ทำาให้ห้องสมุดมีพื้นที่ใช้สอยเพิ่มขึ้นอีกประมาณ	

1,400	ตารางเมตร	รวมพื้่นที่ใช้สอยทั้งสิ้น	11,600	ตารางเมตร

	 ปัจจุบัน	 สำานักหอสมุดกลางใช้ระบบห้องสมุดอัตโนมัติและระบบการ

สืบค้น	 (SWU	 Discovery)	 เพื่อการจัดเก็บและสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ	 มี

การปรับปรุงพื้นฐานโครงสร้างเครือข่ายภายในอาคาร	ตลอดจนปรับพื้นที่ใช้สอย

พรอ้มสิง่อำานวยความสะดวกดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ	มุง่เนน้พื้น่ทีเ่พือ่การศกึษา

ค้นคว้าของผู้ใช้บริการเป็นหลัก	 รวมท้ังการปรับโครงสร้างการบริหารงานเพื่อให้

กระชบัและสอดคลอ้งตามจดุมุง่หมายของการพฒันาหอ้งสมดุทีมุ่ง่เนน้บรกิารทีม่ี

ประสทิธภิาพแก่ผูใ้ช้ใหเ้กดิประโยชนส์งูสุด	แตเ่นือ่งจากเปน็อาคารทีม่อีายมุากกว่า	

20	ปี	จึงมีการปรับปรุงกายภาพส่วนภายในอาคารเป็นระยะตามความเหมาะสม

 ห้องสมุดองครักษ์ เป็นหน่วยงานขยายของสำานักหอสมุดกลาง	ทั้งนี้สืบ

เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีแผนขยายการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์	 เทคโนโลยีและ

วิศวกรรมศาสตร์	 โดยใช้ที่ดินของมหาวิทยาลัยบริเวณคลอง	16	อำาเภอองครักษ์	

จังหวัดนครนายก	 เพื่อเป็นแหล่งพัฒนาทรัพยากรบุคลากรและงานวิจัยในสาขา

วทิยาศาสตร	์เทคโนโลยีสิง่แวดลอ้มและอตุสาหกรรมแขนงตา่ง	ๆ 	ในระยะแรก	หอ้ง

สมุดเปิดให้บริการที่ตึกของคณะวิศวกรรมศาสตร์เมื่อเดือนมิถุนายน	พ.ศ.	2539	

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ	

เสด็จพระราชดำาเนินมาทรงวางศิลาฤกษ์	

“อาคารสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ”

เมื่อวันที่	9	กุมภาพันธ์	2530

สำานักหอสมุดกลาง	

วิทยาลัยวิชาการศึกษา	พ.ศ.	2517

ห้องสมุดองครักษ์

ปี	พ.ศ.	2558

สำานักหอสมุดกลาง

ปี	พ.ศ.	2558



|  
   

   
|  

   
 ร

าย
งา

นป
ระ

จำา
ปี 

25
60

 ส
ำาน

ักห
อส

มุด
กล

าง
 ม

หา
วิท

ยา
ลัย

ศร
ีนค

ริน
ทร

วิโ
รฒ

3

ต่อมาได้รับงบประมาณในการสร้างห้องสมุดหลังใหม่และเปิดให้บริการในเดือนมกราคม	ปีพ.ศ.	 2541	 ห้องสมุดองครักษ์

เป็นอาคารสูงขนาด	 7	 ชั้น	 เป็นห้องสมุดแห่งแรกในประเทศไทยที่ริเริ่มนำาระบบควบคุมอาคารอัตโนมัติมาใช้	 (Building	

Automation	System	:	BAS)	มีจำานวนพื้นใช้สอยทั้งสิ้น	10,028	ตารางเมตร	มีที่นั่งอ่านทั้งหมด	1,105	ที่นั่ง	แบ่งแยกการ

จัดเก็บและให้บริการทรัพยากรสารสนเทศเป็น	3	กลุ่มสาขาวิชา	คือ	กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	(Science	&	

Technology)	กลุม่สาขาวชิาวทิยาศาสตรส์ขุภาพ	(Health	Science)	กลุม่สาขาวชิาศลิปศาสตรแ์ละศกึษาศาสตร	์(Liberal	

Arts)	เพื่อให้บริการแก่นิสิต	บุคลากร	และอาจารย์ภายในมหาวิทยาลัย	รวมถึงบุคคลภายนอกเช่น	ประชาชน	ครู	อาจารย์	

นักเรียน	นักศึกษาในอาณาบริเวณโดยรอบของมหาวิทยาลัย	ในปี	พ.ศ.	2550	ห้องสมุดจึงได้รับการประกาศจากสำานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา	ยกย่องเป็นแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตต้นแบบ	แต่เนื่องจากอาคารมีอายุการใช้งานมาเกือบ	20	ปี	

ระบบอาคารจึงมีความเสื่อมชำารุดจากการใช้งาน	ดังนั้น	จึงมีการปรับปรุงพื้นที่ให้เอื้อต่อการเรียนรู้	มีความความสะดวกใน

การเข้าใช้บริการ	โดยให้เป็นศูนย์การเรียนรู้	สร้างบรรยากาศที่เอื้ออำานวยต่อการเรียนรู้ของนิสิต	บุคลากรของมหาวิทยาลัย

และประชาชนทั่วไป	

	 นอกจากการดูแลสำานักหอสมุดกลางและห้องสมุดองครักษ์แล้ว	 สำานักหอสมุดกลางยังให้บริการระบบห้องสมุด

อัตโนมัติไปยังห้องสมุดของมหาวิทยาลัยอีก	3	แห่ง	ดังนี้

 ห้องสมุดคณะแพทยศาสตร์ ในปี	 พ.ศ.	 2528	 ได้มีการจัดต้ังคณะแพทยศาสตร์ขึ้น	 โดยความร่วมมือระหว่าง

กรุงเทพมหานครกับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ	 ซึ่งนิสิตแพทย์ชั้นปีที่	 1-3	 เรียนระดับพรีคลินิก	 ที่มหาวิทยาลัย

ศรนีครินทรวโิรฒ	ประสานมติร	สว่นในระดบัคลนิกินสิิตชัน้ปทีี	่4-6	ต้องไปเรียนและฝึกปฏิบติัทีว่ชริพยาบาล	หอ้งสมุดคณะ

แพทยศาสตร์จึงไดร้บัการจดัตัง้ขึน้	เมือ่ป	ีพ.ศ.	2530	เพือ่ใหบ้รกิารแกค่ณาจารย	์นสิติ	และบคุลากรของคณะแพทยศาสตรท่ี์

วชริพยาบาล	ในเดอืนมกราคม	พ.ศ.	2543	หอ้งสมดุคณะแพทยศาสตร	์ไดย้า้ยไปเปดิใหบ้รกิารทีช่ัน้	5	อาคารศนูยก์ารแพทย์

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ	สยามบรมราชกุมารี	มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ	องครักษ์	จังหวัดนครนายก	และเมื่อวัน

ที่	6	ธันวาคม	พ.ศ.	2554	ได้ย้ายไปอยู่บริเวณชั้นล่างอาคารคณะแพทยศาสตร์	มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ	องครักษ์	ใน

ระยะแรกห้องสมุดคณะแพทยศาสตร์ถือเป็นส่วนราชการหนึ่งของสำานักหอสมุดกลาง	แต่ในปี	พ.ศ.	2559	ได้ดำาเนินงานขึ้น

ตรงต่อคณะแพทยศาสตร์	

 หอ้งสมดุศนูยก์ารแพทยป์ญัญานนัทภกิขุ ชลประทาน เปน็หนว่ยงานสนบัสนนุสง่เสรมิบริการทางวชิาการของโรง

พยาบาล	ทำาหนา้ทีใ่หบ้รกิารทรพัยากรสารสนเทศเพ่ือการศกึษาคน้ควา้	และการเรียนรู้ด้วยตนเอง	ใหบ้ริการคร้ังแรก	ณ	หอ้ง

ประชุม	021	อาคารสำานักผู้อำานวยการ	จนในปี	พ.ศ.	2535	ได้มีการสร้างตึก	80	ปี	ปัญญานันทภิกขุ	โดยนายแพทย์ดำารง	

เชี่ยวศิลป์	ได้บริจาคเงินสร้างห้องสมุด	ณ	บริเวณชั้น	6	มีเนื้อที่ประมาณ	105	ตารางเมตร	ต่อมาโรงพยาบาลชลประทานได้

โอนย้ายมาสังกัดมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ	ในวันที่	7	ตุลาคม	พ.ศ.	2550	และในปีงบประมาณ	พ.ศ.	2552	ห้องสมุด

เริ่มนำาทรัพยากรสารสนเทศเข้าสู่ระบบห้องสมุดอัตโนมัติในฐานข้อมูลบรรณานุกรมเดียวกับสำานักหอสมุดกลาง	 เพื่อเอื้อ

ประโยชน์ในการสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศออนไลน์	(OPAC)	แก่สมาชิกห้องสมุด		 ในปีงบประมาณ	พ.ศ.	2557	ห้อง

สมุดได้ย้ายที่ทำาการไปอยู่อาคารเรียนและปฏิบัติการ	โซนเอ	ชั้น	1	และชั้น	2	มีพื้นที่รวมทั้งหมด	963.44	ตารางเมตร	แบ่ง

เป็นชั้นที่	1	มีพื้นที่	546.27	ตารางเมตร	ชั้นที่	2	มีพื้นที่	416.72	ตารางเมตร	มีจำานวนที่นั่งอ่านหนังสือและคอมพิวเตอร์ให้

บริการประมาณ	200	ที่นั่ง	มีห้องประชุมกลุ่มย่อยขนาด	6	ที่นั่ง	จำานวน	1	ห้อง	และขนาด	4	ที่นั่ง	จำานวน	2	ห้อง	ตั้งอยู่

บริเวณชั้น	2	ของห้องสมุด

 ห้องสมุดโพธิวิชชาลัย	 จังหวัดสระแก้ว	 สืบเนื่องจากการขยายหลักสูตรการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยให้

ครอบคลุมประชากรในภูมิภาคต่าง	ๆ	มหาวิทยาลัยจึงเล็งเห็นพื้นที่ในอำาเภอสระแก้ว	จังหวัดสระแก้ว	สามารถพัฒนาเป็น

แหล่งรองรับเยาวชนทีเ่ตบิโตในบรเิวณชายขอบ	สำานกัหอสมดุกลางจงึมหีนา้ทีร่บัผดิชอบดแูลการใหบ้รกิารใหค้รอบคลุมกับ

หลักสูตรการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยด้วย	จึงได้เริ่มดำาเนินการปรับปรุงพื้นที่ให้บริการของห้องสมุดมาตั้งแต่	ปี	พ.ศ.	

2556	จนถึงปัจจุบัน
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- ปรัชญา - 
แหล่งสารสนเทศ	เพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต

- ปณิธาน - 
มุ่งมั่นให้บริการสารสนเทศที่ได้มาตรฐาน	ทันสมัย

ตรงกับความต้องการของผู้ใช้และส่งเสริมให้ผู้ใช้มีทักษะในการเรียนรู้ด้วยตนเอง

- วิสัยทัศน์ -
สำานักหอสมุดกลาง	จัดการการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศแบบไร้รอยต่อ

- พันธกิจ -
จัดบริการที่เป็นเลิศเพื่อสนับสนุนวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนและวิจัย	รวมทั้งพัฒนา

และดูแลการเข้าถึงคลังทรัพยากรวิชาการของมหาวิทยาลัย	เพื่อประโยชน์แก่นักวิชาการและสังคม

ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ
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5

	 สำานกัหอสมดุกลาง	เป็นหนว่ยงานสง่เสรมิและสนบัสนนุงานวชิาการของมหาวทิยาลยั		มกีารจดัแบง่สว่นราชการตาม

ที่ทบวงมหาวิทยาลัยกำาหนด	เมื่อ	พ.ศ.	2530	เป็น	5	ฝ่าย	ได้แก่	สำานักงานเลขานุการ		ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรและวิเคราะห์

สนเทศ	 ฝ่ายบริการ	 ฝ่ายวารสาร	 และฝ่ายโสตทัศนศึกษา	 ส่วนฝ่ายเทคโนโลยีห้องสมุด	 	 เป็นการแบ่งส่วนราชการภายใน	

และมีห้องสมุดในสังกัดอีก	2	แห่ง	คือ	ห้องสมุดคณะแพทยศาสตร์	และหอสมุด	มศว	องครักษ์		ต่อมาสำานักงานเลขานุการ	

เปลี่ยนชื่อเป็น	 สำานักงานผู้อำานวยการ	 ตามประกาศทบวงมหาวิทยาลัย	 เรื่อง	 การแบ่งส่วนราชการภายในมหาวิทยาลัย

ศรีนครินทรวิโรฒ	พ.ศ.	2544	

	 ระยะเวลากว่า	 30	 ปี	 ที่ผ่านมา	 การนำาเทคโนโลยีมาใช้ในการปฏิบัติงานของห้องสมุด	 มีผลต่อการเปลี่ยนแปลง

การให้บริการสารสนเทศในรูปแบบต่าง	 ๆ	 มากขึ้น	 ประกอบกับมหาวิทยาลัยมีนโยบายให้หน่วยงานปรับปรุงโครงสร้างให้

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย	 สำานักหอสมุดกลาง	 ซ่ึงมีแนวโน้มที่จะปฏิรูปองค์กรให้ถูกต้องตามภาระ

งานที่คล้ายคลึงกัน	เพื่อลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการ	จึงได้มีการปรับโครงสร้างการแบ่ง

สว่นราชการหลายคร้ัง	จนกระท่ังในปี	พ.ศ.	2559	สำานกัหอสมดุกลางได้มกีารปรบัโครงสรา้งการแบง่ส่วนราชการภายในใหม่	

ตามประกาศมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ	ฉบับที่	10/2559	เรื่องการแบ่งหน่วยงานภายในของส่วนงาน	พ.ศ.	2559	ฉบับ

ลงวันที่	15	พฤศจิกายน	พ.ศ.	2559	โดยแบ่งส่วนงานภายในของสำานักหอสมุดกลาง	ดังนี้

	 	 1.	สำานักงานผู้อำานวยการ

	 	 2.	ฝ่ายบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

	 	 3.	ฝ่ายบริการทรัพยากรสารสนเทศ

	 	 4.	ฝ่ายเทคโนโลยีห้องสมุด

	 	 5.	ห้องสมุดองครักษ์

การแบ่งส่วนราชการ
ของสำานักหอสมุดกลาง
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มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการ  

สำานักหอสมุดกลาง

สำานักงานผู้อำานวยการ ฝ่ายบริการทรัพยากรสารสนเทศ

ฝ่ายบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ ฝ่ายเทคโนโลยีห้องสมุด	

คณะกรรมการประจำาสำานักหอสมุดกลาง

ห้องสมุดองครักษ์
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คณะกรรมการประจำาสำานักหอสมุดกลาง 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

ประจำาปี 2560

	 1.	ผู้อำานวยการสำานักหอสมุดกลาง		 	 	 ประธานกรรมการ

	 2.	รองผู้อำานวยการฝ่ายวิชาการและแผน		 	 	 กรรมการ

	 3.	รองผู้อำานวยการฝ่ายส่งเสริมผู้ใช้และวิจัย		 	 กรรมการ

	 4.	ผู้ช่วยศาสตราจารย์์	นายแพทย์วิศาล	มหาสิทธิวัฒน์		 กรรมการ

	 5.	ผู้ช่วยศาสตราจารย์์ธีระชน	พลโยธา		 	 	 กรรมการ

	 6.	หัวหน้าฝ่ายบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ		 	 กรรมการ

	 7.	หัวหน้าฝ่ายบริการทรัพยากรสารสนเทศ			 	 กรรมการ

	 8.	หัวหน้าฝ่ายเทคโนโลยีห้องสมุด			 	 	 กรรมการ

	 9.	หัวหน้าห้องสมุดองครักษ์		 	 	 	 กรรมการ

	 10.	ผู้อำานวยการสำานักงานผู้อำานวยการ		 	 	 กรรมการและเลขานุการ

       

ผู้บริหารสำานักหอสมุดกลาง 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

	 1.	อาจารย์สาโรช	เมาลานนท์		 	 ผู้อำานวยการสำานักหอสมุดกลาง

	 2.	นางวนิดา	วงศ์วัฒนะ		 	 	 รองผู้อำานวยการฝ่ายวิชาการและแผน

	 3.	นางพิมล	เมฆสวัสดิ์		 	 	 รองผู้อำานวยการฝ่ายส่งเสริมผู้ใช้และวิจัย

	 4.	นางสาวพรพิมล	แสนเสน่ห์		 	 ผู้ช่วยผู้อำานวยการห้องสมุดองครักษ์

	 	 	 	 	 	 รักษาการแทนหัวหน้าห้องสมุดองครักษ์

	 5.	นางมัณฑนา	เจริญแพทย์		 	 ผู้ช่วยผู้อำานวยการฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา

	 	 	 	 	 	 รักษาการแทนหัวหน้าฝ่ายบริการทรัพยากรสารสนเทศ

	 6.	นางมาลินี	ภูหมั่นเพียร			 	 รักษาการแทนหัวหน้าฝ่ายบริหารจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

	 7.	นายทรงยศ	ขันบุตรศรี		 	 รักษาการแทนหัวหน้าฝ่ายเทคโนโลยีห้องสมุด

	 8.	นางอัญชลี	มุสิกมาศ		 	 	 ผู้อำานวยการสำานักงานผู้อำานวยการสำานักหอสมุดกลาง
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ผลการดำาเนินงานในรอบ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560
	 สำานกัหอสมดุกลางไดม้ปีรบัแผนปฏิบัตกิารประจำาปงีบประมาณ	พ.ศ.	2560	เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัการท่ีมหาวิทยาลยั

นำาระบบพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อการดำาเนินงานท่ีเป็นเลิศ	 (EdPEx)	 มาใช้	 แผนปฏิบัติการประจำาปีดังกล่าวประกอบ

ด้วย	4	ประเด็นยุทธศาสตร์	14	เป้าประสงค์	17	ตัวชี้วัดและ	20	โครงการ/กิจกรรม	ผลการดำาเนินงานตามแผนปฏิบัติการ

ประจำาปีงบประมาณ	พ.ศ.	2560	มีดังนี้

	 1.	การบรรลุตัวชี้วัด	สามารถดำาเนินงานบรรลุตัวชี้วัดได้	16	ตัวชี้วัด	คิดเป็นร้อยละ	94.12	ไม่บรรลุตัวชี้วัด	1	ตัว

ชี้วัด	คือ	อัตราการใช้ฐานข้อมูลที่มีเป้าหมายเพิ่มขึ้นจากปีที่ผ่านมาร้อยละ	7	แต่ผลการดำาเนินงาน	พบว่า	การใช้ฐานข้อมูล

ลดลงจากปีที่ผ่านมา	คิดเป็นร้อยละ	15.28

	 2.	การดำาเนินงานตามโครงการ/กิจกรรม	สามารถดำาเนินการได้ครบทุกโครงการ/กิจกรรม	คิดเป็นร้อยละ	100.00		

รายละเอียดดังตาราง



|        |      รายงานประจำาปี 2560 สำานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ9

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด

ผลการดำาเนินงาน

บรรลุ
ไม่

บรรลุ

1.	พัฒนาทรัพยากรที่สอดคล้องต่อการ

เรียนการสอนและการวิจัย

1.	พัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 1.	ทรัพยากรสารสนเทศที่จัดหาใหม่สอดคล้องกับตำาราหลัก

2.	อัตราการใช้ฐานข้อมูล

3.	ร้อยละของงบประมาณที่ใช้ในการจัดหาทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส์ต่องบประมาณ

ในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมด







2.	พัฒนาเครื่องมือทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.	จำานวนนวัตกรรมที่นำามาให้บริการ 

2.	ส่งเสริมการเข้าถึงทรัพยากร

สารสนเทศ

1.	พัฒนาผู้ใช้บริการให้สามารถเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศได้

ตรงกับความต้องการ

5.	จำานวนนิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปีที่	1	ที่เข้ารับการอบรม

6.	จำานวนผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ผ่านเกณฑ์ที่กำาหนด




2.	ส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ 7.	การปรับปรุงพื้นที่หรือสิ่งอำานวยความสะดวก

8.	คะแนนความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้

9.	คะแนนความพึงพอใจของผู้รับบริการสำานักหอสมุดกลาง
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ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด

ผลการดำาเนินงาน

บรรลุ
ไม่

บรรลุ

3.	พัฒนาบุคลากรเพื่อนำาไปสู่ผลการ

ดำาเนินงานที่เป็นเลิศ

1.พัฒนาบุคลากรให้มีทักษะทางวิชาชีพและสายอาชีพอย่างต่อ

เนื่อง

10.	ร้อยละบุคลากรที่ได้รับการฝึกอบรมพัฒนาความรู้และทักษะวิชาชีพที่

สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน 

2.	พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะในการให้บริการ 11.	ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการสำานักหอสมุดกลางด้านบุคลากร 

3.	เสริมสร้างบุคลากรให้มีความผูกพันต่อองค์กร	จัดสภาพ

แวดล้อมที่เอื้อต่อการทำางาน

12.	ระดับความผูกพันของบุคลกรต่อสภาพแวดล้อมในการทำางาน 

4.	พัฒนาบุคลากรให้มีทักษะด้านการวิจัย 13.	มีการสนับสนุนและพัฒนาบุคลากรในการทำาวิจัย 

5.	ส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรใช้กระบวนการจัดการความรู้

เป็นเครื่องมือในการทำางาน	พัฒนาศักยภาพและความสามารถ

ในการทำางาน	เพื่อให้สำานักหอสมุดกลางมีระบบการดำาเนินงาน

ที่มีประสิทธิภาพ

14.	จำานวนโครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้มีการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ร่วมกัน

15.	มีการนำา	Lean	Management	มาใช้ในการบริหารจัดการ





6.	บริหารความเสี่ยงด้านการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ.	 16.	จำานวนผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ผ่านเกณฑ์ที่กำาหนด 

4.	พัฒนาโครงการบริการวิชาการที่มี

คุณภาพเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคม

อย่างยั่งยืน

1.	มีระบบการบริหารจัดการโครงการบริการวิชาการที่มี

ประสิทธิภาพ

17.	มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับงานวิจัย 
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  อัตรากำาลังบุคลากร

 ปีงบประมาณ	2560	สำานักหอสมุดกลาง	มีอัตรากำาลัง	ทั้งสิ้น	86	อัตรา	แยกเป็น

	 ข้าราชการ	 	 	 จำานวน	 	 	6	 อัตรา

	 ลูกจ้างประจำา	 	 	 จำานวน	 	 	4	 อัตรา

	 พนักงานประจำา	(เงินงบประมาณ)	 จำานวน	 	 48	 อัตรา

	 พนักงานประจำา	(เงินรายได้)	 จำานวน	 	 28	 อัตรา

   รวม  จำานวน  86 อัตรา

อัตรากำาลังจำาแนกตามหน่วยงาน

หน่วยงาน ข้าราชการ ลูกจ้างประจำา
พนักงานประจำา

(เงินงบประมาณ)

พนักงานประจำา

(เงินรายได้)
รวม

สำานักหอสมุดกลาง 5 4 34 20 63

ห้องสมุดองครักษ์ 1 - 14 8 23

รวม 6 4 48 28 86
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จำาแนกอัตรากำาลังตามตำาแหน่ง

ตำาแหน่ง ข้าราชการ
ลูกจ้าง

ประจำา

พนักงานประจำา

(เงินงบประมาณ)

พนักงาน

ประจำา

(เงินรายได้)

รวม

1.	บรรณารักษ์ 4 - 20 1 25

2.	นักเอกสารสนเทศ - - 1 - 1

3.	นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 1 - 2 1 4

4.	เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป - - 2 - 2

5.	บุคลากร - - 1 - 1

6.	นักวิชาการเงินและบัญชี - - 2 - 2

7.	นักวิชาการพัสดุ - - 1 - 1

8.	นักวิเคราะห์นโยบายและแผน - - 1 - 1

9.	นักวิชาการคอมพิวเตอร์ - - 3 - 3

10.	ช่างเครื่องคอมพิวเตอร์ - - - 1 1

11.	ผู้ปฏิบัติงานห้องสมุด - - 7 3 10

12.	ผู้ปฏิบัติงานบริหาร 1 - 7 19 27

13.	พนักงานพิมพ์ - 2 1 - 3

14.	พนักงานเข้าเล่ม - 2 - - 2

15.	ช่างเทคนิค - - - 2 2

16.	นักการภารโรง - - - 1 1

รวม 6 4 48 28 86
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  การพัฒนาบุคลากร 

	 สำานกัหอสมดุกลาง	ส่งเสรมิการพฒันาบคุลากรตามเป้าหมายและภารกจิ

หลกั	โดยเน้นการจดักจิกรรมการพฒันาบคุลากรให้เกดิการเรยีนรู	้เป็นการพฒันา

ทักษะการปฏบิติังานในรปูแบบต่าง	ๆ 	เช่น	การฝึกอบรม	การศกึษาต่อ	การประชุม	

และสัมมนา	เป็นต้น	การสร้างกระบวนการเรียนรู้แก่บุคลากร	โดยให้หัวหน้าฝ่าย

และผูบ้งัคบับญัชาทกุระดบั	มหีน้าทีโ่ดยตรงในการพฒันาผูใ้ต้บงัคบับญัชาด้วยวธิี

การต่าง	ๆ 	เพือ่ช่วยพฒันาขดีความสามารถ	ความรอบรูใ้นงานทีเ่กีย่วข้อง	เช่นการ

ปฐมนิเทศ	 การสอนงาน	 การแนะนำางาน	 การกำากับดูแลวิธีการทำางานในหน้าที่

ความรบัผดิชอบ	การแบ่งปันความรู	้(Knowledge	Sharing)	การแลกเปล่ียนเรยีน

รู	้การจดัการความรู้	(Knowledge	Management)	การให้ทุนวจัิย	และการพฒันา

งานประจำาสู่งานวิจัย	 (R2R)	 	 ดังนั้นแนวทางการวางแผนการพัฒนาทรัพยากร

บุคคลของสำานักหอสมุดกลาง	แบ่งออกเป็น	2	ส่วนดังนี้

	 1.	การพัฒนาความรู้ที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพหรือเทคนิควิธีการ	วิทยาการ

ใหม่	 ๆ	 ตามตำาแหน่งงานนั้น	 ๆ	 เช่น	 ตำาแหน่งบรรณารักษ์	 ควรได้รับการพัฒนา

ทักษะความรู้ใหม่	 ๆ	 ที่เกี่ยวกับวิชาชีพ	 นักวิชาการเงินและบัญชี	 ควรได้รับการ

พัฒนาความรู้ทางด้านการเงินและบัญชี	เป็นต้น	ซึ่งสามารถใช้แนวทางต่าง	ๆ	กัน

เช่น	การสอนงาน	ระบบพี่เลี้ยง	การทำางานร่วมกับฝ่ายอื่น	การจัดการความรู้ใน

องค์กรหรอืต่างองค์กร	การจดัอบรมในองค์กร	หรอืการส่งไปอบรมภายนอกองค์กร	

เป็นการพัฒนาทักษะความรู้ของบุคลากรในฝ่ายต่าง	ๆ	ตามเรื่องต่างๆ	ดังนี้

	 	 -	ความรู้ด้านวิชาชีพบรรณารักษ์

	 	 -	ความรู้ด้านการเงินและบัญชี

	 	 -	การทำาสื่อประชาสัมพันธ์

	 	 -	การจัดทำางบประมาณ

	 2.	การพัฒนาศักยภาพและการพัฒนาตนเอง	เป็นการพัฒนาตนเองเพื่อ

ให้มศีกัยภาพในการปฏบิติังานให้สูงขึน้	รวมทัง้การพัฒนาการทำางานร่วมกับผูอ้ืน่

แบบเป็นทีมเพ่ือให้เกิดการทำางานแบบมีส่วนร่วมและสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่าง

มีความสุขตลอดจนเกิดประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานได้สำาเร็จตามเป้าหมายที่

ตั้งไว้	ซึ่งควรพัฒนาทักษะในเรื่องต่างๆ	ดังนี้

	 	 -	ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

	 	 -	ทักษะด้านภาษาอังกฤษ

	 	 -	การพัฒนาบุคลิกภาพ

	 	 -	การสื่อสารและการประสานงาน
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  การเงินและงบประมาณ 

หมวด
เงินรายได้	(อุดหนุนจากรัฐบาล) งบประมาณเงินรายได้	(บาท) รวม	(บาท)

2560 2560 2560

เงินเดือน 2,568,680.00 - 2,568,680.00

ค่าจ้างประจำา	(ลูกจ้างประจำา) 946,980.00 - 946,980.00

พนักงานประจำา	 18,899,183.55 5,497,400.00 24,396,583.55

ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ 5,534,574.22 18,565,100.00 24,099,674.22

ค่าสาธารณูปโภค - 2,941,300.00 2,941,300.00

ค่าครุภัณฑ์ 5,049,000.00 1,842,300.00 6,891,300.00

ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง - 1,040,000.00 1,040,000.00

เงินอุดหนุน	(รวมเงินอุดหนุนวิจัย) - 3,092,000.00 3,092,000.00

รายจ่ายอื่นๆ - 530,000.00 530,000.00

งบกลาง - 50,000.00 50,000.00

รวม	(บาท) 32,998,417.77 33,558,100.00 66,556,517.77
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รายงานผลการใช้เงินปีงบประมาณ 2560

หมวดรายจ่าย
เงินรายได้	(เงินอุดหนุนจากรัฐบาล) งบประมาณเงินรายได้

ได้รับจัดสรร รายจ่าย คงเหลือ ได้รับจัดสรร รายจ่าย คงเหลือ

งบบุคลากร 22,414,843.55 22,414,843.55 - 5,497,400.00 5,497,400.00 -

บวก	รับโอนจากงบเงินอุดหนุน - - - - - -

เงินเดือน 2,568,680.00 2,568,680.00 - - - -

ค่าจ้างประจำา	(ลูกจ้างประจำา) 946,980.00 946,980.00 - - -

ค่าจ้างพนักงานประจำา 18,899,183.55 18,899,183.55 - - - -

งบดำาเนินงาน 5,534,800.00 5,534,574.22 225.78 21,506,400.00 18,982,962.61 2,523,437.39

ได้รับจัดสรร 5,534,800.00 5,534,574.22 225.78 - - -

ค่าตอบแทน	ใช้สอยและวัสดุ 5,534,800.00 5,534,574.22 225.78 18,565,100.00 17,056,768.02 1,508,331.98

ค่าตอบแทน - - - 2,078,600.00 1,897,827.27 180,772.73

			-	ค่าตอบแทนสาขาขาดแคลน - - - 180,000.00 137,227.27 42,772.73

			-	ค่าเบี้ยประชุมกรรมการประจำาสำานักฯ - - - 17,000.00 17,700.00 -700.00

			-	ค่าปฏิบัติงานนอกเวลา - - - 1,200,000.00 1,165,700.00 34,300.00

			-	ค่าสมนาคุณผู้บริหาร - - - 681,600.00 577,200.00 104,400.00
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หมวดรายจ่าย
เงินรายได้	(เงินอุดหนุนจากรัฐบาล) งบประมาณเงินรายได้

ได้รับจัดสรร รายจ่าย คงเหลือ ได้รับจัดสรร รายจ่าย คงเหลือ

ค่าใช้สอย 4,162,289.70 4,162,289.70 - 811,500.00 1,699,028.05 -887,528.05

			-	ค่าซ่อมแซมครุภัณฑ์ 392,807.70 392,807.70 - 601,500.00 1,552,775.05 -951,275.05

			-	ค่าจ้างเหมาบริการดูแลกำาจัดปลวก 58,850.00 58,850.00 - - - -

			-	ค่าจ้างเหมาบริการบำารุงรักษาลิฟต์ 8,988.00 8,988.00 - - - -

			-	ค่าบำารุงรักษาเครื่องปรับอากาศ 127,396.00 127,396.00 - - - -

			-	ค่าจ้างเหมาทำาความสะอาดอาคาร 2,238,888.00 2,238,888.00 - - - -

			-	ค่าจ้างบำารุงรักษาเครื่องสำารองไฟฟ้า	(UPS) 34,240.00 34,240.00 - - - -

			-	ค่าจ้างเหมาบริการบำารุงรักษาโปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัติ 1,284,000.00 1,284,000.00 - - - -

			-	ค่าจ้างเหมาบริการบำารุงรักษาเครื่องป้องกันหนังสือสูญหาย 17,120.00 17,120.00 - - - -

			-	ค่าเลี้ยงรับรองและพิธีการ - - - 20,000.00 4,625.00 15,375.00

			-	ค่าเข้าร่วมสัมมนา	และฝึกอบรม - - - 70,000.00 35,300.00 34,700.00

			-	ค่าใช้จ่ายในการเดินทางในประเทศ - - - 40,000.00 40,878.00 -878.00

			-	ค่าจ้างเข้าปกและเย็บเล่ม	(ห้องสมุดคณะแพทยศาสตร์) - - - 30,000.00 29,450.00 550.00

			-	ค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ด - - - 50,000.00 36,000.00 14,000.00

ค่าวัสดุ 1,372,510.30 1,372,284.52 225.78 15,675,000.00 13,459,912.70 2,215,087.30



|        |      รายงานประจำาปี 2560 สำานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ17

หมวดรายจ่าย
เงินรายได้	(เงินอุดหนุนจากรัฐบาล) งบประมาณเงินรายได้

ได้รับจัดสรร รายจ่าย คงเหลือ ได้รับจัดสรร รายจ่าย คงเหลือ

ลบ		เงินโอนไปคณะแพทยศาสตร์ - - - - 300,000.00 -

			-	ค่าหนังสือ 86,023.38 85,797.60 225.78
13,423,300.00 11,798,114.14 1,625,185.86

			-	ค่าวารสาร/หนังสือพิมพ์และฐานข้อมูล/E-book 1,286,486.92 1,286,486.92 -

			-	ค่าวัสดุสำานักงาน - - - 250,000.00 478,993.93 -228,993.93

			-	ค่าไฟฟ้าวิทยุ	 - - - 50,000.00 22,820.64 27,179.36

			-	ก่อสร้าง	/	ประปา - - - 50,000.00 16,144.09 33,856.00

			-	เกษตร - - - 8,000.00 - 8,000.00

			-	โฆษณาและเผยแพร่ - - - 60,000.00 5,463.00 54,537.00

			-	วัสดุคอมพิวเตอร์ - - - 140,000.00 122,425.08 17,574.92

			-	วัสดุโสตฯ/การศึกษา - - - 30,000.00 43,046.10 -13,046.10

			-	งานบ้านงานครัว - - - 20,000.00 1,800.00 18,200.00

			-	งานเทคนิคห้องสมุด - - - 301,300.00 93,205.07 208,094.93

			-	ค่าฐานข้อมูล	Scopus	(ผลงานวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้) - - - 1,342,400.00 577,900.65 764,499.35

   บวก		รับโอนจาก	นวัตกรรมฯ	เกษตร - - - - - -

ค่าสาธารณูปโภค - - - 2,941,300.00 1,926,194.59 1,015,105.41
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หมวดรายจ่าย
เงินรายได้	(เงินอุดหนุนจากรัฐบาล) งบประมาณเงินรายได้

ได้รับจัดสรร รายจ่าย คงเหลือ ได้รับจัดสรร รายจ่าย คงเหลือ

			-	ค่าสมาชิกทรูวิชั่น - - - 6,000.00 5,449.80 550.20

			-	ค่าไฟฟ้า	/	ค่าโทรศัพท์ - - - 2,905,300.00 1,907,548.21 997,751.79

			-	ค่าโทรศัพท์/บัตรโทรศัพท์/โทรศัพท์เคลื่อนที่ - - - 20,000.00 5,129.58 14,870.42

			-	ค่าฝากส่งไปรษณีย์	/	ค่าธรรมเนียม - - - 10,000.00 8,067.00 1,933.00

งบลงทุน 6,569,800.00 5,049,000.00 1,520,800.00 2,882,300.00 2,695,560.45 186,739.55

บวก		รับโอนจากงบดำาเนินงาน - - - - - -

บวก		รับโอนเงินรายได้จากส่วนกลาง - - - - - -

			-	ค่าครุภัณฑ์ 6,569,800.00 5,049,000.00 1,520,800.00 1,842,300.00 1,784,490.23 57,809.77

			-	ค่าที่ดินและสิ่งก่อสร้าง - - - 1,040,000.00 911,070.22 128,929.78

งบเงินอุดหนุน - - - 2,756,400.00 2,557,754.00 198,646.00

			-	เงินสมทบ	/	กองทุนประกันสังคม - - - 250,500.00 213,444.00 37,056.00

			-	เงินสมทบกองทุนสำารองเลี้ยงชีพ - - - 363,000.00 246,410.00 116,590.00

			-	ทุนพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ - - - - - -

			-	งบพัฒนาหน่วยงานและมหาวิทยาลัย - - - 1,677,900.00 1,677,900.00 -

			-	เงินสมทบกองทุนสวัสดิการ - - - 465,000.00 420,000.00 45,000.00
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หมวดรายจ่าย
เงินรายได้	(เงินอุดหนุนจากรัฐบาล) งบประมาณเงินรายได้

ได้รับจัดสรร รายจ่าย คงเหลือ ได้รับจัดสรร รายจ่าย คงเหลือ

			-	วงเงินสำารองสำาหรับค่าใช้จ่ายบุคลากร - - - - - -

			-	เงินกองทุนห้องสมุด - - - - - -

เงินอุดหนุนโครงการวิจัย - - - 335,600.00 14,800.00 320,800.00

งบรายจ่ายอื่น - - - 530,000.00 382,262.50 147,737.50

			-	โครงการบริหารทรัพยากรบุคคลสำานักหอสมุดกลาง - - - 250,000.00 220,865.00 29,135.00

			-	โครงการประกันคุณภาพการศึกษา - - - 50,000.00 20,800.00 29,200.00

			-	โครงการจิตอาสา - - - 10,000.00 5,565.00 4,435.00

			-	โครงการกิจกรรม	5ส - - - - - -

			-	โครงการจัดการความรู้ - - - 5,000.00 2,945.00 2,055.00

			-	โครงการทบทวนและพัฒนาแผนปฏิบัติการ - - - 5,000.00 - 5,000.00

			-	โครงการประหยัดพลังงาน - - - 50,000.00 40,708.50 9,291.50

			-	โครงการอบรมสืบค้นสารสนเทศ - - - 10,000.00 860 9,140.00

			-	โครงการส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้ - - - 50,000.00 43,569.00 6,431.00

			-	โครงการส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมเพื่อพัฒนาชีวิตการทำางาน - - - 40,000.00 26,950.00 13,050.00
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หมวดรายจ่าย
เงินรายได้	(เงินอุดหนุนจากรัฐบาล) งบประมาณเงินรายได้

ได้รับจัดสรร รายจ่าย คงเหลือ ได้รับจัดสรร รายจ่าย คงเหลือ

			-	โครงการบริการวิชาการสำานักหอสมุดกลาง - - - 40,000.00 - 40,000.00

			-	โครงการส่งเสริมคุณภาพชีวิตในวัยเกษียณอายุ - - - 20,000.00 20,000.00 -

			งบกลาง - - - 50,000.00 - 50,000.00

รวมทั้งสิ้น 34,519,443.55 32,998,417.77 1,521,025.78 33,558,100.00 30,130,739.56 3,427,360.44

คิดเป็นร้อยละ 100 89.79 10.21

สรุปรายรับค่าปรับและรายจ่ายค่าปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ ปีงบประมาณ 2560

รายการ
สำานักหอสมุดกลาง ห้องสมุดองครักษ์

2560 2560

รายรับ	-	ค่าปรับ 625,850.00 145,205.00

รายจ่าย	-	ค่าปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ	

และค่าตอบแทนผู้ปฏิบัติงานสนับสนุน 

การเรียนการสอน

649,990.00 515,710.00
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  การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ

	 จากสถานการณ์ในโลกปัจจุบันผลักดันให้รัฐบาลออกนโยบายแห่งชาติ	

Thailand	 4.0	 	 ห้องสมุดในฐานะที่เป็นหน่วยหนึ่งของมหาวิทยาลัยที่ทำาหน้าที่

สนับสนุนการเรียนการสอน	 ค้นคว้าและวิจัย	 จึงเล็งเห็นถึงความสำาคัญของการ

ปรบัปรงุการให้บริการและความรูใ้ห้เท่าทนัยคุกระแสของความเจรญิก้าวหน้าด้าน

เทคโนโลยีที่หลั่งไหลมาอย่างต่อเนื่อง	 ทั้งนี้โดยคำานึงถึงผู้ใช้บริการหรือลูกค้าเป็น

หลักสำาคญั	จงึได้มีการพัฒนานวตักรรมเพือ่อำานวยความสะดวกในการปฏบัิตงิาน

ของบุคลากร	และการให้บริการแก่ผู้ใช้	ดังนี้

	 1.	การพัฒนาระบบประมวลผลการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากร	

เพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการทำาหน้าที่ประเมินบุคลากรในฝ่ายของหัวหน้างาน	

รวมทั้งการแสดงผลเชิงประจักษ์อย่างแม่นยำา	 ถูกต้อง	 โปร่งใสและสามารถตรวจ

สอบได้

	 2.	 การจัดทำาระบบรายงานสถิติการใช้ทรัพยากรห้องสมุด	 เพื่ออำานวย

ความสะดวกแก่ผู้ปฏิบัติงานในการเก็บข้อมูลสถิติที่เป็นประโยชน์	 และสามารถ

แสดงผลให้ปรากฏแก่ผู้รับบริการท่ีต้องการใช้ข้อมลูนีไ้ด้ต่อไปในอนาคต	ซึง่จะเป็น

ประโยชน์ในการพจิารณาจัดหาทรัพยากรห้องสมดุได้สอดคล้องกบัความต้องการ

ของผู้รับบริการเพิ่มมากขึ้น

	 3.	การจดัระบบการเข้าถงึวารสารอเิลก็ทรอนกิส์ภาษาต่างประเทศ	(CLJL-	

Central	Library	Journal	List)	เนือ่งจากเลง็เหน็ว่า	มรีายชือ่วารสารอเิลก็ทรอนกิส์

จำานวนมากภายใต้การบอกรับฐานข้อมูลของห้องสมุด		การแสดงรายชื่อวารสาร

ดังกล่าวจะอำานวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการที่ต้องการสืบค้นและเข้าถึงเฉพาะ

รายชือ่ทีต้่องการได้อย่างสะดวกรวดเร็วและสอดคล้องกบัความต้องการมากยิง่ขึน้

	 4.	การพัฒนาระบบการเสนอซื้อหนังสือ	(CLBS	version	2)	เพื่อให้การ

ทำางานสะดวกรวดเร็ว	 และง่ายต่อผู ้ใช้โดยเฉพาะอาจารย์ซึ่งเป็นผู ้คัดเลือก

ทรัพยากรห้องสมุด	 จึงจำาเป็นต้องพัฒนาต่อยอดการทำางานของระบบให้มีความ

เสถียร	ถกูต้อง	และมปีระสิทธภิาพเพิม่ข้ึน	ตลอดจนส่งเสรมิให้มกีารใช้ระบบอย่าง

ต่อเนื่อง	

	 5.	 การจัดการการเข้าถึงหนังสือและวารสารอิเล็กทรอนิกส์ภาษาไทย	

(SWU	eLibrary)	ด้วยห้องสมดุเลง็เหน็ความสำาคญัของบทบาทหนงัสอืและวารสาร

อิเล็กทรอนิกส์ภาษาไทยที่กำาลังเริ่มเป็นที่นิยมใช้กันอย่างแพร่หลาย	 จึงได้จัดหา

ระบบ	 SWU	 eLibrary	 มาให้บริการแก่ผู้ใช้โดยเฉพาะ	 รวมทั้งการนำาเสนอคลัง

หนังสือดิจิทัลที่ทรงคุณค่าของห้องสมุดอีกด้วย

	 6.	การเข้าถึงทรัพยากรห้องสมุดผ่าน	Smart	device	ด้วยปัจจุบันผู้รับ

บริการส่วนใหญ่ต่างมีอุปกรณ์สมัยใหม่ในการใช้ในชีวิตประจำาวัน	 ได้แก่	 สมาร์ท

โฟน	 แท็บเล็ต	 โน้ตบุ๊ค	 เป็นต้น	 ห้องสมุดจึงจำาเป็นต้องพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อ

รองรบัการใช้บรกิารของห้องสมดุผ่านทางอปุกรณ์ดงักล่าวเพือ่สนองความต้องการ

ที่เปลี่ยนไป
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  การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ

	 สำานักหอสมดุกลาง	ได้รบัการจดัสรรงบประมาณเพือ่จดัซือ้ทรพัยากรสารสนเทศ	เพือ่ส่งเสรมิและสนบัสนนุการศึกษา	การเรยีนการสอน	ตลอดจนการค้นคว้าวจิยัของผูใ้ช้ทัง้ภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัย	ดังรายละเอียดต่อไปนี้

การใช้งบประมาณเพื่อการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศของสำานักหอสมุดกลาง 

ปีงบประมาณ 2560

ทรัพยากรสารสนเทศ
สำานักหอสมุดกลาง	(บาท) ห้องสมุดองครักษ์	(บาท)

2560 2560

หนังสือ 1,099,786.10 963,202.45

วารสาร/หนังสือพิมพ์ 2,667,585.22 62,869.00

e-journal/e-book/database 9,044,998.91 -

รวมค่าใช้จ่ายทั้งสิ้น 12,812,370.23 1,026,071.45

รวมทั้งหมด	(ปีงบประมาณ	2559)                          13,838,441.68

หมายเหตุ			 -	เป็นยอดรวมทั้งเงินงบประมาณและงบประมาณเงินรายได้	
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 ค่าจัดซื้อหนังสือ วารสารและหนังสือพิมพ์

    ประจำาปีงบประมาณ 2560

    งบดำาเนินงาน รายจ่ายประเภท ค่าหนังสือ วารสารและหนังสือพิมพ์

งบประมาณแผ่นดิน 

หน่วยงาน 2560

สำานักหอสมุดกลาง

-		หนังสือ 85,797.60

-		วารสาร/หนังสือพิมพ์ -

-		e-journal/e-book/database 1,286,486.92

ห้องสมุดองครักษ์

-		หนังสือ -

-		วารสาร/หนังสือพิมพ์ -

-		e-journal/e-book/database -

รวมทั้งสิ้น	(1) 1,372,284.52
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งบประมาณเงินรายได้ 

หน่วยงาน 2560

สำานักหอสมุดกลาง

-		หนังสือ 1,013,988.50

-		วารสาร/หนังสือพิมพ์ 2,667,585.22

-		e-journal/e-book/database 7,758,511.99

ห้องสมุดองครักษ์

-		หนังสือ 963,202.45

-		วารสาร/หนังสือพิมพ์ 62,869.00

-		e-journal/e-book/database -

รวมทั้งสิ้น (2) 12,466,157.16

รวมใช้ไปทั้งสิ้น (1+2) 13,838,441.68
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การใช้เงินงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้  

เพื่อการจัดซื้อหนังสือ  วารสารและหนังสือพิมพ์

ปีงบประมาณ  2560

หน่วยงาน งบประมาณแผ่นดิน งบประมาณเงินรายได้ รวม

สำานักหอสมุดกลาง				

หนังสือ 85,797.60 1,013,988.50 1,099,786.10

วารสาร/หนังสือพิมพ์ - 2,667,585.22 2,667,585.22

e-journal/e-book/database 1,286,486.92 7,758,511.99 9,044,998.91

ห้องสมุดองครักษ์		

หนังสือ - 963,202.45 963,202.45

วารสาร/หนังสือพิมพ์ - 62,869.00 62,869.00

e-journal/e-book/database - - -

รวมใช้ไปทั้งสิ้น  1,372,284.52 12,466,157.16 13,838,441.68
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  การส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัย

	 สำานักหอสมุดกลางจัดสรรเงินรายได้ประจำาปี	 พ.ศ.	 2560	 สำาหรับการส่งเสริม

และสนับสนุนการทำาวิจัยของบุคลากร	เป็นจำานวนเงิน	1,678,000	บาท	แบ่งเป็น		(1)	งบ

สำาหรบัการจดัหาฐานข้อมลูเพ่ือการวจิยั	Scopus	เพือ่ให้คณาจารย์	นกัวิจยั	และบคุลากร

สายสนับสนุนวิชาการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ในการสร้างสรรค์งานวิจัย	ภายใน

วงเงิน	1,342,400		บาท			(2)	งบสำาหรับการส่งเสริมการทำาวิจัยของบุคลากร	จำานวนเงิน	

335,600	 บาท	 แบ่งออกเป็นงบสำาหรับการทำาวิจัยสถาบันของบุคลากร	 เป็นจำานวนเงิน	

302,040	บาท		และงบสำาหรับการจัดกิจกรรมส่งเสริมวิจัยของบุคลากร	เป็นจำานวนเงิน	

35,560	บาท		นอกจากนั้นยังมีทุนสำาหรับการทำาวิจัยแบบ	R2R	แก่บุคลากรสำาหรับการ

แก้ปัญหาการทำางานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น	 พร้อมกันนั้นได้แต่งตั้งคณะกรรมการ

พิจารณาทุนอุดหนุนวิจัยประจำาปีงบประมาณ	2560	ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิในสาขา

วิชาชีพ	 และอาจารย์ประจำาสาขาวิชาการอุดมศึกษา	 คณะศึกษาศาสตร์	 ร่วมเป็นคณะ

กรรมการดังนี้

	 1.	อาจารย์อรรณพ	โพธิสุข	 	 	 ที่ปรึกษา

	 2.	ผู้อำานวยการสำานักหอสมุดกลาง		 	 ประธานกรรมการ

	 3.	รองศาสตราจารย์เฉลียว	พันธุ์สีดา	 	 กรรมการ

	 4.	รองผู้อำานวยการฝ่ายส่งเสริมผู้ใช้และวิจัย		 กรรมการ

	 5.	รองผู้อำานวยการฝ่ายวิชาการและแผน	 	 กรรมการ

	 6.	นางสาวแสงจันทร์		หวานอารมย์		 	 กรรมการและเลขานุการ

	 ในปีงบประมาณ	พ.ศ.	2560	มีงานวิจัยที่เสร็จสิ้นแล้ว	จำานวน	1	เรื่อง	คือ	เรื่อง	

“สาเหตุและทัศนคติของผู้ใช้บริการห้องสมุดที่มีต่อการค้างส่งหนังสือ	:	กรณีศึกษาสำานัก

หอสมุดกลาง	มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ”	โดยนางมัณฑนา	เจริญแพทย์
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  การส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้

	 ด้วยความตระหนักดีว่าอาคารห้องสมุดทั้ง	2	แห่ง	 ได้แก่	สำานักหอสมุด

กลางและห้องสมุดองครักษ์มีอายุการให้บริการมามากกว่า	20	ปีแล้ว	ดังนั้น	ห้อง

สมุดจึงพิจารณาความสำาคัญและความจำาเป็นเร่งด่วนเพ่ือปรับปรุงการให้บริการ

แก่ผู้รับบริการให้ได้รับความสะดวกและปลอดภัยมากที่สุด

	 สำานักหอสมุดกลางดำาเนินการปรับปรุงด้านต่าง	ๆ	ได้แก่	

	 1.	การปรับเปล่ียนลฟิต์โดยสารขนาดระยะวิง่สูง	7	ชัน้สำาหรับผูใ้ช้บรกิาร	

เพื่อทดแทนของเดิมจำานวน	2	หลัง	เนื่องจากมีการใช้งานมากกว่า	20	ปี	เพื่อให้

เกิดความปลอดภัยของผู้รับบริการ

	 2.	การปรับปรุงพื้นห้องประชุม	702	และห้องประชุม	ศ.ดร.สุดใจ	เหล่า

สุนทร

	 3.	การปรับปรุงพื้นที่นั่งอ่านชื้น	1	ด้วยการปรับปรุงโต๊ะอ่านหนังสือเก่า	

จำานวน	6	ตัว	และหุม้เบาะเก้าอี	้จำานวน	60	ตัว	เพ่ือใช้เป็นพ้ืนทีน่ัง่อ่าน	และศึกษา

ค้นคว้าของกลุ่มนิสิตที่ต้องการพื้นที่สำาหรับการศึกษาค้นคว้า

	 ขณะเดียวกันที่ห้องสมุดองครักษ์ได้ดำาเนินการปรับปรุงด้านต่าง	ๆ 	ได้แก่

	 1.	 การปรับปรุงห้องนำ้าภายในอาคารห้องสมุดทั้งในส่วนของผู้ใช้	 และ

บุคลากร

	 2.	การปรับเปลี่ยนชุดควบคุมระบบลิฟต์โดยสาร	จำานวน	3	ชุด	 เพื่อให้

พร้อมใช้งานอย่างปลอดภัย

	 3.	 การปรับปรุงพื้นท่ีชั้น	 1	 เพื่อให้เป็นที่นั่งอ่านและศึกษาค้นคว้าที่ทัน

สมยั	และการปรบัพืน้ทีท่ำางาน	ตลอดจนห้องประชมุท่ีพร้อมใช้งานได้อย่างสะดวก

	 นอกจากสิง่อำานวยความสะดวกดงักล่าวข้างต้นแล้ว		ห้องสมดุทัง้สองแห่ง

ยังพัฒนาเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ด้วยการแนะนำาให้ความรู้และข่าวสาร

ข้อมลูต่าง	ๆ 	ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการเรยีนการสอนและวจิยัผ่านทางช่องทางสือ่สาร

หลายอย่าง	ได้แก่	เว็บไซต์	เฟซบุ๊ค	ไลน์	ทวิตเตอร์	หรืออีเมล	รวมทั้งสาระความรู้

ที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจำาวันภายในอาคาร	เช่น	โปสเตอร์ภายในลิฟต์		ข้อมูลผ่าน	

Mbox	นอกจากนั้นยังมีการจัดกิจกรรมตามวาระเทศกาล	 ได้แก่	 การจัดสัปดาห์

หนังสือประจำาปี	(Book	Fair)	การจัดงานสัปดาห์	ศ.ดร.	สุดใจ	เป็นต้น	และยังจัด

แสดงหนงัสอืใหม่	หนงัสอืน่าอ่านไว้ตามชัน้ต่าง	ๆ 	เพือ่ให้ผูร้บับรกิารสามารถเลือก

หยิบอ่านได้ตามอัธยาศัย
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ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศที่ให้บริการ

ทรัพยากรสารสนเทศ

ประเภท
สำานักหอสมุดกลาง ห้องสมุดองครักษ์

2560 2560

หนังสือภาษาไทย	(เล่ม) 255,423 191,964

หนังสือภาษาต่างประเทศ	(เล่ม) 104,734 61,749

ปริญญานิพนธ์	(เล่ม)/โครงงาน 57,092 23,952

วารสารภาษาไทย	(ชื่อเรื่อง) 1,125 1,497

วารสารภาษาต่างประเทศ	(ชื่อเรื่อง) 640 1,080

หนังสือพิมพ์ภาษาไทย	(ชื่อเรื่อง) 15 5

หนังสือพิมพ์ภาษาต่างประเทศ	(ชื่อเรื่อง) 2 -

โสตทัศนวัสดุ 25,006 7,463

ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์

ปริญญานิพนธ์ 24,454 -

ผลงานของอาจารย์ 2,155 -

บทความ - -

ฐานข้อมูลต่างประเทศ* 12 -

วารสารอิเล็กทรอนิกส์	(ซื้อรายเล่ม)* 112 5

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์	(ซื้อรายเล่ม)* 113 -

โปรแกรม 1 -

 	 *	ออนไลน์
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สถิติการให้บริการ

ประเภทการให้บริการ
สำานักหอสมุดกลาง ห้องสมุดองครักษ์

2560 2560

จำานวนผู้เข้าใช้บริการ

จำานวนผู้เข้าใช้บริการที่เป็นบุคคลภายใน 273,412 175,372

จำานวนผู้เข้าใช้บริการที่เป็นบุคคลภายนอก 10,794 -

รวม 284,206 175,372

บริการให้ยืม

หนังสือ	(เล่ม) 123,099 56,799

วารสาร	(ฉบับ) 12,270 146

หนังสือสำารอง	(เล่ม) - 6

ปริญญานิพนธ์	(เล่ม) 8,883 1,725

ปริญญานิพนธ์อ้างอิง	(เล่ม) 953 -

โสตทัศนวัสดุ	(รายการ) 3,386 3,931

โสตทัศนูปกรณ์	(ครั้ง) 61,704 11,955

บริการตอบคำาถามและช่วยค้นคว้า	(เรื่อง) 1,959 -
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  บริการเชิงรุก/การตลาดห้องสมุด

	 สำานักหอสมุดกลาง	และห้องสมุดองครักษ์จัดกิจกรรมการตลาดและบริการเชิงรุกแก่คณาจารย์	นิสิต	และบุคลากร

ของมหาวิทยาลัย	 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสื่อสารและนำาส่งข้อมูลหรือสารสนเทศที่เป็นประโยชน์แก่ผู้ใช้ทุกระดับ	 พร้อมไป

กับการคำานึงถึงความจำาเป็นและความสำาคัญของข้อมูลนั้น	ๆ	ที่ควรได้ถึงมือผู้ใช้ได้ทันท่วงที	ดังนี้

	 1.	บริการสื่อสารข้อมูลผ่านสังคมออนไลน์	เช่น	เฟซบุ๊ค	(Facebook)	และ	ไลน์	(Line)	ด้วยโลกปัจจุบันจำาเป็นต้อง

ใช้เทคโนโลยีการสื่อสารที่รวดเร็วและทันสมัยการแนะนำาหนังสือ/วารสารใหม่ๆ	 หรือกิจกรรมสำาคัญ	 ๆ	 ของห้องสมุดผ่าน

ทางสื่อสังคมออนไลน์จึงทำาให้ข่าวสารไปถึงมือผู้รับได้อย่างรวดเร็วฉับไว

	 2.	บริการแจ้งข้อความเตือนกำาหนดส่งสิ่งพิมพ์ผ่าน	SMS,	e-mail	เพื่อเตือนวันครบกำาหนดส่งสิ่งพิมพ์ของห้องสมุด	

รวมทั้งการค้างส่งสิ่งพิมพ์ของห้องสมุด

	 3.	บริการตรวจสอบข้อมูลการยืมบนหน้าเว็บไซต์ห้องสมุด	และผ่านแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟน				

	 4.	บริการส่งเอกสาร/หนังสือถึงที่ทำางานหรือบทความผ่านทาง	e-mail	เพื่ออำานวยความสะดวกและประหยัดเวลา

ของผู้รับบริการ	ผู้ใช้บริการสามารถแจ้งรายการที่ต้องการและเวลานัดหมายรับเอกสารที่ทำางาน

	 5.	บริการหมุนเวียนวารสารฉบับใหม่ไปยังคณะ	(Journal	routing)	เพื่อให้อาจารย์ได้ใช้บริการวารสารฉบับใหม่	ๆ 	

ที่เข้ามาในห้องสมุดองครักษ์

	 6.	บริการสืบค้นบทความที่ไม่มีให้บริการในห้องสมุด	โดยแจ้งความประสงค์ผ่านทาง	e-mail

	 7.	บริการแนะนำาหนังสือตามรายวิชาที่เปิดสอนผ่านระบบ	CLBS	(Central	Library	Book	Suggestion)	เพื่อให้

อาจารย์แจ้ง/ระบหุนงัสอืทีต้่องการใช้ในการเรยีนการสอนผ่านทางหน้าเวบ็ไซต์ห้องสมดุ	แล้วห้องสมดุดำาเนนิการจัดหาเพ่ือ

สามารถให้ใช้บริการได้ต่อไป

	 8.	 บริการยืม-คืนแบบเคลื่อนที่	 เพื่ออำานวยความสะดวกแก่ผู้ใช้ซึ่งอยู่ไกลจากห้องสมุดองครักษ์	 โดยบุคลากรห้อง

สมุดนำาหนังสือไปให้ยืมและรับคืนตามจุดที่ต้องการ	

	 9.	บริการจองหนังสือล่วงหน้าเพื่อขอยืมนอกเวลาทำาการ	 เป็นการอำานวยความสะดวกแก่ผู้ใช้ที่ไม่สามารถมาห้อง

สมุดองครักษ์ในเวลาทำาการได้	ผู้ใช้บริการสามารถแจ้งรายการที่ต้องการยืม	และเวลาที่ต้องการรับได้

	 10.	 บริการแนะนำา/อบรมทักษะด้านการสืบค้นสารสนเทศ	 เพ่ือฝึกฝนทักษะท่ีจำาเป็นในการสืบค้นทรัพยากร

สารสนเทศห้องสมดุแก่ผูใ้ช้บรกิารทัง้ภายในและภายนอกห้องสมดุ	ได้แก่	รายการบรรณานกุรมทรัพยากรห้องสมดุ	(OPAC)		

ฐานข้อมูลออนไลน์		โปรแกรมจัดการบรรณานุกรม	(EndNote)	เป็นต้น		โดยสามารถใช้บริการที่ห้องสมุด	หรือที่คณะได้

ตามความต้องการของผู้รับบริการ		
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สถิติการเข้าใช้ฐานข้อมูลออนไลน์ ปีงบประมาณ 2560

ฐานข้อมูล

ปริมาณการใช้ (ครั้ง)

การสืบค้น การดาวน์โหลด

ลำาดับการเข้าใช้เมื่อเทียบกับ

มหาวิทยาลัย 28 แห่ง

การสืบค้น การดาวน์โหลด

     1. ฐานข้อมูลออนไลน์ที่ สกอ. จัดให้บริการ

     1.1) ABI/INFORM Complete 11,915 24,223 18 10

     1.2) Academic Search Complete 46,634 3,992 14 13

     1.3) ACM Digital Library 4,344 1,653 13 12

     1.4) American Chemical Journal: ACS 4,755 9,364 9 12

     1.5) Communication & Mass Media Complete 907 295 23 11

     1.6) Computer & Applied Science Complete 44,608 459 13 13

     1.7) Education Research Complete 47,379 4,664 13 5

     1.8) Emerald Management 1,976 1,060 22 21

     1.9) H.W. Wilson 12 Subjects 242,730 1,949 14 11

     1.10) IEEE/IEE Electronic Library (IEL) 93,691 16,139 13 13

     1.11) Proquest Dissertation & Theses: Fulltext 18,577 7,974 16 11

     1.12) ScienceDirect 86,942 310,234 16 13

     1.13) SpringerLink-Journal 29,963 18,960 15 12

     1.14) Web of Science 11,053 - 15 -

     2. ฐานข้อมูลออนไลน์ที่สำานักหอสมุดกลางจัดให้บริการ 

     2.1) Access Pharmacy* 1,809 9,777 - -

     2.2) Books24x7 468 586 - -

     2.3) CEIC Database* 24,560 - - -

     2.4) CINAHL Complete 45,942 2,305 - -

     2.5) e-book Academic Collection 44,324 316 - -

     2.6) IQ NewsClip - 13,388 - -

     2.7) Sage Knowledge 4,627 6,602 - -

     2.8) Sage Premier - 6,944 - -

     2.9) ScienceDirect: Ebook - 10,066 - -

     2.10) Scifinder 3,595 1,144 - -

     2.11) Scopus 23,164 - - -

     2.12) Taylor & Francis Online* 930 1,712 - -

หมายเหตุ: * ปริมาณการใช้จ�านวน 9 เดือน                           ข้อมูล ณ พฤศจิกายน 2560
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สถิติการสืบค้น SWU Discovery ปีงบประมาณ 2560

ลำาดับที่ ลักษณะการค้น จำานวน (ครั้ง)

1 Basic	Search 980,660

2 Browse	Search	-	Generic	Callnumber 80,061

3 Browse	Search	-	Dewey	Callnumber 72,807

4 Browse	Search	-	LC	Callnumber 66,945

5 Advanced	Search 65,859

6 Browse	Related 19,464

7 Browse	Page 10,511

8 Browse	Search	-	Title 8,467

9 Browse	Search	-	Author 4,466

10 Browse	Search	-	Subject 2,366

11 Browse	Search	-	NLM	Callnumber 197

รวม 1,311,803
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  การบริการวิชาการแก่สังคมและชุมชน 

	 สำานักหอสมุดกลางได้จัดทำาแผนปฏิบัติการประจำาปีงบประมาณ	พ.ศ.	

2560	และกำาหนดประเด็นยุทธศาสตร์ไว้	4	ประเด็น	ดังนี้	

	 1.	พัฒนาทรัพยากรที่สอดคล้องต่อการเรียนการสอนและการวิจัย		

	 2.	ส่งเสริมการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศ

	 3.	พัฒนาบุคลากรเพื่อนำาไปสู่ผลการดำาเนินงานที่เป็นเลิศ

	 4.	พฒันาโครงการบรกิารวชิาการทีม่คีณุภาพเพือ่พัฒนาชมุชนและสงัคม

อย่างยั่งยืน

	 จากประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี	 4	 กำาหนดตัวชี้วัดไว้ว่า	 ห้องสมุดต้องมีการ 

บูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับงานวิจัย	อย่างน้อย	1	เรื่อง	และมี

โครงการจำานวน	6	โครงการ	ผลการดำาเนินงานในเรื่องดังกล่าวพบว่า	ไม่บรรลุตัว

ชี้วัด	สำาหรับการดำาเนินโครงการนั้น	สามารถดำาเนินการได้ครบทุกโครงการ	ดังนี้

	 1)	โครงการพัฒนาศูนย์เรียนรู้ชุมชน	ตำาบลผ่านศึก	อำาเภออรัญประเทศ	

จังหวัดสระแก้ว	ปีที่	2

	 	 -	การอภิปรายและฝึกปฏิบัติ	เรื่อง	“การสืบค้นสารสนเทศ”

	 	 -	การอภิปรายและฝึกปฏิบัติการสืบค้นหนังสือ	แนะนำาหนังสือ

ใหม่และแหล่งเรียนรู้	 เรื่อง	 “การส่งเสริมการอ่านจากทรัพยากรสารสนเทศ 

ศูนย์เรียนรู้ชุมชน

	 	 -	การอภปิรายการให้ความรู้เรือ่งและการศกึษาดงูาน	“การเลีย้ง

กุ้งก้ามแดงในข้าว”	

	 	 -	การอภปิรายและฝึกปฏิบตั	ิเรือ่ง	“การเข้าปกหนงัสอือย่างง่าย

และสมุดทำามือ”	

	 	 -	การอภิปรายและฝึกปฏิบัติ	 เรื่อง	“ส่งเสริมการทำา	DIY	ด้วย

วัสดุจากพลาสติก”	

	 2)	 โครงการแบ่งปันทรัพยากรห้องสมุดมหาวิทยาลัยสู่ห้องสมุดโรงเรียน

นครนายก	ที่โรงเรียนองครักษ์	และโรงเรียนบ้านนา	“นายกพิทยากร”	

	 	 -	กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน	

	 	 -	กิจกรรมห้องสมุดมนุษย์	(Human	Library)

	 3)	 โครงการบริการวิชาการ	 :	 กิจกรรมส่งเสริมการอ่าน	 โรงเรียนมงคล

วิทยา	(วัดมงคลสามัคคีธัมโมทัย)	จังหวัดระยอง

	 4)	โครงการส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้

	 	 -	การจัดงานกิจกรรม	BOOKFAIR

	 	 -	DIY	การเข้าปกหนังสืออย่างง่าย

	 	 -	พบนักเขียนบทละครโทรทัศน์

	 	 -	วาดเส้นผ่าน	line	สไตล์อาจารย์สมทรง

	 	 -	กิจกรรมเนื่องในวันเฉลิมพระชนมพรรษา

	 	 -	กิจกรรมสัปดาห์ศาสตราจารย์	ดร.สุดใจ	เหล่าสุนทร
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	 5)	โครงการบริการวิชาการส่งเสริมคุณภาพชีวิตในวัยเกษียณอายุ

	 	 -	กจิกรรมบรรยายทางวิชาการ		เรือ่ง		“ปลกุพลงับวกในตัวคณุ”		

	 	 -	กจิกรรมบรรยายทางวชิาการ	เรือ่ง		“กนิอยูอ่ย่างไรให้ปลอดภยั

และแข็งแรง”		

	 6)	โครงการจิตอาสาพัฒนาสังคม	

	 	 -	กิจกรรม	“ประดิษฐ์ดอกไม้จันทน์”	
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  การทำานุบำารุงศิลปวัฒนธรรม 

		 สบืเน่ืองจากการทำานบุำารงุวฒันธรรมและศลิปะ	เป็นพนัธกจิหลกัประการหนึง่ของมหาวทิยาลยั	สำานกัหอสมุดกลาง

มีการดำาเนินโครงการส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมเพื่อพัฒนาชีวิตการทำางาน	โดยมีวัตถุประสงค์เพื่ออนุรักษ์	สืบสาน	พัฒนา	ส่ง

เสริมและเผยแพร่เอกลักษณ์ศิลปะและวัฒนธรรมอันดีงาม	 เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรของหน่วยงานมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์

ศลิปะและวัฒนธรรม	และเพือ่ให้ผูเ้ข้าร่วมโครงการได้แสดงความเคารพต่อศาสนา	ผูอ้าวโุสและผูบ้งัคบับญัชา	โดยบูรณาการ

ร่วมกับภารกิจอื่นๆ	ของสำานักหอสมุดกลาง	มีวิธีการดำาเนินการผ่านกิจกรรมต่าง	ๆ	ดังนี้

	 1.		ประชาสัมพันธ์โครงการฯ	

	 2.		เทศกาลส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม่	

	 3.		การสืบสานประเพณีวันสงกรานต์	

	 4.		ทอดผ้าป่าและถวายเทียนพรรษา	

	 5.		วันสถาปนาสำานักหอสมุดกลาง	

	 6.		กิจกรรมงานเกษียณอายุราชการ	

	 7.		จัดกิจกรรมสันทนาการในการสัมมนาบุคลากรประจำาปี

	 8.		สำารวจความพึงพอใจและความผูกพันของบุคลากรต่อสภาพแวดล้อมในการทำางาน	

สรุปผลการดำาเนินงานตามตัวชี้วัด 

	 ตัวชี้วัดภายใต้โครงการส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมเพ่ือพัฒนาชีวิตการทำางานของสำานักหอสมุดกลาง	 	 ประจำา

ปีงบประมาณ	พ.ศ.	2560	มี	3	ตัวชี้วัด	บรรลุ	2	ตัวชี้วัด	คิดเป็นร้อยละ	66.67	รายละเอียดดังนี้

 ตัวชี้วัดที่ 1 	:	ร้อยละของกิจกรรมที่ผู้รับบริการมีส่วนร่วม	กำาหนดเป้าหมายคือ	ร้อยละ	80	ผลการดำาเนินงานพบ

ว่า	 บรรลุตัวชี้วัด	 โดยมีกิจกรรมภายใต้โครงการทั้งหมด	 5	 กิจกรรม	 ได้แก่	 	 กิจกรรมเทศกาลส่งท้ายปีเก่าต้อนรับปีใหม	่	

กิจกรรมการสืบสานประเพณีวันสงกรานต์	 กิจกรรมทอดผ้าป่าและถวายเทียนพรรษา	 	 กิจกรรมวันสถาปนาสำานักหอสมุด

กลาง	และกิจกรรมงานเกษียณอายุราชการ	ซึ่งมีผู้รับบริการมีส่วนร่วม	4	กิจกรรม	คิดเป็นร้อยละ	80.00	ทั้งนี้กิจกรรมที่ผู้รับ

บรกิารไม่มส่ีวนร่วมคอื	กจิกรรมเทศกาลส่งท้ายปีเก่าต้อนรับ	ปีใหม่		เนือ่งจากอยูใ่นช่วงงดกจิกรรมร่ืนเริงสังสรรค์เพือ่ไว้อาลยั

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช

 ตัวชีวั้ดที ่2 	:	ระดบัความพงึพอใจและความผูกพันของบคุลากรต่อสภาพแวดล้อมในการทำางาน		กำาหนดเป้าหมาย

คือ	ค่าเฉลี่ยไม่น้อยกว่า	 3.50	ผลการดำาเนินงานพบว่า	บรรลุตัวชี้วัด	 โดยบุคลากรสำานักหอสมุดกลางมีความพึงพอใจและ

ความผูกพันต่อองค์กรโดยรวมอยู่ในระดับมาก	(ค่าเฉลี่ย	3.77)

 ตัวชี้วัดที่ 3		:	ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรมทำานุบำารุงศิลปะและวัฒนธรรม	กำาหนดเป้าหมายคือ	ค่าเฉลี่ยไม่

น้อยกว่า	4.00	ผลการดำาเนนิงานพบว่า	ไม่บรรลุตวัชีว้ดั	โดยผูเ้ข้าร่วมกจิกรรมทำานบุำารงุศลิปะและวฒันธรรมมคีวามพงึพอใจ	

โดยรวมอยู่ในระดับมาก	(ค่าเฉลี่ย	3.99)
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  ห้องสมุดสีเขียว

	 จากกิจกรรมท้ังหมด	 11	 กิจกรรมหลัก	 (22	 กิจกรรมย่อย)	 ในโครงการห้องสมุดสีเขียวของสำานักหอสมุดกลาง	

ปีงบประมาณ	พ.ศ.	2560	นั้น	คณะกรรมการดำาเนินโครงการฯ	สามารถดำาเนินการได้สำาเร็จ	11	กิจกรรมหลัก	(21	กิจกรรม

ย่อย)	คิดเป็นร้อยละ	95.45	รายละเอียดดังนี้

	 1.	ประชุมคณะกรรมการดำาเนินงานฯ	กำาหนดไว้จำานวน	6	ครั้ง	

	 2.	จัดทำานโยบายและแผนปฏิบัติการการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมรวมถึงแนวปฏิบัติต่างๆ	ที่เกี่ยวข้อง

	 3.	กิจกรรมการเผยแพร่ความรู้และรณรงค์การอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม

	 	 3.1	 เผยแพร่ความรู้เรื่องการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมผ่านช่องทางต่าง	 ๆ	 เช่น	 จัดนิทรรศการ 

แนะนำาหนังสือ	ป้ายประชาสัมพันธ์	โปสเตอร์	สื่อสังคมออนไลน์

	 	 3.2	กิจกรรม	“ขยะขยายโอกาส”	รับบริจาคฝากระป๋อง	ณ	ห้องสมุดทั้ง	2	แห่ง

	 	 3.3	รณรงค์/ส่งเสริมเรื่องการแยกขยะในอาคาร	ณ	ห้องสมุดทั้ง	2	แห่ง	ได้แก่	ถังแยกขวดพลาสติก	ถังใส่

ขยะอิเล็กทรอนิกส์	และการแยกทิ้งกระดาษผ่านช่องทางต่างๆ	

	 	 3.4	รณรงค์เรื่องการประหยัดนำ้าและไฟฟ้าผ่านช่องทางต่าง	ๆ	 เช่น	จัดนิทรรศการ	แนะนำาหนังสือ	ป้าย

ประชาสัมพันธ์	โปสเตอร์	สื่อสังคมออนไลน์	

	 4.	การสำารวจ	ตรวจสอบ	บำารงุรกัษา/ปรบัเปลีย่นอปุกรณ์ท่ีเกีย่วข้องกบัการใช้ไฟฟ้าและนำา้ภายในอาคารของสำานกั

หอสมุดกลางและห้องสมุดองครักษ์

	 5.	การกำากับติดตามการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมของห้องสมุดทั้ง	2	แห่ง	ดำาเนินการทุกเดือน	

	 6.	การวิเคราะห์เปรียบเทียบการใช้กระแสไฟฟ้าของห้องสมุดทั้ง	2	แห่ง

	 7.กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เรื่อง	แนวการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมของห้องสมุดร่วมกัน	ณ	ห้องสมุดทั้ง	2	

แห่ง

	 8.	กิจกรรมประกวดคำาขวัญการอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม

	 9.	การจัดทำาความสะอาดใหญ่ประจำาปีของห้องสมุดทั้ง	2	แห่ง

	 10.	กิจกรรมการดับเพลิงและอพยพหนีไฟ	ณ	ห้องสมุดองครักษ์

	 11.	ประเมินผล	สรุปโครงการ
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การประกันคุณภาพการศึกษา

	 สำานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา	 โดยคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

อดุมศกึษาไดอ้อกประกาศเร่ือง	หลกัเกณฑ์และแนวปฏิบตัเิกีย่วกับการประกันคณุภาพภายใน	ระดบัอุดมศกึษา	

พ.ศ.	2557	โดยระบุให้สถาบันอุดมศกึษามอิีสระในการเลอืกระบบการประกนัคณุภาพภายใน	ซึง่อาจเปน็ระบบ

ที่คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษาพัฒนาขึ้น	หรือเป็นระบบที่เป็นที่ยอมรับใน

ระดับสากลต้ังแต่ระดับหลักสูตร	 ระดับคณะและระดับสถาบัน	 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได้พิจารณาถึง

ทศิทางการจัดการศกึษาในอนาคตและการพฒันาใหเ้ปน็ไปในทศิทางเดยีวกนัทัง้ระบบ	จงึเสนอตอ่ทีป่ระชมุสภา

มหาวิทยาลัยครั้งที่	11/2559	เมื่อวันที่	14	กันยายน	พ.ศ.	2559	(วาระพิเศษ)	เรื่องระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน	มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ	ปีการศึกษา	2559	–	2562	ซึ่งที่ประชุมมีมติเห็นชอบทิศทาง

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาแต่ละระดับ	ดังนี้
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 ระดับหลักสูตร ให้เลือกเกณฑ์การประเมินตามความพร้อมของแต่ละหลักสูตร	ตั้งแต่ปีการศึกษา	2559	-2562

ระดับ ระบบคุณภาพที่ใช้ 

หลักสูตร เกณฑ์การประเมินตามความพร้อมของแต่ละหลักสูตรแบ่งเป็น	3	ระดับ	ได้แก่

Tier	1	:	สกอ.	(สำานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา)

Tier	2	:	สกอ.	TQR	และระบบสภาวิชาชีพ

Tier	3	:	AUNQA	หรือเกณฑ์การประเมินนานาชาติอื่น	ๆ

 ระดับสถาบัน กำาหนดในการประเมินรอบ	4	ปี

ระดับ ระบบคุณภาพที่ใช้ 

2559 สกอ.

โครงร่างองค์กร	(OP)

ผลลัพธ์หมวด	7

2560	-	2561 EdPEx	200

โครงร่างองค์กร	(OP)

ข้อกำาหนดโดยรวมหมวด	1-6	และผลลัพธ์หมวด	7

2562 EdPEx	

โครงร่างองค์กร	(OP)

ข้อกำาหนดโดยรวมและข้อกำาหนดย่อย	หมวด	1-6	และผลลัพธ์หมวด	7

 ระดับคณะ กำาหนดใหเ้ลอืกเกณฑก์ารประเมินตามความพร้อมของแต่ละส่วนงาน	ต้ังแต่ปกีารศกึษา	2559	–	2562	

โดยในปีการศึกษา	2562	ระดับคณะใช้	Queue	3	:	EdPEx

ระดับ ระบบคุณภาพที่ใช้ 

คณะ/ส่วนงานที่มีการ

จัดการเรียนการสอน

เกณฑ์การประเมินตามความพร้อมของแต่ละส่วนงานแบ่งเป็น	3	Queue	ได้แก่

Queue	1	:	สกอ.

Queue	2	:	สกอ.+โครงร่างองค์กร	(OP)	+	ผลลัพธ์หมวด	7

Queue	3	:	EdPEx



|  
   

   
|  

   
 ร

าย
งา

นป
ระ

จำา
ปี 

25
60

 ส
ำาน

ักห
อส

มุด
กล

าง
 ม

หา
วิท

ยา
ลัย

ศร
ีนค

ริน
ทร

วิโ
รฒ

39

 หน่วยงานสนับสนุนวิชาการ กำาหนดให้ใช้เกณฑ์การประเมิน	 ES-EdPEx	 	 (Academic	 Support	 Education	

Criteria	for	Performance	Excellence)	หรือเกณฑ์เพื่อผลการดำาเนินงานที่เป็นเลิศ	โดยกำาหนดหมวดที่ต้องรายงานผล

การดำาเนินงานตามเกณฑ์ในแต่ละปีขั้นต่ำา	ดังนี้

ระดับ ระบบคุณภาพที่ใช้ ผลลัพธ์

ปีที่	1	

ปีการศึกษา	2559

โครงร่างองค์กร	+	หมวด	7	ข้อกำาหนดโดยรวม	+	

หมวด	3	และหมวด	6	เป็นอย่างน้อย

ข้อเสนอแนะเพื่อการ

ปรับปรุง

ปีที่	2	

ปีการศึกษา	2560

โครงร่างองค์กร	+	หมวด	7	ข้อกำาหนดโดยรวม	+	

หมวด	3	+	หมวด	6	+	หมวด	1	และหมวด	2	เป็น

อย่างน้อย

ข้อเสนอแนะเพื่อการ

ปรับปรุง

ปีที่	3	

ปีการศึกษา	2561

โครงร่างองค์กร	+	หมวด	7	ข้อกำาหนดโดยรวม	+	

หมวด	1	-	หมวด	6	

ข้อเสนอแนะเพื่อการ

ปรับปรุง

ปีที่	4	

ปีการศึกษา	2562

โครงร่างองค์กร	+	หมวด	7	ข้อกำาหนดโดยรวมและข้อ

กำาหนดย่อย	+	หมวด	1	-	หมวด	6	

คะแนนผลการประเมิน

เพื่อการพัฒนา

	 ดงันัน้	สำานกัหอสมดุกลางในฐานะทีเ่ปน็หนว่ยสนบัสนนุวชิาการจงึไดเ้ริม่ใชร้ะบบ	AS-EdPEx	ในการประกนัคณุภาพ

การศึกษาตั้งแต่ปีการศึกษา	2559	เป็นต้นมา	โดยรับการตรวจประเมินเมื่อวันที่	12	-13	กันยายน	2560	ผลการประเมินที่

ได้รับจะเป็นแนวทางในการปรับปรุงการดำาเนินงานและการพัฒนาคุณภาพต่อไป



Annual Report 2017 Central Library  Srinakharinw
irot University     |        |

40

 ด้านการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ

	 ปจัจบุนัระบบการจดัการทรพัยากรสารสนเทศของห้องสมดุสามารถช่วย

ใหห้อ้งสมดุแตล่ะแห่งสามารถแบง่ปนัทรพัยากรสารสนเทศระหวา่งหนว่ยงานและ

สถาบันได้อย่างสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน	 ห้องสมุดจึงจำาเป็นต้องมีความพร้อมในการ

จัดการข้อมูลที่จำาเป็นสำาหรับการสืบค้นและเข้าถึงอย่างมีประสิทธิภาพ	ดังนี้

	 1.	 การเตรียมพร้อมข้อมูลทางบรรณานุกรมของห้องสมุดสำาหรับการใช้

ร่วมกันระหว่างห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา	

	 2.	 การจัดหาหนังสือและวารสารอิเล็กทรอนิกส์ภาษาไทยเพ่ือให้บริการ

แก่ผู้ใช้เพิ่มขึ้น

 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

	 ความกา้วหนา้ด้านเทคโนโลยส่ีงผลใหห้อ้งสมดุต้องปรับตัวใหท้นักบัความ

ทันสมัยของเทคโนโลยีซอฟต์แวร์	และอุปกรณ์ที่พัฒนากันต่อเนื่องทุกปี	จึงต้องมี

การจัดเตรียมให้สอดรับกับความต้องการของผู้รับบริการทุกระดับ	ดังนี้

	 1.	การจดัหาเครือ่งมอื/อปุกรณส์ำาหรบัรองรับการเขา้ถงึและใชป้ระโยชน์

หนังสือและวารสารภาษาไทย	(SWU	eLibrary)	ได้แก่	แท็บเล็ต	แก่ผู้รับบริการ

ของห้องสมุดทั้งสองแห่ง

	 2.	การพัฒนาแอปพลิเคชันการให้บริการของห้องสมุดเป็นเรื่องที่จำาเป็น

และมีความสำาคัญ	 จึงมีการพัฒนาการให้บริการผ่านแอปพลิเคชันท่ีจำาเป็นและ

สนองความต้องการของผู้รับบริการอย่างต่อเนื่อง

	 3.	การปรับปรุงระบบประตูทางเข้าชั้น	1	ที่ห้องสมุดองครักษ์เพื่อสะดวก

ในการคัดกรองและความปลอดภัยของผู้รับบริการ	

	 4..	 การพัฒนาระบบการนำาเสนอสถิติต่าง	 ๆ	 ของห้องสมุดที่ผ่านการ

วิเคราะห์จากข้อมูลดิบแล้ว	 ทั้งนี้เพ่ือแสดงให้เห็นถึงแนวโน้มหรือการคาดการณ์

ที่จำาเป็นในอนาคตได้		

แนวทางการพัฒนาในอนาคต
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 ด้านการให้บริการ

	 เนื่องจากข้อจำากัดของการขยายตัวอาคารสำาหรับการให้บริการของห้อง

สมดุ	สำานกัหอสมดุกลางและหอ้งสมดุองครกัษจ์งึจำาเปน็ต้องปรับปรุงพ้ืนทีน่ัง่อา่น

แก่ผู้รับบริการให้มากยิ่งขึ้น	ดังนี้

	 1.	การปรบัปรุงพืน้ทีใ่ห้บรกิารชัน้	2	อยา่งเตม็รูป	เพือ่รองรบัการใหบ้รกิาร

ที่นั่งอ่านหนังสือและวารสารภาษาไทยอิเล็กทรอนิกส์	

	 2.	 การเพิ่มจำานวนห้องศึกษาค้นคว้าที่จำาเป็นสำาหรับนิสิตระดับบัณฑิต

ศึกษา

	 3.	การปรับชั้นวางหนังสือ	และคัดเลือกทรัพยากรที่ใช้น้อยไปจัดวางบน

ชั้นวางเฉพาะ

	 4.	การปรบัปรงุวธิกีารยมืระหวา่งหนว่ยงานใหส้ะดวกรวดเรว็	และแมน่ยำา

ยิ่งขึ้น	เนื่องจากห้องสมุดทั้งสองแห่งมีทรัพยากรที่ผู้รับบริการต้องการใช้แตกต่าง

กนั	วธิกีารยมืระหวา่งหนว่ยงานทีส่ะดวกแกผู่ร้บับริการจึงเปน็ส่ิงทีต้่องดำาเนนิการ

ให้รวดเร็วและสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้มากขึ้น

	 5.	 การพัฒนาวิธีการจัดส่งและรับหนังสือคืนแก่ผู้รับบริการที่มีความ

จำาเป็นและต้องการเฉพาะที่รวดเร็วและถูกต้องแม่นยำา	




