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 The purposes of this study were to develop a computer multimedia instruction the 
Internet on tv scrip writing for undergraduate students and to find out the efficiency based 
on 85/85 criteria. 
 The sample were 48 second y year students, studying this course of academic year 
2010, Taksin University ,by multistage random sampling. 
 Tools in this study were a computer multimedia instruction through the Internet , an 
assessment test, and a quality evaluation form of a computer multimedia instruction through 
the Internet. The statistics used to analyze the data were mean and percentage. 
 The study results revealed a computer multimedia Instruction  through the Internet 
on tv scrip writing for undergraduate students had a good quality and the efficiency of the 
computer multimedia instruction  was  86.62/87.80 
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��(��������%�2��$ ��3�5+����'�6� 

    ����'�6��������������%�2�� ���������������-����������/ ����'�6�
'�����
+��#��)�+������4�����%�2������)��������$��-������
��4�+������.���* ��)�+�
����1��
%�)��.��44�*�����'�6�����.�*� 0�����


��� %
�7�����. 2542 ��)�����-*�����'�6�,�1�%51�;�� 
%
�7�����. 2544 	��$ ������$��*���������5(+����
� ��
����������	�����+���(�
������ <-����	�����
�����4 �����%�2�� ��������-� ������  ���������/ �
"7��� ��)���������	��-���)����
���<� .+�*�+����� �%5(+���<-����	������/���	��-���)%�2��*��+�$ � ��������������<-����	�%�2��*��
7���.�*���)�*3����	!�%,+�*��+� ���$�/'����������������4*�+�����-� ������6)��� ���
���	����*�# ��)�������	� &'(��+ ���+�����!�%�������(	�����,+����	
��������	�����


��� 
 ����1��%5(+������
� ����'�6�$ ������������������(����(	�����$�+	����� ��3� ��)�%5(+���<-����	�
�����/���	��-���)��<����=�7�> ������� 
��������(<-��+�
)*�+�
� �!�%������	�����+� � 	+���	
�������	���)���*������(����)����)�+ ���+�����!�%�������	
���


��� �%5(+����+51+*�+���
%�2���
"!�%<-����	� � 	���
� �!�%�� ��+����������	��-�������<-����	�+	�������)�� ���5(+���
�+���(���<�*�+������	��-�,+�<-����	�+	������
��� 

    ����'�6�����


��� ���*������)�������	��������'�6�*���? /-�������.��%5(+�%�(�
�����5+���������	��-�,+�<-����	� �-������7�������	�����+���(���������*�*����)������
�����)
��)���������	�����+����(�����(	�$� <-��+����(�����(	������
���������<-����<-�/��	�+  ������<-�
�*��	�����%��+� ����<-������������������	��-� ���*��������'�6����	������/-�������.���
����'�6��%5(+%�2������(�������*�*������ ��/����������	��-����(��,���-�	
���������.�@�������	�
�,��,��@ ��������	��-���(�*��� ? ���	��)�����!-��!���+�.�	�����1�$�	����+����(������������*����
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�������������	�����+��,�����.� �%5(+�%�(���)���7�!�%��������	��-�  � 	�0%�)�������	�
+����+�#��3* ��)�����(�+���3����������4�����%�2����� ����������	������������(����
���������%51�;�� (Infrastructure) ��� �������5(+�����)����� ��M����	+	���.� �
��%5(+���
����	������ �������'�6�� 	�0%�)�/����+
 ��'�6�$ ��.���)�	.�#
�����5+,��	�+�%���*+�#
,�� ��'����(��,�+�-�*�+�.5(+�+	-���(��
��
���� (�

��
�# ����+
$�.2543:2) 

   ����*
��(����.�+����+�#��3*+	����%�����	+	������,'1���1� ��5(+�
�������/*+���+�
����*�+����,+������������<	�%��,�+�-�,�����������-�  ���*� *�+�5(+���+	���$��%��� ���	
�
��������$ �����+	��� � ��	������ ���*��� ? ��(�.���+����+�#��3*+	����������	  �����/������.�
�����
� �)������'�6� �.�� ���
� �)����+���
   ������������,+�QR�	7
����  ����������
,�+�-�������	�����+����$��  &'(�
)��+������ ����.����%	���,�+�-�,�+�����*��� ? +	�������
��)�	.�#�-��
   � ����&1��&�+�  �%�(���)���7�!�%������������)�������(	�,�+�-��)�������� ��	
�������	���(������	��)������*�;��*��*������*�+����,+�<-��.�   *�+ 
��������������
�	��)
%�2���)��;��,�+�-��)����������*��� ?  &'(�
)����;�������4�������
�	��)%�2������'�6�
��)���������(�����4+����)�����'(�����5(+�������	�����+� �3�5+����'�6�<�������)��
+����+�#��3* &'(�
)����������'�6������/���	��-� " �/����(��5+����� �3$ ���(����)���������
*�+����,+�*�  ������������	�����+�����+�%���*+�#++�$��# �.����1��	����	����  
Asynchronous Learning  Networks ��5+ Anywhere / Anytime  Learning Networks ��5+  ALN  _ 
���5+,��	������	��-��
���(�
�����@ �.����1������������������4,'1���5(+	 ? ���)��+
 ��'�6�  

   ���*����������	�����+�<������5+,��	  ���� #   $� #    ��3�  (Web-based instruction)   
�5+�����)	
�*#�.�����������+����<������5+,��	�+�%���*+�#   � 	<-��+�
)++������
����
���������	���5(+�� ��5(+���'(�    �%5(+���<-����	���(+	-�����$��$ ��'�6� ��	*��+�*��������(<-����	�
�) ��  ��5+<-��+�+�
++���������;��,�+�-������������<-����	��'�6��%�(��*��
��.�1����	� &'(�
��51+�������	���(�����,'1���1$���%�	�
)������)�	.�#���<-����	��0%�)��
��  �*�<-����
��(�$��3�����/
�,���'�6��������$ � �������	����5+,��	
).��	�����4���������'�6�,+�$�	����5(+�,+����,� 
������(.����4�0%�)��5(+�  ���
� ������	�����+�<������5+,��	�+�
��
)+����	�����) ��
�������<-����	�������������,�+�-���(�$����� <-��+���(������.����4�0%�)��5(+������/������+
��51+�������	�<��<����������������+���(��)	
�*#�.�<������5+,��	$ ��.��� �	����������	� � 	
<���*����  /��<-��,�	����	����	���51+����1�$ �����+	��� �  <-�+����3
)�,���
$ ����	��)��)*
�������� 
������ ��5+���/������ ? *����  (�
��%	#  " ��,��  2542 : 28) 
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   ������	���	���6�" �����/��������'�6���(
� ����'�6����) ��+
 ��'�6��������� 
�
������<��*��"e�*��(�����	!�% ++��-������ �� ���*��� ? � 	�0%�)�� ������<��*��	����������# 
&'(�����������'(�����	���+�.�% ��($ ����������	���*�1��*�+ �*
��
���


��� ��)������<��*
��	����������#���������	��)������   ����,�	����������#�3����������'(�,+���)������<��*
��	����������#  ���������#��( �
)���<������	����������#��(<��*++�����)�����������3
$�����
��'(� ��1���1�%��)���������#��( ������/����������,���
������f���*��������
������
�QR�	&'(�
�f���*��������+�����������# ���*�1��*�*����+� <-���������	��� <-����������� QR�	��� QR�	���	�QR�	
0����)�������� g�g ���������<��*��	��� ������$�$ �+	������+�*�� ��)����$� ��	 � �+�
����1
���������#��(�,�	�$�� �����)�������
����M����	 ��������  ��������
������%�� �%��� ��)
������
 
)��������	�����(<��*++���/-�+�/-��
<-�.�  ����1������<��*��	����������#�*��)
��	��� <-�<��*
'����%�/�%�/����)������������4������������#���������� ? �������+5(� ?  
(+��
. ����
��	����6#.2541:1) �%��)/5+$ ����@���������#@ �5+����
�����4,+����������3
�����
<��*��	���  ����1�������(�*�� ��	����( � 	�+����������<��*�����1����������+����$�+	����) ��
����5(� ��)��)�����������3
+	������
"!�%���+ (+��/%��# +��*)�������#.2547:2) 

    ����1��%5(+���<-����	���� ������	��-�+	�������)���7�!�% <-���
�	
'�$ ��������'�6��%5(+%�2��
��)����)���7�!�%,+������	��+�%���*+�#���*���� �	���)�����5+,��	+����+�#��3* ��5(+� ����,�	�
���������#  �%5(+�.������5(+����������	��-� ��	*��+� ��������� �����) ��������,��/'������,�+�-�
�����-�*��� ?  .��	,	�	�+�����1� ���������)�/����($ �� 	$��
����    ��).��	� �)	)�������
���	��=6f�����+����	� ��j �+������<-����	������/�������f���*����	�(�,'1� ,	�	,+��,*,+���51+��
� 	$����,� 
����  ��)�����������)��������	��-����++�$��#����(*��� ? ���,'1� �%5(+,	�	;��
������	� ����* ����'�6� ������+������	��-�$ ������,��� ��)���<����<-����	������/����
��*/
��)���#
*����(*�1�$��$ �%�2���-����������	�����+� 
 
��	�������	�����	��
��� 

  �%5(+%�2�������	��+�%���*+�#���*���� �	�����5+,��	+����+�#��3* ��5(+� ����,�	���
�������# �����������*�) �����44�*�� �������)���7�!�%*����"e# 85/85 
 
��	���	�������	��
��� 

1. $ ������	��+�%���*+�#���*���� �	�����5+,��	+����+�#��3* ��5(+� ����,�	����������#
�����������*�) �����44�*�� ��(����)���7�!�%*����"e#  
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2. �%5(+���������������%�2�������	��+�%���*+�#���*���� �	�����5+,��	+����+�#��3*��
��51+����.�+5(�?*�+$� 
 
����������	��
��� 
   �!"	��  

 ��).�����(�.��������
�	��������*�) �����44�*�� .�1��k��( 2 �����-*���,���.��������	�
�5(+�������'�6� �")�'�6����*�# ������	���	���6�" !�����	���( 2 �k����'�6� 2553 
����� 2 
��
��  ��
���) 35 ��  �������  70 �� 

 �����������	� 
 ��
��*��+	�����(�.��������
�	���1���1��������*�) �����44�*�� .�1��k��( 2 �����-*���,���.�

�������	��5(+�������'�6� �")�'�6����*�# ������	���	���6�" �k����'�6� 2553 
����� 48 �� 
&'(�$ ���
������
��������	,�1�*+� (Multi-Stage Random Sampling)  ����1 

1. �
����
������*  2 ��
�� ���������
����( 1  ��)��
����( 2 *����� ��  ��	��7����
������ 
2. �
������*
�����   3 ��      
����
����( 1 �%5(+�.������� �+����1���(  1 
3. �
������*
����� 15 ��      
����
����( 1 ��(���5+�%5(+�.������� �+����1���(  2 
4. �
������*
����� 30 ��      
����
����( 2 �%5(+�.������� �+����1���(  3 

 
 ��#$��	���%"&%��	��'��� 
 ��51+����(�.��������
�	���1���1 $ ���� ��51+�� ��5(+�����,�	����������# &'(����������-*��������

����*�) �����44�*������.����	
��)
�	���	���)���	
�������#����'�6� �")�'�6����*�# 
������	���	���6�" � 	������51+������ 4 *+� ����1 

 *+���(  1 ���������# 
 *+���(  2 ��%�#��������(���(	�,�+��������,�	����������# 
 *+���(  3 ����,�	����������# 
 *+���(  4 ����,�	������������	�����)�!�*��� ?  

 
 �
�	�(�)�*�+)	! 
 1. ����������)
�����*����
���'�������#���	��
�����*��-� ���	/'� �����	���(

������+ ��	�+�%���*+�#���*���� �	�����5+,��	+����+�#��3*��5(+� ����,�	����������# ��(������+
��51+�������)�� ���

,�+�-������6"),+����*���� �	 ��)�+� ��	*��+��6� ,�+���� !�%��(� 
!�%���5(+�$����)���	� ���/'����*+��*��)�����<-����	���������	�� 	������(

 �.5(+��	������/
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�,��/'�$ �� 	<���+����+�#��3* &'(��������5+,��	�.5(+��	�*�+��� � 	�.���*�;�����������,�+�-�
� �	����  �����/�5(+���,�+�-�����������1����-�,+�*��+��6� ,�+���� !�%��(� !�%���5(+�$�� 
��)���	�$ � 

 2. �	�)�/�	����������)
�����*����
���'�������#���	��
�����*��-� ���	/'� ���
++������)����������	��+�%���*+�#���*���� �	�����5+,��	+����+�#��3* ��5(+� ����,�	����������# 
�����������*�) �����44�*�� ��)<��������)�����
"!�%
��<-��.�(	�.�4 �����51+����)
<-��.�(	�.�4 ����������	�����'�6� ��)$ �������
����$,*�������)���,+�<-��.�(	�.�4�������$�
� �+������
��*��+	���
�����)���7�!�%*����"e# 

 3.  �!�
�1

	)�������������)
�����*����
���'�������#���	��
�����*��-� 
���	/'� <�������	��-�
�������	��+�%���*+�#���*���� �	�����5+,��	+����+�#��3* *����"e# 85/85  

 85 *����� ���	/'� �����+	�),+��)����0��(	��($ �
�����������Qr��� �)��������	� ,+�
<-����	���($ ����	�
�������	��+�%���*+�#���*���� �	�����5+,��	+����+�#��3* 

 85 *������ ���	/'� �����+	�),+��)����0��(	��($ �
������������ �+��������	� ,+�
<-����	���($ ����	�
�������	��+�%���*+�#���*���� �	�����5+,��	+����+�#��3* 

 4. 3����4�1
5�	��	������ ���	/'� �����-� ����
�� �����,���
,+�<-����	���������	�
�����	��+�%���*+�#���*���� �	�����5+,��	+����+�#��3* ��5(+� ����,�	����������# ��(�� $ �
��
�)������������� �+��� <����=�7�>���������	� ��(<-���
�	�����,'1���)���
"!�%���� 
 
 



����� 2 
��	
��
��������������	�������� 

 
�������	
���

���
 �����	
���������������������������	
����� � ��������� ��� !"#����$�������%

&
� ���
�����'��
 
1. ��������������� ����
*�����	
�!"#+
,�� 
     1.1 ���%&%�� �������	
�!"#+
,��  

  1.2 ���.'�#��* �������	
�!"#+
,�� 
1.3  

���������	
�!"#���+
,�� 

2. ��������������� ����
*�������������������� 
2.1 ���%&%�� ���������������������� 
2.2 !������������
*����������� 
2.3 "
��0# ���������������������� 

  2.4 ��2����34��&����������'5������������������������ 
 3. ������!"#�����	
���������� ����
**��������%+������.%
"��%����� 

 3.1 ���%&%�� ����%+������.%
"��%����� 
3.2 ���.'�#��* ����%+������.%
"��%����� 
3.3 '�#6�7�. ����%+������.%
"��%����� 
3.4 ��%+������.%
"��%������
*�������������� 

  3.5 ���+
,����%+������.%
"��%���������������� 
3.6 '�#�:� ��*��������%+������.%
"��%����� 

4. ������!"#�����	
���������� ����
**������*����;� ����������.��<� 
4.1 ���%&%�� ����������������������<* 

  4.2 ���.'�#��* ����������������������<* 
  4.3 '�#�:� ����������������������<*   
  4.4 �=0"
��0# ����������������������<* 
  4.5 ������!**�+;�����+
,����������������������<* 
  4.6 ���	
���������������������<* 
  4.7  ���� ����������������������<* 
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  4.8   ��	$��
� �������������������<* 
  4.9  ���$���������	
���������������������<* 
  4.10 ���'�#�%���"��������������������<* 
  4.11 �����	
���������� ����
**������*����;� ����������.��<� 
 5. ��������������� ����
*���� ���*�6���
��. 

5.1 ���%&%��!"#���%�$��
B ��*�6���
��. 
 5.2 ��'!** ��*�6���
��.  

5.3 '�#�:� ��*�6���
��.  
5.4. 

����!"#��������2������� ���*�  
5.5 ����$�&��6�������� ����;��� 

  5.6 ���� ���*�6���
��. 
  5.7 ���������#&.*�6���
��. 
  5.8 �=0�%*
�� ���
�� ���*������ 
  
1. ��	
������	��������	��	�������
������� 

1.1 �����������	�������
������� (Research and Development ��1� R&D)  
 �����	
�!"#���+
,������������� (Education research and development) �'5����
��	
������������'�#�:�&���� V����
���7�����&����%&%������
���
 

���. (Gay.1976:8) �"������ �����	
�!"#+
,�� �;� ��#*�����+
,���"��:
0Z.�$�&�
*�7�
��6�������V����"��:
0Z.��������	
�!"#+
,���
�&%����%[���
��=�='��0.���� � ����7������
34��*�% �
��=����7�������������� ����$�&���
�[='�#���.�7��+\�����% �;��������!"#�#**���
	
���� �����	
�!"#+
,���
����*�"=%[������$�&���
�[='�#���. "
��0# ��*=��"!"#�#�#��"�
!"#�"��:
0Z.���+
,��	�������	
�!"#+
,��	#�'5��'��%���%�������!"# �
������
*���"#�����
���������� �" ���"��:
0Z.	#%��=0:�+��%����������!"#6�������	#�'5�����7��"��:
0Z.	�������	
�
!"#+
,�������!��	��� V������&%;�����	#�'5������	
������������ ���%��=0��� 
 *��.�!"#��" (Borg ,Gall.1979:782) �"������ �����	
�!"#+
,�� �;���#*���������$�%�
+
,��!"#���	��*���%[������ ���"��:
0Z.����������� �$�����"��:
0Z.�������
�%����
&%�����%�+���!���������������&�
��;���:�+����.'�#��*������ !"#����%+������.�����

�!���
�
&%����%[���#�*��*��2� �7�� �#�*��*��2��������� 6'�!��%������ �7�� 6'�!��%����������;�����
&�;�6'�!��%���+
,�����$���� 	=����� ��6��������	
�!"#+
,����'̀		=*
���
'���a��b��#



 8 

+;
�b�� ��6������+
,��6'�!��%��
�'5��#**������������"
*V
*V��������%������+
,������
�[=
!"#����*�%*=�"����+;���&���%��[�$���������*��*��c+�# 
 �

���
	=�%=��&%�� �������	
������������ �;� ������&����%����&%�V��������� ����
*��7�
+;
�b�� (�����	
�+;
�b��) &�;��������
*����$��'�7����������� (�����	
�'�#�=��.) %�����+;��+
,��
�"��:
0Z. !��[��!%���������	
�'�#�=��.	#%�����"���;��&�;��"��:
0Z. �
�%� !���<�'5��+����+;���7���
�������*�%%��b�� �������	
������

� 	������ ���������	#�$��"��:
0Z.�&"���

��'�7�	�����6������� 
�
��

������	
�!"#+
,��	���'5�&����&������	#7����7;��%7��������#&���������	
�!"#����7�	�����
��������6��	#�7�����������+*�������	
�+;
�b��!"#�����	
�'�#�=��.!"#�������*����7�
�"��:
0Z.��6�������%��7������+
,���"��:
0Z. 
 1.2 ���45��	�����	�������
������� 

6���
���'%����� 4 ���.'�#��* 
    1. �����������7��"�����	
�!"#+
,�� ���!�� ����������������������&%�	�������	
�!"#

+
,���'�7���� V��������������7��"	�������	
� 	#�'5�����$�&���'d�&%�� �������	
�!��"#��

� 
    2. �
���	
� ���!�� ����$���	
� %�&���������!�������	
� �&���*�������%������� ������7� ��

���7���&��$���* �+;��!��'̀B&�!��������	#�$��'�7� 
    3. �[�*
�����&������
*��=��=��������	
����!�� &���������7��� ���.��2=���	���7� 

���� �  
    4. �����������%�����	
�!"#+
,�� ���!�� '̀		
�����%���� � �7�� &����%=� !"#!&"�� ���

�������� �$�&�
*�����% ��%�"�������	
� 
     +\�2�e ����*��0+��
��. (2531:21-24) �"���[�����%!�������#&���������	
�!"#���
+
,��������������
*�����	
���������������%����%!�������
� 2 '�#��� 

    1. �'d�'�#���. �����	
������������%=���������&����%����&%� 6�������	
�+;
�b��&�;�%=��
&��$���*�������
*���'a�*
�����6�������	
�'�#�=��. !�������	
�!"#+
,�������������%=��+
,��
!"#���	��*�=0:�+�"��:
0Z.����������� �7�� �����	
��'���*����*'�#���2��" ����2���� !��
�"��:
0Z.�&"�����
����7��$�&�
*�������*�%%��b�� �������	
�!��"#��

������

��%�����$��'�������7�
�$�&�
*6��������
���' 
      2. ����$��'�7� �����	
���������%�7��������#&�����"�����	
�����$��'�7�	��������
����� ��� �"����;� �"�����	
������������	$����%������������%�����
*���+�	��0��$��'�7��
�
��������!"#�
���	
�	��&����"�7��������
��"���6����2������������ g�����	
�!"#+
,��h 
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 ��������<��% �����	
�!"#+
,�������������%��7��������	#��!�������	
���������!���'5�
��������2����	#�+��%�
��:�+ �������	
����������&�%��"������	
�������������' �;� �'5��
��7;��%
�+;��!'"��'����"��:
0Z.���������������7�'�#6�7�.���	�����6��������
���' �
��

�����7��"�=�2.���
��	
�!"#+
,��������������+;��'�
*'�=��'"����!'"�&�;�+
,����������	���'5�'�#6�7�.%��
���� �
� 

1.3 ��7�8��	�������
��	�������  
  

���� �������	
�!"#+
,�� V���'�#��*��������������	
��+;��&��"��:
0Z.���	#�$�%�
!��'̀B&����+
,���"��:
0Z.	#����*�+;
�b�� ��'̀B&�������+* 6��%��������*:�����%�+;��
���	��* �����+"�� ���"��:
0Z.����"�����%�
�[='�#���.���������� 6�� 

��������$��
B ��
�����	
�!"#+
,��%� 10  

��
���
 ( Borg , Gall.1979:784) 
  

���� 1 ��*��% ��%�"!"#�����	
���������� ��� 
        �� 

���
�'5����������\�i�!"#�����	
� ����
����:�����% V��������� ����
*����7�
�"��:
0Z.������������$�&�� [��%����%	$��'5������	
�!"#+
,����	�����$������	
� ����"<��+;��
���&��$���* V��������	
�!"#�\�i��%���%��[��*��� �������	#�$����+
,�� 
  

���� 2 ������!�� 
         

���
	#�#*=�
��#���������� ����2�*���
�[='�#���.!"#�"�;*��;���	���"��:
0Z.���
�$�&����	���%�����������!"#�[�������7����������* 
  

���� 3 ���+
,����'!** 

���� ���"��:
0Z. 
         

���
	#�����%����������
*�='��0.������ ��#*������������� !"#��2����'�#�%���" 
  

���� 4 �������*:�����%�*;
����� 
         

���
	#�$��������*�"��:
0Z.��6�������	$���� 1-3 6������� �
������ 6-12 �� ��<*
 ��%�"6������
%:��0. ����
���� !"#�����*[�% !"���$����������#&.�" 
  

���� 5 ���'�
*'�=��"��:
0Z.��

���� 1  
         

���
	#'�
*'�=��"��:
0Z.��% ��%�"!"#�"�����"���7�	�� 

���� 4 
  

���� 6 �������*:�����% 
         

���
	#�$��"��:
0Z.���'�
*'�=��� 

���� 5 %��$��������*��6�������	$���� 5-15 
6������� �
������ 30-100 �� '�#�%���"���7��'��%�0����!"#&"
�����7��"��:
0Z. �$��"����������*
�
*	=�'�#���.����

����!"#�'���*����*�
*�"=�%��*�=%�&%�#�% 
  

���� 7 '�
*'�=��"��:
0Z.��

���� 2 
         

���
	#'�
*'�=��"��:
0Z.��% ��%�"!"#�"�����"���7�	�� 

���� 6 
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���� 8 �������*����7�:�����% 
         

���
	#�$��"��:
0Z.���'�
*'�=��� 

���� 7 %��$��������*��6�������	$���� 10-30 
6������� �
������ 40-200 �� ��<* ��%�"6������
%:��0. ����
���� !"#�����*[�% !"���$����
������#&.�" 
  

���� 9 '�
*'�=��"��:
0Z. 

��=����� 
         

���
	#'�
*'�=��"��:
0Z.��% ��%�"!"#�"�����"���7�	�� 

���� 8 
  

���� 10 ������!+��!"#����$����� 
         

���
	#�$��������+;������������'�#7=%!"#���!+����������!"#��*�=%�=0:�+ ��
������!+�������	
�!"#+
,����6�������&B� � ��	�����7��*'�#%�0	$����%�� !"#�
������
�#�
**
0Z���������%��[&�!&"���=���
*��=�����%�����
� ��������<��%�
���	
�!"#�
��������	
	
��$�6��������	
�!"#+
,�� ����"<���� �
�������7�� �����	
�!"#+
,����%�$�&�
*�7���������
�+;��+
,���
��#�����0�������. ���
������ �����	
�!"#+
,����	���%�$�&�
*�+��%�=,�:��# ��
�
������[����	
�!"#+
,����%&�;���	���%���%�'�#���2��"!"���<���!+���&��7���6��������
���'����'5�
6���������%=���'d�&%���c+�#������7��
��=����7�	����%����!"#�7���"��%�%���
� 

6����=' �����	
�!"#+
,���'5���'!**�����	
�����$��&������	
����������

������	
�+;
�b��
!"#�����	
�'�#�=��.����
*����$��'�7������'�
*'�=�&�;�+
,����������%������ �
� �+��#�����	
�
!"#+
,���������+
,���"��:
0Z.���������������7������	
���������������������� ���  

����
�����	
�!"#+
,�������&B��&%;�� 

���������	
���������!"# 

������� 7 �&%;�������	
��7��'�#
�%�"�" (Evaluation research) ������� ������	#�������%!"#��
*��=� �����	
�!"#+
,�����
�����������%;�����	���'5���������%���������' �+��#�����	
�������������	��B����&�����'�#���
���%��'5���"���� &���������7����#�
*���&"��!&��%�����$���	
����������'5�"�$��'5��
��'5�
��		#"
��0#��������������

��<%������������	
����������
�[���#�
*'��BB���� �
��

�&��
�������	
������������	#&
�%����	�����	
�!"#+
,���+��% �
��<	#�$��&�%�����$��"�����	
�
���������'�7��
������ ���!"#����7
����� �
�������� (*=B�;* +
�2.��.2537: 84-85) 

 
2. ��	
������	��������	��	��������9�:���8���� 

2.1 �����������	��������9�:���8���� 
�������������������� ����
*:����
��\�&"���$� �7�� Self Directed Learning, 

Individualized Instruction, Self Instruction, Self Learning, Individual Learning �'5���� %�	��
!��������%�+;
�b��%�	���\�i��"=�%%��=�����% V���%����%�7;����;��� �����%�'5�����# !"#���%
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�'5��
� ���
���� ��%�=��. ����
� (Dixon.1992) ����"������ ���������������������'5���#*��������
��������������#&.���%�������������������� ������� �

��'d�&%������������ !���&������
*��=� 
!&"�����%��� �;��������������7��������������!"#'�#�%���"�������������������� �

���
����������	����
*
���%7����&";�	������;�� &�;��%�����
*���%7����&";�	������;���<��� 

6�"�. (Knowles.1975) ����&��$��2�*����� ���������������������'5���#*�����V�����������!��
"#��%����%���������%��������� 6�����
����%7����&";�	������;��&�;��%��<��� ��������	#�$����
������#&.���%����������	#�������� ���� �$�&���'d�&%��������������� !��!�#!	�!	�!&"�� ��%�"
��������������

�����'5���!"#�'5��='��0. �
��";����2����������������&%�#�% !"#'�#�%���"�����������
�

� �  

*���st"�. (Brookfield.1985) �"������ ��������������������&%��[�� ����'5��
� ���
����%�
���%�'5�����#!"#!��������������� ��	&%��[������������6�����
����%7����&";�	��!&"��
:�������������=� �����	#�'5��������*�=%���%��� 

�%��� ����#�
,�. (2532:73) ����&����%&%�� ������������������������� �'5���2����
� ������&����%��������&��������$��&�����������%��[�$���7�+�������
��%��������%��=0:�+ �����������
���������	#�$��&����������'5�*=��"�����#&��������� �$��&�*=��"��%��[����������;������� � V���%��������
�$�����������������������;���6���%�����%����%�*�� �
��

��������������������� 	���'5����;���%;�
�$��
B�$�&�
**=��"��������������"��7���� !"#�'5�������������������	������%
���	6��%����*
��
* 

2.2 
����:�	����	��	��������9� 
������������������ �
�%�������� �
�	������������%��' !����	���� �
����	���[�����0.���� � 

�
�����'��
  
1. �����������6��*
����B (Random or incidental learning) ��	�'5��"+"�����	��

�&�=���0.���&�=���0.&����6����������%�����	��� 
2.  �������������������� (Self-directed learning) �'5�������������������	�����%�����������

�&<���������	#%�������!������������������� 
3.  �����������	���"=�% (Collaborative learning)  
4. ��������������	
�6���[�*
��������� (Provider sponsored) 6��%��"=�%*=��"	
��$��
*

��!" %�����&��#!��&�;�'�#������*
�� 
	��!�����%��� ������ 	#�&<����������������������������%�	$��'5���������	����������

:�����[�*
�����������%��' ��	���� �
������%�[�����0.����"���%�!"�� ������ !�� ��	%����
� ���	�
*��*����+��#��������������� �
����&"��!** �7�� ����"���!** (Imitation) ���*��"=�=,�
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:��# (Maturation) ����������;����  (Condition) ���*���"��� (Indoctrination) ���*
��
* 
(Coercion) !"#����������� (Learning) 

2.3 ��	;<����	��������9�:���8���� 
"
��0#��������������������!"#�$�����!**����������%�
*���7�*����*=��"%�

���.'�#��*�
���
 
      1. ���%�
*���7�*����*=��" &%��[�� *=��"%����%�'5��	�� �����%���!"#���

��#�$� ������� ��%��[��*�=%�
��:�+������$���������������������";��	������";��&"�� � 
���!"#��%�
*�"�����#�$����	#����	�����������";�� 

      2. ��#*����������������������%�"
��0#�
���
 %�����.�"������'5���	���%V����'5��������
	$��'5� %�!&"����
+������������������+���% %����"�%;�'a�*
����	���%����������� %����'�#�%���"!"#
�'5����������*=��" 
                  3. ������������������������'5�"
��0#!"#*=�"�� ���������� �;�"
��0#*=��"����$��'���
���%�
*���7�*������������� ���� �'5�'̀		
�:�������	���	�&���������%����%�
*���7�*������%���
!"#�����#�$� !"#�'5�'̀		
�:������������"�&���������%����%�
*���7�* 
                  4. ���������������������'5�"
��0#���%���&<�������:�+ ���������������������;���!"#	#
����"����=��%;�����7�
�$����������"����%�="�
*6������������������������ 
 2.4 ��>�	��?@	A��B9�������5C�B9����������9�:���8���� 
 	��!�����%����������
*�������������������� +*���%�!�����%���	��'�
7B�
(Humanistic) V����������+
,�����%��%��[ ��!��"#*=��"�&��'��� Self-actualization 
 ���34��&��������� ���	
�������������������'5���������$���� !�������7���"� ���%+����%!"#���%
���%%;�	��*=��"&"��3|��6���c+�#���
��%��� �+��#	�����������#&.�:�+���0. +*��� 
���.'�#��*&"
� 2 '�#��� ����'5��='�����������&����������'5�����
*���7�*������������������� �;� 
����*�%�"�
�������
��%��� (Socialization) !"#���34�3����#�
*����������� 
 ��2����34�3����������&��'5������������������������ 
       1.��� ��	���. ��	�$�&�������'5�+���"�
�� �+��#�
�������
��=������
*�#**��������������
�'5���� �&����%���  6��"�*�*�� ����� �'5�+�� �"�
��  �"����;� ����%	�� �
����������+�������;�� 
(Dependence) �'������%�'5���%��[+������ (Independence) !"#��������'������+���+��V����
�!"#
�
� (Interdependence) 
       2. ������������ �������+����%"����%�	����
�	����� (Threat) �&�����"� 
       3. ����%����	
��:�+���0.����������� �����;
��$�����&�����������%��[����������������� 
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������������$����[���%;��34����������������������������� (�%��� ����#�
,�..2532:73-79) 
 1. ������������&������	�%����������$�"
��������� �+��#�������������������������	�������������
&��������&�;����6������������

� 
 2. �������������&B��%����*��������%���2���������������� ���������%�������#&�
�[�� 

����
 ������������� (Leraning styles) 
 3. ���%��%��[���	#�'5������������������������ ����������!��"#���%������
� �������'5�+���"�
��
&�;�����$�������%�#�������������	#����%����%� ���	�%;������������ ���'7����&";�&�;��%;�������
'"����&����������
*���7�*��������� 
 4. *�*�� ���������'5�+���"�
��&�;�����$�������%�#����&��
*�"=�%!��"#*=��"	#%����%
!�������
� 
 5. !��6��%�����������	#���� �
����%��[����������������'5������
� (Self-directed way) 
 6. ���������������������%�	$��'5����������������� ��	%������*[�%	������;��&�;� ����%
7����&";�	��*=��":����� &�;�*����0���	�$�������%�
*����;��!��%����%���������������'5���������
��������� (Independent Iearner) 

7. ���������������������'5������������ �
������� �
��

��[�*
��������'�
*�#**�;���&�
����"��������7�� ���	
�7

������ ���������� ����
��" �����* �'5���� 
 8. ��2���������������������%��7���2������������������=� !���'5���2��������&%�#�%�$�&�
**=��"
!"#�[�����0.*������������

� 
 �
��

���='���������������������������'5���#*����������������������#&.���%������������
�������� ������� 6���

��'d�&%������������ !���&����%��� �;��������������7��������������!"#
'�#�%���"�����������!"#'�#�%���"�������������������� !"#��%��[���	#'�
*��#*�����&�;�
�[�����0.�&��&%�#�%�
*����������� �+;���&������������������� �'�#�*���%�$���<	&�;�����
*'�#6�7�.
�����������������������!"#�+;��	#����'5��������
��������������������� 
 
3. ��	
��
��������������	��������	����������������8��4���8����:�� 

3.1 ������������������8��4���8����:�� 
��7*
0Z���[�� (2543:96) ����&����%&%����� %
"��%����� &%��[�� 1.�;��'�#�% !"# 2.�;��

&"��!** 
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*='�7��� �
~&�:�0. (2538:25) ����&����%&%����� %
"��%����� �;������%���� �
� �# 
����� :�+���� :�+��";����&� !"#:�+�����
��. �;�����%&%�� ��%�"������%+������.�'�������7�
6'�!��% 

�;� :�������0 (2539:159) ����&����%&%����� %
"��%����� �;��;��&"������� �;���
��"�� �;�
�������	#�������%���%� ���	�#&�����
� ������7� �7��  ��%�"�
��
��� ��':�+ ����� :�+��";����&� ����6� 
!"#�;�� � �������$�%�'�#�=��.���%�
� 

�����
��. %"���� (2543:269) ����&����%&%����� ��%+������.%
"��%����� &%��[�����
�$������;������ � 2 7��� �
��' �%����	#�'5��
��
��� (Text) :�+���� (Sitill images) :�+��";����&� 
(Movie) !�����%7
�� (Animation) !"#����� (Sound) �&�%��$�������%�
�������'5��#** 6��%����;���
��%+������.�'5��
��"���������*�=%����$���� V���	#��%�����;���&"���

��&�� ���
�����'5��������
��%�
�[='�#���.���������� 

%
"��� (Mauldin.1996:36) ����&����%&%����� %
"��%����� �;�����7���%+������.�����
!����"����' ������6� ���������� :�+��";����&� !"#�����'�#��* 

�"���. (Sloss.1997:2) ����&����%&%����� %
"��%����� %�	���$�����$� �;� Multi &%��[�� 
&"��&"�� !"#�$���� Media (	�����%&%������� �) &%��[�� �;��&�;� ������  ��%�" V�����%�
�
!"�� %
"��%����� &%��[�� ����7��;�������&"��&"��6�����%���&<� !"#���s`� 6��	#����&�
��+;��
����;����� ��%�" 

3.2 ���45��	������������8��4���8����:�� 
	�����%&%�� ����%+������.%
"��%���������"���%�!"�� 	#�&<��������7��;��&"����'!**%�

�$�����������������������������%+������.V����;������$�%�'�#��*��%�'5���%+������.%
"��%�����
�&"���

�%����.'�#��*�
���
  

1.  �����% (Text) �
�&�
��;�!"# �����%��%��[��������&"����'!**&"�� ������!**
�&���";����&���������������	 �����%��%���%�������&�;������&���%��[�7;��%6����"
��0# ��
���'��.��<� (Hypertext) ���������� 

2. ����� (Sound) �7�� ���������� �����*����� �����	��2��%7��� ��������#**%
"��%�����
�'5��
BB�0��	���" �
��

� 	�������'"������'!**�����	���
BB�0���"���%��'5���	���"���� 
!sd%��������#**!%������7���%�7�7;��!sd%���"��������� ALF &�;� SND �������#**���6��.���%�7� 
MID &�;� WAV !sd%'�#�:� MID �

�	#�'5�����
�����#&.������+;������� �
�%��&%�	��	#�$��&�!sd%%�
 ����"<�����!sd% WAV !���=0:�+	#�������� 
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3. :�+ (Picture) %� 2 '�#�:� 
       3.1 :�+���� (Still picture) �������:�+��� :�+[��� &�;�:�+���� � 	#�'5�:�+����

�$�����*���%+������.�

� :�+�&"���

������'"������'!**���� V�����%��[�����6���7����;����!��
:�+&�;�	#�7�6'�!��%�����:�+ �
�%� ��'!**:�+������%�7�%� 2 ��'!** �;� !**���st� !�����*�� 
V���7;��!sd%"��������� .gif, .tiff, !"# .bmp !"#!**���st������%%��7;��!sd%"��������� .eps, wmf 
!"# .pict 

      3.2 :�+��";����&� (Motion picture) ����$�:�+������������;����
�%�!����������
�����
���%��<����������%���%��[	
*��� ��;���	����������:�+�������7�&�������%	$�	$����%��	�����%�
������������*�*�
��
BB�0:�+�&�%�&�������%	$�����"� �������� Video compression &�;����
���	
��
��� �;� MPEG Moving picture expert group V�����%��[*�*�
�����

�:�+!"#����� 
             4. ���'a��
%+
�2. (Interaction) &�;�����'�#��� �%;���$� ��%�"���� � %���*��%������'5�
!sd% ��%�"����6'�!��%�������%+������.%
"��%�����!"��	$��'5��������������'�#��*�+;���&���%��[
�7������*6���
* ��%�"���������&"���

����!"#%�6�����";�����	#� ���������������&���� �����
�$������+;���������%���%+��	 

3.3 5��D�E�4����������8��4���8����:�� 
"���� (Linda.1995:6-8) ����"���[��'�#6�7�. ��%
"��%���������
���
 
1. ����;�����%&%�� ��%��[�;�����%&%���������������<� � ���	���� 
2. ��*�=%����$�������%��[	
�"$��
*�&�����7������%���%������� ������ ���6'�!��%

���������#��� 
3. ��*�=%"$��
*���'a�*
�� ��%��[�������;����  ����������'���"$��
*�&�=���0.��������

V
*V��� 
4. ���+
,��'�#���2�:�+ ����� ��%��[�$��''�#�=��.�7�������%��%�� �7�� ���

*
����� ��������������� �"���;���������������� �;�����34��*�% ����$�����6������
!�����%���!"# ���������2=���	!"#6��0� 7�����������!**����������% �$��&�������� � %�
'�#���2�:�+!"#'�#�*�"�$���<	��%�'d�������������#�#��"��
��

� 7���"���"�������;����� �'5�
��� 

5. ���������%���	 %
"��%��������'�#��*����:�+���� :�+���st� :�+��";����&�  
:�+�����
��. !"#����� 	#���������%���	 ��������������'5��������!"#7���������;������#&����
������!"#������������ 
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6. �&���������&"��&"�� ����7� CD-ROM ������&� ��%�"!"#����������'��%�0���
%��%�� !"#&"��&"����'!**����������
*��;
�&� ��%�"������ 

7. ����*���%� ���	 ��������*������		#�%��"��[�% �����
�&�;���*�$�[�%��
&�������� ����7�%
"��%�����	#7���!��'̀B&���������
��� 6������7�"
��0#�����������*=��" 

8. ��
*��=����%�����*��� %
"��%�������%��[!������������+;����
*��=����%���
��*��� ���������� 6�����������������&����	��*����&"
�!"#!��� 	=��������������� 

3.4 �������8��4���8����:��	��	�������	��
�� 
�[�+� ��2=��� !"#���
,�.���. ��������� 0 ��=2�� (2541:28) ����"���[����2�����$�

%
"��%�����%��7������������%�&"��!**��'!** �
���
 
1. %
"��%�����'�#��*���*����� �
���������!"#�����������&B���%�
*�
�6���
���'��� 

���*������'5���2����������%�'�#6�7�.[��!%����	#%����"�7
��6%����*�����"� !��%��7�����
����
*��������	�������������������	#�'5����&���2�'�
*'�=����������������&�%����%������	
!"#%��=0:�+%�� �
� ����7�%
"��%�����������������'5������2�&�����+;���&����������������%���	�����
�����;��� ��%��[�
*���!"#� ���	��;
�&����*���������� �
���%�

���%��[	�	$�!"#�$����%���������	��
���*������"
*%��7������ �
� !���7�%
"��%���������������������%�������%&%������%��'"����
*��������������*;���&��'5�*����������������	��� !��	#��%��["����%�*;��&���� ������������
�#&�������s`����6�����
��;�����%����
� %������";����&�&�;�%������'�#��*��%��[�$��&����*�����
�&�%����%������	%������ �
� !"#��%��[�;���"����%���	�������������;��� �����������&���� �
� 
6�����
����%&"��&"�� ������$�����!"#'a��
%+
�2.���������������� 

2. %
"��%�����'�#��*������:��'a�*
�� �'5������2����2��������'!**���� � �+;���&��&<�
%=%%�����!�������
� V���	#7����&�����������%��[� ���	 

����!"#��#*��������	#����'a�*
�����
[������ %����%���+"������"� %=���������34�	���[�����0.	$�"�����%����%�&%;��	��� �+;���&����
�
��#�������%��������!��'̀B&�������� �
��c+�#&�����������[������!"#�%������
����� �7�� ���
34�*�� �����*����� �'5���� 

3. ����������������� �'5�����$�%
"��%����������������V���'�#��*������;
�&�*������ 
��	���%!"#!**����*������"��%
"��%���������'!**��
 ��;
�&� ��*������������	#�&%�#�%�
*
����"�� �+;���&��������������������"�
%\�2�e%�� �
� 

4. &���'a�*
��������"<��������. �'5������'!**������$�%
"��%�����%��7���������������
�&�=�"��������� ����
*���%'"��:
� ����������!"# ��	$��
�����;�������7�	��� ��� ��!�"�*=�"��� 
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�='��0. !"#�[����� �'5���� V�������$�%
"��%���������' ��&���'a�*
��������"<���������
�����������34�
�
��#�������%'"��:
�!"#'�#&�
���
+����  
 3.5 	��������������8��4���8����:�����	��GH	;� 

[��%+� �"�&	�
�!�� (2541 : 41) ����$�&�� 

�������+
,��%
"��%���������������� ���
�
���
 
 1. ����$�&���'d�&%�������+
,��%
"��%����� ����$�&���
�[='�#���.�����+
,��
%
"��%������'5������$��
B���	#��*�=%�&���������6'�!��%�'5��'����
�[='�#���.!"#�7������������%�
'�#���2�:�+��%���������� ����$�&���'d�&%�������+
,��%
"��%�����	#+
,���
�[='�#���.���
�������&"
�	���$�����%
"��%���������������� 	#�����$�&��&
� �� ��%
"��%�����	#+
,��
�
�[='�#���.����������&"
�	���$�����%
"��%����� �"=�%�'d�&%��!"#�"���������	#����
*	�����
�$����� 
 2. �����*��% &%��[�� ��������%+���%������� ����
+�������������

�&%����
������ ����

������� ����;
�&� ���+
,��!"#���!**�;��������$�������
+���� ����;
�&����!�� 
�$��� &�
��;� �����������7���� ��������% ��%�"�+;���"���'5�%
"��%����� '̀		
��$��
B����������%
 ��%�"�;�����";�� ��%�"%��=0:�+���!"#�&%�#�%�
*����"���'5�%
"��%�����  ��%�"���%��=0:�+���
*��'�#�:��%��&%�#�%�
*����"���'5�%
"��%����� �7��  ��%�"����'5���%2��%�+��#��;���	��
%
"��%������%���%��[�'"������%2��%�&���'2��%�����%� %
"��%�����	#�����'5��;�����%����%�'5�
��'2��%��� V����'5�"
��0#���� ��%
"��%���������&�;������;��7����;�� 
 �
��

� ��%�"����&%�#�%�
*����$�%��"���'5��;����%���%����%�'5���'2��%��� %����%�'5�
+"�
�7
��	� ����"��������#&. ��%�" !"����%��[	���������'5�:�+����&�;�:�+��";����&����!"#
�'5� ��%�"�������
*��#*�������2�������!�������'�#��*!"#���.'�#��* 
 3. ���������#&. ��%�"	#�$��&�%
"��%�����������������;�����%&%�����*��"=�
�[='�#���.
!"#����"����
*���%������� ���"=�%�'d�&%�� �� 

������
����+�	��0�[�� 

      3.1  �*� �!"#���"#����� �� ��%�"���	#�$����� 
      3.2 ��2�����$����� ��%�" 
      3.3 �#�#��"�����$����� 
      3.4 ����";���;���������"�����%�
�[='�#���. �7�� :�+���� �  
      3.5 ��2����'a��
%+
�2.�#&����%
"��%������
*����7� 
      3.6 ��2�������	'�
* ��%�" 
      3.7 ��������*����������% 
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      3.8 ���'�#�%���" 
 4. ���� ����
���� �;�7=� ���
B"
��0.���� � ���� ����
�����'5��$��
B�+��#%
"��%��������
��	#����%�'a��
%+
�2.������%�$���%�!"#���'a��
%+
�2.��
	#��%��[[���������%���������7
��	�
����=�����' ���
B"
��0. ���� ����
����	#�%��$��������"#����� ��&���	���%+������. !��	#
�'5����"$��
*����$����� ��%�" ��������������*��.�  

���� ����������%����$����� �����% 
:�+���� :�+��";����&� :�+�����
��.!"#�����"�*���#��� �+;���&�����$������;����'!**���� � 
�&"����
 �'5��'������&%�#�%*�&���	���%+������.����'  0#����
�����'5����"$��
*����$�����
!"#����
�����	 ������*��.��'5�����$�������;
�&�!"#"
��0# ������$����� �� 

������
��%�'
[������ �������'�.%
"��%��������	#!���*�&���	���%+������. �
����!��  �����%�
��
��� :�+���� 
:�+��";����&� :�+�����
��. �'5���� �� 

������
��������!"#���!**%
"��%��������	#%����'�#�%�� 
�*��� ���	��*!"#!���  ��%�"	��������*��.��+;���&�%
"��%���������$�����%��=0:�+%������=� 
&"
�	����������������*��.�!"�� 	#�'5���#*������'"����������*��.��&��'5�%
"��%����� 6�����
�
6'�!��%��%+������.����&%�#�%��%���%[�
� ������"��%
"��%����� ���	������"���'5�7=�
%
"��%�����!"��	$��'5�	#�����"�����%;�����7�'�#��*�+;���#����������7����������� 

  3.6 5���J������������������8��4���8����:�� 
   �[�+� ��2=��� (2541:110) ���!*��'�#�:�%
"��%���������
���
 
    1. %
"��%������+;���������� (Educational Multimedia) �'5�6'�!��%%
"��%���������"�� �
�
�+;���7�������'5��;���������������� ����%����
*���%���%!"#�$�%��7������34��*�% (Computer 
based Training) �7�� 6'�!��%+
,��:��� 6'�!��%����+��%'�#���2�:�+����$���� 6'�!��%
�*����$�&�
*��<� 

        1.1 Self Training 6'�!��%�����������������+;���&�������������
*���%���!"#+
,��
�
�����������
��#���� � %�����$�����!**���� � �7�� Presentation, Drill and Practice Assisted 
Instruction 6'�!��%��������7�������������;
�&����� � �$�����!**���� � �7�� tutorial 

1.2  Edutainment 6'�!��%�����������'�#�=��.���%*
������ ���
*���%��� %���'!**��
����$�����!**��% (Games) !**�[�����0.	$�"�� (Simulation) 

 2. %
"��%������+;��34��*�% (Training Multimedia) �'5�6'�!��%%
"��%���������"�� �
��+;�����
34��*�% 7���+
,��'�#���2�:�+ ��*=��" �����
��#����$���� �	�����������$������&������� 

 3. %
"��%������+;�����%*
����� (Entertainment Multimedia) �'5�6'�!��%%
"��%���������"��
 �
��+;�����%*
����� �7�� :�+����. ���.��� �+"� 
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4. %
"��%������+;��������� ������ (Information Access Multimedia) �'5�6'�!��%
%
"��%����������*��% ��%�"�7��c+�#��� ��%�"	#��<*�����' CD-ROM &�;�%
"��%������+;��7����
*���
 �������7��+��%'�#���2�:�+����
*��� ������ ���'�#7��
%+
�2.�'�
��"=�%�'d�&%������������ 

5. %
"��%������+;����� ��!"#����"�� (Sales and Marketing Multimedia) �'5�6'�!��%
%
"��%������+;������$�����!"#��� ������ �'5�����$�����!"#��� ����������'!**��2�������������	
'�#��*�����;��&"�������'�#��*����$����� �7�� ��������"�� ��*��% ��%�"���V;
� �� 

6. %
"��%������+;������������ (Book Adaptation Multimedia) �'5�6'�!��%%
"��%��������
��*��%���%��� �7�� !����� !���
� :�%�'�#������� � �$��&������������'5��'�������=����� %�
��'!**�'5�+;
�b�� ��%�"%
"��%����� (Multimedia Databases) 6������6�����������'��.��<�V. �7�� 
�����=��%���� �  

7. %
"��%������+;��7������������!�� (Multimedia as a Planning Aid) �'5���#*�����
�����!"#����$��������!��"#7�
��&�%����%�&%;��	���%� 3 %��� �7�� ������!**�������
�[�'̀�����%!"#:�%������.&�;��$��'�7�������������!+��. ����&�� ����������6�������
�[�����0.	$�"�� �+;���&�����7�����
%�
��&%;���������[�����0.	��� V���*����

��%���%��[	#�'������
�[�����0.	������ 

 
4. ��	
������	��������	��������������1��K���������4��L8 

4.1 �����������	�������	��
��BK����L� 
�$���� Web-Based Instruction '�#��* �
�	���$��
+�.���� � �
���
  
Web &%��[�� ��<* (�
+�.��%+������.c*
*��7*
0Z����[�� !��� �+��%���%.2543:157) 
Based &%��[�� b�� (�
+�.��%+������.c*
*��7*
0Z����[�� !��� �+��%���%.2543:13) 
Instruction &%��[�� �$��
��&�;�������  

 ��7*
0Z����[��*
BB
���
+�. Web-Based Instruction ������ g������*����;� ���
�������.��<�h ��;���	���%;��%����+��&�;�� �����:����
��\�	#�7��$���� gon webh V����%;��!'"�'5�
:���������������
� �;� g*���<*h 

��""�� (Colleen ,1996)  ����&����%&%�������� ������*����;� ����������.��<��'5��;��
�&%�V�����%�=0'�#6�7�. �����'��.%�����V���'�#��*�'���� �����% ����� ����6� :�+���st�!"#
:�+��";����&� �'5����������*=��"6���������;� ���������!**������ �����7�&"
��\�i��+;��
������!**�+;���&�����'�#6�7�.�����������!���������� 
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�"�� (Clark: 1996) ����&����%&%�������� ������*����;� ����������.��<��'5���������
���������*=��"����$�����   6������7����;� �����%+������.��2��0#&�;�����*=��"!"#!����"
����' ������7���<**����V��.   ��%��[� ��[�� ��%�"�������

�������6���������;� ���  

 ��� (Khan: 1997 ) ����&����%&%�������� ������*����;� ����������.��<��'5�6'�!��%
������������������'!** �����'��.%����� (Hypermedia) ����$��=0"
��0#!"#��
+�������� 
� ���%������"�.���.��<*%��7�'�#6�7�.�����	
��:�+!��"��%�����
*��=��&���������������� 

+��.�
� (Parson: 1997) ����&����%&%�������� ������*����;� ����������.��<��'5����	
�
�:�+����������������*������ &�;��

�&%� ����#*����������������%����'����������� 6������
���"�.  ���.  ��<*  �'5��;���"��  

!�%�+"�!"#!�%�+"�  (Camplese and Camplese: 1998) ����&����%&%�������� ���
���*����;� ����������.��<��'5����	
����������������

���#*�����&�;�*������  6���7����"�.
���. ��<*�'5��;���"�������[���������%���!"��'"���� ������ ��%�"�#&�����
�  ��;���	�����"�.���. 
��<* %����%��%��[�����[������ ��%�"���&"��'�#�:��%����	#�'5�  �����% :�+����    
:�+��";����&�!"#�����  	���&%�#!������'5��;���"�������[��������;
�&���������������   

��7=�� �
���+��� (2542: 30) ���� &����%&%�� ����������������������<*����'5����
�$�����6'�!��%*������*���<*�+	 6���$���������*��������"�.���.��<*�����;� ����������.��<�
V���������!**!"#�����6'�!��%������������<* 	#�����$����[�����%��%��[!"#*��������
&"��&"�� ���������.��<�!"#�$��=0�%*
������ � �&"���

�%��7�  �+;��'�#6�7�.�����������������&�
%������=� 

�������.  �
�%�+�&%  !"#�=	6�	�.  !����=�� (2541: 49)  ����&����%&%�� �������������
���������<*��� &%��[�� ������������������'!** �����'��.%����� (Hypermedia) ����7�
�=0"
��0#�$��
B!"#!&"����
+�������� �  �����;� ������"�.  ���.  ��<*  (World  Wide  Web) 
�'5��
��"�������[��������;
�&����%���  

 �����
��. %"����  (2543: 344)  �&����%&%�� ����������������������<*����'5�����7�
��<*���������������� 6����	�7���<*�+;���$�����*��������"
��0#�;��&"��%��� ����7��

�&%�
��%&"
����� &�;��7��+���������� ��%�"*������� �+;��'�#��*�������<��� ��%�

��7�'�#6�7�.	��
�=0"
��0#���� �  ������;��������%��������#**�������.��<�  �7��  ���� ���6����*�
�����'��0��.
���"<��������.   !"#���+���=������� �����%!"#�����%��7�'�#��*�����+;���&�����'�#���2�:�+
����=� 
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�	��+�. 0 �� "�  (2542: 19)  ����&����%&%����������������������<* &%��[������7�
�=0�%*
�� �����'��.%�����!"#���;� ����������.��<�   �+;�����������!��"��%!"#��	���%�����������
��%�������%�%� �*� �	$��
�����;����#�#���!"#��"���������
� ����������!"#������      
 [��%+�  �"�&	�
�!��  (2544: 87) �&����%&%����� ��������������������<*�'5����
��%�����
��#&�������6�6"��'`		=*
��
*��#*��������!**�������������� �+;���+��% 
'�#���2�:�+��������������!"#!��'̀B&�����;��� ��	$��
���������[�����!"#��"� 6��������*�
��<*	#'�#�=��.�7��=0�%*
��!"#��
+���� �����"�.  ���.  ��<* �����	
��:�+!��"��%����������%!"#
��
*��=���������������  V��������������������	
� �
�������<*��
 ��	�'5�*������&�;��

�&%� ��
��#*�����������������<���  

'�
7B�
��.  ��"�=   (2543: 48)  ����&����%&%�� ����������������������<*���&%��[�� 
����7���
+�������%��������#**�������.��<�%����!**!"#	
��#**�+;������������������
*��=�
!"#�������%�&���������������������%����%&%��  �7;��%6���'5����;� ��������%��[���������=�����=���"�  

	�����%&%���
��"�����%��[��='������ ������*����;� ����������.��<� &%��[�� 
��'!**�������������� 6�����
���
+���� �����"�.  ���.  ��<*  %����!**!"#	
��#**�����
�����������!"#�������%�&����������������  6������7;��%6���
��'5����;� ��� ��%��[���������=�
�[������=���"� 

4.2 ���45��	�����	�������	��
��BK����L� 
�����
��.  %"����  (2543: 345) ���!*�����.'�#��*����������������������<*�

�	#%�

&"��'�#��� 6����	�7��+��������������������&����&�;��

�&%����������<��� ���!�� 
      1.  �����%&"��%��� 

    �����%&"��%��� (Hypertext) �'5����������;
�&��
��
���   :�+���st���������� �  !"#
����� ��"
��0#�%������"$��
*�
��'5��������  ���:�+!��"��%!**��
�'5�����7� �����%"��%���	#
�&�����7��"����������'5�  g	=�+���%6��h  (Hot spot)  V����<�;�  g	=�+���%6��&"��%���h (Hyperlink) 
�
�����   6����	�'5�:�+&�;� �����%�� ���������   �+;��� ��[��!sd%����7;��%6���
*	=�+���%6���

� !sd%
��
��	������������������
�&�;��7;��%6���
*�������;��������������&�����"��� ����7���<*�+	���*��	=
 �����%&"��%���	#7����&������������%����;�����%+������.���%��%��[�#'���"��  ��%��[*��	="�
��;
�&����6��������;���	���%������7�6'�!��%�;�� � ���%���� 
 2. �;��&"��%���   
 �;��&"��%��� (Hypermedia)  V���+
,����� �� �����%&"��%��� (Hypertext)  �'5���2����
�������*��%!"#���� �����% :�+���st� :�+��";����&�!"#����� ����7��;��&"��%�������<*�+	 
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*����

���	�$��&������������%����;�����%+������.���%��%��[�#'���"���%���%��[�7��������#��� 
��;���	����	%�:�+���st����%� ����&B�  %�:�+��";����&�!"#�������������7�6'�!��%7���  �7�� 	���  
!�'!+"<�  (JAVA  Applet) !"#����"�+"����. (RealPlayer) V����7�����
*��%+������.���%�
&�������%	$����!"#'�#%�"�"��<������

� 
 3. �������7���%+������.7��� 
 �������7���%+������.7��� (Computer - Assisted  Instruction : CAI)  !"#����*�%
�7���%+������.+;
�b��  (Computer-Based  Training: CBT)  &�;����������
�6����%��� 
g��%+������.7������h  �
*�'5���'!**+;
�b���$��
B�����&���� ��������*���<* �

���
��;���	��
6���
���'!"���������7���%+������.7���	#%���	���%�����������"�	���  �+;���&�����������%��[%����
6����*�
*6'�!��%*���������   ��	���%��
��	������"
��0# ���$�[�%  �������*   ��%  ���
�*��� �"�  �
�������7��  TONIC : The online Netskills  Interactive  Course  ������������������
	#"�*
�����'t�� ���'���������7���
V�������������
*����7��������.��<�     6����������	#%�����$������
��	���%����7��������.��<� �7��  ����'t�6'�!��%�������<*�V�.�;�� � ����7���"��<�  ���6��[���!sd%
�&"����
�'5���� 
 4. ����;�����������%+������. 
 ����;�����������%+������. (Computer � Mediated Communication : CMC) �'5�
��2������� ��%�"&�;� �����%[�����&�;�����
*�����%+������. ����7��������.��<�	#�$��&���%��[�7�
�%��[�#���������
��������&"��&"���+;��	=�'�#���.���������������������   �7��  ����7����%".
!"#���'�#7=%�����"�����������!"#��������%��[�;������
�������
���    ��%[������;������
��#&����
���������
�������� 
 ����;�����������%+������.  ��%��[�$������"
��0#'�#�����"�!"#�%�'�#�����"� [��
�'5���"
��0#'�#�����"����������

�&%�	#"�*
�����'t�� ���'�
���<*�V�.������
�!"#����"�
������
��+;���
*!"#��*���� �� ��%�" ������&�;�*������    6������7�6'�!��% Chat &�;� MOO 
�+;��+�%+. �����%��*6���
�  &���'5�"
��0#�%�'�#�����"� ��%�"&�;�*������	#[������'�
�
���;���*�����  �+;���&���������� ��%��'t�����!"#��*6���"
*�%;�����<�������"�����#��� 6������7�
���%". 
 ���	����
 �
�%�����;�����������%+������.�+;����	���%���������;�� � ��� �����7�� ���
��*���������<*�V�.���������������� �
� &�;�����&��$�!�#�$�����"���	$�"��&�;���	���%���34��*�%
�7���<*�'5�b��  !"#��*��6'�!��%�
���%��[�&�������� ���'�����"�*
�����'t�� �� ����������������
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� ���'�
�!sd%&�;���<*�V�.��*���      �+;����%��[��*��% ��%�"���� �������!"#�����*������ ��!��
"#����� 
 4.3 5���J����	�������	��
��BK����L� 
 +��.�
� (Parson : 1997) !*��'�#�:� ����<*7����������'5� 3 "
��0#�;� 
 1. ��<*7������!**�����7����������� (Stand-Alone Courses) 
 2. ��<*7������!**��<*��
*��=������7� (Web Supported Courses) 
 3. ��<*7������!**����.�������� (Web Padagogical Resources) 
 6��!**���&����!"#��� �'5�!**���%�!������'5������7�6����%  0#���!**�����%	#�'5���
��' ����	���%&�;�'�#�*���0.����'5�����&���� �������7� 
       1. ��<*7������!**�����7����������� (Stand - Alone Courses) �'5������7����%�
���;���%;�!"#!&"������ ���'[��!"#� ��&����    6�������#**�������.��<������%������=�[���%�%����
�;������<��%��[���	#�'�����#**��%+������.�;��������   "
��0# ����<*7������!**��
%�"
��0#
�'5�!**������ �%��
������	$����%������ ��%��7�	���   !��	#%������� ��%�"	�������7� 
�����" 
       2. ��<*7������!**��<*��
*��=������7� (Web Supplement Courses) �'5������7����%�
"
��0#�'5���'2��%���%����+*'#�#&��������
*�
������ !"#%�!&"���&�%���7�� ����$�&���������&�
�$�*���<* ����$�&���&�����, ����;����������#**��%+������.&�;����%���<*�����%��[7�
�$�!&��� ��
!&"��*�+;
���� ����<*�V�.6����%��	���%����� ������ 
       3. ��<*7������!**����.�������� (Web Padagogical Resources)  �'5�7��� ��
��<*�V�.���%��
�[=��* ���;���%;�   V�����%��[��*��%�����7� ����&B�� ����������
�&�;��'5�!&"��
��
*��=���	���%�����������  V���������� ��%��7��<	#%��;���&�*������������'!**����� �7���'5�
 �����%,  �'5�:�+���st�,  ����;������#&����*=��"  !"#����$�:�+��";����&����� �  �'5���� 
 !���
%  (Hannum 1998) ���!*��'�#�:� ����������������������<*����'5� 4 "
��0# 
�&B� � �;� 
 1.  ��'!**������!+�� ��'!**��
��%��[!*���������'5� 3 7��� �;� 
        1.1  ��'!**&����%=�  (Library  Model) �'5���'!**����7�'�#6�7�.	��!&"����
+����
���"<��������.���%�����&"��&"��  6����2����	
�&���;
�&��&�����������������7;��%6���'�
�!&"������%
�����  �7��  �����=��%  ������ &�;�&�
��;�����"�.�

�&"��   V���[;��������'5�����$����"
��0#���
���:�+ ��&����%=����%���
+����	$����%&���"%�'�#�=��.�7�  ����'�#��* ����'!**��
  ���!��  
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�����=��%����"�.  ����������"�.  &�
��;�����"�.   ���*
B�����������"�. (Online  Reading  
List)  ��<*&����%=� ��<*�����	
� ��%�

������*��%���7;����<*����
%+
�2.�
*��7����� � 
        1.2  ��'!**&�
��;������ (Textbook  Model)  ��������������������<*��'!**��
�'5�
���	
���;
�&� ��&"
�������"
��0#����"�.�&�!����������  ��������%��[�����%��;
�&�����"�.���
�7��&%;���
*����7�������������7

������'��� !"#��%��[�$��$�����������&��
*�����������   ��'!**��

����	����'!**&����%=��;�  ��'!**��
	#�����%��;
�&��$�&�
*��������������6���c+�#   0#���
��'!**&����%=�7����&���������� ��[����;
�&�����������	������7;��%6�������������%������            
        1.3  ��'!**���������%�'i��
%+
�2. (Interactive Instruction Model) ��'!**��
	
� 
�&�������������
*'�#�*���0.�����������	�����%�'i��
%+
�2.�
*��;
�&��������
*   6���$�"
��0# ��
*��������%+������.7������ (CAI) %�'�#�=��.�7��'5�������!**����"�.����������%�'a��
%+
�2. %�
����&��$�!�#�$�  ���'a�*
�� ����&��"�����"
* ��%�

�����&��[�����0.	$�"��   
 2.  ��'!**����;����� (Communication Model)  
 ��������������������<*��'!**��
�'5���'!**������
���%+������.%��'5��;���+;������;����� 
����������%��[���	#�;������
*�����������;��� ������&�;��
*����7����7�B��� 6����'!**����;��������
&"��&"�����������.��<�  V������!�� 	�&%�����"<��������.  �"=�%�:�'���  ��������!"#����:�'���
!"#���'�#7=%������%+������.  �&%�#�$�&�
*�������������������������������%����;�����!"#
'a��
%+
�2.�#&����������%��������%���������������� 
 3.  ��'!**��% (Hybrid Model)  
 ��'!**��������������������<*��'!**��
�'5�����$������'!** 2 7��� �;� ��'!**���
���!+���
*��'!**����;�����%���%� ����������
�   �7�� ��<*�V�.�����%�����'!**&����%=��
*��'!**
&�
��;��������������
�    ��<*�V�.�����*��%���*
���� ��&"
����� ��%�

��$�*���������
*�"=�%
�:�'���&�;���<*�V�.�����%���������!&"������%���%������� � !"#���%��%��[ ��	�&%��
���"<��������.��������
� �'5���� ��'!**��
%�'�#6�7�.�'5������%���
*��������   �+��#��������	#����7�
'�#6�7�. ����
+�������%����������.��<���"
��0#���&"��&"�� 

4. ��'!**&����������%;�� (Virtual classroom model)  
 ��'!**&����������%;���'5�����$����"
��0#����&"�� � '�#��� ��!��"#��'!**%��7�   
����. (Hiltz. 1993)   ����&����%&%�� ��&����������%;������'5��:�+!��"��%������������������$�
!&"����
+��������"�.%��7���"
��0#��������������!**���%%;�  6��������%%;��#&�����
������
�����
� �
�������
*������  7

�������
*�[�*
����������;��!"#�
*7=%7�����%��'5��7����7���� 
(Khan. 1997)  ���������ss� (Turoff.1997)  �"���[��&����������%;������'5��:�+!��"��%���
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���������������

� �
�:������#**����;�����������%+������.��"
��0# ����������!**���%%;�     
V����'5���#*���������������%�$��
B ���"=�%���	#���%%;��$���	���%���%�
�  �
������!"#������	#
����
*���%����&%� � 	����	���%��������!"��'"�������%����&<�!"# ��%�" "
��0#���� �����
�������������'!**��
�<�;� ���%��%��[�����"���"���"
��0# ��&��������'���%��7������
���!**���������������������;� ����������.��<� 6�����
����%��%��[���� �  ���������.��<�
6��%�����'�#��*�;� '�#%�"�����7� ��;
�&���&"
����� ���7;��!&"����;
�&�����%��	���%�#&����
�������������� �$�!�#�$�!"#����&��"'d���"
* ����$�������"
��0#%
"��%�������������!**���%%;�
��%�

�����;������#&�����
� ��'!**��
	#7����&�������������
*'�#6�7�.	���������� 6���%�%� ��	$��
���
��;��� ����"�!"#�[����� 
 4.4 �M<��	;<����	�������	��
��BK����L� 
 ��������������������<*	#�������
��=0"
��0# ���������.��<�  3 '�#��� �����
�$��'�7�!"#'�#6�7�.���	#��� (Doherty 1998: 61-63)  �
���;�  
 1. ����$����� (Presentation) ��"
��0# ����<*�V�.���'�#��*�'���� �����% 
���st� V�����%��[�$��������������&%�#�%��"
��0# ���;���;�  
 1.1 ����$�����!**�;���������� �7�� �'5� �����%   
 1.2 ����$�����!**�;����� �7��  �����%�
*:�+���st�  
 1.3 ����$�����!**%
"��%����� �;� '�#��*����  �����% :�+���st�
:�+��";����&� �����!"#:�+����. &�;�����6�  
 2. ����;����� (Communication) ����;������'5�����	$��'5����	#�����7��=��
���7���� V����'5�
"
��0#�$��
B ���������.��<� 6��%�����;�����*��������.��<�&"��!** �7��  
        2.1 ����;������������� 6����	����<*�+	  
        2.2 ����;�����������  �7�� ���������%".&�;��'��0��.���"<��������.6����*�
����
����������������.��<�  
        2.3 ����; �����!**&����!&"���'&"����� �'5������� ��%�"���%	��!&"�������
!+����#	���'&"��!&�� �7�� ����:�'���	����������&����;�� � ����
*s`����� &�;����'�#7=%���
��%+������. 
        2.4 ����;�����&"��!&"���'���&"��!&"�� �7�� ����7���#*������"=�%������;�����*�
��<*6��%�����7�&"����!"#����
*&"�����7���
�  
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 3.  ����������'a��
%+
�2. (Interaction) �'5��=0"
��0# ���������.��<�!"#�=0"
��0#���
�$��
B����=�%� 3 "
��0# �;�  
         3.1 ����;*���  

        3.2 ���&���2����� �������<*  
        3.3 �����*���� ��%�=��.������7���<*  
 ���  (��7=��  �
���+���. 2542: 31,�������	�� Khan 1997 )  ����"���[���=0"
��0# 2  '�#���

 ��6'�!��%��������������������<* �
���
 
1. �=0"
��0#&"
�  (Key Features) �'5��=0"
��0#+;
�b�� ��6'�!��%�������������� 

������<*�=�6'�!��% �
�������7�� �����
*��=��&���������%�'a��
%+
�2.�
**������  ������ &�;�����������
�;�� �   ����$�����*��������"
��0# ���;��&"��%��� (Multimedia)   ����$�����*�������#**�'t� 
(Open  System) �"����;���=B���&�����������%��[�7;��%6��� �������<*�+	�;�� � ��������� ������  ��������
��%��[�;*��� ��%�"*����;� ������ (Online  Search) ��������������	#��%��[� �����6'�!��%����������
��<*	��������<����
��6"�   ��%�

���������������	#��%��[��*�=%�������� ���������� 

2. �=0"
��0#�+��%���% (Additional  Features)  �'5��=0"
��0#'�#��*�+��%���% V��� �
�����
�
*�=0:�+!"#���%������� ��������!** �+;���$�%��7����!"#����$�%�'�#��*�
*�=0"
��0#
&"
� ��6'�!��%��������������������<* �
�������7�� ���%����������7���� ��6'�!��%  %��#**
'd���
����"
�"�* ��%�"  ��%�

��#**�&����%7����&";�*����;� ���%����%�#��������!���  
'�
*'�=�6'�!��% �'5���� 

[��%+�   �"�&	�
�!��  (2544: 89) ����"���[���=0"
��0#�$��
B ����<*V�����;
� 
'�#6�7�.������	
��������������� %����� 8 '�#��� ���!�� 
 1. ��������<*�'t�6�����&��������'a��
%+
�2. (Interactive) �#&�������������
*������!"#���������
*
�������� &�;����������
*��;
�&�*������ 
 2. ��������<*��%��[�$�������;
�&� ����'!** ���;��'�#�% (Multimedia)  
 3. ��������<*�'5��#**�'t� (Open System) V�����=B���&�����7�%�����#������ ��[�� ��%�"����
��6"� 
 4. ��������<*�=�%�'������
+���� �+;������;*�������"�.   (Online Searching 
Resources) 
 5. ���%�%�%� ��	$��
�����[�����!"#��"� ��������*���<* (Device, Distance and Time 
Independent) �����������%���%+������.���#**���<���V������� ���
*�������.��<�	#��%��[� �������	�������
�<�������"����<���  
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   6. ��������<*��=B���&����������'5������*�=% (Learner Controlled) ����������%��[�������%
���%+���% ���%[�
�!"#���%���	 ����  
 7. ��������<*%����%�%*��0.������� (Self- contained) �$��&������%��[	
���#*�����
������������

�&%�������<*��� 
 8. ������ ��<*��=B���&�%�����������;������

�!**��"������ (Synchronous 
Communication)   �7�� Chat !"#������"��
� (Asynchronous Communication) �7�� Web Board 
�'5���� 
 4.5 	����	
����1��	�������	�������	��
��BK����L� 
 ��������!**6'�!��%��������������������<*�+;���&�������������������������=� ������
�
&"
���#*���������������� 7  

��
���
 
 1.  ��������!��	���	�&��
*��������   ������!**����������%���	   6������7�:�+���st�   
:�+��";����&� ��!"#�����'�#��*�+;����#�=�����������&������������� ����7����st� ����&B��%�
V
*V��� ����7;��%6���'�
���<*�;������������	������ ����
*��;
�&� 
   2.  *���
�[='�#���. ����������  �+;���'5����*���&������������"���&���[��'�#��<��$��
B ��
��;
�&� !"#�'5����*��[������6��� ����;
�&�   V���	#�'5��"�&������������%�'�#���2�:�+ �
� ��	
*���'5��
�[='�#���.�7��+\�����%&�;��
�[='�#���.�
���'   6���7��$��

� � &"���"�����$�����%��'5����
���	
�  �7����st����� �  �7�� ���*&�;�"����  �+;���&����!����
�[='�#���.������	���� �
� ����7;��%6��
�'�
���<*:�������	�$��&���������";%�
�[='�#���. ��*������    ���!��� '`B&���
�;�������!**���
�";�����	#�7;��%6��"���.:�������������� ����
**�����������

� 
 3.  �*������%������% �+;���'5���������%+;
�b�����������$�&�
*�
*���%����&%� ����*����%�
	$��'5������'5��������*��%��' ��	�7������#�=���&������������[�����%����������
*%�������;�����
6���7�
�����+��  �����% :�+ &�;��7�&"�� � �������%�����
� �

���
 �
������
*���%�&%�#�% ����;
�&�%�
���!������%�&%;�� ���%!������ ��6��������*������ �+;�������������	#����
*���%����&%������<�
���	���

�������!**����������*:�%�&"
� ����������!"#�
����� ���������� 
   4.  ��������%����%��#�;��;�������	#��������  �����&<�+��������
���������������	#���� �
��%;��
��������%����%�

��	���	#�
*���%����&%�   �����������%�"
��0#��#�;��;����	#�
*���%�����������������������
%�"
��0#�c;���  ��������	#	�	$������[��%�����$�������;
�&���   �
%+
�2.�
*'�#�*���0.���% ����������  
������!***���������&����������� �   �+;���7���#�=�����������&��$����%������%%��7�����������
���%����&%�    ��%�

�����+����%&�����$��&������������%����&%� ������������#	���7
�%�� �
�  
+����%�&������������	
��'���*����*   !*���"=�%&��&�=�"  �������������#&.&��$���*��������� 
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6��������!***�������������� �  7�
!�����	��%=%�����!"����%�
��&�!�*"�  ��%�

��7� �����%
��#�=���&������������ �'5���� 
 5.  �&��$�!�#�$�!"#�&� ��%�"�����"
*  (Providing  Guidance  and  Feedback) ����&� 
�$�!�#�$�!"#�&� ��%�"�����"
*���#&����������������������������<*   �'5������#�=�����%���	 ��
�������������   ��������	#���*���%����&������������� �������   ����'t�6�����&������������%������%
��	���%��������������� ����
*��;
�&� ���[�%  �����*	#�$��&���������	�	$����%�������������&�;�
"�� �����%�+������������� ����&�����������*������2�����2�&�����'5���

�����&�;���*�$�[�%���
&"�� � !**  �7�� ���%�$�"���7�������  	
*���  !**34�&
�!**'��
�   6���7����%��%��[ ��
6'�!��% CGI  (Common  Gateway Interface)   V����'5�6'�!��%���'a��
%+
�2.�
*��%+������.%�
7�����������!** 
   6.  ����*���%���   �+;���&�!���	����
����������
*���%���    ������!**��%��[���!**
!**����*!**����"�. &�;���s�"�.�<��� �'5�����'t�6�����&�����������%��['�#�%���"���
����� ����������     ��		
��&�%��������*�#&���������&�;�����*����*������   �

���
��������
 ����*�&�����
*	=�'�#���. ��*������    ����*    �$���*!"# ��%�"�����"
*������������*
������
�!"#!��������;����
�����������<� �%�����&���������+�%+.�$���*��������' ���*����������[��
��2���* �&�7
��	� �$����[�����%!%���$�!"#���%�7;��[;���� ��!**����* 
   7. ����$����%����'�7� �'5������='!������$��
B����&������������*������%����&%�%�����
�
%+
�2.�
*���%������%������� �������!�#�[�����0.���	#�$����%����&%��'�7�!"#*����������[��
!&"�� ��%�"���	#�7��������&�;������������' 
 �*�"�.!"#�*��.  (Bailey ; & Blythe 1998 : 7-11)  ���������#*����� 3  

���������
�$��'�7����!**��<*�V�.�+;���������������� �
���
 
 1. ��������6���!������*;
���������������$�����   ����7;��%6��!"#	
��������;
�&� 
 2. ���%��;�������!���
�!���6�������� ����<*�V�. V� ��6���
���'	#%�6�������� 
���� 3 "
��0# �;�6��������!**������� (Linear)   V����$�&���������������&�!�����������;�����%	��
&���!���'���&������ � �'   6��������!**"$��
* 

� (Hierarchical) V���	#!*���#�
*���%�$��
B ��
 ��%�""�&"
���
�"�%��'5� 

� � !"#6��������!**!������ (Branching)   V���	#%�����������!������
�
������ � �������;
�&�!��"#���� 
    3.  

�����=������;�� ���!��6�����;��� 6��!������"#��������	#%�������!��"#&����%����	#
�'5��
��
��� ����� �����
��.!"#���st� 
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 �����
��.  %"����  (2543: 69 - 72)  ����"���[�����.'�#��* ��������!**��<*�+		#
��������;���[����'!**��<*�+	  ��� ��&���  ���	
�&���  +;
�&"
�   ��"'#����7��
�+�%+. !"#6'�!��%
����7���������!**  6��%�!�������������!**�
���
 
 1. ��'!** ����<*�+	 
 1.1 ��'!**!�����'���!"��������"������+�%+.	#%����	
�&�����#����

���
!���

�&�;�!�����!"��!��"
��0# ��&�
��;� !��[���'5����	
�*�	�:�+!"�����	
�&���!�����	#
�'5���������&%�#�%!"#�%�&�=�%�"%������   �

���
��;���	��	�%�������.%����������%�������������
���	����
��;
����������;
�&�*�������
�*��	=![*���;���%;� ���*���.�V��. V���&%��[�����	#'���i����
�"����"�����;
����!����� ����<*�+	 
 1.2 ����$���	 �������� (One - Size Surfing) ����&�&���6�%�+	%��=������
�%*��0.!"#%� ���+��������
*��;
�����

�    �+;�����	#�&����������%��[���=���������:����&��������6��
�%������*;��&����������7�![*���;���%;��";���������";��������"#������=�������������
*��<*�V�. !"#
�$�&�
*&����;�� � �<���%����%"��
�!"#[����������;
���� ��� 640x460 	=�:�+���	#�'5������%�����
����� !��*����

�&"�� � &�����		#%���������%������	�������7�![*�";���*���&��	$��'5�   
 2.   ��� ����<*�+	 
 2.1 	$��
� ���!sd% ��!��"#&���  6������$�&�� ��	$��
��'5���6"�*�.  �$�&�
*
 ��� " �
$�&�
�"   ��!��"#&���  V���&%��[�� 	$������%��6"�*�. ��:�+���st��

�&%���&��� 
6����%:�++;
�&"
� �����7�!�7 (Cache)  ��6'�!��%������� (Web Browser)  6'�!��%�����������7�
�
��=��
���
	#��<**
����:�+���st������!�7   V���&%��[��������6'�!��%��<*:�+���st����*�
���.�����. �+;�����6'�!��% 	#����%�����*��	=:�+������
��

�%������&������

�  	���'5���������	#�$�
:�+�

�%�����V
$��%;�����<���*���<*�V�.   �
*�'5����'�#&�
���"����*��	="��$�&�
*�������  !"#
"�:��#�&�!�����;���*��������� 
 3.  ���	
�&��� 
          3.1 �$�&�����%��� ��&����&��

� �%��&�!��"#&������	������' 
 3.2 ���������������$��
B����=�������*� ��&��� [���'���*����*��<*�V�.�
*�[�����!&��
&���� ��;
�������%��������=�	#����������&���V����<�;�����*��=� ��&���	�:�+�
����� �=������� ��%���
��<*�V�.	#%���&<�����*� ��	�:�+����'5�"$��
*!��   [����������%��������	#�7�![*�";����+;��
�";���	�:�+"�%��<	#�
����&<�����*� ��	�:�+��������"����"� �
��

�[���%��������	#�&��������
+"�����#�$��
B ����;
�&��<�������������*� ��&���V�������:����'�#%�0 300 	=�:�+ 
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 3.3 �7����%����'���* �������     �����	#�'5���������$����'�#6�7�.!"#7��� �
�
���!**����'5������%��    ����7������	#	$��'5��$�&�
*��������&������V
*V���&�;�����%�����*
2��%�� 6���c+�#����������%;�������������7���"
%�. �����	#�7�����'5���������%;���7������	
�
�#�*��*&��� �7�� ���!*��!��:�+���st�&�;����;���%;��$�������	�� �����% &�;����	
�!*��
 �����%����'5���"
%�.  
 4.  +;
�&"
� 
          4.1 ���%���-�������������  +;
�&"
����%�"��"��%��	#�$��&���<*�+	%����%��� 
"$�*������������'5���������� ����7����������%����%�'���*�������	#�$��&��%��*�������������
�7���
� �
��

�	���%�����7�+;
�&"
����%�"��"���������%	$��'5�!"#����7�����<��'5�+;
�&"
�	#�$��&���<*
�+	�

��������%������ !"#���%��������*������������
����!"#����;������ 
 5.  ��"'#����7��
�+�%+. 
          5.1 ���%	$��
� ������7��
�+�%+.  ������!**	#[��	$��
�����;��� ����"'#����7�
�
�+�%+.*���<*%���������;������+�%+.  ���	����
���+�%+.����<*	#�%���%��[��*�=%7���*���
� 
(Leading) V����'5���;
�����#&����*���
�&�;�7����s�#&�����
��
��� (Tracking) ��� 
 6.  ����$���� 

         6.1  ��'!**  ����$������%��[�'5��'���&"��&"����'!**  �����7��  '=|%![*
���;���%;� (V�����'�"=�% ���
B��')  �����%�7;��%6��  ���st���";����&� �"�  �����%��[�7�:�+[���   
:�+"������&�;����st����� � �+;���'5����;����$����!��������� &�;���	�7�!�����:�+  (Image  map)  
V����'5�:�++���%	=��7;��%6�����%���%��&<��+;���7;��%6���'�����<*�;�� � �<����7���
� 

         6.2 �$�!&���   �#**����$���� 

�!���������&"
� ����<*�V�.���	
���<*��%�
�������
������%����&%�#�% �7�� ����*� ��&��� ����"���&�;����� ��� [��%�����7�&������ 6�������7�![*
�";���	#�'5������%�����	#������;���%;��$�����

�������*�!"#����"��� ��&��� 6����	�$��&�%����%
!�������
�6���7��'5�:�+���st�������*�!"# �����%����* � ������"���    6������

���������

�%�
���%&%��������
�&�;�[���&�����*��������=�    �;�����7�������������&��������&%;���
��

�����*�!"#
����"��� ��&��� 

����
7�.  &���+��"  (2544: 93) ����"������ ������!**��<*7���������%�'�#���2�:�+�'5�
�

���"'#!"#����������.  !"#�'5��

����%������������.!"#����$��'�7����:�+���0.	�����%���
����7��������!"#�&%�#�%  6���
���'%�!������$�&�
*����&�����7���%��[�7����������#���   �7�� 

1. ������!**�&��&%�#�%�
*��'!**���%��� ������7�   7����&�����7�%���&<�:�+ ���#** 
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2. %����%�%�$���%�!�������%�����*;��  ���%�%�$���%�������"
��0# ���$��
������7�
��#*������������7� �7��������*�=% !"#�����";����&� 

3. 	
��&�%� 

��������

��$�&�
*������%�'�#�*���0. !"#%����"#������$�&�
*�������+�������%�7�  
 4. �&� ��%�"�����"
*�������������7��$� �%��&�����7�%���&<�	�:�+��������'"�� 
   5. �$�&���	�:�+�&���%��[!����������� � ��������%����%&%��!"#�7�������=�%���   

6. �7� �����%����'5����*�� ��%��[�;��&�;��$��'��������#�$����6��&"���"��������7� 
 �����%����
��c+�#��*���"=�%&�;� ���;���&%������$��&��
*��&�;��$��������%��;�����%&%�� 
 7. +����%	
�&���	�:�+�&��&%�#�% �������!"#�7��������'�
���<*�+	&���[
��'%������
���	#�7�����";���&���	�:�+�'��� ��%;� 
 8. +����%�%��&�%� �����+"�� 
 9. [��%�����7;��%6��:�����+	����!���	�������7�� ���	!"#��%��[�$����������#��� 
 10. [��%�����7;��%6���
*:�����	#����%� �����%*��������%�����7;��%6���
*������ 
!"#�%;��������7�	#!����������&��
*����7�    �+;���&�����7���%��[�
�����	������	#%�'�#6�7�.����� 
�������&�;��%� 
 11. ����%��&�=�"����%���������$�����:�����%��7;��%6���
*�+	 !"#	#��������*     
����7;��%6���%�$���%� �+;���%��&����� ��0�����%���%��[�7;��%6����� 
 12. &"���"��������$���<*�+	������ ����!*�����#������&%�#�%&�;�%����	
��$��'5��"=�% 
 13. ���	
��$� �����%!"#:�+	#����%��
�[='�#���.%����	
������%���!** ��� ��
�
��
��� �� ����$�&��'=|%����� !"#����7���;
���� 
            14. :�+����7������%��&B������'!"#�����%��7���"����������7;��%6��%������<*�+	 
            15. ����7;��%6��:�+%������<*�+	�

����*�� ��� ��:�+   �+;���&�����7��
�����	�������	#
�";���7� 
 16. �$�&������7;��%6���
**��!sd% ��%�" �+;������7���%��[[��� ��%�"�

�!sd%�

���� &�;��
��
+�%+.���������#��� 
 17.	
��$��������� ����<*�+	�&�%�7; ������$� E-mail �� �	#��������� �
������ �%����	
��$� 
!��� �'"����!'"� !������";������ � �+;���&���%��[�&<�:�+��%�

�&%���� !"#	$����&������%� 
���	
��$�!"#�����%���������'&�;��

������' 
 18. &"
��$��
B �;�����$��&���<*�+	������	6������7�����7;��%6��:�+��������	#������
���%���	 ������7� 6������7�:�+!"#������!** ����7�����!"#�&��=0���������������� 
 19. ����%����'�
*'�=���<*�+	������%� 
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 4.6 	����:	�������	��
��BK����L� 
 ��������������������<*   %�"
��0#���	
��:�+�����������������!������	�� 
����������������7

������'���  ��������	#���������	���%+������.����7;��%6���
*���;� ��� 6���������� 
!��"#������'5��%�7�����;� ����������.��<�     ��%��[� ������#**���;� ����+;������������;
�&� 
*��������������"��������� !"#��������!��"#����%��[�������;������
*������&�;������������;�� � ���
�
����
��� �&%;���
*�����7�B&����
�	���   ��������������������<*%��:�+!"# 

���������������
����
��
����������'��
 (��7=�� �
���+��� 2542: 32) 
 1. ������������'5��%�7���������.��<�� ������#**�������*
����� �� (Login)  
 2. +�%+.������� ����<*�+	����������� ���'����� 
 3. �%;��� �������<*�+	����������!"�� ���������������;
�&�*����������$������������&���
	���%+������. 
 4. ��*��7���*����� ��*������     ��������	#[����#�=���&�%�'a�������������*��;
�&� 
 ��*������ 6������������%��[6����*�
**������������<* &�;���%��[6����*�
*���������;�� � &�;�
!%�!������������ �����*����������"�������
�&�;���"#��"��<��� 
 5. ����������%��[� ���������;
�&���������$�&������<*�+	&���� � &�;���	� �������<*�+	 
�;�� � ��������� ����<����+;���'5���� ��� �*� � �����%��� 
 6.  ��������%�'a���������*������������������6'�!��%���������������������� �
���		#�'5�
���+�%+.�$���* �"����";�� ��%�"&�;���	�'5���������6����*�
��<��� 
 7. *����<*��	%��������*&"
�	������������������!"�� 
 ��='&"
����+;
�b�� �����	
����������������
*��������������������<* 5 '�#���
�
���
�;� 
 1. �����	
���������������6���
���'!"��    ����������%�&���������!"#��������%��[
�������;������
�����"����"� ����������#&������������!"#������%������$��
B�������������%
��#�;��;�����
*��������������   6����������%��[�&����%7����&";�������������"����"��� 0#
�$�"
������     �

��
�7�������%��������%���!"#���%� ���	 ����������������������<*��%��[�����
!"��'"�������%����&<���%�

�V
�[�% �� ����	�
*���������6���
����
���  �7��  ���%�*&%�����
��������������.��<�	��������    ���������%;������
*%�*&%���<	#��%��[�$�����������
*%�*&%��!"#
��������������.��<��"
*�'�
���	���.������ &"
�	���

���	���.��������%��[���	!"#�&��#!��
+���% �

�����"�����"
*�'�
����������������"��
������<�&�;����
����
��� 
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 2. ���	
���������������  �����
*��=��&�%����+
,�����%���%%;��#&������������ ���%
���%%;��#&�����"=�%��������	#7���+
,�����%������%� ���	�������������$�����������  �

��
� 
��������%�
%+
�2.�'5���%6�����!"��'"�������%����&<��#&�����
�  �+;��&�!��������������=��'5� 
���+
,�����!��� '̀B&� �����������!"#�����%�
*���%����&<� �����;��%�'�#��* �+;��&� 
!������������ ��=�  ����������������������<*!%����	#�����	����%+������.��������
���"#���  !������
���%��%��[ �����;� ����������.��<�����7;��%6�����;� �����%+������.�
��6"���������
�  �$��&���������
��%��[�������;������
�����
����
���   �7�� ����7�*����������!**����"�.�����
*��=��&���������
�������;������
� ����

�!�� 2 �� �
��'	�[��������������'5��"=�%�&B� 
 3. �����
*��=��&������������	
�!���&����%������������ (Active Learners) &"���"���� ���
�$��
*�&��������'5����'d�� ��%�"&�;��$���*   ������������'5���� �� ����3|&� ��%�"���.���%������� � 
��� 6�����!�#�$� ��������     �'5�������*������!"������������.��<��'5�!&"�� ��%�"����&B�����=���6"�   
�
��

����	
���������������������<*��
	#7����&�����������%��[&� ��%�"����������%�#���!"#
�����<�   �

��
�&� ��%�"���	��!&"�� ��%�"�
��6"��'5������������%��#�;��;����������3|&����%��� 
 4. ����&��"�����"
*!����������6���
����
���7����&���������������*[�����%��%��[ ���� 
����

��
�7����&�����������%��['�
*!�������2����&�;�+\�����%�&�[��������� ����������������������<*
��%��[����
*�"�����"
*	���

����������&�;�!%���#�
��	�������������;�� � ����
����
��� !%����
��������!��"#��	#�%�����
���������7

������!**��7�B&����
��<��% 
 5. �����
*��=����	
�������������������%�%� ��	$��
� �$�&�
**=��"����3|&����%��� ��������
������������<*�'5���� ���6�����&��
*�=� � ��������	�����   ��;���	�����������%�	$��'5�	#���� 
��������'����� 0 ��������&���� ���������	��%��[���������������������"�����#��� 
 4.7 ���:����	�������	��
��BK����L� 
 �����
��.  %"����  (2543: 350) ����"���[�� ���� ��������*���<*&�;�������������<*���
�
���
 
 1.  ��� �*� � ������������� �������������=�&�!&��	��&��������'����'�
�*���!"#���
�$���� �$��&��%�������"������������� 
 2.  ���6����������������&�����������*6"����[����������� � ������%%;��
����%�6�������
�����������+���%�
� 
 3. ����������*�=%����������%���%�������!"#���%��%��[ ������� 
 4. ����;�����6���7����%". ��#��� ��� ���+���=��� �"� �$��&������������%�7����7��� �
�
�������% �������%�&���������%�����7����
����������� 
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 5. ��#�=���&������������	
�����;��������
��%!"#����&�������������!**���%%;�   V������	���!"��
��������!**���%%;���%��[ ��� �*� �	��&��������&�����'�
�&���������;�� �  ���6������7;��%���
����������.��<� 
 6. �������������;��&"��%���  �$��&�����������%��[�";���������;
�&������%���%�#���6���%�
���������"$��
*�
� 
 7. ������*���<*�'5���2��������������%������&������������'�#�*���0. ���[�����0.	$�"�� 
�

���
�+��#��%��[�7����st� :�+���� :�+��";����&� :�+��%%��� ��"
��0#�����"�������
*7����	������ 
 8.  ��%�" ��&"
�����!"#��;
�&������7���%��[&����6������ 
 9. ��������������%��&��";���

�!**'�#�����"� �;������!"#+*�
*�������+;��'�����&�;�
[�%'̀B&��������"�������
�!"#!**�%�'�#�����"� �;������	����;
�&�����<*�+	!"#������������
������%". 
 [��%+�  �"�&	�
�!�� (2544: 90)  ����"���[�� ���� ��������*���<*&�;�������������<*
����
���
 
 1. ������*���<*�'5�����'t�6�����&����������������&�����" &�;��%�%���"������%�� �� 
7

������������������"�!"#�[����� � �������  V�����	�'5����*��� ����$����&�;��[���������"������ 
�������������%��[� ���'�7�*���������������.��<����   ���������������%�	$��'5������������%��
�
�[�����������$�&�����   	����%��[7���!��'`B&������� �� ��	$��
��������
*��"�!"#�[�����
����� �����������'5��������  
 2. ������*���<*�
��'5�����������%�&��������%��������%�
������������ ����������������
�������[�*
�����������:�%�:��&�;���'�#���&������%��[���	#����� [��[��� �:�'����
*��	���. 
���������V��������������[�*
��������������&"�� &�;�������'�#����<��%  
 3. ������*���<*��
�
�7����������%!���������;��� ��������������"��7���� ��;���	����<*�'5�
!&"�����%�������'t�������&�����������������������;�������;���&����    ��%��[� ��%��������&����%������
����������;���!"#�"����"� ������*���<*��%��[��*������������������%����%�3|��� ��%�

�%��
��#
��������	��*�������������������� (Meta - cognitive Skills) ��������%�'�#���2�:�+  
 4. ������*���<*7����"���$�!+� ��&�������� !"#�'"����	��&�������� 4 �&"���% �'���6"�
�����!&�������������   �'t�6�����&�����������%��[� ��[��!&"�� ��%�"���� � ���������#���!"#%�
'�#���2�:�+ ��
*��=�����!��"��%���������������7;��%6���������������
*'̀B&����+*�����%�'5�	���   
6�������&������������������%*��*���6"�!&�����%�'5�	��� (Contextualization) !"#�����������	��
'̀B&� (Problem-based Learning) ��%!�����!** Constructivism  
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 5. ������*���<*�'5���2������������������%��
��:�+   ��;���	�������<*����"���'5�!&"��
������� ��%�"�����7������'!**�&%�   ���*�"=%���������
��6"�6���%�	$��
�:��� ������
*���<*7���!��'̀B&� �� ��	$��
� ��!&"���������!**���%	��&����%=� �
����!�� '̀B&���
+����
�����������%�����	$��
�!"#��"�����7���������&� ��%�" ��;���	����<*%� ��%�"���&"��&"��!"#�'5�
	$����%��   ��%�

���������<*�7�����7;��%6����"
��0# �����'��.%����� &�;��;��&"��%��� V����$��&����
���&��$�����#���!"#�����������������&� ��%�"!**���%  
 6. ������*���<*	#7�����
*��=�����������������#�;��;����   �

���
��;���	���=0"
��0# ��
��<*�� ���; 
��$�����&���������������"
��0#�� ��� ��� ���[����#�= ���&�!������%����&<��������
�"����"� 6���%�	$��'5������'t�����
������!��	��� �
�������7�� ����&������������%%;��
�������$�
��	���%���� � *����;� �������&������������%�6����!������%����&<�!"#!������*���<**��.� &�;�
����&���������%�6����� ��%�+*'#�
*�����������;�� �   ��	���.&�;�����7����7�B����"�������
����&���
����� �'5���� 
 7. ������*���<*��;
��&��������'a��
%+
�2.    V�������'t�'a��
%+
�2.��
��	�$���� 2  
��'!** �;�  
         7.1 'a��
%+
�2.�
*�������������
�&�;������� 
         7.2 'a��
%+
�2.�
**����������;
�&�&�;��;��������*���<* 
 V���"
��0#!����
 	#��������' ������ ���'+���=� +*'#!"��'"�������%����&<��
� ������
"
��0#&"
��

�	#��������'!** ���������������� !**34�&
� &�;�!**����*������������	
�&�
����&�!����������  
 8. ������*���<* �
��'5�����'t�6�����$�&�
*�������������� ��[������7����7�B�� ����� � 
�

���!"#����[�*
�	����'�#���!"#����'�#����
��6"�   6������������%��[������ ��*[�%
'̀B&� � ��%�"���� � ���������������	������7����7�B	���6����� V����%���%��[�$�����������������
���!**�

����% ���	����
�
�'�#&�
��

���"�!"#����7�	��� �%;���'���*����*�
*����������;�������
"
��0#���% �  
 9. ������*���<*�'t�6�����&������������%�6����!����"��� ����������������;�������
������� �

���
�%����	$��
��c+�#�+;��� � ��7

������&��!���'5�*=��"�
���'�
��6"���� �
��

�	��[;��'5����
�����!��	���	:��������������������&�����$�&�
*�������� ��������	#+����%�"���"���������+;���%��&�
����7;������������ ���	����
���������
�%�6��������&<��"��� ������;�� �+;���$�%�+
,����� �������
�&������� �
�  
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 10. ������*���<*�'t�6�����&���������%��['�
*'�=���;
�&�&"
������&��
��%
���������
�#����*����;���	�� ��%�"*���<*%�"
��0#�'5�+"�
�� (Dynamic) �
��

���������%��[ �
+���
��;
�&�&"
���������
��%
�!��������������"����"� ���	����
����&�������������;�����!"#!������%
����&<���������� ����
*��;
�&�   �$��&���;
�&���������%����%�;�&�=��%��������������������
!**���% !"#�'"����!'"� �'��%���%������� �����������'5��$��
B  
 11. ������*���<*��%��[�$�������;
�&�����' ��%
"��%����� ���!��  �����% :�+���� �����   
:�+��";����&� �����
��. :�+ 3 %��� 6��������!"#����������%��[�";����'!** ������$����� 
�+;���&�����'�#���2�:�+����=������������  
 4.8 ����P�	�:���	�������
��BK����L� 
 �����
��.  %"���� (2543: 351)  ����"���[�� ��	$��
� ����������������������<*+���='
����
���
 
 1. ���������������"   ������!"#����������		#�%�+*&����
��"� ��%�

����+*�
� 
�#&���������������;�� � ����   ��2������
��	�$��&���������*��������������
�!"#�%��#������������� 
 2. �+;���&����'�#6�7�.��������%������=� ������	$��'5������7���"�%������������%������
�

���������;
�&� ����7�6'�!��%!"#��%+������.!"#������ �����������<	$��'5�����������������7�
6'�!��%!"#��%+������.�7���
� 
 3. ���[�%!"#��*'̀B&�*����

��%����� �
����
���    ��	�$��&��������%�%�� ���	�����[���
!����� 
 4. �������%���%��[��*�=%������������&%;��7

������'��� 
 5. ���������������	
���*�=%�
������������������������	��	#'�#�*���%�$���<	������������� 
 �����0�  &�%	
���.  (2542: 44)  ����"���[�� ��	$��
� ����������������������<*
�
�����'��
 
 1. ��'!**������� (Format  Weaknesses)  ��'!**���� ��[��%
"��%�����!"#'�#���2�:�+ ��
��'!**������������*=��"   �

����������
�'5� ��6���[������	#�$���������������������<*%��7����  
 �����%��������������!"#�7�����'!** ������+�%+.   �����
��.!**����"�.���7������![**
��������� 
&�;�6���
��.!"#����;�����6���
����%���%��[	
*�����%�=��.���   0#����
�������$�"
�+�%+.��;
�&�
���%�&�;��� 0#��������
��.�$�"
�����.6&"�	#��B�������%���		���������� 
 2. '̀B&� ������7�
�$� (Navigational Problems) ��'!** �����%&"��%���	#�&��
�������������
	���:�+!��"��% ��&��������!"#�'�
��:�+!��"��%:�� ����<*��������7;��%6���'!&"������ � 
�����*�=%����������%��[	$��
���� [����������&"�������:�+!��"��% ����<* ���&"����!"#��B����
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���%���	�'5�'̀B&��&B��$�&�
*��������    ����7�����7�
�$�	#�'5����7����&";��&���������"�'̀B&�
�&"����
"��'���  
 3. ��� ����������� (Lack of Human Contact) ��������*����7�*�:�+ ����������!**
�

����%���%�'a��
%+
�2.�
*������!"#�+;����
�����������
� ������	#����
*���*'a������� �������������
�'5��������   !������������'!**��������������������<*��
	#�%���%��[�������"������������� ���	��
��;
�&�&�;��%�[���%�����������;������
�   �:�+��������������������<*��������%�6����	#���%�
'a��
%+
�2.�7��������
*��������!**�
 
����% !��	#%���2 ���������'6��	#���
�	�&%�� 
���"<��������.  ����:�'��� &�;���2�����;�� � ���  !����������*�����<��	 �����������!"# �� 
'a��
%+
�2.�
*7

������  V���'�#��<���
�<�
��'5�'̀B&�������� �
�����*�����

� 
 4. !��	���	 (Motivation) �
��������7

��������������������������<*����%�!��	���	�����
�
!"#	
��#**�������� ��� ��������!����������	#�$��&��
�������%�'�#�*���%�$���<	�
*���
�����!"#��	��*�%�������&"
������

� � ��� 
 5. ��;
�&������#	���%�%� ���=�� (Open-ended Content) ��;
�&� ����������������������<*
��������&��
*���������

� *����

���������	#�%������� �*� � ����;
�&���
��=������ &��&
� ��&�;�&"
�����
 �����������'"����!'"�*�����

��$��&��������������='������������������  
 4.9 ����P��H�A�	����:	�������	��
��BK����L� 
 1. ���%+���% ���='��0.!"#�#**���;� ���  
 ��;���������������������������<* �'5���� '�
* ��;
�&����%�����'!**�&%� 	$��'5�����%�
���;���%;��='��0. !"#�#**���;� ������+���%!"# �%*��0. �+;���&����*������ ��	���"���%��=0:�+ !"#
�
�������%������������ ����������%��[ �";����"� ���������=�7�����"���%���������� V�����'�#���
���+*���%�'̀B&���������
%�� 6���c+�#��� �����%;���&B� 
 2. �
��#����7���%+������.!"#�������.��<� 
 ��������!"#������ ����%����%���!"#�
��#�

����� ��%+������.!"#���;� ����������.��<�
+��%��� 6���c+�#������	$��'5�����%��
��#�;��� '�#��*�+;���������<*�V�.���������������	�&��
*
�������� 
 3. ���%+���% ���������� 
 ��������	#����%����%+���%�

����	���	!"#���%��� �;� 	#������%�
*�����6�6"��
��'!**��
 ��%�
*����������������� %����%��#�;��;���� �;���
� �3|��� %� ���%�
*���7�* �"��!���
���%����&<�!"#��������%����&%��  
 4. ���%+���% �������� 
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 ������	#�����'"����*�*��	�����!�#�$� %��'5�����$�������%�#��� ������������'5�
����.�"����#�=���&����������������%������������&<� ������������ ��#�=�� ����$���	���% �����%
��;
�&�!"#!&"������������%��=0:�+ ��%�

����%+���%��������7���%+������. ����"��*������
����"�. !"#������!+��*�������������;� ����������.��<�  
 5. ��;
�&� *������ 
 ��;
�&�*������	#�����&%�#�%�
*���������&�%���"=�%����=� %�&"��&"�� �&���������!��
"#�"=�%�";������������������� %���	���%�
�[='�#���.���7
��	� �";���7��;�� ����������&%�#�%!"#
�&%�#�%�
*���%+���% �����6�6"�� ���"$��
*��;
�&��%�V
*V��� �%�����&��������%�
*�� �#*=
!&"����������;��� ����&%�#�%  
 �
��

���'!**��������������������<* 	��%����%���&�=����� ��������	#����%����%�
*���7�*  
%����%��#�;��;��������������%������'��� %����%�

��	�3|&����%����&%�� ����
*�#**��������������
�������������'5�����.�"�� 6��%��������'5��+������!�#�$� ���'����� !"#!�#�$�!&"�� ���%����&%�� ���
������ ����
*�������� ����������%��[���*�"�����"
* ���������� ������% ����&��� ���	��  
E-Mail ���'�#�%���"���!*���'5� ���'�#�%������ 6���7���<*�V�.�'5������* !"#���'�#�%���"��% 
����7������*!**'�����&�������� �+;���'5�����;��
���� �������������	���!"#�$�  ����*	������&�;��%� 
������� 

4.10 	��5������B�	�������	��
��BK����L� 
���'�#�%���"�����������%���������������������<*�

� %�"
��0#���!����������*��� !���<����

*�+;
�b�����%��������&�%���������������������<*���%��=0:�+!"#'�#���2�:�+��������������
��� �$�&�
*���'�#�%����!�� �����	
���������������������<* V���	
�����'5����	
������������
��������" ��2������'�#�%���"��%��[�$�����

�������'�#�%����������&�;��&���������'�#�%���"
������ V������.'�#��*����7��'5�%���b��	#�'5��=0:�+ ���������������� ��2�'�#�%���"����7��
�
���������'�#�%���"%�&"����2���� !��[��	#'�#�%���"%���������������������<*�<����+�	��0�
��2��������&%�#�%!"#�
��
*���6�6"������'"����!'"�����������<� 

 6���c+�#�
*��<*V����'5��������������"��2�&���� ���'�#�%���"!**�
���' ����'5����
'�#�%���#&���������(Formative Evaluation) �
*���'�#�%����%&"
������ (Summative Evaluation) 
�'5���2����'�#�%���"�$�&�
*�������������� 6�����'�#�%���#&�����������%��[�$�����"����"� 
�#&����%��������������� �+;�����"�#���� ����������!"#���"������&�
���� �
�	#�$��''�
*'�=����
�������������;��� 0#������'�#�%��&"
������%
�	#�7�����
������������� ����������6������7�
!**����*�+;���
��"��%	=�'�#���. �������7�  
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���'�#�%����������������������<* V����'5���2��������7�'�#�%���$�&�
*��������������
�����"������<* ��%&������"
�	��.	 �%�
� 6��!*�����'�#�%������'5� 4 !** �;�  

1. ���'�#�%�����������������7� (Course Grades) �'5����'�#�%������������&��#!���
*
�������� V�����2������
�$�&�����.'�#��* ����7�7
��	� �7�� �#!�� 100 % !*���'5������* 30% 
	�����%��������% 10% 	��6�������"=�% 30% !"#������%�*&%����!��"#�
'��&.���30% �'5����  

2. ���'�#�%�������� (Peer Evaluation) �'5����'�#�%���
�����#&������� ��������������";��
	
*����
����������������"�����
��%����+*�
�&�;��$���������
� 6���&��$�6���������%�
��&�
�������
�������<*!"#�����6�������'5���<*����'5�!sd%�#�%��� 6��!�����<*�&��
���������;��� ���
�&<� !"#	#'�#�%���"������	��6������ 

3. ���'�#�%�������;��� (Continuous Evaluation) �'5����'�#�%������������������������=��
�
'��&.�&��
*������6��������	#�&� ������!�#!"#��*�"
*���
��� [��%�����������+"���
*���������<	#
!��� !"#'�#�%���"����"���7����#�#��"� ����7� 

4. ���'�#�%������:������� (Final Course Evaluation) �'5����'�#�%���"'��� �����
���������������$������� 6������$�!**��*[�%��������'��0��.���"<��������.&�;����;���%;��;���� 
*���<*��%!��	#�$�&�� �'5����'�#�%����%!**������'������	#�������	��*���%����&��� 
!"#�"�
%\�2�e�������� ����������  
            6V���.� (Soward, 1997) ����"���[�����'�#�%����������������������<*��� 	#��������*�
b���������7��'5�����.�"�� 6���&����[����%������<*�V�.��������&�����7���%��[� ���7�����#����%�
'�#�*'̀B&���� 
�������'�#�%����<*�V�.%�&"
���� �������'�#�%���;� 

1. ���'�#�%���
�[='�#���. (Purpose) 	#�����$�&���
�[='�#���.��� �+;���#�� �+;����� !"#
�"=�%�'d�&%�� �;����  

2. ���'�#�%��"
��0# (Identification) ���	#���*����
����%;���'t���<*�V�.� ���'���
������ ����
* ��;����� V�����&���!�� (Homepage) 	#�$�&�������'5�'��� ��&�
��;� (Title) ���*��
"
��0#!"#���"#����� ����<*�

�  

3. ���'�#�%��:����	 (Authority) ��&���!�� ����<*	#����*�� ��� ����<*!"#
���"#����� ��6�������� ����<* �7�� !����������!"#�������:������<* !"#7;��������!**��<*  

4. ���'�#�%�����	
���'!**!"#������!** (Layout and Design) ������!**���	# 
'�#�=��.!�������%%=%%�� ������7� ���%V
*V��� ��"� ��'!**����'5����������� ������7�  
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5. ���'�#�%������7;��%6�� (Links) ����7;��%6��[;��'5�&
��	 ����<* �'5��������	$��'5�!"#%�
�"�������7� ����+��%	$�����7;��%6��6���%�	$��'5�	#�%��'5�'�#6�7�.�������7� ����7����;���%;��;*���
!������7;��%6������%�	$��'5�  

6. ���'�#�%����;
�&� (Content) ��;
�&�����'5� �����% :�+ &�;������ 	#�����&%�#�%�
*
��<*!"#�&����%�$��
B�
*���.'�#��*�=�������������%�
� 

4.11 ������������	��������	��������������1��K���������4��L8 
��+���� *=B�$��+ (2540) �����������+
,���#**�����������"�����������.��<� ��

%&������"
��=6 �
�2��%�2���7 6��%��
�[='�#���.�+;��+
,���#**����������%�����"����
�������.��<� ��%&������"
��=6 �
�2��%�2���7 �$������"���'���*����*�"�
%\�2�e�����������
 ���
��������������	������������%�����"�����������.��<� �
*�
��������������	������������%
6����2���7�B&���!"#'�#�%�����%����&<� ���
���������%��������������%�����"�����������.��<�
6���"=�%�
����������7��������	
���

���
 �'5��
�������#�
**
0Z�������! �����6�6"��!"#�;�����
�������� �� ���7�����������.%&������"
��=6 �
�2��%�2���7 ���"��#�*��������7=���7����6�6"��
!"#�;��������������
*���+
,����
+����%�=��. ��:���������� 2 '��������� 2540 ���%�6��
��2�����=�%��������� 	$���� 40 �� !*���'5��"=�%��"��!"#�"=�%��*�=% �"=�%"# 20 �� �"=�%��"��
�����	�����������%�����"�����������.��<� !"#�"=�%��*�=%�����	������������%6����2�
��7�B&��� ����7����6�6"��!"#�;��������������
*���+
,����
+����%�=��. 

�"�����	
�+*��� 
 1 .  �#**���������� %��� ��"�� ����� ����. ��< �  (DTSI Plan)  ��
%&������"
��=6 �
�2��%�2���7 ���+
,�� �
�'�#��*�������.'�#��* 6 ���.'�#��* V���	
��'5�
 

���� 6  

� ���!�� 1) ���������#&.�[�����0. 2) ������!**�������������� 3) ����"��7=����
��������������.��<� 4) �������*'�#���2�:�+ 5) ����$������������������������������.��<�
����
*���'�#�%��	���������=0�=,�������6�6"��!"#�;�������������!"#����#**��������
�����"�&<������������0Z.�&%�#�%%�� 
 2. �"�
%\�2�e�����������	������������%�����"�����������.��<� �
*�"�
%\�2�e������
���������������%6����2���7�B&����%�!�������
�����
��$��
B��� .05 
 3. ���%����&<� ���
��������������	������������%�����"�����������.��<� ��������0Z. 
g�&<�����%��h 

*=B��;��  ����%&�% (2540)   ����$�����������;������+
,���#**�����������������
�������.��<����#�
*�=�%�����  
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�"�����	
�+*��� 
1. ���:�+���	
�������������������������.��<���'̀		=*
� +*���������������������

��	���%!"#*����� ���������.��<� �������'5������*�=% ���	��* �����%�������� ���������� !"#
�����%���%+���%��
+������
*��=�������������������.��<� %�����7��'��0��.���"<��������.!"#
���"�.���.��<*����������������%������=�  �7���'!**����������������%�
��#�
�	�������
+\�����%���% ��������!**���%%;�!"#��������������������  ����<*�V�.'�#��*����&���6�%�+	 
��<*�+	'�#��� ���   '�#%�"�����7�  ��	���%��������������!"#��<*�+	��
+������
*��=� 
 2. �#**��������������'�#��*���� 12  

���� ���!�� ����$�&���
�[='�#���. 
 ���������������������7� ���������#&.��������   ������!**��;
�&������7� ����$�&����2������
!"#��	����%�������������� ��������%���%+���%������ ����$�����������������������
��	���%*����� ���������.��<�������������%�
��#!"#���	
���	���%��
*��=� �����*�=% 
���	��*!"#�����%�����������'�#�%���"�
%\�2�e �������������'�#�%���"������     ��%�"
'd���"
*�+;�����'�
*'�=�!���   

3. 	�����'�#�%����'!**��#*�������������������+
,�� �
�  +*�����	���.�����&B�
�&<�����#**��������������%����%�&%�#�% �=����.'�#��*%����%	$��'5�   ��	���.�����&B�
��%��[�$��#**�'�7���������!** !"#+
,���#**������������������������.��<���� '̀B&����
�$��'�7����	���   �;����%"��7��������
* ��%�"	��!&"����
+����:�����!"#�#**����;��������
�������.��<�  

�#+�  �=���
��� (2545)   �������;��� 7=����������������;� �����%+������. ��7����6�6"����
����������� �$�&�
*�
������&"
������������������ 7

�'���� 2 %&������"
��"
�"
��0. �"=�%
�
����������7��������	
���

���
�'5��
������&"
������������������ 7

�'���� 2 %&������"
��"
�
"
��0.   :������������� 3   '��������� 2545   	$���� 45 ��    

�"�����	
�+*��� 
   1. 7=����������������;� �����%+������.������+
,�� �
��

� 3 &���� %�'�#���2�:�+ 
8.82/81.50, 82.45/82.50 !"# 79.53/81.25 �'5��'��%��0Z. 80/80   
    2. ���%����&�������������� ���
�������+��% �
������%��
��$��
B����[�������#�
* .05   
   3. �
������%����%����&<������������	��7=����������������;� �����%+������.�� 
�#�
*�&%�#�%%�� 
 �
$�%��.  ��;��\�2�e (2546)  ����$��������� ��;��� ���+
,��*������������<* ��7����6�6"��
���[���:�+ ��;��� �"���[���:�+!"#�='��0.�����[���:�+ �$�&�
*�
������'��BB����  :����7�
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���6�6"���������� �0#����������.  %&������"
�*��+�  �
�������;��
������7

�'���� 2  :�������
��� 2 '��������� 2546  :����7����6�6"����������  �0#����������.       
%&������"
�*��+�   	$���� 30 ��   

�"�����	
�+*��� 
   1. '�#���2�:�+ ��*������������<*��7����6�6"��������[���:�+ ��;��� �"���[���:�+!"#
�='��0.�����[���:�+   �����%��0Z.%���b������

���� (81.8/80)   
   2.  �"�
%\�2�e�����������������<*��7� ���6�6"�����[���:�+ ��;��� �"���[���:�+!"#
�='��0.�����[���:�+  ��������������*������������<*!�������
������%��
��$��
B����[�������#�
* 
.05 6���"�
%\�2�e�����������&"
������ (= 29.8) ���������������� (= 17.9) 
   ���=,�   %
���= �" (2545)    ����$�����������;��� ���+
,��*������*���<*��7���%+������. 
'�#7�������7� ��������	
���

���
 �;��
�������#�
*'��BB���� �0#����������. %&������"
�
��"'������"��#�*���������������7���%+������.�+;���������� :���������� 2 '��������� 2545 
	$���� 25 ��  

�"�����	
�+*��� 
    1. '�#���2�:�+ ��*������*���<* %���� 82.40/84.44 

2. �"�
%\�2�e�����������	��������������*������������<*&"
������ (= 22.24) �����������
����� ( =18.80) 6��%��"���������
* 3.44 (����"#17.2) 	���#!����<% 20 

"��*��.!%� !"#����6�  (Liberman ;& Divito 1998, ����[���� �����0� &�%	
���.. 2542)   
����$����������������
*��������������������<* +*�������$�����������.��<�%��7��'5��;�������
����������� 7����&���������%��	�������������������������� !"#�$��&���������%��"�
%\�2�e�����������
��� �
�    ���	����
�
�+*�����������������������<*�
���%��[7�����*��������;������%!������
�#&����������������'5�������� !"#��%��[�&��"�����"
*����0�����$�!**����*�������������<�!"#
%��#** V���7����&���������������%�'�#���2�:�+������ �
� 

�="�
�  ����*����  (Gulsun  kurubacak. 2000)    ����$����������������
*��������
����"�.   6��������
����� ���
���������%������������������<*  �+;�����	#�2�*��!"#������#&.
�
����� �������������%������������������������<*  �"=�%�
�������'5��
����������������7� "�6�*��
���2�%�=��7�"  ��� A Large Midwestern State University   	$���� 6 ��  �"��������+*���
�
������7�* ��=������
*������������"�. ������+*���%����&%� � !"#���������#&. �����%��
����:�'��� �������������;�� �  ��������7�*���	#�'5���������!**�

��
*%��������������%������!**
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�7���=�  7�*���	#������������%�������'5��"=�% �;��7�����
%����%&"��&"��  �
��

�	������������%
6������$��=0'�#6�7�. ����<*%��7������������&�%������=� 

 
5. ��	
������	��������	��	���������D����G�4 

5.1 ��������
������
P���S�����D����G�4 
 *�6���
��.�'5�����&���� ������"��������6���
��. *�6���
��.�����	#����"�&�������
6���
��.����"�����%�'�#�*���%�$���<	�'��������� �

���
�+��#*�6���
��.�������%��[��������%
� ���	�����'a�*
�����!��*=�"����=�3|��V���'a�*
�������&������6���
��. �
*�

�!�����"��� ����$��
*
������ ����$��
*���� 3|��!�� 3|�������3|��c��!"#��"'���% �"� �$��&�����"���������$������'���
������"����
� !"#�'5��'������ (���=7 �"��	�����
��..2541: 1) V����
���7�����&����%&%�� ��*�
6���
��.����
���
    

 ��"�"���% (William J. Van Nostran )�&��$�	$��
����% ��*���� g*��;� ���� ����2�*��
�&�=���0.���� � ��%"$��
*��"������;���������� �
� ��������� :�+ !"#���%��� 6���7��
+�.�c+�# ��
�;���

� �h (A script is the written description of a chronological sequence of events, 
describing sounds, pictures and ideas, using media production terminology.) (����[�������=7  
�"��	����-�
��.. 2541: 1) 
 ���=7 �"��	�����
��. (2541: 1) �&����%&%�����*�6���
��. �;� ���� ����2�*���&�=���0.
���� � ��%"$��
*��"������;���������� �
���������� :�+ !"#���%��� 6���7��
+�.�c+�# ���;��
6���
��. 

���[+��. �
��#�������.(2547: 2) �&����%&%�����*�6���
��. �;� ����$�!�����%���
!"#	�������� ������ ���*�%��2�*������'5��
��
��� &�;���	%�:�+'�#��*���%�
*�
��
��� 6��
�����"$��
*����������;����
%+
�2.�
������%��#** '�#��*�����������*�����"#����� ��:�+!"#
����� �+;���&���%������������ ����=��� �%����	#�'5�3|��7���������&�;����!�������7��'5�!����������
'a�*
����� V���[;��'5�&
��	�$��
B!"#%����%	$��'5����������%���������"���������=�3|�� �+��#*�
�'5�����*��*��[����� ��!��"#3|��!"#�=�3|�������$����%� ���	*��&�����������	��	#"�%;�[����$� 
��	�"��������� g*�6���
��.h �'5��=B!	�$��
B������;�����%&%���#&����3|������ � ��
��#*������"��!"#*���&�����"�����*��� ����$�&�������#�� �7���"������� ��������*'�#%�0!"#
!����������� ���!���	#����!���������� !"#�����7��
��=�='��0.�#��%�'�#��*c��*��� �+;��	#���
�����%���"���&�������&�+���%  
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5.2 �95
�������D����G�4 
 ��;���	��6���
��.�'5��;������&��

�:�+!"#����� �
��

�*�[����$�������6���
��.	��
'�#��*�������"#��������	$��'5��=�������

��������:�+!"#������������ V�����������'!** ��
*�6���
��.6���
���'	#!*��&�����#�������'5� 2 &�;� 3 ���� �����	��V����' �� �
���
 
 

�P�:��T�	 J�� �
��� 

   

  
 "$��
*c�� (Scene Number) �'5�7����"<� � �����������V����=� �+;��� ����
��" *��"$��
*
c�������[����$��

���;��� �����"$��
*�

�!�����	�	* 
 :�+ (Video) �;� 7����������V���%;� �7��$�&�
*!���&�;�� ����2�*��"
��0#:�+���
��������&�'���a*�	� ��%[�����"#��������� � ������������� �7��  ���:�+ %=%�"��� ���
��";����&��"��� ����7;��%���:�+ 6�����%� ����'5��
���� ���
+�.���������� � �7�� LS MU CU 
�"� 
 ����� (Audio) �;�7���������� ��%;� �7��$�&�
*� ����2�*�����"#����� ����;
���;��� �7�� �$�
*����� �$������ �����!��� �����'�#��* �����'�#��*+���� ��%�

������%�����!"#����7�
������������������ 


��	���������D����G�4 
 ���"#����������� ���*�6���
��. '�#��*���� 

1. 7;�������� 
2. �
�������������� 
3. ��"� ��������������� 
4. ���� ���*� 
5. ����$��
*������ 
6. ������� ([��%�) 

5.3 5���J������D����G�4  
 *�6���
��.6���
���' !*������'5� 4 '�#�:� �
���
 

      1. *�!**�%*��0. (Full Script) �'5�*����*�����"#������=�������������
*����"��
������ �7�� ���"#����� ��:�+!"#����� ���������[����$�!"#����7;��%���:�+  *�7�����
���%�7�
��������"#�� ������*
����� ������������  ���� ��*�6���
��.7�����
 �;�%����"#������=������
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�&����!��� !"#��%���%���&<�:�+�������	������������

�&%� �$��&�!��"#�����*&������ ���� 
!"#��%��[34�V��%���!��� 	���$��&����*��"����!����� �������� ���� �������;��=������[��
�$�&�����&%��%���%��[�;�&�=������=��������$���%*�������������
� [���'5�������[�������� 
&�������&�=���+"���������
����!��'̀B&��c+�#&���� ��7��� !��'̀		=*
�����"��������6���
��.
�����&B��'"����%��7���2����*
����:�+�����;�������
��. �����$��'������#*������
����"$��
*:�+
	���#�
��!"�����<		������$�%��������� �$��&��%;�������&�=���+"�������[����$���%��[�$����
!��� [����&%�����
���	�����	#����"�'5����+��	 

      2. !**��� (Semi Script) �'5�*�����%��$�&�����"#������������
*"
��0# ��:�+!"#
����� �+;���&�����$��
*������&�;�7����"����'5�����$�&�������%�[�����0.�� 0#�

� �+���*��
���%�����������'5�:�+�#��!"#�����+��&�;������*������'5�������� �&%�#�
*����������%�
��%��[�$�&�����������!���	#+���#��*��� %
��7����������:�'��� 6������ ����
%:��0. ���
*����� V���*�6���
��.'�#�:���
	#!����+����+;���&�����$��
*���������*��������"$��
* 

���� ��
�����������

� �7�� &���'5��������
%:��0.�<	#�$�&��&
� ��&�;��$�[�%��� !"���&����[���
%:��0.
��*�$�[�%���*�[����$�!**�����
	���&%�#���	#�$��'�7����������+;���������� 

      3. !**�'t� (Open Script) �'5�*�����+����$�&��'�#��<� ����;����������� � �����

� �%�%�
�$��
���������:�+!"#�����6���c+�# �����&B��7���������'�#�:��
%:��0. ��*[�%���%
����&<� ��'�#7�7�&�;�������%����������� ����
*�&�=���0.������� �
� 6���$�&���#�#��"��������� � 
���
�'�#�*���0.!"#�="�+���	 ������$��
*�������'5�&"
� 

      4. !**���!��� (The Show Script) *�!**��
	#*���c+�#�$��
�� ���������� � ���
�$��
B �7�� "$��
*����������$��
B � *��7�����"� ��������!��"#��� �����&B��7��
*������
'�#	$� ���[��� ������ ��� ������[�����������! �� 
���~� ���!���*����� 

5.4 ��7�8��
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������������ �� 
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:�+ ����� 

�$�&�
**��������"#������+;�����[����$�
�������:�+ 

�$�&�
**��������"#������

�&%������������� 

   
1. ���� ��:�+ �'5���������$�&��:�+���'���a�������� �����7% �$��&����7%����
*������:�+���

�&<�*�	��

� �'5�:�+�#�� %�"$��
*:�+&�;��$�������;����'������� 	=�&�;�'�#��<��$��
B �  ����;���
��������&�*��� ��%��[��������%������!"#���%0.�&����7%� ��%�%�*�*�� � ��%�%��������%�
*:�+
*�	���� ���	����
�
���%��[�$����������� � %�7�����������%� ���	�&����7%*��"=	=�%=��&%�����
����������%�
�[='�#���.����$�&����� �
��

����� ���*�	������&����%���	!"#+�[�+�[
��";�����!��"#
:�+�������*��* �+��#:�+�'5���������$��
B%�� ������ ���*�6���
��. 

2. ���� ������� �'5��������%����%�$��
B�%������'�������� ��:�+ �+��#�'5��������7���
�;������&����7%�
*���*��;������ ��6���
%�
��������s`�����&�!"#����������*����
��' V�����%��[
��������%0.!"#���%�������&�%�7����7���!"#�%	��� 

�%;���$�:�+!"#�����%�'�#����
%+
�2.�
�������&%�#�% 	#�$��&������
��.&�;�������
6���
��.%�'�#���2�:�+�������������� �����7%���%�� �+��#�

�:�+!"#�����	#7����������%V����
�!"#
�
� �$��&�����;�����%&%���'5��'������%*��0.  0#������
����7%	#����
*���	��'�#����
%�
��

�
�����!"#&�+���% � �
� V����$��&������������%����%�%*��0.%�� �
� 

��2����� ���*�6���
��. �&�����%	������$���;
�&�������6�����;������� ������"#��������!"��%�
!*���'5���� �'5�c���

� � [���'5�*�"#�� ��	!*�������'[�� shot �$�c���

� � ���!*������ ���"���
7��������������� ��%;���%"$��
* �

�!��c��!��	�[��c���=����� �;� ���� �������=' ��
 0#������
������$�&��:�+����������%!"#�
%+
�2.�
*��;
�&�&�;��$�*�������c���

���*����
��'
���� �$�&�
*�
�� ���*�%;��&%� ��	� �����;
�&� ����;���	��c���

� � ���!*�����"���7��� �������
������� ��%;���"#c�� �

�!�����	�	* 	���"
*%��$�&��:�+�����

�&���� !��������	#����$�&��
:�+�'+���%�
*������+��#	#�$��&�������%0. ����;��������� 

	������"���%� ������ ��%��[��='����������� ���*�	#����� ���"����������� �  ��!**s��.% 
�
���
 

 

J�� �
��� 

���!��� ���!��� �$�*����� �$������ ������+"�'�#��* 
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 ���:�+ %=%�"��� �����";����&��"��� 
����7;��%���:�+ 

�����'�#��*+���� (Sound Effect) 
��������������� 

 
5.7 	����������4��D����G�4 

 ���������#&.*�6���
��. 7����&����� ���*��'5���;����������!"#�'5���'2��%%�� �
��$�&�
*
 

�������������#&.*� %��
���
 
 1. 	����������;�����������������"��������6���
��. �

���������'5�:�+!"#������+;���&��&<�
:�+��% ������"�������������%��[�$��'[����$���� 
 2. �$����������� � �������:�+!"#�����%��7��&��&%�#�% �7��  ���:�+ �����";����&�
�"��� !"#����'"����:�+ ����7������'�#��* �"� 
 3. '�#%�"���%����

�&%�� ����'5�*�6���
��.�+;���7������[����$�����������' 

5.8 �M<
���8������	����������:� 
    �
�� ���*������ ���%��=0�%*
�� �
���
 
 1. %����%��#�;��;����������������&<� 
 2. &%
��!���&�'�#�*���0.�

�������!"#������% 

3. %����%���������%���������. 
 4. %�����7�:���!"#���'�#+
�2.�� 
 5. %�	���������%��[�;������
**=��"�;����� 
 6. %����%�
���� 	�	$� !"#�$�'�#�*���0.�'�7����������&%�#�% 
 7. %����%	����	������7%!"#���[;����7%�'5�*=��"�$��
B 6��7��������:�%�'̀BB�!"#����%
���%*
�������%�

����%0. 
��&��
*���7% 
 	��������!"#�����	
���������� �����������*��%%� +*��� ���6�6"����������%�*�*��
�$��
B�������������=�� ����� 6���c+�#������������� ����$�����#**���;� ����������.��<�%��7��+;��
"� ��	$��
����� �����������������  ����"���;������&����%����������� ���*�6���
��. 6������$�
�
��:�+ ���#**���;� ����������.��<�� ��%�7���������"�� �$��&�����;�����������	 �'5�!&"����*��%
���%���!"#�'5����;���%;��$�&�
*��������������� ��%�"���� � *��������.��<� V���%�����7����������%���
�����������������!"#������������"��7�����$�&�
*������� ����6�6"���;�������������!"#*=�"������
������ ����
*����"���;�����6�6"����������  
 



����� 3 
��	�
��
����������� 

 
�������	
���

���
 ���������	
�������
��������������������� �
����������������� ��

����������!� ������ ����������"���
#�� "��$%&��	
�'�&�(��������#)�*��&���&� �
���
  
1) ��-.���/�-��0 ��
��� �� 
2) ��������������.&���������� 
3) ���3�&��/�-���	3���045������������ 
4) ��7�����(�������������8���-3��7�5�� 
5) 3:�������.&�����������-8��&��%� 

 
����������������������� 

������� 
��-.�������.&�������	
�������3���-�
����;;���� .

��<��� 2 8�
�3%��3�����.����"�"���

3���3�����#)�*� �4-#)�*�#�3��� �8�������
��
�*�4 5���������� 1 �<���#)�*� 2553 	(���� 2 
��0 �  ��0 ��- 35 ��  �������  70 �� 

 
������������� 
��0 ��
��� ������.&�������	
���

���
������3���-�
����;;���� .

��<��� 2 8�
�3%��3�����.�

���"�"���3���3�����#)�*� �4-#)�*�#�3��� �8�������
��
�*�4 �<���#)�*� 2553 	(���� 48 �� 
@)��'�&��	�����30 �/��8����

���� (Multi-Stage Random Sampling) �
���
 

1. 30 ���0 ���3��  2 ��0 � �8&������0 ���� 1  /�-��0 ���� 2 ����(��
� �&����7����	
�3��� 
2. 30 ���3��	(����   3 ��      	����0 ���� 1 ������.&������������

����  1 
3. 30 ���3��	(���� 15 ��      	����0 ���� 1 ����8���������.&������������

����  2 
4. 30 ���3��	(���� 30 ��      	����0 ���� 2 ������.&������������

����  3 

 

�� ���� ����!�"!��������� 

��������������.&������������

���
 ��-����&�� 
 1.�������������������
����������������� ������������!� ������ ����������"���
#�� �-�
�
���;;����   



 54 

 2. /����3���
�$�3
�S�7�T����������� 
 3. /����-�����045���������������������
����������������� ������������!��&�����
�8�
�&�����"�"���������#)�*�  
 
���#�"�����$���%&�'
�� ���� ����!�"!������ 

1) ���#�"����
�������'��
���*�������

����
�� �+������
���*
�,� 
� ��� ���
+���
��-����.�* ��
�����//���� ���

�����
���
 

1.#)�*�/�-������-8�8�
�3%�� ���
�8�����������������"���
#�� ������8&��&��	3��-3(��
;��� 
"���3�&�����
�8� ����
�$�/�-�����-����$� ���$����������%&������8�
� 

2. ������-8����
�8�/�-�(�8��$����������%&������8�
��8&������0����
�8� "��/� ����
�8�
������� 4 ��� '�&/�  

������ 1 ��"���
#�� 
������  2 #
�������������������&���
�����������"���
#�� 
������  3 ����������"���
#�� 
������  4 ����������3(�8�
���������-�5�� �� U  

"����������
�8�����(��
����������%& 	���

��(����
�8��8&$%&�.����.�;�&�����
�8� 	(���� 3 
� �� ���	3�� /�&��(��&�/�-�(�	��$%&�.����.�;����
���0�/�&'��8&�8��-3� 

3. #)�*��&���&���7����3�&���������������������
����������������� ������������!� �&��
"��/��� Adobe Photoshop, moodle /�-"��/������� U 

4. 3�&��/��\]�8
��-8� ������� /�����
� .��� 4 �
������ ������(�������:%��&��������&������ 
�8&������0����
�8���/� �-��� ����- 10 �&� �������	(���� 40 �&� /�&��(�'��8&��	�������
��)�*�3������7�/�-$%&�.����.�;�&�����
�8� ���	3������ ����:%��&�� /�&��(�����
���0�/�&'� 

5 �(����
�8������/$����3�&����������������� ������������!� "��/� ����
�8�� ������ 
Story card /�&��������������� Story board �����	
��(��
� 	���

������$
���� (Flow chart) /�&��(� 
Story board ���3�&���3�!	������� Script /�&�	)��(�'����(�/�-�(�	����	���������)�*�3������7�
/�-$%&�.����.�;�&�����
�8� 
 6.  3�&���������������������
����������������� ������������!� ������ ����������"���
#�� 
"���.&"��/���  Adobe Captivate "��/��� Moodle   /�- Adobe Photoshop  
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7. �(��������������������
����������������� ������������!����3�&���)
� �3����	�������
��)�*�3������7� /�-$%&�.����.�;�&���&�����
�8� /�-�&�����"�"������#)�*� ��-�����045�����
������� /�-/�&'��&����� ������(�/�-�(� 

8. �(��������������������
����������������� ������������!������
���0�/�&'�/�&� '��8&
$%&�.����.�;�&�����"�"������#)�*� 	(���� 3 � �� ��-�����045������������ 

9. �(��������������������
����������������� ������������!� ������ ����������"���
#�� ���
���	3������:%�/�&�'�	
���!�'�&���������������/� � �� (Server) 
          10. �(�'�������
���0 ��
��� �� 

  
2) ���#�"�����$���%&�'����
#����
1�#��2�	�3������
���� 
���3�&��/�-8��045��/����3���
�$�3
�S�7�T����������� ������.&����/����3���
�

$�3
�S�7�T�����������8�
�	�����'�&������������������������
����������������� ������������!� "��
�(������������

�����
���
 

1. #)�*���7����3�&��/����3�� ���������&�3�� 	��8�
�3������
�$�/�-��-����$�
������#)�*� 

2. ������-8����
�8��������������������
����������������� ������������!� ����������������
"���
#�� �-�
����;;����  

3. 3�&��/����3��8�
������ /�����
� .��� 4 �
������ ������(�������:%��&��������&������ 
�8&������0����
�8���/� �-��� ����- 20 �&� �������	(���� 80 �&� 

4. �(�/����3�����3�&���)
�'��8&$%&�.����.�;�&�����
�8� ���	3������:%��&�� /�&��(���
��
���0�/�&'� 

5. �(�/����3�������
���0��3�!	/�&� '���3���
���3��3�����.����"�"���3���3��
���#)�*�.

��<��� 3  ���������������������������"���
#����/�&� 	(���� 100 �� �(�$����'�&�����	�8&
�-/�� "���-/���&����:%����� 1 �-/�� /�-�&�������$��8���'� ��� 8����������� � 1 �
������ 
���� 0 �-/�� 

6. �(�$��-/�����'�&��������-8�8�� ��������� �� (p) /�-� ��(���		(�/�� (r) ���
/����3����������&�  

7. ������&�3��������������� ����% �-8� �� 0.20-0.80 /�-� ��(���		(�/���

�/�  0.20 �)
�
'� 	(���� 40 �&� "��/� ���������- 10 �&�  
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8. �(�/����3��'�8�� ������.����
��"���.&3%�� KR-20 ����%����� ��.����3
� (Kuder 
Richardson) 

 
����� 1 /3��$�� ��������� �� � ��(���		(�/�� /�-� ������.����
�����/����3�� 
 
������ ������+"� ����������� ������������ ����
� ������ 

1 10 0.49- 0.62        0.41  -  0.70 0.75 
2 10 0.38- 0.80 0.23  - 0.61  0.76 
3 10 0.41- 0.80 0.28  - 0.63 0.77 
4 10 0.43- 0.71 0.27  - 0.61 0.71 

��� 40 0.38- 0.80  0.23  -  0.70 0.86 

 
 
3) ���#�"��������
�����%&�'��
�������'��
���*�������

����
�� �+���

���
���*
�,� #��$���1;"
�������/ 
1. /����-�����045������������ �&�����
�8� ��-�����&��� �� U �
���
 3 ���(� ����(�����

������  ���
�8�/��	���� /�-����(��3���������������������   �. �/8� ��&���&� 
2. /����-�����045������������ �&�����"�"������#)�*� ��-�����&��� �� U �
���
 �&��

������/��  �
��
�*�/�-����.&3� 5������/�-5���������'8� �&���3��� ����(��3��/�-
/8� ��&��%�������������������� 

@)��#)�*�����-������������
����3�&��/����-������������������.&�������	
� /�-��	��4�
�i;8�/�-	0��0 �8��� 	���

�	)�3�&��/����-�����045��"���.&/����-�����045������/��
�����3 ����-��4� � (Rating Scale) 5 �-�
� "���(�8������8�������-/������
��������
/��3��:�� �
���
 
   5     �-/�� 8���:)�      ���045�������  
  4     �-/�� 8���:)�      ���045���� 
  3     �-/�� 8���:)�      ���045��������� 
  2     �-/�� 8���:)�      �&����
���0� 
  1     �-/�� 8���:)�      '� ���045�� 
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3. �(�/����-�������3�&���)
��8&��	���������)�*�3������7����	3��������(�'���
���0�/�&'� 
4. �(�/����-���������
���0�/�&'�/�&�'��8&$%&�.����.�;�&�����
�8�/�-$%&�.����.�;�&��

���"�"������#)�*� ��-�����045������������������������
����������������� ������������!����
3�&���)
�       

 5. �(�$�	�������-������	��4�8�� ��j���� "���.&��4k����/������8����&��%����$�
�����-���� �
���
 
  � ��-/���j���� 4.51-5.00 8���:)� ���045������� 
  � ��-/���j���� 3.51-4.50 8���:)� ���045���� 
  � ��-/���j���� 2.51-3.50 8���:)� ���045��������� 
  � ��-/���j���� 1.51-2.50 8���:)� �&����
���0� 
  � ��-/���j���� 1.00-1.50 8���:)� '� ���045�� 

$%&��	
�'�&�(�8����4k��045������������������������
������������-�������� �� �

�/�  
3.51 �)
�'� 	)�	-:��� ����045�����(�'������'�& 

 
 
���
��
�������
��� 

$%&��	
��(��������������������
����������������� ������������!������
���0�������&��/�&�'�
������.& �����8���-3��7�5�� @)���(���������(��
��

� �
���
 

����
������<���� 1 �����������������8��&����� ��� ��U ���������� "���(��������
������������
����������������� ������������!�'�������.&�
���3���-�
����;;���� .

��<��� 2 
3�����.����"�"���3���3�����#)�*� �4-#)�*�#�3��� �8�������
��
�*�4 ���������0 ��
��� �� 
	(���� 3 �� "���(���������8&��3������������� 1 ��&���

��(�/��\]�8
��-8� �����������% �
�'�
�&�� �(��. ���
	�����

� 3 ������4-�����3������� $%&��	
�	-3
�����S���������$%&�����/�-3
�5�*4� 
	���

��(��&�����8!����$%& �����'���
���0�/�&'��������������������
����������������� ��
����������!�� �'� 
 ����
������<����  2 ������������"���(��������������������
����������������� ��
����������!������
���0�/�&�	�� �

���� 1 '�������
���3���-�
����;;���� .

��<��� 2 3�����.�
���"�"���3���3�����#)�*� �4-#)�*�#�3��� �8�������
��
�*�4 ���������0 ��
��� �� 	(���� 15 
�� �8&$%&�����#)�*��������������������
����������������� ������������!�"��	
������������������� 
1 .0� � �$%&����� 1 �� @)��$%&�����	-�����������

�/� ������ 1 ��&���

��(�/��\]�8
��-8� �����������% '�
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�&�� ���������������� 1 	� �8&�(�/����3���
�$�3
�S�7�T������������
��� �(��. ���
	�����

� 3 
������ /�&�$%&��	
�	-�(��-/�����'�&	������(�/��\]�8
��-8� �������/�-/����3���
�$�3
�S�7�T
��������������/� �-��� ��8�/��"�&���-3��7�5������������������������
�����������
������ ������������!������4k� 85/85 "���.&3%�� E 1  /  E 2 /�&���
���0�/�&'�������������������
�
����������������� ������������!�� �'� 
 ����
������<����  3 �(��������������������
����������������� ������������!������
���0�
/�&�	���

���� 2 '�������
���3���-�
����;;���� .

��<��� 2 3�����.����"�"���3���3�����#)�*� 
�4-#)�*�#�3��� �8�������
��
�*�4 ���������0 ��
��� �� 	(���� 30 �� �8&$%&�����#)�*��������
������������
����������������� ������������!�"��	
������������������� 1 .0� � �$%&����� 1 �� @)��
$%&�����	-�����������

�/� ������ 1 ��&���

��(�/��\]�8
��-8� �����������% '��&�� ���������������� 1 
	� �8&�(�/����3���
�$�3
�S�7�T������������
��� �(��. ���
	�����

� 3 ��� /�&�$%&��	
�	-�(�
�-/�����'�&	������(�/��\]�8
��-8� �������/�-/����3���
�$�3
�S�7�T��������������/� �-
�����8���-3��7�5������������������������
����������������� ������������!������4k� 85/85 
"���.&3%�� E 1  /  E 2  
 
 
#=������!�"!������
����$*+"��;� 

1. ���8�� �3:�����
�m�� 
1.1 � ��&���- 
1.2 � ��-/���j���� (Mean) 

2. 3:�������.&�����8��045����������������
�$�3
�S�7�T�����������  
2.1 8�� ��������� �� (p) � ��(���		(�/�� (r) �.&������ 27 % ����	 �0�8� o�� 
2.2 8�� ����� �.�� ��
� �  (Reliability)  ���/����3�� "���.& 3%��  Kuder-

Richardson 20 (.%#�� ��#��
��-.2534 : 321 - 327) 
3. 3:�������.&�����8���-3��7�5������������������������
����������������� ��  

3.1 "���.&3%�� E 1  /  E 2  (�3��4��� 3�����
4k��.2528 : 259) 
 
 



����� 4 
��	
��
��� 

 
 �������	
���

���
��	����������������
����������������������
���������������� ���

����������!� ���������� �����"���
#�� $%���
���$��&��''����     ()���������&�*����+�����
��� 4 
��� -�+.�� 

������  1 ��"���
#�� 
 - ��������.�*����$%��
' ����"���
#�� 

- �1&.�� ����"���
#�� 
- &�*�2� ����"���
#�� 
-  ��3$��
�� ���
�� ���������� 

������  2 #
������������������ +���
����� �����"���
#�� 
-  ���2�� (IMAGE SIZE) 
- �����+�� (CAMERA ANGLE) 
- ����������-����+�� (CAMERA MOVEMENT) 
- #
����E��*�������
�F3*����&�����2�� 

������  3 ���� �����"���
#�� 
-  

����.�*��������H������� ����� (Script Writing Technique) 

  -  ����%����"���$�+�� �������� 
������ 4 ���� �����$%���
�������&�*�2����� U  

  - ��$%���
��������1�������"���
#�� 
  - ��$%���
�������$
�2�F3� 

- ��$%���
�������$����� 
- ��$%���
�������V1+�'�� 
- ��$%���
���������!� 
- ��$%���
�������&��3�*.�*����� 

"����.���*��� ��������� &�*����+�� ���
��� ��������� .��WX��
��*���������� ���
�*10  +� .�*.����$����
����������* 10  +� "����������&Z�����%��$�� �+��2�����[\� 
2���������-�� .�*�$��������&�*��� ������)��1�.�*��*��+�����$��	 ��V1+�������+�������������1+
����
�]�&�*$������V1+��	
��%����-�+  
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��	
������
�����
������������
����������
������������� !
��
	
�"#�$����$
% 
 

 �����&�*$��H�2�� ���������������������
���������������� �������������!�$%���
���$��
�*�
�&��''���� _

�&̀��� 2 $� ���_����"�"���$���$�����#)�F� �3*#)�F�#�$��� ���������
�
�
�F�3  �����3a�����

�-�+���  85/85  .�*	�����&�*������32�� ��������������������
�
���������������� �������������!�  -�+V����������*���
���
 
 

����� 2 V����&�*������32�� ���������������������
���������������� �������������!�"��     
      V1+�_����_�'�+�����
���   
 

 

�
�	
������
� 
 

�!
�&���� 
 

����� �'����
� 
 

1. *!���+
 4.44 �� 

    1.1 ����%�� +�$1�����������$��	 4.33 �� 

    1.2 ���������������.����+�_+���� 4.33 �� 

    1.3 �����.	+�	��&�*$��������_
��	� 4.66 �� 
2. 	
��+
��
������' 4.33 �� 

     2.1 ���	
���������
�������������*$� 4.33 �� 

     2.2 ���������%��
����
��� 4.66 ����� 

     2.3 ����]1��+��������_����"�����
��� 4.00 �� 
3.���.�/
/	
�	��� 4.21 �� 

     3.1 ���
����������$����+���
��
�]�&�*$��� 4.33 �� 

     3.2 ����]1��+��$��1�3� �����
��� 4.33 �� 

     3.3 ������������������������*$��
�V1+����� 4.00 �� 

     3.4 ����_+2�F�$����]$�����������-�+_
��	� 4.66 ����� 

       3.5 �1&2��&�*���$����������� .�*$����+���
����
��� 3.66 �� 

       3.6 .��WX��
� �����������
��� 4.33 �� 
4. 	
��+
�*��������'�����
����
�   �$!�1/�!'�#���#
 3.83 �� 

      4.1 ����%��$���������������� U ���������$��	 3.66 �� 

      4.2 ����%��$��������]1��+��.�*$����+���
����
��� 4.00 �� 
����&���� 4.20 �� 
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	������� 1 .$��V����&�*������32�� ���������������������
���������������� ���
����������!� ���������� �����"���
#��   "��V1+�_����_�'�+�����
���	%����  3  ����  ����� ��32��  
"�������1����*�
��� .�* "������32������+���
���
   

�+��$����%� �������32��"�������1����*�
���  ������������%�� +�$1�������� ������
���$��	 �����������������������.����+�_+������� ���1-��$
�$� .�* �����.	+�	��&�*$��������
_
��	� ����32����1����*�
��� 

�+������%�����������   �������32��"�������1����*�
���  �����������	
���������
���������
����*$� ��32����1����*�
��� ����]1��+��������_����"�����
��� ��32����1����*�
��� .�*���
������%��
����
�����1����*�
������ 

�+�����
���/ ��	����  �������32��"�������1����*�
���  �����������
����������$����+��
�
��
�]�&�*$��� ����������*$�����32�����*�
���   ������������]1��+��$��1�3� �����
�����
��32����1����*�
���    ��������������������������������*$��
�V1+���������32����1����*�
��� ��
����������_+2�F�$����]$�����������-�+_
��	� ��32����1����*�
������  �1&2��&�*���$���
�������� .�*$����+���
����
���  ��32����1����*�
������  .�*.��WX��
� �����������
��� ��
��32����1����*�
��� 

�+������%��$��������������������� ������������%��$���������������� U ���������$��	 ��
��32����1����*�
��� .�*�+������%��$��������]1��+��.�*$����+���
����
��� ����32����1���
�*�
��� 

 +��$��.�* ��V1+�_����_�'�+�����
��� �������$����+��&�
�&��������$������
��� �
���
 
1. �
�������
������$������-��	%��&Z���� 
2. ������
������ �����
��� 
3. .�+- �����+�_������� ���
�F���+��� )
� 
4.  �����.���������1+��������� 
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����� 3  V����&�*������32�� ���������������������
���������������� �������������!�"�� 
      V1+�_����_�'�+�����"�"������#)�F� 
 

 

�
�	
������
� 
 

�!
�&���� 
 

����� �'����
� 
 

1. �#
�	
���	1�� 4.11 �� 

    1.1 ������.����+�	� 4.33 �� 

    1.2 ����%��$�����1��
� 4.00 �� 

    1.3 ������.��"���$�+�� ����������_+�������-��  
            $
�$� 

4.00 
�� 

    1.4 ����$*��������������.�*����_����"��������� 4.33 �� 

    1.5 �%�$
������U ������_
��	� 4.00 �� 

    1.6 $
'�
�F3�������_
��	� 4.00 �� 
2. �����	4�1��	
�5$#*� 4.55 ���
	 

     2.1  ��� ���
��
�F�����������*$� 5.00 ����� 

     2.2 $� ���
��
�F�����������*$� 4.33 �� 

     2.3 $� ���
��
�F�.�*��
���
�����������*$� 4.33 �� 
3.�
��
�'1���
��������7/� 4.83 ���
	 

     3.1 2�������� ��������*$� 4.66 ����� 

     3.2 2�������� ��� �������*$� 4.66 ����� 

     3.3 2���������-���� ��������*$� 5.00 ����� 

     3.4 2���������-�� ����������*$� 5.00 ����� 
4. �#
��*��' 4.66 ���
	 

      4.1 �$���������������_
��	�����*$� 4.66 ����� 
5. 	
��+
�*��1/�!' #��"�5�	
��������
����
� 4.00 �� 

      5.1 ����%��$��.���� +��1����� U ���$��	 4.00 �� 

      5.2 ����%��$��������]1��+��.�*_�����+�������������1+ 
            ��������� 

4.00 
�� 

����&���� 4.43 �� 
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	������� 2  .$��V����&�*������32�� ���������������������
���������������� ���
����������!� ���������� �����"���
#��   "��V1+�_����_�'�+�����"�"���	%����  3  ����  ����� 
��32��  "�������1����*�
��� "�������1����*�
���  "������32������+���
���
   

�+��������.��  �������32��"�������1����*�
��� �������� ��������.����+�	�  ���
�%��$�����1��
� ������.��"���$�+�� ����������_+�������$
�$�  ����$*��������������
����_����"���������  �%�$
������U ������_
��	� $
'�
�F3�������_
��	� ����32����1����*�
��� 

�+���
��
�F�.�*����_+$� �������32��"�������1����*�
������ �������� ��� ���
��
�F�
����������*$� ����32�����*�
������ $� ���
��
�F�����������*$� .�*$� ���
��
�F�.�*
��
���
�����������*$� ����32�����*�
��� 

�+��2������.�*2���������-��  �������32��"�������1����*�
������ ��������2�������� 
��������*$�  2�������� ����������*$�  2���������-������������*$�  2���������-�� ���
�������*$� ����32����1����*�
������ 

�+���$��� �������32��"�������1����*�
������ "���$���������������_
��	�����*$� 
����32����1����*�
������ 

 �+������%��$��.���� +��1��������������������  �������32��"�������1����*�
��� �����
����%��$��.���� +��1����� U ���$��	  ����%��$��������]1��+��.�*_�����+�������������1+���������  
����32����1����*�
��� 

 +��$��.�* ��V1+�_����_�'�+�����"�"��� �������$����+��&�
�&��� �
���
 
1. ���������.�*.�+- ��$��� ���%�_�
.	�����_+���������+������_
��	���� )
� 
2. �����������	�����*���������� 
3. &�
��$�����������+�
�.�*_
��	� )
� 
4. �&�����$���
���
���+��$�$
� )
�  

 

��	
�/
���*
�9
�
� �'�����������
������ 
 V1+��	
�-�+�%��������������������
���������������� �������������!����&�
�&���.�+- .�+���
�%��������������
�������
������()���&Z���$���*�
�&��''���� _

�&̀��� 2 $� ���_����"�"���$���$��
���#)�F� �3*#)�F�#�$��� ���������
��
�F�3 �������&�*$��H�2�� ��������������������
�
���������������� ��� "���%������+��$�� ()���&Z�������
�����������	������������� 1 ���������� 1 
�� ��� 

�����
���
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�����'���.'���  1 
����������

���
  ��������	$������������� ���������������������
�����������

����� �������������!�  "���%�-&������_+�
�������
�������������� 1  	%���� 3 �� ��+������
������
�����	���������������������
���������������� �������������!� �

� 4 ��� V1+��	
��%����$
���� .�*
$
�2�F3���$��])����������!����������������������������
���������������� �������������!� ����� 

1. .��WX��
��*����������  �������� 1  +���� 8  "	���V�� 
2. �
��
�F�����
��_+.���
�F�-���������
� 
3. �$��������� ������� 3 �������-& 
V1+��	
�-�+�%� +��������.�*���������!� ����$��-&&�
�&���.�+- �������������%�-&�����

��

���� 2 ���-& 
 

	
�����'���.'���  2 
����������

����  2 ������%������.��"�+� ��&�*$��H�2�� ��������������������

�
���������������� �������������!�  "���%�����������V������&�
�&���.�+- 	������������

���� 1 -&
�_+�
�������
�������������� 2  	%���� 15 �� ��+������
�����������	���������������������
���������
������� �������������!� �

� 4 �����.���*�����$��	*�+���%�.��WX��
��*����������.�*����������
	�.���*�����+�%�.����$����
������ .�+��%��*.�����-�+����.��"�+�&�*$��H�2�� ��������� 
()��-�+V��
���������-&��
 
 

����� 4  V����������������������������
���������������� �������������!� ���������� �����         
      "���
#�� 	������������

����  2 
 

1��:;	/�� 1����*�� 
������ ��1��

��<� 
��1��
�&���� 

E 1  
��1��
��<� 

��1��
�&���� 

E 2  
���*
�9
�
� 

E 1  /  E 2  

������  1 10 8.66 86.60 10 8.80 88.00 86.60/88.00 

������  2 10 8.80  88.00 10 8.93 89.30 88.00/89.30 

������  3 10 8.60 86.00 10 8.73 87.30 86.00/87.30 

������  4 10 8.66 86.60 10 8.80 88.00 86.60/88.00 
��� 40 34.72 86.80 40 35.26 88.15 86.80/88.15 
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 	������� 3 .$��V������.��"�+�&�*$��H�2�� ���������������������
�����������
����� �������������!�  	������������

����  2 ������
������ 15 �� ����� .��"�+�&�*$��H�2��  
 ��������  1  �����
�  86.60/88.00  ������  2  �����
�  88.00/89.30  ������ 3 �����
�  86.00/87.30  
������ 4 �����
� 86.60/88.00  .�*.��"�+�&�*$��H�2��"����������
�  86.80/88.15    

V1+��	
��%����$
���� .�*$
�2�F3���$��])����������!����������������������������
���������
������� �������������!� ����� 

1. �
��
�F�����
��_+.���
�F�-���������
� 
2. .��WX��
��*������������������ 3  +� 5 .�* +� 7 "	����������
� 
3. &�h�  Home ������� 2  -��$����]�_����"��-�+ 
4. �$�����������.���*��-�������
�  �%���+V1+������+�������&�
��$��������� 
V1+��	
�-�+�%� +��������.�*���������!� ����$��-&&�
�&���.�+- �������������%�-&�����

��

���� 3 ���-& 
 

	
�����' ���.'���  3 
����������

���� 3 �������&�*$��H�2�� ���������������������
���������������� ���

����������!�  "���%�����������V������&�
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       ����'�  1 ��)����*�+ 
 

	
� ������
������� (p) ��������������� (r) 

1 0.61 0.48 
2 0.54 0.70 
3 0.57 0.60 
4 0.54 0.59 
5 0.59 0.59 
6 0.49 0.59 
7 0.60 0.41 
8 0.59 0.44 
9 0.62 0.63 
10 0.61 0.67 
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	�� = 0.75 
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� ������
������� (p) ��������������� (r) 

1 0.50 0.55 
2 0.38 0.43 
3 0.80 0.23 
4 0.51 0.58 
5 0.80 0.29 
6 0.54 0.55 
7 0.41 0.47 
8 0.74 0.26 
9 0.47 0.61 
10 0.49 0.48 
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� ������
������� (p) ��������������� (r) 

1 0.68 0.32 
2 0.54 0.59 
3 0.41 0.28 
4 0.49 0.49 
5 0.65 0.63 
6 0.46 0.35 
7 0.68 0.54 
8 0.47 0.42 
9 0.63 0.40 
10 0.80 0.30 
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	�� = 0.77 
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� ������
������� (p) ��������������� (r) 

1 0.71 0.27 
2 0.43 0.28 
3 0.57 0.40 
4 0.60 0.43 
5 0.62 0.58 
6 0.57 0.61 
7 0.64 0.49 
8 0.46 0.61 
9 0.66 0.30 
10 0.50 0.43 
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	�� = 0.71 
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