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1. $��ก����� ���%�ก&����������	��?��	
���(!
%�1�%$�(! � �����'��=�ก�
� 30 �F 

�����A���
�%�0������ก�
�(�0�%�
�ก�� 30,000 ��� ������=��(�
��2��H ��� ก�� �����	�ก��-+ก��
�=������=�ก�
� 5 �F 	
���(!
%
0�ก%�����
�������� !!������(�� ���
����C��
 ��ก����ก��
������� !!������ก�(�� ���
����C��
 �
���%ก��%B
��������ก����ก��������� !!������2

��(�
�� 2.50-2.99  

$��ก����� ���%�ก&��������#������2���#��)'-	���� 	?����ก����ก������(
�ก	2�����
%�K�	����2
���������ก���	'� ���
�����2
���������ก )0� ����)���	���ก��ก��%� ������
��ก�� ����&0��%	���#��	?���� ����	?�������<� ���������)
�%

�%���� ��������%�
������ก�� ����
� &���������&�	��%#�� ����&0��%	���#���2�	�� ���
=���� ����2�������)�������ก����ก���=���&�� �
�������
�����)�������ก��)���%�� !%� ���ก���(�����������2
���������ก ����2�������
)�������ก��)���	��$��*+������ ��2
����������ก
�� �����)���) �%(@�)
�� ���
�������
ก����ก���
��������-. � ��������2
��������� �������ก����ก���
���������� !!��� ��2
��
���������ก�	%�����
���������� !!��� ����ก�	���) ��
���	����?%#��%�����
���������� !!��� 
��)
�%�
�ก�� 69.29 % 

2. #���2

�ก�-�	
���'))
 ���ก������ %$� ���A���
�%�0�� ������=��(�
� 
���	�ก��-+ก���=���� %ก��%B
��������ก����ก��������� !!���� ��ก�
��ก�� ���������
ก����ก���
���������� !!��� ��ก�
��ก�� ��
�������	=�)�!���	? � �������� 0.05 

3. )'-	���� 	?����ก����ก������&0��%	���#��	?���� ����(
�ก	2�����%�K�	�� ��
)���	��$��*+ ก�������#����ก�	�����%�����
���������� !!���#��$��ก����� ���%�ก&� ��
� ����%����ก���������=� ��
�������	=�)�!���	? � �������� 0.01 �
� )'-	���� 	?����ก����ก��
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���������� !!���#��
$��ก����� ���%�ก&� ��� ����%����ก���������=� ��
�������	=�)�!���	? � �������� 0.05 

4. )
�� ���
����� ��)���	��$��*+ ก�������#����ก�	�����%�����
���������� !!�
�� #��$��ก����� ���%�ก&� ��� ����%����ก���������=� ��
�������	=�)�!���	? � �������� 0.05 
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The purpose of this research is to study Factors affecting tendency of Private 

company employees to study in graduate level in Bangkok metropolitan area. Sample size 
in this research is 400 private company employees. Questionnaire is an instrument in data 
collection. Statistics for data analysis are percentage, mean, standard deviation, 
independent t-test, one-way analysis of variance. Pair differences are analyzed by using 
least significant difference and Pearson product moment correlation coefficient is employed 
for correlation analysis. 

The findings are as follows:   

1.  The majority of employees at private companies who fill out the questionnaire 
were female, aging less than 30 years old, having monthly income lower than or equal 
30,000 Baht per month, working on operation level, having duration of work lower than five 
years, graduated from Public University, GPA is in between 2.50-2.99 and most of them 
choose to continue study in graduate level in Public University. 

  Private company�s employees have motivated on the aspect of education 
curriculum is in the highest level, followed by the high level on the ease of travel to study, 
institution's reputation, university�s location, the education fees, the study period, the 
required subjects of entrance exams, the reputation of teachers aspects, respectively. 
Motivation of need for existence and need for growth is in the high level while motivation of 
relatedness is in the moderate level. Terminal values for studying in graduate level are the 
high level. The opportunity to study in graduate level is in high tendency to study. However, 
the confidence to be enrolled is 69.29%. 

2.  The difference of personality factor including gender, monthly income, working 
positions, working experience and graduated GPA affect differently to the tendency to study 
in graduate level at statistically significant level 0.05. 

 
 
 
 



3.  The characteristic of the university in term of institution's reputation, education 
curriculum have rather low positively related to the level of opportunities to study in 
graduate level of private company employees with statistical significance at levels of 0.01 
and the reputation of teachers has rather low positively related to the level of opportunities 
to study in graduate level of private company employees with statistical significance at 
levels of 0.05. 

4.  Terminal values has rather low positively relate to the level of opportunities to 
study in graduate level of private company employees with statistical significance at level of 
0.05. 
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����� 1  
����	  

 


��
����  
 �������	ก���
��������	������������������������	��������	ก����������	���������
� !
"## ��� $���% &�ก��'�ก��ก(�
�����ก�ก)*+����������,��#��)���ก����,��-�����	��������	ก��
.�������� ��.� �$��+� #-�ก�� ��(���(�%���/���ก��'�ก���0���1	�%��#/��!%��2������+2	�!�,	�ก��
ก�/�%�ก���-����#���-�ก��%�#������%�,	 3��1�	�/���ก��'�ก���/���
��44����5��������	��,%
2-�����ก���-����6 .���-�ก��'�ก��ก� ����%	�������!��%�����7��ก�����ก�����2���#��1	ก�����
��1	'�ก����	���/���
��44�.� #-��%� 200 ��%	���� �:��/�����ก� ��������!���/

���)*� .��ก� ����%	����#/�,	�#�ก��'�ก���/���
��44������,%������;� #�ก<�ก��'�ก����%�� 
ก� ����%	�����
����'��� !���
���,	��/ 49.5 ��/ �
����'�4�� !���
���,	��/ 50.5 $���5�,��ก��
����2��2�%�	�� �	�ก� ����%	����		ก�
�� 3 2�%�!1	 ��%�	��  21-25 
D !���
���,	��/ 21.5 ��%�
	��  26-30 
D !���
���,	��/ 43.0 ��/ ��%�	�� ��กก%�� 30 
D !���
���,	��/ 35.5 2-�������%�
���5�,�	�ก� ����%	���� �� 2 ��%�!1	 ��%����5�,��-�ก%�� 20,000 ��� !���
���,	��/ 61.0 ��/ ��%�
���5�,��กก%�� 20,000 ��� !���
���,	��/ 39.0 .��2�%���4��
�����ก����������	ก��G���,	��/ 
98.0 $�����2G��I��.2� !���
���,	��/ 60.5 ��/ 2G��I��2��2 !���
���,	��/ 39.5 ก���-����
��	�!+ก���<���	ก�����2���#��1	ก�������1	��1	ก�-���� ��%��ก� ����%	����.��2�%���4��-����	�0�
��	�!+ก��/���ก��� (50-100 !�) !���
���,	��/ 35.0 ��/ �-������	�!+ก�������(ก (5���ก�� 50 
!�) !���
���,	��/ 34.0 ����-���� 
 2-�����ก��2	�G��<0,���.I!��;��:��/<0,�������%.�,���ก��'�ก����	�/���
��44�.� .��
2�%���4����#�ก��'�ก�����/���
��44���� #/�
��ก��#�ก��'�ก��#�ก2G����ก��'�ก���	�
�	ก�� !���
���,	��/ 53.0 ��/ #�ก��'�ก��#�ก2G����ก��'�ก��I�!��L !���
���,	��/ 47.0 
����-���� 2���2-�!�4
�/ก��������	�ก� ����%	���������(�%��#/�,	���ก��'�ก����	���/���
��44�.�
��;�
�/ก	��,%���� <�����
�/ก�� ��� <����ก� ����%	�����,	�ก��'�ก�����/���
��44�.���1	
20�ก%��ก��'�ก�����/���
��44���� $������ <����ก���ก� ����%	�����,	�ก��'�ก����	���/���

��44�.� !1	 ก��
����
������-��������,����ก����� !���
���,	��/ 17.0 ��/ �,	�ก��������0�
!%���0, !���
���,	��/ 14.5 ����-���� ��� <������!%���,	�ก����ก��'�ก����	�/���
��44�.� 
5�,�ก� ก��
����
������-��������,����ก�����!���
���,	��/ 17.0 �,	�ก��������0�!%���0,!���
���,	�
�/ 14.5 !%���0,�:��/
��44����5��������	��ก���-����!���
���,	��/ 12.5 ก������,�������
2��!�!���
���,	��/ 12.0 ก���	
���������1	�����������;�!���
���,	��/ 11.5 	��ก�0,#�ก!����������
!���
���,	��/ 10.0 !��	��,����/�-���,�����!���
���,	��/ 9.5 ��,����ก������,	�ก��!%���0,
�:��/���!���
���,	��/ 9.0 �
���N������/ก�/�2!���
���,	��/ 4.0 ��1�	ก�����2���#���#/
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�-�ก��'�ก����	��,%��;� #/�,	���ก����#��)��ก���%ก��
"##������O ����1;	��,���;�2������ก� ����%	����
#/�,	��-�ก����#��)�!1	 ก��#/�,	���#��)��ก���%ก�����ก20������,	�ก�������ก�	� !���
���,	��/ 
56.5 ��/ #/��#��)�G�����%������������1	ก2-������,	�0�
�/ก	�ก�����2���#��ก����1	ก2G�����
�������1	'�ก����	�/���
��44�.� ��%��
�/��(����2-�!�4���2 �!1	 �/�/�%�����'�ก�� !���
���,	��/ 
12.5 ��/ %�������,	���,��ก��2	� !���
���,	��/ 10 (�,	�0�.�� ������ ��.� �$��+� #-�ก��) 
 #�ก<�ก��%�#���,���,� #���
��
�/��(���,<0,%�#����(���(�G����%.�,���/!%���,	�ก��
��&��'�ก�I�������	��	�� !��ก�I����	�!+ก� ��1�	���� %��G 
�/2�!+���
"#�#ก� !!������
�,	�ก�� .��2��#���#/'�ก��
"##�����2��<���	��%.�,�ก��'�ก����	���/���
��44�.��	����ก���
�������	ก�������ก� ��������!� $����
������������ก����������,������������20� 2��<���,
���ก�����!%���,	�ก����&��'�ก�I����/�-�5
20�ก������ <����%��G 
�/2�!+����,	�ก�� 
<�ก��%�#�����5�,'�ก����!��;���;#/2����G�-�5
��,�
����%���2-�����PQ��������ก�� !!��	�
	�!+ก��	ก����ก����#��)����� !��ก���,��-������	�!+ก� 2�,����%���ก��
�/����<�2�%�
� !!���;���1�	�������1	� !%��ก,�%��,�����,����ก�������/	1��O ���2	�!�,	���%!���	����ก���
�������	ก�� ��
"## ���$���#/ก�	�ก��
�/.���+��;���	��������/��%���ก�������/� !!� 
  
��	�������	����ก	��
��� 
 
 ��ก��%�#��!��;���;<0,%�#��5�,��;�!%��� ������ �����; 
  1. ��1�	'�ก����ก�)/2�%�� !!����2��<���	��%.�,�ก��'�ก����	���/���
��44�.�
�	����ก����������	ก�� 
  2. ��1�	'�ก��! )2�����2G����ก��'�ก�����2��<���	��%.�,�ก��'�ก����	���/���

��44�.� �	����ก����������	ก�� 
  3. ��1�	'�ก�����#0��#��ก��'�ก����	�/���
��44�.����2��<���	��%.�,�ก��'�ก��
��	���/���
��44�.��	����ก����������	ก�� ����1�	����#0��#�,��!%���,	�ก����ก��
�-�����%�� ���#0��#�,��!%���,	�ก��!%��2������+ ���#0��#�,��!%���,	�ก��!%���#��4����.�
ก,�%��,� 
  4. ��1�	'�ก��!������
���������2��<���	��%.�,�ก��'�ก����	���/���
��44�.�
�	����ก����������	ก�� 
 
��	���	������ก	��
��� 

 
 #�กก��'�ก��%�#����!��;���;�-���,����G�����#0��#���2��<���	��%.�,�ก��'�ก����	��
�/���
��44�.� �	����ก����������	ก�� ��1�	�
���,	�0�2-�����PQ��������ก�� !!��	�	�!+ก�



 3 

�	ก����ก����#��)����� !��ก���,��-������	�!+ก� 2�,����%���ก��
�/����<�2�%�� !!���;�
��1�	�������1	� !%��ก,�%��,�����,����ก�������/	1��O ���2	�!�,	���%!���	����ก���
�������	ก�� ��
"## ���$���#/ก�	�ก��
�/.���+��;���	��������/��%���ก�������/� !!� 	�ก��;�����-�
<�ก��%�#�����5�,#�กก��'�ก��!��;���;5
��,�
����%���2-�����<0,���2��#'�ก��%�#������%�,	����ก���%�,	�
��	5
��	��!� 
 
���������ก	��
��� 
  �!"	ก����#"$#�ก	��
��� 
 
�/��ก�2- �����ก��'�ก��%� #� �!��; ���;  5�, �ก�  ���ก��������� �	ก�������
ก� ��������!�����,	�ก��#/'�ก����	���/�����)*��'�ก�� $���5������#-��%�
�/��ก��������	� 

 
 ก����������	����#"$#�ก	��
��� 
 ก� ����%	������ก��%�#��!��;���; 5�,�ก� ���ก����������	ก�������ก� ��������!����
�,	�ก��#/'�ก����	���/���
��44�.� .��ก��%�#��!��;���;5��2����G����#-��%�
�/��ก����
��,#��� <0,%�#��#��ก-������%	����.����,ก��!-��%)#�ก20�����5������#-��%�
�/��ก��������	� 
(ก���� %�����+��4��. 2546: 74) ��/5�,ก-����!��!%����1�	���� 95% !%��<����������	����5�,5��
�ก�� 5% 5�,����ก� ����%	���� #-��%� 385 !� ��/2-��	�5%, 15 ��%	���� �%�#-��%�
���2	�G�����#/�ก(��,	�0���;�2�;� 400 !� .��ก� ����%	�������ก���%�������#�ก��2 ���������;��	� 
�����; 
  1. %���2 ����%	����������� (Simple Random Sampling) .��%���ก��#��:��ก��1�	2 ��
��1	ก���
ก!�	��
��ก� ����%	����#-��%� 10% #�ก���ก��
ก!�	���ก� ��������!���;���� 
50 ��� 5�,		ก�� 5 ��� 5�,�ก� 2��� 2��� 
� �%�� 	.'ก ��/	� 2�%���+���2��I0�� 
  2. %���2 ����%	�������.!%�,� (Quota Sampling) !-��%)#�ก�����	�ก� ����%	����
#-��%���;���� 400 !� .����1	ก��%	����#�ก
�/��ก�������4�5� 2��� 2��� 
� �%�� 	.'ก 
��/	� 2�%���+���2��I0�� ����/ 80 !�  
  3. ก��2 ����%	��������:��/�#�/#� (Purposive Sampling) 	�!��2-���ก���
�������	ก��������4�5� 2��� 2��� 
� �%�� 	.'ก ��/	� 2�%���+���2��I0��  
  4. ก��2 ����%	�������!%��2/�%ก (Convenience Sampling) .����1	ก�ก(��:��/
<0,�����,!%����%��1	��ก���	����2	�G����ก��%�#��!��;���; #�!��#-��%� 400 ��%	���� 
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 ���% ����#"$#�ก	�&'ก(	�
��� 
 ��%�
�	�2�/(Independent Variables) 
  1.1  ��ก�)/2�%�� !!��	�<0,�	����2	�G�� 
   1.1.1  ��'  
     ��� 
     �4�� 
   1.1.2  	��  
     ��-�ก%�� 30 
D 
     ��;���� 30 
D��;�5
 
   1.1.3  ���5�,��	��1	� 
     �,	�ก%����1	����ก�� 10,000 ��� 
     10,001 l 30,000 ��� 
     ��กก%��  30,000 ��� 
   1.1.4  �/����-������ 
     <0,
m�����ก�� 
     <0,�������	��,� 
     <0,�������/���ก��� 
     <0,�������/���20� 
   1.1.5  
�/2�ก��)+ก���-���� 
     ��-�ก%�� 5 
D 
     5 l 10 
D 
     ��;���� 10 
D��;�5
 
   1.1.6  2G�����ก��'�ก������,	�ก����1	ก�������	���/���
��44�.���ก���2 � 
     ���%���������L��� 
     ���%��������	ก��  
   1.1.7  2G�������#�ก��'�ก���/���
��44���� 
     ���%���������L��� 
     ���%��������	ก��  
   1.1.8  2������#�ก��'�ก���/���
��44���� 
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   1.1.9  �ก���:�������#�ก��'�ก���/���
��44���� 
     2.00 l 2.49 
     2.50 l 2.59 
     3.00 l 3.49 
     3.50 l 4.00 
  1.2  ! )2�����2G����ก��'�ก�� 
  1.3  ���#0��#��ก��'�ก����	�/�����)*��'�ก�� 
   1.3.1  ���#0��#�,��!%���,	�ก����ก���-�����%�� 
   1.3.2  ���#0��#�,��!%���,	�ก��!%��2������+ 
   1.3.3  ���#0��#�,��!%���,	�ก��!%���#��4����.�ก,�%��,� 
  1.4  !������
������ 
 ��%�
����(Dependent Variables) 
  2.1  ��%.�,�ก��'�ก����	���/���
��44�.� 
 
�
�	�&�)�*�+)	! 
 ��1�	��,!%�������	�!-���1	�,	!%�������,��ก��%�#��!��;���;�
�������,��#���ก�� <0,%�#��#��
ก-����!%�������	�!-���1	�,	!%�������, �����; 
  1.  ��ก(-!��������� ����G�� ��ก�)/���%5
�	�ก� ����%	���� 
�/ก	��,%� ��' 
	��  ���5�,��	��1	� �/����-������ 
�/2�ก��)+ก���-���� 2G����ก��'�ก�������1	ก�������	��
�/���
��44�.� 2G�������#�ก��'�ก���/���
��44���� �ก���:�������#�ก��'�ก���/���
��44���� 
  2. ��-�����
�/	���ก	�&'ก(	 ����G�� ��ก�)/�	�2G�������2��<���	ก����1	ก
'�ก����	���/���
��44�.� 
  3. %�����#�#�ก	�&'ก(	����!1����-2
�&'ก(	 ����G�� 2I��	���)+�	�� !!�
��	2�����,� ��,%
��กm		ก���
���7��ก��� ��1�	� ��5
20�# ����� 
�/ก	��,%� 
   3.1 %�����#�1$	���	��$��ก	�#�ก	�1�	��"��
� ����G�� 
"##������ก���%�,	�
ก��!%���,	�ก���,������ก����/!%���,	�ก��!%��
�	�I�� 
   3.2 %�����#�1$	���	��$��ก	���	����)��3* ����G�� 
"##������ก���%�,	�ก��
!%���,	�ก���,��2��!� �%ก�,%�!%���,	�ก��!%��
�	�I����/!%���,	�ก��ก���ก��	� 
   3.3 %�����#�1$	���	��$��ก	���	����
���
�4�ก$	���$	 ����G�� 
"##�����
�ก���%�,	�ก��!%���,	�ก��!%���ก��	���/!%���,	�ก��
�/2�!%��2-���(# 
  4. ��	�
�� �	��	� ����G�� !%��
���G����;�20�2 ��	���%�� ��1	�
o����� ���
� !!��,	�ก��#/
�/2�!%��2-���(#�/�%�����%��%����%�� 
�/ก	��,%� ������.	ก�2ก,�%��,���1�	
#�ก��'�ก�� �����,	�ก��5�,���ก���ก��	�#�ก2��!� ��ก����'�ก����	���/���
��44�.�#/�-���,



 6 

������������ก��<0,	1�� ��1�	����#�ก��'�ก������#/��.	ก�2
�/2�!%��2-���(#����,����ก����� 
ก��'�ก����	���/���
��44�.�#/������0�!%���0,��,�ก���%����5�, ����#/5�,
�/2�ก��)+����#�ก
ก��'�ก����	���/���
��44�.� L��/���ก������/������1	�#/20���;���1�	#�ก��'�ก��  
  5. %��4�$�ก	�&'ก(	��� ����G�� ��%.�,����ก� ����%	����#/�-�ก��'�ก����	��
�/���
��44�.� 
 
ก�����	��
1#�ก	�&'ก(	�
��� (Conceptual Framework) 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
\ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

%��4�$�ก	�&'ก(	���#��!1�� 
 �
��	4����)��ก�	���
(����ก"� 
#����ก�����)��	��� 
 
 
 
 
 

��ก(-!��������� 
- ��' 
- 	��  
- ���5�,��	��1	� 
- �/����-������ 
- 
�/2�ก��)+ก���-���� 
- 2G����ก��'�ก�������1	ก�������	���/���

��44�.� 
- 2G�������#�ก��'�ก���/���
��44���� 
- 2������#�ก��'�ก���/���
��44���� 
- �ก���:�������#�ก��'�ก���/���
��44�
��� 

%�����#�#�ก	�&'ก(	����!1�� �
��	
4� 
- ���#0��#�,��!%���,	�ก����ก��
�-�����%�� 
- ���#0��#�,��!%���,	�ก��!%��2������+ 
- ���#0��#�,��!%���,	�ก��!%��
�#��4����.�ก,�%��,� 

��-�����
�/	���ก	�&'ก(	 

��������	��
�� 

���% ��
��! 
(Independent Variables) 

���% ��	� 
(Dependent Variable) 
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����
O	�#�ก	��
��� 
 1. ���ก����	ก���������ก�)/2�%�� !!�
�/ก	��,%� ��' 	��  ���5�,��	��1	� �/���
�-������ 
�/2�ก��)+ก���-���� 2G����ก��'�ก�������1	ก�������	���/���
��44�.� 2G�������
#�ก��'�ก���/���
��44���� ��/�ก���:�������#�ก��'�ก���/���
��44���� ��ก����ก�� ��
��%.�,�ก��'�ก����	���/���
��44�.��	����ก����������	ก����ก����ก�� 
 2. ! )2�����2G����ก��'�ก�� ��!%��2������+ ก����%.�,�ก��'�ก����	���/���
��44�
.� �	����ก����������	ก�� 
 3. ���#0��#��ก��'�ก����	�/���
��44�.� ��!%��2������+ ก����%.�,�ก��'�ก����	��
�/���
��44�.��	����ก����������	ก��  
 4. !������
������ ��!%��2������+ ก����%.�,�ก��'�ก����	���/���
��44�.��	�
���ก����������	ก�� 



����� 2 
��ก
��
��������������ก�������� 

 
 ���������	
�����
� �������	�����ก��
��
�����������	����	������ 
���������	��!"�ก#��
�
$"ก
$	�����ก�%ก������	 "&'$��(�)�!ก�%��ก������	
�����
� ��	�*�"#��+��,��������+-��)�
� 
 1.  ���
���
����!��� 
"ก
$	�ก�%��ก�0!)�!(�ก���#+�1 
 2.  ���
���
��"ก
$	�ก�%�������� 
 3.  ���
���
��"ก
$	�ก�%
-���	� 
 4.  ���
����!��� 
"ก
$	�ก�%&�+�ก������%���5
 
 5.  ���
��"ก
$	�ก�%�������&�+�ก���ก����ก��+-����!��%)��77��� 
 6.  )�!��+�ก��")9�)��77������#:�%��+-��; 
 7.  "�ก#���������	�
$"ก
$	����� 
 
1. 
����������ก����ก����ก��� ��!�ก�"�
#�$ 
 ����&� #=+���(	���1 (2547) ���ก�-���-�)�!(�ก���#+�1,��	:����#+�1�
$��ก��"ก
$	�ก�%
����,�'��*�������
� �
$�
�	�-���+-�!#��
� 5���5�
 ��!�!��%��ก ��ก��ก�
�	����ก��"ก
$	�ก�%
ก��ก�!��	+�� ���)�!(�ก� ��!��
1)�!ก�%+-��;���)�!(�ก� 
 ����&� #=+���(	���1 (2547) ���ก�-���-���
1)�!ก�%���)�!(�ก���#+�1 ,��	:��
��ก�0!+-��; ���
�,�'�)�!(�ก� �����������(
����	���!#��
� #����:�%-���ก���")@� 
  ��
1)�!ก�%�
$+��+�����+-ก*�"��� "(-� ��	= "&� "('��(�+� 
  ��
1)�!ก�%�
$,��������ก#��
� "(-� ก����ก�� ��(
& ��	��� 
 "A�"B��1��!����
� (Philip H. Hauser and Otis Dudley Duncan) ����,�����-� 
)�!(�ก���#+�1")@�ก����ก��:������ (Size) ก��ก�!��	 (Distribution) ��!��
1)�!ก�%���
)�!(�ก� (Composition) ��ก��:��ก��")�
$	��)����!��
1)�!ก�%���ก��")�
$	��)�����ก�-��
���� ��
1)�!ก�%���ก��")�
$	��)�����)�!(�ก�����ก- ก��"ก�� ก��+�	 ก��	��	:�$� ��!ก��
")�
$	��)��[��!���#��
� (��&�\1 "�&���	1. 2523: 1) 
 ��&�\1 "�&���	1 (2523: 1-3) +��
���,��	�
��!",_��-� )�!(�ก���#+�1�
��%"�+
ก����ก���� 4 )�!"�_�
'� 
  1.  ก����ก��"ก
$	�ก�%�������)�!(�ก� 
*��-� ���� ,��	:���*����,�-�	��ก��
��%)�!(�ก� "(-� �*���� ` 
� B�$���)�!"�_��
��!")@�ก����ก���,����%�-� 0 &'���
$,��$�&'���
$���

����)�!(�ก�"�-��� �,7-,�'�"�_กก�-�����
+ ��!�!�
����"�-��������
+ 
  2.  ก����ก��"ก
$	�ก�%ก��ก�!��	���)�!(�ก� 
*��-� ก��ก�!��	 ,��	:��ก�����
ก�=-����)�!(�ก���&'���
$,��$� ; �!")@�����ก�0!���5�����#+�1,�'�"�+�
$�	�-����	ก_�����"����
$
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ก*�,�� b!���� ��)�!"�_��
������ก���-�)�!(�ก�ก�!��	��ก�)+����ก�0!5�����#+�1,�'�"�+�
$�	�-
����	�	-���� "(-� 5���5�
 ���,��� (�%� ��"�'�� �!��")@�#�",+=���ก��ก�!��	���ก�-�� ��!�

ก��")�
$	��)���!��%����
$"ก��������กก��ก�!��	���)�!(�ก����ก�-������ 
  3.  ก����ก��"ก
$	�ก�%��
1)�!ก�%)�!(�ก� ��)�!"�_��
�")@�ก����ก��:��

=0��ก�0!+-�� ; ���)�!(�ก��
$���ก�=-�ก�� 0 &'���
$��&'���
$,��$� "(-� "&� ��	= #�7(�+� 
#:��5�&ก��#��# ��	��� ��(
& ")@�+�� 
  4.  ก����ก����
1)�!ก�%���ก��")�
$	��)�����)�!(�ก� 
*��-� ก��")�
$	��)��
���)�!(�ก� ,��	:�� ก��"&�$�����,�'���������*����)�!(�ก�����,�� ,�'����)�!(�ก���
�
��#���� (Structure) %��#-�� ก��")�
$	��)�����)�!(�ก�����,������ก- ก��"ก�� ก��+�	 ��!
ก��	��	:�$� #-���
��#��������")@�ก��ก�!��	���)�!(�ก�+��"&���!��	= b!������)�!"�_��
����
")@�ก����ก��"ก
$	�ก�%��
1)�!ก�%�
$#*�
�7 3 )�!ก�� ����ก- ก��"ก�� ก��+�	 ��!ก��	��	:�$� B�$�
�!�
���,�)�!(�ก� 0 &'���
$,��$�&'���
$���
ก��")�
$	��)���) 
 
��
$�
��ก�0!)�!(�ก���#+�1+-��ก�� �!�
��ก�0!�����+���	�+-��ก�� ()��! "#+!
"����. 2533: 112) ��	��"
��!,1��ก)c���	 ����
� 
  1.  "&� 
����+ก+-�����"&� �*��,�%=

��
&�+�ก������ก��+��+-�#'$�#��+-��ก�� 

'�"&�,7���
������� �

���+���ก���
$�!#-���!��%�-��#����กก�-�"&�(�	 ���0!�
$"&�(�	
��-����

���+���ก���
$�!#-���!��%�-��#��"&
	��	-��"�
	�"�-����� �+-�

���+���ก���
$�!#����

���#��&��\1����
�,�"ก��������กก����%��!#-��-��#���������	 
  ��ก��ก�
�"&�,7����!"&�(�	�

����+ก+-��ก���	-����ก��"�'$��
���
�� 
-���	�
��!����
+� �����
�"&��!��d�\�����!#��
� ก*�,��%�%����!ก��ก������
�#��"&����+-��ก�� 
  2.  ��	= ")@�)c���	�
$�*��,�
��

����+ก+-��ก����"�'$�����
���
����!&�+�ก��� 

��
$��	=���	��ก�!�

���
��"#�
��	� 	��:'��=��ก��01��!�����ก����-�
��กก�-�
��
$��	=��ก 
���0!
��
$��	=��ก��ก�!�

���
���
$��=��ก�1��	� 	��:'�ก��)e�%�+� �!����!��� �����ก����-���	
ก�-�
��
$�
��	=���	 "�'$������ก�-��)�!#%ก��01(
��+�
$�+ก+-��ก����ก�0!ก���(�#'$����(�ก_
+-��ก�� 
��
$�
��	=��ก��ก�!�(�#'$�"&'$��#��,��-��#��,��ก;��กก�-�
���%��"��� 
  3.  ก����ก�� ")@�)c���	�
$�*��,�
��

���
�� 
-���	� ����
+���!&�+�ก���
�+ก+-��ก�� 
��
$�
ก����ก��#���!���")�
	%�	-����ก��ก��")@������%#���
$�
 "&��!")@�����

���
ก����������!"�����#������
 �+-�!")@�
��
$��-"('$��!���-�	; :����-�
,��ก[��,�'�",+=��"&
	�&� 
���0!�
$
��
ก����ก��+$*���ก�!�(�#'$�)�!"5����	= �������1��!5�&	�+�1 ,�ก����
ก����ก��#���

"����-��&�ก_�!�(�#'$�#�$�&��&1 ���	= �������1 ��!5�&	�+�1 �+-,�ก�
"����*�ก��ก_��ก�!�#��,�
�-��#����ก#'$�#�$�&��&1��กก�-�)�!"5��'$� 
  4.  #:��!���#��
���!"���[ก�� ,��	:�� ��(
& ��	��� ��!#:��5�&���#��
�
���%=

� �
���\�&� �	-��#*�
�7+-�)e�ก���	���������%#���
$�
+-����#-�#�� "&��!�+-�!
��
��d�\��� 
)�!#%ก��01 ����
+� 
-���	���!")f�,��	�
$+-��ก�� 
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 �%�&��ก����ก�� ��!�ก�"�
#�$ 
 ��� 
)�!(�ก� (Population theory) #����:#�=)��� 
���)�!(�ก��������
� ((�	��d�1 
)c7�&��1, ���=0
 �!������1��!#=�
	1 ก�7�����1, �)). 2521) 
 1.  �%�&� ��!�ก� �����)�!(�ก���#+�1�
��� 
�
$ก�-��:��ก��")�
$	��)��)�!(�ก�
�	�-,��	��� 
���	ก�� ��	"b&�!��� 
���!	!��ก ; ���� ��ก)��(7���!��ก"���[��#+�1")@����
+������� ��	����	��กก��")�
$	��)��)�!(�ก����)�!"��+-�� ; ��	=��)")@�&'��[�������*���
���"���ก�%���
���������#��
���!"���[ก��"&'$�(-�	�\�%�	:��#�",+=+-�� ; �
$�*��,��*����
)�!(�ก�")�
$	��)����� 
+-�� ; ",�-��
�����#��:��
����+ก+-��������
���
��������+���
��� 
 �����������
��!����*�ก��+-�� ; "&��!��� 
�+-�!��� 
����	������&'��[����!
���
���
���	�-�����*�ก����(-���!	!"����
$���+������ 
���� ; 	���
(
��+�	�- b!����%����� 
���")@�
����#*�,��%ก��")�
$	��)��)�!(�ก����)�!"������ ��!%����� 
ก_�\�%�	
�=�"
�'���� 

)�!(�ก��
$"ก���������!	!,��� 
'� �+�����
$ 20 �
������� 
�
$#��%#�=���!�+��	����� 
"ก-� ; 
��	�(����"�_�������!�(���\
������	���#+�1���\�%�	 %������� 
)�!(�ก�+-�� ; �
$
�����% 
&��!#�=)#��!#*�
�7������+-��)�
� 
 2.  ���'�(���!�$���� (Mercantilism) ")@����\��
$"ก��������#��	�+�����
$ 17 ��! 18 
��	&����0�)�!(�ก�����-)�!�	(�1�������"���[ก�� ก��"�'����!ก���,���������"���
)�!�	(�1�
$�����กก���
�*����)�!(�ก�"&�$���ก �-�")@�ก��"&�$�%=

��
$�	�-����	������ B�$��!�*�
�,�
-�����������:�ก &�ก�
����#-�"#����,��
ก��#��#��!:���
)�!(�ก�"&�$���ก"ก���)ก_�!�ก�)c7,�
�������	ก��#-�)�!(�ก��	�-�)�	�-	��)�!"����0���
� #��\��
���-����,�
���#*�
�7��"�'$��
=05�&
)�!(�ก� 
 3.  �%�&���� ��!�ก�������'�
 ���\�#���+������ 
�
� ")@���ก"���[��#+�1��!��ก%�(
(�����ก�� ���\�#����	��������กก��")�
$	��)������"���[ก�� ��!������ก��"&�$�)�!(�ก����
)�!"��#,��[�"���ก� ")@�&'��[��)�!ก�%���
���
����ก��+������ 
�
� ��ก���
���
��
������\�#�
$&��&1�����,���#'� Principle of Population +����+-
������ก��!
����#=����	 &��!#�=)
#��!#*�
�7�������
� 
  1)  ��,��")@�#�$��*�")@�#*�,��%��=�	1 
  2)  
������#�ก��"&�+������")@�#�$�,�
ก",�
$	���-��� 
  3)  )�!(�ก������	�-ก�%"
�'$��	��(
& ��!)�!(�ก��!"&�$���ก����"�'$�"
�'$��	��(
&"&�$�
��ก���� 	ก"����!�
#�$���#�$�,��$���
�%
=� ���\�#"#���-�#�$��
$�!
�%
=�����ก-���,�������
�\��� 

���"#'$����!
���	�ก�
�� 
  4)  ก��"&�$�)�!(�ก� ��-���#��=�	1ก�%ก��"&�$������,����!"
�'$��	��(
&ก�-��
'� 
ก��"&�$�)�!(�ก� �!"&�$���
����+��"���
0�+ #-��ก��"&�$������,����!"
�'$��	��(
&�!"&�$�")@�
#��"�-����=ก ; (-���!	!"��� 25 )k 
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 +���	-����� 
�=��-���
$#*�
�7������ 
������\�# 
  1)  ก��
*���0������\�#������&��������!���\�#��-����*�������	��	:�$���&����0� 
  2)  ก��
*���0"ก
$	�ก�%ก��"&�$������,�� ��!"
�'$��	��(
&�������\�#�����
*����:��

���"���7ก���,������������(�ก�� ��!"�
����	
#��	�,�- B�$�#����:"&�$������+��� 
  3)  �������������"���[ก����!ก��"&�$�)�!(�ก��
$���\�#�*��� ")@�&'��[������")@�
���#,��[�"���ก� b!���������-����!�*���")@���)�%%���)�!"��+-�� ; ����=ก)�!"�� 
  4)  ���\�#��-���
*����:��
���")@��)�����"�'$��ก��������
��%
���B�$�����
������
)c��=%�� 
 �	-����ก_+������-���� 
�
��!�
�=��-���	�-,��	)�!ก�� �+-ก_")@��
$	����%�-�")@���� 

%=ก"%�ก�
$�-��,���ก��(�ก���'$� ; ,����#�����"�'$��)�!(�ก���ก���� ��!")@���� 
��-%��
$
ก-��,�"ก����� 
)�!(�ก��'$� ; +��+�����
ก,��	��� 
 
 4.  �%�&����������8�'��� (Cultural Population Theories) ")@���� 
�
$����	
��d�\�����!#��
�")@����[����ก���\�%�	ก���*�ก����+��ก��"ก��ก�-��
'�ก���*�ก����+��ก��
"ก�������	�-ก�%
���
�����������+����กก�-��������"���[��#+�1 "(-� Dumont ���#�=)
���
���
�����"���-� l%=

��
$+���ก���!"�'$��[��!���#��
� ,�'�+���ก��,�('$�"#
	� "ก
	�+�	� 

���	�-")@��#� ��-
���+-����m Brentano ก�-���-�ก��"ก���!��,�'�"&�$������	�-��+��")@�#*�
�7
%=

�(���#���
%=+����	ก�-�&�กก���ก� "&��!�
��\
&�ก�-��,	-���������ก#-�� Sternberg �,�
",+=���-�(�(���#���
%=+����	"&��!+���ก��#����
���"���7��$�
�$��,�ก�%
��%
�����!#��
� 
 �=��-�������� 
���������d�\��� 
'�
*��-� l��d�\���m �

���,��	ก����������ก 
	�ก�
$�!,���%"�+��-��� 
 5.  �%�&��������!������� (Biological Population Theories) ก�=-��
��

���
��",_�
����	��ก�%���\�# "(-�"�
	�ก�%ก�=-���� 
���������d�\��� ��ก��� 
ก�=-��
��
�	�-,��	�-�����	ก�� 
"(-� 
 Sadler ���+���ก "ก
$	�ก�%)�!(�ก���� 2 ��� ��,���#'� The Law of Population 
'� 
  1)  5��!"���7&��\=1����)�")@�)e�5�
ก��%ก�%
���,����-����)�!(�ก� 
  2)  ��+��+�	 ��!��+��"ก���!����)�+��ก�� ก�-��
'�:��&'���
$���
��+��+�	#��ก_�!�

��+��"ก��#�� ��!:���
$���
��+��"ก��+$*�ก_�!�
��+��+�	+$*� 
 Doubleday (����:����(�	��d�1 )c7�&��1, ���=0
 �!������1 ��!#=�
	1 ก�7�����1, �)). 
2521) ����*�ก�������ก�%&'( �����*���������#�=)���
���
������-� l
���	�!�
%=+����	"&��!�


���")@��	�-�
$#�%��01��$�
�$� #-��
����
%=+���ก"&��!�

���")@��	�-�
$����
��m 
 Castro (����:����(�	��d�1 )c7�&��1, ���=0
 �!������1��!#=�
	1 ก�7�����1, �)). 2521) 
����*�ก���������,��)�!"5��)�+
�ก�%�����!,��"��&%�-� :���,���,���ก-#�+�1�����������!
")@�,��� �+-)�-�	�,����	�ก&�#�
�� ��+��ก���&�-&��\=1�!#������ �0!"�
	�ก�� 
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 Spencer (����:����(�	��d�1 )c7�&��1, ���=0
 �!������1��!#=�
	1 ก�7�����1, �)). 
2521) ���+���ก "ก
$	�ก�%)�!(�ก�#�=)����-� ��+��ก��"&�$���
�����=�	1	-��")@��)+��ก �,-�ก��
�*�����ก��"�-�&��\=1���+� 
 1)  �%�&� ��!�ก�����������#"�
#�$ Quetelet ���&	�	���(�
�������������

0�+��#+�1��
*���0,���+��"&�$�)�!(�ก� +-��� verhulst ���"#���-� "#��ก��u��)�
��ก��%
",�'��+�� S ",	
	� (Logistic Curve) #����:�*����(�)�!��0ก��"&�$�)�!(�ก���� ก�-��
'���
(-����ก)�!(�ก��!"&�$��	-��(�� ; ,�����ก����ก_�!"&�$��	-�����"�_���ก�!��$�:���=�,��$���+��"&�$�
)�!(�ก��!������"���#�-�!��%
��
$ ��"���+-��� Pearl ��! Reed ����*�ก�������#�+�1 "(-� 
�������ก������� ",_��� �ก-uf� ��!#�=)�-� "�'$��
5��!"���[ก���
���� ��+��"&�$�)�!(�ก��!#������ 
+-�����+��"&�$��
��!���� �����
$#=�ก_"���#�-#5�&
��
$ ��ก�-��!�!%%"���[ก���,�- B�$�"�'���*���	
�,���=�	1#����!"&�$�)����0��,����!"
�'$��	��(
&����ก�-�"��� ���#�=)�
� Taylor ����*��)�(���ก��
ก�%)�!"��w��$�"�# ���ก�� ��!�
� ��)��กe�-�#��
����ก�%���"#�����ก�-�� 
 2)  �%�&�ก��� �����
 �� ��!�ก� ")@���� 
�
$ Thonpson ��! Notestein #��������
��	����	)�!#%ก��01"ก
$	�ก�%ก��"ก����!ก��+�	 ���)�!"�����	=��)��(-���!	!#���+����
ก-�� 
 ��� 
ก��")�
$	��)��)�!(�ก� +����	�-%���ก[���
$�-�ก��")�
$	��)��)�!(�ก�+��
\���(�+�"�-��
$")@��)+��\���(�+�"�-��
$")@��)�������,���
�	�- 4 ��ก�0! 
'� 
  1)  ��+��"ก��#�� ��+��+�	#�� ("�
	ก�-� High Potential Growth) 
  2)  ��+��"ก��#�� ��+��+�	+$*� ("�
	ก�-� Transitional Growth) 
  3)  ��+��"ก��+$*� ��+��+�	+$*� ("�
	ก�-� Incipient Decline) 
  4)  ��+��"ก��+$*� ��+��+�	#�� (��+��"&�$�)�!(�ก��!+���%) 
 ก��")�
$	��)��)�!(�ก� �
$")@��)+����ก�0!��� 3 ��ก�0!��ก���"�
	ก�-� l��� 

ก��")�
$	��)��)�!(�ก�m #-��ก��")�
$	��)��)�!(�ก�����ก�0!�
$#
$�
���#��	ก-��,�+���	-��
	�ก�+-)c��=%���
�"��$�"ก��)��ก ก��01�
�����"&��!���#����	=�!�
��	=	'���ก������!"�'$��
ก��+�	ก_�!
�
��+��ก��+�	#�� �+-+�	"&��!:����	���
�� ���0!�
$�
��+��ก��"ก��������ก�
$
-�	 ; +$*���
"�'$�	 ; "&��!b!����5��!ก��+�	�
$#�� ���(-"ก������กก�����	&�d���
ก+-��) 
 ��	#�=)�!",_�����-�%������� 
���)�!(�ก�+-�� ; �
$ก�-����������������	������ ��!
+����	�-%�[���
$�+ก+-��ก�� ��ก��ก����ก��")�
$	��)��)�!(�ก����)�!"��+-�� ; �!�
��ก�0!
+-��ก�� �����
������	�-ก�%5��!��!",+=ก��01����+-�!	=
�+-�!#��	 "(-� #��	ก-����-�
ก��ก*�,��
��	%�	)�!(�ก��+-)c��=%���
��	�%�	)�!(�ก� +�������)c��=%���

���"���7ก���,���
����������	�ก�� ��!"�
����	
#��	�,�- B�$���=�	1�*����(�)�!�	(�1����������")@�ก��	�ก�
$�!
#������� 
�
$+�	+����-��� ���\�%�	ก��")�
$	��)��)�!(�ก����)�!"��+-�� ; ��$���ก 
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2. 
����������ก����ก��
���C�D� 
 McClelland (1962) ก�-���-� ��������")@�ก���#����ก�,�",_�:��#5�&����01���
%=

�+-�#�$�"��� ����)��กe��ก��")@�&�+�ก��� "&'$��=-��)#�-�=�,��	 ก��"ก������01 &��&��� 
,�'���-&��&���ก_�!�����	�-ก�%)�!#%ก��01��(
��+���%=

����� 
 Berelson ��! Steiner (1964) ����,�
���,��	�-� �������� 
'� #:��ก��015�	��B�$�
(-�	ก�!+=�� B�$�ก-��,�"ก��ก��"
�'$���,�����*��)#�-&�+�ก��� �
$�*��,�%���=")f�,��	 
 Vroom (1964) ก�-���-� �������� ,��	:�� ก�!%��ก����ก��"�'�ก B�$�
�,�'������
	1�
$
+$*�ก�-�
� "�'�ก�%%ก��ก�!�*���	#��
��� 
 Steers ��! Porter (1983) ก�-���-� �������������
��ก�0!"b&�! 3 )�!ก�� 
'� 
  1. �������� 
'� #�$��
$")@�&���ก�!+=���,��+-�!%=

�ก�!�*�&�+�ก��� 
  2. �������� 
'� #�$��
$(
�������,�'��������,�%=

�ก�!�*�&�+�ก��� "&'$��!���%���=
")f�,��	����+-�!%=

� 
  3. �������� 
'� #�$��
$(-�	#��%#�=� ��!��ก��&�+�ก������� ; �,�
��	�- 
 
 ��� 

���+���ก��+���*���%������� Maslow (Maslow}s Theory of Motivation) 
 Maslow (1970) ����*�)�!#%ก��01�
$��� ��กก��")@���ก��+���	���!����,�
*�)��ก����
")@���������ก���*�"#����� 
 �
$�\�%�	&�+�ก���
���+���ก�������=�	1�-�")@��)+���*���%
���� 5 �*���%���� "�����+���#��+�[��"ก
$	�ก�%
���+���ก�������=�	1��� 3 )�!ก��
'� 
  1.  ��=�	1")@�#�+�1#��
��	-��,��$��
$�

���+���ก���	-����-�
�
$#���#=� �0!�
$
���
+���ก���������%ก��#������� 
���+���ก���	-���'$�ก_�!"���������
$ก�!%��ก���
���-�
�
$#���#=� 
  2.  
���+���ก���
$�����%ก��+�%#������� �!��-")@�#�$���������&�+�ก����
ก+-��)

���+���ก���*���%+-��)�
$	����-�����%ก��+�%#���"�-������
$")@�#�$���������&�+�ก��� 
  3.  
���+���ก�������=�	1�!�
��ก�0!")@��*���%+��
���#*�
�7 "�'$�
���+���ก��
����+$*������%ก��+�%#������� 
���+���ก������#��:���)ก_�!"ก������+���� ��!��=�	1ก_�!�#��,�
#�$��
$�!+�%#���
���+���ก���)"�'$�	 ; 
 Maslow ���#�=)��ก�0!���ก���������� �-�
���+���ก���!")@��)+���*���%���
���
+���ก���	-���
�!"%
	% �*���%����
���+���ก�� (Hierarchy of Needs) +����� 
�
��
 5 �!��% 
'� 
  1.  
���+���ก����������-��ก�	 (Physiological Needs) ")@�
���+���ก������
&'��[��"&'$�
����	�-��������=�	1 ")@�#�$��*�")@��
$#=�#*�,��%ก���*���(
��+ ����ก- ��,�� ��ก�� 
"
�'$���=-�,-��
$�	�-����	 	���ก����
 
���+���ก��&�ก�-�� 
���+���ก�����"&� ")@�+�� 
  2.  
���+���ก������
���)���5�	 (Safety Needs) 
���+���ก���
$�	�-�!��%#������
"�'$�
���+���ก����������-��ก�	��� ��%ก��+�%#������� 
���+���ก���������
���)���5�	ก_
"������
%�%����&�+�ก��������=�	1 �

���)���:���
$�!�����%
���
=��
��� "&'$��,�)���5�	
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��ก���+��	+-�� ; �
$"ก������ก�%�-��ก�	 
���"�_%)~�	 ��!
���#�7"#
	�������"���[ก�� ���:��
+���ก��
�����$�
���,����
$ก����� 
  3.  
���+���ก���������#��
� (Social Needs) ")@�
���+���ก���
$�!�	�-�-��ก��
�����%ก��	����%��ก#��
���!�

������#�ก�-�+�"������")@�#-��,��$����ก�=-����#��
��	�-"#��
+���ก��
���")@���+���!
�����ก��ก"&'$���-����� 
  4.  
���+���ก���
$�!�����%ก��	ก	-����#��
� (Esteem Needs) ")@�
���+���ก��
�!��%#��"ก
$	�ก�%
���"('$���$���+�"����"�'$��
������
���#����: �

���+���ก���,�����'$�	ก	-��
#��"#��7 +���ก���	�ก"�-���#��
� +���ก���
('$�"#
	�"ก
	�+�	� ��!
���+���ก������#:��5�& 
�
[��!"�-�")@��
$	����%��%:'����
�����,��	 ก���
+*��,�-�#������
1ก�� ,�'�ก���
$#����:
�ก��(��ก�%%=

�#*�
�7 ; B�$��*��,�[��!���+�"�-����� 
  5.  
���+���ก��
���#*�"�_���(
��+ (Self Actualization Needs) ")@�
���+���ก��
�!��%#��#=� 
���+���ก���
$�	�ก�!�,�"ก��
���#*�"�_����=ก#�$��=ก�	-��+��
�����ก
�����+� 
"�'$�%=

�����
ก��&����0�:��%�%����(
��+���+��-��!")@��	-���� %=

���������!&	�	��
���ก���(
��+���"���,�")@��)������
$�
�
$#=�+���
$"��
��,��	��� 
 
 �%�&�
���C�D���� Alderfer (AlderferHs Existence-Relatedness-Growth Theory) 
P�Q� �%�&� E.R.G. (ERG �R�����ก Existence-Relatedness-Growththeory)  
 Alderfer ")@�"���������e
 B�$�"���ก���*��,�"ก��
���&���
���+���ก�������=�	1 �+-
��-
*����:������
���+���ก���-�
���+���ก�����!"ก������ก-��,�'�,��� ��!
���+���ก��,��	;
�	-�����"ก������&����ก��ก_��� 
���+���ก��+�����e
 ERG �
���	ก�-�
���+���ก��+���*���%
������� Maslow  
 Alderfer ����%-�
���+���ก�����%=

���ก")@� 3 )�!ก�� ����
� 
  1.  
���+���ก���
(
��+�	�- (Existence needs) ")@�
���+���ก�����%=

��
$
+���ก��+�%#���"&'$��,��
(
��+ ")@�
���+���ก�������%ก��+�%#������ก�	 ก�-��
'� +���ก��
��,�� "#'����� �
$�	�-����	 "
�'$���(�+-��; 	���ก����
 ���%��,�����
��+�%#���
���+���ก�����	
ก���,�
-�+�%���")@�"���
-����� "���"&�$�&�"�� ���:��
������#�ก��$�
�)���5�	��กก���*���� 
�����%
���	=+�\��� �
ก���*�#�77��-�����ก���*���� ")@�+�� 
  2.  
���+���ก���
#��&��\5�& (Relatedness needs) ")@�
���+���ก�����%=

�
�
$�!�
��+���+�
 �

���#��&��\1ก�%%=

��
$�	�-���������ก���*�������%��,��
��#-�"#����,�
%=
��ก�����
1ก���

���#��&��\1�
$�
+-�ก��+�����#����
���#��&��\1�
$�
+-�%=

�5�	��ก���	 
"(-� ก�����ก��ก����
$�*��,�"ก��
���#��&��\1�!,�-������*���!���+�� "ก��#:��5�&�
$	����%���
#��
� 
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  3.  
���+���ก��
���ก���,��� (Growth needs) ")@�
���+���ก��#��#=����%=

� 
����ก-
���+���ก�������%ก��	ก	-�� ��!
���+���ก��
���#*�"�_���(
��+ ���%��,��
��#��%#�=��,�
&��ก���&�d��+�"���,�"���7ก���,��� ���	ก��&����0�ก��"�'$������ "�'$��+*��,�-� ,�'�
��%,��	�,���%���(�%+-����ก�������� ��	�
,����
$���#������ ���")@���ก�#�
$&��ก����!ก����)#�-

���#*�"�_� (�������0 "#�
��+�1; ��!
��'$�;. 2541: 111) 
 
3.  
����������ก����ก���R����� 
 �#5�0�1 �=(��: (2547: 1) ����,�
���,��	 
*��-�
-���	� ����ก
*��-� 
-� (
=0
-�) 
%�กก�%
*��-� ��	� ก_,��	
����-� #�$�����; ")@�#�$��
$�

=0
-������%
�����	�(�(�%��ก %=

� 
,�'� #��
� #�$�",�-��������")@� ��)\���,�'����\���ก_��� 
-���	����%=

�")@�#�$�#*�
�7 "&��!
%=

��!&����0�+��#��#�$���; ���	
-���	����+�"���
$�
�	�-  
 ��

( (#=���
 �
��� ��! #��� #��
�ก��. 2522: 13) ����,�
���,��	���
-���	� 
,��	:�� ��)�%%���
���"('$��
$�+-�!
�	��:'��	�- �+-�!
�)e�%�+�+��	-����,�'�#�$����,��

=0
-�

-���	��+ก+-����ก"�+
+���!
���"('$�"&��!
-���	������"ก
$	�����ก�%#�$����%=

�,�'�ก�=-���
ก�=-�,��$�"b&�!�	-�� �+-
-���	�#��&��\1ก�%�=ก#�$���	��$��)��!�
���\�&�+-�&�+�ก������%=

� 
��ก��ก����
-���	�	���

���,��	")@���+�[����ก��+��#���-�#�$���"��,�'��
 ��!�(���ก��+��#��
&�+�ก�������+-�!%=

����	 
 "&_7�� )�!��)c����ก ��!����"�'�� #��0
 (2529: 14) ก�-���-� 
-���	� ,��	:�� 

������#�ก����
$%=

��
+-�#�$���#�$�,��$� ,�'� "�'$����"�'$��,��$� ก���
$%=

��

-���	�"�'$����"�'$��,��$�
�����#��:��
������#�ก 
���&��� ����
+� ��!
���+���ก�� �
$%=

��
+-�"�'$������ ��!
���&����
�
$�!�#����ก"&'$�#���+-�
-���	����� %=

��!���������!+-�+���ก��ก�!�*��
$���+-�
-���	��
�
$
"���
�	�- 
-���	��������-� ")@��,�-��
$�����&�+�ก������%=

����������%��!%�ก  
 ��

( (#=���
 �
��� ��! #��� #��
�ก��. 2522: 11-19) ����,����
��"ก
$	�ก�%
-���	����
�-�
-���	�")@�
���"('$��	-��,��$��
$�
��ก�0!	'�	�:��� B�$�")@���������ก��)�!&�+�)e�%�+�,�'�
")@�")f�,��	��ก���*�"���(
��+ ")@�#�$��
$+�"����!#��
�",_��
",_�(�% #�
���
$�!	��:'�)e�%�+�
��กก�-���\
)e�%�+�,�'�")f�,��	�	-���'$� ��!��

(���#����ก��%��� 
��ก[��
+�
-���	���	"#��
���
���-� 
-���	������=�	1+����	�-%�[��
+�"ก
$	�ก�%\���(�+� �,-�
-���	������=�	1 5 )�!ก�� 
����
� 
  1.  �*������� l
-���	�m �
$�+-�!
������	�-���-�	�
$��%��!��ก����� 
  2.  
����+ก+-�����
-���	��#����ก")@��!��% (Degree) 
  3.  
-���	�+-�� ; #����:�*���������ก��"���")@��!%%
-���	���� (Value System) 
  4.  
-���	������=�	1#����:�!#'%#���):����d�\��� #��
� ��!#:�%��#��
�
+-��; �)��:��%=
��ก5�&��� #�$�",�-��
����:'�����-�")@�%-�"ก�����
-���	� 
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  5.  ���
$+����:'��-�
-���	������=�	1�#����ก�������
+���!&�+�ก������
��=�	1��"ก'�%�=ก��)�%% �
$��ก#��
�#�"
��!,1#��� 
 ��ก���
�������

( (Rokeach) �#���,�",_��-� 
-���	����%=

�")@�#�$��
$")@��)�����!
#����:���
-���	���ก���,�",_��!��%��!
����+ก+-�����
-���	�����+-�!%=

�,�'��+-�!
#��
�����)����!%%
-���	� ��!	��#����:�*���	:����d�\��� )�!"&0
���ก�=-�#��
�
%=
��ก5�&,�'�����
+���!&�+�ก������%=

���� 
 ����
	1 ���#�-�� (2537: 63-64) ���ก�-��:��
���#*�
�7���
-���	���� ����
� 
  1.  
-���	�")@�+��ก*�,��&�+�ก������
���#��
� #��
��!"���7ก���,���,�'�"#'$��
���������	�-ก�%
-���	����
���#��
����� ; ���	",+=�
�ก��#����
-���	��
$:�ก+�����!",��!#����")@�
#�$��*�")@��	-��	�$���#��
� ก��)��กwc��,�%=

������ก
=0
-����
���")@���=�	1 "(-� ก��)��กwc��,��


�����ก 
���",_��ก",_���(-�	",�'�"ก'��ก��ก�� ��-"��")�
	%B�$�ก����!ก�� �����ก��%���(�%+-�
,����
$���+� ")@�+�� ����*���ก��#����
-���	��
$:�ก+�����#��
���	����ก- 
��%
��� ����,7-%���
ก*���� ����*������#��+-�� ; ���%��,��)�!"�� �����(ก�� ��	�=���!)c77�(� ��� 
  2.  
-���	��

���#*�
�7��ก��!�
��ก�!�%+-�
���"���7��!
���"#'$�����#��
�
+���
�����$�
����(�+� ก�-��
'� #��
��
$�

-���	��
$",��!#�:�ก+��� "(-� B'$�#�+	1 
���
�	��,��$�"&
	� 
���"#
	#�! 
����
�!"%
	%����	 
���#���


 ��� #��
�����	-���!�

���
"���7ก���,����	-�����"�_� #-��#��
����
$�

-���	���-",��!#� "(-� ���
���#���


ก��"ก�
	�
")@����,��$����"�
	�ก�� "�-�ก��&��� ����!"%
	%����	 "ก
	�
����ก����� ��� #��
������!"#'$��
����!")@����+��	+-�
���
�����$�
����)�!"��(�+���� 
  3.  
-���	��

���"ก
$	�&��ก�%��d�\����	-���ก��(�� ��	"b&�!
-���	�%���	-�����
#�����ก������d�\��� "(-� 
-���	�
�����ก��#�5�&���
���	B�$��
��+����+-#��	�%��0 �*��,�
(�+���	��ก��
���")@�"�ก��(�������:��)c��=%�� 
�����#�"#�
���")@��ก������d�\�����	 
  4.  
-���	�%���	-���!�����	�-ก�%��ก�0!��!#5�&����������#��
�"�'$�#5�&���
#��
�")�
$	��)���	 "(-� ��#��	ก-��
���	#�������"&��!���")@����	1���&������������+�����
#��
�")@�#��#�(��%��� ")@����	1ก���ก��"�'��ก��)ก
��� ")@����	1ก������)��d�\������
(�+�")@�+�� )c��=%��#5�&#��
�")�
$	��)��ก"���"�'$����ก���\�&�������	\���+!���+ก���
"�	�&�-"�����,��	�	-����	"b&�!��d�\��������+:= �
ก��#�������"�
	� ���&	�%�� #��#�
�����(ก�� ����)�!(�
� &�&�\5�0�1 ��� 
-���	���ก��#����������")�
$	��)ก�-��
'� 
���	
#��	)c��=%����	�#�������"�
	���!���&	�%�������� ")@�+�� 
 �����1 ��5�5��� (2527: 20) ���ก�-��:����ก�0!���
-���	��-� 
-���	� ")@�+��ก*�,��
&�+�ก������
�"����! 
-���	� ")@�#�$�#*�
�7�������[�� ��ก���*�
���"�����:��&�+�ก������
%=

� "&��!&�+�ก��� ,�'� ก���#����ก+-��; ���%=

� 	-�������	�-ก�%
-���	��
$"���
�	�-  
 �
$������!%%
-���	� (Sources of value system) �
����
� (1) %�������� (2) 
�� (3) 
ก�=-�"&'$�� (4) ก�=-�#��
� 
-���	�����+-�!%=

��!�+ก+-��ก�������	�-ก�%)c���	#�$�������� %=

�
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�!�����%ก��)��กwc�
-���	���+����+-"�_ก ��ก&-���- 
�� ก�=-�"&'$�� ��!ก�=-�#��
�+-��; �-��!���
 
�!����-�
 #�$���:�ก #�$������ "(-� 
���"ก
	�
����")@�#�$��
$��-�
 ก��(-�	",�'�����'$�")@�#�$��
$�
 

-���	�")@�������กก��"�
	������!)�!#%ก��01�
$#�$�#�������
+ ���")@�ก��	�ก�
$�!")�
$	��)�� 
 
���#*�
�7���
-���	� (Importance of values) 
-���	��

��#*�
�7+-�ก����ก��
&�+�ก�����
1ก��"&��!
-���	�")@�&'��[����ก��#����
���"����� ����
+� ก����%��� ��!ก��
"
�'$���,�����
1ก�� %=

��
$"������	�-����
1ก���!�
ก��������5�&����-��,����-��!��
���*�
��!��-
���*� B�$��!�*��,�ก�����
=0
-���-")@���#�! 
-���	��!�
���\�&�+-�����
+���!&�+�ก��� 
+���	-�� %=

�"����)�*��������
1ก����	�
ก����%����-�ก�����#�������������	�-ก�%
���#����:��
ก���*���� ��$�
'�#�$��
$:�ก+��� �+-��
���")@�������
1ก�������,�������ก�%����
$�*���������ก�-� 
��-�(-
���#����:��ก���*���� %=

�����ก_�!���#�ก���,��� "ก��
�����-&��� ��!+��#�����-��!
�*������	��-	��,��ก
���#����: �����������
+���!&�+�ก������%=

����")�
$	��)���):��

-���	��
$	��:'���-#��
����ก�%��	%�	ก��%��,����������
1ก� 
 �%%#�%:��"ก
$	�ก�%
-���	���� Rokeach [Rokeach Value Survey (RVS)] Milton 
Rokeach (\����\ +���#�����&	1����. 2550: 56; ���������ก Rokeach, 1973, p. 6) ���#����
�%%#�%:��"ก
$	�ก�%
-���	� (RVS) B�$�)�!ก�%���	
*�:��"ก
$	�ก�%
-���	� 2 (=� �+-�!(=�
)�!ก�%���	
-���	�#-��%=

� 18 ��	ก�� ���+���� 
  (=��
$ 1 
-���	�)��	��� (Terminal values) ,��	:�� 
���)���:������#��#=����
(
��+ ,�'�")f�,��	 B�$�%=

�+���ก���
$�!)�!#%
���#*�"�_��!,�-��(-��"���(
��+ 
  (=��
$ 2 
-���	��
$�(�")@�"
�'$���'� (Instrumental values) ,��	:�� �%%���
&�+�ก���,�'���\
ก���
$�!�*��)#�-
���#*�"�_� 
-�����)��	������%=

���%=

�,��$� 



18  

+���� 1 �#��ก��#*����
-���	���� Rokeach ��	�%-�")@�
-���	�)��	�����!
-���	��
$�(�")@�
"
�'$���'� (Terminal and instrumental values in Rokeach value survey) 

 
(=��
$ 1 
-���	�)��	��� (Terminal values) (=��
$ 2 
-���	��
$�(�")@�"
�'$���'�

(Instrumental values) 
1. �

���#=� 
2. �
#+�)c77� 
3. �
(
��+�
$+'$�"+�� 
4. �
(
��+�
$)���5�	 
5. �

���")@���#�"#�
5�& 
6. 
���"#��5�
 
7. �(�(
��+�
$�

���#=� 
8. (
��+�
$#!��ก#%�	 
9. )�!"��(�+�)���5�	 
10. 
��%
����

�����$�
� 
11. �
�=d�5��!����
�����ก 
12. +���ก����+�5�&�
$������� 
13. ก��	ก	-����%:'���+��"�� 
14. +���ก���,���ก�

���#�% 
15. ��#�!��ก
�������	��5�	�� 
16. +���ก���,���ก�

���#�	��� 
17. +���ก��)�!#%
���#*�"�_� 
18. +���ก���,�#��
�	ก	-�� ��%:'� ('$�(� 

1. 
���#����: 
2. 
����!"	��!	�� 
3. 
���#!��� )�!0
+ 
4. �

�����%���(�% 
5. �����กก�����������'$� 
6. �

�����ก��!�-���	� 
7. �����กก��
�%
=�+�"�� �
����	 
8. "('$�uc� 
9. �
���+��ก�� ��!
���
��#����#��
1 
10. 
����-�"��� 
11. 
���#=5�& 
12. 
���B'$�#�+	1 
13. ��ก���� 
14. �
",+=�� 
15. ก���,�7 
16. �,�
���(-�	",�'� 
17. �(�#+�)c77� 
18. ��-&�$�&�����'$� 

 
4. 
�����
���%�&��ก����ก��(%#�ก���SC����TU� 
 ����P������(%#�ก���SC����TU� 
 ���� �
)!)��. (2542: 3) ����,�
���,��	���&�+�ก������%���5
����-� ,��	:�� 
ก����ก��:��ก�!%��ก��+-�� ; �
$%=

�,�'�ก�=-�%=

�"����)"ก
$	�����"&'$��*�ก��"�'�ก#�� ก��B'�� 
ก���(�ก��%���5
 ���"ก
$	�ก�%���+5�0�1 %��ก�� 
���
��,�'�)�!#%ก��01"&'$�+�%#���
���
+���ก�� ��!
���)���:��+-�� ; �,������%
���&��� 
 \�(�	 #��+����1. (2540: 29) ����,�
���,��	���&�+�ก������%���5
�-� ,��	:�� ก��
ก�!�*����%=

���%=

�,��$� B�$�"ก
$	�������	+��ก�%ก�����,��,��������!ก���(�B�$�#��
����!
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%��ก�������
�,��	���:�� ก�!%��ก��+��#����B�$��
���	�-ก-��������!B�$��
#-����ก��ก*�,���,��

ก��ก�!�*����ก�-�� 
 )��7 ��ก��+����1. (2536: 27) ����,�
���,��	���&�+�ก������%���5
�-� ")@�ก��
ก�!�*����%=

���%=

�,��$� B�$�"ก
$	�������	+��ก�%ก�����,���!ก���(����+5�0�1 �����
� ,��	
���:��ก�!%��ก��+��#����B�$�"ก������ก-�� ��!�
#-����ก��ก*�,���,��
ก��ก�!�*� 
 �=5� "#�
��+�1. (2540: 6) ����,�
���,��	���&�+�ก������%���5
�-� ,��	:�� &�+�ก���
���%=

��
$"ก
$	�����ก�%ก��B'����!ก���(�#��
����!%��ก�� (���+5�0�1) ��	�-��ก����ก")�
$	��
$
%=

�+����
ก��+��#��������ก-����!,���ก��ก�!�*����ก�-�� ��	%=

��
$�!:'��-�")@����%���5
���
$�
�

'�l%=

����B�$��
#��\���ก���������!�(��)B�$�#��
����!%��ก���
$����
ก��"#����	��	#:�%�����
ก��+���m 
 ��=�	1 ��+=��
ก=�. (2539: 5) ����,�
���,��	���&�+�ก������%���5
����-� ")@�)e�ก���	�
���%=

��
$"ก
$	�������	+��ก�%ก�������% ก���(�#��
�� ��!%��ก�����"���[ก�� �������
ก�!%��ก��+��#����B�$�"ก��ก-�� ��!")@�+��ก*�,��)e�ก���	�+-�� ; ",�-����� 
 (�u��� ��! ก��1�=
 (Schiffman; & Kanuk. 1994: 7) ก�-���-� &�+�ก������%���5
 
'�
&�+�ก���B�$�%=

��*�ก��
��,� (Searching) ก��B'�� (Purchasing) ก���(� (Using) ก��
)�!"����� (Evaluating) ก���(��-�	 (Disposing) �����+5�0�1��!%��ก�� ��	
���-��!+�%#���

���+���ก�����"�������ก
���,��	���&�+�ก������%���5
�
$ก�-��������+�� &��!#�=)����-� 
&�+�ก������%���5
,��	:�� ก��ก�!�*�,�'�ก���#����ก���%=

� ��-�-��!")@�ก��"�'�ก#�� ก��
B'�� ก���(� ���"ก
$	�ก�%���+5�0�1��!%��ก�� B�$����%���5

���-��!#����:+�%#���
���+���ก��
��!
���)���:��+-�� ; �,������%
���&��� 
 ก���������P$(%#�ก���SC����TU� 
 
�+"���1 (�������0 "#�
��+�1; ��!
��'$�;. 2541: 125-126; ���������ก Kotlor.) ก�-���-� 
ก����"
��!,1&�+�ก������%���5
 (Analyzing Consumer Behavior) ")@�ก��
��,�,�'�����	"ก
$	�ก�%
&�+�ก���ก��B'����!ก���(�������%���5
 "&'$����%:����ก�0!
���+���ก����!&�+�ก���ก��B'��
��!ก���(�������%���5
 
*�+�%�
$����!(-�	�,���กก��+���#����:���ก�	=�\1ก��+��� (Marketing 
Strategies) �
$#����:#���
���&��&���������%���5
����	-��",��!#� ���+���� 1 
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+���� 2 �#�� 7 
*�:�� (6Ws ��! 1H) "&'$�,�
*�+�% 7 )�!ก��"ก
$	�ก�%&�+�ก������%���5
 
 


*�:�� (6WS ��! 1H) 
*�+�%�
$+���ก�����% (7Os) ก�	=�\1ก��+����
$"ก
$	����� 
1. �
��	�-��+���ก�=-� 
")f�,��	 (Who is in the 
target market?) 

��ก�0!ก�=-�")f�,��	 
(Occupants) ������� 
1) )�!(�ก���#+�1 
2) 5�����#+�1 
3) ��+���	�,�'���+��"
��!,1 
4) &�+�ก�����#+�1 

ก�	=�\1ก��+��� (4Ps) 
)�!ก�%���	ก�	=�\1���� 
���+5�0�1 ��
� ก����� 
�*�,�-�	 ��!ก��#-�"#��� 
ก��+����
$",��!#� ��! 
#����:#���
���&��&��� 
���ก�=-�")f�,��	��� 

2. ���%���5
B'���!�� (What 
does the consumer buy?) 

#�$��
$���%���5
+���ก��B'�� 
(Objects) #�$��
$���%���5
+���ก�� 
��ก���+5�0�1ก_
'� +���ก�� 

=0#�%�+�,�'���
1)�!ก�%��� 
���+5�0�1 (Product 
component) 
��!
����+ก+-���
$",�'�ก�-�
�- 
��-���� (Competitive 
differentiation) 
 

ก�	=�\1�������+5�0�1
)�!ก�%���	 
1. ���+5�0�1,��ก 
2. ��)��ก�01���+5�0�1 
����ก- ก��%���=5�0�1 +��
#��
�� ��)�%%ก��%��ก�� 

=05�& ��ก�0!���+ก��� 
3. ���+5�0�1
�% 
4. ���+5�0�1�
$
��,��� 
5. ��ก	5�&���+5�0�1 

����+ก+-�����ก��
��-���� (Competitive 
differentiation) )�!ก�% 
���	
����+ก+-������
���+5�0�1 %��ก�� &��ก���
��!5�&��ก�01 
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+���� 2 (+-�) 
 


*�:�� (6WS ��! 1H) 
*�+�%�
$+���ก�����% (7Os) ก�	=�\1ก��+����
$"ก
$	����� 
3. �*������%���5
���B'�� 
(Why does the 
consumer buy?) 

��+:=)�!#�
1��ก��B'�� 
(Objectives) ���%���5
B'��#��
�� 
"&'$�+�%#���
���+���ก��
���"�������-��ก�	��!����
��+���	� B�$�+�����ก��:��)c���	
�
$�
���\�&�+-�&�+�ก���ก��B'��

'� 
1. )c���	5�	��,�'�)c���	���
��+���	� 
2. )c���	���#��
���!
��d�\��� 
3. )c���	"b&�!%=

� 

ก�	=�\1�
$�(���ก
'� 
1. ก�	=�\1�������+5�0�1 
(Product strategies) 
2. ก�	=�\1ก��#-�"#���
ก��+��� (Promotion 
strategies) 
)�!ก�%���	ก�	=�\1ก��
���0� ก����	��	�(�
&��ก�����	 ก��#-�"#���
ก����	 ก���,��-�� ก��
)�!(�#��&��\1 
3. ก�	=�\1������
� (Price 
strategies) 
4. ก�	=�\1����(-�����ก��
����*�,�-�	 (Distribution 
channel strategies) 

4. �
��
#-���-����ก��
+��#����B'�� (Who 
participates in the 
buying?) 

%�%�����ก�=-�+-��; 
(Organizations) �
���\�&���
ก��+��#����B'�� )�!ก�%���	 
1. �����"��$� 
2. ����
���\�&� 
3. ���+��#���� 
4. ���B'�� 
5. ����(� 

ก�	=�\1�
$�(���ก
'� ก�	=�\1
ก�����0� ��! (,�'�) ก�
	=�\1ก��#-�"#���ก��+��� 
(Advertising and promotion 
strategies) ��	�(�ก�=-�����

���\�&� 

5. ���%���5
B'��"�'$��� 
(When does the consumer 
buy?) 

��ก�#��ก��B'�� (Occasions) 
"(-� (-��"�'�������)k ,�'�(-��
���ก�������)k (-����������
"�'�� (-��"����������� 
��ก�#&�"��,�'�"��ก�����
#*�
�7+-��; 

ก�	=�\1�
$�(���ก
'� ก�	=�\1
ก��#-�"#���ก��+��� 
(Promotion strategies) "(-� 
�*�ก��#-�"#���ก��+���
"�'$��� ����!#��
����ก�%
��ก�#��ก��B'�� 
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+���� 2 (+-�) 
 


*�:�� (6WS ��! 1H) 
*�+�%�
$+���ก�����% (7Os) ก�	=�\1ก��+����
$"ก
$	����� 
6. ���%���5
B'���
$�,� 
(Where does the 
consumer buy?) 

(-�����,�'��,�-� (Outlets) �
$
���%���5
�)�*�ก��B'�� "(-� 
,���#��&#��
�� B=)")��1���1-
"ก_+ ������	���(*� %���*�&� 
&�,=��� #	���#
��1 ��� 

ก�	=�\1(-�����ก�����
�*�,�-�	 (Distribution 
channel strategies)  
%������*����+5�0�1#�-+���
")f�,��	��	&����0��-��!
�-��
�ก����	-���� 

7. ���%���5
B'���	-���� 
(How does the consumer 
buy?) 

����+����ก��B'�� (Operation) 
)�!ก�%���	 
1. ก����%���)c7,� 
2. ก��
��,������� 
3. ก��)�!"��������"�'�ก 
4. +��#����B'�� 
5. 
������#�ก5�	,���ก��B'�� 

ก�	=�\1�
$�(���ก
'� ก�	=�\1
ก��#-�"#���ก��+��� 
(Promotion strategies) 
)�!ก�%���	ก�����0� 
ก����	��	�(�&��ก�����	 
ก��#-�"#���ก����	 ก���,�
�-��ก��)�!(�#��&��\1 
ก��+������+�� "(-� 
&��ก�����	�!ก*�,��
��+:=)�!#�
1��ก����	�,�
#��
����ก�%��+:=)�!#�
1��
ก��+��#����B'�� 

 �
$��: �������0 "#�
��+�1; ��!
��'$�;. (2546). ก��������ก�����	
��
���. ,��� 194. 
 
 T����(%#�ก���SC����TU� 
 �������0 "#�
��+�1 ��!
��'$�; (2541: 128-151) ก�-���-� ��"��&�+�ก������%���5

(Consumer Behavior Model) ")@�ก����ก��:��",+=������
$�*��,�"ก��ก��+��#����B'�����+5�0�1 ��	
�
�=�"��$�+����กก���
$"ก��#�$�ก�!+=�� (Stimulus) �
$�*��,�"ก��
���+���ก�� #�$�ก�!+=���-��"�������

������#�ก��ก
�����  ���B'�� (Buyer}s Black Box) B�$�")�
	%"#�'��ก�-���*�B�$�������+,�'������	��-
#����:
��
!"����
������#�ก��ก
��������B'���!�����%���\�&���ก��ก�0!+-�� ; ������B'�� �����!�

ก��+�%#���������B'��(Buyer}s Response) ,�'� ก��+��#����������B'�� (Buyer}s Purchase 
Decision)�=�"��$�+�������"���
��	�-�
$�
#�$�ก�!+=�� (Stimulus) �,�"ก��
���+���ก��ก-�� �����*��,�
"ก��ก��+�%#��� (Response) ���������"���
�������"�
	ก�-� S-R Theory ��	�
��	�!"�
	����
��� 
����
� 
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 1.  #�$�ก�!+=�� (Stimulus) �*��,�%=

�"ก��ก��+�%#���,�'�+��#���� )�!ก�%���	 #�$�
ก�!+=�����"ก������"��5�	���-��ก�	 (Inside stimulus) ��!#�$�ก�!+=����ก5�	��ก (Outside 
stimulus) B�$��
��	�!"�
	� ����
� 
  1.1  #�$�ก�!+=��5�	��ก (Outside stimulus) ")@�#�$��
$"���!+���#�����!���#�$�
ก�!+=��5�	��ก�
$",��!#� "&'$��,����%���5
"ก��
���+���ก�����+5�0�1 ��")@�",+=������,�"ก��ก��
B'��#��
�� (Buying motive) B�$�#�$�ก�!+=��5�	��ก)�!ก�%���	 2 #-�� 
'� #�$�ก�!+=�����ก��+��� 
��!#�$�ก�!+=����ก5�&������� +-�� ; 
   1.1.1  #�$�ก�!+=�����ก��+��� (Marketing stimulus) ")@�#�$�ก�!+=���
$"ก
$	�����
ก�%#-��)�!#����ก��+��� (Marketing mix) B�$�)�!ก�%���	 
    -  #�$�ก�!+=������������+5�0�1 (Product) "(-� ('$�"#
	��������,�'�
���
,��ก,��	�����,�� ,�'� 
=05�& ��!
���#!��� ")@�+�� 
    -  #�$�ก�!+=�����������
� (Price) "(-� ก��ก*�,����
������,��(=� ,�'� 
%��1%

���	ก��	(��� ����
��
$",��!#�ก�%ก�=-�")f�,��	 ")@�+�� 
    -  #�$�ก�!+=���������(-�����ก������*�,�-�	 (Place ,�'� Distribution) "(-� 
#:���
$+����������
���#!��ก��ก��"�'�ก%���5
 ")@�+�� 
    -  #�$�ก�!+=���������ก��#-�"#���ก��+��� (Promotion) "(-� ก�����0�
����������1 ก�����0���	�(���-�&�% B�$��#��#�7��ก�01������� �������ก���
%�+�#!#��+�� 
")@�+�� 
   1.1.2  #�$�ก�!+=���'$� ; (Other Stimulus) ")@�#�$�ก�!+=��
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 V����U����ก (External influences) 

 
 

5�&)�!ก�% 1 �#����"���	-���-�	���ก��+��#����������%���5
 (A Simple Model of 
Consumer Decision Making) 

�
$��: Schiffman; & Kanuk. (2000). Consumer behavior. P.7. 
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 �C 
��(%#�ก���SC����TU� 
�� V������������'�(�#R�(%#�ก���ก��WQX����SC����TU� 
 

 
 
 5�&)�!ก�% 2 �#����)�%%&�+�ก������B'�� (���%���5
) [Model of Buyer (Consumer)  
  Behavior] ��!)c���	�
$�
���\�&�+-�&�+�ก���ก��B'��������%���5
 
  (Factors influencing consumer's buying behavior) 
 
 �
$��: Kotler (2003). Marketing Management Eleventh Edition. P.184. 
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 2.  ก�-���*�,�'�
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  2.2  ก�!%��ก��+��#����B'��������B'�� (Buyer's decision process) )�!ก�%���	
����+�� 
'� 
   2.2.1  ก����%���
���+���ก�� ()c7,�) 
   2.2.2  ก��
��,������� 
   2.2.3  ก��)�!"��������"�'�ก 
   2.2.4  ก��+��#����B'�� 
   2.2.5  &�+�ก���5�	,���ก��B'�� 
 3.  ก��+�%#���������B'�� (Buyer's response) ,�'�ก��+��#����B'��������%���5
,�'����
B'�� (Buyer's purchase decisions) ���%���5
�!�
ก��+��#������)�!"�_�+-��; ����
� 
  3.1  ก��"�'�ก���+5�0�1 (Product choice) +���	-��ก��"�'�ก���+5�0�1��,��"(�� 
���%���5
�
���"�'�ก
'� ��#�ก�-�� %!,�
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  3.2  ก��"�'�ก+��#��
�� (Brand choice) +���	-�� :�����%���5
"�'�ก��#�ก�-�� �!
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  3.3  ก��"�'�ก�����	 (Dealer choice) +���	-�� ���%���5
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��
��,�'�����
���ก��%��������� 
  3.4  ก��"�'�ก"�����ก��B'�� (Purchase timing) +���	-�� ���%���5
�!"�'�ก"���"(�� 
ก������,�'�"	_� ��ก��B'����#�ก�-�� 
  3.5  ก��"�'�ก)����0ก��B'�� (Purchase amount) +���	-�� ���%���5
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  V����U����ก
�� V����U��D���������'�(�#R�(%#�ก���SC����TU� 
  V����U��D� ( V����������#�����) �
$�
���\�&�+-�&�+�ก������%���5
 (Internal factors 
(Psychological) Influencing consumer behavior) )c���	������+���	� (Psychological factor) 
")@�)c���	�
$"ก
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B'����!ก���(�#��
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(Schiffman; & Kanuk. 2000: G-7) ,�'�,��	:��ก��")�
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ก��)�!ก�%ก�� �	�-���!��%��ก ���	",+=��#*�
�7�
$#=� 3 �����%��ก 
'� 1) +���ก�����
��������!
)�!#%ก��01�
$")@�)�!�	(�1��กก����ก�����,����	���	 2) "&'$�"&�$�&��
������ 
���#����:��
#����
$#��� ��! 3) "�_�",_�
=0
-���!
���#*�
�7���ก����ก�� 
 4. )c���	����,��ก#�+��
$�
��+-�ก��+��#����"�����ก��+-��!��%)��77��� #�����(�ก��
)�!ก�%ก�� �	�-���!��%��ก ���	",+=��#*�
�7�
$#=� 3 �����%��ก 
'� 1) #�����(��
$#����:
�*��)�(����������ก���*���� 2) #�����(��
$+��ก�%
���+���ก�����+�"�� ��! 3) ,��ก#�+��


����-�"('$�:'���!�-�#��� 
 5. )c���	����
-��(��-�	�
$�
��+-�ก��+��#����"�����ก��+-��!��%)��77���#�����(�ก��
)�!ก�%ก�� �	�-���!��%)��ก��� ���	",+=��#*�
�7�
$#=� 3 �����%��ก 
'�1) 5����*�"���	�-�ก��
�,����	���	�����-+���"#
	
-��(��-�	�'$�; "(-� 
-�ก��"������ 
-�,�&�ก 2) 
-��(��-�	��ก����ก��
�	�-����%"�+�
$",��!#� ��! 3) 
-�
���(
&��(=�(��
$�,����	���	+����	�-�

���",��!#� 
 6. )c���	�������\�&�ก���������ก%=

��'$���!#'$��
$�
��+-�ก��+��#����"�����ก��+-�
�!��%)��77��� #�����(�ก��)�!ก�%ก�� �	�-���!��%)��ก��� ���	",+=��#*�
�7�
$#=� 3 �����%
��ก 
'� 1) #��(�ก��
��%
����,�ก��#��%#�=� 2) �-��#��ก����%#��
���กก��)�!(�#��&��\1��!
�����%��������ก#'$�+-��; "(-� ,���#'�&��&1 �������1 "�_%�B+1��! 3) ���%��
�%%�7(�����
1ก��,�ก��
#��%#�=� 
 
 #*�,��%ก������	
�����
� �������	����(����
��,�'��������	�
$"ก
$	�����+-��;  "&'$�")@�������
��ก��#����ก��%���
���
��  ��!ก��+����%%#�%:��  ����
�  
 1.  ก��%���
��"ก
$	�ก�%��ก�0!#-��%=

� �������	����(����
���
����� )��! "#+!
"����. (2533: 112) ���ก�-��:����ก�0!�����%#���
$��"
��!,1 +����ก�0!���)�!(�ก���#+�1 B�$��+-
�!%=

��!�+ก+-��ก���) ��	�(�")@�,��ก��ก��+����%%#�%:�� )�!ก�%���	 "&� ��	= 
ก����ก�� #:��!���#��
���!"���[ก�� ����ก- ��(
& ��	��� 
 2.  ก��%���
��"ก
$	�ก�%�������� �������	����(����
���
����� ��� 
����������� 
Alderfer ,�'� ��� 
 E.R.G. ���������	�������0 "#�
��+�1��!
��'$�; (2541: 111) �!%=�-��
 3 
���� ����
� 
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  2.1  
���+���ก���
(
��+�	�- (Existence needs)  
  2.2  
���+���ก���
#��&��\5�& (Relatedness needs)  
  2.3  
���+���ก��
���ก���,��� (Growth needs)  
 3.  ก��%���
��"ก
$	�ก�%
-���	�)��	��� �
18 ��� �������	����(����
���
����� 
Rokeach [Rokeach Value Survey (RVS)] Milton Rokeach (Rokeach, 1973, p.6) ��	ก��

��
�����!�������"�ก#���������	�
$"ก
$	����� #����:�*�
-���	��
$�
",+=)c���	�
$"ก
$	�����ก�%
ก����ก��+-����!��%)��77��� ��+���")@�
*�:���������#����*���� 7 ��� ����
�  
  3.1  ก��	ก	-����%:'���+��"�� 
  3.2  +���ก���,�#��
�	ก	-�� ��%:'� ('$�(� 
  3.3  
���"#��5�
 
  3.4  +���ก��)�!#%
���#*�"�_� 
  3.5  �
#+�)c77� 
  3.6  �
(
��+�
$+'$�"+�� 
  3.7  
��%
����

�����$�
� 



����� 3 
��	�
��
���ก������� 

 
 ��ก����ก	�
��
���
���������������������������� ก����ก	�������!"�#��$%%��� &��
'��ก���#�$	��
�ก(���
&�ก�)�
�' *��
� �+��$���,"�"-�
�$�ก����ก	� "����. 
  1.  ก��ก-�*�"��!(�ก���!ก���)� ก�)� �������� 
  2.  ก�������

����� ������(���ก���$��� 
  3.  ก��
ก3#��#�� &�� +� 
  4.  ก����"ก�!�-���!ก���$

��!*5&�� +� 
  5.  �7$�$����(���ก���$

��!*5&�� +� 
 
1. ก��ก����
�����ก����ก������ก���� ��!���" 
 �����ก����#�$#�ก������� 
 ��!(�ก�����(���ก����ก	��$���
��.���. ,"��ก� '��ก���#�$	��
�ก(���
&�ก�)�
�' *��
�
�������ก���!��ก	�������!"�##�89$���ก	� :���, ����#�-������!(�ก���������� 
 ก���� ��!���"���#�$#�ก������� 
 ก�)� ����������ก���$���
��.���. ,"��ก� '��ก���#�$	��
�ก(���
&�ก�)�
�' *��
����
����ก���!��ก	�������!"�#��$%%��� �"�ก���$���
��.���., ����#�-������!(�ก���������$� ���
ก-�*�"���������"��(�ก��
-���8��ก�+�����, ����#�-������!(�ก���������� (ก���� ���$(�5
#�%(�. 2546: 74) "����. 

 
 

 
 ���   n = &��"�������� 
    E = 
��
�� �$"'��"�+��)" 
    p = 
����! �8
���5
:3��5���
�"*��� 
    q = (1-p) 

  Z2
1-α/2 = Z0.975 
'��!J!��.��!"�#
�� 
(��� ����!
���ก�# 1.96 

 ���
�����+�� 
     n = (1.96)2 (0.5) (0.5) 
        (0.5)2 
     n = 384.16 *��� 385 �������� 
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 "����.� ��ก��*�ก�)� �������� ����!"�#
�� 
(��� ��� 95% ,"�&��"����������กก��
-���8
,"�ก�)� ��������
���ก�# 385 
� ��!
'$� �-��������������ก 15 
� �� 
�M��-��������������.�* " 
400 
� �(��$N�ก���)� ���������## �&�.���� "����. 
 &�.������� 1. �$N��)� ���������##���� (Simple Random Sampling) �"��$N�ก����#J��ก

'����)� 
���ก
&��ก
���
�M�ก�)� ���������-���� 10% ��ก
&�ก���ก
�����ก�)�
�' *��
�
��.�* " 50 
&� ,"���ก � 5 
&� ,"��ก� ���  ���� ��) ��� ���ก ��!��)������5(��� �Y+ $ 
 &�.������� 2. �$N��)� ���������##�
���� (Quota Sampling) 
-���8��ก&��"&��ก�)� 
���������-������.�* " 400 
� �"�
���ก����������ก��!(�ก���
&�'%�,� ���  ���� ��) ��� 
���ก ��!��)������5(��� �Y+ $ 
&��! 80 
�  
 &�.������� 3. ก���)� ���������##
J'�!
��!�� (Purposive Sampling) ��
���-���ก���
#�$	��
�ก(���
&�'%�,� ���  ���� ��) ��� ���ก ��!��)������5(��� �Y+ $  
 &�.������� 4. ก���)� ���������� 
�� �!"�ก (Convenience Sampling) �"�
���ก
ก3#

J'�!�+�����*�
�� ���  ����ก����#�##��#7� ��ก���$���
��.���. ��
�#�-���� 400 �������� 
 

2. ก����$�"
&�'�!"�'!���#�$#�ก������� 
 

����� ������(���ก����ก	�
��
���
ก3#��#�� &�� +�ก���$���
��.���. 
�� �##��#7�  
(Questionnaire) :����+��$��������&�.���กก����#�� &�� +� �c	d� ��!����$������
ก����&��� ��
��ก	8!&��Y�	�&���##��#7� ����������ก��
&���� �"��#��
��.�*��##��#7� ��ก
�M� 5 
���� "����. 
 ������� 1 �##��#7� &�� +���ก	8!����#)

�  
 �##��#7� &�� +���ก	8!����#)

� 
�M��##��#7� ���7� &�� +��������&��ก�)� 
�������� ,"��ก� 
'� ���) ���,"����
"��� �!"�#�-��*��� ��!�#ก��85ก���-���� �7�#��ก����ก	�
���
���ก
����������!"�#��$%%��� �7�#������#ก����ก	��!"�#��$%%���� ��&�����#ก����ก	�
�!"�#��$%%���� 
ก�"
J��������#ก����ก	��!"�#��$%%���� �-������.�* " 9 &�� 
�M�
�##��#7� �##�����e" (Close-ended response question) �##�*�
���ก 2 
-���# 
(Dichotomous choices) ��!�##�*�
���ก��#*���&�� (Multiple choices) ����!&��
-�7�  ��!"�#
ก����"&�� +���!
Y�����i "����. 
 
'� 
�M��!"�#ก����"&�� +���!
Y��� #�%%��$ (Nominal scale) �#��
�M�"����. 
  - (�� 
  - *%$� 
 ���) 
�M��!"�#ก����"&�� +���!
Y�
�����-�"�# (Ordinal scale) �"��#�����)&��ก�)� 
�������� (��Y�85 
(����(�%
ก	��. 2551: 5) "����. 
  - ��-�ก��� 30 �l 
  - ��.���� 30 �l&�.�,� 
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 ���,"����
"��� 
�M��!"�#ก����"&�� +���!
Y�
�����-�"�# (Ordinal scale) �"��#��(���
���,"�&��ก�)� �������� (��Y�85 
(����(�%
ก	��. 2551: 6) "����.  
  - ����ก���*���
���ก�# 10,000 #�� 
  - 10,001 n 30,000 #�� 
  -  �กก���  30,000 #�� 
 �!"�#�-��*��� 
�M��!"�#ก����"&�� +���!
Y�
�����-�"�# (Ordinal scale) �#��
�M�"����. 
  - �+��o$#��$ก�� 
  - �+�#�$*�������� 
  - �+�#�$*���!"�#ก��� 
  - �+�#�$*���!"�#�+� 
 ��!�#ก��85ก���-���� 
�M��!"�#ก����"&�� +���!
Y�
�����-�"�# (Ordinal scale) �"�
�#��(������,"�&��ก�)� �������� (��Y�85 
(����(�%
ก	��. 2551: 6) "����. 
  - ��-�ก��� 5 �l 
  - 5 n 10 �l 
  - ��.���� 10 �l&�.�,� 
 �7�#��ก����ก	����
���ก
����������!"�#��$%%��� 
�M��!"�#ก����"&�� +���!
Y��� 
#�%%��$ (Nominal scale) �#��
�M�"����. 
  -  *��$��������p#�� 
  -  *��$������
�ก(�  
 �7�#������#ก����ก	��!"�#��$%%���� 
�M��!"�#ก����"&�� +���!
Y��� #�%%��$ 
(Nominal scale) �#��
�M�"����. 
  -  *��$��������p#�� 
  -  *��$������
�ก(�  
 ��&�����#ก����ก	��!"�#��$%%���� 
�M��!"�#ก����"&�� +���!
Y��� #�%%��$ 
(Nominal scale) 
 
ก�"
J��������#ก����ก	��!"�#��$%%���� 
�M��!"�#ก����"&�� +���!
Y�
�����-�"�# 
(Ordinal scale) �#��
�M�"����. 
  - 2.00 n 2.49 
  - 2.50 n 2.59 
  - 3.00 n 3.49 
  - 3.50 n 4.00 
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 ������� 2 �##��#7� 
)8� #��$�7�#��ก����ก	�  
 �##��#7� 
)8� #��$�7�#��ก����ก	� 
�M��##��#7� ���7� �!"�#&������+���

ก����ก�#
)8� #��$�7�#��ก����ก	�  ��-���� 8 &�� 
�M��!"�#ก����"&�� +���!
Y������Y�
(�.� 
(Interval Scale) �"��*�
���ก�� �!"�#&������+���
�M� 5 �!"�#"����. 
      ��������)"  1 
!��� 
      ����   2 
!��� 
      ���ก���  3 
!��� 
       �ก   4 
!��� 
       �ก����)"  5 
!��� 
 ��!,"�ก-�*�"ก���$

��!*5
!������,"���กก����#�##��#7�  �� *��กก���#��
������Y�
(�.� (Class Interval) (ก���� ���$(�5#�%(�. 2546: 29) "����. 
 


�� ก����&��(�.� =      '$��� 
�-����(�.� 

   =  5 - 1 
  5 

 =  0.8 (��ก��.�
�$� ���&�.���-��)") 
 
 �!"�#ก���*�
!���
J����������!�!"�#(�.���ก�+����ก��
-���8
�� ก����&��(�.� 
(ก���� ���$(�5#�%(�. 2546: 29)  �
ก895ก�����
�� * ��&��
!����!"�#&������+��� "����. 
  
!���
J���� 1.00 - 1.80 * ��7�� 
)8� #��$�7�#��ก����ก	���������ก��
���ก
��ก	�����!"�##�89$����!"�#��������)" 
  
!���
J���� 1.81 - 2.60 * ��7�� 
)8� #��$�7�#��ก����ก	���������ก��
���ก
��ก	�����!"�##�89$����!"�#���� 
  
!���
J���� 2.61 - 3.40 * ��7�� 
)8� #��$�7�#��ก����ก	���������ก��
���ก
��ก	�����!"�##�89$����!"�#���ก��� 
  
!���
J���� 3.41 - 4.20 * ��7�� 
)8� #��$�7�#��ก����ก	���������ก��
���ก
��ก	�����!"�##�89$����!"�# �ก 
  
!���
J���� 4.21 - 5.00 * ��7�� 
)8� #��$�7�#��ก����ก	���������ก��
���ก
��ก	�����!"�##�89$����!"�# �ก����)" 
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 ������� 3 �##��#7� ����+�����ก����ก	�����!"�##�89$���ก	�  
 �##��#7� ����+�����ก����ก	�����!"�##�89$���ก	� 
�M��##��#7� ���7� �!"�#
&��
�� 
$"
*3�
ก����ก�#����+�����ก����ก	�����!"�##�89$���ก	� �"��#����ก
�M�����+���
"���
�� ����ก����ก��"-���(��$� ����+���"���
�� ����ก��
�� �� '��N5 ����+���"���
�� 
����ก��
�� 
��$%
�$#��ก���*���  ��-���� 19 &�� 
�M��!"�#ก����"&�� +���!
Y������Y�
(�.� 
(Interval Scale) �"��*�
���ก�� �!"�#
�� 
$"
*3�
�M� 5 �!"�#"����. 
      , �
*3�"���������$��   1 
!��� 
      , �
*3�"���     2 
!��� 
      , ������     3 
!��� 
      
*3�"���     4 
!��� 
      
*3�"���������$��   5 
!��� 
 ��!,"�ก-�*�"ก���$

��!*5
!������,"���กก����#�##��#7�  �� *��กก���#��
������Y�
(�.� (Class Interval) (ก���� ���$(�5#�%(�. 2546: 29) "����. 
 


�� ก����&��(�.� =      '$��� 
�-����(�.� 

   =  5 - 1 
  5 

 =  0.8 (��ก��.�
�$� ���&�.���-��)") 
 
 �!"�#ก���*�
!���
J����������!�!"�#(�.���ก�+����ก��
-���8
�� ก����&��(�.�
(ก���� ���$(�5#�%(�. 2546: 29)  �
ก895ก�����
�� * ��&��
!����!"�#
�� 
$"
*3� "����. 
  
!���
J���� 1.00 - 1.80 * ��7��  �����+�����+����!"�#��-� �ก 
  
!���
J���� 1.81 - 2.60 * ��7��  �����+�����+����!"�#��-� 
  
!���
J���� 2.61 - 3.40 * ��7�� ���ก��� 
  
!���
J���� 3.41 - 4.20 * ��7��  �����+�����+����!"�# �ก 
  
!���
J���� 4.21 - 5.00 * ��7��  �����+�����+����!"�# �ก����)" 
 
 ������� 4 �##��#7� 
���$� ������� 
 �##��#7� 
���$� ������� 
�M��##��#7� ���7� �!"�#&��
�� 
$"
*3�
ก����ก�#

���$� �������  ��-���� 7 &�� 
�M��!"�#ก����"&�� +���!
Y������Y�
(�.� (Interval Scale) 
�"��*�
���ก�� �!"�#
�� 
$"
*3�
�M� 5 �!"�#"����. 
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      , �
*3�"���������$��   1 
!��� 
      , �
*3�"���     2 
!��� 
      , ������     3 
!��� 
      
*3�"���     4 
!��� 
      
*3�"���������$��   5 
!��� 
 ��!,"�ก-�*�"ก���$

��!*5
!������,"���กก����#�##��#7�  �� *��กก���#��
������Y�
(�.� (Class Interval) (ก���� ���$(�5#�%(�. 2546: 29) "����. 
 


�� ก����&��(�.� =      '$��� 
�-����(�.� 

   =  5 - 1 
  5 

 =  0.8 (��ก��.�
�$� ���&�.���-��)") 
 
 �!"�#ก���*�
!���
J����������!�!"�#(�.���ก�+����ก��
-���8
�� ก����&��(�.�
(ก���� ���$(�5#�%(�. 2546: 29)  �
ก895ก�����
�� * ��&��
!����!"�#
�� 
$"
*3� "����. 
 
!���
J���� 1.00 - 1.80 * ��7�� 
���$� ���������������ก��
���ก��ก	�����!"�#
#�89$����!"�#, �"� �ก 
 
!���
J���� 1.81 - 2.60 * ��7�� 
���$� ���������������ก��
���ก��ก	�����!"�#
#�89$����!"�#, �"� 
 
!���
J���� 2.61 - 3.40 * ��7�� 
���$� ���������������ก��
���ก��ก	�����!"�#
#�89$����!"�#���ก��� 
 
!���
J���� 3.41 - 4.20 * ��7�� 
���$� ���������������ก��
���ก��ก	�����!"�#
#�89$����!"�#"� 
 
!���
J���� 4.21 - 5.00 * ��7�� 
���$� ���������������ก��
���ก��ก	�����!"�#
#�89$����!"�#"� �ก 
 
 ������� 5 �##��#7� ������ ก����ก	�������!"�#��$%%���  
 �##��#7� ������ ก����ก	�������!"�#��$%%���  ��-���� 2 &���"��(�
�##��#7� �## Semantic Differential :���
�M�
-���#���&������ก��&�� ก�� �-���� 1 &�� 
�M�
�!"�#ก����"&�� +���!
Y������Y�
(�.� (Interval Scale) �"��*�
���ก�� �!"�#
�� 
$"
*3�
�M� 5 
�!"�#"����. 
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      , �
����������   1 
!��� 
      , �
����    2 
!��� 
      , ������    3 
!��� 
      
����     4 
!��� 
      
����������   5 
!��� 
 ��!,"�ก-�*�"ก���$

��!*5
!������,"���กก����#�##��#7�  �� *��กก���#��
������Y�
(�.� (Class Interval) (ก���� ���$(�5#�%(�. 2546: 29) "����. 

 

�� ก����&��(�.� =      '$��� 

�-����(�.� 
   =  5 - 1 

  5 
 =  0.8 (��ก��.�
�$� ���&�.���-��)") 
 
 �!"�#ก���*�
!���
J����������!�!"�#(�.���ก�+����ก��
-���8
�� ก����&��(�.�
(ก���� ���$(�5#�%(�. 2546: 29)  �
ก895ก�����
�� * ��&��
!����!"�#
�� 
$"
*3� "����. 
  
!���
J���� 1.00 - 1.80 * ��7�� , � ���ก��
����������!"�#��$%%��������� 
  
!���
J���� 1.81 - 2.60 * ��7�� , � ���ก��
����������!"�#��$%%��� 
  
!���
J���� 2.61 - 3.40 * ��7�� ��ก��
����������!"�#��$%%������ก��� 
  
!���
J���� 3.41 - 4.20 * ��7��  ���ก��
����������!"�#��$%%��� 
  
!���
J���� 4.21 - 5.00 * ��7��  ���ก��
����������!"�#��$%%��������� 
 ��!�(��##��#7� 
�M�&�� +���!
Y���������� (Ratio Scale) �-���� 1 &�� 
 
 *�+� !�ก����$�"
&�'�!"�'!���#�$#�ก������� 
 1.  ��ก	�&�� +���ก*������ 
�ก��� ���
$" �c	d���!����$������
ก����&��� 
'����-� ��(�

�M���������ก��������##��#7�  
'����*�
��#
�) �� 
��  )��* ��&��ก���$��� 
 2.  ������##��#7� ��!�-�
������������5
'���������#
�� 7+ก���� ��!&�

-���!�-���ก���-� ����#��)��ก�,& 
 3.  �-��##�"��#������#��)��ก�,&� #+�85����,��"����(� (Try out) �-���� 30 ��� 
 4.  �$

��!*5*�
�� 
(��� ��� (Reliability) ��ก�##��#7� �������ก��
�"
���ก �"��(�
�$N�ก��*�
���� ��!�$�N$v���wx� (Alpha n Coefficient) &��
���#�
 (Cronbachzs Alpha 
Coefficient) ����'N5
�����wx����,"��!��"�7���!"�#
�� 
����&���##��#7�  �"��! �
���!*���� 
0 < α < 1 
������ก��

���ก�# 1 ��"���� �
�� 
(��� ����+� (ก���� ���$(�5#�%(�. 2546: 449)  
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 ก��
-���8*�
�� 
(��� ����"��#
)8Y�'&���##��#7�  �"���ก���"��#
�� 

(��� ���  �"����. 
  "���
�� ����ก����ก��"-���(��$�    = 0.747 
  "���
�� ����ก��
�� �� '��N5     = 0.795 
  "���
�� ����ก��
�� 
��$%
�$#��ก���*���  = 0.872 
  
���$� �������        =  0.764 
 5.  �-��##��#7� J#�#� #+�85,���#7� ก�#ก�)� �������� 
 
3. ก��
ก,�������*$!�-� 
 ก����ก	��$���
�������.
�M�ก���$���
($�'��8�� (Descriptive Research) ��!ก���$���
($�
�-���� (Exploratory Research) �"��*���&�� +�����(���ก����ก	�,"���ก 
 *$!�-��� ��.-�� (Secondary Data) �+�
��
���,"��-�ก����ก	�"����$N�"����. 
  1.  *������'$ '5N)�ก$� ����������i ��� �#�
�� 
ก����ก�#�$�
���5
�3� 
  2.  *�������$(�ก�� #�
��  ��!�����ก���$������
ก����&��� 
  3.  #�
�� ��!&�� +���ก���������
�� ����$�
���5
�3� 
 *$!�-��<�.-�� (Primary Data) �!�-�ก��
ก3#��#�� &�� +���กก�)� �������� �-���� 
400 
� �"��(��##��#7� 
�M�

����� �� 
 
4. ก����
������ก����
&����@*$!�-� 
 1.  
 �����#�� �##��#7� ,"��� 
�� ����ก������ �+�
��
����!�-�ก��������#
�� 
7+ก������!
�� � #+�85&���##��#7�  
 2.  �-�ก�����*�������-�&�� +� �#����ก����

�����
� '$�
���5 
'�����! ����"���
����ก�  SPSS/PC (Statistical Package for the Social Sciences / Personal Computer Plus) 
 3.  �(�ก���$

��!*5&�� +�
($�'��8�� �"��-�&�� +����
ก����ก�#��ก	8!����#)

�&��ก�)� 
��������
�� 
'� ���) ���,"����
"��� �!"�#�-��*��� ��!�#ก��85ก���-���� �7�#��ก����ก	����

���ก
����������!"�#��$%%��� �7�#������#ก����ก	��!"�#��$%%���� ��&�����#ก����ก	��!"�#
��$%%���� ��!
ก�"
J��������#ก����ก	��!"�#��$%%����  ��$

��!*5�"�*�
��
�� 7����!�����! 
 4.  ����&�� +��!"�#����+���&��
)8� #��$�7�#��ก����ก	� �!"�#
�� 
$"
*3�&��
����+�����ก����ก	�����!"�#��$%%��� ��!�!"�#
�� 
$"
*3�&��
���$� ������� �!�-� �
�$

��!*5�"�ก��*�
��
J���� (Mean) ��!
��
#����
#� ���p�� (Standard deviation) 
 5.  �(��7$�$
($���) �� ��-�ก���"��#�  �$p���"� 
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  5.1 �(��7$�$ t-test 
����#
���#
�� ��ก����&��
��
J���� 2 ก�)�  ��!�(�ก���$

��!*5

�� ����������
"��� (One - Way ANOVA) 
����#
���#
�� ��ก�����!*����
��
J����&��
ก�)� ����������� � �กก��� 2 ก�)�  
  5.2 �(�ก���$

��!*5
�� �� '��N5 
'���*�
���� ��!�$�N$v�##
'������ (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) 
'����N$#��
�� �� '��N5�!*���������� 2 ������ 
 
�A� ����#�$#�ก����
&����@*$!�-� 
 1.  �7$�$
($�'��8�� (Descriptive Statistics) 
  ก��*�
�������! (Percentage) �"��(��+�� 
 


�������!   =       �-����
-���#  x 100 
�-�����+���#��.�* " 

 
  ก��*�
��
J���� (Mean) ((+��� ���5����!. 2544: 65) 
 

x =  Σx 
   n 

x  ���  
��
!���
J���� 
Σx  ���  ���� &��
!�����.�* " 
n  ��� &��"&��ก�)� �������� 

  ก��*�
��
#����
#� ���p�� (Standard deviation) ((+��� ���5����!. 2541: 65) 
 

 
 

S  ���  
��
#����
#� ���p��&��
!���&��ก�)� �������� 
(Σx)2  ���  ���� &��
!�����.�* "�กก-������� 
Σx2  ���  ���� &��
!�������!����กก-������� 
n  ��� &��"&��ก�)� �������� 
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 2.  �7$�$�-�*��#�$

��!*5
)8Y�'�##��#7�  
  �7$�$����(�*�
)8Y�'�##��#7�  *�
��
�� 
(��� ��� Reliable &���##��#7�  
�"��(��$N�*�
���� ��!�$�N$v���wx� (α Coefficient &�� 
���#�
 (Cronbach) (ก���� ���$(�5#�%(�. 
2546: 449) �"��(��+��"����. 
 

 
 

α 
 ��� k  ��� �-����
-�7�   
covariance  ���  
��
J����&��
����������!*����
-�7� ����i  
variance ���  
��
J����&��
���������&��
-�7�  

 3.  �7$�$
($���) �� (Inferential Statistics) 
  
�M��7$�$����(��"��#�  �$p�� �"��!��.��!"�#
�� 
(��� ��� 95% �"��7$�$����-� ��(�
�"��# �"����. 
 #�$&�� t-test �"��#
�� ��ก�����!*����
!���
J����&��ก�)� �������� 2 ก�)�  
 ���
�"��#
�� �������&����!(�ก�ก�)�  1(S12) ��!ก�)� ���2 (S22) ((+��� ���5����!. 2541: 165) 
 7��'# (S1

2) = (S2
2) 

 

 
 
 7��'# (S1

2) ≠ (S2
2) 

 

 
 

 t    ��� 
���7$�$����(�'$���8� t n distribution  
  X1,X2   ��� 
��
J����&��ก�)� ��� 1 ��! ก�)� ��� 2 �� �-�"�# 
 S1

2, S2
2  ��� 
��
�� �������&��
!���&��ก�)� ��� 1 ��! ก�)� ��� 2 �� �-�"�# 

 n1 , n2   ��� &��"&��ก�)� ����������ก�)� ��� 1 ��! ก�)� ��� 2 �� �-�"�# 
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 #�$&�� F-test �"��#
�� ��ก�����!*����
!���
J����&��ก�)� �������� ��� �กก��� 2 
ก�)�  �"��(�ก���$

��!*5
�� ����������
"��� (One-way Analysis of Variance) (�$
(��� 
ก�)
�$�*5. 2543: 83-84) 
 

 
 

 F   ��� 
���7$�$ ����(�'$���8� F- distribution 
 MSB  ��� 
�� Mean Squares �!*����ก�)�  (Mean Square between Groups) 
 MSW  ��� 
�� Mean Squares Y����ก�)�  (Mean Square within Groups) 
 

 

 
 

 SSb  ��� ���� &��ก-��������!*����ก�)�  (Between group sum of Squares) 
 SSw ��� ���� &��ก-�������Y����ก�)�  (Within group sum of Squares) 
 k   ��� �-����ก�)�  
 n   ��� �-����
���ก�)� �������� 
 (k-1)  ��� Degree of freedom �-�*��#ก���������!*����ก�)�  (dfB) 
 (n-k)  ��� Degree of freedom �-�*��# ก��������Y����ก�)�  (dfW) 
 
 ��!7�����"��# �
�� ��ก��������� �����-�
�%����7$�$���� �����-�ก���"��#
�M�
���
+����,� 
'���"+��� �
+��"#��������ก����ก�� �"��(��$N� Fisherszs least significant difference 
(LSD) (ก���� ���$(�5#�%(�. 2546: 332-333) 
 

 
 
 
 ��� t 1-α /2;n-k 
�� 
������(�'$���8���ก����ก����## t-test ����!"�#
�� 
(��� ��� 95% 
��!(�.�*���
�� 
�M��$��!Y����ก�)�  
 MSE  
�� 
��
�� �������Y����ก�)�  (MSw) 
 n i 
�� �-����&�� +�&��ก�)�  i 
 n j 
�� �-����&�� +�&��ก�)�  j 
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 �(�
�� Brown-Forsythe ( )β  ก�8�
��
�� �������&��ก�)� ����!ก�)� , �
���ก�� 
(Hartung. 2001: 300)  ��+��"����. 
 

( )

( )

B

W

MS

MS
β =  �"�
�� ( )

2

1

1

1

k
j

W
i

n
MS S

N=

 
= − 

 
∑  

 
 
 ��� β   ���  
���7$�$����(�'$���8��� Brown-Forsythe 

  ( )BMS  ���  
����! �8
�� ��������!*����ก�)�  (Mean Square between  
group) 

  ( )WMS  ���  
����! �8
�� �������Y����ก�)�  (Mean Square within group)  
�-�*��# Brown-Forsythe 

  k   ���  �-����&��ก�)� �������� 

  in   ���  �-������������&��ก�)� ��� i  
  N   ���  &��"&����!(�ก� 

  
2

1
S   ���  
��
�� �������&��ก�)� ����������� i  

 
 ก�8���ก���"��# �
�� ��ก��������� �����-�
�%����7$�$ �!�-�ก���"��#
�M����
+� 

'���"+
+��"�����ก����ก�� �"��(��$N� Dunnentzs T3 (�$
(��� 
ก�)�$�*5. 2543: 116) "����. 
 

( )
1 1

i j

W

i j

x x
t

MS
n n

−
=

 
+  

 

 

 
 
 ��� t   ��� 
���7$�$����(�'$���8��� t -distribution 

   ( )wMS  ��� 
����! �8
�� �������Y����ก�)�  (Mean Square within  
Group) �-�*��# Brown-Forsythe 

   ix   ���  
��
J����&��ก�)� ����������� i  

   jx   ���  
��
J����&��ก�)� ����������� j  

   in   ���  �-������������&��ก�)� ��� i  

   jn   ���  �-������������&��ก�)� ��� j  
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 �(�
���7$�$�*�� '��N5���������&��
'������ (Pearson Product Moment Correlation 
Coefficient) �(�*�
��
�� �� '��N5&�����������������
�M��$��!���ก�� *���*�
�� �� '��N5
�!*����&�� +� 2 ()" 
 

 
 

 r xy  ��� �� ��!�$�N$v�*�� '��N5 
 ΣX  ��� ���� &��
!��� X 
 ΣY  ��� ���� &��
!��� Y 
 ΣX2  ��� ���� 
!���()" X ����!����กก-������� 
 ΣY2  ��� ���� 
!���()" Y ����!����กก-������� 
 ΣXY  ��� ���� &����
+8�!*���� X ��! Y �)ก
+� 
 n   ��� �-����
� *���ก�)� �������� 
 �"����
���� ��!�$�N$v�*�� '��N5 �
���!*���� - 1 < r < 1 (ก���� ��8$(#�%(�. 2546: 280) 
:��� �
�� * ��&��
�� r  �"����. 
 1.  
�� r 
�M��# ��"���� x ��! y  �
�� �� '��N5���$�������&��  
 2.  
�� r 
�M�#�ก ��"���� x ��! y  �
�� �� '��N5���$����
"���ก�� 
 3.  7�� r  �
��
&���ก�� 1 * ��7�� x ��! y �� '��N5���$����
"���ก�� ��! �
�� �� '��N5
ก�� �ก 
 4.  7�� r  �
��
&���ก�� n1 * ��7�� x ��! y �� '��N5���$�������&��  ��! �
�� �� '��N5
ก�� �ก 
 5.  7�� r = 0 ��"���� x ��! y , � �
�� �� '��N5ก�� 
 6.  7�� r 
&���ก�� 0 ��"���� x ��! y  �
�� �� '��N5ก������ 
 
�-�*��#ก�����
�� * ���!"�#
�� �� '��N5 ((+��� ���5����!. 2544: 316) ก-�*�""����. 
 7��
�� r  �
�� �กก��� 0.7 ��"����  �
�� �� '��N5���!"�#�+� 
 7��
�� r  �
�� �กก��� 0.3 n 0.7 ��"����  �
�� �� '��N5���!"�#���ก��� 
 7��
�� r  �
������ก��� 0.3 ��"����  �
�� �� '��N5���!"�#��-� 
 7��
�� r  �
��
���ก�# 0 ��"���� , � �
�� �� '��N5ก��
�� 



 

����� 4 
��ก
��
���
��������� 

 
�����ก�����������ก
��
���
��������� 
 ก��������	
��	
ก�������������	��� ���ก�����
���������
�ก�������������	���
��
������� ����	
 ������ !��"

�#"	���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'�  
�	ก,�����#ก�-
� +������ 
�������.(�ก����(��*��ก'/�#"�
0 ���	�ก'��"	 !��,���ก�����������
��	��� (�
�!1 
  n    � �   ���(�	
ก�-"�#��	�"�
 
  X    � �   �"��3�!���	
ก�-"�#��	�"�
 (Mean) 
  S.D.   � �   �"������)!��
�)���#�<�� (Standard Deviation) 
  t    � �   �"��C�#� !��,�+����/��� t-distribution 
  F    � �   �"��C�#� !��,�+����/��� F-distribution 
  MSB  � �  �"������/�	
���������������"�
ก�-"� 
        (Mean Square between Groups) 
  MSW   � �   �"������/�	
�����������O����ก�-"� 
        (Mean Square within Groups) 
  SSb  � �   
�����	
ก����
�	
����"�
ก�-"� 
        (Between group sum of Squares) 
  SSw   � �   
�����	
ก����
�	
O����ก�-"� 
        (Within group sum of Squares) 
  df    � �   ,�1���"
������T�	���� (Degree of freedom) 
  r    � �   �"��������� U�V�����+��U� (Correlation coefficient) 
  LSD   � �   Least Significant Difference 
  Sig   � �   ��(�)��������* �
�C�#���กก�� (�	) 
  Ho    � �   ���#�<�����ก (Null Hypothesis) 
  H1    � �   ���#�<���	
 (Alternative Hypothesis) 
  *    � �   �����!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 
  **    � �   �����!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
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ก
�� 
������ก
��
���
��������� 
 ��ก�������������	��� 
�������.(��)"
ก��������	
�ก�������������	���		ก��T� 5 �"��
#�����(�) (�
�!1 
 �"�� !� 1 ก�������������	�����ก'/��"��)-����	

��#	)�))�	)C��  
 �"�� !� 2 ก�������������	����ก!���ก�)�-/��)�#��C�)��ก��%&ก'��	

��#	)�))�	)C�� 
 �"�� !� 3 ก�������������	����ก!���ก�)��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�))�/f�#%&ก'��	


��#	)�))�	)C�� 
 �"�� !� 4 ก�������������	����ก!���ก�)�"��������� �
�	

��#	)�))�	)C�� 
 �"�� !� 5 ก�������������	����ก!���ก�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

��#	)
�))�	)C�� 
 �"�� !� 6 ก�������������	����+��	 (�	)���#�<�� 
 
��ก
��
���
��������� 
 
�!����� 1 ก
��
���
�����������ก����!���#�����$���%��&�����'
�  
 
 ก�������������	�����ก'/��"��)-����	

��#	)�))�	)C�� .(��ก" �+% 	��- ���.(�#"	
�(�	� ��(�)#�����"
 ����)ก��/�ก�� ��
�� �C�)��ก��%&ก'� !����	ก��!��#"	����(�)���**�$  
�C�)�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! ���� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! ����ก�(�3�!�� !��)
ก��%&ก'���(�)���**�#�! $(���ก��
����������"���	��� (�
������	!�(#"	.��!1 
 
#���
 3 ��(
������ ����C!� ����"���	��� �	
��	�����ก'/��"��)-����	

��#	)�))�	)C�� 
 

��������ก����!���#��� ( 
���(��) ���+�� 
�,- 
 ,�� 159 39.8 
 �*�
 241 60.2 

��� 400 100 
�
+# 
 #���ก�"� 30 �j 247 61.8 
 #�1
�#" 30 �j �&1�.� 153 38.2 

��� 400 100 
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#���
 3 (#"	) 
 

��������ก����!���#��� ( 
���(��) ���+�� 
�
+/0�%!��01�� 
 ��	�ก�"� ���	� "�ก�) 10,000 )�  16     4 
 10,000-30,000 )�  268   67 
 ��กก�"� 30,000 )�  116   29 

��� 400 100 
��0��% 
&��!$ 
 
���m�)�#�ก�� 352 88.0 
 
��)�����#	�#�� 34  8.5 
 
��)�������(�)ก��
 12  3.0 
 
��)�������(�)��
 2  0.5 

��� 400 100 
2����ก
���ก
�� 
$
� 
 #���ก�"� 5 �j 197 49.25 
 5-10 �j 137 34.25 
 #�1
�#" 10 �j�&1�.� 66 16.50 

��� 400 100 
��1�ก���+�%!���0��2�
��
3� 
 ����� �������<)�� 354 88.5 
 ����� ������	ก,� 46 11.5 

��� 400 100 
�'
������(�ก
�-4ก�
��0��2�
��
%��  
 ����� �������<)�� 283 70.8 
 ����� ������	ก,� 117 29.2 

��� 400 100.0 
�
�
���(�ก
�-4ก�
��0��2�
��
%�� 
 �� ��%��#�� 170 42.5 
 %����%��#�� 76 19.0 
 ��
��%��#�� 134 33.5 
 .�"��)- 20   5.0 

��� 400 100.0 
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#���
 3 (#"	) 
 

��������ก����!���#��� ( 
���(��) ���+�� 
�
�
���(�ก
�-4ก�
��0��2�
��
%�� 
 �� ��%��#�� 170 42.5 
 %���%��#�� 76 19.0 
 ��
��%��#�� 134 33.5 
 .�"��)- 20   5.0 

��� 400 100.0 
�ก�0�6���+���(�ก
�-4ก�
��0��2�
��
%�� 
 2.00-2.49 41   10.25 
 2.50-2.99 213   53.25 
 3.00-3.49 113   28.25 
 3.50-4.00 33     8.25 

��� 400 100.00 

 
 
���ก#���
 3 ��(
�����n�C&

�ก�������������	�����ก'/��"��)-����	

��#	)
�))�	)C�� o&�
�,���T�ก�-"�#��	�"�
��ก��%&ก'����1
�!1 ������ 400 �� $(������C�����ก#��
#�����.(� (�
�!1 
 
 �,- 
��#	)�))�	)C���"����*"��T��+%�*�
 ������ 241 �� ��(��T���	��� 60.20 
��T��+%,�������� 159 �� ��(��T���	��� 39.80 
 �
+# 
��#	)�))�	)C���"����*" �!	��-#���ก�"� 30 �j ������ 247 �� ��(��T���	��� 
61.80 	��-#�1
�#" 30 �j�&1�.� ������ 153 �� ��(��T���	��� 38.20 
 �
+/0�%!��01�� 
��#	)�))�	)C���"����*" �!���.(�#"	�(�	�����"�
 10,000-30,000 
)�  ������ 268 �� ��(��T���	��� 67 �	
�
���!���.(�#"	�(�	���กก�"� 30,000 )�  ������ 
116 �� ��(��T���	��� 29 ���.(�#"	�(�	���	�ก�"����	� "�ก�) 10,000 )�  ������ 16 �� ��(��T�
��	��� 4 #�����(�) 
 ��0��% 
&��!$ 
��#	)�))�	)C���"����*" ��T�
���m�)�#�ก�� ������ 352 �� ��(��T�
��	��� 88 �	
�
����T�
��)�����#	�#�� ������ 34 �� ��(��T���	��� 8.5 
��)�������(�)ก��
 
������ 12 �� ��(��T���	��� 3 
��)�������(�)��
 ������ 2 �� ��(��T���	��� 0.5 #�����(�) 
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 2����ก
���ก
�� 
$
� 
��#	)�))�	)C���"����*"�!��������ก�� ��
��#���ก�"� 5 
�j ������ 197 �� ��(��T���	��� 49.25 �	
�
��	��"����"�
 5-10 �j ������ 137 �� ��(��T���	�
�� 34.25 #�1
�#" 10 �j�&1�.� ������ 66 �� ��(��T���	��� 16.50 #�����(�) 
 �'
���ก
�-4ก�
�����1�ก���+�%!�����0��2�
��
3� 
��#	)�))�	)C���"����*" �!
����#�	
ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ ������� �������<)�� ������ 354 �� ��(��T���	��� 
88.50 ���������� ������	ก,� ������ 46 �� ��(��T���	��� 11.50  
 �'
������(�ก
�-4ก�
��0��2�
��
%�� 
��#	)�))�	)C���"����*" �)��ก
����� �������<)�� ������ 283 �� ��(��T���	��� 70.80 ����)��ก����� ������	ก,� ������ 
117 �� ��(��T���	��� 29.20 #�����(�) 
 �
�
���(�ก
�-4ก�
��0��2�
��
%�� 
��#	)�))�	)C���"����*" �)��ก�-"�����
�� ��%��#�� ������ 170 �� ��(��T���	��� 42.5 �	
�
����T�ก�-"�������
��%��#�� ������ 
134 �� ��(��T���	��� 33.5 ก�-"�����%���%��#�� ������ 76 �� ��(��T���	��� 19 .�"��)-���� !�
�)ก��%&ก'���(�)���**�#�! ������ 20 �� ��(��T���	��� 5 #�����(�) 
 �ก�0�6���+���(�ก
�-4ก�
��0��2�
��
%�� 
��#	)�))�	)C���"����*" �!�ก�(�3�!��
	��"����"�
 2.50-2.99 ������ 213 �� ��(��T���	��� 53.25 �	
�
�� ����"�
 3.00-3.49 ������ 
113 �� ��(��T���	��� 28.25  ����"�
 2.00-2.49 ������ 41 �� ��(��T���	��� 10.25 ����"�
 
3.50-4.00 ������ 33 �� ��(��T���	��� 8.25 #�����(�) 
 ����	
��กก�-"�#��	�"�
 !��!���.(�#"	�(�	������(�)#�����"
 )�
ก�-"��!����C!���	��ก��.�
�&
���)��-
���"�+��	�,� (�	)���#�<�� (�
�!1 

 
#���
 4 ��(
������ ����C!� ����"���	��� �	
��	������.(�#"	�(�	������(�)#�����"
 �	



��#	)�))�	)C�� 
 

��������ก����!���#��� ( 
���(��) ���+�� 
�
+/0�%!��01�� 
 ��	�ก�"����	� "�ก�) 30,000 )�  284 71 
 ��กก�"� 30,000 )�  116 29 

��� 400 100 
��0��% 
&��!$ 
 
���m�)�#�ก�� 352 88 
 
��)�����#	�#��/
��)�������(�)ก��
/ 


��)�������(�)��
 
 48 12 

��� 400 100 
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���ก#���
 4 ��(
�����n�C&

�ก�������������	�����ก'/��"��)-����	

��#	)
�))�	)C�� (��(ก�-"����") o&�
�,� (�	)���#�<�� $(������C�����ก#��#�����.(� (�
�!1 
 
 �
+/0�%!��01�� 
��#	)�))�	)C���"����*" �!���.(�#"	�(�	���	�ก�"����	� "�ก�) 
30,000 )�  ������ 284 �� ��(��T���	��� 71 �	
�
���!���.(�#"	�(�	���กก�"� 30,000 )�  
������ 116 �� ��(��T���	��� 29  
 ��0��% 
&��!$ 
��#	)�))�	)C���"����*" ��T�
���m�)�#�ก�� ������ 352 �� ��(��T�
��	��� 88 �	
�
����T�
��)�����#	�#��/
��)�������(�)ก��
/
��)�������(�)��
 ������ 48 �� ��(
��T���	��� 12 
 
�!����� 2 ก
��
���
����������ก��+�ก���#�����%
�'
���ก
�-4ก�
��$���%��&�����'
� 
 
 ก�������������	����ก!���ก�)�-/��)�#��C�)��ก��%&ก'��"

�#"	ก�����	ก%&ก'�#"	��(�)
)�/f�#�	

��#	)�))�	)C�� .(��ก",��	��!�
�	
�C�)�� ,��	��!�
�	

���	� ��,� !�#�	
�,��	)���� 
	�#���"���"���!�� �C�� !�#�1
 ���ก��#� !���q(�	� �������� !�%&ก'� ������(�ก��ก���(�� �
��
%&ก'� $(���(
�"��3�!������"��)!��
�)���#�<�� (�
������	!�(#"	.��!1 

 
#���
 5 ��(
�"��3�!������"��)!��
�)���#�<���	
��	����ก!���ก�)�-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�

�"

�#"	ก�����	ก%&ก'�#"	��(�))�/f�#�	

��#	)�))�	)C�� 
 

��0����$&�$(�$�( �#�����%
�'
���ก
�-4ก�
 

X  S.D. &2��� 
,��	��!�
�	
�C�)�� 3.98 .727 ��(�)��ก 
,��	��!�
�	

���	� 3.48 .788 ��(�)��ก 
��,� !�#�	
�,��	)���� 3.53 .903 ��(�)��ก 
	�#���"���"���!�� 3.79 .780 ��(�)��ก 
�C�� !�#�1
 3.85 .780 ��(�)��ก 
���ก��#� !���q(�	� 4.25 .625 ��(�)��ก !��-( 
�������� !�%&ก'� 3.77 .805 ��(�)��ก 
������(�ก��ก���(�� �
��%&ก'� 4.10 .757 ��(�)��ก 

 
 ��ก#���
 5 +)�"� �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(���,��	��!�
�	
�C�)���"

�#"	ก��
���	ก%&ก'�#"	��(�))�/f�# 	��"����(�)��ก $(��!�"��3�!��� "�ก�) 3.98 
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 �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(���,��	��!�
�	

���	��"

�#"	ก�����	ก%&ก'�#"	��(�)
)�/f�# 	��"����(�)��ก $(��!�"��3�!��� "�ก�) 3.48 
 �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(�����,� !�#�	
�,��	)�����"

�#"	ก�����	ก%&ก'�#"	��(�)
)�/f�# 	��"����(�)��ก $(��!�"��3�!��� "�ก�) 3.53 
 �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(���	�#���"���"���!���"

�#"	ก�����	ก%&ก'�#"	��(�))�/f�# 
	��"����(�)��ก $(��!�"��3�!��� "�ก�) 3.79 
 �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(����C�� !�#�1
�"

�#"	ก�����	ก%&ก'�#"	��(�))�/f�# 	��"��
��(�)��ก $(��!�"��3�!��� "�ก�) 3.85 
 �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(������ก��#� !���q(�	��"

�#"	ก�����	ก%&ก'�#"	��(�)
)�/f�#	��"����(�)��ก !��-( $(��!�"��3�!��� "�ก�) 4.25 
 �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(����������� !�%&ก'��"

�#"	ก�����	ก%&ก'�#"	��(�)
)�/f�#	��"����(�)��ก $(��!�"��3�!��� "�ก�) 3.77 
 �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(���������(�ก��ก���(�� �
��%&ก'��"

�#"	ก�����	ก
%&ก'�#"	��(�))�/f�#	��"����(�)��ก $(��!�"��3�!��� "�ก�) 4.10 

 
�!����� 3 ก
��
���
����������ก��+�ก��&�$(�$�(��ก
�-4ก�
%!���0�����;
%-4ก�
��$���%��
&�����'
� 
 
 ก�������������	����ก!���ก�)��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�))�/f�#%&ก'��	

��#	)
�))�	)C�� .(��ก" ��
��
��(�������#�	
ก����ก��(���
,!��# ��
��
��(�������#�	
ก��
�������+��U� ��
��
��(�������#�	
ก����������*�#�)$#ก������� $(���(
�"��3�!������"�
�)!��
�)���#�<�� (�
������	!�(#"	.��!1 
 
#���
 6 ��(
�"��3�!������"��)!��
�)���#�<���	
��	����ก!���ก�)��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)

)�/f�#%&ก'�(�������#�	
ก����ก��(���
,!��# �	

��#	)�))�	)C�� 
 

��0����
��
0��<� 0�
���
�%��$ก
���ก
�0 
�$���
% 

X  S.D. &2��� 
#�	
ก��+�r��#��	
 4.41 .593 ��(�)��ก !��-( 
��������3+�����**�#�!.�"�+!�
+	��ก�� ��
�� 3.44 1.029 ��(�)��ก 
���	)���
�����������!�� 3.05 .973 ��(�)���ก��
 
���� !�ก��
��#�	
ก����������3+�� �
 3.63 .871 ��(�)��ก 
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#���
 6 (#"	) 
 

��0����
��
0��<� 0�
���
�%��$ก
���ก
�0 
�$���
% 

X  S.D. &2��� 
���
�)ก��%&ก'� �� �������"��
����n��-/�"� ������!
���������
��	�,!+ก�� ��
�� 

3.76 .881 ��(�)��ก 

������,� !����	ก��!��#�
ก�)����C��(����������� 4.15 .710 ��(�)��ก 
�+��	���������� !�.(���)���ก�.���*�� !��ก�(�&1� �1
��
(���ก��
�����ก��(������,!��#.(�	�"�
��T���)) 

4.04 .750 ��(�)��ก 

30+��� 3.78 .504 ��0���
ก 

 
 ��ก#���
 6 +)�"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�))�/f�#%&ก'�(�������#�	
ก����ก��
(���
,!��#$(����	��"����(�)��ก $(��!�"��3�!��� "�ก�) 3.78 ����	+����/������	+)�"� #�	
ก��
+�r��#��	
����(�)��ก !��-( $(��!�"��3�!��� "�ก�) 4.41 �	
�
��.(��ก" ������,� !����	ก��!��
#�
ก�)����C��(����������� �+��	���������� !�.(���)���ก�.���*�� !��ก�(�&1� �1
��(���ก��
��
���ก��(������,!��#.(�	�"�
��T���)) ���
�)ก��%&ก'� �� �������"��
����n��-/�"� ������!����
�����
��	�,!+ก�� ��
�� ���� !�ก��
��#�	
ก����������3+�� �
 ��������3+�����**�#�!.�"
�+!�
+	��ก�� ��
�� 	��"����(�)��ก  $(��!�"��3�!��� "�ก�) 4.15 4.04 3.76 3.63 ��� 3.44 
#�����(�) ���	)���
�����������!��	��"����(�)���ก��
 $(��!�"��3�!��� "�ก�) 3.05 

 
#���
 7 ��(
�"��3�!������"��)!��
�)���#�<���	
��	����ก!���ก�)��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)

)�/f�#%&ก'�(�������#�	
ก���������+��U� �	

��#	)�))�	)C�� 
 

��0����
��
0��<� 0�
���
�%��$ก
���
����,��@� 

X  S.D. &2��� 
�+��	�,������"�
����ก�(���$�,�� 3.61 .897 ��(�)��ก 
#�	
ก����T� !��	���)��ก)-����	)���
 3.42 .985 ��(�)��ก 
	��ก�����ก���+����#�� 3.34 .980 ��(�)���ก��
 
�+���������������ก��������
�� 3.45 .970 ��(�)��ก 
 ��������� "� ��ก�����!������
�	
��
�� 3.69 .917 ��(�)��ก 
�+��	��-"��(!��ก��%&ก'�#"	 2.88 1.030 ��(�)���ก��
 

30+��� 3.40 .662 ��0��2
�ก�
$ 
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 ��ก#���
 7 +)�"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�))�/f�#%&ก'�(�������#�	
ก��
�������+��U�$(����	��"����(�)���ก��
 $(��!�"��3�!��� "�ก�) 3.40 ����	+����/������	+)�"� 
�+��	 ��������� "� ��ก�����!������
�	
��
�� �,������"�
����ก�(���$�,�� �+���������������ก������
��
�� #�	
ก����T� !��	���)��ก)-����	)���
 ����(�)��ก $(��!�"��3�!��� "�ก�) 3.69 3.61 3.45 
��� 3.42 #�����(�) 	��ก�����ก���+����#�� �+��	��-"��(!��ก��%&ก'�#"	 	��"����(�)���ก��
 $(��!
�"��3�!��� "�ก�) 3.34 ��� 2.88 #�����(�) 
 
#���
 8 ��(
�"��3�!������"��)!��
�)���#�<���	
��	����ก!���ก�)��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)

)�/f�#%&ก'�(�������#�	
ก����������*�#�)$#ก������� �	

��#	)�))�	)C�� 
 

��0����
��
0��<� 0�
���
�%��$ก
���
��(�
��%
�3%ก�
����
 

X  S.D. &2��� 
�!$	ก��.(���)ก�����)�-r�ก��%&ก'����#�����"
���
��
�&1� 

3.94 .827 ��(�)��ก 

#�	
ก������-r������)�
���(�	� 3.83 .962 ��(�)��ก 
#�	
ก�����!���	�,!+���"����	�)ก��%&ก'� 3.78 .944 ��(�)��ก 
�!$	ก�����	�	�
���(�	���ก)��'�  !������
��.(�
��
�&1� 

3.90 .870 ��(�)��ก 

�+��	��T�)��.(��ก��ก�����"���������n���	�,!+ 4.13 .753 ��(�)��ก 
#�	
ก��%&ก'�#"	����(�) !���
�&1� 3.92 .860 ��(�)��ก 

30+��� 3.92 .651 ��0���
ก 

 
 ��ก#���
 8 +)�"���
��
����ก��%&ก'�#"	��(�))�/f�#%&ก'�(�������#�	
ก������
����*�#�)$#ก������� $(����	��"����(�)��ก $(��!�"��3�!��� "�ก�) 3.92 ����	+����/������	+)�"� 
�+��	��T�)��.(��ก��ก�����"���������n���	�,!+ �!$	ก��.(���)ก�����)�-r�ก��%&ก'����#�����"
���
��
�&1� #�	
ก��%&ก'�#"	����(�) !���
�&1� �!$	ก�����	�	�
���(�	���ก)��'�  !������
��.(���
�&1� 
#�	
ก������-r������)�
���(�	� #�	
ก�����!���	�,!+���"����	�)ก��%&ก'� 	��"����(�)��ก $(��!
�"��3�!��� "�ก�) 4.13 3.94 3.92 3.90 3.83 ��� 3.78 #�����(�) 

 
�!����� 4 ก
��
���
����������ก��+�ก���!
�
+�2�
+�
$��$���%��&�����'
� 
 
 ก�������������	����ก!���ก�)�"��������� �
�	

��#	)�))�	)C�� $(���(
�"��3�!��
����"��)!��
�)���#�<�� (�
������	!�(#"	.��!1 
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#���
 9 ��(
�"��3�!������"��)!��
�)���#�<���	
��	����ก!���ก�)�"��������� �
�	

��#	)
�))�	)C�� 

 
��0����
��
0��<� �!
�
+�2�
+�
$ 

X  S.D. &2��� 
 "���!$	ก��ก�����������	�)ก��%&ก'� 4.04 .661 ��(�)(! 
 "��#�	
ก��.(���)ก���ก�"	
��ก��
�� 3.46 .834 ��(�)(! 
��ก "��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �� ����� "��
 �(� !��ก�)
��	��� 

3.24 .977 ��(�)���ก��
 

����	 "���)ก��%&ก'� "�����!$	ก������)
���������n������� !�ก��
�� 

3.77 .812 ��(�)(! 

ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ ���+���+���������
����ก"#�� "��.(� 

4.24 .649 ��(�)(!��ก 

��.(�����)ก��/����"��กก��%&ก'�#"	����(�)
���**�$  

4.30 .616 ��(�)(!��ก 

<��� �
ก���
��/�
���(�	�����
�&1�����	�)ก��%&ก'� 3.87 .821 ��(�)(! 
30+��� 3.85 .537 ��0��0� 

 
 ��ก#���
 9 +)�"� �"��������� �
��ก��%&ก'�#"	��(�))�/f�#%&ก'� $(����	��"��
��(�)(! $(��!�"��3�!��� "�ก�) 3.85 ����	+����/������	+)�"� ��.(�����)ก��/����"��กก��%&ก'�
#"	����(�)���**�$  ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ ���+���+�������������ก"#�� "��.(�	��"����(�)
(!��ก $(��!�"��3�!��� "�ก�) 4.30 ��� 4.24 #�����(�) �	
�
�� .(��ก"  "���!$	ก��ก�����������	
�)ก��%&ก'� <��� �
ก���
��/�
���(�	�����
�&1�����	�)ก��%&ก'� ����	 "���)ก��%&ก'� "�����!
$	ก������)���������n������� !�ก��
��   "��#�	
ก��.(���)ก���ก�"	
��ก��
�� 	��"����(�)(! 
$(��!�"��3�!��� "�ก�) 4.04 3.87 3.77 ��� 3.46 #�����(�) ��ก "��%&ก'�#"	����(�)���**�$ ��
 ����� "�� �(� !��ก�)
��	��� 	��"����(�)���ก��
 $(��!�"��3�!��� "�ก�) 3.24 

 
�!����� 5 ก
��
���
����������ก��+�ก��&��3���ก
�-4ก�
%!�����0��2�
��
3���$���%��
&�����'
� 

 
 ก���� ���������	����ก!���ก�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

��#	)
�))�	)C�� .(��ก" $	ก�� !� "������!��#"	����(�)���**�$  $	ก�� !��������C������!��#"	��
��(�)���**�$  $(���(
�"��3�!������"��)!��
�)���#�<�� (�
������	!�(#"	.��!1 
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#���
 10 ��(
�"��3�!������"��)!��
�)���#�<���	
��	����ก!���ก�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)
���**�$ �	

��#	)�))�	)C�� 

 
��0����
��
0��<� &��3���ก
�-4ก�
%!�����0��

2�
��
3� Min. Max. X  S.D. &2��� 
��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	��
��(�)���**�$  

1 5 3.68 1.206 
�!$	ก����!��#"	��
��(�)���**�$  

 
 ��ก#���
 10 ��(
C&
���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ +)�"�
��#	)
�))�	)C���"����*" 	��"����(�)�!$	ก����!��#"	����(�)���**�$  $(��!�"��3�!��� "�ก�) 3.68 

 
#���
  11 ��(
�"��3�!������"��)!��
�)���#�<���	
��	����ก!���ก�)���$���ก��%&ก'�#"	��

��(�)���**�$ �	

��#	)�))�	)C�� 
 

��0����
��
0��<� &��3���ก
�-4ก�
%!�����0��2�
��
3� 
Min. Max. X  S.D. 

$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$  0 100 69.29 26.54 
 

 ��ก#���
 11 ��(
C&
���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ +)�"�
��#	)
�))�	)C���"����*" �!$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$  �!�"�� "�ก�) 
69.29 % 

 
�!����� 6 ก
��
���
����������,1���0������%
H
� 
 
 ���%
H
������� 1. +��ก
���	ก,� !��!��ก'/��"��)-������ก	)(��� �+% 	��- ���.(�
#"	�(�	� ��(�)#�����"
 ����)ก��/�ก�� ��
�� �C�)��ก��%&ก'� !����	ก��!��#"	����(�)���**�
$  �C�)�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! ����ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! �#ก#"�

ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 
 $(��)"
��T����#�<���"	�.(�(�
�!1 
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�,- 
 ���%
H
���� 1.1 �+% �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 
 �����C��!����T����#�<�� �
�C�#�.(� (�
�!1 
 Ho: �+% �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��
)��'� �	ก,�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: �+% �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��
)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 

 

 ������)�C�#� !��,���ก��������������#�<�� ���,�ก�� (�	)�"�$(��,��C�#� (Independent 
Samples t-test) �,���(�)�����,��	���� 95% (�
��1����m���U���#�<�����ก (Ho) กn#"	����	 2-tailed 
�!�"���	�ก�"� 0.05 
 $(��� ��ก��#����	)�"�������������	
�#"��ก�-"�ก"	�$(��,� Levenevs test o&�

#�1
���#�<��(�
�!1 
 Ho: �"�������������	
�#"��ก�-"�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: �"�������������	
�#"��ก�-"��#ก#"�
ก�� 
 ��ก�� (�	)���#�<��(�
ก�"�� ��ก�"���������	
��	���� "�ก�� -กก�-"���� (�	)�"� 
t (��� Equal variances assumed ���C���"���������	
��	���.�"� "�ก�� -กก�-"���� (�	)�"� t 
(��� Equal variances not assumed 

 

#���
 12 ��(
ก�����!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'�  
�	ก,������ก#���+% 

 

LeveneLs test 
for Equality 
of Variances 

t-test for Equality of Means 
 

F Sig. 

�,- 

X  S.D. t df Sig. 
,�� 3.96 1.155 ��(�)�	
$	ก�� !���

��!��#"	����(�)
���**�$  

.002 .966 
�*�
 

3.50 1.208 

3.742** 398 .000 

,�� 73.92 24.29 $	ก�� !���(�"���
�����C������!��#"	��
��(�)���**�$  

2.010 .157 
�*�
 66.23 27.55 

2.860** 398 .004 

** �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
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 ��ก#���
 12 +)�"� 
�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	
����(�)���**�$ (�����(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�
�����ก#���+% �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.966 �!�"���กก�"� 0.05 (�
��1� �&
�	���)���#�<��
���ก (H0) ����m���U���#�<���	
 (H1) ก�"����	������������	
ก�-"��!1$(����.�"�#ก#"�
ก�� 
 
�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ 
(���$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,������ก#��
�+% �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.157 �!�"���กก�"� 0.05 (�
��1� �&
�	���)���#�<�����ก (H0) 
����m���U���#�<���	
 (H1) ก�"����	������������	
ก�-"��!1$(����.�"�#ก#"�
ก�� 
 
 ��ก#���
 12 
�ก��������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,������ก#���+% $(��,��C�#� (Independent Sample t-test) ก�/! Equal 
variances assumed ��(�)�����,��	���� 95% ��ก�� (�	)+)�"� 
 ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.000 o&�

��	�ก�"� 0.01 ��1���	 �m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1) ���������"� 
�+% �#ก#"�
ก�� ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �#ก#"�
ก�� !���(�)��������* �

�C�#� 0.01 $(��+%,���!��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ ��กก�"��+%�*�
 
 $	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 
0.004 o&�
��	�ก�"� 0.01 ��1���	 �m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1) 
���������"� �+% �#ก#"�
ก�� �!$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �#ก#"�

ก�� !���(�)��������* �
�C�#� 0.01 $(��+%,���!$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)
���**�$ ��กก�"��+%�*�
 
 
�
+# 
 ���%
H
���� 1.2 	��- �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 
 �����C��!����T����#�<�� �
�C�#�.(� (�
�!1 
 Ho: 	��- �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��
)��'� �	ก,�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: 	��- �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��
)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 
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 ������)�C�#� !��,���ก��������������#�<�� ���,�ก�� (�	)�"�$(��,��C�#� (Independent 
Samples t-test) �,���(�)�����,��	���� 95% (�
��1����m���U���#�<�����ก (Ho) กn#"	����	 2-tailed 
�!�"���	�ก�"� 0.05 
 $(��� ��ก��#����	)�"�������������	
�#"��ก�-"�ก"	�$(��,� Levenevs test   o&�

#�1
���#�<��(�
�!1 
 Ho: �"�������������	
�#"��ก�-"�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: �"�������������	
�#"��ก�-"��#ก#"�
ก�� 
 ��ก�� (�	)���#�<��(�
ก�"�� ��ก�"���������	
��	���� "�ก�� -กก�-"���� (�	)�"� 
t (��� Equal variances assumed ���C���"���������	
��	���.�"� "�ก�� -กก�-"���� (�	)�"� t 
(��� Equal variances not assumed 

 
#���
 13 ��(
ก�����!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'�  

�	ก,� �����ก#��	��- 
 

LeveneLs test 
for Equality of 

Variances 
t-test for Equality of Means 

 

F Sig. 

�
+# 

X  S.D. t df Sig. 
#���ก�"� 
30 �j 

3.73 1.127 ��(�)�	
$	ก��
 !�����!��#"	��
��(�)���**�$  

11.519** .001 

#�1
�#" 30 
�j �&1�.� 

3.60 1.325 

1.020 283.61 .308 

#���ก�"� 
30 �j 

70.55 24.53 $	ก�� !���(�"���
�����C������!��
#"	����(�)
���**�$  

10.880** .001 

#�1
�#" 30 
�j �&1�.� 

67.25 29.46 

1.160 278.80 .247 

** �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
 

 ��ก#���
 13 +)�"� 
�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	
����(�)���**�$ (�����(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�
�����ก#��	��- �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.001 �!�"���	�ก�"� 0.01 (�
��1� �&
�m���U���#�<��
���ก (H0) ����	���)���#�<���	
 (H1) ก�"����	������������	
ก�-"��!1$(�����#ก#"�
ก�� 
	�"�
�!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
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�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ 
(���$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,������ก#��
	��- �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.001 �!�"���	�ก�"� 0.01 (�
��1� �&
�m���U���#�<�����ก (H0) 
����	���)���#�<���	
 (H1) ก�"����	������������	
ก�-"��!1$(�����#ก#"�
ก�� 	�"�
�!
��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
 
 ��ก#���
 13 
�ก��������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,������ก#��	��- $(��,��C�#� (Independent Sample t-test) ก�/! Equal 
variances not assumed ��(�)�����,��	���� 95% ��ก�� (�	)+)�"� 
 ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) .308 o&�

��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� 
	��- �#ก#"�
ก�� ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ .�"�#ก#"�
ก�� !���(�)��������*
 �
�C�#� 0.05 
 $	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) .247 
o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� 
	��- �#ก#"�
ก�� �!$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ .�"�#ก#"�
ก�� !���(�)
��������* �
�C�#� 0.05 

 
�
+/0�%!��01��  
 ���%
H
���� 1.3 ���.(�#"	�(�	� �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ 
�	
+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 
 �����C��!����T����#�<�� �
�C�#�.(� (�
�!1 
 Ho: ���.(�#"	�(�	� �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��
)��'� �	ก,�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: ���.(�#"	�(�	� �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��
)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 

 
 ������)�C�#� !��,���ก��������������#�<�� ���,�ก�� (�	)�"�$(��,��C�#� (Independent 
Samples t-test) �,���(�)�����,��	���� 95% (�
��1����m���U���#�<�����ก (Ho) กn#"	����	 2-tailed 
�!�"���	�ก�"� 0.05 
 $(��� ��ก��#����	)�"�������������	
�#"��ก�-"�ก"	�$(��,� Levenevs test o&�

#�1
���#�<��(�
�!1 
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 Ho: �"�������������	
�#"��ก�-"�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: �"�������������	
�#"��ก�-"��#ก#"�
ก�� 
 ��ก�� (�	)���#�<��(�
ก�"�� ��ก�"���������	
��	���� "�ก�� -กก�-"���� (�	)�"� 
t (��� Equal variances assumed ���C���"���������	
��	���.�"� "�ก�� -กก�-"���� (�	)�"� t 
(��� Equal variances not assumed 

 
#���
 14 ��(
ก�����!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'�  

�	ก,������ก#�����.(�#"	�(�	� 
 

LeveneLs test 
for Equality of 

Variances 
t-test for Equality of Means 

 

F Sig. 

�
+/0�%!�
�01�� 

X  S.D. t df Sig. 
��	�ก�"����	
� "�ก�) 
30,000 )�  

3.00 .816 ��(�)�	

$	ก�� !���
��!��#"	��
��(�)���**�
$  

18.978** .000 

��กก�"� 
30,000 )�  

3.71 1.212 

-3.333** 17.876 .004 

��	�ก�"����	
� "�ก�) 
30,000 )�  

51.25 22.55 $	ก�� !���(�"�
�������C
������!��#"	
����(�)
���**�$  

1.799 .181 

��กก�"� 
30,000 )�  

70.04 26.45 

-2.798** 398 .005 

 ** �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
 

 ��ก#���
 14 +)�"� 
�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	
����(�)���**�$ (�����(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�
�����ก#�����.(�#"	�(�	� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.000 �!�"���	�ก�"� 0.01 (�
��1� �&
�m���U
���#�<�����ก (H0) ����	���)���#�<���	
 (H1) ก�"����	������������	
ก�-"��!1$(����
�#ก#"�
ก�� 	�"�
�!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 �&
�,� t-test ก�/! Equal variances not 
assumed 
 
�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ 
(���$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,������ก#��
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���.(�#"	�(�	� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.181 �!�"���กก�"� 0.05 (�
��1� �&
�	���)���#�<��
���ก (H0) ����m���U���#�<���	
 (H1) ก�"����	������������	
ก�-"��!1$(����.�"�#ก#"�
ก�� 
�&
�,� t-test ก�/! Equal variances assumed 
 
 ��ก#���
 14 
�ก��������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,������ก#�����.(�#"	�(�	� $(��,��C�#� (Independent Sample t-test) ��(�)
�����,��	���� 95% ��ก�� (�	)+)�"� 
 ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) .004 o&�
��	�
ก�"� 0.01 ��1���	 �m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1) ���������"� ���.(�
#"	�(�	� �#ก#"�
ก�� ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �#ก#"�
ก�� !���(�)��������*
 �
�C�#� 0.01 $(����.(�#"	�(�	���กก�"� 30,000 )�  �!��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)
���**�$ ��กก�"� ���.(�#"	�(�	���	�ก�"����	� "�ก�) 30,000 )�  
 $	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) .005 
o&�
��	�ก�"� 0.01 ��1���	 �m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1) ���������"� 
���.(�#"	�(�	� �#ก#"�
ก�� �!$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �#ก#"�
ก�� !�
��(�)��������* �
�C�#� 0.01 $(����.(�#"	�(�	���กก�"� 30,000 )�  �!$	ก�� !���(�"��������C
������!��#"	����(�)���**�$ ��กก�"� ���.(�#"	�(�	���	�ก�"����	� "�ก�) 30,000 )�  
 
��0��% 
&��!$  
 ���%
H
���� 1.4 ��(�)#�����"
 �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ 
�	
+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 
 �����C��!����T����#�<�� �
�C�#�.(� (�
�!1 
 Ho: ��(�)#�����"
 �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��
)��'� �	ก,�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: ��(�)#�����"
 �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��
)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 

 
 ������)�C�#� !��,���ก��������������#�<�� ���,�ก�� (�	)�"�$(��,��C�#� (Independent 
Samples t-test) �,���(�)�����,��	���� 95% (�
��1����m���U���#�<�����ก (Ho) กn#"	����	 2-tailed 
�!�"���	�ก�"� 0.05 
 $(��� ��ก��#����	)�"�������������	
�#"��ก�-"�ก"	�$(��,� Levenevs test o&�

#�1
���#�<��(�
�!1 
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 Ho: �"�������������	
�#"��ก�-"�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: �"�������������	
�#"��ก�-"��#ก#"�
ก�� 
 ��ก�� (�	)���#�<��(�
ก�"�� ��ก�"���������	
��	���� "�ก�� -กก�-"���� (�	)�"� 
t (��� Equal variances assumed ���C���"���������	
��	���.�"� "�ก�� -กก�-"���� (�	)�"� t 
(��� Equal variances not assumed 

 
#���
 15 ��(
ก�����!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'�  

�	ก,������ก#����(�)#�����"
 
 

LeveneLs test 
for Equality 
of Variances 

t-test for Equality of Means 
 

F Sig. 

��0��
% 
&��!$ 

X  S.D. t df Sig. 

���m�)�#�ก�� 3.62 1.190 ��(�)�	


$	ก�� !���
��!��#"	��
��(�)���**�
$  

.000 .986 

��)�����
#	�#��/

��)�����
��(�)ก��
/

��)�����
��(�)��
 

4.12 1.248 
-2.731** 398 .007 


���m�)�#�ก�� 68.22 26.66 $	ก�� !���(�"�
�������C����
��!��#"	��
��(�)���**�
$  

2.529 .113 

��)�����
#	�#��/

��)�����
��(�)ก��
/

��)�����
��(�)��
 

77.08 24.47 
-2.180* 398 .030 

* �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 
** �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
 

 ��ก#���
 15 +)�"� 
�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	
����(�)���**�$ (�����(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�
�����ก#����(�)#�����"
 �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.986 �!�"���กก�"� 0.05 (�
��1� �&
�	���)
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���#�<�����ก (H0) ����m���U���#�<���	
 (H1) ก�"����	������������	
ก�-"��!1$(����.�"
�#ก#"�
ก�� 
 
�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ 
(���$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,������ก#��
��(�)#�����"
 �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.113 �!�"���กก�"� 0.05 (�
��1� �&
�	���)���#�<��
���ก (H0) ����m���U���#�<���	
 (H1) ก�"����	������������	
ก�-"��!1$(����.�"�#ก#"�
ก�� 
 
 ��ก#���
 15 
�ก��������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,������ก#����(�)#�����"
 $(��,��C�#� (Independent Sample t-test) �&
�,�
ก�/! Equal variances assumed ��(�)�����,��	���� 95% ��ก�� (�	)+)�"� 
 ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) .007 o&�
��	�
ก�"� 0.01 ��1���	 �m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1) ���������"� ��(�)
#�����"
 �#ก#"�
ก�� ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �#ก#"�
ก�� !���(�)��������*
 �
�C�#� 0.01 $(���(�)#�����"

��)�����#	�#��/
��)�������(�)ก��
/
��)�������(�)��
 �!��(�)
�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ ��กก�"���(�)#�����"

���m�)�#�ก�� 
 $	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) .030 
o&�
��	�ก�"� 0.05 ��1���	 �m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1) ���������"� 
��(�)#�����"
 �#ก#"�
ก�� �!$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �#ก#"�
ก�� !�
��(�)��������* �
�C�#� 0.05 $(���(�)#�����"

��)�����#	�#��/
��)�������(�)ก��
/
��)�����
��(�)��
 �!$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ ��กก�"���(�)#�����"

��
�m�)�#�ก�� 
 
2����ก
���ก
�� 
$
�  
 ���%
H
���� 1.5 ����)ก��/�ก�� ��
�� �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)
���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 
 �����C��!����T����#�<�� �
�C�#�.(� (�
�!1 
 Ho: ����)ก��/�ก�� ��
�� �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: ����)ก��/�ก�� ��
�� �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 
 
 ������)�C�#� !��,���ก����������� ���,�ก�� (�	)(���ก������������"������������ �

�(!�� (One Way Analysis of Variance: One Way ANOVA) ���ก�� (�	)���#�<���,���(�)
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�����,��	���� 95% (�
��1� ���m���U���#�<�����ก (Ho) กn#"	����	�"� Sig.�!�"���	�ก�"� 0.05 ���C��
��	�(�m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1)  !��!�"��3�!��	�"�
��	���&�
��" !�
�#ก#"�
ก�������.����!�)� !�)�,�
o�	� (Multiple Comparison) $(��,���U! (�	) �)) Least 
Significant Difference (LSD) �+��	���"��"��3�!����"�()��
�#ก#"�
ก�� !���(�)��������* �
�C�#� !� 
0.05 
 ��ก�� (�	)���#�<��(�
ก�"�� ��ก�"�������������	
��	��� -กก�-"�� "�ก�� ��
 (�	)�����#ก#"�
(��� F-test ���C���"�������������	
 -กก�-"�.�"� "�ก�� �� (�	)����
�#ก#"�
(��� Brown-Forsythe 
 ก�� (�	)����� "�ก���	
�"����������������"�
ก�-"�#"�
0 (��� Levene's test �!
���#�<�� �
�C�#�(�
�!1 
 Ho: �"�������������	
�#"��ก�-"�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: �"�������������	
�#"��ก�-"��#ก#"�
ก�� 
 
#���
 16 ��(
ก�����!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'�  

�	ก,������ก#������)ก��/�ก�� ��
�� 
 

 
Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  2.050 2 397 .130 
$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$  3.445* 2 397 .033 

* �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 
 

 ��ก#���
 16 +)�"� 
�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	
����(�)���**�$ (�����(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�
�����ก#������)ก��/�ก�� ��
�� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.130 �!�"���กก�"� 0.05 (�
��1� 
�&
�	���)���#�<�����ก (H0) ����m���U���#�<���	
 (H1) ก�"����	������������	
ก�-"��!1
$(����.�"�#ก#"�
ก�� (�
��1�ก��+����/�
�ก�� (�	)�	
ก���������������������� �
�(!�� 
$(��,� F-test 
 
�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ 
(���$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,������ก#��
����)ก��/�ก�� ��
�� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.033 �!�"���	�ก�"� 0.05 (�
��1� �&
�m���U
���#�<�����ก (H0) ����	���)���#�<���	
 (H1) ก�"����	������������	
ก�-"��!1$(����
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�#ก#"�
ก�� 	�"�
�!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 (�
��1� ก��+����/�
�ก�� (�	)�&
�,���U!�	
 
Brown Forsythe 

 
#���
 17 ��(
ก�����!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ (�����(�)�	
$	ก�� !���

��!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,������ก#������)ก��/�ก�� ��
�� 
 

 
&��!$��
�
&2�2��� 

SS df MS F 
Sig. 

(2-tailed) 
����"�
ก�-"� 18.688 2 9.344 6.601** .002 
O����ก�-"� 561.989 397 1.416   

��(�)�	
$	ก�� !�����!��
#"	����(�)���**�$  

��� 580.677 399    
** �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
 

 ��ก#���
 17 
�ก�����������ก�����!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ 
(�����(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,������ก#��
����)ก��/�ก�� ��
�� +)�"� ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �!�"������"���
��T� ��	�!�"� Sig. � "�ก�) 0.02 o&�
��	�ก�"� 0.01 ������	 �m���U���#�<�����ก (H0) ����	���)
���#�<���	
 (H1) ���������"� ����)ก��/�ก�� ��
�� �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	��
��(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก��  !���(�)��������* �
�C�#� 0.01 
 �+��	��� ��)C&
�����#ก#"�
�"��3�!�������"����"�
��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)
���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� ก�) ����)ก��/�ก�� ��
�� �&
#�	
�!ก�� (�	)�)) Least 
Significant Difference (LSD) �+��	���"��"��3�!����"�()��
�#ก#"�
ก�� !���(�)��������* �
�C�#� !� 
0.05 
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#���
 18 ��(

�ก�����!�)� !�)�����#ก#"�
�"��3�!�������"����"�
��(�)�	
$	ก�� !�����!��
#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� ก�) ����)ก��/�ก�� ��
�� 

 
  %� 
ก�!
 5 2]  5-10 2]  %�^$&%! 10 2]�4^�/2 2����ก
���

� 
$
� 
X  3.61  3.95  3.33 

#���ก�"� 5 �j 3.61 -  -.335*  .281 
    (0.012)  (0.098) 

5-10 �j 3.95   -  .616** 
      (0.001) 

#�1
�#" 10 �j�&1�.� 3.33     - 
* �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 
** �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 

 
 ��ก#���
 18 ��T�ก�� (�	)�����#ก#"�
�	
�"��3�!�������"����"�
��(�)�	
$	ก�� !�
����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� ก�) ����)ก��/�ก�� ��
�� $(�+����/�
�����#ก#"�
�����" +)�"� 
 
��#	)�))�	)C�� !��!����)ก��/� ��
��#���ก�"� 5 �j �!��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	��
��(�)���**�$  ��	�ก�"� 
��#	)�))�	)C�� !��!����)ก��/� ��
�� 5-10 �j 	�"�
�!��������*
 �
�C�#� !���(�) 0.05 $(��!
�#"�
� "�ก�) 0.335 
 
��#	)�))�	)C�� !��!����)ก��/� ��
�� 5-10 �j �!��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	��
��(�)���**�$  ��กก�"� 
��#	)�))�	)C�� !��!����)ก��/� ��
��#�1
�#" 10 �j�&1�.� 	�"�
�!
��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 $(��!
�#"�
� "�ก�) 0.616 
 �"�������"	���.�"+)�����#ก#"�
 	�"�
�!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 
 
#���
 19 ��(
ก�����!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ (���$	ก�� !���(�"���

�����C������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,������ก#������)ก��/�ก��
 ��
�� 

 
  Statistica df1 df2 Sig. 

$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)
���**�$  

Brown-
Forsythe 

7.410** 2 203.244 .001 

* �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
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 ��ก#���
 19 ��(
�����#ก#"�
�	
���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ (���
$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,������ก#��
����)ก��/�ก�� ��
�� $(��,��C�#� Brown-Forsythe +)�"� 
 $	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� 
Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.001 o&�
��	�ก�"� 0.01 ������	 �m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)
���#�<���	
 (H1) ���������"� ����)ก��/�ก�� ��
�� �#ก#"�
ก�� �!$	ก�� !���(�"��������C
������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� !���(�)��������* �
�C�#� 
0.01 
 (�
��1� �&
 ��ก�����!�)� !�)�����#ก#"�
����"�
�"��3�!����	����"��)-��� ���#"��
��(�)����)ก��/�ก�� ��
��  $(��,�ก����������� Dunnettvs T3 
 
#���
 20 ��(

�ก�����!�)� !�)�����#ก#"�
�"��3�!�������"����"�
$	ก�� !���(�"��������C

������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� ก�) ����)ก��/�ก�� ��
�� 
 

  %� 
ก�!
 5 2]  5-10 2]  %�^$&%! 10 2]�4^�/2 2����ก
���
� 
$
� 

X  66.8426  76.2546  62.1212 
#���ก�"� 5 �j 66.8426 -  -9.41196**  4.72143 

    (0.002)  (0.596) 
5-10 �j 76.2546   -  14.13339** 

      (0.004) 

#�1
�#" 10 �j�&1�.� 62.1212     - 
** �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 

 
 ��ก#���
 20 ��T�ก�� (�	)�����#ก#"�
�	
�"��3�!�������"����"�
$	ก�� !���(�"���
�����C������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� ก�) ����)ก��/�ก�� ��
�� 
$(�+����/���T������" (Dunnettvs T3) +)�"� 
 
��#	)�))�	)C�� !��!����)ก��/� ��
��#���ก�"� 5 �j �!$	ก�� !���(�"��������C����
��!��#"	����(�)���**�$  ��	�ก�"� 
��#	)�))�	)C�� !��!����)ก��/� ��
�� 5-10 �j 	�"�
�!
��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 $(��!
�#"�
� "�ก�) 9.41196 
 
��#	)�))�	)C�� !��!����)ก��/� ��
�� 5-10 �j �!$	ก�� !���(�"��������C������!��
#"	����(�)���**�$  ��กก�"� 
��#	)�))�	)C�� !��!����)ก��/� ��
��#�1
�#" 10 �j�&1� 	�"�
�!
��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 $(��!
�#"�
� "�ก�) 14.13339 
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 �"�������"	���.�"+)�����#ก#"�
 	�"�
�!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 
 
�'
���ก
�-4ก�
�����1�ก���+�%!�����0��2�
��
3�  
 ���%
H
���� 1.6 �C�)��ก��%&ก'� !����	ก��!��#"	����(�)���**�$  �#ก#"�
ก�� �!
���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 
 �����C��!����T����#�<�� �
�C�#�.(� (�
�!1 
 Ho: �C�)��ก��%&ก'� !����	ก��!��#"	����(�)���**�$  �#ก#"�
ก�� �!���$���
ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: �C�)��ก��%&ก'� !����	ก��!��#"	����(�)���**�$  �#ก#"�
ก�� �!���$���
ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 
 
 ������)�C�#� !��,���ก��������������#�<�� ���,�ก�� (�	)�"�$(��,��C�#� (Independent 
Samples t-test) �,���(�)�����,��	���� 95% (�
��1����m���U���#�<�����ก (Ho) กn#"	����	 2-tailed 
�!�"���	�ก�"� 0.05 
 $(��� ��ก��#����	)�"�������������	
�#"��ก�-"�ก"	�$(��,� Levenevs test o&�

#�1
���#�<��(�
�!1 
 Ho: �"�������������	
�#"��ก�-"�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: �"�������������	
�#"��ก�-"��#ก#"�
ก�� 
 ��ก�� (�	)���#�<��(�
ก�"�� ��ก�"���������	
��	���� "�ก�� -กก�-"���� (�	)�"� 
t (��� Equal variances assumed ���C���"���������	
��	���.�"� "�ก�� -กก�-"���� (�	)�"� t 
(��� Equal variances not assumed 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



82 

#���
 21 ��(
ก�����!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'�  
�	ก,������ก#���C�)��ก��%&ก'� !����	ก��!��#"	����(�)���**�$  

 
LeveneLs test 
for Equality 
of Variances 

t-test for Equality of Means 
 

F Sig. 

�'
���ก
� 
-4ก�
�����1�ก
���+�%!���

��0��2�
��

3� 

X  S.D. t df Sig. 

����� �����
��<)�� 

3.71 1.227 ��(�)�	
$	ก��
 !�����!��#"	��
��(�)���**�$  

7.970** .005 

����� �����
�	ก,� 

3.48 1.027 

1.400 62.94 .167 

����� �����
��<)�� 

70.01 26.65 $	ก�� !���(�"���
�����C������!��
#"	����(�)
���**�$  

.312 .577 

����� �����
�	ก,� 

63.70 25.22 

1.521 398 .129 

* �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
 

 ��ก#���
 21 +)�"� 
�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	
����(�)���**�$ (�����(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�
�����ก#���C�)��ก��%&ก'� !����	ก��!��#"	����(�)���**�$ �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.005 
�!�"���	�ก�"� 0.01 (�
��1� �&
�m���U���#�<�����ก (H0) ����	���)���#�<���	
 (H1) ก�"����	
������������	
ก�-"��!1$(�����#ก#"�
ก�� 	�"�
�!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 �&
�,� t-test 
ก�/! Equal variances not assumed  
 
�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ 
(���$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,������ก#��
�C�)��ก��%&ก'� !����	ก��!��#"	����(�)���**�$  �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.577 �!�"�
��กก�"� 0.05 (�
��1� �&
�	���)���#�<�����ก (H0) ����m���U���#�<���	
 (H1) ก�"����	����
��������	
ก�-"��!1$(����.�"�#ก#"�
ก�� �&
�,� t-test ก�/! Equal variances assumed 

 
 ��ก#���
 21 
�ก��������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,������ก#���C�)��ก��%&ก'� !����	ก��!��#"	����(�)���**�$  $(��,��C�#� 
(Independent Sample t-test) ��(�)�����,��	���� 95% ��ก�� (�	)+)�"� 
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 ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) .167 o&�

��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� 
�C�)��ก��%&ก'� !����	ก��!��#"	����(�)���**�$  �#ก#"�
ก�� �!��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	��
��(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�.�"�#ก#"�
ก��  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05 
 $	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) .129 
o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� 
�C�)��ก��%&ก'� !����	ก��!��#"	����(�)���**�$  �#ก#"�
ก�� �!$	ก�� !���(�"��������C����
��!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�.�"�#ก#"�
ก��  !���(�)��������* �
�C�#� 
0.05 
 
�'
������(�ก
�-4ก�
��0��2�
��
%��  
 ���%
H
���� 1.7 �C�)�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! �#ก#"�
ก�� �!���$���
ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 
 �����C��!����T����#�<�� �
�C�#�.(� (�
�!1 
 Ho: �C�)�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)
���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: �C�)�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)
���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 
 
 ������)�C�#� !��,���ก��������������#�<�� ���,�ก�� (�	)�"�$(��,��C�#� (Independent 
Samples t-test) �,���(�)�����,��	���� 95% (�
��1����m���U���#�<�����ก (Ho) กn#"	����	 2-tailed 
�!�"���	�ก�"� 0.05 
 $(��� ��ก��#����	)�"�������������	
�#"��ก�-"�ก"	�$(��,� Levenevs test o&�

#�1
���#�<��(�
�!1 
 Ho: �"�������������	
�#"��ก�-"�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: �"�������������	
�#"��ก�-"��#ก#"�
ก�� 
 ��ก�� (�	)���#�<��(�
ก�"�� ��ก�"���������	
��	���� "�ก�� -กก�-"���� (�	)�"� 
t (��� Equal variances assumed ���C���"���������	
��	���.�"� "�ก�� -กก�-"���� (�	)�"� t 
(��� Equal variances not assumed 
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#���
 22 ��(
ก�����!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'�  
�	ก,������ก#���C�)�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! 

 
LeveneLs test 
for Equality 
of Variances 

t-test for Equality of Means 
 

F Sig. 

�'
������(�
ก
�-4ก�


��0��
2�
��
%�� 

X  S.D. t df Sig. 
����� �����
��<)�� 

3.75 1.191 ��(�)�	
$	ก��
 !�����!��#"	��
��(�)���**�$  

.000 .997 

����� �����
�	ก,� 

3.53 1.236 

1.630 398 .104 

����� �����
��<)�� 

70.89 25.86 $	ก�� !���(�"���
�����C������!��
#"	����(�)
���**�$  

.825 .364 

����� �����
�	ก,� 

65.41 27.84 

1.885 398 .060 

 
 ��ก#���
 22 +)�"� 
�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	
����(�)���**�$ (�����(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�
�����ก#���C�)�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.997 �!�"���กก�"�
0.05 (�
��1� �&
�	���)���#�<�����ก (H0) ����m���U���#�<���	
 (H1) ก�"����	�����������
�	
ก�-"��!1$(����.�"�#ก#"�
ก�� 
 
�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ 
(���$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,������ก#��
�C�)�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.364 �!�"���กก�"� 0.05 
(�
��1� �&
�	���)���#�<�����ก (H0) ����m���U���#�<���	
 (H1) ก�"����	������������	

ก�-"��!1$(����.�"�#ก#"�
ก�� 

 
 ��ก#���
 22 
�ก��������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,������ก#���C�)�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�!$(��,��C�#� (Independent 
Sample t-test) �&
�,� t-test ก�/! Equal variances assumed ��(�)�����,��	���� 95% ��ก��
 (�	)+)�"� 
 ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) .104 o&�

��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� 
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�C�)�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! �#ก#"�
ก�� �!��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�
$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�.�"�#ก#"�
ก��  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05 
 $	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) .060 
o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� 
�C�)�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! �#ก#"�
ก�� �!$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)
���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�.�"�#ก#"�
ก��  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05 
 
�ก�0�6���+���(�ก
�-4ก�
��0��2�
��
%�� 
 ���%
H
���� 1.8 �ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! �#ก#"�
ก�� �!���$���
ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 
 �����C��!����T����#�<�� �
�C�#�.(� (�
�!1 
 Ho: �ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	��
��(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: �ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	��
��(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 
 
 ������)�C�#� !��,���ก����������� ���,�ก�� (�	)(���ก������������"������������ �

�(!�� (One Way Analysis of Variance: One Way ANOVA) ���ก�� (�	)���#�<���,���(�)
�����,��	���� 95% (�
��1� ���m���U���#�<�����ก (Ho) กn#"	����	�"� Sig.�!�"���	�ก�"� 0.05 ���C��
��	�(�m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1)  !��!�"��3�!��	�"�
��	���&�
��" !�
�#ก#"�
ก�������.����!�)� !�)�,�
o�	� (Multiple Comparison) $(��,���U! (�	) �)) Least 
Significant Difference (LSD) �+��	���"��"��3�!����"�()��
�#ก#"�
ก�� !���(�)��������* �
�C�#� !� 
0.05 
 ��ก�� (�	)���#�<��(�
ก�"�� ��ก�"�������������	
��	��� -กก�-"�� "�ก�� ��
 (�	)�����#ก#"�
(��� F-test ���C���"�������������	
 -กก�-"�.�"� "�ก�� �� (�	)����
�#ก#"�
(��� Brown-Forsythe 
 ก�� (�	)����� "�ก���	
�"����������������"�
ก�-"�#"�
0 (��� Levene's test �!
���#�<�� �
�C�#�(�
�!1 
 Ho: �"�������������	
�#"��ก�-"�.�"�#ก#"�
ก�� 
 H1: �"�������������	
�#"��ก�-"��#ก#"�
ก�� 
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#���
 23 ��(
ก�����!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'�  
�	ก,������ก#���ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! 

 

 
Levene 
Statistic 

df1 df2 Sig. 

��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  .901 3 396 .441 
$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$  2.089 3 396 .101 

 

 ��ก#���
 23 +)�"� 
�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	
����(�)���**�$ (�����(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�
�����ก#���ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.441 �!�"�
��กก�"� 0.05 (�
��1� �&
�	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ก�"����	����
��������	
ก�-"��!1$(����.�"�#ก#"�
ก�� 
 
�ก�� (�	)�"���������������!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ 
(���$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,������ก#��
�ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.101 �!�"���กก�"� 0.05 
(�
��1� �&
�	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ก�"����	������������	

ก�-"��!1$(����.�"�#ก#"�
ก�� 
 (�
��1�ก��+����/�
�ก�� (�	)�	
ก���������������������� �
�(!�� $(��,� F-
test 

 
#���
 24 ��(
ก�����!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'�  

�	ก,������ก#���ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! 
 

 
���"
����
������� 

SS df MS F 
Sig. 

(2-tailed) 
����"�
ก�-"� 14.000 3 4.667 3.261* .022 
O����ก�-"� 566.678 396 1.431   

��(�)�	
$	ก�� !���
��!��#"	����(�)
���**�$  ��� 580.678 399    

����"�
ก�-"� 11245.139 3 3748.380 5.502** .001 
O����ก�-"� 269778.882 396 681.260   

$	ก�� !���(�"���
�����C������!��#"	��
��(�)���**�$  ��� 281024.021 399    

* �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 
** �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
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 ��ก#���
 24 
�ก�����������ก�����!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ 
�	
+��ก
��)��'� �	ก,������ก#���ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! +)�"� ��(�)�	

$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �!�"������"�����T� ��	�!�"� Sig. � "�ก�) 0.022 o&�
��	�ก�"� 
0.05 ������	 �m���U���#�<�����ก (H0) ����	���)���#�<���	
 (H1) ���������"� �ก�(�3�!�� !�
�)ก��%&ก'���(�)���**�#�! �#ก#"�
ก�� �!��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก��  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05 
 
�ก�����������ก�����!�)� !�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��
)��'� �	ก,������ก#���ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! +)�"� $	ก�� !���(�"��������C
������!��#"	����(�)���**�$  �!�"������"�����T� ��	�!�"� Sig. � "�ก�) 0.001 o&�
��	�ก�"� 0.01 
������	 �m���U���#�<�����ก (H0) ����	���)���#�<���	
 (H1) ���������"� �ก�(�3�!�� !��)
ก��%&ก'���(�)���**�#�! �#ก#"�
ก�� �!$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$ 
�	
+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก��  !���(�)��������* �
�C�#� 0.01 
 �+��	��� ��)C&
�����#ก#"�
�"��3�!�������"����"�
���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�
$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,������ก#���ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! �&
#�	
�!ก��
 (�	)�)) Least Significant Difference (LSD) �+��	���"��"��3�!����"�()��
�#ก#"�
ก�� !���(�)
��������* �
�C�#� !� 0.05 

 
#���
 25 ��(

�ก�����!�)� !�)�����#ก#"�
�"��3�!�������"����"�
��(�)�	
$	ก�� !�����!��

#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� ก�) �ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! 
 

  2.00-2.49 2.50-2.99 3.00-3.49 3.50-4.00 �ก�0�6���+���(�ก
�-4ก�

��0��2�
��
%�� 

X  3.41 3.73 3.54 4.18 
2.00-2.49 3.41 - -.318 -.125 -.767** 
   (0.120) (0.566) (0.006) 
2.50-2.99 3.73  - .193 -.449* 
    (0.167) (0.045) 

3.00-3.49 3.54   - -.642** 

     (0.007) 

3.50-4.00 4.18    - 
* �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 
** �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
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 ��ก#���
 25 ��T�ก�� (�	)�����#ก#"�
�	
�"��3�!�������"����"�
��(�)�	
$	ก�� !�
����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� ก�) �ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)
���**�#�!$(�+����/������#ก#"�
�����" +)�"� 
 
��#	)�))�	)C�� !��!�ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! 	��"����"�
 2.00-2.49 
�!��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  ��	�ก�"� 
��#	)�))�	)C�� !��!�ก�(�3�!�� !��)
ก��%&ก'���(�)���**�#�! 	��"����"�
 3.50-4.00 	�"�
�!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 $(��!

�#"�
� "�ก�) 0.767 
 
��#	)�))�	)C�� !��!�ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! 	��"����"�
 2.50-2.99 
�!��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  ��	�ก�"� 
��#	)�))�	)C�� !��!�ก�(�3�!�� !��)
ก��%&ก'���(�)���**�#�! 	��"����"�
 3.50-4.00 	�"�
�!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 $(��!

�#"�
� "�ก�) 0.449 
 
��#	)�))�	)C�� !��!�ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! 	��"����"�
 3.00-3.49 
�!��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  ��	�ก�"� 
��#	)�))�	)C�� !��!�ก�(�3�!�� !��)
ก��%&ก'���(�)���**�#�! 	��"����"�
 3.50-4.00 	�"�
�!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 $(��!

�#"�
� "�ก�) 0.642 
 �"�������"	���.�"+)�����#ก#"�
 	�"�
�!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 

 
#���
 26 ��(

�ก�����!�)� !�)�����#ก#"�
�"��3�!�������"����"�
$	ก�� !���(�"��������C

������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� ก�) �ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)
���**�#�! 

 

  2.00-2.49 2.50-2.99 3.00-3.49 3.50-4.00 �ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'�
��(�)���**�#�! 

X  61.31 68.31 69.36 85.27 
2.00-2.49 61.31 - -6.99102 -8.04869 -23.95858** 
   (0.117) (0.092) (0.000) 
2.50-2.99 68.31  - -1.05767 -16.96756** 
    (0.728) (0.001) 

3.00-3.49 69.36   - -15.90990** 

     (0.002) 

3.50-4.00 85.27    - 
* �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
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 ��ก#���
 26 ��T�ก�� (�	)�����#ก#"�
�	
�"��3�!�������"����"�
$	ก�� !���(�"���
�����C������!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� ก�) �ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'�
��(�)���**�#�!$(�+����/������#ก#"�
�����" +)�"� 
 
��#	)�))�	)C�� !��!�ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! 	��"����"�
 2.00-2.49 
�!$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$  ��	�ก�"� 
��#	)�))�	)C�� !��!�ก�(
�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! 	��"����"�
 3.50-4.00 	�"�
�!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
$(��!
�#"�
� "�ก�) 23.95858 
 
��#	)�))�	)C�� !��!�ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! 	��"����"�
 2.50-2.99 
�!$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$  ��	�ก�"� 
��#	)�))�	)C�� !��!�ก�(
�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! 	��"����"�
 3.50-4.00 	�"�
�!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
$(��!
�#"�
� "�ก�) 16.96756 
 
��#	)�))�	)C�� !��!�ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! 	��"����"�
 3.00-3.49 
�!$	ก�� !���(�"��������C������!��#"	����(�)���**�$  ��	�ก�"� 
��#	)�))�	)C�� !��!�ก�(
�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! 	��"����"�
 3.50-4.00 	�"�
�!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 
$(��!
�#"�
� "�ก�) 15.90990 
 �"�������"	���.�"+)�����#ก#"�
 	�"�
�!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 
 
 ���%
H
������� 2. �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'� �!�������+��U� ก�)���$���ก��%&ก'�#"	
����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� 
�����C��!����T����#�<�� �
�C�#�.(� (�
�!1 
 Ho: �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'� .�"�!�������+��U� ก�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)
���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� 
 H1: �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'� �!�������+��U� ก�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)
���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� 

  
 �C�#� !��,���ก����������� ���,�ก�� (�	)�"�$(��,��C�#������+��U�	�"�

"���	
�+!�����
(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) �,���(�)�����,��	���� 95% (�
��1����m���U
���#�<�����ก (Ho) กn#"	����	 Sig. (2-tailed) �!�"���	�ก�"� 0.05 
�ก�� (�	)���#�<����(

(�
�!1 
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#���
 27 ��(
�������+��U�����"�
�-/��)�#��C�)��ก��%&ก'� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	
����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� 

 
��0����$3�ก
����(����+�%!�����0��2�
��
3� �#�����%
�'
���ก
�-4ก�
 

r Sig. ��0����
����,��@� �
-�
$ 
,��	��!�
�	
�C�)�� .269** 0.000 #��� �(!��ก�� 
,��	��!�
�	

���	� .099* 0.047 #��� �(!��ก�� 
��,� !�#�	
�,��	)���� -.071 0.154 .�"�!�������+��U� - 
	�#���"���"���!�� -.008 0.874 .�"�!�������+��U� - 
�C�� !�#�1
 .040 0.427 .�"�!�������+��U� - 
���ก��#� !���q(�	� .173** 0.001 #��� �(!��ก�� 
�������� !�%&ก'� -.028 0.575 .�"�!�������+��U� - 
������(�ก��ก���(�� �
��%&ก'� .055 0.273 .�"�!�������+��U� - 

* �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 
** �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 

 
 ��ก#���
 27 ��(
�������+��U�����"�
�-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(���,��	��!�
�	

�C�)�� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. 
(2-tailed) � "�ก�) 0.000 o&�
��	�ก�"� 0.01 ��1���	 �m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�
<���	
 (H1) ���������"� �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(���,��	��!�
�	
�C�)�� �!�������+��U� 
ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �

�C�#� 0.01 $(��!�"��������� U�V�����+��U� � "�ก�) 0.269 ��(
�"� �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(���
,��	��!�
�	
�C�)��ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� 
�!�������+��U��� �% �
�(!��ก������(�)#��� ก�"����	 ����	,��	��!�
�	
�C�)�� �+����&1� �� �����
��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �+����&1�����(�)#��� 
 �������+��U�����"�
�-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(���,��	��!�
�	

���	� ก�) ��(�)�	

$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 
0.047 o&�
��	�ก�"� 0.05 ��1���	 �m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1) 
���������"� �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(���,��	��!�
�	

���	� �!�������+��U� ก�)��(�)�	

$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05 
$(��!�"��������� U�V�����+��U� � "�ก�) 0.099 ��(
�"� �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(���,��	��!�

�	

���	�ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!
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�������+��U��� �% �
�(!��ก������(�)#��� ก�"����	 ����	,��	��!�
�	

���	� �+����&1� �� �������(�)
�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �+����&1�����(�)#��� 
 �������+��U�����"�
�-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(�����,� !�#�	
�,��	)���� ก�) ��(�)�	

$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 
0.154 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) 
���������"� �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(�����,� !�#�	
�,��	)���� .�"�!�������+��U� ก�)��(�)
�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 
0.05  
 �������+��U�����"�
�-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(���	�#���"���"���!��ก�)��(�)�	

$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 
0.874 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) 
���������"� �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(���	�#���"���"���!�� .�"�!�������+��U� ก�)��(�)�	

$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05  
 �������+��U�����"�
�-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(����C�� !�#�1
ก�)��(�)�	
$	ก�� !���
��!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.427 o&�

��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� 
�-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(����C�� !�#�1
.�"�!�������+��U�ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	��
��(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05  
 �������+��U�����"�
�-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(������ก��#� !���q(�	� ก�) ��(�)�	

$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 
0.001 o&�
��	�ก�"� 0.01 ��1���	 �m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1) 
���������"� �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(������ก��#� !���q(�	� �!�������+��U� ก�)��(�)�	

$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.01 
$(��!�"��������� U�V�����+��U� � "�ก�) 0.173 ��(
�"� �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(������ก��#� !�
��q(�	� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!
�������+��U��� �% �
�(!��ก������(�)#��� ก�"����	 ����	���ก��#� !���q(�	� �+����&1� �� �������(�)
�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �+����&1�����(�)#��� 
 �������+��U�����"�
�-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(����������� !�%&ก'� ก�) ��(�)�	

$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 
0.575 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) 
���������"� �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(����������� !�%&ก'� .�"�!�������+��U� ก�)��(�)�	

$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05  
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 �������+��U�����"�
�-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(���������(�ก��ก���(�� �
��
%&ก'� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-
tailed) � "�ก�) 0.273 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�
<���	
 (H1) ���������"� �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'�(���������(�ก��ก���(�� �
��%&ก'�
.�"�!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� !�
��(�)��������* �
�C�#� 0.05  
 
 ���%
H
������� 3. ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$  �!�������+��U� ก�)
���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  
�����C��!����T����#�<�� �
�C�#�.(� (�
�!1 
 Ho: ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$  .�"�!�������+��U� ก�)���$���ก��%&ก'�#"	
����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� 
 H1: ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$  �!�������+��U� ก�)���$���ก��%&ก'�#"	��
��(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� 

 
 �C�#� !��,���ก����������� ���,�ก�� (�	)�"�$(��,��C�#������+��U�	�"�

"���	
�+!�����
(Pearson Product Moment correlation) �,���(�)�����,��	���� 95% (�
��1����m���U���#�<��
���ก (Ho) กn#"	����	 Sig. (2-tailed) �!�"���	�ก�"� .05 
�ก�� (�	)���#�<����(
(�
�!1 
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#���
 28 ��(
�������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก��
��ก��(���
,!��# ก�) ���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� 

 
��0����$3�ก
����(����+�%!�����0��2�
��
3� 0�
���
�%��$ก
���ก
�0 
�$���
% 

r Sig. ��0����
����,��@� �
-�
$ 
#�	
ก��+�r��#��	
 .117* .019 #��� �(!��ก�� 
��������3+�����**�#�!.�"�+!�
+	��
ก�� ��
�� 

.059 .240 .�"�!�������+��U� - 

���	)���
�����������!�� .051 .306 .�"�!�������+��U� - 
���� !�ก��
��#�	
ก����������3+�� �
 -.064 .204 .�"�!�������+��U� - 
���
�)ก��%&ก'� �� �������"��
��
��n��-/�"� ������!���������
��	�,!+
ก�� ��
�� 

.045 .368 .�"�!�������+��U� - 

������,� !����	ก��!��#�
ก�)����C��(
����������� 

.126* .012 #��� �(!��ก�� 

�+��	���������� !�.(���)���ก�.���*�� !�
�ก�(�&1� �1
��(���ก��
�����ก��(������
,!��#.(�	�"�
��T���)) 

.081 .104 .�"�!�������+��U� - 

$(���� .089 .075 .�"�!�������+��U� - 
*  �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 

 
 ��ก#���
 28 ��(
�������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (���
����#�	
ก����ก��(���
,!��#$(���� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	

+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.075 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)
���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)
���**�$ (�������#�	
ก����ก��(���
,!��#$(���� .�"�!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !���
��!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05 
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����ก��
(���
,!��#������#�	
ก��+�r��#��	
 ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	

+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.019 o&�
��	�ก�"� 0.05 ��1���	 �m���U
���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)
���**�$ (�������#�	
ก����ก��(���
,!��#������#�	
ก��+�r��#��	
 �!�������+��U� ก�)
��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
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�C�#� 0.05 $(��!�"��������� U�V�����+��U� � "�ก�) 0.117 ��(
�"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)
���**�$ (�������#�	
ก����ก��(���
,!��#������#�	
ก��+�r��#��	
 ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�
����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�������+��U��� �% �
�(!��ก������(�)
#��� ก�"����	 ����	����#�	
ก����ก��(���
,!��#������#�	
ก��+�r��#��	
 �+����&1� �� �������(�)
�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �+����&1�����(�)#��� 
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����ก��
(���
,!��# ��������3+�����**�#�!.�"�+!�
+	��ก�� ��
�� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	��
��(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.240 o&�
��กก�"� 0.05 
��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����
ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����ก��(���
,!��#��������3+�����**�#�!.�"
�+!�
+	��ก�� ��
�� .�"�!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	

+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05  
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����ก��
(���
,!��# ���	)���
�����������!�� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.306 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)
���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)
���**�$ (�������#�	
ก����ก��(���
,!��#���	)���
�����������!�� .�"�!�������+��U� ก�)
��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �

�C�#� 0.05 
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����ก��
(���
,!��#����	
���� !�ก��
��#�	
ก����������3+�� �
ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)
���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.204 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 
�	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	
��(�)���**�$ (�������#�	
ก����ก��(���
,!��#����	
���� !�ก��
��#�	
ก����������3+�� �
 .�"
�!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !�
��(�)��������* �
�C�#� 0.05 
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����ก��
(���
,!��#���
�)ก��%&ก'� �� �������"��
����n��-/�"� ������!���������
��	�,!+ก�� ��
��ก�) 
��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) 
� "�ก�) 0.368 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) 
���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����ก��(���
,!��#���
�)
ก��%&ก'� �� �������"��
����n��-/�"� ������!���������
��	�,!+ก�� ��
��.�"�!�������+��U� 
ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �

�C�#� 0.05 



95 

 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����ก��
(���
,!��#������,� !����	ก��!��#�
ก�)����C��(����������� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	
����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.012 o&�
��	�ก�"� 0.05 
��1���	 �m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����
ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����ก��(���
,!��#������,� !����	ก��!��#�
ก�)����
C��(����������� �!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05  $(��!�"��������� U�V�����+��U� � "�ก�) 
0.126 ��(
�"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����ก��(���
,!��#
������,� !����	ก��!��#�
ก�)����C��(����������� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)
���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�������+��U��� �% �
�(!��ก������(�)#��� ก�"����	 ����	
������,� !����	ก��!��#�
ก�)����C��(����������� ��ก�&1� �� �������(�)�	
$	ก�� !�����!��
#"	����(�)���**�$ �+����&1�����(�)#��� 
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����ก��
(���
,!��# �+��	���������� !�.(���)���ก�.���*�� !��ก�(�&1� �1
��(���ก��
�����ก��(������,!��#.(�
	�"�
��T���)) ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!
�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.104 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U
���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����
ก��(���
,!��#�+��	���������� !�.(���)���ก�.���*�� !��ก�(�&1� �1
��(���ก��
�����ก��(������,!��#.(�
	�"�
��T���)) .�"�!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	

+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05  
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#���
 29 ��(
�������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก��
�������+��U� ก�) ���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� 

 
��0����$3�ก
����(����+�%!�����0��
2�
��
3� 

0�
���
�%��$ก
���
����,��@� 

r Sig. ��0����
����,��@� 
�+��	�,������"�
����ก�(���$�,�� .012 .812 .�"�!�������+��U� 
#�	
ก����T� !��	���)��ก)-����	)���
 .040 .424 .�"�!�������+��U� 
	��ก�����ก���+����#�� .087 .084 .�"�!�������+��U� 
�+���������������ก��������
�� .055 .276 .�"�!�������+��U� 
 ��������� "� ��ก�����!������
�	
��
�� .045 .367 .�"�!�������+��U� 
�+��	��-"��(!��ก��%&ก'�#"	 -.016 .750 .�"�!�������+��U� 

$(���� .054 .285 .�"�!�������+��U� 
 
 ��ก#���
 29 ��(
�������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (���
����#�	
ก���������+��U�$(���� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.285 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)
���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)
���**�$ (�������#�	
ก���������+��U�$(���� .�"�!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !���
��!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05  
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก��
�������+��U� �+��	�,������"�
����ก�(���$�,�� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  
�	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.812 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)
���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)
���**�$ (�������#�	
ก���������+��U��+��	�,������"�
����ก�(���$�,�� .�"�!�������+��U� ก�)
��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �

�C�#� 0.05 
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก��
�������+��U� #�	
ก����T� !��	���)��ก)-����	)���
ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)
���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.424 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 
�	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	
��(�)���**�$ (�������#�	
ก���������+��U�#�	
ก����T� !��	���)��ก)-����	)���
 .�"�!
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�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !�
��(�)��������* �
�C�#� 0.05 
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก��
�������+��U� 	��ก�����ก���+����#�� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	

+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.084 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)
���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)
���**�$ (�������#�	
ก���������+��U� 	��ก�����ก���+����#�� .�"�!�������+��U� ก�)��(�)�	

$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05 
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก��
�������+��U� �+���������������ก��������
�� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  
�	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.276 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)
���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)
���**�$ (�������#�	
ก���������+��U� �+���������������ก��������
�� .�"�!�������+��U�ก�)
��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �

�C�#� 0.05 
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก��
�������+��U�  ��������� "� ��ก�����!������
�	
��
�� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)
���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.367 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 
�	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	
��(�)���**�$ (�������#�	
ก���������+��U�  ��������� "� ��ก�����!������
�	
��
�� .�"�!
�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !�
��(�)��������* �
�C�#� 0.05 
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก��
�������+��U� �+��	��-"��(!��ก��%&ก'�#"	 ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	

+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.750 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)
���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)
���**�$ (�������#�	
ก���������+��U� �+��	��-"��(!��ก��%&ก'�#"	 .�"�!�������+��U� ก�)��(�)
�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 
0.05 
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#���
 30 ��(
�������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก��
��������*�#�)$#ก������� ก�) ���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��
)��'� �	ก,� 

 
��0����$3�ก
����(����+�%!�����0��2�
��
3� 0�
���
�%��$ก
���
��(�
��%
�3%

ก�
����
 r Sig. ��0����
����,��@� �
-�
$ 
�!$	ก��.(���)ก�����)�-r�ก��%&ก'����
#�����"
�����
�&1� 

-.009 .856 .�"�!�������+��U� - 

#�	
ก������-r������)�
���(�	� -.091 .071 .�"�!�������+��U� - 
#�	
ก�����!���	�,!+���"����	�)
ก��%&ก'� 

-.109* .030 #��� #�
ก������ 

�!$	ก�����	�	�
���(�	���ก)��'�  !�
�����
��.(���
�&1� 

-.059 .239 .�"�!�������+��U� - 

�+��	��T�)��.(��ก��ก�����"���������n�
��	�,!+ 

.046 .354 .�"�!�������+��U� - 

#�	
ก��%&ก'�#"	����(�) !���
�&1� .053 .293 .�"�!�������+��U� - 
$(���� -.043 .391 .�"�!�������+��U� - 

* �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 
 
 ��ก#���
 30 ��(
�������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (���
����#�	
ก����������*�#�)$#ก�������$(���� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�
$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.391 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)
���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)
���**�$ (�������#�	
ก����������*�#�)$#ก�������$(���� .�"�!�������+��U� ก�)��(�)�	

$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05  
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก������
����*�#�)$#ก��������!$	ก��.(���)ก�����)�-r�ก��%&ก'����#�����"
�����
�&1� ก�) ��(�)�	
$	ก��
 !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.856 o&�

��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� 
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����������*�#�)$#ก��������!$	ก��.(���)
ก�����)�-r�ก��%&ก'����#�����"
�����
�&1� .�"�!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	��
��(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05  
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 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก������
����*�#�)$#ก�������#�	
ก������-r������)�
���(�	� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)
���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.071 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 
�	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	
��(�)���**�$ (�������#�	
ก����������*�#�)$#ก�������#�	
ก������-r������)�
���(�	� .�"�!
�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !�
��(�)��������* �
�C�#� 0.05 
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก������
����*�#�)$#ก�������#�	
ก�����!���	�,!+���"����	�)ก��%&ก'� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	��
��(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.030 o&�
��	�ก�"� 0.05 
��1���	 �m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����
ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����������*�#�)$#ก�������#�	
ก�����!���	�,!+
���"����	�)ก��%&ก'� �!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	

+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05 $(��!�"��������� U�V�����+��U� � "�ก�) 
-0.109 ��(
�"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����������*�#�)$#
ก�������#�	
ก�����!���	�,!+���"����	�)ก��%&ก'� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)
���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�������+��U��� �% �
#�
ก����������(�)#��� ก�"����	 
����	����#�	
ก����������*�#�)$#ก�������#�	
ก�����!���	�,!+���"����	�)ก��%&ก'� �+����&1� ��
 �������(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �(�
����(�)#��� �!����#-����ก����-)��
����))ก�� ��
����	
��ก��	ก,���+�r�����)-�����&�
0 �!���������C���ก����(��� �+��	
����� U�O�+�	
)-���ก���	
��ก� �"

����$	ก����ก�����!���	�,!+���".�"�&1�	��"ก�)���� !��)
ก��%&ก'�����(�)���**�$ �+!�
	�"�
�(!�� 
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก������
����*�#�)$#ก��������!$	ก�����	�	�
���(�	���ก)��'�  !������
��.(���
�&1� ก�) ��(�)�	
$	ก��
 !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.239 o&�

��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� 
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����������*�#�)$#ก��������!$	ก�����	
�	�
���(�	���ก)��'�  !������
��.(���
�&1� .�"�!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	��
��(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05 
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก������
����*�#�)$#ก��������+��	��T�)��.(��ก��ก�����"���������n���	�,!+ ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��
#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.354 o&�
��กก�"� 
0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����
ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก����������*�#�)$#ก��������+��	��T�)��.(��ก��ก���
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��"���������n���	�,!+ .�"�!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05 
 �������+��U�����"�
��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ (�������#�	
ก������
����*�#�)$#ก�������#�	
ก��%&ก'�#"	����(�) !���
�&1� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)
���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.293 o&�
��	�ก�"� 0.05 ��1���	 
�m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1) ���������"� ��
��
����ก��%&ก'�#"	
��(�)���**�$ (�������#�	
ก����������*�#�)$#ก�������#�	
ก��%&ก'�#"	����(�) !���
�&1� .�"�!
�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !�
��(�)��������* �
�C�#� 0.05  
 
 ���%
H
������� 4. �"��������� �
 �!�������+��U� ก�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)
���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� 
 �����C��!����T����#�<�� �
�C�#�.(� (�
�!1 
 Ho: �"��������� �
 .�"�!�������+��U� ก�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,� 
 H1: �"��������� �
 �!�������+��U� ก�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,� 
 
 �C�#� !��,���ก����������� ���,�ก�� (�	)�"�$(��,��C�#������+��U�	�"�

"���	
�+!�����
(Pearson Product Moment correlation) �,���(�)�����,��	���� 95% (�
��1����m���U���#�<��
���ก (Ho) กn#"	����	 Sig. (2-tailed) �!�"���	�ก�"� .05 
�ก�� (�	)���#�<����(
(�
�!1 
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#���
 31 ��(
�������+��U�����"�
�"��������� �
 ก�) ���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�
$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� 

 
��0����$3�ก
����(����+�%!�����0��2�
��
3� �!
�
+�2�
+�
$ 

r Sig. ��0����
����,��@� �
-�
$ 
 "���!$	ก��ก�����������	�)ก��%&ก'� .100* .046 #��� �(!��ก�� 
 "��#�	
ก��.(���)ก���ก�"	
��ก��
�� .036 .474 .�"�!�������+��U� - 
��ก "��%&ก'�#"	����(�)���**�$ ��
 ����� "�� �(� !��ก�)
��	��� 

.063 .211 .�"�!�������+��U� - 

����	 "���)ก��%&ก'� "�����!$	ก��
����)���������n������� !�ก��
�� 

.125* .012 #��� �(!��ก�� 

ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ ��
�+���+�������������ก"#�� "��.(� 

.096 .054 .�"�!�������+��U� - 

��.(�����)ก��/����"��กก��%&ก'�#"	
����(�)���**�$  

.164** .001 #��� �(!��ก�� 

<��� �
ก���
��/�
���(�	�����
�&1�����	
�)ก��%&ก'� 

.021 .669 .�"�!�������+��U� - 

$(���� .117* .019 #��� �(!��ก�� 
* �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.05 
** �!��������* �
�C�#� !���(�) 0.01 

 
 ��ก#���
 31 ��(
�������+��U�����"�
�"��������� �
$(���� ก�) ��(�)�	
$	ก��
 !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.019 o&�

��	�ก�"� 0.05 ��1���	 �m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1) ���������"� 
�"��������� �
$(���� �!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	

+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05 $(��!�"��������� U�V�����+��U� � "�ก�) 
0.117 ��(
�"� �"��������� �
 ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��
)��'� �	ก,� �!�������+��U��� �% �
�(!��ก������(�)#��� ก�"����	 ����	�"��������� �
$(���� 
�+����&1� �� �������(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �+����&1���nก��	� 
 �������+��U�����"�
�"��������� �
����	
�!$	ก��ก�����������	�)ก��%&ก'� ก�) ��(�)
�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 
0.046 o&�
��	�ก�"� 0.05 ��1���	 �m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)���#�<���	
 (H1) 
���������"� �"��������� �
����	
�!$	ก��ก�����������	�)ก��%&ก'� �!�������+��U� ก�)��(�)
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�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 
0.05 $(��!�"��������� U�V�����+��U� � "�ก�) 0.100 ��(
�"� �"��������� �
����	
�!$	ก��
ก�����������	�)ก��%&ก'� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��
)��'� �	ก,� �!�������+��U��� �% �
�(!��ก������(�)#��� ก�"����	 ����	�"��������� �
����	
�!
$	ก��ก�����������	�)ก��%&ก'� �+����&1� �� �������(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  
�+����&1���nก��	� 
 �������+��U�����"�
�"��������� �
����	
#�	
ก��.(���)ก���ก�"	
��ก��
�� ก�) ��(�)
�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 
0.474 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U���#�<���	
 (H1) 
���������"� �"��������� �
����	
#�	
ก��.(���)ก���ก�"	
��ก��
�� .�"�!�������+��U� ก�)
��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �

�C�#� 0.05  
 �������+��U�����"�
�"��������� �
����	
��ก%&ก'�#"	����(�)���**�$ �� �����
 �(� !��ก�)
��	��� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!
�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.211 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U
���#�<���	
 (H1) ���������"� �"��������� �
����	
��ก%&ก'�#"	����(�)���**�$ �� �����
 �(� !��ก�)
��	��� .�"�!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	

+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05  
 �������+��U�����"�
�"��������� �
����	
����	�)ก��%&ก'� "�����!$	ก������)���� 
�����n������� !�ก��
�� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'�  
�	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.012 o&�
��	�ก�"� 0.05 ��1���	 �m���U���#�<�����ก (Ho) 
����	���)���#�<���	
 (H1) ���������"� �"��������� �
����	
����	�)ก��%&ก'� "�����!
$	ก������)���������n������� !�ก��
�� �!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	��
��(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05 $(��!�"��������� U�V
�����+��U� � "�ก�) 0.125 ��(
�"� �"��������� �
����	
����	�)ก��%&ก'� "�����!$	ก������)
���������n������� !�ก��
�� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��
)��'� �	ก,� �!�������+��U��� �% �
�(!��ก������(�)#��� ก�"����	 ����	�"��������� �
����	
����	
�)ก��%&ก'� "�����!$	ก������)���������n������� !�ก��
�� �+����&1� �� �������(�)�	
$	ก��
 !�����!��#"	����(�)���**�$  �+����&1���nก��	� 
 �������+��U�����"�
�"��������� �
����	
ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ ���+���+��
�����������ก"#�� "��.(� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'�  
�	ก,� �!�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.054 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) 
����m���U���#�<���	
 (H1) ���������"� �"��������� �
����	
ก��%&ก'�#"	����(�)���**�
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$ ���+���+�������������ก"#�� "��.(� .�"�!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)
���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05  
 �������+��U�����"�
�"��������� �
����	
��.(�����)ก��/����"��กก��%&ก'�#"	��
��(�)���**�$  ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!
�"� Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.001 o&�
��	�ก�"� 0.01 ��1���	 �m���U���#�<�����ก (Ho) ����	���)
���#�<���	
 (H1) ���������"� �"��������� �
����	
��.(�����)ก��/����"��กก��%&ก'�#"	
����(�)���**�$  �!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	

+��ก
��)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.01 $(��!�"��������� U�V�����+��U� � "�ก�) 
0.164 ��(
�"� �"��������� �
����	
��.(�����)ก��/����"��กก��%&ก'�#"	����(�)���**�$  
ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�������+��U���
 �% �
�(!��ก������(�)#��� ก�"����	 ����	�"��������� �
����	
��.(�����)ก��/����"��ก
ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$  �+����&1� �� �������(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  
�+����&1���nก��	� 
 �������+��U�����"�
�"��������� �
����	
<��� �
ก���
��/�
���(�	�����
�&1�����	�)
ก��%&ก'� ก�) ��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� �!�"� 
Sig. (2-tailed) � "�ก�) 0.669 o&�
��กก�"� 0.05 ��1���	 �	���)���#�<�����ก (Ho) ����m���U
���#�<���	
 (H1) ���������"� �"��������� �
����	
<��� �
ก���
��/�
���(�	�����
�&1�����	�)
ก��%&ก'� .�"�!�������+��U� ก�)��(�)�	
$	ก�� !�����!��#"	����(�)���**�$  �	
+��ก
��
)��'� �	ก,�  !���(�)��������* �
�C�#� 0.05 
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��#2��ก
��0������%
H
� 
 

#���
 32 ��(
ก����-�
�ก�� (�	)���#�<�� 
 

���#�<�� 
�ก�� (�	)���#�<�� �C�#� !��,� 
���#�<����	 !� 1. ��ก'/��"��)-���   
   1.1  �+% �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	
����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�
�#ก#"�
ก�� 

��T�.�#�����#�<�� t-test 

   1.2  	��- �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	
����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�.�"
�#ก#"�
ก�� 

.�"��T�.�#�����#�<�� t-test 

   1.3  ���.(�#"	�(�	� �#ก#"�
ก�� �!���$���
ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��
)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 

��T�.�#�����#�<�� t-test 

   1.4  ��(�)#�����"
 �#ก#"�
ก�� �!���$���
ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��
)��'� �	ก,�.�"�#ก#"�
ก�� 

��T�.�#�����#�<�� t-test 

   1.5  ����)ก��/�ก�� ��
�� �#ก#"�
ก�� �!
���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�
ก�� 

��T�.�#�����#�<�� Brown Forsythe 

   1.6  �C�)��ก��%&ก'� !����	ก��!��#"	����(�)
���**�$  �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	
����(�)���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�
�#ก#"�
ก�� 

.�"��T�.�#�����#�<�� t-test 

   1.7  �C�)�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�#�! 
�#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)
���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�

ก�� 

.�"��T�.�#�����#�<�� t-test 

   1.8  �ก�(�3�!�� !��)ก��%&ก'���(�)���**�
#�! �#ก#"�
ก�� �!���$���ก��%&ก'�#"	����(�)
���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,��#ก#"�

ก�� 

.�"��T�.�#�����#�<�� F-test 
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#���
 32 (#"	) 
 

���#�<�� 
�ก�� (�	)���#�<�� �C�#� !��,� 
���#�<����	 !� 2. �-/��)�#��C�)��ก��%&ก'� 
�!�������+��U� ก�)���$���ก��%&ก'�#"	��
��(�)���**�$  �	
+��ก
��)��'� �	ก,� 

��T�.�#�����#�<�� Pearson 
correlation 

���#�<����	 !� 3. ��
��
����ก��%&ก'�#"	
��(�)���**�$  �!�������+��U� ก�)���$���
ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	
+��ก
��
)��'� �	ก,�  

  

  3.1 ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ 
(�������#�	
ก����ก��(���
,!��# �!
�������+��U� ก�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)
���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  

.�"��T�.�#�����#�<�� Pearson 
correlation 

  3.2 ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ 
(�������#�	
ก���������+��U� �!�������+��U� 
ก�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)���**�$ �	

+��ก
��)��'� �	ก,�  

.�"��T�.�#�����#�<�� Pearson 
correlation 

  3.3 ��
��
����ก��%&ก'�#"	��(�)���**�$ 
(�������#�	
ก����������*�#�)$#ก������� �!
�������+��U� ก�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)
���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,�  

.�"��T�.�#�����#�<�� Pearson 
correlation 

���#�<����	 !� 4. �"��������� �
 �!
�������+��U� ก�)���$���ก��%&ก'�#"	����(�)
���**�$ �	
+��ก
��)��'� �	ก,� 

��T�.�#�����#�<�� Pearson 
correlation 
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 ก������	
����
��������ก�������� �����	����������� 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!� 
(��)
�ก��
&�������ก*
#
�(�ก�����)�+�

� �,"����	-%"����������	%��
�� 
  
�����	���������ก���
� � 
 
 1. �)�����ก����ก�0$���
&�

������������ 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�(��
)
�ก��
&�������ก*
 
 2. �)�����ก��
�0��&����2�&�
ก����ก������������� 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&
���''�!� (��)
�ก��
&�������ก*
 
 3. �)�����ก�� ���,�#�#
ก����ก������$%�&���''�!������������ 
�!
"�ก����ก�����
#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 #
������ ���,�#�%"�

����"��ก��#
ก��%4���*���� 
 ���,�#�%"�

����"��ก��
������)�
56  ���,�#�%"�

����"��ก��
�������'���&!�ก"��+
"� 
 4. �)�����ก��
��
�	����	�������������� 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�(��
)
�ก��
&�������ก*
 
 

�����!�� "���ก���
� � 
 

 ��กก����ก������	#

����
���4�#+"���&2�� ���,�#������������ 
�!
"�ก����ก�����#

�$%�&���''�!� (��)
�ก��
&�������ก*
 �)�����8
("��,��4�+��&9:�	���)	�ก�&�

�(����
6ก�
��ก*
#
ก��)����0���&&�
��ก��("��4���
#
��
6ก� ��"�� 
����ก����$���
�����
&�

�����
���������
�%��
 
���ก"��+
"�#
+
"����ก����
 �$���
; �����%
�"�� 
�
�%(��)
�ก��

&�������ก*
 #
�����&�
<����$ก���ก�%��$!	*
6�������&����� �$���)
�ก��
 ���$&�

� ��ก����	��
4�
��ก������	���-%"��กก����ก��
����
��-�#*"��8
 
�����4�+��&�,"����
#���ก������	#
+��("�����ก��	�("��
���-�#
�
�
� 
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���#
$��%�ก���
� � 
 1. )
�ก��
��ก*
�������ก�0$���
&�

���$ก�&%"�	 �)� ��	� ��	-%"����%��
 �$%�&
�4� +
�� ��$�&ก��06ก���4���
 �2�&�
ก����ก���������ก���	
���#
�$%�&���''�!� �2�&�
���
�&ก����ก���$%�&���''����  �$�ก�%�?���	����&ก����ก�� �$%�&���''����  �ก����ก�
 ��
 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 �ก����ก�
 
 2. 
�0��&����2�&�
ก����ก�� ��
������)�
56 ก�& 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�
!� (��)
�ก��
&�������ก*
 
 3.  ���,�#�#
ก����ก������$%�&���''�!� ��
������)�
56 ก�& 
�!
"�ก����ก�����#

�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
  
 4. 
��
�	����	��� ��
������)�
56 ก�& 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�(��
)
�ก��
&�������ก*
 
 
�����#���ก���
� � 
 
��&�ก����%&�%�ก���
� � 
 ��$*�ก����#*"#
ก����ก������	
����
�� -%" ก� )
�ก��
&�������ก*
#
�(�ก�����)�+�

�
����"��ก���$��ก�����#
�$%�&&�0@����ก�� <���-�����&�4�
�
��$*�ก���� 
�
�
 
 ก�	��# ���������%&�%�ก���
� � 
 ก��������	���#
ก������	
����
�� -%" ก� )
�ก��
&�������ก*
#
�(�ก�����)�+�

����
�"��ก���$��ก�����#
�$%�&���''�!� !%	ก������	
����
��-�����&�4�
�
��$*�ก���� �"���� ���
ก4�+
%����	���!%	#*"ก��
4�
�0��ก�,�����-�����&�4�
�
��$*�ก���� 
�
�
 (ก��	� ��
�*	6
&�'*�. 2546: 74)  �$-%"ก4�+
%
��
����*������
 95% 
�����%)��%���	����&-%"-���ก�
 5% -%"
(
�%ก��������	��� �4�
�
 385 

  �$�4����-�" 15 ����	��� ����4�
�
 &&��&2������$�กI&
("��,��������
 400 

 !%	ก��������	���%��ก�������������ก������ &&��(��
��
 %��
�� 
 1.  ��5���������	��� &&���	 (Simple Random Sampling) !%	��5�ก����&?��ก�)�����������ก
�(��ก
�����8
ก��������	����4�
�
 10% ��ก�(�ก���ก
���#
ก�����)�+�

�����+�% 50 �(� 
-%"��ก�� 5 �(� -%" ก� ���� ���� ������
 �!�ก  �$�
������	6*�	���V,�� 
 2.  ��5���������	��� &&!
��"� (Quota Sampling) 
4�
�0��ก(
�%(��ก��������	���
�4�
�
����+�% 400 

 !%	����ก����	�����ก��$*�ก�#
�(�)'�-� ���� ���� ������
 �!�ก 
 �$�
������	6*�	���V,�� �(��$ 80 

  
 3. ก����������	��� &&�?)�$���$�� (Purposive Sampling) ��
���4�
�ก��

&�������ก*
#
�(�)'�-� ���� ���� ������
 �!�ก  �$�
������	6*�	���V,��  
 4.  ก����������	������
����$%�ก (Convenience Sampling) !%	����ก�กI&�?)�$�,"���
#+"
����������#
ก����& &&��&2��#
ก������	
����
�� �

�&�4�
�
 400 ����	��� 
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 � '�#��ก����������(����(����%&�%�ก���
� � 
 1.  ��ก��("��,���ก+
����� ��ก���  
�
�% �`�a� �$��
����	����ก��	�("�� �)���
4���#*"
��8
 
����#
ก����"�� &&��&2�� �)���#+"
��&
������
�������+��	(��ก������	 
 2.  ��"�� &&��&2�� �$
4���
���������	6�)���������&
���2,ก�"��  �$(�
4� 
 
$
4�#
ก��
4������&���� ก"-( 
 3.  
4� &&�%��&������&���� ก"-(��&,�06 �"�-��%���#*" (Try out) �4�
�
 30 ��	 
 4.  ���
��$+6+�
����*������
 (Reliability) ��ก &&��&2��������
ก��
�%����ก !%	#*"
��5�ก��+�
�������$���5�e ��f:� (Alpha i Coefficient) (��
��
&�
 (Cronbachks Alpha 
Coefficient) ����)56
�� ��f:����-%"�$ �%�2���$%�&
���
����(�� &&��&2�� !%	�$��
���$+���� 
0 < α < 1 
�����#ก�"�
�	�ก�& 1  �%������
����*������
�,� (ก��	� ��
�*	6&�'*�. 2546: 449)  
 ก��
4�
�0+�
����*������
�%��&
�0V�)(�� &&��&2�� !%	��ก���%��&
���
�*������
 ��%��
�� 
  %"�

����"��ก��#
ก��%4���*����   = 0.747 
  %"�

����"��ก��
������)�
56    = 0.795 
  %"�

����"��ก��
�������'���&!�ก"��+
"� = 0.872 
  
��
�	����	���       =  0.764 
 5.  
4� &&��&2��?&�&��&,�06-���&2��ก�&ก��������	��� 
 

ก���ก)�����������*� 
 ก����ก������	������
����8
ก������	�*��)��0
� (Descriptive Research)  �$ก������	�*��
�4���� (Exploratory Research) !%	 +���("��,����#*"#
ก����ก��-%"��ก 
 ����*��	#
��*�
 (Secondary Data) �,"
"

�"�-%"�4�ก����ก��%"�	��5�%��
�� 
  1.  +
�����)��)65��ก�� ����������; �����&�
����ก��	�ก�&��
����6�
I� 
  2.  +
�������*�ก�� &�
���  �$����
ก������	����ก��	�("�� 
  3.  &�
��� �$("��,���ก��������
��� �����
����6�
I� 
 ����*�
$��*�
 (Primary Data) �$�4�ก���กI&��&���("��,���กก��������	��� �4�
�
 
400 

 !%	#*" &&��&2����8
�
�������� 
 
ก��� ;�!����ก���
������<����*� 
 1.  �������&��� &&��&2��-%"���
����"��ก�� �"� �,"
"

�"��$�4�ก��������&
���
2,ก�"�� �$
�����&,�06(�� &&��&2�� 
 2.  �4�ก�����+�� �"�
4�("��,���&�
��ก��#
�
�����
��)������6 �)�����$�����%"�	
!�� ก�� SPSS/PC (Statistical Package for the Social Sciences / Personal Computer Plus) 
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 3.  #*"ก�����
��$+6("��,��*��)��0
� !%	
4�("��,�����ก��	�ก�&��ก�0$���
&�

�(��ก����
����	���
�� �)� ��	� ��	-%"����%��
 �$%�&�4� +
�� ��$�&ก��06ก���4���
 �2�&�
ก����ก�����
����ก���	
���#
�$%�&���''�!� �2�&�
����&ก����ก���$%�&���''���� ��(�����&ก����ก���$%�&
���''����  �$�ก�%�?���	����&ก����ก���$%�&���''���� �����
��$+6!%	+�
��
���2�� �$�"�	�$ 
 4.  ���
("��,��$%�& ���,�#�(��
�0��&����2�&�
ก����ก�� �$%�&
���
�%�+I
(��
 ���,�#�#
ก����ก������$%�&���''�!�  �$�$%�&
���
�%�+I
(��
��
�	����	��� �$
4���
���
��$+6!%	ก��+�
���?���	 (Mean)  �$
���&��	��&
����t�
 (Standard deviation) 
 5.  #*"�2����*���
���
���4�ก���%��&�����t�
!%	 
  5.1 #*"�2��� t-test ����	&���	&
��� �ก����(��
���?���	 2 ก����  �$#*"ก�����
��$+6

��� �����
����%�	� (One - Way ANOVA) ����	&���	&
��� �ก�����$+����
���?���	(��
ก��������	����������กก��� 2 ก���� 
  5.2 #*"ก�����
��$+6
������)�
56 �)���+�
�������$���5�e &&�)�	���
 (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) �)����5�&�	
������)�
56�$+������� �� 2 ��� �� 
 
��	
��ก���
� �������� 
 
 #����� 1 ก�����
��$+6("��,���ก�0$���
&�

�(���,"��& &&��&2�� �4� 
ก��� �)� 
��	� ��	-%"����%��
 �$%�&�4� +
�� ��$�&ก��06ก���4���
 �2�&�
ก����ก���������ก���	
���#

�$%�&���''�!� �2�&�
����&ก����ก���$%�&���''���� ��(�����&ก����ก���$%�&���''����  �$
�ก�%�?���	����&ก����ก���$%�&���''���� �4�
�
 400 

  
 )&��� �,"��& &&��&2�����
#+'���8
�)�+'�� �4�
�
  241 

 ����	���4�ก��� 30 �z 
�4�
�
 247 

 ����	-%"����%��

"�	ก���+�������ก�& 30,000 &�� �4�
�
 284 

 �$%�&�4� +
��
�,"�|�&���ก�� �4�
�
 352 

 ����$�&ก��06ก���4���
��4�ก��� 5 �z �4�
�
 197 

 ����ก���	
���
�$%�&���''�!�#
�+����	���	��t&�� �4�
�
 354 

 �&ก����ก���$%�&���''������ก
�+����	���	��t&�� �4�
�
 283 

  �$���ก�%�?���	����&ก����ก���$%�&���''���� 2.50-2.99 
�4�
�
 213 

 
 #����� 2 ก�����
��$+6("��,��ก��	�ก�&
�0��&����2�&�
ก����ก���������� 
�!
"�
ก����ก�����#
�$%�&���''�!� (��)
�ก��
&�������ก*
#
�(�ก�����)�+�

� 
 )&��� �,"��& &&��&2�����$%�&(�� ���,�#�(��
�0��&����2�&�
ก����ก��%"�

+��ก�,�������}%��
��������ก������ก��ก������$%�&&�0@���	,�#
�$%�&��ก�����% !%	��
���?���	
����ก�& 4.25  �$�	,�#
�$%�&��ก %"�

����$%�ก#
ก���%�
�������ก�� %"�
*������	�(���2�&�
 
%"�
�2�
������� %"�
�����
���������	
 %"�
�$	$���������ก�� %"�
��*�����"��#*"��&�("� %"�
*������	�
(���,"��
 !%	��
���?���	����ก�& 4.10 3.98 3.85 3.79 3.77 3.53  �$ 3.48 ����4�%�& 



110 

 
 #����� 3 ก�����
��$+6("��,��ก��	�ก�& ���,�#��������� 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&
���''�!� (��)
�ก��
&�������ก*
#
�(�ก�����)�+�

� 
 ��ก�����
��$+6("��,� ����	�$���	%#
 ���$%"�
%��
�� 
 ��; ������
;��)�����*�%�;�������#���ก��%�ก��;!���&��
#�����#��ก����(�ก
@AกB�#��%���; �
�
""�C� 
 �,"��& &&��&2�����$%�&
���
�%�+I
 ���,�#�%"�

����"��ก��#
ก��%4���*���������
���ก������ก��ก������$%�&&�0@��!%	����	,�#
�$%�&��ก !%	��
���?���	����ก�& 3.78 �����)����0�
��	("�)&���("������
���?���	�,���%
�� �"��ก��)�~
��
��� !%	��
���?���	����ก�& 4.41 
 ��; ������
;��)�����*�%�;�������#���ก������� �D �E<�����#��ก����(�ก
@AกB�#��%���; �
�
""�C� 
 �,"��& &&��&2�����$%�&
���
�%�+I
 ���,�#�%"�

����"��ก��
������)�
56 �����
���ก������ก��ก������$%�&&�0@��!%	����	,�#
�$%�&��
ก��� !%	��
���?���	����ก�& 3.40 �����
)����0���	("�)&���("������
���?���	�,���%
�� �4�#+"�,"������
ก�������	
 ���(�����
� !%	��

���?���	����ก�& 3.69 
 ��; ������
;��)�����*�%�;�������#���ก���������
"�#
�C#ก������������#��
ก����(�ก@AกB�#��%���; �
�
""�C� 
 �,"��& &&��&2�����$%�&
���
�%�+I
 ���,�#�%"�

����"��ก��
�������'���&!�
ก"��+
"� ��������ก������ก��ก������$%�&&�0@�� !%	����	,�#
�$%�&��ก !%	��
���?���	����ก�& 
3.92 �����)����0���	("�)&���("������
���?���	�,���%
�� �)�����8
&�
-%#
ก��ก"���,�
����4���I�#

��*�) !%	��
���?���	����ก�& 4.13 
 #����� 4 ก�����
��$+6("��,��ก��	�ก�&
��
�	����	����������� 
�!
"�ก����ก�����#

�$%�&���''�!� (��)
�ก��
&�������ก*
#
�(�ก�����)�+�

� 
 )&����,"��& &&��&2�����$%�&
���
�%�+I

��
�	����	���#
ก����ก������$%�&
&�0@��!%	����	,�#
�$%�&%� !%	��
���?���	����ก�& 3.85 �����)����0���	("�)&���("������
���?���	
�,���%
�� �$-%"��$�&ก��06#+����กก����ก�����#
�$%�&���''�!� !%	��
���?���	����ก�& 4.30 
 #����� 5 ก�����
��$+6("��,��ก��	�ก�& 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�(��
)
�ก��
&�������ก*
#
�(�ก�����)�+�

� 
 ��ก�����
��$+6("��,� ����	�$���	%%��
�� 
  
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�(���,"��& &&��&2�����
#+'� �	,�#
�$%�&��
!�ก�����	
���#
�$%�&���''�!� !%	��
���?���	����ก�& 3.68 
  
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�)&����,"��& &&��&2�����
#+'� ��!�ก�����

�%����$�����2�("����	
���#
�$%�&���''�!� ��
������ก�& 69.29 % 
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��ก���
������<����*��D(��ก���;������#
$�� 
 
��ก���%��&�����t�
����-%" %��
�� 
���#
$�������� 1. )
�ก��
��ก*
�������ก�0$���
&�

���$ก�&%"�	 �)� ��	� ��	-%"����%��
 
�$%�&�4� +
�� ��$�&ก��06ก���4���
 �2�&�
ก����ก���������ก���	
���#
�$%�&���''�!� 
�2�&�
����&ก����ก���$%�&���''����  �$�ก�%�?���	����&ก����ก���$%�&���''����  �ก����ก�
 
�� 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
#
�(�ก�����)�+�

�
 �ก����ก�
 
 
 ���#
$����� 1.1 �)�  �ก����ก�
 �� 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�(��
)
�ก��
&�������ก*
 �ก����ก�
 
 ����กก����ก�� )&��� �)�  �ก����ก�
 �$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�
!� �ก����ก�
����$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.01 ����-%"��� �)�*�	���$%�&(��!�ก������$���	
���#

�$%�&���''�!���กก����)�+'�� 
 ����กก����ก�� )&��� �)�  �ก����ก�
 ��!�ก�����
�%����$�����2�("����	
���#
�$%�&
���''�!� �ก����ก�
����$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.01 ����-%"��� �)�*�	��!�ก�����
�%����$
�����2�("����	
���#
�$%�&���''�!���กก����)�+'�� 
 
 ���#
$����� 1.2 ��	�  �ก����ก�
 �� 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�(��
)
�ก��
&�������ก*
 �ก����ก�
 
 ����กก����ก�� )&��� ��	�  �ก����ก�
 �$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�
!�-�� �ก����ก�
����$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.05 
 ����กก����ก�� )&��� ��	�  �ก����ก�
 ��!�ก�����
�%����$�����2�("����	
���#
�$%�&
���''�!�-�� �ก����ก�
����$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.05 
 
 ���#
$����� 1.3 ��	-%"����%��
  �ก����ก�
 �� 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�
(��)
�ก��
&�������ก*
 �ก����ก�
 
 ����กก����ก�� )&��� ��	-%"����%��
  �ก����ก�
 �$%�&(��!�ก������$���	
���#

�$%�&���''�!� �ก����ก�
����$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.01 ����-%"��� ��	-%"����%��
��กก��� 
30,000 &�� ���$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!���กก��� ��	-%"����%��

"�	ก���
+�������ก�& 30,000 &�� 
 ����กก����ก�� )&��� ��	-%"����%��
  �ก����ก�
 ��!�ก�����
�%����$�����2�("����	

���#
�$%�&���''�!� �ก����ก�
����$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.01 ����-%"��� ��	-%"����%��
��กก��� 
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30,000 &�� ��!�ก�����
�%����$�����2�("����	
���#
�$%�&���''�!���กก��� ��	-%"����%��


"�	ก���+�������ก�& 30,000 &�� 
 
 ���#
$����� 1.4 �$%�&�4� +
��  �ก����ก�
 �� 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�
(��)
�ก��
&�������ก*
 �ก����ก�
 
 ����กก����ก�� )&��� �$%�&�4� +
��  �ก����ก�
 �$%�&(��!�ก������$���	
���#

�$%�&���''�!� �ก����ก�
����$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.01 ����-%"��� �$%�&�4� +
���,"&��+��
��
�"
/�,"&��+���$%�&ก���/�,"&��+���$%�&�,� ���$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�
��กก����$%�&�4� +
���,"�|�&���ก�� 
 ����กก����ก�� )&��� �$%�&�4� +
��  �ก����ก�
 ��!�ก�����
�%����$�����2�("����	

���#
�$%�&���''�!� �ก����ก�
����$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.05 ����-%"��� �$%�&�4� +
���,"&��+��
��
�"
/�,"&��+���$%�&ก���/�,"&��+���$%�&�,� ��!�ก�����
�%����$�����2�("����	
���#
�$%�&
���''�!���กก����$%�&�4� +
���,"�|�&���ก�� 
 
 ���#
$����� 1.5 ��$�&ก��06ก���4���
  �ก����ก�
 �� 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&
���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 �ก����ก�
 
 ����กก����ก�� )&��� ��$�&ก��06ก���4���
  �ก����ก�
 �� 
�!
"�ก����ก�����#

�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 �ก����ก�
 ����$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.05 ����-%"��� 
)
�ก��
&�������ก*
�������$�&ก��06�4���
 5-10 �z ���$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&
���''�!� ��กก��� )
�ก��
&�������ก*
�������$�&ก��06�4���
��4�ก��� 5 �z  �$)
�ก��

&�������ก*
�������$�&ก��06�4���
���� �� 10 �z(��
-�  
 ���
��	
,����
-��)&
��� �ก���� �	�����
�	�4�
�'����2�������$%�& 0.05 
 ����กก����ก�� )&��� ��$�&ก��06ก���4���
  �ก����ก�
 ��!�ก�����
�%����$�����2
�("����	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 �ก����ก�
 ����$%�&
�	�4�
�'����2��� 
0.01 ����-%"��� )
�ก��
&�������ก*
�������$�&ก��06�4���
 5-10 �z ��!�ก�����
�%����$�����2
�("����	
���#
�$%�&���''�!� ��กก��� )
�ก��
&�������ก*
�������$�&ก��06�4���
��4�ก��� 5 �z 
 �$)
�ก��
&�������ก*
�������$�&ก��06�4���
���� �� 10 �z(��
  
 ���
��	
,����
-��)&
��� �ก���� �	�����
�	�4�
�'����2�������$%�& 0.05 
 ���#
$����� 1.6 �2�&�
ก����ก���������ก���	
���#
�$%�&���''�!�  �ก����ก�
 ��
 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 �ก����ก�
 
 ����กก����ก�� )&��� �2�&�
ก����ก���������ก���	
���#
�$%�&���''�!�  �ก����ก�
 
���$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
-�� �ก����ก�
 ����$%�&

�	�4�
�'����2��� 0.05 



113 

 ����กก����ก�� )&��� �2�&�
ก����ก���������ก���	
���#
�$%�&���''�!�  �ก����ก�
 
��!�ก�����
�%����$�����2�("����	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
-�� �ก����ก�
 
����$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.05 
 
 ���#
$����� 1.7 �2�&�
����&ก����ก���$%�&���''����  �ก����ก�
 �� 
�!
"�
ก����ก�����#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 �ก����ก�
 
 ����กก����ก�� )&��� �2�&�
����&ก����ก���$%�&���''����  �ก����ก�
 ���$%�&(��
!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
-�� �ก����ก�
 ����$%�&
�	�4�
�'
����2��� 0.05 
 ����กก����ก�� )&��� �2�&�
����&ก����ก���$%�&���''����  �ก����ก�
 ��!�ก�����

�%����$�����2�("����	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
-�� �ก����ก�
 ����$%�&

�	�4�
�'����2��� 0.05 
 
 ���#
$����� 1.8 �ก�%�?���	����&ก����ก���$%�&���''����  �ก����ก�
 �� 
�!
"�
ก����ก�����#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 �ก����ก�
 
 ����กก����ก�� )&��� �ก�%�?���	����&ก����ก���$%�&���''����  �ก����ก�
 ���$%�&
(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 �ก����ก�
 ����$%�&
�	�4�
�'
����2��� 0.05 ����-%"��� )
�ก��
&�������ก*
������ก�%�?���	����&ก����ก���$%�&���''���� �	,�
�$+���� 2.00-3.49 ���$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!� 
"�	ก��� )
�ก��

&�������ก*
������ก�%�?���	����&ก����ก���$%�&���''���� �	,��$+���� 3.50-4.00  
 ���
��	
,����
-��)&
��� �ก���� �	�����
�	�4�
�'����2�������$%�& 0.05 
 ����กก����ก�� )&��� �ก�%�?���	����&ก����ก���$%�&���''����  �ก����ก�
 ��!�ก��
���
�%����$�����2�("����	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 �ก����ก�
 ����$%�&

�	�4�
�'����2��� 0.05 ����-%"��� )
�ก��
&�������ก*
������ก�%�?���	����&ก����ก���$%�&
���''���� �	,��$+���� 2.00-3.49 ��!�ก�����
�%����$�����2�("����	
���#
�$%�&���''�!� 
"�	
ก��� )
�ก��
&�������ก*
������ก�%�?���	����&ก����ก���$%�&���''���� �	,��$+���� 3.50-4.00  
 ���
��	
,����
-��)&
��� �ก���� �	�����
�	�4�
�'����2�������$%�& 0.05 

 
���#
$�������� 2. 
�0��&����2�&�
ก����ก�� ��
������)�
56 ก�& 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&
���''�!� (��)
�ก��
&�������ก*
 
 
 ����กก����ก�� )&��� 
�0��&����2�&�
ก����ก��%"�
*������	�(���2�&�
 ��
��� 
���)�
56 ก�&�$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 ����$%�&
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�	�4�
�'����2��� 0.01 ����-%"��� 
�0��&����2�&�
ก����ก��%"�
*������	�(���2�&�
ก�&�$%�&(��
!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!� (��)
�ก��
&�������ก*
 ��
������)�
56#
������
�%�	�ก�
#
�$%�&��4� ก����
�� �����*������	�(���2�&�
 �)���(��
 �$�4�#+"�$%�&(��!�ก������$���	
���
#
�$%�&���''�!� �)���(��
#
�$%�&��4� 
 ����กก����ก�� )&��� 
�0��&����2�&�
ก����ก��%"�
*������	�(���,"��
 ��
��� 
���)�
56 ก�&�$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 ����$%�&

�	�4�
�'����2��� 0.05 ����-%"��� 
�0��&����2�&�
ก����ก��%"�
*������	�(���,"��
ก�&�$%�&(��
!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 ��
������)�
56#
�������%�	�ก�

#
�$%�&��4� ก����
�� �����*������	�(���,"��
 �)���(��
 �$�4�#+"�$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&
���''�!��)���(��
#
�$%�&��4� 
 ����กก����ก�� )&��� 
�0��&����2�&�
ก����ก��%"�
+��ก�,�������}%��
 ��
��� 
���)�
56 ก�&�$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 ����$%�&

�	�4�
�'����2��� 0.01 ����-%"��� 
�0��&����2�&�
ก����ก��%"�
+��ก�,�������}%��
 ก�& �$%�&
(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 ��
������)�
56#
������
�%�	�ก�
#
�$%�&��4� ก����
�� �����+��ก�,�������}%��
 �)���(��
 �$�4�#+"�$%�&(��!�ก������$���	
���
#
�$%�&���''�!��)���(��
#
�$%�&��4� 
 ����กก����ก�� )&��� 
�0��&����2�&�
ก����ก��%"�
��*�����"��#*"��&�("� %"�
�����

���������	
 %"�
�2�
������� %"�
�$	$���������ก�� %"�

����$%�ก#
ก���%�
�������ก�� -����

������)�
56 ก�&�$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!� (��)
�ก��
&�������ก*
 ���
�$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.05  
 
���#
$�������� 3.  ���,�#�#
ก����ก������$%�&���''�!� ��
������)�
56 ก�& 
�!
"�ก�� 
��ก�����#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 
 
 ����กก����ก�� )&���  ���,�#�#
ก����ก������$%�&���''�!�%"�

����"��ก��#

ก��%4���*���� %"�

����"��ก��
������)�
56 %"�

����"��ก��
�������'���&!�ก"��+
"� -����

������)�
56 ก�&�$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 ���
�$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.05 
 
���#
$�������� 4. 
��
�	����	��� ��
������)�
56 ก�& 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�
(��)
�ก��
&�������ก*
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 ����กก����ก�� )&��� 
��
�	����	��� ��
������)�
56 ก�&�$%�&(��!�ก������$���	

���#
�$%�&���''�!� (��)
�ก��
&�������ก*
 ����$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.05 ����-%"��� 

��
�	����	��� ก�& �$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 ��

������)�
56#
�������%�	�ก�
#
�$%�&��4� ก����
�� �����
��
�	����	��� �)���(��
 �$�4�#+"�$%�&
(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!� �)���(��
#
�$%�&��4� 
 
��

�����ก��@AกB�����
� � 
 
 ��กก������	#
������ �����	����������� 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�(��
)
�ก��
&�������ก*
#
�(�ก�����)�+�

� �����$�4�
�'��������2
4����V����	��-%"%��
�� 
 
 1.  ����*�� กBK������	��� ก ����C���ก��@AกB�#��%���; �
�
""�C����
D� ก�����
B ���ก&� 
 ��กก����ก�� )&��� ("��,���ก�0$���
&�

� ��$ก�&%"�	 �)� ��	-%"����%��
 �$%�&
�4� +
�� ��$�&ก��06ก���4���
 �ก�%�?���	����&ก����ก���$%�&���''����  �ก����ก�
 ��
 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�  �ก����ก�
 �	�����
�	�4�
�'����2�������$%�& 0.05 !%	 
�)�*�	���$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!� �$��!�ก�����
�%����$�����2�("����	

���#
�$%�&���''�!���กก����)�+'�� ��	-%"����%��
��กก��� 30,000 &�� ���$%�&(��!�ก�����
�$���	
���#
�$%�&���''�!� �$��!�ก�����
�%����$�����2�("����	
���#
�$%�&���''�!�
��กก��� ��	-%"����%��

"�	ก���+�������ก�& 30,000 &�� �$%�&�4� +
���,"&��+����
�"
/�,"&��+��
�$%�&ก���/�,"&��+���$%�&�,� ���$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!� �$��!�ก�����
�%���
�$�����2�("����	
���#
�$%�&���''�!���กก����$%�&�4� +
���,"�|�&���ก�� )
�ก��

&�������ก*
�������$�&ก��06�4���
 5-10 �z ���$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!� �$
��!�ก�����
�%����$�����2�("����	
���#
�$%�&���''�!� ��กก��� )
�ก��
&�������ก*
�����
��$�&ก��06�4���
��4�ก��� 5 �z  �$)
�ก��
&�������ก*
�������$�&ก��06�4���
���� �� 10 �z(��

-� )
�ก��
&�������ก*
������ก�%�?���	����&ก����ก���$%�&���''���� �	,��$+���� 2.00-3.49 ��
�$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!� �$��!�ก�����
�%����$�����2�("����	
���#
�$%�&
���''�!� 
"�	ก��� )
�ก��
&�������ก*
������ก�%�?���	����&ก����ก���$%�&���''���� �	,�
�$+���� 3.50-4.00 <�����%
�"��ก�& ���$ ���$����
 (2533) ก������� �)�+'�� �$�)�*�	��

��� �ก����ก�
�	�����ก#
������
���
�% 
��
�	� �$���

�� ����
���)��$��~
5��� �$���
� 
ก4�+
%&�&�� �$ก��ก���(��

����)�-�"����ก�
 ��*�) ��	-%"  �$�2�
V�)������
�(��
&�

� �����5�)� �	����4�
�'����|�ก���	�(���,"��&������������,"������ �)��$ ���$

����~
5��� 
��$�&ก��06 ���

�� 
��
�	� �$����+��	�������ก�
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 ���
("��,���ก�0$���
&�

� ��$ก�&%"�	 ��	� �2�&�
ก����ก���������ก���	
���#

�$%�&���''�!� �2�&�
����&ก����ก���$%�&���''���� ��(�����&ก����ก���$%�&���''���� 
 �ก����ก�
 �� 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!� -�� �ก����ก�
 �	�����
�	�4�
�'����2������
�$%�& 0.05 <�����%
�"��ก�&��
����	(����V�06 �*��	�*�'�ก��� (2551) �����ก���������+���,�#�#

ก���("���ก������$%�&&�0@����ก��(��
�ก��ก�� ���''�!� 
0$��
!
!�	�����
��� 
�+����	���	��
!
!�	�)�$����ก�"�5
&��� )&��� 
�ก��ก�����''�!��������	�����ก�
 ���+���,�#�
#
ก���("���ก������$%�&&�0@����ก�� 
0$��
!
!�	�����
��� �+����	���	��
!
!�	�)�$���
�ก�"�5
&��� #
 ���$%"�
 �$!%	���-�� �ก����ก�
 �	�����
�	�4�
�'����2�������$%�& 0.05 

�ก��ก�����''�!�����4���I�ก����ก��#
�$%�&���''������ก�2�&�
��%���ก��(����t �$��ก*
��
�+���,�#�#
ก���("���ก������$%�&&�0@����ก�� 
0$��
!
!�	�����
��� �+����	���	��
!
!�	�
)�$����ก�"�5
&��� #
 ���$%"�
 �$!%	���-�� �ก����ก�
 �	�����
�	�4�
�'����2�������$%�& 0.05 

�ก��ก�����''�!�����4���I�ก����ก���$%�&���''����������(���*�ก�
���+���,�#�#
ก���("���ก��
����$%�&&�0@����ก�� 
0$��
!
!�	�����
��� �+����	���	��
!
!�	�)�$����ก�"�5
&���#
 ��
%"�
 �$!%	���-�� �ก����ก�
 �	�����
�	�4�
�'����2�������$%�& 0.05 
�ก��ก�����''�!����ก4����
��ก��#
��(���*�����ก�
���+���,�#�#
ก���("���ก������$%�&&�0@����ก�� 
0$��
!
!�	�
����
��� �+����	���	��
!
!�	�)�$����ก�"�5
&��� #
 ���$%"�
 �$!%	���-�� �ก����ก�

�	�����
�	�4�
�'����2�������$%�& 0.05 
 
 2.  �	K��� #
�L�� �ก��@AกB� ก ����C���ก��@AกB�#��%���; �
�
""�C����
D� ก�����
B ���ก&� 
 ��กก����ก�� )&��� 
�0��&����2�&�
ก����ก��%"�
*������	�(���2�&�
 %"�
+��ก�,�����
��}%��
  �$%"�
*������	�(���,"��
 ��
������)�
56#
�������%�	�ก�
#
�$%�&��4� ก�&�$%�&(��
!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 ����$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.01 
 �$ 0.05 ����4�%�& <�����ก����	(��������ก�06  ���)�
5�6 ��
���� �������)	6 ��	��)	6 �%!*����~
6
��2�	� 0�t*�� ��"�	
��� ���
	�  ��������0 
�
���~
6 )��0�����	6 V���)��6 ������ก����
 
V�0���� �
����$����t ������0	6 %"��-)� ��*�%� �$�$)�� ��V���� ��
��
��	6  �$5��)�  

�
������~
6 ��$�)*�	 )��

�6 (2552) #
+��("�ก����ก�������	�����%��
#��("���ก������$%�&
���''�!� +��ก�,��&��+��5��ก���+�&�0@�� ��(���*�ก����$ก�&ก�� 
0$���	�ก����%ก�� 
�+����	���	�����ก� ���)&��� �����	%"�
�2�&�
����������ก����%��
#��("���ก������$%�&���''�
!� ��(���*�ก����$ก�&ก�� �	,�#
�$%�&��ก %"�	�+�����4�
�'�����% 3 ��
%�& �ก 
�� 1) 
�+����	���	��}%��(�������ก�&
����"��ก�� 2) �2�&�
��*������	� �$��8
���	����&  �$ 3) ����5�
#
��$����
�����8
��(���+����	���	  �$
0����	6������
��*�ก����8
�����8
��$!	*
6 �$��8

���	����&#
��ก���	,�#
�4�%�&��� 5  �$�����	%"�
+��ก�,������������ก����%��
#��("���ก������$%�&
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���''�!� ��(���*�ก����$ก�&ก�� �	,�#
�$%�&��ก %"�	�+�����4�
�'�����% 3 ��
%�& �ก 
�� 1) 
��(���*���������2
4�-�#*"-%"����#
ก���4���
 2) ��(���*�������ก�&
����"��ก��(���
���  �$ 
3) +��ก�,����
���
���*���2�� �$
���
#�  �%�#+"�+I
��� 
�0��&����2�&�
ก����ก��%"�
*������	�
(���2�&�
 %"�
+��ก�,�������}%��
  �$%"�
*������	�(���,"��
 ��8
�����	������������%��
#��("�
��ก������$%�&���''�!� ����4�#+"���������$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�%"�	 

��กก����ก�� )&��� 
�0��&����2�&�
ก����ก��%"�
��*�����"��#*"��&�("� %"�
�����
��
�������	
 %"�
�2�
������� %"�
�$	$���������ก�� %"�

����$%�ก#
ก���%�
�������ก�� -����

������)�
56 ก�&�$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!� (��)
�ก��
&�������ก*
 ���
�$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.05 ����
�������8
�)��$�����&�
�2�&�
��%���ก����ก*
-%"
4�ก�	��56
ก�����% ����8
���
+
���(��ก��&��+����%ก�� ��������#+"�����	%"�
��*�����"��#*"��&�("� %"�

�����
���������	
 %"�
�2�
������� %"�
�$	$���������ก�� %"�

����$%�ก#
ก���%�
�������ก�� 
-����
������)�
56ก�&�$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 <���
��%
�"��ก�&�`�a� A-PIPE Mu Model (�"��2��#
�4���' &�'����', 2547) -%"ก������� �����&�

�2�&�
��%���ก����ก*
-%"
4�ก�	��56ก�����%���	ก��� A-PIPE Mu Model ����8
���
+
���(��
ก��&��+����%ก�� �4�#+"�ก�%��$���5�������2�&�
��%���ก��
��
; ��$ก�&%"�	 (1) ก�	��56ก��
���$���%�����&�
 (2) ก�	��56ก��(	�	���% (3) ก�	��56��
� (4) ก�	��56ก����"��V�))�
6
�2�&�
 (5) ก�	��56)�
5���� (6) ก�	��56+
��	��
ก�����%  �$��
����	(��
�5��� ��
���,�� 
(2547: 144) -%"�4�ก����ก��������+��ก�,��ก����ก���$%�&���''�!�%"�
ก��!��0�ก�&
���
�"��ก��(�����% ����
-�	 )&��� 
���
�%�+I
(���,"���	
 (
�����ก�� �$
���������&�
����("���
���	
#
+��ก�,��
����������+�&�0@�� ��(���*�ก��!��0�������ก�06�+����	���	 ���� ���z 
2538 2���zก����ก�� 2546) �������������	���
; ���������4�
�	���ก�����	
ก����
 -%" ก� �2�
������	
 
�����)����0�����	&���	&�$+����ก��
���&+��ก�,�� �$V�	+������&+��ก�,�� �"� 
��� �ก����
%��ก��������+�% -����
�	�4�
�'����2��� ���	���#%  �$��
����	(��(��������
6 `�5�e��$����t 
(2548: 78) �����ก�������������	�����
������)�
56ก�&ก����%��
#�#
ก����ก�����#
 �$%�&���''����
(��
�	�+��*��
��$��
�+����+����&)&��� �2�
��ก�����
�	�+��*��
��$��
�+�����&��

�����$��
6�("���&ก����ก�� (ก�����
��("���&��ก��#
�2�
��ก������"��ก���4�-%"���	 ก��
�%�
���-��("���&ก����ก������"��ก����
����$%�ก �2�
��ก������	,�#
&����0#ก�"�
�	����)�ก-����
��(���*�����"��ก����ก�� �2�
��ก������"��ก����ก����ก����&
�%����ก&�

��)����("���&ก����ก�� 
�2�
��ก������"��ก����ก����
����("���%#
ก���("���&ก����ก���4�#+"�4���I�ก����ก��-%"	�ก) -��
��
������)�
56ก�&ก����%��
#�#
ก����ก������$%�&���''���� 
 3.  ����*�%�%�ก��@AกB�#����; �
�
""�C� ก ����C���ก��@AกB�#��%���; �

�
""�C����D� ก�����
B ���ก&� 
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 ��กก����ก�� )&���  ���,�#�#
ก����ก������$%�&���''�!�%"�

����"��ก��#
ก��
%4���*����!%	��� %"�

����"��ก��
������)�
56!%	��� %"�

����"��ก��
������)�
56
!%	��� -����
������)�
56ก�& 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 
�	�����
�	�4�
�'����2�������$%�& 0.05 ��%
�"��ก�&��
����	(��V,��� ���6��Iก (2550: 58) �����ก��
�����������	�����
������)�
56���ก����%��
#��("���ก������$%�&���''����#
���	���	�<�56����6
&��ก�ก (��*��
��5	���ก���z��� 6 ���+��%��������ก�� )&��� �����	���
; ��$ก�&%"�	 �����	
%"�
����tก�� (�V��$����tก��#
�����&�
��������5�)����
����"��ก��(��
�ก���	
 -%" ก� V��$
ก�����
 
��
���*�)#
�����&�
 ก�������	
 ����2�
ก��06�������tก��(����$��� �����ก��
������
) �����	%"�
��~
5��� (
��
�	�ก������ก�("���ก�����#
�$%�&���''���� (��
�ก���	
) 
�����	%"�
������	� (����ก�$��"
V�	#
���#�(��
�ก���	
 <��������#+"�%ก����%��
#�����ก��ก�����#

�$%�&���''����) -����
������)�
56���ก����%��
#��("���ก������$%�&���''����#
���	���	�<���6
&��ก�ก �	�����
�	�4�
�'����2�������$%�& 0.05  
 ��ก������	(��V,��� ���6��Iก  �4�#+"�*���-%"���ก��������	���
��)
�ก��
&�������ก*
#+"

����4�
�'���
���ก"��+
"�(��*������ก#
*���ก����ก���$%�&���''���� V�	+����4���I�
ก����ก�����''���� �"� กI�"��-���$ก�&��*�)+�����	�
��&
��� ก"���("��,�#
��	�4���
  ����"��
#+"
����4�
�'ก�&
���ก"��+
"�(��*���� (
����"��ก������$ก"��-�("��+
"� �)�������$��"�����
6
����
�����8
���	����&(��&�

����
 !%	ก�������
(��
 �����
�4� +
�� -%"��&ก��ก����2��  �$ก��#+"
��������ก���
� +���ก���("�#�*������ก(��
) ���2����ก�0$��
����$����ก��$ก�&��*�)�"�����ก�&
��(���*�����
���2
�% �$��
����," �+���
���$��8
 ���,�#�%"�

����4���I�����%�
*�%(���
��	6���
�����2 	ก��ก��ก
����"��ก��%"�
���
; ��ก�0$�	���+
���(��
����4���I���
����กก������

��� 
4�	ก	����������' ���2�� 
�!
"�ก����ก�����#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��

&�������ก*
��� &�

���$�V�
���$�
"

���ก"��+
"�#
��
  �����#+"�����	 ���,�#�#
ก����ก��
����$%�&���''�!�%"�

����"��ก��#
ก��%4���*����!%	��� %"�

����"��ก��
������)�
56
!%	��� %"�

����"��ก��
������)�
56!%	��� -����
������)�
56��� 
�!
"�ก����ก�����#

�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 
 
 ��กก����ก��("�	��	 )&��� �� ���,�#�#
ก����ก������$%�&���''�!�&��("������

������)�
56 ก�& �$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��
&�������ก*
 !%	
�����2�V����	��	("�-%"%��
�� 
  ���,�#�#
ก����ก������$%�&���''�!�%"�

����"��ก��#
ก��%4���*����#

���
�"��ก��)�~
��
���  �$��(���*��������ก���	
���ก�&
���2
�% �$
����
#� ��
������)�
56#

�������%�	�ก�
#
�$%�&��4� ก�& �$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��

&�������ก*
 ����$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.05  �$ ���,�#�#
ก����ก������$%�&���''�!�%"�


����"��ก��
�������'���&!�ก"��+
"��"��ก�������	
��*�)#+��������&ก����ก�� ��
������)�
56
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#
���������ก�
("��#
�$%�&��4� ก�&�$%�&(��!�ก������$���	
���#
�$%�&���''�!�(��)
�ก��

&�������ก*
 ����$%�&
�	�4�
�'����2��� 0.05 <�����%
�"��ก�&��
����	(�����V�06 ����
��� (2552: 
79) �����ก�������������	��������5�)����ก����%��
#��("���ก����� #
�$%�&��$ก��
�	&�����*�*�)
*��
�,� (���.) 0 �2�&�
�%��(��
�ก��ก���$%�&��$ก��
�	&�����*�*�) (��*.) *��
�z��� 3 !�����	

�����~
�&��+��5��ก�� �$��
!
!�	�
�
�*��� ก�����)�+�

�)&��� ��
������)�
56���&�ก
�$+�����$%�&ก����%��
#��("���ก�����#
�$%�&��$ก��
�	&�����*�*�)*��
�,� (���.) 0 �2�&�
�%�� 
(��
�ก��ก��!�����	
�����~
�&��+��5��ก�� �$��
!
!�	�
�
�*��� ก�&�����	������
�%"�

���

�%+���#
ก����$ก�&��*�)#
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