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 การวจิยัครัง้น้ี มคีวามมุง่หมายเพือ่ศกึษาความคดิเหน็ของครทูีม่ต่ีอสมรรถนะการบรหิารงาน
วชิาการของผูบ้รหิารโรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรุงเทพมหานคร ในดา้น
การบรหิารจดัการการเรยีนรูด้า้นการพฒันาหลกัสตูร ดา้นการนิเทศการจดัการเรยีนรู ้ และดา้นการ
สง่เสรมิใหม้กีารวจิยั จาํแนกตามประสบการณ์การสอนของคร ู และขนาดโรงเรยีนทีป่ฏบิตังิานกลุ่ม
ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ครผููส้อนจาํนวน 275 คน โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง 
สาํนกัการศกึษากรงุเทพมหานคร ปีการศกึษา 2555 เครือ่งมอืทีใ่ชเ้ป็นแบบสอบถามแบบมาตราสว่นคา่ 
5 ระดบั มคีา่ความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัเทา่กบั .96 สถติทิีใ่ชว้เิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ คา่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ คา่
เบีย่งเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมตฐิานใช ้ t – test และการวเิคราะหค์วามแปรปรวนแบบทางเดยีว 
(One –Way ANOVA) 
 ผลการวจิยัพบวา่ 
  1. สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ที่
กรงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมือ่พจิารณาเป็น
รายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรยีงลาํดบัจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา
รองลงมา คอืดา้นการนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา ดา้นการบรหิารจดัการการเรยีนรูแ้ละ
ดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยั เพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรูต้ามลาํดบั 
  2. การเปรยีบเทยีบสมรรถนะในการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา พบว่า
ครทูีม่ปีระสบการณ์การสอนต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อสมรรถนะในการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิาร
สถานศกึษา ทัง้โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
  3. การเปรยีบเทยีบสมรรถนะในการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา พบว่า 
ครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนทีม่ขีนาดต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อสมรรถนะในการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิาร
สถานศกึษาทัง้โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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 The purposes of this research were to study the teachers’ opinions on the academic 
management competencies of the school administrators in the Central Bangkok Group, 
Department of Education, Bangkok Metropolitan Administration in the aspects of learning 
management, school curriculum development, supervisory learning management, and promotion 
of research for the development of learning quality. The comparisons were conducted by the 
teachers’ teaching experiences and school sizes. The samples consisted of 275 teachers 
from the schools in  the Central Bangkok Group, Department of Education, Bangkok Metropolitan 
Administration, 2012 academic year. The instrument used for gathering data was a five 
rating-scale questionnaire with the Cronbach’s alpha of .96. The statistics used for data 
analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test and One-Way ANOVA. 
 The results of the research were as follows: 
  1. The teachers’ opinions on the academic management competencies of the 
school administrators in the Central Bangkok Group, Department of Education, Bangkok 
Metropolitan Administration, in the overall, was at the high level. When considered individual 
aspects they were at the high level, arranged in descending of means: school curriculum 
development, supervisory  learning management, learning management, and promotion of 
research for the development of learning quality. 
  2. The comparisons of the academic management competencies of the school 
administrators by the teachers’ teaching experiences revealed significant differences at .05 level 
in the overall and individual aspects. 
  3. The comparisons of the academic management competencies of the school 
administrators by the teachers’ different school sizes revealed significant differences at .05 
level in the overall and individual aspects. 
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ประกาศคณูุปการ 
 

 สารนิพนธฉ์บบัน้ีสาํเรจ็ได ้เป็นเพราะผูว้จิยัไดร้บัความกรณุากรณุาเป็นอยา่งดยีิง่ จากอาจารย ์
ดร.สมชาย เทพแสง อาจารยท์ีป่รกึษาสารนิพนธ ์ทา่นไดเ้สยีสละงานอนัมคีา่ เวลาอนัมคีุณคา่เพือ่ให้
คาํปรกึษาแนะนํา ในการจดัทาํงานวจิยัฉบบัน้ีทุกขัน้ตอน ทาํใหผู้ว้จิยัไดร้บัประสบการณ์ในการทาํงานวจิยั
และรูส้กึถงึคุณคา่ของงานวจิยัทีก่วา่จะสาํเรจ็ไดต้อ้งผา่นปญัหาอุปสรรคมากมาย ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณ
เป็นอยา่งสงูไว ้ณ ทีน้ี่  
  ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณ ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.วรีะ สภุากจิ ดร.ราชนัย ์บุญธมิา ดร.จารวุรรณ 
พลอยดวงรตัน์ และ ดร.สมชาย เทพแสง คณะกรรมการพจิารณาโครงการสารนิพนธ ์ทีไ่ดใ้หค้วามรู ้
ใหค้าํปรกึษา แนวคดิและขอ้เสนอแนะต่างๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ในการปรบัปรงุแกไ้ข ทาํใหง้านวจิยัครัง้น้ี
มคีวามสมบรูณ์ยิง่ขึน้และขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการสอบสารนิพนธซ์ึง่ประกอบดว้ยผูช้ว่ยศาสตราจารย ์
ดร.ไพโรจน์ กลิน่กุหลาบ ประธานคณะกรรมการสอบสารนิพนธอ์าจารย ์ดร.ราชนัย ์บุญธมิา และอาจารย ์
ดร.สมชาย เทพแสง ทีไ่ดใ้หข้อ้เสนอแนะในการปรบัปรงุแกไ้ขสารนิพนธ ์จนทาํใหง้านวจิยัครัง้น้ีสาํเรจ็
และมคีวามสมบรูณ์มากยิง่ขึน้ ผูว้จิยัซาบซึง้ในความกรุณาของคณาจารยท์ุกทา่น จงึขอกราบขอบพระคุณ
ทุกทา่นเป็นอยา่งยิง่ 
  ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณ นายทรงยศ แกว้มงคล ผูอ้าํนวยการโรงเรยีนวดัหนองจอก (ภกัดนีรเศรษฐ) 
นายอนุภาพ วาททีอง ผูอ้าํนวยการโรงเรยีนประชาราษฎรบ์าํเพญ็ นายมงคล อศัวธรีากุลผูอ้าํนวยการ
โรงเรยีนวชิทูศิ นางสาวเพลนิพศิ กาสลกั ครชูาํนาญการพเิศษโรงเรยีนประชาราษฎรบ์าํเพญ็ และ
นายสทิธเิดช ขวญัเรอืง ครชูาํนาญการโรงเรยีนประชาราษฎรบ์าํเพญ็ ทีก่รุณาเป็นผูเ้ชีย่วชาญในการตรวจสอบ
เครือ่งมอืและใหค้าํแนะนําในการปรบัปรงุแกไ้ขแบบสอบถาม ใหม้คีวามสอดคลอ้งกบังานวจิยัจนสาํเรจ็
เรยีบรอ้ยดว้ยด ี
  การวจิยัครัง้น้ีทีส่าํเรจ็ลุลว่งไดด้เีพราะไดร้บัแรงบนัดาลใจ กาํลงัใจอยา่งด ี ผูว้จิยัขอกราบ
ขอบพระคุณ พอ่หนูเลก็ กวดนอก และแมส่ม กวดนอก ทีค่อยใหก้ําลงัใจ ใหก้าํลงัทรพัยใ์นการศกึษา
เล่าเรยีนต่อระดบัปรญิญาโท จนทาํใหส้าํเรจ็การศกึษาในครัง้น้ี และเพือ่นๆ พี่ๆ  น้องๆ ทีเ่ป็นนกัศกึษา
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ซึง่คอยใหค้าํปรกึษา และแนะนําทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการทาํงานวจิยัให้
สาํเรจ็  
  ผูว้จิยัขอขอบพระคุณคุณครผููส้อนโรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา 
กรงุเทพมหานคร ทุกทา่นทีไ่ดก้รณุาใหค้วามรว่มมอืในการตอบแบบสอบถาม 
 คุณคา่และประโยชน์อนัเกดิจากการทาํสารนิพนธฉ์บบัน้ี ผูว้จิยัขอมอบเพือ่การพฒันาการศกึษา
และนอกจากนัน้ ขอมอบเป็นเครือ่งบชูาพระคุณบดิา มารดา และครบูาอาจารยท์ุกทา่นผูซ้ึง่มพีระคุณ
อยา่งยิง่และเป็นผูป้ระสทิธปิระสาทวชิาความรูใ้หก้บัผูว้จิยัตลอดมา 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ภมิูหลงั 
 พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 
กาํหนดใหห้น่วยงานตน้สงักดักระจายอาํนาจการบรหิารและการจดัการศกึษาดา้นวชิาการงบประมาณ 
การบรหิารงานบุคคลและการบรหิารทัว่ไป ไปยงัสถานศกึษาจงึเป็นหน้าทีข่องโรงเรยีนทีจ่ะจดัการงาน
เหล่าน้ีใหม้ปีระสทิธภิาพโดยทีง่านวชิาการเป็นภารกจิหลกัของโรงเรยีนมาตรฐานวชิาชพีและจรรยาบรรณ
ของวชิาชพี รวมทัง้การพฒันาวชิาชพี 
 มาตรฐานวชิาชพีทางการศกึษาไดก้าํหนดมาตรฐานการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารศกึษา ตอ้ง
ปฏบิตังิานตามมาตรฐานการปฏบิตังิาน (สาํนกัมาตรฐานวชิาชพี. 2548: 56) ดงัน้ี ปฏบิตักิจิกรรมทาง
วชิาการเกีย่วกบัการพฒันาวชิาชพีการบรหิารการศกึษา ตดัสนิใจปฏบิตักิจิกรรมต่างๆ โดยคาํนึงถงึ
ผลทีเ่กดิขึน้ กบัการพฒันาของบุคลากร ผูเ้รยีน และชุมชน มุง่มัน่พฒันาผูร้ว่มงานใหส้ามารถปฏบิตัิ
ไดเ้กดิผลจรงิ พฒันาแผนงานขององคก์ารใหส้ามารถปฏบิตัไิดเ้กดิผลจรงิ พฒันาและใชน้วตักรรมการบรหิาร
จนเกดิผลงานทีม่คีุณภาพสงูขึน้เป็นลาํดบั ปฏบิตังิานขององคก์ารโดยเน้นผลถาวร รายงานผลการพฒันา
คุณภาพการศกึษาไดอ้ยา่งเป็นระบบ ปฏบิตัตินเป็นแบบอยา่งทีด่ ีรว่มมอืกบัชุมชน และหน่วยงานอื่น
อยา่งสรา้งสรรค ์ แสวงหาและใชข้อ้มลูขา่วสารในการพฒันา เป็นผูนํ้าและสรา้งผูนํ้า และสรา้งโอกาส
ในการพฒันาไดทุ้กสถานการณ์ 
 นอกจากน้ียงัไดก้าํหนดสมรรถนะการบรหิารดา้นวชิาการ 4 ดา้น ดา้นบรหิารจดัการ การเรยีนรู ้
ดา้นพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา ดา้นสง่เสรมิใหม้กีารวจิยั
เพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้(สาํนกัมาตรฐานวชิาชพี.  2548: 19) ซึง่สอดคลอ้งกบั ปรยีาพร 
วงศอ์นุตรโรจน์ (2543: 1 – 2) ทีไ่ดเ้สนอแนะการใชเ้วลาในการบรหิารและการใหค้วามสาํคญัของงาน
ในสถานศกึษา โดยแยกงานออกเป็น 7 ประเภท พบวา่ 1) การบรหิารงานวชิาการคดิเป็นรอ้ยละ 40 
2) งานบรหิารบุคลากร ไดแ้ก่ คร ูอาจารย ์และเจา้หน้าทีค่ดิเป็นรอ้ยละ 20, 3) งานบรหิารกจิการนกัเรยีน 
นกัศกึษา คดิเป็นรอ้ยละ 20  4) งานบรหิารการเงนิ คดิเป็นรอ้ยละ 5  5) งานบรหิารอาคารสถานทีค่ดิ
เป็นรอ้ยละ 5  6) งานบรหิารความสมัพนัธก์บัชุมชนคดิเป็นรอ้ยละ 5  7) งานบรหิารทัว่ไปคดิเป็นรอ้ยละ 5 
 การบรหิารงานวชิาการใหป้ระสบผลสาํเรจ็จะตอ้งมกีารวางแผนงานวชิาการ โดยมกีารดาํเนินงาน
ดงัต่อไปน้ี (สาํนกัการศกึษา.  2551: 34) 1) การวางแผนการบรหิารงานวชิาการ ไดแ้ก่ สรา้งความตระหนกั
ศกึษาวเิคราะหส์ภาพปจัจุบนั ปญัหาความตอ้งการ กาํหนดขอบขา่ยภารกจิงานการจดัทาํแผนงานวชิาการ
นําแผนไปปฏบิตั ิประเมนิผลวเิคราะหผ์ลจากการประเมนิและพฒันางานวชิาการ 2) การจดัการเรยีน
การสอน ไดแ้ก่ สรา้งความตระหนกัศกึษาวเิคราะหส์ภาพปจัจุบนั ปญัหาความตอ้งการ วางแผนและ
ดาํเนินการ จดัการเรยีนการสอนจดัทาํแผนการเรยีนรู ้ การจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 
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การจดัการสือ่และนวตักรรมเทคโนโลยแีละแหล่งการเรยีนรู ้การสง่เสรมิงานวจิยัเพือ่พฒันา การพฒันา 
การเรยีนการสอนทุกกลุ่มสาระ การจดักจิกรรมพฒันาหอ้งสมดุหอ้งปฏบิตักิารใหเ้อือ้ต่อการเรยีน สง่เสรมิ
การพฒันาสูค่วามเป็นเลศิของนกัเรยีนทีม่คีวามสามารถพเิศษและชว่ยเหลอืนกัเรยีนดอ้ยโอกาส 3) การนิเทศ
การศกึษา ไดแ้ก่ สรา้งความตระหนกัศกึษาสภาพปจัจุบนัปญัหาความตอ้งการ วางแผนจดัทาํโครงการ
นิเทศภายใน ดาํเนินการนิเทศภายในตามโครงการ ประเมนิผลโครงการ 
 สมรรถนะของผูบ้รหิารเป็นดชันีชีบ้่งความสาํเรจ็ของการบรหิาร การทีผู่บ้รหิารมคีวามเขา้ใจ
ในบทบาทหน้าทีข่องการบรหิารสถานศกึษา จะเป็นสิง่ทีช่ว่ยใหก้ารศกึษาสาํเรจ็ลุลว่งไปดว้ยด ีผูบ้รหิาร
จงึเป็นเสาหลกัทีม่คีวามสาํคญัอยา่งยิง่ต่อหน่วยงานต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และต่อผลงานอนัเป็นสว่นรวม 
บทบาทหน้าทีข่องผูบ้รหิารมคีวามสมัพนัธอ์ยา่งใกลช้ดิกบัคุณภาพของสถานศกึษา รวมทัง้มผีลสะทอ้น
ต่อผลงานและวธิปีฏบิตังิานของสถานศกึษาแต่ละแหง่เป็นอนัมาก ในขณะเดยีวกนัการบรหิารสถานศกึษา
เป็นภารกจิหลกัของผูบ้รหิารทีจ่ะตอ้งกาํหนดแบบแผนวธิกีารและขัน้ตอนต่างๆ ในการปฏบิตังิานไว้
อยา่งมรีะบบ เพราะถา้ระบบการบรหิารงานไมด่ ีจะกระทบกระเทอืนต่อสว่นอื่นๆ ของหน่วยงาน นกับรหิาร
ทีด่ตีอ้งรูจ้กัเลอืกวธิกีารบรหิารทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธภิาพ เพื่อทีจ่ะใหง้านนัน้บรรลุจุดมุง่หมาย ที่
วางไว ้การบรหิารงานวชิาการนัน้ จะตอ้งใชศ้าสตรแ์ละศลิป์ทุกประการ เพราะวา่การดาํเนินงานต่างๆ 
มใิชเ่พยีงกจิกรรมทีผู่บ้รหิาร จะกระทาํเพยีงลาํพงัคนเดยีว แต่ยงัมผีูร้ว่มงานอกีหลายคนทีม่สีว่นทาํให้
งานนัน้ประสบความสาํเรจ็ ผูช้ว่ยงานแต่ละคนมคีวามแตกต่างกนั ทัง้ในดา้นสตปิญัญา ความสามารถ 
ความถนดั และความตอ้งการทีไ่มเ่หมอืนกนั จงึเป็นหน้าทีข่องผูบ้รหิารทีจ่ะนําเอาเทคนิควธิแีละกระบวนการ
การบรหิาร ทีเ่หมาะสม มาใชใ้หเ้กดิประสทิธภิาพและบรรลุเป้าหมายของสถานศกึษา (ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์. 
2546: 8) 
 กรงุเทพมหานครไดป้รบัปรงุการแบ่งกลุ่มการปฏบิตังิานของสาํนกังานเขต เพือ่ใหก้ารปฏบิตัิ
ราชการมคีวามสอดคลอ้งกบัสภาพพืน้ที ่ เศรษฐกจิ สงัคม วถิกีารดาํรงชวีติของประชาชน สามารถ
สนองตอบต่อความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้เพือ่ประโยชน์ในการประสานงาน 
การกาํกบั และตดิตามการปฏบิตังิานใหเ้กดิผลสมัฤทธิต์ามนโยบายของกรงุเทพมหานคร โดยแบ่งกลุ่ม
โรงเรยีนในกลุ่มเขตกรงุเทพฯกลาง ประกอบดว้ย 9 เขต ไดแ้ก่ เขตพระนคร เขตดุสติ เขตป้อมปราบ
ศตัรพูา่ย เขตสมัพนัธวงศ ์ เขตดนิแดง เขตหว้ยขวาง เขตพญาไท เขตราชเทว ีและเขตวงัทองหลาง 
จากการแบ่งกลุ่มการปฏบิตังิานของสาํนกังานเขต ซึง่สอดคลอ้ง ตามนโยบายผงัเมอืงกรุงเทพฯ จดัให้
พืน้ทีก่รงุเทพฯกลางเป็น เขตทีอ่ยูอ่าศยั เขตพาณชิยกรรม และเขตสถานทีร่าชการ โดยแต่ละเขตไดก้าํหนด
วสิยัทศัน์ทีส่อดคลอ้งกบัศกัยภาพหรอืนโยบายของพืน้ที ่ เชน่ เขตพระนคร เป็นนครแหง่การทอ่งเทีย่ว
เชงิวฒันธรรมและประวตัศิาสตร ์เขตสมัพนัธวงศ ์เป็นไชน่าทาวน์ทีม่เีสน่หแ์ละเป็นเลศิทางดา้นประเพณี
วฒันธรรมของชาวไทย เชือ้สายจนี เขตหว้ยขวาง เป็นศนูยก์ลาง ทางดา้นเศรษฐกจิการคา้ การลงทุน 
ซึง่มกีารคมนาคมทีส่ะดวกคล่องตวั และเป็นชุมชนพกัอาศยัทีน่่าอยู ่ประชาชนมคีุณภาพชวีติทีด่ ีและ
มสีว่นรว่มในการพฒันาเมอืง และเขตดนิแดง เป็นแหล่งทอ่งเทีย่วบนัเทงิและการคา้ในเมอืง เป็นตน้  
 พืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง มอีตัลกัษณ์เชงินโยบายเป็นเขตพืน้ทีเ่มอืงเก่า ซึง่ถูกสงวนไวใ้หเ้ป็นเขต
พืน้ทีท่อ่งเทีย่วเชงิอนุรกัษ์ ทีเ่ชื่อมโยงกบัเรือ่งราวดา้นประวตัศิาสตรแ์ละการเมอืงการปกครอง ทัง้ใน
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เรือ่งของโบราณสถาน อาท ิวดัพระแกว้ สนามหลวง พระบรมมหาราชวงั รวมถงึหน่วยงานราชการ กระทรวง 
ทบวง และกรมต่างๆ (สาํนกัการศกึษา: 2551: 5) แต่ละโรงเรยีนมอีาํนาจหน้าทีแ่ละรบัผดิชอบจดัการศกึษา
ในระบบใหเ้ป็นไปตามสาระบญัญตัแิหง่พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิม่เตมิ
(ฉบบัที ่3) พ.ศ. 2553 หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 รวมทัง้การจดัการศกึษา
ตามนโยบายและการกาํกบัดแูลของสาํนกัการศกึษาในการบรหิารจดัการระดบัโรงเรยีน กรงุเทพมหานคร 
ไดร้เิริม่ใหโ้รงเรยีน มคีวามสามารถในการบรหิารจดัการดว้ยตนเอง มคีวามคล่องตวัในการบรหิาร 
จดัการศกึษาไดส้อดคลอ้งตามความตอ้งการของผูเ้รยีนและชุมชนอยา่งต่อเน่ือง (สาํนกัการศกึษา.  2551: 5) 
ซึง่ปจัจยัต่างๆ ทีจ่ะนําไปสูค่วามสาํเรจ็ดงัทีก่ล่าวนัน้ ประกอบดว้ยสถานทีม่บีรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรู้
เอือ้ต่อการจดัการเรยีนรู ้ มคีวามเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย สวยงาม มวีสัดุอุปกรณ์การเรยีนทีม่คีุณภาพ
เพยีงพอต่อความตอ้งการของนกัเรยีน มบุีคลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถทัง้ดา้นการจดัการเรยีนรู ้ และ
ระบบการบรหิารจดัการทีด่มีคีุณภาพ 
 การจดัการศกึษาของกรงุเทพมหานคร ในเขตกรงุเทพฯ กลางนัน้ ขึน้อยูก่บัการควบคุมดแูล
ของสาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร (สาํนกัการศกึษา.  2555: 7) ไดส้รปุผลการวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม
ภายในและภายนอก ซึง่มจุีดแขง็ คอื ครแูละบุคลากรทางการศกึษาสว่นใหญ่มศีกัยภาพ ประสบการณ์ 
ความรูค้วามสามารถเป็นทีย่อมรบัของผูบ้รหิาร คร ูรวมถงึผูบ้รหิารระดบัสงูของกรงุเทพมหานคร มี
งบประมาณจากกรงุเทพมหานครสนบัสนุนการดาํเนินงาน มกีารสง่เสรมิการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยี
ทางการศกึษาในการบรหิารและการเรยีนการสอน การใชอ้นิเทอรเ์น็ตความเรว็สงูในการสบืคน้ขอ้มลู 
การใชค้อมพวิเตอรแ์บบพกพาสาํหรบัผูบ้รหิารโรงเรยีน ชว่ยเพิม่โอกาสในการแลกเปลีย่นการเรยีนรู ้
องคก์รมวีสิยัทศัน์และเป้าหมายทีช่ดัเจน มกีารสง่เสรมิใหม้กีารสอนภาษาต่างประเทศ โดยครชูาวต่างชาต ิ
ชุมชน มสีว่นรว่มในการจดัการศกึษาในรปูแบบคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน นําภมูปิญัญา
ทอ้งถิน่มารว่มจดัการเรยีนการสอน และบุคคลกรมคีวามรว่มมอื รว่มใจ มกีารทาํงานเป็นทมี สว่นจุดอ่อน 
คอื ฐานขอ้มลูสารสนเทศไมต่อบสนองต่อการนําไปวางแผนและบรหิารจดัการ ขาดอตัรากาํลงัทดแทน
บุคลากร ทาํใหไ้มเ่พยีงพอกบัปรมิาณงาน ภาระงานตามนโยบายทีน่อกเหนือจากงานประจาํมมีาก ทาํให้
งานประจาํไมบ่รรลุตามเป้าหมาย และการพฒันาบุคลากรไมต่รงตามความตอ้งการ มโีครงการฝึกอบรม
ครมูากเกนิไป ทาํใหก้ระทบกบัเวลาเรยีนของนกัเรยีน จากจุดแขง็และจุดออ่นทีก่ล่าวมาทาํใหท้ราบ
สภาพการจดัการศกึษา ดงันัน้ สมรรถนะของผูบ้รหิารเป็นตวับ่งชีค้วามสาํเรจ็ของการบรหิาร ทัง้ใน
การสง่เสรมิสิง่ทีด่ใีหพ้ฒันาเพิม่ขึน้ และแกไ้ขปญัหาทีเ่กดิขึน้ไมใ่หก้ระทบต่อการจดัการศกึษาการทีผู่บ้รหิาร
ไดม้คีวามเขา้ใจในบทบาทหน้าทีข่องการบรหิารสถานศกึษา จะเป็นตวัทีช่ว่ยใหก้ารจดัการศกึษาสาํเรจ็
ลุล่วงจะทาํใหก้ารเรยีนการสอนมปีระสทิธภิาพไปไดด้ว้ยด ี ผูบ้รหิารเป็นเสาหลกัทีม่คีวามสาํคญัยิง่ต่อ
โรงเรยีน ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และต่อผลงานอนัเป็นสว่นรวม คุณภาพและบทบาทของผูบ้รหิารมคีวามสาํคญั
ใกลช้ดิกบัคุณภาพการศกึษาจงึมผีลสะทอ้นต่อผลงานและวธิปีฏบิตัขิองสถานศกึษาแต่ละแหง่ต่อไป 
 จากทีก่ล่าวมา ผูว้จิยัมคีวามสนใจศกึษาสมรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
ในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรุงเทพมหานคร ซึง่ผลการวจิยัจะเป็นประโยชน์ต่อ
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ผูบ้รหิารในการนํามาปรบัปรงุและพฒันาตนเอง ในการบรหิารงานวชิาการใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล
มากยิง่ขึน้ 

 
ความมุ่งหมายของการวิจยั 
 1. เพือ่ศกึษาความคดิเหน็ของครทูีม่ต่ีอสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบรหิาร
จดัการการเรยีนรู ้ดา้นพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา และดา้น
สง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้
 2. เพือ่เปรยีบเทยีบสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนใน
กลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานครตามความคดิเหน็ของคร ูจาํแนกตาม
ประสบการณ์การสอนของคร ูและขนาดโรงเรยีนทีป่ฏบิตังิาน 
 

ความสาํคญัของการวิจยั 
 ผลจากการศกึษาครัง้น้ี จะเป็นขอ้มลูพืน้ฐานใหส้าํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร เพือ่ใชเ้ป็น
แนวทางในการปรบัปรงุการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิาร ตลอดจนเป็นแนวทางสาํหรบัการวางแผน
พฒันาประสทิธภิาพในการบรหิารงานของสถานศกึษาในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง  
 

ขอบเขตของการวิจยั 
 การศกึษาครัง้น้ีมขีอบเขตการศกึษาคน้ควา้ ดงัน้ี 
 1. ขอบเขตของเน้ือหา 
  การศกึษาครัง้น้ีมุง่ศกึษาความคดิเหน็ของครทูีม่ต่ีอสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานครใน 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นบรหิารจดัการการเรยีนรู ้ดา้นพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้น
สถานศกึษา และดา้นสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้
 2. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
  2.1 ประชากร ไดแ้ก่ ขา้ราชการครสูายผูส้อนของโรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง 
สาํนกัการศกึษา กรุงเทพมหานคร ปีการศกึษา 2555 จาํนวน 1,112 คน          
  2.2 กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ขา้ราชการครสูายผูส้อนของโรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง 
สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ปีการศกึษา 2555 จาํนวน 285 คน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งไดจ้าก
ตารางของ เครจซี ่และ มอรแ์กน (พวงรตัน์ ทวรีตัน์.  2543: 303; อา้งองิจาก Krejcie; & Morgan) ได้
กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 285 คน แลว้ดาํเนินการสุม่แบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) โดยใช้
ขนาดของโรงเรยีนที ่เป็นชัน้ตามสดัสว่นของจาํนวนประชากรแลว้จงึทาํการสุม่อยา่งงา่ย  
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 3. ตวัแปรท่ีศึกษา 
  3.1 ตวัแปรอสิระ ไดแ้ก่ 
   3.1.1 ประสบการณ์การสอนของคร ู
    3.1.1.1 ตํ่ากวา่ 5 ปี 
    3.1.1.2 ตัง้แต่ 5 ปี ขึน้ไป 
   3.1.2 ขนาดโรงเรยีนทีป่ฏบิตังิาน 
    3.1.2.1 ขนาดใหญ่ 
     3.1.2.2 ขนาดกลาง 
    3.1.2.3 ขนาดเลก็ 
  3.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารโรงเรยีนใน 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นบรหิารจดัการการเรยีนรู ้ดา้นพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้น
สถานศกึษา และดา้นสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้
 

นิยามศพัทเ์ฉพาะ 
 1. สมรรถนะการบริหารวิชาการ หมายถงึ ความสามารถของผูบ้รหิารในการบรหิารงาน  
วชิาการโรงเรยีน ในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานครทีเ่ป็นลกัษณะเชงิ
พฤตกิรรมทีเ่ป็นผลมาจากความรู ้ทกัษะ ความสามารถซึง่ครผููส้อนเป็นผูใ้หข้อ้มลูจากบทบาทหน้าทีแ่ละ
มาตรฐานการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบรหิารจดัการการเรยีนรู ้ดา้นพฒันาหลกัสตูร
สถานศกึษา ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรู ้ ในสถานศกึษาและดา้นสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพ
การจดัการเรยีนรู ้
  1.1 ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้ หมายถงึ ความสามารถของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
ในการสง่เสรมิ สนบัสนุน รวมทัง้อาํนวยความสะดวกใหค้รไูดจ้ดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นความสาํคญั
ของผูเ้รยีนเป็นหลกั การสง่เสรมิใหค้รจูดัทาํแผนการจดัการเรยีนรูต้ามสาระและหน่วยการเรยีนรู ้การสง่เสรมิ
ใหค้รผููส้อนใชส้ือ่นวตักรรมในการจดัการเรยีนรู ้ปลกูฝงัใหผู้เ้รยีนรูจ้กัแสวงหาความรูด้ว้ยตนเอง สง่เสรมิ
ใหค้รวูดัผลประเมนิผลนกัเรยีนตามสภาพจรงิอยา่งหลากหลาย สง่เสรมิใหค้รนํูาผลการประเมนิไปใช้
ในการพฒันานกัเรยีน 
  1.2 ด้านพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษา หมายถงึ ความสามารถของผูบ้รหิารสถานศกึษา
ในการสง่เสรมิใหค้รจูดัทาํหลกัสตูรสถานศกึษาพฒันาและปรบัปรงุหลกัสตูรของสถานศกึษา ไดแ้ก่ การศกึษา
วเิคราะหเ์อกสารหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน การจดัทาํโครงสรา้งหลกัสตูรและสาระต่างๆ ทีก่าํหนด 
ใหม้ใีนหลกัสตูรสถานศกึษา การนําหลกัสตูรไปใช ้การบรหิารจดัการการใชห้ลกัสตูร การนิเทศการใช้
หลกัสตูร การตดิตามและประเมนิผลการใชห้ลกัสตูร การปรบัปรงุและพฒันาหลกัสตูร 
  1.3 ด้านนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา หมายถงึ ความสามารถของผูบ้รหิาร 
สถานศกึษาในการชีแ้นะใหค้วามชว่ยเหลอืและแนะนําครใูนการจดัการเรยีนการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพ
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มากขึน้ ไดแ้ก่ การจดัระบบนิเทศงานวชิาการและการเรยีนการสอนในสถานศกึษา การดาํเนินงานวชิาการ
และการเรยีนการสอนในรปูแบบทีห่ลากหลายและเหมาะสมกบัสถานศกึษา การประเมนิผลการจดัระบบ
และกระบวนการนิเทศการศกึษาในสถานศกึษา 
  1.4 ด้านส่งเสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้ หมายถงึ ความ- 
สามารถของผูบ้รหิารสถานศกึษาในการสง่เสรมิใหค้รมูคีวามรูค้วามเขา้ใจในเรือ่งการทาํวจิยั ในชัน้เรยีน 
รวมทัง้สามารถนําไปปฏบิตัไิดจ้รงิ ไดแ้ก่ สามารถกาํหนดนโยบายเกีย่วกบัการวจิยัในชัน้เรยีน สามารถ
สนบัสนุนการทาํวจิยัในชัน้เรยีนของครใูนดา้นอุปกรณ์ สิง่อาํนวยความสะดวก สามารถวางระบบกระตุน้
กาํกบัตดิตามใหค้วามชว่ยเหลอืการทาํวจิยัในชัน้เรยีน สามารถสง่เสรมิบรรยากาศใหเ้กดิการแลกเปลีย่น
เรยีนรูซ้ึง่กนัและกนัในกลุ่มของครอูาจารยใ์นโรงเรยีนใหค้รมูเีวลาประชุม เพือ่อภปิรายแลกเปลีย่นความคดิ
เกีย่วกบังานวจิยัในชัน้เรยีนของครแูต่ละคนสามารถจดักจิกรรมเผยแพรผ่ลงานวจิยัทัง้ในและนอกโรงเรยีน 
 2. โรงเรียน หมายถงึ โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษากรงุเทพมหานคร 
 3. ผูบ้ริหารสถานศึกษา หมายถงึ บุคคลทีท่าํหน้าทีบ่รหิารสถานศกึษา ไดแ้ก่ ผูอ้าํนวยการ
ของโรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรุงเทพมหานคร  
 4. คร ูหมายถงึ ขา้ราชการครสูายผูส้อนโรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา 
กรงุเทพมหานคร ปีการศกึษา 2555 
 5. ขนาดโรงเรียนท่ีปฏิบติังาน หมายถงึ การแบ่งขนาดโรงเรยีนตามเกณฑข์องสาํนกังาน
รบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา (องคก์รมหาชน) ไดแ้ก่ ขนาดเลก็จาํนวนนกัเรยีนน้อยกว่า
1 – 300 คน ขนาดกลางจาํนวนนกัเรยีน 301 – 1,000 คน ขนาดใหญ่ จาํนวนนกัเรยีน 1,001 – 2,000 คน 
 6. ประสบการณ์การสอนของคร ูหมายถงึ ระยะเวลาทีค่รปูฏบิตักิารสอนแบ่งเป็น ตํ่ากวา่ 
5 ปี และ 5 ปี ขึน้ไป 
 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 ในการวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัไดศ้กึษา แนวคดิทฤษฎแีละงานวจิยั โดยผูว้จิยัไดนํ้ามาประยกุตเ์ป็น
กรอบแนวคดิในการวจิยั ดงัน้ี 
 1. การศึกษาสมรรถนะการบริหารด้านวิชาการ อาศยัแนวคดิของสาํนกังานเลขาธกิาร
คุรสุภา (2548: 23) ทีไ่ดก้าํหนดสาระความรูก้ารบรหิารดา้นวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษาไว ้ 9 ดา้น 
คอื การบรหิารจดัการการเรยีนรูท้ีย่ดึผูเ้รยีนเป็นสาํคญั หลกัการและรปูแบบการพฒันาหลกัสตูร การพฒันา
หลกัสตูรทอ้งถิน่ หลกัและแนวคดิเกีย่วกบัการนิเทศ กลยทุธก์ารนิเทศการศกึษา การวางแผน และ
การประเมนิผลการนิเทศการศกึษา ระเบยีบวธิวีจิยัทางการศกึษา หลกัการและเทคนิคการวดั และ
ประเมนิผลทางการศกึษา และสถติแิละคอมพวิเตอรเ์พื่อการวจิยั และไดก้าํหนดสมรรถนะการบรหิาร
ดา้นวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษาไว ้4 ดา้น คอื  
  1.1 สามารถบรหิารจดัการการเรยีนรู ้ 
  1.2 สามารถพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา  
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  1.3 สามารถนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา  
  1.4 สามารถสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้ 
 2. ประสบการณ์การสอน ใชผ้ลการวจิยัของ กษมา แพรภ่ญิโญ (2546: 91) พบวา่ ขา้ราชการครู
ทีม่ปีระสบการณ์การสอนต่างกนั มคีวามตอ้งการเกีย่วกบัวธิกีารพฒันาทางวชิาการ โดยวธิกีารฝึกอบรม
และพฒันาโดยกระบวนการปฏบิตังิานโดยรวมแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 พฒันา
โดยกระบวนการบรหิาร พบวา่ ดา้นการจดัทาํหลกัสตูรสถานศกึษา มคีวามตอ้งการแตกต่างกนั อยา่ง
มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และพฒันาโดยวธิกีารสง่ไปศกึษาต่อ และ พรศกัดิ ์ ทพิยว์งษ์ทอง 
(2546: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาวจิยัเรือ่ง การศกึษาความคดิเหน็ของขา้ราชการครผููส้อนต่อการบรหิารงาน
ของวชิาการของผูบ้รหิารในโรงเรยีนมธัยมศกึษา จงัหวดัระยอง พบวา่ จาํแนกตามประสบการณ์ ใน
การสอนโดยรวมและรายดา้นสว่นใหญ่อยูใ่นระดบัมาก เมือ่เปรยีบเทยีบ พบวา่ โดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิยกเวน้ ดา้นกจิกรรมเสรมิหลกัสตูรหรอืกจิกรรมนกัเรยีนและ
ดา้นงานนิเทศการศกึษาและพฒันาครแูตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
  3. ขนาดโรงเรียน ใชผ้ลการวจิยัของ เพยีรพนัธุ ์กจิพาณิชยเ์จรญิ (2552: บทคดัยอ่) ได้
ศกึษาวจิยัเรือ่ง สมรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา ผลการวจิยัพบวา่ ครทูีป่ฏบิตังิาน
ในโรงเรยีนทีม่ขีนาดต่างกนั มคีวามเหน็ต่อสมรรถนะในการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
ดา้นการบรหิารจดัการเรยีนรูแ้ตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ดา้นพฒันาหลกัสตูร
สถานศกึษาแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ดา้นการนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา
แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี ่ .05 ดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยั เพื่อพฒันาคุณภาพการจดั 
การเรยีนการสอนแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 และ ศวิาวธุ สระแกว้ (2549: บทคดัยอ่) 
ไดว้จิยัเรือ่งสภาพการดาํเนินงานระบบสารสนเทศและความสาํเรจ็ของการบรหิารงานวชิาการในโรงเรยีน
ประถมศกึษา สงักดัเทศบาลประจาํเขตตรวจราชการที ่6 ผลการวจิยัพบวา่ ระดบัความสาํเรจ็ของการบรหิาร 
งานวชิาการของผูบ้รหิารในโรงเรยีนประถมศกึษาสงักดัเทศบาลประจาํเขตตรวจราชการที ่6 ทีม่ขีนาด
ต่างกนั โดยรวมแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และ นิเวศน์ คดิยาว (2542: บทคดัยอ่) 
ไดศ้กึษาเรือ่งความตอ้งการการนิเทศภายในโรงเรยีนของครผููส้อนเกีย่วกบังานวชิาการในโรงเรยีนขยาย
โอกาสทางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน สงักดัสาํนกังานการประถมศกึษาจงัหวดัสรุนิทร ์พบวา่ ครผููส้อนทีอ่ยู่
ในโรงเรยีนทีม่ขีนาดต่างกนัมคีวามตอ้งการการนิเทศภายในโรงเรยีนแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทาง
สถติ ิ 
  จากการศกึษา แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัการศกึษาของนกัการศกึษาต่างๆ นํามาเป็นแนวคดิ
ในงานวจิยั เกีย่วกบัสมรรถนะในการบรหิารวชิาการโดยผูว้จิยัไดส้งัเคราะหก์าํหนดเป็นสมรรถนะทัง้ 4 ดา้น 
คอื 1) ดา้นบรหิารจดัการการเรยีนรู ้ 2) ดา้นพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 3) ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรู้
ในสถานศกึษา 4) ดา้นสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้ ซึง่มคีวามสาํคญัมาก 
ในการบรหิารงานวชิาการจงึนํามาเป็นกรอบแนวคดิในการวจิยั ดงัแสดงในภาพประกอบ 1 ดงัน้ี 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 
 
สมมติฐานในการวิจยั 
 1. ครทูีม่ปีระสบการณ์การสอนต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อสมรรถนะในการบรหิารงานวชิาการ 
 ของผู้บริหารสถานศกึษาแตกต่างกนั 
 2. ครผููป้ฏบิตังิานในโรงเรยีนขนาดต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อสมรรถนะในการบรหิารงาน
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษาแตกต่างกนั 

1. ประสบการณ์การสอนของคร ู
1.1 ตํ่ากวา่ 5 ปี 
1.2 ตัง้แต่ 5 ปี ขึน้ไป 

2. ขนาดโรงเรียนท่ีปฏิบติังาน 
1.3 ขนาดใหญ่ 
1.4 ขนาดกลาง 

1.5 ขนาดเลก็ 

สมรรถนะในการบริหารงาน 
วิชาการ 
    1. ดา้นบรหิารจดัการการเรยีนรู ้
    2. ดา้นพฒันาหลกัสตูร
สถานศกึษา 
    3. ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้น 
สถานศกึษา 
    4. ดา้นสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่ 
พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้

ตวัแปรตาม ตวัแปรอิสระ 



บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 
 การวจิยัครัง้น้ีเป็นการศกึษาความคดิเหน็ของครทูีม่ต่ีอสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรุงเทพมหานคร ทัง้น้ี
ผูว้จิยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งและไดนํ้าเสนอสาระสาํคญัตามหวัขอ้ต่อไปน้ี 
  1. การจดัการศกึษาของกรงุเทพมหานคร 
  2. สภาพทัว่ไปของการจดัการศกึษาโรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง 
  3.  แนวคดิทีเ่กีย่วกบัสมรรถนะ 
   3.1 ความหมายของสมรรถนะ 
   3.2 องคป์ระกอบของสมรรถนะ 
   3.3 วธิกีารกาํหนดสมรรถนะ 
   3.4 การประเมนิสมรรถนะ 
  4. การบรหิารงานวชิาการ 
   4.1 ความหมายของการบรหิารงานวชิาการ 
   4.2 ความสาํคญัของการบรหิารงานวชิาการ 
   4.3 ขอบขา่ยการบรหิารงานวชิาการ 
   4.4 หลกัการและกระบวนการการบรหิารงานวชิาการ 
  5.  สมรรถนะการบรหิารตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชพี 
  6.  สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ 
   6.1 ดา้นการบรหิารจดัการการเรยีนรู ้
   6.2 ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 
   6.3 ดา้นการนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา 
   6.4 ดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้
  7. งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
   7.1 งานวจิยัในประเทศ 
   7.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
  
1. การจดัการศึกษาของกรงุเทพมหานคร 
 สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร มภีารกจิในการการศกึษาขัน้พืน้ฐานในระบบโรงเรยีนใหแ้ก่
เดก็และเยาวชนกรุงเทพมหานคร โดยมโีรงเรยีนในสงักดักรุงเทพมหานคร จาํนวน 436 โรงเรยีน 
กระจายในพืน้ที ่50 สาํนกังานเขต ในดา้นการจดักจิกรรมการเรยีนรูใ้หแ้ก่นกัเรยีน สาํนกัการศกึษาได้
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ดาํเนินการตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่ 2) พ.ศ. 2545 
ตลอดจนนโยบายของรฐัในดา้นการศกึษาตามกรอบทศิทางการพฒันาการศกึษา ในชว่งแผนพฒันาเศรฐกจิ
แหง่ชาต ิ(พ.ศ. 2545 – 2559) และนโยบายของคณะผูบ้รหิารกรุงเทพมหานคร โดยกําหนดวสิยัทศัน์
ยทุธศาตรใ์นการบรหิารจดัการศกึษา เพื่อใหโ้รงเรยีนมคีุณภาพมาตรฐานอยา่งต่อเน่ือง สง่เสรมิการใช้
นวตักรรมและเทคโนโลยสีาระสนเทศและการสือ่สารในการบรหิารการเรยีนการสอน สง่เสรมิใหม้กีารสอน
ภาษาต่างประเทศ โดยครชูาวต่างประเทศ พฒันาโรงเรยีนดว้ยระบบเครอืขา่ยโรงเรยีน โดยนําชุมชน
เขา้มามสีว่นรว่มในรปูคณะกรรมการสถานศกึษาและภูมปิญัญาทอ้งถิน่ รวมทัง้ความรว่มมอืจากหน่วยงาน
อื่นๆ ทัง้ภาครฐัและเอกชน (สาํนกัการศกึษา กรุงเทพมหานคร.  2552: 8) 
 การบรหิารจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐานของกรงุเทพมหานคร จดัในลกัษณะของสายการบงัคบับญัชา 
ซึง่มผีูบ้รหิารคอื ผูว้า่ราชการกรงุเทพมหานคร ปลดักรงุเทพมหานคร สาํนกังานเขตและโรงเรยีนตามลาํดบั 
โดยสาํนกัการศกึษาเป็นฝา่ยอาํนวยการหรอืหน่วยงานทีป่รกึษาสง่เสรมิสนบัสนุนในระดบักรงุเทพมหานคร 
เป็นสว่นราชการทีท่าํหน้าทีเ่ชน่เดยีวกบัในระดบัสาํนกังานเขตซึง่แสดงเป็นภาพประกอบ ไดด้งัน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2 ระบบการบรหิารการศกึษาของกรงุเทพมหานคร 
 
 ทีม่า: สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร. (2549). เอกสารสมัมนาดงูานผูบ้รหิารสถานศกึษา
เพือ่พฒันาโรงเรยีนสงักดักรงุเทพมหานคร.  หน้า 7. 
 

คณะทีป่รกึษา 
ผูว้า่ กทม. 

ผูว้า่ราชการกรงุเทพมหานคร  สภากรุงเทพมหานคร 

ปลดักรงุเทพมหานคร 

สาํนกัการศกึษา 

กลุ่มเขต (โซน)  สภาเขต สาํนกังานเขต 

ศนูยว์ชิาการเขต 

เครอืขา่ยโรงเรยีน (Cluster  โรงเรยีน คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
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 จากภาพประกอบ สามารถอธบิายไดว้่า โครงสรา้งระบบบรหิารการศกึษา มผีูว้่าราชการ
กรงุเทพมหานคร เป็นผูบ้รหิารสงูสดุและเป็นฝา่ยการเมอืง มอีาํนาจหน้าทีก่าํหนดนโยบายการบรหิาร
กรงุเทพมหานครทุกดา้น เป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการกรงุเทพมหานคร และลกูจา้งกรุงเทพมหานคร
ในสายราชการประจาํมปีลดักรงุเทพมหานคร ดาํรงตาํแหน่งสงูสดุของขา้ราชการประจาํ มอีาํนาจหน้าที่
ตามทีก่ฎหมายกาํหนดและตามคาํสัง่ของผูว้า่ราชการกรงุเทพมหานคร และกาํกบั เรง่รดัตดิตามผล
การปฏบิตัริาชการของสว่นราชการในกรงุเทพมหานคร รวมทัง้เป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการกรงุเทพมหานคร
และลกูจา้งกรงุเทพมหานคร รองจากผูว้า่ราชการกรุงเทพมหานคร 
 สาํนกังานเขต มอีาํนาจหน้าทีใ่นการดาํเนินเกีย่วกบัการศกึษา และการอบรมดแูลโรงเรยีน
ประถมศกึษา มผีูอ้าํนวยการเขตเป็นผูบ้งัคบับญัชาขา้ราชการและลกูจา้งกรงุเทพมหานคร ในสงักดั
สาํนกังานเขต รบัผดิชอบการปฏบิตัริาชการภายในเขต สว่นราชการภายในสาํนกังานเขตกาํหนดใหม้ี
ฝา่ยการศกึษา เป็นทีป่รกึษาและสนบัสนุนการบรหิารดา้นการจดัการศกึษา และโรงเรยีนประถมศกึษา
สงักดักรงุเทพมหานคร ถูกกาํหนดใหเ้ป็นสว่นราชการหน่ึงของสาํนกังานเขต (สาํนกัการศกึษา กรงุเทพ- 
มหานคร.  2549: 7) 
 การแบ่งกลุ่มเพือ่พฒันางานวชิาการของโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดักรงุเทพมหานคร ไดจ้ดั 
แบ่งตามสภาพความเหมาะสมของพืน้ที ่แต่ละสาํนกังานเขต โดยเรยีกวา่กลุ่มสาํนกังานเขต ซึง่ในแต่ละ
กลุ่มสาํนกังานเขต มโีรงเรยีนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเลก็ การแบ่งกลุ่มพฒันาวชิาการของ
โรงเรยีนประถมศกึษา สงักดักรงุเทพมหานคร จาํนวน 436 โรงเรยีน แบ่งออกเป็น 6 กลุ่มเขต ดงัน้ี 
  1. กรงุเทพฯกลาง   ม ี9    เขต  41   โรงเรยีน 
  2. กรงุเทพใต ้    ม ี11  เขต  75   โรงเรยีน 
  3. กรงุเทพเหนือ   ม ี7    เขต  46   โรงเรยีน 
  4. กรงุเทพตะวนัออก  ม ี8    เขต  115 โรงเรยีน 
  5. กรงุธนเหนือ   ม ี8    เขต  90   โรงเรยีน 
  6. กรงุธนเหนือ   ม ี7    เขต  69   โรงเรยีน 
 

 1.1 อาํนาจหน้าท่ีและความรบัผิดชอบ 
  อาํนาจหน้าทีข่องกรงุเทพมหานคร ในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการศกึษา คอื การจดั 
การศกึษาใหแ้ก่ประชาชนในกรงุเทพมหานคร โดยมบีทบาทสาํคญัในการกาํหนดนโยบาย ดแูลมาตรฐาน
กาํกบัตดิตามดแูลสนบัสนุนทรพัยากร ซึง่กรงุเทพมหานครไดด้าํเนินการจดัการศกึษาหลายระดบัและ
หลายรปูแบบ (หน่วยศกึษานิเทศก ์สาํนกัการศกึษา.  2551: 2) ดงัน้ี 
  1. การจดัในรปูศนูยเ์ลีย้งดเูดก็ หรอืศนูยพ์ฒันาเดก็เลก็อยูใ่นความรบัผดิชอบของสาํนกั 
พฒันาชุมชน ซึง่ดาํเนินงานในลกัษณะของการใหค้วามสนบัสนุนชมุชนทีเ่ปิดดาํเนินการ และสาํนกั
อนามยั ซึง่เปิดสถานเลีย้งเดก็กลางวนัและใหก้ารสนบัสนุนบา้นเลีย้งเดก็ 
  2. การจดัการศกึษาในระดบัปฐมวยั และการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ระดบัประถมศกึษา ระดบั
มธัยมศกึษา อยูใ่นความรบัผดิชอบของสาํนกัการศกึษาและสาํนกังานเขต 
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  3. การจดัการศกึษาระดบัอุดมศกึษา ไดแ้ก่ วทิยาลยัแพทยศาสตรแ์ละวทิยาลยัพยาบาล
เกือ้การุณยใ์นความรบัผดิชอบของสาํนกัการแพทย ์
  4. การจดัการศกึษานอกระบบโรงเรยีน ไดแ้ก่ การฝึกการอบรมอาชพีระยะสัน้ในโรงเรยีน
ฝึกอาชพีกรุงเทพมหานคร และจดัใหแ้ก่กลุ่มสนใจตามความเหมาะสม ซึง่อยูใ่นความรบัผดิชอบของสาํนกั
พฒันาชุมชน 
 กรงุเทพมหานครไดป้รบัปรงุการแบ่งกลุ่มการปฏบิตังิานของสาํนกังานเขต เพือ่ใหก้ารปฏบิตัิ
ราชการมคีวามสอดคลอ้งกบัสภาพพืน้ที ่เศรษฐกจิ สงัคม วถิกีารดาํรงชวีติของประชาชน สามารถสนองตอบ
ต่อความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้เพื่อประโยชน์ในการประสานงาน การกาํกบั 
และตดิตามการปฏบิตังิานใหเ้กดิผลสมัฤทธิต์ามนโยบายของกรงุเทพมหานคร (สาํนกัการศกึษา. 2551: 5) 
แต่ละโรงเรยีนมอีาํนาจหน้าที ่และรบัผดิชอบจดัการศกึษาในระบบใหเ้ป็นไปตามสาระบญัญตั ิแห่ง
พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่3) พ.ศ. 2553 หลกัสตูรแกนกลาง
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 รวมทัง้การจดัการศกึษาตามนโยบายและการกาํกบัดแูลของ
สาํนกัการศกึษาในการบรหิารจดัการระดบัโรงเรยีนกรงุเทพมหานคร ไดร้เิริม่ใหโ้รงเรยีนมคีวามสามารถ
ในการบรหิารจดัการดว้ยตนเอง มคีวามคล่องตวัในการบรหิารจดัการศกึษาไดส้อดคลอ้งตามความตอ้งการ
ของผูเ้รยีนและชุมชนอยา่งต่อเน่ือง (สาํนกัการศกึษา.  2551: 5) ซึง่ปจัจยัต่างๆ ทีจ่ะนําไปสูค่วามสาํเรจ็
ดงัทีก่ล่าวนัน้ ประกอบดว้ยสถานทีม่บีรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรูเ้อือ้ต่อการจดัการเรยีนรู ้มคีวามเป็น
ระเบยีบเรยีบรอ้ย สวยงาม มวีสัดุอุปกรณ์การเรยีนทีม่คีุณภาพเพยีงพอต่อความตอ้งการของนกัเรยีน        
มบุีคลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถทัง้ดา้นการจดัการเรยีนรู ้และระบบการบรหิารจดัการทีด่มีคีุณภาพ
เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัสภาวะการเปลีย่นแปลงของกระแสโลกาภวิตัน์ ทีก่ระทบต่อประชากรในกรงุเทพมหานคร
โดยตรง กรงุเทพมหานครในฐานะทีเ่ป็นหน่วยงานทีร่บัผดิชอบการจดัการศกึษา ตามหลกัสตูรการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน ไดด้าํเนินการพฒันาการศกึษาจนไดร้บัการรบัรองมาตรฐานการประกนัคุณภาพจากสาํนกังาน
รบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา (องคก์รมหาชน) หรอื สมศ. คณะผูบ้รหิารกรงุเทพมหานคร
ไดก้าํหนดนโยบายการศกึษา เสรมิสรา้งกรงุเทพฯ ใหเ้ป็น มหานครแหง่การเรยีนรูท้ีแ่ทจ้รงิ ดว้ยนโยบาย
การศกึษาทีท่าํไดจ้รงิดว้ยคุณภาพมาตรฐาน พรอ้มพฒันาองคค์วามรูอ้ยา่งครอบคลุมทัง้ในและนอกหอ้งเรยีน 
 1.2 ขอบข่ายการบริหารและการจดัการศึกษา 
  โรงเรยีนสงักดักรงุเทพมหานคร มภีารกจิการบรหิารโรงเรยีน 4 ดา้น สอดคลอ้งกบั
พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 ไดแ้ก่ งานวชิาการ 
งานงบประมาณ งานบรหิารบุคคล และงานบรหิารทัว่ไป โดยมขีอบขา่ยการบรหิารจดัการดงัต่อไปน้ี 
  1.2.1 การบริหารงานวิชาการ 
   1.2.1.1 หลกัการและแนวคิดการบริหารงานวิชาการ 
                  พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 
มาตรา 39 กาํหนดใหห้น่วยงานตน้สงักดั กระจายอาํนาจการบรหิารและการจดัการศกึษาดา้นวชิาการ 
งบประมาณ การบรหิารงานบุคคล และการบรหิารทัว่ไป ไปยงัสถานศกึษาจงึเป็นหน้าทีข่องโรงเรยีน
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ทีจ่ะจดัการงานเหล่าน้ีใหม้ปีระสทิธภิาพ โดยทีง่านวชิาการเป็นภารกจิหลกัของโรงเรยีนทีต่อ้งจดัทาํ
หลกัสตูรสถานศกึษาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปญัหา และความตอ้งการของชุมชนและสงัคมอยา่งแทจ้รงิ
โดยมคีร ูผูบ้รหิาร ผูป้กครองและชุมชนมสีว่นรว่ม นอกจากน้ี ยงัสง่เสรมิใหส้ถานศกึษาจดักระบวนการ
เรยีนรู ้โดยถอืวา่ผูเ้รยีนสาํคญัทีส่ดุ สามารถตรวจสอบคุณภาพการจดัการศกึษาไดทุ้กระดบัการศกึษา 
ตลอดจนการรว่มมอืเป็นเครอืขา่ยเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพและคุณภาพในการ จดัการศกึษา (หน่วยศกึษานิเทศก ์
สาํนกัการศกึษา.  2551: 15) 
   1.2.1.2 แนวทางการดาํเนินงานการบริหารงานวิชาการ 
    การจดัการศกึษาของกรงุเทพมหานครในศตวรรษที ่21 มุง่หวงัใหผู้เ้รยีนเป็นผูท้ี ่
มคีวามรูร้อบตวั ความรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ความรูแ้ละทกัษะในการดาํรงชวีติเพือ่เป็นเครือ่งมอืทีจ่ะนําพา
นกัเรยีนของกรงุเทพมหานคร สูก่ารเป็นพลเมอืงทีท่รงคุณคา่ของโลก จากรายงานการวจิยัเรื่องสภาพ
และปญัหาการบรหิารและการจดัการศกึษาของสถานศกึษาประเทศไทย พบวา่ โรงเรยีนมศีกัยภาพ
ดา้นการบรหิารวชิาการอยูใ่นลาํดบัสดุทา้ย ผูบ้รหิารโรงเรยีนเป็นบุคคลทีม่คีวามสาํคญั ในการบรหิาร
โรงเรยีนใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์ผูบ้รหิารโรงเรยีนตอ้งบรหิารงานใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล โดย
ใหค้วามสาํคญักบัการบรหิารงานวชิาการเป็นอนัดบัแรก เพราะการบรหิารงานวชิาการเป็นงานสรา้งทกัษะ
ใหเ้ดก็ไดค้วามรู ้ ความสามารถ มคีุณธรรม จรยิธรรม และปรบัตวัเองอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสขุ 
(หน่วยศกึษานิเทศก ์สาํนกัการศกึษา.  2551: 15) 
 1.3 ขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานวิชาการ 
  1.3.1 การบรหิารงานวชิาการ 
   1.3.1.1 การวางแผนการบรหิารงานวชิาการ 
   1.3.1.2 การจดัการเรยีนการสอน 
   1.3.1.3 การคดัเลอืกหนงัสอืแบบเรยีน 
   1.3.1.4 การนิเทศการศกึษา 
  1.3.2 การพฒันาหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
   1.3.2.1 การจดัทาํระเบยีบและแนวทางการปฏบิตัใินการบรหิารหลกัสตูร 
   1.3.2.2 การจดัทาํหลกัสตูรสถานศกึษา 
   1.3.2.3 การนําหลกัสตูรไปใช ้
   1.3.2.4 การตรวจสอบ ทบทวนการใชห้ลกัสตูร 
   1.3.2.5 การรายงานการตรวจสอบ ทบทวนหลกัสตูร 
   1.3.2.6 การพฒันาและปรบัปรงุหลกัสตูร 
  1.3.3 การพฒันากระบวนการเรยีนรู ้
   1.3.3.1 วธิกีารจดัการเรยีนรู ้
   1.3. 3.2 การพฒันาสือ่นวตักรรมและเทคโนโลยเีพือ่การศกึษา 
   1.3.3.3 การแนะแนว 
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   1.3.3.4 การวจิยัในชัน้เรยีน 
   1.3.3.5 การวดัและประเมนิผล 
  1.3.4 การประกนัคณุภาพการศกึษา 
   1.3.4.1 การประกนัคณุภาพการศกึษาภายใน 
   1.3.4.2 การประกนัคณุภาพการศกึษาภายนอก 
  1.3.5 การพฒันาศกัยภาพการเรยีนรูข้องนกัเรยีน 
   1.3.5.1 การพฒันานกัเรยีนสูค่วามเป็นเลศิ 
   1.3.5.2 การจดัการศกึษาพเิศษเรยีนรว่ม 
 
2. สภาพทัว่ไปของการจดัการศึกษาโรงเรียนในกลุ่มเขตพืน้ท่ีกรงุเทพฯกลาง 
 กลุ่มเขตกรุงเทพฯกลาง มโีรงเรยีนในสงักดัทัง้สิน้ 41 โรงเรยีน คร ู 1,112 คน นักเรยีน 
24,347 คน โดยแบ่งกลุ่มโรงเรยีนในกลุ่มเขตกรงุเทพฯกลางประกอบดว้ย 9 เขต ไดแ้ก่ เขตพระนคร 
เขตดุสติ เขตป้อมปราบศตัรพูา่ย เขตสมัพนัธวงศ ์เขตดนิแดง เขตหว้ยขวาง เขตพญาไท เขตราชเทว ี
และเขตวงัทองหลาง ซึง่แต่ละเขตประกอบดว้ยโรงเรยีน ดงัต่อไปน้ี 
  1. เขตพระนคร ไดแ้ก่ โรงเรยีนราชบพธิ โรงเรยีนวดัตรทีศเทพ โรงเรยีนวดัพระเชตุพน 
โรงเรยีนวดัมกุฏกษตัรยิาราม โรงเรยีนวดัมหรรณพ ์โรงเรยีนวดัมหาธาตุ โรงเรยีนวดัราชนดัดาโรงเรยีน
วดัราชบรูณะ โรงเรยีนวดัสุทศัน์ โรงเรยีนวดัอนิทรวหิาร และโรงเรยีนวดัใหมอ่มตรส รวม 11 โรงเรยีน  
  2. เขตดุสติ ไดแ้ก่ โรงเรยีนวดัจนัทรสโมสร โรงเรยีนวดัธรรมาธติาราม โรงเรยีนวดั
ประชาระบอืธรรม โรงเรยีนวดัราชผาตกิาราม โรงเรยีนวดัสมณานมับรหิาร โรงเรยีนสโุขทยั โรงเรยีน
วดัสวสัดวิารสีมีาราม โรงเรยีนวดัเทวราชกุญชร และโรงเรยีนเบญจมบพติร รวม 9 โรงเรยีน 
  3. เขตป้อมปราบศตัรพูา่ย ไดแ้ก่ โรงเรยีนวดัคณกิาผล โรงเรยีนวดัดสิานุการาม โรงเรยีน
วดัพระพเิรนทร ์และโรงเรยีนวดัสติาราม รวม 4 โรงเรยีน 
  4. เขตสมัพนัธวงศ ์ไดแ้ก่ โรงเรยีนวดัจกัรวรรดิ ์โรงเรยีนวดัปทุมคงคา และโรงเรยีน
วดัสมัพนัธวงศ ์รวม 3 โรงเรยีน 
  5. เขตดนิแดง ไดแ้ก่ โรงเรยีนวชิากร โรงเรยีนวชิทูศิ และโรงเรยีนสามเสนนอก รวม 3 โรงเรยีน 
  6. เขตหว้ยขวาง ไดแ้ก่ โรงเรยีนประชาราษฎรบ์าํเพญ็ โรงเรยีนวดัใหมช่อ่งลม โรงเรยีน
พระราม ๙ กาญจนาภเิษก รวม 3 โรงเรยีน 
  7. เขตพญาไท ไดแ้ก่ โรงเรยีนวดัไผต่นั รวม 1 โรงเรยีน 
  8. เขตราชเทว ีไดแ้ก่ โรงเรยีนกิง่เพชร โรงเรยีนวดัดสิหงสาราม โรงเรยีนวดัพระยายงั
โรงเรยีนวดัทศันารณุสนุทรกิาราม รวม 4 โรงเรยีน 
  9. เขตวงัทองหลาง ไดแ้ก่ โรงเรยีนสเุหรา่ดอนสะแก และโรงเรยีนสเุหรา่ลาดพรา้ว รวม 
2 โรงเรยีน 
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 กรงุเทพมหานครไดป้รบัปรงุการแบ่งกลุ่มการปฏบิตังิานของสาํนกังานเขต เพือ่ใหก้ารปฏบิตัิ
ราชการมคีวามสอดคลอ้งกบัสภาพพืน้ที ่เศรษฐกจิ สงัคม วถิกีารดาํรงชวีติของประชาชน สามารถสนองตอบ
ต่อความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้เพื่อประโยชน์ในการประสานงาน การกาํกบั 
และตดิตามการปฏบิตังิานใหเ้กดิผลสมัฤทธิต์ามนโยบายของกรงุเทพมหานคร โดยจดัการเรยีนการสอน
โดยเน้นความเป็นเลศิดา้นศลิปวฒันธรรม คุณธรรม และจรยิธรรม เน่ืองดว้ยเป็นแหล่งชุมชนใจกลางเมอืง 
มจีาํนวนประชากรหนาแน่น อกีทัง้เป็นแหล่งธุรกจิการคา้ แหล่งทอ่งเทีย่วสาํคญั เชน่ วดั วงั โบราณสถาน
ซึง่เป็นแหล่งรวมศลิปวฒันธรรม และสถานทีส่าํคญัทางประวตัศิาสตรเ์ป็นจาํนวนมาก 
 จากการแบ่งกลุม่การปฏบิตังิานของสาํนกังานเขตซึง่สอดคลอ้ง ตามนโยบายผงัเมอืงกรงุเทพมหานคร 
จดัใหพ้ืน้ทีก่รงุเทพฯกลางเป็น เขตทีอ่ยูอ่าศยั เขตพาณชิยกรรมและเขตสถานทีร่าชการ โดยแต่ละเขต
ไดก้าํหนดวสิยัทศัน์ทีส่อดคลอ้งกบัศกัยภาพหรอืนโยบายของพืน้ที ่เชน่ เขตพระนครเป็นนครแหง่การทอ่งเทีย่ว
เชงิวฒันธรรมและประวตัศิาสตร ์เขตสมัพนัธวงศ ์เป็นไชน่าทาวน์ทีม่เีสน่หแ์ละเป็นเลศิทางดา้นประเพณี
วฒันธรรมของชาวไทยเชือ้สายจนี เขตหว้ยขวางเป็นศูนยก์ลางทางดา้นเศรษฐกจิการคา้การลงทุน ซึง่
มกีารคมนาคมทีส่ะดวกคล่องตวั และเป็นชุมชนพกัอาศยัทีน่่าอยู ่ ประชาชนมคีุณภาพชวีติทีด่ ี และมี
สว่นรว่มในการพฒันาเมอืง และเขตดนิแดงเป็นแหล่งทอ่งเทีย่วบนัเทงิและการคา้ในเมอืง เป็นตน้  
 พืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง มอีตัลกัษณ์เชงินโยบายเป็นเขตพืน้ทีเ่มอืงเก่า ซึง่ถูกสงวนไวใ้หเ้ป็น
เขตพืน้ทีท่อ่งเทีย่วเชงิอนุรกัษ์ ทีเ่ชื่อมโยงกบัเรือ่งราวดา้นประวตัศิาสตรแ์ละการเมอืงการปกครอง ทัง้
ในเรื่องของโบราณสถาน อาท ิวดัพระแกว้ สนามหลวง พระบรมมหาราชวงั รวมถงึ หน่วยงานราชการ 
กระทรวง ทบวง และกรมต่างๆ (สาํนกัการศกึษา.  2551: 5)  
 แต่ละโรงเรยีนมอีาํนาจหน้าทีแ่ละรบัผดิชอบจดัการศกึษาในระบบ ใหเ้ป็นไปตามสาระบญัญตัิ
แหง่พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่3) พ.ศ. 2553 หลกัสตูร
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 รวมทัง้การจดัการศกึษาตามนโยบายและการกาํกบั
ดแูลของสาํนกัการศกึษาในการบรหิารจดัการ ระดบัโรงเรยีน กรงุเทพมหานคร ไดร้เิริม่ใหโ้รงเรยีนมี
ความสามารถในการบรหิารจดัการดว้ยตนเองมคีวามคล่องตวัในการบรหิาร จดัการศกึษาไดส้อดคลอ้ง
ตามความตอ้งการของผูเ้รยีนและชุมชนอยา่งต่อเน่ือง (สาํนกัการศกึษา.  2551: 5) ซึง่ปจัจยัต่างๆ ที่
จะนําไปสูค่วามสาํเรจ็ดงัทีก่ล่าวนัน้ ประกอบดว้ยสถานทีม่บีรรยากาศทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรู ้ เอือ้ต่อการจดั 
การเรยีนรู ้ มคีวามเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย สวยงาม มวีสัดุอุปกรณ์การเรยีนทีม่คีุณภาพเพยีงพอต่อ
ความตอ้งการของนกัเรยีน มบุีคลากรทีม่คีวามรูค้วามสามารถทัง้ดา้นการจดัการเรยีนรูแ้ละระบบการ
บรหิารจดัการทีด่มีคีุณภาพเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการจดัการศกึษาของโรงเรยีนของกรงุเทพมหานคร 
คอื เสรมิสรา้งกรงุเทพมหานคร ใหเ้ป็นมหานครแหง่การเรยีนรู ้ ทีแ่ทจ้รงิดว้ยนโยบายการศกึษาทีท่าํ
ไดจ้รงิ ดว้ยคุณภาพมาตรฐาน พรอ้มพฒันาองคค์วามรู ้อยา่งครอบคลุมทัง้ในและนอกหอ้งเรยีน  
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3. แนวคิดท่ีเก่ียวกบัสมรรถนะ 
 แนวคดิเกีย่วกบัสมรรถนะหรอืขดีความสามารถในการทาํงาน (Competency) เกดิขึน้ในชว่ง
ตน้ของศตวรรษที ่1970 โดยนกัวชิาการชื่อ David McClelland ซึง่ไดท้าํการศกึษาวจิยัวา่ ทาํไมบุคลากร
ทีท่าํงานในตําแหน่งเดยีวกนั จงึมผีลงานทีแ่ตกต่างกนั McClelland จงึทาํการศกึษาวจิยั โดยแยก
บุคลากรทีม่ผีลการปฏบิตังิานดอีอกจากบุคลากรทีม่ผีลการปฏบิตังิานพอใช ้ แลว้จงึศกึษาวา่บุคลากร
ทัง้ 2 กลุ่ม มผีลการทาํงานทีแ่ตกต่างกนัอยา่งไร ผลการศกึษาทาํใหส้รปุไดว้า่ บุคลากรทีม่ผีลการปฏบิตังิาน
ด ีจะมสีิง่หน่ึงทีเ่รยีกวา่ สมรรถนะ (Competency) (จริประภา อคัรบวร.  2549: 58) และในปี ค.ศ.1973 
McClelland ไดเ้ขยีนบทความวชิาการเรือ่ง “Testing for Competence rather than Intelligence” ซึง่
ถอืเป็นจุดกาํเนิดของแนวคดิเรือ่งสมรรถนะทีส่ามารถอธบิายบุคลกิลกัษณะของคนวา่เปรยีบเสมอืนกบั
ภเูขาน้ําแขง็ (Iceberg) ทีล่อยอยูใ่นน้ํา โดยมสีว่นหน่ึงทีเ่ป็นสว่นน้อยลอยอยูเ่หนือน้ํา ซึง่สามารถสงัเกต
และวดัไดง้า่ย ไดแ้ก่ ความรูส้าขาต่าง  ๆทีไ่ดเ้รยีนมา (Knowledge) และสว่นของทกัษะ ไดแ้ก่ ความเชีย่วชาญ 
ความชาํนาญพเิศษดา้นต่างๆ (Skill) สาํหรบัสว่นของภเูขาน้ําแขง็ทีจ่มอยูใ่ตน้ํ้า ซึง่เป็นสว่นทีม่ปีรมิาณ
มากกวา่นัน้ เป็นสว่นทีไ่มอ่าจสงัเกตไดช้ดัเจนและวดัไดย้ากกวา่ และเป็นสว่นทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรม
ของบุคคลมากกวา่ ไดแ้ก่ บทบาททีแ่สดงออกต่อสงัคม (Social role) ภาพลกัษณ์ของบุคคลทีม่ต่ีอตนเอง 
(Self image) คุณลกัษณะสว่นบุคคล (Trait) และแรงจงูใจ (Motive) สว่นทีอ่ยูเ่หนือน้ําเป็นสว่นทีม่คีวามสมัพนัธ์
กบัเชาวน์ปญัญาของบุคคล ซึง่การทีบุ่คคลมคีวามฉลาดสามารถเรยีนรูอ้งคค์วามรูต่้างๆ และทกัษะได้
นัน้ ยงัไมเ่พยีงพอทีจ่ะทาํใหม้ผีลการปฏบิตังิานทีโ่ดดเดน่ จงึจาํเป็นตอ้งมแีรงผลกัดนัเบือ้งลกึ คุณลกัษณะ
สว่นบุคคล ภาพลกัษณ์ของบุคคลทีม่ต่ีอตนเอง และบทบาททีแ่สดงออกต่อสงัคมอยา่งเหมาะสมดว้ย 
จงึจะทาํใหบุ้คคลกลายเป็นผูท้ีม่ผีลงานโดดเดน่ได ้(ชชูยั สมทิธไิกร.  2550: 29) 
 3.1 ความหมายของสมรรถนะ 
  คาํวา่ "สมรรถนะ" ภาษาองักฤษใชค้าํวา่ competency มกัถูกนิยามใหค้าํจาํกดัความ และ
ความหมายแตกต่างกนัออกไปตามความเขา้ใจของนกัวชิาการหลายทา่น ดงัน้ี   
  อาภรณ์ ภู่วทิยพนัธุ ์ (2547: 22) ไดใ้หค้วามหมายสมรรถนะ หมายถงึ ความสามารถ
ศกัยภาพ หรอืสมรรถนะ ซึง่กาํหนดรายละเอยีดของพฤตกิรรมการแสดงออก 
  ธาํรงศกัดิ ์คงคาสวสัดิ ์(2549: 13) ไดใ้หค้วามหมายของสมรรถนะ (Competency) สรุป
ไดด้งัน้ีคอื ทกัษะ สมรรถนะ ความรู ้ความสามารถ ความชาํนาญ แรงจงูใจ หรอืคุณลกัษณะทีเ่หมาะสม
ของบุคคลทีจ่ะสามารถปฏบิตังิานใหป้ระสบความสาํเรจ็ได ้ 
  ปิยะชยั จนัทรวงศไ์พศาล (2549: 2) ไดก้ําหนดคาํนิยามของคาํวา่ สมรรถนะ (competency) 
ไวว้า่ หมายถงึ ทกัษะ ความรู ้และความสามารถหรอืพฤตกิรรม (Skill, Knowledge and Attribute) 
ของบุคลากรทีจ่าํเป็นต่อการปฏบิตังิาน เพือ่ใหม้ัน่ใจวา่สามารถทาํงานจนบรรลุตามวตัถุประสงค ์และ
เป้าหมายของงานนัน้ 
  นิสดารก ์เวชยานนท ์(2549: 33 – 35) ไดใ้หแ้นวคดิในภาพรวมของสมรรถนะ (competency) 
หมายถงึ ความสามารถทีจ่ะทาํงาน มคีวามเพยีงพอในการดาํรงอยูใ่นอาํนาจ ซึง่นําไปใชใ้น 2 นยัยะ คอื 
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   1. เป็นความสามารถของบุคคลทีถู่กนํามาใชใ้นการทาํงานตามหน้าทีท่ีไ่ดร้บัดว้ย
ความสามารถ 
   2. เป็นกลุ่ม (Set) ของพฤตกิรรมของบุคคลทีถู่กนํามาใชใ้นการทาํงานตามหน้าที ่  
ทีไ่ดร้บัดว้ยความสามารถ 
  ปราชญา กลา้ผจญั และ พอตา บุตรสทุธวิงศ ์(2550: 187 – 188) ไดใ้หค้วามหมายของ
สมรรถนะ (Competency) นัน้ หมายถงึ คุณลกัษณะทีเ่ป็นพืน้ฐานของปจัเจกบุคคลทีม่สีว่นในการทาํนาย
ผลการปฏบิตังิานทีด่ ี และ/หรอืตามเกณฑท์ีก่าํหนดไวใ้นงาน ขดีความสามารถดงักล่าวประกอบดว้ย
ความรู ้ทกัษะ การรบัรูต้นเอง บทบาททางสงัคมและแรงจงูใจในการประเมนิขดีความสามารถ มุง่ประเมนิ
เพือ่ใหท้ราบวา่ จะตอ้งทาํอยา่งไรทีจ่ะใหก้บัพนกังานบรรลุ KPI (Key Performance Indicators) ได้
และมกีารปรบัตวัชีว้ดัทีเ่หมาะสมกบัความสามารถของพนกังาน 
  ชชัวลติ สรวาร ี(2550: 160 – 165) ไดส้รุปความหมายของสมรรถนะ หมายถงึ คุณลกัษณะ
ของงาน หรอืคุณสมบตัพิงึประสงคข์องงานแบ่งออกได ้ 2 สว่น คอื สมรรถนะ (Competency) ทีง่าน
ตอ้งการ และสมรรถนะ (Competency) ทีม่อียูใ่นตวัคน ซึง่เน้นการใหค้วามสาํคญักบัทกัษะ (Skill) 
และความรู ้(Knowledge) รวมถงึลกัษณะทีส่ามารถเหน็ไดภ้ายนอกมากาํหนดเป็นหวัใจของสมรรถนะ 
(Competency) ในองคก์รประสบความสาํเรจ็ ซึง่ไดแ้ก่ 
   1. Social Role คอื บทบาทสงัคมซึง่แสดงออกตามคา่นิยมหรอื Value ทีค่นๆ นัน้ม ี
(คอืสิง่ทีค่นๆ นัน้คดิวา่ สาํคญัมาจากประสบการณ์ สิง่แวดลอ้ม การเรยีนรู)้ 
   2. Self-image คอืภาพทีค่นๆ นัน้มองตวัเอง 
   3. Traits/Personality คอืบุคลกิภาพและตวัตนทีแ่ทจ้รงิของคนๆ นัน้ 
   4. Motive คอืแรงจงูใจทีผ่ลกัดนัใหค้นมพีฤตกิรรมในแบบทีค่นๆ นัน้เป็นอยู ่
  ดนยั เทยีนพุฒ (2550: 53) ไดส้รปุรปูแบบความสามารถทีใ่ชใ้นธุรกจิ ดงัน้ี 
   สมรรถนะ (Competency) คอื การบรูณาการความรู ้ทกัษะ ทศันคต ิและคุณลกัษณะ
สว่นบุคคล (Personal Attributes) มาใชไ้ดด้ใีนบทบาทนัน้ๆ จนกระทัง่เกดิผลงานทีคุ่ณคา่สงูสดุ (Superior 
Performance) หรอืมปีระสทิธภิาพมากทีส่ดุ 
  ในสว่นของนกัวชิาการต่างประเทศใหค้วามหมายของสมรรถนะ (Competency) สรปุได้
ดงัน้ี 
  โบยทัซสิ (Boyatzis.  1982: 58) ไดใ้หค้วามหมายสมรรถนะ (Competency) หมายถงึ
คุณลกัษณะทีม่ผีลต่อประสทิธผิลของผลงานทีเ่หนือกว่า (Superior work) เขาเชื่อวา่ การพฒันาของ
สมรรถนะแสดงใหเ้หน็วา่ ยงัมคีวามแตกต่างของระดบัสมรรถนะอยู ่จากระดบัสมรรถนะทีจ่าํกดัไปสูร่ะดบั
ผลงานทีเ่หนือกวา่ เป็นการเหน็ดว้ยกบัแนวคดิทีเ่น้นการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์
  สเปนเซอร ์และ สเปนเซอร ์(Spencer; & Spencer. 1993: 11) ไดส้นบัสนุนการเชื่อมโยง
ระหวา่งสมรรถนะกบัผลงานทีเ่หนือกวา่เป็นการพจิารณาถงึคุณลกัษณะของคนแต่ละคน ลกัษณะของ
พฤตกิรรมและทกัษะทีส่าํคญั 
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  เดล และ เอช (Dale; & Hes.  1995: 80) ไดก้ล่าวถงึ สมรรถนะวา่ เป็นการคน้หาสิง่ทีท่าํใหเ้กดิ
การปฏบิตังิานทีด่เีลศิ (Excellence) หรอืการปฏบิตังิานทีเ่หนือกวา่ (Superior Performance) เชน่ 
ความสามารถในดา้นอาชพีหมายถงึความสามารถในการทาํกจิกรรมต่างๆ ในสายอาชพี (Occupation 
Competence) เพือ่ใหเ้กดิการปฏบิตังิานเป็นไปตามมาตรฐานทีถู่กคาดหวงัไว ้ซึง่มาตรฐานในทีน้ี่ประกอบ
ไปดว้ยองคป์ระกอบของความสามารถ (Element of Competence) รวมถงึเกณฑก์ารปฏบิตังิาน (Performance 
Criteria) และคาํอธบิายของขอบเขตงาน (Range Statement) ขอบเขตงาน (Range Statement) 
  โอฮาแกน (O’Hagan.  1996: 4 – 5) ไดส้รปุวา่ สมรรถนะ เป็นแนวคดิทีค่นสามารถถ่ายทอด 
ถ่ายเท หรอืเคลื่อนยา้ยทกัษะและความรูไ้ปสูส่ถานการณ์ใหม ่ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทาํงาน ซึง่แนวคดิ
ดงักล่าวมอียูท่ ัว่ไปภายในองคก์ร การวางแผนงาน การเปลีย่นแปลงใหม่ๆ  ตลอดจนมกีจิกรรมทีไ่มใ่ช่
งานประจาํทัว่ไป นอกจากนัน้ ยงัรวมถงึคุณภาพของความมปีระสทิธภิาพของบุคคลในสถานทีท่าํงาน 
โดยทัว่ไปจะกล่าวถงึ ความรู ้ทกัษะ และคา่นิยม ซึง่เป็นเป้าหมาย หรอืจุดมุง่หมายทีส่าํคญัของการฝึกอบรม
และพฒันา โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ความรูแ้ละทกัษะจะเป็นสิง่ทีส่าํคญัทีส่ดุ และสามารถฝึกอบรม และพฒันา
งา่ยกวา่การสรา้ง หรอืปลกูฝงัคา่นิยม อยา่งไรกต็ามถงึแมว้า่ คา่นิยมหรอืทศันคต ิ จะทาํการปลูกฝงั
หรอืสรา้งขึน้ไดย้ากกวา่การฝึกอบรม ความรูแ้ละทกัษะ แต่ทัง้หมดกเ็ป็นพืน้ฐานของการเพิม่พนู และ
พฒันาสมรรถนะ 
  กรนี (Green.  1999: 32 – 33) ไดใ้หค้วามหมายของสมรรถนะ ซึง่สอดคลอ้งกบั โบยทัซสิ 
(Boyatzis) วา่ สมรรถนะ หมายถงึ องคป์ระกอบของผลการปฏบิตังิาน ซึง่มคีวามสมัพนัธก์บักลุ่มของ
ผลลพัธใ์นชวีติ (Life Outcomes) หรอืกล่าวอกีนยัหน่ึงวา่ สมรรถนะ หมายถงึ พฤตกิรรมทีเ่ชื่อมโยง
กบัความสาํเรจ็ เป็นคุณลกัษณะสว่นบุคคลทีส่ามารถวดัได ้หรอืพจิารณาไดว้า่ แสดงถงึความแตกต่าง
อยา่งมนียัสาํคญั ระหวา่งผลงานทีม่ปีระสทิธภิาพกบัไมม่ปีระสทิธภิาพ 
 จากความหมายของนกัวชิาการทีไ่ดก้ล่าวมาขา้งตน้ ผูว้จิยัสรปุความหมาย ไดว้า่ สมรรถนะ 
หมายถงึ ความสามรถและคุณลกัษณะของบุคคล ซึง่บุคคลนัน้ จะแสดงออกเป็นวธิคีดิและพฤตกิรรม
ในการทาํงานทีจ่ะสง่ผลต่อการปฏบิตังิานของแต่ละบุคล และมกีารพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง อนัจะสง่ผล
ใหเ้กดิความสาํเรจ็ตามมาตรฐานหรอืสงูกวา่มาตรฐานทีอ่งคก์รไดก้าํหนดไว ้
 3.2 องคป์ระกอบของสมรรถนะ 
  องคป์ระกอบของแต่ละสมรรถนะ 
  สเปนเซอร ์และ สเปนเซอร ์(Spencer; & Spencer.  1993: 9 – 11) เสนอแนวคดิวา่ การนํา
สมรรถนะมากําหนดเป็นระดบัสมรรถนะ เพือ่ใชว้ดัความสามารถในการปฏบิตังิานของบุคคลนัน้ มอีงคป์ระกอบ 
3 ประการ ดงัน้ี 
   1. กลุ่มของสมรรถนะ (Competency Cluster) เป็นกลุ่มสมรรถนะทีจ่ดัตามความตอ้งการ 
เพือ่วเิคราะหจ์าํแนกระดบัพฤตกิรรมระหวา่งผูท้ีเ่ขา้ใจงานอยา่งลกึซึง้กบัผูท้ีเ่ขา้ใจงานเพยีงผวิเผนิ โดย
กลุ่มหน่ึงจะประกอบดว้ยหน่ึงสมรรถนะ หรอืมากกวา่กไ็ด ้ตวัอยา่งเช่น กลุ่มการชว่ยเหลอื และการบรกิาร 
(Helping and Human Service) ประกอบดว้ยสมรรถนะหลกั 2 ดา้น คอื ความเขา้ใจในดา้นปฏสิมัพนัธ ์ 
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(Interpersonal Understanding) และการใหบ้รกิารลกูคา้ (Customer Service Orientation) เป็นตน้ 
   2. มติ ิ(Dimensions) เป็นมติขิองสมรรถนะ โดยจะพจิารณาครอบคลุมถงึความรูส้กึ
ทีต่อ้งการอยา่งแทจ้รงิ และความสาํเรจ็ทีต่อ้งการใหเ้กดิขึน้ ขนาดของผลกระทบต่อคนและโครงการ 
ความซบัซอ้นของพฤตกิรรม ความพยายามและความเป็นเอกลกัษณ์ของงาน แลว้นํามากาํหนดจาํนวน
มติใินแต่ละสมรรถนะ ซึง่สว่นมากสมรรถนะหน่ึงจะประกอบดว้ย 2 – 3 มติ ิตวัอยา่งเชน่ การใหบ้รกิาร
ลกูคา้ (Customer Service Orientation) ประกอบดว้ย 2 มติ ิคอื มติทิีเ่กีย่วกบัความตอ้งการของลกูคา้ 
(Focus on Client’s Needs) และมติทิีเ่กีย่วกบัการชว่ยเหลอืหรอืบรกิาร (Initiative to Help or Serve 
Others) 
   3. ระดบัของสมรรถนะ (Competency Level) เป็นการอธบิายระดบัพฤตกิรรมของ
สมรรถนะ โดยทัว่ไปมกัจะแบ่งออกเป็น 3 ระดบั คอื พฤตกิรรมทางบวก พฤตกิรรมเป็นกลาง และ
พฤตกิรรมทางลบ แต่ละพฤตกิรรมจะอยูใ่นทุกมติ ิซึง่มติขิองสมรรถนะจะพจิารณารวมถงึความตอ้งการ
จากทีก่ล่าวในขา้งตน้ 
 จากทีก่ล่าวมาจะเหน็ไดว้า่ องคป์ระกอบของกลุ่มสมรรถนะดงัแนวคดิของ สเปนเซอร ์ และ 
สเปนเซอร ์(Spencer; & Spencer.  1993: 9 – 11) นัน้ เป็นสิง่ทีส่ะทอ้นใหเ้หน็ถงึลกัษณะของปฏบิตังิาน 
และเป็นปจัจยัแหง่ความสาํเรจ็ หรอืเป็นปจัจยัทีนํ่าไปสูผ่ลลพัธ ์ในการปฏบิตังิานทีต่อ้งการได ้ทาํให้
องคก์รสามารถตรวจสอบไดว้า่ บุคคลากรยงัขาดความสามารถดา้นใด ซึง่จะชว่ยแกไ้ขและพฒันาได้
อยา่งถูกวธิ ีกล่าวคอื บุคลากรไดร้บัโอกาสในการพฒันาตนเอง ใหม้คีวามพรอ้มทีจ่ะรบัผดิชอบงานที่
สงูขึน้ สว่นองคก์รเองกไ็ดร้บัผลดใีนแงข่องการมปีระสทิธภิาพมากขึน้เน่ืองจากมพีนกังานทีม่คีวามสามารถ
ในการปฏบิตังิานอยา่งแทจ้รงิ (ประมา ศาสตระรจุ.ิ  2550: 21) 
  ไรแลท และ โลฮาน (Rylatt; & Lohan. 1995) ไดนํ้าเสนอองคป์ระกอบหลกัของแต่ละ
สมรรถนะไวว้า่ ประกอบไปดว้ย ดงัน้ี 
   1. บทบาทหลกั (Key Role) ซึง่เป็นสิง่ทีอ่ธบิายถงึกจิกรรมอยา่งกวา้งๆ ตามขอ้
ผกูพนัหรอืพนัธะกรณี (Commitment) ทีแ่ต่ละบุคคลมต่ีอองคก์รในระหวา่งทีท่าํงานอยู ่  
   2. หน่วยของสมรรถนะ (Unit of Competency) อธบิายถงึหน้าทีห่ลกั หรอืกลุ่ม
ของทกัษะของงานอยา่งกวา้งๆ   
   3. ส่วนประกอบของสมรรถนะ (Element of Competency) เป็นการอธบิายถงึ
รายละเอยีดเพิม่มากขึน้จากหน่วยยอ่ยนัน้ๆ โดยกล่าวถงึการกระทาํหรอืผลลพัธท์ีแ่สดงใหเ้หน็หรอืวดั
ได ้ซึง่อาจจะระบุออกมาในลกัษณะของปจัจยันําเขา้ (Input) หรอื ผลลพัธ ์(Output) กไ็ด ้ 
   4. เกณฑก์ารปฏบิตังิาน (Performance Criteria) เป็นระดบัความตอ้งการ หรอื
มาตรฐานของผลการปฏบิตังิานในแต่ละสว่นประกอบของสมรรถนะ ซึง่ตอ้งระบุใหเ้ชื่อมโยงกนัระหวา่ง
สมรรถนะและความชดัเจนของผลสาํเรจ็  
   5. เงือ่นไข (Condition) เป็นความคาดหวงัในการปฏบิตังิาน  
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   6. คาํแนะนํา (Evidence Guide) อธบิายครอบคลุมถงึเน้ือหาและกลยทุธข์องการประเมนิ
ปญัหาสาํคญัต่างๆ ของแต่ละหน่วยสมรรถนะและความสมัพนัธไ์ปยงัหน่วยอื่นๆ และใหค้วามชดัเจน
เกีย่วกบัสมรรถนะ ซึง่อาจจะทาํเป็นคูม่อืหรอืเอกสารประกอบ  
 ซึง่สรปุจากทีนํ่าเสนอมาไดว้า่ สมรรถนะประกอบดว้ยบทบาทหน้าทีห่ลกัทีแ่ต่ละบุคคลมต่ีอ
องคก์ร และสมรรถนะทีอ่งคก์รตอ้งการจากแต่ละบุคคล โดยตอ้งสามารถวดัไดโ้ดยนํามาเปรยีบเทยีบ
กบัเกณฑก์ารปฏบิตังิาน 
  ฐติพิฒัน์ พชิญธาดาพงศ ์ (2548) เสนอวา่ องคป์ระกอบของระบบสมรรถนะประกอบดว้ย 
ฐานขอ้มลูสมรรถนะขององคก์ร (Competency Basket) ประเภทของสมรรถนะ (Competency Categories) 
ชื่อสมรรถนะและคาํจาํกดัความ (Competency Names & Definitions) ระดบัชัน้ความสามารถ (Proficiency 
Level) และดชันีชีว้ดัเชงิพฤตกิรรม (Behavioral Indicators) ซึง่มรีายละเอยีด ดงัน้ี 
   1. ฐานขอ้มลูสมรรถนะขององคก์ร (Competency Basket) หมายถงึ ฐานขอ้มลูที่
เกบ็รวบรวมสมรรถนะทีจ่าํเป็นในการปฏบิตังิานในตําแหน่งต่างๆ ทีม่อียูท่ ัง้หมดภายในองคก์ร สมรรถนะ
แต่ละตวัจะไดร้บัการออกแบบตามบทบาทหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของแต่ละตําแหน่งงาน/กลุ่มงาน เพือ่ให้
บุคคลสามารถปฏบิตังิานไดบ้รรลุผลสาํเรจ็ตามเป้าหมายและวตัถุประสงคท์ีอ่งคก์รกาํหนดไว ้
   2. ประเภทของสมรรถนะ (Competency Categories) หมายถงึ การจาํแนกรวบรวม
สมรรถนะออกเป็นกลุ่มต่างๆ เชน่ สมรรถนะหลกั สมรรถนะตามสายวชิาชพีสมรรถนะรว่มของกลุ่มงาน/
สายวชิาชพี สมรรถนะเฉพาะทาง และสมรรถนะดา้นการบรหิารจดัการ เป็นตน้ 
   3. ชื่อสมรรถนะและคาํจาํกดัความ (Competency Names and Definitions) 
    3.1 ชื่อของสมรรถนะ (Competency Names) เป็นการกําหนดหรอืตัง้ชื่อสมรรถนะ
แต่ละตวัใหช้ดัเจน ชีบ้่งความแตกต่างกบัสมรรถนะตวัอืน่ๆ ซึง่จะทาํใหบุ้คลากรในองคก์รเขา้ใจตรงกนั 
    3.2 คาํจาํกดัความของสมรรถนะ (Competency Definition) เป็นการใหค้วามหมาย
ของสมรรถนะตวันัน้ๆ วา่หมายถงึอะไร มขีอบเขตมากน้อยเพยีงใด การใหค้าํจาํกดัความเพือ่ใหบุ้คลากร
ในองคก์รเขา้ใจตรงกนัวา่หมายถงึอะไร ซึง่คาํจาํกดัความของสมรรถนะนัน้ ในแต่ละองคก์ร อาจมกีารใช้
ภาษาและการใหค้วามหมายทีแ่ตกต่างกนัได ้ ดงันัน้ ในการกาํหนดชื่อและความหมายยอ่มมคีวามหลากหลาย 
และเหมาะสมแตกต่างกนัไปในแต่ละองคก์ร 
   4. ระดบัของสมรรถนะ (Proficiency Scale) เป็นการกาํหนดระดบัทกัษะความรู้
ความสามารถของสมรรถนะ ซึง่แบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
    4.1 การแบ่งระดบัความสามารถตามลาํดบัชัน้การบงัคบับญัชา (Hierarchy Scale) 
การแบ่งระดบัความสามารถตามระดบัโครงสรา้งลาํดบัชัน้การบงัคบับญัชาขององคก์ร เป็นการสะทอ้น
ใหเ้หน็ความแตกต่างของลาํดบัชัน้การบงัคบับญัชากบับทบาทหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของแต่ละตําแหน่ง
อยา่งชดัเจน วา่แต่ละตําแหน่งตอ้งแสดงความสามารถ หรอืทกัษะอยา่งไรบา้ง อาทเิชน่  
     ระดบั 1 : พนกังานระดบัปฏบิตักิาร 
     ระดบั 2 : พนกังานระดบับงัคบับญัชาและวชิาชพี 
     ระดบั 3 : พนกังานระดบัผูจ้ดัการแผนกหรอืเทยีบเทา่ 
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     ระดบั 4 : พนกังานระดบัผูจ้ดัการสว่น 
     ระดบั 5 : พนกังานระดบัผูอ้าํนวยการฝา่ยหรอื กรรมการผูจ้ดัการ 
    4.2 การแบ่งระดบัความสามารถตามความเชีย่วชาญ (Expertise Scale) การแบ่ง
ระดบัความสามารถตามความเชีย่วชาญน้ี อาจแบ่งเป็น 3, 4 หรอื 5 ระดบักไ็ด ้  
   5. ตวัชีว้ดัเชงิพฤตกิรรม (Behavioral Indicators) หมายถงึ การกระทาํปฏกิริยิา 
หรอืการกระทาํตามบทบาทหน้าทีภ่ายใตส้ถานการณ์ทีเ่ฉพาะเจาะจง (Specific Circumstances) ใน
การกาํหนดตวัชีว้ดัเชงิพฤตกิรรมน้ี ควรเขยีนพฤตกิรรมทีส่ามารถสงัเกตและวดัไดอ้ยา่งชดัเจน ควรขึน้ตน้
ประโยคดว้ยคาํกรยิา (Action Verb) เชน่ อธบิายวเิคราะห ์วนิิจฉยั ใหค้าํปรกึษาแนะนํา ออกแบบสรา้ง 
เป็นตน้ ควรหลกีเลีย่งการใชค้าํทีเ่ป็นนามธรรม เชน่ ความรู ้ความเขา้ใจ การรบัรู ้ทศันคต ิ เป็นตน้ 
ทัง้น้ีเน่ืองจากแต่ละคนอาจแปลความหมายทีแ่ตกต่างกนั ตวัชีว้ดัเชงิพฤตกิรรมในแต่ละระดบั (Behavioral 
Indicators) แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คอื พฤตกิรรมหลกัทีค่าดหวงั (Key Result Area : KRA) หมายถงึ 
ความสามารถหรอืพฤตกิรรมหลกัๆ ในระดบันัน้ ทีค่าดหวงัใหบุ้คลากรแสดงพฤตกิรรมออกมา และตวัชีว้ดั
เชงิพฤตกิรรมหลกั (Key Behavior Indicator : KBI) หมายถงึ พฤตกิรรมยอ่ยทีก่าํหนดไวใ้นแต่ละระดบั 
ในแต่ละระดบัอาจมพีฤตกิรรมยอ่ยกีพ่ฤตกิรรมกไ็ด ้แต่ทัง้น้ีตอ้งเขยีนใหค้รอบคลุมพฤตกิรรมหลกัทีค่าดหวงั 
  อาภรณ์ ภู่วทิยพนัธุ ์(2548: 22) กล่าวถงึระดบัของสมรรถนะ ดงัน้ี 
   1. Core Competency คอื ความสามารถหลกัซึง่สะทอ้นใหเ้หน็ถงึพฤตกิรรมของ
คนทีจ่ะชว่ยสนบัสนุนใหอ้งคก์รสามารถบรรลุเป้าหมายและภารกจิตามวสิยัทศัน์ทีก่าํหนด หรอืลกัษณะ
พฤตกิรรมของคนทีส่ะทอ้นใหเ้หน็ถงึความรู ้ทกัษะและคุณลกัษณะเฉพาะของคนในทุกระดบัและทุกกลุม่งาน
ทีอ่งคก์รตอ้งการใหม้ ี
   2. Management Competency คอื ความสามารถในการจดัการ ซึง่สะทอ้นใหเ้หน็
ถงึทกัษะในการบรหิารและจดัการงานต่างๆ หรอืเป็นความสามารถทีม่ไีดท้ัง้ในระดบัผูบ้รหิารและระดบั 
พนกังานโดยจะแตกต่างกนัตามบทบาทและหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ (Role-Based) 
   3. Function Competency (Job Competency หรอื Technical Competency) คอื 
ความสามารถในงานซึง่สะทอ้นใหเ้หน็ถงึความรู ้ทกัษะและคุณลกัษณะเฉพาะของงานต่างๆ หน้าทีต่่างกนั 
ความสามารถในงานยอ่มจะแตกต่างกนั 
 สรปุไดว้า่ การกาํหนดองคป์ระกอบสมรรถนะเป็นการกําหนดมาตรฐานการปฏบิตังิานทีเ่น้น
ในดา้นความรูค้วามสามารถ ทกัษะ และทศันคตทิีด่ใีนการปฏบิตังิานเพือ่นํามาเปรยีบเทยีบกบัสมรรถนะ
กบับุคลากรทีม่อียูน่ัน้ในขณะนัน้ๆ (Gap Analysis) หากพบวา่ บุคลากรขาดความสามารถในดา้นใด
องคก์รกจ็ะสามารถพฒันาบุคลากร ในสว่นทีข่าดไดต้รงกบัมาตรฐานทีต่ ัง้ไว ้
 3.3 วิธีการกาํหนดสมรรถนะ 
  กุลยา ตนัตผิลาชวีะ (2537: 146) ไดเ้สนอวธิกีารกาํหนดสมรรถนะ ดงัน้ี 
   1. การกาํหนดสมรรถนะ โดยการรวมกลุ่มของผูเ้ชีย่วชาญ หรอืผูท้รงคุณวุฒ ิ(Expert 
Judgment) เป็นการใชว้ธิกีารสอบถามกลุ่มผูเ้ชีย่วชาญในการตดัสนิใจแจกแจงพฤตกิรรมของนกัปฏบิตักิาร
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ทางวชิาชพีต่างๆ วา่ผูม้สีมรรถนะในวชิาชพีนัน้ ควรตอ้งมคีวามรู ้เจตคต ิหรอืทกัษะทีจ่าํเป็นและตอ้งการ
ทางดา้นใดบา้ง 
   2. การกาํหนดสมรรถนะโดยการประเมนิความตอ้งการ (Needs Assessment) เป็น
การศกึษาจากกลุ่มผูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้งกบัการปฏบิตังิานนัน้ ประเมนิตามความตอ้งการทางสงัคมความตอ้งการ
ขององคก์ร หรอือาจประเมนิจากความตอ้งการทางนโยบายทีเ่รง่ดว่น หรอืจาํเป็นทีจ่ะตอ้งจดักระทาํวา่
จาํเป็นตอ้งเตรยีมบุคลากรในองคก์ร หรอืเตรยีมผูท้ีก่าํลงัจะเขา้รบัการปฏบิตังิานใหมใ่หพ้รอ้มต่อภาระงาน 
โดยใหม้คีวามรู ้ความสามารถ/ทกัษะ และเจตคตทิีต่อ้งการเป็นอยา่งไรบา้ง 
   3. การวเิคราะหจ์ากกจิกรรมการปฏบิตังิานของผูผู้ป้ฏบิตังิานในอาชพี โดยการเกบ็
ขอ้มลูจากกจิกรรมการปฏบิตังิานในชวีติประจาํวนั จากการสงัเกต 
   4. การศกึษาจากการวเิคราะหง์าน หรอืบทบาท (Task Analysis or Role Analysis) 
โดยการจาํแนกเน้ือหาและเป้าหมายของงานใหอ้ยูใ่นรปูของงานทีจ่ะตอ้งปฏบิตั ิหรอืเรยีนรู ้และแยกแยะ
ใหย้อ่ยลงในรายละเอยีดของแหล่งงานใหม้ากทีส่ดุ เป็นการชว่ยในการกาํหนดงานทีต่อ้งการใหเ้กดิการปฏบิตัิ
ไดอ้ยา่งละเอยีด การวเิคราะหอ์าจทาํไดโ้ดยการสงัเกตการณ์ทาํงานแลว้ นําพฤตกิรรมมาวเิคราะห ์ให้
ปฏบิตังิานบนัทกึ แลว้นํามาวเิคราะหโ์ดยใหน้กัศกึษาชว่ยวเิคราะห ์
   5. การวเิคราะหส์มรรถนะอยา่งเป็นระบบ (System Competency Analysis) เป็น
เทคนิคทีใ่ชใ้นการกาํหนดสมรรถนะ หรอืเป้าหมายทีพ่ฒันาจากระบบวเิคราะหโ์ดยทัว่ไป ดว้ยการจาํแนก
สว่นต่างๆ ของเน้ือหาอยา่งเป็นระบบใหเ้ป็นหน่วยยอ่ยทีเ่ป็นรปูแบบชดัเจน 
   6. การกาํหนดสมรรถนะ โดยการวเิคราะหต์ามหลกัทฤษฎแีละตํารา โดยการกาํหนด
สมมตฐิานวา่ประสทิธภิาพทีต่อ้งการนัน้ จะตอ้งอาศยัสมรรถนะอยา่งใดบา้ง กาํหนดขอ้สนันิษฐานให้
เป็นพืน้ฐานโดยมทีฤษฎสีนบัสนุน 
   7. การศกึษาจากสภาพความเป็นจรงิในสงัคม ทางเศรษฐกจิและการเมอืง 
  มาฆมาส กาญจนากร (2549: 15) ไดก้ล่าวถงึ การกาํหนดสมรรถนะโดยใชว้ธิกีารประเมนิ
สมรรถนะ (Job Competency Assessment Methology : JCA) เป็นวธิกีารที ่McClelland พฒันา
ในชว่งปี 1970 ภายหลงัจากทีไ่ดท้าํงานใหก้บับรษิทัทีป่รกึษาทางธุรกจิตําแหง่หน่ึง 6 ขัน้ตอน ดงัน้ี 
   1. กาํหนดเกณฑท์ีม่ปีระสทิธผิล ซึง่อาจมาจากขอ้มลูทีเ่ป็นภววสิยั เชน่ ยอดขาย 
ผลติภาพ กาํไร หรอืขอ้มลูอตัวสิยั เชน่ การประเมนิผลการปฏบิตังิานโดยผูบ้งัคบับญัชาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
เพือ่นรว่มงานหรอืลกูคา้ เป็นตน้ 
   2. สุม่ตวัอยา่งของตวัแปรเกณฑท์ีส่ามารถจาํแนกระหวา่งบุคคลทีป่ฏบิตังิานไดด้กีวา่
ปกตกิบับุคคลทีป่ฏบิตังิานไดโ้ดยเฉลีย่ 
   3. เกบ็ขอ้มลูโดยเทคนิควธิกีารต่างๆ เชน่ Behavioral Event Interview (BEI) ซึง่
เป็นวธิกีารสมัภาษณ์วธิหีน่ึงที ่ McClelland พฒันาขึน้ เป็นการสมัภาษณ์กลุ่มเป้าหมายทีเ่ลอืกขึน้มา
วา่พฤตกิรรมอะไรทีค่าดหวงัและตอ้งการในแต่ละสมรรถนะตามระดบังานทีแ่ตกต่างกนัไปโดยระบุเหตุการณ์
และพฤตกิรรมสาํคญัในการทาํงานอยา่งหน่ึงหรอืการอภปิรายเป็นคณะของผูเ้ชีย่วชาญหรอืการประเมนิ 
360 องศา หรอืใชข้อ้มลูจากผูเ้ชีย่วชาญและการสงัเกต เป็นตน้ 
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   4. นําขอ้มลูทีไ่ดม้าระบุงานทีต่อ้งปฏบิตัแิละสมรรถนะทีจ่าํเป็นสาํหรบังาน 
   5. ตรวจสอบความตรงของประเภทสมรรถนะหรอืตวัแบบของสมรรถนะซึง่อาจได้
จากการวดัสมรรถนะนัน้ๆ โดยใชว้ธิกีาร เชน่ การสมัภาษณ์ การทดสอบ การใชว้ธิ ีAssessment Center   
เป็นตน้ สมรรถนะดงักลา่วจะตอ้งสามารถจาํแนกผูท้ีม่ผีลการปฏบิตังิานสงูออกจากผูท้ีม่ผีลการปฏบิตังิาน
ปกตไิด ้หรอืจะตอ้งมคีา่สมัประสทิธิส์หพนัธส์อดคลอ้งกบัตวัแปรเกณฑท์ีต่ ัง้แต่แรก 
   6. การนําสมรรถนะทีก่าํหนดไปใชใ้นดา้นต่างๆ เชน่ การสรรหา คดัเลอืกการฝึกอบรม 
การประเมนิผลการปฏบิตังิาน หรอืการสบืทอดตําแหน่ง 
  อยา่งไรกด็ ี ไมว่า่การกาํหนดสมรรถนะจะอาศยัวธิกีารใด วธิกีารเดยีวหรอืหลายวธิกีาร
ผสมผสานกนั สิง่ทีผู่ก้าํหนดสมรรถนะจะตอ้งใหค้วามสาํคญัคาํนึงถงึดว้ยคอื การกําหนดสมรรถนะนัน้
จะตอ้งพจิารณาจากพืน้ฐานของความเป็นจรงิดว้ย (ศศธิร เตชะมวลไววทิย.์  2549: 80; อา้งองิจาก 
Hall; & Jones.  1976) และเมือ่พจิารณาถงึวธิกีารในการกาํหนดสมรรถนะจากตํารา และงานวจิยัต่างๆ 
ทีท่าํการศกึษาสมรรถนะแลว้พบวา่ การศกึษาสมรรถนะมแีนวทางการศกึษาไดห้ลายวธิ ีไดแ้ก่ การใช้
เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) โดยการรวบรวมความคดิเหน็จากผูเ้ชีย่วชาญทีม่คีวามรอบรู ้ และ
ประสบการณ์ในประเดน็ทีต่อ้งการศกึษา การศกึษาดว้ยวธิกีาร EFR (Ethnographic Future Research) 
หรอืเทคนิคการพยากรณ์อนาคต ซึง่พฒันามาจากระเบยีบวธิกีารวจิยัทางมานุษยวทิยา (Ethnography) 
โดยอาศยัการรวบรวมความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญในอนาคต ภาพทัง้ในเชงิกระบวนการเปลีย่นแปลง
ทางสงัคมและเหตุการณ์ต่างๆ ทัง้ทางลบและทางบวก เพือ่ใหไ้ดภ้าพอนาคตทีเ่ป็นไปไดม้ากทีส่ดุ หรอื
การใชเ้ทคนิค EDFR (Ethnographic Delphi Future Research) ซึง่เป็นเทคนิคการวจิยัอนาคตที่
ผสมผสานระหวา่งเทคนิคเดลฟายและเทคนิค EFR หรอืทีพ่บไดบ้่อยครัง้คอื การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบ 
(Factor Analysis) ดว้ยการวเิคราะหต์วัแปรพห ุ(Multivariate Statistical Technique) ซึง่เป็นหลกัวชิาการ
ทีมุ่ง่วเิคราะหค์วามซบัซอ้นและการมอีาํนาจของตวัแปร อนัเป็นเทคนิควธิกีารวจิยัทางพฤตกิรรมศาสตร์
และสงัคมศาสตรท์ีไ่ดร้บัการยกยอ่งวา่เป็นราชนีิของวธิกีารวเิคราะหข์อ้มลูทางสถติทิัง้หลาย (Kerlinger.  
1973; นงลกัษณ์ วริชัชยั. 2542; ศริชิยั กาญจนาวาส;ี และคณะ.  2543; เพญ็แข แสงแกว้. 2544)  
เทคนิคการวเิคราะหอ์งคป์ระกอบน้ี เป็นวธิกีารทางสถติทิีนํ่ามาเพือ่ใชล้ดจาํนวนตวัแปรทีม่หีลายตวัแปร
ใหเ้หลอืเพยีงตวัแปรจาํนวนน้อยตวั โดยการรวมตวัแปรทีม่คีวามรว่มกนั (communality) สงูเขา้ไวใ้น
กลุ่มเดยีวกนั หรอืตวัแปรทีม่คีวามสมัพนัธใ์นทศิทางเดยีวกนั นํามาไวใ้นกลุม่เดยีวกนั ซึง่ทาํใหต้วัแปร
ในแต่ละกลุ่มไมเ่หลื่อมลํ้ากนัหรอืตวัแปรทีไ่ดแ้ยกออกจากกนัอยา่งชดัเจน (ศศธิร เตชะมวลไววทิย.์ 
2549: 81; อา้งองิจาก Hair; et al.  1995: 366 – 367;  ศริชิยั พงษ์วชิยั.  2542) 
 สรปุไดว้า่ การกาํหนดสมรรถนะทีจ่าํเป็น เพือ่การพฒันานัน้สามารถทาํการศกึษาโดยใชว้ธิกีาร
ในการกาํหนดสมรรถนะไดห้ลายลกัษณะดว้ยกนั ทัง้จากการกาํหนดจากตวัผูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้งหรอืผูท้ีม่ ี
สว่นไดส้ว่นเสยี จากผูท้ีม่ปีระสบการณ์จากนกัวชิาการและนกัการศกึษา 
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 3.4 การประเมินสมรรถนะ 
  รชันีวรรณ วนิชยถ์นอม (2548: 19) สรปุวา่ การวดัสมรรถนะทาํไดค้อ่นขา้งลาํบาก จงึ
อาศยัวธิกีารหรอืใชเ้ครือ่งมอืบางชนิด เพื่อวดัสมรรถนะของบุคคล ดงัน้ี 
   1. ขอ้มลูประวตักิารทาํงาน (Biographical Data) ขอ้มลูจากประวตักิารทาํงานทาํให้
ไดข้อ้มลูสว่นบุคคลวา่มคีวามรู ้ทกัษะหรอืความสามารถอะไร เคยมปีระสบการณ์อะไรมาบา้งจากประวตัิ
การทาํงาน 
   2. ระเบยีนพนกังาน (Employee Record) เป็นการรวบรวมประวตัพินกังาน รวมถงึ
คุณสมบตับิางประการ ซึง่ชว่ยใหเ้หน็ลกัษณะนิสยัในการทาํงานบางอยา่งของพนกังานได ้บางองคก์ร
อาจรวมผลการปฏบิตัไิวด้ว้ย 
   3. ผลการปฏบิตังิาน (Performance Appraisal) ผลการปฏบิตังิาน ซึง่จะเป็นขอ้มลู
เกีย่วกบัการปฏบิตังิานใน 2 ลกัษณะ คอื 
    3.1 ผลการปฏบิตังิานในเน้ืองาน (Task Performance) เป็นการทาํงานทีไ่ด ้เน้ืองาน
แท้ๆ  จะเกีย่วขอ้งกบัทกัษะ ความรูแ้ละความสามารถ 
    3.2 ผลการปฏบิตังิานในเชงิบรบิท (Contextual Performance) คอื ลกัษณะพฤตกิรรม
ของคนปฏบิตังิาน เชน่ การมน้ํีาใจเสยีสละชว่ยเหลอืคนอื่น เป็นตน้ ซึง่การประเมนิลกัษณะน้ี จะมี
ความสมัพนัธก์บับุคลกิภาพมากกวา่ แต่การประเมนิสมรรถนะจากผลการปฏบิตังิานน้ี ควรทาํอยา่ง
ระมดัระวงั เน่ืองจากยงัมปีจัจยัอื่นทีม่ผีลต่อการปฏบิตังิาน นัน่คอื แรงจงูใจ ถงึแมว้า่บุคลากรจะมคีวามรู ้
ทกัษะ ความสามารถ แต่หากขาดแรงจงูใจกอ็าจทาํใหผ้ลการปฏบิตังิานไมด่กีไ็ด ้
   4. การสมัภาษณ์ (Interview) ผลของการสมัภาษณ์ ไดแ้ก่ ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ 
อาจจะเป็นการสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง คอื กําหนดคาํสมัภาษณ์ไวแ้ลว้สมัภาษณ์ตามทีก่าํหนดประเดน็
ไวก้บัการสมัภาษณ์แบบไมม่โีครงสรา้ง คอื สอบถามตามสถานการณ์คลา้ยกบัเป็นการพดูคุยกนัธรรมดาๆ 
แต่ผูส้มัภาษณ์จะตอ้งเตรยีมคาํถามไวใ้นใจโดยใชก้ระบวนการสนทนาใหผู้ถู้กสมัภาษณ์จะตอ้งเตรยีม
คาํถามไวใ้นใจโดยใชก้ระบวนการสนทนาใหผู้ถู้กสมัภาษณ์สบายใจใหข้อ้มลูทีต่รงกบัสภาพจรงิมากทีส่ดุ 
   5. การทดสอบความรู ้ (Knowledge Test) เป็นการทดสอบความรูท้ีจ่าํเป็นสาํหรบั
ตําแหน่งงานเน้นการวดัองคป์ระกอบของสมรรถนะดา้นความรู ้ องคก์ารสามารถสรา้งเองได ้ แต่ตอ้ง
คาํนึงถงึมาตรฐานของขอ้สอบดว้ย 
   6. การสุม่งาน (Work Sample) เป็นการสุม่งานทีต่ําแหน่งนัน้ มหีน้าทีร่บัผดิชอบ
มาใหบุ้คคลปฏบิตั ิมขีอ้ด ีคอื ความตรงเชงิพยากรณ์คอ่นขา้งด ีแต่ขอ้จาํกดั คอื จะไมท่ราบศกัยภาพ
ทีซ่่อนเรน้อยูใ่นตวับุคคล เน่ืองจากวดัเฉพาะสิง่ทีท่าํไดใ้นตําแหน่งงานนัน้  ๆโดยเฉพาะหากมกีารเปลีย่นแปลง
งานทีป่ฏบิตัอิยู ่บุคคลนัน้จะไมส่ามารถปรบัตวัหรอืเปลีย่นแปลงได ้
   7. ศนูยป์ระเมนิ (Assessment Center) จะเป็นศนูยร์วมเทคนิคการวดัทางจติวทิยา
หลายๆ อยา่งเขา้ดว้ยกนั รวมทัง้การสนทนากลุ่มแบบไมม่หีวัหน้ากลุ่ม รวมอยูด่ว้ยในศนูย ์
   8. แบบทดสอบบุคลกิภาพ (Personality Inventory) ใชว้ดัเกีย่วกบับุคลกิภาพเพือ่ใหไ้ด ้
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บุคคลทีเ่หมาะสมกบังานและองคก์าร แต่แบบทดสอบกลุ่มน้ีมขีอ้จาํกดัทางวฒันธรรมสงู ดงันัน้ จงึตอ้ง  
ระมดัระวงัในการใช ้
   9. การประเมนิผลการปฏบิตังิานของบุคคลแบบ 360 องศา (360 Degree Feedback) 
เป็นการประเมนิรอบดา้นโดยอาศยัผูเ้กีย่วขอ้งรูเ้หน็การปฏบิตังิานของบุคคลในตําแหน่งเป้าหมาย และ
ลกูน้อง บางตําแหน่งอาจจะรวมถงึลกูคา้ภายนอกดว้ย แลว้หาคา่เฉลีย่ของคะแนนประเมนิออกมา เพื่อ
ตรวจสอบความรู ้ทกัษะและคุณลกัษณะขอ้ด ีคอืทาํใหไ้ดม้มุมองทีแ่ตกต่างและครอบคลุม 
   10. แบบทดสอบการปฏบิตังิาน (Tests of Performance) เป็นแบบทดสอบทีใ่ห้
ผูร้บัการทดสอบทาํงานบางอยา่ง เชน่ การเขยีนอธบิายคาํตอบ การเลอืกตอบขอ้ทีถู่กทีส่ดุ หรอืการคดิวา่
ถา้รปูทรงเรขาคณติทีแ่สดงบนจอหมนุไปแลว้จะเป็นรปูใด แบบทดสอบประเภทน้ีออกแบบมา เพือ่วดั
ความสามารถของบุคคลภายใตเ้งือ่นไขของการทดสอบ ตวัอยา่งของแบบทดสอบประเภทน้ี ไดแ้ก่ แบบทดสอบ
ความสามารถทางสมองโดยทัว่ไป (General Mental Ability) แบบทดสอบทีว่ดัความสามารถเฉพาะ 
เชน่ Spatial Ability หรอืความเขา้ใจดา้นเครือ่งยนตก์ลไก และแบบทดสอบทีว่ดัทกัษะหรอืความสามารถ
ทางดา้นรา่งกาย 
   11. การสงัเกตพฤตกิรรม (Behavior Observations) เป็นแบบทดสอบทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัการสงัเกตพฤตกิรรมของผูร้บัการทดสอบในบางสถานการณ์แบบทดสอบน้ีต่างจากประเภทแรกตรงที่
ผูเ้ขา้รบัการทดสอบไมต่อ้งพยายามทาํงานอะไรบางอยา่งทีอ่อกแบบมาเป็นอยา่งดแีลว้ แต่จะวดัจาก
การสงัเกตและการประเมนิพฤตกิรรมในบางสถานการณ์ เชน่ การสงัเกตพฤตกิรรมการเขา้สงัคมพฤตกิรรม
การทาํงาน การสมัภาษณ์กอ็าจจดัอยูใ่นกลุ่มน้ีดว้ย 
   12. แบบทดสอบรายงานเกีย่วกบัตนเอง (Self Reports) เป็นแบบทดสอบทีใ่หผู้ต้อบ
รายงานเกีย่วกบัตนเอง เชน่ ความรูส้กึ ทศันคต ิความเชื่อ ความสนใจ แบบทดสอบบุคลกิภาพ แบบสอบถาม 
แบบสาํรวจความคดิเหน็ต่างๆ การตอบคาํถามประเภทน้ี อาจจะไมไ่ดเ้กีย่วขอ้งกบัความรูส้กึทีแ่ทจ้รงิ
ของผูต้อบกไ็ด ้การทดสอบบางอยา่ง เชน่ การสมัภาษณ์อาจเป็นการผสมกนัระหวา่ง Behavior Observations 
และ Self Reports เพราะการถามคาํถามในการสมัภาษณ์อาจเกีย่วขอ้งกบัความรูส้กึ ความคดิและทศันคติ
ของผูถู้กสมัภาษณ์ และในขณะเดยีวกนัผูส้มัภาษณ์กส็งัเกตพฤตกิรรมของผูถู้กสมัภาษณ์ดว้ยในขณะเดยีวกนั 
 จากวธิกีารประเมนิสมรรถนะทีก่ล่าวมาขา้งตน้ ไมส่ามารถบอกไดว้า่ วธิใีดเป็นวธิทีีด่ทีีสุ่ด
หรอืเหมาะสมทีส่ดุ ขึน้อยูก่บัวตัถุประสงคข์องการนําผลการประเมนิสมรรถนะไปใชข้องแต่ละองคก์าร 
ซึง่ในการประเมนิแต่ละครัง้อาจตอ้งใชว้ธิกีารหลายวธิกีารรว่มกนั เพื่อใหไ้ดส้มรรถนะทีค่รบถว้น และ
ตรงตามตอ้งการทีก่าํหนดไว ้ ในการศกึษาถงึสมรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
โรงเรยีนเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลางครัง้น้ี จะใชว้ธิกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานในเน้ืองาน (Test Performance) 
เป็นการทาํงานทีไ่ดเ้น้ืองานแท้ๆ  จะเกีย่วขอ้งกบัทกัษะความรูแ้ละความสามารถ โดยอาศยัผูเ้กีย่วขอ้ง
รูเ้หน็ถงึการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
  เดสเลอร ์ (Dessler.  1997: 500 – 511) ไดก้ล่าวถงึ เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการประเมนิผล
การปฏบิตังิานทีเ่ป็นทางการ ดงัน้ี 
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   1. วธิกีารประเมนิแบบกราฟ (Graphic Rating Scale Method) เป็นเทคนิควธิทีี่
นิยมใชใ้นการประเมนิผลการปฏบิตังิานมากทีส่ดุ แบบประเมนิจะมสีเกลแสดงรายการ คุณลกัษณะ และ
ชว่งของผลการปฏบิตังิานของบุคลากรแต่ละคน บุคลากรจะไดร้บัการจดัลาํดบัดว้ยการใหค้ะแนนทีจ่ะ
อธบิายถงึระดบัการปฏบิตังิานในแต่ละคุณลกัษณะ เชน่ คุณภาพงาน ปรมิาณงาน ความเชือ่ถอืไดเ้ป็นตน้ 
   2. วธิกีารจดัลาํดบัทางเลอืก (Alternation Ranking Method) เป็นการจดัเรยีงลาํดบั 
บุคลากรทีป่ฏบิตังิานจากดทีีส่ดุไปสูผู่ท้ ีป่ฏบิตังิานดน้ีอยทีส่ดุ โดยถอืเกณฑค์ุณลกัษณะงานเฉพาะอยา่ง 
โดยการเขยีนรายชื่อบุคลากรทุกคนทีจ่ะใหค้า่คะแนน แลว้จดัเรยีงลาํดบับุคลากรจากผูท้ีไ่ดค้ะแนนมากทีส่ดุ
ไปสูผู่ท้ ีไ่ดค้ะแนนน้อยทีส่ดุ 
   3. วธิเีปรยีบเทยีบเป็นคู ่ (Paired Comparison Method) เป็นการประเมนิผลการ
ปฏบิตังิานทีบุ่คคลแต่ละคนจะถูกเปรยีบกบัทุก  ๆคนในกลุ่มทีม่ลีกัษณะงานเปรยีบเทยีบกนัไดแ้ละการประเมนิ
บุคลากรแต่ละคนเกีย่วกบัจุดเดน่และจุดดอ้ยเป็นคู่ๆ  จากนัน้พจิารณาคุณลกัษณะบุคลากรแต่ละคนแลว้
ชีว้า่ คนใดดกีวา่กนัในแต่ละคูใ่นกลุ่ม 
   4. วธิกีารกระจายความถี ่(Forced Distribution Method) เป็นการประเมนิการทาํงาน
ของบุคลากรแต่ละคน ซึง่ผูป้ระเมนิจะตอ้งกําหนดบุคลากรเป็นกลุ่ม โดยยดึหลกัเกณฑก์ารปฏบิตังิานแลว้
กระจายความถีใ่นรปูโคง้ปกต ิการตดัสนิใจการกระจายบุคลากรม ีดงัน้ี 
    4.1 มผีลการปฏบิตังิานในระดบัสงูใหร้อ้ยละ 15 
    4.2 มผีลการปฏบิตังิานในระดบัปานกลางคอ่นขา้งสงูใหร้อ้ยละ 20 
    4.3 มผีลการปฏบิตังิานในระดบัปานกลางใหร้อ้ยละ 30 
    4.4 มผีลการปฏบิตังิานคอ่นขา้งตํ่าใหร้อ้ยละ 20 
    4.5 มผีลการปฏบิตังิานในระดบัตํ่าใหร้อ้ยละ 15 
   5. วธิกีารประเมนิโดยใชเ้หตุการณ์สาํคญั (Critical Incident Method) เป็นการประเมนิ
การทาํงานทีใ่หผู้ป้ระเมนิรายงานเหตุการณ์ทีจ่ะอธบิายพฤตกิรรมการทาํงาน ขอ้ความทีร่ายงานถอืวา่
เป็นเหตุการณ์สาํคญัทีจ่ะใชเ้ป็นตวัอยา่งการทาํงานทีด่หีรอืไมด่ใีนการใหค้ะแนนบุคคลหวัหน้างานจะตอ้ง
บนัทกึประจาํวนัเหตุการณ์พฤตกิรรมการทาํงานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแต่ละคน และทุก 6 เดอืน จะมา
ประชุมรว่มกนัเพือ่อภปิรายผลการปฏบิตังิานทีด่ ีและไมด่โีดยใชเ้หตุการณ์สาํคญัเป็นตวัอยา่ง 
   6. รปูแบบการเรยีงความบรรยาย (Narrative Forms) เป็นการประเมนิโดยการเขยีน
บรรยาย เพือ่ประเมนิบุคลากรในดา้นมาตรฐานความกา้วหน้าและการพฒันางาน การวเิคราะห ์และ
วางแผนปรบัปรงุการประเมนิผล เพือ่ชว่ยใหบุ้คลากรสามารถปฏบิตังิานไดต้ามมาตรฐาน ในขัน้สดุทา้ย
จะสรปุอภปิรายผลการปฏบิตั ิโดยมุง่เน้นดา้นการแกป้ญัหาการปฏบิตังิาน 
   7. สเกลการจดัลําดบัพฤตกิรรม (Behaviorally Anchored Rating Scales) เป็น
วธิกีารประเมนิ โดยรวมขอ้ดขีองแบบเรยีงความบรรยาย และแบบใชเ้หตุการณ์สาํคญั และการจดัลาํดบั
ดว้ยการกําหนดสเกลประมาณของผลการปฏบิตังิานวา่ดหีรอืไมด่ ีพรอ้มกบัประเมนิพฤตกิรรมซึง่ประกอบดว้ย 
5 ขัน้ตอน คอื 
    7.1 การวเิคราะหเ์หตุการณ์สาํคญั 
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    7.2 พฒันาผลการปฏบิตังิานดา้นต่างๆ 
    7.3 กาํหนดเหตุการณ์ใหม ่
    7.4 กาํหนดสเกลของเหตุการณ์ 
    7.5 พฒันาเครือ่งมอื 
   8. วธิกีารบรหิารจดัการตามวตัถุประสงค ์(Management by Object Method) เป็น
การกาํหนดวตัถุประสงคก์ารทาํงานโดยบุคลากร การกําหนดแผนปฏบิตั ิ โดยระบุถงึวธิกีารทีจ่ะบรรลุ
วตัถุประสงค ์ มกีารยนิยอมใหบุ้คลากรปฏบิตัติามแผนการวดัผลสาํเรจ็ ตามวตัถุประสงคแ์ละแกไ้ข
วตัถุประสงคไ์ดเ้มือ่จาํเป็น รวมทัง้การกาํหนดวตัถุประสงคใ์หมส่าํหรบัอนาคต วธิกีารดงักล่าวม ี6 ขัน้ตอน 
คอื 
    8.1 กาํหนดเป้าหมายขององคก์ร (Set the Organization Goals) 
    8.2 กาํหนดเป้าหมายของแผนก (Set Departmental Goals) 
    8.3 อภปิรายเป้าหมายของแผนก (Discuss Department Goals) 
    8.4 กาํหนดขอบเขตและผลทีค่าดหวงั (Define Expected Results / Set the Individual 
Goals) 
    8.5 ทบทวนผลการปฏบิตั ิ: การวดัผลลพัธ ์(Reviews Performance : Measurement  
the Results) 
    8.6 จดัใหม้กีารป้อนกลบั (Provide Feedback) 
  สคาเพลโล เลดวนิกา และ เบริก์แมน (Scarpello, Ledvinka; & Bergman.  1995: 557 – 597) 
ไดก้ล่าวถงึวธิกีารประเมนิผลการปฏบิตังิาน ไวด้งัน้ี 
   1. การประเมนิผลการปฏบิตังิานโดยใชม้าตรฐานของการปฏบิตังิาน Evaluation 
Against Common Performance Standards) เป็นการประเมนิผลการปฏบิตังิานทีก่าํหนดมาตรฐาน
ตามเกณฑ ์หรอืบางครัง้เรยีกวา่ การประเมนิแบบมาตราสว่น (Rating Scale) ซึง่นิยมใชก้นัมาก ม ี4 วธิ ี
คอื 
    1.1 วธิกีารใหค้ะแนนตามมาตราสว่น 
    1.2 การใชม้าตราสว่นมาตรฐาน (Mixed Standards Scale) 
    1.3 วธิกีารประเมนิแบบรายการตรวจสอบ 
    1.4 วธิกีารประเมนิแบบเน้นพฤตกิรรมสาํคญั 
   2. การประเมนิโดยยดึวตัถุประสงคเ์ป็นหลกั (Goal Oriented) แบ่งออกเป็น 
    2.1 การประเมนิโดยยดึผลงานเป็นหลกั (Goal Oriented) 
    2.2 การประเมนิโดยยดึผลผลติเป็นหลกั (Output Oriented) 
  อลงกรณ์ มสีทุธา และ สมติ สชัฌกุร (2542: 22 – 59) ไดร้วบรวมขอ้เขยีนเกีย่วกบั
การประเมนิผลการปฏบิตังิาน และแบ่งรปูแบบวธิกีารประเมนิเป็น 4 ลกัษณะ คอื 
   1. วธิกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานทีย่ดึบุคคลเป็นหลกั (Trait Rating Based Approach)  
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เป็นการประเมนิผลการปฏบิตัทิีเ่น้นรปูแบบการประเมนิผลเกีย่วกบัคุณลกัษณะของบุคคลเป็นสาํคญั 
ม ี5 วธิ ีคอื 
    1.1 วธิกีารใหค้ะแนนตามมาตราสว่น (Graphic Rating Scale) 
    1.2 วธิกีารประเมนิแบบรายการตรวจสอบ (Checklists Methods) ซึง่แบ่งออกเป็น 
2 ประเภท คอื แบบถ่วงน้ําหนกั และแบบบงัคบัใหเ้ลอืก 
    1.3 วธิกีารเปรยีบเทยีบระหวา่งบุคคล (Employee Comparison System) แบ่ง
ออกเป็นการจดัลาํดบัที ่การเปรยีบเทยีบรายบุคคล (Man to Man Comparison) การจบัคูเ่ปรยีบเทยีบ 
(Paired Comparison) แบบกระจายตามเปอรเ์ซน็ตท์ีก่าํหนด (Forced Distribution or Grading on 
the Curve) 
    1.4 วธิแีบ่งชัน้ (Grading) 
    1.5 วธิปีระเมนิตามคะแนน (Point Rating) 
   2. วธิปีระเมนิผลการปฏบิตังิานทีย่ดึพฤตกิรรมการปฏบิตังิานเป็นหลกั (Job Performance  
or Behavior Based Approach) แบ่งเป็น 12 วธิ ีคอื 
    2.1 วธิปีระเมนิแบบเน้นเหตุการณ์สาํคญั (Critical Incidents) 
    2.2 วธิกีารบรรยายความ (Free Form Essay, Free Written Valuation, Essay 
Description, Essay Approach หรอื Narrative Method) 
    2.3 วธิกีารประเมนิตามแบบพรอบสต ์(Probst Rating Plan) 
    2.4 วธิกีารประเมนิผลโดยมผีูป้ระเมนิหลายคน (Multiple Rating, Multiple หรอื 
Group Rating) 
    2.5 วธิกีารประเมนิรว่มกนั (Mutual Rating) 
    2.6 วธิปีระเมนิโดยเพือ่นรว่มงาน (Peer Rating) 
    2.7 วธิกีารประเมนิดว้ยตนเอง (Self Appraisal หรอื Self Rating) 
    2.8 วธิสีมัภาษณ์ผลงานกา้วหน้า (Progress Interview) 
    2.9 วธิปีระเมนิโดยวธิสีมัภาษณ์ (Field Interview Method) 
      2.10 วธิกีารประเมนิแบบใชศ้นูยก์ลางการประเมนิ (Assessment Centers) 
    2.11 วธิกีารประเมนิตามพฤตกิรรมโดยอาศยัมาตราสว่น (Rating Scale) 
    2.12 วธิกีารประเมนิตามพฤตกิรรมทีไ่ดจ้ากการสงัเกตการณ์โดยอาศยัมาตราสว่น 
(Behavioral Observation Scale) 
   3. วธิกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานทีย่ดึผลสาํเรจ็ของงาน หรอืวตัถุประสงคเ์ป็นหลกั 
(Result or Objective Based Approach) แบ่งออกไดเ้ป็น 7 วธิ ีคอื 
    3.1 วธิกีารประเมนิตามผลงาน (Appraisal by Result) 
    3.2 วธิปีระเมนิโดยใชต้วัชีโ้ดยตรง (The Direct Index) 
    3.3 วธิกีารประเมนิโดยเปรยีบเทยีบกบัมาตรฐานการปฏบิตังิาน (Standard of 
Performance) 
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    3.4 วธิจีดบนัทกึปรมิาณงาน (Performance Record) 
    3.5 วธิจีดบนัทกึผลการปฏบิตังิานตามชว่งเวลา (Periodic Test) 
    3.6 วธิทีดสอบผลงาน (Performance Test) 
    3.7 วธิกีารวเิคราะหห์น้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตามตําแหน่ง (Analysis of Position 
Functions and Responsibilities) 
   4. วธิปีระเมนิผลการปฏบิตังิานแบบผสมผสาน (Hybrid Approach / Hybrid Systems) 
  ฝา่ยมาตรการ สาํนกังานคณะกรรมการขา้ราชการพลเรอืน (ก.พ.) ไดส้รปุ วธิกีารประเมนิ 
ผลงานบุคคลไว ้3 ประการ คอื 
   1. วธิจีดบนัทกึปรมิาณงานทีท่าํตามแบบแผน ทาํซํ้าๆ กนั โดยผูป้ฏบิตันิบัจาํนวน
งานของคนทีท่าํหรอืต่อสปัดาห ์หรอืเดอืน แลว้หวัหน้าเกบ็รายงานของแต่ละคนไว ้เมือ่ประเมนิจะนํามา
เปรยีบเทยีบกบัมาตรฐานทีก่าํหนดให ้
   2. วธิพีจิารณาตามเครือ่งวดั กาํหนดรายการคณุลกัษณะของผูป้ฏบิตังิานทีจ่ะประเมนิ
เอาไว ้แลว้จาํแนกแต่ละคุณลกัษณะออกเป็นลาํดบัความมากน้อย อาจใหค้ะแนนสาํหรบั แต่ละระดบักไ็ด ้
   3. วธิพีจิารณาโดยตรวจรายการ วธิน้ีีผูป้ระเมนิพจิารณาตอบคาํถามเกีย่วกบัคณุลกัษณะ
ของผูป้ฏบิตังิาน โดยกาเครื่องหมายลงในชอ่งทีเ่ตรยีมไวแ้ลว้ไมม่าก ผูป้ระเมนิจะเปรยีบเทยีบคนทาํงาน
ทลีะคู ่
   ช่วงเวลาและความถ่ีในการประเมิน 
    มมัฟอรด์ (Mumford.  1980: 175) และ คารสซโิอ (Cascio.  1988: 287) ไดเ้สนอวา่ 
ควรมกีารประเมนิผลการปฏบิตังิานปีละ 1 – 2 ครัง้ หรอืเมื่อครบวงจรในการทาํงานหน่ึงๆ 
    วรีะวฒัน์ ปนันิตามยั (2540: 36) ไดก้าํหนดการประเมนิผลการปฏบิตังิาน 1 – 2 ครัง้ 
ต่อปีและตอ้งมกีารประเมนิผลอยา่งต่อเน่ือง 
    สว่นพนสั หนันาคนิทร ์ (2542: 53) ไดเ้สนอวา่ ระยะเวลาทีจ่ะทาํการประเมนิ
ควรกาํหนดเป็นนโยบายใหแ้น่ชดั การประเมนิทีด่ ีควรมกีารกระทาํอยา่งต่อเน่ืองเพือ่ป้องกนัความผดิพลาด
อนัอาจเกดิจากโอกาส หรอืความบงัเอญิ 
              จากแนวคดิดงักล่าว สามารถสรปุไดว้า่การประเมนิสมรรถนะของบุคคลควรประเมนิ เป็น 
ชว่งเวลา หลายลกัษณะ คอื เดอืนละ 1 ครัง้ ปีละ 1 ครัง้ ปีละ 2 ครัง้ ทัง้น้ีขึน้อยูก่บัการกาํหนดของแต่ละ
องคก์รและความเหมาะสมเป็นหลกั 
   บทบาทของผูป้ระเมินสมรรถนะ 
    ผูป้ระเมนิสมรรถนะ ควรเป็นผูท้ีม่กีารตดิต่อกบัผูร้บัการประเมนิอยูเ่ป็นประจาํ
และมโีอกาสสงัเกตและตดิตามตรวจสอบผลการปฏบิตังิานจรงิ ภายใตส้ภาพแวดลอ้ม การปฏบิตังิาน 
ทีเ่ป็นอยูบ่ทบาทของผูป้ระเมนิ สามารถสรปุไดด้งัน้ี (วรีวุธ มาฆะศริานนท;์ และ วุฒพิงษ์ ยศถาสโุดม. 
2547) 
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     1. ผูป้ระเมนิควรจะเป็นหวัหน้างานในสายปฏบิตังิาน เน่ืองจากผูท้ีเ่หมาะสม
ทีส่ดุ ในการสงัเกตการณ์ปฏบิตังิานตามทีเ่ป็นอยูใ่นสถานทีท่าํงานจรงิ 
     2. ผูป้ระเมนิจะตอ้งรบัผดิชอบในการตดัสนิตามหลกัฐานของผลการปฏบิตังิาน
และมัน่ใจดว้ยวา่ประเภทและคุณภาพของหลกัฐานมคีวามถูกตอ้งและเพยีงพอตามมาตรฐานทีก่าํหนดไว ้
     3. ผูป้ระเมนิอาจใชว้ธิกีารประเมนิหลายๆ แบบ แต่รปูแบบหลกัๆ ของ
การประเมนิจะตอ้งเป็นการสงัเกตผลการปฏบิตังิาน โดยมกีารสะทอ้นขอ้มลูป้อนกลบั (Feedback) ไป
ยงัผูถู้กประเมนิอยา่งสมํ่าเสมอ และมกีารระบุถงึความจาํเป็นในการฝึกอบรมในระหวา่งชว่งของการประเมนิ
นัน้ๆ ดว้ย 
     4. ผูป้ระเมนิจะตอ้งรบัผดิชอบในการบนัทกึผลการประเมนิ รายละเอยีดของ
หลกัฐานและผลการตดัสนิจะตอ้งถูกบนัทกึเขา้ในประวตัขิองการประเมนิ 
   คณุภาพของเครื่องมือประเมิน 
    เครือ่งมอืผลการปฏบิตังิาน จะมปีระสทิธภิาพขึน้อยูก่บัคุณสมบตัทิีส่าํคญัของ
เครือ่งมอืในการวดั คอื ความเทีย่งตรงและความเชื่อมัน่ ความเทีย่งตรง หมายถงึ การวดัในสิง่ทีต่อ้งการวดั
ใหใ้กลเ้คยีงความเป็นจรงิมากทีส่ดุ ตรงประเดน็มากทีส่ดุ ความเชื่อมัน่ หมายถงึ ผลของสิง่ทีต่อ้งการวดั 
ถา้วดัซํ้าๆ ควรจะอยูใ่นตําแหน่งเดยีวกนัทุกครัง้ ความเทีย่งตรงของการวดั ยงัไมเ่พยีงพอทีจ่ะบอก
ความเทีย่งตรงได ้แต่การใชว้ธิกีารศกึษาจากแหล่งขอ้มลูรว่มดว้ยจะช่วยให ้แปลผลไดช้ดัยิง่ขึน้ ดงันัน้ 
การสรา้งเครื่องมอืจงึตอ้งมคีวามเทีย่งตรงและความเชื่อมัน่ 
    การประเมนิความเทีย่งตรงของเครือ่งมอื สว่นใหญ่เป็นการประเมนิความเทีย่งตรง
ตามเน้ือหาเป็นจุดเริม่ตน้ในการวดัความเทีย่งตรงตามเน้ือหา หมายถงึ การเลอืกคาํถามทีส่ามารถใช้
เป็นดชันีทีด่ไีดไ้มต่อ้งทดสอบทางสถติ ิวธิทีีนิ่ยมในการหาความเทีย่งตรงตามเน้ือหา คอื การใหผู้เ้ชีย่วชาญ
ตรวจสอบวา่มคีวามชดัเจนและเป็นไปได ้หรอืไมท่ีจ่ะใชเ้ป็นแบบประเมนิ นอกจากน้ียงัมกีารตรวจสอบ
ความชดัเจนเชงิภาษา การตรวจสอบความเทีย่งตรงสามารถวเิคราะหอ์อกมาเป็นตวัเลขได ้ โดยการหา
คา่ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้คาํถามและลกัษณะเฉพาะกลุ่มพฤตกิรรม (อรพนิทร ์ชชูม.  2542: 2) 
    สาํหรบัการประเมนิความเชื่อมัน่ของเครือ่งมอืนัน้ ความเชื่อมัน่ หมายถงึ ความคงเสน้
คงวาของผลทีไ่ดจ้ากการวดั เมือ่มกีารกระทาํซํ้าๆ การหาความเชื่อมัน่ในหลายวธิ ีไดแ้ก่ วธิกีารสอบซํ้า 
วธิกีารใชเ้ครือ่งมอืวดัคูข่นาน วธิหีาความเชื่อมัน่แบบคงทีภ่ายในวธิกีารแบ่งครึง่ 
    การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบ (Factor Analysis) เป็นเทคนิคการวเิคราะหท์ีใ่ชจ้ดั
ตวัแปรโดยการรวมตวัแปรจาํนวนมากเขา้ดว้ยกนั เพือ่ใหไ้ดชุ้ดตวัแปรขนาดเลก็ลงทีเ่รยีกวา่องคป์ระกอบ
การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเป็นการออกแบบเพือ่ระบุองคป์ระกอบ (Factor) หรอืมติ ิ(Dimension) ทีอ่ยู่
ภายใตค้วามสมัพนัธร์ะหวา่งชุดตวัแปรทีส่งัเกตได ้คอื 1) การวเิคราะหอ์งคป์ระกอบเชงิสาํรวจ (Exploratory 
Factor Analysis) เป็นการวเิคราะห ์เพือ่ลดจาํนวนตวัแปรใหน้้อยลง โดยอาศยัความสมัพนัธร์ะหวา่ง
ตวัแปรหรอืความรว่มมอืกนั (Communality) ระหวา่งตวัแปรเป็นฐานในการเปลีย่นสภาพตวัแปรหลายตวั
ใหม้ารวมกนัเป็นปจัจยัไมก่ีป่จัจยั 2) การยนืยนัทดสอบความถูกตอ้งของมาตรวดั (Confirmatory Factor  
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Analysis) เป็นการทดสอบองคป์ระกอบทีก่าํหนดไวแ้ลว้ตามทฤษฎเีป็นการทดสอบทฤษฎ ี
 จากทีก่ล่าวในขา้งตน้ องคป์ระกอบของสมรรถนะเป็นสิง่ทีส่ามารถแสดงใหเ้หน็ถงึลกัษณะ
ของปฏบิตังิาน และเป็นปจัจยัแหง่ความสาํเรจ็ หรอืเป็นปจัจยัทีนํ่าไปสูผ่ลลพัธ ์ ในการปฏบิตังิานที่
ตอ้งการได ้ทาํใหอ้งคก์รสามารถตรวจสอบไดว้า่ บุคคลากรยงัขาดความสามารถดา้นใดซึง่จะชว่ยแกไ้ข
และพฒันาไดอ้ยา่งถูกวธิ ีกลา่วคอื บุคลากรไดร้บัโอกาสในการพฒันาตนเองใหม้คีวามพรอ้มทีจ่ะรบัผดิชอบ
งานทีส่งูขึน้ สว่นองคก์รเองกไ็ดร้บัผลดใีนแงข่องการมปีระสทิธภิาพมากขึน้ เน่ืองจากมพีนกังานทีม่ี
ความสามารถในการปฏบิตังิานดา้นความรู ้ความสามารถ ทกัษะ อยา่งแทจ้รงิ 
 
4. การบริหารงานวิชาการ 
  งานวชิาการเป็นงานหลกัของการบรหิารสถานศกึษา ไม่ว่าสถานศกึษาจะเป็นประเภทใด
มาตรฐานและคุณภาพของสถานศกึษาจะพจิารณาไดจ้ากผลงานทางวชิาการ เน่ืองจากงานวชิาการ
เกีย่วกบัหลกัสตูร การจดัโปรแกรมการศกึษาและการจดัการเรยีนการสอน ซึง่เป็นหวัใจของสถานศกึษา
ตามทีพ่ระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ.2542 และแกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 มุง่ให้
กระจายอาํนาจในการบรหิารจดัการไปใหส้ถานศกึษาใหม้ากทีส่ดุ ดว้ยเจตนารมณ์ทีจ่ะใหส้ถานศกึษา
ดาํเนินการไดโ้ดยอสิระ คล่องตวั รวดเรว็ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รยีน สถานศกึษา ชุมชน
ทอ้งถิน่ และการมสีว่นรว่มจากผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทุกฝา่ย ซึง่จะเป็นปจัจยัสาํคญัทาํใหส้ถานศกึษามี
ความเขม้แขง็ ในการบรหิารและการจดัการสามารถพฒันาหลกัสตูรและกระบวนการเรยีนรู ้ ตลอดจน
การวดัผลประเมนิผล รวมทัง้การวดัปจัจยัเกือ้หนุนการพฒันาคุณภาพนกัเรยีน ชุมชน ทอ้งถิน่ไดอ้ยา่งมี
คุณภาพ และมปีระสทิธภิาพ และเกีย่วขอ้งกบัผูบ้รหิารและบุคลากรทกุระดบัของสถานศกึษาซึง่อาจจะ
เกีย่วขอ้งโดยตรงหรอืทางออ้ม กอ็ยูท่ีล่กัษณะของงานนัน้ๆ ตามที ่นงเยาว ์ธาราศรสีทุธ ิ(2549: 8) ให้
แนวคดิวา่ การบรหิารงานวชิาการเป็นงานทีส่าํคญัทีส่ดุ เพราะเป็นงานหลกัและหวัใจของโรงเรยีน เน่ืองจาก
จุดประสงคอ์นัดบัแรกในการจดัตัง้โรงเรยีนขึน้มา กเ็พือ่การจดัการเรยีนการสอน และกจิกรรมต่างๆ 
เพือ่พฒันาเดก็นัน่เอง สว่นงานอื่นนัน้เป็นงานสนบัสนุนใหง้านวชิาการมปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ ซึง่สอดคลอ้ง
กบัที ่กติมิา ปรดีดีลิก (2532: 48) ไดก้ล่าวถงึ ความสาํคญัของการบรหิารงานวชิาการวา่ งานวชิาการ
เป็นสิง่สาํคญั โรงเรยีนจะดหีรอืเลวขึน้อยูก่บังานวชิาการทัง้สิน้ งานวชิาการมจุีดมุง่หมายทีจ่ะสรา้งผูเ้รยีน
ใหม้คีุณธรรม มคีวามรู ้มจีรยิธรรม และมคีุณสมบตัเิฉพาะลกัษณะของงานวชิาการจงึเป็นเรือ่งทีค่รอบคลุม
และกวา้งขวางมาก การทีจ่ะทาํใหจุ้ดมุง่หมายดงักล่าวประสบผลสาํเรจ็ไดไ้มใ่ชเ่รื่องงา่ย ความสลบัซบัซอ้น
และความละเอยีดประณตีในเน้ือหาวชิาการต่างๆ จงึเป็นเรือ่งทีผู่บ้รหิารน่าจะวางแนวทางปฏบิตัใิหถู้กตอ้ง 
และเหมาะสม เพือ่การพฒันาของสถานศกึษาหรอืโรงเรยีนนัน่เอง จากการศกึษาของ สมทิ และคณะ 
(ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์.  2543: 1 – 2; อา้งองิจาก Smith; et al.  1961) ทีว่า่ ผูบ้รหิารมกีารใชเ้วลา
แต่ละงานโดยแยกออกเป็น 7 ประเภท ไดด้งัน้ี 
    1.  การบรหิารงานวชิาการคดิเป็นรอ้ยละ 40 
    2. งานบรหิารบุคลากร ไดแ้ก่คร ูอาจารย ์และเจา้หน้าที ่คดิเป็นรอ้ยละ 20 
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    3. งานบรหิารกจิการนกัเรยีนนกัศกึษา คดิเป็นรอ้ยละ 20 
  4. งานบรหิารการเงนิ คดิเป็นรอ้ยละ 5 
    5. งานบรหิารอาคารสถานที ่คดิเป็นรอ้ยละ 5 
    6. งานบรหิารความสมัพนัธก์บัชุมชน คดิเป็นรอ้ยละ 5 
    7. งานบรหิารทัว่ไป คดิเป็นรอ้ยละ 5 
  ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2546: 42 – 49) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ การบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษา 
ประกอบดว้ยงานหลายอยา่ง สิง่สาํคญัของงานดา้นวชิาการ คอื งานบรหิารหลกัสตูรเป็นตวักาํกบังาน
ของวชิาการ แมว้า่หลกัสตูรปจัจุบนัจะใชห้ลกัสตูรระดบัชาตทิีเ่ป็นแบบเดยีวกนักต็าม แต่ความสามารถ
ในการนําหลกัสตูรไปใชใ้นแต่ละสถานศกึษาจะแตกต่างกนัไป  การจดัโปรแกรมการศกึษาของแต่ละ
สถานศกึษา ขึน้อยูก่บัปจัจยัหลายอยา่งในสถานศกึษานัน้ เชน่  บุคลากร งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ 
แมก้ระทัง่ผูเ้รยีนกม็สีว่นทีจ่ะทาํใหก้ารดาํเนินการเกีย่วกบัการจดัโปรแกรมการศกึษา 
  กระบวนการการบรหิารหลกัสตูรไดนํ้ากระบวนการการบรหิารงานมาประยกุตใ์ชเ้พือ่ใหก้ารทาํงาน
บรรลุวตัถุประสงค ์กระบวนการการบรหิารงานมปีระโยชน์ต่อการทาํงาน ดงัน้ี (วชิยั วงษใ์หญ่; และ
มารตุ พฒันาผล.  2553: 26) 
    1. ชว่ยใหก้ารบรหิารหลกัสตูรสะดวกรวดเรว็ขึน้ เพราะมองเหน็งาน ปญัหาของความซํ้าซอ้น 
และสามารถมอบหมายงานไดถู้กตอ้ง 
    2. ชว่ยใหผู้บ้รหิารสามารถนําเทคนิคต่างๆ มาใชใ้นการปรบัปรงุการทาํงาน ใหท้นักบั
ความเปลีย่นแปลงและความกา้วหน้าของงาน 
    3. ชว่ยใหส้ถานศกึษาไดข้ยายเตบิโตและกา้วหน้า มองเหน็ปญัหา ทาํใหง้านบรรลุวตัถุประสงค์
ไดต้ามทีว่างไว ้
  4. ชว่ยสง่เสรมิตวับุคคลในการทาํงาน การจดัหน่วยงาน การบรหิารงานได ้เหมาะกบั
บุคคล เพือ่ใหบุ้คคลปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความเตม็ใจ 
    5. ชว่ยใหผู้บ้รหิารไดใ้ชค้วามคดิสรา้งสรรค ์ กระตุน้ใหบุ้คคลในองคก์ารทาํงานอยา่งมี
อสิระและมคีวามคดิรเิริม่ 
    6. ชว่ยในการจดัหมวดหมูข่องงาน ใหเ้ป็นไปตามความเหมาะสมและรวดเรว็ 
    7. ชว่ยใหม้กีารประเมนิผลและตดิตามผลการปฏบิตังิาน 
  จากความคดิเหน็ของนกัวชิาการหลายทา่นจงึสรปุไดว้า่ การบรหิารงานวชิาการเป็นงานหลกั
ของโรงเรยีนทีม่คีวามสาํคญั เป็นตวักาํหนดปรมิาณงานของโรงเรยีน การจดัสรรทรพัยากรใหแ้ก่โรงเรยีน 
คุณภาพของโรงเรยีน และเครือ่งชีว้ดัความสาํเรจ็ความสามารถของผูบ้รหิารโรงเรยีนในฐานะผูนํ้าองคก์ร 
ดงันัน้ การบรหิารงานวชิาการจงึเป็นภารกจิทีส่าํคญัของโรงเรยีนทีจ่ะพฒันานกัเรยีนใหม้คีุณภาพ ทัง้
ดา้นความรู ้คุณธรรมจรธิรรม และทกัษะชวีติ เพือ่นําไปใชใ้นการดาํรงชวีติในสงัคมได ้
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 4.1 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
    กมล ภู่ประเสรฐิ (2544: 6) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ การบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษา หมายถงึ 
การบรหิารงานทีเ่กีย่วกบัการพฒันาคุณภาพการศกึษา อนัเป็นเป้าหมายสงูสดุของภารกจิของสถานศกึษา
ในการพฒันาผูเ้รยีนใหม้คีุณภาพตามทีค่าดหวงันัน้ ประกอบดว้ยงานหลายๆ ดา้น ซึง่ไดแ้ก่ งานเกีย่วกบั
หลกัสตูร ซึง่ตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 
ประกอบกบัแนวคดิในการปฏริปูการศกึษา สถานศกึษาจะตอ้งนําหลกัสตูรแกนกลางมาจดัทาํเป็นหลกัสตูร
สถานศกึษาใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสตูรแกนกลาง  และพฒันาในสว่นของความเป็นทอ้งถิน่ใหป้รากฏอยู่
ในหลกัสตูรของสถานศกึษาดว้ย นอกจากน้ีงานทีเ่กีย่วกบัการเรยีนการสอนซึง่มกีารเปลีย่นแปลงทาง
กระบวนการจดัการเรยีนรู ้โดยเน้นใหผู้เ้รยีนเป็นผูท้ีม่คีวามสาํคญั ผูเ้รยีนเรยีนรูด้ว้ยการลงมอืปฏบิตัจิรงิ 
เพือ่ใหเ้กดิการสรา้งองคค์วามรูด้ว้ยตนเอง  ในขณะเดยีวกนักระบวนการวดัประเมนิผลการเรยีนรูข้อง
ผูเ้รยีนสถานศกึษาจะตอ้งใชว้ธิกีารวดัประเมนิผลทีห่ลากหลายตามสภาพจรงิมากยิง่ขึน้ 
    ประเทอืง สงัขน์าค (2545: 11) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ การบรหิารงานวชิาการ หมายถงึ การปฏบิตังิาน
ของผูบ้รหิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบรหิารงานวชิาการในสถานศกึษาทีเ่กีย่วกบัการพฒันาการเรยีนการสอน 
พฒันาบุคคลใหไ้ดผ้ลดแีละมปีระสทิธภิาพทีส่ดุ นัน่คอื การปรบัปรุงการเรยีนการสอนของนกัเรยีนเพือ่ให้
เป็นคนดมีคีุณภาพต่อไป 
    จนัทรานี สงวนนาม (2545: 142) ไดใ้หค้วามหมายของการบรหิารวชิาการไวว้า่ การบรหิาร
วชิาการ หมายถงึ การบรหิารงานกจิกรรมทุกชนิดในสถานศกึษา ซึง่เกีย่วขอ้งกบัการปรบัปรุงพฒันา 
การสอนใหเ้กดิผลตามเป้าหมายของหลกัสตูรอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
    ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2546: 2) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ การบรหิารงานวชิาการ ถา้มองใน
ดา้นกระบวนการการดาํเนินงานแลว้ หมายถงึ กระบวนการบรหิารกจิกรรมทุกอยา่งทีเ่กีย่วขอ้งกบั
การปรบัปรงุการเรยีนการสอนใหด้ขีึน้ ตัง้แต่การกาํหนดนโยบาย การวางแผน การปรบัปรงุพฒันา 
การเรยีนการสอน ตลอดจนการประเมนิผลการสอน เพือ่ใหเ้ป็นไปตามจุดมุง่หมายของหลกัสตูร และ
จุดมุง่หมายของการศกึษา เพือ่ใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุกบัผูเ้รยีน และหากมองการบรหิารงานวชิาการ
ในดา้นงานของสถานศกึษา งานบรหิารงานวชิาการ ไดแ้ก่ งานการควบคุมดแูลหลกัสตูรการสอน อุปกรณ์
การสอน การจดัแบบเรยีน คูม่อืคร ูการจดัชัน้เรยีน การจดัครเูขา้สอนการปรบัปรงุการเรยีนการสอน 
การฝึกอบรมคร ูการนิเทศการศกึษา การเผยแพรง่านวชิาการการวดัผลการศกึษา การศกึษาวจิยั การประเมนิ
มาตรฐานสถานศกึษา เพื่อปรบัปรงุคุณภาพและประสทิธภิาพของสถานศกึษา 
    ภาพร เรงิไชย (2547: 38) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ งานวชิาการ หมายถงึ การบรหิารกจิกรรม
ทุกชนิดในโรงเรยีน โดยใชศ้าสตรแ์ละศลิป์ ทีจ่ะนําทรพัยากรในการบรหิาร มาจดักจิกรรมทุกอยา่งที่
เกีย่วขอ้งกบัการปรบัปรงุและพฒันาการเรยีนการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพ และเกดิประโยชน์สงูสดุแก่ผูเ้รยีน 
    เชาวลติ จงม ี(2548: 21) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ การบรหิารงานวชิาการ หมายถงึ การดาํเนินงาน
การจดักจิกรรมทุกอยา่งเพือ่เป็นการสง่เสรมิหรอืเพือ่พฒันาปรบัปรงุการเรยีนการสอนตลอดจนดา้นอื่นๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการศกึษาของโรงเรยีนใหเ้ป็นไปดว้ยดแีละไดผ้ลอยา่งมปีระสทิธภิาพ ซึง่งานเหล่าน้ีจะรวม 
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ทัง้ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทัง้หลาย อาทเิชน่ ผูบ้รหิาร คร ูนกัเรยีน และบุคลากรอื่นๆ เป็นตน้ 
    ความสาํคญัของการบรหิารงานวชิาการ เป็นสิง่ทีผู่บ้รหิารโรงเรยีนมหีน้าทีเ่ป็นผูนํ้าทาง
วชิาการ โดยใหค้าํแนะนํา และประสานงานใหค้รทูุกคนทาํงานรว่มกนัอยา่งมปีระสทิธภิาพกระจายอาํนาจ 
มอบหมายความรบัผดิชอบใหค้รทูุกคน เพือ่ใหค้รทูาํงานดว้ยความเตม็ใจ พงึพอใจในการทีจ่ะมุง่มัน่
ถ่ายทอดความรู ้ใหก้บันกัเรยีนอยา่งเตม็ความสามารถกจิกรรมทีด่าํเนินการในโรงเรยีน ทุกอยา่ง ก่อใหเ้กดิ
การเรยีนรูท้างดา้นวชิาการและทกัษะในการประกอบอาชพีของนกัเรยีนอยา่งมปีระสทิธภิาพ บุคลากร
มสีว่นเกีย่วขอ้งและสง่เสรมิงานวชิาการทีส่าํคญัทีส่ดุในโรงเรยีน 
  จากความหมายของการบรหิารงานวชิาการ ดงักล่าวมานัน้ สรปุไดว้า่ การบรหิารงานวชิาการ 
หมายถงึ การดาํเนินการในการบรหิารงานทางวชิาการ ในโรงเรยีนเกีย่วกบังานดา้นหลกัสตูรและการนํา
หลกัสตูรไปใช ้ดา้นการเรยีนการสอน ดา้นสือ่การเรยีนการสอน ดา้นการวดัและประเมนิผล ดา้นการนิเทศ
ภายใน และดา้นการอบรมทางวชิาการ หรอืการกจิกรรมทุกชนิด ในโรงเรยีน ซึง่เกีย่วกบัการปรบัปรงุ
พฒันาการสอนนกัเรยีน โดยการใชศ้าสตรแ์ละศลิป์มาเป็นหลกัการบรหิาร ในการจดัการเรยีนรูใ้หเ้กดิ
ประสทิธภิาพ ประสทิธผิล และประโยชน์สงูสดุแก่ผูเ้รยีน 
  4.2 ความสาํคญัของการบริหารงานวิชาการ 
มนีกัการศกึษาหลายทา่นไดก้ล่าวถงึความสาํคญัของการบรหิารงานวชิาการ ดงัน้ี 
    ประเทอืง สงัขน์าค (2545: 18) ใหแ้นวคดิวา่ การบรหิารงานวชิาการเป็นงานทีส่าํคญั
สาํหรบัสถานศกึษา  เพราะเกีย่วขอ้งกบักจิกรรมทุกชนิดในการจดัการเรยีนการสอน  และคุณภาพของ
การศกึษากระบวนการบรหิารงานวชิาการจะเกีย่วขอ้งกบัการปรบัปรุงการเรยีนการสอน ตัง้แต่การวาง 
นโยบาย การวางแผน การปรบัปรงุพฒันา การจดัดาํเนินการสอน การบรหิารหลกัสตูร การจดัการเรยีน
การสอน การนิเทศการศกึษา และการวดัผลและประเมนิผล รวมทัง้การตดิตามผลการศกึษาโดยมบุีคคล
ทีเ่กีย่วขอ้งโดยตรง ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสถานศกึษา ผูช้ว่ยผูอ้าํนวยการฝา่ยวชิาการ หวัหน้าคณะวชิา หวัหน้า
แผนกวชิา ครอูาจารยผ์ูส้อน ตลอดจนผูเ้กีย่วขอ้งอืน่เกีย่วกบัการบรหิารงานวชิาการ 
    อญัชล ีโพธิท์อง และ สมศกัดิ ์คงเทีย่ง (2542: 243) กล่าววา่ งานทีผู่บ้รหิารโรงเรยีน
ประถมศกึษา ตอ้งดาํเนินการในโรงเรยีนมอียู ่6 งาน งานวชิาการเป็นงานทีส่าํคญัทีส่ดุสว่นงานอื่นๆ 
เป็นงานทีส่นบัสนุนใหก้ารดาํเนินงานวชิาการสมบรูณ์ยิง่ขึน้ กล่าวคอื โรงเรยีนสามารถพฒันานกัเรยีน
ใหม้คีวามรู ้ความสามารถมคีุณลกัษณะทีพ่งึประสงค ์ตามจุดหมายของหลกัสตูรได ้
    พชิยั เสงีย่มจติต ์ (2542: 3) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ การบรหิารงานวชิาการเป็นการใชศ้าสตร์
และศลิป์ทีจ่ะนําทรพัยากรในการบรหิารมาประกอบกนัตามกระบวนการบรหิารในการจดักจิกรรมการพฒันา
ปรบัปรงุการเรยีนการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพเกดิประโยชน์สงูสดุกบัผูเ้รยีน 
    ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2543: 1) ใหแ้นวคดิเกีย่วกบัความสาํคญัของงานวชิาการวา่
การบรหิารงานวชิาการเป็นงานหลกัของการบรหิารสถานศกึษา  ไมว่า่สถานศกึษาจะเป็นประเภทใดมาตรฐาน
และคุณภาพของสถานศกึษาจะพจิารณาไดจ้ากผลงานดา้นวชิาการเกีย่วขอ้งกบัหลกัสตูรการจดัโปรแกรม
การศกึษาและการจดัการเรยีนการสอน ซึง่เป็นหวัใจของสถานศกึษา 



 
 

35 

  กล่าวโดยสรุป การบรหิารงานวชิาการถอืเป็นงานหลกัทีม่คีวามสาํคญัของโรงเรยีน  ซึง่มี
ขอบเขตงานอยา่งกวา้งขวาง จาํเป็นทีผู่บ้รหิารโรงเรยีนตอ้งกระจายอาํนาจในการบรหิารงานวชิาการ
อยา่งชดัเจน มกีารวางแผนในการทาํงานอยา่งเป็นระบบ ผูบ้รหิารตอ้งทาํงานใหเ้ป็นตวัอยา่งทีด่ต่ีอคร ู
อาจารยแ์ละเป็นผูนํ้าทางวชิาการ ปฏบิตังิานรว่มกนัในการปรบัปรงุพฒันาการเรยีนการสอนใหไ้ดผ้ลด ี
และมปีระสทิธภิาพสงูสดุ 
 4.3 ขอบข่ายการบริหารงานวิชาการ 
  ความสาํเรจ็ของสถานศกึษาอยูท่ีก่ารบรหิารงานวชิาการ ซึง่งานวชิาการมขีอบขา่ยกวา้งขวาง
ในดา้นหลกัสตูรและการเรยีนการสอน โดยทัว่ไปสถานศกึษาทีจ่ดัการศกึษาไมว่า่ จะดา้นอาชวีศกึษา
หรอืดา้นอื่นในแต่ละระดบันัน้ ขอบขา่ยของงานดา้นวชิาการจะครอบคลุม ตัง้แต่การวางแผนเกีย่วกบั
งานวชิาการ การจดัดาํเนินงานเกีย่วกบัการเรยีนการสอน การจดับรกิารการสอน และการจดัการวดั
และการประเมนิผล รวมทัง้การตดิตามผล ดงันัน้จงึมคีวามจาํเป็นทีผู่บ้รหิารและครตูอ้งเขา้ใจกบัขอบขา่ย
ของงานวชิาการ ซึง่ในเรือ่งน้ีไดม้นีกัการศกึษาและนกัวชิาการไดใ้หท้ศันะเกีย่วกบัขอบขา่ยการบรหิารงาน
วชิาการไว ้ดงัน้ี 
  อุทยั บุญประเสรฐิ (2540: 35) ไดใ้หแ้นวคดิเกีย่วกบั ขอบขา่ยงานวชิาการไวว้า่สถานศกึษา
ควรมกีารดาํเนินการ 6 ประการ คอื 
   1. การวางแผนงานวชิาการ 
   2. การบรหิารงานวชิาการ 
   3. การจดัการเรยีนการสอน 
   4. การพฒันาสง่เสรมิทางดา้นวชิาการ 
   5. การวดัผลและประเมนิผลการเรยีนและงานทะเบยีนนกัเรยีน 
   6. การประเมนิผลงานวชิาการ 
  อญัชล ีโพธิท์อง และ สมศกัดิ ์คงเทีย่ง (2542: 243 – 244) ไดใ้หแ้นวคดิเกีย่วกบัขอบขา่ย
ของงานวชิาการวา่ งานวชิาการซึง่ถอืเป็นงานหลกัของโรงเรยีน ผูบ้รหิารโรงเรยีน จะตอ้งเขา้ใจขอบขา่ยงาน
เพือ่จะไดบ้รหิารงานใหค้รอบคลุมงานต่างๆ ได ้สาํหรบัโรงเรยีนประถมศกึษา งานวชิาการมขีอบขา่ย
ดงัต่อไปน้ี 1) งานดา้นหลกัสตูรและการนําหลกัสตูรไปใช ้2) งานการเรยีนการสอน 3) งานวสัดุประกอบ
หลกัสตูรและสือ่การเรยีนการสอน 4) งานวดัผลและประเมนิผล 5) งานหอ้งสมดุ 6) งานนิเทศการศกึษา 
7) งานดา้นวางแผนและกาํหนดวธิดีาํเนินงาน 8) งานสง่เสรมิการสอน 9) งานนิเทศการศกึษา 
  กมล ภู่ประเสรฐิ (2544: 9 – 16) ไดใ้หแ้นวคดิเกีย่วกบั ขอบขา่ยการบรหิารงานวชิาการ
ประกอบดว้ย 1) การบรหิารหลกัสตูร 2) การบรหิารการเรยีนการสอน 3) การบรหิารการประเมนิผล
การเรยีน 4) การบรหิารการนิเทศภายในสถานศกึษา 5) การบรหิารพฒันาบุคลากรทางวชิาการ 6) การบรหิาร
วจิยัและพฒันา 7) การบรหิารโครงการทางวชิาการอื่นๆ 8) การบรหิารระบบขอ้มลูและสารสนเทศ
ทางวชิาการ 9) การบรหิารการประเมนิผลงานทางวชิาการของสถานศกึษา 
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  ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2546: 3 – 4) ไดใ้หแ้นวคดิเกีย่วกบัขอบขา่ยของงานวชิาการ
ประกอบดว้ย 
   1. การวางแผนเกีย่วกบังานวชิาการ เป็นการวางแผนเกีย่วกบัการพฒันาหลกัสตูร
และการนําหลกัสตูรไปใช ้การจดัการล่วงหน้าเกีย่วกบัการเรยีนการสอน มรีายละเอยีดของงาน ดงัน้ี 
    1.1 แผนปฏบิตังิานวชิาการ ไดแ้ก่ การประชุมเกีย่วกบัหลกัสตูร การจดัปฏทินิ
การศกึษา ความรบัผดิชอบงานตามภาระหน้าที ่การจดัขัน้ตอนและเวลาในการทาํงาน 
    1.2 โครงการสอน เป็นการจดัรายละเอยีดเกีย่วกบัวชิาทีต่อ้งสอนตามหลกัสตูร 
    1.3 บนัทกึการสอน เป็นการแสดงรายละเอยีดของการกาํหนดเน้ือหาทีจ่ะสอน
ในแต่ละคาบเวลาของแต่ละวนัหรอืสปัดาห ์โดยการวางแผนไวล้่วงหน้า และยดึโครงการสอนเป็นหลกั 
   2. การจดัดาํเนินงานเกีย่วกบัการเรยีนการสอน เพือ่ใหก้ารสอนในสถานศกึษาดาํเนิน
ไปดว้ยด ีและสามารถปฏบิตัไิด ้จงึตอ้งมกีารจดัเกีย่วกบัการเรยีนการสอน ดงัน้ี 
    2.1 การจดัตารางสอนเป็นการกาํหนดวชิา เวลา ผูส้อน สถานที ่ตลอดจนผูเ้รยีน
ในแต่ละรายวชิา 
    2.2 การจดัชัน้เรยีนเป็นงานทีฝ่า่ยวชิาการตอ้งประสานกบัฝา่ยอาคารสถานที ่รวมทัง้
การจดัสิง่อาํนวยความสะดวกต่างๆ ในหอ้งเรยีน 
    2.3 การจดัครเูขา้สอน การจดัครเูขา้สอนตอ้งพจิารณาถงึความพรอ้มของสถานศกึษา
และความพรอ้มของบุคลากร รวมถงึการเชญิวทิยากรภายนอกมาชว่ยสอน 
    2.4 การจดัแบบเรยีน โดยปรกตสิถานศกึษาในสงักดักระทรวงศกึษาธกิาร จะใช้
แบบเรยีนทีก่ระทรวงกาํหนด นอกจากนัน้ ครอูาจใชห้นงัสอือื่นเป็นหนงัสอืประกอบ หรอืจากเอกสาร
ทีค่รเูตรยีมเอง 
    2.5 การปรบัปรงุการเรยีนการสอน เป็นการพฒันาครผููส้อนใหก้า้วทนัวทิยาการ
เทคโนโลยใีหม่ๆ  เพื่อพฒันาการเรยีนการสอน เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ ความกา้วหน้าของ
สงัคม ธุรกจิ อุตสาหกรรม 
    2.6 การฝึกงาน จุดมุง่หมายของการฝึกงาน เป็นการใหน้กัเรยีนนกัศกึษารูจ้กั
นําเอาทฤษฎมีาประยกุตใ์ชก้บัชวีติจรงิ ทัง้ยงัมุง่ใหผู้เ้รยีนไดเ้หน็ปญัหาทีแ่ทจ้รงิในสาขาวชิาและอาชพีนัน้ 
เพือ่ใหโ้อกาสผูเ้รยีนไดเ้ตรยีมตวัทีจ่ะออกไปเผชญิกบัชวีติจรงิต่อไป 
   3. การจดับรหิารเกีย่วกบัการเรยีนการสอน เป็นการจดัสิง่อาํนวยความสะดวก และ
การสง่เสรมิการจดัหลกัสตูร และโปรแกรมการศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพและคุณภาพ ไดแ้ก่ 
    3.1 การจดัสือ่การเรยีนการสอน เป็นสิง่ทีเ่อือ้ต่อการศกึษาของนกัเรยีนนกัศกึษา
เน้นเครือ่งมอืและกจิกรรมใหค้รไูดเ้ลอืกใชใ้นการสอน 
    3.2 การจดัหอ้งสมุด เป็นทีร่วมหนงัสอื เอกสาร สิง่พมิพ ์และวสัดุอุปกรณ์ทีเ่ป็น
แหล่งวทิยาการ ใหน้กัเรยีนนกัศกึษาไดศ้กึษาและคน้ควา้เพิม่เตมิ 
    3.3 การนิเทศการสอน เป็นการชว่ยเหลอืแนะแนวครใูหเ้กดิการปรบัปรงุแกไ้ข
ปญัหาการเรยีนการสอน 
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   4. การวดัและประเมนิผล กระบวนการ เพือ่ใชเ้ป็นเครือ่งมอืในดา้นการตรวจสอบ
และวเิคราะหผ์ลการเรยีน 
 จากการศกึษาขอบขา่ยการบรหิารงานวชิาการ ตามแนวคดิทฤษฎขีองนกัวชิาการ สรปุไดว้า่ 
ขอบขา่ยการปฏบิตังิานวชิาการประกอบดว้ยขอบขา่ยทีส่าํคญัทีโ่รงเรยีนจะตอ้งปฏบิตัมิขีอบขา่ยกวา้งขวาง 
ครอบคลุมกจิกรรมทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบักจิกรรมการเรยีนการสอนของโรงเรยีน คอื 1) การปฏบิตังิาน
ดา้นหลกัสตูรการนําหลกัสตูรไปใช ้ 2) การปฏบิตังิานดา้นการเรยีนการสอน 3) การปฏบิตังิานดา้นวสัดุ
ประกอบหลกัสตูรและสือ่การเรยีนการสอน 4) การปฏบิตังิานดา้นการสง่เสรมิการสอน 5) การปฏบิตังิาน
ดา้นวดัผลประเมนิผล 6) การปฏบิตังิานดา้นหอ้งสมุด 7) การปฏบิตังิานดา้นนิเทศการศกึษา 8) การปฏบิตังิาน
ดา้นการวางแผน และการกําหนดวธิกีาร  9) การปฏบิตังิานดา้นประชุมอบรมทางวชิาการ 
 4.4 หลกัการและกระบวนการการบริหารงานวิชาการ 
  เน่ืองจากงานดา้นวชิาการมงีานต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งมากมาย การบรหิารงานแต่ละอยา่งจงึมี
เทคนิคและหลกัการทีแ่ตกต่างกนัไป ในรายละเอยีดของงาน แต่หลกัการทีส่าํคญัรว่มกนั ทีค่วรนําไป
ปฏบิตัใินการบรหิารงานวชิาการ มนีกัวชิาการไดก้ล่าวถงึหลกัการและกระบวนการบรหิารงานวชิาการ
ไวด้งัต่อไปน้ี 
  ฟรานซสี (ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์.  2535: 21; อา้งองิจาก Francis.  1978: 1192) ให้
หลกัการบรหิารงานวชิาการไว ้2 ประการ คอื 
   1. หลกัแหง่ประสทิธภิาพ (Efficiency) หมายถงึ การไดม้ผีลผลติเพิม่ขึน้โดยไมเ่พิม่
การลงทุน นัน่คอื นกัเรยีนนกัศกึษา สามารถสาํเรจ็การศกึษาตามกาํหนดของหลกัสตูรโดยไมล่าออก
กลางคนั เรยีนเกนิเวลา และชา้กวา่กาํหนด 
   2. หลกัแหง่ประสทิธผิล (Effectiveness) หมายถงึ ผลผลติไดต้ามจุดมุง่หมายที่
วางไว ้นัน่คอื นกัเรยีนนกัศกึษามคีุณภาพตามจุดมุง่หมายของหลกัสตูร มคีวามรู ้ความสามารถ ทกัษะ
และเจตคตทิีด่ ี
  ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2546: 9) ไดก้ล่าวถงึหลกัการบรหิารศกึษาไวว้า่ ผูบ้รหิาร
สถานศกึษาควรจะไดค้าํนึงถงึหลกัการบรหิาร ดงัน้ี 
   1. มเีป้าหมายและวตัถุประสงคข์องสถานศกึษาทีช่ดัเจน ผูบ้รหิารตอ้งเขา้ใจถงึ
เป้าหมายของสถานศกึษาวา่เป็นไปในทศิทางใด จงึจะจดังาน จดัคน จดัเงนิ จดัวสัดุอุปกรณ์ไดเ้หมาะสม 
   2. ตอ้งมเีทคนิควธิกีารในการบรหิารงาน การบรหิารทุกประเภทยอ่มตอ้งมเีทคนิค
วธิกีาร ขัน้ตอน และกระบวนการ งานทีท่าํควรมรีะบบ มคีวามรอบคอบ จงึจะทาํใหง้านดาํเนินไปดว้ยด ี
   3. มกีารประเมนิผล เมื่อไดด้าํเนินกจิการใด ควรจะไดม้กีารประเมนิผลและตดิตามผล
เพือ่จะไดเ้ป็นแนวทางในการปรบัปรงุงานไดด้ขีึน้ การทาํงานทีข่าดการประเมนิผลจะไมช่ว่ยในการพฒันา
สถานศกึษา 
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 จากหลกัการบรหิารงานทีน่กัวชิาการไดก้ลา่วถงึพอสรปุไดว้า่ กระบวนการบรหิารงานวชิาการ
เป็นขัน้ตอนในการบรหิารงานซึง่ประกอบดว้ยการวางแผน การนําไปใช ้และการประเมนิผลการปฏบิตังิาน 
ซึง่เป็นหน้าทีข่องผูบ้รหิารสถานศกึษา ทีจ่ะตอ้งทาํงานอยา่งเป็นระบบ มคีวามต่อเน่ืองและสมัพนัธก์นั 
 
5. สมรรถนะการบริหารตามเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพ 
 สาํนกังานเลขาธกิาร คุรสุภา (2548: 21 – 31) ไดก้าํหนดเกณฑม์าตรฐานความรู ้และประสบการณ์
วชิาชพี ผูบ้รหิารไว ้ดงัน้ี 
 มาตรฐานความรู ้
  1. มคีุณวุฒไิมต่ํ่ากวา่ปรญิญาตรทีางการบรหิารการศกึษา หรอืเทยีบเทา่ หรอืคุณวุฒิ
อื่นทีคุ่รสุภารบัรอง โดยมคีวามรู ้ดงัต่อไปน้ี  
   1.1 หลกัและกระบวนการบรหิารการศกึษา 
   1.2 นโยบายและการวางแผนการศกึษา 
   1.3 การบรหิารดา้นวชิาการ 
   1.4 การบรหิารดา้นธุรการ การเงนิ พสัดุ และอาคารสถานที ่
   1.5 การบรหิารงานบุคคล 
   1.6 การบรหิารกจิการนกัเรยีน 
   1.7 การประกนัคณุภาพการศกึษา 
   1.8 การบรหิารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ 
   1.9 การบรหิารการประชาสมัพนัธแ์ละความสมัพนัธช์ุมชนุ 
   1.10 คุณธรรมและจรยิธรรมสาํหรบัผูบ้รหิารสถานศกึษา 
  2. ผา่นการฝึกอบรมหลกัสตูรการบรหิารสถานศกึษา ทีค่ณะกรรมการคุรสุภารบัรอง 
 มาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ  
  1. มปีระสบการณ์ดา้นปฏบิตักิารสอนมาแลว้ไมน้่อยกวา่หา้ปี หรอื 
  2. มปีระสบการณ์ดา้นปฏบิตักิารสอนและตอ้งมปีระสบการณ์ในตําแหน่งหวัหน้า
หมวด หรอืหวัหน้าสาย หรอืหวัหน้างาน หรอืตําแหน่งบรหิารอื่นๆ ในสถานศกึษามาแลว้ไมน้่อยกวา่
สองปี 
 สาระความรู ้ และสมรรถนะของผูบ้ริหารสถานศึกษา  
  1. หลกัและกระบวนการบริหารการศึกษา  
            สาระความรู ้ 
    1. หลกัและทฤษฎทีางการบรหิาร และการบรหิารการศกึษา 
    2. ระบบและกระบวนการบรหิารและการจดัการการศกึษายคุใหม ่ 
    3. การสรา้งวสิยัทศัน์ในการบรหิารและจดัการการศกึษา  
    4. กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการศกึษา   
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    5. บรบิทและแนวโน้มการจดัการการศกึษา  
   สมรรถนะ  
    1. สามารถนําความรูค้วามเขา้ใจในหลกัการและทฤษฎทีางการบรหิาร
การศกึษาไปประยกุตใ์ชใ้นการบรหิารการศกึษา  
    2. สามารถวเิคราะห ์สงัเคราะห ์และสรา้งองคค์วามรูใ้นการบรหิารจดัการการศกึษา  
    3. สามารถกาํหนดวสิยัทศัน์และเป้าหมายของการศกึษา  
    4. สามารถจดัองคก์ร โครงสรา้งการบรหิาร และกาํหนดภารกจิของครแูละบุคลากร
ทางการศกึษาไดเ้หมาะสม   
  2. นโยบายและการวางแผนการศึกษา  
   สาระความรู้  
    1. พืน้ฐานทางเศรษฐกจิ สงัคม การเมอืง และเทคโนโลยทีีม่ผีลต่อการจดัการศกึษา  
    2. ระบบและทฤษฎกีารวางแผน  
    3. การวเิคราะหแ์ละการกาํหนดนโยบายการศกึษา  
    4. การวางแผนพฒันาคุณภาพการศกึษา   
    5. การพฒันานโยบายการศกึษา  
    6. การประเมนินโยบายการศกึษา  
   สมรรถนะ  
    1. สามารถวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่จดัทาํนโยบายการศกึษา   
    2. สามารถกาํหนดนโยบาย วางแผนการดาํเนินงานและประเมนิคุณภาพการจดั
การศกึษา 
    3. สามารถจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพการศกึษา ทีมุ่ง่ใหเ้กดิผลด ีคุม้คา่ต่อการศกึษา 
สงัคมและสิง่แวดลอ้ม  
    4. สามารถนําแผนพฒันาคุณภาพการศกึษาไปปฏบิตั ิ 
    5. สามารถตดิตาม ประเมนิ และรายงานผลการดาํเนินงาน  
  3. การบริหารด้านวิชาการ  
   สาระความรู้  
    1. การบรหิารจดัการเรยีนรูท้ีย่ดึผูเ้รยีนเป็นสาํคญั  
    2. หลกัการและรปูแบบการพฒันาหลกัสตูร  
    3. การพฒันาหลกัสตูรทอ้งถิน่  
    4. หลกัและแนวคดิเกีย่วกบัการนิเทศ  
    5. กลยทุธก์ารนิเทศการศกึษา  
    6. การวางแผนและการประเมนิผลการนิเทศการศกึษา  
    7. ระเบยีบวธิวีจิยัทางการศกึษา  
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    8. หลกัการและเทคนิคการวดัและประเมนิผลทางการศกึษา  
    9. สถติแิละคอมพวิเตอรเ์พือ่การวจิยั  
   สมรรถนะ  
    1. สามารถบรหิารจดัการการเรยีนรู ้ 
    2. สามารถพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา  
    3. สามารถนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา  
    4. สามารถสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้
  4. การบริหารด้านธรุการ การเงิน พสัด ุและอาคารสถานท่ี  
   สาระความรู้  
    1. กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบังานธุรการ การเงนิ พสัดุ และอาคารสถานที ่ 
    2. การจดัวางระบบควบคุมภายใน  
    3. เทคนิคการบรหิารจดัการสภาพแวดลอ้มภายในสถานศกึษา  
   สมรรถนะ  
    1. สามารถจดัระบบงานสารบรรณไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  
    2. สามารถบรหิารจดัการงบประมาณอยา่งถูกตอ้งและเป็นระบบ  
    3. สามารถวางระบบการบรหิาร และจดัการทรพัยากรภายในสถานศกึษาได้
อยา่งมปีระสทิธภิาพ  
    4. สามารถพฒันาสิง่แวดลอ้มทางกายภาพเพือ่สง่เสรมิการจดัการเรยีนรู ้ 
  5. การบริหารงานบคุคล  
   สาระความรู้  
    หลกัการบรหิารงานบุคคล  
   สมรรถนะ  
    1. สามารถสรรหาบุคลากรทีม่ปีระสทิธภิาพเขา้มาปฏบิตังิาน  
    2. สามารถจดับุคลากรใหเ้หมาะสมกบัหน้าทีท่ีร่บัผดิชอบ  
    3. สามารถพฒันาคร ู และบุคลากรในสถานศกึษาใหส้ามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ด้
อยา่งมปีระสทิธภิาพ  
    4. สามารถเสรมิสรา้งขวญัและกาํลงัใจสาํหรบัครแูละบุคลากรในสถานศกึษา 
    5. สามารถใหค้าํปรกึษาและแกไ้ขปญัหาการทาํงานใหแ้ก่ครแูละบุคลากร ใน
สถานศกึษา 
  6. การบริหารกิจการนักเรียน  
   สาระความรู้  
    1. คุณธรรม จรยิธรรม คา่นิยมและคุณลกัษณะทีพ่งึประสงค ์ 
    2. ระบบการดแูลชว่ยเหลอืผูเ้รยีน  
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    3. การจดักจิกรรมสง่เสรมิและพฒันาผูเ้รยีน  
   สมรรถนะ  
    1. สามารถบรหิารจดัการใหเ้กดิกจิกรรมการพฒันาผูเ้รยีน  
    2. สามารถบรหิารจดัการใหเ้กดิงานบรกิารผูเ้รยีน  
    3. สามารถสง่เสรมิการจดักจิกรรมพเิศษเพือ่พฒันาศกัยภาพผูเ้รยีนในดา้นต่างๆ  
    4. สามารถสง่เสรมิวนิยั คุณธรรม จรยิธรรมและความสามคัคใีนหมูค่ณะ  
  7. การประกนัคณุภาพการศึกษา  
   สาระความรู้  
    1. หลกัการ และกระบวนการในการประกนัคุณภาพการศกึษา  
    2. องคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพการศกึษา  
    3. มาตรฐานการศกึษา  
    4.  การประกนัคณุภาพภายในและภายนอก  
    5. บทบาทของผูบ้รหิารในการประกนัคุณภาพการศกึษา  
    สมรรถนะ  
    1. สามารถจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพของสถานศกึษา   
    2. สามารถประเมนิผลและตดิตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
การศกึษาของสถานศกึษา   
    3. สามารถจดัทาํรายงานผลการประเมนิตนเองของสถานศกึษา เพื่อรองรบั
การประเมนิภายนอก  
  8. การบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศ  
   สาระความรู้  
    1. เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศกึษา  
    2. เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การบรหิารจดัการ  
    3. เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การจดัการเรยีนรู ้ 
   สมรรถนะ  
    1. สามารถใชแ้ละบรหิารเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศกึษาและการปฏบิตังิาน
ไดอ้ยา่งเหมาะสม  
    2. สามารถประเมนิการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่นํามาปรบัปรงุการบรหิาร
จดัการ  
    3 สามารถสง่เสรมิสนบัสนุนการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การศกึษา  
 
 
 



 
 

42 

  9. การบริหารการประชาสมัพนัธแ์ละความสมัพนัธช์มุชน  
   สาระความรู้  
    1. หลกัการประชาสมัพนัธ ์ 
    2. กลยทุธก์ารสรา้งความสมัพนัธก์บัชุมชน  
   สมรรถนะ  
    1. สามารถบรหิารจดัการขอ้มลูขา่วสารไปสูผู่เ้รยีนครแูละบุคลากรในสถานศกึษา  
    2. สามารถเผยแพรข่อ้มลู ขา่วสารและกจิกรรมของสถานศกึษาไปสูชุ่มชน   
    3. สามารถใชย้ทุธศาสตรท์ีเ่หมาะสมในการประชาสมัพนัธ ์
    4. สามารถสรา้งกจิกรรมเพื่อพฒันาความสมัพนัธอ์นัดกีบัชุมชน โดยมเีป้าหมาย
ในการเขา้ไปชว่ยเหลอืชุมชนและเปิดโอกาสใหชุ้มชนเขา้มามสีว่นรว่ม 
    5. สามารถระดมทรพัยากรและภมูปิญัญาทอ้งถิน่เพือ่สง่เสรมิการจดัการศกึษา  
  10. คณุธรรมและจริยธรรมสาํหรบัผูบ้ริหารสถานศึกษา  
   สาระความรู้  
    1. คุณธรรมและจรยิธรรมสาํหรบัผูบ้รหิาร  
    2. จรรยาบรรณของวชิาชพีผูบ้รหิารสถานศกึษา  
    3. การพฒันาจรยิธรรมผูบ้รหิารใหป้ฏบิตัตินในกรอบคุณธรรม  
    4. การบรหิารจดัการบา้นเมอืงทีด่ ี (Good  Governance)  
   สมรรถนะ  
    1. เป็นผูนํ้าเชงิคณุธรรม จรยิธรรม และปฏบิตัตินเป็นแบบอยา่งทีด่ ี 
    2. ปฏบิตัตินตามจรรยาบรรณของวชิาชพีผูบ้รหิารสถานศกึษา  
    3. สง่เสรมิและพฒันาใหผู้ร้ว่มงานมคีุณธรรมและจรยิธรรมทีเ่หมาะสม 
 มาตรฐานการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  มาตรฐานท่ี 1 ปฏิบติักิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกบัการพฒันาวิชาชีพการบริหาร
การศึกษา หมายถงึ การเขา้รว่มเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์รวชิาชพี ดว้ยการมสีว่นรว่มในกจิกรรมต่างๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันาวชิาชพี ไดแ้ก่ การเป็นผูร้เิริม่ ผูร้ว่มงาน ผูร้ว่มจดังานหรอืกจิกรรม รวมทัง้
การเป็นผูเ้สนอผลงานและเผยแพรผ่ลงานขององคก์ร เพือ่ใหส้มาชกิยอมรบัและเหน็คุณประโยชน์ของ
ผูบ้รหิารทีม่ต่ีอการพฒันาองคก์ร ตลอดจนการนําองคก์รใหเ้ป็นทีย่อมรบัของสงัคมโดยสว่นรวม 
  มาตรฐานท่ี 2 ตดัสินใจปฏิบติักิจกรรมต่าง  ๆโดยคาํนึงถึงผลท่ีจะเกิดขึน้กบัการพฒันา
ของบคุลากร ผูเ้รียน และชมุชน หมายถงึ มกีารตดัสนิใจในการทาํงานต่างๆ เพื่อผลการพฒันาทีจ่ะ
เกดิขึน้กบัทุกฝา่ย การตดัสนิใจของผูบ้รหิารตอ้งผา่นกระบวนการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งการกระทาํ
ผลของการกระทาํ เน่ืองจากการตดัสนิใจของผูบ้รหิารมผีลต่อองคก์รโดยสว่นรวม ผูบ้รหิารจงึตอ้งเลอืก
แต่กจิกรรมทีจ่ะนําไปสูผ่ลด ีผลทางบวก ผลต่อการพฒันาของทุกฝา่ยทีเ่กีย่วขอ้ง และระมดัระวงัไมใ่ห้
เกดิผลทางลบ โดยมไิดต้ัง้ใจ ทัง้น้ีเพือ่นําไปสูค่วามไวว้างใจ ความศรทัธา และความรูส้กึเป็นทีพ่ึง่ได ้
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ของบุคคลทัง้ปวง 
  มาตรฐานท่ี 3 มุ่งมัน่พฒันาผูร้่วมงานให้สามารถปฏิบติังานได้เตม็ตามศกัยภาพ 
หมายถงึ การเป็นผูบ้รหิารมอือาชพีตอ้งหาวธิพีฒันาผูร้ว่มงาน โดยการศกึษา จุดเดน่จุดดอ้ยของผูร้ว่มงาน
กาํหนดจุดพฒันาของแต่ละคน และเลอืกใชว้ธิกีารทีเ่หมาะสมกบัการพฒันาดา้นนัน้ๆ แลว้ใชเ้ทคนิค
การบรหิารและการนิเทศภายในใหผู้ร้ว่มงานไดล้งมอืปฏบิตัจิรงิ และลงมอืปฏบิตัจินเป็นผลใหศ้กัยภาพ
ของผูร้ว่มงานเพิม่พนูพฒันากา้วหน้าอยา่งไมห่ยุดยัง้ นําไปสูก่ารเป็นบุคคลแหง่การเรยีนรู ้
  มาตรฐานท่ี 4 พฒันาแผนงานขององคก์รให้สามารถปฏิบติัได้เกิดผลจริง หมายถงึ  
การวางแผนงานขององคก์รไดอ้ยา่งมยีทุธศาสตร ์เหมาะสมกบัเงือ่นไขขอ้จาํกดัของผูเ้รยีน คร ูผูร้ว่มงาน
ชุมชน ทรพัยากรและสิง่แวดลอ้ม สอดคลอ้งกบันโยบาย แนวทาง เป้าหมายของการพฒันา เมื่อนําไป
ปฏบิตัจิะเกดิผลต่อการพฒันาอยา่งแทจ้รงิ แผนงานตอ้งมกีจิกรรมสาํคญัทีนํ่าไปสูผ่ลของการพฒันา 
ความสอดคลอ้งของเป้าหมายกจิกรรม และผลงานถอืเป็นคุณภาพสาํคญัทีนํ่าไปสูก่ารปฏบิตังิานทีม่ี
ประสทิธภิาพสงู มคีวามคุม้คา่และเกดิผลอยา่งแทจ้รงิ 
   มาตรฐานท่ี 5 พฒันาและใช้นวตักรรมการบริหารจนเกิดผลงานท่ีมีคณุภาพสงูขึน้
เป็นลาํดบั หมายถงึ การเป็นผูบ้รหิารมอือาชพีจงึตอ้งมคีวามรูใ้นการบรหิารแนวใหม่ๆ  เลอืกและปรบัปรงุ 
ใชน้วตักรรมไดห้ลากหลายตรงกบัสภาพการณ์ เงือ่นไข ขอ้จาํกดัของงานและองคก์ร จนนําไปสูผ่ลได้
จรงิเพื่อใหอ้งคก์รกา้วหน้าพฒันาอยา่งไมห่ยดุยัง้ ผูร้ว่มงานทุกคนไดใ้ชศ้กัยภาพของตนอยา่งเตม็ที ่มี
ความภาคภมูใิจในผลงานรว่มกนั 
  มาตรฐานท่ี 6 ปฏิบติังานขององคก์ารโดยเน้นผลถาวร หมายถงึ การเลอืกและใช้
กจิกรรมการบรหิารทีจ่ะนําไปสูก่ารเปลีย่นแปลงทีด่ขี ึน้ของบุคลากรและองคก์ร จนบุคลากรมนิีสยัใน
การพฒันาตนเองอยูเ่สมอ และตอ้งมคีวามเพยีรพยายาม กระตุน้ ยัว่ยุ ทา้ทาย ใหบุ้คลากรมคีวามรูส้กึ
เป็นเจา้ของ ชืน่ชมผลสาํเรจ็เป็นระยะๆ โดยเริม่จากการรเิริม่ การรว่มพฒันา การสนบัสนุนขอ้มลู และ
ใหก้าํลงัใจใหบุ้คลากรศกึษา คน้ควา้ ปฏบิตั ิและปรบัปรงุงานต่างๆ ไดด้ว้ยตนเอง จนเกดิเป็นคา่นิยม
ในการพฒันางานตามภาวะปกตอินัเป็นบุคลกิภาพทีพ่งึปรารถนาของบุคลากรและองคก์ร รวมทัง้บุคลากร
ทุกคนชื่นชมและศรทัธาในความสามารถของตน     
  มาตรฐานท่ี 7 รายงานผลการพฒันาคณุภาพการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ หมายถงึ  
มคีวามสามารถนําเสนอผลงานทีไ่ดท้าํสาํเรจ็แลว้ดว้ยการรายงานผลทีแ่สดงถงึการวเิคราะหง์านอยา่ง
รอบคอบ ครอบคลุม การกาํหนดงานทีจ่ะนําไปสูผ่ลแหง่การพฒันา การลงมอืปฏบิตัจิรงิ และผลทีป่รากฏ
มหีลกัฐานยนืยนัชดัเจน การนําเสนอรายงานเป็นโอกาสทีผู่บ้รหิารจะไดค้ดิทบทวนถงึงานทีไ่ดท้าํไป
แลว้วา่มขีอ้จาํกดัผลด ีผลเสยี และผลกระทบทีม่ไิดร้ะวงัไว ้อยา่งไร ถา้ผลงานเป็นผลดจีะชื่นชม ภาคภมูใิจ
ไดใ้นสว่นใด นําเสนอใหเ้ป็นประโยชน์ต่อผูอ้ื่นไดอ้ยา่งไร ถา้ผลงานยงัไมส่มบรูณ์จะปรบัปรงุเพิม่เตมิ
ไดอ้ยา่งไร และจะนําประสบการณ์ทีไ่ดพ้บไปใชป้ระโยชน์ในการทาํงานต่อไป อยา่งไร คุณประโยชน์
อกีประการหน่ึงของรายงานทีด่ ีคอื การนําผลการประเมนิไปใชใ้นการประเมนิตนเอง รวมทัง้การทาํใหเ้กดิ
ความรูส้กึชื่นชมของผูร้ว่มปฏบิตังิานทุกคน การทีผู่ป้ฏบิตังิานไดเ้รยีนรูเ้กีย่วกบัความสามารถและศกัยภาพ 
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ของตน เป็นขัน้ตอนสาํคญัอยา่งหน่ึงทีจ่ะนําไปสูก่ารรูคุ้ณคา่แหง่ตน 
  มาตรฐานท่ี 8 ปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดี หมายถงึ การทาํหน้าทีแ่นะนํา ตกัเตอืน 
ควบคุม กาํกบัดแูล บุคลากรในองคก์ร การทีจ่ะปฏบิตัหิน้าทีด่งักล่าวใหไ้ดผ้ลด ีผูบ้รหิารตอ้งประพฤติ
ปฏบิตัเิป็นแบบอยา่งทีด่ ีมฉิะนัน้ คาํแนะนําตกัเตอืน หรอืการกาํกบัดแูลของผูบ้รหิารจะขาดความสาํคญั 
ไมเ่ป็นทีย่อมรบัของบุคลากรในองคก์ร ผูบ้รหิารทีป่ฏบิตัตินเป็นแบบอยา่งทีด่ใีนทุกๆ ดา้น เชน่ ดา้น
คุณธรรม จรยิธรรม ความยตุธิรรม และบุคลกิภาพ จะมผีลสงูต่อการยอมรบัของบุคลากร ทาํใหเ้กดิ
ความเชื่อถอืศรทัธาต่อการบรหิารงาน จนสามารถปฏบิตัติามไดด้ว้ยความพงึพอใจ 
  มาตรฐานท่ี 9 ร่วมมือกบัชมุชนและหน่วยงานอ่ืนอย่างสร้างสรรค ์หมายถงึ การเป็น
บุคลากรสาํคญัของสงัคม หรอืชุมชนทีส่ามารถจะชีนํ้าแนวทางการพฒันาสงัคมใหเ้จรญิกา้วหน้า ตาม
ทศิทางทีต่อ้งการผูบ้รหิารมอือาชพีตอ้งรว่มมอืกบัชุมชน และหน่วยงานอื่นในการเสนอแนวทางปฏบิตัิ
แนะนําปรบัปรุงการปฏบิตั ิและแกป้ญัหาของชุมชนหรอืหน่วยงานอื่นๆ เพือ่ใหเ้กดิผลดต่ีอสงัคมสว่นรวม 
ในลกัษณะรว่มคดิรว่มวางแผน และรว่มปฏบิตัดิว้ยความเตม็ใจ เตม็ความสามารถ พรอ้มทัง้ยอมรบั
ความสามารถ รบัฟงัความคดิเหน็และเปิดโอกาสใหผู้อ้ื่นไดใ้ชค้วามสามารถของตนอยา่งเตม็ศกัยภาพ
เพือ่เสรมิสรา้งบรรยากาศประชาธปิไตย และการรว่มมอืกนัในสงัคม นําไปสูก่ารยอมรบัและศรทัธา
อยา่งภาคภมูใิจ 
  มาตรฐานท่ี 10 แสวงหาและใช้ข้อมลูข่าวสารในการพฒันา หมายถงึ ความเป็นผูร้อบรู ้
ทนัสมยั ทนัโลก รูอ้ยา่งกวา้งขวาง และมองไกล ผูบ้รหิารมอือาชพี จงึตอ้งตดิตามการเปลีย่นแปลงที่
เกดิขึน้ในโลกทุกๆ ดา้น จนสามารถสนทนากบัผูอ้ื่นดว้ยขอ้มลูขา่วสารทีท่นัสมยั และนําขอ้มลูขา่วสาร
ต่าง  ๆทีไ่ดร้บั มาใชใ้นการพฒันางานและผูร้ว่มงาน การตื่นตวั การรบัรู ้และการมขีอ้มลูขา่วสาร สารสนเทศ
เหล่าน้ี นอกจากจะเป็นประโยชน์ต่องานพฒันาแลว้ ยงันํามาซึง่การยอมรบัและความรูส้กึเชื่อถอืของ
ผูร้ว่มงาน อนัจะเป็นเงือ่นไขเบือ้งตน้ทีจ่ะนําไปสูก่ารพฒันาทีล่กึซึง้ต่อเน่ืองต่อไป 
  มาตรฐานท่ี 11 เป็นผูนํ้าและสร้างผูนํ้า หมายถงึ การสรา้งวฒันธรรมขององคก์ร ดว้ย
การพดูนํา ปฏบิตันํิา และจดัระบบงานใหส้อดคลอ้งกบัวฒันธรรมโดยการใหร้างวลัแก่ผูท้ีไ่ดท้าํงานได้
สาํเรจ็แลว้ จนนําไปสูก่ารพฒันาตนเอง คดิไดเ้อง ตดัสนิใจไดเ้อง พฒันาไดเ้องของผูร้ว่มงานทุกคน 
ผูบ้รหิารมอือาชพีจงึตอ้งแสดงออกอยา่งชดัเจน และสมํ่าเสมอเกีย่วกบัวฒันธรรมขององคก์ร เพือ่ให้
ผูร้ว่มงานมคีวามมัน่ใจในการปฏบิตัจินสามารถเลอืกการกระทาํทีส่อดคลอ้งกบัวฒันธรรม แสดงออก
และชื่นชมไดด้ว้ยตนเอง ผูบ้รหิารจงึตอ้งสรา้งความรูส้กึประสพความสาํเรจ็ใหแ้ก่บุคลากรแต่ละคนและ
ทุกคน จนเกดิภาพความเป็นผูนํ้าในทุกระดบั นําไปสูอ่งคก์รแหง่การเรยีนรูอ้ยา่งแทจ้รงิ 
  มาตรฐานท่ี 12 สร้างโอกาสในการพฒันาได้ทุกสถานการณ์ หมายถงึ ตอ้งเป็นผูรู้ ้
เทา่ทนัการเปลีย่นแปลงสามารถปรบังานใหท้นัต่อการเปลีย่นแปลงและสามารถจดัการกบัการเปลีย่นแปลง
ต่างๆ ไดส้อดคลอ้ง สมดุลและเสรมิสรา้งซึง่กนัและกนั ผูบ้รหิารมอือาชพีจงึตอ้งตื่นตวัอยูเ่สมอมองเหน็
การเปลีย่นแปลงอยา่งรอบดา้น รวมทัง้การเปลีย่นแปลงในอนาคต และกลา้ทีจ่ะตดัสนิใจดาํเนินการ
เพือ่ผลในอนาคต อยา่งไรกต็ามการรูเ้ทา่ทนัการเปลีย่นแปลงน้ี ยอ่มเป็นสิง่ประกนัไดว้า่การเสีย่งใน
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อนาคตจะมโีอกาสผดิพลาดน้อยลง การทีอ่งคก์รปรบัไดท้นัต่อการเปลีย่นแปลงน้ี ยอ่มเป็นผลใหอ้งคก์ร
พฒันาอยา่งยัง่ยนื สอดคลอ้งกบัความกา้วหน้าของโลกตลอดไป 
  มาตรฐานการปฏิบติัตน  
   จรรยาบรรณต่อตนเอง  
    1. ผูป้ระกอบวชิาชพีทางการศกึษา ตอ้งมวีนิยัในตนเอง พฒันาตนเองดา้นวชิาชพี
บุคลกิภาพ และวสิยัทศัน์ ใหท้นัต่อการพฒันาทางวทิยาการ เศรษฐกจิ สงัคม และการเมอืงอยูเ่สมอ   
    จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ  
    2. ผูป้ระกอบวชิาชพีทางการศกึษา ตอ้งรกั ศรทัธา ซื่อสตัยส์จุรติ และ รบัผดิชอบ
ต่อวชิาชพี และเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์รวชิาชพี  
   จรรยาบรรณต่อผูร้บับริการ 
    3. ผูป้ระกอบวชิาชพีทางการศกึษา ตอ้งรกั เมตตา เอาใจใส ่ชว่ยเหลอื สง่เสรมิ  
ใหก้าํลงัใจแก่ศษิยแ์ละผูร้บับรกิารตามบทบาทหน้าทีโ่ดยเสมอหน้า    
    4. ผูป้ระกอบวชิาชพีทางการศกึษา ตอ้งสง่เสรมิใหเ้กดิการเรยีนรู ้ทกัษะ และนิสยั     
ทีถู่กตอ้งดงีามแก่ศษิย ์และผูร้บับรกิาร ตามบทบาทหน้าทีอ่ยา่งเตม็ความสามารถดว้ยความบรสิุทธิใ์จ  
    5. ผูป้ระกอบวชิาชพีทางการศกึษาตอ้งประพฤตปิฏบิตัตินเป็นแบบอยา่งทีด่ ี
ทัง้ทางกาย วาจา และจติใจ  
    6. ผูป้ระกอบวชิาชพีทางการศกึษา ตอ้งไมก่ระทาํตนเป็นปฏปิกัษ์ต่อความเจรญิ
ทางกาย สตปิญัญา จติใจ อารมณ์และสงัคมของศษิย ์และผูร้บับรกิาร   
    7. ผูป้ระกอบวชิาชพีทางการศกึษา ตอ้งใหบ้รกิารดว้ยความจรงิใจและเสมอภาค 
โดยไมเ่รยีกรบัหรอืยอมรบัผลประโยชน์จากการใชต้ําแหน่งหน้าทีโ่ดยมชิอบ  
   จรรยาบรรณต่อผูร้่วมประกอบวิชาชีพ  
    8. ผูป้ระกอบวชิาชพีทางการศกึษาพงึชว่ยเหลอืเกือ้กลูซึง่กนัและกนั อยา่งสรา้งสรรค์
โดยยดึมัน่ในระบบคุณธรรม สรา้งความสามคัคใีนหมูค่ณะ   
   จรรยาบรรณต่อสงัคม  
    9. ผูป้ระกอบวชิาชพีทางการศกึษา พงึประพฤตปิฏบิตัตินเป็นผูนํ้าในการอนุรกัษ์ 
และพฒันาเศรษฐกจิ สงัคม ศาสนา ศลิปวฒันธรรม ภมูปิญัญา สิง่แวดลอ้ม รกัษาผลประโยชน์ของสว่นรวม  
และยดึมัน่ในการปกครองระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรยิท์รงเป็นประมุข 
 สรปุไดว้า่ สมรรถนะการบรหิารตามเกณฑม์าตรฐานวชิาชพี ผูบ้รหิารจะตอ้งมมีาตรฐานการ
ปฏบิตังิานของผูบ้รหิารสถานศกึษา โดยการเขา้รว่มเป็นสมาชกิทีด่ขีององคก์รวชิาชพี ดว้ยการมสีว่นรว่ม
ในกจิกรรมต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันาวชิาชพี ไดแ้ก่ การเป็นผูร้เิริม่ ผูร้ว่มงาน ผูร้ว่มจดังานหรอื
กจิกรรม รวมทัง้การเป็นผูเ้สนอผลงานและเผยแพรผ่ลงานขององคก์ร เพือ่ใหส้มาชกิยอมรบัและเหน็
คุณประโยชน์ของผูบ้รหิารทีม่ต่ีอการพฒันาองคก์ร ตลอดจนการนําองคก์รใหเ้ป็นทีย่อมรบัของสงัคม
โดยสว่นรวมซึง่สอดคลอ้งกบันโยบายการศกึษา ผูบ้รหิารกรงุเทพมหานครมคีวามมุง่มัน่พฒันาการศกึษา
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กรงุเทพมหานครใหม้มีาตรฐานยิง่ขึน้ ตามนโยบายดา้นการศกึษาในการเสรมิสรา้งกรงุเทพฯ ใหเ้ป็น
มหานครแหง่การเรยีนรูท้ีแ่ทจ้รงิ ดว้ยนโยบายการศกึษาทีท่าํไดจ้รงิ มคีุณภาพมาตรฐาน พรอ้มพฒันา
องคค์วามรูอ้ยา่งครอบคลุมทัง้ในและนอกหอ้งเรยีน โดยใหค้วามสาํคญักบัการพฒันาผูเ้รยีนใหเ้ป็นคนด ี
คนเก่ง และมคีวามสขุ   
              
6. สมรรถนะการบริหารงานวิชาการ 
 สมรรถนะของผูบ้รหิารวชิาการเป็นดชันีบ่งชีค้วามสาํเรจ็ของการบรหิาร การทีผู่บ้รหิารไดม้ี
ความเขา้ใจในบทบาทหน้าทีข่องการบรหิารสถานศกึษา จะเป็นสิง่ทีช่ว่ยใหก้ารจดัการศกึษาสาํเรจ็ลุลว่ง
ไปดว้ยด ีผูบ้รหิารเป็นเสาหลกัทีม่คีวามสาํคญัยิง่ต่อหน่วยงาน ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและต่อผลงานอนัเป็น
สว่นรวม คุณภาพและบทบาทของผูบ้รหิารมคีวามสาํคญัอยา่งใกลช้ดิกบัคุณภาพของสถานศกึษา รวมทัง้ 
มผีลสะทอ้นต่อผลงานและวธิปีฏบิตัขิองสถานศกึษาแต่ละแหง่เป็นอนัมาก (ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์. 
2543: 8) การศกึษาวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัใชเ้กณฑม์าตรฐานวชิาชพี ผูบ้รหิารสถานศกึษา ของสาํนกังานเลขาธกิาร
คุรสุภา (2548: 23) ทีไ่ดก้าํหนดสมรรถนะการบรหิารดา้นวชิาการไว ้4 ดา้น คอื ดา้นบรหิารจดัการ
การเรยีนรู ้ดา้นพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษาดา้นสง่เสรมิให้
มกีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 
 6.1 ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้ 
  การจดัการเรยีนรูเ้ป็นภารกจิหลกัของผูบ้รหิาร ดงันัน้ ผูบ้รหิารสว่นใหญ่ใหค้วามสาํคญั
กบัการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน จดัโปรแกรมการศกึษา โดยมุง่ทีผ่ลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีน
เป็นหลกัใหน้กัเรยีนประสบผลสาํเรจ็ในการเรยีน ซึง่ตรงตามจุดมุง่หมายการศกึษาทีต่อ้งเน้นไปทีต่วัเดก็
ซึง่เป็นผลผลติของโรงเรยีน และจะสง่ผลต่อความเชื่อมัน่และศรทัธาของผูป้กครองในการสง่บุตรหลาน
เขา้มาเรยีน หากโรงเรยีนมงีานวชิาการกา้วหน้าโรงเรยีนกจ็ะมชีื่อเสยีงเป็นทีนิ่ยมและเป็นทีย่อมรบั ซึง่
มรีายละเอยีด ดงัน้ี 
  มารศร ีสธุานิธ ิ(2540: 50 – 51) ไดก้ล่าวถงึองคป์ระกอบสาํคญัประการหน่ึงของผูบ้รหิาร
โรงเรยีนทีจ่ะเป็นผูนํ้าทางวชิาการได ้ควรมพีฤตกิรรมทีแ่สดงความสามารถในการจดัการเรยีนรู ้ไวด้งัน้ี 
   1. กาํหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคท์างวชิาการของโรงเรยีน 
   2.  เน้นความสาํคญัของการเรยีนการสอน 
   3.  สง่เสรมิใหม้กีารนิเทศครเูพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการสอน 
   4.  จดัใหค้รไูดแ้ลกเปลีย่นความคดิเหน็เชงิวชิาการ 
   5. จดัหาทรพัยากรเพือ่ใชใ้นการเรยีนการสอนอยา่งเพยีงพอ 
     6. ตดิตามกา้วหน้าทางการเรยีนของนกัเรยีนอยา่งสมํ่าเสมอ 
    7. ประสานงานกบัคณะครเูกีย่วกบัโครงการทางวชิาการ 
   8.  ประเมนิผลโครงการทางวชิาการของโรงเรยีน 
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  สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาต ิ(2544: 38 – 39) ไดใ้หแ้นวทางกระบวนการ
ในการปฏบิตังิานวชิาการสาํหรบัผูบ้รหิารสถานศกึษาในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบั การจดัการเรยีนรูไ้ว ้ดงัน้ี 
   1. จดัใหม้แีผนการสอนใหค้รบถว้นทุกชัน้ และทุกกลุ่มสาระ สาํหรบัหลกัสตูรการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน มุง่เน้นใหค้รผููส้อนจดัทาํแผนการสอนเอง ผูบ้รหิารตอ้งเป็นผูนํ้าและกระตุน้ใหค้รจูดัทาํ และ
ตดิตามการนําไปใชด้ว้ย 
   2. จดัหอ้งใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัจาํนวนนกัเรยีน รวมถงึจดัวสัดุครภุณัฑ ์และ 
สิง่อาํนวยความสะดวกใหเ้พยีงพอตามความจาํเป็น 
   3. จดัสถานทีอุ่ปกรณ์เครือ่งมอืเครือ่งใช ้และหอ้งพเิศษ เพื่อสนบัสนุนการจดักจิกรรม
การเรยีนรูใ้นกลุ่มสาระต่างๆ ตามสภาพความพรอ้มของสถานศกึษา 
   4. ตรวจสอบการจดัตารางสอนใหเ้หมาะสมกบัเวลาและสอดคลอ้งกบัอตัราเวลาเรยีน 
ในหลกัสตูรทุกกลุ่มสาระ ทุกชัน้เรยีน และใหม้ตีารางสอนรวมของสถานศกึษาดว้ย 
   5. จดัทาํหรอืจดัหาเอกสารประกอบหลกัสตูร และแบบพมิพต่์างๆ ทีส่นบัสนุนการสอน 
เชน่ แผนการสอน คูม่อืคร ูและเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งสาํหรบัครผููส้อนใหเ้พยีงพอทุกระดบัชัน้ การนิเทศ
และการพฒันาคร ู การประเมนิผลคร ู การจดัการทรพัยากร การควบคุมคุณภาพ การบรหิารและการ
สนบัสนุนทางการสอน การประสานงาน การแกข้อ้ขดัขอ้ง และทุกกลุ่มสาระ โดยการสาํรวจความขาดแคลน 
และความตอ้งการ 
   6. จดัครปูระจาํชัน้ ครปูระจาํวชิาใหเ้หมาะสม โดยคาํนึงถงึความรู ้ความสามารถ
ประสบการณ์ และความถนดั หากไมส่ามารถดาํเนินการไดก้ใ็หจ้ดัตามความสมคัรใจ ทัง้น้ีใหค้าํนึงถงึ
ผลกระทบทีจ่ะเกดิกบันกัเรยีนดว้ย 
   7. ตดิตามการจดัการเรยีนการสอนของคร ูโดยการตรวจแผนการสอน หรอืบนัทกึ
การสอนของครอูยา่งสมํ่าเสมอ 
   8. เยีย่มชัน้เรยีน หรอืสงัเกตการสอน โดยกําหนดเป็นปฏทินิการปฏบิตังิานไว ้
   9. จดัครเูขา้สอนแทนครทูีข่าด หรอืครทูีไ่มม่าปฏบิตังิาน โดยมกีารบนัทกึมอบหมาย
งานและบนัทกึรายงานผลการปฏบิตังิานเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
   10. ตดิตามชว่ยเหลอืพเิศษชว่ยแกป้ญัหาในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนการสอน ใหแ้ก่
คร ูใหข้วญัและกาํลงัใจในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนตามหลกัสตูร 
   11. เป็นผูนํ้าใหค้รปูรบัปรงุการสอนใหรู้จ้กัใชเ้ทคนิคและวธิกีารสอนแบบต่างๆ และ
เลอืกกจิกรรมการสอนโดยคาํนึงถงึสภาพความพรอ้มของนกัเรยีน โรงเรยีน ชุมชน และสิง่แวดลอ้ม เป็น
สาํคญัเพือ่ใหน้กัเรยีนมคีวามรูท้กัษะและเจตคตทิีด่ ี
  กมล ภู่ประเสรฐิ (2544: 53) ไดก้ล่าวถงึ ภารกจิในการบรหิารการจดัการเรยีนรู ้ ไวว้า่
ผูบ้รหิารตอ้งจดัใหม้กีารดาํเนินงานตามภารกจินัน้ๆ หากการดาํเนินงานมปีระสทิธภิาพและบงัเกดิผลด ี
จะชว่ยใหก้ารเรยีนการสอนและการประเมนิผลการเรยีนเป็นไปอยา่งถกูตอ้ง มผีลต่อการพฒันาคุณภาพ
ของผูเ้รยีนไดอ้ยา่งแทจ้รงิ ภาระในการบรหิารการเรยีนการสอนและการประเมนิผลการเรยีน มกีารดาํเนินการ 
ดงัน้ี 
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   1. การรวบรวมรปูแบบการเรยีนการสอน กระบวนการเรยีนการสอน เทคนิคการจดั 
กจิกรรมการเรยีนการสอนทีม่ลีกัษณะเน้นผูเ้รยีนสาํคญัทีส่ดุ หรอืเน้นการปฏบิตัจิรงิของผูเ้รยีนในสภาพ
ชวีติจรงิ และชว่ยพฒันาความสามารถดา้นต่างๆ ของผูเ้รยีนไดอ้ยา่งแทจ้รงิ 
   2. การรว่มกนัวเิคราะหแ์ละกาํหนดกจิกรรมการเรยีนการสอนทีเ่หมาะสมกบัหน่วย
การเรยีนรูท้ีส่ถานศกึษาจดัทาํขึน้ ในหน่วยการเรยีนรูแ้ต่ละหน่วย อาจประกอบดว้ยรปูแบบเทคนิค 
กจิกรรมทีห่ลากหลายได ้แลว้แต่ความเหมาะสมทีจ่ะทาํใหผู้เ้รยีนไดพ้ฒันาเตม็ศกัยภาพ 
   3. การกาํหนดความตอ้งการ ในเรือ่งสือ่การเรยีนการสอนทีเ่หมาะสมกบักจิกรรม
การเรยีนการสอน ในหน่วยการเรยีนรูร้ายวชิานัน้ เน่ืองจากกจิกรรมจะมลีกัษณะใหผู้เ้รยีนไดป้ฏบิตัจิรงิ 
สือ่การเรยีนรูจ้งึเป็นสื่อทีผู่เ้รยีนใชป้ฏบิตั ิไมใ่ชส่ือ่ทีค่รใูชส้าธติหรอืใชแ้สดงใหด้ ู
   4. การวเิคราะห ์และกาํหนดวธิกีารประเมนิผลการเรยีน ในแต่ละหน่วยการเรยีนรู้
รายวชิาทีเ่ป็นการประเมนิตามสภาพจรงิ รวมทัง้การกาํหนดใหช้ดัเจนในการประเมนิ ระหวา่งปฏบิตั ิ
การเรยีนรูเ้พือ่เตรยีมการในเรือ่งวสัดุ อุปกรณ์ เครือ่งมอืวดัแนวปฏบิตั ิแบบฟอรม์ทีต่อ้งใชท้ัง้น้ีใหค้าํนึงถงึ
มาตรฐานการเรยีนรูเ้ป็นสาํคญั 
   5. การจดัทาํแผนการสอนหรอืแผนจดัการเรยีนรูข้องผูส้อนแต่ละคน 
   6. การเตรยีมการในเรือ่งการเรยีนการสอน ตอ้งมกีารจดัหา จดัทาํ จดัหอ้งต่างๆ 
ใหพ้รอ้มในการใช ้มรีายการทีจ่ะรูว้า่สือ่หรอืหอ้งนัน้  ๆ ใชต้ามแผนการสอนของใคร ในเวลาใดเพือ่การจดัการ
ทีเ่หมาะสม รวมทัง้การใชส้ือ่การเรยีนการสอนนอกหอ้งเรยีน หากเป็นการใชส้ือ่การเรยีน การสอน
นอกโรงเรยีน 
   7. การเตรยีมการเรือ่งประเมนิผลการเรยีน เริม่จากการวเิคราะหม์าตรฐานการเรยีนรู้
รายภาค/รายปี ของหน่วยการเรยีนรู ้
   8. การตดิตามกาํกบั และสง่เสรมิใหม้กีารจดักจิกรรมการเรยีนการสอน ตามแผน 
การสอนหรอืแผนการจดัการเรยีนรู ้รวมทัง้แผนการจดักจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน โดยการเยีย่มชมสถานที ่  
ทีม่กีารจดักจิกรรม การประชุมปรกึษาหารอืเป็นระยะ 
   9. การแกไ้ขขอ้บกพรอ่งในการเรยีนการสอน โดยการนําผลการประเมนิไปใชพ้ฒันา
ผูเ้รยีน และกระบวนการเรยีนการสอน ซึง่อาจตอ้งมกีารซ่อมเสรมิ การทาํโครงการทางวชิาการ เพื่อ
สง่เสรมิการเรยีนรู ้การแนะแนว การเพิม่กจิกรรมพเิศษ 
   10. การรว่มกนัแกป้ญัหาการเรยีนการสอนและการประเมนิผลทีเ่กดิขึน้ ซึง่อาจทาํได้
โดยการประชุมปรกึษาหารอื 
   11. การรายงานผลการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนใหผู้ป้กครอง และการรายงานผลของสถานศกึษา
โดยรวมใหห้น่วยงานตน้สงักดั และสาธารณะไดท้ราบ 
   12. การจดัระบบเกบ็สิง่ทีร่วบรวม และจดัทาํขึน้เป็นหมวดหมู ่ เพือ่สะดวกแก่การศกึษา
และการใชป้ระโยชน์ เชน่ รปูแบบ เทคนิค และวธิกีารจดักจิกรรมการเรยีนการสอนเมื่อรวบรวม และ
ศกึษาแลว้ควรจดัเกบ็ เพราะจะเป็นประโยชน์ต่องานวจิยัของโรงเรยีน 
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   13. การประเมนิจุดเดน่-จุดดอ้ย หรอืขอ้จาํกดัของหลกัสตูร การเรยีนการสอน และ
การประเมนิผลในระหวา่งการดาํเนินงาน เพือ่ใชเ้ป็นขอ้มลูสว่นหน่ึงในการประเมนิต่อไป 
   14. การสรา้งความภาคภูมใิจใหแ้ก่บุคลากรในสถานศกึษา ดว้ยการใหเ้หน็ระบบ
การดาํเนินงานทีเ่กดิจากความรว่มมอืของบุคลากรแต่ละคน ความกา้วหน้าของสถานศกึษาโดยสว่นรวม
ทีพ่ฒันาขึน้กวา่เดมิจุดเดน่ทีเ่กดิขึน้ภายในสถานศกึษา เพือ่ใหบุ้คลากรมกีาํลงัใจและเกดิความมุง่มัน่
ทีจ่ะปฏบิตังิานใหไ้ดผ้ลดอียา่งต่อเน่ือง 
   15. การกระตุน้และสง่เสรมิใหบุ้คลากรพฒันางานในหน้าทีอ่ยา่งสมํ่าเสมอ โดยฝา่ย
บรหิารดาํเนินการพฒันางานของฝา่ยบรหิารเป็นตวัอยา่ง และเป็นแนวทางทีบุ่คลากรจะดาํเนินการตาม
การจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นศูนยก์ลางจะประสบความสาํเรจ็ไดต้อ้งอาศยับุคลากรทีเ่กีย่วขอ้ง
ไดแ้ก่ ผูบ้รหิาร คร ูบุคลากรฝา่ยสนบัสนุนและนกัเรยีนทีม่คีวามรูค้วามเขา้ใจถงึวธิกีารจดักจิกรรมการ
เรยีนการสอนทีเ่หมาะสม 
  การบรหิารการจดัการเรยีนรู ้ ผูบ้รหิารสถานศกึษาตอ้งจดัใหม้กีารดาํเนินงาน ดงัต่อไปน้ี 
(กมล ภู่ประเสรฐิ.  2544: 10 – 11) 
   1. การรวบรวม วเิคราะห ์ และกาํหนดกจิกรรมการเรยีนการสอนทีเ่หมาะสมกบั
หน่วยการเรยีนรูท้ีก่าํหนดไวโ้ดยคาํนึงถงึกจิกรรมทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 
   2. การกาํหนดการเตรยีมการและการจดัหาสือ่การเรยีนการสอน อุปกรณ์ เครือ่งใช้
ทีส่อดคลอ้งกบักจิกรรมการเรยีนการสอน เมือ่กจิกรรมการเรยีนการสอนเน้นใหผู้เ้รยีนปฏบิตัสิิง่ต่างๆ
สือ่และอุปกรณ์กจ็ะเป็นสิง่ทีน่กัเรยีนใชป้ฏบิตั ิ
   3. การกาํหนดวธิกีารประเมนิผลการเรยีน ในแต่ละหน่วยการเรยีนรู ้หรอืรายวชิา
ตามแนวคดิในปจัจุบนัตอ้งการใหม้กีารประเมนิผลการเรยีนตามสภาพจรงิ ซึง่เป็นการประเมนิทีส่อดคลอ้ง
กบัจุดเน้นของกจิกรรมการเรยีนการสอน เพือ่ใหผู้เ้รยีนคน้ควา้ ทดลองปฏบิตัใินสิง่ต่างๆ กค็วรประเมนิ
จากการปฏบิตัแิละผลงานทีเ่กดิขึน้ ซึง่อาจแตกต่างกนัไป สาํหรบัผูเ้รยีนแต่ละคน ไมส่ามารถประเมนิ
โดยการใชแ้บบทดสอบในทุก  ๆ เรือ่งเหมอืนแต่ก่อน ประกอบกบัแต่ละหน่วยการเรยีนรู/้รายวชิามกีารกาํหนด
มาตรฐานการเรยีนรูไ้วแ้ลว้ การประเมนิจงึตอ้งสอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรยีนรูน้ัน้ๆ ดว้ย 
   4. การจดัทาํแผนการสอนหรอืแผนการจดัการเรยีนรูข้องครผููส้อนแต่ละคนในระดบั   
ชัน้ประถมศกึษาปีที ่1 ถงึ มธัยมศกึษาปีที ่3 ตามหลกัสตูรสถานศกึษา จดัเป็นหน่วยการเรยีนรู ้ซึง่มี
ลกัษณะของการบรูณาการอยูแ่ลว้ ฉะนัน้ผูส้อนแต่ละคนสามารถนําเอาผลงานจากขอ้ 2 ถงึขอ้ 3 มาใช้
ในการจดัทาํแผนการสอนเชงิบรูณาการไดโ้ดยตรง 
   5. การควบคุมดแูลและสง่เสรมิใหม้กีารจดักจิกรรมการเรยีนการสอนตามแผนการสอน
หรอืแผนการจดัการเรยีนรู ้โดยการเยีย่มชัน้เรยีนหรอืการประชุมปรกึษาหารอืกนัเป็นระยะ 
   6. การรว่มกนัแกป้ญัหาทีเ่กดิขึน้ระหวา่งการเรยีนการสอน โดยการนิเทศภายใน       
การพฒันาบุคลากร การสง่เสรมิดา้นสือ่การเรยีนการสอน และการแสวงหาความชว่ยเหลอืจากแหล่ง
ภายนอกสถานศกึษา 
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 สรปุการบรหิารการจดัการเรยีนรู ้หมายถงึ ความสามารถของผูบ้รหิารสถานศกึษาในการสง่เสรมิ 
สนบัสนุน รวมทัง้อาํนวยความสะดวกใหค้รไูดจ้ดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นความสาํคญัของผูเ้รยีนเป็นหลกั 
การสง่เสรมิใหค้รจูดัทาํแผนการจดัการเรยีนรูต้ามสาระและหน่วยการเรยีนรู ้ การสง่เสรมิใหค้รผููส้อน
ใชส้ือ่นวตักรรมในการจดัการเรยีนรู ้ปลกูฝงัใหผู้เ้รยีนรูจ้กัแสวงหาความรูด้ว้ยตนเอง สง่เสรมิใหค้รวูดัผล
ประเมนิผลนกัเรยีนตามสภาพจรงิอยา่งหลากหลาย สง่เสรมิใหค้ร ูนําผลการประเมนิไปใชใ้นการพฒันา
นกัเรยีน 
 6.2 ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษา 
  หลกัสตูรเป็นหวัใจของการศกึษาเป็นเครือ่งบง่ชีว้า่เยาวชนไทยในอนาคตควรจะเป็นพลเมอืง
อยา่งไรทีส่งัคมไทยตอ้งการ และสามารถดาํเนินชวีติของตนไดอ้ยา่งมคีวามสขุ แมว้า่หลกัสตูรจะสรา้งขึน้
อยา่งดเีลศิและเหมาะสมเพยีงใดกต็ามหลกัสตูรนัน้ไมม่กีารนําไปใชอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพกย็ากทีก่ารใช้
หลกัสตูรจะบรรลุเป้าหมาย ผูบ้รหิารโรงเรยีนจงึจาํเป็นตอ้งมคีวามสามารถในการทาํความเขา้ใจเกีย่วกบั
ความหมายขัน้ตอนและบทบาทของผูบ้รหิารในการบรหิารหลกัสตูร 
  ความหมายของหลกัสตูรและการพฒันาหลกัสตูร 
   หลกัสตูรมคีวามสาํคญัมากต่อการจดัการศกึษาแบบเป็นระบบประเทศทีป่ระสบความสาํเรจ็
ในดา้นการจดัการศกึษา จะตอ้งมหีลกัสตูรเป็นแนวทางในการกาํหนดจุดมุง่หมายของการศกึษาของ
ประเทศเกีย่วกบัความหมายของหลกัสตูร ไดม้นีกัศกึษาและนกัวชิาการหลายทา่น ไดใ้หท้ศันะไวแ้ตกต่างกนั 
ดงัน้ี 
   ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2545: 24) ไดใ้หแ้นวคดิเกีย่วกบัหลกัสตูร คอื มวลประสบการณ์
หรอืกจิกรรมทีจ่ดัขึน้เพือ่เป็นไปตามวตัถุประสงคด์า้นการศกึษา การเมอืง เศรษฐกจิ และวฒันธรรม
ทัง้ภายในและภายนอกสงัคม ใหบ้รรลุเป้าหมายทีก่าํหนดไว ้นอกจากน้ีหลกัสตูรยงัมคีวามหมายเป็น 
3 ประการ ดงัน้ี 
    1. หลกัสตูรเป็นศาสตรห์รอืทฤษฎ ี หลกัการและการนําไปใชใ้นการจดัการเรยีน
การสอนตามทีมุ่ง่หมายไว ้
    2. หลกัสตูรเป็นระบบในการจดัการศกึษาโดยมปีจัจยันําเขา้ (Input) ไดแ้ก่ คร ู       
วสัดุอุปกรณ์ อาคารสถานที ่กระบวนการ (Process) ไดแ้ก่ การจดักจิกรรมการเรยีนการสอน ผลผลติ 
(Output) ไดแ้ก่ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ความสาํเรจ็ทางการศกึษา 
    3. หลกัสตูรเป็นแผนการจดัการเรยีนการสอน ทีมุ่ง่ประสงคจ์ะอบรมฝึกฝนผูเ้รยีน
ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายทีต่อ้งการ 
   สาํล ีรกัสทุธ ิ(2544: 1) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ หลกัสตูร คอื มวลประสบการณ์ หรอื กจิกรรม 
ทีจ่ดัใหแ้ก่ผูเ้รยีนทัง้ในและนอกหอ้งเรยีน อนัจะสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้ เปลีย่นแปลงพฤตกิรรม
ดา้นความรู ้ความคดิ เจตคต ิและการปฏบิตัใินทศิทางทีพ่งึประสงค ์
   รจุริ ์ภู่สาระ (2545: 77) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ หลกัสตูรมาจากภาษาละตนิ วา่ Racecourse 
แต่เมือ่นํามาใชก้ารศกึษาหลกัสตูร คอื แผนการเรยีนประกอบดว้ย เป้าหมาย และ จุดประสงคเ์ฉพาะ 
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ทีจ่ะนําเสนอและจดัการเน้ือหาซึง่จะรวมถงึแบบของการเรยีนการสอนตามจุดประสงค ์และทา้ยสดุจะตอ้ง
มกีารประเมนิผลลพัธข์องการเรยีน  
 จากแนวคดิสรปุไดว้า่ ความหมายของหลกัสตูร คอื มวลประสบการณ์ทัง้หมดทีน่กัเรยีนจะ
ไดเ้รยีนภายใตค้าํแนะนํา และความรบัผดิชอบของโรงเรยีนเพือ่เพิม่พนูประสบการณ์ทัง้ภายในและภายนอก
โรงเรยีนใหเ้กดิการพฒันาไปในแนวทางทีพ่งึประสงค ์
   กรมวชิาการ (2544: 28 – 29) ไดใ้หค้วามหมายของการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา
วา่ คอื พนัธกจิหรอืภาระหน้าทีท่ีส่ถานศกึษาและชุมชนรว่มกนัพฒันาผูเ้รยีนใหเ้หมาะสมกบัยคุสมยั
โดยกําหนดเป็นวสิยัทศัน์ เป้าหมาย มาตรฐานการเรยีนรู ้และผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัเพือ่ใหค้รทูุกคน
นําไปออกแบบการเรยีนการสอน มกีารวางแผนรว่มกนัทัง้สถานศกึษา เป็นหลกัสตูรทีค่รอบคลุม ภาระงาน
การจดัการศกึษาทุกดา้นของสถานศกึษา 
   อุมาพร หล่อสมฤด ี(2545: 8) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ การพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษาเป็น
การวางแผน การออกแบบ การนําไปใช ้และการประเมนิ การกาํหนดการเรยีนรูข้องนกัเรยีนเป็นสิง่ที่
นําไปปฏบิตัจิรงิ เป็นกระบวนการทีท่าํใหม้กีารใชป้ระโยชน์จากทรพัยากรต่างๆ อยา่งมแีผนสอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการของนกัเรยีน ครไูดแ้สดงศกัยภาพอยา่งเตม็ที ่สถานศกึษาเป็นผูท้าํใหเ้กดิสมัฤทธผิล
มากกวา่เป็นเจา้ของหลกัสตูร 
   สนุทร ีคนเทีย่ง (2551: ออนไลน์) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ หลกัสตูรมบีทบาทสาํคญัในการจดั
การศกึษาไมว่่าระดบัใด เน่ืองจากหลกัสตูรจะระบุสิง่ที ่คาดหวงัทีจ่ะใหเ้กดิกบัผูเ้รยีน แนวทางการจดั
ประสบการณ์ต่างๆ (ใจทพิย ์เชือ้รตันพงษ์.  2549: 11) ไดเ้ปรยีบหลกัสตูรเหมอืนพมิพเ์ขยีวของแปลนบา้น
ทีใ่ชใ้นการสรา้งบา้น โดยในพมิพเ์ขยีว จะแสดงใหเ้หน็ภาพรวมของสิง่ทีเ่รามุง่หวงัการเปรยีบดงักล่าว
ทาํใหม้องภาพของพมิพเ์ขยีวของแปลนบา้นแต่ละแหง่ทีม่ลีกัษณะแตกต่างออกไปขึน้อยูก่บัปจัจยัหลายอยา่ง 
ทัง้สภาพของทีต่ ัง้ของบา้นทีจ่ะสรา้ง วสัดุอุปกรณ์ทีม่ ีความประสงคข์องเจา้ของบา้น ฯลฯ ดงันัน้ หลกัสตูร
ทีใ่ชใ้นสถานศกึษากค็วรจะมลีกัษณะทีแ่ตกต่างกนัขึน้อยูก่บัสภาพของสถานศกึษานัน้  ๆแนวคดิในการพฒันา
หลกัสตูรสถานศกึษาดเูหมอืนเป็นกระแสทีไ่ดร้บัความสนใจมากทเีดยีว สบืเน่ืองมาจากแนวการปฏริปู
การศกึษาตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพทุธศกัราช 2542 ซึง่กาํหนดแนวการจดัการศกึษา
ใหส้ถานศกึษาจดัสาระของหลกัสตูรใหเ้ป็นไปตามกาํหนดหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน เพือ่
ความเป็นไทยความเป็นพลเมอืงดขีองชาต ิการดาํรงชวีติ และการประกอบอาชพี รวมทัง้ จดัการศกึษา
ใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปญัหาในชุมชนและสงัคม (สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาต.ิ  2542: 17) 
ดงันัน้ จงึเป็นหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของสถานศกึษาในการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษาทีส่อดรบั และ
สง่เสรมิกบัหลกัสตูรแมบ่ท มารช์ และ วลิลี ่(Marsh; & Willis.  1995: 129) ไดใ้หค้วามหมายของการพฒันา
หลกัสตูรวา่เป็นกระบวนการหรอืกจิกรรมเพือ่การเปลีย่นแปลงทีก่่อใหเ้กดิประโยชน์และประสทิธภิาพ
สงูสดุ ในการพฒันาหลกัสตูรนัน้อาจจะพฒันาโดยการทาํหลกัสตูรทีม่อียูแ่ลว้ใหด้ขีึน้ หรอืสรา้งหลกัสตูร
ขึน้มาใหม ่(สงดั อุทรานนัท.์  2532: 31) 
 สรปุไดว้า่ การพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษาคอื การพฒันาหลกัสตูร เป็นการปรบัปรงุ หรอื
เปลีย่นแปลงหลกัสตูรทีใ่ชอ้ยูเ่ดมิ ใหม้คีวามเหมาะสมสอดคลอ้งกบัสภาวะการเปลีย่นแปลงทางสงัคม
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วฒันธรรม เศรษฐกจิ การเมอืงและการปกครองภายในทอ้งถิน่ ภายในประเทศและต่างประเทศโดย
มุง่เน้นในการกาํหนดจุดหมาย เป้าหมาย จุดประสงค ์เน้ือหาสาระ การจดัการเรยีนการสอน การวดั
และประเมนิผล 
  ความสาํคญัของหลกัสตูรสถานศึกษา 
   หลกัสตูรเป็นหลกัและหวัใจของการจดัการเรยีนการสอน เพื่อนําไปสูเ่ป้าหมายของ
การศกึษา ความเขา้ใจในเรื่องของหลกัสตูรและการเรยีนการสอน จะทาํใหก้ารจดัการศกึษาดาํเนินไป
ดว้ยดทีัง้แกต่วัผูเ้รยีนเอง และชว่ยใหค้รไูดม้ทีศิทางและสิง่ทีก่าํหนดในการสอน ซึง่มนีกัวชิาการไดก้ลา่วถงึ
บทบาทผูบ้รหิารงานวชิาการในดา้นการบรหิารหลกัสตูรไว ้ดงัน้ี 
   ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2546: 42 – 49) ไดใ้หแ้นวคดิไวว้า่ การบรหิารงานวชิาการ
ในสถานศกึษา ประกอบดว้ยงานหลายอยา่ง สิง่สาํคญัของงานดา้นวชิาการ คอื งานบรหิารหลกัสตูร
เป็นตวักาํกบังานของวชิาการ แมว้า่หลกัสตูรปจัจุบนัจะใชห้ลกัสตูรระดบัชาตทิีเ่ป็นแบบเดยีวกนักต็าม 
แต่ความสามารถในการนําหลกัสตูรไปใชใ้นแต่ละสถานศกึษา จะแตกต่างกนัไป การจดัโปรแกรมการศกึษา
ของแต่ละสถานศกึษา ขึน้อยูก่บัปจัจยัหลายอยา่งในสถานศกึษานัน้ เชน่บุคลากร งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ 
แมก้ระทัง่ผูเ้รยีนกม็สีว่นทีจ่ะทาํใหก้ารดาํเนินการเกีย่วกบัการ จดัโปรแกรมการศกึษา 
  บทบาทผูบ้ริหารด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษา 
   สภุนนัท ์แกว้ประไพ (2544: 24) กล่าวถงึบทบาทของผูบ้รหิารโรงเรยีนในสว่นของ
การพฒันาหลกัสตูรและการนําหลกัสตูรไปใช ้ดงัต่อไปน้ี 
    1. จดัหาหลกัสตูรและเอกสารไวใ้ชใ้หเ้พยีงพอสาํหรบัการปฏบิตังิานของคร ู
    2. แนะนําครผููร้ว่มงานในโครงการดา้นการนิเทศการศกึษาในโรงเรยีน ให้
เขา้ใจหลกัการ จุดหมาย โครงสรา้ง และสิง่สาํคญัของหลกัสตูรทีก่าํลงัใชอ้ยู ่
    3. ใหม้กีารชีแ้จง แนะนํา ทบทวนหลกัสตูรและเอกสารหลกัสตูรแก่ครกู่อนทาํ
การสอน 
    4. ใหม้กีารสนทนา อภปิราย ประชุมหรอืฟงัการอภปิราย หรอืการสนทนาเรือ่ง
หลกัสตูรรว่มกบัผูรู้ห้รอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในทอ้งถิน่ 
    5. จดัใหม้กีารผลติ จดัทาํหลกัสตูร เอกสารหลกัสตูร คูม่อืการใชห้ลกัสตูรใหค้รู
อยา่งเพยีงพอครบถว้น และดแูลใหพ้รอ้มทีจ่ะใชอ้ยูต่ลอดเวลา 
    6. ชีแ้จงเรื่องหลกัสตูรการสอน แผนการสอน และนโยบายดา้นการเรยีนการสอน
ตลอดจนสิง่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรือ่งหลกัสตูร และการสอนตามแนวทางของโรงเรยีนแกค่รทูีย่า้ยมาใหม ่หรอื
บรรจุใหมใ่หเ้ขา้ใจและรบัผดิชอบดว้ยวธิทีีเ่ป็นแบบแผนทีแ่น่นอน 
    7. จดัใหม้กีรรมการตรวจสอบการใชห้ลกัสตูรประกอบการเรยีนการสอนในโรงเรยีน
ตัง้แต่ขัน้การเตรยีมการสอนเป็นตน้ไป จนถงึการวดัผลและประเมนิผล 
   ผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นผูม้บีทบาทสาํคญัทีส่ดุ ในการบรหิารงานดา้นหลกัสตูร และ 
การนําหลกัสตูรไปใชใ้นสถานศกึษา ซึง่มแีนวทางปฏบิตังิานตามภารกจิของสถานศกึษา ดงัน้ี (สาํนกังาน 
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คณะกรรมการการประถมศกึษาแหง่ชาต.ิ  2544: 37 – 38) 
    1. จดัใหม้หีลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน และเอกสารประกอบหลกัสตูร เชน่ 
แนวการสอน กาํหนดการสอน คูม่อืคร ูใหเ้พยีงพอและครบทุกระดบัชัน้เรยีน 
    2. พฒันาตนเองและครผููส้อนใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจทีเ่กีย่วกบัการใชห้ลกัสตูร
อยูเ่สมอโดยเขา้รว่มประชุม สมัมนา อบรม ฟงัการอภปิราย หรอืสนทนารว่มกบัผูม้คีวามรูด้า้นหลกัสตูร
หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง 
    3. ผูบ้รหิารและครคูวรทาํความเขา้ใจหลกัสตูรใหช้ดัเจน ตัง้แต่หลกัการ จุดหมาย
โครงสรา้งของหลกัสตูร เน้ือหาสาระ ตลอดจนถงึการวดัผลและประเมนิผล โดยอาจตัง้เป็นคณะทาํงาน 
ทาํการศกึษาและวเิคราะหห์ลกัสตูร ซึง่ควรประกอบดว้ยผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นประธาน ผูช้ว่ยผูบ้รหิาร
ฝา่ยวชิาการ หวัหน้ากลุ่มประสบการณ์และครผููส้อน แลว้เผยแพรใ่หทุ้กคนทราบ 
    4. วางแผนการนําหลกัสตูรไปใชใ้นสถานศกึษา โดยการจดัประชุมผูเ้กีย่วขอ้ง
และครผููส้อนเพือ่ชีแ้จง แนะนํา ทบทวนหลกัสตูร ก่อนเปิดภาคเรยีนหรอืก่อนลงมอืสอน 
    5. นิเทศตดิตามการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน และประเมนิผลการนําหลกัสตูร
ไปใชโ้ดยพจิารณาจากรายงานต่างๆ เชน่ บนัทกึการสงัเกตการสอน แผนการสอน คุณภาพและความรู้
ความสามารถของนกัเรยีน 
    6. ดาํเนินการแกไ้ขปญัหาทีเ่กดิจากการใชห้ลกัสตูร โดยการวเิคราะหป์ญัหาและ
สาเหตุทัง้ในสว่นของบุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชห้ลกัสตูร เชน่ ผูบ้รหิารสถานศกึษา ครผููส้อน นกัเรยีน
และในสว่นของปจัจยัอื่นทีเ่กีย่วขอ้ง 
    7. สาํหรบัสถานศกึษาทีจ่ดัการศกึษาระดบัก่อนประถมศกึษาหรอืระดบัมธัยมศกึษา
ตอนตน้ ใหด้าํเนินการศกึษาหลกัสตูรและการนําไปใชใ้นชัน้มธัยมศกึษา และศกึษาแนวทางการจดัประสบการณ์
เพือ่เตรยีมความพรอ้มสาํหรบัเดก็ก่อนเกณฑเ์ขา้เรยีนในระดบัประถมศกึษา 
   ผูบ้รหิารนอกจากจะมหีน้าทีใ่นการบรกิารดา้นวชิาการแลว้ ยงัตอ้งเป็นผูใ้หบ้รกิาร    
การนําหลกัสตูรไปใช ้(รจุริ ์ภู่สาระ.  2545: 198) ซึง่ไดแ้ก่ 
    1. การบรกิารจดัการหอ้งสมดุ ใหเ้ป็นแหล่งศกึษาคน้ควา้ทีส่าํคญัทีส่ดุในโรงเรยีน
โดยจดัหาเอกสารอา้งองิ การใชว้ธิกีารสบืคน้ทีท่นัสมยั สง่เสรมิใหม้กีารจดักจิกรรมการอา่น เพือ่เชญิชวน
ใหน้กัเรยีนมนิีสยัรกัการอ่าน รูจ้กัคน้ควา้หาความรูด้ว้ยตนเอง 
    2. จดัหาแหล่งเรยีนรูอ้ื่นๆ ภายนอกสถานศกึษา เชน่ จดัหาสือ่ธรรมชาตแิทน
การใชส้ือ่อุปกรณ์ราคาแพง รวมทัง้จดัหาภมูปิญัญาทอ้งถิน่โดยจดัเป็นทาํเนียบเพือ่ชว่ยใหค้รไูดม้โีอกาส
ใชบุ้คลากรเหล่าน้ีเสรมิสรา้งความรูใ้นสภาพจรงิของทอ้งถิน่ 
    3. จดัสภาพแวดลอ้มของโรงเรยีน ทัง้ภายในและภายนอกโรงเรยีนใหส้วยงาม 
สะอาดน่าอยู ่ปลอดภยัและปราศจากอบายมขุ 
    4. จดัใหม้กีารประชุมคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน และผูป้กครองเป็น
ประจาํเพื่อรบัฟงัความคดิเหน็ผลการใชห้ลกัสตูร คอื พฤตกิรรมและการปฏบิตัขิองนกัเรยีนทีเ่ปลีย่นแปลง
ไปจากการใชห้ลกัสตูร 
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    5. จดัใหม้อีาคารสถานที ่หอ้งเรยีนเฉพาะเทา่ทีจ่ะมโีอกาสจดัไดเ้พื่อสนบัสนุน
การจดักจิกรรมการเรยีนการสอนดว้ยวธิกีารทีย่ดึผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 
    6. จดัทาํและจดัหาสือ่/อุปกรณ์การเรยีนการสอนใหเ้หมาะสม ตามทีห่ลกัสตูร
กาํหนด 
    7. จดัสรรงบประมาณ โดยคาํนึงถงึการใชห้ลกัสตูรเป็นสิง่สาํคญัไมย่ิง่หยอ่น
ไปกวา่อาคารสถานที ่
    8. จดัโครงการในการพฒันาบุคลากรในโรงเรยีนตัง้แต่คร ู นกัเรยีน เจา้หน้าที่
นกัการ ภารโรง ใหเ้ขา้ใจการเปลีย่นแปลงการจดัการศกึษาในยคุปฏริปูการศกึษา 
   กรมวชิาการ (2546: 99) ไดส้รปุถงึบทบาทหน้าทีข่องผูบ้รหิารในการนําหลกัสตูร
ไปใชใ้หเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ คอื 
    1. ศกึษาทาํความเขา้ใจหลกัสตูรการศกึษาและวสิยัทศัน์การจดัการศกึษา 
    2. ทาํหน้าทีว่างแผนการกาํหนดหลกัสตูร หน่วยการเรยีนรู ้ การจดักจิกรรม
การเรยีนรู ้การประเมนิผลการเรยีนรู ้
    3. ประเมนิผลการใชห้ลกัสตูร เพือ่นําผลมาปรบัปรงุพฒันาหลกัสตูรใหท้นัสมยั
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รยีน ชุมชนและทอ้งถิน่ 
   กมล ภู่ประเสรฐิ (2544: 9 – 13) ไดก้ล่าวถงึบทบาทผูบ้รหิารสถานศกึษาในการบรหิาร
พฒันาหลกัสตูร ไดแ้ก่ การจดัใหม้กีารดาํเนินงาน ดงัต่อไปน้ี 
    1. ผูบ้รหิารมคีวามสามารถในการวเิคราะหห์ลกัสตูรแกนกลางระดบัประเทศที่
ไดก้าํหนดเกีย่วกบัมาตรฐานการเรยีนรูแ้ละสาระการเรยีนรูโ้ดยจดัเป็นกลุ่มๆ ไว ้เชน่ กลุ่มสาระการเรยีนรู้
ภาษาไทย กลุ่มสาระการเรยีนรูว้ทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี
    2. ผูบ้รหิารมคีวามสามารถในการกาํหนดมาตรฐานการเรยีนรู ้และสาระการเรยีนรู้
ในสว่นทีเ่กีย่วกบักบัสภาพแวดลอ้ม ทรพัยากร สภาพการดาํรงชวีติ และปญัหาต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
ชุมชนและทอ้งถิน่โดยตรง แต่เน่ืองจากมาตรฐานการเรยีนรูใ้นหลกัสตูรแกนกลางจะเขยีนไวค้รอบคลุม
คอ่นขา้งกวา้ง ถา้สถานศกึษาเหน็วา่มาตรฐานการเรยีนรูม้อียูแ่ลว้กอ็าจจะกาํหนดเฉพาะสาระการเรยีนรู้
เฉพาะทอ้งถิน่ 
    3. ผูบ้รหิารมคีวามสามารถในการจดัทาํหลกัสตูรสถานศกึษานํามากาํหนดเป็น 
มาตรฐานการเรยีนรูแ้ละสาระการเรยีนรูร้ายปี กาํหนดเวลาเรยีนใหเ้หมาะสม 
    4. ผูบ้รหิารมคีวามสามารถในการจดัทาํหน่วยการเรยีนรู ้แบ่งแยกตามรายหวัขอ้
แต่ละระดบัชัน้เรยีนในการบรูณาการเป็นหน่วยการเรยีนรูย้อ่ยๆ เพือ่สะดวกแก่การจดัการเรยีนการสอน
ทีส่มัพนัธก์นั แต่ละหน่วยการเรยีนรูจ้ะประกอบดว้ยมาตรฐานการเรยีนรู ้สาระการเรยีนรูแ้ละเวลาเรยีน 
ซึง่เมื่อรวมทุกหน่วยเขา้ดว้ยกนัจะสมบรูณ์ตามหลกัสตูรทีก่าํหนดไวเ้ป็นรายภาค หรอืรายปี 
   อุทยั บุญประเสรฐิ (2540: 67) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ บทบาทสาํคญัของผูบ้รหิารหลกัสตูร     
มดีงัน้ี 
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    1. ตอ้งศกึษา ทาํความเขา้ใจหลกัสตูรแมบ่ทและหลกัสตูรทีโ่รงเรยีนใชอ้ยูใ่หช้ดัเจน
ในเรือ่งทีเ่กีย่วกบั หลกัการ จุดหมาย โครงสรา้ง แนวดาํเนินการ การวดัและประเมนิผล โดยเฉพาะ
อยา่งยิง่ หลกัการและจุดหมาย ซึง่โรงเรยีนจะตอ้งยดึเป็นหลกัทีส่าํคญั เพือ่ใหก้ารจดักจิกรรมทุกอยา่ง
ในโรงเรยีนไดต้อบสนอง และบรรลุผลตามจุดหมายทีก่ําหนดไวใ้นหลกัสตูร นอกจากน้ียงัตอ้งศกึษา
เพือ่จดัหาวสัดุหลกัสตูรทุกชนิด เพื่อจะไดเ้สนอแนวใหผู้ส้อนไดจ้ดัทาํและใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
    2. ตอ้งเป็นผูนํ้าในการนําหลกัสตูรไปใช ้จดัประชุมเพือ่วางแผนการนําหลกัสตูร
ไปใชด้แูลดาํเนินการประสานงานการดาํเนินการใชห้ลกัสตูร ประชุมผูเ้กีย่วขอ้งและครผููส้อน เพื่อชีแ้จง 
แนะนํา ทบทวนความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัหลกัสตูรและการใชห้ลกัสตูรก่อนเปิดภาคเรยีน และก่อนลงมอืสอน 
ตดิตามผลการปฏบิตั ิและการจดักจิกรรมสง่เสรมิการใชห้ลกัสตูร 
    3. จดัหาหลกัสตูร เอกสารประกอบหลกัสตูร (คูม่อืการสอนกลุ่มสาระการเรยีนรู ้
คูม่อืการบรหิารจดัการแนะแนว คูม่อืการประเมนิผลการเรยีน คูม่อืการพฒันาสือ่การเรยีนการสอน คูม่อื 
การบรหิารหลกัสตูร คูม่อืคร ูคูม่อืนกัเรยีน คูม่อืผูป้กครอง ฯลฯ) ใหเ้พยีงพอและใหค้รบถว้น ทกุระดบั 
ชัน้เรยีนและทุกหมวดวชิา รวมทัง้จดัหาและเสนอแนะใหค้รรููจ้กัและใชเ้อกสารรายการสื่อการศกึษา ทัง้ของ
โรงเรยีนและของศนูยเ์ทคโนโลย ีกระทรวงศกึษาธกิาร รวมตลอดถงึเอกสารรายการแหล่งความรู ้และ
ทรพัยากรในทอ้งถิน่ทีโ่รงเรยีนไดจ้ดัรวบรวมไว ้
    4. เตรยีมครใูหพ้รอ้มทีจ่ะใชห้ลกัสตูรแมบ่ทหรอืหลกัสตูรใหม ่หรอื หลกัสตูร
ทีโ่รงเรยีนใชอ้บรมครใูหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจหลกัสตูร และวธิกีารใชห้ลกัสตูรใหส้มัฤทธิผ์ลตามทีห่ลกัสตูร
กาํหนด ชว่ยใหค้รพูรอ้มทีจ่ะเปลีย่นแปลงแนวปฏบิตัทิีเ่คยปฏบิตัอิยูแ่ต่เดมิแบบเดมิ สูแ่นวของหลกัสตูรใหม่
ทีโ่รงเรยีนจะใช ้
    5. ประชาสมัพนัธห์ลกัสตูรใหผู้ป้กครองทราบและเขา้ใจ เพือ่ผูป้กครองจะได้
รว่มมอืและชว่ยสง่เสรมิใหก้ารใชห้ลกัสตูรเกดิผลดแีก่ตวัผูเ้รยีนมากยิง่ขึน้รวมทัง้จะไดม้บีทบาทในการกาํกบั
ดแูลการจดัการของสถานศกึษาดว้ย 
    6. จดัครเูขา้สอนใหเ้หมาะสมกบัความรูค้วามสามารถ และใหจ้ดัทาํแผนการเรยีน
การสอนใหส้อดคลอ้งกบัหลกัสตูร เพือ่ใหก้ารใชห้ลกัสตูรเป็นไปอยา่งราบรืน่และมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้
สง่เสรมิพฒันาครแูละบาํรงุรกัษาครใูหอุ้ทศิตวัปฏบิตัหิน้าทีแ่ละคงอยูก่บัหน่วยงาน 
    7. จดัสถานทีใ่หเ้อือ้ประโยชน์ต่อการจดัการเรยีนการสอน เชน่ หอ้งเรยีน หอ้ง
วชิาการต่างๆ หอ้งสมุด หอ้งเรยีนรวม หอ้งโสตทศันศกึษา แปลงเกษตร ฯลฯ และจดัสภาพแวดลอ้ม
ใหม้บีรรยากาศทางวชิาการและสง่เสรมิการเรยีนรู ้และสรา้งประสบการณ์ทีด่ใีหแ้ก่นกัเรยีน 
    8. จดัใหม้กีารบรกิารเพื่อสง่เสรมิการเรยีนรูแ้ละการพฒันานกัเรยีนในทุกดา้น 
รวมทัง้กจิกรรมเสรมิหลกัสตูรต่างๆ และการจดัทาํโครงการตามสาระการเรยีนรูแ้ละโครงงานตามความสนใจ 
    9. นิเทศการใชห้ลกัสตูรและนิเทศการสอนและจดัใหม้กีารนิเทศ และตดิตาม
ผลอยา่งเป็นระบบ เพือ่จะไดท้ราบสภาพทีเ่ป็นอยู ่ ปญัหาทีเ่กดิขึน้ผูบ้รหิารและผูท้ีเ่กีย่วขอ้งที่
รบัผดิชอบอยู ่ จะไดใ้หค้าํแนะนําปรกึษาและชว่ยเหลอืตามทีค่รตูอ้งการ เพือ่สง่เสรมิใหค้รใูชห้ลกัสตูร
ใหถู้กตอ้งและสอนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพจนไดผ้ลผลติทีม่คีุณภาพเป็นไปตามจุดหมายของหลกัสตูร 
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   วชัร ีบรูณสงิห ์(2544: 47 – 48) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ หน้าทีท่ีส่าํคญัของผูบ้รหิารในการใช้
หลกัสตูร มดีงัน้ี 
    1. เป็นผูนํ้าในการใชห้ลกัสตูรและการเปลีย่นแปลงการแกไ้ขหลกัสตูร 
    2. ศกึษาและทาํความเขา้ใจในหลกัสตูรอยา่งกระจา่งชดั สามารถควบคุมดแูล
ใหค้าํแนะนําแก่ผูส้อนใหด้าํเนินการจนบรรลุจุดหมายของหลกัสตูรได ้
    3. กาํหนดมาตรการและแนวปฏบิตัใินการใชห้ลกัสตูร 
    4. จดัหาวสัดุหลกัสตูรทีท่นัสมยัและใหม้จีาํนวนเพยีงพอต่อจาํนวนผูส้อน 
    5. ควบคุมดแูลตดิตามผลการใชห้ลกัสตูรสนบัสนุน สง่เสรมิและนิเทศ การใช้
หลกัสตูรและการสอน ใหก้าํลงัใจ และชว่ยแกไ้ขปญัหาทีเ่กดิขึน้ 
    6. ประเมนิผลการใชห้ลกัสตูรและพฒันาหลกัสตูรสาํหรบัโรงเรยีนของตน 
 สรปุ การพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา หมายถงึ ความสามารถของผูบ้รหิารสถานศกึษา ใน 
การสง่เสรมิใหค้รจูดัทาํหลกัสตูรสถานศกึษาพฒันาและปรบัปรงุหลกัสตูรของสถานศกึษา ไดแ้ก่ การศกึษา
วเิคราะหเ์อกสารหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน การจดัทาํโครงสรา้งหลกัสตูรและสาระต่างๆ ทีก่าํหนด 
ใหม้ใีนหลกัสตูรสถานศกึษา การนําหลกัสตูรไปใช ้การบรหิารจดัการการใชห้ลกัสตูร การนิเทศการใช้
หลกัสตูร การตดิตามและประเมนิผลการใชห้ลกัสตูร การปรบัปรงุและพฒันาหลกัสตูร 
 6.3 ด้านนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
  การนิเทศเป็นกระบวนการทาํงานรว่มกนั ระหวา่งผูนิ้เทศและผูร้บัการนิเทศเพือ่พฒันา
งานในหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ ถอืเป็นการพฒันาบุคลากรรปูแบบหน่ึง ทีอ่าจไดผ้ลรวดเรว็กวา่ โดยเฉพาะ
การนิเทศภายในสถานศกึษา ในอนัทีจ่ะปรบัปรงุ สง่เสรมิประสทิธภิาพการเรยีนการสอนใหด้ขีึน้ เป็น
การเพิม่พลงัการปฏบิตังิานของคร ูรวมทัง้ใหค้รมูคีวามกา้วหน้าทางวชิาชพีและผลสดุทา้ยคอื การศกึษา
ของเดก็กา้วหน้าอยา่งมปีระสทิธภิาพ (กมล ภู่ประเสรฐิ.  2544: 59) 
  ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
   ไดม้ผีูใ้หค้วามหมายของการนิเทศการศกึษาไวอ้ยา่งกวา้ง  ๆเชน่ อเนก สง่แสง (2540: 2) 
กล่าวถงึเรื่องน้ีวา่ การนิเทศการศกึษาเป็นแนวคดิเกีย่วกบังานในหน้าทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปรบัปรงุการเรยีน
การสอน การพฒันาหลกัสตูร การใหบ้รกิารเสรมิวชิาการ การจดัครเูขา้สอน การใชส้ือ่การสอน การประเมนิ 
ตลอดจนจดัสิง่อาํนวยความสะดวกต่างๆ 
   กมล ภู่ประเสรฐิ (2540: 15) ไดใ้หค้วามหมายวา่การนิเทศการศกึษา คอื การทาํ
ความชดัเจนในภารกจิทีพ่งึปฏบิตัเิพือ่การปฏริปูการศกึษา 
   ปราการ เจรญิสรุสกล (2540: 20) ไดใ้หค้วามหมายของการนิเทศการศกึษาไวว้่า 
หมายถงึ กระบวนการทาํงานรว่มกนัทีใ่ชเ้หตุผลและปญัญาในการพฒันาหลกัสตูรการเรยีนการสอน เพือ่ 
ใหเ้กดิความมัน่ใจวา่ จะปฏบิตัไิดถู้กตอ้ง กา้วหน้า และเกดิประโยชน์สงูสดุ 
   ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์ (2541: 3) ไดใ้หค้วามหมายของการนิเทศการศกึษา คอื
กระบวนการจดัการบรหิารการศกึษาเพือ่ชีแ้นะใหค้วามชว่ยเหลอื และความรว่มมอืกบัครแูละบุคลากร
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ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการศกึษาเพือ่ปรบัปรงุการเรยีนการสอนของครแูละเพิม่คุณภาพของนกัเรยีนให้
เป็นไปตามเป้าหมายของการศกึษา 
   ไพโรจน์ กลิน่กุหลาบ (2543: 2) ไดใ้หค้วามหมายของการนิเทศ คอื กระบวนการ
ทาํงานรว่มกบัครแูละบุคลากรทางการศกึษาดว้ยการใหค้วามชว่ยเหลอืแนะนํา สง่เสรมิใหเ้กดิการปรบัปรงุ
การสอน เพื่อพฒันานกัเรยีนใหเ้ตม็ศกัยภาพ 
 จากความหมายขา้งตน้สรปุไดว้า่ การนิเทศการศกึษา หมายถงึ กระบวนทาํงานในการพฒันา
และปรบัปรุงคุณภาพการศกึษา การชีแ้นะใหค้วามชว่ยเหลอืและแนะนําครใูนการจดัการเรยีนการสอน
ใหม้ปีระสทิธภิาพใหม้ปีระสทิธภิาพ เพือ่พฒันาเดก็เตม็ตามศกัยภาพ และบรรลุตามจุดมุง่หมายของ
หลกัสตูร 
  หลกัการและแนวคิดเก่ียวกบัการนิเทศการศึกษา 
   ไพโรจน์ กลิน่กุหลาบ (2543: 182) กล่าวถงึหลกัการสาํคญัสาํหรบัการจดัการนิเทศ
ภายในโรงเรยีนวา่ ผูบ้รหิารการศกึษา ตอ้งยดึหลกัการสาํคญั ดงัน้ี 
    1. ผูบ้รหิารโรงเรยีนตอ้งถอืวา่การนิเทศการศกึษาเป็นงานในความรบัผดิชอบ
ของผูบ้รหิารโรงเรยีนโดยตรง สาํหรบัการดาํเนินงานนิเทศนัน้ ผูบ้รหิารอาจจะดาํเนินการเองหรอืมอบหมาย
ใหผู้อ้ื่นดาํเนินการแทน 
    2. การนิเทศภายในโรงเรยีนจะสาํเรจ็ลงได ้จาํเป็นตอ้งอาศยัความรว่มมอื ทัง้ 
2 ฝา่ย คอื ฝา่ยผูบ้รหิาร ผูนิ้เทศ และผูร้บัการนิเทศ หากขาดความรว่มมอืจากฝา่ยใดฝา่ยหน่ึงการนิเทศ
จะไมม่โีอกาสพบกบัความสาํเรจ็ได ้
    3. จะตอ้งตระหนกัถงึความเขา้ใจวา่ การนิเทศการศกึษาภายในโรงเรยีนนัน้
เป็นการทาํงานรว่มกนัเพือ่ชว่ยพฒันาเพือ่นรว่มงานใหม้คีวามรูค้วามสามารถในการปฏบิตังิานใหส้งูขึน้
การนิเทศไมใ่ชเ่ป็นการบงัคบั ขูเ่ขญ็ หรอืคอยจบัผดิแต่ประการใด 
    4. บุคลากรภายในโรงเรยีนตอ้งมกีารยอมรบั และใหเ้กยีรตซิึง่กนัและกนั ใน
สภาพความจรงิแลว้ไมม่ใีครทีม่คีวามเชีย่วชาญทุกดา้น ดงันัน้จงึน่าจะแลกเปลีย่นและถ่ายเทความเชีย่วชาญ
ใหแ้ก่เพือ่นรว่มงานเพื่อใหทุ้กคนในหน่วยงานมคีวามรูค้วามสามารถสงูขึน้ 
    5. การนิเทศการศกึษาภายในโรงเรยีนตอ้งเกดิขึน้จากความจาํเป็นในการแกป้ญัหา 
หรอืสนองความตอ้งการในการยกระดบัคุณภาพการศกึษาของโรงเรยีน 
    6. การสรา้งเสรมิกาํลงัใจของผูบ้รหิาร จะมผีลโดยตรงต่อการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม
ของผูป้ฏบิตังิาน ดงันัน้ จงึถอืวา่ การสรา้งเสรมิกาํลงัใจของผูบ้รหิารจะสง่ผลต่อความสมัฤทธิผ์ล ของ
การนิเทศภายในโรงเรยีนดว้ย 
   สาํนกัพฒันาสงัคม (2547: 2) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ การดาํเนินการนิเทศการศกึษาให้
บรรลุผลตามความมุง่หมายทีก่าํหนดไวอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพนัน้จาํเป็นอยา่งยิง่ทีต่อ้งยดึหลกัการซึง่เป็น
วถิทีางแหง่การแกไ้ขปญัหาทีค่ดิวา่น่าจะมคีวามเชื่อมัน่ไดม้ากทีส่ดุ หลกัการนิเทศการศกึษาทีด่คีวร
ไดจ้ากการประยกุตแ์นวคดิต่างๆ จากนกัการศกึษาทีใ่หค้วามเหน็ไว ้สรปุได ้ดงัน้ี 
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    1. การนิเทศจะเกดิผลสงูสดุในการปรบัปรงุการเรยีนการสอนกต่็อเมือ่การนิเทศ
นัน้ไดใ้หค้วามสาํคญัแก่วธิกีารแกไ้ขปญัหาอยา่งมเีหตุผล และตัง้อยูบ่นจุดมุง่มัน่ทีแ่น่นอน ซึง่ไดต้กลง
รว่มกนั โดยคณะครแูละผูนิ้เทศ 
    2. การนิเทศการศกึษา จะมคีวามหมายสาํหรบัครกูต่็อเมื่อการนิเทศนัน้เกีย่วขอ้ง 
และมผีลต่อผูร้บัการนิเทศโดยตรง คอื ครตูอ้งมสีว่นรว่มในการพจิารณาวา่ เขาตอ้งการใหก้ารศกึษา
ชว่ยเหลอืเรือ่งใด 
    3. การนิเทศการศกึษาทีด่ตีอ้งสรา้งบรรยากาศทีเ่ป็นกนัเอง ไมย่ัว่ย ุและสรา้ง
ความเขา้ใจอนัดต่ีอกนั และตอ้งชว่ยครใูหพ้บวธิทีีด่กีวา่ในการทาํงานเพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงค ์
    4. การนิเทศการศกึษาเป็นวทิยาศาสตร ์คอื เป็นไปอยา่งมรีะบบ ระเบยีบ ทัง้
ในดา้นกระบวนการนิเทศ และการใชเ้ครือ่งมอื มกีารรวบรวมขอ้มลูอยา่งเป็นปรนยั เชื่อถอืได ้แทนที่
จะสรปุจากความคดิเหน็อยา่งเดยีว 
    5. การนิเทศการศกึษาเป็นประชาธปิไตย คอื มคีวามเคารพในบุคคลแต่ละคน
รว่มมอืกนัทาํงาน ใหเ้กดิประโยชน์มากทีส่ดุ โดยใชอ้าํนาจน้อยทีส่ดุและอาํนาจนัน้ ตอ้งมาจากหมูค่ณะ 
    6. การนิเทศการศกึษาควรเป็นการสรา้งสรรค ์คอื ตอ้งสง่เสรมิใหบุ้คคลแต่ละคน
แสดงออกซึง่ความสามารถของตนเองและพฒันาความสามารถใหส้งูสดุ 
    7. ควรมกีารประเมนิผลโครงการนิเทศ โดยผูร้ว่มงานและผูเ้กีย่วขอ้ง ทัง้น้ีเพือ่ให้
ผูเ้กีย่วขอ้งทัง้หมดไดท้ราบถงึผลในการดาํเนินการ 
  บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
   ไพโรจน์ กลิน่กุหลาบ (2543: 182) ไดก้ล่าวถงึเงือ่นไขทีจ่ะทาํใหก้ารจดัการนิเทศ
การศกึษาภายในโรงเรยีนประสบความสาํเรจ็ 2 ประการ คอื 
    1. ผูบ้รหิารการศกึษาทีม่หีน้าทีร่บัผดิชอบต่อการกาํหนดนโยบาย และแนวทาง
การปฏบิตังิานของโรงเรยีน จะตอ้งใหค้วามสาํคญัแก่งานนิเทศการศกึษาภายในโรงเรยีน โดยถอืว่า
งานนิเทศการศกึษาเป็นงานทีโ่รงเรยีนจะตอ้งปฏบิตั ิ
    2. ผูบ้รหิารการศกึษาจะตอ้งมอบหมายใหศ้กึษานิเทศกใ์นสงักดั ทาํหน้าทีนิ่เทศ
งานการนิเทศการศกึษาภายในโรงเรยีน ชว่ยใหโ้รงเรยีนสามารถดาํเนินการตามนโยบายทีไ่ดก้าํหนดไว้
การชว่ยเหลอืของศกึษานิเทศกช์ว่ยใหบุ้คลากรของโรงเรยีนมคีวามรู ้ ความเขา้ใจในการปฏบิตังิานและ
เป็นการสรา้งเสรมิกาํลงัใจแก่ผูป้ฏบิตังิานอกีดว้ย 
   กมล ภูป่ระเสรฐิ (2544: 9 – 13) ไดก้ล่าวถงึการบรหิารการนิเทศภายในสถานศกึษา 
ไดแ้ก่ การจดัใหม้กีารดาํเนินงานดงัต่อไปน้ี 
    1. ผูบ้รหิารมคีวามสามารถในการทาํความเขา้ใจเกีย่วกบัการนิเทศภายในทีม่ี
หลกัการใหบุ้คลากรทุกคนรว่มกนัรบัผดิชอบในการนําเสนอสถานศกึษาไปสูม่าตรฐานการศกึษาทุกคน
จงึตอ้งรว่มคดิ รว่มกนัทาํ เพือ่ใหส้ถานศกึษาสามารถพึง่ตนเองได ้ในทางวชิาการแต่ละคนเป็นผูนิ้เทศ
และเป็นผูร้บัผดิชอบการนิเทศตามความเหมาะสมเฉพาะตวัในแต่ละดา้น 
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    2. ผูบ้รหิารมคีวามสามารถในการกาํหนดวธิกีารและระยะเวลาการภายในวธิกีาร
ทีจ่ะนําไปใชค้วรเป็นวธิกีารทีม่ลีกัษณะเป็นกลัยาณมติรต่อกนั เชน่ การแลกเปลีย่นประสบการณ์ และ
ความคดิเหน็ แลกเปลีย่นความรู ้ความเขา้ใจจากการอ่าน การคน้ควา้ การไดไ้ปประชุมอบรมสมัมนา 
ปฏบิตักิารในระดบัต่างๆ การสาธติรปูแบบการสอน เพื่อชว่ยกนัคน้หาขอ้บกพรอ่งและการปรบัปรงุให้
เป็นรปูแบบของสถานศกึษารว่มกนั การประชุมระดมสมองทีไ่มต่อ้งมกีารวพิากษว์จิารณ์กนัโดยตรง เป็นตน้ 
    3. ผูบ้รหิารมคีวามสามารถในการควบคุมดแูลและสง่เสรมิใหม้กีารดาํเนินการ
นิเทศภายใน อยา่งสมํ่าเสมอ 
    4. ผูบ้รหิารมคีวามรู ้ความสามารถในการรว่มกนัแกไ้ขปญัหาทีเ่กดิขึน้โดยถอื
เป็นปญัหาของสถานศกึษาโดยสว่นรวม 
   แกลทธอรน์ (Glatthorn. 1984: 60 – 61) เสนอบทบาทของผูบ้รหิารในการนิเทศ ดงัน้ี 
    1. ผูบ้รหิารตอ้งมคีวามสามารถปรกึษาหารอือยา่งเปิดเผยในการสงัเกตการณ์
สอน วธิสีงัเกตการณ์สอนหรอืปฏบิตังิานและในเวลาสงัเกต 
    2. ผูบ้รหิารมคีวามสามารถในการวางแผนการนิเทศ กาํหนดเวลาในการประชุม
และการสงัเกตการณ์สอนหรอืปฏบิตังิานล่วงหน้าโดยรว่มมอืกบัครหูรอืคณะครทูีร่ว่มโครงการนิเทศ 
    3. การนิเทศผูบ้รหิารควรเป็นการพฒันาการเรยีนรูข้องครเูฉพาะเรือ่งเฉพาะ
กรณโีดยสงัเกตการสอนในเรือ่งทีค่รสูนใจมากทีส่ดุ หรอืเป็นปญัหาประเดน็หรอืเรือ่งทีพ่ยายามปรบัปรุง
แกไ้ขและไมจ่าํเป็นตอ้งสงัเกตการณ์สอนบ่อยครัง้ เชน่ เกีย่วกบัการนิเทศการสอนแบบอื่นๆ ผูบ้รหิาร
ทีท่าํหน้าทีนิ่เทศควรคาํนึงถงึเรือ่งดงักล่าวเป็นสาํคญั ซึง่มขีอ้เสนอแนะในการสงัเกตการสอนโดยผูบ้รหิาร
ทีท่าํหน้าทีนิ่เทศ ดงัน้ี 
     3.1 ผูบ้รหิารตอ้งรูว้า่ ครกูาํลงัทดลองใชห้รอืพยายามใชร้ปูแบบวธิสีอนอะไร         
ในครัง้นัน้ หรอืตอ้งการพฒันางานวชิาการเรือ่งใด มใีครบา้งรว่มโครงการ 
     3.2 จาํนวนเดก็ในหอ้งเรยีน กลุ่มทีส่นใจเรยีนหรอืไมส่นใจเรยีนกีค่น ครใูสใ่จ
ต่อพฤตกิรรมการเรยีนของนกัเรยีนหรอืไม ่
     3.3 มปีระเดน็ใดบา้งหรอืเรื่องใดบา้งทีเ่ป็นตวับ่งชีผ้ลการเรยีนรูต้ามวตัถุประสงค์
ของนกัเรยีนในคาบนัน้ และครมูกีารวดัประเมนิผลการเรยีนรูข้องนกัเรยีนระหวา่งเรยีนอยา่งไร 
     3.4 ครตูอบสนองและใหข้อ้มลูยอ้นกบัแก่นกัเรยีนอยา่งไรบา้ง นกัเรยีนแสดง 
ออกถงึการพฒันาการเรยีนรูอ้ยา่งไร และครสูง่เสรมิพฒันานกัเรยีนใหเ้กดิการเรยีนรูท้ีด่ขี ึน้อยา่งไร 
   วชัรา เล่าเรยีนด ี(2545: 146) ไดใ้หแ้นวคดิเกีย่วกบั การดาํเนินการนิเทศโดยผูบ้รหิาร
ดงัน้ี  
    1. ผูบ้รหิารมคีวามสามารถเลอืกผูท้ีจ่ะทาํหน้าทีนิ่เทศ ซึง่ควรเป็นผูบ้รหิารทาง 
วชิาการ ทีม่คีวามรูค้วามสามารถดา้นการจดัการเรยีนการสอน 
    2. ผูบ้รหิาร มคีวามสามารถวางแผนกบัหวัหน้าฝา่ยหรอืหวัหน้าสายชัน้ เพือ่
สอบถามความสมคัรใจของครทูีเ่ตม็ใจจะรบัการนิเทศโดยผูบ้รหิาร ซึง่ครทูีร่บัการนิเทศ โดยผูบ้รหิาร
ไมค่วรมากเกนิไป 
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    3. ผูบ้รหิารมคีวามสามารถประชุมวางแผนรว่มกบัครผููร้บัการนิเทศ วางแผน 
การนิเทศกาํหนดสงัเกตการณ์สอนหรอืปฏบิตัแิละกาํหนดวนัเวลาทีจ่ะสามารถสงัเกตกาํหนดชว่งเวลา และ
วธิกีารในการใหข้อ้มลูยอ้นกลบั เพือ่ใหไ้ดนํ้าไปปฏบิตัเิพือ่การปรบัปรงุแกไ้ข และพฒันาการสอนดว้ย
ต่อไป 
    4. ผูบ้รหิารสามารถสงัเกตการสอนในชัน้เรยีนแต่ละครัง้ ควรใชเ้วลาไมม่าก
ตามประเดน็สาํคญัทีไ่ดต้กลงกนัไว ้ เช่น กระบวนการสอน การเรยีนรูข้องนกัเรยีน การมสีว่นรว่มของ
นกัเรยีน 
   สาํนกัการศกึษา (2545: 22 – 23) ไดส้รปุถงึบทบาทและหน้าทีข่องผูบ้รหิารสถานศกึษา
ในการนิเทศภายในโรงเรยีน ดงัน้ี 
    1. เป็นผูนิ้เทศภายในโรงเรยีน 
    2. มคีวามสามารถในการสง่เสรมิใหค้รมูคีวามรู ้ ความเขา้ใจ เกีย่วกบัการนิเทศ
ภายในโรงเรยีนอยา่งแทจ้รงิ 
    3. รว่มประชุมวางแผนการนิเทศภายในโรงเรยีนกบัผูนิ้เทศและครใูนฐานะประธาน
คณะกรรมการ 
    4. สามารถพจิารณาอนุมตัโิครงการนิเทศภายในโรงเรยีนทีส่อดคลอ้งกบันโยบาย
และแผนงานของโรงเรยีน 
    5. สามารถเป็นผูป้ระสานงานระหวา่งผูนิ้เทศกบัผูร้บันิเทศ 
    6. สามารถใหค้าํปรกึษา แนะนํา และเป็นวทิยากรทีด่แีก่ผูนิ้เทศและผูร้บัการนิเทศ 
    7. สามารถชว่ยเหลอืและสง่เสรมิใหค้รมูคีวามรูแ้ละมพีฒันาการทางวชิาชพี 
    8. สามารถใชเ้ทคนิคการบรหิารมาชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพการนิเทศในโรงเรยีน 
    9. สามารถตดิตามและประเมนิผลการจดัการนิเทศภายในโรงเรยีน 
   สาํนกัการศกึษา (2547: 8) ไดใ้หแ้นวคดิเกีย่วกบั บทบาทของผูบ้รหิารในฐานะผูนํ้า
ตอ้งแสดงบทบาทผูนิ้เทศดงัต่อไปน้ี 
    1. สามารถสนบัสนุนใหเ้กดิการนิเทศภายในอยา่งจรงิจงั 
    2. สามารถทาํหน้าทีเ่ป็นวทิยากรทีด่ขีองครทูุกโอกาส ใหค้าํแนะนําชีแ้หล่งวชิาการ    
แก่คร ู
    3. สามารถบรกิารและอาํนวยความสะดวกแก่ผูนิ้เทศ และผูร้บัการนิเทศในทกุเวลา
ทีม่ผีูข้อความรว่มมอื 
    4. สามารถประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูนิ้เทศและผูร้บัการนิเทศ 
    5.  สามารถสรา้งขวญัและกาํลงัใจแก่ผูนิ้เทศและผูร้บัการนิเทศ 
    6. ผูบ้รหิารอาจเป็นผูนิ้เทศหรอืเป็นผูร้บัการนิเทศ ผูบ้รหิารควรปฏบิตัตินให้
เหมาะสมและถูกกาลเทศะ 
 สรปุไดว้า่ การนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา หมายถงึ ความสามารถของผูบ้รหิาร
สถานศกึษาในการชีแ้นะใหค้วามชว่ยเหลอืและแนะนําครใูนการจดัการเรยีนการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพ
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มากขึน้ ไดแ้ก่ การจดัระบบนิเทศงานวชิาการและการเรยีนการสอนในสถานศกึษา การดาํเนินงานวชิาการ
และการเรยีนการสอนในรปูแบบทีห่ลากหลายและเหมาะสมกบัสถานศกึษา การประเมนิผลการจดัระบบ
และกระบวนการนิเทศการศกึษาในสถานศกึษา 
 6.4 ด้านส่งเสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู ้
  พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 ได้
ระบุถงึแนวทางในการสง่เสรมิการวจิยัในชัน้เรยีนไวม้าตรา 24(5) วา่ใหม้กีารสง่เสรมิสนบัสนุนใหผู้ส้อน
สามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม สือ่การเรยีน และอาํนวยความสะดวกเพือ่ใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู้
และมคีวามสามารถในการวจิยัในชัน้เรยีนเป็นสว่นหน่ึงของกระบวนการเรยีนรู ้ทัง้น้ีผูส้อน และผูเ้รยีน
อาจเรยีนรูไ้ปพรอ้มกบัสือ่การเรยีนการสอนและแหล่งวทิยาการประเภทต่างๆ และมาตรา 30 ไดร้ะบุ
วา่ใหส้ถานศกึษาพฒันากระบวนการเรยีนการสอนทีม่ปีระสทิธภิาพ รวมทัง้การสง่เสรมิใหผู้ส้อนสามารถ
วจิยัเพือ่พฒันาการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมกบัผูเ้รยีนในแต่ละระดบัการศกึษา  
   มาตรา 67 รฐัตอ้งสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัและพฒันาการผลติและพฒันาเทคโนโลย ีเพือ่
การศกึษา รวมทัง้ การตดิตาม ตรวจสอบและประเมนิผล การใชเ้ทคโนโลยเีพือ่การศกึษา เพือ่ใหเ้กดิ
การใชท้ีคุ่ม้คา่และเหมาะสมกบักระบวนการเรยีนรูข้องคนไทย 
   มาตรา 69 รฐัตอ้งจดัใหม้หีน่วยงานกลาง ทาํหน้าทีพ่จิารณาเสนอ นโยบาย แผน
สง่เสรมิและประสานการวจิยั การพฒันาและการใช ้รวมทัง้การประเมนิคุณภาพและประสทิธภิาพของ
การผลติและการใชเ้ทคโนโลยเีพือ่การศกึษา ดงันัน้ ผูบ้รหิารจะตอ้งมคีวามรู ้ความเขา้ใจ ในระเบยีบ
วธิวีจิยัทางการศกึษา เพือ่จะไดนํ้าความรูน้ี้ไปถ่ายทอดกบัครไูด ้ซึง่มนีกัการศกึษาไดก้ล่าวถงึความรู้
ความสามารถของผูบ้รหิารเกีย่วกบัระเบยีบวธิวีจิยัทางการศกึษาดงัน้ี 
  ความหมายของการวิจยั 
   สชุาต ิประสทิธิร์ฐัสนิธิ ์(2540: 1 – 2) ไดใ้หค้วามหมายของการวจิยั หมายถงึ กระบวนการ
แสวงหาความรูค้วามเขา้ใจทีถู่กตอ้งในสิง่ทีต่อ้งการศกึษา มกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลู การจดัระเบยีบขอ้มลู 
การวเิคราะหแ์ละการตคีวามหมายผลทีไ่ดจ้ากการวเิคราะห ์ทัง้น้ีเพือ่ใหไ้ดม้า ซึง่คาํตอบทีถ่กูตอ้งคาํวา่ 
“กระบวนการ” ในทีน้ี่หมายถงึกจิกรรมต่างๆ ทีไ่ดก้ระทาํขึน้ โดยมคีวามเกีย่วโยงต่อเน่ืองกนั อยา่งมี
ระบบเพือ่ใหบ้รรลุถงึเป้าหมาย 
   คณะกรรมการสง่เสรมิการวจิยั (2543: 53) ไดใ้หค้วามหมายของการวจิยั หมายถงึ
การศกึษาคน้ควา้อยา่งเป็นระบบระเบยีบ เพือ่แสวงหาคาํตอบสาํหรบัปญัหา หรอืคาํถามการวจิยัที่
กาํหนดไว ้หรอืเพือ่แสวงหาความรูใ้หม ่ซึง่ทาํใหเ้กดิความกา้วหน้าทางวชิาการหรอืประโยชน์ในทาง
ปฏบิตั ิดว้ยกระบวนการอนัเป็นทีย่อมรบัในวทิยาการของแต่ละสาขา และเชื่อถอืไดม้ากทีส่ดุ 
 สรุปไดว้่าการวจิยั หมายถงึ กระบวนการแสวงหาความเขา้ใจทีถู่กตอ้งอย่างเป็นระบบ มี
การเกบ็รวมรวมขอ้มลู มกีารจดัระเบยีบขอ้มลูและการตคีวามหมายทีไ่ดจ้ากการวเิคราะหด์ว้ยกระบวนการ
ไดม้าซึง่คาํตอบทีถู่กตอ้ง อนัเป็นทีย่อมรบัในวทิยาการและเชื่อถอืไดม้ากทีส่ดุ 
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  ความสาํคญัของการวิจยั 
   สาํนกัการศกึษา (2544: 1 – 2) ไดใ้หค้วามสาํคญัของการวจิยัในชัน้เรยีนเพื่อพฒันา 
การเรยีนรูไ้วว้า่ การวจิยัในชัน้เรยีนเพือ่พฒันาการเรยีนรูจ้ะเน้นไปทีก่ารวจิยัปฏบิตักิาร (Classroom 
Action Research) มจุีดมุง่หมายทีส่าํคญัคอื การนําผลการวจิยัไปสูก่ารปรบัปรงุแกไ้ขใหก้ารเรยีนรู ้มี
ประสทิธภิาพมากทีส่ดุ และบรรลุเป้าหมายหลกัสตูรทีส่ดุ การจดักระบวนการเรยีนรูเ้พือ่พฒันาผูเ้รยีน 
ผูบ้รหิารตอ้งสง่เสรมิครผููส้อน สามารถใชก้ารวจิยัควบคูไ่ปกบัการปฏบิตัจิรงิในชัน้เรยีนเรยีกวา่ การวจิยั
ปฏบิตักิารในชัน้เรยีน (Classroom Action Research) ซึง่จะชว่ยใหค้รผููส้อนเหน็ภาพลาํดบั ขัน้ตอน
การจดักระบวนการเรยีนรูใ้นหอ้งเรยีนไดต้ลอด มเีป้าหมายการจดัการเรยีนรูท้ีช่ดัเจน พฒันาการจดั 
การเรยีนรูแ้ละหาแนวทางแกไ้ขปญัหาทีเ่กดิขึน้ อยูต่ลอดเวลา  
  บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการวิจยัในชัน้เรียน 
   สาํนกังานการปฏริปูการศกึษา (กลัยกร มัน่ถาวรวงศ ์2547: 49; อา้งองิจาก สาํนกังาน
การปฏริปูการศกึษา 2545: 17) ไดก้ล่าวถงึ ความสามารถและหน้าทีส่าํคญัของผูบ้รหิารสถานศกึษา
ต่อการสง่เสรมิการวจิยัไว ้2 ประการ ดงัน้ี 
    1. มคีวามสามารถในการสง่เสรมิและสนบัสนุนใหค้รทูาํวจิยัเพือ่พฒันาผูเ้รยีน
หลกัสตูรกระบวนการเรยีนรู ้การใชส้ือ่และอุปกรณ์การเรยีนการสอน 
    2. สามารถรวบรวมและเผยแพรผ่ลการทาํวจิยั เพื่อพฒันาคุณภาพการศกึษา 
รวมทัง้สนบัสนุนใหค้รนํูาผลการวจิยัมาใชเ้พือ่พฒันาคุณภาพการศกึษา 
   กองวจิยัทางการศกึษา (2545: 14) กล่าวไวว้า่ ผูบ้รหิารจาํเป็นทีจ่ะตอ้งอาศยัปจัจยั
ทีช่ว่ยสง่เสรมิใหค้รทูาํวจิยัในชัน้เรยีนดว้ยความพงึพอใจ ดงัน้ี 
    1.  สามารถสง่เสรมิใหเ้กดิความสาํเรจ็ของงงานวจิยั 
    2. ใหก้ารยอมรบันบัถอืครผููท้าํวจิยั 
    3. มคีวามรบัผดิชอบต่อครผููท้าํวจิยั 
    4. สามารถสง่เสรมิความกา้วหน้าในตําแหน่งงานของครผููว้จิยั 
   สวุมิล วอ่งวาณชิ (2545: 78 – 79) ใหค้วามเหน็เกีย่วกบัความสามารถในการสง่เสรมิ
การวจิยัของผูบ้รหิารไว ้8 ประการ ดงัน้ี 
    1. สามารถกาํหนดนโยบายเกีย่วกบัการวจิยัในชัน้เรยีน 
    2. สามารถสนบัสนุนการทาํวจิยัในชัน้เรยีนของครใูนดา้นอุปกรณ์ สิง่อาํนวย
ความสะดวก 
    3. สามารถวางระบบกระตุน้กาํกบัตดิตามใหค้วามชว่ยเหลอืการทาํวจิยัในชัน้เรยีน 
    4. สามารถสง่เสรมิบรรยากาศใหเ้กดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูซ้ึง่กนัและกนั ใน
กลุ่มของครอูาจารยใ์นโรงเรยีน ใหค้รมูเีวลาประชุม เพื่ออภปิรายแลกเปลีย่นความคดิเกีย่วกบังานวจิยั
ในชัน้เรยีนของครแูต่ละคน 
    5. สามารถสงัเคราะหผ์ลการวจิยัของรายงานการวจิยัในชัน้เรยีนของครใูนโรงเรยีน 
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    6. สามารถจดักจิกรรมเผยแพรผ่ลงานวจิยัทัง้ในและนอกโรงเรยีน 
    7. ยกยอ่งใหก้าํลงัใจสิง่ตอบแทนเป็นแรงเสรมิการทาํวจิยัในชัน้เรยีนของคร ู
    8. สามารถวางระบบฐานขอ้มลูงานวจิยัในชัน้เรยีนของโรงเรยีน 
   กมล ภู่ประเสรฐิ (2544: 9 – 13) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ การบรหิารงานวจิยัและพฒันา ไดแ้ก่ 
การจดัใหม้กีารดาํเนินงาน ดงัต่อไปน้ี 
    ผูบ้รหิารมคีวามสามารถในการทาํความเขา้ใจและสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัในชัน้เรยีน
เพือ่พฒันาการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ผูส้อนแต่ละคนควรทาํการวจิยัในชัน้เรยีนของตนโดยเรยีงจากประเดน็
ปญัหาการเรยีนการสอน ซึง่ผูส้อนเหน็วา่ควรมกีารทดลองรปูแบบการสอนทีค่ดิวา่ จะไดผ้ลดกีวา่เดมิ
หรอืทดลองสื่อการเรยีนการสอนทีผู่ส้อนดดัแปลงปรบัปรงุหรอืคดิคน้ขึน้ใหม ่ เพื่อตรวจสอบวา่สิง่ทีต่น
คดิขึน้มานัน้ สามารถใชพ้ฒันาการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน จนทาํใหคุ้ณภาพการศกึษาบรรลุตามมาตรฐาน
การเรยีนรูไ้ดจ้รงิหรอืไม ่ อนัเป็นการฝึกการทาํงานเป็นระบบโดยอาศยักระบวนการวจิยั การรว่มกนั
กาํหนดประเดน็ปญัหาทีเ่ป็นขอ้ขดัแยง้รว่มกนักนัในสถานศกึษา หรอืประเดน็ทีค่วรพฒันารว่มกนั ใน
สถานศกึษาเพือ่การวจิยัในภาพรวมของสถานศกึษา 
   สาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาต ิ(2546: 137 – 140) ไดใ้หแ้นวคดิว่า
ความสามารถของผูบ้รหิารสถานศกึษาต่อการสง่เสรมิการวจิยัในชัน้เรยีนไว ้8 ประการ ดงัน้ี 
    1. สามารถสรา้งความตระหนกัใหค้รทูุกคนเหน็วา่ การทาํวจิยัในชัน้เรยีนเป็น
ภารกจิทีต่อ้งปฏบิตัจินเป็นวถิชีวีติในการทาํงาน 
    2. สามารถกาํหนดเป็นนโยบายและแผนงานของโรงเรยีน ใหค้รทูาํวจิยัในชัน้เรยีน
ควบคูไ่ปกบัการจดัการเรยีนการสอน 
    3. สามารถพฒันาครใูหม้คีวามเขา้ใจเรือ่งการวจิยัในชัน้เรยีน 
    4. มอบหมายใหค้รทูุกคนทาํวจิยัในชัน้เรยีนคนละ 1 เรือ่ง 
    5. สนบัสนุนใหค้วามชว่ยเหลอืและใหก้าํลงัใจคร ู
    6. สามารถนิเทศตดิตามผลการทาํวจิยัในชัน้เรยีนอยา่งสมํ่าเสมอ 
    7. สามารถรวบรวมและเผยแพรผ่ลงานวจิยัในชัน้เรยีนของครใูนโรงเรยีน 
    8. จดัใหม้กีารประกวดผลการวจิยัในชัน้เรยีน 
   สาํนกัการศกึษา (2544: 12) ไดก้าํหนดความสามารถของผูบ้รหิารในการสนบัสนุน
ครทูาํการวจิยั ดงัน้ี 
    1. จดัสรรโอกาสเรือ่งการอบรม การพฒันาตนเองในแหล่งเรยีนรูต่้างๆ 
    2. สง่เสรมิใหม้เีวทแีลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละเครอืขา่ยครนูกัวจิยัทัง้ในสถานศกึษา
และนอกสถานศกึษา 
    3. สง่เสรมิใหม้รีะบบนิเทศการศกึษาภายในสถานศกึษา 
    4. จดัเตรยีมเครือ่งมอืและอุปกรณ์ทีจ่าํเป็นสาํหรบัการวจิยั 
   สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา (2546: 35) ไดก้าํหนดความสามารถผูบ้รหิารในการปฏบิตัิ
ดา้นการวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการศกึษา ดงัน้ี 
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    1. ศกึษา วเิคราะห ์วจิยั การบรหิารการจดัการและพฒันาคุณภาพงานวชิาการ
ในภาพรวมของสถานศกึษา 
    2. สง่เสรมิใหค้รศูกึษา วเิคราะห ์วจิยั เพือ่พฒันาคุณภาพการเรยีนรูใ้หแ้ต่ละ
กลุ่มสาระการเรยีนรู ้
    3. ประสานความรว่มมอืในการศกึษา วเิคราะห ์วจิยั ตลอดจนเผยแพรผ่ลงานวจิยั
หรอืพฒันาคุณภาพการเรยีนการสอนและงานวชิาการกบัสถานศกึษา บุคคล ครอบครวั องคก์ร หน่วยงาน
และสถาบนัอื่น 
   พชิยั แกว้สวุรรณ (2548: 35) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ บทบาทของผูบ้รหิารโรงเรยีนการสง่เสรมิ
การวจิยัในชัน้เรยีนดงัน้ี 
    1. กาํหนดนโยบายเกีย่วกบัการวจิยัในชัน้เรยีน 
    2. สนบัสนุนการวจิยัในชัน้เรยีนของครใูนดา้นอุปกรณ์ สิง่อาํนวยความสะดวก 
    3. วางระบบกระตุน้กาํกบัตดิตามใหค้วามชว่ยเหลอืการทาํวจิยัในชัน้เรยีน 
    4. สง่เสรมิบรรยากาศใหเ้กดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูใ้นกลุ่มครอูาจารยใ์นโรงเรยีน
บรหิารใหค้รมูเีวลาประชุมเพือ่อภปิรายเกีย่วกบังานวจิยัในชัน้เรยีนของครแูต่ละคน 
    5. สงัเคราะหผ์ลการวจิยัของรายงานการวจิยัในชัน้เรยีนของครใูนโรงเรยีน 
    6. จดักจิกรรมเผยแพรผ่ลงานวจิยัทัง้ในและนอกโรงเรยีน 
    7. ยกยอ่งใหก้าํลงัใจ สิง่ตอบแทนเป็นแรงเสรมิการทาํวจิยัในชัน้เรยีนของคร ู
    8. วางระบบฐานขอ้มลูงานวจิยัในชัน้เรยีนของโรงเรยีน 
 สรปุวา่ การสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้หมายถงึ ความสามารถ
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาในการสง่เสรมิใหค้รมูคีวามรูค้วามเขา้ใจในเรือ่งการทาํวจิยัในชัน้เรยีน รวมทัง้
สามารถนําไปปฏบิตัไิดจ้รงิ ไดแ้ก่ สามารถกาํหนดนโยบายเกีย่วกบัการวจิยัในชัน้เรยีน สามารถสนบัสนุน
การทาํวจิยัในชัน้เรยีนของครใูนดา้นอุปกรณ์ สิง่อาํนวยความสะดวก สามารถวางระบบกระตุน้กาํกบั
ตดิตามใหค้วามชว่ยเหลอืการทาํวจิยัในชัน้เรยีน สามารถสง่เสรมิบรรยากาศใหเ้กดิการแลกเปลีย่นเรยีนรู้
ซึง่กนัและกนัในกลุ่มของครอูาจารยใ์นโรงเรยีนใหค้รมูเีวลาประชุม เพือ่อภปิรายแลกเปลีย่นความคดิ
เกีย่วกบังานวจิยัในชัน้เรยีนของครแูต่ละคนสามารถจดักจิกรรมเผยแพรผ่ลงานวจิยัทัง้ในและนอกโรงเรยีน 
 
7. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 7.1 งานวิจยัในประเทศ 
  นิเวศน์ คดิยาว (2542: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาเรือ่งความตอ้งการการนิเทศภายในโรงเรยีน
ของครผููส้อนเกีย่วกบังานวชิาการในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน สงักดัสาํนกังาน
การประถมศกึษาจงัหวดัสรุนิทร ์พบวา่ ครมูคีวามตอ้งการการนิเทศภายในโรงเรยีนดา้นหลกัสตูร ดา้น
กจิกรรมการเรยีนการสอน ดา้นสือ่การเรยีนการสอน ดา้นการวดัผลและประเมนิผลอยูใ่นระดบัมาก คร ู
ผูส้อนทีม่ปีระสบการณ์ในการสอนต่างกนั และอยูใ่นโรงเรยีนทีม่ขีนาดต่างกนั มคีวามตอ้งการการนิเทศ 
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ภายในโรงเรยีนแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ
  พรศกัดิ ์จนัทรอ์อ่น (2543: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาวจิยัเรือ่งคุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์อง
ผูบ้รหิารโรงเรยีน ตามความคดิเหน็ของครใูนโรงเรยีนมธัยมศกึษาสงักดักรมสามญัศกึษา จงัหวดัสกลนคร 
พบวา่ ครทูีม่ปีระสบการณ์ในการเป็นครนู้อยกวา่ 10 ปี และตัง้แต่ 10 ปีขึน้ไป มคีวามคดิเหน็ต่อคุณลกัษณะ
ทีพ่งึประสงคข์องผูบ้รหิารโรงเรยีน ในภาพรวมแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 เมื่อ
พจิารณารายดา้น พบวา่ ครผููส้อนทีม่ปีระสบการณ์ในการสอนต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อการบรหิารงาน
วชิาการของผูบ้รหิารดา้นงานบรหิารหลกัสตูร งานการสอนและการจดัการเรยีนการสอน และงานวดัผล 
และประเมนิผลการเรยีนแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยงานบรหิารหลกัสตูร 
ครผููส้อนทมีปีระสบการณ์ในการสอน 13 ปีขึน้ไป มคีวามคดิเหน็มากกวา่ครผููส้อนทีม่ปีระสบการณ์ใน
การสอน1 – 6 ปี และ 7 – 12 ปี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 สว่นงานการสอนและการจดั 
การเรยีนการสอน และงานวดัและประเมนิผลการเรยีน ครผููส้อนทีม่ปีระสบการณ์ในการสอน 13 ปีขึน้ไป 
มคีวามคดิเหน็มากกวา่ครผููส้อนทีม่ปีระสบการณ์ในการสอน 1 – 6 ปี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี่
ระดบั .05 ทัง้น้ีเป็นเพราะว่า ครผููส้อนทีม่ปีระสบการณ์มากกวา่มคีวามรูค้วามเขา้ใจในการดาํเนินการ
จดัทาํสาระของหลกัสตูรทีส่อดคลอ้งกบัหลกัสตูรแกนกลาง มสีว่นรว่มในการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 
การวเิคราะหห์ลกัสตูร วเิคราะหส์ภาพความตอ้งการของผูเ้รยีนและชุมชน และการจดัสาระการเรยีนรู้
ทีเ่หมาะสมกบัหลกัสตูร มากกวา่ครผููส้อนทีม่ปีระสบการณ์สอนน้อย 
  สบุนิ จนัทะนนัท ์ (2543: บทคดัยอ่) ไดว้จิยัเรือ่งการศกึษาปญัหาการบรหิารวชิาการของ
ผูบ้รหิารโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัสาํนกังานการประถมศกึษา จงัหวดัสรุนิทร ์ ผลการวจิยัพบวา่ 
การบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารโรงเรยีนประถมศกึษา ตามความคดิเหน็ของครวูชิาการโรงเรยีน
ทีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนทีม่ขีนาดต่างกนั มปีญัหาในการบรหิารงานวชิาการแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญั
ทางสถติทิี ่.05 โดยผูบ้รหิารโรงเรยีนขนาดเลก็มปีญัหามากกวา่ผูบ้รหิารโรงเรยีน ขนาดใหญ่ และผูบ้รหิาร
โรงเรยีนขนาดเลก็มปีญัหามากกวา่ผูบ้รหิารโรงเรยีนขนาดกลาง 
  ชาตร ีไตรยราช (2544: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาวจิยัเรือ่ง การศกึษาสภาพและปญัหาการบรหิาร 
งานวชิาการในโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดักรมสามญัศกึษา จงัหวดัอุบลราชธานีผลการวจิยัพบวา่ ผล
การเปรยีบเทยีบระดบัสภาพการบรหิารงานวชิาการในโรงเรยีนทีม่ขีนาดแตกต่างกนั โดยรวม พบวา่ 
ระดบัสภาพการบรหิารงานวชิาการแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี ่ .01 โดยโรงเรยีนขนาดใหญ่ 
มรีะดบัสภาพการบรหิารงานสงูกวา่โรงเรยีนขนาดกลาง  
  พรศกัดิ ์ทพิยว์งษ์ทอง (2546: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาวจิยัเรือ่ง การศกึษาความคดิเหน็
ของขา้ราชการครผููส้อนต่อการบรหิารงานของวชิาการของผูบ้รหิารในโรงเรยีนมธัยมศกึษา จงัหวดัระยอง 
ใน 7 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นปรชัญา นโยบายและจุดประสงคข์องโรงเรยีน ดา้นงานหลกัสตูรและการนําหลกัสตูร
ไปใชใ้นโรงเรยีน ดา้นงานการสอนและการจดัการเรยีนการสอน ดา้นงานกจิกรรมเสรมิหลกัสตูร และ
กจิกรรมหอ้งสมดุ ดา้นงานสือ่การเรยีนการสอน ดา้นงานนิเทศการศกึษาและพฒันาคร ูดา้นงานวดัผล
และประเมนิผล พบวา่ โดยรวมและรายดา้นสว่นใหญ่อยูใ่นระดบัมากยกเวน้ ดา้นงานสื่อการเรยีนการสอน
และกจิกรรมหอ้งสมดุ ดา้นงานนิเทศการศกึษาและพฒันาครอูยูใ่นระดบัปานกลาง เมือ่จาํแนกตามระดบั
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ชว่งชัน้โดยรวมและรายดา้นสว่นใหญ่อยูใ่นระดบัมากเมือ่เปรยีบเทยีบ พบว่า โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั
อยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ จาํแนกตามประสบการณ์ในการสอนโดยรวมและรายดา้นสว่นใหญ่อยูใ่น
ระดบัมาก เมือ่เปรยีบเทยีบ พบวา่ โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิยกเวน้ 
ดา้นกจิกรรมเสรมิหลกัสตูรหรอืกจิกรรมนกัเรยีนและดา้นงานนิเทศการศกึษาและพฒันาครแูตกต่างกนั
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
  วนิยั ศรทีอง (2546: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยั เรือ่ง การดาํเนินงานและแนวทางการพฒันา
งานวชิาการของโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา ผลการวจิยัพบวา่ การบรหิารงานวชิาการในโรงเรยีน
ขยายโอกาสทางการศกึษา สงักดัสาํนกังานการประถมศกึษา จงัหวดัระยอง โดยภาพรวมพบวา่ สภาพ
การบรหิารงานวชิาการอยูใ่นระดบัปานกลาง และเมือ่พจิารณารายดา้น พบวา่ ดา้นการจดักจิกรรม
การเรยีนการสอน อยูใ่นระดบัมาก สว่นดา้นหลกัสตูรและการนําไปใช ้ดา้นการนิเทศการเรยีนการสอน
และดา้นการวดัผลประเมนิผลการเรยีนการสอน อยูใ่นระดบัปานกลาง การเปรยีบเทยีบการบรหิารงาน 
วชิาการในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สงักดัสาํนกังานการประถมศกึษาจงัหวดัระยอง จาํแนก
ตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารและครผููส้อน โดยรวมและรายดา้น พบวา่ แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญั
ทางสถติ ิ
  กษมา แพรภ่ญิโญ (2546: 91) ไดศ้กึษาวจิยัเรือ่ง การศกึษาความตอ้งการเกีย่วกบัวธิกีาร
ในการพฒันาทางวชิาการของขา้ราชการครโูรงเรยีนประถมศกึษา กลุ่มโรงเรยีนทวาราวดสีงักดัสาํนกังาน
การประถมศกึษา กรุงเทพมหานคร พบวา่ ขา้ราชการครทูีม่ปีระสบการณ์การสอนต่างกนั มคีวามตอ้งการ
เกีย่วกบัวธิกีารพฒันาทางวชิาการ โดยวธิกีารฝึกอบรมและพฒันาโดยกระบวนการปฏบิตังิานโดยรวม
แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 พฒันาโดยกระบวนการบรหิาร พบวา่ ดา้นการจดัทาํ
หลกัสตูรสถานศกึษา มคีวามตอ้งการแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และพฒันา
โดยวธิกีารสง่ไปศกึษาต่อ 
  สณุ ีทรพัยป์ระเสรฐิ (2547: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาเรือ่ง การประเมนิคุณลกัษณะดา้นความรู้
ความสามารถในการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาราชบุร ี
โดยศกึษา 5 ดา้น คอื ดา้นหลกัสตูรและการบรหิารหลกัสตูร ดา้นการจดัการเรยีนการสอน ดา้นการนิเทศ
ภายใน ดา้นการวดัและประเมนิผลการศกึษา และดา้นการประกนัคุณภาพการศกึษา ผลการศกึษาพบวา่ 
1) ผูบ้รหิารสถานศกึษาสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาราชบุรมีคีุณลกัษณะดา้นความรูค้วามสามารถใน
การบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษาโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 2) ผูบ้รหิารสถานศกึษา
สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาราชบุร ีทีม่วีุฒกิารศกึษาต่างกนัมคีุณลกัษณะดา้นความรู ้ความสามารถ
ในการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษาโดยรวมและรายดา้นไมแ่ตกต่างกนั 3) ผูบ้รหิารสถานศกึษา
สาํนกังานเขตการศกึษาพืน้ทีก่ารศกึษาราชบุร ี ทีม่ปีระสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มคีุณลกัษณะ
ดา้นความรู ้ความสามารถในการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษาโดยรวม ดา้นหลกัสตูรและการบรหิาร
หลกัสตูร และดา้นการจดัการเรยีนการสอนแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 สว่นดา้น
การนิเทศภายใน และดา้นการวดัผลและการประเมนิผลการศกึษา และดา้นการประกนัคุณภาพการศกึษา
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แตกต่างกนั และการเปรยีบเทยีบคุณลกัษณะดา้นความรูค้วามสามารถในการบรหิารงานวชิาการของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาโดยวุฒกิารศกึษารว่มกบัประสบการณ์ในการทาํงานพบวา่ไมแ่ตกต่างกนั 
  ประสงค ์หอมชื่น (2547: 93 – 94) ไดศ้กึษาวจิยัเรือ่ง คณุลกัษณะของผูบ้รหิารโรงเรยีน  
ทีบ่รหิารโดยใชโ้รงเรยีนเป็นฐาน โรงเรยีนประถมศกึษา สาํนกังานเขตบางขนุเทยีน สงักดักรงุเทพมหานคร 
ใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ผูนํ้าการเปลีย่นแปลง ผูนํ้าทางวชิาการ ผูนํ้าทางจรยิธรรม และผูนํ้าดา้นชุมชน เพือ่
เปรยีบเทยีบคณุลกัษณะของผูบ้รหิารโรงเรยีนทีบ่รหิารโดยใชโ้รงเรยีนเป็นฐานจาํแนกตามวุฒกิารศกึษา 
ระดบัชว่งชัน้ ประสบการณ์ และขนาดโรงเรยีน พบวา่ โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก ครทูีม่ ี
วุฒกิารศกึษาต่างกนัมคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัคุณลกัษณะของผูบ้รหิารโรงเรยีนทีบ่รหิารโดยใชโ้รงเรยีน
เป็นฐาน โดยรวมและรายดา้นไมแ่ตกต่างกนั ครทูีส่อนในระดบัชว่งชัน้ต่างกนั มคีวามคดิเหน็เกีย่วกบั
คุณลกัษณะของผูบ้รหิารโรงเรยีนทีบ่รหิาร โดยใชโ้รงเรยีนเป็นฐาน โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนั
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
  ศวิาวุธ สระแกว้ (2549: บทคดัยอ่) ไดว้จิยัเรือ่งสภาพการดาํเนินงานระบบสารสนเทศ
และความสาํเรจ็ของการบรหิารงานวชิาการในโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัเทศบาลประจาํเขตตรวจราชการ
ที ่6 ผลการวจิยัพบวา่ ระดบัความสาํเรจ็ของการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารในโรงเรยีนประถมศกึษา
สงักดัเทศบาลประจาํเขตตรวจราชการที ่6 ทีม่ขีนาดต่างกนั โดยรวมแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .05 
  ระเบยีบ เชีย่วชาญ (2550: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาวจิยั เรือ่ง การศกึษาสมรรถนะการบรหิาร
ดา้นวชิาการระดบัปฐมวยั ของผูบ้รหิารสถานศกึษา ผลการวจิยัพบวา่ 1) สมรรถนะการบรหิารดา้น
วชิาการระดบัปฐมวยัของผูบ้รหิารสถานศกึษา ตามความคดิเหน็ของครปูฐมวยั โดยรวมและรายดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการเรยีนรู ้การพฒันาหลกัสตูร การนิเทศและการสง่เสรมิการวจิยัทัง้ 4 ดา้น 2) สมรรถนะ
การบรหิารดา้นวชิาการระดบัปฐมวยัของผูบ้รหิารสถานศกึษา โดยรวมตามคดิเหน็ของครปูฐมวยัทีม่ี
ประสบการณ์การสอนต่างกนั แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 เมือ่พจิารณารายดา้น 
พบวา่ ดา้นการจดัการเรยีนรูแ้ละดา้นการพฒันาหลกัสตูรแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 
.05 ดา้นการนิเทศ และดา้นการสง่เสรมิการวจิยัแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดย
ครปูฐมวยัทีม่ปีระสบการณ์สอน 5 ปีขึน้ไป มคีา่เฉลีย่ความคดิเหน็ต่อสมรรถนะการบรหิาร ดา้นวชิาการ
ระดบัปฐมวยัของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงูกวา่ครปูฐมวยัทีม่ปีระสบการณ์สอนตํ่ากวา่ 5 ปี 3) สมรรถนะ
การบรหิารดา้นวชิาการระดบัปฐมวยัของผูบ้รหิารสถานศกึษา โดยรวมเมือ่พจิารณารายดา้น พบวา่ 
ทัง้ 4 ดา้นแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยครปูฐมวยัในโรงเรยีนขนาดเลก็ และ
ขนาดใหญ่ มคีา่เฉลีย่ความคดิเหน็ต่อสมรรถนะการบรหิารดา้นวชิาการระดบัปฐมวยัของผูบ้รหิารสถานศกึษา
สงูกวา่ครปูฐมวยัในโรงเรยีนขนาดกลาง 
  นนัทพร ศุภะพนัธุ ์(2551: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาวจิยัเรือ่ง การศกึษาสมรรถนะการบรหิาร
ดา้นวชิาการ ของผูบ้รหิารโรงเรยีนเอกชนระดบัประถมศกึษา ผลการวจิยัพบวา่  
    1. สมรรถนะการบรหิารดา้นวชิาการของผูบ้รหิารโรงเรยีนเอกชนระดบัประถมศกึษา 
สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษากรงุเทพมหานคร เขต 2 ตามความคดิเหน็ของหวัหน้ากลุ่มสาระ และ
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หวัหน้าชว่งชัน้ พบวา่ โรงเรยีนทีไ่ดม้าตรฐาน สมศ. มรีะดบัปฏบิตัอิยูใ่นระดบัมากทุกดา้น คอืดา้น
การนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา ดา้นการบรหิารจดัการเรยีนรู ้ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 
และดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรูโ้รงเรยีนทีไ่มไ่ดม้าตรฐาน สมศ. 
มรีะดบัปฏบิตัอิยูใ่นระดบัปานกลางทุกดา้น คอื ดา้นการนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา ดา้น
การบรหิารจดัการเรยีนรู ้ ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา และดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพื่อ
พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้
   2. การมวีสิยัทศัน์ และการสือ่สาร มคีวามสมัพนัธก์บัสมรรถนะการบรหิารดา้นวชิาการ
ของผูบ้รหิารโรงเรยีนเอกชน ในระดบัสงูอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
   3. ผูบ้รหิารโรงเรยีนทีไ่ดม้าตรฐาน สมศ. มสีมรรถนะทีส่งูกวา่โรงเรยีนทีไ่มไ่ดม้าตรฐาน
สมศ. อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ทุกดา้น 
  เพยีรพนัธุ ์กจิพาณชิยเ์จรญิ (2552: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาวจิยัเรือ่ง สมรรถนะการบรหิาร
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา ผลการวจิยัพบวา่ สมรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น คอื ดา้นการบรหิารจดัการการเรยีนรู ้ดา้นการพฒันา
หลกัสตูรสถานศกึษา ดา้นการนิเทศการจดัการเรยีนรู ้และดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคณุภาพ
การเรยีนรู ้อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น 
   การเปรยีบเทยีบสมรรถนะในการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา พบวา่ 
ครทูีส่อนชว่งชัน้ต่างกนั มคีวามเหน็ต่อสมรรถนะในการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษาโดยรวม
และรายดา้นไมแ่ตกต่างกนั 
    ครทูีม่ปีระสบการณ์สอนต่างกนั มคีวามเหน็ต่อสมรรถนะในการบรหิารวชิาการ
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาโดยรวมและรายดา้นไมแ่ตกต่างกนั 
    ครทูีม่ผีูบ้รหิารสถานศกึษามปีระสบการณ์การทาํงานต่างกนัมคีวามเหน็ต่อสมรรถนะ
ในการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษาทัง้โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทาง 
สถติทิีร่ะดบั .01 
    ครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนทีม่ขีนาดต่างกนั มคีวามเหน็ต่อสมรรถนะในการบรหิาร
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา ดา้นการบรหิารจดัการเรยีนรูแ้ตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี่
ระดบั .01 ดา้นพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษาแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ดา้นการนิเทศ
การจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษาแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี ่ .05 ดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยั
เพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนการสอนแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 7.2 งานวิจยัต่างประเทศ 
  จากงานวจิยัของคณะกรรมการศนูยพ์ฒันาการประเมนิผลและวจิยั สมาคมเกยีรตนิิยม
ทางการศกึษาของสหรฐัอเมรกิา (เจรญิ ทัง่ทอง.  2536: 38; อา้งองิจาก Phi Delta Kappa, Center on 
Evaluation. Development and Research.  n.d.) ไดท้าํการวจิยัเรื่องการศกึษาคุณลกัษณะผูบ้รหิาร
สถานศกึษาทีม่ปีระสทิธภิาพ ผลการวจิยัสรปุวา่ ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่ปีระสทิธภิาพ จะตอ้งมสีมรรถภาพ 



 
 

69 

ต่อไปน้ี 
   1. สามารถตดัสนิใจไดว้า่จะมผีูใ้ดบา้งทีจ่ะมสีว่นรว่มในโครงการนวตักรรมใหม่ๆ  ของ
โรงเรยีน 
   2. สามารถควบคุมพฤตกิรรมของตนและผูอ้ื่นไดแ้ละรกัษาภาพลกัษณ์ของตนเองอยูเ่สมอ 
   3. มวีจิารณญาณในการตดัสนิปญัหาต่าง  ๆดว้ยตนเอง และรูจ้กัใชว้ธิกีารประนีประนอม
อยา่งเหมาะสม 
   4. สามารถจดัการกบัสถานการณ์ต่างๆ ทีเ่กดิขึน้ 
   5. ทาํใหโ้รงเรยีนมรีะเบยีบวนิยั 
   6. ควบคุมบรรยากาศในโรงเรยีน 
   7. มกีารปรกึษาหารอืกบับุคลากรอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
   8. รบัฟงัขอ้เสนอแนะจากผูร้ว่มงานในปญัหาสาํคญัๆ 
   9. รบัฟงัปญัหาและความคดิเหน็ต่างๆ จากคร ู
   10. จดัโครงสรา้งการบรหิารและขอความรว่มมอืจากบุคลากรต่างๆ 
   11. กระจายอาํนาจในการตดัสนิใจ และขอใหก้ารปฏบิตัเิชน่นัน้อยา่งจรงิจงั 
   12. มคีวามยดืหยุน่ในการทาํงานและการดาํรงชวีติ 
   13. ทาํใหค้รรููส้กึวา่ตนเองมอีาํนาจ และมคีวามสาํคญัต่อหน่วยงาน 
  นิวตนั (Newton. 1987: 54) ไดศ้กึษาเรื่องคุณลกัษณะการพฒันาผูบ้รหิารการศกึษาใน
ประเทศกําลงัพฒันาทัง้หลาย พบวา่ บรรดาคุณสมบตัทิีค่วรพฒันาใหเ้กดิขึน้ ในตวัผูบ้รหิารนัน้มหีลายประการ 
เชน่ ความสามารถเกีย่วกบัเทคนิคการปฏบิตังิาน ความมมีนุษยสมัพนัธ ์ความคดิรวบยอดและการวเิคราะห ์
การวจิยัพืน้ฐานและการวางแผนการแกไ้ขปญัหาความเปลีย่นแปลงในดา้นต่างๆ 
  แมททอกซ ์(Mattox. 1987: 6061 – A) ไดศ้กึษาถงึความตอ้งการในการปฏบิตังิานของ
ผูบ้รหิารโรงเรยีนประถมศกึษา ในรฐัอลิลนิอยน์ สหรฐัอเมรกิา พบว่า ความตอ้งการทีอ่ยูใ่นระดบัมาก
คอื ความตอ้งการจะมคีวามสามารถในการปฏบิตังิานเกีย่วกบัการนิเทศและการประเมนิผล และตอ้งการ
ปรบัปรงุการจดัการเรยีนการสอนและการพฒันาหลกัสตูร 
  วลิเลีย่ม (William.  1994: 2425 – A) ไดท้าํการวจิยัเรื่องกลยทุธก์ารใชนิ้เทศภายในโรงเรยีน
และการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของบุคลากรในโรงเรยีนโดยศกึษาจากคร ู ผูบ้รหิารและประชาชนสหภาพ
ครใูนเขตโรงเรยีน K – 12 ในเมอืงขนาดใหญ่ในรฐัแคลฟิอรเ์นียใต ้รวบรวมขอ้มลูเชงิปรมิาณโดยใช้
แบบสาํรวจประมาณคา่จากผูบ้รหิารโรงเรยีน 159 คน และคร ู195 จากโรงเรยีน 11 แหง่ ผลการวจิยั
พบวา่ 
   1. ผูบ้รหิารและครขูาดความสมัพนัธแ์ละความเขา้ใจอนัดต่ีอกนั ในเรื่องการนิเทศ
ภายในโรงเรยีน 
   2. ครผููส้อนมคีวามเหน็วา่ผูบ้รหิารไมค่อ่ยมกีารสงัเกตการณ์และเยีย่มชมหอ้งเรยีน
อยา่งเป็นทางการ แต่ผูบ้รหิารโรงเรยีนมคีวามเหน็วา่ไดส้งัเกตการณ์และเยีย่มชมหอ้งเรยีนอยูเ่ป็นประจาํ 
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   3. ผูบ้รหิารโรงเรยีนไดใ้หค้วามสาํคญัและรบัผดิชอบต่อการนิเทศภายในโรงเรยีน
มากกวา่การจดัการดา้นอื่นๆ และผูว้จิยัไดเ้สนอแนะวา่ ควรลดนวตักรรมในการนิเทศภายในทีซ่บัซอ้นลง 
ควรมกีารยดืหยุน่และพฒันากลยทุธใ์นการนิเทศภายใน เพือ่เปลีย่นพฤตกิรรมของบุคลากรในโรงเรยีน 
  มารมอน (Marmon.  2002: Abstract) ไดศ้กึษาวจิยัเกีย่วกบัเรือ่ง การกําหนดสมรรถนะหลกั
ของผูบ้รหิารและบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหบ้รกิารจดัการศกึษาภายใตข้อ้กาํหนดของสว่นกลาง เครือ่งมอื
ถูกพฒันาขึน้ โดยการแกไ้ขตามคาํแนะนําจากการประชมุรว่มมอืของบุคคล ผูเ้ชีย่วชาญระดบัชาต ิและ
นําไปทดลองใชอ้กีครัง้ เพื่อขอคาํแนะนําในการจดัลาํดบัในการสาํรวจระดบัชาต ิ ผลการวจิยัพบว่า 
สมรรถนะหลกัสาํหรบัผูบ้รหิารและบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการศกึษาตามทีก่าํหนดจาํนวน 18 สมรรถนะ 
ไดแ้ก่ สมรรถนะดา้นการบรหิาร การรบับุคคล การแนะนําหลกัสตูรทัว่ไปหลกัสตูรพเิศษ การหาเงนิ
มาชว่ยเหลอื การตดิตามและประเมนิผล การจดัทาํของบประมาณ สารสนเทศ ความสมัพนัธร์ะหวา่ง
บุคคล ภาวะผูนํ้า การมวีสิยัทศัน์ การจงูใจ การวางแผน การพฒันาอาชพี ความสมัพนัธก์บัชุมชน 
การสรรหา การสอน และเทคโนโลย ี
 กล่าวโดยสรปุ จากการศกึษาเอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ดงักล่าว
ขา้งตน้ ผูว้จิยัสรปุไดว้า่ ในการบรหิารงานงานวชิาการใหป้ระสบความสาํเรจ็บรรลุเป้าหมายผูบ้รหิาร
สถานศกึษาเป็นผูนํ้าทีม่บีทบาทสาํคญั เพราะงานวชิาการเกีย่วขอ้งกบักจิกรรมทุกชนิดในสถานศกึษา
โดยเฉพาะอยา่งยิง่เกีย่วกบัการปรบัปรงุคุณภาพการเรยีนการสอนซึง่เป็นจุดมุง่หมายหลกัของสถานศกึษา
และเป็นเครือ่งชีว้ดัความสาํเรจ็และความสามารถของผูบ้รหิาร ดงันัน้ในการบรหิารงานวชิาการในโรงเรยีน
นัน้ ผูบ้รหิารโรงเรยีนตอ้งเป็นผูนํ้าในดา้นวชิาการ โดยทาํงานรว่มกบัครกูระตุน้ใหค้าํแนะนําและประสานงาน
ใหค้รทูุกคนทาํงานรว่มกนัอยา่งมปีระสทิธภิาพ ในขณะเดยีวกนัผูบ้รหิารควรพฒันาตนเองใหม้สีมรรถนะ
การบรหิารงานวชิาการ คอื ตอ้งมคีวามรู ้ความเขา้ใจเกีย่วกบังานวชิาการ การจดัประสบการณ์การเรยีนรู ้
สนบัสนุนใหค้รใูชส้ือ่การเรยีนการสอนเพื่อพฒันาใหน้กัเรยีนมคีวามรูแ้ละประสบการณ์ มคีวามรูเ้กีย่วกบั
การจดัทาํพฒันาหลกัสตูรและการนําหลกัสตูรไปใช ้ควรทาํหน้าทีนิ่เทศการศกึษา การนิเทศการเรยีน
การสอน เพือ่ใหก้ารชว่ยเหลอืแก่ครใูหส้ามารถจดัการเรยีนการสอนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ  
 



บทท่ี 3 
วิธีดาํเนินการวิจยั 

  
 การวจิยัครัง้น้ีเป็นการศกึษาความคดิเหน็ของครทูีม่ต่ีอสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ผูว้จิยั
ไดด้าํเนินการตามลาํดบัดงัน้ี 
  1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  2.  เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
  3.  การสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
  4.  การเกบ็รวบรวมขอ้มลู 
  5.  การวเิคราะหข์อ้มลูและสถติทิีใ่ช ้
 
ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 1. ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้น้ี ไดแ้ก่ ครผููส้อนในโรงเรยีนกลุ่มเขตพืน้ที ่กรงุเทพฯ กลาง 
สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ปีการศกึษา 2555 จาํนวน 1,112 คน 
 2. กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้น้ี ไดแ้ก่ ครผููส้อนในโรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง 
สาํนกัการศกึษา กรุงเทพมหานคร ปีการศกึษา 2555 จาํนวน 285 คน และกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งตาม
ตารางของ เครจซี ่และ มอรแ์กน (พวงรตัน์ ทวรีตัน์.  2543: 303; อา้งองิจาก Krejcie; & Morgan) ได้
กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 285 คน แลว้ดาํเนินการสุม่แบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) โดยใช้
ขนาดของโรงเรยีนทีป่ฏบิตังิาน เป็นชัน้ตามสดัสว่นของจาํนวนประชากรแลว้จงึทาํการสุม่อยา่งงา่ย โดย
วธิกีารจบัสลาก ผลปรากฏดงัตาราง 
 
ตาราง 1 จาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 

ขนาดโรงเรยีน โรงเรยีน (โรง) ประชากร (คน) โรงเรยีน (โรง) กลุ่มตวัอยา่ง (คน) 
         

ขนาดใหญ่ 4  345  2  86  
ขนาดกลาง 14  433  3  97  
ขนาดเลก็ 23  334  11  102  
         

รวม 41  1112  16  285  
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เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี เป็นแบบสอบถามทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ เพื่อสอบถามเกีย่วกบัการ
ปฏบิตังิานของผูบ้รหิารสถานศกึษาเกีย่วกบัสมรรถนะการบรหิารดา้นวชิาการ โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ที่
กรงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ตอน คอื 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามสมรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา คอื ดา้น
บรหิารจดัการการเรยีนรู ้ ดา้นพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา 
ดา้นสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้แบบสอบถามเป็นแบบมาตราสว่นประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดบั ไดแ้ก่ 
  5  หมายถงึ  ระดบั มากทีส่ดุ 
  4  หมายถงึ  ระดบั มาก 
  3  หมายถงึ  ระดบั ปานกลาง 
  2  หมายถงึ  ระดบั น้อย 
  1  หมายถงึ  ระดบั น้อยทีส่ดุ 
 
การสรา้งเครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 1. ศกึษาเอกสาร งานวจิยั เพือ่กาํหนดกรอบแนวคดิ และนิยามศพัทท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัสมรรถนะ
การบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารโรงเรยีนใน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบรหิารจดัการการเรยีนรู ้ดา้นพฒันา
หลกัสตูรสถานศกึษา ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา ดา้นสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพื่อพฒันา
คุณภาพการจดัการเรยีนรู ้ เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการสรา้งและพฒันาแบบสอบถามใหค้รอบคลุมตรงตาม
วตัถุประสงคข์องการวจิยัและนิยามศพัทเ์ฉพาะ 
 2. ศกึษาวธิกีารสรา้งแบบสอบถามตามแนวคดิของ ถาวร ศรเีกตุ (2551: 119 – 128) และ
เพยีรพนัธุ ์กจิพาณชิยเ์จรญิ (2552: 148 – 152) แลว้นํามาสรา้งเป็นแบบสอบถาม 
 3. ศกึษาวธิกีารสรา้งแบบสอบถามแบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) ตามแบบ
ของ ลเิคริท์ (Likert) 
 4. สรา้งแบบสอบถามใหค้รอบคลุมสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ ตามกรอบแนวคดิที่
เกีย่วขอ้งกบัการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารสถานศกึษา 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบรหิารจดัการการเรยีนรู ้ดา้น
พฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา และดา้นสง่เสรมิใหม้กีารวจิยั
เพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้
 5. นําแบบสอบถามจากขอ้ 4 เสนออาจารยท์ีป่รกึษาสารนิพนธ ์เพื่อตรวจสอบ แนะนํา และ
ปรบัปรงุแกไ้ข 
 6. นําเสนอผูเ้ชีย่วชาญจาํนวน 5 คนตรวจพจิารณาความเทีย่งตรงของเน้ือหาโดยหาคา่ดชันี
ความสอดคลอ้ง IOC (Item-Objective Congruence Index) ไดค้า่ IOC ระหวา่ง 0.60 – 1.00 
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 7. ปรบัปรงุแกไ้ขขอ้บกพรอ่งตามคาํแนะนําของผูเ้ชีย่วชาญ และนําเสนออาจารยท์ีป่รกึษา
สารนิพนธพ์จิารณาอกีครัง้หน่ึง 
 8. นําแบบสอบถามทีผ่า่นการแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้ (Try-out) กบักลุ่มตวัอยา่งครผููส้อน
ในโรงเรยีนประชาราษฎรบ์าํเพญ็ กรงุเทพมหานคร จาํนวน 30 คน จากนัน้นําแบบสอบถามทีไ่ดม้า
ตรวจใหค้ะแนนหาคุณภาพของแบบสอบถาม นํามาหาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบั โดยหา
ค่าสมัประสทิธิอ์ลัฟา (Alpha Coefficient) ตามวธิขีอง ครอนบาค (Cronbach) ไดค้่าความเชื่อมัน่
รวมทัง้ฉบบัเทา่กบั .96 ไดค้า่ความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามรายดา้น ดงัน้ี ดา้นบรหิารจดัการการเรยีนรู้
เทา่กบั .96 ดา้นพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษาเทา่กบั .95 ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรูส้ถานศกึษาเทา่กบั .96 
และดา้นสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรูเ้ทา่กบั .95 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นลาํดบัดงัน้ี 
 1. ผูว้จิยัขอหนงัสอืจากบณัฑติวทิยาลยั ไปถงึผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขตโรงเรยีนในกลุ่ม
เขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรุงเทพมหานคร เพือ่ขออนุเคราะหแ์ละขอความรว่มมอืใน
การตอบแบบสอบถามจาก กลุม่ตวัอยา่ง 
 2. ผูว้จิยันําหนงัสอืขอความอนุเคราะหต์อบแบบสอบถาม จากผูอ้าํนวยการสาํนกังานเขต
โรงเรยีนในกลุม่เขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ถงึผูบ้รหิารโรงเรยีนเพือ่ให้
ครผููส้อนในโรงเรยีนกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรุงเทพมหานคร โรงเรยีนทีเ่ป็น
กลุ่มตวัอยา่ง พรอ้มแบบสอบถามโดยผูว้จิยัไปสง่แบบสอบถามใหก้บัผูอ้าํนวยการมอบหมายใหค้รผููส้อน
ในโรงเรยีนกลุม่เขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร เพือ่ตอบแบบสอบถามและ
รบัแบบสอบถามคนืตามทีก่าํหนดไว ้และคดัเลอืกแบบสอบถามทีส่มบรูณ์นํามาวเิคราะหต่์อไป 
 3. เกบ็รวบรวมขอ้มลูกบักลุ่มตวัอยา่งครผููส้อน 285 คน โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง 
สาํนกัการศกึษา กรุงเทพมหานคร ปีการศกึษา 2555 ไดร้บัแบบสอบถามกลบั จาํนวน 275 ฉบบั คดิเป็น
รอ้ยละ 96.49 
 
การจดักระทาํข้อมลูและการวิเคราะหข้์อมลู 
 ผูว้จิยันําขอ้มลูทีเ่กบ็รวบรวมไดจ้ากกลุ่มตวัอยา่งมาทาํการวเิคราะหข์อ้มลู (ดว้ยระเบยีบวธิกีาร
ทางสถติ)ิ โดยใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รปูคอมพวิเตอร ์มขีัน้ตอน ดงัน้ี 
 1. ตรวจสอบจาํนวนและความสมบรูณ์ของแบบสอบถามทีไ่ดร้บัคนืทุกฉบบั 
 2. บนัทกึคะแนนตามเกณฑน้ํ์าหนกัคะแนนแบบสอบถาม 
 3. หาคา่รอ้ยละ วเิคราะหส์ถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 4. วเิคราะหส์มรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ที่
กรงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร โดยรวมรายดา้นของสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ
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ของผูบ้รหิารสถานศกึษา และรายขอ้ โดยการหาคา่เฉลีย่ (Mean) และคา่เบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) ดว้ยเครือ่งไมโครคอมพวิเตอรโ์ดยใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รปู แลว้นําคา่เฉลีย่ทีไ่ดม้าเปรยีบเทยีบ
กบัเกณฑ ์(วเิชยีร เกตุสงิห.์  2538: 9) ดงัน้ี 
  4.50 – 5.00  ครมูคีวามคดิเหน็วา่ ผูบ้รหิารมสีมรรถนะการบรหิารวชิาการมากทีส่ดุ 
  3.50 – 4.49  ครมูคีวามคดิเหน็วา่ ผูบ้รหิารมสีมรรถนะการบรหิารวชิาการมาก 
  2.50 – 3.49  ครมูคีวามคดิเหน็วา่ ผูบ้รหิารมสีมรรถนะการบรหิารวชิาการปานกลาง 
  1.50 – 2.49  ครมูคีวามคดิเหน็วา่ ผูบ้รหิารมสีมรรถนะการบรหิารวชิาการน้อย 
  1.00 – 1.49  ครมูคีวามคดิเหน็วา่ ผูบ้รหิารมสีมรรถนะการบรหิารวชิาการน้อยทีส่ดุ 
 

 5. นําขอ้มลูทีไ่ดไ้ป วเิคราะหห์าคา่สถติดิว้ยเครือ่งไมโครคอมพวิเตอร ์โดยใชโ้ปรแกรมสาํเรจ็รปู 
 
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 1. สถติพิืน้ฐาน ไดแ้ก่ 
  1.1 คา่รอ้ยละ (Percentage) 
  1.2 คา่เฉลีย่ (Mean) 
  1.3 คา่เบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 2. สถติทิีใ่ชใ้นการหาคุณภาพของเครือ่งมอื ไดแ้ก่  
  2.1 คา่ดชันีความสอดคลอ้ง IOC (Item-Objective Congruence Index)  เพือ่หาความ
เทีย่งตรงของเครือ่งมอื 
  2.2 คา่ความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม โดยการหาคา่สมัประสทิธิแ์อลฟา (Alpha Coefficient) 
ของครอนบาค (Cronbach) 
 3. สถติทิีใ่ชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน 
  3.1 เปรยีบเทยีบสมรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่ม
เขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร จาํแนกตามประสบการณ์การสอนของ
ครโูดยใชส้ถติ ิt-test for Independent Samples 
    3.2 เปรยีบเทยีบสมรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่ม
เขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร จาํแนกตามขนาดของโรงเรยีนทีป่ฏบิตังิาน
โดยใช ้สถติ ิOne-Way ANOVA 



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 
 การนําเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูของการวจิยั เรือ่ง การศกึษาความคดิเหน็ของครทูีม่ต่ีอ
สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง 
สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ผูว้จิยัแบ่งการวเิคราะหอ์อกเป็นขัน้ตอน และกาํหนดสญัลกัษณ์ และ
อกัษรยอ่ในการวเิคราะหข์อ้มลู ดงัน้ี 
 
สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 n     แทน จาํนวนตวัอยา่ง 
 X      แทน คา่เฉลีย่ (Mean) 
 S.D   แทน คา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 t    แทน คา่สถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน t – distribution 
 F     แทน คา่สถติทิีใ่ชพ้จิารณาใน F – distribution  
 df     แทน ระดบัชัน้ความเป็นอสิระ (Degree of freedom) 
 SS     แทน ผลรวมของคะแนนยกกาํลงัสอง 
 MS    แทน คา่เฉลีย่ของผลบวกยกกาํลงัสอง 
 P    แทน  คา่ความน่าจะเป็น 
 *     แทน มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 
การเสนอผลการวิเคราะหข้์อมูล 
 ผูว้จิยัไดนํ้าเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูตามลาํดบั ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 การวเิคราะหค์า่สถติพิืน้ฐานของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามตวัแปรทีศ่กึษาโดยการแจกแจง
ความถีแ่ละหาคา่รอ้ยละ 
 ตอนท่ี 2 การวเิคราะหส์มรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีน
ในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ใน 4 ดา้น โดยการวเิคราะหห์า
คา่เฉลีย่และคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 ตอนท่ี 3 การวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รุงเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรุงเทพมหานคร จาํแนกตามประสบการณ์
การสอนของคร ูโดยใชส้ถติ ิt-test for Independent Samples  
 ตอนท่ี 4 การวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานครจาํแนกตามขนาดของโรงเรยีน
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โดยใชส้ถติ ิOne-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) ในกรณพีบความแตกต่างอยา่ง
มนียัสาํคญัทางสถติ ิทาํการทดสอบเป็นรายคูโ่ดยวธิกีารของ เชฟเฟ ่(Scheffe ‘s test) 
 

ผลการวิเคราะหข้์อมลู 
 ตอนท่ี 1 การวเิคราะหค์า่สถติพิืน้ฐานของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามตวัแปรทีศ่กึษาโดยการแจกแจง
ความถีแ่ละหาคา่รอ้ยละ ผลปรากฏดงั ตาราง 2 
 
ตาราง 2 จาํนวน และคา่รอ้ยละของกลุ่มตวัอยา่ง จาํแนกตามตวัแปรทีศ่กึษา 
 

ขอ้มลูสว่นตวั จาํนวน รอ้ยละ 
     

ประสบการณ์การสอนของคร ู     
    ตํ่ากวา่ 5 ปี 130  47.30  
    5 ปี ขึน้ไป 145  52.70  
     

รวม 275  100.00  
      
     

ขนาดของโรงเรยีนทีป่ฏบิตังิาน     
    ใหญ่ 81  29.50  
    กลาง 94  34.10  
    เลก็ 100  36.40  
     

                 รวม 275  100.00  
     

 
 จากตาราง 2 พบวา่ ครผููส้อนในโรงเรยีนกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา 
กรงุเทพมหานคร ทีเ่ป็นกลุ่มตวัอยา่ง ครผููส้อนสว่นใหญ่มปีระสบการณ์การสอนของคร ู5 ปีขึน้ไป จาํนวน 
145 คน คดิเป็นรอ้ยละ 52.70 และเป็นครผููส้อนจากโรงเรยีนขนาดเลก็ 100 คน คดิเป็นรอ้ยละ 36.40 
รองลงมาคอืโรงเรยีนขนาดกลาง 94 คน คดิเป็นรอ้ยละ 34.10 และโรงเรยีนขนาดใหญ่ 81 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 29.50 
 
 ตอนท่ี 2 การวเิคราะหก์ารศกึษาสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ผลปรากฏดงั ตาราง 3 
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ตาราง 3 คา่เฉลีย่ และคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ของสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของ ผูบ้รหิาร 
     สถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษากรุงเทพมหานคร โดยรวมและ 
     รายดา้น 
 

ระดบัความคดิเหน็ 
สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ 

X  S.D. ระดบั 
    

1. ดา้นการบรหิารจดัการการเรยีนรู ้ 4.13 .40 มาก 
2. ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 4.25 .46 มาก 
3. ดา้นการนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา 4.24 .41 มาก 
4. ดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้ 4.11 .38 มาก 
    

รวม 4.18 .35 มาก 
    

 
 จากตาราง 3 แสดงใหเ้หน็วา่ สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีน
ในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 4.18, 
S.D. = .35) และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นอยูร่ะดบัมากทุกดา้น โดยเรยีงลาํดบัจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ 
ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ( X = 4.25, S.D. = .46) รองลงมาคอื ดา้นการนิเทศการจดัการ
เรยีนรูใ้นสถานศกึษา (X = 4.24, S.D. = .41) ดา้นการบรหิารจดัการการเรยีนรู ้(X = 4.13, S.D. = .40)  
และดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้(X = 4.11, S.D. = .38) ตามลาํดบั 
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ตาราง 4 คา่เฉลีย่ และคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ของสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิาร 
     สถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษากรงุเทพมหานครดา้นการบรหิาร   
     จดัการการเรยีนรู ้โดยรวมและรายขอ้ 
 

ระดบัความคดิเหน็ 
สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ 

X  S.D. ระดบั 
    

1. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รจูดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 4.26 .52 มาก 
2. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รจูดัทาํแผนการจดัการเรยีนรูต้ามกลุ่มสาระและ
หน่วยการเรยีนรู ้

4.22 .60 มาก 

3. ผูบ้รหิารกระตุน้ครใูหจ้ดัการเรยีนการสอนเพือ่พฒันาคุณภาพผูเ้รยีน 4.30 .63 มาก 
4. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รผููส้อนใชส้ือ่และนวตักรรมทีเ่หมาะสมในการจดั
กจิกรรมการเรยีนรู ้

4.31 .77 มาก 

5. ผูบ้รหิารสง่เสรมิสนบัสนุนใหค้รผูลติสือ่ 4.22 .64 มาก 
6. ผูบ้รหิารวางแผนการจดัสรรงบประมาณในการผลติสือ่ 3.97 .66 มาก 
7. ผูบ้รหิารแนะนําการใชแ้หล่งเรยีนรูภ้ายในโรงเรยีน 3.92 .77 มาก 
8. ผูบ้รหิารพฒันาการใชแ้หล่งการเรยีนรูภ้ายในโรงเรยีน 3.92 .44 มาก 
9. ผูบ้รหิารมกีารสง่เสรมิใหค้รวูดัผลประเมนิผลนกัเรยีนตามสภาพจรงิ 4.12 .55 มาก 
10. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รนํูาผลการประเมนิไปใชใ้นการพฒันานกัเรยีน 4.03 .68 มาก 
    

รวม 4.13 .40 มาก 
    

 
 จากตาราง 4 แสดงใหเ้หน็วา่ สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีน
ในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ดา้นการบรหิารจดัการการเรยีนรู้
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.13, S.D. = .40) และเมือ่พจิารณารายขอ้พบวา่อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ 
โดยเรยีงลาํดบัจากมากไปหาน้อย 3 ลาํดบั ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รผููส้อนใชส้ือ่และนวตักรรมที่
เหมาะสมในการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้( X  = 4.31, S.D. = .77) รองลงมาคอื ผูบ้รหิารกระตุน้คร ูให้
จดัการเรยีนการสอนเพือ่พฒันาคุณภาพผูเ้รยีน ( X  = 4.30, S.D. = .63) และผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รู
จดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั ( X  = 4.26, S.D. = .52) ตามลาํดบั 
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ตาราง 5 คา่เฉลีย่ และคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ของสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิาร 
     สถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ดา้นการพฒันา 
     หลกัสตูรสถานศกึษา โดยรวมและรายขอ้ 
 

ระดบัความคดิเหน็ 
สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ 

X  S.D. ระดบั 
    

1. ผูบ้รหิารมกีารสง่เสรมิใหค้รจูดัทาํหลกัสตูรสถานศกึษา 4.31 .60 มาก 
2. ผูบ้รหิารมกีารสง่เสรมิใหค้รจูดัทาํหลกัสตูรทอ้งถิน่ 4.19 .51 มาก 
3. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รมูกีารพฒันาและปรบัปรงุหลกัสตูรสถานศกึษา 3.90 .86 มาก 
4. ผูบ้รหิารอธบิายวธิกีารวเิคราะหห์ลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 4.52 .63 มากทีส่ดุ 
5. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหม้กีารสาํรวจแหล่งการเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่ 4.37 .54 มาก 
6. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหม้กีารจดัทาํโครงสรา้งหลกัสตูรและสาระการเรยีนรู้
ในทอ้งถิน่ 4.23 .74 มาก 
7. ผูบ้รหิารจดัทาํ จดัหา เอกสารหลกัสตูรใหค้รนํูาไปใชใ้นการใชเ้ขยีน
แผนการจดัการเรยีนรู ้ 4.25 .62 มาก 
8. ผูบ้รหิารมกีารดาํเนินการจดัทาํเอกสารหลกัสตูร 4.23 .73 มาก 
9. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหม้กีารประเมนิการใชห้ลกัสตูร 4.37 .54 มาก 
10. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รนํูาผลการประเมนิการใชห้ลกัสตูรไปปรบัปรงุ
และพฒันาหลกัสตูร 4.12 .68 มาก 
    

รวม 4.25 .46 มาก 
    

 
 จากตาราง 5 แสดงใหเ้หน็วา่ สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีน
ในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (X  = 4.25, S.D. = .46) และเมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ สว่นใหญ่อยูใ่น
ระดบัมาก โดยเรยีงลาํดบัจากมากไปหาน้อย 3 ลาํดบั ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหม้กีารสาํรวจแหล่งการเรยีนรู้
ในทอ้งถิน่ และผูบ้รหิารสง่เสรมิใหม้กีารประเมนิการใชห้ลกัสตูร ( X  = 4.37, S.D. = .54) รองลงมา
คอื ผูบ้รหิารมกีารสง่เสรมิใหค้รจูดัทาํหลกัสตูรสถานศกึษา (X  = 4.31, S.D. = .60) และผูบ้รหิารจดัทาํ 
จดัหา เอกสารหลกัสตูรใหค้รนํูาไปใชใ้นการใชเ้ขยีนแผนการจดัการเรยีนรู ้ ( X  = 4.25, S.D. = .62) 
ยกเวน้ ผูบ้รหิารอธบิายวธิกีารวเิคราะหห์ลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ( X  = 4.52, S.D. = .63) อยูใ่น
ระดบัมากทีส่ดุ  
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ตาราง 6 คา่เฉลีย่ และคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ของสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิาร 
     สถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษากรุงเทพมหานคร ดา้นการนิเทศ 
     การจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา โดยรวมและรายขอ้ 
 

ระดบัความคดิเหน็ 
สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ 

X  S.D. ระดบั 
    

1. ผูบ้รหิารมกีารวางแผนปรบัปรงุวชิาการและการเรยีนการสอนในรปูแบบที่
เหมาะสมกบัสถานศกึษา 4.18 .53 มาก 
2. ผูบ้รหิารมกีารดาํเนินการใหม้กีารนิเทศภายในสถานศกึษา 3.86 .64 มาก 
3. ผูบ้รหิารมกีารวางแผนการนิเทศภายในสถานศกึษา 4.24 .49 มาก 
4. ผูบ้รหิารจดัทาํปฏทินิและตารางนิเทศภายในสถานศกึษา 3.85 .78 มาก 
5. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหม้กีารนิเทศทุกภาคเรยีน 4.25 .53 มาก 
6. ผูบ้รหิารทาํใหค้รเูกดิการยอมรบัในดา้นวชิาการ 4.35 .77 มาก 
7. ผูบ้รหิารใชเ้ทคนิคการนิเทศหลายรปูแบบ 4.49 .54 มาก 
8. ผูบ้รหิารชีแ้จงใหผ้ลการนิเทศใหค้รทูราบจุดทีต่อ้งพฒันา 4.41 .74 มาก 
9. สง่เสรมิใหค้รนํูาผลการนิเทศมาพฒันาปรบัปรงุการจดักจิกรรมการเรยีน
การสอน 4.44 .55 มาก 
10. สง่เสรมิใหค้รนํูาผลการนิเทศมาพฒันาปรบัปรงุพฒันาสือ่ 4.29 .48 มาก 
    

รวม 4.24 .41 มาก 
    

 
 จากตาราง 6 แสดงใหเ้หน็วา่ สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีน
ในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ดา้นการนิเทศการจดัการเรยีนรู้
ในสถานศกึษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.24, S.D. = .41) และเมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบวา่
อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรยีงลาํดบัจากมากไปหาน้อย 3 ลาํดบั ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารใชเ้ทคนิคการนิเทศ
หลายรปูแบบ ( X = 4.49, S.D. = .54) รองลงมาคอื สง่เสรมิใหค้รนํูาผลการนิเทศมาพฒันาปรบัปรงุ
การจดักจิกรรมการเรยีนการสอน ( X = 4.44, S.D. = .55 ) และผูบ้รหิารชีแ้จงใหผ้ลการนิเทศใหค้รู
ทราบจุดทีต่อ้งพฒันา ( X = 4.41, S.D. = .74) ตามลาํดบั 
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ตาราง 7 คา่เฉลีย่ และคา่ความเบีย่งเบนมาตรฐาน ของสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิาร 
     สถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ดา้นการสง่เสรมิ 
     ใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้โดยรวมและรายขอ้ 
 

ระดบัความคดิเหน็ 
สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ 

X  S.D. ระดบั 
    

1. ผูบ้รหิารสามารถกาํหนดนโยบายเกีย่วกบัการวจิยัในชัน้เรยีน 4.33 .56 มาก 
2. ผูบ้รหิารจดัหาอุปกรณ์สิง่อาํนวยความสะดวกสนบัสนุนการทาํวจิยัในชัน้
เรยีนของคร ู 3.69 .71 มาก 
3. ผูบ้รหิารสง่เสรมิพฒันาครดูา้นการวจิยัดว้ยวธิกีารทีห่ลากหลาย 3.92 .55 มาก 
4. ผูบ้รหิารใหค้วามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการจดัทาํเอกสารหลกัฐานเกีย่วกบั
การทาํวจิยัชัน้เรยีน 3.97 .72 มาก 
5. ผูบ้รหิารกระตุน้ใหค้รทูาํวจิยัในชัน้เรยีนควบคูไ่ปกบัการจดัการเรยีนการ
สอน 4.15 .42 มาก 
6. ผูบ้รหิารใหค้วามรูแ้ก่ครเูกีย่วกบักระบวนการการแกป้ญัหาหรอืพฒันาการ
เรยีนการสอนทีต่นรบัผดิชอบ 3.77 .80 มาก 
7. ผูบ้รหิารตดิตามใหค้วามชว่ยเหลอืแกไ้ขปญัหา พฒันาวธิ ีหรอืนวตักรรม
การวจิยัในชัน้เรยีนของคร ู 4.04 .60 มาก 
8. ผูบ้รหิารสรา้งความตระหนกัถงึบทบาทของครใูนฐานะนกัวจิยัครผููส้อนและ
นกัพฒันาหลกัสตูรควบคูก่นัไป 4.51 .52 มากทีส่ดุ 
9. ผูบ้รหิารสรา้งความตระหนกัถงึบทบาทของคร ู
ในฐานะนกัวจิยัครผููส้อนและนกัพฒันาลกัสตูรควบคูก่นัไป 4.54 .53 มากทีส่ดุ 
10. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รนํูาผลการวจิยัไปใชใ้นการแกป้ญัหาการเรยีนการ
สอนปรบัปรงุหรอืพฒันาคุณภาพการเรยีนการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพ 4.17 .73 มาก 
    

รวม 4.11 .38 มาก 
    

 
 จากตาราง 7 แสดงใหเ้หน็วา่ สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีน
ในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่
พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.11, S.D. = .38) และเมือ่พจิารณา
เป็นรายขอ้ พบวา่ สว่นใหญ่อยูใ่นระดบัมาก โดยเรยีงลาํดบัจากมากไปหาน้อย 3 ลาํดบั ไดแ้ก่ ผูบ้รหิาร
สามารถกาํหนดนโยบายเกีย่วกบัการวจิยัในชัน้เรยีน ( X = 4.33, S.D. = .56) รองลงมาคอื ผูบ้รหิาร
สง่เสรมิใหค้รนํูาผลการวจิยัไปใชใ้นการแกป้ญัหาการเรยีนการสอนปรบัปรงุหรอืพฒันาคุณภาพการเรยีน
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การสอนใหม้ปีระสทิธภิาพ ( X = 4.17, S.D. = .73) และผูบ้รหิารกระตุน้ใหค้รทูาํวจิยัในชัน้เรยีนควบคู่
ไปกบัการจดัการเรยีนการสอน (X = 4.15, S.D. = .42) ยกเวน้ ผูบ้รหิารสรา้งความตระหนกัถงึบทบาท
ของครใูนฐานะนกัวจิยัครผููส้อนและนกัพฒันาลกัสตูรควบคูก่นัไป (X = 4.54, S.D. = .53) และผูบ้รหิาร
สรา้งความตระหนกัถงึบทบาทของครใูนฐานะนกัวจิยัครผููส้อนและนกัพฒันาหลกัสตูรควบคูก่นัไป 
( X = 4.51, S.D. = .52) อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 
 
 ตอนท่ี 3 การวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รุงเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรุงเทพมหานครจาํแนกตามประสบการณ์
การสอนของครโูดยใชส้ถติ ิt-test ผลปรากฏดงั ตาราง 8 
  
ตาราง 8 การวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีน 
      ในกลุม่เขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร จาํแนกตามประสบการณ์การสอน 
      ของคร ูโดยรวมและรายดา้น 
 

ประสบการณ์การสอน 
ตํ่ากวา่ 5 ปี 
n = 130 

มากกวา่ 5 ปี 
n = 145 

สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ 

X  S.D. X  S.D. 
t p 

       

1. ดา้นการบรหิารจดัการการเรยีนรู ้ 3.95 .36 4.29 .37 -7.694 .000* 
2. ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา 4.07 .44 4.41 .42 -6.493 .000* 
3. ดา้นการนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา 4.03 .41 4.42 .30 -8.828 .000* 
4. ดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพ
การจดัการเรยีนรู ้

 
4.01 .40 4.20 .34 -4.340 .000* 

       

รวม 4.01 .36 4.33 .27 -8.05 .000* 
       

 

* มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 
 จากตาราง 8 การวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รุงเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร จาํแนกตามประสบการณ์
การสอนของคร ู พบวา่ ครทูีม่ปีระสบการณ์การสอนต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อสมรรถนะการบรหิาร 
งานวชิาการ ทัง้โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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 ตอนท่ี 4 การวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร จาํแนกตามขนาดของ
โรงเรยีนทีป่ฏบิตังิานโดยใชส้ถติ ิOne-Way ANOVA (One-Way Analysis of Variance) ในกรณพีบ
ความแตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิทาํการทดสอบเป็นรายคูโ่ดยวธิกีารของ เชฟเฟ ่(Scheffe ‘s test) 
 
ตาราง 9 การวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนใน 
     กลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร จาํแนกตามขนาดของโรงเรยีน 
     ทีป่ฏบิตังิาน  
 

สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ ความแปรปรวน df SS MS F p 
       

ระหวา่งกลุ่ม 2 16.128 8.064 78.524 .000* 
ภายในกลุ่ม 272 27.933 .103   
      

1. ดา้นการบรหิารจดัการการเรยีนรู ้

รวม 274 44.061    
        
       

ระหวา่งกลุ่ม 2 15.107 7.554 48.342 .000* 
ภายในกลุ่ม 272 42.500 .156   
      

2. ดา้นการพฒันาหลกัสตูร
สถานศกึษา 

รวม 274 57.607    
        
       

ระหวา่งกลุ่ม 2 14.123 7.062 62.024 .000* 
ภายในกลุ่ม 272 30.968 .114   
      

3. ดา้นการนิเทศการจดัการเรยีนรู้
ในสถานศกึษา 

รวม 274 45.091    
        
       

ระหวา่งกลุ่ม 2 8.571 4.286 37.195 .000* 
ภายในกลุ่ม 272 31.340 .115   
      

4. ดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่
พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้

รวม 274 39.911    
        
       

ระหวา่งกลุ่ม 2 12.056 6.028 73.533 .000* 
ภายในกลุ่ม 272 22.297 .082   
      

รวม 

รวม 274 34.353    
       

 

* มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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 จากตาราง 9 การวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร จาํแนกตามขนาดของ
โรงเรยีนทีป่ฏบิตังิาน พบวา่ ครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนขนาดต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อสมรรถนะการบรหิาร 
งานวชิาการ ทัง้โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 เมือ่พบความแตกต่าง
ของคา่คะแนนเฉลีย่ จงึทาํการทดสอบเป็นรายคู ่ดงัตาราง 10 

 
ตาราง 10 ทดสอบความแตกต่างของคา่คะแนนเฉลีย่เป็นรายคู ่ในสมรรถนะการบรหิารดา้นวชิาการของ 
     ผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร      
     ดา้นการบรหิารจดัการการเรยีนรู ้จาํแนกตามขนาดของโรงเรยีนทีป่ฏบิตังิาน 
 

 ใหญ่ กลาง เลก็ 
ขนาดโรงเรยีน 

X  (3.78) (4.39) (4.16) 
     

ใหญ่ 3.78 - .61* .38* 
กลาง 4.39  - .23* 
เลก็ 4.16   - 
     

 

* มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 
 จากตาราง 10 พบวา่ ครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนขนาดกลางมคีวามคดิเหน็ต่อสมรรถนะการบรหิาร
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา ดา้นการบรหิารจดัการการเรยีนรูม้ากทีส่ดุ (X = 4.39) รองลงมา คอื 
ครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนขนาดเลก็ (X = 4.16) และครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนขนาดใหญ่ มคีวามคดิเหน็
ต่อสมรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา ดา้นการบรหิารจดัการการเรยีนรูน้้อยทีส่ดุ 
( X = 3.78) อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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ตาราง 11 ทดสอบความแตกต่างของคา่คะแนนเฉลีย่เป็นรายคู ่ในสมรรถนะการบรหิารดา้นวชิาการของ 
     ผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร   
     ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา จาํแนกตามขนาดของโรงเรยีนทีป่ฏบิตังิาน  
 

 ใหญ่ กลาง เลก็ 
ขนาดโรงเรยีน 

X  (3.91) (4.28) (4.49) 
     

ใหญ่ 3.91 - .37* .58* 
กลาง 4.28  - .21* 
เลก็ 4.49   - 
     

 

* มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 
 จากตาราง 11 พบวา่ ครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนขนาดเลก็มคีวามคดิเหน็ต่อสมรรถนะการบรหิาร
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษามากทีส่ดุ ( X = 4.49) รองลงมา 
คอื ครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนขนาดกลาง ( X = 4.28) และครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนขนาดใหญ่ มี
ความคดิเหน็ต่อสมรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา
น้อยทีส่ดุ ( X = 3.91) อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 
ตาราง 12 ทดสอบความแตกต่างของคา่คะแนนเฉลีย่เป็นรายคู ่ในสมรรถนะการบรหิารดา้นวชิาการของ 
     ผูบ้รหิารสถานศกึษาโรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร  
     ดา้นการนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา จาํแนกตามขนาดของโรงเรยีนทีป่ฏบิตังิาน  
 

 ใหญ่ กลาง เลก็ 
ขนาดโรงเรยีน 

X  (3.89) (4.43) (4.34) 
     

ใหญ่ 3.89 - .54* .44* 
กลาง 4.43  - .09 
เลก็ 4.34   - 
     

 

* มนียัสาํคญัทีร่ะดบั .05 
 
 จากตาราง 12 พบวา่ ครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนขนาดกลางมคีวามคดิเหน็ต่อสมรรถนะการบรหิาร
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา ดา้นการนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษามากทีส่ดุ ( X = 4.43) 
รองลงมา คอื ครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนขนาดเลก็ ( X = 4.34) และครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนขนาด
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ใหญ่ มคีวามคดิเหน็ต่อสมรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา ดา้นการนิเทศการจดัการเรยีนรู้
ในสถานศกึษาน้อยทีส่ดุ ( X = 3.89) อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 
ตาราง 13 ทดสอบความแตกต่างของคา่คะแนนเฉลีย่เป็นรายคู ่ในสมรรถนะการบรหิารดา้นวชิาการของ   
     ผูบ้รหิารสถานศกึษาโรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร 
     ดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้จาํแนกตามขนาดของโรงเรยีน 
     ทีป่ฏบิตังิาน  
 

 ใหญ่ กลาง เลก็ 
ขนาดโรงเรยีน 

X  (3.85) (4.28) (4.16) 
     

ใหญ่ 3.85 - .43* .32* 
กลาง 4.28  - .12 
เลก็ 4.16   - 
     

 

* มนียัสาํคญัทีร่ะดบั .05 
 
 จากตาราง13 พบวา่ ครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนขนาดกลางมคีวามคดิเหน็ต่อสมรรถนะการบรหิาร
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา ดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู้
มากทีส่ดุ (X = 4.28) รองลงมา คอื ครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนขนาดเลก็ (X = 4.16) และครทูีป่ฏบิตังิาน
ในโรงเรยีนขนาดใหญ่ มคีวามคดิเหน็ต่อสมรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา ดา้น
การสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรูน้้อยทีส่ดุ ( X = 3.85) อยา่งมนียัสาํคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .05 
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บทท่ี 5 
สรปุผล อภิปรายผล 

 
 การวจิยัครัง้น้ีเป็นการศกึษาความคดิเหน็ของครทูีม่ต่ีอสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ ของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร สรปุได้
ดงัน้ี 
  
ความมุ่งหมายของการวิจยั 
 1. โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ใน 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นบรหิารจดัการการเรยีนรู ้ดา้นพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้น
สถานศกึษา และดา้นสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้
 2. เพือ่เปรยีบเทยีบสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนใน
กลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรุงเทพมหานครตามความคดิเหน็ของคร ูจาํแนกตาม
ประสบการณ์การสอนของคร ูและขนาดโรงเรยีนทีป่ฏบิตังิาน 
 

วิธีการดาํเนินการวิจยั 
 กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ี คอื ขา้ราชการครสูายผูส้อนของโรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ที่
กรงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร ปีการศกึษา 2555 จาํนวน 41 โรงเรยีน มขีา้ราชการครู
สายผูส้อน จาํนวน 1,112 คน โดยใชต้ารางของ เครจซี ่และ มอรแ์กน (พวงรตัน์ ทวรีตัน์.  2543: 303; 
อา้งองิจาก Krejcie; & Morgan) ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 285 คน หลงัจากนัน้นําไปสุม่แบบแบ่งชัน้
(Stratified Random Sampling) โดยใชข้นาดของโรงเรยีนเป็นชัน้ตามสดัสว่นของจาํนวนประชากรแลว้
จงึทาํการสุม่อยา่งงา่ยเพือ่หาจาํนวนขา้ราชการครสูายผูส้อนทีเ่ป็นกลุม่ตวัอยา่ง เครือ่งมอืในการเกบ็
รวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถามแบบมาตราสว่นประเมนิคา่โดยผา่นขัน้ตอนการวเิคราะหค์วามเทีย่งตรง
เชงิเน้ือหาจากผูเ้ชีย่วชาญจาํนวน 5 ทา่น ดว้ยการหาคา่ดชันี IOC (Item-Objective Congruence Index) 
คา่ความเทีย่งตรงเชงิเน้ือหา มคีา่ระหวา่ง 0.6 – 1.00 หลงัจากนัน้นําไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 
30 คน กบัครผููส้อนทีไ่มใ่ชก่ลุ่มตวัอยา่งเพือ่หาความเชื่อมัน่ โดยหาคา่สมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค 
ผลการวเิคราะหม์คีา่ความเชื่อมัน่ 0.96 การเกบ็รวบรวมขอ้มลูแบบสอบถามดว้ยตนเอง และสามารถ
เกบ็ขอ้มลูได ้ 275 ฉบบั คดิเป็นรอ้ยละ 96.49 สาํหรบัการจดักระทาํและการวเิคราะหข์อ้มลู ผูว้จิยัใช้
โปรแกรมสาํเรจ็รปู การวเิคราะหข์อ้มลูพืน้ฐานใชค้า่ความถี ่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ ใชค้า่ X และ S.D. การทดสอบ
สมมตฐิานใชก้ารวเิคราะห ์ t-test และการวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว (One-Way ANOVA) และ
เมือ่พบความแตกต่างจงึดาํเนินการทดสอบเป็นรายคู ่โดยวธิกีารของเชฟเฟ ่(Scheffe ‘s test) 
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สรปุผลการวิจยั 
 ผูว้จิยัสามารถสรปุผลการวจิยัจากแบบสอบถามได ้ดงัน้ี 
 1. สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ
กลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมากทุกดา้น โดยเรยีงลาํดบัจากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา รองลงมา
คอื ดา้นการนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา ดา้นการบรหิารจดัการการเรยีนรู ้ และดา้นการสง่เสรมิ
ใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้ตามลาํดบั ซึง่สามารถสรปุเป็นรายดา้นได ้ดงัน้ี 
  1.1 ดา้นการบรหิารจดัการการเรยีนรูโ้ดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมื่อพจิารณา รายขอ้
พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรยีงลาํดบัจากมากไปหาน้อย 3 ลาํดบั ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้ร ู
ผูส้อนใชส้ือ่และนวตักรรมทีเ่หมาะสมในการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้รองลงมาคอื ผูบ้รหิารกระตุน้ครใูห้
จดัการเรยีนการสอนเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รยีน และผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รจูดัการเรยีนการสอนทีเ่น้น
ผูเ้รยีนเป็นสาํคญั ตามลาํดบั 
  1.2 ดา้นการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมื่อพจิารณาเป็น
รายขอ้ พบวา่ สว่นใหญ่อยูใ่นระดบัมาก โดยเรยีงลาํดบัจากมากไปหาน้อย 3 ลาํดบั ไดแ้ก่ ผูบ้รหิาร
สง่เสรมิใหม้กีารสาํรวจแหลง่การเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่ และผูบ้รหิารสง่เสรมิใหม้กีารประเมนิการใชห้ลกัสตูร 
รองลงมาคอื ผูบ้รหิารมกีารสง่เสรมิใหค้รจูดัทาํหลกัสตูรสถานศกึษา และผูบ้รหิารจดัทาํ จดัหาเอกสาร
หลกัสตูรใหค้รนํูาไปใชใ้นการใชเ้ขยีนแผนการจดัการเรยีนรู ้ยกเวน้ ผูบ้รหิารอธบิายวธิกีารวเิคราะห์
หลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐานอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 
  1.3 ดา้นการนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมือ่พจิารณา
เป็นรายขอ้ พบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรยีงลาํดบัจากมากไปหาน้อย 3 ลาํดบั ไดแ้ก่ ผูบ้รหิาร
ใชเ้ทคนิคการนิเทศหลายรปูแบบ รองลงมาคอื สง่เสรมิใหค้รนํูาผลการนิเทศมาพฒันาปรบัปรุงการจดั
กจิกรรมการเรยีนการสอน และผูบ้รหิารชีแ้จงใหผ้ลการนิเทศใหค้รทูราบจุดทีต่อ้งพฒันา ตามลาํดบั 
  1.4 ดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้ โดยรวม อยูใ่น 
ระดบัมาก และเมือ่พจิารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ สว่นใหญ่อยูใ่นระดบัมาก โดยเรยีงลาํดบัจากมากไปหา
น้อย 3 ลาํดบั ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารสามารถกาํหนดนโยบายเกีย่วกบัการวจิยัในชัน้เรยีน รองลงมาคอื ผูบ้รหิาร
สง่เสรมิใหค้รนํูาผลการวจิยัไปใชใ้นการแกป้ญัหาการเรยีนการสอนปรบัปรงุ หรอืพฒันาคุณภาพการเรยีน
การสอนใหม้ปีระสทิธภิาพ และผูบ้รหิารกระตุน้ใหค้รทูาํวจิยัในชัน้เรยีนควบคูไ่ปกบัการจดัการเรยีน
การสอน ยกเวน้ ผูบ้รหิารสรา้งความตระหนกัถงึบทบาทของครใูนฐานะนกัวจิยัครผููส้อนและนกัพฒันา
หลกัสตูรควบคูก่นัไป และผูบ้รหิารสรา้งความตระหนกัถงึบทบาทของครใูนฐานะนกัวจิยัครผููส้อน และ
นกัพฒันาหลกัสตูรควบคูก่นัไป อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 
 2. การวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษาโรงเรยีน
ในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร จาํแนกตามประสบการณ์การสอน
ของคร ูพบวา่ ครทูีม่ปีระสบการณ์การสอนต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ  



89 
 

ทัง้โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 3. การวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษาโรงเรยีน
ในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร จาํแนกตามขนาดของโรงเรยีนที่
ปฏบิตังิาน พบวา่ ครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนขนาดต่างกนั มคีวามคดิเหน็ต่อสมรรถนะการบรหิารงาน
วชิาการ ทัง้โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  
 

อภิปรายผล 
 จากผลการศกึษาความเหน็ของครผููส้อนทีม่ต่ีอสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิาร
สถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯกลาง สาํนกัการศกึษา กรงุเทพมหานคร สามารถอภปิรายผล 
ไดด้งัน้ี 
 1. สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โรงเรยีนในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ
กลาง สาํนกัการศกึษา กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ทีเ่ป็นเชน่น้ีเพราะมาตรฐานวชิาชพี
ทางการศกึษาไดก้าํหนดมาตรฐานการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารศกึษา ตอ้งปฏบิตังิาน ตามมาตรฐาน
การปฏบิตังิาน (สาํนกัมาตรฐานวชิาชพี.  2548: 56) โดยจะปฏบิตักิจิกรรมทางวชิาการเกีย่วกบัการพฒันา
วชิาชพีการบรหิารการศกึษา ตดัสนิใจปฏบิตักิจิกรรมต่าง  ๆ โดยมุง่มัน่พฒันาผูร้ว่มงานใหส้ามารถปฏบิตังิาน
และพฒันาแผนงานขององคก์ารใหส้ามารถปฏบิตัไิดเ้กดิผลจรงิ รวมทัง้พฒันาและใชน้วตักรรมการบรหิาร
จนเกดิผลงานทีม่คีุณภาพสงูขึน้ นอกจากน้ีขอ้คน้พบยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ พรศกัดิ ์ทพิยว์งษ์ทอง 
(2546: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาวจิยัเรือ่ง การศกึษาความคดิเหน็ของขา้ราชการครผููส้อนต่อการบรหิารงาน
ของวชิาการของผูบ้รหิารในโรงเรยีนมธัยมศกึษา จงัหวดัระยอง ผลการวจิยัพบวา่ โดยรวมและรายดา้น
สว่นใหญ่อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สณุี ทรพัยป์ระเสรฐิ (2547: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษา
เรือ่ง การประเมนิคุณลกัษณะดา้นความรูค้วามสามารถในการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาราชบุร ีผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้รหิารสถานศกึษาสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ราชบุรมีคีุณลกัษณะดา้นความรูค้วามสามารถในการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษาโดยรวม และ
รายดา้นอยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ นงคนุ์ช ตระกลูไทย (2547: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษา 
วจิยัเรือ่ง สมรรถภาพการบรหิารงานโรงเรยีนของผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษา ในเขตภาคตะวนัออก 
ผลการวจิยั พบวา่ สมรรถภาพการบรหิารโรงเรยีนของผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษา ในเขตภาคตะวนัออก 
ตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารโรงเรยีน หวัหน้าหมวดวชิา และประธานคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้
พืน้ฐาน อยูใ่นระดบัมาก และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เพยีรพนัธุ ์กจิพาณชิยเ์จรญิ (2552: บทคดัยอ่) 
ไดศ้กึษาวจิยัเรือ่ง สมรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา ผลการวจิยัพบวา่ สมรรถนะ
การบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น และสามารถอภปิรายผล
เป็นรายดา้นไดด้งัน้ี 
  1.1 ดา้นบรหิารการจดัการการเรยีนรูต้ามความเหน็ของครทูีม่ต่ีอสมรรถนะการบรหิาร 
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษาอยูใ่นระดบัมาก ทีเ่ป็นเชน่น้ีเพราะการจดัการเรยีนรูเ้ป็นภารกจิหลกั 



90 
 

ของผูบ้รหิาร ผูบ้รหิารสว่นใหญ่จงึใหค้วามสาํคญักบัการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน จดัโปรแกรม 
การศกึษา โดยมุง่ทีผ่ลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนเป็นหลกัใหน้กัเรยีนประสบผลสาํเรจ็ในการเรยีน 
ซึง่ตรงตามจุดมุง่หมายการศกึษาทีต่อ้งเน้นไปทีต่วัเดก็ ซึง่เป็นผลผลติของโรงเรยีน และจะสง่ผลต่อ
ความเชื่อมัน่และศรทัธาของผูป้กครองในการสง่บุตรหลานเขา้มาเรยีน นอกจากน้ีขอ้คน้พบยงัสอดคลอ้ง
กบัแนวคดิของ มารศร ีสธุานิธ ิ(2540: 50 – 51) ไดก้ล่าวถงึ ความสาํคญัของผูบ้รหิารโรงเรยีนทีจ่ะเป็น
ผูนํ้าทางวชิาการได ้ควรมพีฤตกิรรมทีแ่สดงความสามารถในการจดัการเรยีนรู ้ โดยการกาํหนดเป้าหมาย
และวตัถุประสงคท์างวชิาการของโรงเรยีน เน้นความสาํคญัของการเรยีนการสอน จดัหาทรพัยากร
เพือ่ใชใ้นการเรยีนการสอนอยา่งเพยีงพอ ตดิตามกา้วหน้าทางการเรยีนของนกัเรยีนอยา่งสมํ่าเสมอ 
ประเมนิผลโครงการทางวชิาการของโรงเรยีน ยงัสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ สาํนกังานคณะกรรมการ
การประถมศกึษาแหง่ชาต ิ(2544: 38 – 39) ไดใ้หแ้นวทางกระบวนการในการปฏบิตังิานวชิาการสาํหรบั
ผูบ้รหิารสถานศกึษาในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการเรยีนรู ้ โดยจดัใหม้แีผนการสอนใหค้รบถว้นทุกชัน้ 
และทุกกลุ่มสาระ ผูบ้รหิารตอ้งเป็นผูนํ้าและกระตุน้ใหค้รจูดัทาํ และตดิตามการนําไปใชด้ว้ย และจดัหอ้ง
ใหเ้หมาะสมและสอดคลอ้งกบัจาํนวนนกัเรยีน รวมถงึจดัวสัดุครภุณัฑ ์และสิง่อาํนวยความสะดวกใหเ้พยีงพอ
ตามความจาํเป็น จดัสถานทีอุ่ปกรณ์เครื่องมอืเครื่องใช ้ และหอ้งพเิศษ เพือ่สนบัสนุนการจดักจิกรรม
การเรยีนรูใ้นกลุ่มสาระต่างๆ ตามสภาพความพรอ้มของสถานศกึษา รวมทัง้ตรวจสอบการจดัตารางสอน
ใหเ้หมาะสมกบัเวลาและสอดคลอ้งกบัอตัราเวลาเรยีนในหลกัสตูรทกุกลุ่มสาระ ทุกชัน้เรยีน และใหม้ี
ตารางสอนรวมของสถานศกึษาดว้ย จดัการทรพัยากร การควบคุมคุณภาพ การบรหิารและการสนบัสนุน
ทางการสอน การประสานงาน การแกข้อ้ขดัขอ้ง และทุกกลุ่มสาระ โดยการสาํรวจความขาดแคลน 
และความตอ้งการ จดัครปูระจาํชัน้ ครปูระจาํวชิาใหเ้หมาะสม โดยคาํนึงถงึความรูค้วามสามารถประสบการณ์ 
และความถนดั ตดิตามการจดัการเรยีนการสอนของคร ูโดยการตรวจแผนการสอนหรอืบนัทกึการสอน
ของครอูยา่งสมํ่าเสมอ เยีย่มชัน้เรยีน หรอืสงัเกตการสอน โดยกาํหนดเป็นปฏทินิการปฏบิตังิานไว ้ตดิตาม
ชว่ยเหลอืพเิศษชว่ยแกป้ญัหาในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนการสอนใหแ้ก่คร ู ใหข้วญัและกาํลงัใจใน
การจดักจิกรรมการเรยีนการสอนตามหลกัสตูร เป็นผูนํ้าใหค้รปูรบัปรงุการสอนใหรู้จ้กัใชเ้ทคนิค และ
วธิกีารสอนแบบต่างๆ และเลอืกกจิกรรมการสอนโดยคาํนึงถงึสภาพความพรอ้มของนกัเรยีน โรงเรยีน 
ชุมชน และสิง่แวดลอ้มเป็นสาํคญัเพือ่ใหน้กัเรยีนมคีวามรูท้กัษะและเจตคตทิีด่ ีนอกจากน้ียงัสอดคลอ้ง
กบั กมล ภู่ประเสรฐิ (2544: 53) ไดก้ล่าวถงึภารกจิในการบรหิารการจดัการเรยีนรู ้ไวว้า่ ผูบ้รหิารตอ้ง
จดัใหม้กีารดาํเนินงานตามภารกจินัน้ๆ หากการดาํเนินงานมปีระสทิธภิาพและบงัเกดิผลด ีจะชว่ยให้
การเรยีนการสอนและการประเมนิผลการเรยีนเป็นไปอยา่งถูกตอ้ง มผีลต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รยีน
ไดอ้ยา่งแทจ้รงิ  
  1.2 ดา้นพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ตามความเหน็ของครทูีม่ต่ีอสมรรถนะในการบรหิารงาน
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษาอยูใ่นระดบัมาก ทีเ่ป็นเชน่น้ีเพราะ หลกัสตูรเป็นหวัใจของการศกึษา
เป็นเครือ่งบ่งชีว้า่เยาวชนไทยในอนาคตควรจะเป็นพลเมอืงอยา่งไรทีส่งัคมไทยตอ้งการ และสามารถ
ดาํเนินชวีติของตนไดอ้ยา่งมคีวามสขุ แมว้า่หลกัสตูรจะสรา้งขึน้อยา่งดเีลศิและเหมาะสมเพยีงใดกต็าม
หลกัสตูรนัน้ ไมม่กีารนําไปใชอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพกย็ากทีก่ารใชห้ลกัสตูรจะบรรลุเป้าหมาย ผูบ้รหิาร



91 
 

โรงเรยีนจงึจาํเป็นตอ้งมคีวามสามารถในการทาํความเขา้ใจเกีย่วกบัความหมายขัน้ตอนและบทบาทของ
ผูบ้รหิารในการบรหิารหลกัสตูร นอกจากน้ีขอ้คน้พบยงัสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์ 
(2546: 42 – 49) ไดใ้หแ้นวคดิไวว้า่ การบรหิารหลกัสตูรเป็นตวักาํกบังานของวชิาการ แมว้า่หลกัสตูร
ปจัจุบนัจะใชห้ลกัสตูรระดบัชาตทิีเ่ป็นแบบเดยีวกนักต็าม แต่ความสามารถในการนําหลกัสตูรไปใชใ้น
แต่ละสถานศกึษา จะแตกต่างกนัไป การจดัโปรแกรมการศกึษาของแต่ละสถานศกึษา ขึน้อยูก่บัปจัจยั
หลายอยา่งในสถานศกึษานัน้ เชน่ บุคลากร งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ แมก้ระทัง่ผูเ้รยีนกม็สีว่นทีจ่ะ
ทาํใหก้ารดาํเนินการเกีย่วกบัการจดัโปรแกรมการศกึษา สอดคลอ้งกบัแนวคดิของ สภุนนัท ์แกว้ประไพ 
(2554: 24) กล่าวถงึบทบาทของผูบ้รหิารโรงเรยีนในสว่นของการพฒันาหลกัสตูรและการนําหลกัสตูร
ไปใช ้ โดยผูบ้รหิารจะจดัหาหลกัสตูรและเอกสารไวใ้ชใ้หเ้พยีงพอสาํหรบัการปฏบิตังิานของครแูนะนํา
ครใูหเ้ขา้ใจ หลกัการ จุดหมาย โครงสรา้ง และสิง่สาํคญัของหลกัสตูรทีก่าํลงัใชอ้ยู ่ จดัใหม้กีารชีแ้จง 
แนะนํา ทบทวนหลกัสตูรและเอกสารหลกัสตูรแก่ครกู่อนทาํการสอน สนทนา อภปิราย ประชุมหรอืฟงั
การอภปิราย หรอืการสนทนาเรือ่งหลกัสตูรรว่มกบัผูรู้ห้รอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในทอ้งถิน่ จดัใหม้กีารผลติ จดัทาํ
หลกัสตูร เอกสารหลกัสตูร คูม่อืการใชห้ลกัสตูรใหค้รอูยา่งเพยีงพอครบถว้น และดแูลใหพ้รอ้มทีจ่ะใช้
อยูต่ลอดเวลา ชีแ้จงเรือ่งหลกัสตูรการสอน จดัใหม้กีรรมการตรวจสอบการใชห้ลกัสตูรประกอบการเรยีน
การสอนในโรงเรยีน ยงัสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ กมล ภู่ประเสรฐิ (2544: 9 – 13) ไดก้ล่าวถงึบทบาท
ผูบ้รหิารสถานศกึษาในการบรหิารพฒันาหลกัสตูรวา่ ผูบ้รหิารมคีวามสามารถในการวเิคราะหห์ลกัสตูร
แกนกลางระดบัประเทศ สามารถกาํหนดมาตรฐานการเรยีนรู ้ และสาระการเรยีนรูใ้นสว่นทีเ่กีย่วกบั
สภาพแวดลอ้ม ทรพัยากร สภาพการดาํรงชวีติ และปญัหาต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัชุมชนและทอ้งถิน่โดยตรง 
สามารถนําหลกัสตูรสถานศกึษามากําหนดเป็นมาตรฐานการเรยีนรูแ้ละสาระการเรยีนรูร้ายปี กําหนด 
เวลาเรยีนใหเ้หมาะสม และสามารถจดัทาํหน่วยการเรยีนรู ้ใหส้อดคลอ้งตามหลกัสตูรทีก่าํหนดไวเ้ป็น
รายภาคหรอื รายปี นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ วชัร ีบรูณสงิห ์ (2544: 47 – 48) ไดใ้ห้
แนวคดิวา่ ผูบ้รหิารจะตอ้งเป็นผูนํ้าในการใชห้ลกัสตูรและการเปลีย่นแปลงการแกไ้ขหลกัสตูรโดยศกึษา
และทาํความเขา้ใจในหลกัสตูรอยา่งกระจา่งชดั สามารถควบคุมดแูลใหค้าํแนะนําแก่ผูส้อนใหด้าํเนินการ
จนบรรลุจุดหมายของหลกัสตูรได ้มกีารกาํหนดมาตรการและแนวปฏบิตัใินการใชห้ลกัสตูร ซึง่จะตอ้ง
มกีารจดัหาวสัดุหลกัสตูรทีท่นัสมยั และใหม้จีาํนวนเพยีงพอต่อจาํนวนผูส้อน และทาํการควบคุมดแูล
ตดิตามผลการใชห้ลกัสตูรสนบัสนุน สง่เสรมิและนิเทศ การใชห้ลกัสตูรและการสอน ใหก้าํลงัใจ และ
ชว่ยแกไ้ขปญัหาทีเ่กดิขึน้รวมทัง้ประเมนิผลการใชห้ลกัสตูรและพฒันาหลกัสตูรสาํหรบัโรงเรยีนของตน 
  1.3 ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา ตามความเหน็ของครทูีม่ต่ีอสมรรถนะ
ในการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษาอยูใ่นระดบัมาก ทีเ่ป็นเชน่น้ีเพราะ การนิเทศเป็น
กระบวนการทาํงานรว่มกนั ระหวา่งผูนิ้เทศและผูร้บัการนิเทศเพื่อพฒันางานในหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ 
ถอืเป็นการพฒันาบุคลากรรปูแบบหน่ึง ทีอ่าจไดผ้ลรวดเรว็กวา่ โดยเฉพาะการนิเทศภายในสถานศกึษา 
ในอนัทีจ่ะปรบัปรงุ สง่เสรมิประสทิธภิาพการเรยีนการสอนใหด้ขีึน้เป็นการเพิม่พลงัการปฏบิตังิานของคร ู
รวมทัง้ใหค้รมูคีวามกา้วหน้าทางวชิาชพีและผลสดุทา้ยคอื การศกึษาของเดก็กา้วหน้าอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
นอกจากน้ีขอ้คน้พบยงัสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ ไพโรจน์ กลิน่กุหลาบ (2543: 182) ไดก้ล่าวถงึเงือ่นไข
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ทีจ่ะทาํใหก้ารจดัการนิเทศการศกึษาภายในโรงเรยีนประสบความสาํเรจ็นัน้ ผูบ้รหิารจะตอ้งใหค้วามสาํคญั
แก่งานนิเทศการศกึษาภายในโรงเรยีน โดยถอืวา่งานนิเทศการศกึษาเป็นงานทีโ่รงเรยีนจะตอ้งปฏบิตั ิ
เพือ่ชว่ยใหบุ้คลากรของโรงเรยีนมคีวามรู ้ความเขา้ใจในการปฏบิตังิานและเป็นการสรา้งเสรมิกําลงัใจ
แก่ผูป้ฏบิตังิานอกีดว้ย ยงัสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ กมล ภู่ประเสรฐิ (2544: 9 – 13) ไดก้ล่าวถงึการบรหิาร
การนิเทศภายในสถานศกึษาไวว้า่ ผูบ้รหิารมคีวามสามารถในการทาํความเขา้ใจเกีย่วกบัการนิเทศภายใน
ทีม่หีลกัการใหบุ้คลากรทุกคนรว่มกนัรบัผดิชอบโดยจะกาํหนดวธิกีารและระยะเวลาการภายในวธิกีาร
ทีจ่ะนําไปใชค้วรเป็นวธิกีารทีม่ลีกัษณะเป็นกลัยาณมติรต่อกนั สามารถควบคุมดแูล และสง่เสรมิใหม้ี
การดาํเนินการนิเทศภายในอยา่งสมํ่าเสมอ รวมทัง้สามารถรว่มกนัแกไ้ขปญัหาทีเ่กดิขึน้ โดยถอืเป็น
ปญัหาของสถานศกึษาโดยสว่นรวม นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัแนวคดิของสาํนกัการศกึษา (2545: 22 – 23)   
ไดส้รปุถงึบทบาทและหน้าทีข่องผูบ้รหิารสถานศกึษาในการนิเทศภายในโรงเรยีน โดยผูบ้รหิารสามารถ
สง่เสรมิใหค้รมูคีวามรู ้ความเขา้ใจ เกีย่วกบัการนิเทศภายในโรงเรยีนอยา่งแทจ้รงิ มกีารประชุมวางแผน 
การนิเทศภายในโรงเรยีนโดยผูบ้รหิารเป็นผูป้ระสานงานระหวา่งผูนิ้เทศกบัผูร้บันิเทศและใหค้าํปรกึษา 
แนะนํา และเป็นวทิยากรทีด่แีก่ผูนิ้เทศและผูร้บัการนิเทศโดยใชเ้ทคนิคการบรหิารมาชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพ
การนิเทศในโรงเรยีนรวมทัง้สามารถตดิตามและประเมนิผลการจดัการนิเทศภายในโรงเรยีน 
  1.4 ดา้นสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้ตามความเหน็ของครู
ทีม่ต่ีอสมรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษาอยูใ่นระดบัมาก ทีเ่ป็นเชน่น้ีเพราะ การสง่เสรมิ
การวจิยัในชัน้เรยีน ทาํใหผู้ส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม สือ่การเรยีน และอาํนวยความสะดวก
เพือ่ใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูแ้ละมคีวามสามารถในการวจิยัในชัน้เรยีนเป็นสว่นหน่ึงของกระบวนการเรยีนรู ้
ทัง้น้ีผูส้อน และผูเ้รยีนอาจเรยีนรูไ้ปพรอ้มกบัสือ่การเรยีนการสอน และแหล่งวทิยาการประเภทต่างๆ 
ซึง่รฐัไดส้ง่เสรมิใหม้กีารวจิยัและพฒันาการผลติและพฒันาเทคโนโลยเีพือ่การศกึษา รวมทัง้ การตดิตาม 
ตรวจสอบและประเมนิผล การใชเ้ทคโนโลยเีพือ่การศกึษา เพือ่ใหเ้กดิการใชท้ีคุ่ม้คา่และเหมาะสมกบั
กระบวนการเรยีนรูข้องคนไทยดงันัน้ ผูบ้รหิารจะตอ้งมคีวามรูค้วามเขา้ใจในระเบยีบวธิวีจิยัทางการศกึษา
เพือ่จะไดนํ้าความรูน้ี้ไปถ่ายทอดกบัครไูด ้ ซึง่ขอ้คน้พบยงัสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ สาํนกังานการปฏริปู
การศกึษา (กลัป์ยกร มัน่ถาวรวงศ.์  2547: 49; อา้งองิจาก สาํนกังานการปฏริปูการศกึษา.  2545: 17) 
ไดก้ล่าวถงึความสามารถของผูบ้รหิารสถานศกึษาต่อการสง่เสรมิการวจิยัไวว้า่ สามารถสง่เสรมิ และ
สนบัสนุนใหค้รทูาํวจิยัเพือ่พฒันาผูเ้รยีน และเผยแพรผ่ลการทาํวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศกึษา รวมทัง้
สนบัสนุนใหค้รนํูาผลการวจิยัมาใชเ้พือ่พฒันาคุณภาพการศกึษา นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ
พชิยั แกว้สวุรรณ (2548: 35) ไดใ้หแ้นวคดิวา่ บทบาทของผูบ้รหิารโรงเรยีนการสง่เสรมิการวจิยัใน
ชัน้เรยีนนัน้ผูบ้รหิารจะตอ้งกาํหนดนโยบายเกีย่วกบัการวจิยัในชัน้เรยีน โดยจะเป็นผูส้นบัสนุนการทาํ
วจิยัในชัน้เรยีนของครใูนดา้นอุปกรณ์ สิง่อาํนวยความสะดวกมกีารกระตุน้กาํกบัตดิตามใหค้วามชว่ยเหลอื
การทาํวจิยัในชัน้เรยีน และสง่เสรมิบรรยากาศใหเ้กดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูใ้นกลุ่มครอูาจารยใ์นโรงเรยีน
ยกยอ่งใหก้าํลงัใจ เป็นแรงเสรมิการทาํวจิยัในชัน้เรยีนของคร ู 
 2. ผลการเปรยีบเทยีบสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา ทัง้ 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นบรหิารจดัการการเรยีนรู ้ดา้นพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรู ้ใน
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สถานศกึษา ดา้นสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรู ้ จาํแนกตามประสบการณ์
การสอนของคร ูและขนาดโรงเรยีนทีป่ฏบิตังิาน สามารถอภปิรายผลได ้ดงัน้ี 
  2.1 ครทูีม่ปีระสบการณ์การสอนต่างกนัมคีวามเหน็ต่อสมรรถนะในการบรหิารงานวชิาการ
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน
ทีต่ ัง้ไว ้ทีเ่ป็นเชน่น้ีเพราะวา่ ครผููส้อนทีม่ปีระสบการณ์ในการสอนมากจะเหน็ความสาํคญัของการบรหิาร 
งานวชิาการในงานบรหิารหลกัสตูร งานการสอนและการจดัการเรยีนการสอน งานนิเทศการสอน และ
งานวดัและประเมนิผลการเรยีนมากกวา่ครผููส้อนทีม่ปีระสบการณ์การสอนน้อยกวา่ ซึง่สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ ถาวร ศรเีกตุ (2551: บทคดัยอ่) ไดท้าํการศกึษาเรือ่งการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิาร
โรงเรยีนเอกชน สงักดัสาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาเพชรบุร ีเขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ การบรหิารงาน
วชิาการของผูบ้รหิารตามความคดิเหน็ของครผููส้อน จาํแนกตามประสบการณ์ในการสอน โดยภาพรวม 
แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 เมือ่พจิารณารายดา้น พบวา่ ดา้นงานบรหิารหลกัสตูร 
งานการสอนและการจดัการเรยีนการสอน และการวดัและประเมนิผล แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทาง 
สถติทิีร่ะดบั .05 ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการวจิยั กษมา แพรภ่ญิโญ (2546: บทคดัยอ่) พบวา่ ขา้ราชการครู
ทีม่ปีระสบการณ์การสอน มคีวามตอ้งการเกีย่วกบัวธิกีารพฒันาทางวชิาการ โดยวธิกีารฝึกอบรม และ
พฒันาโดยกระบวนการปฏบิตังิาน โดยรวม แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และ
งานวจิยัของ พรศกัดิ ์จนัทรอ์อ่น (2543: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาวจิยัเรือ่งคุณลกัษณะทีพ่งึประสงคข์อง
ผูบ้รหิารโรงเรยีน ตามความคดิเหน็ของครใูนโรงเรยีนมธัยมศกึษาสงักดักรมสามญัศกึษา จงัหวดัสกลนคร 
พบวา่ ครทูีม่ปีระสบการณ์ในการเป็นครนู้อยกวา่ 10 ปี และตัง้แต่ 10 ปีขึน้ไป มคีวามคดิเหน็ต่อคุณลกัษณะ
ทีพ่งึประสงคข์องผูบ้รหิารโรงเรยีน ในภาพรวมแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 เมื่อ
พจิารณารายดา้น พบวา่ ครผููส้อนทีม่ปีระสบการณ์ในการสอนต่างกนัมคีวามคดิเหน็ต่อการบรหิารงาน 
วชิาการของผูบ้รหิารดา้นงานบรหิารหลกัสตูร งานการสอนและการจดัการเรยีนการสอน และงานวดัผล 
และประเมนิผลการเรยีนแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 โดยงานบรหิารหลกัสตูร 
ครผููส้อนทมีปีระสบการณ์ในการสอน 13 ปีขึน้ไป มคีวามคดิเหน็มากกวา่ครผููส้อนทีม่ปีระสบการณ์ใน
การสอน 1 – 6 ปี และ 7 – 12 ปี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 สว่นงานการสอนและการจดั 
การเรยีนการสอน และงานวดัและประเมนิผลการเรยีน ครผููส้อนทีม่ปีระสบการณ์ในการสอน 13 ปีขึน้ไป 
มคีวามคดิเหน็มากกวา่ครผููส้อนทีม่ปีระสบการณ์ในการสอน 1 – 6 ปี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
ทัง้น้ีเป็นเพราะวา่ ครผููส้อนทีม่ปีระสบการณ์มากกวา่ มคีวามรู ้ความเขา้ใจในการดาํเนินการจดัทาํสาระ
ของหลกัสตูรทีส่อดคลอ้งกบัหลกัสตูรแกนกลาง มสีว่นรว่มในการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา การวเิคราะห์
หลกัสตูร วเิคราะหส์ภาพความตอ้งการของผูเ้รยีนและชุมชน และการจดัสาระการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสม
กบัหลกัสตูร มากกวา่ครผููส้อนทีม่ปีระสบการณ์สอนน้อย ซึง่สอดคลอ้งกบั สณุ ีทรพัยป์ระสรฐิ (2547: 
บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาวจิยัเรือ่ง การประเมนิคุณลกัษณะดา้นความรูค้วามสามารถในการบรหิารงานวชิาการ
ของผูบ้รหิารสถานศกึษา สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาราชบุร ีพบวา่ ผูบ้รหิารสถานศกึษาสาํนกังาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาราชบุร ีทีม่ปีระสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มคีุณลกัษณะดา้นความรู ้ความสามารถ
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ในการบรหิารงานวชิาการของสถานศกึษา โดยรวม ดา้นหลกัสตูรและการบรหิารหลกัสตูร และดา้นการจดั 
การเรยีนการสอน แตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
  2.2 ครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนทีม่ขีนาดต่างกนั มคีวามเหน็ต่อสมรรถนะในการบรหิาร
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษาแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 สอดคลอ้งกบัสมมตฐิาน
ทีต่ ัง้ไว ้ทีเ่ป็นเชน่น้ีเพราะว่า โรงเรยีนขนาดกลางและเลก็ตอ้งการพฒันาโรงเรยีนใหเ้ทยีบเทา่โรงเรยีน
ขยายและตามนโยบายของสาํนกัการศกึษา กรุงเทพมหานคร สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของ เพยีรพนัธุ ์
กจิพาณชิยเ์จรญิ (2552: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาวจิยัเรือ่ง สมรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา 
ผลการวจิยัพบวา่ ครทูีป่ฏบิตังิานในโรงเรยีนทีม่ขีนาดต่างกนั มคีวามเหน็ต่อสมรรถนะในการบรหิาร
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา ดา้นการบรหิารจดัการเรยีนรูแ้ตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี่
ระดบั .01 ดา้นพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษาแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ดา้นการนิเทศ
การจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษาแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี ่.05 ดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยั
เพือ่พฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนการสอนแตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 นอกจากน้ี
ยงัสอดคลอ้งกบั ศวิาวุธ สระแกว้ (2549: บทคดัยอ่) ไดว้จิยัเรือ่งสภาพการดาํเนินงานระบบสารสนเทศ
และความสาํเรจ็ของการบรหิารงานวชิาการในโรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัเทศบาลประจาํเขต ตรวจ
ราชการที ่ 6 ผลการวจิยัพบวา่ ระดบัความสาํเรจ็ของการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิารในโรงเรยีน
ประถมศกึษาสงักดัเทศบาลประจาํเขตตรวจราชการที ่ 6 ทีม่ขีนาดต่างกนัโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  
 ดงันัน้ การทีผู่บ้รหิารมสีมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ มคีวามรูค้วามสามารถ และเขา้ใจ
การบรหิารงานดา้นวชิาการเป็นอยา่งด ี ยอ่มสง่ผลต่อการบรหิารจดัการการเรยีนรู ้ การพฒันาหลกัสตูร
สถานศกึษา การนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา และการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันาคุณภาพ
การจดัการเรยีนรู ้สามารถเป็นพืน้ฐานทีด่แีละสง่ผลต่อคุณภาพในระดบัสงูต่อไป ทาํใหก้ารดาํเนินงาน
ในโรงเรยีนเกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิลมากยิง่ขึน้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจยั 
  1.1 ผูบ้รหิารสถานศกึษา ควรพฒันาสมรรถนะดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยัเพือ่พฒันา
คุณภาพการจดัการเรยีนรูใ้หม้ากยิง่ขึน้ โดยอาจศกึษาอบรมเกีย่วกบัการวจิยั หรอืทาํการวจิยัรว่มกบั
ครใูนโรงเรยีน เน่ืองจากผลการวจิยัพบวา่ดา้นการสง่เสรมิใหม้กีารวจิยั เพือ่พฒันาการเรยีนการสอนมี
คา่เฉลีย่น้อยกวา่ดา้นอื่น 
  1.2 เน่ืองจากผลการศกึษาครัง้น้ี พบวา่ สมรรถนะของผูบ้รหิารดา้นดา้นบรหิารจดัการเรยีนรู ้
ดา้นพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา ดา้นนิเทศการจดัการเรยีนรูใ้นสถานศกึษา และดา้นสง่เสรมิใหม้กีารวจิยั
เพือ่พฒันาคณุภาพการจดัการเรยีนรู ้อยูใ่นระดบัมาก ดงันัน้เพือ่ใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุ ผูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้ง 
เชน่ สาํนกังานเขต ควรใชเ้ป็นแนวในการกาํหนดนโยบายสง่เสรมิสนบัสนุนใหผู้บ้รหิารสถานศกึษาไดร้บั
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การพฒันาดา้นการบรหิารงานวชิาการทีเ่หมาะสมอยา่งต่อเน่ือง นอกจากนัน้ผูบ้รหิารควรใหค้วามสาํคญั
กบัการพฒันาสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของตนเองใหม้ากขึน้ เพราะจะทาํใหผู้บ้รหิารสถานศกึษา
สามารถพฒันาโรงเรยีนใหบ้รรลุเป้าหมายของสถานศกึษาไดอ้ยา่งแทจ้รงิ 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
  จากผลการวจิยั ผูว้จิยัมขีอ้เสนอแนะในการทาํวจิยัครัง้ต่อไป ดงัน้ี 
  2.1 ควรมกีารศกึษาปจัจยัทีส่ง่ผลกระทบต่อสมรรถนะการบรหิารงานวชิาการของผูบ้รหิาร
สถานศกึษาตามเกณฑม์าตรฐานการศกึษาของชาต ิ จากนกัเรยีนและผูป้กครองเพื่อใหก้ารบรหิารงาน
วชิาการมปีระสทิธภิาพสงูสดุ 
  2.2 ควรศกึษาความสมัพนัธร์ะหวา่งสมรรถนะการบรหิารวชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษา
กบัประสทิธภิาพและคุณภาพทางการศกึษาของสถานศกึษา 
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รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 
 
ดร.ทรงยศ  แกว้มงคล                ผูอ้าํนวยการ 
           โรงเรยีนวดัหนองจอก(ภกัดนีรเศรษฐ) 
 
นายอนุภาพ  วาททีอง               ผูอ้าํนวยการ 
           โรงเรยีนประชาราษฎรบ์าํเพญ็ 

 
นายมงคล  อศัวธรีากุล               ผูอ้าํนวยการ 
           โรงเรยีนวชิทูศิ 
 
นางสาวเพลนิพศิ  กาสลกั       ครวูทิยาฐานะชาํนาญการพเิศษ 
           โรงเรยีนประชาราษฎรบ์าํเพญ็ 

 
นายสทิธเิดช  ขวญัเรอืง       ครวูทิยาฐานะชาํนาญการ 
           โรงเรยีนประชาราษฎรบ์าํเพญ็ 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจยั 
เร่ือง การศึกษาความคิดเหน็ของครูที่มีต่อสมรรถนะการบริหารงานวชิาการของ
ผู้บริหารสถานศกึษา โรงเรียนในกลุ่มเขตพืน้ที่กรุงเทพฯกลาง สาํนักการศกึษา 

กรุงเทพมหานคร 
 
คาํช้ีแจง: 
 
  แบบสอบถามน้ี มวีตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษาความคดิเหน็ของครทูีม่ต่ีอสมรรถนะการบรหิาร งาน
วชิาการของผูบ้รหิารสถานศกึษาโรงเรยีน ในกลุ่มเขตพืน้ทีก่รงุเทพฯ กลาง สาํนกัการศกึษา 
กรงุเทพมหานคร แบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ตอน คอื 
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามขอ้มลูทัว่ไป 
  ตอนท่ี 2 แบบสอบถามสมรรถนะการบรหิารดา้นวชิาการ 
 โปรดตอบแบบสอบถามทกุขอ้ตามการรบัรูข้องทา่นจากการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารทีต่รงกบั
ความเป็นจรงิเพือ่ประโยชน์ในการพฒันาผูบ้รหิาร และผูว้จิยัขอรบัรองวา่จะเกบ็ขอ้มลูสว่นตวัของ
ทา่นไวเ้ป็นความลบั การเสนอผลการศกึษาจะเป็นภาพรวม จงึไมม่ผีลกระทบใดๆ ต่อทา่นผูว้จิยั 
 ขอขอบคุณทา่นเป็นอยา่งสงู ทีใ่หค้วามอนุเคราะหใ์นการตอบแบบสอบถามในครัง้น้ี 
 
 
 
              ตอ้งตา  กวดนอก 
            นิสติปรญิญาโท สาขาการบรหิารการศกึษา 
           มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
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แบบสอบถาม 
 

ตอนท่ี 1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
คาํช่ีแจง: โปรดเขยีนเครือ่งหมาย ลงในชอ่ง  หน้าขอ้ความทีต่รงกบัความเป็นจรงิเกีย่วกบัตวั
ทา่น 
 
1. ประสบการณ์ของครผููส้อน 
  ประสบการณ์การสอน ตํ่ากวา่ 5 ปี 
  ประสบการณ์การสอน 5 ปี ขึน้ไป 
 
2. ขนาดของโรงเรยีนทีป่ฏบิตังิาน 
   ขนาดใหญ่ (จาํนวนนกัเรยีน 1,001 – 2,000 คน) 
   ขนาดกลาง (จาํนวนนกัเรยีน 301 – 1,000 คน) 
   ขนาดเลก็ (จาํนวนนกัเรยีน 1 – 300 คน) 
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการปฏบิตังิานของผูบ้รหิารสถานศกึษาเกีย่วกบัสมรรถนะ 
  การบรหิารวชิาการ 

คาํช้ีแจง : โปรดพจิารณาขอ้ความเกีย่วกบัสมรรถนะการบรหิารงานดา้นวชิาการดงัต่อไปน้ี แลว้ทาํ 
     เครือ่งหมาย   ลงในชอ่งระดบัความสามารถทางขวามอืเกีย่วกบัการปฏบิตังิานของ 
     ผูบ้รหิารสถานศกึษามคีวามสามารถในเรือ่งนัน้ ๆ ในระดบัใด 
 

สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ มากทีส่ดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีส่ดุ 

ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้      
1. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รจูดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั      
2. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รจูดัทาํแผนการจดัการเรยีนรูต้ามกลุม่สาระและ
หน่วยการเรยีนรู ้

     

3. ผูบ้รหิารกระตุน้ครใูหจ้ดัการเรยีนการสอนเพือ่พฒันาคุณภาพผูเ้รยีน      
4. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รผููส้อนใชส้ือ่และนวตักรรมทีเ่หมาะสมในการจดั
กจิกรรมการเรยีนรู ้

     

5. ผูบ้รหิารสง่เสรมิสนบัสนุนใหค้รผูลติสือ่      
6. ผูบ้รหิารวางแผนการจดัสรรงบประมาณในการผลติสือ่      
7. ผูบ้รหิารแนะนําการใชแ้หลง่เรยีนรูภ้ายในโรงเรยีน      
8. ผูบ้รหิารพฒันาการใชแ้หลง่การเรยีนรูภ้ายในโรงเรยีน      
9. ผูบ้รหิารมกีารสง่เสรมิใหค้รวูดัผลประเมนิผลนกัเรยีนตามสภาพจรงิ      
10. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รนํูาผลการประเมนิไปใชใ้นการพฒันานกัเรยีน      
ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษา      
1. ผูบ้รหิารมกีารสง่เสรมิใหค้รจูดัทาํหลกัสตูรสถานศกึษา      
2. ผูบ้รหิารมกีารสง่เสรมิใหค้รจูดัทาํหลกัสตูรทอ้งถิน่      
3. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รมูกีารพฒันาและปรบัปรงุหลกัสตูรสถานศกึษา      
4. ผูบ้รหิารอธบิายวธิกีารวเิคราะหห์ลกัสตูรการศกึษา 
ขัน้พืน้ฐาน 

     

5. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหม้กีารสาํรวจแหลง่การเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่      
6. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหม้กีารจดัทาํโครงสรา้งหลกัสตูรและสาระการเรยีนรู้
ในทอ้งถิน่ 

     

7. ผูบ้รหิารจดัทาํ จดัหา เอกสารหลกัสตูรใหค้รนํูาไปใชใ้นการใชเ้ขยีน
แผนการจดัการเรยีนรู ้

     

8. ผูบ้รหิารมกีารดาํเนินการจดัทาํเอกสารหลกัสตูร      
9. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหม้กีารประเมนิการใชห้ลกัสตูร      
10. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รนํูาผลการประเมนิการใชห้ลกัสตูรไปปรบัปรงุ
และพฒันาหลกัสตูร 
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สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ มากทีส่ดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยทีส่ดุ 

ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา      
1. ผูบ้รหิารมกีารวางแผนปรบัปรงุวชิาการและการเรยีนการสอนใน
รปูแบบทีเ่หมาะสมกบัสถานศกึษา 

     

2. ผูบ้รหิารมกีารดาํเนินการใหม้กีารนิเทศภายในสถานศกึษา      
3. ผูบ้รหิารมกีารวางแผนการนิเทศภายในสถานศกึษา      
4. ผูบ้รหิารจดัทาํปฏทินิและตารางนิเทศภายในสถานศกึษา      
5. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหม้กีารนิเทศทุกภาคเรยีน      
6. ผูบ้รหิารทาํใหค้รเูกดิการยอมรบัในดา้นวชิาการ      
7. ผูบ้รหิารใชเ้ทคนิคการนิเทศหลายรปูแบบ      
8. ผูบ้รหิารชีแ้จงใหผ้ลการนิเทศใหค้รทูราบจุดทีต่อ้งพฒันา      
9. สง่เสรมิใหค้รนํูาผลการนิเทศมาพฒันาปรบัปรงุการจดักจิกรรมการ
เรยีนการสอน 

     

10. สง่เสรมิใหค้รนํูาผลการนิเทศมาพฒันาปรบัปรงุพฒันาสือ่      
ด้านการส่งเสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้      
1. ผูบ้รหิารสามารถกาํหนดนโยบายเกีย่วกบัการวจิยัในชัน้เรยีน      
2. ผูบ้รหิารจดัหาอุปกรณ์สิง่อาํนวยความสะดวกสนบัสนุนการทาํวจิยัใน
ชัน้เรยีนของคร ู

     

3. ผูบ้รหิารสง่เสรมิพฒันาครดูา้นการวจิยัดว้ยวธิกีารทีห่ลากหลาย      
4. ผูบ้รหิารใหค้วามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการจดัทาํเอกสารหลกัฐาน
เกีย่วกบัการทาํวจิยัชัน้เรยีน 

     

5. ผูบ้รหิารกระตุน้ใหค้รทูาํวจิยัในชัน้เรยีนควบคูไ่ปกบัการจดัการเรยีน
การสอน 

     

6. ผูบ้รหิารใหค้วามรูแ้ก่ครเูกีย่วกบักระบวนการการแกป้ญัหาหรอื
พฒันาการเรยีนการสอนทีต่นรบัผดิชอบ 

     

7. ผูบ้รหิารตดิตามใหค้วามชว่ยเหลอืแกไ้ขปญัหา พฒันาวธิ ีหรอื
นวตักรรมการวจิยัในชัน้เรยีนของคร ู

     

8. ผูบ้รหิารสรา้งความตระหนกัถงึบทบาทของครใูนฐานะนกัวจิยั
ครผููส้อนและนกัพฒันาหลกัสตูรควบคูก่นัไป 

     

9. ผูบ้รหิารสรา้งความตระหนกัถงึบทบาทของครใูนฐานะนกัวจิยั
ครผููส้อนและนกัพฒันาหลกัสตูรควบคูก่นัไป 

     

10. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รนํูาผลการวจิยัไปใชใ้นการแกป้ญัหาการเรยีน
การสอนปรบัปรุงหรอืพฒันาคุณภาพการเรยีนการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพ 
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สรปุการทดสอบความเทีย่งตรงของเน้ือหา 
 

ผูเ้ชีย่วชาญ 
สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ 

1 2 3 4 5 
IOC 

ด้านบริหารจดัการการเรียนรู้       
1. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รจูดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 0 +1 +1 +1 +1 0.8 
2. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รจูดัทาํแผนการจดัการเรยีนรูต้ามกลุม่สาระและ
หน่วยการเรยีนรู ้ +1 +1 +1 +1 +1 1 
3. ผูบ้รหิารกระตุน้ครใูหจ้ดัการเรยีนการสอนเพือ่พฒันาคุณภาพผูเ้รยีน +1 +1 +1 +1 +1 1 
4. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รผููส้อนใชส้ือ่และนวตักรรมทีเ่หมาะสมในการจดั
กจิกรรมการเรยีนรู ้ +1 +1 +1 +1 +1 1 
5. ผูบ้รหิารสง่เสรมิสนบัสนุนใหค้รผูลติสือ่ +1 +1 +1 +1 +1 1 
6. ผูบ้รหิารวางแผนการจดัสรรงบประมาณในการผลติสือ่ +1 +1 0 +1 +1 0.8 
7. ผูบ้รหิารแนะนําการใชแ้หลง่เรยีนรูภ้ายในโรงเรยีน +1 +1 +1 +1 +1 1 
8. ผูบ้รหิารพฒันาการใชแ้หลง่การเรยีนรูภ้ายในโรงเรยีน +1 +1 +1 +1 +1 1 
9. ผูบ้รหิารมกีารสง่เสรมิใหค้รวูดัผลประเมนิผลนกัเรยีนตามสภาพจรงิ +1 +1 +1 +1 +1 1 
10. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รนํูาผลการประเมนิไปใชใ้นการพฒันานกัเรยีน +1 +1 +1 +1 +1 1 
ด้านการพฒันาหลกัสตูรสถานศึกษา       
1. ผูบ้รหิารมกีารสง่เสรมิใหค้รจูดัทาํหลกัสตูรสถานศกึษา +1 +1 +1 +1 +1 1 
2. ผูบ้รหิารมกีารสง่เสรมิใหค้รจูดัทาํหลกัสตูรทอ้งถิน่ 0 +1 +1 +1 0 0.6 
3. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รมูกีารพฒันาและปรบัปรงุหลกัสตูรสถานศกึษา +1 +1 +1 +1 +1 1 
4. ผูบ้รหิารอธบิายวธิกีารวเิคราะหห์ลกัสตูรการศกึษา 
ขัน้พืน้ฐาน +1 +1 +1 +1 +1 1 
5. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหม้กีารสาํรวจแหลง่การเรยีนรูใ้นทอ้งถิน่ +1 0 +1 +1 +1 0.8 
6. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหม้กีารจดัทาํโครงสรา้งหลกัสตูรและสาระการเรยีนรู้
ในทอ้งถิน่ +1 +1 +1 +1 +1 1 
7. ผูบ้รหิารจดัทาํ จดัหา เอกสารหลกัสตูรใหค้รนํูาไปใชใ้นการใชเ้ขยีน
แผนการจดัการเรยีนรู ้ +1 +1 +1 +1 +1 1 
8. ผูบ้รหิารมกีารดาํเนินการจดัทาํเอกสารหลกัสตูร +1 0 +1 0 +1 0.6 
9. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหม้กีารประเมนิการใชห้ลกัสตูร 0 0 +1 +1 +1 0.6 
10. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รนํูาผลการประเมนิการใชห้ลกัสตูรไปปรบัปรงุ
และพฒันาหลกัสตูร +1 +1 +1 +1 +1 1 
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ผูเ้ชีย่วชาญ 
สมรรถนะการบรหิารงานวชิาการ 

1 2 3 4 5 
IOC 

ด้านการนิเทศการจดัการเรียนรู้ในสถานศึกษา       
1. ผูบ้รหิารมกีารวางแผนปรบัปรงุวชิาการและการเรยีนการสอนใน
รปูแบบทีเ่หมาะสมกบัสถานศกึษา +1 +1 +1 +1 +1 1 
2. ผูบ้รหิารมกีารดาํเนินการใหม้กีารนิเทศภายในสถานศกึษา 0 +1 +1 +1 0 0.6 
3. ผูบ้รหิารมกีารวางแผนการนิเทศภายในสถานศกึษา +1 +1 +1 +1 +1 1 
4. ผูบ้รหิารจดัทาํปฏทินิและตารางนิเทศภายในสถานศกึษา +1 +1 +1 +1 +1 1 
5. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหม้กีารนิเทศทุกภาคเรยีน +1 0 +1 +1 +1 0.8 
6. ผูบ้รหิารทาํใหค้รเูกดิการยอมรบัในดา้นวชิาการ +1 +1 +1 +1 +1 1 
7. ผูบ้รหิารใชเ้ทคนิคการนิเทศหลายรปูแบบ +1 +1 +1 +1 +1 1 
8. ผูบ้รหิารชีแ้จงใหผ้ลการนิเทศใหค้รทูราบจุดทีต่อ้งพฒันา +1 0 +1 +1 0 0.6 
9. สง่เสรมิใหค้รนํูาผลการนิเทศมาพฒันาปรบัปรงุการจดักจิกรรมการ
เรยีนการสอน 0 0 +1 +1 +1 0.6 
10. สง่เสรมิใหค้รนํูาผลการนิเทศมาพฒันาปรบัปรงุพฒันาสือ่ +1 +1 +1 +1 +1 1 
ด้านการส่งเสริมให้มีการวิจยัเพ่ือพฒันาคณุภาพการจดัการเรียนรู้       
1. ผูบ้รหิารสามารถกาํหนดนโยบายเกีย่วกบัการวจิยัในชัน้เรยีน +1 +1 0 +1 +1 0.8 
2. ผูบ้รหิารจดัหาอุปกรณ์สิง่อาํนวยความสะดวกสนบัสนุนการทาํวจิยัใน
ชัน้เรยีนของคร ู +1 +1 +1 +1 +1 1 
3. ผูบ้รหิารสง่เสรมิพฒันาครดูา้นการวจิยัดว้ยวธิกีารทีห่ลากหลาย 0 +1 +1 +1 +1 0.8 
4. ผูบ้รหิารใหค้วามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการจดัทาํเอกสารหลกัฐาน
เกีย่วกบัการทาํวจิยัชัน้เรยีน +1 +1 +1 +1 +1 1 
5. ผูบ้รหิารกระตุน้ใหค้รทูาํวจิยัในชัน้เรยีนควบคูไ่ปกบัการจดัการเรยีน
การสอน 0 +1 +1 +1 +1 0.8 
6. ผูบ้รหิารใหค้วามรูแ้ก่ครเูกีย่วกบักระบวนการการแกป้ญัหาหรอื
พฒันาการเรยีนการสอนทีต่นรบัผดิชอบ +1 0 +1 +1 +1 0.8 
7. ผูบ้รหิารตดิตามใหค้วามชว่ยเหลอืแกไ้ขปญัหา พฒันาวธิ ีหรอื
นวตักรรมการวจิยัในชัน้เรยีนของคร ู +1 +1 +1 +1 +1 1 
8. ผูบ้รหิารสรา้งความตระหนกัถงึบทบาทของครใูนฐานะนกัวจิยั
ครผููส้อนและนกัพฒันาหลกัสตูรควบคูก่นัไป 0 +1 +1 +1 +1 0.8 
9. ผูบ้รหิารสรา้งความตระหนกัถงึบทบาทของครใูนฐานะนกัวจิยั
ครผููส้อนและนกัพฒันาหลกัสตูรควบคูก่นัไป 0 +1 +1 +1 +1 0.8 
10. ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหค้รนํูาผลการวจิยัไปใชใ้นการแกป้ญัหาการเรยีน
การสอนปรบัปรุงหรอืพฒันาคุณภาพการเรยีนการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพ +1 +1 +1 +1 +1 1 
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ประวติัย่อผูท้าํสารนิพนธ ์
 

ชื่อ  ชื่อสกุล       นางสาวตอ้งตา กวดนอก 
วนัเดอืนปีเกดิ      22 ธนัวาคม 2524 
สถานทีเ่กดิ       19/1 หมู ่5 ต.บงึสาํโรง อ.แกง้สนามนาง จ.นครราชสมีา 
สถานทีอ่ยูป่จัจุบนั     14/1 ซอย 20มถุินา แยก5 แขวงสามเสนนอก เขตหว้ยขวาง  
       กรงุเทพมหานคร 10310 
ตําแหน่งหน้าทีก่ารงาน    คร ูคศ.1 
สถานทีท่าํงานปจัจุบนั    โรงเรยีนประชาราษฎรบ์าํเพญ็  
       เลขที ่500 แขวงสามเสนนอก  
       เขตหว้ยขวาง กรงุเทพมหานคร 10310 

 
ประวตักิารศกึษา 
 พ.ศ. 2540    มธัยมศกึษาตอนตน้ 

 จาก โรงเรยีนวดัประชานิมติร  
 อาํเภอบวัใหญ่ จงัหวดันครราชสมีา 

 พ.ศ. 2543     มธัยมศกึษาตอนปลาย 
       จาก โรงเรยีนเมอืงพญาแลวทิยา  
       อาํเภอเมอืง จงัหวดัชยัภมู ิ
 พ.ศ. 2547     ปรญิญาตร ีครศุาสตรบณัฑติ (ค.บ.) เอกการศกึษาปฐมวยั 
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