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 การวิจัยคร้ังนี้ มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ระดับองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ความสัมพันธของ
องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และ
ศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่สามารถพยากรณการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย เปนครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จํานวน 361 คน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน
แบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยตอนที่ 2 ดานการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .95 ตอนที่ 3 ดานองคประกอบของภาวะผูนํา
ทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานมีคาความเชื่อมั่นเทากับ .97 สถิติที่ใชในการวิเคราะห
ขอมูล คือ คารอยละ คาคะแนนเฉล่ีย (Mean) คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) วิเคราะหสหสัมพันธ
อยางงาย (Simple Correlation Analysis) และวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise 
Multiple Regression Analysis)  
 ผลการวิจัยพบวา 
 1.  การศึกษาระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมากดวยเชนกัน โดยดานที่มีคาเฉลี่ยของคะแนนสูงสุด คือ ดานการ
ประเมินคุณภาพภายใน รองลงมาคือดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และดานการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ตามลําดับ 
 2.  การศึกษาระดับองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมากดวยเชนกัน โดยดานที่มีคาเฉลี่ยของคะแนนสูงสุด 
คือ ดานการจัดการหลักสูตร รองลงมาคือดานการตรวจสอบความกาวหนาทางการ ดานการกําหนด



 

ภารกิจ ดานการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู ดานการสื่อสารเปาหมาย และดานการนิเทศติดตามการ
ปฏิบัติงานของครู ตามลําดับ 
 3.  การศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการในแตละดานมีความสัมพันธกับการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 ทุกดาน โดยดานที่มีความสัมพันธสูงสุด คือ การจัดการหลักสูตร รองลงมา คือ การตรวจสอบ
ความกาวหนาทางการเรียน การกําหนดภารกิจ การสื่อสารเปาหมาย การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 
และการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู ตามลําดับ 
 4.  การศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่สามารถพยากรณการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ดวยวิธี Stepwise พบวา ตัวแปรที่สามารถพยากรณการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา คือ การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน การจัดการหลักสูตร 
และการการกําหนดภารกิจ โดยตัวแปรทั้ง 3 ตัว สามารถรวมกันพยากรณผลการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาไดรอยละ 44.10 และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกตัวแปร  
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 This research aims to study 1) the level of internal quality assurance process in 
basic education, 2) the level of instructional leadership elements of the education, 3) the 
relationship between the instructional leadership elements and the process of the internal 
quality assurance in basic education, and 4) the instructional leadership elements that can 
predict the internal quality assurance process in basic education under the secondary 
educational service area Office 1. The research samples are 361 teachers in basic 
education under the secondary educational service area office 1. A Likert-type rating scale 
questionnaire is used in collecting data, in which Part 2: The internal quality assurance 
process in basic education and Part 3: the instructional leadership elements of the 
administrators of the basic education are of Cronbach alpha of .95 and .97 respectively. The 
statistical methods used in the data analysis are 1) Percentage, 2) Mean, 3) standard 
deviation, 4) Simple correlation analysis, and 5) Stepwise multiple regression analysis. 
 The research findings are as follows. 
 1. The level of internal quality assurance process in basic education under the 
secondary educational service area office 1 is at the high level as a whole. Moreover, in 
considering each individual aspect, it is found that all aspects are also at the high level. The 
aspects with the highest average score in respect are the internal quality assessment at the 
first place, the improvement of the education quality as the second, and followed by the 
monitoring the education quality inspection.  
 2.  The level of instructional leadership elements of the administrators of the basic 
education under the secondary educational service area office 1 is at the high level as a 
whole. Moreover, in considering each individual aspect, it is found that all aspects are also 
at the high level. The aspect with the highest average score is respect are the curriculum 
management at the first place, followed by the monitoring of the learning progress, the 





 

defining the mission, the promoting of learning climate, the communication of the goals, and 
monitoring of the teaching performance respectively.  
 3.  Each individual aspect of the instructional leadership elements relates positively 
to the process of the internal quality assurance in basic education with the statistical 
significance at 0.01 levels. The aspects with the highest level of relationship in respect are 
the curriculum management at the first place, followed by the monitoring of the learning 
progress, the defining the mission, the communication of the goals, the promoting of 
learning climate, and the monitoring of the teaching performances respectively. 
 4.  The study of the instructional leadership elements that can predict the process 
of the internal quality assurance in basic education by using Stepwise Multiple Regression 
Analysis method shows that the variable which can predict the process of the internal quality 
assurance is the monitoring of the learning progress, the curriculum management, and the 
defining the mission. These three variables altogether can predict the result of the process 
of the internal quality assurance in the basic education at 44.10 percent and they are 
statistically significant at 0.01 levels for all variables. 
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 ปริญญานิพนธฉบับนี้  สําเร็จไดดวยความกรุณาเปนอยางยิ่งของ  เรือเอก อาจารย ดร.อภิธีร 
ทรงบัณฑิตย ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ อาจารย ดร.อนันต มาลารัตน กรรมการควบคุม
ปริญญานิพนธ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ไพโรจน กล่ินกุหลาบ อาจารย ดร.ราชันย บุญธิมา ที่กรุณาเปน
กรรมการสอบปากเปลาปริญญานิพนธ และใหคําแนะนําที่ดีในการตรวจสอบแกไขขอผิดพลาดตางๆ
ดวยความดูแลเอาใจใส ซึ่งเปนประโยชนตอการทําปริญญานิพนธในคร้ังนี้เปนอยางมาก ขอขอบ 
พระคุณผูชวยศาสตราจารย เรือโท ดร.ไพบูลย ออนมั่ง อาจารย ดร.จารุวรรณ พลอยดวงรัตน 
อาจารยชญาภา  อิ่มสําราญ ดร.อัญชลี ประกายเกียรติ และอาจารยเรืองชัย ทิมสุวรรณ ที่กรุณาเปน
ผูเช่ียวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย รวมทั้งคณาจารยทุกทานใน
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู ทักษะ ประสบการณที่ดีและมีคุณคา
ยิ่งแกผูวิจัย และขอขอบพระคุณโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ทุก
โรงเรียน ที่ใหความรวมมือในการเก็บขอมูลเพื่อการวิจัยในคร้ังนี้ 
 ขอขอบพระคุณ ผูอํานวยการและครูผูสอนโรงเรียนสตรีวัดอัปสรสวรรค และโรงเรียนสุวรรณ
พลับพลาพิทยาคม สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ที่ไดชวยเหลือและสนับสนุน
การเรียนและการทําปริญญานิพนธมาโดยตลอด ทําใหผูวิจัยสามารถทําปริญญานิพนธจนสําเร็จลุลวง
ไปไดดวยดี ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความเมตตาของทุกทานเปนอยางยิ่ง 
 ขอขอบพระคุณ พระมหาวชิรวิชญ คามพินิจ ที่ใหความอนุเคราะหในการชวยเก็บขอมูลเพื่อ
การวิจัยและขอบพระคุณพี่ ๆ นอง ๆ เพื่อน ๆ ทุกคน ในภาควิชาการบริหารการศึกษา ภาคพิเศษ รุน 
22 ที่ชวยเหลือและเปนกําลังใจใหผูวิจัยเสมอมา 
 ขอกราบขอบพระคุณคุณสุวรรณา สินธุรงค ที่เอ้ือเฟอสนับสนุนทุนวิจัย คอยเปนกําลัง ให
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
 คุณภาพนับเปนองคประกอบสําคัญของการบริหารทั้งในปจจุบันและในอนาคต โดยเฉพาะ
กับนโยบายทางดานการศึกษา และการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) ที่กําหนด
กรอบแนวทางการปฏิรูปเปน 4 ประการ คือ การพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม การพัฒนาคุณภาพครู
ยุคใหม การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหลงเรียนรูยุคใหม และการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการใหม (สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ.  2554: 4-5) 
 การบริหารคุณภาพไดเขามามีบทบาทอยางมากตอการจัดการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู
ของคนไทย ดังปรากฏในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ.2545 ซึ่งกําหนดใหสถานศึกษาทุกระดับและทุกประเภทตองมีมาตรฐานการศึกษาและมีระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษา และใหมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาเปนภารกิจสําคัญของ
สถานศึกษาและหนวยงานท่ีเกี่ยวของตองดําเนินการ โดยตองเปนไปตามระบบ หลักเกณฑและวิธีการ
ที่กระทรวงศึกษาธิการเปนผูกําหนด พรอมกับการออกกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ข้ึนใหมเพื่อใชแทนกฎกระทรวงฉบับเดิม (พ.ศ. 2546) โดยปรับ
ใหสอดรับกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในปจจุบัน และใหเชื่อมโยงการประกันคุณภาพการศึกษาทั้ง
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน การอาชีวศึกษา การอุดมศึกษาและการประกันคุณภาพภายนอก 
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน.  2553: 1)    
 การประกันคุณภาพภายใน (Internal Quality Assurance) จึงเปนระบบการดําเนินงานที่ทุก
สถานศึกษาตองดําเนินการใหเกิดข้ึน เพื่อสนองเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พรอมกันนั้นยังเปนการสรางความมั่นใจ (Assure) ใหแกผูรับบริการ ทั้งในสวนผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน 
ตลอดจนองคกรและสถานประกอบการที่รับผูเรียนเขาศึกษาตอหรือทํางานวาสถานศึกษาสามารถจัด
การศึกษาไดอยางมีคุณภาพตรงตามมาตรฐานที่สถานศึกษากําหนด สงผลใหผูสําเร็จการศึกษามี
ความรูความสามารถ ทักษะ และคุณลักษณะที่พึงประสงคตามที่เปาหมายของหลักสูตรและสังคม
ตองการ รวมถึงสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุขและสรางประโยชนใหแกครอบครัว
และชุมชน(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน.  2553: 3) 
 การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา นอกจากจะเปนการพัฒนาสถานศึกษา
โดยตรงแลว ผลของการประเมินคุณภาพภายในยังสามารถเปนหลักฐานยืนยันในคุณภาพการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งจะเปนสวนชวยในการเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ
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ภายนอกในอนาคต ฉะนั้นสถานศึกษาจึงตองมีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ
และตอเนื่อง โดยตองเนนคุณภาพของผูเรียนเปนสําคัญเพื่อสะทอนถึงผลการดําเนินงานใน 4 ดาน คือ 
ผลของการจัดการศึกษาในแตละระดับ ผลการบริหารจัดการศึกษา ผลการจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ และผลจากการดําเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ซึ่งผลการ
ดําเนินงานทั้ง 4 ดานดังกลาวเปนมาตรฐานที่สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) ไดใชในการประเมินคุณภาพภายนอกกับสถานศึกษาท่ัวประเทศ (สํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพทางการศึกษา.  2553: 2) 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาท่ี
ผานมา พบวา ปญหา อุปสรรค ในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา คือ บุคลากรมีไม
เพียงพอ ขาดกระบวนการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ขาดความชัดเจนและขอเสนอแนะในการแกไข
ปญหา (น้ําออย เดชจุย. 2551: 146) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของพงศศักด์ิ ตามสัตย (2548: 154) ที่
ไดทําการวิจัยเร่ืองการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาลําปางเขต 3 พบวาปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
คือการขาดบุคลากรและบุคลากรมีงานประจําอ่ืน ๆ เพิ่มมากข้ึน ทั้งบุคลากรยังขาดความรูความเขาใจ
ในระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ขาดเครื่องมือในการตรวจสอบทบทวนและการประเมินการ
ประกันคุณภาพการศึกษา และไมสามารถเขียนรายงานประเมินตนเองประจําป (SSR หรือ SAR) ได 
 การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใหประสบความสําเร็จ และลดอุปสรรค
ตาง ๆ ที่กลาวมาขางตนนั้น ปจจัยสําคัญประการหนึ่ง คือ การบริหารจัดการซ่ึงถือเปนกระบวนการใน
การขับเคลื่อนสถานศึกษาใหสามารถเช่ือมโยงทุกสวนภายในสถานศึกษาใหประสานกันไปอยางเปน
ระบบ และบรรลุตามเปาหมาย หากสถานศึกษาใดมีการบริหารจัดการที่ดีแลว ก็จะสงผลให
สถานศึกษาน้ันมีภาพลักษณที่ดีและไดรับความนิยมชมชอบจากผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียไป
ดวย อีกทั้งยังมีโอกาสสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาขีดความสามารถในการดําเนินงานของ
สถานศึกษาอ่ืน ๆ ตอไป (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ.  2549: 6)  
 สถานศึกษาที่มีการบริหารจัดการที่ดี ผูบริหารสถานศึกษาถือเปนบุคคลสําคัญในการ
ขับเคลื่อนกระบวนการดําเนินงานใหเปนไปตามภารกิจและบรรลุเปาหมายที่วางไว ซึ่งจะตองอาศัย
ความรูความสามารถของผูบริหารที่มีอยูมาบูรณาการในการทํางานใหพรอมรับมือกับความ
เปล่ียนแปลง และปญหาอุปสรรคตาง ๆ ที่จะเกิดข้ึน ทั้งนี้ผูบริหารอาจตองใชยุทธศาสตรตาง ๆ ในการ
ดําเนินงานที่จะนําไปสูความสําเร็จ โดยยุทธศาสตรที่สําคัญประการหนึ่งคือความเปนภาวะผูนําทาง
วิชาการของผูบริหาร (พัฒนา อําทาว.  2548: 2)  



 3 

 ผูบริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผูนําทางวิชาการยอมดําเนินการใหสถานศึกษามุงไปสูคุณภาพ  
และไดมาตรฐาน เพื่อมุงไปสูการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงคของ
ผูเรียน  รวมทั้งดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใหเปนไปอยางมีระบบและราบร่ืน ยิ่ง
ผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญกับการบริหารงานวิชาการและมีภาวะผูนําทางวิชาการในระดับสูง
แลวก็จะกอใหเกิดการพัฒนาคณะครูอาจารยใหเปนบุคลากรที่มีความสามารถทางวิชาการและมีภาวะ
ผูนําตามไปดวย ซึ่งจะทําใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพนําพาผูเรียนไปสูเปาหมาย และ
ไดรับความรวมมือจากผูปกครอง ครอบครัวและชุมชน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน.  
2553: 15)  
 ภาวะผูนําทางวิชาการและการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในจึงจําเปนตองดําเนินการให
เกิดข้ึนควบคูกันไปในสถานศึกษา เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งและการพัฒนาการจัดการศึกษาอยาง
ยั่งยืน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของดุสิต เหมือนบุดดี (2549: 97- 98) ที่ศึกษาอิทธิพลของภาวะผูนํา
ทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนที่มีตอความสําเร็จของระบบประกันคุณภาพการศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดหนองคาย พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนใน
ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ความสําเร็จของระบบประกันคุณภาพการศึกษา ในภาพรวม
ดานผูเรียนและดานผูบริหารอยูในระดับดี สวนดานครูอยูในระดับพอใช และภาวะผูนําทางวิชาการ
ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช กับความสําเร็จของระบบประกันคุณภาพการศึกษา ใน
ภาพรวมดานครูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสําคัญมี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานในฐานะหนวยงานสําคัญในการจัดการศึกษา
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานทั่วประเทศ ไดใหความสําคัญกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา และการสนับสนุนภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาดวยเชนกัน พิจารณา
จากแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ซึ่งเปน
หนวยงานในสังกัดที่ทําหนาบริหารจัดการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา จํานวน 22 เขต มี
สถานศึกษาในสังกัดทั้งส้ิน 67 แหง ไดวางแผนกลยุทธการดําเนินงานในป พ.ศ. 2554–2557 โดย
กําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด ใหมีความเขมแข็ง ทันสมัย 
พรอมขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสูมาตรฐานระดับสากลบนพื้นฐานความเปนไทย พรอม
กันนั้นในแผนการดําเนินงานไดเนนใหมีการจัดทําโครงการในดานการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 
โดยเฉพาะการสรางภาวะผูนําทางวิชาการใหเกิดแกผูอํานวยการสถานศึกษา ในสังกัด เชน โครงการ
พัฒนาศักยภาพเชิงวิชาการผูบริหารสถานศึกษา การประชุมเสวนาวิชาการระดับผูบริหาร เปนตน 
(สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1.  2554: 5) 
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 จากแผนกลยุทธของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ที่ตองการพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดใหมีมาตรฐานระดับสากล โดยดําเนินการควบคูไป
กับการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาใหมีภาวะผูนําทางวิชาการ ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาองคประกอบ
ของภาวะผูนําทางวิชาการที่สามารถพยากรณการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยในการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยไดศึกษา
การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานตามแนวทางการดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 2553 ใน 3 ข้ัน คือ 1) การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
2) การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และ 3) การประเมินคุณภาพภายใน พรอมทั้งศึกษา
องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการใน 6 ดาน ซึ่งผูวิจัยไดสังเคราะหมาจากนักวิชาการหลายทาน 
ไดแก การกําหนดภารกิจ การสื่อสารเปาหมาย การจัดการหลักสูตร การนิเทศติดตามการปฏิบัติงาน
ของครู การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู และการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน โดยศึกษาวา
องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการทั้งในแตละองคประกอบและในภาพรวมมีความสัมพันธและ
สามารถพยากรณการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ไดในระดับใด ทั้งนี้เพื่อใหหนวยงานตนสังกัด ผูบริหารสถานศึกษา
และบุคลากรทางการศึกษา สามารถนําผลการวิจัยไปใชเปนขอมูลสารสนเทศในการวางแผนเพื่อ
จัดลําดับความสําคัญเพื่อมุงเนนการพัฒนาองคประกอบในแตละดานของภาวะผูนําทางวิชาการที่
สามารถสงเสริมและสนับสนุนใหการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลสูงสุด 

 
ความมุงหมายของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1   
 2.  เพื่อศึกษาระดับขององคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 
ข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1   
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธขององคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการกับการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 1   
 4.  เพื่อศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่สามารถพยากรณการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  
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ความสําคัญของการวิจัย 
 ความสําคัญของการวิจัยในคร้ังนี้  ไดแก 
 1. ทําใหทราบระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 2.  ทําใหทราบระดับองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ทั้งโดยภาพรวมและรายดาน   
 3.  ทําใหทราบความสัมพันธขององคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการกับการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 
1 และองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่สามารถพยากรณการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 4.  เปนขอมูลพื้นฐานเพื่อนําไปใชในการจัดลําดับความสําคัญขององคประกอบของภาวะ
ผูนําทางวิชาการไดอยางชัดเจนวาควรมีการพัฒนาและสงเสริมในองคประกอบใดที่จะมีสวนชวย
สนับสนุนใหการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด  
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี ้ไดแก ครูในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน สังกัดสํานกังานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จํานวน 5,345 คน (ขอมูล ณ วนัที่ 10 มิถุนายน 2554)  
  กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยัคร้ังนี้ ไดแก ครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานกังาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จํานวน 361 คน โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตาราง
สําเร็จรูปของเครจซี และมอรแกน (Krejcie; & Morgan.  1970: 608) ไดมาโดยการสุมแบบหลาย
ข้ันตอน (Multistage random Sampling)   
 2. ขอบเขตของเน้ือหา 
  การวิจัยคร้ังนี้เปนการสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีตอการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน และองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 
โดยพิจารณาจากข้ันตอนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 3 ข้ันตอน คือ การพัฒนา
คุณภาพการศึกษา การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพภายใน สวน
การศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถพยากรณการ
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ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานจะศึกษาใน 6 ดาน คือ การกําหนดภารกิจ 
การสื่อสารเปาหมาย การจัดการหลักสูตร การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู การสงเสริม
บรรยากาศการเรียนรู และการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน  
 3. ตัวแปรที่ศึกษา 
  ตัวแปรพยากรณ คือ องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการ แบงออกเปน 6 ดาน 
ไดแก 
  1)  การกาํหนดภารกิจ  
  2)  การสื่อสารเปาหมาย 
  3)  การจัดการหลักสูตร  
   4)  การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู 
  5)  การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู  
   6)  การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน 

  ตัวแปรเกณฑ คือ การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน ซึ่ง
ประกอบดวยการดําเนินงาน 3 ข้ันตอน ไดแก 
  1)  การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  2)  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  3)  การประเมินคุณภาพภายใน 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 1.  การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานของสถานศึกษา
อยางเปนระบบ เพื่อสรางความมั่นใจแกผูรับบริการวาสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ
เปนไปตามเกณฑและมาตรฐานที่ไดประกาศไวตอสาธารณชน โดยในการวิจัยคร้ังนี้ใชการพิจารณา
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเปนหลัก ซึ่งประเมินไดจากความคิดเห็นของครูใน
สถานศึกษานั้น ๆ สามารถแบงตามการดําเนินงานออกเปน 3 ข้ันตอน ไดแก  
                1.1  การพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินงานของสถานศึกษาในการ
แตงต้ังผูรับผิดชอบ จัดประชุมวางแผน ชี้แจงทําความเขาใจแกบุคลากร กําหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา เปดโอกาสใหครูมีสวนรวม จัดระบบสารสนเทศที่เปนหมวดหมู เพียงพอตอการนําไปใช 
ทันสมัยเปนปจจุบัน สรางจิตสํานึกในความรับผิดชอบรวมกัน และสรางความตระหนักในงานพัฒนา
คุณภาพการศึกษาอยางความตอเนื่อง  
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  1.2  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินงานของสถานศึกษา
ในการทบทวนปรับปรุงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในระหวางและหลังการดําเนินงาน ดําเนินการ
โดยบุคลากรในสถานศึกษา และหนวยงานตนสังกัด สรุปและทํารายงานเปนรูปเลม เพิ่มเติม
ขอเสนอแนะ มาตรการเรงรัด และเผยแพรรายงานไปสูผูมีสวนเกี่ยวของ  
  1.3 การประเมินคุณภาพภายใน หมายถึง การดําเนินงานของสถานศึกษาเพื่อรองรับการ
ตัดสินผลการดําเนินงาน โดยสถานศึกษาศึกษาเงื่อนไขของการประเมินคุณภาพการศึกษา เตรียม
ความพรอมแกบุคลากร จัดเตรียมเอกสารหลักฐาน รองรอย อํานวยความสะดวกในดานขอมูล และให
ความรวมมือแกผูประเมิน  
 2.  องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการ หมายถึง สวนตางๆ ของการแสดงออกของ
ผูบริหารสถานศึกษาที่รวมกันบงชี้ถึงความเปนผูนํากลุมและมีอิทธิพลตอผูอ่ืน ซึ่งผูรวมงานสามารถ
สังเกตได เพื่อใหเกิดประโยชนตอการเรียนการสอนและพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน ประเมินไดจาก
ความคิดเห็นของครูในสถานศึกษานั้น ๆ  โดยสามารถแบงการแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาได
เปน 6 ดาน ในเร่ืองตอไปนี้ 
  2.1  การกําหนดภารกิจ หมายถึง การแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาในการ
วางเปาหมายการปฏิบัติงานของสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน กําหนดเปาหมาย
ระยะส้ันและระยะยาวที่สอดคลองตอเนื่องกัน จัดสรรหนาที่แกบุคลากรโดยยึดความสามารถเปนหลัก 
งายตอการใหครูนําไปใช และเปดโอกาสใหครูไดรวมกําหนดเปาหมาย  
  2.2  การสื่อสารเปาหมาย หมายถึง การแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาในการช้ีแจง
ทําความเขาใจวัตถุประสงคของสถานศึกษาแกผูมีสวนเกี่ยวของ โดยช้ีแจงทําความเขาใจ ปรึกษา
พูดคุย ทบทวนความเขาใจเปนระยะๆ ใชรูปแบบการส่ือสารที่เปนทางการและไมเปนทางการ และใช
ชองทางการส่ือสารที่มีความหลากหลาย   
  2.3  การจัดการหลักสูตร หมายถึง การแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาในการกํากับ
ดูแลพัฒนาความรู ความเขาใจในเร่ืองการจัดทําหลักสูตรแกผูมีสวนเกี่ยวของ สงเสริมการดําเนินงาน
สรางหลักสูตร การนําหลักสูตรไปใช เขารวมการประเมินหลักสูตร อํานวยความสะดวกในการจัดทํา
หลักสูตร และสนับสนุนงบประมาณในการจัดทําหลักสูตรของสถานศึกษา  
  2.4 การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู หมายถึง การแสดงออกของผูบริหาร
สถานศึกษาในการสรางมิตรไมตรีและสัมพันธที่ดีแกครู ใหคําแนะนําในการพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอน นิเทศการสอน จัดหาพี่เล้ียงสอนงาน กระตุนการทํางาน และปลูกฝงใหพัฒนาการทํางานอยาง
ยั่งยืน  
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   2.5  การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู หมายถึง การแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษา
ในการสรางขวัญและกําลังใจแกผูมีสวนเกี่ยวของ ดําเนินการจัดสถานศึกษาใหมีความปลอดภัย 
เสริมสรางความรูสึกผูกพัน และเชื่อมั่นในสถานศึกษา และสงเสริมใหมีแหลงเรียนรูภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 
  2.6  การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน หมายถึง การแสดงออกของผูบริหาร
สถานศึกษาในการติดตามผลการเรียนรูของผูเรียนโดยใชวิธีการประเมินที่หลากหลาย สนบัสนนุการวดั
และประเมินผลตามสภาพจริง ดําเนินการวัดดานจิตพิสัยอยางครอบคลุม มุงหวังการยกระดับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน นําผลการประเมินไปใชในการแกไขขอบกพรองของผูเรียน และวาง
แผนพัฒนาสถานศึกษา  
 3.  สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 หมายถึง 
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานที่จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
การศึกษาข้ันพื้นฐานในระดับมัธยมศึกษาที่อยูในเขตพื้นที่จังหวัดกรุงเทพหานคร จํานวน 22 เขต 67 
โรงเรียน  
 4.  ครูในสังกัดสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน หมายถึง ครูปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ติดตอกันเปนระยะเวลามากกวา 1 ป  
 5.  ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูมีบทบาทและตําแหนงหนาที่ทางดานการบริหารของ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่สามารถพยากรณการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 ซึ่งเปนเขตพื้นที่การศึกษาท่ีมีนโยบายที่จะสรางความเขมแข็งในการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา โดยกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด
ใหมีความเขมแข็ง ทันสมัย พรอมขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสูมาตรฐานระดับสากลบน
พื้นฐานความเปนไทย (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1.  2554:  5) และในการศึกษา
การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูวิจัยไดอาศัยแนวคิดจากเอกสารของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553: 12) ซึ่งเปนเอกสารเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ กฎเกณฑ และวิธีการ
ประกันคุณภาพทางการศึกษา พ.ศ.2553 ที่ไดกลาววา การประกันคุณภาพการศึกษามีกระบวนการ
ดําเนินการที่สัมพันธตอเนื่องกัน 3 ข้ัน คือ การพัฒนาคุณภาพการศึกษา การติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพภายใน  
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 เนื่องจากการวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่สามารถ
พยากรณการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาองคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่มัธยมศึกษา เขต 1 โดยสังเคราะหจาก
แนวคิดของนักวิชาการหลายทาน ไดแก ฮอลลิงเจอร และเมอรฟ (Hallinger; & Murphy. 1985: 221-
224); อับเบน และฮิวส (Ubben; & Hughes. 1987: 97-98); เวบเบอร (Lashway. 2002: 2; อางอิง
จาก Weber. 1989: 5)  เฮค และคณะ (Heck; & others. 1990: 95)  ครุง (Krung. 1992: 69-82); 
แมคอีแวน (McEwan. 1998: 13); แอนเดอรสัน (Anderson.  2000); สมิตส และแอนดรูส (สมคิด 
สรอยน้ํา.  2547; อางอิงจาก Smith; & Andrews.  2004) และ เฮนเดอรสัน (Henderson. 2007: 
บทคัดยอ) จากการสังเคราะหองคประกอบของภาวะผูทางวิชาการทําใหไดผลลัพธขององคประกอบ
ของภาวะผูทางวิชาการที่มีคาน้ําหนักสูงสุด 6 องคประกอบ คือ การกําหนดภารกิจ การสื่อสาร
เปาหมาย การจัดการหลักสูตร การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู การสงเสริมบรรยากาศการ
เรียนรู และการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน  
 องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการเปนสวนหนึ่งที่จะชวยสงเสริมการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553: 15)  ที่กลาววาสถานศึกษาที่มีการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในที่เปนระบบ ยอมสงผลตอคุณภาพของสถานศึกษา และหากยิ่งมีการบริหาร
จัดการซ่ึงนําโดยผูบริหารที่เปนผูนําทางวิชาการสูงยอมมีการพัฒนาคณะครูอาจารยใหเปนบุคลากรที่มี
ความสามารถทางวิชาการและมีภาวะผูนําเชนเดียวกัน กอใหเกิดการจัดการเรียนการสอนที่มี
ประสิทธิภาพทําใหผูเรียนบรรลุเปาหมาย และไดรับความรวมมือจากผูปกครอง ครอบครัวและชุมชน 
สอดคลองกับงานวิจัยของดุสิต เหมือนบุดดี (2549: 97- 98) ที่ไดศึกษาอิทธิพลของภาวะผูนําทาง
วิชาการของผูบริหารโรงเรียนที่มีตอความสําเร็จของระบบประกันคุณภาพการศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดหนองคาย พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนในภาพรวม
และรายดานอยูในระดับมาก ความสําเร็จของระบบประกันคุณภาพการศึกษา ในภาพรวมดานผูเรียน
และดานผูบริหารอยูในระดับดี สวนดานครูอยูในระดับพอใช และภาวะผูนําทางวิชาการดานหลักสูตร
และการนําหลักสูตรไปใช กับความสําเร็จของระบบประกันคุณภาพการศึกษา ในภาพรวมดานครู
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสําคัญมีความสัมพันธกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 ดังนัน้ ผูวิจัยจงึไดประมวลแนวความคิดจากนกัวิชาการดังกลาว กาํหนดเปนกรอบแนวคิดใน
การวิจยัดังภาพประกอบ 1 
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  ตัวแปรพยากรณ          ตัวแปรเกณฑ 
 

 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 
สมมติฐานในการวิจัย 
 1.  องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการมีความสัมพันธกับการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 2.  องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการอยางนอย 1 ดาน สามารถพยากรณการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 
 
 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 การศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่สามารถพยากรณการดําเนินงานประกัน 
คุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 เพื่อให
การศึกษาคนควาวิจัยดําเนินไปตามวัตถุประสงค ผูวิจัยจึงไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของดังนี้ 
 1.  สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
  1.1  สภาพทั่วไป 
  1.2  แผนการดําเนินงาน 
 2. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  2.1  ความหมาย หลักการ แนวคิด และประโยชนของการประกันคุณภาพการศึกษา 
  2.2  ความหมาย หลักการ และแนวคิดของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  2.3  การดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  2.4  การประเมินคุณภาพภายใน 
  2.5  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  2.6  การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  2.7  หลักเกณฑ และวิธีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
  2.8  ความสัมพันธของการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอก 
  2.9  บทบาทหนาที่และภารกิจสําคัญของหนวยงานและบุคคลที่เกี่ยวของ 
 3.  องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการ 
  3.1  ความหมายของภาวะผูนาํทางวิชาการและแนวคิดเกีย่วกับภาวะผูนําทางวิชาการ 
  3.2  ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในปจจุบนัและในอนาคต 
  3.3  องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 
   3.3.1  การกําหนดภารกิจ 
   3.3.2  การสื่อสารเปาหมาย 
   3.3.3  การจัดการหลักสูตร 
   3.3.4  การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู 
   3.3.5  การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 
   3.3.6  การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน 
 



 12 

 4.  ความสัมพันธขององคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการกับการดําเนินงานประกันคุณภาพ    
ภายในสถานศึกษา  
            5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  5.1  งานวิจยัในประเทศ 
  5.2  งานวิจยัตางประเทศ 
 
1. สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 1.1 สภาพทั่วไป 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 (2554: 1) จัดต้ังข้ึนตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการเร่ือง การกําหนดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ณ วันที่ 17 สิงหาคม พ.ศ. 2553 
ไดกําหนดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา และที่ต้ังของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เพื่อ
บริหารและจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับมัธยมศึกษา ประกอบดวยสถานศึกษาขนาดใหญพิเศษ 20 
แหง ขนาดใหญ 20 แหง ขนาดกลาง 26 แหง และขนาดเล็ก 1 แหง จํานวน 22 เขต โดยสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ประกอบดวยทองที่ เขตพญาไท บางซ่ือ ดุสิต สัมพันธวงศ ปทุมวัน  
ราชเทวี พระนคร ปอมปราบศัตรูพาย บางแค บางขุนเทียน บางบอน ทุงครุ ราษฎรบูรณะ จอมทอง 
คลองสาน ธนบุรี ภาษีเจริญ ตล่ิงชัน ทวีวัฒนา บางพลัด บางกอกนอย บางกอกใหญ และหนองแขม  
โดยจัดแบงเปนกลุมโรงเรียนทั้งส้ิน 6 กลุม (ดังรายชื่อในภาคผนวก ข) ซึ่งในการกําหนดกลุมโรงเรียน
นั้นพิจารณาจากสถานที่ต้ังของสถานศึกษาแตละแหงเปนหลัก โดยบริเวณใกลเคียงกันจะอยูในกลุม
เดียวกัน เพื่องายตอการประสานงานและการบริหารจัดการเนื่องจากมีบริบทของสถานศึกษา
คลายคลึงกัน 
 
 1.2 แผนการดําเนินงาน 
 สถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน ในสงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 (2554: 10-
12) มีการบริหารจัดการและแนวทางการดําเนนิงานจากนโยบายของตนสังกัด ดังนั้นแผนกลยทุธ 
แผนการดําเนนิงานของสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จึงเปนการกําหนดทิศทางการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด ใหนําไปใชเปนแนวทางการดําเนินงานและเปน
เปาหมายของสถานศึกษาทีจ่ะตองดําเนินการใหเกิดข้ึน 
 
 วิสัยทัศน 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มีความเขมแข็ง ทันสมัย พรอมขับเคล่ือน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาสูมาตรฐานระดับสากลบนพื้นฐานความเปนไทย 
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 พันธกิจ 
 1.  สรางความเขมแข็งและทันสมัยในการบริหารจัดการของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 2.  เสริมสรางโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
 3.  สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาสูมาตรฐานระดับสากล 
                4. สงเสริมสนับสนุนการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพสูสากลบนพื้นฐานความเปนไทย 
                5.  สงเสริมและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาใหปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ 
                6.  เสริมสรางความเขมแข็งในการบริหารจัดการของสถานศึกษา 
 
 เปาประสงค 
 1.  สํานกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษาผานการประเมินคุณภาพระดับดีข้ึนไปทุกมาตรฐาน 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
    2.  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารอยางมีประสิทธิภาพ 
                3.  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเปนองคกรแหงการเรียนรูและมีการจัดการความรูอยางเปน
ระบบ 
 4.  ประชากรวัยเรียนไดรับการศึกษาข้ันพื้นฐานในระดับมัธยมศึกษา ตามสิทธิอยาง 
เทาเทียมอยางเสมอภาค 
                5.  ประชากรวัยเรียนมีทางเลือกในการเขารับการศึกษาอยางหลากหลาย 
                6.  อัตราการเรียนตอสูงข้ึน 
                7.  สถานศึกษามีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานระดับสากล 
                8.  ผูเรียนมีความรู ความสามารถตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ข้ันพื้นฐานพุทธศักราช 2551 และพัฒนาสูมาตรฐานสากล บนจุดเนนของกระทรวงศึกษาธิการและ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
               9.  ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติงานผานเกณฑที่กําหนด 
             10. ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีความกาวหนาทางวิชาชีพ 
             11.  ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
             12.  สถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพภายในตามที่กําหนดในกฎกระทรวงฯ 
             13.  สถานศึกษาผานการประเมินมาตรฐานจากหนวยงานตนสังกัด และหนวยงานภายนอก 
 
 กลยุทธ 
               1. พัฒนาระบบบริหารจัดการศึกษาสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน
โดยใชเทคโนโลยีและการจัดการความรู (KM) 



 14 

              2. สรางโอกาสและความเสมอภาคในการเขารับการศึกษาข้ันพื้นฐานดวยวิธีการที่
หลากหลาย       
           3. พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาตามแนวทางโรงเรียนมาตรฐานสากล  
 4. พัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 และสูมาตรฐานสากล 
   5.  สรางขวัญกาํลังใจและพัฒนาศักยภาพใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสูมือ
อาชีพ 
             6.  สรางความเขมแข็งใหสถานศึกษามีระบบประกันคุณภาพภายในตามกฎกระทรวงฯ 
รองรับการประเมินคุณภาพภายนอกจาก สมศ. 
 จากการศึกษาสภาพทั่วไปและแผนการดําเนินงานของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 แสดงใหเห็นวา การกําหนดโครงสรางภายในสวน
ราชการเปนไปเพื่อการบริหารจัดการภารกิจตาง ๆ ของสถานศึกษา เพื่อใหเกิดความคลองตัว และ
สนองตอกฎหมายทางการการศึกษา ทั้งยังสนับสนุนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ไดอยางครบถวน พิจารณาไดจากหลายกลยุทธของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ได
มุงเนนความสําคัญไปที่การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อสอดรับตอการปฏิรูป
การศึกษาทศวรรษที่ 2 และการเขาสูการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอกรอบสาม เปาหมายเพื่อให
ทุกสถานศึกษาในสังกัดผานการประเมินคุณภาพการศึกษา และไดรับการรับรองมาตรฐาน สามารถ
สรางความเชื่อมั่นใหกับผูรับบริการไดวาสถานศึกษาทุกแหงภายใตการกํากับดูแล มีคุณภาพและ
มาตรฐาน สามารถพัฒนาศักยภาพของผูเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางสมบูรณ ทั้งสติปญญา สังคม และ
อารมณ มีความรูความสามารถ และคุณลักษณะอันพึงประสงคครบถวน เปนคนเกง คนดี และมี
ความสุข และตอยอดไปยังการเปนพลเมืองที่ ดีของชาติ และเปนพลโลกที่เปยมพรอมไปดวย
ความสามารถ  
 นอกจากจะมุงเนนทางดานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาแลว ภารกิจสําคัญที่
ปรากฏในแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติงานอยางตอเนื่องคือการจัดโครงการในดานการพัฒนาบุคลากร
ภายในเขตพื้นที่ โดยมีจุดประสงคเพื่อใหบุคลากรภายในเขตพ้ืนที่การศึกษาสามารถนําความรูและ
ทักษะที่ไดรับไปปฏิบัติหนาที่ไดอยางเต็มตามศักยภาพ และทันตอการเปล่ียนแปลงในปจจุบัน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารสถานศึกษาซ่ึงถือไดวาเปนบุคคลสําคัญที่จะขับเคลื่อนนําพาสถานศึกษา
ไปสูความสําเร็จ ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจึงไดรับการอบรม พัฒนาความรู และทักษะอยางตอเนื่อง
โดยเฉพาะในดานวิชาการ เชน เทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนาหลักสูตร และการประกันคุณภาพ
การศึกษา เปนตน เพราะงานวิชาการถือเปนหัวใจสําคัญของสถานศึกษา ทั้งยังมีสวนอยางมากในการ
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รองรับการประเมินคุณภาพทั้งจากภายในและภายนอกใหประสบความสําเร็จ และสงผลโดยตรงตอ
การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนอีกดวย จะเห็นไดวา
ความเขมแข็งทางดานวิชาการมีสวนชวยในการสนับสนุนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาให
ประสบความสําเร็จ ผูบริหารที่มีภาวะผูนําทางวิชาการจะเปนแรงผลักดันใหสถานศึกษามีการพัฒนา
ไปอยางตอเนื่อง โดยอยูบนมาตรฐานและความพึงพอใจของผูรับบริการ ซึ่งถือไดวาเปนเปาหมาย
สําคัญของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต  1 

 
2. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 2.1 ความหมาย หลักการ และแนวคิดของการประกันคุณภาพการศึกษา 
 2.1.1 ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 
 การประกันคุณภาพการศึกษา ถือไดวาเปนระบบการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาที่มี
ความสําคัญเปนอยางยิ่ง เนื่องจากเปนวงจรคุณภาพที่ครอบคลุมการบริหารจัดการสถานศึกษาทั้ง
ระบบ และหากสถานศึกษานํากระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาไปใชในการดําเนินงานจน
กลายเปนการดําเนินงานปกติ จะชวยใหสถานศึกษาดําเนินงานไดอยางมีคุณภาพและเปนไปตาม
มาตรฐาน ทั้งยังเปนการสรางความมั่นใจใหเกิดผูรับบริการอีกดวย สําหรับการประกันคุณภาพ
การศึกษาในประเทศไทยซ่ึงไดรับแนวคิดจากทั้งในประเทศและตางประเทศ การใหนิยามความหมาย
การประกันคุณภาพการศึกษาจึงมีอยางหลายหลาย ดังที่หนวยงานทางการศึกษาและนักวิชาการ
ทางการศึกษาในเร่ืองเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาไดกลาวไวดังนี้  
 ฟราเซียร (Frazier. 1997: 116-117) ใหความหมายการประกันคุณภาพการศึกษาไววา เปน
กระบวนการที่มีเปาหมายที่ไมใชการตรวจสอบคุณภาพหลังจากส้ินสุดกระบวนการ แตเปนการให
ความสําคัญการปองกันขอผิดพลาด โดยใชการวิเคราะหกระบวนการอยางเปนระบบและมีการ
ออกแบบกระบวนการเพื่อที่จะสามารถรวบรวมขอมูลที่จะใชในการประเมินและควบคุมปญหาเพื่อการ
ตัดสินใจและสามารถใหขอมูลแกผูเกี่ยวของไดโดยเนนใหผูบริหาร ครูและผูเกี่ยวของอ่ืน ๆ กํากับ
ติดตามและปรับปรุงแกไขกระบวนการของตนเองซ่ึงอาจไมจําเปนตองมีผูตรวจสอบคุณภาพจาก
ภายนอกก็ได 
 โกลด และอีวาน (Gold; & Evans. 1998: 30) ใหความหมายการประกันคุณภาพการศึกษา
ไววา เปนกระบวนการควบคุมทางสถิติที่เนนถึงการปองกันความผิดพลาดการรับรองจากภายนอก 
รวมทั้งการตรวจสอบระบบคุณภาพ และการวิเคราะหเหตุและผล 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543: 7) ใหความหมายการประกันคุณภาพ
การศึกษาไววา หมายถึง การบริหารจัดการและการดําเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของสถานศึกษา
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เพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียนอยางตอเนื่อง เปนการสรางความม่ันใจใหผูรับบริการทางการศึกษาทั้ง
ผูรับบริการโดยตรง ไดแก ผูเรียน ผูปกครอง และผูรับบริการทางออม ไดแก สถานประกอบการ 
ประชาชน และสังคม วาการดําเนินงานของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพ และทําใหผูเรียนมีคุณภาพ
หรือมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามมาตรฐานที่กําหนด  
 กรมวิชาการ (2544: 15) ใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไววา หมายถึง 
มวลกิจกรรมและภารกิจทางวิชาการ และทางการบริหารจัดการที่มีการวางแผนลวงหนาและมีการ
ประสานสัมพันธอยางเปนระบบ เพื่อสรางความม่ันใจที่สมเหตุสมผลวาผูเรียนจะมีความรู 
ความสามารถ และคุณลักษณะที่พึงประสงคตามมาตรฐานการศึกษาที่ไดกําหนดไว  
 รุง แกวแดง (2544: 96) ใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไววา หมายถึง การ
ทํางานตามปกติของครู เพียงแตปรับปรุงการทํางานใหเปนกระบวนการ ข้ันตอนที่ชัดเจน ครูตองทาํการ
วิจัย มีการเก็บขอมูล มีการวิเคราะห มีการนําไปใช โดยสรุป คือ นํากระบวนการ PDCA มาใชในการ
ทํางาน 
 จํารัส นองมาก (2544: 2) ใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไววา ตาม
ความหมายที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมายถึง การประเมินผลและ
การติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา ถาเปนการประกันคุณภาพภายใน
ตรวจสอบคุณภาพโดยบุคลากรของสถานศึกษา หรือโดยหนวยงานตนสังกัด ถาเปนการประกัน
คุณภาพภายนอก ตรวจสอบโดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
 อุทุมพร จามรมาน (2545: 1) ใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไววา 
หมายถึง การใหหลักฐานขอมูลแกประชาชนวาบุคคลในโรงเรียนทํางานอยางเต็มความสามารถเพื่อให
ผูปกครอง นักเรียน และสาธารณชนม่ันใจวานักเรียนมีคุณภาพตามที่ระบุไวในหลักสูตรและมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษา 
 วีระวัฒน อุทัยรัตน และเฉลิมชัย หาญกลา (2546: 50) ใหความหมายของการประกัน
คุณภาพการศึกษาไววา หมายถึง กลไกหรือกระบวนการในการจัดการศึกษาที่ไดมีการวางแผนและ
จัดระบบไวเปนอยางดี ซึ่งทําใหเกิดความมั่นใจไดวาจะนําไปสูการไดผูสําเร็จการศึกษาที่มีมาตรฐาน
ตามที่ไดกําหนดไว 
 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2546: 28) ใหความหมายของ
การประกันคุณภาพการศึกษาไววา หมายถึง การวางแผนและการปฏิบัติของหนวยผลิตที่มุงจะผลิตส่ิง
ที่มีคุณภาพตรงกับความตองการของผูใชบริการ ดังนั้น การประกันคุณภาพทางการศึกษา จึงเปน
กระบวนการวางแผนและกระบวนการจัดการของผูที่รับผิดชอบจัดการศึกษา ที่จะรับประกันใหสังคม
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เช่ือมั่นวาจะพัฒนาใหผูเรียนเกิดการเรียนรูใหครบถวนตามมาตรฐานคุณภาพที่ระบุไวในหลักสูตรและ
ตรงกับความมุงหวังของสังคม 
 รติกร ขัตติยานนท (2548: 14) ใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไววา 
หมายถึง กระบวนการ กิจกรรม วิธีการ หรือระบบที่ผสมผสานอยูในกระบวนการบริหารและการจัดการ
เรียนการสอนตามปกติของสถานศึกษา เพื่อใหเกิดความม่ันใจใหกับผูที่เกี่ยวของกับการศึกษาทั้ง
ทางตรงและทางออมวาผูเรียนหรือผลผลิตจากการดําเนินงานตามแผนที่กําหนดไวของสถานศึกษาจะ
มีคุณภาพเปนไปตามที่ผูมีสวนเกี่ยวของตองการ 
 ชฎาภา บรรพพงศ (2550: 12) ใหความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไววา 
หมายถึง กระบวนการวางแผนและจัดการอยางเปนระบบ เพื่อสรางความมั่นใจแกผูรับบริการทาง
การศึกษาทางตรงคือ ผูเรียนและผูปกครอง และผูรับบริการทางออม ซึ่งไดแกประชาชนและสังคม ใน
การพัฒนาคุณภาพของผูเรียนอยางตอเนื่อง และครบถวนตามมาตรฐานของหลักสูตรและตรงกับ
ความมุงหวังของสังคม โดยมีการประเมินทั้งจากภายในและภายนอกสถานศึกษา 
 โดยสรุปการประกันคุณภาพการศึกษา จึงหมายถึง กระบวนการพัฒนาการศึกษาโดยการ
ประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา เพื่อสรางความมั่นใจและ
ความพึงพอใจตอผูรับบริการทางการศึกษา ทั้งโดยตรงและโดยออมวาสถานศึกษาสามารถจัด
การศึกษาไดอยางมีคุณภาพ อีกทั้งผูจบการศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนดไว 
   
 2.1.2 หลักการและแนวคิดการประกันคุณภาพการศึกษา 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
ระบุใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให
ถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยาง
ตอเนื่องโดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของและเปดเผย
ตอสาธารณชนเพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา รวมทั้งเพื่อรองรับการประกัน
คุณภาพภายนอก 
 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  (2554: 1) ใหหลักการและ
แนวคิดของการประกันคุณภาพการศึกษาไววา ปจจุบันสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา หรือ สมศ. จะเขาประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.2554-2558) ซึ่งเปนการ
ประเมินเพื่อยกระดับมาตรฐานคุณภาพการศึกษา โดยพิจารณาจากผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบ
ของสถานศึกษามากกวากระบวนการการดําเนินงาน โดยอยูบนฐานของการคํานึงถึงความแตกตางใน
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แตละสถาบัน ดังนั้นในการประกันคุณภาพการศึกษา จึงตองอาศัยหลักการและแนวคิดในการประกัน
คุณภาพเปนแนวทางในการดําเนินการ  
 กรมวิชาการ (2543: 10) ใหหลักการและแนวคิดการประกันคุณภาพการศึกษาไววา ใน
บริบทการศึกษาของประเทศไทยไดใหความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษาวาเปนกลไก
ประการหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษาเพื่อใหเกิดความพึงพอใจของผูรับบริการ ต้ังแตระดับบุคคลถึง
สังคมระดับประเทศ หรือการสรางความพึงพอใจใหกับ ผูบริโภคทั้งภายในและภายนอก ไดนําไปสู
หลักการและเงื่อนไขสําคัญบางประการของการประกันคุณภาพการศึกษาที่ดี มีดังนี้ 
 1.  การมีสวนรวม (Participation) โดยเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) กับ
ผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เขามามีสวนรวมคิด รวมวางแผน รวมดําเนินการ รวมประเมิน 
และรวมรับผิดชอบกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 2.  การเสริมสรางพลัง (Empowerment) โครงสรางความรู ทักษะ และความมั่นใจแกผูมีสวน
ได สวนเสีย เพื่อสรางโอกาสใหเกิดการมีสวนรวมอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 3.  การกระจายอํานาจ (Decentralization) สถานศึกษาจะพัฒนาคุณภาพใหมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลไดอยางเต็มที่ ตอเมื่อสถานศึกษาตองมีความเปนอิสระเพียงพอที่จะคิดและตัดสินใจ
ทั้งดานการบริหาร วิชาการ และการใชงบประมาณ ซึ่งสอดคลองกับเจตนารมณของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่ตองการใหมีการกระจายอํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาสู
สถานศึกษาและทองถิ่นใหมากที่สุด 
 4.  การสรางจิตสํานึกความรับผิดชอบในพันธะภาระ (Accountability) การศึกษามิใชเร่ือง
ของคนใดคนหนึ่งหรือฝายใดฝายหนึ่ง แตเปนเร่ืองของทุกคนที่มีสวนไดสวนเสียกับการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษานั้น จึงตองสรางใหทุกคนมีสํานึกในหนาที่ของตน ที่มีตอการศึกษา เชน หนาที่ของ
ความเปนพอแม ครู เปนตน นอกจากนี้ กระบวนการทํางานและผลงานของสถานศึกษาแหงนั้นตอง
สามารถตรวจสอบไดทุกเมื่อโดยสังคมและประชาชน 
 5.  การปรับปรุงคุณภาพอยางตอเนื่อง (Continuous quality improvement) การตรวจสอบ
ทั้งภายในและภายนอกในบริบทของการประกันคุณภาพ มีจุดประสงคสําคัญเพื่อใหไดขอมูลยอนกลับ
สําหรับใชในการวางแผน เพื่อการปรับปรุงคุณภาพอยางตอเนื่อง 
 จํารัส นองมาก (2544: 6) ใหหลักการและแนวคิดการประกันคุณภาพการศึกษาไววา คือ 
การประกันคุณภาพกับการพัฒนาการศึกษาทั้งสองส่ิงเปนผลซึ่งกันและกัน กลาวคือ ถาสถานศึกษามุง
ที่จะพัฒนาก็ตองจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพหรือจะกลาวอีกนัยหนึ่งสถานศึกษาที่สนับสนุนและ
ดําเนินการในเร่ืองการประกันคุณภาพก็เพื่อหวังผลในเชิงพัฒนาเปนสําคัญการประกันคุณภาพจึงไมใช
เร่ืองที่หวังจะใหไดประกาศนียบัตรหรือหนังสือรับรอง หรือใหตนสังกัดยอมรับโดยที่คุณภาพไมปรากฏ
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ในสถานศึกษาหรือผลผลิตไมเปนที่พอใจของผูรับบริการ บุคลากรที่เกี่ยวของในสถานศึกษา จึงตอง
มองความสัมพันธระหวางการประกันคุณภาพ กับการพัฒนาสถานศึกษาใหถูกตอง เพื่อจะไดเห็น
คุณคาของการประกันคุณภาพ และดําเนินการอยางจริงจังใหเกิดผลตอการพัฒนามากกวาการนํา
หลักฐานมาแสดงวาไดรับการประกันแลวการประกันคุณภาพตามนิยามในพระราชบัญญัติ เปนเร่ือง
ของการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา ในเม่ือการ
ประเมินผลเขามาเกี่ยวของกับการประกันคุณภาพของสถานศึกษา จึงทําใหเขาใจวาตอไปน้ีคงจะมี
หนวยประเมินมาจับผิดหรือลงโทษสถานศึกษา ซึ่งก็เปนเร่ืองที่สรางความเขาใจไมถูกตองเชนเดียวกับ 
การประเมินตามเจตนาในพระราชบัญญัตินี้ก็เพื่อตองการใหสถานศึกษาทราบตัวเองมากยิ่งข้ึนวามี 
จุดเดน จุดดอยในเร่ืองไหนเพียงใด จะไดนําผลจากการประเมินมาปรับปรุงแกไขใหสามารถจัด
การศึกษาใหดียิ่ง ๆ ข้ึนไป 
 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2554: บทนํา) ใหหลักการและ
แนวคิดของการประกันคุณภาพการศึกษาไว ดังนี้ 
 1.  เพื่อใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 2.  ยึดหลักความเที่ยงตรง เปนธรรม และโปรงใส มีหลักฐานและขอมูลตามสภาพความเปน
จริงและมีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได 
 3.  สรางความสมดุลระหวางเสรีภาพทางการศึกษากับจุดมุงหมายและหลักการศึกษาของ
ชาติ โดยใหมีเอกภาพเชิงนโยบาย ซึ่งสถานศึกษาสามารถกําหนดเปาหมายเฉพาะและพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาใหเต็มตามศักยภาพของสถานศึกษาและผูเรียน 
 4.  สงเสริม สนับสนุน และรวมมือกับสถานศึกษาในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา 
 5.  สงเสริมการมีสวนรวมในการประเมินคุณภาพและพัฒนาการจัดการศึกษาของรัฐ เอกชน 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น บุคคล ครอบครัว องคกรชุมชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบัน
ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน 
 6.  คํานึงถึงความเปนอิสระ เสรีภาพทางวิชาการ เอกลักษณ ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน  
พันธกิจ และเปาหมายของสถานศึกษา   
 จากหลักการและแนวคิดการประกันคุณภาพการศึกษาของนักวิชาการหลายทานและ
หนวยงานทางการศึกษา ทําใหทราบวา การประกันคุณภาพการศึกษาเกิดจากความตองการการ
กระจายอํานาจไปสูสถานศึกษา และชุมชน โดยยึดหลักการมีสวนรวมจากผูมีสวนไดสวนเสีย ภายใต
การดําเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพ เพื่อใหไดรับการรับรองคุณภาพจากหนวยงานภายนอก 
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และเปนการสรางความม่ันใจจากผูมีสวนไดสวนเสียวาสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางมี
คุณภาพและมาตรฐาน  
 
 2.1.3 ประโยชนของการประกันคุณภาพการศึกษา 
 การประกันคุณภาพการศึกษานอกจากเพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ.
2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 แลว การประกันคุณภาพการศึกษายังมีประโยชนและมี
ความสําคัญตอการบริหารจัดการสถานศึกษาอีกหลายประการ ซึ่งไดมีผูใหความเห็นเกี่ยวกับประโยชน
ของการประกันคุณภาพการศึกษา ไวดังนี้ 
 วารินทร สินสูงสุด (2541: 3-4) ใหแนวคิดเกี่ยวกับประโยชนของการประกันคุณภาพ
การศึกษา ดังนี้ 
 1.  นักเรียนจะมีความรู ความสามารถ มีคุณลักษณะตาง ๆ ครบตามคาดหวังของหลักสูตร 
 2.  ประชาชนจะเกิดความมั่นใจในการสงบุตรหลานเขาเรียน ในสถานศึกษาตาง ๆ วาแตละ
แหง มีคุณภาพการศึกษาอยูในมาตรฐานเดียวกัน 
 3.  หนวยงานสามารถรับนักเรียนเขาศึกษาตอหรือทํางานดวยความพึงพอใจและมั่นใจ 
 4.  สังคมจะมั่นใจในการจัดการศึกษาของสถาบันการศึกษา 
 5.  โรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาจะมีทิศทางที่ชัดเจนตามมาตรฐานตามที่กําหนด มีระบบ
บริหารคุณภาพ ระบบควบคุมคุณภาพ มีการทํางานเปนมาตรฐาน ทํางานเปนทีม และมีการพัฒนา
งานอยางตอเนื่อง 
 วิรวี ขาวไชยมหา (2545: 25-26) ใหแนวคิดเกี่ยวกับประโยชนของการประกันคุณภาพ
การศึกษา ดังนี้ 
 1.  นักเรียนมีความรูความสามารถ มีคุณลักษณะตาง ๆ ครบตามความคาดหวังของหลักสูตร 
 2.  ประชาชนเกิดความมั่นใจในการสงบุตรหลานเขาเรียนในสถานศึกษาตาง ๆ ดวยคุณภาพ
การศึกษาที่อยูในมาตรฐานกลางเดียวกัน 
 3.  หนวยงานรับนักเรียนศึกษาตอ หรือทํางาน มีความพึงพอใจและมั่นใจ 
 4.  หนวยงานตนสังกัด และสังคม มีความมั่นใจในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 5.  สถานศึกษา มีทิศทางในการจัดการศึกษาที่ชัดเจน ตามมาตรฐานที่กําหนด มีระบบ
บริหารคุณภาพ ระบบควบคุมคุณภาพ ระบบการประเมิน มีการทํางานที่เปนมาตรฐาน ทํางานเปนทีม 
และมีการพัฒนางานอยางตอเนื่องตลอดเวลา 



 21 

 6.  กระตุนใหสถานศึกษามุงมั่นพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของตน เพื่อใหสถานศึกษา
มีคุณภาพและมีมาตรฐานสอดคลองกับมาตรฐานชาติเม่ือสถานศึกษาไดตระหนักถึงหลักการและ
ประโยชนขางตนแลว สถานศึกษาตองจัดใหมีการประกันคุณภาพการศึกษาตามองคประกอบในการ
ประกันคุณภาพการศึกษา  
 ดังนั้นประโยชนของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา คือ การชวยใหสถานศึกษาไดรับ
ทราบผลการดําเนินงานของตนวาประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่ต้ังไวเพียงใด ทั้งยังเปนการกาํกบั
สถานศึกษาใหมีการบริหารจัดการที่เปนระบบสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาชาติ และเปาหมาย
ของหนวยงานตนสังกัด โดยมีผูเช่ียวชาญจากภายในและภายนอกเปนผูติดตาม ตรวจสอบ และให
ขอเสนอแนะ เพื่อเปนการสรางความมั่นใจใหแกผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียวาสถานศึกษามีการ
ดําเนินงานที่มีคุณภาพและไดมาตรฐาน  
 
 2.2 ความหมาย หลักการ และแนวคิดของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 2.2.1 ความหมายของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เปนการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากผูเช่ียวชาญภายในสถานศึกษาหรือโดยหนวยงานตน
สังกัดที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษานั้น เพื่อใหขอเสนอแนะในการนําไปพัฒนาและปรับปรุงการ
ดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตอไป มีนักวิชาการหลายทานไดนิยามความหมายไว
ดังนี้ 
 สมคิด พรมจุย และสุพักตร พิบูลย (2544: 5) ใหความหมายของการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาไววา หมายถึง การติดตามตรวจสอบและตัดสินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจาก
ภายใน โดยบุคลากรของสถานศึกษาเอง หรือโดยหนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษา
นั้น 
 สถาพร ศรีมวง (2545: 8) ใหความหมายของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไววา
หมายถึง การประเมินผล และติดตามตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จาก
ภายในสถานศึกษา โดยบุคลากรของสถานศึกษา เปนกระบวนการพัฒนาของสถานศึกษาเพื่อที่จะ
ดําเนินการเพื่อสรางความมั่นใจตอผูปกครอง ชุมชน และสังคม วานักเรียนจะมีคุณภาพอันพึงประสงค
ตามความคาดหวังของผูปกครอง ชุมชน และสังคม 
 ยินดี ทองคํา (2547: 17) ใหความหมายของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไววา 
หมายถึง การติดตามตรวจสอบและตัดสินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจากภายใน โดยบุคลากร
ของสถานศึกษาเอง หรือโดยหนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษาน้ัน การประกัน
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คุณภาพภายในสถานศึกษาเปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการศึกษา ซึ่งจะทําใหเกิดสารสนเทศท่ี
สะทอนการการปฏิบัติงานของสถานศึกษา อันจะนําไปสูการพัฒนาปรับปรุงตนเองใหบรรลุเปาหมาย
ตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนด การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปนกระบวนการที่บุคลากร
ทุกฝายในสถานศึกษารวมกันวางแผน กําหนดเปาหมายและวิธีการ ลงมือทําตามแผนในทุกข้ันตอน มี
การบันทึกขอมูลเพื่อรวมกันตรวจสอบผลงาน หาจุดเดน จุดที่ตองปรับปรุง แลวรวมกันปรับปรุงตาม
แผนงานนั้น ๆ โดยมุงหวังใหมีประสิทธิภาพ 
 เรืองศักด์ิ แสงเจริญ (2547: 13) ใหความหมายของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ไววา หมายถึง กระบวนการที่บุคลากรทุกฝายของสถานศึกษาดําเนินงานเพื่อบริหารจัดการ
สถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ โดยรวมกันวางแผน กําหนดเปาหมาย และลงมือปฏิบัติตามแผนในทุก
ข้ันตอนโดยมุงหวังเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียนเปนสําคัญ 
 อิทธิรงค ปานะถึก (2549: 27) ใหความหมายของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไว
วา หมายถึง กระบวนการบริหารและการจัดการเรียนการสอนตามปกติของสถานศึกษา ที่มีแผนงาน 
กิจกรรม การประเมินผล และการติดตามตรวจสอบคุณภาพที่เปนระบบสะทอนถึงความมีคุณภาพ โดย
มีวัตถุประสงคหลักเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพอยางตอเนื่องตลอดเวลา เปนการประเมินตนเองจาก
ภายในสถานศึกษาโดยบุคลากรในสถานศึกษานั้น หรือโดยหนวยงานตนสังกัด 
 น้ําออย เดชจุย (2551: 27) ใหความหมายของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไววา 
หมายถึง การติดตามตรวจสอบและตัดสินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาจากภายใน โดยบุคลากร
ภายในหนวยงาน หรือผูที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง เพื่อนําขอมูลที่ไดมาชวยในการปรับปรุง พัฒนาการ
ดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว และพรอมที่จะรับการประเมินจากภายนอก 
 จากความหมายของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขางตนสามารถสรุปไดวา การ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง การกระบวนการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
คุณภาพการจัดการศึกษา เพื่อใชเปนสารสนเทศพื้นฐานในการพัฒนาและแกไขปรับปรุงการ
ดําเนินงานของสถานศึกษา และเพื่อตรวจสอบวาสถานศึกษามีการบริหารจัดการสอดคลองกับ
มาตรฐานการศึกษา และตรงตามเปาหมายที่ตองการหรือไม โดยใชบุคลากรของสถานศึกษาหรือโดย
หนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษานั้นเปนผูดําเนินการประเมิน 
  
 2.2.2 แนวคิดและหลักการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 การประกัน คุณภาพภายในสถานศึกษา  มีแนวคิดและหลักการที่ สอดคลองกับ
พระราชบัญญัติการศึกษา และเพื่อรองรับการประเมินภายนอก โดยอาศัยหลักการมีสวนรวมจาก
บุคลากรภายในสถานศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อใหการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
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เปนไปอยางตอเนื่องและย่ังยืน ไดมีนักวิชาการหลายทานและหนวยงานทางการศึกษาไดแสดงทัศนะ
เกี่ยวกับแนวคิดและหลักการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ไวดังนี้  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 ได
กําหนดใหการจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ
สติปญญา ความรูและคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนได
อยางมีความสุขโดยจัดกระบวนการเรียนรูที่มุงปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตอง มีความภาคภูมิใจในความ
เปนไทยรูจักรักษาผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติรวมทั้งสงเสริมศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม
ของชาติ การกีฬา ภูมิปญญาทองถิ่น ภูมิปญญาไทย และความรูอันเปนสากลตลอดจนอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมมีความสามารถในการประกอบอาชีพ รูจักพึ่งตนเอง มีความริเร่ิม
สรางสรรค ใฝรูและเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง และไดกําหนดหลักการสําคัญขอหนึ่ง คือ ใหมีการ
กําหนดมาตรฐานการศึกษาและจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา 
โดยท่ีกําหนดใหมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาเปนภารกิจสําคัญหมวดหนึ่งที่
สถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของตองดําเนินการอีกทั้งตองเปนไปตามระบบ หลักเกณฑและ
วิธีการที่กระทรวงศึกษาธิการเปนผูกําหนดดวย  
 อนุศักด์ิ สมิตสันต (2546: 21) ใหแนวคิดและหลักการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไว 
ดังนี้ 
 1.  จุดมุงหมายของการประกันคุณภาพภายใน คือ การที่สถานศึกษารวมกันพัฒนาปรับปรุง
คุณภาพใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษา ไมใชการจับผิดหรือทําใหบุคลากรเสียหนา โดยเปาหมาย
สําคัญอยูที่การพัฒนาคุณภาพใหเกิดข้ึนกับผูเรียน 
 2.  การที่จะดําเนินการใหบรรลุเปาหมายตามขอ 1 ตองทําใหการประกันคุณภาพการศึกษา 
เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารจัดการ และการทํางานของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาไมใช
เปนกระบวนการที่แยกสวนมาจากการดําเนินงานตามปกติของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาจะตอง
วางแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการที่มีเปาหมายชัดเจน ทําตามแผน ตรวจสอบประเมินผล และพัฒนา
ปรับปรุงอยางตอเนื่อง เปนระบบ มีความโปรงใส และมีจิตสํานึกในการพัฒนาคุณภาพการทํางาน 
 3.  การประกันคุณภาพเปนหนาที่ของบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา ไมวาจะเปนผูบริหาร 
ครู-อาจารย และบุคลากรอ่ืน ๆ ในสถานศึกษา โดยการดําเนินงานจะตองใหผูที่เกี่ยวของ เชน ผูเรียน 
ชุมชน เขตพื้นที่ หรือหนวยงานที่กํากับดูแลเขามามีสวนรวมในการกําหนดเปาหมาย วางแผน ติดตาม 
ประเมินผล พัฒนาปรับปรุง ชวยกันคิด ชวยกันทํา ชวยกันผลักดันใหสถานศึกษามีคุณภาพ เพื่อให 
ผูเรียนไดรับการศึกษาที่ดีมีคุณภาพ เปนไปตามความตองการของผูปกครอง สังคมและประเทศชาติ 
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 ชฎาภา บรรพพงศ (2550: 22) ใหแนวคิดและหลักการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไว
ดังนี้ 
 1.  การมีสวนรวมจากบุคลากรทุกคนภายในสถานศึกษา โดยผูบริหารสถานศึกษาจะเปน 
คนสําคัญในการผลักดันในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาประสบความสําเร็จ 
 2.  ควรจะตองมีประสานสัมพันธภายในระหวางหนวยงานทางการศึกษาทุกระดับ 
 3.  จะตองวางแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติการที่มีเปาหมายชัดเจน 
 4.  ตองมีการตรวจสอบ การวัด และประเมินผล 
 5.  วัตถุปะสงคของการประกันภายใน คือเพื่อความพอใจใหกับผูบริโภคทั้งภายในและ
ภายนอก 
 6.  และการกระจายอํานาจความรับผิดชอบที่เหมาะสมเปนปจจัย 
 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปนกลไกสําคัญประการหนึ่งที่สามารถขับเคลื่อนการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาใหดําเนินไปอยางตอเนื่อง ปฏิบัติงานไดอยางเปนระบบ มีคุณภาพตาม
มาตรฐาน ผูที่จบการศึกษามีคุณภาพตามที่มุงหวัง ผูปกครอง ชุมชน และองคกร/สถานประกอบการท่ี
รับชวงผูจบการศึกษาเขาศึกษาตอหรือรับเขาทํางาน มีความมั่นใจวาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
แตละแหงมีคุณภาพไดมาตรฐานแมจะไมเทากันแตก็แตกตางกันไมมากนัก นักเรียนที่จบการศึกษา
จากสถานศึกษาทุกแหงมีความรูความสามารถ มีทักษะและมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามที่หลักสูตร
สถานศึกษากําหนด ดังนั้นผูเรียนจึงเปนบุคคลสําคัญที่สุดที่สถานศึกษา (ซึ่งหมายถึงผูบริหาร ครู และ
บุคลากรสนับสนุนทุกคนในสถานศึกษา) ตองคํานึงถึงตลอดเวลาไมวาจะคิดทํากิจกรรมใดหรือ
โครงการใดก็ตามผูเรียนจะตองไดรับผลหรือประโยชนที่เกิดข้ึนทั้งโดยตรงและโดยออมนอกจากนี้ใน
การจัดการศึกษาจําเปนตองอาศัยการมีสวนรวมของบุคคลทุกฝายที่เกี่ยวของเพื่อใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูอยางมีคุณภาพตามที่คาดหวังกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาจึงเปนเครื่องมือที่มี
ความสําคัญอยางยิ่งในการจัดการศึกษาในปจจุบันและตองดําเนินการอยางตอเนื่อง ในการพัฒนา
ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาใหเขมแข็ง มีประสิทธิภาพ และดําเนินการอยาง
ยั่งยืนผูเกี่ยวของทุกฝายในสถานศึกษาตองมีการทํางานที่มุงประโยชนที่จะเกิดแกผูเรียนเปนสําคัญ 
โดยมีความตระหนัก รับรูและเห็นคุณคาของการทํางานเปนระบบมีคุณภาพผูเรียนตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษามีการกําหนดเปาหมายและดําเนินกิจกรรม/โครงการที่ใชผลการประเมิน
ตนเองผลการประเมินคุณภาพจากองคกรภายนอกหรือผลการวิจัยที่สถานศึกษาจัดทําข้ึนเพื่อ
แกปญหาหรือพัฒนาผูเรียนของสถานศึกษาเองตลอดจนใชผลการวิจัยอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของเปนฐานในการ
กําหนดเปาหมายคุณภาพผูเรียน การติดตามตรวจสอบและปรับปรุงงานเปนระยะจะชวยใหงาน
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บรรลุผลไดอยางดีและมีประสิทธิภาพ ผลที่เกิดกับผูเรียนก็จะเปนที่พึงพอใจกับผูปกครอง ชุมชนและ
องคกรหรือสถานประกอบการที่รับชวงตอจากสถานศึกษาดวยการดําเนินงานที่ทุกคนมีจิตสํานึกและ
ความรับผิดชอบรวมกัน เชนนี้ ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาจะเปนสวนหนึ่งของ
การบริหารการศึกษาที่แทจริงและมีการพัฒนาอยางตอเนื่องจนเปนวิถีชีวิตในการทาํงานของทกุคนเปน
วัฒนธรรมท่ียึดคุณภาพผูเรียนฝงแนนอยูในจิตใจตลอดเวลา สําหรับระดับเขตพื้นที่การศึกษาและ
หนวยงานตนสังกัดจะทําหนาที่สงเสริม สนับสนุนและรวมพัฒนาสถานศึกษาใหสามารถดําเนินการได
อยางราบร่ืนตลอดทั้งเสริมสรางใหสถานศึกษาเปนองคกรที่ไดรับการยอมรับตามมาตรฐานการศึกษา
อยางแทจริง (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน.  2553: 1-3) 
 จากแนวคิดและหลักการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ทําใหเห็นวาการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษานั้นเปนการดําเนินงานที่สําคัญของสถานศึกษา ในการพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษา เพื่อพัฒนาและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคุณลักษณะอันพึง
ประสงคของผูเรียนเพื่อใหผูมีสวนไดสวนเสียเกิดความพึงพอใจ และม่ันใจไดวาสถานศึกษามีการ
ดําเนินงานอยางมีมาตรฐาน โดยที่การดําเนินงานการประกันคุณภาพจะเปนสวนในการดําเนินงาน
ตามปกติของสถานศึกษา เพื่อใหการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีความตอเนื่องและยั่งยืน  
 
 2.3 การดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. (2553: 1-3) ไดเสนอแนะหลักการในการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Internal Quality Assurance) วาเปนระบบที่
สถานศึกษาสรางความม่ันใจ (Assure) แกผูรับบริการ ทั้งผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน ตลอดจนองคกร
หรือสถานประกอบการที่รับผูเรียนเขาศึกษาตอหรือทํางานวาสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาใหมี
คุณภาพไดตามมาตรฐานที่สถานศึกษากําหนด ผูสําเร็จการศึกษามีความรูความสามารถ ทักษะและมี
คุณลักษณะที่พึงประสงคตามที่หลักสูตรกําหนดและสังคมคาดหวัง สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมได
อยางมีความสุขรวมทั้งสรางประโยชนใหแกครอบครัวและชุมชนตามความเหมาะสม ดวยการบริหาร
จัดการที่มีคุณภาพทั้งองคกรโดยใชหลักการมีสวนรวม บุคลากรในสถานศึกษาโดยเฉพาะครูและ
ผูบริหารตระหนักถึงเปาหมาย คือ ผลประโยชนที่เกิดกับผูเรียนเปนอันดับแรก การประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา จึงเปนกลไกสําคัญประการหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาที่
ผูเกี่ยวของสามารถตรวจสอบไดและถูกกําหนดใหสถานศึกษาทุกแหงตองดําเนินการตามที่กําหนดไว
ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติและประกาศกฎกระทรวงฯ  
 
 



 26 

 ดังนั้นการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจึงยึดหลักการ 3 ประการ คือ 
 1.  การกระจายอํานาจ (Decentralization) สถานศึกษามีอิสระและมีความคลองตัวในการ
บริหาร และตัดสินใจดําเนินงาน ทั้งดานการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และทรัพยากร
การจัดส่ิงอํานวยความสะดวกและผูสอนทําบทบาทหนาที่ในการสอน จัดกิจกรรมและพัฒนาส่ือเพื่อ
พัฒนาการเรียนรูของผูเรียนใหบรรลุผลตามจุดหมายของหลักสูตรไดอยางเต็มที่ สามารถจัดการศึกษา
ไดสอดคลองกับสภาพพื้นที่ ความตองการของชุมชนและสังคมไดมากที่สุด 
 2.  การเปดโอกาสการมีสวนรวมในการทํางาน (Participation) หนวยงานทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชนองคกรปกครองสวนทองถิ่น ผูประกอบการ ภูมิปญญาทองถิ่น/ปราชญชาวบาน เขามามี
สวนรวมในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน ทั้งในฐานะเปนคณะกรรมการสถานศึกษา หรือคณะทํางานใน
สวนอ่ืน ๆ ของสถานศึกษาโดยมีการรวมกันคิด ตัดสินใจ สนับสนุน สงเสริม และติดตามตรวจสอบการ
ดําเนินงาน ตลอดจนรวมภาคภูมิใจในความสําเร็จของสถานศึกษา  
 3.  การแสดงภาระรับผิดชอบที่ตรวจสอบได (Accountability) มาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาเปนเปาหมาย (Goals) ที่ผูเรียน ผูปกครอง และชุมชนตองไดรับรูเพื่อการพัฒนารวมกัน
และเพื่อการติดตามตรวจสอบการดําเนินงานของสถานศึกษาวาสามารถนําพาผูเรียนไปสูมาตรฐานที่
ไดกําหนดรวมกันไวหรือไมจากเปาหมายและจุดเนนการพัฒนาดังกลาว  สถานศึกษาตองสรางการมี
สวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา (School Improvement Plan) เลือกกลวิธีการ
พัฒนาที่เหมาะสมและสามารถทําใหเกิดผลไดอยางเปนรูปธรรม มีการประชาสัมพันธเปาหมายและ
จุดเนนที่ตองการพัฒนาใหทุกฝายไดรับรูเพื่อเปนสัญญาประชาคมและเพื่อใหทุกฝายที่เกี่ยวของมีทิศ
ทางการทํางานที่ชัดเจนสูเปาหมายเดียวกัน 
 สรุปวาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน คือ การปฏิบัติงานของสถานศึกษาอยางเปน
ระบบ เพื่อสรางความมั่นใจแกผูรับบริการวาสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาใหมีคุณภาพเปนไปตาม
เกณฑและมาตรฐานที่ไดประกาศไวตอสาธารณชน โดยการพิจารณาตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาเปนหลัก สามารถแบงตามการดําเนินงานออกเปน 3 ข้ันตอน ไดแก คือ การประเมิน
คุณภาพ การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  
 2.4 การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 2.4.1 ความหมายของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 การดําเนินงานของสถานศึกษาเพื่อใหสถานศึกษามีคุณภาพและเปนไปตามมาตรฐานที่
สถานศึกษากําหนดไว โดยอาศัยความรวมมือของบุคลากรภายในสถานศึกษา มีหนวยงานทาง
การศึกษาไดนิยามความหมายของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ไวดังนี้ 
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 กรมวิชาการ (2542: 3-4) ใหความหมายของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไววา เปนการ
ดําเนินงานของสถานศึกษาในการจัดทําแผนเพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพเขาสู
มาตรฐานที่กําหนดไว ในดานการพัฒนาหลักสูตร ส่ือ การพัฒนาครูและบุคลากร ธรรมนูญ
สถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน การแนะแนว การวัดผลและประเมินผล เปนตน ทั้งนี้โดยเนน
ระบบและกลไกการปฏิบัติตามแผน ติดตาม กํากับการดําเนินงานอยางจริงจังและตอเนื่อง 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2553: 2) ใหความหมายของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาวา 
หมายถึง กระบวนการพัฒนาการศึกษาเขาสูคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมี
การกําหนดมาตรฐานการศึกษาการจัดระบบและโครงสราง การวางแผนและการดําเนินงานตามแผน
รวมทั้ง สรางจิตสํานึกใหเห็นวาการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจะตองดําเนินการอยางตอเนื่องและเปน
ความรับผิดชอบรวมกันของทุกคน 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553: 12) ใหความหมายของการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาวา หมายถึง หนาที่หลักของสถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอนโดยมีคุณภาพที่
ตองการใหเกิดกับผูเรียนเปนเปาหมายซ่ึงในปจจุบันกําหนดในรูปของมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา ฉะนั้นในการคิดกิจกรรม/โครงการหรือพัฒนานวัตกรรมใดตองสะทอนผลที่เกิดกับผูเรียน
ได อยางไรก็ตามการดําเนินงานจะบรรลุผลสําเร็จไดตองเกิดจากผูปฏิบัติงานทุกคนทํางานอยางเปน
ระบบทํางานรวมกันไดดีรับฟงและยอมรับความคิดเห็นของกันและกัน เลือกแนวทางที่ดีที่สุดยอมรับผล
ที่เกิดข้ึนรวมกันและพรอมที่จะแกไขใหดีข้ึน 
 จากแนวคิดของในหลายหนวยงานสรุปไดวา การพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง การ
ดําเนินงานของสถานศึกษาในการแตงต้ังผูรับผิดชอบ จัดประชุมวางแผน ชี้แจงทําความเขาใจแกบุคลากร  
กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เปดโอกาสใหครูมีสวนรวม จัดระบบสารสนเทศที่เปน
หมวดหมู เพียงพอตอการนําไปใช ทันสมัยเปนปจจุบัน สรางจิตสํานึกในความรับผิดชอบรวมกัน และ
สรางความตระหนักในงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางความตอเนื่อง2.6.2 หลักเกณฑและแนว
ปฏิบัติในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 หลักเกณฑและแนวปฏิบัติในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ
หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ไดกําหนดหลักเกณฑและแนวปฏิบัติ
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพทั้งภายในใหสถานศึกษา ไวทั้งหมด 8 ดานในสวนของการประเมิน
คุณภาพภายใน กําหนดไวในดานตาง ๆ ตอไปนี้  
 ในขอ 1 การกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เปนการดําเนินการของสถานศึกษา
ในการจัดทําขอกําหนดเก่ียวกับคุณลักษณะ คุณภาพที่พึงประสงค และมาตรฐานที่ตองการใหเกิดข้ึน
ในสถานศึกษา โดยยึดหลักการมีสวนรวมจากผูที่มีสวนไดสวนเสียในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
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สถานศึกษา และวิเคราะหมาตรฐานการศึกษาของชาติ เอกลักษณของสถานศึกษา มาตรฐานการศึกษา
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ตามที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนด ทั้งตองครอบคลุมสาระการเรียนรูและ
กระบวนการเรียนรู รวมทั้งคํานึงถึงศักยภาพของผูเรียน ชุมชน และทองถิ่น แลวจึงนาํมาสังเคราะหหลอม
รวมกําหนดเปนมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาตองมีการระบุตัวชี้วัดที่เปน
องคประกอบของมาตรฐานนั้น ๆ ใหชัดเจน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. 2553:  
16-17) 
 ในขอ 2 การจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา เปนการดําเนินการของสถานศึกษาในการจัดทําเอกสารที่แสดงโครงการ 
กิจกรรม วิธีการ โดยผานกระบวนการพิจารณาจากผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายรวมกันคิดและพิจารณาอยาง
ละเอียดรอบคอบ โดยตองมีการศึกษาสภาพสภาพปญหาและความตองการที่จําเปนของสถานศึกษา
อยางเปนระบบ กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายและความสําเร็จของการพัฒนาไวอยางชัดเจน 
และเปนรูปธรรม กําหนดวิธีดําเนินงานที่มีหลักวิชา ผลการวิจัยหรือขอมูลเชิงประจักษที่อางอิงได ให
ครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาดานการจัดประสบการณการเรียนรู กระบวนการเรียนรู การ
สงเสริมการเรียนรู การวัดและประเมินผล การพัฒนาบุคลากรและการบริหารจัดการ เพื่อนําไปสู
มาตรฐานการศึกษาที่กําหนดไว กําหนดแหลงวิทยาการภายนอกที่ใหการสนับสนุนทางวิชาการ 
กําหนดบทบาทหนาที่ใหบุคลากรของสถานศึกษาและผูเรียนรับผิดชอบและดําเนินงานตามที่กําหนดไว
อยางมีประสิทธิภาพกําหนดบทบาทหนาที่และแนวทางการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย   
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. 2553: 19) 
 ในขอ 3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ เปนการดําเนินการของสถานศึกษาในการ
จัดระบบบริหารโดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎีหรือผลงานวิจัยที่มีความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาโดย
เนนการมีสวนรวมของบุคลากรที่เกี่ยวของทุกฝาย มีการแตงต้ังคณะกรรมการกําหนดผูรับผิดชอบงานท่ี
เหมาะสม มีการตรวจสอบการทํางานเปนระยะตามวงจรคุณภาพและมีการปรับปรุงงานทันทวงที รวมถึง
การจัดระบบสารสนเทศใหเปนหมวดหมูครอบคลุมและเพียงพอตอการนําไปใช สืบคนไดงายและ
รวดเร็ว และเก็บขอมูลเฉพาะที่จําเปน มีการวางแผนการเก็บขอมูลและจัดเก็บขอมูลในรูปของแฟม
เอกสารหรือจัดเก็บโดยใชระบบตาง ๆ จากคอมพิวเตอร และใชคอมพิวเตอรชวยในการบันทึกขอมูล
ประมวลผล แลวสรุปเปนสารสนเทศเพื่อการใชงานไดทันที  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน. 2553: 23-25) 
 ในขอ 4 การดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เปนการ 
ดําเนินงานของผูบริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพและระบบคุณธรรม จัดส่ิง
อํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากรตาง ๆ ในการปฏิบัติงานใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกดิ
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ประสิทธิผล ดูแล กํากับ ติดตามและนิเทศงานของบุคลากรทุกคน/ทุกฝายเพื่อกระตุนและสงเสริมให
ปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนดไว ใหความสําคัญการดําเนินงานและปรับปรุงงานอยางตอเนื่องจนเปน
ปกติวิสัย (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. 2553: 25-26) 
 ในขอ 8 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง เปนการดําเนินการโครงการ/กิจกรรม
ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มีการปรับเปล่ียนในทางที่ดีข้ึนอยางสม่าํเสมอมกีาร
ใชผลการประเมินคุณภาพภายใน ผลการตรวจสอบคุณภาพ ผลประเมินอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของมาเปนฐาน
วางแผนพัฒนาทุกระยะหรือทุกรอบการพัฒนา โดยยึดคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษา
แหงชาติ มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน มีการจัดระบบและโครงสรางที่เหมาะสม 
วางแผนและดําเนินงานตามแผนพิจารณาจากการสรางจิตสํานึกการพัฒนาใหเกิดข้ึนกับครูและ
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาโดยถือวาการพัฒนาระบบประกันคุณภายในสถานศึกษาเปนวัฒนธรรม
การทํางานปกติของสถานศึกษา การกําหนดมาตรฐานการศึกษาท่ีแสดงถึงอัตลักษณของสถานศึกษา
อยางเดนชัด วางแผนและดําเนินงานตามแผนโดยเนนระบบคุณภาพมีการติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานตามรอบระยะเวลาที่เหมาะสมและปฏิบัติอยางตอเนื่อง การนําผลประเมินคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาจากการประเมินตนเองหรือจากหนวยงานตนสังกัดไปใชในการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพการศึกษาโดยมีการใชขอมูลและสารสนเทศอยางชาญฉลาด และพัฒนาสถานศึกษาใหเปน
องคการแหงการเรียนรู (Learning Organization) (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. 
2553: 31-32) 
 สรุปไดวาหลักเกณฑและแนวปฏิบัติในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เปนการดําเนินงานของ
สถานศึกษาในการแตงต้ังผูรับผิดชอบ จัดประชุมวางแผน ชี้แจงทําความเขาใจแกบุคลากร  กําหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เปดโอกาสใหครูมีสวนรวม จัดระบบสารสนเทศที่เปนหมวดหมู 
เพียงพอตอการนําไปใช ทันสมัยเปนปจจุบัน สรางจิตสํานึกในความรับผิดชอบรวมกัน และสรางความ
ตระหนักในงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางความตอเนื่อง 
  
 2.5 การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 2.5.1 ความหมายของการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  
 เม่ือสถานศึกษามีการดําเนินงานตามแผนที่วางไว ผลสะทอนจากการปฏิบัติงานจึงมี
ความสําคัญอยางยิ่งตอการนําไปปรับปรุงแกไข หรือพัฒนาการดําเนินงาน เพื่อใหการดําเนินงาน และ
การบริหารจัดการเปนไปอยางมีคุณภาพ สามารถแกไขอุปสรรคไดอยางทันทวงที มีนักวิชาการหลาย
ทานและหนวยงานทางการศึกษา ไดนิยามความหมายของการติดตามตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา ไวดังนี้ 
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 อุทุมพร จามรมาน (2541: 1-2) กลาววา การตรวจสอบคุณภาพ แยกไดเปนการตรวจสอบ
คุณภาพภายในซ่ึงเปนการตรวจสอบคุณภาพโดยตัวเองตามเกณฑที่หนวยงานกําหนดข้ึน สวนการ
ตรวจสอบคุณภาพภายนอกเปนการตรวจสอบคุณภาพโดยหนวยงานหรือกลุมภายนอกตามเกณฑที่
กําหนดข้ึน 
 กรมวิชาการ (2542: 3-4) ใหความหมายของการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาวา 
หมายถึง การตรวจสอบ ทบทวน และปรับปรุงคุณภาพการศึกษา (Internal Quality Audit and 
Intervention) เปนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษา และ / 
หรือตนสังกัด และกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อยืนยัน ชวยเหลือ สนับสนุน เฝาระวัง ปรับปรุง และ
พัฒนาการจัดการศึกษาใหเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดมุงไปสูมาตรฐานที่ตองการ ดังนี้ 
 1.  การตรวจสอบและทบทวนการดําเนินงานทั้งระบบดวยตนเองของสถานศึกษาเพื่อนํา
ขอมูลมาปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ และรายงานผลตอผูปกครอง 
ชุมชน สังคม และผูรับผิดชอบการจัดการศึกษา 
 2.  การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยเขตพื้นที่การศึกษา 
และ / หรือตนสังกัด เพื่อสงเสริม สนับสนุน และ / หรือใชมาตรการในการสงเสริมพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดไว 
 3.  การตรวจสอบ ติดตาม และการประเมินผลการพัฒนาการศึกษาในภาพรวมของประเทศ
โดยกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อสงเสริม สนับสนุน และ / หรือใชมาตรการในการสงเสริมพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
 อิทธิรงค ปานะถึก (2549: 32) ใหความหมายของการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
วา หมายถึง การตรวจสอบ และทบทวนผลการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาวาเปนไปตาม
มาตรฐานที่กําหนดไว มีปญหา อุปสรรค ที่จะตองแกไข ปรับปรุงอยางไรบาง เปนการประเมิน
ความกาวหนาของการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของ 
กระทรวงศึกษาธิการ (2553: 2) ใหความหมายของการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาวา 
หมายถึง กระบวนการติดตามความกาวหนาของการปฏิบัติตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
และจัดทํารายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาพรอมทั้งนําเสนอแนะมาตรการเรงรัดการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553: 11) ใหความหมายของการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาวา หมายถึง กระบวนการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการปฏิบัติ
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาและจัดทํารายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาพรอมทั้งเสนอแนะมาตรการเรงรัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
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 จากแนวคิดของนักวิชาการและองคการทางการศึกษาที่กลาวมาขางตนสรุปไดวา การ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเปนการดําเนินงานของสถานศึกษาในการทบทวนปรับปรุงการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในระหวางและหลังการดําเนินงาน ดําเนินการโดยบุคลากรในสถานศึกษา 
และหนวยงานตนสังกัด สรุปและทํารายงานเปนรูปเลม เพิ่มเติมขอเสนอแนะ มาตรการเรงรัด และ
เผยแพรรายงานไปสูผูมีสวนเกี่ยวของ 
 
 2.5.2 หลักเกณฑและแนวปฏิบัติในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553: 10) ใหหลักเกณฑและแนวปฏิบัติใน
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามกฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ไวทั้งหมด 8 ดาน ในสวนของการติดตามตรวจสอบการประกันคุณภาพ
การศึกษากําหนดไว ดังนี้ 
 ในขอที่  5 การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เปนกระบวนการติดตามตรวจสอบ
ความกาวหนาของการปฏิบัติงานตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยสถานศึกษาตองมีการ
จัดทํารายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา โดยตองแสดงใหเห็นแนวโนมการปฏิบัติงานวา
ดีข้ึนหรือกําลังถอยลงและควรมีการปรับปรุงแกไขหรือเรงพัฒนาในเร่ืองใดบาง ทั้งยังตองแสดงใหเห็น
ความเช่ือมโยงถึงมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในดานอ่ืน ๆ รวมถึงเอกลักษณของสถานศึกษา
ดวย ตลอดจนมีการนําเสนอขอมูลเชิงประจักษใหกับผูเกี่ยวของทุกฝาย รวมถึงการนําผลการตรวจสอบ
คุณภาพไปปรับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาหรือแผนปฏิบัติการประจําป เมื่อจะ
ตรวจสอบความกาวหนา สถานศึกษาจะตองมีขอมูลสารสนเทศที่แสดงแนวโนมผลการพัฒนาคุณภาพ
ผูเรียนและคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา ดังนั้น จึงจําเปนตองมีการวางระบบการเก็บ
รวบรวมขอมูลและสารสนเทศเกี่ยวกับผูเรียนและการปฏิบัติงานเปนประจําทุกปมีวิธีการเก็บขอมูลที่ไม
ยุงยากและเกิดจากการปฏิบัติจริงขอมูลสารสนเทศที่จะแสดงแนวโนมผลการพัฒนาคุณภาพผูเรียน
และคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษาไดไมควรจะนอยกวา 3 ปการศึกษา ดังนั้นครูทุกคนตอง
สามารถแสดงขอมูลผลการเรียนของผูเรียนไดเปนรายบุคคล รายหองเรียน รายชั้น รายกลุมสาระ จน
เปนขอมูลรวมระดับสถานศึกษาไดหรือโครงการอ่ืนๆ ที่สถานศึกษาดําเนินการก็จะตองสามารถตอบไดวา 
เหตุใดจึงเพิ่มกิจกรรมใหมข้ึนหรือปรับลดกิจกรรมบางอยางลงขอมูลสารสนเทศเหลานี้จะถูกนําไปสรุป
รายงานใหคณะกรรมการสถานศึกษาทราบเพื่อรวมกันหาแนวทางพัฒนาตอไป (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. 2553: 26-28) 
 ในขอ 7 การจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน เปนการจัดทํา
รายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน หมายถึง การดําเนินการของสถานศึกษาในการ
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สรุปและจัดทํารายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาตองเปดเผย
รายงานนั้นตอสาธารณชน สถานศึกษาสามารถการกําหนดรูปแบบของรายงานประจําปไดตามความ
เหมาะสม โดยใชภาษาที่อานเขาใจงายนําเสนอทั้งขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สาระสําคัญอาจ
แบงออกเปน 4 สวน คือ 1) ขอมูลพื้นฐาน 2) แผนการพัฒนาการจัดการศึกษา 3) ผลการพัฒนาตาม
มาตรฐานการศึกษา และ 4) สรุปผลการพัฒนาและการนําผลไปใช (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน.  2553: 29-30) 
 สรุปไดวาหลักเกณฑและแนวปฏิบัติในการติดตามตรวจสอบการประกันคุณภาพการศึกษา
ประกอบดวยกาติดตามความกาวหนาตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยพิจารณาจากขอมูล
สารสนเทศที่เปนปจจุบันและนําเสนอขอมูลที่เปนประโยชนตอการนําไปใชวางแผนบริหารจัดการและ
พัฒนาโครงการ กิจกรรมตางๆ ที่จะผลตอการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน และนําผลที่ไดจากการ
ติดตามตรวจสอบนําเสนอในรูปแบบของรายงานประจําปของสถานศึกษาเพื่อเผยแพรใหแก
สาธารณชนรับทราบคุณภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา และยังเปนสารสนเทศสําหรับใชเพื่อเขารับ
การประเมินคุณภาพภายนอกในอนาคต 
 
 2.6 การประเมินคุณภาพภายใน 
 2.6.1 ความหมายของการประเมินคุณภาพภายใน  
 หนวยงานตนสังกัดและบุคลากรในสถานศึกษาตองมีการติดตามตรวจสอบการดําเนินงาน
ของสถานศึกษา เพื่อใหเปนไปตามกฎหมายทางการศึกษา และเปนการทบทวนการดําเนินงานของ
สถานศึกษาวาบรรลุเปาหมายที่สถานศึกษาที่ต้ังไวไดมากนอยเพียงใด โดยมีนักวชิาการหลายทานและ
หนวยงานทางการศึกษาไดแสดงทัศนะเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพภายใน ไวดังนี้ 
 สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2544: 20) ใหความหมายของการประเมินคุณภาพภายในวา หมายถึง 
กระบวนการในการใชดุลพินิจ และหรือคานิยมและขอจํากัดตางๆ ในการพิจารณาตัดสินคุณคาของส่ิง
ใดส่ิงหนึ่ง โดยการเปรียบเทียบผลที่วัดไดกับเกณฑที่กําหนดไว และยังเปนกระบวนการที่กอใหเกิด
สารสนเทศ (เชิงคุณคา) เพื่อชวยใหผูมีอํานาจตัดสินใจเลือกทางใดทางหนึ่งอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด
เพื่อใชในการพัฒนาสถานศึกษา 
 อิทธิรงค ปานะถึก (2549: 5) ใหความหมายของการประเมินคุณภาพภายในวา หมายถึง 
การศึกษาเงื่อนไขการประเมินคุณภาพ การเตรียมความพรอมดานบุคลากรในสถานศึกษา และผูมีสวน
เกี่ยวของ การเตรียมเอกสาร หลักฐานและรองรอย เพื่อรองรับการประเมินจากองคการภายนอก ตลอด
ทั้งการเตรียมการอํานวยความสะดวกใหกับองคการภายนอก 



 33 

 กระทรวงศึกษาธิการ (2553: 2) ใหความหมายของการประเมินคุณภาพภายในวา หมายถึง 
การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม และการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนดสําหรับการประกันคุณภาพภายใน ซึ่งกระทํา
โดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นหรือโดยหนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษา 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553: 11) ใหความหมายของการประเมิน
คุณภาพภายในวา หมายถึง การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตามและการตรวจสอบ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา กระทําโดยบุคลากรของสถานศึกษาหรือโดย
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือโดยหนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่กํากับดูแลสถานศึกษา ทั้งนี้เพื่อนํา
ผลจากการประเมินไปใชในการวางแผนพัฒนา กิจกรรม/โครงการพัฒนาท่ีจัดทําข้ึนจึงต้ังอยูบนฐาน
ความเปนจริง มีความเปนไปไดและสําเร็จผลในเวลาอันเหมาะสม 
 ดังนั้นการประเมินคุณภาพภายใน เปนการดําเนินงานของสถานศึกษาเพื่อรองรับการตัดสิน
ผลการดําเนินงาน โดยสถานศึกษาศึกษาเงื่อนไขของการประเมินคุณภาพการศึกษา เตรียมความ
พรอมแกบุคลากร จัดเตรียมเอกสารหลักฐาน รองรอย อํานวยความสะดวกในดานขอมูล และใหความ
รวมมือแกผูประเมิน  
  
 2.6.2 หลักเกณฑและแนวปฏิบัติในการประเมินคุณภาพภายใน 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553: 10) ใหหลักเกณฑและแนวปฏิบัติใน
การประเมินคุณภาพภายในตามกฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2553 ไวทั้งหมด 8 ดาน ในสวนของการประเมินคุณภาพภายในกําหนดไวในขอที ่6 คือ 
การดําเนินงานของสถานศึกษาในการจัดใหมีการประเมินคุณภาพภายใน ในการประเมินจะยึด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา คุณภาพผูเรียนตามมาตรฐานการเรียนรู สมรรถนะสําคัญและ
คุณลักษณะอันพึงประสงคตามหลักสูตรของสถานศึกษา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนในทุก
ระดับชั้น พฤติกรรมการแสดงออกของผูเรียน โดยระบุไดถึงกลุมผูเรียนที่มีความสามารถพิเศษ กลุม
ผูเรียนที่มีความเส่ียง กลุมผูเรียนที่มีปญหาในการอาน คิดวิเคราะหและเขียน กลุมผูเรียนที่มี
คุณลักษณะยังไมเปนไปตามที่พึงประสงค โดยใชวิธีการที่หลากหลายและเหมาะสมกับส่ิงที่ตองการ
ประเมิน เชน ใชการสังเกต การสัมภาษณ การตรวจสอบจากเอกสารหรือขอมูลเชิงประจักษ เปนตน  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. (2553: 12-14) กลาววา การดําเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งในสวนการประเมินคุณภาพภายใน การติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทําใหเห็นการดําเนินงานที่เปนไปอยางเปนระบบและ
ตอเนื่องเปนหวงโซ สอดคลองกับแนวคิดของประเทศนิวซีแลนดที่ประสบความสําเร็จในการจัด
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การศึกษาที่ทั่วโลกยอมรับใชแนวคิด “หวงโซคุณภาพ”(Chain of Quality) ในการขับเคล่ือนระบบการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาใหมีความเขมแข็งโดยคํานึงถึงองคประกอบที่สําคัญ 5 สวน ที่
เชื่อมโยงกัน (ดังแสดงในภาพประกอบที่ 2) คือ การมีอุดมการณและเปาหมายที่ชัดเจนรวมกัน การนํา
องคกรและการบริหารจัดการที่มีคุณภาพ การสรางบุคลากรที่มีคุณภาพและมีความเปนผูนําการสอน
อยางมืออาชีพ การจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพสูงภายใตสภาพแวดลอมที่ปลอดภัยเอ้ือการเรียนรู
และสรางปฏิสัมพันธที่ดีตอกัน การมีสวนรวมของผูปกครอง ครอบครัว และชุมชน 

 
ภาพประกอบ 2  หวงโซคุณภาพของการจัดการศึกษา 

 
ภาพประกอบ 2 หวงโซคุณภาพของการจัดการศึกษา 

 
 ที่มา: สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน.  (2553).  แนวทางการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประเมิน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553.  หนา 14. 
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 สถานศึกษาที่มีการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในที่เปนระบบ ซึ่งประกอบไปดวยการ
ประเมินคุณภาพภายใน การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ยอมสงผลตอคุณภาพของสถานศึกษา และหากยิ่งมีการบริหารจัดการดวยวงจรคุณภาพซ่ึงนําโดย
ผูบริหารที่เปนผูนําทางวิชาการสูงยอมมีการพัฒนาคณะครูอาจารยใหเปนบุคลากรที่มีความสามารถ
ทางวิชาการ มีภาวะผูนําเชนเดียวกัน  ดังนั้น การจัดการเรียนการสอนยอมมีประสิทธิภาพ ชอบที่จะ
กําหนดเปาหมายที่ทาทายแสวงหาวิธีการหรือนวัตกรรมใหมที่จะทําใหผูเรียนบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว 
จัดการเรียนรูที่สนุกกระตุนใหคิดและทดลองทํา ความสนุกในการเรียนรูทําใหเกิดปฏิสัมพันธที่ดี
ระหวางกันและกัน การจัดการศึกษาไดรับความรวมมืออยางดีจากผูปกครอง ครอบครัวและชุมชน อัน
เนื่องมาจากการที่ทุกคนทุกฝายมีอุดมการณและเปาหมายที่ชัดเจนรวมกันจากความเชื่อมโยงของการ
ปฏิบัติงานดังกลาวมั่นใจไดวาผูเรียนตองมีคุณภาพไดมาตรฐานตามที่สถานศึกษากําหนดอยาง
แนนอน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน.  2553: 15) 
 จากหลักเกณฑและแนวปฏิบัติในการประเมินคุณภาพภายใน สรุปไดวาในการประเมิน
คุณภาพภายในนั้นสถานศึกษาตองดําเนินการจัดใหมีการประเมินคุณภาพโดยบุคลากรภายใน
สถานศึกษาหรือตนสังกัด ซึ่งในการประเมินจะยึดมาตรฐานของสถานศึกษาเปนหลัก เพื่อใหไดทราบ
ผลการดําเนินงานของสถานศึกษาทั้งในสวนการบริหารจัดการ การจัดการเรียนการสอน ผลสัมฤทธ์ิ
ของผูเรียน เพื่อนําไปเปนขอมูลในวางแผนการพัฒนาผูเรียน 
  
 2.7 หลักเกณฑ และวิธีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน 
           สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน. (2553: 16-32) ใหหลักเกณฑ และวิธีการ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบหลักเกณฑและวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 เพื่อใหสถานศึกษาดําเนินการโดยยึดหลักการมีสวนรวมของชุมชนและ
หนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ดังตอไปนี้ 
 
 2.7.1 กําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 มาตรฐานการศึกษาเปนขอกําหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ คุณภาพที่พึงประสงค และ
มาตรฐานที่ตองการใหเกิดข้ึนในสถานศึกษาทุกแหงและเพื่อใชเปนหลักในการเทียบเคียงสําหรับการ
สงเสริมและกํากับดูแลการตรวจสอบ การประเมินผลและการประกันคุณภาพทางการศึกษามาตรฐาน
การศึกษาท่ีมีอยูในปจจุบันมีหลายระดับ เชน มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษาข้ัน
พื้นฐาน มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย มาตรฐานการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา มาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา อีกทั้ง ยังมีการกําหนดมาตรฐานข้ึนหลายประเภท เชน มาตรฐานการแนะแนว 



 36 

มาตรฐานระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน มาตรฐานลูกเสือและเนตรนารี มาตรฐานการบริหารและ
การจัดการศึกษาโดยใชสถานศึกษาเปนฐาน เปนตน แตหากพิจารณาอยางถี่ถวนจะเห็นวามาตรฐาน
ทั้งหลายนั้นมีวัตถุประสงคเฉพาะและมีเปาหมายคือ คุณภาพผูเรียนเปนสําคัญทั้งนั้น 
 ตามกฎกระทรวงไดกําหนดไววา การกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานั้นตอง
กําหนดใหสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ เอกลักษณของสถานศึกษาและมาตรฐานการศึกษา
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ตามที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนดและตองครอบคลุมสาระการเรียนรูและ
กระบวนการเรียนรู รวมทั้งคํานึงถึงศักยภาพของผูเรียน ชุมชน และทองถิ่นดวย ดังนั้น สถานศึกษาจึงตอง
วิเคราะหมาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานรวมทั้งระดับ
ปฐมวัย มาตรฐานของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มาตรฐานคุณภาพผูเรียนตามหลักสูตรของ
สถานศึกษา นโยบายของหนวยงานสวนกลาง คุณลักษณะพิเศษของผูเรียนที่สถานศึกษา ทองถิ่นและ
ชุมชนคาดหวัง เชน ความมีสํานึกรักบานเกิด การเปนยุวเกษตรกร การอนุรักษอาชีพทองถิ่น/พื้นบาน การ
มีทักษะในอาชีพ (อาชีพใดอาชีพหนึ่ง) ความสามารถเฉพาะทางดานใดดานหนึ่ง เปนตน นํามาสังเคราะห
หลอมรวมกําหนดเปนมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาอยางไรก็ตามสถานศึกษาตองพึงตระหนัก
เสมอวามาตรฐานที่เกี่ยวกับคุณภาพผูเรียนเปนเปาหมายสูงสุดในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  
 มาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษากําหนดข้ึนนั้นควรมีการระบุตัวช้ีวัดที่เปนองคประกอบของ
มาตรฐานนั้น ๆ ใหชัดเจนเพื่อใหเกิดความสะดวกและความเขาใจตรงกันในการวัดและประเมินและ
การส่ือสารกับผูเกี่ยวของในการกําหนดมาตรฐานนั้น ควรประกอบดวยผูมีสวนไดสวนเสียในการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาแหงนั้น ๆ บุคคลที่มีสวนรวมในการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาและคณาจารย คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครอง ผูนํา
ชุมชน นักปราชญ/ภูมิปญญาทองถิ่น ผูทรงคุณวุฒิจากมหาวิทยาลัย/แหลงความรูใกลเคียง เจาของ
กิจการ/สถานประกอบการในชุมชน บุคคลที่เกี่ยวของเหลานี้ควรอยางยิ่งที่จะตองมีสวนรวมในการ
กําหนดคุณภาพผูเรียน เมื่อทุกคนที่เกี่ยวของเห็นพองตองกันในคุณภาพผูเรียนตามมาตรฐานที่รวมกัน
กําหนด จึงมีความเต็มใจและยินดีที่จะผลักดัน สนับสนุนและทํางานรวมกับสถานศึกษาใหพัฒนาไปสู
เปาหมายไดในเวลาอันรวดเร็วและยั่งยืน 
 
 
 
 
 
 



 37 

 
 

ภาพประกอบ 3 ตัวแปรที่สัมพันธและเช่ือมโยงสูมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 
 ที่มา: สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน.  (2553).  แนวทางการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประเมิน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553.  หนา 18. 
 
 2.7.2 การจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุงคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 แผน (Plan)  เปนเอกสารที่แสดงโครงการ กิจกรรม วิธีการที่ไดผานการคิดมาแลวลวงหนา โดยผู
มีสวนเกี่ยวของทุกฝายรวมกันคิดและพิจารณาอยางละเอียดรอบคอบ สําหรับเปนเคร่ืองชี้นําการ
ดําเนินการใดๆที่สอดรับกับเปาหมาย วิสัยทัศน พันธกิจขององคกร การวางแผนมักมีการกําหนด
วัตถุประสงค เปาหมายและกรอบเวลาของการดําเนินการตามแผนอยางชัดเจนในสถานศึกษาตองมีการ
จัดทําแผน 2 ประเภท คือ  
 1. แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งเปนแผนที่มีรอบระยะเวลาการพัฒนาที่
มุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อาจเปนแผน 3 ป แผน 4 ป หรือแผน 5 ป แลวแต
ความเหมาะสมตามบริบทของสถานศึกษา แผนประเภทนี้จะสะทอนกระบวนการวางแผนเชิงกลยุทธที่
จะใชในการพัฒนาหรือปรับปรุงเพื่อนําไปสูเปาหมาย ไดคุณภาพตามมาตรฐานที่วางไว (Strategic 
Plan / Improvement Plan)  
 2. แผนปฏิบัติการประจําป (Action Plan / Operation Plan) ซึ่งแตกออกมาจากแผนพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อการดําเนินงานเปนรายป แผนปฏิบัติการประจําปแตละ
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ปควรมีจุดเนนที่ชัดเจนเปนรูปธรรมนอกจากความชัดเจนในการดําเนินกิจกรรมตามกรอบเวลา สถานที่ 
งบประมาณ ผูรับผิดชอบแลว สถานศึกษาตองกําหนดกิจกรรมการติดตามตรวจสอบการดําเนินงาน 
ความกาวหนาของการดําเนินงาน การปรับปรุงแกไขเพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ ราบร่ืน 
คลองตัว มีการประเมินตนเอง อันนําไปสูการไดขอมูลสารสนเทศเพื่อนําไปเขียนรายงานประจําปที่เปน
รายงานการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาตอไป 
 การจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตองผานการคิดและวิเคราะหเชิงกล
ยุทธมาแลวอยางรอบดานและรอบคอบโดยอาจใชวิธี SWOT Analysis, Balanced Scorecard หรือ
วิธีการอื่น ๆ ที่สถานศึกษาเห็นวาเหมาะสมสําหรับเปนเข็มทิศช้ีนําการดําเนินงานตามกลยุทธเพื่อนําไปสู
การบรรลุตามวิสัยทัศนและมาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษาวางเปาหมายไวสวนการจัดทําแผนปฏิบัติ
การประจําปจะมีการระบุวัตถุประสงค เปาหมาย การจัดสรรทรัพยากรและกรอบเวลาของการ
ดําเนินงานตามแผนอยางชัดเจน  
 ในการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถตรวจสอบ
ตนเองไดวาเปนแผนพัฒนาที่มีคุณภาพหรือไมโดยพิจารณาจากประเด็นที่กฎกระทรวงกําหนดใหตอง
ดําเนินการ ดังนี้ 1) ศึกษาสภาพปญหาและความตองการที่จําเปนของสถานศึกษาอยางเปนระบบ     
2) กําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายและความสําเร็จของการพัฒนาไวอยางชัดเจน และเปนรูปธรรม
3) กําหนดวิธีดําเนินงานที่มีหลักวิชา ผลการวิจัยหรือขอมูลเชิงประจักษที่อางอิงได ใหครอบคลุมการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาดานการจัดประสบการณการเรียนรู กระบวนการเรียนรู การสงเสริมการ
เรียนรู การวัดและประเมินผล การพัฒนาบุคลากรและการบริหารจัดการ เพื่อนําไปสูมาตรฐาน
การศึกษาที่กําหนดไว 4) กําหนดแหลงวิทยาการภายนอกท่ีใหการสนับสนุนทางวิชาการ 5) กําหนด
บทบาทหนาที่ใหบุคลากรของสถานศึกษาและผูเรียนรับผิดชอบและดําเนินงานตามที่กําหนดไวอยางมี
ประสิทธิภาพ 6) กําหนดบทบาทหนาที่และแนวทางการมีสวนรวมของบิดา มารดา ผูปกครอง และ 
องคกรชุมชน 7) กําหนดการใชงบประมาณและทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ และ 8) จัดทํา
แผนปฏิบัติการประจําป  
 ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในทศวรรษหนานั้นสถานศึกษาตองใหความสําคัญกับ
การพัฒนาคุณภาพผูเรียนเปนสําคัญตองเขาใจบริบทและความตองการของสถานศึกษาเอง โดยการ
วิเคราะหความตองการจําเปนภายใตสถานการณที่เปนอยูมีขอมูลเชิงประจักษที่อางอิงไดทั้งผลการ
ประเมินตนเอง ผลการประเมินภายนอก ผลการประเมินระดับเขตพื้นที่การศึกษา ผลการทดสอบ
ระดับชาติ รวมทั้งผลการวิจัยจากการทําวิจัยช้ันเรียนของครูแตละกลุมสาระการเรียนรูเปนขอมูล
ประกอบการวางแผน โครงการ/กิจกรรมหรือนวัตกรรมที่นํามาใชสอดคลองกับการแกปญหาและความ



 39 

ตองการใชแหลงวิทยาการที่อยูใกลเคียงใหเปนประโยชน และที่สําคัญมากที่สุดประการหนึง่คือ บคุคลทกุ
ฝายที่เกี่ยวของตองมีจิตสํานึกรวมในการจัดการศึกษาใหถึงเปาหมายที่หวังไวรวมกัน 
 

 
ภาพประกอบ 4 การจัดทาํแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

 
 ที่มา: สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน.  (2553).  แนวทางการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประเมิน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553.  หนา 22. 
 
 2.7.3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
 การพัฒนาสถานศึกษาใหบรรลุตามมาตรฐานที่สถานศึกษากําหนดไวมีความจําเปนอยางยิ่ง
ที่ตองจัดระบบการบริหารสถานศึกษาและระบบสารสนเทศเพ่ือใหการดําเนินงานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ ดังนี้ 
 1. การจัดระบบบริหารสถานศึกษา สถานศึกษาสามารถจัดระบบบริหารโดยอาศัยแนวคิด 
ทฤษฎีหรือผลงานวิจัยที่มีความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาโดยเนนการมีสวนรวมของบุคลากรที่
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เกี่ยวของทุกฝายใชเทคนิคการบริหารและการจัดการใหสามารถดําเนินงานบรรลุเปาหมาย เชน การใชวงจร
การพัฒนาคุณภาพ (PDCA: Plan Do Check Act) ของเดมิ่ง (Deming Cycle) การบริหารโดยใชโรงเรียน
เปนฐาน (SBM) การบริหารแบบมุงผลสัมฤทธ์ิ (TQM) เปนตน  
  การจัดโครงสรางการบริหารสถานศึกษาควรจัดใหสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา และ
หนวยงานตนสังกัดที่มีการแบงงานเปน 4 ดาน ไดแก การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ 
การบริหารงานบุคคลและการบริหารงานทั่วไป ทั้งนี้ การบริหารงานตามโครงสรางของสถานศึกษา
สถานศึกษาที่มีขนาดใหญหรือใหญพิเศษจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีคณะกรรมการหลายระดับ หลายฝาย
นับต้ังแตระดับบริหาร/อํานวยการ ระดับกลุมสาระการเรียนรู ระดับช้ัน หรือมีการต้ังคณะทํางานเฉพาะขึ้น
เพื่อรับผิดชอบงานเปนคราว ๆ ไป สถานศึกษาขนาดกลางซึ่งดูจะมีความคลองตัวมากที่สุดก็จําเปนตองมี
การแตงต้ังคณะกรรมการกําหนดผูรับผิดชอบงานที่เหมาะสม เนนการทํางานรวมกันเปนทีมใหมากที่สุด
สําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กควรเนนลักษณะการทํางานแบบบูรณาการ เชน รวมงานวิชาการและงาน
งบประมาณไวดวยกันเพราะทุกงานตองเกี่ยวของกับการใชเงิน หรือรวมงานวิชาการกับงานบุคลากรเพราะ
การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนตองเกี่ยวของกับครู ครูทุกคนตองทํางานบริหารทั่วไปได เปนตน การ
ทํางานในรูปคณะกรรมการอาจมีความจําเปนนอยมากสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็กเพราะบุคลากรมีอยู
เพียงไมกี่คน ดังนั้น ทุกคนจึงตองมีแผนการทํางานของตนเองควบคูกับแผนการสอนดวยเพื่อเปนการ
ตรวจสอบการทํางานเปนระยะตามวงจรคุณภาพมีการปรับปรุงงานทันทวงทีไมทําใหงานค่ังคาง จึงมีเวลา
ใหกับการพัฒนาการเรียนการสอนไดเต็มที่ 
 2. การจัดระบบสารสนเทศ สถานศึกษาควรมีการจัดระบบสารสนเทศใหเปนหมวดหมู
ครอบคลุมและเพียงพอตอการนําไปใชในการวางแผนการจัดการศึกษาสืบคนไดงายและรวดเร็ว 
ผูรับผิดชอบดูแลสารสนเทศของสถานศึกษาตองทํางานอยางมีระบบโดยมีการกําหนดกรอบการเก็บ
ขอมูลเฉพาะที่จําเปนวางแผนการเก็บขอมูลซ่ึงตองอาศัยความรวมมือจากบุคลากรทุกฝายสรางความ
เขาใจใหทุกฝายความตระหนักถึงความจําเปนในการเก็บขอมูลและสารสนเทศเพื่อใหเกิดความรวมมือ
และใหขอมูลที่ถูกตองขอมูลและสารสนเทศทั้งหลายลวนตองไดจากครูและบุคลากรทุกคนใน
สถานศึกษาทั้งส้ินเมื่อมีความเขาใจที่ถูกตองการไดมาซึ่งขอมูลก็จะมีความถูกตองและไดขอมูลที่เปน
ปจจุบัน  
 การศึกษาของสถานศึกษามีหลายดาน เชน ขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับผูเรียน 
วิธีการ/รูปแบบ/นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนของครู วิธีการ/รูปแบบการบริหารจัดการของ
สถานศึกษาการมีสวนรวมพัฒนาการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษา สถิติและผลการใช
แหลงเรียนรูในและนอกสถานศึกษาวิธีการ/จํานวนครั้ง/จํานวนโครงการที่สถานศึกษาและชุมชนรวมกัน
พัฒนาเพื่อสรางใหเกิดองคกรแหงการเรียนรูในชุมชนเปนตน แตอยางไรก็ตามขอมูลและสารสนเทศที่
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นับวามีความสําคัญและจําเปนที่สุดคือ ขอและสารสนเทศที่เกี่ยวกับผูเรียนสถานศึกษาจะตองจัดเก็บ
ขอมูลและสารสนเทศเกี่ยวกับผูเรียนเปนรายบุคคลและตองทําใหเปนปจจุบันในทุกภาคเรียนเพื่อการ
วางแผนและปรับปรุงการดําเนินงานไดทันเหตุการณ การมีระบบขอมูลและสารสนเทศจึงจะนับวาได
ประโยชนอยางแทจริง 
 การจัดเก็บขอมูลและสารสนเทศสามารถจัดเก็บในรูปของแฟมเอกสารหรือจัดเก็บโดยใช
ระบบตาง ๆ จากคอมพิวเตอรทั้งนี้ ข้ึนอยูกับจํานวนผูเรียนและบุคลากรของสถานศึกษาปจจุบัน
สถานศึกษาขนาดใหญใชคอมพิวเตอรชวยในการบันทึกขอมูลประมวลผล แลวสรุปเปนสารสนเทศเพื่อ
การใชงานไดทันทีเชนเดียวกันสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดเล็กซึ่งมีบุคลากรไมเพียงพอควรใช
คอมพิวเตอรในการเก็บขอมูลและสารสนเทศเชนเดียวกัน เทคโนโลยีคอมพิวเตอรชวยลดภาระในเร่ือง
นี้ไดอยางมาก 
 
 2.7.4. การดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษานั้นเปรียบเสมือนเข็มทิศชี้ทางการทาํงานเพือ่ให
ทุกคนทุกฝายมีเปาหมายและแนวทางการดําเนินงานที่ไมขัดแยงกันแตแผนจะไมมีความหมายถาการ
ดําเนินงานของบุคลากรในสถานศึกษาไมดําเนินงานตามแผน ผูบริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผูนําทาง
วิชาการควบคูกับการบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพและระบบคุณธรรมยอมสรางคนที่มีคุณภาพให
เกิดข้ึนไดไมยากนักผูบริหารจะทําหนาที่จัดสิ่งอํานวยความสะดวกสนับสนุนทรัพยากรตาง ๆ เพื่อให
การปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ดูแล กํากับ ติดตามและนิเทศงานของ
บุคลากรทุกคน/ทุกฝายเพื่อกระตุนและสงเสริมใหปฏิบัติงานตามแผนท่ีกําหนดไวใหความสําคัญการ
ดําเนินงานและปรับปรุงงานอยางตอเนื่องจนเปนปกติวิสัครูตองทําหนาที่จัดการเรียนการสอนอยาง
เต็มศักยภาพและเต็มเวลา แบงเวลาหรือบริหารเวลาในการปฏิบัติงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม
ที่กําหนดไวในแผนปฏิบัติการประจําปไดอยางเหมาะสมและบรรลุผลสําเร็จตามแผนทุกฝายมีสวนรวม
ในการจัดทํารายงานผลการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมเมื่อส้ินสุดการดําเนินงานซ่ึงทุก
คนที่เกี่ยวของจะปฏิบัติตามหนาที่และบทบาทของตนเองอยางดีที่สุดและภาคภูมใจในความสําเร็จ
รวมกัน ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึงเปนหัวใจสําคัญของการพัฒนาสถานศึกษาผูบริหารจึงควรเปน
ผูนําในการปฏิบัติงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ที่กําหนดไวรวมทั้งมีการสงเสริม สนับสนุน 
กํากับ ติดตามและใหความชวยเหลือแกบุคลากรทุกคน/ทุกฝายใหสามารถปฏิบัติงานไดบรรลุตาม
วัตถุประสงคตามที่กําหนดไว  
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 2.7.5 การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการติดตามตรวจสอบความกาวหนา
ของการปฏิบัติงานตามแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษารวมถึงการจัดทํารายงานการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาพรอมทั้งเสนอแนะมาตรการเรงรัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 ในการติดตามตรวจสอบความกาวหนาของการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษานั้นสถานศึกษาจําเปนตองมีการเก็บรวบรวมขอมูลและสารสนเทศที่ตอเนื่องเพื่อใหเห็น
แนวโนมการปฏิบัติงานวาดีข้ึนหรือกําลังถอยลงและควรมีการปรับปรุงแกไขหรือเรงพัฒนาในเร่ือง
ใดบาง การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาจึงควรกระทําทุกป  ถือเปนการ
ประเมินตนเองของสถานศึกษาที่ตองดําเนินการอยางเปนระบบตอเนื่องการดําเนินงานทําไดทั้ง
ระหวางและหลังการดําเนินงานโดยความรวมมือของบุคลากรในสถานศึกษา ผูปกครองและชุมชน การ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาควรใหความสําคัญกับคุณภาพผูเรียนเปนอันดับ
แรกและเช่ือมโยงถึงมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในดานอ่ืน ๆ รวมถึงเอกลักษณของ
สถานศึกษาดวย 
  ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาในแตละครั้งเปนขอมูลเชิง
ประจักษใหกับผูเกี่ยวของทุกฝายในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาดานการจัด
ประสบการณการเรียนรู กระบวนการเรียนรู การสงเสริมการเรียนรู การวัดและประเมินผล การพัฒนา
บุคลากรและการบริหารจัดการเพื่อนําไปสูมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดไว 
 นอกจากนี้ กฎกระทรวงยังกําหนดใหหนวยงานตนสังกัดของสถานศึกษามีหนาที่ในการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอีกทางหนึ่งดวยโดยใหดําเนินการติดตามตรวจสอบอยางนอย
หนึ่งคร้ังในทุกสามปทั้งนี้ในสวนของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรจัดทําแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษาภายในเขต
การศึกษาเพื่อใหสถานศึกษาทุกแหงไดรับการตรวจสอบคุณภาพและไดรับประโยชนจากการติดตาม
ตรวจสอบครบถวน กรณีที่เขตพื้นที่การศึกษาใดมีสถานศึกษาในความดูแลรับผิดชอบจํานวนไมมาก
ควรมีการติดตามตรวจสอบเปนประจําทุกป  
 สวนเขตพื้นที่การศึกษาที่มีสถานศึกษาอยูในความดูแลรับผิดชอบจํานวนมากไมสามารถ
ตรวจสอบใหครบไดภายใน 3 ป ก็ควรมีการประสานงานโดยอาศัยบุคลากร/ผูทรงคุณวุฒิที่มีความรู
ความสามารถมารวมปฏิบัติการไดควรมีการแตงต้ังคณะทํางานในการออกติดตามตรวจสอบมีการ
กําหนดกรอบการตรวจสอบที่ชัดเจนซึ่งประเด็นการตรวจสอบตองสอดคลองกับระบบการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษามีการแจงผลการตรวจสอบให
สถานศึกษาทราบเปดเผยผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตอสาธารณชนทราบดวยประโยชนจาก
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การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยเขตพื้นที่การศึกษาอยางสม่ําเสมอนั้นจะ
ทําใหผูปกครอง ชุมชนหรือแมแตผูเรียนเองรับรูถึงปญหาอุปสรรคการดําเนินงานพัฒนาสถานศึกษา
และหาทางปรับปรุงและพัฒนารวมกัน  รวมทั้งนําผลการตรวจสอบคุณภาพไปปรับแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาหรือแผนปฏิบัติการประจําปและใชเปนขอมูลเพื่อรองรับการประเมิน
คุณภาพภายนอกดวย 
 
 2.7.6 การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา 
 การประเมินคุณภาพภายในเปนกระบวนการประเมินผลการดําเนินงานของสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาท่ีกระทําโดยบุคลากรภายในหรือผูที่เกี่ยวของอยางตอเนื่อง การ
ประเมินคุณภาพภายในถือวาเปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการเพื่อที่จะไดทราบขีดความสามารถใน
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาวาบรรลุตามเปาหมายหรือมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
หรือไมนําผลการประเมินไปแกไขขอบกพรองไดทันทีเพื่อการพัฒนาอยางตอเนื่อง (Continuous 
Improvement) การประเมินภายในถือเปนกระบวนการตรวจสอบการทํางานของสถานศึกษาหรือการ
ประเมินตนเอง (Self-Evaluation) การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาควรยึดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาเปนหลักแตอยางไรก็ตามควรสะทอนภาพความสําเร็จที่ชัดเจนอยางนอย 2 
ดาน ดังนี้ 
 1. คุณภาพผูเรียนตามมาตรฐานการเรียนรู สมรรถนะสําคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงค
ตามหลักสูตรของสถานศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนในทุกระดับช้ัน พฤติกรรมการ
แสดงออกของผูเรียน โดยระบุไดถึงกลุมผูเรียนที่มีความสามารถพิเศษ กลุมผูเรียนที่มีความเส่ียง กลุม
ผูเรียนที่มีปญหาในการอาน คิดวิเคราะหและเขียน กลุมผูเรียนที่มีคุณลักษณะยังไมเปนไปตามที่พึง
ประสงคเพราะขอมูลจากการประเมินเหลานี้จะสะทอนใหเห็นวาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
ประสบผลสําเร็จตามที่กําหนดไวหรือไมอันนําไปสูการปรับปรุงการบริหารจัดการตอไป 
  2.  คุณภาพการศึกษาดานการบริหารจัดการของสถานศึกษา คือการที่สถานศึกษาสามารถ
ดําเนินการประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาท่ีสถานศึกษากําหนดไวแลวในทุก
มาตรฐานดวยวิธีการที่หลากหลายและเหมาะสมกับส่ิงที่ตองการประเมิน เชน ใชการสังเกต การ
สัมภาษณ การตรวจสอบจากเอกสารหรือขอมูลเชิงประจักษ เปนตน  
 
 2.7.7 การจัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
 จากการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาสถานศึกษาสามารถสรุปและจัดทํารายงาน
ผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาและถือวาเปนรายงานประจําปของสถานศึกษาได ทั้งนี้ 
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เพื่อไมใหสถานศึกษาตองมีภาระในการจัดทํารายงานหลายเลม การจัดทํารายงานประจําปถอืเปนเร่ือง
ปกติที่สถานศึกษาตองจัดทําหลังการจัดการศึกษาผานไปแตละป ทั้งนี้ นอกจากเพื่อนําเสนอตอ
คณะกรรมการสถานศึกษา หนวยงานตนสังกัดและหนวยงานที่เกี่ยวของแลวสถานศึกษาตองเปดเผย
รายงานนั้นตอสาธารณชนดวย รายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา
นี้จะนําไปเปนฐานขอมูลและหลักฐานยืนยันการพัฒนาสถานศึกษาสําหรับรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกดวย 
 สถานศึกษาสามารถการกําหนดรูปแบบของรายงานประจําปไดตามความเหมาะสม โดยใช
ภาษาที่อานเขาใจงายนําเสนอทั้งขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สาระสําคัญอาจแบงออกเปน 4 
สวน คือ  
 1. ขอมูลพื้นฐาน เชน ขอมูลเกี่ยวกับสถานศึกษา นักเรียน บุคลากร ทรัพยากร ชุมชน 
เกียรติยศช่ือเสียงและจุดเดนของสถานศึกษา เปนตน  
 2. แผนการพัฒนาการจัดการศึกษา เชน วิสัยทัศน พนัธกิจ เปาประสงค กลยุทธ/วธิีการ
ดําเนนิงานใหบรรลุเปาหมาย เปนตน 
 3. ผลการพัฒนาตามมาตรฐานการศึกษา  
 4. สรุปผลการพัฒนาและการนําผลไปใช 
 
 2.7.8 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง 
  การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง หมายถึง ความยั่งยืนของการดําเนินโครงการ/
กิจกรรมตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มีการปรับเปล่ียนในทางท่ีดีข้ึนอยาง
สม่ําเสมอมีการใชผลการประเมินคุณภาพภายในผลการตรวจสอบคุณภาพ ผลประเมินอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวของมาเปนฐานวางแผนพัฒนาทุกระยะหรือทุกรอบการพัฒนากระบวนการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษานั้นสถานศึกษาตองยึดคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาแหงชาติ มาตรฐาน
การศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานโดยมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเอง
จัดระบบและโครงสรางที่เหมาะสม วางแผนและดําเนินงานตามแผนดวยจิตสํานึกที่วา “การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาเปนภาระงานปกติที่ทุกคนจะตองรับผิดชอบผลที่เกิดข้ึนรวมกัน การดําเนินงานมี
ความกาวหนาอยางตอเนื่อง สงผลถึงคุณภาพผูเรียนทั้งสถานศึกษา”  
การทําใหคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอยางตอเนื่องนั้นสถานศึกษาควรคํานึงถึงส่ิง
ตอไปนี้ 
 1. สรางจิตสํานึก การพัฒนาใหเกิดข้ึนกับครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาโดยถือวาการ
พัฒนาระบบประกันคุณภายในสถานศึกษาเปนวัฒนธรรมการทํางานปกติของสถานศึกษา 
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 2. กําหนดมาตรฐานการศึกษาที่แสดงถึงอัตลักษณของสถานศึกษาอยางเดนชัดเพื่อสราง
ความรูสึกเปนเจาของสถานศึกษารวมกันจัดระบบและโครงสรางที่เหมาะสม วางแผนและดําเนินงาน
ตามแผนโดยเนนระบบคุณภาพมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามรอบระยะเวลาที่
เหมาะสมและปฏิบัติอยางตอเนื่อง 
 3. นําผลประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาจากการประเมินตนเองหรือจากหนวยงาน
ตนสังกัดไปใชในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยมีการใชขอมูลและสารสนเทศอยาง
ชาญฉลาด 
 4. พัฒนาสถานศึกษาใหเปนองคการแหงการเรียนรู (Learning Organization) โดยครูและ
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาตองเปนบุคคลแหงการเรียนรู กลาวคือ รูจักพัฒนาตนเอง ใฝเรียนรูมีการ
แลกเปล่ียนเรียนรูและแบงปนความรูตลอดเวลาเกิดทีมผูเช่ียวชาญในเร่ืองตาง ๆ อยางหลากหลายจน
ไดรับการยอมรับจากผูเกี่ยวของมีการเผยแพรประชาสัมพันธและแลกเปล่ียนความรูกับองคกรอ่ืน ๆ มี
นวัตกรรมใหม ๆ ที่สถานศึกษาจัดทําข้ึน  
 จากหลักเกณฑ และวิธีการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน ที่สํานักงาน
คณะกรรมการสถานศึกษาไดรวบรวมและนําเสนอไวนั้น สรุปไดวา การดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาตองเปนไปอยางตอเนื่องและเปนระบบ เพื่อใหการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาเปนไปตามมาตรฐานและพระราชบัญญัติการศึกษา โดยในการดําเนินงานนั้นประกอบไป
ดวย การกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดทําแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา
ที่มุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ การ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา การจัดใหมีการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา การจัดใหมีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
การจัดทํารายงานประจําปที่เปนการประเมินคุณภาพภายใน การจัดใหมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
อยางตอเนื่อง ซึ่งในแตละข้ันตอนนั้นตองอาศัยเคร่ืองมือและแบบประเมินที่หลากหลายเพ่ือใหไดขอมูล 
และเอกสารหลักฐานเพื่อยืนยันการบริหารจัดการศึกษาวาเปนไปอยางมีคุณภาพไดมาตรฐาน และ
เพื่อใหการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาประสบความสําเร็จผูบริหารสถานศึกษาควร
ใชกระบวนการมีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และสรางความรู ความเขาใจ ในการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา พรอมทั้งสรางความตระหนักในความสําคัญของการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาแกครู นักเรียน และผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อใหการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษามีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
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 2.8 ความสมัพันธของการประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
กําหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา คือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเปนไป
ตามจุดมุงหมาย หลักการและแนวการจัดการศึกษาตามที่กําหนดไวใน พระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ โดยใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารและการจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง โดยมีการ
จัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของและเปดเผยตอสาธารณชน
เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
การประกันคุณภาพภายในกับการประเมินคุณภาพภายนอกจะเช่ือมโยงกันดวย มาตรฐานการศึกษา
โดยสถานศึกษาจะใชมาตรฐานการศึกษาใดก็ไดตามความเหมาะสมของบริบทของสถานศึกษา 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553: 49-50) กลาววาระบบการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาเปนการปฏิบัติงานอยางมีข้ันตอนทําอยางตอเนื่องดวยกระบวนการมี
สวนรวมมุงไปสูเปาหมายเดียวกัน คือ คุณภาพที่เกิดกับผูเรียน การทํางานโดยยึดระบบคุณภาพยอม
สรางความมั่นใจใหกับพอแม ผูปกครอง ชุมชน องคกรที่เกี่ยวของวาสถานศึกษาจัดการศึกษาที่ได
พัฒนาผูเรียนใหเกิดการเรียนรูอยางมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาสถานศึกษาแสดงถึงความ
รับผิดชอบตอหนาที่ในการจัดการศึกษาโดยคํานึงถึงผูเรียนเปนสําคัญอยางไรก็ดีผูมีสวนเกี่ยวของทุก
ฝายตองมีความรับผิดชอบรวมกันดวย โดยตองตระหนักถึงคุณประโยชนของการประกันคุณภาพ
ภายในมีจิตสํานึกที่เห็นวาการพัฒนาคุณภาพผูเรียนจําเปนตองมีการดําเนินการอยางตอเนื่องการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษายอมสงผลถึงผูเรียนอยางแนนอนผลการจัดการศึกษาโดยรวม
ระดับประเทศก็จะบรรลุตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาติและสามารถแขงขันกับนานาอารยประเทศได 
การดําเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษานอกจากจะเปนการพัฒนาสถานศึกษาโดยตรง
แลวผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพภายในยังใชหลักฐาน
ยืนยันคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อเตรียมพรอมรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
ฉะนั้น สถานศึกษาตองมีกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบและตอเนื่องที่เนน
คุณภาพของผูเรียนเปนสําคัญเพื่อสะทอนถึงผลการจัดการศึกษาแตละระดับ ผลการบริหารจัด
การศึกษา ผลการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและผลจากการดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาซ่ึงผลการดําเนินงานทั้ง 4 ดานดังกลาวเปนมาตรฐานที่สํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ใชในการประเมินคุณภาพภายนอก (ตาม
กฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 หมวด 3 ขอ 38) 
“มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา” จะเปนตัวเชื่อมโยงการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา
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กับการประเมินคุณภาพภายนอกดวยเหตุนี้สถานศึกษาจําเปนตองมีมาตรฐานการศึกษาที่มีความ
ครอบคลุม ชัดเจนและสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาที่เกี่ยวของทุกระดับความคาดหวังในอนาคต
สถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของจะมีขอมูลและสารสนเทศที่สะทอนใหเห็นผลการจัดการศึกษาท่ี
แทจริง  
 ในกรณีที่สถานศึกษาไดรับการประเมินคุณภาพภายนอกแลว ปรากฏวา ผลการจัด
การศึกษาไดไมผานเกณฑมาตรฐานคุณภาพภายนอกสถานศึกษาจะตองจัดทําแผนปรับปรุงคุณภาพ
ตามขอเสนอแนะที่ไดรับเสนอแผนตอสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน 30 วัน นับแตวันที่ไดรับแจงผลการประเมินโดยผานสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสํานกังาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานหลังจากนั้น ภายใน 2 ปสถานศึกษาจะไดรับการประเมินใหมอีก
คร้ังหนึ่ง 

 จากที่กลาวมาพบวา การประเมินคุณภาพภายนอกเปนการประเมินที่ยืนยันผลการประเมิน
ภายในที่ทําโดยสถานศึกษาวาการจัดการศึกษาของสถานศึกษามีคุณภาพอยางไรเมื่อเทียบกับ
มาตรฐานที่กําหนดโดยใชมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกของระดับการศึกษา
ข้ันพื้นฐาน 
 
 2.9 บทบาทหนาที่และภารกิจสําคัญของหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 ในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใหประสบความสําเร็จนั้น ตองอาศัย
ความรวมมือทั้งจากครู นักเรียน และผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางราบร่ืนและ
ประสบความสําเร็จ  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553: 32-48) กําหนดบทบาทหนาที่และ
ภารกิจสําคัญของหนวยงานที่เกี่ยวของในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดย
ครอบคลุมผูเกี่ยวของทุกคนทุกฝายทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา และที่สําคัญสถานศึกษาตอง
พรอมรับการประเมินภายนอกดวย ดังนั้นสถานศึกษาและผูมีสวนเกี่ยวของโดยเฉพาะอยางยิ่ง 
หนวยงานตนสังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีบทบาทหนาที่และภารกิจสําคัญที่ตองดําเนินการ
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา และเพื่อใหการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ขับเคลื่อนไปอยางมีประสิทธิภาพทันตอการเปล่ียนแปลงของสภาพสังคมในอนาคตรวมทั้งมีการ
พัฒนาสอดคลองกับแนวทางปฏิรูปการศึกษายิ่งข้ึนบุคลากรของหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษา
ควรมีบทบาทหนาที่และภารกิจสําคัญ ดังนี้ 
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ตาราง 1  บทบาทหนาที่และภารกิจสําคัญของหนวยงานที่เกี่ยวของ 
 

สถานศึกษา หนวยงานตนสังกัด/สาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
1.  ดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยาง
ตอเนื่องเปนประจําทุกปโดยปฏิบัติตาม
แนวทางที่กฎกระทรวงกําหนด 

2.  จัดทํารายงานประจําปที่เปนรายงาน
ประเมินคุณภาพภายในเสนอตอ
คณะกรรมการสถานศึกษา หนวยงานตน
สังกัดและหนวยงานที่เกีย่วของ 

3.  นาํผลการประเมินคุณภาพทั้งภายในและ 
     ภายนอกและผลการประเมินอ่ืน  ๆที่
เกี่ยวของไปประกอบการจัดทําแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

4.  ประกาศมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาใหสาธารณชนรับทราบ เพื่อ
รวมกันพัฒนาสถานศึกษา 

5.  จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ 
      สถานศึกษาและดําเนินงานตามแผนโดยใช 
      หลักการมสีวนรวมอยางจริงจัง 
6. บริหารจัดการทรัพยากรใชอยางคุมคา 
และแสวงหาเพิ่มเติมอยางพอเหมาะ 

7. กรณีผลการศึกษาของสถานศึกษาไดไม
ผานเกณฑมาตรฐาน สถานศึกษาตอง
จัดทําแผนพฒันาคุณภาพ และเสนอ   
สมศ. ภายใน 30 วัน นับต้ังแตวันที่ไดรับ
แจงผลการประเมิน 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
1. สรางความตระหนัก ความเชื่อและความเขาใจที่ 
     ถูกตองเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
2. รวมดําเนินการวางระบบประกันคุณภาพภายใน 
    ของสถานศึกษาใหเขมแข็ง 
3.  นิเทศ กํากับดูแล และสงเสริมใหระบบการประกัน 
     คุณภาพภายในสถานศึกษาดําเนินไปอยาง  
     ตอเนื่อง 
4. ศึกษา วิเคราะห วิจยั กิจกรรม/รูปแบบและ 
     เทคนิควิธกีารประกนัคุณภาพภายในที่ม ี
     ประสิทธิภาพโดยพัฒนาจากสถานศึกษา 
     ตนแบบ และขยายผลไปยังสถานศึกษาแหง 
     อ่ืนทีม่ีบริบทเดียวกันตอไป 
5. ดําเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
    การศึกษาของสถานศึกษาแตละแหง อยาง 
    นอยหนึ่งคร้ังในทุกสามป และแจงผลให 
    สถานศึกษาทราบรายงานผลใหสาธารณชน 
    รับทราบเพื่อรวมมือกันพัฒนาใหกาวหนาตอไป 
หนวยงานตนสังกัด 
1. จัดทําแนวทาง/คูมือการดําเนินงานการประกัน 
    คุณภาพการศึกษาตามกฎกระทรวง เพื่อใหการ 
    ดําเนินงานเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
2. จัดสรรทรัพยากร ทั้งงบประมาณ บุคลากร ส่ิง 
    อํานวยความสะดวกที่เปนความจําเปนพื้นฐาน 
    ใหแกสถานศึกษา 
3. ติดตามตรวจสอบการพัฒนาคุณภาพการจัด 
    การศึกษาของสถานศึกษาทุกป 
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ตาราง 1  (ตอ) 
 

สถานศึกษา หนวยงานตนสังกัด/สํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษา 
 
 

4. ศึกษา วิเคราะห วิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
    ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  
    ศึกษาวิจัยสถานศึกษาที่จัดการศึกษาไดอยางมี 
    ประสิทธิภาพและถอดประสบการณเผยแพรแก 
    สถานศึกษา  
5. ประกาศผอนผันการปฏิบัติและวางแนวทางใน 
    การประกันคุณภาพภายในใหกับสถานศึกษา  
    กรณีที่เขตพื้นที่การศึกษาแจงวาสถานศึกษา   
    แหงนั้น ไมสามารถปฏิบัติงานบางประการ  
    ตามแนวปฏิบัติที่กําหนดไวในกฎกระทรวงได 

 
 จากตาราง 1 บทบาทหนาที่และภารกิจสําคัญของหนวยงานที่เกี่ยวของเปนสวนสนับสนุนให
การพัฒนาคุณภาพภายในสถานศึกษาประสบความสําเร็จ และเพื่อใหการดําเนินงานตามภารกิจ
ขางตนของหนวยงานตนสังกัด สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาขับเคลื่อนไปอยางมี
ประสิทธิภาพทันตอการเปล่ียนแปลงของสภาพสังคมในอนาคตรวมทั้งมีการพัฒนาสอดคลองกับ
แนวทางปฏิรูปการศึกษายิ่งข้ึน บุคลากรของหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษาควรมีบทบาทหนาที่
และภารกิจสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มี
รายละเอียด ดังนี้ 
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ตาราง 2  บทบาทหนาที่และภารกิจสําคัญของบุคลากรระดับสถานศึกษา 
 

บุคลากร บทบาท/หนาที ่
1. ผูบริหารสถานศึกษา และคณะกรรมการ 
    ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 
 
 

เตรียมความพรอม 
1. ศึกษาแนวคิด ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวของ  
    ไดแก แนวคิดของการประกันคุณภาพการศึกษา  
     พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  
     และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 โ 
    โดยเฉพาะหมวด 1 หมวด 4 และหมวด 6  
    กฎกระทรวง วาดวย    ระบบ หลักเกณฑและ 
    วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา (ฉบับป พ.ศ. 
    2546 และฉบับป พ.ศ.2553) มาตรฐาน 
    การศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษาข้ัน 
    พื้นฐานมาตรฐานเพื่อการประเมินคุณภาพ    
    ภายนอกและมาตรฐานการศึกษาระดับเขตพื้นที่ 
    การศึกษา 
2. สรางความตระหนักและจิตสํานึกแกบุคลากร 
    ใหเห็นคุณคาของวัฒนธรรมคุณภาพในการ 
    ปฏิบัติงานเพื่อการพัฒนาการจัดการศึกษา 
    อยางยั่งยืนเปนผลใหคุณภาพผูเรียนมี 
    พัฒนาการที่กาวหนาข้ึนโดยลําดับ 
3. สงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรในสถานศึกษามี 
    การเพิ่มพูนความรูความสามารถ มีขวัญกําลังใจ 
    ในการปฏิบัติหนาที่พัฒนางานตามระบบประกัน 
    คุณภาพภายในอยางมีคุณภาพเปนไปตาม 
    ระยะเวลาที่กําหนด 
4. กําหนดนโยบาย โครงสราง บทบาทหนาที่ของ 
     บุคลากรในสังกัดและมอบหมายงานใหมี 
     ผูรับผิดชอบชัดเจนตรงตามความรูความสามารถ   
     ประสบการณ ความถนัดและความสนใจ 
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5. กําหนดเปาหมายและมาตรฐานการศึกษาและ 
    ตัวบงชี้ระดับสถานศึกษาโดยนําขอมูลและ 
    สารสนเทศที่ไดจัดทําไวรวมทั้งขอเสนอแนะ 
    จากการประเมินคุณภาพภายนอกในรอบที่ผาน 
    มาผลการประเมินคุณภาพภายใน ผลการ 
    ทดสอบระดับชาติและผลการประเมินที่ 
    เกี่ยวของมาวิเคราะหและสังเคราะหแลวจึง 
    จัดทําแผนงาน/โครงการใหสอดคลองกับ 
    เปาหมายและมาตรฐานการศึกษาและตัวบงชี้ 
    ที่กําหนดไว  
6. กรณีสถานศึกษาขนาดใหญหรือขนาดกลางควรมี 
     การแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน 
     ระดับสถานศึกษามอบหมายหนาที่รับผิดชอบให 
     ชัดเจน โดยใหหลายฝายมสีวนรวม ไดแก 
     ผูปกครอง นักเรียน ผูแทนนักเรียน คณะกรรมการ 
     สถานศึกษา องคกรภาครัฐและภาคเอกชนใน 
     ทองถิน่ รองผูอํานวยการสถานศึกษา ครูผูสอนทุก 
     ระดับการศึกษาโดยมีจํานวนตามที่เห็นสมควร 
     สวนสถานศึกษาขนาดเล็กที่มีบุคลากรนอยมาก   
     อาจไมจําเปนตองต้ังคณะกรรมการประกัน 
     คุณภาพภายในแตควรแตงต้ังคณะทํางานใน 
     ภาพรวมของสถานศึกษาทีก่ําหนดภาระหนาทีท่ี ่
     แตละคนตองรับผิดชอบงานที่ชัดเจนซึ่งหมาย 
     รวมถึงงานประกัน คุณภาพภายในดวย 
7. จัดระบบขอมูลและสารสนเทศการดําเนินงานที่ 
     สอดรับตามเปาหมายและมาตรฐานการศึกษา 
     ของสถานศึกษาและระบบการประกันคุณภาพ 



 52 

ตาราง 2  (ตอ) 
 

บุคลากร บทบาท/หนาที ่
 
 
 

     ภายใน โดยจัดใหมีขอมูลยอนหลังไมนอยกวา  
     3 ป เพื่อเห็นแนวโนมความกาวหนาในการ  
    การพัฒนาสถานศึกษา ไดแก สภาพการ 
    ดําเนินงานดานบริหาร ผลการตรวจสอบ 
    คุณภาพการศึกษารายปของสถานศึกษา ผล 
    การประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา  
    รอบแรกและรอบที่ 2 รวมทั้งขอเสนอแนะจาก 
    การประเมินคุณภาพภายนอกในรอบการ 
    ประเมินที่ผานมาขอมูลนักเรียนที่จําเปนสําหรับ 
    การวางแผน เชน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
    รายบุคคล หองเรียน ระดับช้ัน กลุมสาระการ 
    เรียนรู ผลการเรียนเฉล่ียรายปในภาพรวมของ 
    สถานศึกษาเพื่อเทียบเคียงกับผลการประเมิน 
    ระดับชาติ  ขอมูลดานสุขภาพกาย สุขภาพจิต  
    คุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนรายช้ัน/  
    รายป จํานวนนักเรียนลาออกกลางคัน นักเรียน 
    ที่มีพฤติกรรมเส่ียง นักเรียนที่มีความสามารถ 
    พิเศษ นักเรียนที่มีภาวะผูนํา เปนตน ขอมูล 
    เกี่ยวกับครูผูสอน เชน จํานวนครูจําแนกตาม 
    วุฒิการศึกษา สัดสวนครูตอผูเรียน สัดสวนครู 
    ตอนักเรียนใน 1 หองเรียน เปนตน ตลอดจน 
    จัดเก็บขอมูลแหลงเรียนรูและภูมิปญญาใน 
    ทองถิ่น ขอมูลดานงบประมาณ ทั้งนี้ เพื่อสราง 
    เปนขอมูลพื้นฐาน (Baseline Data) และเปน 
    จุดเร่ิมของการพัฒนาคุณภาพอยางเปนระบบ 
    ตอไป 
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ดําเนินการ 
1. จัดทําคูมือ/แนวดําเนินการพัฒนาระบบประกัน 
     คุณภาพระดับสถานศึกษาโดยใหบุคลากร 
     หลายฝายในสถานศึกษามีสวนรวมดําเนินการ   
     ซึ่งชวยใหการดําเนินงานมีลักษณะการมีสวน 
     รวมทั่วทั้งองคกร (School wide) และเปน   
     หลักฐานแสดงถึงความตระหนักและความ 
     พยายามของสถานศึกษาที่เดนชัดข้ึนและนําสู 
     การปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมสําหรับ 
     สถานศึกษาขนาดเล็กอาจจัดทําแนวทาง 
    ดําเนินงานอยางยอก็ได 
2. ปฏิบัติตามแผนงาน โครงการ กิจกรรมที่ 
    กําหนดอยางเปนระบบ 
ประเมินผล 
1. นิเทศ ติดตามตรวจสอบใหบุคลากรใน 
    สถานศึกษาดําเนินการตามระบบประกัน 
    คุณภาพภายในอยางเขมแข็งปฏิบัติอยาง 
    จริงจังตอเนื่องเปนระบบสัมพันธกันทุกฝายใช 
    แผนงาน/ โครงการเปนเข็มทิศในการ 
    ปฏิบัติงานจริงใชขอมูลและสารสนเทศ ผลการ 
    ประเมินภายในและภายนอกเพื่อประโยชนใน 
    การพัฒนาและเพื่อการจัดทํารายงานประจําป  
2. ประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาทุก 
    ดานทุกป ทั้งดานผูบริหาร ดานครูผูสอน และ 
    ดานผูเรียน ใหครบถวนตามมาตรฐาน 
    การศึกษาระดับสถานศึกษาทุกระดับที่โรงเรียน 
    จัดการศึกษา 
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3. นําผลการติดตามตรวจสอบมาวิเคราะหหา 
    จุดเดน จุดที่ควรพัฒนาแลวประมวลผล เปน 
    ขอมูลและสารสนเทศในการจัดทําเปนรายงาน 
    ประจําปตอไป การมีสวนรวมทั่วทั้งองคกร  
    (School wide) และเปนหลักฐานแสดงถึง 
    ความตระหนักและความพยายามของ 
    สถานศึกษาที่เดนชัดข้ึนและนําสูการปฏิบัติ 
    อยางเปนรูปธรรมสําหรับสถานศึกษาขนาดเล็ก 
    อาจจัดทําแนวทางดําเนินงานอยางยอก็ได 
2. ปฏิบัติตามแผนงาน โครงการ กิจกรรมที่ 
    กําหนดอยางเปนระบบ 
ประเมินผล 
1.นิเทศ ติดตามตรวจสอบใหบุคลากรใน 
    สถานศึกษาดําเนินการตามระบบประกัน 
    คุณภาพภายในอยางเขมแข็งปฏิบัติอยาง 
    จริงจังตอเนื่องเปนระบบสัมพันธกันทุกฝายใช 
    แผนงาน/ โครงการเปนเข็มทิศในการ 
    ปฏิบัติงานจริงใชขอมูลและสารสนเทศ ผลการ 
    ประเมินภายในและภายนอกเพื่อประโยชนใน 
    การพัฒนาและเพื่อการจัดทํารายงานประจําป  
2. ประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาทุก 
    ดานทุกป ทั้งดานผูบริหาร ดานครูผูสอน และ 
    ดานผูเรียน ใหครบถวนตามมาตรฐาน 
    การศึกษาระดับสถานศึกษาทุกระดับที่โรงเรียน 
    จัดการศึกษา 
3. นําผลการติดตามตรวจสอบมาวิเคราะหหา 
    จุดเดน จุดที่ควรพัฒนาแลวประมวลผล 
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     เปนขอมูลและสารสนเทศในการจัดทําเปน 
     รายงานประจําปตอไป 
พัฒนาและปรับปรุง 
1. ประชาสัมพันธหรือเผยแพรผลงานใหนักเรียน  
    ผูปกครอง ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาและ 
    หนวยงานที่เกี่ยวของรับทราบรวมช่ืนชมผลงาน   
2. นําผลไปวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาให 
    ตอเนื่องเปนระบบตอไป    

2. ครู 
 

เตรียมความพรอม 

1. ศึกษาแนวคิด ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวของ 
    เชนเดียวกับผูบริหารสถานศึกษาทําความเขาใจ 
    ถึงคุณประโยชนของระบบการประกันคุณภาพ 
    การศึกษา 
2. จัดทําระบบสารสนเทศที่เกี่ยวของ ไดแก ขอมูล 
    นักเรียนรายบุคคลดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
    ตามกลุมสาระการเรียนรูที่ตนสอนหรือรับผิดชอบ  
    (กรณี เปนหัวหนากลุมสาระ) ขอมูลดานสุขภาพ  
    ดานคุณลักษณะอันพึงประสงค สถิติการมาเรียน  
    ขอมูลสวนตัวของครูเอง ไดแก ดานการศึกษา 
    อบรมหรือการดูงาน ขอมูลแหลงเรียนรูและภูมิ 
    ปญญาทองถิ่นที่ครูใชในการจัดการเรียนรู  
    เปนตน ทั้งนี้ควรจัดทําใหอยางตอเนื่องและเปน 
    ปจจุบัน (ครูมีแฟมประวัติ และผลงานของตนเอง) 
3. รวมกําหนดเปาหมายคุณภาพผูเรียนใน 
    ภาพรวมของสถานศึกษาและจัดทําหลักสูตร 
    สถานศึกษา  

 



 56 

ตาราง 2  (ตอ) 
 

บุคลากร บทบาท/หนาที ่
 4. จัดทําแผนพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนที่ตน 

    รับผิดชอบเปนรายบุคคลจัดทําหนวยการ 
    เรียนรู/แผนการจัดการเรียนการสอนผลิตและ 
    ใชส่ือ/แหลงเรียนรู ภูมิปญญาทองถิ่นที่ทาทาย 
    การเรียนรูของผูเรียนทําใหรูสึกสนุกและ 
    ตองการคําตอบหรือความรูในสวนอ่ืน ๆ  
    เพิ่มเติมตอไปอีกใชวิธีการวัดและประเมินผล 
    หลายๆ วิธีที่สอดคลองกับกิจกรรมที่ใหผูเรียน 
    ปฏิบัติเพื่อการพัฒนาและตัดสินผลการเรียนได 
    อยางถูกตองสะทอนแนวทางในการปรับปรุง 
    ผูเรียนไดอยางถองแทรวมทั้งจัดทําแผนงาน/ 
    โครงการที่ไดรับมอบหมายเปนพิเศษโดยเนน 
    กิจกรรมที่ใหความสําคัญกับผูเรียนเปนอันดับ 
    ตน 
5. ใหความรวมมือในการจัดทําแผนงาน/โครงการ  
     ตามมาตรฐานการศึกษาและตัวบงชี้ระดับ 
     สถานศึกษา นโยบาย เปาหมาย การจัดการ 
     ศึกษาระดับสถานศึกษา 
ดําเนินการ 
1. จัดการเรียนรูและกิจกรรมตามหลักสูตร 
     สถานศึกษาและหนวยการเรียนรู/แผนการ 
     จัดการเรียนการสอนวัดผลและประเมินผล 
     ตามสภาพจริงรวมทั้งบันทึกผลการจัดการ 
     เรียนการสอนเพื่อนําไปปรับปรุงและพัฒนาวิธี 
     สอน/จัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
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 2. ปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการโดยเนนผูเรียน 

    เปนสําคัญตามที่ไดรับมอบหมาย 
ประเมินผล 
1. ประเมินและสรุปผลการจัดการเรียนการสอน 
    และการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ  
2. เขียนรายงานการจัดการเรียนการสอนและการ  
    ปฏิบัติตามแผนงาน/โครงการ รายภาคเรียน 
    แลวรวบรวมสรุปเปนรายงานประจําป  
3. นําเสนอหรือรายงานผลแกผูที่เกี่ยวของ ไดแก  
    ผูบริหารสถานศึกษา ผูปกครองคณะกรรมการ 
    สถานศึกษา ชุมชนหรือสาธารณชน เปนตน 

พัฒนาและปรับปรุง 
1. นําผลการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร 
    สถานศึกษา หนวยการเรียนรู/แผนการจัดการ  
    เรียนการสอนและผลการปฏิบัติตามแผนงาน/ 
    โครงการ มาศึกษาวิเคราะหจุดเดน จุดที่ควร 
    พัฒนาเปนรายบุคคล รายช้ัน รายภาค รายป  
    เพื่อกําหนดเปนเปาหมายใหมในการพัฒนา 
    ผูเรียนใหเกิดการพัฒนาตามศักยภาพใหมาก 
    ที่สุด 

3. นักเรียน 
 

1. กําหนดเปาหมายการเรียนรูของตนเองเพื่อให 
    รูจักการวางแผนพัฒนาระบบการคิด การ 
    แกปญหาและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมในตัว 
    ผูเรียนตามสภาพความเปนจริงไดเปนอยางดี 
2. มีสวนรวมและและใหความรวมมือกับการจัด 
    กิจกรรมการเรียนรูตามหลักสูตรสถานศึกษา/ 
    หนวยหรือแผนการจัดการเรียนรูและแผนงาน/ 
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ตาราง 2  (ตอ) 
 

บุคลากร บทบาท/หนาที ่
     โครงการ 

3. ใหขอมูลแกผูเกี่ยวของตามความเปนจริงโดย 
     การแสดงความคิดเห็นใหสัมภาษณ หรือแสดง 
     นิทรรศการ/ผลงานที่เกิดจากการเรียนรูตาม 
     หลักสูตรสถานศึกษา 

4. คณะกรรมการสถานศึกษา ชมุชน ผูปกครอง 
    นกัเรียน องคการภาครัฐและภาคเอกชน 
 

1. จัดระบบขอมูลและสารสนเทศเกี่ยวกับการ 
    ประเมนิคุณภาพภายในสถานศึกษา ไดแก  
    สภาพการดําเนนิงานดานบริหาร การจัดแหลง 
    เรียนรูและภูมิปญญาทองถิน่ สภาพทาง 
    ภูมิศาสตรหรือบริบทของชุมชน การปกครอง  
    อาชพี สภาพเศรษฐกิจของทองถิน่ตลอดจน 
    วัฒนธรรมประเพณี และคานิยมของทองถิ่น 
2. รวมกําหนดนโยบาย เปาหมาย มาตรฐาน 
    การศึกษาและตัวบงชี้ระดับสถานศึกษา โดยใช 
    ขอมูลทองถิ่นตามสภาพจริง 
3. รวมสงเสริมบุคลากรในสถานศึกษาใหมีการ 
    พฒันาอยางมืออาชีพเสนอความคิดเหน็พัฒนา 
    เชงิวิชาการสนับสนนุหรือระดมทุนทรัพยเพื่อ 
    การพัฒนาสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการเรียนรู 
    ติดตามการใชงบประมาณใหเปนไปอยางม ี
    ประสิทธิภาพใหขวัญกําลังใจในการปฏิบัติ 
    หนาที่ของบุคลากรในสถานศึกษา 
4. พฒันาสภาพแวดลอมสถานที่ของโรงเรียนและ 
    ใหการสงเสริมสนับสนนุใหมีส่ือ/ อุปกรณแหลง  
     เรียนรูและภูมิปญญาทองถิน่รวมทั้งการจัด 
     สาระการเรียนรูทองถิน่ใหเอ้ือตอการจดัการ 
     เรียนรูตามสภาพจริง 
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ตาราง 2  (ตอ) 
 

บุคลากร บทบาท/หนาที ่
 5. ติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพ 

    สถานศึกษาโดยใหขอมูลตามความเปนจริง 
6. สงเสริม สนบัสนุนใหสถานศึกษามีระบบ 
    ประกันคุณภาพภายในทีเ่ขมแข็งสามารถนําสู 
    การปฏิบัติจริงไดอยางสอดคลองตอเนือ่งเปน 
    ระบบบงบอกถึงความเปนตัวตนของ 
    สถานศึกษาไดชัดเจนตามสภาพจริง 

 
 จากตาราง 2 จะเห็นไดวาบทบาทหนาที่และภารกิจสําคัญของบุคลากรระดับสถานศึกษามี
สวนสําคัญอยางมากตอการดําเนินงานประกันคุณภายภายในสถานศึกษาในทุกข้ันตอน ดังนั้นการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจะเปนไปอยางมีประสิทธิภาพตองเกิดจากการรวมมือ
จากทุกฝายโดยเฉพาะบุคลากรและผูมีสวนเกี่ยวของภายในสถานศึกษา 
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ภาพประกอบ 5  บทบาทหนาที่และภารกจิสําคัญในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของบุคลากรระดับสถานศึกษา 
    
 ที่มา: สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน.  (2553).  แนวทางการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประเมิน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553.  หนา 43. 
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ตาราง 3  บทบาทหนาที่และภารกิจสําคัญของบุคลากรระดับเขตพื้นที่การศึกษา  
 

บุคลากร บทบาท/หนาที ่
1. ผูบริหารการศึกษา เชน ผูอํานวยการสํานักงาน 
    เขตพื้นที่การศึกษา รองผูอํานวยการสํานักงาน 
  เขตพื้นที่การศึกษา 
 
 

เตรียมความพรอม 
1. ศึกษาแนวคิด ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวของ  
    เชนเดียวกับสถานศึกษาและศึกษาอยางลุมลึกทั้ง 
    ในประเทศและตางประเทศเพื่อการมีวิสัยทัศนใน 
    การทํางาน สามารถเปนที่พึ่งแกสถานศึกษาได 
    อยางสม ภาคภูมิ 
2. กําหนดนโยบาย โครงสราง บทบาทหนาที่ของ 
     บุคลากรในสังกัดและมอบหมายงานเกี่ยวกับการ 
     ประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาข้ัน 
     พื้นฐานและระดับปฐมวัยใหมีผูรับผิดชอบชัดเจน 
     ตรงตามความรูความสามารถประสบการณ ความ 
    ถนัดและความสนใจ 
3. สรางความตระหนักและจิตสํานึกแกบุคลากรใน 
    การสรางและพัฒนาใหเกิดเปนวัฒนธรรม 
   คุณภาพในการปฏิบัติงาน 
ดําเนินการ 
1. จัดระบบขอมูลและสารสนเทศเกี่ยวกับการ 
    ดําเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
    เปนรายสถานศึกษา (School Profile) ไดแก สภาพ 
    การดําเนินงานดานบริหาร ผลการตรวจสอบ  
    คุณภาพการศึกษารายปของสถานศึกษา 
    ขอเสนอแนะและผลการประเมินคุณภาพภายนอก 
    ของสถานศึกษา รอบแรกและรอบที่ 2 เพื่อสราง 
    เปนขอมูลพื้นฐาน (Baseline Data) และเปนจุด 
    เร่ิมของการพัฒนาคุณภาพอยางเปนระบบ  
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ตาราง 3  (ตอ) 
 

บุคลากร บทบาท/หนาที ่
 2. กําหนดเปาหมายและมาตรฐานการศึกษาและตัว 

     บงชี้ระดับเขตพื้นที่การศึกษา จัดทําคูมือ  
     ดําเนินการพัฒนาระบบประกันคุณภาพระดับเขต 
     พื้นที่การศึกษาโดยใหชุมชนองคกรภาครัฐ 
     และภาคเอกชน ผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก  
     ตลอดจนบุคลากรในสํานักงานที่เกี่ยวของมีสวน 
     รวมในการดําเนินการ 
3.  พัฒนาบุคลากรในสังกัดใหมีหรือเพิ่มพูนความรู 
      ความสามารถมีขวัญกําลังใจ ในการปฏิบัติ 
     หนาที่เกี่ยวกับระบบประกันคุณภาพภายในอยาง 
     มีคุณภาพมีการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการใน 
     เวลาที่กําหนด 
4. กําหนดวิธีการและดําเนินการตรวจสอบคุณภาพ 
     การศึกษาของสถานศึกษาทุกแหงอยางนอยหนึ่ง 
     คร้ังในทุกสามปเพื่อใหสถานศึกษามีระบบประกัน 
     คุณภาพภายในที่เขมแข็งสามารถนําสูการปฏิบัติ 
    จริงไดอยางสอดคลองตอเนื่องเปนระบบบงบอก 
    ถึงความเปนตัวตนของสถานศึกษาไดชัดเจนตาม 
    สภาพจริง โดยเฉพาะการเสนอแนะใหใชขอมูล 
    สารสนเทศของตนเองและขอเสนอแนะของการ 
    ประเมินภายนอกรอบที่ผานมาเปนเหตุผลในการ 
    จัดทําแผนงาน / โครงการ การประเมินภายในและ 
    การจัดทํารายงานประจําปที่มีการปฏิบัติเปนคณะ 
    และรับรูรวมกันอยางตอเนื่องทั่วถึง (School  
    wide) ทุกข้ันตอน 
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ตาราง 3  (ตอ) 
 

บุคลากร บทบาท/หนาที ่
 กํากับ ติดตาม และประเมินผล 

1. วิเคราะหหาจุดเดน จุดที่ควรพัฒนาแลว 
    ประมวลผลเปนระบบขอมูลสารสนเทศ เพื่อ 
    จัดทําเปนรายงานประจําป  
2. สรุปและเผยแพรผลการดําเนนิงานตอ 
    สาธารณชนประชาสัมพันธหรือเผยแพร 
    หนวยงานที่เกี่ยวของ  
ปรับปรุง และพัฒนาการดําเนินอยางตอเนื่อง 
1. นําผลการดําเนินงานไปวางแผนพัฒนา 
   คุณภาพการศึกษาใหตอเนื่อง 

2. ศึกษานิเทศกหรือผูรับผิดชอบงานประกัน 
    คุณภาพ 
 
 

วางแผน 
1.  ศึกษาแนวคิด ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวของ  
    วิเคราะห วิจัยและพัฒนารูปแบบการบริหาร 
    การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพตาม 
    บริบทของสถานศึกษา 
2. จัดระบบขอมูลและสารสนเทศเกี่ยวกับการ 
    ประกันคุณภาพภายในตามสวนที่ตน 
    รับผิดชอบ ไดแก สภาพการดําเนนิงานดาน 
    บริหาร ผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
    รายปของสถานศึกษา ผลการประเมินคุณภาพ 
    ภายนอกของสถานศึกษา รอบแรกและรอบที่ 2  
    เพื่อสรางเปนขอมูลพืน้ฐาน (Baseline Data)  
    รายโรง และรายป ซึง่เปนจุดเร่ิมของการพัฒนา 
    คุณภาพอยางเปนระบบ 
3. รวมกําหนดนโยบาย เปาหมาย มาตรฐาน 
    การศึกษาและตัวบงชี้ระดับเขตพื้นที่การศึกษา  
    จัดทาํแผนงาน/โครงการเพื่อพัฒนา 
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ตาราง 3  (ตอ) 
 

บุคลากร บทบาท/หนาที ่
      สถานศึกษาที่สอดรับกับนโยบายและเปาหมายที ่

    กาํหนด  
4.  กําหนดแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาใน 
    รูปแบบของตนเองที่สอดคลองกับแนวทาง/คูมือ 
    ดําเนินการพัฒนาระบบประกันคุณภาพระดับ 
    เขตพื้นที่การศึกษา โดยใหชุมชน องคกรภาครัฐ 
    และภาคเอกชน ผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก  
     ตลอดจนบุคลากรในสํานกังานที่เกีย่วของมีสวน 
     รวมแสดงความคิดเหน็นําเสนอผูอํานวยการเขต 
     พื้นที่การศึกษาเพื่อใหความเห็นชอบกอน 
     ดําเนนิการตอไป 
ดําเนนิการ 
1. ชี้แจงทําความเขาใจผูเกี่ยวของในการปฏิบัติ 
    เกีย่วกบัระบบการประกันคุณภาพการศึกษา  
    ไดแก นโยบาย เปาหมาย มาตรฐานการศึกษา 
    และตัวบงชี ้ตลอดจนวิธกีารการติดตาม 
    ตรวจสอบและเคร่ืองมือทีใ่ชในการดําเนนิงาน 
2. นําแผนการดําเนินงานสูการปฏิบัติอยางเปน 
    ระบบ 
นิเทศ ติดตาม และตรวจสอบ  
1. นิเทศ ติดตามและตรวจสอบเพื่อใหสถานศึกษามี 
    ระบบประกันคุณภาพภายในที่เขมแข็งสามารถ 
    นําสูการปฏิบัติจริงไดอยางสอดคลองตอเนื่อง 
    เปนระบบ  
2.  สรุปผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการจัด 
    การศึกษาของสถานศึกษา เปนรายสถานศึกษา  
    สรุปในภาพรวมระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
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ตาราง 3  (ตอ) 
 

บุคลากร บทบาท/หนาที ่
     เทียบเคียงกับระดับประเทศเพื่อการพัฒนาอยาง 

    ไมหยุดยั้งกําหนดมาตรการเรงรัดคุณภาพ 
    สถานศึกษากรณีที่พัฒนาไปไมถึงมาตรฐาน 
    หรือไมผานเกณฑมาตรฐาน 
3. วิเคราะหหาจุดเดน จุดที่ควรพัฒนาแลว 
    ประมวลผลจัดกลุมโรงเรียนตามผลการประเมิน 
    เพื่อการพัฒนาจัดทําเปนขอมูลและสารสนเทศ 
    รายงานประจําป 
ปรับปรุง และพัฒนา  
1. นําผลการติดตามตรวจสอบมาปรับปรุงและ 
    พัฒนาแผนการดําเนินงานใหมีคุณภาพสูงข้ึน 
2. ประชาสัมพันธหรือเผยแพรผลการดําเนินงาน 
    หรือความสําเร็จ 

3. บุคลากรสนับสนนุ หมายถึง นกัวิชาการศึกษา  
    เจาหนาที่กลุมงานอ่ืน ๆ ในหนวยงานตนสังกัด    
    หรือสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา ไดแก กลุมงาน 
    อํานวยการ กลุมงานนโยบายและแผน กลุมงาน 
    สงเสริมการจัดการศึกษาเอกชน กลุมงาน 
    บริหารงานบุคคล กลุมงานสงเสริมการจัด 
    การศึกษาและหนวยตรวจสอบภายใน  
    คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา  
    คณะอนกุรรมการบริหารบุคคลของขาราชการครู 
    และบุคลากรทางการศึกษา (อ.ก.ค.ศ.)  
    คณะกรรมการติดตามตรวจสอบ ประเมินผลและ 
    นเิทศการศึกษา (ก.ต.ป.น.) รวมทัง้ หนวยงาน 
    ภาครัฐและเอกชนในทองถิ่นควรใหความรวมมือ 
    และอํานวยความสะดวกตางๆ ในการดําเนนิงาน 

1. ศึกษาแนวคิด ระเบียบ กฎหมาย แนวปฏิบัติที่ 
   เกี่ยวของ  
2. สนับสนุนการพัฒนาสถานศึกษาตามบทบาท 
    หนาที่ของตนเอง 
3.  ติดตาม ตรวจสอบและประเมินสถานศึกษาเพื่อ 
    นําไปสูการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในที่ 
    เขมแข็ง  
4. เผยแพรประชาสัมพันธผลการดําเนินงานและ 
    รวมวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยาง 
    ตอเนื่องใหเปนระบบตอไป  
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ภาพประกอบ 6 บทบาทหนาที่และภารกจิสําคัญในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของบุคลากรระดับเขตพื้นทีก่ารศึกษา 
 
 ที่มา: สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐาน.  (2553).  แนวทางการพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประเมิน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553.  หนา 48. 
 
 สําหรับบทบาทของบุคคลและหนวยงานในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เปนไป
ตามบทบาท และหนาที่ความรับผิดชอบของแตละบุคคลและหนวยงาน เพื่อใหการดําเนินงานเปนไป
อยางเปนระบบ ทัง้ในสวนการดําเนนิการประกันคุณภาพการศึกษา และการไดรับความชวยเหลือและ
คําแนะนําจากตนสังกัด ตลอดจนความมีสวนรวมของชุมชน ผูมีสวนไดสวนเสยีกับสถานศึกษา 
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3. ภาวะผูนําทางวิชาการ 
 3.1 ความหมายของภาวะผูนําทางวิชาการและแนวคิดเกี่ยวกบัภาวะผูนําทางวิชาการ 
 3.1.1 ความหมายของภาวะผูนําทางวิชาการ 
 ภาวะผูนําทางวิชาการ มีองคประกอบสําคัญที่ผูบริหารสถานศึกษาทุกคนควรใหความสําคัญ
ในหลายสวน เนื่องจากเพราะภาวะผูนําทางวิชาการเปนสวนหนึ่งที่จะชวยสนับสนุนใหการบริหารงาน
วิชาการของสถานศึกษาประสบความสําเร็จ แตดวยความหมายที่คอนขางกวางของคําวา “ภาวะผูนํา” 
ทําใหการนิยามความหมายของ “ภาวะผูนําทางวิชาการ” จึงคอนขางหลากหลายโดยข้ึนอยูกับมุมมอง
และประสบการณของแตละคน มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของภาวะผูนําทางวิชาการ 
ดังนี้ 
 ดุกค (Duke. 1987: 6) ใหความหมายของภาวะผูนําทางวิชาการไววา หมายถึง ความต้ังใจที่
จะจัดสรรเวลาในการปรับปรุงการเรียนการสอนของผูบริหารสถานศึกษา ทั้งยังตองมีความสามารถ
และใชเวลามากกวาปกติในการดูแลชั้นเรียนเปนพิเศษ และยังมุงเนนไปที่สวัสดิการของโรงเรียน
ทั้งหมด พรอมทั้งสรางวิสัยทัศนใหชัดเจนตามธรรมชาติของการเรียนการสอนที่สุด 
 กรีนฟลด (Greenfield. 1989: 21) ใหความหมายของภาวะผูนําทางวิชาการไววา หมายถึง 
การกระทําอยางต้ังใจที่มีจุดหมายที่จะพัฒนาสภาพการทํางานที่นาพอใจและมีประสิทธภิาพสําหรับครู 
รวมทั้งสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูที่นาพอใจและมีประสิทธิภาพตอนักเรียน 
 เดวิส และโทมัส (David; &Thomas. 1989: 21) ใหความหมายของภาวะผูนําทางวิชาการไว
วา หมายถึง บทบาทสําคัญของผูบริหารสถานศึกษาที่จะเนนกิจกรรมในดานการเรียนการสอนและการ
ปฏิบัติงานในหองเรียนของครู 
 เดอรบีวัวส (DeBevoise. 1989: 21) ใหความหมายของภาวะผูนําทางวิชาการไววา หมายถึง 
การกระทําตางๆ ของผูบริหารในการสงเสริมความกาวหนาดานการเรียนรูของนักเรียน 
กริช นุมวัด (2546: 19) ใหความหมายของภาวะผูนําทางวิชาการไววา หมายถึง ผูที่มีความสามารถใน
การใชกลยุทธทั้งการเปนผูนํา และการบริหารและนํากลุมใหกระทํากิจกรรมทางดานวิชาการให
บรรลุผล ซึ่งจะมีผลตอการเรียนการสอนสําหรับนักเรียน 
โยธิน สกุลเดช (2548: 10) ใหความหมายของภาวะผูนําทางวิชาการไววา หมายถึง ลักษณะการ
ปฏิบัติงานและการบริหารจัดการในสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาใน 8 ดาน ประกอบดวย 
พฤติกรรมการเปนผูนําของผูบริหารสถานศึกษา การพัฒนาและการใชหลักสูตร การนิเทศการศึกษา 
การจัดการเรียนการสอน การจูงใจ การสนับสนุนการจัดการในชั้นเรียน การสนับสนุนการประเมินผล
การเรียนของนักเรียน และบรรยากาศในโรงเรียน 
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 วีรชาติ วิลาศรี (2549: 24) ใหความหมายของภาวะผูนําทางวิชาการไววา หมายถึง 
พฤติกรรมการกระทําของผูบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดทั้งการ
สรางบรรยากาศในโรงเรียนใหเอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียน เพื่อใหการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุตามจุดหมายของหลักสูตร  
 นาวา สุขรมย (2550: 13) ใหความหมายของภาวะผูนําทางวิชาการไววา หมายถึง 
ความสามารถของผูบริหารโรงเรียนในการนําความรู ทักษะตลอดจนเทคนิคตางๆ มาใชใหเกิด
ประโยชนตอการดําเนินงานวิชาการ ใหบุคลากรในโรงเรียนรวมมือปฏิบัติงานจนบรรลุเปาหมายของ
โรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
 จากแนวคิดของนักวิชาการขางตนสามารถสรุปไดวา ภาวะผูนําทางวิชาการ หมายถึง การ
แสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาที่บงช้ีถึงความเปนผูนํากลุมและมีอิทธิพลตอผูอ่ืน ซึ่งผูรวมงาน
สามารถสังเกตได เพื่อใหเกิดประโยชนตอการเรียนการสอนและพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน  
   
 3.1.2 แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําทางวิชาการ 
 รุง แกวแดง (2545: 11) ใหแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําทางวิชาการไววา มนุษยตามธรรมชาติ
แลวเปนสัตวสังคม ความตองการอยูรวมกันจึงเปนความตองการพื้นฐานของมนุษย และเม่ือมีการอยู
รวมกันในรูปแบบที่เรียกวาสังคม ยอมมีการแบงบทบาทและหนาที่ของแตละคนเพ่ือการดําเนินชีวิต 
และความกาวหนาของสังคม ดังนั้นหากสังคมตองการที่จะประสบความสําเร็จ การบริหารจัดการถือ
เปนหัวใจสําคัญในการมีสวนชวยใหสังคมไปสูเปาหมายของมนุษยรวมถึงการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู
อยางจํากัด ใหเพียงพอตอความตองการ หากแตการดําเนินกิจกรรมดังกลาว ตองอาศัยการนําจาก
ผูนําที่มีประสิทธิภาพ เพราะผูนําจะเปนผูกํากับทิศทางการดําเนินงานตามภารกิจ แบงงานให
เหมาะสมกับคน ดังนั้นความสําเร็จของสังคมหรือองคการ ข้ึนอยูกับประสิทธิภาพของภาวะผูนํา  
 หลายคนในวงการศึกษาคงคุนเคยกับคําวา “ภาวะผูนํา” (Leadership) ซึ่งไดใชกันใน
ความหมายของความสามารถของผูบริหารที่สามารถจะดําเนินงานเกี่ยวกับสถานศึกษาหรือโรงเรียนให
บรรลุวัตถุประสงคไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งสวนใหญจะเปนไปในหนาที่คุณลักษณะและการบริหาร
กันเปนสวนใหญ รวมถึงองคประกอบของการบริหาร เชน แรงจูงใจ ความขัดแยง พฤติกรรมผูนําเปน
ตน แตไมเนนมากนักในเร่ืองของวิธีการนําในทางการสอน หรือผูนําทางวิชาการ (Instructional 
Leadership) ในวงการของผูบริหารการศึกษาหรือผูบริหารสถานศึกษาก็ดี หากกลาวถึงเร่ืองความเปน
ครูแลวผูบริหารเปนบุคคลหนึ่งที่จะตองเกี่ยวพันกับการเรียนการสอนในโรงเรียนดวย เปนที่คาดหวัง
ของคนทั่วไป วาผูบริหารที่ดี ก็ยอมตองเปนครูที่ดีไดดวย มิใชเปนผูนําที่ทําหนาที่แตเพียงการบริหาร
อยางเดียวแตควรเปนผูนําทางการเปนครูที่ดี หรือผูสอนที่ดีดวย หนาที่ของผูบริหารไมวาจะเปน
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ผูบริหารการศึกษาหรือผูบริหารสถานศึกษา นอกจากจะทําหนาที่ในการบริหารโดยตรงแลว หนาที่ที่
สําคัญที่สุดที่ผูบริหารจะตองใหความสนใจมาก คือ การบริหารการเรียนการสอน แตบทบาทของ
ผูบริหารของการเปนครูอาจแตกตางกับการเปนครูที่ดี นั้นก็คือ จะตองแสดงบทบาทภาวะผูนําทางการ
สอนหรือผูนําทางวิชาการ (พัฒนา อําทาว. 2548: 9-10) 
 จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 7 วาดวย ครู คณาจารย และ
บุคลากรทางการศึกษา มาตรา 52 ถึง มาตรา 57 ไดระบุไวใหมีการเตรียมบุคลากรใหมีคุณภาพ โดย
เสนอใหมีการจัดเตรียมบุคลากรใหมและตอเนื่อง จัดสรรงบประมาณและจัดต้ังกองทุนพัฒนาครู
คณาจารย และบุคลากรทางการศึกษา มีการกําหนดมาตรฐานวิชาชีพครู และกํากับดูแลมาตรฐาน
และจรรยาบรรณ คาตอบแทน สวัสดิการ และสิทธิประโยชนเกื้อกูลอ่ืน ๆ การเตรียมการพัฒนา
บุคลากรทางการศึกษา ตามมาตรา 53 ยังรวมไปถึงการกํากับดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพทั้งของผูบริหารสถานศึกษาและผูบริหารการศึกษาดวย สําหรับโรงเรียน ผูบริหาร
สวนใหญจะเผชิญกับส่ิงทาทายตาง ๆ แมวาหลาย ๆ บทเรียนเกี่ยวกับภาวะผูนําซ่ึงมีกลาวไวในที่ตางๆ 
ทั่วไปก็สามารถนําหลักภาวะผูนําทางการสอนเปนของเราเอง ควรจะมีข้ึน และนําไปใชประโยชนในการ
เรียนการสอน  
 ในฐานะสถานศึกษาซ่ึงเปนองคการหนึ่งในการใหการศึกษาแกคนในประเทศ ความมุงหวัง
ของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียคือ การไดรับการพัฒนาทางสติปญญาและคุณลักษณะอันพึง
ประสงค ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมุงเนนความสําคัญการบริหารจัดการสถานศึกษา โดยใช
ความรู ทักษะ และเทคนิคตาง ๆ มาใชใหเกิดประโยชนตอการดําเนินงานวิชาการ ซึ่งจะสงผลตอการ
เรียนการสอนสําหรับนักเรียน  
  
 3.2 ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในปจจุบันและในอนาคต 
 3.2.1 ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในปจจบุัน 
 เชลล (ชาตรี ราชบัณฑิต.  2548: 12; อางอิงจาก Chell.  1995: 12) ใหแนวคิดเกี่ยวกับภาวะ
ผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในปจจุบันไววา ผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณทาน
หนึ่งไดบอกกับเขาวา หนาที่ความรับผิดชอบของผูบริหารศึกษามี 3 ประการ (3 P’s) ในโรงเรียน ดังนี้ 
1) หนาที่เกี่ยวกับประชาชน (People) 2)หนาที่เกี่ยวกับการวางแผน (Program) และ 3) หนาที่เกี่ยวกับ
การวางตัวที่เหมาะสม (Plant) หนาที่นี้ในอดีตอาจจะถูกมองขาม อยางไรก็ตามในปจจุบันผูบริหาร
สถานศึกษาจะตองมีประสบการณ ในดานการสอนดวยเพื่อความเขาใจเกี่ยวกับการสงเสริมการเรียน
การสอนที่มีคุณภาพ เพราะผูบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพจะตองเปนทั้งผูจัดการและผูนําทาง
วิชาการ บทบาททั้งคูเปนส่ิงที่สําคัญซ่ึงขาดไมได มีความเห็นเปนเอกฉันทวา ผูบริหารสถานศึกษาใช
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เวลาในการเปนผูจัดการดวยการสั่งการมากแตบทบาทที่แทจริงของอาจารยใหญควรจะอยูที่ผูนําทาง
วิชาการ เปนผูสนับสนุนทางวิชาการที่ดีแตไมคอยมีการปฏิบัติมากนัก นานๆ ถึงจะมีการปฏิบัติ จาก
การคาดการณของ สตอง (ชาตรี ราชบัณฑิต.  2548: 13; อางอิงจาก Stonge. 1993: 62) คาดการณ
วาในโรงเรียนประถมศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาใชเวลาในหลักการประมาณ รอยละ 62.2 ในการ
บริหารจัดการใชเวลาประมาณ รอยละ 11 ในการเปนภาวะผูนําทางวิชาการ ทั้งนี้มีสาเหตุมาจากการ
ขาดการใหความชวยเหลือทางเทคนิคไมมีการนําไปใชปรับใชอยางเหมาะสมและไมมีการกําหนด
นโยบายสนับสนุนใหนําเอาทักษะใหมๆเหลานั้นไปใช ดังนั้นตามคํากลาวของสตอง (Stonge) เรา
สามารถจินตนาการไดวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารเหลานั้นยังคงยอมรับเอาบทบาทของ
ผูบริหารที่ดีแตขาดทักษะในการบริหาร 
 เชพพารด (ประยูร อาคม. 2548: 14;อางอิงจาก Sheppard. 1996) ไดสังเคราะหผลงานวิจัย
เกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ไดแก การที่ผูบริหารสถานศึกษา
ปรากฏตัวตามที่ตางๆ ของโรงเรียน สนใจในการพัฒนาวิชาชีพและในการนํานวัตกรรมทางการศึกษา
มาใช 
 จากขางตนสรุปไดวา ปจจุบันผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญยังไมคอยใหความสนใจตอการ
บริหารงานวิชาการเทาที่ควร ทําใหการพัฒนาการศึกษาไมเปนไปตามเปาประสงค ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากการขาดความรูและทักษะ และความตระหนักในความสําคัญของภาวะผูนําทางวิชาการ 
ทั้งที่ในความเปนจริงหัวใจสําคัญของสถานศึกษาควรจะอยูที่งานวิชาการ เนื่องจากเปนผลที่เกิดข้ึนกับ
นักเรียนโดยตรง ทั้งยังใหผูมีสวนไดสวนเสียเกิดความพึงพอใจ รวมถึงเปนการเสริมสรางกําลังใจใหกับ
บุคลากรภายในสถานศึกษาใหรู สึกเช่ือมั่น และไววางใจในการบริหารจัดการในเรื่องตางของ
สถานศึกษาอีกดวย  
 
 3.2.2 ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในอนาคต 
 การศึกษาเกี่ยวกับผูนํามีความสําคัญตอผูบริหารการศึกษา เปนอยางยิ่งเพราะการบริหาร
การศึกษาใหเจริญกาวหนา ตองอาศัยการเปนผูนําของผูบริหาร ผูบริหารการศึกษาตองเรียนรูและ
เขาใจพื้นฐานของการเปนผูนําต้ังแต ความหมายผูนํา ภาวะผูนํา ตลอดจนความสําคัญ และการกาว
ข้ึนไปเปนผูนํา นอกจากนี้ยังตองรูวาภาวะผูนําเกิดข้ึนไดตองอาศัยปจจัยสามประการ คือ ผูนํา ผูตาม 
และสถานการณ โดยผูนําตองอาศัยอํานาจและอิทธิพลที่ตนมีอยู ประกอบกับอํานาจหนาที่ ตาม
ตําแหนงที่ตนครอง เพื่อทําใหบุคคลอ่ืนหรือกลุมเปล่ียนแปลงพฤติกรรมหรือมีความคิดคลอยตาม อัน
จะสงผลใหองคการหรือกลุมประสบความสําเร็จ มีความเจริญกาวหนาและบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว 
(อาคม วัดไธสง.  2547: 18) 
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 ชาญชัย อาจินสมาจาร (2548: 48) ใหแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาในอนาคตไววา เปนภาวะผูนําทีมในโรงเรียนโดยสวนใหญแลว ธรรมชาติและการมีสวน
รวมของครูในโรงเรียนมักถูกกําหนดโดยรูปแบบภาวะผูนําของผูนําโดยตําแหนง เชน ครูใหญ 
ผูอํานวยการโรงเรียน ผูนําที่เปนทางการสรางบรรยากาศและใหสัญญาณความเหมาะสมตอคณะครู
ของเขาวา การมีสวนรวมเปนส่ิงที่ตองการเปนอยางยิ่ง ภาวะผูนําแบบมีสวนรวมที่มีประสิทธิผลเนน
กิจกรรมคุณลักษณะส่ีประการ นั่นคือสรางวิสัยทัศน สรางความไววางใจ ใชความเช่ียวชาญ และ
พัฒนาทีม  
 ยนต ชุมจิต (2550: 238-239) ใหแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาในอนาคตไววา การศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและ
สังคม โดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลง
ความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอมสังคมการเรียนรูและ
ปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งผูที่มีบทบาทหนาที่ดังกลาวยอมทําหนาทีเ่ปน”ผูนาํทางการ
ศึกษา” ในขณะเดียวกันก็ทําหนาที่เปน ”ผูนําทางวิชาการ” ดวย หรือกลาวไดวา”ผูนําทางการศึกษาคือ
ผูนําทางวิชาการ” ซึ่งมี 2 กลุมใหญๆ คือ ผูนําทางการศึกษาโดยทางออม เชน ผูนํารัฐบาล 
คณะรัฐมนตรี ผูนําทองถิ่นผูทรงคุณวุฒิในชุมชน และภูมิปญญาชาวบาน เปนตน อีกกลุมหนึ่งคือผูนํา
การศึกษาโดยตรง ไดแก บิดามารดา ครูอาจารย ผูบริหารการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา พระสงฆและ
ประชาชน เปนตน บุคคลเหลานี้เปนผูนําทางวิชาการมากกวาบุคคลกลุมแรก ผูบริหารสถานศึกษาคือ
ผูนําทางวิชาการที่มีภาระหนาที่มากมาย เชน เปนผูนําองคกรหรือผูนํากลุม เปนผูสรางขวัญและ
กําลังใจ ใหคําปรึกษาหารือ เปนผูประสานงาน เปนผูนําการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น และเปนผูตัดสินใจ 
เปนตน ซึ่งผูบริหารสถานศึกษาในฐานะผูนําทางวิชาการขององคกร จะตองทําหนาที่ผูนําทางวชิาการที่
มีประสิทธิภาพ ซึ่งผูนําทางวิชาการที่มีประสิทธิภาพ จะตองเปนผูมีความรู มีทักษะ มีเจตคติ และความ
ประพฤติที่ดี 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในอนาคตสรุปไดวา 
ผูบริหารสถานศึกษาในอนาคตตองเปนผูนําทางวิชาการ มีการบริหารจัดการบนพื้นฐานของความพึง
พอใจของผูรับบริการและผูมีสวนสวนเสีย มีการกําหนดภารกิจเปาหมายที่ชัดเจน ทั้งยังตองส่ือสาร
ภารกิจเหลานั้นใหกับบุคลากรมีความเขาใจที่ตรงกัน ตลอดจนสรางความเชื่อมั่น และโนมนาวให
บุคลากรปฏิบัติตามดวยความยอมรับ ภายใตการทํางานเปนทีม ทั้งยังตองมีการติดตามตรวจสอบ
ความกาวหนาทางดานวิชาการอยางสม่ําเสมอ เพื่อใหทันตอการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง ตลอดจนให
คําแนะนํา และช้ีแนะแนวทางใหแกบุคลากรใหปฏิบัติไดอยางถูกตองเพื่อเสริมสรางศักยภาพของ
สถานศึกษาใหเปนไปตามเปาหมายที่มุงหวัง   
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 3.3 องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 
 การพิจารณาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษานั้น ตองศึกษาจากองคประกอบ
หลายประการ ทั้งในสวนคุณลักษณะสวนบุคคล ความรู ทักษะ และเทคนิคตางๆ ที่นํามาปรับใชในการ
บริหารจัดการสถานศึกษาซ่ึงสามารถแสดงออกเปนที่ประจักษแกบุคลากรทั้งภายในและภายนอก โดย
มีเปาหมายสําคัญที่การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนและพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
ทั้งนี้ผูบริหารสถานศึกษาจะประสบความสําเร็จในการบริหารงานวิชาการมากนอยเพียงใดนั้น
องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการเปนสวนสนับสนุนที่สําคัญยิ่ง มีนักวิชาการหลายทานไดแสดง
ทัศนะเกี่ยวกับองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ไวดังนี้  
 ดอลล (Doll.  1974: 196-197) ไดวิเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวกับลักษณะของการเปนผูนาํ ซึง่ได
ขอสรุปวา ผูนําทางวิชาการศึกษาที่ทําใหโรงเรียนมีประสิทธิภาพควรมีลักษณะดังนี้  
 1.  เปนคนที่มีลักษณะเอาใจเขามาใสใจเรา ผูนําควรมีความรูสึกไวตอความตองการหรือ
อารมณของสมาชิกของกลุม ไมมองลูกนองวาอยูในฐานะผูอยูใตบังคับบัญชาเทานั้น จะตองมองเขาใน
ฐานะคนที่มีชีวิตจิตใจ มีความคิด มีความตองการสวนตัวดวย  
 2.  เปนคนกระฉับกระเฉง ผูนําจะตองปฏิบัติตนใหสมาชิกเห็นวาเปนผูมีความกระตือรือรน มี
ความต่ืนตัว ราเริงแจมใส  
 3.  ไดรับการยอมรับจากสมาชิกวาเปนสมาชิกของกลุม หมายถึง ผูนํามิไดเปนเพียงสมาชิก
ธรรมดาของกลุมเทานั้น แตยังรวมถึงพฤติกรรมของผูนํานั้นจะตองสอดคลองกับเกณฑเฉพาะของกลุม 
มีความคิดเห็นที่ไมแปลกแยกจากกลุมมากนัก  
 4.  เปนที่พึ่งของสมาชิก ครู นักเรียน คนงานภารโรง ซึ่งตางก็รอความชวยเหลือเมื่อเผชิญ
ปญหา ดังนั้นผูนําจะตองเปนที่พึ่งของคนเหลานี้ไมวาจะเปนทางตรงหรือทางออม  
 5.  เปนผูที่ควบคุมอารมณตนเองได บุคคลท่ีเกี่ยวของกับการจัดการศึกษาจะตองเผชิญกับ
ความตึงเครียด ความวิตกกังวล ผูนําจึงจําเปนตองควบคุมอารมณตนเองใหได  
 6.  เปนผูที่มีสติปญญาเนื่องจากในสถานศึกษาตางๆ ประกอบไปดวยคณะครูที่มีสติปญญา 
ดังนั้นผูนําของผูมีปญญาจึงจําเปนตองมีปญญาดวย ผูนําทางการศึกษาควรจะตองมีความรอบรูทาง
วิชาการเปนอยางดี  
 7.  เปนผูที่มีบทบาทการเปนผูนําของตนเอง ผูนําจําเปนตองรูบทบาทของตนเองอยาง
เหมาะสมความเจริญกาวหนาทางการศึกษาก็คงจะเกิดข้ึนไดยาก 
 คเนเซวิค (Knezevick. 1984: 17-18) ไดกําหนดบทบาทสําคัญของผูบริหารสถานศึกษาไว  
17 ประการ คือ  
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 1.  ความสามารถในการกําหนดทิศทางการการปฏิบัติงาน (Direction Setter) ผูนําจะตอง
ชวยใหหนวยงานบรรลุเปาหมายได จึงจําเปนตองมีความสามารถในการชี้แจงทําความเขาใจ 
วัตถุประสงคของหนวยงาน 
 2.  ความสามารถในการกระตุน ภาวะผูนํา (Leader Catalyst) คือ มีทักษะในการ ใช
กระบวนการกลุมใหเกิดคุณคาในการบริหารงาน รูธรรมชาติของภาวะผูนําและรูวิธีการโนมนาวจูงใจ
คน 
 3.  ความสามารถในการเปนนักวางแผน (Planner) รูกระบวนการวางแผน สามารถนํา
เทคนิคใหมๆ มาใชในการวางแผน 
 4.  ความสามารถในการตัดสินใจ (Decision Maker) เพื่อแกปญหาดวยความสุขุมและ
รอบคอบ 
 5.  ความสามารถในการเปนผูจัดองคการ (Organizer) เขาใจเกี่ยวกับการจัดและการพัฒนา
องคการรวมทั้งพฤติกรรมขององคการเปนอยางดี 
 6.  ความสามารถในการเปนผูกอใหเกิดการเปล่ียนแปลง (Change Manager) เปนผูกระตุน
ใหเกิดการเปล่ียนแปลงและการพัฒนาส่ิงใหม ๆ ในวิชาชีพ 
 7.  ความสามารถในการเปนผูประสานงาน (Coordinator) โดยเขาใจรูปแบบการปฏิสัมพันธ
ของมนุษยและระบบการส่ือสารทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ 
 8.  ความสามารถในการเปนผูส่ือสาร (Communicator) การรูจักใชเคร่ืองมือส่ือสารที่ดีทั้งใน
การพูดและการเขียนทั้งในและนอกองคการ รูจัดวิธีใหขอมูลขาวสารและรูหลักการประชาสัมพันธ 
 9.  ความสามารถในการแกไขความขัดแยง (Conflict Manager) การจัดการกับความขัดแยง
ที่เกิดข้ึนในโรงเรียน และรูจักหากลวิธีที่ดีมาใชในการแกปญหาความขัดแยง 
  10.  ความสามารถในการเปนผูแกปญหา (Problem Manager) การสามารถวินิจฉัยสาเหตุ
ของปญหา รูกระบวนการแกปญหา และสามารถจัดการกับปญหาที่เกิดข้ึนได 
  11.  ความสามารถในการเปนผูวิเคราะหและจัดระบบ (System Manager) เขาใจรูปแบบของ
ทฤษฎีการบริหารและสามารถนํามาประยุกตใชกับการบริหารงานไดอยางชาญฉลาด 
  12.  ความสามารถในการเปนผูบริหารการเรียนการสอน (Instructional Manager) การเขาใจ
กระบวนการเรียนรู การพัฒนาการของมนุษย การนําเทคโนโลยีมาชวยในการเรียนการสอน การจัดการ
สถานศึกษา และการพัฒนาหลักสูตร 
  13.  ความสามารถในการบริหารงานบุคคล (Personal Manager) รูเทคนิคในการสรางภาวะ
ผูนํา รูจักการเจรจาตอรอง ยกยองชมเชย และสรางขวัญกําลังใจแกผูใตบังคับบัญชา 
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  14.  ความสามารถในการบริหารทรัพยากร (Resource Manager) ความสามารถในการ
จัดการเกี่ยวกับการเงินของสถานศึกษา วัสดุ งานดานธุรการ และการอํานวยความสะดวกตาง ๆ 
  15. ความสามารถในการเปนผูประเมินผล (Appraiser) ตองเขาใจกระบวนการวัดและ
ประเมินผล และมีความรูเกี่ยวกับเร่ืองสถิติตาง ๆ 
  16.  ความสามารถในการเปนนักประชาสัมพันธ (Public Relater) ตองมีทักษะในการ
ติดตอส่ือสาร รูกระบวนการกลุม และปฏิสัมพันธกับระหวางบุคคล ตลอดจนการพิจารณาเลือกใชส่ือ
เพื่อการประชาสัมพันธ 
  17.  ความสามารถในภาวะผูนําในงานสังคม (Ceremonial Head) นอกจากความสามารถใน
การบริหารดานตาง ๆ แลวจะตองเปนผูนําในการรวมงานสังคมดวย 
 ฮอลลิงเจอร และเมอรฟ (Hallinger; & Murphy.  1985: 221-224) ไดเสนอองคประกอบของ
พฤติกรรมความเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนไว 3 องคประกอบใหญ คือ 
 1.  การกําหนดภารกิจของโรงเรียน (Defining the School Mission) การกําหนดภารกิจของ
โรงเรียน เปนการกําหนดกรอบขอบเขตของงานที่โรงเรียนตองรับผิดชอบ ในสวนที่เกี่ยวของกับงาน
วิชาการและสรางความเขาใจในภารกิจดังกลาวใหผูเกี่ยวของทราบ ซึ่งจําแนกเปน 2 องคประกอบ คือ 
  1.1  การกําหนดเปาหมายของโรงเรียน (Framing School Goals) การกําหนดเปาหมาย
ของโรงเรียนนั้นจะตองมีความชัดเจน โดยเนนที่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนโดยใหทีมงานมี
สวนในการกําหนดเปาหมายทางวิชาการของโรงเรียน ซึ่งจะตองรวมถึงความรับผิดชอบของคณะครู 
เพื่อใหบรรลุเปาหมายสูงสุด เปาหมายในดานการปฏิบัติงาน จะตองแสดงออกมาเปนพฤติกรรมที่
สามารถวัดได นอกจากนั้นเปาหมายของโรงเรียนจะตองมีลักษณะที่งายตอครู ในการที่จะไปสอนให
ตรงตามจุดประสงคในหองเรียน 
  1.2  การสื่อสารเปาหมายของโรงเรียน (Communicating School Goals) การส่ือสาร
เปาหมายของโรงเรียนนั้น ผูบริหารจะตองจัดใหมีข้ึนเพื่อใหครู ผูปกครอง และนักเรียนไดทราบโดยทั่ว
กัน ทั้งในรูปที่เปนทางการ เชน การประชุมคณะครู การชี้แจงในหนังสือคูมือของโรงเรียน ฯลฯ และโดย
รูปแบบที่ไมเปนทางการ เชน การพูดคุยกับครู เปนตน 
 2.  การจัดการดานการเรียนการสอน (Managing the instructional program) การจัดการ 
ดานการเรียนการสอน หมายถึง กระบวนการที่เกี่ยวของกับการดูแลสงเสริม และสนับสนุนของครู 
การเรียนของนักเรียนและการประสานการจัดการเรียนการสอน ซึ่งจําแนกเปน 3 องคประกอบ คือ 
  2.1 การนิเทศและการประเมินผลดานการสอน (Supervising and Evaluation 
Instruction) การนิเทศและการประเมินผลดานการสอนนั้น ผูบริหารจะทํางานรวมกับครูในดาน
หลักสูตรและการสอน ผลงานของผูบริหารจะตองมั่นใจไดวาเปาหมายของโรงเรียนไดถูกถายทอดไปสู
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การปฏิบัติในหองเรียน ซึ่งรวมถึงการประสานเปาหมายของโรงเรียนกับจุดประสงคของการเรียนใน
หองเรียน ใหการสนับสนุนดานการสอนใหตรงตามจุดประสงค ควบคุมการสอนในหองเรียน โดยการ
เยี่ยมอยางไมเปนทางการ การใหผลยอนกลับกับครูทั้งทางดานการนิเทศ และการประเมินผล โดยมี
จุดประสงคที่จะทําใหเปนรูปธรรมและใหครูเปนผูนําวิธีสอนที่เฉพาะเจาะจงไปปฏิบัติ 
  2.2  การประสานงานดานการใชหลักสูตร (Coordinating Curriculum) หมายถึง 
พฤติกรรมการประสานงานกับครูในดานการนําหลักสูตรไปปฏิบัติใหเกิดผล จุดประสงคตามหลักสูตร
ของโรงเรียน จะตองสัมพันธกับเนื้อหาที่สอนในหองเรียน และคะแนนการทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักเรียนโดยตรง 
  2.3  การตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน (Monitoring Student Progress) ผูบริหาร
ควรจะใชผลจากคะแนนทดสอบในการกําหนดเปาหมายของโรงเรียน การประเมินหลักสูตร การ
ประเมินดานการสอน และการวัดผลความกาวหนาตามเปาหมายของโรงเรียน 
 3.  การสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน (Promote School Climate) บรรยากาศ
ทางวิชาการในโรงเรียนจะเกี่ยวของกับบรรทัดฐาน (Norms) และเจตคติของบุคลากรและนักเรียนใน
โรงเรียน ผูบริหารจะมีบทบาทสําคัญในการเสริมสรางบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียนทั้งดานตัวครู 
นักเรียน และการเรียนการสอน รวมทั้งมาตรฐานทางวิชาการของโรงเรียนซ่ึงจะจําแนกบทบาทในการ
สงเสริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน จําแนกเปน 6 องคประกอบ คือ 
  3.1  การควบคุมการใชเวลาในการสอน (Protecting Instructional Time) เวลาที่ใชใน
การสอนของครูในหองเรียนมักจะสูญเสียไปกับการแนะนํากฎเกณฑในการเรียนใหกับเด็ก ที่เรียนซํ้า 
รวมทั้งคําขอรองตาง ๆ จากฝายสํานักงานของโรงเรียน ซึ่งผูบริหารโรงเรียนตองหาทางควบคุมกิจกรรม
เหลานี้ใหเกิดข้ึนนอยที่สุด โดยผลักดันใหเปนนโยบายของโรงเรียน ผูบริหารที่ประสบความสําเร็จใน
การนํานโยบายน้ีไปใช โดยการกําจัดส่ิงตาง ๆ ที่จะทําใหการสอนในหองเรียนหยุดชะงักลงได ก็จะ
สามารถเพิ่มเวลาในการเรียนอยางมีศักยภาพ และนักเรียนจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
  3.2  การดูแลเอาใจใสครูและนักเรียนอยางใกลชิด (Maintaining High Visibility) การ
ดูแลเอาใจใสครูและนักเรียนอยางใกลชิด เปนการชวยเพิ่มปฏิสัมพันธระหวางผูบริหารนักเรียนและกับ
ครู ซึ่งปฏิสัมพันธอยางไมเปนทางการแบบนี้ผูบริหารจะไดรับขอมูลมากมายในดานความตองการของ
นักเรียนและครู ผูบริหารจะมีโอกาสสื่อสารเปาหมายระดับตาง ๆของโรงเรียนใหนักเรียนและครูทราบ 
  3.3  การจัดใหมีส่ิงจูงใจใหกับครู (Providing Incentives for Teachers) การจัดใหมี
ส่ิงจูงใจใหกับครู การสรางบรรยากาศเชิงบวกดานการเรียนรู รวมทั้งการใหรางวัลและการใหการ
ยอมรับการทํางานของครู นับเปนบทบาทที่สําคัญสวนหนึ่งของผูบริหารในการที่ทําใหโครงสรางของ
การทํางานดีข้ึน รางวัลที่ผูบริหารสามารถสรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับครูอาจารยอาจไมใชเงิน
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เพียงอยางเดียว หากแตอาจจะเปนคําชมเชยทั้งโดยสวนตัวหรือการใหสังคมยอมรับโดยการมอบใบ
ประกาศเกียรติคุณ และการใหรางวัลอยางเปนทางการ เปนตน 
  3.4  การสงเสริมใหมีการพัฒนาวิชาชีพ (Promoting Professional Development) การ
สงเสริมใหมีการพัฒนาวิชาชีพ ผูบริหารใหโอกาสแกครูในการพัฒนาวิชาชีพ โดยการจัดใหมีการ
ฝกอบรมขณะประจําการ รวมทั้งการชวยใหครูไดเรียนรูถึงการผสมผสานทักษะตาง ๆ ตามโครงการ
พัฒนาบุคลากร และชวยใหครูสามารถนําไปใชในหองเรียนได 
  3.5  การพัฒนาและสรางมาตรฐานดานวิชาการ (Developing and Enforcing 
Academic Standards) มาตรฐานทางวิชาการที่สูง และมีความชัดเจนจะเปนส่ิงจําเปนในการปรบัปรุง
การเรียนของนักเรียน และมาตรฐานที่สูงข้ึนนี้ จะแสดงไดจากจํานวนนักเรียนที่เพิ่มข้ึนของโรงเรียนใน
โอกาสตอไป 
  3.6  การจัดใหมีส่ิงที่สงเสริมสภาพการเรียนรู (Providing incentives for learning) การ 
สงเสริมบรรยากาศดานการเรียนรูของนักเรียนโดยการใหรางวัล และการใหการยอมรับนักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ดานวิชาการสูง และเม่ือนักเรียนมีการปรับปรุงผลการเรียนดีข้ึนอยางสม่ําเสมอ ผูบริหาร
ตองใหโอกาสนักเรียนในการที่จะเปนที่ยอมรับของหองเรียนและในโรงเรียน โดยผูบริหารจะตองเปน
ผูทําหนาที่ประสานระหวางหองเรียน และโรงเรียนในดานการใหรางวัลเพื่อเปนการยืนยันวาผูบริหารให
การสนับสนุนอยางจริงจัง 
 อับเบน และฮิวส (Ubben; & Hughes.  1987: 97-98) ไดเสนอแนะพฤติกรรมภาวะผูนําทาง
วิชาการของผูบริหารศึกษา ไวดังนี้  
 1.  การทํางานตามเวลาที่กําหนด  
 2.  การจัดบรรยากาศที่ดีภายในโรงเรียน  
 3.  การมุงเนนดานวิชาการ  
 4.  มีความคาดหวังตอคณะครูและผลการปฏิบัติงานของครู  
 5.  การทํางานดานหลักสูตร  
 6.  การเปนผูนําที่มีประสิทธิภาพ  
 7.  การประเมินผลและการตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน 
 เวบเบอร (Lashway. 2002: 2; อางอิงจาก Weber. 1989: 5) จําแนกองคประกอบของภาวะ 
ผูนําทางวิชาการออกเปน 5 ดาน คือ 
 1. การกําหนดพันธกิจของโรงเรียน 
 2.  การสงเสริมบรรยากาศที่เอ้ือตอการเรียนรู 
 3.  การสังเกตและใหขอมูลยอนกลับแกครู 
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 4.  การจัดการเกี่ยวกับหลักสูตรและการสอน 
 5.  การประเมินผลโปรแกรมการสอน 
 นอกจากนี้เดบีวอส (Debevoise.  1989: 21) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่ของผูบริหารใน
ฐานะผูนําทางวิชาการ ไวดังนี้  
 1.  เปนผูมีความคิดริเร่ิมหรือความต้ังใจอยางแนวแนในการทํางานใหประสบความสําเร็จ  
 2.  เปนผูบริหารและผูนําของโรงเรียน  
 3.  มุงเนนกิจกรรมดานการเรียนการสอน  
 4.  มุงเนนผลการปฏิบัติงานการสอนของครูในหองเรียน 
 เดวิส และโทมัส (สมนึก ศรีจันทร.  2545: 19; อางอิงจาก Davis; & Thomas.  1989) ได
กําหนดองคประกอบของพฤติกรรมภาวะผูนําทางการเรียนการสอนไว 8 ประการ คือ 
 1.  การกระตุนใหครูตระหนักและเห็นดวยในการพัฒนาโรงเรียนและคาดหวังในผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนที่สูงข้ึน ผูบริหารโรงเรียนควรเขามามีบทบาทในการกระตุนใหครูตระหนักถึงความ
ตองการในการพัฒนาโรงเรียนและคาดหวังผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนใหสูงข้ึนใหสอดคลองกับ
การเปลี่ยนแปลง 
 2.  การมีบทบาทสําคัญในการใชกลยุทธเพื่อปรับปรุงดานการเรียนการสอนผูบริหารโรงเรียน 
ควรเปนผูกระตือรือรนในการทํางาน และพัฒนางานดานการเรียนการสอนใหเปนรูปธรรม เชน วางแผน
ดวยความม่ันใจ ติดตามบริการบุคลากรในโอกาสตางๆ เพื่อพัฒนาคณะครูผูรวมทํางานโดยการสง
บุคลากรไปฝกอบรมกระตุนและสนับสนุนใหความชวยเหลือครูในทุกดาน 
 3.  การสรางส่ิงจูงใจใหครู ใชระบบการใหรางวัลสนับสนุนงานดานการเรียนการสอนผูบริหาร
โรงเรียนควรใชระบบการใหรางวัลแกนักเรียนและครูที่มีการปฏิบัติงานยอดเย่ียม เชน การใชคําขวัญ
เปนแรงจูงใจในการทํางาน ยกยอง รวมทั้งบํารุงรักษาและพัฒนาความสัมพันธที่ดีของคณะทํางาน 
 4.  การติดตามดูแลความกาวหนาดานการเรียนการสอน หลักฐานทางดานเอกสารที่ดีมี
ประสิทธิภาพ คือ ผลความกาวหนาของนักเรียนจากคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนแตละ
ระดับ แตละช้ัน และแตละคน หลักฐานเชนนี้จะสะทอนพฤติกรรมทางวิชาการที่สําคัญและมีคุณคา
ทางการเรียนการสอน 
 5.  การใชทรัพยากรบุคคลและวัสดุอยางสรางสรรค ผูบริหารโรงเรียนตองใชวัสดุอุปกรณและ
ทรัพยากรบุคคลเพื่อการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพและใชอยางสรางสรรค โดยการสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากรใหเหมาะสมกับงาน การสนับสนุนความคาดหวังดานการเรียนการสอนของครู 
สงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดหองเรียนใหเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน 
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 6.  การสรางสภาพแวดลอมในโรงเรียนใหปลอดภัยและเปนระเบียบ ผูบริหารโรงเรียน มี
หนาที่รับผิดชอบตอการสรางสรรคสภาพแวดลอมภายในโรงเรียนใหเปนระเบียบและปลอดภัย โดยการ
ปองกันสิ่งรบกวนในเวลาที่ใชในการจัดการเรียนการสอน 
 7.  การติดตามการปฏิบัติการสอนของครู ผูบริหารโรงเรียนสามารถติดตามปจจัยอ่ืนๆ เพื่อ
พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได ซึ่งปจจัยเหลานี้จะสัมพันธกับการพัฒนางานดานการเรียนการสอน 
ผูบริหารโรงเรียนใหการสนับสนุนครูใหใชแผนการสอนและการทํางานเปนทีม ซึ่งจะนําไปสูการสอนที่
ดีกวา สงเสริมใหใชนวัตกรรมที่สูงข้ึน เพื่อใหครูมีความพึงพอใจในงานที่มากข้ึนและรูถึงความสามารถ
ของตัวเอง ใหรางวัลแกครูที่มีผลสัมฤทธิ์ดีโดยดูจากการกําหนดการบาน การทํางานซํ้าๆ ซึ่งจะสามารถ
ชวยนักเรียนที่มีปญหาไดและใหคําชมแกนักเรียนที่ปฏิบัติงานดี 
 8.  การสังเกตการสอนของครูและใหขอมูลยอนกลับ หนาที่ทางดานการเรียนการสอนที่
สําคัญที่สุดของผูบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิผล คือ การสังเกตครูผูสอนในช้ันเรียนและติดตอกับคณะ
ครูรวมปรึกษาหารือเกี่ยวกับหนทางที่จะปรับปรุงและแกปญหาทางดานการเรียนการสอน  
 สําหรับ เฮค และคณะ (Heck; et al.  1990: 95) ไดเสนอแนะองคประกอบโครงสรางการ
ทํางานของผูบริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผูนําวิชาการ ไวดังนี้  
 1.  การกําหนดเปาประสงคของโรงเรียน  
 2.  การสื่อสารใหทุกคนทราบวาโรงเรียนคาดหวังในผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง  
 3.  การจัดหองเรียนใหเอ้ือตอการสอนของครู  
 4.  การจัดแหลงทรัพยากรที่จําเปนให  
 5.  การนิเทศผลการปฏิบัติของครู  
 6.  การตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน  
 7.  การจัดสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอการเรียนรูและมีความเปนระเบียบเรียบรอย 
 ครุง (Krung.  1992: 69-82) ไดสังเคราะหภาระหนาที่หลักของผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ดังนี้  
 1.  กําหนดพันธกิจ เปนการวางเปาหมายของสถานศึกษาและกระบวนการจัดการศึกษา โดย
ที่ผูบริหารสถานศึกษาตองเปนผูนําในการติดตอส่ือสารกับทั้งบุคลากรและนักเรียน 
 2.  การจัดการหลักสูตร เปนเร่ืองเกี่ยวของกับการประสานงานในการทํางานของครูและการ
รวบรวมผลการเรียนเพื่อใชตัดสินใจในการจัดรายวิชา โดยผูบริหารสถานศึกษาตองใหขอมูลที่ครู
ตองการเพื่อใชในการวางแผนการสอน และทั้งยังตองเปนผูที่มีความรูในเร่ืองการวิจัยหลักสูตรและการ
พัฒนาหลักสูตรใหมๆ 
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 3.  การนิเทศการสอน ผูบริหารสถานศึกษาตองมีหนาที่ในการนิเทศตรวจสอบเพื่อใหทราบ
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน การใหการชวยเหลือบุคลากรเปนรายบุคคลและสะทอนผลวิธีการ
จัดการเรียนการสอนโดยมีการสังเกตการสอนในชั้นเรียนและประเมินการจัดการเรียนการสอนในช้ัน
เรียนของครู 
 4.  การตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน เปนบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการ
ประเมินผลและตรวจสอบความกาวหนาเพื่อเปนแนวทางในการชวยเหลือครูและนักเรียนเพื่อปรับปรุง
และชวยสรางความเขาใจแกผูปกครองถึงที่มาและเหตุผลในความตองการในการปรับปรุง 
 5.  การสงเสริมบรรยากาศการเรียนการสอน  เปนหลักการสําคัญเร่ิมตนที่ ผูบริหาร
สถานศึกษาตองกระตุนใหเกิดอยางสรางสรรคภายใตเงื่อนไขของความตองการในการปรับปรุงของ
บุคลากรและนักเรียน ผูบริหารสถานศึกษาควรจะคนหาวิธีการปองกันความขัดแยงภายในท่ีจะเกิดข้ึน
ไวลวงหนา 
 วิลลด้ี และเดมม็อค (Wildy; & Dimmock. 1993: 43-61) ไดเสนอแนะความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ภาวะผูนําทางวิชาการวาเปนภาระงานของผูบริหารเองหรือการมอบหมายงานใหผูอ่ืนปฏิบัติแทน เพื่อ
สนับสนุนการพัฒนาการเรียนรูของนักเรียน ซึ่งประกอบดวยภาระงานที่สําคัญตางๆ ดังนี้  
 1.  กําหนดเปาหมายการดําเนินงานของโรงเรียน  
 2.  เตรียมส่ือวัสดุอุปกรณที่จําเปนในกระบวนการเรียนการสอน 
 3.  กํากับติดตามนิเทศครู 
 4.  อํานวยการหรือประสานงานในการสงเสริมสัมพันธภาพของบุคลากร 
 แคมปเบลล, บริดจ, และโนสเทรนด (Campbell; Bridge; & Nustrand. 1997: 225-227) ได
เสนอบทบาทของหัวหนาสถานศึกษาในฐานะผูนําไว 4 ประการ คือ  
 1.  ตองเปนผูจัดดูงาน  
 2.  เปนผูส่ือความหมาย  
 3.  เปนผูนําทางการศึกษา  
 4.  เปนผูบังคับบัญชา  
 แมคอีแวน (McEwan. 1998: 13) ไดเสนอภาวะผูนําทางวิชาการทีม่ีประสิทธิผลวา
ประกอบดวยองคประกอบ 7 ดาน คือ 
  1.  การสถาปนาเปาหมายทางวิชาการที่ชัดเจน 
 2.  การจัดการทีมงาน 
 3.  การสรางวัฒนธรรมและบรรยากาศที่เอ้ือตอการเรียนรู 
 4.  การสื่อสารพนัธกิจและวิสัยทัศนของโรงเรียน 
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 5.  การต้ังความคาดหวังที่สูงเกีย่วกับทีมงาน 
 6.  การพัฒนาครูใหเปนผูนํา 
 7.  การสรางและรักษาเจตคติทีดี่ของนักเรียน ทีมงานและผูปกครอง 
 เซยฟารธ (Seyfarth.  1999: 165-273) ไดเสนอบทบาทหนาที่ของผูบริหารในการปฏิบัติ
กิจกรรมเพื่อพฒันางานการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนไว 5 ดาน คือ 
 1.  มุมมองและแนวโนมการเปล่ียนแปลงดานหลักสูตร 
 2.  การประเมนิผลการปฏิบัติงานของนักเรียน 
 3.  การจัดโครงการสําหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษ 
 4.  การประเมนิผลการสอนของครู 
 5.  การวางแผนเพื่อพัฒนาความเปนครูมืออาชีพ 

 สมิตส และแอนดรูส (สมคิด สรอยน้ํา. 2547: 25; อางอิงจาก Smith; & Andrews.  2004: 
73) ไดเสนอใหผูนําทางวิชาการใหน้ําหนักความสําคัญในเร่ืองตอไปนี้ 
 1.  หลักสูตรและผลลัพธที่ไดจากการสอน  
 2.  การดําเนินการที่มุงสูเปาหมายของโรงเรียน  
 3.  การแสดงบทบาทของผูนําทางวิชาการ 
 แอนเดอรสัน (Anderson. 2000: บทคัดยอ) ไดศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการที่มี
ประสิทธิภาพของครูผูบริหารสถานศึกษามัธยมศึกษาและศาสตราจารยที่เปนผูนาํทางการศึกษา จาก
กลุมตัวอยาง 132 คน พบวากลุมผูบริหารสถานศึกษาทีม่ีภาวะผูนําทางวิชาการมพีฤติกรรมที่ปรากฏ
ชัด ดังนี ้ 
 1.  การกําหนดภารกิจของโรงเรียนและการส่ือสาร  
 2.  การจัดการหลักสูตรและการสอน  
 3.  การควบคุมดูแลการนิเทศการสอน  
 4.  การตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน  
 5.  การสงเสริมบรรยากาศการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ  
 มอรแกน (Morgan.  2000: บทคัดยอ) ไดศึกษาถึงบทบาทของภาวะผูนําทางวิชาการของ
ผูอํานวยการเขตพื้นที่ (District Superintendent) ในรัฐ Missouri โดยศึกษาใน 4 บทบาท ดังนี้  
 1.  การจัดเตรียมวิสัยทัศนในดานการสอน โดยการวางแผนการสอนและการรวมมือกันใน
การพัฒนาเปาหมาย  
 2.  การประเมินผลและตรวจสอบการสอน  
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 3.  การพัฒนาผูนําทางวิชาการในเขตพื้นที่  
 4.  การสื่อสารความคาดหวังในดานการเรียนการสอนตอเพื่อนรวมงานและชุมชน 
 ลูอิส (Louis.  2002: บทคัดยอ) ไดสังเคราะหพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ไดขอสรุปดังนี้ 
 1.  การวางแผนการเรียนการสอน 
 2.  การจัดการเรียนการสอน 
 3.  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
 เฮนเดอรสัน (Henderson. 2007: Abstract) ไดศึกษาประสิทธิภาพของภาวะผูนําทาง
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา พบวาประสิทธิภาพของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาเกิดจากองคประกอบ ดังตอไปนี้  
 1.  การกําหนดภารกิจส่ือสารเปาหมายของสถานศึกษา 
 2.  การประสานงานหลักสูตร 
 3.  การตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน 
 4.  การดูแลการจัดการเรียนการสอน 
 5.  การพัฒนาบุคลากร 
 แมคคารธี (Macarthy. 2009: Abstract) ไดศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา โดยมุงศึกษาในบทบาทภาวะผูนําทางวิชาการ ซึ่งแบงออกเปน 3 มิติ ไดแก 
 1.  มิติดานการกําหนดภารกิจของสถานศึกษา 
 2.  มิติดานการจัดการเรียนการสอน 
 3.  มิติดานการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 
 ถวิล มาตรเล่ียม (2544: 126) ไดกําหนดองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการไว 8 ดาน 
คือ 
           1.  การกระตุนใหครูตระหนักและเห็นดวยในการพัฒนาโรงเรียนและคาดหวังในผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนที่สูงข้ึน 
           2.  การมีบทบาทสําคัญในการใชกลยุทธเพื่อปรับปรุงงานดานวิชาการ 
           3.  การสรางส่ิงจูงใจใหครูและใชระบบการใหรางวัลที่สนับสนุนงานวิชาการ 
           4.  การติดตามดูแลความกาวหนาดานวิชาการ 
           5.  การใชทรัพยากรบุคคลและวัสดุอยางสรางสรรค 
           6.  การสรางสภาพแวดลอมโรงเรียนใหปลอดภัยและเปนระเบียบ 
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           7.  การติดตามดูแลการปฏิบัติการสอนของครู 
 8.  การสังเกตการณสอนของครูและใหขอมูลยอนกลับ 
           วิษณุ จุลวรรณ (2547: 94-95) ไดวิเคราะหองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติจังหวัดสระบุรี สรุปจากการวิเคราะหขอมูล
สําหรับการวิจัยคร้ังนี้ ทําใหไดองคประกอบที่เกี่ยวกับภาวะผูนําทางวิชาการ 8 ดาน คือ 
 1.  ดานการบริหารจัดการ เปนองคประกอบหน่ึงของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียน ที่ผูบริหารโรงเรียนจะตองแสดงบทบาทฐานะผูนําในการบริหารจัดการเพื่อผลสําเร็จของงานที่
เกี่ยวกับการจัดการศึกษาในโรงเรียนทุกดานอยางมีประสิทธิภาพ 
  2.  ดานการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา เปนองคประกอบหน่ึงของภาวะผูนําทาง
วิชาการของผูบริหารโรงเรียน ที่ผูบริหารโรงเรียนจะตองแสดงบทบาทการเปนผูนําในการพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรูความสามารถและปรับตัวไดทันตอ
การเปล่ียนแปลงของสังคมที่มีความเจริญอยาวงรวดเร็ว 
  3.  ดานความสามารถ เปนองคประกอบหนึ่งของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน 
ที่จะสามารถนําการเปล่ียนแปลงใหม ๆ มาสูสถานศึกษา อันจะสงผลตอการยอมรับและความรวมมือ
อยางมั่นใจของผูรวมงานในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนให
ประสบผลสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพ 
  4.  ดานบุคลิกภาพ เปนองคประกอบหนึ่งของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน ซึ่ง
เปนส่ิงที่ชวยเสริมสรางคุณสมบัติของผูนําทางวิชาการใหมีความเชื่อมั่นตนเองที่จะทําใหผูรวมงานเกิด
ศรัทธายอมรับและใหความรวมมือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจนประสบผลสําเร็จและสงผล
ตอคุณภาพของผูเรียนตามเปาหมายของสถานศึกษา 
  5.  ดานการนิเทศ เปนองคประกอบหนึ่งของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนซ่ึง
ผูบริหารโรงเรียนจะตองแสดงบทบาทฐานะผูนําในการเปนผูนิเทศและใหคําปรึกษาเพื่อชวยเหลือแกครู 
อาจารยในการปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจหลัก อันเปนปจจัยอิทธิพลที่สงผลตอความสําเร็จในการจัด
การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
  6.  ดานการวางแผน เปนองคประกอบหนึ่งของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนที่
ผูบริหารโรงเรียนจะตองใหความสําคัญ ทั้งนี้เพื่อที่จะชวยทําใหมองเห็นภาพของโรงเรียนวาขณะนี้เรา
อยู ณ จุดใดและตองการจะพัฒนาไปในทิศทางใด เพื่อเปนการกําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงานท่ี
ชัดเจน อันจะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนและผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
 7.  ดานการอํานวยความสะดวก เปนองคประกอบหน่ึงของภาวะผูนําทางวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียน ซึ่งผูบริหารโรงเรียนในฐานะผูนําทางวิชาการจะตองแสดงบทบาทในดานการอํานวย
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ความสะดวกเพื่อชวยเหลือการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนทุกๆ ดาน ใหสามารถจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนเปนไปดวยความสะดวกและเกิดประโยชนสูงสุดตอการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 
 8.  ดานการสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการ เปนองคประกอบหนึ่งของภาวะผูนําทางวิชาการ
ของผูบริหารโรงเรียน ที่ผูบริหารโรงเรียนจะตองแสดงบทบาทในการเสริมสรางบรรยากาศทางวิชาการ 
เพื่อสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูของโรงเรียนในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
 จากการศึกษาภาวะผูนําทางวิชาการของนักวิชาการของนักวิชาการหลายทาน มีความ
คิดเห็นในบางสวนที่สอดคลองรวมกัน และมีบางสวนที่แตกตางกันไปตามบริบทของการศึกษา เพื่อให
ไดองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารศึกษาที่มีผลตอการดําเนินงานประกันคุณภาย
ภาพในสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพและชัดเจนยิ่งข้ึน ผูวิจัยจึงนําแนวคิดของนักวิชาการตาง ๆ 
มาสังเคราะหกําหนดเปนองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ดังที่แสดง
ในตารางสังเคราะหองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการดังตอไปนี้ 
 

ตาราง 4  การสังเคราะหองคประกอบของภาวะผูนาํทางวิชาการ 
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ตาราง 4  (ตอ) 
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รวม 7 6 6 7 7 7 2 4 2 
 

 จากตาราง 4 การสังเคราะหองคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการ จะเห็นไดวาแนวคิดของ
นักวิชาการท้ัง 9 ทาน สวนใหญใหความสําคัญและมีจุดรวมในการกําหนดองคประกอบภาวะผูนําทาง
วิชาการโดยมีคาน้ําหนักเฉลี่ยสูงสุดคือ 7 ไดแก การกําหนดภารกิจ การนิเทศติดตามผลการปฏิบัติของ
ครู การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู และการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน รองลงมามีคา
น้ําหนักเฉล่ีย 6 ไดแก การสื่อสารเปาหมาย และการจัดการหลักสูตร คาเฉลี่ยน้ําหนัก 4 ไดแก พัฒนา
บุคลากร และคาเฉลี่ยน้ําหนัก 2 ไดแกจัดหาทรัพยากร และสรางแรงจูงใจครู ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัย
สนใจที่จะศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่มีคาเฉล่ียน้ําหนักความคิดเห็นของ
นักวิชาการมากกวา 5 ทาน เนื่องจากคาน้ําหนักแสดงใหเห็นถึงแนวคิดและทัศนะของนักวิชาการ
มากกวาคร่ึงหนึ่งที่คิดเห็นตรงกัน  ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาองคประกอบของภาวะผูนํา
ทางวิชาการใน 6 ดาน คือ การกําหนดภารกิจ การสื่อสารเปาหมาย การจัดการหลักสูตร การนิเทศ
ติดตามการปฏิบัติของครู การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู และการตรวจสอบความกาวหนาทางการ
เรียน  
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 3.3.1 การกําหนดภารกิจ 
 การกําหนดภารกิจ นับวาเปนหนาที่และบทบาทที่ สําคัญประการหนึ่งของผูบริหาร
สถานศึกษา เนื่องจากการกําหนดส่ิงที่สถานศึกษาตองดําเนินการหรือปฏิบัติเพื่อไปใหถึงเปาหมายที่
ตองการนั้น จะมีสวนในการควบคุมทิศทางการบริหารจัดการของผูบริหารสถานศึกษาใหเปนไปอยางมี
ระบบ และชวยใหบุคลากรภายในสถานศึกษาสามารถดําเนินงานไดอยางมีเปาหมาย ซึ่งจะนําไปสู
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และสามารถชวยใหการจัดสรรหนาที่และภาระงานไดอยางเหมาะสม มี
นักวิชาการหลายทานไดแสดงทัศนะในเร่ืองการกําหนดภารกิจ ไวดังนี้ 
 
 ความหมายการกําหนดภารกิจ 
 คเนเซวิช (อาคม วัดไธสง.  2547: 74-75; อางอิงจาก Knezevich.  1984) ใหความหมาย
ของการกําหนดภารกิจไววา หมายถึง ความสามารถในการกําหนดทิศทางการการปฏิบัติงาน 
(Direction Setter) ผูนําจะตองชวยใหหนวยงานบรรลุเปาหมายได จึงจําเปนตองมีความสามารถใน
การชี้แจงทําความเขาใจ วัตถุประสงคของหนวยงาน 
 ฮอรลิงเจอร และเมอรฟ (Hallinger; & Murphy. 1985: 221) ใหความหมายของการกําหนด
ภารกิจไววา หมายถึง การกําหนดเปาหมายของโรงเรียนที่มีความชัดเจน และเนนที่ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียน โดยใหทีมงานมีสวนในการกําหนดเปาหมายทางวิชาการของโรงเรียน ซึ่งจะตอง
รวมถึงความรับผิดชอบของคณะครู เพื่อใหบรรลุเปาหมายสูงสุด เปาหมายในดานการปฏิบัติงาน 
จะตองแสดงออกมาเปนพฤติกรรมที่สามารถวัดได นอกจากนั้นเปาหมายของโรงเรียนจะตองมีลักษณะ
ที่งายตอครู ในการที่จะไปสอนใหตรงตามจุดประสงคในหองเรียน 
 ธงชัย สันติวงษ (2545: 113-114) ใหความหมายของการกําหนดภารกิจไววา หมายถึง 
วัตถุประสงคหรือเปาหมาย ก็คือจุดหมายปลายทางของการดําเนินงาน โดยวัตถุประสงคจะมีทั้งที่เปน
วัตถุประสงคระยะส้ันที่กําหนดข้ึนตอเนื่องกัน จะตองมีลักษณะสอดคลองและเสริมตอวัตถุประสงค
ระยะยาวที่เลือกไว ขณะเดียวกันก็จะมีสวนในการกําหนดคุณลักษณะของวัตถุประสงคที่เปนจริงใน
ระยะยาวดวย 
  วีรชาติ วิลาศรี (2549: 28) ใหความหมายของการกําหนดภารกิจวา เปนการกําหนด
เปาหมายทางดานวิชาการของโรงเรียน โดยเนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน และการมีสวน
รวมของทีมงานในโรงเรียน ซึ่งไดแก ผูบริหาร รองผูบริหาร คณะครู และคณะกรรมการพัฒนาวิชาการ
ของโรงเรียน 
         จากความหมายท่ีกลาวมาขางตนสรุปไดวา การกําหนดภารกิจ หมายถึง การแสดงออกของ
ผูบริหารสถานศึกษาในการวางเปาหมายการปฏิบัติงานของสถานศึกษาในการพัฒนาการจัดการเรียน
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การสอน กําหนดเปาหมายระยะส้ันและระยะยาวที่สอดคลองตอเนื่องกัน จัดสรรหนาที่แกบุคลากรโดย
ยึดความสามารถเปนหลัก งายตอการใหครูนําไปใช และเปดโอกาสใหครูไดรวมกําหนดเปาหมาย  
 
 หลักการกําหนดภารกิจ 
 สถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติ (2546: 76–78) ใหหลักการกําหนดพันธกิจวาใหอยูในรูปของ
ผลลัพธสําคัญที่ความตองการ หรือเปนการกําหนดส่ิงที่ตองการในอนาคต ซึ่งองคการจะตองพยายาม
ทําใหเกิดข้ึน สวนเปาหมาย คือการระบุวัตถุประสงคใหมีความหมายชัดเจน มีการกําหนดระยะเวลาที่
แนนอนในการบรรลุถึงส่ิงที่ตองการ โดยการกําหนดเปาหมายของแตละฝายงานจะตองคํานึงถึงส่ิง
ตอไปนี้ 
 1.  ควรกําหนดเปาหมายที่มีความสอดคลองและสนับสนุนตอวัตถุประสงคและเปาหมาย
หลักขององคการ 
 2.  สามารถนํามาใชเปนเคร่ืองมือสําคัญในการวัดประสิทธิภาพในการทํางานของแตละฝาย 
 3.  สามารถเปนส่ิงที่ชี้นําการทํางานของฝายงานและพนักงานในฝาย 
 4.  สามารถเปนแนวทางในการกําหนดเปาหมายระดับสวนงานที่มีลําดับช้ันตํ่ากวาตอไป 
 วิไล ออกกิจวัตร (2549: 20) ใหหลักการในการกําหนดภารกิจของโรงเรียนวา ตองมีความ
ชัดเจน โดยเนนที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยทีมงานมีสวนในการกําหนดเปาหมายทาง
วิชาการของโรงเรียน ซึ่งจะตองรวมถึงความรับผิดชอบของคณะครูเพื่อใหบรรลุเปาหมายสูงสุด 
เปาหมายของโรงเรียนจะตองมีลักษณะที่งายตอครูในการที่จะนําไปสอนไดตรงตามจุดประสงคใน
หองเรียน 
 หลักการกําหนดภารกิจที่ไดกลาวมานั้น ลักษณะที่สําคัญคือตองงายตอการนําไปปฏิบัติและ
ชัดเจน ตลอดจนมีชองทางในการส่ือสารไปยังผูปฏิบัติที่หลากหลาย พรอมทั้งตองมีการกําหนดวิธีการ
ประเมินเพื่อตรวจสอบความกาวหนาของภารกิจ เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางตอเนื่องและ
ประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่ต้ังไว 
 
 ผูบริหารสถานศึกษากับการกําหนดภารกิจ 
 สถานศึกษาจะขับเคลื่อนไปในทิศทางใด ภารกิจและเปาหมายของสถานศึกษาจะเปน
ตัวกําหนด ผูบริหารสถานศึกษาจึงควรกําหนดลักษณะของเปาหมายและวัตถุประสงคที่ตองการจะ
บรรลุไวใหชัดเจน จะชวยใหการดําเนินงานเปนไปราบร่ืน มีนักการศึกษาไดแสดงทัศนะไวเกี่ยวกับ
บทบาทของผูบริหารในการกําหนดภารกิจ ดังนี้ 
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 ฮอรลิงเจอร และเมอรฟ (Hallinger; & Murphy.  1985: 221) กลาววา ผูบริหารโรงเรียนมี
หนาที่ที่จะตองตัดสินใจเกี่ยวกับการกําหนดภารกิจ ดังนี้ 
 1.  พิจารณาวาในปนั้น ๆ บุคลากรของโรงเรียนควรจะมุงเนนความสนใจและทุมเททรัพยากร
ลงไปในกิจกรรมใด  
 2.  กําหนดเปาหมายของโรงเรียน โดยเนนที่ผลลัพธทางการเรียนของนักเรียน 
 3.  กําหนดเปาหมายที่ระบุวัตถุประสงคยอย และกําหนดขอบขายงานที่สามารถจัดการได  
 4.  นําขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนทั้งในอดีตและปจจุบันเขามาใชในการกําหนดเปาหมาย 
 5.  จดัสรรหนาที่ความรับผิดชอบใหกับครูและบุคลากรอยางชัดเจน  
 6.  ใหความสําคัญตอการมีสวนรวมของผูปกครอง  
 7.  ดําเนินการใหเปาหมายในทางปฏิบัติสามารถวัดไดดวยเพื่อใหเกิดความเขาใจเร่ืองการ
กําหนดเปาหมายใหชัดเจนข้ึน  
 สรุปไดวา บทบาทของผูบริหารในการกําหนดภารกิจ คือการดําเนินงานของผูบริหาร
สถานศึกษาในการกําหนดภารกิจ โดยอาศัยขอมูลพื้นฐานของสถานศึกษามาเปนสวนใหการกําหนด
เปาหมาย โดยที่เปาหมายตองมีความชัดเจนและเกิดจากการมีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของกับ
สถานศึกษา  
  
 3.3.2 การสื่อสารเปาหมาย 
 หนาที่สําคัญประการหนึ่งของผูบริหารสถานศึกษาคือการดําเนินการใหผูมีสวนเกี่ยวของกับ
สถานศึกษา ไดรับทราบในเปาหมายและบทบาทหนาที่ของตน เพื่อนําไปสูการดําเนินงานตามแผนทีไ่ด
วางไว ซึ่งจะสงผลใหสถานศึกษามีการดําเนินงานไปอยางมีเปาหมายและประสบความสําเร็จ แตทั้งนี้
การสื่อสารตองไปเปนไปอยางชัดเจน และงานตอการนําไปปฏิบัติ จึงจะสงผลใหการดําเนินงานสําเร็จ
ลุลวง จากการศึกษาความรูเกี่ยวกับการส่ือสารภารกิจในหลากหลายบริบท ไดมีนักวิชาการหลายทาน
ไดนําเสนอไวดังนี้ 
 
 ความหมายของการสื่อสารเปาหมาย 
 คเนเซวิช (อาคม วัดไธสง.  2547: 74-75; อางอิงจาก Knezevich. 1984: 19) ใหความหมาย
ของการส่ือสารเปาหมายไววา หมายถึง ความสามารถของผูบริหารสถานศึกษาในการชี้แจงทําความ
เขาใจ วัตถุประสงคของหนวยงานและรูจักใชเคร่ืองมือส่ือสารที่ดีทั้งในการพูดและการเขียน ทั้งที่เปน
ทางการและไมเปนทางการ โดยท่ีผูนําจะตองชวยใหหนวยงานบรรลุเปาหมายตามที่ไดกําหนดไว
รวมกัน  
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 ฮอรลิงเจอร และเมอรฟ (Hallinger; & Murphy.  1985: 221) ใหความหมายของการส่ือสาร
เปาหมายไววา หมายถึง การสื่อสารวิสัยทัศนของผูบริหารไปสูครู เจาหนาที่ และนักเรียนโดยที่ภารกิจ
นั้นจะตองไดรับการส่ือสารจนเกิดเปนวัตถุประสงครวมของโรงเรียน ทั้งตองดํารงอยูหรือถูกเช่ือมโยง
ไปสูการปฏิบัติในกิจกรรมตางๆที่เกิดข้ึนในระดับหองเรียนทั่วทั้งโรงเรียน และส่ือสารเปาหมายดังกลาว
ไปยังผูเกี่ยวของทุกกลุม เพื่อใหผูเกี่ยวของทุกคนยึดถือปฏิบัติใหเปนไปในแนวทางเดียวกันทั่วทั้ง
โรงเรียน 
 อิทธิรงค ปานะถึก (2549: 6) ใหความหมายของการส่ือสารเปาหมายไววา หมายถึง การ
ส่ือสารกันระหวางสมาชิกในทีมงาน เพื่อใหเกิดความเขาใจอันดีระหวางกัน สามารถประสานความ
เขาใจในการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคที่ตองการไดอยางมีประสิทธิภาพ และการกําหนด
วัตถุประสงคและเปาหมายนั้นมาจากสมาชิกทุกคนรวมกันกําหนดอยางชัดเจน และทุกฝายพึงพอใจ 
 จากการศึกษาความหมายในเร่ืองการสื่อสารเปาหมายของนักวิชาการหลายทานสามารถ
สรุปไดวา การส่ือสารเปาหมาย หมายถึง การแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาในการช้ีแจงทําความ
เขาใจวัตถุประสงคของสถานศึกษาแกผูมีสวนเกี่ยวของ โดยชี้แจงทําความเขาใจ ปรึกษาพูดคุย 
ทบทวนความเขาใจเปนระยะๆ ใชรูปแบบการสื่อสารที่เปนทางการและไมเปนทางการ และใชชองทาง
การสื่อสารที่มีความหลากหลาย 
 
 หลักการสื่อสารเปาหมาย 
      ในการจะถายทอดภารกิจ หรือเปาหมายขององคการไปสูผูมีสวนเกี่ยวของไดรับทราบ และมี
ความเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนนั้น การติดตอส่ือสารเปนบทบาทหนึ่งที่ผูบริหารสถานศึกษา
จะตองปฏิบัติไดอยางเชี่ยวชาญ เพื่อใหการถายทอดภารกิจและเปาหมายเปนไปอยางสมบูรณ อันจะ
นําไปสูทิศทางการดําเนินงานเดียวกันของบุคลากรภายในสถานศึกษา 
       เบอรนารด (Barnard. 1988: 165-166) ใหหลักการส่ือสารเปาหมายไววา ผูบริหารควร
คํานึงถึงหลักการสื่อสารและเงื่อนไขที่จําเปนในการส่ือสาร ซึ่งมีอยู 4 ประการ ไดแก  
 1.  การส่ือสารนั้นจะตองสรางความเขาใจหรือทําใหผูรับเกิดความเขาใจในขาวสารที่สงออก
ไป   
 2.  การสื่อสารที่สงออกไปจะตองสอดคลองกับจุดประสงคขององคกร  
 3.  การสื่อสารนั้นควรจะตองสอดคลองกับความสนใจของผูรับขาวสารนั้นเปนสวนใหญ 
 4.  บุคคลที่รับขาวสารนั้นตองสามารถที่จะปฏิบัติหรือยินยอมรับขาวสารนั้นไดทั้งดานจิตใจ
และรางกาย ถาหากขาวสารนั้นไมเปนที่ยอมรับ ขาวสารนั้นก็จะถูกละเลยหรือขัดขืนได 
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 วิไล ออกกิจวัตร (2549: 20) ใหหลักการสื่อสารที่ดีวา ประกอบดวย 
      1.  มีความชัดเจน  
 2.  มีชองทางในการสื่อสารไปยังผูปฏิบัติที่หลากหลาย  
      3. มีการกําหนดวิธีการประเมินเพื่อตรวจสอบความกาวหนาของภารกิจ เพื่อใหการ
ดําเนินงานเปนไปอยางตอเนื่องและประสบความสําเร็จตามเปาหมายที่ต้ังไว 
 เห็นไดวาหลักการสื่อสารเปาหมายจะคํานึงถึงความชัดเจนและความสอดคลองกับเปาหมาย
ของภารกิจเปนสําคัญ การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพและเปนไปอยางถูกหลักการจะชวยใหการ
ดําเนินงานเปนไปอยางราบร่ืนและประสบผลสําเร็จตามเปาหมายที่ต้ังไว 
 
 ผูบริหารสถานศึกษากับการสื่อสารเปาหมาย 
 ผูบริหารสถานศึกษาควรมีความสามารถที่จะถายทอดลักษณะของเปาหมายและ
วัตถุประสงคที่ตองการจะบรรลุไดอยางชัดเจน ดังนั้นบทบาทของผูบริหารในการเปนผูส่ือสารภารกิจจึง
เปนเร่ืองที่ตองปฏิบัติอยางรอบคอบและชัดเจน เพื่อใหภารกิจและเปาหมายขององคการประสบ
ความสําเร็จ มีนักการศึกษาไดแสดงทัศนะไวเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารในการกําหนดภารกิจ ดังนี้ 
 ลิเคิรท (Likert. 1970: 4) กลาวถึง สัมพันธภาพของการสื่อสารในองคการที่มีความสําคัญ
มากที่สุด คือ การสื่อสารระหวางผูบังคับบัญชากับลูกนอง การสื่อสารระหวางบุคคลดังกลาวเปนจุด
กลางของความเกี่ยวพันของส่ิงอ่ืนๆ อีกมากมายตามมาซ่ึงผูบริหาร มีความรับผิดชอบตอการที่จะให
ไดมาซึ่งความสําเร็จตามจุดมุงหมายหรือจุดประสงคขององคการ และทักษะดานการสื่อสารของ
ผูบริหารเหลานี้จะมีผลกระทบตอความสําเร็จดังกลาวมาก ดังนั้นในการส่ือสารผูบริหารสถานศึกษา
จําเปนตองพิจารณาเปาหมายของการติดตอส่ือสารกอน แลวพิจารณาวาเราจะบรรลุเปาหมายเหลานี้
อยางไร โดยทั่วไปแลวลักษณะของการส่ือสารระหวางผูบังคับบัญชากับผูอยูใตบังคับบัญชา จะเกิดข้ึน
ภายใตภาวะที่มีอยูในองคการทั้งหมดในองคการแตละองคการนั้น ตางก็มีพฤติกรรมเฉพาะของตนใน
การที่จะนําเอาทรัพยากรมนุษยที่มีอยูมาใชใหเกิดประโยชนใหมากที่สุด  
 ฮอรลิงเจอร และเมอรฟ (Hallinger; & Murphy.  1985: 221) ใหหลักการสื่อสารเปาหมาย
ของโรงเรียน (Communicating School Goals) วา ผูบริหารโรงเรียนตองทําการส่ือสารเปาหมาย
สําคัญของโรงเรียนไปยังครู พอแม ผูปกครองและตัวนักเรียน โดยที่ผูบริหารตองแนใจวา ครู ผูปกครอง 
นักเรียนมีความเขาใจตอความสําคัญของเปาหมายของโรงเรียนโดยมีการปรึกษา พูดคุย ทบทวนความ
เขาใจเร่ืองเปาหมายกับผูเกี่ยวของเปนระยะ ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งการพูดส่ือสารและการตัดสินใจใน
เร่ืองที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน หลักสูตร และงบประมาณ ในการสื่อสาร สามารถส่ือสาร
ไดทั้งในรูปแบบที่เปนทางการ และไมเปนทางการ 
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  เฮค และคณะ (Heck; et al.  1990: 110-122) กลาวไววา ผูบริหารโรงเรียนจะตองส่ือสาร
เปาหมายดานวิชาการ หรือเปาหมายการเรียนการสอนใหครู นักเรียน ตลอดจนผูปกครองไดทราบโดย
ทั่วกัน  
 สมยศ นาวีการ (2545: 37) กลาววา สัมพันธภาพของการสื่อสารในองคการที่มีความสําคัญ
มากที่สุด ไดแก การสื่อสารระหวางผูบังคับบัญชากับลูกนอง การสื่อสารระหวางบุคคลดังกลาวเปนจุด
กลางของความเกี่ยวพันของส่ิงอ่ืน ๆ อีกมากมายตามมา ผูบริหารมีความรับผิดชอบตอการที่จะให
ไดมาซ่ึงความสําเร็จตามจุดมุงหมาย หรือจุดประสงคขององคการ และทักษะดานการสื่อสารของ
ผูบริหารเหลานี้จะมีผลกระทบตอความสําเร็จดังกลาวมาก การติดตอส่ือสารตามความหมายของการ
บริหารจะใหความสําคัญกับพฤติกรรมที่เกิดข้ึนจากการติดตอส่ือสาร วามีอิทธิพลตอบุคคลที่อยูรอบตัว
เราอยางไรดังนั้น ในการอภิปรายดานการสื่อสารจําเปนตองพิจารณาเปาหมายของการติดตอส่ือสาร
กอน แลวพิจารณาวา เราจะบรรลุเปาหมายเหลานี้อยางไร 
 ผูบริหารสถานศึกษากับการส่ือสารเปาหมาย คือ การแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาใน
การชี้แจงทําความเขาใจ วัตถุประสงคของหนวยงานและรูจักใชเคร่ืองมือส่ือสารที่ดีทั้งในการพูดและ
การเขียน ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ รวมถึงเชื่อมโยงไปสูการปฏิบัติในกิจกรรมตางๆที่เกิดข้ึน
ในระดับหองเรียนทั่วทั้งสถานศึกษาและผูเกี่ยวของทุกกลุม 
   
 3.3.3 การจัดการหลักสูตร 
  หลักสูตรถือเปนหัวใจสําคัญของสถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผูนําทางวิชาการ
ตองมีความรู ความเขาใจในเร่ืองของหลักสูตรเปนอยางดี พรอมกับสามารถบริหารจัดการหลักสูตรได
อยางมีประสิทธิภาพเพื่อใหเกิดประสิทธิผลตอผูเรียนสูงสุด  
 
 ความหมายของหลักสูตรและการจัดการหลักสูตร 
 การจัดการหลักสูตร เปนภาระงานที่ชวยสนับสนุนใหการดําเนินงานวิชาการภายใน
สถานศึกษาเปนไปไดอยางราบร่ืน เนื่องจากหลักสูตรเปรียบเสมือนหัวใจหรือหลักของการบริหาร
จัดการสถานศึกษาที่สงผลโดยตรงตอคุณภาพของผูเรียน ดังนั้นการใหการสนับสนุนทั้งทางดานความรู 
ความเขาใจ และทักษะที่จําเปนเกี่ยวกับหลักสูตรเพื่อใหครูสามารถนําไปใชในการจัดการเรียนการสอน
ไดอยางสอดคลองเปนไปตามหลักสูตร ตลอดจนตอยอดพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรระดับ
สถานศึกษาใหเหมาะสมกับคุณลักษณะของผูเรียนในแตละแหจะชวยใหผลลัพธของสถานศึกษา
ยกระดับคุณภาพไดโดยงาย มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของหลักสูตรและการจัดการ
หลักสูตร ไวดังนี้  
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 ความหมายของหลักสูตร 
 โบแชมป (Beaucham.  1981: 206) ใหความหมายของหลักสูตรไววา หมายถึง แผนงานที่
อธิบายถึงขอบขายและการจัดการเตรียมโปรแกรมการศึกษาในสถาบันการศึกษา ในแผนงานอาจ
ประกอบดวยขอความที่บอกถึงความตองการเปนหลัก ที่เปนแนวทางสําหรับวางแผนการสอน 
วัตถุประสงคของสถาบันการศึกษา โครงสราง เนื้อหาสาระและกระบวนการที่เกี่ยวของคลอดจนการ
ประเมินคุณคาประสิทธิภาพของหลักสูตร และระบบหลักสูตร 
 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2545: 24) ใหความหมายของหลักสูตรไววา หมายถึง มวล
ประสบการณหรือกิจกรรมที่จัดข้ึน เพื่อเปนไปตามวัตถุประสงคดานการศึกษา การเมือง เศรษฐกิจและ
วัฒนธรรมทั้งภายในและภายนอกสังคม ใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว นอกจากนี้หลักสูตรยังมี
ความหมายเปน 3 ประการ 
 1. หลักสูตรเปนศาสตรหรือทฤษฎี หลักการและการนาํไปใชในการจดัการเรียนการสอน
ตามที่มุงหมายไว 
 2. หลักสูตรเปนระบบในการจัดการศึกษา โดยมีปจจัยนําเขา (Input) ไดแก ครู วัสดุอุปกรณ 
อาคารสถานที่ กระบวนการ (Process) ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ผลผลิต (Output) 
ไดแก ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความสําเร็จทางการศึกษา 
 3. หลักสูตรเปนแผนการจัดการเรียนการสอน ที่มุงประสงคจะอบรมฝกฝนผูเรียนใหเปนไป
ตามเปาหมายที่ตองการ 
 รุจิร ภูสาระ (2545: 77) ใหความหมายของหลักสูตรไววา หลักสูตรมาจากภาษาละตินวา 
Racecourse แตเมื่อนํามาใชการศึกษาหลักสูตร คือ แผนการเรียนประกอบดวย เปาหมาย และ
จุดประสงคเฉพาะที่จะนําเสนอและจัดการเนื้อหาซ่ึงจะรวมถึงแบบของการเรียนการสอนตาม
จุดประสงค และทายสุดจะตองมีการประเมินผลลัพธของการเรียน 
 ศิริวรรณ สุวรรณการ (2547: 36) ใหความหมายของหลักสูตรไววา หมายถึง การจัดกิจกรรม
และมวลประสบการณการเรียนรูตาง ๆ ที่สถานศึกษา และครูผูสอนจัดทําข้ึนเพื่อใหนักเรียนเกิดการ
เปล่ียนแปลง และพัฒนาการในดานตาง ๆ ในทางที่ดีข้ึนเปนไป ตามเปาหมายที่ตองการ 
 ปวริศา เรืองพานิช (2553: 14) ใหความหมายของหลักสูตรไววา หมายถึง เอกสารที่กําหนด
ข้ึนอยาเปนทางการ เพื่อใชเปนตัวกําหนดความครอบคลุมของเนื้อหาสาระท่ีจะกระทําการเรียนการ
สอนแกผูเรียนโดยผูสอนจะตองนําไปใชเปนตัวกําหนดในเนื้อหาที่จะสอน 
 จากแนวคิดของนักวิชาการในการใหความหมายของคําวาหลักสูตร สามารถสรุปไดวา 
หลักสูตร คือ เปาหมายของสถานศึกษาในการพัฒนานักเรียนในดานตางๆ โดยผานมวลประสบการณ
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ตางๆ ที่สถานศึกษาจัดให จากนั้นครูมีบทบาทในการนําไปวางแผนการจัดการการเรียนรูอยางเปน
ระบบ และสอดคลองกับส่ิงแวดลอมทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา 
 
 ความหมายของการจัดการหลักสูตร 
 ฮอลลิงเจอร และเมอรฟ (Hallinger and Murphy. 1985: 222) ใหความหมายของการ
จัดการหลักสูตรไววา หมายถึง พฤติกรรมการประสานงานกับครูในดานการนําหลักสูตรไปปฏิบัติให
เกิดผล ซึ่งจุดประสงคตามหลักสูตรของสถานศึกษาจะตองสัมพันธกับเนื้อหาที่สอนในหองเรียน และ
คะแนนการสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ผูบริหารสถานศึกษามีหนาที่จะตองสรางความ
เขาใจกับครูในสถานศึกษาในดานการนําเอาหลักสูตรไปปฏิบัติใหมากที่สุด  
 ครุง (Krung.  1992: 69-82) ใหความหมายของการจัดการหลักสูตรวา เปนเร่ืองเกี่ยวของกับ
การประสานงานในการทํางานของครูและการรวบรวมผลการเรียนเพื่อใชตัดสินใจในการจัดรายวิชา 
โดยผูบริหารสถานศึกษาตองใหขอมูลที่ครูตองการเพื่อใชในการวางแผนการสอน และท้ังยังตองเปนผูที่
มีความรูในเร่ืองการวิจัยหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตรใหมๆ 
 วิโรจน เสียงไพเราะ (2546: 49) ใหความหมายของการจัดการหลักสูตรวา หมายถึง 
ความสามารถในการใหคําแนะนําหรือเปนที่ปรึกษาแกบุคลากรดานการสอนในโรงเรียน นอกจากนัน้ยงั
ตองจัดใหมีการประสานงานและกํากับดูแลใหครูสอน และประเมินผลไดตรงตามจุดมุงหมายของ
หลักสูตร ดังนั้น การประสานงานดานการใชหลักสูตรในโรงเรียน ผูบริหารตองมีความรู ความเขาใจใน
หลักการ จุดมุงหมายและโครงสรางของหลักสูตรอยางถองแท 
 เพียรพันธ กิจพาณิชยเจริญ (2552: 5) ใหความหมายของการจัดการหลักสูตรวา หมายถึง 
ความสามารถของผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมใหครูจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาพัฒนาและ
ปรับปรุงหลักสูตรของสถานศึกษา ไดแก การศึกษาวิเคราะหเอกสารหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน 
พ.ศ.2544 การจัดทําโครงสรางหลักสูตรและสาระตางๆ ที่กําหนดใหมีในหลักสูตรสถานศึกษา การนํา
หลักสูตรไปใช การบริหารจัดการการใชหลักสูตร การนิเทศการใชหลักสูตร การติดตามและประเมินผล
การใชหลักสูตร การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร 
 จากแนวคิดของนักวิชาการในการใหความหมายในหลากหลายทัศนะสามารถสรุปไดวาการ
จัดการหลักสูตร คือ การแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาในการกํากับดูแลพัฒนาความรู ความ
เขาใจในเร่ืองการจัดทําหลักสูตรแกผูมีสวนเกี่ยวของ สงเสริมการดําเนินงานสรางหลักสูตร การนํา
หลักสูตรไปใช เขารวมการประเมินหลักสูตร อํานวยความสะดวกในการจัดทําหลักสูตร และสนับสนุน
งบประมาณในการจัดทําหลักสูตรของสถานศึกษา  
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 ความสําคัญของหลักสูตร 
 ในการที่ผูบริหารสถานศึกษาจะสามารถจัดการหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพนั้น ความรู 
ความเขาใจ และการตระหนักในความสําคัญของหลักสูตรจึงเปนเร่ืองที่มีความจําเปน เพราะจะสงผล
ใหผูบริหารสถานศึกษาเขาถึงเปาหมายและเห็นคุณคาของการดําเนินงานภายใตหลักสูตรสถานศึกษา 
จากการศึกษางานวิจัยพบวานักวิชาการที่กลาวถึงความสําคัญของหลักสูตร มีดังนี้ 
 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2545: 23-24) ไดจําแนกความสําคัญของหลักสูตรไว 3 ดานคือ 
 1.  งานดานหลักสูตรและการสอนทําใหการศึกษาดําเนินไปสูเปาหมายที่วางไว 
 2.  งานดานหลักสูตร ทําใหการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเปาหมาย 
 3.  หลักสูตรเปรียบเสมือนแบบแปลนการเรียนการสอน 
 สิริกร มณีรินทร (2545: 3-4) จําแนกความสําคัญของหลักสูตรวา หลักสูตรเปนสวนสําคัญ
ของสวนหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ที่จะ
พัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ ทั้งรางกายและจิตใจ สติปญญา ความรูคุณธรรม มีจริยธรรม
และวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกันกับผูอื่นไดอยางมีความสุข 
 กรมวิชาการ (2545: 1-2) ไดจําแนกความสําคัญของหลักสูตรไว ดังนี้ 
 1.  หลักสูตรสถานศึกษาควรพัฒนาใหเด็กเกิดความสนุกและความเพลิดเพลินในการเรียนรู
เปรียบเสมือนเปนวิธีสรางกําลังใจและเราใจใหเกิดความกาวหนาแกผูเรียนใหไดมากที่สุด มีความรู
สูงสุด สําหรับผูเรียนทุกคนควรสรางความเขมแข็ง ความสนใจ และประสบการณใหผูเรียนและพัฒนา
มั่นใจ ใหเรียนและทํางานอยางอิสระและรวมใจกัน ควรใหผูเรียนมีทักษะการเรียนรูสําคัญๆ ในการอาน
ออกเขียนได คิดเลขเปน ไดขอมูลสารสนเทศ และเทคโนโลยีส่ือสาร สงเสริมจิตใจที่อยากรูอยากเห็น
และมีกระบวนการคิดอยางมีเหตุผล 
 2.  หลักสูตรสถานศึกษาควรสงเสริมการพัฒนาดานจิตวิญญาณ จริยธรรม สังคมและ
วัฒนธรรม โดยเฉพาะพัฒนาหลักการในการจําแนกระหวางถูกผิด เขาใจและศรัทธาในความซื่อตรง
ของตน ความเชื่อและวัฒนธรรมที่แตกตางกันวามีอิทธิพลตอตัวบุคคลและสังคม หลักสูตรสถานศึกษา
ตองพัฒนาหลักคุณธรรมและความอิสระของผูเรียนและชวยใหเปนพลเมืองที่มีความรับผิดชอบ 
สามารถชวยพัฒนาสังคมใหเปนธรรมข้ึน มีความเสมอภาค ควรพัฒนาความตระหนัก เขาใจ และ
ยอมรับสภาพแวดลอมที่ตนดํารงชีวิตอยู ยึดมั่นในขอตกลงรวมกันตอการพัฒนาท่ียั่งยืนทั้งในระดับ
สวนตน ระดับทองถิ่น ระดับชาติ และระดับโลก หลักสูตรสถานศึกษาควรสรางใหผูเรียนมีความพรอม
ในการเปนผูบริโภคที่ตัดสินใจแบบมีขอมูลและเปนอิสระเขาใจในความรับผิดชอบ 
 นิตยา สุวรรณศรี (2545: 6) ไดกลาวถึงความสําคัญของหลักสูตรวา การจัดการศึกษาจะ
สําเร็จไปดวยดีจะตองมีการวางแผนหรือการกําหนดนโยบาย ถาจะเปรียบความมุงหมายของการศึกษา
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ที่กําหนดไวในแผนการศึกษาแหงชาติเปนอุดมการณในการจัดการศึกษาหลักสูตรก็เปรียบไดกับ
แนวทางในการปฏิบัติ เพื่อใหอุดมการณดังกลาวบรรลุเปาประสงคที่วางไว และถาตองการทราบวา
ประชากรของประเทศใดมีคุณลักษณะอยางไร มีศักยภาพในการพัฒนาประเทศมากนอยเพียงใด 
ประเทศควรเปนประชาธิปไตยหรือไม เปนตน ใหดูจากการศึกษาของประเทศนั้น ทั้งนี้เพราะ
ความสามารถในการจัดการศึกษาไดทั่วถึง มีความเสมอภาค ระดับการศึกษาของประชากรในสังคม 
สัดสวน และปริมาณของผูไดรับการศึกษาสาขาตาง ๆ ยอมสะทอนถึงความเปนประชาธิปไตยและ
ชี้ใหเห็นศักยภาพของประชากรของประเทศในดานตาง ๆ การที่สามารถจัดการศึกษาไดทั่วถึงและ
เสมอภาค ทํานองเดียวกันสัดสวนของผูสําเร็จการศึกษาสาขาตาง ๆ เชน สังคมศาสตร 
วิศวกรรมศาสตร วิทยาศาสตร  ศิลปศาสตร เปนตน ยอมช้ีใหเห็นศักยภาพในดานนั้น ๆ วามีอยูมาก
นอยเพียงไร และถาหากตองการทราบและรูใหลึกช้ีลงไปอีก ก็จําเปนตองศึกษาหลักสูตรการศึกษา
ระดับตาง ๆ ของประเทศนั้นเพราะหลักสูตรจะชี้ชัดลงไปวา มีการสอนอะไร เนนอะไร เชน เนนในดาน
ภาษา ศีลธรรม หรือวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี การเนนหลักดานใดก็ตามยอมแสดงความรูและ
ศักยภาพของประชากรในดานตาง ๆ 
 สุรีย เหล็กขํา (2553: 21) ใหความสําคัญของหลักสูตรตอการเรียนการสอนวา หลักสูตรเปน
เปาหมายและแนวทางในการดําเนินงานของการจัดการศึกษา เสริมสรางทักษะ ถายทอดความรู 
วัฒนธรรม และปลูกฝงเจตคติ คานิยมและการพัฒนาความเจริญเติบโตใหแกผูเรียนทุก ๆ ดานทั้ง
รางกาย อารมณ สังคมและสติปญญา อีกทั้งเปนเคร่ืองชี้ถึงความเจริญของชาติ ดังนั้นจึงมีความ
จําเปนที่ครูผูสอนทุกคนจะตองศึกษาหลักสูตรใหเขาใจอยางถองแท  
 จากแนวคิดของนักวิชาการหลายทานที่กลาวถึงความสําคัญหลักสูตร สามารถสรุปไดวา
หลักสูตรมีหนาที่สําคัญในการกําหนดแผนการดําเนินงานของสถานศึกษาทั้งในระยะส้ันและระยะยาว 
เพื่อใหสถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดตรงความมุงหมายของเปาหมายในการจัดการศึกษา ทั้งยัง
มีสวนใหการจัดการเรียนการสอนครูใหสอดคลองไปกับหลักสูตร ซึ่งสงผลในการพัฒนาผูเรียนใหไดรับ
การศึกษาที่มีคุณภาพ และเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค 
 
 ผูบริหารสถานศึกษากับการจัดการหลักสูตร 
 การจัดการหลักสูตร ถือเปนการบริหารจัดการและประสานความตองการของทุกฝายทั้ง 
ครูผูสอน นักเรียน และชุมชน ใหหลอมรวมเปนหลักสูตรของสถานศึกษา เพื่อใหสถานศึกษาสามารถ
ใหคําแนะนํา แกปญหา และเขาใจความตองการของทุกฝาย และควบคุมการดําเนินการใหสําเร็จลุลวง 
นักวิชาการและหนวยงานทางการศึกษาไดเสนอทัศนะเกี่ยวกับบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ไวดังนี้ 
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 กมล ภูประเสริฐ (2544: 9-13) ไดกลาวถึงบทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการจัดการ
หลักสูตร โดยการจัดใหมีการดําเนินงานดังตอไปนี้ 
 1.  ผูบริหารมีความสามารถในการวิเคราะหหลักสูตรแกนกลางระดับประเทศที่ไดกําหนด
เกี่ยวกับมาตรฐานการเรียนรูและสาระการเรียนรูโดยจัดเปนกลุมๆ ไว เชน กลุมสาระการเรียนรู
ภาษาไทย กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
 2.  ผูบริหารมีความสามารถในการกําหนดมาตรฐานการเรียนรู และสาระการเรียนรูในสวนที่
เกี่ยวกับกับสภาพแวดลอม ทรัพยากร สภาพการดํารงชีวิต และปญหาตางๆ ที่ เกี่ยวของกับชุมชนและ
ทองถิ่นโดยตรง แตเนื่องจากมาตรฐานการเรียนรูในหลักสูตรแกนกลางจะเขียนไวครอบคลุมคอนขาง
กวาง ถาสถานศึกษาเห็นวามาตรฐานการเรียนรูมีอยูแลวก็อาจจะกําหนดเฉพาะสาระการเรียนรูเฉพาะ
ทองถิ่น 
 3.  ผูบริหารมีความสามารถในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษานํามากําหนดเปนมาตรฐาน
การเรียนรูและสาระการเรียนรูรายป กําหนดเวลาเรียนใหเหมาะสม 
 4.  ผูบริหารมีความสามารถในการจัดทําหนวยการเรียนรู แบงแยกตามรายหัวขอแตละ
ระดับชั้น เรียนในการบูรณาการเปนหนวยการเรียนรูยอยๆ เพื่อสะดวกแกการจัดการเรียนการสอนที่
สัมพันธกัน แตละหนวยการเรียนรูจะประกอบดวยมาตรฐานการเรียนรู สาระการเรียนรูและเวลาเรียน 
ซึ่งเม่ือรวมทุกหนวยเขาดวยกันจะสมบูรณตามหลักสูตรที่กําหนดไวเปนรายภาคหรือรายป 
 วัชรี บูรณสิงห (2544: 47-48) กลาววา หนาที่สําคัญของผูบริหารในการจัดการหลักสูตร       
มีดังนี้ 
 1.  เปนผูนําในการใชหลักสูตรและการเปล่ียนแปลงการแกไขหลักสูตร 
 2.  ศึกษาและทําความเขาใจในหลักสูตรอยางกระจางชัด สามารถควบคุมดูแลใหคําแนะนํา
แกผูสอนใหดําเนินการจนบรรลุจุดหมายของหลักสูตรได 
 3.  กําหนดมาตรการและแนวปฏิบัติในการใชหลักสูตร 
 4.  จัดหาวัสดุหลักสูตรที่ทันสมัยและใหมีจํานวนเพียงพอตอจํานวนผูสอน 
 5.  ควบคุมดูแลติดตามผลการใชหลักสูตรสนับสนุน สงเสริมและนิเทศการใชหลักสูตรและ
การสอน ใหกําลังใจ และชวยแกไขปญหาที่เกิดข้ึน 
 6.  ประเมินผลการใชหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรสําหรับโรงเรียนของตน 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2544: 37-38) กลาววา การจัดการ
หลักสูตรเปนบทบาทที่ผูบริหารพึงปฏิบัติ ไดแก 
 1.  การจัดใหมีหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 และเอกสารประกอบ
หลักสูตร เชน แนวการสอน กําหนดการสอน คูมือครู ใหเพียงพอและครบทุกระดับช้ันเรียน 
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 2.  พัฒนาตนเองและครูผูสอนใหมีความรูความเขาใจที่เกี่ยวกับการใชหลักสูตรอยูเสมอโดย
เขารวมประชุม สัมมนา อบรม ฟงการอภิปราย หรือสนทนารวมกับผูมีความรูดานหลักสูตรหรือผูที่
เกี่ยวของ 
 3.  ผูบริหารและครูควรทําความเขาใจหลักสูตรใหชัดเจน ต้ังแตหลักการ จุดหมาย โครงสราง
ของหลักสูตร เนื้อหาสาระ ตลอดจนถึงการวัดผลและประเมินผล โดยอาจต้ังเปนคณะทํางาน 
ทําการศึกษาและวิเคราะหหลักสูตรซึ่งควรประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาเปนประธานผูชวย
ผูบริหารฝายวิชาการ หัวหนากลุมประสบการณและครูผูสอนแลวเผยแพรใหทุกคนทราบ 
 4.  วางแผนการนําหลักสูตรไปใชในสถานศึกษา โดยการจัดประชุมผูเกี่ยวของและครูผูสอน
เพื่อช้ีแจง แนะนํา ทบทวนหลักสูตร กอนเปดภาคเรียนหรือกอนลงมือสอน 
             5.  นิเทศติดตามการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และประเมินผลการนําหลักสูตรไปใชโดย
พิจารณาจากรายงานตาง ๆ เชน บันทึกการสังเกตการณสอน แผนการสอน คุณภาพและความรู
ความสามารถของนักเรียน 
 6.  ดําเนินการแกไขปญหาที่เกิดจากการใชหลักสูตร โดยการวิเคราะหปญหาและสาเหตุทั้ง
ในสวนของบุคลากรที่เกี่ยวของกับการใชหลักสูตร เชน ผูบริหารสถานศึกษา ครูผูสอน นักเรียน และใน
สวนของปจจัยอ่ืนที่เกี่ยวของ 
 7.  สําหรับสถานศึกษาที่จัดการศึกษาระดับประถมศึกษา หรือระดับมัธยมศึกษาตอนตน ให
ดําเนินการศึกษาหลักสูตรและการนําไปใชในช้ันมัธยมศึกษา และศึกษาแนวทางการจัดประสบการณ
เพื่อเตรียมความพรอมสําหรับเด็กกอนเกณฑเขาเรียนในระดับประถมศึกษา 
 ผูบริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผูนําทางวิชาการในองคประกอบดานการจัดการหลักสูตร  ตอง
มีหนาที่การแนะนําและใหความรูแกครูเพื่อใหครูมีความรูในเร่ืองการจัดทําหลักสูตร และจัดใหมีการ
ดําเนินงานจัดทําหลักสูตรครบทั้งวงจร ไดแก การสรางหลักสูตร การนําหลักสูตรไปใช และการประเมิน
หลักสูตร ตลอดจนใหการสนับสนุนและอํานวยความสะดวกแกครูในการจัดทําหลักสูตร ทั้งในดาน
งบประมาณ วัสดุอุปกรณ และการสรางขวัญกําลังใจ  
 
 3.3.4 การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู 
 การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนของครู จําเปนตองไดรับการติดตาม เพื่อใหครูไดรับผล
ยอนกลับและนําไปใชในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และสรางความมั่นใจวาส่ิงที่ครูดําเนินการ
ในชั้นเรียนสอดคลองกับเปาหมายของสถานศึกษา และสงผลตอการพัฒนาผลสัมฤทธิ์และ
คุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียน มีนักวิชาการหลายทานไดแสดงทัศนะในนิยามของการนิเทศ
ติดตามการปฏิบัติงานของครู ไวดังนี้ 
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 ความหมายของการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู 
 การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู อาจจัดทําไดหลากหลายรูปแบบทั้งจากการที่จัดใหมี
การนิเทศโดยศึกษานิเทศก หรือจัดใหมีการนิเทศโดยการดําเนินการกันเองภายในสถานศึกษาหรือโดย
ผูบริหารทําการนิเทศเอง ซึ่งในปจจุบันนี้ผูบริหารมีบทบาทในการนิเทศติดตามการปฏิบัติของครูเปน
อยางมาก เพื่อใหไดขอมูลสารสนเทศในการนําไปใชบริหารจัดการสถานศึกษา ซึ่งจากการที่ผูวิจัยได
ทําการศึกษาคนควาเร่ืองการนิเทศการศึกษาเพิ่มเติม พบวานักวิชาการหลายทาน ไดนําเสนอความ
คิดเห็นในเร่ืองการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู ดังนี้ 
 ฮอลลิงเจอร และเมอรฟ (Hallinger; & Murphy. 1985: 222) ใหความหมายของการนิเทศ
ติดตามการปฏิบัติงานของครูวา หมายถึง การประสานเปาหมายของโรงเรียนกับจุดประสงคของการ
เรียนในระดับหองเรียน การใหการสนับสนุนดานการสอนใหตรงตามจุดประสงค ควบคุมการสอนใน
หองเรียนโดยการเย่ียมอยางไมเปนทางการ การใหผลยอนกลับกับครูทั้งทางดานการนิเทศและการ
ประเมินผล โดยมีจุดประสงคที่จะทําใหเปนรูปธรรมและใหครูเปนผูนําวิธีสอนที่เฉพาะเจาะจงไปปฏิบัติ 
ซึ่งจะมีผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในที่สุด  
 โกลแฮมเมอร และคณะ (ปรียาพร วงศอนุตรโรจน. 2545:222; อางอิงจาก Goldhammer; et 
al.  1980) ใหความหมายของการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูวา หมายถึง การนิเทศติดตามการ
ปฏิบัติงานของครู เปนลักษณะงานที่มอบหมายใหครูหรือผูนิเทศที่จะกระตุน แนะแนว แกครูใน
สถานศึกษา ใหไดมีพัฒนาการที่จะนําวิธีการสอน ส่ือการเรียนการสอนมาใชโดยเนนถึงทักษะในการ
ติดตอส่ือสารในปจจุบัน  
 กลิคแมน และคณะ (Glickman; et al.  1998: 8) ใหความหมายของการนิเทศติดตามการ
ปฏิบัติงานของครูวา เปนแนวคิดเกี่ยวกับงานและหนาที่ที่เกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 
ซึ่งเปนการสอนในเร่ืองหลักสูตร การจัดครูเขาสอน การจัดส่ือการสอน ส่ิงอํานวยความสะดวกการ
เตรียมและพัฒนาครู รวมทั้งการประเมินการเรียนการสอน 
 นิตยา ทองไทย (2542: 18) ใหความหมายของการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูวา
หมายถึง การปฏิบัติงานรวมกันระหวางผูใหการนิเทศ ผูรับการนิเทศ เพื่อปรับปรุงคุณภาพการจัด
การศึกษาใหมีประสิทธิภาพสูงสุด เพื่อบรรลุเปาหมายและเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน 
 ดํารง ปกเขตานัง (2544: 44) ใหความหมายของการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูวา
หมายถึง การพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่อาศัยการสรางปฏิสัมพันธที่ดีระหวางผูนิเทศกับผูรับการนเิทศ
เพื่อใหเกิดความรวมมือที่ดีในการพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อสงผลตอคุณภาพของผูเรียนในทุกๆ 
ดานและบรรลุจุดมุงหมายของหลักสูตร 
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 บุญเลิศ ชัยเดช (2548: 8) ใหความหมายของการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูวา
หมายถึง การทํางานรวมกันระหวางผูบริหารและบุคลากรทุกคนในโรงเรียน เพื่อเปนการเพิม่พลังในการ
ปฏิบัติงานของครู เพื่อใหครูเกิดการพัฒนาและมีความกาวหนาในวิชาชีพซ่ึงจะสงผลตอคุณภาพ
ทางการเรียนของนักเรียนใหสูงข้ึน และตรงตามเปาหมายของหลักสูตร 
 มนู อาลี (2551: 14) ใหความหมายของการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูวาหมายถึง 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการรวมมือกันทางการศึกษาในการจัดกิจกรรมทุกอยางระหวางผูรับ
การนิเทศโดยมีจุดเนนที่สําคัญคือพยายามท่ีจะชวยเหลือครูแกปญหาในดานความสัมพันธระหวาง
บุคคล และการสรางบรรยากาศที่ดีระหวางครูและนักเรียน ปรับปรุงการเรียนการสอน เพื่อใหการสอนมี
ประสิทธิภาพและยังเปนการพัฒนาศักยภาพและสงเสริมความกาวหนาในวิชาชีพครู ซึ่งผลจากการ
พัฒนาครูในข้ันสุดทายคือนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีข้ึน 
 ดังนั้นกลาวโดยสรุปไดวาการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู หมายถึง การแสดงออกของ
ผูบริหารสถานศึกษาในการสรางมิตรไมตรีและสัมพันธที่ดีแกครู ใหคําแนะนําในการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน นิเทศการสอน จัดหาพี่เล้ียงสอนงาน กระตุนการทํางาน และปลูกฝงใหพัฒนาการ
ทํางานอยางยั่งยืน  
 
 จุดมุงหมายของการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู 
 การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู เกิดข้ึนจากการความตองการในการใหความ
ชวยเหลือและขอแนะนําแกครูในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน มี
นักวิชาการหลายทานไดแสดงทัศนะเกี่ยวกับจุดประสงคของการนิเทศติดตามการปฏิบัติของครูไวดังนี้ 
 กูด (Good.  1973: 6) ไดกําหนดความมุงหมายของการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู 
หรือการนิเทศการศึกษาวา มีจุดมุงหมายเพื่อชวยเหลือใหเกิดความเจริญงอกงามทางวิชาชีพ ชวย
พัฒนาความสามารถของครู ชวยในการเลือกและปรับปรุงวัตถุประสงคของการศึกษา ชวยเหลือและ
จัดสรรเคร่ืองมืออุปกรณการศึกษาชวยเลือกและปรับปรุงวิธีสอน 
 กวินน (กชมน สถาปตานนท. 2546: 45; อางอิงจาก Gwynn. 1974: 27-31) ไดกําหนดความ
มุงหมายของการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู ดังนี้  
 1.  เพื่อชวยเหลือครูใหเขาใจนักเรียนดีข้ึน  
 2.  เพื่อชวยพัฒนาครูใหเกิดความรูสึกวาตนเปนสวนหนึ่งของหมูคณะเปนที่ยอมรับของ
ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน  
 3.  เพื่อชวยครูในการจัดหาและเลือกวัสดุอุปกรณที่จะนํามาใชประกอบการเรียนการสอน
เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ  
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 4.  ชวยใหครูปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีข้ึน  
 5.  สรางลักษณะความเปนผูนําใหแกครู โดยการนําเอาความรูความสามารถพิเศษและ
ประสบการณของเขามาใชใหเปนประโยชน สามารถแนะนําใหคําปรึกษาแกผูบริหาร  
 6.  เพื่อชวยใหครูรูจักการประเมินผลการเรียนของนักเรียนอยางมีประสิทธิภาพ  
 7. กระตุนใหครูรูจักประเมินผลงานของตนเอง  
 8.  ชวยใหครูมีความรูสึกวาไดรับผลสําเร็จ อบอุนใจ ปลอดภัย และมีความเชื่อมั่น  
 9.  กระตุนใหครูรวมมือกันพัฒนาหลักสูตร เพื่อปรับปรุงเนื้อหาของหลักสูตรใหเหมาะสมกับ
ทองถิ่น  
 10. ชวยเผยแพรประชาสัมพันธและสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน เพื่อชวยให
ชุมชนเขาใจถึงแผนการศึกษาของโรงเรียน ปญหาของโรงเรียนและเด็ก 
 ไพโรจน กล่ินกุหลาบ (2542: 178) กลาวถึงความมุงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนวา 
เพื่อพัฒนาครูในการจัดการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียน การพัฒนาหลักสูตร สรางขวัญ
กําลังใจและพัฒนาบุคลิกภาพที่ดีใหแกครู  
 ศรีเรือน ลิขิตเดชาโรจน (2545: 29) ไดกําหนดความมุงหมายของการนิเทศติดตามการ
ปฏิบัติงานของครูวา หมายถึง การจัดโดยบุคลากรภายในโรงเรียนนั้นมีจุดมุงหมายเพื่อชวยเหลือ
ประสานงานทางดานวิชาการของโรงเรียนและเปนการพัฒนาครูใหเกิดความงอกงามทางวิชาชีพ มี
ความมั่นใจในการทํางาน พรอมทั้งมีขวัญและกําลังใจในการทํางานอันจะสงผลใหนักเรียนมผีลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงข้ึน  
 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2545: 20) ใหจุดมงหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนวา เปนการ
มุงปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียน ดังนี้ 
 1.  เพื่อพัฒนาวชิาชีพครู โดยการนิเทศการสอนใหขอมูลแกครูในดานการสอนเพื่อครูจะไดใช
เปนแนวทางในการปรับปรุงการสอนของตน ชวยใหครูไดพัฒนาความสามารถในการสอนสงเสริมและ
พัฒนาวิชาชีพการสอนของครู 
 2.  เพื่อพัฒนาคุณภาพของนักเรียน ปรับปรุงคุณภาพของการเรียนการสอนในโรงเรียนเพื่อ
คุณภาพของนักเรียน สงเสริมประสิทธิภาพงานวิชาการในโรงเรียน สรางขวัญและกําลังใจแกบคุลากรที่
เกี่ยวของกับการนิเทศการสอน และสรางความสัมพันธที่ดีระหวางบุคคลที่เกี่ยวของในการทํางาน
รวมกัน 
 วิโรจน เจษฎาลักษณ (2546: 21) ใหจุดมุงหมายของการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู
วา คือการจัดข้ึนโดยบุคลากรภายในสถานศึกษานั้น โดยมีจุดมุงหมายเพื่อชวยเหลือประสานงาน
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ทางดานวิชาการของโรงเรียนและพัฒนาศักยภาพการสอนของครู สรางขวัญและกําลังใจในการ
ปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 อําพร ศรีประทุม (2546: 30) ไดกําหนดความมุงหมายของการนิเทศติดตามการปฏิบัติงาน
ของครูไววา คือ การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู เปนการไปสูเปาหมายในการชวยเหลือ แนะนํา 
สนับสนุนครูใหชวยเหลือตนเองในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อสรางเสริม
ประสิทธิภาพการสอนของครูเปนการสรางขวัญและกําลังใจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
 มนู อาลี (2551: 15) กลาววา การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู เปนส่ิงสําคัญที่ชวยให
การนิเทศการศึกษาบรรลุผลและเกิดประสิทธิภาพ เปนการใหคําแนะนําชวยเหลือใหคําปรึกษา เตรียม
งาน ตลอดจนติดตามผลงานและการจัดการใหดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุตามจุดมุงหมาย
ที่ต้ังไว คือ พัฒนาคน พัฒนางาน ประสานสัมพันธ สรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรให
ไดผลที่มีคุณภาพสูงและเพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนใหบรรลุจุดมุงหมายของการศึกษา ซึ่งจะสงผล
ใหการเรียนการสอนมีคุณภาพตอไป 
 ดังนั้นจุดมุงหมายการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของ คือ การใหความชวยเหลือ และ
ขอแนะนําแกครู เพื่อใหครูมีความรู ความสามารถ ไปใชในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน รวมถึง
เปนการสรางขวัญกําลังแกครู ใหปฏิบัติหนาที่อยางเต็มความสามารถ อันจะสงผลตอผลสําเร็จของ
ผูเรียนและสถานศึกษา 
 
 หลักการการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู 
การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูมีความเปนไปไดตามวัตถุประสงคเพียงใดนั้น ข้ึนอยูกับปจจัย
หลายประการ หากแตการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูอยางมีแนวทางและเปาหมายที่ถูกตอง 
จะชวยใหเกิดประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดตอการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูซึ่ง
สงผลโดยตรงตอคุณภาพของผูเรียน ทั้งนี้มีนักวิชาการและหนวยงานทางการศึกษาไดใหหลักการ
ปฏิบัติไวดังนี้ 
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541: 43-44) ไดกําหนดหลักการนิเทศ
ติดตามการปฏิบัติงานของครูที่จะนําไปสูความสําเร็จไว ดังนี้  
 1. การนิเทศภายในจะตองทําอยางเปนระบบและตอเนื่องตามข้ันตอนการนิเทศ  
 2.  บคุลากรที่เปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบการนิเทศภายในสถาน ศึกษาคือ
ผูบริหารโรงเรียน โดยความรวมมือของคณะครูในโรงเรียน  
 3.  การนิเทศภายในสถานศึกษาจะตองสอดคลองกับความจําเปนในการพัฒนาของครูและ
ของโรงเรียน และสอดคลองกับระดับพัฒนาการของครู  
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 4.  เปาหมายสําคัญในการนิเทศ คือ การสงเสริมสนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูให
ประสบความสําเร็จในการปฏิบัติภารกิจหลัก คือ การสอน หรือการสงเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุก
ดานใหเต็มตามวัยและเต็มศักยภาพ โดยมีหลักสูตรเปนกรอบกํากับในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน หรืออาจกลาวส้ัน ๆ ไดวา เปาหมายสําคัญของการนิเทศภายในสถานศึกษา คือ การสรางครูมือ
อาชีพ  
 ไพโรจน กล่ินกุหลาบ (2542: 10-11) ไดเสนอหลักการสําคัญของการนิเทศการศึกษาเพื่อใช
ในการติดตามการปฏิบัติงานของครู ดังนี้ 
 1.  การนิเทศการศึกษาเปนกระบวนการทํางานรวมกันระหวางผูบริหาร ผูนิเทศ และผูรับการ
นิเทศ ลักษณะของกระบวนการมีความหมายครอบคลุมถึงการทํางานเปนข้ันตอน (Steps) มีความ
ตอเนื่อง (Continuity) ไมหยุดนิ่ง (Dynamic) และมีความเกี่ยวของสัมพันธ (Interaction) ในหมู
ผูปฏิบัติงานซ่ึงลักษณะดังกลาวลวนเปนลักษณะที่พึงประสงคของการนิเทศที่ดีทั้งส้ิน 
 2.  การนิเทศการศึกษามีเปาหมายอยูที่คุณภาพของผูเรียน โดยผานตัวกลางสําคัญคือครู 
และบุคลากรทางการศึกษา 
 3.  การนิเทศการศึกษาเนนบรรยากาศในการเปนประชาธิปไตย 
 กรมวิชาการ (2543: 16-17) ไดกลาววา การนิเทศภายในสถานศึกษาเปนกระบวนการที่ผู
นิเทศภายในสถานศึกษา ประกอบดวยผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร หัวหนาหมวดวิชา ครูผูชาํนาญการ ครูผู
รวมนิเทศ ครูแกนนํา ดําเนินการโดยใชภาวะผูนําทําใหเกิดความรวมมือ รวมใจ ประสานงานและใช
ศักยภาพการทํางานอยางเต็มที่ ซึ่งจะสงผลตอการพัฒนางานของสถานศึกษานั้น ๆ โดยสวนรวม ให
เปนไปตามมาตรฐานหลักสูตร มาตรฐานการศึกษา การนิเทศการศึกษา ใชหลักการตอไปนี้  
 1.  หลักการปฏิบัติงานตามวิธีวิทยาศาสตร ดําเนินการอยางมีระบบ ซึ่งครอบคลุมถึงวิธี
การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการ การวางแผนการนิเทศ การปฏิบัติงานนิเทศ การ
ประเมินผลการนิเทศ ซึ่งควรมาจากการรวบรวมขอมูล วิเคราะหและสรุปอยางมีประสิทธิภาพเปนที่
เชื่อถือได  
 2.  หลักการปฏิบัติงานตามวิถีทางประชาธิปไตย เคารพในความแตกตางระหวางบุคคล ให
เกียรติซึ่งกันและกัน เปดใจกวาง ยอมรับผลการประเมินตนเอง ยอมรับในเหตุผลและปฏิบัติตาม
ขอตกลง ตลอดจนใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน เพื่อใหงานบรรลุเปาหมาย  
 3.  หลักการปฏิบัติงานเพื่อสรางสรรค โดยการแสวงหาความสามารถพิเศษของครูแตละ
บุคคล เปดโอกาสใหไดแสดงออก และสนับสนุนสงเสริมความสามารถเหลานั้นอยางเต็มที่  
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 4.  หลักการปฏิบัติตามกระบวนการกลุมและการมีสวนรวม เนนความรวมมือรวมใจในการ
ดําเนินงาน โดยยึดวัตถุประสงคการทํางานรวมกัน การชวยเหลือแบงปนประสบการณซึ่งกันและกัน 
รวมคิด รวมพัฒนา ทั้งนี้เพื่อความสําเร็จของงานโดยสวนรวม  
 5.  หลักการปฏิบัติงานเพื่อประสิทธิภาพ เนนการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่รับผิดชอบ มี
การควบคุมติดตามผลการดําเนินงาน และผลผลิตอยางใกลชิด เพื่อใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ตามมาตรฐานการศึกษา  
 6.  หลักการปฏิบัติงานโดยยึดวัตถุประสงค การดําเนินงานทุกคร้ังตองกําหนดวัตถุประสงค
การทํางานอยางชัดเจน ออกแบบการดําเนินงานอยางเหมาะสม ทั้งนี้เพื่อใหงานบรรลตุามวตัถปุระสงค
ที่กําหนดไว 
 7.  การนิเทศมีจุดมุงหมายที่จะขจัดชองวางระหวางโรงเรียนและชุมชนโดยเฉพาะในชนบท 
 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2545: 227) ใหหลักการการนิเทศติดตามการปฏิบัติของครูวาควร
ประกอบไปดวย 
 1.  การนิเทศควรมีการบริหารงานเปนระบบ และมีการวางแผนการดําเนินงานเปนโครงการ  
 2.  การนิเทศตองถือหลักการมีสวนรวมในการทํางาน คือ มีความเปนประชาธิปไตยเคารพใน
ความคิดเห็นของผูอ่ืน เห็นความแตกตางระหวางบุคคล เนนความรวมมือรวมใจกันในการดําเนินงาน 
และใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน เพื่อใหงานนั้นไปสูเปาหมายที่ตองการ  
 3.  การนิเทศเปนงานสรางสรรค เปนการแสวงหาความสามารถพิเศษของแตละบุคคลใหแต
ละบุคคลไดแสดงออก และพัฒนาความสามารถเหลานั้นไดอยางเต็มที่  
 4.  การนิเทศเปนการแกปญหาที่เกิดขึ้นจากการเรียนการสอน โดยใหครูอาจารยไดเรียนรูวา
ปญหาของตนเองเปนอยางไร จะหาวิธีการแกไขปญหานั้นไดอยางไร  
 5.  การนิเทศเปนการสรางสภาพแวดลอมในการทํางานใหดีข้ึน สรางความเขาใจระหวางกัน 
สรางมนุษยสัมพันธ มีวิธีการทํางานที่ดี และความสามารถที่จะอยูรวมกันได  
 6.  การนิเทศเปนการสรางความผูกพัน และความมั่นคงตองานอาชีพ รวมทั้งความเชื่อมั่นใน
ความสามารถของตนเอง เกิดความพึงพอใจในการทํางาน  
 7.  การนิเทศเปนการพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพครู ใหมีความรูสึกภาคภูมิใจในอาชีพ เปน
อาชีพที่ตองใชวิชาความรูและความสามารถ และสามารถที่จะพัฒนาได 
 วิโรจน เจษฎาลักษณ (2546: 15) ใหหลักการนิเทศภายในโรงเรียนไววา คือ การทํางานทีเ่ปน
ระบบและขั้นตอนโดยต้ังอยูบนหลักการแหงความเปนประชาธิปไตย มีเหตุมีผล และมีจุดหมายที่
แนนอน โดยอาศัยขอมูลที่ถูกตอง โดยมีการทํางานรวมกันของบุคลากรทางการศึกษาเพื่อใหการ
จัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 
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 กลาวโดยสรุปหลักการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู หรือที่คนสวนใหญรูจักกันในช่ือวา 
การนิเทศการศึกษา หรือการนิเทศภายใน มีหลักการสําคัญในหลายประเด็น แตโดยรวมแลวการนิเทศ
ติดตามการปฏิบัติของครูมุงเนนไปที่กระบวนการทํางานอันเกิดจากการมีสวนรวมของบุคลากรภายใน
สถานศึกษา ทั้งในสวนผูบริหารสถานศึกษาและครู โดยอยูบนพื้นฐานของความรวมมือรวมใจ เพื่อให
เกิดการดําเนินงานเปนไปอยางตอเนื่อง สามารถแกไขปญหาไดอยางทันทวงที ตลอดจนเปนการ
เสริมสรางขวัญกําลังใจใหเกิดแกบุคลากรภายในสถานศึกษา อันจะสงผลตอประสิทธิภาพในการ
จัดการเรียนการสอน ซึ่งถือเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาศักยภาพของผูเรียน แตทั้งนี้ผูมีสวนเกี่ยวของ
ในแตละสวนตองรูจักบทบาทและหนาที่ของตน การนิเทศการศึกษาจึงจะเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
โดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหารสถานศึกษาซ่ึงถือเปนบุคคลสําคัญในการควบคุมการนิเทศการศึกษาให
เปนไปตามเปาประสงคและสอดคลองกับทิศทางการพัฒนาสถานศึกษา 
 
 ขั้นตอนการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของคร ู
 สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541: 54 - 59) ไดเสนอการนิเทศ
ติดตามการปฏิบัติงานของครูไว 5 ข้ันตอน คือ  
 1.  การประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนา หมายถึง การเก็บรวบรวมขอมูลที่แสดง
สภาพปจจุบันของส่ิงใดสิ่งหนึ่งหรือเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง แลวนํามาพิจารณากับขอมูลที่แสดงภาพ
ปลายทาง หรือสภาพความสําเร็จของงาน ถาขอมูลแสดงสภาพปจจุบันสอดคลองกับขอมูลแสดง
ความสําเร็จของงานหรือดีกวา หรือสูงกวา แสดงวาความจําเปนที่จะตองปรับปรุงแกไขไมมี แตจะตอง
มีการเพิ่มความคาดหวังใหพัฒนาตอไป แตถาขอมูลแสดงสภาพปจจุบันไมสอดคลองกับขอมูลแสดง
ภาพความสําเร็จของงานหรือ ดอยกวา ก็แสดงวามีความตองการจําเปน ที่จะตองปรับปรุงแกไขใหดีข้ึน 
การประเมินความตองการ จําเปนในการพัฒนาดําเนินการตามลําดับข้ันตอน ดังนี้  1) กําหนดส่ิงที่จะ
ประเมินและองคประกอบที่จะประเมิน 2) กําหนดสภาพความสําเร็จและเกณฑการประเมิน 3) กําหนด
แหลงขอมูล 4) กําหนดวิธีการ เคร่ืองมือ และระยะเวลาที่จะเก็บรวบรวมขอมูล 5) สรางเคร่ืองมือเก็บ
รวบรวมขอมูล 6) ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 7) วิเคราะหขอมูลและจัดทําเปนสารสนเทศ 8) 
พิจารณาเปรียบเทียบสารสนเทศแสดงสภาพปจจุบันปญหากับสภาพความสําเร็จของงานหรือภาพ
ปลายทาง โดยใชเกณฑการประเมินที่กําหนดไวเปนเคร่ืองมือในการพิจารณาวามีความจําเปนทีจ่ะตอง
ปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาตอไปหรือไม 9) เขียนขอความที่แสดงถึงสภาพที่ตองการปรับปรุงแกไข หรือ
พัฒนาใหดียิ่งข้ึน และ 10) เรียงลําดับความตองการจําเปนที่จะพัฒนาและนําเสนอใหตระหนักถึง
ความจําเปนที่จะตองปรับปรุงอยูเสมอ  
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 2.  การวิเคราะหจุดเดน จุดดอย เพื่อกําหนดจุดที่จะพัฒนา หมายถึง การวิเคราะหผลหรือ
ขอมูลที่ไดจากการประเมินและองคประกอบที่สงผลตอสภาพความสําเร็จของงานเพื่อประโยชนในการ
กําหนดจุดที่จะพัฒนาและการประเมินแนวทางเลือกเพื่อพัฒนาการเลือกจุดที่จะพัฒนาใหเหมาะสม 
ทําใหการนิเทศติดตามการปฏิบัติของครูมีโอกาสและประสบความสําเร็จได จุดที่จะพัฒนาอาจ
พิจารณาในดานตางๆ ไดดังนี้ 1) ความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน 2) เจตคติตอวิชาชีพ 3) 
คานิยมในการพัฒนาตนเอง 4) ทักษะการทํางานรวมกับผูอ่ืน และ 5) ความตระหนักถึงความสําคัญ
และความจําเปนที่จะตองพัฒนานักเรียน  
 3.  การหาแนวทางเลือกเพื่อพัฒนาเปนการพิจารณาเลือกยุทธศาสตรที่จะใชในการปรับปรุง
แกไขหรือพัฒนาใหมีความเปนไปไดหรือมีโอกาสที่จะประสบความสําเร็จมากที่สุด โดยคํานึงจุดที่จะ
พัฒนา หรือขอจํากัดของหนวยงาน การหาแนวทางเลือกของหนวยงาน การหาแนวทางเลือกเพื่อ
พัฒนามีข้ันตอนการดําเนินงานดังนี้ คือ 1) รวบรวมขอมูลแนวทางเลือกที่มีความเปนไปไดในการ
พัฒนา 2) พิจารณาแนวทางเลือกที่มีความเปนไปไดในการพัฒนา 3) พิจารณาขอดีขอเสียของแนว
ทางเลือกที่มีความเปนไปได และ 4) เลือกแนวทางพัฒนาที่เหมาะสมที่สุดที่จะใหบรรลุความตองการ  
 4.  การลงมือปฏิบัติ เปนการนํายุทธศาสตรที่กําหนดไวมาลําดับข้ันตอนการดําเนินการและ
กําหนดส่ิงสนับสนุนในการดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้ คือ 1) กําหนดรายละเอียดข้ันตอนการ
ดําเนินการ 2) กําหนด ส่ิงสนับสนุนในการดําเนินการ ซึ่งไดแก งบประมาณ บุคลากร ส่ิงอํานวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงาน วัสดุอุปกรณ เปนตน 3) กําหนดระยะเวลาในการดําเนินการ 4) วางแผน
ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 5) จัดทําแผนนิเทศของโรงเรียน 6) ประชุม ชี้แจง และมอบหมาย
งานใหตรงความสามารถของผูนิเทศ 7) ผูนิเทศจัดทําปฏิทินนิเทศ และประสานปฏิทินนิเทศกับผูมีสวน
รวมเกี่ยวของ 8) ผูนิเทศ จัดกิจกรรมนิเทศตามแผนนิเทศที่ไดรับมอบหมาย ตามปฏิทินนิเทศ ที่กําหนด
ไว และ 9) ผูนิเทศบันทึกการนิเทศ และผลการนิเทศตามกิจกรรมที่ไดรับมอบหมาย  
 5.  การติดตามประเมินผลและปรับปรุงแกไข เปนการรวบรวมขอมูลดานการดําเนินการนเิทศ 
และผลที่ไดระหวางดําเนินการ และเม่ือเสร็จส้ินการดําเนินการตามแผนนิเทศ ขอมูลที่ไดนําไป
เปรียบเทียบกับสภาพความสําเร็จของแผนนิเทศ หากพบวาไมเปนไปตามสภาพความสําเร็จที่กําหนด
ไวก็ตองพิจารณาวามีขอบกพรองตรงไหน อยางไร และหาวิธีพัฒนาใหดีข้ึน หรือหากพบวาการ
ดําเนินการตามแผนนิเทศบรรลุผลที่คาดหวังไว แตจากการดําเนินการพบวามีวิธีการที่ดีกวามี
ประสิทธิภาพสูงกวาก็อาจพิจารณาปรับปรุงใหดีข้ึนอีกได  

 ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2545: 232-235) ไดเสนอข้ันตอนในการบริหารงานนิเทศภายใน
สถานศึกษา 4 ข้ันตอน สรุปไดดังนี้ 
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 ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการในการนิเทศ เปนข้ันตอนที่
เปนพื้นฐานที่สําคัญที่สุดกอนที่ผูนิเทศจะดําเนินการนิเทศ ผูนิเทศตองทราบสภาพปญหาและความ
ตองการของผูรับการนิเทศ 
 ข้ันตอนที่ 2 การวางแผนและการจัดทําโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน หมายถึง วิธีการที่อาศัยหลักการและเหตุผลและขอมูลที่ไดมาจากการศึกษานิเทศก
ภายในโรงเรียน หมายถึง วิธีการที่อาศัยหลักการและเหตุผลและขอมูลที่ไดมาจากการศึกษาสภาพ
ปจจุบัน และปญหาความตองการของสถานศึกษาวามีความตองการนิเทศในดานใดบาง แลวนํามา
จัดทําแผนและโครงการตอไปในการวางแผนยังกําหนดวิธีการวาจะทําอยางไร โดยกําหนดเปนข้ันตอน
ที่ตอเนื่องและสัมพันธกัน การจัดทําแผนงานและโครงการถือเปนสวนหนึ่งการจัดทํารายละเอียดของ
แผนซ่ึงเปนการกําหนดวัตถุประสงคใหเฉพาะมากข้ึน และกําหนดเปาหมายใหชัดเจนข้ึน คือ 1) แจก
แจงกิจกรรมนิเทศที่จะทําในโครงการนั้น 2) กําหนดแผนงานการนิเทศรวมถึงการกําหนดหนวยปฏิบัติ
คาใชจาย เวลาและสถานที่ เปนตน และ 3) จัดทํางบประมาณโครงการ การขออนุมัติและการ
ดําเนินการ 
 ข้ันตอนที่ 3 การดําเนินการนิเทศเปนการนําแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติเพื่อใหความ
ตองการหรือเปาหมายที่วางไว ซึ่งจะมีรายละเอียดดังนี้ 1) การใหความรู ความเขาใจถึงส่ิงที่จะ
ดําเนินการ ตองอาศัยความรูความสามารถอยางไรบาง จะมีข้ันตอนในการดําเนินการอยางไร และจะ
ทําอยางไรจึงจะทําใหไดผลงานออกมาอยางมีคุณภาพ เปนความจําเปนสําหรับการเร่ิมการนิเทศที่จัด
ข้ึนใหมเพื่อจะไดสรางความเขาใจกันและทําใหการนิเทศนั้นไดผล 2) การปฏิบัติงานประกอบดวยการ
ปฏิบัติงานที่ไดรับความรวมมือจากบุคคลทุกฝายคือ ผูรับการนิเทศ ผูใหการนิเทศ ผูบริหารเปน
ผูสนับสนุนการนิเทศ และ 3) การสรางขวัญและกําลังใจ ผูรับการนิเทศควรไดรับการเสริมกําลังใจ
โดยเฉพาะจากฝายบริหารเพื่อผูรับการนิเทศมีความมั่นใจและทํางานดวยความพึงพอใจการสรางขวัญ
และกําลังใจควรปฏิบัติไปพรอม ๆ กับการทํางานจึงจะไดผล 
 ข้ันตอนที่ 4 การประเมินผลการนิเทศ เปนข้ันสุดทายในการดําเนินการผูรับผิดชอบเก่ียวกับ
การประเมินผล ไดแก ผูบริหารหรือผูที่ไดรับมอบหนาที่ใหทําการประเมินผล หลักการที่ใชในการ
ประเมินผล ดังนี้ 1) การประเมินผลตองอาศัยขอมูลนาเช่ือถือ โดยต้ังจุดมุงหมายที่ชัดเจนการใช
เคร่ืองมือและการรวบรวมขอมูลที่เหมาะสม รวมทั้งการวิเคราะหขอมูลที่ไดเปนที่ยอมรับของฝายนิเทศ 
ครูอาจารย และนักเรียนนักศึกษา และ 2)  การประเมินผลตองอาศัยขอมูลจากหลายฝายทั้งจาก
ผูบริหาร ผูนิเทศ ผูรับการนิเทศการประเมินผลสามารถทําได 2 ระยะคือ การประเมินผลระหวาง
โครงการและการประเมินผลสรุปเปนการประเมินผลเพื่อตัดสินใจถึงผลที่ไดรับจากโครงการ 
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 บุญเลิศ ชัยเดช (2548: 47) ไดกําหนดเปนข้ันตอนหรือกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ไว 
5 ข้ันตอน ดังนี้ 1) การวางแผนการนิเทศ 2) การเตรียมการนิเทศ 3) การปฏิบัติการนิเทศ 4) การสราง
ขวัญกําลังใจ และ 5) การประเมินผลการนิเทศ 
 จากข้ันตอนในการนิเทศติดตามการปฏิบัติของครูของนักวิชาการหลายทาน สามารถสรุปได
วาข้ันตอนการนิเทศการศึกษา จําแนกไดเปน 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
 ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาขอมูลสารสนเทศพื้นฐานของสถานศึกษา เพื่อวิเคราะหปญหาและ
เปาหมายในการนิเทศการศึกษา ตลอดจนทิศทางการบริหารจัดการสถานศึกษา 
 ข้ันตอนที่ 2 การวางแผนการนิเทศการศึกษา ทั้งในสวนคณะกรรมการดําเนินการ การถาน
ทอดแนวทาง เปาหมาย เกณฑการพิจารณา และงบประมาณในการนิเทศการศึกษา 
 ข้ันตอนที่ 3 การดําเนินการนิเทศการศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาและคณะกรรมการ
ดําเนินงานตองดําเนินงานไปตามแผนที่วางไว ใหสําเร็จลุลวงตามกรอบเวลา และเกณฑการพิจารณา 
โดยอยูบนพื้นฐานของความโปรงใส ยุติธรรม และตรวจสอบได  
 ข้ันตอนที่ 4 การเสริมสรางขวัญกําลังแกครูในขณะดําเนินการนิเทศ ข้ันตอนนี้ควรดําเนินการ
ไปพรอม ๆ กับการดําเนินการนิเทศเพื่อใหครูเกิดความรูมั่นใจและภูมิใจในความสามารถของตน และ
ใชความรู ความสามารถที่มีอยูอยางเต็มศักยภาพในการปฏิบัติหนาที่ 
 ข้ันตอนที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ ในการประเมินนี้ตองอยูภายใตเกณฑการประเมินที่ได
ชี้แจงแกผูรับการนิเทศ อีกทั้งตองสอดคลองกับจุดประสงคในการดําเนินการนิเทศ รวมถึงการใช
เคร่ืองมือในการประเมินผลที่หลากหลายและเหมาะสมกับลักษณะกิจกรรมที่ผูบริหารสถานศึกษาและ
คณะดําเนินการประเมิน 
  
 3.3.4 ผูบริหารสถานศึกษากับการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู 
 ผูบริหารสถานศึกษาถือวาเปนผูที่มีบทบาทอยางมากในการนิเทศติดตามการปฏิบัติของครู 
เพราะการนิเทศการศึกษาจะประสบผลสําเร็จเพียงใด ข้ึนอยูกับการบริหารจัดการและวางแนวทางการ
นิเทศการศึกษา และการนําผลการนิเทศไปใชของผูบริหารสถานศึกษา มีหนวยงานทางการศึกษาได
แสดงทัศนะไวดังนี้ 
 กรมวิชาการ (2543: 12) กลาววา บทบาทหนาที่ของผูบริหารโรงเรียนในการนิเทศติดตาม
การปฏิบัติงานของครูไวดังนี้  
 1.  ตระหนักและเห็นความสําคัญวาจะตองมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลง  
 2.  บริหารและจัดการแบบมีสวนรวม  
 3.  สรางขวัญและกําลังใจ  
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 4.  สรางความเขาใจกับผูปกครองและหนวยงานอ่ืน  
 5.  สนับสนุนดานงบประมาณ ยานพาหนะ และอํานวยความสะดวกทุกดาน  
 6.  สรางเครือขายกับโรงเรียนและสถาบันผลิตครูเพื่อการพัฒนาโรงเรียน  
 7.  ประสานงานกับหนวยศึกษานิเทศก และสถาบันผลิตครูในทองถิ่นเพื่อรวมกันวางแผนใน
การพัฒนาบุคลากร และโรงเรียน 
 ดังนั้นการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูจะสามารถสะทอนผลการดําเนินงานของ
สถานศึกษาไดมากนอยเพียงใดนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจะตองมีการดําเนินการนิเทศการศึกษาอยาง
ตอเนื่องและสมํ่าเสมอ เนื่องจากการนิเทศการศึกษาเปนแนวทางหนึ่งในการควบคุมคุณภาพการศึกษา
ใหสอดคลองกับทิศทางของสถานศึกษาและเพื่อใหการสถานศึกษามีการดําเนินงานที่มีคุณภาพ 
  
 3.3.5 การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 
  การบริหารจัดการทรัพยากรภายในสถานศึกษาใหสามารถตอบสนองและเพียงพอตอความ
ตองการของครูและนักเรียน จะมีสวนชวยสนับสนุนใหการบริหารงานวิชาการเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน ผูบริหารสถานศึกษาจึงควรศึกษาและวิเคราะหบริบทของสถานศึกษาใหชัดเจน 
เพื่อใหการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูสอดคลองกับความตองการของครู นักเรียน และผูมีสวน
เกี่ยวของ 
 
 ความหมายของการสงเสรมิบรรยากาศการเรียนรู 
 นักวิชาการหลายทานไดนําเสนอทัศนะเกี่ยวกับความหมายของการสงเสริมบรรยากาศการ
เรียนรู ดังนี้ 
  ฟอกซ และคณะ (Fox; et al.  1973: 1-2) ใหความหมายของการสงเสริมบรรยากาศการ
เรียนรูวา เปนการสรางบรรยากาศที่ดีใหเกิดข้ึนภายในโรงเรียนเพื่อจะใหโรงเรียนทําใหผลผลิตในการ
ทํางานบรรลุสูจุดมุงหมายที่สําคัญ ไดแก การเรียนรูเกี่ยวกับวิชาการ การพัฒนาสังคม และการ
ปรับปรุงหลักสูตร ซึ่งจะทําใหโรงเรียนเปนสถานที่ซึ่งนาสนใจและเปนสถานที่ที่มีความหมาย ทั้งครูและ
นักเรียนจะใชเวลาอยูในโรงเรียนอยางมีคา 
 ฮอลลิงเจอร และเมอรฟ (Hallinger; &  Murphy. 1985: 223) ใหความหมายของการสงเสริม
บรรยากาศการเรียนรูวา หมายถึง การที่ผูบริหารโรงเรียนในฐานะผูนําทางวิชาการดําเนินการจัด
กิจกรรมที่สงเสริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียนที่เกี่ยวกับบรรทัดฐานและเจคติของบุคลากรใน
โรงเรียนทั้งทางดานตัวครู นักเรียน และการเรียนการสอนรวมทั้งมาตรฐานทางวิชาการของโรงเรียนใน
ดานตาง ๆ คือ การควบคุมการใชเวลาในการสอน การรักษาภาพลักษณที่ดีของโรงเรียนในดานตาง ๆ 
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คือ การควบคุมการใชเวลาในการสอน การรักษาภาพลักษณที่ดีของโรงเรียน การจัดใหมีส่ิงที่จูงใจ
ใหกับครู การสงเสริมใหมีการพัฒนาวิชาชีพ การพัฒนาและการสรางมาตรฐานดานวิชาการ และการ
จัดใหมีส่ิงที่เสริมสภาพการเรียนรู 
  กลิคแมน และคณะ (Glickman; et al. 1998: 12) ใหความหมายของการสงเสริมบรรยากาศ
การเรียนรูวา หมายถึง การที่ผูบริหารโรงเรียนในฐานะผูนําทางวิชาการเปนผูนําที่จะตองแสดงบทบาท
กระตุนและพัฒนาในดานการสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน 
  วิษณุ จุลวรรณ (2547: 103-104) ใหความหมายของการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูวา 
หมายถึง การที่ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนมีความคิดวาผูบริหารโรงเรียนในฐานะผูนําทางวิชาการ
เปนผูที่อํานาจสูงสุดในโรงเรียน ควรจะตองเปนผูที่มีบทบาทในดานการสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการ
ที่เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมตาง ๆ ในโรงเรียนเพื่อใหเกิดสภาพการณที่เอ้ือตอการทํางานของครู อาจารย 
ในการสงเสริมและพัฒนาสภาพการเรียนรูของนักเรียน ซึ่งจะทําใหผูเรียนมีคุณภาพที่ดีข้ึน 
 วิไล ออกกิจวัตร (2549: 24) ใหความหมายของการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูวา 
หมายถึง การใหรางวัลและการใหการยอมรับนักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิดานวิชาการสูงและเมื่อนักเรียนมี
การปรับปรุงผลการเรียนดีข้ึนอยางสม่ําเสมอ ผูบริหารตองใหโอกาสนักเรียนในการที่จะเปนที่ยอมรับ
ของหองเรียนและในโรงเรียนในดานการใหรางวัลเพื่อเปนการยืนยันวาผูบริหารใหการสนับสนุนอยาง
จริงใจ 
  น้ําฝน รักษากลาง (2553: 32) ใหความหมายของการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูวา 
หมายถึง องคประกอบหน่ึงของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนที่ผูบริหารโรงเรียนจะตอง
แสดงบทบาทในการเสริมสรางบรรยากาศทางวิชาการ เพื่อสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูของโรงเรียน
การพัฒนาคุณภาพผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
 จากแนวคิดของนักวิชาการขางตนสามารถสรุปไดวา การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู คือ 
การแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาในการสรางขวัญและกําลังใจแกผูมีสวนเกี่ยวของ ดําเนินการจดั
สถานศึกษาใหมคีวามปลอดภัย เสริมสรางความรูสึกผูกพัน และเชื่อมั่นในสถานศึกษา และสงเสริมให
มีแหลงเรียนรูภายในและภายนอกสถานศึกษา 
 
 หลักการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 
 การบริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูใหประสบผลสําเร็จและ
สงผลโดยตรงตอผูเรียนนั้น ผูบริหารสถานศึกษาควรมีความรู ความเขาใจ และตระหนักในความสําคัญ
ของหลักการและแนวทางการดําเนินงานตามหลักการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู เพื่อใหการ
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ดําเนินการเปนไปอยางราบรื่นและบรรลุวัตถุประสงคของสถานศึกษา ซึ่งหลักการสงเสริมบรรยากาศ
การเรียนรูมีนักวิชาการไดเสนอแนะ ดังนี้ 
  ฮาลปล และครอฟท (บุญชวย ศิริเกษ, 2540: 156; อางอิงจาก Halpin; & Croft. 1963: 6) 
ใหหลักการในการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูในสถานศึกษาเกิดจากการมีปฏิสัมพันธทางสังคม
ระหวางผูบริหารกับครูในโรงเรียนโดยรวม โดยยึดหลักการสรางความปลอดภัยและบรรยากาศที่อบอุน 
โดยผูบริหารโรงเรียนตองใหความสําคัญกับส่ิงเหลานี้คือ  
 1.  ปองกันสิ่งรบกวนในการเรียนการสอน  
 2.  กําหนดนโยบายและกฎระเบียบใหชัดเจน  
 3.  จัดใหครูไดเรียนรูเกี่ยวกับการจัดการหองเรียน  
 4.  นักเรียนมีสวนรวมในการกําหนดระเบียบและส่ิงแวดลอมทางวิชาการ  
 5.  เอาใจใสตออาคารสถานที่ใหดูสดใสสวยงาม  
 6.  เอาใจใสตอสุขภาพความเปนอยูของนักเรียน 
  คเนเซวิค (Knezevick. 1984: 13) แนะนําหลักการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูที่ผูบริหาร
ตองคํานึงถึงในฐานะที่เปนผูนําทางวิชาการ และเปนผูบริหารทรัพยากรโดยนําทรัพยากรทั้งทรัพยสิน
ส่ิงของและบุคคลมาใชใหเกิดประโยชนและมีประสิทธิภาพสูงสุด และการจัดหาส่ืออุปกรณ หรือ
วิทยากรที่มีความสามารถนั้นตองมุงใหเกิดประโยชนตองานวิชาการเปนอันดับแรก โดยที่ผูบริหารจะ
เปนผูที่สรางความปลอดภัยและบรรยากาศที่อบอุน ซึ่งมีขอเสนอแนะหลายประการที่ผูบริหารจะเลือก
นําไปปฏิบัติ กลาวคือ   
 1.  ปองกันสิ่งรบกวนในการเรียนและการสอน 
         2.  กําหนดนโยบายและกฎระเบียบใหชัดเจน และสงเสริมใหทุกคนไดปฏิบัติอยางเครงครัด 
    3.  ชวยครูใหไดเรียนรูเกี่ยวกับการจัดการหองเรียน 
 4.  สงเสริมใหนักเรียนมีสวนรวมในการกําหนดระเบียบและส่ิงแวดลอมทางวิชาการ โดยการ
กําหนดเงื่อนไขที่อนุญาตใหมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ เชน กิจกรรมการเลือกผูนํา การประชุมใหญ ชุมนุม
ทางวิชาการ การแขงขันดานภาษา คอมพิวเตอร กีฬา กรีฑา เปนตน 
         5.  บํารุงรักษาอาคารสถานที่ใหดูสดใส ตกแตงใหสวยงาม ซึ่งจะสงผลใหเกิดความรูสึกที่ดี
ของนักเรียนตอโรงเรียน ตอคณะบุคลากร ในขณะเดียวกันก็สรางบรรยากาศทางวิชาการควบคูไปดวย 
         6.  แสดงความสนใจ เอาใจใสตอ ความเปนอยูของนักเรียน เชน ดานความเจ็บปวย 
ตลอดจนครอบครัวและความเปนอยูในการดํารงชีวิตในสังคม 
 จากหลักการในการดําเนินงานสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู ผูบริหารสถานศึกษาตองศึกษา
ปจจัยพื้นฐานของสถานศึกษาใหรอบดาน เพื่อเปนหลักในการบริหารจัดการสถานศึกษาในดานการ



 110 

สงเสริมบรรยากาศการเรียนรูใหเปนไปอยางครอบคลุมและชวยสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียนไดอยาง
มีประสิทธิภาพสูงสุด  
 
 ผูบริหารสถานศึกษากับการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 
 การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู  เปนปจจัยความสําเร็จที่มีสวนชวยในการบรรลุ
วัตถุประสงคของสถานศึกษาไดเปนอยางมาก ซึ่งผูบริหารในฐานะที่มีบทบาทหลักในการสงเสริมให
เกิดบรรยากาศการเรียนรูในสถานศึกษา จึงจําเปนตองดําเนินการใหเปนไปอยางมีระบบ ครอบคลุม 
โดยยึดการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิของผูเรียนเปนสําคัญ มีนักวิชาการไดแสดงทัศนะเกี่ยวกับบทบาทของ
ผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู ดังนี้ 
 ฮอลลิงเจอร และเมอรฟ (Hallinger; & Murphy.  1985: 221-224) ไดนําเสนอหนาที่ของ 
ผูบริหารสถานศึกษากับการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู ดังนี้ 
        การสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน (Promote School Climate) บรรยากาศ 
ทางวิชาการในโรงเรียนจะเกี่ยวของกับบรรทัดฐาน (Norms) และเจตคติของบุคลากรและนักเรียนใน
โรงเรียน ผูบริหารจะมีบทบาทสําคัญในการเสริมสรางบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียนทั้งดานตัวครู 
นักเรียน และการเรียนการสอน รวมทั้งมาตรฐานทางวิชาการของโรงเรียนซ่ึงจะจําแนกบทบาทในการ
สงเสริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน จําแนกเปน 6 องคประกอบ คือ 
  1.  การควบคุมการใชเวลาในการสอน (Protecting Instructional Time) เวลาที่ใชในการ
สอนของครูในหองเรียนมักจะสูญเสียไปกับการแนะนํากฎเกณฑในการเรียนใหกับเด็ก ที่เรียนซํ้า 
รวมทั้งคําขอรองตาง ๆ จากฝายสํานักงานของโรงเรียน ซึ่งผูบริหารโรงเรียนตองหาทางควบคุมกิจกรรม
เหลานี้ใหเกิดข้ึนนอยที่สุด โดยผลักดันใหเปนนโยบายของโรงเรียน ผูบริหารที่ประสบความสําเร็จใน
การนํานโยบายน้ีไปใช โดยการกําจัดส่ิงตาง ๆ ที่จะทําใหการสอนในหองเรียนหยุดชะงักลงได ก็จะ
สามารถเพิ่มเวลาในการเรียนอยางมีศักยภาพ และนักเรียนจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 
 2.  การดูแลเอาใจใสครูและนักเรียนอยางใกลชิด (Maintaining High Visibility) การดูแล  
เอาใจใสครูและนักเรียนอยางใกลชิด เปนการชวยเพิ่มปฏิสัมพันธระหวางผูบริหารนักเรียนและกับครู 
ซึ่งปฏิสัมพันธอยางไมเปนทางการแบบนี้ผูบริหารจะไดรับขอมูลมากมายในดานความตองการของ
นักเรียนและครู ผูบริหารจะมีโอกาสสื่อสารเปาหมายระดับตาง ๆของโรงเรียนใหนักเรียนและครูทราบ 
 3.  การจัดใหมีส่ิงจูงใจใหกับครู (Providing Incentives for Teachers) การจัดใหมีส่ิงจูงใจ
ใหกับครู การสรางบรรยากาศเชิงบวกดานการเรียนรู รวมทั้งการใหรางวัลและการใหการยอมรับการ
ทํางานของครู นับเปนบทบาทที่สําคัญสวนหน่ึงของผูบริหารในการที่ทําใหโครงสรางของการทํางานดี
ข้ึน รางวัลที่ผูบริหารสามารถสรางแรงจูงใจในการทํางานใหกับครูอาจารยอาจไมใชเงินเพียงอยางเดียว 
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หากแตอาจจะเปนคําชมเชยทั้งโดยสวนตัวหรือการใหสังคมยอมรับโดยการมอบใบประกาศเกียรติคุณ 
และการใหรางวัลอยางเปนทางการ เปนตน 
 4.  การสงเสริมใหมีการพัฒนาวิชาชีพ (Promoting Professional Development) การ
สงเสริมใหมีการพัฒนาวิชาชีพ ผูบริหารใหโอกาสแกครูในการพัฒนาวิชาชีพ โดยการจัดใหมีการ
ฝกอบรมขณะประจําการ รวมทั้งการชวยใหครูไดเรียนรูถึงการผสมผสานทักษะตาง ๆ ตามโครงการ
พัฒนาบุคลากร และชวยใหครูสามารถนําไปใชในหองเรียนได 
 5.  การพัฒนาและสรางมาตรฐานดานวิชาการ (Developing and Enforcing Academic 
Standards) มาตรฐานทางวิชาการที่สูง และมีความชัดเจนจะเปนส่ิงจําเปนในการปรับปรุงการเรียน
ของนักเรียน และมาตรฐานที่สูงข้ึนนี้ จะแสดงไดจากจํานวนนักเรียนที่เพิ่มข้ึนของโรงเรียนในโอกาส
ตอไป 
 6.  การจัดใหมีส่ิงที่สงเสริมสภาพการเรียนรู (Providing incentives for learning) การ
สงเสริมบรรยากาศดานการเรียนรูของนักเรียนโดยการใหรางวัล และการใหการยอมรับนักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ดานวิชาการสูง และเม่ือนักเรียนมีการปรับปรุงผลการเรียนดีข้ึนอยางสม่ําเสมอ ผูบริหาร
ตองใหโอกาสนักเรียนในการที่จะเปนที่ยอมรับของหองเรียนและในโรงเรียน โดยผูบริหารจะตองเปน
ผูทําหนาที่ประสานระหวางหองเรียน และโรงเรียนในดานการใหรางวัลเพื่อเปนการยืนยันวาผูบริหารให
การสนับสนุนอยางจริงจังบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูนั้น เปน
บทบาทที่จะมีสวนชวยใหผูเรียนเกิดการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ ไปพรอมๆ กับการสรางความสัมพันธ
ระหวางสถานศึกษา ครู และนักเรียน ใหเกิดความรูสึกอบอุนและปลอดภัย มีความพรอมที่จะพัฒนา
ศักยภาพทางการเรียนรูของตนใหสูงข้ึนตอไป  
 ผูบริหารสถานศึกษาเปนหลักในการดําเนินการในดานการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 
ภายในสถานศึกษาไดเปนอยางดี หากผูบริหารสถานศึกษาตองการที่จะพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียน การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูที่สนองตอบความตองการของครูและนักเรียน จะเปน
แรงผลักดันในการพัฒนาความคิด ทักษะตางๆ เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู และสงผลใหสถานศึกษา
กลายเปนองคการแหงการเรียนรู 
  
 3.3.6 การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน 
 การพิจารณาหรือตัดสินความกาวหนาทางการเรียนของผูเรียนนั้น ตองอาศัยข้ันตอนการ
ประเมินตรวจสอบท่ีเปนระบบ มีเคร่ืองมือในการประเมินอยางหลากหลาย และใชบุคลากรในการ
ประเมินจากหลายสวนของสถานศึกษา จึงจะสามารถนํามาตัดสินความกาวหนาทางการเรียนของ
ผูเรียน หรือระดับความสําเร็จของสถานศึกษาได การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียนของผูเรียน
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ทําใหผูบริหารสถานศึกษาสามารถทราบผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา และระดับ
ความสําเร็จของสถานศึกษาเพื่อนํามาพิจารณาทิศทางในการวางแผนพัฒนาและปรับปรุงการ
ดําเนินงานของสถานศึกษา  
 
 ความหมายของการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน 
 ไดมีนักวิชาการหลายทานไดนําเสนอทัศนะเกี่ยวกับความหมายของการตรวจสอบ
ความกาวหนาทางการเรียน ดังนี้ 
 ฮอลลิงเจอร และเมอรฟ (Hallinger; & Murphy. 1985: 222) ใหความหมายของการ
ตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียนวา หมายถึง การที่ผูบริหารใชผลจากคะแนนทดสอบของนักเรียน
ในการกําหนดเปาหมายของโรงเรียน การประเมินหลักสูตร การประเมินดานการสอน และการวัดผล
ความกาวหนาตามเปาหมายของโรงเรียน ในโรงเรียนที่คณะครูเห็นความสําคัญดานผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนักเรียนสูงมาก มักจะจัดใหมีการตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียนอยางใกลชิด โดยผาน
ทางผลจากคะแนนทดสอบ รายงานระดับผลการเรียน รวมทั้งวิธีการอ่ืน ๆ อีกมากมาย 
 มณฑา วิญญโสภิต (2547: 98) ใหความหมายของการตรวจสอบความกาวหนาทางการ
เรียนวา หมายถึง การดําเนินการของผูบริหารในการตรวจสอบผลสรุปความกาวหนาของนักเรียนโดย
พิจารณาผลคะแนนทดสอบของนักเรียน และพิจารณาแบบรายงานพัฒนาการคุณลักษณะผูเรียน เพื่อ
นําไปใชในการกําหนดเปาหมายของโรงเรียน การประเมินหลักสูตรการประเมินดานการสอนและการ
วัดผลความกาวหนาตามเปาหมายของโรงเรียน เพื่อหาแนวทางในการพัฒนานักเรียนและส่ือสารผล
การตรวจสอบใหผูมีสวนไดเสียทุกฝายของโรงเรียนทราบ 
 วีรชาติ วิลาศรี (2549: 32) ใหความหมายของการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียนวา 
หมายถึง การตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยางใกลชิด และนําผลคะแนนทดสอบไป
ใชเปนขอมูลในการกําหนดเปาหมายของโรงเรียน การประเมินดานการสอน การประเมินหลักสูตร และ
การวางแผนพัฒนาผูเรียน 
 สรุปไดวาการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน คือ การแสดงออกของผูบริหารสถาน 
ศึกษาในการติดตามผลการเรียนรูของผูเรียนโดยใชวิธีการประเมินที่หลากหลาย สนับสนุนการวัดและ
ประเมินผลตามสภาพจริง ดําเนินการวัดดานจิตพิสัยอยางครอบคลุม มุงหวังการยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน นําผลการประเมินไปใชในการแกไขขอบกพรองของผูเรียน และวางแผนพัฒนา
สถานศึกษา       
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 หลักการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน 
 การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียนตองอาศัยวิธีการดําเนินการและเคร่ืองมือในการ
ประเมินผลที่หลากหลาย หากแตตองเหมาะสมและสอดคลองกับเปาหมายของสถานศึกษา มี
นักวิชาการหลายทานไดแสดงทัศนะเกี่ยวกับหลักการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน ไวดังนี้ 
 เดวิส และโทมัส (Davis; & Thomas. 1989: 74) ใหหลักการตรวจสอบความกาวหนา
ทางการเรียนไวตามแนวทาง ดังนี้ 
 1.  ใหนักเรียนมีความรับผิดชอบในการทํางานที่ไดรับมอบหมาย  
 2.  กํากับดูแลการเรียนของนักเรียนผานการสังเกตอยางไมเปนทางการและการสัมผัส
โดยตรง  
 3.  การพัฒนาและใชวิธีการงาย ๆ จากการทํางานประจําในการรวบรวม การสรุป และ
รายงานขอมูลดานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในลักษณะที่มีความสัมพันธกับจุดประสงคของการเรียนรู  
 4.  การสํารวจนักเรียนที่เรียนออนทั้งรายบุคคลและเปนกลุมโดยดูจากขอมูลและคะแนนใน
หองเรียนรวมทั้งระดับผลการเรียนเพื่อชวยใหเกิดการเปล่ียนแปลงดานการเรียนโดยใชเวลา
นอกเหนือไปจากเวลาเรียนในหองเรียน  
 5.  ใชผลที่ไดจากการประเมินความตองการของคณะครูในการประเมินวิธีการสอนที่มี
ประสิทธิภาพของครู  
 6.  ใหผูปกครองชวยตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียนของนักเรียน 
 เซยฟารธ (Seyfarth. 1999: 165-207) ใหหลักการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน วา 
เปนแนวทางการประเมินความกาวหนาทางวิชาการเพื่อรายงานผลกับผูปกครอง โดยมีหลักการและ
แนวทางในปฏิบัติใหประสบความสําเร็จ คือ  
 1.  สํารวจบทบาทของผูมีสวนเกี่ยวของทั้งในและนอกสถานศึกษาที่มีความสัมพันธตอการ
ประเมินความกาวหนาทางการเรียน  
 2.  กําหนดหลักเกณฑและความถี่ของระยะเวลาประเมินคาเพิ่มเติม  
 3.  การวัดผลและประเมินผลจะตองสอดคลองกับนโยบายของรัฐ ขอกําหนดของหลักสูตร 
และความคาดหวังของผูสวนไดสวนเสีย 
 4.  ใชวิธีการประเมินผลงานนักเรียนหลายรูปแบบซึ่งข้ึนอยูกับบุคลิกลักษณะของนักเรียน 
และความสนใจสวนบุคคล การประเมินผลงานนักเรียนนั้นอาจประเมินไดจากการรวมกิจกรรมตางๆ 
เชน การทดสอบการรายงาน โครงงาน และงานที่ไดรับมอบหมาย  
 5.  ผลที่รวบรวมไดจากการประเมินนํามาใชเพื่อการประเมินผลตีคานักเรียน และให
คําแนะนําเกี่ยวกับความกาวหนาในการเรียนรูของนักเรียน พรอมทั้งรายงานผูปกครองและผูมีสวน
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เกี่ยวของ ซึ่งมีความจําเปนตองรูวานักเรียนตองการอะไร เรียนอะไร เรียนรูเพื่ออะไร ครูตองรายงาน
และใหคําเสนอแนะตางๆแกผูปกครองและผูมีสวนเกี่ยวของ  
 จากขอมูลดังกลาวสามารถสรุปไดวา หลักการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน คือ การ
แสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาในการตรวจสอบผลการเรียนรูของผูเรียน โดยใชวิธีการประเมินที่
หลากหลาย มีเกณฑการวัดที่ไดมาตรฐาน แสดงถึงขอมูลเชิงปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพ และนําผล
ที่ไดไปใชในการกําหนดเปาหมายของสถานศึกษา พรอมทั้งประสานความรวมมือกับผูมีสวนไดสวน
เสียเพื่อหาแนวทางในการพัฒนาผูเรียนตอไป 
 เนื่องจากการติดตามผลความกาวหนาทางการเรียนของผูเรียน ตองอาศัยหลักฐานจาก
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนในแตละระดับ แตละชั้น และแตละคน เพราะหลักฐาน
เหลานี้สะทอนสิ่งที่แทจริงของจุดมุงหมายทางวิชาการและคุณคาทางดานการเรียนการสอน (ถวิล 
มาตรเล่ียม.  2544: 126) ดังนั้นการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียนจึงจําเปนตองใชกระบวนการ
วัดและประเมินผลมาเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อใหขอมูลที่ไดรับมีความถูกตอง 
เที่ยงตรง วัดไดจริง และนาเช่ือถือ เหมาะสมที่จะนํามาเปนขอมูลสารสนเทศสําหรับผูบริหาร
สถานศึกษาในการบริหารจัดการสถานศึกษาใหเปนไปอยางสอดคลองกับสถานการณ และทันตอการ
แกไข ปรับปรุงปญหา ทั้งยังทําใหผูบริหารไดรับรูวาเปาหมายและภารกิจที่กําหนดไว ประสบผลสําเร็จ
มากนอยเพียงใด เพื่อใชเปนฐานในการปรับปรุงและพัฒนาตอไป  
 
 ผูบริหารสถานศึกษากับการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน 
 การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน เกิดจากการวัดและประเมินผลการเรียนรูของ
ผูเรียน นอกจากเปนวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนแลว ยังสามารถสะทอนประสิทธิภาพของ
การบริหารจัดการของผูบริหารสถานศึกษาไดเปนอยางดี ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองมีบทบาทในการ
จัดใหมีการดําเนินงานดานการวัดและประเมินผลเพื่อตรวจสอบการดําเนินงานของสถานศึกษาใน
ภาพรวม มีนักวิชาการไดเสนอทัศนะเกี่ยวกับบทบาทของผูบริการในการการตรวจสอบความกาวหนา
ทางการเรียนไวดังนี้ 
 กมล ภูประเสริฐ (2545: 13) ไดเสนอแนะบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการตรวจสอบ
ความกาวหนาทางการเรียน ไวดังนี้ 
 1.  จัดใหมีการดําเนินการวิเคราะหมาตรฐานการเรียนรูของหนวยการเรียนรู/รายวิชาและ
กิจกรรมการเรียนการสอน รวมทั้งการรวมกิจกรรมพัฒนาผูเรียน เพื่อการพิจารณาในการเตรียมการขั้น
ตอไปทั้งนี้ตองคํานึงถึงตัวบงชี้ที่กําหนดในมาตรฐานการเรียนรูดวย 
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 2.  กําหนดวิธีการและเคร่ืองมือที่จะใชในการวัดและประเมินผลการเรียนรู และการ
เตรียมการในการสรางเคร่ืองมือและการกําหนดวิธีการที่เปนระบบในข้ันนี้ ควรกําหนดชวงเวลาในการ
ประเมินผลการเรียนรูระหวางดําเนินการสอน การประเมินปลายภาคเรียนและปลายปดวยเพื่อความ
สะดวกในการสังเกตการปฏิบัติงานของผูเรียนและรวบรวมผลงานของผูเรียนเปนระยะ ๆ เพื่อแสดงถึง
ความกาวหนาหรือพัฒนาการของผูเรียนแตละคน 
 3.  ควบคุมดูแลและสงเสริมใหมีการประเมินผลการเรียนตามวิธีการและเครื่องมือที่ได
กําหนดไว รวมทั้งการดูแลใหมีการบันทึกผลการเรียนการสอน การบันทึกการสังเกตและการรวบรวม
ผลงานของนักเรียนตามชวงเวลาที่กําหนดไวอยางสม่ําเสมอ 
 4.  จัดทําหลักฐานการศึกษาตามที่กระทรวง/กรม/หนวยงานตนสังกัดกําหนดไว 
 5.  นําผลการประเมินไปใชในการแกไขขอบกพรองของผูเรียนแตละคนอยางสม่ําเสมอ ซึ่ง
เปนหลักการสําคัญของการประเมินที่ตองการใชผลการประเมินเพื่อการพัฒนาไมใชการตัดสิน 
ไดหรือตกของผูเรียนแตอยางใด 
 6.  กําหนดรูปแบบ ระยะเวลาการรายงานผลการเรียนรู ทั้งการรายงานผูปกครองระหวางป 
และการรายงานผลของสถานศึกษาชวงปลายปตอสาธารณะและหนวยงานตนสังกัด 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 35) ไดกําหนดแนวทางในการวัดผลและประเมินผลของ
ผูบริหารสถานศึกษา ดังนี้  
 1.  กําหนดระเบียบแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลของสถานศึกษา  
 2.  สงเสริมใหครูดําเนินการวัดผล และประเมินผลการเรียนการสอน โดยให สอดคลอกับ
มาตรฐานการศึกษา สาระการเรียนรู หนวยการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรู และการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู  
 3.  สงเสริมใหครูดําเนินการวัดผล และประเมินผลการเรียนการสอนโดยเนน การประเมิน
ตามสภาพจริง จากกระบวนการ การปฏิบัติ และผลงาน  
 4.  จัดใหมีการเทียบโอนความรู ทักษะ ประสบการณ และผลการเรียนจากสถานศึกษาอ่ืน 
สถานประกอบการ และอ่ืน ๆ ตามแนวทางท่ีกระทรวงศึกษาธิการกําหนด  
 5.  พัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินผลใหไดมาตรฐาน 
 จากการศึกษาคนควาเอกสารที่เกี่ยวของกับบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาและหลักการ
ตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียนสามารถสรุปไดวา การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน 
หมายถึง ภารกิจและขอปฏิบัติที่ผูบริหารสถานศึกษาตองจัดใหมีการดําเนินงานใหเกิดข้ึนภายใน
สถานศึกษาเพื่อใชในการรวบรวมขอมูลคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค
ของผูเรียน โดยใชเคร่ืองมือในการตรวจสอบที่หลากหลายและไดมาตรฐาน พรอมทั้งเผยแพรผลจาก
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การตรวจสอบแกครู นักเรียน บุคลากรทางการศึกษา และผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา
เพื่อใหไดรับทราบระดับความสําเร็จของสถานศึกษา รวมทั้งตองนําผลที่ไดจากการตรวจสอบไปใชใน
การวางแผนและกําหนดทิศทางการดําเนินงานของสถานศึกษาทั้งในระยะส้ันและระยะยาว 
 
4. ความสัมพันธขององคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการกับการดําเนินงานประกัน 
    คุณภาพภายในสถานศึกษา 
 องคประกอบของภาวะผูทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาทั้ง 6 ดาน ไดแก การกําหนด
ภารกิจ การสื่อสารเปาหมาย การจัดการหลักสูตร การติดตามการปฏิบัติของครู การสงเสริมบรรยากาศ
การเรียนรู และการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน เปนปจจัยสําคัญที่สงผลตอการบริหาร
จัดการงานดานวิชาการภายในสถานศึกษา ซึ่งจะมีความสัมพันธโดยตรงตอการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาดวยเชนกัน เนื่องจากการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปนการสราง
ความม่ันใจใหกับผูรับบริการวาผูเรียนไดรับการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและเปนไปตามมาตรฐาน 
ดังนั้นส่ิงที่บงบอกคุณภาพของผูเรียนไดอยางชัดเจนคือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจึงเปนสิง่
ที่ตองดําเนินการควบคูกันไปพรอมกัน 
 นักวิชาการหลายทานไดมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความสัมพันธขององคประกอบภาวะผูนาํทาง
วิชาการกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ไวดังนี้ 
 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) (2546: 3-4) 
ไดกลาววาการประเมินคุณภาพภายนอก เปนเคร่ืองมือสําคัญในการยกระดับคุณภาพการศึกษาของ 
สถานศึกษาสูความเปนเลิศอยางตอเนื่อง อันจะนําไปสูความมีมาตรฐานทางการศึกษาและเปนที่ 
ยอมรับในระดับสากลตอไป 
 วิษณุ จุลวรรณ (2547: 94-95) กลาววา องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียน เปนองคประกอบหนึ่งของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน ที่ผูบริหารโรงเรียน
จะตองแสดงบทบาทฐานะผูนําในการบริหารจัดการเพื่อผลสําเร็จของงานที่เกี่ยวกับการจัดการศึกษา
ในโรงเรียนทุกดานอยางมีประสิทธิภาพ สวนภาวะผูนําทางวิชาการดานการวางแผนก็เปนอีก
องคประกอบหนึ่งที่จะชวยทําใหมองเห็นภาพของโรงเรียนวาขณะนี้เราอยู ณ จุดใดและตองการจะ
พัฒนาไปในทิศทางใด เพื่อกําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน อันจะสงผลการพัฒนาคุณภาพ
โรงเรียนและผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับหลักการของสํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา 



 117 

 น้ําฝน รักษากลาง. (2553: 75) กลาววา ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการกับผล
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 ดานผูเรียน ของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน มีผลตอการประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบที่ 2 ดานผูเรียน และสามารถใชอธิบายผลการประเมินคุณภาพภายนอกได  
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553: 15) กลาววา สถานศึกษาที่มีการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในที่เปนระบบ ยอมสงผลตอคุณภาพของสถานศึกษา และหากยิง่มกีาร
บริหารจัดการซึ่งนําโดยผูบริหารที่เปนผูนําทางวิชาการสูงยอมมีการพัฒนาคณะครูอาจารยใหเปน
บุคลากรที่มีความสามารถทางวิชาการและมีภาวะผูนําเชนเดียวกัน กอใหเกิดการจัดการเรียนการสอน
ที่มีประสิทธิภาพทําใหผูเรียนบรรลุเปาหมาย และไดรับความรวมมือจากผูปกครอง ครอบครัวและ
ชุมชน   
 จากทัศนะของนักวิชาการที่กลาวมาขางตน จะเห็นไดวาองคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการ
กับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีความสัมพันธซึ่งกันและกัน ทั้งยังมีสวนสงเสริม 
สนับสนุนใหการบริหารจัดการของสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
และสงผลตอสถานศึกษาสูงสุด 
 
5. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 5.1 งานวิจัยในประเทศ 
 จันทนิภา ดวงวิไล (2545: บทคัดยอ) ที่ศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาของโรงเรียนสาธิต สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา 
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษามีความเห็นวา โรงเรียนมีการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาในดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อยูในระดับมากเชนเดียวกัน 
 โชติกา วรรณบุรี (2547: 87) เกี่ยวกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ตามความคิดเห็นของผูบริหาร และอาจารยดานพัฒนาระบบและ
กลไกในการควบคุมคุณภาพ พบวา ผูบริหารและอาจารยมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเปนเพราะ
บุคลากรเห็นวา การพัฒนาระบบและกลไกในควบคุมคุณภาพเปนหนาที่ที่ทุกคนจะตองรับผิดชอบ
รวมกัน ซึ่งตองคํานึงถึงปรัชญาและเอกลักษณของมหาวิทยาลัยเปนสําคัญและตองคํานึงถึงหลักการ
ของการพัฒนาระบบและกลไกในการควบคุมคุณภาพภายในใหสอดคลองกับดัชนีบงช้ีคุณภาพใน
ระดับอุดมศึกษาเปนแนวทางในการจัดทําระบบและกลไก 

 อัจฉรา จินดาพงษ (2547: 78) ที่ไดศึกษากระบวนการนิเทศที่สงผลตอการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษาของโรงเรียนนํารองและโรงเรียนเครือขายการใชหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 
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2544 เขตตรวจราชการที่ 4 พบวา กระบวนการนิเทศโดยภาพรวมสงผลตอการจัดทําหลักสูตร
สถานศึกษาของโรงเรียนนํารองและโรงเรียนเครือขายการใชหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 
2544 เขตตรวจราชการที่ 4 เมื่อแยกพิจารณากระบวนการนิเทศแตละองคประกอบ พบวา ดานการ
อํานวยการและดานการประเมินสภาพปญหา สงผลตอการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนนํา
รองและโรงเรียนเครือขายการใชหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 เขตตรวจราชการที่ 4 
มากที่สุด สวนในดานการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู เปนเร่ืองของการเสริมคุณภาพทางการศึกษาที่
สําคัญไมนอยไปกวาการติดตามการปฏิบัติงานของครู 
 มณฑา วิญญโสภิต (2547: 185) ไดศึกษาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 11 ดาน ผลการวิจัยพบวา ครูมีการรับรูวาผูบริหารปฏิบัติ
พฤติกรรมดานการกําหนดเปาหมายของโรงเรียนมากท่ีสุด รองลงมา ไดแก 1) ผูบริหารปฏิบัติ
พฤติกรรมการสื่อสารเปาหมายของโรงเรียน 2) ผูบริหารปฏิบัติพฤติกรรมการติดตามตรวจสอบและ
ดําเนินการดานความกาวหนาของนักเรียนและ 3) ผูบริหารปฏิบัติพฤติกรรมการพัฒนาและเสริมสราง
มาตรฐานดานวิชาการ และในดานที่ครูมีการรับรูวาผูบริหารมีการปฏิบัตินอยโดยมีคาเฉล่ียตํ่าที่สุด
ไดแกดานการบริหารเวลาที่ใชสําหรับการเรียนการสอน 
 วิษณุ จุลวรรณ (2547: 94-95) ไดศึกษาเร่ือง การวิเคราะหองคประกอบของภาวะผูนําทาง
วิชาการของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสระบุรี ผลการวิจัย พบวา ภาวะ
ผูนําทางวิชาการดานการบริหารจัดการ เปนองคประกอบหนึ่งของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียน ที่ผูบริหารโรงเรียนจะตองแสดงบทบาทฐานะผูนําในการบริหารจัดการเพื่อผลสําเร็จของงานที่
เกี่ยวกับการจัดการศึกษาในโรงเรียนทุกดานอยางมีประสิทธิภาพ สวนภาวะผูนําทางวิชาการดานการ
วางแผนก็เปนอีกองคประกอบหน่ึงที่จะชวยทําใหมองเห็นภาพของโรงเรียนวาขณะนี้เราอยู ณ จุดใด
และตองการจะพัฒนาไปในทิศทางใด เพื่อกําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนอันจะสงผลการ
พัฒนาคุณภาพโรงเรียนและผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
 จอมพล ดลเสมอ (2547: บทคัดยอ) ที่ศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอบัวเชด จังหวัดสุรินทร พบวา ขาราชการครูมี
ความคิดเห็นตอการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการตรวจสอบและปรับปรุง
โรงเรียนอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้เหตุผลที่เปน เชนนั้นเปนเพราะวา ชวงทําการศึกษาเก็บขอมูลการ
ดําเนินงานในบางดานยังอยูในระหวางการปฏิบัติยังไมเสร็จส้ินกระบวนการ 
 วิรุฬหจิต ใบลี (2548: 74-75) ไดศึกษาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองบัวลําภู เขต 1-2 โดยศึกษา 5 ดาน คือ ดานมุมมองและแนวโนม
การเปลี่ยนแปลงดานหลักสูตร ดานการประเมินผลนักเรียน ดานการจัดโครงการสําหรับเด็กที่มีความ



 119 

ตองการพิเศษ ดานการประเมินผลการสอนของครู และดานการวางแผนเพื่อพัฒนาความเปนครูมือ
อาชีพ พบวา โดยภาพรวมผูบริหารมีภาวะผูนําทางดานวิชาการอยูในระดับมาก และทุกดานมีระดับ
ภาวะผูนําทางวิชาการอยูในระดับมาก และการเปรียบเทียบภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา จําแนกตามขนาดโรงเรียน พบวาไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ประเสริฐ เช้ือจิ๋ว (2548: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาลําปางเขต 2 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค
เพื่อศึกษาสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพตามระบบหลักเกณฑและวิธีการดําเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2544 เพื่อเปรียบเทียบการดําเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามสถานะภาพ และศึกษาขอเสนอแนะแนวทางพัฒนาการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลาํปาง เขต 2 
ปการศึกษา 2547 ผลการวิจัย สถานศึกษาสวนใหญไดดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาตาม 
ระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2544 มี
บางสวนที่ยังไมไดดําเนินการเพราะยังมีความรูความเขาใจไมชัดเจน และมีขอจํากัดในทรัพยากรดาน
ตาง ๆ โดยเฉพาะสถานศึกษาขนาดเล็ก ทั้งที่ไดรับการประเมินแลวและยังไมไดรับการประเมิน
ภายนอก และพบวาคารอยละของสถานศึกษาที่ไมไดดําเนินการดานตาง ๆ เรียงจากมากไปหานอย
ดังนี้ การตรวจสอบและทบทวน การพัฒนามาตรฐานการศึกษา การรายงานคุณภาพการศึกษา
ประจําป การดําเนินงานตามแผน และการผดุงระบบประกันคุณภาพการศึกษา ตามลําดับ 
 พงศศักด์ิ ตามสัตย (2548: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองการดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลําปางเขต 3 มีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษา
สภาพการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ลําปางเขต 3 ปการศึกษา 2547 ผลการวิจัยพบวา สภาพการเตรียมการประกันคุณภาพการศึกษา 
พบวากิจกรรมที่สถานศึกษาสวนใหญไดดําเนินการคือ การสรางความตระหนัก การพัฒนาความรูและ
ทักษะของบุคลากร โดยการประชุมช้ีแจง อบรม สัมมนา ศึกษาเอกสาร การแตงต้ังคณะกรรมการ
รับผิดชอบการประกันคุณภาพประกอบดวยผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน สภาพการดําเนินการ 
พบวา กิจกรรมที่สถานศึกษาสวนใหญไดดําเนินการ คือ การจัดระบบโครงสรางการบริหารงานภายใน 
โดยการแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพ การจัดทําระบบขอมูล การกําหนดมาตรฐานการศึกษา
ในระดับสถานศึกษา มีการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา สภาพการรายงาน พบวา กิจกรรมที่
สถานศึกษาสวนใหญไดดําเนินการคือการรายงานคุณภาพการศึกษาประจําปโดยจัดสงใหสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา การผดุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษาปญหาและอุปสรรค ดานการ
เตรียมการ พบวาขาดบุคลากรและบุคลากรมีงานประจําอ่ืน ๆ เพิ่มมากข้ึน ขาดความรูความเขาใจใน
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ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา สวนการดําเนินการพบวาบุคลากรไมไดปฏิบัติหนาที่ หรือกิจกรรม
ที่ไดรับมอบหมาย ขาดเคร่ืองมือในการตรวจสอบทบทวนและการประเมินการประกันคุณภาพ
การศึกษา สวนการรายงาน พบวา บุคลากรขาดความรูความเขาใจในการเขียนรายงานประเมินตนเอง
ประจําป (SSR หรือ SAR) ขาดขอมูลสารสนเทศในการจัดทํารายงาน แนวทางแกไขและการพฒันา คือ 
จัดบุคลากรใหพอดีกับปริมาณที่เพิ่มข้ึน ลดการปฏิบัติงานที่ซ้ําซอนกัน จัดระบบบริหารจัดการทีดี่ สราง
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาใหแกบุคลากรและผูเกี่ยวของทุกคน 
โดยจัดในรูปแบบเชิงปฏิบัติการ มีการนิเทศติดตาม อยางเปนระบบและตอเนื่อง อยางจริงจัง 
 มนตรี บุญประเสริฐ (2548: บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ืองการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะ
ผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนกับการพัฒนาองคการในโรงเรียนสังกัด สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาอางทอง ผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน 5 ดาน ไดแก ดาน
การบริหารจัดการ ดานความสามารถ ดานการนิเทศ ดานการวางแผน และดานการสงเสริมบรรยากาศ
ทางวิชาการ มีความสัมพันธกับการพัฒนาองคการในโรงเรียนอยูในระดับสูงหรือคอนขางสูง และ
สอดคลองกับงานวิจัย 
   บุญเลิศ ชัยเดช (2548: 104) การศึกษาคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการ
ปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก 
ปรากฏผลดังนี้ ความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายใน
โรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครนายก โดยภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง และเม่ือพิจารณาเปนรายข้ันตอน ประกอบดวย ข้ันที่ 1 การวางแผนการนิเทศ ข้ันที่ 2 การ
เตรียมการนิเทศ ข้ันที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ ข้ันที่ 4 การสรางขวัญกําลังใจ และ ข้ันที่ 5 การ
ประเมินผลการนิเทศ มีการปฏิบัติในระดับปานกลางทุกข้ันตอน 
 อิทธิรงค ปานะถึก (2549: 104) ที่ศึกษาตัวแปรที่สัมพันธกับการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษา ของสถานศึกษาในเขตอําเภอเมืองสระบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระบุรีเขต 1 
พบวา สถานศึกษาไดดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาดานการประเมินคุณภาพการศึกษาอยูใน
ระดับปฏิบัติมากที่สุด เนื่องจาก สถานศึกษาตาง ๆ มีประสบการณในการรับการประเมินจาก
หนวยงานตนสังกัด และหนวยงานอ่ืนๆ อยางตอเนื่อง ทําใหมีความรูความเขาใจหลักการประเมิน มี
การวางแผนเตรียมความพรอมดานบุคลากร และหลักฐานเอกสารที่เกี่ยวของ 
 ดุสิต เหมือนบุดดี (2549: 97- 98) ไดศึกษาอิทธิพลของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนที่มีตอความสําเร็จของระบบประกันคุณภาพการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน
จังหวัดหนองคาย พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนในภาพรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก ความสําเร็จของระบบประกันคุณภาพการศึกษา ในภาพรวมดานผูเรียนและดานผูบริหารอยู
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ในระดับดี สวนดานครูอยูในระดับพอใช และภาวะผูนําทางวิชาการดานหลักสูตรและการนําหลักสูตร
ไปใช กับความสําเร็จของระบบประกันคุณภาพการศึกษา ในภาพรวมดานครูเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนอยางมีประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสําคัญมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 
 วิไล ออกกิจวัตร (2549: 91) ที่ไดศึกษาพฤติกรรมผูนําทางวิชาการของผูบริหารที่สงผลตอ
การบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรสาคร พบวา 
ดานการตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียนสงผลตอการบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนของผูบริหาร
สถานศึกษาเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรสาคร และ ดานกิจกรรมการเรียนรูดานการประเมินผลการเรียนรู 
 วีรชาติ วิลาศรี (2549: บทคัดยอ) ในการศึกษาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ การศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ผลการวิจัย พบวา  
 1.  ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําทางวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยภาพรวม อยูในระดับ
มากทุกดาน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการจัดใหมีส่ิงจูงใจใหกับ
ครู และดานการจัดใหมีส่ิงสงเสริมสภาพการเรียนรู รองลงมา คือ ดานการประสานงานดานการใช
หลักสูตร และดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดานการตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน  
 2.  เมื่อวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ีย จําแนกตามตําแหนงหนาที่ โดย
ภาพรวม พบวา มีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา ดานการสื่อสารเปาหมายของโรงเรียน ดานการนิเทศและการประเมินผลดาน 
การสอน ดานการตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน ดานการควบคุมการใชเวลาในการสอน ดาน
การดูแลเอาใจใสครูและนักเรียน ดานการจัดใหมีส่ิงจูงใจใหกับครู และดานการจัดใหมีส่ิงสงเสริม
สภาพการเรียนรู มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานอ่ืนๆ ไมแตกตาง
กัน  
 3.  เม่ือวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย จําแนกตามขนาดสถานศึกษา โดย
ภาพรวม พบวา มีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือพิจารณาเปน
รายดาน พบวา ดานการดูแลเอาใจใสครูและนักเรียน และดานการพัฒนาและสรางมาตรฐานดาน
วิชาการ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานอ่ืนๆ ไมแตกตางกัน  
 4.  ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉล่ีย จําแนกตามประสบการณการทํางานใน
ตําแหนง พบวา มีความคิดเห็นไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เม่ือพิจารณาเปน
รายดาน พบวา มีเพียงดานการตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน และดานการดูแลเอาใจใสครูและ
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นักเรียนเทานั้น ที่มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานอ่ืนๆ ไมแตกตาง
กัน  
 นาวา สุขรมย (2550: 64) ที่ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาหนองคาย เขต 2 พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น
ของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม พบวา ผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
และขนาดใหญมีภาวะผูนําทางวิชาการอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูใน
ระดับมากทุกดาน 
 เกรียงศักด์ิ เรืองแสง (2550: 108) ที่ไดศึกษาระดับปญหาการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี พบวา ระดับปญหาการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี 5 ข้ันตอน คือ สภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ การวางแผนการ
นิเทศ การสรางส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศ การปฏิบัติการนิเทศ และการประเมินผลการนิเทศ โดยรวม
อยูในระดับปานกลาง  
 สริต วิจิตรโชติ (2550: 74) ไดศึกษาการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่กาญจนบุรี เขต 1 พบวา สภาพการ
จัดระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่กาญจนบุรี เขต 1 ดานการออกแบบและประเมินผลระบบสารสนเทศมีคาเฉล่ียนอยที่สุด 
เนื่องจากผูมีบทบาทรับผิดชอบขาดการติดตาม สรุปผลเปนระยะอยางตอเนื่อง สม่ําเสมอและเปน
ปจจุบัน ทั้งนี้เพราะมีบุคลากรนอย ขาดความรู ประสบการณ และไมไดจัดทําปฏิทินปฏิบัติงานเอาไว 
อีกทั้งไมมีคณะทํางานที่ไดรับการแตงต้ังชัดเจนถูกตอง เพราะมีบุคลากรนอย 
 น้ําออย เดชจุย (2551: บทคัดยอ) ไดศึกษาเกี่ยวกับการประเมินสภาพการดําเนินการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอสามพราน สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษานครปฐมเขต 2 พบวา 
 1.  การประเมินสภาพการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยาย
โอกาสทางการศึกษา อําเภอสามพราน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐมเขต 2 โดยรวมมี
การปฏิบัติอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาแตละข้ันตอนพบวา การเตรียมการ การดําเนินการ และการ
รายงานผล มีการปฏิบัติอยูในระดับมากทั้ง 3 ข้ันตอน 
 2.  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอสามพราน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครปฐมเขต 2 เปนดังนี้ 
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  2.1  เมื่อจําแนกตามกลุมการปฏิบัติงานที่ตางกัน ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
และการจัดกิจกรรมในการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมและแตละข้ันตอนไม
แตกตางกัน 
  2.2  เมื่อจําแนกตามประสบการณในการทํางานที่ตางกัน ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานและการจัดกิจกรรมในการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมและแตละ
ข้ันตอนไมแตกตางกัน 
  2.3  เม่ือจําแนกตามสถานภาพการประเมินภายนอกที่ตางกัน ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานและการจัดกิจกรรมในการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมและ
ข้ันตอนการเตรียมการ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
  2.4  เมื่อจําแนกตามขนาดของสถานศึกษาที่ตางกัน ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
และการจัดกิจกรรมในการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยรวมและแตละข้ันตอนทั้ง 
3 ข้ันตอน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับ 0.05 
 3.  ผลการสรุปปญหา อุปสรรค ที่พบมากที่สุดในแตละข้ันตอนคือ ปญหา อุปสรรค ที่พบมาก
ในข้ันตอนการเตรียมการ คือ บุคลากรมีไมเพียงพอ ปญหา อุปสรรคที่พบมากในข้ันตอนการดําเนนิการ 
คือ บุคลากรทุกคนไมสามารถมีสวนรวมในการตัดสินใจ ปญหา อุปสรรคที่พบมากในข้ันตอนการ
รายงานผล คือ ขาดความชัดเจนและขอเสนอแนะในการแกไขปญหา 
 เพียรพันธ กิจพาณิชยเจริญ (2552: 129) ศึกษาสมรรถนะการบริหารวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร สรุปผลไดคือ สมรรถนะการบริหาร
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โดยรวมอยูในระดับมากเมื่อพิจารณาเปนรายดาน คือ ดานการ
บริหารจัดการการเรียนรู ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดานการนิเทศการจัดการเรียนรู และ
ดานการสงเสริมใหมีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู อยูในระดับมากทุกดาน 
 น้ําฝน รักษากลาง (2553: 75) ศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการกับผลการ
ประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 ดานผูเรียน ของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 โดยที่ภาวะผูนําทางวิชาการทั้ง 5 ดานรวมกันมีผลตอ
การประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 ดานผูเรียน ซึ่งสามารถอธิบายผลการประเมินคุณภาพภายนอก 
ไดประมาณรอยละ 87.3 เปนไปตามสมมติฐานการวิจัย โดยตัวแปรภาวะผูนําทางวิชาการดานการ
บริหารจัดการมีอิทธิพลตอผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 ดานผูเรียนมากที่สุด 
 มหาวิทยาลัยรามคําแหง (2553: 32) ที่ศึกษาการมีสวนรวมในการบริหารงานของบุคลากร
กองการเจาหนาที่สํานักงานอธิการบดี พบวา ในดานระบบบริหารการประกันคุณภาพ บุคลากรมีสวน
รวมอยูในระดับปานกลาง ไดแก การมีสวนชวยใหระบบการประกนคุณภาพการศึกษาของหนวยงานมี
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ผลการดําเนินงานที่ดี ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาทําใหบุคลากรในหนวยงานทํางานอยางมี
คุณภาพ และหนวยงานเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 
ตามลําดับ 
 วราภรณ แสงพลสิทธิ์ (2554: 32) ไดศึกษาความตองการการนิเทศการสอนของครูเครือขาย
โรงเรียนอัสสัมชัญแผนกประถม พบวา ความตองการการนิเทศการสอนของครูเครือขาย อยูในระดับ
มาก โดยรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด  3 อันดับแรก ไดแก ครูตองการใหไดรับขวัญ กําลังใจ และจัด
สวัสดิการใหบุคลากรในโรงเรียน ครูตองการใหมีการจัดมอบรางวัลแกครูที่มีผลงานดีเดนในแตละกลุม
สาระการเรียนรู เพื่อยกยองเชิดชูเกียรติและเปนขวัญ กําลังใจ และครูตองการไดรับคําแนะนาํชวยเหลือ
ในการวางแผนการนิเทศการสอนอยางเปนระบบ  
  
 5.2 งานวิจัยตางประเทศ 
 บัคก (Bugg. 2000: Abstract)  ไดศึกษาการประกันคุณภาพการศึกษาและการวางแผน
พัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในมลรัฐอินเลียนนอยส มีวัตถุประสงคของการวิจัยคร้ังนี้เพื่อ
ตรวจสอบประสิทธิผลของคณะกรรมการการศึกษาของรัฐในโครงการประกันคุณภาพการศึกษาและ
การพัฒนาแผนที่ใชเปนตัวกระตุนการพัฒนากระบวนการเปลี่ยนแปลงอยางเปนระบบในโรงเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลายของรัฐ เพื่อตัดสินใจเกี่ยวกับขอบเขตที่โรงเรียนสองแหงใชการประกันคุณภาพ
การศึกษาเปนเคร่ืองมือในการปรับปรุงกระบวนการตอเนื่อง ผลการวิจัยพบวา 
 1.  กอนที่จะมีการประกันคุณภาพและแผนพัฒนามาใช โรงเรียนทั้งสองแหงยังไมไดใช
ระเบียบโครงสรางในการปรับปรุงโรงเรียน 
 2.  โรงเรียนในชนบทสามารถใชกระบวนการประกันคุณภาพ เพื่อเปนการกระตุนการพัฒนา
โครงสรางการจัดระเบียบของโรงเรียน ในขณะที่โรงเรียนในเมืองไมสามารถทําตามกระบวนการได
สําเร็จ 
 3.  การประกันคุณภาพมีผลดีตอแผนการสอนในโรงเรียนทั้งสองแหง 
 4.  ถึงแมวาการประกันคุณภาพจะประสพความสําเร็จในเร่ืองเกี่ยวกับการปรับปรุงแตยังเปน
ที่ถกเถียงกันวาส่ิงแวดลอมบางประการอาจทําใหโรงเรียนไมสามารถคนหาปญหาที่แทจริงได 
 5.  โครงรางของการประกันคุณภาพ สามารถชวยโรงเรียนในการพัฒนาวัฒนธรรม การ
ปรับปรุงโรงเรียนอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดีการขาดตัวแปรบางตัว เชน ภาวะผูนํา ทรัพยากรทางการเงิน 
ทําใหกระบวนการไมสามารถบรรลุเปาหมาย 
 แอนเดอรสัน (Anderson.  2000: Abstract) ไดศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการที่มี
ประสิทธิภาพของครูผูบริหารสถานศึกษามัธยมศึกษาและศาสตราจารยที่เปนผูนําทางการศึกษา จาก
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กลุมตัวอยาง 132 คน โดยจําแนกเปนมิติดังนี้ 1. การกําหนดภารกิจโรงเรียนและการส่ือสาร 2. การ
จัดการหลักสูตรและการสอน 3. การควบคุมดูแลการนิเทศการสอน 4. การตรวจสอบความกาวหนา
ของนักเรียน และ 5. การสงเสริมบรรยากาศการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ พบวา มี
ความแตกตางอยางมีนัยสําคัญเพียง 1 มิติ คือ การตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน 
 มอรแกน (Morgan.  2000: Abstract) ไดทําการศึกษาถึงบทบาทของผูอํานวยการเขตพื้นที่ 
(District Superintendent) ในรัฐมิสซูร่ี โดยศึกษาใน 4 บทบาทดังนี้ 1. การจัดเตรียมวิสัยทัศนในดาน
การสอน 2. การประเมินผลและตรวจสอบการสอน 3. การพัฒนาผูนําทางวิชาการในเขตพื้นที่ และ4. 
การสื่อสารความคาดหวังในดานการเรียนการสอนตอเพื่อนรวมงานและชุมชน กลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษาเปนผูบริหารสถานศึกษาทองถิ่น และคณะกรรมการสถานศึกษา พบวา กลุมตัวอยางที่เปน
กรรมการสถานศึกษา เห็นวาผูอํานวยการและเขตพื้นที่การศึกษา มีบทบาทในดานวิสัยทัศนทางการ
สอน การประเมินผลและการตรวจสอบการสอนสูงกวาผูบริหารสถานศึกษา และในดานการสื่อสารตอ
เพื่อนรวมงานผูบริหารสถานศึกษาเห็นวาผูอํานวยการเขตพื้นที่มีบทบาทดานนี้สูงกวาคณะกรรมการ
สถานศึกษาและในบทบาทอ่ืนจะมีความเห็นสอดคลองกันในระดับสูงทุกดาน 
 แอนดรูส (Andrew. 2000: Abstract) ไดศึกษาการประกันคุณภาพและการปรับปรุงการ
วางแผนของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในรัฐอินเลียนนอยส พบวา ระยะเวลาในการแนะนําการประกัน
คุณภาพและการปรับปรุงการวางแผนในโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษายังเปนโครงสรางที่เปนทางการ และ
โรงเรียนในชนบทสามารถที่จะใชประโยชนจากกระบวนการประกันคุณภาพ 
 ลูอิส (Louis.  2002: Abstract) ไดศึกษาความสัมพันธของพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษากับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนโรงเรียนมัธยมที่มีสมรรถนะสูง ในภาคตะวันตกของ
รัฐเวอรจิเนีย กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ ผูบริหารสถานศึกษาและครู โดยพฤติกรรมภาวะผูนํา
ทางวิชาการ คือ การวางแผนการเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยพบวา พฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธอยางมี
นัยสําคัญตอผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนในระดับสูง 
 เฮนเดอรสัน (Henderson. 2007: Abstract) ไดศึกษาการรับรูของครูและหัวหนาสถานศึกษา
เกี่ยวกับประสิทธิภาพภาวะผูนําทางวิชาการ โดยวัดจากการขยายความคิดและความเช่ือสวนบุคคล 
พบวา บทบาทของภาวะผูนําทางวิชาการสามารถจําแนกไดเปน 1. การกําหนดภารกิจส่ือสารเปาหมาย
ของสถานศึกษา 2. การประสานงานหลักสูตร 3. การตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน 4. การดูแล
การจัดการเรียนการสอน และ 5. การพัฒนาบุคลากร 
 แมคคารธี (Macarthy. 2009: Abstract) ไดศึกษาความสัมพันธของพฤติกรรมภาวะผูนําทาง
วิชาการกับความกาวหนาประจําป ตามการรับรูของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา ของโรงเรียนมัธยมทาง
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ตะวันออกเฉียงใต รัฐเพนซิเวเนีย โดยศึกษาจากพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการ ใน 3 มิติ คือ การ
กําหนดภารกิจของสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน และการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู พบวา 
พฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการกับความกาวหนาประจําปมีความสัมพันธทางบวกตอกันอยางมี
นัยสําคัญ 
 เดนนิส (Dennis. 2009: Abstract) ศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูของหัวหนาสถาน 
ศึกษากับการรับรูของครู ในพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
มัธยมศึกษา ในรัฐเซาทแคโรไลนา กลุมตัวอยางในการศึกษาเปนผูบริหารสถานศึกษา และครูที่สอนใน
วิชาคณิตศาสตรและภาษาอังกฤษในโรงเรียนที่ประสบความสําเร็จมากกับโรงเรียนที่ประสบ
ความสําเร็จนอย ผลจากการศึกษาพบวา การรับรูของหัวหนาสถานศึกษาในการรับรูพฤติกรรมภาวะ
ผูนําทางวิชาการและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และการรับรูของครูในพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ไมแตกตางกัน 
 
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

 
 ในการศึกษาองคประกอบของภาวะผูนาํทางวิชาการที่สามารถพยากรณการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
ในคร้ังนี้ ผูวิจัยดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
 1.  การกําหนดกลุมประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 3.  การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5.  การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 6.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 
การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่มีผลตอการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 
โดยผานการแสดงความคิดเห็นของครูในสถานศึกษา ซึ่งมีแนวทางในการเลือกกลุมตัวอยาง ดังนี้ 
 1.  ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จํานวน 67 โรงเรียน รวมจํานวนทั้งส้ิน 5,345 คน (ขอมูล ณ 10 
มิถุนายน 2554) สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 (2554: 1) 
 2.  กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาคร้ังนี้ ไดแก ครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จํานวน 361 คน โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจาก
ตารางสําเร็จรูปของเครจซี และมอรแกน (Krejcie; & Morgan. 1970: 608) และไดมาโดยการสุมแบบ
หลายข้ันตอน (Multistage Random Sampling) ตามข้ันตอนดังนี้ 
  ข้ันที่ 1 แบงสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
ออกตามขนาดของสถานศึกษาได สถานศึกษาขนาดใหญพิเศษ 20 แหง ขนาดใหญ 20 แหง ขนาด
กลาง 26 แหง และขนาดเล็ก 1 แหง  
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  ข้ันที่ 2 สุมอยางงาย (Simple Random Sampling) สถานศึกษาโดยการจับฉลากแบบไม
ใสคืน รอยละ 50 ของแตละขนาด ไดสถานศึกษาขนาดใหญพิเศษ 10 แหง ขนาดใหญ 10 แหง ขนาด
กลาง 13 แหง สวนสถานศึกษาขนาดเล็กใชการกําหนดตัวอยางแบบสํามะโนประชากร (Census 
Sampling) เนื่องจากมีเพียง 1 แหง  
  ข้ันที่ 3 กําหนดตัวอยางครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก โดยศึกษาทุกหนวยของประชากร   
(สํามะโนประชากร) จํานวน 25 คน และกําหนดกลุมตัวอยางครูของสถานศึกษาขนาดใหญพิเศษ 
ขนาดใหญ และขนาดกลาง ตามโควตา (Quata Sampling) อยางละเทาๆ กัน กลุมละ 112 คน รวม 3 
กลุม 336 คน รวมครูจากสถานศึกษาทุกขนาดทั้งส้ิน 361 คน  
  ข้ันที่ 4 สุมอยางงายครูในสถานศึกษาของขนาดใหญพิเศษ ขนาดใหญ และขนาดกลางท่ี
สุมไดตามสัดสวน (Proportion to size) และศึกษาในทุกหนวยของประชากรในสถานศึกษาขนาดเล็ก 
ไดผลดังตาราง 5 
 
ตาราง 5  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง  
 

ประชากร กลุมตัวอยาง ขนาด
สถานศึกษา สถานศึกษา ครู สถานศึกษา ครู 
ใหญพิเศษ เตรียมอุดมศึกษา 187 - - 
ใหญพิเศษ สวนกุหลาบวทิยาลัย 165 - - 
ใหญพิเศษ โยธนิบูรณะ 153 - - 
ใหญพิเศษ ศึกษานารี 138 โรงเรียนที่ 1 12 
ใหญพิเศษ สตรีวิทยา 147 - - 
ใหญพิเศษ มัธยมวัดสิงห 110 โรงเรียนที่ 2 11 
ใหญพิเศษ บางประกอกวทิยาคม 101 - - 
ใหญพิเศษ ศรีอยุธยาในพระอุปถัมภ 112 - - 
ใหญพิเศษ เทพศิรินทร 143 - - 
ใหญพิเศษ สามเสนวทิยาลัย 154 - - 
ใหญพิเศษ รัตนโกสินทรสมโภช 

บางขุนเทยีน 
111 - - 

ใหญพิเศษ ทวีธาภิเศก 113 โรงเรียนที่ 3 12 
ใหญพิเศษ มัธยมวัดหนองแขม 115 โรงเรียนที่ 4 12 
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ตาราง 5  (ตอ) 
 

ประชากร กลุมตัวอยาง ขนาด
สถานศึกษา สถานศึกษา ครู สถานศึกษา ครู 
ใหญพิเศษ ศึกษานารีวทิยา 102 - - 
ใหญพิเศษ นวมินทรชินทูศิสตรีวิทยา

พุทธมณฑล 
105 โรงเรียนที่ 5 11 

ใหญพิเศษ วัดนวลนรดิศ 
วัดราชโอรส 

108 
87 

โรงเรียนที่ 6 
โรงเรียนที่ 7 

11 
11 

ใหญพิเศษ ชิโนรสวทิยาลัย 90 โรงเรียนที่ 8 11 
ใหญพิเศษ จันทรประดิษฐาราม 

วิทยาคม 
81 โรงเรียนที่ 9 10 

ใหญพิเศษ สายปญญา  
ในพระบรมราชินูปถัมภ 

89 โรงเรียนที่ 10 11 

รวม 112 
ใหญ โพธิสารพิทยากร 119 โรงเรียนที่ 1 12 
ใหญ สตรีวัดอัปสรสวรรค 101 โรงเรียนที่ 2 12 
ใหญ ราชวินิตมธัยม 121 โรงเรียนที่ 3 12 
ใหญ อิสลามวิทยาลัย 

แหงประเทศไทย 
75 - - 

ใหญ เบญจมราชาลัย 
ในพระบรมราชูปถัมภ 

97 โรงเรียนที่ 4 11 

ใหญ สันติราษฎรวทิยาลัย 94 - - 
ใหญ สตรีวัดระฆัง 83 โรงเรียนที่ 5 11 
ใหญ ปญญาวรคุณ 90 โรงเรียนที่ 6 11 
ใหญ มัธยมวัดดุสิตาราม 77 โรงเรียนที่ 7 11 
ใหญ สุวรรณารามวทิยาคม 92 - - 
ใหญ วัดราชบพิตร 113 - - 
ใหญ วัดพุทธบูชา 70 - - 

 



 130 

ตาราง 5  (ตอ) 
 

ประชากร กลุมตัวอยาง ขนาด
สถานศึกษา สถานศึกษา ครู สถานศึกษา ครู 

ใหญ บางมดวิทยา 
สีสุขหวาดจวนอุปถัมภ 

71 - - 

ใหญ ราชนนัทาจารย 
สามเสนวทิยาลัย 2 

82 - - 

ใหญ มัธยมวัดมงกฎุกษัตริย 74 - - 
ใหญ 
ใหญ 
ใหญ 

ราชวินิตบางแคปานขํา 
วัดราชาธวิาส 
ทีปงกรวิทยาพัฒน  
(ทวีวฒันา) 

69 
68 
47 

โรงเรียนที่ 8 
- 
- 

11 
- 
- 

ใหญ วัดอินทราราม 62 โรงเรียนที่ 9 10 
ใหญ ธนบุรีวรเทพพีลารักษ 67 โรงเรียนที่ 10 11 

รวม 112 
กลาง ไตรมิตรวิทยาลัย 66 - - 
กลาง มหรรณพาราม 56 โรงเรียนที่ 1 9 
กลาง ศีลาจารยพิพฒัน 66 - - 
กลาง ทีปงกรวิทยาพัฒน  

(วัดนอยใน) 
39 โรงเรียนที่ 2 9 

กลาง วัดนอยนพคุณ 55 โรงเรียนที่ 3 9 
กลาง ฤทธิณรงครอน 47 โรงเรียนที่ 4 9 
กลาง มัธยมวัดนายโรง 44 โรงเรียนที่ 5 8 
กลาง วัดประดูในทรงธรรม 51 โรงเรียนที่ 6 9 
กลาง มัธยมวัดดาวคนอง 47 โรงเรียนที่ 7 9 
กลาง วัดรางบัว 66 โรงเรียนที่ 8 9 
กลาง วัดบวรนิเวศ 63 - - 
กลาง ทวีธาภิเศก 2 26 - - 
กลาง แจงรอนวทิยา 51 - - 
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ตาราง 5  (ตอ) 
 

ประชากร กลุมตัวอยาง ขนาด
สถานศึกษา สถานศึกษา ครู สถานศึกษา ครู 

กลาง มัธยมวัดเบญจมบพิตร 61 โรงเรียนที่ 9 9 
กลาง 

 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 

 นวลนรดิศวทิยาคม  
รัชมังคลาภิเษก 
วัดบวรมงคล 
สุวรรณสุทธารามวทิยา 
วัดปากน้ําวิทยาคม 
วิมุตยารามพทิยากร 
มักกะสันพทิยา 
สวนอนันต 
สุวรรณพลับพลาพทิยาคม 
ไชยฉิมพลีวทิยาคม 
สวนกุหลาบวทิยาลัย ธนบุรี 
วัดสังเวช 
พิทยาลงกรณพิทยาคม 

43 
 

47 
52 
38 
59 
51 
42 
29 
46 
24 
57 
11 

- 
 
- 
- 

โรงเรียนที่ 10 
- 
- 

โรงเรียนที่ 11 
โรงเรียนที่ 12 
โรงเรียนที่ 13 

- 
- 
- 

- 
 
- 
- 
8 
- 
- 
8 
8 
8 
- 
- 
- 

รวม 112 
เล็ก วัดสระเกศ 25 โรงเรียนที่ 1 25 

รวม 25 
รวม 67 5,345 34 361 

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 มีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดปลายปดจํานวน 3 ตอน ไดแก 
 ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบ ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณการทํางาน
ในสถานศึกษาปจจุบัน และประสบการณในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งมี
ลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) วิเคราะหผลจากคําตอบของผูตอบแบบสอบถามโดย
การแจกแจงความถี่และรอยละ (Percentage) 
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 ตอนที่ 2 แบบสอบถามการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ผูวิจัย
อาศัยแนวคิดจากแนวทางการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามกฎกระทรวง
วาดวยระบบ กฎเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพทางการศึกษา พ.ศ.2553 ของสํานักงาน
คณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐาน มาสรางเปนแบบสอบถามซ่ึงมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณ
คา 5 ระดับ คือ มีการดําเนินการนอยที่สุด มีการดําเนินการในระดับนอย มีการดําเนินการในระดับปาน
กลาง มีการดําเนินการในระดับมาก และมีการดําเนินในระดับมากที่สุด โดยใหผูตอบแบบสอบถาม
ประเมินระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ทั้ง 3 ข้ันตอน  
  กําหนดเกณฑในการใหคาคะแนนแตละระดับ ดังนี้ 
  การดําเนินงาน อยูในระดับมากที่สุด   ให  5 คะแนน 
  การดําเนินงานอยูในระดับมาก  ให 4 คะแนน 
  การดําเนินงานอยูในระดับปานกลาง  ให 3 คะแนน 
  การดําเนินงานอยูในระดับนอย  ให 2 คะแนน 
  การดําเนินงานอยูในระดับนอยที่สุด  ให 1 คะแนน 
 
 การแปลผลการวิเคราะหขอมูล โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ยเทียบกับเกณฑการแปลผล 
ตามเกณฑตอไปนี้ 
  4.50 - 5.00  หมายถงึ  การดําเนินงานอยูในระดับ มากที่สุด 
  3.50 - 4.49  หมายถงึ  การดําเนินงานอยูในระดับ มาก 
  2.50 - 3.49  หมายถงึ  การดําเนินงานอยูในระดับ ปานกลาง 
  1.50 - 2.49  หมายถงึ  การดําเนินงานอยูในระดับ นอย 
  1.00 - 1.49  หมายถงึ  การดําเนินงานอยูในระดับ นอยที่สุด  

  
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการ   โดยใหผูตอบแบบ สอบถาม
ประเมินระดับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาที่ตนปฏิบัติงานอยู ตามองคประกอบ
ภาวะผูนําทางวิชาการ 6 ดาน ซึ่งมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ นอยที่สุด 
นอย ปานกลาง มาก และมากที่สุด 
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  กําหนดเกณฑการใหคะแนนในแตละระดับ ดังนี้ 
  ภาวะผูนําทางวิชาการ อยูในระดับมากที่สุด    ให  5 คะแนน 
      ภาวะผูนําทางวิชาการ อยูในระดับมาก ให  4 คะแนน 
      ภาวะผูนําทางวิชาการ อยูในระดับปานกลาง ให  3 คะแนน 
    ภาวะผูนําทางวิชาการ อยูในระดับนอย ให   2 คะแนน 
    ภาวะผูนําทางวิชาการ อยูในระดับนอย            ให   1 คะแนน 
 

  การแปลผลการวิเคราะหขอมูล โดยพิจารณาจากคาเฉลี่ยเทียบกับเกณฑการแปลผล 
ตามเกณฑตอไปนี้ 
  4.50 - 5.00   หมายถงึ  มีภาวะผูนําทางวชิาการอยูในระดับ มากท่ีสุด 
  3.50 - 4.49   หมายถงึ  มีภาวะผูนําทางวชิาการอยูในระดับ มาก 
  2.50 - 3.49   หมายถงึ  มีภาวะผูนําทางวชิาการอยูในระดับ ปานกลาง 
  1.50 - 2.49    หมายถงึ  มีภาวะผูนําทางวชิาการอยูในระดับ นอย 
  1.00 - 1.49   หมายถึง  มีภาวะผูนําทางวิชาการอยูในระดับ นอยที่สุด 
 

 วิธีการสรางเครื่องมือ 
 แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางข้ึน มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 
ระดับ โดยมีรายละเอียดของวิธีการสรางและหาคุณภาพเคร่ืองมือ ดังนี้ 
 1.  กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถามการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน และองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการ 
 2. ศึกษาแนวความคิดและทฤษฎีตาง ๆ ตามที่กําหนดในกรอบและแนวความคิดในการวิจัย
เกี่ยวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน และองคประกอบของภาวะ
ผูนําทางวิชาการเพื่อนํามาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 
 3.  กําหนดนิยามศัพทเฉพาะจากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ ซึ่งผูวิจัยไดนํามาเขียนนิยาม
ตามลักษณะที่ตองการวัด  
 4. รางแบบสอบถาม โดยทําการเขียนขอความใหมีความครอบคลุมตามโครงสรางของนิยาม
ศัพทเฉพาะและเปนไปตามสัดสวนของผังออกขอคําถาม ดังนี้ 
  4.1 รางขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามแบบ จํานวน 5 ขอ  
  4.2 รางแบบสอบถามเก่ียวกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน จํานวน 22 ขอ 
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  4.3 รางแบบสอบถามเกี่ยวกับองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา จํานวน 36 ขอ 
 5.  นํารางแบบสอบถามเสนอตอประธานกรรมการ และกรรมการควบคุมปริญญานิพนธเพื่อ
พิจารณา และปรับปรุงแบบสอบถามใหมคีวามสมบูรณมากยิง่ข้ึน 
 6.  นําแบบสอบถามที่ประธานกรรมการ กรรมการควบคุมปริญญานิพนธตรวจสอบปรับปรุง 
แกไขขอบกพรองแลว นําไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 ทาน (ดังรายนามในภาคผนวก ข) ตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยใชเกณฑความคิดเห็นสอดคลองตองกัน (Index of Item-
objective congruence: IOC) โดยกําหนดเกณฑในการคัดเลือกขอคําถามที่สามารถนําไปใชไดที่
เกณฑคา IOC ≥ .5 ข้ึนไป พบวาขอคําถามตอนที่ 2 การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ข้ันพื้นฐาน จํานวน 22 ขอ และตอนที่ 3 องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการ จํานวน 36 ขอ ใชได
ทุกขอคําถาม ในสวนของแบบสอบถามตอนที่ 2 ไดคา IOC อยูระหวาง .6 – 1.0 และแบบสอบถาม 
ตอนที่ 3 ไดคา IOC อยูระหวาง .8 – 1.0 ซึ่งเปนไปตามเกณฑการประเมิน 
 7. ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญและเสนอประธานกรรมการ และ
กรรมการควบคุมปริญญานพินธพิจารณาอีกคร้ังหนึ่ง 
 8. นําแบบสอบถามที่ไดรับการปรับปรุงแกไข จนมีความสมบูรณ และมีความเหมาะสมไป
ทดลอง (Try out) กับครูในโรงเรียนสันติราษฎร สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
ซึ่งไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน จากนั้นนําแบบสอบถามที่ไดมาตรวจใหคะแนนหาคุณภาพของ
แบบสอบถาม โดยนํามาหาความเชื่อมั่น (Reliability)  ของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยหาคา
สัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ไดคาความเชื่อมั่นรวมทั้ง
ฉบับเทากับ .98 และไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามรายดาน ดังนี้ ดานการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเทากับ .95  ดานภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานเทากับ .97  
 9.  จัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ แลวนําไปเก็บรวบรวมขอมูลกับครูผูสอน ใน
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ปการศึกษา 2554
จํานวน 34 โรงเรียน จํานวน 361 คน ที่เปนกลุมตัวอยาง 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 
 1.  ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไปยังผูอํานวยการ
โรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง เพื่อติดตอขออนุญาตเก็บขอมูลและขอความรวมมือในการตอบ
แบบสอบถามของครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษานั้น 
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 2.  ผูวิจัยนําแบบสอบถาม จํานวน 361 ชุด พรอมหนงัสือขอความรวมมือในการตอบแบบ 
สอบถาม ไปยังกลุมตัวอยางเพ่ือตอบแบบสอบถาม 
 3.  ผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามคืนจํานวน 
361 ชุด คิดเปนรอยละ 100 จากนั้นนําแบบสอบถามที่สมบูรณมาวิเคราะหตอไป 

 
การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปคํานวณคาสถิติพื้นฐาน และสถิติ
อางอิงเพื่อทดสอบสมมติฐาน โดยดําเนินการตามลําดับข้ันตอน ดังนี้ 
 1. นําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณของการตอบแบบ 
สอบถาม ทั้งในตอนที่ 1 ตอนที่ 2 และตอนที่ 3 
 2.  วิเคราะหขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามตัวแปรที่ศึกษา โดยใชการคํานวณ
การแจกแจงความถี่ และคารอยละ 
 3.  วิเคราะหระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยหาคาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ในภาพรวม 
รายดาน และรายขอ แลวเทียบกับเกณฑที่กําหนด 
 4.  วิเคราะหระดับองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยหาคาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ในภาพรวม รายดาน และรายขอ แลวเทียบกับเกณฑที่กําหนด 
 5.  วิเคราะหสหสัมพันธอยางงาย (Simple Correlation Analysis) ระหวางองคประกอบ
ภาวะผูนําทางวิชาการกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  
 6.  วิเคราะหองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการ ซึ่งประกอบดวย 1) ดานการกําหนด
ภารกิจ 2) ดานการสื่อสารเปาหมาย 3) ดานการจัดการหลักสูตร 4) ดานการนิเทศติดตามการ
ปฏิบัติงานของครู 5) ดานการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 6) ดานการตรวจสอบความกาวหนา
ทางการเรียน ที่สามารถพยากรณการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยใชวิธีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบ
ข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression Analysis) 
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1.  สถิติที่ใชหาคุณภาพของเครื่องมือ 
    1.1  หาคา IOC เพื่อพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยกําหนดเกณฑ คา IOC  .5 
       1.2  หาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ในตอนที่ 2 และตอนที่ 3 และภาพรวมทั้งฉบับ 
โดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) กําหนดคา r ≥ .7 
    2.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  2.1 สถิติพื้นฐาน 
   2.1.1 การแจกแจงความถี่ (Frequency) 
   2.1.2 คารอยละ (Percentage)  
   2.1.3  คาเฉลี่ย (X ) 
   2.1.4 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
   2.2  สถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน 
   2.2.1  วิเคราะหสหสัมพันธอยางงาย (Simple Correlation Analysis) เพื่อทดสอบ 
สมมติฐาน ขอที่ 1 
          2.2.2  วิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) เพื่อทดสอบสมมติฐาน ขอที่ 2 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การนาํเสนอผลการวิจยัเร่ือง การศึกษาองคประกอบของภาวะผูนาํทางวิชาการที่สามารถ
พยากรณการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน สังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1ผูวิจัยนาํเสนอตามลําดับ ดังนี ้
 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูลและแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูล เพื่อใหเกิดความเขาใจ
ตรงกันผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ดังตอไปนี้ 
 X   แทน  คาเฉลี่ย (Mean) 
 S.D.  แทน  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 t   แทน  คาสถิติการแจกแจงแบบท ี(t-distribution) 
 F  แทน คาสถิติการแจกแจงแบบเอฟ (F-distribution) 
 **  แทน มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 r  แทน คาความสัมพนัธ 
 R  แทน  คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ 
 R2      แทน   คาสัมประสิทธ์ิของการทํานายตัวพยากรณ 
 b  แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวทาํนาย ซึ่งทาํนายในรูปของคะแนนดิบ 
   แทน คาสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวทาํนาย ซึ่งทาํนายในรูปของคะแนน 
    มาตรฐาน 
 P- value  แทน  คาความนาจะเปน (Probability) ของคาสถิติที่ใชทดสอบ 
 a  แทน คาคงที่ของสมการทาํนายในรูปคะแนนดิบ 
 MIS แทน ดานการกําหนดภารกิจ 
              COM แทน ดานการส่ือสารเปาหมาย 
             CUR แทน ดานการจัดการหลักสูตร 
             SUP แทน ดานการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู 
             CLI แทน  ดานการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 
              MON แทน ดานการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน 
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 Y


  แทน  คาคะแนนคุณภาพของการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
    ข้ันพืน้ฐาน ทีถู่กพยากรณในรูปของคะแนนดิบ 

 Z


  แทน คาคะแนนคุณภาพของการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
    ข้ันพืน้ฐาน ทีถู่กพยากรณในรูปของคะแนนมาตรฐาน 
 
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลการศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่สามารถพยากรณการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 ในคร้ังนี้ ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล แบงออกเปน 5 ตอน ดังตอไปนี้ 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง จําแนกตัวแปรตามปจจัยดานเพศ 
อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณในการทํางานในสถานศึกษาปจจุบัน และประสบการณในการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
 ตอนที่ 2 การวิเคราะหการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1   
 ตอนที่ 3 การวิเคราะหองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1   
 ตอนที่ 4 การวิเคราะหความสัมพันธขององคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการกับการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1   
 ตอนที่ 5 การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression 
Analysis) องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่สามารถพยากรณการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
 ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง  
 ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยาง จํานวน 361 คน ที่เก็บรวบรวม
ได ปรากฏดังตาราง 6 
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ตาราง 6 จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางจาํแนกตัวแปรตามตัวแปร เพศ อายุ ระดับการศึกษา  
     ประสบการณในการทาํงานในสถานศึกษาปจจุบัน และประสบการณในการดําเนินงานประกัน 
     คุณภาพการศึกษา  
 

ขอมูลสวนตัว จํานวน รอยละ 
เพศ 
       ชาย 
       หญิง 

รวม 

 
103 
258 
361 

 
28.53 
71.47 
100.00 

อาย ุ
      ตํ่ากวา 26 ป 
      26-35 ป 
      36-45 ป 
      45-55 ป                                              
      55-60 ป 

รวม 

 
17 
120 
43 
103 
78 
361 

 
4.70 

33.24 
11.91 
28.53 
21.62 
100.00 

ระดับการศึกษา 
      ต่ํากวาปริญญาตรี     
      ปริญญาตรี  
     ปริญญาโท 
      ปริญญาเอก 

รวม 

 
1 

292 
66 
2 

361 

 
0.29 

80.87 
18.28 
0.56 

100.00 

ประสบการณในการทํางานในสถานศึกษาปจจุบัน          
      1-4 ป 
      5-8 ป 
      9-12 ป 
      13 ป ข้ึนไป 

 
102 
45 
30 
184 

 
28.25 
12.47 
8.31 

50.97 

รวม           361 100.00 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

ขอมูลสวนตัว จํานวน รอยละ 
ประสบการณในการดําเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษา 
      มี 
      ไมม ี

รวม 

 
          292 
          69 

          361 

 
   80.89 
   19.11 
 100.00 

 

 จากตาราง 6 พบวา ครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1  ที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 71.47 
ครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 สวนใหญมีอายุ
ระหวาง 26-35 ป คิดเปนรอยละ 33.24 
         ครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 สวน
ใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 80.87 
 ครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 สวน
ใหญมีประสบการณในการทํางานระหวาง 1-4 ป คิดเปนรอยละ 28.25 
 ครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 1 สวน
ใหญมีประสบการณในการประกันคุณภาพการศึกษา คิดเปนรอยละ 80.89 
 
 ตอนท่ี 2 การวิเคราะหการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  
 ผูวิจัยไดวิเคราะหการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน 3 ดาน 
โดยใชคาเฉลี่ย ( X ) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับการดําเนินงานโดยแจกแจงเปนรายดาน 
ภาพรวม และรายขอ ผลปรากฏดังตาราง 7 - 8 
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ตาราง 7  คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
      ข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จําแนกตามรายดานและ 
      ภาพรวม 
 

ระดับการดําเนินงาน การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน                          X  S.D ระดับ 

4.13 .50 มาก 
4.05 .56 มาก 

ดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ดานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  
ดานการประเมินคุณภาพภายใน 

รวม 
4.22 
4.13 

.58 

.49 
มาก 
มาก 

 
   จากตาราง 7 พบวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X  = 4.13, S.D. = .58) 
และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทกุดานอยูในระดับมากดวยเชนกัน โดยดานทีม่ีคาเฉลี่ยของ
คะแนนสูงสุด คือ ดานการประเมินคุณภาพภายใน ( X = 4.22, S.D. = .51) รองลงมาคือดานการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X = 4.13, S.D. = .51) และดานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 ( X = 4.05, S.D. = .56) ตามลําดับ ซึ่งเมื่อวิเคราะหเปนรายขอไดผล ดังนี ้
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ตาราง 8  คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการดําเนินงานรายขอของการดําเนินงานประกัน 
      คุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1    
      จําแนกตามรายขอ 
 

ระดับการดําเนินงาน การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน                          X  S.D ระดับ 

 
4.40 

 

 
.63 

 
มาก 

4.36 .64 มาก 

การพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
1.   สถานศึกษาแตงต้ังผูรับผิดชอบในการดําเนนิงาน  
      พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
2.   สถานศึกษามีการจัดประชุมวางแผนแนวทางในการ 
      พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
3.   สถานศึกษาช้ีแจงทําความเขาใจกบัผูที่เกีย่วของใน 
      แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

4.24 .68 มาก 

4.   สถานศึกษาจัดใหมีการกาํหนดมาตรฐานการศึกษา 
      ของสถานศึกษา  

4.37 .64 มาก 

5.   สถานศึกษาเปดโอกาสใหครูไดเขามามีสวนรวม ใน 
      การกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

4.19 .73 มาก 

6.   สถานศึกษามีการจัดระบบสารสนเทศใหเปน 
      หมวดหมู 

4.03 .76 มาก 

7.   สถานศึกษามีการจัดระบบสารสนเทศไดเพียงพอ 
      ตอการนําไปใช   

3.87 .71 มาก 

8.   สถานศึกษาจัดระบบสารสนเทศไดทนัสมัยเปน 
      ปจจุบนั 

3.82 .75 มาก 

9.   สถานศึกษาสรางจิตสํานกึในเร่ืองความรับผิดชอบ 
      รวมกนัของทกุคน 

3.94 .79 มาก 

10. สถานศึกษาสรางความตระหนกัในงานพัฒนา 
      คุณภาพการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง 

4.03 .77 มาก 
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ตาราง 8  (ตอ) 
 

ระดับการดําเนินงาน การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน                          X  S.D ระดับ 

การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
11. สถานศึกษามีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
      การศึกษาระหวางดําเนนิงานตามแผนพัฒนา 
      คุณภาพสถานศึกษา 

 
4.05 

 
.67 

 
มาก 

12. สถานศึกษามีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
      การศึกษาหลังจากดําเนนิงานตามแผนพัฒนา 
      คุณภาพสถานศึกษา 

3.98 .68 มาก 

13. สถานศึกษาดําเนินการติดตามความกาวหนาของ 
      การปฏิบติังานโดยบุคลากรภายในสถานศึกษา 

4.02 .65 มาก 

14. สถานศึกษาดําเนินการติดตามความกาวหนาของ 
      การปฏิบติังานโดยหนวยงานตนสังกดัที่มีหนาที ่
      กํากับดูแลสถานศึกษา 

4.03 .71 มาก 

15. สถานศึกษามีการสรุปและทํารายงานการพัฒนา 
      คุณภาพการศึกษาเปนรูปเลม 

4.19 .72 มาก 

16. สถานศึกษาเพิ่มเติมขอเสนอแนะมาตรการเรงรัด 
      การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในรายงานการพัฒนา 
      คุณภาพการศึกษา 

4.04 .64 มาก 

17. สถานศึกษาเผยแพรรายงานการพัฒนาคุณภาพ 
      การศึกษาไปยังผูมีสวนเกี่ยวของ 

4.00 .73 มาก 

การประเมินคุณภาพภายใน 
18. สถานศึกษามีการศึกษาเงื่อนไขของการประเมิน 
      คุณภาพการศึกษา 

 
4.16 

 
.66 

 
มาก 

19. สถานศึกษามีการเตรียมความพรอมบุคลากรใน 
      สถานศึกษาเพื่อรองรับการประเมนิ 

4.24 .70 มาก 
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ตาราง 8  (ตอ) 
 
 

ระดับการดําเนินงาน การดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน 
สถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน                          X  S.D ระดับ 

20. สถานศึกษามีการเตรียมเอกสารหลักฐาน และ 
      รองรอยทีส่อดคลองกับมาตรฐานการศึกษาของ 
      สถานศึกษา 

4.21 .66 มาก 

21. สถานศึกษาอํานวยความสะดวกในการใหขอมูลแก 
      ผูประเมนิคุณภาพการศึกษา 

4.26 .65 มาก 

22. สถานศึกษาใหความรวมมือในการแสดงสารสนเทศ 
      ตอผูประเมินคุณภาพการศึกษา 

4.23 .70 มาก 

 
 จากตาราง 8 พบวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ในรายขอทุกขออยูในระดับมาก โดยขอที่มีคาเฉล่ีย
มากที่สุด คือ ขอ 1 สถานศึกษาแตงต้ังผูรับผิดชอบในการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
( X  = 4.40, S.D = .63) รองลงมาคือ ขอ 4 สถานศึกษาจัดใหมีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา ( X  = 4.37, S.D = .64) และ ขอ 2 ผูบริหารสถานศึกษากําหนดเปาหมายระยะส้ันและ
ระยะยาวที่สอดคลองตอเนื่องกัน ( X  = 4.36, S.D = .64) ตามลําดับ  
 
 ตอนท่ี 3 การวิเคราะหองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  
 ผูวิจัยไดศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน 
6 ดาน โดยใชคาเฉลี่ย ( X ) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) และระดับภาวะผูทางวิชาการโดยแจกแจง 
เปนรายดาน ภาพรวม และรายขอ ผลปรากฏดังตาราง 9 - 10 
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ตาราง 9  คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 
     ข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จําแนกเปนรายดานและ 
     ภาพรวม 
 

ระดับภาวะผูนํา องคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการ 
ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน X  S.D ระดับ 

4.02 .61 มาก 
3.96 .57 มาก 

ดานการกําหนดภารกิจ 
ดานการส่ือสารเปาหมาย  
ดานการจัดการหลักสูตร 
ดานการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู 
ดานการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 
ดานการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน 

รวม 

4.04 
3.88 
3.97 
4.03 
3.99 

.64 

.76 

.68 

.63 

.58 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
    จากตาราง 9 พบวา องคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก ( X  = 3.99, S.D. = 
.58) และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมากดวยเชนกัน โดยดานที่มีคาเฉลี่ยของ
คะแนนสูงสุด คือ ดานการจัดการหลักสูตร ( X  = 4.04, S.D. = .64) รองลงมาคือดานการตรวจสอบ
ความกาวหนาทางการเรียน ( X = 4.03, S.D. = .63) ดานการกําหนดภารกิจ ( X = 4.02, S.D. = .61) 
ดานการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู ( X  = 3.97, S.D. = .68) ดานการสื่อสารเปาหมาย ( X = 3.96, 
S.D. = .57) และดานการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู ( X = 3.88, S.D. = .76) ตามลําดับ 
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ตาราง 10  คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของ 
      ผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จําแนกเปน 
      รายขอ 
 

ระดับภาวะผูนําทางวิชาการ องคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการ 
ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน X  S.D ระดับ 

 
4.25 

 
.62 

 
มาก 

4.06 .65 มาก 

การกาํหนดเปาหมาย 
1.   ผูบริหารสถานศึกษากําหนดใหการพฒันาการ 
      จัดการเรียนการสอนเปนเปาหมายของสถานศึกษา 
2.   ผูบริหารสถานศึกษากําหนดเปาหมายระยะส้ันและ 
      ระยะยาวที่สอดคลองตอเนื่องกัน 
3.   ผูบริหารสถานศึกษาดําเนินการจัดสรรหนาที่ความ 
      รับผิดชอบใหแกบุคลากรภายในสถานศึกษา 

4.10 .72 มาก 

4.   ผูบริหารสถานศึกษายึดความสามารถของบุคลากร 
      แตละคนเปนหลักในการจัดสรรหนาทีค่วาม 
      รับผิดชอบ 

3.97 .80 มาก 

5.   ผูบริหารสถานศึกษากําหนดนโยบายที่งายตอการ 
      ใหครูนาํไปใชปฏิบัติในระดับช้ันเรียน 

3.97 .73 มาก 

6.   ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหครูไดเขามามี 
      สวนรวมในการกําหนดเปาหมายของสถานศึกษา 

3.96 .80 มาก 

การสื่อสารเปาหมาย 
7.   ผูบริหารสถานศึกษาชี้แจงทาํความเขาใจ 
      วัตถุประสงคของสถานศึกษาแกผูมีสวนเกีย่วของ 

 
4.07 

 
.66 

 
มาก 

8.   ผูบริหารสถานศึกษาส่ือสารถึงผูมีสวนเกี่ยวของให 
      เขาใจไดตรงตามวัตถปุระสงคของสถานศึกษาที ่
      กําหนด 

4.02 .68 มาก 

9.   ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมีการปรึกษา พูดคุย  
      ทบทวนความเขาใจวัตถุประสงคของสถานศึกษา 
      กับผูเกี่ยวของเปนระยะๆ 

3.93 .72 มาก 
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ตาราง 10  (ตอ) 
 

ระดับภาวะผูนําทางวิชาการ องคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการ 
ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน X  S.D ระดับ 

10. ผูบริหารสถานศึกษาใชรูปแบบการส่ือสารแบบเปน 
      ทางการในการชี้แจงวัตถุประสงคของสถานศึกษา 

3.98 .72 มาก 

11. ผูบริหารสถานศึกษาใชรูปแบบการส่ือสารแบบไม 
      เปนทางการในการชี้แจงวัตถุประสงคของ 
      สถานศึกษา 

3.86 .73 มาก 

12. ผูบริหารสถานศึกษาใชชองทางการส่ือสารที่มีความ 
      หลากหลาย 
การจัดการหลักสูตร 
13. ผูบริหารสถานศึกษาพฒันาความรู ความเขาใจใน 
      เร่ืองการจดัทําหลักสูตรของสถานศึกษาใหกับผูม ี
      สวนเกีย่วของ 

3.83 
 
 

4.00 

.76 
 
 

.76 

มาก 
 
 

มาก 

14. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการดําเนินงาน 
      สรางหลักสูตรของสถานศึกษา 

4.05 .72 มาก 

15. ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุนการนําหลักสูตรของ 
      สถานศึกษาไปใช 

4.08 .73 มาก 

16. ผูบริหารสถานศึกษารวมประเมินหลักสูตร 
      สถานศึกษา 

3.93 .81 มาก 

17. ผูบริหารสถานศึกษาอํานวยความสะดวกในการ 
      จัดทาํหลักสูตร 

4.19 2.27 มาก 

18. ผูบริหารสถานศึกษาสนบัสนุนงบประมาณในการ 
      จัดทาํหลักสูตร 

4.15 2.29 มาก 
 

การนิเทศติดตามการปฏบิัติงานของครู 
19. ผูบริหารสถานศึกษาสรางมิตรไมตรีและสัมพนัธที่ดี 
      กับครู 

 
3.96 

 
.98 

 
มาก 
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ตาราง 10  (ตอ) 
 

ระดับภาวะผูนําทางวิชาการ องคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการ 
ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน X  S.D ระดับ 

20. ผูบริหารสถานศึกษาใหคําแนะนําแกครูเพื่อใช 
      พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

3.90 .78 มาก 

21. ผูบริหารสถานศึกษาใหการนิเทศแกครูเพื่อให 
      นาํไปใชพฒันาการจัดการเรียนการสอน 

3.84 .80 มาก 

22. ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหครูใหมมพีี่เลี้ยงชวยสอน 
      งาน 

3.72 .89 มาก 

23. ผูบริหารสถานศึกษากระตุนใหครูทาํงานอยางเปน 
      ระบบ 

3.90 .87 มาก 

24. ผูบริหารสถานศึกษาปลูกฝงใหครูพฒันาการทาํงาน 
      อยางยัง่ยนื 

3.89 .89 มาก 

การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 
25. ผูบริหารสถานศึกษาเสริมสรางขวัญและกําลังใจกับ 
      ผูมีสวนเกีย่วของ 

 
3.85 

 
.93 

 
มาก 

26. ผูบริหารสถานศึกษาดําเนินการใหสถานศึกษามี 
       ความปลอดภัย 

4.06 .77 มาก 

27. ผูบริหารสถานศึกษาดําเนินการใหผูมสีวนเกี่ยวของ 
      เกิดความผูกพนัตอสถานศึกษา 

3.98 .82 มาก 

28. ผูบริหารสถานศึกษาเสริมสรางความเชื่อมั่นตอ 
      สถานศึกษาใหกับผูมีสวนเกี่ยวของ 

4.00 .75 มาก 

29. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมแีหลงเรียนรู 
      ภายในสถานศึกษา 

4.00 .78 มาก 

30. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู 
      ภายนอกสถานศึกษา 

3.87 .79 มาก 
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ตาราง 10  (ตอ) 
 

ระดับภาวะผูนําทางวิชาการ องคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการ 
ของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน X  S.D ระดับ 

การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรยีน 
31. ผูบริหารสถานศึกษาใชวธิีการวัดและประเมินผล 
      การเรียนรูของผูเรียนที่หลากหลาย 

 
4.00 

 
.72 

 
มาก 

32. ผูบริหารสถานศึกษาสนบัสนุนใหมีการวัดและ 
      ประเมนิผลตามสภาพจริง 

4.04 .75 มาก 

33. ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมีการวัดและประเมินผล 
      ทางดานจิตพิสัยของนักเรียนอยางครอบคลุม 

3.99 .73 มาก 

34. ผูบริหารสถานศึกษามีการกําหนดนโยบายเพ่ือ 
      ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

4.12 .75 มาก 

35. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีนาํผลการประเมนิ 
      ไปใชในการแกไขขอบกพรองของผูเรียนแตละคน 
      อยางสม่าํเสมอ 

4.00 .73 มาก 

36. ผูบริหารสถานศึกษานาํผลการเรียนรูของผูเรียนไป 
      ใชวางแผนพัฒนาสถานศึกษา 

4.02 .71 มาก 

 
 จากตาราง 10 พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ในรายขอทุกขออยูในระดับมาก โดยขอที่มีคาเฉล่ีย
มากที่สุด คือ ขอ 1 ผูบริหารสถานศึกษากําหนดใหการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนเปนเปาหมาย
ของสถานศึกษา ( X  = 4.25, S.D = .62) รองลงมาคือ ขอ 17 ผูบริหารสถานศึกษาอํานวยความ
สะดวกในการจัดทําหลักสูตร ( X = 4.19, S.D = 2.27) และ ขอ 18 ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนุน
งบประมาณในการจัดทําหลักสูตร ( X = 4.15, S.D = 2.29) ตามลําดับ  
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 ตอนท่ี 4 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางองคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการกบั
การดําเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน สังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  
 ผูวิจัยไดศึกษาความสัมพันธระหวางองคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการกับการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน โดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson 
Product Moment Correlation) ผลปรากฏดังตาราง 11 - 12 
 
ตาราง 11  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายภายในองคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร 
      สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 

ตัวแปร MIS COM CUR SUP CLI MON 
การกําหนดภารกิจ (MIS) 1 .72** .71** .68** .65** .67** 
การสื่อสารเปาหมาย (COM)  1 .75** .73** .71** .72** 
การจัดการหลักสูตร (CUR)   1 .79** .79** .76** 
การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู (SUP)    1 .82** .77** 
การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู (CLI)     1 .78** 
การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน (MON)      1 

 
** มีนัยสําคัญที่ระดับ .01 

 
 จากตาราง 11 พบวา ในแตละดานขององคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการมีความสัมพันธ
ภายในของแตละดานในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกดาน โดยคูที่มีความสัมพันธ
สูงสุด คือ การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูกับการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู (r = .82) คูที่มี
ความสัมพันธรองลงมา คือ การจัดการหลักสูตรกับการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู และการ
จัดการหลักสูตรกับการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู ซึ่งมีคาความสัมพันธเทากัน (r = .79)  
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ตาราง 12  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางองคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการกับการดําเนินงาน 
      ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
      เขต 1  
 

                                   ตัวแปร r P - value 
การกําหนดภารกิจ (MIS) .58** <.001 
การสื่อสารเปาหมาย (COM) .58** <.001 
การจัดการหลักสูตร (CUR) .61** <.001 
การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู (SUP) .52** <.001 
การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู (CLI) .55** <.001 
การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน (MON) .60** <.001 

 
** มีนัยสําคัญที่ระดับ .01 

 
 จากตาราง 12 พบวา องคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการในแตละดานมีความสัมพันธกับ
การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ทุกดาน โดยดานที่มีความสัมพันธสูงสุด คือ การจัดการหลักสูตร (r = .61) รองลงมา คือ 
การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน (r = .60) การกําหนดภารกิจ การสื่อสารเปาหมาย (r = .58) 
การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู (r = .55) และการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู (r = .52) 
ตามลําดับ 
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 ตอนท่ี 5 การวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอนขององคประกอบของภาวะผูนํา
ทางวิชาการท่ีสามารถพยากรณการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  
 ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอนขององคประกอบของภาวะผูนําทาง 
วิชาการที่สามารถพยากรณการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ดวยวิธีการ Stepwise ไดผลดังตาราง 14 
 
ตาราง 13  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธขององคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการที่รวมกันพยากรณ 
      การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
      มัธยมศึกษา เขต 1 โดยวิธีการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple Regression  
      Analysis) 
 

ตัวแปรพยากรณ b β t P - value 
การกําหนดภารกิจ (MIS) .180 .227 3.884** <.001 
การจัดการหลักสูตร (CUR)       .191 .254 3.817** <.001 
การตรวจสอบความกาวหนา 
ทางการเรียน (MON) 

.197 .257 4.021** <.001 

      R = .664                F = 93.824** 
 = .441            a = 1.837 

 
** มีนัยสําคัญที่ระดับ .01 

 
 จากตาราง 13 ตัวแปรที่สามารถพยากรณการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามี
จํานวน 3 ตัวแปร คือ การตรวจสอบความกาวทางการเรียน  (MON) (β =  .257)  การจัดการหลักสูตร 
(CUR) (β =  .254)  และการกําหนดภารกิจ (MIS) (β =  .227) โดยตัวแปรทั้ง 3 ตัว สามารถรวมกัน
พยากรณผลการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไดรอยละ 44.10 และมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ทุกตัวแปร แสดงวาตัวแปรพยากรณทั้ง 3 ดาน สามารถรวมกันพยากรณการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได 
 จากผลการวิเคราะหในตาราง 13 ขางตน สามารถนํามาเขียนในรูปของสมการพยากรณได 2 
รูปแบบ ดังนี้ 
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 1)  รูปของสมการคะแนนมาตรฐาน 

    Z


  =    .227(MIS)  + .254 (CUR)  +  .257(MON)  
 

 2)  รูปของสมการคะแนนดิบ 

     Y


    =    1.8370 + 180(MIS)  + .191 (CUR)  +  .197(MON)  
  

 ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้ผูวิจัยจะขออธิบายจากสมการคะแนนมาตรฐานเปนหลัก โดยสามารถ 
อธิบายไดวา การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สามารถทํานายไดดวยตัวแปร การ
กําหนดภารกิจ การจัดการหลักสูตร และการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน ซึ่งสามารถอธิบาย
เปนรายตัวแปรเรียงตามขนาดอิทธิพลไดดังนี้ 
 ตัวแปร ดานการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน (MON) (β = .257) อธิบายไดวา การ
ที่ผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มีการ
ตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียนเพิ่มข้ึนไป 1 หนวย จะทําใหการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ดีข้ึน .257หนวย 
แตถาหากมีการยอหยอน โดยมีการลดลงของดานการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียนลดลง 1 
หนวย จะทําใหการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ลดลง .257หนวย เชนกัน 
 ตัวแปร ดานการจัดการหลักสูตร (β = .254) อธิบายไดวา การที่ผูบริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มีการจัดการหลักสูตร เพิ่มข้ึน 1 หนวย 
จะทําใหการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1ดีข้ึน .254 หนวย แตถาหากมีการยอหยอน โดยมีการลดลงของดานการ
จัดการหลักสูตรลดลง 1 หนวย จะทําใหการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ลดลง .254 หนวย เชนกัน 
 ตัวแปร ดานการกําหนดภารกิจ (β = .227) อธิบายไดวา การที่ผูบริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มีการกําหนดภารกิจ เพิ่มข้ึน 1 หนวย 
จะทําใหการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1ดีข้ึน .227 หนวย แตถาหากมีการยอหยอน โดยมีการลดลงของดานการ
กําหนดภารกิจ ลดลง 1 หนวย จะทําใหการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ลดลง .227 หนวย เชนกัน 
 
 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่สามารถพยากรณการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1สรุปไดดังนี้ 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1   
 2.  เพื่อศึกษาระดับองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1   
 3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธขององคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการกับการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1   
 4.  เพื่อศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่สามารถพยากรณการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  
 

สมมติฐานในการวิจัย 
 1.  องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการมีความสัมพันธกับการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 2.  องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการอยางนอย 1 ดาน สามารถพยากรณการดําเนิน 
งานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จํานวน 5,345 คน  
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 กลุมตัวอยาง 
           กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จํานวน 361คน โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจากตารางสําเร็จรูป
ของเครจซี และมอรแกน (Krejcie; & Morgan.  1970: 608) และไดมาโดยการสุมแบบหลายข้ันตอน 
(Multistage random Sampling)   
  
 ขอบเขตของเนื้อหา 
          การวิจัยคร้ังนี้เปนการสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีตอการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน และองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 
โดยพิจารณาจากข้ันตอนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 3 ข้ันตอน คือ การพัฒนา
คุณภาพการศึกษา การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพภายใน สวน
การศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาที่สามารถพยากรณการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานนั้นศึกษาใน 6 ดาน คือ การกําหนดภารกิจ 
การสื่อสารเปาหมาย การจัดการหลักสูตร การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู การสงเสริม
บรรยากาศการเรียนรู และการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน 
  
 ขอบเขตดานตัวแปร 
 1. ตัวแปรพยากรณ คือ องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการ แบงออกเปน  6 ดาน 
ไดแก 
  1.1 การกําหนดภารกิจ  
  1.2 การสื่อสารเปาหมาย 
  1.3 การจัดการหลักสูตร  
  1.4 การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู 
  1.5 การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู  
  1.6 การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน 

 2. ตัวแปรเกณฑ คือ การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ซึ่ง
ประกอบดวยการดําเนินงาน 3 ข้ันตอน ไดแก 
  2.1 การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  2.2 การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
  2.3 การประเมินคุณภาพภายใน 
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เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  
 ในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผูวิจัยสรางข้ึน
เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยแบงออกเปน  3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบ ไดแก เพศ อายุ ระดับวุฒิการศึกษา ระยะเวลาทีป่ฏิบติังาน
ในสถานศึกษาปจจุบัน และประสบการณในการดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งมี
ลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ซึ่งมี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ มีการดําเนินการนอยที่สุด มีการดําเนินการใน
ระดับนอย มีการดําเนินการในระดับปานกลาง มีการดําเนินการในระดับมาก มีการดําเนินในระดับมาก
ที่สุด จํานวน 22 ขอ คาความเช่ือมั่นเทากับ .95    
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการ เพื่อประเมินระดับ
องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ทั้ง 6 ดาน ซึ่งมีลักษณะเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก และมากที่สุด จํานวน 36 คาความ
เชื่อมั่นเทากับ .97   
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 
 1. ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไปยังผูอํานวยการ
โรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง เพื่อติดตอขออนุญาตเก็บขอมูลและขอความรวมมือในการตอบ
แบบสอบถามของครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษานั้น 
 2.  ผูวิจัยนําแบบสอบถาม พรอมหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม ไปยังกลุม
ตัวอยางเพื่อตอบแบบสอบถาม จํานวน 361 ชุด ไดรับกลับมา 361 ชุด  
 3. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง  
 
การวิเคราะหขอมูล 
 1. วิเคราะหขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางจําแนกตามตัวแปรที่ศึกษา โดยใชการคํานวณ
การแจกแจงความถี่ และคารอยละ 
 2.  วิเคราะหระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและ
ระดับภาวะผูนําทางวิชาการ โดยหาคาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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 3.  วิเคราะหระดับองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยหาคาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 
 4.  วิเคราะหความสัมพันธระหวางองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการกับการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 
1 โดยใชการวิเคราะหสหสัมพันธอยางงาย 
 5.  วิเคราะหองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการทั้ง 6 องคประกอบ สามารถพยากรณ
การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 โดยใชวิธีการวิเคราะหถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัย การศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่สามารถพยากรณการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1สรุปผลไดดังนี้ 
 1.  ระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 4.13, S.D. = .58) และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมากดวยเชนกัน โดยดานที่มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด คือ 
ดานการประเมินคุณภาพภายใน ( X = 4.22, S.D. = .51) รองลงมาคือดานการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ( X = 4.13, S.D. = .51) และดานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ( X = 4.05, 
S.D. = .56) ตามลําดับ 
 2. องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.99, S.D. = .58) 
และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมากดวยเชนกัน โดยดานที่มีคะแนนเฉล่ีย
สูงสุด คือ ดานการจัดการหลักสูตร ( X = 4.04, S.D. = .64) รองลงมาคือดานการตรวจสอบ
ความกาวหนาทางการเรียน ( X = 4.03, S.D. = .63) ดานการกําหนดภารกิจ ( X = 4.02, S.D. = .61) 
ดานการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู ( X = 3.97, S.D. = .68) ดานการสื่อสารเปาหมาย ( X = 3.96, 
S.D. = .57) และดานการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู ( X = 3.88, S.D. = .76) ตามลําดับ 
 3. องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการในแตละดานมีความสัมพันธกับการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุก
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ดาน โดยดานที่มีความสัมพันธสูงสุด คือ การจัดการหลักสูตร (r = .61) รองลงมา คือ การตรวจสอบ
ความกาวหนาทางการเรียน (r = .60) การกําหนดภารกิจ การสื่อสารเปาหมาย (r = .58) การสงเสริม
บรรยากาศการเรียนรู (r = .55) และการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู (r = .52) ตามลําดับ ซึ่ง
เปนไปตามสมมติฐานในขอ 1  
 4.  องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่สามารถพยากรณการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา พบวา ตัวแปรที่สามารถพยากรณการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
คือ การตรวจสอบความกาวทางการเรียน (MON) (β = .257 การจัดการหลักสูตร (CUR) (β = .254) 
และการกําหนดภารกิจ (MIS) (β = .227)โดยตัวแปรทั้ง 3 ตัว สามารถรวมกันพยากรณผลการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไดรอยละ 44.10 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานในขอ 2 
 
อภิปรายผลจากการศึกษา 
 จากการศึกษางานวิจัยสามารถนํามาอภิปรายตามประเด็นสําคัญไดดังนี้  
  1. จากการศึกษาระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบวา ครูมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ทั้งโดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก โดยดานที่มีคะแนน
เฉล่ียสูงสุด คือ ดานการประเมินคุณภาพภายใน รองลงมาคือดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และ
ดานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามลําดับ ทั้งนี้อาจสืบเนื่องมาจากการที่พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ระบุใหหนวยงานตนสังกัด
และสถานศึกษาจัดใหมีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และใหถือวาการประกันคุณภาพ
ภายในเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทํา
รายงานประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของและเปดเผยตอสาธารณชนเพื่อ
นําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา รวมทั้งเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอกนั้น
สงผลใหสถานศึกษาเกิดความตระหนักในความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ตลอดจน
เล็งเห็นถึงประโยชนและตองการสรางความมั่นใจใหกับนักเรียน ผูปกครอง ชุมชน และสังคม วาเปน
สถานศึกษาที่มีคุณภาพและเปนไปตามมาตรฐาน สงผลใหการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในอยูในระดับมาก สอดคลองกับน้ําออย เดชจุย (2551: 137) ที่ไดศึกษาสภาพการดําเนินการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อําเภอสามพราน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐมเขต 2  พบวาระดับสภาพการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาแตละข้ันตอน พบวา การเตรียมการ 
การดําเนินการ และการรายงานผล โดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากเชนกัน และสอดคลองกับ 
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อิทธิรงค ปานะถึก (2549: 104) ที่ศึกษาตัวแปรที่สัมพันธกับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 
ของสถานศึกษาในเขตอําเภอเมืองสระบุรี สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระบุรีเขต 1 พบวา 
สถานศึกษาในเขตรับผิดชอบ มีการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาในภาพรวมอยูในระดับปฏิบัติ
มาก และดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาในระดับปฏิบัติมากทุกดาน ทั้งการควบคุมคุณภาพ การ
ตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ  และเมื่อพิจาณาคะแนนการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคะแนนเฉล่ียตํ่าที่สุดคือ สถานศึกษามีการ
จัดระบบสารสนเทศไดเพียงพอตอการนําไปใช รองลงมาคือ สถานศึกษามีการจัดระบบสารสนเทศที่
ทันสมัยเปนปจจุบัน ซึ่งทั้ง 2 ขอ อยูในการดําเนินงานดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา จาก
ผลการวิจัยทําใหทราบวา ระบบสารสนเทศในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานยังมีการดําเนินงานอยูในระดับที่
นอยกวาการดําเนินงานในดานอ่ืนๆ ของสถานศึกษา ทั้งที่ระบบสารสนเทศของสถานศึกษานั้นเปน
ปจจัยสําคัญในการขับเคลื่อนการบริหารจัดการสถานศึกษา รวมถึงเปนปจจัยหลักในการเตรียม
เอกสาร หลักฐาน และรองรอย การดําเนินงานของสถานศึกษาในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพื่อ
รองรับการประเมินคุณภาพการศึกษา ซึ่งการดําเนินงานระบบสารสนเทศใหมีประสิทธิภาพนั้นตอง
อาศัยบุคลากรที่มีความรูความสามารถในดานนี้โดยตรง แตพบวาสถานศึกษาสวนใหญมีการแตงต้ัง
ครูในสถานศึกษาเปนผูรับผิดชอบ ซึ่งแมจะมีความรูความสามารถในดานนี้อยูบาง แตมีภาระงานหลัก
คือการจัดการเรียนการสอน และปฏิบัติหนาที่อ่ืนๆภายในสถานศึกษาอีกหลากหลายดาน ดังนั้นการ
เสียสละเวลาเพื่อพัฒนาความรูใหทันตอการเปล่ียนแปลงจึงเปนเร่ืองที่เปนไปไดคอนขางยาก อีกทั้ง
อุปกรณเคร่ืองมือในการดําเนินงานยังมีไมเพียงพอเนื่องจากขาดการสนับสนุนทั้งจากสถานศึกษาและ
หนวยงานตนสังกัดเทาที่ควร สอดคลองกับรายงานของคณะกรรมาธิการการศึกษา สภาผูแทนราษฎร 
ที่ศึกษาเร่ืองระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
(สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา. 2546: 24) พบวา ปญหาอุปสรรคในการ
ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของการศึกษาระดับอุดมศึกษา คือ งบประมาณไม
เพียงพอในการจัดทําฐานขอมูลประกันคุณภาพการศึกษา และขาดระบบขอมูลที่มีประสิทธิภาพและ
ทันสมัยที่สามารถเชื่อมโยงหนวยงานระดับตางๆ ได และสอดคลองกับสริต วิจิตรโชติ (2550: 74) ที่
ศึกษาการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่กาญจนบุรี เขต 1 พบวา สภาพการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในเขตรับผิดชอบ ดานการออกแบบและประเมินผลระบบ
สารสนเทศมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด เนื่องจากผูมีบทบาทรับผิดชอบขาดการติดตาม สรุปผลเปนระยะอยาง
ตอเนื่อง สม่ําเสมอและเปนปจจุบัน ทั้งนี้เพราะมีบุคลากรนอย ขาดความรู ประสบการณ และไมได
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จัดทําปฏิทินปฏิบัติงานเอาไว อีกทั้งไมมีคณะทํางานที่ไดรับการแตงต้ังชัดเจนถูกตอง นอกจากนี้เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน มีประเด็นที่สามารถอภิปรายเพิ่มเติมไดดังนี้ 
  1.1  การประเมินคุณภาพภายใน พบวา ครูมีความคิดเห็นตอการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอยูในระดับมาก เนื่องจากสถานศึกษาตาง ๆ ไดเขารับการประเมินคุณภาพการศึกษา
มาแลวไมตํ่ากวา  2 คร้ัง ไมนับรวมการประเมินจากหนวยงานตนสังกัด และหนวยงานอ่ืนๆ ที่ไดมีการ
ดําเนินการอยางตอเนื่อง ทําใหบุคลากรภายในสถานศึกษามีความรู ความเขาใจ และทักษะในการ
ดําเนินงานดานการรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาเปนอยางดี ทั้งทางดานการศึกษาเงื่อนไขใน
การประเมิน การเตรียมความพรอมแกบุคลากร การจัดเตรียมเอกสารและหลักฐานรองรอย สอดคลอง
กับอิทธิรงค ปานะถึก (2549: 104) ที่พบวา สถานศึกษาไดดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาดาน
การประเมินคุณภาพการศึกษาอยูในระดับปฏิบัติมากที่สุด เนื่องจาก สถานศึกษาตาง ๆ มี
ประสบการณในการรับการประเมินจากหนวยงานตนสังกัด และหนวยงานอ่ืนๆ อยางตอเนื่อง ทําใหมี
ความรูความเขาใจหลักการประเมิน มีการวางแผนเตรียมความพรอมดานบุคลากร และหลักฐาน
เอกสารที่เกี่ยวของ 
  1.2  การพัฒนาคุณภาพการศึกษา พบวา ครูมีความคิดเห็นตอการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอยูในระดับมาก เนื่องจากการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการสําคัญในการเตรียม
ความพรอมสําหรับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งในสวนการแตงต้ังผูรับผิดชอบ การ
ประชุมวางแผน ชี้แจงความเขาใจกับผูที่เกี่ยวของ การกําหนดมาตรฐานของสถานศึกษา การจัดระบบ
สารสนเทศใหเปนหมวดหมู เพียงพอตอการนําไปใช และมีความทันสมัยเปนปจจุบัน โดยส่ิงเหลานี้
จะตองดําเนินการควบคูไปกับการสรางความตระหนักใหเกิดแกบุคลากร ซึ่งการดําเนินงานในข้ันตอนนี้
เปนเร่ืองที่ทุกสถานศึกษาจะตองปฏิบัติ เพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542 และเพื่อจัดเตรียมขอมูลสําหรับการวางแผนในการพัฒนาสถานศึกษาและเชื่อมโยงไปสูการ
บริหารจัดการสถานศึกษาในดานอ่ืนๆ จึงสงผลใหมีระดับการปฏิบัติอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองกับ
จันทนิภา ดวงวิไล (2545: บทคัดยอ) ที่ศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน
มัธยมศึกษาของโรงเรียนสาธิต สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา 
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษามีความเห็นวา โรงเรียนมีการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาในดานการพัฒนาคุณภาพการศึกษา อยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของ โชติกา 
วรรณบุรี (2547: 87) ที่ศึกษาเกี่ยวกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ตามความคิดเห็นของผูบริหาร และอาจารยดานพัฒนาระบบและ
กลไกในการควบคุมคุณภาพ พบวา ผูบริหารและอาจารยมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานการประกัน
คุณภาพของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชวา มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ดวยเหตุผลที่เกิด
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จากการนี้บุคลากรมีความเห็นวา การพัฒนาระบบและกลไกในควบคุมคุณภาพเปนหนาที่ที่ทุกคน
จะตองรับผิดชอบรวมกัน  
  1.3 การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา พบวา ครูมีความคิดเห็นตอการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา อยูในระดับมาก แตเม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกับดานอ่ืนๆ แลวพบวามี
คาคะแนนนอยที่สุดใน 3 ดาน ทั้งนี้เนื่องจากการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เปนกระบวนการ
ควบคุม กํากับ ติดตามการดําเนินงานตางๆ ของสถานศึกษา ทั้งในระหวางการดําเนินงานและหลังการ
ดําเนินงาน เพื่อใหทราบความกาวหนาในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา โดยมีบุคลากรภายใน
สถานศึกษา และหนวยงานตนสังกัดเปนผูดําเนินการ มีการสรุปผลการติดตามตรวจสอบเปนรูปเลม 
พรอมทั้งเสนอแนะมาตรการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และเผยแพรรายงานดังกลาวไปสูผูมีสวน
เกี่ยวของ แตเนื่องจากข้ันตอนนี้อาจดําเนินการเฉพาะกลุมบุคลากรที่มีหนาที่รับผิดชอบงานดาน
ประกันคุณภาพการศึกษาโดยตรงเทานั้น สงผลใหบุคลากรกลุมอ่ืนๆ มีการรับรูข้ันตอนของการ
ปฏิบัติงานในสวนการติดตามตรวจสอบคุณภาพมีไมเทากัน สอดคลองกับจันทนิภา ดวงวิไล (2545: 
บทคัดยอ) ที่ศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาของโรงเรียนสาธิต 
สังกัดทบวงมหาวิทยาลัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบวา คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา
มีความเห็นวา โรงเรียนมีการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาในดานการประเมิน และรับรอง
คุณภาพการศึกษา อยูในระดับมากเชนเดียวกัน แตแตกตางจากการศึกษาของจอมพล ดลเสมอ 
(2547: บทคัดยอ) ที่ศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงาน
การประถมศึกษาอําเภอบัวเชด จังหวัดสุรินทร พบวา ขาราชการครูมีความคิดเห็นตอการประกัน
คุณภาพภายในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการตรวจสอบและปรับปรุงโรงเรียนอยูในระดับปานกลาง  
 2.  การศึกษาระดับขององคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยรวมอยูในระดับมาก และเมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมากดวยเชนกัน โดยดานที่มีคาคะแนนเฉล่ียสูงสุด คือ 
ดานการจัดการหลักสูตร รองลงมาคือดานการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน ดานการกําหนด
ภารกิจ ดานการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู ดานการสื่อสารเปาหมาย และดานการนิเทศติดตามการ
ปฏิบัติงานของครู ตามลําดับ ทั้งนี้เนื่องจากในการศึกษายุคปจจุบันการแขงขันทางดานวิชาการ
ระหวางสถานศึกษาเปนไปอยางเขมขน การสรางความมั่นใจใหกับผูปกครองวาสถานศึกษามีการจัด
การศึกษาที่ไดมาตรฐานและมีคุณภาพ ที่สามารถสรางภาพลักษณและปรากฏใหเห็นไดอยางเดนชัด
คือ ผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ผลการทดสอบระดับชาติ และผลการเขาศึกษาตอระดับ
มหาวิทยาลัย ทําใหสถานศึกษาสวนใหญมุงเนนการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางเรงดวน อีก
ทั้งผูบริหารสถานศึกษาในอดีตถูกมองวาใหความสําคัญกับการบริหารวิชาการนอยกวาการบริหาร
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จัดการสถานศึกษาทางดานอ่ืน จึงจําเปนตองพัฒนาภาวะผูนําทางวิชาการของตนเองใหเพิ่มสูงข้ึน ทั้ง
ในการอบรม สัมมนา และการศึกษาตอในระดับที่สูงข้ึนไป เพื่อเพิ่มศักยภาพทางการบริหารงาน
วิชาการในการนําไปใชใหเกิดประโยชนตอการพัฒนาการเรียนการสอนสําหรับนักเรียนโดยตรง ซึ่ง
สอดคลองกับดุสิต เหมือนบุดดี (2549: 88) ที่ศึกษาอิทธิพลของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนที่มีตอความสําเร็จของระบบประกันคุณภาพการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน
จังหวัดหนองคาย พบวา ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญเคยเปนผูที่มีประสบการณดานการเรียนการสอน
มาแลวหลายปกอนที่จะเขาสูตําแหนงโดยการคัดเลือกหรือสอบคัดเลือก จึงเปนผูมีความชํานาญดาน
การจัดการเรียนการสอน และเม่ือไดรับการแตงต้ังเปนผูบริหารโรงเรียนแลว ยังเขารับการฝกอบรม
พัฒนาดานการบริหารงานโรงเรียน รวมทั้งงานดานวิชาการซึ่งเปนหัวใจสําคัญของการจัดการศึกษา 
และในการปฏิบัติงานตําแหนงผูบริหารโรงเรียนตองใชความสามารถในการบริหารงานวิชาการ
ตลอดเวลา ผูบริหารโรงเรียนจึงจําเปนตองมีการพัฒนาตนเองโดยการศึกษาเอกสาร ทฤษฎีดานการ
บริหารและการเรียนการสอน และเขารับการอบรมสัมมนาเปนประจํา สม่ําเสมอ มีการไปศึกษาดูงาน
โรงเรียนที่มีชื่อเสียงและดีเดนทางดานวิชาการ และบางทานอาจจะศึกษาตอในสถาบันการศึกษา 
ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญจึงมีความเอาใจใสและพัฒนาทางดานการบริหารและดานวิชาการอยาง
จริงจัง และสอดคลองกับงานวิจัยของวิรุฬหจิต ใบลี (2548: 74-75) ที่ศึกษาภาวะผูนําทางวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองบัวลําภู เขต 1-2 โดยศึกษาใน 5 ดาน 
คือ ดานมุมมองและแนวโนมการเปล่ียนแปลงดานหลักสูตร ดานการประเมินผลนักเรียน ดานการจัด
โครงการสําหรับเด็กที่มีความตองการพิเศษ ดานการประเมินผลการสอนของครู และดานการวางแผน
เพื่อพัฒนาความเปนครูมืออาชีพ พบวา โดยภาพรวมผูบริหารมีภาวะผูนําทางดานวิชาการอยูในระดับ
มาก และทุกดานมีระดับภาวะผูนําทางวิชาการอยูในระดับมาก และสอดคลองกับงานวิจัยของนาวา 
สุขรมย (2550: 64) ที่ศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองคาย เขต 2 
พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผูบริหารสถานศึกษา โดย
ภาพรวม ผูบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญมีภาวะผูนําทาง
วิชาการอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา มีประเด็นที่สามารถนํามาอภิปราย
เพิ่มเติมได ดังนี้ 

 2.1  ดานการจัดการหลักสูตร ดานการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน และดาน
การกําหนดภารกิจ พบวา ทั้ง 3 ดาน เปนองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการทีม่คีะแนนเฉล่ียสูงสุด 
3 อันดับแรก ทั้งนี้อาจเปนเพราะทั้ง 3 ดาน เปนการดําเนินงานหลักของการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษา ที่ผูบริหารสถานศึกษาตองดําเนินการใหเกิดข้ึนจึงจะนํามาซ่ึงการขับเคลื่อนสถานศึกษา
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ในสวนอ่ืนๆ ตอไป โดยเร่ิมตนจากการกําหนดภารกิจ ซึ่งถือเปนจุดต้ังตนของการบริหารสถานศึกษาทั้ง
ระบบ เนื่องจากในสวนนี้มีการกําหนดเปาหมายของสถานศึกษา การวางแผนการดําเนินงาน และการ
กําหนดพันธกิจที่ตองประสานและตอเนื่องกันอยางเปนระบบ ในขณะที่การจัดการหลักสูตร ซึ่งถือเปน
หัวใจสําคัญของสถานศึกษาก็ตองดําเนินการใหสอดคลองกับเจตนารมณของการจัดการศึกษา และ
นโยบายทางการศึกษาจากหนวยงานตนสังกัด ตลอดจนตองหลอมรวมความตองการของชุมชนและ
สังคม ควบคูไปพรอมกันเพื่อนําพาไปสูเปาหมายที่สถานศึกษาไดกําหนดไว ทั้งนี้หากสถานศึกษาและ
ผูบริหารสถานศึกษาตองการทราบผลการดําเนินงานที่เกิดข้ึน ก็จําเปนตองมีการตรวจสอบความ 
กาวหนาทางการเรียนเพื่อนําไปพัฒนาและปรับปรุงแกไขตอไป สอดคลองกับงานวิจัยของวิไล ออก
กิจวัตร (2549: 91) ทีศ่ึกษาพฤติกรรมผูนําทางวิชาการของผูบริหารที่สงผลตอการบริหารกิจกรรมพัฒนา
ผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรสาคร พบวา ดานการตรวจสอบ
ความกาวหนาของนักเรียนสงผลตอการบริหารกิจกรรมพัฒนาผูเรียนของผูบริหารสถานศึกษาเขตพื้นที่
การศึกษาสมุทรสาคร และ ดานกิจกรรมการเรียนรูดานการประเมินผลการเรียนรู ทั้งนี้อาจเปนเพราะ 
การจัดการดานการเรียนการสอนจัดไดวาเปนภารกิจสําคัญซึ่งผูบริหารโรงเรียนมีการดําเนินการอยางมี
เปาหมาย ผูบริหารที่มคีวามรูความเขาใจในทักษะความสามารถและรูจักใชวิจารณญาณอยางรอบคอบ
ในการจัดการดานการเรียนการสอนมีวิสัยทัศนแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมความเปนผูนําทางวิชาการจน
เปนที่ยอมรับของครูอาจารยซึ่งประกอบดวย การประเมินผล การประสานงานดานการใชหลักสูตร และ
การตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียน และสอดคลองกับงานวิจัยของมณฑา วิญญโสภิต (2547: 
175-181) ที่ศึกษาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัด
กรุงเทพมหานคร 11 ดาน พบวา ดานการประสานการใชหลักสูตร ดานการนิเทศ ดานการประเมินการ
สอนของครู และดานการสงเสริมใหมีการพัฒนาวิชาชีพครู อยูในระดับมาก 
  2.2 ดานการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู ดานการสื่อสารเปาหมาย และดานการนิเทศ
ติดตามการปฏิบัติงานของครู เปนองคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาที่มี
คะแนนเฉล่ียตํ่าเปน 3 ลําดับสุดทาย เมื่อพิจารณาทั้ง 3 ดานในภาพรวมจะพบวา การสงเสริม
บรรยากาศการเรียนรู การส่ือสารเปาหมาย และการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูนั้น เปนการ
ดําเนินงานวิชาการในสวนเสริมคุณภาพการศึกษา เนื่องจากแตละสถานศึกษาใหความสําคัญใน
ประเด็นดังกลาวไมเทากัน อีกทั้งยังข้ึนอยูกับการใหความสําคัญของผูบริหารสถานศึกษา สภาพบริบท 
ความพรอมของแตละสถานศึกษา และทัศนคติของครูในสถานศึกษานั้นๆ ซึ่งสอดคลองกับคะแนน
เฉล่ียรายขอจากแบบสอบถาม โดยขอที่มีคะแนนเฉลี่ยตํ่าที่สุดคือ ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหครูใหมมีพี่
เล้ียงชวยงาน รองมาคือ ผูบริหารสถานศึกษาใชชองทางการศึกษาที่มีความหลากหลาย ผูบริหาร
สถานศึกษาใหการนิเทศแกครูเพื่อนําไปใชพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ผูบริหารสถานศึกษา
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เสริมสรางขวัญและกําลังใจใหกับผูมีสวนเกี่ยวของ ตามลําดับ ซึ่งประเด็นดังกลาวเปนสวนประกอบ
ขององคประกอบหลักดานการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู ดานการส่ือสารเปาหมาย และดาน
การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู ทั้งส้ิน สอดคลองกับงานวิจัยของบุญเลิศ ชัยเดช (2548: 98) ที่ได
ศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีตอการปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของ
ผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครนายก พบวาโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 
และเม่ือพิจารณาเปนรายข้ันตอน ประกอบดวย ข้ันที่ 1 การวางแผนการนิเทศ ข้ันที่ 2 การเตรียมการ
นิเทศ ข้ันที่ 3 การปฏิบัติการนิเทศ ข้ันที่ 4 การสรางขวัญกําลังใจ และ ข้ันที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ 
มีการปฏิบัติในระดับปานกลางทุกข้ันตอน และสอดคลองกับงานวิจัยของน้ําฝน รักษากลาง (2553: 
74) ที่วิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษากับผลการประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบที่ 2 ดานผูเรียน ของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยาเขต 1 และเขต 2 พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ในเขตรับผิดชอบ มีรายการปฏิบัติอยูในระดับตางๆ ตามลําดับดังนี้ รายการที่มีการปฏิบัติอยูในระดับ
มากที่สุด คือ ภาวะผูนําทางวิชาการดานการบริหารจัดการ สําหรับรายการที่มีการปฏิบัติอยูในระดับ
มาก คือภาวะผูนําทางวิชาการดานความสามารถ ดานการวางแผน และดานการสงเสริมบรรยากาศ
ทางวิชาการ สวนภาวะผูนําทางวิชาการดานการนิเทศคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  
  2.3  ดานการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู เปนองคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาท่ีมีคะแนนเฉลี่ยตํ่าที่สุดทั้งในสวนรายดาน และรายขอ ทั้งนี้อาจเนื่องจากการ
มีทัศนคติทางลบเกี่ยวกับการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู โดยพบวามีครูจํานวนมากเขาใจวา
การนิเทศการศึกษาคือการจับผิด การสรางความยุงยากในการทํางาน และเพิ่มภาระงานใหมากข้ึน 
รวมถึงการไมยอมรับผลการนิเทศของผูนิเทศการศึกษา สงผลใหครูไมนําคําแนะนําที่ไดรับไปใชในการ
ปรับปรุงพัฒนาการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน และการที่ผูบริหารสถานศึกษาไมปฏิบัติการ
นิเทศอยางจริงจังและสมํ่าเสมอ สงผลใหการนิเทศการปฏิบัติงานของครูมีคะแนนเฉล่ียตํ่าที่สุดทั้งราย
ดานและรายขอ และอีกประเด็นหนึ่งที่ควรพิจารณาคือการมอบหมายหนาที่ดานการนิเทศการศึกษาให
รองผูบริหารฝายวิชาการ และหัวหนากลุมสาระการเรียนรู เปนผูดําเนินการแทน ทําใหบุคลากรภายใน
สถานศึกษาไมมีโอกาสไดรับรูถึงบทบาทและการดําเนินการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาโดยตรง 
สอดคลองกับงานวิจัยของบุญเลิศ ชัยเดช (2548: 98) ที่ไดศึกษาความคิดเห็นของครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่มีตอการ ปฏิบัติงานการนิเทศภายในโรงเรียนของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษานครนายก พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายข้ันตอน 
ซึ่งประกอบดวย ข้ันที่ 1 การวางแผนการนิเทศ ข้ันที่ 2 การเตรียมการนิเทศ ข้ันที่ 3 การปฏิบติัการนเิทศ 
ข้ันที่ 4 การสรางขวัญกําลังใจ และ ข้ันที่ 5 การประเมินผลการนิเทศ พบวา มีการปฏิบัติในระดับปาน
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กลางทุกข้ันตอน และสอดคลองกับงานวิจัยของเกรียงศักด์ิ เรืองแสง (2550: 108) ที่ไดศึกษาระดับ
ปญหาการนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี พบวา ระดับปญหาการ
นิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรีทั้ง 5 ข้ันตอน คือ การศึกษาสภาพ
ปจจุบัน ปญหาและความตองการ การวางแผนการนิเทศ การสรางส่ือและเคร่ืองมือการนิเทศ การ
ปฏิบัติการนิเทศ และการประเมินผลการนิเทศ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  
  3. การศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการมีความสัมพันธทางบวกกับการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุก
ดาน เปนไปตามสมมติฐานในขอ 1 โดยองคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการที่มีความสัมพันธกับการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสูงสุด คือ การจัดการหลักสูตร รองลงมา คือ 
การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน การกําหนดภารกิจ การส่ือสารเปาหมาย การสงเสริม
บรรยากาศการเรียนรู และการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู ทั้งนี้เนื่องจากองคประกอบภาวะ
ผูนําทางวิชาการทั้ง 6 ดาน เปนสวนชวยสงเสริมและสนับสนุนใหการดําเนินงานประกันคุณภาพ
การศึกษาประสบความสําเร็จ ผูบริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผูนําทางวิชาการยอมมีความรู ทักษะ และ
ความสามารถในวางแผน ดําเนินการ และตรวจสอบการดําเนินงานของสถานศึกษาอยางเปนระบบ 
โดยเฉพาะดานงานวิชาการ ซึ่งถือเปนหัวใจสําคัญของสถานศึกษาที่จะสะทอนผลลัพธการดําเนินงาน
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเห็นเปนรูปธรรม โดยผานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียน 
สถานศึกษาที่สามารถพัฒนาและยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไดดี ยอมสรางความเชื่อมั่นใหเกิด
แกนักเรียน ผูปกครอง และชุมชน และหากสถานศึกษาไดมีการบริหารวิชาการที่โดดเดนยอมสงผลให
การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเปนไปอยางราบร่ืน เพราะการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาเปนการสรางมาตรฐาน และแนวทางการดําเนินงานของสถานศึกษาใหมุง
ไปสูคุณภาพ อันจะสงผลใหผูเรียนไดรับการพัฒนาอยางเต็มตามศักยภาพ ดังนั้นการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาจึงเปนส่ิงที่ตอง
ประสานสอดรับกันไปอยางตอเนื่องและเปนระบบ เพื่อมุงไปสูการพัฒนาสถานศึกษาอยางยั่งยืน 
สอดคลองกับผลการวิจัยของดุสิต เหมือนบุดดี (2549: 97- 98) ที่ศึกษาอิทธิพลของภาวะผูนําทาง
วิชาการของผูบริหารโรงเรียนที่มีตอความสําเร็จของระบบประกันคุณภาพการศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดหนองคาย พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนในภาพรวม
และรายดานอยูในระดับมาก ความสําเร็จของระบบประกันคุณภาพการศึกษา ในภาพรวมดานผูเรียน
และดานผูบริหารอยูในระดับดี สวนดานครูอยูในระดับพอใช และภาวะผูนําทางวิชาการดานหลักสูตร
และการนําหลักสูตรไปใช กับความสําเร็จของระบบประกันคุณภาพการศึกษา ในภาพรวมดานครู
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสําคัญมีความสัมพันธกัน
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคลองกับผลการวิจัยของน้ําฝน รักษากลาง (2553: 75) 
ที่ศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําทางวิชาการกับผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 ดาน
ผูเรียน ของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 และ
เขต 2 พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการทั้ง 5 ดานรวมกันมีผลตอการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 
ดานผูเรียน ซึ่งสามารถอธิบายผลการประเมินคุณภาพภายนอก ไดประมาณรอยละ 87.3 โดยตัวแปร
ภาวะผูนําทางวิชาการดานการบริหารจัดการมีอิทธิพลตอผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบที่ 2 
ดานผูเรียนมากที่สุด นอกจากนี้เมื่อพิจารณาเปนรายดาน มีประเด็นที่นํามาอภิปรายเพิ่มเติมได ดังนี้ 
  3.1 ดานการจัดการหลักสูตรสถานศึกษา เปนองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาที่มี
ความสัมพันธกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสูงที่สุด จากทั้ง 6 ดาน เนื่องจาก
หลักสูตรสถานศึกษา ถือเปนตัวกลางสําคัญในการขับเคลื่อนเปาหมายของสถานศึกษาในการพัฒนา
นักเรียนในดานตางๆ โดยผานมวลประสบการณตางๆ ที่สถานศึกษาจัดให ทั้งนี้หลักสูตรสถานศึกษา
ยังเช่ือมโยงไปสูการดําเนินงานในสวนตางๆ ของสถานศึกษา เพื่อใหทิศทางการดําเนินงานเปนไปใน
ทิศทางเดียวกันและสอดคลองตอเนื่องกันอยางเปนระบบ แมแตการประเมินภายในสถานศึกษาตาม
ข้ันตอนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หลักสูตรสถานศึกษาถือเปนประเด็นหลักที่
จะนําไปสูการตรวจสอบความกาวหนาทางการบริหารจัดการศึกษาวาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลเพียงใด สอดคลองกับดุสิต เหมือนบุดดี (2549: 87) พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียน ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดาน 
และเมื่อพิจารณาระดับการจัดการศึกษา พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา อยูในระดับมาก ทั้งในภาพรวมและรายดานทุกดาน ดานที่มีคาเฉลี่ย
มากที่สุด คือ ดานหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช  
  เมื่อพิจารณาความสัมพันธภายในองคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการแตละดาน พบวา 
ดานการจัดการหลักสูตรมีความสัมพันธสูงสุดกับดานการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูและดาน
การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู เนื่องจากการบริหารจัดการหลักสูตรใหประสบความสําเร็จ เคร่ืองมือ
หรือวิธีการที่จะชวยพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาไดโดยตรงคือ การนิเทศติดตามการ
ปฏิบัติงานของครู เนื่องจากการนิเทศเปนการชวยเหลือครู ทั้งในดานการนิเทศการจัดการเรียนการสอน 
การกระตุนการทํางานอยางเปนระบบ การปลูกฝงใหครูพัฒนาการทํางานอยางยั่งยืน และสรางมิตร
ไมตรีและสัมพันธที่ดีกับครู ซึ่งการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูไมเพียงแตชวยใหครูทํางานได
อยางมีประสิทธิภาพเทานั้น หากแตยังสามารถชวยเพิ่มความรู ความเขาใจ ในการพัฒนาและปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองและเปนไปตามความตองการของหลักสูตรอีกดวย ซึ่งจะสงผล
โดยตรงตอผูคุณภาพของผูเรียนและสถานศึกษา สอดคลองกับแนวคิดของฮอลลิงเจอร และเมอรฟ 
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(Hallinger; & Murphy.  1985: 222) ที่ใหแนวคิดวาการนิเทศและการประเมินผลดานการสอนนั้น เปน
เร่ืองที่ผูบริหารจะตองทํางานรวมกับครูในเร่ืองเกี่ยวกับหลักสูตรและการสอน การนิเทศของผูบริหาร
จะตองมั่นใจไดวาเปาหมายของโรงเรียนไดถูกถายทอดไปสูการปฏิบัติในหองเรียน ซึ่งรวมถึงการ
ประสานเปาหมายของโรงเรียนกับจุดประสงคของการเรียนในหองเรียน ใหการสนับสนุนดานการสอน
ใหตรงตามจุดประสงค ควบคุมการสอนในหองเรียน โดยการเยี่ยมอยางไมเปนทางการ การใหผล
ยอนกลับกับครูทั้งทางดานการนิเทศ และการประเมินผล โดยมีจุดประสงคที่จะทําใหเปนรูปธรรมและ
ใหครูเปนผูนําวิธีสอนท่ีเฉพาะเจาะจงไปปฏิบัติได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอัจฉรา จินดาพงษ 
(2547: 78) ที่ศึกษากระบวนการนิเทศที่สงผลตอการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนนํารอง
และโรงเรียนเครือขายการใชหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 เขตตรวจราชการที่ 4 
พบวา กระบวนการนิเทศโดยภาพรวมสงผลตอการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนนํารองและ
โรงเรียนเครือขาย ซึ่งเมื่อแยกพิจารณากระบวนการนิเทศแตละองคประกอบ พบวา ดานการ
อํานวยการและดานการประเมินสภาพปญหา สงผลตอการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนนํา
รองและโรงเรียนเครือขายมากที่สุด สวนในดานการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู เปนเร่ืองของการ
เสริมคุณภาพทางการศึกษาที่สําคัญไมนอยไปกวาการติดตามการปฏิบัติงานของครู เนื่องจากการ
สงเสริมบรรยากาศการเรียนรูเปนการดําเนินงานของสถานศึกษาที่จะเพ่ิมเติมความรูนอกหองเรียนแก
ผูเรียนเพื่อพัฒนาผูเรียนทั้งทางดานสติปญญา รางกาย และจิตใจ ใหเปนคนที่สมบูรณ ซึ่งสอดคลอง
กับความมุงหมายของหลักสูตรที่จะพัฒนาใหผูเรียนเปนคนที่เกง ดี และมีความสุข ทั้งนี้ผูบริหารศึกษา
ที่มีภาวะผูนําทางวิชาการควรที่จะสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูภายในสถานศึกษาใหเหมาะสมกับ
ผูเรียน กับบริบทของสถานศึกษา โดยไมขัดตอหลักสูตร ทั้งนี้ผูบริหารสถานศึกษาตองคํานึงถึง
เปาหมายของหลักสูตรเปนสําคัญ เพื่อใหการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรูเปนไปในทิศทางเดียวกับ
หลักสูตรสถานศึกษา เพื่อใหเหมาะสมตอการเรียนรูของผูเรียนและความพรอมและชวยใหการบริหาร
จัดการหลักสูตรประสบความสําเร็จไดโดยงาย สอดคลองทิศนา แขมมณี (2546: 8-9) ที่กลาวไววา 
ผูสอนจะจัดกระบวนการเรียนรูที่ดีไดนั้น ตองอาศัยความรูเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูและเนื่องจาก 
กระบวนการเรียนรูมีหลากหลายทั้งในลักษณะทั่วไปและลักษณะเฉพาะ กระบวนการสอนก็
เชนเดียวกันที่มีทั้งลักษณะทั่วไปและลักษณะเฉพาะเร่ือง ในการจัดกระบวนการสอน นอกจากตอง
คํานึงถึงกระบวนการเรียนรูแลว ผูสอนยังตองคํานึงถึงองคประกอบอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของเปนจํานวนมาก 
เชน คํานึงถึงสภาพผูเรียนเนื้อหา สาระ สภาพแวดลอมและยังตองอาศัยรูปแบบการสอนที่หลากหลาย
อีกดวย ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารจะตองมีความรูความเขาใจในการจัดกระบวนการเรียนรูที่
หลากหลายเพื่อสามารถบริหารจัดการเพื่อสนับสนุน และสรางบรรยากาศใหสอดคลองกบัการเรียนการ
สอนแตละรูปแบบ ครูไมสามารถจัดการเรียนการสอนที่มีความหลากหลายได โดยปราศจากความ
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เขาใจอยางลึกซึ้งและการสนับสนุนอยางจริงจังของผูบริหารโรงเรียน และสอดคลองกับงานวิจัยของ
วิไล ออกกิจวัตร (2549: 87) ที่ศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารที่สงผลตอการ
บริหารกิจกรรมผูเรียนในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรสาคร พบวาพฤติกรรม
ผูนําทางวิชาการของผูบริหารดานการจัดใหมีส่ิงสงเสริมสภาพการเรียนรูสงผลตอการบริหารกิจกรรม
พัฒนาผูเรียนในสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสมุทรสาคร ดานความสอดคลองของ
แผนการจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนกับหลักสูตรสถานศึกษาและดานการประเมินผลการเรียนรู  
   3.2 ดานการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู เปนองคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาที่มีความสัมพันธกับการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
นอยที่สุด ใน 6 ดาน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นของครูที่มีตอภาวะผูนําทาง
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ที่พบวาดานการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูมี
คะแนนเฉลี่ยตํ่าที่สุดขององคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการ อาจเนื่องจากทัศนคติทางลบเก่ียวกับการ
นิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู ที่มีครูจํานวนมากเขาใจวาการนิเทศการศึกษาคือการจับผิด การ
มอบหมายหนาที่ดานการนิเทศการศึกษาใหรองผูบริหารฝายวิชาการ และหัวหนากลุมสาระการเรียนรู 
เปนผูดําเนินการแทนผูบริหารสถานศึกษา ทําใหบุคลากรภายในสถานศึกษาไมมีโอกาสไดรับรูถึง
บทบาทการนิเทศการปฏิบัติงานของครูของผูบริหารสถานศึกษาเทาที่ควร ดังที่ไดกลาวไปแลวนั้น แต
เม่ือพิจารณาความสัมพันธภายในองคประกอบภาวะผูนําทางวิชาการ พบวา การนิเทศการปฏิบัติงาน
ของครู มีความสัมพันธสูงกับการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู รองลงมาคือ การจัดการหลักสูตร  และ
การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน ตามลําดับ เนื่องจากการนิเทศการปฏิบัติงานของครูเปนการ
ดําเนินการของสถานศึกษาในการติดตามตรวจสอบ การปฏิบัติงานของครูวามีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลเพียงใด และชวยใหคําแนะนํา ขอเสนอแนะแกครู ใหสามารถปฏิบัติหนาที่ไดอยางราบร่ืน 
และการปฏิบัติหนาที่ของครูที่ราบร่ืนนี้เอง เปนที่มาของการสงเสริมใหเกิดบรรยากาศการเรียนรู ซึ่งเปน
สวนเสริมใหการนิเทศการปฏิบัติงานของครูประสบความสําเร็จ เพราะเมื่อครูประสบปญหาตองการ
ความชวยเหลือ ผูบริหารสถานศึกษานอกจากจะตองเปนผูใหคําแนะนําและขจัดอุปสรรคตางๆ แลว 
ตองอํานวยความสะดวกในแกครูในการปฏิบัติงาน เสริมแรงโดยการใหกําลังใจเม่ือพบปญหาและ
อุปสรรค สรางความผูกพันและเช่ือมั่นในสถานศึกษาที่จะเปนแรงผลักดันใหครูทุมเทกําลังกายและ
กําลังใจใหกับสถานศึกษาอยางเต็มกําลังความสามารถ ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษาจึงควรให
ความสําคัญและบริหารจัดการใหมีการนิเทศการปฏิบัติงานของครูควบคูไปกับการสงเสริมบรรยากาศ
การเรียนรูอยูเสมอ สอดคลองกับงานวิจัยของมณฑา วิญญโสภิต (2547: 181) พบวา ครูมีการรับรู
พฤติกรรมภาวะผูนําดานวิชาการ ดานการจัดส่ิงจูงใจใหกับครูในภาพรวมในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา ผูบริหารกลาวยกยองชมเชยครูที่มีผลงานดีเดนอยางเปนทางการ เชน ในที่ประชุมครู 
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จุลสาร หรือบันทึกภายในของโรงเรียน และผูบริหารประกาศถึงความรับผิดชอบของตนในการ
สนับสนุนใหครูคิดและทําส่ิงใหม ๆ ที่อาจเปนประโยชนตอการเรียนการสอน รองลงมาผูบริหารมี
พฤติกรรมกระตุนครูที่มีผลงานยังไมเปนไปตามเกณฑ ใหพยายามพัฒนาตนเอง และในขอที่ครูมีการ
รับรูวาผูบริหารมีการปฏิบัตินอยโดยมีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุดไดแก ผูบริหารจัดพิธีมอบรางวัลใหกับครูผูมี
ผลงานดีเดนโดยใหนักเรียน ครู ผูปกครอง ผูบังคับบัญชา คณะกรรมการสถานศึกษารวมเปนเกียรติใน
ระดับปานกลาง และสอดคลองกับงานวิจัยของวราภรณ แสงพลสิทธิ์ (2554: 32) ที่ศึกษาความ
ตองการการนิเทศการสอนของครูเครือขายโรงเรียนอัสสัมชัญแผนกประถม พบวา ความตองการการ
นิเทศการสอนของครูเครือขาย อยูในระดับมาก โดยรายการท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด  3 อันดับแรก ไดแก ครู
ตองการใหไดรับขวัญ กําลังใจ และจัดสวัสดิการใหบุคลากรในโรงเรียน ครูตองการใหมีการจัดมอบ
รางวัลแกครูที่มีผลงานดีเดนในแตละกลุมสาระการเรียนรู เพื่อยกยองเชิดชูเกียรติและเปนขวัญ 
กําลังใจ และครูตองการไดรับคําแนะนําชวยเหลือในการวางแผนการนิเทศการสอนอยางเปนระบบ  
  ในดานความสัมพันธของการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูกับการจัดการหลักสูตร
นั้นอาจกลาวไดวา การจัดการหลักสูตรเปรียบเสมือนตัวบงช้ีในการนิเทศการปฏิบัติงานของครู เพราะ
การจัดการนิเทศใหแกครูก็เพื่อใหครูนําขอเสนอแนะ และคําแนะนําตางๆ ไปใชในการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอน เพื่อใหครูสามารถจัดการเรียนการสอนไดอยางมีระบบ สอดคลองกับเปาหมาย
ของหลักสูตรและของสถานศึกษา ในการนิเทศการศึกษาประเด็กหลักๆที่ จําเปนจะตองตรวจสอบคือ 
ครูสามารถจัดการเรียนการสอนไดสอดคลองกับหลักสูตรเพียงใด ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
คุณลักษณะอันพึงประสงคตามหลักสูตรหรือไม ดังนั้นการนิเทศการปฏิบัติงานของครูและการจัดการ
หลักสูตรจึงเปนสองส่ิงที่ตองประสานสอดคลองกันไปอยางเปนระบบ สอดคลองกับงานวิจัยของมนู 
อาลี (2551: 86) ที่ไดศึกษาความตองการการนิเทศการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของครู
โรงเรียนเอกชน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพชรบุรีเขต 1 พบวา ครูโรงเรียนเอกชนในเขต
รับผิดชอบ มีความตองการการนิเทศการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ การนิเทศดานการวาง
แผนการสอน โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ครูโรงเรียนเอกชน มีความตองการ
นิเทศการเรียนการสอนอยูในระดับมากทุกขอโดยขอที่มีความตองการสูงสุด 3 อันดับแรก คือ การ
กําหนดจุดประสงคที่สงเสริมใหผูเรียนมีความคิดสรางสรรค ตามความสามารถความถนัดและความ
สนใจของผูเรียน การวางแผนการใชวิธีสอนรูปแบบและกระบวนการจัดการเรียนรูที่หลากหลาย การทํา
แผนจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญที่มีองคประกอบตางๆ ครบถวนและสอดคลองกับจุดประสงค
การเรียนรู การกําหนดจุดประสงคที่สงเสริมใหผูเรียนมีคุณธรรมในการทํางาน และหลักการจัดลําดับ
ความยากงายของเนื้อหาตามความเหมาะสมของผูเรียน ตามลําดับ 
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  ในดานความสัมพันธของการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูกับการตรวจสอบ
ความกาวหนาทางการเรียนนั้น พบวา การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียนเขามามีบทบาท
สําคัญในการทําใหครูและผูบริหารสถานศึกษาทราบวา การปฏิบัติงานของครูประสบความสําเร็จ
ตามที่ไดต้ังเปาหมายไวหรือไม ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงคตามที่
ตองการมากนอยเพียงใด เพื่อนําผลดังกลาวมาใชในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครู ให
สามารถพัฒนาผูเรียนไดเต็มตามศักยภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของวราภรณ แสงพลสิทธิ์ (2554: 
33) พบวา ความตองการการนิเทศการสอนของครูเครือขาย โรงเรียนอัสสัมชัญแผนกประถม ดานการ
วัดประเมินผลอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา ความตองการการนิเทศการสอนของครู
เครือขายอยูในระดับมากทุกขอ โดยรายการที่มีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก  ไดแก  ครูตองการจัดเก็บ
ขอมูลการวัดและประเมินผลอยางมีระบบและตรวจสอบได ครูตองการนําผลจากการวัดประเมินผล
การเรียนรูของนักเรียนไปปรับปรุงเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนในโอกาสตอไป และครู
ตองการวัดและประเมินผลการเรียนรูของนักเรียนอยางตอเนื่อง และสอดคลองกับมนู อาลี (2551: 87) 
ที่ศึกษาความตองการการนิเทศการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของครูโรงเรียนเอกชน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพชรบุรีเขต 1 พบวา ครูโรงเรียนเอกชนในเขตรับผิดชอบ มีความตองการ
การนิเทศการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ การนิเทศดานการวางแผนการสอน โดยรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ พบวา ครูโรงเรียนเอกชน มีความตองการนิเทศการเรียนการสอนอยูใน
ระดับมากทุกขอโดยขอที่มีความตองการสูงสุด 3 อันดับแรก คือ การกําหนดจุดประสงคที่สงเสริมให
ผูเรียนมีความคิดสรางสรรค ตามความสามารถความถนัดและความสนใจของผูเรียน การวางแผนการ
ใชวิธีสอนรูปแบบและกระบวนการจัดการเรียนรูที่หลากหลาย การทําแผนจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญที่มีองคประกอบตางๆ ครบถวนและสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู การกําหนด
จุดประสงคที่สงเสริมใหผูเรียนมีคุณธรรมในการทํางาน และหลักการจัดลําดับความยากงายของเนือ้หา
ตามความเหมาะสมของผูเรียน ตามลําดับ 
  4. การศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่สามารถพยากรณการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
สามารถจําแนกออกไดเปน 2 กลุมคือ กลุมที่มีความสัมพันธและสามารถพยากรณการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นได และกลุมที่มีความสัมพันธแตไมสามารถพยากรณการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นได จึงนํามาอภิปรายเพิ่มเติมได ดังนี้ 
   4.1 องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่มีความสัมพันธและสามารถพยากรณการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน เรียงลําดับตามสัมประสิทธิ์การทํานาย ไดแก 
การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน การจัดการหลักสูตร และการกําหนดภารกิจ โดยตัวแปรทัง้ 3 
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ดาน สามารถรวมกันพยากรณการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใสถานศึกษาไดรอยละ 44.10  ทั้งนี้
อาจเนื่องจากตัวแปรทั้ง  3 ดาน เปนภารกิจหลักของสถานศึกษาที่ทุกสถานศึกษาตองปฏิบัติอยาง
สม่ําเสมอ เปนองคประกอบของการบริหารจัดการสถานศึกษาเร่ืองตนๆ ที่การประเมินคุณภาพ
การศึกษาจะตองใหความสนใจและตองการเห็นหลักฐาน รองรอย และความพยายามในการดําเนินการ
ของโรงเรียน ตัวแปรทั้ง  3 ดาน จะชวยใหการขับเคลื่อนสถานศึกษาไปอยางตอเนื่องและเปนระบบ โดย
เร่ิมจากการจัดการหลักสูตรแกนกลางข้ันพื้นฐาน และหลักสูตรสถานศึกษา ใหประสานสอดคลองไปกับ
การบริหารจัดการสถานศึกษาในภาพรวม โดยหลอมรวมเปาหมายและแนวทางการดําเนินงานของ
หลักสูตรไปสูการกําหนดภารกิจของสถานศึกษา เพื่อใหสถานศึกษาสามารถกําหนดเปาหมายระยะส้ัน
และระยะยาว วางแผนพัฒนาสถานศึกษา และจัดสรรหนาที่ใหแกครูและบุคลากรทางการศึกษาไดโดย
ไมขัดแยงกับหลักสูตรเพื่อนําไปสูการพัฒนาผูเรียนใหเปนไปตามความมุงหวังของหลักสูตร ทั้งนี้การจะ
ทราบวาสถานศึกษาประสบความสําเร็จในการบริหารจัดการ การวางแผน และการดําเนินงานของ
สถานศึกษามากนอยเพียงใดนั้น การติดตามตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียนรูเปนส่ิงจําเปนที่
จะตองปฏิบัติ เนื่องจากจะชวยสะทอนผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษาโดยผานผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งในการประกันคุณภาพการศึกษา
รอบสาม ที่มุงเนนการประเมินผลลัพธของสถานศึกษาผานการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดย
สถานศึกษาตองรวบรวมสารสนเทศยอนหลัง  3 ป เพื่อใหผูประเมินไดเห็นพัฒนาการความกาวหนา
ทางการเรียนของผูเรียน และประสิทธิภาพในการบริหารจัดการของผูบริหารสถานศึกษา สอดคลองกับ
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2554: 1) ที่กลาววา ในปจจุบันสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา หรือ สมศ. จะเขาประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม 
(พ.ศ.2554-2558) ซึ่งเปนการประเมินเพื่อยกระดับมาตรฐานคุณภาพการศึกษา โดยพิจารณาจาก
ผลผลิต ผลลัพธ และผลกระทบของสถานศึกษามากกวากระบวนการดําเนินงาน โดยการดําเนินงาน
ดังกลาวจะตองอยูบนฐานของการคํานึงถึงความแตกตางในแตละสถาบัน และสอดคลองกับอิทธิรงค 
ปานะถึก (2549: 27) ที่ใหแนวคิดดานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาวา เปนกระบวนการ
บริหารและการจัดการเรียนการสอนตามปกติของสถานศึกษา ที่มีแผนงาน กิจกรรม การประเมินผล 
และการติดตามตรวจสอบคุณภาพที่เปนระบบสะทอนถึงความมีคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อ
พัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพอยางตอเนื่องตลอดเวลา เปนการประเมินตนเองจากภายในสถานศึกษาโดย
บุคลากรในสถานศึกษานั้น หรือหนวยงานตนสังกัด 
    4.2  องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการที่มีความสัมพันธแตไมสามารถพยากรณการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ไดแก การสื่อสารเปาหมาย การติดตามการ
ปฏิบัติงานของครู และการสงเสริมการเรียนรู ซึ่งผลที่เกิดข้ึนในลักษณะดังกลาวนี้อาจเนื่องจาก ตัวแปร
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ทั้ง 3 ดาน เปนตัวแปรที่ผูบริหารสถานศึกษาอาจจะละเลยในการปฏิบัติในสวนการเสริมคุณภาพทั้ง 3 
ตัวนี้ หากแตผลในดานความสัมพันธภายในองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการแสดงใหเห็นวา 
การส่ือสารเปาหมาย การนิเทศติดตามการปฏิบัติงานครู และการสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู ลวน
แลวแตมีความสัมพันธทางบวกกับการกําหนดภารกิจ การจัดการหลักสูตร และการติดตามตรวจสอบ
ความกาวหนาทางการเรียนในระดับมาก จึงเปนส่ิงที่นาสังเกตวาหากสถานศึกษามีการดําเนินงานหรือ
สงเสริมคุณภาพทั้ง  3 ดาน ใหเปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการสถานศึกษาและเปนภาระงานหลักที่
สถานศึกษาจะดําเนินงาน นาที่จะชวยใหการดําเนินงานของสถานศึกษาประสบความสําเร็จ และผาน
การประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอกอยางราบร่ืน สอดคลองกับสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2553: 50) ที่กลาววา การดําเนินการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษานอกจากจะเปนการพัฒนาสถานศึกษาโดยตรงแลวผลการประเมินคุณภาพการจัด
การศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพภายในยังใชหลักฐานยืนยันคุณภาพการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาเพื่อเตรียมพรอมรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก ฉะนั้น สถานศึกษาตองมี
กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบและตอเนื่องที่เนนคุณภาพของผูเรียนเปนสําคัญ
เพื่อสะทอนถึงผลการจัดการศึกษาแตละระดับ ผลการบริหารจัดการศึกษา ผลการจัดการเรียนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและผลจากการดําเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาซึ่งผลการ
ดําเนินงานทั้ง 4 ดานดังกลาวเปนมาตรฐานที่สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) ใชในการประเมินคุณภาพภายนอก (ตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑและ
วิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 หมวด 3 ขอ 38) “มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา” 
จะเปนตัวเชื่อมโยงการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษากับการประเมินคุณภาพภายนอก  
  ดวยเหตุนี้สถานศึกษาจึงจําเปนตองมีมาตรฐานการศึกษาที่มีความครอบคลุม ชัดเจนและ
สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาที่เกี่ยวของทุกระดับตามความคาดหวังในอนาคตสถานศึกษาและ
หนวยงานที่เกี่ยวของ และจะตองมีขอมูลสารสนเทศที่สะทอนใหเห็นคุณภาพของการจัดการศึกษาท่ี
แทจริงดวย  
 
ขอเสนอแนะ 
  1.  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
  1.1 จากผลการศึกษา พบวา องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการสามารถพยากรณ
การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานได จึงควรพัฒนาภาวะผูทางวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะในดานการตรวจสอบความกาวหนาทางการเรียน การจัดการหลักสูตร 
และการกําหนดภารกิจ 
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  1.2 จากการศึกษาการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
หนวยงานตนสังกัดและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรใหความความรู ความเขาใจ และจัดใหมีการ
อบรมเชิงปฏิบัติการในการดําเนินการจัดทําระบบสารสนเทศของสถานศึกษา ใหมีความเปนหมวดหมู 
เพียงพอตอการนําไปใช และมีความทันสมัย เปนปจจุบัน 
      1.3 จากการศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาใน
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1ที่พบวา ครูมีความ
คิดเห็นวาผูบริหารสถานศึกษามีการดําเนินการจัดใหครูใหมมีพี่เล้ียงชวยสอนงาน อยูในระดับนอยกวา
องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการในดานอ่ืนๆ ดังนั้นสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผูบริหาร
สถานศึกษา และหนวยงานที่เกี่ยวของ ควรใหความสําคัญในการติดตามตรวจสอบการดําเนินการของ
สถานศึกษาในมีการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครู ตลอดจนจัดทําคูมือและแนวทางการ
ดําเนินงานเพื่อใหการนิเทศติดตามการปฏิบัติงานของครูมีการดําเนินงานอยางตอเนื่องและเปนไป
อยางมีระบบ 
  2. ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยในคร้ังตอไป  
  2.1 ควรมีการศึกษาตัวแปรอ่ืนๆ ที่มีความสัมพันธเชิงบวกกับการดําเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษา เชน ภาวะผูนําวิสัยทัศน ภาวะผูนําแบบสรางสรรค เปนตน 
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ภาคผนวก ก 
 

   - สําเนาหนังสือขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญ 
   - สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหเพื่อพัฒนาเครื่องมือการวจิัย 
   - สําเนาหนังสือขอความอนุเคราะหเพื่อการวิจัย 
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ภาคผนวก ข 
 
-  รายชื่อผูเชีย่วชาญผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ 
-  ตัวอยางแบบสอบถามตัวแปรที่สมัพันธกับการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ของ
สถานศึกษาในเขตอําเภอเมืองสระบุร ีสังกัดสํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาสระบุรี เขต 1 

-  คาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามตัวแปรทีส่มัพันธกับการดําเนินงาน
ประกันคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาในเขตอําเภอเมืองสระบุรี สังกัดสาํนักงานเขต
พื้นที่การศกึษาสระบุร ีเขต 1 
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รายช่ือผูเช่ียวชาญผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือ 
 
 1. ผูชวยศาสตราจารย เรือโท ดร.ไพบูลย ออนมั่ง    
  อาจารยประจําบัณฑิตวทิยาลัย 
  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 2. ดร.จารุวรรณ  พลอยดวงรัตน      
  อาจารยประจําบัณฑิตวทิยาลัย 
  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 3. นางชญาภา  อ่ิมสําราญ     
  ศึกษานิเทศกสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  ประถมศึกษา เขต 3  
  (ชํานาญการพิเศษ) 
 
 4. ดร.อัญชลี  ประกายเกียรติ     
  ผูอํานวยการโรงเรียนสตรีวัดอัปสรสวรรค 
  (ผูอํานวยการเช่ียวชาญ) 
 
 5. นายเรืองชัย ทมิสุวรรณ     
  หัวหนาแผนงาน 
  โรงเรียนสายน้าํผ้ึง ในพระบรมราชินูปถัมภ(ชํานาญการพิเศษ) 
 
 
 
 
 
 
 
 



 200 

แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เรื่อง 

การศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวชิาการที่สามารถพยากรณการดําเนินงานประกัน 
คุณภาพภายในสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 

 
คําชี้แจง 
 1. การวิจยัคร้ังนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาองคประกอบของภาวะผูนาํทางวิชาการของ
ผูบริหาร และการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน สังกัดสํานักงานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 2. แบบสอบถามฉบับนี้ใชสําหรับสอบถามครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานกังานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 3. แบบสอบถามฉบับนี้มทีั้งหมด 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบ ไดแก ระดับวุฒิการศึกษา ประสบการณในการสอน 
ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาปจจุบัน และประสบการณในการดําเนินการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  
  ตอนที่ 2 การดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยใหประเมินระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของทาน 
ตอนที่ 3 องคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการ โดยใหประเมินระดับภาวะผูนําทางวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาของทาน 
 4. ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามฉบับนี้ใชเพือ่การวิจัยเทานั้น การวิเคราะหขอมูลจะวิเคราะห
ในภาพรวม จึงไมมีผลกระทบตอผูตอบแบบสอบถามแตประการใด 
 5. หากทานกรุณาตอบแบบสอบถามตามสภาพที่เปนจริง จักเปนประโยชนอยางยิง่ในเชิง
วิชาการและการพัฒนาการบริหารการศึกษาของประเทศเปนอยางยิง่ 
ผูวิจัยหวงัเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความอนเุคราะหและความรวมมือจากทานเปนอยางดี ผูวิจยั
ขอขอบพระคุณในความอนเุคราะหและความรวมมือของทานอยางสูงลวงหนามา ณ โอกาสนี ้และ
กราบขออภัยที่ตองรบกวนเวลาอันมีคาของทาน 
 

ขอแสดงความนับถืออยางสูง 

 
นางสาวปรตี  ประทุมสุวรรณ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เรื่อง 

การศึกษาองคประกอบของภาวะผูนําทางวชิาการที่สามารถพยากรณการดําเนินงานประกัน 
คุณภาพภายในสถานศกึษาข้ันพื้นฐาน สังกัดสาํนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 
ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  
คําชี้แจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  ลงในวงเล็บหนาขอความที่ตรงกบัสถานภาพของทาน 
 

สถานภาพของทาน 
 
1.  เพศ 
      (   ) ชาย        (   ) หญิง 
 
2.  อายุ (ถาเศษของปมากกวา 6 เดือนใหนับอีก 1 ป) 
      (   ) ตํ่ากวา 26 ป      (   ) 26-35 ป   (   ) 36-45 ป           
      (   ) 45-55 ป    (   ) 56-60 ป 
 
3.  ระดับการศึกษา 
      (   ) ตํ่ากวาปริญญาตรี  (   ) ปริญญาตรี     
      (   ) ปริญญาโท      (   ) ปริญญาเอก 
 
4.  ประสบการณในการทาํงานในสถานศึกษาปจจุบัน 
    (   ) 1-4 ป              (   ) 5-8 ป 
      (   ) 9-12 ป            (   ) 13 ปข้ึนไป 
 
5. ประสบการณในการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 (   )  มี    (   ) ไมม ี
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกีย่วกับการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
คําชี้แจง ขอใหทานพิจารณาสภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของทาน ตาม

ขอที่กําหนด โดยทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองระดับการดําเนนิงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา โดยกําหนดเกณฑในการพิจารณา ดังนี ้

 5  หมายถงึ  มีการดําเนนิงาน มากท่ีสุด 
 4  หมายถงึ  มีการดําเนนิงาน มาก 
 3  หมายถงึ  มีการดําเนนิงาน ปานกลาง 
 2  หมายถงึ  มีการดําเนนิงาน นอย 
 1 หมายถงึ  มีการดําเนนิงาน นอยที่สุด  

 
ระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาของทาน 
 
ขอที่ 

 

การดําเนินงานประกนัคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา 

5 4 3 2 1 
การพัฒนาคุณภาพการศกึษา 

1. สถานศึกษาแตงต้ังผูรับผิดชอบในการ
ดําเนนิงานพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

2. สถานศึกษามกีารจัดประชุมวางแผน
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

     

3. สถานศึกษาชีแ้จงทาํความเขาใจกับผูที่
เกี่ยวของในแนวทางการพฒันาคุณภาพ
การศึกษา 

     

4. สถานศึกษาจดัใหมีการกาํหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา  

     

5. สถานศึกษาเปดโอกาสใหครูไดเขามามี
สวนรวม ในการกําหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา  

     

6. สถานศึกษามกีารจัดระบบสารสนเทศให
เปนหมวดหมู 
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ระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของทาน 

 
ขอที่ 

 

การดําเนินงานประกนัคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา 

5 4 3 2 1 
การพัฒนาคุณภาพการศกึษา (ตอ) 

7. สถานศึกษามกีารจัดระบบสารสนเทศได
เพียงพอตอการนําไปใช   

     

8. สถานศึกษาจดัระบบสารสนเทศไดทนัสมัย
เปนปจจุบนั 

     

9. สถานศึกษาสรางจิตสํานกึในเร่ืองความ
รับผิดชอบรวมกันของทุกคน 

     

10. สถานศึกษาสรางความตระหนักในงาน
พัฒนาคุณภาพการศึกษาทีต่องดําเนนิการ
อยางตอเนื่อง 

     

การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
11. สถานศึกษามกีารติดตามตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาระหวางดําเนนิงานตาม
แผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 

     

12 สถานศึกษามกีารติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาหลังจากดําเนนิงาน
ตามแผนพฒันาคุณภาพสถานศึกษา 

     

13. สถานศึกษาดําเนนิการติดตาม
ความกาวหนาของการปฏิบัติงานโดย
บุคลากรภายในสถานศึกษา 

     

14. 
 

สถานศึกษาดําเนนิการติดตาม
ความกาวหนาของการปฏิบัติงานโดย
หนวยงานตนสังกัดทีม่ีหนาที่กํากับดูแล
สถานศึกษา 

     

15. สถานศึกษามกีารสรุปและทาํรายงานการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาเปนรูปเลม 
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ระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของทาน 

 
 

ขอที่ 

 

การดําเนินงานประกนัคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา 

5 4 3 2 1 
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา (ตอ) 
16. สถานศึกษาเพิ่มเติมขอเสนอแนะมาตรการ

เรงรัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
รายงานการพฒันาคุณภาพการศึกษา 

     

17. สถานศึกษาเผยแพรรายงานการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาไปยงัผูมสีวนเกี่ยวของ 

     

การประเมินคุณภาพภายใน 
18. สถานศึกษามกีารศึกษาเงื่อนไขของการ

ประเมินคุณภาพการศึกษา 
     

19. สถานศึกษามกีารเตรียมความพรอม
บุคลากรในสถานศึกษาเพื่อรองรับการ
ประเมิน 

     

20. สถานศึกษามกีารเตรียมเอกสารหลักฐาน 
และรองรอยทีส่อดคลองกับมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

     

21. สถานศึกษาอํานวยความสะดวกในการให
ขอมูลแกผูประเมินคุณภาพการศึกษา 

     

22. สถานศึกษาใหความรวมมอืในการแสดง
สารสนเทศตอผูประเมินคุณภาพการศึกษา 
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ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกีย่วกับการองคประกอบของภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา 
คําชี้แจง ขอใหทานพิจารณาการแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาของทานตามขอที่กําหนด โดยทํา

เคร่ืองหมาย  ลงในชองระดับภาวะผูนาํทางวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาโดยกําหนด
เกณฑในการพิจารณา ดังนี ้

 5  หมายถงึ  มีภาวะผูนํา มากท่ีสุด 
 4  หมายถงึ  มีภาวะผูนํา มาก 
 3  หมายถงึ  มีภาวะผูนํา ปานกลาง 
 2  หมายถงึ  มีภาวะผูนํา นอย 
 1 หมายถงึ  มีภาวะผูนํา นอยที่สุด  

 

ระดับภาวะผูนําทางวิชาการ  

ขอที่ 
องคประกอบของ 

ภาวะผูนาํทางวิชาการ 5 4 3 2 1 
การกาํหนดภารกจิ 

1. ผูบริหารสถานศึกษากาํหนดใหการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนเปน
เปาหมายของสถานศึกษา 

     

2. ผูบริหารสถานศึกษากาํหนดเปาหมาย
ระยะส้ันและระยะยาวที่สอดคลอง
ตอเนื่องกนั 

     

3. ผูบริหารสถานศึกษาดําเนนิการจัดสรร
หนาที่ความรับผิดชอบใหแกบุคลากร
ภายในสถานศึกษา 

     

4. ผูบริหารสถานศึกษายึดความสามารถของ
บุคลากรแตละคนเปนหลักในการจัดสรร
หนาที่ความรับผิดชอบ 

     

5. ผูบริหารสถานศึกษากาํหนดนโยบายที่งาย
ตอการใหครูนาํไปใชปฏิบัติในระดับช้ัน
เรียน 

     

6. ผูบริหารสถานศึกษาเปดโอกาสใหครูได
เขามามีสวนรวมในการกาํหนดเปาหมาย
ของสถานศึกษา 
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ระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของทาน 

 
 
 
 

 

 

การดําเนินงานประกนัคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา 

5 4 3 2 1 

การสื่อสารเปาหมาย 
7. ผูบริหารสถานศึกษาช้ีแจงทาํความเขาใจ

วัตถุประสงคของสถานศึกษาแกผูมีสวน
เกี่ยวของ 

     

8. ผูบริหารสถานศึกษาส่ือสารถึงผูมีสวน
เกี่ยวของใหเขาใจไดตรงตามวัตถุประสงค
ของสถานศึกษาทีก่ําหนด 

     

9. ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมกีารปรึกษา 
พูดคุย ทบทวนความเขาใจวัตถุประสงค
ของสถานศึกษากับผูเกี่ยวของเปนระยะๆ 

     

10. ผูบริหารสถานศึกษาใชรูปแบบการส่ือสาร
แบบเปนทางการในการช้ีแจงวัตถุประสงค
ของสถานศึกษา 

     

11. ผูบริหารสถานศึกษาใชรูปแบบการส่ือสาร
แบบไมเปนทางการในการชีแ้จง
วัตถุประสงคของสถานศึกษา 

     

12. ผูบริหารสถานศึกษาใชชองทางการส่ือสาร
ที่มีความหลากหลาย 

     

การจัดการหลักสูตร 
13. ผูบริหารสถานศึกษาพัฒนาความรู ความ

เขาใจในเร่ืองการจัดทาํหลักสูตรของ
สถานศึกษาใหกับผูมีสวนเกี่ยวของ 

     

14. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีการ
ดําเนนิงานสรางหลักสูตรของสถานศึกษา 

     

15. ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนนุการนํา
หลักสูตรของสถานศึกษาไปใช 
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ระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของทาน 

 
 

ขอที่ 

 

การดําเนินงานประกนัคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา 

5 4 3 2 1 
การจัดการหลักสูตร (ตอ) 
16. ผูบริหารสถานศึกษารวมประเมินหลักสูตร

สถานศึกษา 

     

17. ผูบริหารสถานศึกษาอํานวยความสะดวก
ในการจัดทําหลักสูตร 

     

18. ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนนุงบประมาณ
ในการจัดทําหลักสูตร 

     

การนิเทศติดตามการปฏบิัติงานของครู 
19. ผูบริหารสถานศึกษาสรางมติรไมตรีและ

สัมพันธที่ดีกับครู 

     

20. ผูบริหารสถานศึกษาใหคําแนะนําแกครู
เพื่อใชพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

     

21. ผูบริหารสถานศึกษาใหการนเิทศแกครู
เพื่อใหนําไปใชพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอน 

     

22. ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหครูใหมมีพี่เลีย้ง
ชวยสอนงาน 

     

23. ผูบริหารสถานศึกษากระตุนใหครูทํางาน
อยางเปนระบบ 

     

24. ผูบริหารสถานศึกษาปลูกฝงใหครู
พัฒนาการทาํงานอยางยัง่ยนื 

     

การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 
25. ผูบริหารสถานศึกษาเสริมสรางขวัญและ

กําลังใจกับผูมสีวนเกี่ยวของ 

     

26 ผูบริหารสถานศึกษาดําเนนิการให
สถานศึกษามคีวามปลอดภัย 
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ระดับการดําเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของทาน 

 
ขอที่ 

 

การดําเนินงานประกนัคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา 

5 4 3 2 1 
การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู (ตอ) 
27. ผูบริหารสถานศึกษาดําเนนิการใหผูมีสวน

เกี่ยวของเกิดความผูกพนัตอสถานศึกษา 

     

28. ผูบริหารสถานศึกษาเสริมสรางความ
เช่ือมั่นตอสถานศึกษาใหกับผูมีสวน
เกี่ยวของ 

     

29. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีแหลง
เรียนรูภายในสถานศึกษา 

     

30. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีแหลง
เรียนรูภายนอกสถานศึกษา 

     

การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรยีน 
31. ผูบริหารสถานศึกษาใชวธิีการวัดและ

ประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนที่
หลากหลาย 

     

32. ผูบริหารสถานศึกษาสนับสนนุใหมกีารวัด
และประเมินผลตามสภาพจริง 

     

33. ผูบริหารสถานศึกษาจัดใหมกีารวัดและ
ประเมินผลทางดานจิตพิสัยของนักเรียน
อยางครอบคลมุ 

     

34. ผูบริหารสถานศึกษามีการกาํหนดนโยบาย
เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

     

35. ผูบริหารสถานศึกษาสงเสริมใหมีนาํผลการ
ประเมินไปใชในการแกไขขอบกพรองของ
ผูเรียนแตละคนอยางสม่าํเสมอ 

     

36. ผูบริหารสถานศึกษานําผลการเรียนรูของ
ผูเรียนไปใชวางแผนพัฒนาสถานศึกษา 
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ตารางแสดงการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามองคประกอบของภาวะผูนาํทาง
วิชาการที่สามารถพยากรณการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

 

คะแนนความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ 

ขอคําถาม 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

 

รวม 
 

IOC 

การพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
1 1 1 1 1 1 5 1 
2 1 1 1 1 1 5 1 
3 1 1 1 1 1 5 1 
4 1 1 1 1 1 5 1 
5 1 1 0 1 1 4 0.8 
6 1 1 1 1 1 5 1 
7 1 1 0 1 1 4 0.8 
8 1 1 1 0 1 4 0.8 
9 1 1 1 0 1 4 0.8 

10 1 1 1 0 1 4 0.8 
การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

11 1 1 1 1 1 5 1 
12 1 1 1 1 1 5 1 
13 1 1 1 1 1 5 1 
14 1 1 1 1 1 5 1 
15 1 1 1 1 1 5 1 
16 0 1 1 1 1 4 0.8 
17 1 1 1 1 1 5 1 

การประเมินคุณภาพภายใน 
18 1 1 1 0 1 4 0.8 
19 1 1 1 1 1 5 1 
20 1 0 1 1 1 4 0.8 
21 1 0 1 0 1 3 0.6 
22 1 0 1 0 1 3 0.6 
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ตาราง  (ตอ) 
 

คะแนนความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ 

ขอคําถาม 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

 

รวม 
 

IOC 

การกาํหนดภารกจิ 
1 1 1 1 1 1 5 1 
2 1 1 1 1 1 5 1 
3 1 1 1 1 1 5 1 
4 1 1 1 1 1 5 1 
5 1 1 1 1 1 5 1 
6 1 1 1 1 1 5 1 

การสื่อสารเปาหมาย 
7 1 1 1 0 1 4 0.8 
8 1 1 1 1 1 5 1 
9 1 1 1 1 1 5 1 

10 1 1 1 1 1 5 1 
11 1 1 1 1 1 5 1 
12 1 1 1 1 1 5 1 

การจัดการหลักสูตร 
13 1 1 1 1 1 5 1 
14 1 0 1 1 1 4 0.8 
15 1 1 1 1 1 5 1 
16 1 1 1 1 1 5 1 
17 1 1 1 1 1 5 1 
18 1 1 1 1 1 5 1 

การนิเทศติดตามการปฏบิัติงานของครู 
19 1 1 1 1 1 5 1 
20 1 1 1 1 1 5 1 
21 1 1 1 0 1 4 0.8 
22 1 1 1 1 1 5 1 
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ตาราง  (ตอ) 
 

คะแนนความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ 

ขอคําถาม 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

 

รวม 
 

IOC 

23 1 1 1 1 1 5 1 
24 1 1 1 1 1 5 1 

การสงเสริมบรรยากาศการเรียนรู 
25 1 1 1 1 1 5 1 
26 1 1 1 1 1 5 1 
27 1 1 1 1 1 5 1 
28 1 1 1 1 1 5 1 
29 1 0 1 1 1 4 0.8 
30 1 1 1 1 1 5 1 

การตรวจสอบความกาวหนาทางการเรยีน 
31 1 1 1 1 1 5 1 
32 1 0 1 1 1 4 0.8 
33 1 1 1 1 1 5 1 
34 1 1 1 1 1 5 1 
35 1 1 1 1 1 5 1 
36 1 1 1 1 1 5 1 
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ตารางแสดงรายช่ือ ที่ต้ัง และกลุมโรงเรียน ของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในสังกัดสํานกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

 

สถานศึกษา ที่ต้ัง กลุมโรงเรียน 
1.  เตรียมอุดมศึกษา แขวงปทุมวนั เขตปทุมวนั    กลุมที่ 1 
2.  สายปญญา  
     ในพระบรมราชินูปถัมภ 

แขวงปอมปราบศัตรูพาย   
เขตปอมปราบศัตรูพาย 

   กลุมที่ 1 
 

3.  สวนกุหลาบวิทยาลัย แขวงวังบูรพาภิรมย  เขตพระนคร    กลุมที่ 1 
4.  วัดสังเวช แขวงวัดสามพระยา  เขตพระนคร    กลุมที่ 1 
5.  วัดสระเกศ แขวงบานบาตร  เขตปอมปราบศัตรูพาย    กลุมที่ 1 
6.  วัดราชบพธิ แขวงพระบรมมหาราชวงั  เขตพระนคร    กลุมที่ 1 
7.  เบญจมราชาลัย 
     ในพระบรมราชูปถัมภ 

แขวงสําราญราษฎร  
เขตพระนคร 

   กลุมที่ 1 

8.  มักกะสันพทิยา แขวงมักกะสัน  เขตราชเทว ี    กลุมที่ 1 
9.   เทพศิรินทร 
 

แขวงวัดเทพศิรินทร  
เขตปอมปราบศัตรูพาย 

กลุมที ่1 

10. ไตรมิตรวิทยาลัย แขวงตลาดนอย เขตสัมพันธวงศ กลุมที ่1 
11. สามเสนวทิยาลัย แขวงสามเสนใน  เขตพญาไท กลุมที ่2 
12. สุวรรณสุทธารามวทิยา แขวงบางซ่ือ  เขตบางซื่อ กลุมที ่2 
13. สตรีวิทยา แขวงบวรนเิวศ  เขตพระนคร กลุมที ่2 
14. ศรีอยุธยา ในพระอุปถัมภ แขวงทุงพญาไท    เขตราชเทวี กลุมที ่2 
15. สันติราษฎรวิทยาลัย แขวงทุงพญาไท  เขตราชเทว ี กลุมที ่2 
16. มัธยมวัดเบญจมบพิตร แขวงดุสิต  เขตดุสิต กลุมที ่2 
17. ศีลาจารพพิัฒน แขวงบางซ่ือ  เขตบางซื่อ กลุมที ่2 
18. มัธยมวัดมกุฏกษัตริย แขวงบางขุนพรหม  เขตพระนคร กลุมที ่2 
19. โยธนิบูรณะ แขวงถนนนครไชยศรี  เขตดุสิต กลุมที ่2 
20. ราชนนัทาจารย  
      สามเสนวทิยาลัย 2 

แขวงบางซ่ือ เขตบางซื่อ 
 

กลุมที ่2 
 

21. ราชวนิิต มัธยม แขวงสวนจิตรลดา  เขตดุสิต กลุมที ่2 
22. วัดนอยนพคุณ แขวงถนนนครไชยศรี  เขตดุสิต กลุมที ่2 
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ตาราง  (ตอ) 
 

 
 

สถานศึกษา ที่ต้ัง กลุมโรงเรียน 
23. วัดบวรนิเวศ แขวงบวรนเิวศ  เขตพระนคร กลุมที ่2 
24. วัดราชาธิวาส แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กลุมที ่2 
25. มัธยมวัดนายโรง แขวงอรุณอัมรินทร  เขตบางกอกนอย กลุมที ่3 
26. วิมุตยารามพิทยากร แขวงบางออ  เขตบางพลัด กลุมที ่3 
27. มัธยมวัดดุสิตาราม แขวงอรุณอัมรินทร เขตบางกอกนอย กลุมที ่3 
28. สตรีวัดระฆัง แขวงศิริราช  เขตบางกอกนอย กลุมที ่3 
29. วัดบวรมงคล แขวงบางย่ีขัน  เขตบางพลัด กลุมที ่3 
30. สุวรรณารามวิทยาคม แขวงศิริราช  เขตบางกอกนอย กลุมที ่3 
31. วัดปากน้าํวิทยาคม แขวงบางพรม  เขตตลิ่งชัน กลุมที ่3 
32. สวนอนนัต แขวงบานชางหลอ  เขตบางกอกนอย กลุมที ่3 
33.  ฤทธิณรงครอน แขวง- เขตบางกอกใหญ กลุมที ่3 
34.  ชิโนรสวทิยาลัย แขวงบานชองหลอ  เขตบางกอกนอย กลุมที ่3 
35. ทวีธาภิเศก แขวงวัดอรุณ  เขตบางกอกใหญ กลุมที ่3 
36. มหรรณพาราม แขวงฉิมพลี  เขตตลิ่งชัน กลุมที ่4 
37. ทีปงกรวทิยาพฒัน  (ทวี

วัฒนา) ในพระราชูปถัมภฯ 
แขวงทวีวัฒนา เขตทวีวฒันา  
 

กลุมที ่4 
 

38. ทีปงกรวทิยาพฒัน (วัดนอย
ใน) ในพระราชูปถัมภฯ 

แขวงตล่ิงชนั เขตตลิ่งชัน 
 

   กลุมที่ 4 
 

39. สุวรรณพลับพลาพิทยาคม แขวงบางพรม  เขตตลิ่งชัน    กลุมที่ 4 
40. นวมินทราชินูทิศ  
      สตรีวิทยา พทุธมณฑล 

แขวงทวีวัฒนา  เขตทววีัฒนา    กลุมที่ 4 
 

41. โพธิสารพทิยากร แขวงบางระมาด  เขตตลิ่งชัน    กลุมที่ 4 
42. มัธยมวัดดาวคนอง แขวงบุคโล  เขตธนบุรี    กลุมที่ 4 
43. วัดอินทาราม แขวงบางย่ีเรือ เขตธนบุรี    กลุมที่ 4 
44. ธนบุรีวรเทพพีลารักษ แขวงตลาดพลู  เขตธนบุรี    กลุมที่ 4 
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ตาราง (ตอ) 
 

 

สถานศึกษา ที่ต้ัง กลุมโรงเรียน 
45. วัดราชโอรส แขวงบางคอ  เขตจอมทอง    กลุมที่ 4 
46. ศึกษานารี แขวงวัดกัลยาณ  เขตธนบุรี    กลุมที่ 4 
47. บางมดวทิยา สีสุขหวาดจวน

อุปถัมภ 
แขวงบางมด เขตจอมทอง  
 

   กลุมที่ 5 
 

48. วัดพทุธบูชา แขวงบางมด  เขตทุงครุ    กลุมที่ 5 
49. อิสลามวทิยาลัยแหงประเทศไทย แขวงทุงครุ  เขตทุงครุ    กลุมที่ 5 
50. แจงรอนวทิยา แขวงราษฎรบรูณะ  เขตราษฎรบูรณะ    กลุมที่ 5 
51. บางปะกอกวิทยาคม แขวงบางปะกอก  เขตราษฎรบูรณะ    กลุมที่ 5 
52. สวนกุหลาบวทิยาลัย ธนบุรี แขวงแสมดํา  เขตบางขุนเทยีน    กลุมที่ 5 
53. พทิยาลงกรณพิทยาคม แขวงทาขาม  เขตบางขุนเทยีน    กลุมที่ 5 
54. ทวีธาภิเศก 2 แขวงทาขาม  เขตบางขุนเทยีน    กลุมที่ 5 
55. ศึกษานารีวิทยา แขวงบางบอน  เขตบางบอน    กลุมที่ 5 
56. มัธยมวัดสิงห แขวงบางขุนเทียน  เขตจอมทอง    กลุมที่ 5 
57. รัตนโกสินทรสมโภช บางขุนเทียน แขวงแสมดํา เขตบางขุนเทียน    กลุมที่ 5 
58. ราชวนิิตบางแคปานขํา แขวงบางแคเหนือ  เขตบางแค    กลุมที่ 6 
59. วัดรางบัว แขวงบางหวา เขตภาษีเจริญ    กลุมที่ 6 
60. มัธยมวัดหนองแขม แขวงหนองแขม  เขตหนองแขม    กลุมที่ 6 
61. ปญญาวรคุณ แขวงหลักสอง  เขตบางแค    กลุมที่ 6 
62. ไชยฉิมพลีวิทยาคม แขวงบางแวก  เขตภาษีเจริญ    กลุมที่ 6 
63. วัดประดูในทรงธรรม แขวงทาพระ  เขตบางกอกใหญ    กลุมที่ 6 
64. จันทรประดิษฐารามวิทยาคม แขวงบางดวน  เขตภาษีเจริญ    กลุมที่ 6 
65. สตรีวัดอัปสรสวรรค แขวงปากคลอง  เขตภาษีเจริญ    กลุมที่ 6 
66. วัดนวลนรดิศ แขวงปากคลอง เขตภาษีเจริญ    กลุมที่ 6 
67. นวลนรดิศวิทยาคมรัชมังคลาภิเษก แขวงบางบอน เขตบางบอ    กลุมที่ 6 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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