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  การวิจยัครัง้นีม้ีความมุงหมายเพื่อพัฒนาบทเรยีนคอมพวิเตอรมัลติมเีดยีเพื่อการฝกอบรม เร่ือง 

การใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน   Moodle สําหรับครูผูสอน ใหมีคุณภาพตามเกณฑที่กําหนดและ

ศึกษาผลการใชบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการอบรม 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนครูผูสอน จํานวน 42 คน ภาคเรียนที่2 ปการศึกษา2545

ไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม 

เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรบัครูผูสอน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

และแบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาเฉลี่ย

รอยละและคาเบี่ยงเบนมาตาฐาน 

 ผลการวิจยัพบวา ไดบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรมสราง

บทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน ที่มีคุณภาพดานเนื้อหาอยูในระดับดี คุณภาพดานเทคโนโลยี

อยูในระดับดี และผลการใชบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย พบวา จาํนวนครูผูสอนที่ผูใชบทเรียนคอมพิวเตอร

มัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรบัครูผูสอน มีรอยละ 

70 ข้ึนไป  ซึ่งคิดเปนรอยละ 73.81  
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 The purpose of this study was to develop the computer multimedia instruction for 

training purposes  to use E-learning Moodle program for teachers in order to achieve defined 

quality standards. 

 The sample groups were selected by simple random sampling, which consisted of 

42 teachers. In the second semester of 2011 academic year. The study tools of this study 

were computer multimedia instruction for training purposes  to use E-learning Moodle program 

for teachers, an achievement test and expert evaluation forms. Statistics used for data 

analysis included mean and percentage. 

 The result of this research revealed that the computer multimedia instruction for 

training purposes  to use E-learning Moodle program for teachers  had good qualities for both 

context and educational technology and the result of this multimedia instruction revealed that 

the use of computer multimedia instruction for training to use E-learning Moodle program  for  

teachers  was 73.81% as estimated. 
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ดวยความเอาใจใสเปนอยางยิ่งและไดใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม จนสารนิพนธนี้เสร็จสมบูรณ 
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เปนผูเชี่ยวชาญทางดานสื่อเทคโนโลยี และผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหา ซึ่งคําแนะนําเปนประโยชนอยาง

ยิ่งในการสรางและพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการทดลองครั้งนี ้
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ทุกทานที่ไดเล้ียงดู ใหการศกึษา อบรมสัง่สอน ใหความชวยเหลือ ตลอดจนกาํลงัใจ ความรกัความหวงใย

ทําใหผูวจิัยไดประสบความสําเร็จในการศึกษา และอาชีพการงานตราบเทาทุกวนันี ้
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดใหการศึกษาเปนกระบวนการเรียนรู 

เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสานทาง

วัฒนธรรม การสรางสรรคความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอม

สังคมแหงการเรียนรู และปจจัยเกื้อหนนุใหบุคคลเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต การจัดการ

ศึกษาตองเปนไปเพื่อพฒันาคนไทย ใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม 

มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดํารงชวีิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข เปดโอกาสใหสังคม 

มีสวนรวมในการจัดการศึกษา พัฒนาสาระ และกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง 

 ปจจุบนัเทคโนโลยีไดเขามามบีทบาทตอการนาํเนนิชวีิตตอเปนอยางมาก ระบบสารสนเทศ (Information 

System) ซึ่งจากเดิมไดรับการพัฒนาขึน้มาดวยโปรแกรมภาษาตางๆ หรือดวยโปรแกรมสําเร็จรูปที่มีอยู

มากมายและนาํมาใชงานบนเครื่องคอมพิวเตอรกันอยางแพรหลาย และในปจจุบันไดนาํคอมพิวเตอรเขามา

เพื่อเพิม่ประสทิธิภาพในการทํางาน การศึกษา การฝกอบรม หรือการเรียนรูทางไกล เพื่อเพิ่มความรวดเรว็

ในการทํางานและคนหาความรู 

 ผลกระทบที่เกดิขึ้นกบัองคกร เนื่องมาจากการเปลีย่นแปลงที่รวดเรว็ของเทคโนโลยทีาํใหองคกร

ตองมกีารปรับเปลีย่นและใชกลยทุธตางๆ ที่จะควบคุมตอผลกระทบทีจ่ะเกดิขึ้นในอนาคต สําหรับสถาบนั 

การศึกษาที่อาจจะเกิดขึ้นในองคกรไดคือ ปญหาที่ครูผูสอนภายในองคกรไมไดรับการพัฒนาความรูดาน

เทคโนโลยีใหเทาทันกับสภาวการณปจจุบนัซึ่งจะทาํใหการเรียนการสอน ขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

หนึ่งในวิธทีี่จะควบคมุผลกระทบที่จะกอใหเกิดขึ้นปญหานี ้ เราสามารถแกไขไดดวยจัดการฝกอบรมแกครู 

ผูสอนภายในองคกร แตในการอบรมยงัคงประสบปญหาตางๆ อาทิเชน บุคลากรมีความตองการที่ตางกนั 

การเรียนรูตางกันและเวลาในการอบรม ความยากลาํบากในการจัดตารางเวลา คาใชจายที่เพิม่ข้ึนของ

การฝกอบรมภายนอก เปนตน 

 สืบเนื่องจากหลักการฝกอบรมที่กลาวมานัน้ ครูผูสอนในโรงเรียนตรีมิตรวิทยาซึ่งเปนกลุมโรงเรียน

เอกชน ซึ่งมกีจิกรรมตางๆมากมายที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนและการพัฒนาดานตางๆ ใหมีคณุภาพ

และประสิทธิผล เพื่อสรางความไววางใจใหแกผูปกครองที่สงบุตรหลานเขามาศึกษาในโรงเรียนตรีมิตรวิทยา 

 โรงเรียนจึงเห็นถึงความสําคญัตอการพัฒนาบุคลากรครู เพราะบุคลากรครูเปนหัวใจสําคัญตอ

การเรียนการสอน ทางโรงเรียนจึงไดมีการจัดการฝกอบรมใหแกบุคลากรครูในดานการนําเทคโนโลยีมาใช

ในการเรียนการสอนซึ่งในปจจุบันนี้เปนสังคมของเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology : IT) 
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ไดมีการวิวัฒนาการและเปลี่ยนแปลง มาตามลําดับโดยเฉพาะในยุคของสังคม IT ในขณะนี้ จะมีวิถีของ

การพัฒนาและเปลี่ยนแปลงของสังคมเปนไปอยาง รวดเร็ว และ ซับซอนมากกวายุคใดๆ ที่ผานมา  

 การเรยีนรูผานสื่ออิเล็กทรอนกิสหรืออีเลิรนนิ่ง (e-learning) เปนการเรยีนผานทางสือ่อิเล็กทรอนิกส

ซึ่งใชการนําเสนอเนื้อหาทางคอมพิวเตอรในรูปของสื่อมัลติมีเดีย ไดแก ขอความอิเล็กทรอนิกส ภาพนิ่ง 

ภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว ภาพสามมิติ ฯลฯ อีเลิรนนิ่ง เปนการ สรางสิ่งแวดลอม ทางการเรียนใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพราะมีงานวิจัยหลายชิ้นที่สนับสนุนวาเนื้อหาการเรียน ซึ่งถูกถายทอดผาน

ทางมัลติมีเดียนั้น สามารถทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีกวาการเรียนจากสื่อขอความ เพียงอยางเดยีว 

นอกจากนี ้การที่เนื้อหาการเรียนอยูในรูปของขอความอิเล็กทรอนิกส (e-text) ซึ่งไดแก ขอความซึ่งไดรับ

การจัดเก็บ ประมวล นาํเสนอ และเผยแพรทาง คอมพวิเตอรจึงทาํใหมขีอไดเปรียบสือ่อ่ืนๆ หลายประการ 

โดยเฉพาะอยางยิ่งในดาน การเขาถึงขอมูลที่ตองการ ดวยความสะดวกรวดเร็ว รวมทั้งความสามารถใน

การทําขอมูลใหทนัสมัยอยูตลอดเวลา 

 Moodle เปนระบบจัดการเรียนการสอน (LMS) หรือ ระบบจัดการคอรด (CMS) ที่ชวยในการจัด

กิจกรรมการเรยีนการสอนในระบบการเรียนแบบออนไลนใหมีบรรยากาศเหมือนเรียนในหองเรียนผานระบบ

เครือขายอินเทอรเน็ต และเปนซอฟตแวร Open Source 

 จากหลักการที่กลาวมาขางตนทางผูใหการอบรมจึงเห็นวาโปรแกรม Moodle เปนโปรแกรมที่มี

ประโยชนและสามารถตอบสนองความตองการของครูผูสอนและผูเรียนไดเปนอยางดี ทางโรงเรยีนตรีมิตร

จึงไดจัดใหมีการอบรมโปรแกรม Moodle ข้ึนทุกๆ ตนปการศึกษากับครูผูสอน เพื่อใหครูผูสอนไดนําสิ่งที่

ไดรับจากการอบรมไปพัฒนาการเรียนสอนไหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 การอบรมการใชโปรแกรม Moodle สําหรับครูผูสอนของโรงเรียนตรีมิตรวิทยาในปที่ผานๆ มา

จากการสังเกต พบวา คุณครูสวนใหญจะมีความเขาใจในเรื่องที่ใหการอบรมไดไมเทากัน หรือเขาใจผิด

ไปจากความเปนจริง และในการอบรมมีผูเขารับการอบรมจํานวนมากทําใหเกิดปญหาการรับรูส่ิงที่อบรม

ไปไดไมเทากัน เพราะแตละคนจะมีความรู และประสบการณเดิมที่ไมเทากนั จึงทาํใหผูเขารับการอบรม

ขาดความสนใจ และเกิดความเบื่อหนายตอการฝกอบรม ประสิทธิภาพในการรับรูจึงลดนอยลงตามไปดวย 

(นพพร มานะ.  2542: 3) 

 ส่ือมัลติมีเดยีเปนสื่อที่รวบรวมเอาขอความภาพ และเสยีงในรูปแบบตางๆ ดวยคอมพวิเตอร ซึง่

ถูกบันทึกไวในรูปของขอมูลมาแสดงผลทางจอคอมพิวเตอร ทางลําโพง รวมทั้งสามารถควบคุมการแสดงผล

ของสื่อเหลานัน้ไดโดยตรงจากโปรแกรมคอมพิวเตอร ทําใหส่ือเหลานี้มีลักษณะพเิศษขึน้ มพีลงัในการสื่อสาร

อยางมีชีวิตชีวามากกวาที่เกดิจากการใชอุปกรณอ่ืนๆ ทําใหประเมินผลการเรยีนและทราบผลความกาวหนา

ในการเรียนได (พรพิไล เลิศวิชา.  2542: 11) 
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 ดังนั้นบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียสามารถแกปญหาดังกลาวได เนื่องจากบทเรียนคอมพิวเตอร

มัลติมีเดียมีสวนของการปฏิสัมพันธที่ผูเรียนสามารถโตตอบกับคอมพิวเตอรได นอกจากนี้ผูเรียนยังมีโอกาส

เลือกเขาสูสวนใดสวนหนึง่ของบทเรียนเพื่อการศึกษาตามความพงึพอใจ (กิดานนัท มลิทอง.  2543: 272) 

 ในฐานะที่ผูวิจยัเปนผูใหการอบรม ที่ตองรับผิดชอบเนื้อหาและการอบรมจึงมีความตระหนักใน

ความสาํคัญและปญหาดงักลาว จงึไดคิดแกปญหาโดยผูวิจัยมีความสนใจในการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร

มัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน  Moodle สําหรับครูผูสอน เพื่อใช

เปนแหลงเรียนรูที่ผูเขารับการอบรมจะสามารถเรียนรูไดโดยไมจํากัดเวลาและสถานที ่และเพื่อเปนแนวทาง

ในการพัฒนาคุณภาพของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพที่ดียิง่ขึ้น 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 1. เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียน  

ออนไลน   Moodle สําหรับครูผูสอน ใหมีคณุภาพตามเกณฑทีก่ําหนด 

 2. เพื่อศึกษาผลการใช บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรม

สรางบทเรียน ออนไลน  Moodle สําหรับครูผูสอน 

 
ความสําคัญของการวิจัย 
 1. ไดบทเรียนคอมพวิเตอรมัลตมิีเดียเพือ่การฝกอบรม เร่ือง การใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน   

Moodle สําหรับครูผูสอน ทีม่ีคุณภาพตามเกณฑที่กาํหนด 

 2. เปนแนวทางในการพัฒนาและสรางบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียในเรื่องอืน่ๆ 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร 
  กลุมที ่1 เปนผูเชี่ยวชาญ ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 

  กลุมที ่2 กลุมผูใชเปนครูผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูตางๆ ของโรงเรียนตรีมิตรวิทยาจํานวน 

80 คน 
 กลุมตวัอยาง 
  กลุมที่ 1 เปนผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 3 คน และมีผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 5 คนไดมาจากการเลือก

แบบเจาะจง โดยจัดกลุมผูเชี่ยวชาญเปนผูประเมิน 2 รอบ ดังนี้ 

   รอบที่ 1 ใชผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 3 คน 

    ผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 3 คน 

   รอบที่ 2 ใชผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 5 คน  
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  กลุมที่ 2 เปนครูผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูตางๆ ของโรงเรยีนตรีมิตรวิทยาจาํนวน 42 คน 

ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2554 ไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง 
 เนื้อหาที่ใชในการทดลอง 
  เนื้อหาที่ใชในการสรางบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพือ่การฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรม

สรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน ซึ่งมีขอบเขตเนื้อหา 3 เร่ือง ดังนี้ 

  เร่ืองที่ 1 สวนประกอบของโปรแกรม 

  เร่ืองที่ 2 การสรางหรือเพิ่มรายวิชา 

  เร่ืองที่ 3 การสรางและการจดัการแบบทดสอบ 
 นิยามศัพทเฉพาะ 
  1. บทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย หมายถงึ การพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย

เพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน ที่ผูวิจยัสรางขึ้น

เพื่อใชในการทดลอง มีลักษณะของการนําเสนอเนื้อหาบทเรียนดวยคอมพิวเตอร ในลักษณะสื่อประสม

ประกอบดวยขอความ เสียง ภาพนิ่ง ภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว และปฏิสัมพันธระหวางผูเขารับการอบรม

กับบทเรียน 

  2. การพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย การพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย

เพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน โดยโรงเรยีนตรี

มิตรวิทยาไดใหผูเขารับการอบรมไดศึกษาดวยตนเอง ไดผานการประเมินคุณภาพจากผูเชีย่วชาญดาน

เนื้อหาและดานสื่อ จํานวน 2 รอบ ผูวิจัยปรับปรุงแกไขจนบทเรียนมีคุณภาพตามเกณฑทีก่ําหนด 

  3. คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย  หมายถึง  ผลจากการประเมนิจาก

ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและดานสื่อประเมินคุณภาพบทเรียน โดยใชแบบประเมินผูวิจยัประเมินคุณภาพ

ของบทเรียนตองมีคาเฉลีย่ของการประเมนิตั้งแต 3.51 ข้ึนไป 

   4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถงึ  ผลการเรียนรูดานสติปญญาของผูเรียนที่ศึกษา 

จากบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle ซึ่งประเมนิได

จากการทาํแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลงัเรียน 

  5. ผลการใชคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย หมายถึง จํานวนครูผูสอนที่มีผลการเรียนจากการใช

บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle 

สําหรับครูผูสอน จาํแนกตามผลการเรียนคือรอยละ 70 ของคะแนนเตม็ข้ึนไป 

  6. ผูเชี่ยวชาญ หมายถงึ ผูใหคําแนะนาํปรึกษาดานตางๆ ในการสรางบทเรียนคอมพวิเตอร

มัลติมีเดีย เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน  ซึ่งแยกออกเปน 2 ดาน 

ประกอบดวย 
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   ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา หมายถึง ผูที่สําเร็จการศึกษาสาขาคอมพิวเตอร ตลอดจนเปน

ผูมีประสบการณการทํางานดานการศึกษาโดยมีเกณฑ คือ มีการศึกษาในระดับปริญญาตรี มีประสบการณ

ในการทํางานอยางนอย 8 ป หรือการศึกษาระดับปริญญาโท   มีประสบการณในการทํางานอยางนอย 5 ป 

   ผูเชี่ยวชาญดานสื่อ หมายถึง ผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยี

การศึกษา และมีประสบการณดานงานสื่อ และเทคโนโลยีทางการศึกษาไมนอยกวา 5 ป หรือผูสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาวิชาเทคโนโลยกีารศึกษา 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรม

สรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และได

นําเสนอตามหัวขอตางๆ ดังนี ้

  1. เอกสารที่เกี่ยวของกับการวิจัยและพัฒนา 

   1.1 ความหมายของการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 

   1.2 จุดมุงหมายของการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 

   1.3 ข้ันตอนการดําเนินการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 

  2. เอกสารที่เกี่ยวของกับบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 

   2.1 ความหมายของมัลติมีเดีย 

   2.2 องคประกอบของมัลติมีเดีย 

   2.3 รูปแบบในการนําเสนอมัลติมีเดีย 

   2.4 ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 

   2.5 คุณคาของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 

   2.6 ข้ันตอนการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 

  3. เอกสารที่เกี่ยวของกับการเรียนรูดวยตนเอง 

   3.1 ความหมายของการเรียนรูดวยตนเอง 

   3.2 จุดมุงหมายของการเรียนรูดวยตนเอง 

   3.3 ประโยชนของการเรียนรูดวยตนเอง 

   3.4 ประเภทและลักษณะของการเรียนรูดวยตนเอง 

   3.5 วิธีการพัฒนาการเรียนรูดวยตนเอง 

  4. เอกสารที่เกี่ยวของกับการสรางระบบจัดการเรียนการสอนดวยโปรแกรม Moodle 

   4.1 หลักสูตรผูบริหารจัดการ/ผูดูแลระบบ (Administrator) 

   4.2 หลักสูตรสําหรับผูสอน (Instructor) 

   4.3 หลักสูตรสําหรับผูเรียน (Student) 

  5. เอกสารที่เกี่ยวของกับการการฝกอบรมเรียนรู 

   5.1 ความหมายของการฝกอบรม 

   5.2 การฝกอบรมกับการศึกษาและการพัฒนาบุคคล 
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   5.3 การฝกอบรมกับกระบวนการเรียนรูของผูใหญ 
   5.4 บทบาทที่สําคัญของผูสอน วิทยากร หรือผูอํานวยความสะดวก(Facilitators) 

  6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

   6.1 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียในประเทศ 

   6.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียตางประเทศ 

 

1. เอกสารที่เกี่ยวของกับการวิจัยและพัฒนา 
 1.1 ความหมายของการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 
  การวิจัยและพัฒนาการศึกษามีผูใหความหมายไว ดังนี้ 

  เปรื่อง กุมุท (2519: 2) กลาววา การวิจัยและพัฒนา หมายถึง การวิจัยซึ่งเกิดจากความ

พยายามที่จะสรางสรรคผลิตผลและกระบวนการบางสิ่งบางอยาง  ตามหลักการเฉพาะและตามระเบียบ

วิธีการวิจัยที่สามารถรับรองคุณภาพและประสิทธิภาพของผลิตผล และกระบวนการเมื่อนาํผลนัน้ไปใช  

ซึ่งรูปแบบการวิจัยและพฒันาเปนการแกปญหาทางดานการศึกษาบางประการ  ซึ่งผูวิจัยจะตองออกแบบ 

สรางสรรค และพัฒนาผลผลิตดวยการทดลอง ประเมินผล และปอนขอมูลยอนกลับเพื่อปรับปรุงผลผลิต

นั้น ใหพัฒนาขึ้นทั้งดานคุณภาพและประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด 

  ระพีพรรณ อินออน (2551: 38) กลาววา การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาเปนการวิจัยที่

ผสมผสานระหวางกระบวนการของการวิจัยพื้นฐาน และการวิจัยประยุกตเพื่อตรวจสอบคุณภาพผลผลิต

ทางการศึกษา โดยผานขั้นตอนการทดลอง แตอยางไรก็ตาม การตรวจสอบหาคุณภาพของผลผลิตทาง

การศึกษาเปนการทดสอบแตละผลผลิตเทานั้น ไมไดพัฒนาไปสูการใชเปนมาตรฐานโดยรวม 

  เกย (Gay. 1976: 8) ไดใหความหมายของของการวิจัยและพัฒนาที่สอดคลองกันวา หมายถึง 

การพฒันาผลผลิตสําหรับนาํไปใชในการเรียนการสอน ซึ่งผลผลิตจากการวิจยัและพฒันาจะหมายรวมถงึ

วัสดุอุปกรณของครทูี่ใชในการฝกอบรม วัสดุอุปกรณทีใ่ชในการเรียนรู การกําหนดวัตถปุระสงคเชงิพฤตกิรรม  

ส่ือการสอน และระบบการจัดการ การวิจัยและพัฒนาจะครอบคลุมถึงการกําหนดจุดประสงคการเรียนรู  

ลักษณะการเรียนรู และระยะเวลาในการใชผลผลิต ผลผลิตที่ไดจากการวิจัยและพัฒนานี้ จะพัฒนา

ความตองการเฉพาะ และขึ้นอยูกับรายละเอียดที่ตองการ 

  บอรก และ กอลล (Borg; & Gall.  1989: 782) ใหความหมายของคาํวา การวิจยัและพฒันา

ทางการศึกษาวา เปนกระบวนการของการพัฒนาผลผลิตทางการศึกษาใหดีข้ึน โดยผลผลิตไมไดหมายความ

วาสิง่ตางๆ เทานัน้ จะรวมถงึหนังสือ ตํารา ฟลมที่ใชในการเรียนการสอนโปรแกรมคอมพิวเตอร รวมทั้ง

วิธีการดวย ซึ่งวิธีการคือการสอน และโปรแกรมตางๆ ในการสอน จุดสําคัญในการวิจัยและพัฒนา คือ 
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การพัฒนาโปรแกรมที่จะทําใหเกิดการเรียนรู ซึ่งหมายถึง การพัฒนาอุปกรณ และการฝกอบรมบุคลากร

ใหเหมาะสมกับงาน 

 จากความหมายขางตนจึงสรุปไดวา การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา หมายถงึ กระบวนการ

สรางสรรค พัฒนาและตรวจสอบผลผลิตทางการศึกษา ใหไดคุณภาพและประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน

ที่กาํหนด โดยอาศยัพืน้ฐานของการวิจยัทางการศึกษา เปนกระบวนการของการพฒันาผลผลิตทางการศึกษา

ใหดีข้ึน เพื่อใหบรรลุตามวตัถุประสงค และเหมาะสมกบัผูเรียน ซึ่งผลผลิตดานการศึกษาครอบคลุมถึง

ส่ือการสอน  วัสดุอุปกรณ  ระบบการจัดการ  และบุคลากรตางๆ 
 1.2 จุดมุงหมายของการวิจยัและพัฒนาการศกึษา 
  บอรก และ กอลล (Borg; & Gall.  1989: 782) กลาววา จุดมุงหมายของการวิจยัทาง

การศึกษานั้นเพื่อคนหาความรูใหม  ซึ่งเกีย่วกับการวิจัยพื้นฐาน  และเกี่ยวกับการนําไปใชทางการศึกษา

หรือการวิจัยประยุกต มิไดเพื่อพัฒนาผลผลิต และถึงแมวาการวิจัยประยุกตจะมีการผลิตสื่อหรือผลผลิต

ข้ึนมา แตก็เพยีงเพื่อทดสอบสมมตฐิานของผูวิจัยเทานัน้ ซึ่งคอนขางยากทีจ่ะนาํผลผลิตเหลานัน้ไปใชจริง

ในโรงเรียน ดังนั้นการวิจัยและพัฒนาจึงเปนหนทางหนึ่งที่จะชวยเชื่อมชองทางระหวางการวิจัยและการใชจริง

ในการศึกษา โดยจะใชส่ิงที่คนพบในการวิจยัพืน้ฐานและการวิจัยประยกุตพรอมทัง้ผลการทดสอบผลผลิต  

มาใชเปนขอมูลในการพัฒนาผลผลิต หรือกลาวโดยสรุปคือ การวิจัยและพัฒนาเปนการรวมเอาการวิจัย

พื้นฐาน การวิจัยประยุกต และการใชจริงในโรงเรียนมาแปลงลงในผลิตผลทางการศึกษาที่ไดผลิตขึ้น  ใน

สวนของเกย (Gay.  1976: 8) ไดกลาวเพิ่มเติมวา การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาทําใหไดผลผลิตที่มี

คุณภาพตามทีต่องการ และโรงเรยีนจะเปนผูใชผลผลิตจากการวิจยัและพัฒนาอยางแทจริง ซึ่งทาํใหเปน

การวิจัยทางการศึกษาที่มีคุณคายิ่งขึ้น 

 ดังนัน้การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา จึงมิใชส่ิงทดแทนการวิจัยทางการศึกษา แตเปนเทคนิค

วิธีการที่ชวยเพิ่มศักยภาพของการวิจัย เพื่อประโยชนในการจัดการทางการศึกษา หรือเปนตัวเชื่อมไปสู

ผลผลิตทางการศึกษา เพื่อปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือพฒันาการศึกษา จึงเปนการใชผลจากการวจิัยทาง

การศึกษาใหเปนประโยชนยิง่ขึ้น 
 1.3 ขั้นตอนการดําเนินการวจิัยและพัฒนาทางการศึกษา 
  ในการวิจัยและพัฒนา เพื่อใหเปนไปตามขั้นตอนที่เหมาะสม ผูวจิัยจงึควรศึกษาแนวทาง

ปฏิบัติใหชัดเจนเสียกอน โดยบอรกและกอลล (Borg; & Gall.  1989: 784 – 785) ไดเสนอขั้นตอนสําคัญ

ของการวิจัยและพัฒนา 10 ข้ันตอน ดังนี ้

   1. กําหนดผลผลิตทางการศกึษาที่จะทาํการศึกษาทีจ่ะทาํการพัฒนา (Product Selection) 

เปนการกําหนดใหชัดเจนวาจะดําเนนิการวจิัยและพัฒนาผลผลิตทางการศึกษาสิง่ใด ลักษณะรายละเอียด

และวัตถุประสงคของการใช ในการเลือกกาํหนดผลผลิตทางการศึกษาที่จะวิจยัและพัฒนา มี 4 ข้ันตอน  
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ประกอบดวย 

    1.1 ตรงกับความตองการที่จําเปนหรือไม 

    1.2 ความกาวหนาทางวิชาการมีเพียงพอในการที่จะพัฒนาผลผลิต ที่กาํหนดหรือไม 

    1.3 บุคลากรที่มีอยูมีทกัษะความรู และประสบการณที่จาํเปนตอการวจิัยและพัฒนา

นั้นหรือไม 

    1.4 ผลผลิตนั้นจะพัฒนาขึ้นตามเวลาอันสมควรไดหรือไม 

   2. รวบรวมขอมูลและงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ (Research and Information Collecting) 

เปนการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัย การสังเกตภาคสนามซึ่งเกี่ยวของกับการใชผลผลิตการศึกษาที่กําหนด 

ถามีความจาํเปนผูทําการวิจยัและพัฒนาอาจตองทําการศึกษาวิจัยขนาดเล็กเพื่อคนหาคําตอบ ซึ่งงานวิจยั

และทฤษฎีที่มีอยูไมสามารถตอบได กอนจะเริ่มทําการพัฒนาตอไป 

   3. วางแผนการวจิยัละพัฒนา (Planning) การวางแผนการวิจยัและพัฒนา ประกอบดวย

การกําหนดวัตถุประสงคของการใชผลผลิต การกาํหนดงบประมาณ ทรัพยากรและระยะเวลาที่ใช และ

พิจารณาผลทีจ่ะไดมาจากผลผลิตอยางรอบคอบ 

   4. พัฒนารูปแบบขั้นตอนของผลผลิต (Develop Preliminary Form of Product) ใน

ข้ันตอนการพฒันารูปแบบนี ้ จะเปนขั้นตอนการวางแผนการออกแบบ และดําเนนิการสรางผลติภัณฑ

ตามขั้นตอนทีว่างไว เชน ถาเปนโครงการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมระยะสั้น ก็จะตองออกแบบ

หลักสูตร เตรียมวัสดุ หลักสตูร คูมือฝกอบรม เอกสารในการฝกอบรมและเครื่องมือการประเมินผล 

   5. ทดลองหรือทดสอบผลผลิตครั้งที่ 1 (Preliminary Field Testing) โดยการนําเอา

ผลผลิตที่ออกแบบและจัดเตรยีมไวในขั้นที ่ 4 ไปทดลองใชเพื่อทดสอบหาคุณภาพของผลผลิตโดยทดสอบ 

1 – 3 โรงเรียน ใชกลุมตัวอยางกลุมเลก็ 6 – 12 คน ประเมินผลโดยการใชแบบสอบถาม การสังเกต 

และการสัมภาษณแลวรวบรวมขอมูลมาวิเคราะห 

   6. ปรับปรุงผลผลิตครั้งที่ 1 (Main Product Revision) นาํขอมูลจากขัน้ตอนที่ 5 มา

พิจารณาปรับปรุง 

   7. ทดลองหรือทดสอบผลผลิตครั้งที ่2 (Main Field Testing) ข้ันนีน้ําผลผลติที่ปรับปรุง

ไปทดลองเพื่อทดสอบคุณภาพผลผลิตตามวัตถุประสงคของโรงเรียนจํานวน 5 – 10 โรงเรียน ใชกลุมตัวอยาง 

30 – 100 คน ทําการประเมินผลเชิงประมาณโดยการใช Pre-Test กับ Post-Test นาํผลไปเปรียบเทียบ

กับวัตถุประสงคของการใชผลผลิต อาจมีกลุมควบคุมการทดลองดวยก็ได 

   8. ทดลองหรือทดสอบครั้งที่ 2 (Operating Product Revision) นําขอมูลและผลจาก

การทดลองใชจากขั้นที ่7 มาพิจารณาปรับปรุงแกไข หากมีขอบกพรอง 



 

 

10 

   9. ผลผลิตครั้งที ่ 3 (Operrational Field Testing) ข้ันนี้นาํผลผลิตที่ปรับปรุงไปทดลอง

เพื่อทดสอบคุณภาพของการใชงานผลผลิต โดยใชตามลําพังในโรงเรียนจํานวน 5 – 10 โรงเรียน ใชกลุม

ตัวอยาง 40 – 200 คน ประเมินผลโดยการใชแบบทดสอบ การสังเกตและสัมภาษณ และรวบรวมขอมูล

มาวิเคราะห 

   10. ปรับปรุงผลผลิตครั้งที ่3 (Final Product Revision) นําขอมูลจากการทดลองครั้งที ่9 

มาพิจารณาปรับปรุงเพื่อผลิตและเผยแพรตอไป 

  อเลสซี่ และ ทรอลลิพ (Alessi; & Trollip.  1991: 274 – 278) เสนอขั้นตอนการวิจัยและ

พัฒนา ดังนี ้

   1. กําหนดจุดมุงหมายของบทเรียนที่ผูเรียนควรรู และความสามารถของผูเรียน เมื่อ

การเรียนสิน้สดุลงเพียงบทเดียว โดยอาจพิจารณาความรูพื้นฐาน และความตอเนื่องของเนื้อหาใหมกับ

ความรูเดิม และกําหนดวัตถปุระสงคเชิงพฤติกรรม เพื่อการวัดความสามารถของผูเรียนเมื่อการเรียนสิ้นสุด 

   2. การรวบรวมทรัพยากร ทรัพยากรจะแบงออกเปน 3 ประเภท คือ ดานเนื้อหาวชิา 

ไดแก ตําราเรียน หนังสือเรียน หนังสืออางอิง ส่ือตนแบบ เปนตน ดานการพัฒนาการสอน ไดแก ตํารา 

การออกแบบการสอนแผนเรื่องราว (Storyboards) รูปภาพ เปนตน และดานการสงผานบทเรียน ไดแก 

เครื่องคอมพิวเตอร คูมือ การปฏิบัติการของเครื่อง และระบบสนับสนุนการใชเคร่ืองมือ เปนตน 

   3. การสรางความคิดเกี่ยวกับบทเรียนดวยการระดมความคิดทั้งเรื่องที่ควรสอน และ

วิธีการสอนจะทําใหไดความคิดที่สรางสรรค และนาสนใจ 

   4. การจัดระบบความคิด โดยการขจัดความคิดที่ไมมีคุณคาออกไป จัดลําดับรายการ 

แสดงรายละเอียด และทําการปรับความคิดที่ดี 

  การวิจยัและพฒันาในโครงการใหญๆ อาจตองใชงบประมาณจํานวนมากและนักศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษาสามารถหาแหลงทนุสนับสนนุไดไมยากนัก อยางไรก็ตามนักวิจัยและนักศึกษาอาจจัดทํา

โครงการวิจยัและพัฒนาขนาดเล็กได ตัวอยางเชน การวจิัยและพัฒนาเกมสําหรับใชสอนเพื่อพัฒนาทักษะ

คณิตศาสตรของนักเรียน การวิจัยและพฒันากิจกรรมกิจกรรมสําหรับการฝกวนิัยในตนเองของนกัเรียน 

การวิจัยและพัฒนากิจกรรมสําหรับเพิ่มคุณวุฒ ิ (Maturity) ของนักเรียน ถาวิจัยและพฒันาเกมหรือกิจกรรม

ที่มีประสิทธิผลแลวก็เผยแพรใหใชในโรงเรียนไปได เปนโครงการที่มุงเปาหมายเฉพาะอยาง ใชวัสดุงายๆ

คาใชจายไมสูงและใชเวลาไมมากนักโดยสรปุแลวการวิจยัและพัฒนา เปนรูปแบบการวจิัยทีจ่ะทาํใหการวิจยั

ทางการศึกษาทั้งการวิจัยพื้นฐานและการวิจัยประยุกตไดรับการนําไปใชในการปรับปรุงหรือพัฒนาการศึกษา

มากยิ่งขึ้น เพราะการวิจัยและพัฒนาเนนการพัฒนาผลิตภัณฑทางการศึกษาที่ใชในการจัดการศึกษาได

อยางกวางขวาง ข้ันตอนการวิจัยและพฒันาสวนใหญเหมือนขัน้ตอนการวิจัยการศึกษา การทีส่งเสริม

และสนับสนนุการวิจยัและพฒันาทางการศึกษาในประเทศไทยเอง จงึเปนสิง่ที่ไมยากจนเกนิไป เพราะ
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การวิจัยการศึกษาไดเจริญกาวหนาในประเทศไทยไทยมาเปนเวลานาน หนวยราชการระดับสูงหลายแหง

มีการทาํวจิัยการศึกษาอยางเปนล่ําเปนสนั และเปนกิจจะลักษณะในทางการศึกษานัน้ก็มกีารเปดสอน

การวิจยัการศกึษากันถงึระดบัปริญญาเอก ดังนัน้หากวงการศึกษาไทยจะหนัมาสนใจการวิจยัและพฒันา

เพิ่มข้ึน ก็จะเปนการทําใหมีการนําผลการวิจัยการศึกษาไปใชกันอยางกวางขวางและเดนชัดยิ่งขึ้นในอนาคต 

(นพพร มานะ.  2542: 23; อางอิงจาก บุญสืบ พันธุด.ี  2537: 84 – 85) 
 

2. เอกสารที่เก่ียวกับบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
 2.1 ความหมายของมัลติมีเดีย 
  นักวิชาการและนักการศึกษาหลายทานไดใหความหมายของมัลติมีเดีย ไวดังนี ้

  กิดานันท มลิทอง (2548: 192) ไดใหความหมายของมัลติมีเดียไววาหมายถึง การนําเสนอ

ขอมูลดวยคอมพิวเตอรในรูปแบบของตัวอักขระ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และการมีปฏิสัมพันธโตตอบ 

  ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา (2548: ออนไลน) มัลติมีเดีย หมายถึง การใชคอมพวิเตอร

แสดงผลในลักษณะผสมสื่อหลายชนิดเขาดวยกัน โดยเนนที่การเปดโอกาสใหผูเรียนไดเห็น ไดเลือก และ

รับฟขอมูลขาวสารผานจอคอมพวิเตอร โดยขอมูลและขาวสารตางๆ จะรวมรปูแบบของตัวอักษร รูปภาพ

ภาพเคลื่อนไหว เสียง และ วีดีโอ เพื่อใหผูใชสามารถตอบโต และมีปฎิสัมพันธกับส่ือโดยตรงได 

  ฤทธิชยั ออนมิง่ (2547: 1) ใหความหมายของมลัติมีเดยีวา เปนระบบคอมพิวเตอรนาํเสนอ

ขอมูลขาวสาร ไดทั้งขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงบรรยาย และเสียงดนตรีประกอบ ซึ่งนาํเสนอ

ในรูปแบบโดยที่มีปฏิสัมพันธโตตอบกับผูใชได 

  เกียรติศักด์ิ พันธลําเจยีก (2545: 163) ไดกลาวถงึความหมายของมลัติมีเดยีวา เปนการนาํเสนอ 

สารสนเทศ หรือความรูในรปูแบบของขอความ ภาพ ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศน และเสียง รวมกนัโดยใช

คอมพิวเตอรในการจัดการควบคุมการนําเสนอดวยโปรแกรมหรือผูเรียน 

  ยืน ภูวรวรรณ (2538: 159) ไดใหความหมายของมัลติมีเดียวาหมายถงึ ส่ือหลายอยาง ส่ือ

หรือตัวกลาง คือ ส่ิงที่จะสงความเขาใจระหวางกนัของผูใช เชน ขอมูลตัวอกัษร รูปภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว 

วีดิโอและอื่นๆ อีกที่นํามาประยุกตรวมกัน 

  ธนะพฒัน ถึงสขุ; และ ชเนนทร สุขวาร ี(2538: 1) ใหความหมายของมลัติมีเดีย คือ การรวบรวม

การทํางานของเสียง (Sound) ภาพเคลื่อนไหว (Animation) ภาพนิ่ง (Still Images) ไฮเปอรเท็กซ(Hypertext) 

และวิดีโอ (Video) มาใชเชื่อมตอกันโดยใชระบบคอมพิวเตอร 

  ครรชิต มาลัยวงศ (2537: 104) กลาววา มัลติมีเดีย เปนการประยุกตคอมพิวเตอรทีร่วม

ภาพนิง่ ภาพเคลื่อนไหว เสียง ขอความ และขอมูลไวดวยกัน ทําใหผูใชไดรับขอมูลและขาวสารในรูปแบบ

ตางๆ ไดครบถวนและนาสนใจมากกวาเห็นแตขอความเพียงอยางเดียว 
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  สเปนเซอร (Spencer.  1997: 50) ไดใหความหมายวา เปนการใชคอมพิวเตอรใหเปนกระบวนการ

เรียนการสอนสวนบุคคล โดยใหลําดับข้ันการเรียนการสอนแกนกัเรียน ภายใตการควบคุมของคอมพิวเตอร 

อัตราความกาวกนาในการเรียนนั้น ข้ึนอยูกบัตัวของนักเรียนเอง 

  จากความหมายดังที่กลาวมาสรุปไดวา มัลติมีเดีย หมายถึง การนําสื่อหลายๆ รูปแบบมา

ผสมผสานเขาดวยกันอยางเปนระบบ โดยใชคอมพิวเตอรเปนตัวกลางในการนําเสนอ ทั้งในรูปแบบของ

ตัวอักษร ขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง รวมไปถึงการปฏิสัมพันธโตตอบกับผูเรียน ซึ่งทําให

บทเรียนมีความนาสนใจและสามารถทาํใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดียิ่งขึ้น 
 2.2 องคประกอบของมัลติมีเดีย 
  จากความหมายของมัลติมีเดียจะเห็นวาเปนการนําสื่อหลายอยางมาประสมผสานกัน โดย

ใชคอมพิวเตอรเปนตัวกลางในการนําเสนอ องคประกอบของมัลติมีเดียจึงประกอบไปดวยรูปแบบของ

การสื่อสารที่หลากหลาย ดังรายละเอียดตอไปนี้ (กิดานนัท มลิทอง.  2548: 194 – 196; ศูนยเทคโนโลยี

ทางการศึกษา.  2548: ออนไลน) 

   1. ตัวอักษร (Text) จัดเปนองคประกอบหลกัที่สําคัญที่สุดของสื่อมัลติมีเดีย ซึ่งเปน

สวนของเนื้อหาขอมูลในลักษณะของขอความ โดยสามารถปรับแตงรูปแบบ สี และลักษณะพิเศษตางๆ 

ของขอความได ซึ่งมหีลักในการออกแบบเกี่ยวกับตัวอักษร ดังนี ้

    1.1 รูปแบบตัวอักษร 

     1.1.1 ตัวอักษรที่มีขนาดสัมพันธกบัรูปราง  (Proportional Font)  หรือเรียกวา 

ตัวอักษรที่มีขนาดไมคงที ่(Variable Width Font) หมายถงึ ตัวอักษรแตละตัวมีพืน้ที่ตามแนวนอนไมเทากนั 

โดยจะขึ้นอยูกับรูปรางของตัวอักษรนั้น ตัวอยางเชน ตัว "w" จะมีความกวางมากกวาตัว "i" ชนิดตัวอักษร

ที่อยูในรูปแบบนี้ไดแก Times New Roman, Helvetica, Arial, AngsanaUPC และ Cordia New เปนตน 

     1.1.2 ตัวอักษรที่มีขนาดคงที ่(Fixed-Width Font) จะมีพืน้ที่ตามแนวนอนเทากนั

ทั้งหมด ทําใหตัว "w" และตัว "i" ใชพื้นที่เทากัน ซึ่งเปนตัวอักษรที่มีรูปแบบที่เรียบงาย มีลักษณะคลาย

ตัวพิมพดีด ตัวอยางเชน Courier, Monaco, Andale Mono, Courier Mono Thai และ Thaimono 

    1.2 ขนาดตัวอักษร การกําหนดขนาดตัวอักษรเปนการกําหนดความสูงของบรรทัด

ไมใชขนาดของตัวอักษร เชน เนื่องจากความสูงของตัวอกัษร วัดจากจุดสูงสุดถึงจุดต่ําสุดของชุดตัวอักษร 

สําหรับตัวอักษรบางชนิดทีม่ีสวนบน และสวนลางยาวกวาปกต ิ เมื่อนาํมาเปรยีบเทยีบกับตัวอักษรชนิดอื่น 

ที่มีขนาดเดียวกัน จะทําใหดเูล็กกวา คาความสูงจะมีผลตอภาพรวมของตัวอักษร และความยากงายใน

การอาน ที่ขนาดตัวอักษรเล็กมาก ตัวที่มีคาความสูงมากกวาจะอานงายกวา 
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    1.3 ลักษณะของตวัอักษร การสรางตวัอักษรยงัมีแนวคิดใหเกิดความแตกตางอยาง

หลากหลาย ทําใหมีลักษณะเฉพาะตัวของตัวอักษรที่เปลี่ยนแปลงไป เชน ตัวเอน (Italic) ตัวธรรมดา 

(Normal) ตัวหนา (Bold) 

    1.4 การจัดตําแหนงของตัวอักษร การจัดตําแหนงของตัวอักษรในแตละสวน มีผล

ตอความรูสึกของเอกสาร โดยที่การจัดตําแหนงแตละแบบใหความรูสึกที่ตางกัน ดังนี้ 

     1.4.1 ในแตละบรรทดั มีความยาวไมเทากนั แตผูอานก็จะสามารถหาจุดเริ่มตน

ของแตละจัดชิดซาย (Align Left) ตัวอักษรที่จัดใหชิดซาย จะมีปลายดานขวาไมสม่ําเสมอ เนื่องจากตัวอักษร

บรรทัดไดงาย 

     1.4.2 จัดชิดขวา (Align Right) แมวา การจัดตัวอักษรใหชิดขอบขวา จะดูนาสนใจ

แตจุดเริ่มตนในแตละบรรทัดไมสม่ําเสมอ ทําใหอานไดยาก เนื่องจากผูอานตองหยุดชะงัก เพื่อหาจุดเริ่มตน

ของแตละบรรทัด 

     1.4.3 จัดกึ่งกลาง (Center) การจัดตัวอักษรใหอยูกึ่งกลาง ใชไดผลดีกับขอมูล

ที่มีปริมาณไมมาก เหมาะกบัรูปแบบที่เปนทางการ อยางเชน คําประกาศ หรือคําเชื้อเชิญ 

     1.4.4 จัดชิดขอบซาย และขอบขวา (Justify) เมื่อจัดคอลัมนของตัวอักษรแบบ

Justify จะมีพื้นที่วางเกิดขึ้นระหวางคํา ส่ิงที่ควรระวัง คือ การเกิดชองวางที่เปนเหมือนทางของสายน้ํา 

ซึ่งจะรบกวนความสะดวกในการอาน แตเปนเรื่องยากที่จะหลีกเลี่ยง ในคอลัมนที่มีขนาดแคบ 

    1.5 สีของขอความ เปนองคประกอบที่ชวยกระตุนความนาสนใจในการอาน สีเปน

ตัวกระตุนประสาทการรับรูทีสํ่าคัญ การใชสีที่เหมาะสมจะชวยใหอานงายและสบายตา การกาํหนดสีขอความ

ตองพิจารณาสีพื้นหลังประกอบเสมอ ซึ่งจะเรียกวาคูสี คูสีบางคูสามารถใชรวมกันได บางคูไมควรนํามา 

ใชรวมกนัผลงานวิจยัพบวาผูใชสวนใหญชอบคูสีอักษรขาว หรือเหลืองบนพืน้น้าํเงนิ อักษรเขียวบนพืน้ดํา 

และอักษรดําบนพื้นเหลือง หากใชพื้นเปนสีเทา คูสีที่ผูเรียนชอบคือ สีฟา สีแดง สีมวง และสีดํา สีที่ชอบนอย

คือสีสม สีมวงแดง สีเขียว และสีแดง หลักการออกแบบคูสี ที่ควรตองคํานึงอกีประการหนึง่ คือ ควรใช

พื้นหลังเปนสีเขมมากกวาสีออน เนื่องจากสีเขมจะชวยลดแสงสวางจากจอภาพ ทําใหรูสึกสบายตามากกวา

การใชสีออนเปนพื้นหลงั ซึ่งระยะยาวจะชวยลดความลาของสายตา ในการอานจอภาพ อันเนื่องมาจาก

ความจาของสพีื้น ในกรณีทีสี่พื้น และสีตัวอักษรใกลเคยีงกนั อาจทาํการเพิม่ขอบตัวอักษร หรือใชสีฟุง

กระจายรอบตวัอักษรเขาชวย เปนตน 

    1.6 ขอแนะนําการใชตัวอักษร  

     1.6.1 เมื่อเลือกใชตัวอักษรชนิดใด ควรแนใจวาตวัอักษรที่เราระบไุว จะสามารถ

ปรากฏตอผูใชไดตามที่เราตองการ เพราะวา โปรแกรมจะเรียกใชตัวอักษรที่มีอยูในคอมพิวเตอร ดังนัน้

หากเรากําหนดตัวอักษรที่ไมแพรหลายนัก อาจทําใหโปรแกรมหาตัวอักษรนั้นไมพบ จึงทําใหผูใชไมสามารถ 



 

 

14 

อานขอความตามที่ตองการได 

     1.6.2 การใสขอความในหนึ่งหนาจอนั้น ควรคํานึงถึงความหนาแนนขององคประกอบ

อ่ืนบนจอภาพเขาไปดวย ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนจะชอบจอภาพที่มีความหนาแนนปานกลาง หรือ ประมาณ 

40% ของพื้นที่หนาจอมากที่สุด และจะเลือกจอภาพที่มีความหนาแนนสูง หรือประมาณ 50% ของพื้นที่

หนาจอ มากกวาจอภาพที่มีความหนาแนนต่ํา นอกจากนี้ยังพบวา ในวิชาที่มีเนื้อหายาก ผูใชจะชอบจอภาพ

ที่มีความหนาแนนสูงเนื่องจากจอภาพที่มีความหนาแนนขององคประกอบตางๆ สูง จะมีขอมูลที่ชวยให

ความเขาใจเนื้อหา และแนวคิดหลักๆ ชัดเจนและตอเนื่องขึ้น 

   2. ภาพกราฟก (Graphic) หมายถึง ภาพถาย ภาพเขียน ภาพวาดลายเสน และภาพ

ลักษณะตางๆ ที่เปนภาพนิง่ หรือแมแตขอความที่พิมพดวยโปรแกรมกราฟก เพื่อตกแตงใหสวยงาม จะ

ถูกแปลงเปนภาพกราฟกเชนกัน ภาพกราฟกนับวา เปนสิง่สําคัญในสื่อมัลติมีเดีย เนื่องจากเปนสิ่งดึงดูด

สายตาและความสนใจของผูชม สามารถสรางความคิดรวบยอดไดดีกวาการใชขอความ และเปนจุดตอ

ประสานในการเชื่อมโยงหลายมิติไดอยางนาสนใจ โดยมีหลักการใชภาพกราฟกในสื่อมัลติมีเดีย ดังนี ้

    2.1 ประเภทของกราฟก ภาพกราฟกที่ใชส่ือประสมนิยมใชกนัมาก 2 รูปแบบ คือ 

     2.1.1 กราฟกประเภทบิตแมป (Bitmapped Graphics) หรือ กราฟกแรสเตอร 

(Raster Graphics) เปนกราฟกที่แสดงดวยจุดภาพในแนวตัง้ และแนวนอนเพื่อประกอบรวมเปนภาพ 

โปรแกรมที่สามารถใชเครื่องมือ เชน แปรงและยางลบ จะเปนโปรแกรมภาพแบบ บิตแมบ โดยสามารถ

แกไข ลงสี แรเงา ฯลฯ ในแตละจุดภาพไดมีอยูหลายฟอรแมต เชน BMP, PCX, GIF, JPG, PCT และ 

PNG เปนตน ขอดีของกราฟกประเภทบิตแมป คือ สรางงาย มีความเร็วในการแสดงภาพสูง สามารถ

โหลดภาพเขาสูหนวยความจําไดโดยตรงใชทรัพยากรของเครื่องนอยกวา และที่สําคัญคือ ไดรับความนยิม

ในการนํามาใชงานมาก ดังนั้นเราจึงพบเห็นกราฟกประเภทบิตแมปที่อยูในรูปแบบตางๆ มากมายที่นิยม

ใชมากในปจจุบันคือ GIF PNG BMP เพราะสามารถ แสดงผลในโปรแกรมประเภทบราวเซอรไดดวย 

     2.1.2 กราฟกประเภทเวกเตอร (Vector Graphics) เปนกราฟกที่เกิดจากการ

คํานวณ ทางคณิตศาสตรในการสรางภาพ โดยที่จุดภาพจะถูกระบุดวยความสัมพันธเชิงพื้นที ่แทนที่จะ

อยูในแนวตั้งแนวนอน ภาพในรูปแบบนี้จะมีชื่อลงทายดวย EPS, WMF และ PIC เปนตน ขอดีของ

กราฟกประเภท เวกเตอร คือ เมื่อนาํภาพนัน้ไปยอหรือขยายเปนขนาดเทาใดก็ตาม ก็ไมทําใหความละเอียด 

ของภาพนั้นผิดเพี้ยนไป ขอเสียของภาพแบบเวกเตอรคือ การแสดงผลที่ชา เนื่องจากตองมีการประมวลผล

เพิ่มข้ึนกวาปกติอีกระดับหนึ่ง 

    2.2 ความละเอียดของภาพ (Resolution) ความละเอียดของภาพนี้หมายถึงจํานวน

จุดตอพื้นที่การแสดงผล นิยมวัดกันเปนจดุตอนิ้ว (DPI) การสรางกราฟกผานจอมอนิเตอรไมจําเปนตอง

มีรายละเอียดของภาพสูงเกินไป โดยทั่วไปจะใชความละเอียด 72 DPI ก็เพียงพอเพื่อใหขนาดของไฟล
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ไมใหญเกินไป ซึ่งจะตางจากความละเอียดของภาพเมื่อใชในงานพิมพ อาจตองใชความละเอียดสูงมาก 

เชน 350 DPI สําหรับภาพสี และ600 DPI สําหรับภาพขาวดํา เปนตน 

    2.3 ขนาดของไฟลภาพ แมวากราฟก และรูปภาพตางๆ จะชวยสื่อความหมาย และ

สรางประโยชนอีกหลายๆ อยาง แตส่ิงที่ควรระวังก็คือ กราฟกใชเวลาในการดาวนโหลดมากกวาตวัอกัษร

หลายเทา ดังนั้นกราฟกขนาดใหญอาจใชเวลาในการแสดงผลนานมาก เมื่อผูใชมีระบบการเชื่อมตอกับ

อินเตอรเน็ตทีค่อนขางชา ซึ่งจะทําใหผูใชรูสึกหงุดหงิด และเปลี่ยนใจไมรอดูภาพนัน้ ดังนั้นเพื่อปองกัน

ปญหาความลาชานี ้ เราจึงตองทําการลดขนาดไฟลกราฟกลงใหเล็กมากที่สุดเทาที่จะเปนไปได ภาพกราฟก

จะใชมีขนาดมากนอยเพียงไรนั้น ข้ึนอยูกับปจจัยหลัก 3 ประการ ไดแก 

     2.3.1 ขนาดของภาพ ขนาดของภาพมีความสัมพนัธกับขนาดของไฟล กลาวคือ

ภาพยิง่มีขนาดใหญเทาไร (วัดเปนพิกเซล) ไฟลก็จะมขีนาดใหญข้ึนเทานัน้ เมื่อรายละเอยีดของภาพ 

ความลึกบิต และชนิดของไฟลประเภทเดยีวกนั ดังนัน้ถาจะออกแบบกราฟกเพื่อใชในอินเตอรเน็ต จึงควร

คํานึงถึงขนาดของไฟลอยาใชขนาดที่ใหญเกินไป แตอยาเล็กเกินไปจนเสียความหมายของภาพไป 

     2.3.2 ความลึกบิต (Bit Depth) ความลึกบิต หรือบิตเด็ป (Bit Depth) หมายถงึ

ขนาดของหนวยความจํา หรือจํานวนบิตทีใ่ชในแตละพิกเซล หรือบอยครั้งจะหมายถึงความละเอียดของ

สีของรูปกราฟกนัน้ความสัมพนัธระหวางความลกึบิตเด็ปกับขนาดของไฟลนั้นก็ตรงไปตรงมาเชนเดียวกนั 

ยิ่งจาํนวนบิตตอพิกเซลมากเทาใด ไฟลก็ยิง่ใหญมากเทานัน้ แตไมวารูปกราฟกนั้นจะมบีิตเด็ปมากเพยีงใด 

การแสดงผลกราฟกกลับข้ึนอยูกับความสามารถในการแสดงสีของหนาจอที่เรียกวา Color Depth (หรือ 

Color Resolution) นั้นๆ โดยไมสนใจวาจํานวนสีทีม่ีอยูจริง หรือที่กําหนดไวในรูปกราฟกนั้น เปนเทาใด 

เชน ถาจอมอนิเตอรระดับ 8 บิตผูใชจะมองเห็นสีจากรูปภาพเพียง 256 สี แมวารูปนั้นจะมีสีมากกวานัน้

ก็ตาม 

     2.3.3 รูปแบบของแฟมขอมูล ขนาดของไฟลรูปภาพนั้น ข้ึนอยูกับรูปแบบของ

กราฟกทีเ่ราเลอืกจัดเก็บ เนื่องจากไฟลแตละประเภทมกีารจัดเกบ็ขอมูล หรือการบีบอัดขอมูลตางกนั รูปแบบ

กราฟกที่นิยมใชกันมาก ไดแก 

      2.3.3.1  BMP เปนรูปแบบพื้นฐานของรูปบิตแมปของซอฟตแวรบนวินโดวส

สนับสนนุการทํางานของโปรแกรมทีท่ํางานภายใตวนิโดวส แตไมไดออกแบบมาเพื่อใชกับแพลตฟอรมอ่ืน 

ดังนั้นจึงไมสามารถใชกับแพลตฟอรมอ่ืน เชน แมคอินทอช หรือระบบอ่ืนๆ ได และมีขนาดไฟลใหญกวา

ไฟลในรูปแบบอ่ืนๆ เนื่องจากไมมีการบีบอัดขอมูล และเมื่อมีการขยายขนาด จะสูญเสียความคมชัด 

      2.3.3.2  GIF ยอมาจาก Graphic Interchange Format เปนรูปแบบไฟล

ยอดนิยมบนโปรแกรมบราวเซอร แตแสดงผลขนาด 8 บิต (Index color) จึงทําใหมีจํานวนสีมากที่สุด

เทากับ 256 สี ขอดีของภาพ GIF คือ เปนภาพโปรงใส และทําเปนภาพ เคลื่อนไหวได 
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      2.3.3.3  JPEG ยอมาจาก Joint Photographic Experts Group เปนไฟล

ภาพที่สามารถแสดงผลของสีไดสมจริง (True-Color) ซึ่งมีความลึกบติสี 24 บิต จึงสามารถแสดงสีได

มากถึง 16.7 ลานสี เปนไฟลที่มีการบีบอัดขอมูลไดอยางด ี แตอาจมีการสูญเสียความคมชัดลงไปบาง 

แตไมสามารถจําแนกดวยสายตาได ขนาดไฟลจะเลก็กวาภาพประเภทบติแมปประมาณ 10 – 12 เทา แตมี

ขอจํากัดที่ไมสามารถทําใหโปรงใสและเคลื่อนไหวได 

      2.3.3.4  PNG ยอมาจากคําวา Portable Network Graphic เปนรูปแบบ

แฟมขอมูลที่มลัีกษณะ การบีบอัดแบบคงสัญญาณเต็มรูปแบบ เชนเดียวกับ GIF ซึ่งไมมีการสูญเสยีขอมูล

ใดๆ ไปเลยในการบีบอัด ในความเปนจริงแลว รูปแบบ PNG จะสามารถเก็บแฟมไดเล็กกวา และใชสีได

มากกวารูปแบบ GIF คุณสมบัติเดนของรูปแบบ PNG ไดแก การสนับสนนุระบบสหีลายรูปแบบทัง้ 8 – Bit  

Indexed Color, 16 – Bit Grayscale และ 24 – Bit True Color โดยมีระบบการบีบอัดแบบ Deflate ที่ 

"ไมเกิดการสญูเสีย" (Lossless) ทําใหภาพที่ไดมีคุณภาพสงูขึ้น และในบางครัง้อาจมีขนาดไฟลที่เล็กกวา

ในแบบ GIF เสียอีก นอกจากนี ้PNG มีความสามารถเรื่องความโปรงใส (Transparency) ในตัวเองอกีดวย 

โดยในรูปแบบ GIF สามารถเลือกเพียงสีเดยีวใหเปนสีโปรงใส แตในรูปแบบ PNG สามารถใชทัง้ 256 ระดับ

ใหเปนสีโปรงใสไดทั้งหมด 

    2.4 ขอแนะนําการใชไฟลกราฟก 

     2.4.1 ควรออกแบบกราฟกโดยใชชุดสีสําหรับเว็บ (Web Palette หรือ Web-

SafeColor) เพราะสามารถแนใจไดวา ผูใชทุกคนจะไดเห็นสีเหมือนกนั และไมเกิดการนาํสีใกลเคียงมา

ทดแทน (Dithering) สีจริงขึ้น แตขอเสียของการใชชุดสีสําหรับเว็บคือ จํานวนสีจํากดัเพียง 216 สีเทานัน้ 

     2.4.2 ควรทํางานในระบบสีแบบ RGB เนื่องจากเมื่อมีการบันทึกไฟลเปน GIF 

จะเกิดการเปลี่ยนแปลงของ สีอินเด็กซ (Index Color) เมื่อกราฟกอยูในระบบสีแบบอินเด็กซ สีจะถูก

กําหนดดวยชดุสีที่มีอยู จะไมสามารถเพิม่เติมเขาไปใหมได ดังนัน้เพื่อความยืดหยุนในการปรับเปลี่ยน

แกไขจึงควรทาํงานในระบบสี RGB 

     2.4.3 ยอดีกวาขยายขนาดรูปภาพ เนื่องจากกราฟกในเว็บ มีความละเอียดต่ํา

อยูแลวเมื่อมีการขยายขนาดขึ้น โปรแกรมกราฟกจะไมสามารถใหรายละเอียดของรูปไดมากนกั ในทาง

ตรงกันขามเราสามารถยอขนาดรูปภาพใหเล็กลงไดเล็กนอย โดยไมทําใหคุณภาพของรูปลดลง ดังนั้นใน

กระบวนการเลอืกรูปภาพที่จะนํามาใชจากซดีีรอม หรือจากการสแกนรูป จึงควรเลือกขนาดที่ใหญกวาขนาด

ที่เราตองการใชเล็กนอย และสิ่งสําคัญที่สุดคือ ควรเก็บรูปตนฉบับไวโดยไมทําการเปลี่ยนแปลงใดๆ เลย 

เผื่อวา เมื่อยอรูปจนเล็กเกินไปหรือขยายใหญจนเกินไป จะไดกลับมาเริ่มตนใหมไดอีกครั้ง 

     2.4.4 เลือกใชรูปแบบกราฟกใหเหมาะสม เชน รูปที่เปนลายเสนหรือมีสีพืน้ๆ 

เปนสวนใหญ ควรเลือกใชรูปแบบ GIF ขณะที่รูปถาย หรือภาพวาดควรใชรูปแบบ JPEG 
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     2.4.5 สําหรับการทําสื่อมัลติมีเดียบนอินเตอรเน็ต ควรตัดแบงกราฟกออกเปน

หนวยยอยๆ (Slice) เนื่องจากการดาวนโหลดไฟลขนาดใหญ จะใชเวลานานกวาการดาวนโหลดไฟลขนาด

เล็กๆ ผูออกแบบจึงมักนิยมแบง กราฟกที่มีขนาดใหญออกเปนสวนยอยๆ แลวนํามาประกอบเขาดวยกัน 

โดยใชตารางเขาชวย โดยทีจ่ะมองไมเห็นรอยตอใดๆ เลย เชน ใชโปรแกรม Macromedia Firework, 

Adobe Image Ready ซึ่งโปรแกรม จะดาํเนนิการใหอัตโนมัต ิ

     2.4.6 การสแกนภาพ ควรใชความละเอียดประมาณ 72 – 96 DPI 

   3. ภาพแอนิเมชั่น (Animation) เปนภาพกราฟกเคลื่อนไหวโดยใช Animation Program 

ในการสราง สามารถใชภาพที่วาดจาก Paint Programs, Draw Programs หรือภาพจาก Clip Art มาใช

ในการสรางภาพเคลื่อนไหวไดโดยสะดวก โดยตองเพิ่มข้ันตอนการเคลื่อนไหวทีละภาพดวย แลวใชสมรรถนะ

ของโปรแกรมในการเรียงภาพเหลานั้นใหปรากฏเหน็เปนภาพเคลื่อนไหวเพื่อใชในการนาํเสนอ ซึ่งมหีลักการ

ใชภาพเคลื่อนไหว ดังนี ้

    3.1 รูปแบบของแฟมภาพเคลื่อนไหว 

     3.1.1 GIF เปนรูปแบบหนึ่งของภาพเคลื่อนไหวที่นยิมใชงานบนอนิเตอรเน็ต โดย 

การสรางภาพเคลื่อนไหว 1 ภาพ จากการรวมหลายภาพเขาดวยกนั โดยสามารถเลนวนไดหลายรอบ

แลวแตการกําหนดซึง่สรางไดจากโปรแกรมสรางภาพเคลื่อนไหวพวก Adobe Image Ready, Ulead 

GIF Animator 

     3.1.2 SWF เปนรูปแบบหนึ่งของภาพเคลื่อนไหว พฒันาโดยบริษัท Macromedia 

เปนเทคโนโลยีใหม ที่สามารถนําไฟลมัลติมีเดียมารวมกันทั้งภาพและเสียง และยังโตตอบกับผูใชงานได

ดวย เชน การกดปุม การเปลี่ยนภาพเมื่อคลิกเมาส เปนตน โดยใชโปรแกรมเชน Macromedia Flash, 

Swish เปนตน 

    3.2 ขอแนะนําการใชภาพเคลื่อนไหว 

     3.2.1 ไมควรใชภาพเคลื่อนมากจนเกนิความจําเปน ควรคํานงึถึงเหตุผล และ

ความเหมาะสม 

     3.2.2 ควรใชภาพเคลื่อนไหวเมื่อไมสามารถใสขอมูลทั้งหมดลงในกราฟกภาพ 

เดียวได เชน ใชบรรจุขอความที่แตกตางกัน 2 – 3 อยางในเนื้อที่อันจํากัด 

     3.2.3 สรางภาพในกรอบภาพแตละกรอบ ใหมีการเปลี่ยนแปลงเพยีงเลก็นอย

ระหวางกรอบภาพ เนื่องจากโปรแกรมบราวเซอร จะไมสามารถบรรจภุาพทัง้หมดในแตละกรอบภาพลงได 

และยงัเปนการเพิ่มขนาดของแฟมใหใหญข้ึนดวย ดังนั้นจงึควรใหแนใจวา มีการเปลีย่นแปลงเทาที่จาํเปน

เทานัน้ จากภาพกรอบหนึ่งไปยังอีกกรอบหนึ่ง 
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     3.2.4 ควรใชแผงสีเดียวกนัตลอดทั้งการออกแบบ และใชแผงสีเดียวกนันัน้ใน

แตละกรอบภาพ 

     3.2.5 การใชคา Frame Rate สูง ภาพเคลื่อนไหวจะแลดูเปนธรรมชาติมากยิง่ขึ้น 

     3.2.6 สรางภาพลวงตาของการเคลื่อนไหว โดยใชการเบลอภาพจะชวยใหภาพ 

เคลื่อนไหวดนูุมนวลขึน้ นอกจากนี้ยังชวยประหยัดเวลา และลดจํานวนแฟมภาพลงในการทํางาน เนื่องจาก

ไมจําเปนตองสรางภาพหลายกรอบมากนัก 

     3.2.7 การแบงแฟมภาพเคลื่อนไหว โดยแบงออกเปนสวน  ๆ เพื่อทีส่วนเล็กสวนหนึ่ง

ของแฟมมีการเคลื่อนไหว ในขณะที่สวนอื่นๆ เปนภาพนิ่ง วิธีการนี้จะชวยใหแฟมมีขนาดเล็กลง 

   4. ภาพเคลื่อนไหวแบบวีดิทัศน (Full-Motion Video) เปนการนําเสนอภาพเคลื่อนไหว

ดวยความเร็ว 30 ภาพตอวินาที ดวยความคมชัดสูง (หากใช 15 – 24 ภาพตอวินาที จะเปนภาพ ความ

คมชัดต่ํา) การถายทําภาพเคลื่อนไหวแบบวิดีทัศนจะตองถายภาพกอนดวยกลองวีดิทัศน แลวจึงตัดตอ

ดวยโปรแกรมสรางภาพเคลื่อนไหว เชน Adobe Premiere Pro และ Ulead Video Studio ปกติไฟลภาพ

ลักษณะนี ้จะมีขนาดใหญมากจึงตองลดขนาดไฟลใหเลก็ลงดวยการใชเทคนิคการบีบอัดภาพ (Compression) 

ดวยการลดพารามิเตอรบางสวนของสัญญาณในขณะที่คงเนื้อหาสําคัญไว รูปแบบของไฟลภาพเคลื่อนไหว

แบบวีดิทัศนทีน่ิยมใช ไดแก MOV, AVI, RM และ MPG เปนตน 

    4.1 รูปแบบของภาพเคลื่อนไหวแบบวีดิทัศน 

     4.1.1 AVI (Audio / Video Interleave) เปนไฟลวดิีโอรูปแบบหนึง่ที่มีใชในระบบ 

ปฏิบัติการ Windows มีคุณภาพสูง เนื่องจากมีการบีบอัดนอย โดย 1 นาท ีอาจใชพื้นที่ฮารดดิสกถงึ 1 GB 

ดังนั้นหากตองการจับภาพวิดีโอเปนไฟลชนิดนี ้เครื่องตองมีความจุสูงพอสมควร 

     4.1.2 MPG (MPEG : Motion Pictures Experts Group) เปนไฟลวิดีโอใน

รูปแบบหนึ่ง ทีม่ีการเขารหัสหรือบีบอัด (Codec) ทําใหไฟลมีขนาดเล็กลงกวาเดิมมาก โดยสูญเสียคณุภาพ

ของวิดีโอเพียงเล็กนอย เปนไฟลที่นิยมนาํมาใชในการผลิตแผน Video CD เนื่องจากสามารถบีบอัดให

เลนภาพยนตรไดถึง 1 ชั่วโมง ในแผนความจุ 650 MB โดยที่การบีบอัดไฟลเพื่อใหม ีขนาดเล็กลงใชเทคนิค

การบีบขอมูลแบบ Inter Frame หมายถึง การนําความแตกตางของขอมูลในแตละ ภาพมาบีบ และเก็บ

โดยสามารถบบีขอมูลไดถึง 200 : 1 หรือเหลือขอมูลเพยีง 100 KB/sec โดยคุณภาพใกลเคยีงกบัไฟล

ตนฉบับ 

     4.1.3 MOV เปนไฟลที่ไดจากโปรแกรม Quick Time เปนไฟลฟอรแมตที่พัฒนา

โดยบริษัท Apple นิยมใชนําเสนอขอมูลไฟลผานอินเตอรเน็ต ทั้งนี้ตองติดตั้ง Plug-in ไวที่เว็บบราวเซอร

ดวย 
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     4.1.4 RM, RPM เปนไฟลที่ไดจากโปรแกรม Real Player เปนรูปแบบไฟล ที่

ไดรับความนยิมมากที่สุดในการนําเสนอมัลติมีเดียบนเวบ็ เปนของบริษทั Real Networks ที่ไดรับการยอมรับ

วาเปนผูนาํในดานเทคโนโลย ี Streaming ทําใหการดูวีดิโอ และการฟงเสยีงบนเว็บเปนไปเหมือนการเปดดู

จากเครื่องเลนวิดิโอ 

    4.2 ขอแนะนําในการใชไฟลภาพเคลื่อนไหวแบบวีดิทัศน 

     4.2.1 ถามีความจําเปนตองใชวิดีโอบนเว็บ ควรใชไฟลแบบ Streaming ขนาด

เล็กประมาณ 160x120 pixel ถาใชบนแผน CD 320x240 pixel ถาใช QuickTime ควรใส QuickTime 

Player ลงไปดวย เปนตน 

     4.2.2 ใชเพื่อแสดงสิ่งที่เปนการสาธิต การจําลองสถานการณ ที่ใชส่ืออ่ืนแสดง

แทนไมได 

   5. เสียง (Sound) เสียง เปนองคประกอบสําคัญตอการรับรูรองมาจากประสาทตา 

จากการวิจัยพบวามนุษยเรียนรูจากการไดยิน 11% และจําไดจากการไดยิน 20% 

    5.1 รูปแบบเสียงที่ใชในสื่อมัลติมีเดีย 

     5.1.1 เสียงบรรยาย หรือเสียงพูด (Speech / Narration) เปนรูปแบบที่พบเห็น

ในบทเรียนทั่วไป จุดเดนจะอยูที่การเลือกเสียงใหสอดคลองกับเนื้อหา สอดคลองกับระดับผูเรียน มีความชัดเจน 

และผูบรรยายมีลีลาการใชเนนถอยคําที่นาสนใจชวนติดตามจุดเดนดังกลาวนี ้แบงออกเปน 2 สวน คือ 

จุดเดนดานคณุภาพเสียง และจุดเดนดานการออกแบบเสียง การออกแบบเสียงสาํคัญอยูที่การเตรียม

บทเสียง (SoundScript) ผูออกแบบบทเสียงจะตองออกแบบการใชถอยคํา ใหสละสลวย ส่ือความหมาย 

กะทัดรัด จูงใจ มีจังหวะคลองจองกับการนําเสนอภาพ และขอความหนาจอ และสอดคลองกับตัวผูเรียน 

เทคนิคเพิ่มเติมคือ การเปดโอกาสใหผูเรียนเลือกที่จะฟงเสียง หรือไมฟงเสียงบรรยายได รวมทั้งการออกแบบ

ใหผูเรียนควบคุมความดังของเสียงไดสะดวก 

     5.1.2 เสียงเอฟเฟกต (Sound Effect) เสียงเอฟเฟกต เรียกอีกชื่อหนึ่งวา เสียง

ประกอบ จําแนกเปน 2 ประเภทหลกัคือ Synchronized Sound ซึ่งเปนเสียงหลกัที่เกิดจากการกระทาํ 

(Action)โดยตรงจากจอภาพ มักจะเปนสญัญาณเสียงสั้นๆ เชน เสียงแกวแตก ลูกโปงแตก เคลื่อนยาย

ส่ิงของ การลากเสนการกระพริบ หรือ Highlight ภาพหรือตัวอักษร อีกประเภทหนึง่คือ เสียงฉากหลงั 

(Background Sound) เปนเสียงที่ยาวนานกวาเสียง Synchronized Sound เปนเสียงทําใหผูเรียนเกิด

อารมณ และความรูสึกคลอยตามเนื้อหา หรือภาพเหตกุารณที่ปรากฏบนหนาจอ ในการออกแบบบทเรยีน

คอมพิวเตอรนั้น ผูออกแบบจะใชเสียงฉากหลังนี ้ประกอบการเสนอหัวเรื่อง หรือบทนํา เพื่อชวยสรางความนาสนใจ

ของบทเรียน และอาจใชเสียงรปูแบบนี้นาํเสนอเนื้อหาสวนอืน่  ๆไดดวย ทั้งนี้ข้ึนอยูกับผูออกแบบ วาเห็นสมควร

จะใช อยางไรในชวงใดบาง 
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     5.1.3 เสียงดนตรีประกอบ (Music Background) สัญญาณเสียงดนตรีสามารถ

จัดรวมอยูในรูปแบบของเสียง Background แตในการนําเสนอบทเรียนดวยคอมพิวเตอรนั้น เสียงดนตรี

จะไมนิยมใชเสยีงที่ผลิตจากเครื่องดนตรี ทีบ่ันทกึเสียงผานอุปกรณที่ตอพวงกับระบบคอมพิวเตอรโดยตรง 

เนื่องจากตองใชหนวยความจาํมาก (เสียงทีบ่ันทกึไวจะเปนสัญญาณดิจติอล ซึ่งมีรูปแบบเปน Audio File) 

แตจะนิยมใชเสียงทีส่รางจากโปรแกรมสรางเสยีงดนตรีโดยเฉพาะ เสียงดนตรีดงักลาวนี้เรียกกนัโดยทั่วไป

วาเปนเสียงในรูปแบบ MIDI (Music Instrument Digital Interface) แฟมขอมูลในระบบ MIDI นี้ จะไมใช

ขอมูลสัญญาณเสียงดนตรีโดยตรง สัญญาณเสียงที่ไดยนิจะเกิดจากการสัง่การของโปรแกรม (โนตดนตรี

ที่สรางขึน้) ไปยังอุปกรณสรางเสยีงดนตรี (Sound Card) เพื่อสรางเสียงดนตรีตามตัวโนต จึงใชเนื้อที่

นอยมาก ซึ่งหากเปรียบเทียบแฟมเสียงดนตรีชนิด Audio File (บันทึกเสียงโดยตรงจากเครื่องดนตรี) กับ

แฟมเสียงในรปูแบบ MIDI แลวเนื้อที ่ Audio File 1 นาท ีสามารถนาํมาใชสรางเสยีงระบบ MIDI ได

หลายชั่วโมง 

    5.2 รูปแบบแฟมเสียง เสียงที่ใชในสื่อมัลติมีเดยี ที่เปนที่รูจักและนิยมใช ไดแก แฟม

ที่อยูในสกุลตอไปนี้ 

     5.2.1 WAV (Wave File) แฟมเสียงที่มักจะคุนเคยกันมากที่สุด เปนรูปแบบ

ของแฟมเสยีงที่ใชกนัเปนสวนมากในระบบปฏิบัตกิารวนิโดวส ใชเวลาในการถายโอนนาน เนื่องจากไมได

ผานเทคโนโลยีการบีบอัดใหเปนแฟมขนาดเล็ก 

     5.2.2 MIDI (Musical Instrument Digital Interface : 31.25 Kbs data rate)

เปนรูปแบบของเสียงเพลงดิจิทัล ที่สามารถสรางไดจากโปรแกรมบนคอมพิวเตอร เชน Cake Walk หรือ

เครื่องดนตรีตาง ๆ ที่สามารถ ตอพวงกับคอมพิวเตอรได เนื่องจากไฟลตระกูล midi หรือ mid นี้มีขนาด

เล็กจึงสามารถไปประยุกตใชงานไดหลายอยาง และนิยมใชเปนเสียงแบคกราวดในหนาเว็บ 

     5.2.3 MP3 เปนวิธีการบีบอัดขอมูลใหมีขนาดเล็กลง โดยใชมาตรฐาน MPEG 

นั้นจะบีบอัดขอมูลที่เปนไฟล ซึ่งเปนพวกเพลงเสียงประกอบที่ใชในเว็บ เนื่องจากมันมขีนาดเล็กมากกวา

ไฟล Wave หรือ ไฟลเสียงทั่วไปประมาณ 10 เทา แฟมเสียงเพื่อการสงผานอินเตอรเน็ตในรูปแบบ Streaming 

    5.3 ขอแนะนําในการใชไฟลเสียง 

     5.3.1 ถาใชแฟมเสียงความยาวของเสียงควรสอดคลองกับระยะเวลาการแสดง

ภาพคุณภาพของเสียงไมวาจะเปนเสียงพดู เสียงบรรยาย หรือเสียงดนตรี ตองชัดเจน ถูกตอง 

     5.3.2 ควรสรางโปรแกรมที่ผูใชสามารถควบคุมความดงัของเสยีง และเลือกที่

จะฟงหรือไมฟงเสียงบรรยายได 

     5.3.3 ไมควรใชเสียงประกอบ เสียงเอฟเฟกต หรือเสียงดนตรีมาก จนเกินไป 

ไมควรเลือกรูปแบบเสียงที่ใชหนวยความจํามาก การถายโอนแฟมเสยีงที่ใหญ อาจทําใหการแสดงผล 
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ไมเปนไปตามที่ตั้งใจไว 

     5.3.4 การใชเสียงเพือ่บอกหนาที่ของปุม หรือรายการใหเลือกตางๆ ควรสัน้และ

กระชับ 

     5.3.5 การใชเสียงเปนตัวปอนกลับเมื่อตอบคําถามถูกหรือผิดนั้น เมื่อผูใชตอบ

ถูกควรใชเสียงสูง และเราใจ หากตอบผิดควรใชเสียงสัน้และต่าํ หรืออาจแสดงวาผิดดวยคําพูด หรือเครื่องหมาย

ผิด หรือรูปแบบอื่นๆ ที่ผูเรียนไมชอบ 

     5.3.6 ไมควรบันทึกเสียงบรรยาย และเสียงแบคกราวดซอนไวดวยกัน เพราะหาก

การบันทึกมีความดังคอยไมเหมาะสม การควบคุม ความดังของเสียงหนึ่งจะสงผลกระทบตออีกเสียงหนึ่ง 

     5.3.7 ไมควรออกแบบใหมเีสยีงอานขอความที่เปนเนื้อหา นอกจากมีวัตถุประสงค

เฉพาะ เชน การสอน การอาน หรือการสอนเด็กเล็กดวยขอความสั้นๆ 

     5.3.8 การบันทึกเสียงอาน ผูบันทึกเสียงควรตองจดบันทึกคาตางๆ เชน ระดับ

ความดัง Sampling Rate และอ่ืนๆ ตลอดจนการตดิตั้งอุปกรณทีเ่กี่ยวกับการบันทกึใหละเอียด ทั้งนี้

เสียงจะไดไมผิดเพี้ยนเมื่อมีการแกไขเสียงภายหลงั 

   6. สวนตอประสาน (Interface) เมื่อนําขอมูลตางๆ มารวบรวมเปนไฟลส่ือมัลติมีเดีย

ดวยซอฟตแวรแลว การจะนําขอมูลเหลานั้นมาใชงานจําเปนตองใชสวนตอประสาน (Interface) เพือ่ให

ผูใชสามารถใชงานโตตอบกับขอมูลสารสนเทศเหลานัน้ได สวนตอประสานในโปรแกรมจะมีมากมายหลาย

รูปแบบ เชน รายการเลือก (Menu) และสัญลักษณรูปตางๆ เปนตน 

   7. การเชื่อมโยง (Hyper Link) ไฟลส่ือมัลติมีเดียที่สรางขึ้นอาจจะเปนไฟลส่ือมัลติมีเดีย

ธรรมดาที่ใชเพยีงสวนตอประสานในการทาํงาน ดังเชน การนาํเสนอเนื้อหาที่บรรจุขอความ ภาพ และเสียง

ครั้งละสไลดเรียงตามลาํดับ แตหากเปนไฟลส่ือมัลติมีเดียเชิงโตตอบที่ผูใชสามารถคลกิปุมหรือสัญลักษณ  

รูป ซึ่งเปนจุดเชื่อมโยงเพื่อนาํไปสูเนื้อหาอืน่ๆ ไดโดยการเชื่อมโยงนี้จะสรางเชื่อมโยงระหวางขอมูลตัวอักษร 

ภาพ และเสียง (Hyper Media) โดยใชสี ขอความขีดเสนใต (Hyper Text) หรือภาพกราฟกที่ใชแทน

สัญลักษณตางๆ เชน รูปลําโพง หรือรูปฟลม เพื่อใหผูใชคลิกที่จุดเชื่อมโยงเหลานั้นไปยังขอมูลที่ตองการ 
 2.3 รูปแบบในการนําเสนอมลัติมีเดีย 
  การนําเสนอมัลติมีเดียมีหลากหลายรูปแบบที่สามารถนําเสนอได  ธนะพัฒน ถึงสุข; และ 

ชเนนทร สุขวารี (2538: 107 – 113)  กลาวถึง รูปแบบการนําเสนอที่ใชกันโดยสวนใหญ 5 วิธี ดังนี ้

   1. รูปแบบเสนตรง (Linear Progression) รูปแบบนี้ใกลเคียงกบัแบบหนงัสือ ซึ่งมีโครงสราง

แบบเสนตรงดังภาพประกอบ 1 โดยผูใชงานเริ่มจากหนาแรกตอไปเร่ือยๆ ถาไมเขาใจก็สามารถเปดยอนกลับ

ไปดูได โดยมากการนาํเสนอผลงานแบบนี ้มกัจะอยูในรูปไฮเปอรเทก็ซ ซึ่งใชขอความเปนตัวหลักในการดําเนนิ

เร่ือง รูปวิดีโอหรือแอนิเมชั่นก็สามารถทํางานไดโดยใสไปในรูปเสนตรง รวมทั้งการใสเสียงเขาไปเพื่อเพิ่ม
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ความนาสนใจเขาไปอีก อาจเรียกไดวาเปน Electronic Stones หรือ ไฮเปอรมีเดีย (Hyper Media) ซึ่ง

เหมาะกับตลาดผูบริโภค และสามารถทํางานไดดีในทางธุรกิจในรูปแบบของการนําเสนอผลงานมัลติมีเดีย 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 การนําเสนอมัลติมีเดียรูปแบบเสนตรง (Linear Progression) 

 

 

   2. รูปแบบอิสระ (Freeform, Hyper Jumping) รูปแบบอิสระนี้ จะกระตุนใหผูใชงาน

มีความอยากรูอยากเหน็และประหลาดใจ แตภายใตความประหลาดใจนั้น ผูพัฒนาโปรแกรมนี้ จะตอง

จัดโครงสรางภายในใหด ีและจะตองเปนผูที่เชีย่วชาญอยางมาก เพราะตางจากการสรางงานแบบเสนตรง

ที่ผูใชเพยีงแคเลื่อนจากจอหนึ่งไปอีกจอหนึ่งเทานัน้ ในรูปแบบนี้มีการขามไปมาระหวางหนาจอหนึง่ไป

อีกหนาจอหนึง่ดังภาพประกอบ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2  การนําเสนอมัลติมีเดียรูปแบบอิสระ (Freeform, Hyper Jumping) 

 

 

 ดังนัน้ จึงตองมีการชีน้ําวาผูใชงานจะเขาหาขอมูลไดอยางไร และจะเขาหาดวยวธิีไหนที่เร็วที่สุด  

การออกแบบที่ไมดี อาจทําใหผูใชงานหลงทางก็เปนได ถาโปรแกรมที่ออกแบบเปนขอความทั้งหมด อาจ

ทําใหผูใชงานเกิดความเบือ่หนายได ดังนัน้ควรจะเพิม่รูปภาพ ภาพเคลือ่นไหว เสียง และวิดีโอบนงานนัน้ๆ  
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ซึ่งโดยมากขอความมักจะแทนไดดวยรูปภาพ และภาพเคลื่อนไหวหรือเสียง หลังจากการออกแบบ และ

สรางงานแลวควรที่จะตองตรวจสอบความเรียบรอยและขอผิดพลาดกอน 

   3. รูปแบบวงกลม (Circular Paths) มัลติมีเดียที่มีรูปแบบวงกลมประกอบดวยแบบ

เสนตรงชุดเล็กๆ หลายๆ ชุด มาเชื่อมตอกัน และกลับคืนสูเมนูใหญดังภาพประกอบ 3   

 

 
ภาพประกอบ 3  การนําเสนอมัลติมีเดียรูปแบบวงกลม (Circular Paths) 

 

 

   4. รูปแบบฐานขอมูล (Database)  ในบางกรณีแอปพลิเคชนัเปนแบบฐานขอมลู  เพราะวา

มีการบรรจุดัชนีเพื่อเพิ่มความสามารถในการคนหา นอกจากนี้รูปแบบนี้ยังใหรายละเอียดจําวกขอความ  

ภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว ซึ่งสามารถออกแบบใหใชงานไดงาย รูปแบบนี้ สามารถใชไดทุกสถานการณ

ที่มีการใหรายละเอียดเกี่ยวกับระบบฐานขอมูล โดยสามารถเพิ่มความสามารถทางมัลติมีเดียเขาไปได 

   5. รูปแบบผสม (Compound Documents) ในรูปแบบนี้เปนการผสมผสานรปูแบบทัง้สี่

รูปแบบที่กลาวมาขางตน เพราะมีความรูดีในการบรรจุส่ือตางๆ ตลอดจนถึงการใช OLE นอกจากนี้ ยัง

สามารถที่จะเชือ่มฐานขอมูลใหทาํงานรวมกบัชารตและสเปรดชีตไดอีกดวย และเชนเดียวกับรูปแบบมัลติมีเดีย

อ่ืน  ๆการวางแผน และการเตรียมการที่ดเีปนกญุแจนาํไปสูความสาํเร็จ ดังนัน้จงึตองมคีวามละเอียดรอบคอบ

เปนพิเศษในการออกแบบ  และวางแผนเพื่อปองกันปญหาที่จะเกิดขึ้นภายหลงั 
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 2.4 ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
  บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดียเปนรูปแบบหนึง่ของบทเรียนคอมพวิเตอร ซึ่งมนีักวิชาการ

และนักการศึกษาไดจําแนกประเภทไวหลายรูปแบบ โดยบทเรียนแตละรูปแบบสามารถนําไปประยุกตใช

เพื่อใหเหมาะสมและสอดคลองกบัวตัถุประสงคการเรยีนการสอน พอสรุปเปนรูปแบบใหญๆ ได 5 รูปแบบ 

ดังนี ้(เกียรติศักดิ์ พันธลําเจยีก.  2545: 130 – 142; ถนอมพร (ตันพิพฒัน) เลาหจรัจแสง.  2541: 11 – 12) 

   1. แบบศึกษาเนื้อหาใหม (Tutorial) คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอรที่นําเสนอเนื้อหาแก

ผูเรียน ไมวาจะเปนเนื้อหาใหมหรือการทบทวนเนื้อหาเดิมก็ตาม สวนใหญบทเรียนคอมพิวเตอรประเภท

ศึกษาเนื้อหาใหมนี้ จะมีแบบทดสอบหรือแบบฝกหัด เพื่อทดสอบความเขาใจของผูเรียนอยูดวย อยางไร

ก็ตาม ผูเรียนมีอิสระพอที่จะเลือกตัดสินใจวา จะทําแบบทดสอบหรือแบบฝกหัดหรือไม อยางไร หรือจะ

เลือกเรียนเนื้อหาสวนไหน เรียงลําดับรูปแบบใด เพราะการเรียนโดยบทเรียนคอมพิวเตอรนัน้ ผูเรียนจะ

สามารถควบคุมการเรียนของตนไดตามความตองการของตนเอง 

   2. แบบฝกหัด/ฝกปฏิบัติ (Drill and Practice) คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอรซึ่งมุงเนน

ใหผูใชทาํแบบฝกหัด หรือปฏิบัติจนสามารถเขาใจเนื้อหาในบทเรียนนั้นๆ ไดโดยบทเรียนคอมพิวเตอร

ประเภทแบบฝกหัด/ฝกปฏิบัติเปนบทเรียนคอมพิวเตอรที่ไดรับความนิยมมากโดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา 

ทั้งนี้เนื่องจากเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนที่เรียนออน หรือเรียนไมทันคนอื่นๆ ไดมีโอกาสทําความเขาใจ

บทเรียนสําคัญๆ ไดโดยที่ครูผูสอน ไมตองเสียเวลาในชั้นเรียนอธิบายเนื้อหาเดิมซ้ําแลวซ้ําอีก 

   3. แบบสถานการณจําลอง (Simulations) คือ บทเรยีนทางคอมพิวเตอรที่นาํเสนอบทเรียน

ในรูปของแบบการจําลอง (Simulation) โดยการจําลองสถานการณที่เหมือนจริงขึ้น และบังคับใหผูเรียน

ตองตัดสินใจแกปญหา (Problem-solving) ในตัวบทเรียน จะมีคําแนะนําเพื่อชวยในการตัดสินใจของผูเรียน

และแสดงผลลพัธในการตัดสนิใจนัน้ๆ ขอดีของการใชบทเรียนคอมพวิเตอรประเภทการจําลอง คือ การลด

คาใชจายและลดอันตรายที่อาจเกิดขึ้นไดจากการเรียนรูที่เกิดในสถานการณจริง 

   4. แบบเกม (Games) คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอรที่ทําใหผูใชมีความสนุกสนานเพลิดเพลิน 

จนลืมไปวากําลังเรียนอยู เกมคอมพิวเตอรทางการศึกษาเปนบทเรียนคอมพิวเตอรที่กระตุนใหเกิดความสนใจ 

ในการเรียน บทเรียนคอมพิวเตอรประเภทนี้จึงนิยมใชกับเด็กตั้งแตระดับประถมศึกษาไปจนถึงระดับมัธยมศึกษา

ตอนปลาย นอกจากนี้ยงัสามารถนํามาใชกับผูเรียนระดับอุดมศึกษา เพื่อเปนการปทูางใหผูเรียนเกิดความรูสึก

ที่ดีกับการเรียนทางคอมพิวเตอรไดอีกดวย 

   5. แบบการทดสอบ (Tests) คือ การใชโปรแกรมคอมพวิเตอรในการสรางแบบทดสอบ 

การจัดการสอบ การตรวจใหคะแนน การคํานวณผลสอบ ขอดีของการใชบทเรียนคอมพิวเตอรประเภท

แบบทดสอบ คือ การที่ผูเรียนไดรับผลปอนกลับทันท ี (Immediate Feedback) ซึ่งเปนขอจํากัดของการ
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ทดสอบที่ใชกันอยูทั่วๆ ไป นอกจากนี้การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการคํานวณผลสอบก็ยังมีความแมนยํา

และรวดเร็วอีก 
 2.5 คุณคาของบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย 
  กิดานนัท มลิทอง (2548: 196 – 197) ดวยคณุสมบัติของมัลติมีเดียทีน่ําเสนอสื่อหลากหลาย

รูปแบบรวมถึงการมีปฏิสัมพนัธโตตอบกับผูใชในทนัท ีทําใหการใชมัลติมเีดียดวยคอมพวิเตอรเปนที่แพรหลาย

และนํามาใชเพื่อเอื้อประโยชนในการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธภิาพเนื่องจาก 

   1. เนื้อหาบทเรียนในรูปแบบมัลติมีเดียชวยในการสื่อสารความรูจากผูสอนหรือจากแหลง

สงไปยังผูเรียนไดอยางกระจางชัดเจนกวาเนื้อหาธรรมดา 

   2. เอ้ือการเรียนรูแบบผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียน เนื่องจากผูเรียนสามารถเลือกหรือ

กําหนดอัตราการเรียนของตนเองได 

   3. สามารถใชกับการเรียนในทกุรูปแบบและทุกภาวการณ เนื่องจากใชส่ือมัลติมีเดีย

ไดในหลากหลายวธิีการเพื่อจัดการเรียนการสอนที่ดทีี่สุดแกผูเรียน 

   4. กระตุนใหผูเรียนมีปฏิสัมพนัธเชิงโตตอบกับบทเรียน ทาํใหเปนการเรียนแบบกระฉับ 

กระเฉง  ผูเรียนมีความกระตือรือรนในการแสวงหาความรูขอมูลหลากหลายรูปแบบ 

   5. เสริมการเรียนรูแบบรวมมือ เชิงทดลอง และแบบสตอรีไลน 

   6. สรางการทํางานในลักษณะโครงงานดวยการเรียนรูรวมกันระหวางผูเรียน 

   7. สนับสนุนการเรียนรูเพื่อใหผูเรียนสรางความรูใหมดวยตนเอง 

   8. เหมาะสําหรับการเรียนรายบคุคล ผูเรียนสามารถควบคุมกรเรียนของตนเองได  ไมวา

จะเปนผูเรียนที่เรียนเร็วหรือเรียนชาทําใหไมตองคอยกัน 

   9. เหมาะสมอยางยิ่งในการสรางเนื้อหาบทเรยีนในการศึกษาทางไกล เพื่อใหผูเรียน

สามารถรับขอมูลไดทุกรูปแบบ 

  ฤทธิชัย ออนมิ่ง (2547: 5) ไดกลาวถึง คุณคาของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียไววา  

การสรางสื่อมลัติมีเดียทางการเรียนการสอน ก็เพื่อเพิม่ทางเลือกในการเลือกในการเรียนและตอบสนอง

รูปแบบของการเรียนของนักเรียนที่แตกตางกัน  การจําลองสถานการณของวิชาตางๆ เปนวิธีการเรียนรูที่

ทําใหนักเรียนไดรับประสบการณตรง  กอนการลงมือปฏิบัติจริง  โดยสามารถที่จะทบทวนขั้นตอนและกระบวนการ

ไดเปนอยางดี นักเรียนอาจเรียนหรือฝกซ้ําได เชน การใชมัลติมีเดียในการฝกภาษาตางประเทศ  โดยเนน

เร่ืองของวิธกีารออกเสียงและฝกพูดเปนตน การใชมัลติมีเดียเพื่อเปนวัสดุทางการสอน ทําใหการสอนมี

ประสิทธิภาพมากกวาการใชวสัดุทางการสอนธรรมดา และสามารถเสนอเนื้อหาไดลึกซึ้งกวาการสอนทีส่อน

ตามปกติ เชน การเตรียมการนําเสนอไวอยางเปนขั้นตอน และการใชส่ือประเภทภาพประกอบ การบรรยาย 

และใชขอความนาํเสนอในสวนรายละเอยีดพรอมภาพเคลื่อนไหวหรือการใชวีดทิัศน เชนนี้ สามารถชวยให 
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การสอนมีประสิทธิภาพสูงขึ้นดวย  มัลติมีเดียจึงมีสวนชวยในงานดานการศึกษาอยู 3 ลักษณะ คือ 

   1. ชวยปรับปรุงชองทางการสื่อสารระหวางผูเรียนกับผูสอน เพื่อชวยใหการสื่อสาร มี

ประสิทธิภาพมากขึ้น 

   2. ชวยในการถายทอดความรู 

   3. ชวยปรับปรุงเอกสารซึ่งเดิมมีแตขอความ ไมมีภาพและเสียงในรูปลักษณะตางๆ 
 2.6 ขั้นตอนการพัฒนาบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
  ข้ันตอนในการออกแบบและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เปนสิ่งสาํคัญที่สงผลตอ

ประสิทธิภาพของบทเรียน ซึ่งมีข้ันตอนในการดําเนินงานแบงออกเปน 7 ข้ัน ดังนี้ (ถนอมพร (ตันพิพัฒน) 

เลาหจรัสแสง.  2541: 27 – 39) 

 

   ข้ันตอนที่ 1 ข้ันตอนการเตรียม 

 

 

 

 

 

 

   ข้ันตอนที่ 2 ข้ันตอนการออกแบบบทเรียน 
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   ข้ันตอนที่ 3 – 7 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 แบบจําลองการออกแบบและพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย 

 

 
  2.6.1 ขั้นตอนการเตรียม (Preparation) 
   ในขั้นตอนแรกของการออกแบบบทเรียน เปนขั้นตอนในการเตรียมพรอมกอนที่จะทาํ

การออกแบบบทเรียน ในขัน้ตอนการเตรียมนี้ผูออกแบบจะตองเตรียมพรอมในเรื่องของความชัดเจนใน

การกําหนดเปาหมายและวตัถุประสงค หลังจากนัน้ผูออกแบบควรทีจ่ะเตรียมการในการรวบรวมขอมูล 

นอกจากนีย้ังควรที่จะเรียนรูเนื้อหา เพื่อใหเกิดการสรางหรือระดมความคิดในที่สุด ข้ันตอนการเตรียมนี้

ถือวาเปนขั้นตอนที่สําคัญมากตอนหนึ่งที่ผูออกแบบตองใชเวลาใหมาก  เพราะการเตรียมพรอมในสวนนี้

จะทาํใหข้ันตอนตอไปในการออกแบบเปนไปอยางตอเนือ่งและมีประสิทธิภาพ 

   2.6.1.1 กําหนดเปาหมายวัตถุประสงค  (Determine  Goals  and  Objective) 

    การกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคของบทเรียนคือ การตั้งเปาหมายวา ผูเรียน

จะสามารถใชบทเรียนนี้เพื่อการศึกษาในเรือ่งใดและในลกัษณะใด กลาวคือ เปนบทเรียนหลัก เปนบทเรียน

เสริม เปนแบบฝกหัดเพิ่มเติมหรือ เปนแบบทดสอบ ฯลฯ รวมทั้งการกําหนดวัตถุประสงคในการเรียน คือ 

เมื่อผูเรียนเรียนจบแลว จะสามารถทําอะไรไดบาง เชน ผูเรียนจะสามารถยกตัวอยางไดหรืออธิบายได เปนตน  

    นอกจากนี้ กอนที่จะกําหนดเปาหมายและวตัถุประสงคในการเรียนไดนั้น  ผูออกแบบ

ควรที่จะทราบพื้นฐานของผูเรียนที่เปนกลุมเปาหมาย (Target Audience) เสียกอน เพราะความรูพื้นฐาน

ของผูเรียนมีอิทธพิลตอเปาหมายและวัตถปุระสงคของบทเรียน ดังนัน้ในกรณีที่ไมมีขอมูลเกีย่วกบัความรู

พื้นฐานของผูเรียนขั้นตอนการกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคของบทเรียน ดังนัน้ในกรณีที่ไมมีขอมูล

เกี่ยวกับความรูพื้นฐานของผูเรียนขั้นตอนการกําหนดเปาหมายนี้ อาจครอบคลุมถึงการทดสอบความรู

พื้นฐานกอนเรยีนของผูเรียน หรือรวมไปถึงขอมูลเกี่ยวกับลักษณะและความตองการของกลุมเปาหมายดวย  

ตัวอยางเชน หากตองการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรเกี่ยวกับเร่ืองคําศัพทในภาษาอังกฤษใหแกผูเรียนใน

ระดับประถมศึกษา ผูสรางควรคิดพิจารณาพื้นฐานความรูของผูเรียนเสียกอน เชน พื้นฐานคําศัพทภาษาอังกฤษ

เขียน    

ผังงาน 

สราง

สตอร่ี

บอรด 

สราง 

โปรแกรม 

ผลิต 

เอกสาร

ประกอบ 

ประเมิน

และแกไข

บทเรียน 
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ของเด็กเปนอยางไร และความสามารถในการอานภาษาไทยเปนเชนไร เพราะขอมูลพืน้ฐานสวนนี้จะสงผล

ตอการไดมา ซึง่วัตถุประสงคที่เหมาะสม (ไมยากหรืองายจนเกนิไป) สอดคลองกับความสามารถของผูเรียน 

   2.6.1.2  การรวบรวมขอมูล (Collect  Resources)  

    การรวบรวมขอมูล หมายถงึ การเตรียมพรอมทางดานของทรพัยากรสารสนเทศ 

(Information Resources) ทั้งหมดที่เกี่ยวของ ทั้งในสวนของเนื้อหา (Materials) การพัฒนาและการออกแบบ

บทเรียน (Instructional Development) และสื่อในการนําเสนอบทเรียน (Instructional Delivery System)  

ซึ่งในที่นี้ก็คอืคอมพิวเตอรนั่นเอง ทรัพยากรในสวนของเนื้อหาไดแกตํารา หนังสือวารสารทางวิชาการ หนังสือ

อางอิง สไลด ภาพตางๆ และที่สําคัญก็คือผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหานัน้สวนทรัพยากรในสวนของการออกแบบ

บทเรียน ไดแก หนังสือการออกแบบบทเรยีน กระดาษสาํหรับวาดสตอรี่บอรด ส่ือสําหรับการทาํกราฟก  

โปรแกรมประมวลผลคําและผูเชี่ยวชาญทางดานออกแบบบทเรียน ทรัพยากรในสวนของสื่อที่ใชในการนาํเสนอ

ไดแก คอมพิวเตอรคูมือตางๆ ทั้งของคอมพิวเตอรและของโปรแกรมชวยสรางบทเรียนคอมพิวเตอรที่ตองการ

ใชและผูเชี่ยวชาญสรางบทเรียนคอมพิวเตอรดวยโปรแกรมชวยสรางบทเรียนคอมพิวเตอรในที่สุด 

   2.6.1.3  เรียนรูเนื้อหา (Learn  Content) 

    ผูออกแบบบทเรียนหากเปนผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหา ก็จะตองหาความรูทางดาน

การออกแบบบทเรียนหรือหากเปนผูออกแบบบทเรียนก็จะตองหาความรูเนื้อหาควบคูกันไป แมในกรณีที่

ทํางานกนัเปนทีม ผูออกแบบบทเรียนคอมพวิเตอรก็ยังคงมคีวามจาํเปนทีจ่ะตองเรียนรูเนื้อหาดวย  สําหรับ

ออกแบบเรียนคอมพิวเตอรแลว การเรียนรูเนื้อหาอาจทาํไดหลายลักษณะ เชน การสมัภาษณผูเชีย่วชาญ  

การอานหนังสอืหรือเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวเนื่องกบัเนื้อหาของบทเรียน เปนตน การเรยีนรูเนื้อหาเปนสิ่งที่

สมควรอยางยิง่สําหรับผูออกแบบเนื่องจากความไมรูเนื้อหานี้ จะทําใหเกดิขอจํากัดในการออกแบบบทเรียน  

กลาวคือผูออกแบบจะไมสามารถออกแบบบทเรียนที่มีประสิทธิภาพได ไมวาจะเปนในสวนของการออกแบบ

การชี้แนวทางการเรียนรู การนําเสนอเนื้อหา การใหผลปอนกลับ ตลอดจนการทดสอบความรูของผูเรียน  

อีกนัยหนึ่งก็คอืความเขาใจเนื้อหาในระดับผิวเผินนั้น ก็จะสงผลใหการไดมา ซึ่งการออกแบบบทเรียนใน

ลักษณะที่ไมสามารถทาทายผูเรียนในทางสรางสรรคได 

   2.6.1.4 สรางความคิด (Generate Ideas) 

    ข้ันตอนการสรางความคิดนี้ก็คือ การระดมสมองนั่นเอง การระดมสมองนั่นเอง  

การระดมสมอง หมายถึง การกระตุนใหเกิดการใชความคิดสรางสรรค เพื่อใหไดขอคิดเห็นตาง  ๆเปนจํานวนมาก

จากทีมงานในระยะเวลาอันสั้น โดยความคิดสรางสรรคในขั้นนี้ จะยึดถือปริมาณมากกวาการประเมินคา

ความถูกตองเหมาะสม การระดมสมองมีกติกาอยูดวยกัน 4 ประการ ไดแก การหามวิจารณ (Suspend  

Judgement) การคิดโดยอิสระ (Free Wheel) การเนนปริมาณ (Quantity) และการกระตุนความคิดอยางตอเนื่อง 

(Cross Fertilize) การสรางความคิดโดยการระดมสมองมีความสําคัญมาก เพราะจะทําใหเกิดขอคิดเห็น
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ตางๆ อันจะนาํมาซึง่แนวคิดที่ดีและนาสนใจในที่สุด ผูออกแบบสวนใหญมักจะมองขามขัน้ตอนการสราง

ความคิดและพยายามที่จะคิดออกแบบเองทั้งหมด ซึ่งบางครั้งทําใหเสยีเวลาไปมาก ในการพยายามให

ไดมา ซึ่งความคิดที่สมบูรณ ในทางตรงกันขาม ยังมีผูสรางคอมพิวเตอรชวยสอนสวนหนึง่ที่ไมใชเวลาใน

สวนของการสรางความคิดนี้ ซึ่งก็สงผลใหไดงานในลักษณะที่ทําไปคิดไป และทําใหเสียเวลาในชวงของ

การโปรแกรมมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในการแกไขและปรับแตงโปรแกรมภายหลัง 

  2.6.2 ข้ันตอนการออกแบบบทเรียน  (Design  Instruction) 

   เปนขั้นตอนที่ครอบคลุมถึงการทอนความคิด การวิเคราะหงานและแนวความคิดการออกแบบ 

เรียนขั้นแรกและการประเมินและแกไขการออกแบบ ข้ันตอนการออกแบบบทเรียนนี้เปนขั้นตอนที่สําคัญ

ที่สุด ข้ันตอนหนึง่ในการกาํหนดวาบทเรียนจะออกมามลัีกษณะใด 

   2.6.2.1 ทอนความคิด (Elimination of Ideas) 

    หลังจากระดมสมองแลวนักออกแบบจะนาํความคิดทัง้หมดมาประเมนิดูวา ขอคิดใด

ที่นาสนใจ การทอนความคิดเริ่มจากการคัดเอาขอคิดที่ไมอาจปฏิบตัิได เนื่องจากเหตุผลใดก็ตามหรือ

ขอคิดที่ซ้ําซอนกนัออกไป และรวบรวมความคิดทีน่าสนใจที่เหลืออยูนั้นมาพิจารณาอีกครั้ง ซึ่งในชวง

การพิจารณาอีกครั้งหนึ่งนี้อาจรวมไปถึงการซักถาม  อภิปรายถึงรายละเอียดและขัดเกลาขอคิดตางๆ  อีกดวย 

   2.6.2.2  วิเคราะหงานและแนวคิด  (Task  and  Concept  Analysis) 

    การวิเคราหงาน (Task Analysis) เปนการพยายามในการวิเคราะหข้ันตอนเนื้อหา

ที่ผูเรียนจะตองศึกษาจนทําใหเกิดการเรียนรูที่ตองการ ตัวอยางเชน การวิเคราะหงาน (Task Analysis)  

เปนการสอนเรื่องวิธีการใชกลองถายวิดิทัศน (Camcorder) นั้น ข้ันตอนเนื้อหาการสอนที่เหมาะสม อาจ

ไดแก การสอนวิธีการเปดเครื่อง การใสเทป การใชปุมควบคุมตางๆ และหลังจากนัน้ จึงสอนทักษะที่ตอง

ใชทักษะพืน้ฐานตางๆ ที่ไดสอนไปแลวผนวกเขาดวยกนั เชน การถายภาพวีดทิัศนในบรรยากาศตางๆ  

เชน  ในสถานที่มืดหรือสวางมากซึ่งตองการทักษะพื้นฐานระดับเบื้องตนในการใชกลองเสียกอน  เปนตน  

จนในที่สุดผูเรียนก็สามรถเรยีนรูการใชกลองถายวีดทิัศนไดอยางมีประสิทธิภาพ สวนการวิเคราะหแนวคิด 

(Concept Analysis) คือ ข้ันตอนการวิเคราะหเนื้อหา ซึ่งผูเรียนจะตองศึกษาอยางพินิจพิจารณา ทั้งนี้

เพื่อใหไดมาซึง่เนื้อหาที่เกีย่วของกับการเรยีนและเนื้อหาที่มีความชัดเจนเทานั้น การคิดวิเคราะหเนื้อหา

อยางละเอียด รวมไปถึงการนําเนื้อหาทั้งหมดที่เกี่ยวของมาพิจารณาอยางละเอียดและตัดเนื้อหาในสวน

ที่ไมเกี่ยวของออกไป หรือที่ทําใหผูเรียนสับสนไดงายออกไป ดังนั้นการวิเคราะหงานและการวิเคราะหแนวคิด

ถือเปนการคิดวิเคราะหที่มีความสําคัญมาก ทั้งนี้เพื่อหาหลักการการเรียนรู (Principles of Learning) ที่

เหมาะสมของเนื้อหานัน้ๆ และเพื่อใหไดมาซึ่งแผนงานสําหรับการออกแบบบทเรียนที่มีประสิทธิภาพ 

   2.6.2.3  ออกแบบบทเรียนขั้นแรก (Preliminary  Lesson Description) 

    หลังจากที่มีการวิเคราะหงานและแนวคิด ผูออกแบบจะตองนาํงานและแนวคดิทั้งหลาย 
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ที่ไดมานัน้ มาผสมผสานใหกลมกลนืและออกแบบใหเปนบทเรยีนที่มปีระสิทธิภาพ โดยการผสมผสาน

งานและแนวคดิเหลานีจ้ะตองทําภายใตทฤษฏีการเรียนรู ซึ่ง ฮอฟเมน และ เมดสเคอร (Haffman; &  Medsker) 

ไดแนะนํากิจกรรม หรือวิธีการในการวิเคราะหการเรียนการสอน (Instructional Analysis) เพื่อชวยใน

การผสมผสานแนวคิดขั้นนี้ดวยกัน โดยวิธีการในการวิเคราะหการเรียนการสอนนี ้จะประกอบไปดวยการกาํหนด

ประเภทของการเรียนรู ประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอน การกําหนดขั้นตอนและทักษะที่จําเปน การกําหนด

ปจจัยหลักที่ตองคํานึงในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอนแแตละประเภทและสุดทายคือ การจัดระบบ

ความคิด เพื่อใหไดมาซึ่งการออกแบบลําดับ (Sequence) ของบทเรียนที่ดีที่สุด การวิเคราะหการเรียน

การสอนนี้นับวา มีความสําคัญมากที่สุดสําหรับการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรก็วาได เนื่องจากบทเรียน

การจะมีรูปรางหนาตาอยางไร หรือจะเปนงานที่ไดรับความสําเร็จหรือลมเหลวสําหรับผูเรียน ก็ข้ึนกับผล

ของการวิเคราะหในขั้นนีน้ั่นเอง ผูออกแบบควรใชเวลาในสวนนี้ใหมากที่สุด โดยเฉพาะอยางยิ่งในการสรางสรรค

งานหรือกิจกรรมตางๆ ของบทเรียนที่ผูเรียนจะตองมีปฏิสัมพันธดวย โดยสรางสรรคกิจกรรมที่เกีย่วของ

กับการเรียนและสามารถทําใหผูเรียนมีความสนใจตอการเรียนไดอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง นอกจากนัน้

ยังตองใชเวลาใหมากในสวนของการออกแบบลําดับของการนาํเสนอของบทเรียน เพื่อใหไดมาซึ่งโครงสราง

ของบทเรียนคอมพิวเตอรที่สามารถตอบสนองความแตกตางระหวางบคุคลของผูเรียนไดจริง 

   2.6.2.4  ประเมินและแกไขการออกแบบ  (Evaluation and Revision of the Design) 

การประเมนิและการไข ในขั้นตอนการออกแบบเปนสิง่ทีม่ีความสําคัญมากในการออกแบบบทเรยีน อยาง 

มีระบบ การประเมนินัน้เปนสิง่ทีจ่ะตองทาํอยูเร่ือย  ๆระหวางการออกแบบไมใชหลงัจากการออกแบบโปรแกรม

เสร็จแลวเทานัน้ หลังจากการออกแบบแลว จึงควรที่จะมีการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญเนื้อหา ผูเชี่ยวชาญ

การออกแบบและโดยผูเรียนซักรอบหนึ่งเสียกอน การประเมินเนื้อหานีอ้าจหมายถึงการทดสอบวาผูเรียน

จะสามารถบรรลุเปาหมายหรือไม การรวบรวมทรัพยากรทางดานขอมูลตางๆ มากขึ้น การหาความรูเกี่ยวกับ

เนื้อหาเพิ่มข้ึน การทอนความคิดออกไปอีก การปรับแกการวิเคราะหงาน   

  2.6.3 ข้ันตอนการเขียนผังงาน (Flowchart Lesson) 

   ผังงานคือ ชุดของสัญลักษณตางๆ  ซึ่งอธิบายขั้นตอนการทํางานของโปรแกรม  การเขียน

ผังงานเปนสิง่ทีสํ่าคัญทั้งนี้เพราะบทเรียนที่ดจีะตองมีปฏิสัมพันธอยางสม่าํเสมอ และปฏิสัมพันธนี้จะสามารถ

ถูกถายทอดออกมาไดอยางชดัเจนที่สุดในรูปของสัญลักษณซึ่งแสดงกรอบการตัดสินใจและกรอบเหตุการณ  

การเขียนผงังานจะไมนําเสนอรายละเอียดหนาจอเหมือนการสรางสตอรี่บอรด หากการเขียนผงังาน จะ

นําเสนอลําดับข้ันตอน โครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผังงาน ทําหนาทีเ่สนอขอมูลเกี่ยวกับ

โปรแกรม อาทิเชน อะไรจะเกิดขึ้นเมื่อผูเรยีนตอบคําถามผิดหรือ เมื่อไรที่จะมีการจบบทเรียน  เปนตน 

   การเขียนผังงานมีไดหลายระดับแตกตางกันไป แลวแตความละเอียดของแตละผังงาน 

การเขยีนผงังานนัน้ขึน้อยูกับประเภทของแตละบทเรียนดวย สําหรับประเภทของบทเรยีนที่ไมซับซอน เชน  
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ประเภทติวเตอร ประเภทแบบฝกหัด แบบทดสอบ ควรที่จะใชผังงานในลักษณะธรรมดา ซึ่งไมตองละเอยีดนกั  

โดยใหแสดงภาพรวมและลําดับของบทเรียนเทาที่จําเปน แตสําหรับบทเรียนทีม่ีความซับซอน เชนบทเรียน

ประเภทการจําลองหรือประเภทเกมแลวนั้น ควรที่จะมีการเขียนผังงานใหละเอียดเพื่อความชัดเจนโดยมี

การแสดงขั้นตอนวิธ ี(Algorithm) การรวนซ้ําของโปรแกรม กฎหรือกติกาของเกม ฯลฯ อยางละเอียดดวย 

  2.6.4 ข้ันตอนการสรางสตอรี่บอรด (Create Story Board)  

   การสรางสตอรี่บอรดเปนขั้นตอนของการเตรียมการนําเสนอขอความ ภาพ รวมทั้งสื่อ

ในรูปแบบมัลติมีเดียตางๆ ลงบนกระดาษ เพื่อใหการนําเสนอขอความและสื่อในรูปแบบตางๆ เหลานี้เปน 

ไปอยางเหมาะสมบนหนาจอคอมพิวเตอรตอไป ขณะที่ผังงานนาํเสนอลาํดับและขัน้ตอนของการตัดสินใจ  

สตอร่ีบอรดนําเสนอเนื้อหาและลักษณะของการนาํเสนอ ข้ันตอนการสรางสตอรี่บอรดรวมไปถงึการเปลี่ยน 

สคลิปต (สคลิปตในทีน่ี ้คือ เนื้อหาขอความในบทเรียน) ผูเรียนจะไดเหน็บนหนาจอ ซึ่งไดแก เนื้อหา ขอมูล  

คําถาม ผลปอนกลับ คําแนะนํา คําชี้แจง ขอความเรียกความสนใจ ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว ฯลฯ   

   ในขั้นนี ้ควรทีจ่ะมีการประเมินและทบทวนแกไขบทเรียนจากสตอรี่บอรดนี้ จนกระทั่ง

ผูรวมงานในทีมทุกฝายพอใจกับคุณภาพของบทเรียนเสียกอน นอกจากผูเชีย่วชาญดานเนือ้หาและการออกแบบ

แลว ผูเรียนทีอ่ยูในกลุมเปาหมายซึ่งไมสันทัดในเนื้อหาควรที่จะมีสวนรวมในการประเมินทั้งนี้เพื่อชวยใน

การตรวจสอบเนื้อหาทีอ่าจจะสับสน ไมชัดเจน ตกหลนและเนื้อหาที่อาจจะยากหรืองายจนเกนิไปสาํหรับ

ผูเรียน 

  2.6.5 ข้ันตอนการสราง/เขียนโปรแกรม (Program Lesson) 

   ข้ันตอนการสราง/การเขียนโปรแกรมนี้ เปนกระบวนการเปลี่ยนสตอรี่บอรดใหกลายเปน

บทเรียนคอมพิวเตอร สมัยกอนหากใชคําวา การเขียนโปรแกรมทุกคนก็จะนึกถงึการโปรแกรมดวยภาษา

ตางๆ เชน เบสิก หรือ ปาสคาล ฯลฯ แตในปจจุบันการเขียนโปรแกรมนี้อาจหมายถึง การใชโปรแกรม

ชวยสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในการสรางบทเรียน เชน Multimedia Toolbook ซึ่งในขั้นตอนนี้

ผูออกแบบบทเรียนจะตองรูจักเลือกใชโปรแกรมที่เหมาะสม เพื่อใหไดมาซึ่งงานที่ตรงกับความตองการ

และลดเวลาในการสรางสวนใดในสวนหนึ่ง   

   ปจจัยหลักในการพิจารณาโปรแกรมชวยสรางบทเรียนที่เหมาะสมนั้น ไดแก ดานของ

ฮารดแวร ลักษณะและประเภทของบทเรียนที่ตองการสราง ประสบการณของผูสราง (โปรแกรมเมอร) และ

ดานงบประมาณ ในดานของฮารดแวรนั้น ผูออกแบบบทเรียนจะตองคํานึงถึงกลุมเปาหมายของผูใชบทเรียน  

กลาวคือผูที่จะใชบทเรียนนั้นมีขอจํากัดทางดานฮารดแวรหรือไม อยางไร เชน ผูใชสวนใหญมีเครื่องคอมพิวเตอร

ประเภทใด (พซีี หรือแมคอนิทอช) ความเร็วเทาใด ระบบการที่มากบัฮารดแวรเปนระบบใด มีระบบมลัติมีเดีย

หรือไม อยางไร เปนตน 
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   นอกจากนี ้ ลักษณะและประเภทของบทเรียนที่ตองการออกแบบก็เปนปจจัยอยางหนึ่ง

ที่ควรพิจารณา ในดานของลักษณะของบทเรียนนัน้ ผูออกแบบจําเปนตองทําความเขาใจในการทํางาน

ของโปรแกรมแตละโปรแกรมวามีขอดีและขอจํากัดแตกตางกันอยางไร ทั้งเพื่อใหไดมาซึ่งเครื่องมือสราง

ที่เหมาะสมกับลักษณะที่ตองการและลดเวลาในการพิจารณาเลือกโปรแกรมบทเรียนที่มีลักษณะหรูหรา 

ประณีต และเต็มไปดวยลูกเลน หนาที่ของผูออกแบบ ไดแก การเลือกโปรแกรมซึ่งมีขอเดนในสวนของ

ลักษณะ (Features) เพิ่มเตมิที่ชวยสนบัสนุนการโปรแกรมบทเรียนลักษณะนี้ ใหเปนไปไดอยางสะดวก

รวดเร็วและมปีระสิทธิภาพมากที่สุด 

  2.6.6 ข้ันตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน (Produce  Supporting  Materials) 

   เอกสารประกอบบทเรียนเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่ง เอกสารประกอบบทเรียนอาจแบงได

เปน 4 ประเภทคือ คูมือการใชของผูเรียน คูมือการใชของผูสอน คูมือสําหรับแกปญหาเทคนิคตางๆ และ

เอกสารประกอบเพิ่มเติมทั่วๆ ไป ผูเรียนและผูสอนยอมมีความตองการแตกตางกันไป ดังนั้นคูมือผูเรียน

และผูสอนจึงตองไมเหมือนกัน ผูสอนอาจตองการขอมูลเกี่ยวกับการติดตั้งโปรแกรม การเขาไปดูขอมูล

และการใชบทเรียนนี้ในหลักสูตร นอกจากนี้อาจตองการขอมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจวาจะใชโปรแกรมนั้น

หรือไมและใชอยางไร ผูเรียนอาจตองการขอมูลในการจัดการกับบทเรียนและการสืบไปในบทเรียน คูมือ

ปญหาเทคนิคก็มีความจําเปนหากการติดตั้งบทเรียนมีความสลับซับซอน หรือตองใชเครื่องมือหรืออุปกรณ

อ่ืนๆ  

  2.6.7 ข้ันตอนการประเมินผลและแกไขบทเรียน (Evaluate and Revise)   

   ในชวงสุดทายบทเรียนและเอกสารประกอบทั้งหมดควรทีจ่ะไดรับการประเมิน โดยเฉพาะ 

การประเมินในสวนของการนําเสนอและการทํางานของบทเรียน ในสวนของการนําเสนอนั้นผูที่จะควรจะ

ทําการประเมินก็คือผูที่มีประสบการณในการออกแบบมากอน ในการประเมินการทํางานของบทเรียนนั้น

ผูออกแบบควรที่จะสังเกตพฤติกรรมของผูเรียนในขณะที่ใชบทเรียนหรือสัมภาษณผูเรียนหลังจากใชบทเรียน  

นอกจากนีย้งัอาจทดสอบความรูผูเรียน หลงัจากที่ไดทาํการเรียนจากคอมพวิเตอรชวยสอนนัน้ๆ แลว โดย 

ผูเรียนจะตองมาจากผูเรียนในกลุมเปาหมาย ข้ันตอนนี้อาจครอบคลมุการทดสอบนํารองและการประเมนิ

จากผูเชี่ยวชาญได 

 

3. เอกสารที่เก่ียวของกับการเรียนรูดวยตนเอง 
 3.1 ความหมายของการเรียนรูดวยตนเอง 
  จากการศึกษาคนควา มีนักการศึกษาไดใหความหมายของการเรียนรูดวยตนเอง ไวหลาย

แนวคิด ดังนี ้
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  เสาวณีย สิกขาบัณฑิต (2528: 160) ไดใหความหมายของการเรียนการสอนดวยตนเองไววา

เปนการจัดการศึกษาที่ผูเรียนสามารถศึกษาเลาเรียนไดดวยตนเองและกาวไปตามขีดความสามารถ ความสนใจ 

และความพรอม เปนเทคนิคหรือวิธสีอนที่ยดึหลักความแตกตางระหวางบุคคล โดยจดัสิ่งแวดลอมสําหรับ

การเรียนใหผูเรียนไดอยางอิสระ 

  วิไล องคธนะสุข (2543: 80) ไดใหความหมายของการเรียนรูดวยตนเองไววา การเรียนรู

ดวยตนเอง เปนรูปแบบหนึ่งของการเรียนการสอน โดยเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเลือกเรียน หรือเรียน

ตามความสามารถ ความสนใจของตนเอง โดยคํานึงถึงหลักความแตกตางระหวางบุคคล ซึ่งไดแก ความ

แตกตางในดานความสามารถทางสติปญญา ความตองการ ความสนใจดานรางกาย อารมณ และสังคม 

โดยการเรียนรูดวยตนเอง เปนการประยุกตรวมกันระหวางเทคนิคและสื่อการสอนใหสอดคลองกับความ

แตกตางระหวางบุคคล 

  กริฟฟน (Griffin.  1983: 153) อธิบายวา การเรยีนรูดวยตนเองเปนการจัดประสบการณการเรยีนรู

เฉพาะของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง โดยมีเปาหมายไปสูการพัฒนาทักษะการเรียนรูของตนและความสามารถ

ในการวางแผนปฏิบัติการและประเมินผลการเรียนรูการจัดการเรียนการสอนเปนเฉพาะบุคคล 

  บรูคฟลด (Brookfield.  1985: 59 – 71) กลาววา การเรียนรูดวยตนเอง หมายถึง การเปน

ตัวของตัวเอง ควบคุมการเรียนการสอนรายบุคคลมีความเปนอิสระ โดยอาศัยความชวยเหลือจากแหลง

ภายนอกนอยที่สุด 

 จากความหมายขางตน กลาวไดวา การเรียนรูดวยตนเองเปนวิธีการเรียนที่ผูเรียนสามารถแสวงหา

ความรูไดตามความสามารถและความสนใจไดอยางอิสระ โดยคํานึงถึงหลักความแตกตางระหวางบุคคล 

ซึ่งไดแก ความแตกตางในดานความสามารถ สติปญญา ความตองการ ความสนใจ ดานรางกาย อารมณ

และสังคม และตัวผูเรียนจะมีสวนรวมในการเรียนรูโดยการลงมือปฏิบัติ ทั้งยังไมจํากัดในเรื่องของระยะเวลา

และสถานที่ในการศึกษา ดังนั้นเมื่อนํามาใชรวมกับเทคโนโลยีการศึกษาจะทําใหสภาพการเรียนการสอน

บรรลุวัตถุประสงคและสนับสนนุการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึง่มีผลทําใหเกิดการพฒันาการเรียนรู

อยางตอเนื่องตามความสามารถและวุฒิภาวะของตนเอง 
 3.2 จุดมุงหมายของการเรียนรูดวยตนเอง 
  กาเย และ บริกส (Gagne; & Briggs.  1974: 185 – 187) กลาววา การเรียนรูดวยตนเอง

เปนหนทางหนึง่ที่จะทําใหการสอนบรรลุจุดมุงหมายตามที่ตองการ โดยมีความสอดคลองกับบุคลิกของ

ผูเรียนแตละคน ตามจุดมุงหมาย 5 ประการ 

   1. เพื่อเปนแนวทางในการประเมินทักษะเบื้องตนของผูเรียน 

   2. เพื่อชวยในการคนหาจุดเริ่มตนของผูเรียนแตละคนในการจัดลําดับการเรียน ตาม

จุดมุงหมาย 
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   3. ชวยในการจัดวัสดุและส่ือใหเหมาะสมกับการเรียน 

   4. เพื่อใหเกิดความสะดวกในการประเมนิ และสงเสริมความกาวหนาทางการเรยีนของ

แตละบุคคล 

   5. เพื่อชวยใหผูเรียน เรียนไดตามอัตราความสามารถของตนเอง 

  นอกจากนี้การเรียนการสอนรายบุคคลยังยึดหลักปรัชญาการศึกษา และอาศัยพื้นฐานจาก

ทฤษฎีจิตวิทยาพัฒนาการและจิตวิทยาการเรียนรู วัตถุประสงคในการจัดการเรียนการสอนรายบุคคลจึง

มุงเนน (เสาวณีย สิกขาบัณฑิต.  2525: 161 – 162) ดังตอไปนี้ 

   1. การเรียนการสอนรายบุคคลมุงสนับสนุนใหผูเรียนรูจักรับผิดชอบในการเรียนรู รูจัก

แกปญหาและตัดสินใจเอง การเรียนการสอนรายบุคคลสอดคลอง และสงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต และ

การศึกษานอกโรงเรียน ครูและผูเรียนเชื่อวา การศึกษาไมใชมีหรือส้ินสุดอยูเพียงในโรงเรียนเทานัน้ การเรียน

การสอนรายบคุคลสนับสนนุใหผูเรียนรูจัดแสวงหา และเรียนรูในสิง่ที่เปนประโยชนตอสังคมและตัวเอง 

ใหรูจักแกปญหา รูจักตัดสินใจ มีความรับผิดชอบและพัฒนาความคิดในทางสรางสรรคมากกวาทําลาย 

   2. การเรียนการสอนรายบุคคลสนองความแตกตางของผูเรียนใหไดเรียนบรรลุผลกับ

ทุกคน การเรียนการสอนรายบุคคลสนับสนนุความจริงที่วา คนยอมมีความแตกตางกันทุกคน ไมวาจะเปน

ดานบุคลิกภาพ สติปญญา หรือความสนใจ โดยเฉพาะความแตกตางที่มีผลตอการเรียนรูที่สําคัญ 4 ประการ 

คือ 

    2.1 ความแตกตางในเรื่องอตัราความเร็วของการเรียนรู (Rate of Learning) ผูเรียน

แตละคนจะใชเวลาในการเรียนรูและทําความเขาใจในส่ิงเดียวกัน ในเวลาที่แตกตางกัน 

    2.2 ความแตกตางในเรื่องความสามารถ (Ability) เชน ความฉลาด ไหวพริบ ความสามารถ

ในแงของความสําเร็จ ความสามารถพิเศษตางๆ 

    2.3 ความแตกตางในเรื่องวิธีการเรียน (Style of Learning) ผูเรียนเรียนรูในทางที่

แตกตางกันและมีวิธีเรียนที่แตกตางกันดวย 

    2.4 ความแตกตางกันในเรื่องความสนใจและสิ่งที่ชอบ (Interests and Preference) 

เมื่อผูเรียนแตละคนมีความแตกตางกันในหลายดานเชนนี้ ครูจึงตองจัดบทเรียนและอุปกรณการเรียนใน

ระดับและลักษณะตางๆ ใหผูเรียนเลือกดวยตนเอง (Self-selection) เพื่อสนองความแตกตางดังกลาว 

   3. การเรียนการสอนรายบุคคล เนนเสรีภาพในการเรียนรู เชื่อวา ถาผูเรียนเรียนดวย

ความอยากเรยีนดวยความกระตือรือรนทีไ่ดเกิดขึ้น ผูเรียนจะเกิดแรงจูงใจและการกระตุนใหพัฒนาการ

เรียนรู โดยที่ครูไมจําเปนตองทําโทษหรือใหรางวัลและผูเรียนก็จะรูจักตนเอง มีความมั่นใจในการกาวไป

ขางหนาตามความพรอมและขีดความสามารถ (Self-pacing) 
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   4. การเรียนการสอนรายบุคคล ข้ึนอยูกับกระบวนการและวิชาการที่เสนอความรูใหแก

ผูเรียน การเรียนการสอนรายบุคคลเชื่อวา การเรียนรูเปนปรากฏการณสวนตัวที่เกิดทีเ่กดิข้ึนในแตละบคุคล 

การเรียนรูเกิดขึ้นเร็วหรือชาและจะเกิดขึ้นอยูกับผูเรียนไดนานหรือไม นอกจากจะขึ้นอยูกับความสามารถ 

ความสนใจของผูเรียนแลว ยังขึ้นอยูกับกระบวนการและวิธีการที่เสนอความรูนั้นใหแกผูเรียน การกําหนด 

ใหผูเรียนรูเร่ืองหนึ่งในระยะเวลาหนึง่ และเรียนรูเร่ืองหนึง่ดวยวิธีการเดียวไมเปนการยุติธรรมตอผูเรียน 

ผูเรียนควรจะไดเปนผูกําหนดเวลาดวยตนเองและควรจะมีโอกาสเรียนรูหรือมีประสบการณในการเรียนรู

ดวยขบวนการและวิธีตางๆ 

   5. การเรียนการสอนรายบุคคลมุงแกปญหาความยากงายของบทเรียน เปนการสนองตอบ

ที่วาการศึกษาควรมีระดับแตกตางกันไปตามความยากงาย ถาบทเรียนนั้นงายกท็ําใหบทเรียนสั้นขึ้น ถา

บทเรียนนัน้ยากมาก ผูสอนกส็ามารถที่จะจดัยอยเนื้อหาทีย่ากนัน้ออกมาเปนสวนๆ และปรับปรุงใหเขาใจ

ไดงายขึ้น อาจจะเพิ่มเวลาที่เรียนใหไดสัดสวนกับความยาก โดยเรียงลําดับจากเรื่องที่งายไปสูเร่ืองราวที่

ยากขึน้ตามลาํดับ 
 3.3 ประโยชนของการเรียนรูดวยตนเอง 
  ไชยยศ เรืองสวุรรณ (2526: 188) ไดกลาวถึงประโยชนของการเรียนการสอนแบบการเรียนรู

ดวยตนเองไวหลายประการ ดังนี ้

   1. หลักสูตรหรือรายวิชาไดถูกจัดไวอยางมีระบบ 

   2. ระบบการวัดและประเมนิผลดวยเครื่องวัดระดับความรูที่จะเรียน และผลสัมฤทธิท์าง 

การเรียน 

   3. เอื้อประโยชนใหแกผูเรียนอยางกวางขวางตามบุคลิกภาพของผูเรียน 

   4. กระบวนการสอนเหมาะสมกับบุคลากรในหนวยงาน 

การเรียนการสอนแบบเรียนรูดวยตนเองยังเกื้อหนุนสภาพการเรียนรู ทําใหการเรียนรูของผูเรียนแตละคน

เกิดขึ้นอยางมีประสิทธิภาพ ดังนี ้

   5. ผูเรียนมีโอกาสรวมกิจกรรมการเรียนตามความสนใจ 

   6. ผูเรียนมีโอกาสรับขอมูลยอนกลับทันท ี

   7. ผูเรียนไดรับการเสริมแรงตลอดเวลา 

   8. การเรียนการสอนเปนไปตามขั้นตอนอยางเหมาะสม 

  นอกจากนี ้วีระ ไทยพานิช (2526: 7 – 17) ยงัไดกลาวถงึประโยชนของการเรียนรูดวยตนเอง

ที่สอดคลองกนัไว ดังนี ้

   1. ผูเรียนสามารถเรียนรูตามความสามารถของตนเอง 

   2. เปนการคํานงึถึงความแตกตางระหวางบคุคล 
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   3. ผูเรียนมีอิสระมากกวาการสอนแบบปกต ิ

   4. เปนการจูงใจผูเรียน และผูเรียนจะชอบบรรยากาศการเรียนมากขึ้น 

   5. ผูสอนมีเวลาทีจ่ะทาํงานกับผูเรียนเปนรายบุคคล เมื่อผูเรียนตองการ 
 3.4 ประเภทและลักษณะของการเรยีนรูดวยตนเอง 
  ดวยคุณลักษณะของผูเรียนที่มีลักษณะแตกตางกัน  ทาํใหความสามารถในการเรียน และ

วิธีการเรียนมีความแตกตางกนัไปดวย นักการศึกษาหลายทานจึงไดแบงประเภทและลักษณะของการเรียนรู

ดวยตนเองไว ดังนี ้

  กาเย และ บริกส (Gagne; & Briggs.  1974: 187) ไดแบงประเภทของการเรียนรูดวยตนเอง  

ออกเปน 5 ประเภท คือ 

   1. แผนการเรยีนอสิระ (Independent Study Plan) เปนการเรยีนที่ครูกบันักเรียนตกลงกนั

ในเรื่องของจุดมุงหมายของการเรียน  และจึงใหผูเรียนศึกษาคนควาใหบรรลุจุดมุงหมายดวยตนเอง 

   2. การศึกษาดวยการควบคุมตนเอง (Self-Directed Study) จะมีการตกลงเฉพาะใน

จุดมุงหมายทีก่ําหนดไวเทานั้น แตวิธีการศึกษานัน้เปนเรื่องของผูเรียน ครูอาจแนะนําการอานและจัดเตรียม

วัสดุไวให  แตนักเรียนจะใชหรือไมใชก็ได หากนักเรียนผานการทดสอบก็ถือวา ใชได 

   3. โปรแกรมผูเรียนเปนศูนยกลาง (Learner-Centered Programs) เปนโปรแกรมที่

จัดขึ้นกวางๆ และเปดโอกาสใหผูเรียนเลือกเรียนโดยมีวิชาหลัก วิชาเสริม และวิชาเลือก 

   4. เรียนตามความเร็วของตน (Self-Pacing) เปนการเรยีนที่ผูเรียน เรียนตามอตัราความเร็ว

หรือความสามารถของตนเอง มีการกําหนดจุดมุงหมายและเกณฑตางๆ ไวสําหรับทุกคนเหมือนกัน แต

จะตางกันที่เวลาที่ใชในการเรียน 

   5. การเรียนการสอนที่ผูเรียนกาํหนดเอง (Student-Determined Instruction) นักเรียน

เลือกจุดมุงหมาย วัสดุการศึกษา กําหนดเวลาเอง ทดสอบเอง มีเสรีที่จะทําจุดมุงหมายใดก็ได 

  เสาวณีย สิกขาบัณฑิต (2528: 287) ยังไดกลาวถึงการเรียนรูดวยตนเอง ในรูปแบบของ

บทเรียนโมดูล (Instructional Module) ไวดังนี ้

   1. ใหผูเรียนเรยีนดวยตนเอง กลาวคือ สามารถเรียนใหบรรลุวตัถุประสงคไดดวยตนเอง  

โดยมีครูเปนผูคอยดูแลใหคําปรึกษาเทานั้น 

   2. วัตถุประสงคของกิจกรรมการเรียนควรจะจัดใหมีลักษณะที่ดี เพื่อใหผูเรียนเรียนได

ดวยความเขาใจ และเกิดความรูตามลําดับ ไมสับสน และจะไดรับการเพิ่มพูนความรูทีละนอยๆ ตามขั้นตอน 

   3. จูงใจผูเรียนในทุกๆ กิจกรรมการเรียน ซึ่งจะทําใหผูเรียนสนใจเรียนดวยความอยาก

รูอยากเห็น ซึ่งจะเปนผลใหการเรียนนั้นมีความหมายมากขึ้น 

   4. ภาษาที่ใชชัดเจน ถูกตอง และเหมาะสมกับระดับความรูและระดับช้ันของผูเรียน 



 

 

37 

   5. เนื้อหามีความถูกตอง คําอธิบายชัดเจน ซึ่งจะเปนการทําใหผูเรียนเขาใจไมไขวเขว 

   6. ใหผูเรียนมีพฒันาการหลายดานในเนื้อหาบทเรียนบางเรื่อง บางตอนหรือบางบท  

อาจจะมีความจําเปนตองใหผูเรียนไดมีการพัฒนาดานเจตคติ มีความซาบซึ้งและเห็นคุณคาดวย  นอกเหนือ 

จากความรูและทักษะ 
 3.5 วิธีการพัฒนาการเรียนรูดวยตนเอง 
  แคนดี้ (Candy. 1991: 322-337) เสนอวิธกีารทีท่ําใหเกดิการเรียนรูดวยตนเอง ดังนี ้

   1. สรางการใชองคความรูที่มีอยูในตัวผูเรียน 

   2. กระตุนใหการเรียนมีอยูอยางลึก 

   3. ใหผูเรียนมีการถามคําถามมากขึ้น 

   4. จัดโอกาสเพื่อสะทอนการประเมินผล หรือการสํารวจขบวนการในการคิด อยางมี

วิจารณญาณ 

   5. สรางบรรยากาศที่สนับสนนุการเรียนรู 

    วิธีการพฒันาการเรยีนรูดวยตนเอง ผูสอนมกีารชีน้ําถงึการหาแหลงขอมูล  การรวบรวม 

ขอมูล มีการสนับสนนุใหกาํลังใจ สรางบรรยากาศที่สงเสริมใหเกิดการเรียนรูดวยตนเอง ทําใหผูเรียนรูจัก

ใชความรูที่มีอยูเชื่อมโยงไปสูความรูใหม และการนําสิ่งทีไ่ดจากการเรียนรูไปทดลองใช และประเมินผล

การเรียนรูนั้นๆ โดยเริ่มตนจากการเรียนแบบประคับประคอง  แลวจึงพัฒนาไปสูการเรียนแบบเปนตัวของ

ตัวเอง 
 

4. เอกสารที่เกี่ยวของกับการการสรางระบบจัดการเรียนการสอนดวยโปรแกรมMoodle 
  ระบบบริหารจดัการบทเรียนหรือ LMS : Learning Management System ที่จะกลาวถึงตอไปนี้ 

คือ Open Source LMS ที่ชื่อวา Moodle (Modular Object Oreinted Dynamic) ซึ่งเปนซอฟตแวร

ลักษณะโอเพนซอรส ที่ผูใชสามารถนาํมาใชและแกไขดัดแปลงตอยอดโปรแกรมไดอยางเสรี ภายใตขอกาํหนด 

GPL/GNU และ Moodle เปนระบบที่สนับสนุนการเรียนการสอนผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ที่ผูใช

สามารถเรยีกเขาใชงานบทเรียนหรือเขาไปศึกษาบทเรยีนไดผานทาง Web Browser อีกทัง้ยังสามารถ

ติดตั้งไดทั้งระบบปฏิบัตกิารที่เปน Unix/Linux และ Windows ที่สนบัสนุนภาษา PHP ได Moodle มี

รูปแบบการใชงานและการแบงระดับการเขาถึงขอมูลไว โดยการกําหนดสิทธกิารเขาใชของสมาชกิ ซึ่ง

การตรวจสอบการเปนสมาชิกสามารถตรวจสอบไดจากตัวระบบเอง หรือสามารถเลือกใหมีการตรวจสอบ

การเปนสมาชกิจากเครื่องแมขาย LDAP ก็ได โดย Moodle ไดแบงระดับการเขาถงึขอมูล 3 ระดับ คือ 

ผูบริหารจัดการและดูแลระบบ ผูสอน และผูเรียน 
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 4.1 ผูบริหารจัดการ/ผูดูแลระบบ (Administrator) สามารถตั้งคา หรือปรับเปลี่ยนคาตางๆ 

ของระบบไดเชน การตั้งคาของเว็บไซต ผูดูแลระบบสามารถเพิ่ม แกไข และลบสวนประกอบตางๆ ใน

ระบบได หรือการเปลี่ยนแปลงรูปแบบเว็บไซต (Theme) เชน การเปลี่ยนโทนสีของเว็บไซต โดยระบบนี้

จะมโีทนสีใหเลือกมากมาย สวนของภาษาที่ใชแสดง การจัดการเกี่ยวกบัสมาชกิ บนัทกึการใชงานเวบ็ไซต 

ระบบจัดการไฟลของเว็บไซต และการจัดการองคประกอบอื่นๆ ของระบบ ไดแก กระดานถาม-ตอบ การบาน/

แบบทดสอบ คําศัพท เปนตน ซึ่งสามารถซอนหรือแสดงองคประกอบนั้นๆ ได รวมทั้งยังสามารถสํารอง

ขอมูลของระบบไดอีกดวย 

 4.2 ผูสอน (Instructor) ทําหนาที่ชวยลดเวลาที่ผูสอนจะตองจัดเตรียมเนื้อหาเพื่อการนําเสนอ 

โดย Moodle มีระบบชวยเหลือที่ชวยใหการจัดเก็บเนื้อหาและปอนขอมูลผานทางเว็บเขาสูระบบฐานขอมูล

เปนไปไดงาย ซึ่งระบบไดเตรียมเครื่องมือและชองทางการใชงานไวอยางหลากหลาย โดยในสวนนําเขา

และจัดเก็บเนื้อหาขอมูลนั้น ผูสอนสามารถสรางเนื้อหาของหลักสูตร กระดานเสวนา การบาน คําศัพทที่

ใชในแตละหลักสูตร ตัวเลือก วารสาร สัมมนา หองสนทนา แบบทดสอบและแหลงขอมูลอ่ืนๆ ได รวมทั้ง

ยังสามารถดูรายงานผลกิจกรรมไดดวย โดยองคประกอบตางๆ เหลานีผู้สอนสามารถที่จะเพิ่มเติม แกไข

หรือลบออกจากรายวิชาที่สอนได นอกจากนี้ผูสอน ยังสามารถใชประโยชนจากระบบบนัทึกและติดตาม

การใชงานของผูเรียน ใหสามารถตรวจสอบการเรียนรูและพัฒนาการของผูเรียนได และ Moodle ยัง

สามารถนําเสนอการเรียนการสอนในรูปแบบของไฟลนําเสนอ (Microsoft Power Point) ไฟลเอกสาร 

(Microsoft Word) ไฟลวีดีโอ หรือไฟลเสียงไดอีกดวย นอกจากนีย้ังมีคุณสมบัติอ่ืนๆ มากมาย เชน 

ผูสอนยังสามารถทีจะสนทนากับผูเรียนไดโดยตรง โดยทําการสนทนาผานหองสนทนาที่ระบบบริหารจัดการ

การเรียนรูไดจัดเตรียมไวให และยังสามารถออกขอสอบ เพื่อใชในการประเมินผลการเรียนของผูเรียนได

อีกดวย อีกทั้งยังสามารถกาํหนดชวงระยะเวลาของแบบทดสอบหรือขอสอบ เพื่อใหผูเรียนเขามาทําแบบทดสอบ

หรือขอสอบ ตามวันเวลาทีก่าํหนดได 

 4.3 ผูเรียน (Student) สามารถเขาเรียนรายวิชาตางๆ ที่ตนเองมีสิทธิ์เรียนไดตามที่ผูสอนไดให

สิทธิ์ในการเขาเรียนของแตละรายวิชา โดยผูเรียนแตละคนจะมีสมุดบันทกึเปนของตัวเอง เพื่อชวยในการจด

บันทึกในระหวางที่เรียนได อีกทั้งยังสามารถใชหองสนทนาเปนชองทางสาํหรับการตดิตอส่ือสารกับอาจารย

ผูสอน ในกรณีที่มีขอสงสัยตางๆ และผูเรียนสามารถที่จะทราบคะแนนจากการทําการบานหรือแบบทดสอบ

ที่อาจารยมอบหมายใหทํารวมทั้งยังสามารถสงการบานผานระบบนี้ไดเชนกัน โดยการอัพโหลดไฟลงาน

ผานทาง Web Browser ไดโดยตรง นอกจากนั้น Moodle ยังไดเตรียมเครื่องมือสําหรับการติดตอกับ

ผูสอนหรือผูดแูลระบบไวอีกหลายชองทาง เชน หากผูเรียนมีขอสงสัยในรายวิชาที่เรียนก็สามารถโพสต

ขอความผานกระดาษถาม-ตอบได หรือหากตองการติดตอกับอาจารยผูสอน ก็สามารถสงจดหมาย

อิเลคทรอนิกสถึงอาจารยผูสอนไดเชนกนั 
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5. เอกสารที่เก่ียวของกับการการฝกอบรมเรียนรู 
 การพัฒนาบุคลากรดวยการจดัโครงการฝกอบรมนั้นจะสงผล และเอื้ออํานวยประโยชนใหกับองคการ

หรือหนวยงานไดเพียงใด ยอมข้ึนอยูกับความรูความสามารถและทัศนคติที่มีตองานของบุคลากรผูรับผิดชอบ

จัดการฝกอบรมเปนสาํคัญ หากจะใหสามารถ ปฏิบัติงานดานการบริหารงานฝกอบรมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

นอกเหนือไปจากจะตองมีความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับกระบวนการ ฝกอบรม และหลักการบริหารงาน

ฝกอบรมแตละขั้นตอนแลว ผูรับผิดชอบงานฝกอบรมควรจะตองมีความรูพื้นฐานทางสังคมศาสตร และ 

พฤตกิรรมศาสตรแขนงตางๆ อยางกวางขวาง เชนสังคมวทิยา จิตวทิยา และศาสตรการจัดการ ซึง่จะชวย

เอ้ืออํานวยใหสามารถ กาํหนดหลกัสูตร และโครงการฝกอบรมไดงายขึน้ มีความรูเกี่ยวกบัหลักการบริหาร

บุคคลและการพัฒนาบุคคลดวยวิธกีารอืน่ๆ นอกเหนือไปจากการฝกอบรม มีความเขาใจถึงหลักการเรียนรู

ของผูใหญ เพื่อใหสามารถปฏิบัติตอผูเขาอบรมไดอยางเหมาะสม ตลอดจน เขาใจถึงหลักการวิจยัทาง

สังคมศาสตรอยูบางพอทีจ่ะสามารถทําการสาํรวจ เพื่อรวบรวมและวิเคราะหขอมูลทีจ่ําเปน ในการบริหารงาน 

ฝกอบรมได นอกจากนั้น ผูดําเนินการฝกอบรมยังจําเปนที่จะตองมีความสามารถในการสื่อสาร ทั้งดาน

การเขียนและการพูดในที่ชุมนุมชน ตลอดจนมีมนุษยสัมพันธดีเพื่อใหสามารถติดตอส่ือสารกับกลุมผูเขา

อบรม และประสานงานกับผูเกี่ยวของอื่นๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพดวย 
 นอกจากการมีความรูความเขาใจในเรื่องดังกลาวขางตนนี้แลว ทัศนคติของผูรับผิดชอบงาน

ฝกอบรม ยงัเปนสิ่งสาํคัญทีม่ีผล กระทบตอการดําเนนิงานฝกอบรมอีกดวย กลาวคือ ผูรับผิดชอบงาน

ฝกอบรมเองจะตองเปนผูที่เหน็ ความสําคัญของการฝกอบรม ตอการพัฒนาบุคลากร มีความเห็นสอดคลอง

กับหลักการและแนวคิดตางๆ ที่เกี่ยวของกับการฝกอบรม รวมทั้งควรจะตองมีความเชื่อวา การฝกอบรม

นัน้เปนเครื่องมือสําคัญที่ชวยในการพฒันาบุคลากร และนาํไปสูการปรับปรุงการบรหิารได ทัศนคติเชนนี้

จะเกิดขึ้นได ก็ตอเมื่อเขามีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ หลักการบริหารงานฝกอบรม ตลอดจนเรื่องตางๆ 

ซึ่งเปนแนวคิดพื้นฐานที่เจาหนาที่ฝกอบรม ควรรูดังกลาวไวขางตนนั่นเอง ดังนั้น เพื่อปูพื้นฐานใหแกผูปฏิบัติงาน

ดานการฝกอบรม จึงจะขอเริ่มตนคูมือการจัดโครงการฝกอบรม เพื่อพัฒนาบุคลากรดวยการกลาวถึงแนวคิด

และหลักการตางๆ  ที่เกี่ยวของกับการฝกอบรมและการพัฒนาบุคลากรเสียกอน 
 5.1 ความหมายของการฝกอบรม 
  มีผูใหคํานิยามความหมายของการฝกอบรมไวอยางมากมายขึ้นอยูกับวามองการฝกอบรม

จากแนวคิด (Approach) ใด เชนเมื่อมองการฝกอบรม ในฐานะที่เปนแนวทางในการพัฒนาขาราชการ

ตามนโยบายของรัฐ "การฝกอบรมหมายถึง กระบวนการตางๆ ที่ใชเพื่อชวยใหขาราชการมีความรู ทักษะ 

และทัศนคติทีจ่ําเปนในการปฏิบัติงาน ในหนาที ่และเพือ่ใหเกิด ความรวมมือกนัระหวางขาราชการใน

การปฏิบัติงานรวมกันในองคการ" หรือ การฝกอบรม คือ "การถายทอดความรูเพื่อเพิ่มพูนทักษะ ความ

ชํานาญ ความสามารถ และทัศนคติในทางที่ถูกที่ควร เพื่อชวยใหการปฏิบัติงานและภาระหนาที่ตางๆ 
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ในปจจุบันและอนาคตเปนไปอยางมีประสิทธภิาพมากขึ้น และไมวาการฝกอบรม จะมีข้ึนที่ใดก็ตามวัตถุประสงค

ก็คือ เปนการเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานหรือเพิม่ขีดความสามารถในการจัดรูปขององคการ.." 

  ในระยะหลังเรามักจะมองการฝกอบรมในเชงิของกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันสืบเนื่อง 

มาจากเรียนรู การฝก อบรมจึงหมายถึง "กระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอยางมีระบบ เพื่อใหบุคคล

มีความรู ความเขาใจ มีความสามารถที่จําเปน และมีทัศนคตทิี่ดีสําหรบัการปฏิบัตงิานอยางใดอยางหนึง่

ของหนวยงานหรือองคการนั้น" และการฝกอบรม คือ "กระบวนการในอันที่จะทําใหผูเขารับการฝกอบรม

เกิดความรู ความเขาใจ ทศันคติ และความชาํนาญ ในเรื่องหนึง่เรื่องใด และเปลี่ยนพฤติกรรมไปตาม

วัตถุประสงคทีก่ําหนดไว 

 จะเห็นไดวา ความหมายของการฝกอบรมมีมากมาย ข้ึนอยูกับวาจะพิจารณาจากแนวคิด (Approach) 

ใดที่เกี่ยวกับ การฝกอบรม ทั้งนี ้มีแนวคิดและทฤษฎีตางๆ ที่เกี่ยวกับการฝกอบรม ดังตอไปนี้ 
 5.2 การฝกอบรมกับการศกึษาและการพัฒนาบุคคล  
  ทั้งการศึกษา การพัฒนาบุคคล และการฝกอบรมลวนแตมีลักษณะที่สําคัญๆ คลายคลึง

กัน และเกี่ยวของกันจนดูเหมือน จะแยกออกจากกันไดยาก แตความเขาใจถึงความแตกตางระหวางทัง้

สามเรื่องดังกลาวจะชวยทําใหสามารถเขาใจถึงลักษณะของกระบวนการฝกอบรม ตลอดจนบทบาทและ

หนาที่ของผูรับผิดชอบจัดการฝกอบรมเพิ่มมากขึ้น 

  การศึกษาเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอยางมรีะบบ เพื่อใหบคุคลมีความรู ทักษะ 

ทัศนคติในเรื่องทั่วๆไป อยางกวางๆ โดยมุงเนนการสรางคนใหมีความสมบูรณ เพื่อใหสามารถดํารงชีวิต

อยูในสังคมดวยดี และสามารถปรับตัว ใหเขากับ สภาพแวดลอมไดเปนสําคัญ ถึงแมวา การศึกษา ยุค

ปจจุบันจะเนนใหความสําคัญแกตัวผูเรียนเปนหลัก (Student-Centered) ทั้งในดานของการจัด เนื้อหา

การเรียนรู ระดับความยากงายและเทคนิควิธีการเรียนรู เพื่อใหตรงกับความสนใจ ความตองการ ระดับ

สติปญญา และความสามารถของผูเรียนก็ตาม การศึกษาโดยทั่วไป ก็ยังคงเปนการสนองความตองการ

ของบุคคล ในการเตรียมพรอม หรือสรางพื้นฐานในการเลือกอาชีพมากกวา การมุงเนนใหนําไปใชในการ

ปฏิบัติงานใดงานหนึ่ง นอกจากนัน้ การศึกษาเปนเรื่องที่สามารถกระทําไดตลอดชีวิต (Lifelong Education) 

ไมจํากัดระยะเวลาอีกดวย 

  สวนคําวา การพัฒนาบุคคล นั้น นักวิชาการดานการฝกอบรมบางทานเห็นวาเกือบจะเปน

เร่ืองเดียวกันกับการฝกอบรม โดยกลาววา การฝกอบรม เปนการเสริมสรางใหเกิดการเรียนรู สําหรับบุคลากร

ระดับปฏิบัติการ เพื่อใหสามารถทํางานอยางใด อยางหนึ่งไดตามจุดประสงคเฉพาะอยาง ในขณะที่การพัฒนา

บุคคลนั้น มุงเสริมสรางใหเกิดการเรียนรูในเรื่องทั่วๆไป อยางกวางๆ จึงเปนการฝกอบรมสําหรับบุคลากร

ระดับบริหารเปนสวนใหญ ซึ่งในทางปฏิบัติแลวบุคลากรทั้งสองระดับก็ตองมีทั้งการฝกอบรมและการพัฒนา

บุคลากรรวมๆกันไปเพียงแตวาจะเนนหนักไปในทางใดเทานั้น 
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  สวน เดนพงษ พลละคร เห็นวา คําวา การพัฒนาบุคคล เปนคําที่มีความหมายกวางมาก 

กลาวคือ กิจกรรมใดที่จะมีสวนทาํใหพนักงานมีความรู ทกัษะ ประสบการณ และทัศนคติที่ดีข้ึน สามารถ

ที่จะปฏิบัติหนาที ่ที่ยากขึ้นและมีรับผิดชอบ ที่สูงขึ้น ในองคการไดแลว เรียกวา เปนการพัฒนาบุคคลทั้งนั้น 

ซึ่งหมายความรวมถงึการใหการศึกษาเพิม่เติม การฝกอบรม การสอนงาน หรือ การนิเทศงาน  (Job Instruction) 

การสอนแนะ (Coaching) การใหคําปรึกษาหารือ (Counselling) การมอบหมาย หนาทีใ่ห ทําเปนครั้งคราว 

(Job Assignment) การใหรักษาการแทน (Acting) การโยกยายสับเปลี่ยนหนาที่การงาน เพื่อใหโอกาส

ศึกษางานที่แปลกใหม หรือการไดมีโอกาสศึกษาหาความรู และประสบการณจากหนวยงานอื่น (Job Rotation) 

เปนตน 

 จากความหมายของการพัฒนาบุคคลดังกลาวขางตน ทาํใหเขาใจไดทันทีวา การฝกอบรมเปน

เพียงวิธีการหนึง่ หรือสวนหนึง่ของการพัฒนาบุคคลเทานั้น เพราะการพัฒนาบุคคลเปนเรื่องซึ่งมีจุดประสงค

และแนวคิดกวางขวางกวาการฝกอบรม ดังที่มีผูนิยามวา การฝกอบรม คือ "การพัฒนาบุคลากรใหมี ความรู 

ความเขาใจ ทักษะ ทัศนคติ ที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน จนกระทั่งเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใน

การปฏิบัติงานไปในทิศทางที่ตองการ " 

 นอกจากนั้น การฝกอบรมเพื่อพัฒนาบุคคลนั้น เปนเรื่องที่มีวัตถุประสงคเฉพาะเจาะจง เนนถึง

การเพิ่มประสิทธิภาพ ของงานซึ่งตัวบุคคลนั้นปฏิบัติอยู หรือจะปฏิบัติตอไปในระยะยาว เนื้อหาของเรื่อง

ที่ฝกอบรมอาจเปน เร่ืองที่ตรงกับความตองการ ของตัวบุคคลนั้นหรือไมก็ได แตจะเปนเรื่องที่มุงเนนให

ตรงกับงานที่กาํลังปฏิบัติอยูหรือกาํลังจะไดรับมอบหมายใหปฏิบัต ิการฝกอบรม จะตองเปนเรื่องทีจ่ะตอง

มีกําหนดระยะเวลาเริ่มตน และสิ้นสุดลงอยางแนนอน โดยมีจุดประสงคใหเกิดการ เปลีย่นแปลงพฤติกรรม 

ซึ่งสามารถประเมินผลไดจากการปฏิบัติงานหรือผลงาน (Performance) หลังจากไดรับการฝกอบรม ในขณะ

ที่การศึกษา เปนเรื่องระยะยาวและอาจประเมินไมไดในทันท ี
 5.3 การฝกอบรมกับกระบวนการเรยีนรูของผูใหญ 
  ในการจัดโครงการฝกอบรมเพื่อพัฒนาบุคคลนัน้ ผูจัดจําเปนที่จะตองเขาใจถึงลักษณะธรรมชาติ

ในกระบวนการ เรียนรูของผูใหญเปนพื้นฐานเสียกอน จงึจะมีขอมูลประกอบการตัดสินใจเลือกทางเลือก

ตางๆ ในการดําเนินการตาม กระบวนการ บริหารงานฝกอบรมไดอยางเหมาะสม และกอใหเกิดการเรียนรู

และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ ผูเขาอบรมไดตรงกับ วัตถุประสงคของการฝกอบรมมากขึ้น 

  การฝกอบรมมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับการเรียนรู เนื่องจากการฝกอบรมเปนกระบวนการหนึ่ง

ซึ่งมุงกอใหเกดิ การเรียนรู ซ่ึงหมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมที่คอนขางถาวร อันเปนผล

สืบเนื่องมาจากการ ปฏิบัติที่มี การเนนย้ําบอยๆ โดยที่ผลของการเรียนรูอาจไมสามารถสังเกตเห็น
ไดโดยตรง แตอาจตรวจสอบไดจากผลของการกระทํา หรือผลงานของผูเรียน นักจิตวิทยาไดทําการวิจัย 

คนควาเกีย่วกบักระบวนการเรียนรูไวมากมาย ลวนแตเหน็วาการเรยีนรูของ ผูใหญแตกตางจากการเรียนรู 
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ของเด็ก เร่ืองทีสํ่าคัญเกี่ยวกบัลกัษณะธรรมชาตใินการเรยีนรูของผูใหญ อาจพอสรุปเปนขอๆ ไดดังนี ้

  1. ผูใหญตองการรูเหตุผลในการเรียนรู และผูใหญจะเรียนรูตอเมื่อเขาตองการจะเรียนเนื่องจาก

ผูใหญนั้นเขาใจตนเองและรูวาตนเองมีความรับผิดชอบตอผลของการตัดสินใจของตนเองได กอนการเรียนรู

ผูใหญ มักตองการจะรูวา เพราะเหตุใดหรือทําไมเขาจึงจําเปนที่จะตองเรียนรู เขาจะไดรับ ประโยชนอะไร 

จากการเรียนรู และจะสูญเสีย ประโยชนอะไรบาง ถาไมไดเรียนรูส่ิงเหลานั้น ผูใหญจึงมีความพรอมที่จะ

เรียนรูในสิ่งที่เขาตองการเรียนรูและพึงพอใจมากกวา จะใหผูอ่ืนมากําหนดให และมักมีแรงจูงใจในการเรียนรู

จากภายในตนเองมากกวาแรงจูงใจภายนอก 

  2. ลักษณะการเรียนรูของผูใหญ ในกระบวนการเรียนรู ผูใหญตองการเปนอยางมากที่จะ

ชี้นาํตนเองมากกวาจะใหผูสอน มาชีน้าํหรือควบคุมเขา นัน่คือ ผูใหญอยากทีจ่ะเรียนรูดวยตนเองมากกวา 

และดวยการเรียนรูมีลักษณะเปนการแนะแนวมากกวาการสอน ดังนั้น บทบาทของผูสอนควรจะเปนการ

เขาไปมีสวนรวมกับผูเรียนในกระบวนการคนหาความจริง หรือที่เรียกวาผูอํานวย ความสะดวก ในการเรียนรู 

(Facilitator) มากกวาที่จะเปนผูถายทอดความรูของตนไปยังผูเรียน นอกจากนัน้ บทบาทของผูอํานวย

ความสะดวกในการเรียนรู ควรจะตองเปนผูสรางบรรยากาศในการเรียนรูดวยการยอมรับฟง และยอมรับ

ในการแสดงออก ทัศนคติและความรูสึกนึกคดิ เกี่ยวกับเนื้อหาสาระของวิชาที่เรียนของผูเรียน ชวยใหผูเรียน

ไดเขาใจถึงจุดมุงหมายในการเรียนรูของแตละคน และของกลุม ทําหนาที่จัดหาและจัดการทรัพยากรใน

การเรียนรู หรืออาจเปนแหลงทรัพยากรเพื่อการเรียนรูที่ยืดหยุนเสียเอง 

  3. บทบาทของประสบการณของผูเรียนประสบการณชีวิตมีผลกระทบตอการเรียนรูของผูใหญ 

ขอแตกตางในการเรียนรูที่สําคัญระหวางผูใหญกับเด็กอยางหนึ่งก็คือ ผูใหญมีประสบการณมากกวา ซึ่ง

อาจเปนไดทัง้ขอดีและขอเสีย ทัง้นี ้ เพราะวิธีการเรียนรูเบื้องตนของผูใหญ คือ การวเิคราะหและคนหา 

ความจริงจากประสบการณ ซึ่งนกัจิตวิทยาบางคนเชื่อวา หากเขารับรูวา ส่ิงที่เขาเรียนรูนั้นมีสวนชวยรกัษา 

หรือเสริมสราง ประสบการณภายในตัวเขา ผูใหญก็จะเรียนรูไดมากขึ้น แตถาหากกิจกรรมใดหรือประสบการณใด 

จะทําใหมีการเปลี่ยนแปลง โครงสรางภายในของเขา ผูใหญก็มีแนวโนมที่จะตอตานโดยการปฏิเสธ หรือ

บิดเบือนกิจกรรมหรือประสบการณนั้นๆ 

  นอกจากนัน้ประสบการณเปนสิง่ทีท่าํใหผูใหญมีความแตกตางระหวางบุคคล เพราะยิ่งอายุ

มากขึ้น ประสบการณของ ผูใหญก็ยิง่จะแตกตางมากยิ่งขึน้ ดังนั้น การจัดกิจกรรมการเรียนรูสําหรับผูใหญ 

จึงควรจะคํานึงถึงทัง้ในดานของความแตกตาง ระหวางบุคคลของผูใหญ และควรจะอาศัยขอดีของการ

มีประสบการณของผูใหญ และทําใหประสบการณนัน้มคีุณคาโดยการ ใชเทคนิคฝกอบรมตางๆ ซึ่งเนน

การเรียนรูโดยอาศัยประสบการณ (Experiential Techniques) ทําใหผูเรียนไดมีโอกาส ผสมผสานความรูใหม

กับประสบการณเดิมที่มีอยู ทําใหการเรียนรูที่ไดรับใหมนัน้ มีความหมายเพิ่มเติมข้ึนอีก อาทิเชน วิธกีาร

อภิปรายกลุม กิจกรรมการแกปญหา กรณศีึกษา และเทคนิคการฝกอบรมโดยอาศัยกระบวนการกลุมตางๆ 
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  4. แนวโนมในการเรียนรูของผูใหญโดยทัว่ไปเด็กมีแนวโนมที่จะเรียนรูโดยอาศยัเนื้อหาวชิา 

และมองการเรียนรูในลกัษณะเอง การแสวงหาความรูจากเนื้อหาสาระ ของวิชาใดวชิาหนึ่งโดยตรง แต

สําหรับผูใหญ การเรียนรูจะมุงไปที่ชวีิตประจําวนั (Life-centered) หรือเนนที่งาน หรือการ แกปญหา

(Task-centered) เสียมากกวา นัน่คือ ผูใหญจะยอมรับและสนใจกิจกรรมการเรียนรูของเขา หากเขาเชื่อ

และเหน็วา การเรียนรูนัน้ๆ จะชวยใหเขาทาํงานไดดีข้ึน หรือชวยแกปญหาในชวีิตประจาํวนัฃองเขา ดงันัน้ 

การจัดหลักสตูรเพื่อการเรียนการสอน ผูใหญจึงควรจะอาศัยสถานการณตางๆ รอบตัวของเขา และเปน

การเพิม่ความรู ความเขาใจ ทักษะ ซึง่มีสวนชวยในการแกปญหา ในชวีิตจริงของเขาดวย 

  5. บรรยากาศในการเรยีนรูของผูใหญ ผูใหญจะเรียนรูไดดีกวาในบรรยากาศที่มีการอาํนวย

ความสะดวกตางๆ ทั้งทางกายภาพ เชน การจัดแสงสวาง และ อุณหภูมขิองหองใหพอเหมาะ มีการจดัที่นัง่

ที่เอ้ือตอการมีปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน หรือระหวางผูเรียนดวยกันไดสะดวก และมีบรรยากาศ

ของการยอมรับในความแตกตางในทางความคิด และประสบการณที่แตกตางกันของแตละคน มีความเคารพ

ซึ่งกันและกัน มีอิสรภาพและการสนับสนุนใหมีการแสดงออก และมีความเปนกันเอง มากกวาบังคับดวย

ระเบียบกฎเกณฑตางๆ ผูใหญก็จะ ปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมไดมากกวา ตรงกันขาม หากผูใหญ

ตกอยูในสิ่งแวดลอมหรือสถานการณที่ขมขู เขาก็มักจะยืนหยัด ไมยอมยืดหยุน หรือไมยอมปรับตนเอง

ใหเขากับสภาพแวดลอมนั้น แตถาหากเขารูสึกวาอยูในสภาพแวดลอมที่ปลอดภัย เขาจะยอมรับ และ

ปรับตนเองใหเขากับประสบการณและสิ่งแวดลอมนั้นๆ ได 

 จากลักษณะและธรรมชาติในการเรียนรูของผูใหญดังทีก่ลาวไปแลวขางตนมีผูสรุปถงึหลักสําคัญ

ในการเรียนรูของผูใหญไวส้ันๆ ดังนี้คือ 

  1. ผูใหญจะเรียนเมื่อเขาตองการจะเรียน 

  2. ผูใหญจะเรียนเฉพาะสิ่งที่เขามีความรูสึกวา มีความจําเปนจะตองเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่ง

เรียนเพื่อนําไปปฏิบัติ 

  3. ผูใหญเรียนรูโดยการกระทําไดดีกวา การสอนผูใหญจงึควรใชวิธีการหลายๆ อยางรวมทั้ง

ใหลงมือกระทําดวย 

  4. จุดศูนยกลางในการเรียนรูของผูใหญอยูที่ปญหา และปญหาเหลานัน้จะตองเปนจริง 

  5. ประสบการณมีผลกระทบกระเทือนตอการเรียนรูของผูใหญ ซึ่งอาจเปนไดทั้งคุณและโทษ

ตอการเรียนรู 

  6. ผูใหญจะเรียนรูไดอยางดียิง่ในบรรยากาศแวดลอมทีเ่ปนกนัเอง ไมใชรูสึกถกูบงัคับโดย 

ระเบียบกฎเกณฑ 

  7. ผูใหญตองการการแนะแนวไมใชการสอน และตองการการวัดผลดวยตนเอง มากกวา

การใหคะแนน 
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 5.4 บทบาททีส่ําคัญของผูสอน วิทยากร หรือผูอํานวยความสะดวก (Facilitators) 
  ในการเรียนรูของผูใหญ ซึ่งจําเปนที่ผูรับผิดชอบจัดการฝกอบรมจะตองเขาใจและพยายาม

ดําเนินการตางๆ ในการจัดฝกอบรมใหสอดคลองกันดวยนั้น อาจสรุปได ดังนี ้

  1. ผูสอนจะตองยอมรับวาผูเรียนแตละคนมีคุณคา และจะตองเคารพในความรูสึกนึกคิด

และความเห็น ตลอดจน ประสบการณของเขาดวย 

  2. ผูสอนควรพยายามทําใหผูเรียนตระหนักดวยตัวเองวา มีความจําเปนที่เขาจะตองปรับ

พฤติกรรม (ทั้งดานความรู ความเขาใจ ความสามารถ และทัศนคติ) โดยเฉพาะอยางยิ่งดวยการเรียนรู

เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และอาจประสบปญหาอยางใดบาง อันเนื่องมาจากการขาดพฤติกรรมที่มุงหวัง

ดังกลาว 

  3. ควรจัดสิ่งแวดลอมทางกายภาพใหสะดวกสบาย (เชน ที่นั่ง อุณหภูมิ แสงสวาง การถายเท

อากาศ ฯลฯ) รวมทั้งเอื้อตอการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนดวยกันเองไดสะดวกอีกดวย (เชน ไมควรจัดให

มีการนั่งขางหนาขางหลังซึง่กันและกัน) 

  4. ผูสอนจะตองแสวงหาวิธีการทีจ่ะแสวงหาความสัมพนัธอันดี ระหวางผูเรียนดวยกนัเพี่อสราง 

ความรูสึกไวเนื้อเชื่อใจ และความชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน โดยการยั่วยุ หรือสนับสนุนใหมกีจิกรรม

ที่ตองมกีารให ความรวมมือรวมใจกันและกัน และในขณะเดียวกนัควรพยายามหลกีเลี่ยงการแขงขัน และ

การใชวิจารณญาณตัดสินวาอะไรควรไมควรอีกดวย 

  5. หากเปนไปได ผูสอนควรเปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในเรื่อง ดังตอไปนี ้

   5.1 การพิจารณากําหนดวัตถุประสงคในการเรียนรู ตามความตองการของผูเรียน โดย

สอดคลองกับความตองการขององคกร ของผูสอน และของเนื้อหาวิชาดวย 

   5.2 การพิจารณาทางเลือกในการกําหนดกิจกรรมเพื่อการเรียนการสอน รวมทั้งการเลือก

วัสดุอุปกรณ และวิธีการเรียนการสอน 

   5.3 การพิจารณากําหนดมาตรการหรือเกณฑการเรียนการสอนซึ่งเปนที่ยอมรับรวมกัน 

รวมทัง้รวมกนักําหนด เครื่องมือและวธิีการวัดผลความกาวหนา เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคทีก่ําหนดไว

ตั้งแตแรกดวย 

  6. ผูสอนจะตองชวยผูเรียนใหรูจักพัฒนาขั้นตอนและวิธีการในการประเมินตนเองตามเกณฑ

ที่ไดกําหนดไวแลว 
 
6. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 6.1 งานวิจัยในประเทศ 
  ปจจุบันนี้บทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียมีบทบาทอยางมากตอการศึกษา และเปนที่แพรหลาย

ภายในประเทศ ในรูปแบบเนื้อหาวิชาที่หลากหลาย ตัวอยางงานวจิัย ดังนี ้
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   อุษา มีประเสริฐ (2549: บทคัดยอ) ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสนใจใน

การเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดีย 3 รูปแบบของนักเรียนชวงชัน้ที่ 3 ที่มรีะดับความสามารถ

ทางการเรียนตางกนั โดยมีวัตถุประสงคคือเพื่อพัฒนา หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลตมิีเดีย 

ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและศึกษาความสนใจในการเรียนของนกัเรียนชวงชั้นที่ 3 โดยผลการวิจัย

พบวา บทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กาํหนด คือ 85.80/85.47, 85.87/85.13 

และ 86.40/86.07 ในดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา แตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .01 

และในดานความสนใจในการเรียนพบวาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  ธนพล นารถศิลป (2548: บทคัดยอ) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย กลุมสาระ

การเรียนรูเพิ่มเติม วิชาคอมพิวเตอร เร่ืองระบบเครือขายคอมพิวเตอรเบื้องตน ชวงชั้นที่ 2 (ระดับชั้นประถมศึกษา

ปที่ 6) เพื่อหาประสทิธิภาพของบทเรียนที่สรางขึน้ตามเกณฑ 85/85 พบวา บทเรยีนคอมพวิเตอรทีพ่ฒันา 

ข้ึน มีคุณภาพจากการประเมินของผูเชีย่วชาญดานเนื้อหา และผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยกีารศกึษาอยู

ในระดับดี และมีประสิทธิภาพ 91.45/88.56 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว 

  พนารี สายพฒันะ (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาวจิัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร

มัลติมีเดียเพื่อเรียนดวยตนเอง เร่ือง การประกันคุณภาพการศึกษาเบื้องตน โดยมีความมุงหมายเพื่อพัฒนา

และหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อเรียนดวยตนเอง เร่ือง การประกันคุณภาพการศึกษา

เบื้องตนสาํหรบับุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวทิยาลัยศรีนครนิทรวโิรฒ เพือ่ใหเกิดผลการเรียนรู

ตามเกณฑ 85/85 ผลการศึกษาคนควา พบวา ไดบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย เพื่อเรียนดวยตนเอง 

เร่ือง การประกันคุณภาพการศึกษาเบื้องตน ที่มีประสิทธิภาพ 87.15/88.56 ซึ่งเปนไปตามเกณฑทีก่ําหนดไว  

  เศกญาณ ผดุงสัตยวงศ (2546: บทคัดยอ) ทําการศึกษาวิจัย เร่ือง ผลของการใชบทเรียน

คอมพิวเตอรมลัติมีเดียในการพัฒนาผลการเรียนรูความคิดสรางสรรคและเจตคติสําหรับนกัเรยีนมัธยมศึกษา

ตอนปลาย โดยการศึกษาวจิยัครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อ 1) พัฒนาและหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพวิเตอร

มัลติมีเดียเรื่อง องคประกอบศิลปตามเกณฑ 85/85  2) เพื่อศึกษาพัฒนาการทางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

และความคิดสรางสรรคของนกัเรียนที่มีความสามารถทางการเรียนตางกนัที่เรียนบทเรียนคอมพวิเตอร

มัลติมีเดีย 3) เพื่อศึกษาพัฒนาการทางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความคิดสรางของนักเรียนที่มีความสามารถ

ทางการเรียนตางกันที่เรียนบทเรียนโดยการสอนแบบปกติ 4) เพื่อเปรียบเทียบพัฒนาการของผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนและความคิดสรางสรรค ระหวางการสอนโดยใชวิธกีารสอนปกติกับการใชคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย

ของนักเรียนทีม่ีความสามารถทางการเรียนตางกนั  5) เพื่อเปรียบเทียบความคงทนในการจํา ระหวางการใช

คอมพิวเตอรมัลติมีเดียกับการสอนปกติของนักเรียนที่มีความสามารถทางการเรียนตางกัน 6) เพื่อการศึกษา

ปฏิสัมพนัธระหวางการสอนที่ตางกนักับระดับความสามารถทางการเรยีนที่ตางกนัตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ความคิดสรางสรรคและความคงทนในการจํา  7) เพื่อศึกษาเจตคติของนักเรียนที่มีความสามารถทางการเรียน
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ตางกัน ที่เรียนบทเรยีนคอมพวิเตอรมัลติมเีดีย  ผลการวิจยัพบวา 1) ไดชุดบทเรยีนคอมพวิเตอรมัลตมิีเดีย 

เร่ือง องคประกอบศิลป ที่มคีุณภาพทางดานเนื้อหาและเทคนิคในระดับดีและมีประสิทธิภาพ 89.33/86.14 

ซึ่งเปนไปตามเกณฑทีก่ําหนดไว 2) การสอนโดยใชคอมพิวเตอรมลัติมเีดีย ทาํใหนกัเรียนมีความสามารถ

ทางการเรียนตางกนั มีพัฒนาการทางผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน และพัฒนาการทางความคิดสรางสรรค

สูงขึ้นอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) การสอนโดยวิธกีารสอนปกติ ทาํใหนักเรยีนมีความสามารถ

ทางการเรียนตางกนั มีพัฒนาการทางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และพัฒนาการทางความคิดสรางสรรคสูงขึ้น

อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 4) การสอนโดยใชคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย กับการสอนปกติทําให

นักเรียนมคีวามสามารถทางการเรียนตางกนั มีพัฒนาการทางผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนและพัฒนาการทาง 

ความคิดสรางสรรคไมแตกตางกัน  5) การสอนโดยใชคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย กับการสอนปกติทําใหนักเรียน

มีความสามารถทางการเรียนตางกนั มีความคงทนในการจําไมแตกตางกัน  6) ไมมีปฏิสัมพันธของการสอน

ที่ตางกันกับระดับความสามารถทางการเรียนที่ตางกันตอผลสัมฤทธิท์างการเรียน ความคิดสรางสรรค 

และความคงทนในการจําของนักเรียน  7) นักเรียนมีเจตคติที่ดีตอการสอนโดยใชคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 

  พรวฒุ ิคําแกว (2546: บทคัดยอ) ไดศึกษาวจิัยเรื่อง ผลการใชบทเรยีนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย 

3 รูปแบบที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความคงทนในการเรียนรูและเจตคติตอบทเรียนของนักเรียนที่มี

ระดับความสามารถตางกนั 3 ระดับ โดยมีจดุมุงหมายในการวิจยั เพื่ออกแบบบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย 

3 รูปแบบ และเพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคงทนในการเรียนรู และเจตคติ จากการทดลอง

ใชบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียแบบเชิงเสน ลําดับช้ัน และไมเปนเชิงเสน เร่ือง พลังงานแสง สารเคมี 

จักรวาลและอวกาศ ผลการทดลอง พบวา 1) ระดับความสามารถทางการเรียนที่ตางกันทําใหผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 2) บทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียรูปแบบ

ตางกนัทาํใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกนัอยางไมมนีัยสําคัญทางสถิติ 3) ปฏิสัมพันธระหวางระดับ

ความสามารถทางการเรียนกบัรูปแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียไมสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

4) ระดับความสามารถทางการเรียนที่ตางกันทําใหความคงทนในการเรียนรูแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญ

ที่ระดับ .01 5) รูปแบบบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่ตางกนัทําใหความคงทนในการเรียนรูแตกตางกัน

อยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิติ 6) ปฏิสัมพันธระหวางระดับความสามารถทางการเรียนกับรูปแบบบทเรียน

คอมพิวเตอรมลัติมีเดียมีไมสงผลตอความคงทนในการเรียนรู 7) นักเรียนมีเจตคตทิี่ดีตอบทเรียนคอมพวิเตอร

มัลติมีเดีย 

  ภาวนา เหน็แกว (2545: บทคดัยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ผลการใชบทเรยีนคอมพวิเตอรมัลตมิีเดีย

บนเว็บ เร่ือง เทคโนโลยีอินเทอรเน็ต สําหรับนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน โดยการวิจัยนีม้ีจุดมุงหมาย

ในการวิจัยเพือ่ 1) พัฒนาและตรวจสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียบนเว็บ เร่ือง 

เทคโนโลยีอินเทอรเน็ต สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 2) เปรียบเทียบ
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดานความรูทางเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตของนกัเรียนที่เรียนบทเรียนคอมพิวเตอร

มัลติมีเดียบนเว็บกับการสอนปกติ 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานทักษะปฏิบัติของนักเรียน

ที่เรียนบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดียบนเวบ็กับการสอนปกติ 4) เปรียบเทียบความรบัผิดชอบของนักเรียน

ที่เรียนบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียบนเว็บกับการสอนปกติ  5) เปรียบเทียบความรับผิดชอบกอนและ

หลังการทดลองของนักเรียนที่เรียนบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียบนเว็บ 6) ศึกษาเจตคติของนักเรียนที่

มีตอการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรบนเว็บ  ผลการวิจัยพบวา 1) บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียบนเว็บ 

เร่ืองเทคโนโลยีอินเทอรเน็ต สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาตอนตน มีประสิทธิภาพ 91.6/94.7 เปนไป

ตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานความรูทางเทคโนโลยีอินเทอรเน็ตของนกัเรียน

ที่เรียนบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียบนเว็บกับการสอนปกต ิ แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดานทักษะปฏิบัติของนักเรียนที่เรียนบทเรียนคอมพิวเตอรมัลตมิีเดีย

บนเว็บกับการสอนปกติ แตกตางกันอยาง มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  4) ความรับผิดชอบของนักเรียน

ที่เรียนบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียบนเว็บกับการสอนปกต ิ แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05  5) ความรับผิดชอบของนักเรียนที่เรียนบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียบนเว็บกอนและหลัง

การทดลอง แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  6)นักเรยีนมีเจตคติที่ดีตอการเรียนบทเรียน

คอมพิวเตอรมัลติมีเดียบนเว็บ 

  สุภาภรณ สุดเอียด (2543: บทคัดยอ) ไดศึกษา ผลการใชบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย

รูปแบบตางกันในการเรียนแกโจทยปญหาคณิตศาสตรของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่ 5 ที่มีระดับสติปญญา

แตกตางกัน โดยในการวิจัยครั้งนี้ มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาผลการใชมัลติมีเดียรูปแบบตางในการเรียน

แกโจทยปญหาคณิตศาสตรของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่ 5 ที่ระดบัสติปญญาแตกตางกนั ผลการวิจัย

พบวา 1) นักเรียนทีม่ีระดับสติปญญาแตกตางกัน 3 ระดับที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย

ตางกัน 3 รูปแบบ ไมแตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ  2) นักเรียนที่มีระดับสติปญญาแตกตางกัน 

3 ระดับ เรียนจากบทเรยีนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย มีความสามารถในการแกโจทยปญหาคณิตศาสตร

แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญที ่.01  

  จักร พงศประยูร (2543: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา ผลการใชคอมพวิเตอรมัลติมีเดียใน

วิชาคณิตศาสตรที่มีตอผลการเรียนรู และความคงทนในการเรียนรูตอเนื้อหาคณิตศาสตรของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที ่ 6 โดยการศึกษาคนความีจุดมุงหมายคือ 1) เพื่อศึกษาผลการเรียนจากการใชคอมพิวเตอร

มัลติมีเดียในวิชาคณิตศาสตรที่มีผลตอการเรียนรู และความคงทนในการเรียนรูตอวิชาคณิตศาสตรของ

นักเรียนชัน้ประถมศึกษาปที ่ 6  2) เพื่อศึกษาปฏิสัมพนัธระหวางความวิตกกังวลกบัระดับผลการเรียน

ของนักเรียนทีใ่ชคอมพิวเตอรมัลติมีเดียในวิชาคณิตศาสตรที่มีการเรียนรู และความคงทนในการเรียนรู

เนื้อหาวิชาคณิตศาสตรจากการใชคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  3) ศึกษาผลของความคงทนในการเรียนรูจาก
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การใชคอมพวิเตอรมัลติมเีดยีในวชิาคณิตศาสตรผลการศึกษาพบวา  1) นกัเรียนที่มรีะดับผลการเรียนสงู

มีคะแนนเฉลีย่กอนเรียนและหลังเรียน คะแนนเฉลีย่หลงัเรยีนกับคะแนนเฉลี่ยแตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 สวนคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนกับคะแนนความคงทนเฉลี่ยไมแตกตางกัน  2) นักเรียน

ที่มีระดับผลการเรียนปานกลางมีคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนและคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน คะแนนกอนเรียนกับ

คะแนนความคงทนเฉลี่ย และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนกับคะแนนความคงทนเฉลี่ยแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01  3) นักเรียนทีม่ีระดับผลการเรียนต่าํมีคะแนนเฉลีย่กอนเรยีนกับคะแนนเฉลีย่หลัง

เรียน แตกตางกันอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนกับคะแนนความทนเฉลี่ย

แตกตางกนั อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนคะแนนกอนเรียนกับคะแนนความคงทน เฉล่ีย

ไมแตกตางกนั  4) นักเรียนทีม่ีความวิตกกงัวลสงูมีคะแนนเฉลี่ยกอนเรยีนกับหลงัเรียน คะแนนเฉลีย่หลงัเรยีน

กับคะแนนความคงทนเฉลี่ย แตกตางกนัอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .01 สวนคะแนนเฉลี่ยกอนเรียน

กับคะแนนความคงทนเฉลี่ยไมแตกตางกัน  5) นักเรียนทีม่ีความวิตกกังวลปานกลางมีคะแนนเฉลี่ยกอน

เรียนกับหลังเรียนคะแนนเฉลี่ยหลงัเรียนกบัคะแนนความคงทนเฉลี่ย แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 สวนคะแนนเฉลี่ยกอนเรยีนกับคะแนนความคงทนเฉลี่ยไมแตกตางกัน  6) นักเรยีนที่มี

ความวิตกกังวลต่ํา มีคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนกับหลังเรียนมีคะแนนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดบั .01 คะแนนเฉลีย่หลงัเรยีนกับความคงทนเฉลีย่แตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิตทิี่ระดับ .01 

สวนคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนกบัคะแนนความคงทนเฉลี่ยไมแตกตางกัน 

  นิสา กรีหิรัญ (2543: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 

เร่ือง อวัยวะรองรับฟน โดยมีความมุงหมายของการวิจัยเพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร

มัลติมีเดีย เร่ือง อวัยวะรองรับฟน ผลการศึกษาคนควา พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ืองอวัยวะ

รองรับฟนสาํหรับสอนนิสิตระดับปริญญาตรีชั้นปที ่ 1 มีประสิทธิภาพเปน 94.16/94.40 สูงกวาเกณฑ

ที่ตั้งไว คือ 90/90  

  เข็มทอง บุญทัน  (2542: บทคัดยอ) ไดศึกษาวจิัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยการสอนวิชาคณิตศาสตรสําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปที ่1  โดยการวิจัยครั้งนี้มี

ความมุงหมายเพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน วิชาคณิตศาสตร เร่ือง

ความรูเบื้องตนเกีย่วกับเซตและความนาจะเปน สําหรับนักเรียนระดับประกาศนยีบตัรวิชาชพีชัน้สงูปที ่ 1 

ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ทั้งสองเรือ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 85/85 

ที่กําหนดไว 

  วิไล กัลยาณวัจน (2542: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเรื่อง การศึกษาผลการใชบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนระบบมัลติมีเดีย เร่ือง เมืองไทยของเรา มีความมุงหมายของการวิจยันี ้ เพือ่สราง

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบมัลติมีเดียใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 และศึกษาผลการใช
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บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบมัลติมีเดีย เร่ือง เมืองไทยของเรา กับการสอนปกติวาตางกันหรือไม 

ผลการทดลองปรากฏวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบมัลติมีเดียที่สรางขึ้นมามีประสิทธิภาพตาม

เกณฑ 80/80 การพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนระบบมัลติมีเดียทั้ง 3 ข้ัน มีคะแนนผลการทดลอง

หลังเรียนสงูขึ้นกวากอนเรียน และผลการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบมัลติมีเดียของกลุมทดลอง 

มีคะแนนการทดสอบหลงัเรียนสงูกวากลุมควบคุม นอกจากนี ้ ผลการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน

ระบบมัลติมีเดียของกลุมทดลองมีผลการเรียนรูสูงขึ้นกวากอนเรียนและสูงกวากลุมควบคุม อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 

  ณัชชา จองธุระกิจ (2542: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษา การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย

เร่ืองการพิมพสกรีน โดยการวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเรื่องการพิมพ

สกรีน ของนกัศึกษาระดับปริญญาตร ี และเพื่อหาประสทิธภิาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดยีทีส่รางขึ้น 

และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหวางกลุมที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียกับกลุม

ที่เรียนจากการสอนปกติ ผลการวิจัยพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่

กําหนด 90/90 และ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดยี สูงกวา

กลุมที่เรียนจากการสอนปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 6.2 งานวจิัยตางประเทศ 
  เอ็ดวิน และ จอน (Edwin; & John.  2003) ไดศึกษาวิเคราะหเชงิอภิมานการใชบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนตอความสําเร็จทางการเรียนของนักเรียนปฐมศึกษา ซึ่งไดรวบรวมขอมูลผูเรียนโดย

ใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน จากการคนหาฐานขอมูลคอมพิวเตอร ERIC, Dissertation Abstracts 

และ Education Full Text ใชคําสําคัญในการคนหาคือ “Effect”, “Elkementary”, “Computer Assisted 

Instruction” และ “CAI” แลวนํามาวเิคราะหเชิงสถิติข้ันที่สอง โดยการวิเคราะหเปรียบเทยีบถึงความสาํเร็จ

ทางการเรียนของนกัเรยีนปฐมศึกษาระหวางกลุมที่เรียนแบบปกติและกลุมทีเ่รียนแบบไดรับการเสริมการเรยีนรู

โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ซึ่งแสดงใหเห็นวา ผูเรียนที่ไดรับการเสริมการเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนมีความรูมากกวา 63.31 % ของนักเรียนที่เรียนแบบปกติ 

  ยัง (Young.  1997: 2985) ไดศึกษาวิจยัทดสอบการใชการสอนความเขาใจโปรแกรม CD-ROM 

ที่ใชมัลติมเีดีย เพื่อการสอนวชิาคณิตศาสตรเบื้องตน สําหรับอาจารย เพือ่ใชทดสอบนกัเรียนกอนการสอน

สําหรับการเตรียมการ  ผลของการใชภาพเคลื่อนไหว ตัวอักษร สามารถอธิบายใหเปนที่เขาใจและชวยเพิ่ม

ทักษะการจําในวิชาคณิตศาสตรได ส่ือชนิดนี้เหมาะสําหรับเปนอุปกรณในการเรียนการสอนได 

  เมเยอร (Meyer.  1997: 2919) ไดวิเคราะหขอความในรายวิชาการเรียนภาษาที่คัดเลือก

มาจากบางกลุมการเรียนภาษา โดยใชคอมพวิเตอรชวยสอนเปนการแนะนาํ สําหรับครูผูสอนภาษาตางประเทศ  

ผลการวิจัยนี้เปนการพัฒนาเครื่องมือที่ไดปรับปรุงเปนผลสําเร็จ เพื่อการวิเคราะหขอความสําเร็จสําหรับ 
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โปรแกรมการสอนภาษาที่สมบูรณ  

  มิลเลอร (Miller.  1996: 266) ไดศึกษาพัฒนาการในมัลติมีเดียใน 3 ปที่ผานมา การวิจัยนี้

เนนการผจญภัยในมัลติมีเดีย โดยรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวกบัยุทธวิธีการออกแบบการสอน  การประเมินคา

และการดําเนินการใชมัลติมีเดียปที่ผานมา แสดงใหเห็นภาพในสวนที่เปนโครงการที่เปนจริง และสอดแทรก

ความรูตางๆ ในการพัฒนาโปรแกรม 

  เลวาคอรฟ (Levacov.  1994: 940) ไดศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับการสังเกตความเขาใจ

โปรแกรมสอนโดยใช CD-ROM การวิจัยนี้พบวา สถานการณในการเรียนเปนที่เชื่อถือไดผูเรียนสามารถ

เลือกทีจ่ะเรียนในสวนที่ตนตองการ  CD-ROM ชุดนี้เปนสื่อที่เปนประโยชนชวยเพิม่ความรู  เหมาะสําหรับ

การศึกษารูปแบบการเรียน วิจัยไดสรางการอบรมการเรยีนที่แตกตางและขอมูลในรูปแบบการเรยีนที่ข้ึนอยูกับ

ความตองการ สถานการณ ประสบการณการใชคอมพิวเตอรที่แตกตางกัน 

  ซัดเบรี ่(Sudbury.  1992) ไดทําการวิจยัเกี่ยวกับมัลติมเีดียในเรื่องการบูรณาการดานเทคโนโลยี

มัลติมีเดียในการเรียนการสอนโดยมีจุดมุงหมายในการศึกษาวิจัยเพื่อแสดงใหเห็นถึงการนําเทคโนโลยีที่

หลากหลายที่เรียกกันวา มัลติมีเดีย มาชวยในการเรียนการสอนนักศึกษาวิชาคอมพิวเตอรโดยสรางบทเรียน

เร่ือง การดูแลรักษาและการใชดิสกเก็ตคอมพิวเตอร โดยการสรางภาพสาธิตการใชงานรูปของมัลติมีเดีย 

ซึ่งมีทั้งคําอธิบายของเทคโนโลยีตางๆ ทีน่ํามาใชในบทเรียนดวย คําอธิบายนี้จัดทําขึน้สําหรับผูสอน หรือ

ผูสนใจที่ตองการสรางรูปแบบของการใชคอมพิวเตอรชวยการสอนในชั้นเรียน 

 สรุปเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย จะเหน็วา  

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับบทเรียนคอมพิวเตอรสวนใหญ แสดงใหเห็นวาคอมพิวเตอรมัลติมีเดียมีสวนชวยเสริม

ประสิทธิภาพการเรียนการสอน ชวยใหเกิดการเรียนรูที่ดีข้ึน เนื่องมาจากขั้นตอนการออกแบบคอมพวิเตอร

มัลติมีเดียเปนขั้นตอนที่ตองมีการวางแผน  มีการทํางานอยางเปนระบบ  เร่ิมตั้งแตการวิเคราะห  เนื้อหา  

การออกแบบ การสรางบทเรียน การทดลองใช และขั้นสุดทายคือการประเมินผล สามารถตรวจสอบปรับปรุง

แกไขไดทุกข้ันตอน เพื่อที่จะใหไดบทเรียนที่มีประสิทธิภาพ อีกทั้งบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียยังเปน

ส่ือที่สามารถสรางความสนใจแกผูเรียน เพราะใชเทคนิคในการนําเสนอเนื้อหาตางๆ  เชน ขอความ ภาพเคลื่อนไหว  

เสียง การโตตอบ ฯลฯ ผูเรียนเกิดปฏิสัมพันธกับบทเรียนไดอยางแทจริง และยังแสดงผลการเรียนรู และ

ใหขอมูลยอนกลับอยางฉับไว นอกจากจะใชกับการเรียนการสอนแลว บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดีย 

ยังมีบทบาทตอการฝกอบรมใหกับบุคลากรในหนวยงานและองคกรตางๆ ไดดีดวย 



 

บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัดําเนินการวิจยัตามลําดับข้ันตอน ดังนี ้

  1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  2. เครื่องมือที่ใชในการศึกษาวจิัย 

  3. การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 

  4. การดําเนินการทดลอง 

  5. การวิเคราะหขอมูล 
 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
  กลุมที ่1 เปนผูเชี่ยวชาญ ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 

  กลุมที ่2 เปนครูผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูตางๆ ของโรงเรียนตรีมิตรวทิยาจํานวน 80 คน 
 กลุมตวัอยาง 
  กลุมที่ 1 เปนผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 3 คน และมีผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 5 คนไดมาจากการเลือก

แบบเจาะจง โดยจัดกลุมผูเชี่ยวชาญเปนผูประเมิน 2 รอบ ดังนี ้

   รอบที่ 1  เปนผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 3 คน 

    ผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 3 คน 

   รอบที่ 2 เปนผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 5 คน  

  กลุมที ่2  เปนครูผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูตางๆ ของโรงเรียนตรีมิตรวิทยาจาํนวน 42 คน 

ในภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2554 ไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง 
 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีดงันี ้

 2.1 บทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน 

Moodle สําหรับครูผูสอน 

 2.2 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียนรู  

 2.3 แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร จํานวน 2 ฉบับ 

  2.3.1 แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 

  2.3.2 แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรสําหรับผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 
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3. การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 3.1 บทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย ดําเนนิการสรางตามขั้นตอน ดงันี ้

  3.1.1 ศึกษาและวิเคราะหเนื้อหา โดยกําหนดเนือ้หาตามจุดประสงคของเนือ้หาที่จะสอน  

โดยผูวิจัยไดเลือกเนื้อหาที่นาํมาใชในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง การใชโปรแกรม

สรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน หลักสูตร การสรางระบบจัดการเรียนการสอน (LMS :  

Learning Management System) ดวยโปรแกรม Moodle                                  

  นอกจากนี้ ผูวจิัยไดศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกบัการอบรม และยังไดสอบถามจากผูเชี่ยวชาญ

เกีย่วกับเนื้อหา จากเว็ปบอรดตางๆและทางเว็ปไซค ที่มีการใชโปรแกรม Moodle ในขั้นตอนการวเิคราะห

เนื้อหา ผูวิจัยไดกําหนดโดยนําไปปรึกษากับอาจารยทีป่รึกษาและผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหา 

  3.1.2 แบงเนื้อหาเรื่อง เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle ออกเปนหนวยยอย 

และนาํไปปรึกษากบัอาจารยที่ปรึกษาและใหผูเชีย่วชาญทางดานเนื้อหา 3 คน เพื่อตรวจสอบความถูกตอง 

  3.1.3 นําเนื้อหาที่ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาไปสรางบทเรียนคอมพิวเตอร

มัลติมีเดีย 

  3.1.4 ศึกษาการใชงานเกี่ยวกับเครื่องมอืตางๆ ทีจ่ะใชสรางบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดยี 

เชน โปรแกรม Macromedia Authorware Version 7 Photoshop  Version 7 ฯลฯ 

  3.1.5 นําบทเรียนที่ไดจัดลําดับและเขียนเปน Story Board ใหอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ  

ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา ตรวจสอบดานเนื้อหาและวิธกีารเขยีนบท  พรอมรับขอแนะนาํเพือ่มาปรับปรุงแกไข 

  3.1.6 นําบทเรียนที่ไดจัดลําดับและเขียนเปน Story Board ที่ไดรับการปรับปรุงแกไขตาม

คําแนะนําของใหอาจารยที่ปรึกษา ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาแลว มาสรางเปนบทเรียนคอมพิวเตอรมัลตมิีเดีย  

โดยอาศัยโปรแกรมในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย คือ โปรแกรม Macromedia Authorware 

Version 7 หลงัจากนั้น จึงนาํบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียใหผูเชี่ยวชาญดานสื่อ ตรวจสอบเทคนิคใน

การสราง  รูปแบบการนาํเสนอ  พรอมรับขอแนะนาํมาเพื่อปรับปรุงและแกไขใหบทเรียนที่มีคุณภาพตอไป 

  3.1.7 นําบทเรียนที่สรางเสร็จแลว เสนออาจารยที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา จํานวน 

3 คน ผูเชีย่วชาญดานสื่อ 3 คน เพื่อประเมนิคุณภาพและปรับปรุงแกไข 

  3.1.8 นําผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญเสนอแนะ 

  3.1.9 นําบทเรียนที่แกไขแลวเสนออาจารยที่ปรึกษาและใหผูเชีย่วชาญทางดานสื่อ 5 คน 

ประเมินคุณภาพ 

  3.1.10 ผูวิจัยไดแกไขบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบมัลติมีเดียตามที่ผูเชี่ยวชาญแนะนํา

ทุกประการ 

  3.1.11 สําเนาใสแผนคอมแพคดิสกเพื่อนาํไปศึกษาผลการใช 
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 3.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
  3.2.1 ศึกษาหนงัสือเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของ ดังนี ้

   3.2.1.1  ศึกษาเอกสารประกอบการอบรมเชงิปฏิบัติการคอมพวิเตอร หลกัสูตรการสราง

ระบบจัดการเรียนการสอน (LMS : Learning Management System) ดวยโปรแกรม Moodle       

   3.2.1.2  ศึกษาเอกสารและหนงัสือทีเ่กี่ยวของกับ เร่ือง การใชโปรแกรมสรางบทเรียน

ออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน   

   3.2.1.3  ศึกษาเทคนิคการสรางแบบทดสอบ การเขียนขอสอบ จากหนังสือเทคนิคการวัดผล

การเรียนรู (ลวน สายยศ; และ อังคณา สายยศ.  2539) 

   3.2.1.4  ออกขอสอบตามตารางวิเคราะหหลักสูตร โดยกําหนดขอสอบเปนปรนัยชนิด

เลือกตอบ 4 ตวัเลือก จาํนวน 60 ขอ เร่ืองละ 20 ขอ โดยใหครอบคลุมเนื้อหา เร่ืองการใชโปรแกรมสราง

บทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอนสําหรับเกณฑการใหคะแนน ถาเลือกคําตอบที่ถูกใหขอละ 

1 คะแนน แตถาเลือกคาํตอบผิด หรือไมเลือกเลยใหคะแนนเปน 0 

   3.2.1.5  นําแบบทดสอบที่สรางขึน้ ไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจและประเมินคุณภาพ เพื่อ

ตรวจสอบพิจารณาความเที่ยงตรงของเนื้อหา และความถูกตองเหมาะสมกับภาษา ตัวเลือก ตัวลวง โดย

พิจารณาวา แบบทดสอบสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวงั 

   3.2.1.6  นําแบบทดสอบที่ไดไปทดลองกบัครูผูสอนทีม่ีความรูทางทางดานการใชโปรแกรม 

Moodle มาแลว จาํนวน 80 คน ตรวจใหคะแนน โดยใหคะแนนขอทีต่อบถกูเปน 1 ขอ ที่ไมตอบเปน 0 ขอ

ที่ตอบผิดเปน 0 

   3.2.1.7  นําคะแนนที่ไดมาวิเคราะหคณุภาพแบบทดสอบชนิดเลือกตอบเปนรายขอ เพื่อ

หาคาความยากงาย และคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบเปนรายขอโดยใชสูตรสัดสวน 

   3.2.1.8  คัดเลือกขอสอบที่มีความยากงาย ระหวาง 0.20 ถงึ 0.80 และมีคาอาํนาจจําแนก

ตั้งแต 0.20 ข้ึนไป แลวคัดเลือกขอสอบทีอ่ยูในเกณฑมาจํานวน 45 ขอ เร่ืองละ 15 ขอ ใหครอบคลุมกับ

เนื้อหาและผลการเรียนรูที่คาดหวงัที่ตั้งไว 

   3.2.1.9  นําแบบทดสอบที่ได มาหาคาความเชื่อมั่น โดยใชสูตร KR-20 ของคูเดอร ริชารดสัน 

(Kuder; & Richardsan.  1939: 681 – 687; พวงรัตน ทวีรัตน.  2531: 132)  
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ตาราง  1 ผลการประเมนิคณุภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

เร่ืองที ่ จํานวนขอ ความยากงาย อํานาจจําแนก ความเชื่อมัน่ 

1 

2 

3 

15 

15 

15 

0.52 – 0.78 

0.53 – 0.70 

0.52 – 0.64 

0.25 – 0.61 

0.24 – 0.74 

0.20 – 0.74 

0.80 

0.78 

0.82 
     

รวม 45 0.52-0.78 0.20-0.74 0.80 
     

 
 3.3 แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
  ผูวิจัยไดสรางแบบประเมินเพื่อหาคุณภาพของการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย

เพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน โดยมกีารประเมนิ 

2 ดาน คือ ดานเนื้อหาและดานสื่อ ซึ่งมีข้ันตอนในการสราง ดังนี ้

  3.3.1 ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการสรางแบบประเมินเครื่องมอืที่ใชในการวจิัย 

  3.3.2 พิจารณาหัวขอและจุดมุงหมาย เพื่อใหทราบวาตองการขอมูลในการประเมินอะไรบาง 

  3.3.3 สรางแบบประเมิน 2 ชุด คือ แบบประเมินดานเนื้อหา และแบบประเมินดานสื่อ โดย

ใชแบบสอบถามทีม่ีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ คือ 5,4,3,2 และ 1 

โดยการกาํหนดความหมาย ดังนี ้

   5 หมายถงึ มีคุณภาพระดบัดีมาก 

   4 หมายถงึ มีคุณภาพระดบัดี 

   3 หมายถงึ มีคุณภาพระดบัปานกลาง 

   2 หมายถงึ ตองปรับปรุง 

   1 หมายถงึ ไมมีคุณภาพ 

  โดยผูวิจัยไดกาํหนดเกณฑในการแปลความหมาย ดงันี ้

   คาเฉลี่ยคะแนนตั้งแต  4.51 – 5.00 หมายถงึ มีคุณภาพระดบัดีมาก 

   คาเฉลี่ยคะแนนตั้งแต  3.51 – 4.50 หมายถงึ มีคุณภาพระดบัดี 

   คาเฉลี่ยคะแนนตั้งแต  2.51 – 3.50 หมายถงึ มีคุณภาพระดบัปานกลาง 

   คาเฉลี่ยคะแนนตั้งแต  1.51 – 2.50 หมายถงึ ตองปรับปรุง 

   คาเฉลี่ยคะแนนตั้งแต  1.00 – 1.50 หมายถงึ ไมมีคุณภาพ 
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  ผูวิจัยกําหนดเกณฑการประเมินคุณภาพ บทเรยีนคอมพวิเตอรมัลติมเีดยี จะตองมีคาเฉลี่ย

ตั้งแต 3.51 ข้ึนไป 

  3.3.4 นําแบบประเมนิทัง้ 2 ชุด ทีส่รางไปใหอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธตรวจสอบ เพื่อ

ปรับปรุงแกไข 

 

4. การดําเนินการทดลอง 
 4.1 การดําเนินการเพื่อพัฒนาและหาคุณภาพบทเรียน 

  4.1.1 นําแบบประเมนิดานเนื้อหาที่ปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา

จํานวน 3 ทาน และนําแบบประเมินดานสื่อที่ปรับปรุงแกไขแลว ไปใหผูเชี่ยวชาญดานสื่อจํานวน 3 ทาน 

เพื่อประเมนิคณุภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรในรอบที่ 1 

  4.1.2 นําผลการประเมินและขอเสนอแนะที่ไดจากผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงแกไข 

  4.1.3 นําบทเรียนที่ปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลวมาประเมินรอบที่ 2 โดยใหผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 

5 ทาน เปนผูประเมินบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 

  4.1.4 นําผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนมาพิจารณาหาคาเฉลี่ย เพื่อใชเปนเกณฑ

ในการตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย และปรับปรุงแกไขจนมีคุณภาพตามเกณฑ

ที่กําหนด 

 4.2 การดําเนินการเพื่อศึกษาผลการใช 

  ในขั้นตอนการศึกษาผลการใชคร้ังนี้ ผูวิจัยใชคอมพิวเตอรการทดลอง จํานวน 42 เครื่อง 

จัดใหมีการทดลอง 3 วันๆ ละ 1 เร่ือง ในกลุมทดลองผูวิจยัจัดใหผูเรียน 1 คน เรียนรูกบัเครื่องคอมพวิเตอร 

1 เครื่อง ผูวิจยัไดจัดเตรยีมบทเรียนไวในเครื่องคอมพิวเตอรตามจาํนวนผูเรียนซึง่ผูวจิัยไดดําเนนิการตาม

ข้ันตอน ดังนี ้

  4.2.1 ผูเขารับการอบรมเริ่มเขาสูบทเรียน โดยในตัวบทเรียนจะมีโปรแกรมใหผูเรียนทราบ

ถึงวธิีการใช  วธิีการเรียนและจุดมุงหมายในการเรียน 

  4.2.2 ผูเรียน เรียนเนื้อหาตามบทเรียนวนัละ 1 เร่ือง  

  4.2.3 หลังจาก ผูเรียน เรียนจบบทเรียนแลวใหนกัเรียนทําแบบทดสอบของเรือ่งที่ 1 แลว

จึงเรียนตอนที ่2 – 3   

  4.2.4 ผูเรียน เรียนครบทั้ง 3 เร่ืองแลว จึงนาํขอมลูที่ไดไปวิเคราะหเพื่อหาจํานวนของผูเรียน

จําแนกตามเกณฑทีก่ําหนด 

 

 



 56 

5. การวิเคราะหขอมูล 
 ในการจัดทําขอมูลทางสถิตทิี่ไดจากการทดลองดําเนนิการ ดังนี ้

 5.1 การหาคาสถิตพิื้นฐาน 

  5.1.1 หารอยละ 

  5.1.2 คาคะแนนเฉลีย่ (Mean)  

  5.1.3 คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 5.2 สถิติที่ใชในการหาคุณภาพของเครื่องมือวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียน 

  5.2.1 หาคาความยากงาย โดยใชสัดสวน 

  5.2.2 หาคาอํานาจจาํแนก โดยใชสัดสวน 

  5.2.3 หาคาความเชือ่มั่น (Reliability) ของแบบทดสอบ โดยใชสูตร Kuder-Richardson 20 



บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
1. บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
 ในการวิจัยครั้งนี้  เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใช

โปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน เปนบทเรียนที่สรางขึ้นโดยใชโปรแกรม 

Moodle  แบงเนื้อหาออกเปน 3  เร่ือง คือ  เร่ืองที่ 1 สวนประกอบของโปรแกรม  เร่ืองที่ 2 การสรางหรือ

เพิ่มรายวิชา  เร่ืองที่ 3 การสรางและจัดการแบบทดสอบ  ที่ใชระบบบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย

เปนสื่อเพื่อการฝกอบรม  ซึ่งประกอบดวย  เนื้อหา  ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว แบบทดสอบ เร่ืองละ15ขอ  

รวมทั้งหมด 45 ขอ   และการโตตอบภายในบทเรียน  เพื่อดึงดูดความสนใจของผูเรียน  กระตุนให

ผูเรียนเกิดความตองการที่จะเรียนรู  และผูเรียนไดมีโอกาสโตตอบกับบทเรียน  เพื่อหาคุณภาพตาม

เกณฑที่กําหนด 

 

2. ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เรื่อง
การใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน โดยผูเช่ียวชาญ 
 ผูวิจัยไดนําบทเรียนที่ไดรับการปรับปรุงแลวเสนอตอผูเชี่ยวชาญ เพื่อประเมินคุณภาพของ

บทเรียน  ซึ่งไดผลการประเมิน  ดังนี้ 
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ตาราง 2   ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรม 

     สรางบทเรยีนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน โดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา จํานวน 3  คน 
 

รายการประเมนิ คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับ

คุณภาพ 
    

1. ดานเนื้อหา 4.50 0.34 ดีมาก 

    1.1 ความถูกตองสมบูรณของเนื้อหา 4.67 0.58 ดีมาก 

    1.2 ความเหมาะสมการจัดลําดับของเนื้อหาในการนําเสนอเนื้อหา 4.67 0.58 ดีมาก 

    1.3 ความเหมาะสมของปริมาณเนื้อหาในแตละบทเรียน 4.67 0.58 ดีมาก 

    1.4 ความเหมาะสมกับระดับผูเรียน 4.00 0.00 ดี 
2. ดานการใชภาษา 4.50 0.33 ดี 

    2.1 ความถูกตองของภาษาที่ใช 4.33 0.58 ดี 

    2.2  ความถูกตองของการแปลความหมายของภาษา 4.33 0.58 ดี 

    2.3 การใชภาษาสามารถสื่อความหมายไดชัดเจน 5.00 0.00 ดีมาก 

    2.4 ความเหมาะสมของภาษาที่ใชในเสียงบรรยาย 4.33 0.58 ดี 
3. ดานแบบฝกหัดระหวางเรียน/แบบทดสอบ 4.17 0.33 ดี 

    3.1 ความชัดเจนของคําถาม 4.00 0.00 ดี 

    3.2 ความสอดคลองของแบบทดสอบกับเนื้อหา 4.00 0.00 ดี 

    3.3 ความเหมาะสมของจํานวนแบบฝกหัดและแบบขอสอบ 4.00 0.00 ดี 

    3.4 ความเหมาะสมของเกณฑการวัดความรู  ความเขาใจ 4.67 0.58 ดีมาก 
    

รวมเฉลี่ย 4.39 0.19 ดี 
    

 

 จากตาราง 2 ผลการประเมนิคุณภาพบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม  เร่ือง

การใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน โดยผูเชีย่วชาญดานเนือ้หา จํานวน 3 คน 

มีความเหน็วาคุณภาพดานเนื้อหาโดยรวมอยูในระดับดี เมื่อพิจารณารายดานมีคุณภาพ  ดังนี ้

  1. ดานเนื้อหา มีคุณภาพอยูในระดับดมีาก เมื่อพิจารณารายการประเมนิ พบวา ความถูกตอง

สมบูรณของเนื้อหา ความเหมาะสมการจดัลําดับของเนือ้หาในการนําเสนอเนื้อหา และความเหมาะสม

ของปริมาณเนื้อหาในแตละบทเรียน มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก สวนความเหมาะสมกับระดับผูเรียน มี

คุณภาพอยูในระดับดี 
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  2. ดานการใชภาษา มีคุณภาพอยูในระดับดี เมื่อพิจารณารายการประเมิน พบวา การใช

ภาษาสามารถสื่อความหมายไดชัดเจนมีคุณภาพอยูในระดับดีมาก สวนความถูกตองของภาษาที่ใชความถูกตอง

ของการแปลความหมายของภาษา และความเหมาะสมของภาษาที่ใชในเสียงบรรยาย มีคุณภาพอยูใน

ระดับดี 

  3. ดานแบบฝกหัดระหวางเรียน มีคุณภาพอยูในระดับดี เมื่อพิจารณารายการประเมิน

พบวา ความเหมาะสมของการวัดความรู ความเขาใจ มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก สวนความชัดเจนของ

คําถาม ความสอดคลองของแบบฝกหัดกับเนื้อหา และความเหมาะสมของจํานวนแบบฝกหัด มีคุณภาพ

อยูในระดับดี 

  จากขอเสนอแนะของผูเชีย่วชาญดานเนื้อหา พบวา   

   - ควรเนนเรื่องตวัหนังสือ 

  ผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาเสนอแนะ ดังตอไปนี้ 

   - ปรับตัวอักษรใหมีขนาดใหญข้ึนเหมาะแกการเรียนรู 
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ตาราง 3 ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ือง การใชโปรแกรม 

     สรางบทเรยีนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน โดยผูเชี่ยวชาญ ดานสื่อ รอบที่ 1 จาํนวน 3 คน 
 

รายการประเมนิ คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับ

คุณภาพ 
    

1. ดานรูปแบบการนําเสนอ 4.00 0.50 ดี 

    1.1 ความเหมาะสมของรูปแบบการนําเสนอกับเนื้อหา 4.00 0.00 ดี 

    1.2 ลําดับข้ันของการนําเสนอ 4.00 0.00 ดี 

    1.3 ความนาสนใจในการนําเสนอ 4.00 1.00 ดี 
2. ดานกราฟก  ตัวอักษร  และสี 4.14 0.43 ดี 

    2.1 ความเหมาะสมของภาพ/ภาพเคลื่อนไหวที่นํามาใช 4.00 0.00 ดี 

    2.2 ความนาสนใจของเทคนิคในการเสนอภาพ 3.67 0.58 ดี 

    2.3 ความเหมาะสมของการเลือกใชตัวอักษรกับขนาดตัวอักษร 4.33 0.58 ดี 

    2.4 ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษรที่เลือกใช 4.67 0.58 ดี 

    2.5 ความเหมาะสมของการเลือกใชสีตัวอักษรและพื้นหลัง 4.33 1.15 ดี 

    2.6 ความเหมาะสมของขนาดภาพที่เลือกใช 4.00 0.00 ดี 

    2.7 ความเหมาะสมของการจัดองคประกอบของจอภาพ 4.00 1.00 ดี 
3. ดานเสียงประกอบ 4.00 0.33 ดี 

    3.1 ความเหมาะสมของเสียง 4.33 1.15 ดี 

    3.2 ความชัดเจนของเสียง 4.00 1.0 ดี 

    3.3 ความนาสนใจของเสียงบรรยาย 3.67 0.58 ดี 
    

รวมเฉลี่ย 4.01 0.08 ดี 
    

 

 ตาราง 3 ผลการประเมนิคณุภาพบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดยีเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใช

โปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน โดยผูเชี่ยวชาญ ดานสื่อ รอบที ่1 จาํนวน 3 คน  

มีความคิดเหน็วา คุณภาพดานสื่อโดยภาพรวมอยูในระดับดี เมื่อพิจารณารายดานมีคุณภาพ ดงันี ้

  1. ดานรูปแบบการนําเสนอ มีคุณภาพอยูในระดับดี เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  

ดานความเหมาะสมของรูปแบบการนําเสนอกับเนื้อหา  ลําดับข้ันของการนําเสนอ  และความนาสนใจ

ในการนําเสนอ  มีคุณภาพอยูในระดับดี 
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  2. ดานกราฟก ตัวอักษร และสี มีคุณภาพอยูในระดับดี เมื่อพิจารณารายดานพบวา 

ดานความเหมาะสมของภาพ/ภาพเคลื่อนไหวที่นํามาใช ความนาสนใจของเทคนิคในการเสนอภาพ ความเหมาะสม

ของการเลือกใชตัวอักษรกับขนาดตัวอักษร ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษรที่เลือกใช ความเหมาะสม

ของการเลือกใชสีตัวอักษรและพื้นหลัง ความเหมาะสมของขนาดภาพที่เลือกใช และความเหมาะสมของ

การจัดองคประกอบของจอภาพ มีคุณภาพอยูในระดับดี 

  3. ดานเสียงประกอบ มีคุณภาพอยูในระดับดี เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานความเหมาะสม

ของเสียง ความชัดเจนของเสียง และดานความนาสนใจของเสียงบรรยาย มีคุณภาพอยูในระดับดี 

  จากขอเสนอแนะของผูเชีย่วชาญดานสื่อ  พบวา   

   - เนื้อหามีความหนาสนใจดี แตควรมีการปรับปรุงดานตวั Font เพื่อใหสามารถอาน

ไดทุกเครื่อง 

   - การใชเสียงประกอบควรปรับปรุงใหนาสนใจมากขึ้น 

   - ควรตัด title bar ออก 

  ผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขตามที่ผูเชี่ยวชาญดานสื่อตามเสนอแนะ ดังตอไปนี้ 

   - ปรับดาน Font เปนFont มาตรฐานและมทีุกเครื่องทําใหสามารถอานได 

   - ปรับเสียงใหมคีวามดังมากขึน้ และความชดัเจนของเสียงมากขึ้น 

   - ไดตัด title bar ออก 
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ตาราง 4  ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรม    

     สรางบทเรยีนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน โดยผูเชี่ยวชาญ ดานสื่อ รอบที่ 2 จาํนวน  5 คน 
 

รายการประเมนิ คาเฉลี่ย 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับ

คุณภาพ 
    

1. ดานรูปแบบการนําเสนอ 4.33 0.47 ดี 

    1.1 ความเหมาะสมของรูปแบบการนําเสนอกับเนื้อหา 4.20 0.44 ดี 

    1.2 ลําดับข้ันของการนําเสนอ 4.60 0.54 ดีมาก 

    1.3 ความนาสนใจในการนําเสนอ 4.20 0.44 ดี 
2. ดานกราฟก  ตัวอักษร  และสี 4.40 0.35 ดี 

    2.1 ความเหมาะสมของภาพ/ภาพเคลื่อนไหวที่นํามาใช 4.00 0.00 ดี 

    2.2 ความนาสนใจของเทคนิคในการเสนอภาพ 4.40 0.54 ดี 

    2.3 ความเหมาะสมของการเลือกใชตัวอักษรกับขนาดตัวอักษร 4.80 0.44 ดีมาก 

    2.4 ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษรที่เลือกใช 4.80 0.44 ดีมาก 

    2.5 ความเหมาะสมของการเลือกใชสีตัวอักษรและพื้นหลัง 4.40 0.54 ดี 

    2.6 ความเหมาะสมของขนาดภาพที่เลือกใช 4.40 0.54 ดี 

    2.7 ความเหมาะสมของการจัดองคประกอบของจอภาพ 4.00 0.00 ดี 
3. ดานเสียงประกอบ 4.53 0.33 ดีมาก 

    3.1 ความเหมาะสมของเสียง 4.40 0.54 ดี 

    3.2 ความชัดเจนของเสียง 5.00 0.00 ดีมาก 

    3.3 ความนาสนใจของเสียงบรรยาย 4.20 0.44 ดี 
    

รวมเฉลี่ย 4.42 0.38 ดี 
    

 

 ตาราง 4 ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใช

โปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน โดยผูเชี่ยวชาญ ดานสื่อ รอบที ่2 จาํนวน 5 คน  

มีความคิดเห็นวา คุณภาพดานสื่อโดยภาพรวมอยูในระดับดี เมื่อพิจารณารายดานมีคุณภาพ ดังนี้ 

  1. ดานรูปแบบการนําเสนอ มีคุณภาพอยูในระดับดี เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดาน

ลําดับข้ันของการนําเสนอ มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก สวนดานความเหมาะสมของรูปแบบการนําเสนอ

กับเนื้อหา และดานความนาสนใจในการนําเสนอ มีคุณภาพอยูในระดับดี 
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  2. ดานกราฟก ตัวอักษร และสี มีคุณภาพอยูในระดับดี เมื่อพิจารณารายดาน พบวา  

ดานความเหมาะสมของการเลือกใชตัวอักษรกับขนาดตัวอกัษร และดานความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร

ที่เลือกใช มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก สวนดานความเหมาะสมของภาพ/ภาพเคลื่อนไหวที่นํามาใช ความนาสนใจ

ของเทคนิคในการเสนอภาพ ความเหมาะสมของการเลือกใชสีตัวอักษรและพื้นหลงั ความเหมาะสมของ

ขนาดภาพทีเ่ลือกใช และดานความเหมาะสมของการจัดองคประกอบของจอภาพ มีคุณภาพอยูในระดับดี 

  3. ดานเสยีงประกอบ มีคณุภาพอยูในระดับดีมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดาน

ความชดัเจนของเสยีง มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก สวนดานความเหมาะสมของเสยีง และดานความนาสนใจ

ของเสียงบรรยาย มีคุณภาพอยูในระดับดี  

 

3. ผลการทดลองใชบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เรื่องการใชโปรแกรมสรางบทเรียน
ออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน  
 ผูวิจัยนําบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง การใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle 

สําหรับครูผูสอน ที่ไดปรับปรุงเรียบรอยแลวตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญไปทดลองกับครูผูสอนในกลุม

สาระการเรียนรูตางๆ ของโรงเรียนตรีมิตรวิทยา จํานวน 42 คน ที่เปนกลุมตัวอยาง โดยกําหนดใหผูเรียน

ไดเรียนผานบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดยีทีส่รางขึ้นผานเครื่องคอมพวิเตอร 1 คนตอ 1 เครื่อง ตามขัน้ตอน

ตอไปนี้ 

 

ตาราง 5 ผลการเรียนจากการใชบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย เร่ือง การใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน  

     Moodle สําหรับครูผูสอน 
 

ต่ํากวา 70% 70-79% 80-89% 90-100% 
เร่ือง จํานวนคร ู

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
          

1 42 11 26.19 10 23.80 20 47.61   1 2.38 

2 42 11 26.19   4 9.52 15 35.71 12 28.57 

3 42 11 26.19 10 23.80 10 23.80 11 26.19 
          

รวม  11 26.19   8 19.04 15 35.71   8 19.05 
          

 
   จากตาราง 5 แสดงผลการเรยีนจากการใชบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง การใชโปรแกรม

สรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน พบวา คุณครูที่ไดคะแนนต่ํากวารอยละ 70 มีจํานวน11 คน 
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หรือคิดเปนรอยละ 26.19 สวนคุณครูที่มีผลคะแนนตั้งแตรอยละ 70 – 79 มีจํานวน 8 คน หรือคิดเปน

รอยละ 19.04 คุณครูที่มีผลคะแนนตั้งแตรอยละ 80 – 89 มีจํานวน 15 คน หรือคิดเปนรอยละ 35.71 

และคุณครูที่มีผลคะแนนตั้งแตรอยละ 90 – 100 มีจํานวน 8 คน หรือคิดเปนรอยละ 19.05  ซึ่งเปนไป

ตามเกณฑที่กาํหนดไว โดยในแตละเร่ืองมีผลคะแนนแตกตางกันออกไป ดังนี้ 
  เรื่องที่ 1 คุณครูที่มีผลคะแนนต่ํากวารอยละ 70 มีจํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 26.19 มี

ผลคะแนนรอยละ 70 – 79 มจีํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 23.80 มีผลคะแนนรอยละ 80 – 89 มีจาํนวน 

20 คน คิดเปนรอยละ 47.61 และมีผลคะแนนรอยละ 90 – 100 มีจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 2.38  

  เรื่องที่ 2 คุณครูที่มีผลคะแนนต่ํากวารอยละ 70 มีจํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 26.19 มี

ผลคะแนนรอยละ 70 – 79 มีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 9.52 มีผลคะแนนรอยละ 80 – 89 มีจํานวน 

15 คน คิดเปนรอยละ 35.71 และมีผลคะแนนรอยละ 90 – 100 มีจํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 28.00 
  เรื่องที่ 3 คุณครูที่มีผลคะแนนต่ํากวารอยละ 70 มีจํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 26.19 มี

ผลคะแนนรอยละ 70 – 79 มจีํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 23.80 มีผลคะแนนรอยละ 80 – 89 มีจาํนวน 

10 คน คิดเปนรอยละ 23.80 และมีผลคะแนนรอยละ 90 – 100 มีจํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 26.19  
  



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การศึกษาครั้งนี้ เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรม

สรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอนและศึกษาผลการใชเปนการวิจัยและพัฒนาที่มุงพฒันา

ส่ือการเรยีนและหาประสทิธิภาพของบทเรยีน โดยมวีัตถุประสงคใหผูเรียนสามารถเรยีนรูผานสื่อและบรรลุ

ตามจุดประสงคของบทเรียนที่ตั้งไวได 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยผูวจิัยไดตั้งความมุงหมายไวดังนี ้

 1. เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดยีเพื่อการฝกอบรม เร่ือง การใชโปรแกรมสรางบทเรยีน 

ออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน ใหมีคุณภาพตามเกณฑที่กําหนด 

 2. เพื่อศึกษาผลการใชบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ือง การใชโปรแกรม

สรางบทเรียน ออนไลน  Moodle สําหรับครูผูสอน 
 

ความสําคัญของการวิจัย 
 1. ไดบทเรียนคอมพวิเตอรมัลตมิีเดียเพือ่การฝกอบรม เร่ือง การใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน   

Moodle สําหรับครูผูสอน ทีม่ีคุณภาพตามเกณฑที่กาํหนด 

 2. เปนแนวทางในการพัฒนาและสรางบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียในเรื่องอืน่ๆ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยกาํหนดขอบเขตของการวิจัยไวดงันี ้
 ประชากร 
  กลุมที ่1 เปนผูเชี่ยวชาญ ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 

  กลุมที ่ 2 กลุมผูใชเปนครูผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูตางๆ ของโรงเรียนตรีมิตรวิทยาจํานวน 

80 คน 
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 กลุมตวัอยาง 
  กลุมที่ 1 เปนผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 3 คน และมีผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 5 คน ไดมาจากการเลือก

แบบเจาะจง โดยจัดกลุมผูเชี่ยวชาญเปนผูประเมิน 2 รอบ ดังนี ้

   รอบที่ 1 ใชผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 3 คน 

     ผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 3 คน 

   รอบที่ 2 ใชผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 5 คน 

  กลุมที่ 2 เปนครูผูสอนในกลุมสาระการเรียนรูตางๆ ของโรงเรยีนตรีมิตรวิทยาจาํนวน 42 คน 

ในภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2554 ไดมาจากการเลือกแบบเจาะจง 

 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีดงันี ้

 1. บทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ือง การใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน 

Moodle  

 2. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียนรู   

 3. แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร จํานวน 2 ฉบับ 

  3.1 แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 

  3.2 แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรสําหรับผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 
 

การดําเนินการทดลอง 
 1. การดําเนินการเพื่อพัฒนาและหาคุณภาพบทเรียน 

  1.1 นําแบบประเมนิดานเนื้อหาทีป่รับปรุงแกไขแลวไปใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา จาํนวน 3 ทาน 

และนําแบบประเมินดานสื่อที่ปรับปรุงแกไขแลว ไปใหผูเชี่ยวชาญดานสื่อจํานวน 3 ทาน เพื่อประเมิน

คุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรในรอบที่ 1 

  1.2 นําผลการประเมินและขอเสนอแนะที่ไดจากผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงแกไข 

  1.3 นําบทเรียนที่ปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลวมาประเมินรอบที่ 2 โดยใหผูเชี่ยวชาญดานสื่อ 

5 ทาน เปนผูประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 

  1.4 นําผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนมาพิจารณาหาคาเฉลี่ย เพื่อใชเปนเกณฑ ใน

การตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย และปรับปรุงแกไข จนมีคณุภาพตามเกณฑ

ที่กําหนด 

   2. การดําเนินการเพื่อศึกษาผลการใช 
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  ในขั้นตอนการศึกษาผลการใชคร้ังนี้ ผูวิจัยใชคอมพิวเตอรการทดลอง จํานวน 42 เครื่อง 

จัดใหมีการทดลอง 3 วันๆ ละ 1 เร่ือง ในกลุมทดลองผูวิจยัจัดใหผูเรียน 1 คน เรียนรูกบัเครื่องคอมพวิเตอร 

1 เครื่อง ผูวิจัยไดจัดเตรียมบทเรียนไวในเครื่องคอมพิวเตอรตามจํานวนผูเรียนซึ่งผูวิจัยไดดําเนินการตาม 

ข้ันตอน ดังนี้ 

  2.1 ผูเขารับการอบรมเริ่มเขาสูบทเรียน โดยในตัวบทเรียนจะมีโปรแกรมใหผูเรียนทราบถึง

วิธีการใช  วิธกีารเรียนและจุดมุงหมายในการเรียน 

  2.2 ผูเรียน เรียนเนื้อหาตามบทเรียนวนัละ 1 เร่ือง 

  2.3 หลงัจาก ผูเรียน เรียนจบบทเรียนแลวใหนักเรียนทาํแบบทดสอบของเรื่อง 1 แลวจงึเรียน

เร่ือง 2 – 3 ตอไป  

  2.4 นํากระดาษคาํตอบมาตรวจใหคะแนน 

  2.5 ผูเรียน เรียนครบทั้ง 3 เร่ือง แลว จงึนําขอมูลที่ไดไปวิเคราะห เพื่อหาจาํนวนของผูเรียน

ที่มีผลการเรียนผานเกณฑทีก่ําหนด 

 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการพฒันาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมเีดียเพื่อการฝกอบรม เร่ือง การใชโปรแกรมสรางบทเรียน

ออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน สามารถสรุปผลการวิจัยได ดังนี้ 

 1. ไดบทเรียนคอมพวิเตอรมัลตมิีเดียเพือ่การฝกอบรม เร่ือง การใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน 

Moodle สําหรบัครูผูสอน ที่มีคุณภาพตามเกณฑที่กําหนด 

 2. คุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ือง การใชโปรแกรมสราง

บทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน มีดงันี ้

  2.1 ผลการประเมนิคุณภาพบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ือง การใช

โปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน โดยผูเชี่ยวชาญดานเนือ้หา มีคุณภาพดาน

เนื้อหาอยูในระดับดี 

  2.2 ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ือง การใช

โปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน โดยผูเชี่ยวชาญ ดานสื่อมีคุณภาพดานสื่อ อยู

ในระดับดี    

 3. ผลการเรียนจากการใชบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง การใชโปรแกรมสรางบทเรียน

ออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน พบวา การใชบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ืองการใชโปรแกรม

สรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน มีผลสัมฤทธิ์ตั้งแตรอยละ 70 ของคะแนนเตม็ขึ้นไป 

คิดเปนรอยละ 73.81  
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อภิปรายผล 

 จากการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียน

ออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน ในครั้งนี้สรุปไดวา การใชบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ืองการใช

โปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน ของคะแนนเต็มขึ้นไป คิดเปนรอยละ 73.81  

ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่กาํหนดไว โดยการประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม 

เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรบัครูผูสอน จากผูเชี่ยวชาญดานเนื้อมีความเห็นวา 

บทเรียนมีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดีและผูเชี่ยวชาญดานสื่อ บทเรียนมีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี  

ซึ่งสามารถอภิปรายผลได ดังนี้   

 1. คุณสมบัติของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมเีดียที่จัดใหผูเขาอบรมปฏิสัมพนัธบทเรียนไดตลอดเวลา  

การนําสื่อรูปแบบตางๆ เชน ภาพนิง่ สีตวัอกัษร รวมทัง้เทคนิคการนาํเสนอตางๆ และการทําแบบทดสอบ  

มีการใหขอมูลยอนกลับทนัที ที่ชวยสรางความกระตือรือรนใหผูเรียนไดมาก ซึ่งสอดคลองกับ กิดานันท มลิทอง 

(2543: 173) กลาวไววา คอมพิวเตอรเปนประสบการณใหม การใชสี ภาพประกอบที่มีทั้งการเคลื่อนไหว  

ภาพนิ่ง ตลอดจนเสียงดนตรี จะเปนการเพิ่มความเหมือนจริงและดึงดูดความสนใจผูเรียนใหอยากเรียนรู  

และการที่ใหผูเขาอบรมได สามารถควบคุมการเรียนดวยตนเอง สามารถเรียนไปตามความสามารถของ

ตนเอง ตามอัตราเร็วในการเรียนรูโดยไมตองเรงใหไปพรอมๆ กับเพื่อนๆ ในชั้นเรียน ซึ่งเปนลักษณะการเรียน

ตามความแตกตางระหวางบุคคล ทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดจากบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียได

เปนอยางด ี

 2. ในดานการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ไดดําเนินการพัฒนาอยางเปนระบบ ตั้งแต

การวิเคราะหจุดประสงค การวางแผนดําเนินการสรางมีการปรึกษาอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ พรอมทั้ง

ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญทั้งดานเนื้อหา และดานสื่อโดยทําการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ

ของอาจารยทีป่รึกษาสารนพินธ ผูเชีย่วชาญทัง้ดานเนือ้หาและดานสื่อ เพื่อใหไดบทเรียนคอมพิวเตอร

มัลติมีเดียมีคณุภาพตามเกณฑทีก่ําหนด และการนาํบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียไปทดลองกบักลุม

ตัวอยาง 1 คร้ัง  เพื่อหาขอบกพรอง และหาคุณภาพของบทเรียน   

 3. ผลการเรียนจากการใชบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง การใชโปรแกรมสรางบทเรียน

ออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน พบวา การใชบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง การใชโปรแกรม

สรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน มีผลคะแนนตั้งแตรอยละ 73.81 ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่

กําหนดไว แตมีบางคนที่คะแนนไมถึงรอยละ 70.00 สามารถอภิปรายผลขางตนนัน้ มีความสอดคลองกบั

ทฤษฎีและหลักการทางจิตวิทยาการเรียนรู ดังนี ้

  3.1 กลุมทฤษฎีปญญานิยม (Cognitivism) โดยทฤษฎีนี้ จะเนนในเรื่องของความแตกตาง

ระหวางบุคคลเพื่อวามนษุยมคีวามแตกตางกันทัง้ในดานความรูสึกนกึคิด อารมณ ความสนใจและความถนัด  
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ดังนั้น ในการเรียนรูก็จะมีกระบวนการ หรือข้ันตอนแตกตางกัน ครูผูสอนมีอิสระในการควบคุมการเรียน

ของตนเอง โดยเฉพาะอยางยิ่ง การมีอิสระในการเลือกลําดับของการเรียนเนื้อหาบทเรียนที่เหมาะสมกับ

ตนเอง ครูผูสอนแตละคนไมจาํเปนตองเรียนตามลําดับที่เหมือนกนั เนื้อหาของบทเรียนจะไดรับรับการนาํเสนอ

โดยขึ้นอยูกับความสนใจ ความถนัด และความสามารถของครูผูสอนเปนสําคัญ ซึ่งในบทเรียนคอมพวิเตอร

มัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรมนี้ ครูผูสอนสามารถศึกษาไดทุกที่ทุกเวลาอยางอิสระเปนการเปดโอกาสใหครู 

ผูสอนไดเรียนตามความสามารถและความสนใจของตนเอง อีกทั้งยังสามารถเลือกเรียน และทบทวนบทเรียน

ไดบอยตามที่ตองการเปนการเปดโอกาสใหครูผูสอนเกิดการรับรู เพราะมนุษยเราจะเลือกรับรูในสิ่งเราที่

ตรงกับความสนใจของตนเองมากกวาสิง่เราที่ไมตรงกับความสนใจ และการที่ครูผูสอนไดทบทวนหรือเรียน

ซ้ํามาก  ๆกจ็ะชวยใหครูผูสอนเกิดทักษะ ความชํานาญและจดจําไดดีอีกดวย ประกอบกับบทเรียนคอมพวิเตอร

มัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม ดังกลาว มทีั้งภาพนิ่ง ภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว ซึ่งชวยใหเกิดการปฏิสัมพันธ

กับครูผูสอนและตื่นตัวอยูตลอดเวลา ชวยใหครูผูสอนรูสึกสนุกสนานกับการศึกษาบทเรียน  อันเปนลักษณะ

การเรียนอยางกระตือรือรน (Active Learning) ทําใหครูผูสอนเกิดความรู และทักษะใหม  ๆในตัวครูผูสอนเอง

และสงผลทําใหครูผูสอนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู 

  3.2 บทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียนี้มีความสอดคลองกับทฤษฎีโครงสรางความรู (Schema 

Theory) และทฤษฎีความยดืหยุนทางปญญา (Cognitive Flexibility Theory) โดยในทฤษฎีโครงสราง

ความรูมีความเชื่อเกี่ยวกับความสําคัญของการรับรูโดยเชื่อวา การรับรูเปนสิ่งสําคัญของการเรียนรู ไมมี

การเรียนรูใดเกิดขึ้นโดยปราศจากการรับรูจากการกระตุนจากเหตุการณหนึ่งๆ ทําใหเกิดการรับรูและการรับรู

จะเปนการสรางความหมายโดยการถายโอนความรูใหมเขากับความรูเดิม นอกจากนัน้ โครงสรางความรู

ยังชวยในการระลึก (Recall)  ถึงสิง่ตางๆ ที่เราเคยเรียนรูมาอีกดวย และในทฤษฎีความยืดหยุนทางปญญา  

มีความเชื่อวา ความรูแตละองคความรูนั้น มีโครงสรางทีแ่นชัดและสลับซับซอนมากมายแตกตางกันไป  

โดยองคความรูบางประเภทสาขา เชน คณิตศาสตรหรือวิทยาศาสตรกายภาพนั้นจะมีลักษณะโครงสราง

ที่ไมสลับซับซอน เนื่องจากมีความเปนตรรกะและเปนเหตุเปนผลที่แนนอน ในขณะที่องคความรูบางประเภท

สาขาวิชา เชน จิตวิทยาหรือสังคมวิทยาจะมีลักษณะโครงสรางที่สลับซับซอนและไมตายตัว 

 ดังนั้น ในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย จึงจําเปนตองมีการนําเอาสื่อหลายมิติ

เขามาชวยเพือ่ใหสามารถตอบสนองความแตกตางของโครงสรางองคความรูที่สลับซับซอนได อีกทั้งสื่อ

หลายมิติดังกลาวจะชวยตอบสนองวิธีการเรียนรูของมนุษย พยายามที่จะเชื่อมโยงความรูใหมกับความรู

เดิมไดเปนอยางดีจากการอภิปรายดังกลาวมาในขางตน สรุปไดวา บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เพื่อ

การฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodleสําหรบัครูผูสอน มีคุณภาพตามเกณฑ

ที่กําหนดและสามารถนําไปใชในการเรียนการสอนไดจริง 
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ขอเสนอแนะทั่วไป 
 จากการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียน

ออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน ผูวิจัยคนความีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1. ในปจจุบันบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรมไดเขามามีบทบาทในดานการเรียน

การสอนอยางมาก ผูบริหารสถานศึกษาจึงควรสนับสนุนใหครูผูสอน มีการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร

มัลติมีเดีย เพือ่การฝกอบรมในสถานศึกษาใหมากยิง่ขึ้น เพื่อเปนสื่อใหครูผูสอนสามารถเลือกเรยีนรูได

อยางเหมาะสมและสนองความแตกตางระหวางบุคคล 

 2. บทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมเีดียเพื่อการฝกอบรมใชสําหรับครูผูสอนที่สามารถเรยีนรูดวยตนเอง 

ดังนัน้ การออกแบบบทเรียน จงึคํานึงถึงความสะดวกในการใชบทเรยีนใหมากที่สุด ตลอดจนการเขาสู

เนื้อหายอยไดงายไมยุงยาก  และสามารถเขาถึงบทเรยีนไดอยางรวดเร็ว  เพื่อใหครูผูสอนสามารถ

ศึกษาบทเรียนไดอยางตอเนื่อง 

 3. จากการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมเีดียเพื่อการฝกอบรม พบวา นอกจากจะสามารถ

ใชในการเรียนการสอนแลว ยังสามารถนําไปใชในการเรียนการสอนผานเครือขายอินทราเน็ตภายในโรงเรียน

และอินเทอรเน็ตไดเปนอยางดี  

 

ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 1. ควรมีการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ในกลุมสาระการเรียนรูอ่ืนๆ ตอไป 

 2. ควรมีการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ผานเครือขายอินเทอรเน็ตซึ่งเปนการเพิ่ม

ชองทางในการศึกษาและเปนการตอบสนองความแตกตางระหวางบคุลไดเปนอยางดี 
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ตัวอยางพัฒนาบทเรยีนคอมพิวเตอรมลัติมีเดียเพื่อการฝกอบรม 
เรื่องการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรบัครผููสอน 
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ภาพไตเติ้ลของการพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรมสราง

บทเรียนออนไลน   Moodle สําหรับครูผูสอน 
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ภาพหนาลงทะเบียนชื่อเพื่อเขาสูบทเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพหนาเมนหูลัก 
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ภาพบางสวนของบทนํา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพหนาเมนเูนื้อหา 
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ภาพเมนูเนื้อหาเรื่องที ่1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพบางสวนของเนื้อหาเรื่องที ่1 
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ภาพบางสวนของแบบทดสอบเรื่องที่ 1 
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ภาพเมนูเนื้อหาเรื่องที ่2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพบางสวนของเนื้อหาเรื่องที ่2 
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ภาพบางสวนของเนื้อหา บทที ่5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพบางสวนของแบบทดสอบเรื่องที่ 2 
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ภาพบางสวนของเนื้อหาเรื่องที ่3 
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ภาพบางสวนของแบบทดสอบเรื่องที่ 3 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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แบบทดสอบการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม 
เรื่องการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน  Moodle สําหรับครูผูสอน 

 
 คําชี้แจง ใหนกัเรียนกากบาท  คําตอบที่ถูกเพียงคําตอบเดียว 

1. สวนประกอบของหองเรยีนประกอบดวยกี่สวน 

 ก. หนึง่สวน        ข. สองสวน 

 ค. สามสวน        ง. ส่ีสวน 

 

2. ถาตองการเพิม่นักเรียนหลายคนทีม่ีรายชือ่อยูติดกัน ควรกดปุมใด 

 ก. SHIFT         ข. SPACE BAR 

 ค. CRTL         ง. ALT 

3. เมนูในขอใด อยูในบล็อกการจัดการระบบ 

 ก. การสํารองขอมูล      ข. กลุม 

 ค. นักเรียนและผูสนใจ     ง. ผิดทั้งขอ ก และ ข 

4. เมนู “ชวยเหลอื” อยูในบล็อกใด 

 ก. กิจกรรม         ข. สมาชิก 

 ค. คนหา         ง. การจัดการระบบ 

5. บล็อกสมาชกิออนไลน เปนการแสดงรายชื่อผูที่ออนไลนอยูในชวงเวลากี่นาท ี

 ก. 1  นาท ี        ข. 5  นาท ี

 ค. 10  นาท ี        ง. 15  นาท ี

 

6. ภาพที่แสดงเปนภาพเมนูอะไร 

 ก.  คะแนนทั้งหมด        ข. แบบทดสอบ 

 ค.  แหลงขอมูล       ง.  อาจารย 

  

7. “กระดานเสวนาทั้งหมด” อยูในบล็อกใด 

 ก. สมาชิกออนไลน      ข. กิจกรรมทัง้หมด 

 ค. การจัดการระบบ      ง. คนหา 
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8. ไอคอนใดหมายถึงการยายหวขอ 

 ก.              ข.   

 

ค.             ง. 

 

9.  X   ไอคอนี้หมายถึงอะไร 

 ก. ทําซ้าํ         ข. ตองการเพิ่มรายละเอยีด 

 ค. คําถาม         ง. ลบหัวขอ 

 

      10. ภาพใดตอไปนี้ แสดงถึงการซอนหวัขอที่ไมสามารถมองเห็นได 

 

 ก.           ข.  

 
ค.                            ง. 

 

11. เมนูใด ที่ใชสําหรับออกแบบวิธีการประเมนิผล 

 ก. วิธีการวัด        ข. การตั้งคา 

 ค. ไฟล         ง. นักเรียน 

 

12. เมนู “กระดานครูอาจารย” มปีระโยชนในกรณีใด 

 ก. มีครูผูสอนนอยคนในรายวิชา    

 ข. มีครูผูสอนหลายคนในรายวชิา 

 ค. มีนักเรียนนอยคนในรายวิชา    

 ง. มีนักเรียนมากคนในรายวิชา 

 

13. เมนูใด ที่แสดงรายการกิจกรรมที่เกิดขึ้นทัง้หมดในรายวชิา 

 ก. กิจกรรมลาสุด       ข. การตั้งคา 

 ค. วิธีการวัด            ง. บันทกึการใชงานเว็บไซต 
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14. ขอใด คือประโยชนของบล็อกคนหา 

  ก. แสดงขาวลาสดุที่มีการโพสต   

  ข. คนหาสิ่งที่ตองการรายวิชา 

  ค. รวมวิชาที่สอนอยู       
  ง. แสดงเนื้อหายอยในรายวิชา 
 

15. สวนใดคือสวนกิจกรรมสวนใหญในชัน้เรียนที่เกิดขึ้น 

  ก. สวนโครงสรางหัวขอ/สัปดาห 

 ข. ลิงกไปยงัสวนตางๆ 

 ค. กิจกรรมทัง้หมด 

 ง. ถูกทกุขอ 
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ภาคผนวก ค 
 

ผลการวิเคราะหเครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
คาความยาก (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียน  

ตามตารางของ จุง เตห ฟาน 
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ตาราง 6 คาความยาก (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองที่ 1    

     สวนประกอบของโปรแกรม  
 

ขอที่ p r 

      

1  0.66  0.25  

2  0.67  0.36  

3  0.74  0.61  

4  0.78  0.37  

5  0.71  0.27  

6  0.70  0.41  

7  0.64  0.40  

8  0.62  0.34  

9  0.57  0.34  

10  0.52  0.32  

11  0.63  0.52  

12  0.71  0.27  

13  0.59  0.38  

14  0.70  0.51  

15  0.60  0.56  
      

 
 คาความยากงาย  0.52 – 0.78  

 คาอํานาจจาํแนก  0.25 – 0.61 

 คาความเชื่อมัน่   0.80  
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ตาราง 7  คาความยาก (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องที่ 2  

     การสรางหรือเพิ่มรายวิชา   
 

ขอที่ p r 

      

1  0.65  0.58  

2  0.58  0.51  

3  0.60  0.37  

4  0.53  0.41  

5  0.57  0.24  

6  0.70  0.66  

7  0.55  0.55  

8  0.58  0.59  

9  0.60  0.56  

10  0.64  0.29  

11  0.60  0.48  

12  0.56  0.63  

13  0.62  0.65  

14  0.63  0.74  

15  0.53  0.58  
      

 

 คาความยากงาย  0.53 – 0.70  

 คาอํานาจจาํแนก 0.24 – 0.74  

 คาความเชื่อมั่น  0.78  

 

 

 

 

 

 



 95 

ตาราง 8 คาความยาก (p) และคาอํานาจจําแนก (r) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องที่ 3  

     การสรางและจัดการแบบทดสอบ  

 

ขอที่ p r 

      

1  0.62  0.34  

2  0.62  0.43  

3  0.62  0.24  

4  0.63  0.52  

5  0.62  0.65  

6  0.63  0.74  

7  0.58  0.51  

8  0.60  0.56  

9  0.59  0.68  

10  0.52  0.50  

11  0.64  0.20  

12  0.60  0.48  

13  0.62  0.34  

14  0.63  0.52  

15  0.59  0.68  
      

 

 คาความยากงาย  0.52 – 0.64  

 คาอํานาจจาํแนก  0.20 – 0.74  

 คาความเชื่อมัน่  0.82  
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ภาคผนวก ง 
 

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดียเพื่อการฝกอบรม 
เรื่องการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรบัครผููสอน 
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แบบประเมินการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม  
เรื่องการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน 

(สําหรับผูเชีย่วชาญดานเนื้อหา) 
 คําชี้แจง:  แบบประเมินคุณภาพชุดนี้จัดทําขึ้นเพื่อใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบสารนิพนธ

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ือง การใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน 

Moodle สําหรับครูผูสอนแบงออกเปน 3 ตอน คือ 

  ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพผูเชี่ยวชาญ 

  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

  ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะ 

  

ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพผูเชี่ยวชาญ 
กรุณาทาํเครื่องหมาย   ลงใน     หนาขอความที่ตรงกบัความจริง และเติมคําหรือ

ขอความลงในชองวาง 

 1. ชื่อ ........................................................ นามสกุล .................................................... 

 2. ตําแหนง ................................................................................................................... 

 3. สถานทีท่ํางาน .......................................................................................................... 

 4. ระดับการศึกษา 

   ปริญญาตรี        ปริญญาโท   

   ปริญญาเอก        อ่ืนๆ โปรดระบุ .................................... 

 5. มีประสบการณการสอนดานเทคโนโลยีการศึกษาเปนเวลา ..................................... ป 
 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในการประเมินคุณภาพ 
 1. กรุณาทาํเครื่องหมาย   ลงในชองประเมิน 5 ระดับ ตามความคิดเหน็ของทานหลงัจาก

ตรวจสอบเนื้อหา 

 2. ในแตละชองการประเมินไดกําหนดคาระดับคะแนนไว ดังนี ้

   ระดับ 5  หมายถงึ  คุณภาพดีมาก 

   ระดับ 4  หมายถงึ  คุณภาพดี 

   ระดับ 3  หมายถงึ  คุณภาพปานกลาง 

   ระดับ 2  หมายถงึ  คุณภาพตองปรับปรุง 

   ระดับ 1  หมายถงึ  คุณภาพที่ใชไมได 
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คําชี้แจง: กรุณาทําเครื่องหมาย   ลงในชองที่ตรงกับความคิดเหน็ของทาน 
 

ระดับความคดิเห็น 

รายการประเมนิ 

ดีม
าก

 (5
) 

ดี 
(4

) 

ปา
นก
ลา
ง (

3)
 

ตอ
งป
รับ
ปรุ
ง(

2)
 

ใช
ไม
ได
(1

) 

1. ดานเนื้อหา 
    1.1 ความถกูตองสมบูรณของเนื้อหา 

     

    1.2 ความเหมาะสมการของจัดลําดับเนือ้หาในการนําเสนอเนื้อหา      

    1.3 ความเหมาะสมของปริมาณเนื้อหาในแตละบทเรียน      

    1.4 ความเหมาะสมกับระดับผูเรียน      

2. ดานการใชภาษา 
    2.1 ความถกูตองของภาษาที่ใช 

     

    2.2 ความถกูตองของการแปลความหมายของภาษา      

    2.3 การใชภาษาสามารถสื่อความหมายไดชัดเจน      

    2.4 ความเหมาะสมของภาษาที่ใชในเสียงบรรยาย      

3. ดานแบบฝกหัดระหวางเรียน      

    3.1 ความชดัเจนของคําถาม      

    3.2 ความสอดคลองของแบบฝกหัดกับเนื้อหา      

    3.3 ความเหมาะสมของจํานวนแบบฝกหัด      

    3.4 ความเหมาะสมของการวัดความรู ความเขาใจ      

 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะ 

 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 
 

           ลงชื่อ ............................................... ผูประเมิน 

            (…………………………………….)              

            วันที่ ......./......................./............. 
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แบบประเมินการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม  
เรื่องการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน Moodle สําหรับครูผูสอน 

 (สําหรบัผูเชีย่วชาญดานเทคโนโลยีทางการศึกษา) 
 
 คําชี้แจง:  แบบประเมนิคุณภาพชุดนี้จัดทาํขึน้เพื่อใชในการวเิคราะหขอมูลประกอบสารนพินธ 

การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการฝกอบรม เร่ืองการใชโปรแกรมสรางบทเรียนออนไลน 

Moodle สําหรับครูผูสอน แบงออกเปน 3 ตอน คือ 

  ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพผูเชี่ยวชาญ 

  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

  ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะ 
  

ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพผูเชี่ยวชาญ 
  กรุณาทาํเครื่องหมาย  ลงใน   หนาขอความที่ตรงกับความจริง และเติมคําหรือ

ขอความลงในชองวาง 

 1. ชื่อ ........................................................ นามสกุล .................................................... 

 2. ตําแหนง ................................................................................................................... 

 3. สถานทีท่ํางาน .......................................................................................................... 

 4. ระดับการศึกษา 

   ปริญญาตรี        ปริญญาโท   

   ปริญญาเอก        อ่ืนๆ โปรดระบุ .................................... 

 5. มีประสบการณการสอนดานเทคโนโลยีการศึกษาเปนเวลา ........................ ป 

 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญในการประเมินคุณภาพ 
 1. กรุณาทําเครื่องหมาย    ลงในชองประเมิน 5 ระดับ ตามความคิดเห็นของทานหลังจาก

ตรวจสอบเนื้อหา 

 2. ในแตละชองการประเมินไดกําหนดคาระดับคะแนน ไวดังนี ้

   ระดับ 5  หมายถงึ  คุณภาพดีมาก 

   ระดับ 4  หมายถงึ  คุณภาพดี 

   ระดับ 3  หมายถงึ  คุณภาพปานกลาง 

   ระดับ 2  หมายถงึ  คุณภาพตองปรับปรุง 

   ระดับ 1  หมายถงึ  คุณภาพที่ใชไมได 



 100 

คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย   ลงในชองที่ตรงกับความคิดเหน็ของทาน 
 

ระดับความคดิเห็น 

รายการประเมนิ 

ดีม
าก

 (5
) 

ดี 
(4

) 

ปา
นก
ลา
ง (

3)
 

ตอ
งป
รับ
ปรุ
ง(

2)
 

ใช
ไม
ได
(1

) 

1. ดานรูปแบบการนาํเสนอ 
    1.1 ความเหมาะสมของรปูแบบการนาํเสนอกับเนื้อหา 

     

    1.2 ลําดับข้ันของการนาํเสนอ      

    1.3 ความนาสนใจในการนําเสนอ      

2. ดานกราฟก ตัวอักษร และส ี
    2.1 ความเหมาะสมของภาพ/ภาพเคลือ่นไหวทีน่ํามาใช 

     

    2.2 ความนาสนใจของเทคนิคในการเสนอภาพ      

    2.3 ความเหมาะสมของการเลือกใชตวัอักษรกับขนาดตัวอักษร      

    2.4 ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษรที่เลือกใช      

    2.5 ความเหมาะสมของการเลือกใชสีตัวอักษรและพื้นหลัง      

    2.6 ความเหมาะสมของขนาดภาพที่เลือกใช      

    2.7 ความเหมาะสมของการจัดองคประกอบของจอภาพ      

3. ดานเสียงประกอบ 
    3.1 ความเหมาะสมของเสียง 

     

    3.2 ความชดัเจนของเสียง      

    3.3 ความนาสนใจของเสยีงบรรยาย      
 

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะ 
…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 
 

           ลงชื่อ ............................................... ผูประเมิน 

            (…………………………………….)              

            วันที่ ......./......................./............. 
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ภาคผนวก จ 
 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 
 

ผูเช่ียวชาญทางดานเนื้อหาMoodle 
 

อาจารย อภิภู  สิทธิภูมมิงคล                 หัวหนางานเทคโนโลยกีารศกึษา  

            มหาวิทยาลยัมหิดล 

 

อาจารยนิพนธ  ธิราศักดิ ์        หัวหนางานพฒันาระบบคอมพิวเตอร    

            โรงเรียนพระหฤทัยคอนแวนต 

  

อาจารยพันทร ู บุญยงั        กลุมสาระการงานอาชพีและเทคโนโลยี           

                                                                โรงเรียนนวมินทราชนิูทิศ บดินเดชา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 103 

ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษา 
 

ผูชวยศาสตราจารย อลิศรา  เจริญวานิช            ผูชวยศาสตราจารย 

            หนาภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา 

            คณะศึกษาศาสตร  

            มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

ผูชวยศาสตราจารยชาญชยั อินทรสนุานนท           ผูชวยศาสตราจารย 

            คณะศึกษาศาสตร  

            มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

อาจารยดิเรก   ฮัดฮาด                 ประธานสาขาวิชาเทคโนโลยีส่ือสารการศกึษา 

            คณะครุศาสตร  

            มหาวิทยาลยัราชภัฎบานสมเด็จ 

 

อาจารยอภิภู  สิทธิภูมิมงคล                        หัวหนางานเทคโนโลยกีารศกึษา  

            มหาวิทยาลยัมหิดล 

 

อาจารยพันทร ู บุญยงั         กลุมสาระการงานอาชพีและเทคโนโลย ี

             โรงเรียนนวมินทราชนิูทิศ บดินเดชา  
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ภาคผนวก ฉ 
 

สําเนาหนังสอื ขอความอนุเคราะหเพือ่การวจิัย 
สําเนาหนังสอื ขอเชิญเปนผูเชี่ยวชาญ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 

ชื่อ  ชื่อสกุล       นายญาณพนัธ    สุขเกษม 

วันเดือนปเกิด      17 พฤษภาคม  2510 

สถานที่เกิด       จังหวัดนครปฐม 

สถานที่อยูปจจุบัน     399/55 ตําบลบานใหม อําเภอ สามพราน จังหวัดนครปฐม 

ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน  ผูชวยผูอํานวยการฝายธุรการ-การเงนิ 

สถานทีท่ํางานปจจุบนั    โรงเรียนเซนตปเตอร  ธนบุรี  แขวงคลองขวาง  เขตภาษีเจริญ   

        กรุงเทพมหานคร   

 

ประวัติการศึกษา 

 พ.ศ. 2522     ประถมศึกษาปที่ 6 

        จาก โรงเรียนวัดออมนอย (ราษฎรรังสรรค)  

        จังหวัดสมุทรสาคร 

 พ.ศ. 2529     มัธยมศึกษาปที่ 6  

        จาก โรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม  

        กรุงเทพมหานคร 

 พ.ศ. 2532     คบ. (สาขาดนตรีศึกษา)   

        จาก มหาวทิยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

 พ.ศ. 2555     กศ.ม. สาขาวชิาเทคโนโลยกีารศึกษา 

        จาก มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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