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บทคดัย่อ
	 ตลาดนัดเป็นสญัลกัษณ์ของความเป็นเมอืงและชวีติ
ชมุชน	 งานวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคเ์พือ่คน้หาความหมาย	 และ
คณุคา่ของตลาดนดัมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ	 ผา่นการ
รบัรูข้องคนในตลาด	 ทัง้ผูผ้ลติ/ผูข้าย	 และผูบ้รโิภค	 และคนใน
มหาวทิยาลยั	ทัง้ฝา่ยจดัการตลาดนดั	บุคลากร	และนิสติ	และ
เพื่ อค้นหาลักษณะเฉพาะของตลาดนัดมหาวิทยาลัย
ศรนีครนิทรวโิรฒ	 ผา่นกระบวนการแลกเปลีย่นทางวฒันธรรม	
อนัจะน�าไปสูก่ารก�าหนดนโยบายเพือ่สง่เสรมิภาพลกัษณ์ของ
มหาวทิยาลยั	 โดยใชว้ธิกีารวจิยัเชงิคณุภาพแบบเชงิ
ชาตพินัธุว์รรณนาทีม่เีทคนิคการเกบ็ขอ้มลูแบบสงัเกตอยา่งมี
สว่นรว่ม	 สมัภาษณ์เชงิลกึ	 และสนทนาแบบกลุม่	 จากการ
ศกึษาพบวา่	 ตลาดนดัมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒมคีวาม
หมายต่อปากทอ้ง	 และการวางแผนจบัจา่ยใชส้อยในชวีติ
ประจ�าวนัของผูค้นโดยรอบ	 ในขณะเดยีวกนั	 พืน้ที	่ และ
พฤติกรรมของคนในตลาดก็มีส่วนในการประกอบสร้างอตั
ลกัษณ์ของตลาดนดั	เชน่	พฤตกิรรมดแูลสขุภาพ	หรอื	“กนิคลี
น”	 ท�าใหร้า้นคา้ต่างปรบัตวั	 และจ�าเป็นตอ้งยกระดบัคณุภาพ
ของรา้นตนเองเพื่อใหต้อบสนองมาตรฐานของลูกคา้ทีสู่งขึน้	
อยา่งไรกต็าม	 ตลาดนดัน้ีตัง้อยูใ่นพืน้ทีท่ีม่บีรรยากาศทาง

 
1 รองศาสตราจารย	์ดร.	สถาบนัวจิยัพฤตกิรรมศาสตร	์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ	อาจารยท์ีป่รกึษาปรญิญานิพนธห์ลกั

  2 รองศาสตราจารย	์ดร.	คณะสงัคมศาสตร	์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ	อาจารยท์ีป่รญิญานิพนธร์ว่ม

วชิาการ	มกีลุม่ลกูคา้ทีด่	ีและมวีฒันธรรมเฉพาะ	เชน่	ต่อแถว
ซือ้สนิคา้อยา่งมรีะเบยีบ	 และไมค่อ่ยต่อรองราคาสนิคา้	
นอกจากน้ี	 ยงัมชีาวต่างชาตมิากโดยเฉพาะลกูคา้ชาวญีปุ่น่	
ท�าใหม้กีารผสมผสานความหลากหลายทางวฒันธรรม	 ซึง่ถอื
เป็นการใช้พื้นที่ให้เกิดประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจต่อมหา
วทิยาลยั	และเชงิสงัคมวฒันธรรมต่อชมุชน

 ค�าส�าคญั:	อตัลกัษณ์	ตลาดนดั	มหาวทิยาลยัของรฐั

Abstract
	 Flea	market	is	the	symbol	of	city	and	community	
life.	There	are	two	objectives	of	this	research.	Firstly,	it	is	
to	 search	 for	 meanings	 and	 values	 of	 Srinakharinwirot	
university	flea	market	through	the	recognition	of	people	in	
both	market	side	which	are	sellers	and	consumers,	and	
people	in	the	university	side	which	includes	the	marketing	
management,	 staffs,	 and	 students.	 Secondly,	 it	 is	 to	
search	for	social	identities	of	the	university’s	flea	market	
through	the	social	exchange	process,	which	will	 lead	to	
more	suitable	policy	that	promote	the	university’s	image.	
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This	 research	 will	 be	 conducted	 through	 qualitative	
research	 method	 in	 the	 field	 of	 Ethnography	 with	 the	
techniques	such	as	participatory	observing,	and	in-depth	
individuals	and	groups	interviews.	The	study	shows	that	
the	flea	market	in	the	university	plays	a	significant	role	in	
locals	spending	and	dietary	routine.	While,	the	area	and	
the	behavior	of	people	in	the	market	also	reconstructs	the	
identities	 of	 flea	 market;	 for	 example,	 health-conscious	
trend	 like	 eating	 clean	 leads	 to	 adaptation	 of	 shops	 in	
terms	 of	 quality	 in	 response	 to	 higher	 standard	 of	
consumers’	needs	and	preferences.	However,	this	market	
is	 located	 in	area	with	academic	atmosphere	with	good	
customers	and	unique	 culture;	 therefore,	 one	 can	often	
observe	people	lining-up	with	discipline	and	rarely	ask	for	
bargains.	In	addition,	the	market	also	displays	it’s	diverse	
in	culture,	as	numbers	of	foreigners	especially	Japanese	
can	be	spotted.	Thus,	this	area	is	not	only	considered	to	
be	 economically	 beneficial	 to	 the	 university,	 but	 also	
socially	and	culturally	beneficial	to	the	community.

 Keywords:	 Identities,	 Flea	 Market,	 Public	
Universities

บทน�า
	 ท่ามกลางกระแสความตื่นตัวด้านการค้าและการ
ลงทนุ	 ตลาดนดัเป็นหน่ึงในพืน้ทีท่างเศรษฐกจิภาคครวัเรอืนที่
ได้ร ับความนิยมเพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ืองจากทัง้ผู้ผลิตและผู้
บรโิภค	 อนัจะเหน็ไดจ้ากสถติทิ�าเลคา้ขายในประเทศไทย	
ตลาดนดัจ�านวนพืน้ทีท่างการคา้สงูสดุเป็นอนัดบัที	่ 2	 (จ�านวน	
271	 แหง่	 คดิเป็นรอ้ยละ	 13.7)	 รองจากตลาดสด	 (จ�านวน	
1,406	แหง่	คดิเป็นรอ้ยละ	70.8)	นอกจากน้ี	ตลาดนดัยงัมผีูข้อ
ท�าเลคา้ขายในประเทศไทยในปี	พ.ศ.	2557	จ�านวน	349	ครัง้	
และเพิม่เป็น	 1,895	 ครัง้ในปี	 พ.ศ.	 2558	 (Thai	 Franchise	
Center,	2558)	ซึง่ถอืวา่เป็นการขยายตวัทีส่งูขึน้กวา่เทา่ตวัใน
เวลาอนัรวดเรว็	
	 ตลาดนดัเป็นทีช่มุนุมเพือ่ซือ้ขายสิง่ของต่างๆ	 ซึง่
มไิดต้ัง้อยู่เป็นประจ�าแต่จดัใหม้ขี ึน้เฉพาะวนัทีก่�าหนดเท่านัน้	
(ราชบณัฑติยสถาน,	2525)	สถานทีท่ีถ่กูจดัขึน้แบบชัว่คราวใน
ชว่งเวลาใดเวลาหนึ่ง	 ไมม่กีฎเกณฑท์ีแ่น่นอน	 และเป็นทีร่บัรู้
กนัเฉพาะคนในพืน้ที	่ ซึง่อาจมขีึน้เป็นประจ�าตามวนัทีก่�าหนด	
หรอือาจมขีึ้นเป็นครัง้คราวตามฤดูกาลหรอืตามเทศกาลวนั
ส�าคญัต่างๆ	 อาจมพีืน้ทีป่ระจ�าเพยีงทีเ่ดยีวหรอืหลายๆ	 ทีข่ ึน้
อยูก่บัสถานการณ์	 และท�าเลทีผู่จ้ดัเหน็วา่เหมาะสม	 เชน่	 รมิ
ทางเทา้	 ลานกจิกรรม	 หอประชมุ	 หรอืทีใ่ดกต็ามทีเ่หมาะแก่
การนดัพบ	 และแลกเปลีย่นขอ้มลูขา่วสารของคนในพืน้ทีโ่ดย
รอบ	(ชวติรา	ตนัตมิาลา,	2553)	สิง่ทีน่�ามาซือ้ขายแลกเปลีย่น
กนัในตลาดมกัผกูกบัปจัจยัพืน้ฐานในการด�ารงชวีติ	และปจัจยั
พืน้ฐานในการด�ารงสงัคม	(สมรกัษ	์ชยัสงิหก์านานนท,์	2549)	
ปจัจบุนั	 ตลาดนดัรกุคบืเขา้ไปในสถานทีร่าชการหลายแหง่	
เชน่	 ตลาดนดักระทรวงการคลงั	 (มนสัว	ี สายเพช็ร,	 2552)	

ตลาดนดักระทรวงสาธารณสขุ	 (ทศันา	 หงสม์า,	 2555)	 ตลาด
นดัโรงพยาบาลธรรมศาสตร	์(ศรินิทร	์ใจเทีย่ง,	2549)	เป็นตน้	
แสดงใหเ้หน็ถงึการเปลีย่นแปลงของสงัคมบางประการเกี่ยว
กบัการเปิดพืน้ทีท่ีไ่มใ่ชแ่คส่ถานทีห่รอือาณาบรเิวณ	 แต่
เป็นการเปิดพืน้ทีส่�าหรบัประกอบสรา้ง	(Reconstruction)	และ
เป็นตวัแบบ	 (Model)	 ทางวฒันธรรมทีเ่กดิขึน้จากการ
ปฏสิมัพนัธ	์ โดยเฉพาะพืน้ทีใ่นลกัษณะทีม่กีารทบัซอ้นกนั
ระหวา่งสถานทีร่าชการถอืเป็นพืน้ทีห่วงหา้ม	 (sacred	 place)	
กบัพืน้ทีส่าธารณะ	(public	place)	(Lefebvre	H,	1991)	ท�าให้
เกดิปรากฏการณ์ทีน่่าสนใจและพบเหน็ไดไ้มบ่อ่ยนกั	
เชน่เดยีวกนักบั	 มหาวทิยาลยัของรฐัมากกวา่	 20	 แหง่ทัว่
ประเทศ	(Thai	Franchise	Center,	2558;	ท�าเลขายของ.com,	
2558)	ทีม่กีารจดัสรรพืน้ทีส่�าหรบัท�าตลาดนดั	ซึง่เป็นการผสม
ผสานระหวา่งพืน้ทีท่างการศกึษา	 (education	 place)	 และ
พืน้ทีต่ลาด	 (market	 place)	 ท�าใหเ้กดิอตัลกัษณ์เฉพาะตวัที่
แตกต่างกนัออกไปในแต่ละแหง่	 (ASTV	 ผูจ้ดัการออนไลน์,	
2557)	เชน่	“ตลาดนดัวนัศุกร”์	จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั	มกีาร
ก�าหนดกฎเกณฑใ์หท้กุรา้นจะมป้ีายชือ่	 ประเภทสนิคา้	 ชือ่
เจา้ของรา้น	 ราคาสนิคา้ทีช่ดัเจน	 และมกีารตรวจสอบอยา่ง
สม�่าเสมอ	 “ตลาดนดัอนิเตอรโ์ซน”	 มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร	์
ศนูยร์งัสติ	 มคีวามเป็นระเบยีบแบง่โซนอาหาร	 เสือ้ผา้	 สนิคา้
แฟชัน่	และของท�ามอืจากนกัศกึษาชดัเจน	ซึง่จะคกึคกัทีส่ดุใน
ชว่งหวัค�่า	 เพราะมคีอนเสริต์	 และกจิกรรมจากชมรมต่างๆ	
“ตลาดนดัสเีขยีว”	 มหาวทิยาลยัมหดิล	 ศาลายา	เป็นตลาดนดั
ขนาดใหญ่ทีเ่น้นขายผกั	ผลไม	้และอาหารปลอดสารพษิ	ตลอด
จนสนิคา้ทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม	 และมกีารรณรงคใ์หใ้ชถุ้ง
ผา้แทนถุงพลาสตกิ	เป็นตน้

ภาพท่ี 1	“ตลาดนดัวนัศุกร”์	จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั	
ท่ีมา :	http://www.posttoday.com/travel/thailand/243994	

ภาพท่ี 2	“ตลาดนดัอนิเตอรโ์ซน”	มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร	์
ศนูยร์งัสติ	

ท่ีมา :	http://www.glurr.com/topic/112	
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ภาพท่ี 3	“ตลาดนดัสเีขยีว”	มหาวทิยาลยัมหดิล	ศาลายา		
ท่ีมา :	http://www.ท�าเลขายของ.com/?p=10992

	 นอกจากน้ี	 ยงัมมีหาวทิยาลยัในภมูภิาค	 เชน่	 “กาด
โกง้โคง้”	มหาวทิยาลยัเชยีงใหม	่ทีข่ายของกนับนแครไ่มไ้ผ	่ใต้
ตน้ไมใ้หญ่	มรีม่ผา้ดบิ	และจดุเทยีน	แบบตลาดเก่าสมยัโบราณ
ของคนเมอืงเหนือ	คอื	ขายของใชพ้ืน้บา้น	อาหารพืน้เมอืง	ใช้
ภาษาทอ้งถิน่สนทนา	 และพอ่คา้แมค่า้แต่งกายแบบลา้นนา	
รวมทัง้ใชใ้บตองเป็นภาชนะแทนโฟม	และพลาสตกิ	“ตลาดนดั
เปิดทา้ย”	 มหาวทิยาลยัขอนแก่น	เป็นชมุชนตน้แบบของ
จงัหวดั	 เน่ืองจากมเีวทสี�าหรบัการแสดงออกดา้นวฒันธรรม
และศลิปะของอสีาน	 สะทอ้นถงึวถิชีวีติของคนในชมุชนสง่
เสรมิใหค้นในชุมชนทีส่ามารถท�าธุรกจิขนาดเลก็ของตนเองใน
บรเิวณตลาดนดั	เป็นตน้	

  ภาพท่ี 4-5	“กาดโกง้โคง้”	มหาวทิยาลยัเชยีงใหม	่
ท่ีมา :	http://2g.pantip.com/cafe/gallery/topic/G2407671

ภาพท่ี 6	“ตลาดนดัเปิดทา้ย”	มหาวทิยาลยัขอนแก่น	
ท่ีมา :	http://www.smeleader.com/เปิดทา้ยขอนแก่น-มข

	 จากขา้งตน้แสดงใหเ้หน็วา่	 ตลาดนดักลายเป็นพืน้ที่
ทางวฒันธรรมทีส่ามารถสะทอ้นอตัลกัษณ์ของชุมชนไดโ้ดยมี
สั ง ค ม แ ล ะ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ ที่ ต อ บ ส น อ ง ซึ่ ง กั น แ ล ะ กั น	
(RobinsonK.,2000)	 พฤตกิรรมในตลาดเป็นสิง่ทีห่ลอ่หลอม
มาจากวฒันธรรม	เปรยีบเทยีบไดจ้ากกจิกรรมของคนในระบบ
เศรษฐกจิทีเ่ชือ่มโยงกนัทกุสงัคม	 เป็นชดุโครงสรา้งทาง
วฒันธรรมชดุหน่ึงภายใตบ้รบิททางสงัคม	(นฤพนธ	์ดว้งวเิศษ,	
2551)	 นอกจากน้ี	 ตลาดยงัเป็นพืน้ทีป่ระดษิฐเ์พือ่การทอ่ง
เทีย่วและการบรโิภค	 (ไรหนบั	 ศรอีาหมดั,	 2555)	 ทีส่ามารถ
สะทอ้นวาทกรรมเชงิอ�านาจของรฐัในการก�าหนดแนวทางการ
จดัสรรพืน้ทีใ่หต้อบสนองกบัความตอ้งการของสงัคม	 และ
เศรษฐกจิ	 รวมทัง้	 ยงัเป็นพืน้ทีข่องการแลกเปลีย่นสนิคา้	 และ
เสพความทนัสมยัอกีดว้ย	(เกต็ถวา	บุญปราการ,	2550)	
	 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ	ประสานมติร	เป็นอกี
หน่ึงมหาวทิยาลยัของรฐัทีม่กีารจดัตัง้ตลาดนดัขึน้	 นบัตัง้แต่ปี	
พ.ศ.	 2534	 ภายใตก้ารก�ากบัดแูลของคณะกรรมการกองทนุ
สวสัดกิารภายในมหาวทิยาลยั	 มวีตัถุประสงคเ์พือ่อ�านวย
ความสะดวกใหก้บับุคลากรในการซือ้สนิคา้อุปโภคและบรโิภค
ในราคาทีถ่กูและใกลส้ถานทีท่�างาน	 ลดอุปสรรคในการเดนิ
ทางและการปฏบิตัภิารกจิประจ�าวนั	 รวมทั ้ง้เป็นการหารายได้
เขา้กองทุนสวสัดกิารของมหาวทิยาลยัและสมทบเขา้กองทุน
สวสัดกิารแก่บุคลากรของมหาวทิยาลยัรายปี	 (สรรควร	 สตัย
มงคล,	2551)	ตลอดจนยงัเป็นการเปิดพืน้ทีเ่พือ่ประชาสมัพนัธ์
มหาวทิยาลยัใหเ้ป็นทีรู่จ้กัแก่บุคคลภายนอกไดเ้ป็นอยา่งด	ี
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ภาพท่ี 7-9	บรรยากาศ	“ตลาดนดั	นานาชาต”ิ	มหาวทิยาลยั
ศรนีครนิทรวโิรฒ	บรเิวณลาน	SWUNIPLEX

ท่ีมา:	http://www.facebook/prswu	และ	http://www.
smeleader.com/ตลาดนดั-มศว-ประสานมติร	

จากทีศ่กึษาทีผ่า่นมา	 (สมรกัษ์	 ชยัสงิหก์านานนท.์	
2549;	อธติา	สนุทโรธก.	 2549;	ศรินิทร	์ ใจเทีย่ง.	 2549;	สรร
ควร	สตัยมงคล.	2551;	มนสัว	ีสายเพช็ร.	2552;	ทศันา	หงส์
มา.	 2555)	 ยงัไมพ่บงานวจิยัทีศ่กึษาอตัลกัษณ์ของตลาดนดั
ภายในมหาวทิยาลยั	 ซึง่มเีพยีงการศกึษาสภาพทัว่ไปของ
ตลาดนดัในมหาวทิยาลยับางแหง่	ซึง่งานวจิยัน้ีไมใ่ชเ่ป็นเพยีง
การศกึษาราคาสนิคา้	 และประเภทสนิคา้เทา่นัน้	 แต่เป็นการ
ศกึษาตลาดในเชงิวฒันธรรม	 ตลอดจนสามารถสะทอ้นความ
สมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล	ความคดิ	ความเชือ่	 และวถิชีวีติประจ�า
วนัของคนทีเ่ขา้มาเกีย่วขอ้งกบัตลาดนดั	 และพืน้ทีข่อง
มหาวทิยาลยั	 เป็นการศกึษาต่อยอดงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบั
ตลาดนดัภายในมหาวทิยาลยัในมติทิีก่วา้งขึน้กวา่การศกึษาที่
ผา่นมา	 และจะเป็นประโยชน์ทางดา้นวชิาการอยา่งมสีว่นรว่ม
กบัผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี	(stakeholders)	ทัง้คนในชมุชนโดยรอบ	
และบุคลากรภายในมหาวทิยาลยั	 จงึใชพ้ืน้ทีข่องตลาดนดั
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ	หรอืเป็นทีรู่จ้กักนัในชือ่	“ตลาด
นดันานาชาต	ิ มศว”	 ทีค่ณะกรรมการสวสัดกิารของ
มหาวทิยาลยัก�าหนดให้บรรดาพ่อค้าแม่ค้าเช่าในวนัองัคาร	
และวนัพฤหสับด	ี เพือ่ท�ากจิกรรมซือ้ขายแลกเปลีย่นแบบ
ชัว่คราว	 คน้หาอตัลกัษณ์ของตลาดนดั	 และน�าเสนอมมุมอง
ของคนในพืน้ที	่ ทัง้คนในตลาด	และคนในมหาวทิยาลยั	อนัจะ
เป็นประโยชน์ต่อการการก�าหนดนโยบายเพื่อส่งเสรมิภาพ
ลกัษณ์ของมหาวทิยาลยั	สอดคลอ้งกบัแนวคดิทีว่า่	วฒันธรรม
ของคนในเมอืงใหญ่มคีวามสมัพนัธก์นัระหวา่งพืน้ทีส่าธารณะ	
กบัความตอ้งการใชพ้ืน้ทีข่องคน	 เพราะฉะนัน้การออกแบบ
พืน้ทีใ่หส้อดคลอ้งกบับรบิทสงัคมวฒันธรรม	 และพฤตกิรรม
ของมนุษย์จะมสี่วนช่วยเปลี่ยนพฤติกรรมและทศันคติของ

คนในสงัคมได	้(จารวุรรณ	ข�าเพชร,	2556)  

ความมุ่งหมายของการวิจยั
	 การวจิยัน้ีที่มฐีานคติของกระบวนทศัน์การตีความ
เพือ่เขา้ใจ	 (Understanding)	 และเพือ่อธบิาย	 (Explanation)	
ปรากฏการณ์ทีศ่กึษา	 ผูว้จิยัจงึไดก้�าหนดความมุง่หมายหลกั
ของการวจิยัไว	้2	ขอ้ดงัน้ี
 1. เพือ่คน้หาความหมาย	 และคณุคา่ของ
ตลาดนดัมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ	 ผา่นการรบัรูข้อง
คนในตลาด	 ทัง้ผูผ้ลติ/ผูข้าย	 และผูบ้รโิภค	 และคนใน
มหาวทิยาลยั	ทัง้ฝา่ยจดัการตลาดนดั	บุคลากร	และนิสติ	
 2. เ พื่ อ ค้ น ห า อัต ลัก ษ ณ์ ข อ ง ต ล า ดนั ด
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ	 ผา่นกระบวนการแลกเปลีย่น
ทางวฒันธรรม	 อนัจะน�าไปสูแ่นวทางการบรหิารจดัการพืน้ที่
สวสัดกิารเชงิธุรกจิของมหาวทิยาลยัทีใ่ชพ้ืน้ทีใ่นการส่งเสรมิ
ทัง้การศกึษาและก่อใหเ้กดิรายได้

ขอบเขตของการวิจยั
	 งานวิจัย น้ี ใช้พื้นที่บริเวณตลาดนัดนานาชาติ
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ	 ประสานมติร	 เป็นสนามวจิยั	
ซึง่ตัง้อยูบ่รเิวณลาน	 SWUNIPLEX	 และรอบๆ	 อาคาร
นวตักรรม	 ศ.ดร.	 สาโรช	 บวัศร	ี และอาคาร	 หมอ่มหลวงป่ิน	
มาลากุล	ในชว่งระหวา่งเวลา	7.00	–	14.30	น.	ของวนัองัคาร	
และพฤหสับด	ี ระหวา่งปี	 พ.ศ.	 2556	 –	 2557	 เพือ่คน้หาและ
ท�าความเขา้ใจสถานการณ์ทางวฒันธรรมของคนในตลาดนัด
ของมหาวทิยาลยั	 ผา่นประสบการณ์การรบัรูแ้ละใหค้วาม
หมายจากคนในตลาดนดั	 ทัง้จากผูผ้ลติ/ผูข้าย	 และผูบ้รโิภค	
ประมาณ	40	คน	และคนในมหาวทิยาลยั	ทัง้ผูบ้รหิาร	บุคลากร	
และนิสติ	ประมาณ	40	คน	โดยการสุม่เลอืกแบบเฉพาะเจาะจง	
(purposive	 select)	 ซึง่ผูใ้หข้อ้มลูหลกั	 (Key	 informants)	 มี
คณุสมบตัเิบือ้งตน้	ดงัน้ี
	 กลุม่ที	่ 1	 ผูผ้ลติ/ผูข้าย	 ในรา้นคา้ทีเ่ปิดขายสนิคา้ใน
ตลาดนัดภายในมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒอย่างต่อเน่ือง
มากวา่	 5	 ปี	 หรอืเจา้ประจ�า	 โดยเลอืกแบบคละประเภทสนิคา้	
เชน่	 รา้นขายผลไม	้ รา้นขายผกั	 รา้นขายอาหารสด	 รา้นขาย
อาหารส�าเรจ็รปู	 รา้นขายเสือ้ผา้	 รา้นขายเครือ่งประดบั	 และ
รา้นขายของเบด็เตลด็	 มกีารวางแผนการจดัตัง้รา้นคา้แบบ
ตลาดนดั	 มคีวามผกูพนักบัสนิคา้ทีต่นเองขาย	 และมรีาคาที่
คงที	่มคีวามสมัพนัธก์บัลกูคา้ขาประจ�า	เป็นตน้
	 กลุม่ที	่ 2	 ผูบ้รโิภค	 ตอ้งเป็นลกูคา้ขาประจ�า	 กลุม่แม่
บา้นทัง้ชาวไทยและชาวต่างชาต	ิ หรอืผูท้ีม่คีวามสมัพนัธก์บั
สนิคา้มากกวา่แคก่ารบรโิภค	เชน่	กลุม่แมบ่า้นญีปุ่น่ทีว่างแผน
การจา่ยตลาดเป็นสปัดาห	์ กลุม่พนกังานบรษิทัเอกชนทีอ่ยู่
ใกลเ้คยีงตลาดนดัทีเ่พือ่นรว่มงานมกัฝากซือ้อาหารกลางวนัที่
ตลาดนดั	 เป็นตน้	 กลา่วคอื	 มคีวามผกูพนักบัตลาดนดัภายใน
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒมาเป็นเวลานาน	มกีารวางแผน
การจบัจา่ยสนิคา้ในแต่ละวนัแต่ละสปัดาห	์ มกีารใชพ้ืน้ทีต่ลาด
ในการพกัผอ่นหยอ่นใจ	มคีวามสมัพนัธท์ีต่่อเน่ืองระหวา่งผูซ้ือ้
และผูข้าย	 เป็นตน้	 ทัง้น้ี	 หมายรวมถงึ	 บุคลากรของ
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มหาวทิยาลยัทีม่อีายงุานมากวา่	 10	 ปี	 หรอืคนเก่าแก่	 ที่
สามารถถ่ายทอดประสบการณ์	 และพฒันาการของตลาดได	้
และบุคลากรทีม่อีายงุานต�่ากวา่	 10	 ปี	 หรอืคนรุน่ใหม	่ ทีม่มีมุ
มองและประสบการณ์จากพืน้ทีอ่ืน่	 เพือ่เพิม่มมุมองใหน้กัวจิยั
ในการศกึษาเปรยีบเทยีบ	และผูบ้รเิโภคทัว่ไป	

วิธีการด�าเนินการวิจยั
	 การศกึษาวจิยัน้ี	เกบ็ขอ้มลูโดยวธิกีารวจิยัภาคสนาม	
(Field	 Work	 Research)	 ตามระเบยีบวธิวีจิยัเชงิคณุภาพ	
(Qualitative	 research)	 ทีเ่น้นความยดืหยุน่ของการวจิยั	 และ
เชื่อวา่ขอ้มลูทีค่น้พบเป็นสว่นหน่ึงของการปฏสิมัพนัธร์ะหวา่ง
ผูว้จิยักบัปรากฏการณ์ทีศ่กึษา	 รวมทัง้ประสบการณ์ของผูว้จิยั
ทัง้อดตีและปจัจบุนั	(Charmaz,	2006)	โดยเริม่ตน้จากการเกบ็
ขอ้มลูแบบองคร์วม	 (Holistic	 Approach)	 มตีวันกัวจิยัเป็น
เครือ่งมอืหลกั	 ในการเกบ็รวบรวมขอ้มลูทีป่ราศจากอคต	ิ และ
ให้ความส�าคญักับมุมมองและคิดเห็นของผู้ที่ให้ข้อมูลเป็น
ส�าคญั	(ชาย	โพธสิติา,	2554)	
	 ในการเกบ็ขอ้มลูผูว้จิยัไดว้างแผนการเดนิทาง	 และ
เตรยีมเครือ่งมอืส�าหรบัชว่ยในการบนัทกึขอ้มลูลว่งหน้า	 เชน่	
อุปกรณ์บนัทกึเสยีง	กลอ้งถ่ายภาพ	และสมดุบนัทกึภาคสนาม	
เป็นตน้	 การบนัทกึเสยีง	 และถ่ายภาพมนิีสติปรญิญาตร	ี วชิา
เอกภาษาเพือ่อาชพี	 ชัน้ปีที	่ 2	 ทีก่�าลงัเรยีนวชิาโทภาษาจนี	
และภาษาญีปุ่น่เพือ่การสือ่สาร	จ�านวน	2	คน	ชว่ยอ�านายความ
สะดวก	 และชว่ยแปลภาษาต่างประเทศระหวา่งผูว้จิยั
สมัภาษณ์ลกูคา้ชาวต่างชาติ
	 ข ัน้ตอนการเกบ็ขอ้มลูน้ี	ผูว้จิยัสวมหมวก	2	ใบ	ลงพืน้
ทีใ่น	2	บทบาท	คอื	ผูข้ายสนิคา้ในตลาด	เป็นกระบวนการการ
วจิยัโดยไมเ่ปิดเผยตวั	(unobtrusive	research)	ในระยะที	่1	ผู้
วจิยัใชก้ารสงัเกตอยา่งมสีว่นรว่ม	 (Participant	 observation)	
ในทกุขัน้ตอน	 เพือ่เรยีนรูค้�าศพัทเ์ฉพาะ	 และภาษาของคนใน
ตลาด	 และท�าความเขา้ใจในทกุมติทิางวฒันธรรมของตลาด	
สรา้งความสนิทสนมกนัผูค้า้	 และสามารถเขา้ถงึอารมณ์ความ
รูส้กึ	 เหตุผลและความตอ้งการจ�าเป็น	 ตลอดจนการไดร้บัการ
ยอมรบัเป็นคนใน	 (insider)	 ในการคา้ขาย	 เพือ่สามารถ
วเิคราะหร์ะบบแนวคดิความหมายของผูท้ีศ่กึษา	 ซึง่คนใน	
(emic	 view)	 	 ตามบรบิท	 แงม่มุของประสบการณ์ของผูท้ีเ่รา
ศกึษา	แยกแยะ	วเิคราะหข์อ้มลู	แนวคดิ	ความหมายออกจาก
แนวคดิและการตคีวามของนกัวจิยั	 และในระยะที	่ 2	 ผูว้จิยัมี
บทบาท	เป็นปจัเจก	(individual)	ซึง่เป็นคนนอก	(etic	view)	ที่
คอยสงัเกตอย่างมสี่วนร่วมพฤตกิรรมของผูค้นทีเ่กีย่วขอ้งใน
ตลาด	 พรอ้มวเิคราะหต์ามกรอบแนวคดิทฤษฎ	ี และจดบนัทกึ
ภาคสนาม	เชน่	ผูค้า้	ลกูคา้	 เจา้หน้าที	่และคนอืน่ๆ	ตลอดจน	
สนิคา้	และบรรยากาศของตลาด
	 อยา่งไรกต็าม	ผูว้จิยัด�าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลูไป
พรอ้มกบัการวเิคราะห	์โดยไมแ่ยกกระบวนการใดกระบวนการ
หน่ึงออก	 โดยใชแ้นวทางของการวจิยัพฤตกิรรมศาสตร	์
(behavioral	 science	 approach)	 ทีป่ระยกุตใ์ชแ้นวคดิจาก
หลากหลายศาสตร	์ทัง้สงัคมวทิยาและมานุษยวทิยา	จติวทิยา	
รฐัศาสตร	์ เศรษฐศาสตร	์และธุรกจิ	อนัไดแ้ก่	แนวคดิเกีย่วกบั
ตลาด	(Market)	แนวคดิเกีย่วกบัอตัลกัษณ์	(Identity)	แนวคดิ

เกีย่วกบัมานุษยวทิยาธรุกจิ	 (Business	 Anthropology)	
แนวคดิเกีย่วกบัพืน้ทีส่าธารณะ	 (Public	 Spheres)	 และการ
ผลติพืน้ที	่(Production	of	Space)	ประกอบการวเิคราะหภ์าค
สนามระวา่งเกบ็ขอ้มลู	
	 จากบนัทกึภาคสนาม	และบนัทกึการถอดบทสนทนา	
จะถูกตรวจสอบความน่าเชื่อถอืไดข้องขอ้มลูดว้ยวธิกีารเชื่อม
โยงแบบสามเสา้	 (องอาจ	 นยัพฒัน์	 .	 2549:	 243-249	 อา้งองิ
จาก	Lincoln	and	Guba.	1985)	คอื	ผูใ้หข้อ้มลูเป็นผูต้รวจสอบ
ขอ้มลู	 (Members	 Check)	 โดยนกัวจิยัจะใหผู้ใ้หข้อ้มลูอา่น
บนัทกึการสมัภาษณ์เชงิลกึ	 ตรวจสอบวา่ผูว้จิยัถอดค�าให้
สมัภาษณ์ถกูตอ้งตรงตามทีผู่ใ้หข้อ้มลูตอบหรอืไม	่ และมกีาร
ตรวจสอบโดยกลุม่เพือ่นนกัวจิยั	 (peer	 examination)	 เพือ่
ตรวจสอบสมมตุฐิานชัว่คราว	 หรอืขอ้คน้พบเบือ้งตน้	 โดยให้
บุคคลภายนอกมสีว่นรว่มแสดงความคดิเหน็	 วพิากษว์จิารณ์	
และใหข้อ้สงัเกต	
	 ขัน้สดุทา้ย	 คอื	 ผูว้จิยัสงัเคราะหอ์งคค์วามรูเ้กีย่วกบั
กระบวนการสรา้งอตัลกัษณ์ของตลาดนดัภายในมหาวทิยาลยั
ศรีนครินทรวิโรฒอย่างมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	
(stakeholders)	 ทัง้คนในชมุชนโดยรอบ	 และบุคลากรภายใน
มหาวทิยาลยั	

ผลการวิเคราะหข้์อมลูวิจยั
	 การศกึษาวจิยัน้ี	 ผูว้จิยัด�าเนินการวจิยัแบบอุปนยั	
(Inductive	research)	คอื	ศกึษาวจิยัทีเ่ริม่ตน้จากสิง่ทีจ่�าเพาะ
เจาะจง	 เพือ่โยงไปสูส่ ิง่อืน่ทีม่อียูท่ ัว่ไป	 (Generalization)	 เกบ็
ขอ้มลูและวเิคราะหข์อ้มลู	 ตามระเบยีบวธิวีจิยัเชงิ
ชาตพินัธุว์รรณนา	 (Ethnography)	 จดบนัทกึภาคสนาม	 และ
รายงานด้วยการเขียนบรรยายตามวิธีการเชิงพรรณนา	
(Descriptive	 Analytical	 Approach)	 (ชาย	 โพธสิติา,	 2554)	
โดยมขีอ้คน้พบ	 และประเดน็ทีน่่าสนใจทีเ่กีย่วกบัการใชพ้ืน้ที่
ตลาดนดัภายในมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ	 ซึง่เป็นพืน้ที่
แสดงตวัตน	 และอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมทีส่งัเกตได	้ 4	
ประเดน็	ดงัน้ี

 1. ฝากท้องไว้ท่ีตลาด: ความหมายและ
คณุค่า
ตลาดนัดมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒมคีวามหมายต่อปาก
ทอ้ง	 และการวางแผนจบัจา่ยใชส้อยในชวีติประจ�าวนัของผูค้น
โดยรอบ	ทัง้คณาจารย	์ เจา้หน้าที	่ นิสติของมหาวทิยาลยั	และ
พนกังานของบรษิทัต่างๆ	 ทีต่ ัง้อยูบ่รเิวณใกลเ้คยีงกบั
มหาวทิยาลยัใชเ้วลาชว่งทีว่า่งเวน้จากการท�างานประจ�า	 หรอื
คาบวา่งเวลาไมม่เีรยีนมาเดนิผอ่นคลาย	พบปะเพือ่นต่างคณะ	
พดูคยุกบัพอ่คา้แมค่า้	 และเลอืกซือ้สนิคา้ทัง้อุปโภคและ
บรโิภคต่างๆ	 ถอืไดว้า่การมตีลาดนดัในสถานทีท่�างาน
เปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการใชเ้วลาวา่ง	 และการบรโิภคของ
ผู้คนที่อยู่ใกล้เคียงผ่านการแสดงอตัลกัษณ์ทางสงัคมที่ซบั
ซอ้น	
	 พฤติกรรมการใช้เวลาว่างของคนมีหลายรูปแบบ
ต่างๆ	 ทัง้ทีถ่กูก�าหนดดว้ยภาระหน้าที	่ และความรบัผดิชอบ	
รวมทัง้ทีถ่กูก�าหนดขึน้ดว้ยปจัจยัแวดลอ้มอื่นๆ	 เชน่	 แมบ่า้น
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ชาวญีปุ่น่จะออกมา	 เลอืกซือ้สนิคา้เพยีงสปัดาหล์ะ	 1	 วนั	 คอื
วนัพฤหสับดซีึ่งเป็นช่วงเวลาทีถู่กก�าหนดโดยรา้นเจา้ประจ�า
คอื	 รา้นผกัและผลไมส้ด	 นิสติปรญิญาตรกีลุม่หน่ึงจะวางแผน
การรบัประทานอาหารกลางวนัรว่มกบัเพือ่นๆ	 ในกลุม่ลว่ง
หน้าผา่นสือ่โซเชยีล	 โดยเลอืกวนัทีม่เีรยีนตรงกบัวนัที่
มหาวทิยาลยัจดัตลาดนดั	 บุคลากรของมหาวทิยาลยัทา่นหน่ึง
บรหิารจดัการเวลาชว่งพกักลางวนัสวมอกีบทบาทหน่ึง	 คอื	 ผู้
ดแูลดา้นโภชนาการของทกุคนในบา้น	 เชน่	 คณุยายเป็นโรค
เบาหวานตอ้งทานน�้าพรกิ	 และแกงเลยีง	 สามชีอบทานขนม
ไทย	แต่ตอ้งหาแบบไมห่วาน	ลกูๆ	ของเธอชอบทานซีโ่ครงหมู
อบโอง่ชือ่ดงัเจา้หน่ึงในตลาด	 เป็นตน้	 ซึง่ทัง้หมดเป็นหน้าทีท่ี่
ตอ้งอาศยัความเชีย่วชาญในการบรหิารจดัการเวลา	 เลอืกสรร
สิง่ทีด่แีละเหมาะสมส�าหรบัทกุคนในครอบครวั
	 ตลาดนัดที่ตัง้อยู่ภายในบริเวณมหาวิทยาลยัส่วน
ใหญ่มลีกัษณะทีแ่ตกต่างจากตลาดนดัทัว่ไป	อืน่ๆ	คอื	ตัง้อยูใ่น
พืน้ทีท่ีม่บีรรยากาศทางวชิาการ	 อนัเน่ืองมาจากผูบ้รโิภคมี
ตน้ทนุทางสงัคม	 เชน่	 การศกึษา	 รายได	้ และรสนิยมสงูกวา่
ตลาดสดของหมูบ่า้น	หรอืตลาดคา้บรเิวณชายแดน	อนัจะเหน็
ไดจ้ากพฤตกิรรมของคนในตลาดทีม่คีวามสภุาพ	 เชน่	 การใช้
ภาษา	 อยา่งไรกต็าม	 ลกูคา้กลุม่น้ีกย็งัคงมคีวามตอ้งการถงึ
คณุภาพชวีติ	 ซึง่ถอืเป็นอกีหน่ึงมาตรฐานทีย่กระดบัตลาดนดั
ใหเ้ทยีบเทา่การคา้ในเขตหา้งสรรพสนิคา้หรอืซุปเปอรม์ารเ์กต็
ทีม่กีารตรวจสอบคณุภาพ	 และมาตรฐานอยา่งเป็นระบบอยา่ง
สม�่าเสมอ	 หากแต่ในพืน้ทีต่ลาดนดัของมหาวทิยาลยักลุม่
ลกูคา้จะเป็นผูใ้หข้อ้มลูป้อนกลบัแก่รา้นคา้	 การนินทาและการ
บอกต่อมอีิทธพิลต่อความอยู่รอดของร้านค้าร้านหน่ึงเทยีบ
เทา่ระบบการประกนัคณุภาพจากภาคอุตสาหกรรมเลยทเีดยีว	
เพราะฉะนั ้นพ่ อค้าแม่ค้ าที่ เ ปิ ด ร้ าน ในตลาดนัดของ
มหาวทิยาลยัหากตอ้งการทีจ่ะอยูร่อด	และขายด	ีกจ็�าเป็นตอ้ง
ปรบัตวั	 และยกระดบัคณุภาพมาตรฐานของรา้นตนเองใหม้ี
ความทดัเทยีมกบัรา้นอืน่	 หรอืใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของผูบ้รโิภค	 เรยีกไดว้า่นอกเหนือจากการประกอบอาชพี
พอ่คา้แมค่า้ตลาดนดัแลว้	 การมาตัง้รา้นขายในพืน้ทีข่องการ
ศกึษากจ็�าเป็นจะตอ้งเรยีนรู	้ ลองผดิลองถกู	 และรบัฟงัความ
คดิเหน็ของผูอ้ืน่	 ถอืเป็นการเรยีนรูต้ลอดชวีติในพืน้ที่
มหาวทิยาลยัชวีติ
 2. พฤติกรรมการดแูลสขุภาพ และการ
ปรบัตวัของตลาดนัด
 พฤตกิรรมในการเลอืกซือ้สนิคา้	 ทัง้อุปโภคและ
บรโิภคเป็นอกีหน่ึงกจิกรรมทีแ่สดงใหเ้หน็ความต้องการของ
สงัคมเปลีย่นแปลงไป	 รฐับาลและกระทรวงสาธารณสขุรณรงค์
ใหป้ระชาชนบรโิภคอาหารทีม่คีณุคา่ทางโภชนาการ	 และ
ควบคมุดแูลอาหารทีไ่มป่ลอดภยั	 สง่เสรมิใหเ้กดิรา้นอาหาร
และแผงลอยทีไ่ดม้าตรฐานสขุอนามยั	 โดยเฉพาะทีต่ ัง้บรเิวณ
สถานศกึษา	อกีทัง้ยงัสง่เสรมิใหเ้กดิตลาดทีไ่ดม้าตรฐานน่าซือ้	
เพือ่ใหส้ถานทีจ่�าหน่ายอาหาร	 ไดม้กีารปรบัปรงุการบรกิาร
อาหารทีส่ะอาดปลอดภยัอยา่งต่อเน่ือง	 และเป็นทีรู่จ้กัของนกั
ท่องเที่ยวให้ราชการส่วนท้องถิ่นด�าเนินการตามโครงการ	
“อาหารสะอาดรสชาตอิรอ่ย”	 (Clean	 Food	 Good	 Taste)	
ประสานกบัการใช้กฎหมายสาธารณสุขเพื่อการส่งเสรมิการ

ทอ่งเทีย่วและสขุภาพของประชาชน	 (กรมอนามยั	 กระทรวง
สาธารณสขุ,	 2545)	 ประกอบกบักระแสความตื่นตวัเรือ่งการ
ดแูลสขุภาพขยายตวัออกไปในวงกวา้ง	 จากทีเ่มือ่ก่อนวยั
ท�างานหรอืผูใ้หญ่จะควบคมุน�้าหนกั	 และใสใ่จเรือ่งอาหารการ
กนิมากกวา่วยัรุน่	 ส�านกังานสถติแิหง่ชาต	ิ (กระทรวง
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร,	2556)	แต่ปจัจบุนัวยัรุน่
กห็นัมาดแูลสขุภาพมากขึน้	 ทัง้การออกก�าลงักาย	 โยคะ	
ฟิตเนส	 การควบคมุอาหาร	 และการรบัประทานอาหารเพือ่
สขุภาพ	(Fisher	M.;	Golden	N.;	Jacobson	M.,	2003)
	 อยา่งไรกต็าม	 พฤตกิรรมการดแูลสขุภาพของทัง้
ผูใ้หญ่และวยัรุน่	 ยงัสง่ผลต่อสนิคา้อุปโภคบรโิภคในตลาดที่
เปลีย่นแปลงไป	 เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภค	
และเพือ่เพิม่โอกาสทางการคา้	 อนัจะเหน็ไดจ้ากในตลาดนดั
รา้นขายผกัสด	 และผลไมจ้ะมลีกูคา้มงุดแูละเลอืกซือ้จน
แน่นขนดัตลอดเวลา	 แตกต่างจากรา้นอาหารทะเลทีไ่ดร้บั
ความนิยมน้อยลง	 นอกจากน้ี	 อาหารปรงุสขุ	 และอาหาร
ส�าเร็จรูปก็ยงัต้องปรบัตวัให้เข้ากบัยุคของการดูแลสุขภาพ	
หรอืทีว่ยัรุน่มกัเรยีกตดิปากกนัวา่	 “คลนีฟู้ด”	 (Clean	 Food)	
หรอือาหารคลนี	 (ส�านกังานกองทนุสนบัสนุนการสรา้งเสรมิสขุ
ภาพ,	 2557)	 หมายถงึ	 อาหารทีไ่มป่นเป้ือน	 และถกูหลกั
โภชนาการ	เชน่	 อาหารทีป่รงุสดใหมจ่ากวตัถุดบิทีร่กัษาสิง่
แวดลอ้มหรอืไมใ่ชส้ารเคม	ี ปรงุแบบไมใ่ชน้�้ามนัซ�้า	 ไมแ่ต่งส	ี
รวมทัง้	ผลไม	้และผกัออรแ์กนิกทีป่ลกูดว้ยวธิธีรรมชาต	ิและมี
สดัสว่นครบ	 5	 หมู	่ ขอ้มลูดงักลา่วขา้งตน้สอดคลอ้งกบั
พฤตกิรรมของคนในพืน้ทีต่ลาดนดั	 มศว	 ระหวา่งปี	 2555	 ถงึ	
2558	 มจี�านวนของรา้นขายสลดัผกั	 และผลไม	้ ย�าสมนุไพร	
และก๋วยเตีย๋วลุยสวน	 เพิม่มากขึน้กวา่ปี	 2554	 กวา่เทา่ตวั	
นอกจากน้ี	 ยงัสงัเกตไดว้า่รา้นคา้ทีม่กัขายสนิคา้ไดห้มดก่อน
เวลาปิดตลาด	คอื	ประมาณ	11	นาฬกิา	 ไดแ้ก่	ผกัปลอดสาร
พษิ	ขา้วกลอ้ง	ผกัผลไมน้�าเขา้	และรา้นสลดัต่างๆ	ตามล�าดบั

  ภาพท่ี 10	นิสติจากคณะวฒันธรรมสิง่แวดลอ้มและการทอ่ง
เทีย่วเชงินิเวศ	ขายผกัไฮโดรโปนิกส	์

ท่ีมา:	http://www.facebook.com/parin.chaivisuthangkura
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ภาพท่ี 11	นิสติจากวทิยาลยันานาชาตเิพือ่การศกึษายัง่ยนืจดั
งาน	Organic	Farmers	Market	ผกัใสไรส่ง่	และ

ภาพท่ี 12	บรรยากาศรา้นผลไมส้ดในตลาดนดันานาชาต	ิมศว	
ท่ีมา:	http://www.facebook.com/prswu

 จากภาพขา้งตน้	 แสดงใหเ้หน็พฤตกิรรมดแูลสขุภาพ
ของนิสติมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒจากการจดักจิกรรม
คา้ขาย	 และเป็นผูซ้ือ้	 นอกจากน้ี	 รา้นคา้และพอ่คา้แมค่า้บาง
สว่นไมย่ดึตดิกบัสนิคา้ทีข่าย	 หากแต่ตอ้งการปรบัตวัเพือ่
เพิม่พนูผลก�าไร	 โดยยดึจากความตอ้งการของผูบ้รโิภคเป็น
หลกั	และพฤตกิรรมดแูลสขุภาพกเ็ป็นอกีปจัจยัหน่ึงในหลายๆ	
ปจัจยัที่ท�าใหต้ลาดนัดแต่ละแห่งมอีตัลกัษณ์ของตนเองแตก
ต่างจากทีอ่ืน่ๆ	อนัเน่ืองมาจากความตอ้งการภายในของคนใน
ชมุชน
	 พฤตกิรรมการดแูลสขุภาพน้ี	 เป็นกระแสสงัคมทัง้ใน
รปูแบบสือ่โฆษณา	 และดารานกัแสดงใหค้วามสนใจเป็นอยา่ง
มาก	 ตลาดนดัมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒเป็นตลาดนดัทีม่ ี
ท�าเลทีต่ ัง้อยูบ่รเิวณใจกลางเมอืง	 ใกลช้ดิกบัสือ่สารมวลชน
และดารานักแสดงจากบริษัทดงัในย่านนัน้มาเดินเลือกซื้อ
สนิคา้อยูเ่ป็นประจ�า	 อกีทัง้	 การเขา้ถงึขอ้มลูขา่วสารแฟชัน่
ต่างๆ	 ผา่งโซเชยีลมเีดยีทีม่หีลากหลายชอ่งทางกเ็ป็นอกีหน่ึง
ปจัจัยที่ท�าให้กระแสรักสุขภาพถูกน�ามาเป็นกลไกในการ
ก�าหนดประเภทสนิคา้และพฤตกิรรมการบรโิภคภายในตลาด
นดัมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ	 พอ่คา้แมค่า้ทีม่คีวามทนั
สมยักจ็ะน�าเรือ่งราวของกระแสสขุภาพต่างๆ	มาสรา้งเรือ่งราว
ในผลติภณัฑข์องตนเอง	ท�าใหส้ามารถตอบโจทยข์องผูบ้รโิภค
ได	้ในขณะเดยีวกนั	ผูบ้รโิภคกม็สีว่นการในตรวจสอบคณุภาพ
ของวตัถุดบิต่างๆ	 ขอรา้นคา้ดว้ยการทวงถามถงึทีม่าทีไ่ปของ
สนิคา้ทีต่อ้งการบรโิภค	 ท�าใหว้งจรในการขบัเคลือ่นตลาดนดั
ไปสูค่วามตอ้งการของสงัคมเป็นไปไดอ้ยา่งดี
 3. วฒันธรรมการต่อแถว และรสนิยมแห่ง
การเลือกซ้ือ

มกีลุม่ลกูคา้ทีด่	ี และมวีฒันธรรมเฉพาะ	 เชน่	 ต่อแถวซือ้สนิคา้
อยา่งมรีะเบยีบ	และไมค่อ่ยต่อรองราคาสนิคา้	นอกจากน้ี	ยงัมี
ชาวต่างชาตมิากโดยเฉพาะลกูคา้ชาวญีปุ่น่	 ท�าใหม้กีารผสม
ผสานความหลากหลายทางวฒันธรรม	 ซึง่ถอืเป็นการใชพ้ืน้ที่
ใหเ้กดิประโยชน์ในเชงิเศรษฐกจิต่อมหาวทิยาลยั	 และเชงิ
สงัคมวฒันธรรมต่อชมุชน
	 รา้นขนมตาล	 มจีดุเดน่อยูท่ีล่กูตาลสเีหลอืงเดน่หน้า
รา้นทีน่�ามาโชว์อวดโฉมใหก้บัคนเมอืงไดรู้จ้กัหน้าค่าตาของ
ผลไมช้นิดน้ี	รา้นขนมตาลเป็นรา้นทีข่ายดมีาก	เพราะมกีารน�า
เตา	 และซึง้ส�าหรบัน่ึงอาหารขนาดใหญ่มาอบขนมกนัสดๆ	
ใหม่ๆ 	 ตัง้แต่เชา้ถงึเทีย่งไมไ่ดห้ยดุพกั	 เรยีกไดว้า่ไดก้ลิน่หอม
ฟุ้งกนัไปทัง้ตลาด	 มลีกูคา้ขาประจ�าและขาจรจ�านวนมากทีร่อ
ต่อแถวกนัแน่นขนดัจนตอ้งขดแถวไปมาหลายตลบ	 หลายครัง้
ทีเ่หน็วา่ขนมตาลของรา้นน้ีขายหมดก่อนทีจ่ะถงึเวลาตลาดปิด
เสมอ	
	 รา้นเกีย๊วทอดถกูใจวยัรุน่	 เป็นอกีรา้นหน่ึงทีม่ลีกูคา้
รอควิซื้อจนแถวยาวกระทัง่เคยมเีรื่องว่าไปบงัหน้ารา้นคนอื่น
จนตลาดตอ้งจดัใหร้า้นน้ีอยู่หวัมุมทางโคง้ทุกครัง้เพื่อป้องกนั
การกระทบกระทัง่	 ลกูคา้ทีซ่ือ้สว่นใหญ่เป็นนิสติของ
มหาวทิยาลยั	 และพนกังานออฟฟิต	 เน่ืองจากเกีย๊วทีท่อดมี
ความกรอบมากแมจ้ะผา่นไปหลายชัว่โมงแลว้กต็าม	 ถอืวา่
เป็นขนมขบเคีย้วแกง้ว่งในยามบา่ยไดด้	ี นอกจากเกีย๊วทอด
กองโตทีพ่อ่คา้เอาขึน้สะเดด็น�้ามนัจากกระทะแลว้วางกองไวท้ี่
หน้ารา้นชวนน�้าลายไหลแลว้	 รา้นน้ียงัมลีกูชิน้ชปุแป้งทอดรปู
แบบต่างๆ	ทีข่ายดไีมต่่างกนั	เชน่	ลกูชิน้หม	ูปลา	กุง้	หรอืลกู
ชิน้ยดัไสป้ลาหมกึ	 ชสี	 นอกจากน้ียงัมลีกูชิน้รสสไปซี	่ เตา้หู้
ทอด	และอืน่ๆ	ทีช่ปุแป้งสตูรเฉพาะของทางรา้น	และท�าใหค้ง
ความกรอบไวไ้ดน้านมาก	 จนกลายเป็นทัง้เอกลกัษณ์และจดุ
ขายของรา้นน้ีเลยกว็า่ได	้
	 นอกจากน้ี	 ยงัมรีา้นคา้อกีจ�านวนมากทีไ่ดร้บัความ
นิยมสงู	 และเปิดขายมาอยา่งต่อเน่ืองและยาวนาน	 ซึง่แต่ละ
ร้านมกีารปรบัตวัให้เข้ากบัมหาวทิยาลยัและความต้องการ
ของผูบ้รโิภค	 อาท	ิ รา้นขายอุปกรณ์การเรยีน	 เสือ้ผา้	 กระเป๋า	
รองเทา้	เครือ่งส�าอาง	และจปิาถะ	รวมทัง้อาหารคาวหวานทีม่ี
ใหเ้ลอืกซือ้กนัแบบนานาชาต	ิ ตัง้แต่	 ยากโิซบะ	 บะหมี	่ ซชู	ิ
(Sushi)	 หลากหลายหน้าตาวางบนขา้วญีปุ่น่หอมๆ	 ทีท่ ัง้นิสติ
และพนักงานออฟฟิตถูกใจจนต้องต่อควิกนัยาวเพื่อรอเลอืก
ซือ้เลอืกคบีใสถ่าด	 และทีเ่ป็นทีนิ่ยมทีส่ดูกค็งจะเป็นอาหาร
และขนมไทย	 ทีม่คีวามหลากหลายแทบทกุภาคของประเทศ	
ไมว่า่จะเป็นน�้าพรกิหนุ่ม	แคปหม	ูไสอ้วั	น�้าพรกิออ่งสไตลช์าว
เหนือ	 หรอืจะเป็นบะหมีเ่บตง	 ขนมจนีปกัษใ์ต	้ แกงฮงัเล	 แกง
เหลอืงรสชาตจิดัจา้นตามแบบคนภาคใต	้ ภาคตะวนัออกเฉยีง
เหนือทีข่ายดกีจ็ะเป็นอยา่งอื่นไปไมไ่ดน้อกจากไสก้รอกอสีาน	
ทีม่ที ัง้แบบยา่ง	 อบ	 น่ึง	 และทอดกม็ใีหเ้ลอืกหากนัหลายรา้น
ตามความชอบสว่นตวั	 นอกจากน้ียงัมขีา้วเหนียวหมป้ิูงทีนิ่สติ
ชอบซือ้ทานกนัมากๆ	มท๊ีอปป้ิงหน้าหม	ูหน้าเน้ือ	หน้ากุง้	และ
อืน่ๆ	 ทีเ่ลอืกกนัไดต้ามใจชอบแถมสะดวกต่อเวลาอนัรบีเรง่
ชว่งพกัเทีย่ง	 อาหารภาคกลางหรอือาหารทีม่คีวามรว่มสมยั
ถอืวา่ไดร้บัความนิยม	 และมเียอะทีส่ดุเพราะถกูปากคนเมอืง
อยา่งกรงุเทพมหานคร	เชน่	ขา้วราดแกง	ก๋วยเตีย๋วตม้ย�า	ราด
หน้ายอดผกั	 ขนมจนีน�้ายา	 แกงเขยีวหวาน	 ขนมไทยทีไ่ดร้บั
ความนิยมมาก	เชน่	ขนมถว้ย	ฝอยทอง	ทองหยบิ	ทองหยอด	
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ตะโก	้ขนมชัน้	เป็นตน้
	 หวัใจของการประสบความส�าเรจ็ในการคา้ขายตลาด
นัดมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒจนลูกคา้ตอ้งมายนืต่อแถว
ยาวเชน่เดยีวกบัรา้นคา้ดงักลา่วมาขา้งตน้น้ี	 คอื	 ความสดใหม	่
ความสม�่าเสมอ	และความซื่อสตัยต์่อลกูคา้	เน่ืองจากสงัเกตได้
วา่รา้นทีม่ไีดร้บัความนิยมจนเกดิวฒันธรรมการต่อควิ	คอื	การ
สรา้งกระแสและจดุขายจนเกดิการบอกต่อ	นอกจากน้ี	การปรงุ
อาหารสดใหม่โชว์ลูกคา้จนกลิน่หอมฟุ้งไปทัว่ตลาดกเ็ป็นอกี
กลยทุธห์น่ึงทีส่ามารถดงึดดูใจลกูคา้ไดเ้ป็นอยา่งด	ี นอกจากน้ี	
ยงัมปีจัจยัเสรมิอกีมาก	เชน่	การท�าป้ายบอกราคา	การก�าหนด
จดุส�าหรบัต่อแถว	 รบัสนิคา้	 และคดิเงนิอยา่งเป็นระบบ	 ถงึ
แมว้า่จะเป็นเรือ่งเลก็น้อย	 แต่จากการสมัภาษณ์ผูบ้รโิภคราย
หน่ึงแสดงเหน็ไดว้า่	 การถกูแซงควิ	 และไมต่ดิป้ายราคาของ
รา้นคา้บางรา้นท�าใหม้คีวามรูส้กึไมเ่ชือ่ใจ	 และมผีลต่อการ
ตดัสนิใจไมเ่ป็นลกูคา้รา้นนัน้อกีเลย	 นอกจากน้ี	 ความ
สม�่าเสมอของรา้นคา้กม็สีว่นส�าคญัในการเป็นเจา้ประจ�า	 และ
สรา้งปฏสิมัพนัธ์กนักบัลูกคา้ที่เดนิตลาดนัดมหาวทิยาลยัศรี
นครทิรวโิรฒ	 สว่นหน่ึงมผีลมาจากการสนทนากนัอยา่ถกูคอ	
ความเชือ่ใจในคณุภาพสนิคา้	 และราคาทีม่ ัน่คง	 เป็นหวัใจของ
การสรา้งฐานลกูคา้ประจ�าไดเ้ป็นอยา่งดี

 4. ตลาดแม่บา้นญ่ีปุ่ น และความหลาก
หลายเช้ือชาติ
	 ตลาดนดันานาชาต	ิ มศว	 มลีกูคา้ชาวต่างชาตทิีม่า
เดนิตลาดมากทีส่ดุคอืคนญีปุ่น่	รองมาคอือนิเดยี	สหรฐัอเมรกิา	
และเกาหลใีต	้ ตามล�าดบั	 (ศนูยส์ารสนเทศและการ
ประชาสมัพนัธ	์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ,	2557)	จงึเป็น
ทีรู่จ้กักนัในนามวา่	“ตลาดแมบ่า้นญีปุ่น่”	(SMELeader,	2558)	
เน่ืองจากมกีลุม่ลกูคา้ทีเ่ป็นชาวญีปุ่น่จ�านวนมาก	 โดยเฉพาะ
แม่บ้านชาวญี่ปุ่นทีเ่ป็นภาพชนิตาของคนในตลาดและคนใน
มหาวทิยาลยั	คอื	กลุม่ผูห้ญงิประมาณ	3-4	คน	แต่ละคนกจ็ะ
พาลกูเลก็มาดว้ย	บา้งกอุ็ม้	บา้งกเ็อาลกูใสเ่ป้สะพายไหล	่บา้ง
กใ็ชร้ถเขน็เดก็	 เดนิเลอืกซือ้สนิคา้อยา่งเชีย่วชาญโดยไมเ่ป็น
อุปสรรคแต่อยา่งใด	นอกจากน้ี	บางคนยงัลากตะกรา้ใสก่บัขา้ว
ทีม่ลีกัษณะเป็นรถเขน็คูก่นัมาดว้ย	 แมบ่า้นชาวญีปุ่น่กลุม่น้ี
สว่นใหญ่จะเป็นลกูคา้ประจ�าของรา้นขายผกัและผลไม	้ ทีม่ ี
เอกลกัษณ์ของรา้นคอืแม่คา้จะตดิดอกไมข้นาดใหญ่บนศรีษะ	
พดูภาษาองักฤษไดอ้ยา่งคลอ่งแคลว่	แลว้ยงัทอ่งชือ่ผกัและผล
ไมเ้ป็นภาษาญีปุ่น่ไดจ้นขึน้ใจเพราะขายมายาวนาน	 และมี
ลกูคา้ชาวต่างชาตเิป็นจ�านวนมากมาอุดหนุนทกุสปัดาห	์ จน
ท�าใหข้ายของหมดก่อนเวลาตลาดปิดเสมอ	

ภาพท่ี 13	รา้นขายผกัสด	และลกูคา้ชาวต่างชาต	ิ
ท่ีมา :	ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั	เมือ่วนัที	่2	กรกฎาคม	2558

ภาพท่ี 14 - 15	ชาวต่างชาตทิีม่าเดนิตลาดนดันัง่พกับรเิวณ
บนัไดอาคาร	ศาตราจารย	์ดร.สาโรช	บวัศร	ี

ท่ีมา :	ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั	เมือ่วนัที	่11	สงิหาคม	2558
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 “ฮลัโหล	 มาดาม	 ชอปป้ิงบาสเกต็”	 เสยีงเลก็ๆ	 แห
ลมๆ	ทีคุ่น้หขูองแมค่า้รา้นขายผกัสดพดูขึน้	พลางยืน่ตะกรา้ใส่
สนิคา้ใหล้กูคา้ขาประจ�าชาวญีปุ่น่	
	 “ออเน่ีย	บิก๊ๆ	ดสิ	ออรงิจ	ิมสัรมู	เวรี	่ เฟรช	ดลิเิชยีส
เลยนะ”	 แมค่า้แนะน�าหวัหอม	และเหด็ชนิดต่างๆ	ทีร่บัมาจาก
ตลาดไทสดๆ	ใหม่ๆ 	ใหแ้ก่แมบ่า้นชาวญีปุ่น่คนหน่ึง
	 เหล่าน้ีเป็นตวัอย่างบทสนทนาระหว่างแม่คา้และแม่
บา้นชาวญีปุ่น่	 แมจ้ะเป็นการพดูภาษาองักฤษ	 ปนภาษาไทย	
และภาษาญีปุ่น่	ทีไ่มถ่กูหลกัไวยากรณ์ของภาษาใดเลย	แต่แม่
บา้นชาวญีปุ่น่เหลา่น้ีกฟ็งัรูเ้รือ่ง	 เพราะคุน้หน้าคุน้ตากนัด	ี
เน่ืองจากเป็นลกูคา้ขาประจ�ากนัมายาวนาน	
	 นอกจากน้ี	 ตลาดนดั	 มศว	 ไมไ่ดม้คีวามหลากหลาย
เฉพาะทางเชือ้ชาตเิทา่นัน้	 แต่ยงัมคีวามหลากหลายในเรือ่ง
ของอาชพี	 เชน่	 กลุม่นกัศกึษา	 กลุม่คนวยัท�างานหรอืสาว
ออฟฟิศ	 กลุม่แมบ่า้น	 เป็นตน้	 กลุม่ลกูคา้เหลา่น้ีมกัมกี�าลงัซือ้
สงู	 ท�าใหส้นิคา้ในตลาดมคีวามคลอ่งในการคา้อยา่งมาก	 และ
ด้วยความหลากหลายของกลุ่มลูกค้าที่กล่าวมาแล้วท�าให้
พฤตกิรรมการบรโิภคมคีวามแตกต่าง	 เชน่	 กลุม่นกัศกึษาอาจ
สนใจสนิคา้แฟชัน่เป็นพเิศษ	 กลุม่แมบ่า้นอาจสนใจสนิคา้
จ�าพวกของใชจ้�าเป็น	 ของใชใ้นบา้น	 หรอืคนวยัท�างานอาจ
สนใจสนิคา้จ�าพวกเสือ้ผา้ใสไ่ปท�างาน	หรอืของใชอ้ืน่ๆ	จงึเป็น
เหตุผลหน่ึงทีท่�าใหส้นิคา้ในตลาดนดัแหง่น้ี	 สามารถขายได้
อยา่งหลากหลาย	และทีส่�าคญัคอืกลุม่ลกูคา้ทีน่ี่มทีกุเพศทกุวยั

อภิปรายสรปุ
	 ตลาดไม่ได้เป็นเพยีงสถานที่แลกเปลี่ยนสนิค้าและ
บรกิารเพยีงอยา่งเดยีว	 หากแต่มคีวามหมายในเชงิสงัคม
วฒันธรรม	และเศรษฐกจิ	ซึง่ไมอ่าจแยกอยูโ่ดดๆ	แต่เกีย่วขอ้ง
กบัเรือ่งราวทางวฒันธรรมอืน่ๆ	 และอยูใ่นเงือ่นไขทางสงัคม	
ดว้ยเหตุน้ีท�าใหร้ะบบเศรษฐกจิในแต่ละสงัคมแตกต่างกนัทัง้
ในแงท่ีเ่ป็นพฤตกิรรมและความหมาย	 (สมรกัษ	์ ชยัสงิหก์านา
นนท,์	2549)	เพราะตลาดไมใ่ชเ่ป็นเพยีงสถานทีส่�าหรบัด�าเนิน
กจิกรรมซือ้ขาย	แลกเปลีย่นสนิเคา้เทา่นัน้	แต่ยงัเป็นพืน้ทีแ่หง่
ชวีติทีม่กีารปะทะ	สงัสรรคข์องผูค้นในรปูแบบต่างๆ	ทีน่่าสนใจ	
หากไมม่ผีูค้นทีเ่ขา้มาท�ากจิกรรมต่างๆ	แลว้	พืน้ทีต่ลาดกเ็ป็น
เพยีงสถานทีว่า่งเปลา่เทา่นัน้	
	 เชน่เดยีวกนักบั	 อตัลกัษณ์ทีต่อ้งอาศยัผูค้นเขา้มา
เกีย่วขอ้งกบัการใหค้วามหมาย	(the	matter	of	meaning)	และ
การให้ความหมายมกัเกี่ยวกบัการมปีฏิสมัพนัธ์ระหว่างกนั	
(interaction)	 ท�าใหอ้ตัลกัษณ์มลีกัษณะเป็นพลวตัอยูต่ลอด
เวลา	 อตัลกัษณ์ไมใ่ชเ่รือ่งทีต่ดิตวัมากบัธรรมชาต	ิ (anti-
essentialism)	 หากแต่เป็นสิง่ทีถ่กูประกอบสรา้งขึน้มา	
(socially	 construction)	 จากปฏสิมัพนัธก์บัผูอ้ืน่	 (กาญจนา	
แกว้เทพ.	2545)	จงึจ�าเป็นตอ้งมกีระบวนการสรา้งขึน้	และอาจ
มหีลายอตัลกัษณ์ทีป่ระกอบขึน้ไมจ่�าเป็นตอ้งมหีน่ึงเดยีว	 (สม
หมาย	ชนินาค.	2547)
	 เพราะฉะนัน้	 ในงานวจิยัน้ีทีต่อ้งการคน้หาความ
หมาย	 คณุคา่	 และลกัษณะเฉพาะของตลาดนดัมหาวทิยา
ศรนีครนิทรวโิรฒ	จงึตอ้งใหค้วามส�าคญักบัผูค้นในชมุชน	และ
ผูค้นในมหาวทิยาลยัทีเ่ขา้เกีย่วขอ้งกบัพืน้ที	่ และชว่งเวลาของ

ตลาดนดั	 เพือ่ใหบ้รรลุความมุง่หมายของงานวจิยัน้ี	 ผูว้จิยัจงึ
เลอืกลงสนามเกบ็ขอ้มูลอย่างเฉพาะเจาะจงกบัผูใ้หข้อ้มูลคน
ส�าคญัดว้ยการสงัเกตอยา่งมสีว่นรว่ม	 และสมัภาษณ์เชงิลกึ	
เป็นระยะเวลามากกวา่	1	 ปี	จนเขา้ใจถงึกระบวนการประกอบ
สรา้งอตัลกัษณ์จากผูม้บีทบาทหลกั	 และตวัแทนจากทกุกลุม่	
ทกุภาคสว่น	 ทีน่�าเสนอมมุมอง	 และประสบการณ์ทีถ่่ายทอดสู่
กนัและกนัภายในพืน้ที	่ทัง้อยา่งตัง้ใจและไมต่ัง้ใจ	
	 จากการสงัเคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้	 พบวา่	 ตลาดนดั
มหาวทิยาศรนีครนิทรวโิรฒมคีวามหมายและคุณค่าต่อคนใน
ชมุชน	 และคนในมหาวทิยาลยัอยา่งปฏเิสธไมไ่ด	้ เป็นพืน้ที่
ทางเศรษฐกจิ	 พืน้ทีแ่สดงตวัตน	 และวฒันธรรมขององคก์ร	 มี
การแลกเปลีย่นทศันคต	ิความเชือ่	คา่นิยม	และความตอ้งการ
เฉพาะ	 ผา่นการปฏสิมัพนัธก์นัของผูค้นในพืน้ที	่ และชว่งเวลา
ของตลาด	การประกอบสรา้งอตัลกัษณ์ของตลาดนดั	มศว	สว่น
หน่ึงถกูถ่ายทอดมาจากผูค้นในมหาวทิยาลยั	 ทัง้คณาจารย	์
เจา้หน้าที	่ บุคลากร	 และนิสติ	 และอกีสว่นหน่ึงมาจากบุคคล
ภายนอกทีเ่ขา้มาใชพ้ืน้ทีจ่บัจา่ยใชส้อยในตลาดนดั	 มศว	 ทัง้
พอ่คา้แมค่า้	 ผูบ้รโิภค	 เชน่	 พนกังานบรษิทัทีต่ ัง้อยูโ่ดยรอบ
มหาวทิยาลยั	 และลกูคา้ชาวต่างชาต	ิ เป็นตน้	 ซึง่พฤตกิรรม
ของผูค้นในตลาดนดันัน้เปลีย่นแปลงไปตามชว่งเวลา	 การ
เขา้ไปใชพ้ืน้ที	่และท�ากจิรรมภายในชมุชน	เชน่	การพบปะพดู
คยุกนัท�าใหเ้กดิปฏสิมัพนัธ	์ และการแลกเปลีย่นตวัตน	 ลว้น
แลว้แต่เป็นการผสมผสาน	 และหลอ่หลอมใหเ้กดิวฒันธรรม
เฉพาะขึน้	 สว่นหน่ึงถกูสะทอ้นในพืน้ทีต่ลาดนดั	 ผา่นการ
ก�าหนดนโยบายทางตรงจากหน่วยงานทีด่แูล	 และยงัถกู
สะทอ้นผ่านความต้องการของผูบ้รโิภคทีส่่วนใหญ่เป็นคนใน
มหาวทิยาลยั	 รา้นคา้ทีม่คีวามไวในการปรบัตวัใหต้อบสนอง
ความตอ้งการของคนในแต่ละพืน้ทีไ่ดก้ม็กัจะไดเ้ปรยีบรา้นคา้
ที่ขายสินค้าที่มีประเภทคล้ายกนัแต่ไม่ได้เรียนรู้จากความ
ตอ้งการทีแ่ตกต่างของแต่ละพืน้ที	่ อาท	ิพฤตกิรรมการบรโิภค
ตามสมยันิยม	 เปลีย่นแปลงประเภทของสนิคา้และควบคมุ
คณุภาพของสนิคา้ไปในตวั	 การปรบัตวัและปรบัปรงุรา้นของ
ตนเองใหต้อบสนองความต้องการของผูบ้รโิภคทีม่มีาตรฐาน
สงูขึน้	 ในขณะเดยีวกนั	 ผลติภณัฑท์ีม่คีณุภาพสงูขึน้	 ราคา
สนิคา้กข็ยบัตามไปดว้ย	 แต่ผูบ้รโิภคมคีวามเขา้ใจถงึความ
เปลีย่นแปลงนี้	 เน่ืองจากเหน็พฒันาการของตลาดมาเป็นเวลา
นาน	ท�าใหเ้กดิภาวะถอ้ยทถีอ้ยอาศยั	 และไมค่อ่ยต่อรองราคา
สนิคา้	โดยเฉพาะสนิคา้ทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม	เชน่	สลดัผกั
ออแกนิก	ผลไมป้ลอดสารพษิ	 เป็นตน้	นอกจากน้ี	ยงัถอืไดว้า่
ตลาดนดันานาชาต	ิ มศว	 มคีวามหลากหลายทางเชือ้ชาตมิาก	
เน่ืองจากตัง้อยู่บนพื้นที่เขตเมอืงที่มบีรษิัทขา้มชาติจ�านวน
มาก	 โดยเฉพาะมกีารบอกต่อๆ	 กนัของกลุม่ชาวต่างชาตถิงึ
ลกัษณะสนิคา้	 และบรรยากาศของตลาดนดัแหง่น้ี	 ท�าใหม้ี
ลกูคา้ชาวต่างชาตกิลุม่ใหม่ๆ 	 เขา้มาในพืน้ทีเ่พิม่มากขึน้
เรือ่ยๆ	
	 ลั ก ษ ณ ะ เ ฉ พ า ะ ข อ ง ต ล า ด นั ด ม ห า วิ ท ย า
ศรนีครนิทรวโิรฒถกูสะทอ้นผา่นผูค้นทัง้ในตลาด	 ผูค้นใน
มหาวทิยาลยั	และบรเิวณโดยรอบไดเ้ป็นอยา่งด	ี จากเดมิทีอ่ตั
ลกัษณ์ของตลาดนัดมหาวทิยาศรนีครนิทรวโิรฒทีถู่กก�าหนด
บทบาทไวโ้ดยคณะกรรมการสวสัดกิารมหาวทิยาลยั	 เพือ่เป็น
สวสัดกิารใหแ้ก่บุคลากรมแีห่งในการจบัจ่ายใชส้อยสนิคา้ทีม่ ี
คณุภาพในราคาทีถ่กู	 อกีทัง้สรา้งรายไดเ้ขา้กองทนุสวสัดกิาร
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ของมหาวทิยาลยั	 และกองทนุสวสัดกิารแก่บุคลากรของ
มหาวทิยาลยันัน้	 ปจัจบุนั	 อตัลกัษณ์ของตลาดนดัมหาวทิยา
ศรนีครนิทรวโิรฒเป็นมากกวา่ค�านิยามทีถ่กูก�าหนดไว	้ อนั
เน่ืองจากความร่วมแรงร่วมใจกนัของทุกภาคส่วนทัง้คนใน
ตลาด	 และคนในมหาวทิยาลยั	 ไดป้ระกอบสรา้งอตัลกัษณ์
เฉพาะรปูแบบใหมข่ึน้	 ซึง่มลีกัษณะเฉพาะตวัถกูสะทอ้น
วฒันธรรมของชมุชน	 และวฒันธรรมขององคก์รอยา่ง
สอดคลอ้งตอ้งกนั	 ทัง้ยงัคงยนืหยดัวตัถุประสงคเ์ดมิไวไ้ดด้ว้ย	
ในขณะเดยีวกนั	 พฤตกิรรมของผูค้นกเ็ปลีย่นแปลงไปตาม
สมยันิยม	 ตวัตนของแต่ละคนทีม่าจากหลายพืน้ทีถ่กูถ่ายทอด
ต่อกนั	 และผสมผสานกนัผา่นกจิกรรมทีท่�ารว่มกนัในตลาดนดั	
จนเกดิเป็นลกัษณะเฉพาะของผูค้นในยา่นน้ี	 ถอืไดว้า่เป็นอตั
ลกัษณ์ทีล่ืน่ไหลของตลาดนดัมหาวทิยาศรนีครนิทรวโิรฒ

ข้อเสนอแนะ
 1. ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจยัเรื่อง
น้ีไปใช้ประโยชน์
	 ขอ้คน้พบเบือ้งตน้ของงานวจิยัน้ี	สามารถน�าไปเสนอ
แก่ผู้บรหิารมหาวทิยาลยัเพื่อเป็นฐานขอ้มูลและประยุกต์ใช้
เป็นแนวทางในการจดัสรรพืน้ทีเ่ชงิทางการศกึษา	 และพืน้ที่
ทางเศรษฐกจิใหเ้กดิประโยชน์แก่บุคลากร	 โดยผสมผสาน
วัฒนธ ร รม เฉพา ะจ ากผู้ ค นทั ้ง ใ นตล าดแล ะผู้ ค น ใน
มหาวทิยาลยั	 ทีส่ะทอ้นความตอ้งการและความแตกต่างผา่น
การด�าเนินกจิกรรมในพืน้ที	่ และชว่งเวลาของตลาดนดัทีม่ ี
ความมายและคุณค่าต่อพวกเขามากกว่าแหล่งในการจบัจ่าย
ใชส้อย	พกัผอ่นหยอ่นใจ	 และใชเ้วลาวา่งอยา่งเหมาะสม	หาก
แต่เป็นพืน้ทีแ่หง่การแสดงตวัตน	 และความตอ้งการมี
ปฏสิมัพนัธ์กบัคนอื่นในการใชช้วีติอย่างมคีวามสุขร่วมกนัใน
ชมุชนเมอืง	และพืน้ทีท่างวชิาการ
	 องค์ความรู้จากการวจิยัครัง้น้ีมหาวทิยาลยัของรฐั	
หรอืสว่นราชการอืน่ๆ	 สามารถน�าไปเป็นตน้แบบ	 หรอืแนว
ปฏบิตัทิีด่ใีนการบรหิารจดัการพืน้ทีส่วสัดกิารเชงิธุรกจิ	 เพือ่
ก่อใหเ้กดิรายได	้ เกดิความสมัพนัธอ์นัดรีะหวา่งชมุชนกบั
มหาวทิยาลยั	 การจดัสรรสภาพแวดลอ้มทีด่	ี เอือ้ต่อการสรา้ง
ทัศนคติที่ดีในการท�างานท�าให้สามารถท�างานได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ	 ตลอดจน	 สามารถน�าไปประยกุตใ์ชใ้นการ
ก�าหนดนโยบายส่งเสรมิภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัส�าหรบั
การบรกิารชมุชน	 ผา่นการจดัสรรพืน้ทีข่องมหาวทิยาลยัของ
รั ฐ ห รื อ ส่ ว น ร า ช ก า ร อื่ น ๆ ที่ มี ค ว า ม ใ ก ล้ เ คี ย ง กั น	
(generalization)	ได	้
 2. ข้อเสนอแนะในการท�าวิจยัครัง้ต่อไป
	 งานวิจัย น้ี เ ป็นส่วนหน่ึงของปริญญานิพนธ์ใน
หลกัสตูรปรชัญาดษุฎบีณัฑติ	 สาขาวชิาการวจิยัพฤตกิรรม
ศาสตรป์ระยกุต	์ ซึง่มคีวามเป็นสหสาขาวชิาทีป่ระยกุตใ์ช้
แนวคดิทฤษฎ	ี และวธิวีทิยาจากหลากหลายศาสตร	์ ทัง้
พฤตกิรรมศาสตร	์มานุษยวทิยา	สงัคมวทิยา	และธุรกจิศกึษา	
ผูท้ีส่นใจสามารถน�าแนวทางในการศกึษาวจิยัน้ีไปประยุกตใ์ช้
ในการศกึษาวจิยั	 และอาจบรูณาการแนวคดิจากศาสตรอ์ืน่ๆ	
เพือ่มาเตมิเตม็ในการวเิคราะหข์อ้มลูในมติติ่างๆ	 เพิม่มากขึน้
ได	้
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