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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยมุ่งศึกษาลักษณะของครอบครัวในชุมชนเมืองและรูปแบบการดูแลเด็กและผู้สูงอายุท่ีอยู่ร่วมกนัใน
ครัวเรือนของบุคคลวยัท างานในชุมชนเมือง วิธีการวิจัยเป็นทั้งเชิงปริมาณส าหรับวิเคราะห์ลักษณะทางประชากร 
ลักษณะครอบครัวในชุมชนเมือง รปูแบบการดูแลเด็กและการดูแลผูสู้งอายุ และเชิงคณุภาพเพื่ออธิบายเหตผุลการเลือก
รูปแบบดูแลเด็กและผู้สูงอายุ กลุม่ตัวอย่างมีจ านวน 75 คนอาศัยอยูใ่นชุมชนนวลจิต กรุงเทพฯ ผลการวิจัยพบว่า 
ลักษณะครอบครัวในชุมชนเมืองเป็นครอบครัวเดี่ยวท่ีมีเด็กอยู่ร่วมกนั ส าหรับการดูแลเด็กบุคคลวัยท างานจะเลือกใช้
รูปแบบให้ลูกเรียนอยู่ที่โรงเรียนมากท่ีสุด เพราะเด็กอยู่ในวัยเรียนและบิดามารดาสามารถไปท างานได้ และในกรณีเด็ก
ก่อนวัยเรียนจะฝากปู่ยา่ตายายดูแลแทน และส าหรับการดูแลผูสู้งอายุ บุคคลวัยท างานจะเลือกใช้รูปแบบให้ผู้สูงอายุอยู่
ตามล าพังเพราะยังแข็งแรงสามารถดูแลตัวเองได้ ถ้าหากผู้สูงอายุมสีขุภาพไม่แข็งแรงจะฝากเพื่อนบ้านคอยดูแลให้ 
นอกจากน้ี บุคคลวัยท างานท่ีไมไ่ดป้ระกอบอาชีพใดๆ ท างานท่ีบ้าน ที่มีลักษณะงานอิสระและมีเวลาการท างานท่ียืดหยุ่น 
และท างานประจ าแตส่่งลูกไปอยู่กบัปู่ย่าตายาย ไมต่้องการความช่วยเหลือในการดูแลเด็กและผูสู้งอายุ เพราะสามารถ
บริหารจดัการเวลาเองได้ แต่บุคคลวัยท างานท่ีอยู่กับผูสู้งอายุต้องการความช่วยเหลือด้านการแพทยท์ี่เข้าถึงชุมชนโดยไม่
ต้องพาโรงพยาบาล ส าหรบับุคคลวัยท างานท่ีอยู่กับเด็กต้องการให้ท่ีท างานมีศูนย์เลีย้งเด็กเพื่อจะได้ท างานและสามารถ
ดูแลลูกไดด้้วย 

ค าส าคัญ : รูปแบบการดูแลเด็กและผูสู้งอายุ  บุคคลวยัท างาน  ชุมชนเมือง 
 

Abstract 
 The objectives of this research consist of studying a characteristic of family in urban 
community and patterns of child and elderly care of working-age people in urban community.  This 
research employs both a quantitative method for analyzing demographic background , characteristics 
family in urban community, and patterns of child and elderly care of the working-age people in 
urban community of a sample group  and a qualitative one for explaining reason why the sample 
group  use these patterns. The sample group is 75 people living in Nualjit Community, Bangkok. The 
result of the characteristic of family in urban community is the nuclear family with child or children. 
For the pattern of childcare of the working-age people, the findings indicate that as their children 
enter into school age, the sample group is mostly likely send them to school. If they are pre-school 
age children, their grandparents would take care of them.  For the pattern of the elderly care, the 
results are that the elderly are left at home alone because they are still healthy and can take care 
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of themselves. If the elderly do not have good health, neighbors are asked to care for them. 
Moreover, the sample being unemployed, working at home, and having flexible working hours do not 
want any assistance because they can manage their time. For the working-age people living with the 
elderly, mobile health unit is necessarily needed. Providing a day care center in the workplace is 
crucial for the working-people because they can work and spend time with their children at the 
same time. 

Keywords: Child and the Elderly Care Patterns, Working Age People, Urban Community 
 

บทน า 
สังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงตามกระแสโลกไม่ว่าจะเป็นทางด้านเศรษฐกิจที่มีการเปิดการค้าเสรีข้ามพรหม

แดน ความหลากหลายทางประชากรและวัฒนธรรม รวมถึงการด าเนินชีวิตประจ าวันของคนในสังคมไทยที่ต้องเร่งรีบ 
แข่งขัน ท ามาหาเลี้ยงชีพเพื่อความอยู่รอดของตนเองและครอบครัว ส่งผลถึงการเปลี่ยนแปลงด้านโครงสร้างของ
ครอบครัว รูปแบบของครอบครัวเปลี่ยนจากครอบครัวขยายมาเป็นครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น โดยครอบครัวขยายที่มีที่ปู่ย่า
ตายาย และญาติอื่นๆ ลดลง ครอบครัวเดี่ยวที่มีแค่พ่อแม่ลูกมากขึ้น (ศุภชัย ปิติกุลตังค์. 2556: ออนไลน์) จากงานวิจัย
เรื่องสัมพันธภาพครอบครัวไทยของจิราพร ชมพิกุล และคณะ (2552) เพื่อศึกษาสัมพันธภาพในครอบครัวของคนไทย 
โดยมีพื้นที่ศึกษาครอบคลุมทุกภาคทั่วประเทศ จ านวน 5 ภาคๆ ละ 1 จังหวัด ประกอบด้วย จังหวัดขอนแก่น พิจิตร 
ปราจีนบุรี กระบี่ และกรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง และเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์
ตามแบบสอบถามกับหัวหน้าครอบครัว หรือผู้แทนในครอบครัวที่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับสมาชิกในครอบครัวมากที่สุด รวม
จ านวนทั้งสิ้น 2,030 ราย พบว่า โครงสร้างของครอบครัวส่วนใหญ่เป็นครอบครัวเดี่ยว มีรูปแบบครอบครัวที่มีพ่อแม่ลูก
อยู่ด้วยกัน หรือมีเพียงพ่อแม่อยู่ด้วยกัน ร้อยละ 46.2 รองลงมาเป็นครอบครัวขยายซึ่งประกอบด้วยพ่อแม่ลูกอยู่กับปู่ ย่า 
ตายาย /ญาติ ร้อยละ 35.3 ครอบครัวที่มีเพียง พ่อ หรือแม่อยู่กับลูกมีสูงถึงร้อยละ 10 ครอบครัวทดแทนถาวร ซึ่งเป็น
ครอบครัวที่เด็กอาศัยอยูก่ับญาติหรอืเพื่อนพ่อมีเพียงร้อยละ 4.9 ส าหรับครอบครัวที่เป็นญาติพี่น้องกันมีร้อยละ 3.3 หรือ
เป็นเพื่อนกัน มีร้อยละ 0.3 พบในสัดส่วนที่ต่ า ในทางกลับกันจากข้อมูลจากส ามะโนประชากรและเคหะ พ.ศ. 2523 – 
2543 และข้อมูลจากการส ารวจภาวะการท างานของประชากร พ.ศ. 2553 พบว่าโครงสร้างของครัวเรือนในประเทศไทย
ส่วนใหญ่เป็นครัวเรือนประเภทครอบครัวเดี่ยว แต่มีแนวโน้มลดลงจากร้อยละ 70.6 ในปี 2523 เหลือร้อยละ 60.3 ในปี 
2543 และเหลือเพียงร้อยละ 52.3 ในปี 2553 ส าหรับครัวเรือนประเภทครอบครัวขยายมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 
25.2 ในปี 2523 เป็นร้อยละ 29.6 ในปี 2543 และเพิ่มขึ้นถึงร้อยละ 34.5 ในปี 2553 (ส านักงานสถิติแห่งชาติ. 
ม.ป.ป.ก: ออนไลน์) อาจเป็นเพราะธรรมเนียมปฏิบัติในการจัดการที่อยู่อาศัยหลังแต่งงานของคนไทยส่วนใหญ่ นิยมให้
ลูกผู้หญิงที่แต่งงานแล้วพาสามีเข้ามาอยู่ในครัวเรือนพ่อแม่ของตนเป็นการช่ัวคราว ส่วนลูกผู้ชายเมื่อแต่งงานแล้วนิยมให้
แยกออกไปอยู่กับฝ่ายภรรยา ระยะเวลาที่ลูกสาวอยู่กับพ่อแม่นั้นจะสั้นหรือยาวอาจต่างกันไปตามแต่ละครัวเรือนและแต่
ละท้องถิ่น ในบางท้องถิ่นคู่สมรสใหม่อยู่ในครัวเรือนของพ่อแม่ฝ่ายหญิงจนเกิดบุตรคนแรก หรือหลังจากนั้นเล็กน้ อย 
ก่อนจะย้ายออกไปสร้างครัวเรือนของตน (เป็นครัวเรือนเดี่ยว) หรือมิฉะนั้นลูก (ผู้หญิง) คนที่แต่งงานก่อนจะแยก
ครัวเรือนออกไปเมื่อน้องสาวคนถัดไปแต่งงาน ส าหรับลูกที่แยกครัวเรือนออกไปส่วนใหญ่พ่อแม่ก็จะแบ่งที่ท ากินให้ตาม
สมควรแก่ฐานะ และบ่อยครั้งพ่อแม่ก็แบ่งที่ให้ตั้งบ้านเรือนอยู่ในบริเวณเดียวกับบ้านของพ่อแม่นั้นเองลูกผู้หญิงส่วนใหญ่
ปฏิบัติดังกล่าวมานี้ จนกระทั่งเหลือคนหนึ่งที่ไม่ต้องย้ายออกจากครัวเรือนพ่อแม่ลูกคนนั้นคือคนที่จะอยู่กับพ่อแม่และ
ดูแลท่านตลอดไปจนชีวิตหาไม่ (ชาย โพธิสิตา. 2554: ออนไลน์) 

นอกจากน้ี สัมพันธภาพในครอบครัวมีการเปลี่ยนแปลงตามไปด้วยเช่นกัน เด็กจะไม่ได้อยู่กับพ่อแม่เพิ่มมากขึ้น 
เพราะเป็นครอบครัวเดี่ยว และพ่อแม่ต้องท างาน อาจมีการไปฝากปู่ย่าตายายเลี้ยง หรือพึ่งพาเนอสเซอรี  ภรรยาส่วน
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ใหญ่ต้องออกไปท างานนอกบ้านเพื่อท าให้สถานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวดีขึ้น แต่ผลเสียก็คือแม่มีเวลาให้แก่ลูก ๆ 
น้อยลงโดยเฉพาะเมื่อลูกยังเล็กอยู่ อีกทั้ง สังคมไทยในสมัยนี้มีอัตราการเข้าสู่ภาวะประชากรสูงอายุอย่างรวดเร็ว จาก
รายงานส ามะโนประชากรและเคหะ ปี 2553 ของส านักงานสถิติแห่งชาติ (ม.ป.ป.ข: ออนไลน์) พบว่า ประเทศไทยมี
ประชากรจ านวน 65.98 ล้านคน ซึ่งประมาณร้อยละ 12.9 หรือ 8.5 ล้านคน คือ ผู้สูงอายุหรือผู้ที่อายุ 60 ปีขึ้นไป ส่งผล
ท าให้สังคมไทยก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างหลีกเลี่ยงมิได้ ผู้สูงอายุถูกปล่อยให้อยู่ตามล าพัง ไม่ได้รับความสนใจดูแล
เท่าที่ควร จากการส ารวจสุขภาพจิตของคนไทย พ.ศ. 2551 ที่พบว่า ผู้สูงอายุที่อยู่ในครอบครัวที่สมาชิกมีเวลาให้แก่กัน
อย่างเพียงพอจะมีคะแนนสุขภาพจิตสูงที่สุด รองลงมาคือผู้สูงอายุท่ีอยู่คนเดียว ส่วนผู้สูงอายุท่ีอยู่ในครอบครัวที่มีเวลาให้
กันไม่เพียงพอมีคะแนนต่ าสุด ซึ่งอาจอยู่ในภาวะเสี่ยงต่อการมีปัญหาสุขภาพจิต (ส านักงานสถิติแห่งชาติ. ม.ป.ป.ค: 
ออนไลน์) ผู้สูงอายุท้ังในเมืองและชนบทรับภาระเลี้ยงดูหลาน เนื่องจากพ่อแม่ไปประกอบอาชีพหรือย้ายไปอยู่ต่างถิ่น ท า
ให้ผู้สูงอายุท่ีอยู่ในวัยควรจะได้พักผ่อน กลับต้องรับผิดชอบดูแลเด็กท่ียังช่วยตนเองไม่ได้ 

ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงศึกษารูปแบบของครอบครัวในชุมชนเมือง และรูปแบบการดูแลเด็กที่มีอายุต่ ากว่า 14 ปี 
และผู้สูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปีขึ้นไป ที่อยู่ร่วมกันในครัวเรือนของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง เพื่อที่จะหาแนวทางการให้
ความช่วยเหลือในการดูแลเด็กและผู้สูงอายุของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมืองต่อไป 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
1. กลุ่มตัวอย่าง 

               ข้อมูลที่น ามาวิเคราะห์ในการวิจัยนี้เป็นข้อมูลระดับทุติยภูมิ โดยผู้วิจัยได้ประสาน Professor Dr. Daphne 
E. Pedersen จาก University of North Dakota, USA เพื่อขออนุญาตน าข้อมูลงานวิจัยเรื่อง "The Conflict 
between Work and Family Life in Urban Area of Thailand" ซึ่งเป็นการรวบรวมข้อมูลจากการตอบ
แบบสอบถามและการสัมภาษณ์เชิงลึก ระหว่างเดือนมิถุนายนถึงกรกฎาคม 2556 มาวิเคราะห์ในการวิจัยนี้  
               เนื่องจากการวิจัยนี้เป็นการผสมผสานระหว่างเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างจึงมีขนาดเล็ก
จ านวน 75 คน ซึ่งใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะเหมือนกัน โดยก าหนดลักษณะส าคัญบางประการร่วมกัน 
กล่าวคือ ผู้ให้ข้อมูลต้องเป็นบุคคลวัยท างานอายุระหว่าง 16-59 ปี และสมาชิกในครอบครัวจะประกอบด้วยเด็กอายุต่ า
กว่า 14 ปี และ/หรือผู้สูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปีขึ้นไป ท้ังทีอ่าศัยอยู่ในบ้านเดียวกันหรือคนละบ้าน ผ่านการประสานงานของ
คุณณรงค์ เจริญสง่า อาสาสมัครสาธารณสุขของชุมชนนวลจิต 

2. พื้นที่ศึกษา 
               ชุมชนนวลจิตตั้งอยู่เนื้อที่ 70 ไร่ อยู่ในซอยเอกมัย 30 แขวงคลองตันเหนือ เขตวัฒนา กรุงเทพฯ เป็นชุมชน
แออัด ประกาศเป็นชุมชนที่จัดตั้งตามระเบียบกรุงเทพมหานครเมื่อปี 2537 มีจ านวนครัวเรือน 554 ครัวเรือน  
ประชากรในทะเบียนราษฎร์จ านวน 3,275 คน ประกอบด้วยผู้สูงอายุ 60 ปี ข้ึนไป จ านวน 166 คน อายุระหว่าง 40-60 
ปี จ านวน 805 คน อายุ ระหว่าง 18-39 ปี จ านวน 1,215 คน อายุระหว่าง 7-17 ปี จ านวน 802 คน และอายุระหว่าง 
0-6 ปี จ านวน 287 คน 
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 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     การวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่  
               3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ส าหรับวิเคราะห์ลักษณะทางประชากร ลักษณะครอบครัวในชุมชนเมือง รูปแบบการดูแลเด็กและ
การดูแลผู้สูงอายุ 
                3.2 การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ ผู้วิจัยสังเคราะห์ค าสัมภาษณ์และน าสู่กระบวนการให้รหัส เพื่อแตกข้อมูล
จากการสัมภาษณ์ออกเป็นเรื่องย่อยๆ โดยจะเลือกค าพูดที่มีความเห็นคล้ายคลึงกันและเป็นประโยชน์ในการวิเคราะห์
เพื่ออธิบายเหตุผลการเลือกรูปแบบและแนวทาง ในการให้ความช่วยเหลือในการดูแลเด็กและผู้สูงอายุของบุคคลวัย
ท างานในชุมชนเมืองเท่านั้น 

 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยจะแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ (1) ข้อมูลลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่าง (2) การวิเคราะห์
ลักษณะครอบครัวในชุมชนเมือง (3) การวิเคราะห์รูปแบบการดูแลเด็กและผู้สูงอายุของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง 
และ (4) แนวทางในการให้ความช่วยเหลือในการดูแลเด็กและผู้สูงอายุของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง 
 1. ข้อมูลลักษณะทางประชากรของกลุ่มตัวอย่าง 
               กลุ่มตัวอย่างมีจ านวน 75 คน ประกอบด้วยผู้หญิงจ านวน 58 คน และผู้ชายจ านวน  17 คน มีอายุเฉลี่ย 40 
ปี ส่วนใหญ่มีสถานภาพแต่งงานแล้ว มีจ านวนบุตรโดยเฉลี่ยจ านวน 3 คน โดยครอบครัวที่มีบุตรมากที่สุดจ านวน 9 คน 
ท างานบริษัทเอกชน มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนจ านวน 13,534 บาท สมาชิกในครัวเรือนโดยเฉลี่ยจ านวน  
4 คน  โดยจ านวนสมาชิกในครัวเรือนมากที่สุด คือ 11 คน ค่าใช้จ่ายในครอบครัวจะหมดไปกับค่าอาหาร ค่าน้ าประปา 
และค่าไฟมากท่ีสุด รองลงมา ได้แก่ ค่าใช้โทรศัพท์มือถือ ค่ารักษาพยาบาล ค่าโดยสาร ค่าเช่าที่ดินสุเหร่า ค่าเรียนบุตร 
ค่าซ่อมแซมบ้าน ค่าผ่อนต่างๆ (เช่น ค่าผ่อนบัตรเครดิต ค่าผ่อนรถยนต์และจักรยานยนต์ ค่าผ่อนโทรศัพท์มือถือ ค่าผ่อน
โทรทัศน์) และค่าใช้จ่ายอื่นๆ (เช่น ค่าเครื่องใช้ภายในบ้าน ค่านมผงลูก ค่าอินเทอร์เน็ต ค่าจ้างคนดูแลลูก) ตามล าดับ 
 2. การวิเคราะห์ลักษณะครอบครัวในชุมชนเมือง 
               ในส่วนน้ีจะบอกผลการวิเคราะห์ลักษณะครอบครัวในชุมชนเมือง ดังตารางที่ 1 ได้แสดงจ านวนและร้อยละ
ของลักษณะครอบครัวในชุมชนเมืองของบุคคลวัยท างาน มีรายละเอียดดังนี้ 
              2.1 ประเภทของครอบครัวของบุคคลวัยท างานประกอบด้วย 6 ประเภทโดยเรียงตามล าดับจากมากไปหา
น้อย ได้แก่ ครอบครัวเดี่ยวมีจ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 49.3 ครอบครัวขยายมีจ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 44.0 
ครอบครัวคู่ชรามีจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 2.7 และครอบครัวเลี้ยงเดี่ยว ครอบครัวคอมมูน และคนโสดอยู่คนเดียวมี
จ านวนอย่างละ 1 คน คดิเป็นร้อยละ 1.3 
 2.2 อายุของบุตรที่อยู่ร่วมกันของบุคคลวัยท างาน แบ่งออกเป็น 3 ช่วงอายุ ได้แก่ (1) อายุแรกเกิดถึง 5 ปี มี
จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 26.7 (2) อายุ 6 – 14 ปี มีจ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 30.7 และ (3) อายุ 15 ปีขึ้นไป
มีจ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 38.7 
 2.3 การมีเด็กและผู้สูงอายุอยู่ร่วมกันของบุคคลวัยท างาน แบ่งออกเป็น 4 ลักษณะ โดยเรียงจากมากไปหา
น้อย ได้แก่ (1) มีเด็กอยู่ร่วมกัน มีจ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 34.7 (2) มีผู้สูงอายุอยู่ร่วมกันและไม่มีเด็กและผู้สูงอายุ
อยู่ร่วมกัน มีจ านวนอย่างละ 19 คน คิดเป็นร้อยละ 25.3 และ (3) มีเด็กและผู้สูงอายุอยู่รว่มกัน มีจ านวน 11 คน คิดเป็น
ร้อยละ 14.7 
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ตารางที่ 1  แสดงจ านวนและร้อยละของลักษณะครอบครัวในชุมชนเมืองของบุคคลวัยท างาน 
ลักษณะครอบครัวในชุมชนเมือง จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. ประเภทของครอบครัวของบุคคลวัยท างาน1 
    1.1 ครอบครัวเด่ียว 
    1.2 ครอบครัวขยาย 
    1.3 ครอบครัวคู่ชรา 
    1.4 ครอบครัวเลี้ยงเด่ียว 
    1.5 ครอบครัวคอมมูน 
    1.6 คนโสดอยู่คนเดียว 
2. อายุของบุตรที่อยู่ร่วมกันของบุคคลวัยท างาน2 
    2.1 แรกเกิด - 5 ป ี
    2.2 6 – 14 ปี 
    2.3 15 ปีขึ้นไป 
3. การมีเด็กและผู้สูงอายุอยู่ร่วมกันของบุคคลวัยท างาน2 
    3.1 มีเด็กอยู่ร่วมกัน 
    3.2 มีผู้สูงอายุอยู่ร่วมกัน 
    3.3 ไม่มีเด็กและผู้สูงอายุอยู่ร่วมกัน 
    3.4 มีเด็กและผู้สูงอายุอยู่ร่วมกัน 

 
37 
33 
2 
1 
1 
1 
 

20 
23 
29 
 

26 
19 
19  
11 

 
49.3 
44.0 
2.7 
1.3 
1.3 
1.3 

 
26.7 
30.7 
38.7 

 
34.7 
25.3 
25.3 
14.7 

หมายเหต ุ: 1 (1) ครอบครัวเดี่ยว คือ ครอบครัวที่คู่สามีภรรยา และคู่สามภีรรยาและบุตรอยู่ด้วยกัน  
 (2) ครอบครัวขยาย คือ ครอบครัวที่มีสมาชิกจากด้านสามหีรือภรรยายอยู่ร่วมกัน  
 (3) ครอบครัวคู่ชรา คือ ครอบครัวที่เหลือเพียงคู่สามีภรรยา บุตรได้แยกออกไปจากครอบครัวทั้งหมด  
 (4) ครอบครัวเลี้ยงเด่ียว คือ ครอบครัวที่ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเล้ียงดูบุตรคนเดียวเพราะการหย่าหรือเป็นหม้าย  
 (5) ครอบครัวคอมมูน คือ ครอบครัวที่อยู่ร่วมกันหลายครอบครัว และ (6) คนโสดอยู่คนเดียว คือ คนโสดที่ยังไม่ได้  
แต่งงาน และแยกออกจากครอบครัวอยูเ่พียงล าพัง (รุจา ภู่ไพบูลย์, 2541; อ้างอิงจาก Friedman, 1986) 

             2 เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ 
 

3. การวิเคราะห์รูปแบบการดูแลเด็กและผู้สูงอายุของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง 
3.1 รูปแบบการดูแลเด็กของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง 

                 ในส่วนน้ีจะน าเสนอผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณและคุณภาพ ซึ่งผลการวิจัยจากตารางที่ 2 แสดงรูปแบบ
การดูแลเด็กของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง พบว่าการดูแลเด็กของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง จะเลือกใช้รูปแบบ
ให้ลูกเรียนอยู่ท่ีโรงเรียนมากที่สุด มีจ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 59.5  รองลงมา ได้แก่ ฝากปู่ย่าตายายดูแล มีจ านวน 
15 คน คิดเป็นร้อยละ 40.5 ท างานที่บ้าน มีจ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 18.9 ฝากญาติเลี้ยง มีจ านวน 6 คน คิดเป็น
ร้อยละ 16.2 ไม่ท างานท าให้ดูแลเองได้ มีจ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 13.5  ให้ลูกอยู่ตามล าพังเพราะโตแล้ว มีจ านวน 
3 คน คิดเป็นร้อยละ 8.1  ฝากเพื่อนบ้านดูแลและเลี้ยงท่ีท างานมีจ านวนอย่างละ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 5.4 และลดเวลา
ท างานลงและฝากเนอสเซอรี มีจ านวนอย่างละ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.7 ตามล าดับ  

  

ตารางที่ 2  แสดงรูปแบบการดูแลเด็กของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง 
รูปแบบการดูแลเด็กของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง1 จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. ให้ลูกเรียนหนังสือที่โรงเรียน 
2. ฝากปู่ย่าตายายดูแล 
3. ท างานที่บ้าน 
4. ฝากญาติเลี้ยง 
5. ไม่ท างานท าให้ดูแลเองได้ 

22 
15 
7 
6 
5 

59.5 
40.5 
18.9 
16.2 
13.5 
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รูปแบบการดูแลเด็กของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง1 จ านวน (คน) ร้อยละ 

6. ให้ลูกอยู่ตามล าพังเพราะโตแล้ว 
7. ฝากเพื่อนบ้านดูแล 
8.  เล้ียงที่ท างาน 
9. ลดเวลาท างานลง 
10.  ฝากเนอสเซอรี 

3 
2 
2 
1 
1 

8.1 
5.4 
5.4 
2.7 
2.7 

หมายเหต ุ: 1เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ 
 

กลุ่มตัวอย่างบางคนเลือกใช้มากกว่า 2 รูปแบบในการดูแลเด็กข้ึนอยู่กับสถานการณ์ของบุคคลวยัท างาน ดังนี้ 

ในกรณีมีเด็กอยู่ในวัยก่อนเรียนและวัยเรียนช้ันประถมศึกษาอยู่ด้วยกัน กลุ่มตัวอย่างมักจะเลือกวิธีให้ไป
โรงเรียนส าหรับเดก็วัยเรียนและอยู่ในช้ันประถมศึกษา เพราะบิดามารดาสามารถไปท างานและรบักลับบ้านหลังเลิกเรียน
ได้ บางครอบครัวบิดาหรือมารดาจะไปส่งท่ีโรงเรียนตอนเช้าและให้ปู่ย่าตายายไปรับที่โรงเรียนแล้วอยู่ที่บ้านปู่ย่าตายาย
ก่อนแล้วบิดาหรือมารดาค่อยมารับกลับบ้านหลังเลิกงาน ดังผู้ให้ข้อมูลคนหนึ่งกล่าวว่า “เช้าพ่อขับมอเตอร์ไซค์ไปส่งลูกท่ี
โรงเรียน ตอนเย็นตาไปรับมาอยู่บ้านตาก่อน พอเลิกงานถึงมารับลูกกลับบ้าน” ขณะที่บุตรอยู่ในวัยก่อนเรียน มักจะ
เลื อกใ ช้วิ ธี ให้ ส่ ง ไปอยู่ กับปู่ ย่ าตายายที่ ต่ า งจั งหวัด  พอโตขึ้ นถึ งวั ย เรี ยนค่อยกลับมาอยู่ กับบิดามารดา  
ดังผู้ให้ข้อมูลคนหนึ่งกล่าวว่า 

“ลูกสาวคนโตเข้าโรงเรยีนที่พระหฤทัยพัฒนเวศน์ในช่วงเวลาท างาน 
ตอนเช้าพ่อไปส่งลูกสาวท่ีโรงเรียน ตอนเย็นแม่ไปรับ เสาร์อาทิตย์อยูบ่้านพร้อมหน้าพร้อมตากัน  
ช่วงปิดเทอมลูกสาวคนโตจะอยู่กบัตาที่สุราษฎร์ธานี ส่วนลูกคนเล็กอายุ 3 ปี อยู่กับตายายที่สรุาษฎร์ 
เพราะตายายดูแล อุ่นใจกว่า” 

 กลุ่มตัวอย่างบางคนเลือกที่จะฝากหรือจ้างให้ญาติ (เช่น พี่สาว น้าสาวและป้า) หรือเพื่อน
บ้านดูแล ส าหรับบุตรที่เรียนช้ันมัธยมศึกษา จะให้ดูแลตนเองเพราะโตแล้วสามารถไปกลับและอยู่ตามล าพังได้ ดังผู้ให้
ข้อมูลคนหนึ่งกล่าวว่า “เมื่อลูกอยู่ประถม จะดูแลเองตอนเช้า ให้ติดรถเขาไปโรงเรียน ขากลับแม่รับเอง แต่พอลูกอยู่
มัธยมให้ไปกลับเอง”  ในบางครอบครัวที่ปู่ย่าตายายอยู่ในบ้านเดียวกันมักจะไม่ค่อยมีปัญหาในการดูแลเด็ก เพราะมีปู่ย่า
ตายายดูแลอยู่แล้วและไว้ใจได้ กลุ่มตัวอย่างส่วนหน่ึงเปิดร้านเล็กๆ ค้าขายท่ีบ้าน (เช่น ร้านข้าวมันไก่ ร้านเสริมสวย ร้าน
ดอกไม้ ร้านอาหารอีสาน ร้านขายของช า) เพราะที่บ้าน คือ ที่ท างานอยู่แล้ว ท าให้มีเวลาดูแลลูกได้ด้วยตนเอง ดังผู้ ให้
ข้อมูลคนหนึ่งกล่าวว่า “เปิดร้านขายของช าที่บ้าน ลูกอยู่กับแม่ที่บ้านตลอด ท าให้ดูแลด้วยตนเองได้” ผู้ให้ข้อมูลบางคน
ไม่ได้ท างาน จึงมีเวลาดูแลลูกได้อยู่แล้ว 

3.2 รูปแบบการดูแลผูสู้งอายุของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง 
ในส่วนน้ีจะน าเสนอผลการวิเคราะห์เชิงปริมาณและคุณภาพ ซึ่งผลการวิจัยจากตารางที่ 3 

แสดงรูปแบบการดูแลผู้สูงอายุของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง พบว่าการดูแลผู้สูงอายุของบุคคลวัยท างานในชุมชน
เมือง จะเลือกใช้รูปแบบให้อยู่ตามล าพังเพราะดูแลตัวเองได้มากที่สุด มีจ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 76.7 รองลงมา 
ได้แก่ ฝากเพื่อนบ้านดูแล มีจ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 ท างานที่บ้าน  มีจ านวน 5 คนคิดเป็นร้อยละ 16.7 ให้
ญาติพี่น้องดูแล มีจ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 10.0  ลดเวลาท างานและไม่ท างานท าให้ดูแลเองได้ มีจ านวนอย่างละ  
2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.7 และฝากเนอสเซอรี มีจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3 ตามล าดับ  
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ตารางที่ 3  แสดงรูปแบบการดูแลผูสู้งอายุของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง 
รูปแบบการดูแลผู้สูงอายุของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง1 จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. ให้อยู่ตามล าพังเพราะดูแลตัวเองได้ 
2. ฝากเพื่อนบ้านดูแล 
3. ท างานที่บ้าน 
4. ให้ญาติพี่น้องดูแล 
5. ลดเวลาท างาน 
6. ไม่ท างานท าให้ดูแลเองได้ 
7. ฝากเนอสเซอรี 

23 
6 
5 
3 
2 
2 
1 

76.7 
20.0 
16.7 
10.0 
6.7 
6.7 
3.3 

หมายเหต ุ: 1เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ 
 

กลุ่มตัวอย่างบางคนเลือกใช้มากกว่า 2 รูปแบบในการดูแลผู้สูงอายุข้ึนอยู่กับสถานการณ์ของครอบครัว ถ้าหาก
ผู้สูงอายุมีสุขภาพแข็งแรง มักจะให้อยู่ตามล าพังเพราะสามารถช่วยเหลือตนเองได้ ดังผู้ให้ข้อมูลคนหนึ่งกล่าวว่า “พ่อยัง
ดูแลตัวเองได้ เดินคล่องแข็งแรง นอกจากจะไม่สบายจึงจะหยุดงานมาดูแล” แต่ถ้าหากผู้สูงอายุมีสุขภาพไม่แข็งแรง 
มักจะฝากเพื่อนบ้านคอยสอดส่องเวลาไปท างาน กลุ่มตัวอย่างบางคนไม่ได้ท างานจึงมีเวลาดูแลผู้สูงอายุได้เต็มที่ ดังผู้ให้
ข้อมูลคนหนึ่งกล่าวว่า “พี่ไม่ได้ท างานดูแลแม่ซึ่งเป็นโรคหัวใจและโรคที่เกี่ยวกับล าไส้ ต้องการให้ความใกล้ชิดกับแม่มาก
ที่สุด” กลุ่มตัวอย่างส่วนหน่ึงหนึ่งเปิดร้านเล็กๆ ค้าขายท่ีบ้าน (เช่น ร้านเสริมสวย ร้านซักรีด ร้านขายอาหารตามสั่ง) ท า
ให้มีเวลาดูแลผู้สูงอายุได้ด้วยตนเอง ถ้าเกิดผู้สูงอายุเจ็บป่วยสามารถลดเวลาท างานลงได้สะดวก ดังผู้ให้ข้อมูลคนหนึ่ง
กล่าวว่า “เกิดร้านเสริมสวยที่บ้าน ท าให้สามารถดูแลแม่ได้ด้วยตนเอง โดยวางแผนการดูแลเรื่องอาหารและยาอย่างดี 
อยู่ในสายตาตลอด ถ้าหากแม่ป่วยไปโรงพยาบาล ก็จะลดเวลาท างานลง” 

 

4. การวิเคราะห์แนวทางการให้ความช่วยเหลือในการดูแลเด็กและผู้สูงอายุของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง 
              ในส่วนน้ีจะน าเสนอผลการวิเคราะห์แนวทางการให้ความช่วยเหลือในการดูแลเด็กและผู้สูงอายุของบุคคลวัย
ท างานในชุมชนเมืองในเชิงคุณภาพ สามารถแบ่งออกเป็น 3 แนวทาง ได้แก่ 
             4.1 ไม่ต้องการความช่วยเหลือใดๆ แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ  
                 4.1.1 กลุ่มที่ไม่ได้ประกอบอาชีพใดๆ โดยมากจะเป็นผู้หญิงที่เป็นแม่บ้าน สามีออกไปท างานนอกบ้าน ท า
ให้มีเวลาดูแลเด็กและ/หรือผู้สูงอายุได้ตลอดเวลา ดังผู้ให้ข้อมูลคนหนึ่งกล่าวว่า “ตนเองเป็นแม่บ้านไม่ได้ท างานอะไร จึง
มีเวลาดูแลลูกเองได้โดยไม่ต้องเป็นห่วงใดๆ”  
                 4.1.2 กลุ่มที่มีลักษณะงานอิสระและมีเวลาการท างานที่ยืดหยุ่น ส่วนใหญ่มักจะเป็นกลุ่มที่เปิดร้านเล็กๆ 
ค้าขายที่บ้านหรือบริเวณค้าขายใกล้บ้าน และรับงานมาท าท่ีบ้าน (เช่น รับจ้างซักรีดผ้า) ซึ่งสามารถน าลูกมาอยู่ด้วยหรือ
แวะกลับบ้านมาดูแลผู้สูงอายุ ท าให้สามารถดูแลเด็กและผู้สูงอายุได้ตลอด ดังผู้ให้ข้อมูลคนหนึ่งกล่าวว่า “เป็นแม่บ้านท า
ความสะอาดที่อยู่อาศัย ท างานมานาน มีเวลาเพียงพอในการดูแลคนในครอบครัว” และผู้ให้ข้อมูลอีกคนหนึ่งกล่าวว่า 

“ชอบท างานอิสระ ค้าขายส่วนตัว เนื่องจากลูกป่วย ต้องใช้เวลาดูแลลูกมากกว่า ถ้าท างาน
บริษัทต้องใช้ความรับผดิชอบสูง ลางานบ่อยๆไมด่ี “ 

ผู้ให้ข้อมูลบางคนอาจจะไม่ได้ค้าขายส่วนตัว แต่งานประจ ามีอิสระและเวลาการท างานไม่ตายตัว  
           ดังผู้ให้ข้อมูลผู้ชายคนหนึ่งกล่าวว่า 

“มีเวลายดืหยุ่นในการท างาน ถ้าวันไหนรับส่งเอกสารเสร็จแล้วจะรีบกลับบ้านมาหาลูก ได้
ใกล้ชิดผูกพันกับลูก งานมีความอสิระ ถ้าท างานเสร็จแล้วก็สามารถกลับบ้านได้เลย ไมม่ีเวลาเลิกงาน
ก าหนดตายตัว” 



 การประชุมวิชาการระดับชาติ SMARTS ครั้งที่ 5 วันที่ 3 กรกฎาคม 2558 

: สังคมและวัฒนธรรม 369 

 

    4.1.3 กลุ่มที่ท างานประจ ามักจะเลือกส่งลูกไปอยู่กับปู่ย่าตายาย และรับกลับมาอยู่กับตนเองเมื่อ
ลูกเข้าโรงเรียน จึงไม่ต้องการความช่วยเหลือใดๆ  

4.2 ความต้องการความช่วยเหลือส าหรับเด็ก กลุม่ตัวอย่างท่ีอยู่กับเด็กในวัยเรียนมักจะไม่ประสบ
ปัญหาการดูแลเพราะเด็กอยู่ที่โรงเรียน มีคณุครูคอยดูแลอยู่แล้ว เพยีงแต่จัดสรรเวลาไปส่ง-รับที่โรงเรยีนนั้น ส าหรับกลุ่ม
ตัวอย่างที่ท างานประจ าและอยู่กบัเด็กก่อนวัยเรยีนต้องพึ่งพาเนอสเซอรีที่อยู่ใกล้บ้าน ดังนั้น จึงอยากให้หน่วยงานภาครัฐ
กวดขันมาตรฐานและความปลอดภัยในการดูแลเด็กของเนอสเซอรดีว้ย ดังผู้ให้ข้อมูลคนหนึ่งกล่าวว่า “เนอสเซอรสีมัยนี้
ไม่ค่อยไว้วางใจ แต่ท ายังไงไดไ้มม่ใีครดูแลลูก อยากให้หน่วยงานต่างๆ เข้ามากวดขันบ่อยๆ ด้วย” อีกทั้งสถานท่ีท างาน
ไม่อนุญาตให้พาลูกมาเลีย้งท่ีท างาน จึงอยากให้มีศูนย์รับเลี้ยงเด็กในที่ท างานด้วย ดังผู้ให้ข้อมูลอีกคนหนึ่งกล่าวว่า “ที่
ท างานไม่ให้พาลูกไป ถ้าหากพาไปได้และมสีถานท่ีดูแลเด็กด้วยจะดมีาก ไม่เสียทั้งงานและดูแลลูกได้อกีด้วย” 

4.3 ความต้องการความช่วยเหลือส าหรับผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่กับกลุ่มตัวอย่างมักจะสุขภาพ
แข็งแรงและช่วยเหลือตัวเองได้ บางคนยังท างานอยู่ เช่น เปิดร้านขายก๋วยเตี๋ยว และขายของช าที่บ้าน อีกทั้งกลุ่ม
ตัวอย่างเลือกที่จะปรับเปลี่ยนวิถีการท างานของตนเองและฝากเพื่อนบ้านหรือญาติช่วยดูแลมากกว่า ดังผู้ให้ข้อมูลอีกคน
หนึ่งกล่าวว่า “พนักงานขายรถโตโยต้า หากท างานท่ีบ้าน ถ้าท่านดูแลตัวเองไม่ได้ การเอางานมาท าท่ีบา้นก็ถือว่าดี งาน
ไม่เสีย และได้อยู่ดูแลท่านอย่างใกล้ชิด” หากแต่ในกรณีที่กลุ่มตัวอยา่งท างานประจ า เป็นลูกจ้างรายวนั การพาผู้สูงอายุ
ไปโรงพยาบาลบ่อยครั้งท าให้ต้องลางานหรือรายได้ลดลง ดังนั้น การมีหน่วยแพทย์เคลื่อนที่เข้ามาในชุมชนจึงมี
ความส าคญัเป็นอย่างมาก มากกวา่ ดังผู้ให้ข้อมูลอีกคนหนึ่งกลา่วว่า 

 “ลดเวลาการท างานลง หรือลางานบ่อยครั้งยังกังวลอยู่ ท างานบริษทัต้องใช้ความ
รับผิดชอบสูง ลางานบ่อยๆ ไม่ดี เป็นห่วงเรื่องเงินเดือน แต่ถ้าอนาคตใช้เงินเยอะก็ต้องคิดเหมือนกัน 
จึงอยากให้มีหน่วยงานเข้ามาตรวจสุขภาพผู้สูงอายุบ่อยๆ เพราะบางคนไม่สะดวกที่จะเดินทางไปหา
แพทย์เอง” 

 
สรุปและอภิปรายผล 

งานวิจัยนี้มุ่งศึกษาลักษณะของครอบครัวในชุมชนเมืองและรูปแบบการดูแลเด็กและผู้สูงอายุท่ีอยู่ร่วมกันใน
ครัวเรือนของบุคคลวยัท างานในชุมชนเมือง โดยใช้เครื่องมือวิจัยเปน็แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์จากกลุม่ตัวอย่าง 
75 คน ท่ีอาศัยอยู่ในชุมชนนวลจิต ในส่วนนี้จะน าเสนอการสรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 1. สรุปผลการวิจยั 
              ลักษณะครอบครัวในชุมชนนวลจิตเป็นครอบครัวเดี่ยวท่ีมีเด็กอยู่ร่วมกัน ส าหรับการดูแลเด็กบุคคลวัยท างาน
จะเลือกใช้รูปแบบให้ลูกเรียนอยู่ที่โรงเรียนมากที่สุด เพราะเด็กอยู่ในวัยเรียนและบิดามารดาสามารถไปท างานได้ และใน
กรณีเด็กก่อนวัยเรียนจะฝากปู่ย่าตายายดูแลแทน และส าหรับการดูแลผู้สูงอายุ บุคคลวัยท างานจะเลือกใช้รูปแบบให้
ผู้สูงอายุอยู่ตามล าพังเพราะยังแข็งแรงสามารถดูแลตัวเองได้ ถ้าหากผู้สูงอายุมีสุขภาพไม่แข็งแรงจะฝากเพื่อนบ้านคอย
ดูแลให้ นอกจากนี้ บุคคลวัยท างานที่ไม่ได้ประกอบอาชีพใดๆ ที่มีลักษณะงานประจ าอิสระและมีเวลาการท างานที่
ยืดหยุ่น และท างานประจ าแต่ส่งลูกไปอยู่กับปู่ย่าตายาย ไม่ต้องการความช่วยเหลือในการดูแลเด็กและผู้สูงอายุ เพราะ
สามารถบริหารจัดการเวลาเองได้ แต่บุคคลวัยท างานที่อยู่กับผู้สูงอายุต้องการความช่วยเหลือด้านการแพทย์ที่เข้าถึง
ชุมชนโดยไม่ต้องพาโรงพยาบาล ส าหรับบุคคลวัยท างานที่อยู่กับเด็กต้องการให้ที่ท างานมีศูนย์เลี้ยงเด็กเพื่อจะได้ท างาน
และสามารถดูแลลูกได้ด้วย 
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2. อภิปรายผลการวจิัย 
               2.1 ลักษณะครอบครวัในชุมชนเมือง 
                   ลักษณะครอบครัวของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมืองส่วนใหญ่เป็นครอบครัวเดี่ยวที่มีเด็กอยู่ร่วมกันมาก
ที่สุด สอดคล้องกับผลส ารวจโครงการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศด้านสตรีและครอบครัว (ส านักงานกิจการสตรีและ
สถาบันครอบครัว2550; อ้างถึงใน จิราพร ชมพิกุล. 2552) ระบุว่าโครงสร้างของครอบครัวไทยมีการเปลี่ยนแปลงจาก
ครอบครัวขยายเป็นครอบครัวเดีย่วมากขึ้น ด้วยภาวะบีบรัดทางเศรษฐกิจ คู่สามีภรรยาต้องออกท างานหาเลี้ยงครอบครัว
และสามารถควบคุมการใช้จ่ายในครอบครัวได้ง่าย ซึ่งมักจะพบในสังคมเมืองมากกว่าสังคมชนบท 
 2.2 รูปแบบการดูแลเด็กของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง 
                  ส าหรับการดูแลเด็กบุคคลวัยท างานจะเลือกใช้รูปแบบให้ลูกเรียนอยู่ที่โรงเรียนมากที่สุด เพราะเด็กในวัย
เรียน โดยเฉพาะช้ันประถมศึกษา ท าให้บิดามารดาสามารถไปท างานได้ช่วงกลางวันและรับกลับบ้านหลังเลิกเรียนได้ ถ้า
หากบิดามารดาไม่สามารถดูแลเด็กได้ จะเลือกใช้วิธีให้บุคคลอื่นซึ่งมีแนวโน้มมากขึ้น เป็นเพราะปัญหาทางเศรษฐกิจ ค่า
ครองชีพและการให้ความส าคัญกับบทบาททางหน้าที่การงานมากกว่าเพื่อหารายได้มาจุนเจือครอบครัว เด็กเล็กจะถูก
เลี้ยงดูในลักษณะที่ปู่ย่าตายายดูแลแทน ส าหรับครอบครัวที่ฐานะทางเศรษฐกิจไมม่ั่นคงและมีถิ่นฐานในชนบท เมื่อคลอด
บุตรและเลี้ยงดูได้ระยะหนึ่งก็จะส่งให้ปู่ย่าตายายที่อยู่ในชนบทช่วยเลี้ยงดูแทน หากไม่มีปู่ย่าตายายช่วยดูแล มักจะ
ว่าจ้างบุคคลอื่นมาช่วยเลี้ยง เช่น เพื่อนบ้าน ญาติพี่น้อง หรือสถานรับเลี้ยงเด็ก (ศูนย์วิจัยและพัฒนาครอบครัวไทย. 
2553) 
 2.3 รูปแบบการดูแลผู้สูงอายุของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง 
 ส าหรับการดูแลผู้สูงอายุ บุคคลวัยท างานจะเลือกใช้รูปแบบให้ผู้สูงอายุอยู่ตามล าพังเพราะยังแข็งแรง
สามารถดูแลตัวเองได้ ซึ่งผู้สูงอายุในปัจจุบันและอนาคตมีแนวโน้มที่จะอยู่ตามล าพัง หรือหากอยู่กับครอบครัวก็มักเป็น
ครอบครัวขยาย หากแต่สมาชิกคนอื่นต้องท างานนอกบ้าน ท าให้ผู้สูงอายุอยู่บ้านคนเดียว หรืออาจอยู่กับคู่ชีวิตที่เป็น
ผู้สูงอายุด้วยกัน (สถาบันวิจัยและให้ค าปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2554)  อีกท้ังความก้าวหน้าทางการแพทย์
ท าให้ประชากรไทยมีอายุยืนยาวและสุภาพแข็งแรงขึ้น จากการศึกษาสถานการณ์ผู้สูงอายุไทย พ.ศ. 2555 พบว่ากลุ่ม
ประชากรผู้สูงอายุมีอายุยืนยาวขึ้น เมื่อพิจารณาจ านวนปีที่จะมีชีวิตต่อไปได้เมื่ออายุ 60 ปี (อายุคาดเฉลี่ย 60 ปี) และอายุ 
80 ปี (อายุคาดเฉลี่ย 80 ปี)  พบว่า อายุคาดเฉลี่ยเมื่ออายุดังกล่าวเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง กล่าวคือ ผู้สูงอายุหญิงเมื่ออายุ
ครบ 60 ปี จะมีอายุคาดเฉลี่ยเพิ่มจาก 23 ปี ในปี 2553 เป็น 26 ปี ในปี 2583 และอายุคาดเฉลี่ยเมื่ออายุ 80 ปีของเพศ
หญิงเพิ่มจาก 9 ปี เป็น 10 ปี ในปี 2583 ส าหรับผู้สูงอายุชายจะมีอายุคาดเฉลี่ยเมื่ออายุ 60 ปี เพิ่มจาก 20 ปี เป็น 23 ปี 
และอายุคาดเฉลี่ยเมื่ออายุ 80 ปี เพิ่มจาก 8 ปี เป็น 9 ปีในปี 2583 (วิพรรณ ประจวบเหมาะ และคณะ, 2556)  
 ถ้าหากผู้สูงอายุมีสุขภาพไม่แข็งแรง ทั้งที่อยู่ต้องอยู่ตามล าพังและมีสมาชิคนอื่นในครอบครัวอยู่ด้วยกัน 
บุคคลวัยท างานจะฝากญาติพี่น้องที่อยู่บ้านใกล้กันและเพื่อนบ้านคอยสอดส่องดูแลให้เวลาออกไปท างาน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของเล็ก สมบัติ (2549)  เกี่ยวกับลักษณะการดูแลผู้สูงอายุของครอบครัวพบว่า ผู้สูงอายุได้รับการดูแลจาก
สมาชิกในครอบครัวในทุกด้านที่เกี่ยวข้องกับการด ารงชีวิตของผู้สูงอายุ เช่น ด้านสุขภาพอนามัย ด้านอาหารและ
โภชนาการ ด้านเครื่องนุ่งห่ม เครื่องอุปโภคบริโภค การดูแลด้านการเงินและที่อยู่อาศัย เป็นต้น นอกจากน้ี ความสามารถ
ของครอบครัวในการดูแลผู้สูงอายุ เป็นสิ่งที่สมาชิกในครอบครัวได้ร่วมกันหาวิธีการดูแลที่เหมาะสม เช่น ผู้สูงอายุที่ที่
เจ็บป่วยช่วยตัวเองไม่ได้ ที่ต้องการการดูแลเป็นพิเศษและมีผู้ดูแลหลัก มักจะเป็นเครือญาติ ได้แก่  คู่สมรสและบุตร โดย
บุตรสาวหรือสะใภ้ที่อยู่ในบ้านจะถูกคาดหวังมากกว่าบุตรชาย ตามด้วยเพื่อนหรือเพื่อนบ้าน   ซึ่งเป็นการดูแลแบบ
เครือข่ายที่ไม่เป็นทางการ (Informal Network) เกิดจากความรู้สึกท่ีผูกพันกันเป็นเวลานานและเป็นความรับผิดชอบ ใน
กรณีที่เครือข่ายไม่เป็นทางการไม่สามารถกระท าหน้าที่ได้แล้ว การดูแลผู้สูงอายุจะถูกส่งต่อมาที่เครือข่ายที่เป็นทางการ 
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(Formal Network) เป็นการท าหน้าที่ของบุคคล องค์การ หรือสถาบันที่มีการถูกว่าจ้าง เช่น การดูแลส่วนบุคคล การ
ดูแลโดยศูนย์บริการกลางวัน การดูแลโดยเพื่อนบ้าน เป็นต้น ในขณะเดียว บุคคลวัยท างานเลือกการท างานที่บ้าน เพื่อ
เอื้อต่อการดูแลผู้สูงอายุมากขึ้น เพราะสามารถยืดหยุ่นเวลาท างานและสามารถดูแลได้ด้วยตนเอง 
 2.4 แนวทางการให้ความช่วยเหลือในการดูแลเด็กและผู้สูงอายุของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมือง 
                      การให้ความช่วยเหลือในการดูแลเด็กและผู้สูงอายุของบุคคลวัยท างานในชุมชนเมืองแบ่งออกเป็น 3 
แนวทาง ได้แก่ 
                     2.4.1 วัยท างานท่ีไม่ได้ประกอบอาชีพใดๆ ท างานที่บ้าน ที่มีลักษณะงานอิสระและมีเวลาการท างานที่
ยืดหยุ่น และท างานประจ าแต่ส่งลูกไปอยู่กับปู่ย่าตายาย ไม่ต้องการความช่วยเหลือในการดูแลเด็กและผู้สูงอายุ เพราะ
สามารถบริหารจัดการเวลาเองได้  
                     2.4.2 บุคคลวัยท างานท่ีอยู่กับผู้สูงอายุต้องการความช่วยเหลือด้านการแพทย์ที่เข้าถึงชุมชนโดยไม่ต้อง
พาโรงพยาบาล ผู้สูงอายุมักประสบปัญหาด้านสขุภาพรา่งกายค่อยๆ เสื่อมลง ไม่ว่าจะมีสาเหตุจากโรคที่เกิดจากการเสือ่ม
ของร่างกายและโรคประจ าตัว รวมถึงปัญหาด้านความเครียดหรือสุขภาพจิต ในขณะเดียวกันอาจจะไม่ได้รับการดูแล
อย่างใกล้ชิดจากสมาชิกในครอบครัว อีกทั้งโรงพยาบาลอาจอยู่ไกลท าให้เดินทางไม่สะดวก ดังนั้น การให้หน่วยงานเข้า
มาช่วยเหลือบุคคลวัยท างานในการดูแลรักษาพยาบาลผู้สูงอายุ ถือเป็นการแบ่งเบาภาระด้วย เช่น การให้แพทย์จาก
โรงพยาบาลใกล้บ้านเข้ามาดูแลสุขภาพถึงบ้านอย่างใกล้ชิดและสม่ าเสมอ อย่างน้อยเดือนละ 1-2 ครั้ง  (เล็ก สมบัติ, 
2549) 
 2.4.3 บุคคลวัยท างานท่ีอยู่กับเด็กต้องการให้ท่ีท างานมีศูนย์เลี้ยงเด็กเพื่อจะได้ท างานและสามารถดูแล
ลูกได้ด้วย การมีเนอสเซอรีในสถานท่ีท างานนั้นจะส่งผลดีต่อพนักงานในด้านประสิทธิภาพการท างานเนื่องจากพนักงาน
สามารถท างานได้เต็มที่และเต็มเวลาโดยไม่ต้องกังวลใดๆ เพราะรับรู้ว่าขณะที่ท างานอยู่ ลูกๆได้รับการดูแลเป็นอย่างดี
และสามารถไปดูแลในเวลาใดก็ได้ อีกท้ังการมีเนอสเซอรีจะเพิ่มความรู้สึกการจงรักดีต่อองค์กรและลดอัตราการลาออก
จากงานอีกด้วย (Kristen Hamlin, 2015: online) 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการดูแลเด็กและผูสู้งอาย ุ

1.1 สร้างอาชีพในชุมชนเพื่อไม่ให้บุคคลวัยท างานต้องออกไปท างานไกลบ้าน 
1.2 ส่งเสริมการท างานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของภาครัฐและเอกชน 
1.3 ส่งเสริมใหส้ถานที่ท างานมีการจัดตั้งศูนยบ์ริการการดูแลเด็กเพือ่ท่ีจะน ามาอยู่ท่ีท างานด้วยกัน 
1.4 ส่งเสริมใหส้ถานท่ีท างานมีการจัดเวลาท างานท่ียืดหยุ่นเพื่อเอ้ือต่อการดูแลเด็กและผู้สูงอายุ 
1.5 จัดตั้งหน่วยแพทย์และอนามัยเคลื่อนที่สู่ชุมชนเพื่ออ านวยความสะดวกแกผู่้สูงอายุ 
1.6 สนบัสนุนให้ชุมชนตั้งชมรมผู้สงูอายุและจัดกจิกรรมส าหรับผู้สูงอายุเพื่อผ่อนคลายความเครยีดและสร้าง

เสรมิสุขภาพท่ีด ี
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจยัครัง้ต่อไป 

2.1 ควรวิจัยในเชิงปริมาณ โดยเพิม่ขนาดของกลุ่มตัวอยา่ง 
2.2 ควรศึกษาเปรียบเทยีบการดูแลเด็กและผู้สูงอายุของบุคคลวยัท างานชายและหญิง 
2.3 ควรศึกษาชุมชนเมืองและชนบทอื่นๆ เพิ่มเตมิ และน ามาเปรียบเทียบการดูแลเด็กและผูสู้งอายุของ

บุคคลวัยท างานท้ังในเมืองและชนบท 
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