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งานวจิยัเรือ่งการประเมนิโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑฉ์บบันี้ สาํเรจ็ลง

ไดด้ว้ยความเรยีบรอ้ยและสมบรูณ์เกดิจากการรว่มมอืและสนบัสนุนจากบุคคลหลายฝา่ย ซึง่ผูว้จิยัรูส้กึ
สาํนกึในความกรณุาและขอขอบคณุทกุทา่น ไดแ้ก ่ คณะครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีนทีเ่ขา้รว่มโครงการ 
ผูท้รงคณุวฒุทิกุทา่นทีเ่ป็นวทิยากรการอบรม จดัการศกึษาดงูาน และเป็นผูน้เิทศตดิตามผลในโรงเรยีน
ต่างๆ ตลอดคณะกรรมการโครงการและผูเ้กีย่วขอ้ง ขอขอบคณุผูบ้รหิารโรงเรยีนเอกชนทีใ่หค้วามกรณุา
รว่มมอืกบัคณะศกึษาศาสตรใ์นการสง่ครใูนโรงเรยีนเขา้รว่มกจิกรรมในโครงการ รวมทัง้อนุญาตให้
คณะผูว้จิยัเขา้ทาํการเกบ็ขอ้มลูในโรงเรยีน ขอขอบคณุโรงเรยีนผไทอุดมศกึษา โรงเรยีนอสัสมัชญั
สมทุรปราการ โรงเรยีนอสัสมัชญัธนบุร ี โรงเรยีนปริน๊สร์อแยลวทิยาลยั โรงเรยีนอสัสมัชญันครราชสมีา 
และโรงเรยีนเทคนคิบรหิารธุรกจิ กรงุเทพ ซึง่เป็นโรงเรยีนทีม่ผีลการประเมนิคณุภาพภายนอกอยูใ่นระดบั
ดมีาก ทีไ่ดก้รณุา อนุเคราะห ์ เอือ้เฟ้ือใหค้รแูละผูบ้รหิารโรงเรยีนทีเ่ขา้รว่มโครงการเขา้ศกึษาดงูานใน
โรงเรยีน ขอขอบคณุผูอ้าํนวยการและขา้ราชการจากสาํนกังานบรหิารงานสง่เสรมิการศกึษาเอกชน 
กระทรวงศกึษาธกิาร ทีไ่มเ่พยีงแต่จะไวว้างใจและใหเ้กยีรตใิหค้ณะศกึษาศาสตร ์ มหาวทิยาลยั            
ศรนีครนิทรวโิรฒ เป็นผูด้าํเนินโครงการแลว้ ยงัเป็นกาํลงัสาํคญัในการชว่ยเหลอื สง่เสรมิ สนบัสนุนใหก้าร
ดาํเนินโครงการทาํใหก้ารวจิยัครัง้นี้ประสบความสาํเรจ็อยา่งสมบรูณ์ยิง่ขึน้ 

 ขอขอบคณุเพือ่นรว่มงานจากมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ นิสติปรญิญาตรแีละปรญิญาโท
สาขาวชิาการประถมศกึษา ทีช่ว่ยเหลอืสนบัสนุน ทัง้การเป็นคณะกรรมการโครงการและชว่ยเหลอืใน
รปูแบบอื่นๆ  ขอบคณุผูบ้รหิารคณะศกึษาศาสตรท์ี ่มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒทีส่นบัสนุนเงนิทนุใน
การทาํวจิยั ตลอดจนเจา้หน้าทีค่ณะศกึษาศาสตรแ์ละบุคคลอืน่ๆทกุทา่นทีไ่มส่ามารถกลา่วนามได้
ทัง้หมด ทีใ่หค้วามรว่มมอืและใหค้วามชว่ยเหลอืในการทาํวจิยัเป็นอยา่งดตีลอดมา 
 คณุคา่และประโยชน์ของการวจิยั ผูว้จิยัขอถอืเป็นเครือ่งบชูาพระคณุบุรพคณาจารย ์คณาจารย์
ผูป้ระสทิธปิระสาทวชิา และผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการทกุทา่นดงัทีก่ลา่วมาขา้งตน้ 
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บทที1่ การประเมินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาต่ํากว่าเกณฑ์ 
 

บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ความสาํคญัและท่ีมาของปัญหาการวิจยั 

 
การจดัการศกึษาเพือ่พฒันาคนใหม้คีุณภาพจะตอ้งเป็นการศกึษาทีม่คีุณภาพเพือ่ทาํให้

ศกัยภาพทีม่อียูใ่นตวัคนไดร้บัการพฒันาอยา่งเตม็ที ่ ทาํใหค้นรูจ้กัคดิวเิคราะห ์ รูจ้กัแกป้ญัหา มี
ความคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์ รูจ้กัเรยีนรูด้ว้ยตนเอง สามารถปรบัตวัใหท้นักบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้
อยา่งรวดเรว็ มจีรยิธรรม คุณธรรม และสามารถดาํรงชวีติอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสขุ ประเทศมี
ความเจรญิกา้วหน้า การศกึษาจงึมคีวามสาํคญัและมผีลต่อการพฒันาบุคคล สงัคมและประเทศชาต ิ 
จงึจาํเป็นตอ้งมกีารพฒันาคุณภาพทางการศกึษา  

รฐับาลในฐานะทีเ่ป็นกลไกในการขบัเคลื่อนเศรษฐกจิและสงัคมไดจ้ดัทาํ “แผนปฏบิตักิารไทย
เขม้แขง็ 2553-2555” นอกจากจะมวีตัถุประสงคเ์พือ่เป็นการกระตุน้เศรษฐกจิและเพิม่การจา้งงานอยา่ง
ต่อเน่ือง โดยการลงทุนในโครงการภาครฐัทีจ่ะสรา้งขดีความสามารถในการแขง่ขนัของประเทศใน
อนาคต พรอ้มกบัสรา้งโอกาสของภาคเอกชนในการลงทุนแลว้ ยงัมวีตัถุประสงคข์องโครงการทีส่าํคญัที่
กาํหนดไวป้ระการหน่ึงกค็อืการยกระดบัคุณภาพการศกึษา  
 กระทรวงศกึษาธกิารไดร้บังบประมาณจากรฐับาลตามแผนปฏบิตักิารไทยเขม้แขง็ เฉพาะ
ในสว่นของปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 จาํนวนเงนิรวมกนัทัง้สิน้ 40,000 ลา้นบาท ซึง่งบประมาณจาํนวน
น้ี กระทรวงศกึษาธกิารไดมุ้ง่เน้นในเรื่องของการยกระดบัคุณภาพทางการศกึษาและการขยายโอกาส
ทางการศกึษาใหก้บัเยาวชนไทยและคนไทยทัง้ประเทศไดเ้ขา้ถงึการศกึษาทีม่คีุณภาพเป็นหลกั โดยมี
โครงการสําคญัหลายโครงการ ซึ่งในแต่ละโครงการ กระทรวงศกึษาธกิารไดม้อบหมายใหห้น่วยงาน
ต่างๆในกระทรวงเป็นผูด้าํเนินการโดยใหม้กีารจดัจา้งผูเ้ชีย่วชาญจากหน่วยงานทีม่คีวามเชีย่วชาญใน
แต่ละรือ่งเป็นผูด้าํเนินการ ซึง่โครงการทัง้หมดไดเ้รมืดาํเนินการตัง้แต่ ปลายปี พ.ศ.2552    
 มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒเป็นหน่วยงานหน่ึงทีไ่ดร้บัการว่าจา้งจากสาํนักบรหิารงาน
คณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษาเอกชน (สช)  สาํนกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิารใหด้าํเนินโครงการ 
เพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาทีต่ํ่ากว่าเกณฑ ์ในวงเงนิงบประมาณจํานวน 13,596,700 บาท (สบิสาม
ล้านหา้แสนเก้าหมื่นหกพนัเจด็รอ้ยบาท)   โดยมหาวทิยาลยัได้มอบหมายใหร้องศาสตราจารย์ ดร.
ประพนัธ์ศิริ สุเสารจั (ผู้วิจยั) อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ เป็นประธานคณะกรรมการดําเนินงาน
โครงการ  ทัง้น้ี สํานักบรหิารงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษาเอกชน ได้มขีอ้กําหนด ขอบเขต  
(TOR : Term  of  Reference)  ในการจดัจา้งการดาํเนินโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากว่า
เกณฑ ์ในดา้นต่างๆ คอื  ด้านลกัษณะของงาน ประกอบดว้ยกจิกรรม 3 ไดแ้ก่  1)การอบรมผูบ้รหิาร
และครูโรงเรียนเอกชนประเภทสามญัศึกษาและประเภทอาชีวศึกษาที่มีผลการประเมินคุณภาพ
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การศกึษาภายนอกรอบสองตํ่ากว่าเกณฑ ์  2) การแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละศกึษาดงูานของผูบ้รหิาร และ 
3)การนิเทศและติดตามผลระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรยีนที่เขา้รบัการอบรม 
ด้านวตัถปุระสงค ์ เพื่ออบรมครใูหส้ามารถจดัการเรยีนการสอนเพื่อพฒันาผูเ้รยีน รวมทัง้เพื่อพฒันา
ผูบ้รหิารใหส้ามารถจดัการไดอ้ย่างเป็นระบบและมปีระสทิธภิาพ ด้านขอบเขตและเป้าหมายของ
งาน  1)อบรมผูบ้รหิารและครโูรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภทอาชวีศกึษาทีม่ผีลการ
ประเมนิคุณภาพการศกึษาภายนอกรอบสองตํ่ากว่าเกณฑม์าตรฐานจํานวน 200 โรง รวม 2,400 คน           
2)การศกึษาดูงานในโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภทอาชวีศกึษา ทีม่ผีลการประเมนิ
คุณภาพการศกึษาภายนอกรอบสอง อยูใ่นระดบัดมีาก จํานวน 420 คน และ3)การนิเทศและตดิตาม
ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา ภูมภิาคละ 10 โรง โดยใชร้ะยะเวลาดาํเนินการโครงการ 
1 ปี โดยใหเ้สรจ็สิน้ ภายในเดอืนพฤศจกิายน พ.ศ.2553 วงเงนิงบประมาณ 13,596,700 บาท โดยใหผู้้
ร ับจ้างกําหนดภารกิจ/หน้าที่ความรับผิดชอบของผู้ดําเนินงาน ตลอดจนผู้ร ับจ้างต้องทําหน้าที่
ดําเนินการและจดักจิกรรมต่างๆทัง้หมดตัง้แต่เริม่ต้นโครงการไปจนเสรจ็สิน้โครงการ การจดัเตรยีม
แผนการดําเนินงาน ไดแ้ก่ ระยะเวลาการดําเนินงาน  สถานที่ การจดัทําขอ้มูลเอกสาร การเชญิ
วิทยากร หวัข้อเรื่องในการดําเนินการ พิธีการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทัง้หมด พร้อมทัง้นําเสนอภาพ
บรรยากาศกจิกรรมต่าง ๆ และเอกสารประกอบการอบรม/ประชุมเชงิปฏบิตักิาร ทีส่ามารถ Download 
ไดบ้นเวบ็ไซต์ทุกครัง้หลงัดําเนินกจิกรรมต่างๆ และรวบรวมรายชื่อ ประวตัวิทิยากร ชื่อโรงเรยีน ชื่อ
ผู้บริหารและครู รวมทัง้กําหนดให้ทําการประเมินผลการดําเนินโครงการและให้รายงานผล
ความกา้วหน้าของโครงการใหส้าํนักบรหิารงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชนทราบทุกเดอืน
หรอืตามทีส่าํนักบรหิารงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชนขอความอนุเคราะห ์ ทัง้น้ี ในการ
ประเมนิผลการดาํเนินงานผูร้บัจา้งจะตอ้งทาํการประเมนิผลการอบรม/สมัมนาในแต่ละครัง้ และทาํการ
ประเมนิผลการดาํเนินการหลงัสิ้นสุดกจิกรรมฯ โดยเน้นกลุ่มเป้าหมายที่กจิกรรมฯ กาํหนด  

 จะเหน็ไดว้า่ โครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์เป็นโครงการขนาดใหญ่ทีม่ี
โครงการยอ่ยหลายๆโครงการ มผีูร้บัผดิชอบจากหลายฝา่ย ทีผู่ร้บัจา้งจะตอ้งทาํหน้าทีเ่ป็นผูจ้ดัเตรยีม
แผนการดาํเนินงาน กาํหนดภารกจิ/หน้าทีค่วามรบัผดิชอบ ดาํเนินการและจดักจิกรรมต่างๆทัง้หมด
ตัง้แต่เริม่ตน้โครงการไปจนเสรจ็สิน้โครงการดว้ยตนเอง โดยมบีนัทกึขอ้ตกลงความรว่มมอืระหวา่ง
สาํนกับรหิารงานการศกึษาเอกชนและมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒเป็นเครือ่งกาํกบัในการดาํเนินการ 
เพือ่มุง่เน้นในการพฒันาครแูละผูบ้รหิารสถานศกึษาซึง่เป็นหวัใจสาํคญัของการจดัการศกึษาระดบั
สถานศกึษาในการทีจ่ะนําไปพฒันาสถานศกึษาใหบ้รรลุจุดประสงคข์องการจดัการศกึษา ผลของ
โครงการไมเ่พยีงแต่จะมผีลต่อการพฒันาผูบ้รหิาร คร ู บุคลากรทางการศกึษาและนกัเรยีนในแต่ละ
สถานศกึษาทีเ่ขา้รว่มโครงการ จนทาํใหส้ถานศกึษาเหล่านัน้ผา่นเกณฑม์าตรฐานการประกนัคุณภาพ
การศกึษาเทา่นัน้  แต่จะยงัจะทาํใหเ้กดิแนวทางในการพฒันาคุณภาพสถานศกึษาสาํหรบัสถานศกึษา
ในสงักดัอื่น อาท ิ สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน สถานศกึษาสงักดักรงุเทพมหานคร 
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หรอืสงักดัองคก์รปกครองสว่นทอ้งถื่นอืน่ๆ ซึง่จะมผีลดต่ีอการดาํเนินการปฏริปูการศกึษาของชาตเิป็น
อยา่งมากอนัจะสง่ผลต่อการพฒันาประเทศโดยรวม  
 โครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากว่าเกณฑ ์มสีญัญาจา้งและกําหนดเงือ่นไขและ
ขอ้กําหนดในการดําเนินโครงการ (TOR) ดงักล่าวสาํหรบัใหผู้ร้บัจา้งไปดาํเนินการ ทําใหก้ารดาํเนิน
โครงการต้องปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามเงื่อนไขทีก่ําหนดไว ้ ผูร้บัจา้งจะต้องดําเนินการและจดักจิกรรมให้
เป็นไปตามเงือ่นไขและขอ้กาํหนด  โดยกาํหนดใหท้าํการประเมนิผลการดาํเนินโครงการและใหร้ายงาน
ผลความก้าวหน้าของโครงการใหส้ํานักบรหิารงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชนทราบทุก
เดอืนหรอืตามทีส่าํนักบรหิารงานคณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษาเอกชนขอความอนุเคราะห ์ ทัง้น้ี ใน
การประเมนิผลการดําเนินงาน  ผูร้บัจา้งจะตอ้งทําการประเมนิผลการอบรม/สมัมนาในแต่ละครัง้ และ
ทาํการประเมนิผลการดาํเนินการหลงัสิ้นสุดกจิกรรมทัง้ 3 กจิกรรมดงัที่กล่าวไปแล้วนัน้  โดยเน้น
กลุ่มเป้าหมายที่แต่ละกจิกรรมกาํหนด อยา่งไรกต็ามผลของการประเมนิโครงการจะเกดิประโยชน์และ
มคีุณค่ามากขึน้ ถ้าไดม้กีารนําขอ้มูลจากการประเมนิและผลการประเมนิเหล่านัน้มาขยายผลโดยทํา
การวเิคราะห ์สงัเคราะห ์และทาํการศกึษาเพิม่เตมิ เพื่อจะใหไ้ดแ้นวทางในการพฒันาสถานศกึษาใหม่
ใหม้คีุณภาพมากยิง่ขึน้ จะเป็นแนวทางหรอือยา่งน้อยเป็นขอ้มลูสารสนเทศใหห้น่วยงานทางการศกึษา
ต่างๆนําไปพฒันาตนเองหรอืสถานศกึษาในสงักดัใหม้คีุณภาพต่อไป  
 ด้วยเหตุดังกล่าว จึงจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการประเมินโครงการอย่างเป็นระบบ 
น่าเชื่อถอื โดยใชก้ระบวนการวจิยั  เพื่อทาํใหท้ราบผลการดาํเนินโครงการทีไ่มเ่พยีงแต่ใหเ้ป็นไปตาม
เงื่อนไขและขอ้กําหนดเท่านัน้ แต่ผลที่ไดจ้ากการวจิยัจะเป็นประโยชน์ต่อการปรบัปรุงโครงการใหม้ี
ประสทิธภิาพและเกดิประโยชน์มากยิง่ขึน้ เป็นขอ้มูลสารสนเทศ ทีจ่ะช่วยใหผู้ม้สี่วนร่วมโครงการทุก
ฝา่ย ทุกระดบั นําไปใชใ้นการตดัสนิใจในการดําเนินงาน นําไปสู่การปรบัปรุง แกไ้ขปญัหาและพฒันา
ครูและบุคลากรทางการศึกษาและสถานศกึษาได้อย่างมปีระสทิธิภาพต่อไป ตลอดจนเป็นแนวทาง
พฒันาโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาอื่นๆ ใหม้คีุณภาพต่อไป 
 
 
2.  วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

เพือ่ประเมนิโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑใ์นดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
1) เพือ่ประเมนิบรบิทเกีย่วกบัจุดประสงคแ์ละขอ้กาํหนดของโครงการเพิม่ประสทิธภิาพ

สถานศกึษาทีต่ํ่ากวา่เกณฑ ์
2) เพือ่ประเมนิปจัจยันําเขา้ทีใ่ชใ้นการดาํเนินโครงการเกีย่วกบั หลกัสตูรฝึกอบรม 

วทิยากร สิง่อาํนวยความสะดวก การจดับรกิารและสวสัดกิารต่างๆ 
3) เพือ่ประเมนิของกระบวนการดาํเนินโครงการเกีย่วกบั รปูแบบการจดัการอบรม 

เน้ือหาสาระและกจิกรรมการอบรม การศกึษาดงูาน และการนิเทศตดิตามผล การ
กาํหนดคุณสมบตัขิองผูเ้ขา้รบัการอบรมและสถานศกึษาทีไ่ดร้บัการนิเทศตดิตามผล   
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4) เพือ่ประเมนิผลผลติทีเ่กดิจากโครงการ ไดแ้ก่ ความรู ้ ความพงึพอใจ ของผูเ้ขา้รว่ม
โครงการ การนําความรูท้ีไ่ดร้บัไปใชใ้นการทาํงาน  

 

ประโยชน์และความสาํคญัของการวิจยั 

 โครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาทีต่ํ่ากวา่เกณฑ ์ ตามแผนปฏบิตักิารไทย
เขม้แขง็ของรฐับาล นบัเป็นครัง้แรกทีจ่ดัขึน้ในประเทศไทยและเป็นโครงการทีมุ่ง่ไปสูเ่ป้าหมายโรงเรยีน
เอกชนโดยตรง โครงการน้ีไดก่้อใหเ้กดิความตื่นตวั และกระตุน้ความสนใจไปในวงการศกึษาในอนัทีจ่ะ
รว่มมอืกนัพฒันาโรงเรยีนเอกชนใหป้ระสทิธภิาพ โดยพจิารณาเฉพาะโรงเรยีนมผีลการประเมนิ
คุณภาพตํ่ากวา่เกณฑ ์ อนัเป็นการมุง่ใหค้วามสาํคญัและเพือ่ทีจ่ะแกไ้ขไปหาใหต้รงจุดอยา่งแทจ้รงิ ใน
การวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิกีารประเมนิทีห่ลากหลาย และยดืหยุน่ เหมาะสม สอดคลอ้งกบักจิกรรมที่
จดัขึน้ในโครงการ เพือ่หาแนวทางในการจดัหรอืสนบัสนุนโครงการทีม่ลีกัษณะเชน่น้ีในอนาคตต่อไป 
ประโยชน์ทีไ่ดร้บัจากโครงการจงึมดีงัน้ี 

1. การวจิยัครัง้น้ีเป็นประโยชน์และมคีวามสาํคญัในเชงิวชิาการ คอื เป็นการประเมนิ 
โครงการแบบบรูณาการ โดยใชก้ระบวนการวจิยัทัง้การวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative research)  และ
การวจิยัเชงิคณุภาพ  (Qualitative research)  มวีธิกีารประเมนิประเมนิและใชเ้ครือ่งมอืประเมนิที่
หลากหลายเพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูทีร่อบดา้น ลุม่ลกึและตรงกบัความเป็นจรงิมากทีส่ดุ  

 ผลการวจิยัสามารถนําไปเป็นแนวทางและเป็นข้อเสนอแนะในการจดัทําและกําหนด

นโยบายการเพิม่ประสทิธภิาพการจดัการศกึษาของโรงเรยีน สําหรบัสํานักบรหิารงานคณะกรรมการ

ส่งเสริมการศึกษาเอกชน และหน่วยงานทางการศึกษาอื่นๆ ในด้านการวางแผนพฒันาโรงเรียน 

พฒันาการจดัการเรยีนรู ้และการสรา้งเครื่องมอืเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพ ครแูละหน่วยงานทางการศกึษา

นําไปเป็นแนวทางในการจดัการเรยีนรูเ้พื่อพฒันาเดก็และเยาวชนของชาตใิหเ้หมาะสม สามารถพฒันา

และยกระดับคุณภาพของสังคมไทยและสามารถใช้อ้างอิงในการจัดการเรียนรู้ของสถาบันทาง

การศกึษา    

2. ความสาํคญัในทางปฏบิตั ิผลการวจิยัฉบบัน้ีจะทาํใหส้าํนกับรหิารงานคณะกรรมการ 
ส่งเสรมิการศกึษาเอกชน ตลอดจนสถานศกึษาทีเ่ขา้ร่วมโครงการจํานวน 200 โรง สามารถวางแผน

พฒันาโรงเรยีน สามารถจดัการบรหิารตามระบบประกนัคุณภาพสถานศกึษา ครมูคีวามรู ้ความเขา้ใจ 

ในการจดัการเรยีนรู ้และการสรา้งแบบวดัและประเมนิการคดิวเิคราะห ์ เป็นแนวทางสําหรบัครูเพื่อ

นําไปใชใ้นการจดัการเรยีนรูอ้ย่างมปีระสทิธภิาพเกดิประสทิธผิลมากยิง่ขึน้ ครูในโรงเรยีนทุกสงักดั  

ทุกระดับ โดยเฉพาะระดับประถมศึกษาทุกแห่ง หน่วยงานทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัด
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การศกึษา นกัวจิยัและนกัวชิาการทางการศกึษาสามารถนําผลการงานวจิยัไปใชเ้ผยแพรแ่ละอา้งองิได ้

ครใูนโรงเรยีนระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานทุกแหง่ ทุกสงักดั นิสติ นกัศกึษา อาจารยค์ณะวชิาทีเ่กีย่วขอ้ง

กบัการจดัการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา หน่วยงานทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจดัการศึกษา 

สามารถนําผลการวจิยัไปใช้ในการจดัการเรยีนรู ้การทําวจิยั การประยุกต์ใช้  ตลอดจนนักวจิยัและ

นกัวชิาการทางการศกึษาสามารถนําผลจากการศกึษาไปใชอ้า้งองิและขยายผล 

3. ในการดาํเนินการโครงการใดๆ จาํเป็นอยา่งยิง่ทีจ่ะตอ้งทาํการประเมนิผลโครงการ  
เพือ่ไดร้บัขอ้มลูสารสนเทศ องคค์วามรูจ้ากการประเมนิโครงการในดา้นต่างๆ เพือ่นําผลการประเมนิไป

ใชใ้นการดาํเนินการต่างๆใหก้า้วหน้ามปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ ผลการวจิยัจะทาํใหท้ราบวา่

สภาพการณ์ของโครงการเป็นอยา่งไร ขอ้มลูทีไ่ดจ้ะเป็นเครือ่งบ่งชีป้ระสทิธภิาพการปฏบิตังิานตาม

โครงการอยา่งมรีะบบและมหีลกัการ  ช่วยชีใ้หเ้หน็ขอ้ดแีละขอ้บกพรอ่งของโครงการ  สาํนกับรหิารงาน

คณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษาเอกชน สามารถตดัสนิใจและปรบัปรงุโครงการในโอกาสต่อไป ทัง้ยงั

เป็นแนวทางสาํหรบัหน่วยงานอื่นในการวางแผนดาํเนินงานโครงการทีม่ลีกัษณะคลา้ยกนัใหม้ี

ประสทิธภิาพยิง่ขึน้ต่อไป จะทาํใหค้ณะศกึษาศาสตร ์ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ในฐานะ

ผูร้บัผดิชอบโครงการ และหน่วยงานอื่นจะไดนํ้าไปเป็นแนวทางในการปรบัปรงุ แกไ้ข ในการดาํเนิน

โครงการในโอกาสต่อไปไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ นอกจากน้ี ยงัเป็นแนวทางในการวางแผน

แก่โครงการอื่นทีม่ลีกัษณะคลา้ยกนั  

หน่วยงานท่ีสามารถนําผลการวิจยัไปใช้ 
  มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ สาํนักบรหิารงานคณะกรรมการการสง่เสรมิการศกึษา

เอกชน โรงเรียนเอกชน  สถาบนัผลิตครู โรงเรียน หน่วยงานทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกบัการจดั
การศกึษา 
 
ขอบเขตของการวิจยั 
  รปูแบบการประเมนิโครงการน้ี เป็นการประเมนิแบบซปิป์ (CIPP Model) โดยการ
ประเมนิจะครอบคลุมตัง้แต่เป้าหมายของโครงการ บรบิท ปจัจยันําเขา้ กระบวนการไปจนถงึผลผลติ
ของโครงการทัง้หมด โดยจะประเมนิเฉพาะโรงเรยีนเอกชนทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพภายนอกรอบ
สองตํ่ากวา่เกณฑท์ีเ่ขา้รว่มโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์ ตามแผนปฏบิตักิาร
ไทยเขม้แขง็ โดยการสง่คร ูผูบ้รหิารมาเขา้รว่มอบรมและรว่มกจิกรรมในโครงการในปีพ.ศ.2553  โดยมี
การประเมนิดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

1. ดา้นบรบิท ของโครงการ(Context)  เป็นการประเมนิความเหมาะสมของ 
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จุดประสงคข์องโครงการและ ขอ้กาํหนด เงือ่นไข ในการจดัจา้งดาํเนินโครงการของสาํนกับรหิารงาน
สง่เสรมิการศกึษาเอกชน กบัมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  

2. ดา้นปจัจยัเบือ้งตน้ (Input)   เพือ่ประเมนิความเหมาะสมของปจัจยันําเขา้ทีใ่ชใ้น 
การดาํเนินโครงการเกีย่วกบั ดา้นเน้ือหารสาระในการอบรม ดา้นสื่อ อุปกรณ์การอบรม ดา้นอาคาร
สถานที ่ดา้นบุคลากร/วทิยากร 

3. ดา้นกระบวนการ (Process) เพือ่ประเมนิความเหมาะสมของของกระบวนการ 
ดาํเนินโครงการเกีย่วกบัการบรหิารโครงการ การเตรยีมการ การปฏบิตังิานและพฤตกิรรมการทาํงาน
ของบุคลากรฝา่ยต่างๆ การจดักจิกรรมการอบรม การจดักจิกรรมการศกึษาดงูาน ดา้นการจดักจิกรรม
การนิเทศและตดิตามผล  

4. ดา้นผลผลติ (Product) เป็นการประเมนิผลผลติทีเ่กดิจากโครงการ ไดแ้ก่ ความ 
พงึพอใจ ของผูเ้ขา้รว่มโครงการ การนําความรูท้ีไ่ดร้บัไปใชใ้นการทาํงาน รวมทัง้ผลขา้งเคยีงอื่นที่
เกดิขึน้ อาท ิ ความตระหนกัถงึความสาํคญัในเรือ่งการประกนัคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา การ
พฒันาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาของสถานศกึษาเอกชน 
                                                                
นิยามศพัทเ์ฉพาะ 

1. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาตํา่กว่าเกณฑ ์หมายถงึ โครงการความรว่มมอื
โดยสาํนกับรหิารงานสง่เสรมิการศกึษาเอกชนวา่จา้งใหม้หาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ
ดาํเนินการเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์ตามแผนปฏบิตักิารไทย
เขม้แขง็ ปี พ.ศ.2553 โดยมกีจิกรรม 3 กจิกรรมคอื 
1.1.1 กจิกรรมการอบรมผูบ้รหิารและครโูรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและ

ประเภทอาชวีศกึษา 
1.1.2 กจิกรรมการการแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละศกึษาดงูานของครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน 

ในโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภทอาชวีศกึษา  
1.1.3 กจิกรรมการนิเทศและตดิตามระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาของ

โรงเรยีนทีเ่ขา้รบัการอบรม 
2. สถานศึกษาตํา่กว่าเกณฑ ์หมายถงึ โรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภท

อาชวีศกึษา ทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายนอกรอบสองตํ่ากวา่เกณฑ ์และ 
ไมไ่ดร้บัการรบัรองมาตรฐานคุณภาพสถานศกึษาจากสาํนกังานรบัรองมาตรฐานและ
ประเมนิคุณภาพการศกึษา (สมศ)  

3. โรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ หมายถงึ สถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑท์ีส่ง่ครแูละผูบ้รหิารเขา้
รบัการอบรมหรอื/และศกึษาดงูาน หรอื/และสถานศกึษาทีไ่ดร้บัการนิเทศตดิตามผลจาก
การดาํเนินโครงการ  

4. ครแูละผูบ้ริหาร หมายถงึ ครแูละผูบ้รหิาร โรงเรยีนทีเ่ขา้รว่มโครงการ  
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5. การประเมินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาตํา่กว่าเกณฑ ์ หมายถงึ
กระบวนการประเมนิผลโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาทีต่ํ่ากวา่เกณฑ ์แบบ CIPP 
เพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูสารสนเทศเพือ่ประกอบการตดัสนิใจ โดยมกีารประเมนิในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

5.1 ดา้นบรบิท ของโครงการ(Context)  เป็นการประเมนิความเหมาะสมของ
จุดประสงคข์องโครงการและ ขอ้กาํหนด ขอบเขตในการจดัจา้งดาํเนินโครงการของ
สาํนกับรหิารงานคณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษาเอกชน กบัมหาวทิยาลยั        
ศรนีครนิทรวโิรฒ  

5.2 ดา้นปจัจยัเบือ้งตน้ (Input)   เพือ่ประเมนิความเหมาะสมของปจัจยันําเขา้ทีใ่ชใ้น
การดาํเนินโครงการเกีย่วกบั ดา้นเน้ือหารสาระในการอบรม ดา้นสือ่ อุปกรณ์การ
อบรม ดา้นอาคารสถานที ่ดา้นบุคลากร/วทิยากร 

5.3 ดา้นกระบวนการ (Process) เพือ่ประเมนิความเหมาะสมของของกระบวนการ
ดาํเนินโครงการเกีย่วกบัการบรหิารโครงการ การเตรยีมการ การปฏบิตังิานและ
พฤตกิรรมการทาํงานของบุคลากรฝา่ยต่างๆ การจดักจิกรรมการอบรม การจดั
กจิกรรมการศกึษาดงูาน ดา้นการจดักจิกรรมการนิเทศและตดิตามผล  

5.4 ดา้นผลผลติ (Product) เป็นการประเมนิผลผลติทีเ่กดิจากโครงการ ไดแ้ก่ ความพงึ
พอใจ ของผูเ้ขา้รว่มโครงการ การนําความรูท้ีไ่ดร้บัไปใชใ้นการทาํงาน และ
ผลขา้งเคยีงอืน่ อาท ิ ความตระหนกัถงึความสาํคญัในเรือ่งการประกนัคุณภาพ
การศกึษาของสถานศกึษา การพฒันาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาของ
สถานศกึษาเอกชน 

6. เกณฑก์ารประเมนิโครงการ  หมายถงึ หลกัการต่างๆทีค่ณะกรรมการบรหิารโครงการเพิม่
ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑก์าํหนดไวเ้พือ่ใชใ้นการพจิารณาผลการดาํเนินงาน
โครงการ ใหส้อดคลอ้งกบัประเดน็ในการประเมนิ และตวัชีว้ดั เชน่ ดา้นบรบิท จะใชเ้กณฑ์
ตามความคดิเหน็ของผูใ้หข้อ้มล ทรงคุณวุฒ ิและเกณฑค์วามเหมาะสมตามมาตรประมาณ
คา่ 5 ระดบั มคีา่คะแนนตัง้แต่ 3.5 ขึน้ไป 

7. คณะกรรมการโครงการ หมายถงึ คณะกรรมการทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้จากมหาวทิยาลยัศรนีค
รนิทรวโิรฒใหม้าบรหิารและดาํเนินโครงการ 

8. ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งกบัโครงการ หมายถงึ กลุ่มบุคคลทีส่ามารถใหข้อ้คดิเหน็เกีย่วกบั
โครงการ ไดแ้ก่ ขา้ราชการจากสาํนกับรหิารงานสง่เสรมิการศกึษาเอกชน อาจารย์
ขา้ราชการ คณะศกึษาศาสตร ์(ปี 2553) นกัวชิาการ วทิยากร เจา้หน้าทีป่ฏบิตังิานใน
โครงการ   

9. ผลขา้งเคยีง หมายถงึ ผลอนัทีอ่าจเกดิขึน้ภายหลงัเสรจ็สิน้การดาํเนินโครงการ 
 
ทฤษฎี  และกรอบแนวความคิดในการวิจยั 
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พระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542 ฉบบัแกไ้ขเพิม่เตมิ พ.ศ. 2545 และพ.ศ. 2553 
ดงักล่าวไดใ้หค้วามสาํคญัของการจดักระบวนการเรยีนรูเ้ป็นอยา่งมาก โดยไดก้าํหนดในมาตราที ่ 24 
ไวว้า่ การจดักระบวนการเรยีนรูเ้ป็นสิง่ทีส่ถานศกึษาจะตอ้งจดัเน้ือหาสาระและกจิกรรมทีส่อดคลอ้งกบั
ความสนใจและความถนดัของผูเ้รยีน การฝึกทกัษะกระบวนการคดิ การจดัการ การเผชญิสถานการณ์ 
การประยกุตค์วามรู ้การจดักจิกรรมใหผู้เ้รยีนไดเ้รยีนรูจ้ากประสบการณ์จรงิ ฝึกการปฏบิตัใิหท้าํได ้คดิ
เป็น ทาํเป็น รกัการอา่นและเกดิการใฝรู่อ้ยา่งต่อเน่ือง มกีารผสมผสานความรูอ้ยา่งไดส้ดัสว่นสมดุล 
ปลกูฝงัคุณธรรม จรยิธรรม คา่นิยมทีพ่งึประสงค ์ สามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม สือ่การเรยีน
และแหล่งวทิยาการต่างๆทีเ่อือ้อาํนวยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้ ตลอดจนจดัการเรยีนรูใ้หเ้กดิขึน้ไดทุ้ก
เวลาทุกสถานที ่ มกีารประสานความรว่มมอืกบับดิา มารดา ผูป้กครองและบุคคลในชุมชนทกุฝา่ยเพือ่
พฒันาผูเ้รยีน โดยมาตรา 25 รฐัจะตอ้งสง่เสรมิการจดัตัง้แหล่งเรยีนรูต้ลอดชวีติต่างๆในชุมชน มาตรา
ที ่ 28 ทีจ่ะตอ้งมคีวามรูค้วามสามารถในการวดัและประเมนิผลการเรยีนรู ้ การวดัและประเมนิผลการ
เรยีนรูข้องผูเ้รยีนตอ้งอยูบ่นหลกัการพืน้ฐานสองประการคอื การประเมนิเพือ่พฒันาผูเ้รยีนและตดัสนิ
ผลการเรยีน มาตรา 30 ไดก้าํหนดใหส้ถานศกึษาพฒันากระบวนการเรยีนการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพ
และสง่เสรมิใหผู้ส้อนสามารถทาํวจิยัเพือ่พฒันาการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมกบัผูเ้รยีน  

ทัง้น้ี ในมาตรา 27 ไดก้าํหนดใหค้ณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานกาํหนดหลกัสตูร 
แกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ซึง่ม ี 12 ปี แบ่งเป็น 3 ระดบั คอืระดบัประถมศกึษาและระดบั
มธัยมศกึษาตอนตน้และระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย โดยโครงสรา้งสาระหลกัสตูรเป็น 8 กลุ่มสาระ 
การเรยีนรูก้บั 1 กจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน เพือ่ใหผู้เ้รยีนมคีวามรูเ้รือ่งเกีย่วกบัตนเองและความสมัพนัธ์
ของตนเองกบัสงัคม ดา้นวทิยาศาสตร ์ และเทคโนโลย ี ดา้นสิง่แวดลอ้ม ศาสนา ศลิปะและวฒันธรรม 
ดา้นคณติศาสตรแ์ละภาษา และความรูด้า้นการประกอบอาชพีและการดาํรงชวีติตามมาตรา 23   

     มาตรฐานการศกึษาขัน้พืน้ฐานดา้นการจดัการเรยีนรู ้มาตรฐานที ่10  กาํหนดใหค้รมูคีวาม  
สามารถในการจดัการเรยีนการสอนอยา่งมปีระสทิธภิาพและเน้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั ซึง่ประกอบดว้ยตวั
บ่งชีท้ี ่ 10.1 ครมูคีวามรู ้ ความเขา้ใจเป้าหมายการจดัการศกึษาและหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ตวั
บ่งชีท้ี ่ 10.3 มคีวามสามารถในการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั ตวับ่งชีท้ี ่ 10.4 มี
ความสามารถใชเ้ทคโนโลยใีนการพฒันาการเรยีนรูข้องตนเองและผูเ้รยีน ตวับง่ชีท้ี ่ 10.5 มกีาร
ประเมนิผลการเรยีนการสอนทีส่อดคลอ้งกบัสภาพการเรยีนรูท้ีจ่ดัใหผู้เ้รยีนและอา้งองิพฒันาการของ
ผูเ้รยีน  ตวับ่งชีท้ี ่ 10.6 มกีารวจิยัเพือ่พฒันาการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนและนําผลไปใชพ้ฒันาผูเ้รยีน สว่น
มาตรฐานดา้นการบรหิารและการจดัการศกึษา มาตรฐานที ่ 11 ผูบ้รหิารตอ้งมภีาวะผูนํ้าและมคีวาม
สารถในการบรหิารจดัการศกึษา มาตรฐานที ่ 12 มคีวามสามารถในการพฒันาองคก์รอยา่งเป็นระบบ
และครบวงจรมาตรฐานที ่13 มคีวามสามารถในการบรหิารและจดัการศกึษาโดยใชส้ถานศกึษาเป็นฐาน 
มาตรฐานที ่ 14และ 15 มกีารจดัหลกัสตูรสถานศกึษาและจดักจิกรรมสง่เสรมิคุณภาพของผูเ้รยีนอยา่ง
หลากหลาย มาตรฐานที ่16 มคีวามสามารถในการจดัสภาพแวดลอ้มและการบรกิารทีส่ง่เสรมิศกัยภาพ
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ของผูเ้รยีน ตลอดจนสามารถสนบัสนุนแหล่งเรยีนรูแ้ละภมูปิญัญาในทอ้งถิน่และรว่มมอืกบัชุมชน
(มาตรฐานที ่17-18) 

 มาตรฐานเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอกมดีงัน้ี มาตรฐานดา้นครทูีส่าํคญัมดีงัน้ี  
มาตรฐานที ่9 ครมูกีารจดัการเรยีนการสอนอยา่งมปีระสทิธภิาพและเน้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั มาตรฐานที ่
12 สถานศกึษามกีารจดักจิกรรมการเรยีนการสอนโดยเน้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั มาตรฐานท ี 13 
สถานศกึษามหีลกัสตูรทีเ่หมาะสมกบัผูเ้รยีนและทอ้งถิน่ มสีือ่การสอนทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรู ้ มาตรฐาน
ดา้นผูบ้รหิารทีส่าํคญั ประกอบดว้ย มาตรฐานที ่ 10 ผูบ้รหิารมภีาวะผูนํ้าและมคีวามสามารถในการ
บรหิารจดัการ สถานศกึษามกีารบรหิารงานอยา่งเป็นระบบ(มาตรฐาน 11) มาตรฐาน 12  สถานศกึษา
มกีารจดัการเรยีนการสอนโดยเน้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั มาตรฐาน 13 สถานศกึษามหีลกัสตูรทีเ่หมาะสม
กบัผูเ้รยีนและทอ้งถิน่ มสีือ่การเรยีนการสอนทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรู ้ มาตรฐาน 14 สถานศกึษาสง่เสรมิ
ความสมัพนัธแ์ละรว่มมอืกบัชุมชนในการพฒันา 

 หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ.2551 ไดก้าํหนดสาระการเรยีนรู ้และ 
สมรรถนะของผูเ้รยีน 5 ประการ   และไดก้าํหนดแนวการจดัการเรยีนรูก้ารจดัการเรยีนรูเ้พือ่ใหผู้เ้รยีน
มคีวามรู ้ ความสามารถตามมาตรฐานการเรยีนรูส้มรรถนะสาํคญัและคุณลกัษณะอนัพงึประสงคต์ามที่
กาํหนดไวใ้นหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน โดยยดึหลกัวา่ ผูเ้รยีนมคีวามสาํคญัทีส่ดุ เชื่อวา่
ทุกคนมคีวามสามารถเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองได ้ ยดึประโยชน์ทีเ่กดิกบัผูเ้รยีน กระบวนการจดัการ
เรยีนรูต้อ้งสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนสามารถพฒันาตามธรรมชาตแิละเตม็ตามศกัยภาพ คาํนึงถงึความแตกต่าง
ระหวา่งบุคคลและพฒันาการทางสมอง เน้นใหค้วามสาํคญัทัง้ความรู ้และคุณธรรม การจดัการเรยีนรูท้ี่
เน้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั ผูเ้รยีนจะตอ้งอาศยักระบวนการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย เป็นเครือ่งมอืทีจ่ะนําพา
ตนเองไปสูเ่ป้าหมายของหลกัสตูร ผูส้อนจงึจาํเป็นตอ้งศกึษาทาํความเขา้ใจในกระบวนการเรยีนรูต่้าง 
ๆ เพือ่ใหส้ามารถออกแบบการจดัการเรยีนรูโ้ดยเลอืกใชว้ธิสีอนและเทคนิคการสอน เลอืกใชใ้นการจดั
กระบวนการเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
 
รปูแบบการประเมินของสตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam) 
 สตฟัเฟิลบมี (Stufflebeam.1971 : 218-235) ไดเ้สนอรปูแบบการประเมนิโครงการขึน้มา
เรยีกวา่การประเมนิรปูแบบซปิป์ (CIPP Model) ซึง่ประกอบดว้ย การประเมนิบรบิท (Contex) ปจัจยั
เบือ้งตน้ (Input) กระบวนการ (Process) และผลผลติ (Product)  การประเมนิแบบซปิป์ ไมเ่พยีงแต่จะ
ดวูา่การประเมนิบรรลุจุดประสงคท์ีว่างไวห้รอืไมเ่ทา่นัน้ แต่จะเป็นการประเมนิในแงม่มุอื่นๆทีม่ผีลต่อ
การตดัสนิใจเกีย่วกบัโครงการดว้ย โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในโครงการทีต่อ้งการประเมนิความกา้วหน้า 
การประเมนิทีต่อ้งการชีใ้หเ้หน็ขอ้ดขีอ้ดอ้ยของโครงการ การประเมนิทีต่อ้งการนําขอ้มลูทีไ่ดม้าพฒันา
ปรบัปรงุโครงการไดท้นัทว่งท ี  รวมทัง้ประเมนิเพือ่ทราบผลสมัฤทธิข์องโครงการหรอืเพือ่ตอ้งการ
ผลรวมสรปุของโครงการเมื่อดาํเนินโครงการเสรจ็สิน้ลงแลว้ การประเมนิในลกัษณะน้ีจะทาํใหไ้ดร้บั
ขอ้มลูสารสนเทศทีเ่หมาะสม ทราบถงึขอ้ดแีละขอ้บกพรอ่งและประสทิธภิาพของโครงการทีท่าํไดเ้ป็น
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อยา่งด ีชว่ยในการตดัสนิใจของผูบ้รหิารเป็นอยา่งมาก ทัง้ยงัเป็นรปูแบบประเมนิทีเ่ขา้ใจงา่ย สะดวกใน
การปฏบิตั ิเป็นทีนิ่ยมกนัอยา่งกวา้งขวาง (จาํเนียร  สขุหลายและคนอื่นๆ. 2533 :  207) การประเมนิ
ตามแนวคดิของสตฟัเฟิลบมี เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการตดัสนิใจโดยสตฟัเฟิลบมี ไดก้าํหนดแนวทางใน
การตดัสนิไว ้4 แนวทาง คอื 

1. ตดัสนิใจเพือ่เปลีย่นแปลงอยา่งสิน้เชงิหรอืเปลีย่นแปลงทัง้หมดทัง้สิน้ 
2. ตดัสนิใจเพือ่เปลีย่นแปลงบางสิง่บางอยา่ง โดยยงัคงรกัษาสภาพเดมิไว ้
3. ตดัสนิใจเพือ่ปรบัปรงุและพฒันา 
4. ตดัสนิใจเพือ่นําสิง่ใหมเ่ขา้มาในระบบโดยวธิกีารทดลองและสบืคน้อยา่งมรีะบบ 
แนวทางการตดัสนิใจทัง้ 4 รปูแบบดงักล่าว สตฟัเฟิลบมีจงึไดก้าํหนดรปูแบบการประเมนิ 

4 ดา้น ดงัน้ี  
1. การประเมนิบรบิท  (Context  Evaluation) เป็นการประเมนิสภาวะแวดลอ้มทีเ่ป็นสิง่ที ่

เป็นพืน้ฐานเกีย่วกบัโครงการ ความตอ้งการต่างๆขอ้กาํหนด เงือ่นไขในการดาํเนินโครงการ 
 2.  การประเมนิปจัจยัเบือ้งตน้ (Input Evaluation)  เป็นการประเมนิผลระบบโครงสรา้งและ
ความสามารถของหน่วยงานการจดัโครงการ  เพือ่ทีจ่ะนําผลการประเมนิมาใชป้ฏบิตัเิพือ่ใหบ้รรลุตาม
วตัถุประสงคข์องโครงการ ไดแ้ก่ จุดมุง่หมาย โครงสรา้ง เน้ือหาหลกัสตูรฝึกอบรมและกจิกรรมใน
โครงการ ความพรอ้มของผูด้าํเนินโครงการ ความรูค้วามสามารถของบุคลากร วทิยากร ในโครงการ  
เวลา งบประมาณ สิง่อาํนวยความสะดวก   

3.  การประเมนิกระบวนการ (Process Evaluation) เป็นการประเมนิวธิกีารดาํเนินโครงการ 
ไดแ้ก่ การบรหิารโครงการ และการจดักจิกรรม พฤตกิรรมการปฏบิตังิานจดักจิกรรมตัง้แต่ การสือ่สาร 
การรบัสมคัรและลงทะเบยีน การบรกิารของเจา้หน้าที ่พธิกีารต่างๆ วธิกีารดาํเนินการจดั  

4.การประเมนิผลผลติ (Product Evaluation)  เป็นการประเมนิผลลพัธท์ีเ่กดิจากโครงการ ม ี
จุดมุง่หมายเพือ่ทีจ่ะวดัความสาํเรจ็ของโครงการเพือ่ปรบัปรงุ แกไ้ข พฒันา ตรวจสอบความสาํเรจ็ของ
โครงการ ไมเ่ฉพาะแต่เมือ่สิน้สดุโครงการแลว้เทา่นัน้ แต่ยงัมกีารประเมนิในขณะทีโ่ครงการกาํลงั
ดาํเนินการอยูด่ว้ย  ไดแ้ก่ ความรู ้ความพงึพอใจ ของผูเ้ขา้รว่มโครงการ การนําความรูท้ีไ่ดร้บัไปใชใ้น
การทาํงาน ผลการประเมนิคณุภาพสถานศกึษาตามเกณฑป์ระกนัคณุภาพภายหลงัการอบรม
เปรยีบเทยีบกบัก่อนการอบรม และผลขา้งเคยีงอื่นๆทีเ่กดิขึน้จากโครงการ 

โดยเป็นแผนผงักรอบแนวคดิการวจิยั ดงัน้ี 
 
 
 
 
 

               โครงการ            ผลการประเมินโครงการ  
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บทที1่ การประเมินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาต่ํากว่าเกณฑ์ 
 

บริบท ประเมิน บริบท 

ปัจจยันําเข้า โครงการ ปัจจยันําเข้า 

กระบวนการ  กระบวนการ 
ผลผลิต  ผลผลิต 

 
 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 แผนผงักรอบแนวคิดการวิจยั 

 บริบท : จดุประสงค ์ข้อกาํหนด เง่ือนไข ในการจดัจ้างดาํเนินโครงการของ
สาํนักบริหารงานส่งเสริมการศึกษาเอกชน กบัมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิ
โ

 ปัจจยัเบือ้งต้น : จดุมุ่งหมาย โครงสร้าง เน้ือหา    หลกัสตูรฝึกอบรมและ
กิจกรรมในโครงการ ความพร้อมของผูด้าํเนินโครงการความรู้
ความสามารถของบคุลากร วิทยากร ในโครงการ  เวลา งบประมาณ       
ส่ิงอาํนวยความสะดวก 

 กระบวนการ  : การบริหารโครงการ  และการปฏิบติังาน การดาํเนิน
โครงการ  

 ผลผลิต :  
- ความพึงพอใจของผูเ้ข้าร่วมโครงการ  
- การนําความรู้ท่ีได้รบัไปใช้ในการทาํงาน  
- ผลข้างเคียงอ่ืนๆท่ีเกิดขึน้จากโครงการ 

- (ผลการประเมินคณุภาพสถานศึกษาตามเกณฑป์ระกนัคณุภาพ  
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บทที ่2 การประเมินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาต่ํากว่าเกณฑ์ 
 

บทท่ี 2 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 

ผูว้จิยัไดศ้กึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการประเมนิโครงการเพิม่ประสทิธภิาพ
สถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์จะแบ่งนําเสนอเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1  โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาตํา่กว่าเกณฑ ์ 
1) ความเป็นมาของโครงการ 
2) สาะสาํคญัของโครงการและแผนงาน 
3) ขอ้กาํหนดในการจดัจา้งดาํเนินการโครงการ 

ตอนท่ี 2  หลกัการ  แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัการประเมินโครงการ 
ตอนท่ี 3  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องการประเมินโครงการ 

 

ตอนท่ี 1 โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาตํา่กว่าเกณฑ ์

1) ความเป็นมาของโครงการ 
รฐับาลในฐานะทีเ่ป็นกลไกในการขบัเคลื่อนเศรษฐกจิและสงัคมไดจ้ดัทาํ “แผนปฏบิตักิารไทย

เขม้แขง็ 2553-2555” นอกจากจะมวีตัถุประสงคเ์พือ่เป็นการกระตุน้เศรษฐกจิและเพิม่การจา้งงานอยา่ง
ต่อเน่ือง โดยการลงทุนในโครงการภาครฐัทีจ่ะสรา้งขดีความสามารถในการแขง่ขนัของประเทศใน
อนาคต พรอ้มกบัสรา้งโอกาสของภาคเอกชนในการลงทุนแลว้ ยงัมวีตัถุประสงคข์องโครงการทีส่าํคญัที่
กาํหนดไวป้ระการหน่ึงกค็อืการยกระดบัคุณภาพการศกึษา  
 กระทรวงศกึษาธกิารไดร้บังบประมาณจากรฐับาลตามแผนปฏบิตักิารไทยเขม้แขง็ เฉพาะใน
สว่นของปีพ.ศ. 2553 จาํนวนเงนิงบประมาณรวมกนัทัง้สิน้ 40,000 ลา้นบาท ซึง่งบประมาณจาํนวนน้ี 
กระทรวงศกึษาธกิารไดมุ้ง่เน้นในเรือ่งของการยกระดบัคุณภาพทางการศกึษาและการขยายโอกาสทาง
การศกึษาใหก้บัเยาวชนไทยและคนไทยทัง้ประเทศไดเ้ขา้ถงึการศกึษาทีม่คีุณภาพเป็นดา้นหลกั โดยมี
โครงการสําคญัๆหลายโครงการ ซึ่งในแต่ละโครงการกระทรวงศกึษาธกิารไดม้อบหมายใหห้น่วยงาน
ต่างๆในกระทรวงเป็นผูด้ําเนินการโดยใหม้กีารจดัซื้อจดัจา้งผูเ้ชีย่วชาญจากหน่วยงานที่มคีวามเชยีว
ชาญในแต่ละรื่องเป็นผู้ดําเนินการ ซึ่งโครงการทัง้หมดได้เรื่มดําเนินการตัง้แต่ ปลายปี 2552  
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒเป็นหน่วยงานหน่ึงทีไ่ดร้บัการวา่จา้งจากสาํนกับรหิารงานคณะกรรมการ
สง่เสรมิการศกึษาเอกชน   สาํนกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิารใหด้าํเนินโครงการ เพิม่ประสทิธภิาพ
สถานศกึษาที่ตํ่ากว่าเกณฑ ์ในวงเงนิงบประมาณจํานวน 13,596,700 ล้านบาท (สบิสามล้านหา้แสน
เกา้หมืน่หกพนัเจด็รอ้ยบาท)   โดยมหาวทิยาลยัไดม้อบหมายให ้รองศาสตราจารยป์ระพนัธศ์ริ ิสุเสารจั 
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บทที ่2 การประเมินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาต่ํากว่าเกณฑ์ 
 

อาจารย์คณะศกึษาศาสตร์ เป็นประธานคณะกรรมการดําเนินงานโครงการ  ทัง้น้ี สํานักบรหิารงาน
คณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษาเอกชน ไดท้าํโครงการและกําหนดขอ้กําหนด ขอบเขต  (TOR : Term  
of  Reference)ในการจดัจา้งการดําเนินโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากว่าเกณฑ ์ มี
รายละเอยีด ดงัน้ี 
 
2) สาะสาํคญัของโครงการและแผนงาน 

1.  ช่ือโครงการ:  เพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์
2.  ผูร้บัผิดชอบโครงการ:  

 ประธานกรรมการโครงการ : รศ.ดร.ประพนัธศ์ริ ิสเุสารจั 
 คณะกรรมการโครงการ : 
  ผศ.ดร.พวงรตัน์ เกษรแพทย ์ กรรมการ 
  รศ.ชศูร ีวงศร์ตันะ       กรรมการ 
  ดร.สวุพร เซม็เฮง  กรรมการ 
  ดร.จารวุรรณ พลอยดวงรตัน์ กรรมการ 
 ดร. รุง่ทวิา  แยม้รุง่     กรรมการและเลขานุการ 
  นายภริาช รตันนัต ์    กรรมการและเหรญัญกิ 

3.  ลกัษณะโครงการ :  เป็นโครงการบรกิารทางวชิาการ   ปีงบประมาณ 2553 ประกอบดว้ย
กจิกรรมต่างๆ ดงัน้ี                

1) การอบรมเชงิปฏบิตักิารเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาเอกชนตํ่ากวา่เกณฑ ์
2) การศกึษาดงูานในโรงเรยีนทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพภายนอกสถานศกึษาอยูใ่น 

  ระดบัดมีาก 
3) การนิเทศและตดิตามระบบการประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา                                           

4.  หลกัการและเหตผุล : 
แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาตฉิบบัที ่10(พ.ศ.2550-2554) เน้นใหเ้หน็ถงึความ

จาํเป็นในการพฒันาคุณภาพของคนในสงัคมไทยใหม้คีุณธรรม มคีวมรอบรู ้มคีวามพรอ้มทัง้ทางดา้น
รา่งกาย จติใจ อารมณ์ สงัคม และศลีธรรม สามารถกา้วทนัความเปลีย่นแปลงไปสูส่งัคมฐานความรูไ้ด้
อยา่งเทา่ทนัและมัน่คง แนวการพฒันาดงักล่าวจะประสบผลสาํเรจ็ไดจ้าํเป็นตอ้งเริม่จากการเตรยีมเดก็
และเยาวชนเป็นสาํคญั  สอดคลอ้งกบัแนวนโยบายของกระทรวงศกึษาธกิารทีมุ่ง่พฒันาเยาวชนของ
ชาตใิหเ้ป็นคนเก่ง ด ีมคีวามสขุและมคีวามเป็นไทย  หลกัสตูรการศกึษาของชาตใินฉบบัปจัจุบนั ไม่
เพยีงแต่ใหค้วามสาํคญัในดา้นความรูแ้ละคุณธรรมจรยิธรรมเทา่นัน้แต่ยงัไดก้าํหนดใหผู้เ้รยีนตอ้งเกดิ
สมรรถนะสาํคญัในดา้นการสือ่สาร การคดิ การแกป้ญัหา การใชท้กัษะชวีติและการใชเ้ทคโนโลยดีว้ย   

การจดัการศกึษาเพือ่พฒันาคนใหม้คีุณภาพจะตอ้งเป็นการศกึษาทีม่คีุณภาพ เพือ่ทาํให้
ศกัยภาพทีม่อียูใ่นตวัคนไดร้บัการพฒันาอยา่งเตม็ที ่ ทาํใหค้นทีรู่จ้กัคดิวเิคราะห ์ รูจ้กัแกป้ญัหามี
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บทที ่2 การประเมินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาต่ํากว่าเกณฑ์ 
 

ความคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์ รูจ้กัเรยีนรูด้ว้ยตนเอง สามารถปรบัตวัใหท้นักบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้
อยา่งรวดเรว็ มจีรยิธรรม คุณธรรม และสามารถดาํรงชวีติอยูใ่นสงัคมไดอ้ยา่งมคีวามสขุ จงึจาํเป็นตอ้ง
มกีารพฒันาคุณภาพทางการศกึษา โดยเริม่จากสถานศกึษาทุกแหง่ตอ้งดาํเนินการพฒันาคุณภาพของ
ตนเอง ดว้ยการมรีะบบการประกนัคุณภาพภายในผสมผสานอยูใ่นกระบวนการบรหิารและการจดัการ
เรยีนการสอนตามปกตขิองสถานศกึษา เพือ่พฒันาคุณภาพของผูเ้รยีนอยา่งต่อเน่ืองตลอดเวลา โดย
หน่วยงานตน้สงักดัมหีน้าทีท่ีจ่ะตอ้งสง่เสรมิ สนบัสนุน ดงัพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิ พ.ศ. 
2542 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ ฉบบัที ่ 2 พ.ศ. 2545 มาตรา 48 กาํหนดวา่ใหห้น่วยงานตน้สงักดัและ
สถานศกึษาจดัใหม้รีะบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา และใหถ้อืวา่การประกนัคุณภาพ
ภายในเป็นสว่นหน่ึงของกระบวนการบรหิารการศกึษาทีต่อ้งดาํเนินการอยา่งต่อเน่ือง โดยใหม้กีาร
จดัทาํรายงานคุณภาพการศกึษาประจาํปีเสนอต่อหน่วยงานตน้สงักดั หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง และเพื่อ
เผยแพรต่่อสาธารณชน เพือ่นําไปสูก่ารพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษา และเพือ่รองรบัการ
ประกนัคุณภาพภายนอก ซึง่ตามพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาตดิงักล่าว ในมาตรา 49 กาํหนดให้
สถานศกึษาทกุแหง่ไดร้บัการประเมนิคณุภาพภายนอกจากสาํนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิ
คุณภาพการศกึษา (องคก์ารมหาชน) อยา่งน้อยหน่ึงครัง้ในทุกหา้ปี และเสนอผลการประเมนิต่อ
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งและสาธารณชนซึง่สาํนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศกึษา 
(องคก์ารมหาชน) ไดแ้จง้ผลการประเมนิคุณภาพภายนอกรอบสอง ใหส้าํนกับรหิารงานคณะกรรมการ
สง่เสรมิการศกึษาเอกชนทราบ ผลปรากฏวา่ ในแต่ละปี โรงเรยีนทีไ่มไ่ดร้บัการรบัรองมาตรฐาน
การศกึษาประเภทสามญัศกึษา 187 โรง อาชวีศกึษา 44 โรง และมโีรงเรยีนประเภทสามญัศกึษา 
จาํนวน 408 โรง มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาภาษาไทย คณติศาสตร ์ วทิยาศาสตร ์ ตํ่ากวา่คะแนน
เฉลีย่ระดบัชาต ิ สถานศกึษาสงักดัคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานจาํนวนมาก โดยเฉพาะ 
อยา่งยิง่ในโรงเรยีนเอกชนยงัมปีญัหาหลายประการ ทีส่าํคญั ไดแ้ก่ ปญัหาดา้นหลกัสตูรทีไ่มส่อดคลอ้ง
กบัเจตนารมณ์ของชาต ิ และทอ้งถิน่ ไมม่กีารบรูณาการหลกัสตูร และหลายรายวชิามคีวามซํ้าซอ้นกนั
มาก  สว่นปญัหาดา้นผูส้อนนัน้ พบวา่ครทูีม่คีุณภาพทางการสอนน้อยมาก ความรูค้วามสามารถลด
ตํ่าลงเน่ืองจากขาดการพฒันา ทาํสอนแบบเดมิๆ สอนแบบบรรยาย ถ่ายเทความรู ้ ไมถ่่ายเทความคดิ 
กจิกรรมการสอนไมห่ลากหลาย ไมม่คีวามแปลกใหม ่มุง่เน้นทอ่งจาํไมเ่น้นการคดิวเิคราะหแ์ละแสวงหา
ความรู ้เน้นภาคทฤษฎมีากกวา่ปฏบิตั ิสอนแต่ในหอ้งเรยีน ขาดทกัษะในการผลติและการใชส้ือ่อุปกรณ์
และเทคโนโลยทีีท่นัสมยั จะทาํการสอนเป็นกลุ่มใหญ่ ทีค่ร-ูนกัเรยีนไมม่คีวามสมัพนัธก์นั ขาดการดแูล 
และขาดการสง่เสรมิคุณธรรมจรยิธรรม การจดัการเรยีนรูไ้มส่ามารถบรูณาการการสอนแบบทอ่งจาํตาม
แบบตะวนัออกกบัระบบการศกึษาเพือ่อาชพีและสงัคมของตะวนัตกได ้ รวมทัง้ขาดวสัดุ สือ่อุปกรณ์ 
สิง่แวดลอ้มทีส่ง่เสรมิต่อการเรยีนรูไ้มเ่หมาะสม ขาดบรรยากาศทีส่ง่เสรมิการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน  สง่ผล
ใหผู้เ้รยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนตํ่า ไมผ่า่นการประเมนิมาตรฐานประกนัคุณภาพ 
 ดงันัน้จงึตอ้งดาํเนินการเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาทีต่ํ่ากวา่เกณฑม์าตรฐาน โดยมุง่เน้น
ยกระดบัคุณภาพผูเ้รยีนดา้นการคดิวเิคราะห ์ คดิรเิริม่สรา้งสรรค ์ และการใฝเ่รยีนรูผ้า่นกระบวนการ
ทาํงานกลุ่ม และการทาํโครงงาน เพิม่ศกัยภาพครใูหส้ามารถจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 
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สามารถพฒันาเครอืขา่ยการเรยีนรู ้ และสง่เสรมิสนบัสนุนใหส้ถานศกึษาดาํเนินงานประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศกึษาอยา่งเป็นระบบ โดยจดัทาํการโครงการเพิม่ประสทิธภิาพของสถานศกึษาโรงเรยีน 
โดยมกีารรว่มมอืจากบุคคลและหน่วยงานต่างๆ มกีารกาํกบัประสานระหวา่งสาํนกังานคณะกรรมการ
การศกึษาเอกชนซึง่เป็นหน่วยงานตน้สงักดัและสถาบนัทีม่หีน้าทีผ่ลติคร ู คอืคณะศกึษาศาสตร ์
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ไดม้กีารรว่มมอืกนัในการพฒันาคร ูผูบ้รหิารและบุคลากรทางการศกึษา
ในโรงเรยีนเอกชนทีม่มีาตรฐานตํ่ากวา่เกณฑ ์ ใหม้คีุณภาพและมาตรฐานใหเ้หมาะสมกบัเป็นวชิาชพี
ชัน้สงู มคีวามรูค้วามสามารถในวชิาชพี มคีวามพรอ้มและมคีวามเขม้แขง็ สนองตอบต่อเจตนารมณ์และ
บทบญัญตัขิองพระราชบญัญตักิารศกึษา พ.ศ. 2542  
 5.  วตัถปุระสงค ์: 
  5.1 เพือ่พฒันาการจดัการเรยีนการสอนของครใูหส้ามารถจดัการเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพ เพือ่ใหผู้เ้รยีนมทีกัษะการคดิวเิคราะห ์รกัการเรยีนรู ้และมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูขึน้ 
  5.2 เพือ่พฒันาผูบ้รหิารใหส้ามารถบรหิารจดัการใหเ้ป็นระบบและมปีระสทิธภิาพ 
 6.  เป้าหมาย : 
  เป้าหมายเชิงคณุภาพ 
  6.1 ผูบ้รหิารและครใูนโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและอาชวีศกึษาทีไ่มผ่า่น
การประเมนิคณุภาพภายนอกรอบสองไดร้บัการอบรมเพือ่การเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษา ในเรือ่ง
การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ  การจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั และสรา้งเครือ่งมอืการ
ประเมนิเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการคดิวเิคราะหข์องผูเ้รยีนเพือ่ใหส้ามารถพฒันาคุณภาพการจดัการ
เรยีนการสอนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
  6.2 ผูบ้รหิารโรงเรยีนไดร้บัประสบการณ์และแลกเปลีย่นเรยีนรูจ้ากการศกึษาดงูานใน
โรงเรยีนทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพภายนอกสถานศกึษาอยูใ่นระดบัดมีาก 

6.3 โรงเรยีนทีผ่า่นการอบรมไดร้บัการนิเทศและตดิตามระบบการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศกึษา                                                                               

  เป้าหมายเชิงปริมาณ 
  6.4 ผูบ้รหิารและครูในโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและอาชวีศกึษาที่ไม่ผ่าน
การประเมนิคุณภาพภายนอกรอบสองไดร้บัการอบรมตามหลกัสูตรการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษา 
จาํนวน 200 โรง 2,400 คน ดงัน้ี 
       6.4.1 ประชุมปฏบิตักิารจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพของสถานศกึษา รุน่ละ   200  
คน จาํนวน 4 รุน่ จาํนวน 800 คน รุน่ละ  3 วนั     
       6.4.2 ประชุมเชงิปฏบิตักิารการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 
รุน่ละ  200 คน  จาํนวน  4  รุน่  จาํนวน  800 คน รุน่ละ  3 วนั     
       6.4.3 ประชุมเชงิปฏิบตัิการสร้างเครื่องมอืสําหรบัการประเมนิเพื่อเพิม่
ประสทิธภิาพการคดิวเิคราะหข์องผูเ้รยีน รุน่ละ  200 คน จาํนวน 4 รุน่ จาํนวน 800 คน รุน่ละ  3 วนั     

6.5 ผูบ้รหิารและครใูนโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและอาชวีศกึษาทีไ่มผ่า่นการประเมนิ 
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คุณภาพภายนอกรอบสองไดไ้ปศกึษาดูงานโรงเรยีนทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพภายนอกสถานศกึษาอยู่ในระดบัดี
มากรุน่ละประมาณ   105 คน  จาํนวน  4 รุน่ จาํนวน 420 คน รุน่ละ 2 วนั    

6.6 โรงเรยีนทีผ่า่นการอบรมไดร้บัการนิเทศและตดิตามระบบการประกนัคุณภาพภายใน 
สถานศกึษา ภาคละ   10  โรง 
 
 7.  ขัน้ตอนกิจกรรม, วิธีดาํเนินงาน และระยะเวลา 
        7.1  ขัน้ตอนการดาํเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 2 ผงัขัน้ตอนการดาํเนินงาน 

 
 

ประสานงานกบับคุลากรและ

หน่วยงานเครอืขา่ย 

จดักิจกรรม 

-อบรมผูบ้รหิารและคร ู

-ศกึษาดงูานโรงเรยีนทีม่คีณุภาพ 

-นิเทศและตดิตามผลระบบการประกนั

ศึกษาเอกสารข้อมลู/วิเคราะหร์ายงานการประเมิน

คณุภาพภายนอก รอบสอง /กาํหนดกรอบขอบข่ายการ

พฒันา/เป้าหมาย 

ประชมุทาํความเข้าใจในแผนและ

นโยบาย 

วางแผนการปฏิบติังาน  

/จดัทาํกรอบแผนการปฏบิตังิาน

สรปุและรายงานผลการดาํเนินการ 

ประเมินผล 
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7.2 แผนงานและตารางการปฏบิตังิาน 
  
ตาราง 1 แผนงานการปฏบิตังิานโครงการ 

  ขัน้ตอน/กจิกรรม  

2552 2553 

พย. 
ธ
ค. มค กพ 

มี
ค เมย พค 

มิ
ย 

ก
ค 

ส
ค 

ก
ย 

ศกึษาเอกสารขอ้มลู/กาํหนดกรอบการ
พฒันา           

ประชุมทาํความเขา้ใจในแผนและนโยบาย             
ตดิต่อประสานงานกบับุคลากรและ
หน่วยงานเครอืขา่ย            
วางแผนการปฏบิตังิาน จดัทาํกรอบ
แผนการปฏบิตังิาน            
จดัทาํเอกสาร เตรยีมเอกสารและสือ่
ทรพัยากร            
จดักจิกรรม 
- อบรมเชงิปฏบิตักิาร(ผูบ้รหิารและคร)ู 
- ศกึษาดงูานโรงเรยีนทีม่คีุณภาพ 
- นิเทศและตดิตามระบบการประกนั
คุณภาพ            

ประเมนิผล            
สรปุและรายงานผลการดาํเนินการ            
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ตารางการปฏบิตังิานตามกจิกรรมยอ่ย 
ตาราง 2 แผนงานจดักจิกรรมการอบรมครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน 

กจิกรรม 
 

ระยะเวลา 

ก.พ. ม.ีค. เม.ย พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค พ.ย 

1. เขยีนแผนงานเสนอ           
2. ประชุมกลุม่ผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง           
3. ประชุมกลุม่มอบหมายงาน           
4. จดักจิกรรมการอบรมผูบ้รหิารและคร ู
 4.1 การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพของ
สถานศกึษา 
4.2 การจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็น
สาํคญั 
4.3 การสรา้งเครือ่งมอืสาํหรบัการประเมนิ
ผูเ้รยีน 

          

5. สรปุการดาํเนินงานและประเมนิผล           
6. รายงานผลการดาํเนินงาน           

 
ตาราง 3 แผนงานจดักจิกรรมศกึษาดงูานโรงเรยีน 

กจิกรรม 
 

ระยะเวลา 

ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค พย 
1. เขยีนแผนงานเสนอ           
2. ประชุมกลุม่ผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง           
3. ประชุมกลุม่มอบหมายงาน           
4. ศกึษาดงูานโรงเรยีน           
5. สรปุการดาํเนินงานและประเมนิผล           
6. รายงานผลการดาํเนินงาน           
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ตาราง 4 แผนงานจดักจิกรรมการนิเทศและตดิตามผลในโรงเรยีน 

กจิกรรม 
 

ระยะเวลา 

ก.พ. ม.ีค. เม.ย. พ.ค. ม.ิย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ตค พ.ย 
1. เขยีนแผนงานเสนอ           
2. ประชุมกลุม่ผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง           
3. ประชุมกลุม่มอบหมายงาน           
4. การนิเทศและตดิตามระบบการประกนั
คุณภาพภายในสถานศกึษา 

          

5. สรปุการดาํเนินงานและประเมนิผล           
6. รายงานผลการดาํเนินงาน           
 
รายละเอียดการดาํเนินการ 

1. กจิกรรม การอบรมผูบ้รหิารและครโูรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภท 
อาชวีศกึษาผลการดาํเนินการอบรม 3 กจิกรรม มผีูเ้ขา้รบัการอบรมจาํนวนไมน้่อยกวา่ 2,419 คน 
โดยมรีายละเอยีดผลการดาํเนินการ ดงัน้ี 

1) กิจกรรม 1 ประชมุปฏิบติัการจดัทาํแผนพฒันาคณุภาพของสถานศึกษา  จาํนวน 
3 รุน่ รุน่ละ 3 วนั  มผีูเ้ขา้รบัการอบรม จาํนวน 829   คน ดงัน้ี 

   รุน่ที ่1 วนัที ่25-27 มถุินายน 2553 ณ โรงแรมสดีา รสีอรท์ จงัหวดันครนายก 
   รุน่ที ่2 วนัที ่2-4 กรกฏาคม 2553 ณ โรงแรมพรหมพมิาณ จงัหวดัศรษีะเกษ 

รุน่ที ่3 วนัที ่12-14 สงิหาคม 2553 ณ โรงแรมทวนิโลตสั จงัหวดันครศรธีรรมราช 
รุน่ที ่4 วนัที ่12-14 ตุลาคม 2553 ณ โรงแรมบางกอกเซน็เตอร ์จงัหวดักรงุเทพ 

2)  กิจกรรม 2 ประชมุเชิงปฏิบติัการการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็น 
สาํคญั จาํนวน 3  รุน่ รุน่ละ 3 วนั  มผีูเ้ขา้รบัการอบรม จาํนวน  819  คน  
   รุน่ที ่1 วนัที ่ 22-24 มถุินายน 2553 ณ โรงแรม รอยลั รฟิเวอร ์กรงุเทพ 

รุน่ที ่2 วนัที ่ 20-22 กรกฏาคม 2553 ณ โรงแรม จอมสรุางค ์จงัหวดันครราชสมีา 
   รุน่ที ่3 วนัที ่ 25-27 กรกฏาคม 2553 ณ โรงแรม พมิาณ จงัหวดันครสวรรค ์
   รุน่ที ่4 วนัที ่ 8-10  ตุลาคม 2553 ณ โรงแรมบางกอกเซน็เตอร ์จงัหวดักรงุเทพ 

3) กิจกรรมประชมุเชิงปฏิบติัการสร้างเครื่องมือสาํหรบัการประเมินเพ่ือเพ่ิม 
ประสิทธิภาพการคิดวิเคราะหข์องผูเ้รียน จาํนวน 3 รุน่ รุน่ละ 3 วนั มผีูเ้ขา้รบัการอบรม จาํนวน  
800  คน  

  รุน่ที ่1 วนัที ่29,30 มถุินายน -1 กรกฏาคม 2553 ณ โรงแรมโฆษะ  
            จงัหวดัขอนแก่น 
     รุน่ที ่2 วนัที ่ 29-31 กรกฏาคม 2553 ณ โรงแรมปทุมรตัน์ จงัหวดัอุบลราชธานี 
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บทที ่2 การประเมินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาต่ํากว่าเกณฑ์ 
 

  รุน่ที ่3 วนัที ่17-19 สงิหาคม 2553 ณ โรงแรมแกรนด ์เซาทเ์ทริน์ อ.ทุง่สง           
จงัหวดันครศรธีรรมราช  

รุน่ที ่4 วนัที ่15-17 ตุลาคม 2553 ณ โรงแรมบางกอกเซน็เตอร ์จงัหวดักรงุเทพ 
 

ตารางและหวัขอ้ในการอบรมฝึกอบรม 
ตาราง 5  แผนกจิกรรมการอบรมเรือ่งการวางแผนพฒันาคุณภาพสถานศกึษา 

หวัข้อ/
กิจกรรม 

ขอบข่ายสาระ วิธีการฝึกอบรม ส่ือ/อปุกรณ์ วิทยากร 

การวางแผน 
พฒันา
คุณภาพ
สถาน 
ศกึษา 

1. หลกัการการวางแผนกล
ยทุธ ์

- บรรยาย - เอกสาร
ประกอบ 

ผศ.ดร. 
พวงรตัน์ 
เกสรแพทย ์
และคณะ 
 

2. ความรูเ้กีย่วกบั
สถานการณ์การเปลีย่นแปลง
ดา้นต่างๆ ทัง้ระดบัภมูภิาค
และระดบัโลก 

- บรรยาย 
- สนทนา อภปิราย 

ซกัถาม 

 
- เอกสาร
ประกอบ 

3. การวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้มของ
สถานศกึษา   

- บรรยาย 
- สนทนา อภปิราย 

ซกัถาม 

 
- เอกสาร
ประกอบ 

4. การประเมนิสถานภาพของ
สถานศกึษา   

- บรรยาย 
- ฝึกปฏบิตัิ

กจิกรรม 
- สนทนา อภปิราย 

ซกัถาม 

- เอกสาร
ประกอบ 
- ใบงาน 
- กจิกรรม 

5. การจดัวางทศิทางของ
สถานศกึษา 

- บรรยาย 
- ฝึกปฏบิตัิ

กจิกรรม 
- สนทนา อภปิราย 

ซกัถาม 

- เอกสาร
ประกอบ 
- ใบงาน 
- กจิกรรม 

6. การกาํหนดกลยทุธข์อง
สถานศกึษา 

- บรรยาย 
- ฝึกปฏบิตัิ

กจิกรรม 
- สนทนา อภปิราย 

ซกัถาม 

- เอกสาร
ประกอบ 
- ใบงาน 
- กจิกรรม 

7. การจดัทาํโครงการและการ - บรรยาย - เอกสาร
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บทที ่2 การประเมินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาต่ํากว่าเกณฑ์ 
 

หวัข้อ/
กิจกรรม 

ขอบข่ายสาระ วิธีการฝึกอบรม ส่ือ/อปุกรณ์ วิทยากร 

วางแผนปฏบิตักิาร   
 

- ฝึกปฏบิตัิ
กจิกรรม 

- สนทนา อภปิราย 
ซกัถาม 

ประกอบ 
- ใบงาน 
- กจิกรรม 

 
ตาราง 6 แผนกจิกรรมการอบรมเรือ่งการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 

กิจกรรม ขอบข่ายสาระ วิธีการฝึกอบรม ส่ือ/อปุกรณ์ วิทยากร 

การจดัการ
เรยีนรู ้
ทีเ่น้นผูเ้รยีน
เป็นสาํคญั 

1.การจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้น
ผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 
-  สมองกบัการเรยีนรู ้

- บรรยาย 
- ฝึกปฏบิตัิ

กจิกรรม 
- สนทนา อภปิราย 

ซกัถาม 

-หนงัสอื 
-เอกสาร
ประกอบ 
-คอมพวิเตอร ์
-กจิกรรม 

  รศ.ดร. 
 ประพนัธศ์ริ ิ 
 สเุสารจั 
 และคณะ 

 
- การบรหิารสมอง 
 
 

- บรรยาย 
- ฝึกปฏบิตัิ

กจิกรรม 
- เรยีนเป็นกลุ่ม

สนทนา อภปิราย 
ซกัถาม 

-ใมหนงัสอื 
-เอกสาร
ประกอบ 
-คอมพวิเตอร ์
-กจิกรรม 
-เพลง /ดนตร ี

 
- พหปุญัญากบัการเรยีนรู ้ 
 

- บรรยาย 
- ฝึกปฏบิตัิ

กจิกรรม 
- สนทนา อภปิราย 

ซกัถาม 

-หนงัสอื 
-เอกสาร
ประกอบ 
-คอมพวิเตอร ์
-กจิกรรม 

 
-การจดัการเรยีนรูแ้ละการ
ออกแบบการจดัการเรยีนรูท้ี่
เน้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 
 

- บรรยาย 
- ฝึกปฏบิตัิ

กจิกรรม 
- สนทนา อภปิราย 

ซกัถาม 
- แบ่งกลุ่ม

ออกแบบผลงาน 

-หนงัสอื 
-เอกสาร
ประกอบ 
-คอมพวิเตอร ์
-ใบงาน 
- กจิกรรม 
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บทที ่2 การประเมินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาต่ํากว่าเกณฑ์ 
 

2. หลกัสตูรและสาระ
หลกัสตูร ตามกลุ่มสาระการ
เรยีนรู ้

3. ทกัษะกระบวนการจดัการ
เรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็น
สาํคญั   

- การจดัการเรยีนรูส้าระ
ภาษาไทย 

- การจดัการเรยีนรูส้าระ
คณติศาสตร ์

- การจดัการเรยีนรูส้าระ
วทิยาศาสตร ์

- การพฒันาทกัษะการคดิ 
- การเรยีนแบบกลุ่ม  
- การทาํโครงงาน 
    

แบ่งกลุ่มผูเ้รยีนเป็น 3 
กลุ่ม  
    กลุ่มที ่1 การ
จดัการเรยีนรูส้าระ
ภาษาไทย 
 กลุ่มที ่2 การ
จดัการเรยีนรูส้าระ
คณติศาสตร ์
   กลุ่มที ่3 การ
จดัการเรยีนรูส้าระ
วทิยาศาสตร ์
- บรรยาย 
- ฝึกปฏบิตัิ

กจิกรรม 
- สนทนา อภปิราย 

ซกัถาม 
- แบ่งกลุ่มออกแบบ
ผลงาน 
  และนําเสนอผลงาน 

-หนงัสอื 
-เอกสาร
ประกอบ 
-คอมพวิเตอร ์
-ใบงาน 
- กจิกรรม 
 

 วทิยากร
ประจาํกลุ่ม 

 
 กลุ่มสาระ
ภาษาไทย 
ผศ.สนัน่ มี
ขนัหมาก  
และคณะ 

 กลุ่มสาระ 
คณติศาสตร ์ 
อ.ดร.รุง่ทวิา 
แยม้รุง่ และ
คณะ 
กลุ่มสาระ 
วทิยาศาสตร ์ 
อ.ดร. 
พรทพิย ์ 
สริภิทัราชยั 
และคณะ 

3. การออกแบบกจิกรรมการ
เรยีนรูแ้ละการเขยีนแผนการ
จดัการเรยีนรู ้ 

- บรรยาย 
- ฝึกปฏบิตัิ

กจิกรรม 
- สนทนา อภปิราย 

ซกัถาม 
- แบ่งกลุ่มออกแบบ
ผลงาน  
  และนําเสนอผลงาน 

เอกสาร
ประกอบ 
-คอมพวิเตอร ์
-ใบงาน 
- กจิกรรม 
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บทที ่2 การประเมินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาต่ํากว่าเกณฑ์ 
 

ตาราง 7 แผนกจิกรรมการอบรมเรือ่ง การสรา้งเครือ่งมอืวดัและประเมนิการคดิวเิคราะห ์
/กิจกรรม/ ขอบข่ายสาระ วิธีการฝึกอบรม ส่ือ/อปุกรณ์ วิทยากร 

การสร้าง
เครื่องมือวดั 
และประเมิน 
การคิด
วิเคราะห ์
 
 

 
แนวคดิเกีย่วกบั
การคดิวเิคราะห ์

- บรรยาย 
- ฝึกปฏบิตักิจิกรรม 
- สนทนา อภปิราย 

ซกัถาม 

-หนงัสอื 
-เอกสารประกอบ 
-คอมพวิเตอร ์
-กจิกรรม 

วทิยากรบรรยาย 
รองศาสตราจารย ์
ชศูร ี วงศร์ตันะ 
อาจารย ์ 
ดร.สวุพร  เซม็เฮง 
อาจารย ์
ชวลติ  รวยอาจณิ 
วทิยากรประจาํกลุ่ม 
กลุ่มที ่1 
(วทิยาศาสตร)์: 
รศ.ชศูร ีวงศร์ตันะ 
และ อ.ดร.สวุมิล 
กฤชคฤหาสน์ 
 
กลุ่มที ่2 
(คณติศาสตร)์: 
อ.ดร.สวุพร  เซม็
เฮง และ  
อ.วไิลลกัษณ์ ลงักา 
 
กลุ่มที ่3 
(ภาษาไทย): 
อ.ชวลติ  รวย
อาจณิ และ  
อ.ดร.รณิดา เชย
ชุม่ 
 

แนวคดิและแนว
ทางการสรา้ง
เครือ่งมอืวดัการ
คดิวเิคราะหต์าม
แนวคดิของ 
Marzano” 

- บรรยาย 
- ฝึกปฏบิตักิจิกรรม 
- เรยีนเป็นกลุ่ม

สนทนา อภปิราย 
ซกัถาม 

-ใมหนงัสอื 
-เอกสารประกอบ 
-คอมพวิเตอร ์
-กจิกรรม 
-เพลง /ดนตร ี

หลกัการสรา้ง
ขอ้สอบแบบ
เลอืกตอบ” 

- บรรยาย 
- ฝึกปฏบิตักิจิกรรม 
- สนทนา อภปิราย 

ซกัถาม 

-หนงัสอื 
-เอกสารประกอบ 
-คอมพวิเตอร ์
-กจิกรรม 

 
 
วพิากษข์อ้สอบ 

- บรรยาย 
- ฝึกปฏบิตักิจิกรรม 
- สนทนา อภปิราย 

ซกัถาม 
- แบ่งกลุ่มออกแบบ

ผลงาน 

-หนงัสอื 
-เอกสารประกอบ 
-คอมพวิเตอร ์
-ใบงาน 
- กจิกรรม 

 
 
หลกัการสรา้ง
ขอ้สอบแบบ
เขยีนตอบ และ
การสรา้งเกณฑ์
การใหค้ะแนน 

แบ่งกลุ่มผูเ้รยีนเป็น 3 
กลุ่ม  
    กลุ่มที ่1 การจดัการ
เรยีนรูส้าระภาษาไทย 
 กลุ่มที ่2 การจดัการ
เรยีนรูส้าระคณติศาสตร ์
   กลุ่มที ่3 การจดัการ
เรยีนรูส้าระวทิยาศาสตร ์
- บรรยาย 
- ฝึกปฏบิตักิจิกรรม 
- สนทนา อภปิราย 

-หนงัสอื 
-เอกสารประกอบ 
-คอมพวิเตอร ์
-ใบงาน 
- กจิกรรม 
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ซกัถาม 
- แบ่งกลุ่มออกแบบ
ผลงานและนําเสนอ
ผลงาน 

แนวทางการ
สรา้งเครือ่งมอื
วดัการคดิ
วเิคราะหต์าม
แนวคดิของ 
Bloom 

- บรรยาย 
- ฝึกปฏบิตักิจิกรรม 
- สนทนา อภปิราย 

ซกัถาม 
- แบ่งกลุ่มออกแบบ
ผลงานและนําเสนอ
ผลงาน 

เอกสารประกอบ 
-คอมพวิเตอร ์
-ใบงาน 
- กจิกรรม 
 

 
 
ตารางการอบรม 
ตาราง  8 ตารางการฝึกอบรมกจิกรรม 1 
วนัท่ี เวลา เร่ือง 

1 09.00 – 10.30 น. บรรยายเรือ่ง “แผนกลยทุธและหลกัการการวางแผนกลยทุธ”์ 

 10.45 – 12.00 น. บรรยายเรือ่ง “ความรูเ้กีย่วกบัสถานการณ์การเปลีย่นแปลง
ดา้นต่างๆ ทัง้ระดบัภมูภิาคและระดบัโลก” 

 13.00 – 14.30 น. บรรยายเรือ่ง “การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มของสถานศกึษา  ” 
 14.30 – 16.30 น. บรรยายเรือ่ง”  ฝึกปฏบิตังิานวเิคราะหแ์ผนกลยทุธของ

สถานศกึษา   ” 
2 09.00 – 10.30 น. บรรยายเรือ่ง “การประเมนิสถานภาพของสถานศกึษา . 
 10.45 – 12.00 น. แบ่งกลุ่มตามประเภทสถานศกึษา 

ปฏบิตักิารวเิคราะหม์าตรฐานประกนัคุณภาพสถานศกึษา 
 13.00 – 16.00 น. บรรยายเรือ่ง”การจดัวางทศิทางของสถานศกึษา” 
3  09.00 – 12.00 น. การกาํหนดกลยทุธข์องสถานศกึษา 
 13.00 – 14.30 น. ปฏบิตักิารออกแบบและสรา้งแผนการจดัการเรยีนรูต้ามกลุ่ม

สาระเป็นกลุ่มและเป็นรายบุคคล 
 13.00 – 14.30 น. การจดัทาํโครงการและการวางแผนปฏบิตักิาร   
 14.30 - 16.30 น. นําเสนอและวพิากษ ์

 
รายช่ือวิทยากร 
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1. ผศ.ดร.พวงรตัน์ เกสรแพทย ์
2. อาจารยด์ร.สมชาย เทพแสง 
3. อาจารย ดร. สมชาย 
4. อาจารย ์ดร.อภธิรี ์ทรงบณัฑติ 
5. อาจารย ์ดร.สรภคัสรณ์ ฉตัรกมลทศัน์ 
6. อาจารยน์นัทพร สมบรูณ์สขุ 

 
ตาราง  9 ตารางการฝึกอบรมกจิกรรม 2 
วนัที ่ เวลา เรือ่ง 

1 09.00 – 10.30 น. บรรยายเรือ่ง “การจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 
 10.45 – 12.00 น. บรรยายเรือ่ง “ สมองกบัการเรยีนรู ้
 13.00 – 13.30 น. บรรยายเรือ่ง “พหปุญัญากบัการเรยีนรู”้ 
 13.30 – 15.30 น. บรรยายเรือ่ง”การออกแบบการจด้การเรยีนรู”้ 
 15.45 – 17.00 น. ฝึกปฏบิตังิานกลุ่ม”การออกแบบการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีน

เป็นสาํคญั” 
2 09.00 – 10.30 น. แบ่งกลุ่มตามสาระการเรยีนรู ้

บรรยายเรือ่ง “หลกัสตูรและสาระหลกัสตูร ตามกลุ่มสาระ
การเรยีนรู ้

 10.45 – 12.00 น. บรรยายเรือ่ง “ทกัษะกระบวนการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีน
เป็นสาํคญั  ตามตามกลุ่มสาระการเรยีนรู”้ 

 13.00 – 16.00 น. ฝึกปฏบิตักิจิกรรม “ทกัษะกระบวนการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้น
ผูเ้รยีนเป็นสาํคญั  ตามตามกลุ่มสาระการเรยีน” 

3  09.00 – 12.00 น. บรรยายเรือ่ง”การออกแบบกจิกรรมการเรยีนรูแ้ละการเขยีน
แผนการจดัการเรยีนรู”้  

 13.00 – 14.30 น. ปฏบิตักิารออกแบบและสรา้งแผนการจดัการเรยีนรูต้ามกลุ่ม
สาระเป็นกลุ่มและเป็นรายบุคคล 

 13.00 – 16.00 น. นําเสนอและวพิากษ ์
 

1.รายช่ือวิทยากร 
1.1 วิทยากรบรรยาย 

1) ร.ศ.ดร.ประพนัธศ์ริ ิสเุสารจั 
2) อาจารยด์ร.รุง่ทวิา แยม้รุง่ 
3) ผศ.สนัน่ มขีนัหมาก 
4) อาจารย ์ดร. พรทพิย ์ศริภิทัราชยั 
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5) อาจารยป์ราณ ีปราบรปิ ู
 

1.2 วิทยากรผูช่้วย 
1) อาจารยว์รนิทร    โพนน้อย 
2) อาจารยว์ลิาวลัย ์ ดา่นสริสิขุ 

 
ตาราง  10 ตารางการฝึกอบรมกจิกรรม 3 
วนัที ่ เวลา รุน่ที ่1 

1 09.00 – 10.30 น. บรรยายเรือ่ง “แนวคดิเกีย่วกบัการคดิวเิคราะห”์ 
 10.45 – 12.00 น. บรรยายเรือ่ง “แนวคดิและแนวทางการสรา้งเครือ่งมอืวดัการ

คดิวเิคราะหต์ามแนวคดิของ Marzano” 
 13.00 – 13.30 น. ทาํใบงานที ่M-1 พรอ้มเฉลย 
 13.30 – 15.30 น. ทาํใบงานที ่M-2 , M-3 และวพิากษข์อ้สอบทีค่รจูดัเตรยีมมา 
 15.45 – 17.00 น. นําเสนองานพรอ้มวพิากษ ์
2 09.00 – 10.30 น. บรรยายเรือ่ง “จุดประสงคท์างการศกึษาตามแนวคดิของ 

Bloom และคณะ  
เน้นแนวคดิเกีย่วกบัการคดิวเิคราะหข์อง Bloom 

 10.45 – 12.00 น. บรรยายเรือ่ง “แนวทางการสรา้งเครือ่งมอืวดัการคดิวเิคราะห์
ตามแนวคดิของ Bloom” 

 13.00 – 13.30 น. ทาํใบงานที ่B-1 พรอ้มเฉลย 
 13.30 – 15.30 น. ทาํใบงานที ่B-2 ,B-3 และวพิากษ์ขอ้สอบทีค่รจูดัเตรยีมมา 
 15.45 – 17.00 น. นําเสนองานพรอ้มวพิากษ ์
3  09.00 – 12.00 น. ปฏบิตักิารสรา้งเครือ่งมอื 

3 กลุ่ม (วทิย,์ คณติ, ไทย) 
 13.00 – 16.00 น. นําเสนอและวพิากษ ์

(รวม 200 คน) 
1.รายชื่อวทิยากร 
1.1 วทิยากรบรรยาย 

1) รองศาสตราจารยช์ศูร ี วงศร์ตันะ 
2) อาจารย ์ดร.สุวพร  เซม็เฮง 

1.2  วทิยากรประจาํกลุ่ม 
กลุ่มที ่1 (วทิยาศาสตร)์: รศ.ชศูร ีวงศร์ตันะ และ อ.ดร.สวุมิล กฤชคฤหาสน์ 
กลุ่มที ่2 (คณติศาสตร)์: อ.ดร.สวุพร  เซม็เฮง และ อ.วไิลลกัษณ์ ลงักา 
กลุ่มที ่3 (ภาษาไทย): อ.ชวลติ  รวยอาจณิ และ อ.ดร.รณดิา  เชยชุม่ 
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2. กิจกรรมการศึกษาดงูานในโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภท 
อาชวีศกึษาทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายนอกรอบสองคุณภาพดมีาก  

นําครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีนจาํนวน  420  คน แยกยา้ยเขา้ศกึษาดงูานในโรงเรยีนเอกชน
ประเภทสามญัศกึษาและประเภทอาชวีศกึษาทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายนอกรอบสอง
คุณภาพดมีาก ดงัน้ี 

วนัที ่27-28 มถุินายน 2553 ณ โรงเรยีนอสัสมัชญัสมทุรปราการ  จงัหวดัสมทุรปราการ 
วนัที ่27-28 มถุินายน 2553  ณ โรงเรยีนผไทอุดมศกึษา กรงุเทพ 
วนัที ่27-28 มถุินายน 2553  ณ โรงเรยีนเทคนิคบรหิารธุรกจิ กรงุเทพ 
วนัที ่4-5  กรกฏาคม 2553  ณ โรงเรยีนปริน๊สรอแยลวทิยาลยั จงัหวดัเชยีงใหม ่
วนัที ่22-23 กรกฏาคม 2553 ณ โรงเรยีนอสัสมัชญันครราชสมีา จงัหวดั นครราชสมีา 
วนัที ่10-11  ตุลาคม 2553   ณ โรงเรยีนอสัสมัชญัธนบุร ีจงัหวดั กรงุเทพ 

3. กิจกรรมการนิเทศและติดตามผล โรงเรยีนทีผ่า่นการอบรมไดร้บัการนิเทศและตดิตามระบบ 
การประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา จาํนวน 41  โรงเรยีน โดยมผีูท้รงคุณวฒุเิป็นผูท้าํการนิเทศ
ตามภาคต่างๆ จาํนวน 42 คน ดงัรายชื่อโรงเรยีนและรายชื่อผูท้รงคณุวุฒ ิในภาคผนวก 
 
ตาราง 11 ตารางการปฏบิตังิานการนิเทศและตดิตามผลโรงเรยีนในภาคเหนือ 

วนั/ เดือน /ปี เวลา ช่ือสถานศึกษา ท่ีอยู่ 

17 กนัยายน 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนดรณุ
ศกึษา 

เลขที ่104 ถนนสวรรคว์ถิ ีซอย 4 
อาํเภอเมอืง จงัหวดันครสวรรค ์

18 สงิหาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนอนุบาล
สภุาพรรณ 

เลขที ่185 ถนนสาย 1  อาํเภอ
เชยีงแสน จงัหวดัเชยีงราย 

18 สงิหาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนวชิาวด ี เลขที ่น.36  ตําบล ปากน้ําโพ 
อาํเภอเมอืง จงัหวดันครสวรรค ์

19 สงิหาคม  2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนอนุบาล
พดัทอง 

เลขที ่3  / 69 ตําบลหนองปลงิ 
อาํเภอเมอืง จงัหวดันครสวรรค ์

2 0 สงิหาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนไมตรี
จติครสิเตยีน
เชยีงใหม ่

เลขที ่183 / 9 อาํเภอดอยสะเกด็ 
จงัหวดัเชยีงใหม ่

26 สงิหาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนจนัทวิ
ทยา 

เลขที ่369 ถนน ชมฐรีะเวช 4 
ตําบลตะพานหนิ อาํเภอตะพานหนิ 
จงัหวดัพจิติร 

28 สงิหาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนมติรอารี
วทิยาสนิ 

เลขที ่15 / 1  ถนน กาํแพงเพชร –
ขาณุ ตําบลวงัแขม อาํเภอเมอืง 
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วนั/ เดือน /ปี เวลา ช่ือสถานศึกษา ท่ีอยู่ 

จงัหวดักาํแพงเพชร  
30 สงิหาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนศรไีพร

วทิยา 
เลขที ่147 หมู ่13  ตําบลแคมป์สน 
อาํเภอเขาคอ้ จงัหวดัเพชรบรูณ์ 

31 สงิหาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีน
เทคโนโลยี
สารสนเทศและ
บรหิารธุรกจิ 

เลขที ่253 หมู ่6  ตําบลบงึสามพนั 
อาํเภอบงึสามพนั จงัหวดั
เพชรบรูณ์ 

1 กนัยายน 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนเสรี
วทิยา 

เลขที ่658  ตาํบลทมา่ตะโกอาํเภอ
ทา่ตะโก จงัหวดันครสวรรค ์

 
ตาราง  12 ตารางการปฏบิตังิานการนิเทศและตดิตามผลโรงเรยีนในภาคกลาง 

วนั/ เดือน /ปี เวลา ช่ือสถานศึกษา ท่ีอยู่ 
11 กนัยายน 2553 10.00 น.-16.30 น. โรงเรยีนพรประสาท อ . เ ดิ ม บ า ง น า ง บ ว ช  จ .

สพุรรณบุร ี
18 กนัยายน 2553 9.00 น.-16.30 น. โรงเรยีนเอกวทิยา  เขตสายไหม กรงุเทพ 
19 กนัยายน 2553 9.00 น.-16.30 น. โรงเรียนบางกอก

วทิยา(มลูนิธ)ิ 
แ ข ว ง ล า ดพ ร้ า ว  เ ข ต วั ง
ทองหลาง กรงุเทพ 

2 ตุลาคม 2553 10.00 น.-17.00 น. โ ร ง เ รีย น ร าษฎ ร์
บาํรงุ 

ตําบลท่าเรอื อําเภอท่ามะกา 
จงัหวดักาญจนบุร ี

15 ตุลาคม 2553 9.00 น.-16.30 น. โรงเรยีนเทคโนโลยี
บางกะปิ 

แขวงหวัหมาก เขตบางกะปิ 
กรงุเทพ 

22 ตุลาคม 2553 10.00 น.-16.00 น. โ รง เ รียนรุ่ ง โ รจ น์
วทิยา 

อ.บางคลา้ จ.ฉะเชงิเทรา 

23 ตุลาคม 2553 10.00 น.-16.30 น. โรงเรยีนเทคโนโลยี
พานิชยการสตัหบี 

ต.นาจอมเทียน อ.สตัหีบ จ.
ชลบุร ี

26 ตุลาคม 2553 9.00 น.-16.30 น. โรงเรยีนพานิชยการ
ธชัรนิทร ์

แขวงหวัหมาก เขตบางกะปิ 
กรงุเทพ 

29 ตุลาคม 2553 10.00 น.-16.30 น. โรงเรยีนสมัมาสกิขา 
ปฐมอโศก 

ต .พระประโทน อ .เมือง จ .
นครปฐม 

30 ตุลาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โ ร ง เ รี ย นบ า ง อ้ อ
ศกึษา 

แขวงบางอ้อ เขตบางพลัด 
กรงุเทพ 
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ตาราง  13 ตารางการปฏบิตังิานการนิเทศและตดิตามผลโรงเรยีนในตะวนัออกเฉียงเหนือ 
วนั/ เดือน /ปี เวลา ช่ือสถานศึกษา ท่ีอยู่ 

10 สงิหาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนเคยีวนํา เลขที่ 1177  ถนนราชการ
รถไฟเหนือ อ.อุทุมพร จงัหวดั
ศรษีะเกษ 

16 สงิหาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนเทคโนโลยี
ขอนแก่น 

เ ล ข ที่  1 2 3 ห มู  4  ถ น น 
มิต รภ าพ  ตํ า บ ล ใน เมือ ง 
อาํเภอเมอืง จงัหวดัขอนแก่น 

17 สงิหาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรียนขอนแก่น 
ครสิเตยีน 

เ ล ข ที่  1 / 2  ถ น น  5 
พฤศจิกายน ตําบลในเมือง 
อาํเภอเมอืง จงัหวดัขอนแก่น 

18 สงิหาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรียนเชื้อจรูญ
วทิย ์

เลขที่ 27 หมู่1 ถนนประชา
องอาจ อําเภออาจสามารถ 
จงัหวดัรอ้ยเอด็ 

25 สงิหาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรียนมูลนิธิสุดี
วทิยา 

วัดไชยยาติการาม อ .พนา 
จงัหวดั อาํนาจเจรญิ 

26  สงิหาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนเบญจธญั
พทิยา 

เลขที ่442 ถนนมว่งสามสบิ 
อาํเภอเขือ่งใน จงัหวดั
อุบลราชธานี 

27 สงิหาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนเทคโนโลยี
นครพนม  

เลขที ่303 ถนนนครพนม-ท่า
อุเทน อ.เมอืง จ.นครพนม 

6 กนัยายน 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนอนุบาลกุล
ฤดแีวงน้อย             

อาํเภอ  แวงน้อย 
จงัหวดั  ขอนแก่น   

7 กนัยายน 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนมญัจาครสี
เตยีน     

เลขที ่249-251 อาํเภอ มญัจา
ครี ี
จงัหวดั  ขอนแก่น 

8 กนัยายน 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนกระแส
พฒันา   
 

เลขที ่ 3/26  ถนน รามราช    
ต.เมอืงพล  อาํเภอ  พล      
จงัหวดั  ขอนแก่น 

 
 

 

ตาราง  14 ตารางการปฏบิตังิานการนิเทศและตดิตามผลโรงเรยีนในภาคใต ้
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วนั/ เดือน /ปี เวลา ช่ือสถานศึกษา ท่ีอยู่ 
23 กนัยายน 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนจรรยานุยตุ

วทิยา 
เลขที ่ ๓๐๐  ถนนศรธีรรมราช   
ตําบลในเมอืง    อาํเภอเมอืง    
จงัหวดันครศรธีรรมราช 

24  กนัยายน 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนบา้นเดก็
ศกึษา  
 

เลขที ่ ๑๐๑   หมูท่ี ่ ๒   ตําบล
กาํโลน อาํเภอลานสกา    
จงัหวดันครศรธีรรมราช 

25 กนัยายน 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนอนุบาลปิยะ
รตัน์ 

เลขที ่๑/๑๔   ตําบลในเมอืง 
อาํเภอเมอืง        /จงัหวดั
นครศรธีรรมราช 

26  กนัยายน 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนปญัญาสาร
ธรรมมลูนิธ ิ 
 

หมูท่ี ่ ๖   ตําบลทา่ศาลา    
อาํเภอทา่ศาลา 
จงัหวดันครศรธีรรมราช 

27  กนัยายน 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนประทปี
ศาสน์   

ตําบลกาํแพงเซา    อาํเภอ
เมอืง    จงัหวดั
นครศรธีรรมราช 

29 กนัยายน 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนวทิยานุ
เคราะห ์210กม 

เลขที ่401 ถนนทุง่ใหญ่-พระ
แสง ตําบลทา่ยาง อาํเภอทุ่ง
ใหญ่ จงัหวดันครศรธีรรมราช 

1  ตุลาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนมสุลมิสนัติ
ธรรม มลูนิธ ิ76 กม 

เลขที ่27 / 1 หมู ่3  ตําบล
นาคยีน อาํเภอเมอืง จงัหวดั
นครศรธีรรมราช 

3  ตุลาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนเจรญิวทิย ์
160 กม 

เลขที ่171หมู ่9  ตําบลจนัด ี
อาํเภอฉวาง จงัหวดั
นครศรธีรรมราช 

4  ตุลาคม 2553 9.00 น.-16.00 น. โรงเรยีนอนุบาล
อกัษรวทิย ์194 กม 

เลขที ่1  ตําบลฉวาง อาํเภอ
ฉวาง จงัหวดันครศรธีรรมราช 

5   ตุลาคม 2553  รอ่นพบิลูยว์ทิยา130 
กม 

อาํเภอรอ่นพบิลูย ์จงัหวดั
นครศรธีรรมราช 
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8. การประเมินผลโครงการ 
การประเมินผล โดยกระบวนการวิจยั เพ่ือการประเมนิโครงการ 4 ดา้น ดงัน้ี  
8.1 การประเมนิบรบิท  (Context  Evaluation) เป็นการประเมนิสภาวะแวดลอ้มทีเ่ป็น 

สิง่ทีเ่ป็นพืน้ฐานเกีย่วกบัโครงการ ความตอ้งการต่างๆขอ้กาํหนด เงือ่นไขในการจดัจา้งดาํเนินโครงการ
ของสาํนกับรหิารงานสง่เสรมิการศกึษาเอกชน กบัมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ผลของการประเมนิ
จะนําไปใชใ้นการวนิิจฉยัปญัหา การตดัสนิใจเกีย่วกบัการวางแผน การกาํหนดจุดประสงค ์ หรอืงาน
นโยบายของโครงการ 
 8.2 การประเมนิปจัจยัเบือ้งตน้(Input Evaluation)  เป็นการประเมนิผลระบบโครงสรา้ง
และความสามารถของหน่วยงานการจดัโครงการ  เพือ่ทีจ่ะนําผลการประเมนิมาใชป้ฏบิตัเิพือ่ใหบ้รรลุ
ตามวตัถุประสงคข์องโครงการ ไดแ้ก่ จุดมุง่หมาย โครงสรา้ง เน้ือหาหลกัสตูรฝึกอบรมและกจิกรรมใน
โครงการ ความพรอ้มของผูด้าํเนินโครงการ ความรูค้วามสามารถของบุคลากร วทิยากร ในโครงการ  
เวลา งบประมาณ สิง่อาํนวยความสะดวก   

8.3  การประเมนิกระบวนการ (Process Evaluation)เป็นการประเมนิวธิกีารดาํเนิน 
โครงการ ไดแ้ก่ การบรหิารโครงการ และการจดักจิกรรม  

8.3.1 การบรหิารโครงการ  หมายถงึ การดาํเนินงานของคณะกรรมการดาํเนิน
โครงการดา้นการจดัตัง้องคก์ร  การเตรยีมการ  การเตรยีมการของ
วทิยากร  

8.3.2 การปฏบิตังิาน หมายถงึ พฤตกิรรมการปฏบิตังิานจดักจิกรรมตัง้แต่ การ
สือ่สาร การรบัสมคัรและลงทะเบยีน การบรกิารของเจา้หน้าที ่ พธิกีาร
ต่างๆ วธิกีารดาํเนินการจดักจิกรรม   3 กจิกรรม ไดแ้ก่ 1) กจิกรรมการ
อบรมผูบ้รหิารและครโูรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภท
อาชวีศกึษา 3 หวัขอ้ คอื การจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ  การจดัการเรยีน
การสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั และสรา้งเครือ่งมอืการประเมนิเพือ่เพิม่
ประสทิธภิาพการคดิวเิคราะหข์องผูเ้รยีน  
2)กจิกรรมการศกึษาดงูานของครแูละผูบ้รหิารในโรงเรยีนเอกชนประเภท
สามญัศกึษาและประเภทอาชวีศกึษา 3) กจิกรรมการนิเทศและตดิตาม
ระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรยีนทีเ่ขา้รว่ม
โครงการ  

8.4 การประเมนิผลผลติ(Product Evaluation) เป็นการประเมนิผลลพัธท์ีเ่กดิจาก 
โครงการ มจุีดมุง่หมายเพือ่ทีจ่ะวดัความสาํเรจ็ของโครงการเพือ่ปรบัปรงุ แกไ้ข พฒันา ตรวจสอบ
ความสาํเรจ็ของโครงการ ไมเ่ฉพาะแต่เมือ่สิน้สดุโครงการแลว้เทา่นัน้ แต่ยงัมกีารประเมนิในขณะที่
โครงการกาํลงัดาํเนินการอยูด่ว้ย  ไดแ้ก่ ความรู ้ความพงึพอใจ ของผูเ้ขา้รว่มโครงการ การนําความรูท้ี่
ไดร้บัไปใชใ้นการทาํงาน ผลการประเมนิคุณภาพสถานศกึษาตามเกณฑป์ระกนัคุณภาพภายหลงัการ
อบรมเปรยีบเทยีบกบัก่อนการอบรม และผลขา้งเคยีงอื่นๆทีเ่กดิขึน้จากโครงการ 
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9 ผลท่ีคาดว่าจะได้รบั 
9.1  ผูบ้รหิารมคีวามรู ้ความเขา้ใจ   ในเรือ่งการวางแผนกลยทุธ ์
9.2  ผูบ้รหิารมทีกัษะในการวางแผนกลยทุธย์กระดบัความสามารถและวางแผนพฒันา 

 สถานศกึษา 
9.3  ครมูคีวามรู ้ความเขา้ใจในการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั การคดิ 

 วเิคราะห ์สามารถออกแบบการจดักจิกรรมการเรยีนรูแ้ละและสรา้งเครือ่งมอืวดั และประเมนิผลการคดิ
วเิคราะห ์ยกระดบัความสามารถในการคดิวเิคราะหข์องผูเ้รยีน 

9.4  ผูเ้ขา้รว่มโครงการมคีวามพงึพอใจในการดาํเนินโครงการ 
9.5 สถานศกึษาเอกชนประเภทสามญัศกึษาและอาชวีศกึษาในระบบทีไ่มผ่า่นการ 

รบัรองประเมนิคุณภาพภายนอกรอบสอง จาํนวน 200 แหง่ สามารถผา่นการรบัรองการประเมนิ
คุณภาพในรอบต่อไป 

9.6  เสรมิสรา้งระบบประกนัคณุภาพสถานศกึษา 
9.7 ไดผ้ลการประเมนิโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์

 10. ตวัช้ีวดัความสาํเรจ็: 
  เชิงปริมาณ 

1) จาํนวนโรงเรยีนเอกชนทีไ่ดร้บัการพฒันา  
2) จาํนวนผูบ้รหิารและครทูีไ่ดร้บัการพฒันา  

 เชิงคณุภาพ 
1) ครมูคีวามรูค้วามเขา้ใจในการจดัการเรยีนการสอนอยา่งประสทิธภิาพสามารถพฒันา

ผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะการคดิวเิคราะห ์รกัการเรยีนรู ้และมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
วทิยาศาสตร ์คณติศาสตร ์ภาษาไทยสงูขึน้  

2) ผูบ้รหิารมคีวามรูค้วามเขา้ใจและสามารถบรหิารจดัระบบบรหิารจดัการโรงเรยีนได้
อยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 11.   งบประมาณ: จาํนวน  จาํนวน 13,596,700 บาท 
              งบประมาณทีไ่ดร้บัจากสาํนกังานสง่เสรมิการศกึษาเอกชน ผูร้บัจา้งจะถอืปฏบิตัติามระเบยีบ
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒวา่ดว้ย เงนิรายไดจ้ากการจดักจิกรรมบรกิารวชิาการ พ.ศ.2541 
   12. การติดตามประเมินผล:  

12.1 ประเมนิระหวา่งการดาํเนินโครงการ โดยการสงัเกตการณ์ทาํกจิกรรมของ 
 ผูเ้ขา้รว่มโครงการ 

 
12.2 ประเมนิระหวา่งการดาํเนินโครงการ โดยการสงัเกตการณ์ทาํกจิกรรมของ 

 ผูเ้ขา้รว่มโครงการ 
12.3 ประเมนิเมือ่เสรจ็สิน้โครงการ โดยใชแ้บบสอบถาม  
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13. ผลท่ีคาดว่าจะได้รบั 
13.1 สถานศกึษาเอกชน ประเภทสามญัศกึษา และอาชวีศกึษาในระบบทีไ่มผ่า่นการรบัรอง

การประเมนิคณุภาพภายนอกรอบสอง (พ.ศ. 2551 - 2552) จาํนวน 200 โรง สามารถ
ผา่นการรบัรอง 

13.2  การประเมนิคุณภาพภายนอกในรอบต่อไป 
13.3  ยกระดบัความสามารถผูเ้รยีนดา้นการคดิวเิคราะห ์คดิรเิริม่สรา้งสรรค ์และการใฝ่

เรยีนรูผ้า่นกระบวนการทาํงานกลุ่ม (Group Activities) และการทาํโครงงาน (Project-
based Learning) 

13.4  เพิม่ศกัยภาพครใูหส้ามารถจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั การจดัการเรยีนรู้
แบบคละชัน้ (Multi Grade Classroom Learning) และการจดัการเรยีนรูแ้บบโครงงาน 
บรูณาการ  การเรยีนรูใ้นชัน้เรยีนใหเ้ขา้ถงึการดาํเนินชวีติจรงิ พฒันาเครอืขา่ยการ
เรยีนรู ้รวมทัง้ใชผ้ลการวจิยัในชัน้เรยีนเป็นฐานการพฒันาผูเ้รยีน 

13.5  เสรมิสรา้งระบบประกนัคณุภาพภายในของสถานศกึษาใหม้คีวามเขม้แขง็ 
13.6  ไดแ้นวทางการดาํเนินโครงการทีเ่พิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาทีเ่หมาะสมในอนาคต 

 
3) ข้อกาํหนด ขอบเขต  ในการจดัจ้างดาํเนินการโครงการ 

ขอ้กาํหนด ขอบเขต  (TOR : Term  of  Reference)ในการจดัจา้งดาํเนินการโครงการ 
เพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์มดีงัน้ี 
1. ลกัษณะของงาน 

1.1 เป็นการอบรมผูบ้รหิารและครโูรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภท 
อาชวีศกึษาทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายนอกรอบสอง จากสาํนกังานรบัรองมาตรฐานและ
ประเมนิคุณภาพการศกึษา (องคก์ารมหาชน)ตํ่ากวา่เกณฑแ์ละไมไ่ดร้บัการรบัรองมาตรฐาน   

1.2 การแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้ละศกึษาดงูานของผูบ้รหิารในโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญั 
ศกึษาและประเภทอาชวีศกึษาทีม่ผีล การประเมนิคุณภาพดมีาก  

1.3 การนิเทศและตดิตามระบบการประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรยีนที ่
ผา่นการอบรม 
2. วตัถปุระสงค ์
 2.1 อบรมครใูหส้ามารถจดัการเรยีนการสอน เพือ่ใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้มทีกัษะการคดิ
วเิคราะห ์รกัการเรยีนรู ้และมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูขึน้ 
 2.2 เพือ่พฒันาผูบ้รหิารใหส้ามารถจดัการไดอ้ยา่งเป็นระบบและมปีระสทิธภิาพ 
3. ขอบเขตของงาน 
 ขอบเขตของการดาํเนินการโครงการ ในระดบัผลลพัธ ์ดงัน้ี 
 3.1 อบรมผูบ้รหิารและครโูรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภทอาชวีศกึษา ที่
มผีลการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายนอกรอบสองไมไ่ดร้บัการรบัรองมาตรฐานจาํนวน 200 โรง  
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รวม 2,400 คน  
 3.2. ผูบ้รหิารโรงเรยีนศกึษาดงูานในโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภท
อาชวีศกึษา ทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายนอกรอบสอง คุณภาพดมีาก จาํนวน 420 คน 
 3.3โรงเรยีนทีผ่า่นการอบรมไดร้บัการนิเทศและตดิตามระบบการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศกึษา ภาคละ 10 โรง 
4. เป้าหมาย 

4.1  เป้าหมายเชงิคุณภาพ 
1) อบรมผูบ้รหิารและครโูรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภทอาชวีศกึษาทีม่ี

ผลการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายนอกรอบสอง ไมไ่ดร้บัการรบัรองมาตรฐาน 
2) ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีนศกึษาดงูานในโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและ

ประเภทอาชวีศกึษาทีม่ผีลการประเมนิคณุภาพการศกึษาภายนอกรอบสอง คุณภาพดี
มาก 

3) โรงเรยีนทีผ่า่นการอบรมไดร้บัการนิเทศและตดิตามระบบการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศกึษา 

 4.2 เป้าหมายเชงิปรมิาณ 
  1) อบรมผูบ้รหิารและครโูรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภทอาชวีศกึษา 
ทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายนอกรอบสองไมไ่ดร้บัการรบัรองมาตรฐานในหลกัสตูรการ
เพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษา จาํนวนทัง้สิน้ 2,400 คน ดงัน้ี 
      1.1 ประชุมปฏิบตัิการจดัทําแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา รุ่นละ 200 คน 
จาํนวน 4 รุน่ จาํนวน 800 คน รุน่ละ 3 วนั    

     1.2 ประชุมเชงิปฏบิตักิารการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั รุน่ละ  
200 คน  จาํนวน 4  รุน่  จาํนวน  800 คน รุน่ละ 3 วนั    
     1.3 ประชุมเชงิปฏบิตักิารสรา้งเครื่องมอืสาํหรบัการประเมนิเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพ     
การคดิวเิคราะหข์องผูเ้รยีน รุน่ละ 200 คน จาํนวน 4 รุน่ จาํนวน 800 คน รุน่ละ 3 วนั    
  2) ศกึษาดงูานในโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภทอาชวีศกึษาทีม่ผีล      
การประเมนิคณุภาพการศกึษาภายนอกรอบสอง คุณภาพดมีาก รุน่ละ 105 คน 4 รุน่ จาํนวน 420 คน  
รุน่ละ 2 วนั 
  3) โรงเรยีนทีผ่า่นการอบรมไดร้บัการนิเทศและตดิตามระบบการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศกึษา ภาคละ 10 โรง 
5. ระยะเวลาดาํเนินการ 
  การดาํเนินการพฒันาเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาทีต่ํ่ากวา่เกณฑค์รัง้น้ี ใชร้ะยะเวลา
ดาํเนินการทัง้สิน้ ภายในเดอืนกนัยายน 2553  
6. งบประมาณ 
  งบประมาณ 13,596,700 บาท แยกเป็น โดยแบ่งเป็นคา่ใชจ้า่ยดงัต่อไปน้ี 
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 6.1 อบรมผูบ้รหิารและครโูรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภทอาชวีศกึษาทีม่ี
ผลการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายนอกรอบสอง ไมไ่ดร้บัการรบัรองมาตรฐาน  
 6.2 ผูบ้รหิารโรงเรยีนศกึษาดงูานในโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภท
อาชวีศกึษาทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายนอกรอบสอง อยูใ่นระดบัดมีาก 
 6.3 โรงเรยีนทีผ่า่นการอบรมไดร้บัการนิเทศและตดิตามระบบการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศกึษา  
7.  ภารกิจ/หน้าท่ีความรบัผิดชอบของผูด้าํเนินงาน 
 7.1 จดัเตรยีมแผนการดําเนินงานการดําเนินโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษา ทีต่ํ่า
กว่าเกณฑ ์ส่งใหส้ํานักบรหิารงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชนพจิารณาเหน็ชอบก่อนการ
ดําเนินงาน ภายใน 30 วนั นับจากวนัลงนามในสญัญา โดยอย่างน้อยตอ้งนําเสนอแผนการดําเนินการ
ดงัน้ี 

- แผนการดาํเนินงานตลอดกจิกรรมและระยะเวลาการดาํเนินงาน 
- แผนการจดัการอบรม/ประชุมเชงิปฏบิตักิาร (การจดัทาํแผนพฒันา 

คุณภาพของสถานศกึษา  การจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั การสรา้งเครื่องมอืสําหรบั
ประเมนิเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการคดิวเิคราะหข์องผูเ้รยีน) 

- แผนการศกึษาดงูานในโรงเรยีนทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพ 
การศกึษาภายนอกรอบสองอยูใ่นระดบัดมีาก 
 - แผนการนิเทศและติดตามระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาในโรงเรยีน
เอกชนประเภทสามญัศกึษาและประเภทอาชวีศกึษาทีผ่า่นอบรม/ประชุมเชงิปฏบิตักิาร ภาคละ 10 โรง 
   - สถานที ่จงัหวดั ทีใ่ชใ้นการจดักจิกรรมต่าง ๆ ใหเ้ป็นไปตามทีโ่ครงการกาํหนด 

1)  หวัขอ้/หลกัสูตรการจดัทําแผนพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา  การจดัการ
เรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั การสรา้งเครื่องมอื สาํหรบัประเมนิเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพการคดิ
วเิคราะหข์องผูเ้รยีน ที่เหมาะสมสําหรบัพฒันาคุณภาพการศกึษาของโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญั 
และประเภทอาชวีศกึษา พรอ้มทัง้ทาํคูม่อืการประชุมเชงิปฏบิตักิาร 
 2)  ดาํเนินการจดัทาํสื่อและเอกสารเผยแพรก่่อนการประชุมเชงิปฏบิตักิารทุกครัง้ 
โดยการทําจดหมาย/หนังสือเชิญอบรม/ประชุมเชิงปฏิบตัิการ  ศึกษาดูงาน และนิเทศติดตาม ถึง
โรงเรยีนตามกลุ่มทีโ่ครงการกาํหนด 

3) ดาํเนินการจดัทาํขอ้มลูสารสนเทศของผูเ้ขา้รบัการอบรมอยา่งเป็นระบบ 
4) จดัหา/เชญิวทิยากรตามหวัขอ้/หลกัสตูรทีใ่ชใ้นการอบรม/ประชุมเชงิปฏบิตักิาร

โดยวทิยากรต้องมคีวามรู ้ความสามารถในหวัขอ้/หลกัสูตรที่ใชใ้นการประชุมเชงิปฏบิตัิการ/สมัมนา  
ซึ่งจํานวนวทิยากรและผูช้่วยวทิยากรต้องเหมาะสมกบัหวัขอ้/หลกัสูตรที่ใช้ในการอบรม/ประชุมเชงิ
ปฏบิตักิาร 

5) จดัอบรม/ประชุมเชงิปฏบิตักิารผูบ้รหิาร และครโูรงเรยีนเอกชน ประเภทสามญั
และประเภทอาชีวศึกษา  ตามหลกัสูตรที่กําหนด โดยอย่างน้อยต้องเตรยีมสถานที่ วสัดุ เครื่องมอื 
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ตามทีโ่ครงการกําหนด   ในส่วนของพธิกีารต่าง ๆ ทีเ่กี่ยวขอ้ง เช่น พธิเีปิด-ปิด จดัตกแต่งสถานที ่
เอกสาร/คู่มอื และจดัเตรยีมสิง่อํานวยความสะดวกต่าง ๆ.ทุกครัง้ทีม่กีารอบรม/ประชุมเชงิปฎบิตักิาร 
ดงัน้ี       โปรเจกเตอร ์ เครือ่งคอมพวิเตอร/์โน้ตบุ๊ค เครือ่งพมิพแ์บบเลเซอร ์กระดาษ A4 สาํหรบัพมิพ ์ 
แผน่ซดี/ี ดวีดี ีทีใ่ชส้าํหรบัการบนัทกึขอ้มลู 

  -  คา่ตอบแทนสาํหรบัวทิยากรทุกทา่น ไมน้่อยกวา่อตัราทีร่าชการกาํหนด 
  -  เอกสารสาํหรบัผูเ้ขา้รว่มอบรม/สมัมนา 

  -  จดัเตรยีมทีพ่กั อาหาร และเครือ่งดื่ม สาํหรบัผูบ้รหิารสาํนกับรหิารงาน
คณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษาเอกชน และขา้ราชการทีเ่ป็นผูป้ระสานงาน รุน่ละ 2 คน โดยมทีีพ่กั
ก่อนและหลงัการจดัประชุมเชงิปฏบิตักิาร/สมัมนา จาํนวนไมน้่อยกวา่ 2 หอ้ง 
  -  ผู้ดําเนินงานจะต้องเป็นผู้ร ับผิดชอบจัดหาพาหนะทุกกรณีที่มีความ
เกีย่วขอ้งกบัการประชุมเชงิปฏบิตักิาร/สมัมนา ไดแ้ก่ 
  -  เดินทางไป-กลบั ระหว่างบ้านพกั/ที่พกักับสถานที่จดัอบรม/ประชุมเชิง
ปฏบิตัิการ สําหรบัผูบ้รหิารสํานักบรหิารงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชน วทิยากร และ
ขา้ราชการทีเ่ป็นผูป้ระสานงาน พาหนะทีใ่ชใ้นการตดิต่อประสานงานตลอดชว่งเวลาการจดั 

 -  อบรม/ประเชงิปฏบิตักิาร คา่ใชจ้า่ยในการเดนิทางตอ้งจดัใหไ้มน้่อย 
กวา่สทิธริาชการทีพ่งึได ้

  - ผูด้าํเนินการจะตอ้งเป็นผูด้แูลอาหารและเครือ่งดื่มทัง้หมดทีเ่กีย่วขอ้งกบั            
การอบรม/ ประชุมเชงิปฏบิตักิาร ใน 1 วนั ประกอบดว้ย      
   อาหารวา่งและเครือ่งดื่ม  จาํนวน 2 มือ้ 

 อาหารกลางวนั   จาํนวน 1 มือ้  
 อาหารเยน็   จาํนวน 1 มือ้ 

  วสัดุ อุปกรณ์และขอ้กาํหนดอื่น ๆ ตามความเหมาะสมและความจาํเป็น 
บนัทกึภาพน่ิง และภาพถ่ายวดิโีอ งานกจิกรรมต่าง ๆ ทุกครัง้ เช่น พธิเีปิด-ปิด การอบรม/ประชุมเชงิ
ปฏบิตักิาร ภาพกจิกรรมต่าง ๆ โดยนําสง่ในรปูแบบภาพถ่าย และซดี/ีดวีดี ี 
 - นําเสนอภาพบรรยากาศกจิกรรมต่าง ๆ และเอกสารประกอบการอบรม/ประชุม
เชงิปฏบิตักิาร ทีส่ามารถ Download ไดบ้นเวบ็ไซตก์จิกรรมฯ ทุกครัง้หลงัดาํเนินกจิกรรมต่าง เสรจ็สิน้ 

   - จดัพมิพว์ุฒบิตัรสาํหรบัผูผ้า่นการอบรมทุกคน 
   - รวบรวมรายชื่อ ประวตัวิทิยากร และชื่อ โรงเรยีน ผูบ้รหิารและคร ู
   - ประเมนิผลการดาํเนินโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาทีต่ํ่ากวา่เกณฑ ์ 

 7.2. ศกึษาดงูานในโรงเรยีนทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายนอกรอบสอง อยูใ่น
คุณภาพดมีาก รุน่ละ 105 คน 4 รุน่ จาํนวน 420 คน รุน่ละ 2 วนั 
 7.3 โรงเรยีนทีผ่า่นการอบรมไดร้บัการนิเทศและตดิตาม ระบบการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศกึษา ภาคละ 10 โรง 
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  ทัง้น้ีใหด้าํเนินการตามรายละเอยีดทีร่ะบุในโครงการ และใหร้ายงานผลความกา้วหน้า
ของโครงการใหส้าํนกับรหิารงานคณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษาเอกชนทราบทุกเดอืนหรอืตามทีส่าํนกั
บรหิารงานคณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษาเอกชนขอความอนุเคราะห ์
8. เง่ือนไขทัว่ไป 

         8.1  ผูย้ืน่ขอ้เสนอจะตอ้งจดัทาํเอกสาร ขอ้เสนอแนะ และแนวทางการพฒันา 
ผู้บรหิาร ครู และบุคลากรโรงเรยีนเอกชนต่อผู้อํานวยการสํานักบรหิารงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศกึษาเอกชน จํานวน 20 ชุด โดยตน้ฉบบั 1 ชุด สาํเนา 19 ชุด และจดัทําเอกสารขอ้เปรยีบเทยีบ
ระหวา่งขอ้กาํหนดและขอบเขตของงาน (TOR: Term Of Reference) กบัแผนการดาํเนินงานกจิกรรมฯ 
ของผูย้ืน่ขอ้เสนอ เพือ่ประกอบการพจิารณาการใหค้ะแนน (ในกรณทีีม่ผีูเ้สนอราคา มขีอ้เสนอพเิศษอื่น ๆ 
เพิม่เตมิ) 
 8.2 ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งตอบรบัและตกลงเงือ่นไขทุกประการของขอ้กาํหนดและ 
ขอบเขตของงาน (TOR : Term Of Reference) กจิกรรมการอบรม/ประชุมเชงิปฏบิตักิารเพื่อพฒันา
คุณภาพโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศึกษา และประเภทอาชีวศึกษา รวมถึงการประเมนิผลการ
ดาํเนินโครงการา โดยไมม่ขีอ้แม ้

8.3  คา่จา้ง และการชาํระเงนิ สาํนกับรหิารงานคณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษาเอกชนจะ 
จา่ยเงนิคา่จา้ง โดยแบ่งเป็น 2 งวด ดงัน้ี 
 งวดท่ี 1 รอ้ยละ 65 ของวงเงนิตามสญัญา เมือ่ผูร้บัมอบสง่มอบรายการดงัน้ี 

- แผนดําเนินงานตามกจิกรรมการอบรม/ประชุมเชงิปฏบิตักิารโครงการ
ใหแ้ก่โรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษา และประเภทอาชวีศกึษา  

- หลกัสตูรการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพของสถานศกึษา การจดัการเรยีน
การสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสําคญั กาสรา้งเครื่องมอืสําหรบัการประเมนิเพื่อเพิม่ประสทิธิภาพการคดิ
วเิคราะหข์องผูเ้รยีน 

ภายใน 10 วนั นับถดัจากวนัลงนามในสญัญา และคณะกรรมการตรวจรบั มมีตริบั
ผลงานดงักล่าว 

งวดท่ี 2 รอ้ยละ 35 ของวงเงนิตามสญัญา เมือ่ผูร้บัมอบสง่มอบรายการดงัน้ี 
- จดัอบรมใหแ้ก่กลุ่มเป้าหมาย ไมน้่อยกวา่ 1,200 คน 
- นําภาพกจิกรรมและหวัขอ้/หลกัสตูรการประชุมเชงิปฏบิตักิาร และไฟด์

เอกสารประกอบการอบรม/สมัมนาให ้Download ไดบ้นเวบ็ไซตก์จิกรรมฯ 
 ภายใน 30 วนั นับถดัจากวนัลงนามในสญัญา และคณะกรรมการตรวจรบัมมีตริบั
ผลงานดงักล่าว 
9. การประเมินผลการดาํเนินงาน 

ผูร้บัจา้งจะต้องทําการประเมนิผลการอบรม/สมัมนาในแต่ละครัง้ และทําการประเมนิผล
การดาํเนินการหลงัสิ้นสุดกจิกรรมฯ โดยเน้นกลุ่มเป้าหมายที่กจิกรรมฯ กาํหนด  
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10. หน่วยงานรบัผิดชอบกิจกรรม 
 คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
 
ตอนท่ี 2  หลกัการ แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัการประเมินโครงการ 
 ในการดาํเนินงานโครงการเพือ่พฒันาประเทศไมว่า่จะเป็นโครงการทางดา้นการศกึษา ทาง
การเกษตร สาธารณสขุ ความมัน่คงหรอืโครงการอื่นใดกต็าม ต่างกม็เีป้าหมายเพือ่การพฒันาประเทศ
ใหเ้จรญิกา้วหน้า ประชากรภายในประเทศมคีวามเป็นอยูท่ีม่ ัน่คง ปลอดภยั และมคีวามสมบรูณ์พนูสขุ  
โครงการต่างๆจะมกีารใชท้รพัยากรเป็นจาํนวนมากทัง้ทางดา้นบุคลากร เงนิ วสัดุอุปกรณ์ โครงการ
บางโครงการประสบความสาํเรจ็ก่อใหเ้กดิคุณคา่ต่อสงัคมประเทศชาต ิ ในขณะทีบ่างโครงการไมป่ระสบ
ความสาํเรจ็ ไมเ่กดิประโยชน์แต่อยา่งใดหรอือาจก่อใหเ้กดิประโยชน์แต่ไมคุ่ม้คา่ต่อการลงทุนทาง
ทรพัยากรทีก่ล่าวมาขา้งตน้ ดว้ยเหตุดงักล่าวจงึมคีวามจาํเป็นทีจ่ะตอ้งมกีารดาํเนินการประเมนิ
โครงการ เพราะการประเมนิเป็นเครือ่งมอืทีส่าํคญัในการไดม้าชึง่ขอ้มลูสารสนเทศต่างๆเพือ่เป็น
ประโยชน์ต่อการปรบัปรงุโครงการใหม้ปีระสทิธภิาพ (Miller.1991) หรอืเพือ่ตดัสนิใจวา่ควรมกีารแกไ้ข 
เปลีย่นแปลง หรอืมกีารดาํเนินการขยายโครงการต่อไปหรอืไม ่ ตลอดจนจะเป็นประโยชน์ต่อการวาง
แผนการดาํเนินโครงการในอนาคตทัง้ทางดา้นการปฏบิตังิาน การหาแหล่งทุนสนบัสนุน การควบคุม
ตดิตามการดาํเนินงาน (Anderson and Ball.1978: 3-4) ในการจดัการศกึษาระดบัต่างๆผูท้ีร่บัผดิชอบ
ไมว่า่จะเป็นหน่วยงานระดบัชาต ิ ระดบัภาคหรอืระดบัทอ้งถิน่ยอ่มมคีวามตอ้งการทีจ่ะปรบัปรงุระบบ
การศกึษาใหด้ขีึน้ทัง้ทางดา้นหลกัสตูรการสอน      เน้ือหาวชิา ซึง่สิง่ต่างๆเหล่าน้ีจาํเป็นอยา่งยิง่ที่
จะตอ้งใชก้ารประเมนิเขา้มามสีว่นชว่ยในการคน้หาคาํตอบหรอืขอ้เทจ็จรงิต่างๆ การประเมนิโครงการ
พฒันาคุณภาพบุคลากรทางการศกึษาครัง้น้ีเพือ่ตอ้งการทีจ่ะไดร้บัรูข้อ้มลูเกีย่วกบัสภาพและผลสาํเรจ็
และขอ้บกพรอ่งของโครงการ เพือ่จะไดม้กีารปรบัปรงุ   แกไ้ขและพฒันาโครงการใหม้ปีระสทิธภิาพ 
เป็นประโยชน์แก่สงัคมและประเทศชาตใิหม้ากยิง่ขึน้ 

ความหมายของการประเมินและการประเมินโครงการ 

ในการใหค้วามหมายของการประเมนิโครงการจะพจิารณาแยกตามความหมายของคาํออกเป็น 
2 สว่นคอืคาํวา่ ประเมนิ และคาํวา่โครงการ 

ในความหมายของคาํวา่ประเมนินัน้ ไดม้นีกัการศกึษาหลายคนไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี การ
ประเมนิ หมายถงึกระบวนการในการวเิคราะหเ์พือ่ใหไ้ดม้าซึง่ขอ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการตดัสนิใจใน
ทางเลอืกต่างๆ ทีม่อียู ่ (Stufflebeam) เป็นกระบวนการรวบรวมขอ้มลูทีต่อ้งการแลว้ทาํการรวบรวม
ขอ้มลูนัน้นําไปใชเ้ป็นแนวทางในการตดัสนิใจดว้ยวธิกีารต่างๆ  (Cronbach)  ซึง่ครอบคลุมกจิกรรม
ทางดา้นการศกึษาดว้ย  สว่น ไทเลอร(์Tyler) กล่าววา่ การประเมนิเป็นกระบวนการทีบ่่งชีใ้หเ้หน็วา่การ
จดัการศกึษาไดบ้รรลุถงึจุดมุง่หมายทีว่างไวใ้นหลกัสตูรและการสอนหรอืไม ่         จุดมุง่หมายทางการ
ศกึษาดงักล่าวนัน้ หมายถงึการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผูเ้รยีนใหเ้ป็นไปในทางทีพ่งึประสงค ์ ดงันัน้
การประเมนิจงึเป็นกระบวนการทีก่าํหนดวา่มกีารเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมเกดิขึน้มากน้อยเพยีงใด การ
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ประเมนิในลกัษณะดงักล่าวน้ีมสีว่นสาํคญั คอื การประเมนิจะตอ้งมกีารวดัพฤตกิรรมของผูเ้รยีน เพราะ
การเปลยีนแปลงพฤตกิรรมถอืวา่เป็นจุดมุง่หมายทีส่าํคญัของการศกึษาทีต่อ้งการใหผู้เ้รยีน
เปลีย่นแปลง   การประเมนิจาํเป็นจะตอ้งมกีารประเมนิมากกวา่หน่ึงครัง้เพือ่ดคูวามเปลยีนแปลงที่
เกดิขึน้ จงึอาจตอ้งมกีารประเมนิในระยะเริม่แรกครัง้หน่ึงและในระยะหลงัอกีครัง้หน่ึงเพือ่ดกูารเปลยีน
แปลงพฤตกิรรมทีเ่กดิขึน้ อยา่งไรกต็ามการทีจ่ะประเมนิวา่การเรยีนรูข้องผูเ้รยีนอยูค่งทนนานเทา่ใด
จาํเป็นจะตอ้งมกีารประเมนิอกีครัง้หน่ึงภายหลงัจากทีเ่รยีนจบไปแลว้เป็นระยะเวลาหน่ึง เป็นการ
ประเมนิตดิตามผลผูท้ีส่าํเรจ็การศกึษาไปแลว้ (สมบรูณ์    ชติพงศแ์ละคนอื่นๆ .มปป :21) 

สว่นคาํวา่โครงการ หมายถงึ กจิกรรมของหน่วยงานใดหน่วยงานหน่ึงในองคก์ารทีมุ่ง่
ดาํเนินงานเพือ่ใหบ้รรลุถงึเป้าหมายทีก่าํหนดไวภ้ายใตเ้งือ่นไขเวลา งบประมาณ วธิกีารดาํเนินการที่
กาํหนดไว ้ (Gadis.1959:89)  สอดคลอ้งกบัแนวคดิของแอนเดอรส์นั(Anderson.1978:34)  ทีใ่ห้
ความหมายวา่ โครงการเป็นกระบวนการทาํงานอยา่งเป็นระบบเกีย่วกบัการดาํเนินการของหน่วยงาน
ต่างๆ ทีม่กีารกาํหนดรายละเอยีดในการดาํเนินการต่างๆตัง้แต่ ผูร้บัผดิชอบในการดาํเนินงาน 
กลุ่มเป้าหมาย ทรพัยากร วสัดุอุปกรณ์ต่างๆ วนั เวลา สถานทีใ่นการดาํเนินการ จุดมุง่หมายและผลที่
เกดิขึน้จากการดาํเนินงานและผลประโยชน์ทีค่าดวา่จะไดร้บั 

ความหมายของการประเมนิโครงการนัน้ ไดม้นีกัวชิาการหลายทา่นไดใ้หค้วามหมายไว ้
คลา้ยคลงึกนั อาท ิสมหวงั พริยิานุวฒัน์ (2533:117) กล่าววา่การประเมนิโครงการเป็นกระบวนการที่
ก่อใหเ้กดิสารสนเทศในการปรบัปรงุโครงการและและตดัสนิผลสมัฤทธิข์องโครงการ สอดคลอ้งกบั 
สเตค (Stake) ทีไ่ดก้ล่าววา่การประเมนิโครงการ เป็นการหาขอ้มลูสารสนเทศทีเ่ป็นระบบเพือ่บรรยาย
และตดัสนิคุณคา่ของโปรแกรมของการศกึษา  โดยผูท้รงคุณวุฒหิรอืผูเ้ชีย่วชาญในการตดัสนิคณุคา่  
การประเมนิจงึตอ้งมกีารบรรยายเกีย่วกบัโครงการอยา่งละเอยีดเป็นระบบเพือ่จดัเตรยีมขอ้มลูเชงิ
บรรยายและตดัสนิคุณคา่อยา่งมมีาตรฐานในการประเมนิทีช่ดัเจน   

สว่นเสนีย ์ พทิกัษ์อรรณพ ((2542:2) ไดก้ล่าววา่ การประเมนิโครงการเป็นกระบวนการเกบ็
รวบรวมขอ้มลูสารสนทศตลอดจนกจิกรรมต่างๆ ของโครงการเพือ่นําผลวเิคราะหแ์ละสรปุผลเพือ่ให้
ผูบ้รหิารหรอืผูว้นิิจฉยัสัง่การเลอืกดาํเนินการทีเ่หมาะสมทีส่ดุกบัสถานการณ์ สว่นนิศา ชโูต (2538 : 8)  
ใหค้วามหมายไวว้า่การประเมนิโครงการหมายถงึ การใชก้ระบวนการทางวทิยาศาสตรห์รอืเทคนิคการ
วจิยัทางดา้นสงัคมศาสตรเ์พือ่หาขอ้มลูทีเ่ป็นจรงิและเชื่อถอืไดเ้กีย่วกบัโครงการเพือ่ตดัสนิใจวา่
โครงการดงักล่าวดหีรอืไมด่ ีและ ประชุม รอดประเสรฐิ (.2529:73) ไดส้รปุไวว้า่  การประเมนิโครงการ 
หมายถงึ กระบวนการในการเกบ็รวบรวมและวเิคราะหข์อ้มลูของการดาํเนิน  โครงการแลว้พจิารณา
บ่งชีใ้หท้ราบถงึจุดเดน่จุดดอ้ยของโครงการอยา่งมรีะบบแลว้ตดัสนิใจวา่จะปรบัปรงุแกไ้ขโครงการนัน้
เพือ่การดาํเนินการต่อไปหรอืยตุกิารดาํเนินโครงการนัน้  

ลกัษณะสาํคญัของการประเมินโครงการ 
สตลี (Steel. 1973:21-39 )  ไดส้รปุลกัษณะสาํคญั  7 ประการของการประเมนิโครงการ ดงัน้ี  
1. การประเมนิโครงการเป็นกระบวนการมากกวา่วธิกีาร  โดยมกีระบวนการประเมนิ 2  
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ลกัษณะคอื (1) เป็นกระบวนการตดัสนิคุณคา่ของโครงการโดยมมีาตรฐานหรอืเกณฑเ์ป็นตวั
เปรยีบเทยีบกบัผลทีเ่กดิขึน้จากโครงการเพือ่ไดข้อ้สรปุเกีย่วกบัผลของโครงการทีจ่ะนําไปสูก่าร
ตดัสนิใจเกีย่วกบัโครงการในอนาคต และ (2) คอื เป็นกระบวนการรวบรวมขอ้มลูเกีย่วกบัการ
ดาํเนินการโครงการและขอ้มลูทีเ่กีย่วกบัผลทีเ่กดิขึน้จากโครงการ รวมทัง้รวบรวมขอ้มลูทีจ่ะชว่ยในการ
ตดัสนิใจในการเลอืกแนวทางในการดาํเนินการต่อไป 

2. การประเมนิโครงการเป็นการตรวจสอบดวูา่ โครงการนัน้ไดบ้รรลุผลตามจุดมุง่หมายที ่
วางไวม้ากน้อยเพยีงใด รวมทัง้เป็นการประเมนิผลกระทบทีเ่กดิขึน้กบัโครงการ 

3. การประเมนิโครงการจะมกีารประเมนิผลยอ่ย และประเมนิผลสรปุเพือ่หาขอ้มลูต่างๆ 
มาพฒันา ปรบัปรงุการดาํเนินการของโครงการใหด้ขีึน้ รวทัง้เป็นการประเมนิเพือ่หาขอ้บกพรอ่งและหา
แนวทางในการดาํเนินการแกไ้ขเพือ่ใหก้ารดาํเนินงานโครงการมปีระสทิธภิาพ 

4. การประเมนิโครงการทางการศกึษาเป็นการประเมนิองคป์ระกอบต่างๆ ของการเรยีน 
การสอนทีด่ําเนินมาอย่างต่อเน่ืองจนกระทัง่โครงการเสรจ็สิน้  ดงันัน้การประเมนิผลการเรยีนและการ   
การสอนจงึเป็นสว่นหน่ึงของการประเมนิโครงการ 

5. การประเมนิโครงการเป็นกระบวนการทีมุ่ง่คน้หาคาํตอบเฉพาะโครงการใดโครงการ 
หน่ึงเทา่นัน้ เป็นการรวบรวมขอ้มลูเพือ่ใชเ้ป็นประโยชน์ในเฉพาะแต่ละโครงการนัน้เทา่นัน้ มไิดมุ้ง่
คน้หาความรูท้ฤษฎหีรอืหลกัเกณฑเ์พือ่เป็นขอ้สรปุอา้งองิเพือ่ใชก้บัโครงการอื่นๆ 

6. การประเมนิโครงการเป็นเครือ่งมอืสาํคญัชว่ยในการบรหิารงาน ชว่ยในการใหข้อ้มลู 
เพือ่นําไปใชใ้นการตดัสนิใจเลอืกแนวทางปฏบิตั ิ และนําไปแกไ้ขปรบัปรงุการปฏบิตังิานใหม้ ี  
ประสทิธภิาพมากยิง่ขึน้  

7. การประเมนิโครงการเป็นการทาํงานของบุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตังิานใน   
โครงการ ในการประเมนิเพื่อการปรบัปรุงโครงการนัน้ จะตอ้งทําการประเมนิโดยผูท้ีม่คีวามเกี่ยวขอ้ง
และรบัผดิชอบปฏบิตังิานในโครงการนัน้ นอกจากน้ี ในการประเมนิโครงการจะต้องมกีารสรา้งเกณฑ์
การประเมนิ และผู้ที่กําหนดเกณฑ์ควรจะเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกบัโครงการ กล่าวคือผู้รบัผิดชอบหรือ
คณะกรรมการโครงการจะต้องมีบทบาทในการเป็นผู้ประเมินโครงการ ส่วนนักประเมินที่เป็น
บุคคลภายนอกจงึอยูใ่นฐานะทีป่รกึษาโครงการ 
  
การเลือกโครงการฝึกอบรมเพ่ือนํามาประเมิน 
 โครงการฝึกอบรมมหีลายแบบ หลายประเภท หลายขนาด มลีกัษณะแตกต่างกนั ในการ
ประเมนิโครงการดว้ยการทาํวจิยัอยา่งเป็นระบบจงึไมจ่าํเป็นจะตอ้งทาํการประเมนิทุกโครงการ 
จาํเป็นตอ้งเลอืกโครงการทีเ่หมาะสมทีจ่ะประเมนิซึง่ลกัษณะสาํคญัของโครงการอบรมทีค่วรเลอืกเพือ่
นํามาประเมนิควรมลีกัษณะ ดงัน้ี (พสินุ ฟองศร.ี2553: 6) 

1. เป็นโครงการขนาดใหญ่ ซึง่พจิารณาจาก ระยะเวลาในการจดัโครงการ ไมค่วรน้อยกวา่ 1  
ภาคการศกึษา และ จาํนวนผูเ้ขา้รว่มโครงการ ควรตอ้งมจีาํนวนมากพอ ยิง่มคีนจาํนวนมาก โครงการก็
จะมขีนาดใหญ่ตามจาํนวนคน 
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2. ควรเป็นโครงการทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจทีจ่ะดาํเนินการหรอืยตุกิารดาํเนินการ เพราะจะเกดิ
ประโยชน์อยา่งคุม้คา่ในการทีจ่ะดาํเนินโครงการต่อไป 

3. ควรเลอืกประเมนิโครงการทีม่รีายละเอยีดและมขีอ้มลูเพยีงพอ โดยเฉพาะตวัโครงการทีม่ี
เน้ือหา องคป์ระกอบของโครงการครบถว้น และมมีากพอทีจ่ะเหน็สาระ รายละเอยีดของโครงการ 
รวมทัง้มขีอ้มลูอื่นๆ ประกอบในโครงการดว้ย เชน่ กาํหนด เงือ่นไข ขอ้บงัคบั หลกัสตูร และรอ่งรอย
หลกัฐานอื่นๆ 

4. ควรเลอืกโครงการทีห่น่วยงานในสงักดัเป็นผูร้บัผดิชอบ หากมหีน่วยงานรบัผดิชอบหลาย
ฝา่ย ควรเป็นหน่วยงานทีร่บัผดิชอบหลกัเป็นผูป้ระเมนิโครงการ เพราะจะมคีวามสะดวกในการเกบ็
รวบรวมขอ้มลู 

5. ไมค่วรเลอืกโครงการทีม่หีน่วยงานกลางมาประเมนิเพราะอาจจะทาํใหเ้กดิความซํ้าซอ้นกนั
ในการประเมนิ 

6. ไมค่วรเลอืกโครงการทีม่คีวามสาํเรจ็มาทาํการประเมนิ เพราะจะไมเ่กดิประโยชน์และคุม้คา่
ต่อการพฒันาโครงการ 

ประเภทของการประเมินโครงการ 
 การแบ่งประเภทของการประเมนิโครงการ แบ่งไดห้ลายแบบขึน้อยูก่บัการเลอืกใชเ้กณฑใ์นการ
แบ่งประเภท ไดแ้ก่ 

1. แบ่งตามหลกัยดึในการประเมนิคา่แบ่งเป็น 2 ประการ  คอื  (สมหวงั พริยิานุวฒัน์.  
2533:114) 

1.1  การประเมนิคา่ตามจุดประสงคข์องโครงการ  (Good - Based Evaluation) เป็นการ
ประเมนิผลโครงการวา่บรรลุวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไวห้รอืไม ่
1.2  การประเมนิผลโดยไมย่ดึวตัถุประสงคข์องโครงการ(Good Free Evaluation) เป็นการ
ประเมนิผลทีเ่กดิขึน้ทัง้หมด โดยพจิารณาถงึทุกสว่นของระบบ   

2.  แบ่งตามลาํดบัเวลาทีป่ระเมนิ  
2.1  การประเมนิก่อนนําโครงการไปสูก่ารปฏบิตั ิ(Pre Evaluation of Planned  ) เป็นการ
ประเมนิโดยตัง้ความคาดหวงัไวก่้อนทีจ่ะดาํเนินโครงการวา่ถา้ทาํตามแผนแลว้จะเกดิผล
แคไ่หน 
2.2 การประเมนิขณะโครงการดาํเนินอยู ่(On- going Evaluation) 
2.3 การประเมนิหลงัจากกจิกรรมหรอืโครงการสิน้สดุลงแลว้  (En- post Evaluation  
of Complete ) 

3. การประเมนิโดยใชจุ้ดมุง่หมาย เป็นการประเมนิทีผู่ป้ระเมนิมจุีดมุง่หมายตอ้งการอยากรู ้
หรอืจะนําผลการประเมนิไปใชป้ระโยชน์อะไร ไดแ้ก่ 

3.1 ประเมนิเพือ่ปรบัปรงุ (Formative Evaluation)  เป็นการประเมนิผลเพือ่วางแผน 
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ก่อนดาํเนินโครงการหรอืเพือ่ตรวจสอบวา่โครงการดาํเนินไปตามแผนหรอืไมใ่นระหวา่งที่
ดาํเนินการโครงการ ผลของการประเมนิเพือ่นําไปใชป้รบัปรงุ ตรวจสอบถาม
ความกา้วหน้าของโครงการ  (สมหวงั พริยิานุวฒัน์. 2533 : 114) 
3.2  การประเมนิเพือ่สรปุผล  (Summative Evaluation)  เป็นการประเมนิผลรวม สรปุ 
มกัจะใชห้ลงัสิน้สดุโครงการ จงึเป็นการประเมนิโครงการในลกัษณะรวฐยอด มุง่ทีจ่ะ
ตรวจสอบผลผลติของโครงการ  ทัง้ทีเ่ป็นผลผลติทีก่าํหนดไวใ้นจุดประสงคข์องโครงการ
และผลผลติอืน่ๆอนัเป็นผลพลอยไดจ้ากโครงการ( สมหวงั พริยิานุวฒัน์. 2533: 96 และ 
โกวทิย ์ ประวาลพฤกษ.์ 2523: 19-224) 

 4.  การประเมนิโดยการแบ่งสิง่ทีถู่กประเมนิ 
4.1 การประเมนิสภาวะแวดลอ้มหรอืประเมนิบรบิท (Context Evaluation)  
4.2 การประเมนิปจัจยัหรอืตวัป้อน (Input Evaluation) 
4.3 การประเมนิกระบวนการ (Process Evaluation ) 
4.4 การประเมนิผลผลติ (Product Evaluation) 

5.  แบ่งตามโมเดลหรอืรปูแบบการประเมนิเป็นหลกั  แบ่งได ้3 กลุ่ม   คอื 
5.1 การประเมนิตามรปูแบบทีย่ดึจุดมุง่หมายเป็นหลกั (Objective Based Model)   
เป็นการประเมนิทีเ่น้นจุดมุง่หมาย  การตรวจสอบการบรรลุจุดประสงคข์องโครงการเป็น
หลกั 
5.2 การประเมนิรปูแบบทีใ่ชก้ารตดัสนิคณุคา่ โดยเปรยีบเทยีบกบัเกณฑท์ีป่ระเมนิ (Jude 
Mental Model) การประเมนิรปูแบบน้ีเป็นการประเมนิทีมุ่ง่เน้นการตดัสนิคุณคา่ของ
โครงการ  เป็นการประเมนิทีต่อ้งอาศยัผูท้รงคุณวุฒหิรอืผูเ้ชีย่วชาญในการตดัสนิคณุคา่โดย
อาศยัเกณฑภ์ายในและเกณฑภ์ายนอก  ซึง่เกณฑภ์ายในไดแ้ก่  กระบวนการต่างๆ ทีช่ว่ย
ใหโ้ครงการบรรลุจุดประสงค ์สว่นเกณฑภ์ายนอกไดแ้ก่ ผลของการบรรลุวตัถุประสงค ์
5.3  การประเมนิรปูแบบทีมุ่ง่นําผลไปชว่ยในการตดัสนิใจ (Decision Model) เป็นการ
ประเมนิทีเ่กดิขึน้เพือ่ชว่ยในการตดัสนิใจของผูบ้รหิาร 

แนวคิดและรปูแบบการประเมินโครงการ (Evaluation  Model) 
ดงัทีไ่ดก้ล่าวมาแลว้เบือ้งตน้วา่การประเมนิจะเป็นเครือ่งมอืทีส่าํคญัในการทีจ่ะไดม้าซึง่ขอ้มลูที่

จะนําไปสูก่ารตดัสนิใจในการปรบัปรงุ เปลีย่นแปลง แกไ้ข หรอืพฒันาโครงการใหม้คีุณภาพ แต่ปญัหา
ทีพ่บกค็อื ผูป้ระเมนิยงัไมม่คีวามมัน่ใจวา่จะทาํการประเมนิในรปูแบบใดจงึจะมคีวามเหมาะสม
 รปูแบบ (Model) บางทเีรยีกแบบจาํลองของการประเมนิโครงการมมีากมายหลายรปูแบบไม่
น้อยกวา่ 50 รปูแบบ (สมบรูณ์ ชติพงศแ์ละคนอืน่.มปป:20) รปูแบบต่างๆ ไดม้กีารพฒันาขึน้มา
ตามลาํดบั  โดยมกีารปรบัปรงุ  ดดัแปลง  ผสมผสานใหเ้หมาะสมในการประเมนิในแต่ละโครงการ  ทาํ
ใหเ้กดิรปูแบบการประเมนิโครงการเกดิขึน้มากมาย  ทีส่าํคญั ไดแ้ก่ 
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 แนวคิดและรปูแบบการประเมินของไทเลอร(์Tyler Model) 
 แบบจาํลองหรอืรปูแบบการประเมนิของไทเลอร ์ (Tyler Model )ไทเลอรเ์ป็นผูท้ี ่ รเิริม่บุกเบกิ

แนวความคดิเกีย่วกบัรปูแบบการประเมนิโครงการทีย่ดึจุดประสงคเ์ป็นหลกั(Goal Objective 
Attainment Model) เป็นการประเมนิโครงการเพือ่ศกึษาวา่การปฏบิตักิารจรงิตาม   โครงการไดผ้ล
สอดคลอ้งหรอืแตกต่างกบัวตัถุประสงคท์ีต่ ัง้ไวห้รอืไม ่  โดยไทเลอรไ์ดใ้หค้วามเหน็วา่ การประเมนิคอื
การเปรยีบเทยีบพฤตกิรรมเฉพาะอยา่งกบัจุดมุง่หมายเชงิพฤตกิรรมทีว่างไว ้ทัง้น้ี     ไทเลอรม์คีวาม
เชื่อวา่ จุดมุง่หมายเชงิพฤตกิรรมทีต่ ัง้ไวอ้ยา่งชดัเจน  รดักุม  จาํเพาะเจาะจง  จะเป็นแนวทางชว่ยใน
การประเมนิไดเ้ป็นอยา่งดใีนภายหลงั การทีจ่ะดวูา่โครงการประสบความสาํเรจ็หรอืไม ่ดไูดจ้ากผลผลติ
ของโครงการวา่ตรงตามจุดมุง่หมายทีต่ ัง้ไวแ้ต่แรกหรอืไมเ่ทา่นัน้ (สพุฒัน์  สุกมลสนัตแ์ละคนอื่นๆ 
2533: 55) จุดมุง่หมายในการประเมนิตามรปูแบบการประเมนิตามแนวคดิของ  ไทเลอร ์ นัน้ม ี 2 
ประการคอื (สพุฒัน์ สกุมลสนัตแ์ละคนอื่นๆ. 2540: 155)  

1. เพือ่ตดัสนิวา่จุดมุง่หมายของการศกึษาทีต่ ัง้ไวใ้นรปูของจุดมุง่หมายเชงิพฤตกิรรมนัน้ 
ประสบความสาํเรจ็หรอืไม ่ สว่นใดทีป่ระสบความสาํเรจ็กจ็ะไดนํ้าไปใชต่้อไป หากพบวา่ยงัมสีว่นใดที่
บกพรอ่งกจ็ะมกีารแกไ้ขปรบัปรงุ แต่ถา้ยงัไมป่ระสบความสาํเรจ็กพ็จิารณาระงบัโครงการ 

2. เพือ่ประเมนิคา่ความกา้วหน้าของกลุ่มประชากรขนาดใหญ่  เพือ่ใหส้าธารณชนได ้    
ขอ้มลูทีน่่าเชือ่ถอืได ้  ในอนัทีจ่ะชว่ยเขา้ใจปญัหาและความตอ้งการทางการศกึษาได ้  เพือ่ใชข้อ้มลูนัน้
เป็นแนวทางในการทีจ่ะปรบัปรงุนโยบายทางการศกึษาโดยคนสว่นใหญ่เหน็ดว้ย 
 รปูแบบการประเมนิตามแนวคดิของไทเลอร ์มอีงคป์ระกอบ 4 สว่น คอื  (1) จุดมุง่หมายของ
การศกึษา (จุดประสงคเ์ชงิพฤตกิรรม) (2) เน้ือหาหรอืประสบการณ์การเรยีนรู ้(3) วธิกีารเรยีนการสอน 
และ(4) ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน  การพจิารณาวา่ผูเ้รยีนมคีวามกา้วหน้าหรอืบรรลุผลตามที ่ ตัง้ไว้
หรอืไม ่ จะพจิารณาจากผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนทีเ่ปรยีบเทยีบกบัจุดประสงค ์      เชงิ
พฤตกิรรม สามารถแสดงเป็นภาพได ้ดงัน้ี 
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    ถา้ x 2 มากกวา่ x 1 

                                                

ไมส่าํเรจ็    

     

 

                      ภาพประกอบ  3 รปูแบบการประเมินของไทเลอร ์(Tyler) 
 

ทาบาไดนํ้ารปูแบบการประเมนิของไทเลอรด์งักล่าวขา้งตน้มาพฒันา โดยการนําไปประยกุตใ์ช้
กบัการพฒันาหลกัสตูร  รปูแบบของทาบาจงึคลา้ยคลงึกบัแบบของไทเลอร ์  แต่มจุีดเน้นอยูท่ีท่าบา
นําไปใชใ้นการประเมนิหลกัสตูร  ซึง่มอีงคป์ระกอบ 4 ประการคอื  (1) จุดมุง่หมายของการศกึษา  (2) 
เน้ือหาวชิา  (3) วธิกีารบรหิารหลกัสตูร และ (4) การประเมนิผล  ดงันัน้การรปูแบบการประเมนิผลตาม
แนวคดิของทาบา จงึเป็นการศกึษาวา่ การดาํเนินการตามหลกัสตูรไดผ้ลสอดคลอ้งกบัจุดมุง่หมาย
ทางการศกึษาทีก่าํหนดไวห้รอืไม ่

 
แนวคิดและรปูแบบการประเมินของครอนบาค (Cronbach Model) 

 ครอนบาค (Cronbach)  ไดใ้หค้วามหมายวา่ การประเมนิคอืการเกบ็รวบรวมขอ้มลูแลว้ใช้
ขอ้มลูนัน้ตดัสนิใจเกีย่วกบัโครงการทางการศกึษา แนวคดิการประเมนิของครอนบาคนัน้เหน็วา่การ

จดุประสงค์เชิงพฤติกรรม 

เนือ้หา/ประสบการณ์การเรียนรู้ 

ประเมินผลโปรแกรม 

เลือกวิธีสอน  วิธีเรียน 

บกพร่อง หยดุ        
ปรับปรุง 

สาํเร็จ             
นาํไปใชต่้อไป 

จดุมุง่หมาย 

สอบหลงั 
สอบก่อน 

หยดุ 
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ประเมนิผลนัน้จะมคีวามเกีย่วขอ้งกบักจิกรรมมากมายหลายอยา่ง กจิกรรมต่างๆทีห่ลากหลายสามารถ
ถอืวา่เป็นโครงการจะสามารถประเมนิได ้ ไมว่า่จะเป็นกจิกรรมการเรยีนการสอนหรอื    กจิกรรม
ทางการศกึษาอื่นใด ไมม่หีลกัการใดทีจ่ะยดึถอืวา่กจิกรรมใดบา้งเป็นโครงการหรอืไมเ่ป็นโครงการ 
กจิกรรมต่างๆ ทีไ่ดม้กีารดาํเนินการสามารถทาํการประเมนิไดท้ัง้สิน้ และในการประเมนินัน้ การ
ทดสอบผลสมัฤทธิเ์พยีงอยา่งเดยีวนัน้ยอ่มไมเ่พยีงพอต่อการประเมนิผล ซึง่แนวคดิของครอนบาค มี
อทิธพิลต่อการพฒันารปูแบบการประเมนิของ อลัคนิ (Alkin) และของ สเตค (Stake) ในเวลาต่อมา 
จุดมุง่หมายของการประเมนิผลของครอนบาคม ี 3 ประการคอื  (สพุฒัน์ สกุมลสนัตแ์ละคนอื่นๆ
2533:159)  

1. เพือ่ปรบัปรงุหลกัสตูร  รายวชิา เพือ่ตดัสนิวา่วธิสีอน อุปกรณ์การเรยีนการสอนใดทีน่่า 
พอใจ มสีว่นใดตอ้งมกีารแกไ้ขปรบัปรงุ 

2. เพือ่ตดัสนิเกีย่วกบัตวับุคคลโดยเฉพาะตวัผูเ้รยีน เป็นการสาํรวจความตอ้งการของ 
ผูเ้รยีนเพือ่นํามาใชใ้นการวางแผนการเรยีนการสอน หรอืเพือ่ทาํการคดัเลอืกนกัเรยีน การแบ่งกลุ่ม 
ผูเ้รยีน ตลอดจนขอ้มลูเกีย่วกบัความกา้วหน้าและขอ้บกพรอ่งของนกัเรยีน วา่เขามสีว่นใดดเีดน่ มสีว่น
ใดตอ้งแกไ้ขปรบัปรงุ 

3. เพือ่ตดัสนิเกีย่วกบัระเบยีบวธิใีนการบรหิาร เป็นการพจิารณาดวูา่ระบบการศกึษาของ 
โรงเรยีนดมีคีุณภาพหรอืไม ่ครใูนโรงเรยีนมปีระสธิภิาพหรอืไม ่อยา่งไร 

วธิกีารประเมนิของครอนบาค ม ี4 วธิ ีไดแ้ก่ (สมบรูณ์ ชติพงศแ์ละคนอื่นๆ มปป. 27-28) 
1. การศกึษากระบวนการ เป็นการศกึษาถงึเหตุการณ์ต่างๆทีเ่กดิขึน้ในระหวา่งเรยีน  

อาทเิกีย่วกบัวธิกีารสอนของคร ูความเหมาะสมของหวัขอ้หรอืเน้ือหาสาระทีเ่รยีน การประเมนิในสว่นน้ี
เป็นการประเมนิในขณะทีก่ารใชห้ลกัสตูรกาํลงัดาํเนินอยู ่

2. การวดัเจตคต ิเจตคตเิป็นเรือ่งความพอใจและไมพ่อใจ รวมทัง้ความตัง้ใจและความเชื่อ  
เจตคตเิป็นสว่นสาํคญัในการจดัการศกึษา การจดัการศกึษาจะสาํเรจ็ไดข้ึน้อยูก่บัเจตคตขิองผูเ้รยีน 

3. การวดัความสามารถทัว่ไป การวดัความสามารถมเีทคนิค วธิกีารหลายวธิ ีควรใช ้
แบบทดสอบมาตรฐานในการวดั จะเป็นประโยชน์มากในการปรบัปรงุหลกัสตูร ทัง้น้ีในการวดัจะทาํได้
ตลอดเวลา อาจวดัทลีะบทเรยีน แต่ละบทเรยีนกส็ามารถวดัไดห้ลายลกัษณะ และไมค่วรจาํเพาะเจาะจง
วดัตามจุดประสงคท์ีก่าํหนดไวต้ามหลกัสตูรเทา่นัน้ แต่อาจทาํการวดัในสิง่อื่นๆทีอ่ยูน่อกเหนือหลกัสตูร
กไ็ดห้ากเราตอ้งการ 

4. การศกึษาตดิตามผล การศกึษาแบบน้ีจะกระทาํไดเ้มือ่ผูเ้รยีนเรยีนจบหลกัสตูรไปแลว้ 
และตอ้งใชเ้วลาในการตดิตามรอคอยผลซึง่จะใหค้วามสาํคญัในขัน้ตอนการศกึษาตดิตามผลมากทีส่ดุ 
 การประเมนิผลของครอนบาคจงึเป็นการประเมนิทัง้ทางดา้นการเรยีนการสอนโดยมี
จุดมุง่หมายในการปรบัปรงุหลกัสตูร  เน้ือหาวชิาเรยีน  และวธิกีารเรยีนการสอน  นอกจากน้ียงัจะนํา
ผลจากการประเมนิทีไ่ดไ้ปใชใ้นการคน้หา สาํรวจผูเ้รยีนเพือ่ใชใ้นการวางแผนการเรยีนรวมทัง้เพือ่
นําไปใชใ้นการตดัสนิใจเกีย่วกบัการบรหิารโรงเรยีน  สรปุไดว้า่  ในการวดัประเมนิผลโครงการนัน้ควร
ตอ้งทาํการวดัหลายอยา่งๆหลายๆดา้น  ไมเ่พยีงแต่จะวดัตามจุดประสงคข์องโครงการทีก่าํหนดไว้
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เทา่นัน้  แต่จะตอ้งพยายามวดัผลทีเ่กดิขึน้ในดา้นอื่นๆ ดว้ย เชน่  วดัความรูค้วามสามารถทัว่ไป  เจต
คต ิ  รวมทัง้ตดิตามผลการเรยีนภายหลงัจากเสรจ็สิน้การเรยีนการสอน  แต่ละรายวชิาดว้ยวา่ผูเ้รยีน
ไดผ้ลตามจุดมุง่หมายของการเรยีนหรอืไม ่ซึง่จะใชเ้ครือ่งมอืในการทดสอบทีห่ลากหลาย  ครอนบาคจะ
ไมเ่หน็ดว้ยในเรือ่งการประเมนิโดยการนํากลุ่มตวัอยา่งมาเปรยีบเทยีบกนั(Comparative Study) เพราะ
มตีวัแปรบางอยา่งจะทาํใหก้ลุ่มตวัอยา่งเปรยีบเทยีบกนัไดย้าก การวจิยัของครอนบาคน้ีพบวา่ มี
ประโยชน์มากในการศกึษาตดิตามผลของโครงการหรอืการดาํเนินงานต่างๆ  แบบจาํลองของ ครอ
นบาค  สรปุเป็นแผนผงัไดด้งัน้ี 
                                                    จุดมุง่หมาย 

 

 

 

  cross study             non comparative  evaluation 

      

        ตดิตามผล วดัทศันคต ิ วดัความรูค้วามสามารถทัว่ไป ศกึษากระบวนการ 

                              ไมด่ ี                                          ด ี    

     

           หยดุ 

ภาพประกอบ 4 รปูแบบการประเมินของครอนบาค (Cronbach) 

แนวคิดและรปูแบบการประเมินของสคริฟเวน ( Scriven ) 
 สครฟิเวนไดข้ยายแนวคดิของครอนบาคโดยสครฟิเวนไดนํ้าแนวคดิหลายดา้นทีม่ปีระโยชน์ต่อ
การประเมนิผลโครงการมาใช ้  ประเดน็ทีน่่าสนใจในแนวคดิของ สครฟิเวน คอืเขาเหน็วา่ความสาํคญั
ของการประเมนิโครงการอยูท่ีก่ารนําผลของการประเมนิไปใชป้ระโยชน์ ซึง่ผูใ้ชม้ใิชแ่ต่เป็นกลุ่ม
ผูบ้รหิารอยา่งเดยีวแต่ยงัหมายถงึกลุ่มบุคคลอื่นทีเ่กีย่วขอ้งและไดร้บัผลกระทบจากโครงการอกีดว้ย 
การประเมนิโครงการจงึตอ้งเป็นไปตามความตอ้งการของผูใ้ชซ้ึง่ควรจะตอ้งเป็นอสิระไมย่ดึตดิกบั
วตัถุประสงคข์องโครงการ ซึง่ถอืไดว้า่สครฟิเวน่เป็นบุคคลแรกทีนํ่าการประเมนิผลโครงการโดยไม่
ผกูพนักบัจุดประสงคท์ีก่าํหนดไวม้าใช ้ เพราะเหน็วา่ผูป้ระเมนิอาจคน้พบคาํตอบบางอยา่งทีไ่มไ่ด้
กาํหนดไวใ้นจุดประสงค ์ โดยเฉพาะอยา่งยิง่การประเมนิความกา้วหน้า การประเมนิผลสรปุและการ
ประเมนิคุณคา่ภายใน ซึง่ผูท้าํการประเมนิจะตอ้งคน้หาเกณฑแ์รกเริม่ทีแ่ทจ้รงิทีผู่ร้บัผดิชอบ    
โครงการตอ้งการเสยีก่อนทีจ่ะดาํเนินการขัน้ใดๆต่อไป แนวคดิของสคริฟเวน่แตกต่างจากครอนบาคใน

บรรยายลกัษณะของโครงการ 

สร้างแบบทดสอบ 

ปรับปรุง 

มีประสทิธิภาพ

   ดําเนินการตอ่ 
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เรือ่งของการใชก้ลุ่มเปรยีบเทยีบทีค่รอนบาคไมไ่ดใ้หค้วามสาํคญั ทัง้น้ี สครฟิเวน เหน็วา่ การนํากลุ่ม
เปรยีบเทยีบมาใชใ้นการประเมนิจะทาํใหป้ระหยดักวา่  ไมต่อ้งเสยีเวลาและคา่ใชจ้า่ยมาก  ไมต่อ้ง
ทาํการศกึษาระยะยาวและไมต่อ้งใชก้ลุ่มตวัอยา่งมาก 
 บทบาทในการประเมนิผลโดยเฉพาะในดา้นการพฒันาหลกัสตูรม ี 2 ประการ คอื(สพุฒัน์   สุ
กมลสนัตแ์ละคนอื่นๆ. 2533: 174 ) 
 1. การประเมนิผลความกา้วหน้า (Formative Evaluation)  เป็นการประเมนิผลระยะสัน้ใน
ขณะทีโ่ครงการกาํลงัดาํเนินการอยู ่  มจุีดมุง่หมายเพือ่ประโยชน์ในการปรบัปรงุโครงการใหด้ขีึน้ ซึง่ใน
การประเมนิผลความกา้วหน้านัน้จะทาํใหส้ามารถนําผลการประเมนิมาปรบัและประยกุตใ์ชไ้ดท้นัทเีพือ่
ปรบัปรงุแกไ้ขโครงการ โดยมกีระบวนการดาํเนินการ ดงัน้ี 

1.1  คน้หาจุดมุง่หมายทีแ่ทจ้รงิของโครงการ 
1.2  ลาํดบัความสาํคญัของจุดมุง่หมายและเลอืกจุดมุง่หมายทีส่าํคญัมาทาํการประเมนิ 
1.3  ทาํการประเมนิผลจุดมุง่หมายทีก่าํหนดไวท้ีจ่ะประเมนิวา่ ควรแก่การประเมนิหรอืไม่

แลว้กาํหนดเกณฑ ์
1.4  สรา้งขอ้ทดสอบตามเน้ือหาทีก่าํหนด 
1.5  ตรวจสอบจุดประสงคท์ีต่ ัง้ไว ้
1.6  ทาํการประเมนิผลเครือ่งมอืและปรบัปรงุเครือ่งมอืใหม้ปีระสทิธภิาพ 
1.7  สุม่นกัเรยีนเป็น 2 กลุ่มแลว้ทาํการทดลอง 
1.8  นําผลการทดลองมาเปรยีบเทยีบกนั 

 2.  การประเมนิผลสรปุ (Summative Evaluation) เป็นการประเมนิผลระยะยาว เมือ่โครงการ
สิน้สดุลงเรยีบรอ้ยแลว้  โดยมจุีดมุง่หมายเพือ่ประโยชน์ของในการตดัสนิคุณคา่ของ โครงการและเพือ่
พจิารณาลกัษณะทีด่ขีองโครงการ  ในการนําไปใชใ้นสถานการณ์ทีค่ลา้ยคลงึกนัต่อไป  ในการ
ประเมนิผลรวมสรปุของโครงการมหีลกัการทีส่าํคญัคอื 

2.1 ควรใชน้กัประเมนิภายนอกทีเ่ชีย่วชาญมาทาํการประเมนิวา่โครงการประสบ
ความสาํเรจ็หรอืไมโ่ดยควรการประเมนิในดา้นปฏบิตักิาร (Transactures)  อนัเป็น
การประเมนิงการจดัการทาํงานหรอืลาํดบัขัน้ตอนของการจดัการเรยีนการสอน และ
ประเมนิผลลพัธท์ีเ่ป็นผลของโปรแกรมทางการศกึษา 

2.2 ประเมนิในสิง่ทีเ่ป็นจรงิหรอืสงัเกตได ้เป็นสิง่ทีเ่กดิขึน้จรงิในสภาพความเป็นจรงิ  ซึง่มี
สว่นประกอบ 3 สว่น  คอื  ปจัจยัทีม่อียูก่่อน การปฏบิตักิารและ   ผลลพัธ ์สว่นความ
สอดคลอ้งระหวา่งสิง่ทีเ่ป็นจรงิ  เชน่ สิง่ทีค่าดหวงัมไิดเ้ป็นตวับ่งชีว้า่ขอ้มลูทีเ่ราไดม้ี
ความเทีย่งหรอืความตรง แต่เป็นเพยีงสิง่ทีแ่สดงใหเ้หน็วา่  สิง่ทีต่ ัง้ใจไวไ้ดเ้กดิขึน้จรงิ 

นอกจากน้ีสครฟิเวน่ยงัไดใ้หค้วามสาํคญัคุณคา่ทีไ่ดร้บัจากการประเมนิโครงการและคา่ใชจ้า่ย 
ในการดาํเนินการ โดยเขาไดเ้สนอแนะวา่ผูป้ระเมนิควรจะตอ้งคาํนึงสิง่สาํคญั  3 ประการ คอื (สมบรูณ์ 
ชติพงศ ์และคนอื่นๆ.มปป:35) 
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1. ความเป็นประโยชน์ของสิง่ต่างๆทีใ่ชใ้นโครงการทีไ่ดล้งทุนไปแลว้วา่เป็นอยา่งไร มี
ประโยชน์ใชส้อยต่อไปอกีหรอืไม ่

2.   ประเดน็ทางศลีธรรมรวมถงึขวญัและกาํลงัใจของผูท้ีเ่กีย่วขอ้งหรอืเขา้รว่มกบัโครงการ 
3. คา่ใชจ้า่ย คุม้คา่กบัคา่ใชจ้า่ยทีไ่ดล้งทุนไปแลว้หรอืไม ่

  
 แนวคิดและรปูแบบการประเมินของสเตค (Stake Model)    

แนวคดิของสเตคเกีย่วกบัการประเมนิโครงการนัน้คาํนึงถงึความตอ้งการของขอ้มลู 
สารสนเทศของบุคคลหลายๆฝา่ยทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการทีม่คีวามแตกต่างกนั เพราะฉะนัน้การประเมนิ
โครงการผูป้ระเมนิจะตอ้งรวบรวมขอ้มลูใหไ้ดแ้ละตอ้งการขอ้มลูทีห่ลากหลาย ละเอยีดลกึซึง้ เพือ่ใหไ้ด้
ขอ้มลูทีค่รอบคลุมเพือ่ตอบสนองความตอ้งการของทุกฝา่ย ทัง้น้ีความหมายของการประเมนิตาม
แนวคดิของสเตค  หมายถงึการบรรยายตดัสนิคณุคา่ของสิง่ทีต่อ้งการประเมนิตามโปรแกรมของ
การศกึษาโดยอาศยัผูท้รง   คุณวุฒหิรอืผูเ้ชีย่วชาญทาํการตดัสนิคณุคา่  ซึง่จะเน้นการบรรยายสิง่ทีถู่ก
ประเมนิ  การประเมนิจงึตอ้งมกีารบรรยายเกีย่วกบัโครงการอยา่งละเอยีดเป็นระบบเพือ่จดัเตรยีมขอ้มลู
เชงิบรรยายและ   ตดัสนิคณุคา่  มมีาตรฐานในการประเมนิทีช่ดัเจน (ขนิษฐา วทิยานุมาศและ  ณฐัฐา 
สรรพศร.ี 2533 : 178)  สเตคไดต้ัง้ชื่อรปูแบบการประเมนิผลของเขาวา่รปูแบบการสนบัสนุน   
(Countenance  Model) (Stake.1967 : 523-540) ดงัภาพประกอบ  ดงัน้ี  
 
    ความคาดหวงั  สิง่ทีเ่ป็นจรงิ             มาตรฐาน การตดัสนิ 
      

สิง่ทีม่อียูก่่อน 
 
     กระบวนการ 

       ผลผลติ 

          
เมตรกิบรรยาย                      เมตรกิตดัสนิคุณคา่ 

ภาพประกอบ 5 รปูแบบการประเมินของสเตค (Stakel) 
  

จากภาพขา้งตน้จะเหน็ไดว้า่  การประเมนิโครงการจะตอ้งม ี 2 สว่นคอื การบรรยาย 
(Descriptive) และการตดัสนิคุณคา่  ซึง่ในการบรรยายนัน้ ผูป้ระเมนิจะตอ้งหาขอ้มลู สารสนเทศที่
เกีย่วขอ้งกบัโครงการใหไ้ดม้ากทีส่ดุ  2 สว่นคอื 

1. ความคาดหวงั  ซึง่เป็นการกาํหนดความคาดหวงัหลายแงม่มุ  ไมเ่ฉพาะแต่พฤตกิรรม 
ของผูเ้รยีนแต่เพยีงอยา่งเดยีว แต่ควรตอ้งครอบคลุมองคป์ระกอบอื่นดว้ย ประกอบดว้ย (1) สิง่ทีม่อียู่
ก่อนเป็นสภาพทีม่อียูก่่อนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนการสอน (2)   การปฏบิตักิารและ (3) ผลลพัธ ์
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2. สิง่ทีเ่ป็นจรงิหรอืสงัเกตได ้ในการตดัสนิคณุคา่นัน้เพือ่ตดัสนิวา่โครงการประสบความสาํเรจ็
หรอืไมเ่พยีงใด ในการตดัสนิคุณคา่นัน้  จะมเีกณฑ ์2 ชนิดคอื  
1) เกณฑส์มบรูณ์ ( Summative ) เป็นเกณฑท์ีเ่ราตัง้ไวอ้าจเป็นเกณฑท์ีต่ ัง้ขึน้มา

ก่อนแลว้  จงึเป็นเกณฑเ์น้นอสิระจากกจิกรรมของกลุ่ม 
2) เกณฑส์มัพทัธ(์Formative) เป็นเกณฑท์ีไ่ดม้าจากพฤตกิรรมของกลุ่ม 

 
แนวคิดและรปูแบบการประเมินของโพรวสั ( Provus Model)  

 การประเมนิความไมส่อดคลอ้งตามแนวคดิของ โพรวสั เป็นการศกึษาความแตกต่างระหวา่งสิง่
ทีเ่ป็นผลอนัเน่ืองมาจากโครงการกบัมาตรฐานทีก่าํหนดไว ้ โดยการประเมนิจะพจิารณาไปทีค่วามไม่
สอดคลอ้งทีเ่กดิขึน้ระหวา่งสว่นต่างๆ ของโครงการกบัมาตรฐานทีก่าํหนด ทัง้น้ีโพรวสัเหน็วา่เน่ืองจาก
มโีปรแกรมทางการศกึษาจาํนวนมาทีนํ่ามาใชโ้ดยปราศจาการวางแผนทีด่ ี จงึควรพจิารณาความไม่
สอดคลอ้งทีเ่กดิขึน้ระหวา่งสว่นต่างๆ ของโครงการกบัมาตรฐานทีก่าํหนด  และใชข้องขอ้มลูความไม่
สอดคลอ้งทีเ่กดิขึน้เพือ่พจิารณาจุดออ่นของโครงการ  โดยโพรวสัเรยีก  รปูแบบการประเมนิแบบน้ีวา่
การประเมนิความไมส่อดคลอ้ง (The Discrepancy Model) เพือ่นําผลการประเมนิไปสูก่ารตดัสนิใจใน
การปรบัปรงุโครงการหรอืดาํเนินการต่อไปหรอืยกเลกิโครงการ   รปูแบบการประเมนิม ี5 ขัน้ตอน ดงัน้ี
(สมบรูณ์ ชติพงศ ์และคนอืน่ๆ.มปป:41) 
 1.  ขัน้ออกแบบโครงการ (Program Definition) เป็นการบรรยายรายละเอยีดต่างๆ ของ
โครงการ ไดแ้ก่ จุดมุง่หมายของโครงการ  นกัเรยีน  การทาํงาน  โสตทศันูปกรณ์ สิง่อาํนวยความ
สะดวกต่างๆ สิง่สนบัสนุนและกจิกรรมของนกัเรยีนและคณะทาํงาน 
 2.  การเตรยีมการ (Program Installation )เป็นการพจิารณาสภาพความเป็นจรงิทีม่อียูก่่อน
เปรยีบเทยีบกบัมาตรฐานของโครงการโดยเฉพาะดา้นครแูละนกัเรยีน วา่มคีวามแตกต่างกนัมากน้อย
เพยีงใด 
 3.  กระบวนการดาํเนินการ (Process)  เป็นการประเมนิผลทีเ่กดิขึน้ระหวา่งดาํเนินการเพือ่มุง่
หาคาํตอบวา่ผลผลดิทีไ่ดน้ัน้บรรลุจุดประสงคย์อ่ยทีจ่ะนําไปสูจุ่ดประสงคห์ลกัหรอืจุดประสงคป์ลายทาง
มากน้อยเพยีงใด 

4.  ผลผลติ (Product)ทีผู่ป้ระเมนิใชแ้บบแผนการทดลอง เน้ือหาความสมัพนัธ ์  ตวัแปรตน้กบั
ผลทีไ่ดจ้ากขัน้ตอนที ่3  มากาํหนดแบบแผนการทดลอง 
 การดาํเนินการประเมนิภายในแต่ละขัน้ตอนเป็นการเปรยีบเทยีบผลทีเ่กดิขึน้จากโครงการกบั
มาตรฐาน  โดยพจิารณาจากขอ้มลูความไมส่อดคลอ้งในแต่ละขัน้ตอน  เพือ่นําไปสูก่ารตดัสนิใจ 
 5.  ขัน้วเิคราะหค์า่ใชจ้า่ยและผลทีไ่ด ้ ขัน้น้ีเป็นทางเลอืกทีจ่ะทาํการประเมนิหรอืไปกไ็ดเ้พือ่
วเิคราะหว์า่ โครงการใดทีบ่รรลุวตัถุประสงค ์และมคีา่ใชจ้า่ยน้อยทีส่ดุ 
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แนวคิด รปูแบบการประเมินของอลัคิน(Alkin Model ) 
การประเมนิโครงการตามแนวคดิของอลัคนิเป็นกระบวนการทีเ่กีย่วขอ้งกบัการตดัสนิใจการ 

เลอืกขอ้มลู การเกบ็รวบรวมขอ้มลูและการวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ใหไ้ดข้อ้สรปุนําไปใหผู้บ้รหิารไปใชใ้น
การตดัสนิใจเกีย่วกบัโครงการ องคป์ระกอบในการประเมนิโครงการม ี 5 ประการคอื (สมบรูณ์ ชติพงศ ์
และคนอื่นๆ.มปป:55) 

1. การประเมนิระบบ เป็นการประเมนิเกีย่วกบัระบบต่างๆทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการทัง้หมดเช่น 
การกาํหนดปญัหา การหาทางเลอืกในการแกป้ญัหาเป็นตน้ 

2. การประเมนิการวางแผนโครงการ เป็นการประเมนิเพือ่ดวูา่โครงการทีก่าํหนดมานัน้มกีาร
วางแผนอยา่งเหมาะสมแคไ่หน เป็นการประเมนิก่อนทีจ่ะดาํเนินการโครงการ 

3. การประเมนิการดาํเนินการ เป็นการประเมนิในขณะทีโ่ครงการกาํลงัดาํเนินการเพือ่นํา 
4. ผลการประเมนิใหผู้ม้อีาํนาจตดัสนิใจในการดาํเนินโครงการ ปรบัปรงุหรอืยตุโิครงการ 
5. การประเมนิเพือ่ปรบัปรงุโครงการ เป็นการประเมนิเพือ่รวบรวมขอ้มลูมาใชใ้นการ 
6. ตดัสนิใจในการดาํเนินโครงการทัง้ในขณะทีก่าํลงัดาํเนินโครงการและในขณะทีโ่ครงการ

สิน้สดุลงแลว้เพือ่พจิารณาวา่โครงการประสบความสาํเรจ็หรอืลม้เหลวตลอดจนประเมนิผลกระทบต่างๆ
ทีม่ต่ีอโครงการ 

7. การประเมนิเพือ่รบัรองโครงการ เพือ่เป็นการนําผลการประเมนิไปอา้งองิ ยนืยนั 
8. วา่โครงการนัน้มคีวามเหมาะสม เป็นไปได ้ เป็นประโยชน์ เป็นการประเมนิเพือ่ให้

ผูเ้กีย่วขอ้งยอมรบัโครงการใหม้กีารดาํเนินโครงการนัน้ต่อไป 
 

 แนวคิดและรปูแบบการประเมินของสตฟัเฟิลบีม (Stufflebeam Model) 
 สตฟัเฟิลบมี (Stufflebeam.1971:218-235) ไดเ้สนอรปูแบบการประเมนิโครงการรปูแบบใหม่
ขึน้มาเรยีกวา่การประเมนิรปูแบบซปิป์  (CIPP  Model)  ซึง่เป็นทีแ่พรห่ลายและใชก้นัมากทีส่ดุใน
ประเทศไทย เน่ืองจากไมไ่ดใ้ชเ้ฉพาะโครงการฝึกอบรมเทา่นัน้ แต่ยงัใชก้บัโครงการทุกประเภท และ
ประเมนิสิง่อื่นไดด้ว้ย เชน่ประเมนิบุคคล ผลผลติและองคก์าร ซึง่ประกอบดว้ย  การประเมนิบรบิท 
(Contex Evaluation) ปจัจยัเบือ้งตน้ (Input Evaluation) กระบวนการ (Process Evaluation)และ
ผลผลติ (Product Evaluation)  (พสินุ ฟองศร.ี 2553 : 28) การประเมนิแบบซปิป์ ไมเ่พยีงแต่จะดวูา่
การประเมนิบรรลุจุดประสงคท์ีว่างไวห้รอืไมเ่ทา่นัน้ แต่จะเป็นการประเมนิในแงม่มุอื่นๆ ทีม่ผีลต่อการ
ตดัสนิใจเกีย่วกบัโครงการดว้ย โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในโครงการทีต่อ้งการประเมนิความกา้วหน้า การ
ประเมนิทีต่อ้งการชีใ้หเ้หน็ขอ้ดขีอ้ดอ้ยของโครงการ การประเมนิทีต่อ้งการนําขอ้มลูทีไ่ดม้าพฒันา
ปรบัปรงุโครงการไดท้นัทว่งท ี  รวมทัง้ประเมนิเพือ่ทราบผลสมัฤทธิข์องโครงการหรอืเพือ่ตอ้งการ
ผลรวมสรปุของโครงการเมื่อดาํเนินโครงการเสรจ็สิน้ลงแลว้ การประเมนิในลกัษณะน้ีจะทาํใหไ้ดร้บั
ขอ้มลูสารสนเทศทีเ่หมาะสม ทราบถงึขอ้ดแีละขอ้บกพรอ่งและประสทิธภิาพของโครงการทีท่าํไดเ้ป็น
อยา่งด ีชว่ยในการตดัสนิใจของผูบ้รหิารเป็นอยา่งมาก ทัง้ยงัเป็นรปูแบบประเมนิทีเ่ขา้ใจงา่ย สะดวกใน
การปฏบิตั ิเป็นทีนิ่ยมกนัอยา่งกวา้งขวาง (จาํเนียร  สขุหลายและคนอื่นๆ. 2533:207) การประเมนิตาม
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แนวคดิของสตฟัเฟิลบมี เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการตดัสนิใจโดยสตฟัเฟิลบมี ไดก้าํหนดแนวทางในการ
ตดัสนิไว ้4 แนวทาง คอื 

1. ตดัสนิใจเพือ่เปลีย่นแปลงอยา่งสิน้เชงิหรอืเปลีย่นแปลงทัง้หมดทัง้สิน้ 
2. ตดัสนิใจเพือ่เปลีย่นแปลงบางสิง่บางอยา่ง โดยยงัคงรกัษาสภาพเดมิไว ้
3. ตดัสนิใจเพือ่ปรบัปรงุและพฒันา 
4. ตดัสนิใจเพือ่นําสิง่ใหมเ่ขา้มาในระบบโดยวธิกีารทดลองและสบืคน้อยา่งมรีะบบ 

จากแนวทางการตดัสนิใจทัง้ 4 รปูแบบดงักล่าว สตฟัเฟิลบมีจงึไดก้าํหนด รปูแบบการประเมนิ ดงัน้ี 
1. การประเมนิบรบิท  (Context  Evaluation) เป็นการประเมนิสภาวะแวดลอ้มทีเ่ป็นสิง่ที ่

เป็นพืน้ฐานเกีย่วกบัโครงการ เป็นการประเมนิสิง่ทีเ่ป็นจรงิเกีย่วกบัสภาพแวดลอ้ม ความตอ้งการต่างๆ
ของผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการ ผลของการประเมนิจะนําไปใชใ้นการวนิิจฉยัปญัหา การตดัสนิใจเกีย่วกบั
การวางแผน การกาํหนดจุดประสงค ์หรอืงานนโยบายของโครงการเพือ่ใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการ 
 2.  การประเมนิปจัจยัเบือ้งตน้ (Input Evaluation)  เป็นการประเมนิสิง่ทีท่าํใหเ้กดิการ 
เปลีย่นแปลงหรอืเพือ่กาํหนดวธิกีารทีเ่หมาะสม การวางรปูแบบการดาํเนินการตามทรพัยากรทีม่อียู ่
ยทุธวธิทีีใ่ชใ้นการดาํเนินโครงการ ตลอดจนการไดร้บัความชว่ยเหลอืในดา้นต่างๆทีจ่ะสามารถทาํให้
โครงการดาํเนินต่อไปได ้ โดยเป็นการประเมนิผลระบบโครงสรา้งและความสามารถของหน่วยงานการ
จดัโครงการ  เพือ่ทีจ่ะนําผลการประเมนิมาใชป้ฏบิตัเิพือ่ใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์องโครงการ  

3.  การประเมนิกระบวนการ (Process Evaluation)เป็นการประเมนิวธิกีารดาํเนินโครงการเริม่
ตัง้แต่โครงการไดร้บัการอนุมตั ิ นบัตัง้แต่การประเมนิจุดประสงคข์องโครงการ ความสมัพนัธข์องบุคคล
ในหน่วยงาน ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัแผนการ ผูท้ีไ่ดร้บัผลกระทบจากแผนการ ความเพยีงพอของแหล่ง
ทรพัยากร  วสัดุอุปกรณ์สิง่อาํนวยความสะดวก ปฏทินิปฏบิตังิาน เป็นตน้ โดยมจุีดมุง่หมายในการ
ประเมนิ คอื  

3.1  เพือ่ทาํนายหรอืคน้หาความบกพรอ่งของโครงการ 
3.2 เพือ่รวบรวมขอ้มลู สารสนเทศสาํหรบัการวางแผนและตดัสนิใจ 
3.3 เพือ่ไดข้อ้มลูในการรายงานสะสมการปฏบิตักิารดาํเนินงาน 

4. การประเมนิผลผลติ (Product Evaluation) เป็นการประเมนิผลลพัธท์ีเ่กดิจากโครงการ ม ี
จุดมุง่หมายเพือ่ทีจ่ะวดัความสาํเรจ็ของโครงการเพือ่ปรบัปรงุ แกไ้ข พฒันา ตรวจสอบความสาํเรจ็ของ
โครงการ ไมเ่ฉพาะแต่เมือ่สิน้สดุโครงการแลว้เทา่นัน้ แต่ยงัมกีารประเมนิในขณะทีโ่ครงการกาํลงั
ดาํเนินการอยูด่ว้ย 
   
การใช้รปูแบบการประเมิน 

จากแนวคดิ ทฤษฎทีีก่ล่าวมาขา้งตน้ จะเหน็วา่การประเมนิโครงการนัน้มหีลายประเภท และ
รปูแบบของการประเมนิมอียูม่ากมายหลายรปูแบบ แต่ละแบบต่างกม็คีุณคา่ดว้ยกนัทัง้สิน้  การทีจ่ะ
เลอืกรปูแบบใดมาใชใ้นการประเมนิผลโครงการยอ่มขึน้อยูก่บัวา่  ผูป้ระเมนิตอ้งการทราบผลของสิง่
ต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการในเรือ่งใด  มสีิง่ใดทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการทีจ่าํเป็นตอ้งประเมนิ  ทัง้น้ีผูท้ี่
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จะประเมนิโครงการจะตอ้งจดัลาํดบัความสาํคญัในประเดน็ทีท่าํการประเมนิไวก่้อน  แลว้จงึเลอืกหวัขอ้
ทีส่าํคญัในลาํดบัก่อนมาทาํการประเมนิ ทัง้น้ีลาํดบัก่อนหลงัของหวัขอ้ทีว่างแผนทาํการประเมนินัน้
ขึน้อยูก่บัสภาพการณ์  เวลาและปจัจยั  อาท ิ  สภาพเศรษฐกจิ ภาวะความตอ้งการของลกูคา้  สภาพ
สงัคมและบรรยากาศภายในองคก์าร  ตลอดจนผลกระทบขององคก์รทีไ่ดร้บัจากภายนอก  เชน่  หาก
ตอ้งการศกึษาวเิคราะหค์วามคุม้ทุนระหวา่งคา่ใชจ้า่ยกบัผลงานกค็วรตอ้งประเมนิผลประสทิธภิาพของ
โครงการ หากตอ้งการศกึษาความสาํเรจ็ของโครงการวา่เป็นไปตามจุดประสงคม์ากน้อยเพยีงใดกค็วร
ตอ้งใชก้ารประเมนิผลแบบยดึวตัถุประสงคเ์ป็นหลกั วธิกีารประเมนิผลโครงการแต่ละโครงการยอ่ม
แตกต่างกนัไปตามลกัษณะของโครงการนัน้ๆ ผูป้ระเมนิจะตอ้งมหีน้าทีพ่จิารณาอยา่งรอบคอบ และ
ตอ้งสรา้งเครือ่งมอืประเมนิใหม้คีุณลกัษณะทีด่ตีามหลกัวชิาการ วธิกีารประเมนิอาจใชไ้ดห้ลายวธิ ี เชน่ 
ตรวจรายการ สาํรวจ สมัภาษณ์ รวบรวมเอกสาร เป็นตน้  (ดเิรก ศรสีโุข 2533:90) มขีอ้อภปิรายวา่
การนํารปูแบบการประเมนิไปใช ้  ควรเป็นหน้าทีร่บัผดิชอบของใคร  ควรเป็นของบุคคลภายใน
หน่วยงานนัน้หรอืควรเป็นบุคคลภายนอก ซึง่ในความเป็นจรงิแลว้สิง่ทีม่คีวามสาํคญัควรจะตอ้งใหค้วาม
สนใจมากกวา่กค็อืการกาํหนดเป้าหมายและภาระหน้าทีใ่นการประเมนิใหช้ดัเจน แจง้ใหทุ้กฝา่ยทราบ
จุดมุง่หมายในการประเมนิและบุคคลทีม่าทาํการประเมนิจะตอ้งไดร้บัการคดัเลอืกและฝึกฝนมาเป็น
อยา่งด ี (สมบรูณ์ ชติพงศแ์ละคณะ. ม.ป.ป.) ดงันัน้ ความสาํคญัของการประเมนิจงึอยูท่ีก่ารกาํหนด
มาตรฐานใหช้ดัเจนมคีวามสอดคลอ้งภายใน 

การประเมนิโครงการในการวิจยัครัง้น้ี ต้องการที่จะประเมนิสิง่ที่สอดคล้องกบัลกัษณะของ
โครงการมากยิง่ขึน้  โดยเฉพาะอยา่งยิง่การประเมนิผลทีย่ดึจุดประสงคข์องโครงการเป็นหลกั  ถอืไดว้่า
เป็นจุดเน้นทีส่าํคญัของโครงการ  ซึง่เป็นไปตามแนวคดิของไทเลอร ์(Tyler 1930) ทีก่ล่าวว่า โครงการ
หรอืหลกัสตูรใดๆ จะประสบความสาํเรจ็หรอืไม ่ดไูดจ้ากผลผลติของหลกัสตูรว่าตรงกบัจุดประสงคข์อง
หลกัสตูรทีต่ ัง้ไวใ้นตอนแรกหรอืไม ่แต่อยา่งไรกต็ามการประเมนิครัง้น้ี ผูว้จิยัตอ้งการคน้หาผลทีเ่กดิขึน้
อื่นๆ ทีเ่กดิขึน้จากโครงการดว้ย  และผลทีเ่กดิขึน้ภายหลงันัน้อาจจะมไิดม้กีารกําหนดไวใ้นจุดประสงค์
ของโครงการ ซึ่งผลที่พบขึ้นภายหลงัจะส่งผลให้โครงการเกิดผลดีและผลเสยีตามมาได้มาก  การ
ประเมนิเพื่อศกึษาผลดงักล่าว จะทําใหไ้ดข้อ้คน้พบอื่นๆ ทีน่อกเหนือไปจากทีก่ําหนดไวใ้นจุดมุง่หมาย
ซึง่เป็นสิง่ทีส่าํคญัซึง่สิง่ทีค่น้พบน้ีอาจถูกมองขา้มความสาํคญั ทัง้น้ี     สครฟิเวน ไดเ้สนอแนะว่า  ควร
ใช้การประเมนิผลแบบไม่ยดึจุดประสงค์ดงักล่าวน้ีเสรมิการประเมนิผลแบบยดึจุดประสงค์ด้วย  ซึ่ง
สครฟิเวน เชื่อว่า  การประเมนิผลแบบไม่ผกูพนักบัจุดมุ่งหมายน้ี  จะสามารถใชก้บัการประเมนิผลใน
ลกัษณะวธิกีารต่างๆ ไดด้ดีว้ย เช่นการประเมนิผลความกา้วหนา  การประเมนิผลสรุปและการประเมนิ
คุณค่าภายในเป็นตน้  (สุพฒัน์และคณะ.2533 : 170)  แนวคดิของสครฟิเวน  ดงักล่าวสอดคลอ้งกบั
แนวคดิของ ครอนบาค ทีเ่หน็วา่  การประเมนิผลไมค่วรเน้นหนกัทีก่ารประเมนิตามจุดมุง่หมายทีว่างไว้
เท่านัน้  แต่ควรมกีารประเมนิผลกระทบต่างๆ ที่เกดิขึน้ด้วย ซึ่งเขาได้ใหข้อ้เสนอแนะไว้ว่า  ในการ
ประเมนิผลควรศกึษากระบวนการดําเนินการดว้ย  เพื่อประเมนิความก้าวหน้าของหลกัสูตร  ซึ่งควร
เป็นการประเมนิขณะทีก่าํลงัดาํเนินการอยู ่ และควรมกีารศกึษาตดิตามผลดว้ยว่าผูท้ีส่าํเรจ็หลกัสตูรไป
แล้วเป็นอย่างไร ผลการประเมนิแบบตดิตามผลจะเป็นประโยชน์ต่อการวางหลกัสูตรใหม่ ในการวจิยั
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ครัง้น้ี ผูว้จิยัจะต้องการประเมนิเพื่อต้องการขอ้มลูสารสนเทศทัง้ก่อนดําเนินการ ขณะดําเนินโครงการ
ตลอดจนผลสรุปรวบยอดของโครงการประเมนิโครงการโดยใชจุ้ดมุ่งหมายเป็นแนวทางในการประเมนิ
โครงการอยา่งเดยีว  เน่ืองจากตอ้งการจะนําผลการประเมนิไปใชป้ระโยชน์ในการสรุปผล( Summative 
evaluation ) เพื่อมุ่งทีจ่ะตรวจสอบผลผลติของโครงการ  ยงัไม่พยีงพอ แต่ผูว้จิยัยงัตอ้งการผลผลติ
อื่นๆ อนัเป็นผลพลอยไดจ้ากโครงการ ตลอดจนตดิตามผลความกา้วหน้าของโครงการว่าผูท้ีเ่ขา้รบัการ
อบรมแลว้ เมื่อระยะเวลาผา่นไปไดนํ้าเอาความรูต่้างๆ ทีไ่ดร้บัไปปฏบิตัใิชห้รอืไม ่เพยีงใด จากเหตุผล
ดงักล่าวขา้งต้นผูว้จิยัจงึได้เลอืกรูปแบบการประเมนิแบบซปิป์ มาใช้เป็นแนวคดิหลกัในการประเมนิ
โครงการ เพราะแนวคดิการประเมนิแบบซปิป์   เป็นแนวคดิที่สมยัใหม่ มคีวามต่อเน่ือง ครอบคลุม
ความประสงค์และสิง่ที่ผู้วจิยัต้องการประเมนิ เพราะไม่เพยีงแต่จะประเมนิตามจุดประสงค์ที่วางไว้
หรือไม่เท่านัน้ แต่จะเป็นการประเมินในแง่มุมอื่นๆ ที่มีผลต่อการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการด้วย 
กล่าวคอืผูว้จิยัจะสามารถประเมนิการดําเนินการของโครงการไดด้ว้ย อนัจะทําใหเ้หน็ขอ้ด ีขอ้ดอ้ยของ
โครงการ เพื่อที่จะได้นําขอ้มูลที่ไดม้าพฒันาปรบัปรุงโครงการไดท้นัท่วงทก่ีอนที่จะดําเนินการต่อไป  
นอกจากน้ียงัจะสามารถประเมนิผลรวมสรปุของโครงการเมื่อดาํเนินโครงการเสรจ็สิน้ลงแลว้ไดด้ว้ย อนั
จะทําให้ได้ร ับข้อมูลสารสนเทศที่สมบูรณ์        ครอบคลุมทุกด้าน ทราบถึงข้อบกพร่องและ
ประสทิธิภาพของโครงการที่ทําได้เป็นอย่างด ี นอกจากน้ีการประเมนิแบบซิปป์ยงัเป็นรูปแบบการ
ประเมนิทีเ่ขา้ใจงา่ย สะดวกในการปฏบิตั ิ 

เกณฑใ์นการประเมินโครงการ 

 เกณฑ ์หมายถงึระดบัหรอืมาตรฐานทีถ่อืวา่เป็นความสาํเรจ็ในการดาํเนินงาน เกณฑจ์งึเป็นตวั
ตดัสนิคุณภาพของการปฏบิตัหิรอืผลสาํเรจ็ของการปฏบิตังิาน เกณฑจ์ะเป็นตวับอกวา่  โครงการหรอื
หลกัสตูรนัน้มคีุณคา่ เหมาะสม มคีุณภาพ มปีระสทิธภิาพและมคีวามสาํคญัอยา่งไร ซึง่เกณฑอ์าจไดม้า
จากมาตรฐานทีก่าํหนดไวใ้นแต่ละวชิาชพี อาจเป็นเกณฑท์ีเ่กดิจากผูเ้ชีย่วชาญกาํหนด ความตอ้งการ
ของผูร้บับรกิาร ความคาดหวงัทีพ่งึประสงคข์องผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง หรอืคา่นิยมของสงัคมเป็นตน้ (ศริชิยั 
กาญจนวาส.ี 2536 : 76) สรปุไดว้า่เกณฑ ์ คอื สิง่ทีใ่ชเ้ป็นหลกัหรอืมาตรฐานในการเปรยีบเทยีบ
ระหวา่งสิง่สองสิง่ขึน้ไป ซึง่เป็นทีย่อมรบัและพงึปรารถนา  ซึง่เกณฑแ์บ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 

1. เกณฑส์มัพทัธ(์Relative Criterion) เป็นเกณฑท์ีเ่กดิจากการเปรยีบเทยีบกบัปกตวิสิยั 
ของโครงการโดยทัว่ไป หรอืเปรยีบเทยีบกบัเกณฑท์ีเ่คยทาํมาก่อนแลว้ 

2. เณฑส์มับรูณ์ (Absolute Criterion) เป็นเกณฑท์ีเ่ป็นหลกัหรอืเป็นมาตรฐานของสิง่นัน้ 
หรอืความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ 

ครอนบาค ไดเ้สนอแนะการเลอืกใชเ้กณฑก์ารประเมนิ ไวว้า่การทีจ่ะเลอืกใชเ้กณฑใ์ดมาใช ้
ในการประเมนินัน้ขึน้อยูก่บัลกัษณะ บรบิทของโครงการโดยเฉพาะ ไมค่วรเปรยีบเทยีบผลระหวา่ง
โครงการแต่ควรเปรยีบเทยีบผลทีไ่ดร้บัของโครงการกบัมาตรฐานโครงการนัน้  เพราะโครงการแต่ละ
โครงการมลีกัษณะและธรรมชาตแิตกต่างกนั การเปรยีบเทยีบผลระหวา่งโครงการจะทาํใหไ้ดร้บัผลหรอื
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คาํตอบไมถู่กตอ้ง ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิของสเตค็ทีไ่มเ่หน็ดว้ยกบัการเปรยีบเทยีบการประเมนิ
โครงการ 
 
เครื่องมือวดัและประเมินผลโครงการ 
        การวดัผลการศกึษาเป็นการวดัคุณลกัษณะหรอืพฤตกิรรมของบุคคล  โดยใชเ้ครื่องมอืไปเรา้ให้
บุคคลแสดงพฤตกิรรมตอบสนองออกมาในรูปพฤตกิรรมที่สามารถสงัเกตได ้  เน่ืองจากพฤตกิรรมที่
ต้องการวดัตามจุดมุ่งหมายของการศกึษานัน้มหีลายประเภท  คอื  พฤตกิรรมดา้นพุทธพิสิยัจติพสิยั  
และทกัษะพสิยั   ซึ่งมธีรรมชาตแิละโครงสรา้งของพฤตกิรรมแตกต่างกนั  ส่วนมากจะมลีกัษณะเป็น
พฤตกิรรมแฝง  ซึ่งไม่สามารถแสดงออกมาภายนอกไดอ้ย่างชดัเจน ดงันัน้จงึต้องใช้เครื่องมอืหลาย
ประเภทในการวดัผลและประเมนิผล  เพราะเครือ่งมอืแต่ละประเภทจะสามารถวดัพฤตกิรรมไดแ้ตกต่าง
กนั  และการใช้เครื่องมอืหลายประเภทประกอบกนัเป็นสิง่จําเป็นอย่างยิง่ เพื่อที่จะทําให้ผลการวดั
ถูกตอ้งเชื่อถอืไดต้รงกบัสภาพจรงิ 
 
คณุลกัษณะของเครื่องมือวดัและประเมินผลท่ีดี 

1. มคีวามตรง (Validity)  หมายถงึเครือ่งมอืนัน้สามารถวดัคุณลกัษณะทีต่อ้งการไดอ้ยา่ง 
ถูกตอ้ง  นัน่คอืถูกตอ้งสอดคลอ้งตามเน้ือหาของเรือ่ง หรอืสอดคลอ้งตามสภาพทีเ่ป็นจรงิในปจัจุบนัและ
อนาคต   หรอืสอดคลอ้งตามทฤษฎใีดทฤษฎหีน่ึงทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่ทีต่อ้งการวดั 

2. มคีวามเชื่อมัน่ (Reliability)  หมายถงึเครือ่งมอืนัน้สามารถใหผ้ลการวดัคงที ่แน่นอนไม ่
แปรเปลีย่น หรอืมคีวามคลาดเคลื่อน (Error) น้อย  ไมว่า่จะวดัซํ้ากีค่ร ัง้กไ็ดผ้ลเหมอืนเดมิ 

3. มคีวามเป็นปรนยั  (Objectivity)  หมายถงึเครือ่งมอืนัน้ตอ้งมขีอ้คาํถามทีช่ดัเจนอา่น 
แลว้เขา้ใจความหมายตรงกนั ตรวจแลว้ไดผ้ลตรงกนัและแปลความหมายไดต้รงกนั 

4. มคีวามสะดวกในการใช ้ (Practicality) หมายถงึเครือ่งมอืนัน้ใชง้า่ยไมยุ่ง่ยาก ใหผ้ล 
คุม้คา่ ไมส่ิน้เปลอืงแรงงาน เวลา และคา่ใชจ้า่ยมากเกนิไป 
 
ประเภทของวิธีการและเครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินโครงการ 
        วธิกีารและเครือ่งมอืทีนิ่ยมใชใ้นการวดัผลประเมนิผล มดีงัน้ี 

1. การทดสอบ (Testing) 
2. การสงัเกต (Observation) 
3. การสมัภาษณ์ (Interview)  
4. การใชแ้บบสอบถาม (Questionaire) 
5. การจดัอนัดบัคุณภาพ (Rating scale) 
6. สงัคมมติ ิ(Sociometry) 
7. กลวธิรีะบายความในใจ (Projective techniques) 
8. การสนทนากลุ่ม (Focus Groups) 
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ในการวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยักาํหนดแนวทางในการจดัและดาํเนินโครงการจากการ สมัภาษณ์ ใช ้

แบบสอบถาม การสนทนากลุ่ม และการรวบรวมขอ้มลูจากการบนัทกึจากเอกสาร 
 
การสนทนากลุ่ม (Focus Groups) 

การสนทนากลุ่มบางครัง้เรยีกการอภปิรายกลุ่ม  เป็นวธิเีกบ็ขอ้มลูเชงิคุณภาพดว้ยการเลอืก 
เลอืกผูเ้ขา้รว่มสนทนากลุ่มจาํนวน 6-12 คน ทีม่ลีกัษณะทางประชากร สงัคม เศรษฐกจิ และวฒันธรรม
ทีค่ลา้ยคลงึกนั มาพดูคุยแลกเปลีย่นความคดิเหน็ในประเดน็ปญัหาเดยีวกนั ในเรือ่งทีก่ลุ่มใหค้วาม
สนใจ โดยมคีวามเชื่อวา่เมือ่กลุ่มผูใ้หข้อ้มลูซึง่มปีระสบการณ์ในเรือ่งใดเรือ่งหน่ึงรว่มกนั ไดม้โีอกาส
แสดงความคดิเหน็เป็นกลุม่  จะทาํใหเ้กดิความสบายใจในการใหส้นทนา และเกดิอารมณ์รว่มเตม็ใจให้
ขอ้มลูมากกวา่การใหส้มัภาษณ์เป็นรายบุคคล ขอ้มลูสารสนเทศทีไ่ดจ้ากการจดักลุ่มสนทนาจะมคีวาม
ลกึซึง้มากน้อยเพยีงใด ขึน้อยูก่บัการป้อนคาํถามของผูนํ้าการสนทนา ในระหวา่งการดาํเนินการสนทนา 
ผูด้าํเนินการ (Moderator) เป็นผูค้อยจุดประเดน็ในการสนทนา เพือ่ชกัจงูใหก้ลุ่มเกดิแนวคดิและแสดง
ความคดิเหน็ต่อประเดน็หรอืแนวทางการสนทนา โดยมกีารเตรยีมคาํถาม  ประเดน็ต่างๆ ซึง่สมาชกิใน
กลุ่มสามารถใหค้วามคดิเหน็ต่อกจิกรรม  ความรูส้กึทีท่าํกจิกรรม ความตอ้งการ  ความคาดหวงั  
เหตุผลต่างๆ ไดอ้ยา่งกวา้งขวางลกึซึง้  และละเอยีดทีส่ดุ  เทา่ทีจ่ะทาํไดด้ว้ยบรรยากาศทีเ่ป็นกนัเอง มี
ผูจ้ดบนัทกึเป็นผูจ้ดยอ่เน้ือหาการสนทนา และมเีทปบนัทกึเสยีงบนัทกึรายละเอยีดของการพดูคุย เมือ่
เสรจ็สิน้การสนทนา ผูจ้ดบนัทกึจะถอดรายละเอยีดจากเทปทีบ่นัทกึไว ้เพือ่ใชเ้ป็นขอ้มลูในการวเิคราะห์
ต่อไป 
  วตัถุประสงคส์นทนากลุ่ม 

1. เพือ่ทดสอบขอ้มลูความเป็นจรงิในเรือ่งต่างๆ ทีเ่กดิขอ้สงสยัและตอ้งการไดร้บัคาํตอบ 
จากกลุ่มคนต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

2. เพือ่สาํรวจความคดิ  ทศันคตขิองกลุ่มคนวา่  มคีวามคดิเหน็ต่อเรือ่งหน่ึงๆ อยา่งไรบา้ง 
3. เพือ่คน้หาคาํตอบทีค่ลุมเครอื  โดยอาศยักลุ่มคนต่างๆ ในการแลกเปลีย่นคาํตอบทีย่งัไม ่

ชดัเจน 
4. เพือ่กาํหนดหรอืทดลองแบบสอบถามทีต่อ้งการนําไปใชใ้นการแสวงหาขอ้มลู 

ประโยชน์ของการสนทนากลุ่ม 
สามารถระบุใชใ้นการศกึษาความคดิเหน็ ทศันคต ิความรูส้กึ การรบัรู ้ความเชื่อ และ 

พฤติกรรม หรือใช้ในการกําหนดสมมติฐานใหม่ๆ หรือใช้ในการกําหนดคําถามต่างๆที่ใช้ใน
แบบสอบถาม หรอืใชค้น้หาคาํตอบทีย่งัคลุมเครอื หรอืยงัไมแ่น่ชดัของการวจิยัแบบสาํรวจ เพื่อช่วยให้
งานวจิยัสมบรูณ์ยิง่ขึน้ หรอืใชใ้นการประเมนิผลทางดา้นธุรกจิ ขอ้ดขีองการสนทนากลุ่ม คอื 

1. เป็นวธิกีารเกบ็ขอ้มลูทีเ่สยีคา่ใชจ้า่ยน้อย ทาํงา่ย 
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2. ผูเ้ขา้รว่มมคีวามเทา่เทยีมกนั  เปิดโอกาสใหม้กีารโตต้อบกนั ผูส้นทนามปีฏกิริยิาโตต้อบ
กนัได ้บรรยากาศของการสนทนาเป็นกลุม่จะชว่ยลดความกลวัทีจ่ะแสดงความเหน็สว่นตวั และ
เพิม่ความกลา้ในการแสดงความคดิเหน็ 
3. ประเดน็ปญัหาทีม่กีารตกลงกนัไมไ่ด ้ หรอืเรือ่งทีอ่อ่นไหว  สามารถใชไ้ดด้ ี
4. ใหค้วามยดืหยุน่ในการคน้หาประเดน็หรอืสบืคน้ลกึในขอ้มลูบางอยา่ง 
5. ขอ้มลูมชีวีติชวีา สอดคลอ้งกบัเหตุการณ์ทีเ่กีย่วกบัโครงการตามความเป็นจรงิของพืน้ที ่ 

และกลุ่มเป้าหมาย 
6. ไดค้วามคดิเหน็ ทศันคตขิองกลุ่มคนต่างๆ ต่อโครงการ 
7. ไดค้าํตอบหรอืเหตุผลทีช่ดัเจน 
8. ไดแ้บบสอบถามใหมท่ีส่อดคลอ้งกบัโครงการ 
9. นําผลลพัธส์ง่ต่อใหก้บัผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งในการตดัสนิใจ ไดร้บัรูค้วามคดิเหน็ ทศันคต ิ

เหตุผลของกลุ่มคนต่อโครงการ 
ขอ้จาํกดั การสนทนากลุ่มอาจไมป่ระสบความสาํเรจ็ ไดข้อ้มลูไมด่เีทา่ทีค่วรขึน้กบัปจัจยัต่างๆ      

เช่น ทกัษะ ความสามารถ ประสบการณ์ ของผูเ้ขา้รว่มสนทนากลุ่มทุกคน นบัแต่ผูนํ้าการสนทนา ผูจ้ด
บนัทกึการสนทนา สมาชกิที่เขา้ร่วมสนทนารวมทัง้ผูช้่วยในการสนทนา สมาชกิบางคนทําตวัเป็นผูรู้ ้
ผูเ้ชีย่วชาญมากกว่าคนอื่น หรอืเป็นผูรู้ผู้เ้ชีย่วชาญจรงิ ทาํใหค้นอื่นๆ ไมก่ลา้แสดงความคดิเหน็  บาง
คนผกูขาดการพดูมากเกนิไป หากมผีูร้ว่มสนทนาเพยีงไมก่ีค่นทีแ่สดงความคดิเหน็อยูต่ลอดเวลาจะทํา
ใหข้อ้มูลทีไ่ดเ้ป็นเพยีงความคดิเหน็ของคนส่วนน้อยเท่านัน้ ดงันัน้จงึต้องระวงัไม่ใหม้กีารผูกขาดการ
สนทนาขึน้ บางคนไม่เปิดเผยขอ้มูลจรงิ บางคนรกัษาภาพพจน์ของตนเองหรอืผูร้่วมสนทนาไม่เป็น
ตวัแทนกลุ่ม พดูแต่เรื่องตวัเอง ขอ้มลูไมส่ามารถประมวล วเิคราะห ์และตคีวามได ้และถา้ผูด้าํเนินการ
สนทนาไมส่ามารถควบคุมการสนทนาได ้การสนทนากลุ่มจะไมร่าบรืน่ และไมป่ระสบความสาํเรจ็ 

การดาํเนินการสนทนากลุ่ม 
การเตรียม  การจดัสนทนากลุ่ม จะตอ้งมกีารเตรยีมการในเรือ่งต่างๆ ดงัน้ี  
1. กาํหนดวตัถุประสงคข์องการสนทนากลุ่ม 
2. กาํหนดกลุ่มเป้าหมายของผูใ้หข้อ้มลู  
3. ตดัสนิใจวา่จะทาํกีก่ลุ่ม 
4. วางแผนเรือ่งระยะเวลาและตารางเวลา  
5. ออกแบบแนวคาํถาม ออกแบบแนวคาํถาม ควรเรยีงคาํถามจากคาํถามทีเ่ป็นเรือ่ง 

ทัว่ๆ ไป เบาๆ สบายๆ งา่ยต่อการเขา้ใจ และสรา้งบรรยากาศใหคุ้น้เคยกนัระหวา่งนกัวจิยักบัผูเ้ขา้รว่ม
สนทนาแลว้จงึวกเขา้สูค่าํถามหลกั หรอืคาํถามหลกัของประเดน็ทีท่าํการศกึษาแลว้จงึจบลงดว้ยคาํถาม
เบาๆ สบายๆ อกีครัง้หน่ึง เพือ่ผอ่นคลายบรรยากาศ 

6. การคดัเลอืกบุคคลสาํคญั บุคคลสาํคญัทีม่สีว่นรว่มในการสนทนากลุ่ม เป็นบุคคลสาํคญัที ่
มสีว่นเกีย่วขอ้งและรบัรูข้อ้มลูอยา่งแทจ้รงิในเรือ่ทีจ่ะทาํการสนทนา ประกอบดว้ย  
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  1) ผูนํ้าการสนทนาหรอืผูด้าํเนินการสนทนา (Moderator) ผูนํ้าการสนทนาจะตอ้งเป็นผู้
ทีม่คีวามรู ้ รูถ้งึความตอ้งการ และวตัถุประสงคข์องการศกึษาในแต่ละครัง้เป็นอยา่งด ีผูท้ีจ่ะทาํหน้าที่
ดาํเนินการสนทนาตอ้งสรา้งบรรยากาศในการสนทนา และควบคุมการสนทนาไดเ้ป็นอยา่งด ีสรา้ง
ความเป็นกนัเองมากทีส่ดุ  นอกจากมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัโครงการวจิยัเป็นอยา่งดแีลย้งัควรมี
ลกัษณะต่อไปน้ี 

- เขา้กบัคนไดง้า่ย, เป็นมติร 
- รา่เรงิ,  สนุกสนาน 
- ทาํใหค้นทีพ่ดูคุยดว้ยรูส้กึสบายใจ 
- น่าศรทัธา น่ายอมรบั นบัถอื 
- อบอุน่  ป็นกนัเอง เขา้ใจความคดิและความรูส้กึของผูอ้ื่น 
- มทีกัษะในการพดูทีด่,ี  ทว่งทวีาจาด ี
- เป็นผูฟ้งัทีด่,ี ตัง้ใจฟงัและมกีารตอบสนองทีเ่หมาะสม 
- สามารถใชภ้าษากายสือ่สารไดด้ ี
- สามารถจบัประเดน็ไดเ้รว็  และเชื่อมโยงไดด้ ี

ผูนํ้าการสนทนาตอ้งเตรยีมประเดน็การสนทนาหรอืแนวคาํถามลว่งหน้าเสมอ  
 2) ผูจ้ดบนัทกึการสนทนา (Notetaker) ผูจ้ดบนัทกึการสนทนา จะตอ้งรูว้ธิวีา่  
ทาํอยา่งไร  จงึจะจดบนัทกึไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ เตรยีมอุปกรณ์และเครือ่งมอืจดบนัทกึใหพ้รอ้ม และ
ตอ้งนัง่อยูใ่นตําแหน่งทีส่ามารถไดย้นิ ไดเ้หน็สมาชกิทุกคนในกลุ่มอยา่งชดัเจน  

3) ผูเ้ขา้รว่มสนทนากลุ่ม (Participants) เป็นบุคคลสาํคญัทีม่สีว่นเกีย่วขอ้งและรบัรู ้
ขอ้มลูอยา่งแทจ้รงิ  

4) ผูอ้าํนวยความสะดวก (Facilitator)  ผูช้ว่ยมหีน้าทีช่ว่ยเหลอืในเรือ่งต่างๆ  
ในอนัทีจ่ะทาํใหก้ารสนทนากลุ่มเป็นไปดว้ยความสะดวกราบรืน่และประสบความสาํเรจ็ดว้ยด ีเชน่ 
เตรยีมสถานที ่ จดัสถานที ่ บนัทกึเสยีง ตดิต่อประสานงานเรือ่งต่างๆระหวา่งทาํการสนทนากลุ่ม เป็น
ตน้ 

7. ทาบทาม เชญิชวน และนดัหมาย กลุ่มบุคคล 6-12 คน ในเรือ่งวนั  เวลา  สถานที ่  
8. เตรยีมอุปกรณ์สนาม  อุปกรณ์สนามทีค่วรเตรยีม  ไดแ้ก่  เครือ่งบนัทกึเสยีง  เทปเปล่า  

ถ่านวทิย ุ สมดุบนัทกึ   และดนิสอ  เป็นตน้  
9. เตรยีมสถานทีท่ีเ่หมาะสมทีม่คีวามรม่รืน่ อากาศถ่ายเท โล่ง  โปรง่  สบาย  มวีวิ 

ทวิทศัน์ สวยงาม และสะดวกหา่งไกลจากความพลุกพล่าน อากาศถ่ายเทด ี ไมร่อ้นอบอา้ว, ไมม่ลีมแรง
เกนิไป, ถา้เป็นหอ้งปรบัอากาศไมค่วรเยน็จดัเกนิไป ควรเลอืกสถานทีท่ีม่คีวามเป็นสว่นตวั  ไมม่ี
บุคคลภายนอกพลุกพล่านหรอืมบุีคคลภายนอกมานัง่ดหูรอืฟงัการสนทนา  ควรเป็นสถานทีท่ีเ่งยีบ 
สงบ   สามารถไดย้นิสมาชกิพดูไดอ้ยา่งชดัเจน ควรเลอืกทีท่ีส่มาชกิเดนิทางไปไดง้า่ย 

10. กาํหนดเวลาในการสนทนาใหเ้หมาะสม แต่ละครัง้ไมค่วรมากกวา่ 2 - 2.30 ชัว่โมง ถา้ 
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ยงัไดข้อ้มลูความคดิเหน็ไมค่รบถว้น ควรกาํหนดวนั เวลาสนทนาเพิม่อกี นอกจากน้ี การกาํหนดวนั
เวลาในการสนทนาควรเป็นวนัทีทุ่กคนสะดวกและปลอดจากจากภาระกจิจาํเป็นอื่นๆ  

11. เตรยีมแบบฟอรม์สาํหรบัคดัเลอืกผูเ้ขา้รว่มสนทนากลุม่ และสมดุลงทะเบยีนผูเ้ขา้รว่ม 
สนทนากลุ่ม  

12. เตรยีมของสมนาคุณ/ทีร่ะลกึเพือ่แสดงความขอบคุณแก่ผูท้ีร่ว่มสนทนา 
13. เตรยีมทีน่ัง่ในการสนทนา 

 การจดัทีน่ัง่สาํหรบัสมาชกิภายในกลุ่ม 
- หลกีเลีย่งการจดัทีน่ัง่ใหส้มาชกิภายในกลุ่ม  ควรใหอ้สิระแก่สมาชกิเลอืกทีน่ัง่เอง 
- รปูแบบการจดัทีน่ัง่ควรเป็นลกัษณะทีผู่นํ้าการสนทนาสามารถไดย้นิ มองเหน็ 

และสบตากบัสมาชกิไดทุ้กคน 
- ระยะหา่งระหวา่งผูส้นทนากบัสมาชกิทุกคนควรเทา่กนั และสามารถมองเหน็กนัและ 

กนัไดช้ดัเจน 
 

 
 

ภาพประกอบ 6 การจดัท่ีนัง่ในการสนทนากลุ่ม 
 
วธิกีารดาํเนินการสนทนา 
  เมือ่ถงึกาํหนดวนั เวลาตามทีน่ดัหมาย และผูร้ว่มสนทนาทุกคนพรอ้มแลว้ใหด้าํเนินการ ดงัน้ี 

1. เชญิผูเ้ขา้รว่มสนทนากลุ่มเขา้นัง่ในกลุ่มตามทีน่ัง่ทีจ่ดัไวต้ามความสมคัรใจ 
2. เริม่ตน้สนทนาโดยสรา้งบรรยากาศของความเป็นกนัเอง โดยผูนํ้าการสนทนา 

ผู้ดาํเนินการ
สนทนา

ผู้เข้าร่วม
สนทนา

ผู้เข้าร่วม
สนทนา

ผู้เข้าร่วม
สนทนา

ผู้จดบันทกึ
ผู้เข้าร่วม
สนทนา

ผู้เข้าร่วม
สนทนา

ผู้เข้าร่วม
สนทนา

ผู้เข้าร่วม
สนทนา
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เรมิแนะนําคณะและแจง้วตัถุประสงคใ์นการสนทนา ขอใหผู้เ้ขา้รว่มสนทนาแนะนําตวั ขออนุญาต
บนัทกึเสยีงการสนทนาและการเปิดโอกาสใหซ้กัถามขอ้สงสยั  

3. วธิกีารดาํเนินการสนทนา ประกอบดว้ยบุคคล 3 คน คอื 1) ผูนํ้าการสนทนา 
หรอืผูด้าํเนินการสนทนา  2) ผูช้ว่ยบนัทกึขอ้มลู  3) ผูอ้าํนวยความสะดวก   

1) ผูนํ้าการสนทนา การดาํเนินการสนทนาเริม่ตน้จากการพดูคุยเรือ่งทัว่ ๆ ไปเพือ่เป็นการ  
"อุน่เครือ่ง" ก่อน รวมทัง้การขออนุญาตบนัทกึเสยีงพรอ้มทัง้ใหค้วามมัน่ใจวา่จะไมม่กีารนําเทป
บนัทกึเสยีงไปใชใ้นทางทีจ่ะเกดิความเสยีหายแก่ผูใ้หส้มัภาษณ์ จากนัน้นกัวจิยัผูด้าํเนินการสนทนา
เริม่ตน้จากการอธบิายจุดมุง่หมายในการจดักลุ่มสนทนา การบอกวธิกีารดาํเนินการสนทนา และการ
ขอใหผู้ใ้หส้มัภาษณ์แนะนําตวัเองเรยีงลาํดบั จากนัน้จงึเริม่ตน้ดาํเนินการสมัภาษณ์ตามประเดน็การ
สมัภาษณ์ทีไ่ดก้าํหนดไว ้ ในแต่ละประเดน็ตอ้งพยายามใหผู้ใ้หส้มัภาษณ์ทุกคนไดม้โีอกาสแสดงความ
คดิเหน็ และคอยควบคุมใหก้ารสนทนาอยูใ่นกรอบทีต่อ้งการ  
 การตัง้คาํถามแต่ละประเดน็ยดึแนวทางประเดน็การสนทนา ประเดน็เริม่ดว้ยคาํถามนํากบั
ผูเ้ขา้รว่มสนทนาคนแรก แลว้ถามคนทีส่องและสาม (ไมต่อ้งตัง้คาํถามใหต้อบเป็นรายบุคคลจน
ครบรอบวง) จากนัน้ถามรวมทัง้กลุ่มวา่มใีครมคีาํตอบทีต่่างจากทีไ่ดร้บัฟงั ถา้มคีวามเหน็หรอืคาํตอบที่
ต่างออกไปใหร้บัฟงั ถา้ไมม่ใีหต้ัง้คาํถามสบืเน่ืองโดยเริม่ถามจากผูท้ีย่งัไมไ่ดต้อบในรอบแรก  แลว้ถาม
คนทีส่องและสาม จากนัน้ถามรวมกลุม่วา่มคีาํตอบทีแ่ตกต่างจากทีไ่ดฟ้งัมาหรอืไม ่ ถา้ไมม่ ี ใหต้ัง้
คาํถามสบืเน่ืองในประเดน็เดมิต่อไป จนกวา่จะจบประเดน็  เมื่อจบประเดน็ควรสรปุสาระทีเ่ป็นความ 
เหน็ทัง้กลุ่ม และถามความเหน็จากกลุ่มสนทนาเพือ่รบัรอง( นงลกัษณ์ วริชัชยั. 2554. ออนไลน์) ผูนํ้า
การสนทนา ตัง้คาํถามและซกัถามใหผู้ร้ว่มสนทนาไดแ้สดงความคดิเหน็ กระตุน้ และเรา้ใหผู้ร้ว่ม
สนทนาเกดิอารมณ์รว่ม และเตม็ใจบอกเล่าขอ้มลูแลกเปลีย่นกนั ผูนํ้าการสนทนาควรมแีผนผงัทีน่ัง่ระบุ
ชื่อผูเ้ขา้รว่มสนทนา เพือ่จะไดเ้รยีกชื่อผูร้ว่มสนทนาไดถู้กตอ้ง และใชท้าํเครือ่งหมายวา่ในแต่ละ
ประเดน็ไดถ้ามใครไปแลว้ ใชบ้นัทกึวา่ผูเ้ขา้รว่มสนทนาคนใดใหค้วามรว่มมอืมาก และควรตัง้คาํถาม
เจาะลกึเพิม่เตมิ ยดึแนวคาํถามเป็นหลกัและพจิารณาความเหมาะสมและยดืหยุน่มคีวามคลอบคลุม
เน้ือหาทีต่อ้งการตามกรอบทีก่าํหนด  การจดัลาํดบัหวัขอ้ในการสนทนาใหต่้อเน่ือง โดยมผีูนํ้าการ
สนทนาเป็นผูต้ ัง้ประเดน็ใหแ้ต่ละคนไดแ้สดงความคดิเหน็  และขอ้มลูอยา่งทัว่ถงึทุกคน ผูนํ้าการ
สนทนามหีน้าทีร่บัฟงัและกระตุน้ใหส้มาชกิแสดงความคดิเหน็ออกมา ใหม้กีารแลกเปลีย่นความคดิเหน็
กนัอยา่งอสิระ สรา้งบรรยากาศความเป็นกนัเองระหวา่งผูม้สีว่นรว่มในการสนทนา ผูนํ้าการสนทนา
จะตอ้งไมแ่สดงความคดิเหน็ของตนเอง ควรจะปล่อยใหผู้เ้ขา้รว่มแสดงความคดิเหน็ไดอ้ยา่งเตม็ที ่
อสิระเสรแีละเป็นธรรมชาตมิากทีส่ดุ ผูนํ้าการสนทนาอาจมกีารซกัถามเพิม่เตมิไดเ้มือ่ สมาชกิตอบไม่
ชดัเจน, คลุมเครอื คาํตอบไมส่มบรูณ์ สงสยัวา่คาํตอบอาจไมถู่กตอ้งและคาํตอบไมต่รงคาํถาม หากมี
การตัง้คาํถามเจาะลกึลงรายละเอยีดต่อเน่ืองโดยเลอืกถามผูท้ีม่ขีอ้มลูมากทีส่ดุและเตม็ใจเล่ามากทีส่ดุ
ก่อน แลว้จงึถามผูเ้ขา้รว่มสนทนาโดยกระตุน้ใหทุ้กคนเกดิอารมณ์รว่ม เล่าเรือ่งของตนอยา่งเปิดเผย 
 ในการสนทนากลุ่มอาจมสีมาชกิบางคนทีม่ผีลทาํใหก้ารสนทนาไมม่ปีระสทิธภิาพเทา่ทีค่วร 
ไดแ้ก่ สมาชกิทีพ่ดูน้อย  เงยีบ ไมแ่สดงความคดิเหน็ สมาชกิทีผ่กูขาดการพดู สมาชกิทีอ่ยากพดูแต่ไม่
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กลา้พดูในกลุม่ สามชกิทีพ่ดูนอกเรือ่ง พดูไมต่รงกบัเรือ่งทีก่ลุ่มพดู ผูนํ้าการสนทนาจะตอ้งหาวธิจีดัการ
ปญัหาเหล่าน้ีอยา่งนุ่มนวล ไมใ่หเ้กดิผลกระทบความรูส้กึในทางลบ จะตอ้งควบคุมการสนทนาใหอ้ยูใ่น
ประเดน็ และซกัถามประเดน็ต่างๆ ไดอ้ยา่งชดัเจนและมคีวามต่อเน่ือง จนไดร้บัคาํตอบครบถว้น และ
สามารถถามความคดิเหน็ไดท้ัว่ถงึทุกคน สามารถแกป้ญัหาเฉพาะหน้าไดเ้ป็นอยา่งด ี 
 สิง่ทีผู่นํ้าการสนทนาตอ้งระลกึอยูเ่สมอและไมพ่งึกระทาํเป็นอยา่งยิง่ กค็อืผูนํ้าการสนทนา 
ไมใ่ช ่ “คร”ูทีจ่ะตอ้งมหีน้าทีไ่ปสอนหรอืใหค้วามรูผู้เ้ขา้รว่มสมัมนา แมว้า่เขาจะเป็นหรอืเคยเป็นลกูศษิย ์
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รวมทัง้ผูนํ้าการสนทนาไมใ่ช ่ “ผูพ้พิากษา” ทีม่หีน้าทีต่ดัสนิวา่ใคร หรอืสิง่ใดถูกหรอื
ผดิ เป็นเพยีงผูท้ีต่อ้งดาํเนินการสนทนาเพือ่ใหไ้ดค้วามคดิเหน็ ขอ้มลูใหม้ากทีส่ดุ นอกจากน้ีผูนํ้าการ
สนทนาจะตอ้งมด่ถููกสมาชกิในกลุ่ม และ ตอ้งมคีวามเป็นกลาง ไมจ่าํเป็นตอ้งแสดงความคดิหรอื
พฤตกิรรมทีแ่สดงวา่ “เหน็ดว้ย” หรอื “ไมเ่หน็ดว้ย” กบัความเหน็ของสมาชกิในกลุ่ม และไมค่วรชีนํ้า
คาํตอบหรอืตอบคาํถามใหก้บัสมาชกิในกลุ่ม 
 2) ผูจ้ดบนัทึกการสนทนา  ทาํหน้าทีจ่ดบนัทกึการสนทนา  เพือ่ใชป้ระกอบกบับนัทกึทีไ่ด้
จากการถอดเทปการสนทนา  ตอ้งสามารถสรปุ จบัประเดน็และสรปุเน้ือหาไดต้รง  จะตอ้งอยูร่ว่มการ
สนทนาตลอดเวลา และควรทาํหน้าทีใ่นการจดบนัทกึเพยีงอยา่งเดยีวไมค่วรรว่มสนทนาดว้ย เพราะจะ
ทาํใหก้ารจดบนัทกึขอ้มลูไมค่รบถว้นและในกรณทีีจ่าํเป็นอาจชว่ยเตอืน/เสรมิประเดน็ทีผู่นํ้าการสนทนา
ขา้มหรอืยงัไมไ่ดถ้ามผูจ้ดบนัทกึการสนทนาจะตอ้งเป็นผูถ้อดเทปดว้ยตนเอง เพือ่ความเขา้ใจในสิง่ทีไ่ด้
บนัทกึและเน้ือหาสาระในเทปทีต่รงกนั  จะตอ้งจดบนัทกึไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ เตรยีมอุปกรณ์และ
เครือ่งมอืจดบนัทกึใหพ้รอ้ม และตอ้งนัง่อยูใ่นตําแหน่งทีส่ามารถไดย้นิ ไดเ้หน็สมาชกิทุกคนในกลุ่ม
อยา่งชดัเจน เพราะการจดบนัทกึมเิพยีงจดเฉพาะสิง่ทีไ่ดย้นิเทา่นัน้ แต่ยงัตอ้งจดบนัทกึสิง่ทีไ่ดเ้หน็เชน่ 
สหีน้า กรยิา สา่ยหน้า พยกัหน้า ทีแ่สดงออกถวึความคดิของสมาชกิ  นอกจากน้ีผูจ้ดบนัทกึตอ้งใจจด
จอ่และมสีมาธใินการรบัขอ้มลูของสมาชกิทุกคนตลอดเวลา ไมล่ะเลยความคดิของสมาชกิคนใดคนหน่ึง 
และตอ้งสามารถจดประเดน็สาํคญัไดด้ ี 
 3) ผูอ้าํนวยความสะดวก ทาํหน้าทีบ่นัทกึเสยีงโดยใชเ้ครือ่งบนัทกึเสยีงสองเครือ่ง ควรตัง้
เครือ่งบนัทกึเสยีงใหส้ามารถเกบ็เสยีงผูเ้ขา้รว่มสนทนาทุกคนไดช้ดัเจนทัง้สองเครือ่ง  โดยเริม่บนัทกึ
ระยะเวลาหา่งกนั 15 นาท ี และทาํหน้าทีบ่รกิารเครือ่งดื่มอาหารวา่ง ตลอดจนชว่ยเหลอืจดัหากระดาษ 
บนัทกึ และอืน่ ๆ ใหก้ารสนทนาดาํเนินไปไดโ้ดยไมม่สีิง่รบกวนภายนอก ตลอดเวลาการสมัภาษณ์ ผู้
อาํนวยความสะดวกมหีน้าทีช่ว่ยเหลอืในเรือ่งต่างๆ ในอนัทีจ่ะทาํใหก้ารสนทนากลุ่มเป็นไปดว้ยความ
สะดวก ราบรืน่และประสบความสาํเรจ็ดว้ยด ีเชน่ มหีน้าทีค่อยควบคุมเครือ่งบนัทกึเสยีงและเปลีย่นเทป
ขณะทีก่าํลงัดาํเนินการสนทนา และอาํนวยความสะดวกแก่ผูนํ้าการสนทนาและผูจ้ดบนัทกึ เพือ่ใหแ้ต่ละ
คนทาํหน้าทีไ่ดอ้ยา่งเตม็ที ่ตดิต่อประสานงานเรือ่งต่างๆ ระหวา่งทาํการสนทนากลุ่ม เป็นตน้ 

 4 )  การปิดการสนทนา ก่อนจบการสนทนายํา้กบัผูเ้ขา้รว่มสนทนาวา่เราจะนําเทปบนัทกึการ
สนทนาไปถอดเทป แต่ละทา่นจะไดร้บัการตัง้ชื่อใหมเ่พือ่ปกปิดไมใ่หใ้ครรูว้า่ผูใ้หข้อ้มลูเป็นใครบา้ง 
แลว้เราจะลบเทปทิง้ ขอใหท้า่นเคารพสทิธขิองสมาชกิทุกคน โปรดอยา่นําสาระในการสนทนาครัง้น้ีไป
บอกเล่ากบัใคร ขอ้มลูทัง้หมดน้ีเมือ่นําไปใชใ้นรายงานการวจิยัจะไมส่ามารถโยงมาถงึตวัทา่นได ้ ก่อน
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จบการสนทนาดว้ยการเปิดโอกาสใหผู้เ้ขา้รว่มสนทนา พดูคุย ซกัถามขอ้ขอ้งใจอกีครัง้หน่ึง มคีาํถาม
อะไรก่อนจบการสนทนาไหม ....ถา้ไมม่ ี ขอขอบพระคุณในความรว่มมอืจากทุกทา่น การสนทนาวนัน้ี
ประสบความสาํเรจ็ตามจุดมุง่หมายทุกประการ คาํตอบ ความคดิเหน็ทีจ่รงิใจของทา่นมคีุณคา่มหาศาล
ต่องานวจิยัของเรา ขอขอบพระคุณอกีครัง้( นงลกัษณ์ วริชัชยั. 2554. ออนไลน์) 

 5)  กล่าวขอบคุณและแจกของสมนาคุณหรอืของทีร่ะลกึเพือ่แสดงความขอบคุณ 
 
เงือ่นไขสาํคญัทีท่าํใหเ้ทคนิคสนทนากลุ่มประสบผลสาํเรจ็ 

1.การเตรยีมการล่วงหน้า 
2.การคดัเลอืกสมาชกิในกลุ่ม 
3.การเลอืกผูนํ้าการสนทนากลุ่มนัน้ควรเป็นผูท้ีพ่ดูและฟงัภาษาทอ้งถิน่ได ้และตอ้งมคีวาม

เหมาะสมกบัหวัขอ้เรือ่งทีใ่ชใ้นการสนทนากลุ่ม 
4.บทบาทของผูนํ้าการสนทนา 
5.เครือ่งมอื (แนวคาํถาม) 
6.ปจัจยัแวดลอ้มโดยทัว่ไป 
7.ผูเ้ขา้รว่มอยูร่ว่มกลุ่มโดยตลอดเวลาตัง้แต่ตน้จนจบ 
8.ผูม้สีว่นรว่มในการสนทนากลุ่ม เป็นบุคคลสาํคญัทีม่สีว่นเกีย่วขอ้งและรบัรูข้อ้มลูอยา่งแทจ้รงิ  
9.บรรยากาศในการพฒันากลุ่ม ตอ้งปราศจากเสยีงรบกวน หรอืมบุีคคลทีม่าคอยก่อกวน 
10.วนั เวลา สถานทีต่อ้งทาํใหแ้ต่ละคนมอีสิระ ปราศจากความวติกกงัวลในภารกจิหรอืการ

ตดิต่อสือ่สารเรือ่งอื่นๆ ประมาณ 2 ชัว่โมง 
 
การสมัภาษณ์ (Interview) 
        การสมัภาษณ์  หรอืการซกัถาม  คอืการสนทนากนัอย่างมจุีดมุ่งหมายระหว่างนักวจิยักบัผูใ้ห้
ขอ้มลู วธิน้ีีนกัวจิยัมโีอกาสสงัเกตบุคลกิภาพ อากปักรยิาของผูใ้หข้อ้มลูทัง้ทางกาย วาจา ซึง่อาจนํามา
เป็นขอ้มลูประกอบได ้
        การสมัภาษณ์อาจแบ่งไดด้งัน้ี 
         1. แบ่งตามจาํนวนผูใ้หส้มัภาษณ์ แบ่งได ้2 ชนิด คอื 

1.1 การสมัภาษณ์เป็นรายบุคคล (Individual Interview)  เป็นการสมัภาษณ์ทีม่ผีูใ้ห้
สมัภาษณ์เพยีงคนเดียว การสมัภาษณ์แบบน้ีใช้เมื่อนักวจิยัต้องการรายละเอียดแฉพาะ
บุคคล หรอืตอ้งการขอ้มลูสว่นบุคคลทีไ่ม่ตอ้งการใหผู้อ้ื่นรบัรู ้วธิน้ีีจะเสยีเวลาและค่าใชจ้่าย
มาก 

 1.2 การสมัภาษณ์เป็นกลุ่ม  (Groupted  Interview)   เป็นการสมัภาษณ์ทีม่ผีูใ้ห้
สมัภาษณ์หลายคน มกัเป็นการสมัภาษณ์ที่ผูส้มัภาษณ์ต้องการขอ้มูลจากสมาชกิทัง้กลุ่ม 
และอาจไดข้อ้มลูจากรายบุคคลไดด้ว้ย ถา้จดัใหส้มาชกิกลุ่มผูใ้หส้มัภาษณ์ทีม่ปีระสบการณ์
คล้ายคลงึกนั กจ็ะยิง่ทําใหม้อีารมณ์ร่วมและกระตุ้นการแสดงออกและใหข้อ้มูลไดม้ากขึน้ 
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เต็มใจจะตอบคําถามมากขึน้ วธิน้ีีจะช่วยใหป้ระหยดัเวลาในการสมัภาษณ์ เช่น จะศกึษา
แบบแผนของสงัคมต่างๆ จงึตอ้งสมัภาษณ์สมาชกิต่างๆ โดยปล่อยใหโ้ตแ้ยง้กนั ซึง่จะทาํให้
เหน็ลกัษณะหรอืแบบแผนของสงัคมมากกวา่การสมัภาษณ์ทลีะคน 

         2. แบ่งตามโครงสรา้งของการสมัภาษณ์ 
             2.1 การสมัภาษณ์แบบมโีครงสรา้ง  บางท่านเรยีกว่าการสมัภาษณ์แบบมรีะบบ
(Structured  Interview) เป็นการสมัภาษณ์ทีผู่ส้มัภาษณ์จะตอ้งถามตามคาํถามทีก่ําหนดไวล้่วงหน้าใน
แบบสมัภาษณ์  (Interview  Schedule)   กําหนดรายการคาํถาม เวลาและสถานทีล่่วงหน้า ขณะที่
สมัภาษณ์ ผูว้จิยัจะดาํเนินการตามระบบทีว่างไว ้ทัง้บรรยากาศและคาํถามจะคลา้ยคลงึกนัและเป็นแบบ
เดยีวกนัทุกครัง้ ผูส้มัภาษณ์ไม่สามารถจะดดัแปลงคําถามได้อย่างเสร ี วธิีการสมัภาษณ์แบบน้ีเป็น
วธิกีารที่ใช้เวลาน้อย และมคีวามเป็นปรนัยมากกว่าแบบไม่มโีครงสรา้ง  นอกจากน้ีขอ้มูลที่ไดร้บัยงั
นํามาแปลความหมายได้ง่ายกว่า แต่เน่ืองจากการถามตอบอยู่ในกรอบจํากัดจึงไม่อาจทําให้ได้
ขอ้เทจ็จรงิทางสงัคม   เพราะจะไมส่ามารถเขา้ใจถงึความซบัซอ้นของการกระทาํของมนุษย ์
             2.2 การสมัภาษณ์แบบไมม่โีครงสรา้ง  (Unstructured Interview) เป็นการสมัภาษณ์
โดยที่ไม่ไดก้ําหนดขอ้ความไวล้ะเอยีด อาจมเีพยีงแนวหวัขอ้ที่จะสมัภาษณ์เท่านัน้    ซึ่งผูส้มัภาษณ์
จะต้องมีความรู้ในเรื่องที่จะสัมภาษณ์เป็นอย่างดี  เป็นการสัมภาษณ์ที่ยืดหยุ่นได้มากกว่าแบบ
แรก  นกัวจิยัอาจตัง้คาํถามเพิม่เตมิเพือ่ดงึขอ้เทจ็จรงิจากผูใ้หข้อ้มลูไดม้ากทีสุ่ด หรอืตัง้คาํถามเพื่อเน้น
ความสนใจไปทีเ่รื่องใดเรื่องหน่ึงโดยเฉพาะไดเ้พื่อใหไ้ดข้อ้มลูทีล่ะเอยีดลกึซึง้  แต่การสมัภาษณ์แบบน้ี
มจุีดอ่อนมากกว่าแบบแรก  เช่น   ผูส้มัภาษณ์มอีสิระมาก  ดงันัน้จงึควบคุมความลําเอยีงของผู้
สมัภาษณ์ไดย้าก ขอ้มลูทีไ่ดม้กัเป็นเชงิคุณภาพ ฯลฯ 
         
 หลกัการสมัภาษณ์ 

1. นักวิจยัต้องกําหนดจุดมุ่งหมายของการสมัภาษณ์ให้ชดัเจน เตรียมแบบสมัภาษณ์ 
แบบบนัทกึ ตลอดจนอุปกรณ์อื่นๆ ทีใ่ชใ้นการสมัภาษณ์ใหพ้รอ้ม 

2. ควรมกีารตดิต่อประสานงานผูใ้หส้มัภาษณ์ กาํหนดเวลา สถานที ่และวธิกีารสมัภาษณ์
ใหเ้รยีบรอ้ย 

3. ควรเริม่ต้นสมัภาษณ์ด้วยการสรา้งบรรยากาศที่ด ีผู้สมัภาษณ์จะต้องแนะนําตนเอง 
และชีจุ้ดมุง่หมายของการสมัภาษณ์ก่อนทุกครัง้ 

4. ควรสร้างความสมัพนัธ์ ความสนิทคุ้นเคยและความเป็นกันเองก่อน  เพื่อให้เกิด
บรรยากาศทีด่ใีนการสมัภาษณ์ และใหค้วามสาํคญัแก่ผูใ้หส้มัภาษณ์  ผูใ้หส้มัภาษณ์จะ
ไดเ้ตม็ใจในการใหข้อ้มลู  

5. พยายามขจดัสิง่รบกวนต่างๆ ตอ้งรอใหผู้ส้มัภาษณ์ว่างจากการงาน และมอีารมณ์ดจีงึ
จะดาํเนินการสมัภาษณ์ 

6. ดําเนินการสมัภาษณ์ตามข้อคําถามที่เรียงลําดับไว้อย่างดีแล้วในแบบสมัภาษณ์ 
ในขณะสมัภาษณ์ควรถามทลีะคําถาม ขอ้ละหน่ึงประเดน็ ไม่ถามนํา  และเสนอแนะ
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คําตอบ  ใช้เวลารอคําตอบ ไม่เร่งเร้า อย่าใช้คําถามนํา ไม่ชี้แนะ ต้องแน่ใจว่าผู้ให้
สมัภาษณ์เขา้ใจคาํถามก่อนตอบ 

7. ใชค้าํสุภาพและเหมาะสม พยายามใชค้ําพดูงา่ยๆ รดักุม ชดัเจน  และตรงจุดมุ่งหมาย
ในการสมัภาษณ์ อยา่ใชค้าํเทคนิคต่างๆ 

8. เมื่อไดฟ้งัคําตอบไม่ควรแสดงอารมณ์หรอืปฏกิริยิาใดๆ  ทีจ่ะมผีลต่อคําถามต่อไป ไม่
แสดงท่าทาง  หรอืใชค้ําดูถูกทีแ่สดงว่าผูส้มัภาษณ์ มคีวามรู ้หรอืฐานะเหนือกว่าผูใ้ห้
สมัภาษณ์ และแสดงทา่รงัเกยีจผูใ้หส้มัภาษณ์ 

9. อย่าถามหรอืชกัชวนใหผู้ถู้กสมัภาษณ์คุยนอกเรื่อง หรอืทํากจิการอื่นๆที่ไม่เกี่ยวกบั
การสมัภาษณ์  อย่าถามในเรื่องทีท่ําใหผู้ต้อบลําบากใจหรอืไม่อยากตอบ เช่น ถาม
เรือ่งหน้ีสนิ 

10. ผูส้มัภาษณ์ไม่ควรพูดตลอดเวลา  โดยปล่อยใหผู้ใ้หส้มัภาษณ์นัง่ฟงัเฉยๆ จะต้องให้
ผูใ้หส้มัภาษณ์ตอบคาํถาม โดยผูส้มัภาษณ์จะตอ้งเป็นผูฟ้งัมากกวา่ผูพ้ดู 

11.  ผู้สมัภาษณ์จะต้องศึกษาวฒันธรรม   ความเชื่อ  และค่านิยมของกลุ่มตัวอย่างให้
เข้าใจ เพื่อจะได้แปลความหมาย หรอืเข้าใจความรู้สกึนึกคิดของผู้ให้สมัภาษณ์ได้
ถูกตอ้ง 

12. ผูส้มัภาษณ์จะต้องสนใจ   และตัง้ใจฟงัคําตอบของผูใ้หส้มัภาษณ์โดยไม่แสดงอาการ
เบื่อหน่าย หรอืไมส่นใจ หรอืดนูาฬกิาตลอดเวลา 

13. อย่าใชเ้วลาในการสมัภาษณ์นานเกนิไป   เพราะจะทําใหผู้ใ้หส้มัภาษณ์เบื่อหน่ายถา้
เวลานานเกนิไป พยายามหาวธิผี่อนคลายความเครยีด เช่น แทรกคําถามเบาๆ ควร
สมัภาษณ์ใหเ้สรจ็ตามเวลาทีก่าํหนด และตอ้งไมเ่รง่จนเกนิไป 

14. ควรใชก้ารสงัเกตควบคูก่บัการสมัภาษณ์ 
15. นกัวจิยัควรบนัทกึผลการสมัภาษณ์ทนัท ีเพราะทิง้ไวเ้น่ินนานอาจจะลมืได ้พยายามจด

บนัทกึใหเ้รว็ อยา่ใหผู้ถู้กสมัภาษณ์ตอ้งรอนาน อาจใชเ้ครือ่งบนัทกึเสยีงหรอืวดิทิศัน์ได้
ถา้ผูใ้หส้มัภาษณ์ยนิยอม 

16. เมื่อการสมัภาศณ์เสรจ็สิน้ ควรตรวจดูความสมบูรณ์ของคําตอบและถามเพิม่เตมิเมื่อ
ขอ้มลูยงัขาดความสมบรูณ์ 

17. จบคําสมัภาษณ์ดว้ยการกล่าวคําขอบคุณ หากจําเป็นตอ้งการมกีารสมัภาษณ์ซํ้า ควร
แจง้ใหผ้ถููกสมัภาษณ์ทราบถงึความจาํเป็นทุกครัง้ 

 
    ลาํดบัขัน้ของการสมัภาษณ์ 
           วธิกีารสมัภาษณ์ มลีาํดบัขัน้ตอนในการดาํเนินการดงัน้ี 
       ขัน้ท่ี 1 การเตรียมตวัก่อนสมัภาษณ์  การเตรยีมตวัในดา้นต่างๆ ใหพ้รอ้มทีจ่ะทําการ
สมัภาษณ์ไดท้นัท ีควรปฏบิตัดิงัน้ี 
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         1. กําหนดจุดมุ่งหมายของการสมัภาษณ์  ว่าจะสมัภาษณ์ในประเดน็ใด และจะนําไปใช้
ประโยชน์ในเรือ่งใด 
          2. ศกึษาเรือ่งทีจ่ะสมัภาษณ์ใหเ้ขา้ใจอยา่งถ่องแท ้
              3. ใหนิ้ยามหรอืคุณลกัษณะทีจ่ะศกึษาใหช้ดัเจน  สามารถบอกไดว้่าบุคคลทีม่คีุณลกัษณะ
นัน้ๆ จะแสดงพฤตกิรรมอะไรทีส่ามารถสงัเกตได ้
              4. สาํรวจพืน้ทีท่ีจ่ะออกไปสมัภาษณ์ เพื่อเป็นแนวทางในการกําหนดกลุ่มตวัอยา่ง พรอ้มทัง้
นดัหมายเวลา สถานที ่และการเตรยีมตวัเดนิทาง 
              5. กําหนดกลุ่มตวัอยา่งทีจ่ะสมัภาษณ์  ซึง่จะตอ้งเป็นผูรู้ข้อ้เทจ็จรงิ เขา้ใจประวตั ิลกัษณะ
ธรรมชาต ิตลอดจนอุปนิสยั และเวลาการทาํงานของกลุ่มตวัอยา่ง 
              6. กาํหนดนดัหมาย วนั เวลา  สถานที ่ และขอความรว่มมอืกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 
              7. สรา้งแบบสมัภาษณ์ และนําแบบสมัภาษณ์ไปทดลองใช ้(Tryout) กบักลุ่มตวัอยา่งเลก็ๆ
เพือ่หาขอ้บกพรอ่งทีจ่ะใชเ้ป็นแนวทางในการปรบัปรงุขอ้คาํถามใหเ้หมาะสม 
              8. อบรมผูส้มัภาษณ์เกีย่วกบัความรูใ้นเรือ่งทีส่มัภาษณ์  ใหส้ามารถสมัภาษณ์ไดถู้กตอ้งเป็น
แนวเดยีวกนั ตลอดจนเป็นการเตรยีมตวัใหพ้รอ้มก่อนสมัภาษณ์ 
              9. เตรยีมอุปกรณ์ต่างๆ ทีจ่ะใชใ้หพ้รอ้ม 
             10. ประชาสมัพนัธใ์หผู้ใ้หส้มัภาษณ์ทราบล่วงหน้า 
             11. แบ่งผูใ้หส้มัภาษณ์เป็นกลุ่มยอ่ยๆ เพือ่ความสะดวกในการนดัหมาย และควบคุม 
      ขัน้ท่ี 2 การดาํเนินการสมัภาษณ์ ควรปฏบิตัดิงัน้ี 
              1. กล่าวคาํทกัทาย และแนะนําตวัเอง 
              2.  บอกจุดมุง่หมายของการสมัภาษณ์ว่าจะสมัภาษณ์เรื่องใด  และการนําไปใชท้างใดชีแ้จง
วา่ทาํไมถงึเลอืกสมัภาษณ์เขา 
              3.  แจง้ใหท้ราบว่าจะปกปิดคาํตอบทีไ่ดร้บัไวเ้ป็นความลบัเพื่อใหผู้ถู้กสมัภาษณ์เกดิความ
สบายใจ และจะไดใ้หข้อ้มลูตามความเป็นจรงิ 
              4. ขออนุญาตผูใ้หส้มัภาษณ์ก่อนวา่จะบนัทกึผลการสมัภาษณ์ 
              5. ทาํการสมัภาษณ์โดยเริม่จากคาํถามงา่ยๆ ไปก่อน 
              6. บนัทกึผลการสมัภาษณ์ อยา่งละเอยีดทนัทเีทา่ทีจ่ะทาํได ้
         ขัน้ท่ี 3 ปิดการสมัภาษณ์ เมื่อเสรจ็สิน้การสมัภาษณ์ ผูส้มัภาษณ์จะตอ้งปิดการสมัภาษณ์
ดงัน้ี 
              1.ตรวจดูความสมบูรณ์ของคําตอบอกีครัง้ว่าสมบูรณ์ถูกตอ้ง ชดัเจนดหีรอืไม่ ถ้าไม่ชดัเจน
อาจทบทวนใหมใ่หเ้ขา้ใจ 
              2. กล่าวขอบคุณและยกย่องชมเชยว่า  คําตอบทีไ่ดร้บันัน้จะมปีระโยชน์ต่อส่วนรวม  แต่
อยา่รบัรองวา่จะนําไปใชไ้ดเ้ตม็ที ่
              3. กล่าวคาํอาํลาดว้ยทา่ทอีอ่นน้อม 
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           ขัน้ท่ี 4การประเมินผลการสมัภาษณ์  เป็นการประเมนิผลหลงัจากการสมัภาษณ์แลว้ ซึง่ควร
กระทาํดงัน้ี 
              1. เลอืกรวบรวมแบบสอบถามในแต่ละครัง้ทีอ่อกสมัภาษณ์ 
              2. ประเมนิขอ้ผดิพลาด  ขอ้ควรปรบัปรงุแกไ้ข ตลอดจนประเมนิขอ้มลูทีไ่ดร้บัว่าเป็นไปตาม
จุดมุง่หมายหรอืไม ่
    ข้อดีของการสมัภาษณ์   
        1. เป็นวธิกีารทีใ่ชเ้กบ็รวบรวมขอ้มลูทีเ่ป็นสถานการณ์สว่นตวัไดด้ ีช่วยแยกแยะปญัหาเกีย่วกบั
แนวคดิและสภาพทางอารมณ์ได้  ทัง้น้ีเพราะผู้สมัภาษณ์สามารถสร้างบรรยากาศที่ด ีและสามารถ
สงัเกตสหีน้าของผูใ้หส้มัภาษณ์ได ้
        2. สามารถใชเ้ทคนิคการตัง้คาํถาม ลว้งความลบัของกลุ่มตวัอยา่งไดด้กีวา่วธิอีื่น 
        3. ยดืหยุ่น ดดัแปลงขอ้ความใหเ้หมาะสมกบัผูใ้หส้มัภาษณ์ได ้ หากผูใ้หส้มัภาษณ์ไม่เขา้ใจก็
สามารถทบทวนใหเ้ขา้ใจได ้
        4. สามารถตรวจสอบคําตอบไดโ้ดยการซกัถามเพิม่เตมิหรอืสงัเกตสหีน้า และสภาพแวดลอ้ม
ต่างๆ 
        5. เป็นวธิกีารทีใ่ชไ้ดก้บับุคคลทุกระดบั 
        6. สามารถกระตุน้ผูต้อบใหร้ว่มมอืไดด้กีวา่วธิอีื่น 
        7. ไดเ้หน็สิง่แวดลอ้มและสภาพต่างๆ  ซึง่จะนํามาใชป้ระกอบใหเ้ขา้ใจปญัหาไดด้ ี
        8. มัน่ใจไดว้า่เป็นขอ้มลูของบุคคลนัน้จรงิ และแปลผลไดง้า่ยกวา่การสงัเกต 
    ข้อจาํกดัของการสมัภาษณ์ 
        1. เสยีเวลา แรงงาน และสิน้เปลอืงคา่ใชจ้า่ยมาก 
        2. ขอ้มลูหรอืขอ้เทจ็จรงิทีไ่ด ้ จะเป็นจรงิเพยีงใดยอ่มขึน้อยูก่บัผูใ้หส้มัภาษณ์ ถา้ผูใ้หส้มัภาษณ์
ขาดความซื่อสตัย ์ขาดความรบัผดิชอบ ฯลฯ การสมัภาษณ์นัน้จะลม้เหลว 
        3. ตอ้งใชเ้วลารบกวนกลุ่มตวัอยา่งมาก  
        4. อาจได้ขอ้มูลที่บิดเบือนไปจากความเป็นจรงิ ทัง้น้ีย่อมขึน้อยู่กบัผูส้มัภาษณ์ว่ามทีกัษะ
ประสบการณ์ หรอืรูข้อ้เทจ็จรงินัน้ๆ เพยีงใด  
        5. ผูต้อบไมเ่ป็นอสิระอาจเกดิความประหมา่ หรอือดึอดัใจ 
        6. ควบคุมบรรยากาศของการสมัภาษณ์ใหด้ยีาก 
        7. ในกรณีกลุ่มตวัอย่างไม่สามารถใชภ้าษากลางได ้ผูส้มัภาษณ์จะประสบปญัหาอย่างมากใน
เรือ่งภาษา 
        8. ถา้ใชผู้ส้มัภาษณ์หลายคน จะควบคุมผูส้มัภาษณ์ใหใ้ชค้าํถามเหมอืนกนัไดย้าก 
   เครื่องมือท่ีใช้ในการสมัภาษณ์ 
        1. กลอ้งถ่ายภาพและเทปบนัทกึเสยีง 
        2.  แนวหวัขอ้สมัภาษณ์ (Interview Guide)  เป็นขอ้ความกวา้งๆ  ทีใ่ชเ้ป็นแนวทางการถาม 
มกัจะเป็นลกัษณะปลายเปิด (Opended End) เชน่  
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           - สมาชกิในครอบครวั 
           - ฐานะทางเศรษฐกจิ 
           - การประกอบอาชพี  ฯลฯ 
        3. แบบสาํรวจหรอืแบบสมัภาษณ์ (Interview Schedule) เป็นแบบสอบถามลว้นๆ ซึง่กําหนด
ขอ้ความและตวัเลอืกไวอ้ยา่งละเอยีด เชน่ 
             1. ฐานะในครอบครวั 
                     [ ] หวัหน้าครอบครวั 
                     [ ] สมาชกิในครอบครวั 
                    [ ] ผูอ้ยูอ่าศยั 
            2. อาย.ุ......ปี 
             3. สภาพสมรส 
                   [ ] โสด 
                    [ ] สมรส 
                    [ ] หมา้ย 
        4. แบบสาํรวจรายการ   
        5. แบบจดัอนัดบัคุณภาพ (Rating scale) เชน่ 
             1. ทา่นไดร้บัประโยชน์จากโครงการอสิานเขยีวมากน้อยเพยีงใด? 
               [ ] มาก       [ ] ปานกลาง      [ ] น้อย 
            2. หน่วยงานต่างๆ ไดเ้ขา้มาใหค้าํแนะนําเกีย่วกบัวธิกีารเพาะปลกู  
บ่อยหรอืไมเ่พยีงใด? 
                 [ ] บ่อย       [ ] ปานกลาง      [ ] นานๆ ครัง้ 
                             ฯลฯ 
 

แบบสอบถาม   
        แบบสอบถาม (Questionnairs) คอื ชุดของขอ้คาํถามทีส่รา้งขึน้สาํหรบัรวบรวมขอ้มลูทีต่อ้งการ  
โดยการใหผู้ต้อบแบบสอบถามเขยีนลงในแบบสอบถามนัน้ การรวบรวมขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถาม
เหมาะสมมากสําหรบัการรวบรวมขอ้มูลโดยการสํารวจจากกลุ่มตวัอย่างขนาดใหญ่ หรอืการวจิยัที่มี
กลุ่มตวัอย่างอยู่กระจดักระจาย การใช้แบบสอบถามในการรวบรวมขอ้มูลเป็นการประหยดัแรงงาน 
เวลา และทรพัยากร ไดข้อ้มูลปฐมภูม ิผูต้อบมอีสิระในการตอบ อย่างไรกต็ามไม่อาจรบัประกนัไดว้่า
คําตอบของผูต้อบจะมคีวามจรงิใจ ผูต้อบมกัไม่ใหค้วามร่วมมอืทําใหน้ักวจิยัเก็บแบบสอบถามได้ไม่
ครบจาํนวนทีส่ง่ไป 
        โดยทัว่ไปเราใชแ้บบสอบถามเพือ่เกบ็ขอ้มลูเกีย่วกบัพฤตกิรรมในดา้นต่างๆ ต่อไปน้ีคอื 
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        1. ใช้วดัพฤติกรรมด้านจติพสิยั  คอื  ใชว้ดัคุณลกัษณะดา้นความรูส้กึนึกคดิ ความคดิเหน็ 
ทศันคต ิค่านิยม จนิตนาการ  เพื่อใหไ้ดค้ําตอบทัง้ในดา้นปรมิาณ  หรอืคุณภาพทีเ่กี่ยวกบัพฤตกิรรม
ของบุคคลตามจุดมุง่หมายทีต่อ้งการ 
        2. ใช้วดัพฤติกรรมด้านพุทธพิสิยั   เกี่ยวกบัขอ้มูลที่เป็นขอ้เทจ็จรงิส่วนตวั หรอืเรื่องราว 
ขอ้เทจ็จรงิต่างๆ ทีเ่กีย่วกบัผูต้ามแบบสอบถาม ทัง้ปจัจุบนัและในอดตี 
          

ประเภทการรวบรวมข้อมลูแบบสอบถาม 
1. การเกบ็รวบรวมขอ้มลูแบบเผชญิหน้า  เป็นการรวบรวมขอ้มลูโดยทีผู่ต้อบไมจ่าํเป็นตอ้ง

อา่นขอ้ความ เหมาะสาํหรบัผูท้ีอ่า่นไมอ่อก เขยีนไมไ่ด ้
2. การรวบรวมขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถามแบบปลายปิดและแบบปลายเปิด 

2.1 แบบปลายเปิด (Open - form) เป็นการใหผู้ต้อบคาํถามเขยีนตอบเอง หรอืเตมิ
คาํตอบลงในชอ่งวา่งทีก่าํหนด แบ่งเป็น 2 ประเภท คอื 
1.1 แบบบรรยาย ซึ่งประกอบดว้ยขอ้คําถามทีใ่หผู้ต้อบแสดงความคดิเหน็ 
วพิากษ์วจิารณ์ เสนอเหตุผลในการตดัสนิใจไดอ้ยา่งกวา้งขวาง ตวัอยา่ง เชน่ 

              ทา่นมคีวามเหน็อยา่งไรต่อการบรหิารงานของสโมสรนิสติของมหาวทิยาลยั 
                1.2 แบบบรรยายสัน้ๆ ซึง่ประกอบดว้ยขอ้คาํถามทีใ่หผู้ต้อบ ตอบสัน้ๆ  

เชน่ ทา่นคดิวา่สโมสรนิสติของมหาวทิยาลยั ควรจดักจิกรรมดา้นพฒันาชุมชน
ในชว่งใดบา้ง 

2.2. แบบปลายปิด (Closed - form) เป็นการใหผู้ต้อบเลอืกตอบใหต้รงกบัใจผูต้อบมาก
ทีสุ่ด   จากขอ้คาํถามทีก่ําหนดทีค่าดว่าเป็นไปได ้  การตอบจงึขึน้อยูใ่นขอบเขต
ทีผู่ถ้ามกาํหนด เชน่  

              ทา่นมปีระสบการณ์ในการเป็นครมูากีปี่      
    [ ] 1-5 ปี          

                                            [ ] 6-10 ปี                        
                                            [ ] 11-15 ปี 
                                            [ ] 16-20 ปี                           
                                            [ ] มากกวา่ 20 ปี 
 
         ข้อคําถามของแบบสอบถามแบบปลายปิดจะต้องพยายามกําหนดคําตอบให้ครอบคลุม
ครบถ้วนตามที่คาดว่าจะเป็นไปได้  ลักษณะการถามและคําตอบที่จัดไว้อาจจะเป็นแบบสํารวจ
รายการ  คอื ใหผู้ต้อบตอบว่า ใช่-ไมใ่ช่  หรอืกําหนดคําตอบทีจ่ดัไวเ้ลอืกหลายขอ้แต่เลอืกเพยีง 1 ขอ้ 
หรอืมากกว่า 1 ขอ้  กแ็ลว้แต่เงือ่นไขของคาํถาม หรอืผูต้อบจดัอนัดบัคาํตอบทีก่ําหนดไดห้รอืเป็นแบบ
จดัอนัดบัคุณภาพ (มาตราสว่นประมาณคา่) 
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          การใชแ้บบสอบถามมกัใชใ้นกรณีทีต่อ้งการทราบความคดิเหน็ของกลุ่มคนทีม่ต่ีอสถาบนัหรอื
ต่อบุคคล เช่น  ทศันคติต่ออาชีพครู  หรือต้องการสํารวจประวัติ  ข้อเท็จจริงหรือสํารวจจํานวน 
รายละเอยีดต่างๆ ของเรือ่งราว เหตุการณ์ หรอืสิง่ต่างๆ 
         ข้อดีของแบบสอบถาม 

1. ประหยดัในดา้นเวลาและเงนิมากกวา่การสมัภาษณ์และสงัเกต 
2. สามารถเกบ็ขอ้มลูไดร้วดเรว็ และผูต้อบสามารถแสดงความคดิเหน็ของเหตุการณ์ในเวลา

ใกลเ้คยีงกนั 
3. ใชไ้ดก้บัคนจาํนวนมากในเวลาเดยีวกนั 
4. ผูต้อบตอ้งตอบขอ้ความทีเ่ป็นเรื่องเดยีวกนั  แบบเดยีวกนัทําใหไ้ดข้อ้มลูลกัษณะเดยีวกนั

สามารถนํามาเปรยีบเทยีบและวเิคราะหข์อ้มลูไดง้า่ย 
        ข้อเสียของแบบสอบถาม 

1. เป็นวธิกีารทีใ่ชไ้ดเ้ฉพาะผูต้อบทีอ่า่นหนงัสอืไดเ้ทา่นัน้ 
2. ผูต้อบอาจจะตอบไมต่รงกบัขอ้เทจ็จรงิ ซึง่อาจเป็นเพราะขอ้คาํถามทีไ่มช่ดัเจนทาํใหไ้ม่
เขา้ใจขอ้คําถาม  หรอืมคีวามลําเอยีงในการตอบ  หรอืไม่ตัง้ใจตอบกอ็าจทําใหไ้ดข้อ้มูล
ไมต่รงจุดมุง่หมายทีต่อ้งการได ้ 

3. การวเิคราะหแ์ละแปลผลอาจคลาดเคลื่อนจากความเป็นจรงิ โดยเฉพาะแบบสอบถาม
แบบปลายเปิด 

       
ข้อแนะนําในการสร้างแบบสอบถาม 

1. กําหนดจุดมุ่งหมายที่จะถามให้ชัดเจนแจ่มแจ้ง  ว่าต้องการถามเรื่องใดอะไรบ้าง มี
ขอบเขตแค่ไหน และในขอบเขตนัน้ๆ  ครอบคลุมในเรื่องใด  หรอืดา้นใด  กต็้องแยกแยะ
ออกเป็นเรือ่งๆ หรอืดา้นใดๆ ใหช้ดัเจน 

2. กําหนดขอ้คําถามในแต่ละเรื่อง  หรอืแต่ละดา้นใหค้รอบคลุมและชดัเจนเพื่อใหไ้ดข้อ้มูล
ตรงกบัความต้องการ โดยพยายามเขยีนข้อคําถามเพื่อถามรายระเอยีดในแต่ละเรื่องให้
ครอบคลุมในแง่มุมต่างๆ ของเรื่องนัน้ๆ ทัง้น้ีจําเป็นต้องศึกษาเกี่ยวกบัเรื่องนัน้ๆ อย่าง
ละเอยีด 

3. เลอืกแบบคาํถามใหเ้หมาะกบัเรือ่งทีต่อ้งการถาม 
4. การเขยีนขอ้ความหรอืรา่งคาํถามในแบบสอบถามควรยดึหลกัดงัน้ี 

            4.1 รา่งใหส้ัน้ กระชบั ใชภ้าษาทีแ่จม่ชดั และคาํศพัทง์า่ยๆ ใหเ้หมาะกบัผูต้อบ 
           4.2 ถามประเดน็เดยีว เพือ่ใหต้อบไดง้า่ยๆ ไมใ่หผู้ต้อบมปีญัหาในการตอบ 
           4.3 หลกีเลีย่งการใชคุ้ณศพัทแ์ละคําวเิศษณ์ เพราะจะสื่อความหมายไดไ้ม่ตรงกนั เช่น  
ยาก ด ีบ่อย น้อย มาก  เป็นตน้ 
            4.4 ไม่ควรถามนํา โน้มน้าวใหผู้ต้อบคลอ้ยตาม เช่น ท่านควรพงึระลกึว่า ควรเชื่อว่า 
ควรยอมรบัวา่  
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            4.5 หลกีเลีย่งขอ้ความทีท่าํใหผู้ต้อบอดึอดั ลาํบากใจ  หรอืสะเทอืนใจ 
            4.6 ไมค่วรใชค้าํยอ่ หรอืคาํศพัทเ์ทคนิคในขอ้คาํถาม เพราะจะรูค้วามหมายแต่เพยีงบาง
กลุ่มคนเท่านัน้ หรอืใชค้าํถามทีเ่หมาะหรอืควรถามกบัคนบางกลุ่ม แต่ไมค่วรถามหรอืไมเ่หมาะกบัคน
บางกลุ่ม 
            4.7 ใชภ้าษาใหถู้กตอ้ง ไมค่วรใชค้าํถามปฏเิสธซอ้นปฏเิสธ  เพราะจะทาํใหผู้ต้อบยุง่ยาก
ต่อการตคีวาม 
            4.8 ขอ้คําถามทีใ่ชใ้นแบบสอบถามต้องเป็นคําถามทีจ่ําเป็นและมปีระโยชน์ในการนํา
ขอ้มลูมาใช ้เชน่ แบบสอบถามทีใ่ชถ้ามคร ูไมค่วรถามวา่ทา่นประกอบอาชพีอะไร 
         5. จดัเรยีงลาํดบัและจดัหมวดหมูข่อ้ความใหเ้หมาะสม  งา่ยและสะดวกต่อการตอบและสะดวก
ในการตรวจสอบคําตอบ  โดยทัว่ไปลกัษณะของแบบสอบถามจะประกอบดว้ย 3 สว่น คอื ส่วนแรกจะ
เป็นจุดมุ่งหมายของแบบสอบถาม  ส่วนที่สองจะเป็นการถามเกี่ยวกบัสาระข้อเท็จจรงิทัว่ๆไปของ
ผูต้อบ  เช่น เพศ อายุ การศกึษา  ประสบการณ์ ฯลฯ และส่วนทีส่าม คอื ขอ้คําถามทีเ่ป็นรายละเอยีด
ต่างๆ  ทีจ่ะใหผู้ต้อบแสดงความคดิเหน็ ซึง่ควรจะตอ้งเรยีงขอ้คาํถามใหเ้ป็นไปตามลําดบัขัน้ตอน หรอื
เรื่องราวทีจ่ะถามตามทีก่ําหนดไวใ้นขอ้ 1  แลว้พจิารณาว่าควรถามสิง่ใดก่อนหลงั ซึง่อาจจะถาม
ตามลาํดบัเรือ่ง  เรยีงจากงา่ยไปยาก หรอืจากคาํถามทีน่่าสนใจไปสูค่าํถามทีต่อ้งคดิลกึซึง้โดยพยายาม
ใหต่้อเน่ืองสมัพนัธก์นั 
        6. วางรปูแบบและเขยีนคําชีแ้จงใหช้ดัเจนเหมาะสม  โดยวางรูปแบบของแบบสอบถามให้
สะดวกต่อการอา่นและการตอบ และเขยีนคาํอธบิายชีแ้จงจุดมุง่หมายในการถาม  และตอ้งเน้นใหผู้ต้อบ
เหน็ความสําคญัของการตอบอย่างตรงกบัความเป็นจรงิพรอ้มทัง้บอกประโยชน์ของการนําขอ้มูลจาก
แบบสอบถามไปใช ้   พรอ้มทัง้การเขยีนคาํชีแ้จงในการทาํอยา่งละเอยีดชดัเจน และควรมตีวัอยา่งดว้ย 
         7. ก่อนทีจ่ะนําแบบสอบถามไปใชจ้รงิควรมกีารประเมนิคุณภาพของแบบสอบถามเกีย่วกบัขอ้
คาํถาม  ว่าเป็นขอ้ความทีค่วรแก่การถาม  มคีวามชดัเจนตรงประเดน็ เขา้ใจงา่ยดงึดดูความสนใจ และ
ครอบคลุมครบถ้วนหรอืไม่  รูปแบบเหมาะสมง่ายและสะดวกต่อการตอบเพยีงใด เขยีนคําชี้แจงได้
ละเอยีดชดัเจนหรอืไม ่
 
       หลกัการในการในการรวบรวมข้อมลูด้วยแบบสอบถาม 
        นงลกัษณ์ วริชัชยั (2543: 197) อุทุมพร  จามรมาน (อา้งจาก ทศินา แขมมณี และสรอ้ยสน  
สกลรกัษ์. 2540 : 327 - 349) ไดเ้สนอหลกัการสรา้งแบบสอบถาม สรปุไดด้งัน้ี 

1. นกัวจิยัมกีารเตรยีมการอยา่งด ีนบัแต่การกาํหนดวตัถุประสงคข์องแบบสอบถาม วา่จะ 
นําไปใชใ้นเรือ่งอะไร  การวางแผนการดาํเนินงาน การสรา้งแบบสอบถาม การทดลองใช ้เตรยีมรายชื่อ
ทีอ่ยูข่องผูใ้หข้อ้มลูเพือ่ความสะดวกในการจดัสง่หรอืเขา้พบเพือ่สอบถาม 

2. ตัง้คาํถามเพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูตามทีต่อ้งการ โดยกาํหนดขอบขา่ย นิยามขอ้มลู 
3. กาํหนดหมวดหรอืประเดน็หลกัใหค้รบถว้น โดยทีผู่ส้รา้งแบบสอบถามตอ้งเป็นผูม้ ี
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ความรูใ้นเน้ือหาสาระ ทฤษฎ ี โครงสรา้งทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรื่องทีจ่ะสรา้งอยา่งถ่องแท ้เช่น ตอ้งการศกึษา
ปญัหาฝึกสอนของนิสติ ประเดน็หลกั คอื  

- ทกัษะและการสอนของนิสติ      - ความรูใ้นเน้ือหาวชิาทีส่อน 
- บุคลกิของนิสติฝึกสอน            - การประเมนิผลการฝึกสอน 
-ขอ้บกพรอ่งและขอ้เสนอแนะในการฝึกสอน 

4. แจกแจงประเดน็หลกัออกมาเป็นประเดน็ยอ่ยใหค้รอบคลุม โดยตอ้งอาศยัความรู ้ 
ทฤษฎี หรอืผลการศึกษามาช่วยแจกแจง  เช่น ประเด็นหลกัเรื่องทกัษะและการสอนของนักศึกษา 
สามารถแจกแจงออกมาเป็นประเดน็ยอ่ยไดแ้ก่  การกําหนดวตัถุประสงคใ์นการเรยีนการสอน  วธิสีอน  
การใชส้ือ่การสอน  การเตรยีมการสอน พฤตกิรรมการสอน  เป็นตน้ 

5. การกาํหนดจาํนวนขอ้คาํถาม  ตอ้งพจิารณาสดัสว่นหรอืน้ําหนกัของประเดน็หลกัแต่ละ 
ประเดน็ก่อน แลว้จงึพจิารณาสดัสว่นในประเดน็ยอ่ยใหส้อดคลอ้งกนั 

6. กาํหนดประเภทของคาํถาม ซึง่ม ี3 ลกัษณะคอื ประเภทความรู ้ประเภท  
ความคดิเหน็และประเภทพฤตกิรรม วา่ตอ้งการจะถามอะไรบา้ง อยา่งละเทา่ไร 

7. กาํหนดรปูแบบของคาํถาม ซึง่มหีลายรปูแบบ  เชน่  คาํถามสัน้ๆ เลอืกตอบ เตมิคาํ  
ถูกผดิ จบัคู ่ประมาณคา่ จดัลาํดบั เลอืกตามทีเ่หน็สมควร เลอืกตอบหลายตวัเลอืก  

8. ตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้คาํถามกบัประเดน็ยอ่ย ประเดน็หลกั และวตัถุประสงค ์
ของแบบสอบถาม เป็นการตรวจสอบความตรง   

9. จดัทาํสว่นต่างๆในแบบสอบถาม ชื่อแบบสอบถาม คาํชีแ้จง และเน้ือหา 
10. สง่แบบสอบถามโดยมจีดหมายนํา ชีแ้จงจุดมุง่หมาย อธบิายความสาํคญัและประโยชน์ 

ทีไ่ดร้บัจากการวจิยั และใหค้วามสาํคญักบัผูต้อบโดยบอกเหตุผลทีเ่ลอืกเป็นผูใ้หข้อ้มลู รวมทัง้การ
รบัรองวา่จะเกบ็ขอ้มลูเป็นความลบั 

11. หากนกัวจิยัไมไ่ดไ้ปรบัแบบสอบถามดว้ยตนเอง แต่ใหผู้ต้อบสง่แบบสอบถามคนืทาง 
ไปรษณยี ์ เมือ่ถงึเวลายงัไมไ่ดร้ยับคนื ควรทวงถาม ทิง้ระยะ 1-2 สปัดาห ์ ถา้ยงัไมไ่ดร้บัคนืใหส้ง่
แบบสอบถามกลบัไปใหมโ่ดยขยีนจดหมายเฉพาะตวัเพือ่แสดงใหเ้หน็วา่ผูต้อบแบบสอบถามมี
ความสาํคญั 

12. เมือ่ไดร้บัแบบสอบถามกลบัคนืมาแลว้ใหต้รวจสอบความสมบรูณ์ของแบบสอบถาม 
ทัง้หมด ถ้ามตีอนใด ส่วนใดขาดตกบกพร่องให้ทําจดหมายขอความร่วมมอืเพื่อตอบแบบสอบถาม
เพิม่เตมิ วธิน้ีีนกัวจิยัตอ้งเตรยีมการไวก่้อนเพราะโดยปกตกิารตอบแบบสอบถามผูต้อบจะไมร่ะบุชื่อ 
 
ตอนท่ี 3 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการประเมินโครงการและการกาํหนดแนวทางในการจดั
โครงการ 
  งานวจิยัประเมนิโครงการทัง้ในและต่างประเทศมจีํานวนมาก แต่ถ้าหากจะพจิารณาเฉพาะ
งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการประเมนิโครงการทางการศกึษานัน้ยงัถอืวา่มไีมม่ากนกั   
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 กฤษณชยั โพธอิาษา (2522) ไดท้ําการวจิยัประเมนิผลโครงการฝึกอบรมครูและบุคลากร
ทางการศกึษา โดยสํารวจสภาพปญัหาผูเ้ขา้รบัการอบรมที่วทิยาลยัครูสุรนิทร์ โดยใช้แบบสอบถาม 
ผลการวจิยัพบว่าครูที่เขา้รบัการอบรมที่มวีุฒทิางการศึกษาต่างกนัมสีภาพปญัหาจากการอบรมไม่
แตกต่างกนั และจะมปีญัหาดา้นการเรยีนการสอน การวดัผล ปญัหาเกีย่วกบังานในหน้าที ่และปญัหา
เกีย่วกบัการบรกิรของศนูยอ์บรมอยูใ่นระดบัมาก สว่นปญัหาสว่นตวัอยูใ่นระดบัน้อย  

ผะอบ พวงน้อย (2540) ไดท้าํการวจิยัเรือ่ง การประเมนิโครงการชา่งฝึกหดัเทคโนโลย ี 
วทิยาลยัเทคโนโลยอุีตสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ เพื่อศกึษาว่าการจดั
การศกึษาของสถาบนัเทคโนโลยชี่างกลพระนครเหนือโดยการฝึกอาชพีในระบบทวภิาครีะบบโรงงาน-
โรงเรยีนมคีวามเหมาะสม สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถานประกอบการหรอืไม่ ตลอดจนประเมนิ
เกีย่วกบัการบรหิารหลกัสตูร คุณลกัษณะทางวชิาการของนกัศกึษา และความคดิเหน็ของหวัหน้าสถาน
ประกอบการเกีย่วกบัความคุม้คา่ ประโยชน์ทีไ่ดร้บัจากโครงการ โดยทาํการประเมนิดา้นปจัจยัเบือ้งตน้ 
กระบวนการและผลผลติของโครงการช่างฝึกหดั  เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัประกอบดว้ยแบบสอบถาม 
แบบทดสอบและการสมัภาษณ์  ผลการวจิยัพบว่าโครงการช่างฝึกหดัมคีวามมุ่งหมายและรูปแบบการ
จดัการศกึษาสอดคล้องกบัความต้องการของสถานประกอบการ นักศึกษาในแต่ละกลุ่มมภีูมหิลงั มี
ค่าใช้จ่ายและมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารหลักสูตรไม่แตกต่างกัน ผลการประเมินด้าน
คุณลกัษณะทางวชิาการและคุณลกัษณะทางดา้นจติใจของนกัศกึษาแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทาง
สถติ ิส่วนผลการประเมนิความคุม้ค่าในการลงทุนพบว่าไม่คุม้ค่าเมื่อเปรยีบเทยีบกบัประโยชน์ทีไ่ดร้บั
จากปรมิาณและคุณภาพของพนกังานในสถานประกอบการ 

พรชยั เอีย่มสาย (2529) ไดท้าํการวจิยัเรือ่ง  การประเมนิผลการปฏบิตังิานครชูา่งประจาํการ  
ทีผ่่านการศกึษาและฝึกอบรมตามโครงการยมืเงนิเพื่อพฒันาการศกึษาระดบัช่างเทคนิค ในวทิยาลยั
เทคโนโลยอีาชวีศกึษา เพือ่ศกึษาวา่  

มานพ ภาษติวไิลธรรม (2525) ไดท้าํการวจิยัเรือ่ง การประเมนิผลโครงการฝึกอบรมครแูละ 
บุคลากรทางการศกึษาประจําการ โดยมจุีดมุ่งหมายเพื่อศกึษาผลการดําเนินโครงการฝึกอบรมครแูละ
บุคลากรทางการศึกษา ว่าบรรลุตามจุดประสงค์ของโครงการในการเพิ่มพูนสมรรถภาพในการ
ปฏบิตังิานของครมูากน้อยเพยีงใด และการใหก้ารบรกิารทางการศกึษาแก่ครใูนทอ้งถิน่อยา่งเสมอภาค
เพยีงใด ประชากรทีศ่กึษาประกอบดว้ยครทูีเ่ขา้รบัการอบรม ครทูีไ่มไ่ดเ้ขา้รบัการอบรมและผูบ้รหิารใน
จงัหวดัสกลนครและนครพนมในปี พ.ศ.2521-2524 เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัประกอบดว้ยแบบสํารวจ
สถานภาพของคร ูแบบทดสอบเจตคต ิแบบสงัเกตการสอน และแบบสาํรวจความคดิเหน็ต่อสมรรถภาพ
ในการปฏบิตังิานของคร ู  ผลการวจิยัพบวา่ โดยทัว่ไปครปูระจาํการมคีวามเสมอภาคของโอกาสในการ
เขา้รบัการฝึกอบรม แต่ครทูีท่ําหน้าทีส่อนและครทูีม่ตีําแหน่งอาจารย ์1 อาจารย ์ 2 จะไดร้บัโอกาส
มากกว่าครูกลุ่มอื่น  ส่วนในด้านสมรรถภาพการสอนนัน้ พบว่าครูที่เข้ารับการอบรมมีความรู ้
สมรรถภาพทางการสอน เจตคตทิางการสอนเพิม่ขึน้และจะมมีากกวา่ครทูีไ่มไ่ดเ้ขา้รบัการอบรม 

ลกัขณา บรรพกาญน์ (2523) ไดท้าํการวจิยัเรือ่งการประเมนิผลโครงการอบรมครปูระจาํการ 
ทีไ่มม่วีุฒเิมือ่ปีพ.ศ. 2523 โดยมจุีดมุง่หมายเพือ่ 
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1. ประเมนิความสอดคลอ้งระหวา่งวตัถุประสงคข์องโครงการอบรมครปูระจาํการทีไ่มม่ ี
วุฒกิบันโยบายทางการศึกษาและวตัถุประสงค์ของโครงการอบรมครูประจําการที่ไม่มวีุฒกิบัความ
ตอ้งการและความคาดหวงัของครปูระจาํการ 

2. ประเมนิความเหมาะสมของปจัจยัทีใ่ชใ้นการดาํเนินการของครปูระจาํการทีไ่มม่วีุฒ ิ
3. ประเมนิความเหมาะสมของการดาํเนินการอบรมครปูระจาํการทีไ่มม่วีุฒ ิ
4. ประเมนิผลผลติของโครงการอบรมครปูระจาํการทีไ่มม่วีุฒ ิ
ซึง่ผูว้จิยัไดท้าํการประเมนิแบบซปิ CIPP Model   โดยกลุ่มประชากรเป็นครปูระจาํการ 

ที่ไม่มีวุฒิทัว่ประเทศ และอาจารย์กองส่งเสริมวิทยฐานะครู เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล
ประกอบดว้ย แบบทดสอบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน แบบสาํรวจความตอ้งการและความคาดหวงัของคร ู
แบบสาํรวจปจัจยัทีใ่ชใ้นการเรยีนการสอนของคร ูแบบประเมนิประสทิธภิาพการสอนของอาจารย ์และ
แบบสงัเกตการสอน ผลการวิจยัพบว่า การดําเนินโครงการสอดคล้องกับนโยบายทางการศึกษา 
วตัถุประสงคข์องโครงการอบรมครูประจําการทีไ่ม่มวีุฒสิอดคลอ้งกบัความต้องการและความคาดหวงั
ของครูประจําการ และการดําเนินโครงการไดร้บัการสนับสนุนในดา้นต่างๆ อาจารยผ์ูส้อนดําเนินการ
สอนอย่างหลากหลาย แต่พบว่าปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้เรยีนกบัผู้สอนยงัไม่ดีเท่าที่ควร ผู้เรยีนจะไม่
ซกัถาม จะน่ิงเงยีบขณะอบรม 

จากการวจิยัของสุวมิล ว่องวานิช และคณะ (2543) เรื่อง การตดิตามผลการดําเนินงานหลงั
ครบรอบปีของการประกาศใช้ พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542  พบว่า งานด้านการปฏิรูปการ
เรยีนรูม้คีวามกา้วหน้ามากทีสุ่ด ถงึรอ้ยละ 83 โดยมลีกัษณะงานทีด่ําเนินการทีโ่ดดเด่น คอื ไดม้กีาร
วจิยัเกีย่วกบัแนวทางในการพฒันาการเรยีนรู ้มกีารฝึกอบรม / ประชุมสมัมนาคร ูครแูกนนํา ผูบ้รหิาร
เกีย่วกบัการปฏริปูการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั มกีารวจิยัเพื่อการพฒันาการเรยีนการสอน 
มกีารจดัทําเอกสารที่เน้นผู้เรยีนเป็นสําคญั มกีารกําหนดแนวดําเนินงานของโรงเรยีนเกี่ยวกบัการ
จดัการเรยีนการสอนที่เน้นผู้เรยีนเป็นสําคญั โรงเรยีนได้มกีารกําหนดวสิยัทศัน์การเรยีนรู้ กําหนด
แนวคดิทฤษฎกีารเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั ฯลฯ เป็นตน้ (รายงานของการประเมนิผลการปฏริปู : 
12)    การดําเนินงานปฏริปูการเรยีนรูด้งักล่าว ไดมุ้่งพฒันาความรูค้วามเขา้ใจแก่ครแูละผูบ้รหิาร
โรงเรยีน และผูป้ฏบิตัหิน้าทีใ่นโรงเรยีนเป็นหลกั อยา่งไรกต็าม แมผ้ลการดาํเนินงานดา้นการปฏริปูฯจะ
ประสบความกา้วหน้าในระดบัสงูกต็าม แต่การวจิยัดงักล่าวเป็นการศกึษาเฉพาะความกา้วหน้าในการ
ดําเนินงานเท่านัน้ กล่าวคอืเป็นการประเมนิจากการปฏบิตัติามนโยบายทีว่างไวว้่าไดล้งมอืทําไปแลว้
หรอืไม ่มากน้อยเพยีงใด ส่วนการดําเนินงานด้านการพฒันาองค์ความรู้ ก็เป็นเรื่องจํานวนของงาน
ต่างๆ เช่นงานวจิยั การวเิคราะห ์สงัเคราะหเ์อกสาร การจดัทําคู่มอื การประเมนิงาน การส่งเสรมิการ
ดาํเนินงาน เทา่นัน้ มไิดป้ระเมนิศกึษาลกึลงไปถงึคุณภาพของการดาํเนินงานและคุณภาพของงานทีไ่ด้
ทาํแต่อยา่งใด  โดยเฉพาะอยา่งยิง่มไิดม้กีารศกึษาดา้นความรู ้ความเขา้ใจ ความสนใจ และเจตคตขิอง
ครูตลอดจนพฤตกิรรมการปฏบิตังิานของครูว่าไดม้กีารปฏบิตังิานทีส่นองตอบต่อ 4 ประเดน็ดงักล่าว
ขา้งตน้แต่อยา่งใดไม ่ แมจ้ะมกีารอบรม มกีารจดัดําเนินการ ในปรมิาณทีม่ากเพยีงใดกต็าม หากคร ู
อาจารย ์ผูส้อนในโรงเรยีนยงัขาดความรู ้ความเขา้ใจ และขาดเจตคตต่ิอการสอนรวมทัง้มไิดม้กีารนํา
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ความรู้ที่ได้รบัไปปฏิบตัิใช้ให้เกิดผลต่อนักเรยีนอย่างแท้จรงิ ก็ยากที่จะทําให้การปฎิรูปการเรยีนรู้
บรรลุผลสําเรจ็ได ้จงึควรจําเป็นจะต้องมกีารศกึษาความก้าวหน้าการปฏริูปการศกึษาใหล้งลกึไปถึง
คุณภาพของการดาํเนินงานดงักล่าวดว้ย 

สุขแกว้ คําสอน (2549) ไดท้ําการวจิยัเรื่องการประเมนิโครงการส่งสรมิพฒันานักเรยีนทีม่ี
ความสามารถพเิศษในการเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลาย(สพท)เขตกรุงเทพมหานคร โดยใชร้ปูแบบ
การประเมนิของ สตฟัเฟิล บีม เป็นองค์ประกอบในการประเมนิ 4 ด้าน คือ ด้านบรบิท ด้านปจัจยั
เบื้องต้น ด้านกระบวนการและด้านผลผลิต กลุ่มตัวอย่างคือโรงเรียนจํานวน 9 โรง ผู้ให้ข้อมูลคือ
นกัเรยีนโครงการ สพพ. จาํนวน 390 คน นกัศกึษา 150 คน คร ูผูบ้รหิารและผูช้่วยผูบ้รหิารจาํนวน 60 
คน ผู้ทรงคุณวุฒจิํานวน 10 คน การวิจยัแบ่งเป็น 3 ขัน้ตอนคือ 1) การกําหนดเกณฑ์ที่ใช้ในการ
ประเมนิตามวธิกีารของเบส และกําหนดโดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ 2)การประเมนิโครงการ สพพ. 3) เสนอ
รปูแบบทีเ่หมาะสมในการดาํเนินโครงการ สพพ. ผลการวจิยัสรปุวา่ 

1. ดา้นบรบิท ครแูละนกัเรยีนสว่นใหญ่มคีวามตอ้งการในโครงการ สพพ. 
2. ดา้นปจัจยัเบือ้งตน้พบวา่ ความเหมาะสมของหลกัสตูรตํ่ากวา่เกณฑ ์แต่เน้ือหาเป็นไป 
3. ตามเกณฑ ์ สภาพนกัเรยีน ครแูละสิง่อาํนวยความสะดวกเป็นไปตามเกณฑ ์
4. ดา้นกระบวนการ การเตรยีมการของผูบ้รหิารโรงเรยีน ครผููส้อน และการเตรยีมรบั 
5. นักเรยีนเป็นไปตามเกณฑ์ ครูเห็นว่าการจดัการเรยีนการสอนและการวดัประเมนิผล

เป็นไปตามเกณฑแ์ต่นกัเรยีนเหน็วา่ไมเ่หมาะสมกบัเกณฑ ์
6. ดา้นผลผลติ พบวา่ผลสมัฤทธท์างการเรยีนของนกัเรยีนสงูกวา่เกณฑ ์
7. นกัเรยีนรอ้ยละ 100 มกีารศกึษาต่อ  
8. เจตคตแิละการปรบัตวัของนกัรยีนตํ่ากวา่เกณฑ ์เกดิผลขา้งเคยีงคอืทาํใหน้กัเรยีนขยนั 

ขึน้ กระตอืรอืรน้ขึน้ ครมูคึวามกระตอืรอืรน้ ผูบ้รหิารทุม่เทการทาํงานใหก้บัโรงเรยีนมากขึน้ 
9. รปูแบบทีเ่หมาะสมในการดาํเนินโครงการ สพพ. คอื ดา้นบรบิท ระยะเวลาในการ 

เรียนหลักสูตรมธัยมศึกษาตอนปลาย ควรเป็น 2-2 ปีครึ่งหลักสูตรใช้แบบเดิม ด้นปจัจยัเบื้องต้น 
คดัเลอืกนักเรยีนที่มคีะแนนเฉลี่ย 3.00 ขึน้ไป เพิม่สิง่อํานวยความสะดวก อุปกรณ์การเรยีนการสอน
มากขึน้ ดา้นกระบวนการครคูวรมคีวามสามารถสงู มคีวามเชีย่วชาญและควรจดักระบวนการเรยีนการ
สอนทีห่ลากหลาย รบัผดิชอบและเอาใจใสน่กัเรยีนอยา่งใกลช้ดิ ดา้นผลผลติดา้นการวดัประเมนิผลควร
ใชข้อ้สอบฉบบัเดยีวกบันักเรยีนปกตแิละคาดหวงัว่านกัเรยีนในโครงการควรมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน
และมีเจตคติ การปรับตัวสูงกว่านักเรียนปกติโดยใช้เวลาเรียนน้อยกว่าปกติในการเรียน
ระดบัอุดมศกึษา 

โสภณ สวุรรณวงศ ์(2537) ไดท้าํการวจิยัเรือ่ง การประเมนิโครงการศนูยว์ชิาการเขตสาํนกั 
การศึกษา กรุงเทพมหานคร โดยใช้รูปแบบการประเมนิของ สตฟัเฟิล บีม เป็นองค์ประกอบในการ
ประเมนิ 4 ด้าน คอื ด้านบรบิท ด้านปจัจยัเบื้องต้น ด้านกระบวนการและด้านผลผลติ กลุ่มตวัอย่าง
ไดแ้ก่ คณะกรรมการศูนยว์ชิาการเขต ครูหวัหน้ากลุ่มประสบการณ์ เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวม
ข้อมูลคือแบบสอบถามและข้อมูลผลสมัฤทธิท์างการเรียนของนักเรียน ผลการวิจยัพบว่า เน้ือหา 
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หลกัการและจุดมุ่งหมายของศูนย์วชิาการอยู่ในระดบัปานกลาง ทรยัากรที่มใีช้ในโครงการ มคีวาม
เพยีงพอในระดบัปานกลาง การดําเนินงานเกี่ยวกบักิจกรรมทางวชิาการ การพฒันาบุคคล การวดั
ประเมนิผล และการวจิยั อยูใ่นระดบัปานกลาง ครมูคีวามพงึพอใจในระดบัปานกลางและโครงการศูนย์
วชิาการมคีวามสาํเรจ็อยูใ่นระดบัปานกลาง 

อมัพร สขุเกษม (2532) ไดท้าํการวจิยัเรือ่ง การประเมนิโครงการสารคามพฒันา โดยใช ้
รูปแบบการประเมนิของ สตฟัเฟิล บมี เป็นองค์ประกอบในการประเมนิ 4 ด้าน คอื ด้านบรบิท ด้าน
ปจัจัยเบื้องต้น ด้านกระบวนการและด้านผลผลิต ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วยบุคคล 5 กลุ่ม คือ 
คณะกรรมการดําเนินการศูนยป์ระสานงานพฒันา จงัหวดัมหาสารคาม ผูท้ํางานในฝ่ายต่างๆ ในศูนย ์
กรรมการที่ปรกึษาสภาตําบล กรรมการหมู่บ้าน และประชาชนทัว่ไป และผู้วจิยัยงัใช้วธิีการศึกษา
เอกสารที่เกี่ยวขอ้งกบัโครงการสารคามพฒันา การรวบรวมขอ้มูลใชว้ธิกีารสมัภาษณ์ สํารวจ สงัเกต
การปฏบิตังิาน ผลการประเมนิโครงการพบว่า  โครงการสารคามพฒันาเป็นโครงการทีเ่หมาะสมเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาชนบท จังหวัดมหาสารคาม โครงการสารคามพัฒนามีจุดเด่นด้านการ
ปฏิบตัิการ 5 ประการคือ ผู้บรหิารระดบัสูง ติดตามดูแลอย่างใกล้ชิด มีวิธีการทํางานร่วมกนั การ
ปฏิบัติงานมีความสํานึกในบทบาทหน้าที่ของข้าราชการ ใช้องค์กรประชาชนที่มีอยู่แล้วและให้
ความสําคญัในการพฒันาหมู่บา้นดอ้ยโอกาส นอกจากน้ีโครงการสารคามพฒันายงัเกดิผลพลอยได ้4 
ประการ คอื 

1. ทาํใหข้า้ราชการมคีวามกระตอืรอืรน้ในการปฏบิตังิาน สนใจหาความรูเ้พิม่เตมิ 
2. ชว่ยใหข้า้ราชการมมีนุษยสมัพนัธก์บัขา้ราชการต่างสงักดัดขีึน้ 
3. ชว่ยใหข้า้ราชการและประชาชนไดท้าํงานหนกัเตม็ตามศกัยภาพและเตม็ตามความสามารถ 
4. ทาํใหป้ระชาชนมคีวามมัน่ใจในการพฒันาโดยการพึง่ตนเอง  มคีวามหวงัและรกัถิน่ทีอ่ยู ่

เพิม่ขึน้ 
 จากการรวบรวมเอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดเขยีนเป็นแผนผงักรอบแนวคดิการวจิยั 
ดงัน้ี 
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               โครงการ            ผลการประเมินโครงการ  
บริบท ประเมิน บริบท 

ปัจจยัเบือ้งต้น โครงการ ปัจจยัเบือ้งต้น 

กระบวนการ  กระบวนการ 
ผลผลิต  ผลผลิต 

 
 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนผงักรอบแนวคิดการวิจยั 

 
 

 บริบท : ข้อกาํหนด เง่ือนไข ในการจดัจ้างดาํเนินโครงการของสาํนัก
บริหารงานส่งเสริมการศึกษาเอกชน กบัมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  

 ปัจจยัเบือ้งต้น : จดุมุ่งหมาย โครงสร้าง เน้ือหา    หลกัสตูรฝึกอบรมและ
กิจกรรมในโครงการ ความพร้อมของผูด้าํเนินโครงการความรู้
ความสามารถของบคุลากร วิทยากร ในโครงการ  เวลา งบประมาณ       
ส่ิงอาํนวยความสะดวก 

 กระบวนการ : การบริหารโครงการ  และการปฏิบติังาน 

 ผลผลิต :  
- ความพึงพอใจของผูเ้ข้าร่วมโครงการ  
- การนําความรู้ท่ีได้รบัไปใช้ในการทาํงาน  
- ผลการประเมินคณุภาพสถานศึกษาตามเกณฑป์ระกนัคณุภาพ
ภายหลงัการอบรมเปรียบเทียบกบัก่อนการอบรม  

- ผลข้างเคียงอ่ืนๆท่ีเกิดขึน้จากโครงการ 
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บทท่ี 3 
วิธีการดาํเนินการวิจยั 

 
  

 การศึกษาวิจยัเร่ือง เพือ่ประเมนิโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ์
ในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

1) เพือ่ประเมนิบรบิท เกีย่วกบัจุดประสงคแ์ละขอ้กาํหนดของโครงการเพิม่ประสทิธภิาพ
สถานศกึษาทีต่ํ่ากวา่เกณฑ ์

2) เพือ่ประเมนิปจัจยันําเขา้ทีใ่ชใ้นการดาํเนินโครงการเกีย่วกบั หลกัสตูรฝึกอบรม 
วทิยากร สิง่อาํนวยความสะดวก การจดับรกิารและสวสัดกิารต่างๆ 

3) เพือ่ประเมนิของกระบวนการดาํเนินโครงการเกีย่วกบั รปูแบบการจดัการอบรม เน้ือหา
สาระและกจิกรรมการอบรม การศกึษาดงูาน และการนิเทศตดิตามผล การกาํหนด
คุณสมบตัขิองผูเ้ขา้รบัการอบรมและสถานศกึษาทีไ่ดร้บัการนิเทศตดิตามผล   

4) เพือ่ประเมนิผลผลติทีเ่กดิจากโครงการ ไดแ้ก่ ความรู ้ ความพงึพอใจ ของผูเ้ขา้รว่ม
โครงการ การนําความรูท้ีไ่ดร้บัไปใชใ้นการทาํงาน  

 
แบบแผนการวิจยั 

เน่ืองจากโครงการวจิยัการประเมนิโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาทีต่ํ่ากวา่เกณฑ ์ มกีาร
ดาํเนินการประเมนิอยา่งหลากหลายวธิ ี โดยประเมนิคนหลายกลุม่ หลายระดบั มกีารประเมนิตัง้แต่
เริม่ตน้โครงการไปจนถงึสิน้สดุโครงการ ผูว้จิยัจงึออกแบบการวจิยัโดยใชว้ธิกีารดาํเนินการวจิยัแบบ
บรูณาการ  (Integrated Approaches)  ระหวา่งการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research)  กบัการ
วจิยัเชงิคุณภาพ  (Qualitative Research)   
   ซึง่ผูว้จิยัแบ่งการดาํเนินการเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

ตอนทื่  1  การกาํหนดประเดน็และเกณฑท์ีใ่ชใ้นการประเมนิ  
ตอนที ่ 2  การจดัทาํเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการรวบรวมขอ้มลู และกาํหนดกลุ่มผูใ้หข้อ้มลู 
ตอนที ่ 3  การดาํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลู วเิคราะห ์และสงัเคราะหข์อ้มลู 
ตอนที ่ 4  การสรปุผลการประเมนิโครงการ 
 

ตอนท่ื 1 การกาํหนดประเดน็และเกณฑท่ี์ใช้ในการประเมิน  
  โดยเหตุทีโ่ครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาทีต่ํ่ากวา่เกณฑ ์เป็นโครงการความรว่มมอืที ่
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ (มศว)ไดร้บัการว่าจา้งจากสาํนกับรหิารงานและสง่เสรมิการศกึษาเอกชน
(สช) และผูว้่าจา้งไม่ไดก้ําหนดเกณฑก์ารประเมนิไวส้ําหรบัการประเมนิโครงการน้ี ผูว้จิยัจงึไดก้ําหนด
ประเดน็และเกณฑเ์กณฑก์ารประเมนิขึน้ โดยมขี ัน้ตอนดงัน้ี  
   ขัน้ตอนท่ี 1 ศกึษาเอกสาร และขอ้มลูจากแหล่งต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการวจิยั โดยศกึษา 
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รายละเอยีดและองคป์ระกอบทีใ่ชใ้นการกาํหนดเกณฑ ์ รวมทัง้รวบรวมขอ้มลูเอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัการประเมนิโครงการ การหาขอ้มลูภาคสนาม โดยไดข้อ้มลูจากแหล่งต่างๆ ทัง้ทีเ่ป็นเอกสาร ขอ้มลู
ภาคสนามทัง้ในฐานะเป็นคณะกรรมการดาํเนินโครงการ  การเป็นวทิยากร การเป็นผูป้ระสานงาน 
กบัผูเ้กีย่วขอ้งและการปฏบิตังิานอื่นๆ ในการดาํเนินโครงการ  
  ขัน้ตอนท่ี 2 กาํหนดกรอบขอบขา่ยการวจิยั กําหนดประเดน็การประเมนิ ลกัษณะตวัชีว้ดั
และเกณฑก์ารประเมนิโครงการขึน้ ประกอบดว้ย  

1) เกณฑท์ีใ่ชใ้นการประเมนิบรบิท 
2) เกณฑท์ีใ่ชใ้นการประเมนิปจัจยันําเขา้ 
3) เกณฑท์ีใ่ชใ้นการประเมนิกระบวนการ 
4) เกณฑท์ีใ่ชใ้นการประเมนิผลผลติ 
ดงัรายละเอยีดในตาราง 

 
ตาราง 15  ประเดน็ในการประเมนิ ตวัชีว้ดั และเกณฑท์ีใ่ชใ้นการประเมนิ  
1.ประเดน็ในการประเมิน

ด้านบริบท 
ตวัช้ีวดั เกณฑท่ี์ใช้ในการประเมิน 

ขอ้กาํหนด ขอบเขต การ
ดาํเนินการ 
- จุดประสงค ์ 
- การกาํหนดวธิกีาร กจิกรรม 
งบประมาณ เวลา สถานที ่
ผลผลติ คุณสมบตัขิอง
ผูเ้ขา้รว่มโครงการ 

-ชดัเจน 
-ตรงประเดน็ปญัหา 
-สามารถปฏบิตัไิด ้
-สามารถบรรลุได ้
-เหมาะสม 

-เกณฑต์ามความคดิเหน็
ของผูท้รงคุณวุฒ ิ
-ผลการประเมนิความ
เหมาะสม/ความเพยีงพอ  
คา่ตัง้แต่ 3.5 ขึน้ไป จาก
มาตราสว่นประมาณคา่ 5 
ระดบัตามความคดิเหน็ของ
ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน 

2.5  งบประมาณ งบประมาณเพยีงพอ -เกณฑต์ามความคดิเหน็
ของผูท้รงคุณวุฒ ิ

2.ประเดน็ในการประเมิน
ด้านปัจจยันําเข้า 

ตวัช้ีวดั เกณฑท่ี์ใช้ในการประเมิน 

-โครงสรา้งและเน้ือหา /
กจิกรรมในหลกัสตูร 

 

-โครงสรา้งและเน้ือหา /หวัขอ้อบรม/
กจิกรรมในหลกัสตูร 
มคีวามเหมาะสม 

 

-เกณฑต์ามความคดิเหน็
ของผูท้รงคุณวุฒ ิ
-ผลการประเมนิความ
เหมาะสม/ความเพยีงพอคา่
ตัง้แต่ 3.5 ขึน้ไป จากมาตรา
สว่นประมาณคา่ 5 ระดบั
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ตามความคดิเหน็ของครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 

2.3.1 บุคลากร  
ผูจ้ดัและดาํเนินโครงการ 
อาจารย/์วทิยากร 
 

เหมาะสมในดา้น 
- คุณวุฒ ิ 
-ประสบการณ์ ความรูค้วามสามารถ 
-เทคนิค ความสามารถในการสือ่สาร 
-บุคลกิภาพ อารมณ์ 
-ทนัสมยั  

-ผลการประเมนิความ
เหมาะสม/ความเพยีงพอคา่
ตัง้แต่ 3.5 ขึน้ไป จากมาตรา
สว่นประมาณคา่ 5 ระดบั
ตามความคดิเหน็ของครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 
 

2.3.2 สิง่อาํนวยความสะดวก/
สถานที ่

สิง่อาํนวยความสะดวก/สถานที ่ 
เพยีงพอ /เหมาะสม 

-ผลการประเมนิความ
เหมาะสม/ความเพยีงพอคา่
ตัง้แต่ 3.5 ขึน้ไป จากมาตรา
สว่นประมาณคา่ 5 ระดบั 

2.8 ปญัหาและขอ้เสนอแนะ  -เกณฑต์ามความคดิเหน็
ของครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน 

3.ประเดน็ในการประเมิน
ด้านกระบวนการ 

ตวัช้ีวดั เกณฑท่ี์ใช้ในการประเมิน 

3.1 การบริหารโครงการ 
- การเตรยีมการ  
ของคณะ กรรมการโครงการ,
วทิยากรเจา้หน้าที ่

- การเตรยีมการ  
ของคณะกรรมการโครงการวทิยากร
เจา้หน้าที ่
- ดาํเนินการของบุคลากรฝา่ยต่างๆ 
- การประชุม 

-เกณฑต์ามความคดิเหน็
ของผูเ้กีย่วขอ้ง(วทิยากร 
คณะกรรมการโครงการ 
เจา้หน้าที ่

3.1 การปฏบิตังิาน 
- พฤตกิรรมการทาํงานของ
บุคลากรฝา่ยต่างๆ 
-การประสานงานและตดิต่อ
นดัหมาย 
-การดาํเนินการการจดั
กจิกรรมต่างๆ 

- การจดักจิกรรมการ(ลาํดบัขัน้ตอน
กจิกรรม  

- การประสานงานและตดิต่อนดัหมาย 
- การรบัสมคัร  
- การรบัลงทะเบยีน 
- การกาํหนดชว่งเวลา 
- การบรกิารของเจา้หน้าที ่ดา้นอาหาร 
ทีพ่กั ขอ้มลู เอกสาร 

- พธิเีปิด/ปิด 

-ผลการประเมนิความ
เหมาะสม/ความเพยีงพอคา่
ตัง้แต่ 3.5 ขึน้ไป จากมาตรา
สว่นประมาณคา่ 5 ระดบั 
-เกณฑต์ามความคดิเหน็
ของผูเ้กีย่วขอ้ง  
 

ศกึษาปญัหา อุปสรรคและ
ขอ้เสนอแนะ 

ปญัหา อุปสรรค ผลเสยีและ
ขอ้เสนอแนะ 
 

-เกณฑต์ามความคดิเหน็
ของครแูละผูบ้รหิาร
โรงเรยีน/ผูเ้กีย่วขอ้ง 
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4. ประเดน็ในด้านผลผลิต
ของโครงการ 

 

ตวัช้ีวดั 
 

เกณฑท่ี์ใช้ในการประเมิน 

4.1 ความพึงพอใจจากการ
เข้าร่วมโครงการ ประโยชน์ 
ความคุม้คา่สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการสามารถ
นําไปใชใ้นการทาํงาน 

-ความคดิเหน็ของครแูละผูบ้รหิาร
โรงเรยีนในดา้นความ ความพงึพอใจใน
เน้ือหาสาระ ประโยชน์ ความคุม้คา่
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 
สามารถนําไปใชใ้นการทาํงาน 

ผลการประเมนิความ
เหมาะสม/ความเพยีงพอคา่
ตัง้แต่ 3.5 ขึน้ไป จากมาตรา
สว่นประมาณคา่ 5 ระดบั 

4.3 . ผลข้างเคียง 
    ปญัหา อุปสรรคและ 
ความสามารถในการเพิม่
ประสทิธภิาพโรงเรยีนของครู
และผูบ้รหิารโรงเรยีน 
 

-ปญัหา อุปสรรค ผลเสยีและผลพลอย
ไดอ้ื่นๆ ทีเ่กดิขึน้ 
-ความมัน่ใจในการทาํงาน 
 -พฤติกรรมที่เกิดกับนักเรียน ครูและ
ผูบ้รหิาร 

-เกณฑต์ามความคดิเหน็
ของครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน 
 
 
 

- ผูบ้รหิารมัน่ใจในการจดัทาํแผนพฒันา
คุณภาพ 
- ครมูคีวามสามารถและมัน่ใจในการ
จดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็น
สาํคญั และการสรา้งแบบประเมนิเพือ่
พฒันาการคดิวเิคราะห ์เพือ่เพิม่
ประสทิธภิาพโรงเรยีน 

-เกณฑต์ามความคดิเหน็
ของครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน 
 

 
 
ตอนท่ี 2  การจดัทาํเครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมลู และกาํหนดกลุ่มผูใ้ห้ข้อมลู 

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั ประกอบด้วย  
1. แบบสอบถาม  
2. การสมัภาษณ์  
3. การสนทนากลุ่ม   
4. แบบบนัทกึจากเอกสาร 
โดยมรีายละเอยีด การจดัทาํเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการรวบรวมขอ้มลู และกาํหนดกลุ่มผูใ้หข้อ้มลู  

ดงัน้ี 
1. แบบสอบถาม   

   การเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากแบบสอบถามเพือ่ศกึษาความคดิเหน็เกีย่วกบัโครงการเพิม่
ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 
   ลกัษณะของแบบสอบถาม แบบสอบถาม ม ี2 ฉบบั 
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  ฉบบัท่ี 1 แบบสอบถามครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน เป็นแบบสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบั
โครงการ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบประมาณคา่ 5 ระดบั และแบบปลายเปิด ม ี4 ดา้น ดงัน้ี  

1. บรบิท (Context) ประเมนิความเหมาะสมตามขอ้กาํหนดเงือ่นไขของโครงการ 
ไดแ้ก่จุดมุง่หมาย วธิกีาร กจิกรรม งบประมาณ เวลา ผลผลติ การกาํหนดคุณสมบตัขิอง
ผูเ้ขา้รว่มโครงการ  

2.  ปจัจยัเบือ้งตน้ (Input)  ประเมนิความเหมาะสมของโครงสรา้งและเน้ือหา /
หลกัสตูรการอบรม ความพรอ้มของผูจ้ดัและดาํเนินโครงการ ดา้นบุคลากร อาจารย/์
วทิยากร สิง่อาํนวยความสะดวก/สถานที ่ปญัหาและขอ้เสนอแนะ 

3.  กระบวนการ (Process) ประเมนิความเหมาะสมในการจดัการอบรม ไดแ้ก่ 
การการเตรยีมการของคณะกรรมการโครงการ,วทิยากรเจา้หน้าที ่ 

3.1 การปฏบิตังิาน - พฤตกิรรมการทาํงานของบุคลากรฝา่ยต่างๆ  
-การประสานงานและตดิต่อนดัหมาย 
-การดาํเนินการการจดักจิกรรมการอบรม 

3.3 ศกึษาปญัหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ 
4. ผลผลติ (Product)  เป็นแบบสอบถามประเมนิความคดิเหน็เป็นแบบสอบถาม 

ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน เกีย่วกบั ความพงึพอใจในเน้ือหาสาระ ประโยชน์ ความคุม้คา่
ของโครงการ ความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ และสามารถนําไปใชใ้นการทาํงาน 

 
   กลุ่มผูใ้ห้ข้อมลู ทีใ่ชใ้นการเกบ็ขอ้มลูจากการตอบแบบสอบถามฉบบัที ่1  ไดแ้ก่ ครแูละ
ผูบ้รหิารทีเ่ขา้รว่มโครงการ จาก 200 โรงเรยีน ทาํการสุม่ตวัอยา่งโดยใชก้ารสุม่อยา่งงา่ยของ  Taro 
Yamane  ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่รอ้ยละ 95 ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 300 คน และไดเ้พิม่ขนาดของกลุ่ม
ตวัอยา่งเป็น 500 คนเพือ่ตอบแบบสอบถาม  
 

 ฉบบัท่ี 2 เป็นแบบสอบถามครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีนเกีย่วกบักิจกรรมการศึกษาดงูานใน
โรงเรียน  เพือ่สอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบัสาระเน้ือหาความรูข้องการไปศกึษาดงูาน การแจง้
กาํหนดการ จุดมุง่หมาย รายละเอยีดในการศกึษาดงูาน ความเหมาะสมของเวลาในการศกึษาดงูาน  
ประโยชน์ในการศกึษาดงูาน  ความสะดวกในการเดนิทาง สาระความรูส้ามารถนําไปประยกุตใ์ชไ้ด ้ และ
ปญัหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะในการศกึษาดงูาน 
   ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบัและแบบปลายเปิด  
   กลุ่มผูใ้ห้ข้อมลู ทีใ่ชใ้นการเกบ็ขอ้มลูจากการตอบแบบสอบถามฉบบัที ่2  ไดแ้ก่ ครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีนทีไ่ปศกึษาดงูาน โดยการเลอืกแบบเจาะจง  ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 200 คน เพือ่ตอบ
แบบสอบถาม  
  การสร้างและการตรวจสอบคณุภาพแบบสอบถาม  
    การสรา้งแบบสอบถาม ผูว้จิยัมลีาํดบัขัน้การพฒันาเครือ่งมอื ดงัน้ี 
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1) ศกึษาทฤษฎ ีเอกสาร งานวจิยัและเครือ่งมอืทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการเพิม่
ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์ 

2) กาํหนดประเดน็การประเมนิและกาํหนดกรอบของขอ้คาํถามทีจ่ะใชใ้นการวจิยั 
3) ศกึษาแนวทางการสรา้งแบบสอบถามจากตําราและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง การสนทนา 

สงัเกตกบัคณะครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน 
4) รา่งแบบสอบถาม  
5) ตรวจสอบความถูกตอ้งดา้นเน้ือหาและโครงสรา้ง รวมทัง้สาํนวนภาษาทีใ่ชแ้ลว้

นํามาแกไ้ขปรบัปรงุ โดยการประชุมกลุม่กบัคณะผูว้จิยั 
6) การตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมอื   การตรวจสอบคุณภาพเครือ่งมอื มขีัน้ตอนดงัน้ี 

- การทดสอบความเทีย่งตรงของเน้ือหา  (Content validity)  คณะผูว้จิยันํา
แบบสอบถามทีส่รา้งขึน้เสนอใหผู้เ้ชีย่วชาญทางดา้นการศกึษา จา้นวน ๓ 
ทา่น ตรวจสอบความถูกตอ้งดา้นโครงสรา้งเน้ือหา และภาษาเพือ่ใหม้คีวาม
สมบรูณ์  ตรงตามความเขา้ใจของผูต้อบ และสามารถวดัไดต้รงกบัเรือ่งที่
ตอ้งศกึษา แลว้น้ามาปรบัปรงุใหเ้หมาะสม มคีวามถูกตอ้ง 

 
2 การสมัภาษณ์  

 การใชเ้ครือ่งมอืการสมัภาษณ์ เป็นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเชงิคุณภาพ ผูใ้หข้อ้มลูสาํคญั ในการ
สมัภาษณ์น้ี คอื ผูเ้กีย่วขอ้งทุกฝา่ย โดยสมัภาษณ์ในประเดน็ต่างๆ ดงัน้ี 

1) ด้านบริบท  ขอ้กาํหนดเงือ่นไขของโครงการ จุดมุง่หมาย การกาํหนดวธิกีาร กจิกรรม 
งบประมาณ เวลา สถานที ่ผลผลติ คุณสมบตัขิองผูเ้ขา้รว่มโครงการ งบประมาณ  
ผูใ้หข้อ้มลูสาํคญัในการสมัภาษณ์น้ี คอื ผูท้รงคุณวุฒจิาํนวน 5 คน  
ด้านปัจจยันําเข้า  โครงสรา้งและเน้ือหา /กจิกรรมในหลกัสตูร  
ผูใ้หข้อ้มลูสาํคญัในการสมัภาษณ์น้ี คอื ผูท้รงคุณวุฒจิาํนวน 5 คน  
ด้านกระบวนการ เกีย่วกบัการบรหิารโครงการ 
- การเตรยีมการ ของคณะ กรรมการโครงการ,วทิยากรเจา้หน้าที ่
- การปฏบิตังิาน  พฤตกิรรมการทาํงานของบุคลากรฝา่ยต่างๆ การประสานงานและตดิต่อ
นดัหมาย การดาํเนินการการจดักจิกรรมต่างๆ 
- ปญัหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ 

  ผูใ้หข้อ้มลูสาํคญัในการสมัภาษณ์น้ี คอื ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน จาํนวน 40 คน วทิยากร 
จาํนวน 10 คน ผูเ้กีย่วขอ้งคน 2 คน ไดม้าจากการสุม่อยา่งงาย 

การสร้าง และการตรวจสอบคาํถามในการสมัภาษณ์ 
ลกัษณะของการสมัภาษณ์เป็นการสมัภาษณ์เชงิลกึ  โดยผูว้จิยัมขี ัน้ตอนการสรา้งเครือ่งมอื 

ดงัน้ี 
1. ศกึษาทฤษฎ ีเอกสาร งานวจิยัและเครือ่งมอืทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการ กาํหนดประเดน็การ 
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ประเมนิและสรา้งเครือ่งมอืวจิยั นําประเดน็ทีก่าํหนดมารวบรวม เรยีบเรยีงและสรา้งเป็นแบบสมัภาษณ์  
ตรวจสอบความถูกตอ้งดา้นโครงสรา้ง เน้ือหาและภาษาทีใ่ช ้และทาํการแกไ้ขปรบัปรงุ 

2. การตรวจสอบเครือ่งมอื แบบคาํถามในการสมัภาษณ์ ไดม้กีารตรวจสอบเครือ่งมอืโดย 
คาํนึงถงึคุณภาพของเครือ่งมอืวา่มคีวามเทีย่งตรงตามเน้ือหา (Content Validity) โดยนําโดยคณะผูว้จิยั
จดัประชุมและพจิารณาคาํสมัภาษณ์ โดยตรวจสอบประเดน็และคาํถามในการสมัภาษณ์เพือ่ใหส้อดคลอ้ง
เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัใหไ้ดม้ากทีส่ดุ และปรบัปรงุแกไ้ขก่อนนํามาใช ้
  โดยมปีระเดน็ในการในการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 

1) สมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒ ิดา้นบรบิท และดา้นปจัจยัเบือ้งตน้ ไดแ้ก่ ขอ้กาํหนด ขอบเขต 
เงือ่นไขในการดาํเนินงาน จุดมุง่หมาย การกาํหนดวธิกีาร กจิกรรม งบประมาณ เวลา สถานที ่ผลผลติ 
คุณสมบตัขิองผูเ้ขา้รว่มโครงการ งบประมาณ จุดมุง่หมาย  ในดา้นดา้นปจัจยัเบือ้งตน้เกีย่วกบัโครงสรา้ง
และเน้ือหา /กจิกรรมในหลกัสตูร สนทนา  มปีระเดน็การสมัภาษณ์ ดงัน้ี 

- เงือ่นไข การกาํหนดวธิกีาร กจิกรรม งบประมาณ เวลา สถานที ่ผลผลติ คุณสมบตั ิ
ของผูเ้ขา้รว่มโครงการขอ้กาํหนด มคีวามชดัเจน ตรงประเดน็ปญัหา สามารถปฏบิตัไิด ้สามารถบรรลุได ้
มคีวามเหมาะสมหรอืไม ่อยา่งไร 

- เน้ือหา สาระสาํคญั การจดักจิกรรมโครงการเน้ือหา วชิาการ มคีวามทนัสมยั  
น่าสนใจ เป็นประโยชน์ และตรงกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รบัการอบรมหรอืไม ่ อยา่งไร มสีิง่ใดทีย่งัมี
ความบกพรอ่ง ไมเ่หมาะสม  ควรมกีารเพิม่เตมิหรอืปรบัปรงุแกไ้ขหรอืไม ่อยา่งไร 

2) สมัภาษณ์ผูเ้กีย่วขอ้ง เป็นการสมัภาษณ์ดา้นกระบวนการ 
 - การบรหิารโครงการ  และการปฏบิตังิาน พฤตกิรรมการทาํงานของบุคลากรฝา่ย 

ต่างๆ และศกึษาปญัหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ อาท ิการเตรยีมการของคณะ กรรมการโครงการ,
วทิยากรเจา้หน้าที ่ดาํเนินการของบุคลากรฝา่ยต่างๆ การประชุม  การประสานงานและตดิต่อนดัหมาย 
การดาํเนินการการจดักจิกรรมต่างๆ การจดักจิกรรมการ ลาํดบัขัน้ตอนกจิกรรม การประสานงานและ
ตดิต่อนดัหมาย การรบัสมคัร  การรบัลงทะเบยีน การกาํหนดชว่งเวลา การบรกิารของเจา้หน้าที ่ดา้น
อาหาร ทีพ่กั ขอ้มลู เอกสาร พธิเีปิด/ปิด 

 - ยงัมปีระเดน็ใดบา้งทีน่่าจะมกีารเพิม่เตมิในการจดักจิกรรมในโครงการและการบรหิาร 
โครงการ 

- ความเหมาะสมของวนั เวลาทีใ่ชใ้นการจดักจิกรรม และสถานที ่ควรมกีารปรบัปรงุ 
เปลีย่นแปลงหรอืไม ่อยา่งไร 

- จาํนวนโรงเรยีนในการจดักจิกรรมต่างๆ มคีวามเหมาะสมหรอืไม ่
- วทิยากร/ผูนิ้เทศมคีวามรู ้ความสามารถในการถ่ายทอดความรู ้มคีวามรูแ้ละให ้

คาํแนะนําทีเ่ป็นประโยชน์ เหมาะสม นําไปปฏบิตัไิด ้  และสรา้งบรรยากาศ ควรมกีารแกไ้ขปรบัปรงุ
อยา่งไร 
 

3. การสนทนากลุ่ม   
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  การใชเ้ครือ่งมอืการสนทนากลุ่ม เป็นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเชงิคุณภาพ  ผูใ้หข้อ้มลูสาํคญั ใน
การสนทนากลุ่มน้ี คอื ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน โดยทาํการสนทนาในประเดน็ต่างๆ ดงัน้ี 

1)  ดา้นผลผลติ สนทนาซกัถามความพงึพอใจในการเขา้รว่มโครงการ ประโยชน์ ความ 
คุม้คา่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ และสามารถนําไปใชใ้นการทาํงาน 

2)  ดา้นผลขา้งเคยีง สนทนาซกัถาม ผลเสยีและผลพลอยไดอ้ื่นๆ ทีเ่กดิขึน้  ความมัน่ใจ 
ในการทาํงาน  พฤตกิรรมทีเ่กดิกบันกัเรยีน ครแูละผูบ้รหิาร ผลการดาํเนินการพฒันาคุณภาพการศกึษา 
ปญัหา อุปสรรคและขอ้เสนอแนะ 

การสร้าง และการตรวจสอบคาํถามในการสนทนากลุ่ม  
การสรา้งเครือ่งมอื คอื ประเดน็และแบบคาํถามในการสนทนากลุ่ม เพือ่เป็นคาํถามทีจ่ะใช ้

 ในการสนทนา มขีัน้ตอนดงัน้ี 
1) ศกึษาทฤษฎ ีเอกสาร งานวจิยัและเครือ่งมอืทีเ่กีย่วขอ้งกบัโครงการ คุณภาพมาตรฐาน 

ของสถานศกึษา กาํหนดประเดน็การประเมนิและสรา้งเครือ่งมอืวจิยั นําประเดน็ทีก่าํหนดมารวบรวม 
เรยีบเรยีงและสรา้งเป็นคาํสนทนา  และสรา้งแนวคาํถามในการสนทนา ตรวจสอบความถกูตอ้งดา้น
โครงสรา้ง เน้ือหาและภาษาทีใ่ช ้ และทาํการแกไ้ขปรบัปรงุ เตรยีมคาํถามทีก่าํหนดประเดน็ในการ
สนทนาใหช้ดัเจน 

2) การตรวจสอบเครือ่งมอื ทาํการตรวจสอบเครือ่งมอืโดยคาํนึงถงึคุณภาพของเครือ่งมอืวา่ม ี
ความเทีย่งตรงตามเน้ือหา (Content Validity) โดยคณะผูว้จิยัจดัประชุมและพจิารณาคาํสนทนา โดย
ตรวจสอบแนวทางการสนทนา การตัง้คาํถาม เพือ่ตรวจประเดน็คาํถาม เพือ่ใหส้อดคลอ้งเป็นไปตาม
วตัถุประสงคข์องการวจิยัใหไ้ดม้ากทีส่ดุ และปรบัแกไ้ขก่อนนํามาใช ้

   โดยมปีระเดน็ในการในการสนทนา ดงัน้ี 
- ความพงึพอใจ ประโยชน์และ ความคุม้คา่ของโครงการ  
- ปจัจยัสาํคญัทีท่าํใหก้ารจดัโครงการ การจดักจิกรรมในโครงการมปีญัหา มสีิง่ใดบา้งทีท่าํ
ใหโ้ครงการไมร่าบรืน่ ไมเ่หมาะสม เป็นเหตุใหก้ารดาํเนินโครงการไมป่ระสบความสาํเรจ็
เทา่ควร  
- การจดักจิกรรมการอบรม การศกึษาดงูาน การนิเทศตดิตามผล วนั เวลา สถานทีแ่ละ
รปูแบบการจดักจิกรรมเหมาะสมหรอืไม ่ 
- โครงการมปีระโยชน์ มคีวามเหมาะสม คุม้คา่ สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของครู
ผูเ้ขา้รว่มโครงการและเป็นไปตามความตอ้งการของโรงเรยีนทีเ่ขา้รว่มโครงการและ
สอดคลอ้งแนวนโยบายการศกึษาของชาตใินปจัจุบนั หรอืไม ่ 
- หลงัจากเขา้รว่มโครงการแลว้ผลขา้งเคยีงและผลพลอยไดอ้ื่นๆ ทีเ่กดิขึน้จากโครงการ
เชน่ ความมัน่ใจในการทาํงานครแูละผูบ้รหิาร  พฤตกิรรมทีเ่กดิกบันกัเรยีน  
- ปญัหา อุปสรรค ผลเสยีทีเ่กดิขึน้ ควรมกีารปรบัปรงุเปลีย่นแปลงอยา่งไร  ขอ้เสนอแนะ
เพิม่เตมิในการแกป้ญัหาและแนวทางในการจดัการอบรม ครัง้ต่อไป 
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4. แบบบนัทึกเอกสาร เป็นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากการศกึษาเอกสาร เกีย่วกบัปจัจยัดา้น
ผลผลติของโครงการ ซึง่ไดม้กีาร ดาํเนินการวจิยัดงัต่อไปน้ี 

  ผูใ้ห้ข้อมลูสาํคญั  ผูบ้รหิารสถานศกึษาทีเ่ขา้รว่มโครงการ 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั  เป็นแบบบนัทกึเอกสารเกีย่วกบั 
   ขัน้ตอนการแบบบนัทึกเอกสาร ศกึษาการสรา้งแบบบนัทกึโดยใชต้ารางและสรา้ง
ตารางเปรยีบเทยีบปี 2553 กบั ปี 2554 เกีย่วกบัคะแนนเฉลีย่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนและ
ผลการประเมนิมาตรฐานสถานศกึษาตามเกณฑป์ระกนัคุณภาพของสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน  
   

ตารางสรปุ แสดงเครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมลูในการวิจยั ดงัน้ี 
ตาราง  16   ตารางสรุปแสดงประเดน็การประเมนิ ตวัชีว้ดั เกณฑท์ีใ่ชใ้นการประเมนิ เครื่องมอืทีใ่ชใ้น
การประเมนิและผูใ้หข้อ้มลู 

ประเดน็ในการ
ประเมิน 

ตวัช้ีวดั เกณฑท่ี์ใช้ในการ
ประเมิน 

เครื่องมือท่ี
ใช้ 

ผูใ้ห้
ข้อมลู 

1. บริบท     
ขอ้กาํหนดเงือ่นไขใน
การดาํเนินโครงการ 
ไดแ้ก่จุดมุง่หมาย การ
กาํหนดกจิกรรม เวลา 
สถานที ่งบประมาณ 
ผลผลติ คุณสมบตัขิอง
ผูเ้ขา้รว่มโครงการ 

 

-ชดัเจน 
-ตรงประเดน็ปญัหา 
-สามารถปฏบิตัไิด ้
-สามารถบรรลุได ้
-เหมาะสม 

-เกณฑต์ามความ
คดิเหน็ของ
ผูท้รงคุณวุฒ ิ

สมัภาษณ์ 
 

ผูท้รงคุ
ณวุฒ ิ

-ผลการประเมนิความ
เหมาะสม/ความ
เพยีงพอคา่ตัง้แต่ 3.5 
ขึน้ไป จากมาตราสว่น
ประมาณคา่ 5 ระดบั 

แบบสอบถาม 
 

ครแูละ
ผูบ้รหิาร
โรงเรยีน 

2. ปัจจยันําเข้า     
2.1.1 ดา้นโครงสรา้ง
และเน้ือหา /กจิกรรม
ในหลกัสตูร 

 

-โครงสรา้งและเน้ือหา /
หวัขอ้อบรม/กจิกรรม
ในหลกัสตูร 
มคีวามเหมาะสม 

 

-เกณฑต์ามความ
คดิเหน็ของ
ผูท้รงคุณวุฒ ิ

-สมัภาษณ์ 
 

-ผูท้รง 
คุณวุฒ ิ

-ผลการประเมนิความ
เหมาะสม/ความ
เพยีงพอคา่ตัง้แต่ 3.5 
ขึน้ไป จากมาตราสว่น
ประมาณคา่ 5 ระดบั 

-แบบ 
สอบถาม 

-ครแูละ
ผูบ้รหิาร
โรงเรยีน 

2.1.2  ดา้นบุคลากร  คณะกรรมการโครงการ -ผลการประเมนิความ -แบบ -ครแูละ
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ประเดน็ในการ
ประเมิน 

ตวัช้ีวดั เกณฑท่ี์ใช้ในการ
ประเมิน 

เครื่องมือท่ี
ใช้ 

ผูใ้ห้
ข้อมลู 

 /วทิยากรม ี
- คุณวุฒ ิ 
-ประสบการณ์ ความรู ้
ความสามารถ 
-เทคนิค ความสามารถ
ในการสือ่สาร ถ่ายทอด 
-บุคลกิภาพ อารมณ์ 
-ความทนัสมยั  

เหมาะสม/ความ
เพยีงพอคา่ตัง้แต่ 3.5 
ขึน้ไป จากมาตราสว่น
ประมาณคา่ 5 ระดบั 
 

สอบถาม ผูบ้รหิาร
โรงเรยีน 
 

2.1.3 สิง่อาํนวยความ
สะดวก/สถานที ่

สิง่อาํนวยความสะดวก/
สถานที ่เพยีงพอ /

เหมาะสม 

-ผลการประเมนิความ
เหมาะสม/ความ
เพยีงพอคา่ตัง้แต่ 3.5 
ขึน้ไป จากมาตราสว่น
ประมาณคา่ 5 ระดบั 

แบบสอบถาม 
 

 

-ครแูละ
ผูบ้รหิาร
โรงเรยีน 

-
วทิยากร 

2..1.4  ปญัหาและ
ขอ้เสนอแนะ 

 -เกณฑต์ามความ
คดิเหน็ของครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 

-สนทนากลุ่ม 
แบบสอบถาม 

-ครแูละ
ผูบ้รหิาร
โรงเรยีน 

3.กระบวนการ -     
3.1 การบรหิาร 

 โครงการ 
 

3.2 - การเตรยีมการ  
ของคณะกรรมการ
โครงการ,วทิยากร
เจา้หน้าที ่
- การประชุม 
- การเตรยีมวสัดุ
อุปกรณ์ คน เตรยีม
เน้ือหาสาระ พาหะนะ 
สถานที ่

-เกณฑต์ามความ
คดิเหน็ของผูเ้กีย่วขอ้ง 

สมัภาษณ์ 
 
 

 
 
 

ผูเ้กีย่วข้
อง 
 

3.2 การ 
ปฏบิตังิาน 
- พฤตกิรรมการทาํงาน
ของบุคลากรฝา่ยต่างๆ 
 
 

- การจดักจิกรรมการ
อบรมแลการศกึษาดู
งาน  

- พฤตกิรรมการทาํงาน
ของบุคลากร ความ
กระตอืรอืรน้ การ

-ผลการประเมนิความ
เหมาะสม/ความ
เพยีงพอคา่ตัง้แต่ 3.5 
ขึน้ไป จากมาตราสว่น
ประมาณคา่ 5 ระดบั 

 

แบบสอบถาม 
 

 
 
 
 

ครแูละ
ผูบ้รหิาร
โรงเรยีน 
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ประเดน็ในการ
ประเมิน 

ตวัช้ีวดั เกณฑท่ี์ใช้ในการ
ประเมิน 

เครื่องมือท่ี
ใช้ 

ผูใ้ห้
ข้อมลู 

ทาํงานเป็นทมี ความ
สนใจและทุม่เทต่อ
งาน  

- การประสานงานและ
ตดิต่อนดัหมาย 

- การรบัสมคัร  
- การรบัลงทะเบยีน 
- การกาํหนดชว่งเวลา 
- การบรกิารต่างๆ 
(ดา้นอาหาร ทีพ่กั 
ขอ้มลู เอกสาร 

 -การจดักจิกรรมการ
นิเทศและตดิตามผล 

-เกณฑต์ามความ
คดิเหน็ของครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 

สนทนากลุ่ม ครแูละ
ผูบ้รหิาร
โรงเรยีน 

ศกึษาปญัหา อุปสรรค
และขอ้เสนอแนะ 

ปญัหา อุปสรรค 
ผลเสยีและขอ้เสนอแนะ 
 

-เกณฑต์ามความ
คดิเหน็ของครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 

การ
สมัภาษณ์ 

คร/ู
ผูบ้รหิาร
โรงเรยีน 

4.ผลผลิตของ
โครงการ 

    

4.1 ความพงึพอใจจาก
การเขา้รว่มโครงการ  
 

-ความคดิเหน็ของคร ู
ในดา้น ความพงึพอใจ
ในเน้ือหาสาระ 
ประโยชน์ ความคุม้คา่
สอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการ 
สามารถนําไปใชใ้นการ
ทาํงาน 

ผลการประเมนิความ
เหมาะสม/ความ
เพยีงพอคา่ตัง้แต่ 3.5 
ขึน้ไป จากมาตราสว่น
ประมาณคา่ 5 ระดบั 

-
แบบสอบถาม 
 

คร/ู
ผูบ้รหิาร
โรงเรยีน 

ความคดิเหน็ของคร ูใน
ดา้น ความพงึพอใจใน
เน้ือหาสาระ ประโยชน์ 
ความคุม้คา่สอดคลอ้ง
กบัความตอ้งการ 

เกณฑต์ามความ
คดิเหน็ของครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 

การสนทนา
กลุ่ม 

คร/ู
ผูบ้รหิาร
โรงเรยีน 
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ประเดน็ในการ
ประเมิน 

ตวัช้ีวดั เกณฑท่ี์ใช้ในการ
ประเมิน 

เครื่องมือท่ี
ใช้ 

ผูใ้ห้
ข้อมลู 

สามารถนําไปใชใ้นการ
ทาํงานและ
ขอ้เสนอแนะ 

4.3 ผลข้างเคียง 
 ปญัหาอุปสรรคและ
ขอ้เสนอแนะและ
ผลขา้งเคยีง 

-ป ัญ ห า  อุ ป ส ร ร ค 
ผลเสียและพลอยได้
อื่นๆทีเ่กดิขึน้ 
-คว ามมั น่ ใ จ ใ นก า ร
ทาํงาน 
 -พฤตกิรรมทีเ่กดิกบั
นกัเรยีนครแูละผูบ้รหิาร
ภายหลงัจากเขา้รว่ม
โครงการ 

-เกณฑต์ามความ
คดิเหน็ของครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 
 

สนทนากลุ่ม คร/ู
ผูบ้รหิาร
โรงเรยีน 
 

5.2 ความสามารถใน
การเพิม่ประสทิธภิาพ
โรงเรยีนของครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 
 

- ผูบ้รหิารมัน่ใจในการ
จดัทาํแผนพฒันา
คุณภาพ 
- ครมูคีวามมัน่ใจใน
การจดัการเรยีนการ
สอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็น
สาํคญั และการสรา้ง
แบบประเมนิเพือ่
พฒันาการคดิวเิคราะห ์
เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพ
โรงเรยีน 

-เกณฑต์ามความ
คดิเหน็ของครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 
 

สนทนากลุ่ม คร/ู
ผูบ้รหิาร
โรงเรยีน 

 
ตอนท่ี  3  การดาํเนินการเกบ็รวบรวมข้อมลูการวิเคราะหข้์อมลู 

 3.1  การเกบ็ข้อมลูจากแบบสอบถาม มขีัน้ตอนดงัน้ี 
1) การเตรยีมการเกบ็ขอ้มลูโดย ซกัซอ้มทาํความเขา้ใจกบัเจา้หน้าที ่เพือ่เกบ็ขอ้มลู 
2)  เกบ็ขอ้มลูจากแบบสอบถามฉบบัที ่1 หลงัเสรจ็สิน้การอบรมในแต่ละกจิกรรม 
 เกบ็ขอ้มลูจากแบบสอบถามฉบบัที ่2 หลงัเสรจ็สิน้การศกึษาดงูาน 
3)  บนัทกึขอ้มลูจากแบบสอบถาม 

    3.2  การวิเคราะหข้์อมลูและสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู มีการดาํเนินงานดงัน้ี 
 - ตรวจสอบความสมบรูณ์ของขอ้มลู จากแบบสอบถาม 
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    - การใหค้ะแนนจากแบบสอบถาม โดยมเีกณฑก์ารใหค้ะแนน 5 ตวัเลอืก ดงัน้ี 
 5   หมายถงึ มากทีส่ดุ 
 4   หมายถงึ มาก 
 3   หมายถงึ ปานกลาง 
    2   หมายถงึ  น้อย  
 1   หมายถงึ น้อยทีส่ดุ 

- ประมวลผลวเิคราะห ์โดยการใชค้า่สถติ ิคอื คา่รอ้ยละ  (Percentage) คา่เฉลีย่ 
(Arithmetic Mean) และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation) โดยการ
กาํหนดเกณฑใ์นการแปลความหมายของคา่เฉลีย่ โดยแบ่งชว่งชัน้ทีเ่ทา่กนั ดงัน้ี  

คา่เฉลีย่อยูร่ะหวา่ง 4.51-5.00 หมายถงึ อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 
คา่เฉลีย่อยูร่ะหวา่ง 3.51-4.50 หมายถงึ อยูใ่นระดบัมาก 
คา่เฉลีย่อยูร่ะหวา่ง 2.51-3.50 หมายถงึ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
คา่เฉลีย่อยูร่ะหวา่ง 1.51-2.50 หมายถงึ อยูใ่นระดบัน้อย 
คา่เฉลีย่อยูร่ะหวา่ง 0.00-1.50 หมายถงึ อยูใ่นระดบัน้อยทีส่ดุ 

         การวเิคราะหข์อ้มลูจากแบบสอบถาม ซึง่เป็นขอ้มลูเชงิปรมิาณโดยใชเ้ครือ่งคอมพวิเตอรใ์ช้
วธิกีารดงัต่อไปน้ี 

1.1 แบบสอบถามตอนที ่2 และแบบสอบถามฉบบัที ่2   ใชส้ถติบิรรยาย 
คาํนวณหาคา่โดยการคาํนวณคา่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ คา่สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน แลว้นําเสนอในรปูตาราง
ประกอบคาํบรรยาย 

1.2 การนําเสนอขอ้มลู การนําเสนอขอ้มลูจะอยูใ่นรปูของตาราง และมคีาํอธบิาย 
ตาราง 

 
3.3  การเกบ็รวบรวมข้อมลู/การวิเคราะหข้์อมลูจากการสมัภาษณ์ 

   การเกบ็ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์ ผูว้จิยัมกีารดาํเนินการดงัน้ี  
1) การเตรยีมการ ผูว้จิยัดาํเนินการสมัภาษณ์ดว้ยตนเอง โดย 

-ศกึษาความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัการสมัภาษณ์ ไดแ้ก่ 
(1)เทคนิคในการสมัภาษณ์ 
(2) การเริม่ตน้สมัภาษณ์ 
(3) การดาํเนินการสมัภาษณ์ 
(4) การบนัทกึผลการสมัภาษณ์ 
(5) การปิดการสมัภาษณ์ 
- สาระเกีย่วกบัการสมัภาษณ์ 
(1) วตัถุประสงคใ์นการสมัภาษณ์ 
(2) ความหมายของคาํถาม 



89 
 

บทที ่3 การประเมินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาต่ํากว่าเกณฑ์ 

 

(3) ปญัหาทีอ่าจเกดิขึน้ในการสมัภาษณ์ 
- ความเขา้ใจเกีย่วกบัโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์

2) ตดิต่อประสานงานผูใ้หข้อ้มลู ผูว้จิยัตดิต่อขอความรว่มมอืจากบุคคลทีเ่ป็นกลุ่ม
ตวัอยา่ง เชญิผูใ้หข้อ้มลูในการสมัภาษณ์นดัหมาย และยนืยนัการตอบรบัดว้ยตนเอง 

3) ดาํเนินการสมัภาษณ์ ดว้ยตนเอง ระหวา่งเดอืนสงิหาคม-เดอืนกนัยายน 2553 ตาม
ประเดน็ทีก่าํหนดไวแ้ละมผีูช้ว่ยจดบนัทกึขอ้มลู 

4) การวเิคราะหข์อ้มลู การวเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์โดยใชว้ธิวีเิคราะห ์
เน้ือหา (Content Analysis) จากคาํตอบทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ โดยในการวเิคราะห์
เน้ือหานัน้จะใหไ้ดค้าํตอบตามวตัถุประสงคข์องการวจิยัและนําเสนอขอ้มลูเป็นขอ้ความ
ในรปูการบรรยาย 
 

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมลู/การวิเคราะหข้์อมลูจากการสนทนากลุ่ม การเกบ็รวบรวม
ขอ้มลูจากการสนทนากลุ่ม  มกีารดาํเนินการดงัน้ี  

1) การเตรยีมการ ผูว้จิยัดาํเนินการสนทนากลุ่มดว้ยตนเอง โดย 
-ศกึษาความรูท้ ัว่ไปเกีย่วกบัการสนทนากลุ่ม ไดแ้ก่ 
(1)เทคนิคในการสนทนากลุ่ม 
(2) การเริม่ตน้สนทนากลุ่ม 
(3) การดาํเนินการสนทนากลุ่ม 
(4) การบนัทกึผลการสนทนากลุ่ม 
(5) การปิดการสนทนากลุ่ม 

2)  ผูว้จิยัตดิต่อขอความรว่มมอืจากโรงเรยีนเพือ่ทาํการสนทนากบัครทูีเ่ป็นกลุ่ม
ตวัอยา่ง โดยทาํบนัทกึขอ้ความเชญิผูใ้หข้อ้มลูในประเดน็ปญัหาทีเ่ฉพาะเจาะจงเขา้รว่ม
สนทนากลุ่มและยนืยนัการตอบรบั 
3)  ผูว้จิยันดัหมายกบักลุ่มตวัอยา่งและดาํเนินการสนทนาดว้ยตนเอง ระหวา่งเดอืน
สงิหาคม-เดอืนกนัยายน 2553 
4)  จดัการสนทนากลุ่มโดยดาํเนินรายการสนทนา (Moderator) คอยจุดประเดน็ในการ
สนทนา เพือ่ชกัจงูกลุ่มใหเ้กดิแนวคดิ แสดงความคดิเหน็ต่อประเดน็หรอืแนวทางการ
สนทนาอยา่งกวา้งขวางละเอยีดลกึซึง้ และมผีูช้ว่ยจดบนัทกึขอ้มลูตามวนั เวลา ดงัน้ี 
โดยมวีธิกีารสนทนาดงัน้ี 

(1)   แจง้จุดประสงคใ์นการสนทนา แจง้ขออนุญาตบนัทกึเทป และการจดบนัทกึ   
(2)   ทกัทาย - พดูคุย แนะนํา ตนเอง  และผูเ้ขา้รว่มดาํเนินการสนทนา  
(3)   อุน่เครือ่ง  สรา้งความคุน้เคย 
(4)  เปิดประเดน็คาํถามทีเ่ตรยีมไวใ้นแต่ละประเดน็ใหร้าบรืน่ต่อเน่ือง เพือ่ใหผู้้

รว่มสนทนาไดอ้ภปิรายแสดงความคดิเหน็ซึง่ผูร้ว่มสนทนาทุกคนต่างได้
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แสดงความคดิเหน็ของตนอยา่งเตม็ที ่ รวมทัง้จะใหค้วามชว่ยเหลอืและ
สนบัสนุนอยา่งเตม็ทีเ่พือ่ใหง้านวจิยัครัง้น้ีสาํเรจ็ขึน้มา คาํถามทีเ่ตรยีมมา
ถามโดยถามจากงา่ยไปหายากและดงึเขา้หาประเดน็  โดยไมช่ีนํ้าผูเ้ขา้รว่ม
สนทนา  

(5)  จบการสนทนาโดยผูด้าํเนินการไดส้รปุประเดน็การสนทนาเพือ่ใหม้คีวาม
เขา้ใจตรงกนัและเป็นการสรา้งขอ้ตกลงรว่มกนั 

(6) ผอ่นคลายบรรยากาศ กล่าวขอบคุณและมอบของทีร่ะลกึใหแ้ก่ผูร้ว่ม
สนทนาทุกคน  

  4) การวเิคราะหข์อ้มลู การวเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้ากการสนทนากลุ่ม โดยใชว้ธิี
วเิคราะหเ์น้ือหา (Content Analysis) จากคาํตอบทีไ่ดจ้ากการสนทนา โดยในการ
วเิคราะหเ์น้ือหานัน้จะใหไ้ดค้าํตอบตรงตามวตัถุประสงคข์องการศกึษา และนําเสนอ
ขอ้มลูเป็นขอ้ความในรปูการบรรยาย 

  3.5  การเกบ็รวบรวมข้อมลูและการวิเคราะหข้์อมลูจากเอกสาร 
1) การเกบ็ขอ้มลูจากเอกสารจากสถานศกึษา โดยศกึษาวธิกีารรวบรวมขอ้มลูจาก

เอกสาร การประเมนิคดัเลอืกเอกสาร การบนัทกึขอ้มลูจากเอกสาร 
2) ทาํจดหมายขอความรว่มมอืในการใหข้อ้มลูไปยงัสถานศกึษาและสาํนกับรหิารงาน

สง่เสรมิการศกึษาเอกชนเพือ่ขอ้มลูจากเอกสารทัง้ทางไปรษณยีแ์ละทางอเีมล ์
3) การวเิคราะหข์อ้มลู การวเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้ากเอกสารโดยการวเิคราะหค์า่คะแนน

ความแตกต่างของคะแนนเฉลีย่ทีไ่ดจ้ากการรวบรวมขอ้มลูจากเอกสาร  
4) สรา้งตารางบนัทกึขอ้มลูจากเอกสาร และนําเสนอขอ้มลูในรปูตารางเปรยีบเทยีบและ

การบรรยายประกอบตาราง 
 
วธิกีารวเิคราะหข์อ้มลู สามารถสรปุเป็นตารางการวเิคราะหข์อ้มลูได ้ดงัน้ี 
ตาราง 17 ตารางแสดงการวเิคราะหข์อ้มลู 
จดุมุ่งหมายใน
การประเมิน 

ตวัช้ีวดั ลกัษณะข้อมลู วิธีการวิเคราะห์
ข้อมลู 

1. บริบท 
เพือ่ประเมนิ
ขอ้กาํหนดเงือ่นไข
ในการจดัจา้ง

ขอ้กาํหนดเงือ่นไขในการจดัจา้ง
ของสช อาท ิ
จุดมุง่หมาย การกาํหนดวธิกีาร 

ขอ้มลูจากการ
สมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวุฒ ิ

การวเิคราะห์
เน้ือหา 
 



91 
 

บทที ่3 การประเมินโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาต่ํากว่าเกณฑ์ 

 

จดุมุ่งหมายใน
การประเมิน 

ตวัช้ีวดั ลกัษณะข้อมลู วิธีการวิเคราะห์
ข้อมลู 

ของสช 
 

กจิกรรม เวลา สถานที ่งบประมาณ 
ผลผลติ คุณสมบตัขิองผูเ้ขา้รว่ม
โครงการ  
-มคีวามชดัเจน 
-ตรงประเดน็ปญัหา 
-สามารถปฏบิตัไิด ้
-สามารถบรรลุได ้
-เหมาะสม 

ขอ้มลูจากการ
ตอบแบบสอบถาม
ของครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 

หาคา่รอ้ยละ หา
คา่เฉลีย่และคา่
การกระจายโดยใช้
โปรแกรม
คอมพวิเตอร ์
 

2. ปัจจยัเบือ้งต้น 
เพือ่ประเมนิ 
2.1.1 โครงสรา้ง
และเน้ือหา /
กจิกรรมใน
หลกัสตูร 

 

-โครงสรา้งและเน้ือหา /หวัขอ้อบรม/
กจิกรรมในหลกัสตูร 
มคีวามเหมาะสม 

 

ขอ้มลูจากการ
สมัภาษณ์
ผูท้รงคุณวุฒ ิ

การวเิคราะห์
เน้ือหา 
 

ขอ้มลูจากการ
ตอบแบบสอบถาม
ของครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 

หาคา่เฉลีย่และคา่
การกระจายโดยใช้
โปรแกรม
คอมพวิเตอร ์
 

2.1.2  บุคลากร  
 

คณะกรรมการโคงการ 
/วทิยากรม ี
- คุณวุฒ ิ 
-ประสบการณ์ ความรู ้ความสามารถ 
-เทคนิค ความสามารถในการสือ่สาร 
ถ่ายทอด 
-บุคลกิภาพ อารมณ์ 
-ความทนัสมยั  

ขอ้มลูจากการ
ตอบแบบสอบถาม
ของครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 

หาคา่เฉลีย่และคา่
การกระจายโดยใช้
โปรแกรม
คอมพวิเตอร ์
 

2.1.3 สิง่อาํนวย
ความสะดวก/
สถานที ่

สิง่อาํนวยความสะดวก/สถานที ่
เพยีงพอ /เหมาะสม 

ขอ้มลูจากการ
ตอบแบบสอบถาม
และการสนทนา
กลุ่มกบัครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 

หาคา่เฉลีย่และคา่
การกระจายโดยใช้
โปรแกรม
คอมพวิเตอร ์

2..1.4  ปญัหาและ
ขอ้เสนอแนะ 

 ขอ้มลูจากการ
ตอบแบบสอบถาม

 
การวเิคราะห์
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จดุมุ่งหมายใน
การประเมิน 

ตวัช้ีวดั ลกัษณะข้อมลู วิธีการวิเคราะห์
ข้อมลู 

และสนทนากลุ่ม
ของครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 

เน้ือหา 
 

3. กระบวนการ 
เพ่ือประเมิน 
3.1 การบรหิาร 

 โครงการ 
 

3.3 - การเตรยีมการ  
ของคณะกรรมการโครงการ,วทิยากร
เจา้หน้าที ่
- การประชุม 
- การเตรยีมวสัดุอุปกรณ์ คน เตรยีม
เน้ือหาสาระ พาหนะ สถานที ่

- พธิเีปิด/ปิด 

ขอ้มลูจากการ
สมัภาษณ์
ผูเ้กีย่วขอ้ง 

การวเิคราะห์
เน้ือหา 

3.2 การ
ปฏบิตังิาน 

- การประสานงานและตดิต่อนดัหมาย 
- การรบัสมคัร  
- การรบัลงทะเบยีน 
- การกาํหนดชว่งเวลา 
- การจดักจิกรรมการอบรมและ
การศกึษาดงูาน 

- ลาํดบัขัน้ตอนกจิกรรม 
- การบรกิารต่างๆ (ดา้นอาหาร ทีพ่กั 
เอกสาร) 

- ความสนใจ กระตอืรอืรน้ในการ
ทาํงานของบุคลากร เจา้หน้าที ่

ขอ้มลูจากการ
ตอบแบบสอบถาม
ของครแูละ
ผูบ้รหิารโรงเรยีน 

 

หาคา่เฉลีย่และคา่
การกระจายโดยใช้
โปรแกรม
คอมพวิเตอร ์
 

 
 
 

3.3 ศกึษาปญัหา 
อุปสรรคและ
ขอ้เสนอแนะ 

ปญัหา อุปสรรค ผลเสยีและ
ขอ้เสนอแนะ 
 

ขอ้มลูจากการ
สมัภาษณ์
ผูเ้กีย่วขอ้ง 

การวเิคราะห์
เน้ือหา 

 
4. ผลผลิตของโครงการ 

5. ผลข้างเคียง 
5.1 ปญัหา 
อุปสรรคและ
ขอ้เสนอแนะและ 
ผลขา้งเคยีงอืน่ 

-ปญัหา อุปสรรค ผลเสยีและผลพลอย
ไดอ้ื่นๆทีเ่กดิขึน้ 
-ความมัน่ใจในการทาํงาน 
 -พฤตกิรรมทีเ่กดิกบันกัเรยีนครแูละ
ผูบ้รหิารภายหลงัจากเขา้รว่มโครงการ 

ขอ้มลูจากการ
สนทนากลุม่ของ
ครแูละผูบ้รหิาร
โรงเรยีน 
 

การวเิคราะห์
เน้ือหา 
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จดุมุ่งหมายใน
การประเมิน 

ตวัช้ีวดั ลกัษณะข้อมลู วิธีการวิเคราะห์
ข้อมลู 

5.2 ความสามารถ
ในการเพิม่
ประสทิธภิาพ
โรงเรยีนของครู
และผูบ้รหิาร
โรงเรยีน 
 

- ผูบ้รหิารมัน่ใจในการจดัทาํ
แผนพฒันาคุณภาพ 
- ครมูคีวามมัน่ใจในการจดัการเรยีน
การสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั และ
การสรา้งแบบประเมนิเพือ่พฒันาการ
คดิวเิคราะห ์เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพ
โรงเรยีน 

ขอ้มลูจากการ
สนทนากลุ่มของ
ครแูละผูบ้รหิาร
โรงเรยีน 
 

การวเิคราะห์
เน้ือหา 
 

5.3 ผลการ
ประเมนิการ
ประกนัคุณภาพ
สถานศกึษา 

ผลการประเมนิมาตรฐานตามเกณฑ์
ประกนัคุณภาพ  

เกณฑต์าม
มาตรฐานประกนั
คุณภาพการ
สถานศกึษา 

แบบบนัทกึ
เอกสาร 

 
 ตอนท่ี  4  การสรปุผลการประเมินโครงการ  ขัน้ตอนน้ีเป็นการนําผลการวเิคราะหข์อ้มลูมาสรปุ

เป็นประเดน็สาํคญั คอื 1) ด้านบริบท ไดแ้ก่ ขอ้กาํหนดเงือ่นไขในการจดัจา้งของสช. 2) ด้านปัจจยั
นําเข้า ไดแ้ก่ โครงสรา้งและเน้ือหา /กจิกรรมในหลกัสตูร บุคลากร สิง่อาํนวยความสะดวก/สถานที ่
3) กระบวนการ  ไดแ้ก่ การบรหิารโครงการ การปฏบิตังิาน 4) ด้านผลผลิตของโครงการ ไดแ้ก่ 
ความพงึพอใจจากการเขา้รว่ม และ ผลข้างเคียงอื่นๆ ไดแ้ก่ ผลการพฒันาคุณภาพการศกึษา
ความสามารถในการเพิม่ประสทิธภิาพโรงเรยีนของครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน ปญัหาต่าง ๆอุปสรรค
และขอ้เสนอแนะ 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 
การเสนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูการประเมนิโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์

ผูว้จิยัแบ่งการดาํเนินการเป็น 4 ดา้น คอื 
1. ผลการวิเคราะหข้์อมลูด้านบริบท (Context) มรีายละเอยีดดงัน้ี 

1.1 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากแบบสอบถามเกีย่วกบัจุดประสงคแ์ละขอ้กาํหนด ในการจดั
จา้งดาํเนินโครงการ ในการดาํเนินโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์โดยสอบถาม
ความคดิเหน็ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน ดงัแสดงรายละเอยีดในตาราง   
 
ตาราง 18  ผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากแบบสอบถามดา้นบรบิท 

(1) ด้านบริบท (Context)   S.D. แปลผล 
1. จุดประสงคข์องโครงการ 2 ขอ้ มคีวามเหมาะสม 

1.1 เพือ่พฒันาครใูนการจดัการเรยีนการสอนไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพเพือ่ใหผู้เ้รยีนมทีกัษะการคดิวเิคราะหแ์ละมี
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูขึน้ 

1.2 เพือ่พฒันาผูบ้รหิารใหส้ามารถบรหิารจดัการใหเ้ป็นระบบและ
มปีระสทิธภิาพ 

 
 
4.29 

 
4.23 

 
 

0.78 
 

0.77 

 
 

มากทีส่ดุ 
 

มากทีส่ดุ 

2. จุดประสงคข์องโครงการมคีวามชดัเจน 4.26 0.72 มากทีส่ดุ 
3. จุดประสงคข์องโครงการสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคม

ปจัจุบนั 
4.29 0.72 มากทีส่ดุ 

4. จุดประสงคข์องโครงการสามารถนําไปปฏบิตัไิด ้ 4.31 0.72 มากทีส่ดุ 
5. โครงการสอดคลอ้งกบันโยบายและแผนงานของหน่วยงาน 4.16 0.80 มาก 
6. วธิกีารคดัเลอืกโรงเรยีนเขา้รว่มโครงการมคีวามเหมาะสม 4.09 0.76 มาก 
7. การดาํเนินการโดยสาํนกังานสง่เสรมิการศกึษาเอกชนจดัจา้งมหา

วทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒมคีวามเหมาะสม 
4.26 0.75 มากทีส่ดุ 

8. วธิกีารคดัเลอืกสถานศกึษาเอกชนประเภทสามญัและอาชวีศกึษาที่
ไมผ่า่นการประเมนิคุณภาพรอบสองเขา้รว่มโครงการเหมาะสม 

4.02 0.85 มาก 

9. การจดัอบรมครแูละผูบ้รหิารสถานศกึษาเอกชนทีไ่มผ่า่นการ
ประเมนิคุณภาพรวมกนัโดยไมแ่ยกประเภทสถานศกึษาเหมาะสม 

3.99 0.87 มาก 

10. การกาํหนดจงัหวดัทีต่อ้งทาํการอบรม คอื กรงุเทพ นครนายก 
นครราชสมีา นครสวรรค ์นครศรธีรรมราช เชยีงใหม ่ศรษีะเกษ 
อุบลราชธานี และขอนแก่น เหมาะสม 

4.08 0.84 มาก 

11. การกาํหนดกจิกรรมในโครงการ 3 กจิกรรมคอื การอบรม 
การศกึษาดงูานและการนิเทศตดิตามผลมคีวามเหมาะสม 

4.32 0.84 มากทีส่ดุ 

12. การกาํหนดจาํนวนวนัในการอบรมแต่ละหวัขอ้จาํนวน 3 วนั
เหมาะสม 

4.19 0.75 มาก 

รวม 4.19 0.78 มาก 
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จากตาราง   18   พบวา่ ผลการประเมนิดา้นบรบิท เกีย่วกบัจุดประสงคข์องโครงการ การ 
ดาํเนินการโดยสาํนกังานสง่เสรมิการศกึษาเอกชนจดัจา้งมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ การกาํหนด
กจิกรรมในโครงการ 3 กจิกรรมคอื การอบรม การศกึษาดงูานและการนิเทศตดิตามผลมคีวามเหมาะสม 
ระดบัมากทีส่ดุ  สว่น ความสอดคลอ้งของโครงการกบันโยบายและแผนงาน วธิกีารคดัเลอืกโรงเรยีนเขา้
รว่มโครงการ จงัหวดั/สถานทีท่าํการอบรม จาํนวนวนัในการอบรม มคีวามเหมาะสม ระดบัมาก ใน
ภาพรวม ผลการประเมนิดา้นบรบิทอยูใ่นระดบัมาก 

 
1.2 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากการสมัภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒเิกีย่วกบัโครงการและขอ้กาํหนด

เงือ่นไขในการจดัจา้งดาํเนินโครงการ  
การกาํหนดจดุประสงค ์ขอบเขต วธิกีาร กจิกรรม เวลา สถานที ่ภาระงาน งบประมาณ 

และกาํหนดกลุ่มเป้าหมาย ของโครงการมคีวามชดัเจน  แต่ยงัมปีญัหาบางประการ ทีท่าํใหไ้มส่ามารถ
ปฏบิตัไิด ้การกาํหนดเป้าหมายใหม้กีารกาํหนดการอบรม 3 กจิกรรม ๆ ละ 4 รุน่ๆละ 200 คน มคีวาม
ยุง่ยากในเชงิปฏฺบตั ิ เน่ืองจากมกีารกาํหนดสถานทีอ่บรมจงัหวดัต่างๆทัว่ประเทศทุกภมูภิาคไวด้ว้ยคอื
จงัหวดันครสวรรค ์ นครราชสมีา นครศรธีรรมราช นครนายก ศรษีะเกษ อุบลราชธานี ชอนแก่น 
เชยีงใหม ่ เป็นตน้ สถานทีอ่บรมตามทีก่าํหนดตามจงัหวดัต่างๆ ไมเ่ป็นไปตามความตอ้งการของผูเ้ขา้
อบรม เน่ืองจากอยูไ่กล สว่นใหญ่อยูต่่างจงัหวดั และโดยฉพาะอยา่งยิง่บางคนตอ้งไปอบรมในจงัหวดัที่
อยูห่า่งไกลมากๆ เพราะสถานทีอ่บรมทีอ่ยูใ่กลบ้า้นมากทีส่ดุมผีูเ้ขา้รบัการอบรมเตม็จาํนวนแลว้ จงึทาํ
ใหไ้มต่อ้งการจะไปอบรมเพราะตอ้งเสยีคา่ใชจ้า่ยและเสยีเวลามากเกนิไป และบางจงัหวดัทีก่าํหนดให้
จดัการอบรมไมใ่ชจ่งัหวดัใหญ่หรอืเป็นสถานทีท่อ่งเทีย่วทีเ่ป็นทีรู่จ้กัของคนทัว่ไป ในบางจงัหวดันัน้มี
โรงเรยีนทีต่ํ่ากวา่เกณฑน้์อยมาก ผูส้มคัรเขา้อบรมสว่นใหญ่จงึตอ้งเดนิทางมาจากต่างจงัหวดั เชน่
จดัการอบรมทีจ่งัหวดัศษีะเกษ แต่ผูเ้ขา้รบัการอบรมตอ้งเดนิทางมาจากจงัหวดันครราชสมีา 
อุบลราชธานีหรอืจงัหวดัขอนแก่น ทาํใหต้อ้งเสยีคา่ใชจ้า่ยในการเดนิทาง และตอ้งคา้งคนืลว่งหน้าอกี 1 
คนื การเดนิทางไมส่ะดวกสบาย ทาํใหม้ผีูส้นใจเขา้รบัการอบรมมน้ีอยมาก ไมถ่งึ 200 คนตามทีก่าํหนด 
การดาํเนินการอบรมจงึไมเ่ป็นไปตามแผน ทาํใหค้ณะกรรมการโครงการตอ้งเปลีย่นแผนไปขยาย
จาํนวนผูเ้ขา้อบรมใหม้ากกวา่ 200 คนในรุน่ต่อไป และเตรยีมแผนใหมค่อืเพิม่รุน่การอบรมเป็นรุน่ที ่ 5 
ซึง่นัน่หมายถงึการตอ้งเสยีคา่ใชจ้า่ยเพิม่ขึน้ทัง้คา่วทิยากร คา่เจา้หน้าที ่ คา่เดนิทาง คา่ยานพาหะนะ
และน้ํามนัเชือ้เพลงิเป็นตน้ 

บางจงัหวดัมโีรงแรมเพยีงโรงแรมเดยีวทีม่หีอ้งอาหารและหอ้งประชมุทีส่ามารถรองรบั 
จาํนวนผูเ้ขา้อบรมไดม้ากกวา่ 200 คนขึน้ไป  ประกอบกบัทีง่บประมาณมจีาํนวนจาํกดั การเลอืสถานที่
อบรมจงึตอ้งเลอืโรงแรมทีร่าคาไมส่งูมาก จงึทาํมโีอกาสเลอืกโรงแรมไดน้้อย ทาํใหข้าดอาํนาจการ
ต่อรองกบัโรงแรมทุกดา้น ทัง้วนัเวลาอบรม ราคาคา่ใชจ้า่ย การบรกิาร จาํนวนหอ้งประชุมกลุม่ยอ่ย สิง่
อาํนวยความสะดวก วสัดุ อุปกรณ์ทีใ่ชใ้นการอบรม การเลอืกหอ้งพกัและอาคารทีพ่กัซึง่ไกลจากหอ้ง
ประชุม เป็นตน้  
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การกาํหนดสถานท่ีศึกษาดงูานในจงัหวดัเชยีงใหมแ่ละกรงุเทพเพยีง 2 จงัหวดั ทาํให้
การดาํเนินโครงการขาดความยดืหยุน่ เพือ่พจิารณากจิกรรมโครงการทัง้หมดคอื การจดัอบรมเรือ่ง 
ประชุมปฏบิตักิารจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพของสถานศกึษา ประชมุเชงิปฏบิตักิารการจดัการเรยีนการ
สอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั และกจิกรรมประชุมเชงิปฏบิตักิารสรา้งเครือ่งมอืสาํหรบัการประเมนิเพือ่
เพิม่ประสทิธภิาพการคดิวเิคราะหข์องผูเ้รยีน กจิกรรมการศกึษาดงูานในโรงเรยีนเอกชนประเภทสามญั
ศกึษาและประเภทอาชวีศกึษาทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพการศกึษาภายนอกรอบสองคุณภาพดมีาก  

 การนิเทศและติดตามผลระบบการประกนัคณุภาพภายในสถานศึกษา จะเหน็ไดว้า่ 
โครงการเน้นไปทีก่ารจดักจิกรรมเพือ่ใหค้รแูละผูบ้รหิารสามารถปฏบิตังิานเพือ่พฒันาระบบประกนั
คุณภาพของสถานศกึษาเป็นสาํคญั  เพราะฉะนัน้การดาํเนินการศกึษาดงูานจงึควรทาํหลงัจากการเสรจ็
สิน้การอบรมกจิกรรมของทุกรุน่ โดยเฉพาะกจิกรรม 1  คอืการ ประชุมปฏบิตักิารจดัทาํแผนพฒันา
คุณภาพของสถานศกึษาเน่ืองจากกจิกรรมน้ีจะมผีูบ้รหิารโรงเรยีนเขา้มารว่มอบรมดว้ย สว่นกจิกรรม
อื่นๆอาจมหีรอืไมม่ผีูบ้รหิารเขา้มารว่มประชุมดว้ยกไ็ด ้  การกาํหนดจงัหวดัศกึษาดงูานในจงัหวดั
เชยีงใหมแ่ละกรงุเทพ ทาํใหต้อ้งมกีารเดนิทางจากสถานทีอ่บรมในจงัหวดัอื่น ทาํใหส้ิน้เปลอืงเวลา 
แรงงานและคา่ใชจ้า่ยเพมิมากขึน้โดยไมคุ่ม้คา่  จาํนวนผูเ้ขา้รว่มศกึษาดงูานจงึน้อยกวา่ทีก่าํหนด คอื 4 
รุน่ๆละ  105 คน จงึไมเ่ป็นไปตามแผน คณะกรรมการโครงการจงึตอ้งขอเปลีย่นแผนกจิกรรมโดยใหม้ี
การศกึษาดงูานภายหลงัจากเสรจ็สิน้การอบรมในจงัหวดัทีม่กีารอบรมหรอืจงัหวดัใกลเ้คยีง โดย
กาํหนดใหม้กีารศกึษาดงูานใหส้อดคลอ้งกบัสิง่ทีไ่ดร้บัการอบรม เชน่เขา้รบัการอบรมรกจิกรรมที ่ 1 
(ประชุมปฏบิตักิารจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพของสถานศกึษา)ศกึษาดงูานเรือ่ง แผนพฒันาคุณภาพ
สถานศกึษาและระบบประกนัคุณภาพ สว่นผูเ้ขา้รบัการอบรมกจิกรรมที ่2และ 3 (ประชุมเชงิปฏบิตักิาร
การจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั และกจิกรรม ประชุมเชงิปฏบิตักิารสรา้งเครือ่งมอื
สาํหรบัการประเมนิเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการคดิวเิคราะหข์องผูเ้รยีน) ซึง่สว่นใหญ่เป็นคร ู กใ็หศ้กึษาดู
งานทีส่อดคลอ้งกบักจิกรรมการอบรมและภาระหน้าทีข่องครทูีป่ฏบิตัใินโรงเรยีนเป็นหลกั  

การกาํหนดกิจกรรมในหลกัสตูรหลกัสตูร และสาระการอบรมมกีารกาํหนดมาใหก่้อน 
แลว้ คณะกรรมการโครงการจงึไมไ่ดม้กีารวางแผนและพฒันาหลกัสตูรดว้ยตนเอง หวัขอ้ เน้ือหาสาระการ
อบรมทีก่าํหนดใหห้ลายหวัขอ้ มคีวามคลา้ยคลงึกบัโครงการพฒันาคุณภาพสถานศกึษาสูม่าตรฐานของ
คณะกรรมการโครงการอกีชุดหน่ึง  ระเบยีบขอ้กาํหนดตาม TOR ลงรายละเอยีดจนขาดความคล่องตวัในการ
ปฏบิตั ิขาดความอสิระในการกาํหนดหลกัสตูรอบรมตามหลกัการทางวชิาการ ทัง้สาระ โครงสรา้ง เน้ือหา 
เวลา ในการพฒันาบุคลากรทางการศกึษา  สาระหลกัสตูรไมม่คีวามต่อเน่ืองและครอบคลุมเทา่ทีค่วร การ
กาํหนดหลกัสตูร สาระ จาํนวนคนและสถานทีอ่บรม ทาํใหไ้มส่ามารถออกแบบกจิกรรมและสาระการอบรมได้
อยา่งเหมาะสมตามหลกัการทางวชิาการ  
  การกาํหนดผูเ้ข้ารบัการอบรมเฉพาะบุคลากรในสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์ เกดิปญัหาเมือ่
มโีครงการอกีโครงการหน่ึงของมหาวทิยาลยัทีไ่ดร้บัการวา่จา้งจากสช เชน่เดยีวกนั และกาํหนด
กลุ่มเป้าหมายคนละกลุ่มคอืจะทาํการอบรมบุคลากรเฉพาะโรงเรยีนทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพผา่น
เกณฑม์าตรฐานแลว้เทา่นัน้ (ยกเวน้เรือ่งการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษาทีส่ามารถอบรมไดทุ้กโรงเรยีน) 
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แต่โครงการดงักล่าวไดม้กีารขยายฐานการอบรมหวัขอ้อื่นๆมาสูโ่รงเรยีนทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพตํ่า
กวา่เกณฑอ์กีดว้ย ทัง้ยงัไดม้กีารดาํเนินการไปก่อนแลว้ การขยายฐานผูเ้ขา้อบรมลงมาดงักล่าว ทาํให้
เกดิความซํ้าซอ้นในตวัผูเ้ขา้รบัการอบรม จงึทาํใหม้กีลุ่มเป้าหมายทีซ่ํ้ากนั และพบวา่ในบางเน้ือหาสาระ
การอบรมนัน้มคีวามซํ้าซอ้นกนั จะต่างกนัเพยีงการบรหิารจดัการ วทิยากรและคณะกรรมการดาํเนิน
โครงการเทา่นัน้ เป็นเหตุใหส้ถานศกึษา คร ู ผูบ้รหิารเกดิความสบัสน เขา้ใจผดิคดิวา่เป็นโครงการ
เดยีวกนั จงึไมส่มคัรเขา้รว่มอบรม เพราะไดร้บัการอบรมไปแลว้ หรอืไมก่จ็ะสมคัรไปอบรมใน
สถานศกึษาทีท่ีส่ถานศกึษาตัง้อยูไ่มเ่ป็นไปตามสถานทีท่ีม่กีารกาํหนดไวแ้ลว้ตามเงือ่นไข  และเมือ่มกีาร
จดัอบรมวนั เวลา ตรงกนั ครแูละผูบ้รหิารบางคนเดนิทางไปสถานทีอ่บรมผดิสถานที ่  

อยา่งไรกต็ามกจิกรรมในหลกัสตูรทีก่าํหนดกย็งัไมค่รอบคลุมและยงัมไีมเ่พยีงพอกบั 
ความตอ้งการและความจาํเป็นของโรงเรยีน เน่ืองจากการกาํหนดจุดประสงคต์อ้งการใหโ้รงเรยีน   
  คณุสมบติัของผูเ้ข้าร่วมโครงการ 

   การกาํหนดจาํนวนและคณุสมบตัผิูเ้ขา้รบัการอบรมตาม TOR ในแต่ละรุน่ทีก่าํหนดม ี
มากตัง้แต่ 200 คน ขึน้ไป การเตรยีมการตอ้งใชโ้รงแรมขนาดใหญ่ ซึง่มรีาคาแพง ในขณะทีง่บประมาณ
มจีาํนวนจาํกดั บางจงัหวดัจงึจาํตอ้งเลอืกโรงแรมทีม่หีอ้งประชุมทีส่ามารถจุคนไดแ้ต่ซึง่มสีถานทีแ่ละ
บรรยากาศไมเ่หมาะสม ไมม่สีถานทีร่องรบัในการรบัประทานอาหารวา่งและกลางวนั ตอ้งใชห้อ้งประชุม
แทน และบางโรงแรมไมม่เีครือ่งฉาย LCD เพยีงพอต่อการแยกอบรมเป็นกลุ่ม จะตอ้งยมืหรอืตอ้งเชา่มา
จากทีอ่ื่นหรอืเชา่ของโรงแรมซึง่มรีาคาแพง ทาํใหไ้มส่ามารถอาํนวยความสะดวกใหก้บัวทิยากรและผู้
เขา้รบัการอบรมไดเ้พยีงพอ ตลอดจนทาํใหค้า่ใชจ้า่ยเพิม่ขึน้มากโดยไมจ่าํเป็น ในขณะทีจ่าํเป็นตอ้ง
ประหยดัคา่ใชจ้า่ย จงึตอ้งเสยีงบประมาณคา่เชา่เพิม่เตมิ 
 

2. ผลการวิเคราะหข้์อมลูด้านปัจจยัเบือ้งต้น (Input)    
2.1 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากแบบสอบถามเกีย่วกบัโครงสรา้งและเน้ือหา /กจิกรรม 

ในหลกัสตูร ดา้นบุคลากร และสิง่อาํนวยความสะดวกในการดาํเนินโครงการเพิม่ประสทิธภิาพ
สถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์โดยสอบถามความคดิเหน็ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน ผลปรากฏ ดงัแสดง
รายละเอยีดในตาราง  2 
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 ตาราง   19  ผลการวเิคราะหข์อ้มลูดา้นปจัจยัเบือ้งตน้ 
ด้านปัจจยัเบือ้งต้น   S.D. แปลผล 

ด้านเน้ือหาสาระและกิจกรรมในโครงการ    
1. เน้ือหาสาระ กจิกรรมการอบรมโรงเรยีนมคีวามเหมาะสม 4.24 0.87 มากทีส่ดุ 
2. สาระและการจดักจิกรรมการศกึษาดงูานมคีวามเหมาะสม 4.23 0.77 มากทีส่ดุ 

3. สาระและการนิเทศตดิตามผลสถานศกึษามคีวามเหมาะสม  4.20 0.84 มากทีส่ดุ 
ด้านส่ือ อปุกรณ์การอบรม    

4. สือ่ อุปกรณ์การฝึกอบรมมคีุณภาพและทนัสมยั 4.05 0.79 มาก 
5. สือ่โสตทศันูปกรณ์และวสัดุ อุปกรณ์การฝึกอบรมมจีาํนวนเพยีงพอ 4.05 0.81 มาก 
6. ความสะดวกในการใชอุ้ปกรณ์การฝึกอบรม 3.94 0.90 มาก 

ด้านอาคารสถานท่ี    
7. สถานทีพ่กัมคีวามสะดวกในการเดนิทางและปลอดภยั 4.04 0.91 มาก 
8. ขนาดของหอ้งประชุมเหมาะสม 4.02 0.88 มาก 
9. สภาพของหอ้งประชุมเหมาะสม 4.03 0.93 มาก 
10. ความสะอาดของหอ้งทีใ่ชใ้นการฝึกอบรม 4.08 0.88 มาก 
11. แสงสวา่งของหอ้งทีใ่ชใ้นการฝึกอบรมเหมาะสม 3.99 0.88 มาก 
12. ระบบเสยีงทีใ่ชใ้นการอบรม 4.02 0.89 มาก 
13. ขนาดของหอ้งทีใ่ชร้บัประทานอาหารวา่งเหมาะสม 3.56 1.14 มาก 
14. สภาพของหอ้งทีใ่ชร้บัประทานอาหาร 3.69 1.07 มาก 
15. ความสะอาดของหอ้งทีใ่ชร้บัประทานอาหาร 3.87 0.96 มาก 
16. ความสะอาดของหอ้งน้ํา 3.97 0.97 มาก 

ด้านบคุลากร/วิทยากร    
17.  คุณสมบตัขิองผูด้าํเนินกจิกรรมในโครงการอบรมมคีวามเหมาะสม 4.20 0.82 มากทีส่ดุ 
18. วทิยากรมคีุณวุฒเิหมาะสมกบัหวัขอ้บรรยาย 4.46 0.83 มากทีส่ดุ 
19. วทิยากรมคีวามรู ้ความสามารถ มปีระสบการณ์ดา้นการอบรม 4.45 0.75 มากทีส่ดุ 
20. วทิยากรมเีทคนิคในการบรรยาย สือ่สาร และการถ่ายทอดความรู ้ 4.35 0.80 มากทีส่ดุ 
21. บุคลากรในการประสานงาน บรหิารโครงการมบุีคลกิภาพ และ

อารมณ์เหมาะสม 
4.47 0.75 มากทีส่ดุ 

22. วทิยากรมคีวามรูท้นัสมยั ทนัต่อเหตุการณ์ปจัจุบนั 4.51 0.94 มากทีส่ดุ 
รวม 4.11 0.84 มาก 
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จากตาราง 19  พบวา่ ผลการประเมนิดา้นเน้ือหาสาระทีใ่ชใ้นการอบรมและดา้นวทิยากรมคีวาม 
เหมาะสมในระดบัมากทีส่ดุ สว่นดา้นวสัดุ อุปกรณ์ อาคารสถานทีท่ีใ่ชใ้นการอบรมมคีวามเหมาะสมใน
ระดบัมาก ในภาพรวม มคีวามเหมาะสมดา้นปจัจยัเบือ้งตน้อยูใ่นระดบัมาก  
 ปญัหาและขอ้เสนอแนะ ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีนซึง่เป็นผูเ้ขา้รว่มการอบรม มปีญัหาเกีย่วกบั
สถานทีอ่บรมอยูไ่กลใชร้ะยะเวลาเดนิทางนานมาก  ควรมเีน้ือหาสาระการอบรมดา้นการศกึษาของเดก็
ปฐมวยัดว้ยเน่ืองจากโรงเรยีนเอกชนจาํนวนมากไดจ้ดัการศกึษาระดบัปฐมวยั 
 

3. ผลการวิเคราะหข้์อมลูด้านกระบวนการ (Process) ดาํเนินโครงการ จากการสมัภาษณ์ 
ผูเ้กีย่วขอ้ง มรีายละเอยีดดงัน้ี 

3.1 การบรหิารโครงการ ในการเตรยีมการของคณะกรรมการดาํเนินงาน การเตรยีมการของ
เจา้หน้าที ่ผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากการสมัภาษณ์ผูเ้กีย่วขอ้ง เกีย่วกบัการเตรยีมการ และ
พฤตกิรรมการทาํงานของบุคลากรฝา่ยต่างๆพบวา่ 

3.1.1 ไดม้กีารประชุมปรกืษาหารอืระหวา่งมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒและ สาํนกั
บรหิารการศกึษาเอกชนอยา่งต่อเน่ือง เป็นระยะๆ จนกระทัง่ มกีารลงนามในขอ้ตกลง
ความรว่มมอื มกีารทาํสญัญาจดัจา้ง และมกีารจดัตัง้คณะกรรมการดาํเนินการแต่ละ
ฝา่ย 

3.1.2 มกีารประชุมคณะกรรมการการดาํเนินการ เจา้หน้าทีฝ่า่ยต่างๆ ในการเตรยีมการ 
ลงรายละเอยีดและจดัประชมุ ชีแ้จง กรรมการ ทีร่บัผดิชอบ ประชุมชีแ้จงวทิยากรดา้น
แนวทางการจดัการอบรม 

3.1.3 มกีารประชาสมัพนัธ ์ประสานงานกบัโรงเรยีนกลุ่มเป้าหมายล่วงหน้าทัง้ทาง
จดหมาย ทางโทรศพัท ์และทางอเีมล ์ จดัเตรยีมรบัสมคัร บนัทกึขอ้มลูครแูละ
สถานศกึษา เอกสารการลงทะเบยีนและจดัเตรยีมคูม่อืเอกสารในการอบรมแจกใหผู้เ้ขา้
รบัการอบรมก่อนการอบรม 

3.1.4 การวางโครงการและวางแผนการดาํเนินการแต่ละกจิกรรมล่วงหน้า มกีารจดัเตรยีม
แผนการทาํงานอยา่งเป็นขัน้ตอน การเตรยีมวสัดุอุปกรณ์ คน เตรยีมเน้ือหาสาระ 
พาหะนะ สถานที ่  จดักจิกรรมการลาํดบัขัน้ตอนกจิกรรม  โดยมกีารประชุม
ปรกึษาหารอืคณะกรรมการทีเ่กีย่วขอ้งแต่ละฝา่ยอยา่งต่อเน่ืองเป็นระยะ มกีาร
จดัเตรยีมแผนปฏบิตังิาน คูม่อื เอกสารหลกัสตูร สาระเน้ือหา การอบรมโดย
ประสานงานกบัวทิยากรในการจดัเตรยีมเอกสารและนํามาจดัพมิพเ์ป็นรปูเล่มก่อนการ
ฝึกอบรม ทัง้น้ีเน่ืองจาก คณะศกึษาศาสตร ์ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ มี
ทรพัยากรและมปีระสบการณ์ดา้นการจดัการอบรมทางการศกึษามายาวนาน ทาํให้
การวางโครงการและแผนงานในแต่ละกจิกรรมเป็นไปอยา่งสะดวก รวดเรว็ 
มกีารประสานงานกบัผูเ้กีย่วขอ้งทัง้วทิยากร โรงแรมทีพ่กั สถานศกึษาอยา่งใกลช้ดิ 
เน่ืองจากคณะกรรมการผูด้าํเนินโครงการมปีระสบการณ์ในการดาํเนินโครงการเชน่น้ี
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มาก่อน และมปีระสบการณ์ในการรว่มงานกบัคณะวทิยากรมายาวนาน ทาํใหก้ารการ
ตดัสนิใจเลอืกวทิยากรและการประสานงานกบัวทิยากรเป็นไปไดง้า่ย สะดวก ตลอกจน
การเลอืกโรงแรมและสถานทีอ่บรมกเ็ป็นไปไดง้า่ย เน่ืองจากคณะกรรมการดาํเนิน
โครงการมปีระสบการณ์ในการจดัโครงการและเป็นวทิยากรในการอบรมตามจงัหวดั
ต่างๆมามาก จงึรูจ้กั ไดเ้หน็ และสามารถดาํเนินการเลอืกและตดัสนิใจเลอืกสถานที่
อบรมไดอ้ยา่งรวดเรว็ อยา่งไรกต็ามสถานทีบ่างแหง่ไมเ่หมาะสม เน่ืองจากงบประมาณ
มจีาํกดั ทาํใหส้ถานทีอ่บรมบางแหง่ม ี บรรยากาศไมเ่หมาะสม ไมม่สีถานทีร่องรบัใน
การรบัประทานอาหารวา่งและกลางวนั พอสาํหรบัผูเ้ขา้อบรมรุน่ละ 200 คน ตอ้งใช้
หอ้งประชุมแทน และบางโรงแรมไมม่เีครือ่งฉาย LCD เพยีงพอต่อการแยกอบรมเป็น
กลุ่ม จะตอ้งยมืหรอืตอ้งเชา่มาจากทีอ่ื่นหรอืเชา่ของโรงแรมซึง่มรีาคาแพง ทาํใหไ้ม่
สามารถอาํนวยความสะดวกใหก้บัวทิยากรและผูเ้ขา้รบัการอบรมไดเ้พยีงพอ ตลอดจน
ทาํใหค้า่ใชจ้า่ยเพิม่ขึน้มากโดยไมจ่าํเป็น ในขณะทีจ่าํเป็นตอ้งประหยดัคา่ใชจ้า่ย จงึ
ตอ้งเสยีงบประมาณคา่เชา่เพิม่เตมิ 

  
3.2 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากแบบสอบถามเกีย่วกบัการปฏบิตังิานและพฤตกิรรมการ 

ทาํงานของบุคลากรฝา่ยต่างๆ โดยสอบถามความคดิเหน็ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน ผลปรากฏ ดงัแสดง
รายละเอยีดในตาราง  3 และ 4 
 
ตาราง   20   ผลการวเิคราะหข์อ้มลูการดา้นกระบวนการ 

ด้านกระบวนการ  S.D. แปลผล 

1. การตดิต่อประสานงานชีแ้จงรายละเอยีดการอบรม 3.88 0.92 มาก 
2. การบรกิารของเจา้หน้าทเีหมาะสม 4.02 0.83 มาก 
3. ระบบการรบัลงทะเบยีน 4.09 0.85 มาก 
4. การบรกิารอาหาร-เครือ่งดื่มเหมาะสม 3.99 0.89 มาก 
5. การจดัพธิเีปิด-ปิดการอบรมเหมาะสม 4.03 0.79 มาก 
6. การดาํเนินการฝึกอบรมตรงตามตารางเวลาทีก่าํหนด 4.09 0.80 มาก 
7. การจดัลาํดบัขัน้ตอนตามสาระ เน้ือหาวชิาทีอ่บรมมคีวามเหมาะสม 4.10 0.82 มาก 
8. การกาํหนดชว่งเวลาในการอบรมระหวา่งเดอืนมถุินายน –

กรกฎาคม เหมาะสม 
3.88 0.96 มาก 

9.  บุคลากร เจา้หน้าที ่สนใจ กระตอืรอืรน้ในการทาํงาน 4.05 0.82 มาก 
10. เอกสารประกอบการอบรม 4.18 0.84 มาก 

รวม   มาก 
จากตาราง 20  พบวา่กระบวนการจดัการอบรมทุกดา้นมคีวามเหมาะสมในระดบัมาก 
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  ตาราง  21    ผลการวเิคราะหข์อ้มลูการจดักจิกรรมการศกึษาดงูาน 

การจดักิจกรรมการศึกษาดงูาน  S.D. แปลผล 

1. สาระเน้ือหาของการไปศกึษาดงูานเหมาะสม 4.37 0.61 มากทีส่ดุ 
2. ทา่นไดร้บัทราบกาํหนดการ จุดมุง่หมาย รายละเอยีดในการศกึษาดู

งานเป็นอยา่งด ี
4.30 0.68 มากทีส่ดุ 

3. การกาํหนดสถานทีศ่กึษาดงูานมคีวามเหมาะสม 4.52 0.56 มากทีส่ดุ 
4. พาหนะทีใ่ชใ้นการเดนิทางมคีวามเหมาะสม สะดวก ปลอดภยั 4.50 0.64 มากทีส่ดุ 
5. จาํนวนวนั เวลา ในการศกึษาดงูานเหมาะสม 4.13 0.90 มาก 
6. การจดัการศกึษาดงูานหลงัเสรจ็จากการอบรมเหมาะสม 4.31 0.74 มากทีส่ดุ 
7. การจดัทีพ่กัเหมาะสมกบัคณะศกึษาดงูาน 4.26 0.88 มากทีส่ดุ 
8. ประโยชน์ และประสบการณ์ทีไ่ดร้บัจากการศกึษาดงูาน 4.47 0.58 มากทีส่ดุ 
9. สามารถนําความรูท้ีไ่ดร้บัจากการศกึษาดงูานไปประยกุตใ์ชใ้น

สถานศกึษา 
4.34 0.63 มากทีส่ดุ 

รวม 4.36 0.47 มากท่ีสดุ 
 
  จากตาราง  21 โดยภาพรวมพบวา่ ผูศ้กึษาดงูานมคีวามพงึพอใจในการศกึษาดงูานในระดบั
มากทีส่ดุ และเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ผูศ้กึษาดงูานมคีวามพงึพอใจในการศกึษาดงูานในระดบั
มากทีส่ดุทุกดา้น ยกเวน้ในดา้นจาํนวนวนั เวลา ในการศกึษาดงูานเหมาะสมทีผู่ศ้กึษาดงูานมคีวามพงึ
พอใจในระดบัมาก 
   

3.3 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากการสมัภาษณ์เกีย่วกบักระบวนการดาํเนินงาน และการ 
ปฏบิตังิานและพฤตกิรรมการทาํงานของบุคลากรฝา่ยต่างๆ ปรากฏผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากการ 
สมัภาษณ์ดา้นกระบวนการ ดงัน้ี 
 การจดักิจกรรมการอบรม เกดิความซํ้าซอ้นในสาระการอบรมและตวับุคคลทีเ่ขา้รบัการ
อบรม เน่ืองจากการกาํหนดผูเ้ขา้รบัการอบรมเฉพาะบุคลากรในสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์เกดิปญัหาเมื่อ
มโีครงการอกีโครงการหน่ึงของมหาวทิยาลยัทีไ่ดร้บัการวา่จา้งจากสช.เชน่เดยีวกนั และกาํหนด
กลุ่มเป้าหมายคนละกลุ่มคอื จะทาํการอบรมบุคลากรเฉพาะโรงเรยีนทีม่ผีลการประเมนิคณุภาพผา่น
เกณฑม์าตรฐานแลว้เทา่นัน้ (ยกเวน้เรือ่งการพฒันาหลกัสตูรสถานศกึษาทีส่ามารถอบรมไดทุ้กโรงเรยีน) 
แต่โครงการดงักล่าวไดม้กีารขยายฐานการอบรมหวัขอ้อื่นๆมาสูโ่รงเรยีนทีม่ผีลการประเมนิคุณภาพตํ่า
กวา่เกณฑอ์กีดว้ย ทัง้ยงัไดม้กีารดาํเนินการไปก่อนแลว้ การขยายฐานผูเ้ขา้อบรมลงมาดงักล่าว ทาํให้
เกดิความซํ้าซอ้นในตวัผูเ้ขา้รบัการอบรม จงึทาํใหม้กีลุ่มเป้าหมายทีซ่ํ้ากนั และพบวา่ในบางเน้ือหาสาระ
การอบรมนัน้มคีวามซํ้าซอ้นกนั จะต่างกนัเพยีงการบรหิารจดัการ วทิยากรและคณะกรรมการดาํเนิน
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โครงการเทา่นัน้ เป็นเหตุใหส้ถานศกึษา คร ูผูบ้รหิารมกีารอบรมซํ้าซอ้น และเกดิความสบัสน เขา้ใจผดิ
คดิวา่เป็นโครงการเดยีวกนั จงึไมส่มคัรเขา้รว่มอบรม เพราะไดร้บัการอบรมไปแลว้ หรอืไมก่จ็ะสมคัรไป
อบรมในสถานศกึษาทีท่ีใ่กลเ้คยีงหรอืในทีท่ีส่ถานศกึษาตัง้อยู ่ ไมเ่ป็นไปทีม่กีารกาํหนดไวแ้ลว้ตาม
ขอ้กาํหนด เงือ่นไข  และเมือ่มกีารจดัอบรมวนั เวลา ตรงกนั ครแูละผูบ้รหิารบางคนเดนิทางไปสถานที่
อบรมผดิสถานที ่  

อยา่งไรกต็ามกจิกรรมในหลกัสตูรทีก่าํหนดกย็งัไมค่รอบคลุมและยงัมไีมเ่พยีงพอกบัความ   
ตอ้งการและความจาํเป็นของโรงเรยีน เน่ืองจากการกําหนดจุดประสงคต์อ้งการใหโ้รงเรยีนในแต่ละรุน่ที่
กาํหนดมผีูเ้ขา้รบัการอบรมจาํนวนมากตัง้แต่ 200 คน ขึน้ไป การเตรยีมการตอ้งใชโ้รงแรมขนาดใหญ่ ซึง่
มรีาคาแพง ในขณะทีง่บประมาณมจีาํนวนจาํกดั บางจงัหวดัจงึจาํตอ้งเลอืกโรงแรมทีม่หีอ้งประชุมที่
สามารถจุคนไดแ้ต่ซึง่มสีถานทีแ่ละบรรยากาศไมเ่หมาะสม ไมม่สีถานทีร่องรบัในการรบัประทานอาหาร
วา่งและกลางวนั ตอ้งใชห้อ้งประชุมแทน และบางโรงแรมไมม่เีครือ่งฉาย LCD เพยีงพอต่อการแยกอบรม
เป็นกลุ่ม จะตอ้งยมืหรอืตอ้งเชา่มาจากทีอ่ื่นหรอืเชา่ของโรงแรมซึง่มรีาคาแพง ทาํใหไ้มส่ามารถอาํนวย
ความสะดวกใหก้บัวทิยากรและผูเ้ขา้รบัการอบรมไดเ้พยีงพอ ตลอดจนทาํใหค้า่ใชจ้า่ยเพิม่ขึน้มากโดยไม่
จาํเป็น ในขณะทีจ่าํเป็นตอ้งประหยดัคา่ใชจ้า่ย จงึตอ้งเสยีงบประมาณคา่เชา่เพิม่เตมิ 

 สถานศกึษาหลายแหง่แจง้รายชื่อผูเ้ขา้อบรมและสง่ใบสมคัร แต่ไมม่าเขา้รบัการอบรม ทาํ 
ใหม้ปีญัหาในเรือ่งขอ้ตกลงกบัโรงแรมในการจดัเตรยีมอาหารและสถานทีพ่กั   บางสถานศกึษาลมืวนั-
เวลาการอบรม บางสถานศกึษาแจง้ขอยกเลกิไมเ่ขา้อบรมกระทนัหนั โดยแจง้ยกเลกิในวนัแรกของการ
อบรม  โดยไมม่เีหตุผลเพยีงพอ เชน่รถเสยี  หรอืเคยไปอบรมโครงการอื่นๆแลว้ไมม่ทีีพ่กัจงึเกรงวา่จะ
ไมม่ทีีพ่กั จงึไมก่ลา้มา บางสถานศกึษายกเลกิไปเลยไมแ่จง้การยกเลกิ บางสถานศกึษายอมมาอบรม
โดยตอ้งใชเ้วลาในการทาํความชีแ้จงและทาํความเขา้ใจและใหเ้หน็ใจผูจ้ดัอบรมเพราะมคีา่ใชจ้า่ยเกดิขึน้
แลว้  จงึสง่ครมูาเขา้รว่มอบรม ซึง่บางคณะจาํนวนเกอืบ 100 คน จากหลายโรงเรยีนในจงัหวดัเดยีวกนั 
(โรงเรยีนเป็นเครอืขา่ยญาตพิีน้่องกนั)เมือ่เดนิทางมาถงึกเ็ลยเวลาการอบรมไปเกอืบ 1 วนัแลว้ 
เน่ืองจากสถานศกึษาอยูต่่างจงัหวดัไกลจากสถานทีอ่บรม  ทาํใหม้คีา่ใชจ้า่ยเกดิขึน้อยา่งไมคุ่ม้คา่ เชน่ 
คา่อาหาร คา่ทีพ่กั ในขณะทีง่บประมาณมจีาํกดัมาก 
 สถานศกึษาบางแหง่ไมแ่น่ใจวา่ตนเองผา่นการประเมนิตามระบบประกนัคุณภาพแลว้ 
หรอืไม ่ เพราะกาํลงัอยูร่ะหวา่งการดาํเนินการหรอืกาํลงัรอฟงัผลการประเมนิ บางสถานศกึษาอยูใ่น
สถาพรอพนิิจ แต่ไดส้ง่ครสูมคัรเขา้รบัการอบรม ไมเ่ป็นไปตามคณุสมบตัขิองผูเ้ขา้รบัการอบรม บาง
สถานศกึษาสง่บุคคลทีไ่มใ่ชค่รมูาเขา้รบัการอบรมและเบกิคา่อาหาร  
 บุคลากรทีม่าสมคัรเขา้อบรมบางคนมาจากสถานศกึษาทีผ่า่นเกณฑป์ระเมนิแลว้และ 
เดนิทางมาเป็นหมูค่ณะเกนิกวา่จาํนวนทีก่าํหนด เน่ืองจากอาจเกดิจากความเขา้ใจผดิคดิวา่เป็น
โครงการเดยีวกบัอกีโครงการหน่ึง ทีบ่างกจิกรรมอนุญาตใหเ้ขา้อบรมไดทุ้กคน บางคนเดนิทางมาจาก
ต่างจงัหวดัทีไ่กลๆ มาเขา้อบรมทีก่รงุเทพ จงึตอ้งอนุญาตใหเ้ขา้อบรมและลงทะบยีนรบัการอบรม  
เพราะพจิารณาแลว้เหน็วา่เป็นจะประโยชน์ต่อทุกฝา่ย และรฐัไมเ่สยีผลประโยชน์แต่อยา่งใด 
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 มสีถานศกึษาทีม่ผีลประเมนิผา่นเกณฑท์ัง้ในระดบัดแีละดมีากไดส้ง่ครแูละผูบ้รหิารมาเขา้
รบัการอบรม และหลายแหง่มคีวามประสงคข์อเขา้รบัการอบรม และแจง้มาทีค่ณะกรรมการโครงการให้
ขยายการอบรมไปยงัโรงเรยีนดงักล่าวแต่ไมส่ามารถอนุญาตใหเ้ขา้อบรมไดเ้พราะขาดคุณสมบตั ิ 
 การจดักิจกรรมการศึกษาดงูาน  การทีก่าํหนดกจิกรรมการศกึษาดงูานในจงัหวดัเชยีงใหม่
และกรงุเทพเพยีง 2 จงัหวดั ไมเ่หมาะสมเพราะไกลจากบา้นและไกลจากสถานทจีดัฝึกอบรมมาก จงึทาํ
ใหผู้บ้รหิารเขา้ศกึษาดงูานน้อย ผูบ้รหิารสว่นใหญ่ไมป่ระสงคจ์ะไปศกึษาดงูานต่างจงัหวดั แต่มคีวาม
ตอ้งการศกึษาดงูานในโรงเรยีนใกลบ้า้น หรอืใกลส้ถานทีอ่บรม สถานทีศ่กึษาจดัใหศ้กึษาดงูานอยูใ่น
กรงุเทพและจงัหวดัเชยีงใหม ่ แต่การจดัอบรมสาํหรบัไดไ้ปจดัทีจ่งัหวดัอื่นๆ เชน่นครนายก และจงัหวดั
ศรีษะเกษ ซึง่ผูส้มคัรเขา้รบัการอรมมาสว่นใหญ่มาจากทีต่่างๆ จงึเป็นเหตุใหท้าํใหม้ผีูไ้ปศกึษาดงูานใน
น้อย ต่อมาภายหลงัทาง สช ไดแ้จง้ใหนํ้าครไูปศกึษาดงูานดว้ย จงึทาํใหส้ามารถจดักจิกรรมศกึษาดงูาน
ในจงัหวดัอื่นๆเพิม่เตมิ จนทาํใหจ้าํนวนผูเ้ขา้อบรมมจีาํนวนเพิม่มากขึน้เป็นไปตามแผนและขอ้กาํหนดใน 
TOR สิง่เหล่าน้ีควรนําไปเป็นขอ้คดิในการดาํเนินโครงการทีม่กีารศกึษาดงูานในครัง้ต่อไปทีต่อ้งคาํนึงถงึ
ผูเ้ขา้รบัการอบรมเป็นสาํคญั  

- ผูด้าํเนินโครงการจงึตอ้งปรบัแผนกจิกรรมการศกึษาดงูานใหมโ่ดยใหม้กีารศกึษาดงูานใน
จงัหวทัีม่กีารอบรมและทาํการศกึษาดงูานหลงัจากเสรจ็สิน้การอบรมทัน้ท ี สว่นสถานทีศ่กึษาดงูานมี
ความเหมาะสม ไดร้บัประโยชน์คุม้คา่จากการศกึษาดงูานและสามารถนําเอาไปเป็นแนวทางในการ
พฒันาต่อไปไดเ้ป็นอยา่งด ีผูเ้ขา้ศกึษาดงูานมคีวามพงึพอใจในกจิกรรมการศกึษาดงูานระดบัมากทีส่ดุ 
   ด้านการจดักิจกรรมการนิเทศและติดตามผล ผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากการสนทนากลุม่ 
ดา้นการจดักจิกรรมการนิเทศและตดิตามผล ผลเป็นดงัน้ี  

- การนิเทศและการตดิตามผลมปีระโยชน์ต่อทางโรงเรยีนมาก ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน
ไดร้บัความรูแ้ละประสบการณ์โดยตรงจากคณะผูนิ้ทศ สามารถซกัถามในประเดน็ต่างๆไดโ้ดยเฉพาะ
ประเดน็ทีเ่ป็นขอ้สงสยัและโรงเรยีนกาํลงัประสบปญัหา สามารถนําเอาขอ้มลูทีม่อียูม่าซกัถามและ
ตรวจสอบไดท้าํใหแ้กไ้ขขอ้ขอ้งใจและสรา้งความกระจา่งมากยิง่ขึน้ ซึง่วทิยากรหรอืผูนิ้เทศไดใ้ห้
คาํแนะนําไดต้รงประเดน็ สามารถนําไปปฏบิตัไิดจ้รงิ ทาํใหเ้หน็ปญัหาและแนวทางพฒันาที่
เฉพาะเจาะจงของแต่ละสถานศกึษาไดช้ดัเจนยิง่ขึน้ ทัง้น้ีสถานศกึษามขีอ้เสนอแนะวา่ควรมกีารนิเทศ
ใหม้ากขึน้กวา่น้ี ควรเพิม่วนัเวลานิเทศใหม้ากขึน้กวา่น้ีและสมํ่าเสมอ  ควรมกีารนิเทศทุกโรงเรยีน 
เพราะการนิเทศแบบตรวจเยีย่มโรงเรยีนทาํใหโ้รงเรยีนไดร้บัความรูข้อ้มลูไดล้กึซึง้มากกวา่ สามารถ
พดูคุย ซกัถามผูนิ้เทศไดต้รงกบัสภาพปญัหาทีเ่กดิขึน้ตรงประเดน็ ทัง้น้ี หากผูนิ้เทศไมม่เีวลาในการ
นิเทศ ควรใชว้ธิกีารนิเทศแบบอื่นแทนการตรวจเยีย่มโรงเรยีน เชน่จดัประชุมสมัมนา หรอืแจกจา่ย
เอกสารคูม่อืการนิเทศ หรอืวธิกีารอื่นๆ โดยทีว่ทิยากรไมต่อ้งเดนิทางไปนิเทศแบบตรวจเยีย่มโรงเรยีน
เพือ่เป็นการประหยดัเวลาและพลงังานของผูนิ้เทศ รวมทัง้ควรจดัใหผู้นิ้เทศหรอืศกึษานิเทศมาทาํการ
นิเทศอยา่งต่อเน่ือง ตลอดเวลา  
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4. ผลการวิเคราะหข้์อมลูด้านผลผลิต (Product)  
4.1 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากแบบสอบถามเกีย่วกบัความพงึพอใจในการเขา้รว่ม 

โครงการ โดยสอบถามความคดิเหน็ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน ผลปรากฏ ดงัแสดงรายละเอยีดใน
ตาราง   22 ดงัน้ี 

ตาราง 22 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูความพงึพอใจในการเขา้รว่มโครงการ 
 ด้านผลผลิต (Product)  S.D. แปลผล 

1) เน้ือหาสาระความรูใ้นการอบรมมคีวามทนัสมยั น่าสนใจ 4.22 0.76 มากทีส่ดุ 
2) เน้ือหาสาระการอบรมเป็นไปตามความตอ้งการของทา่น 4.22 0.78 มากทีส่ดุ 
3) เน้ือหาและกจิกรรมการอบรมมปีระโยชน์ เพิม่พนูประสบการณ์

ใหแ้ก่ทา่น 
4.31 0.75 มากทีส่ดุ 

4) เน้ือหาสาระและกจิกรรมการอบรม สามารถนําไปใชใ้นการ
ปรบัปรงุการ ปฏบิตังิานไดจ้รงิ 

4.30 0.75 มากทีส่ดุ 

5) ทา่นพอใจทีไ่ดเ้ขา้มารว่มในการอบรมครัง้น้ี 4.34 0.76 มากทีส่ดุ 
6) ประโยชน์ และประสบการณ์ทีไ่ดร้บัจากการศกึษาดงูาน 4.47 0.58 มากทีส่ดุ 
7) สามารถนําความรูท้ีไ่ดร้บัจากการศกึษาดงูานไปประยกุตใ์ชใ้น

สถานศกึษา 
4.34 0.63 มากทีส่ดุ 

รวม 4.31 0.71 มากท่ีสดุ 
 
จากตาราง  22 พบวา่ ผลผลติของโครงการในดา้นความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ  
 

    ผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากการสนทนากลุ่ม พบปญัหา อุปสรรค ของโครงการมดีงัน้ี 
1.1 จาํนวนโรงเรยีนหลายแหง่ไมผ่า่นเกณฑก์ารประเมนิหลายมาตรฐาน บางโรงเรยีนไมผ่า่น 

เกอืบทุกมาตรฐาน ซึง่ตอ้งใชเ้วลาในการสรา้งความรูค้วามเขา้ใจ ซึง่ควรตอ้งใชเ้วลาใหม้ากกวา่น้ี 
ระยะเวลาในการนิเทศเพยีง 1 วนัจงึน้อยเกนิไป ไมเ่พยีงพอต่อการใหข้อ้มลู แนะนํา นิเทศ ในการนิเทศ
ตดิตามผลในภาคต่างๆ จงึแกป้ญัหาโดยการเชญิผูท้รงคุณวฒุแิละอาจารยผ์ูนิ้เทศจากทีต่่างๆรวมทัง้
จากมหาวทิยาลยัจาํนวนหลายคนชว่ยกนัทาํการนิเทศใน 1 โรงเรยีน   
   1.1.1 นอกจากน้ี โรงเรยีนบางแหง่เจา้ของหรอืผูบ้รหิารระดบัสงูสดุมทีทีา่วา่ตอ้งการเลกิ 
กจิการ บางแหง่มทีศันคตไิมด่ต่ีอระบบการประเมนิคุณภาพ จงึไมส่นบัสนุนกจิกรรมของโรงเรยีน
เทา่ทีค่วร สง่ผลต่อขวญักาํลงัใจแก่บุคลากรในโรงเรยีนมาก ทาํใหผ้ลของการนิเทศอาจไมบ่รรลุตามที่
คาดหวงั สิง่ต่างๆเหล่าน้ีอาจมผีลต่อการจดัทาํระบบประกนัคุณภาพของสถานศกึษาไมเ่ป็นไปตามที่
โครงการคาดหวงัไว ้
   1.1.2 โรงเรยีนบางแหง่ไมเ่หน็ดว้ยกบัแนวทางในการประเมนิตามมาตรฐานการประกนั 
คุณภาพภายนอกตามเกณฑข์องสมศ. จงึขาดทศันคต ิขาดแรงจงูใจในการพฒันาระบบประกนัคุณภาพ
สถานศกึษา โรงเรยีนบางแหง่งบประมาณมจีาํกดั ไมส่ามารถควบคุมการลาออกของครแูละบุคลากรได ้
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บางโรงเรยีนมุง่ยดึปรชัญาซึง่เป็นอตัลกัษณ์เฉพาะของโรงเรยีนเป็นหลกั เชน่ โรงเรยีนทีเ่น้นปลกูฝงั
ดา้นศาสนา จะหลกีเลีย่งกจิกรรมสาํหรบันกัเรยีนบางอยา่ง จงึไมไ่ดใ้หค้วามสาํคญักบัแนวการพฒันา
โรงเรยีนตามระบบประกนัคุณภาพของสมศ.เทา่กบัแนวทางดา้นศาสนา การจดักจิกรรมในโรงเรยีนไม่
สนบัสนุกจิกรรมบางสาระ จงึไมต่อบสนองต่อหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานอยา่งครบถว้น 
เชน่ ไมส่นบัสนุนการสอนดนตร ีนาฏศลิป์ การเล่นกฬีาและการเล่นของเดก็ หรอืกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน
บางประเภททีเ่หน็วา่ขดักบัหลกัศาสนา 

1.1.3 สถานศกึษาบางแหง่ปฏเิสธการตดิต่อขอความรว่มมอืในขอเขา้ศกึษาดงูาน  
 
ดา้นผลอื่นๆทีเ่กคิขึน้กบับุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งกบัการอบรม  
ผลท่ีเกิดขึน้กบัครใูนโรงเรียน 

1. ครมูคีวามมัน่ใจในการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั และการสรา้งแบบ
ประเมนิเพือ่พฒันาการคดิวเิคราะห ์เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพโรงเรยีน 

2. ครมูคีวามสขุกบัการจดัการเรยีนการสอนและมคีวามกระตอืรอืรน้ต่อการสอนมากขึน้ 
3. ครมูคีวามมัน่ใจ และคดิวา่ตนเองสามารถจดัการเรยีนการสอนไดถู้กตอ้งสอดคลอ้งกบั

แนวการปฏริปูการศกึษามากขึน้ 
4. ครรููส้กึมคีวามมัน่คงในอาชพีมากขึน้ รูส้กึวา่ตนเองเหน็ทศิทางของโรงเรยีนชดัเจน  
5. ครมูคีวามสขุทีไ่ดม้โีอกาสพบปะเพือ่นครแูละเกดิเครอืขา่ยเพือ่นครใูนโรงเรยีนทีม่ี

ลกัษณะคลา้ยกนั ไดม้โีอกาสแลกเปลีย่ความคดิเหน็ซึง่กนัและกนั รูส้กึโลกของการ
ทาํงานกวา้งขวางขึน้ 

6. บางโรงเรยีนรูส้กึวา่ผูบ้รหิารโรงเรยีนโดยเฉพาะเจา้ของโรงเรยีนไมไ่ดพ้ยายามพฒันา
โรงเรยีนใหเ้ป็นตามเกณฑป์ระกนัคุณภาพ เน่ืองจากไมย่อมสง่ครแูละผูบ้รหิารเขา้รบั
การอบรม ทาํใหไ้มส่ามารถพฒันาตนเองได ้ ทัง้ทีต่อ้งการทีจ่ะพฒันาและมคีวาม
คดิเหน็วา่เจา้ของโรงเรยีนพยายามทีจ่ะปิดกจิการโรงเรยีน  

ผลท่ีเกิดขึน้กบัผูบ้ริหารโรงเรียน 
1. ผูบ้รหิารสามารถวางแผนพฒันาโรงเรยีนได ้
2. ไดทุ้ม่เทกบังานโรงเรยีนมากขึน้และตรงทศิทางมากขึน้ 
3. สามารถจดัระบบงานดชีึน้  
4. เขา้ใจครแูละใหข้วญักาํลงัใจครมูากขึน้ 
5. ขอบรรจุอตัรากาํลงัมากเพิม่ขึน้ 
6. ปรบัระบบโครงสรา้งการฏบิตังิานของโรงเรยีนใหมใ่หส้อดคลอ้งกบัระบบประกนั

คุณภาพ 
ผลท่ีเกิดขึน้กบัคณะกรรมการโครงการ 

1. คณะกรรมการเกดิความรูค้วามเขา้ใจในแนวคดิและการดาํเนินโครงการระดบั 



106 
 

 

นโยบายของประเทศ ตลอดจนกระบวนการสรา้งเครอืขา่ยความสมัพนัธก์บัหน่วยงานทางการศกึษาของ
กระทรวงศกึษาธกิารเกดิการตื่นตวัและกระตอืรอืรน้ในการทาํวจิยัและสรา้งผลงานวจิยัเกีย่วกบัโครงการ  

2. คณะกรรมการโครงการมปีระสบการณ์ในการทาํงานและไดร้บัการตดิต่อและมกีาร 
ขยายงานไปจดัทาํโครงการในลกัษณะคลา้ยกนัใหก้บัหน่วยงานอื่นๆ สงักดัอื่น  รวมทัง้รบัเชญิเป็น
วทิยากรบรรยายและจดักจิกรรมกบัหน่วยงานภายนอกทัง้ของรฐับาลและเอกชน ในสถานศกึษาทุก
ระดบั ทุกสงักดั  

3. เกดิการพฒันาความรู ้ความสามารถ ทกัษะการทาํงานความรู ้สรา้งประสบการณ์  
ใหก้บัอาจารยค์นอื่นๆ ทัง้ทีเ่ป็นผูร้ว่มงาน และไมไ่ดร้ว่มงานโดยเฉพาะอาจารยใ์หมใ่นหน่วยงานของ
ภาควชิาและสาขาวชิาของมหาวทิยาลยัใหส้ามารถนําไปประยกุตใ์ชใ้นการพฒันางานประจาํ สามารถ
จดัและดาํเนินโครงการได ้

4. เกดิความตื่นตวัในระดบับุคลากรฝา่ยสนบัสนุนใหม้กีารพฒันาความรู ้ทกัษะ  
ความสามารถในการดาํเนินงานต่างๆและการรว่มมอืกบัหน่วยงานภายนอก 
 
จากการสนทนากลุ่มและการสมัภาษณ์พบข้อเสนอแนะในการจดัโครงการสรปุได้ดงัน้ี 

จากการสอบถาม สงัเกตและจากการสมัภาษณ์  ผูเ้ขา้รบัการอบรม มขีอ้เสนอแนะดงัน้ี 
1) ควรไดม้โีอกาสในการวางแผนและดาํเนินโครงการดว้ยบรรยากาศทางวชิาการ ควรมขียาย

ระยะเวลาการดาํเนินการใหม้ากขึน้ เพือ่สามารถวางแผนอยา่งรดักุมและมปีระสทิธภิาพ 
คณะกรรมการไดม้เีวลาการเตรยีมการทัง้ดา้นหลกัสตูร เอกสาร สถานที ่   การ
ประชาสมัพนัธโ์ครงการอยา่งหลากหลายและทัว่ถงึ  โดยเฉพาะกบัโรงเรยีนกลุม่เป้าหมาย
และดาํเนินการทีเ่กีย่วขอ้งหน่วยงานภายนอกไดม้ากขึน้  

2) ควรไดม้กีารตรวจสอบขอ้มลูพืน้ฐาน เชน่ตรวจสอบจงัหวดั สถานทีจ่ดัการอบรม ตรวจสอบ
ความตอ้งการของสถานศกึษา  ทัง้ดา้นเน้ือหาสาระ วนัเวลาในการอบรม  ก่อนดาํเนินการ
อบรม 

3) ควรกาํหนดงบประมาณอยา่งเพยีงพอใหเ้ป็นไปอยา่งสอดคลอ้งกบักจิกรรมและจาํนวนผู้
เขา้รบัการอบรม 

4) ควรเปิดโอกาสใหส้ถานศกึษาทีม่ผีลประเมนิผา่นเกณฑท์ัง้ในระดบัดแีละดมีากไดม้โีอกาส
เขา้รบัการอบรมดว้ย เพราะจะเป็นประโยชน์ต่อการศกึษามากขึน้ เน่ืองจากความรูด้า้น
การศกึษามคีวามกวา้งขวางและหลากหลายมาก  

5) ควรมกีารดาํเนินโครงการดว้ยวธิแีละกระบวนการวจิยั จะทาํใหก้ารดาํเนินโครงการมี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิลมากขึน้ อาจารย ์ ขา้ราชการ ผูป้ฏบิตังิานมผีลงานวจิยัซึง่จะ
เป็นระบบประกนัคุณภาพของหน่วยงานดว้ย 

6) ควรเปิดโอกาสใหส้ถานศกึษาทุกแหง่ไดม้โีอกาสเขา้รบัการอบรมในโครงการน้ี เน่ืองจาก
เป็นความตอ้งการของครแูละผูบ้รหิารสถานศกึษา 
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7) ในการนิเทศและตดิตามผล ผูนิ้เทศควรเป็นผูเ้ขา้ใจเรือ่งระบบประกนัคณุภาพของ
สถานศกึษาทกุระดบั ทุกประเภทเป็นอยา่งด ี ตอ้งสามารถแยกแยะและกาํหนดบทบาท
ระหวา่งการเป็นผูป้ระเมนิกบัผูนิ้เทศไดอ้ยา่งเหมาะสมและเป็นกลัยาณมติ 

8) หน่วยงานตน้สงักดัคอื สช ควรเป็นผูต้ดิต่อประสานงานกบัโรงเรยีนในกรณกีารสง่ผูเ้ขา้
อบรม การตดิต่อจขอความรว่มมอืจากสถานศกึษาใหเ้ขา้ศกึษาดงูาน 

9) ควรมกีารอบรมในลกัษณะน้ีใหม้ากขึน้ ขอใหม้กีารอบรมแบบน้ีเพิม่ ดกีวา่ใหส้าํนกังานเขต
หรอืสถานศกึษาจดัการอบรม เน่ืองจากวทิยากรมคีวามรูเ้ชีย่วชาญ น่าเชื่อถอื ผูเ้ขา้อบรมมี
ความสขุ ครปูระสงคจ์ะศกึษาต่อน่ืองจากผูเ้ขา้อบรมไดร้บัประสบการณ์ตรง สามารถ
นําไปใชป้ฏบิตังิานไดจ้รงิ หวัขอ้ทีค่วรอบรมในรุน่ต่อไป ควรเป็น ดงัน้ี  
1) หวัขอ้ สาระการอบรม 
2) การทาํวจิยัในชัน้เรยีน 
3) การอบรมเรือ่งการจดัการเรยีนการสอนระดบัปฐมวยั 
4) การอบรมเรือ่งการจดัการเรยีนการสอนระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษาตาม

หลกัสตูรกลุ่มสาระต่างๆทุกๆกลุ่มสาระ  
5) การอบรมเรือ่งการจดัการเรยีนการสอนเพือ่พฒันาการคดิ การจดัการเรยีนการสอน

แบบบรูณาการ 
6) การจดัทาํหน่วยการเรยีนรู ้ การจดัทาํสือ่การสอน แผนการสอน  
7) การวดัและประเมนิผล การจดัทาํขอ้สอบ ทุกกลุ่มสาระ 
8) การศกึษาสาํหรบัเดก็พเิศษ 
9) สถานทีอ่บรม ควรสามารถกาํหนดสถานทีศ่กึษาไดใ้นจงัหวดัใกลเ้คยีงและเป็นไปตาม

ความตอ้งการของผูเ้ขา้รบัการอบรม 
10)  การนิเทศและการตดิตามผล 

- การนิเทศและการตดิตามผลมปีระโยชน์ต่อทางโรงเรยีนมาก โรงเรยีนไดร้บัความรู้
และประสบการณ์โดยตรง วทิยากรหรอืผูนิ้เทศใหค้าํแนะนําไดต้รงประเดน็ สามารถนําไป
ปฏบิตัไิดจ้รงิ เหน็ปญัหาและแนวทางเฉพาะของโรงเรยีนไดช้ดัเจน ควรมกีารนิเทศใหม้ากขึน้
กวา่น้ี โดยเพิม่จาํนวนวนันิเทศใหม้ากขึน้  

ทัง้น้ี เวลาในการจดัอบรมควรจะเป็นในชว่งเวลาปิดภาคเรยีนจงึจะเหมาะสมกวา่และ
สะดวกน้ี มากกวา่ 
 
ผลข้างเคียงอ่ืนท่ีเกิดขึน้กบัผูมี้ส่วนเก่ียวข้องกบัโครงการ 
จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากเอกสารผลการประเมนิคุณภาพภายนอกของโรงเรยีนทีเ่ขา้รว่ม

โครงการเปรยีบเทยีบกบัผลการประเมนิก่อนการเขา้รว่มโครงการ  
จากรายงานวจิยัของสาํนกับรหิารงานคณะกรรมการการศกึษาเอกชน (2554) พบ 

ขอ้มลูสาํคญักีย่วกบัสถานศกึษาเอกชนประเภทสามญัศกึษา ดงันี 
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การประกนัคณุภาพภายในและการประกนัคุณภาพภายนอกของสถานศกึษาเอกชนจาก 
สถานศกึษาทัง้หมด 2,216 แหง่ (สามญัศกึษา 1,959 แหง่ และอาชวีศกึษา 257 แหง่) โดยมผีลวจิยัที่
เกีย่วกบัการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาประเภทสามญัศกึษา สรปุไดด้งัน้ี 

1.1 สภาพการดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาเอกชน พบวา่ 
สถานศกึษาประเภทสามญัศกึษาสว่นใหญ่ดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาไดใ้นระดบัมาก
ทุกองคป์ระกอบ ยกเวน้องคป์ระกอบ 8 (การรายงานคุณภาพการศกึษา) ทีด่าํเนินการไดใ้นระดบัน้อย 
และเป็นองคป์ระกอบทีส่ถานศกึษาทุกกลุม่ตวัแปรไมไ่ดด้าเนินการมากทีส่ดุ องคป์ระกอบ 5 (การดาํา
เนินงานตามแผนพฒันาคุณภาพการศกึษา) เป็นองคป์ระกอบทีส่ถานศกึษาสว่นใหญ่ดาํเนินการไดด้กีวา่ 
คอื มคีา่เฉลีย่สงูกวา่ทุกองคป์ระกอบ สถานศกึษาทีม่คีร/ูบุคลากรมคีวามรูเ้รือ่งการประกนัคุณภาพ
จาํานวนมากกวา่รอ้ยละ 80 ดาํเนินงานตามระบบการประกนัคุณภาพการศกึษาไดด้กีวา่ 

สถานศกึษาทกุกลุ่มตวัแปร สว่นสถานศกึษาทีด่าํเนินงานประกนัคณุภาพไดน้้อยกวา่ 
สถานศกึษาทกุกลุ่มตวัแปร คอื สถานศกึษาขนาดเลก็ สถานศกึษาทีผู่บ้รหิารมคีวามสามารถระดบัปาน
กลาง สถานศกึษาทีม่คีร/ูบุคลากรมคีวามรูเ้รือ่งการประกนัคุณภาพจาํานวนน้อยกวา่รอ้ยละ 50 
สถานศกึษาทีเ่ปิดสอนเฉพาะระดบัก่อนประถมศกึษา และสถานศกึษาทีเ่ปิดสอนเฉพาะระดบัมธัยมศกึษา 
    1.2 แนวทางการดาํเนินงานประกนัคุณภาพและพฒันาสถานศกึษาเอกชน พบวา่
สถานศกึษาประเภทสามญัศกึษาสว่นใหญ่มแีนวทางการดาํเนินงานประกนัคุณภาพและพฒันา
สถานศกึษา คอื สถานศกึษาสรา้งความตระหนกัและใหค้วามรูเ้รือ่งการประกนัคณุภาพแก่คร/ูบุคลากรใน
สถานศกึษา ชุมชน/หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง โดยวธิกีารจดัประชุมชีแ้จง/สมัมนา พฒันาบุคลากรใหม้คีวามรู้
เรือ่งการดาํเนินงานประกนัคุณภาพโดยวธิกีารศกึษา ดงูานนอกสถานที ่และมผีูร้บัผดิชอบการ
ดาํเนินงานประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา คอื บุคคลทีไ่ดร้บัมอบหมาย สาํหรบัผูร้บัผดิชอบการ
พฒันาสถานศกึษาในเรือ่งการจดัทาํแผนพฒันาคุณภาพ การนิเทศเพือ่กาํกบัตดิตามการดาํเนินงาน การ
ตรวจสอบทบทวนคุณภาพภายใน และการจดัทาํารายงานคุณภาพการศกึษา คอืผูบ้รหิารสถานศกึษา 
ยกเวน้สถานศกึษาขนาดใหญ่ทีผู่นิ้เทศเพือ่กาํากบัตดิตามการดาํเนินงาน คอืหวัหน้าฝา่ย/หวัหน้าหมวด/
หวัหน้าระดบั สาํหรบัวธิกีารตรวจสอบใชว้ธิกีารสงัเกตพฤตกิรรม/กระบวนการทาํงาน และการประเมนิ
คุณภาพการศกึษาภายในใชว้ธิปีระเมนิผลผูเ้รยีนตามสภาพจรงิ มกีารนําผลทีไ่ดจ้ากการประเมนิและ
รายงานคุณภาพการศกึษาประจาํปีไปใชพ้ฒันาสถานศกึษาในเรือ่งต่างๆ คอื ใชใ้นการปรบัปรงุการเรยีน
การสอน ปรบัปรงุแผนพฒันาคุณภาพการศกึษา พฒันาบุคลากรในสถานศกึษา  
ปรบัปรงุการบรหิารจดัการ พฒันาหลกัสตูรสถานศกึษา และพฒันามาตรฐานสถานศกึษา สาําหรบั 
มาตรฐานทีส่ถานศกึษาใชใ้นการจดัทาํารายงานประเมนิตนเองคอืมาตรฐานของสาํนกังานคณะกรรมการ
การศกึษาเอกชน ยกเวน้สถานศกึษาขนาดใหญ่ทีใ่ชม้าตรฐานของสาํนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิ
คุณภาพการศกึษา และมกีารเผยแพรร่ายงานการประเมนิตนเองไปยงัหน่วยงานตน้สงักดั/สาํนกังาน
คณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษาเอกชน สาํหรบัระบบสารสนเทศสว่นใหญ่จดัในรปูแบบเอกสารและมี
ผูร้บัผดิชอบงานระบบสารสนเทศ คอืคณะกรรมการ/คณะทาํางานจดัทาําขอ้มลู 
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     1.3 ปญัหาอุปสรรคในการดาําเนินงานประกนัคุณภาพและพฒันาสถานศกึษาเอกชน 
พบวา่ สถานศกึษาประเภทสามญัศกึษาสว่นใหญ่มปีญัหาอุปสรรคในการดาํเนินงานประกนัคณุภาพ 
การศกึษามากทีส่ดุ คอื ภาระงานของผูบ้รหิาร/คร/ูบุคลากรมมีากจนไมส่ามารถปฏบิตังิานทุกงานทีไ่ดร้บั
มอบหมายไดด้ ีรองลงมาคอื ผูบ้รหิาร/คร/ูบุคลากรไมเ่ขา้ใจการจดัเตรยีมเอกสาร/หลกัฐานต่างๆ สาํหรบั
การประเมนิภายนอก ผูบ้รหิาร/คร/ูบุคลากรมคีวามรูค้วามสามารถไมเ่พยีงพอต่องานทีร่บัผดิชอบ 
งบประมาณไมเ่พยีงพอต่อการพฒันาคุณภาพใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานทีส่ถานศกึษากาําหนดและการ
ชีแ้จง/การใหค้วามรูเ้รือ่งการประกนัคุณภาพการศกึษาจากแหล่งต่างๆ ไมต่รงกนัทาํใหส้ถานศกึษาสบัสน 
     1.4 ความตอ้งการความชว่ยเหลอืจากหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง พบวา่ สถานศกึษาประเภท
สามญัศกึษาสว่นใหญ่ตอ้งการใหห้น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งชว่ยเหลอืดา้นการพฒันาบุคลากรมากทีส่ดุ 
รองลงมาคอื ดา้นเอกสาร ดา้นบุคลากร/วทิยากร และดา้นการนิเทศจากตน้สงักดัตามลาําดบั และความ
ตอ้งการความชว่ยเหลอืทัง้ 4 ดา้นนัน้ ตอ้งการใหช้ว่ยเหลอืในเรือ่งการดาําเนินงานประกนัคุณภาพ
การศกึษาภายในและภายนอกมากทีส่ดุ รองลงมาคอื การจดักจิกรรม/กระบวนการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย 
การจดัทาําหลกัสตูรสถานศกึษา/สาระการเรยีนรู ้ เทคนิคการวดัและประเมนิผลตามสภาพจรงิ การ
จดัเตรยีมเอกสารขอ้มลู/สารสนเทศ การจดัทาํารายงานการประเมนิตนเอง/รายงานประจาําปี รวมทัง้
ตอ้งการการนิเทศจากตน้สงักดัเป็นระยะๆ สาําหรบัหน่วยงานทีส่ถานศกึษาตอ้งการใหเ้ขา้ไปชว่ยเหลอื 
ไดแ้ก่ สาํานกังานคณะกรรมการการศกึษาเอกชน สาํานกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพ
การศกึษา มหาวทิยาลยั ศกึษานิเทศก ์ หน่วยงานของรฐัในเขตพืน้ที ่ และตอ้งการใหม้กีารชว่ยเหลอื
ระหวา่งสถานศกึษาดว้ยกนั 
     1.5 ความพรอ้มรบัการประเมนิภายนอกของสถานศกึษาเอกชน พบวา่ สถานศกึษา 
ประเภทสามญัศกึษาสว่นใหญ่มกีารเตรยีมความพรอ้มรบัการประเมนิภายนอกไดใ้นระดบัน้อย มรีายการ
ทีด่าํเนินการไดใ้นระดบัมาก คอื การชีแ้จงทาํความเขา้ใจแนวทางการประเมนิภายนอกแก่บุคลากรใน
สถานศกึษา และสถานศกึษาทีม่กีารเตรยีมความพรอ้มไดม้ากกวา่สถานศกึษาทุกกลุ่ม คอืสถานศกึษา
ขนาดใหญ่ และสถานศกึษาทีเ่ปิดสอนถงึระดบัมธัยมศกึษา ซึง่มกีารดาํเนินงานทุกรายการอยูใ่นระดบั
มาก สว่นสถานศกึษาทีม่กีารเตรยีมพรอ้มไดน้้อยกวา่สถานศกึษาทุกกลุ่ม คอื สถานศกึษาขนาดเลก็ 
สถานศกึษาทีเ่ปิดสอนเฉพาะระดบัก่อนประถมศกึษา และเปิดสอนเฉพาะระดบัมธัยมศกึษาซึง่มกีาร
ดาํเนินงานทุกรายการอยูใ่นระดบัน้อย 
     1.6 ผลการประกนัคุณภาพภายในของสถานศกึษาเอกชน พบวา่ สถานศกึษาประเภท
สามญัศกึษาสว่นใหญ่ผลการดาําเนินงานประกนัคุณภาพภายในมรีะดบัคุณภาพทีส่งูขึน้กวา่เดมิทุกดา้น 
คอื ดา้นผูเ้รยีนในเรือ่งผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ผลการสอบโดยใชแ้บบทดสอบมาตรฐานระดบัชาต ิ
คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค ์ และผลงานของผูเ้รยีนไดร้บัการยกยอ่ง แต่จาํนวนสถานศกึษาทีม่ผีลการสอบ
โดยใชแ้บบทดสอบมาตรฐานระดบัชาตสิงูขึน้มเีพยีงรอ้ยละ 52.6 และ 54.1 เทา่นัน้ ดา้นครใูนเรือ่ง
การทาํางานเป็นทมี การจดัการสอนโดยเน้นผูเ้รยีนเป็นสาําคญั ผลงานเป็นทีย่อมรบั มเีจตคตทิีด่ต่ีอ
วชิาชพีคร ู การพฒันาตนเอง และการวจิยัในชัน้เรยีน แต่จาํานวนสถานศกึษาทีค่รมูผีลงานวจิยัในชัน้
เรยีนสงูขึน้มเีพยีงรอ้ยละ 52.4 และ 51.9 เทา่นัน้ ดา้นผูบ้รหิารในเรือ่ง ภาวะผูนํ้า ความเป็น
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ประชาธปิไตย การพฒันาตนเอง การยอมรบัจากบุคลากรในสถานศกึษาและบุคคลภายนอก ดา้น
สถานศกึษาในเรือ่ง การพฒันาแบบทัว่ทัง้โรงเรยีน (School wide) การพฒันาบุคลากร และความเชื่อถอื/
ศรทัธาจากภายนอก และดา้นชุมชน/ผูป้กครองในเรือ่งความรว่มมอืกบัสถานศกึษา และความพงึพอใจใน
ผลงานของสถานศกึษา 

ทัง้น้ี สาํนกังานคณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษาเอกชน โดยกลุ่มวชิาการ กลุ่มงาน 
โรงเรยีนสามญัศกึษาไดจ้ดัทาํเอกสารขอ้มลูผลการประเมนิคุณภาพภายนอกรอบสองของสาํนกังาน
รบัรองมาตรฐานและประเมนิคุณภาพการศกึษา (องคก์ารมหาชน) ระหวา่งปี พ.ศ. 2549-2553 พบวา่ม ี
โรงเรยีนเอกชนประเภทสามญัศกึษาไดร้บัการประเมนิคุณภาพภายนอกรอบสองรวมทัง้2,600 โรงเรยีน 
ไดร้บัการรบัรองทัง้หมด 2,222 โรงเรยีนคดิเป็นรอ้ยละ 85  และไมไ่ดร้บัการรบัรอง378 โรงเรยีน สว่นใน
ปีพ.ศ. 2554  มโีรงเรยีนเอกชนทีไ่มผ่า่นการประเมนิการประกนัคุณภาพเหลอืเพยีง 27 โรงเรยีน 
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บทท่ี 5 
สรปุและอภิปรายผล 

 
 การวจิยัการประเมนิโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์ มวีตัถุประสงคเ์พือ่
ประเมนิโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาทีต่ํ่ากวา่เกณฑใ์นดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

1) เพือ่ประเมนิบรบิทเกีย่วกบัจุดประสงคแ์ละขอ้กาํหนดของโครงการเพิม่  
ประสทิธภิาพ สถานศกึษาทีต่ํ่ากวา่เกณฑ ์

2) เพือ่ประเมนิปจัจยัเบือ้งตน้ทีใ่ชใ้นการดาํเนินโครงการเกีย่วกบั หลกัสตูรฝึกอบรม  
วทิยากร สิง่อาํนวยความสะดวก การจดับรกิารและสวสัดกิารต่างๆ 

3) เพือ่ประเมนิของกระบวนการดาํเนินโครงการเกีย่วกบั รปูแบบการจดัการอบรม  
เน้ือหาสาระและกจิกรรมการอบรม การศกึษาดงูาน และการนิเทศตดิตามผล การกาํหนดคุณสมบตัขิอง
ผูเ้ขา้รบัการอบรมและสถานศกึษาทีไ่ดร้บัการนิเทศตดิตามผล   

4) เพือ่ประเมนิผลผลติทีเ่กดิจากโครงการ ไดแ้ก่ ความรู ้ความพงึพอใจ ของผูเ้ขา้รว่ม 
โครงการ การนําความรูท้ีไ่ดร้บัไปใชใ้นการทาํงาน  

 
ประโยขน์และความสาํคญัของการวิจยั 

 โครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาทีต่ํ่ากวา่เกณฑ ์ ตามแผนปฏบิตักิารไทย
เขม้แขง็ของรฐับาล นบัเป็นครัง้แรกทีจ่ดัขึน้ในประเทศไทยและเป็นโครงการทีมุ่ง่ไปสูเ่ป้าหมายโรงเรยีน
เอกชนโดยตรง โครงการน้ีไดก่้อใหเ้กดิความตื่นตวั และกระตุน้ความสนใจไปในวงการศกึษาในอนัทีจ่ะ
รว่มมอืกนัพฒันาโรงเรยีนเอกชนใหป้ระสทิธภิาพ โดยพจิารณาเฉพาะโรงเรยีนมผีลการประเมนิ
คุณภาพตํ่ากวา่เกณฑ ์ อนัเป็นการมุง่ใหค้วามสาํคญัและเพือ่ทีจ่ะแกไ้ขไปหาใหต้รงจุดอยา่งแทจ้รงิ ใน
การวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัไดใ้ชว้ธิกีารประเมนิทีห่ลากหลาย และยดืหยุน่ เหมาะสม สอดคลอ้งกบักจิกรรมที่
จดัขึน้ในโครงการ เพือ่หาแนวทางในการจดัหรอืสนบัสนุนโครงการทีม่ลีกัษณะเชน่น้ีในอนาคตต่อไป 
ประโยชน์ทีไ่ดร้บัจากโครงการจงึมดีงัน้ี 

1. การวจิยัครัง้น้ีเป็นประโยชน์และมคีวามสาํคญัในเชงิวชิาการ คอื เป็นการประเมนิ 
โครงการแบบบรูณาการ โดยใชก้ระบวนการวจิยัทัง้การวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative research)  และ
การวจิยัเชงิคณุภาพ  (Qualitative research)  มวีธิกีารประเมนิประเมนิและใชเ้ครือ่งมอืประเมนิที่
หลากหลายเพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูทีร่อบดา้น ลุม่ลกึและตรงกบัความเป็นจรงิมากทีส่ดุ  

 ผลการวิจยัสามารถนําไปเป็นแนวทางและเป็นขอ้เสนอแนะในการจดัทําและกําหนด
นโยบายการเพิม่ประสทิธภิาพการจดัการศกึษาของโรงเรยีน สําหรบัสํานักบรหิารงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน และหน่วยงานทางการศึกษาอื่นๆ ในด้านการวางแผนพฒันาโรงเรียน 
พฒันาการจดัการเรยีนรู ้และการสรา้งเครื่องมอืเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพ ครแูละหน่วยงานทางการศกึษา
นําไปเป็นแนวทางในการจดัการเรยีนรูเ้พื่อพฒันาเดก็และเยาวชนของชาตใิหเ้หมาะสม สามารถพฒันา
และยกระดบัคุณภาพของสงัคมไทยและสามารถใชอ้า้งองิในการจดัการเรยีนรูข้องสถาบนัทางการศกึษา    

2. ความสาํคญัในทางปฏบิตั ิผลการวจิยัฉบบัน้ีจะทาํใหส้าํนกับรหิารงาคณะกรรมการ 
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ส่งเสรมิการศกึษาเอกชน ตลอดจนสถานศกึษาทีเ่ขา้ร่วมโครงการจํานวน 200 โรง สามารถวางแผน
พฒันาโรงเรยีน สามารถจดัการบรหิารตามระบบประกนัคุณภาพสถานศกึษา ครมูคีวามรู ้ความเขา้ใจ 
ในการจดัการเรยีนรู ้และการสรา้งแบบวดัและประเมนิการคดิวเิคราะห์  เป็นแนวทางสําหรบัครูเพื่อ
นําไปใชใ้นการจดัการเรยีนรูอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพเกดิประสทิธผิลมากยิง่ขึน้ ครใูนโรงเรยีนทุกสงักดั  ทุก
ระดบั โดยเฉพาะระดบัประถมศกึษาทุกแห่ง หน่วยงานทุกหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัการศกึษา 
นักวจิยัและนักวชิาการทางการศกึษาสามารถนําผลการงานวจิยัไปใชเ้ผยแพร่และอา้งองิได ้ ครูใน
โรงเรยีนระดบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานทุกแห่ง ทุกสงักดั นิสติ นักศกึษา อาจารยค์ณะวชิาทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
การจดัการศกึษาในระดบัอุดมศกึษา หน่วยงานทุกหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการศกึษา สามารถ
นําผลการวจิยัไปใชใ้นการจดัการเรยีนรู ้การทําวจิยั การประยุกต์ใช ้ ตลอดจนนักวจิยัและนักวชิาการ
ทางการศกึษาสามารถนําผลจากการศกึษาไปใชอ้า้งองิและขยายผล 

3. ในการดาํเนินการโครงการใดๆ จาํเป็นอยา่งยิง่ทีจ่ะตอ้งทาํการประเมนิผลโครงการ  
เพือ่ไดร้บัขอ้มลูสารสนเทศ องคค์วามรูจ้ากการประเมนิโครงการในดา้นต่างๆ พือ่นําผลการประเมนิไป
ใชใ้นการดาํเนินการต่างๆใหก้า้วหน้ามปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ ผลการวจิยัจะทาํใหท้ราบวา่
สภาพการณ์ของโครงการเป็นอยา่งไร ขอ้มลูทีไ่ดจ้ะเป็นเครือ่งบ่งชีป้ระสทิธภิาพการปฏบิตังิานตาม
โครงการอยา่งมรีะบบและมหีลกัการ  ชว่ยชีใ้หเ้หน็ขอ้ดแีละขอ้บกพรอ่งของโครงการ  สาํนกับรหิารงาน
คณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษาเอกชน สามารถตดัสนิใจและปรบัปรงุโครงการในโอกาสต่อไป ทัง้ยงั
เป็นแนวทางสาํหรบัหน่วยงานอื่นในการวางแผนดาํเนินงานโครงการทีม่ลีกัษณะคลา้ยกนัใหม้ี
ประสทิธภิาพยิง่ขึน้ต่อไป จะทาํใหค้ณะศกึษาศาสตร ์ มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ ในฐานะ
ผูร้บัผดิชอบโครงการ และหน่วยงานอื่นจะไดนํ้าไปเป็นแนวทางในการปรบัปรงุ แกไ้ข ในการดาํเนิน
โครงการในโอกาสต่อไปไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ นอกจากน้ี ยงัเป็นแนวทางในการวางแผนแก่
โครงการอื่นทีม่ลีกัษณะคลา้ยกนั  
 
ขอบเขตของการวิจยั 
 เป็นการประเมนิแบบซปิป์ (CIPP Model) เน่ืองจากการประเมนิแบบซปิป์ใหค้วาม
ต่อเน่ืองในการเกบ็ขอ้มลูทีจ่ะเป็นประโยชน์ต่อการวนิิจฉยัและตดัสนิใจเลอืกแนวทางทีจ่ะดาํเนินงาน 
โดยการประเมนิจะครอบคลุมตัง้แต่เป้าหมายของโครงการ บรบิท ปจัจยันําเขา้ กระบวนการไปจนถงึ
ผลผลติของโครงการทัง้หมด ทาํใหส้ามารถไดร้บัขอ้มลูสาระสนเทศเกีย่วกบัโครงการทัง้หมด จงึ
เอือ้อาํนวยและเป็นประโยชน์การตดัสนิใจของผูบ้รหิารระดบัสงูในการทีจ่ะดาํเนินการต่อไป โดยมกีาร
ประเมนิ ในดา้นการจดักจิกรรมต่างๆ ดงัน้ี 

1. ดา้นบรบิท ของโครงการ(Context)  เป็นการประเมนิความเหมาะสมของ 
จุดประสงคข์องโครงการและ ขอ้กาํหนด เงือ่นไข ในการจดัจา้งดาํเนินโครงการของสาํนกับรหิารงาน
สง่เสรมิการศกึษาเอกชน กบัมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ  

2. ดา้นปจัจยัเบือ้งตน้ (Input)   เพือ่ประเมนิความเหมาะสมของปจัจยันําเขา้ทีใ่ช ้
ในการดาํเนินโครงการเกีย่วกบั ดา้นเน้ือหารสาระในการอบรม ดา้นสือ่ อุปกรณ์การอบรม ดา้นอาคาร
สถานที ่ดา้นบุคลากร/วทิยากร 
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3. ดา้นกระบวนการ (Process) เพือ่ประเมนิความเหมาะสมของของกระบวนการ 
ดาํเนินโครงการเกีย่วกบัการบรหิารโครงการ การเตรยีมการ การปฏบิตังิานและพฤตกิรรมการทาํงาน
ของบุคลากรฝา่ยต่างๆ การจดักจิกรรมการอบรม การจดักจิกรรมการศกึษาดงูาน ดา้นการจดักจิกรรม
การนิเทศและตดิตามผล  

4. ดา้นผลผลติ (Product) เป็นการปประเมนิผลผลติทีเ่กดิจากโครงการ ไดแ้ก่  
ความพงึพอใจ ของผูเ้ขา้รว่มโครงการ การนําความรูท้ีไ่ดร้บัไปใชใ้นการทาํงาน รวมทัง้ผลขา้งเคยีงอื่น
ทีเ่กดิขึน้ อาท ิความตระหนกัถงึความสาํคญัในเรือ่งการประกนัคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา การ
พฒันาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาของสถานศกึษาเอกชน 
 
วิธีการดาํเนินการวิจยั 

ใชว้ธิกีารดาํเนินการวจิยัแบบบรูณาการ  (Integrated approaches)  ระหวา่งการวจิยัเชงิ 
ปรมิาณ (Quantitative research)  กบัการวจิยัเชงิคุณภาพ  (Qualitative research)   
  ซึง่ผูว้จิยัแบ่งการดาํเนินการเป็น 4 ตอน ดงัน้ี 

ตอนทื่  1  การกาํหนดประเดน็และเกณฑท์ีใ่ชใ้นการประเมนิ  
ตอนที ่ 2  การจดัทาํเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการรวบรวมขอ้มลู และกาํหนดกลุ่มผูใ้หข้อ้มลู 
ตอนที ่ 3  ดาํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลู และวเิคราะห ์สงัเคราะหข์อ้มลู 
ตอนที ่ 4  การสรปุผลการประเมนิโครงการ 

 
สรปุผลการวิจยั 

1. สรปุผลการประเมินด้านบริบท (Context) เก่ียวกบัข้อกาํหนด ขอบเขต การ 
ดาํเนินการ  จุดประสงคข์องโครงการมคีวามชดัเจน สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสงัคมปจัจุบนั 
สามารถนําไปปฏบิตัไิด ้สอดคลอ้งกบันโยบายและแผนงานของหน่วยงาน จดัจา้งมหาวทิยาลยัศรนีคริ
นทรวโิรฒ วธิกีารคดัเลอืกสถานศกึษา  การกาํหนดจงัหวดัทีต่อ้งทาํการอบรม การกาํหนดกจิกรรมใน
โครงการ จาํนวนวนัในการอบรม มคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก 
  อยา่งไรกต็าม ตามนบัแต่วนัจดัทาํสญัญาในการจดัจา้งดาํเนินโครงการ  มรีะยะเวลา
ดาํเนินโครงการเพยีง 6 เดอืน ถอืวา่น้อยมากและทาํใหเ้รง่รบีในการปฏบิตักิารปฏบิตังิานมคีวามรบีเรง่ 
หวัขอ้ และเน้ือหาสาระการอบรมไดถู้กกาํหนดไวแ้ลว้ตาม TOR ทาํใหค้ณะกรรมการโครงการไมม่ี
โอกาสในการวางแผนและพฒันาหลกัสตูรและเน้ือหาสาระดว้ยตนเองตามหลกัการทางวชิาการ 

อยา่งไรกต็าม ผลการประเมนิจากแบบสอบถามเกีย่วกบัขอ้กาํหนดต่างๆนัน้ นบัตัง้แต่ 
เงือ่นไขในการจดัจา้งดาํเนินโครงการ  จุดประสงคข์องโครงการ การดาํเนินการโดยสาํนกังานสง่เสรมิ
การศกึษาเอกชนจดัจา้งมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ การกาํหนดกจิกรรมในโครงการ มคีวาม
เหมาะสม ระดบัมากทีส่ดุ  สว่น ความสอดคลอ้งของโครงการกบันโยบายและแผนงาน วธิกีารคดัเลอืก
โรงเรยีนเขา้รว่มโครงการ จงัหวดั/สถานทีท่าํการอบรม จาํนวนวนัในการอบรม มคีวามเหมาะสม ระดบั
มาก  ในภาพรวมดา้นบรบิทมคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  
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 การกาํหนดการอบรมกจิกรรม ๆ ละ 4 รุน่ๆละ 200 คน ใน 8 จงัหวดั มคีวามยุง่ยากใน 
เชงิปฏฺบตั ิ เน่ืองจาก สถานทีอ่บรมตามทีก่าํหนดตามจงัหวดัต่างๆ ไมเ่ป็นไปตามความตอ้งการของผู้
เขา้อบรม ไกล ตอ้งเสยีคา่ใชจ้า่ยในการเดนิทาง และการเดนิทางไมส่ะดวก การเตรยีมการตอ้งใช้
โรงแรมขนาดใหญ่ (เพราะขอ้กาํหนด ขอบเขต  (TOR : Term  of  Reference)ในการจดัจา้งการ
ดาํเนินโครงการ กาํหนดผูเ้ขา้อบรมไว ้200 คน) ซึง่มรีาคาแพง ในขณะทีง่บประมาณมจีาํนวนจาํกดั จงึ
มคีวามลาํบากในการหาสถานทีใ่นการจดัอบรม เพราะโรงแรมไมม่คีวามพรอ้มทัง้ดา้นขนาด สือ่วสัดุ 
อุปกรณ์ และสถานทีร่บัประทานอาหารสาํหรบัคน 200 คน 

 การกาํหนดสถานทีศ่กึษาดงูานในจงัหวดัเชยีงใหมแ่ละกรงุเทพเพยีง 2 จงัหวดั ทาํใหก้าร
ดาํเนินโครงการขาดความยดืหยุน่ ผูด้าํเนินโครงการสามารถเลอืกสถานศกึษาเพือ่เขา้ศกึษาดงูานได้
น้อย และโรงเรยีนทีผ่า่นเกณฑไ์มใ่หค้วามรว่มมอืในการอนุญาตเขา้ศกึษาดงูาน  รวมทัง้ ผูบ้รหิารสว่น
ใหญ่ไมป่ระสงคจ์ะไปศกึษาดงูานต่างจงัหวดั แต่มคีวามตอ้งการศกึษาดงูานในโรงเรยีนใกลบ้า้น หรอื
ใกลส้ถานทีอ่บรม เป็นเหตุทาํใหม้ผีูป้ระสงคไ์ปศกึษาดงูานน้ย ทาํใหค้ณะกรรมการดาํเนินโครงการ
ตอ้งปรบัแผนการจดักจิกรรมการศกึษาดงูานใหม ่จงึสามารถดาํเนินกจิกรรมบรรลุตามเป้าหมายตามที่
กาํหนดไว ้
  โครงการและกจิกรรมการอบรมตามขอ้กาํหนด มคีวามซํ้าซอ้นในเน้ือหาสาระ และตวัผูเ้ขา้
รบัการอบรมกบัโครงการอื่น เป็นเหตุใหส้ถานศกึษา คร ู ผูบ้รหิารเกดิความสบัสน เขา้ใจผดิคดิวา่
เป็นโครงการเดยีวกนั จงึไมส่มคัรเขา้รว่มอบรม  ครแูละผูบ้รหิารบางคนเดนิทางไปสถานทีอ่บรมผดิ
สถานที ่  

2. สรปุผลการประเมินด้านปัจจยัเบือ้งต้น (Input)    
   ผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากการสาํรวจความคดิเหน็ของครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน  
เกีย่วกบัโครงสรา้งและเน้ือหา/หวัขอ้อบรม/กจิกรรมในหลกัสตูร  พบวา่ เน้ือหาสาระทีใ่ชใ้นการอบรม
และดา้นวทิยากรมคีวาม เหมาะสมในระดบัมากทีส่ดุ สว่นดา้นวสัดุ อุปกรณ์ อาคารสถานทีท่ีใ่ชใ้นการ
อบรมมคีวามเหมาะสมในระดบัมาก ในภาพรวมดา้นปจัจยัเบือ้งตน้มคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก  
   สว่นปญัหาและขอ้เสนอแนะ ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีนซึง่เป็นผูเ้ขา้รว่มการอบรม มี
ปญัหาเกีย่วกบัสถานทีอ่บรมอยูไ่กลใชร้ะยะเวลาเดนิทางนานมาก  และเสนอแนะวา่ควรมเีน้ือหาสาระ
การอบรมดา้นการศกึษาของเดก็ปฐมวยั 
  3. สรปุผลการประเมินด้านกระบวนการ (Process) ดาํเนินโครงการ  

3.1 การบรหิารโครงการ มกีารเตรยีมการของคณะกรรมการดาํเนินงาน และเจา้หน้าที ่ 
โดยไดม้กีารประชุมปรกืษาหารอืระหวา่งมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒและสาํนกับรหิารการศกึษา
เอกชนเป็นระยะ จนกระทัง่ มกีารลงนามในขอ้ตกลงความรว่มมอื และมกีารจดัตัง้คณะกรรมการ
ดาํเนินการ แต่ละฝา่ย มกีารชีแ้จง กรรมการ ทีร่บัผดิชอบ ประชุมชีแ้จงวทิยากรดา้นแนวทางการ
จดัการอบรม มกีารประชาสมัพนัธ ์ ประสานงานกบัโรงเรยีนกลุ่มเป้าหมาย จดัเตรยีมรบัสมคัร บนัทกึ
ขอ้มลูครแูละสถานศกึษา เอกสารการลงทะเบยีนและจดัเตรยีมคูม่อืเอกสารในการอบรมแจกใหผู้เ้ขา้รบั
การอบรมก่อนการอบรม การวางโครงการและวางแผนการดาํเนินการแต่ละกจิกรรมล่วงหน้าโดยมกีาร
ประชุมปรกึษาหารอืคณะกรรมการทีเ่กีย่วขอ้งแต่ละฝา่ยอยา่งต่อเน่ือง ประสานงานกบัผูเ้กีย่วขอ้งทัง้
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วทิยากร โรงแรมทีพ่กั สถานศกึษาอยา่งใกลช้ดิ รวมทัง้จดัเตรยีมแผนการทาํงานอยา่งเป็นขัน้ตอน การ
เตรยีมวสัดุอุปกรณ์ คน เตรยีมเน้ือหาสาระ พาหะนะ สถานที ่ จดักจิกรรมการอบรมอยา่งเป็นขัน้ตอน   

3.1 ผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากแบบสอบถามเกีย่วกบัการปฏบิตังิานและพฤตกิรรมการ 
ทาํงานของบุคลากรฝา่ยต่างๆ การประสานงาน การดาํเนินการจดักจิกรรมต่างๆ โดยสอบถามความ
คดิเหน็ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน พบวา่  

- ด้านกิจกรรมการจดัการอบรมทุกกจิกรรม ในภาพรวมมคีวามเหมาะสมในระดบัมาก 
โดยเฉพาะดา้นเน้ีอหาสาระในการอบรม ความรูค้วามสามารถของวทิยากร มคีวามเหมาะสมระดบัมาก
ทีส่ดุ 

สาํหรบั ปญัหา อุปสรรค ผลเสยีและขอ้เสนอแนะในดา้นกระบวนการ โครงการอบรม 
ซํ้าซอ้น เป็นเหตุใหส้ถานศกึษา คร ูผูบ้รหิารเกดิความสบัสน เขา้ใจผดิคดิวา่เป็นโครงการเดยีวกนั จงึ
ไมส่มคัรเขา้รว่มอบรมเพราะไดร้บัการอบรมไปแลว้ หรอืไมก่จ็ะสมคัรไปอบรมในสถานศกึษาทีท่ี่
สถานศกึษาตัง้อยู ่ จงึไมเ่ป็นไปตามสถานทีท่ีม่กีารกาํหนดไวแ้ลว้ตามเงือ่นไข  และเมือ่มกีารจดัอบรม
วนั เวลา ตรงกนั ครแูละผูบ้รหิารบางคนเดนิทางไปสถานทีอ่บรมผดิสถานที ่ 

การจดักจิกรรมในหลกัสตูรทีก่าํหนดกย็งัไมค่รอบคลุม ยงัมไีมเ่พยีงพอ ไมต่อบสนอง 
ต่อความตอ้งการความตอ้งการและความจาํเป็นของโรงเรยีน  สถานทีไ่มเ่หมาะสมกบัจาํนวนผูเ้ขา้รบั
การอบรม 200 คน บรรยากาศไมเ่หมาะสม ไมม่สีถานทีร่องรบัในการรบัประทานอาหารวา่งและ
กลางวนั ตอ้งใชห้อ้งประชุมแทน และบางโรงแรมไมม่เีครือ่งฉาย LCD เพยีงพอต่อการแยกอบรมเป็น
กลุ่ม จะตอ้งยมืหรอืตอ้งเชา่มาจากทีอ่ื่นหรอืเชา่ของโรงแรมซึง่มรีาคาแพง ทาํใหไ้มส่ามารถอาํนวย
ความสะดวกใหก้บัวทิยากรและผูเ้ขา้รบัการอบรมไดเ้พยีงพอ ตลอดจนทาํใหค้า่ใชจ้า่ยเพิม่ขึน้มากโดย
ไมจ่าํเป็น ในขณะทีจ่าํเป็นตอ้งประหยดัคา่ใชจ้า่ย จงึตอ้งเสยีงบประมาณคา่เชา่เพิม่เตมิ 

- ด้านกิจกรรมการศึกษาดงูาน   พบวา่ สถานทีศ่กึษาดงูานมคีวามเหมาะสม ผู ้
เขา้ศกึษาดงูานไดร้บัประโยชน์คุม้คา่จากการศกึษาดงูานและสามารถนําเอาไปเป็นแนวทางในการ
พฒันาต่อไปไดเ้ป็นอยา่งด ี ผูศ้กึษาดงูานมคีวามพงึพอใจในการศกึษาดงูานในระดบัมากทีส่ดุ ทกุดา้น 
ยกเวน้ในดา้นจาํนวนวนั เวลา ในการศกึษาดงูานเหมาะสมทีผู่ศ้กึษาดงูานมคีวามพงึพอใจในระดบั
มาก 

  การทีก่าํหนดกจิกรรมการศกึษาดงูานในจงัหวดัเชยีงใหมแ่ละกรงุเทพเพยีง 2  
จงัหวดั ไมเ่หมาะสมเพราะไกลจากบา้นและไกลจากสถานทจีดัฝึกอบรมมาก จงึทาํใหผู้บ้รหิารเขา้
ศกึษาดงูานน้อย ผูด้าํเนินโครงการจงึตอ้งปรบัแผนกจิกรรมการศกึษาดงูานใหมโ่ดยใหม้กีารศกึษาดู
งานในจงัหวดัทีม่กีารอบรมและทาํการศกึษาดงูานหลงัจากเสรจ็สิน้การอบรมทัน้ท ี อยา่งไรกต็ามใน
การดาํเนินงาน สถานศกึษาบางแหง่ปฏเิสธการตดิต่อขอความรว่มมอืในขอเขา้ศกึษาดงูาน 

- ด้านการจดักิจกรรมการนิเทศและติดตามผล การนิเทศและการตดิตามผลมี
ประโยชน์ต่อทางโรงเรยีนมาก โรงเรยีนไดร้บัความรูแ้ละประสบการณ์โดยตรง วทิยากรหรอืผูนิ้เทศมี
ความรูเ้หมาะสม สามารถใหค้าํแนะนําไดต้รงประเดน็ สามารถนําไปปฏบิตัไิดจ้รงิ เหน็ปญัหาและ
แนวทางเฉพาะของโรงเรยีนไดช้ดัเจน ควรมกีารนิเทศทุกโรงเรยีน และเพิม่วนัเวลานิเทศใหม้ากขึน้
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กวา่น้ี  หรอืจดัประชุม สมัมนาการนิเทศ หรอืแจกจา่ยเอกสารคูม่อืการนิเทศ โดยวทิยากรไมต่อ้ง
เดนิทางไปนิเทศเพือ่เป็นการประหยดัเวลา เงนิ และพลงังาน  
  4. สรปุผลการประเมินด้านผลผลิตของโครงการ (Product) สรปุได ้ดงัน้ี 

ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีนมคีวามพงึพอใจในการเขา้รว่มโครงการอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ  
โดยพบวา่โครงการมปีระโยชน์ คุม้คา่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ สามารถนําไปใชใ้นการทาํงานได ้
ผูเ้ขา้รว่มโครงการมคีวาม ความพงึพอใจในเน้ือหาสาระ ประโยชน์ ความคุม้คา่สอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการ สามารถนําความรูท้ีไ่ดร้บัไปใชใ้นการทาํงาน ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีนมคีวามมัน่ใจในการ
ทาํงาน, มัน่ใจในความสามารถในการเพิม่ประสทิธภิาพโรงเรยีน กล่าวคอื 
 ผลท่ีเกิดขึน้กบัครใูนโรงเรียน 

ครมูคีวามมัน่ใจในการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั และการประเมนิ 
เพือ่พฒันาการคดิวเิคราะห ์ครมูคีวามสขุ มัน่ใจในการจดัการเรยีนการสอนและมคีวามกระตอืรอืรน้ต่อ
การสอน รูส้กึมคีวามมัน่คงในอาชพีมากขึน้ รูส้กึวา่ตนเองเหน็ทศิทางของโรงเรยีนชดัเจน โครงการมี
ประโยชน์ คุม้คา่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ สามารถนําไปใชใ้นการทาํงานไดด้ ี

ผลท่ีเกิดขึน้กบัผูบ้ริหารโรงเรียน 
ผูบ้รหิารสามารถวางแผนพฒันาโรงเรยีนได ้ทุม่เทกบังานโรงเรยีนมากขึน้และตรง 

ทศิทางมากขึน้ สามารถจดัระบบงานดขีึน้ เขา้ใจครแูละใหข้วญักาํลงัใจครมูากขึน้ สารมารถปรบัระบบ
โครงสรา้งการปฏบิตังิานของโรงเรยีนใหมใ่หส้อดคลอ้งกบัระบบประกนัคุณภาพ 
  ผลท่ีเกิดขึน้กบัคณะกรรมการโครงการ 

คณะกรรมการโครงการมปีระสบการณ์ในการทาํงานและไดร้บัการตดิต่อและมกีาร 
ขยายงานไปจดัทาํโครงการในลกัษณะคลา้ยกนัใหก้บัหน่วยงานอื่นๆ สงักดัอื่น  รวมทัง้รบัเชญิเป็น
วทิยากรบรรยายและจดักจิกรรมกบัหน่วยงานภายนอกทัง้ของรฐับาลและเอกชน ในสถานศกึษาทุก
ระดบั ทุกสงักดั เกดิการพฒันาความรู ้ความสามารถ ทกัษะการทาํงานความรู ้สรา้งประสบการณ์  
ใหก้บัอาจารยค์นอื่นๆ เกดิความตื่นตวัในระดบับุคลากรฝา่ยสนบัสนุนใหม้กีารพฒันาความรู ้ทกัษะ  
เกดิการตื่นตวัและกระตอืรอืรน้ในการทาํวจิยัและสรา้งผลงานวจิยัเกีย่วกบัโครงการ   
  ระยะเวลาในการนิเทศเพยีง 1 วนัจงึน้อยเกนิไป ไมเ่พยีงพอต่อการใหข้อ้มลู แนะนํา นิเทศ 
ในการนิเทศตดิตามผลในภาคต่างๆ  โรงเรยีนบางแหง่มแีนวโน้มจะเลกิกจิการ และมทีศันคตไิมด่ต่ีอ
ระบบการประเมนิคุณภาพ ไมเ่หน็ดว้ยกบัแนวทางในการประเมนิตามมาตรฐานการประกนัคุณภาพ
ภายนอกตามเกณฑข์องสมศ. จงึขาดทศันคต ิ ขาดแรงจงูใจในการพฒันาระบบประกนัคณุภาพ
สถานศกึษา โรงเรยีนบางแหง่งบประมาณมจีาํกดั ไมส่ามารถควบคุมการลาออกของครแูละบุคลากร
ได ้ บางโรงเรยีนมุง่ยดึปรชัญาซึง่เป็นอตัลกัษณ์เฉพาะของโรงเรยีนเป็นหลกั เชน่ โรงเรยีนทีเ่น้น
ปลกูฝงัดา้นศาสนา จะหลกีเลีย่งกจิกรรมสาํหรบันกัเรยีนบางอยา่ง จงึไมไ่ดใ้หค้วามสาํคญักบัแนวการ
พฒันาโรงเรยีนตามระบบประกนัคุณภาพของสมศ.เทา่กบัแนวทางดา้นศาสนา การจดักจิกรรมใน
โรงเรยีนไมส่นบัสนุกจิกรรมบางสาระ จงึไมต่อบสนองต่อหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
อยา่งครบถว้น  
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ผลข้างเคียงอ่ืน  
  ผลการวเิคราะหข์อ้มลูผลการประเมนิคณุภาพภายนอกของโรงเรยีนทีเ่ขา้รว่มโครงการ

เปรยีบเทยีบกบัผลการประเมนิก่อนการเขา้รว่มโครงการ จากการวเิคราะหเ์อกสาร พบวา่โรงเรยีน
เอกชนมผีลการประเมนิคณุภาพสถานศกึษาเพิม่ขึน้ 

  
อภิปรายผล 

ด้านบริบทของโครงการ 
 นบัแต่วนัจดัทาํสญัญาในการจดัจา้งดาํเนินโครงการ  มรีะยะเวลาดาํเนินโครงการเพยีง 6 
เดอืน ถอืวา่น้อยมากและทาํใหเ้รง่รบีในการปฏบิตักิารวางแผน และปฏบิตังิานมคีวามรบีเรง่ หวัขอ้ 
และเน้ือหาสาระการอบรมไดถู้ในการจดัโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพสถานศึกษาในครัง้ต่อไป 
กาํหนดไวแ้ลว้ตาม TOR ทาํใหค้ณะกรรมการโครงการไมม่โีอกาสในการวางแผนและพฒันาหลกัสตูร
และเน้ือหาสาระดว้ยตนเองตามหลกัการทางวชิาการ สิง่เหล่าน้ี มผีลต่อความสาํเรจ็ของโครงการ ทัง้น้ี 
ปจัจยัของความสาํเรจ็ในการบรหิารจดัการคุณภาพของโครงการทีส่าํคญัลาํดบั 1 คอืการวางแผน
โครงการ และในการวางแผนโครงการ ผูด้าํเนินโครงการจะตอ้งมคีวามเขา้ใจความตอ้งการของผูม้สีว่น
ไดส้ว่นเสยีใมว่า่ทางตรงหรอืทางออ้มใหช้ดัเจนใหช้ดัเจนซึง่ไมใ่ชเ่รือ่งทีง่า่ย 
(http://www.oknation.net : 23 กนัยายน 2555) เพราะผูม้สีว่นไดเ้สยีของโครงการเพิม่ประสทิธภิาพ
สถานศกึษาตํ่ากวา่เกณณ์ตามโครงการวจิยัน้ี มผีูม้สีว่นไดเ้สยีหลายกลุ่ม คอื สาํนกังานคณะกรรมการ
บรหิารและสง่เสรมิการศกึษาเอกชน สถานศกึษา ครแูละบุคลากรทีเ่ขา้รว่มโครงการ มหาวทิยาลยัศรี
นครนิทรวโิรฒ คณะกรรมการผูจ้ดัและดาํเนินโครงการและทมีงาน ซึง่จะตอ้งทาํการศกึษาความ
ตอ้งการทีแ่ทจ้รงิใหถ่้องแท ้ จะตอ้งมขี ัน้ตอนในการวางแผนอยา่งคลอบคลุม จงึจะสามารถกาํหนด
เป้าหมายของโครงการ สง่มอบแผนงานโครงการ กาํหนดขัน้ตอนและรายการดาํเนินโครงการ การ
จดัเตรยีมแผนการสนบัสนุนนบัแต่การใชท้รพัยากรบุคคล วสัดุอุปกรณ์ อาคาร สถานที ่  แผนการ
สือ่สาร การรวบรวมจดัเกบ็ขอ้มลูสาระสนเทศ ตลอดจนการบรหิารความเสีย่งและการจดัการความเสีย่ง
ทีอ่าจเกดิขึน้ ซึง่สิง่เหล่าน้ีไมส่ามารถปฏบิตัไิดอ้ยา่งครบถว้นและรอบคอบ รดักุมเพยีงพอ ทาํใหก้าร
ดาํเนินการโครงการบางกจิกรรมมปีญัหาและมอุีปสรรคไมบ่รรลุตามจุดประสงคท์ีว่างไวเ้ทา่ทีค่วร 

อยา่งไรกต็าม ผลการประเมนิจากแบบสอบถามเกีย่วกบัขอ้กาํหนดต่างๆนัน้นบัตัง้แต่ 
เงือ่นไขในการจดัจา้งดาํเนินโครงการ  จุดประสงคข์องโครงการ การดาํเนินการโดยสาํนกังานสง่เสรมิ
การศกึษาเอกชนจดัจา้งมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ การกาํหนดกจิกรรมในโครงการ 3 กจิกรรมคอื 
การอบรม การศกึษาดงูานและการนิเทศตดิตามผล ในภาพรวมดา้นบรบิทมคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบั
มากนัน้ สอดคลอ้งกบัผลจากการสาํรวจความคดิเหน็ของครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน  เกีย่วกบัโครงสรา้ง
และเน้ือหา/หวัขอ้อบรม/กจิกรรมในหลกัสตูร ซึง่เป็นการประเมนิดา้นปจัจยัเบือ้งตน้  ไดพ้บวา่ เน้ือหา
สาระทีใ่ชใ้นการอบรมและดา้นวทิยากรมคีวามเหมาะสมในระดบัมากทีส่ดุ สว่นดา้นวสัดุ อุปกรณ์ 
อาคารสถานทีท่ีใ่ชใ้นการอบรมมคีวามเหมาะสมในระดบัมาก ในภาพรวมดา้นปจัจยัเบือ้งตน้มคีวาม
เหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก ทัง้น้ีเน่ืองมาจากการอบรมมเีน้ือหาสาระทีส่อดคลอ้งกบัเกณฑก์ารประกนั
คุณภาพของสถานศกึษา ซึง่สถานศกึษาไดค้ะแนนประเมนิอยูใ่นระดบัตํ่ากวา่เกณฑ ์ ทาํใหส้ถานศกึษา 



118 
 

 

โดยครแูละบุคลากรทางการศกึษาจะตอ้งพยายามดาํเนินการใหผ้า่นเกณฑก์ารประเมนิ หลกัสตูรและ
สาระเน้ือหา อบรมเมือ่มคีวามสอดคลอ้งกบัมาตรฐานประกนัคุณภาพศกึษา มาตรฐานที ่ 3 การจดัการ
เรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั  ตวับ่งชีท้ี ่ 4 ผูเ้รยีนคดิเป็น ทาํเป็น ผูเ้รยีนมคีวามสามารถดา้น
การคดิ ตวับ่งชีท้ี ่ 5 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีน  ตวับ่งชีท้ี ่ 6 ประสทิธผิลของการจดัการเรยีน
การสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั มาตรฐานที ่2 การบรหิารจดัการศกึษา ตวับ่งชีท้ี ่ 7 ประสทิธภิาพของ
การบรหิารจดัการและการพฒันาสถานศกึษา  ผลการสง่เสรมิพฒันาสถานศกึษาเพือ่ยกระดบัมาตรฐาน 
รกัษามาตรฐาน และพฒันาสูค่วามเป็นเลศิ เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัแนวทางการปฏริปูการศกึษา  
มาตรฐานที ่ 4 การประกนัคุณภาพภายใน พฒันาการของการประกนัคุณภาพภายในโดยสถานศกึษา
และตน้สงักดั สิง่เหล่าน้ีจงึสอดคลอ้งกบัความตอ้งการและความสนใจของผครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีน 
ประกอบสถานศกึษาทีก่าํหนดไวใ้นโครงการเป็นสถานศกึษาทีไ่มผ่า่นการรบัรองมาตรฐานประกนั
คุณภาพภายนอก เน้ือหาสาระและกจิกรรมการอบรม จงึสอดคลอ้งกบัปญัหา ความสนใจและความ
ตอ้งการของครแูละผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นเหตุใหม้ผีูส้มคัรเขา้รบัการอบรมมากกวา่จาํนวนทีก่าํหนด  
  สว่นปญัหาและขอ้เสนอแนะ ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีนซึง่เป็นผูเ้ขา้รว่มการอบรม มปีญัหา
เกีย่วกบัสถานทีอ่บรมอยูไ่กลใชร้ะยะเวลาเดนิทางนานมาก  และเสนอแนะวา่ควรมเีน้ือหาสาระการ
อบรมดา้นการศกึษาของเดก็ปฐมวยัเพิม่ขึน้ดว้ย 

 การกาํหนดการอบรมกจิกรรม ๆ ละ 4 รุน่ๆละ 200 คน ใน 8 จงัหวดั มคีวามยุง่ยากใน 
เชงิปฏฺบตั ิ  สถานที ่ไกล ตอ้งเสยีค่าใชจ้่ายในการเดนิทาง และการเดนิทางไม่สะดวก การเตรยีมการ
ตอ้งใชโ้รงแรมขนาดใหญ่ ซึง่มรีาคาแพง ในขณะทีง่บประมาณมจีํานวนจํากดั เน่ืองจากบางโรงแรมใน
บางจงัหวดั ไม่มคีวามพรอ้มทัง้ดา้นขนาด สื่อวสัดุอุปกรณ์ และสถานที่รบัประทานอาหารสําหรบัคน 
200 คน สถานที่ใช้ฝึกอบรมไม่เป็นไปตามหลกัการในการฝึกอบรม ซึ่งมดีงัน้ี (กรมสวสัดิการและ
คุม้ครองแรงงาน. สบืคน้จาก www.google.co.th เมือ่ 27 สงิหาคม 2555) 

1. สะดวกต่อการเดนิทางของผูเ้ขา้รบัฝึกอบรม 
2. มสีิง่อาํนวยความสะดวกในการจดัการฝึกอบรมพอสมควร เชน่ หอ้งพกัเพยีงพอ

โสตทศันูปกรณ์  และอุปกรณ์ต่างๆ มสีภาพพรอ้มใชง้าน 
3. การเลอืกใชห้อ้งฝึกอบรม  ตอ้ง สามารถจดัหอ้งเรยีนไดต้ามกจิกรรม เทคนิคการ 

ฝึกอบรมทีก่าํหนด  ปราศจากเสยีงรบกวนจากภายนอก  สามารถควบคุมแสงสวา่งภายในหอ้งอบรม 
ได ้อุณหภมูใินหอ้งเรยีนเหมาะสมต่อการเรยีนรู ้

 สิง่เหล่าน้ีอาจเป็นปญัหาทาํใหก้ารดาํเนินโครงการไมป่ระสบความสาํเรจ็เทา่ทีค่วร  การ
กาํหนดสถานทีศ่กึษาดงูานในจงัหวดัเชยีงใหมแ่ละกรงุเทพเพยีง 2 จงัหวดั ทาํใหก้ารดาํเนินโครงการ
ขาดความยดืหยุน่ ผูด้าํเนินโครงการสามารถเลอืกสถานศกึษาเพือ่เขา้ศกึษาดงูานไดน้้อย และ
โรงเรยีนทีผ่า่นเกณฑไ์มใ่หค้วามรว่มมอืในการอนุญาตเขา้ศกึษาดงูาน  รวมทัง้ ผูบ้รหิารสว่นใหญ่ไม่
ประสงคจ์ะไปศกึษาดงูานต่างจงัหวดั แต่มคีวามตอ้งการศกึษาดงูานในโรงเรยีนใกลบ้า้น หรอืใกล้
สถานทีอ่บรม เป็นเหตุทาํใหม้ผีูป้ระสงคไ์ปศกึษาดงูานน้ย ทาํใหค้ณะกรรมการดาํเนินโครงการตอ้ง 
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                  ด้านกระบวนการ (Process) ดาํเนินโครงการ 
แมว้า่ระยะเวลาในการดาํเนินโครงการมน้ีอย เน่ืองจากมกีารทาํสญัญาชา้ แต่ในการ 

บรหิารโครงการ ไดม้กีารเตรยีมการของคณะกรรมการดาํเนินงาน การเตรยีมการของเจา้หน้าที ่ เป็น
อยา่งดก่ีอนมกีารลงนามในขอ้ตกลงความรว่มมอื มกีารประสานงานกบัผูเ้กีย่วขอ้ง รวมทัง้จดัเตรยีม
แผนการทาํงานอยา่งเป็นขัน้ตอน เป็นผลให ้ การจดักิจกรรมการอบรมทุกดา้นมคีวามเหมาะสมใน
ระดบัมาก  สาํหรบัด้านการศึกษาดงูาน พบวา่ ผูศ้กึษาดงูานมคีวามพงึพอใจในการศกึษาดงูานใน
ระดบัมากทีส่ดุ ทุกดา้น ยกเวน้ในดา้นจาํนวนวนั เวลา ในการศกึษาดงูานเหมาะสมทีผู่ศ้กึษาดงูานมี
ความพงึพอใจในระดบัมาก 
 ด้านกิจกรรมการศึกษาดงูาน  เป็นการนําผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมไปศกึษายงัสถานทีอ่ื่น
นอกสถานทีฝึ่กอบรม เพือ่ใหพ้บเหน็ของจรงิ ซึง่จะตอ้งเตรยีมการเป็นอยา่งด ี เพือ่เพิม่ความรูค้วาม
เขา้ใจไดเ้หน็การปฏบิตัจิรงิ สรา้งความสนใจและความกระตอืรอืรน้ สรา้งความสมัพนัธร์ะหวา่งผูเ้ขา้รบั
การฝึกอบรม  สถานศกึษาทีจ่ดัใหไ้ปศกึษาดงูานนัน้มคีวามเหมาะสม ผูศ้กึษาดงูานไดร้บัประโยชน์
คุม้คา่จากการศกึษาดงูานและสามารถนําเอาไปเป็นแนวทางในการพฒันาต่อไปไดเ้ป็นอยา่งด ี ผูเ้ขา้
ศกึษาดงูานมคีวามพงึพอใจในกจิกรรมการศกึษาดงูานระดบัมากทีส่ดุ เน่ืองจากในการคดัเลอืก
สถานศกึษาทีจ่ะใหก้ารศกึษาดงูานนัน้ตอ้งผา่นเกณฑก์ารประเมนิการประกนัคุณภาพภายนอก อยูใ่น
ระดบัดมีาก และผูเ้ขา้รบัการอบรมสามารถเลอืกประเภทสถานสถานศกึษาดงูานสอดคลอ้งกบั
สถานศกึษาทีต่นเองสงักดั ตลอดจนมผีูใ้หค้วามรู ้ บรรยายต่างๆ และซกัถาม นอกจากน้ียงัเปิดโอกาส
ใหช้ศกึษา สงัเกตผลงานต่างๆของครแูละนกัเรยีน เชน่งานวจิยัในชัน้เรยีน สือ่นวตักรรมการสอน 
แผนการจดัการเรยีนการสอน แผนกลยทุธหรอืแผนพฒันาโรงเรยีนเป็นตน้ เกณฑเ์หล่าน้ีจะเป็นการ
ประกนัวา่ผูเ้ขา้ศกึษาดงูานจะไดร้บัประสบการณ์ทีม่คีณุคา่สอดคลอ้งกบังานทีป่ฏบิตัแิละความตอ้งการ
มากทีส่ดุ  
 การทีก่าํหนดกจิกรรมการศกึษาดงูานในจงัหวดัเชยีงใหมแ่ละกรงุเทพเพยีง 2 จงัหวดั ไม่
เหมาะสมเพราะไกลจากบา้นและไกลจากสถานทจีดัฝึกอบรมมาก ซึง่สอดคลอ้งกบัหลกัเกณฑใ์นการ
คดัเลอืกสถานอบรม ทีว่า่ควรเดนิทางไปสะดวก  อยา่งไรกต็าม ควรใหม้กีารศกึษาดงูานในจงัหวดัทีม่ี
การอบรมและทาํการศกึษาดงูานหลงัจากเสรจ็สิน้การอบรมทัน้ท ี 
 ด้านการจดักิจกรรมการนิเทศและติดตามผล การนิเทศและการตดิตามผลมปีระโยชน์
ต่อทางโรงเรยีนมาก สรปุได ้คอื เป็นประโยชน์ต่อผูบ้รหิาร  ในดา้นการวางแผนพฒัาโรงเรยีน พฒันา
หลกัสตูร   พฒันาระบบประกนัคุณภาพ  เป็นประโยชน์ต่อครแูละบุคลากรในโรงเรยีนในการพฒันาควม
รู ้ ความสามารถในดา้นวธิสีอน  การใชส้ือ่และการวดัผลประเมนิผล   และพฒันาพฤตกิรรมการสอนของ
ตนเองใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ อนัจะสง่ผลใหน้กัเรยีน มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูขึน้  และมี
คุณลกัษณะอนัพงึประสงค ์ดงัที ่ กลกิแมน (Glickman,1990: 5)  กล่าวา่ การนิเทศการศกึษาเป็นงาน 
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เกีย่วกบัการปรบัปรงุการเรยีนการสอน การพฒันาหลกัสตูร  การจดัครเูขา้สอน  การจดัเตรยีมสือ่ การ
อาํนวยความสะดวก   การพฒันาครแูละการประเมนิผลการเรยีน และกู๊ด ( Good 1973: 374)  ซึง่กล่าว
วา่  การนิเทศการศกึษา  เป็นความพยายามของผูป้ฏบิตังิานทางการศกึษาในการใหค้วามชว่ยเหลอื
แนะนําครหูรอืคุลากรทีเ่กีย่วขอ้งกบัการศกึษาใหป้รบัปรงุวธิสีอน ชว่ยพฒันาครใูหเ้กดิความเจรญิ 
กา้วหน้าทางวชิาชพีทาง  สามารถเลอืกใชว้ส้ดุอุปกรณ์การสอน ปรบัปรงุหลกัสตูรและเลอืกเน้ือหาสาระ
ทีจ่ะนํามาสอน  พฒันาและปรบัปรงุวธิสีอนและการประเมนิผลการสอน  ทัง้น้ี โรงเรยีนไดร้บัความรูแ้ละ
ประสบการณ์โดยตรง จากวทิยากรหรอืผูนิ้เทศ ซึง่เป็นผูเ้ชีย่วชาญไดใ้หค้าํแนะนําทีต่รงประเดน็ ชดัเจน 
สามารถนําไปปฏบิตัไิดจ้รงิ เหน็ปญัหาและแนวทางเฉพาะของโรงเรยีนไดช้ดัเจน ครแูละผูบ้รหิาร
โรงเรยีนมคีวามเหน็วา่ ควรมกีารนิเทศ ตดิตามผลใหม้ากขึน้กวา่น้ี โดยเพิม่จาํนวนวนัและเวลาในการ
นิเทศใหม้ากขึน้ หรอืใชว้ธิกีารนิเทศแบบอื่นเพิอ่ประหยดัเวลา เชน่ การประชุมสมัมนา การแจกจา่ย
เอกสาร เป็นตน้ 
 

 ด้านผลผลิต 
ครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีนมคีวามพงึพอใจในการเขา้รว่มโครงการอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ  

โดยพบวา่โครงการมปีระโยชน์ คุม้คา่สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ สามารถนําไปใชใ้นการทาํงานได ้
    ทัง้น้ีจากผลการประเมนิคณุภาพภายนอกของโรงเรยีนทีเ่ขา้รว่มโครงการเปรยีบเทยีบกบั
ผลการประเมนิก่อนการเขา้รว่มโครงการ  โรงเรยีนทีเ่ขา้รว่มโครงการซึง่เป็นโรงเรยีนทีไ่มผ่า่นเกณฑ์
การประเมนิคณุภาพสถานศกึษาภายนอกรอบสอง ในปี พ.ศ.2552 จาํนวน 308 โรงเรยีน และใน
ปจัจุบนั โรงเรยีนเหล่านัน้สามารถผา่นเกณฑก์ารประเมนิคุณภาพสถานศกึษาภายนอกรอบสาม มาก
ขึน้ จนเหลอืโรงเรยีนทีไ่มผ่า่นเกณฑก์ารประเมนิในปจัจุบนัเหลอืเพยีง 27 โรงเรยีน จงึน่าจะเป็นตวัชีว้ดั
ทีแ่สดงใหเ้หน็วา่ผลการพฒันาทาํใหโ้รงเรยีนมคีุณภาพดชีึน้   
 

ผลการวจิยัครัง้น้ีแสดงถงึผลสาํเรจ็ของการดาํเนินงานตามระบบการประกนัคุณภาพ 
การศกึษาของสถานศกึษาเอกชนซึง่ดาํเนินการไดด้ใีนหลายเรือ่ง ขณะเดยีวกนัมขีอ้คน้พบทีแ่สดงให้
เหน็จุดออ่นของการดาํเนินงานระบบการประกนัคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาเอกชน
โดยเฉพาะดา้นหลกัการทีใ่หชุ้มชนและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งมสีว่นรว่มดาํเนินการประกนัคุณภาพ
การศกึษาภายในสถานศกึษา และหลกัเกณฑท์ีก่าํหนดใหส้ถานศกึษาตอ้งจดัทาํมาตรฐานการศกึษา
ระดบัสถานศกึษา จดัทาํรายงานคุณภาพการศกึษาประจาํปี เสนอรายงานต่อหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งและ
เปิดเผยต่อสาธารณชน  
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ข้อเสนอแนะ 
ขอ้เสนอแนะในการจดัโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาในครัง้ต่อไปผลการวจิยั 

ครัง้น้ีแสดงถงึผลสาํเรจ็ของการดาํเนินงานตามระบบการประกนัคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา
เอกชนซึง่ดาํเนินการไดด้ใีนหลายเรือ่ง ขณะเดยีวกนัมขีอ้คน้พบทีแ่สดงใหเ้หน็จุดออ่นของการ
ดาํเนินงานระบบการประกนัคุณภาพการศกึษาภายในสถานศกึษาเอกชน  

จงึมขีอ้เสนอแนะใหห้น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งควรมมีาตรการและแผนปฏบิตักิารเพือ่เรง่ 
สง่เสรมิสถานศกึษาเอกชนทุกแหง่ โดยเฉพาะสถานศกึษาขนาดเลก็ สถานศกึษาทีเ่ปิดสอนเฉพาะ
ระดบัก่อนประถมศกึษาและเฉพาะระดบัมธัยมศกึษา ใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจในหลกัการหลกัเกณฑแ์ละ
วธิกีารของระบบการประกนัคุณภาพการศกึษาตามกฎกระทรวงอยา่งชดัเจนและสามารถนําไปปฏบิตัิ
ได ้ และควรมแีผนการประชาสมัพนัธใ์หผู้ป้กครอง ชุมชนและสาธารณชนเขา้ใจและเหน็ความสาําคญั
ของการประกนัคุณภาพการศกึษา เพือ่ใหเ้กดิการมสีว่นรว่มกบัสถานศกึษาในการพฒันาคุณภาพ
การศกึษา นอกจากนัน้ควรเรง่สง่เสรมิบุคลากรของสถานศกึษาใหม้คีวามรูเ้รือ่งการประกนัคุณภาพ
การศกึษาใหท้ัว่ถงึ โดยมกีารประสานและรว่มมอืระหวา่งหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่ไมใ่หเ้กดิความ
ซํ้าซอ้นและสรา้งความสบัสนแก่สถานศกึษาและหน่วยงานทีก่าํกบัดแูลสถานศกึษาเอกชนควรมกีาร
ตดิตามและประเมนิผลการดาําเนินงานระบบการประกนัคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาเอกชน
อยา่งต่อเน่ือง เพือ่ใหม้ขีอ้มลูป้อนกลบั (Feedback) สาํหรบัปรบัปรงุและพฒันาระบบการประกนั
คุณภาพการศกึษาและพฒันาคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษาเอกชน (สาํนกับรหิารงาน
คณะกรรมการสง่เสรมิการศกึษาเอกชน. 2547) 

ในการจดัโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาในครัง้ต่อไป ควรเป็นกจิกรรมที ่
ควรมกีารดาํเนินการอยา่งต่อเน่ือง เน่ืองจากยงัมสีถานศกึษาอกีหลายแหง่ไมผ่า่นเกณฑก์ารประเมนิ
เกณฑป์ระกนัคุณภาพมาตรฐานสถานศกึษา หรอืมคีุณภาพตํ่า หรอืผา่นการประเมนืคุณภาพแลว้แต่
ยงัมคีวามตอ้งการเสรมิสรา้งศกัยภาพสถานศกึษาใหส้งูขึน้กวา่เดมิ โดยไมจ่าํเป็นวา่จะตอ้งจดั
โครงการเฉพาะสถานศกึษาทีต่ํ่ากวา่เกณฑเ์ทา่นัน้ เน่ืองจากๆสถานศกึษาตอ้งการพฒันาคุณภาพอยู่
ตลอดเวลา รวมทัง้ระบบการประกนัคุณภาพสถานศกึษากม็กีารเปลีย่นแปลงอยูต่ลอดเวลาดว้ย 
เน่ืองจากกระแสวทิยาการทางการศกึษาและการจดัการเรยีนรูย้งัคงมกีารเปลีย่นแปลงต่อไปอยา่งไม่
หยดุยัง้ โดยเฉพาะอยา่งยิง่กระแสสงัคมและการเตรยีมตวัเขา้สูป่ระชาคมอาเซยีน ทีส่ถานศกึษา
จะตอ้งผลติเยาวชนใหส้ามารถเผชญิกบักระแสสงัคมโลกใหมไ่ดอ้ยา่งเขม้แขง็และมัน่คง มทีกัษะและ
ความสามารถทีเ่หมาะสมกบัสงัคมโลกยคุใหม ่จงึควรดาํเนินการโครงการต่อไป โดยเฉพาะในกจิกรรม
ทีถ่อืวา่เป็นจุดเดน่ของโครงการ คอืการอบรมครแูละผูบ้รหิารใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจในการพฒันาการ
เรยีนการสอนและการวางแผนพฒันาโรงเรยีน ตลอดจนการนิเทศและตดิตามผลสถานศกึษา ซึง่เป็น
กจิกรรมทีส่ถานศกึษาไดม้เีรยีนรูส้ ิง่ใหม่ๆ และมโีอกาสไดพ้บกบัวทิยากรผูท้รงคุณวุฒทิีท่าํหน้าทีเ่ป็นผู้
นิเทศโดยตรง และใหค้าํแนะนําใหแ้ต่ละสถานศกึษาเป็นการเฉพาะเจาะจง ทาํใหค้รแูละผูบ้รหิาร
โรงเรยีน สามารถเขา้ใจและแกป้ญัหาไดต้รงจุด สามารถกาํหนดแนวทางในการพฒันาประสทิธภิาพ
ของสถานศกึษาไดด้ขีึน้ 

นอกจากน้ีควรไดม้กีารปรบัปรงุแกไ้ขในจุดออ่นทีเ่กดิขึน้ ไดแ้ก่ 



122 
 

 

1) การดาํเนินโครงการ ควรมเีวลาเตรยีมการใหม้ากกวา่น้ีเพือ่ทีจ่ะไดม้โีอกาสในการ 
วางแผนและดาํเนินโครงการดว้ยบรรยากาศทางวชิาการ  มเีวลาวางแผนอยา่งรดักุมและมี
ประสทิธภิาพ ผูเ้กีย่วขอ้ง(คณะกรรมการดาํเนินโครงการ)ไดม้เีวลาการเตรยีมการทัง้ดา้นหลกัสตูร 
เอกสาร สถานที ่ทรพัยากร การประชาสมัพนัธโ์ครงการอยา่งหลากหลายและทัว่ถงึ  โดยเฉพาะกบั
โรงเรยีนกลุ่มเป้าหมายและดาํเนินการทีเ่กีย่วขอ้งหน่วยงานภายนอกไดม้ากขึน้  

2) ควรไดม้กีารตรวจสอบขอ้มลูพืน้ฐาน เชน่ขอ้มลูโรงเรยีน ขอ้มลูชุมชน สถานทีจ่ดัการ 
อบรม ตรวจสอบความตอ้งการของครแูละบุคลากรทางการศกึษา สถานศกึษา ชุมชนในดา้น
การศกึษา ทัง้ดา้นเน้ือหาสาระ วนัเวลาในการอบรม  ก่อนดาํเนินการอบรม  

3) ควรกาํหนดงบประมาณอยา่งเพยีงพอ ใหเ้ป็นไปอยา่งเหมาะสม สอดคลอ้งกบักจิกรรม 
และจาํนวนผูเ้ขา้รบัการอบรม 

4) ควรเปิดโอกาสใหส้ถานศกึษาทุกแหง่ทุกระดบัคุณภาพ ทัง้ทีท่ีม่ผีลประเมนิผา่นและไม ่
ผา่นเกณฑก์ารประเมนิคุณภาพทัง้ในระดบัดแีละดมีากไดม้โีอกาสเขา้รบัการอบรมดว้ย เพราะจะเป็น
ประโยชน์ต่อการศกึษามากขึน้ เน่ืองจากความรูด้า้นการศกึษามคีวามกวา้งขวางและหลากหลายมาก 
มกีารเปลีย่นแปลงกา้วหน้าตลอดเวลา ควรเปิดโอกาสใหส้ถานศกึษาทุกแหง่ไดม้โีอกาสเขา้รบัการ
อบรมในโครงการต่างๆ ถา้เป็นความตอ้งการของครแูละผูบ้รหิารสถานศกึษา 

5) ควรมกีารดาํเนินโครงการดว้ยวธิแีละกระบวนการวจิยั จะทาํใหก้ารดาํเนินโครงการม ี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิลมากขึน้ จะทาํใหอ้าจารย ์ขา้ราชการ ผูป้ฏบิตังิาน มผีลงานวจิยัซึง่จะเป็น
ระบบประกนัคุณภาพของหน่วยงานดว้ย 

6) ในการนิเทศและตดิตามผล ผูนิ้เทศควรเป็นผูเ้ขา้ใจเรือ่งระบบประกนัคุณภาพของ 
สถานศกึษาทกุระดบั ทุกประเภทเป็นอยา่งด ี ตอ้งสามารถแยกแยะและกาํหนดบทบาทระหวา่งการ
เป็นผูป้ระเมนิกบัผูนิ้เทศไดอ้ยา่งเหมาะสมและเป็นกลัยาณมติร 

7) หน่วยงานตน้สงักดัคอื สช ควรเป็นผูต้ดิต่อประสานงานกบัโรงเรยีนในกรณกีารสง่ผูเ้ขา้ 
อบรม การตดิต่อขอความรว่มมอืจากสถานศกึษาใหเ้ขา้ศกึษาดงูาน 

8) ควรมกีารอบรมในลกัษณะน้ีใหม้ากขึน้ ขยายระยะเวลาการดาํเนินการใหม้ากขึน้      
ควรเพิม่สาระ การอบรมควรเป็น ดงัน้ี  

(1) หวัขอ้ สาระการอบรม 
(2) การทาํวจิยัในชัน้เรยีน 
(3) การอบรมเรือ่งการจดัการเรยีนการสอนระดบัปฐมวยั 
(4) การอบรมเรือ่งการจดัการเรยีนการสอนระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษาตาม 
(5) หลกัสตูรกลุ่มสาระต่างๆทุกๆกลุ่มสาระ  
(6) การอบรมเรือ่งการจดัการเรยีนการสอนเพือ่พฒันาการคดิ การจดัการเรยีนการสอน 
แบบบรูณาการ 
(7) การจดัทาํหน่วยการเรยีนรู ้ การจดัทาํสือ่การสอน แผนการสอน  
(8) การวดัและประเมนิผล การจดัทาํขอ้สอบ ทุกกลุ่มสาระ 
(9) การศกึษาสาํหรบัเดก็พเิศษ 
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(10) สถานทีอ่บรม ควรสามารถกาํหนดสถานทีศ่กึษาไดใ้นจงัหวดัใกลเ้คยีงและเป็นไป 
   ตามความตอ้งการของผูเ้ขา้รบัการอบรม 
(11)  การนิเทศและการตดิตามผล 

- การนิเทศและการตดิตามผลมปีระโยชน์ต่อทางโรงเรยีนมาก โรงเรยีนไดร้บัความรู้
และประสบการณ์โดยตรง ควรมกีารนิเทศใหม้ากขึน้กวา่น้ี โดยเพิม่จาํนวนวนั
นิเทศใหม้ากขึน้  

 
ข้อเสนอแนะในการวิจยั 

1. ผลทีไ่ดจ้ากการวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัไดม้โีอกาสเรยีนรูร้ปูแบบการทาํโครงการความ 
รว่มมอืระหวา่ง สองหน่วยงานในการพฒันาสถานศกึษา ไดม้ปีระสบการณ์ในการพฒันาหลกัสตูรการ
อบรมและการจดักจิกรรมการอบรม หากไดม้กีารวจิยัวเิคราะหร์ปูแบบโครงการการดาํเนินการพฒันา
สถานศกึษากจ็ะเป็นประโยชน์และเป็นแนวทางในการดาํเนินโครงการและเผยแพรแ่นวคดิไปสูอ่งคก์ร
อื่นไดต่้อไป 

2. ควรมกีารนําผลการวจิยัไปประยกุตใ์ชแ้ละขยายผลในการดาํเนินโครงการพฒันา 
คุณภาพ ประสทิธภิาพในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานอื่นๆหรอืหน่วยงานอื่น  

3. การวจิยัพฒันาหลกัสตูรและกจิกรรมการอบรมเพือ่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่ 
เกณฑ ์สว่นใหญ่มขีอ้จาํกดัในหลายดา้น ทัง้ดา้นสถานศกึษา ครแูละบุคลากรทางการศกึษา จงึควรตอ้ง
มกีารพฒันาหลกัสตูรทีเ่หมาะสมในการการพฒันาสถานศกึษา เหมาะสมกบัขอ้จาํกดัต่างๆดงักล่าว 
เพือ่ใหส้ถานศกึษาสามารถสามารถดาํเนินงานเพือ่พฒันาสถานศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพไดด้ว้ย
ทรพัยากรทีม่อียูจ่าํกดั  อาท ิการจดัการเรยีนการสอนแบบรวมชัน้ การพฒันาหลกัสตูรแบบรวมชัน้เป็น
ตน้ การพฒันาสือ่และแหล่งเรยีนรูด้ว้ยวถิธีรรมชาตแิละใชภ้มูปิญัญาทอ้งถิน่เป็นฐานการจดัการเรยีนรู ้
เป็นตน้ 

ผลจากการดาํเนินการโครงการในครัง้น้ี สามารถขยายผลโดยการศกึษา ทาํวจิยั ในเรือ่งต่างๆ
ได ้ดงัน้ี  

1. การประเมนิความสามารถในการบรหิารโรงเรยีนเอกชนตามมาตรฐานการประกนั
คุณภาพการศกึษาในโรงเรยีน 

2. การตดิตามผลการปฏบิตังิานของครแูละผูบ้รหิารทีผ่า่นการอบรมตามโครงการเพิม่
ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์ 

3. การประเมนิความกา้วหน้าในการดาํเนินงานพฒันาโรงเรยีน 
4. การพฒันารปูแบบการอบรมเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษา 
5. การวจิยัพฒันาหลกัสตูรและกจิกรรมการอบรมเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่า

กวา่เกณฑ ์ 
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8.  ประธานกรรมการปรบัปรงุและพฒันาหลกัสตูรการศกึษามหาบณัฑติ สาขาวชิา
วทิยาการทางการศกึษาและการจดัการเรยีนรู ้ คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ 
9.ประธานกรรมการปรบัปรงุและพฒันาหลกัสตูรการศกึษาดุษฏบีณัฑติ สาขาวชิา
วทิยาการทางการศกึษาและการจดัการเรยีนรู ้ คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยั 
ศรนีครนิทรวโิรฒ 
10.คณะกรรมการกองบรรณาธกิารวารสารศรนีครนิทรวโิรฒวจิยัและพฒันา 
 

วิชาท่ีทาํการสอนในมหาวิทยาลยั 
1. การเสรมิสรา้งศกัยภาพผูเ้รยีน 
2. ประสบการณ์วชิาชพีคร ู
3. การจดัการเรยีนการสอนเพือ่พฒันาการคดิ  
4. การพฒันาประสบการณ์การเรยีนรูเ้พือ่การคดิและแกป้ญัหา  
5. ยทุธศาสตรเ์ชงิบรูณาการเพือ่สรา้งสรรคก์ารเรยีนรู ้  
6. ยทุธศาสตรก์ารจดัการเรยีนรูว้ชิาสงัคมศกึษา 
7. การฝึกผูนํ้าและกจิกรรมเยาวชน  
8. หลกัสตูรและการจดัการเรยีนรูส้ขุศกึษาและพลานามยั  
9. สมัมนาปญัหาและการวจิยัทางการประถมศกึษา 
10. การวจิยัทางการประถมศกึษา 
11. การศกึษาอสิระ 
12. ภาคนิพนธร์ะดบัสงู  
13. ปญัหาและกลวธิสีอนวชิาสรา้งเสรมิประสบการณ์ชวีติ 
14. สมัมนาการบรหิารและการนิเทศการศกึษาในโรงเรยีน 
15. การพฒันาหลกัสตูรและการสอนในโรงเรยีนประถมศกึษา 
16. การเสรมิสรา้งสมรรถภาพการสอนของครใูนโรงเรยีนประถมศกึษา 
17. สมัมนาพฤตกิรรมและพฒันาการเดก็วยัประถมศกึษา  
18. บทบาทของโรงเรยีนประถมศกึษาในชุมชน  
 

ภายนอกมหาวทิยาลยั 
1. กรรมการผูท้รงคุณวุฒปิระจาํวทิยาเขตจกัรพงษภวูนารถ มหาวทิยาลยัเทคโนโลย ี

ราชมงคลภาคตะวนัออก 
2. กรรมการสภาวชิาการ(ผูท้รงคุณวุฒภิายนอก)ประจาํวทิยาเขตจกัรพงษภวูนารถ 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลย ีราชมงคลภาคตะวนัออก 
3. อนุกรรมาธกิารการกฬีาขัน้พืน้ฐาน กฬีาเพือ่มวลชน สขุภาพและนนัทนาการ 
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4. เลขานุการคณะอนุกรรมาธกิารกฬีาขัน้พืน้ฐาน กฬีาเพือ่มวลชน สขุภาพและ
นนัทนาการ วฒุสิภา 

5. เลขานุการคณะกรรมาธกิารการกฬีา วฒุสิภา 
6. ผูเ้ชีย่วชาญโครงการพฒันาคุณภาพการเรยีนการสอน สาํนกังานคณะกรรมการ

การศกึษาแหง่ชาต ิ
7. อาจารยพ์เิศษ ระดบัการศกึษาดุษฎบีณัฑติ สาขาวชิาการจดัการศกึษา มหาวทิยาลยั

ธุรกจิบณัฑติ 
8. อาจารยพ์เิศษ ระดบัการศกึษามหาบณัฑติ สาขาวชิาหลกัสตูรและการสอน 

มหาวทิยาลยัราชภฎัราชนครนิทร ์
3. อาจารยพ์เิศษ และผูเ้ขยีนตาํราชุดครอบครวัและสิง่แวดลอ้ม 

มหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช 
4. คณะกรรมการโครงการสง่เสรมิศกัยภาพนกัเรยีนโรงเรยีนกรงุเทพมหานคร 
5. คณะกรรมการพฒันาแบบทดสอบมาตรฐาน กลุ่มโรงเรยีนโรงเรยีนในเครอืมลูนิธคิณะ

เซนคาเบรยีลแหง่ประเทศไทย  
6. คณะกรรมการประเมนิสมรรถนะครผููส้อนวชิาสงัคมศกึษา สาํนกังานคณะกรรมการ

การศกึษาแหง่ชาต ิ
7. คณะกรรมการประเมนิสมรรถนะผูบ้รหิารการศกึษา สาํนกังานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
8. ประธานโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์โครงการความรว่มมอื

ระหวา่งมหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ กบัสาํนกับรหิารงานการศกึษาเอกชน 
กระทรวงศกึษาธกิาร ตามแผนปฏบิตักิารไทยเขม้แขง็ ปีงบประมาณ 2553 

9. ผูอ้า่นและประเมนิผลงานเขยีนทางวชิาการ วารสารมหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์
10.  ผูท้รงคุณวุฒวิพิากษ์หลกัสตูรครศุาสตรบ์ณัฑติ มหาวทิยาลยัราชภฎัราชนครนิทร ์  
11.  อาจารยท์ีป่รกึษาโรงเรยีนเอกชนอสัสมัชญั ธนบุร ี(ศนูยด์นตร)ี โรงเรยีนพระหฤทยั  

คอนแวนต ์โรงเรยีนปราโมชวทิยา รามอนิทรา  
12. กรรมการสถานศกึษาโรงเรยีนพระหฤทยั คอนแวนต ์
13. ประธานโครงการพฒันาคุณภาพการเรยีนการสอนโครงการพฒันาครสูงักดัต่างๆ เชน่ 

-โรงเรยีนสงักดัอคัรสงัฆมณฑล กรงุเทพ สภาการศกึษาแคทอลกิ แหง่ประเทศ
ไทย 
-โรงเรยีนอสัสมัชญั  คณะเซนตค์าเบรยีล 
-โรงเรยีนในเครอืคณะพระหฤทยั 

14. ผูอ้าํนวยการโครงการ แบรนด ์แคมป์อจัฉรยิะ 
15. ทีป่รกึษาองคก์ร สมาคมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการศกึษา 
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ผลงานทางวิชาการ 
   หนังสือ 

1. คดิเก่งสมองไว (พมิพค์รัง้ที ่1-2) 
2. สอนอยา่งไรใหค้ดิเป็น(พมิพค์รัง้ที ่1-3) 
3. การพฒันาการคดิ  
4. การพฒันาการคดิ(พมิพค์รัง้ที ่2-3-4  ฉบบัปรบัปรงุ) 
5. แบบฝึกทกัษะการคดิวเิคราะห ์เล่ม 1-2 
6. แบบฝึกทกัษะการคดิวเิคราะห ์เล่ม 1-2(พมิพค์รัง้ที ่2) 
7. นนัทนาการเบือ้งตน้ 
8. นนัทนาการสาํหรบัคร ู
9. คา่ยพกัแรม 
10. ลลีาศ 
11. การสอนพลศกึษาสาํหรบัครใูนโรงเรยีนประถมศกึษา  
12. สิง่แวดลอ้มทางนนัทนาการ  ตํารา ชุดครอบครวัและสิง่แวดลอ้ม ของ 

มหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช 
เอกสารประกอบการสอน/อบรม 

1. เทคนิคการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั   
2. สมองกบัการเรยีนรู ้
3. การวจิยัในชัน้เรยีน 
4. การพฒันาหลกัสตูรและการจดัทาํหน่วยการเรยีนรู ้
5. วธิเีขยีนแผนการสอน 
6. แผนการสอนแบบบรูณาการ 
7. ทกัษะการตัง้คาํถาม 
8. การจดัการเรยีนรูแ้บบรว่มมอื 
9. การจดัการเรยีนรูโ้ดยใชส้มองเป็นฐาน Mat พหปุญัญากบัการเรยีนการสอน 

การจดัการเรยีนการสอนแบบ 4  
10. การจดัการเรยีนรูแ้บบใชป้ญัหาเป็นฐาน 
11. เทคนิคการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 
12. การบรหิารและการนิเทศทางการศกึษา 
13. นวตักรรมใหมใ่นการบรหิารบุคคลในองคก์ร 
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บทความ   
1. 4 Mat ลลีาการสอนของครแูละพฤตกิรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนลงในหนงัสอืวนั

สมเดจ็พระเทพรตัน์ราชสดุาฯเมือ่วนัที ่ 21 พฤศจกิายน 2544 และในวารสาร
ศกึษาศาสตร ์ของสถาบนัต่างๆ 

2. การจดัการเรยีนการสอนแบบ 4 Mat  
3. เกมการเรยีนการสอน   
4. การจดัการเรยีนการสอนตามความแตกต่างระหวา่งบุคคล 
5. การจดัการเรยีนการสอนโดยใชป้ญัหาเป็นฐาน 
6. อื่นๆ  

   
ประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องกบังานวิจยั 

1. การปฏริปูการเรยีนรู ้  : การศกึษาความรู ้เจตคตแิละพฤตกิรรมการจดัการเรยีนรู้
ของคร ู  โรงเรยีนสงักดัอคัรสงัฆมณฑล กรงุเทพ 

2. การประเมนิโครงการพฒันาคุณภาพบุคลากรทางการศกึษา  
3. การพฒันากฬีาชาต ิ : ประสทิธผิลของสมาคมกฬีาสมคัรเล่นแหง่ประเทศไทยกบั

ปจัจยัทเีกีย่วขอ้ง 
4. ปญัหาการฝึกสอนของนกัศกึษาวทิยาลยัพลศกึษา จงัหวดัเชยีงใหม ่
5. การประเมนิโครงการพฒันาคุณภาพการจดัการเรยีนรูข้องครโูรงเรยีนอสัสมัชญั

ธนบุร ี
6. ปรบัปรงุหลกัสตูรการศกึษามหาบณัฑติ สาขาวชิาวทิยาการทางการศกึษาและ

การจดัการเรยีนรู ้ คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
7. การปรบัปรงุหลกัสตูรการศกึษาดุษฎบีณัฑติ สาขาวชิาวทิยาการทางการศกึษา

และการจดัการเรยีนรู ้คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ 
8. การพฒันาแบบฝึกทกัษะการคดิวเิคราะหส์าํหรบันกัเรยีนระดบัประถมศกึษา 
9. การประเมนิโครงการเพิม่ประสทิธภิาพสถานศกึษาตํ่ากวา่เกณฑ ์ 
10.การพฒันาหลกัสตูรสาํหรบัเดก็ผูเ้รยีนทีม่คีวามบกพรอ่งทางสตปิญัญา  

(พ.ศ.2554-2556อ ยูร่ะหวา่งดาํเนินการ) 
     11.การพฒันาระบบการนิเทศครโูรงเรยีนในเครอืมลูนิธคิณะเซนคาเบรยีลแหง่
ประเทศไทย (พ.ศ.2554-2556 อยูร่ะหวา่งดาํเนินการ)     
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