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 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 

ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยระดับนักเรียน ระดบั

หองเรียนและ ระดับโรงเรียนกบัความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ใน

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และเพื่อศึกษาปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียนและระดับ

โรงเรียนท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร  

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก ผูบริหาร ครูและนักเรียนในโรงเรียนท่ีเปดทําการ

สอนในระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 สังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 2,820 คน จําแนกเปนผูบริหาร 

จํานวน 30 คน ครู จํานวน 90 คน และนักเรียน จํานวน 2,700 คน ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศกึษา  

2554 ผูวิจัยใชวิธีการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified Random Sampling) โดยใช กลุมเขตการศึกษา

เปนช้ัน  (strata) หลังจากน้ันทําการสุมอยางงาย เคร่ืองมือท่ีใชในการวจัิยเปนแบบสอบถามจํานวน 

3 ฉบับ ใชสอบถามนักเรียน ครู และผูบริหาร แบบสอบถามท่ีใชสอบถามนักเรียนมีคาดัชนี 

IOC  (Item- Objective Congruence Index) ระหวาง 0.60-1.00 และมีคาความเช่ือม่ันสัมประสิทธิ์

แอลฟาของครอนบาค  (Cronbach.  1971 : 161) เทากับ .968 แบบสอบถามที่ใชสอบถามครูมีคา

ดัชนี IOC  (Item- Objective Congruence Index) ระหวาง 0.60-1.00 และมีคาความเช่ือม่ัน

สมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค  (Cronbach.  1971 : 161) เทากบั .971 และ แบบสอบถามท่ีใช

สอบถามผูบริหารมีคาดัชนี IOC  (Item- Objective Congruence Index) ระหวาง 0.80-1.00 และมี

คาความเช่ือม่ันสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  (Cronbach.  1971 : 161) เทากบั .968  สถิติท่ี

ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลีย่ คาความเบ่ียงเบนมาตรฐาน คา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน และการวิเคราะหพหุระดับดวยสมการถดถอยกรณี 3 ระดับ 

ผลการวิจัยปรากฏผลดังน้ี  

1. ระดับความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด  

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดบัมาก เม่ือพจิารณารายดานพบวา  ดานชีวิตความเปนอยูท่ีดี 

ดานสิ่งแวดลอม และดานวฒันธรรม อยูในระดบัมาก ยกเวนดานสขุภาพอยูในระดบัปานกลาง  

2. ปจจัยระดับนักเรียน ดานการยอมรับนับถือตนเอง มนุษยสัมพันธ เจตคติตอการ   

เรียนและพฤติกรรมการเรียนรูมีความสัมพันธกับความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ัน

ปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 ปจจัยระดับหองเรียน  

ท้ังภาวะผูนาํ การบริหารจัดการช้ันเรียน และเจตคตติอวชิาชีพครู  ไมมีความสัมพันธกับความ  



สุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร รวมถงึ  

ปจจัยระดับโรงเรียน ท้ังภาพลักษณของโรงเรียน  และสวัสดิการโรงเรียน ไมมคีวามสมัพนัธ  

กับความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

3. ปจจัยระดับนักเรียน ดานมนุษยสัมพันธ เจตคตติอการเรียนและพฤตกิรรมการเรียนรู 

สงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 สวนปจจัยระดับหองเรียนท้ังภาวะผูนํา การบริหาร

จัดการช้ันเรียน และเจตคติตอวิชาชีพครู  ไมสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร รวมถึงปจจัยระดับโรงเรียน ท้ังภาพลักษณ

ของโรงเรียน  และสวัสดิการโรงเรียนไมสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ัน

ปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  
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The study aimed to investigate gross happiness of the secondary student level 2 in 

schools under the Bangkok Metropolitan, to study the relationship between three level 

factors; which are composed of student level, classroom level and school level with the 

gross happiness of the secondary student level 2 in schools under the Bangkok 

Metropolitan; and to study the effecting of these three level factors to gross happiness of 

the secondary student level 2 in schools under the Bangkok Metropolitan.   

  The samples consisted of 2,820 samples in schools that teach in secondary student 

level 2 under the Bangkok Metropolitan which classified into 30 school administrators, 90 

teachers and 2,700 students in the second semester of 2011 academic year. The stratified 

random sampling was done by using Educational Service Area as strata. A simple random 

sampling was used thereafter to find out the number of teachers as the sample group. 

 The instruments used for data collection were 3 questionnaires, divided for students, 

teachers and school administrators. The questionnaire for students, IOC (Index of Item 

Objective Congruence) was 0.60-1.00 and Reliability (Conbach ’s α –Coefficient) was 

0.968. Questionaire for teacher, IOC (Index of Item Objective Congruence) was 0.60-1.00 

and Reliability (Conbach ’s α –Coefficient) was 0.971. Questionaire for school 

administrator, IOC (Index of Item Objective Congruence) was 0.80-1.00 and Reliability 

(Conbach ’s α –Coefficient) is 0.968. The statistics for data analysis were frequency, 

percentage, mean, standard deviation, Pearson correlation and multilevel analysis with 

regression in case 3 levels. 

  The research results were follows:  

  1. Gross happiness level of the secondary student level 2 in schools under the 

Bangkok Metropolitan as a whole was at the high level. When considering in each individual 

aspect, found that the aspect of well-being, environment and culture were at the high level. 

In contrast, the aspect of health was at the moderate level.  



  2. The student level factors in aspect of self-esteem, relationship, study attitude and 

learning behavior had relationships with statistically significance difference at .01 level with 

gross happiness of the secondary student level 2 in schools under the Bangkok 

Metropolitan. The classroom level factors in aspect of leadership, classroom management 

and Attitude towards Teaching Profession had no relationships with gross happiness of the 

secondary student level 2 in schools under the Bangkok Metropolitan. The school level 

factors in aspect of School Image and Welfare Policy had no relationships with gross 

happiness of the secondary student level 2 in schools under the Bangkok Metropolitan.  

3. The student level factors in aspect of relationship, study attitude and learning 

behavior affecting gross happiness of the secondary student level 2 in schools under the 

Bangkok Metropolitan with statistical significance at the level of 0.05. The classroom level 

factors in aspect of leadership, classroom management and Attitude towards Teaching 

Profession had no affect on gross happiness of the secondary student level 2 in schools 

under the Bangkok Metropolitan. The school level factors in aspect of School Image and 

Welfare Policy had no affect on gross happiness of the secondary student level 2 in schools 

under the Bangkok Metropolitan.  
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ประกาศคุณูปการ 

 
ปริญญานิพนธฉบับน้ีสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ก็เน่ืองจากไดรับความเมตตาและเอาใจใสดูแล

เปนอยางย่ิงจากอาจารยหลายทาน ทานแรกผูวิจัยใครขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงคือทาน 

ศาสตราจารย ดร. เสริมศกัดิ ์  วศิาลาภรณ ราชบัณฑิต ท่ีกรุณาเปนกรรมการสอบเคาโครงปริญญา

นิพนธ ใหคําแนะนําและช้ีแนะท่ีเปนประโยชนแกผูวิจัยเปนอยางย่ิง  

กราบขอบพระคณุ อาจารย ดร. สมชาย  เทพแสง ท่ีกรุณารับเปนประธานคณะกรรมการ

ควบคุมปริญญานิพนธ ไดชวยสอน ตรวจแกไข ใหคําแนะนําอนัมีคาตลอดเวลาในการทําปริญญา

นิพนธนี ้อาจารย ดร. ราชันย  บุญธมิา ท่ีกรุณาใหความอนุเคราะหในการชวยดแูลในการวเิคราะห

ขอมูลการวิเคราะหพหุระดับ ซ่ึงผูวิจัยไดนํามาใชในการทําปริญญานิพนธน้ี อาจารย  

ดร. สรภัคสรณ  ฉตัรกมลทัศน ท่ีกรุณาชวยตรวจสอบเน้ือหาในการเขียน และใหคาํแนะนําจนทําให

ปริญญานิพนธฉบับน้ีมีความสมบูรณย่ิงข้ึน และอาจารย ดร.เรือเอก อภิธีร  ทรงบัณฑิตยท่ีไดชวย

ตรวจเน้ือหาของปริญญานิพนธและจัดสรรเวลาในการจัดการสอบปริญญานิพนธ  

กราบขอบพระคณุ รองศาสตราจารย ดร. ทัศนา  แสวงศักดิ์ ท่ีไดกรุณาสละเวลามาเปน

ประธานกรรมการสอบปากเปลา และตรวจสอบความถกูตอง ตลอดจนใหคาํแนะนําอนัมีคาในการ

จัดทําปริญญานิพนธฉบับน้ี และอาจารย ดร. มารศรี สธุานิธิ ท่ีกรุณาเสยีสละเวลามาเปนกรรมการ

สอบปากเปลาพรอมท้ังใหคําแนะนําในการปรับปรุงปริญญานิพนธฉบับน้ีใหสมบูรณย่ิงข้ึน 

ปริญญานิพนธฉบับน้ีไดรับทุนอุดหนุนจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทร  

วิโรฒ ผูวิจัยขอขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีไดใหโอกาส และทุน

สนับสนุนแกผูวิจัย และขอขอบพระคุณผูเช่ียวชาญทุกทานท่ีไดสละเวลาอันมีคามาตรวจสอบ

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยของปริญญานิพนธฉบับน้ี 

นอกจากน้ีแลวผูวิจัยขอขอบคุณเพื่อนรวมงาน และรวมรุนบริหารการศึกษา รุน 10 ทุกคนท่ี

ไดใหความรวมมือ ชวยเหลือและเปนกําลังใจใหกับผูวิจัยดวยดีตลอดมา  

สุดทายน้ีผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม ท่ีใหโอกาสทางการศกึษา เปนกาํลงัใจ

ใหและสนับสนุนผูวิจัยในการทําวิจัยดวยดีเสมอมา ตอลดจนขอขอบคุณ พี่ๆ นองๆ ทุกคนท่ีคอย

ชวยเหลือ เปนกําลังใจให และคอยหวงใยผูวิจัยตลอดมา  
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บทท่ี  1 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 การพัฒนาทรัพยากรบุคคลถือวาเปนเร่ืองท่ีมีความสําคัญ เน่ืองจากเปนพื้นฐานตอ

ความสาํเร็จของงาน ซ่ึงจะทําใหเกิดการพัฒนาท้ังทางดาน เศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง และ

วฒันธรรมอยางสงู  เปนประโยชนตอการพฒันาประเทศตอไป การศกึษาจึงเปนเร่ืองท่ีจะตองให

ความสําคัญ เพราะเปนเคร่ืองมือในการพฒันาทรัพยากรบุคคล (กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา. 2546 : 

ออนไลน)   

   ในกระแสความเปลี่ยนแปลงท่ีเปลี่ยนไปอยางรวดเร็วในโลกปจจุบัน นานาประเทศตางให

ความสาํคญักบัการปฏิรปูการศกึษา และใหความสาํคญักบัการพฒันาบริบททางสงัคมใหทนัตอการ

เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน โดยการพัฒนาท่ีสําคัญและจําเปนอยางย่ิงคือ การพัฒนาคนใหมคีณุภาพ 

สาํหรับประเทศไทยกระทรวงศกึษาธกิาร ซ่ึงรับผดิชอบในการจัดการศกึษา มีการปรับปรุงการ

ดาํเนินงานการศกึษา โดยการเลือกสรรเปลี่ยนแปลงและเพิ่มเติมแนวทางการดําเนินงานท่ีมีอยูเดิม 

ดวยความคาดหมายวาจะสามารถแกไขปญหาและอุปสรรคท่ีมีอยูเดิมใหเบาบางลงหรือหมดไป และ

สามารถพฒันาคณุภาพการศกึษาใหบรรลถุงึจุดมุงหมาย ความเปนเลศิทางการศกึษาในป พ .ศ. 

2550 โดยกาํหนดแนวทางการดาํเนินงานไว 4 ดาน คือ 1) การปฏิรูปโรงเรียนและสถานศกึษา 2) 

การปฏิรปูครูและบุคลากรทางการศกึษา 3) การปฏิรปูหลกัสตูรและกระบวนการเรียนการสอน 4) 

การปฏิรปูระบบบริหารการศกึษา อนัเน่ืองมาจากปญหาและอปุสรรค  คอื ความยากจน ความงมงาย 

ความเอารัดเอาเปรียบ ชองวางระหวางคนจนกบัคนรวย ทําใหตองหนัมาสนใจการศกึษา ซ่ึงการ

เรียนการสอนยังไมมีคณุภาพเปนท่ีพอใจ คนไทยตองมีความรูความสามารถมากกวาน้ี โรงเรียนตอง

มีประสทิธภิาพมากกวาน้ี  หวัใจของการปฏิรปูการศกึษาคอืการปฏิรปูการเรียนรู เปนสาระหลกัและ

สาระสาํคญัตามพระราชบัญญตักิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2553  ถึงแมวา การปฏิรูปดานอื่นจะ

ประสบผลสําเร็จนาพึงพอใจ หากการปฏิรูปการเรียนรู ยังอยูในวิกฤติก็คงไมอาจสรุปไดวา การ

จัดการศกึษาประสบความสาํเร็จ (กระทรวงศกึษาธกิาร. 2550: ออนไลน)  ขณะเดียวกันคนไทยและ

สังคมไทยเร่ิมตื่นตัวท่ีจะติดตามความเปลี่ยนแปลงของประเทศชาติอยางใกลชิด  โดยพยายามให

เกดิการปฏิรปูการเรียนการสอน  ท้ังน้ีเพราะการจัดการเรียนการสอนในปจจุบนัยังไมบรรลุ

เปาหมายท่ีพึงประสงค วธิกีารสอนยังไมเนนกระบวนการใหนักเรียนไดพฒันาในการคดิวเิคราะห 

การแสดงความคิดเห็น  และการแสวงหาความรูดวยตนเอง  นอกจากน้ียังขาดการเช่ือมโยงภูมิ

ปญญาทองถิ่นกับเทคโนโลยีท่ีทันสมัย  ครูยังคงยึดม่ันวาตนเองเปนผูรูและมีอํานาจมากท่ีสุดใน

กระบวนการเรียนรู  นักเรียนมีหนาท่ีรับเน้ือหาความรูและวิธีการของครู สงผลทําใหนักเรียนเปน
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ทุกข เบ่ือหนาย ดังน้ันนักเรียนจึงเครียดและขาดความสขุในการเรียนรู (สํานักงานคณะกรรมการ

การศกึษาแหงชาติ. 2542 : 1-2) 

   แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี10 ไดกําหนดยุทธศาสตรและแนวทางใน

การพัฒนาคุณภาพของคน โดยกําหนดวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาคนใหมีสุขภาพดี มีความสุข คิดเปน 

ทําเปน มีการเรียนรูตลอดชีวิต มีวิธีคิดอยางมีเหตุผล มีคุณธรรม จริยธรรม ระเบียบวนิยั ซ่ือสัตย

สุจริต และรับผิดชอบตอสวนรวม มุงทบทวนสถานะของประเทศในดานสังคม เศรษฐกิจ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และการบริหารจัดการประเทศใหมีโอกาสปรับตัวและไดรับ

ประโยชนจากกระแสโลกาภิวัฒน  พัฒนาโครงสรางทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองในหลาย

ประการ เพื่อใหคนไทยอยูดีมีสุข (สาํนักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. 

2551 : ออนไลน)   

  นอกจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 10 จะมุงเนนคุณภาพของ

สังคมไทยและคนไทยใหมีความสุขดังกลาวแลว  แผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 

2552–2559) ไดนําปรัชญาและกรอบแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงมาใชเปนแนวทางใหคนไทยถือ

ปฏิบัติเพื่อใหไปสูเปาหมายของการพัฒนา โดยยึดทางสายกลางอยูบนพื้นฐานของความสมดุลพอดี 

รูจกัพอประมาณอยางมีเหตุผล มีความรอบรูเทาทันโลก เพื่อมุงใหเกิดการพัฒนาท่ีย่ังยืนและความ

อยูดีมีสุขของคนไทย  เกิดการบูรณาการแบบองครวมท่ียึดคนเปนศูนยกลางของการพฒันาอยางมี

ดลุยภาพท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง สิ่งแวดลอม เปนแผนบูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม 

และกีฬากับการศึกษาทุกระดับ รวมท้ังเช่ือมโยงการพฒันาการศกึษากบัการพฒันาดานตาง ๆ ท้ัง

ดานเศรษฐกจิ  สังคม  การเมือง การปกครอง วฒันธรรม  สิง่แวดลอมวิทยาศาสตร และเทคโนโลยี 

เปนตน โดยคํานึงถึงการพัฒนาอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต โดยแผน การศกึษาแหงชาตมิเีจตนารมณ

เพื่อมุงพัฒนาชีวิตใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ ท้ังทางรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคณุธรรม มี

จริยธรรม และวฒันธรรม ในการดาํรงชีวติ สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข และพัฒนา

สังคมไทยใหเปนสังคมท่ีมีความเขมแข็ง มีดุลยภาพใน 3 ดาน คือ เปนสังคมคุณภาพ สังคมแหงภูมิ

ปญญาและการเรียนรู สงัคมแหงการสมานฉนัทและเอือ้อาทรตอกัน 

 จุดมุงหมายของการจัดการศึกษาจึงมุงเนนพัฒนาคนใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย  

อารมณ สังคมและสติปญญาตางๆ มีความรูคูคณุธรรมมีจริยธรรมและวฒันธรรมในการดาํรงชีวติ  

สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข เพื่อใหคนไทยเปนมนุษยท่ีสมบูรณ โดยเฉพาะเปาหมาย

ท่ีสําคัญ คือใหนักเรียน เกง ดี และมีความสุข (กระทรวงศกึษาธกิาร. 2542 : 43-45) ถึงแมวา

จุดมุงหมายของการจัดการศึกษาจะมุงเนนใหนักเรียนมีความสขุกต็าม แตสภาพความจริงของ

นักเรียนยังมีปจจัยตางๆท่ีบ่ันทอนไมใหนักเรียนมีความสุข ปญหาอันมีสาเหตุมาจากตัวครู คือ ครู

ยังคงลงโทษนักเรียนดวยวิธีรุนแรง  ดังท่ีสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติกับองคกร  

ยูนเิซฟ ไดสาํรวจความคิดเห็นของสมัชชาเด็ก ประกอบดวยนักเรียนจาก 76 จังหวัดท่ัวประเทศ 

จํานวน 304 คน ผลการสาํรวจเม่ือวนัท่ี 27-29 พฤศจิกายน 2541 พบสาเหตุท่ีทําใหเด็กเบ่ือเรียน

และไมมีความสุขท่ีจะเรียน ไดแก สาเหตจุากครู ท้ังดานการจัดการเรียนรู รูปแบบและวธิกีารสอนท่ี
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ขาดประสทิธภิาพ การเรียนไมสนุกสนาน  สือ่การสอนไมครบถวน  หองเรียนมีบรรยากาศไม

เหมาะสม บุคลิกภาพลักษณะไมดี ดื่มเหลา สูบบุหร่ี พูดจาหยาบคาย ลงโทษรุนแรง (มารุต พัฒผล. 

2546 : 23)  นอกจากน้ีจากผลวิจัย เร่ือง บทบาทของ “ครู” กับ ความหวาดกลัว และความทุกขของ

เด็ก กรณีศึกษานักเรียนท่ีกําลังเรียนอยูในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา (ช้ัน ม.1 - ม.6) ในเขต

กรุงเทพมหานคร พบวา บทบาทของครูทาํใหนักเรียนรูสึกวา ความแตกตางหลากหลายนําไปสู

ความขัดแยงมากถึงมากท่ีสุด  วิธีสอนของครูทําใหนักเรียนรูสึกเบ่ือหนาย  ผลวิจัยแสดงใหเห็นวา 

ความกลวัเปนอปุสรรคสาํคัญของการเรียนรูและการศกึษาของนักเรียน การทําใหเด็กรูสึกกลัวจะเปน

เสมือนประตูปดกั้นระหวางครูกับนักเรียน ผลท่ีตามมา คือ นักเรียนเกิดอคติตอครู ย่ิงไปกวาน้ัน ถา

ครูเลือกปฏิบัติโดยเรียกเด็กท่ีเกงคนเดิมๆ ใหแสดงออกและมีสวนรวมเปนประจํา จะย่ิงเปนการสราง

กําแพงกั้นระหวางตัวครูกับเด็กใหมากย่ิงข้ึนไปอีก ดังน้ันกระบวนการเรียนการสอนควรเปด 

“โอกาส” ใหนักเรียนไดแสดงออก มีสวนรวมในการเรียนการสอนอยางเทาเทียมกัน และการทําให

เด็กรูสึกวา “เปนเจาของ” สิง่ประดษิฐหรือผลผลติทางการเรียนของพวกเขานาจะชวยนําพาระบบ

การศกึษาของไทยไปสูการปฏิรูปท่ีนักเรียนไดรบัประโยชนจากการเรียนรูและฝกปฏิบตั ิสามารถ

นําไปใชในชีวิตประจําวันไดอยางแทจริง (นพดล กรรณิกา. 2554 : ออนไลน) อีกท้ังปจจุบันนักเรียน

ยังไมตระหนักถึงการทําใหสังคมอยูเย็นเปนสุข  ขาดการเอาใจใสในหลาย ๆ ดาน ท้ังดาน

สิ่งแวดลอม ความเปนอยูท่ีดี เศรษฐกิจ ความยุติธรรม และการดแูลสุขภาพของตวัเอง โดยเฉพาะ

โรงเรียนไมมีการดาํเนินการสงเสริมความสขุเปนแบบองครวมเพือ่ใหเกิดความสมดลุท้ังรางกาย และ

จิตใจ จึงจะสามารถสรางสังคมในโรงเรียนใหแกนักเรียนอยางมีความสขุ (เสาวลักษม กิตติประภัสร. 

2553 : ออนไลน) ปญหาดานการอนุรกัษวฒันธรรมนับวันจะทวีความรุนแรงย่ิงข้ึนในยุคโลกาภิวัตน 

โดยเฉพาะปญหาการรับวัฒนธรรมท่ีแตกตางนับวาเปนเร่ืองท่ีทาทาย เปนผลใหความสุขของ

นักเรียนลดนอยลง (Veenhoven .2007 : Online) 

 จากปญหาดังกลาวจึงจําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองสรางความสุขแกนักเรียนในภาพรวม  ซ่ึงตัว

บงช้ีความสุขเพื่อใหเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ จึงอาศัยดัชนีความสุขมวลรวม

เปนพืน้ฐานพฒันานักเรียนใหมคีวามสขุ  โดยความสุขมวลรวม มีการใชหลายคาํ อาทิ ความสขุมวล

รวมประชาชาต ิ(Gross National Happiness: GNH) ความสุขมวลรวมภายในประเทศ (Gross 

Domestic Happiness: GDH) ดัชนีความสุขมวลรวม (Gross Happiness Index: GHI) และการ

พฒันาเปนความสขุมวลรวมนานาชาต ิ(Gross International Happiness: GHI)  ซ่ึงความสุขมวล

รวมเปนดัชนีทางเลือกในการใชเปนเคร่ืองช้ีสภาวะทางเศรษฐกิจและสังคม  โดยปจจุบันในแตละ

ประเทศจะใหความสําคัญกับความสุขของประชาชนมากกวาความม่ังคั่งทางเศรษฐกิจของประเทศ   

ความสุขมวลรวมชวยสนองความตองการของมนุษยดวยคุณคาแท ซ่ึงเปนคุณคาหรือประโยชนของ

สิ่งท้ังหลายท่ีสนองความตองการสุขภาวะโดยตรง เพื่อใหเกิดความดีงามแกชีวิตของตนเองหรือผูอื่น  

เปาหมายของความสุขมวลรวม จึงมุงตอบสนองความตองการของมนุษย  เพื่อใหเกิดความสุขท่ีสงบ

เย็น มิใชความสุขพอกเสริมหรือความพึงพอใจท่ีเกิดจากการไดสนองตัณหา และพจิารณาวา

กิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีดําเนินไปเพื่อตอบสนองความตองการของมนุษยใหเกิดความสุขท่ีสงบเย็น
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น้ันเปนเพียงเคร่ืองมือ (Means) มิใชเปนท่ีหมาย (End) ผลลัพธในทางเศรษฐศาสตรมิใชจุดหมาย

ของมนุษย แตเปนเคร่ืองมืออุปกรณท่ีจะชวยสนับสนุนกระบวนการพัฒนาจิตของมนุษยใหสูงข้ึนใน

ระดับตอไป เพื่อความอยูเย็นเปนสุขของปจเจกบุคคลและสังคมในท่ีสุด (ประเวศ วะสี. 2553 : 

ออนไลน) 

 ความสขุมวลรวมนานาชาติมีองคประกอบ 4 ประการไดแก 1) การพฒันาเศรษฐกิจอยาง

เทาเทียมและย่ังยืน  ยึดทางสายกลาง ไมเรงพัฒนาทางเศรษฐกิจดวยทุนทางนิเวศและสังคมในระยะ

สั้น  หากจัดสมดุลระหวางตัวเลข พฤติกรรมการบริโภคและคุณคาดานจิตใจไปพรอมๆ กัน   2) การ

อนุรักษสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ  ยึดหลักการดูและรักษาธรรมชาติอยางเครงครัด ตองไมทําลาย

ความสมดลุระหวางมนุษยกบัธรรมชาติ ดวยตระหนักวาทรัพยากร ธรรมชาตอิาจจะหมด จึง

จําเปนตองรักษาสิ่งแวดลอมธรรมชาติ และสรางข้ึนมาทดแทน 3) การอนุรักษและสงเสริมคุณคาทาง

วฒันธรรม การคาํนึงถงึวฒันธรรมปจเจกชน เชน ความเมตตากรุณา ความมีน้าํใจ ความสภุาพ

เรียบรอย  ความออนนอมถอมตน การรูจกัใหอภัย การรักษาเกียรติและศักดิ์ศรีของตนเอง ตลอดจน

วัฒนธรรมสังคม ชวยใหสังคมมีความหมาย มีความเอื้ออาทรตอกัน และทําใหสังคมสามารถดํารงอยู

รวมกันไดอยางสันติ และ 4) การสงเสริมการปกครองท่ีดี หรือ ธรรมาภิบาล (Good Governance) 

เปนระบบการปกครองท่ีนาํไปสูความสขุมวลรวม การใชหลกันิตธิรรม ความโปรงใส  การเปดโอกาส

บุคลากรมีสวนรวม  ตลอดจนความรับผิดชอบ โดยเนนการปกครองแบบประชาธิปไตยเพื่อนําไปสู

สังคมแหงความสุข (Brooks. 2005 : 228-230) อีกท้ังคารมาและดอรจี (Karma & Dorji. 2008 :  

25-36) กลาวถึงความสุขมวลรวมนานาชาติประกอบดวย  4  ดาน คือ ดานชีวิตความเปนอยูท่ีดี  

ดานสิง่แวดลอม ดานวฒันธรรม และดานธรรมาภิบาล  ขณะเดียวกันความสุขมวลรวม ยังรวมถึง

สภาพทางจิตท่ีดี การใชเวลา พลังชุมชน โดยมุงเนนจุดแข็งและจุดออนของความสมัพนัธ  และ

ปฏิสัมพันธภายในชุมชน ความสัมพันธของการดแูลความปลอดภัยในบาน วฒันธรรมการ

บํารุงรักษาประเพณทีางวฒันธรรม สิ่งแวดลอมและการกํากับดูแล  การปกครองในโรงเรียนในการ

ใหบริการ และการควบคมุในความไมเทาเทียมกนั  (Templeton. 2004 : 21; Ura. 2008 : Online)  

รวมถงึการรักษาสุขภาพโดยเนนการรักษาสุขภาพใหแข็งแรงอยูเสมอ และนับวาเปนสวนหน่ึงท่ี

สําคัญของความสุขมวลรวม  (Murray. 2007 : Online) 

 นอกจากน้ี มายเออร  สวีนี และวิทเมอร (Myers; Sweeney; & Witmer. 2000 : Online)ได

เสนอ กงลอแหงความผาสุก หรือ ความสุขสบาย (Wheel and Wellness) โดยเนนความสขุมวลรวม

ของบุคลากรและไดนําผลจากการศกึษาวจัิยทางการแพทย สังคม และจิตวิทยา มาเปนพืน้ฐานใน

การพฒันาชีวิตความเปนอยูท่ีดีของบุคคลตลอดทุกชวงชีวิต เปนการเนนการพัฒนาแบบองครวม  

อนัเปนทิศทางใหมในการดแูลสขุภาพ รวมถงึการจัดการกบัความเครียด การปรับปรุงการสือ่สาร 

การปรับความสมัพนัธระหวางบุคคล การปรับแบบการดาํเนินชีวติ เชน ออกกาํลงักาย โภชนาการ มี

การฝกสมาธิ  การสงเสริมเอกลักษณทางวัฒนธรรม เปนความคิดท่ีมีหลายมิติ โดยรวมเอกลักษณ

ทางชาติพันธุ ความประทับใจในเอกลกัษณทางวฒันธรรม ทําใหบคุคลมีความเขมแข็งและมีความ

เจริญงอกงาม 
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จากองคประกอบของความสขุมวลรวมนานาชาติดังกลาว จะเห็นวาสามารถนํามา

ประยุกตใชกับความสุขมวลรวมของนักเรียน  เน่ืองจากวาการวดัความสขุมวลรวมของนักเรียนให

เกิดผลอยางเท่ียงตรง มีคุณภาพและครอบคลุม ควรยึดแนวคิดของความสุขมวลรวมนานาชาตมิา

เปนแนวทางในการดาํเนินงาน (Ura. 2008 : Online) ผูวิจัยจึงนํามาวิเคราะหเปนองคประกอบ

ความสุขมวลรวมของนักเรียน ได  4 ดาน  ไดแก ชีวิตความเปนอยูท่ีดี  สิ่งแวดลอม วฒันธรรม  

และสขุภาพ โดยท่ีมีปจจัยตางๆ สงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียน  ปจจัยท่ีจะทําใหนักเรียน

เกิดความสุขมวลรวม ไดแก ปจจัยระดับโรงเรียน โดยเฉพาะปจจัยดานภาพลักษณของโรงเรียน  

โดยท่ีโรงเรียนมีการสรางภาพลักษณท่ีสามารถดึงดูดใจผูปกครองและชุมชน  ใหเกิดการยอมรับ

ศรัทธาและเกิดความนาเช่ือถือ  โดยเนนความมีช่ือเสียงของโรงเรียน ท้ังดานวชิาการ และความ

ประพฤติของนักเรียน  และโรงเรียนไดรับรางวัลดานตาง ๆ  จะทําใหไดรับการสนับสนุนจากศิษย

ปจจุบันและศิษยเการวมท้ังผูปกครองและชุมชนเปนอยางดี (Clabaugh.; & Rozycki. 1990 : 

Online) นอกจากปจจัยดานภาพลักษณของโรงเรียนแลว ปจจัยดานสวัสดิการโรงเรียนท่ีมีการ

จัดบริการสขุภาพ โภชนาการเกีย่วกบัอาหาร บริการหองสมุด บริการโสตทัศนูปกรณ  กจิกรรม

สหกรณโรงเรียน  การจัดแพทยและพยาบาลประจําโรงเรียน  บริการรถโรงเรียนใหมคีวามปลอดภัย 

รวมถึงมีบริการฝากนักเรียนใหอยูในความดูแลของครู  ชวยทําใหเกิดขวัญและกําลังใจของนักเรียน

เปนอยางดี   และทําใหนกัเรียนมีความสขุมวลรวมในโรงเรียน (Martin. 2011: Online; Herman; 

& Janice. 1992 : 261-263)  อีกท้ังปจจัยท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนไดแก ปจจัยท่ีเกิด

จากครู โดยครูท่ีมีภาวะผูนําจะชวยทําใหนักเรียนมีความสขุมวลรวมมากข้ึน  (Easterby-Smith et 

al. 1999 : 23)  ภาวะผูนําครูท่ีสําคัญ คือ ตอบสนองการทํางานโดยยึดนักเรียนเปนหลัก  แกปญหา

ความขัดแยงนักเรียน เนนการสือ่สารท่ีมปีระสทิธภิาพ วางแผนการสอนโดยมีการดาํเนินการสอนท่ี

เนนใหนักเรียนมีสวนรวมในการเรียนรู  มีเทคนิควิธีสอนเพื่อใหนักเรียนเขาใจเน้ือหาในบทเรียน 

ตลอดจนมีการตดิตามกาํกบัการเรียนการสอนใหเปนไปตามวตัถปุระสงคอยางมีคณุภาพ   

(Podsakoff; & Others. 2005 : 259-298; Politis. 2004 : 230)   นับวาสอดคลองกับงานวิจัยของ 

ฟแลนด (Phelan. 1999 : Abstracts) พบวา ครูท่ีมีภาวะผูนาํดานการดูแลเอาใจใสนักเรียนและมี

ลักษณะความเปนมิตร ทําใหนักเรียนมีความสุขเม่ือมาโรงเรียนและใชชีวิตอยูในโรงเรียน  อีกท้ังยัง

สอดคลองกับงานวิจัยของ อารบอจห (Arbaugh. 2001 : 42-54) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองภาวะผูนํา

ของอาจารยผูสอน โดยพฤติกรรมดานการมีสวนรวมและใหความใกลชิด มีความสัมพันธกับความสุข

ของนักเรียน                                                                              

 ปจจัยท่ีเกิดจากครูอีกประการหน่ึง คือ การบริหารจัดการหองเรียน เนนการจัดกระบวนการ

เรียนรูท่ีกระตุนใหนักเรียนใชสมองท้ังสองซีกอยางสมดุล ทําใหรางกายแข็งแรง เปนผลทําให

นักเรียนมีความสขุ มีอารมณดี ราเริงเบิกบาน (วิชัย  วงษใหญ. 2542 : 12)  รวมถงึการจัดการ

เรียนรูท่ีมีความสนุกสนาน สรางความประทับใจนักเรียนและเนนการลงมือปฏิบัติจะทําใหนักเรียนจํา

ไดในสิ่งท่ีเรียนและสนุกท่ีจะไดเรียนรู  โดยจัดการเรียนรูท่ีกระตุนใหนักเรียนสนใจ เกิดความรักในสิง่

ท่ีกําลังเรียนรู เนนกระบวนการคดิ การลงมือกระทํากจิกรรม บูรณาการเช่ือมโยงเร่ืองราวและ
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แนวคิดของสิ่งท่ีเรียนรูในหองเรียนกับความเปนจริงของชีวิต  นําการเคลือ่นไหว การออกกาํลังกาย  

ดนตรี  ศิลปะ เขามาผสมผสานกับการจัดกจิกรรมการเรียนรู (ศนัสนีย  ฉัตรคุปต. 2544 : 24-30)  

โดยเฉพาะครูท่ีมีการจัดทรัพยากร นวตักรรมและเทคโนโลยีในหองเรียน และจัดกิจกรรมเสริม

หลักสูตรใหนักเรียนปฏิบัติดวยตนเอง จะทําใหนักเรียนสนุกสนานไปกบัการเรียนเปนอยางดี  

(Esa; & Tatu.2010 : 27-41)   

 นอกจากน้ีการจัดบรรยากาศการเรียนรู นักเรียนมีความพอใจ ถานักเรียนไดเรียนรูอยางมี

ความสุข ก็จะเปนโอกาสท่ีเขาจะไดรับการสรางเสริมคุณลักษณะท่ีพึงประสงคใหเปนคนดี  คนเกง 

และมีความสุขไดมากย่ิงข้ึน (จํารัส นองมาก. 2547 : 78)  ขณะเดยีวกนั การบริหารจัดการช้ันเรียน  

ท้ังการดูแลควบคุมวินัย  การจัดสื่ออุปกรณอยางครบถวนและทันสมัยชวยสงเสริมความสุขมวลรวม

ของนักเรียน  นับวาสอดคลองกับงานวิจัยของ เอสา และไวโวเนน (Esa; & Tatu. 2010 : Abstract)  

ท่ีศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสขุของนักเรียน พบวา ปจจัยดานการจัดทรัพยากรและสภาพแวดลอม

ทางการศกึษาใหครบถวน  และการจัดกจิกรรมนอกหลกัสตูรชวยทําใหนักเรียนมีความสุขมากข้ึน 

ในขณะท่ี ปรียา เนียร  (Priya Nair. 2006 : 23-25) วิจัยเร่ืองการยอมรับเกี่ยวกับความสุขและ

ความคดิสรางสรรคในโรงเรียนมัธยมศึกษาในประเทศสิงคโปร พบวา ปจจัยท่ีทําใหนักเรียนมี

ความสุข ไดแก การสรางบรรยากาศทางบวกในช้ันเรียนชวยสงเสริมชีวิตความเปนอยูในโรงเรียน

มากข้ึน 

 ปจจัยท่ีสําคัญอีกประการหน่ึงไดแก ปจจัยท่ีมีสาเหตุจากตัวนักเรียน โดยท่ีนักเรียนจะมี

ความสุขมวลรวมได นักเรียนตองมีการยอมรับนับถือตนเอง โดยสรางความรักและศรัทธาตอการ

เรียน เพราะจะชวยใหเกิดความรัก ความสนใจตอบทเรียน ตอครู และผูรวมเรียน ตระหนักถึงคุณคา

ของการเรียนรู มองเหน็ประโยชน และมีความหมายตอตัวเอง  (Lu; & Shih. 1997 : 181-187) อีก

ท้ังมีความมุงม่ันและม่ันคง รูจักตัวเอง รูจุดดี จุดดอยของตน ยอมรับสภาวะแหงตน ไมดูถูกตนเอง 

ไมโทษคนรอบขาง ใจกวาง และพรอมจะปรับปรุงแกไข รูจักระงับอารมณ ม่ันใจและตั้งใจจริง 

ยอมจะนําความสําเร็จในชีวิตมาใหแกตน  ซ่ึงจะนําไปสูความภูมิใจ เห็นคุณคาตนเองและไมคิดวา

ชีวิตของตนเองเปนสิ่งไรคา  ตลอดจนการปรับตนเองใหอยูในความพอเหมาะพอดี รูขีดจํากัดของ

ความปรารถนาสวนตน มีการประพฤติปฏิบัติท่ีงดงาม และเขาใจธรรมชาติของชีวิต  รูจักปรับตัว  

และรูวิธีแกปญหาไดอยางชาญฉลาด (สาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ 2545 : 4-30)  

การยอมรับถือตนเองจึงนับวามีความสําคัญและสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียน สอดคลองกับ

ผลวิจัยของ ครอกเกอรและคนอื่นๆ (Crocker.; & Others. 2003 : 507-516) ทําการวจัิย

ความสัมพันธของการยอมรับนับถือตนเองกับความเปนอยูท่ีดี ผลวิจัยพบวา การยอมรับนับถือ

ตนเองมีความสัมพันธกับความเปนอยูท่ีดีดานการเลือกรับประทานอาหารท่ีเปนประโยชน 

ความสาํเร็จดานกายภาพ นอกจากน้ี โบไมสเตอรและคนอืน่ๆ (Baumeister; & Others, 2003 :  

1-44) ศกึษาผลของการยอมรับนับถอืตนเอง พบวา การยอมรับนับถอืตนเอง สรางความสขุและ

ความพึงพอใจแกนักเรียน ทําใหการเรียนประสบผลสาํเร็จ และยังชวยสงเสริมสุขภาพนักเรียนใหมี

สุขภาพรางกายและจิตใจแข็งแรงอีกดวย  
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 นอกจากปจจัยดานการยอมรับนับถือตนเองท่ีทําใหนักเรียนเกิดความสุขมวลรวมแลว ปจจัย

มนุษยสัมพันธทําใหนักเรียนมีความพอใจในชีวิตเพิ่มข้ึน ท้ังการไดแลกเปลี่ยนประสบการณ 

ความคิด และวัตถุสิ่งของซ่ึงกันและกัน จะนําไปสูความพอใจในชีวิต รูสึกวาชีวิตไมแหงแลง ทําใหมี

ความสุขเพิ่มข้ึน เกิดความสดช่ืน จะไมมีอารมณเครียดมาระบายความหงุดหงิด   ทําใหผูท่ีเกี่ยวของ

มีความสขุ มีความพอใจท่ีไดมีกิจกรรมและปฏิบัติงานรวมดวย  (Holdden. 2007 : 35-47) อีกท้ังการ

มีมนุษยสัมพันธของนักเรียนในการพฒันาบุคลกิภาพใหเปนคนย้ิมแยมแจมใส การจดจําช่ือคนอืน่ๆ

ได การมองโลกในแงดี การรูจักยกยองบุคคลอื่น การเปนผูฟงท่ีดี การมีกิริยามารยาทออนโยน  และ

การใหความชวยเหลือบุคคลอื่นดวยความเต็มใจ บุคลิกภาพดังกลาวสงผลตอความสุขมวลรวมของ

นักเรียนเปนอยางดี (Cloninger.; & Zohar. 2011 : 24–32) 

 จากเหตุผลดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงสนใจทําวิจัยเร่ืองการศึกษาปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอ

ความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดย

ตระหนักถึงขอมูลสามระดับ ไดแก ระดับโรงเรียน ซ่ึงเปนตัวแปรเกี่ยวกับโรงเรียนท่ีสงผลตอ

ความสุขมวลรวมของนักเรียน ตัวแปรระดับหองเรียน ซ่ึงเปนตัวแปรเกี่ยวกับครูท่ีสงผลตอความสุข

มวลรวมของนักเรียน และตวัแปรระดบันักเรียน ซ่ึงเปนตัวแปรเกี่ยวกับนักเรียนท่ีสงผลตอความสขุ

มวลรวมของนักเรียน โดยการวิเคราะหขอมูลพหุระดับ อีกท้ังผูวิจัยศึกษาบริบทของโรงเรียนระดับ

มัธยมศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานคร เปนหนวยงานหน่ึงท่ีรับผิดชอบดานการจัดการศึกษาใหกับ

ประชาชนในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร โดยมีนโยบายมุงพัฒนานักเรียนซ่ึงอยูในสถานศึกษาสังกัด

กรุงเทพมหานครใหเปน คนดี คนเกง และมีความสุข โดยมีการเนนเปาประสงคเกี่ยวกับการสงเสริม

ใหนักเรียนมีความสุขเปนอันดับแรก  นโยบายท่ีชัดเจนในการสงเสริมท้ังผูบริหารโรงเรียน  มีการ

พฒันาการสอนใหกบัครู ตลอดจนพฒันาท่ีตวันักเรียน เพือ่ใหปจจัยระดับตางๆชวยพัฒนาความสุข

มวลรวมของนักเรียน และพรอมท่ีจะกาวไปสูมาตรฐานการศึกษา ใหเปนท่ียอมรับของสังคม โดย

เนนการพัฒนาคณุภาพนักเรียนใหเปนคนเกง ดี และมีความสุขอยางแทจริง(สาํนักการศกึษา 

กรุงเทพมหานคร. 2554 : 5-9)   
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วัตถุประสงคการวจิัย 

 การวิจัยเร่ืองการศึกษาปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยกําหนดวัตถุประสงคของการวิจัย  

ดังน้ี 

 1. เพื่อศึกษาความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร   

          2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธระหวางปจจัยระดบันักเรียน ระดับหองเรียน และระดับโรงเรียน

กับความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร   

           3. เพื่อศึกษาปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียนและระดับโรงเรียนท่ีสงผลตอความสุขมวล

รวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร   

 

ความสําคัญของการวิจัย 

 การวิจัยเร่ืองการศึกษาปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดบั

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีความสําคัญ ดังน้ี 

    1. การวิจัยคร้ังน้ีชวยใหทราบถึงความสัมพนัธระหวางปจจัยระดับโรงเรียน ระดับ

หองเรียนและระดับนักเรียนท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ใน

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สามารถใชเปนแนวทางในการพฒันาปจจัยพหุระดับท้ัง ระดับ

โรงเรียน ระดับหองเรียนและระดบันักเรียน โดยสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนมัธยมศึกษา

ช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร นับวาสอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษาเปนอยางดี 

    2. การวิจัยคร้ังน้ีทําใหทราบถึงปจจัยระดับโรงเรียน ระดับหองเรียนและระดับนักเรียน ท่ี

สงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร  ทําใหสามารถสงเสริมปจจัยท้ังสามระดับไดอยางชัดเจนและตรงประเด็น 

    3. การวจัิยคร้ังน้ีสามารถนําไปใชประโยชนในการวางแผนพฒันาความสขุมวลรวมของ

นักเรียนโดยสาํนักการศกึษา กรุงเทพมหานคร ตลอดจนสามารถนําไปประยุกตใชเปนเคร่ืองมือใน

การวัดความสุขมวลรวมของนักเรียนในโรงเรียนมัธยม หรือกบัหนวยงานการศกึษาในระดบัตางๆ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

      ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1.1 ประชากร 

  ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี เปนผูบริหาร ครู และนักเรียนในโรงเรียนท่ีเปดทําการสอน

ในระดับมัธยมศึกษาปท่ี 2 สังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน  13,375 คน จําแนกเปนผูบริหารจํานวน 

101 คน ครู จํานวน 387 คน และนักเรียนจํานวน 12,887 คน จากโรงเรียนท้ังหมด 101 โรงเรียน 

ภาคเรียนท่ี 2 ปการศกึษา 2554 
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            1.2 กลุมตัวอยาง 

           กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยใชวิธีเลอืกโรงเรียนจํานวน 30 โรงเรียนท่ีเปดทํา

การสอนในระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 และมีจํานวนหองเรียนตั้งแต 3 หองข้ึนไป จากโรงเรียน

จํานวน 101 โรงเรียน โดยการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) ตามกลุมเขตการศึกษา

ทุกกลุม ในอัตรารอยละ 25 จากน้ันทําการเลอืกหองเรียนจํานวน 3 หองเรียน แตละหองเรียนเลือก

นักเรียนจํานวน 30 คน ครู 1 คน ผูบริหารโรงเรียนละ 1 คน ดังน้ันจะไดกลุมตัวอยางท้ังสิ้น จาก

โรงเรียน 30 โรงเรียน เปนผูบริหาร ครูและนักเรียนในโรงเรียนท่ีเปดทําการสอนในระดบั

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 สังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน  2,820 คน จําแนกเปนผูบริหาร จํานวน 30 

คน ครู จํานวน 90 คน และนักเรียน จํานวน  2,700 คน ภาคเรียนท่ี 2  ปการศกึษา 2554   

      1. ตัวแปรอสิระ  มีดังน้ี 

    1. ตัวแปรระดับนักเรียน ไดแก 

           1.1 การยอมรับนับถอืตนเอง 

           1.2 มนุษยสัมพันธ 

 1.3 เจตคตติอการเรียน 

 1.4 พฤตกิรรมการเรียนรู 

    2. ตัวแปรระดับหองเรียน ไดแก 

                2.1 ภาวะผูนาํ  

              2.2 การบริหารจัดการหองเรียน 

  2.3 เจตคติตอวิชาชีพครู 

    3.  ตัวแปรระดับโรงเรียน ไดแก 

                    3.1 ภาพลักษณของโรงเรียน 

  3.2 สวัสดิการโรงเรียน 

 2. ตัวแปรตาม คือ ความสุขมวลรวมของนักเรียน ไดแก 

    1. ดานชีวิตความเปนอยูท่ีดี                    

              2. ดานสิ่งแวดลอม  

     3. ดานวฒันธรรม                    

              4. ดานสขุภาพ 
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นยิามศพัทเฉพาะ 

 การวิจัยเร่ืองการศึกษาปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดบั

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยนิยามศัพทเฉพาะ ดังน้ี 

 1. ความสุขมวลรวมของนักเรียน หมายถงึ ความรูสึกท่ีบงบอกถึงความรูสึกท่ีดีของนักเรียน

ท่ีมีตอการดําเนินชีวิตในโรงเรียนและครอบครัว ซ่ึงพจิารณาไดจาก ชีวิตความเปนอยูท่ีดี 

สิ่งแวดลอมของโรงเรียน วัฒนธรรม และสขุภาพของนักเรียน ซ่ึงแบงออกเปน 4 ดาน ไดแก 

          1.1  ดานชีวิตความเปนอยูท่ีดี หมายถึง การใชชีวิตในโรงเรียนของนักเรียนไดอยาง

มีความสขุ โดยครอบครัวมีรายไดท่ีเหมาะสม มีการออมเงินและการหารายไดระหวางเรียนเพื่อเพิ่ม

รายไดใหครอบครัว  มีการไดรบัการบริการดานความปลอดภัยในโรงเรียน ท้ังการปองกันอุบัติภัย

และความปลอดภัยในดานอาหาร 

          1.2  ดานสิ่งแวดลอม หมายถึง บรรยากาศและการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียนท้ัง

ภายในและภายนอกหองเรียน ใหเอือ้ตอการการเรียนรูภายในโรงเรียน มีการจัด ภูมิทัศนของ

โรงเรียนใหสวยงาม มีการเตรียมอาคารสถานท่ี สิง่อาํนวยความสะดวก เทคโนโลยี  คอมพิวเตอรให

พรอมเพรียง ตลอดจนสงเสริมการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหอยูในสภาพเรียบรอยสวยงาม 

          1.3  ดานวฒันธรรม  หมายถงึ การสรางความสัมพันธและปฏิสัมพันธท่ีดีกับบุคลากร

ภายในโรงเรียน  สงัคมและชุมชน  มีการปฏิบตัติามประเพณวีฒันธรรม คําขวัญ คานิยม ปฏิบัติตาม

ปรัชญาของโรงเรียน   รวมท้ังการบํารุงรักษาประเพณวีฒันธรรมในชุมชน  รวมถึงมีการสงเสริมและ

อนุรักษและสืบทอดวัฒนธรรมอยางตอเน่ือง 

          1.4  ดานสขุภาพ  หมายถงึ การจัดการดูแลรักษาสุขภาพอยางตอเน่ือง มีการ

สงเสริมการออกกาํลงักายเปนประจํา มีการบริการรักษาสขุภาพอยางเหมาะสม รวมถงึการตรวจ

ปองกันอยางสมํ่าเสมอ ตลอดจนมีหองพยาบาลท่ีเพียงพอและเหมาะสม มีพยาบาลประจําเพือ่ให

คาํแนะนําดานสขุภาพแกนกัเรียน 

2. ปจจัยพหุระดับ หมายถึง กลุมตัวแปรท่ีสงผลตอ ความสุขมวลรวมของนักเรียน ในการ

วิจัยคร้ังน้ีมี ตัวแปร 3 ระดับ ไดแก ระดับโรงเรียน ระดับหองเรียน และระดับนักเรียน 

 3. ตัวแปรระดับนักเรียน หมายถงึ ตัวแปรท่ีเกี่ยวของกับพฤตกิรรมของนักเรียนแตละคน ท่ี

คาดวาจะสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียน ไดแก การยอมรับนับถอืตนเองและมนุษยสัมพันธ  

เจตคตติอการเรียน และพฤตกิรรมการเรียนรู ซ่ึงแบงออกเปน  4 ดาน ไดแก 

          3.1 การยอมรับนับถอืตนเอง หมายถึง พฤตกิรรมของนักเรียนท่ีแสดงถึงการรับรู

คุณคาท่ีมีในตนเอง มีความเช่ือม่ันในคุณคาของตนเอง ไมกลัวการแสดงความคิดเห็นตอหนาคน มี

เหตผุลในการคดิเสมอ นิยมชมชอบท้ังในความคดิ และการกระทําของตนเอง ยืนหยัดในสิ่งท่ีเช่ือ 

เปนตัวของตัวเอง และเปนแบบอยางท่ีดีใหกับผูอื่น  
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          3.2 มนุษยสัมพันธ หมายถึง พฤติกรรมของนักเรียนท่ีแสดงถึงการเปนคนย้ิมแยม

แจมใส การจดจําช่ือคนอื่นๆได การมองโลกในแงดี การรูจักยกยองบุคคลอื่น การเปนผูฟงท่ีดี การมี

กิริยามารยาทออนโยนและการใหความชวยเหลือบุคคลอื่นดวยความเต็มใจ 

3.3 เจตคตติอการเรียน หมายถงึ ความคิด ความเช่ือ หรือความรูสกึของ 

นักเรียนท่ีมีตอความสาํคญัของการเรียน เห็นคุณคาของการเรียนและประโยชนของการเรียน โดย

เหน็ความสาํคญัของการเรียนหนังสือชวยสรางคนใหสมบูรณแบบ ชวยทําใหดําเนินชีวิตไดดี   ทําให

คนสามารถแกปญหาไดดี ชวยทําใหฉลาดข้ึน และสรางอาชีพท่ีม่ันคง 

3.4 พฤตกิรรมการเรียนรู หมายถงึ การกระทําหรือกจิกรรมท่ีนกัเรียน 

แสดงออกตอการเรียน เพือ่พฒันาความรู ะทักษะใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนดไวในวิชาตางๆ ท่ีได

เรียน โดยมีการใชแรงจูงในการเรียน การจัดสรรเวลาในการเรียน  การมีสมาธแิละตัง้ใจเรียน  การ

เรียนรูเปนทีม และมีการใชเทคนิคในการเรียน 

4. ตัวแปรระดับหองเรียน หมายถึง ตัวแปรท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมของครูผูสอนในแตละ

หองเรียนท่ีคาดวาจะสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียน ไดแก ภาวะผูนาํ การบริหารจัดการช้ัน

เรียน และเจตคติตอวิชาชีพครู ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

          4.1 ภาวะผูนาํ หมายถงึ พฤตกิรรมของครูผูสอนท่ีสามารถวางแผนการสอนใหเกดิ

ประสิทธภิาพ มีการดาํเนินการสอนเนนใหนักเรียนมีสวนรวมในการเรียนรู มีเทคนิควิธีสอนเพื่อให

นักเรียนเขาใจเน้ือหาในบทเรียน มีการสือ่สารท่ีมีประสทิธภิาพ ตลอดจนมีการตดิตามกาํกบัการ

เรียนการสอนใหเปนไปตามวัตถุประสงคอยางมีคุณภาพ 

           4.2 การบริหารจัดการช้ันเรียน หมายถงึ พฤตกิรรมของครูผูสอนท่ีสามารถกาํกบั  

ควบคุมวินัยในช้ันเรียนอยางมีประสทิธภิาพ มีการจัดเตรียมทรัพยากรในช้ันเรียนไวอยางครบครัน 

ท้ังนวัตกรรม  เทคโนโลยี และสือ่การสอน มีการจัดบรรยากาศการเรียนรูทางบวก รวมถงึการนําวธิี

สอนท่ีหลากหลายมาใชในการเรียนการสอนอยางมีประสทิธภิาพ 

  4.3 เจตคติตอวิชาชีพครู หมายถงึ ความรูสึกนึกคิด ความคิดเห็น ความศรัทธาหรือ

ความเช่ือของบุคคลท่ีมีตอวิชาชีพครู โดยครูมีความรูดี สามารถใชนวตักรรมและเทคโนโลยีในการ

สอน แสวงหาความรูอยางตอเน่ือง มีความสามารถในการสอน มีบุคลิกท่ีดี  มีคณุธรรม จริยธรรม

เปนแบบอยางท่ีดี และสามารถปรับตัวใหเขากับสังคม 

   5. ตัวแปรระดับโรงเรียน หมายถงึ ตัวแปรท่ีเกี่ยวของกับโรงเรียนท่ีคาดวาจะสงผลตอ

ความสุขมวลรวมของนักเรียน 

5.1 ภาพลักษณของโรงเรียน หมายถึง การสรางภาพลักษณท่ีสามารถดึงดูดใจ

ผูปกครองและชุมชน  ใหเกิดการยอมรับศรัทธาและเกิดความนาเช่ือถือ  โดยเนนความมีช่ือเสียง

ของโรงเรียน ท้ังดานวิชาการ และความประพฤติของนักเรียน  การท่ีโรงเรียนไดรับรางวัลดานตาง 

ๆ  การไดรับการสนับสนุนจากนักเรียนท้ังศิษยปจจุบันและศิษยเการวมท้ังผูปกครองและชุมชน  

                5.2 สวัสดิการโรงเรียน หมายถึง การจัดบริการสขุภาพ โภชนาการเกีย่วกบัอาหาร 

บริการหองสมุด บริการโสตทัศนูปกรณ  กิจกรรมสหกรณโรงเรียน   การจัดแพทยและพยาบาล
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ประจําโรงเรียน  บริการรถโรงเรียนใหมคีวามปลอดภัย รวมถงึมีบริการฝากนักเรียนใหอยูในความ

ดูแลของครูหรือเจาหนาท่ีเวลาเย็นกอนผูปกครองมารับ 

 

กรอบความคิดในการวิจัย 

 การวิจัยเร่ืองการศึกษาปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดบั

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยกําหนดกรอบความคิดของการวิจัย  

ดังน้ี 

 ความสขุมวลรวมของนักเรียน  ผูวิจัยใชแนวความคิดของ บรูกส (Brooks. 2005 :  

228-230) โดยกลาวถึงความสุขมวลรวมโดยอาศยัแนวคดิเร่ืองความสขุมวลรวมประชาชาต ิ(Gross 

National Happiness, GNH) เปนการมองการพฒันาประเทศท่ีไมไดเนนตวัเลขในการเตบิโตทาง

เศรษฐกิจ (Gross Domestic Product, GDP) แตเนนมุมมองเร่ืองความสุขท่ีแทจริงของสังคมเปน

หลัก คํานึงถึงความเปนองครวมดวยการพิจารณามิติทางเศรษฐกิจควบคูไปกับมิติอื่นๆ โดยสรุป

ความสุขมวลรวมออกเปน 4 ดาน  คือ 1) การพัฒนาเศรษฐกิจอยางเทาเทียมและย่ังยืน 2) การ

อนุรักษสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ  3) การอนุรกัษและสงเสริมคณุคาทางวฒันธรรม และ 4) การ

สงเสริมการปกครองท่ีดีหรือธรรมาภิบาล และใชแนวคดิของ คารมาและดอรจี (Karma; & Dorji. 

2008 : 25-36) กลาววาความสุขมวลรวมเปนตัวบงช้ีสําคัญของบุคลากรในองคกร  องคกรตางๆ

จําเปนตองใชความสุขมวลรวมเพื่อเปนการแนวทางการพฒันาบุคลากรไปสูเปาหมายท่ีวางไว   โดย

ท่ีตัวช้ีวัดความสุขมวลรวมมีองคประกอบรวม  9  มิติ ไดแก 1) สภาพทางจิตท่ีดี  2) การใชเวลา 

3) พลังชุมชน 4) วฒันธรรม 5) สขุภาพ  6) การศกึษา  7) สิ่งแวดลอม  8) มาตรฐานความเปนอยู  

และ 9) การปกครอง  รวมถึงแนวคิดของประเวศ  วะสี  (2554 : ออนไลน)  ไดสรุปสาระสําคัญของ

ความสุขมวลรวมเปนสิ่งท่ีองคกรใหความสําคัญในปจจุบัน เพราะเปนการวัดความสุขท่ีแทจริงของ

มนุษยท่ีเกิดจากจิตใจมากกวาตัวเลขเพียงอยางเดียว โดยสรุปความสุขมวลรวมประกอบไปดวย  

4 ประการ ไดแก 1) ความเปนอยูท่ีดีทางกายภาพ  2) ความเปนอยูท่ีดีทางใจ 3) ความเปนอยูท่ีดี

ทางสังคม 4) ความเปนอยูดีทางจิตวิญญาณ และใชแนวคิดของ ไพบูลย วฒันศริธิรรม (2550 : 15) 

ไดนาํเสนอ 4 เสาหลักของความสุขมวลรวม ไดแก 1) การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมอยางย่ังยืน 2) การ

อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 3) การสงเสริมและอนุรกัษวฒันธรรม  และ 4) การ

บริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

 จากแนวคิดเกี่ยวกับความสุขมวลรวมท่ีไดกลาวไวในขางตน ไดนาํมาทําการสงัเคราะหใน

บริบทดานการศกึษา เปนความสุขมวลรวมของนักเรียนท่ีสอดคลองกับบริบทดานการศึกษา

ประกอบดวย 4 ดาน ดังน้ี 1) ดานชีวิตความเปนอยูท่ีดี  2) ดานสิ่งแวดลอม 3) ดานวฒันธรรม  และ 

4) ดานสขุภาพ 

 ปจจัยท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนสามารถพจิารณาไดเปนตัวแปร 3 ระดับ 

ประกอบดวย ตัวแปรระดับนักเรียน ตัวแปรระดับหองเรียน และตัวแปรระดับโรงเรียน 



 13 

         ตัวแปรระดบันักเรียน ตัวแปรระดับนักเรียนเปนตวัแปรคุณลักษณะของนักเรียนท่ีสงผล

ตอความสุขมวลรวมของนักเรียน สามารถจําแนกเปนตวัแปรอสิระ 4 ตัวแปร ไดแก การยอมรับนับ

ถือตนเอง มนุษยสัมพันธ เจตคตติอการเรียน และพฤตกิรรมการเรียนรู ซ่ึงผูวิจัยใชแนวความคดิ

ของตัวแปรอิสระแตละตัว ดังน้ี 

การยอมรับนับถือตนเอง ผูวิจัยใชแนวคิด ของ ลู และชิ (Luo; & Shih. 1997 : 181-187)  

ท่ีสรุปวา นักเรียนจะมีความสขุมวลรวมไดตองมีการยอมรับนับถือตนเอง โดยสรางความรักและ

ศรัทธาตอการเรียน เพราะจะชวยใหนักเรียนเกดิความรัก ความสนใจตอบทเรียน ตอครูและผูรวม

เรียน อีกท้ังการยอมรับนับถือตนเอง (Self-Esteem)  นับวามีความสําคัญ นักเรียนท่ียอมรับนับถือ

ตนเองมากจะมีความสามารถและใชความสามารถท่ีมีอยูกระทําสิ่งตางๆ ใหประสบความสําเร็จได

ตามเปาหมาย ทําใหตนเองมีความสขุมากข้ึน (Baumeister; & Others. 2003 : 34-44)  นอกจากน้ี

การยอมรับนับถือตนเองนับวามีความสําคัญและมีอิทธิพลตอสิ่งตางๆ ดังท่ี ครอกเกอร และคนอืน่ๆ 

(Crocker.; & Others. 2003 : 507-516) ทําการวิจัยความสัมพันธของการยอมรับนับถือตนเองกับ

ความเปนอยูท่ีดี ผลวิจัยพบวา การยอมรับนับถือตนเองมีความสัมพันธกับชีวิตความเปนอยูท่ีดีและ

ความสาํเร็จในการทํางาน นอกจากน้ี โบไมสเตอรและคนอืน่ๆ (Baumeister; & Others. 2001 :  

1-44) ศกึษาผลของการยอมรับนับถอืตนเอง พบวา การยอมรับนับถอืตนเอง สรางความสขุและ

ความพึงพอใจแกนักเรียน ทําใหการเรียนประสบผลสาํเร็จ และสรางความปลอดภัยแก นักเรียน 

ขณะเดียวกันสงเสริมสุขภาพนักเรียนใหมีสุขภาพรางกายและจิตใจแข็งแรงอีกดวย  

 มนุษยสมัพนัธ  ผูวิจัยใชแนวคิดของ เบอรร่ีและแฮนสัน ( Berry; & Hansen. 1996 :  

796-809) โดยสรุปความสําคัญของมนุษยสัมพันธ คือ ชวยใหเกิดความสามัคคี หรือสัมพันธภาพอัน

ดี สามารถปฏิบัติงานกันอยางราบร่ืน ลดความขัดแยงในกลุมผูปฏิบัติงาน  ซ่ึงจะนําไปสู

ประสทิธภิาพและเกิดความสุขของนักเรียน อีกท้ังยังทําใหมีความพอใจในชีวิตเพิ่มข้ึน สามารถ

แลกเปลี่ยนประสบการณ  ความคิดซ่ึงกันและกัน จะนําไปสูความพอใจในชีวิต และทําใหมีความสุข

เพิ่มข้ึน เกิดความสดช่ืน เกิดความรักใคร  ศรัทธา เช่ือถือซ่ึงกันและกัน อนัจะนํามาซ่ึงความสามัคคี 

(Bloggang.com.  2549 : ออนไลน) 

เจตคติตอการเรียน ผูวิจัยใชแนวคิดของ อัลพอรต (Allport. 1978 : 256)  เลวิส  

(Lavis. 1996 : 254) และ (สรุางค โควตระกูล (2545 : 366) โดยสรุปวา เจตคติเปนแนวโนมท่ีมี

อิทธิพลตอพฤติกรรมสนองตอบตอสิ่งแวดลอมหรือสิ่งเรา ซ่ึงอาจเปนไดท้ังคน วัตถุสิ่งของ ความคิด

เจตคตอิาจเปนบวกหรือลบ ถาบุคคลมีเจตคติทางบวกตอสิ่งใดก็จะมีพฤติกรรมท่ีจะเผชิญกับสิ่งน้ัน

แตถามีเจตคติในทางลบก็จะหลีกเลี่ยง โดยท่ีเจตคติในทางท่ีดีตอการเรียนนักเรียนจะแสดงออกใน

ลกัษณะความพงึพอใจสนใจมาเรียนอยางสมํ่าเสมอ ยอมรับความสามารถและวธิกีารสอนของครู 

เห็นคุณคาของการศึกษา นอกจากน้ีใชแนวคิดของดูแรนท  (Durrant. 2011 : Online)  โดยเพิ่มเติม

พฤติกรรมของนักเรียนท่ีมีเจตคติท่ีดีตอการเรียน โดยแสดงใหถึงความสนใจในการเรียนรู เห็น

ประโยชนและคุณคาในเร่ืองท่ีเรียน มีความตั้งใจ แสดงความช่ืนชอบ และรักวชิาท่ีจะเรียน ความ

http://www.search.com/reference/Roy_Baumeister�


 14 

ตองการการมีสวนรวมในการเรียนรู   ตัง้แตการวางแผน การจัดกจิกรรมและการวดัผลประเมินผล 

รวมถงึเหน็ประโยชนของการศกึษาในการพฒันาตนเองใหเกดิความกาวหนาม่ันคง  ซ่ึงเจตคติท่ีดีตอ

การเรียนสงผลใหนกัเรียนมีความสขุมวลรวมมากข้ึน 

 พฤติกรรมการเรียนรู ผูวิจัยใชแนวคิดของ สมิธ (Smith. 1976 : 18-26) โดยสรุปไววา 

พฤตกิรรมการเรียนเปนยุทธวิธีในการเรียนรูแบบหน่ึงท่ีนักเรียนแตละคนเลอืกใชในขณะท่ีกําลัง

เรียนรูเน้ือหาในหลักสูตร และมีความสัมพันธกับความรูสึกท่ีแสดงออกและลักษณะทางบุคลิกภาพ 

นอกจากน้ีแลวยังเปนตัวบอกถึงรูปแบบพฤติกรรมของนักเรียนในขณะเรียนรูดวย  นอกจากน้ีแลว 

แครนตนัและบารคเลย (Cranston; & Barclay. 1985 : 36-138) ไดใหความเห็นวาพฤติกรรมในการ

เรียนของนักเรียนชวยใหนักเรียนมีสมัพนัธภาพท่ีดีกับเพื่อนและเกิดความสุขมวลรวม ซ่ึงจะเปน

วิธีการเรียนของผูเรียนท่ีมีประสิทธภิาพ นอกจากน้ีพฤตกิรรมการเรียนรูเปนการใชรปูแบบการ

เรียนรูอยางหลากหลาย ท้ังการเรียนรูเปนทีม  ฝกประสบการณใหกับนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ 

ทบทวนตรวจสอบประสบการณทีจ่ะนําไปใชประโยชนไดจริงในชีวติประจําวนั  รวบรวม

ประสบการณและนํามาฝกฝนใหเกดิความชํานาญ (Sprenger. 2003 : 13-14; Smith. 2001 : 

Online) การใชแรงจูงใจในการเรียน มีการจัดสรรเวลาเรียน นักเรียนมีความเปนอสิระในการเรียนรู 

ตลอดจนนักเรียนใชเทคโนโลยีในการเรียนรู เรียนรูเปนกลุม มีการคนควาเทคนิคการเรียนและคนหา

ความรูและใชวิธีการเรียนรูแบบแกปญหาอยางตอเน่ือง (Mills. 2002 : Online; Spoon; & Schell. 

1998 : 19-34)  พฤติกรรมดังกลาวขางตนจึงเปนผลใหนักเรียนเกิดความสุขมวลรวม 

ตัวแปรระดับหองเรียน  ตัวแปรระดับหองเรียน ไดแก ตัวแปรของครู เปนตัวแปรท่ีสงผล

ตอความสุขมวลรวมของนักเรียน สามารถจําแนกเปนตัวแปรอสิระ 3 ตัวแปร ไดแก ภาวะผูนํา การ

บริหารจัดการช้ันเรียน และเจตคติตอวิชาชีพครู ซ่ึงผูวิจัยใชแนวความคิดของตัวแปรอิสระแตละตัว 

ดังน้ี 

ภาวะผูนํา  ผูวิจัยใชแนวความคิดของ ลูคัส และคนอื่นๆ (Lucas; & Others. 2003 :  

527-539) โดยเนนภาวะผูนําครูท่ีมีสวนทําใหนักเรียนมีความสุข ทําใหการใชชีวิตความเปนอยูของ

นักเรียนดีข้ึน โดยเฉพาะการสื่อสารท่ีครูมีอารมณขันจะชวยทําให นักเรียนมีความสนุกสนาน  

สามารถเรียนรูไดเปนอยางดี  อีกท้ังภาวะผูนาํครูทีม่คีวามเช่ียวชาญดานการเรียนการสอน  ใช

บทบาทของผูนําเพื่อสรางสังคมแหงการเรียนรู เพือ่ใหเกดิการปรับปรุงและพฒันาการเรียนการสอน

ในช้ันเรียนโดยมุงเนนท่ีความสําเร็จในการเรียนรูของนักเรียน และสรางบรรยากาศของการไววางใจ

ซ่ึงกันและกัน การสื่อสารแบบเปดจะชวยทําใหนักเรียนมีความสุข และมีเจตคติท่ีดีตอครูและ

โรงเรียน (York-Barr; & Duke. 2004 : 260)  และท่ีสําคัญภาวะผูนําครูท้ังดานการวางแผน การ

ประสานงาน การกาํกบัตดิตามและการประเมินผลการเรียนการสอนอยางใกลชิด จะชวยทําให

นักเรียนมีคณุภาพและมีความสขุมวลรวมมากขึ้น  (Podsakoff; & Others. 2005 : 259-298; Politis. 

2004 : 230)                                                                                        
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 การบริหารจัดการหองเรียน  ผูวิจัยใชแนวความคิดของ ฟรีแลน (Phelan. 1999 : 

Abstracts) โดยสรุปความสําคัญของการบริหารจัดการหองเรียนท่ีมีประสิทธิภาพจะชวยทําให

นักเรียนมาโรงเรียน และใชชีวิตอยูในโรงเรียนอยางมีความสุข นอกจากน้ีครูทีส่ามารถจัดบรรยากาศ

และสิ่งแวดลอมในหองเรียนไดดี มีการเลอืกกจิกรรมการเรียนการสอนท่ีสนุกสนาน  ทําใหนกัเรียนมี

ความสขุมากข้ึน (Armento.2011 : Online; Bower; & Kamata. 2002 : Online) อีกท้ังการจัด

หองเรียนอยางหลากหลาย เหมาะสมกับบทเรียน กจิกรรมการเรียนการสอน จํานวนนักเรียน  เปน

การสรางบรรยากาศของหองเรียนใหนาสนใจไมซ้าํซากจําเจ  ไมนาเบ่ือหนาย นักเรียนจะเกดิความ

กระตอืรือรนและกระฉบักระเฉง และสรางความสุขมวลรวมของนักเรียน (Weinstein. 1996 :  

25-31; Sukanya. 2010 : Online) 

 เจตคติตอวิชาชีพครู ผูวิจัยใชแนวคิดของมีลเลยและแมคอินทอช  (Mealey; & Mcintoch. 

1995 : 177) ไดสรุปวาเจตคตมิคีวามหมายในเชิงจิตวิทยาซ่ึงเปนสิ่งท่ีเปนความจริงในชีวิต เจตคติ

ของคนเกี่ยวกับบางสิ่งบางอยางเปนสิ่งซ่ึงคนมีความรูสึกเกี่ยวกบัสิ่งน้ันโดยคนอาจชอบหรือไมชอบ

สิ่งน้ันก็ได และอัลพอรต (Allport. 1978 : 256) ไดสรุปวาเจตคติตอสิ่งใดสิ่งหน่ึงของคนเกิดข้ึนได

ตามเงื่อนไข 4 ประการ คือ 1) กระบวนการการเรียนรูทีไ่ดจากการเพิม่พนูและบูรณาการของการ

ตอบสนองแนวความคดิตาง ๆ เชน เจตคตจิากครอบครัว โรงเรียน ครู การเรียนการสอน เปนตน  

2) ประสบการณ สวนตัวข้ึนอยูกับความแตกตางของบุคคล ซ่ึงมีประสบการณ ท่ีแตกตางกันไป 

นอกจากประสบการณของคนจะสะสมข้ึนเร่ือย ๆ แลวยังทําใหมีรูปแบบเปนของตัวเองดวย ดังน้ัน

เจตคติบางอยางจึงเปนเร่ืองเฉพาะของแตละบุคคลแลวแตพัฒนาการและความเจริญเติบโตของคนๆ 

น้ัน 3) การเลยีนแบบการถายทอดเจตคตขิองคนบางคนไดมาจากการเลยีนแบบธรรมชาตขิองคนอืน่

ท่ีตนพอใจ เชน พอ แม ครู เปนตน 4) อิทธิพลของกลุมสังคม คนยอมมีเจตคติคลอยตามกลุมสังคม

ท่ีตนอาศัยอยูตามสภาพแวดลอม เชน เจตคติตอศาสนา สถาบันตางๆ เปนตน ครูท่ีมี 

เจตคติท่ีดีตอวิชาชีพจะมีความรูดี สนใจทักทายนักเรียนเปนประจําสมํ่าเสมอ ชางสังเกต เอาใจใส

นักเรียน ติดตามความเปนไปของนักเรียนอยูเปนนิจ มีทาทีเปนมิตร  ย้ิมแยมแจมใสอารมณดีมี

ความเปนกันเองกับนักเรียนทุกคน รับฟงและเขาใจความคิด  ความตองการของนักเรียน มีคณุธรรม 

จริยธรรมเปนแบบอยางท่ีดี (Nel. 1992 : 45-47) มองโลกในแงดี มีอารมณขัน มีปฏิภาณไหวพริบ

ทันตอเหตุการณและมีทักษะในการแกปญหาอยางถูกตอง เปนคนอดทนใจเย็น ใจกวางและยอมรับ

ขอผิดพลาดท้ังของตนเองและผูอื่นได แสดงความยินดีและเต็มใจชวยเหลือนักเรียนท่ีมีปญหาโดยไม

คิดหวังสิ่งตอบแทน (ศนูยพฒันาครู. 2554 : ออนไลน) นอกจากน้ีครูตองจดจําช่ือนักเรียนได  ให

โอกาสนักเรียนในการเรียนรู  ดูแลนักเรียนอยางใกลชิด (Larson.; & Silverman. 2000 : 23-25) 

เต็มใจท่ีจะแบงปนความรับผิดชอบในการเรียนรูรวมกับนักเรียน จูงใจนักเรียนใหเรียนรูอยางมี

ประสทิธภิาพ  สามารถปรับตนใหเขากับสังคมไดเปนอยางดี เจตคติท่ีดีตอวิชาชีพเปนผลใหนักเรียน

มีความสขุมวลรวมมากข้ึน (Claxton. 1996 : 17)   

http://findarticles.com/p/search/?qa=Beverly%20L.%20Bower�
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 ตัวแปรระดบัโรงเรียน  ตัวแปรระดับโรงเรียน ไดแก ตัวแปรของโรงเรียน เปนตัวแปรท่ี

สงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียน สามารถจําแนกเปนตวัแปรอสิระ 2 ตัวแปร ไดแก ปจจัยดาน

ภาพลักษณของโรงเรียน และปจจัยดานสวัสดิการโรงเรียน ซ่ึงผูวิจัยใชแนวความคิดของตัวแปร

อิสระ ดังน้ี 

ปจจัยดานภาพลกัษณของโรงเรียน ปจจัยดานภาพลักษณของโรงเรียน ผูวิจัยใชแนวคิด

ของ คลาโบจและ รอสกี (Clabaugh.; & Rozycki. 1990 : Online) กลาวโดยสรุปวาโรงเรียนท่ีมี

ภาพลักษณท่ีดีจะชวยใหการปฏิรูปการเรียนรูประสบผลสําเร็จ  รวมท้ังใชแนวคิดของ เบสท (Best. 

2011 : Online) โดยใหแนวคิดวาโรงเรียนท่ีมีภาพลักษณดีจะชวยใหการบริหารงานเปนไปอยางมี

คณุภาพ ดังน้ันปจจัยดานภาพลักษณของโรงเรียน สงผลทางตรงตอการปฏิรูปการเรียนรูของครูและ

สงผลทางออมผานการจัดการคณุภาพโดยรวม 

ปจจัยดานสวัสดิการโรงเรียน ปจจัยดานสวัสดิการโรงเรียน  ผูวิจัยใชแนวคิดของ มารติน 

(Martin. 2011 : Online) กลาววาสวสัดกิารโรงเรียนสงเสริมการปฏิรปูการเรียนรูใหประสบผลสาํเร็จ 

ชวยทําใหบุคลากรเกิดความม่ันใจในการไดรับการบริการเปนอยางดีจากโรงเรียน  ปจจัยดาน

สวัสดิการโรงเรียนยังสนับสนุนการทํางานใหเกิดประสิทธิภาพอีกดวย (James use Agricultural 

High School. 2011 : Online) ดังน้ันปจจัยดานสวัสดิการโรงเรียนจึงสงผลทางตรงตอการปฏิรูปการ

เรียนรูของครูและสงผลทางออมผานการทํางานเปนทีม 

 จากการทบทวนแนวคดิ ทฤษฎี ตารางการสงัเคราะหและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของดังกลาว ผูวิจัย

จึงกําหนดเปนกรอบความคิดของการวิจัย ดังน้ี 
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i 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

สมมุติฐานในการวิจัย 

 การวิจัยเร่ืองการศึกษาปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดบั

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยกําหนดสมมุติฐานของการวิจัย  ดังน้ี 

1. ปจจัยระดับนักเรียน  ระดับหองเรียนและระดับโรงเรียนมีความสมัพนัธกับความสขุมวล

รวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน สังกัด กรุงเทพมหานคร  

 2. ปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียนและระดับโรงเรียนอยางนอย 1 ตัว สงผลตอความสุข

มวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร 

ปจจัยระดับหองเรียน 

1. ภาวะผูนํา 

2. การบริหารจัดการหองเรียน 

3. เจตคติตอวิชาชีพครู 

 

 

ปจจัยระดบันักเรียน 

1. การยอมรับนับถือตนเอง 

2. มนุษยสมัพนัธ 

3. เจตคติตอการเรียน 

4. พฤติกรรมการเรียนรู 

 

 

คาเฉลี่ยความสุขมวล

รวมของนักเรียนระดบั

หองเรียน 

 

 

ปจจัยระดบัโรงเรียน 

1. ภาพลักษณของโรงเรียน 

2. สวัสดกิารโรงเรียน 

 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

ความสุขมวลรวมของนักเรียน 

1. ชีวิตความเปนอยูที่ดี 

2. สิ่งแวดลอม 

3. วัฒนธรรม 

4. สุขภาพ 

 

 

คาสมัประสทิธิก์าร

ถดถอยของปจจัยระดับ

นักเรียนที่สงผลตอ

ความสุขมวลรวมของ

นักเรียน 

 

 

คาเฉลี่ยความสุขมวล

รวมของนักเรียนระดบั

โรงเรียน 

 

 

คาสมัประสทิธิก์าร

ถดถอยของปจจัยระดับ

หองเรียนที่สงผลตอ

คาเฉลี่ยความสุขมวล

รวมของนักเรียนระดบั

หองเรียน 

 

 



บทท่ี  2      

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

     การวิจัยเร่ืองการศึกษาปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยเรียบเรียงตามหัวขอ ดังตอไปน้ี 

     1. การจัดการศกึษาของโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 

     2. แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับความสุข 

             2.1  ความหมายของความสขุ 

             2.2  องคประกอบสําคัญแหงความสุข 

             2.3  ความสําคัญของความสุข 

             2.4  ระดบัของความสุข 

             2.5  เทคนิคการสรางความสขุใหกับนักเรียน 

             2.6  ความสุขมวลรวม 

             2.6.1 ชีวิตความเปนอยูท่ีดี  

             2.6.2  สิ่งแวดลอม 

             2.6.3 วฒันธรรม 

             2.6.4  สขุภาพ     

     3. ปจจัยเชิงพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียน 

             3.1 ปจจัยระดับนักเรียน  ไดแก 

              3.1.1 การยอมรับนับถอืตนเอง  

              3.1.2 มนุษยสัมพันธ  

   3.1.3 เจตคตติอการเรียน 

   3.1.4 พฤตกิรรมการเรียนรู    

             3.2  ปจจัยระดับหองเรียน ไดแก 

              3.2.1 ภาวะผูนาํ  

              3.2.2 การบริหารจัดการช้ันเรียน 

   3.2.3 เจตคติตอวิชาชีพครู    

              3.3 ปจจัยระดับโรงเรียน ไดแก 

                     3.3.1 ภาพลักษณของโรงเรียน 

  3.3.2 สวัสดิการโรงเรียน 

     4. แนวคิดเกี่ยวกับการวเิคราะหพหรุะดบั 

               4.1  ความเปนมาของการวเิคราะหพหรุะดบั 

               4.2  วัตถุประสงคของการวิเคราะหพหุระดับ 
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               4.3  ลักษณะของขอมูลท่ีจะนําไปวิเคราะหพหุระดับ 

               4.4  การวเิคราะหประมาณคาสวนประกอบความแปรปรวน  

      4.5  การวเิคราะหพหรุะดบั 

          5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

               5.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของในประเทศ 

               5.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของตางประเทศ 

                  5.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวกับปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขและความสุขมวลรวมของ

นักเรียน 

 

1. การจัดการศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรงุเทพมหานคร 

 1.1 ความเปนมาของการจัดการศกึษาของกรุงเทพมหานคร 

  การจัดการศกึษาในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร (สาํนักงานคณะกรรมการขาราชการครู 

กรุงเทพมหานคร. 2549 : 4) จัดตั้งคร้ังแรกเม่ือป 2427 ในรูปแบบของโรงเรียนราษฎรทีว่ดัมหรรณ

พาราม ตอมาในป พ.ศ. 2430 มีการขยายการจัดการศึกษาโดยจัดตั้งองคกรรับผิดชอบเปน

กระทรวงศกึษาธกิาร และเปนกระทรวงธรรมการในป พ.ศ. 2435 ถึง พ.ศ. 2441 ไดมีโครงสราง

การศึกษาเกิดข้ึน โดยแบงความรับผิดชอบใหกรมศึกษาธิการของกระทรวงศึกษาธิการจัดการศึกษา

ในกรุงเทพมหานคร และใหกระทรวงมหาดไทยจัดการศกึษาในหัวเมืองรวมกับพระสงฆ ภายหลังได

มีการขยายการศึกษาภาคบังคับออกไปถึงระดับตําบลระหวางป พ .ศ. 2454 ถึง พ.ศ. 2475  มี

หนวยงานท่ีรับผิดชอบการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษา 3 กระทรวง คอื 

  1) กระทรวงนครบาล รับหนาท่ีจดัการศกึษาระดบัประถมศกึษาในสวนกลาง  

  2) กระทรวงมหาดไทย รับหนาท่ีจดัการศกึษาระดบัประถมศกึษาในสวนภูมภิาค  

  3) กระทรวงธรรมการ รับหนาท่ีประสานงาน ใหการจัดการศกึษาเปนไปตามนโยบาย

กรุงเทพมหานครเปนหนวยงานปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบพิเศษ จัดตั้งข้ึนเม่ือป พ .ศ. 2515 ตาม

ประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับท่ี 335 โดยการเปลีย่นแปลงรูปแบบการปกครองนครหลวงกรุงเทพธนบุร ี

องคการบริหารนครหลวงกรุงเทพธนบุร ีเทศบาลนครหลวงกรุงเทพธนบุร ีตลอดจนสขุาภิบาลตางๆ 

ในนครหลวงกรุงเทพธนบุร ีเปนหนวยการปกครองเดยีวกนั คอื กรุงเทพมหานคร รวมถงึการรับโอน

การจัดการศกึษาจากหนวยงานท่ียบุรวมกนั  

  บทบาทหนาท่ีดานการจัดการศกึษาของกรุงเทพมหานคร สาํนักการศกึษา สาํนักงาน

เขต โรงเรียนกรุงเทพมหานคร มีฐานะเปนนครหลวงของประเทศไทย และเปนการบริหารราชการ

สวนทองถิ่นรูปแบบพิเศษท่ีมีฐานะเปนนิติบุคคลมีระเบียบการปกครองตามบทบัญญัติแหง

พระราชบัญญตัริะเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร รองรับโครงสรางการบริหารของ

กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย ฝายนิติบัญญัติไดแก สภากรุงเทพมหานครและฝายบริหาร ไดแก 
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ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร และรองผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเลอืกตัง้โดยตรงจาก

ประชาชน มีหนาท่ีจดับริการสาธารณะใหแกประชาชนในเขตพื้ นท่ีกรุงเทพมหานคร โดยแบงพื้นท่ี

การปกครองออกเปนเขต แตละเขตแบงออกเปนแขวง บทบาทหนาที่ของกรุงเทพมหานครในสวนที่

เกีย่วของกบัการจัดการศกึษา คอื การจัดการศกึษาใหกบัประชาชนในกรุงเทพมหานคร โดยมี

บทบาทสาํคญัในการกาํหนดนโยบาย ดแูลมาตรฐาน กาํกบัตดิตามดแูล สนับสนุนทรัพยากร ซ่ึง

กรุงเทพมหานคร ไดดาํเนินการจัดการศกึษาหลายระดบัและหลายรูปแบบ ดงัน้ี  

  1) การจัดการศึกษาในรูปศูนยเลี้ยงดูเด็ก หรือศูนยพัฒนาเด็กเล็ก อยูในความ

รับผิดชอบของสํานักพัฒนาชุมชนซ่ึงดําเนินงานในลักษณะของการใหความสนับสนุนชุมชนท่ีเปด

ดาํเนินการ 

  2) การจัดการศกึษาในระดบัปฐมวยัและการศกึษาข้ันพืน้ฐาน ระดบัประถมศกึษา 

ระดับมัธยมศึกษา อยูในความรับผิดชอบของสํานักการศึกษาและสํานักงานเขต 

  3) การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ไดแก วิทยาลัยการแพทย และวิทยาลัยพยาบาล

เกื้อการุณยในความรับผิดชอบของสํานักการแพทย 

  4) การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน ไดแก ฝกอบรมวิชาชีพระยะสั้นในโรงเรียน

ฝกอบรมวิชาชีพกรุงเทพมหานคร และจัดใหกลุมสนใจตามความเหมาะสม ซ่ึงอยูในความรับผิดชอบ

ของสาํนักพฒันาชุมชน  

  หนวยงานท่ีรับผิดชอบดานการศึกษาปฐมวัยและการศึกษาข้ันพื้นฐานของกรุงเทพ มี

ดังน้ี (สาํนักงานคณะกรรมการขาราชการครู กรุงเทพมหานคร. 2549 : 5) 

  สํานักการศึกษา เปนหนวยงานท่ีมีฐานะเทียบเทากรม มีหนาท่ีรับผิดชอบ 

ดานการศกึษาโดยนํานโยบายดานการศกึษาของกรุงเทพมหานครท้ัง 4 ดานไดแก ดานวิชาการ 

ดานงบประมาณ ดานบริหารงานบุคคล และดานการบริหารท่ัวไป ใหสํานักงานเขตและโรงเรียน

ดาํเนินการ สาํนักการศกึษาแบงสวนราชการภายในออกเปน 7 หนวยงาน คอื สาํนักเลขานุการ กอง

การเจาหนาท่ีกองคลัง หนวยศึกษานิเทศก สํานักยุทธศาสตรการศึกษา กองเทคโนโลยีเพื่อการเรียน

การสอน กองพฒันาขาราชการครูกรุงเทพมหานคร  

  บทบาทหนาท่ีของสาํนักการศกึษารับผดิชอบเกีย่วกบัการกาํหนดนโยบาย เปาหมาย 

การจัดทําและพฒันาแผนการจัดการศกึษาของกรุงเทพมหานคร จัดการศกึษาในระบบอยางมี

คณุภาพ สงเสริมมาตรฐานวชิาชีพครูและบุคลากรทางการศกึษา สงเสริมการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สารมาใชในการบริหารจัดการเรียนรู  เปนศนูยกลางเครือขายการเรียนรูดาน

การศกึษา เพือ่นําไปสูการพฒันาคณุภาพและมาตรฐานการศกึษาอยางตอเน่ือง 

 พระราชบัญญตัริะเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ .ศ. 2518 ไดกาํหนดฐานะ

กรุงเทพมหานคร เปนทบวงการเมือง มีฐานะเปนราชการบริหารสวนทองถิน่นครหลวง ฉะน้ัน

กรุงเทพมหานครจึงมีฐานะเปนนิตบิคุคล มีผูวาราชการกรุงเทพมหานครมาจากการเลอืกตัง้ และ
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ผูวาราชการกรุงเทพมหานครเลอืกรองผูวาราชการฯอกี 4 คน เขามาบริหารและรับผดิชอบงานของ

สาํนักตางๆ เชน สาํนักการแพทย สาํนักระบายนํ้า สาํนักการศกึษา เปนตน สาํนักการศกึษาเปน

หนวยงานท่ีรับผิดชอบดานการจัดการศึกษาในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร มีหนาท่ีจัดการศึกษา 

3 ระดับ คือ (สาํนักงานคณะกรรมการขาราชการครู กรุงเทพมหานคร. 2549 : 7) 

  1) ระดับช้ันเด็กเล็ก 

  2) ระดับช้ันประถมศึกษา 

  3) ระดับช้ันมัธยมศึกษา 

  กรุงเทพมหานครกาํหนดนโยบายดานการศกึษา โดยมุงเนนใหเด็กนักเรียนของ

กรุงเทพมหานครทุกคนไดรับสิทธิเรียนฟรี เรียนดี อยางมีคุณภาพ ท้ังน้ีกรุงเทพมหานครมี

ยุทธศาสตรดานการศกึษา 3 ประการ ไดแก ประการแรก มุงเนนใหนกัเรียนกรุงเทพมหานครมี

ความสมดุลถึงพรอมดานความรู และคุณธรรม ประการท่ีสอง ใหนักเรียนของกรุงเทพมหานครมี

สทิธแิละความเสมอภาคกนัอยางไมมเีงือ่นไขในการรับการศกึษาข้ันพืน้ฐาน 12 ป อยางมีคุณภาพ

โดยไมเก็บคาใชจาย ตามมาตรา 10 ของ พ.ร.บ.การจัดการศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 ไดกําหนดไว 

และประการท่ีสาม ยกระดบัคณุภาพการจัดการศกึษา การเรียนรูของนักเรียนกรุงเทพมหานคร ใหมี

คณุภาพมาตรฐานสอดคลองตามมาตรา 6 และมาตรา 7 ของ พ.ร.บ.การศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 

โดยเนนกระบวนการเรียนรูในรูปแบบการจัดการความรูทีส่อดคลองกบัปรัชญา “เศรษฐกิจพอเพียง” 

ท้ังน้ีเพื่อใหบรรลุยุทธศาสตรการจัดการศึกษาดังกลาว จึงไดกําหนดแนวทางการดาํเนินงานไว 2 

ประการ ไดแก (สาํนักงานคณะกรรมการขาราชการครู กรุงเทพมหานคร. 2549 : 8) 

  ประการแรก สงเสริมใหนกัเรียนกรุงเทพมหานคร มีความรู คูคณุธรรม และถงึพรอม

ดวยคุณลักษณะ 7 คุณลักษณะ ไดแก ความฉลาดทางอารมณ สามารถควบคุมอารมณของตนเองได 

ไมหวั่นไหวกับสิ่งย่ัวยุในทางท่ีไมดี ซ่ึงรุมลอมมากมายในสังคมปจจุบัน เกงดานคณิตศาสตร 

วทิยาศาสตร ภาษาศาสตรโดยเฉพาะภาษาไทยซ่ึงเปนเอกลกัษณของชาต ิรวมถงึภาษาท่ีสอง เชน 

ภาษาองักฤษ ภาษาจีน เปนตน รักชุมชนกรุงเทพมหานคร โดยสาํนักการศกึษากรุงเทพมหานครได

จัดโครงการกรุงเทพศึกษา และสงเสริมใหเด็กไดเรียนรูประวัติศาสตรความเปนมาของ

กรุงเทพมหานครและชาติไทย รูจักใชขอมูลขาวสาร สามารถเลือกรับขาวสารท่ีดีเพื่อนําไปปรับใชให

เกิดประโยชนสูงสุดแกตนเองและสังคม และสงเสริมนิสัยรักการอานและการเรียนรูตลอดชีวิต 

สงเสริมใหนักเรียนสามารถคิดวิเคราะหเปน และปลูกจิตสํานึกใหนักเรียนกรุงเทพมหานคร ยึดม่ันใน

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

  ประการท่ีสอง จัดการเรียนการสอนใหนกัเรียนกรุงเทพมหานคร มีโอกาสเรียนฟรีโดย

ไมมีเงื่อนไข 
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 1.2 การจัดการศกึษาของกรุงเทพมหานคร 

  สาํนักการศกึษา กรุงเทพมหานคร มีภารกจิในการจัดการศกึษาข้ันพืน้ฐานในระบบ

โรงเรียนใหแกเด็กและเยาวชนของกรุงเทพมหานคร โดยมีโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

จํานวน 436 โรงเรียน กระจายในพืน้ท่ี 50 สาํนักงานเขตในดานการจัดกจิกรรมการเรียนรูใหแก

นักเรียน สาํนักการศกึษาไดดาํเนินการตามพระราชบัญญตักิารศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ตลอดจนนโยบายของรัฐในดานการศกึษาตามกรอบทิศทางการ

พฒันาการศกึษา ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554) ท่ี

สอดคลองกับแผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2545-2559) และนโยบายของคณะผูบริหาร

กรุงเทพมหานคร โดยกําหนดวิสัยทัศนยุทธศาสตรในการบริหารจัดการศึกษา เพื่อใหโรงเรียนมี

คณุภาพมาตรฐานอยางตอเน่ืองสงเสริมการใชนวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารใน

การบริหารการเรียนการสอน สงเสริมใหมกีารสอนภาษาตางประเทศ โดยครูชาวตางประเทศ พฒันา

โรงเรียนดวยระบบเครือขายโรงเรียน โดยนําชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศกึษาในรูป

คณะกรรมการสถานศกึษาและภูมปิญญาทองถิน่ รวมท้ังความรวมมือจากหนวยงานอื่น ๆท้ังภาครัฐ

และเอกชน (สาํนักการศกึษา กรุงเทพมหานคร. 2552 : 8) 

  การบริหารจัดการศกึษาข้ันพืน้ฐานของกรุงเทพมหานคร จัดในลักษณะของสายการ

บังคบับัญชา ซ่ึงมีผูบริหารคือ ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร ปลัดกรุงเทพมหานคร สาํนักงานเขต

และโรงเรียนตามลําดับ โดยสาํนักการศกึษาเปนฝายอาํนวยการหรือหนวยงานท่ีปรึกษา  สงเสริม

สนับสนุนในระดบักรุงเทพมหานคร เปนสวนราชการท่ีทําหนาท่ีเชนเดียวกับในระดับสํานักงานเขต  

ซ่ึงแสดงเปนภาพประกอบ 2 ได ดังน้ี 
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ภาพประกอบ 2 ระบบการบริหารการศกึษาของกรุงเทพมหานคร  

 

           ท่ีมา : สาํนักการศกึษา กรุงเทพมหานคร (2549). เอกสารสมัมนาดงูานผูบริหาร

สถานศกึษาเพื่อพฒันาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร. หนา 7. 

   

  จากภาพประกอบ 2 สามารถอธบิายไดวาโครงสรางระบบบริหารการศกึษามี 

ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร เปนผูบริหารสูงสุดและเปนฝายการเมือง มีอาํนาจหนาท่ีกาํหนด

นโยบายการบริหารกรุงเทพมหานครทุกดาน  เปนผูบังคับบัญชาขาราชการกรุงเทพมหานครและ

ลูกจางกรุงเทพมหานคร ในสายราชการประจํามีปลดักรุงเทพมหานคร ดํารงตําแหนงสูงสุดของ

ขาราชการประจํา มีอํานาจหนาท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนดและตามคําสั่งของผูวาราชการ

กรุงเทพมหานคร และรับผดิชอบควบคมุดแูลราชการประจํากรุงเทพมหานคร  ใหเปนไปตาม

นโยบายของกรุงเทพมหานครกํากับ เรงรัด ตดิตามผลการปฏิบตัริาชการของสวนราชการใน

กรุงเทพมหานคร รวมท้ังเปนผูบังคับบัญชาขาราชการกรุงเทพมหานครและลูกจางกรุงเทพมหานคร  

รองจากผูวาราชการกรุงเทพมหานคร 

  สาํนักงานเขต มีอาํนาจหนาท่ีในการดาํเนินเกีย่วกบัการศกึษา และการอบรมดแูล

โรงเรียนประถมศึกษา มีผูอํานวยการเขตเปนผูบังคับบัญชาขาราชการและลูกจางกรุงเทพมหานคร

ในสังกัดสํานักงานเขต รับผดิชอบการปฏิบตัริาชการภายในเขต สวนราชการภายในสาํนักงานเขต

กําหนดใหมีฝายการศึกษา เปนท่ีปรึกษาและสนับสนุนการบริหารดานการจัดการศกึษา  และ

โรงเรียนประถมศกึษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ถกูกาํหนดใหเปนสวนราชการหน่ึงของสาํนักงานเขต 

(สาํนักงานคณะกรรมการขาราชการครู กรุงเทพมหานคร. 2549 : 7) 
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  การแบงกลุมเพือ่พฒันางานวชิาการของโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

ไดจัดแบงตามสภาพความเหมาะสมของพื้นท่ี แตละสาํนักงานเขต โดยเรียกวากลุมสํานักงานเขต 

ซ่ึงในแตละกลุมสํานักงานเขต มีโรงเรียนขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเลก็ การแบงกลุมพัฒนา

วชิาการของโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 436 โรงเรียน แบงออกเปน  6 

กลุมเขต ดังน้ี 

  1) กรุงเทพกลาง  มี 9 เขต   41 โรงเรียน 

  2) กรุงเทพใต  มี 11 เขต  75 โรงเรียน 

  3) กรุงเทพเหนือ  มี 7 เขต  46 โรงเรียน 

  4) กรุงเทพตะวันออก มี 8 เขต  115 โรงเรียน 

  5) กรุงธนเหนือ  มี 8 เขต  90 โรงเรียน 

  6) กรุงธนใต  มี 7 เขต  69 โรงเรียน 

 อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ 

  กรุงเทพมหานครมีอาํนาจหนาท่ีในการจัดการศกึษา ตั้งแตเร่ิมสถาปนาใน 

ป พ.ศ. 2515 ตามประกาศคณะปฏิวตัิ ฉบับท่ี 335 โดยรับโอนการจัดการศกึษาจาก 2 องคการ คือ 

เทศบาลนครหลวง และองคการบริหารนครหลวงกรุงเทพธนบุรี ซ่ึงองคการท้ังสองไดถือกําเนิดเปน

การยุบรวมกนัและรับโอนการจัดการศกึษาจากเทศบาลนคร ตั้งแตป พ.ศ. 2480 และองคการบริหาร

สวนจังหวัดท้ังสองรับโอนการจัดการศึกษามาจากกระทรวงศึกษาธิการ  เม่ือป พ.ศ. 2509 

(สาํนักงานคณะกรรมการขาราชการครู กรุงเทพมหานคร. 2546 : 1-2) 

  การดาํเนินการจัดการศกึษาของกรุงเทพมหานคร เปนอาํนาจหนาท่ีตามท่ีกาํหนดไว

ในมาตรา 89 (21) แหงพระราชบัญญตัริะเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร  พ.ศ. 2528 โดยมี

การจัดการศกึษาหลายระดบั หลายรูปแบบ ซ่ึงมีหนวยงานรับผิดชอบ คือ สาํนักการศกึษา 

(สาํนักงานคณะกรรมการขาราชการครู กรุงเทพมหานคร. 2546 : 18-19) 

  จากแนวทางการจัดการศกึษาของสาํนักการศกึษา กรุงเทพมหานคร ไดยึด

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติเปนหลัก โดยเนนใหนักเรียนมีคุณลักษณะสําคัญ ไดแก เกง ดี มี

ความสุข    ผูวิจัยจึงสนใจเกี่ยวกับความสุขของนักเรียนและนํามาศกึษารายละเอยีดตอไป 

1.3 นโยบายสาํนักการศกึษา  กรุงเทพมหานคร 

  สาํนักการศกึษามีอาํนาจหนาท่ีความรับผิดชอบเกี่ยวกับการกําหนดนโยบาย 

เปาหมาย การจัดทําและพฒันาแผนการศกึษาของกรุงเทพมหานคร จัดการศกึษาในระบบอยางมี

คณุภาพ สงเสริมมาตรฐานวชิาชีพครูและบุคลากรทางการศกึษา สงเสริมการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สารมาใชในการบริการจัดการเรียนรูเปนศูนยกลางเครือขายสารสนเทศดาน

การศกึษา สงเสริมใหโรงเรียนมีระบบการประกนัคณุภาพภายใน เพือ่นําไปสูการพฒันาคณุภาพและ

มาตรฐานการศกึษาอยางตอเน่ือง (สาํนักการศกึษา กรุงเทพมหานคร. 2554 : 1-7)  
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 สาํนักการศกึษา แบงสวนราชการภายใน ดงัน้ี  

 1. สํานักงานเลขานุการ มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกบังานสารบรรณและธรุการท่ัวไป

ของสาํนักการศกึษา งานชวยอาํนวยการและเลขานุการ การบริหารงานบุคคลและงานดานสวสัดกิาร

ของขาราชการกรุงเทพมหานครสามัญและลกูจาง งานนิตกิรรมสญัญา งานสทิธนิกัเรียน งานบริหาร

ศูนยสิทธิเด็กนักเรียน ศูนยรับเร่ืองราวรองทุกข การประชาสัมพันธ ศนูยขอมูลขาวสาร การ

บริหารงานกอสราง การบริหารสนิทรัพยสวนกลางของสาํนักงานกจิกรรมพเิศษ และงานท่ีมไิด

กําหนดใหเปนหนาท่ีของสวนราชการใดโดยเฉพาะ และปฏิบัติหนาท่ีอื่นท่ีเกี่ยวของ  

 2. กองการเจาหนาท่ี มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของข าราชการ

ครูกรุงเทพมหานครและลกูจางในสถานศกึษา ไดแก การบรรจุแตงตัง้ การโอน ยาย การขอกลบัเขา

รับราชการการเลือ่นตาํแหนงและระดบัเงนิเดอืน การกาํหนดกรอบอตัรากาํลงัขาราชการครู

กรุงเทพมหานครการกาํหนดตาํแหนงและอตัราเงนิเดอืน การปรับปรุงการกาํหนดตาํแหนง การ

ดาํเนินการทางวนิยั การพจิารณาความชอบและประเมินผลสมรรถภาพ การจัดทําและรักษาทะเบียน

ประวัติ การจัดทําบัญชีถือจายอัตราเงินเดือนและคาจาง การสงเสริมสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพครู

และบุคลากรทางการศกึษาตามมาตรฐานและจรรยาบรรณวชิาชีพ การตรวจสอบและการเสนอ

ผลงานทางวชิาการของขาราชการครู การประชุม อ.ก.ก. ขาราชการครู การดาํเนินการเกีย่วกบัการ

สอบแขงขันขาราชการครูและปฏิบัติหนาท่ีอื่นท่ีเกี่ยวของ 

 3. กองคลัง มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการดําเนินการดานการเงิน การคลัง การ

รวบรวมและจัดทําคาํของบประมาณประจําปของสาํนักการศกึษา การบริหารงบประ มาณ ตรวจสอบ

ฎีกาทุกหมวด รายจาย ท้ังงบประมาณกรุงเทพมหานคร งบประมาณเงินอุดหนุนรัฐบาล และเงิน

นอกงบประมาณ การรับเงนิ การเบิกเงนิ การจายเงนิ การนําสงเงนิ และการเกบ็รักษาเงนิ พรอม

รายงานประจําวนัทางการเงนิ การบันทึกบัญชี จัดทําทะเบียนคมุ รายงานรายรับ- รายจายทางการ

บัญชีตามคูมือบัญชีการพัสดุ จัดซ้ือจัดจาง ติดตาม รวบรวมรายงานในดานการคลังของสํานัก

การศึกษา และปฏิบัติหนาท่ีอื่นท่ีเกี่ยวของ 

 4. หนวยศึกษานิเทศก มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการดําเนินการพัฒนาการจัดระบบ

การนิเทศตรวจสอบ สรางกลไกเพื่อพัฒนาใหเปนไปตามแผนงาน รวมท้ังนิเทศเพื่อแนะนํา สงเสริม

การพฒันาระบบการประกนัคณุภาพการศกึษาในโรงเรียน การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนตาม

หลักสูตรระดับการศึกษาข้ึนพื้นฐาน ระดับปฐมวัย และกลุมเปาหมายเฉพาะใหมีคุณภาพ ตลอดจน

ปฏิบตังิานตามนโยบายดานการศกึษาของกรุงเทพมหานคร และปฏิบตัหินาท่ีอื่นท่ีเกี่ยวของ 

 5. สํานักงานยุทธศาสตรการศึกษา มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดทํายุทธศาสตร

ดานการศกึษากาํหนดกรอบแนวทาง หลกัเกณฑ สงเสริมและสนับสนุนงานดานนโยบายและ

แผนการศกึษา  การสงเสริม การจัดการศกึษาและรวมมือในประเทศและตางประเทศ การวจัิยทาง

การศึกษา งานดานหลกัสตูรและการจัดการเรียนรู งานดานการพฒันามาตรฐานและการประกนั

คุณภาพการศึกษา งานดานประเมินผลการจัดการศึกษา และปฏิบัติหนาท่ีอื่นท่ีเกี่ยวของ  
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 6. กองเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน มีหนาท่ีรับผิดชอบเกี่ยวกับการสงเสริม

สนับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารเพือ่การเรียนการสอน จัดระบบและควบคมุการ

ใชเทคโนโลยีเพือ่การเรียนการสอน ผลติและพฒันาสือ่การเรียนรูแบบตางๆ เปนศนูยกลางในการ

ใหบริการดานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา จัดตั้งศูนยวิทยบริการ และบริการดานสื่อการเรียนรูรูปแบบ

ตางๆ จัดระบบสารสนเทศดานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา สงเสริมสนับสนุนใหมีการผลิตและพัฒนา

สือ่การเรียนรูในโรงเรียนผลติและเผยแพรเอกสารวชิาการดานเทคโนโลยีเพือ่การศกึษา การประเมิน

ติดตามผล ศึกษา วิเคราะห วิจัยดานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และปฏิบัติหนาท่ีอื่นท่ีเกี่ยวของ 

 7. กองพฒันาขาราชการครูกรุงเทพมหานคร มีหนาท่ีรบัผดิชอบเกีย่วกบัการพฒันา 

ฝกอบรมขาราชการครูกรุงเทพมหานครและบุคลากรทางการศกึษา การวเิคราะหความตองการ 

กาํหนดและพจิารณาหลกัสตูร นโยบาย แผน และมาตรฐานในการพฒันาฝกอบรมขาราชการครู 

และบุคลากรทางการศกึษา การจัดการพฒันา ฝกอบรมตามท่ีกาํหนดในมาตรฐานกาํหนดตาํแหนง 

และวิทยฐานะตาม พ.ร.บ. ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศกึษา พ .ศ. 2547 ตาม

นโยบายความจําเปน และการพฒันาฝกอบรมทักษะเฉพาะดาน การบริหารงานลกูเสอืและยุวกาชาด 

รวมท้ังการตดิตามประเมินผลอยางตอเน่ือง การลาศกึษา ฝกอบรม ประชุม สมัมนา ดงูาน การ

เดนิทางไปราชการ การบริหารกองทุนพฒันาขาราชการครูกรุงเทพมหานครและบุคลากรทางการ

ศึกษา และปฏิบัติหนาท่ีอื่นท่ีเกี่ยวของ 

 สาํนักการศกึษา กรุงเทพมหานครมีภารกจิในการจัดการศกึษาข้ันพืน้ฐานในระบบ

โรงเรียนใหแกเด็กและเยาวชนของกรุงเทพมหานคร โดยมีโรงเรียนในสงักดักรุงเทพมหานคร 

จํานวน 436 โรงเรียน กระจายในพืน้ท่ี 50 สาํนักงานเขต มีนกัเรียน 331,300 คน แบงเปนระดับ

อนุบาลศกึษาจํานวน 61,946 คน ระดบัประถมศกึษา จํานวน 231,673 คน ระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน จํานวน 36,088 คน และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 1,593 คน ครู จํานวน 

15,150 คน โรงเรียนท่ีเปดสอนตั้งแตระดับอนุบาลจนถึงระดับประถมศึกษาปท่ี 6 มีจํานวน 429 

โรงเรียน ระดบัมัธยมศกึษาตอนตนมีจํานวน 102 โรงเรียน และระดบัมัธยมศกึษาตอนปลาย จํานวน 

6 โรงเรียน สวนโรงเรียนท่ีจัดการเรียนรวมใหแกผูดอยโอกาส พิการและบกพรองทางสติปญญา 

จํานวน 100 โรงเรียน (ขอมูล ณ 10 มิถนุายน 2553) 

 ในดานการจัดกจิกรรมการเรียนรูใหแกนกัเรียน สาํนักการศกึษาไดดาํเนินการตาม

พระราชบัญญตักิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี2) พ.ศ. 2545 และ

หลกัสตูรแกนกลางทางการศกึษาข้ันพืน้ฐาน พทุธศักราช 2551 ตลอดจนนโยบายของรัฐในดาน

การศกึษาตามกรอบทิศทางการพฒันาทางการศกึษา ในชวงแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาต ิ

ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554) ท่ีสอดคลองกับแผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2545-2559) แผน

บริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2552-2555 ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาศักยภาพเมืองเพื่อกาวทัน

การแขงขันทางเศรษฐกจิ และเปนมหานครแหงการเรียนรูและนโยบายของผูวาราชการ

กรุงเทพมหานคร โดยกาํหนดวสิยัทัศน ยุทธศาสตรในการบริหารจัดการศกึษา เพือ่ให โรงเรียนมี

คณุภาพมาตรฐานอยางตอเน่ือง สงเสริมการใชนวตักรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร
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ในการบริหารการเรียนการสอน สงเสริมใหมกีารสอนภาษาตางประเทศ โดยครูชาวตางประเทศ 

พฒันาโรงเรียนดวยระบบเครือขายโรงเรียน โดยนําชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศกึษาในรูป

คณะกรรมการสถานศกึษาและภูมปิญญาทองถิน่ ตลอดจนไดรบัความรวมมือจากหนวยงานอืน่ๆท้ัง

ภาครัฐและเอกชน 

 นโยบายการจัดการศกึษาของสาํนักการศกึษา กรุงเทพมหานครมีดงัน้ี  

 1.1 จัดบริการการศึกษาข้ันพื้นฐานอยางท่ัวถึง 

 1.2 นักเรียนมีคณุภาพมาตรฐาน 

 1.3 โรงเรียนมีมาตรฐาน และผดุงคุณภาพการศึกษาไดอยางย่ังยืน  

 1.4 จัดบริการการศกึษาใหกาวไกลกาวหนาทันโลก โดยใชนวัตกรรมและเทคโนโลยี 

 1.5 ครูและบุคลากรทางการศกึษามีความรูความสามารถและทักษะในการปฏิบตังิาน

เพิ่มข้ึน 

 สาํนักการศกึษาดาํเนินการพฒันาการจัดการศกึษาของโรงเรียนสงักดั

กรุงเทพมหานครในรูปแบบ “เรียนฟรี เรียนดี อยางมีคุณภาพ” โดยบูรณาการการดาํเนินงานของทุก

สวนราชการในสาํนักการศกึษาโดยมีผลการดาํเนินงานท่ีผานมาดงัน้ี  

 1. สนับสนุนการเรียนฟรี เรียนดี อยางมีคุณภาพ ใหเด็กท่ีอยูในวัยเรียนไดเขาเรียนใน

สังกัดกรุงเทพมหานครอยางท่ัวถึง และไดรับสิทธิเรียนฟรี 15 ป ตามนโยบายของรัฐ ไดแก 

เคร่ืองแบบนักเรียน อุปกรณการเรียน หนังสอืเรียน และกจิกรรมการพฒันานักเรียน โดยจัดทํา

หลักเกณฑและแนวทางดําเนินการใหโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครถือปฏิบัติเปนแนวทางเดียวกัน  

 2. พฒันาคณุภาพการเรียนการสอน ยกมาตรฐานโรงเรียนสงักดักรุงเทพมหานคร

เทียบเทาโรงเรียนท่ีมีคุณภาพโดย 

- จัดทําโครงการประเมินโรงเรียนคณุภาพมาตรฐาน (Smart School) เพื่อประเมิน

คุณภาพโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ในดานนักเรียน ครู และผูบริหารโรงเรียน 

- จัดการเรียนการสอนภาษาตางประเทศในโรงเรียนสงักดักรุงเทพมหานคร ท้ัง

ภาษาองักฤษ ภาษาจีน ภาษาอาหรับ ภาษาญีปุ่น 

- เพิ่มโอกาสการศึกษาตอระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึนของนักเรียน โรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยรวมมือกับสถาบันกวดวิชามาสอนเสริมแบบเขมใหนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาในการสอนแขงขันเขาศึกษาตอ

ในระดับท่ีสูงข้ึน 

- จัดทําโครงการโรงเรียนกรุงเทพมหานครสูความเปนเลศิ เปนโรงเรียนนํารอง 

จํานวน 3 โรงเรียน ใหมีความเปนเลิศทางดานวิชาการภายใตเอกลักษณวัฒนธรรม ไดแก โรงเรียน 

วัดเทวราชกุญชร สํานักงานเขตดุสิต โรงเรียนวัดสุทธิสะอาด สํานักงานเขตคลองสามวา และ

โรงเรียนคลองทรงกระเทียม สาํนักงานเขตลาดพราว 

- สรางเครือขายความรวมมือในการจัดการศกึษาจากหนวยงานภาครัฐและเอกชน

เพื่อผลักดันใหการจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานครไดมาตรฐาน ไดแก แลกเปลี่ยนเยาวชน



 28 

กรุงเทพมหานครและเทศบาลเมืองโซเลฟทีโอ ราชอาณาจักรสวเีดน และเทศบาลเมืองเซอรดาล 

ราชอาณาจักรนอรเวย แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมระหวางกรุงเทพมหานครและเมืองยาชิโย แลกเปลี่ยน

เยาวชนกรุงเทพมหานครและนครคนุหมิง จัดทําขอตกลงความรวมมือในการจัดการศกึษารูปแบบ

สหกจิกบัสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธกิาร เพือ่พฒันาการศกึษา

ระดับมัธยมศึกษา รวมมือกับโรงเรียนสาธิต มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒประสานมิตร พฒันา

รูปแบบการจัดการเรียนรู ในโรงเรียนวดัชองนนทรี ไดรบัการพฒันาการจัดการเรียนรูในรูปแบบ

โรงเรียนสาธิตและขยายผลในโรงเรียนใกลเคียงตอไป รวมมือกับโรงเรียนสาธิตแหง

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร จัดทําโครงการเสริมสรางประสทิธิภาพจัดการเรียนรูเด็กท่ีมีความ

ตองการพเิศษ นอกจากน้ียงัไดรบัความรวมมือจากภาคเอกชนรวมสนับสนุนการจัดการศกึษา เชน 

บริษทั ซี.พ ีออลล สโมสรไลออนส สมาคมสงเสริมสถานภาพสตรีไทยในพระบรมราชูปถมัภ สถาบัน 

KPN ฯลฯ 

 3. พัฒนาศักยภาพครูผูสอนอยางตอเน่ือง ท้ังในระดับปฐมวัยและการศึกษาข้ัน

พืน้ฐานในทุกกลุมสาระการเรียนรู อาทิเชน สงเสริมการพฒันาตนเองเพือ่สรางความเขมแข็งทาง

วชิาการและวชิาชีพครู ผูบริหาร และบุคลากรท่ีเกีย่วของ อบรมครูแกนนําปฐมวยัหลกัสตูรนานาชาต ิ

พฒันาขาราชการครูกรุงเทพมหานครกอนแตงตัง้ใหมหีรือเลื่อนวทิยฐานะชํานาญการพเิศษและ 

วทิยฐานะเช่ียวชาญ หลกัสตูรนักบริหาร การศกึษามหานครระดบัสงู พฒันาบุคลากรดานลกูเสอืและ

ยุวกาชาดเปนตน 

 4. พฒันาดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหกาวทันการเปลีย่นแปลงโดย 

- เชาระบบเครือขายอนิเทอรเน็ตความเร็วสงูเพือ่การเรียนรู ประเภท Metro-LAN 

ขนาดความเร็ว 10 Mbps ใหแกโรงเรียน เชาระบบคอมพิวเตอรเพิ่มเติม จํานวน 1,316 เคร่ือง 

ใหกบัโรงเรียนขนาดเลก็จํานวน 127 โรงเรียน 

- พฒันาบุคลากรดานเทคโนโลยีทางการศกึษาเพือ่ใหมคีวามรู ความเขาใจ และ

ทักษะในการนําเทคโนโลยีและซอฟแวรตางๆ มาใชในการจัดแผนการเรียนรูและกระบวนการเรียน

การสอนตางๆ เชน อบรมครูแกนนํา Intel Teach Essentials การผลติบทเรียน CAI Multimedia 

การวิจัยและประเมินโครงการดานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา นอกจากน้ียังสงเสริมและบริการ

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครใหมีความรูเกีย่วกบัการใชคอมพวิเตอร เบ้ืองตนในโรงเรียนนํารอง 

จํานวน 12 โรงเรียน 

 สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานครมีวิสัยทัศนคือ สํานักการศึกษาเปนองคกรหลักดาน

การจัดการศกึษาของกรุงเทพมหานครโดยยึดหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง และบริหารจัดการตาม

หลักธรรมาภิบาล เพื่อใหโรงเรียนในสังกัดกาวไกล กาวทันโลกมีคุณภาพเปนท่ียอมรับของสังคม 

   ในการจัดทําแผนปฏิบตัริาชการประจําป พ .ศ. 2554 สํานักการศึกษาไดใชแผน

บริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2552-2554 แผนปฏิบตัริาชการกรุงเทพมหานคร ประจําป 

พ.ศ. 2554 และนโยบายผูวาราชการกรุงเทพมหานคร (ม.ร.ว. สุขุมพันธุ บริพัตร) เปนแนวทางใน

การดําเนินงานโดยมีสาระสําคัญดังน้ี 
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 1. เปนภารกจิท่ีเปนงานประจํา โดยสงเสริมสนับสนุนการจัดการศกึษาในระบบอยางมี

คุณภาพใหสอดคลองกับความตองการและความคาดหวังของประชาชน โดยความรวมมือจากทุก

สวนของสังคมใหสิทธิและโอกาสเสมอกันแกพลเมืองกรุงเทพมหานคร ในการไดรับการศึกษาข้ัน

พื้นฐานไมนอยกวาสิบสองปอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพ ใหบริการเพื่อเพิ่มโอกาสแกเด็กดอยโอกาส 

เด็กพิเศษ และเด็กผูมีความสามารถพิเศษเฉพาะดาน สงเสริมมาตรฐานวิชาชีพครูและบุคลากร

ทางการศึกษา โดยการพัฒนาอยางตอเน่ือง รวมท้ังเปนศูนยกลางเครือขายขอมูลสารสนเทศในดาน

การศึกษาของเมือง รวมท้ังการใหบริการและพฒันาระบบขอมูล            

 2. เปนภารกจิตามยุทธศาสตรการพฒันาท่ีกาํหนดไวในแผนบริหารราชการ

กรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2552-2554 3 ยุทธศาสตรคือ 

ยุทธศาสตรท่ี 2 พัฒนาศักยภาพเมืองเพื่อกาวทันการแขงขันทางเศรษฐกิจและเปน

มหานครแหงการเรียนรู (Developing Strong Economy and Knowledge-based Society) 

ประกอบดวย 88 โครงการตอกจิกรรม 

ยุทธศาสตรท่ี 4 พฒันากรุงเทพมหานครใหเปนมหานครแงคณุภาพชีวติท่ีดแีละมี

เอกลกัษณทางวฒันธรรม (Providing Good Quality of Life In Cultural Mega-City) ประกอบดวย 

11 โครงการตอกจิกรรม 

ยุทธศาสตรท่ี 5 พฒันาระบบบริหารจัดการเพือ่เปนตนแบบดานการบริหารมหานคร 

(Mastering Best Service and Mega-City Manangement) ประกอบดวย 34 โครงการตอกจิกรรม 

สาระสาํคญัของแผนปฏิบตัริาชการประจําป พ .ศ. 2554 ของหนวยประกอบดวย 

ลําดับท่ี 1 ยุทธศาสตรท่ี 4 พฒันากรุงเทพมหานครใหเปนมหานครแหงคณุภาพ

ชีวิตท่ีดีและมีเอกลักษณทางวัฒนธรรม (Providing Good Quality of Life in Cultural Mega-City) 

ลําดับท่ี 2 ยุทธศาสตรท่ี 2 พฒันาศกัยภาพเมืองเพือ่กาวทันการแขงขันทาง

เศรษฐกิจและเปนมหานครแหงการเรียนรู (Developing Strong Economy and Knowledge-based 

Society)  

ลําดับท่ี 3 ยุทธศาสตรท่ี 5 พฒันาระบบบริหารจัดการเพือ่เปนแบบดานการบริหาร

มหานคร (Mastering Best Service and Mega-City Management)  

  สาํนักการศกึษา กรุงเทพมหานคร  ตองยึดแนวทางในการบริหาร การศกึษาตาม 

วิสัยทัศนการศึกษาของกรุงเทพมหานครท่ีกําหนดวา  “ การจัดการศกึษาข้ันพืน้ฐานของ

กรุงเทพมหานครตองกาวหนา มีมาตรฐาน ทันสมัย ดาํรงความเปนไทยในความเปนสากล สามารถ

พฒันาคณุภาพชีวติ ดาํเนินการบริหารจัดการทางการศกึษาอยางมีประสทิธภิาพ สถานภาพของครู

และบุคลากร ม่ันคง มีศักดิ์ศรี สนับสนุนใหบริการการศึกษานอกโรงเรียนท้ังดานสามัญ  ดานอาชีพ

และการศึกษาตามอัธยาศัย เพือ่ประโยชนการเรียนรูตลอดชีวติของประชากรในกรุงเทพมหานคร ”  

   โดยเฉพาะนักเรียนกรุงเทพมหานครเม่ือจบการศึกษาจะมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค

ดังน้ี   
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   1.ม่ันใจในตนเองและภูมใิจในชุมชน มีสขุภาพกายและจิตด ีมีความสขุใน การเรียน   

             2.รูจักการทํางานเปนกลุม มีการทํากิจกรรมและชวยเหลือกัน รักเพื่อน รักครู และ  รัก

โรงเรียน  

             3.มีคุณธรรมและคานิยมท่ีดี ไมติดยาเสพติด  

             4.มีความรูภาษาตางประเทศ คณติศาสตร วทิยาศาสตรและภาษาไทยไมต่าํกวา

เกณฑกลางของประเทศ  

             5.ใชคอมพิวเตอรไดอยางนอย 2 โปรแกรม  

             6.มีความรูและสามารถเลนกฬีาและดนตรีไดคนละ 1 อยาง  

             7.มีความใฝรูและใฝเรียน และมีความสามารถในการศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 

             นโยบายของสาํนักการศกึษา กรุงเทพมหานคร มีความชัดเจนในเร่ืองการสงเสริมให

นักเรียนมีความสุข ซ่ึงมีเปาหมายในการสงเสริมคุณลักษณะของนักเรียนเปนลําดับแรก  ผูวิจัยจึง

สนใจทําวิจัยเร่ืองการศึกษาปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร  ดังจะกลาวรายละเอียดในลําดับตอไป 

 

2. แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวกับความสุข 

 การวิจัยเร่ืองการวิเคราะหปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนใน

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร มีหลักการและแนวคิด ดังน้ี 

              2.1  ความหมายของความสขุ 

     นักวิชาการไดใหความหมายของความสุข ในบริบทตางๆกัน ดังน้ี  

     ระวี ภาวไิล (2542 : 47) กลาววา ความสุข คือ การคิดดี คิดถูกตอง ก็จะทําดี และทํา

ถูกตอง 

     กระทรวงศกึษาธกิาร (2542 : 11) ใหความหมายวา ความสุข หมายถงึ มีความรัก และ

การแบงปน ประพฤตชิอบ มีความสขุ สนัติ และไมเบียดเบียน 

     นิภา ศรีไพโรจน (2537) สรุปความหมายของความสขุ หมายถงึ ความรูสึกท่ีดี อันเกิด

จากกระบวนการที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เปนผลมาจากการไดรบัประสบการณตาง ๆ 

และความสุขท่ีแทจริงของชีวิตเกิดจาก 3 ประการ ดังน้ี 

               1. ความสขุจากธรรมชาติ สิ่งแวดลอม เด็กไดสัมผัสกับ ดิน นํ้า อากาศ สัตว  ปาไม 

ตนไม ดอกไม 

               2. ความสขุจากเพือ่นมนุษย เด็กไดมีปฏิสัมพันธกับเพื่อน ผูใหญ โดยเฉพาะคนใน

ครอบครัว ท่ีสรางความรัก ความอบอุน ความปลอดภัย 

               3. ความสขุจากกจิกรรมในชีวติ การเรียนจากทางโรงเรียน ครอบครัว และชุมชน 

     วิชัย วงษใหญ  (2542 : 23)  ไดใหความหมายของความสุข หมายถึง ความสนุกใน

กจิกรรม การไดรบัสนองตามความถนัดและความสนใจ การสรางสรรคของตนเอง  
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     คณะอนุกรรมการปฏิรปูการเรียนรู สาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ  

(2543 : 31) ไดใหความหมายของความสุข หมายถงึ ความรูสกึผอนคลาย ความมีอิสระไดรับการ

ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล 

      จํารัส นองมาก (2547 : 78) ไดใหความหมายของความสขุ หมายถงึ ความพอใจ การมี

โอกาสท่ีจะไดรับการสรางเสริมคุณลักษณะท่ีพึงประสงคใหเปนคนดี คนเกง และมีความสุขไดมาก

ย่ิงข้ึน 

      จารุพรรณ กุลดิลก (2550 : ออนไลน) ไดใหความหมายของความสุข หมายถึง การใช

ชีวิตท่ีสอดคลองกับคําสอนทางศาสนา 

      วิกีพีเดีย (2554 : ออนไลน) ไดใหความหมายของความสุข หมายถึง สภาพของจิตใจ

หรือความรัก  ความพึงพอใจ ความช่ืนชมยินด ีหรือความสนุกสนาน  เปนความรูสกึหรืออารมณ

ประเภทหน่ึง ความสุขมีหลายระดับ ตั้งแตความสบายใจเล็กนอยหรือความพอใจจนถึงความ

เพลิดเพลินหรือเต็มไปดวยความสนุก แนวความคิดทางปรัชญา ศาสนา จิตวิทยา ชีววิทยาถูก

นํามาใชเพื่ออธิบายความหมายของความสุขรวมถึงสิ่งท่ีทําใหเกิดความสุขและหลากหลายไปตาม

บริบทของสาขาวชิาท้ังชีววทิยา จิตวทิยา    

      โดยสรุปความสขุ หมายถงึ สภาพของจิตใจหรือความรัก  ความพงึพอใจ ความช่ืนชม

ยินด ีหรือความสนุกสนาน ความสบายใจ  การไดรบัการตอบสนอง ตลอดจนการใชชีวิตให

สอดคลองกับศาสนา 

    2.2  องคประกอบสําคัญแหงความสุข 

      ความสุขมีองคประกอบสําคัญชวยใหมนุษยทํางานอยางมีความสุข  เมอรเรย  (Murray. 

2007 : Online)  นําเสนอ 10  องคประกอบสําคัญแหงความสุข ดังน้ี  

     1. คุณคาและความเช่ือ หลักคุณคาและความเช่ือจะชวยกําหนดเปาหมายและทําใหการ

ใชชีวิตดีท่ีสุดและบรรลคุวามสขุมากข้ึนในชีวติ 

     2. การดาํเนินการ เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูดวยคานิยมและความเช่ือ จําเปนจะตอง

ดําเนินการตามความตองการความสขุของตนเอง 

     3. เปาหมาย ควรกําหนดเปาหมายใหมสําหรับตัวเองและทําบางสิ่งบางอยางในแตละวัน

ใหสําเร็จ และตรวจสอบวาเปาหมายน้ันเปนสิ่งท่ีตองการ 

     4. ความรู จงขอบคุณสําหรับทุกสิ่งในชีวิตท่ีทําใหมีความสุข และอธิษฐานวาจะทําดี

ตอไป 

     5. ขยายกรอบความคดิเพือ่การเรียนรู ทํางานหนักเพื่อดึงดูดสมองโดยพยายามท่ีจะ

เรียนรูเพิ่มเติม มีความสนใจในการเรียนรูสิ่งใหมและเปดหัวใจรับวิธีการใหม 

     6. รักษาสุขภาพใหแข็งแรง สวนหน่ึงท่ีสําคัญของความสุข คือ สุขภาพท่ีดี 

              7. อิทธิพลตอผูอื่น หน่ึงในความรูสึกของความสุขท่ีสามารถมีไดในชีวิต คือ การรูวามี

อิทธิพลทางบวกตอชีวิตของบางคน การคนหาเปนแบบอยางและผูนําท่ีแทจริง  
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     8. ฝนใหไกล  อยาใหจมอยูกับสิ่งท่ีเกิดข้ึน ชีวิตอาศัยอยูบนเงื่อนไขของตนเอง จําไว

เสมอวาจะอยูเพื่อใหความฝนเปนจริงได 

     9. พักผอน  ตองตระหนักวาตองใชเวลาพักและใชเวลากับตัวเองเพื่อใหสามารถ

ใหบริการตนเองและผูอื่นไดดี 

   10. กาวตอไป ใหความสนใจบุคคลในแตละวัน ใหความใสใจกับผูท่ีจะสนับสนุนและ

ชวยเหลือ มุงเนนการกาวไปขางหนาและอยาใหผูใดหยุดตัวเราได 

     เลยยาด (Layard.  2003 : Online) เสนอองคประกอบท่ีสําคัญ 6 ประการ 

(นอกเหนือจากเร่ืองเงินและพันธุกรรม) ท่ีสงผลตอความสุข  ดังน้ี  

     1.ความสมัพนัธระหวางสมาชิกในครอบครัว งานวจัิยพบวา คนเราจะมีความสขุเพิม่มาก

ข้ึนเม่ือแตงงาน ซ่ึงเปนจริงท้ังในผูหญิงและผูชาย กอนแตงงานสองหรือสามปเพิ่มมากข้ึน และจะมี

ความสุขสูงสุดในปท่ีแตงงาน หลังจากแตงงานไดปหน่ึงระดับความสุขอาจจะลดลงบาง แตก็ยังสูง

กวากอนแตงงาน นอกจากน้ียังพบวาคนท่ีแตงงานจะมีอายุยืนกวาคนท่ีเปนโสด 

     2. งานท่ีทํา โดยเฉพาะงานท่ีรูสึกวาตนเองมีประโยชนและมีคุณคาตอสังคมหรือบุคคล

อื่น จะทําใหเรามีความสุขเพิ่มมากข้ึน  แตเม่ือคนเราตกงาน ระดบัความสขุจะลดลง ซ่ึงไมใชเพราะ

รายไดลดลง แตเกิดจากความรูสึกในประโยชนและคุณคาของตนเองลดลง 

     3. สังคมรอบ ๆ ตวัและเพือ่นรวมงาน ถาเรามีความรูสกึวาคนรอบ ๆ ตวัเรามีความเปน

มิตร สามารถท่ีจะไววางใจได จะทําใหเรามีความสุขเพิ่มข้ึน  

     4. สขุภาพ  เม่ือเรามีสุขภาพดี ไมเจ็บปวยจะทําใหเรามีความสุข 

     5. ความอสิระสวนตวั หรือ Personal Freedom จากการศึกษาเปรียบเทียบระหวาง

ประเทศตาง ๆ จะพบวาในประเทศท่ีประชาชนมีสิทธิมีเสียง รัฐบาลท่ีมีคุณภาพ  (ปราศจากการ

ทุจริตและระบบการบริการท่ีมปีระสทิธผิล) ประเทศปราศจากความรุนแรง ประชาชนในประเทศน้ัน 

จะมีความสุขมากกวาประเทศท่ีมีลักษณะตรงขาม  

     6.คานิยมของแตละคน (Personal Value หรือ Philosophy of Life) ซ่ึงถือเปนเร่ืองท่ี

สําคัญมาก และเปนเร่ืองท่ีเรากําลังใหความสําคัญในปจจุบัน เน่ืองจากความสุขของแตละคน ยอมมา

จากตัวเราเอง คนเราจะมีความสุขเพิ่มมากข้ึนเม่ือพอใจกับสิ่งท่ีเปนอยู โดยเฉพาะอยางย่ิง เม่ือไม

เปรียบเทียบกับผูอื่น เราจะพบความสขุจากภายในตวัเราเอง 

     โดยสรุปองคประกอบของความสุขจะเกี่ยวของกับความสัมพันธในครอบครัว  สิง่ท่ีอยู

รอบๆตัว  ความอสิระและคานิยมของแตละคน 

  2.3  ความสําคัญของความสุข 

      ความสขุนับวามีความสําคัญ  ดังน้ี ( Schwartz.; & Others. 2002 : 1178-1197) 

    1. ทําใหเราเขมแข็งข้ึนและมีความสามารถมากข้ึน  

    2. ทําใหเรามีประสบการณในการแกปญหามากขึ้น  

    3. ทําใหเรามีความอดทนมากข้ึน และมีความระมัดระวังมากข้ึน  
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    4. ทําใหเรามองโลกกวางมากข้ึน 

      5. ทําใหเราเห็นไดวาใครคือคนท่ีเปนท่ีพึ่งยามยากของเรา และไดรูวามีใครบางท่ีหวง 

    6. ทําใหเรารูไดวามีคนไหนท่ีรักเราจริง  

    7. ทําใหเรารูวาการหัวเราะเปนสิ่งจําเปน  

    8. ทําใหเราพยายามท่ีจะมองโลกในแงดีมากข้ึน  

    9. ทําใหเรามีแนวความคิดทางดานดี 

    10. ทําใหมีความมุงหมายใหคนอื่นมีสุขมากข้ึน  

  11. ทําใหเรารูวาความอิ่มเอมเปนเชนใด  

  12. ทําใหสังคมสดช่ืน และคนอืน่ๆ อยากคบหาสมาคมกบัเรา  

  13. ทําใหทําสิ่งใดก็มีแตคนชวยเหลือ 

  14. ทําใหเราไดทําจิตใหสงบ และปลงกับความสุข  

            นอกจากน้ีงานวิจัยพบวาบุคคลท่ีมีความสุขจะมีอายุยืนยาว  ไดรับเงินมากข้ึนและมี

ประสิทธิผลมากข้ึนในท่ีทาํงาน  ผลการวิจัยกับวัยรุนไดแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของความสุขใน

โรงเรียนรวมท้ังบานและชุมชน (Liberman,; & Others. 2008 : 56-78)  ตัวอยางเชน มีรายงานวา

นักเรียนท่ีมีความสุขจะแสดงพฤติกรรมในช้ันเรียนท่ีเหมาะสมกวา  เกรดดีกวา มีความสัมพันธกับ

เพื่อนและครูท่ีดีกวา  สขุภาพกายดกีวา  และการมีสวนรวมมากข้ึนในหองเรียนและกจิกรรมนอก

หลักสูตร ในรายงานนักเรียนท่ีมีความสุขระดับต่ํามีแนวโนมท่ีเกิดปญหาสุขภาพจิต  การตกเปน

เหย่ือเพื่อน ความสัมพันธกับผูปกครองและครูต่ํา และความหลากหลายของพฤติกรรมเสี่ยง เชน 

การดื่มสุราและยาเสพติด เสี่ยงกับพฤติกรรมทางเพศ พฤติกรรมความรุนแรงท่ีเกี่ยวของกับการ

รับประทานอาหาร ปญหาความคิดฆาตัวตาย การศึกษาระบุวาความทุกขเปนปจจัยเสี่ยงท่ีสําคัญ

สาํหรับภาวะซึมเศราและการสญูเสยี การสนับสนุนทางสังคมจากเพื่อนและผูปกครอง รวมท้ังการไม

เขารวมในโรงเรียน เหตุการณเครียดในชีวิตนักเรียนท่ีไมมีความสุขมีแนวโนมท่ีจะมีปญหา

พฤตกิรรมในอนาคต ผลดังกลาวท้ังหมดเกี่ยวของกับความสําเร็จของโรงเรียน ซ่ึงเนนความสําคัญ

ของความสุขของนักเรียนในโรงเรียน โดยสรุปวา นักเรียนท่ีมีความสขุเรียนรูดีกวานักเรียนท่ีไมมี

ความสุข (Lucas.; & Others. 2003 : 527-539) 

ความสขุนับวามีความสําคัญตอบุคลากรในโรงเรียน  ดังน้ันจึงสมควรใหบุคลากรมีความสุข

ในการปฏิบตักิจิกรรมในโรงเรียน เพือ่เพิม่คณุภาพของการทํางานและการเรียนรู  

 2.4  ระดับของความสขุ 

 ความสุขมีหลายระดับ  ในแตละระดับ มีดังน้ี  ( กรรมะ อรุะและคนอืน่ๆ. 2550 : 52-62)  

     2.4.1 ความสุขระดับปจเจกชน  ความสุขระดับน้ีเกิดข้ึนไดตองมีความรับผิดชอบตอ

ตนเองและชีวิตคนอื่น  สอดคลองกับหลักพุทธศาสนา โดยเนนใหเรารูจกัตรวจสอบตนเอง ควบคมุ

ตนเองเพื่อประโยชนแกตนเองและผูอื่น  ตนเองจึงตองพอใจในตัวเองเปนอันดับแรกจึงจะทําให

สังคมเปนสุขได 
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     2.4.2 ความสขุระดบัครอบครัว ความสุขของครอบครัวจะเกิดข้ึนได คนในครอบครัวทุก

คนรวมกนัอยางสนัติสขุ   ควรรับรูปญหารวมกัน  ทุกคนตองมีความรับผดิชอบในหนาท่ีของตน

อยางเต็มกําลังความสามารถไมใหบกพรอง มีความรักมีความสามัคคี รักสงบ  ครอบครัวเปนตนตอ

แหงปญหาสังคมและอาชญากรรม  ดงัน้ันตองสรางความเขากนั เพราะเปนรากฐานสาํคญัในการ

ดํารงไวซ่ึงความสุขของคนในครอบครัว รวมถึงการถายทอดวัฒนธรรมประเพณีความเช่ือท่ีดีงามตอ

นักเรียน เพือ่สรางความสขุในครอบครัว 

     2.4.3 ความสขุระดบัชุมชน  ชุมชนจะมีความสุขไดถามีบรรยากาศแหงความรักและ

ความหวงใยซ่ึงกันและกัน  มีความรวมมือกันท้ังโครงการท่ีไดรับจัดสรรจากรัฐบาลหรือโครงการท่ี

รวมมือกันทําในชุมชน  ถึงแมภูมิประเทศจะลําบากเพียงใดถาทุกคนใหความรวมมือการทํางานจะ

ทําใหชุมชนมีความสุข 

     2.4.4 ความสขุระดบัภูมภิาค  ความสุขระดับน้ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจของผูมีอํานาจใน

ระดับภูมิภาค โดยสงผลอยางมหาศาลตอชีวิตและความสุขของประชาชนในภูมิภาคน้ันๆ ผูมีอํานาจ

จึงควรเห็นประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน กระตุนใหคนเกิดความรัก สามัคคี ไมแบงช้ันวรรณะ 

แผนงานหรือนโยบายและยุทธศาสตรจึงมุงเนนไปท่ีความสุขของประชาชนเปนหลัก 

     2.4.5 ความสุขระดับชาติ ความสุขระดับชาติข้ึนอยูกับบริบทของคนในชาติน้ันๆ  เชน 

บางชาติมีความสุขเม่ือไดเปนมหาอาํนาจ บางชาตพิอใจในการอนุรกัษสิ่งแวดลอม บางชาติมี

ความสุขท่ีมีพระราชาปกครองประเทศ บางชาติมีความสุขท่ีมีรัฐบาลท่ีม่ันคง เปนตน 

    2.4.6 ความสุขระดับโลก ความสุขระดับน้ีเปนความรับผิดชอบของทุกชาติ และ

รับผิดชอบตอความสุขและสันติภาพของโลก ดังน้ันแตละประเทศจึงหลีกเลี่ยงในการตอสูและทํา

สงคราม รวมท้ังเคารพอธิปไตยและสิทธิท่ีดํารงตนของชาติอื่น อีกท้ังเปนหุนสวนสมาชิกองคกร

ระดบัโลกในการพฒันาชาตติางๆรวมกนัอยางสรางสรรค  

     ความสุขท้ัง 6 ระดับน้ี ถือเปนแนวคิดท่ีสําคัญในการพัฒนาความสุขมวลรวมของคนใน

ชาตใิหสามารถพฒันาความสขุของตนเองไปสูครอบครัว สงัคม และประเทศชาตติอไป 

 2.5 เทคนิคการสรางความสขุใหกบันักเรียน 

     การสรางความสขุใหกับนักเรียนมีเทคนิค ดังน้ี (ศูนย  HR. 2554 : ออนไลน) 

     1."อยาคิดเล็กคิดนอย" กับเร่ืองเล็กนอย อยาเก็บเอาเร่ืองตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนใน

ชีวิตประจําวันมาคิดทุกเร่ือง พยายามอยานําคําพูดหรือเหตุการณท่ีเกิดข้ึนในแตละวันมาเปน

อารมณ ใหคิดเสียวาผานมาแลวกผ็านไป  ควรจะ "คิดใหญ ไมคิดเล็ก" โดยฝกคิดแตสิ่งท่ีจะทําให

คณุประสบความสาํเร็จและไดรบัการยอมรับในหนาท่ีการงานจากสงัคมหรือคนรอบขางตวัดังน้ันควร

ใชเวลาในแตละวันกับการคิดถึงเปาหมายจะทําอยางไรเพื่อใหเดินทางไปสูเปาหมายท่ีตั้งไว และ

ความคิดเหลาน้ีจะสงผลใหคุณมีความกระตือรือรนในการทํางาน สนุกกับสิ่งท่ีทําอยูตลอดเวลา 

     2."อยาตอวาโรงเรียน" มีหลายตอหลายคนท่ีมีความรูสึกไมรักโรงเรียน ไมควรพูดถึง

โรงเรียนในทางท่ีไมดี เพราะตองใชเวลาอยูในบานท่ีสองแหงน้ีอาจมากกวาเวลาท่ีอยูในบานของเรา  
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การคิดดีๆตอโรงเรียน จะชวยใหมีความสุขมากข้ึน 

     3. "อยาดูถูกตนเอง"  ไมควรดูถูกเหยียดหยามตนเอง  ควรยอมรับนับถือตนเองเพราะ

ชีวิตของคนมีศักดิ์ศรีเทาเทียมกัน  มีความสําคัญเทาเทียม  ควรมองตัวเองในแงดีเสมอและไมควร

นําจุดดอยของตนเองไปเปรียบกับกับคนอื่น  ถาเรามองจุดเดนของตนเอง โดยเฉพาะในดานท่ีไดรับ

ความสาํเร็จในชีวติจะทําใหเรามีความสขุ 

     4."อยาดูถูกเพื่อนรวมงาน" หรือคนรอบขาง ไมมีใครท่ีจะประสบความสาํเร็จในการ

ทํางานโดยลําพัง แนนอนวาความสําเร็จยอมเกิดข้ึนจากความรวมมือของบุคคลรอบขาง ไมวาจะ

เปนความรวมมือในดานการใหขอมูลขาวสารตาง ๆ การใหความชวยเหลือในดานอื่น ๆ ซ่ึงควรมอง

คนท่ีคุณคาของเขา อยาดูถูกความคิดหรือความสามารถของคนอื่น ทุกคนมีทักษะและความชํานาญ

ในงานท่ีแตกตางกัน ดังน้ันควรใหเกียรติเพื่อนรวมงานหรือคนรอบขางพยายามอยานําการศกึษามา

วัดท่ีคาของคนหรือความสามารถของคน (มีปจจัยอื่น ๆ ท่ีใชวดัความสามารถของคน นอกจาก

การศกึษา เชน ความสามารถในการควบคมุอารมณ (Emotional Quotient : EQ) ความสามารถใน

การปรับตวั (Adaptability) ขอใหศึกษาและปรับตัวใหเขากับคนไดทุกประเภทและทุกระดับ) 

   การสรางความสุขในการทํางานจะสอดคลองกับปจจัยตางๆ  เชน ปจจัยท่ีตนเอง เชนการ

ยอมรับนับถือตนเอง  การควบคุมอารมณ การแกปญหา รวมถึงปจจัยระดับตางๆ เชน เพื่อน

รวมงาน ตลอดจนผูบริหารโรงเรียนมีสวนสนับสนุนใหบุคลากรเกิดความสุขในโรงเรียน  

 2.6 ความสุขมวลรวม 

 ความสขุมวลรวมอาศยัแนวคดิเร่ืองความสขุมวลรวมประชาชาต ิ(Gross National 

Happiness, GNH) เปนการมองการพฒันาประเทศท่ีไมไดเนนตวัเลขในการเตบิโตทางเศรษฐกจิ 

(Gross Domestic Product, GDP)  แตเนนมุมมองเร่ืองความสุขท่ีแทจริงของสังคมเปนหลัก 

ความคิด GNH น้ันคํานึงถึงความเปนองครวมดวยการพิจารณามิติทางเศรษฐกิจควบคูไปกับมิติ

อื่นๆ ไดแก สิ่งแวดลอม วัฒนธรรม และการปกครองท่ีดี  ประเทศภูฏานซ่ึงเปนตนกําเนิดของ

แนวคิดน้ี  อันมีพระราชาธิบดีองคท่ีสี่ทรงเปนผูนําวิสัยทัศน พระองคทรงกลาววลีท่ีวา  “ความสขุมวล

รวมประชาชาตสิาํคญักวาผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ” เพื่อแสดงจุดยืนของประเทศเล็กในหุบ

เขาหิมาลัยท่ีมักถูกจัดอันดับเปนประเทศยากจน ความสุขมวลรวมมีหลัก   4 ประการ ดังน้ี  

(Brooks. 2005 : 228-230) 

     1. การพัฒนาเศรษฐกิจอยางเทาเทียมและย่ังยืน   ยึดทางสายกลาง ไมเรงพฒันาทาง

เศรษฐกิจดวยทุนทางนิเวศและสังคมในระยะสั้น  หากจัดสมดุลระหวางตัวเลข พฤติกรรมการบริโภค

และคุณคาดานจิตใจไปพรอมๆ กัน  เพื่อใหการพฒันาเศรษฐกจิเปนไปอยางย่ังยืนและเสมอภาค บน

พืน้ฐานของสงัคมท่ีเคารพประชาชนและวฒันธรรมของตนเอง   

                 2. การอนุรักษสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ   ยึดหลักการดูแลรักษาธรรมชาตอิยาง

เครงครัด ตองไมทําลายความสมดุลระหวางมนุษยกับธรรมชาติ ดวยตระหนักวาทรัพยากร 

ธรรมชาติอาจจะหมด  จึงจําเปนตองรักษาสิ่งแวดลอมธรรมชาติ  และสรางข้ึนมาทดแทน 
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                 3. การอนุรักษและสงเสริมคุณคาทางวัฒนธรรม การคาํนึงถงึวฒันธรรมปจเจกชน เชน 

ความเมตตากรุณา ความมีน้าํใจ ความสภุาพเรียบรอย  ความออนนอมถอมตน การรูจกัใหอภัย การ

รักษาเกียรติและศักดิ์ศรีของตนเอง และวัฒนธรรมองคการ ตลอดจนวัฒนธรรมสังคม ชวยใหสังคมมี

ความหมาย มีความเอื้ออาทรตอกัน และทําใหสังคมสามารถดํารงอยูรวมกันไดอยางสันติ  

                 4. การสงเสริมการปกครองท่ีดี หรือ ธรรมาภิบาล (Good Governance)  เปนระบบ

การปกครองท่ีนาํไปสูความสขุมวลรวมประชาชาต ิ การใชหลกันิตธิรรม  ความโปรงใส  การเปด

โอกาสบุคลากรมีสวนรวม  ตลอดจนความรับผิดชอบ โดยเนนการปกครองแบบประชาธปิไตยเพือ่

นําไปสูสังคมแหงความสุข 

     เสาวลักษม กิตติประภัสร  (2553 : ออนไลน) ใหแนวความคิดเกี่ยวกับความสุขมวลรวม 

คือ การทําใหสังคมอยูเย็นเปนสุข  ตองการความเอาใจใสในหลาย ๆ ดาน ท้ังดาน สิ่งแวดลอม 

สนัตภิาพ ความยุตธิรรม และสภาพทางจิตใจ ดงัน้ันเปาหมายการพฒันาจึงตองไมมุงไปท่ีความม่ัง

คั่งทางเศรษฐกิจเพียงอยางเดียว  ควรแกไขปญหาสังคม  เชน รายไดท่ีไมเทาเทียม ความรุนแรง 

ความเครียด และความทุกขรูปแบบตางๆ  จําเปนตองดําเนินการอยางเปนองครวมและมีความสมดุล 

จึงจะสามารถสรางสังคมในอนาคตท่ีมีความสุขและมีสันติภาพ 

     นอกจากน้ี วนีโฮเวน (Veenhoven .2007 : Online) ไดกลาวถึงการวัดความสุขมวลรวม

ประชาชาตวิา ความสขุเพิม่ข้ึนบนพืน้ฐานของระเบียบวาระทางการเมือง  ความสขุถกูนิยามไววา 

เปนความเพลิดเพลินทางใจโดยรวมของชีวิตคนๆหน่ึง  ตัวบงช้ีความสุขท่ีสําคัญ ไดแก ความเสมอ

ภาค เศรษฐกิจและสังคม  สิ่งแวดลอม  รวมถงึ ความเปนอสิระและความยุตธิรรม 

      คารมาและดอรจี  ( Karma; & Dorji. 2008 : 25-36) กลาววา ตัวช้ีวัด ความสุขมวลรวม

นานาชาติ โดยมีองคประกอบของความสขุมวลรวมประชาชาต ิ 9  มิติ ดังน้ี 

        1. สภาพทางจิตท่ีดี  ดัชนีความผาสุกทางดานจิตใจครอบคลมุ  3  ดาน ไดแก 

           1.1 ตัวช้ีวัดความเครียดทางจิตใจ 

           1.2 ตัวช้ีวัดความสมดุลทางอารมณ 

           1.3 ตัวช้ีวัดจิตวิญญาณ 

        2. การใชเวลา  การใชเวลาเปนองคประกอบสาํคญัท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดตอคุณภาพ

ชีวิต เน่ืองจากการวเิคราะหลกัษณะของเวลาท่ีใชภายในระยะเวลา 24 ช่ัวโมงรวมท้ังกิจกรรมท่ีครอง

เวลานาน หนาท่ีท่ีสําคัญของการติดตามการใชเวลาคือการรับทราบคาของเวลาทํางานท่ีไมใชเพื่อ

ความสขุ เวลาสาํหรับการจัดกจิกรรมท่ีไมเกี่ยวกับการทํางาน เชน นอน การดแูลตวัเอง การมีสวน

รวมกบัชุมชน การศกึษาและการเรียนรู กจิกรรมทางศาสนา กจิกรรมทางสงัคมและวฒันธรรม  การ

กีฬาและการพักผอนหยอนใจ และการทองเที่ยว ซ่ึงปจจัยน้ีโดยตรงสามารถบงบอกถึงความ

หลากหลายของกิจกรรมที่มาเติมชีวิตใหสมบูรณและนําไปสูระดับแหงความสุข  

        3. พลังชุมชน  พลังชุมชนท่ีมุงเนนจุดแข็งและจุดออนของความสัมพันธและ

ปฏิสัมพันธภายในชุมชน พลังของความสัมพันธของการดูแลความปลอดภัยในบานและชุมชนและ
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การอาสาสมัคร ตัวช้ีวัดพลังชุมชนประกอบดวย 

            3.1 ตัวบงช้ีพลังครอบครัว 

            3.2 ตัวบงช้ีความปลอดภัย 

            3.3 ตัวบงช้ีความนาเช่ือถือ 

            3.4 ตัวบงช้ีการสนับสนุนทางสังคม 

            3.5 ตัวบงช้ีสถานะทางสังคม 

            3.6 ตัวบงช้ีความหนาแนนของเครือญาต ิ

     4. วฒันธรรม การบํารุงรักษาประเพณทีางวฒันธรรมเปนเปาหมายนโยบายหลกั ซ่ึงมี

สวนชวยในการแสดงเอกลักษณคานิยมและความคดิสรางสรรค ความสาํคญัของวฒันธรรมมุงเนน

ความหลากหลายและความแข็งแรงของประเพณีทางวัฒนธรรม คํานึงถึงลักษณะและจํานวนของสิ่ง

อาํนวยความสะดวกทางวฒันธรรม รูปแบบการใชภาษาและความหลากหลายและการมีสวนรวมใน

พิธีเฉลิมฉลองและนันทนาการชุมชน แบบดั้งเดิม ตัวช้ีวัดประเมินคานิยมและการรับรูการ

เปลี่ยนแปลงของคานิยมและประเพณี ตัวบงช้ีของความหลากหลายทางวฒันธรรมและความยืดหยุน

ประกอบดวย 

              4.1 ตัวบงช้ีการใชภาษาถิ่น 

             4.2 ตัวบงช้ีกีฬา 

             4.3 ตัวบงช้ีเทศกาลชุมชน 

             4.4 ตัวบงช้ีความสามารถ  

             4.5 ตัวบงช้ีการสงผานคุณคา 

             4.6 กฎพื้นฐานตัวบงช้ี 

     5. สขุภาพ ดัชนีช้ีวัดสุขภาพประเมินสถานะสขุภาพของประชากร ปจจัยของสุขภาพและ

ระบบสุขภาพ ดังน้ันดัชนีสุขภาพประกอบดวย 

             5.1 ตัวบงช้ีภาวะสุขภาพ 

             5.2 ตัวบงช้ีความรูดานสุขภาพ 

             5.3 ตัวบงช้ีอุปสรรคตอการบงช้ีสุขภาพ 

     6. การศกึษา การศกึษามีสวนชวยในดานความรูคณุคาและทักษะความคดิสรางสรรค

และความรูสกึของประชาชน เชน การศกึษาไมไดมีวัตถุประสงคเพียงเพื่อวัดความสาํเร็จของ

การศกึษาของตวัเอง แตเปนการประเมินประสทิธผิลของการศกึษาในการทํางานรวมกนัตอ

เปาหมายของการเปนอยูท่ีดี ดัชนีการศกึษาประกอบดวย 

                   6.1 ตัวบงช้ีท่ีสําเร็จการศึกษา 

                 6.2 ตัวบงช้ีภาษา  

                6.3 ตัวบงช้ีการรูหนังสือประวัติศาสตร 

     7.  สิ่งแวดลอม โดยการตรวจสอบสถานะของทรัพยากรธรรมชาตใินระบบนิเวศ  แรง

กดดนัและการตอบสนองการจัดการท่ีแตกตางกันของความหลากหลายทางนิเวศวทิยา และความ
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ยืดหยุนมีวัตถุประสงคเพื่ออธิบายถึงผลกระทบของการจัดหาในประเทศและความตองการในระบบ

นิเวศ ตัวช้ีวัดความยืดหยุนประกอบดวย 

                   7.1 ตัวบงช้ีการยอยสลายทางนิเวศวทิยา 

               7.2 ตัวบงช้ีความรูทางนิเวศวทิยา 

               7.3 ตัวบงช้ีปลูกสรางสวนปา 

     8. มาตรฐานความเปนอยู  ความสําคัญของท่ีอยูอาศยัมาตรฐานครอบคลมุถงึฐานะทาง

เศรษฐกิจข้ันพื้นฐานของประชาชน ตัวช้ีวัดประเมินระดับรายไดในระดับบุคคลและของใชใน

ครัวเรือน ความม่ันคงทางการเงนิ ความปลอดภัยทางอาหาร  การเปนเจาของบาน ตัวช้ีวัดคุณภาพ

ชีวิตประกอบดวย 

             8.1 ตัวบงช้ีดานรายได 

          8.2 ตัวบงช้ีท่ีอยูอาศัย 

            8.3 ตัวบงช้ีความปลอดภัยดานอาหาร 

          8.4 ตัวบงช้ีความยากลําบาก 

     9. การกํากับดูแล  การกํากับดูแลท่ีดีจะประเมินวาคนรับรูการทํางานของรัฐบาลตางๆใน

แงของการรับรูความสามารถของความซ่ือสตัยสจุริตของพวกเขาและคุณภาพ ประสิทธิภาพการ

ทํางานของรัฐบาลในการใหบริการและการควบคมุความไมเทาเทียมกนัและการทุจริ ต คนเช่ือม่ันใน

สื่อตุลาการและตํารวจ ดังน้ันตัวช้ีวัดการบริหารจัดการท่ีดีประกอบดวย 

          9.1 ตัวบงช้ีประสทิธภิาพของรัฐบาล 

          9.2 ตัวบงช้ีเสรีภาพ 

          9.3 ตัวบงช้ีความเช่ือม่ันสถาบัน 

 ประเวศ  วะส ี (2554 : ออนไลน)  ไดสรุปสาระความสขุมวลรวมประชาชาติประกอบไปดวย  

4  ประการ  ดังน้ี 

     1. ความเปนอยูท่ีดีทางกายภาพ ครอบคลุมถึงสุขภาพท่ีดี สภาพทางเศรษฐกิจท่ีเพียงพอ 

ระบบนิเวศนท่ีสมบูรณ 

     2. ความเปนอยูท่ีดีทางใจ ครอบคลุมถึงความเครียดลดลง ความมีสุขภาพใจดี 

     3. ความเปนอยูท่ีดีทางสังคม ครอบคลุมถึงการพัฒนาทางวัฒนธรรม การอยูรวมกัน

อยางเปนสุขในครอบครัว ชุมชนและความสันติสุขในสังคม 

     4. ความเปนอยูดีทางจิตวิญญาณ ครอบคลุมถึงความเห็นใจ ทัศนะการมองโลกถูกตอง 

ความเห็นแกตัวลดลง 

 ไพบูลย วฒันศริธิรรม (2550 : 15) ไดนาํเสนอ 4 เสาหลักของความสุขมวลรวม ดังน้ี 

    1. การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมอยางย่ังยืน 

    2. การอนุรกัษทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอม 

    3. การสงเสริมและอนุรกัษวฒันธรรม 

    4. การบริหารกจิการบานเมืองท่ีดี 
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 จากแนวคิดเกี่ยวกับความสุขมวลรวมโดยอาศัยแนวคิดเกี่ยวกบัความสขุมวลรวมนานาชาต ิ

นํามาสงัเคราะหเปนความสุขมวลรวมของนักเรียน เพราะเน่ืองจากวาการวดัความสขุมวลรวมของ

นักเรียนใหเกิดผลอยางเท่ียงตรง มีคุณภาพและครอบคลุม โดยเนนการเช่ือมโยงในการดําเนินชีวิต

ของนักเรียนในสงัคมแบบองครวม  ควรยึดแนวคดิของความสขุมวลรวมนานาชาตมิาเปนแนวทาง

ในการดาํเนินงาน (Ura. 2008 : Online) และเพื่อใหสอดคลองกับบริบทดานการศึกษา ไดแก ดาน

ชีวิตความเปนอยูท่ีดี  ดานสิ่งแวดลอม ดานวฒันธรรม ดานและดานสขุภาพ  

 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับความสุขมวลรวมของ บรูกส (Brooks. 2005 : 

228-230) ท่ีกลาวถึงความสุขมวลรวม 4 ดาน  คือ 1)  การพัฒนาเศรษฐกิจอยางเทาเทียมและย่ังยืน   

2) การอนุรักษสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ  3) การอนุรกัษและสงเสริมคณุคาทางวฒันธรรมและ 4)  

การสงเสริมการปกครองท่ีดหีรือธรรมาภิบาล  และแนวคิดของ คารมาและดอรจี (Karma; & Dorji. 

2008 : 25-36) ท่ีกลาววา ตัวช้ีวัดความสุขมวลรวม โดยมีองคประกอบของความสุขมวลรวม 9  มิติ 

ไดแก 1) สภาพทางจิตท่ีดี   2) การใชเวลา 3) พลังชุมชน 4) วฒันธรรม 5) สขุภาพ 6) การศกึษา  

7) สิ่งแวดลอม  8) มาตรฐานความเปนอยู และ 9) การปกครอง  รวมถงึแนวคิดของประเวศ วะสี  

(2554 : ออนไลน)  ไดสรุปสาระความสขุมวลรวมประกอบไปดวย 4 ประการ ไดแก 1) ความเปนอยู

ท่ีดีทางกายภาพ 2) ความเปนอยูท่ีดีทางใจ 3) ความเปนอยูท่ีดีทางสังคม  4) ความเปนอยูดีทางจิต

วิญญาณ และแนวคิดของ ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2550 : 15) ไดนาํเสนอ 4 เสาหลักของความสุข

มวลรวม ไดแก 1) การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคมอยางย่ังยืน 2) การอนุรกัษทรัพยากรธรรมชาตแิละ

สิ่งแวดลอม 3) การสงเสริมและอนุรกัษวฒันธรรม 4) การบริหารกจิการบานเมืองท่ีดี    

 จากแนวคดิเหลาน้ีสามารถสรุปเปนตารางสงัเคราะหความสขุมวลรวมเพือ่กาํหนดกรอบ

แนวคิดไดดังตาราง 1 
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ตาราง 1 การสังเคราะหความสุขมวลรวมเพื่อกําหนดกรอบแนวคิด 

 

ผูใหแนวคิด ป ค.ศ. แนวความคดิ 

บรูกส (Brooks) 2005 ความสุขมวลรวม 4 ดาน คอื 1) การพฒันาเศรษฐกจิอยาง

เทาเทียมและย่ังยืน 2) การอนุรักษสิ่งแวดลอมทาง

ธรรมชาต ิ3) การอนุรกัษและสงเสริมคณุคาทางวฒันธรรม 

และ 4) การสงเสริมการปกครองท่ีดหีรือธรรมาภิบาล 

ไพบูลย วฒันศริธิรรม  

 

2007 เสนอ 4 เสาหลักของความสุขมวลรวม ไดแก 1) การ

พฒันาเศรษฐกิจ สังคมอยางย่ังยืน 2) การอนุรกัษ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 3) การสงเสริมและ

อนุรกัษวฒันธรรม และ 4) การบริหารกจิการบานเมืองท่ีดี 

คารมาและดอรจี 

(Karma & Dorji.  

2008  ตัวช้ีวัดความสุขมวลรวม โดยมีองคประกอบของความสุข

มวลรวม 9 มิติ ไดแก 1) สภาพทางจิตท่ีดี 2) การใชเวลา  

3) พลังชุมชน 4) วฒันธรรม 5) สขุภาพ 6) การศกึษา 

7) สิ่งแวดลอม 8) มาตรฐานความเปนอยู และ 9) การ

ปกครอง 

ประเวศ  วะสี   2011 ความสุขมวลรวมประกอบไปดวย 4 ประการ ไดแก  

1) ความเปนอยูท่ีดีทางกายภาพ 2) ความเปนอยูท่ีดีทางใจ 

3) ความเปนอยูท่ีดีทางสังคม 4) ความเปนอยูดีทางจิต

วิญญาณ 

 

จากตาราง 1 ผูวิจัยไดทําการสังเคราะหแนวความคิดเกี่ยวกับความสุขมวลรวม แลวนําผล

การสังเคราะหท่ีได มากาํหนดเปนกรอบความคดิของความสุขมวลรวมของนักเรียนข้ึนใหสอดคลอง

กบับริบทของการศกึษาได องคประกอบ 4 ดาน ดังน้ี 

       1. ชีวิตความเปนอยูท่ีดี  

       2 .สิ่งแวดลอม 

       3. วฒันธรรม 

       4.  สขุภาพ 
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ปจจัยที่สงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียน 

 โดยผูวิจัยจะไดนําเสนอในรายละเอียดของแตละดาน ตอไปน้ี 

  1. ชีวิตความเปนอยูที่ดี นักเรียนจะมีความสขุมวลรวมไดอันดับแรกจําเปนตองมีชีวิต

ความเปนอยูท่ีดี เกี่ยวของกับฐานะและรายไดครอบครัว  ท่ีอยูอาศัย รวมถงึการไดรบัความรัก ความ

อบอุนและความปลอดภัย  ชีวิตความเปนอยูท่ีดีมีรายละเอียด ดังน้ี  

      1.1 ความหมายชีวิตความเปนอยูท่ีดี  

      ชีวิตความเปนอยูท่ีดี (well-being) หมายถงึ การไดรับการเติมเต็มใหรูสึกดีและสบาย 

และยังหมายความรวมถงึ ความรูสึกปลอดภัยในสภาวะแวดลอมท่ีอยูรอบตัวไมวาจะอยูในโรงเรียน 

ท่ีบาน ท่ีทํางาน ในขณะซ้ือของหรือบนถนน  (ฟลลิป. 2553 : ออนไลน)  รวมถงึการจัดการเรียนรูใน

หองเรียนและนอกหองเรียนใหปราศจากอวชิชา หรือหลงผิด เพื่อมุงใหนักเรียนเปนมนุษยท่ีสมบูรณ 

(สมชาย จักรพนัธุ. 2549 : ออนไลน)  

     1.2 องคประกอบสําคัญของชีวิตความเปนอยูท่ีดี 

           ชีวิตความเปนอยูท่ีดีของนักเรียนมีองคประกอบสําคัญ ไดแก ดานรายไดของครอบครัว 

ท่ีอยูอาศัย และความปลอดภัยดานอาหาร  แตละดาน มีดังน้ี 

          1.2.1  รายไดของครอบครัว รายไดของครอบครัวนับวามีความสําคัญตอความสุข

ของนักเรียน  จะสังเกตไดวาจากการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีความซับซอนและ

เปนไปอยางรวดเร็ว มีการอพยพแรงงานเขาสูเมืองใหญ สังคมไทยซ่ึงแตเดิมเปนสังคมชนบท มี

ความเอื้ออาทรตอกัน มีแนวโนมเปนสังคมเมืองมากข้ึน โครงสรางและรูปแบบของครอบครัวซ่ึงเคย

เปนครอบครัวขยายกลายเปนครอบครัวเดีย่วมากข้ึน ขนาดของครอบครัวเร่ิมเล็กลง ครอบครัวไม

สามารถทําหนาท่ีไดอยางเหมาะสม สถาบันครอบครัวซ่ึงเคยเปนทุนทางสังคม มีระบบเครือญาติท่ีมี

ความผูกพันอยางใกลชิด มีความเกือ้กลู เอือ้อาทร และการอบรม ขัดเกลาบุตรหลาน การปลกูฝง

วฒันธรรมและคานิยมประเพณ ีกลบัออนแอลง ซ่ึงมีผลตอปฏิสัมพันธท้ังภายในและภายนอก

ครอบครัวท้ังทางลบและทางบวก เน่ืองมาจากปญหาวิกฤติท่ีครอบครัวเผชิญอยู ดังน้ี จากรายงาน

การวิจัยในเด็กไทย พบวาครอบครัวไทยใน 17 จังหวัดท่ัวประเทศ ประสบปญหาวิกฤตในดาน

เศรษฐกิจถึงรอยละ 61 ซ่ึงปญหาทางเศรษฐกิจดังกลาวทําใหสมาชิกในครอบครัวตองมุงทํางานเพื่อ

หารายไดเลี้ยงครอบครัว ประกอบกบัภาวะความผันผวนทางเศรษฐกิจท้ังของประเทศและโลก ทําให

ครอบครัวประสบปญหาและความยากลาํบากซ่ึงทวคีวามรุนแรงมากข้ึน ( ลดัดา เหมาะสวุรรณ. 

2543 : บทคัดยอ) และจากการศึกษาผลกระทบของภาวะวิกฤตเศรษฐกิจตอเด็ก เยาวชนและ

ครอบครัว พบวา ภาวะวกิฤตทางเศรษฐกจิทําใหครอบครัวในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีระดับ

ความเครียดของครอบครัวสูงกวาภาคอื่นๆ และ ครอบครัวในกรุงเทพมหานครมีปญหาสมาชิกมี

อารมณซมึเศรา มีความวิตกกังวล และขาดความสขุสูงกวาภาคอื่น ๆ และผลกระทบของภาวะ

เศรษฐกิจน้ีครอบครัวมีแนวโนมปลอยใหเด็กอยูกันตามลําพังมากข้ึน เน่ืองจากบิดามารดาตองไปหา
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งานทํา ซ่ึงจะมีผลใหครอบครัวไมสามารถทําหนาท่ี  บทบาทในการดแูล อบรมเดก็และเยาวชนใน

ครอบครัวไดดี (รุจา ภูไพบูลย; จริยา วทิยะศภุร; และ ศริวิรรณ ไกรสรุพงศ. 2542 : 34) 

           นอกจากน้ีรายไดของครอบครัว สามารถจําแนกออกได ดังน้ี (สถาบันสงเสริมและ

พัฒนานวตักรรมการเรียนรู. 2554 : 67)   

                1. รายไดแท หมายถึง สิ่งท่ีสมาชิกแตละครอบครัวไดรับซ่ึงสามารถตีคาเทียบ 

เปนเงินได แมจะไมทําใหเงินทองของครอบครัวเพิ่มข้ึนก็ตาม แตชวยลดคาใชจายและอาจไดรับสิ่ง

ตอบแทน การลดคาใชจาย เชน  ซอมรถยนตเองสามารถประหยัดเงินได   ปลูกผักสวนครัว

รับประทานเอง  ข้ึนรถเมลไปทํางาน ประหยัดเงินได   

                2. รายไดเปนเงนิตรา หมายถงึ รายไดทีส่มาชิกในครอบครัวไดมาจากการ

ทํางาน การลงทุน และการบริการ ซ่ึงอยูในรูปเงินตราทุกรูปแบบ เชน ธนบัตร เช็ค ตั๋วเงิน ฯลฯ 

รวมท้ังดอกผลท่ีเกิดข้ึนจากการฝากหรือออมทรัพยเงินตรากับสถาบันการเงิน  รายไดเปนเงนิตรา

อาจเปนรายรับรายวนั รายเดอืน รายป  หรือตามโอกาสท่ีพึงไดรับรายไดน้ัน ๆ  

                  3. รายไดทางใจ หมายถงึ รายไดท่ีทําใหสมาชิกในครอบครัวมีความสุขทางใจ 

เชน การทําสิ่งของเคร่ืองใชในบานเอง แมจะสวยสูกับท่ีวางในตลาดไมได แตก็ทําใหสมาชิกใน

ครอบครัวอิ่มใจ การทํางานเต็มเวลาของแมบานแมจะตีคาไมได แตก็ทําใหแมบานสบายใจ  เม่ือมี

บานสะอาดนาอยูและเห็นรอยย้ิมของพอบาน และลูก ๆ เม่ือกลับบานในตอนเย็น เปนตน 

      การเพิ่มรายไดใหแกครอบครัว  รายไดของครอบครัวนับวามีความสําคัญตอชีวิต

ความเปนอยูท่ีดีของนักเรียน  ดังน้ันจึงจําเปนตองหาวิธีการเพิ่มรายไดใหกับครอบครัวสามารถ

ดํารงชีวิตในสังคมอยางมีความสุข  ดังน้ี  1) การทําบัญชีรับจาย นับวามีความหมายและมีคุณคากวา

การทําเพื่อเปนเคร่ืองมือทางการเงิน บัญชีรายรับรายจายครอบครัว ทําใหสมาชิกในครอบครัวมี

กจิกรรมรวมกนั ทุกคนมีหนาท่ีรับผิดชอบ รวมกันบันทึก รวมกันทํา รวมกันวิเคราะห  ไดพูดคุยกัน

มากข้ึน บัญชีรับจายครอบครัว ทําใหสมาชิกในครอบครัวเห็นขอมูลการใชจายเงิน ไดฉุกคิด เกิด

จิตสํานึกท่ีจะไมฟุมเฟอย ไมตกเปนเหย่ือบริโภคนิยมท่ีกระตุนใหเสพมากๆ   มีเหตุผลในการใช

จายเงินมากข้ึน เกิดความคิดถึงกัน เอื้ออาทรกันในครอบครัวมากข้ึน ทําใหมพีฤตกิรรมการใช

จายเงินท่ีถูกท่ีควรมากข้ึน  การทําบัญชีรบัจายครอบครัว ไมใชเคร่ืองมือเฉพาะของครอบครัว

เกษตรกรหรือคนมีรายไดนอย แตเปนเคร่ืองมือพื้นฐานของทุกครอบครัว เพื่อใหมีรายไดสอดคลอง

กับการดํารงชีวิตอยางมีความสุข (อาํพล จินดาวฒันะ. 2548 : 2) นอกจากน้ีการออมในครอบครัว

นับวามีความสาํคัญตอชีวิตความเปนอยูท่ีดีของนักเรียน  การออมจะชวยใหสามารถนําเงนิมาในจาย

ยามฉุกเฉิน โดยไมตองไปกูหน้ีจากแหลงอื่นๆ  การออมเปนหัวใจท่ีนําไปสูการแกปญหาความ

ยากจน สามารถควบคุมพฤติกรรม โดยใชหลักเศรษฐกิจพอเพียงและหลักพุทธศาสนา 

(รดา อดุลยวัฒนกุล. 2549 : 15) นอกจากน้ี เงินออมเปนปจจัยท่ีจะทําใหเปาหมายท่ีกําหนดไวใน

อนาคตบรรล ุ เชน กาํหนดเปาหมายไววาจะตองมีบานเปนของตนเองในอนาคต   อีกท้ังเงินออมยัง

ใชสําหรับแกไขปญหาความเดือดรอนทางการเงินท่ีอาจเกิดข้ึนอยางคาดไมถึง  ดังน้ันนักเรียนจึงควร

มีการออมอยางสมํ่าเสมอในชีวิต  ควรมีวิธีการออมท่ีดี ( สุภาคย อินทองคง . 2007 : 3) อีกท้ังการ
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หารายไดระหวางเรียน  ชวยเพิ่มรายไดใหกับครอบรัว   มีวิธีการ ดังน้ี  (สมศักดิ์ แทนเอียด. 2551 :

ออนไลน)  กิจกรรมตลาดนัดนักเรียน  เชนมีการทําขนมหรือสิ่งตางๆ จัดทําโครงการหารายได

ระหวางเรียน เชน จัดการประดิษฐเศษวัสดุ  จัดทําอาหาร  ขนม  เปนตน 

          1.2.2  ท่ีอยูอาศัย  เปนองคประกอบสําคัญและเปนตัวบงช้ีท่ีชัดเจนของชีวิตความ

เปนอยูท่ีดี  โดยเฉพาะปญหาดานท่ีอยูอาศยัเปนปญหาของเมืองใหญและแหลงอุตสาหกรรมมากข้ึน

ทุกขณะ กระจายมาสูเมืองหลวง ตลอดจนเกิดข้ึนกับประเทศกําลังพัฒนา  ท่ีเปลี่ยนจากเกษตรมา

เปนอตุสาหกรรม ประชากรเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว และอพยพเขามาอยูเมืองใหญ  เร่ิมปรับจากสังคม

ระบบสาธารณปูโภคและสาธารณปูการ เกดิสลมัมากมาย ปญหาท่ีอยูอาศัย จึงมิใชเปนปญหาของ

คนใดคนหน่ึง ประเทศใดประเทศหน่ึง ภายหลงักลายเปน “ปญหารวมของโลก” แนวความคดิของ

ศาสตรดานท่ีอยูอาศัย จึงเร่ิมพฒันาปรับปรุงจากดานกายภาพ  และสังคม โดยท่ี มาสโลว (Maslow)  

ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับความตองการของมนุษยน้ันมีหลายระดับ เร่ิมตั้งแตความตองการเบ้ืองตนแหง

ชีวิตจนสูงข้ึนไป  จากแนวความคดิน้ี คนทุกคนในสังคมจะผลักดันตัวเอง จากความตองการพืน้ฐาน

ดานรางกาย ซ่ึงเปนเร่ืองของ “ปจจัย 4” แหงชีวิต และมี “ท่ีอยูอาศัย” เปนสวนหน่ึงของความ

ตองการเบ้ืองตนใหสูงข้ึนทุกขณะไปสูความพอใจท่ีไดรับความสําเร็จในท่ีสุด  ท่ีอยูอาศัยเปนหน่ึงใน

ความตองการข้ันพืน้ฐาน  ดังน้ันการเลือกท่ีอยูอาศัยจึงมีความจําเปนและวิธีการเลือก ดังน้ี 

(สุวิทย อาชวุฒิกุลวงศ. 2541 : 1) คํานึงถึงปจจัยแหลงท่ีตั้ง เชน ภูมอิากาศ ระดับคาครองชีพใน

ภูมภิาคและบริการสาธารณปูโภคของชุมชน  2) การเขาถึงแหลงการจางงานและการติดตอสัมพันธ

ดานอื่นๆ ซ่ึงวัดดวยระยะเวลาท่ีตองใชไปในการเดินทาง การเขาถึงแหลงการจางงานและการติดตอ

สัมพันธอื่นๆ 3) คุณภาพท่ีตั้ง โดยพจิารณาจากชุมชนเพือ่นบานและสภาพแวดลอม คณุภาพชุมชน

ท่ีอยูอาศัยและเพื่อนบาน มีความสําคัญตอการเลือกท่ีอยูอาศัยซ่ึงจะแตกตางกันไปตามรสนิยมของ

แตละคน แตสวนใหญแลวคนเราพอใจในความเงยีบสงบ เน้ือท่ีกวางขวางมีความเปนอยูท่ีเปน

ระเบียบ มีบริการสาธารณะท่ีเพยีงพอ และประชาชนท่ีอยูอาศัยในบริเวณท่ีมีคนอยูหนาแนน  

นอกจากจะมีความไดเปรียบในแงท่ีงายตอการเดินทางหรือการมีบริการอื่นมาชดเชย  

         นอกจากน้ี ท่ีอยูอาศัยท่ีมีคุณภาพ ควรปราศจากปญหา ดังน้ี  (สุชาดา สนิวรพนัธุ. 

2550 : 45-46) 

  1. เสียงรบกวนจากเพื่อนหองขางเคียงดวยกัน 

  2. ความปลอดภัยจากการถกูโจรกรรมทรัพยสนิ  

  3. ความสะอาดบริเวณทางเดนิสวนกลางและสวนหยอม หรือสถานท่ี 

พักผอน 

     4. นํ้าไมคอยไหล 

  5. ไฟฟาดับบอยๆ 

  6. สภาพแวดลอมไมดี 
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           1.2.3  ความปลอดภัยในโรงเรียน   องคประกอบสําคัญของชีวิตความเปนอยูท่ีดี

นอกจากดานรายไดของครอบครัว  ท่ีอยูอาศัยแลว ความปลอดภัยนับวามีความสําคัญและจําเปน

สําหรับนักเรียนท่ีตองดูแลสุขภาพและความปลอดภัยเชนกัน  รายละเอียดตางๆ ดังน้ี 

   1. ความหมายของความปลอดภัย 

              ความปลอดภัย หมายถงึ การดํารงชีวิตอยูอยางสุขกาย สุขใจ ไมเสี่ยงภัย มี

ความม่ันใจในการประกอบกจิกรรมตาง ๆ และมีการเตรียมปองกันภัยไวลวงหนาอยางถูกตอง

เหมาะสมและสมํ่าเสมอ (เอมอัชฌา วฒันบุรานนท. 2548 : 4)  รูจักวิธีการตาง ๆ ท่ีกระทําข้ึนเพื่อ

หลีกเลี่ยงและแกไขไมใหเกิดอันตรายตอชีวิตและทรัพยสินท้ังของตนเองและผูอื่น (เผด็จ เปลงปลั่ง. 

2547 : 17) รวมถงึการปองกัน การฝกหัด และการบริการท่ีมุงถึงความปลอดภัยในรางกาย  ชีวิต 

และทรัพยสินของนักเรียนโดยดําเนินงานทุกวิถีทางท่ีจะทําใหนักเรียนปลอดภัยท้ังในหองเรียน นอก

หองเรียน ไปและกลับระหวางบานและโรงเรียนอยางปลอดภัย  การใหการดแูลนักเรียนอยางใกลชิด 

และเนนถงึความจําเปนและคาํสาํคญัของการประกันภัยท่ีสถานศึกษาจะตองจัดใหนักเรียน 

(Deroche; & Kaiser. 1980 : 162-163 ) 

     2.ความสําคัญของความปลอดภัย 

              ความสําคัญของความปลอดภัยในโรงเรียน มีดังน้ี 

               ชาญ ขวัญมุข (2544 : 7) กลาววา การปองกันความปลอดภัยสืบเน่ืองจากการ

ตายอันมีสาเหตุมาจากอุบัติเหตุมากท่ีสุด ดังน้ันทุกคนจึงหันมาศึกษาเร่ืองความปลอดภัย ชวยกัน

ลดอุบัติเหตุท่ีสบืเน่ืองมาจากความประมาท ชวยกนัสรางเจตคติ สวัสดินิสัยใหเกิดแกตนเอง ขณะท่ี 

วานแฮม (Varnham. 2005 : 320) กลาววา โรงเรียนมีหนาท่ีโดยตรงในการสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรมและรับผดิชอบตามกฎหมายในการจัดสภาพแวดลอมดานกายภาพใหปลอดภัยและผูท่ีอยู

ในโรงเรียนก็รูสึกปลอดภัยจากอันตรายท้ังปวง 

  ศิริวรรณ สันเจียรกุลและคณะ (2548 : ออนไลน) กลาวสรุปวาสาเหตุของการ

บาดเจ็บหรือตายจากอุบัติเหตุในเด็กน้ันสามารถปองกันไดถาทุกคนใสใจเร่ืองความปลอดภัย และจัด

สิ่งแวดลอมเพื่อเด็ก และจัดบริการความปลอดภัยในโรงเรียน 

สาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ  ไดกาํหนดมาตรฐาน 

การศกึษาแหงชาตทิีผ่านความเหน็ชอบจากคณะรัฐมนตรี เม่ือ 26 ต.ค. 2547 ในมาตรฐานท่ี 2 แนว

ทางการจัดการศกึษา การจัดหลักสูตรการเรียนรูและสภาพแวดลอมท่ีสงเสริมใหนักเรียนไดพัฒนา

เตม็ศกัยภาพ กําหนดใหองคกรท่ีใหบริหารทางการศึกษามีสภาพแวดลอมท่ีเอื้อตอการเรียนรู  มี

อาคารสถานท่ี มีการสงเสริมสขุภาพอนามัย และความปลอดภัย แนวทางดังกลาวจะเปนสิ่งท่ี

สถานศกึษานําไปปฏิบตัเิพือ่ใหไดมาตรฐานตามความตองการของชาติ 

  จาโวโลสกี (Jaworowski. 2003 : 352) กลาววา นักการศกึษาท้ังหลายตาง 

คนหาวธิกีาร หาสาเหตุในการสงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนใหสูงข้ึน และศึกษาถึง

การดูแลสุขภาพและความปลอดภัยของโรงเรียนพบวามีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียน ทํานองเดียวกับ โจนส (Jone. 2003 : 41-69) ท่ีกลาววา ความปลอดภัยในโรงเรียน
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เปนสิ่งท่ีผูปกครองทุกคน ผูบริหารสถานศกึษา นักเรียน รวมท้ังผูนําชุมชนควรใหความดูแลเอาใจใส 

เน่ืองจากเกิดปญหาเกี่ยวกับการใชความรุนแรงในโรงเรียน ซ่ึงเปนสิ่งท่ีช้ีใหเห็นถึงคุณภาพของการ

จัดการศึกษาในสังคมอเมริกัน 

  จากแนวคิดดังกลาวเห็นไดวา ความปลอดภัยของนักเรียนเปนเร่ืองสําคัญ 

โรงเรียนจึงตองดูแลความปลอดภัยใหนักเรียนในโรงเรียนเพื่อลดความเสียหายและจํานวนอุบัติเหตุ

ใหนอยลง  โดยมีการดาํเนินงานรักษาความปลอดภัยในโรงเรียน ดงัน้ี  

(นภาพรรณ อนูากลู. 2540 : 22) 

  1. ตรวจสอบสิ่งตาง ๆ สภาพแวดลอมท่ีอาจทําใหนักเรียนเกิดอุบัติเหตุ และ 

อนัตรายอยูในสภาพและสถานการณปกติ 

  2. ปองกันภัยอันตรายท่ีเกิดข้ึน หรืออาจจะเกิดข้ึนตอนักเรียน บุคลากรใน 

โรงเรียน 

  3. รักษาความปลอดภัยใหแกนักเรียน บุคลากรขณะท่ีอยูในโรงเรียนหรือ 

เดินทางไปกลับระหวางบาน และสถานศึกษา 

  4. ใหความรูในการปองกันรักษาความปลอดภัยใหแกตนเองและผูอื่น 

  5. ปลูกฝงนิสัยในเร่ืองการดูแลรักษาความปลอดภัยใหแกทรัพยสินตนเอง  

และผูอื่นใหเกิดเปนนิสัยท่ีดี และมีเจตคติท่ีดีในเร่ืองการดูแลรักษาความปลอดภัย 

  6. สรางความม่ันใจ และความสบายใจใหแกผูปกครอง ครู และผูมีสวน 

เกี่ยวของในการดูแล 

    7. การวางแผนท่ีรอบคอบ ชัดเจน และครอบคลุมดานความปลอดภัยของเด็ก 

                8. เปดโอกาสใหเด็กมีสวนรวมในโครงการรักษาความปลอดภัย 

   9. จัดระบบขอมูลและการรายงานเกี่ยวกับอุบัติเหตุ หรืออันตรายท่ีเกิดข้ึน 

                    10. รณรงคและเชิญชวนใหผูเกี่ยวของรวมมือกันรักษาความปลอดภัย 

                    11. จัดกจิกรรมตาง ๆ ท่ีจดัภายในสถานศกึษาควรสอดแทรกเร่ืองการรักษาความ

ปลอดภัย 

                    12. มีการประเมินและตดิตามผลการดาํเนินการเปนระยะ 

นอกจากน้ี เอมอัชฌา วฒันบุรานนท (2548 : 97-111)  เพิ่มเติมการ 

ใหบริการความปลอดภัยในโรงเรียน ดังน้ี 

1. การสาํรวจความปลอดภัยในโรงเรียน 

2. การรายงานอบุตัเิหตใุนโรงเรียน 

3. การแนะแนวสวสัดภิาพ 

4. การจัดทําประกันอุบัติเหตุ 

5. การบริการเคร่ืองอาํนวยความสะดวก 

6. การบริการความปลอดภัยในการเดนิทางไป–กลับโรงเรียน 
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7. การจัดบริการฝกซอมเพื่อความปลอดภัย 

8. การบริการปฐมพยาบาล 

9. การจัดสารวตัรนักเรียนดานความปลอดภัยหรืออาสาสมัครสวสัดภิาพ  

  การดแูลรักษาความปลอดภัยเปนเร่ืองสําคัญ เพราะชวยปองกันอุบัติเหตุตางๆท่ีจะ

เกดิข้ึนตอนักเรียนในโรงเรียน แตความปลอดภัยท่ีสําคัญอีกประการหน่ึงคือความปลอดภัยเกี่ยวกบั

อาหาร  ซ่ึงจะกลาวในรายละเอียดตอไป 

         3. ความปลอดภัยดานอาหาร อาหารเปนสิ่งจําเปนในการดํารงชีวิตของมนุษย เม่ือ

รางกายไดรบัอาหารท่ีมสีารอาหารครบ มีคณุภาพสะอาด ถูกสุขลักษณะ จะชวยใหรางกายใช

ประโยชนจากอาหารอยางเตม็ท่ี แตในทางกลับกัน อาหารกอ็าจเปนสาเหตขุองการเจ็บปวยไดหาก

อาหารท่ีบริโภคน้ัน มีการปนเปอนดวยสิ่งซ่ึงเปนอันตรายตอสขุภาพ (กองสขุาภิบาลอาหาร. 2542) 

  โรงเรียนจึงควรมีหนาท่ีรับผิดชอบดานความปลอดภัยจากการบริโภคอาหาร และ

ตระหนักถึงภาระความรับผิดชอบท่ีมีความสําคัญอยางย่ิง  โดยเล็งเห็นวานักเรียนเปนกลุมผูบริโภคท่ี

มีความเสีย่งสงูในการไดรบัอนัตรายจากการบริโภคอาหารท่ีไมปลอดภัย จึงควรมีการดูแลความ

ปลอดภัยดานอาหารแกนักเรียน ดังน้ี (นันทกา หนูเทพ; และคนอื่นๆ. 2541 : 27-29) 

1.มีการประสานงานกบัหนวยตรวจสอบเคลื่อนท่ีเพื่อความปลอดภัยดาน 

อาหาร (Mobile Unit for Food Safety) เพื่อตรวจและปองกันเปนประจํา 

2. ดาํเนินการตรวจสอบและเฝาระวงัความปลอดภัยของอาหารท่ีปรุงประกอบ  

และจําหนายในโรงเรียน เพือ่ใหทราบสถานการณดานความปลอดภัย 

3. ใหรานคาปรับปรุงและจําหนายอาหารในโรงเรียนใหถกูสขุลกัษณะ  

4. มีการสาํรวจสถานการณดานความปลอดภัยของอาหาร  ขอมูลท่ีไดจาก 

การสาํรวจจะนําไปใชเพือ่ออกแบบรูปแบบการพฒันา  โดยดาํเนินการโรงเรียนนํารอง กอนจะขยาย

ผลสูโรงเรียนอื่นๆ ตอไป 

  นอกจากน้ีมเีทคนิคการดูแลรักษาความปลอดภัยดานอาหาร ดังน้ี (Center for  

Science in the Public Interest in Washington, D.C. 2011 : Online) 

1. กาํหนดมาตรฐานดานความปลอดภัยอาหารอยางชัดเจน   เชน  หาม 

ไมใหนําอาหารท่ีไมมีประโยชนมาจําหนายในโรงเรียน เปนตน 

2. กาํหนดภาชนะท่ีถูกตองตามหลกัโภชนาการ เชน ภาชนะท่ีใสอาหารตอง 

ไมมีสารปนเปอน  สะอาดและถูกหลักอนามัย  

3. เปดโอกาสใหผูปกครองมาเย่ียมชมและตรวจสอบการจําหนายอาหาร  

และแกไขปญหาดานโภชนาการ 

4. โรงเรียนมีการสุมตรวจและการตรวจทุกรานเปนประจํา    

                     5. มีการประกวดรานอาหารดเีดน 

                     6. มีบคุลากรดานโภชนาการดแูลรานอาหารใหปฏิบตัติามหลกัโภชนาการ 
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  โดยสรุปความสุขมวลรวมของนักเรียนดานชีวิตความเปนอยูจะเกี่ยวของกับการท่ี

นักเรียนสามารถใชชวีิตในโรงเรียนไดอยางมีความสุข โดยมีรายไดของครอบครัวครัวท่ีเหมาะสม  มี

การออมเงินและการหารายไดระหวางเรียนเพื่อเพิ่มรายไดใหครอบครัว  รวมถึงการมีท่ีอยูอาศัยและ

การไดรับการบริการดานความปลอดภัยในโรงเรียน ท้ังการปองกันอุบัติภัยและความปลอดภัยใน

ดานอาหาร 

2. สิ่งแวดลอม 

     สิ่งแวดลอมมีอิทธิพลตอนักเรียน นักเรียนจะมีความสุขไดดีเพียงไร  การจัดบรรยากาศ

และสิ่งแวดลอมท่ีดี ชวยทําใหนักเรียนมีความสุขท้ังรางกายและจิตใจ (Movondo; & Tsarenko. 

2002 : Online)     

      2.1 ความหมายของสิ่งแวดลอม  สิ่งแวดลอมมาจากคําภาษาอังกฤษวา “Environment” 

เปนคําท่ีมีความหมายกวางขวางมาก นักวิชาการสิ่งแวดลอมหลายทานไดใหคํากําจัดความของคําน้ี

โดยมีการพิจารณาสิ่งแวดลอมในหลายมิติท้ังในวงแคบและวงกวาง ดังน้ี 

      วินัย วรีะวฒันานนท. (2541 : 12)ใหความหมายของสิ่งแวดลอม คือ สิ่งท่ีอยูโดยรอบ

หรือปะปนอยูกบัสภาพท้ังภายนอกและภายในมีผลกระทบตอชีวิตโดยท่ัวไปหมายถงึธรรมชาติ เชน 

ดิน นํ้า อากาศ ฯลฯ สาํหรับมนุษย สวนสิ่งท่ีอยูภายนอกท่ีมีผลกระทบตอชีวิตมนุษยน้ัน มิใชมีเพียง

สิ่งแวดลอมท่ีเปนรูปธรรมเทาน้ัน ยังมีวฒันธรรม ความเช่ือ คานิยม ฯลฯ ซ่ึงมีผลผูกพันความรูสึก

นึกคิดและกิจกรรมของมนุษยตั้งแตเกิดจนตาย ซ่ึงเรียกวาสิ่งแวดลอมทางสังคมหรือสิ่งแวดลอมท่ี

เปนนามธรรมน้ันเอง ดังน้ัน สิ่งแวดลอมของมนุษยจึงตองรวมท้ังสิ่งแวดลอมทางกายภาพและ

สิ่งแวดลอมทางสังคมเขาไวดวยกัน 

     กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอม (2540 : 13) ใหความหมายของสิ่งแวดลอม คือ ทุกสิ่ง

ทุกอยางท่ีอยูรอบตัวมนุษยท้ังท่ีมีชีวิตและไมมีชีวิต ท้ังท่ีเปนรูปธรรม (จับตองและมองเห็นได) และ

นามธรรม (วฒันธรรม แบบแผน ประเพณี ความเช่ือ) มีอิทธิพลเกี่ยวโยงถึงกันเปนปจจัยในการ

เกื้อกูลซ่ึงกันและกัน ผลกระทบจากปจจัยหน่ึงจะมีสวนสรางและทําลายอีกสวนหน่ึงอยางหลีกเลี่ยง

ไมได สิ่งแวดลอมเปนวงจรและวัฎจักรท่ีเกี่ยวของไปท้ังระบบ แบงเปน 2 ประเภท 

        1. สิ่งแวดลอมท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ เชน ปาไม ภูเขา ดิน นํ้า อากาศ ทรัพยากร

ทุกประเภท 

        2. สิ่งแวดลอมท่ีมนุษยสรางข้ึน เชน บาน ชุมชน ถนน เข่ือน ฯลฯ 

        จากความหมายของคาํวา สิ่งแวดลอม สามารถสรุปไดวา สิ่งแวดลอมคือ สิ่งตางๆ ท่ี

อยูรอบๆ ตัวเรา ท้ังสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต ท้ังท่ีเกิดเองตามธรรมชาติ และท่ีมนุษยสรางข้ึน ซ่ึงมี

ความเกี่ยวพันซ่ึงกันและกันอยางเปนระบบ 

    การสงเสริมสิ่งแวดลอมเพื่อการเรียนรู   

              การสงเสริมสิ่งแวดลอมในโรงเรียนเพื่อใหนักเรียนมีบรรยากาศในการเรียนรูสามารถนํา

วธิกีารสอนมาใชใหเกดิคณุภาพในการเรียนรูได   
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     สมุณฑา พรหมบุญ (2540 : 23) กลาวถึง การเรียนรูแบบมีสวนรวม เพื่อกระตุนการ

เรียนรูดวยตนเอง ประกอบดวย กิจกรรมหลัก ดังน้ี      

         1.การปรับสภาพแวดลอมในหองเรียนเพื่อใหนักเรียนรูดวยตนเองใหมากท่ีสุด และ

สามารถใชเวลาท่ีเหลืออยูทํากิจกรรมของตนเองในหองเรียน             

         2.การจัดบริเวณในโรงเรียนใหเปนแหลงความรู และแหลงสนับสนุนเชน ความรู

เกี่ยวกับพรรณไมในโรงเรียน ประโยชนของอาหารในโรงอาหาร สวนสมุนไพร รานหนังสอื   

                  3.การจัดศูนยวิทยาการใหเปนแหลงความรูท่ีหลากหลายนอกเหนือไปจากหลักสูตร

ปกติ และหองสมุด เพื่อเนนใหนักเรียนเรียนดวยตนเองตามความสนใจ โดยมีครูประจําศูนย

วทิยาการใหความชวยเหลืออยางใกลชิดเม่ือตองการ และมีการปรับเปลีย่นสือ่และกจิกรรมการเรียน

ทุก 2-4 สัปดาห       

        4. การใหความรูแกผูปกครองเพื่อชวยสรางเสริมสิ่งแวดลอมท่ีบาน             

        5. การรวมมือกับผูปกครองควบคุมดูแลสิ่งแวดลอมท่ีอยูนอกบานและนอกโรงเรียน 

เม่ือนักเรียนไดรับการกระตุนใหเรียนรูแบบมีสวนรวมตามยุทธวิธีเหลาน้ี  นักเรียนจะสามารถ

แสดงออกไดอยางหลากหลาย มีความสขุในการเรียนรู  มีโอกาสไดศึกษาทดลองสิ่งท่ีตนเองอยาก

เรียนรูท่ีมีการจัดเตรียมใหอยางเปนระบบท้ังในและนอกหองเรียน นักเรียนจะแสดงความสามารถ

หลายดานหรือเฉพาะดานของตนออกมาในเชิงสรางสรรค และเปนการฝกลักษณะนิสัยท่ีดี สามารถ

ทํางานรวมกับผูอื่นได ซ่ึงจะเปนประโยชนท้ังตอตนเองและสังคมในโอกาสตอไป 

     2.2 การจัดสิ่งแวดลอมในโรงเรียน 

         สภาพแวดลอมของโรงเรียนตอความสุขมวลรวมของนักเรียน โรงเรียนสมควรจัด

สภาพแวดลอมใหอยูในสภาพเรียบรอยสวยงาม เพื่อใหนักเรียนใชเปนสถานท่ีพักผอนหยอนใจ

สภาพแวดลอมของโรงเรียนเกี่ยวของกับเร่ือง ตอไปน้ี (สมชาย เทพแสง; และคณะ. 2553) 

           2.2.1.ดานภูมิทัศน การจัดภูมิทัศนของโรงเรียนจะเนนการจัดสภาพแวดลอมทาง

กายภาพใหเหมาะสม ซ่ึงจะมีผลชวยใหนักเรียนมีสนุทรียภาพมีจินตนาการ ความคดิสรางสรรค 

รวมท้ังมีผลตอพฒันาการทุกดาน ท้ังพฒันาการทางดานรางกาย สังคม  อารมณ สภาพแวดลอม

ทางกายภาพท่ีเหมาะสมท่ีควรมีการจัดใหมีข้ึน เชน การจัดใหมีสวนหยอม  มีนํ้าพุ  การปลูกตนไม

ใหญเพื่อใหรมเงา  มีมุมพักผอนรอบๆบริเวณโรงเรียนเพียงพอกับจํานวนนักเรียน มีสนามเด็กเลน  

ปายคําขวัญ  รวมไปถึงการจัดหองเรียนใหสะอาด มีระเบียบ มีแสงสวางเพียงพอ ไมมีเสียงรบกวน  

อุปกรณเคร่ืองใชในหองเรียนครบถวน และเหมาะสมกบัสภาพการเรียนรู  นอกจากน้ันครูควร

ปรับเปลีย่นตนเองใหเปนสภาพแวดลอมทางภายภาพท่ีดีของนักเรียนดวย การมีใบหนาย้ิมแยม

แจมใสเปนมิตรพรอมท่ีจะใหอภัย มีบุคลิกท่ีดีเปนแบบอยางใหนักเรียน แตงกายสะอาดเรียบรอย

สวยงามสมวยั สิ่งสําคัญอกีประการหน่ึงในการจัดสภาพแวดลอมทางภายภาพ คอื คาํนึงถงึการ

สงผลตอการเรียนรูท่ีจะเกิดข้ึนกับนักเรียนท้ังการเรียนรูเพือ่พฒันาความรู  ความสามารถ  สงัคม 

อารมณ  สนุทรียภาพ ฯลฯ สภาพแวดลอมทางกายภาพท่ีเหมาะสมจึงควรมีลกัษณะสวยงาม  

สะอาด รมร่ืน และเอื้อตอการเรียนรูดวย  สิ่งแวดลอมภายในโรงเรียนมีผลตอพัฒนาการท้ังทางดาน



 49 

รางกาย อารมณ ความคิด และพฤติกรรมของนักเรียน   เน่ืองจากนักเรียนตองเกี่ยวของสัมพันธกับ

สิ่งแวดลอมรอบตัวอยูตลอดเวลาท่ีอยูในโรงเรียน ดังน้ันการจัดสิ่งแวดลอมทางกายภาพท่ีชวยพัฒนา

นักเรียนจึงเปนสิ่งจําเปน  โดยตองจัดใหเหมาะสม ท้ังสิ่งแวดลอมภายในหองเรียน และบริเวณ

โรงเรียน และตองเปนสิ่งแวดลอมภายในหองเรียน และตองเปนสิ่งแวดลอมท่ีเอื้อตอการเรียนรูของ

นักเรียนดวย  ท้ังน้ีผูท่ีดําเนินการจัดสิ่งแวดลอมควรเปนผูเกี่ยวของทุกฝาย ไดแก ผูบริหาร  ครู 

นักเรียน บุคคลในชุมชน และผูเกี่ยวของอื่นๆ  

 โรงเรียนมงฟอรตวิทยาลัย (2553 : ออนไลน) เสนอยุทธศาสตรการพฒันาภูมิทศัน

และแหลงการเรียนรู  ดังน้ี 

  1. มีแผนพฒันาภูมทิศันและแหลงการเรียนอยางชัดเจนและเปนระบบ  

2. มีระบบสาธารณปูโภค สขุาภิบาล อาคารสถานท่ีเหมาะสม เพยีงพอ สะอาด  

สวยงาม บรรยากาศรมร่ืน ปลอดภัย ไดมาตรฐานสากล   

  3. มีแหลงเรียนรูท้ังในและนอกโรงเรียนท่ีสอดคลองกับกระบวนการจัดการเรียนรู

ของนักเรียน 

           4. มีการประเมินนักเรียน ผูปกครองดานความพงึพอใจตออาคารสถานท่ี  

สิ่งแวดลอม ภูมิทัศน ของโรงเรียน  

  การจัดภูมิทัศน รวมถงึ การจัดสภาพบรรยากาศภายนอกใหสวยงาม มีการจัดวาง

ผงัโรงเรียนไดเหมาะสมและคุมคา ตกแตงอาคารสถานท่ีอยูในสภาพเรียบรอยสวยงาม อาคารเรียน

และอาคารฝกงานเพยีงพอ และปรับปรุงซอมแซมอาคารใหอยูในสภาพเรียบรอย  

        2.2.2 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

       สิ่งอํานวยความสะดวกสงผลตอการสรางความสุขใหกับนักเรียน ท้ังดานความพรอม

ของอาคารเรียน ความพรอมของสือ่การสอน วสัดอุปุกรณ และความพรอมของขอมูลขาวสารและ

สารสนเทศ ขณะเดียวกันสมควรเตรียมการใชสิ่งอํานวยความสะดวกใหนักเรียนใชชีวิตในโรงเรียน

อยางมีความสุขและปลอดภัย โดยมีวิธีการดังน้ี (ศนูยพฒันายุทธศาสตร. 2553 : ออนไลน)  

      2.2.2.1 ปรับปรุงแผนภูมิการจัดองคการของโรงเรียน และวางแผนพฒันาสิง่อาํนวย

ความสะดวกท้ังระบบ 

               2.2.2.2 แตงตั้งคณะกรรมการเพื่อเขามามีสวนรวมในการวางแผนพฒันาสิง่อาํนวย

ความสะดวกท้ังระบบ 

               2.2.2.3 สงเสริมการบริหารแบบมีสวนรวมและบริหารงานในรูปคณะกรรมการท้ังใน

ระดับฝาย แผนก กลุมสาระฯ เพื่อดูแลรักษาสิ่งอํานวยความสะดวกท้ังระบบ พรอมท้ังจัดใหมีการ

ประชุมอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง และสรุปรายงานการประชุมใหผูบริหารรับทราบ   

               2.2.2.4 มีการจัดทําบัญชีหรือระเบียนควบคุมสิ่งอํานวยความสะดวกอยางชัดเจน   

               2.2.2.5 จัดใหมรีะบบประกนัคณุภาพภายใน โดยถือวาเปนสวนหน่ึงของ

กระบวนการบริหารการศกึษาท่ีตองดาํเนินการอยางตอเน่ือง พฒันาคณุภาพตามเกณฑมาตรฐาน

การศกึษาและบริหารดวยวงจรคณุภาพ PDCA  
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             2.2.2.6 จัดใหมีคณะกรรมการตรวจติดตามและประเมินสิ่งอํานวยความสะดวก เพื่อ

ดูแลปองกันไมใหเกิดความเสียหายตอโรงเรียน  

           2.2.2.7 จัดอัตรากําลังบุคลากรอยางเหมาะสม  โดยมุงเนนความสามารถใน

ตาํแหนง ความเพยีงพอกบัภาระงานและการทํางานเตม็ศกัยภาพ  

           2.2.2.8 พฒันาอาคารสถานท่ีและสิง่อาํนวยความสะดวกและเครือขายสารสนเทศให

อยูในสภาพใชงาน เพือ่การตดัสนิใจทางการบริหารอยางมีประสทิธภิาพ   

            2.2.2.9 บริหารงบประมาณ  ทรัพยสินและรายไดอยางมีระบบและมีคุณภาพ  

           2.2.2.10 ปรับปรุง ตกแตงอาคารสถานท่ี และแหลงการเรียนรูในโรงเรียนใหมี

บรรยากาศการเรียนรู  

             2.2.2.11 จัดทําสารสนเทศการเรียนในโรงเรียนและชุมชน   

             2.2.2.12 จัดทําทะเบียนสื่อ  อุปกรณเทคโนโลยีเปนหมวดหมูและเปนปจจุบัน  

            2.2.2.13 พฒันาระบบการตดิตาม  ยืม  คืน  และรายงานผลการใชสือ่อปุกรณ

เทคโนโลยี  

            2.2.2.14 สนับสนุนใหมีการใชและจัดทําสื่อการเรียนรูของแตละกลุมสาระฯ   

                    2.2.2.15 สงเสริมใหมีสื่อ อุปกรณเทคโนโลยีทีม่คีณุภาพ และสามารถนําออกมาใช

บริการไดโดยสะดวก                  

                    นอกจากน้ีโรงเรียนมีการเตรียมรูปแบบหรือลักษณะตางๆของสิ่งอํานวยความ

สะดวกในโรงเรียน ดังน้ี (Queen Ethelburga's. 2010 : Online)  

            1. ศูนยคอมพิวเตอร พรอมดวยคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เคร่ืองอินเตอรเน็ตแบบ 

ISDN สายตรง และเคร่ืองพิมพเลเซอร  

             2. หองรวม ติดเคร่ืองปรับอากาศ มีเกาอี้ โทรทัศนขนาดใหญ  ชุดเคร่ืองเสียง 

คอมพิวเตอรพรอมอีเมล  โทรศัพท ตูเย็น เคร่ืองดื่มรอนและเคร่ืองลางจาน  

               3. หองแนะแนวอาชีพ มีขอมูลท่ีเกี่ยวของมากมาย รวมถึงคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 

Pentium ท่ีสามารถเขาไปอานขอมูลเกี่ยวกับหลักสูตรในมหาวิทยาลัยและอาชีพตางๆ ไดอยาง

ครบถวน 

             4. หองสมุด (มีบรรณารักษประจํา) รวมถึงคอมพิวเตอรมัลติมีเดียดวย มีหองอาน

หนังสือตางหากสําหรับนักเรียน 

             5. หองอานหนังสือสวนตัวสําหรับนักเรียน    

             6. โรงอาหาร หองอาหาร และหองจัดเลี้ยงในงานท่ีมีวิทยากรข้ึนกลาว    

            7. ลานจอดรถติดไฟสวางรองรับ 

            8. ศนูยการละคร  

            9. หองอาหารและรานไอศกรีมพรอมหองครัวระดับอาชีพสําหรับเจาหนาท่ีและ

นักเรียนใชงาน  

                     10. สระวายนํ้าในรมรักษาอุณหภูมิไวท่ี 28 องศาเซลเซียสเสมอ  
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                     11. หองเซาวนาขางสระวายนํ้าสาํหรับนักเรียน  

                     12. ศูนยออกกําลังกายเต็มรูปแบบ มีหองออกกําลังกาย สามารถเลนกีฬาและ

กิจกรรมไดหลากหลายประเภท  

                     13. หองบรรยายท่ีเหมาะสม  

          การจัดเตรียมการดานสิ่งอํานวยความสะดวกจะเกี่ยวของกับการจัดวางแผน สิ่ง

อาํนวยความสะดวกไวอยางครบครัน ท้ังอาคารสถานท่ี วัสดุอุปกรณ และโรงเรียนไดมีการวางแผน

ใหเหมาะสมและคุมคา มีการจัดวางบุคลากรในการดแูลรักษาอาคารเรียน อาคารฝกงานและวสัดุ

อุปกรณ รวมท้ังปรับปรุงซอมแซมอาคารเรียนและวัสดุอุปกรณใหอยูในสภาพเรียบรอย และมีคูมือ

การใชวัสดุอุปกรณและอาคารสถานท่ีอยางชัดเจน 

        2.2.3 ดานเทคโนโลยี    

        เทคโนโลยีไมเพียงแตเขามาชวยใหบทเรียนเขาใจงายข้ึนและสนุกข้ึนเทาน้ัน  ในแง

การศึกษา เทคโนโลยียังเปนวิธีการใหมท่ีจะเขามาปฏิรูปหองเรียน  ดังน้ันเคร่ืองคอมพิวเตอร    

อนิเตอรเน็ต และซอฟตแวร จึงมาพรอมกับรูปแบบใหมทางการศึกษา ซ่ึงเปนสภาพบังคับใหครูตอง

ปฏิรูปและสรางวิธีคิดแบบใหม เทคโนโลยีจะทําใหเกิดกระบวน การเรียนรูท่ีทําใหเกิดสัมฤทธิ์ผล

สูง  หรือชวยใหนักเรียนเรียนรูไดดีข้ึน และสามารถท่ีจะมีชีวิตและการงานอยูในสังคมได แต

เทคโนโลยีน้ันเปนเพียงเคร่ืองมือการใชเพื่อใหเกิดประโยชน ซ่ึงอยูท่ีวิธีการและผูใช  ดังน้ันเร่ืองท่ีจะ

ชวยในเร่ืองกระบวนการเรียนรูท่ีดีข้ึนจึงไมไดข้ึนอยูกับเทคโนโลยีโดยตรง  แตอยูท่ีผูใชมากกวา  

(พรพิไล  เลิศวิชา.2544 : 23-24)  เทคโนโลยีมีความสําคัญทําใหผูนาํสามารถบริหารจัดการไปสู

ความสาํเร็จ  รวมท้ังสามารถนําไปใชในการปรับปรุง ระบบการบริการ ทําใหนักเรียนใหมีความ

สะดวกสบายและเกิดความสุขมวลรวม (Valdez. 2010 : Online)   

         ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีท่ีสําคัญ มีดังน้ี (National Center for Technology 

Planning.2010 : Online) 

              1. การกาํหนดวสิยัทัศน โดยเนนการนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารและการบริการ

นักเรียนใหเกิดคุณภาพ 

              2. การจัดเตรียม จัดหาเทคโนโลยีใหครบถวน 

              3. การแตงตั้งคณะกรรมการควบคุมดูแลการบริหารและการใชเทคโนโลยีอยางคุมคา  

              4. การจัดทําระเบียนควบคุม และการจัดทําคูมือการใชเทคโนโลยี 

                   5. การปรับปรุงซอมแซมดูแลรักษาเทคโนโลยีใหอยูสภาพการใชงาน  

              6. การนําเทคโนโลยีมาใชในการบริการอาํนวยความสะดวกแกนกัเรียน 

          เทคโนโลยีจะรวมถงึการเตรียมความพรอมของเทคโนโลยี  การสงเสริมใหครูใช

เทคโนโลยี มีการใชบริการและอาํนวยความสะดวกใหกบันักเรียน 

         2.2.4 การอนุรักษสิ่งแวดลอม 

         สิ่งแวดลอมนับวามีความสําคัญตอความสุขมวลรวมของนักเรียน จึงจําเปนท่ีบุคลากร

ในโรงเรียนชวยกนัอนุรักษสิ่งแวดลอมใหอยูในสภาพเรียบรอยสวยงาม โดยบุคลากรควรรูจักใช
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ทรัพยากรอยางชาญฉลาด ใหเปนประโยชนตอโรงเรียนมากท่ีสุด และใชไดเปนเวลายาวนานท่ีสุด 

ท้ังน้ีตองใหสูญเสียทรัพยากรโดยเปลาประโยชนนอยท่ีสุด และจะตองกระจายการใชประโยชนจาก

ทรัพยากรโดยท่ัวถึงกันดวย ฉะน้ัน การอนุรักษจึงไมไดหมายถึงการเก็บรักษาทรัพยากรไวเฉย ๆ 

แตตองนําทรัพยากรมาใชประโยชนใหถูกตองตามกาละเทศะ (ประชา อินทรแกว. 2542 : 4)  

แนวความคิดในการอนุรักษสิ่งแวดลอม ดังน้ี (เกษม จันทรแกว. 2544 : 66) 

          1. การท่ีจะใชทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอม จําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองมีความรู

ในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติท่ีจะใหผลตอมนุษยทุกแงมุม  และท่ีจะมีผลตอสิ่งแวดลอมอยางนอย

ท่ีสุดตองคํานึงถึงความสูญเปลา อนัเกดิจากการใชทรัพยากรธรรมชาติ 

          2. รักษาทรัพยากรธรรมชาตทิีจ่าํเปนและหายากดวยความระมัดระวัง รวมท้ังจะตอง

ตระหนักเสมอวาการใชทรัพยากรธรรมชาตทิีม่ากเกนิไปน้ันจะไมเปนการปลอดภัยตอสภาวะ

แวดลอม 

  3. ตองรักษาทรัพยากรธรรมชาต ิมีการทดแทนโดยใหมีอัตราผลิตเพิ่มพูน เทากับ

อตัราใช หรืออัตราเกิดเทากับอัตราตายเปนอยางนอย 

  4. ประชากรเปนปจจัยสาํคัญ ท่ีทําใหเกิดภาวะแวดลอมเปลี่ยนไป ดังน้ัน จําเปน

อยางย่ิงท่ีจะตองประมาณอัตราเกิด และการเปลี่ยนแปลงของพลเมืองตลอดเวลา โดยพจิารณาจาก

ความตองการในการใชทรัพยากรธรรมชาตเิปนสาํคญั 

  5. หาทางปรับปรุงวธิกีารใหม ๆ ในการท่ีจะผลติและการใชทรัพยากรอยางมี

ประสทิธภิาพ อีกท้ังพยายามคนควาหาสิ่งใหม ๆ เพื่อใหประชากรไดมีใชอยางพอเพียง 

  6. ใหการศกึษาแกประชาชนใหเขาใจถงึความสาํคญั ในการรักษาสมดลุตาม

ธรรมชาติซ่ึงจะมีผลตอการทําใหสิ่งแวดลอมอยูในสภาพท่ีดี การใหการศกึษาอาจเปนท้ังในและนอก

โรงเรียนเพือ่ใหประชาชนเขาใจหลักการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีประสิทธิภาพ 

                     พระราชบัญญตัิ การสงเสริมการอนุรักษพลังงาน (2535 : 67) ไดวางมาตรการการ

อนุรักษพลังงาน โดยมีเน้ือหาสรุปได ดังน้ี   

         1.การลดความรอนจากแสงอาทิตยทีเ่ขามาในอาคาร 

                     2.การปรับอากาศอยางมีประสทิธภิาพ รวมท้ังการรักษาอณุหภูมิ ภายในอาคารให

อยูในระดับท่ีเหมาะสม 

                     3. การใชวัสดุกอสรางอาคารท่ีจะชวยอนุรักษพลังงาน ตลอดจนการแสดงคณุภาพ

ของวัสดุกอสรางน้ัน ๆ 

                     4.การใชแสงสวางในอาคารอยางมีประสิทธิภาพ 

                     5.การใชและการติดตั้งเคร่ืองจักร อุปกรณ และวัสดุท่ีกอใหเกิดการอนุรักษพลังงาน

ในอาคาร 

                     6.การใชระบบควบคมุการทํางานของเคร่ืองจักรและอปุกรณ 

                    7.การอนุรักษพลังงานโดยวิธีอื่นตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง 
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       ขณะเดียวกันโรงเรียนสมควรมีแนวทางการพฒันาทรัพยากรมนุษยเพื่อสิ่งแวดลอม 

ดังน้ี (มหาวทิยาลยัราชมงคลอสีาน. 2554 : ออนไลน) 

               1. การใหการศึกษาเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม เนนใหนักเรียนไดรูจักธรรมชาติท่ีอยู

รอบตัวมนุษยอยางแทจริง โดยใหมีการศึกษาถึงนิเวศวิทยา และความสัมพันธระหวางมนุษย และ

สิ่งแวดลอม เพื่อใหมีความรูจริงในการดํารงชีวิต ใหผสมกลมกลืนกบัธรรมชาติท่ีอยูโดยรอบ ไดมุง

สอนโดยยึดหลักศาสนาสอนใหคนมีชีวิตความเปนอยูอยางเรียบงาย ไมทําลายชีวิตอื่น ๆ ท่ีอยูใน

ธรรมชาติดวยกัน พิจารณาถึง ความเปนไปตามธรรมชาติท่ีเปนอยู  ยอมรับความเปนจริงของ

ธรรมชาติ โดยไมฝนธรรมชาติ ใชประโยชนจากธรรมชาติอยางสิ้นเปลืองนอยท่ีสุด ทําใหเกิด

ทรัพยากรมนุษย ท่ีมีคุณภาพเปนท่ีตองการ ของสังคมและประเทศชาติ ในการพัฒนา 

               2. การสรางจิตสํานึกแหงการอนุรักษสิ่งแวดลอม เปนการทําใหบคุคลเหน็คุณคา

และตระหนักในสิ่งแวดลอมและธรรมชาติ รวมทั้งผลกระทบจากการทํากจิกรรมท่ีสงผลตอ

สิ่งแวดลอม สรางความรูสึกรับผิดชอบตอปญหาท่ีเกิดข้ึน ระหวางสิง่แวดลอมและการพฒันา การ

สรางจิตสํานึกโดยการใหการศึกษาเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม จะเปนพื้นฐานในการพัฒนาจิตใจ ของบุคคล 

และยังมีผลตอพฤติกรรมของบุคคลใหมีการเปลี่ยนแปลงการดําเนินชีวิตไดอยางเหมาะสม 

สอดคลองกลมกลืนกบัธรรมชาติ 

               3. การสงเสริมใหมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมโดยใหเอื้อตอสิ่งแวดลอม ดํารงชีวิต 

โดยสอดคลองกับธรรมชาติ ซ่ึงการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีเอื้อตอสิ่งแวดลอมน้ี จะเปนสิ่งท่ีเกิด

ตามมาจากการใหการศกึษา และการสรางจิตสํานึก ทําใหมีการดํารงชีวิตโดยไมเบียดเบียน

ธรรมชาติ 

     อีกท้ัง ชัชพล ทรงสุนทรวงศ (2546 : 23)  เพิ่มเติมการดาํเนินการเพือ่การ

อนุรักษสิ่งแวดลอมมีแนวทางดําเนินการตามวิธีการตาง ๆ ดังน้ี   

      1. ออกกฎหมายควบคุม เน่ืองจากกฎหมายเปนขอบังคับท่ีทุกคนจะตองปฏิบัติ

ตาม การนําขอบังคบัทางกฎหมายเขามาชวยควบคมุ  หรือบังคับ จําเปนตองปฏิบัติตาม ถือวาไดผล

เปนท่ีนาพอใจในระดับหน่ึง หากมีผูฝาฝนกฎหมายก็จะไดรับโทษปรับหรือจําคุก    

      2. การแบงเขต เปนการแบงเขตพื้นท่ี ตามประเภทของทรัพยากรธรรมชาตทิีม่ี

อยู สาเหตุท่ีใชการอนุรักษแบบแบงเขตเน่ืองจากวิธีการใหความรูและการใชกฎหมายไมไดผล  หรือ

ตองการจะแบงเขตใหชัดเจนเพื่อใหการอนุรักษไดผล และจะตองมีการสรางมาตรการกาํกบัในเขตท่ี

แบงน้ันดวย  

      3. การใชวทิยาศาสตรและเทคโนโลยีเขามาชวย เน่ืองจากการใชทรัพยากรเพือ่

ตอบสนองความตองการของมนุษยจําเปนตองใชเทคโนโลยีและทําใหมีมลพิษเกิดข้ึน ใน

ขณะเดยีวกนัเราสามารถใชเทคโนโลยีในการบําบัดหรือกําจัดของเสียท่ีเกิดข้ึนได แตตองเลือกใช

เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมในการกําจัดมลพิษแตละชนิด  
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      4. จัดตั้งชมรมหรือสมาคมการอนุรักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติข้ึนใน

สถานศกึษา โดยมีกลุมนักศึกษาท่ีสนใจรวมกัน จัดตั้งข้ึนเพื่อชวยกันอนุรักษและฟนฟู

ทรัพยากรธรรมชาติท่ีเสื่อมโทรม ซ่ึงจัดวาเปนกลุมท่ีบําเพ็ญประโยชนเพื่อสังคมสวนรวม  

      5. การโฆษณาทางวิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพและสื่อมวลชนตาง ๆ เพราะการ

ดาํเนินการผานสือ่มวลชน จะทําใหประชาชนทราบขาวอยางกวางขวางและเขามามีสวนรวมไดมาก  

และยังเปนการกระตุนใหประชาชนเหน็ความสาํคญัและความจําเปนท่ีจะตองชวยอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติไว ตลอดจนเขาใจบทบาทและหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมตาม

รัฐธรรมนูญฉบับใหม รวมท้ังทราบถึงกฎหมาย พระราชบัญญัติ และหนวยงานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ

และรับผิดชอบ ถาประชาชนทุกคนมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมก็จะทําใหประชาชนทุกคนใน

ประเทศ มีคุณภาพชีวิตท่ีดี  

      6. การตั้งหนวยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรง ทําหนาท่ีประสานงานตาง ๆ ที่

เกีย่วของเพือ่ดาํเนินการอสิระในการอนุรกัษทรัพยากรธรรมชาตทิกุชนิด  นอกจากน้ียงัเปนการ

กระตุนใหหนวยงานอืน่ ๆ ท่ีรับผิดชอบไดดําเนินการตามนโยบายของรัฐ หรือตามกฎหมายเพื่อการ

อนุรกัษ ทรัพยากรธรรมชาตติอไป  

      โดยสรุปสิ่งแวดลอมหมายถึงการจัดสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอก

หองเรียนใหเอือ้ตอการการเรียนรูภายในโรงเรียน  ตลอดจนการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอมให

อยูในสภาพเรียบรอย สวยงาม 

              3. วัฒนธรรม 

     3.1 ความหมายของวฒันธรรม 

    วฒันธรรม หมายถึง ความคิดความเช่ือท่ีอยูเบ้ืองหลังพฤติกรรม และเปนกลไกท่ีมนุษย

สรางข้ึนเพื่อปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมท้ังดานธรรมชาติและสังคม ซ่ึงไดสะสมและถายทอดกัน

มา โดยจัดการใหเหมาะกับทรัพยากร และสภาพแวดลอมของตน วฒันธรรมเปนแบบแผนความ

ประพฤติปฏิบัติของมนุษยและสังคม (Sathe.1985 : 56) วฒันธรรมมีความหมายตางกนัไปตาม

วัตถุประสงคของผูศึกษาในนิยามของเขตน้ันๆ  วัฒนธรรมมีความหมายครอบคลุมถึงทุกสิ่งทุกอยาง

อันเปนแบบแผนในความคดิ และการกระทําท่ีแสดงออกถึงวิถีชีวิตของมนุษยในสังคมของกลุมใด

กลุมหน่ึง หรือสังคมใดสังคมหน่ึง มนุษยไดคิดสรางระเบียบกฎเกณฑวิธีการในการปฏิบัติ  การจัด

ระเบียบตลอดจนความเชื่อ ความนิยม ความรู และเทคโนโลยีตาง ๆ ในการควบคุม และใช

ประโยชนจากธรรมชาติ (Owens; & Steinhoff. 1989 : 45)  

    วฒันธรรม หมายถงึ สิ่งท่ีคนกําหนดสรางข้ึน มีการเรียนรูสืบตอกันมามีลักษณะ          

ท่ีแสดงออกถึงความงอกงาม  ความเปนระเบียบรอย  ความกลมเกลียว  ตลอดจนการมีศลีธรรมอนั

ดีของสมาชิก เชน การใชภาษา การรูจักเคารพผูอาวุโส การไหว ศลิปกรรม     

การทําอาหาร รวมท้ังการแตงกายท่ีสุภาพเรียบรอย ถูกตองตามกาลเทศะเหมาะสมตามฐานะและวยั 

(วิชัย ภูโยธิน. 2545 : 56-58) 
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          ความหมายของวฒันธรรมในภาษาไทย หมายถึง ลักษณะท่ีแสดงความเจริญงอกงาม 

ความเปนระเบียบ ความกลมเกลียว กาวหนาของชาติและศลีธรรมอนัดงีามของประชาชน (เปนการ

ช้ีชวน เชิญชวน วิงวอนใหประชาชนรวมกัน ทําใหเกิดความเจริญงอกงาม ใหมีความดีงามข้ึน  ไมใช

เพียงแตรับมรดกกันมา แตจะตองรักษาของเดิมท่ีดี แกไขดัดแปลงของเดิมท่ีควรแก หรือดัดแปลง

วางมาตรฐานความดคีวามงามข้ึนใหม แลวสงเสริมใหเปนลักษณะท่ีดีประจําชาติสืบตอไปจนถึง

อนุชนรุนหลงั (สาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ. 2554 : ออนไลน) 

     3.2 ความสาํคญัของวฒันธรรม 

     วัฒนธรรมมีความสําคัญ ดังน้ี (Ember; & Ember.1988 : 167-176; Schein. 1991 : 23)  

       1.วัฒนธรรมมีสภาพคงท่ีซ่ึงจะมีสภาพท่ีอยูเปนระยะเวลานาน แมจะเผชิญกบัแรง

กดดันของความตองการการเปลี่ยนแปลง           

                2.วฒันธรรมเกดิจากแนวความคดิรวมกันซ่ึงมีความเปนเอกฉันทเกี่ยวกับความรู ความ

เขาใจ การรับรู และความรูสึกของสมาชิกในสังคม เชน การใชภาษาเดยีวกนั การมีความคิดแบบ

เดียวกัน 

       3.วัฒนธรรมแสดงถึงรูปแบบ เปนปรากฏการณท่ีมีความเปนระเบียบแบบแผนท่ีเปน

แบบทางการและไมเปนทางการ               

       4.ปรากฏการณทางวัฒนธรรมแสดงถึงวิถีชีวิติของกลุมในสังคม     

                5.วฒันธรรมมีสภาพพลวตัท่ีการเคลือ่นไหวปรับเปลีย่นไปตามเงือ่นไขของกายภาพ

และสิ่งแวดลอมทางสังคม ซ่ึงจะมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ เพื่อมีวิถีทางท่ีดีกวาเดิม  

                6.วฒันธรรมเปนประพฤตกิรรมท่ีสามารถเรียนรูได และถายทอดได โดยกระบวนการ

เรียนรูทางสังคมหรือกระบวนการขัดเกลาทางสังคม 

     3.3  ลกัษณะของวฒันธรรม 

     ลกัษณะของวฒันธรรม  สามารถอธบิายได ดังตอไปน้ี (ศนูยวฒันธรรม. 2554 : 

ออนไลน) 

       1. วฒันธรรมเปนพฤตกิรรมท่ีเกดิจากการเรียนรู มนุษยแตกตางจากสัตว ตรงท่ีรูจักคิด 

มีการเรียนรู จัดระเบียบชีวิตใหเจริญ อยูดีกินดี มีความสุขสะดวกสบาย รูจักแกไขปญหา ซ่ึง

แตกตางไปจากสัตวท่ีเกิดการเรียนรูโดยอาศัยความจําเทาน้ัน   

       2. วฒันธรรมเปนมรดกของสงัคม   เน่ืองจากมีการถายทอดการเรียนรู จากคนรุนหน่ึง

ไปสูคนรุนหน่ึง ท้ังโดยทางตรงและโดยทางออม โดยไมขาดชวงระยะเวลา และมนุษยใชภาษาใน

การถายทอดวฒันธรรม ภาษาจึงเปนสัญลักษณท่ีใชถายทอดวัฒนธรรมน่ันเอง 

                3.วัฒนธรรมเปนวิถีชีวิต  หรือเปนแบบแผนของการดาํเนินชีวติของมนุษย มนุษยเกิด

ในสังคมใดก็จะเรียนรูและซึมซับในวัฒนธรรมของสังคมท่ีตนเองอาศัยอยู  ดังน้ันวฒันธรรมในแตละ

สังคมจึงแตกตางกัน  

                4.วัฒนธรรมเปนสิ่งท่ีไมคงท่ี มนุษยมีการคิดคนประดิษฐสิ่งใหม ๆ และปรับปรุง

ของเดิมใหเหมาะสมกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป เพื่อความเหมาะสม และความอยูรอดของ
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สังคม เชน สังคมไทยสมัยกอนผูหญิงจะทํางานบาน ผูชายทํางานนอกบาน เพื่อหาเลี้ยง

ครอบครัว  แตปจจุบันสภาพสังคมเปลี่ยนแปลงไป ทําใหผูหญิงตองออกไปทํางานนอกบาน เพื่อหา

รายไดมาจุนเจือครอบครัว บทบาทของผูหญิงในสังคมไทยจึงเปลี่ยนแปลงไป  

     3.4 การอนุรกัษวฒันธรรม 

     การอนุรกัษวฒันธรรมน้ัน  ตองอาศยัความรวมมือกันของคนทุกคนในสังคมมีวิธีการ 

ดังน้ี (วิชัย ภูโยธิน. 2545 : 47-49) 

        1.  ศึกษา คนควา และการวจัิยวฒันธรรมและวัฒนธรรมทองถิ่น ท้ังท่ีมีการรวบรวมไว

แลวและยังไมไดศึกษา  เพือ่ทราบความหมาย และความสาํคญัของวฒันธรรมในฐานะท่ีเปนมรดก

ของไทยอยางถองแท   ซ่ึงความรูดังกลาวถอืเปนรากฐานของการดาํเนินชีวติ  เพื่อใหเห็น

คุณคา  ทําใหเกิดการยอมรับและนําไปใชประโยชนอยางเหมาะสมตอไป 

        2.  สงเสริมใหทุกคนเห็นคุณคา  รวมกนัรักษาเอกลกัษณทางวฒันธรรมของชาตแิละ

ของทองถิ่น เพือ่สรางความเขาใจและม่ันใจแกประชาชนในการปรับเปลี่ยนและตอบสนองกระแส

วฒันธรรมอืน่ๆ อยางเหมาะสม 

        3. รณรงคใหประชาชนและภาคเอกชน ตระหนักในความสาํคญัของวฒันธรรมวาเปน

เร่ืองท่ีทุกคนตองใหการรับผิดชอบรวมกันในการสงเสริมสนับสนุน  ประสานงาน การบริการ  

ความรู  วชิาการ และทุนทรัพยสําหรับจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรม 

        4.  สงเสริมและแลกเปลีย่นวฒันธรรมภายในประเทศและระหวางประเทศ  โดยการใช

ศิลปวัฒนธรรมท่ีเปนสื่อสรางความสัมพันธระหวางกัน 

        5. สรางทัศนคติ ความรู และความเขาใจวาทุกคนมีหนาท่ีเสริมสราง ฟนฟู และการ

ดแูลรักษาสภาพแวดลอมทางธรรมชาตแิละทางวัฒนธรรมท่ีเปนสมบัติของชาติ และมีผลโดยตรง

ของความเปนอยูของทุกคน 

        6. จัดทําระบบเครือขายสารสนเทศทางดานวฒันธรรม เพื่อเปนศูนยกลางเผยแพร

ประชาสมัพนัธผลงานเพือ่ใหประชาชนเขาใจ  สามารถเลอืกสรร  ตัดสินใจ และปรับเปลีย่นให

เหมาะสมกบัการดาํเนินชีวติ ท้ังน้ีสื่อมวลชนควรมีบทบาทในการสงเสริม และสนับสนุนงานดาน

วัฒนธรรมมากย่ิงข้ึนดวย 

        นอกจากน้ีม ีวธิกีารอนุรกัษวฒันธรรม มีดังน้ี (ฐิติพร ทองมูล. 2554 : ออนไลน)  

         1. ปลูกฝงคานิยมใหเหน็คณุคาของวฒันธรรมของชาต ิ

         2. ปฏิบัติตามขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงาม 

         3. แกไขคานิยมและประเพณีท่ีไมถูกตอง ขัดตอหลักศีลธรรม 

         4. ออกกฎหมายกาํหนดเขตโบราณสถาน หามการบุกรุกทําลาย หามกอสรางสิง่ใดๆ 

ในเขตโบราณสถานน้ันๆ  

                โดยสรุปแลววฒันธรรม จึงเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวกับวถิกีารดาํเนินชีวิต (The way of life) 

ของคนในสังคม นับตั้งแตการกนิ การอยู การแตงกาย การทํางานทํางาน การแสดงอารมณแสดง

อารมณ การอยูรวมกันเปนหมูคณะ ตลอดจนการแสดงถึงความสุขทางใจ และหลักเกณฑการดําเนิน
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ชีวิต โดยแนวทางการแสดงออกถึงวิถีชีวิตน้ันอาจเร่ิมมาจากเอกชนหรือคณะบุคคลทําเปนตัวแบบ 

แลวตอมาคนสวนใหญก็ปฏิบัติสืบตอกันมา วัฒนธรรมจะเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาเม่ือมีการ

ประดิษฐหรือคนพบสิ่งใหม วิธีใหมท่ีใชแกปญหาและตอบสนองความ ตองการทางสังคมไดดีกวา ก็

จะทําใหสมาชิกในสังคมน้ันเกิดความนิยม และในท่ีสุดอาจเลิกใชวัฒนธรรมเดิม หนัมาใชวฒันธรรม

ใหม  ดังน้ันการรักษาหรือธํารงไวซ่ึงวัฒนธรรมเดิมจึงตองมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนา

วฒันธรรมให เหมาะสมมีประสทิธภิาพตามยุคสมัย จะเห็นไดวาวัฒนธรรมจะเปนปจจัยอยางหน่ึงท่ี

จะบงช้ีถึงความสุขมวลรวมของคนในสังคม  ดังน้ันความสุขมวลรวมของนักเรียนดานวฒันธรรม จึง

เกี่ยวของกับการท่ีนักเรียนมีโอกาสสรางความสัมพันธและปฏิสัมพันธท่ีดีกับบุคลากรภายในโรงเรียน  

สงัคมและชุมชน  มีการปฏิบตัติามประเพณวีฒันธรรม  การบํารุงรักษาประเพณวีฒันธรรมในชุมชน   

รวมถึงมีการสงเสริมและอนุรักษและสืบทอดวัฒนธรรมอยางตอเน่ือง 

 4. สุขภาพ  

   การมีสุขภาพรางกาย แข็งแรง สมบูรณ นับวาเปนองคประกอบสําคัญของความสขุมวล

รวมของนักเรียนโดยกระทรวงศกึษาธกิารมีนโยบายสงเสริมสุขภาพในโรงเรียน สอดคลองกับ

จุดมุงหมายของการจัดการศึกษาของพระราชบัญญตัิการศกึษาแหงชาติ พ.ศ 2542 - 2545 ใน

มาตรา 6  ท่ีกลาววา “พัฒนาคนใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย  จิตใจ สติปญญา ความรู 

คณุธรรม มีจริยธรรม และวฒันธรรมในการดาํเนินชีวติ สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข” 

สอดคลองกับหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ.2544 จุดหมายของหลักสูตร มุงพฒันาคนไทยให

เปนมนุษยท่ีสมบูรณ เปนคนดี มีปญญา มีความสุข รวมถึงคุณลักษณะท่ีพึงประสงค นักเรียนรักการ

ออกกําลังกาย ดูแลตนเองใหมีสุขภาพ และบุคลิกภาพท่ีดี 

          4.1 ความหมายของสขุภาพ 

          สุขภาพท่ีดีของประชาชนเปนองคประกอบท่ีสําคัญตอการพัฒนาทางสังคมและ

เศรษฐกจิของประเทศ รัฐบาลทุกรัฐบาลจึงไดมกีารวางแผนพฒันาสาธารณสขุแหงชาตเิปนระยะๆ  

ซ่ึงสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เพื่อหวังท่ีจะใหประชาชนเปนผูมีสุขภาพดี 

ท้ังดานรางกาย จิตใจ และสังคมโดยท่ัวหนา เปาหมายดังกลาวยอมสําเร็จลงได ถาประชาชนมี

ความรู ความเขาใจในเร่ืองสุขภาพท่ีถูกตองและสามารถนําความรูเร่ืองสุขภาพไปปฏิบัติเปนประจํา

จนเกิดเปนทัศนคติท่ีดีทางสุขภาพ 

          พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  (2535)  ใหความหมายของสขุภาพ  

หมายถงึ “ความเปนสขุ ปราศจากโรค” และมีอีกคําหน่ึงซ่ึงมีความหมายใกลเคยีง และมักจะใชแทน

คําวา “สขุภาพ”อยูเสมอๆ คือคําวา “อนามัย” (อน + อนามัย) หมายถงึ “ความไมมโีรค” แตคําวา

สขุภาพน้ันมีขอบขายและความหมาย กวางขวางกวาคําวา อนามัย 

  พระราชบัญญัติชาติสุขภาพแหงชาติ (2550) ใหความหมายของสขุภาพหมายถงึ  

ภาวะของมนุษยท่ีสมบูรณท้ังทางกาย ทางจิต ทางปญญาและทางสังคม เช่ือมโยงกันเปนองครวม

อยางสมดุล 
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  องคการอนามัยโลก (World Health Organization) (2005)  ใหความหมายสขุภาพ 

หมายถงึ ภาวะแหงความสมบูรณของรางกายและจิตใจ รวมถึงการดํารงชีวิตอยูในสังคมดวยดี และ

คาํวาสขุภาพน้ี มิไดหมายความเฉพาะเพียงแตปราศจากทุพพลภาพเทาน้ัน 

  สุจินต ปรีชาสามารถ (2535 : 38) คําวา สขุภาพ มีความหมาย  2 ประการ  ดงัน้ี 

  1.สุขภาพสวนบุคคล (Personal Health) เปนเร่ืองท่ีกลาวถึง สขุภาพของ 

บุคคลแตละคนวาควรจะดาํเนินการบํารุงรักษา สงเสริมและปองกันรักษาโรคของบุคคลอยางไรจึงจะ

ประสบผลดี ท้ังทางดานรางกาย ดานจิตใจ และดานสังคม 

  2. สขุภาพชุมชน (Community Health) คือ เปนเร่ืองท่ีกลาวถึงสุขภาพของ 

บุคคลในชุมชนโดยสวนรวม ซ่ึงกลาวถึงการควบคุมสิ่งแวดลอมและบริการตางๆ ท่ีรัฐบาล 

และเอกชนจัดข้ึน เพือ่การระวงัรักษาและปรับปรุงสงเสริมปองกันสุขภาพของชุมชน  

  จากความหมายของความสุขดังกลาวสรุปไดวา สขุภาพ หมายถงึ เร่ืองท่ีกลาวถึง

สุขภาพของแตละบุคคลวา ควรจะปฏิบตัติน สงเสริมและปองกันโรคของบุคคลอยางไรจึงจะใหมี

สขุภาพกาย สขุภาพใจ และสุขภาพสังคมดี 

          4.2 ความสําคัญของสขุภาพ 

           สุขภาพนับวามีความสาํคญัตอคณุภาพนักเรียน การรักษาสขุภาพจึงมีความสาํคญั

ตอนักเรียน  ชวยทําใหนักเรียนมีความสขุในโรงเรียน  

           อรวรรณ หุนดี ( 2528 : 1-2) กลาววา สุขภาพเปนสิ่งสําคัญในการดํารงชีวิตในการ

ท่ีจะมีสุขภาพสวนบุคคลดี จําเปนจะตองไดรับการปลูกฝงใหความรู และไดรับการสงเสริมใหปฏิบัติ

สิ่งท่ีจะทําใหมีอนามัยดีมาตั้งแตเร่ิมตนอยางถูกตอง และใหพฤติกรรมปฏิบัติจนกระท่ังเกิดความเคย

ชินเปนสุขนิสัย จึงควรจะมีความรูในเร่ืองตอไปน้ี 

       1. การรักษาความสะอาดรางกาย เสื้อผา เคร่ืองใชสวนตัวเคร่ืองใชสวนรวม 

ตลอดจนการรักษาความสะอาดท่ีอยูอาศยั 

       2. การปองกนัโรค ควรจะไดเรียนรูเร่ืองการปองกันโรค โดยเฉพาะโรคติดตอ

บางอยาง เชน ไขหวัด อหวิาตกโรค ซ่ึงเปนโรคท่ีสามารถปองกันได ควรจะไดแนะนําใหรูจักวิธี

ปองกันและปฏิบัติตนเพื่อหลีกเลี่ยงจากการติดตอโรค 

       3. การรับรูภูมิคุมกันโรค โรคติดตอบางอยางอยากไดรับภูมิคุมกันโรคโดยการ

ไดรับภูมิคุมกัน เชน  ฉีดวัคซีนจะมีผลในการปองกันโรคได จึงควรแนะนําใหนักเรียนไดรูคุณคาของ

การรับภูมิคุมกันโรค และรับการฉีดวัคซีนอยางเต็มใจ 

       4. โภชนาการ ควรมีเร่ืองอาหารท่ีมีประโยชนตอรางกาย ชนิดของอาหารท่ีเปน

ประโยชนและการสรางเสริมสวนตางๆ ของรางกาย สอนใหรูจกัรับประทานอาหารใหครบหมู รูจักวิธี

ในการเลอืกซ้ืออาหารรับประทาน 

       5. การออกกําลังกายและเลนกีฬา นักเรียนควรจะไดรับการสงเสริมใหไดออก

กําลังกายและเลนกีฬา รวมท้ังประโยชนของการออกกําลังกายเลนกีฬาวา นอกจากจะชวยใหไดรับ

ความสนุกสนานเพลดิเพลนิ และชวยใหรางกายแข็งแรงแลว การออกกําลังกายยังมีประโยชนตอ
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รางกายเปนสวนรวมโดยตลอด เชน มีประโยชนตอระบบการหมุนเวียนของโลหิตระบบการหายใจ 

ระบบขับถาย ระบบการยอยอาหาร และการปฏิบัติงานของสมองดวย 

       6. การพักผอน นอกจากการออกกาํลงักาย เลนกีฬาและปฏิบัติภารกิจ

ประจําวนั เปนสิ่งสําคัญในชีวิตแลว ควรไดเรียนรูถึงเร่ืองการพักผอนใหเพียงพอกับความตองการ

ของรางกายวาเปนสิ่งสําคัญอยางย่ิงเหมือนกัน ผูใหญควรจะแนะนําใหรูจกัแบงเวลาในการทํางาน 

      7. การสขุาภิบาล นอกจากเร่ืองท่ีเกี่ยวของกับตัวนักเรียนโดยตรงแลว ควรจะได

เรียนรูในเร่ืองท่ีเกี่ยวกับสวนรวม คือ เร่ืองการรักษาความสะอาดรอบตวันักเรียน ท่ีบานหรือท่ี

โรงเรียน การกําจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล การทําทางระบายนํ้าไมใหนํ้าขังอยูบริเวณบานและ

โรงเรียน การใชสวมท่ีถูกสุขลักษณะ เนนใหรูจกัในเร่ืองการรักษาความสะอาด ถาไมปฏิบัติแลวยอม

มีผลกระทบกระเทือนบุคคลอื่นดวย 

      8. การรักษาสขุภาพจิต เร่ืองสุขภาพจิตเปนเร่ืองท่ีสําคัญ โดยเฉพาะนักเรียน ถา

ครูใหความรัก ความอบอุนและความเขาใจอยางถูกตอง สงเสริมใหไดเจริญเติบโตตามวัยอยาง

เหมาะสม ใหรูจักการปรับตัวใหเขากับผูอื่น และเขากับสภาพของสังคมและสิ่งแวดลอมได จะทําให

เจริญเติบโตเปนผูใหญท่ีมีบุคลิกลักษณะท่ีเหมาะสม และมีความเช่ือม่ันในตนเอง 

      9. ความปลอดภัย ควรจะไดเรียนรูเร่ืองอุบัติเหตุตางๆ อาจเกิดข้ึนไดภายในบาน 

รูจักปองกันอุบัติเหตุท่ีเกิดเสมอๆ เชน การหกลม ตกบันได ถูกไฟฟาดูด หยิบยาผดิ 

     10. การรักษาพยาบาลอยางงายๆ ควรจะเรียนรูเร่ืองการรักษาพยาบาล 

อยางงายๆ เชน การทําแผลเล็กๆ นอยๆ การปฐมพยาบาลคนเปนลม เปนตะคริว ฯลฯ 

           4.3 การสงเสริมสขุภาพของนักเรียน   

           สุขภาพ มีความสําคัญย่ิงตอชีวิต การใชชีวิตความเปนอยูท่ีดีของนักเรียนใน

โรงเรียน สุขภาพจึงหมายรวมท้ังมิติดานความเจริญเติบโตและพัฒนาการของบุคคลท้ังทางดาน

รางกาย จิตใจ อารมณ สติปญญา และจิตวิญญาณ ซ่ึงสงผลตอคุณภาพชีวิตของนักเรียนโดยรวม 

บทบาทสําคัญย่ิงตอการพฒันาสขุภาพใหมคีวามสมบูรณ ความสมดุล และมีคุณภาพ ใหนักเรียนมี

ความสามารถเรียนรูและเกดิการพฒันาเกีย่วกบัความม่ันใจในตนเอง  ความสามารถของตนเอง เกิด

วิธีการเรียนรูดวยพลัง มีความสามารถในการนําความรูและทักษะไปประยุกต  เกดิความตระหนัก

และความรับผดิชอบตอสขุภาพและสมรรถภาพของตนเอง สามารถตัดสินใจและเลือกวิธีปฏิบัติใน

การดแูลสขุภาพ ตลอดจนการมีสวนรวมในการสรางความม่ันใจในชีวิตความเปนอยูท่ีดี  และความ

ปลอดภัยของผูอื่นบนพื้นฐานของความเปนไทย (โรงเรียนนวมินทราชูทิศ มัชฌิม. 2553 : ออนไลน) 

การสงเสริมสขุภาพนักเรียนจึงนับวาเปนสิ่งสําคัญทําใหนักเรียนปลอดจากโรคภัยไขเจ็บ นักเรียน

สามารถเรียนรูและใชชีวิตในโรงเรียนอยางมีความสุข  ซ่ึง รัดดาวัลย  เพชรสมัย (2553 : ออนไลน) 

นําเสนอโครงการสงเสริมสขุภาพนักเรียน โดยมีจุดเนนใหมีสุขนิสัยดี จิตสดใส รางกายแข็งแรงและมี

วิธีการ ดังน้ี 
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     1. การดแูลสขุภาพ สุขนิสัยและออกกําลังกายสมํ่าเสมอ ไดแก 

         1.1.นักเรียนออกกําลังกายทุกวันอยางนอยวันละ 30 นาที เชน เตนแอโรบิค 

ออกกาํลงักายตอนเชาหนาเสาธง ฯลฯ 

         1.2 นักเรียนแปรงฟน ตอนเชา กลางวนัและกอนนอน 

         1.3 ตรวจรางกาย(ผม ฟน เล็บ การแตงกาย) สัปดาหละ1 คร้ัง 

         1.4 จัดอาหารท่ีมีคุณภาพใหผุเรียนรับประทานทุกวนั 

         1.5 จัดกิจกรรมรณรงคการเผยแพรเกี่ยวกบัการดแูลสขุภาพ 

         1.6 ประชาสมัพนัธใหนักเรียนปฏิบัติตนตามสุขบัญญัติ 10 ประการ 

     2. การช่ังนํ้าหนักวัดสวนสูง และทดสอบสมรรถภาพทางกาย ไดแก  

                2.1 ทุกช้ันเรียนช่ังนํ้าหนักวัดสวนสูงเดือนละ 1 คร้ัง  ทดสอบสมรรถภาพทาง

กายของนักเรียนทุกช้ันภาคเรียนละ 1 คร้ัง 

         2.2 เชิญแพทยมาตรวจสขุภาพนักเรียน การทดสอบเกี่ยวกับ การเห็น การได

ยิน และรายงานผลการตรวจรางกาย ปละ 1 คร้ัง 

      3. การจัดกจิกรรมการรูจกัปองกนัตนเอง จากสิ่งเสพติดใหโทษและหลีกเลี่ยงจาก

สภาวะท่ีเสี่ยงตอความรุนแรงโรคภัย อุบัติเหตุ ปญหาทางเพศ โทษและประโยชนจากการใช

อนิเตอรเน็ต เกมคอมพิวเตอร ตลอดจนอบายมุขตางๆ ไดแก 

          3.1 เชิญวทิยากรมาใหความรู ความเขาใจเกี่ยวกับโทษของสิ่งเสพติดและสิ่ง

มอมเมา 

          3.2 จัดกจิกรรมใหนักเรียนรูจักประโยชนและโทษของการใชอินเตอรเน็ต 

และเกมคอมพิวเตอรโดยการศึกษาคนควา การจัดนิทรรศการ เผยแพรความรู 

          3.3 เชิญวิทยากรภูมิปญญาทองถิ่นมาใหความรูเร่ืองความปลอดภัยและการ

ปฏิบัติตนอยางถูกตอง 

          3.4 การระมัดระวงัตนในการใชชวีติประจําวนั การรูจักรักนวลสงวนตัว การ

ปองกันทรัพยสนิของตนเองและสวนรวม 

      4. การสรางความม่ันใจ กลาแสดงออกอยางเหมาะสมและใหเกียรติผูอื่น ไดแก  

           4.1จัดกจิกรรมประกวดมารยาทงามนํ้าใจดี  วจีไพเราะ 

           4.2 จัดเวที “ คนกลา” 

      5. การมีจิตใจราเริงแจมใสและมีมนุษยสัมพันธท่ีดีตอเพื่อน ครูและผูอื่น ไดแก 

            5.1 จัดกิจกรรมการละเลนของเด็กไทยทุกวันศุกร 

            5.2 จัดกจิกรรมชุมนุมพฒันาบุคลกิภาพ 

            5.3 จัดกิจกรรมชุมนุมสงเสริมเอกลักษณไทย 

            5.4 จัดกจิกรรมนันทนาการ เชน รองเพลงคาราโอเกะ 

  นอกจากน้ีโรงเรียนวชิรวิทย  (2010 : ออนไลน)  ไดดําเนินโครงการสงเสริมสขุภาพ

นักเรียนโดยมีคําขวัญ ดังน้ี “สุขภาพเลิศ ชูเชิดสิ่งแวดลอม รูแกปญหาเพื่อชีวิตท่ีสดใส” กาํหนด
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วิสัยทัศนของโรงเรียนโดย สนับสนุนสงเสริมใหเปนโรงเรียนสงเสริมสุขภาพ เพื่อใหนักเรียน ครู 

บุคลากร ผูปกครอง และชุมชน ไดเห็นความสําคัญในการดูแลปฏิบัติตนเพื่อสุขภาพของตนเอง และ

มีสวนรวมในการดูแลรักษาสิ่งแวดลอม เพื่อสรางสรรคสังคม ซ่ึงชวยใหตนเองมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

ดําเนินชีวิตอยางมีความสุข ท่ีสําคัญมีการดําเนินงานสงเสริมสุขภาพ ดังตอไปน้ี  

            1. สงเสริมสิ่งแวดลอมท่ีเอื้อตอการพัฒนาสุขภาพนักเรียนในโรงเรียน โดย

ผูบริหารใหการสนับสนุนในทุกสวน 

            2. เฝาระวังและแกไขปญหาสุขภาพในโรงเรียน 

            3. พัฒนาพฤติกรรมสุขภาพตามสุขบัญญัติแหงชาติท้ัง 10 ประการ  

           4. คุมครองผูบริโภคในโรงเรียน 

           5. สงเสริมการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพแกนักเรียน และชุมชนโดยมี

โรงเรียนเปนศนูยกลาง 

               6. ดูแลสุขภาพจิต และเฝาระวังพฤติกรรมเสี่ยงในทุกดาน 

              7. พฒันาระบบการเรียนรูเกีย่วกบัสขุภาพ โดยเนนนักเรียนเปนสําคัญ 

             8. สงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนทุกฝายมีสุขภาพกายและจิตใจท่ีเขมแข็ง 

            9. สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมของชุมชนในการพฒันาสขุภาพของ

นักเรียน 

  โดยสรุปสุขภาพซ่ึงเปนองคประกอบความสขุมวลรวมของนักเรียนจะเกี่ยวของกับ

การสงเสริมสขุภาพของนักเรียนในโรงเรียน โดยโรงเรียนมีโครงการสงเสริมสุขภาพและมีการจัด

กจิกรรมสงเสริมสขุภาพ การบริการสขุภาพท่ีเปนรูปธรรม โดยจัดการดแูลรักษาสขุภาพอยาง

ตอเน่ือง  มีการสงเสริมการออกกําลังกายเปนประจํา  รวมถึงการตรวจปองกันอยางสมํ่าเสมอ 

ตลอดจนมีหองพยาบาลท่ีเพียงพอและเหมาะสม    

  สรุปความสขุมวลรวมของนักเรียน  ผูวจัิยนําแนวคดิความสขุมวลรวมนานาชาตมิา

สงัเคราะหเปนความสุขมวลรวมของนักเรียน เพื่อใหมองภาพรวมของการดําเนินชีวิตในโรงเรียนของ

นักเรียนอยางชัดเจนและเปนรูปธรรม ประกอบการวดัความสขุมวลรวมของนักเรียนสวนใหญ

แนวคิดและงานวจัิยใชแนวคดิความสขุมวลรวมนานาชาตมิาเปนกรอบความคดิ ไดแก 1. ดานชีวิต

ความเปนอยูท่ีดี  2. ดานสิ่งแวดลอม  3. ดานวฒันธรรม และ 4. ดานสขุภาพ    

 

3. ปจจัยพหุระดับที่สงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียน 

 นักเรียนจะมีความสุขมวลรวมในโรงเรียนประกอบดวยปจจัยตางๆ ดังน้ี (กิติยวดี บุญซ่ือ;

และคณะ. 2554 : ออนไลน)  

   1.ตัวนักเรียนแตละคน  ความตองการท่ีไดรับการยอมรับวาเปนมนุษยคนหน่ึงท่ีมีหัวใจ  

และสมอง มีเอกลักษณเฉพาะตัว มีความคดิ มีความสนใจในสิ่งตางๆ มีความรูสึกรัก โกรธเสียใจ 

หรือดีใจ มีสิทธิ์ไดรับการปฏิบัติจากผูใหญอยางมนุษยคนหน่ึง มีโอกาสเลอืกเรียนตามความถนัด 
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และความสนใจ  มีความตองการท่ีจะมีความสุขในชีวิต ตองการชีวิตท่ีราเริง สนุกสนาน แจมใส 

ตองการมีจิตใจท่ีเบิกบาน สดช่ืน มีรางกายแข็งแรง มีพลังท้ังทางกายและใจ ท่ีจะพัฒนาตัวเองไปสู

ความมีศกัยภาพทางการคิดและสติปญญา มีสุขภาพจิตท่ีดี และมีความหวังในชีวิต 

   2. ครู มีความเมตตา จริงใจ และออนโยนตอเด็กทุกคนโดยท่ัวถึง มีความเขาใจ 

ในทฤษฎีแหงพฒันาการตามธรรมชาตขิองนักเรียนทุกคน เขาถึงความรูสึกละเอียดออนความคิดอัน

ไรขอบเขต และความฝนอนักวางไกลของนักเรียนแตละคน และเปดโอกาสใหเขาไดสานความฝน 

และดาํเนินไปตามความใฝฝนน้ันจนบรรลเุปาหมายของชีวติ  ครูควรจะใหความเอาใจใสตอนักเรียน

ทุกคนเทาเทียมกัน ไมเลือกช้ันวรรณะ ไมเลือกท่ีรักมักท่ีชัง มีความยุติธรรมและวางตนเปน

แบบอยางท่ีดี มีอารมณม่ันคง สดช่ืนแจมใส มีสาํนึกในการเปนผูให มีการเตรียมตวัเพือ่การสอนใหมี

คุณภาพอยูเสมอ มีความเสยีสละและอดทน มีความมุงม่ันท่ีจะชวยนักเรียนรูจักตัวเอง รูจักแกปญหา 

และเรียนรูวิธีท่ีจะนําตัวเองไปสูความเจริญรุงเร่ืองอยางมีสติและเพียบพรอมดวยคุณธรรม  

   3. นักเรียนเกิดความรัก และภูมิใจในตนเอง รูจักปรับตัวไดทุกท่ี ทุกเวลา รูจักตัวเอง เห็น

คุณคาของชีวิตและความเปนมนุษยของตน รับรูความหมายของการมีชีวิตอยูยอมรับท้ังจุดดีและจุด

ดอยของตนเอง และคิดหาวิธีปรับปรุงแกไขเขาใจธรรมชาติของความเปลี่ยนแปลงและรูวิธีปรับ

ตนเองใหอยูในสภาพแวดลอมน้ัน ๆ ไดโดยไมเสียสุขภาพจิต รูจักเกรงใจและใหเกียรติผูอื่น มี

เหตุผล และใจกวางพรอมท่ีจะดํา เนินชีวิตในบทบาทของผูใหญท่ีมีความรับผิดชอบ“เราทุกคน

ตองการความรูสึกท่ีวา ตัวของเรามีความสําคัญ มีคุณคา มีความสามารถในการกระทําสิง่ตาง ๆ ได

ดวยตัวเอง โดยไมตองรอพึ่งผูอื่น ความตองการท่ีสําคัญน้ีจะเกิดข้ึนได เม่ือเราไดคิดเอง ตัดสินใจเอง 

และไดมีโอกาสลงมือทําอะไร ดวนตนเองพรอมกับใหโอกาสไดรับความผิดชอบในสิ่งท่ีตัวเองไดทํา 

ลงไป 

  4. เด็กแตละคนไดมีโอกาสเลือกเรียนตามความถนัดและความสนใจ เพื่อจะไดคนพบ

ความสามารถของตนเองซ่ึงซอนเรนรอการพฒันาอยู มีกําลังใจท่ีจะตอเติมความฝนของตนให

สมบูรณ ไดรับรูวาวิทยาการแขนงตาง ๆ จะเปนประโยชนท้ังน้ัน ถาใสใจ มุงม่ัน ไดมีโอกาสเรียน 

เพื่อรูอยางลึกซ้ึงและกวางไกล (Learn to Know) เรียนใหเขาใจและทําได รูเคล็ดลับของการทําสิ่ง

ตาง ๆ ใหประสบผลสาํเร็จ (Learn to Do) และเรียนจนรูจักและเขาใจวิธีคิดและปฏิบัติของคนใน

อาชีพน้ัน ๆ เสมือนเปนคนท่ีอยูในอาชีพน้ันจริง ๆ (Learn to Be) ท้ังยังสามารถนํา ความรูท่ีไดรับ

น้ันมาประยุกตเขากับตัวเองไดอยางกลมกลืนและสรางสรรค เพื่อความสุขของตนเองและคนรอบขาง 

เม่ือมาโรงเรียนน้ันเมล็ดพันธุแหงการเจริญเติบโตของเขาเร่ิมพัฒนาข้ึนแลวเด็กแตละคนจึงมีความ

แตกตางกัน ข้ึนอยูกับสภาพแวดลอม การอบรมเลี้ยงดู และเมล็ดพันธุวิเศษท่ีติดตัวมาตั้งแตเกิดเม่ือ

เติบโตข้ึน เมล็ดพันธุหรือความสามารถพิเศษเหลาน้ันก็จะเร่ิมขยายตัวและแสดงออกมา หากไดรับ

โอกาส จังหวะ และแรงกระตุนท่ีเหมาะสม ในท่ีสดุความสามารถ หรืออีกนัยหน่ึง ความถนัดและ

ความสนใจพิเศษก็จะปรากฏเดนข้ึนเปนลําดับ 
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            ความถนัดและความสนใจของนักเรียนแตละคนจะแตกตางกันไป ข้ึนอยูกับพนัธกุรรม 

สภาพแวดลอม โอกาสและจังหวะท่ีเขาไดรับ ซ่ึงจะคอย ๆ แสดงออกเม่ือไดรับการสนับสนุน หนาท่ี

ของครู คือ หาความสามารถพิเศษของเด็กแตละคนใหพบ       

  5. บทเรียนสนุก แปลกใหม จูงใจใหติดตามและเราใจใหอยากคนควาหาความรู 

เพิ่มเติมดวยตนเองในสิ่งท่ีสนใจ รูจักคิดและพัฒนาความคิดจากความรูท่ีไดรับ ขยายวงไปสูความรู

ใหม เกิดความอยากรูอยากเห็น อยากทดลองเพื่อใหเห็นผลท่ีสมจริง อยากศึกษาใหลึกซ้ึง  เพิ่มเติม 

เกิดความตื่นเตน และภาคภูมใิจในขอคนพบใหม ๆ หรือสิ่งประดิษฐใหม ๆ และสามารถถายทอด

แนวความคดิเหลาน้ีใหผูอื่นทราบดวยความภูมิใจ รักการเรียน มีระบบในการเรียน และเห็น

ประโยชนของการเรียนซ่ึงไมไดขีดวงจํากัดอยูแตในหองเรียนแตอาจสัมพันธกับธรรมชาติ  

สิ่งแวดลอม รวมท้ังความเปนไปในชีวติและปรากฏการณตาง ๆ ท่ีสัมพันธกับวิถีชีวิตในแตละ

ทองถิ่น 

   6. สิ่งท่ีเรียนรูสามารถนําไปใชไดในชีวิตประจําวัน  ไมจํากัดอยูเฉพาะในบทเรียนแต

สามารถนํามาประยุกตใชไดในสภาพความเปนจริง  เกิดประโยชนและมีความหมาย 

ตอตัวเขา ท้ังยังสามารถพยากรณ คาดคะเน หรือตั้งขอสันนิษฐานตางๆ อนัจะนํา ไปสูการคนควา 

เพื่อพิสูจนความเปนจริง รูจักสืบเสาะหาคําตอบ ขอสงสัยตางๆ จากแหลงวิทยาการ รูจักวิเคราะห

เหตกุารณหรือสภาพการณตาง ๆ ไดอยางมีเหตุผล มีความคิดเปนของตนเอง มีจุดยืน    ท่ีแนนอน 

และมีความเช่ือม่ันในตนเองพอท่ีจะไมตกเปนเคร่ืองมือของใคร หรือเปนเหย่ือคํา หลอกลวงจากผูท่ี

ไมประสงคดี รูวิธีดําเนินชีวิตอยางมีคุณคา และสามารถใหความชวยเหลอื และแนะนํา ผูอื่นไดเม่ือ

เขาเติบโตข้ึน   

   บักเลย (Buckley. 2010 : Online) กลาวถึง ปจจัยสําคัญท่ีทําใหนักเรียนมีความสุขมวล

รวม ดังน้ี  

   1. ไมมกีารคกุคาม 

   2. มีการไตรตรองความคดิ 

   3. เน้ือหาหลกัสตูรมีความหมาย 

   4. มีการเคลือ่นไหวทางกายภาพเพือ่เสริมสรางการเรียนรู 

   5. เปดโอกาสใหทางเลือกสําหรับนักเรียน  

   6.เวลาเพียงพอท่ีจะสํารวจอยางละเอียดและใชขอมูลและทักษะ 

   7.สภาพแวดลอมภายนอกหองเรียนและการใชของโลกภายนอกเปนสวนเสริม 

   8.สงเสริมการทํางานรวมกนัมากกวาการเรียนรูเปนรายบุคคลอยางเครงครัด 

   9. แสดงความคิดเห็นไดทันที 

   10.การเรียนรู และการประยุกตใชและไดเรียนรูในสถานการณจริง 

  นอกจากน้ีปจจัยท่ีสงเสริมใหนักเรียนมีความสุขมวลรวมน้ัน  มีปจจัยตางๆ  ดังน้ี   

(Ron.  2001 : 32-34; Lyubomirsky  2006 : 12; Lucas; Diener; & Suh. 1996 : 45-46) 
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     1.ปจจัยดานผูนํา  ผูนําในโรงเรียนจําเปนตองมีบุคลิกภาพท่ีดี  มีมนุษยสัมพันธ สามารถ

เขากับบุคลากรในโรงเรียนไดเปนอยางดี   มีการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ  มีอารมณขันรวมท้ังมี

วิสัยทัศนในการนําโรงเรียนไปสูสังคมแหงสันติสุข  ไมสรางความขัดแยงในโรงเรียน  รวมถึงสราง

ภาพลักษณของโรงเรียนใหมีสภาพแวดลอมและบรรยากาศในโรงเรียนใหสวยงามราบร่ืนครบถวน

เปนระเบียบ  มีอาคารสถานท่ีพรอมเพรียงครบครัน สนับสนุนงบประมาณอยางตอเน่ือง  ตลอดจน

จัดสวัสดิการโรงเรียนใหตอบสนองความตองการของบุคลากร 

     2. ปจจัยดานนักเรียน  เปนคุณลักษณะทางดานจิตวิทยา อยูในตัวตนของนักเรียน เชน 

การยอมรับนับถอืตนเอง  การยอมรับจากเพือ่นและครู การมีมนุษยสัมพันธ การมีโอกาสไดเลือก

เรียนตามความถนัดและความสนใจ  มีชีวิตท่ีราเริง สนุกสนาน มีอารมณแจมใส มีจิตใจท่ีเบิกบาน 

สดช่ืน มีรางกายแข็งแรง  มีเจตคติท่ีดีตอการเรียน โดยมีจุดมุงหมายของชีวิต สามารถแกปญหาใน

การดาํเนินชีวติในโรงเรียน มีสวนรวมในการเรียนรูและการประกอบกจิกรรมในโรงเรียน 

(Lyubomirsky; & Ross. 1997 : 41) มีพลังท้ังกายและใจท่ีจะพัฒนาตัวเองไปสูความมีศักยภาพ

ทางการคิดและสติปญญา มีพฤตกิรรมการเรียนรูแบบหลากหลายและท่ีสําคัญการมีชีวิตความ

เปนอยูท่ีดีข้ึน (Diener; & Others. 1999 : 276-279) 

     3. ปจจัยดานครู  เปนปจจัยดานคุณลักษณะ พฤติกรรมและบุคลิกของครู เชน การมี

ภาวะผูนาํ มีการวางแผน และการกบักาํกบัตดิตามผล และการประเมินผล มีการบริหารจัดการช้ัน

เรียนท่ีมีประสิทธิภาพ มุงม่ันท่ีจะชวยเด็กใหรูจักตัวเอง รูจักแกปญหาในการเรียน  (Diener;  

& Lucas. 1999 : 56-57) มีความสามารถในการใชแรงจูงใจทางบวก  มีวธิกีารสอนและจัดกจิกรรม

หลากหลาย สามารถตอบสนองดานความสามารถ ความถนัด  ความตองการและอารมณของ

นักเรียน (Costa; McCrae; & Zonderman. 1987 : 14) นํากจิกรรม นวตักรรมและเทคโนโลยีมาใช

เพื่อใหนักเรียนเรียนดวยความสนุกสนาน และตื่นตาตื่นใจตลอดเวลา  กระตุนใหนักเรียนมีเปาหมาย

ของชีวิต (King. 2001 : 12)  เนนกิจกรรมแปลกใหม หลากหลาย (Peterson. 2005 : 19-22) ท่ี

สาํคญัสามารถสรางความแตกตางในช้ันเรียน สามารถบริหารจัดการหองเรียนอยางมีประสทิธภิาพ  

(Lyubomirsky; & Others. 2005 : 16-18)  และมีเจตคติท่ีดีตอวิชาชีพ  โดยเฉพาะครูตองจัดการ

เรียนการสอนโดยยึดทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความสุข ดังน้ี  (กิติยวดี บุญซ่ือ; และคณะ. 2540, อาง

จากสาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ)  

             1. สงเสริมใหนักเรียนเปนศนูยกลางของการเรียนรู (Student - centered approach) 

โดยเนนใหนักเรียนเปนผูปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง 

             2. สงเสริมพัฒนาการของสมองทุกๆ ดาน (Whole brain approach) ท้ังดานรางกาย 

ภาษา คณติศาสตร ดนตรี การรับรู มิตสิมัพนัธ และการรักธรรมชาติ 

             3. สงเสริมใหนักเรียนไดพฒันาทักษะ กระบวนการคดิ (Thinking Skill) และการแกโจทย

ปญหา อยางเปนเหตุเปนผลในเชิงสรางสรรค 

             4. เนนการบูรณาการการเรียนรู และทักษะความถนัดของนักเรียน โดยสงเสริมศักยภาพ

ของนักเรียนทุกๆดาน โดยการเรียนเปนหนวย (Thematic Approach) 
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             5. เนนการพฒันานักเรียนในดานการอยูรวมกนั และทํางานรวมกนัตามวถิปีระชาธปิไตย  

             6. สงเสริมการเขาใจตนเอง รูจักสวนดี สวนบกพรองของตนเอง และความเขาใจผูอื่น 

สามารถช่ืนชมกับความสําเร็จของผูอื่น 

            7. เนนการประเมินตามสภาพจริง (Authentic Evaluation) โดยอาศัย การสังเกต การ

สัมภาษณ การเก็บสะสมแฟมผลงานของเด็ก 

.     แนวคิดของความสุข รวมถึงปจจัยท่ีสงเสริมความสุขของนักเรียนสามารถนําไปสูการ

ประยุกตเปนรูปแบบโรงเรียนแหงความสุขในโอกาสตอไป 

      จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของกับปจจัยท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียน

ดังกลาว สามารถวเิคราะหเปนปจจัยเชิงพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนได 3 

ระดับ  ดังน้ี 

        3.1 ปจจัยระดับนักเรียน  ไดแก 

       3.1.1 การยอมรับนับถอืตนเอง  

       3.1.2 มนุษยสัมพันธ 

3.1.3 เจตคตติอการเรียน 

       3.1.4 พฤตกิรรมการเรียนรู  

        3.2 ปจจัยระดับหองเรียน ไดแก 

             3.2.1 ภาวะผูนาํ  

                 3.2.2 ปจจัยดานสวัสดิการ 

         3.2.3 เจตคติตอวิชาชีพครู 

       3.3  ปจจัยระดับโรงเรียน  ไดแก 

      3.3.1 ภาพลักษณของโรงเรียน 

        3.3.2 สวัสดิการโรงเรียน 

       โดยมีรายละเอียดของตัวแปรอิสระระดับนักเรียน ระดับหองเรียน และระดับผูบริหาร

โรงเรียน  มีดังน้ี   

                    3.1 ปจจัยระดบันักเรียน  เปนตัวแปรสําคัญของนักเรียน แบงออกเปนการยอมรับนับ

ถือตนเอง มนุษยสัมพันธ  เจตคตติอการเรียน และพฤตกิรรมการเรียนรู  

 มีรายละเอียด ดังน้ี 

     3.1.1 การยอมรับนับถือตนเอง 

     การยอมรับนับถอืตนเอง (Self-Esteem) คือ ความรูสึกท่ีบุคคลมีตอตนเองในทาง

ท่ีดี มีความเคารพและยอมรับตนเองวามีความสําคัญ มีความสามารถและใชความ สามารถท่ีมีอยู

กระทําสิ่งตางๆ ใหประสบความสําเร็จไดตามเปาหมาย ยอมรับนับถือตนเอง มีความเช่ือม่ันใน

ตนเอง เคารพในตนและผูอื่น และมีชีวิตอยูอยางมีเปาหมาย   การยอมรับนับถือตนเองน้ัน พิจารณา
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ไดจากการเปรียบเทียบตนท่ีแทจริง (Self-Concept) กับตนในอุดมคติ (Ideal Self) โดยคนท่ี

มองเห็นตนเองในอุดมคติขัดแยงกับตนเองตามความเปนจริง จะมีการยอมรับนับถอืตนเองต่ํา  

(Low Self-Esteem) และคนท่ีมีความคิดเห็นตรงกันกับตนในอุดมคติ จะเปนคนท่ีมีการยอมรับนับ

ถือตนเองสูง โดยบุคคลใดคิดวาตนเองตามความเปนจริงเทาเทียมหรือใกลเคียงกับตนเองในอุดมคติ

มากเพยีงใด บุคคลก็จะมีการยอมรับนับถอืตนเองมากข้ึน (Baumeister; & Others. 2003 : 34-44) 

     บุคคลท่ีมีการยอมรับนับถอืตนเองสูง (High Self-Esteem) มีการรับรู “ตน” ตาม

ความเปนจริง มีบุคลิกภาพท่ีดี เปนคนท่ีมีความเช่ือม่ันในความคิดของตนเอง สามารถใหเหตุผลใน

สิ่งท่ีตนเองกระทําไดกระจางชัด ม่ันใจในการกระทํา หรือการตัดสินของตน กลาคิด กลาแสดงออก

อยางเหมาะสม มีความคิดสรางสรรค มุงการทํางานใหประสบผลสําเร็จ มีความรับผิดชอบท้ังตอ

ตนเองและผูอื่น ม่ันคงทางจิตใจ มองโลกในแงดี มีสัมพันธภาพท่ีดีตอบุคคลอื่น ดังน้ัน บุคคลท่ีมี

ความภาคภูมิใจในตนเองสูงจึงใชชีวิตไดอยางมีความสุข   มีความวิตกกังวลนอย มีแนวโนมท่ีจะ

ประสบความสําเร็จในการดํารงชีวิต จะมีระบบภูมิคุมกันทางจิตวิญญาณใหบุคคลเผชิญกับปญหา 

และมีพลังในการขจัดสิ่งเลวรายในชีวิตออกไป ปจจัยท่ีจะชวยใหบุคคลมีความภาคภูมิใจในตนเอง

น้ัน ไดแกโอกาสท่ีบุคคลน้ันจะไดใชพลังความสามารถท่ีมีอยูในตนเองในการคุมครองดูแลตนเอง 

หรือมีโอกาสไดเกื้อกูลผูอื่น ไดรับการใหความสําคัญ ไดรับความเช่ือถือศรัทธา และประสบ

ความสําเร็จในสิ่งท่ีมุงหวัง การยอมรับนับถือตนเองนับวามีความสําคัญตอการทํางาน จําเปนตองมี

การพจิารณาในดานตางๆ ดงัน้ี (โลกจิตวิทยา. 2553 : ออนไลน) 

   การยอมรับถือตนเองนับวามีความสําคัญและมีอิทธิพลตอสิ่งตางๆ ดังท่ี   

ครอกเกอรและคนอืน่ๆ (Crocker; & Others. 2003 : 507-516)   ทําการวิจัยความสมัพนัธของการ

ยอมรับนับถือตนเองกับความเปนอยูท่ีดี ผลวิจัยพบวา การยอมรับนับถือตนเองมีความสัมพันธกับ

ความเปนอยูท่ีดดีานการเลอืกรับประทานอาหารท่ีเปนประโยชน ความสาํเร็จดานกายภาพ 

นอกจากน้ี โบไมสเตอรและคนอืน่ๆ (Baumeister; & Others, 2001 : 1-44) ศึกษาผลของการ

ยอมรับนับถือตนเอง พบวา การยอมรับนับถือตนเอง สรางความสุขและความพึงพอใจแกนักเรียน 

ทําใหการเรียนประสบผลสาํเร็จ และสรางความปลอดภัยแกนักเรียน ขณะเดียวกันสงเสริมสขุภาพ

นักเรียนใหมีสุขภาพรางกายและจิตใจแข็งแรงอีกดวย  

3.1.1.1 ความหมายของการยอมรับนับถือตนเอง 

                  นักวชิาการไดใหความหมายของการยอมรับนับถอืตนเองตามทัศนะตาง ๆ  

ดังน้ี 

             ปรารถนา ซอนแกว (2542 : 13) ใหความหมายของการยอมรับนับถอื

ตนเอง หมายถงึ การพิจารณาตัดสินคุณคาของตนตามความรูสึกและทัศนคติของบุคคลท่ีมีตอ

ตนเองในเร่ืองความสําเร็จความลมเหลว การยอมรับจากผูอื่น ซ่ึงการประเมินคุณคาน้ีนําไปสูการ

ยอมรับตนเอง มีความพอใจในตนเอง มีความเช่ือม่ันในการกระทําสิ่งตางๆ ใหประสบความสาํเร็จ 

            อนุรกัษ บัณฑิตยชาติ (2542 : 8) ใหความหมายของการยอมรับนับถอื

ตนเอง หมายถึง ความรูสึกท่ีบุคคลมีตอตนเอง เกดิจากการเปรียบเทียบตนจริง (Real Self) กบัตน

http://www.search.com/reference/Roy_Baumeister�
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ในอุดมคติ (Ideal Self)โดยการประเมินคณุคาของตนเองจากลกัษณะทางกายภาพ  จิตใจ ความเช่ือ 

ทัศนคต ิคานิยม ความสามารถทางสติปญญา และความสามารถในดานตางๆ นอกจากน้ี การเห็น

ในคุณคาของตนเองยังเกิดจากการยอมรับของบุคคลรอบขาง การรูสกึวามีคนรัก การไดรบัการยก

ยอง หรือประสบความสาํเร็จ บุคคลท่ีประเมินตนออกมาในดานดจีะเห็นคุณคาของตนเองแตถา

ประเมินตนออกมาในดานลบ เชน ไมมีใครสนใจ ไมไดรับการยอมรับ ถูกเหยียดหยาม ทําอะไรไม

สาํเร็จ จะเกิดความรูสึกวาตนไรคุณคา 

            พวงทอง อนิใจ (2544 : 11) อธบิายความหมายของการยอมรับนับถอื

ตนเอง หมายถงึ  ความรูสกึวาตนเองมีความสามารถ มีคุณคา มีความสําคัญอันเน่ืองมาจาก

ความสําเร็จในสิ่งท่ีคาดหวัง รวมท้ังการไดรับการยอมรับจากบุคคลอื่น 

            มาสโลว (Maslow. 1970 : 45) ใหความหมายวาเปนความรูสึกของบุคคลท่ี

มีความเช่ือม่ันในตนเอง รูสึกวาตนมีคุณคา มีความเขมแข็ง มีสมรรถภาพในการกระทําสิง่ตางๆ มี

ความเชี่ยวชาญและมีความสามารถ 

            คูเปอรสมิธ (Coopersmith. 1981 : 419) กลาวถึงการยอมรับนับถอืตนเอง 

วาเปนการประเมินตนเองของบุคคลและทัศนคติท่ีมีตอตนเองในดานการยอมรับหรือไมยอมรับ

เกี่ยวกับตนเอง ในดานความสามารถ (Capable) ความสําคัญ (Significant) ความสาํเร็จ 

(Successful) และความมีคณุคาในตนเอง (Worthy) 

            แบนดรูา (Bandura. 1986 : 356) ไดใหความหมายของการยอมรับนับถือ

ตนเอง วาเปนการประเมินของตนเองวาตนเองเปนคนอยางไร ถาประเมินตนเองไรคาก็จะมีการ

ยอมรับนับถือตนเอง ต่ํา แตถาประเมินวามีความสามารถกจ็ะมีการยอมรับนับถอืตนเองสูง  

            คาเพนิโต (Carpenito. 1991 : 392) กลาววาการยอมรับนับถอืตนเองเปน

บุคลิกภาพอยางหน่ึงของบุคคล ท่ีมีความรูสึกในการยอมรับนับถอืตนเอง และจากการประเมิน

ตนเองในเร่ืองความสามารถ และการยอมรับของสังคม  

            ออสบอรน (Osborne. 1996 : 22).ใหความหมายวา การยอมรับนับถอื

ตนเอง เปนความรูสึกท้ังทางบวกและทางลบเกี่ยวกับตนเอง อาจมีสิ่งท่ีดีหรือไมดีเกิดข้ึนและมีท้ัง

เพิ่มข้ึนและลดลงเปนสิ่งท่ีบุคคลเผชิญและเขาใจท้ังความสําเร็จหรือความลมเหลวของตนเอง 

            โรเบิรต (Robert. 2002 : 105) ใหความหมายวา การยอมรับนับถอืตนเอง

เปนการตอบสนองในการดูแลปองกันความปลอดภัยใหกับตนเอง รวมถึง ความสามารถในการรับรู

คุณคาของตนเองในการทํางานใหประสบผลสําเร็จ มีความเช่ือม่ันในตนเอง และมองโลกในแงดี 

    กลาวโดยสรุป การยอมรับนับถอืตนเอง  เปนทัศนะหรือความเช่ือท่ี 

บุคคลมีตอตนเอง ซ่ึงบุคคลมีความนับถือตนเอง จะเห็นคุณคาในตนเองสูงแลวก็จะทําใหบุคคลน้ันมี

ความพึงพอใจในชีวิตท่ีเปนอยู เผชิญโลกไดอยางม่ันใจ เห็นวามีความสําคัญสามารถทําสิ่งตางๆ ให

ประสบความสาํเร็จและไดรบัการยอมรับจากคนอืน่ๆ  
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3.1.1.2 คุณลักษณะของบุคคลท่ีมีการยอมรับนับถอืตนเอง 

คุณลักษณะบุคลิกภาพหรือพฤติกรรมของบุคคลตางๆ ท่ีบงบอกการ

ยอมรับนับถือตนเอง  มีดังน้ี (โลกจิตวิทยา. 2553 : ออนไลน). 

            1. เช่ือม่ันในตนเอง ถาไมทําใหใครเดือดรอน ก็จงทําไปตามความคิดตน  

            2. มีเหตุผลในการคิดเสมอวา เราไมไดทําอะไรเพื่อคนอื่นมากจนตัวเองไมมี

ความสุข  

            3. เช่ือในความคิดท่ีวาการยอมรับนับถอืตัวเอง ดีกวาจะใหคนอื่นมาชอบตัว

เรา  

            4. เม่ือมีคนมาวจิารณในทางลบ ตวัเรารูดวีาระดบัความสามารถของเราดี

หรือดอยแคไหน  

            5. ไมเอาตัวเองไปเปรียบเทียบกับคนอื่นควรแขงกับตัวเอง  

            6. ถามีคนยกยองก็อยาปลื้ม คุณทุมเทมากจึงไดรับความสําเร็จ  

            7. เม่ือทําอะไรผิดพลาดคิดเสมอวา คนทุกคนตองเคยทําผิดพลาดท้ังน้ัน 

ไมใชมีเราคนเดียว 

            8. พยายามปลอยวาง อยาเก็บเร่ืองตางๆ มาคิดมากตลอดเวลา จน

กลายเปน ความวิตกกังวล  

         9. เลิกคิดวาคนอื่นตองเขาใจตัวเราเสมอ ซ่ึงมันเปนไปไมได ไมตองเปน

ทุกข เม่ือคนอื่นไมเขาใจเรา 

            10. อยากลัวการแสดงความคิดเห็นตอหนากลุมคน ถึงแมความเห็นเราไม

ตรงกับคนอื่นในกลุม  

            11. เลิกนิสัยท่ีคอยถามคนอื่นวา สิ่งท่ีเราทําดีพอหรือยัง ผลท่ีไดรับจะดีหรือ

พลาด คือ การเรียนรู รับผดิชอบการตดัสนิใจของเราเอง  

            12. อุดมคติชีวิต หรือความยึดถือของเราก็เหมาะกับเรา ไมจําเปนตองให

ใครยอมรับ หากไดรับการยกยองก็ทําตอไป ถาผิดพลาดก็ปรับปรุงแกไขดวยตัวเอง  

            3.1.1.3 ประเภทของการยอมรับนับถอืตนเอง 

            มาสโลว (Maslow. 1970 : 211) ไดจัดลําดับความตองการของมนุษย

ออกเปน 5 ข้ัน  โดยท่ีความตองการการยอมรับนับถอืตนเองอยูในข้ันท่ี 4 นอกจากน้ีมาสโลวยังได

แบงการยอมรับนับถอืตนเองออกเปน 2 ประเภท ดังน้ี 

            1. ประเภทท่ีเกี่ยวของกับความรูสึกรับรูในคุณคาของการยอมรับนับถอื 

ภายในตนเอง ประเภทน้ีประกอบดวยปจจัยตางๆ ไดแก การมีจุดเดน ผลสัมฤทธิ ์ความสามารถท่ี

เหมาะสมตอสภาพแวดลอมตางๆ การบรรลเุปาหมาย และความสามารถ ความเช่ือม่ัน การ

พึ่งตนเองและความมีอิสระเสรี 



 69 

            2. ประเภทท่ีเกี่ยวของกบัความรูสึกรับรูในคุณคาของการยอมรับนับถือ 

จากผูอื่น เชน การมีช่ือเสียงเกียรติยศ ตาํแหนง ความรุงเรือง มีอํานาจเหนือผูอื่น ไดรบัการยอมรับ

และสนใจ มีศักดิ์ศรี เปนท่ีนาชมเชยของผูอื่น เปนตน 

            นอกจากน้ี คูเปอรสมิธ (Coopersmith. 1981 : 25) กลาววาการยอมรับนับ

ถือตนเอง คือ ขอบเขตท่ีบคุคลมีความเช่ือเกีย่วกบัความสามารถของตนเองวา มีความสําคัญและมี

คุณคา โดยจําแนกคุณลักษณะพืน้ฐานของการยอมรับนับถอืตนเองไว 4 ประการ คือ 

            1. ความสําคัญ (Significance) เปนวิถีทางท่ีบุคคลรูสึกวาตนยังเปนท่ีรัก 

ซ่ึงพิสูจนไดโดยการใหผูอื่นเห็นความสําคัญของตัวเอง 

            2. ความสามารถ (Competence)เปนวิธกีารท่ีจะพจิารณาถงึความสาํคญั

โดยการลงมือปฏิบัติ 

            3. คุณความดี (Virtue) เปนการบรรลซุึง่มาตรฐานตามศลีธรรมและ

จริยธรรม 

            4. พลงัอาํนาจ (Power) เปนอิทธิพลท่ีบุคคลมีตอชีวิตตนเองและผูอื่น 

            จากแนวความคิดขางตนพอจะสรุปไดวา การยอมรับนับถอืตนเองเปน

ความตองการใหผูอื่นยอมรับและยกยองชมเชย โดยการประเมินคณุคาจากความรูสกึภายในตนเอง  

และประเมินจากการแสดงออกของผูอื่นท่ีมีตอตนเอง โดยมีขอบเขตความเช่ือเกี่ยวกับตนเองวามี

ความสําคัญ มีความสามารถ มีคุณความดี และมีพลังอํานาจ ซ่ึงวัดไดจากการมีความสุขในการ

ดําเนินชีวิต มีความตั้งใจและอดทนตอชีวิตมีการยอมรับชีวิตยืนหยัดตอสูปญหาชีวิต มีความ

สอดคลองระหวางเปาหมายกับสิ่งท่ีเกิดข้ึนจริง และพรอมท่ีจะเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในชีวิต  

            3.1.1.4 องคประกอบของการยอมรับนับถอืตนเอง 

            คูเปอรสมิท (Coopersmith. 1981 : 118) แบงองคประกอบของการยอมรับ

นับถือตนเองเปน 2 อยาง ดังน้ี 

            1.องคประกอบภายใน ไดแก ลกัษณะทางกายภาพ มีความสมัพนัธกับการ

ยอมรับนับถือตนเอง เชน ความมีเสนหดานรูปราง ความคลองแคลวในการเคลือ่นไหว บุคคลท่ีมี

ลักษณะทางกายภาพท่ีดีจะมีความพึงพอใจและมีการยอมรับนับถอืตนเองสูงกวาบุคคลท่ีมีลักษณะ

ทางกายภาพท่ีดอยกวา ซ่ึงลกัษณะทางกายภาพจะสงผลตอความภาคภูมใินตนเองมากนอยเพียงใด

อาจข้ึนอยูกับคานิยมของสังคมน้ันดวย 

            สภาพจิตใจและ สภาวะทางอารมณหรือความรูสกึ ความรูสึกของบุคคลมี

ความสัมพันธกับการยอมรับนับถอืตนเอง โดยท่ีบุคคลอาจประเมินตนเองในดานบวก ซ่ึงเปนการ

มองตนเองวา เปนบุคคลท่ีมคีวามสามารถประสบความสาํเร็จ เกิดความรูสึกช่ืนชมตนเอง มี

ความรูสึกท่ีดีตอตนเอง มีความสขุ อนัเปนการสงเสริมใหบุคคลมีการยอมรับนับถอืตนเองสูงข้ึน หาก

บุคคลประเมินตนเองในดานลบ จะมองตนเองวาไมมคีวามสามารถ ไรสมรรถภาพ  มีปมดอย มี

ความวิตกกังวล และไมสามารถประสบความสาํเร็จในอนาคต สงผลใหการยอมรับนับถือตนเองลด

ต่ําลง 
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            ประสบการณในชีวติ บุคคลที่เคยประสบความสําเร็จ หรือความลมเหลวมา

กอนมักมีความแตกตางกันในดานความเสี่ยง การตัง้เปาหมาย บุคคลที่เคยประสบความสําเร็จ จะมี

ความกลาเสี่ยง กลาทํางานท่ีทาทายความสามารถ โดยเปนงานท่ีไมงายหรือยากเกินไป กลาตั้ง

ระดบัความปรารถนาท่ีเปนจริง มองตนเองในดานดีมากกวาบุคคลท่ีเคยประสบความลมเหลว และ

บุคคลท่ีมีประสบการณเร่ืองความสําเร็จมากจะมีการยอมรับนับถอืตนเองมากกวาบุคคลท่ีมี

ประสบการณของความสาํเร็จนอยคานิยมสวนบุคคล การยอมรับนับถอืตนเองของบุคคลจะผันแปร

ตาม 

            คานิยม และการใหคุณคาตอสิ่งน้ัน ตลอดท้ังความรูสึกนึกคิดท่ีบุคคลมีตอ

สิ่งน้ันดวยระดับความมุงหวัง แตละบุคคลจะมีความมุงหวังแตกตางกัน ไมวาจะเปนความมุงหวัง

ดานการประสบความสาํเร็จในหนาท่ีการงาน ความสามารถดานตางๆ ซ่ึงมีผลตอการยอมรับนับถอื

ตนเอง หากบุคคลใดมีความมุงหวังเกินความสามารถของตน โอกาสท่ีจะประสบความสาํเร็จตาม

ความมุงหวังมีนอย ทําใหการยอมรับนับถอืตนเองลดลงได 

            2. องคประกอบภายนอก ไดแก สมัพนัธภาพในครอบครัว น่ันคอื 

ความสมัพนัธกนัภายในครอบครัวมีความอบอุนมีการใหเกียรติซ่ึงกันและกัน หรือไมมีการพูดคุย

ปรึกษาหารือ ใหอิสระในการแสดงความคิดเห็น และการตดัสนิใจ รวมท้ังการเขาใจซ่ึงกันและกัน อัน

ไดแก ตาํแหนงหนาท่ีการงาน วงศตระกูล ฐานะทางเศรษฐกจิ เปนตน ซ่ึงอาจพจิารณาจาก อาชีพ 

รายได และท่ีอยูอาศัย เน่ืองมาจากสถานภาพทางสังคมเปนสิ่งบงบอกถึงความสําเร็จและความมี

เกียรติ บุคคลท่ีมีสิ่งเหลาน้ีจึงมีความเช่ือวาตนมีคุณคาสูงสุด รวมถึงสังคมและกลุมเพื่อน ก็เปน

องคประกอบภายนอกท่ีทําใหเกิดการยอมรับนับถอืตนเอง ถาบุคคลใดท่ีไดรับการยอมรับจากเพื่อน

หรือสังคมแลว จะเกดิความประทับใจในตนเอง และเกิดการยอมรับนับถอืตนเองดวย ดังน้ันการมี

สวนรวมในกิจกรรมจะเปนสวนหน่ึงท่ีแสดงใหเห็นวาเราไดรับการยอมรับจากกลุมไดแสดง

ความสามารถของตนเอง ซ่ึงถาประสบความสําเร็จแลว จะรูสึกวามีการยอมรับนับถอืตนเอง 

            3.1.1.5 การสรางการยอมรับนับถือตนเอง 

               การทํางานจําเปนอยางย่ิงท่ีทําใหบุคลากรและเพื่อนรวมงานเกดิการยอมรับ  

ดังน้ันจึงมีวิธีการสรางเพื่อใหคนยอมรับนับถือ ดังน้ี (วราวัฒน  กลั่นหุน. 2553 : ออนไลน)  

               1. มีความสามารถสงู ตองสามารถอธบิายใหคนยอมรับได  คาดการณสิ่งท่ี

อาจจะเกิดข้ึนไดและเม่ือเกิดปญหาท่ีไมคาดฝนในระหวางการทํางานน้ันไมวาจะเปนเร่ืองคน เร่ือง

สิ่งแวดลอม หรือการขาดแคลนอุปกรณตางๆ ตองสามารถควบคุมเร่ืองน้ันได 

            2. มีความเขาใจผูอื่น ตองเขาใจวาคนเรามีทัง้ความเหมือนและความตาง

เพราะมีบุคลิกภาพอันเกิดจากพันธุกรรมและประสบการณท่ีตางกัน กอใหเกิดพฤติกรรมท่ีแตกตาง

กันไปเสมอ สวนท่ีเหมือนกันก็ยอมบริหารไดงาย แตสวนท่ีตางอาจนําพามาซ่ึงความขัดแยงได  

               3. มีการวางตัวท่ีเหมาะสม  บารมีน้ันไมไดเกิดจากการแตงตัวดี หนาตาดี 

บานหลังโต หรือวารํ่ารวย  แตข้ึนอยูกับการวางตัวใหเปนท่ียอมรับนับถือ ยกยองใหเกียรติ เพราะ

คนสวนใหญจะไมยอมรับผูท่ีไมรูจักกาลเทศะ และเปนคนไมรูจักวางตัวใหเหมาะสมและไมควร
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แสดงออกวาสนิทสนมกับใครเปนพิเศษมากเกินไป หรือใหอภิสิทธิ์แกใครเปนพิเศษ จะเปนการเขา

ขายเลือกปฏิบัติ 

            4. มีความฉลาดสขุมุ ความฉลาดจะปรากฏใหเหน็จากการกระทํามากกวา

คําพูด ดังน้ันตองฉลาดในการมองปญหาใหออกและคิดแกไขอยางถูกวิธี จะเปนเคร่ืองพิสูจนใหผู

ตามยอมรับและกระทําตาม จึงควรคิดอยางสุขุม  ไมแสดงออกดวยการพูดออกไปโพลงๆอยางไมย้ัง

คิด เพราะหากเกิดความคิดท่ีผิดพลาดหลงประเด็น อาจกอใหเกิดความเสื่อมศรัทธาได 

            5. มีความเขมแข็งเด็ดเดี่ยว  คนท่ัวไปนิยมคนท่ีกลาคิดกลาทํา  แตตองไม

ทําอยางบุมบามปราศจากการไตรตรอง  บางคนมีความคิดอานดี  แตเม่ือไดรับการทักท วงเพียง

เล็กนอยก็ลมเลิกความคิดไป ตองมีความเขมแข็งท่ีจะทนรับคําวิจารณ และขอทวงติงตางๆและนํามา

ใครครวญถึงเหตุผล หากม่ันใจในความคิดของตนก็ตองยืนหยัด ไมเพิกถอนความคิดโดยงาย 

หรือไมกลาคิดอะไรใหมๆ เปนการปองกันตัวเองใหปลอดภัย ตองมีความเขมแข็งท้ังทางรางกายและ

จิตใจ  คนท่ีออนแอยอมพายแพตออุปสรรคตางๆ ทําใหผูตามไมไววางใจและไมยอมรับนับถือ 

              6. มีความเปนธรรม  บุคลากรพงึพอใจในความยุตธิรรม ถาจะใหบคุลากร

ยอมรับ ตองใหความยุติธรรมอยางถวนหนา ไมมีอคติลําเอียง จองจับผิดจนคนท่ัวไปเห็นความไม

เปนธรรม ซ่ึงจะทําใหเกดิการยอมรับในการนําไดยาก  

                     7. มีใจกวาง ตองเปดรับฟงความคิดเห็นของคนอื่น ไมดูหม่ินหรือประเมิน

ภูมิปญญาของบุคคลวาต่ํากวาตนไปทุกดาน เพราะโดยแทจริงแลวการอยูกับกลุมคนจํานวนมาก 

ยอมมีท้ังคนฉลาด สติปญญาดีและสติปญญานอย บางคนอาจมีความรูหรือความคิดอานดีๆมี

ประโยชนท่ีควรจะรับฟงเพื่อเลือกใชทางเลือกท่ีดีท่ีสุด ถาปดกั้นไมรับฟงความคิดเห็นของใครเลยก็

เสียโอกาสไปอยางนาเสียดาย 

            8. มีความรับผิดชอบ สุดยอดของทุกสิ่ง คือ ความรับผิดชอบ เพราะการ

ยอมรับผลของการกระทําของตน ไมวาจะเปนผลดีหรือผลราย ตองรับผิดชอบรวมกัน  ความ

รับผิดชอบยอมทําใหบุคลากรยอมรับ ไววางใจ และศรัทธา เม่ือศรัทธาแลวความรวมมือกจ็ะตามมา  

การทํางานจะเกิดประสทิธภิาพ 

            นอกจากน้ี ผูจัดการ 360° รายสปัดาห (2552) นําเสนอการสรางการ

ยอมรับนับถือตนเอง  เพิ่มเติม ดังน้ี 

                     1. เคารพผูอื่น หากเราตองการใหคนอืน่เคารพ กต็องใหการเคารพกอน   

เรามีสวนในการกาํหนดความรูสึกของอีกฝาย โดยสรางความสัมพันธท่ีดีตอกัน 

                   2. ยอมรับคําวิจารณ แมจะขัดกับความรูสึกท่ีเขาใจวา การเปนท่ียอมรับ

ตองหมายถึงจะตองไมถูกวิจารณ ซ่ึงในความเปนจริงมันคอนขางตรงขาม ย่ิงคนรูจักมากเทาไร ก็ย่ิง

ไดรับคําติชมมากข้ึนเทาน้ัน ดังน้ันไมใชเร่ืองของการไมสนใจคําวิพากษ วิจารณ แตตองสามารถ

จัดการความคิดเห็นท้ังหลายไดอยางดีกับทุกฝาย และปรับความคิดเห็นเชิงลบใหเปนมุมมองเชิง

บวกใหได 

                   3. ปฏิบัติกับตัวเองดวยความเคารพ เร่ิมตนดวยการรักตัวเอง แลวความรัก
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จากคนอืน่ๆ จะตามมาภายหลงั 

                     4. อยาพูดใหรายคนอื่น ถาไมพอใจเปนการสวนตวักบัใครสกัคน เขาไปคยุ

กับเขา และคอยๆ บอกสิ่งน้ันออกมา อยาพูดลับหลัง เพราะมันจะลามเกิดเปนวงนินทา และ

ความคิดเชิงลบจะเต็มไปหมด ไมเพียงจะสะทอนกลับในทางไมดี มันยังทําใหคนอื่นเจ็บปวดดวย จง

ซ่ือสัตยและโปรงใสในการสื่อสารทุกทาง 

                     5. ยืนหยัดในสิ่งท่ีเช่ือ ถาสิ่งท่ีเช่ือน้ันดีและถูกตองแลว ก็ขอใหยึดม่ัน ไมวา

ใครจะวาอะไรกต็าม จะไมมีการเปลีย่น ตองยืนหยัดกับสิ่งท่ีเลือกใหได ขณะเดียวกันตองไมทําลาย

ความเช่ือของคนอื่นโดยไมมีเหตุผล 

                     6. เปนตัวของตัวเอง  เปนตัวของตัวเองดีกวา ไมตองพยายามหนีตัวเองไป

ไหน  เปดใจยอมรับตัวเรา 

            7. เปนแบบอยางท่ีดีใหกับผูอื่น การทําดีเสมอตนเสมอปลาย ความสุจริตใน

หนาท่ี มีจรรยาบรรณในอาชีพ หรือความเช่ียวชาญในทักษะเฉพาะ สิ่งท่ีเปนตัวอยางท่ีดีใหคนอื่นได

เห็น ลวนทําใหเปนท่ีช่ืนชม และยอมรับนับถือได  

            สุพัตรา ทาวงศ (2553 : ออนไลน) นําเสนอการพฒันาการยอมรับนับถือ

ตนเอง  ดังน้ี 

           1. การยอมรับความรูสกึของบุคคลตามความเปนจริง จะชวยใหเขาสามารถ

ถายทอดความรูสึกออกมา โดยเฉพาะการยอมรับความรูสึกทางลบ ความรูสึกกลัว ความรูสึกขัดแยง  

และความรูสึกปฏิเสธของบุคคล  เปนสิ่งท่ีเปนประโยชนตอการแสดงความรูสึกของบุคคลในขณะน้ัน  

              2. การยอมรับความแตกตางระหวางบุคคลในการเผชิญกบัปญหาและ

วิธีการแกปญหาท่ีแตกตางกัน ควรทําความเขาใจในวิธีการแกปญหาและใหโอกาสแตละบุคคลใน

การแสดงความสามารถในการแกปญหา เน่ืองจากบุคคลมีความคดิท่ีเหมาะสมเฉพาะวยัและมีความ

รับผิดชอบตอปญหาท่ีตองเผชิญอยูแลว นอกจากน้ีการใหโอกาสบุคคลไดฝกเลือกวิธีการแกปญหา

เองน้ัน จะทําใหบุคคลคนพบวายังมีวิธีการท่ีเหมาะสมอีกหลายอยางท่ีอาจจะเลอืกใช 

               3. ควรหลีกเลี่ยงการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับบุคคลอยางกะทันหัน ซ่ึงจะ

ทําใหบุคคลเกิดความรูสึกไมม่ันใจ ดังน้ันเม่ือมีการเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนควรแจงใหทราบลวงหนา

อยางชัดเจนในทันที และถาเปนไปไดไมควรใหมีการเปลี่ยนแปลงอยางกะทันหันเกิดข้ึน  

               4. การมีตัวแบบท่ีดีและมีประสิทธิภาพในการเผชิญปญหา เน่ืองจากตัว

แบบมีอิทธิพลตอความรูสึกม่ันคงของบุคคล ตัวแบบจึงควรมีความเช่ือม่ันและใหการสนับสนุนบุคคล

สามารถใชศักยภาพท่ีมีอยูในการเผชิญปญหาอยางม่ันใจ และใหกําลังใจวาเขาสามารถท่ีจะประสบ

ความสาํเร็จไดในการเผชิญปญหาดวยตัวเอง 

               5. ชวยใหบุคคลพัฒนาวิธีการแกปญหาอยางสรางสรรค โดยใหไดระบาย

ความขุนมัว ซ่ึงจะเปนโอกาสใหคอยๆเขาใจความยุงยากในตนเอง ชวยลดระดับความเครียด 

จากน้ันบุคคลจะคอยๆใสใจกับความรูสึกท่ีเกิดข้ึนกับตนเอง 
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               6. ใหความสําคัญกับการนับถือตนเองของบุคคลน้ัน เพื่อเพิ่มความเขมแข็ง

ในการท่ีจะแกปญหา 

               7. สนับสนุนใหผูใกลชิดมีความรู ความเขาใจในตัวบุคคลน้ัน และใหความ

รวมมือในการเสริมสรางความเขมแข็งในการท่ีจะแกปญหา  

            การยอมรับนับถอืตนเองเร่ิมตนดวยความรูสึกท่ีดีตอตนเอง โดยมุงหวังการ

ทํางานใหประสบผลสาํเร็จ และนักเรียนเปนผูสําเร็จในช้ันเรียน ฟูมฟก สรางทัศนคติและความ

เช่ือม่ันในตนเอง โดยครูใหรางวัลกระตุนใหนักเรียนสรางแรงจูงใจ มีการปรับปรุงการยอมรับนับถือ

ตนเอง ดวยวิธีการ ดังน้ี (Rodewalt; & Tragakis. 2003 : 66-70) 

            1. มีการตัง้เปาหมายโดยเฉพาะและเปาหมายการเรียนรูและการปฏิบตัิ  

                              2. สรางความสัมพันธทางบวก 

                     3. ใหโอกาสทํางานตามความถนัดและความสนใจ 

                   4. หลกีหนีสถานการณท่ียุงยาก 

                      5. สรางความรูสึกท่ีดี สรางคุณคาความประทับใจ  และจินตนาการของ

ตนเอง 

               โดยสรุปการยอมรับนับถอืตนเองจะเกี่ยวของกับการรับรูถึงคุณคาท่ีมีใน

ตนเอง มีความเช่ือม่ันในคุณคาของตนเอง  ไมกลัวการแสดงความคิดเห็นตอหนาคน มีเหตุผลใน

การคดิเสมอ นิยมชมชอบท้ังในความคดิ และการกระทําของตนเอง ยืนหยัดในสิ่งท่ีเช่ือ เปนตัวของ

ตัวเอง  และเปนแบบอยางท่ีดีใหกับผูอื่น  

      3.1.2 การมีมนุษยสมัพนัธ 

                       บุคคลทุกคนมักตองมีกลุมมีพวก ตัวอยางกลุม หรือพวกของกลุมบุคคล เชน   

ครอบครัว เพื่อนฝูง ทีมงาน สมาคม ชมรม ผูทํางานในหนวยงานเดียวกัน หรือแมกระท่ังการใชชีวิต

ในโรงเรียนของนักเรียน ตองมีการติดตอสัมพันธกัน ถาหากบรรยากาศของความสัมพันธเปนไป

ดวยดี มักสงผลใหนักเรียนมีความสุข เน่ืองจากมนุษยเปนสัตวสังคม  ความสุขสวนใหญ ของชีวิตจึง

มักข้ึนอยูกับมนุษยสัมพันธ ท้ังในแงการอยูรวมกับผูอื่น และทํางานรวมกับผูอื่น  

                     3.1.2.1 ความหมายของมนุษยสมัพนัธ 

คาํวา "มนุษยสัมพันธ " ภาษาองักฤษใชคาํวา Human Relations เปนคํา

ประสมท่ีเกิดจากคํา 2 คาํรวมกนั คือ มนุษย (Human) และ สัมพันธ (Relations)  มนุษย (Human) 

หมายถึง ลักษณะของความเปนมนุษย คือ ผูมีจิตใจสูง  สัมพันธ (Relations)  หมายถึง ความผูกพัน 

เกี่ยวของติดตอกัน ความเกี่ยวพันกัน เม่ือนําท้ังสองคํามารวมกันเปน"มนุษยสัมพันธ"  จึงมีความ

หมายถงึ การติดตอสัมพันธกันระหวางคนท่ีอยูรวมกัน และมีความเกี่ยวพันซ่ึงกันและกัน  ซ่ึงเปน

ความหมายกลางๆ  แตในเชิงวิชาการของศาสตรสาขาตางๆท่ีศึกษาเกี่ยวกับมนุษย ไดมีการให

ความหมายของคาํวา มนุษยสัมพันธไวแตกตางกัน ดังน้ี  
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ดานจิตวิทยา คําวา มนุษยสัมพันธ หมายถงึ พฤติกรรมของมนุษยท่ี

แสดงออกตอกันในสังคม เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคของตนเอง 

ดานสังคมวิทยา มนุษยสัมพันธ หมายถึง การท่ีคนซ่ึงอยูรวมกนั มีการ

โตตอบ และมีการตอบสนองตอกันและกัน ซ่ึงอาจเปนท้ังความสัมพันธในทางท่ีดีหรือไมดีก็ได เชน 

ความรวมมือ การแขงขัน การตอตาน การตอสู เปนตน (มหาวทิยาลยันเรศวร. 2551 : ออนไลน) 

มนุษยสัมพันธ หมายถึง ความสัมพันธในทางสังคมระหวางมนุษย  ซ่ึงจะกอใหเกิดความเขาใจอันดี

ตอกัน  

พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2538 : 628) ไดใหความหมาย

เพิ่มเติมวา มนุษยสัมพันธ หมายถึง ความสัมพันธในทางสังคมระหวางมนุษย ซ่ึงจะกอใหเกิดความ

เขาใจอันดีตอกัน มนุษยสัมพันธ ( Human Relationships ) เปนการอยูรวมกันของมนุษยเปนหมู

เปนคณะ หรือกลุมโดยมีการติดตอสื่อสารกันระหวางบุคคล ระหวางกลุม เพื่อใหทราบความตองการ

ของแตละบุคคล หรือกลุม รวมไปถงึวิธีการจูงใจ และประสานความตองการของบุคคล และกลุม ให

ผสมผสานกลมกลนืกนัตามระบบท่ีสงัคมตองการ  

                               มนุษยสัมพันธ หมายถึง การแสวงหา เพื่อทําความเขาใจ โดยการใช

ลักษณะรูปแบบการติดตอสัมพันธกันระหวางบุคคล เปนผลกอใหเกิดความเช่ือมโยง เพื่อใหได

ผลสําเร็จตามเปาหมายขององคการของแตละบุคคลท่ีไดกําหนดไว  (อาํนวย แสงสวาง 2544 : 99) 

สวัสดิ์ บรรเทิงสุข (2544 : 14-15) กลาวโดยทั่วไป มนุษยสัมพันธ         

อาจพจิารณาได 2 ระดับ คือ 1) ระดับบุคคล : มนุษยสัมพันธ หมายถึง ความสามารถของบุคคลใน

อันท่ีจะอยูรวมกับผูอื่นอยางมีความสุข และผูอื่นก็ไมมีความทุกข  2) ระดบับริหาร : มนุษยสัมพันธ 

คือ ความสามารถในการทําใหผูใตบงัคบับัญชาทํางานอยางเตม็ความสามารถ  

พนัส หนันาคนิทร (2545 : 30-35)  ใหคําอธิบายวา มนุษยสัมพันธ คือ 

ความสามารถท่ีบุคคลจะถายทอดความรูสึก หรือความคิดไปยังผูอื่น และในขณะเดียวกันสามารถท่ี

จะเขาใจความคิดและความรูสึกของผูอื่นไดดวย ท้ังน้ีก็เพื่อท่ีจะกอใหเกิดความรวมมือ รวมใจ ใน

กิจการท่ีบุคคลท้ังสองฝายมีความสนใจรวมกัน"  

โดยสรุปมนุษยสัมพันธจัดเปนท้ังศาสตรและศิลป  เปนท้ังหลักการ และ

ทฤษฎี เพื่อนําไปปฏิบัติใหประสบความสําเร็จ  รวมท้ังเปนศิลปะเฉพาะตัวของแตละบุคคลในการ

ติดตอกับบุคคลอื่นใหเกิดความเขาใจตรงกันและสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิผล 

            3.1.2.2 ความสําคัญของมนุษยสัมพันธ  

                               มนุษยสัมพันธมีความสําคัญ ดังน้ี ( A Glossary of Useful Terms 2007 : 

Online) 

1. คน สาํคญัท่ีสดุในบรรดาทรัพยากรการบริหาร ผูนาํจะละเลย หรือ      

ไมสนใจเพื่อนรวมงานไมได และจะตองมีความสัมพันธอันดีตอกัน เพื่อผลงานอันมีประสิทธิภาพของ

องคการ  
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2. ขีดความสามารถของคนเปลี่ยนแปลงกันได โดยสาเหตุตาง ๆ  เชน การ

ฝกอบรม  การพฒันาความรูความสามารถ  มีแรงจูงใจในการทํางาน และตองการเห็นผลงานดีข้ึน  

                           3. หัวหนางานทํางานโดยผานคนอื่น จึงจําเปนตองศึกษา เพื่อใหรูจักและ

เขาใจในความรูสกึ ตองรูธรรมชาตขิองพฤตกิรรมมนุษย เพือ่สามารถทํางานรวมกนัไดอยางราบร่ืน 

และไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากผูปฏิบัติงานทุกระดับในองคการ   

                      4. หนาท่ีของผูนําจะตองอธิบายโนมนาวใหผูปฏิบัติงานเขาใจ และเห็นดวย

ในวัตถุประสงค  เห็นดวยในวิธีการทํางาน เพราะถาผูรวมงานมีความรูสึกวาวิธีปฏิบัติงานไมนาจะ

ทําใหงานสําเร็จอยางงานอื่นได จะทําใหไมทุมเทในการทํางาน เพราะไมแนใจในผลงานเน่ืองจากไม

เห็นดวยกับวิธีปฏิบัติน้ัน ๆ ถาแมผูรวมงานจะเห็นดวยในวัตถุประสงค แตยังขาดความเห็นดวยใน

วิธีการทํางาน ก็ยากท่ีเขาจะรวมกนัทํางานอยางเตม็กาํลงัความสามารถ  

                  5. มิตรภาพในกลุมทําใหเกิดความสามัคคี หรือสัมพันธภาพอันดี อาจจัด

ฝกอบรม การจัดกจิกรรมรวม การทํางานเปนทีม ฯลฯ เพือ่สามารถปฏิบตังิานกนัอยางราบร่ืน ลด

หรือขจัดความขัดแยงในกลุมผูปฏิบัติงาน  ซ่ึงจะนําไปสูประสิทธิภาพในผลงานรวมกัน  

                         6. การยอมรับภาวะของผูนํา เปนเร่ืองสําคัญและจําเปนอยางย่ิงท่ีผูนํา  

ตองปรับปรุง พัฒนาตนเองใหเปนผูท่ีมีบุคลิกภาพและประพฤติปฏิบัติตน ตลอดจนวิธีการบริหาร  

จัดการใหเปนท่ีเช่ือถือศรัทธาและยอมรับ  

                               7. รูสึกวาตนมีความสําคัญ มีสวนชวยกลุมหรือผูอื่นได ผูนําท่ีมีจิตวิทยา  

มีมนุษยสัมพันธ จะทําใหผูรวมงานทุกระดับมีความรูสึกวาตนมีความหมาย มีความสําคัญ  มีคุณคา

ตอความสําเร็จในงานของกลุม  

                    มนุษยสัมพันธนับวามีความสําคัญตอการอยูรวมกันในสังคม เพราะมนุษย

ตองอาศัยและพึ่งพากัน ชวยสรางสรรคผลงานใหเกิดประสิทธิภาพ ดังน้ันภาวะผูนําของนักเรียนจึง

เกี่ยวของกับการสรางมนุษยสัมพันธ   

                                   3.1.2.3 หลกัการสรางมนุษยสัมพันธ 

                               ในสังคมปจจุบันตองยอมรับวาเราทํางานกับคน จึงตองสราง       

ความสัมพันธท่ีคอนขางดี ทําอยางไรใหสื่อความกันรูเร่ือง ทําอยางไรใหเปนท่ียอมรับของคน   ใน

สังคม งาน หรือแมแตสังคมอื่นๆ ดูวาจะไมยากแตก็ไมใชของงายถาไมฝก ไมศกึษา หลกัการสราง

มนุษยสัมพันธ 10  ขอพอสรุปไดดังน้ี คือ  (พนัส หันนาคนิทร. 2545 : 30-35) 

1.บุคคลยอมมีความแตกตางกัน บุคคลโดยท่ัวไปน้ันถาพิจารณาอยางผิว

เผินแลวจะเห็นวาเหมือนๆ กัน  แตแทจริงแลวบุคคลแตละคนมีลักษณะพิเศษเฉพาะตัว  แตละคน

ยอมแตกตางไปจากบุคคลอื่น ไมวาจะเปนทางดานสิ่งแวดลอม พันธุกรรม สติปญญา อารมณ เจต

คติ คานิยม อุดมคติ วฒันธรรม ความคิด ความเช่ือ นิสัยใจคอ จรรยา  การศกึษาท่ีมมีาตลอด

ชีวิต หรือกระบวนการเรียนรูทางสงัคม  สถานภาพทางสังคม หรือเศรษฐกิจเปนเหตุผลทําใหบุคคล

แตกตางกันท้ังสิ้น  การสรางความสมัพันธอันดีกับผูอื่น จึงจําเปนตองเรียนรูเพื่อท่ีจะไดเขาใจ
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พฤติกรรมและความรูสึกนึกคิดของผูอื่นไดบาง โดยเฉพาะผูนําจําเปนตองเรียนรูเร่ืองความแตกตาง

ของบุคคล เพื่อการจูงใจใหบุคลากรเกิดความพึงพอใจ  

                               2. การพิจารณาศึกษาบุคคลตองดูท้ังหมดในฐานะท่ีบุคคลน้ันเปนบุคคล

หน่ึง  ในการสรางความสัมพันธกับบุคคลใดๆ ตองพึงระลึกเสมอวาไดเขามามีความสัมพันธ

เกี่ยวของกับบุคคลน้ันท้ังหมด มิไดเลือกติดตอสัมพันธกับเร่ืองหน่ึงเร่ืองใด หรือลักษณะหน่ึงลักษณะ

ใด บุคคลไมสามารถจะแบงแยกเร่ืองความรูออกจากความสามารถไดหรือแยกความรูออกจากทักษะ

ได หรือจากประสบการณได กลาวอีกนัยหน่ึงก็คือ บุคคลจะมีลักษณะหลายๆ ประการประกอบข้ึน

ไมวาจะเปนเร่ืองทางกายภาพ เร่ืองทางจิตใจ เร่ืองของการงาน เร่ืองชีวิตสวนตัว เร่ือง

ความรู ประสบการณ ทักษะ ฯลฯ แตละเร่ืองมิไดแยกจากกัน แตมีผลกระทบถึงกัน  รวมผสมผสาน

กันท้ังหมด 

                               3. พฤติกรรมของบุคคลแตละคนตองมีสาเหตุ บุคคลอาจไดรับการจูง

ใจ  เหตุน้ีจึงจําเปนตองเรียนรูถึงสาเหตุของพฤติกรรม อันไดแก เร่ืองความตองการท้ังทางรางกาย 

และจิตใจของบุคคล การท่ีบุคคลจะไดรับการจูงใจใหทํางานจะตองสรางพฤติกรรมข้ึน เพื่อ

ตอบสนองความตองการดวยความคิด มิใชสรางพฤติกรรมตามความคิดของผูอื่น ดังน้ันผูนํา จึงควร

จูงใจบุคคลดวยการทําใหเขาเหน็วาการกระทําแบบน้ันหรือพฤตกิรรมน้ัน ๆ จะเปนหนทางทําให

ความตองการของเขาไดรบัการตอบสนองมาก 

                              4. บุคคลทุกคนมีศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยเสมอกัน เปนเร่ืองท่ีเกี่ยวของ

กบัปรัชญามากกวาเร่ืองทางวทิยาศาสตร มนุษยนับเปนสัตวประเสริฐท่ีมีความคิด มีสมอง มีความรู

ผิดชอบช่ัวดี มีวฒันธรรม มีสามัญสํานึก เปนสิ่งท่ีอยูเหนือสรรพสัตวท้ังหลาย ดังน้ันการติดตอ

สัมพันธกับมนุษยดวยกัน จึงตองปฏิบัติตอกันดวยความเคารพ และตระหนักในศักดิ์ศรีของความ

เปนมนุษย ไมวาจะเปนใคร มีสถานภาพ  หรือฐานะอยางไร ซ่ึงตางก็มีลักษณะพิเศษเฉพาะตัวของ

แตละคน ศักดิ์ศรีของมนุษย เปนรากฐานปรัชญา จริยศาสตร และศีลธรรม ท่ีจะบังเกิดผลดีในแง

มนุษยสัมพันธ การวจัิยหลายกรณีแสดงวามนุษยตองการ การยอมรับ การใหเกยีรตกินั หรือการ

กระทําดวยการเคารพนับถือซ่ึงกันและกัน มีศักดิ์ศรี  แหงความเปนมนุษยเทาเทียมกัน  

                              5. มนุษยทุกคนมีแรงจูงใจ ตองจูงใจผูอื่นใหมีเจตคติตรงกัน มีจดุหมาย

รวมกัน เพื่อจุดประสงคในการทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ  ตลอดจนมีการจูงใจตนเอง ใหมี

ระเบียบและความรับผิดชอบเร่ืองตาง ๆ ท่ีวิชามนุษยสมัพนัธครอบคลมุเปนการตอบสนองท้ังหมด

ของบุคคลตอพลังการจูงใจตาง ๆ น่ันก็คือ การท่ีบุคคลในองคการมีความสัมพันธกันตามท่ีเปนอยู

เปนเพราะเขาถูกกระตุนโดยพลังทางจิตวิทยา ทางสังคม และทางเศรษฐกิจซ่ึงมีอํานาจท่ีจะกระตุน

ใหทําสิ่งน้ันสิ่งน้ีในลักษณะ  น้ัน ๆ โดยเฉพาะ เม่ือเกิดมีการขัดแยงใน  แรงจูงใจในการ

ทํางาน องคการจะเกดิการแตกราว เปนท่ีประจักษวา ถาผูนําตางมีแรงจูงใจท่ีเหมาะสมในการ

ทํางานแลวผลผลิตจะเพิ่มข้ึน 

                              6. บุคคลตองการท่ีจะติดตอสื่อสาร การศึกษาวิธีการติดตอสื่อสาร เพื่อทํา

ใหเกิดความสัมพันธอันดีในกลุม ใหกลุมไดมีความเห็นสอดคลองกัน และมีความเขาใจตรงกนั  การ
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สื่อสารเปนสิ่งสําคัญท่ีสุดในองคการ เปนกระบวนการถายทอดขาวสารและความคดิ ทําใหพฤตกิรรม

ของกลุมรวมกันเขาเปนหน่ึงเดียว และยังเปนพื้นฐานสําหรับการรวมมือกันของกลุม  

                               7. บุคคลตองการเอาใจเขามาใสใจเรา ความสามารถท่ีจะทําตวัของเขาให

รูสึกเหมือนอยูในสภาพของผูอื่น และรูสึกเห็นใจตอทัศนะการจูงใจของการขาดการเอาใจเขามาใสใจ

เราเปนสาเหตแุรกของการขัดแยงในองคการ และเปนคุณสมบัติสําคัญของผูไกลเกลี่ยความแตกราว

ของการขัดแยงกันทางแรงงาน การเหน็ใจหรือเขาใจความตองการของผูอื่น ตองศึกษาความ

แตกตางของแตละบุคคลและตระหนักถึงปญหาของแตละคน 

                               8. บุคคลตองการผลประโยชนซ่ึงกันและกัน หมายถึง ผลประโยชนของคน

ท่ีทํางานในองคการกับผลประโยชนขององคการน้ัน การท่ีองคการใดจะรับคนเขาไปทํางานข้ึนอยูกับ

ความรูสึกหรือความเช่ือวาตนจะไดประโยชนจากอีกฝายหน่ึง  

                              9. บุคคลตองการพัฒนาศักยภาพของตนใหถึงขีดสุด การศกึษาพฒันา

ตนเองตามศักยภาพใหดีท่ีสุดท้ังทางรางกาย จิตใจ และบุคลิกภาพ เพื่อใหตนเปนสมาชิกท่ีมี

ประสิทธิภาพของสังคมและเปนประโยชนตอผูอื่น และสังคมโดยสวนรวม รวมท้ังการดํารงชีวิตอยาง

สันติสุขของตนเอง 

                                10. บุคคลตองการท่ีจะเรียนรูและมีความรับผิดชอบ การเรียนรู              

ความรับผิดชอบตามหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายในการปฏิบัติงานรวมกัน  เพื่อใหงานน้ันบรรลุ   

เปาหมายอยางดีท่ีสุด โดยท่ัวไปการศึกษาเร่ืองมนุษยสัมพันธจะเกี่ยวของกับวิชา 3 วชิา คือ วิชา

จิตวิทยา วิชาสังคมวิทยาและวิชาทางดานมนุษยวิทยา 

                              3.1.2.4 องคประกอบของมนุษยสัมพันธ 

                                มนุษยสัมพันธจะเกิดไดตองมีองคประกอบ 2 ประการ คือ  

(วิจิตร อาวะกลุ. 2542 : 34) 

                      1.ความเขาใจตนเอง หมายถงึ ความเขาใจในความตองการของตนเอง การ

รูจุดเดนจุดดอยของตน การรูถึงจุดท่ีจะตองปรับปรุงพัฒนาคน การเขาใจตนเอง เปนลักษณะการ

รูจกัตนเองอยางแทจริงวาตนเองเปนใคร มีความรูความสามารถ ทักษะ ประสบการณ  แคไหน ระดับ

ใด มีจุดแข็ง คือ ความเกง และจุดออน คือ ความไมเกงในดานใดบาง เร่ืองใดบาง การเขาใจตนเอง

ทําใหบุคคลเกิดความรูสึกยอมรับในคุณคาแหงตน นับถือตนเองและรูจักเขาใจสิทธิเสรีภาพ หนาท่ี 

ความรับผิดชอบของตนเอง สิ่งท่ีสําคัญในการเขาใจตนเองจะชวยใหเรารูจักปรับตัวเขากับบุคคลอื่น

ไดดีมาก 

                               2. ความเขาใจบุคคลอื่น หมายถงึ การท่ีเรารูถึงความตองการหรือปญหา

ของบุคคลอื่น บุคลิกลักษณะเฉพาะตัวของบุคคลนั้นๆ และธรรมชาตขิองคน การเขาใจสิ่งแวดลอม 

เปนการเรียนรูธรรมชาติของสิ่งแวดลอมท่ีอยูรอบตัวเรา และบุคคลอื่นซ่ึงมีอิทธิพลตอการดําเนิน

ชีวิตประจําวัน และมีสวนสัมพันธกับมนุษยสัมพันธ ไดแก สภาพการณ เหตกุารณ สถานการณ  ท่ี

เกิดข้ึนในปจจุบันและในอนาคต ลวนแตมีอิทธิพลมาจากสิ่งแวดลอมท้ังสิ้น ไดแก สถาบันครอบครัว 
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สถาบันท่ีเปนองคการ สถาบันการศกึษา หนวยงาน บริษทั หางราน โรงงาน รัฐบาล ศาสนา 

องคการระหวางประเทศ ความรูจากการเขาใจสิ่งแวดลอมสามารถนํามาปรับใชกบัตวัเราในการ

เสริมสรางมนุษยสัมพันธกับบุคคลอื่นไดดีมากข้ึน  

                           การเขาใจบุคคลอืน่ เปนการเรียนรูธรรมชาตขิองคน  ความแตกตาง

ระหวางบุคคล ความตองการของบุคคล แรงจูงใจของบุคคล สภาพสิ่งแวดลอมทําใหเกิด

ประโยชน  การนําไปใชติดตอสัมพันธกับบุคคลอื่นไดนานัปการ เม่ือเราตองการไปติดตอสัมพันธกับ

บุคคลใด เราตองทราบกอนวาบุคคลน้ันช่ือใดเปนใคร มีความรู ความสามารถ ทักษะ ประสบการณ

ทางดานใด อยูในระดับใด ชอบสิ่งใด ไมชอบสิ่งใด โปรดปรานในสิ่งใดเปนพิเศษ  มีคุณลักษณะท่ี

เดนทางดานใดบาง เม่ือนําบุคคลอื่นท่ีตองการติดตอสัมพันธ มาพจิารณาดวูามีความเขาใจในตวัเขา

อยางไร  ยอมรับในตวัเขาไดแคไหน เพื่อจัดระดับคุณคา และความสําคัญของบุคคลท่ีจะตองมีการ

ติดตอสัมพันธ รวมท้ังการรูจักปรับตัวใหเขากับบุคคลอื่นไดในการติดตอสัมพันธกัน 

                              นอกจากน้ีแลวองคประกอบของมนุษยสัมพันธมักจะเกี่ยวของกับเร่ือง

พฤตกิรรมการจูงใจ ขนบธรรมเนียมประเพณี คานิยม เจตคติ นิสัย ระบบสงัคม สิ่งเหลาน้ีเปนปจจัย

ผสมผสานกันอยางเหมาะสม เกิดเปนพฤติกรรมท่ีนาพึงพอใจแกบุคคล  อื่นๆ ท่ีเรียกวา  

“มนุษยสัมพันธ” 

               3.1.2.5 ประโยชนของมนุษยสัมพันธ 

                    มนุษยสัมพันธมีประโยชน ดังน้ี  (Bloggang.com  2549 :  ออนไลน) 

               1. เปนประโยชนในการสือ่ความคดิตดิตอการประชาสมัพนัธกบัประชาชน   

เพื่อเรียกรองความเห็นชอบกับช้ีแจงใหรูถึงบริการตาง ๆ ของหนวยงานในองคการ 

               2. ทําใหมีความพอใจในชีวิตเพิ่มข้ึน การไดแลกเปลี่ยนประสบการณ 

ความคิด และวัตถุ สิ่งของซ่ึงกันและกัน จะนําไปสูความพอใจในชีวิต รูสึกวาชีวิตไมแหงแลง 

                    3. ทําใหเกิดความรวมมือรวมใจกนัในการทํางานตางๆ มนุษยสัมพันธ ชวย

สงเสริมความเขาใจในระหวางสมาชิกของกลุมในการทํางาน  ความเขาใจอันดีมีผลทําใหการ

ดาํเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สมาชิกมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ทําใหเกิด

ความรูสึกเปนสวนหน่ึงของหมูคณะ ชวยลดอุบัติเหตใุนการทํางานได มนุษยสัมพันธจึงมีผลชวยให

เกดิการรวมแรงรวมใจในการทํางาน 

                                         4. ทําใหมีความสุขเพิ่มข้ึน การมีมนุษยสัมพันธและมิตรภาพท่ีดี จะทําให

เกิดความสดช่ืนและสงผลมายังครอบครัว คือ จะไมมอีารมณเครียดมาระบายความหงุดหงิดกับ

ครอบครัว ทําใหผูท่ีเกี่ยวของมีความสุข มีความพอใจท่ีไดมีกิจกรรมและปฏิบัติงานรวมดวย  

                               5. ทําใหเกิดการแบงหนาท่ี รูจักบทบาทและหนาท่ีในการทํางาน  

มนุษยสัมพันธมีสวนสําคัญในการแบงเบาภาระหนาท่ีรบัผดิชอบบนพืน้ฐานของความเขาใจและ

ไววางใจซ่ึงกันและกัน เปนการแบงงานกนัทําแนวใหม อนัเปนผลชวยทําใหการทํางานรวมกนัสาํเร็จ

ลุลวงตามท่ีกําหนดไวอยางไดผล และมีความสมานฉนัทกนัในหมูคณะ 
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                               6. ทําใหเขาใจถึงธรรมชาติความตองการความแตกตาง ตลอดจนลักษณะ

ของคน รูวธิทีีจ่ะเอาชนะในคน ใหเขามารวมงานดวยความรักความพอใจ 

                               7. สรางทักษะใหผูนํา ชวยใหสามารถทํางานรวมกบัเพือ่นรวมงาน 

และติดตอกับกลุมชนประสานงานหนวยอื่นๆไดดี ทําใหการบริหารงานของผูนํางายข้ึน เปน

ประโยชนสําหรับผูนําในการใชมนุษยสัมพันธเพื่อความสําเร็จของงาน 

                              8. ทําใหเกิดความรูสึกวาตนมีคา จากการมีความสัมพันธและไดรับ          

การยอมรับจากผูอื่น เปนตนวาความคิดเห็นของเราไดรับการยอมรับจากผูอื่น สามารถจะชวยเหลอื

ผูอื่นได จะทําใหเกิดความภาคภูมใิจในตนเอง รูสึกวาตนมีคา 

                              9. ทําใหเกิดการแขงขันกันอยางเสรี ในดานการทํางาน 

                      10. ทําใหผูนําสามารถเขาถึงบุคลากรไดทุกช้ัน 

                      11. ทําใหประสบความสาํเร็จในการทํางานตามวตัถปุระสงค  การมี         

มนุษยสัมพันธท่ีดีกับเพื่อนรวมงาน ผูนําจะสามารถทํางานรวมกันไดดีและประสบความสาํเร็จ

กาวหนาในการทํางาน สามารถปฏิบตัภิารกจิในหนาท่ีของตนไดอยางมีความสขุ 

        12. ทําใหเกดิความราบร่ืนในการคบหาสมาคม สามารถทํางาน 

รวมกับบุคคลทุกคนไดอยางดี ทําใหทุกคนมีความรูสึกเปนพวกเดียวกันพรอมจะรวมมือกันทํางาน 

และอยูรวมกันดวยความสุข 

                                    13. ทําใหเกิดการเผยแพร และการถายทอดความคิดเห็นในดานการศกึษา

ทฤษฎี การทดลอง การปฏิบตัิ แนวความคิดโดยเสรี 

                      14. ทําใหเกิดความรักใคร ศรัทธา เช่ือถือซ่ึงกันและกัน อนัจะนํามาซ่ึง

ความสามัคคี 

                      15. ทําใหเกิดความตองการท่ีจะไดผูรวมงาน ในอันท่ีจะทําใหการ

ปฏิบัติงานตาง ๆ สําเร็จลุลวงไปดวยดี 

                      16. เปนสื่อในการติดตอประชาสัมพันธใหบุคคลอื่นยอมรับ เขาใจใน    

การปฏิบัติงาน  รับฟงขอคิดเห็นจากบุคคลท่ีเกี่ยวของ อันจะทําใหกิจกรรมตาง ๆ สําเร็จได 

                      17. ทําใหเกิดความพอใจ ยินดี และความรวมมือในการทํางาน 

                      18. ทําใหเกิดความเขาใจอันดีตอกัน ทําใหเกิดพลังรวมมากข้ึน และลด    

ความขัดแยงในกลุม 

                      19. เปนปจจัยสําคัญในการประสานประโยชนเพื่อปองกันและแกปญหา

ตางๆทางสังคม เศรษฐกิจ การปกครอง และการเมือง ทําใหการติดตอสื่อสารถึงกันงาย และมีผลดี 

                              20. ชวยใหเกิดการเผยแพรถายทอดแนวความคิดใหมๆ 

                               มนุษยสัมพันธชวยใหสมาชิกของกลุมและสังคมมีความเขาใจดีระหวางกัน

เกิดความรูสึกเปนพวกเดียวกัน มีความประสงคดีตอกัน  มนุษยสัมพันธเปนรากฐานท่ีจะกอใหเกิด

ความเขาใจและยึดโยงบุคคลในหมูคณะใหมีความภักดี มีความใกลชิดคุนเคย และเปน  
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กันเอง รวมท้ังสรางบรรยากาศท่ีอบอุน นาปฏิบัติ นาใหความรวมมือ ทําใหบรรยากาศในการทํางาน

ดี มีความราบร่ืน 

       3.1.2.6 ยุทธวิธีการพัฒนาตนเองเพื่อสรางมนุษยสัมพันธ  

           ในการท่ีจะแนะนําสั่งสอนผูอื่นน้ัน  ในฐานะผูนาํจําเปนจะตองสรางความ

นาเช่ือถือศรัทธา เปนมิตรตอบุคคลอื่น โดยปฏิบัติ ดังน้ี (Titannetwork. 2551 : Online) 

                          1. ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดี เสียสละประโยชนสุขสวนตัว  เพื่อ

ประโยชนสวนรวม แสดงใหเหน็ความสามารถ ความกระตอืรือรนในการทํางานและภาวะความเปน

ผูนํา                   

            2. สนใจและรักคนอื่น วิธีสรางมิตรภาพข้ันแรก คือ ฝกหัดทําใจใหรัก  

และปรารถนาดตีอทุกคน ใหความชวยเหลอื ใหคาํปรึกษาแนะนําถายทอดความรู และ      

ประสบการณ  แนะนําวิธีปฏิบัติแกบุคคลอื่น ตลอดจนชวยวิเคราะห และใหคําตอบท่ีตองการ  

                          3. ใหความเห็นอกเห็นใจ เมตตากรุณา รวมทุกขรวมสุข ใหความเปน

กันเอง และทักทายถามสารทุกขสุขดิบเปนประจํา เปดโอกาสใหเขาพบเพื่อปรับทุกขและ

ปรึกษาหารือรวมท้ังการทําใหบุคคลอื่นรูสึกวาชอบเขา มีทัศนคติท่ีดีตอเขา รักและจริงใจตอเขา  

                          4. พูดนอยแตฟงใหมาก เปดโอกาสใหเขาระบายความในใจและรับฟงอยาง

สนใจ เขาใจ และเห็นใจ อยาตัดบท      

                          5. ไมพูดถึงเร่ืองท่ีผิดพลาดใหอภัยในขอผิดพลาด และใหกําลังใจโดยคิด

เสียวาทุกคนไมอยากทําผิด ควรสอบถามหรือศึกษาสาเหตุอยางพรอมท่ีจะเขาใจ อยาใชการคาดเดา

ของตนเอง หรือคําพูดเลาลือ เปนเคร่ืองตัดสินการกระทําของแตละบุคคล โดยตองทําใจใหกวาง 

และมองโลกในแงดี 

                          6. นํ้าเสียงท่ีพูดตองสุภาพ ออนโยน กลาวกันวานํ้าเสียงท่ีออนโยนจะชนะ

ใจคนไดถึง 50 %  

                         7. คิดกอนพูดโดยเฉพาะอยางย่ิงเม่ือจะตําหนิผูอื่น เพราะมนุษยชอบฟงคํา

สรรเสริญยกยองมากกวาการติเตียน แมวาจะเปนความจริงก็ตาม ดังน้ันจึงควรใครครวญถึงผลดี 

และผลเสียของคําพูดท่ีพูดออกไป โดยยึดสุภาษิตท่ีวา "พูดไปสองไพเบ้ีย น่ิงเสียตําลึงทอง" บางคร้ัง

อาจจะพูดตรง ๆ ไมได ก็ควรจะใชวิธีการเปรียบเทียบ ยกนิทานอุทาหรณสอนใจ  

         3.1.2.7 เคล็ดลับ 12 ประการในการสรางมนุษยสมัพนัธทีด่ ี      

         การสรางมนุษยสัมพันธมีเคล็ดลับสําคัญ ดังน้ี (ศิริพงษ  ศรีชยัรมยรตัน.  

2549 : 52 -55) 

                 1. การทํางานท่ีดีตองเร่ิมท่ีมนุษยสัมพันธ ผูนําสวนมากเขาใจวา           

มนุษยสัมพันธในการทํางานรวมกัน เปนเพียงกิจกรรมท่ีสําคัญสวนหน่ึงของการบริหารจัดการแตใน

หลักความเปนจริง มนุษยสมัพนัธ คอื การบริหารจัดการงานท้ังหมด  ไมวาจะเปนการบริหารคน 
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เงิน วัสดุ สิ่งของ งานผลิต คอมพิวเตอรและอื่นๆ ขอมูลหนาจอคอมพิวเตอรจะมีผล  อยางไร ถาคน

ใสขอมูลผิดพลาด 

              2. แกปญหาคนได คือ ยอดของผูนํา ผูนําไมวาจะทํางานกับคน 2 คน หรือ 

1,000 คน ตองมีวิธีเขากับคนใหได ทักษะการบริหารคน จึงเปนสิ่งสําคัญย่ิงของผูนํามืออาชีพ 

           3. เปนผูนาํตองอดทนและหนักแนน ความเมตตาสงสาร เหน็อก 

เห็นใจ ความยืดหยุน  เปนคุณสมบัติเบ้ืองตนของผูนําแตเหนือคุณสมบัติท้ัง 3 ประการ คือ ตอง

อดทน และหนักแนน มีวุฒิภาวะ หรือความเปนผูใหญ ท้ังในดานความคิด การกระทําและคําพูด  

          4. อยาปฏิเสธหรือชวยเหลือโดยไมใหเหตุผล หากเพือ่นรวมงาน ขอ 

ความชวยเหลือจากทาน ไมวาจะเปนเร่ืองงานหรือเร่ืองสวนตัวก็ตาม แสดงวาทานมี               

มนุษยสัมพันธ แตอยาให หรือปฏิเสธ โดยไมช้ีแจงเหตุผลของทานเปนอันขาด 

              5. การลงโทษทางวินัยมิใชเคร่ืองมือปรับปรุงงานเสมอไป ผูนําพึงจดจําวา 

“การลงโทษเปนการใหโทษมากกวาใหคุณและสรางความไมพึงพอใจ” เพราะฉะน้ันการลงโทษจึง

เปนทางเลือกสุดทายเทาน้ัน ทานตองพูดจาใหโอกาส และใหเวลาทุกคนตองการหัวหนาท่ีเกงแตไม

เกก 

                   6. คําชมแมคําเดียว ดีกวาไมไดชมเสียเลย คําชมแมคําเดียว เปนสิ่งท่ี

มนุษยทุกคนปรารถนา กลาวยกยอง คําชมแมคําเดียว เปนคําท่ีสะอาดท่ีสุด ถูกท่ีสุด แตเปน

เคร่ืองมือการบริหารจัดการท่ีดีท่ีสุด 

                       7. หยุดนับหน่ึงถึงรอย การหยุดนับหน่ึงถึงรอย จะมีคาท่ีสุดมิได และ

ปองกันมิใหกระทําบางสิ่งบางอยาง ซ่ึงจะเสียใจภายหลังได เพราะในระหวางท่ีนับหน่ึงน้ัน อาจคิด

หาทางออกท่ีดีไดเสมอ 

                     8. อยาสัญญาในสิ่งท่ีทานทําไมไดเปนอนัขาด การใหคาํม่ันสญัญา หากทํา

ไมได นอกจากงานจะเสียแลว ยังจดจําไปช่ัวนิรันดรอีกดวย  

             9. อยาซ้ือแตตัวใหซ้ือหัวใจดวย อยาคิดวา มีเงิน มีอํานาจ จะซ้ืออะไรก็ได  

แตมีอยู 3  สิ่งท่ีซ้ือไมได คือ 1) กระตอืรือรน 2) ความคิดริเร่ิม 3) ความภักดี แตสามสิ่งน้ี ไมตองซ้ือ 

หากผูนํามีมนุษยสัมพันธท่ีดีเลิศ 

                  10. อยาลมืพฒันาคน การบริหารจัดการ มิไดหมายถงึ เฉพาะการสัง่งาน  

และการควบคมุงานเทาน้ัน แตเปนการพฒันาคนดวย และเปนบันไดในการสรางทีมงานท่ีแข็งแกรง

อีกตางหาก 

           11. อยาใหความสาํคญักบัเพือ่นรวมงานบางคนจนเกนิงาน การให

ความสําคัญกับเพื่อนรวมงานคนหน่ึงคนใดมากจนเกินไป จะตองทํางานหนักมากข้ึน  

                12. งานน้ีไมมีใครทําแทนทานได งานตางๆ สามารถมอบหมายใหคนอืน่

ทําแทนได แตมีสิ่งเดียวท่ีใหคนอื่นทําแทนไมไดน่ันคือ “มนุษยสัมพันธ”  ดังน้ันผูนําควรตอง

สรางสรรค สั่งสม และสงเสริมดวยตนเอง 
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       3.1.2.8 การสรางมนุษยสมัพนัธ 

           นับตั้งแตหนวยงานเล็ก จนถึงหนวยงานใหญ องคการระดับเล็กจนถึงระดับ

ใหญ ยอมจะใหความสําคัญตอมนุษยสัมพันธในองคการของตนอยูเสมอ ปญหามีอยูประการเดียว 

คือ การเสริมสรางมนุษยสัมพันธน้ันจะเร่ิมตนข้ึนไดอยางไร เพราะเปนสิ่งท่ีไมงายนัก  แตก็เปนสิ่งท่ี

ไมยากนัก จนไมอาจกระทําได (มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 2551 : Online) 

           ศิริพงษ  ศรีชัยรมยรัตน (2549 : 52-55) กลาวถึงกุญแจสูความสําเร็จใน

การสรางมนุษยสัมพันธ ดังน้ี  

                 1. การสนใจในตัวบุคคลอื่น มีคาํกลาวไววาถาเรามีความสนใจในตวับุคคล

อืน่เราอาจจะหาเพือ่นใหมไดภายใน 2 เดือน  แตถาหากเราจะหาเพื่อนใหม โดยการจูงใจใหเขามา

สนใจในตวัเรา อาจจะตองใชเวลามากกวา 2 ป เราจะสังเกตไดวาบุคคล  ผูเปนท่ีรักใคร    ของคน

ท่ัวไปน้ัน สวนใหญจะเปนผูท่ีมีความสนใจในตัวบุคคลอื่น ดังน้ันถาเราอยากเปนท่ีรักใครของผูอื่น 

จึงตองรูจักแสดงความสนใจในตัวบุคคลอื่น อาจจะโดยการไตถามสารทุกขสุขดิบ สงการดอวยพร 

หรือของขวัญใหเขาในวนัเกดิ หรือเทศกาลสาํคญัๆ สงบทความ การตนู หรือ สิ่งอื่น ๆ  ท่ีคิดวา

นาสนใจใหแกเพื่อนรวมงาน สมาชิกในทีมงานโดยอาจจะสงทาง E-mail ก็ได และเม่ือเพื่อนรวมงาน

มีปญหาก็ควรเสนอตนเองชวยเหลือดวยความเต็มใจ 

                       2. การย้ิมแยมแจมใสอยูเสมอ บุคคลท่ีจะเปนท่ีประทับใจแกผูพบเห็นมาก

ท่ีสุดและนานท่ีสุด คือ บุคคลท่ีมีใบหนาย้ิมแยมแจมใสอยูเสมอ เม่ือเราพบปะกับบุคคลเชนน้ี   เราจะ

รูสึกวาเกิดความรัก ความนับถือข้ึนมาทันที ท้ังๆ ท่ีเราอาจจะยังไมเคยรูจักเขามากอนเลยก็ตาม 

และจะสังเกตไดวาคนท่ีเปนผูนําท่ีมีใบหนาย้ิมแยมแจมใส มีผลตอจิตใจของสมาชิกไดเปนอยางดี 

ใบหนาท่ีย้ิมแยมจะทําใหเกิดความเกรงใจ ความกระตือรือรน และความขยันขันแข็ง โดยมิตองใช

อํานาจบังคับแตอยางใด แตการย้ิมในท่ีน้ีก็ตองเปนการย้ิมอยางเต็มอก    เต็มใจ ย้ิมอยางเปดเผย 

มิใชแสรงย้ิมเพื่อหาประโยชน เพราะการย้ิมเชนน้ัน  จะไมทําใหเกิดความประทับใจแกผูท่ีไดพบเห็น 

            3. การจําช่ือบุคคลตาง ๆ คนเรายอมสนใจและพึงพอใจในช่ือของ 

ตนเองมากกวาช่ือใดๆ ในโลก ดังน้ันการท่ีเราสามารถจําช่ือบุคคลอื่นได และสามารถเรียกช่ือเขาได

อยางถูกตองจะทําใหเขาเกิดความภาคภูมิใจ และคิดวาเราระลึกถึงความสําคัญของเขาอยูเสมอ เขา

จะเกิดความพอใจ และจดจําเราไดตลอดไปเชนเดียวกัน 

                 4. การเปนผูฟงท่ีดี บุคคลท่ีเราสนทนาดวยน้ันยอมสนใจในตวัของเขา และ

ความตองการของเขา ดงัน้ันถาเราปรารถนาจะเปนท่ีรักใครของบุคคลอื่น ก็จะตองรูจักเปนผูฟงท่ีดี

ดวยการสนใจในเร่ืองท่ีบุคคลอื่นพูด ไมพูดขัดคอข้ึนมาในขณะท่ีคูสนทนายังพูดไมจบ พยายามจูงใจ

ใหเขาสนทนาในเร่ืองท่ีเขาสบายใจ และควรสนับสนุน หรือชมเชยคูสนทนาเปนคร้ังคราว 

                   5. การพดูในเร่ืองท่ีผูฟงสนใจ  มีผูกลาวไววาถาเราปรารถนาจะสรางความ

นิยมข้ึนในตัวเองแลว จงสนทนาแตในเร่ืองท่ีอยูในความสนใจของคูสนทนา ดังน้ันเม่ือเราตองการ

เปนท่ีรักใครชอบพอของบุคคลอื่น เราก็ตองรูวาคูสนทนาของเรา สนใจในเร่ืองอะไรและตองพยายาม
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แสวงหาขอมูลจากท่ีตางๆ แตไมจําเปนวาเราจะตองรูขอมูลทุกอยางท้ังหมด  ในบางเร่ืองเรารู

เพียงแตจะกลาวนําหรือคอยรับฟงก็เพียงพอแลว 

                 6. การรูจักยกยองบุคคลอื่น นักจิตวทิยาหลายทานกลาวไววาความ

ปรารถนาอนัแรงกลาอยางหน่ึงของมนุษย กค็อื ความปรารถนาท่ีจะไดรบัคาํสรรเสริญ คนเรา

ตองการไดรับคํายกยองจากผูท่ีเราติดตอดวย ตองการใหผูอื่นรูวาเรามีความสําคัญ และตองการให

เพื่อนของเรายกยองสรรเสริญเราอยางเต็มอกเต็มใจ และชมเชยเราในทุกโอกาสท่ีจะทําได  ดังน้ัน

เม่ือเราปรารถนาจะเปนท่ีชอบพอของบุคคลอืน่ เรากต็องปฏิบัติตอคนอื่น เชนเดียวกับท่ีเราตองการ

ใหคนอื่นปฏิบัติตอเรา         

                โดยสรุปแลวการมีมนุษยสัมพันธ จะเกี่ยวของกับการท่ีนักเรียนใชหลัก

มนุษยสัมพันธ การพฒันาบุคลกิภาพใหเปนคนย้ิมแยมแจมใส  การจดจําช่ือคนอื่นๆได  การมอง

โลกในแงดี   การรูจักยกยองบุคคลอื่น  การเปนผูฟงท่ีดี  การมีกิริยามารยาทออนโยนและการให

ความชวยเหลือบุคคลอื่นดวยความเต็มใจ 

    3.1.3 เจตคติตอการเรียน 

    เจตคติตอการเรียนเปนเร่ืองของความรูสึกนึกคิด หรือทัศนคติตอการเรียนของ

ผูเรียน อาจจะเปนไดท้ังในเชิงบวกและในทางลบ ซ่ึงมีเร่ืองท่ีเกี่ยวของดังน้ี 

   3.1.3.1 ความหมายของเจตคต ิ

เจตคตหิมายถงึ การเตรียมพรอมแหงจิตใจของบุคคลในการกระทําสิ่งใด 

สิ่งหน่ึง เจตคติจะแสดงออกมาในรูปแบบของพฤติกรรมอยางใดอยางหน่ึงของบุคคลและ 

เปนพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของกบัความรูสกึทางอารมณ (สุชา จันทรเอม. 2539 : 72) 

ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ (2542: 54) ไดใหความหมายของ เจตคติ

วา หมายถงึความรูสึกเช่ือ ศรัทธา ตอสิ่งหน่ึงสิ่งใด จนเกิดความพรอมท่ีจะแสดงการกระทําออกมา 

ซ่ึงอาจจะไปในทางดหีรือไมดีก็ได เจตคติยังเปนตวัการท่ีจะทําใหพฤตกิรรมเปลี่ยนไป ดังน้ันเจตคติ

จึงเปนคณุลกัษณะของความรูสึกท่ีซอนเรนอยูภายในใจ 

ปรียาพร วงศอนุตโรจน (2543 : 237-242) ใหความหมายของเจตคติ  

วาหมายถงึความชอบ ความไมชอบ ความลาํเอยีง ความคิดเห็น ความรูสึกเช่ือฝงใจของบุคคลตอสิ่ง

ใดสิ่งหน่ึงมักจะเกิดข้ึนเม่ือเรารับรูหรือประเมินสิง่น้ันๆเราจะเกดิอารมณ ความรูสกึบาง 

อยาง ควบคูไปกบัการรับรูน้ัน เจตคติมีลักษณะเปนพฤตกิรรมภายนอกท่ีสงัเกตได และเปน 

พฤตกิรรมภายในท่ีไมสามารถสังเกตเห็นไดโดยงาย ซ่ึงเจตคติประกอบดวยองคประกอบ 3 ประการ 

คือ 

1. องคประกอบดานความรู ความเขาใจ (Cognitive Component)  

เปนองคประกอบดานความรู ความเขาใจของบุคคลท่ีมีตอสิ่งเราน้ันๆ เพื่อเปนเหตุผลท่ีจะสรุปความ

และรวมเปนความเช่ือหรือชวยในการประเมินสิง่เราน้ันๆ 

2. องคประกอบดานความรูสกึหรืออารมณ (Affective Component) 
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เปนองคประกอบดานความรูสึก หรืออารมณ ของบุคคลท่ี มีความสมัพนัธ กับสิ่งเรา ตางเปนผลต

อเน่ืองมาจากการท่ีบคุคลประเมินผลตอสิ่งเราน้ันแลวมีความพอใจ หรือไม พอใจ ตองการหรือไมต

องการสิ่งเหลาน้ัน 

3. องคประกอบดานพฤตกิรรม (Behavioral Component) เปนองค

ประกอบดานความพรอมหรือ ความโนมเอียงท่ีบุคคลจะประพฤติ ปฏิบัติหรือตอบสนองสิ่งเราใน

ทิศทางท่ี จะสนับสนุนหรือคัดคาน ท้ังน้ีข้ึนอยูกับความเช่ือ หรือความรูสึกของบุคคลท่ีไดจากการ

ประเมินผลพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาจะมีความสอดคลองกบัความรูสึกน้ัน 

นอกจากน้ีแลว สรุางค โควตระกลู (2545 : 366) ไดใหความหมายวา เจต

คตเิปนแนวโนมท่ีมีอิทธิพลตอพฤตกิรรมตอบสนองตอสิ่งแวดลอมหรือสิ่งเรา ซ่ึงอาจเปนไดท้ังคน 

วัตถุสิ่งของ หรือความคดิ เจตคตจิะเปนบวกหรือลบถาบุคคลมี เจตคติทางบวกตอสิ่งใดก็จะมี

พฤติกรรมท่ีจะเผชิญกับสิ่งน้ัน แตถามีเจตคตใินทางลบก็จะหลีกเลี่ยง 

3.1.3.2 เจตคตติอการเรียน 

จารุลกัษณ พนิพรหมราช (2528 : 8) กลาววา เจตคติทางการเรียน 

หมายถงึ ความรูสึกท่ีมีตอการเรียน โดยเฉพาะความรูสึกท่ีมีตอครู และการยอมรับคณุคาของ

การศกึษา 

อุทุมพร จามรมาน (2532 : 3-4) ไดกลาวถงึ เจตคติตอการเรียนของ 

ผูเรียนในทางบวก จะประกอบไปดวยปจจัยตางๆ คือ เจตคติ บุคลกิภาพของครู วิชาท่ีเรียน การ

สอนของครู การเรียนของตนเอง สภาพในหองเรียน การนําความรูไปใชประโยชน 

สุดฤทัย มุขยวงศา (2533 : 7) ไดอธิบายทัศนคติ ในการเรียนวาเปนสภาพ

ทางอารมณ ความรูสึก ความคิด ความเช่ือ และพฤติกรรมท่ีบุคคลแสดงออกเพื่อตอบ 

สนองตอครูโรงเรียน และระบบการศกึษาเกดิข้ึนจากประสบการณและการเรียนรู  

ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ (2542 : 54) ไดใหนิยามของเจตคติตอ

การเรียนวาหมายถงึ ความรูสึกเช่ือ ศรัทธา ตอสิ่งหน่ึงสิ่งใดตอการเรียน จนเกิดความพร อมท่ีจะ

แสดงการกระทําออกมา ซ่ึงอาจจะไปในทางดี หรือไมดีก็ได  

สรุางค โควตระกูล (2545 : 366) ไดกลาวถงึ เจตคติตอการเรียนมีลกัษณะ 

ดังน้ี 

1. เจตคตใินทางท่ีดีตอการเรียน นักเรียนจะแสดงออกในลักษณะความพึง

พอใจสนใจมาเรียนอยางสมํ่าเสมอ ยอมรับความสามารถและวิธี การสอนของครู เห็นคุณคาของ

การศกึษา 

2. เจตคตใินทางท่ีไมดีตอการเรียน นักเรียนจะแสดงออกในลักษณะท่ีไมพึง

พอใจไมเห็นดวย ไมชอบครู ไม ตั้งใจเรียน ขาดเรียนบอยๆ ไมเห็นคุณคาของการศกึษา  

ดูแรนท  (Durrant. 2011 : Online)  เพิ่มเติมพฤติกรรมของนักเรียนท่ีมี 

เจตคติท่ีดีตอการเรียน โดยแสดงใหถึงความสนใจในการเรียนรู เห็นประโยชนและคุณคาในเร่ืองท่ี

เรียน มีความตั้งใจ แสดงความช่ืนชอบ และรักวิชาท่ีจะเรียน นอกจากน้ียังมีพฤติกรรม ดังน้ี  
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   1.การใหความสําคัญตอวิชาท่ีเรียน 

             2.ความตองการการมีสวนรวมในการเรียนรู ตัง้แตการวางแผน การจัด

กิจกรรมและการวัดผลประเมินผล เปนตน 

   3. ถามคาํถามในการเรียนรูในกรณีท่ีไมเขาใจอยางสมํ่าเสมอ 

   4. สรุปความสําคัญและใจความสําคัญท่ีเรียนไดอยางรวดเร็ว 

   5. แสดงความคิดเห็นในวิชาท่ีเรียนอยางตอเน่ือง 

             6. จดจําเร่ืองทีเรียนไดอยางแมนยํา 

            7. กระตอืรือรนในการเรียน 

             8. ทํางานสงครบถวนและตรงเวลา 

   นอกจากน้ีความสําเร็จของการเรียนรูข้ันอยูกับเจตคติท่ีดีตอการเรียน โดย

นักเรียนท่ีมีเจตคติท่ีดีตอการเรียนรูจะมีความเช่ือวาการเรียนรูตลอดชีวิตจะชวยใหบรรลุเปาหมาย 

และนักเรียนจะไมแสดงพฤติกรรมท่ีผิดระเบียบวินัย สนใจเรียนโดยไมมีใครมาบังคับ 

ใชเวลา โอกาส และสถานท่ีในการเรียนรูอยางตอเน่ือง ฝกฝนทองจําและฝกทักษะเพื่อใหเกิดความรู

และความชํานาญ และคนหาวธิกีารเรียนรูใหมๆ  เพือ่ใหการเรียนรูมีคณุภาพ (Alberta Learning 

Information Service. 2011 : Online)     

3.1.3.3 การสรางและการพฒันาเจตคตติอการเรียน 

การท่ีนักเรียนมีเจตคติตอการเรียน ก็จะเปนตวักาํหนดแนวทางพฤตกิรรม

ของตนเองเพื่อนําไปสูจุดมุงหมายปลายทางของการเรียนการสอนได เปนอยางดี  

อจัฉรา สขุารมณ (2527 : 183-184) ไดกลาวถงึการสรางเจตคติท่ีดีตอการ

เรียนไว ดังน้ี 

1. การสรางเจตคติท่ีดีตอโรงเรียนและวชิาตาง ๆ อาจจะทําไดโดย 

   1.1 จัดประสบการณ นําความพอใจ นําความสนุกสนานมาใหแกนักเรียน 

โดยการสอนวชิาตาง ๆ ใหเกดิการเรียนรูและเกิดความเขาใจอยางแทจริง  

   1.2 ครู ตองเปนแบบอยางท่ีดีในเร่ืองตาง ๆ เชน ความประพฤติ ความมี

วนิยัในตนเอง และวินัยทางสังคม ใหความอบอุน และพยายามทําความเขาใจและรับรู  

ปญหาสวนตัวของเด็ก เด็กจะเลียนแบบเจตคติตอบางสิ่งบางอยางไปจากครูได 

   1.3 การจัดสภาพแวดลอมตาง ๆ ในโรงเรียนใหนาสนใจ เชน สภาพ

หองเรียน บรรยากาศในหองเรียน การจัดหองสมุด ศนูยหนังสือ และหองอานหนังสอื 

2. การเปลี่ยนแปลงแกไขเจตคติท่ีไมดีตอการเรียนทําไดดังน้ี 

   2.1 ใหการแนะแนวหรือคาํแนะนําท่ีถกูตอง ถาเจตคติท่ีไมดีตอวชิาเรียน 

อาจพดูไดถงึประโยชนท่ีไดจากการเรียน ครูและนักเรียนตองรวมมือกนั 

   2.2 การใชพลังกลุมชวยในการเปลี่ยนแปลงนิสัยท่ีไมดีบางอยาง มีการ

ใหแรงเสริมประเภทตางๆ โดยเลือกหาแรงเสริมท่ีตรงกับความตองการของเด็กเปนตน 
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จากความหมายของเจตคติตอการเรียนดังกลาว จึงสรุปไดวาเจตคติตอการ

เรียน หมายถึงความคิด ความเช่ือ หรือความรูสึกของนักเรียนท่ีมี ตอความสาํคญัของการเรียน 

คุณคาของการเรียนและประโยชนของการเรียน ซ่ึงเปนแนวโนมในการแสดงพฤตกิรรมตางๆ ท่ีมีต

อการเรียนของนักเรียน 

     3.1.4 พฤติกรรมการเรียนรู   

    การศกึษาถึงพฤตกิรรมการเรียนรูของนักเรียน ไดรบัความสนใจจากนักการศกึษา

เปนอยางมาก ท้ังน้ีเพราะพฤติกรรมการเรียนรูของนักเรียนเปนสิ่งท่ีจะนําไปสูการพัฒนาผลสัมฤทธิ์

ในทางการเรียนรูได นอกจากน้ีแลวพฤตกิรรมการเรียนรูของนักเรียนยังชวยใหครูผูสอนสามารถ

ทํานายหรือคาดเดาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูในอนาคตไดอยางถูกตองดวย   

   3.1.4.1 ความหมายและลักษณะของพฤตกิรรมการเรียนรู 

   ไดมีผูใหความหมายและแนวความคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนรูไวดังน้ี  

   ธีรยุทธ  เสนีวงศ ณ อยุธยา (2525 : 33) ไดใหความหมายและลักษณะของ

พฤตกิรรมการเรียนรูไววา พฤตกิรรมการเรียนรู หมายถงึ การกระทํากจิกรรมท่ีนกัเรียนแสดงออก 

เพื่อพัฒนาในดานความรู เจตคติและทักษะตามจุดมุงหมายท่ีไดกําหนดไวในวิชาตางๆ  

   สมิธ (Smith. 1976 : 18 - 26) ไดใหความหมายโดยสรุปไววา พฤติกรรม

การเรียนรูเปนยุทธวธิใีนการเรียนอยางหน่ึงท่ีผูเรียนแตละคนเลือกใชในขณะท่ีกําลังเรียนเน้ือหาใน

หลักสูตร และมีสวนเกี่ยวพันกับความรูสึกและลักษณะบุคลิกภาพ นอกจากน้ีแลวยังเปนตัวบอกถึง

รูปแบบพฤตกิรรมของนักเรียนในสภาพของการเรียนรูอกีดวย  

   ออสทโม (Ostmo. 1984 : 27) กลาวไววา พฤติกรรมการเรียนรู หมายถงึ

ลักษณะหรือคุณภาพของบุคคลในการมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมทางการเรียนการสอน ซ่ึงอาจจะ

สงผลใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูของบุคคลแตกตางกันได 

แครนตนั และบารคเลย (Cranston & Barclay. 1985 : 36-138) ไดให

ความเหน็วา พฤตกิรรมในการเรียนรูของผูเรียนและเจตคตขิองผูเรียนท่ีมตีอการเรียน การสอน 

ผูสอน และสัมพันธภาพกับเพื่อน จะหมายถึงวิธีการเรียนของผูเรียน หรือ สิ่งท่ีบุคคลกระทําขณะ

เรียนอยูน่ันเอง 

   โสภา  ชูพิกุลชัย (2528 : 111) ไดใหความหมายของพฤติกรรมวา 

พฤตกิรรมการเรียนรูหมายถงึ การกระทํา หรือกิจกรรมท่ีนกัเรียนแสดงออกในการเรียนรู นอกจากน้ี

แลวยังใหความหมายของพฤติกรรมการเรียนรูเพิ่มเติมดวยวา หมายถึง การตอบสนองหรือปฏิกิริยา

ท่ีนักเรียนมีตอประสบการณสิ่งแวดลอมในขณะท่ีเรียนดวย ดังน้ันพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน

น้ันจะข้ึนอยูกับประสบการณของนักเรียนเปนสาํคญั 

   กรองได อุณหสูต (2555 : ออนไลน) ใหแนวคิดเกี่ยวกับพฤตกิรรมการ

เรียนรูเปนการแสดงออกทางพุทธิพิสัย จิตพิสัย ทักษะพิสัย โดยมีพฤติกรรมแตละดาน ดังน้ี 

 ดังน้ี 
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พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) เปนพฤติกรรมท่ีเกี่ยวกับสติปญญา การรูคดิ  

ความสามารถในการคดิเร่ืองราวตาง ๆ แบงไดเปน 6 ระดับ ดังน้ี 

1. ความรูความจํา เปนความสามารถในการเกบ็รักษาประสบการณตางๆ ท่ีได 

รับรู และสามารถระลึกสิ่งน้ันไดเม่ือตองการ 

2. ความเขาใจ เปนความสามารถในการจับใจความสาํคญัของสาระได โดย 

แสดงออกมาในรูปการแปลความ ตีความ หรือขยายความ 

3. การนําไปใช เปนความสามารถของผูเรียนท่ีสามารถนําความรูไปใชในการ  

แกปญหา สถานการณตางๆ ได โยอาศัยความรูความจํา และความเขาใจเปนฐาน 

4. การวเิคราะห เปนความสามารถของผูเรียนในการคดิ แยกแยะเร่ืองราวสิ่ง 

ตางๆ ออกเปนสวนยอยหรือองคประกอบท่ีสําคัญได และมองเห็นความสัมพันธของสวนท่ีเกี่ยวของ

กัน ความสามารถในการวเิคราะหจะแตกตางกนัไปแลวแตความคดิของแตละคน 

5. การสงัเคราะห เปนความสามารถของผูเรียนในการผสมผสานสวนยอยๆ   

เขาดวยกัน ใหเปนเร่ืองเดียวในลักษณะการจัดเรียงรวบรวมเปนรูปแบบหรือโครงสรางใหมท่ีไมเคยมี

มากอน 

6. การประเมินคา เปนความสามารถของผูเรียนในการตัดสินคุณคาของสิ่ง 

ตางๆ ท้ังเน้ือหาและวิธีการท่ีเกิดข้ึน อาจจะกาํหนดข้ึนเองจากความรูประสบการณ  

  จิตพิสัย (Affective Domain) เปนพฤตกิรรมทางดานจิตใจ เกี่ยวกับคานิยม 

ความรูสึก ความซาบซ้ึงทัศนคติ ความเช่ือ ความสนใจ และคณุธรรม พฤติกรรมของผูเรียนจะไม

เกิดข้ึนทันที การจัดการเรียนการสอนจึงตองใชวิธีปลูกฝงและสอดแทรกสิ่งท่ีดีงาม  

ทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) เปนพฤตกิรรมการเรียนรูทีบ่อกถงึ 

ความสามารถในการปฏิบตังิานไดอยางคลองแคลวชํานาญ พฤติกรรมดานน้ีจะเห็นไดจากของการ

ปฏิบัติท่ีแสดงออกมาใหเห็น โดยมีเวลาและคุณภาพของงานเปนตัวช้ีระดับของทักษะท่ีเกิดวามีมาก

นอยเพียงใด  

  นอกจากน้ีพฤตกิรรมการเรียนรูเปนการใชรปูแบบการเรียนรูอยางหลากหลาย โดย

เนนประสบการณตรง ฝกประสบการณใหกับนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ ทบทวนตรวจสอบ

ประสบการณทีจ่ะนําไปใชประโยชนไดจริงในชีวติประจําวนั  รวบรวมประสบการณและนํามาฝกฝน

ใหเกดิความชํานาญ (Sprenger. 2003 : 13-14; Smith. 2001 : Online  ) สงเสริมการเรียนรูแบบ

ประชาธปิไตย  นักเรียนมีสวนรวมในกจิกรรมการเรียนรู  สนุกสนานกบัการเรียนรู  นักเรียนมีความ

เปนอสิระในการเรียนรู ตลอดจนนักเรียนใชเทคโนโลยีในการเรียนรู   เรียนรูเปนกลุม   มีการคนควา

หาความรูและใชวธิกีารเรียนรูแบบแกปญหาอยางตอเน่ือง ( Mills. 2002 : Online;  Spoon; 

& Schell. 1998: 19-34) 
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  ศนูยการเรียนรู  (Learning Centre. 2012 : Online)  นําเสนอพฤตกิรรมการเรียนรู  

7  แบบ ดังน้ี 

  1. พฤติกรรมการเรียนรูดวยสายตา   เชนเรียนรูดวยภาพ ทําความเขาใจกับสิ่งท่ี

มองเห็นใหเขาใจอยางชัดเจน 

2. พฤติกรรมการเรียนรูดวยหู  พยายามตั้งใจฟงในสิ่งท่ีรับรูอยางชัดเจน   

3. พฤตกิรรมการเรียนรูดวยปาก   ฝกฝนการใชภาษาพดูใหชาํนาญ  

4. พฤตกิรรมการเรียนรูดวยรางกาย  ฝกใชทกุสวนของรางกาย เชน รางกาย  

มือ และการสัมผัส  

  5. พฤติกรรมการเรียนรูดวยเหตผุล ใชตรรกศาสตร การใชเหตผุล วเิคราะหขอมูล

ตามสาเหตุ เพื่อใหไดขอมูลถูกตอง 

  6. พฤติกรรมการเรียนรูดวยสังคมมิติ การเรียนรูดวยกลุมหรือทีมงานและเรียน

รวมกับบุคคลอื่น    

  7. พฤตกิรรมการเรียนรูดวยตนเอง การศกึษาคนควาและการเรียนรูดวยตนเอง 

   3.1.4.2 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเรียนรู   

  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียนน้ัน ไดมีผูแสดงความ

คิดเห็นไวดังน้ี 

รุงทิวา จักรกร (2521 : 21) ไดแสดงความคิดเห็นสรุปไดวา ปจจัยท่ีมี

อทิธพิลตอพฤตกิรรมการเรียนรูประกอบดวย 

1. ลักษณะของผูเรียน ซ่ึงไดแก ความพรอม ความตองการท่ีจะเรียนรู 

ความสามารถในการรับรู อารมณทีอ่ยากจะเรียนรู ความสามารถในการจําสิง่ท่ีเรียนรูแลว ระดบั

เชาวปญญา เจตคตติอการเรียนรู และสขุภาพจิต 

2. ลักษณะของผูเรียนท่ีจะเรียนรู สิ่งท่ีจะเรียนรูอาจแบงออกไดเปน 2 ชนิด 

คือ 

    2.1 บทเรียน ไดแก เน้ือหาสาระหรือเร่ืองราวท่ีจะเรียน โดยลักษณะของ

บทเรียนมีผลตอประสทิธภิาพในการเรียนรู  

    2.2 สื่อประกอบบทเรียน ไดแก สื่อการเรียนตางๆ ท่ีชวยใหเกิดการ

เรียนรู ไดงายข้ึนเร็วข้ึน เชน หนังสือ รูปภาพ แผนภูม ิวีดีโอทัศน สไลด และอื่นๆ โดยลักษณะของ

สื่อประกอบของบทเรียนท่ีมีผลตอประสิทธิภาพในการเรียนรู ไดแก ความชัดเจน ความซับซอนและ

ความเหมาะสมของสือ่ 

3. วิธีการเรียนรู การเรียนรูของบุคคลอาจแบงออกไดเปน 2 ลักษณะคือ  

    3.1 การเรียนรูดวยตนเอง 

    3.2 การเรียนรูโดยมีครูสอน 
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4.แรงจูงใจในการเรียนรูจะเปนสิ่งท่ีกระตุน หรือแรงดันใหบุคคลแสดง

พฤตกิรรมทางการเรียนรูออกมา ความตองการอยากรู อยากพฒันาตนเองใหกาวหนา มีความพงึ

พอใจท่ีจะเรียนรู มีเจตคติท่ีดีตอบทเรียน ตอครูผูสอน จะทําใหเกิดผลการเรียนท่ีนาพอใจ 

สงัด อุทรานนท (2525 : 42) ไดใหความเห็นเพิ่มเติมวา องคประกอบของ

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการเรียนรูน้ัน นอกเหนือจากวธิกีารเรียนแลว ลกัษณะของการเรียน 

อัตราการเรียนของผูเรียนก็มีสวนสําคัญเชนกัน 

จากท่ีกลาวมาขางตน สรุปไดวา ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมการเรียน

ของนักเรียนน้ัน ประกอบดวยลักษณะของนักเรียน ลักษณะของสิ่งท่ีเรียน แรงจูงใจในการเรียนรู 

และวิธีการเรียนรูของนักเรียน โดยเฉพาะอยางย่ิงในสวนของวิธีการเรียนน้ัน ถานักเรียนมีวิธีการ

เรียนรูท่ีถูกตองก็จะสงผลใหนักเรียนประสบผลสําเร็จในการเรียนรูในระดับสูงตามท่ีไดตั้งเปาไว  

3.1.4.3 พฤตกิรรมการเรียนรูกบัผลสมัฤทธิท์างการเรียนรู 

มีผูแสดงความคิดเห็นถึงความสัมพันธระหวางพฤติกรรมการเรียนรูกับ

ผลสมัฤทธิท์างการเรียนรูและการพฒันาพฤตกิรรมการเรียนรู เพือ่ใหผลสมัฤทธิก์ารเรียนรูบรรลุ

จุดมุงหมายตามท่ีตั้งไวดังน้ี 

วัชรี  บูรณสิงห (2529 : 48-54) ไดใหความคิดเห็นวา การจัดสรรเวลาใน

การศึกษาถือไดวาเปนเทคนิคท่ีสําคัญอันจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนรูใหไดผลดีข้ึน 

กลาวคือ ผูเรียนจะตองมีการทําตรารางเวลาสําหรับศึกษาของตนเอง เพื่อจะไดทํารายการสิ่งท่ี

จะตองทําตามลําดับความสําคัญกอนหลัง และเวลาในการพักผอนใหเหมาะสม พรอมท้ังมีวิธีการ

อานท่ีถูกตองเหมาะสม 

ภิญโญ  สาธร (2531 : 5-16) ไดเสนอแนะวิธีการเรียนรูใหเกิดผลสัมฤทธิ์ท่ี

ดีไวดังน้ี 

1. การปฏิบัติตัวในหองเรียนท่ีโรงเรียน ขณะท่ีครู อาจารย กาํลงัทําการ

สอนอยูในช้ันเรียน นักเรียนไมควรพูดคุยกัน แตใหความสนใจเฉพาะสิ่งท่ีครูสอนเทาน้ัน ตอนใดฟง

ครูอธิบายไมทันหรือไมเขาใจแจมแจง ควรยกมือข้ึนถามทันที ขณะฟงหรือจดจําคําอธิบายของครุ 

บางทีจดไมทันควรเวนท่ีไวจดในภายหลัง แตควรรีบจดในสิ่งท่ีครูกําลังพูดอยู ลักษณะของการจด 

ควรจดจากความเขาใจของนักเรียนเอง ไมควรจดจําทุกคําพูดของอาจารย  

2. การปฏิบัติตนนอกหองเรียน 

    2.1 ขยันทําแบบฝกหัดท่ีครูสั่งหรือลองทบทวนดูเองในสิ่งท่ีเรียนมาแลว

ในช้ันเรียน 

    2.2 ทบทวนเร่ืองท่ีเรียนมาแลว 

    2.3 ควรทําตารางเวลาสวนตวัประจําสัปดาหเอาไววาเวลาไหนควรจะทํา

อะไรกอนหลัง 

แมดดอกซ (Maddox. 1965 : 9) ไดแสดงใหเห็นความสําคัญของพฤติกรรม

การเรียนรูวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูไมไดข้ึนอยูกับความสามารถของบุคคลและการทํางานหนัก
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เทาน้ัน แตยังข้ึนอยูกับวิธีการเรียนรูท่ีมีประสิทธภิาพดวย เพราะมักปรากฏวา นักเรียนท่ีมีสติปญญา

สูงหลายคนสอบตก หรือทําคะแนนสอบไดนอยกวาผูท่ีมีสติปญญาและความถนัดทางการเรียนรูปาน

กลาง หรือต่ํากวา ความแตกตางของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูของแตละคน นอกจากจะข้ึนอยูกับ

องคประกอบทางดานสตปิญญาและความสามารถทางสติปญญารอยละ 50-60 แลวยังข้ึนอยูกับ

ความพยายามและวธิกีารศกึษาอยางมีประสทิธภิาพ รอยละ 30-40 ดวย 

3.1.4.4 การพฒันาพฤตกิรรมการเรียนรูของนักเรียน 

การพฒันาพฤตกิรรมการเรียนรูของนักเรียน เพื่อใหมีผลสัมฤทธิ์ทางการ

เพื่อใหผลสัมฤทธิ์การเรียนรูบรรลุผลท่ีสูงข้ึนน้ันมีปจจัยท่ีมีอิทธิพลหลายประการ  

วิชัย  วงษใหญ (2526 : 19) ไดกลาวถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ

เรียนรู สามารถสรุปไดวา วธิกีารเรียนรูของนักเรียน มีพฤตกิรรมการเรียนรูของนักเรียน เจตคตขิอง

นักเรียนตอครู ผูสอน สิ่งเหลาน้ีลวนเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูของ

นักเรียน 

แมดดอกซ (Maddox. 1965 : 9) กลาวไวโดยสรุปไดวา พฤติกรรมการ

เรียนรูหรือวิธีการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพน้ัน เปนองคประกอบอันหน่ึงท่ีทําใหผูเรียนประสบผลสําเร็จ

ในการเรียน กลาวคอืนักเรียนท่ีเรียนดนีั้นไมจําเปนตองเปนคน 

ท่ีมีสติปญญาเฉลียวฉลาดมาก แตตองเปนผูท่ีรูจักใชเวลา ตองรูจักวิธีการ

เรียนรูท่ีถูกวิธี และรูจักวิธีการทํางานใหไดผลดี 

จากความหมายของพฤตกิรรมการเรียนรูขางตน สามารถสรุปไดวา พฤตกิรรม  

การเรียนรู หมายถงึการกระทําหรือกจิกรรมท่ีนักเรียนแสดงออกตอการเรียน เพือ่พฒันาความรู เจต

คติและทักษะใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีกําหนดไวในวิชาตางๆ ท่ีไดเรียน โดยมีการใชแรงจูง 

ในการเรียน การจัดสรรเวลาในการเรียน  การมีสมาธแิละตัง้ใจเรียน  การเรียนรูเปนทีม และมีการใช

เทคนิคในการเรียน 

  3.2 ปจจัยระดบัหองเรียน เปนตัวแปรท่ีเกี่ยวกับตัวครู ไดแก ภาวะผูนาํ  การ

บริหารจัดการช้ันเรียน  และเจตคติตอวิชาชีพ โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

    3.2.1 ภาวะผูนํา 

  ภาวะผูนํา เปนสิ่งสําคัญสําหรับความสําเร็จของผูนํา ภาวะผูนําไดรับความ  

สนใจ และมีการศกึษามาเปนลาํดบั เพื่อใหรูวาอะไรเปนองคประกอบท่ีจะชวยใหผูนาํมีความสามารถ

ในการนํา หรือมีภาวะผูนาํท่ีมคีุณภาพ  การศกึษาน้ันไดศกึษาตัง้แตคุณลักษณะ (Traits) ของผูนํา  

อาํนาจ (Power) ของผูนํา พฤติกรรม (Behavior) ของผูนํา แบบตาง ๆ  ในปจจุบันน้ียังมีการศึกษา

ภาวะผูนําอยูตลอดเวลา และพยายามจะหาภาวะผูนาํท่ีมีประสทิธภิาพ   ในแตละองคการและใน

สถานการณตาง ๆ กนั  (Bolden; & Others. 2003 : 4) 

           3.2.1.1  ความหมายภาวะผูนาํ (Leadership)  
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           นักวชิาการตางๆ ใหความหมายของภาวะผูนําหลากหลายและแตกตางกัน 

ดังตอไปน้ี  

                    ภาวะผูนาํ คือ ความริเร่ิมและธํารงไวซ่ึงโครงสรางของความคาดหวังและ

ความสัมพันธระหวางกันของสมาชิกของกลุม (Bass. 1990 : 23).  

              ภาวะผูนาํ คือ ความสามารถท่ีจะช้ีแนะ สัง่การ หรืออาํนวยการ หรือมี

อิทธิพลตอพฤติกรรมของผูอื่นเพื่อใหมุงไปสูจุดหมายท่ีกําหนดไว (Mc Farland. 1979 : 303)  

                ภาวะผูนาํ คือ ศิลปะในการช้ีแนะลูกนอง หรือผูรวมงานใหปฏิบัติหนาท่ีดวย

ความกระตอืรือรนและเตม็ใจ (Schwartz. 1980 : 491)  

                             ภาวะผูนํา เปนกระบวนการท่ีบุคคลใชอิทธิพลตอกลุม เพื่อใหบรรลุความ

ตองการของกลุม หรือจุดมุงหมายขององคการ (Mitchell;  &  Larson. 1987 : 435)  

             ภาวะผูนําเปนเร่ืองของศิลปะของการใชอิทธิพลหรือกระบวนการใชอิทธิพล

ตอบุคคลอื่น เพื่อใหเขามีความเต็มใจ และกระตือรือรนในการปฏิบัติงานจนประสบความสาํเร็จตาม

จุดมุงหมายของกลุม (Koontz; & Weihrich. 1988 : 437)  

               ภาวะผูนาํเปนความสามารถในการใชอทิธพิลตอกลุม เพือ่ใหประสบ

ความสาํเร็จตาม เปาหมายท่ีตั้งไว (Robbins. 1989 : 302)  

                  จากการวเิคราะหความหมายของภาวะผูนาํขางตน จะเห็นไดวา แนวคิด

สวนใหญจะเกี่ยวของกับการใชอิทธิพล  การอาํนวยความสะดวก  ความรวมมือ การจูงใจใหบุคลากร

ทํางานสาํเร็จตามเปาหมาย   

                            3.2.1.2  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความหมายภาวะผูนาํ  

                       แนวคิดและทฤษฏีภาวะผูนํามีววิฒันาการชัดเจนประมาณตนศตวรรษท่ี 20 

โดยการศึกษาตามแนวความเช่ือของทฤษฎีภาวะผูนําแตละชวงเปนผลใหเกิดแนวคิดมาพัฒนา

ทฤษฎีภาวะผูนาํและนํามาใชการพฒันาผูนาํกลุมและองคการ ในปจจุบันมีแนวคิดทางการศึกษา

หลายแนวทาง (Ivancevich. 2007 : 11-18; Bolden; & Others. 2003 : 8-17) 

                    3.2.1.3  ทฤษฎีคุณลักษณะของผูนํา (Traits theory) 

                      มีความเช่ือวาภาวะผูนําเปนคุณลักษณะประจําตัวของปจเจกบุคคล 

คุณลักษณะผูนําเปนสิ่งท่ีติดตัวมาตั้งแตกําเนิด  ทฤษฎีท่ีน้ีตั้งอยูบนฐานท่ีวา บุคคลถูกกําหนดให

เปนผูนําน้ันข้ึนอยูกับลักษณะทางบุคลิกภาพท่ีแยกผูนาํออกจากคนอื่นๆ หรือผูตาม (Gordon; 

& Others. 1990 : 565) ซ่ึงพบลักษณะตางๆ มากมาย เชน พบวา 5 คุณลักษณะท่ีมีแนวโนมจะแยก

ผูนําออกจากผูตาม คือ 1) สติปญญา 2) การมีอาํนาจ  3) ความม่ันใจในตนเอง  4) ความ

กระตอืรือรน และ 5) ความรูเกีย่วกบัภาระงาน (Kreiter; & Kinicki. 1992 : 518) แตไมสามารถ

คนหาคุณลักษณะท่ีรับประกันถึงความสําเร็จของผูนํา เพราะไมไดศึกษาวาคุณลักษณะจะมีผลระยะ

ยาว  เชน การกระทําของกลุม หรือความกาวหนาของผูตามเปนอยางไร (Yukl .1994 : 7) ดวย
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เหตุผลดังกลาว การศึกษาวิจัยตอมาจึงมาไดพัฒนาไปสูการคนหาคุณลักษณะผูนําท่ีสัมพันธกับ

พฤตกิรรมบุคคลและประสทิธภิาพ 

          3.2.1.4 ทฤษฎีพฤติกรรมของผูนํา (Behavioral Leadership Theory)  

                จากเหตุผลการศึกษาคุณลักษณะของผูนําประสบกบัความลมเหลวในการช้ี

คุณลักษณะท่ีเปนสากลของผูนําจึงไดมีการศึกษาแบบผูนําตามทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร ดวยความ

เช่ือวาพฤติกรรมของผูนํามีผลกระทบโดยตรงตอความประสิทธิผลกลุม หลังจากการศึกษาของ  

ฮอวโทรนไดขอสรุปท่ีนําไปสูความเช่ือท่ีวามีแบบผูนําท่ีดีท่ีสุดอยางหน่ึงของผู นํา ตอมาไดมีผลศึกษา

มหาวิทยาลัยโอไอโอเสตท  และมหาวิทยาลัยมิชิแกน ท่ีศึกษาพฤติกรรมของผูนํา 2 มิติ คือมุงคนมุง

งานเปนแบบผูนําท่ีดีท่ีสุด และแบบผูนําท่ีมีความสัมพันธกับผลผลิตของกลุมและความพึงพอใจของ

กลุมสูงกวาแบบผูนํามุงงานตามลําดับ ซ่ึงผลของการศึกษาท่ีพัฒนา เคร่ืองมือวัดผูนําLBDQ 

(Leadership Behavior Description Questionnaire ) จากการทดสอบหลายๆคร้ังพบวา ความมี

ประสิทธิผลของการใชแบบผูนําข้ึนอยูกับปจจัยสถานการณ ทําใหมีคนเร่ิมตนมาสนใจศกึษาแบบ

ผูนาํตามสถานการณ  เพราะเหน็วาสถานการณเปนตวัแปรท่ีสําคัญ  

                   3.2.1.5 ทฤษฎีผูนาํตามสถานการณ (Situational Leadership Theory) 

                     ในป 1970 ทฤษฎี พฤติกรรมศาสตรเร่ิมเปนท่ีสงสัย เพราะสนใจเพียง

ความสัมพันธระหวางผูนํากับผูตาม แตไมไดสนใจสถานการณซ่ึงมีความสัมพันธเกิดข้ึนดวย จึงเร่ิม

มีการศึกษาแบบผูนําสถานการณโดยมีความเช่ือวา พฤติกรรมของผูนําปรับเปลี่ยนไปตาม

สถานการณ  ในท่ีน้ีจะกลาวเฉพาะทฤษฎีผูนําตามสถานการณของฟดเลอร (The Contingency 

Leadership Theory) ซ่ึงเปนทฤษฏีท่ีมีช่ือเสียงมากท่ีสุด 

       ฟดเลอร (Fiedler) เสนอความมีประสิทธิผลแบบผูนําอยูกับ 

สถานการณซึง่มีหลกัการพืน้ฐานอยู 3 ประการคอื 

1. แบบผูนําถูกกําหนดโดยระบบการจูงใจของผูนํา ซ่ึงเขาใช  

เคร่ืองมือ LPC(Least Preferred Co-worker Scale ) แยกผูนําออกเปนแบบมุงคนหรือแบบมุงงาน 

            2. สถานการณถกูกาํหนดโดยบรรยากาศกลุมหรือ ความสัมพันธระหวาง

ผูนําและผูตาม โครงสรางของงาน และอํานาจในตําแหนงของผูนํา 

         3.ประสิทธิภาพของกลุมข้ึนอยูเงื่อนไขของแบบผูนํากับการควบคุม

สถานการณ ซ่ึงเปนการพจิารณาวาภาระงานของกลุมประสบความสาํเร็จเพยีงใด                          

จากการศกึษา ฟดเลอร มีหลักฐานช้ีชัดวาคุณภาพของความสัมพันธ

ระหวางผูนํากับผูตามเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดในการแสดงอิทธิพลของผูนําเหนือสมาชิกกลุม ตาม

ดวยโครงสรางของงาน และอํานาจในตําแหนง ผลสรุปของทฤษฎีน้ีคือ  ผูนําแบบมุงงานเหมาะสม

กบัสถานการณทีก่ารควบคมุของผูนําสูงและต่าํ แตถาสถานการณทีก่ารควบคมุปานกลางจะ

เหมาะสมกบัผูนําแบบมุงคน  แบบผูนําตามสถานการณของฟดเลอรน้ี สามารถนําไปใชคัดเลือกและ

ฝกอบรมผูนําใหเหมาะสมกับองคการไมวาเปนผูนําแบบใดก็มีประสิทธิผลได ถาหากผูนําสอดคลอง

กับสถานการณ ผลทฤษฎีน้ีช้ีใหเห็นวาไมมีแบบผูนําท่ีดีท่ีสุดแบบเดียว หรือไมมีแบบผูนําใดใชไดกับ
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ทุกสถานการณ  เปนการกาํหนดภาวะผูนาํอยูบนพืน้ฐานการสงัเกตอยางงายในความสัมพันธของ 

ผูนํากับผูตามและคํานึงถึงเปาหมายท่ีบรรลุความสําเร็จเพียงเล็กเทาน้ัน และแบส  (Bass.1985) ได

เสนอทฤษฎีภาวะผูนาํข้ึนใหม คือ แบบผูนําการเปลี่ยนแปลง จึงทําใหแบบผูนําตามสถานการณลด

ความสาํคญัลงไป นักวชิาการสวนใหญจึงมาสนใจศกึษาภาวะผูนําแบบเปลี่ยนแปลงกันอยาง

กวางขวาง แทนท่ีภาวะท่ีภาวะผูนําแบบอื่นๆ ท่ีผานมา  

    3.2.1.6 ทฤษฎีภาวะผูนําการเปลีย่นแปลง (Transformational Leadership 

Theory)  

           ในตอนเร่ิมตนของทฤษฎีภาวะผูนาํการเปลีย่นแปลง ของแบส ใน ค.ศ. 

1985  ไดเสนอภาวะผูนาํ 2 แบบ คอืภาวะผูนําการเปลีย่นแปลง (Transformational Leadership) 

และภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) ซ่ึงมีลักษณะเปนพลวัต (Dynamic)   ท่ี

มีความตอเน่ืองตามรูปแบบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน โดยผูนําใช

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาความตองการของผูตามใหสูงข้ึน ตอเน่ืองจากภาวะผูนําแบบ

แลกเปลี่ยน ซ่ึงเปนการแลกเปลี่ยนสิ่งท่ีตองการระหวางกันเพื่อใหผูตามปฏิบัติตาม  ภาวะผูนําท้ัง

สองประเภทน้ีผูนําเดียวกันอาจใชประสบการณท่ีแตกตางกัน ในเวลาท่ีแตกตางกนั อยางไรกต็าม 

แบส วินิจฉัยความเปนภาวะผูนาํแบบแลกเปลีย่นสามารถสงผลการปรับปรุงประสิทธิภาพข้ันต่ํากวา 

สวนภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะชวยเพิ่มและปรับปรุงประสิทธิภาพในข้ันท่ีสูงกวา 

    3.2.1.7 ภาวะผูนาํของครู 

             ครูท่ีทําการสอนในช้ันเรียนจําเปนตองมีภาวะผูนาํ เพือ่ใหการบริหารจัดการ

ช้ันเรียนประสบผลสําเร็จ  ดังท่ี  ยอรค-บาร  และดุกค  ( York-Barr; and Duke. 2004 : 260) 

สังเคราะหงานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูนําของครู  และสรุปความหมายของภาวะผูนําของครูท่ีพบใน

งานวิจัยไว ดังน้ี 

          1. ภาวะผูนําของครูในแงผูนําการเปลี่ยนแปลง คือ ครูท่ีมีความ

เช่ียวชาญดานการเรียนการสอน ใชบทบาทของผูนําเพื่อสรางสังคมแหงการเรียนรูทามกลางครู  และ

ครูผูนํา เพื่อใหเกิดการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนในช้ันเรียนโดยมุงเนนท่ีความสาํเร็จใน

การเรียนรูของนักเรียน 

          2. ภาวะผูนําของครูในแงของการใชพฤติกรรมผูนํา  คือ การท่ีครูผูนํา

ใชพฤติกรรมครูผูนําท้ังแบบเปนทางการ และไมเปนทางการ 4 ลักษณะ ไดแก 1)  ภาวะผูนาํแบบมี

สวนรวม  ครูผูนําใหความสาํคญักบัการปรึกษาหารือกบัผูรวมงาน  ใชความคิดเห็นและขอเสนอแนะ

ของผูรวมงานเปนประโยชนในการตัดสินใจ 2)  ภาวะผูนําแบบมุงคุณภาพขององคการ ครูผูนําให

ความสาํเร็จกบัการพฒันาองคการดวยการกาํหนดเปาหมายท่ีทาทาย  แสวงหาวธิกีารปรับปรุงการ

ปฏิบัติงาน เนนความเปนเลิศ แสดงความเช่ือม่ันวาผูรวมงานสามารถปฏิบัติงานท่ีมีมาตรฐานสูงได  

3) ภาวะผูนาํตามภารกิจท่ีปฏิบัติ ครูผูนําใชพฤติกรรมผูนําใหสอดคลองกับลักษณะของภารกิจท่ี

ปฏิบัติและคุณลักษณะของกลุม 4)  ภาวะผูนาํแบบใชบทบาทคูขนาน ครูผูนําใหความสําคัญกับ

กระบวนการในการสรางความผกูพนัใหฝายบริหารเขามาปฏิบตักิารรวมกนั  สรางศักยภาพใหกับ
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โรงเรียน ดวยการสรางบรรยากาศของการไววางใจซ่ึงกนัและกนัและการสือ่สารแบบเปด  

    3.2.1.8 ความสําคัญของภาวะผูนําครู 

        การพฒันาครูใหเปนครูผูนาํ และใชภาวะผูนําเพื่อการปรับปรุงและ

พฒันาการเรียนการสอนในโรงเรียน กอใหเกิดประโยชนท่ีสําคัญ 4 ประการ 1) การเปดโอกาสใหครู

ผูนาํไดมสีวนรวมในการพฒันาสถานศกึษา  ฝายบริหารไมสามารถบริหารและจัดการการศกึษาโดย

ลําพัง  ตองไดรับความรวมมือและรวมรับผิดชอบในภารกิจตางๆ จากทุกฝาย โดยครูผูนําเปนปจจัย

เกื้อหนุนใหเกิดทีมผูสอนท่ีมีความผูกพัน และเตม็ใจในการปฏิบตักิารสอนแบบมืออาชีพ และเปน

เครือขายในการชวยเหลือและสงเสริมครูคนอื่น  ครูผูนําเปนปจจัยสําคัญตอการนําวิสัยทัศนและ

นโยบายของโรงเรียนไปสูการปฏิบัติ 2) การเพิ่มศักยภาพเกี่ยวกับการสอนและการเรียนรู รูปแบบ

การพฒันาครูทีเ่นนใหครูผูนาํซ่ึงเช่ียวชาญดานการสอน ใหคําช้ีนําและใหคําปรึกษาครูคน

อื่น  ตลอดจนรวมคิดรวมปฏิบัติภารกิจแบบกัลยาณมิตรระหวางครูผูนําและครูอื่น ชวยสลาย

บรรยากาศและวธิกีารทํางาน แบบตางคนตางอยูของครูและชวยเสริมสรางบรรยากาศการทํางาน

รวมกัน เพื่อไปสูความเช่ียวชาญและความเปนเลิศดานการสอน 3) การประกาศเกยีรตคิณุ การสราง

โอกาสของความกาวหนาในวิชาชีพและรางวัลสําหรับครูท่ีมีภาวะผูนํา  ครูผูนาํเปนศนูยกลางในการ

สรางเครือขาย เพือ่พฒันาความเช่ียวชาญทางการสอนใหครูคนอืน่ จึงทําใหความรูและประสบการณ

ของครูผูนําลึกซ้ึง และนําไปปฏิบัติไดจริงจนเปนท่ีประจักษ  จึงเปนไปไดท่ีครูผูนําจะมีโอกาสไดรับ

การยกยอง และเชิดชูเกียรติ  และเปนสิ่งกระตุนใหครูคนอื่นเกิดแรงจูงใจในการพัฒนาภาวะผูนําของ

ตน  ทําใหวงการวิชาชีพครูมีครูท่ีมีความสามารถ มีความเช่ียวชาญดานการสอนเพิม่ข้ึน  ครูเหลาน้ี 

จะเปนกําลังสําคัญสําหรับการพัฒนาวิชาชีพครูตอไป และ 4) การเปนตวัแบบสาํหรับครูผูนาํแบบ

ประชาธปิไตยใหกบันักเรียน  ถาโรงเรียนใชภาวะผูนาํของครูเปนศนูยกลางการบริหารจัดการ

การศกึษา ยอมทําใหนักเรียนไดเห็นเปนตัวแบบของสังคมประชาธปิไตยในโรงเรียนท่ีเนนการมีสวน

รวมและการสือ่สารแบบเปด เพื่อการปฏิบัติภารกิจไปสูเปาหมายเดียวกัน 

     3.2.1.9 บทบาทภาวะผูนาํครู 

       บทบาทของครูท่ีมีภาวะผูนําสามารถแสดงออก ดังน้ี (Podsakoff;  

& Others. 2005 : 259-298; Politis. 2004 : 230)                                                                                        

         1. การประสานงานและการจัดการ  ไดแก 1) ประสานงานตาม 

ภารกจิประจําวนั และประสานงานในเหตุการณพิเศษ 2) มีสวนรวมในการประชุมและการทํางานเชิง

บริหาร 3) กํากับตรวจสอบเพื่อปรับปรุงการทํางาน และการจัดการกับความขัดแยง 

           2. งานเกี่ยวกับหลักสูตรสถานศึกษาและหลักสูตรทองถิ่น ไดแก   

1) กาํหนดเปาหมายการเรียนรูและมาตรฐานการเรียนรู   2) เลือกและพัฒนาหลักสูตร 

          3. งานพัฒนาวิชาชีพครูใหกับเพื่อนรวมงาน ไดแก 1) เปนครูพี่เลี้ยงใหกับ

ครูคนอื่น  2) เปนผูนําในการจัดการประชุมเชิงปฏิบัติการ 3) ใหเวลากับการประชุมกลุมยอมกับ

เพือ่นครูในการแนะนําและสอนงาน 4) เปนตวัแบบและใหการสนับสนุนความกาวหนาในวชิาชีพ 

           4. การมีสวนรวมในการเปลีย่นแปลงเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพและการพฒันา
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โรงเรียน ไดแก 1) มีสวนรวมในการตัดสินใจระดับนโยบายของโรงเรียน  2) อาํนวยความสะดวกให

เกดิสงัคมแหงการเรียนรูในหมูครูภายใตกระบวนการบริหารจัดการของโรงเรียน  3) ทํางานกับเพื่อน

ครูเพื่อการเปลี่ยนแปลงของสถานศึกษาในทางท่ีดีกวาเดิม 4) มีสวนรวมในการวจัิย โดยเฉพาะอยาง

ย่ิงการวิจัยเชิงปฏิบัติการ และ 5) เผชิญอุปสรรคและชักชวนใหรวมพลงัสรางสรรคในการแกปญหา

ภายใตวฒันธรรมและโครงสรางขององคการ 

       5 การมีสวนรวมกับผูปกครองและชุมชน 1) สรางสัมพันธกับผูปกครองและ

สงเสริมใหผูปกครองมีสวนรวมกับโรงเรียน 2) สรางพันธกิจกับธุรกิจชุมชน 3) ทํางานกบัชุมชนและ

องคกรชุมชน 

         6 การสงเสริมวชิาชีพครู 1) มีสวนรวมกับองคกรวชิาชีพ 

2) มีสวนรวมกบัการเมืองภาคประชาชน 

        7 การมีสวนรวมกบัสถาบันผลติครู  

     8 สรางพันธกิจกับสถาบันผลิตครูเพื่อพัฒนาผูท่ีตองการประกอบวชิาชีพครู  

          9 คุณลักษณะของภาวะผูนําครู 1) การมีประสบการณตรงในวชิาท่ีสอน มี

ทักษะการสอนท่ีดีเย่ียม 2) การมีความรูท่ีกวางขวางและลึกซ้ึงเกี่ยวกับการสอน การเรียนรูหลกัสตูร 

และเน้ือหาในวิชาท่ีสอน 3) การบมเพาะบุคลกิภาพความเปนครู 4) การมีหลกัปรัชญาการศกึษาท่ี

ชัดเจนของตน 5) การมีความคดิริเร่ิมสรางสรรค เปนนักพัฒนานวัตกรรม ใฝรู กลาคิด กลาทํา 

เรียนรูตลอดชีวติและศรัทธาในอาชีพครู 6) การมีความรับผดิชอบตอการกระทําของตน 7) การไดรับ

การยอมรับนับถอืจากเพือ่นรวมงานในความสามารถ  8) การใสใจตอความคิดและความรูสึกของผูอื่น 

9) การมีความคิดท่ียืดหยุนและใจกวาง และ 10) การมีความมุงม่ันสามารถในการจัดการกบัภาระ

งาน  มีทกัษะในการบริหารจัดการ 

                             ภาวะผูนําครูจึงเนนคุณคาของเลนซมากกวาเคร่ืองมือ โดยมีจุดเนนในการ

ทํางานมากกวาวธิกีารปฏิบัตหิรือกระบวนการทํางาน (Easterby-Smith et al. 1999 : 23)  

นอกจากน้ีการพฒันาภาวะผูนาํครูมกีารดาํเนินงาน ดังน้ี  (Wynne. 2007 : Online)   

             1. สาธิตการสอนแกครูและแบงปนความรูกับครูมืออาชีพอื่นๆ 

                               2. เรียนรูรวมกบัครูอื่นๆ 

                               3. ตอบสนองการทํางานโดยยึดนักเรียนเปนหลัก 

                               4. ทํางานรวมกบัครู  ผูปกครอง  ชุมชุน  เนนรูปแบบของการ      

เปลีย่นแปลง 

                               5. ตระหนักถึงสังคม พัวพันกับการเมือง 

                          6. เปนพี่เลี้ยงครูใหม 

                          7. สมัพนัธกบัมหาวทิยาลยัเพือ่เตรียมการบริการครู 

                               8. รวมเสี่ยงในการตัดสินใจกับโรงเรียน 

                              วิเวียน (Vivian. 2007 : Online) ไดเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับบทบาท

ภาวะผูนําครู ดังน้ี 
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                               1. วางแผนหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตร 

                               2. ปรับปรุงการสอนในช้ันเรียน 

                               3. นิเทศการสอน 

                               4. ประเมินการสอนของครู 

                               5. ท่ีปรึกษาการสอน 

                                นาตาล ี (Nathalie. 2006 : Online)  ไดกลาวเกี่ยวกับภาวะผูนาํครูวาควรมี

ลักษณะ ดังน้ี 

                          1. เรียนรูทักษะผูนํา 

                         2. มุงม่ันพัฒนาหลักสูตร 

                                3. สงเสริมการสอนเต็มเวลาและนอกเวลา 

                                4. รวมแกปญหาความขัดแยง 

                                5. เนนการสือ่สารท่ีมปีระสทิธภิาพ 

                      โดยสรุปภาวะผูนําของครู หมายถงึ การท่ีครูผูสอนสามารถวางแผนการ

สอนใหเกิดประสิทธิภาพ มีการดาํเนินการสอนโดยเนนใหนักเรียนมีสวนรวมในการเรียนรู  มีเทคนิค

วิธีสอนเพื่อใหนักเรียนเขาใจเน้ือหาในบทเรียน มีการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพ มีมนุษยสัมพันธดี

ตลอดจนมีการตดิตามกาํกบัการเรียนการสอนใหเปนไปตามวตัถปุระสงคอยางมีคณุภาพ 

              3.2.2 การบริหารจัดการหองเรียน    

                       การบริหารจัดการหองเรียนนับวามีความสาํคญัตอคณุภาพของนักเรียน

สอดคลองกับพระราชบัญญตักิารศกึษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 หมวด 4 มาตรา 24 (5) สงเสริม

สนับสนุนใหครูผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลอม สือ่การเรียนรู  และมีความรอบรู ผูวิจัย

ขอนํา เสนอแนวคิดเกี่ยวกับรายละเอียดของการบริหารจัดการหองเรียน ดังน้ี  

           3.2.2.1 ความหมายของการบริหารจัดการหองเรียน 

           การบริหารจัดการหองเรียนมีความหมายกวาง นับตั้งแตการจัดสภาพ 

แวดลอมทางกายภาพในหองเรียน พฤติกรรมท่ีเปนปญหาของนักเรียน การสรางวนิยัในช้ันเรียน

ตลอดจนการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนของครู และการพฒันาทักษะการสอนของครูใหสามารถ

กระตุนพรอมท้ังสรางแรงจูงใจในการเรียน เพือ่ใหนกัเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ 

(สภุาวรรณ พันธุจันทร. 2553 : 45) 

                     นอกจากน้ียังมีนักการศึกษาหลายทานไดกําหนดความหมายของการ

บริหารจัดการหองเรียนไปในแนวทางเดียวกัน ดังน้ี 

            การบริหารจัดการหองเรียน หมายถึง การสรางวินัยท่ีมีประสิทธิผล การ

เตรียมการช้ันเรียน การจูงใจนักเรียน การจัดสภาพแวดลอมใหปลอดภัย การจัดสภาพการเรียนรู

ทางบวก การสรางความคดิสรางสรรคและจินตนาการ (สมชาย เทพแสง. 2553 : ออนไลน)  
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             การบริหารจัดการหองเรียน หมายถึง การสรางและการรักษาสิง่แวดลอม

ของหองเรียนเพื่อเอื้อตอการเรียนรูของนักเรียน หรือหมายถงึ กิจกรรมทุกอยางท่ีครูทําเพื่อจะชวย

ใหการสอนมีประสิทธิภาพและนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรูตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว   

(สรุางค โควตระกูล. 2551 : 12) 

                             การบริหารจัดการหองเรียน หมายถงึ พฤตกิรรมการสอนท่ีครูสรางและมี

เงือ่นไขของการเรียนรู เพือ่ชวยใหการเรียนการสอนมีประสทิธภิาพและเกดิประสิทธิผลข้ึนในช้ัน

เรียน ซ่ึงถือเปนชุมชนแหงการเรียนรู การจัดการช้ันเรียนท่ีมีคุณภาพน้ันตองเปนกระบวนการท่ี

ดําเนินไปอยางตอเน่ือง และคงสภาพเชนน้ีไปเร่ือย ๆ โดยสรางแรงจูงใจในการเรียนรู การใหผล

ยอนกลบัและการจัดการเกีย่วกบัการทํางานของนักเรียน ความพยายามของครูท่ีมีประสิทธิภาพน้ัน

หมายรวมถงึ การท่ีครูเปนผูดําเนินการเชิงรุก (proactive) มีความรับผิดชอบ (responsive) และเปน

ผูสนับสนุน (supportive) (Berry; & Hansen. 1996 : 796-809) 

                  โดยสรุป การบริหารจัดการหองเรียนจะเกี่ยวของกับการสรางวินัยท่ีมี

ประสทิธผิล การเตรียมการช้ันเรียน การจูงใจนักเรียนในการเรียนรู การจัดสภาพแวดลอมให

ปลอดภัย และการจัดสภาพการเรียนรูทางบวกเพื่อชวยใหการเรียนการสอนมีประสทิธภิาพและเกดิ

ประสิทธิผลข้ึน 

           3.2.2.2 ความสําคัญของการบริหารจัดการหองเรียน  

                    จากการท่ีนกัการศกึษาหลายทานไดใหความหมายของการบริหารจัดการ

หองเรียนและจากเอกสารงานวจัิยหลายฉบับน้ันพบวา การบริหารจัดการหองเรียนเปนสิ่งสําคัญ 

เปนแรงกระตุนใหนักเรียนเกดิความกระตอืรือรนในการเรียน  การรวมกจิกรรมตางๆ ภายใน

หองเรียน และนําไปสูการประสบความสาํเร็จในการจัดการเรียนการสอนท่ีมปี ระสิทธิผลการบริหาร

จัดการหองเรียนมีความสําคัญ ดังน้ี (Weinstein. 1996 : 45-47) 

   1)  การเรียนรูจะเกิดข้ึนไมไดหรือเกิดไดนอยถามีสิ่งรบกวนในช้ันเรียนอยู

ตลอดเวลาดวยปญหาทางดานพฤตกิรรมของนักเรียน 

   2)  นักเรียนท่ีอยูในหองเรียนท่ีไมเปนระเบียบเรียบรอย สิ่งแวดลอมใน

หองเรียนมีเสียงดังและสิ่งรบกวน หรือการจัดท่ีน่ังไมเหมาะสม อาจเปนปญหาทางวินัยนําไปสูการ

แสดงพฤติกรรมท่ีกาวราว หรือทําใหนักเรียนไมสามารถชวยเหลือตนเองได สงผลใหนักเรียนไม

สามารถเรียนรูไดอยางเต็มท่ี 

   3)  การกาํหนดคณุลักษณะพฤติกรรมท่ีพึงประสงคของนักเรียนไวลวงหนา

จะมีประโยชนอยางย่ิงตอการจัดการหองเรียน เพราะจะทําใหนกัเรียนมีแนวทางในการควบคมุ

พฤติกรรมของตนเองโดยไมแสดงอาการหรือพฤติกรรมท่ีจะเปนการรบกวนการเรียนของผูอื่น  

   4)  หองเรียนท่ีมีการจัดการกับพฤติกรรมของนักเรียนไดอยางเหมาะสม  จะ

ทําใหครูสามารถดําเนินการสอนไดอยางเต็มท่ีโดยไมเสียเวลากับการแกไขปญหาพฤติกรรมของ

นักเรียน 



 98 

   5)  การจัดการหองเรียนใหนกัเรียนมีวนิยัในการเรียนรูและการอยูรวมกนั

ดวยความเอื้ออาทรโดยคํานึงถึงกฎระเบียบของหองเรียนอยางตอเน่ือง นอกจากจะยังประโยชนตอ

การเรียนรูแลวยังมีผลในระยะยาว คือ เปนการปลูกฝงลักษณะนิสัยเพื่อการเปนพลเมืองดีในอนาคต

อีกดวย 

   ดังน้ันจึงอาจสรุปความสําคัญของการบริหารจัดการหองเรียนไดวา เปนการ

ดาํเนินการตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับการจัดสภาพแวดลอมในหองเรียน เพื่อกระตุน สงเสริมบรรยากาศ

การเรียนรู รวมถึงการแกไขปญหาพฤติกรรมของนักเรียนโดยมีเปาหมายเพื่อใหนักเรียนเกิดการ

เรียนรูตามจุดประสงคของการเรียนการสอน ตลอดจนบรรลผุลตามเปาหมายของการศกึษา 

           3.2.2.3. ลักษณะของการบริหารจัดการหองเรียนท่ีดี 

            การบริหารจัดการหองเรียนท่ีดีควรคํานึงถึงประเภท รูปแบบและดานตางๆ  

ดังน้ี 

            1. การจัดสภาพแวดลอมของหองเรียน ควรคํานึงถึงการจัดสภาพ แวดลอม

ท้ังภายในและภายนอกหองเรียน  เพื่อสนับสนุนใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีความสุข  โดยตอง

คํานึงถึงสิ่งตอไปน้ี 1) ความสะอาด ความปลอดภัย 2) ความมีอสิระอยางมีขอบเขตในการเลน  

3) ความสะดวกในการทํากจิกรรม 4) ความพรอมของอาคารสถานท่ี เชน หองเรียน หองนํ้าหองสวม 

สนามเด็กเลน ฯลฯ 5) ความเพยีงพอเหมาะสมในเร่ืองขนาด นํ้าหนัก จํานวน สีของสื่อ และเคร่ือง

เลน  6) บรรยากาศในการเรียนรู การจัดท่ีเลนและมุมประสบการณตางๆ เพื่อใหการจัดช้ันเรียนท่ี

ถูกตองตามหลักการ  

            2. รูปแบบของหองเรียน การจัดหองเรียนจัดไดหลายรูปแบบ โดยจัดให

เหมาะสมกับบทเรียน กจิกรรมการเรียนการสอน จํานวนนักเรียน สภาพแวดลอมในช้ันเรียน ขนาด

ของหองเรียน เปนตน ครูควรไดปรับเปลี่ยนรูปแบบของการจัดโตะ เกาอี้ มุมวชิาการ และมุมตาง ๆ 

ในหองเรียน เพือ่สรางบรรยากาศของหองเรียนใหนาสนใจไมซ้าํซากจําเจ ไมนาเบ่ือหนาย นักเรียน

จะเกดิความกระตอืรือรนและกระฉบักระเฉงในการเรียนดขีึน้  การจัดหองเรียน ถาแบงตามวิธีการ

สอนจะได 2 แบบ คือ แบบธรรมดาและแบบนวตักรรม (Weinstein. 1996 : 25-31; Sukanya. 2010 

: Online) 1)  หองเรียนแบบธรรมดา  หองเรียนแบบธรรมดาเปนหองเรียนท่ีมีครูเปนศูนยกลาง เปน

ผูนาํการเรียนรู โดยมีนักเรียนเปนผูรบัความรูจากครู การจัดหองเรียนแบบน้ีจะมีโตะครูอยูหนา

หองเรียน และมีโตะเรียนวางเรียงกันเปนแถว โดยหนัหนาเขาหาครู ลักษณะการจัดหองเรียน การ

จัดหองเรียนแบบธรรมดาน้ี โตะเรียนของนักเรียน อาจเปนโตะเดี่ยวหรือโตะคูก็ได ผนังหองเรียน

อาจจะมีกระดานปายนิเทศ หรือสือ่การสอน เชน แผนภูมิ รูปภาพ แผนท่ีติดไว ซ่ึงสื่อการสอน

เหลาน้ีจะไมเปลี่ยนบอยนัก การตกแตงผนังหองเรียนจะแตกตางกันออกไปตามแตสถานท่ีตั้งของ

โรงเรียน โรงเรียนท่ีอยูในตัวเมืองอาจจะมีการตกแตง มากกวาโรงเรียนท่ีอยูหางไกลออกไปตม

ชนบท เพราะหาสือ่การสอนไดยากกวา บางหองเรียนอาจจะมีมมุความสนใจ แตก็ไมไดถือเปนสวน

หน่ึงของกระบวนการเรียนการสอน  โดยบทบาทของครูและนักเรียนในหองเรียนแบบธรรมดาน้ี ครู

จะเปนผูรอบรูในดานตางๆ ใชวิธกีารสอนแบบปอนความรูใหแกนักเรียนโดยการบรรยาย และ
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อธบิายใหนักเรียนฟงอยูตลอดเวลา ครูเปนผูแสดงกิจกรรมตางๆ เอง แมกระท่ังการทดลองอยาง

งายๆ ไมเปดโอกาสใหนักเรียนไดหยิบจับ หรือแตะตองสื่อการสอนท่ีครูนํามาแสดง นักเรียนจึงตอง

ฟงครู ไมมีโอกาสไดพูด หรือทํางานเปนกลุม เพื่อคนหาคําตอบใดๆ สื่อการสอนท่ีใชสวนมาก เปน

ชอลก กระดานดาํ และแบบเรียน 2) หองเรียนแบบนวตักรรมเปนหองเรียนท่ีเอื้ออํานวยตอการจัด

กจิกรรมการเรียนการสอนโดยใชเทคนิควธิกีารแบบสอนใหมๆ  เชน การเรียนรูแบบรวมมือ แบบโฟร

แมท แบบสตอร่ีไลน แบบโครงงาน เปนตน ซ่ึงทําใหนกัเรียนจะมีอสิระในการเรียน อาจเรียนเปน

กลุม หรือเปนรายบุคคล โดยมีครูเปนผูใหคําปรึกษา การจัดช้ันเรียนจึงมีรูปแบบการจัดโตะเกาอี้ใน

ลักษณะตางๆ ไมจําเปนตองเรียงแถวหันหนาเขาหาครู เชน จัดเปนรูปตัวที ตัวยู วงกลม หรือ

จัดเปนกลุม  ลักษณะการจัดหองเรียนแบบนวตักรรมน้ี โตะครูไมจําเปนตองอยูหนาหอง อาจ

เคลื่อนยายไปตามมุมตางๆ การจัดโตะนักเรียนจะเปลีย่นรูปแบบไปตามลกัษณะการจัดกจิกรรมการ

เรียนการสอนของครู สวนใหญนิยมจัดโตะเปนกลุม เพื่อใหนักเรียนปฏิบัติกจิกรรมรวมกนั มีการจัด

ศนูยสนใจ มีสือ่การสอนในรูปของชุดการสอน หรือเคร่ืองชวยสอนตางๆ ไวใหนักเรียนศึกษาดวย

ตนเอง หรือศึกษารวมกับเพื่อน มีการตกแตงผนังหองและเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมใหเหมาะสม

กับเร่ืองท่ีนักเรียนกําลังเรียน การจัดหองเรียนแบบน้ีครูจะเปนผูกํากับและแนะแนวนักเรียนเปนผู

แสดงบทบาท ครูจะพูดนอยลง ใหนักเรียนไดคิด ไดถาม ไดแกปญหา และไดทํากิจกรรมดวยตนเอง 

นักเรียนอาจจะเรียนดวยตนเองจากสือ่ประสม เชน บทเรียนแบบโปรแกรม ชุดการสอนคอมพวิเตอร

ชวยสอน ครูจะเปนผูใหคําแนะนํา และชวยเหลือเม่ือจําเปน ดังน้ัน การจัดช้ันเรียนแบบน้ีจึงเปนการ

จัดหองเรียนท่ีสอดคลองกับเจตนารมณของหลักสูตรท่ีตองการใหนักเรียนไดคิดคนควา วเิคราะห 

วจิารณ และลงมือปฏิบัติจริงทุกข้ันตอน จนสามารถเรียนรูไดตนเอง 

             3.2.2.4 การสรางบรรยากาศการเรียนรู 

             การสรางบรรยากาศการเรียนรูจะสงเสริมใหนักเรียนมีความสุข ดวย

หลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐานฉบับปจจุบัน มุงหวังใหนักเรียนเปนคนดี คนเกง มีความสขุ มีสขุภาพ

อนามัยท่ีสมบูรณ ท้ังดานรางกายและจิตใจ ทํางานและอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุขครูจึงเปน

บุคคลท่ีสําคัญอยางย่ิงท่ีจะตองสรางบรรยากาศใหนักเรียนไดเกิดการเรียนรูอยางมีความสุข  การ

สรางบรรยากาศการเรียนรูใหนกัเรียนมีความสขุ  หมายถงึ การจัดสภาพการเรียนการสอนใหมี

บรรยากาศท่ีผอนคลาย นักเรียนรูสกึเปนอสิระ ไดเรียนรูโดยวิธีการตางๆ อยางหลากหลาย ครู

ยอมรับความแตกตางระหวางบุคคลและเปดโอกาสใหนักเรียนไดพัฒนาตนเองอยางเต็มศักยภาพ 

ความสําคัญของการสรางบรรยากาศการเรียนรูใหนักเรียนมีความสขุ  กอใหเกิดประโยชนตอ

นักเรียนโดยตรง  บรรยากาศการเรียนรูสามารถจําแนกออกได  ดังน้ี (วฒันา ปุญญฤทธิ์. 2553 :

ออนไลน; ชัยอนันต  สมุทวณิช. 2542 : 23-34) 

   1. บรรยากาศทางจิตวิทยา เปนลักษณะของบรรยากาศท่ีเกิดข้ึนโดยการ

กระทําของนักเรียนท่ีสงผลตอความรูสึกนึกคิดและพฤติกรรมของนักเรียน ถาลกัษณะบรรยากาศ

ทางจิตวทิยาเปนไปในทางบวก นักเรียนจะเกิดความรูสึกอบอุนใจ ผอนคลาย ทําใหเกิดการเรียนรูได

โดยงาย และมีผลทําใหรูสึกมีความสุขในการเรียนรู ทําใหเปนผูท่ีรักและใฝในการเรียนรู โดยมีการ

http://119.46.184.39/ULIB/searching.php?MAUTHOR=%20ชัยอนันต์%20สมุทวณิช.�
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จัดบรรยากาศ ดังน้ี 1) การสรางบรรยากาศท่ีอบอุน ปลอดภัย มีความเปนมิตร ปราศจากความ

หวาดกลัวท่ีจะแสดงออก ซ่ึงบรรยากาศดังกลาวจะทําใหเด็กเปนคนกลาคิด กลาตัดสินใจ กลาท่ีจะ

คิดลองทําสิ่งตาง ๆ ไมวาผลท่ีไดน้ันจะเปนไปตามท่ีคิดหรือไมก็ตาม การสรางบรรยากาศดงักลาว

สามารถทําได โดยครูทําหนาท่ีในการชวยเหลือนักเรียนใหเกดิความราบร่ืนในการทํากจิกรรมตาง ๆ 

อาจเขาไปชวยเปนผูรวมคิดในการทําปญหาท่ียากใหงายหรือลดความซับซอนลง  แตยังคงให

นักเรียนไดใชความสามารถของเขาในการเรียนรู โดยมีการสนับสนุนเสริมแรง และรับคาํปรึกษาจาก

ครู 2) บรรยากาศท่ีเปนอสิระในการทําสิง่ตาง ๆ ดวยตนเอง บรรยากาศดังกลาวน้ีจะทําใหเด็ก

พฒันาความเปนตวัของตวัเอง ลดการพึ่งพิงผูอื่น กลาคิด กลาแสดงออก มีความม่ันใจในตนเอง กลา

ริเร่ิม มีความคดิสรางสรรค มีภาวะผูนํา และกลาท่ีจะเรียนรูสิ่งใหม ๆ บรรยากาศท่ีเปนอสิระน้ีทาํได

โดยครูใหโอกาส และสนับสนุนใหนักเรียนไดทําสิ่งตาง ๆ ดวยตัวเอง ครูเปนเพียงผูใหคําปรึกษา ให

การชวยเหลือเทาน้ัน ขณะเดียวกันตองใหโอกาสท่ีจะเลือกวิธีการเรียนรูท่ีเหมาะสมกับตน และให

เวลาอยางพอเพยีงตามความสนใจของนักเรียนเน่ืองจากเด็กแตละคนมีวิธีการเรียนรูและใชเวลาใน

การเรียนรูทีแ่ตกตางกัน แตแมวาเด็กจะไดรับอิสระดังกลาว ครูก็ตองสอนใหเด็กคํานึงถึงการอยู

รวมกัน ความเปนอิสระของแตละคนจะตองไมรบกวนหรือทําใหผูอื่นมีความสะดวกนอยลง  

3) บรรยากาศท่ีใหไดรบัความสาํเร็จและเรียนรู ผลท่ีเกิดจากการทําสิ่งตางๆ บรรยากาศดงักลาวจะ

ทําใหนักเรียนเปนผูท่ีมีกําลังใจเขมแข็ง มีความม่ันใจในการทําสิ่งตาง ๆ อยางมีเหตุผล มีการ

กําหนดจุดมุงหมายของการทําสิ่งตาง ๆ และยอมรับผลจากการกระทําท้ังความสาํเร็จและผลท่ีไม

เปนไปตามท่ีคาดหวังไว ครูสามารถสรางบรรยากาศดังกลาวไดโดยการใหนักเรียนกําหนดจุด 

มุงหมายและวางแผนท่ีจะทํากจิกรรมตาง ๆ และลงมือปฏิบัติตามท่ีวางแผนไว ใหเวลาอยางเพียง

พอท่ีจะทําตามแผนงาน ครูคอยสนับสนุนใหกําลังใจ คอยแกปญหาเม่ือเขาตองการ ใหไดรับขอมูล

ยอนกลับหลังการปฏิบัติ ใหการเสริมแรงช่ืนชมยินดีตอผลสําเร็จ แตถาหากผลไมเปนไปตามที่

คาดหวังไว ก็อธิบายใหนักเรียนเขาใจถงึการหาความรูจากความลมเหลว ใหกําลังใจและใหทดลอง

แกปญหาดวยวิธีท่ีตางออกไป 4) บรรยากาศแหงความใกลชดิ สนิทสนมและมีความรักใครกลม

เกลียวกัน เน่ืองจากเด็กทุกคนตองการความรูสึกม่ันคง ปลอดภัยทางจิตใจ ตองการการเอาใจใส 

และความรักใคร การจัดใหนักเรียนอยูรวมกัน ไดเลน ไดทํากิจกรรมรวมกัน โดยขจัดหรือลดความ

ขัดแยงลงใหมาก ท่ีสุด หรือไมใหเกิดข้ึนเลย การสอนใหรูจกัเอาใจเขามาใสใจเรา รูจักการใหอภัย 

และชวยเหลือกัน ทําใหเกิดความรูสึกรักใคร กลมเกลียวกัน นอกจากน้ีครูตองแสดงความรูสึกท่ีดีตอ

นักเรียน แสดงใหนักเรียนรับรูวาตนเปนท่ียอมรับของครู ท้ังการคิดและการกระทํา การแสดงออก

ของครู ไดแก การแสดงทาทีท่ีแสดงถึงการเอาใจใสทางบวกตอนักเรียนอยางจริงใจท่ีสอดคลองกับ

การแสดงออกทางบวกของนักเรียน เชน การสมัผสัทางกาย การมอง การสบตา การใชคาํพดู การ

แสดงสีหนาทาทาง การไดรับการเอาใจใสดังกลาว ทําใหนักเรียนรูสึกวาเปนท่ีตองการของครู มี

ความสําคัญเปนคนหน่ึงท่ีมีความหมาย ทําใหเกิดความรูสึกท่ีดีตอตนเอง และตอผูอื่น บรรยากาศ

การอยูรวมกนัอยางรักใคร ทําใหเกิดความสุขในการทําสิ่งตาง ๆ และเกิดการเรียนรูโดยงาย 
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            2. บรรยากาศทางกายภาพ เปนลกัษณะของบรรยากาศท่ีเกดิจากการจัด

อาคารสถานท่ี สื่อ วัสดุอุปกรณ ท่ีสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนรู และสภาพของนักเรียน การจัด

บรรยากาศทางกายภาพท่ีตอบสนองนักเรียนและการทํากจิกรรมตาง ๆ จะทําใหนักเรียนไดรับความ

สะดวก และดาํเนินกจิกรรมดวยความราบร่ืน สงผลใหการเรียนรูดําเนินไปดวยดี ไมติดขัดไมรูสึกวา

มีความ ยุงยาก ทําใหนักเรียนรักท่ีจะเรียนและเปนนักเรียนท่ีกระตือรือรน มีความสนใจตอ

สิ่งแวดลอมรอบตัว โดยมีการจัดบรรยากาศ ดังน้ี  1) เปนการสรางสภาพแวดลอมดานอาคาร 

สถานท่ี สื่อวัสดุอุปกรณ และแหลงความรูท่ีเกื้อกูลตอการเรียนรูและการปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ของ

นักเรียน โดยเนนความสะดวกสบาย สามารถเคลื่อนไหวไดอยางอิสระ มีเคร่ืองมือและแหลงความรู 

สอดคลองกับกิจกรรมและความตองการ 2) สาํหรับการจัดบรรยากาศทางกายภาพท่ีสงเสริมการ

เรียนรูสามารถดาํเนินการโดยการจัดสถานท่ีและบริเวณในหองเรียนท่ีอาํนวยความสะดวกและ

ตอบสนองการทํากจิกรรมตาง ๆ มีบริเวณท่ีวางพอท่ีจะเคลื่อนไหว เตรียมยายไปสูการทํากจิกรรม

อื่น มีการจัดบริเวณสําหรับการจัดแสดงหรือเก็บผลงาน 3) การจัดสื่อวัสดุ อุปกรณท่ีสอดคลองกับ

กจิกรรม ท้ังน้ีเน่ืองจากเด็กปฐมวัยเรียนรูจากการกระทํา  การมีปฏิสัมพันธกับสื่อ วัสดุตาง ๆ ทําให

เกิดความเขาใจและแสดงผลการเรียนรูผานการแสดงออกและจากผลงาน ดังน้ันจะตองจัดหาสื่อ 

อุปกรณท่ีสอดคลองกับรูปแบบกิจกรรมท่ีไดออกแบบไว การมีสื่อ วัสดุอยางหลากหลาย พอเพียง 

สะดวกในการนํามาใช จะชวยสนับสนุนใหนักเรียนเกิดการเรียนรูตามท่ีกําหนดวัตถุประสงคไว  

4) การจัดแหลงความรูท่ีสอดคลองกับกิจกรรมและความสนใจของนักเรียน ซ่ึงแหลงความรูเหลาน้ี 

ไดแก วัสดุอุปกรณตาง ๆ ท้ังท่ีสอดคลองกับหนวยประสบการณที่นักเรียนเลือกเรียน และแหลง

ความรูท่ีจัดประจําไว เพือ่ตอบสนองความสนใจท่ีหลากหลาย และใชไดอยางสะดวก ขณะเดียวกัน

แหลงความรูก็ตองนาสนใจ เปนเคร่ืองเรากระตุน สนับสนุนและสงเสริมใหนักเรียนอยากสบืเสาะ 

คนหา และลงมือปฏิบัติ การอยูรวมกันอยางมีความสุข จะทําใหนักเรียนรูสึกรักท่ีจะเรียนรูและเกิด

การเรียนรูไดโดยงาย การเรียนรูดังกลาว ไดแก การเรียนรูดานความรู และการเรียนรูทางสงัคม 

   3. บรรยากาศทางสงัคม เปนบรรยากาศท่ีเกดิจากผลการปฏิสัมพันธของ

กลุมท่ีอยูรวมกนัและทํากจิกรรมรวมกนั การมีบรรยากาศทางสงัคมท่ีเปนมิตรตอกนั จะทําให

นักเรียนรูสึกอบอุนใจ เกิดความรูสึกท่ีดีตอกัน มีการอยูรวมกันฉันทมิตร ซ่ึงสงผลตอการเรียนรู

ทักษะทางสังคมและการเรียนรูรวมกัน ซ่ึงเปนเปาหมายประการหน่ึงของการจัดการศกึษา  การจัด

บรรยากาศทางสังคมท่ีสนับสนุนสามารถดาํเนินการได ดังน้ี 1) การสรางบรรยากาศประชาธปิไตย 

ใหนักเรียนรูสึกวามีความเทาเทียมกัน โดยครูตองกําหนดใหมีอิทธิพลในหองใหนอยท่ีสุด สรางระบบ

การอยูรวมกนัแบบประชาธปิไตย ใหไดทํากิจกรรมรวมกัน มีการสรางความสมัพนัธเชิงบวกระหวาง

ครูกับนักเรียน ฝกการเปนสมาชิกท่ีดีของสังคม 2) การสรางบรรยากาศแหงความรวมมือรวมใจ โดย

จัดกิจกรรมใหเกิดการปฏิสัมพันธกับกลุม สนับสนุนใหนักเรียนไดเลน ทํางานและเรียนรูจากกลุม

เพื่อน ครูคอยปรับปรุงการใชภาษา มารยาทและพฒันาพฤตกิรรมท่ีพงึประสงค เพื่อใหนักเรียน

สามารถทํางานกับกลุมเพื่อนไดอยางดี เปนท่ียอมรับของกลุม มีการจัดกจิกรรมใหนักเรียนไดทําสิ่ง
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ตาง ๆ ในบรรยากาศรวมมือรวมใจกนั ซ่ึงแมจะมีการแขงขันกันบาง แตควรเปนการแขงขันกนัอยาง

เปนมิตร ไดมีโอกาสไดรับผลแหงการทํางานรวมกัน การปฏิสัมพันธกับกลุมจะทําใหเกิดการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกันท้ังดานความคิด และการกระทําอนัสงผลตอการเรียนรูทกัษะทาง

สังคม ซ่ึงจะเกิดประโยชนตอนักเรียนท่ีจะนําไปใชในการอยูรวมกับผูอื่นตอไป 3) สรางบรรยากาศ

แหงการมีสัมพันธภาพท่ีดีระหวางกันท้ังครูกับนักเรียน ในหมูนักเรียนดวยกัน และกับบุคคลอื่น ๆ 

การมีมนุษยสัมพันธท่ีดี เร่ิมดวยการสื่อสารท่ีดี ซ่ึงการสือ่สารระหวางกนัน้ันสามารถทําไดทัง้การใช

วาจา ภาษาทาทาง และการปฏิบัติตอกัน ครูมหีนาท่ีในการกระตุนใหนักเรียนปฏิบัติตอกันดวยดี ไม

มีการทะเลาะ ครูมีหนาท่ีในการลดความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน และจะตองเปนแบบฉบับของการมี

ปฏิสัมพันธท่ีดีระหวางตนเองกับผูอื่น 

   4. สรางบรรยากาศท่ีไมกดดัน โดยลดกิจกรรมท่ีตองแขงขัน เพื่อใหเกิดผล

แพ ชนะหรือการเปนท่ีหน่ึงเหนือผูอื่น ใหทุกคนมีโอกาสไดแสดงออกเทาเทียมกันและไดรับการยก

ยองเหมือนกัน สาํหรับการประเมินผลการเรียนรู ควรประเมินผลท่ีแสดงถึงพัฒนาการแหงความเปน

คนเกง คนดี และมีความสขุ ใหนักเรียนไดรูผลของการกระทําของตนเอง และมีการพฒันาตนเอง

โดยไมตองแขงขันกับผูอื่น 

                    การจัดบรรยากาศในหองเรียน จึงเปนสิ่งสําคัญในการชวยสงเสริมการ

เรียนรูของนักเรียนและสงเสริมใหนักเรียนสามารถรับผิดชอบควบคุมดูแลตนเองไดในอนาคต การ

จัดบรรยากาศมีทัง้ดานกายภาพ เปนการจัดสภาพแวดลอมในหองเรียนท้ังการจัดตกแตงใน

หองเรียน จัดท่ีน่ัง จัดมุมเสริมความรูตางๆ ใหสะดวกตอการเรียนการสอน ทางดานจิตวิทยา เปน

การสรางความอบอุน ความสุขสบายใจใหกับนักเรียน ผูสอนควรจัดบรรยากาศท้ัง 2 ดานน้ีให

เหมาะสม นอกจากน้ีการสรางบรรยากาศการเรียนรู ใหเกิดความสุขแกนักเรียนเปนองคประกอบ

สําคัญประการหน่ึงท่ีจะสรางคุณลักษณะนิสัยของการใฝเรียนรู  การมีนสิยัรักการเรียนรู การเปนคนดี 

และการมีสุขภาพจิตท่ีดีสามารถอยูในสังคมไดอยางมีความสุขท้ังในปจจุบันและอนาคตตอไป ซ่ึง

บุคคลสําคัญท่ีจะสรางบรรยากาศการเรียนรูอยางมีความสุขใหเกิดข้ึนได  คือ ครูผูนาํทางการเรียนรู

น่ันเอง 

  โดยสรุปการบริหารจัดการหองเรียน  หมายถงึ  การท่ีครูผูสอนสามารถกํากับควบคุมวินัย

ในช้ันเรียนอยางมีประสทิธภิาพ มีการจัดเตรียมทรัพยากรในช้ันเรียนไวอยางครบครัน ท้ังนวตักรรม

และเทคโนโลยี และสื่อการสอน มีการจัดบรรยากาศการเรียนรูทางบวก รวมถงึการนําวธิสีอนท่ี

หลากหลายมาใชในการเรียนการสอนอยางมีประสทิธภิาพ  

     3.2.3 เจตคติตอวิชาชีพครู  

     ความหมายของเจตคติตอการใดหรือสิ่งใด 

     ไดมีผูท่ีไดกลาวถึงเจตคติตอการใดหรือสิ่งใดไว ดังน้ี 
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   ศริวิรรณ  เสรีรตัน (2541 : 73) กลาววา เจตคติ คือ แนวโนมของบุคคลท่ีจะ

เขาใจ(Cognitive) รูสึก (Fell หรือ Affective) และการแสดงพฤติกรรม (Behavior) ของบุคคลตอสิ่ง

ใดสิ่งหน่ึงหรือเหตุการณ ใดเหตุการณหน่ึง 

   สิริอร วชิชาวธุ (2544 : 199) กลาววาเจตคติตองาน คือ ความรู ความเช่ือ 

ความรูสกึและแนวโนมของการกระทําท่ีมีตองาน ซ่ึงจะมีผลตอระดับการทํางานของบุคคล 

   สรอยตระกลู  อรรถมานะ (2545 : 64) กลาววา เจตคติ คือ ผลผสมผสานของ

ความรู สึกนึกคิด ความเช่ือ ความคิดเห็น ความรู และความรูสึกของบุคคลท่ีมี ตอสิง่ใดสิ่งหน่ึง 

คนใดคนหน่ึง สถานการณใดสถานการณ หน่ึง ๆ ซ่ึงออกมาในรูปการประเมินคา อนัอาจเปนไป

ในทางยอมรับหรือปฏิเสธก็ได และความรูสึกเหลาน้ี มีแนวโนมท่ีจะกอให เกิดพฤติกรรมใด

พฤตกิรรมหน่ึงข้ึน 

   มีลเลย และแมคอินทอช (Mealey; & Mcintoch. 1995 : 177) กลาววา  

เจตคตมิคีวามหมายในทางจิตวทิยาซ่ึงเปนสิ่งท่ีเปนความจริงในชีวิต เจตคติของคนเกี่ยวกับบางสิ่ง

บางอยางเปนสิ่งซ่ึงคนมีความรูสึกเกีย่วกบัสิ่งใดสิ่งหน่ึง โดยคนอาจชอบหรือไมชอบสิ่งน้ัน 

   วิลคินสัน และ แคมพเบล (Willkinson; & Campbell. 1997 : 262) ให 

ความหมายของเจตคติวา หมายถงึ ปฏิกิริยาตอบสนองตอสิ่งท่ีเปนบวกหรือลบ เปนเร่ืองเฉพาะของ

แตละบุคคลตอสิ่งของ สังคม ความคิดหรือเหตุการณ 

    สิริอร วชิชาวธุ (2544 : 198) กลาววา เจตคติมีคุณสมบัติ 4 ประการ คือ 

    1. เจตคติตองมี กรรมการกหรือผูถูกกระทํา ซ่ึงจะเปนวัตถุ หรือเปนสิ่งของ หรือ

เปนสถานท่ีหรือเปนองคกร หรือเปนบุคคล หรือเปนกลุมคนก็ได 

    2. เจตคตจิะมีทศิทาง ถาบุคคลมีเจตคติดีตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง เขาจะมีทศิทาง

พฤตกิรรมเขาหาสิ่งน้ัน แตถาเขามีเจตคติไมดีตอสิ่งใด เขาจะมีทิศทางพฤติกรรมหลีกหนีหรือ

ตอตานสิ่งน้ัน เจตคติจึงมีทิศทางใหเห็นวาบุคคลจะมีพฤติกรรมตอการน้ันไปในแนวทางใด เชน ถา

บุคคลมีเจตคติไมดีตองานท่ีตนทํา บุคคลน้ันจะมีแนวโนมขาดงาน 

    3. เจตคติจะมีโครงสรางซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 3 สวน คือ ความเช่ือ 

ความรูสึกและแนวโนมการเกิดพฤติกรรมตอการหน่ึง ภายในโครงสรางน้ีจะตองมีความสอดคลองกัน

ในขอมูลตางๆ นอกจากน้ันเจตคตสิามารถแผขยายจากการหน่ึงไปยังการอื่นท่ีเกีย่วของกันได เชน

บุคคลหน่ึงมีเจตคติท่ีไมดีตอหัวหนา ก็อาจจะมีเจตคติไมดีตองานได 

    4. เจตคติเปนสิ่งท่ีเรียนรูได จากท้ังประสบการณ โดยตรงและโดยทางออม 

          อัลพอรต (Allport. 1978 : 256) เสนอความคดิเหน็วาเจตคต ิตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง

ของคนเกิดข้ึนได ตามเงื่อนไข 4 ประการ คือ 

    1. กระบวนการการเรียนรูท่ีได จากการเพิ่มพนูและบูรณาการของการตอบสนอง

แนวความคดิตาง ๆ เชน เจตคตจิากครอบครัว โรงเรียน ครู การเรียนการสอน และอื่น ๆ 

     2. ประสบการณ สวนตัวข้ึนอยูกับความแตกตางของบุคคล ซ่ึงมีประสบการณ 

ท่ีแตกตางกันไป นอกจากประสบการณของคนจะสะสมข้ึนเร่ือย ๆ แลวยังทําให มีรูปแบบเปนของ
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ตนเองดวย ดังน้ันเจตคติ บางอยางจึงเปนเร่ืองเฉพาะของแตละบุคคลแลวแตพัฒนาการและความ

เจริญเติบโตของคนๆ น้ัน 

     3. การเลยีนแบบ การถายทอดเจตคตขิองคนบางคนไดมาจากการเลยีนแบบ

ธรรมชาตขิองคนอื่นท่ีตนพอใจ เชน พอ แม ครู พี่ นอง และบุคคลอื่น ๆ 

    4. อิทธิพลของกลุมสังคม คนยอมมี เจตคติคลอยตามกลุมสังคมท่ีตนอาศยัอยู

ตามสภาพแวดลอม เชน เจตคติตอศาสนา สถาบันตางๆ เปนตน 

    เจตคตเิปนความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอสิ่งตางๆ ไมวาจะเปนสิ่งของ บุคคล สังคม

หรือสิ่งอื่นๆ ซ่ึงมีพื้นฐานมาจากความเช่ือ ความรูสึก การเรียนรู การเลยีนแบบ ประสบการณ 

อิทธิพลของกลุมสังคม ประกอบกับความคิดของบุคคล โดยเจตคติจะเปนตัวกระตุนให บุคคลแสดง

ทิศทางของพฤตกิรรมในทางการสนับสนุนหรือทางตอตานกไ็ด พรอมท้ังยังสามารถเปลี่ยนแปลง

และถายทอดจากบุคคลหน่ึงไปยังอีกบุคคลหน่ึงได 

   องคประกอบของเจตคติ  

        ศักดิ ์สนุทรเสณี (2531 : 4-5) ไดกลาววา องคประกอบของเจตคติมีอยู  

3 องคประกอบ คือ  

                       1. องคประกอบดานความคิดความเขาใจ (Cognitive Component) องคประกอบ

ดานความคดิความเขาใจ จะเปนการแสดงออกซ่ึงความรูหรือความเช่ือเปนผลมาจากการเรียนรูใน

ประสบการณตางๆ จากสภาพแวดลอม ความรูเปนเร่ืองของการรู ของบุคคลในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง 

อาจเปนการรับรูเกีย่วกับวัตถุ สิ่งของ บุคคล หรือเหตุการณ ตางๆ วารูสิ่งตางๆ ดังกลาวน้ันได 

อยางไร รูในทางท่ีดีหรือไมดี ทางบวกหรือทางลบ ซ่ึงจะกอใหเกิดเจตคติข้ึน ความรูและความเชื่อ

ของบุคคลจะเปนไปตามการรับรูของบุคคล อาจตรงกบัสภาพตามความเปนจริงหรือไมกไ็ด 

   2. องคประกอบดานความรูสึก องคประกอบดานความรูสึกเปนองคประกอบ

ทางดานสภาพทางอารมณ ความรูสึก ซ่ึงถูกเราข้ึนจากการรูน้ัน ประกอบกบัการประเมินในสิ่งน้ันๆ 

เม่ือเราเกดิรูสิ่งหน่ึงสิ่งใดแลว จะทําใหเกิดความรูสึกในทางท่ีดี หรือไมดี บุคคลจะมีความรูสกึชอบ

หรือไมชอบ พอใจหรือไมพอใจตอสภาพแวดลอมตางๆ ความรูสึกเกิดจากประสบการณของบุคคลท่ี

สัมผัสกับสิ่งตางๆ เกิดข้ึนจากการเรียนรูท้ังตามหลกัการเรียนรู เงื่อนไขของสิ่งเรา และเงื่อนไขของ

ผลกรรม ความรูสึกน้ีอาจทําใหบุคคลเกิดความยึดม่ันและอาจแสดงปฏิกิริยาตอบโตหากมีสิ่งท่ีขัดกับ

ความรูสึกดังกลาว 

   3. องคประกอบทางดานแนวโนมเชิงพฤตกิรรมหรือการกระทํา องคประกอบ

ทางดานแนวโนมเชิงพฤตกิรรมหรือการกระทํา จะหมายถงึ แนวโนมของบุคคลท่ีจะแสดงพฤติ กรรม

หรือปฏิบัติตอสิ่งท่ีตนชอบหรือเกลียด เปนความพรอมท่ีจะตอบสนองตอสิ่งน้ันๆ คือ พรอมท่ีจะ

สนับสนุน สงเสริม ชวยเหลือ หรือในการทําลายขัดขวาง ตอสู เปนตน เม่ือบุคคลมีความรู ความเช่ือ 

หรือคานิยมและความรูสึก เขาจะมีแนวโนมทําพฤตกิรรมท่ีสอดคลองกับความรู ความเช่ือและ

ความรูสกึของเขา เชน บุคคลคนหนึง่มี ความเช่ือวาการทํางานในหนาท่ีท่ี ทําอยูไมมีความกาวหนา 
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และไดรับคาตอบแทนต่ํา เขาไมชอบงานน้ี แนวโนมในการลาออกจากงานของเขาจะสูง หากบุคคล

เช่ือวางานของเขาเปนงานมีเกยีรติ เขาชอบงานน้ีมาก เขาจะมีแนวโนมมุมานะในการทํางานของเขา

อยางเตม็ความสามารถ 

   จากงานวจัิยของ เยาวด ีรางชัยกุล และศริชิยักาญจนวาสี (2523 : 3) ได จําแนก

เจตคติตอวิชาชีพครูออกเปน 5 องคประกอบ ดังน้ี 

   1. เจตคตติอสถานภาพวชิาชีพครู 

                       2. เจตคติตอลักษณะการเปนครู 

                       3. เจตคตติอกระบวนการเรียนการสอน 

                       4. เจตคติตอนักเรียน 

                       5. เจตคติตอความคาดหวังท่ีมีตอวิชาชีพครู 

ครูท่ีมีเจตคติท่ีดีตอวิชาชีพครูจะศึกษาหาความรูและพัฒนาในดานวิชาการ  

ตลอดเวลาอยางตอเน่ือง  เพื่อยกระดับความเปนผูมีคุณสมบัติของครูท่ีดี  มีจติเมตตา  แสดงความ

เอื้ออาทร  สนใจทักทายนักเรียนนักศึกษาเปนประจําสมํ่าเสมอ ชางสังเกต   เอาใจใสนกัเรียน 

ติดตามความเปนไปของนักเรียนอยูเปนนิจ มีทาทีเปนมิตร  ย้ิมแยมแจมใสอารมณดีมีความเปน

กันเองกับนักเรียนทุกคน รับฟงและเขาใจความคิด  ความตองการของนักเรียน มีเจตคติท่ีดีตอสิ่ง

รอบตวั  (Nel. 1992 : 45-47) มองโลกในแงดี มีอารมณขัน มีปฏิภาณไหวพริบทันตอเหตุการณและ

มีทักษะในการแกปญหาอยางถูกตอง เปนคนอดทนใจเย็น ใจกวางและยอมรับขอผิดพลาดท้ังของ

ตนเองและผูอื่นได แสดงความยินดีและเต็มใจชวยเหลือนักเรียนท่ีมีปญหาโดยไมคิดหวังสิ่งตอบแทน 

ยอมรับการปกครองในระบอบประชาธปิไตยอนัมีพระมหากษตัริยเปนประมุข (ศนูยพฒันาครู. 2554 

: ออนไลน)      

  นอกจากน้ีครูตองจดจําช่ือนักเรียนได  ใหโอกาสนักเรียนในการเรียนรู   ดูแล

นักเรียนอยางใกลชิด (Larson.; & Silverman. 2000 : 23-25) เต็มใจท่ีจะแบงปนความรับผิดชอบใน

การเรียนรูรวมกบันักเรียน จูงใจนักเรียนใหเรียนรูอยางมีประสทิธภิาพ  ประพฤตตนเปนแบบอยางท่ี

ดีแกเด็ก   ใหอสิระในการเรียนรู (Claxton. 1996 : 17) 
   
              ดังน้ันจากท่ีกลาวมาขางตนสามารถสรุปความหมายของเจตคติตอวิชาชีพครูได

วา จะสอดคลองกับความรูสึกนึกคิด ความคิดเห็น ความศรัทธาหรือความเช่ือของบุคคลท่ีมีตอ

วชิาชีพครู โดยครูมีความรูดี สามารถใชนวตักรรมและเทคโนโลยีในการสอน แสวงหาความรูอยาง

ตอเน่ือง มีความสามารถในการสอน มีบุคลิกท่ีดี  มีคุณธรรม จริยธรรมเปนแบบอยางท่ีดี และ

สามารถปรับตัวใหเขากับสังคม 

        3.3   ปจจัยระดบัโรงเรียน   เปนตัวแปรท่ีเกี่ยวกับปจจัยดานภาพลักษณของ

โรงเรียนและปจจัยดานสวัสดิการโรงเรียน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
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3.3.1 ปจจัยดานภาพลักษณของโรงเรียน  

      ปจจัยดานภาพลักษณของโรงเรียนเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญปจจัยหน่ึงตอการ

ปฏิรปูการเรียนรู  เพราะโรงเรียนท่ีมีภาพลักษณท่ีดีจะชวยใหการปฏิรูปการเรียนรูประสบผลสําเร็จ  

(Best. 2011 : Online; Clabaugh.; & Rozycki. 1990 : Online) อีกท้ังโรงเรียนสวนใหญท่ีไดรับการ

ยอมรับ สวนหน่ึงจะตองพิจารณาท่ีตัวนักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยูและนักเรียนท่ีสําเร็จการศึกษาไปแลว  

โดยปจจัยดานภาพลักษณของโรงเรียนมีความสําคัญตอการปฏิรูปการเรียนรูชวยใหประสบผลสําเร็จ 

สวนใหญภาพลักษณของโรงเรียน แบงออกเปนช่ือเสียงทางดานวิชาการ ความสําเร็จของนักเรียน

และศิษยเกาและความมีช่ือเสียงดานตาง ๆ ดังน้ี 

          1. ช่ือเสียงของโรงเรียนดานวิชาการ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนสิ่งท่ีโรงเรียน  

ผูปกครองนักเรียนมุงหวัง  เพราะเปนตัวบงช้ีสําคัญท่ีแสดงถึงคุณภาพของโรงเรียนและนักเรียน  

เปนประสทิธผิลของการบริหารงานวชิาการของโรงเรียน  ดงัน้ันผลสมัฤทธิท์างการเรียนจึงนํามาซ่ึง

ช่ือเสียงของโรงเรียน ดังท่ี  พนม  พงษไพบูลย (2536 : 96) ไดกลาววา การพจิารณาวาโรงเรียนจะ

บริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใดน้ัน  มักจะประเมินจากตัวบงช้ีท่ีสําคัญ คือ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 

          ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจึงจัดเปนผลผลิตอยางหน่ึงของโรงเรียนท่ีเปนตัวบงช้ี

คณุภาพ ประสทิธภิาพของโรงเรียนในดานการบริหารงานวชิาการและสรางช่ือเสยีงใหกบัโรงเรียน  

ช่ือเสียง  ความสําเร็จ  ไดมาจากจํานวนนักเรียนท่ีสามารถศึกษาตอในระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึนไดใน

แตละปการศึกษา  ตลอดจนนักเรียนท่ีทําช่ือเสียงดานตาง ๆ ในเชิงวิชาการ นักเรียนสามารถ

ชนะเลิศในการแขงขันดานวิชาการในรายการตาง ๆ ท่ีจัดข้ึน  ซ่ึงทําใหเกิดความพึงพอใจของ

ผูปกครองและครู 

          2. ความสําเร็จของศิษยเกาน้ันสามารถพิจารณาไดจากผลลัพธดังท่ี สุนันท  นิลบุตร 

(2536 : 22)  ไดกลาววา  ความสําเร็จในดานตาง ๆ ของการดําเนินชีวิตท่ีเกิดจากการอบรมสั่งสอน  

การเรียนรูจากครู  สิ่งแวดลอม  สังคมรอบดานของนักเรียนท่ีจบจากโรงเรียนแลวไปศึกษาตอใน

สถาบันการศึกษาท่ีสูงข้ึน  ออกไปประกอบอาชีพ  ทําคุณประโยชนใหกับตนเอง  สังคม  และ

ประเทศชาติ  เปนท่ีรูจักของบุคคลท่ัวไป เชน เปนขาราชการพลเรือน  ทหาร  ตาํรวจ นักการเมืองท่ี

มีช่ือเสียง เปนตน 

          ดังน้ันโรงเรียนใดก็ตามท่ีมีศิษยเกาประสบความสําเร็จในดานตาง ๆ ในสังคม  ยอม

เปนปจจัยหน่ึงท่ีผูปกครองเช่ือม่ันตอคุณภาพ  มาตรฐานในการจัดการศึกษาและมีศรัทธาท่ีจะนํา

นักเรียนมาเขาศึกษา 

          3. ความมีช่ือเสียงดานตาง ๆ ของโรงเรียน โดยท่ัวไปนอกจากจะจัดการศึกษาและ

พฒันาคณุภาพทางการศกึษาแลว บางโรงเรียนยังสงเสริมสนับสนุนกจิกรรมใหนกัเรียนสามารถ

สรางช่ือเสียงมาสูโรงเรียนได  เชน  กีฬา  ดนตรี  ศิลปะ  นาฏศิลป  เปนตน 
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          นักเรียนท่ีมีคุณลักษณะพิเศษ  มีความเช่ือม่ันในตนเองและกลาแสดงออกในการ

รองเพลง  เลนกีฬา  วาดภาพ  เปนนักแสดง  หากโรงเรียนสงเสริม  จัดกิจกรรมเหลาน้ีจะเปนท่ี

ดึงดูดความสนใจจากผูปกครองท่ีจะสงนักเรียนเขาศึกษาในโรงเรียนน้ัน  

 การสรางภาพลกัษณของโรงเรียนมีความสําคัญตอการตัดสินใจของผูปกครองใน

การสงนักเรียนเขาเรียน  ควรมีการสรางภาพลกัษณของโรงเรียน ดงัน้ี  (Gregory; & Wiechmann. 

2002 : Online)                   

          1. รับรูความตองการของกลุมเปาหมาย หรือนํามากาํหนดเปนภาพลกัษณของ

โรงเรียน  

                    2. ตองกําหนดทิศทางใหชัดเจนถึงเปาหมายในการสรางภาพลักษณ

โรงเรียน  ผูบริหารจึงเปนผูท่ีมีบทบาทสําคัญท่ีสุดในการกําหนดแนวทาง   

                    3. รูจักตนเองวาโรงเรียนมีภาพลักษณเปนอยางไรและภาพลักษณท่ีตองการให

เกิดข้ึนคืออะไร         

                    4. จุดเนนตองรูวาโรงเรียนกําลังทําอะไรอยูคือการเขาใจงาน บทบาทหนาท่ีท่ีชัดเจน  

                    5. การสรางสรรคงานโดยใชความคิดริเร่ิมสรางสรรคใหตอบสนองตอกลุมเปาหมาย

ใหมากท่ีสุด  
 

6. ความคงเสนคงวา ความสมํ่าเสมอในการสรางภาพลกัษณ  

                     7. การประชาสัมพันธในสิ่งท่ีไดกระทําจริงหรือการปรับความเขาใจเกี่ยวกับขาวลือ

ใหถึงกลุมเปาหมายอยางส่ําเสมอ  

        นอกจากน้ี วีระวัฒน อุทัยรัตน (2553 : ออนไลน) เสนอกลยุทธในการสราง

ภาพลกัษณ ควรดาํเนินการ ดงัน้ี  

                      1.สรางความรูสึกใหประชาชนยอมรับและเห็นดวย อันจะเปนผลใหโรงเรียนเปนท่ี

เช่ือถือ 

                    2.ปรับปรุงโรงเรียนท้ังหมด ท้ังดานการบริหาร การจัดการเรียนการสอน และการจัด

กจิกรรมตางๆ 

                    3.กําหนดวิสัยทัศนและเปาหมายลวงหนา เพื่อเปนแนวทางและหลกัชัยในการ

ทํางาน 

                     4.นําโรงเรียนใหเขาไปเกี่ยวของกับชุมชนและทองถิ่นมากข้ึน 

                     5.สรางโรงเรียนใหมีช่ือเสียง เชน การสงโรงเรียนเขาประกวด การสงครูและ

นักเรียนไปแขงขันความรูและทักษะตางๆ 

                     6.เนนการประชาสมัพนัธโรงเรียนท่ีมปีระสทิธภิาพ  

        ดังน้ัน  ปจจัยดานภาพลักษณของโรงเรียนเปนองคประกอบท่ีมีความสําคัญมาก  

เปนตัวบงช้ีถึงผลสําเร็จของการปฏิรูปการเรียนรูของโรงเรียนในดานตาง ๆ นอกเหนือจากการจัด
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กจิกรรมการเรียนการสอน โดยมีการสรางภาพลักษณท่ีชัดเจน สามารถดึงดูดใจผูปกครองและ

ชุมชนใหเกิดการยอมรับ  ความนาเช่ือถือ  ช่ือเสียง  รางวัลดานตาง ๆ ท่ีโรงเรียนไดรับ ซ่ึงมาจาก

ผูบริหาร  ครู  นักเรียนท้ังศิษยปจจุบันและศิษยเกา  

3.3.2 ปจจัยดานสวัสดกิารโรงเรียน 

      ปจจัยดานสวัสดิการโรงเรียนสงเสริมการปฏิรปูการเรียนรูใหประสบผลสาํเร็จ  ชวย

ทําใหบคุลากรเกดิความม่ันใจในการไดรับบริการเปนอยางดีจากโรงเรียน  ปจจัยดานสวัสดิการ

โรงเรียนยังสนับสนุนการทํางานใหเกิดประสิทธิภาพอีกดวย (Martin. 2011 : Online; James  use 

Agricultural High School. 2011 : Online) การใหสวัสดิการเปนสิ่งจําเปนท่ีทางโรงเรียนจะตองจัด

ใหแกนกัเรียนและครูทกุคนอยางเสมอภาคและท่ัวถงึ นอกเหนือจากกจิกรรมการเรียนการสอนท่ี

สถานศกึษาจัดใหตามปกต ิการใหบริการภายในสถานศกึษาเปนการจัดเพือ่ใหบริการจัดสวสัดกิาร

แกนักเรียนใหไดรับความสะดวก ท้ังเปนงานท่ีสนับสนุนงานวิชาการของสถานศึกษาใหดําเนินไป

อยางมีประสิทธิภาพ ทําใหการบริหารงานของสถานศึกษาสมบูรณย่ิงข้ึน สงผลใหบุคลากรมีความ

ไววางใจโรงเรียนมากย่ิงข้ึน 

      วิชิต  สุรัตนเรืองชัย (2541 : 144-145) กลาววา การจัดบริการ หรือสวสัดกิาร เปน

การดูแลเกี่ยวกับความเปนอยูของบุคลากรในโรงเรียนและนักเรียน ใหอยูอยางมีความสุข ความ

ตองการพืน้ฐานไดรบัการตอบสนอง ไดแก การจัดบริการดานสาธารณปูโภค การจัดบริการ

โภชนาการ การจัดบริการสขุภาพอนามัย การจัดบริการหองสมุด การจัดบริการ โสตทัศนูปกรณ การ

จัดการบริการแนะแนวและการจัดกจิกรรมสหกรณในสถานศกึษา ซ่ึงแตละรายการมีสาระสาํคญั 

ดังน้ี  

      กรมสามัญศกึษา (2542 : 22-23) ไดกาํหนดใหสถานศกึษาดาํเนินการจัดบริการแก

นักเรียน ดังน้ี 

           1. การวางแผนการบริการ โรงเรียนรวบรวมและจัดทําระเบียบ แผนงาน และแนว

ปฏิบัติเกี่ยวกับงานบริการ  

           2. การจัดบริการนํ้าดื่ม นํ้าใช  

          3. การจัดบริการโภชนาการ 

           4. การจัดบริการสขุภาพอนามัย 

           5. การจัดบริการหองสมุด 

           6. การจัดบริการโสตทัศนูปกรณ 

           7. การจัดบริการแนะแนว 

           8. การประเมินผลการบริการ 

       บันลือ พฤกษะวัน (2536 : 122) กลาววา กิจการทุกอยางท่ีจัดบริการใหกับนักเรียน

โดยตรงท่ีไมเกี่ยวของกับการเรียนการสอนในหองเรียน ไดแก การดูแลสวัสดิการดานสุขภาพ การ

แนะแนว การจัดกจิกรรมตางๆ (กีฬา ทัศนศึกษา ชมรม การจัดแสดง  นิทรรศการ ) งานเกี่ยวกับ



 109 

ปกครองนักเรียนตลอดจนทะเบียนประวตัเิกีย่วกบัการเรียนและสขุภาพ งานบริหารกจิการเหลาน้ี

ยอมมีผลตอนักเรียนโดยตรง และสนับสนุนการเรียนการสอน การดําเนินชีวิตในโรงเรียนไดดีอีกดวย 

       สาํนักงานคณะกรรมการการศกึษาเอกชน (2542 : 9) ไดใหความหมายของการ

บริการนักเรียนวา  การบริการนักเรียนเปนสวนหน่ึงของงานกจิการนักเรียน ควรมีจุดมุงหมายเพือ่

อํานวยความสะดวก ปลอดภัย และใหผลเต็มท่ีตอการเพิ่มพูนความสมบูรณ และประสบการณช้ีวัด

โดยตรงแกนักเรียนเปนอยางดีและท่ัวถึง  

       ขอบขายของการบริการตางๆ ท่ีควรจัดในโรงเรียน มีดังน้ี 

            1. การจัดบริการเพื่อสุขภาพของนักเรียนท่ีครอบคลุมท้ังดานรางกายและจิตใจ ให

เหมาะสมกับวัย และความตองการของนักเรียน 

            2. การจัดการรักษาความปลอดภัยใหนักเรียนอยางท่ัวถึง สมํ่าเสมอ และเหมาะสม

กบัสภาพของโรงเรียนและชุมชน 

            3. การจัดสวัสดิการและชวยเหลือท่ีเปนการอํานวยความสะดวก ใหนักเรียนมี

โอกาสไดเลาเรียนเต็มท่ี 

       เกณฑ ไดแก จัดบริการและสวัสดิการตางๆ แกนักเรียนเพื่อสงเสริมพัฒนาการท้ัง

รางกายและจิตใจใหเหมาะสมกับวัย 

       ตัวช้ีคุณภาพ ไดแก มีการจัดบริการโภชนาการและสขุาภิบาลท่ีถกูสขุลกัษณะและ

เพยีงพอ มีการจัดนันทนาการและบริการตรวจสขุภาพอยางท่ัวถงึ มีการจัดระบบรักษาความ

ปลอดภัยเหมาะสมกับสภาพของโรงเรียนและชุมชน มีการจัดสวัสดิการความชวยเหลือท่ีเอื้ออํานวย

ใหแกนักเรียนท่ีมีความจําเปนไดมีโอกาสไดเรียนอยางเต็มท่ี 

        ดังน้ันจึงกลาวไดวา การจัดสวัสดิการมีความสําคัญตอการปฏิรูปการเรียนรู จึงควร

จัดสวัสดิการใหแกนักเรียนและครูใหไดรับความสะดวกอยางเหมาะสม เชน ความชวยเหลือใน

การศกึษาเลาเรียน  การจัดบริการสขุภาพ การจัดโภชการเกีย่วกบัอาหาร การจัดบริการหองสมุด 

การจัดบริการโสตทัศนูปกรณ และการจัดกจิกรรมในสหกรณในโรงเรียน  มีแพทยและพยาบาล

ประจําโรงเรียน จัดบริการรถโรงเรียนใหมคีวามปลอดภัย รวมถงึมีบริการฝากนักเรียนใหอยูในความ

ดูแลของครูหรือเจาหนาท่ีเวลาเย็นกอนผูปกครองมารับ 

    โดยสรุปจากการทบท วนวรรณกรรมเกี่ยวกับตัวแปรพหุระดับท่ีสงผลตอความสุข

มวลรวมของนักเรียน  มีดังน้ี ตัวแปรอิสระระดับนักเรียน ไดแก การยอมรับนับถอืตนเอง  และมนุษย

สัมพันธ  ตัวแปรอิสระระดับหองเรียน  ไดแก  ภาวะผูนาํ  และ การบริหารจัดการช้ันเรียน  ตัวแปร

อิสระระดับโรงเรียน ไดแก ภาพลักษณของโรงเรียนและสวัสดิการโรงเรียน 
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4. แนวคิดเกี่ยวกับการวิเคราะหพหุระดับ 

งานวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยใชการวิเคราะหพหุระดับ เพื่อใหไดขอมูลท่ีเท่ียงตรงย่ิงข้ึน จึงนําเสนอ

แนวคิดการวิเคราะหพหุระดับ ดังน้ี  

        4.1 ความเปนมาของการวิเคราะหพหรุะดับ 

  ความเปนมาของการวเิคราะหพหรุะดบัในวงการศกึษา นับตั้งแตมีการวิจัยเร่ือง

ความเสมอภาคของโอกาสทางการศกึษา (TheEquality of Educational Opportunity) โดย James 

Coleman และคณะในป ค.ศ. 1966 เปนตนมานักวิจัยทางการศึกษานิยมทําวิจัยกับขอมูลหลาย

ระดับหรือขอมูลระดับลดหลั่นมากข้ึน ท้ังน้ีเน่ืองจากการวจัิยทางการศกึษามีการพฒันารูปแบบการ

วิจัยตามแนวจิตมิติ (Psychometric) ซ่ึงตอบปญหาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน

ในระดบัช้ันเรียนหรือนักเรียนโดยมีการควบคุมตัวแปรแทรกซอนตามหลักการวิจัยเชิงทดลองมาเปน

การวจัิยตามแนวเศรษฐศาสตร (Econometric) ซ่ึงเนนการวิจัยเชิงสํารวจโดยใชขอมูลท่ีเปนจริงตาม

สภาพธรรมชาติ ผสมผสานกับการวิจัยตามแนวสังคมวิทยา โดยเนนการเปรียบเทียบ และใชขอมูล

หลายระดบัตามสภาพสงัคมและชุมชน (นงลักษณ วิรัชชัย. 2535 : 24) พฒันาการของรูปแบบการ

วิจัยดังกลาว นับเปนรากฐานท่ีสําคัญย่ิงตอการพัฒนาเทคนิควิธีวิเคราะหขอมูลพหุระดับในระยะ

ตอมา 

           ในป ค.ศ. 1976 ไดมีการประชุมเกี่ยวกับปญหาของการวิจัยทางการศึกษา  นักวิจัย

ทางการศึกษาท่ีเขารวมกันนําเสนอเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางตัวแปรของการวิเคราะหตางระดับ

และความเหมาะสมของหนวยวิเคราะห ครอนบาค (สาํราญ มีแจง. 2544 : 229 อางอิงจาก 

Cronbach. 1976) เปนบุคคลหน่ึงท่ีไดนําเสนอผลงานวิจัยเร่ืองการวิจัยระดับหองเรียนและระดับ

โรงเรียน ซ่ึงกาํหนดรูปแบบของปญหาและการวเิคราะห (Research on Classroom and School 

:Formulation of Question Design and Analysis) และแสดงความคิดเห็นวา การศกึษาในเร่ือง

อิทธิพลของตัวแปรในระบบการศึกษา มีการรวบรวมและวเิคราะหขอมูลในแนวทางท่ีคลมุเครือ อีก

ท้ังวิธีการศึกษาท่ีใชกันอยูไดกอใหเกิดขอสรุปท่ีผิดพลาดหลายประการ ท่ีสําคัญคือ ความผดิพลาด

ในการตีความจากการวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรในภาพรวมดวยระเบียบวิธีวิเคราะหแบบดั้งเดิม  

จากความผดิพลาด ดังกลาว ครอนบาคไดคิดแนวทางในการวิเคราะหขอมูลดวยการแบงอิทธิพล 

ของตวัแปรทางการศกึษาออกเปนอทิธพิลภายในกลุม และอิทธิพลระหวางกลุมท่ีสนใจศึกษา ตอมา

ไดมีนักวชิาการหลายทานพยายามศกึษาตอ จากแนวคดิของครอนบาค ท่ีแสดงถึงความแตกตางกัน

(Heterogeneity) ภายในกลุมของขอมูลทางการศึกษา และไดนําเสนอเทคนิควิธีวิเคราะหขอมูลพหุ

ระดับ เรียกวาเทคนิคการใชความชันเปนผลลพัธหรือเปนตวัแปรตาม (Stop as Outcome) ซ่ึงเปน

เทคนิคการประมาณคาพารามิเตอรในโมเดลการวเิคราะหขอมูลพหรุะดบัแบบกาํลงัสองนอย ท่ีสุด

แบงสองสมการ (OLS Separate Equation Approach) ตอมาเทคนิคการวิเคราะหขอมูลพหุระดับ

ไดรบัความสนใจอยางแพรหลาย มีนกัวจัิยทางการศกึษาตางกเ็สนอเทคนิคการประมาณ

คาพารามิเตอรตลอดจนมีการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรท่ีใชวิเคราะหขอมูลพหุระดับข้ึน  อาทิเชน 
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โกลดสเตน (Goldstein. 1995) ไบรค และ ราวเดนบุช (Bryk; & Raudenbush. 1996) มีวิธีการ

ประมาณคาท่ีสําคัญ เชน วธิกีารวเิคราะหประมาณคาสวนประกอบความแปรปรวน  (Analysisof 

Variance Component Estimation) วิธีการประมาณคาความเปนไปไดสูงสุด (MaximumLikelihood) 

และวธิกีารประมาณคาพารามิเตอรของเบยส (Bayesian Estimation) เปนตน 

           การวิเคราะหพหุระดับเปนเทคนิคการวิเคราะหขอมูลท่ีแยกความแปรปรวนท่ีมีอยู

ในตวัแปรตามใหเปนไปตามโครงสรางหรือธรรมชาติของขอมูล (Morrison. 1995 : 64) โดยการ

วิเคราะหพหุระดับน้ันเปนเทคนิควิธีทางสถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลท่ีมีตัวแปรอิสระหลายตัว  และตัว

แปรอสิระเหลาน้ันสามารถจัดเปนระดบั ไดอยางนอย 2 ระดับข้ึนไป โดยท่ีตัวแปรระดับเดียวกันตาง

มีความสัมพันธซ่ึงกันและกนั และไดรับผลรวมกันจากตัวแปรระดับอื่นๆ (ศิริชัย กาญจนวาสี. 2535 : 

4) ซ่ึงการวิเคราะหพหุระดับเปนแนวคิดใหมท่ีจัดขอมูลเปนระดับอยางนอย  2 ระดับข้ึนไป ตาม

ลักษณะโครงสรางของขอมูล แลวสรางสมการอธิบายตัวแปรตามดวยตัวแปรตันในแตละระดับ ใหมี

ความเกี่ยวเน่ืองกัน ท้ังน้ีหากการอธิบายตัวแปรตามดวยตัวแปรตน สรางมาจากสมการพยากรณ 

(Regression equation) เรียกการวเิคราะหนีว้า การวเิคราะหพหรุะดบัดวยสมการพยากรณ แตถา

การวิเคราะหขอมูลพหุระดับท่ีเปนเชิงสาเหตุของตัวแปรตนท่ีมีตอตัวแปรตามท่ีเกี่ยวของสัมพันธซ่ึง

กันและกัน ในรูปแบบเสนทาง (Path model) เรียกวา การวเิคราะหพหรุะดบัของ Path model 

(สาํเริง บุญเรืองรัตน. 2540 : 27)  

สาํหรับในการศกึษาคนควาคร้ังน้ี ไดใหความหมายของการวิเคราะหพหุระดับใน

ลักษณะของการวิเคราะหถดถอย ท่ีสรุปไดวาเปนเทคนิควิธีทางสถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลท่ีมีตัวแปร

อิสระหลายตัวและตัวแปรอิสระเหลาน้ีสามารถแบงเปนระดับไดอยางนอย  2 ระดับข้ึนไป โดยตัวแปร

ระดับเดียวกันตางมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน และไดรับผลรวมกันจากตัวแปรระดับอื่น ๆ 

     4.2 วัตถุประสงคของการวิเคราะหพหุระดับ   

                    การวิเคราะหพหุระดับมีวัตถุประสงคเพื่ออธิบายและหาความสัมพันธของตัวแปรท่ีมี

อยูในระดับเดียวกัน และปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีมีอยูตางระดับกัน ซ่ึงใหผลการวิเคราะหมีความ

เท่ียงตรงสูง และมีความคลาดเคลื่อนต่ํา ซ่ึงสอดคลองกับนักวิชาการหลายทานท่ีไดกลาวไว ไบรค 

และ ราวเดนบุช (Bryk; & Raudenbush. 1996 : 5) กลาววา การวิเคราะหพหุระดับมีวัตถุประสงคท่ี

สําคัญ สรุปได 2 ประการ ดังตอไปน้ี 

           4.2 .1 เพื่อแบงความแปรปรวน (Variance) และความแปรปรวนรวม (Covariance) 

ออกตามระดับของขอมูล 

            4.2 2 เพื่อคํานวณคาความสัมพันธของตัวแปรท่ีอยูในระดับเดียวกันและท่ีอยูตาง

ระดับกัน 

   มอรรสิ (Morrison. 1995 : 191) กลาววา การวิเคราะหพหุระดับมีวัตถุประสงคท่ี

สําคัญ 2 ประการ คือ 1) เพื่อศึกษาความสัมพันธของคาพารามิเตอร (Parameter) ของตัวแปรท่ีจัด
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กลุมกันเปนโครงสรางของตัวแปรท่ีมีตั้งแต 2 ระดับข้ึนไป 2) เพื่อศึกษาความสัมพันธของคา

ความสัมพันธของคาพารามิเตอรของตัวแปรในแตละบุคคล 

     4.3 ลักษณะของขอมูลที่จะนําไปวิเคราะหพหุระดับ 

  การวิเคราะหขอมูลแบบพหุระดับมีประเด็นท่ีสําคัญท่ีควรสนใจประการ 

หน่ึง คือ ลักษณะของท่ีจะทําการวิเคราะห (Morrison. 1995 : 11) ขอมูลท่ีจะนําไปวิเคราะหจะตองมี

ลักษณะเปนพหุระดับท่ีเรียกวา “ขอมูลพหุระดับ” (Multilevel data) หรือเรียกวา “ขอมูลสอดแทรก

ลดหลั่น”(Hierarchical nested data) ขอมูลทางการศึกษามักจะเปนขอมูลแบบพหุระดับ กลาวคือ 

ขอมูลระดับนักเรียนแตละคน(P) เชน ความถนัดทางการเรียน พฤตกิรรมการเรียน หรือเจตคติตอ

การเรียน เปนตน ขอมูลระดับนักเรียนจะอยูภายใต หรือไดรับอิทธิพลมาจากขอมูลระดับหองเรียน 

(C) เชน คณุภาพการสอนของครู วฒุกิารศกึษาของครู หรือบรรยากาศในช้ันเรียน เปนตน ขอมูล

ระดับหองเรียนอยูภายใตหรือไดรับอิทธิพลมาจากขอมูลระดับโรงเรียน  (S) เชน ความเปนผูนาํของ

ผูบริหารโรงเรียน หรือลักษณะการใหความรวมมือของผูบริหารโรงเรียน เปนตน ขอมูลระดับ

โรงเรียนก็จะอยูภายใตหรือไดรับอิทธิพลจากขอมูลระดับสูงกวา (H) ตอๆ กันไป 

  โครงสรางของขอมูลท่ีจะนําไปวิเคราะหพหุระดับ สามารถแบงลักษณะของขอมูล

ออกเปน 2 ลักษณะ ดังตอไปน้ี 

  ลักษณะท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับนักเรียนแตละคน หรือบางทีเรียกวา “ขอมูลระดับ

จุลภาค” (Micro – level data) หมายถงึ ขอมูลระดับนักเรียนน่ันเอง 

  ลักษณะท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับกลุมนักเรียน หรือบางทีเรียกวา “ขอมูลระดับมหภาค” 

(Macro – level data) หมายถงึ ขอมูลตั้งแตระดับหองเรียนข้ึนไปน่ันเอง 

  ลักษณะขอมูลท่ีนําไปวิเคราะหพหุระดับท่ีกลาวมา แสดงใหเห็นวา การท่ีจะ

วิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรตางๆ ดวยการนําตัวแปรท่ีอยูตางระดับมาทํา

การวิเคราะหขอมูลใหอยูในระดับเดียวกัน จึงเปนการวิเคราะหขอมูลท่ีไมสอดคลองกับหลักแหง

ความเปนธรรมชาติและโครงสรางของขอมูล ดังน้ันการท่ีจะวิเคราะหขอมูลก็ควรท่ีจะจัดตัวแปรใหอยู

ในระดับท่ีเปนไปตามธรรมชาติและโครงสรางของขอมูล แลวทําการวิเคราะหขอมูลใหสอดคลองกับ

ธรรมชาติและโครงสรางของขอมูลน้ัน 

  4.4 การวิเคราะหประมาณคาสวนประกอบความแปรปรวน  

หลังจากท่ีไดจัดขอมูลท่ีตองการศึกษาอยูในลักษณะท่ีเปนพหุระดับแลว  

(Multilevel Analysis) ซ่ึงอาจมี 2 ระดับหรือมากกวา หากสมมติวาขอมูลท่ีจัดมาน้ันมี 3 ระดับ คือ 

ขอมูลระดับนักเรียน (P) ขอมูลระดับหองเรียน (C) และขอมูลระดับโรงเรียน (S) ดังน้ันการวดั

คะแนนตวัแปรตามของนักเรียนคนหน่ึงน้ัน คะแนนท่ีวัดไดน้ันประกอบดวยคะแนนจากสวนยอยๆ 

แตละสวนของขอมูลท้ัง 3 ระดับ ท่ีสามารถเขียนเปนสมการไดดังน้ี 
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  Y PSC           =  μ (Grand Mean) 

      + (uS u )           −  (School Mean) 

                                          +(uCS uS)         −   (Class Mean) 

                        +(YPCS uCS)    −   (Residual Mean) 

  จากสมการขางตน ถาจัดในรูปของการประมาณคาสวนประกอบความแปรปรวนจะ

ไดสมการดังน้ี 

  σ2
Y = σ2

p+σ2 
c + σ2

 s 

 เม่ือ  σ2
Y  แทน คาประมาณความแปรปรวนของตวัแปรตามท่ีศกึษา 

  σ2
p   แทน คาประมาณความแปรปรวนระหวางนักเรียนในหองเรียน 

  σ2 
c   แทน คาประมาณความแปรปรวนระหวางหองเรียนภายในโรงเรียน  

  σ2
 s  แทน คาประมาณความแปรปรวนภายในโรงเรียน  

 

จากสมการจะเห็นไดวา ความแปรปรวนของตัวแปรตามที่ศึกษา  

ประกอบดวยคาความแปรปรวนระหวางนักเรียนในหองเรียน คาความแปรปรวนระหวางหองเรียน

ภายในโรงเรียนและคาความแปรปรวนภายในโรงเรียน ซ่ึงการวเิคราะหประมาณคาสวนประกอบ

ความแปรปรวน (Analysis of Variance Component Estimation) ในการวิเคราะหขอมูลพหุระดับ  

              นงลักษณ วิรัชชัย (2535 : 9–14) กลาววา ตัวแปรท่ีวัดไดในระดับนักเรียนมีความ

แปรปรวนท่ีสามารถแยกสวนประกอบไดตามระดับท่ีลดหลั่นกัน วธิปีระมาณคาสวนประกอบความ

แปรปรวนแตละสวนทําได 4 วิธ ีดังตอไปน้ี 

  วิธีท่ี 1 เปนการใชหลกัการวเิคราะหความแปรปรวน (ANOVA) คาํนวณคา

คาดหมายของกําลังสองเฉลี่ย (Expected mean square) แตละระดบัใชเปนคาประมาณความ

แปรปรวนแตละสวนท่ีตองการ วิธีน้ีตองเลือกใชโมเดลใหเหมาะสมกับขอมูลวาเปนโมเดลผลแบบสุม  

(Random effectmode) หรือโมเดลผลคงท่ี (Fixed effect model) 

  วิธีท่ี 2 เปนการประมาณคาความเปนไปไดสงูสดุ (Maximum likelihood 

estimation) 

  วิธีท่ี 3 เปนการประมาณคาประจํากาํลงัสองท่ีไมลําเอียง ซ่ึงมีคาต่ําสุด (Minimum 

norm quadratic unbiased estimation: MINQUE) 

  วิธีท่ี 4 วิธีกําลังสองนอยท่ีสุดแบบแบงสองสมการ (Ordinary least square 

separateequation approach) ท่ีเรียกวา “Slope as outcome” การศกึษาดวยวธิกีารน้ีเปนการ

ตรวจสอบหรือพจิารณาความสมัพนัธระหวางตวัแปรภายในช้ันเรียน โรงเรียน ดวยการใชเทคนิค

กําลังสองนอยท่ีสุดมีขอตกลงเบ้ืองตนในการวิเคราะห คือ ตัวแปรอิสระในแตระดับตองไมมีความ

คลาดเคลื่อนในการวัดในแตละระดับตัวแปรท่ีศึกษาน้ัน คะแนนของตวัแปรตาม (y) มีการแจกแจง

เปนโคงปกติในแตละคาของตวัแปรอสิระ (x) โดยมีคาความแปรปรวนเทากันในทุกคาของตัวแปร
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อสิระ (x) ดวย กลาวคือ y และ x ใดถือเปนตัวแทนท่ีกลุมมาจากประชากรปกติโดยท่ีทุกๆ คาของ

ประชากรมีการกระจายรวมกนัอยู  คือ ท้ังท่ีคาความคลาดเคลื่อน (Error item) แตละคามีการแจก

แจงเปนโคงปกติและเปนความคลาดเคลื่อนท่ีเกิดข้ึนแบบสุม (Random) มีความแปรปรวนเทากนัใน

ทุกคาของ (X) แตความแปรปรวนตางระดับไมจําเปนตองเทากัน 

  ในทางปฏิบตักิารประมาณคาสวนประกอบความแปรปรวนทําไดดวยการใช

โปรแกรมคอมพิวเตอร SAS หรือ BMDA หรือ HLM ท่ีอาศัยหลักการวเิคราะหความแปรปรวน ผล

การวิเคราะหจะอธิบายใหทราบถึงอิทธิพลของตัวแปรตนตอตัวแปรตามในแตละระดับแตกตางกัน

ตามขนาดของความแปรปรวน ดังน้ันการศึกษาวิเคราะหเพียงระดับเดียวยอมไมใหขอคนพบท่ี

ชัดเจนเหมือนกบัการวเิคราะหหลายระดบั นอกจากน้ีผลการวิเคราะหยังสะทอนใหเห็นถงึความไม

เสมอภาคทางการศกึษาวามีมากในระดบัใด การพิจารณาปรับปรุงเพื่อลดความแตกตางในระดับน้ัน  

ๆ จึงทําใหผลวิเคราะหมีความถูกตองมากข้ึน 

  4.5 การวิเคราะหพหุระดับ 

ในการวิจัยทางการศกึษาและการวจัิยทางพฤตกิรรมศาสตรและสงัคมศาสตรหาก

ผูวิจัยจัดขอมูลออกเปน 3 ระดับ ดังตอไปน้ี (ราชันย  บุญธิมา. 2542 : 48-57) 

ระดับท่ี 1 ขอมูลระดับนักเรียน สมมติวา ประกอบดวย ตัวแปรอิสระ 2 ตัวแปร คือ 

พฤตกิรรมการเรียน (X1) และความถนัดทางการเรียน (X2) สวนตัวแปร คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

(Y)  

ระดับท่ี 2 ขอมูลระดับหองเรียน สมมติวา ประกอบดวย ตวัแปรอสิระ 2 ตัวแปร คือ

คณุภาพการสอนของครู (G1) และบรรยากาศในหองเรียน (G2)  

ระดับท่ี 3 ขอมูลระดับโรงเรียน สมมติวา ประกอบดวยตัวแปรอิสระ 1 ตัวแปร คือ 

ความเปนผูนาํทางวชิาการของผูบริหารโรงเรียน (S1) 

จากการแบงระดับของขอมูลออกเปน 3 ระดับจะสามารถสรางสมการเพือ่อธบิายตวั

แปรตามดวยตัวแปรอิสระของแตละระดับท่ีเกี่ยวเน่ืองกันไดดังตอไปน้ี 

 

ระดับท่ี 1 ขอมูลระดับนักเรียน  

 

การวเิคราะหขอมูลระดบันักเรียนเปนการหาความสมัพนัธระหวางตวัแปรอสิระ

ระดับนักเรียนกับตัวแปรตามระดับนักเรียน ดังน้ันรูปแบบสมการของขอมูลระดับนักเรียนจะมี

ลักษณะดังตอไปน้ี 

 

 

 

 



 115 

Yij     =    b0jk + Σ bpjk Xpjk + eijk    ………………………………….……(1) 

 

หรือ 

 

Yij     =    b0jk + b1jk X1jk + b2jk X2jk + eijk    ……………………………….(2) 

เม่ือ Yijk แทน คาตวัแปรตามของนักเรียนคนท่ี i หองเรียนท่ี j  

   และโรงเรียนท่ี k (ในท่ีน้ีหมายถึง ผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนของนักเรียนแตละคนน่ันเอง) 

X1ijk แทน คาตัวแปรพยากรณตัวท่ี 1 ของนักเรียนคนท่ี i   

   ในหองเรียนท่ี j โรงเรียนท่ี k (ในท่ีน้ีหมายถึง  

พฤตกิรรมการเรียนของนักเรียนแตละคนน่ันเอง) 

X2ijk แทน คาตัวแปรพยากรณตัวท่ี 2 ของนักเรียนคนท่ี i   

   ในหองเรียนท่ี j โรงเรียนท่ี k (ในท่ีน้ีหมายถึง  

พฤตกิรรมการเรียนของนักเรียนแตละคนน่ันเอง) 

b0jk แทน คาเฉลี่ยของตัวแปรตาม (Y) ในหองเรียนท่ี j  

และโรงเรียนท่ี k    

b1jk แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรพยากรณ 

ตัวท่ี 1 (X1) ท่ีมีตอ Yijk    

b2jk แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรพยากรณ 

ตัวท่ี 2 (X2) ท่ีมีตอ Yijk   

eijk แทน คาความคลาดเคลื่อนแบบสุม (Random error) 

ของนักเรียนแตละคนในหองเรียนท่ี j โรงเรียนท่ี k 

หรือคาความคลาดเคลือ่นระดบันักเรียนในการ 

ทํานาย Yijk น่ันเอง 

 

  จากสมการดังกลาว แสดงใหเห็นวา ในการวิเคราะหขอมูลระดับนักเรียนน้ี จะไดคา 

b0jk, b1jk และ b2jk ในการอธบิายอทิธพิลของตวัแปร X1 และ X2 ท่ีมีตอ Y ในแตละหองเรียนน้ัน 

จากน้ันใช b0jk, b1jk และ b2jk ของแตละหองเรียนเปนตัวแปรตามสาํหรับการวเิคราะหขอมูลในระดบั

หองเรียนตอไป 

   

  ระดับท่ี 2 ขอมูลระดับหองเรียน 

 

  การวเิคราะหขอมูลระดบัหองเรียน เปนการหาความสมัพนัธระหวางตวัแปรอสิระ

ระดับหองเรียนกับตัวแปรตามระดับหองเรียน ดวยการนําคา b0jk, b1jk และ b2jk ของแตละหองเรียน
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ท่ีวิเคราะหไดจากระดับท่ี 1 ขอมูลระดบันักเรียนมาเปนตวัแปรตาม ดงัน้ันรูปสมการการถดถอยของ

การวิเคราะหขอมูลระดับหองเรียนจึงมีลักษณะดังตอไปน้ี 

 

bqjk     =    Cq0k + ΣCqpkGpjk + αijk    .………………………………….……(3) 

หรือ 

 

b0jk     =    C00k + C01kG1jk + C02kG2jk + α0jk    .…………………….…….…(4) 

b1jk     =    C10k + C11kG1jk + C12kG2jk + α1jk    .…………………….…….…(5) 

b2jk     =    C20k + C21kG1jk + C22kG2jk + α2jk    .…………………….…….…(6) 

 

เม่ือ b0jk แทน คาเฉลี่ยของตัวแปรตาม (Y) ในหองเรียนท่ี j  

และโรงเรียนท่ี k    

b1jk แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรพยากรณ 

ตัวท่ี 1 (X1) ท่ีมีตอ Yijk    

b2jk แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรพยากรณ 

ตัวท่ี 2 (X2) ท่ีมีตอ Yijk   

Gijk แทน คาตัวแปรพยากรณระดับหองเรียนตัวท่ี 1 

ในหองเรียนท่ี j โรงเรียนท่ี k (ในท่ีน้ีหมายถึงคุณภาพการ 

สอนของครูแตละหองเรียนน่ันเอง)  

G2jk แทน คาตัวแปรพยากรณระดับหองเรียนตัวท่ี 2 

ในหองเรียนท่ี j โรงเรียนท่ี k (ในท่ีนีห้มายถงึบรรยากาศ 

ในหองเรียนน่ันเอง)  

C00k แทน คาเฉลี่ยของ b0jk  

C01k แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ G1  

ท่ีมีตอ b0jk 

C02k แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ G2  

ท่ีมีตอ b0jk 

C10k แทน คาเฉลี่ยของ b1jk  

C20k แทน คาเฉลี่ยของ b2jk 

C11k แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ G1  

ท่ีมีตอ b1jk 

C21k แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ G1  

ท่ีมีตอ b2jk 
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C12k แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ G2  

ท่ีมีตอ b1jk 

C22k แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ G2  

ท่ีมีตอ b2jk 

α0jk แทน คาความคลาดเคลื่อนอยางสุม (Random error) 

ของ b0jk หรือคาความคลาดเคลื่อนระดับช้ันเรียน 

ในการทํานาย b0jk 

α1jk แทน คาความคลาดเคลื่อนอยางสุม (Random error) 

ของ b1jk หรือคาความคลาดเคลื่อนระดับช้ันเรียน 

ในการทํานาย b1jk 

α2jk แทน คาความคลาดเคลื่อนอยางสุม (Random error) 

ของ b2jk หรือคาความคลาดเคลื่อนระดับช้ันเรียน 

ในการทํานาย b2jk 

    

  จากสมการดังกลาวแสดงใหเห็นวา การวิเคราะหขอมูลระดับหองเรียนน้ีจะไดคา

อิทธิพลของตัวแปรหน่ึงอธิบายไปยังอีกตัวแปรหน่ึง ดังตอไปน้ี  

  

  1. ไดคา C00k, C01k และ C02k อธิบายอิทธิพลของตัวแปร G1 และ G2 ท่ีมีตอ b0jk 

   2. ไดคา C10k, C11k และ C12k อธิบายอิทธิพลของตัวแปร G1 และ G2 ท่ีมีตอ b1jk 

3. ไดคา C20k, C21k และ C22k อธิบายอิทธิพลของตัวแปร G1 และ G2 ท่ีมีตอ b2jk 

 

ระดับท่ี 3 ขอมูลระดับโรงเรียน 

 

การวเิคราะหขอมูลระดบัโรงเรียน เปนการหาความสมัพนัธระหวางตวัแปรอสิระ

ระดับโรงเรียนกับตัวแปรตามระดับโรงเรียน ดวยการนําค า C00k, C01k, C02k,  C10k, C11k, C12k, C20k, 

C21k และ C22k ของแตละโรงเรียนท่ีวิเคราะหไดจากระดับท่ี 2 (ขอมูลระดับหองเรียน) มาเปนตวัแปร

ตาม ดังน้ันรูปสมการการถดถอยของการวิเคราะหขอมูลระดับโรงเรียน จึงมีลักษณะดังตอไปน้ี  

 

Crqk     =   π rq0 + Σ π rqpSk + γ ijk    .………………………………….……(7) 

 

 หรือ 

                                                                                                                                                                                                                                                         

C00k     =   π 000 + π 001Sk + γ 00k    .………………………………….……(8) 
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C01k     =   π 010 + π 011Sk + γ 01k    .………………………………….……(9) 

C02k     =   π 020 + π 021Sk + γ 02k    .………………………………….……(10) 

C10k     =   π 100 + π 101Sk + γ 10k    .………………………………….……(11) 

C11k     =   π 110 + π 111Sk + γ 11k    .………………………………….……(12) 

C12k     =   π 120 + π 121Sk + γ 12k    .………………………………….……(13) 

C20k     =   π 200 + π 201Sk + γ 20k    .………………………………….……(14) 

C21k     =   π 210 + π 211Sk + γ 21k    .………………………………….……(15) 

C22k     =   π 220 + π 221Sk + γ 22k    .………………………………….……(16) 

 

เม่ือ C00k แทน คาเฉลี่ยของ b0jk 

C01k แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ G1  

ท่ีมีตอ b0jk 

C02k แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ G2  

ท่ีมีตอ b0jk 

C10k แทน คาเฉลี่ยของ b1jk  

C20k แทน คาเฉลี่ยของ b2jk 

C11k แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ G1  

ท่ีมีตอ b1jk 

C21k แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ G1  

ท่ีมีตอ b2jk 

C12k แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ G2  

ท่ีมีตอ b1jk 

C22k แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ G2  

ท่ีมีตอ b2jk 

Sk แทน คาตัวแปรพยากรณระดับโรงเรียนในโรงเรียนท่ี k 

(ในท่ีน้ีหมายถึง ความเปนผูนําทางวิชาการของ 

ผูบริหารโรงเรียนในแตละโรงเรียนน่ันเอง)  

π 000 แทน คาเฉลี่ยของ C00k  

π 010 แทน คาเฉลี่ยของ C01k  

π 020 แทน คาเฉลี่ยของ C02k  

π 100 แทน คาเฉลี่ยของ C10k  

π 110 แทน คาเฉลี่ยของ C11k  

π 120 แทน คาเฉลี่ยของ C12k  

π 200 แทน คาเฉลี่ยของ C20k  
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π 210 แทน คาเฉลี่ยของ C21k  

π 220 แทน คาเฉลี่ยของ C22k 

   

(π 000, π 010, π 020, π 100, π 110, π 120, π 200, π 210 และ π 220 กลาวอีกนัยหน่ึง 

คือ คา Grand Mean ของแตละ Crqk น่ันเอง) 

π 001 แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ S  

ท่ีมีตอ C00k  

π 011 แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ S  

ท่ีมีตอ C01k  

π 021 แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ S  

ท่ีมีตอ C02k  

π 101 แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ S  

ท่ีมีตอ C10k  

π 111 แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ S  

ท่ีมีตอ C11k  

π 121 แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ S  

ท่ีมีตอ C12k 

π 201 แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ S  

ท่ีมีตอ C20k  

π 211 แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ S  

ท่ีมีตอ C21k  

π 221 แทน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ S  

ท่ีมีตอ C22k 

γ 00k แทน คาความคลาดเคลื่อนอยางสุม (Random error) 

ของ C00k หรือคาความคลาดเคลื่อนระดับโรงเรียน 

ในการทํานาย C00k 

γ 01k แทน คาความคลาดเคลื่อนอยางสุม (Random error) 

ของ C01k หรือคาความคลาดเคลื่อนระดับโรงเรียน 

ในการทํานาย C01k 

γ 02k แทน คาความคลาดเคลื่อนอยางสุม (Random error) 

ของ C02k หรือคาความคลาดเคลื่อนระดับโรงเรียน 

ในการทํานาย C02k 
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γ 10k แทน คาความคลาดเคลื่อนอยางสุม (Random error) 

ของ C10k หรือคาความคลาดเคลื่อนระดับโรงเรียน 

ในการทํานาย C10k 

γ 11k แทน คาความคลาดเคลื่อนอยางสุม (Random error) 

ของ C11k หรือคาความคลาดเคลื่อนระดับโรงเรียน 

ในการทํานาย C11k 

γ 12k แทน คาความคลาดเคลื่อนอยางสุม (Random error) 

ของ C12k หรือคาความคลาดเคลื่อนระดับโรงเรียน 

ในการทํานาย C12k 

γ 20k แทน คาความคลาดเคลื่อนอยางสุม (Random error) 

ของ C20k หรือคาความคลาดเคลื่อนระดับโรงเรียน 

ในการทํานาย C20k 

γ 21k แทน คาความคลาดเคลื่อนอยางสุม (Random error) 

ของ C21k หรือคาความคลาดเคลื่อนระดับโรงเรียน 

ในการทํานาย C21k 

γ 22k แทน คาความคลาดเคลื่อนอยางสุม (Random error) 

ของ C22k หรือคาความคลาดเคลื่อนระดับโรงเรียน 

ในการทํานาย C22k 

 

จากสมการดังกลาวแสดงใหเห็นวา การวิเคราะหขอมูลระดับโรงเรียนน้ีจะไดคา

อิทธิพลของตัวแปรหน่ึงอธิบายไปยังอีกตัวแปรหน่ึง ดังตอไปน้ี  

  

  1. ไดคา π 000 และ π 001 อธิบายอิทธิพลของตัวแปร S ท่ีมีตอ C00k 

2. ไดคา π 010 และ π 011 อธิบายอิทธิพลของตัวแปร S ท่ีมีตอ C01k 

3. ไดคา π 020 และ π 021 อธิบายอิทธิพลของตัวแปร S ท่ีมีตอ C02k 

4. ไดคา π 100 และ π 101 อธิบายอิทธิพลของตัวแปร S ท่ีมีตอ C10k 

5. ไดคา π 110 และ π 111 อธิบายอิทธิพลของตัวแปร S ท่ีมีตอ C11k 

6. ไดคา π 120 และ π 121 อธิบายอิทธิพลของตัวแปร S ท่ีมีตอ C12k 

7. ไดคา π 200 และ π 201 อธิบายอิทธิพลของตัวแปร S ท่ีมีตอ C20k 

8. ไดคา π 210 และ π 211 อธิบายอิทธิพลของตัวแปร S ท่ีมีตอ C21k 

9. ไดคา π 220 และ π 221 อธิบายอิทธิพลของตัวแปร S ท่ีมีตอ C22k 
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การวเิคราะห พหรุะดบัของการวเิคราะหถดถอย : กรณีท่ีมีสามระดับท่ีไดกลาวมา 

เม่ือสรางเปนโมเดลของการวเิคราะหท่ีแสดงความสัมพันธระหวางตัวแปรของขอมูลแตละระดับ จะ

ไดโมเดลท่ีมีลักษณะดังตอไปน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3 โมเดลการวิเคราะหพหุระดับของการวิเคราะหถดถอย : กรณีท่ีมีสามระดับ 
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5. งานวิจัยที่เก่ียวกับปจจัยพหุระดับที่สงผลตอความสุขและความสุขมวลรวมของ

นกัเรยีน 

            ผูวิจัยไดทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขและความสุขมวล

รวมของนักเรียน ปรากฏในงานวจัิยในประเทศและตางประเทศ  ดงัน้ี 

               งานวิจยัในประเทศ 

   สมุน อมรววิฒัน (2530 : 13) ไดศึกษาเร่ืองสภาพในปจจุบนัและปญหาดานการเรียนการ

สอนของครูประถมศกึษาไว  ผลวจัิยพบวาการจัดบรรยากาศในช้ันเรียนท่ีมลีกัษณะทางกายภาพท่ี

อาํนวยความสะดวกตอการจัดกจิกรรมการเรียนรู สรางความสนใจใฝรูและศรัทธาตอการเรียน  

นอกจากน้ีปฏิสัมพันธระหวางกลุมนักเรียนและระหวางครูกับนักเรียน ความรัก และศรัทธาท่ีครูและ

นักเรียนมีตอกัน การเรียนท่ีรืน่รมยปราศจากความกลวัและวติกกงัวล  สิ่งเหลาน้ีจะชวยสราง

บรรยากาศการเรียนไดดี และทําใหนักเรียนมีความสุข 

  ดวงเดือน พิพัฒนชูเกียรติ (2541 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับ

ความสุขสมบูรณของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ศูนยรังสิต กลุมตัวอยางเปน

นักศึกษาช้ันปท่ี 1 จํานวน  465  คน เปนนักศกึษาชาย จํานวน 158  คน เปนนักศึกษาหญิง 

จํานวน  307  คน ผลการวิจัยท่ีสําคัญพบวา ความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย

ทางดานสังคมมีผลตอความสุขสมบูรณโดยรวม และในแตละดานท้ัง 6 ดาน ของนักศึกษาอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และผลการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ พบวา ความพึงพอใจตอ

สภาพแวดลอมในมหาวทิยาลยัทางดานสงัคมสามารถรวมทํานายความสขุสมบูรณของนักศกึษาได

รอยละ 5.10  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

จันทรรัตน วงศอารียสวัสดิ์ (2542 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง ผลของการประยุกต 

หลกัการเรียนรูของวคิเคอรริง่และแกมสนัในการเรียนการสอนการพยาบาลจิตเวชตอผลสมัฤทธิ์

ทางการเรียนรูอยางมีความสขุของนักศกึษาพยาบาล กลุมตัวอยาง คือนักศึกษาช้ันปท่ี 3 จํานวน 84 

คน ท่ีกาํลงัเรียนภาคทฤษฎี วชิาการพยาบาลจิตเวชศาสตร 2  ภาคเรียนท่ี 2  ปการศกึษา 2542 

วทิยาลยัพยาบาลเกือ้การุณย จัดเขากลุมทดลองและกลุมควบคุมกลุมละ 42  คน ดวยวิธีการสุม

แบบจับคูโดยใชคะแนนเฉลี่ยสะสมเคร่ืองมือท่ีใชในการทดลองคือ แผนการสอนโดยประยุกต

หลักการเรียนรูของวิคเคอรร่ิงและแกมสัน และแบบวัดการเรียนรูอยางมีความสุขของนักศึกษา

พยาบาลท่ีนักวิจัยสรางข้ึน สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลคือ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและสถติิ

แบบทดสอบที ผลการศกึษาพบวา การเรียนรูอยางมีความสขุของนักศกึษาพยาบาลหลงัการสอนใน

กลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

สาํนักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ  (2543 : บทคัดยอ) ไดรายงานสรุปยอ

การวจัิยของสาํนักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาจังหวดันครศรีธรรมราช  ไดดําเนินการศึกษา

รูปแบบการเรียนรูอยางมีความสขุของนักเรียนโรงเรียนประถมศกึษาในจังหวดันครศรีธรรมราช  

พบวา  ปจจัยของการเรียนรูอยางมีความสุขของนักเรียนไดแกบุคลิกลักษณะของครู  การจัดสถานท่ี
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ภายในโรงเรียน บรรยากาศการเรียนการสอน เน้ือหาท่ีเรียน กจิกรรมการเรียน การใชสื่ออุปกรณ 

การมีสวนรวมของนักเรียนในการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนของครู  การดาํเนินการสอนและวดัผล

ประเมินผลการเรียน ซ่ึงรูปแบบการเรียนรูอยางมีความสุขน้ันมี 3 รูปแบบคอื รูปแบบการเรียนรู

อยางมีความสุขของครูใจดี ซ่ึงมีการสรางเจตคติตอครู โดยการมีเมตตา สภุาพ ใจเย็น ใหอิสระแก

นักเรียน รักนักเรียนเหมือนลกู การจัดกระบวนการเรียนรูทีเ่นนนักเรียนเปนสําคัญ นักเรียนสามารถ

สรุปผลการเรียนเปนองคความรูไดดวยตนเอง โดยท่ีรูปแบบการเรียนรูของครูใจดีจะมีการสรางเจต

คติท่ีดีตอครูกอนทําการสอน โดยการเปนกันเองกับนักเรียน ตลกขบขัน นักเรียนมีความสนุกสนาน

ไมเครียด สวนรูปแบบการเรียนรูอยางมีความสุขของครูมีระเบียบก็จะมีการสรางเจตคติท่ีดีตอครู

กอนทําการสอน โดยการเปนคนตรงตอเวลา แตงกายสุภาพเรียบรอย พูดจาตรงไปตรงมา มีความ

เช่ือม่ันในตนเองสูง ใฝสูง มีเหตุผล การจัดกระบวนการเรียนการสอนไมยดึข้ันตอนแตจะจัดแบบงาย 

ๆ ยึดหลักการยืดหยุนเน้ือหาใหนักเรียนสนุกสนานเพลิดเพลินกับการเรียน  สวนรูปแบบการเรียนรู

อยางมีความสุขของครูอารมณดี จะใชการจัดกจิกรรมการเรียนรูอยางมีความสขุ  หลายวิธีในลักษณะ

งาย ๆ 

 ศนัสนีย ฉัตรคุปต (2544 : 25) ไดทําการวิจัยเร่ือง “การเรียนรูอยางมีความสุข” สารเคมีใน

สมองกบัความสขุและการเรียนรู พบวา การเรียนรูอยางมีความสขุ เกิดจากปจจัยสําคัญไดแก การ

บริหารจัดการหองเรียนของครู  การจัดการเรียนรูทีเ่นนกระบวนการคดิ  การลงมือกระทํากจิกรรม 

นําการเคลือ่นไหว การออกกาํลงักาย ดนตรี ศิลปะ เขามาผสมผสาน การจัดกจิกรรมการเรียนรูทีม่ี

ความสุข สมองจะมีการหลั่งสารเคมีเกี่ยวกับความสุข เชน โดปามีน และสารเคมีท่ีเกี่ยวของกับ

สติปญญา และการเรียนรู  เชน อะเซทิล โคลิน จะมีผลตออารมณเกดิความสขุในการเรียนรู 

ธนิดา จุลวนิชยพงษ (2547 : 96) ไดศึกษาผลของการใหคําปรึกษากลุมโดยใชทฤษฎี

เกสตัลทตอคุณคาแหงตนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปท่ี 1 ปการศกึษา 2546 โรงเรียนทุงศุขลาพิทยาคม จังหวัดชลบุรี ท่ีมีคะแนนเฉลี่ย

คุณคาแหงตนต่ํากวาเปอรเซนไทลท่ี 25 จํานวน 16  คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุมกลุม

ละ 8 คน พบวานักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ท่ีไดรับโปรแกรมการใหคําปรึกษากลุมทฤษฎีเกสตัลท

มีคะแนนเฉลี่ยคุณคาแหงตน ในระยะหลงัการทดลองและระยะตดิตามผลสงูกวาระยะกอนการ

ทดลอง 

   เขษมชาติ อารีมิตร (2547 : 131-136)  ศึกษาตวัแปรทางการศกึษาระดบันักเรียน และ

ระดับหอง เรียนท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาเปน

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 จํานวน 1,470  คน ครูประจําช้ันนักเรียนช้ันมัธยม ศึกษาปท่ี 3 

จํานวน 49 คน ผูบริหารและผูชวยผูบริหารฝายวชิาการ จํานวน  48  คน ในปการศกึษา 2545 

โรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงไดมาดวย การสุมแบบสัดสวน 

วิเคราะหขอมูลดวยเทคนิคการวิเคราะหพหุระดับแบบลดหลั่นสอดแทรกเชิงเสนตรงโดยใชโปรแกรม

สาํเร็จรูป HLM  ซ่ึงมีรปูแบบการวเิคราะห 3 ระดับผลการวิจัยพบ วา 1) ตัวแปรอิสระระดับนักเรียน 
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มีความสัมพันธทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 ซ่ึงมีคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง .141 - .235 โดยตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

เรียงจากมากไปหานอย คือ ความมีคณุธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงค  มีทกัษะในการ

แสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรูและพฒันาตนเองอยางตอเน่ือง  การมีนสิยัรักการทํางาน 

และการมีทกัษะในการจัดการและทํางาน ตามลําดับ   ตัวแปรอิสระระดับหองเรียน ไดแก การมี

เอกสาร สื่อ วัสดุอุปกรณ ครุภณัฑ นวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ีเอื้อตอการเรียนรู และการจัดกจิกรรม

และการเรียนการสอนโดยเนนนักเรียนเปนสําคัญ มีความสัมพันธกันทางบวกกับผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ .523 และ .524  ตัวแปร

อิสระระดับนักเรียนท่ีสงผลทางบวกตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 

ไดแก มีทกัษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรูและพฒันาตนเองอยางตอเน่ือง  การมี

คณุธรรม จริยธรรม และคานิยมท่ีพึงประสงค  และการมีนสิยัรักการทํางาน  สวนการมีทกัษะในการ

จัดการและทํางานสงผลทางลบตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05   ตัว

แปรอิสระระดับหองเรียนท่ีสงผลทางบวกตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .01 ไดแก การใชเอกสาร สื่อ วัสดุอุปกรณ ครุภณัฑ นวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 

สวนการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนนักเรียนเปนสําคัญไมสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

นอกจากน้ีการใชเอกสาร สื่อ วัสดุอุปกรณ ครุภณัฑ นวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม ยังสงผล

ทางลบตอคาสมัประสทิธิก์ารถดถอยของการมีทกัษะในการจัดการและการทํางาน  ท่ีสงผลตอ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และการจัดกจิกรรมการ

เรียนการสอนท่ีเนนนักเรียนเปนสําคัญสงผลในทางลบตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของการมีนิสัย

รักการทํางานท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

สุจิตรา อมร (2547: 123-125)  ศกึษาการพฒันาคณุลกัษณะการเหน็คณุคาในตนเอง (Self-

Esteem) ของนักเรียนระดับช้ัน ปวช. 2 ท่ีเปนนักเรียนเกงในวิชาคอมพิวเตอร เพื่องานอาชีพโดยวิธี

เพื่อนชวยเพื่อน  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยไดแก รูปแบบการเรียนแบบเพือ่นชวยเพื่อน ใบงาน

ประกอบกิจกรรมเพื่อนชวยเพื่อน แบบประเมินผลงานนักเรียน และแบบวัดคุณลักษณะการเห็น

คณุคาในตนเอง (Self - Esteem) ขอมูลท่ีรวบรวมได วิเคราะหโดยใชคามัชฌิชเลขคณิต ผลการวจัิย

พบวา หลังการเรียนโดยใชโดยวิธีเพื่อนชวยเพื่อน ความรูสกึเหน็คณุคาในตนเองของนักเรียนเกงทุก

คนมีคาสูงข้ึน แสดงใหเห็นวา การเรียนแบบเพือ่นชวยเพือ่นสามารถพฒันาคณุลกัษณะการเหน็

คณุคาในตนเอง (Self -Esteem) ของนักเรียนระดับช้ัน ปวช. 2 ท่ีเปนนักเรียนเกง ในวชิา

คอมพิวเตอร เพื่องานอาชีพใหเพิ่มข้ึนไดจริง 

สุขุมาล อุดม (2548: บดคัดยอ) ไดศึกษาเร่ืองความสัมพันธระหวางการเรียนรูอยางมี

ความสุขกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนสาธติ

มหาวทิยาลยัขอนแกน โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 , 2 และ 3 จํานวน 250

คน ท่ีกําลังศึกษาอยูภาคปลาย  ปการศึกษา 2547 โดยเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปน

แบบวัดการเรียนรูอยางมีความสุข จํานวน 48  ขอ แยกเปน 4 องคประกอบ คือองคประกอบของ
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การเรียนรูอยางมีความสุขดานนักเรียน องคประกอบของการเรียนรูอยางมีความสุขดาน

สัมพันธภาพกับเพื่อน องคประกอบของการเรียนรูอยางมีความสุขดานผูสอน และองคประกอบของ

การเรียนรูอยางมีความสขุดานสภาพแวดลอมในโรงเรียน  พบวา องคประกอบดานนักเรียนและดาน

สัมพันธภาพกับเพื่อน มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากท่ีสุด ในระดับช้ันมัธยมศึกษา

ปท่ี 1 (r = .396 และ r = .344 ) แตองคประกอบดานผูสอนและองคประกอบดานภาพแวดลอมใน

โรงเรียน มีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากท่ีสุด ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2  

(r = .285 และ r = .236) 

แพรวพรรณ  พิเศษ  (2549 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเร่ือง โมเดลเชิงสาเหตุของปจจัยท่ี

มีผลตอการเรียนรูอยางมีความสุขของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี  2 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศกึษา 2547 ในโรงเรียนสงักดัสาํนักงานคณะกรรมการ

การศกึษาข้ันพืน้ฐาน จังหวัดชลบุรี และระยอง จํานวน 840 คน โมเดลประกอบดวยตัวแปรอิสระ 

5 ตัว ไดแก ลักษณะครู  ลักษณะพอแมผูปกครอง  ลักษณะเพื่อนในกลุม ลักษณะนักเรียน และการ

จัดการเรียนการสอน เคร่ืองมือท่ีใชประกอบดวยแบบสอบถามปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนรูอยางมี

ความสุข และแบบสอบถามการเรียนรูอยางมีความสขุ ผลการวจัิยปรากฏวา ตัวแปรท้ังหมดใน

โมเดลสามารถอธบิายความแปรปรวนของตวัแปรการเรียนรูอยางมีความสขุไดรอยละ  87  ตัวแปรท่ี

มีอิทธิพลทางตรงกับการเรียนรูอยางมีความสุข ไดแก การจัดการเรียนการสอน ลักษณะครู ลักษณะ

นักเรียน ลักษณะเพื่อนในกลุม และลักษณะพอแมผูปกครองตามลําดับ 

 ศรีวิไล เชาวนปรีชา (2550 : 78-80)  ศึกษาพฤติกรรมความสุขของเด็กปฐมวัยโดยใช

กิจกรรมคุณคาเพื่อชีวิต  กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก นักเรียนชาย-หญิง อายุระหวาง 

5–6 ป กําลังศึกษาอยูช้ันอนุบาลปท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศกึษา 2549 โรงเรียนวัดอางแกว  

(จีบ ปานขํา) แขวงบางหวาเขตภาษเีจริญ กรุงเทพมหานคร สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร 

ซ่ึงไดมาโดยวิธีสุมแบบกลุม (Cluster Random Sampling) มา 1 หองเรียน จากจํานวน 4 หองเรียน 

และสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยทําการจับฉลากนักเรียนหองท่ีสุมไดเพื่อจัดเปน

กลุมตัวอยางจํานวน 15 คน โดยกลุมตัวอยางไดรับการจัดกิจกรรมคุณคาเพื่อชีวิตเปนระยะเวลา  

8 สัปดาห สัปดาหละ 3 วัน วันละ 40 นาทีเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ แบบสังเกตพฤติกรรม

ความสุขของเด็กปฐมวัย กิจกรรมคุณคาเพื่อชีวิต วิเคราะหขอมูลโดยใช t-test  แบบ Dependent 

Samples ผลการศึกษาพบวา 1) เด็กปฐมวัยท่ีไดรับการจัดกิจกรรมคุณคาเพื่อชีวิต มีพฤตกิรรม

ความสุขโดยรวมหลังการทดลองสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05   

2) เด็กปฐมวัยท่ีไดรับการจัดกิจกรรมคุณคาเพื่อชีวิตมีพฤติกรรมความสุขดานความสนุกสนานกับ

ประสบการณแหงความสขุ ดานเพิ่มพูนความรูเกี่ยวกับความสุข และดานเสริมสรางทักษะทางสังคม

สําหรับความสัมพันธท่ีมีความสุข เพื่อใหบรรลุเปาหมายท่ีตองการสูงข้ึนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 
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งานวิจยัในตางประเทศ 

นีออสคี (Neoske. 1995 : 4273-4274-A.) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการเปรียบเทียบเจตคติของ

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 5 ท่ีศึกษาดวยการสอนท่ีแตกตางกัน กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนจํานวน 

263 คน จากหองเรียน 72 หองโดยแบงนักเรียนออกเปน 2 กลุม คือ กลุมท่ี 1 โดยพาไปศกึษานอก

สถานท่ี ปฏิบตัใินสถานการณจริง ไดรับประสบการณจริงโดยตรง กลุมท่ี 2 จากสถานการณจําลอง 

หลังจากเรียนแลวไดทดสอบเจตคติของนักเรียนท่ีมีตอสิ่งแวดลอมของเขตเมือง ผลการศึกษาพบวา 

การพานักเรียนออกนอกสถานท่ีเปนวิธีการสอนท่ีทําใหนักเรียนมีเจตคติทางบวกตอสิ่งแวดลอม

มากกวาวิธีอื่นและสงเสริมความสุขของนักเรียน 

เทสโลว  (Teslow. 1996 : Abstract)  ศึกษาในเร่ืองการประเมินผลของอารมณท่ีทําใหเกิด

แรงจูงใจ ความรูและความรูสกึท่ีตอบสนองตอการเรียนและนโยบายการใชคอมพวิเตอรในการเรียน

การสอน พบวา เทคโนโลยีท่ีนํามาใชจะมีผลโดยตรงตอตัวของนักเรียนในดานตางๆ คือ ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน เจตคตทิางการเรียน ทําใหเกดิความสขุในการเรียน และสรางปฏิสัมพันธในช้ันเรียน  

ลูและชิ (Lu; & Shi. 1997 : 181-187) ไดทําวิจัยดานแบบแผนแหลงของความสุขโดยทํากับ

ประชากรไตหวนั ผลวิจัยพบวา แบบแผนแหงความสุขประกอบดวย 9 ดาน ดังน้ี 1) การไดรบัการ

ยอมรับนับถือ เชน คาํชมเชย การใหเกียรติ 2) การมีความสัมพันธระหวางบุคคลท่ีดี เชน ครอบครัว

อบอุน ลูกประสบความสําเร็จในชีวิต 3) ความพงึพอใจจากการไดรบัการตอบสนองความตองการ

ทางวัตถุ  หาเงินไดมากมีเงินเพียงพอในการจับจายใชสอย 4) ความสาํเร็จในการ ทํางาน เชน มี

ความคดิสรางสรรคในการทํางาน ทํางานบรรลเุปาหมาย 5) มีความสบายใจ รูสกึผอนคลาย เชน 

เขาใจความหมายของชีวิตหรือเช่ือในโชคชะตามันเปน เชนน้ันเอง 6) มีความสุข จากการท่ีคนอื่น

ยอมเสียสละ เชน ไดหยุดพักผอนในขณะท่ีคนอื่นทํางานหนัก 7) รูสึกถึงการควบคมุตนเองและมี

ความประจักษในตน เชน บรรลุเปาหมายในชีวิตหรือพยายามใหดีท่ีสุดและไดรับคําวิจารณท่ีตน

ปรารถนา  8) อารมณทางบวก เบิกบานใจ ผอนคลาย ไมมีอะไรทําใหโกรธ 9) สขุภาพ เชน ไมมี

โรคภัยไขเจ็บ 

ฟแลน (Phelan. 1999 : Abstract ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการรับรูของนักเรียน 

และการจัดสภาพบบรรยากาศในโรงเรียนกบัความสขุของนักเรียน  กลุมตวัอยางเปนโรงเรียน 

จํานวน 9โรงเรียน ในเมืองบารแกน รัฐนิวเจอรซี ่โดยเปนโรงเรียนรัฐบาลจํานวน  6 โรงเรียน 

โรงเรียนทางศาสนา 2 โรงเรียน และโรงเรียนเอกชน 1 โรงเรียน ผลพบวา การรับรูดานการยอมรับ

นับถอืตนเองและการจัดสภาพบรรยากาศทางบวกในโรงเรียนของครู มีความสมัพนัธทางบวกกบั

ความสุขของนักเรียน นอกจากน้ียังพบวาภาวะผูนําของครูท่ีมีลักษณะของครูท่ีดูแลใจใสนักเรียน 

และมีลกัษณะความเปนมิตรจะทําใหนกัเรียนทีความรักในการเรียนและมีความสขุในการเรียนเม่ือ

ไดมาโรงเรียนและใชชีวิตอยูโรงเรียน 

โบเวอร และคามาตา (Bower; &  Kamata. 2000 : Abstract) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีหลักสูตรออนไลน สถาบันอุดมศึกษาจะ
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ปรับเปลี่ยนในการเพิ่มจํานวนของงเทคโนโลยีออนไลน เพือ่นําเสนอหลกัสตูรการศกึษาทางไกล 

เน่ืองจากการใชอยางแพรหลายของเทคโนโลยีออนไลนสําหรับการสงมอบเปนหลักสูตรใหม ดังน้ัน

การวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิภาพจึงมีจํากัด วัตถุประสงคของการศึกษาคร้ังน้ี เพื่อเรียนรูลักษณะสวน

บุคคลหรือปจจัยมีอิทธิพลตอความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีหลักสูตรออนไลนนักวิจัยพบวาระดับ

เกรดท่ีคาดหวังและการเขาถึงเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดของความพึงพอใจของนักเรียนเกี่ยวกับ

ประสบการณทางการศกึษาออนไลนของพวกเขา 

 อาบอรจ (Arbaugh. December; 2001 : Abstract) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง พฤติกรรม

อาจารยผูสอนมีผลตอความพึงพอใจของนักศึกษาและการเรียนรูในหลักสูตร  Web – Based 

อยางไร ในการศกึษาน้ีตรวจสอบวาพฤตกิรรมการสอนในช้ันเรียนท่ีเรียกวาความใกลชดิ มี

ความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญกับการเรียนรูของนักเรียนและความพึงพอใจใน Web - based 

หลกัสตูรบริหารธรุกิจมหาบัณฑิต การศึกษาพบวาพฤติกรรมการใกลชิดของครู การมีมนุษยสัมพันธ

ท่ีดีระหวางนักเรียนกับครูเปนปจจัยท่ีสามารถทํานายพฤติกรรม เชิงบวกในการเรียนรู และความพึง

พอใจของนักเรียนโดยท่ีปจจัยอื่น ๆ เชนทัศนคติของนักเรียนท่ีมีตอระยะเวลาของหลักสูตรและ

ประสบการณการสอนดวยหลกัสตูร Web - based เปนตัวพยากรณท่ีมีความสําคัญ ผลการวิจัยน้ี

แสดงใหเห็นวาท้ังลักษณะโครงสรางของหลักสูตร MBA และพฤตกิรรมอาจารยผูสอนทําใหนกัเรียน

มีความสนใจเรียนหลกัสตูร Web – based และประสบความสาํเร็จในการจัดการศกึษาระดบั

บัณฑิตศึกษา 

โกลดริง (Goldring. 2002 : Online) ศึกษาพลังของวัฒนธรรมโรงเรียนท่ีสงผลตอผลสัมฤทธิ์

ของนักเรียนและการทํางานท่ีมุงการเปลี่ยนแปลงทางบวก กลุมตัวอยางเปนครูและผูบริหารโรงเรียน

รัฐแคลลิฟฟอรเนีย  ผลวิจัยพบวา พลังของวัฒนธรรมโรงเรียนชวยใหทุกๆคนรวมตัวเปนกลุม ทําให

ทุกคนยอมรับนับถือตนเองและความเช่ือ วัฒนธรรมท่ีมองไมเห็นสรางความสัมพันธแกบุคลากรใน

โรงเรียนมากกวาวัฒนธรรมท่ีมองเห็น  วัฒนธรรมโรงเรียนชวยทําใหเกิดความเช่ือมโยงของบุคลากร

เปนเครือขายความรวมมือในการทํางานและยังสงผลตอผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 

ฮารดฟลด (Hartsfield. 2003 : Online) ทําการวิจัยเร่ืองภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ีมีผล

ตอคุณภาพอารมณและประสิทธิผลของตนเอง  กลุมตัวอยางเปนผูบริหารโรงเรียนจํานวน 124  คน  

รวบรวมดวยแบบสอบถามวิเคราะหขอมูลดวยสมการถดถอยพหุคูณ  พบวา ภาวะผูนําการ

เปลี่ยนแปลงเปนรูปแบบผูนําสมัยใหม มีการนํามาใชในวงการบริหารอยางแพรหลายในปจจุบนั   

รวมถงึภาวะผูนาํการเปลีย่นแปลงสามารถทํานายคะแนนของคณุภาพอารมณ  ความมุงม่ันและจิต

วิญญาณ และประสิทธิผลของตนเอง  โดยเฉพาะคาคะแนนของคุณภาพอารมณมีคาสูงกวาตัวแปร

อื่นๆ 

มหาวิทยาลัยมิชิแกน (Michican .2004 : Online) สํารวจความสุขมวลรวม ใน 82 ประเทศ

ท่ัวโลกเกี่ยวกับชีวิตความเปนอยูท่ีดี  โดยดูความสุข และความพึงพดใจในชีวิต พบวา คนฟลิปปนส

มีความสุขมากท่ีสุดในเอเชีย มากกวาคนในประเทศท่ีรํ่ารวย เชน ญี่ปุน ไตหวัน และมากกวา
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ประเทศในกลุมอาเซียน เชน ไทย มาเลย และสิงคโปร โดยพบขอสังเกตท่ีสําคัญในคนฟลิปปนสคือ 

มีความยืดหยุนสูง และพึ่งพาตนเอง พึ่งพาครอบครัวมากกวาคนภายนอก 

โพริสติส (Politis. 2004 : Online) ศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําของ แบส เนน

รูปแบบท่ีเปนตวักระตุนหรืออปุสรรค เปรียบระหวางภาวะผูนาํการเปลี่ยนแปลงกับภาวะผูนาํแบบ

แลกเปลี่ยน ขอคนพบคือ ภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนตัวกระตุน

เหมือนกนั ในดานสภาพบรรยากาศในการทํางานแบบสรางสรรค ท่ีสาํคญัภาวะผูนาํการ

เปลีย่นแปลงมีความเขมแข็งมาก ดานการสงเสริมบรรยากาศในการทํางานแบบสรางสรรค  สงเสริม

คณุภาพอารมณทางบวกและทําใหบคุลากรมีความสขุ สรางวฒันธรรมองคกร และนวตักรรมแนว

ใหม 

ยูชเชอร (Ussher. 2004: Abstract) ศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอความรูสึกของความพึงพอใจ

ของนักศึกษาในหลักสูตรการศึกษาครูออนไลนตั้งแตป 1997 มหาวิทยาลัยไวกาโตะไดสงมอบการ

เรียนการสอนออนไลนสามปการศกึษาระดบัปริญญา  เพือ่ตอบสนองความตองการสาํหรับครู

ประถมศกึษาในชนบท การศกึษาเชิงคณุภาพของนักศกึษา 29 คน เกีย่วของกบัการสาํรวจและการ

สัมภาษณเร่ิมตนติดตามกับการสนทนาออนไลนท่ีมุงเนนไปท่ีวิธีการเรียนเหลาน้ีรับรูประสบการณ

การเรียนรู นักเรียนจะถูกสํารวจเกี่ยวกับความสําคัญของการสนับสนุนท่ีไดรับจากแหลงตางๆ  

ลักษณะของการตอบรับท่ีใหไว และประสิทธิผลของการปฏิสัมพันธในการรองรับสภาพแวดลอมการ

เรียนรู ผลการวิจัยพบการเช่ือมโยงท่ีแข็งแกรงระหวางนักเรียนสรางความสัมพันธท่ีดีกับอาจา รย

ผูสอนและ ความพึงพอใจของตัวเอง เห็นวาความสัมพันธดังกลาวไดรับการพัฒนาโดยการสนับสนุน

และจริงใจ มีความเห็นสอดคลองกันแบบเฉพาะเจาะจงและปกติ การโตตอบท่ีมีความหมาย ขณะท่ี

นักเรียนคาดหวังวาอาจารยผูสอนจะเนนการปฏิบัติท่ีดี  

เจสสิกา (Jessica. 2005: Abstract) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอทัศนคติของ

นักเรียนท่ีมีตอการเรียนรูออนไลนแบบยืดหยุนในการจัดการศึกษา ผูวิจัยไดระบุคุณลักษณะความ

พึงพอใจของนักเรียน 2 ประการคอื 1) การรับรูทางบวกของเทคโนโลยีในรูปของความงายในการ

เขาถึง และการใชวัสดุอุปกรณการเรียนรูออนไลนแบบยืดหยุน 2) รูปแบบการเรียนรูอสิระและ

ความคิดสรางสรรค กลุมตัวอยางคือ นักเรียนป 1 ของหลักสูตรการจัดการเบ้ืองตน ซ่ึงแบงเปนการ

สาํรวจตอนเร่ิมหลกัสตูร จํานวน 248 คน สาํรวจเม่ือจบหลกัสตูร จํานวน 256 คน ผลการวจัิยพบวา 

อทิธพิลจากสือ่การสอนและเทคโนโลยี และวิธีการเรียนรูอิสระมีผลตอความพึงพอใจของนักเรียน 

มาเจโลจา และ ไฮโวเนน (Mangeloja; & Hirvonen. 2006 : Abstract) ไดทําการศึกษาวิจัย

เร่ืองปจจัยท่ีสงผลตอความสุขของนักเรียน พบวา ปจจัยอิทธิพลหลักท่ีสงผลตอระดับความพึงพอใจ

ของนักเรียนคอื ความสัมพนัธทางสงัคม ทรัพยากรและสภาพแวดลอมทางการศกึษา  เปาหมายของ

แตละบุคคลและกิจกรรมนอกหลักสูตร 

ท็อปฮอฟ (Tophoff. 2007 : Abstract) ไดศึกษาเร่ือง หลักปฏิบัติทางจริยธรรมในองคการยุค

ใหม พบวา ธรรมาภิบาลของบริษทัมีการกาํหนดอยางชัดเจนในแนวทางปฏิบตัขิองซารเบน-ออกเลย ซ่ึง

ไดกลายเปนกฎหมายของสมาพนัธรัฐในป ค.ศ. 2000 โดยรวมถึงแนวทางปฏิบัติทางจริยธรรม ท่ี
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กําหนดพฤติกรรมของลูกจางและความสัมพันธระหวางองคการและผูถือหุน ขณะท่ีแนวปฏิบัติ

เหลาน้ีเปนเร่ืองภายนอกตอบุคคล การศึกษาคร้ังน้ีไดอภิปรายการเกิดข้ึนของสัญญาณเตอืนภายใน

เพื่อการบริหารจัดการท่ีถูกตอง ในความรูสึกของชาวพุทธแนวปฏิบัติทางจริยธรรมไมเพียงแตเปน

แนวทางท่ีเขาถึงจิตใจเทาน้ัน แตไดขยายเขาไปสูโลกภายนอก ภายในทัศนะน้ีแนวปฏิบัติน้ีเปนการ

เสนอการสอนเชิงจริยธรรมของนักปรัชญาหมิงชาวจีน หวัง ยางหมิง (Wang Yangming. 1472-1529) แต

กระน้ันทานหวงัไดรบัการยอมรับวาเปนนักปรัชญาแนวทางคาํสอนขงจ้ือสมัยใหม ในบทความทาน

หวังเปนนักคิดเชิงสัมมนาภายในวิธีการคําสอนของหวังในรูปแบบพุทธศาสนิกชนเปนการเรียนรูดวย

ตนเองท่ีถูกนําเสนอเพื่อการเขาถึงความรูภายในตัวบุคคลซ่ึงแสดงใหเหน็แนวทางปฏิบัติท่ีถูกตอง 

ควีน และดักเวอรท (Quinn; & Ducworth. 2007 : Online) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง 

ความสขุและผลสมัฤทธิท์างการเรียน : หลักฐานสําหรับการกอใหเกิดซ่ึงกันและกัน มีการศึกษาวิจัย

จํานวนมากแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธกันระหวางจิตท่ีดีและความสําเร็จทางการเรียน กลุม

ตัวอยางท่ีใชไดแก นักเรียนเกรด 5 ถูกทําการทดสอบการวัดสภาพความเปนอยูท่ีดี และทดสอบไหว

พริบ 1 ปตอมา ไดจัดกระบวนการเดิมซํ้าอีกคร้ังแตไมไดทําบททดสอบไหวพริบ ผลการวิจัยพบวา 

ผูท่ีมีสภาพความเปนอยูท่ีดี หรือมีความสุขทางจิตจะไดเกรดสูงกวาผูมีความสุขทางจิตต่ํา มากไป

กวาน้ัน นักเรียนท่ีไดเกรดสูงมีแนวโนมวามีประสบการณความเปนอยูท่ีดีของจิตสูง มีการควบคุม

อารมณไดดี ผลการวิจัยแนะนําเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางความเปนอยูท่ีดี และผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน ซ่ึงมีอิทธิพลซ่ึงกันและกัน 

คามโซวา และ ซานิโอ ( Khramtsova; & Saarnio. 2007 : Abstract) ไดทําการศึกษาวิจัย

เร่ือง ความสุข ความพึงพอใจในชีวิตและภาวะซึมเศราในนักศึกษาวิทยาลัย: สัมพันธกับพฤติกรรม

และทัศนคติของนักศึกษา วัตถุประสงคของการศึกษาวิจัย เพื่อตรวจสอบวาความสุข และความพึง

พอใจในชีวติของนักศึกษาสนับสนุนตอพฤติกรรมและทัศนคติของนักศึกษาอยางไร กลุมตัวอยาง

ไดแก นักศึกษาช้ันจิตวทิยาจํานวน 104 คน ทําการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดความเปนอยูท่ีดีของ

สภาพจิตใจ (เชน ความสุข และความพึงพอใจใจชีวิต) ภาวะซึมเศรา หมดหวัง และพฤติกรรมและ

ทัศนคติของนักศึกษา ผลการวิจัยพบวา ภาวะซึมเศรา หมดหวัง และความเปนอยูท่ีดีของสภาพ

จิตใจ มีความสัมพันธอยางย่ิงกับแรงจูงใจภายใน  ความพึงพอใจในชีวิตและภาวะซึมเศรา /หมดหวัง 

เกี่ยวของกับระเบียบวินัยของตนเอง ความสุข และความพึงพอใจในชีวิตทางบวกสัมพันธกับการ

ยอมรับนับถือตนเองของนักศึกษา รวมท้ังสามารถทํานายพฤตกิรรมและทัศนคตขิองนักศึกษาและ

มนุษยสัมพันธของนักศึกษา  ตลอดจนภาวะซึมเศรา/หมดหวัง 

เมนเดส และคนอืน่ๆ (Mendes; Julio; & Others. 2007 : Online ) ไดทําการศึกษาวิจัย

เร่ือง ความสุขและความเปนอยูท่ีดีของนักศึกษาท่ี University of Algarve โปรตุเกส ความสําคัญใน

การศกึษาวจัิยเร่ืองน้ี คอืการพฒันาของยุคโลกาภิวตัน มาตรฐาน และความไมแนนอนของอนาคต 

ซ่ึงทุกวันน้ีนักศึกษากําลังเผชิญกับปญหาเหลาน้ี โดยท่ีมหาวิทยาลัยเปนองคการท่ีตองเกี่ยวของกับ

นักศกึษาจํานวนมาก และเปนสถานท่ีทีส่าํคญัในชวงเวลาหน่ึงของชีวิตของนักศึกษา ดังน้ัน

มหาวิทยาลัยจึงตองระบุปญหาและรูวัตถุประสงคอยางชัดเจน รวมท้ังความตองการ ความปรารถนา 



 130 

และความคาดหวัง เพื่อชวยใหนักศึกษาประสบผลสําเร็จหรือเกิดความสุข  ผลการวิจัยท่ีสําคัญมาก

ขอหน่ึง เปดเผยวา ความเปนอยูท่ีดีเปนสวนหน่ึงความสขุมวลรวมนักศกึษาสวนใหญพจิารณาวา

ตนเองเปนบุคคลท่ีมีความสุข ถึงแมวาจํานวนนอยท่ีเช่ือวาความสุขมวลรวมรวมยากท่ีจะเกิดข้ึนได 

ซ่ึงความสุขจะแตกตางกันระหวางเพศชายและหญิง  

   กาเรียน และโอมอน (Gallien; & Oomen. 2008 : Abstract) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง การ

ตอบรับสวนบุคคลกบัการตอบรับโดยรวม ในหลกัสตูรออนไลน : รูปแบบของคําติชมสงผลตอความ

พึงพอใจ ประสิทธิภาพการทํางาน และการรับรูความสัมพันธของนักเรียนหรือไม วัตถุประสงคของ

การศึกษาเปรียบเทียบคร้ังน้ีเพื่อตรวจสอบวามีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญในความพึงพอใจของ

นักเรียน ประสิทธิภาพการทํางานและการรับรูความสัมพันธเม่ือครูผูสอนใชรูปแบบของคําติชมสวน

บุคคลกับคําติชมโดยรวม  นอกจากนี้การศึกษานี้ตรวจสอบตัวแปรอื่น ๆสองตัวแปร คือ ระยะเวลาที่

ตองสงมอบรูปแบบการตอบรับและประสบการณของนักเรียนกอนการเรียนรูออนไลน เกบ็ขอมูลโดย

ใชการสาํรวจและการประเมินหลกัสตูรออนไลน ผลการวจัิยพบวาครูทีส่รางบรรยากาศทางบวกดวย

คําชมสวนตัวทําใหนักเรียนมีความพึงพอใจและมีความสุขมากกวาคําชมสวนรวม  

   ลนิาและมัลโกซาตา (Lina; & Malgozata. 2008 : Abstract) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง 

อะไรท่ีทําใหคนในลัตเวียและลิทัวเนียมีความสุขมวลรวม วัตถุประสงคในการศึกษาน้ีเพื่อคนหา

ปจจัยท่ีทําใหประชากรมีความสุขมวลรวม ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่สงผลตอความสุขมวลรวมใน  

Latvia คอื เพศ สถานภาพการสมรส สถานะการจางงาน รายไดครอบครัว และความไววางใจ

ทางการเมือง ใน Lithuania แสดงใหเห็นถึง ความไววางใจทางสังคม ความไววางใจทางการเมือง 

และดัชนีการดูแล เปนปจจัยท่ีสําคัญตอความสุขมวลรวม ในขณะท่ีปจจัยอายุ  ดัชนีการดูแล และ 

ความไววางใจทางการเมือง เปนตัวกําหนดท่ีสําคัญตอความสุขมวลรวม  สวนปจจัยดานการสราง

ภาพลักษณขององคกรไมมีผลตอความสุขมวลรวมของคน ผลการวิจัยแสดงใหเห็นถึง ประชาชนท่ี

แตงงานแลวมีความสุขมวลรวมนอยกวาคนโสด 

ริชแมนและคนอืน่ๆ (Richman. 2008 : 212-215) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ืองการวิเคราะห

ปจจัยท่ีมีผลตอระดับความพึงพอใจของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตร ซ่ึงไดนําเสนอและสํารวจปจจัย

สวนใหญสงผลกระทบตอระดับความพึงพอใจของนักศึกษาวิศวกรรมศาสตรในปากีสถาน 

แบบสอบถามจะข้ึนอยูกับความคาดหวังของนักเรียนจากสถาบัน ขอมูลท่ีเก็บรวบรวมแบบสุมจาก 

225 คน วิเคราะหโดยใชซอฟแวร MINITAB 14 เทคนิคการซิกซซกิมาของระบบการวดัการ

วเิคราะหแผนภาพความสมัพนัธ พบวา การบริหารจัดการช้ันเรียน โดยเนนการจัดการเรียนการสอน

ของครูเปนปจจัยท่ีสาํคญัท่ีสดุ สามารถแนะนําภาวะผูนาํทางการศกึษาในการมุงเนนทรัพยากรของ

ครูเพื่อความพึงพอใจท่ีดีท่ีสุดของนักเรียน   

บาเลนตโิน (Ballenato. 2009 : Online) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง การศกึษาวเิคราะห 

ประสิทธิภาพความสุขและประสิทธิภาพทางวิชาการของนักศึกษาอุดมศึกษา ซ่ึงการศึกษาวิจัยทําท่ี   

the Universidad Carlos III de Madrid (UC3M) ไดทําการวิเคราะหความสุขของนักศึกษา

อุดมศึกษา และอิทธิพลความเปนอยูทางอารมณท่ีเปนไปได และระดับความรูของตนเองทางดาน
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วิชาการ กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาจํานวน มากกวา 100 คน โดยใชแบบสอบถามและจากการ

สังเกตเปนเวลา 12  ป  นักศึกษาท่ีระบุวาตนเองเปนผูท่ีมีความสุขมากข้ึนจะสงผลกระทบตอคา

ปจจัยขอมูลสวนตัวท่ีเกี่ยวของกับความเปนอยูทางอารมณท่ีดี เชน ความเมตตา ความม่ันคง

ความสุข ความกลาหาญ ความเชื่อถือ ความปลอดภัย ความเปนธรรมชาติ ความยืดหยุน และ การ

ผอนคลาย งานวจัิยไดรบัการดาํเนินการบนรากฐานของการเปรียบเทียบการประเมินคาตนเอง โดย

นักเรียนตอบแบบสอบถามตามบุคลิกภาพของตนเอง ซ่ึงขอมูลท่ีไดจะเปนตัวบงช้ีของระดับความรู

ของตนเอง ผลงานวิจัยพบวา นักศึกษามีความสุขเพราะภาพลักษณของตนเองโดยเกิดการยอมรับ

ตนเอง  และความคลายของขอมูลสวนบุคคลกับขอมูลสมมุติท่ีเกี่ยวของกับความเปนอยูทางอารมณ

ท่ีดี  

 ยูเจนิโฮ (Eugenio; & Others. 2010 : Online) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ความสุขและผลิตผลของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยลดต่ําลงเน่ืองจากผูปกครองท่ีเพิ่งหยารางกันหรือไม เราอาศัยอยูในยุคท่ีมี

การหยารางสงู ขณะน้ีเปนเร่ืองปกติท่ีมหาวิทยาลัยท่ีมีนักศึกษาท่ีเพิ่งสัมผัสการหยารางของพอแม

มาเร็ว ๆ นี ้ซ่ึงพอแมก็มีความกังวลเกี่ยวกับผลกระทบตอบุตรหลานของตน แตอยางไรก็ตามยังไมมี

การวิจัยอยางเปนทางการในเร่ืองท่ีสําคัญของการหยารางท่ีมีผลตอนักศึกษามหาวิยาลัย การวิจัยทํา

การวัดผลความสุขของนักศึกษาในชีวิตกอนท่ีจะสืบสวนภูมิหลังของครอบครัว นอกจากน้ีการศึกษา

วิจัยยังประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในการศกึษา ผลของงานวจัิยใหความนาสนใจ

ทางวิทยาศาสตรและผลประโยชนสําคัญตอผูปกครอง การศึกษาคร้ังน้ีไมพบหลักฐานวานักศึกษา

ประสบความทุกขหลังการหยารางของผูปกครอง 

    มาตนิและคนอืน่ๆ (Martin; & Others. 2010 : Online) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง ความ

พึงพอใจในชีวิตและการรับรูของความสุขมวลรวมของนักศึกษามหาวิทยาลัย วัตถุประสงคของ

งานวิจัยน้ีสอดคลองกับความสุขมวลรวม 3 ขอ คอื ความพอใจในสขุภาพ ความผกูพนัในการดาํเนิน

ชีวิต และความสัมพันธกับสิ่งแวดลอม กลุมตัวอยางไดแก นักศึกษามหาวิทยาลัย จํานวน 320 คน 

ผลการวิจัยพบวา ชนิดของความสุขมวลรวมท่ีถูกใชมากท่ีสุด คือ ความผูกพันในการดําเนินชีวิต 

และความสัมพันธกับสิ่งแวดลอม ทายสุดคือ ความพอใจในสุขภาพ  ผลวิจัยยังพบวา ความผูกพันใน

การดําเนินชีวิต มีความสอดคลองมากท่ีสุดกับความสุขมวลรวม ผลท่ีพบน้ีมุงถึงความแตกตาง

ระหวางแนวคิดของความสุขมวลรวมและความพึงพอใจในชีวิต และนําไปสูความตั้งใจในการปฏิบัติ

เพือ่พฒันาระดบัความสขุมวลรวม 

สถาบันวิจัยเลกาตัม (Legatum Institute. 2010 : Online) ไดมีการเปดเผยผลการสํารวจ

เกี่ยวกับความสุขมวลรวมของประชากรในแตละประเทศ ในป 2010 ท่ีผานมา ผลวิจัยพบวา

ประชากรชาวนอรเวย เปนประเทศท่ีมีความสุขท่ีสุดในโลก ขณะท่ีประเทศไทย  ร้ังอันดับ 52 และ

เปนลําดับท่ี 10 ของทวปี แมจะมีความสุขดานเสรีภาพสวนบุคคลนอยมาก ร้ังอันดับ 106 จาก 110 

ประเทศ โดย 10 อันดับแรกของประเทศท่ีมีประชากรมีความสุขมากท่ีสุดของโลก คือ  นอรเวย ขยับ

ข้ึนจากอันดับ 5 เม่ือปกอน ในขณะท่ีแชมปเกา ฟนแลนด หลนร้ัวอันดับ 3 สวนในลําดับรองลงมา 

ตามลําดับ มีดังน้ี เดนมารก  ฟนแลนด  ออสเตรเลีย  นิวซีแลนด  สวีเดน  แคนาดา สวติเซอรแลนด 
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เนเธอรแลนด และสหรัฐอเมริกา ขณะท่ีประเทศไทยเปนรอง สิงคโปร และ มาเลเซีย ซึ่งคนไทย มี

ความสุขมากท่ีสุดจากความพรอมของประเทศในดานทุนทางสังคม และดานเศรษฐกิจอยูอันดับท่ี 20 

และ 23 ของโลก แตมีดัชนีความสุขต่ํามาก ในดานเสรีภาพสวนบุคคล ร้ังอันดับ 106 เน่ืองจากมี

ปญหาทางการเมืองน่ันเอง  สําหรับประเทศท่ีมีความสุขนอยท่ีสุดของโลก คือ ซิมบับเว รองลงมา 

คือ ปากีสถาน สาธารณรัฐแอฟริกากลาง  เอธิโอเปย ไนจีเรีย  เยเมน  เคนยาโมซัมบิก  แคเมอรูน  

และแซมเบีย ตามลําดับ 

เทนเนย (Tenney. 2011 : 73-101) วิจัยปจจัยท่ีมีผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนใน

โรงเรียนทองถิ่น  โดยศึกษาปจจัย เพศ  การปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียน เจตคติตอวิชาชีพ 

เจตคติตอโรงเรียน ใชการวิจัยแบบผสม ท้ังแบบสอบถามและการสนทนากลุม  ผลวิจัยเชิงปริมาณ 

พบวา  ไมมีความแตกตางทางนัยสําคัญทางสถิติระหวางเจตคติตอวิชาชีพ และเจตคติตอโรงเรียน

กบัความสขุมวลรวมของนักเรียนในโรงเรียน ผลจากการสนทนากลุมพบวา นักเรียนท่ีมรีะดบัช้ันการ

เรียนท่ีสูงข้ึนจะมีแนวโนมการมีปฏิสัมพันธระหวางครูกับนักเรียนต่ําลง  

ลัทฟและคนอื่นๆ (Lütfi; & Others  2011 : Online) ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสุขมวล

รวมและความพึงพอใจของนักศึกษาในการศึกษาการทองเท่ียว  กลุมตัวอยางไดแกนักศึกษาท่ีเรียน

แผนการเรียนการทองเท่ียวจํานวน 1734   คน เคร่ืองมือเปนแบบสอบถาม  ผลวิจัยพบวา ปจจัยท่ี

สงผลตอความสุขและความพึงพอใจของนักศึกษาในการเรียนแผนการเรียนการทองเท่ียว ไดแก 

ความพึงพอใจตองานท่ีไดรับมอบหมาย การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนประสบการณตรง 

หลักสูตรท่ีมีความยืดหยุน สวนปจจัยท่ีไมสงผลตอความสุขมวลรวมและความพึงพอใจของนักศึกษา

ไดแกภาวะผูนําของครู  

คลอนิงเกอร และ โซฮา (Cloninger.; & Zohar. 2011 : 24-32) ไดทําการศึกษาเร่ือง 

บุคลกิภาพและการรับรูของสขุภาพและความสุขมวลรวม ซึ่งสขุภาพเปนองคประกอบสําคัญของ

สภาวะของรางกายจิตใจ และกลุมตัวอยางไดแก ผูแทนอาสาสมัครของพืน้ท่ีชารอนของอสิราเอล 

จํานวน 1,102 คน ตอบแบบสอบถามมาตราบวกและลบทางความรูสกึ  มาตราความพงึพอใจในชีวติ 

และการประเมินสขุภาพโดยตอบแบบสอบถามอตันัยเกีย่วกับสุขภาพท่ัวไป ผลการวิจัยพบวา

บุคลิกภาพดานความรวมมือมีความสัมพันธทางบวกกับการสนับสนุนการรับรูทางสังคม  การยอมรับ

นับถอืตนเองมีความสมัพนัธทางบวกกับอารมณทางบวกและความเปนอยูท่ีดี  และลักษณะดาน

อารมณ สังคมและทางกายภาพมีอิทธิพลตอการรับรูของสุขภาพและความสขุมวลรวม 

   จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับปจจัยเชิงพหุระดับสามารถจําแนกเปนปจจัยระดับ

นักเรียนไดแก การยอมรับนับถือตนเอง มนุษยสัมพันธ เจตคตติอการเรียน และพฤตกิรรมการ

เรียนรู  ระดับของหองเรียน ไดแก ภาวะผูนาํ การบริหารจัดการหองเรียนและเจตคติตอวชิาชีพครู  

และปจจัยระดับโรงเรียน ไดแกภาพลักษณของโรงเรียนและสวัสดิการโรงเรียน ท้ังสามระดับมีผลตอ

ความสขุมวลรวมของนักเรียน 



บทท่ี  3 

                                      วิธีการดําเนินงานวิจัย 

  

 การวจัิยเร่ืองการศึกษาปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดบั

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครประกอบดวยวิธีการดังน้ี 

 1. การกาํหนดประชากรและกลุมตวัอยาง 

   2. การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

           3. การเกบ็รวบรวมขอมูล 

            4. การจัดกระทําและการวเิคราะหขอมูล 

            

1. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1.1 ประชากร  

           ประชากรท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี  เปนผูบริหาร ครูและนักเรียนในโรงเรียนท่ีเปดทําการสอน

ในระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 สังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 13,375 คน จําแนกเปนผูบริหาร

จํานวน 101 คน ครู จํานวน 387 คน และนักเรียนจํานวน 12,887 คน จากโรงเรียนท้ังหมด 101 

โรงเรียน ภาคเรียนท่ี 2 ปการศกึษา 2554 

 

           1.2  กลุมตัวอยาง 

         กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี เพื่อใหสอดคลองกับการวิจัยเชิงพหุระดับ ผูวิจัยจึงเลือก

โรงเรียนท่ีเปดทําการสอนในระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ตั้งแต 3 หองเรียนข้ึนไปมาศึกษาได

โรงเรียนท้ังสิ้น 30 โรงเรียน หลังจากน้ันทําการเลือกกลุมตัวอยางนักเรียน  ครู  และผูบริหาร

โรงเรียน ดังน้ี 

กลุมตัวอยางนักเรียน เลือกนักเรียนหองเรียนละ 30 คน  โดยโรงเรียนแตละโรงเรียนมี  

3 หองเรียน  จากโรงเรียนท้ังหมด 30 โรงเรียน รวมกลุมตัวอยางนักเรียน  2,700 คน   

กลุมตัวอยางครู  เลือกกลุมตัวอยางครู หองเรียนละหน่ึงคน จากหองเรียน 3 หองเรียน ใน

แตละโรงเรียน รวม 30 โรงเรียน รวมครูเปนกลุมตัวอยาง 90 คน  

กลุมตัวอยางผูบริหารโรงเรียน  จํานวนโรงเรียน  30 โรงเรียน ไดกลุมตัวอยางผูบริหาร

โรงเรียน 30 คน 

หลงัจากน้ันนําไปสุมแบบแบงช้ัน (Stratified  Random Sampling) โดยใช กลุมเขต

การศกึษาเปนช้ัน (strata) และทําการสุมอยางงาย โดยสุมเลือกโรงเรียนเพื่อเปนกลุมตัวอยางตาม

กลุมเขตการศึกษา ดงัตาราง 2 
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ตาราง 2 ประชากรและกลุมตัวอยางจําแนกตามกลุมเขตการศกึษาของกรุงเทพมหานคร 

 

กลุม 

เขตการศึกษา 

ประชากร กลุมตัวอยาง 

โรงเรียน ครู นักเรียน โรงเรียน ครู นักเรียน 

กรุงเทพกลาง 4 15 605 1 3 90 

กรุงเทพใต 12 35 1,251 3 9 210 

กรุงเทพเหนือ 18 60 2,421 6 18 540 

กรุงเทพ

ตะวันออก 

30 

135 4,108 

9 27 810 

กรุงธนเหนือ 11 35 1,211 3 9 270 

กรุงธนใต 26 107 3,291 8 24 720 

รวม 101 387 12,887 30 90 2,700 

  

2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

         เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบสอบถามจํานวน 3 ฉบับ สําหรับผูบริหาร

โรงเรียน ครู และนักเรียน ตามลําดับ โดยแตละฉบับแบงเปน 2 ตอน ดังน้ี 

             ตอนท่ี 1  แบบสอบถามขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม 

             ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการศึกษาปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร   

             ผูวิจัยดําเนินข้ันตอนการสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  ดังน้ี 

             1. กําหนดจุดมุงหมายของการสรางแบบสอบถามท่ีใชในการวิจัย เพื่อสราง

แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ัน

ปท่ี 2 ในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร 

                2. ศึกษาแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยและเอกสารท่ีเกี่ยวของกับตัวแปรอิสระท้ัง 3 ระดับ 

และตัวแปรตาม คือ ความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร 

      3. เขียนนิยามศพัทเฉพาะตามแนวคดิและทฤษฎี 

                4. สรางแบบสอบถามตามนิยามศพัทเฉพาะท่ีเขียนไว 

                5. นําแบบสอบถามท้ัง 3 ท่ีไดใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 5 ทาน ซ่ึงเปนผูท่ีมีความรู 

ความเขาใจอยางดีในเน้ือหาท่ีผูวิจัยตองการวัด  ดวยการวิเคราะหความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 

(Content Validity) และนํามาหาคาดัชนีความสอดคลองดวยคา IOC (Item-Objective Congruence 

Index)  
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 ซ่ึงไดเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยแบงเปนแบบสอบถามจํานวน 3 ฉบับ ใชสาํหรับสอบถาม

นักเรียน ครู และผูบริหารโรงเรียน สาํหรับแบบสอบถามสาํหรับนักเรียน จํานวน 122 ขอ มีคาดัชนี

ความสอดคลองเทากับ 0.60 – 1.00 แบบสอบถามสาํหรับครูจํานวน 61 ขอ มีคาดัชนีความ

สอดคลองเทากับ 0.60 – 1.00 และแบบสอบถามสาํหรับผูบริหารจํานวน 63 ขอ มีคาดัชนีความ

สอดคลองเทากับ  0.80 – 1.00  

                6. นําแบบสอบถามท้ัง 3 ฉบับไปทดลองใช (Try Out) โดยแตละฉบับทดลองใชกับกลุม

ตัวอยางท่ีมีลักษณะคลายกลุมตัวอยางจํานวนฉบับละ 30 คน ชุดผูบริหารโรงเรียนทดลองใชกับกลุม

ตัวอยางผูบริหารโรงเรียน ชุดครูทดลองใชกับกลุมตัวอยางท่ีเปนครู และชุดนักเรียน ทดลองใชกับ

กลุมตัวอยางท่ีเปนนักเรียน  

                7. หลังจากน้ันนําผลท่ีไดมาวิเคราะหหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม

ท้ังฉบับโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (α -Coefficient) ของครอนบัค (Conbach)  

โดยมีคาความเช่ือม่ัน แตละฉบับ ดังน้ี 

                แบบสอบถามสาํหรับนักเรียน จํานวน 122 ขอ มีคาความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือเทากับ 

0.968 แบบสอบถามสาํหรับครู จํานวน 61 ขอ มีคาความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือเทากับ 0.971 และ

แบบสอบถามสาํหรับผูบริหารโรงเรียน จํานวน 63 ขอ มีคาความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือเทากับ 0.968 

              

3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

             ผูวิจัยมีการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 

                1. นําหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ เพื่อขอความ 

อนุเคราะหในการเกบ็รวบรวมขอมูล โดยสงถึงผูอํานายการโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ท่ีเปน

กลุมตัวอยาง พรอมแจกแบบสอบถามและนัดวันเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล 

                2. ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ตามวนัเวลาท่ีนดัหมาย โดยผูวิจัยขออนุญาตผู

อํานวยโรงเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยาง เพื่อใหคําแนะนํากับนักเรียนในการตอบแบบสอบถามใหชัดเจน 

โดยใชเวลาในการแนะนํา 10 นาที  ตอจากน้ันใหนกัเรียนทําแบบสอบถามโดยใชเวลา 40-50 นาที  

รวมเวลาท้ังหมด 60 นาที และผูวิจัยเก็บแบบสอบถามจากนักเรียนดวยตนเอง (ดูจากตารางการเกบ็

แบบสอบถามจากภาคผนวก ข)  หลังจากน้ันผูวิจัยติดตามเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากครูและ

ผูบริหารโรงเรียนจนครบถวน ไดรับแบบสอบถามกลับคืนแตละชุดคิดเปนรอยละรอย 
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4.  การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

             ผูวิจัยมีการจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

                1. นําแบบสอบถามท่ีรวบรวมไดมาตรวจใหคะแนนตามเกณฑท่ีตั้งไว และบันทึกลง

แฟมขอมูล แลวนําแฟมขอมูลดังกลาวมาวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูป      

        2. แบบสอบถามตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยวิธี หา

คาความถี่ และคารอยละ      

                3. แบบสอบถามตอนท่ี 2  การตรวจวเิคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม วเิคราะหปจจัย

พหุระดับท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน สังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติวิเคราะหดังตอไปน้ี 

              3.1 วเิคราะหความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน 

สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามแนวคิดของ ลิเคิรท (Likert Scale) ซ่ึงมีความหมาย ดังตอไปน้ี 

         1    หมายถึง   นอยท่ีสุด 

         2    หมายถึง   นอย 

         3    หมายถงึ   ปานกลาง 

         4    หมายถึง    มาก  

         5    หมายถึง    มากท่ีสุด 

     การแปลความหมายของคาระดบั กาํหนดชวงคะแนนและความหมายของแตละ

ชวง ตามเกณฑวิเคราะหความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน สังกัด

กรุงเทพมหานคร ดังน้ี 

   คาเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.49 แสดงวา  ความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ช้ันปท่ี2 ในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร อยูในระดับ นอยท่ีสุด 

             คาเฉลี่ย 1.50 ถึง 2.49 แสดงวา  ความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ช้ันปท่ี2 ในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร อยูในระดับ นอย 

   คาเฉลี่ย 2.50 ถึง 3.49 แสดงวา  ความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ช้ันปท่ี2 ในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร อยูในระดบั ปานกลาง 

     คาเฉลี่ย 3.50 ถึง 4.49 แสดงวา  ความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ช้ันปท่ี2 ในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร อยูในระดับ มาก 

     คาเฉลี่ย 4.50 ถึง 5.00 แสดงวา  ความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ช้ันปท่ี2 ในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร อยูในระดับ มากท่ีสุด 

   การแปลความหมายของคาระดบั กาํหนดชวงคะแนนและความหมายของแตละชวง 

ตามเกณฑวิเคราะหปจจัยพหุระดับของระดับนักเรียนและระดับหองเรียน  ดังน้ี      

 คาเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.49 แสดงวา ระดับพฤติกรรมของนักเรียน/ครู อยูในระดับ นอยท่ีสุด 

    คาเฉลี่ย 1.50 ถึง 2.49 แสดงวา ระดับพฤติกรรมของนักเรียน/ครู อยูในระดบั นอย 
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   คาเฉลี่ย 2.50 ถึง 3.49 แสดงวา  ระดับพฤติกรรมของนักเรียน/ครู อยูในระดับ ปาน

กลาง 

      คาเฉลี่ย 3.50 ถึง 4.49 แสดงวา  ระดับพฤติกรรมของนักเรียน/ครู อยูในระดับ มาก 

      คาเฉลี่ย 4.50 ถึง 5.00 แสดงวา  ระดับพฤติกรรมของนักเรียน/ครู อยูในระดับ มาก

ท่ีสุด 

            การแปลความหมายของคาระดบั กาํหนดชวงคะแนนและความหมายของแตละชวง 

ตามเกณฑวิเคราะหปจจัยพหุระดับของระดับโรงเรียน  ดังน้ี 

   คาเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.49 แสดงวา  ระดับการปฏิบัติงานของโรงเรียน อยูในระดับ 

นอยท่ีสุด 

    คาเฉลี่ย 1.50 ถงึ 2.49 แสดงวา  ระดับการปฏิบัติงานของโรงเรียน อยูในระดับ 

นอย 

   คาเฉลี่ย 2.50 ถึง 3.49 แสดงวา  ระดับการปฏิบัติงานของโรงเรียน อยูในระดับ 

ปานกลาง 

      คาเฉลี่ย 3.50 ถึง 4.49 แสดงวา  ระดับการปฏิบัติงานของโรงเรียน อยูในระดับ 

มาก 

      คาเฉลี่ย 4.50 ถึง 5.00 แสดงวา  ระดับการปฏิบัติงานของโรงเรียน อยูในระดับ 

มากท่ีสุด 

  3.2 วิเคราะหปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียน และระดับโรงเรียน ท่ีสัมพันธกับ

ความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร ดวย

การวิเคราะหสมัประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสันโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  

   3.3 การวเิคราะหปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียน และระดับโรงเรียน ท่ีสงผล

ตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร 

โดยการวิเคราะหปจจัยพหุระดับโดยใชโปรแกรมสาํเร็จรูป HLM (Hierarchical Linear Model) 

 

   สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

     ผูวิจัยใชสถิติ  ดังน้ี 

1. สถิติพื้นฐาน 

       1.1  คาความถี่และรอยละ 

         1.2  คาเฉลี่ย (Mean) 

         1.3  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

  2. สถิติท่ีใชในการหาคณุภาพของเคร่ืองมือ  

               2.1 สถิติท่ีใชในการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยการหาคาดัชนี

ความสอดคลอง IOC (Item-Objective Congruence Index) 
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                 2.2 หาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามโดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟา  

(Alpha Coefficient) ของครอนบาค 

                    3. สถิติท่ีใชในการหาความสมัพนัธและทดสอบสมมุตฐิาน 

         3.1 วิเคราะหปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียน และระดับโรงเรียน ท่ี

สัมพันธกับความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน สังกัด

กรุงเทพมหานคร ดวยการวเิคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสันโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 

        3.2  วิเคราะหปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียน และระดับโรงเรียน ท่ีสงผล

ตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานครดวย

การวเิคราะหปจจัยพหุระดับโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป HLM (Hierarchical Linear Model ) 

 



บทท่ี  4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลดวยการแบงเปน 4 ตอน ดังตอไปน้ี 

 ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของผูบริหารโรงเรียน ครู และนักเรียนมัธยมศึกษาช้ัน

ปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 ตอนที่ 2 การวิเคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสุขมวลรวมของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 

 ตอนที่ 3 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียน และระดับ

โรงเรียนกับความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร 

 ตอนที่ 4 การวเิคราะหปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียน และระดับโรงเรียน ท่ีสงผลตอ

ความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 

 เพือ่ใหเกดิความเขาใจตรงกนัในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดกําหนด

สัญลักษณและอักษรยอท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ดังตอไปน้ี 

 คาสถิติ 

 n  แทน  จํานวนตวัอยาง 

 X  แทน  คาเฉลี่ย 

 S.D.  แทน  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

 b  แทน  คาสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนดิบ 

 a  แทน  คาคงท่ี 

 t  แทน  คาสถิติท่ีใชทดสอบนัยสําคัญทางสถิติของอิทธิพลคงท่ี  

(Fixed effect) 

SE  แทน  Standard Error 

 *  แทน  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 **  แทน  มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 

 ตัวแปร 

 ตัวแปรอิสระระดับนักเรียน 

 RESP  แทน  การยอมรับนับถอืตนเอง 

 RELA  แทน  มนุษยสัมพันธ 

 ATTI  แทน  เจตคตติอการเรียน 
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 BEHA  แทน  พฤตกิรรมการเรียนรู 

 

ตัวแปรอิสระระดับหองเรียน 

 LEAD  แทน  ภาวะผูนาํ 

 MANA  แทน  การบริหารจัดการหองเรียน 

 ATTT  แทน  เจตคติตอวิชาชีพครู 

 

 ตัวแปรอิสระระดับโรงเรียน 

IDEN  แทน  ภาพลักษณของโรงเรียน 

REWA  แทน  สวัสดิการโรงเรียน 

 

ตัวแปรตาม 

Y  แทน  ความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

ช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 

 Yclass  แทน  คาเฉลี่ยประสิทธิผลความสขุมวลรวมของนักเรียน 

ระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด  

กรุงเทพมหานคร ระดับหองเรียน 

 Yschool  แทน  คาเฉลี่ยประสิทธิผลความสุขมวลรวมของนักเรียน 

ระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด  

กรุงเทพมหานคร ระดบัโรงเรียน 

bRELA/Y  แทน  คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของมนุษยสัมพันธท่ีมี 

ตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

ช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 

bATTI/Y  แทน  คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของเจตคตติอการเรียนท่ีมี 

ตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

ช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 

bBEHA/Y  แทน  คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤตกิรรมการเรียนรูท่ี 

มีตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

ช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 
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ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของผูบริหารโรงเรียน ครู และนักเรียนมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ใน

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

        ผลการวเิคราะหขอมูลพืน้ฐานของผูบริหารโรงเรียน ครู และนักเรียนมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ใน

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครปรากฏดงัแสดงในตาราง 3  

 

ตาราง 3 จํานวนและรอยละของขอมูลพื้นฐานของผูบริหารโรงเรียน ครู และนักเรียนมัธยมศึกษา  

     ช้ันปท่ี 2  

 

  

 ขอมูลพื้นฐาน 

 

จํานวน (คน) 

 

รอยละ 

ผูบริหารโรงเรียน 

          1 เพศ 

              1.1 ชาย 

              1.2 หญิง 

                              รวม  

          2 ระดบัการศกึษา 

              2.1 ปริญญาตรี 

              2.2 สงูกวาปริญญาตรี 

  รวม 

 

 

12 

18 

30 

 

 5 

25 

30 

 

 

40.00 

60.00 

100.00 

 

16.70 

83.30 

100.00 

ครู 

             1 เพศ 

              1.1 ชาย 

              1.2 หญิง 

                              รวม  

          2 ระดบัการศกึษา 

              2.1 ปริญญาตรี 

              2.2 สงูกวาปริญญาตรี 

                                รวม          

นักเรียนระดบัมัธยมศกึษาชัน้ปที ่2  

           1 เพศ 

              1.1 ชาย 

              1.2 หญิง 

  รวม 

 

 

31 

59 

90 

 

52 

38 

90 

 

 

1,293 

1,407 

2,700 

 

 

34.40 

65.60 

100.00 

 

57.80 

42.20 

100.00 

 

 

47.90 

52.10 

100.00 
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จากตาราง 3 แสดงใหเห็นวาในการวิจัยคร้ังน้ี ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญเปนเพศหญิง คิด

เปนรอยละ 60.00 เพศชาย คดิเปนรอยละ 40.00 ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญมีระดับการศึกษาสูง

กวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 83.30 และมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 

16.70 สวนครูน้ัน สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 65.60 เพศชายคดิเปนรอยละ 34.40 ครู

สวนใหญมีระดับการศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 57.80 และมีระดบัการศกึษาใน

ระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 42.20 สวนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 น้ัน สวนใหญเปน

เพศหญิงคิดเปนรอยละ 52.10 และเพศชาย คดิเปนรอยละ 47.90 

 

ตอนที่ 2 การวเิคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร  

ผลการวเิคราะหคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร ปรากฏในตาราง 4 ดังน้ี 

  

ตาราง 4 คาเฉลีย่ และคาความเบ่ียงเบนมาตรฐานของความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับ 

     มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 

ความสุขมวลรวมของนักเรียนระดบัมัธยมศกึษา

ชั้นปที่ 2 ในโรงเรียนสงักัดกรุงเทพมหานคร 

 

X 

 

S.D. 

 

ระดบั 

ชีวิตความเปนอยูท่ีดี 

สิ่งแวดลอม 

วฒันธรรม 

สขุภาพ 

3.75 

3.73 

3.92 

3.18 

.24 

.67 

.69 

.77 

มาก 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

รวม 3.64 .55 มาก 

 

 ตาราง 4 แสดงใหเห็นวาความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ใน

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก (X = 3.64, S.D. = .55) และเม่ือพิจารณา

รายดานของความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร พบวา ความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร ดานชีวิตความเปนอยูท่ีดี ดานสิ่งแวดลอม และดานวฒันธรรม อยูในระดบัมาก  

(X = 3.75, SD = .24  X= 3.73, SD = .67  และ X = 3.92, SD = .69 ตามลําดับ) ยกเวนดาน

สขุภาพอยูในระดบัปานกลาง  (X = 3.18 และ S.D. = .77)  
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ตอนที่ 3 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียน และระดับ

โรงเรียนกบัความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร  

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียน และระดับ

โรงเรียนกับความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร ผลปรากฏดงัตาราง 5 

 

ตาราง 5 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียน และระดับโรงเรียน  

     กับความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 

 

ตัวแปร 

ระดับ 

นักเรียน 

 ระดับ 

หองเรียน 

 

 

ระดับ 

โรงเรียน 

ความสุข

มวลรวม 

 RESP RELA ATTI BEHA  LEAD MANA ATTT  IDEN REWA (Y) 

RESP 

RELA 

ATTI 

BEHA 

LEAD 

MANA 

ATTT 

IDEN  

REWA 

X 

SD  

1.000 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.89 

.49 

.632** 

1.000 

 

 

 

 

 

 

 

3.98 

.56 

.406** 

.457** 

1.000 

 

 

 

 

 

 

3.64 

.55 

.560** 

.686** 

.596** 

1.000 

 

 

 

 

 

3.92 

.57 

 -.009 

-.145 

-.136 

-.086 

1.000 

 

 

 

 

4.18 

.48 

.057 

-.080 

-.132 

-.044 

.863** 

1.000 

 

 

 

4.13 

.45 

-.006 

-.098 

-.124 

-.102 

.783** 

.783** 

1.000 

 

 

4.44 

.40 

 .123 

-.153 

.200 

.090 

.000 

-.216 

-.204 

1.000 

 

4.38 

.39 

.180 

-.100 

.295 

.163 

.203 

.009 

-.093 

.847** 

1.000 

4.20 

.54 

.471** 

.670** 

.431** 

.522** 

-.073 

-.083 

-.011 

-.051 

-.084 

3.64 

.55 

                                      

                                         *P < .05 : มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

                                        **P < .01 : มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 

 จากตาราง 5 แสดงใหเห็นวาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของปจจัยระดับนักเรียน ซ่ึง

ประกอบดวยการยอมรับนับถอืตนเอง (RESP) มนุษยสัมพันธ (RELA) เจตคตติอการเรียน (ATTI) 

และพฤตกิรรมการเรียนรู (BEHA) กับ ความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ใน 

 

โรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เทากับ .471 .670 .431 และ .522 

ตามลําดับ โดยมีความสัมพันธทางบวกกับความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 

ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
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 ปจจัยระดับหองเรียน ซ่ึงประกอบดวย ภาวะผูนํา (LEAD) การบริหารจัดการช้ันเรียน 

(MANA) และเจตคติตอวิชาชีพครู (ATTT) ไมมีความสัมพันธกับความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  สวนปจจัยระดับโรงเรียน ซ่ึงประกอบดวย  

ภาพลักษณของโรงเรียน (IDEN) และสวัสดิการโรงเรียน (REWA) ทุกตัวลวนไมมีความสัมพันธกับ

ความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 จากผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางปจจัยระดับนักเรียน กับความสขุมวล

รวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สรุปไดวา ตัวแปรท่ี

มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธทางบวก กับความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ใน

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครสูงสุด คือ ตัวแปร มนุษยสัมพันธ (RELA) รองลงมาคือ พฤตกิรรม

การเรียนรู (BEHA) การยอมรับนับถอืตนเอง (RESP) และ เจตคตติอการเรียน (ATTI) ตามลําดับ 

นอกจากน้ีแลว จากตาราง 5 แสดงใหเห็นวา นักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ใน

โรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร มีการยอมรับนับถอืตนเองในระดบัมาก  (X = 3.89, S.D. = .49)  

มีมนุษยสัมพันธในระดบัมาก  (X = 3.98, S.D. = .56)  มีเจตคตติอการเรียนในระดบัมาก  

(X = 3.64, S.D. = .55) และมีพฤตกิรรมการเรียนรูในระดบัมาก  (X = 3.92, S.D. = .57) 

 ครูประจําช้ันมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร มีภาวะผูนาํในระดบั

มาก  (X = 4.18, S.D. = .48) มีการบริหารจัดการช้ันเรียนในระดบัมาก  (X = 4.13, S.D. = .45)  

และมีเจตคติตอวิชาชีพครูในระดบัมาก (X = 4.44, S.D. = .40) 

ผูบริหารโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร มีการเสริมสรางภาพลักษณของโรงเรียนใน

ระดบัมาก  (X = 4.38, S.D. = .39) และมีการจัดสวัสดิการโรงเรียนในระดบัมาก (X = 4.20, S.D. = 

.54)   

 

 ตอนที่ 4 การวิเคราะหปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียน และระดับโรงเรียน ท่ี สงผลตอ

ความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 

ผลการวิเคราะหปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียน และระดับโรงเรียน ท่ีสงผลตอความสุข

มวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร แบงเปน  3   

ตอนดังน้ี 

ตอนท่ี 4.1 การวิเคราะหปจจัยระดับนักเรียนท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 

ตอนท่ี 4.2 การวิเคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครระดับหองเรียน 

ตอนท่ี 4.3 การวิเคราะหปจจัยระดับโรงเรียนท่ีสงผลตอคาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครระดับโรงเรียน 
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ตอนที่ 4.1 การวิเคราะหปจจัยระดับนักเรียนท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 

การวิเคราะหข้ันน้ีเปนการวิเคราะหปจจัยระดับท่ี 1 (Level 1) ในข้ันตอนการวเิคราะหโมเดล

อยางงาย ดวยการนําตวัแปรอสิระระดบันักเรียนมาอธบิายตวัแปรตามในสมการถดถอย และ

ตรวจสอบความแปรปรวนของตัวแปรตามแตละตัววานําไปวิเคราะหกับตัวแปรอิสระระดับครูตอไป 

ผลการวิเคราะหปจจัยระดับนักเรียนท่ีสงผลตอความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครปรากฏดงัตาราง 6 

 

ตาราง 6 การวิเคราะหปจจัยระดับนักเรียนท่ีสงผลตอความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับ  

     มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 

 

ปจจัย

ระดบั 

นักเรียน 

ความสุขมวลรวม

ของนักเรียนระดบั

มัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 

การสงผล 

SE t b P-value 

RESP 

RELA 

ATTI 

BEHA 

a 

Y 0.021 

0.023 

0.017 

0.023 

0.025 

0.963 

23.490 

4.708 

5.606 

149.395 

.019 

.532* 

.082* 

.128* 

3.738* 

.336 

.000 

.000 

.000 

.000 

     * P < .05      

 จากตาราง 6 เม่ือพิจารณาการสงผล (Fixed Effect) พบวา คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของ

มนุษยสัมพันธ (RELA) มีคาเทากับ .532 คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของเจตคติตอการเรียน (ATTI) 

มีคาเทากับ .082 คาสมัประสทิธิก์ารถดถอยของพฤตกิรรมการเรียนรู (BEHA) มีคาเทากับ .128 

และคาคงท่ี (a) ของการวิเคราะหมีคาเทากับ 3.738 ซ่ึงทุกคามีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวน

การยอมรับนับถอืตนเอง (RESP) ไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงวาปจจัยระดับนักเรียน 

ไดแก มนุษยสัมพันธ เจตคติตอการเรียน และพฤตกิรรมการเรียนรูสงผลตอความสุขมวลรวมของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 

 เน่ืองจากมนุษยสัมพันธ เจตคติตอการเรียน และพฤตกิรรมการเรียนรูสงผลตอความสขุมวล

รวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสงักดั กรุงเทพมหานคร จึงสามารถนําคา

สัมประสิทธิ์การถดถอยของมนุษยสัมพันธตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 

2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร (bRELA/Y) คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของเจตคติตอการเรียนตอ

ความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 
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Y 

Yclass 

bRELA/Y 

(bATTI/Y) และคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนรูตอความสุขมวลรวมของนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสงักัด กรุงเทพมหานคร (bBEHA/Y) นําไปใชเปนตวัแปรตาม

เพื่อวิเคราะหกับตัวแปรอิสระระดับหองเรียนตอไป 

จากผลการวเิคราะหปจจัยระดบันักเรียนท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสงักดั กรุงเทพมหานคร สามารถสรางโมเดลพหุระดับของปจจัย

ระดับนักเรียนท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานครมีลักษณะดังภาพประกอบ 4  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 โมเดลพหุระดับของปจจัยระดับนักเรียนท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของ 

      นักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 

 

เม่ือ                      แทน        ตัวแปรตามระดับท่ี 1 หมายถึง ความสุขมวลรวม 

                                                   ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน 

                                                   สังกัด กรุงเทพมหานคร 

                                      แทน       ตัวแปรตามระดับท่ี 2 หมายถึง คาเฉลี่ยความสุข 

                                                   มวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ใน    

                                                   โรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครระดับหองเรียน 

                                     แทน         ตัวแปรตามระดับท่ี 2 หมายถึง คาสัมประสิทธิ์การ         

                                                    ถดถอยของมนุษยสัมพันธตอความสุขมวลรวม 

                                                    ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน 

ตัวแปรตามระดบัที ่2 

RESP 

ATTI 

RELA 

BEHA 

Y 

Yclass bRELA/Y bATTI/Y bBEHA/Y 

ตัวแปรตามระดบัที ่1 

b = .019 

b = .532* 

b = .082* 

b = .128* 
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bBEHA/Y 

bATTI/Y 
                                                    สังกัดกรุงเทพมหานคร  

                                      แทน        ตัวแปรตามระดับท่ี 2 หมายถึง คาสัมประสิทธิ์การ 

                                                    ถดถอยของเจตคติตอการเรียนตอความสขุมวล 

                                                    รวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ใน       

                                                    โรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร                                                   

                                      แทน         ตัวแปรตามระดับท่ี 2 คาสัมประสิทธิ์การถดถอย 

                                                     ของพฤตกิรรมการเรียนรูตอความสุขมวลรวม 

                                                     ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน 

                                                     สังกัดกรุงเทพมหานคร 

 

 ตอนที่ 4.2 การวิเคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครระดับหองเรียน 

 การวิเคราะหข้ันน้ี เปนการวิเคราะหปจจัยระดับท่ี 2 (Level 2) ในข้ันตอนการวเิคราะห

โมเดลไฮโพเทธิคอล (Hypothetical) เพื่อคนหาตัวแปรอิสระระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาเฉลี่ย

ความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครระดับ

หองเรียน คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของมนุษยสัมพันธตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของเจตคติตอ

การเรียนตอความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร และคาสมัประสทิธิก์ารถดถอยของพฤตกิรรมการเรียนรูตอความสขุมวลรวมของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร ดวยการนําตวัแปรอสิระ

ระดบัหองเรียน มาอธบิายตวัแปรตามในสมการถดถอย และตรวจสอบความแปรปรวนของตวัแปร

ตามแตละตัววา สามารถนําไปวิเคราะหกับตัวแปรอิสระระดับโรงเรียนไดตอไป 

 ผลการวิเคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครระดับหองเรียน  (Yclass) 

คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของมนุษยสัมพันธตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ัน

ปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร (bRELA/Y) คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของเจตคติตอการ

เรียนตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร (bATTI/Y) และคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนรูตอความสุขมวล

รวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร (bBEHA/Y) ปรากฏดัง

ตาราง 7 8 9 และ 10 

 4.2.1 การวิเคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครระดับหองเรียน  (Yclass) 
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 ผลการวเิคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศกึษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครระดับหองเรียนปรากฏดงัตาราง 7 

 

ตาราง 7 การวเิคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของ 

     นักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครระดับหองเรียน 

 

ปจจัย

ระดบั 

หองเรียน 

คาเฉลี่ยความสุขมวล

รวมของนักเรียนระดบั

มัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 

ระดับหองเรียน 

การสงผล 

 

SE 

 

t 

 

b 

 

P-value 

LEAD 

MANA 

ATTT 

a 

Yclass 0.088 

0.087 

0.088 

0.024 

0.969 

-0.668 

0.553 

154.510 

.084 

-.058 

.048 

3.739* 

.336 

.506 

.581 

.000 

 

     *P < .05 

 

 จากตาราง 7 เม่ือพิจารณาการสงผล พบวาคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของภาวะผูนํา 

(LEAD) มีคาเทากับ .084 คาสมัประสทิธิก์ารถดถอยของการบริหารจัดการช้ันเรียน (MANA) มีคา

เทากับ -.058 คาสัมประสิทธิ์ถดถอยของเจตคติตอวิชาชีพครู (ATTT) มีคาเทากับ .048 คาคงท่ีของ

การวเิคราะหมีคาเทากับ 3.739  

จากผลการวิเคราะหในระดับหองเรียนปรากฏวาไมมีตัวแปรอิสระตัวใด สงผลตอตัวแปรตาม

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ น่ันคือ ท้ังภาวะผูนาํ การบริหารจัดการช้ันเรียน และเจตคตติอวชิาชีพครู

ไมสงผลตอคาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานครระดับหองเรียน จึงไมสามารถนําไปใชเปนตัวแปรตามเพื่อวิเคราะหกับตัวแปรอิสระ

ระดับโรงเรียนไดตอไป 

ผลการวิเคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาเฉลี่ยความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครระดับหองเรียน (Yclass) ตามตาราง 7 

สามารถสรางโมเดลพหุระดับปจจัยระดับหองเรียนไดดังภาพประกอบ 5 

 

 

 

 

ตัวแปรตามระดบัที ่3 
Yschool 
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Yschool 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5 โมเดลพหุระดับของปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของ 

      นักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครระดับหองเรียน 

 

  

เม่ือ        แทน        ตวัแปรตามระดบัระดับท่ี 3 หมายถึงคาเฉลี่ย 

                                                      ความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ัน 

                                                      ปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครระดับ 

                                            โรงเรียน 

 

 4.2.2 การวิเคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของมนุษย

สัมพันธตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร  

ผลการวิเคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของมนุษย

สัมพันธตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร (bRELA/Y) ปรากฏดงัในตาราง 8 

 

 

 

 

 

 

ตาราง 8 การวเิคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของมนุษยสัมพันธ  

     ตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร  
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ปจจัยระดับ 

หองเรียน 

คาสมัประสทิธิก์ารถดถอยของมนุษย

สัมพันธตอความสุขมวลรวมของ

นักเรียนระดบัมัธยมศกึษาชั้นปที่ 2 

การสงผล 

 

SE 

 

t 

 

b 

 

P-value 

LEAD 

MANA 

ATTT 

a 

bRELA/Y 0.101 

0.107 

0.096 

0.023 

-1.250 

.285 

.759 

  23.374 

-.126 

.031 

.073 

  .531* 

.212 

.775 

.448 

.000 

 

                                                  *P < .05 

 

 จากตาราง 8 เม่ือพิจารณาการสงผล พบวาคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของภาวะผูนํา 

(LEAD) มีคาเทากับ -.126 คาสมัประสทิธิก์ารถดถอยของการบริหารจัดการช้ันเรียน (MANA) มีคา

เทากบั .031 คาสัมประสิทธิ์ถดถอยของเจตคติตอวิชาชีพครู (ATTT) มีคาเทากับ -.073 และคาคงท่ี

ของการวเิคราะหมคีาเทากบั .531  

จากผลการวเิคราะหในระดบัหองเรียนปรากฎวาไมมีตวัแปรอสิระตวัใดสงผลตอตัวแปรตาม

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ น่ันก็คือวาท้ังภาวะผูนาํ การบริหารจัดการช้ันเรียน และเจตคตติอวชิาชีพ

ครูไมสงผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของมนุษยสัมพันธตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร จึงไมสามารถนําไปใชเปนตัวแปรตามเพื่อ

วิเคราะหกับตัวแปรอิสระระดับโรงเรียนไดตอไป 

ผลการวิเคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของมนุษย

สัมพันธตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร ตามตาราง 8 สามารถสรางโมเดลพหุระดับปจจัยระดับหองเรียนไดดัง 

ภาพประกอบ 6 
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MANA 

LEAD 

ATTT 

bRELA/Y ตัวแปรตามระดบัที ่2 

b = -.126 

b = .073 

b = .031 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 6 โมเดลพหุระดับของปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของ  

      มนุษยสมัพันธตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด     

      กรุงเทพมหานคร  

 

 4.2.3 การวิเคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของ 

เจตคตติอการเรียนตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร  

ผลการวิเคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของเจตคติตอ

การเรียนตอความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร (bATTI/Y) ปรากฏดงัในตาราง 9 

 

ตาราง 9 การวเิคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของเจตคติตอการ 

     เรียนตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด   

     กรุงเทพมหานคร  

 

ปจจัยระดับ 

หองเรียน 

คาสมัประสทิธิก์ารถดถอยของ 

เจตคติตอการเรียนตอความสุขมวล

รวมของนักเรียนระดบัมัธยมศกึษา 

ชั้นปที่ 2 

การสงผล 

 

SE 

 

t 

 

b 

 

P-value 

LEAD 

MANA 

ATTT 

a 

bATTI/Y .078 

.078 

.075 

.017 

.811 

-.190 

-.856 

  4.806 

.063 

-.015 

-.064 

 .084* 

.418 

.849 

.393 

.000 

             

                                               *P < .05 
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MANA 

LEAD 

ATTT 

bATTI/Y ตัวแปรตามระดบัที่ 2 

b = .063 

b = -.064 

b = -.015 

จากตาราง 9 เม่ือพิจารณาการสงผล พบวาคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของภาวะผูนํา 

(LEAD) มีคาเทากับ .063 คาสมัประสทิธิก์ารถดถอยของการบริหารจัดการช้ันเรียน (MANA) มีคา

เทากบั -.015 คาสัมประสิทธิ์ถดถอยของเจตคติตอวิชาชีพครู (ATTT) มีคาเทากับ .064 คาคงท่ีของ

การวเิคราะหมีคาเทากับ .084  

จากผลการวเิคราะหในระดบัหองเรียนปรากฎวาไมมตีวัแปรอสิระใดสงผลตัวแปรตาม อยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี.05 น่ันก็คือวาท้ังภาวะผูนํา การบริหารจัดการช้ันเรียน และเจตคติตอวิชาชีพ

ครูไมสงผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของเจตคตติอการเรียนตอความสุขมวลรวมของนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร จึงไมสามารถนําไปใชเปนตัวแปร

ตามเพื่อวิเคราะหกับตัวแปรอิสระระดับโรงเรียนไดตอไป 

ผลการวิเคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของเจตคติตอ

การเรียนตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร ตามตาราง 9 สามารถสรางโมเดลพหุระดับปจจัยระดับหองเรียนไดดัง

ภาพประกอบ 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 7 โมเดลพหุระดับของปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของ 

      เจตคตติอการเรียนตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน    

      สังกัดกรุงเทพมหานคร  

 

 4.2.4 การวิเคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรม

การเรียนรูตอความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร  

ผลการวิเคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤตกิรรม

การเรียนรูตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร (bBEHA/Y) ปรากฏดงัในตาราง 10 
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MANA 

LEAD 

ATTT 

bBEHA/Y ตัวแปรตามระดบัที ่2 

b = -.037 

b = .016 

b = -.039 

ตาราง 10 การวเิคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของ 

     พฤตกิรรมการเรียนตอการเรียนตอความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ใน   

     โรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร  

 

ปจจัยระดับ 

หองเรียน 

คาสมัประสทิธิก์ารถดถอยของพฤติกรรม

การเรียนรูตอความสุขมวลรวมของ

นักเรียนระดบัมัธยมศกึษาชั้นปที่ 2 

การสงผล 

 

SE 

 

t 

 

b 

 

P-value 

LEAD 

MANA 

ATTT 

a 

bBEHA/Y .100 

.105 

.095 

.022 

-.365 

-.368 

.165 

  5.332 

-.037 

-.039 

.016 

  .122* 

.714 

.713 

.869 

.000 

                     

                                               *P < .05 

 

จากตาราง 10 เม่ือพิจารณาการสงผล พบวาคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของภาวะผูนํา 

(LEAD) มีคาเทากับ -.037 คาสมัประสทิธิก์ารถดถอยของการบริหารจัดการช้ันเรียน (MANA) มีคา

เทากบั -.039 คาสัมประสิทธิ์ถดถอยของเจตคติตอวิชาชีพครู (ATTT) มีคาเทากบั .016 และคาคงท่ี

ของการวิเคราะหมีคาเทากับ .122  

จากผลการวเิคราะหในระดบัหองเรียนปรากฏวาไมมีตัวแปรอิสระใดสงผลตอตัวแปรอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ี.05  น่ันก็คือวาท้ังภาวะผูนํา การบริหารจัดการช้ันเรียน และเจตคติตอวิชาชีพ

ครูไมสงผลตอคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤตกิรรมการเรียนรูตอความสุขมวลรวมของนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร จึงไมสามารถนําไปใชเปนตัวแปร

ตามเพื่อวิเคราะหกับตัวแปรอิสระระดับโรงเรียนไดตอไป 

ผลการวิเคราะหปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤตกิรรม

การเรียนรูตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร ตามตาราง 10 สามารถสรางโมเดลพหุระดับปจจัยระดับหองเรียนไดดัง  

ภาพประกอบ 8 
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ภาพประกอบ 8 โมเดลพหุระดับของปจจัยระดับหองเรียนท่ีสงผลตอตอคาสัมประสิทธิ์การ 

      ถดถอยของพฤตกิรรมการเรียนรูตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ัน 

      ปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร  

 

4.3 การวิเคราะหปจจัยระดับโรงเรียนท่ีสงผลตอคาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศกึษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครระดับโรงเรียน  

 

ผลการวิเคราะหปจจัยระดับโรงเรียนท่ีสงผลตอคาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครระดับโรงเรียน  ดงัปรากฏในตาราง 11  

 

ตาราง 11 การวเิคราะหปจจัยระดับโรงเรียนท่ีสงผลตอคาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ  

     มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครระดับโรงเรียน  

 

ปจจัยระดับ 

โรงเรียน 

คาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของนักเรียน

ระดบัมัธยมศกึษาชั้นปที่ 2 

การสงผล 

SE t b P-value 

IDEN 

REWA 

a 

Yschool .122 

.160 

.032 

-.861 

.121 

116.331 

-.105 

.019 

3.713* 

.397 

.905 

.000 

 

                                                         *P < .05 

จากตาราง 11 เม่ือพิจารณาคาการสงผล พบวาคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของภาพลักษณ

ของโรงเรียน (IDEN) มีคาเทากับ -.105 คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของสวัสดิการโรงเรียน (REWA) 

มีคาเทากับ .019 และคาคงท่ีของการวิเคราะหมีคาเทากับ 3.713  

จากผลการวเิคราะหในระดบัโรงเรียนปรากฎวาไมมีตัวแปรอิสระใดสงผลตอตัวแปรตาม 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี.05  น่ันก็คือวาท้ังภาพลกัษณโรงเรียน และสวัสดิการโรงเรียนไมสงผล
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IDEN 

REWA 

Yschool ตัวแปรตามระดบัที ่3 
b = .019 

b = -.105 

ตอคาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานครระดบัโรงเรียน 

 

ผลการวิเคราะหปจจัยระดับโรงเรียนท่ีสงผลตอ คาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของ 

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานครระดับโรงเรียนตามตาราง 11 

สามารถสรางโมเดลพหุระดับปจจัยระดับโรงเรียนไดดังภาพประกอบ 9 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 9 โมเดลพหุระดับของปจจัยระดับโรงเรียนท่ีสงผลตอคาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของ  

      นักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสงักัด กรุงเทพมหานคร ระดับโรงเรียน  

 

 จากผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยระดับนักเรียน ในตาราง 6 และภาพประกอบ 4 ผลการ

วิเคราะหขอมูลระดับหองเรียน ในตาราง 7 - 10 และภาพประกอบ 5 - 8 และผลการวิเคราะหขอมูล

ปจจัยระดบัโรงเรียนในตาราง 11 และภาพประกอบ 9  ผูวิจัยไดสรางโมเดลพหุระดับของปจจัยท่ี

สงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานครไดดังภาพประกอบ 10 
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ปจจัยระดบัโรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 10 โมเดลพหุระดับของปจจัยท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ 

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 

 

จากภาพประกอบ 10 อธิบายปจจัยท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร ไดวา ปจจัยระดับนักเรียน ไดแก  

มนุษยสัมพันธ (RELA) เจตคตติอการเรียน (ATTI) และพฤตกิรรมการเรียนรู (BEHA) สงผลตอ

ความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร สวน

IDEN 

REWA 

Yschool 
b = .019 

b = -.105 

MANA 

LEAD 

ATTT 

Yclass 

b = .084 

b = .048 

b = -.058 
bRELA/Y bATTI/Y bBEHA/Y 

RESP 

ATTI 

RELA 

BEHA 

Y 

b = .019 

b = .532* 

b = .082* 

b = .128* 

b = -.126 

b =.063 

b = -.036 

 

b = .031 

b = .073 

b = -.015 b = -.039 

b = -.064 

b = .016 

ปจจัยระดับหองเรียน 

 

ปจจัยระดับนักเรียน 
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การยอมรับนับถอืตนเอง (RESP) ไมสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 

2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร  

 เน่ืองจากมนุษยสัมพันธ เจตคติตอการเรียน และพฤติกรรมการเรียนรูสงผลตอความสุขมวล

รวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสงักดั กรุงเทพมหานคร จึงสามารถนําคา

สัมประสิทธิ์การถดถอยของมนุษยสัมพันธตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 

2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร (bRELA/Y) คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของเจตคติตอการเรียนตอ

ความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร 

(bATTI/Y) และคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของพฤติกรรมการเรียนรูตอความสุขมวลรวมของนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร (bBEHA/Y) นําไปใชเปนตวัแปรตาม

เพื่อวิเคราะหกับตัวแปรอิสระระดับหองเรียนได 

เม่ือพิจารณาการสงผล พบวาคาสัมประสิทธิ์การถดถอยของภาวะผูนํา (LEAD) มีคาเทากับ 

.084 คาสมัประสทิธิก์ารถดถอยของการบริหารจัดการช้ันเรียน (MANA) มีคาเทากับ -.058 คา

สัมประสิทธิ์ถดถอยของเจตคติตอวิชาชีพครู (ATTT) มีคาเทากับ .048 คาคงท่ีของการวิเคราะหมีคา

เทากบั 3.739  

จากผลการวเิคราะหในระดบัหองเรียนปรากฏวาไมมีตัวแปรอิสระใดสงผลตอตัวแปรตาม

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ น่ันก็คือวาท้ังภาวะผูนํา การบริหารจัดการช้ันเรียน และเจตคติตอวิชาชีพ

ครูไมสงผลตอคาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานครระดับหองเรียน จึงไมสามารถนําไปใชเปนตัวแปรตามเพื่อวิเคราะหกับตัวแปรอิสระ

ระดับโรงเรียนไดตอไป 

จากผลการวเิคราะหในระดบัโรงเรียนปรากฏวาไมมีตัวแปรอิสระใดสงผลตอตัวแปรตาม

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ น่ันก็คือวาท้ังภาพลักษณของโรงเรียน และสวัสดิการโรงเรียนไมสงผลตอ

คาเฉลี่ยความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด 

กรุงเทพมหานครระดบัโรงเรียน  

 

 



บทท่ี  5 

                                     สรุปผล อภิปรายผล ขอเสนอแนะ 

  

 การวิจัยเร่ือง ปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันป

ท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความสุขมวลรวมของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี2ในโรงเรียนสังกัด กรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาความสัมพันธ

ระหวางปจจัยระดับโรงเรียน ระดับหองเรียนและ ระดับนักเรียนกับความสุขมวลรวมของนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และเพื่อศึกษาปจจัยระดับโรงเรียน 

ระดับหองเรียนและระดับนักเรียนท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 

ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร   

 กรอบความคดิในการวจัิยคร้ังน้ีเปนการศกึษาตวัแปรอสิระ 3 ระดับ ท่ีคาดวานาจะเปนตัว

แปรท่ีสงผลตอความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร ปจจัยระดับนักเรียน ประกอบดวย 1. การยอมรับนับถอืตนเอง 2. มนุษยสัมพันธ 

3. เจตคตติอการเรียน และ 4. พฤติกรรมการเรียนรู  ปจจัยระดับหองเรียน ประกอบดวย 1. ภาวะ

ผูนํา 2. การบริหารจัดการหองเรียน และ 3. เจตคติตอวิชาชีพครู ปจจัยระดับโรงเรียน ประกอบดวย 

1. ภาพลักษณของโรงเรียน และ 2. สวัสดิการโรงเรียน สาํหรับตวัแปรตาม คอื ความสุขมวลรวม

ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร แยกเปน 4 ดาน 

ประกอบดวย 1. ดานชีวิตความเปนอยูท่ีดี 2. ดานสิ่งแวดลอม 3. ดานวฒันธรรม และ 4. ดาน

สขุภาพ    

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน จํานวน 30 คน ครู 90 คน และ

นักเรียน จํานวน 2,700 คน จากโรงเรียนท่ีเปดทําการในระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 สังกัด

กรุงเทพมหานคร ภาคเรียนท่ี 2 ปการศกึษา 2554 จํานวน 30 โรงเรียน รวมจํานวนกลุมตวัอยาง

ท้ังหมด 2,820 คน โดยการเลือกกลุมตัวอยางและทําการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified  Random 

Sampling) โดยใชกลุมเขตการศึกษาเปนช้ัน  (strata) และทําการสุมอยางงาย เคร่ืองมือท่ีใชในการ

วิจัยคร้ังน้ี ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมขอมูล จํานวน 3 ฉบับ ใชสําหรับ

สอบถามนักเรียน ครู และผูบริหารโรงเรียน แบบสอบถามสาํหรับนักเรียน จํานวน 122 ขอ มีคาดัชนี

ความสอดคลองเทากับ 0.60 – 1.00 แบบสอบถามสาํหรับครูจํานวน 61 ขอ มีคาดัชนีความ

สอดคลองเทากับ 0.60 – 1.00 และแบบสอบถามสาํหรับผูบริหารโรงเรียน จํานวน 63 ขอ มีคาดัชนี

ความสอดคลองเทากับ 0.80 – 1.00 แบบสอบถามท้ัง 3 ฉบับน้ี กอนนําไปใชเก็บขอมูลจริง ไดนําไป

ทดลองใชกับกลุมตัวอยางและทําการหาคาความเช่ือม่ันโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา  

(α -Coefficient) ของครอนบัค (Conbach) แบบสอบถามสาํหรับผูบริหารโรงเรียนมีคาความเช่ือม่ัน

เทากบั  0.968  แบบสอบถามสําหรับครูมีคาความเช่ือม่ันเทากับ  0.971 และแบบสอบถามสาํหรับ

นักเรียนมีคาความเช่ือม่ันเทากับ  0.968 ตามลําดับ 
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 การวิเคราะหขอมูลเพื่อหาคําตอบตามวัตถุประสงคขอท่ี 1  เพื่อศึกษาระดับความสุขมวล

รวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยไดทําการ

วิเคราะหคาสถิติพื้นฐานโดยการคํานวณหาความถี่ คาเฉลี่ย ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยใช

โปรแกรมคอมพวิเตอรสาํเร็จรูป  สําหรับการวิเคราะหขอมูลเพื่อหาคําตอบของวัตถุประสงคขอท่ี 2 

เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยระดับโรงเรียน ระดับหองเรียน และระดับนักเรียนกบัความสขุ

มวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร การวเิคราะห

โดยการคาํนวณหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน โดยใชโปรแกรมสาํเร็จรูป  

          สําหรับการวิเคราะหขอมูลเพื่อหาคําตอบของวัตถุประสงคขอท่ี 3 เพื่อศึกษาปจจัยระดับ

โรงเรียน ระดับหองเรียนและระดับนักเรียนท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยทําการวิเคราะหดวยวิธีการวิเคราะห

พหุระดับดวยสมการถดถอย กรณี 3 ระดับ โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป HLM 

(Hierarchical Linear Model) 

 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการศึกษาปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันป

ท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สรุปไดดังตอไปน้ี 

1. ระดับความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานชีวิตความเปนอยูท่ีดี 

ดานสิ่งแวดลอม และดานวัฒนธรรม อยูในระดับมาก ยกเวนดานสุขภาพอยูในระดับปานกลาง   

2. ความสัมพันธระหวางปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียน และระดับโรงเรียนกับความสุข

มวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

สรุปได ดังน้ี 

2.1 ปจจัยระดับนักเรียน  พบวา การยอมรับนับถือตนเอง  มนุษยสัมพันธ เจต 

คตติอการเรียน  และพฤติกรรมการเรียนรู  มีความสัมพันธทางบวกกับความสุขมวลรวมของ

นักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .01    

2.2 ปจจัยระดับหองเรียน พบวา ภาวะผูนํา การบริหารจัดการช้ันเรียน และ 

เจตคติตอวิชาชีพครู  ไมมคีวามสัมพันธกับความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 

ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร   

2.3 ปจจัยระดับโรงเรียน พบวา ภาพลักษณของโรงเรียน  และสวัสดิการโรงเรียน  

ไมมีความสัมพันธกับความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร 
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3. ปจจัยพหุระดับท่ีสงผลตอความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ใน

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ไดแก ปจจัยระดับนักเรียน ปจจัยระดับหองเรียน และปจจัยระดับ

โรงเรียน สรุปไดดังน้ี 

          3.1 ปจจัยระดับนักเรียน พบวา มนุษยสัมพันธ เจตคติตอการเรียนและพฤติกรรม

การเรียนรูสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 สวนการยอมรับนับถือตนเองไมสงผลตอความสุข

มวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

 3.2 ปจจัยระดับหองเรียน พบวา ท้ังภาวะผูนํา การบริหารจัดการหองเรียน และเจต

คติตอวิชาชีพครูไมสงผลตอความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน

สังกัดกรุงเทพมหานคร 

 3.3 ปจจัยระดับโรงเรียนเรียน พบวา ท้ังภาพลกัษณของโรงเรียน และสวัสดิการ

โรงเรียนไมสงผลตอความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร 

  

อภิปรายผล 

  ในการวจัิยคร้ังน้ี ผูวจัิยนําเสนอการอภิปรายผลตามกรอบแนวคดิในการวจัิยและ

วัตถุประสงคของการวิจัย ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 

1.ระดับความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน 

สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานชีวิตความเปนอยู

ท่ีดี ดานสิ่งแวดลอม และดานวัฒนธรรม อยูในระดับมาก สําหรับดานสุขภาพอยูในระดับปานกลาง   

ซ่ึงผลการวิจัยนับวาสอดคลองกับสมมุติฐานท่ีตั้งไว  โดยดานวัฒนธรรมมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา

ไดแกดานชีวิตความเปนอยูท่ีดี ดานสิ่งแวดลอม และดานสุขภาพตามลําดับ ท่ีเปนเชนน้ีเน่ืองจาก 

ความสุขมวลรวมเปนการมองการพฒันาประเทศท่ีไมไดเนนตวัเลขในการเตบิโตทางเศรษฐกจิ  

(Gross Domestic Product, GDP)  แตเนนมุมมองเร่ืองความสุขท่ีแทจริงของสังคมเปนหลัก 

คํานึงถึงความเปนองครวมดวยการพิจารณามิติทางเศรษฐกิจควบคูไปกับมิติอื่นๆ   อีกท้ังความสุข

มวลรวมเปนตัวบงช้ีสําคัญของบุคลากรในองคกร  องคกรตางๆจําเปนตองใชความสุขมวลรวมเพื่อ

เปนการแนวทางการพฒันาบุคลากรไปสูเปาหมายท่ีวางไว (Karma; & Dorji. 2008 : 25-36)   

รวมถึงเปนสิ่งท่ีองคกรใหความสําคัญในปจจุบัน เพราะเปนการวัดความสุขท่ีแทจริงของมนุษยท่ีเกิด

จากจิตใจมากกวาตัวเลขเพียงอยางเดียว (ประเวศ วะสี. 2554 : ออนไลน) ขณะท่ีเสาวลักษม กิตติ

ประภัสร (2553 : ออนไลน) สนับสนุนความสําคัญของความสุขมวลรวม คือ การทําใหสังคมอยูเย็น

เปนสขุ  ตองการความเอาใจใสในหลาย ๆ ดาน ท้ังดาน สิ่งแวดลอม สันติภาพ ความยุติธรรม และ

สภาพทางจิตใจ ดังน้ันเปาหมายการพัฒนาจึงตองไมมุงไปท่ีความม่ังคั่งทางเศรษฐกิจเพียงอยาง

เดียว  ควรแกไขปญหาสังคม   ความเครียด และความทุกขรูปแบบตางๆ  จําเปนตองดําเนินการ
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อยางเปนองครวมและมีความสมดุล จึงจะสามารถสรางสังคมในอนาคตท่ีมีความสุขและมีสันติภาพ 

นอกจากน้ี วนีโฮเวน (Veenhoven .2007 : Online) ใหความสําคัญของความสุขมวลรวมเปนความ

เพลิดเพลินทางใจโดยรวมของชีวิตคนๆหน่ึง  ตัวบงช้ีความสุขท่ีสําคัญ ไดแก ความเสมอภาค 

เศรษฐกิจและสังคม  สิ่งแวดลอม  รวมถึง ความเปนอิสระและความยุติธรรม  ความสุขมวลรวม

ประกอบดวยหลักสําคัญ  4 ดาน ดังน้ี 1) ดานชีวิตความเปนอยูท่ีดี  2) ดานสิ่งแวดลอม 3) ดาน

วฒันธรรม  และ 4) ดานสขุภาพ  โดยเฉพาะดานวฒันธรรม  จะคาํนึงถงึวฒันธรรมปจเจกชน เชน 

ความเมตตากรุณา ความมีน้าํใจ ความสภุาพเรียบรอย  ความออนนอมถอมตน การรูจกัใหอภัย การ

รักษาเกียรติและศักดิ์ศรีของตนเอง และวัฒนธรรมองคการ ตลอดจนวัฒนธรรมสังคม ชวยใหสังคมมี

ความหมาย มีความเอื้ออาทรตอกัน และทําใหสังคมสามารถดํารงอยู (Brooks. 2005 : 228-230)     

ความสุขมวลรวมดานชีวิตความเปนอยูท่ีดี (well-being)  นับวาเปนสิ่งสําคัญท่ีไดรับการเติม

เต็มใหรูสึกดีและสบาย ทําใหเกิดความรูสึกปลอดภัยในสภาวะแวดลอมท่ีอยูรอบตัวไมวาจะอยูใน

โรงเรียน ท่ีบาน ท่ีทาํงาน ในขณะซ้ือของหรือบนถนน  (ฟลลิป. 2553 : ออนไลน) เปนการจัดการ

เรียนรูในหองเรียนและนอกหองเรียนใหปราศจากอวิชชา หรือหลงผิด เพื่อมุงใหนักเรียนเปนมนุษย

ท่ีสมบูรณ (สมชาย จักรพนัธุ. 2549 : ออนไลน)  สาํหรับความสุขมวลรวมดานสิ่งแวดลอม  นับวามี

ความสําคัญตอนักเรียน เพราะการจัดบรรยากาศและสิ่งแวดลอมท่ีดี ชวยทําใหนักเรียนมีความสุขท้ัง

รางกายและจิตใจ (Movondo; & Tsarenko. 2002 : Online)   การจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียนมี

ผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียน โรงเรียนสมควรจัดสภาพแวดลอมใหอยูในสภาพเรียบรอย

สวยงาม เพื่อใหนักเรียนใชเปนสถานท่ีพักผอนหยอนใจ (สมชาย  เทพแสง; และคณะ. 2553 : 23) 

สิ่งแวดลอมนับวามีความสําคัญตอความสุขมวลรวมของนักเรียน จึงจําเปนท่ีบุคลากรในโรงเรียน

ชวยกันอนุรักษสิ่งแวดลอมใหอยูในสภาพเรียบรอยสวยงาม โดยบุคลากรควรรูจักใชทรัพยากรอยาง

ชาญฉลาด ใหเปนประโยชนตอโรงเรียนมากท่ีสุด และใชไดเปนเวลายาวนานท่ีสุด  ท้ังน้ีตองให

สูญเสียทรัพยากรโดยเปลาประโยชนนอยท่ีสุด และจะตองกระจายการใชประโยชนจากทรัพยากร

โดยท่ัวถึงกันดวย ฉะน้ันการอนุรักษจึงไมไดหมายถงึการเกบ็รักษาทรัพยากรไวอยางเดียว แตตอง

นําทรัพยากรมาใชประโยชนใหถูกตองตามกาลเทศะอีกดวย (ประชา อินทรแกว. 2542 : 4 )   

 2. ปจจัยระดับนักเรียน ระดับหองเรียน และระดับโรงเรียนสงผลความสุขมวลรวม

ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครสรุปได ดังน้ี 

2.1 ปจจัยระดับนักเรียน พบวา  มนุษยสัมพันธ เจตคติตอการเรียน และพฤติกรรม

การเรียนรู  สงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  ผลวิจัยนับวาสอดคลองและเปนไปตาม

สมมุติฐานท่ีวางไว โดยมนุษยสัมพันธ ชวยใหเกิดความสามัคคี หรือสัมพันธภาพอันดี สามารถ

ปฏิบัติงานกันอยางราบร่ืน ลดความขัดแยงในกลุมผูปฏิบัติงาน  ซ่ึงจะนําไปสูประสิทธิภาพและเกิด

ความสุขของนักเรียน ( Berry; & Hansen. 1996 : 796-809) อีกท้ังยังทําใหมีความพอใจในชีวิต

เพิ่มข้ึน สามารถแลกเปลี่ยนประสบการณ  ความคิดซ่ึงกันและกัน จะนําไปสูความพอใจในชีวิต และ

ทําใหมีความสุขเพิ่มข้ึน เกิดความสดช่ืน เกิดความรักใคร  ศรัทธา เช่ือถือซ่ึงกันและกัน อนัจะนํามา
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ซ่ึงความสามัคคี (Bloggang.com 2549 : ออนไลน) อีกท้ังเจตคติตอการเรียน  โดยท่ีนักเรียนท่ีมีเจต

คติในทางท่ีดีตอการเรียนนักเรียนจะแสดงออกในลักษณะความพึงพอใจสนใจมาเรียนอย าง

สมํ่าเสมอ ยอมรับความสามารถและวธิกีารสอนของครู เห็นคุณคาของการศกึษา (Allport. 1978 : 

256)  และนักเรียนจะมีความสขุมวลรวมมากข้ึน(Lavis. 1996 : 254; สรุางค โควตระกูล. 2545 : 

366) ขณะท่ีพฤติกรรมของนักเรียนท่ีมีเจตคติท่ีดีตอการเรียนจะแสดงใหถึงความสนใจในการเรียนรู 

เห็นประโยชนและคุณคาในเร่ืองท่ีเรียน มีความตั้งใจ แสดงความช่ืนชอบ และรักวิชาท่ีจะเรียน ความ

ตองการการมีสวนรวมในการเรียนรู   ตัง้แตการวางแผน การจัดกจิกรรมและการวดัผลประเมินผล 

รวมถงึเหน็ประโยชนของการศกึษาในการพฒันาตนเองใหเกดิความกาวหนาม่ันคง  ซ่ึงเจตคติท่ีดีตอ

การเรียนสงผลใหนกัเรียนมีความสขุมวลรวมมากข้ึน (Durrant. 2011 : Online)  นอกจากน้ี 

พฤตกิรรมการเรียนรูนบัวาเปนสิ่งสําคัญชวยใหนักเรียนมีสัมพันธภาพท่ีดีกับเพื่อนและเกิดความสุข

มวลรวม (Cranston; & Barclay. 1985 : 36-138) ซ่ึงจะเปนวิธีการเรียนรูของผูเรียนท่ีมี

ประสทิธภิาพ นอกจากน้ีพฤตกิรรมการเรียนรูเปนการใชรปูแบบการเรียนรูอยางหลากหลาย ท้ังการ

เรียนรูเปนทีม  ฝกประสบการณใหกับนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ ทบทวนตรวจสอบประสบการณทีจ่ะ

นําไปใชประโยชนไดจริงในชีวติประจําวนั  รวบรวมประสบการณและนํามาฝกฝนใหเกดิความ

ชํานาญ (Sprenger. 2003 : 13-14; Smith.2001 : Online) การใชแรงจูงใจในการเรียน  มีการ

จัดสรรเวลาเรียน  นักเรียนมีความเปนอสิระในการเรียนรู ตลอดจนนักเรียนใชเทคโนโลยีในการ

เรียนรู  เรียนรูเปนกลุม   มีการคนควาเทคนิคการเรียนและคนหาความรูและใชวธิกีารเรียนรูแบบ

แกปญหาอยางตอเน่ือง พฤติกรรมดังกลาวขางตนจึงเปนผลใหนักเรียนเกิดความสุขมวลรวม  

(Mills. 2002 : Online; Spoon; & Schell. 1998 : 19-34)  ซ่ึงผลการวิจัยนับวาสอดคลองกับผลวิจัย

ของแพรวพรรณ  พิเศษ  (2549 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเร่ือง โมเดลเชิงสาเหตุของปจจัยท่ีมีผล

ตอการเรียนรูอยางมีความสุขของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการศกึษาข้ันพืน้ฐาน จังหวัดชลบุรี และระยอง จํานวน 840 คน ผลการวจัิยปรากฏวา 

ตัวแปรท้ังหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรการเรียนรูอยางมีความสุขไดรอย

ละ 87 ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางตรงกับการเรียนรูอยางมีความสุข ไดแก ลักษณะนักเรียน ลักษณะ

เพื่อนในกลุม และลักษณะพอแมผูปกครองตามลําดับ นอกจากน้ียังสอดคลองกับผลวจัิยของเขษม

ชาติ อารีมติร (2547 : 131-136) ศกึษาตวัแปรทางการศกึษาระดบันักเรียน และระดับหองเรียนท่ี

สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาเปนนักเรียนช้ัน

มัธยมศกึษาปท่ี 3 จํานวน 1,470 คน ครูประจําช้ันนักเรียนช้ันมัธยม ศึกษาปท่ี 3 จํานวน 49 คน 

ผูบริหารและผูชวยผูบริหารฝายวิชาการ จํานวน  48  คน ในปการศกึษา 2545 โรงเรียนสังกัดกรม

สามัญศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานคร  การวิเคราะหพหุระดับแบบลดหลั่นสอดแทรกเชิงเสนตรงโดย

ใชโปรแกรมสาํเร็จรูป HLM  ซ่ึงมีรปูแบบการวเิคราะห 3 ระดับผลการวิจัยพบ วาตัวแปรอิสระระดับ

นักเรียนสงผลทางบวกตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01  
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2.2 ปจจัยระดับหองเรียน พบวา ภาวะผูนํา การบริหารจัดการช้ันเรียน  

และเจตคติตอวิชาชีพครู ไมสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ใน

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร   ผลวิจัยไมเปนไปตามสมมุติฐานท่ีวางไว โดยเฉพาะภาวะผูนําไม

สงผลตอความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร  ท่ีเปนเชนน้ีอาจเปนเพราะภาวะผูนาํของครูจะเนนไปท่ีวธิกีารทํางานรวมกบัครู

ดวยกันมากกวาเนนท่ีตัวนักเรียน เชน การสาธิตการสอนแกครูและแบงปนความรูกับครูมืออาชีพ

อืน่ๆ ทํางานรวมกบัครู  ผูปกครอง  ชุมชุน  เปนพี่เลี้ยงครูใหม ตระหนักถึงสังคม พัวพันกับ

การเมือง (Wynne. 2007 : Online) อีกท้ังยังเนนท่ีการวางแผนหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตร นิเทศ

การสอน และประเมินการสอนของครู (Vivian. 2007 : Online) นอกจากน้ีแลวการบริหารจัดการช้ัน

เรียนไมสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร   ท่ีเปนเชนน้ีอาจเปนเพราะครูสวนใหญยังคงใหความสําคัญกับการควบคุม

พฤติกรรมท่ีเปนปญหาของนักเรียน การสรางวนิยัในช้ันเรียนมากกวาการจัดกจิกรรมการเรียน

เพื่อใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ  (สภุาวรรณ พันธุจันทร. 2553 : 45) 

นอกจากน้ียังขาดความเขาใจในหลกัการบริหารจัดการช้ันเรียนเทาท่ีควร  ยังไมสามารถตอบสนอง

ความตองการแกนักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยครูสวนใหญยังเนนการบริหารจัดการช้ันเรียน

ในดานกระบวนการสอนมากกวาการมุงเนนผลผลติหรือคณุภาพของนักเรียนเปนสาํคญั   อกีท้ังเจต

คติตอวิชาชีพครู ไมสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียน

สังกัดกรุงเทพมหานคร  ท่ีเปนเชนน้ีอาจะเปนเพราะ เจตคติตอวิชาชีพครูจะสอดคลองกับความรูสึก

นึกคิด ความคิดเห็น ความศรัทธาหรือความเช่ือของบุคคลท่ีมีตอวิชาชีพครู โดยครูจะเนนในการ

พฒันาตนเองไปสูมอือาชีพท้ังดานการใชนวตักรรมและเทคโนโลยีในการสอน การแสวงหาความรู

อยางตอเน่ือง การพัฒนาตนเองใหมีบุคลิกท่ีดี  มีคุณธรรม จริยธรรมเปนแบบอยางท่ีดี และสามารถ

ปรับตัวใหเขากับสังคม (Nel. 1992 : 45-47) รวมท้ังการพฒันาตนเองใหเปนคนอดทนใจเย็น ใจ

กวางและยอมรับขอผิดพลาดท้ังของตนเองและผูอื่นได ยอมรับการปกครองในระบอบประชาธปิไตย

อันมีพระมหากษัตริยเปนประมุข (ศนูยพฒันาครู. 2554 : ออนไลน) โดยครูสวนใหญยังคงมุงเนน

การพฒันาตนเองมากกวาการเนนไปท่ีตวันักเรียน ผลการวิจัยยังสอดคลองกับผลวิจัยของลัทฟและ

คนอื่นๆ (Lütfi; & Others. 2011 : Online) ศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมและความพึง

พอใจของนักศึกษาในการศึกษาการทองเท่ียว  กลุมตัวอยางไดแกนักศึกษาท่ีเรียนแผนการเรียนการ

ทองเท่ียวจํานวน 1,734 คน เคร่ืองมือเปนแบบสอบถาม ผลวิจัยพบวา ปจจัยท่ีสงผลตอความสุขและ

ความพึงพอใจของนักศึกษาในการเรียนแผนการเรียนการทองเท่ียว ไดแก ความพึงพอใจตองานท่ี

ไดรบัมอบหมาย การจัดกจิกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนประสบการณตรง หลกัสตูรท่ีมคีวาม

ยืดหยุน สวนปจจัยท่ีไมสงผลตอความสุขมวลรวมและความพึงพอใจของนักศึกษาไดแกภาวะผูนํา

ของครู 

  2.3 ปจจัยระดับโรงเรียน พบวา ภาพลักษณของโรงเรียนและสวัสดิการโรงเรียนไม

สงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด
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กรุงเทพมหานคร  ผลวิจัยไมเปนไปตามสมมุติฐานท่ีวางไวโดยเฉพาะภาพลักษณของโรงเรียนไม

สงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร  ท่ีเปนเชนน้ีอาจเปนเพราะการสรางภาพลกัษณของโรงเรียนจะเนนไปท่ีการสราง

ช่ือเสียงของโรงเรียนดานวิชาการ  ผลสัมฤทธิ์โดยโรงเรียนจะตอบสนองผูปกครองใหเปนท่ียอมรับ 

(พนม พงษไพบูลย. 2536 : 96) นอกจากน้ีเปนสรางความรูสกึใหประชาชนยอมรับและเหน็ดวย  อัน

จะเปนผลใหโรงเรียนเปนท่ีเช่ือถือ  รวมถึงเนนไปท่ีการกําหนดวิสัยทัศนและเปาหมายลวงหนา  เพื่อ

เปนแนวทางและหลักชัยในการทํางาน โดยนําโรงเรียนใหเขาไปเกี่ยวของกับชุมชนและทองถิ่นมาก

ข้ึน (วีระวัฒน อทุยัรัตน. 2553 : ออนไลน) การท่ีโรงเรียนเนนไปท่ีกระบวนการพฒันาหรือวธิกีาร

สรางช่ือเสียงใหแกโรงเรียนมากกวาการเสริมสรางไปท่ีตัวนักเรียน ผลวิจัยจึงไมเปนไปตาม

สมมุติฐานท่ีวางไว  

  นอกจากน้ีแลวการจัดสวัสดิการโรงเรียนสวนใหญยังสนับสนุนการทํางานใหกับ

บุคลากร โดยเนนไปท่ีตัวครูมากกวาตัวนักเรียน เชนการสงเสริมขวัญกําลังใจของครู  การพัฒนาครู

ใหเกดิประสทิธภิาพ  ท้ังดานการเรียนการสอน  การวจัิยช้ันเรียน (Martin. 2011 : Online; James 

use Agricultural High School. 2011 : Online)  นอกจากน้ีแลวโรงเรียนบางแหงยังใหการบริการ

แกนกัเรียนไปครบถวน  อาทิ  บริการรถรับสงนักเรียน การจัดบริการสขุภาพอนามัย การบริการ

แนะแนวและการจัดกิจกรรมสหกรณในสถานศกึษา (วิชิต สุรัตนเรืองชัย. 2541 : 144-145) รวมท้ัง

ยังขาดการจัดกจิกรรมตางๆ อาทิกีฬา ทัศนศึกษา ชมรม การจัดแสดง ตลอดจนการจัดโภชการ

เกีย่วกบัอาหาร การมีแพทยและพยาบาลประจําโรงเรียน จัดบริการรถโรงเรียนใหมคีวามปลอดภัย 

รวมถึงมีบริการฝากนักเรียนใหอยูในความดูแลของครูหรือเจาหนาท่ีเวลาเย็นกอนผูปกครองมารับ  

จากการท่ีโรงเรียนสวนใหญจัดสวัสดิการใหแกนักเรียนไมครบถวนเปนผลใหผลการวิจัยไมเปนไป

ตามสมมุติฐานท่ีวางไว 

 

ขอเสนอแนะ 

ในการวจัิยน้ี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเปน 2 ลักษณะ คือ 1) ขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิย

ไปใช 2) ขอเสนอแนะในการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจยัไปใช 

    จากผลการวิจัยผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใชดงัตอไปน้ี 

     1.1 จากผลการวิจัยในเร่ืองของความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

ช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครท่ีประกอบดวย ดานชีวิตความเปนอยูท่ีดี ดาน

สิง่แวดลอม และดานวฒันธรรม และดานสขุภาพน้ัน พบวา ในทุกดานอยูในระดับมาก แตในดาน

สุขภาพ พบวา อยูในระดับปานกลาง ดังน้ันจึงควรมีการสงเสริมทางดานสุขภาพของนักเรียนอยาง

ท่ัวถึง เชน โครงการตรวจสุขภาพใหแกนักเรียนเปนตน 
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     1.2 จากผลการวิจัยเกี่ยวกับปจจัยระดับนักเรียนพบวาเจตคตติอการเรียนมีคาเฉลี่ย

ต่ําสุด  ดังน้ันจึงควรสงเสริมเจตคตติอการเรียนแกนกัเรียน ท้ังดานการพฒันาการจัดกจิกรรมการ

เรียนการสอนของครูใหนาสนใจ รวมถึงการสรางแรงจูงใจในช้ันเรียนเพื่อใหนักเรียนมีเจตคติตอการ

เรียนสูงข้ึน 

      1.3 จากผลการวิจัยท่ีพบวา ครูสวนใหญมีการศึกษาในระดับปริญญาตรี เพื่อเปนการ

พัฒนาบุคลากรและเพิ่มศักยภาพของครู จึงควรสงเสริมใหครูมีระดับการศึกษาท่ีเพิ่มข้ึน โดยการ

เพิ่มจํานวนครูท่ีมีการศึกษาในระดับท่ีสูงกวาปริญญาตรีใหมากข้ึน  

            1.4 จากผลการวิจัยท่ีพบวา ปจจัยระดับนักเรียนบางสวน ซ่ึงไดแก มนุษยสัมพันธ เจต

คตติอการเรียน และพฤตกิรรมการเรียนรู สงผลตอความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ดังน้ันในการจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานคร จึงควร

ใหความสําคัญกับประเด็นท้ัง 3 น้ี เพื่อเสริมสรางใหนักเรียนมีมนุษยสัมพันธท่ีดี มีเจตคติตอการ

เรียนท่ีดี และมีพฤติกรรมการเรียนท่ีดีในระดับมาก  เพื่อใหเกิดความสุขมวลรวมของนักเรียนใน

ระดับท่ีมากข้ึนไปอีก 

                 1.5 จากผลการวิจัยท่ีพบวา ปจจัยระดับนักเรียนดานมนุษยสัมพันธ  ดานเจตคติตอ

การเรียน และดานพฤตกิรรมการเรียนรู สงผลตอความสขุมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ัน

ปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ดังน้ันผูบริหารโรงเรียนและครู ควรใหความสําคัญกับการ

เสริมสรางมนุษยสัมพันธ เจตคตติอการเรียน และพฤตกิรรมการเรียนรูใหกับนักเรียน สงเสริมมนุษย

สัมพันธ โดยการจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมมนุษยสัมพันธ และการทํางานรวมกัน สงเสริมเจตคติตอการ

เรียนโดยการจัดกจิกรรมนอกเวลาเรียน และอาํนวยความสะดวกดานสถานท่ี ตลอดจนเทคโนโลยี

ทางการศกึษาตางๆ  และการเสริมสรางพฤตกิรรมการเรียนรูใหกบันักเรียน โดยสงเสริมใหนักเรียน

มีสมาธใินการเรียน เชนมีการฝกน่ังสมาธิเปนตน 

 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจยั  

    ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการวิจัยดังตอไปน้ี  

        2.1 ในการวิจัยคร้ังน้ีมีปจจัยหลายตัวท่ีไมสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ดังน้ันในการวิจัยคร้ังตอไปจึงควรหา

ปจจัยตัวอื่นๆท่ีสงผลตอความสุขมวลรวมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 2 ในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึน  

2.2 ในการวิจัยคร้ังน้ีมีการจัดตัวแปรท่ีศึกษาเปน 3 ระดับ ในการวิจัยคร้ังตอไปหาก

สามารถจัดตวัแปรท่ีมากกวา 3 ระดบัได ควรทําการศึกษาในระดบัสาํนักงานการศกึษา

กรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึนดวย เพื่อศึกษาไปถึงระดับนโยบายการจัดการศึกษาท่ีสงผลตอวามสุขมวล

รวมของนักเรียนในโรงเรียนสงักดักรุงเทพมหานคร  
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        2.3 ในการวิจัยน้ีผูวิจัยศึกษาในเร่ืองของการสงผลของตัวแปรอิสระท่ีมีตอตัวแปรตาม

โดยการวิเคราะหพหุระดับดวยสมการถดถอย (Multilevel Regression Analysis) จึงควรมีการศึกษา

ในลักษณะท่ีเปนความสัมพันธเชิงสาเหตุ (Multilevel Path Analysis) ดวย 

        2.4 ในการวจัิยคร้ังตอไปควรทําการศกึษาในเชิงคณุภาพ เชนศกึษาเปนรายกรณ ี

หรือเปนรายโรงเรียนในเร่ืองความสขุมวลรวมของนักเรียน  
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 พ.ศ. 2548  นิตศิาสตรบัณฑิต จากมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร 

 พ.ศ. 2550  วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต (วิศวกรรมโยธา) 

    จากมหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

 พ.ศ. 2550  นิตศิาสตรมหาบัณฑิต จากมหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

 พ.ศ. 2552  ใบอนุญาตประกอบวชิาชีพวาความ  

จากสาํนักฝกอบรมวชิาวาความแหงสภาทนายความ  

 พ.ศ. 2555  การศึกษาดุษฎีบัณฑิต (การบริหารการศกึษา) 

    จากมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ  
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