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เนื้อหา 
 1.  วิธีการสอนหลักของวิชา: การสุนทรียสนทนา 

2.  หัวข้อการสอนโดยรวมของวิชา 

3.  วิธีการอ่านคำว่ารัฐประศาสนศาสตร ์

   

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  
1. บอกวัตถุประสงค์ และบอกเนื้อหา    15 นาที 
2. สอนบรรยายเนือ้หาหัวข้อต่างๆ (สลบักับการสุนทรียสนทนา) 30 นาที 
3. สุนทรียสนทนา               90 นาที 
4. นำเสนอบทสรุปหน้าช้ันเรียนจากการสุนทรียสนทนารายกลุ่ม 30 นาที 
5. อภิปรายสรุปซักถามร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  15 นาที 

 
สื่อการสอน 
      1. ตำรา รายวิชา รัฐประศาสนศาสตรเ์บื้องต้น 
 2. Power point   ทั้งภาพน่ิงและ animation 
 3. บทความงานวิจัย                                                                                                                                                                
 
การประเมินผล 
 แบบทดสอบความรู้ก่อนเรียนเกี่ยวกับความรู้พื้นฐานทีเ่กี่ยวข้องกับรัฐประศาสนศาสตร ์
 การสงัเกตแบบมีส่วนร่วมในการสุนทรียสนทนา 
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หัวข้อการสอนท่ี 2  

รายละเอียดของวิชา การเรียนการสอน และ ความเบื้องต้นเก่ียวกับรัฐประศาสนศาสตร์ 

 

บทนำ 

ก่อนกล่าวถึงความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์  ความแตกต่างระหว่างรัฐประศาสนศาสตร์และ

สาขาวิชาอื่นที่มีความเกี่ยวข้องและมีชื่อใกล้เคียงและเป็นที่สับสนต่อการทำความเข้าใจคำว่า รัฐประศาสน

ศาสตร์ ทั้งที่ยังไม่รวมความสับสนเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างรัฐประศาสนศาสตร์และรัฐศาสตร์ว่ามิใช่สาขาวิชา

เดียวกันหรือความเข้าใจโดยทั่วไปว่าสาขารัฐประศาสนศาสตร์เป็นส่วนหนึ่งของรัฐศาสตร์ รวมตลอดถึงข้อ

สงสัยอื่นที่เป็นการเปรียบเทียบระหว่าง รัฐประศาสนศาสตร์  กับคำอื่น ๆ  เช่น  บริหารรัฐกิจ  ระบบราชการ 

การบริหารงานภาครัฐ ปรากฏว่าแม้แต่คำว่า “รัฐประศาสนศาสตร์”  ด้วยตัวของ รัฐประศาสนศาสตร์เองยัง

เป็นคำที่ถูกเรียกหรือถูกใช้อย่างหลากหลาย ในฐานะที่ผู้เขียนเป็นทั้งผูศึ้กษาสาขาวิชาดังกล่าวรวมตลอดถึงเปน็

อาจารย์ผู้สอนพบว่าผู้เริ่มศึกษาวิชาน้ีมักมีความสับสนในสองเรื่องใหญ่ ๆ  ประกอบด้วย  ประเด็นการอ่านคำ

ว่ารัฐประศาสนศาสตร์  ซึ่งยังคงอ่านกันอย่างสับสนหาที่ยุติไม่ได้และจนทำให้ผู้ศึกษาเลือกที่จะใช้การย่อโดย

อ่านว่า  “รอปอสอ”  เป็นการทดแทน และ ประเด็นการให้ความหมายคำว่ารัฐประศาสนศาสตร์  ซึ่งจะ

กล่าวถึงประเด็นแรกในหัวข้อการสอนนี้ อย่างไรก็ดีในวิชานี้ใช้รูปแบบการเรียนการสอนที่มีการติดต่อสื่อสาร

ระหว่างผู้สอน ผู้เรียน และระหว่างผู้เรียน จึงอธิบายวิธีการเรียนการสอนที่เรียกว่า “สุนทรียสนทนา”เป็น

อันดับแรก  

 

วิธีการสอนหลักของวิชา: การสุนทรียสนทนา 

วิธีสอน หมายถึง วิธีการต่างๆ ที่นำมาใช้ในการสอน เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  เช่น วิธีสอน

แบบสาธิต วิธีสอนแบบทดลอง วิธีสอนโดยใช้สถานการณ์จำลอง วิธีสอนแบบบรรยาย วิธีสอนแบบอภปิราย 

เป็นต้น ส่วน เทคนิคการสอน หมายถึง กลวิธีต่างๆ ที่ใช้เสริมกระบวนการสอน ขั้นตอนการสอน วิธีการสอน

หรือการดำเนินการทางการสอนใดๆ ให้มีคุณภาพและ  ประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น เทคนิคการยกตัวอย่าง      

การใช้สื่อ (ทิศนา แขมมณี, 2556) สำหรับวิธีการสอนที่มีหลากหลายนั้น กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ 

(2544) ได้จำแนกรูปแบบการสอนเป็น 3 กลุ ่ม คือ (1) กลุ ่มรูปแบบการสอนที่เน้นกระบวนการคิด (เช่น      

การใช้กระบวนการแก้ปัญหา การสอนตามแนวพุทธวิธี การสอนแบบโครงงาน การสอนแบบอุปนัย-นิรนัย)  

(2) กลุ่มรูปแบบการสอนที่เน้นการมีส่วนร่วม (เช่น การสอนโดยใช้กิจกรรมกลุ่ม การสอนแบบเพื่อนช่วยเพื่อน         

การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม) และ (3) กลุ ่มรูปแบบการสอนที่เน้นการพัฒนาพฤติกรรมและค่านิยม  (เช่น      

การปรับพฤติกรรม การแสดงบทบาทสมมติ การใช้สถานการณ์จําลอง) นอกจากนี้ ทิศนา แขมมณี (2555, น. 
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224) แบ่งประเภทของรูปแบบการเรียนการสอนตามลักษณะและวัตถุประสงค์เฉพาะหรือเจตนารมณ์         

ของรูปแบบ ออกเป็น 5 หมวด ได้แก่ (1) รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนาด้านพุทธิพิสัย (cognitive 

domain) (2) รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนาด้านจิตพิสัย (affective domain) (3) รูปแบบ      

การเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนาด้านทักษะพิสยั (psycho-motor domain) (4) รูปแบบการเรียนการสอนที่

เน้นการพัฒนาด้านทักษะกระบวนการ (process skills) และ (5) รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นการ      

บูรณาการ (integration) ดังนั้นในปัจจุบันจึงมิได้มีวิธีการสอนรูปแบบเดียวที่มักเรียกว่า การสอนแบบรรยาย 

แต่ม ีว ิธ ีการสอนที ่หลากหลาย ดังเช่น การสอนโดยใช้วิจัยเป็นฐาน (Research - Based Instruction) 

การศึกษาดูงาน / การไปทัศนศึกษา (Study Visit / Field Trip) การใช้กรณีศึกษา (Case Study) การสุนทรยี

สนทนา (Dialogue)การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem - Based Instruction) การระดมสมอง (Brain 

Storming) เป็นต้น โดยในวิชานี้ได้เลือกวิธีการสอนหลัก (ร่วมกับวิธีการเรียนอื่นๆดังจะกล่าวต่อไป)  คือ 

“สุนทรียสนทนา” 

สุนทรียสนทนา เป็นกระบวนการการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน ในการสร้างให้เกิดการสร้างสรรค์ทาง

ความคิด เป็นการแลกเปลี่ยนทั้งความรู้สึก องค์ความรู้ภายในตัวบุคคล เป็นกระบวนการที่นำความรู้แฝง ทำให้

ปรากฏข้ึน รวมถึงการพัฒนาทักษะการตั้งคำถาม การนำเสนอความคิด การฟังและการไตร่ตรองความคิดอย่าง

ลุ่มลึก อยู่ในภาวะอิสระที่ทำให้เกิดบรรยากาศการแลกเปลี่ยนแบ่งปัน ความคิด ความรู้สึก ความเข้าใจทั้ง

ตนเองและบุคคลอื่นภายในกลุ ่มอย่างแท้จริง (วิสูตร โพธิ์เงิน, 2556) David Bohm ผู้บุกเบิกแนวคิดการ

สุนทรียสนทนา อธิบายว่า “…อันที่จริงการพูดคุยในลักษณะเดียวกับสุนทรียสนทนาเป็นวิถีปฏิบัติที่อยู่กับ

มนุษย์มาช้านานแล้ว คนสมัยโบราณจะอยู่รวมกันเป็นกลุ่มเล็ก มีปฏิสัมพันธ์แบบใกล้ชิด พวกเขามักจะมานั่ง

พูดคุยกันโดยไม่มีการกำหนดแผนหรือเป้าหมายในการพูดคุย ไม่มีการโต้เถียง ไม่มีการสั่งการจากหัวหน้าเผ่า 

แต่อย่างไรก็ดี การรวมตัวแบบนี้กลับก่อให้เกิดสัมพันธภาพที่ดีระหว่างกัน แต่ละคนสำนึกในหน้าที่ของตนเอง

โดยไม่ต้องมีการประชุมปรึกษาหารือ…” แต่เมื่อโลกเปลี่ยน ผู้คนทั้งโลกถูกเชื่อมโยงเข้าหากันด้วยเทคโนโลยี

การสื่อสารและคมนาคมที่มีประสิทธิภาพ แต่ในทางกลับกันความเจริญเหล่าน้ีกลับแยกคน แยกโลกออกจาก

กันเป็นส่วนๆ ความเจริญทางด้านเทคโนโลยีเพื ่อเชื ่อมโยงคนเข้าหากันกลับกลายเป็นการสิ ้นสุดของ

ความสัมพันธ์ทางสังคม มนุษย์ห่อหุ้มตัวเองด้วยฐานะทางสังคม ตำแหน่งหน้าที่ ความเช่ือ ค่านิยม ศาสนาและ

การเมือง ทั้งนี้ Dialogue มาจาก ภาษากรีกว่า “Dialogos” โดยคำว่า Logos หมายถึง คำ (The word) หรือ 

“ความหมายของคำ” และคำว่า “dia” หมายถึง “ทะลุปรุโปร่ง” ไม่ได้หมายความว่า “สอง” ดังนั้น การ

สนทนาจึงสามารถเกิดได้จากการกระทำของคนหลายคนไม่ใช่แค่สองคน บางครั้งแม้มีเพียงคนเดียวก็สามารถ

ทำได้ หากแม้เราต้ังใจที่จะฟังเสียงของตนเองที่เปล่งออกมา การสนทนาแบบ Dialogue เป็นการรับฟังวิธีคิด 
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วิธีการให้คุณค่า ความหมายของคนอื่นต่อสิ่งที่พูด เพื่อเรียนรู้ซึ่งกันและกัน (David Bohm, แปลโดย เพชรรตัน์ 

พงษ์เจริญสุข, 2554) 

มนต์ชัย พินิจจิตรสมุทร (2552) ได้เสนอการสุนทรียสนทนาไว้ 3 ข้ันตอน คือ (1)การฟังอย่างละเอียด 

( Deep Listening) (2)ก า ร ไ ต ร ่ ต ร อ ง ค ว า ม ค ิ ด  ( Reflection) แ ล ะ ( 3) ก า ร น ำ เ ส น อ ค ว า ม คิ ด 

(Advocacy)นอกจากนี ้ โสฬส ศิร ิไสย์ (2548) ได้แนะนำแนวทาง SPEAKING ในการสุนทรียสนทนา 

ประกอบด้วย S Setting หมายถึง ฉาก สถานที ่ และเวลาของการทำ Dialogue ซึ ่งถือเป็นปัจจัยที ่มี

ความสำคัญเป็นอันดับต้นๆ กล่าวคือ การจัดสถานที่ ควรจัดให้นั่งเป็นวงกลม ให้ทุกคนในวงสนทนาหันหน้าเข้า

หากัน เพื่อให้สามารถมองเห็นหน้า ซึ่งกันและกันได้หมดทุกคน และให้มีพื้นที่ว่างพอที่ให้ทุกคนจะสามารถ

เคลื่อนไหวไปมาได้สะดวก P Process หมายถึง กระบวนการ Dialogue ซึ่งต้องเข้าใจร่วมกันว่าเป็นเรื่องซึ่ง

เป็นไปตามเหตุและปัจจัยไม่สามารถคาดการณ์ไว้ล่วงหน้าได้ E Ends หมายถึง เป้าหมาย Dialogue โดยให้

ปฏิบัติไม่ให้เช่ือมโยงกับเป้าหมายส่วนตัว นอกจากนี้จะต้องหลีกเลี่ยงมิให้มกีารตั้งผลลัพธ์ไว้ล่วงหน้า ไม่แนะนำ

สั่งสอน หรือหวังจุดประกายให้คนอื่นคิดตาม รวมทั้งไม่โต้แย้ง หรือยกยอ หรือตำหนิติเตียน  A Attitude 

หมายถึง การมีเจตคติที่ดีต่อคนอื่น มีจิตใจที่เปิดกว้าง มีความสุขที่ได้ยินได้ฟังและได้เรียนรู้จากผู้อื่น K Key 

Actor ผู้ทำหน้าที่อำนวยความสะดวกให้เป็นไปตามหลักการของกระบวนการ (ในส่วนน้ีอาจารย์หรือผู้สอนจะ

ทำหน้าที ่หลักๆในจุดนี ้ นอกจากนั้นเป็นกระบวนร่วมกันของนิสิต – ผู ้เขียน) I Instrument หมายถึง 

เครื่องมือของ Dialogue คือ จะต้องช่วยลดทอนความเป็นทางการของการใช้ภาษาให้มากที่สุด หลีกเลี่ยง

ถ้อยคำแบบพิธีการ เช่น ขออนุญาตพูด เพราะการพูดนี้ไม่ต้องขออนุญาตใคร หากผู้พูดคนก่อนพูดจบและมี

ความเงียบเกิดขึ ้นก็สามารถแทรกตนเองขึ ้นมาพูดได้โดยอัตโนมัติ N Norms of Interaction หมายถึง

บรรทัดฐานของการปฏิสัมพันธ์ ซึ่งจะต้องมีความเท่าเทียมกัน ทั้งในแง่ของคำพูดและการปฏิบัติ กล่าว คือ 

จะต้องหลีกเลี่ยงคำพูดและการกระทำทางวาจาใดๆที่แสดงว่าตนเองเหนือกว่า หรือด้อยกว่าคนอื่น คำพูดที่

แสดงความเหนือกว่า เช่น คำพูดแบบแนะนำ อบรม สั่งสอน โอ้อวด ยกตนข่มท่าน ส่วนคำพูดที่แสดงความ

ด้อยกว่าคนอื่น เช่น คำพูดแบบวิงวอนร้องขอ คำแนะนำและความช่วยเหลือจากผู้อื่น และ G Genre หมายถึง 

ประเภทของการพูดคุย Dialogue ไม่ใช่การพูดคุยแบบพิจารณาถกเถียงหรือโต้แย้ง ไม่ใช้การบรรยายไม่ใช่การ

ประชุมที่มีประธานทำหน้าที่วินิจฉัย สั่งการ หรือมีเป้าหมายวาระไว้ล่วงหน้า แต่เป็นการพูดคุยแบบเปิด ไม่มี

เป้าหมาย และวาระเพื่อสร้างความหมายร่วมกัน  

 สำหรับตัวอย่างการทำสุนทรียสนทนาดังงานวิจัยของผู้เขียนเรื่อง การสรา้งองค์ความรู้ด้านการควบคุม

การบริโภคยาสูบในมหาวิทยาลัยผ่านรูปแบบการเรียนการสอนที่ใช้สุนทรียสนทนาและการวิจัยเป็นฐาน      

(จุลศักดิ์ ชาญณรงค์, 2561) งานวิจัยช้ินน้ีมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ ประกอบด้วย (1) เพื่อระบุหัวข้อการวิจัย
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ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการควบคุมการบริโภคยาสูบในมหาวิทยาลัยตามทัศนะของนิสิต และ (2) เพื่อนำเสนอ

โครงร่างงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการควบคุมการบริโภคยาสูบในมหาวิทยาลัยผ่านรูปแบบการเรียนการ

สอนที่ใช้วิจัยเป็นฐาน เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้แบบบันทึกการสุนทรียสนทนา และ แบบบันทึกการ

นำเสนอโครงร่างงานวิจัยของนิสิต กับผู ้ให้ข้อมูลหลัก คือ นิสิ ตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ รวม  35 คน ผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการทำสุนทรียสนทนา คือ การระบุ

หัวข้อการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการควบคุมการบริโภคยาสูบในมหาวิทยาลัยในทัศนะของนิสิตภายใต้

กรอบการวิเคราะห์ใน 3 ลักษณะของการสุนทรียสนทนา ผู้ให้ข้อมูลหลักมีการฟังอย่างละเอียด ร้อยละ 71.43  

การไตร่ตรองความคิด ร้อยละ 71.43 และ การนำเสนอความคิด ร้อยละ 51.14 โดยนำเสนอผ่านการสุนทรีย

สนทนาดังกล่าว จำนวน 5 เรื่อง  

 

หัวข้อการสอนโดยรวมของวิชา 

 สำหรับหัวข้อการสอนและเนื ้อหาสาระของวิชาสอดคล้องกับคำอธิบายรายวิชากล่าวคือ ศึกษา

ความหมาย  พัฒนาการ  แนวคิดทฤษฏีทางรัฐประศาสนศาสตร์ที ่ครอบคลุมถึงนโยบายสาธารณะทฤษฏี

องค์การและพฤติกรรมองค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การบริหารการคลงัสาธารณะ และขอบข่ายอื่นๆที่

เกี่ยวข้อง รวมถึงศึกษากิจกรรมการบริหารภาครัฐภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม แนวคิดการ

จัดการภาครัฐแนวใหม่ และการประยุกต์ใช้แนวคิดทางรัฐประศาสนศาสตร์สูก่ารบริการสาธารณะ ทั้งนี้ในตำรา

เล่มนี้จึงแบ่งหัวข้อการสอนใหส้อดคล้อง รวมทั้งเหมาะสมกับเวลาการสอนและผูเ้รยีน จึงได้แบ่งเป็น 12 หัวข้อ

การสอนหลัก ประกอบด้วย 

หัวข้อการสอนที่ 1 รายละเอียดของวิชา การเรียนการสอน และ  

                               ความเบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ 

หัวข้อการสอนที่ 2   ความเบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ : ความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์ 

หัวข้อการสอนที่ 3     รัฐประศาสนศาสตร์กับสาขาวิชาอื่นๆ  

หัวข้อการสอนที่ 4    แนวทางการศึกษาพฒันาการรัฐประศาสนศาสตร์ในยุดบุกเบิก 

หัวข้อการสอนที่ 5     แนวทางการศึกษาพฒันาการรัฐประศาสนศาสตร์ในยุดปัจจบุัน  

หัวข้อการสอนที่ 6     แนวทางการระบุขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ในยุดบุกเบิก 

หัวข้อการสอนที่ 7     แนวทางการระบุขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคปจัจบุัน 

หัวข้อการสอนที่ 8     ขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร ์

: ทฤษฎีองค์การและพฤติกรรมองค์การ และ นโยบายสาธารณะ  
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หัวข้อการสอนที่ 9     ขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร ์

: การบริหารการคลังสาธารณะ และ การบรหิารทรพัยากรมนุษย์  

หัวข้อการสอนที่ 10    ขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร ์
: การบริหารเปรียบเทียบและการบรหิารการพฒันา และ ขอบข่ายอื่นๆ 

หัวข้อการสอนที่ 11    รัฐประศาสนศาสตรส์มัยใหม่: สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 

หัวข้อการสอนที่ 12    การประยุกต์ใช้แนวคิดทางรัฐประศาสนศาสตร์สูก่ารบริการสาธารณะ 

ผ่าน การบรูณาการการเรียนการสอนวิชารัฐประศาสนศาสตร์  

กับ การวิจัย การบริการวิชาการ และ การทำนบุำรงุศิลปวัฒนธรรม  

  
วิธีการอ่านคำว่ารัฐประศาสนศาสตร ์

 สำหรับประเด็นแรกคือการอ่านคำว่า “รัฐประศาสนศาสตร์” พบว่ามีการอ่านออกเสียงอย่างน้อยเป็น  

4  รูปแบบ คือ (1) รัด  ถะ  ประ  สา  สะ  นะ  สาด (2) รัด  ทะ  ประ  สา  สะ  นะ  สาด  (3) รัด  ประ  สา  

สะ  นะ  สาด  และ (4) รัด  ถะ  ประ  สาน  สาด  สำหรับวิธีการอ่านที ่ถูกต้องตามพจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546) ว่าด้วยเรื่องการอ่านคำว่ารัฐประศาสนศาสตร์  พบว่าอ่านตามรูปแบบที่  

1  (รัด  ถะ ประ  สา  สะ  นะ  สาด) ดังนั้นจึงเป็นข้อยุติ ว่าด้วยเรื่องของวิธีการอ่านคำว่า“รัฐประศาสน

ศาสตร์”อย่างไรก็ดี ได้มีการกล่าวเสริมว่าวิธีการอ่านดังกล่าวมีรากฐานจากการอ่านออกเสียงตามสาขาวิชา

รัฐศาสตร์ ซึ่งน่าจะมีนัยว่าสาขาทั้งสองเป็นสาขาวิชาเดียวกันหรือสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์เป็นสาขาวิชา

ย่อยหนึ่งของรัฐศาสตร์ ในที่นี้แม้ว่ารัฐศาสตร์ และ รัฐประศาสนศาสตร์  จะเป็นสาขาที่มีความเกี่ยวเนื่องและมี

ความสัมพันธ์กัน (ดังจะกล่าวในบทต่อไป) อย่างไรก็ตาม รัฐประศาสนศาสตร์เป็นสาขาวิชาที่แตกต่างจากสาขา

รัฐศาสตร์รวมถึงไม่ได้เป็นส่วนหนึ่งของสาขาวิชาดังกล่าวแต่ประการใด ดังการพิจารณาจากรากศัพท์ของคำทั้ง

สองท ี ่มาจากภาษาต ่างประเทศ โดยคำว ่าร ัฐประศาสนศาสตร์มาจากภาษาอ ังกฤษคำว่า  Public  

Administration  ดังนั้นคำว่า  “รัฐ”  ภายใต้คำว่า  รัฐประศาสนศาสตร์ย่อมไม่ใช่รัฐตามความหมายเดียวกับ

คำว่า  “รัฐ”  ของ  รัฐศาสตร์  โดยรัฐศาสตร์มีความเกี่ยวโยงกับคำศัพท์สามคำในภาษาอังกฤษคือ Political 

Science (รัฐศาสตร์) Politics (การเมือง) และ Government (การปกครอง) โดยคำทั้งสามมีความหมายที่ใช้

ทดแทนกันได้ ซึ ่ง หมายความว่า รัฐศาสตร์ เป็นสาขาวิชาที่ศึกษาเรื ่อง รัฐ การเมือง และ การปกครอง 

กล่าวคือ รากศัพท์ของรัฐศาสตร์มีที ่มาจากภาษาอังกฤษว่า Political Science มาจากภาษาเยอรมันว่า 

Staatswissenschaft แปลว่า ศาสตร์แห่งรัฐ ส่วนคำว่า การเมือง ที่มาจากภาษาอังกฤษว่า Politics      มา

จากภาษากรีกว่า Polis มีความหมายว่า เมือง หรือนครรัฐที่มีโครงสร้างทางการเมือง และ การปกครอง ที่มา

จากภาษาอังกฤษว่า Government มีรากศัพท์มาจากภาษากรีกว่า Kybernates ซึ่งแปลว่า ผู้ถือหางเสือเรือ
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นำไปสู่การเปรียบเปรยว่าการปกครองและโดยเฉพาะรัฐบาลเปรียบเสมือนเรือ(บรรพต วีระสัย สุรพล     ราช

ภัณฑารักษ์ และ สุรพันธ์ ทับสุวรรณ์, 2551, น.4-5) สำหรับ รัฐประศาสนศาสตร์ เป็นประเด็นเรื่องของ  

public ซึ ่งแปลว่า  “สาธารณะ”  และแม้จะมีความแตกต่างในการพิจารณาคำ ๆ  นี ้กันอยู ่มาก โดยคำว่า  

public นั้น  ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546)  คำว่าสาธารณะ หมายถึง            เพื่อ

ประชาชนทั่วไป  เช่น  สวนสาธารณะ  บ่อน้ำสาธารณะ  ทั่วไป  เช่น  ถนนที่ไม่ใช่ถนนสาธารณะ        อย่า

ประเจิดประเจ้อในที่สาธารณะ  ส่วนคำว่า  “public” ในเชิงวิชาการมีผู้ให้ทัศนะไว้หลากหลาย  แต่ด้ังเดิมจะ

หมายถึงเรื่องที่เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์สาธารณะ  จากนั้นได้มีความหมายแตกต่างกันออกไปตามการตีความ  

ซึ่งสร้อยตระกูล อรรถมานะ (2540) ได้อธิบายว่าบางทัศนะมีความเห็นว่าเป็นเรื่องของการปฏิบัติราชการซึ่ง

ต้องเป็นไปตามกฎหมายและการใช้งบประมาณจะต้องเป็นไปตามความต้องการขององค์อธิปัตย์  และบางท่าน

เห็นว่าความหมายของสาธารณะนั้น  ควรครอบคลุมเรื ่องของปรัชญา  ปทัสถาน  จริยธรรมด้วย  อาทิ  

ความสัมพันธ์ระหว่างภาคราชการและภาคเอกชน  ในเรื่องที่เกี่ยวกับผลประโยชน์สาธารณะซึ่งทำให้เกิดมิ ติ

ใหม่ของสาธารณะเรียกว่าภารกิจสาธารณะ  เป็นต้น  แต่ทั้งนี้พออนุมานได้ว่าคำว่า  รัฐ  ภายใต้รัฐศาสตร์  

และ  รัฐประศาสนศาสตร์ย่อมเป็นคนละความหมาย   

สำหรับการอ่านในรูปแบบอื่นๆ ยังไม่ปรากฏงานวิชาการที่ยืนยันเหตุผลในการอ่าน ดังการอ่านคำว่า

รัฐประศาสนศาสตร์ในรูปแบบที่ 2  (รัด  ทะ  ประ  สา  สะ  นะ  สาด) สำหรับการอ่านในรูปแบบที่  3  และ  

4  ก็มีลักษณะเช่นเดียวกัน อย่างไรก็ดีเมื่อพิจารณาในแต่ละรูปแบบพบว่ามีความน่าสนใจอยู่มากจึงขอกล่าว

เสริมไว้ในที่นี้  กล่าวคือ  ในรูปแบบที่  3  (รัด  ประ  สา  สะ  นะ  สาด)  ผู้อ่านในรูปแบบดังกล่าวจะเน้นคำว่า 

รัฐ เป็นสำคัญ ทั้งนี้อาจเช่ือมโยงกับประเด็นการให้ความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์ว่าหมายถึงวิชาว่าด้วย

การบริหารและปกครองประเทศเพื่อให้สัมฤทธิผลตามนโยบายของรัฐอย่างมีประสิทธิภาพและประหยัด 

(พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 , 2546) ซึ่งพิจารณาได้ว่าวิชารัฐประศาสนศาสตร์มีความ  

เกี่ยวโยงกับการกระทำของรัฐเป็นสำคัญ สำหรับในรูปแบบสุดท้ายที่อ่านคำว่ารัฐประศาสนศาสตร์ว่า  รัด  ถะ  

ประ  สาน  สาด  พบว่ามีจุดเน้นของการอ่าน คือคำว่า ประ  สาน  สาด  ด้วยคำว่า ศาสตร์  หมายถึงวิชา  

ทั้งนี้การจะทำความเข้าใจว่ารัฐประศาสนศาสตร์เป็นวิชาที่มีหลาย ๆ  ศาสตร์มา  “ประสาน”  กัน  (หรือ

รวมกัน)  จึงอาจมีพื้นความจริงอยู่มากด้วยเพราะสาขาวิชาน้ีแม้เพียงพิจารณาความหมายตามพจนานุกรมดังที่

กล่าวข้างต้นย่อมพิจารณาได้ว่าเรื่องของการบริหารบ้านเมืองนั้นจำเป็นต้องใช้สิ่งต่าง ๆ  เข้ามาประสานกันไม่

ว่าจะเป็นเรื่องของการบริหารคน  งาน  เงิน  หรือสิ่งอื่นๆ เพื่อให้สัมฤทธิผลตามนโยบายของรัฐ 

 จากความหลากหลายทางความคิดและความเช่ือดังกล่าวทำให้นิสิตโดยเฉพาะบุคคลโดยทั่วไปเลี่ยงไป

อ่านรัฐประศาสนศาสตร์ว่า “รอ  ปอ  สอ”  ซึ่งผู้เขียนพบว่ามี  2  รูปแบบ คือ รปศ.  และ ร.ป.ศ.  สำหรับการ

พิจารณาจากพจนานุกรมคำย่อ (พรพิมล  และ วิโรจน์  ถิรคุณโกวิท, 2527)  ไม่พบวิธีการใช้คำย่อของคำว่ารัฐ
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ประศาสนศาสตร์  จะพบแต่คำย่อจากชื่อปริญญาสาขารัฐประศาสนศาสตร์กล่าวคือ มีการใช้คำย่อรป.ม. 

(สำหรับรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต)  และ  รป.บ. (สำหรับรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต)   

 

บทสรุป 

ในบทนี้กล่าวถึงวิธีการเรียนการสอนในรูปแบบต่างๆภายใต้บริบทของการเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 

ซึ่งทำให้การเรียนการสอนด้วยรูปแบบเดิม คือ การเรียนการสอนด้วยการบรรยาย ไม่สามารถทำให้ผู้เรียน

เรียนรู้ได้อย่างเต็มศักยภาพ ดังนั้นจึงมีการนำเสนอรูปแบบการเรยีนการสอนในรูปแบบอื่นๆควบคู่กับการเรียน

การสอนรูปแบบดังกล่าว ทั้งนี้จากประสบการณ์การสอนและการทำงานวิจัยของผู้เขียนพบว่ามีแนวทางการ

สอนหรือวิธีการสอนที่ควรนำมาประยุกต์ใช้หลายรูปแบบ อย่างไรก็ดี สุนทรียสนทนา ถือได้ว่าเป็นวิธีหนึ่งที่มี

ความเหมาะสมกับการประยุกต์ใช้ในวิชานี้ ด้วยเป็นวิธีการสอนที่ทำให้ผู้เรียนได้ทำกิจกรรมกลุ่มแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็นกับเพื่อนร่วมช้ันของตนได้ในสภาพแวดล้อมที่เป็นวิชาความรู้เบื้องต้นของคณะวิชา ทั้งนี้ในสภาวะ

การเรียนการสอนจึงได้บรรยายวิธีการการสุนทรียสนทนาพร้อมทั้งให้ผู้เรียนปฏิบัติการจริงผ่านหัวข้อ การอ่าน

คำว่า “รัฐประศาสนศาสตร์”  ซึ่งสำหรับผู้เขียนแม้ว่าจะเป็นข้อยุติว่าการอ่านที่ถูกต้องเป็นเช่นไร แต่ดังที่ได้

อธิบายมาข้างต้นว่าปัญหามิได้อยู่ว่าการอ่านแบบใดจึงจะถูกต้องผู้เรียนต้องตระหนักรู้ว่ากำลัง “อ่าน”  โดย 

“เข้าใจ”  ว่าคำที่อ่านมีความหมายตามนัยใด และเป็นการฝึกให้ผู้เรียนเรียนรู้ว่าสิ่งต่างๆสามารถพิจารณาผ่าน

มุมมองที่หลากหลายและสามารถกระทำได้หลายรูปแบบ ดังนั้นจึงเป็นหน้าที่ของผู้เรียนต้องทำความรู้จักและ

ทำความเข้าใจ“รัฐประศาสนศาสตร์” ที่มีลักษณะที่ไม่มีความแน่นอนตายตัวจากบริบทที่กว้างขวางของวชิา

ต่อไป   
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คำถามท้ายบท 

 

1. ในทัศนะของท่านวิชาร ัฐประศาสนศาสตร์เบื ้องต้นควรใช้ร ูปแบบการเร ียนการสอนอย่างไร

นอกเหนือจากวิธีการบรรยาย 

2. ในทัศนะของท่านรัฐประศาสนศาสตร์ควรอ่านว่าอย่างไรและเหตุใดท่านจึงคิดเห็นเช่นน้ัน 
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แผนการสอนครั้งท่ี 2 
 
หัวข้อ    ความเบื้องต้นเกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ : ความหมายของรัฐประศาสนศาสตร ์

ผู้สอน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุลศักดิ ์ ชาญณรงค์ 
เวลา    3 ช่ัวโมง 
วัตถุประสงค์     เพื่อให้นิสิตสามารถ 

3. ทราบและเข้าใจแนวทางการให้ความหมายคำว่ารัฐประศาสนศาสตร ์
4. ทราบและเข้าใจการให้ความหมายรัฐประศาสนศาสตรจ์ากคำว่า Public  Administration  

       
เนื้อหา 
 1.  แนวทางการให้ความหมายคำว่ารัฐประศาสนศาสตร ์

2.  การให้ความหมายรัฐประศาสนศาสตร์จากคำว่า Public Administration  

  

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  
1. บอกวัตถุประสงค์ และบอกเนื้อหา    15 นาที 
2. สอนบรรยายเนือ้หา (สลบักับการสุนทรียสนทนา)   30 นาที 
3. สุนทรียสนทนา               120 นาที 
4. อภิปรายสรุปซักถามร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  15 นาที 

 
สื่อการสอน 
      1. ตำรา รายวิชา รัฐประศาสนศาสตรเ์บื้องต้น 
 2. Power point    
 3. บทความวิชาการ                                                                                                                                                                
 
การประเมินผล 
 การสงัเกตแบบมีส่วนร่วมในการสุนทรียสนทนา 

แบบทดสอบความรู้หลังเรียนเรื่องความหมายของรัฐประศาสนศาสตร ์
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เอกสารประกอบการสอน 
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http://laic.dpu.ac.th/cgi-bin/gw_41_11/chameleon?host=localhost%201111%20DEFAULT&search=SCAN&function=INITREQ&SourceScreen=INITREQ&sessionid=016910392218936&skin=portal&conf=.%2fchameleon.conf&itemu1=4&u1=4&t1=%e0%b8%a8%e0%b8%b1%e0%b8%9e%e0%b8%97%e0%b9%8c%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%90%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%a8%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%99%e0%b8%a8%e0%b8%b2%e0%b8%aa%e0%b8%95%e0%b8%a3%e0%b9%8c%20%2f%20%e0%b8%95%e0%b8%b4%e0%b8%99%20%e0%b8%9b%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%8a%e0%b8%8d%e0%b8%9e%e0%b8%a4%e0%b8%97%e0%b8%98%e0%b8%b4%e0%b9%8c&lng=en&pos=1&prevpos=1&beginsrch=1
http://laic.dpu.ac.th/cgi-bin/gw_41_11/chameleon?host=localhost%201111%20DEFAULT&search=SCAN&function=INITREQ&SourceScreen=INITREQ&sessionid=016910392218936&skin=portal&conf=.%2fchameleon.conf&itemu1=2009&u1=2009&t1=%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%9e%e0%b8%af%20%3a%20%20%e0%b8%88%e0%b8%b8%e0%b8%ac%e0%b8%b2%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%93%e0%b9%8c%e0%b8%a1%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%a2,%20%202535&lng=en&pos=1&prevpos=1&beginsrch=1
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หัวข้อการสอนท่ี 2  

ความเบื้องต้นเก่ียวกับรัฐประศาสนศาสตร์ : ความหมายของรัฐประศาสนศาสตร ์

 

บทนำ 

เมื่อกล่าวถึงหัวเรื่องความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์สามารถพิจารณาได้จากแหล่งข้อมูลต่างๆ

ลักษณะเดียวกับการพิจารณาคำศัพท์ทางวิชาการอื ่นๆ กล่าวคือ จากพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน            

จากพจนานุกรมเฉพาะด้าน จากหนังสือ ตำรา บทความวิชาการ และ เอกสารประกอบการสอน หรือดังที่

นักวิชาการได้รวบรวมไว้ในลักษณะการให้ความหมายโดยตรง ดัง Leonard D. White (1955, น.1) ได้ให้    

คำนิยามความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์ในตำราเรียนเล่มแรกของวิชา Introduction to the Study of 

Public Administration  ว่าเป็นการปฏิบัติการทั้งปวงที่มีการกระทำโดยมีจุดมุ่งหมายที่จะให้นโยบายแห่งรัฐ

บรรลุผลสำเร็จหรือนำมาบังคับแล้วใช้ได้ผล ไปจนถึงการรวบรวมแนวคิดเกี่ยวกับการให้ความหมายของ

นักวิชาการท่านต่างๆ เช่น Jay M. Shafritz และ E.W. Russell (2005) ได้รวบรวมความหมายของรัฐ

ประศาสนศาสตร์จำนวน 18 ความหมาย จากนักวิชาการรัฐประศาสนศาสตร์ระหว่างปี 1887-2002 และได้

สรุปว่า รัฐประศาสนศาสตร์ หมายถึง อะไรก็ตามที่รัฐบาลทำ ซึ่งอาจดีหรือไม่ก็ได้ อย่างไรก็ดีไม่มีนักวิชาการ

ท่านใดที่จะให้คำตอบที่เป็นสากลว่าวิชารัฐประศาสนศาสตรคื์ออะไร และวิชารัฐประศาสนศาสตร์มีความหมาย

ขอบเขตได้หลายอย่างสุดแล้วแต่นักวิชาการแต่ละท่านจะมองและตีความวิชารัฐประศาสนศาสตร์ไปในแง่ใด

และวิธีดังกล่าวเป็นที่ยอมรับในวงวิชาการมากน้อยแค่ไหน (พิทยา บวรวัฒนา, 2538) ดังนั้นประเด็นการ

พิจารณาความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์จึงมิใช่การพยายามระบุความหมายในแง่ที ่ตายตัวแต่เป็น

การศึกษาเพื่อพิจารณาเป็นแนวทางในการทำความเข้าใจความหมายของคำศัพท์ทางวิชาการคำนี้ต่อไปอย่าง

ละเอียดด้วยภายใต้บริบทต่างๆที่แตกต่างหลากหลาย ทั้งนี้ในหัวข้อการสอนนี้จึงมีสองส่วนหลัก คือ แนว

ทางการให้ความหมายคำว่ารัฐประศาสนศาสตร์ อันเป็นตัวแทนการให้ความหมายคำว่า รัฐประศาสนศาสตร์ ที่

มีความคาบเกี ่ยวกับคำว่า บริหารรัฐกิจ ซึ ่งมีการใช้ทดแทนกันจนถึงขนาดการระบุเป็นชื่อของภาควิชา 

สาขาวิชา คณะวิชา หรือกระทั ่งวิทยาลัยการศึกษาในประเทศไทยหลายแห่ง และ การให้ความหมาย           

รัฐประศาสนศาสตร์จากคำว่า Public  Administration อันเป็นตัวแทนการให้ความหมายโดยพิจารณาจาก

ที่มาของคำว่ารัฐประศาสนศาสตร์  
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แนวทางการให้ความหมายคำว่ารัฐประศาสนศาสตร ์

สำหรับการให้ความหมายของพจนานุกรม  ดังพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ. 2542 

(2546) กล่าวว่ารัฐประศาสนศาสตร์  หมายถึงวิชาว่าด้วยการบริหารและการปกครองประเทศเพื ่อให้

สัมฤทธิผลตามนโยบายของรฐัอย่างมสีิทธิภาพและประหยัด  นอกจากนี้ในพจนานุกรมเฉพาะด้าน คือ  หนังสอื

ศัพท์รัฐประศาสนศาสตร์ (ติน  ปรัชญาพฤทธ์ิ,2560)  ได้อธิบายความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์ว่ามาจาก

คำศัพท์ภาษาอังกฤษ คือ Public  Administration  ว่า  เป็นวิชา  ศาสตร์  หรือองค์ความรู้ที่มุ่งจัดการดแูล

กิจการสาธารณะ  และปฏิบัติภารกิจที่ได้รับมอบหมายตามนโยบายของนักการเมือง   ...........  อย่างไรก็ดีใน

ภาษาอังกฤษนั้น ถ้าใช้พยัญชนะตัวเล็ก คือ public  administration   หมายถึงการบริหารรัฐกิจ  ที่มุ่งเน้น

กิจกรรมหรือกระบวนการบริหารมากกว่าองค์ความรู้  ทั้งนี้รัฐประศาสนศาสตร์ / การบริหารรัฐกิจนั้น  ตาม

รากศัพท์ภาษาลาติน  แปลว่า  การรับใช้  การจัดการ  การปฏิบัติภารกิจ  และการอำนวยการ...........   สำหรบั

สารานุกรมศัพท์รัฐประศาสนศาสตร์ (การบริหารรัฐกิจ)  ของอุทัย  หิรัญโต  (2526)  อธิบายความหมายของ

รัฐประศาสนศาสตร์จากคำศัพท์ภาษาอังกฤษว่า Public  Administration  เช่นเดียวกัน  โดยอธิบายว่าคำว่า  

“public  administration”  ถ้าจะแปลตามตัวก็ได้ว่าการบริหารงานของรัฐบาลหรือการบรหิารงานสาธารณะ  

(public  แปลว่า  สาธารณะ สาธารณะชน หรือของรัฐบาล  administration แปลว่าการบริหาร) ถ้าแปลกัน

อย่างนี้ก็จะเป็นที่เข้าใจกันทั่วไป  และไม่ก่อให้เกิดความสับสน  แต่นักวิชาการไทยกลับแปลคำว่า  public  

administration  ว่ารัฐประศาสนศาสตร์แต่ต่อมาภายหลังแปลกันใหม่ว่าการบริหารรัฐกิจซึ่งน่าจะได้ความ

ดีกว่าคำแปลเดิม   

 นอกจากนี้มีการกล่าวถึงความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์อีกมาก ขอยกตัวอย่างงานของ Marshall  

Dimock ,  Gladys  Dimock  และ  Douglas  Fox  (1983)  ได้ให้คำจำกัดความของรัฐประศาสนศาสตร์ว่า

ได้แก่ การผลิตซึ่งสินค้าและบริการซึ่งถูกออกแบบขึ้นเพื ่อตอบสนองความต้องการของพลเมืองผู้บริโภค        

รัฐประศาสนศาสตร์เกี่ยวข้องกับเนื้อหาสาระของสินค้าและบริการและวิธีการหรือกระบวนการ  ซึ่งผลิตข้ึนใน

ลักษณะที ่เป็นระบบและพลวัต งานของ Felix A. Nigro และ Lloyd G. Nigro (1977) ซึ ่งกล่าวว่าวิชา          

รัฐประศาสนศาสตร์เป็นวิชาที่ศึกษาถึง (1) ความพยายามร่วมกันของกลุ่มชนสาธารณะ (2) กิจกรรมของฝ่าย

บริหาร ฝ่ายนิติบัญญัติ และฝ่ายตุลาการ  (3) เป็นเรื่องของการกำหนดนโยบายสาธารณะ  ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ

การกำหนดนโยบาย  และ (4) บทบาทของเอกชนและบุคคลหลายฝ่ายที่มีต่อการให้บริการชุมชน 

 จากที่กล่าวมาข้างต้น มีข้อสังเกตเกี่ยวกับการให้ความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์  2  ประการ

สำคัญ คือ (1) การอธิบายว่ารัฐประศาสนศาสตร์มี  2  สถานะคือการเป็นวิชาหรือองค์ความรู้ (ซึ่งใช้ตัวอักษร

พิมพ์ใหญ่ของคำว่า Public  Administration เป็นตัวแทน)  และ  กิจกรรมด้านการบริหาร  (ใช้ตัวอักษรพิมพ์

เล็ก  เป็นตัวแทน – public  administration  และใช้คำว่าการบริหารรัฐกจิในภาคภาษาไทย) และ           (2) 
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ความไม่พึงใจต่อการให้ความหมายคำว่ารัฐประศาสนศาสตร์  ซึ่งไม่ตรงกับต้นฉบับภาษาอังกฤษ ซึ่งนักวิชาการ

คนสำคัญท่านหนึ่งของวงวิชารัฐประศาสนศาสตร์ไทยถึงกับเรียกชื่อวิชานี้ใหม่ว่า  สาธารณบริหารศาสตร์  

(สร้อยตระกูล  (ติวยานนท์)  อรรถมานะ, อ้างแล้ว, น. 290-296)  ซึ่งกล่าวว่าเมื่อพิจารณาอย่างงา่ย ๆ   จะเหน็

ได้ว่าศัพท์ดังกล่าว  (Public  Administration  - ในเชิงวิชาการ  และ  public  administration ในเชิง

ปฏิบัติ)  ประกอบด้วยคำ  2  คำคือคำว่า  public  และคำว่า  administration ซึ่งแปลว่า  สาธารณะและการ

บริหาร  ดังนั้น  เมื่อพิจารณาคำว่า  Public  Administration  จึงน่าจะใช้คำว่า  สาธารณบริหารศาสตร์   

ส่วน  public  administration (ในแง่กิจกรรมหรือภาษาไทยใช้คำว่า  การบริหาร  รัฐกิจ)  น่าจะใช้คำว่า การ

บริหารสาธารณกิจเป็นการทดแทน  โดยพยายามชี้ให้เห็นว่า  คำว่า  “ประศาสน”  ของรัฐประศาสนศาสตร์

นั้น  แปลว่า การแนะนำสั่งสอน ซึ่งรัฐประศาสนศาสตร์จึงหมายถึง  ศาสตร์หรือวิชาที่แนะนำสั่งสอนเกี่ยวกับ

เรื่องของรัฐ  ในแง่นี้รัฐประศาสนศาสตร์ก็คือรัฐศาสตร์  (ไม่ว่าจะคง “ประศาสน”      ไว้หรือไม่ก็ตาม)  ดังนั้น

สาธารณบริหารศาสตร์   หรือศาสตร์ว่าด้วยการบริหารสาธารณะย่อมมีความถูกต้องเหมาะสมกว่า  และคำว่า

การบริหารสาธารณกิจ  หร ือ การบริหารงานสาธารณะ ย่อมสื ่อความหมายของกิจกรรม ( public  

administration) การบริหารเพื่อประชาชนหรือสาธารณะโดยทั่วไปได้ดีกว่าเช่นกัน 

 อย่างไรก็ตามในปัจจุบันวงวิชาการไทยยังคงเลือกใช้คำว่ารัฐประศาสนศาสตร์ แต่ในเรื่องการระบุ

ความหมายยังคงหาข้อยุติมิได้ ทั้งนี้สืบเนื่องจากคำว่ารัฐประศาสนศาสตรม์ีความเกี่ยวเนื่องกบัการบรหิารรฐักจิ 

โดยความหมายที่ว่าด้วยเรื ่องของกิจกรรมทำให้รัฐประศาสนศาสตร์ (หรือจะเรียกว่า  การบริหารรัฐกิจ)         

มีความกว้างขวางเป็นอย่างมากเพราะกิจกรรมทั้งหมดที่เกี่ยวกับการบริหารราชการทั้งปวงของรัฐนั้นมีความ

กว้างขวางสุดเหลือที่จะประมาณเพราะเมื่ออยู่ในรัฐแล้วกิจกรรมใดๆย่อมเกี่ยวข้องกับรัฐทั้งสิ้นและการบริหาร

ซึ่งเป็นกระบวนการหรือมรรควิธีต่างๆที่เกิดขึ้นภายในรัฐย่อมเป็นเสมือนดั่งเงาตามตัวของกิจกรรมดังกล่าว  

ดังนั้นวิชาที่ว่าด้วยเรื่องที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการบริหารของรัฐ  ย่อมต้องมีความสลับซับซ้อนลึกซึ้งตามไป

ด้วยอย่างไม่สามารถปฏิเสธได้  ความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์หรือวิชาที่ว่าด้วยเรื่องการบรหิารรัฐกิจยอ่ม

เป็นเรื่องที่ไม่ง่ายนักที่จะอธิบายได้โดยประโยคเดียว ดังที่ จรัส สุวรรณมาลา (2547, ในวีระศักดิ์ เครือเทพ , 

บรรณาธิการ) กล่าวไว้ว่าหากเริ่มต้นด้วยคำถามพื้นฐานว่ารัฐประศาสนศาสตร์คืออะไร  คำถามนี้ยากที่จะหา

คำตอบที่ยอมรับร่วมกันทั้งในแง่ของเนื้อหาและในแง่ระเบียบวิธีการศึกษาและยังเป็นสิ่งที่ถกเถียงกันมากถึง

ที่มาขององค์ความรู้จากวิทยาการสาขาต่างๆและจากปรากฏการณ์ในภาคปฏิบัติ ในด้านเนื้อหารัฐประศาสน

ศาสตร์ หมายความถึง การศึกษาหาความรู ้ในทุกๆเรื่องที่จำเป็นต้องใช้ในการบริหารง านภาครัฐ ซึ ่งการ

บริหารงานภาครัฐนั้นย่อมต้องเกี่ยวข้องกับกิจกรรมทุกประเภทที่ตอบสนองปัจเจกชนภายในรัฐทั้งหมดที่อาจ

เรียกว่า กิจการสาธารณะ ทั้งนี้องค์ความรู้ที่จะสามารถทำความเข้าใจเกี่ยวกับกิจการนี้ได้จึงย่อมมีมากมายและ
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หลากหลายอย่างมาก ไม่ว่าจะเป็น สังคมวิทยา การเมืองการปกครอง เศรษฐศาสตร์ กฎหมาย หรือกระทั่ง

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 สำหรับการตีความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบันได้ถูกตีความให้สอดคล้องหรือมีที่มาจาก

กระบวนการในการบริหารกิจกรรมต่างๆของรัฐ หรือที่เรียกว่า สาธารณะกิจ เช่นเดียวกันดังงานของ เทพศักดิ์ 

บณุยรัตพันธ์ุ (2557) กล่าวว่าสาธารณกิจเป็นกิจกรรมที่ถูกกำหนดข้ึนและนำไปปฏิบัติเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 

ถ้าพิจารณาจากความหมายดังกล่าวจะเห็นได้ว่าการบริหารรัฐกิจเกิดข้ึนมาพร้อมกับการเกิดชุมชน ทั้งนี้เพราะ

เมื่อมีชุมชนโดยที่มนุษย์มารวมตัวกันจึงมีความจำเป็นที่จะต้องมีการกำหนดกิจกรรมส่วนกลางเพื่อประโยชน์

ของชุมชนหรือสาธารณกิจของชุมชนนั้น โดยที่ประชาชนในชุมชนยอมเสียเสรีภาพบางส่วนเพื่อให้ผู้ปกครอง

เป็นผู้ใช้อำนาจแทนตน และเมื่อมีการสถาปนารัฐข้ึนกิจกรรมดังกล่าวจึงทวีความซับซ้อนและหลากหลายยิ่งข้ึน 

การดำเนินการสาธารณกิจ รัฐจึงจำต้องมีการบริหารรัฐกิจเพื่อให้การดำเนินงานสาธารณกิจต่างๆบรรลุตาม

วัตถุประสงค์ที่รัฐกำหนดขึ้น การบริหารรัฐกิจจึงเป็นกระบวนการในการบริหารกิจกรรมต่างๆของรัฐเพื่อให้   

สาธารณกิจต่างๆที่รัฐต้องรบัผดิชอบได้ดำเนินงานเปน็ไปตามบรรลวัุตถุประสงค์ที่รัฐกำหนดข้ึน หรือกล่าวอยา่ง

ย่อ การบริหารรัฐกิจจึงเป็นกระบวนการของการบริหารงานในภาครัฐ โดยรัฐประศาสนศาสตร์เป็นองค์ความรู้

หรือวิชาที่ใช้ในการพรรณนาอธิบายและพยากรณ์ปรากฏการณ์ที่เกิดข้ึนในการบริหารรัฐกิจ 

 

การให้ความหมายรัฐประศาสนศาสตร์จากคำว่า Public  Administration 

 อีกแนวทางในการทำความเข้าใจความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์ คือการระบุความหมายของคำๆ

นี้จากรากศัพท์ภาษาอังกฤษ ซึ่งคือ คำว่า “Public”และ “Administration” 

คำว่า “Public” David Mathew (อ้างอิงใน Frederickson, 1997) กล่าวว่า คำว่า public มาจาก

ภาษากรีกอย่างน้อย 2 คำ คือ คำว่า pubes ซึ่งหมายถึงความเป็นผู้ใหญ่ (maturity) มีนัยว่าเป็นความเป็น

ผู้ใหญ่ทั้งในด้านร่างกาย และจิตใจ ซึ่งประการหลังมีความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะทำให้เกิดภาวะการเข้าใจผู้อื่น 

หรือเป็นความสามารถที่จะเห็นสิ่งอื่นๆมิใช่สนใจแต่เรื่องตนเองเพียงอย่างเดียว  นอกจากนี้ คำว่า public อาจ

มาจากคำว่า kom-ois  แปลว่า ความเข้าอกเข้าใจ (to care with) ซึ่งต่อมาได้มีการแปล koinon ว่า ความมี

ร่วมกัน (common) ซึ่งโดยรวมคือการเห็นความสำคัญกับประเด็นความสัมพันธ์กับผูอ้ื่นน่ันเอง ดังนั้นเรื่องของ 

public จึงหมายความถึงทั้งภาวะๆหนึ่ง (ความเข้าใจผู้อื่น) และความสามารถ (ในการมีความสัมพันธ์กับผู้อื่น) 

อย่างไรก็ดีในยุคต่อมาคำว่า public มักถูกแปลออกมาอย่างน้อย 2 ความหมาย คือ ที่ที่ทุกภาคในสังคม

สามารถใช้ร่วมกัน (ดังที่พบจะเรียกสถานที่ต่าง ๆ ที่สามารถใช้ร่วมกัน เช่น สวนสาธารณะ โทรศัพท์สาธารณะ 

ห้องน้ำสาธารณะ) ส่วนอีกความหมายหนึ่ง public หมายถึงเรื่องของการเมืองหรือรัฐบาลนอกจากนี้กลุ่ม

คณาจารย์ภาควิชาการปกครองคณะรัฐศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (สิริพรรณ  นกสวน  และ เอก      
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ตั้งทรัพย์วัฒนา (บรรณาธิการ),2546)  โดยพิษณุ  เสงี่ยมพงษ์  ได้กล่าวถึงการให้ความหมายของคำๆนี้ในทาง

วิชาการในหัวเรื่อง “ความเป็นสาธารณะ”  (public  sphere) ซึ่งได้กล่าวถึงความหมายของคำว่าสาธารณะว่า

ขึ้นอยู่กับมุมมองที่ใช้พิจารณา ซึ่งมี 3 มุมมอง มุมมองแรกมองความเป็นสาธารณะว่าหมายถึงภาคสาธารณะ 

(public  sector) หรือ  รัฐบาล โดยภาคสาธารณะมีหน่วยงานราชการเป็นเครื่องมือในการดำเนินงานเพื่อ

ประโยชน์แก่สังคมโดยรวม (public interest) ภาคสาธารณะมีจุดประสงค์และกิจกรรมการดำเนินงานที่     รัฐ

บังคับใช้กฎหมาย (law  enforcement) และให้บริการสาธารณะ (public  services)  สำหรับมุมมองที่สอง

มองความเป็นสาธารณะว่าคือสังคม  โดยจะพิจารณาประเด็นของ “ผล” ของกิจกรรม  ดังเช่น  ผลของ

กิจกรรมของเอกชน(หรือปัจเจกชน)ที่มีผลกระทบต่อสังคมโดยรวมก็อาจสรุปได้ว่ามีความเป็นสาธารณะ 

มุมมองสุดท้าย  มองว่าความเป็นสาธารณะอยู่ในความหมายของการรวมกลุ่มกันภายในสังคมเป็นหน่วยงาน

หรือองค์การ  ซึ่งจะแตกต่างจากความเป็นปัจเจกบุคคล หรือภาวะก่อนการรวมกลุ่ม  

ดังนั้นจึงพอสรุปในเบื้องต้นว่า “สาธารณะ” เกี่ยวข้องกับหลายประเด็นหลัก ประกอบด้วย ภาวะๆ

หนึ่ง (ความเข้าใจผู้อื่น ) และความสามารถ (ในการมีความสัมพันธ์กับผู้อื่น) ที่ที่ทุกภาคในสังคมสามารถใช้

ร่วมกัน(เช่น สวนสาธารณะ) เรื่องของการเมืองหรือรัฐบาล (ผู้มีหน้าที่โดยตรงในการทำกิจการสาธารณะ)การ

ดำเนินงานเพื่อประโยชน์แก่สังคมโดยรวม (ประโยชน์สาธารณะ) กิจกรรมการดำเนินงานที่รัฐบงัคับใช้กฎหมาย

และการให้บริการสาธารณะ และ การรวมกลุ่มของคนในสังคม  

อย่างไรก็ดีจากบทความของผู้เขียนเรื่อง “สาธารณะ”ของ รัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งงานเขียนชิ้นนี้มี

วัตถุประสงค์หลัก คือ การสืบค้นความเป็น “สาธารณะ”ของรัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งมีองค์ประกอบสำคัญสอง

ประการ คือ ผู้กระทำต้องเป็นกลไกที่มีหน้าที่โดยตรงกับการทำกิจการสาธารณะ และ กระบวนงานที่กระทำ

ต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สาธารณะ อย่างไรก็ดีในปัจจุบันมีคำถามสำคัญจากองค์ประกอบข้อแรกว่า“ผู้กระทำ

กิจการสาธารณะต้องเป็นภาครัฐหรือไม่” โดยเฉพาะตามขอบเขตของวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ทั้งนี้ผู้เขียนใช้

แนวทางการวิเคราะห์ตามแนวคิดทฤษฏีทางรัฐประศาสนศาสตร์ในหัวเรื่องความหมายและการระบุขอบเขต

การทำงานของภาคสาธารณะและแนวคิดทางกฎหมายที่ระบุสถานภาพของผู้กระทำการบริการสาธารณะว่า

ต้องเป็นผู้ใดเพื่อระบุความเป็น“สาธารณะ”ของรัฐประศาสนศาสตร์ พบว่านอกจากกระบวนงานที่กระทำต้อง

เป็นไปเพื่อประโยชน์สาธารณะ สำหรับผู้กระทำกระบวนงานดังกล่าวย่อมต้องยึดถือว่าหน่วยงานภาครัฐเป็น

หน่วยงานหลักในการดำเนินการการบริการสาธารณะดังนั้นองค์การหรือหน่วยงานดังกล่าวจึงถือเป็นหน่วย

การวิเคราะห์หลักหรือเอกลักษณ์ของการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ภายใต้ความเป็นสหวิทยาการของวิชา   

(จุลศักดิ์ ชาญณรงค์, 2561) 
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 สำหรับกรณีที่ผ ู ้กระทำคือหน่วยงานภาครัฐจะเป็นหน่วยงานหลักในการดำเนินการการบริการ

สาธารณะ นั้น นันทวัฒน์   บรมานันท์ (2547) ได้กล่าวไว้ในหัวเรื่อง องค์การผู้มีหน้าที่จัดทำบริการสาธารณะ

ว่ามีสองหน่วยงานหลัก  คือ  รัฐและเอกชน ทั้งนี้เมื่อกล่าวถึงองค์การภาครัฐในฐานะที่กฎหมายรองรับให้เป็น

องค์การของรัฐที่อยู่ภายใต้กรอบของกฎหมายที่มีการปฏิบัติงานที่ส่งผลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับสาธารณะพบว่า

องค์การประเภทนี้ตามการอธิบายของ นันทวัฒน์  บรมานันท์ (เพิ่งอ้าง, น.55-74) ย่อมจัดอยู่ในหัวเรื่อง 

“บริการสาธารณะที่จัดทำโดยรัฐ”  (อีกหัวเรื่องหนึ่งคือ  บริการสาธารณะที่จัดทำโดยเอกชน)  ซึ่งการบริการ

ดังกล่าวถือว่ารัฐมีหน้าที่โดยตรงในการให้บริการ  เพราะมีความสำคัญต่อความเป็นอยู่ของประชาชนทั่วไปใน

ประเทศอย่างทั่วถึงแต่เมื่อมีการกระจายอำนาจการปกครองไปยังองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน  ส่วนกลางจึงได้

มอบอำนาจในการบริการสาธารณะบางประเภทให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นผู้จัดทำ  ดังนั้นบริการ

สาธารณะซึ่งจัดทำโดยรัฐจึงมี  2  ประเภท  คือ  บริการสาธารณะระดับชาติและบริการสาธารณะระดับ

ท้องถิ่น  สำหรับการบริการสาธารณะประเภทแรกได้แก่บริการสาธารณะที่เป็นหน้าที่ของรัฐที่จะต้องเป็น

ผู้จัดทำ อันได้แก่กิจการที่เกี่ยวกับความมั่นคงและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสังคม  รวมทั้งการพฒันา

สังคมและวัฒนธรรมซึ่งอาจแบ่งได้เป็น  7  ประเภท  ประกอบด้วยการบริการสาธารณะ (1) ด้านยุติธรรม    

(2) ด้านการรักษาความปลอดภัยของ (3)  ด้านการรักษาความปลอดภัยของประเทศ (4) ด้านการศึกษาของ

ชาติ (5) ด้านสังคม (6) ด้านวัฒนธรรม และ (7)  ด้านการท่องเที่ยว  นอกจากนี้ยังมีการบริการสาธารณะของ

รัฐอีกระดับหนึ่งซึ่งก็คือระดับท้องถ่ิน  ซึ่งบริการสาธารณะระดับท้องถ่ินจะได้แก่บริการสาธารณะที่กฎหมาย

กำหนดให้อยู่ในอำนาจหน้าที่ที่จะดำเนินการจัดทำโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งมักมี  2  ประเภทคือ  

บริการสาธารณะระดับชาติซึ่งมีการมอบหมายให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ดำเนินการจัดทำ (ซึ่งได้

กล่าวถึงก่อนหน้านี้)  และบริการสาธารณะซึ่งเป็นหน้าที่แท้ ๆ  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ซึ่งอาจมีอยู่  

3 ระดับ  ได้แก่  ระดับเทศบาล  ระดับจังหวัด และระดับภาค  นอกจากนี้ยังอาจแบ่งได้เป็น  4  ด้าน  คือ   

(1) ด้านสุขอนามัย  (2)  ด้านเศรษฐกิจ  (3)  ด้านสังคมและการศึกษา  สำหรับเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

จัดทำบริการสาธารณะแบ่งได้ 2 กรณีคือ การมีส่วนร่วมทางอ้อมและการมีส่วนร่วมทางตรง สำหรับการมีส่วน

ร่วมทางอ้อม ได้แก่ การเข้ามาร่วมมือของเอกชนในการจัดทำบริการ สาธารณะโดยรัฐ ด้วยวิธีการต่าง ๆ 

ประกอบด้วย การเลือกตั้ง และ คณะที่ปรึกษา สำหรับการมีส่วนร่วมทางตรง บริการสาธารณะเป็นเรื่องที่อยู่

ในอำนาจหน้าที่ของรัฐที่จะจัดทำ ต่อมาเมื่อรัฐมีภาระมากขึ้นกิจการบางอย่างรัฐไม่จำเป็นต้องทำเองเพราะ

เป็นเรื่องทีไม่เกี่ยวข้องกับการใช้อำนาจของรัฐ กิจการบางอย่างต้องใช้เงินลงทุนมากต้องใช้บุคลากรที่มีความ

ชำนาญเป็นพิเศษ ซึ่งทําให้รัฐไม่สามารถบริการสาธารณะอย่างดีได้ และรวดเร็วทันต่อความต้องการของ

ผู้ใช้บริการสาธารณะ จึงเกิดการมอบบริการสาธารณะให้เอกชนเป็นผู้จัดทําบรกิารสาธารณะแทนรัฐ การมอบ

อํานาจให้เอกชนเป็นผู้จัดทําบริการสาธารณะหมายความถึง การกระทําที่รัฐมอบให้เอกชนเป็นผู้จัดทําบริการ
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สาธารณะทั้งหมดหรือบางส่วน ทั้งนี้เพราะโดยสภาพแล้วเอกชนไม่ได้มีหน้าที่ที่จะจัดทําบริการสาธารณะ

เพราะบริการสาธารณะเป็นเรื่องที่อยู่ในอํานาจและหน้าที่ของรัฐ ดังนั้นเมื่อรัฐตัดสินใจอนุมัติหรืออนุญาตให้

เอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทําบริการสาธารณะ เอกชนจึงสามารถเข้ามาดําเนินการได้ เอกชนสามารถ

เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทําบริการสาธารณะได้ในกรณี สัมปทาน และ องค์กรวิชาชีพ  ทั้งนี้จึงสรุปได้ว่า    

คำว่า “Public” ของรัฐประศาสนศาสตร์ คือ กระบวนงานที่หน่วยงานภาครัฐเป็นหน่วยงานหลักในการ

ดำเนินการการบริการสาธารณะซึ่งเป็นการกระทำไปเพื่อประโยชน์สาธารณะ 

คำว่า “Administration” มีรากศัพท์มาจากภาษาลาติน ว่า “Administrate” ซึ่งหมายถึง ช่วยเหลือ

หรืออำนวยการ การบริหารมีความสัมพันธ์หรอืมีความหมายใกล้เคียงกับคำว่า “Minister” ซึ่งหมายถึง การรบั

ใช้หรือผู้รับใช้หรือผู้รับใช้รัฐ อาจหมายถึงรัฐมนตรี สำหรับความหมายด้ังเดิมของคำว่า Administer หมายถึง 

การติดตามดูแลสิ่งต่าง ๆ (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, ม.ป.ป.) สาคร สุขศรีวงศ์(2550, น. 25-26) กล่าวว่า ได้มี

นักวิชาการทั้งชาวไทย และชาวต่างประเทศหลายท่าน ได้รวบรวมความหมายเกี่ยวกับการบรหิารว่า คำว่า การ

บริหารงาน ใน ภาษาอังกฤษ มีคำใช้อยู่สองคำ คือ คำว่า Administration และ Management ความแตกต่าง

ของคำสองคำนี้อยู่ที่ว่า Administration มักจะเน้นในเรื่องนโยบาย ในขณะที่คำว่า Management นั้นเป็น

การนำเอานโยบายไปปฏิบัติจัดทำหรือระดับปฏิบัติการ แต่หากพิจารณา ในด้านความนิยมในการนำคำมาใช้

แล้ว จะพบว่า คำว่า Administration นิยมนำไปใช้ในทางการบริหารราชการ ส่วนคำว่า Management นิยม

ใช้ในทางการบริหารธุรกิจ แต่อย่างไรก็ตามคำสองคำนี้อาจใช้แทนกันได้และหมายถึงการบริหารเชน่เดียวกัน  

นอกจากนี้ยังมีการรวมคำเป็นคำว่าการบริหารจัดการ ซึ่ง วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2550) ไดอ้ธิบายว่า คำว่า การ

บริหาร การจัดการ และ การบริหารจดัการมคีวามหมายใกลเ้คียงกนั และอาจนำมาใช้แทนกันได้ถึงแม้ว่าแต่ละ

คำจะมีความแตกต่างกัน ในรายละเอียดบางประการ เช่น วัตถุประสงค์ในการจัดต้ัง หน่วยงาน โดยคำว่า การ

บริหารส่วนใหญ่ใช้ในภาครัฐหรือหน่วยงานภาครัฐซึ่งมีวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งเพื่อให้บริการสาธารณะ

ทั้งหลายแก่ประชาชน ขณะที่คำว่า การจัดการ นิยมใช้ในภาคเอกชนหรือภาคธุรกิจซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการ

จัดตั้งเพื่อมุ่งแสวงหากำไรโดยผลประโยชน์ที่จะตก แก่สาธารณะถือเป็นวัตถุประสงค์รอง ส่วนคำว่า   การ

บริหารจัดการ นำมาใช้ทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน เฉพาะการบริหารจัดการภาครัฐ มีวัตถุประสงค์ในการ

จัดต้ังเพื่อให้บริการสาธารณะทั้งหลายแก่ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ลดข้ันตอนที่ไม่จำเป็น และ 

จูงใจด้วยการให้รางวัลตอบแทน เป็นต้น  

สำหรับการระบุความหมายของการบริหาร พิจารณาได้ว่าเกี่ยวข้องกับสามประเด็นหลัก คือ การ

ดำเนินการร่วมกันของบุคคล การบรรลุถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ และ ปัจจัยต่าง ๆ ที่เข้ามา  

มีส่วนสนับสนุนในการดำเนินการ ดังแนวคิดของ สันติ บุญภิรมย์(2552, น. 49) กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง 

การดำเนินการร่วมกันของบุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไปให้บรรลุถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้โดยใช้



21 
 

ปัจจัยต่าง ๆ  เข้ามา มีส่วนสนับสนุนในการดำเนินการให้บรรลุผลสำเร็จตามที่กำหนดไว้ นพพงษ์  บุญจิตรา

ดุลย์ (2551, น. 13) ได้ให้ความหมายของการบริหาร ไว้ว่า การบริหาร หมายถึง การกระทำต่าง ๆ ที ่มี

ผู้กระทำตั้งแต่สองคนขึ้นไป ร่วมมือกันทำเพื่อให้เกิดผลสำเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ โดยใช้กระบวนการทำ

อย่างมีระเบียบ ทรัพยากร และเทคนิค ต่างๆที่เหมาะสม ทั้งนี้นักวิชาการหลายท่านยังเห็นสอดคล้องกันว่า

ประเด็นปัจจัยต่าง ๆ ที่เข้ามา มีส่วนสนับสนุนในการดำเนินการเป็นประเด็นที่มีความสำคัญ ดังเรียกการการ

ดำเนินการดังกล่าวว่า หน้าที่ของนักบริหาร ดังแนวคิดของ พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) (2549, 

น. 2-3) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การบริหาร หมายถึง ศิลปะแห่งการทำงานให้สำเร็จโดยอาศัยคนอื่น ซึ่งนัก

บริหารมีหน้าที่สำคัญ ในการวางแผน จัดองค์กร  อำนวยการและควบคุมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรอื่นๆ 

ให้เกิด ประสิทธิภาพ เพื่อบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ หน้าที่ของนักบริหารมีอยู่ 5 ประการ คือ การวางแผน 

(Planning) การจัดองค์การ (Organizing) การแต่งตั้งบุคลากร (Staffing) การอำนวยการ (Directing) และ

การควบคุม (Controlling) วิโรจน์ สารรัตนะ (2555, น.1) กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง กระบวนการ

ดำเนินงานเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยอาศัยหน้าที่ในการบริหาร ได้แก่ การ

วางแผน (Planning) กาจัดองค์กร (Organizing) การชี้นำ(leading) และการควบคุมองค์กร (Controlling)             

ศิริ ถีอาสนา (2557, น. 8) ได้ให้ความหมายของการบริหารว่า เป็นกิจกรรมของกลุ่ม  ตั้งแต่สองคนขึ้นไป 

ร่วมมือกันจัดการทรัพยากร ที่เหมาะสมเพื่อได้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน ใช้  ทั้งศาสตร์และศิลป์จัดการ

กระบวนการบริหารหรือหน้าที ่การบริหาร ประกอบด้วย การวางแผน (Planning) การจัดองค์การ 

(Organizing) การจัดคณะทำงาน (Staffing) การอำนวยการ (Directing) การประสานงาน (Coordinating) 

การรายงาน (Reporting) และการงบประมาณ (Budgeting) และ แนวคิดของนักวิชาการต่างประเทศ เช่น 

Robbins et all (2015) ได้กล่าวว่าผู้บริหารจำเป็นต้องเกี่ยวข้องกับการดำเนินกิจกรรมตามกลุ่มหน้าที่ต่างๆ 

ที่สำคัญ ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์การ การนำองค์การ และการ ควบคุมองค์การ แม้ว่าในหน้าที่เหล่านี้

จะอธิบายออกเป็น ส่วนต่างๆ แยกจากกัน แต่หน้าที่ทั้ง 4 ประการนี้มีความ สัมพันธ์และไม่สามารถแยกจาก

กันได้ เป็นต้น ทั้งนี้จึงอาจพอสรุปได้ว่า คำว่า “Administration” คือ การดำเนินการร่วมกันของบุคคลโดย

อาศัยหน้าที่ในการบริหารเพื่อการบรรลุถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้  

ดังนั้นโดยรวม หรือ เมื่อมีการวมคำเข้าด้วยกัน การให้ความหมายรัฐประศาสนศาสตร์จากคำว่า 

Public  Administration อันประกอบด้วย “Public”(กระบวนงานที่หน่วยงานภาครัฐเป็นหน่วยงานหลักใน

การดำเนินการการบริการสาธารณะซึ่งเป็นการกระทำไปเพื่อประโยชน์สาธารณะ) และ “Administration” 

(การดำเนินการร่วมกันของบุคคลโดยอาศัยหน้าที่ในการบริหารเพื่อการบรรลุถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่

กำหนดไว้)  จึงหมายถึง วิชาที่ศึกษา (กรณีของการเป็นวิชา – ผู้เขียน)กระบวนงานที่หน่วยงานภาครัฐเป็น
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หน่วยงานหลักในการดำเนินการการบริการสาธารณะโดยอาศัยหน้าที ่ในการบริหารเพื ่อการบรรลุถึง

วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้ซึ่งคือการกระทำไปเพื่อประโยชน์สาธารณะ 

 

บทสรุป 

ดังกล่าวข้างต้นไม่มีนักวิชาการท่านใดที่จะให้คำตอบที่เป็นสากลว่ารัฐประศาสนศาสตร์คืออะไร 

อย่างไรก็ดีได้มีความพยายามระบุความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์เป็นอันมากทั้งจากนักวิชาการ

ต่างประเทศรวมตลอดถึงนักวิชาการไทย ในหัวข้อนี้ศึกษาแนวทางการให้ความหมายคำว่ารัฐประศาสนศาสตร์

โดยเฉพาะจากพจนานุกรม พจนานุกรมเฉพาะด้าน และจากหนังสือความรู้เบื้องต้นทางรัฐประศาสนศาสตร์ 

ทั้งนี้โดยเฉพาะในบริบทของสังคมไทย รัฐประศาสนศาสตร์มีคำที่ใช้ทดแทนคือคำว่าการบริหารรัฐกิจ ซึ่งความ

คาบเกี่ยวกันนี้ทำให้พิจารณาความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์ว่าเป็นวิชาที่เกี่ยวข้องกับการบริหารรัฐกิจ 

โดยการบริหารรัฐกิจเปน็กระบวนการของการบริหารงานในภาครัฐ และรัฐประศาสนศาสตร์จึงเป็นองค์ความรู้

หรือวิชาที่ใช้ในการพรรณนาอธิบายและพยากรณ์ปรากฏการณ์ที ่เกิดขึ ้นในการบริหารรัฐกิจ นอกจากนี้

กล่าวถึงแนวทางที่ทำให้เข้าความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์ คือ การระบุความหมายของคำๆนี้จากราก

ศัพท์ภาษาอังกฤษ ซึ ่งคือ คำว่า “Public”และ “Administration”ด้วยรัฐประศาสนศาสตร์มาจากคำว่า 

Public  Administration อันประกอบด้วย “Public”(กระบวนงานที่หน่วยงานภาครัฐเป็นหน่วยงานหลักใน

การดำเนินการการบริการสาธารณะซึ่งเป็นการกระทำไปเพื่อประโยชน์สาธารณะ) และ “Administration” 

(การดำเนินการร่วมกันของบุคคลโดยอาศัยหน้าที่ในการบริหารเพื่อการบรรลุถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่

กำหนดไว้)  โดยรวมรัฐประศาสนศาสตร์จึงหมายถึง วิชาที ่ศ ึกษา (กรณีของการเป็นวิชา – ผู ้เขียน)

กระบวนงานที่หน่วยงานภาครัฐเป็นหน่วยงานหลักในการดำเนินการการบริการสาธารณะโดยอาศัยหน้าที่ใน

การบริหารเพื่อการบรรลถึุงวัตถุประสงค์และเปา้หมายที่กำหนดไว้ซึ่งคือการกระทำไปเพื่อประโยชน์สาธารณะ 
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คำถามท้ายบท 

1. รัฐประศาสนศาสตร์กบัการบริหารรัฐกิจมีความเกี่ยวโยงกันอย่างไร 

2. รัฐประศาสนศาสตร์ในทัศนะของท่านมีความหมายว่าอย่างไร 
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แผนการสอนครั้งท่ี 3  
 
หัวข้อ    รัฐประศาสนศาสตร์กบัสาขาวิชาอื่นๆ 

ผู้สอน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุลศักดิ์  ชาญณรงค์ 
เวลา    3 ช่ัวโมง 
วัตถุประสงค์     เพื่อให้นิสิตสามารถ 
 1. ทราบและเข้าใจถึงวิธีการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรัฐประศาสนศาสตร์กับสาขาวิชาอื ่นๆ :          
มิติความเกี่ยวพันธ์ระหว่างศาสตร์ 
 2. ทราบและเข้าใจถึงวิธีการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรัฐประศาสนศาสตร์กับสาขาวิชาอื ่นๆ :         
มิติความเกี่ยวพันธ์กับเป้าหมาย 
 
เนื้อหา 
 1.  การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรัฐประศาสนศาสตร์กับสาขาวิชาอื่นๆ: มิติความเกี่ยวพันธ์ระหว่าง

ศาสตร์  

2. การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรัฐประศาสนศาสตร์กับสาขาวิชาอื ่นๆ : มิติความเกี ่ยวพันธ์กับ

เป้าหมาย  

 
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  

1. บอกวัตถุประสงค์ และบอกเนื้อหา    15 นาที 
2. สอนบรรยายเนือ้หาหัวข้อต่างๆ (สลบักับการสุนทรียสนทนา) 30 นาที 
3. สุนทรียสนทนา               100 นาที 
4. นำเสนอบทสรุปหน้าช้ันเรียนจากการสุนทรียสนทนารายกลุ่ม 20 นาที 
5. อภิปรายสรุปซักถามร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  15 นาที 

 
สื่อการสอน 
      1. ตำรา รายวิชา รัฐประศาสนศาสตรเ์บื้องต้น 
 2. Power point   ทั้งภาพน่ิงและ animation 
   
การประเมินผล 
 การสงัเกตแบบมีส่วนร่วมในการสุนทรียสนทนา 

ใบงานเรื่อง ความรู้พื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับรัฐประศาสนศาสตร ์
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หัวข้อการสอนท่ี 3  

รัฐประศาสนศาสตร์กับสาขาวิชาอ่ืนๆ 

 

บทนำ 

วงวิทยาการร่วมสมัยส่งเสริมการเรียนรู ้เชิง “สหวิทยาการ” (interdisciplinary approach) ให้

ความสำคัญกับความสัมพันธ์ระหว่างสาขาวิชาต่าง ๆ อันมักเรียกว่า “พหุวิทยาการ” (multi-disciplinary) 

แนวพินิจเชิงสหวิทยาการเป็นการเปิดโลกทัศน์เชิงวิชาการให้กว้างขวางไม่จำกัดอยู่ในแนวคิดใดแนวคดิหนึ่ง

โดยผสมผสานหล่อหลอมแง่มุมหรือแนวคิดของศาสตร์ต่างๆเข้าด้วยกัน การเรียนรู ้ เข้าใจวิชาอื ่น ๆ 

นอกเหนือจากวิชาเฉพาะของตนเป็นเรื่องจำเป็นมากเพื่อให้เกิดความลึกซึ้งในศาสตร์จนถึงข้ันที่สามารถนำมา

ผสมผสานเข้าด้วยกันได ้(จิรโชค วีระสัยและคณะ, 2559, น.57) สหวิทยาการเป็นกรอบการศึกษาทางวิชาการ

ที่เช่ือมโยงความรู้จากศาสตร์ของหลายสาขาทั้งในเรื่องของการศึกษาและการปฏิบัติ สหวิชาการเป็นเรื่องของ

การค้นคว้า ที่ตัดข้ามศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ หรือขอบเขตการศึกษาตามจารีตที่มีอยู่เดิมอย่างหลากหลาย      

สหวิทยาการเป็นการทำงานร่วมกันระหว่างนักวิชาการ นักวิจัย และนิสิต/นักศึกษาเกี่ยวกับปัญหาต่างๆ ที่

สนใจร่วมกัน โดยมีการเชื่อมโยงและบูรณาการความรู้เชิงวิชาการ ระเบียบวิธีวิจัย  และมุมมองสาขาวิชาชีพ

หรือเทคโนโลยีต่างๆ ตั้งแต่ 2 สาขาข้ึนไป เพื่อนำไปสู่เป้าหมาย การศึกษาในเชิงสหวิทยาการ จะทำให้มุมมอง

ในการศึกษาปัญหาต่างๆ มีความครอบคลุมและรอบด้านมากยิ่งข้ึน และ จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งที่ทำให้เกิด

การแสวงหาคำตอบที่สอดคล้องกับบริบทของสังคม  ประโยชน์ของการศึกษาเชิงสหวิทยาการคือการ

ประยุกต์ใช้ความรู้ที่ศาสตร์เดียวไม่สามารถ ให้คำอธิบายหรือคำตอบที่ชัดเจนได้ สหวิทยาการจึงเป็นความ

พยายามของนักวิชาการและนักวิจัยที่จะใช้องค์ ความรู้จากศาสตร์หลายสาขาที่ประกอบด้วยหลายมุมมองเพื่อ

พัฒนากรอบการศึกษาใหม่ขึ ้นมาเพื่อการอธิบายและแสวงหาความรู้ที ่มีความหลากหลายยิ ่งขึ้น (สมบัติ      

ธำรงธัญวงศ์, 2559) 

รัฐประศาสนศาสตร์เป็น "สหวิทยาการ" ด้วยรัฐประศาสนศาสตร์คือความรู้จากหลายสาขาวิชา เช่น 

รัฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ สังคมวิทยา จิตวิทยา เป็นต้น รวมวิชาความรู้ หรือวิทยาการเหล่าน้ันประกอบเข้ากัน

เป็นสหวิทยาการ จัดเป็นสังคมศาสตรป์ระยุกต์ เพื่อนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ การศึกษาต้องมีการประติดประตอ่

มองภาพในมุมกว้างและเป็นองค์รวมจึงจะเป็นศาสตร์ที่สมบูรณ์ เพราะเนื้อหาที่กว้างขวางซับซ้อนของวิชาไม่

สามารถใช้ศาสตร์เดียวศึกษาได้(วุฒิพงศ์ บุษราคัม , 2559) ในหัวเรื่องนี้กล่าวถึงประเด็นการศึกษาหลักใน 2 

ประเด็นคือ การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรัฐประศาสนศาสตร์กับสาขาวิชาอื่นๆ: มิติความเกี่ยวพันธ์ระหว่าง

ศาสตร์ และ การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรัฐประศาสนศาสตร์กับสาขาวิชาอื่นๆ : มิติความเกี่ยวพันธ์กับ

เป้าหมาย 
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การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรัฐประศาสนศาสตร์กับสาขาวิชาอ่ืนๆ: มิตคิวามเกี่ยวพันธ์ระหว่างศาสตร ์

วิชารัฐประศาสนศาสตร์มีลักษณะเป็นสังคมศาสตร์ประยุกต์เพราะเนื้อหาสาระส่วนใหญ่นำมาจาก

สาขาวิชาต่าง ๆ ในสายสังคมศาสตร์เป็นส่วนใหญ่ เช่น การบริหาร รัฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ รวมถึงการนำองค์

ความรู้จากสาขาวิชาอื่นๆมาใช้ เช่น คณิตศาสตร์ สถิติ วิทยาการจัดการ อันเป็นความรู้เพื่อช่วยให้นักบริหาร

ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนทําให้รัฐประศาสนศาสตร์มีลักษณะเป็นสหวิทยาการอย่างแท้จริง 

เพราะนักบริหารต้องมีความรอบรู้ มีโลกทัศน์สามารถตัดสินใจในการกระทำต่างๆได้อย่างถูกต้องเหมาะสม

(Henry, 2004, pp.37-40)  

สำหรับที่กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างสาขาวิชาโดยเฉพาะ โดยส่วนใหญ่มักกล่าวในเชิงความสัมพันธ์

หรือความเกี่ยวข้องในลักษณะที่เอื้ออำนวยประโยชน์ระหว่างกันของสาขาวิชาต่าง ๆ  ตั้งแต่การศึกษาประเด็นนี้

ในยุคบุกเบิกเช่นงานของของชุบ กาญจนประกร (2509, น.27-38) กล่าวถึงสาขาที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาวิชา   

รัฐประศาสนศาสตร์มี 9 สาขาวิชา  ประกอบด้วย ตรรกวิทยา สังคมวิทยา  มานุษยวิทยา จิตวิทยาสังคม 

เศรษฐศาสตร์ รัฐศาสตร์ นิติศาสตร์ ประวัติศาสตร์ และ การบริหารธุรกิจ Chandler (1989, pp. 639-641) 

เห็นว่า ควรประกอบไปด้วย วิชารัฐศาสตร์ วิชาเศรษฐศาสตร์ วิชาวิทยาการจัดการ วิชาการบริหารธุรกิจ      

วิชาสังคมวิทยา วิชาจิตวิทยา วิชามนุษยศาสตร์ และวิชานิติศาสตร์  ติน ปรัชญพฤทธ์ิ (2547) กล่าวว่ารัฐ

ประศาสนศาสตร์มีความสัมพันธ์กับ รัฐศาสตร์ มานุษยวิทยา สังคมวิทยา และจิตวิทยา Barry Bozeman 

(1979, p.6) กล่าวว่ารัฐประศาสนศาสตร์เป็นวิชา กิจกรรม และเป็นกึ่งวิชาชีพชั้นสูง รัฐประศาสนศาสตร์

ครอบคลุมสาขาต่างๆเป็นจำนวนมาก เช่น รัฐศาสตร์ วิศวกรรมอุตสาหการ สังคมวิทยา และ บริหารศาสตร์ 

เทพศักดิ ์ บุณยรัตพันธุ ์ (2557) กล่าวไว้ในหัวเรื ่องรัฐประศาสนศาสตร์กับศาสตร์ต่างๆ ไว้ 6 สาขาวิชา

ประกอบด้วย รัฐศาสตร์ นิติศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ การบริหารธุรกิจ จิตวิทยา และ สังคมวิทยา ไชยา ยิ้มวิไล 

(2557) กล่าวว่ารัฐประศาสนศาสตร์หรือบริหารรัฐกิจเป็นสหวิทยาการที่บูรณาการจากหลากหลายวิทยาการ 

อาทิ บริหารจัดการ บริหารธุรกิจ บริหารทรัพยากรมนุษย์ เศรษฐศาสตร์ นิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ เป็นต้น 
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ตารางที่ 1 เปรียบเทียบแนวคิดของนักวิชาการประเด็นความสัมพันธ์ระหว่างรัฐประศาสนศาสตร์กับสาขาวิชา
อื่นๆ (เรียงลำดับตามการนำเสนอ) 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
Nicholas Henry  ประกอบด้วย การบริหาร รัฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ คณิตศาสตร์ สถิติ และ 

วิทยาการจัดการ 

ชุบ กาญจนประกร ประกอบด้วย ตรรกว ิทยา ส ังคมว ิทยา มาน ุษยว ิทยา จ ิตว ิทยาสังคม 

เศรษฐศาสตร์ รัฐศาสตร์ นิติศาสตร์ ประวัติศาสตร์ และ การบริหารธุรกิจ 

Ralph C. Chandler ประกอบด้วย วิชารัฐศาสตร์ วิชาเศรษฐศาสตร์ วิชาวิทยาการจัดการ วิชาการ

บริหารธุรกิจ วิชาสังคมวิทยา วิชาจิตวิทยา วิชามนุษยศาสตร์ และวิชา

นิติศาสตร์  

ติน ปรัชญพฤทธ์ิ ประกอบด้วย รัฐศาสตร์ มานุษยวิทยา สังคมวิทยา และจิตวิทยา 

Barry Bozeman รัฐประศาสนศาสตร์ครอบคลุมสาขาต่างๆเป็นจำนวนมาก เช่น รัฐศาสตร์ 

วิศวกรรมอุตสาหการ สังคมวิทยา และ บริหารศาสตร์ 

เทพศักดิ์ บุณยรัตพันธ์ุ ประกอบด้วย รัฐศาสตร์ นิติศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ การบริหารธุรกิจ จิตวิทยา 

และ สังคมวิทยา 

ไชยา ยิ้มวิไล ประกอบด้วย บร ิหารจัดการ บริหารธ ุรก ิจ บร ิหารทรัพยากรมนุษย์ 

เศรษฐศาสตร์ นิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ 

 

 นอกจากนีใ้นประเด็นเรื่องความสัมพันธ์รัฐประศาสนศาสตร์ และ รัฐศาสตร์ มีความสัมพันธ์กันอย่าง

ใกล้ชิด และวิชาทั้งสองนี้มีความสัมพันธ์กับมานุษยวิทยา สังคมวิทยา และจิตวิทยา ด้วยองค์ความรู้จาก

สาขาวิชาน้ีล้วนมีประโยชน์ต่อการบรรยาย อธิบาย และพยากรณ์พฤติกรรมมนุษย์ด้วยกันทั้งสิ้นและบางครั้งก็

ใช้ตัวแปรเดียวกันแม้ว่าจะเป็นการมองพฤติกรรมคนละระดับก็ตาม (ติน ปรัชญพฤทธ์ิ, 2547, น.440) 

สอดคล้องกับแนวคิดของ Nicholas Henry (2004, p.42) กล่าวว่าเนือ้หาสาระของวิชารัฐประศาสนศาสตร์มี

ความเกี่ยวพันกับสาขาวิชาอื่น ๆ อย่างมาก โดยเฉพาะ รัฐศาสตร์ และการบริหารธุรกิจ  ดังนั้นในที่นี้จึง      ขอ

กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างรัฐประศาสนศาสตร์กับสองสาขาวิชาหลักนี้ 

นับตั้งแต่เริ่มต้นการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์อย่างเป็นระบบ เมื่อ ค.ศ. 1887  จวบจนปี ค.ศ. 1960  

รัฐประศาสนศาสตร์ถูกจัดให้เป็นแขนงวิชาย่อยแขนงหนึ่งของรัฐศาสตร์มาโดยตลอดกว่า 70ปี  ดังนั้นโดยส่วน

ใหญ่จึงมองว่ารัฐประศาสนศาสตร์เป็นส่วนหนึ่งของรัฐศาสตร์  ทั้งนี้ กุลธน  ธนาพงศธร (2543) ได้กล่าวว่า
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อิทธิพลดังกล่าวเกิดจาก  2 มิติใหญ่ๆ คือ ด้านตัวบุคคลผู้ศึกษารัฐประศาสนศาสตร์  หรือ  นักวิชาการส่วน

ใหญ่ที ่ศึกษาเนื ้อหาสาระของรัฐประศาสนศาสตร์คือนักรัฐศาสตร์  ตั ้งแต่  Woodrow Wilson บิดาของ       

รัฐประศาสนศาสตร์และอีกด้านหนึ่งคือด้านระเบียบวิธีการศึกษาซึ่งเป็นเหตุผลต่อเนื่องคือเมื่อนักวิชาการเป็น

นักรัฐศาสตร์ระเบียบวิธีการศึกษาก็ย่อมรบัอิทธิพลจากรฐัศาสตร์มาปรับใช้  ประจักษ์พยานซึ่งเป็นวิธีการศึกษา

ที่รู้จักกันดีแม้ในปัจจบุัน  เช่น  แนวทางระบบที่   Fred Riggs  ได้นำมาศึกษาการบริหารงานของประเทศกำลงั

พัฒนาซึ่งมีลักษณะการศึกษาคล้ายคลึงกับการที่ David  Easton  ใช้แนวทางการศึกษาดังกล่าววิเคราะห์

ระบบการเมือง เป็นต้น 

สำหรับความสัมพันธ์ระหว่างรัฐประศาสนศาสตรบ์ริหารธุรกิจ  เมื่อพิจารณาจากรูปศัพท์ภาษาอังกฤษ  

ร ัฐประศาสนศาสตร์ (Public  Administration) ย่อมมีความลักษณะที ่คล้ายคลึงกันกับ  บริหารธุรกิจ

(Business Administration) ทั้งนี้จึงสังเกตได้โดยง่ายว่าทั้งสองสาขาวิชาต่างศึกษาประเด็นสำคัญร่วมกนัคือ

การบริหาร (Administration)  จะต่างก็เพียงวิชาหนึ่งสนใจการบริหารภาคสาธารณะ  แต่อีกสาขาวิชาหนึ่ง

สนใจการบริหารภาคธุรกิจ  ทั้งนี้ถ้าจะกล่าวถึงความแตกต่างของสาขาวิชาทั้งสองก็น่าจะเรียกว่าอยู่ในประเด็น

รองหรือประเด็นย่อยที่ว่าเป็นการศึกษาองค์การต่างประเภทกันโดยรัฐประศาสนศาสตร์ศึกษาองค์การภาครัฐ  

(หรือองค์การสาธารณะ)  ในขณะที่บริหารธุรกิจศึกษาองค์การธุรกิจ  (หรือบริษัท  หรือองค์การเอกชน)  ดังที่

สร้อยตระกูล(ติวยานนท์)  อรรถมานะ (2540) กล่าวว่าความสัมพันธ์ของทั้งสองฝ่ายต่างก็เป็น (หรือศึกษา)  

เรื่องของการร่วมมือดำเนินการหรือปฏิบัติการของกลุ่มบุคคลที่มุ่งสู่เป้าหมายอย่างใดอย่างหนึ่ง  ดังนั้นหัวใจที่

สำคัญเป็นเรื่องของการกระทำและความสามารถที่จะรวบรวมทรัพยากรทางการบริหารโดยดำเนินการให้

บรรลุผลนั่นก็คือเรื่องของการบริหารนั่นเอง  โดยทั้งสองต่างก็ศึกษาและกระทำในเรื่องเดียวกัน  หรือกล่าวอีก

อย่างหนึ่งคือ  การบริหารเป็นกระบวนการทั่วไป และกระบวนการทั้ง การบริหารภาครัฐ  และการบริหาร

ภาคเอกชนต่างก็เป็นสาขาย่อยของการบริหาร  แม้วัตถุประสงค์ของภาคทั้งสองจะแตกต่างกัน  แต่เนื้อหาใน

การบริหารก็ไม่แตกต่างกัน  ดังนั้นเทคนิคและวิธีการต่าง ๆ จึงแลกเปลี่ยนหยิบยืมกันได้จากภาคหนึ่งไปอีก

ภาคหนึ่ง  ซึ่งไม่ใช่ปัญหาสำคัญมากนัก Woodrow  Wilson  ได้กล่าวเปรียบเทียบไว้ว่า  “ถ้าข้าพเจ้าเห็น

ฆาตกรลับมีดด้วยวิธีการที่เฉลียวฉลาด  ข้าพเจ้าก็สามารถหยิบยืมวิธีการในการลับมีดของเขาโดยไม่ต้องยืมเอา

ความตั้งใจที่คงจะเป็นในการฆาตกรรมของเขามาด้วย” 

 

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรัฐประศาสนศาสตร์กับสาขาวิชาอ่ืนๆ : มิตคิวามเกี่ยวพันธ์กับเป้าหมาย 

 วิชารัฐประศาสนศาสตร์เป็นวิชาที่มีขอบเขตกว้างขวางมีการพัฒนาองค์ความรู้มาโดยตลอดมีทฤษฏีที่

เกี่ยวข้องเป็นอันมากอันเป็นเครื่องชี้แนวทางในการบริหารราชการและชี้ให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างระบบ

ราชการกับสภาพแวดล้อมทางสังคมและช่วยให้นโยบายของรัฐสามารถตอบสนองต่อความต้องการของ
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ประชาชนและสังคมได้มากขึ้น (ไชยา ยิ้มวิไล, 2557, น.14) ทั้งนี้รัฐประศาสนศาสตร์จึงต้องอาศัยพึ่งพาศาสตร์

ต่างๆมากในการบริหารราชการแผ่นดินและหลังจากรัฐประศาสนศาสตร์ได้ผ่านการศึกษาค้นคว้าวิเคราะห์วิจัย

มาอย่างยาวนาน ผ่านความเข้าใจที่คลาดเคลื ่อนในแต่ละยุคสมัย รวมถึงการมีมุมมอ งที่แตกต่าง ดังนั้น         

รัฐประศาสนศาสตร์จงึต้องอาศัยศาสตร์สาขาต่างๆเพื่อใหเ้ข้าใจรฐัประศาสนศาสตร์ได้ดียิ่งขึ้นหรอืการที่      รัฐ

ประศาสนศาสตร์จะช่วยให้การบริหารราชการแผ่นดินเกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ (บุญเลิศ ไพรินทร์, 

2556) นอกจากนี้ อรุณี สัณฐิติวณิชย์ (2559, น.19) กล่าวว่ารัฐประศาสนศาสตร์มีความสัมพันธ์กับวิชาอื่นๆ

เพราะรัฐประศาสนศาสตร์มีความเกี ่ยวข้องโดยตรงกับการพัฒนาสังคม หากสังคมมีการพัฒนาไปเช่นไร        

รัฐประศาสนศาสตร์ย่อมต้องพัฒนาให้สอดคล้องกับสังคมในช่วงนั้น ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าประเด็นความสัมพันธ์

ระหว่างรัฐประศาสนศาสตร์กับสาขาวิชาอื่นๆนอกจากจะมีความเกี่ยวพันธ์กับศาสตร์ต่างๆดังกล่าวก่อนหน้านี้ 

ยังมีความสัมพันธ์กับเป้าประสงค์ของวิชาหรือองค์ความรู้ในการบริหารราชการ การตอบสนองความต้องการ

ของฝ่ายต่างๆ ไปจนถึงความผาสุกของประชาชน 

McCurdy (1986, pp.17-21) ได้ศึกษามิติของพัฒนาการและการนำมาประยุกต์ใช้โดยกล่าวว่าจาก

พัฒนาการทางรัฐประศาสนศาสตร์สามารถอธิบายได้ ว่าพื ้นฐานแนวคิดหลักในการศึกษาประกอบไปด้วย       

4 สำนักด้วยกัน คือ1) สำนักที่สนใจศึกษาแบบดั้งเดิม กล่าวคือ สนใจศึกษาสังคมวิทยา จิตวิทยา โดยเน้นและ

ปรับใช้ในเรื่องของความสัมพันธ์ของมนุษย์ และสนใจในรัฐศาสตร์และนิติศาสตร์โดยนำมาใช้ในการปฏิรูป

ระบบ 2) สำนักที่สนใจศึกษาในเชิงพฤติกรรม โดยนำมาใช้ศึกษาถึงระบบราชการ ทฤษฎีองค์การ การบริหาร

รัฐกิจเปรียบเทียบ และการพัฒนาองค์การ 3) สำนักที่สนใจศึกษาในเชิงเหตุผลนิยม โดยนำวิชาเศรษฐศาสตร์

และการบริหารธุรกิจมาใช้ศึกษาในเรื่องของการวิเคราะห์นโยบายและการจัดการ และ 4)สำนักที่สนใจศึกษา

ในเชิงการเมือง โดยสนใจในเรื่องการเมืองและกฎหมายโดยศึกษาในการนำนโยบายไปปฏิบัติ การบริหารงาน

บุคคลในระบบราชการ การจัดทำงบประมาณ และการบริหารงานในท้องถิ่น  หรือกล่าวได้ว่ารัฐประศาสน

ศาสตร์มีความสัมพันธ์กับ สังคมวิทยา จิตวิทยา ซึ ่งเน้นและปรับใช้ในเรื ่องของความสัมพันธ์ของมนุษย์  

รัฐศาสตร์และนิติศาสตร์โดยนำมาใช้ในการปฏิรูประบบ การนำนโยบายไปปฏิบัติ การบริหารงานบุคคลใน

ระบบราชการ การจัดทำงบประมาณ และการบริหารงานในท้องถ่ิน รวมถึง เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจมา

ใช้ศึกษาในเรื่องของการวิเคราะห์นโยบาย และการจัดการ 

 อรุณี สัณฐิติวณิชย์ (2559) กล่าวว่าแม้ว่า ในช่วงเริ่มแรกรัฐประศาสนศาสตร์ได้รับอิทธิผลจากการ

จัดการภาคเอกชน  (ทั้งเทคนิคการจัดการ การเป็นผู้นำ วิธีการประสานงาน) และสังคมวิทยา หากพิจารณาใน

บริบทศตวรรษที่ 20  ทิศทางของรัฐประศาสนศาสตร์มุ่งเน้นการแก้ปัญหาความยากจน ความเหลื่อมล้ำใน

สังคม ทำให้แนวคิด เศรษฐศาสตร์ สังคมวิทยา มานุษยวิทยา และปรัชญาการเมอืง มีอิทธิผลต่อความรู้       รัฐ

ประศาสนศาสตร์ในช่วงนั้น นอกจากนี้ ปัญหาการทุจริต ผลประโยชน์ทับซ้อน ทำให้รัฐประศาสนศาสตร์สนใจ
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แนวคิดเกี่ยวกับการตรวจสอบบัญชี จริยธรรมผู้บริหาร กระบวนการตรวจสอบถ่วงดุล และ กฎหมายมหาชน 

ในบริบทของศตวรรษที่ 21 มีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างสูง ทำให้รัฐประศาสนศาสตร์ให้   ความสนใจ

ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริการประชาชนที่รวดเร็วและมีความโปร่งใส รวมทั้งประเด็นการ

จัดทำโครงการพัฒนาขนาดใหญ่ของรัฐที่มาพร้อมกับผลกระทบด้านสุขภาพ สิ่งแวดล้อม ความไม่พึงพอใจของ

ประชาชน ทำให้รัฐประศาสนศาสตร์ ต้องมีองค์ความรู้เกี่ยวกับวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม และ วิศวกรรมศาสตร์ 

รวมตลอดถึงบริบทโลกทีม่ีความเปลี่ยนแปลง ทั้งในด้านบวก และ ด้านลบหรือภัยคุกคามระหว่างประเทศต่างๆ 

ทำให้รัฐประศาสนศาสตร์ต้องให้ความสนใจองค์ความรู้ต่างๆที่เกี่ยวข้อง ดังเช่น อาชญาวิทยา มานุษยวิทยา 

สันติศึกษา รวมตลอดถึง ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ดังแสดงตารางแสดงความสัมพันธ์ระหว่างเป้าประสงค์

ของวิชาและความสัมพันธ์กับศาสตร์อื่นๆ 

ตารางที่ 2 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างเป้าประสงค์ของรัฐประศาสนศาสตร์และความสัมพันธ์กับศาสตร์อื่นๆ 

เป้าประสงค์ของรัฐประศาสนศาสตร์ ความสัมพันธ์กับสาขาวิชาอื่น 

การทำความเข้าใจความสัมพันธ์ของมนุษย์ สังคมวิทยา และ จิตวิทยา 

การปฏิรูประบบการบริหารงานภาครัฐ รัฐศาสตร์ และ นิติศาสตร์ 

การทำความเข้าใจพฤติกรรมองค์การ (ระบบราชการ) ทฤษฎีองค์การ การบริหารรัฐกิจเปรียบเทียบ และ การ

พัฒนาองค์การ 

การวิเคราะห์นโยบาย และการจัดการ เศรษฐศาสตร์และการบริหารธุรกิจ 

ความสนใจเรื ่องการเมืองและกฎหมายโดยศึกษาในการนำนโยบายไป

ปฏิบัติ การบริหารงานบุคคลในระบบราชการ การจัดทำงบประมาณ และ

การบริหารงานในท้องถิ่น 

สังคมวิทยา จิตวิทยารัฐศาสตร์ นิติศาสตร์เศรษฐศาสตร์ 

และ บริหารธุรกิจ 

เทคนิคการจัดการ การเป็นผู้นำ วิธีการประสานงาน การจัดการภาคเอกชน และ สังคมวิทยา 

การแก้ปัญหาความยากจน ความเหลื่อมล้ำในสังคม เศรษฐศาสตร์ สังคมวิทยา มานุษยวิทยา และปรัชญา

การเมือง 

การแก้ปัญหาการทุจริต ผลประโยชน์ทับซ้อน การตรวจสอบบัญชี จริยธรรมผู ้บริหาร กระบวนการ

ตรวจสอบถ่วงดุล และ กฎหมายมหาชน 

การบริการประชาชนที่รวดเร็วและมีความโปร่งใส เทคโนโลยีสารสนเทศ 

การแก้ไขปัญหาผลกระทบด้านสุขภาพ และปัญหาสิ่งแวดล้อม  วิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม และ วิศวกรรมศาสตร์ 

บริบทโลกที ่มีความเปลี ่ยนแปลง ทั ้งในด้านบวก และ ด้านลบหรือภัย

คุกคามระหว่างประเทศ 

อาชญาวิทยา มานุษยวิทยา สันติศึกษา รวมตลอดถึง 

ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 
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บทสรุป 

รัฐประศาสนศาสตร์เป็น "สหวิทยาการ" ด้วยรัฐประศาสนศาสตร์ เป็นศาสตร์หรือวิชาที่นำองค์ความรู้

จากศาสตร์ต่างๆนำมาผสมผสานหล่อหลอมเข้าด้วยกันเพื่อเป้าประสงค์ของรัฐประศาสนศาสตร์ที่มคีวามลึกซึ้ง

หลากหลายเกี่ยวโยงกับหลากหลายปัจจัย ในบทนี้กล่าวถึงใน 2 ประเด็นหลักคือ การศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างรัฐประศาสนศาสตร์กับสาขาวิชาอื่นๆในมิติความเกี่ยวพันธ์ระหว่างศาสตร์ ซึ ่งมักกล่าวถึงในเชิง

ความสัมพันธ์หรือความเกี่ยวข้องในลักษณะที่เอื ้ออำนวยประโยชน์ระหว่างกันของสาขาวิชาต่าง ๆ กับรัฐ

ประศาสนศาสตร์ ทั้งนี้เนือ้หาสาระของวิชารัฐประศาสนศาสตร์มีความเกี่ยวพันกับสาขาวิชาอื่น ๆ  อย่างมาก 

โดยเฉพาะ รัฐศาสตร์ และการบริหารธุรกิจ สำหรับประเด็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรัฐประศาสน

ศาสตร์กับสาขาวิชาอื่นๆ ในมิติความเกี่ยวพันธ์กับเป้าหมาย ด้วยเป็นศาสตร์ที่มีเป้าหมายในการตอบสนองต่อ

ความต้องการของประชาชนและสังคมดังนั้นหากสังคมมีการพัฒนาไปเช่นไรรัฐประศาสนศาสตร์ย่อมต้อง

พัฒนาให้สอดคล้องกับสังคมในช่วงนั้นซึ่งความต้องการเหล่านั้นมักมีความสลับซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงอยู่

เสมอ ในหัวเรื่องนี้จึงอธิบายให้พิจารณาแนวความคิดดังกล่าวผ่านหัวข้อความสัมพันธ์ระหว่างเป้าประสงค์ของ

รัฐประศาสนศาสตร์และความสัมพันธ์กับศาสตร์อื่นๆ 
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คำถามท้ายบท 

1. จากคำกล่าวที่ว่า “รัฐประศาสนศาสตร์คือรัฐศาสตรห์รือไม่ก็บริหารธุรกจิ” ท่านเห็นด้วยหรือไม่

อย่างไรกบัคำกล่าวข้างต้น 

2. เหตุใดรัฐประศาสนศาสตรจ์ึงมีความสัมพันธ์กับสาขาวิชาอื่นๆเป็นอย่างมาก ขอให้ท่านอธิบาย

พร้อมทั้งยกตัวอย่างประกอบการอธิบายข้างต้น  
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แผนการสอนครั้งท่ี 4 
 
หัวข้อ    พัฒนาการของรฐัประศาสนศาสตร์ในยุคบุกเบกิ  

ผู้สอน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุลศักดิ์  ชาญณรงค์ 
เวลา    3 ช่ัวโมง 
วัตถุประสงค์     เพื่อให้นิสิตสามารถ 

1. ทราบและเข้าใจถึงพัฒนาการของการบรหิารสาธารณะกจิ 
2. ทราบและเข้าใจถึงพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในฐานะที่เป็นวิชา 

 
เนื้อหา 
 1.  พัฒนาการการบรหิารสาธารณะกจิ 

2.  พัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในฐานะทีเ่ป็นวิชา   

  

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  
1. บอกวัตถุประสงค์ และบอกเนื้อหา    15 นาที 
2. สอนบรรยายเนือ้หา      30 นาที 
3. อภิปรายกลุม่ย่อยเนือ้หาจากบทความวิชาการ            90 นาที 
4. นำเสนอบทสรุปหน้าช้ันเรียนจากการอภิปรายรายกลุม่  30 นาที 
5. อภิปรายสรุปซักถามร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  15 นาที 

 
สื่อการสอน 
      1. ตำรา รายวิชา รัฐประศาสนศาสตรเ์บื้องต้น 
 2. Power point    
 3. บทความวิขาการ                                                                                                                                                               
 
การประเมินผล 
  
 การสงัเกตแบบมีส่วนส่วนในการอภิปรายกลุม่ย่อยของนสิิต 
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หัวข้อการสอนท่ี 4 

พัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในยคุบุกเบิก 

 

บทนำ 

แม้ว่า“รัฐประศาสนศาสตร์”จะถูกแบ่งสถานภาพที่แตกต่างโดยคำว่า “รัฐประศาสนศาสตร์”หมายถึง

วิชาหรือองค์ความรู้ ส่วนในแง่ของกิจกรรมจะใช้คำว่า “การบริหารรัฐกิจ” อย่างไรก็ดีคำทั ้งสองมีความ

เชื่อมโยงกันในภาคปฏิบัติ ด้วยรัฐประศาสนศาสตร์เป็นวิชาที่ว่าด้วยการบริหารจัดการภารกิจต่างๆที่กระทำ

โดยรัฐ เริ่มตั้งแต่การผลิต จนถึงการส่งมอบสินค้าและบริการสาธารณะให้กับพลเมือง เป้าหมายสูงสุดอยู่ที่

ความกินดี อยู่ดี และมีความสุขอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน (สัญญา เคณาภูมิ, 2557) นอกจากประเด็น

ตามนัยเรื่องเป้าหมายของรัฐประศาสนศาสตร์ดังกล่าว หากพิจารณาจากความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์ 

ดังการให้ความหมายของ จรัส สุวรรณมาลา (2547, ในวีระศักดิ ์ เครือเทพ , บรรณาธิการ) กล่าว ว่า             

รัฐประศาสนศาสตร์ หมายถึง การศึกษาหาความรู้ในทุกๆเรื่องที่จำเป็นต้องใช้ในการบริหารงานภาครัฐ ซึ่งการ

บริหารงานภาครัฐย่อมต้องเกี่ยวข้องหรือเกี่ยวเนื่องกับกิจกรรมทุกประเภทที่ตอบสนองปัจเจกชนภายในรัฐ

ทั้งหมดที่อาจเรยีกว่า กิจการสาธารณะ จากที่กล่าวข้างต้น แนวคิดด้านรัฐประศาสนศาสตร์หรือวิชาการบรหิาร

รัฐกิจนั้นย่อมเกิดขึ้นควบคู่กับการเกิดสังคมมนุษย์ ในหัวข้อนี้จึงอธิบายพัฒนาการของกิจกรรมการบริหาร

สาธารณะหรือกิจกรรมการรวมกลุ่มของมนุษย์ที่ทำเพื ่อสังคมโดยรวมผ่านหัวข้อ พัฒนาการการบริหาร

สาธารณะกิจ จนถึงเมื่อพัฒนาการของการบริหารกิจการเพื่อส่วนรวมมาถึงจุดที่ได้รับความสนใจและปรับ

บทบาทจนเป็นวิชา หรือองค์ความรู้ที่เป็นระบบตั้งแต่บทความบทแรกของรฐัประศาสตร์ ผ่านหัวข้อ พัฒนาการ

ของรัฐประศาสนศาสตร์ในฐานะที่เป็นวิชา ดังจะกล่าวตามลำดับ 
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พัฒนาการการบริหารสาธารณกิจ 

เสาวลักษณ์ สุขวิรัช (2553) อธิบายพัฒนาการการศึกษาการบริหารภาครัฐจากทฤษฎีวัตถุนิยมเชิง

ประวัติศาสตร์1 ของมาร์กซ์ ซึ่งแบ่งสังคมมนุษย์เริ่มจากการเป็นสังคมชุมชนบุพกาล สังคมทาส สังคมศักดินา 

สังคมทุนนิยม และสังคมคอมมิวนิสต์ โดยกล่าวว่ามนุษย์รู้จักการจัดการ (หรือการบริหารเพื่อส่วนรวม-ผูเ้ขียน)

ตั้งแต่สังคมชุมชนบุพกาล โดยเริ่มมีการแบ่งงานกันทำในชุมชน เมื่อสังคมเจริญข้ึนเป็นสังคมทาส ซึ่งเป็นสังคม

อารณธรรมโบราณ เช่น สุเมเรียน บาบิโลน เปอร์เซีย อียิปต์ กรีก โรมัน จึงมีการบริหารราชการแผ่นดินอย่าง  

มีระบบ มีการแบ่งงานกันทำ จัดโครงสร้างองค์การ การวางแผน การสั่งการบังคับบัญชา สำหรับกรีกโบราณ 

การบริหารภาครัฐมีลักษณะไม่ค่อยเด่นชัดนัก นักปราชญ์สนใจรูปแบบการปกครองมากกว่า อย่างไรก็ดีมี

นักปราชญ์บางท่าน เช่น เพอริคลิส ให้ความสนใจกับเรื่องการวางแผนและกิจกรรมของรัฐ โสเครตีส และ เพโต 

ที่สนใจความสัมพันธ์ระหว่างรัฐกับสังคม ดังกรณีโสเครตีสสนทนากับนิโคมาติลิสเรื่องบทบาทของผู้บริหาร 

ส่วนโรมันมีการจัดต้ังสถาบันต่างๆ ได้แก่ ระบบเจ้าหน้าที่บริหาร สภาทั่วไป ศาลและวุฒิสภา รวมทั้งแก้ปัญหา

การบริหารงานโดยใช้ภาวะผู้นำ การประสานงาน และการควบคุม สำหรับที่แตกต่างจากกรีก คือ โรมันใช้

วิธีการทดสอบคนเข้าทำงานและเทคนิคการบริหารที่มีระบบมากกว่า (เรืองวิทย์  เกษสุวรรณ, 2554) ในซีก

โลกตะวันออกที่มีอินเดียและจีนเป็นแหล่งหลักในการสั่งสมองค์ความรู ้และมีการถ่า ยทอดมาเป็นพันๆปี 

ประเทศจีนได้วางหลักการคัดเลือกบุคคลเข้าสู่ตำแหน่งราชการในระดับสูง การสอบเข้าแข่งขันเข้ารับราชการ 

เช่น การสอบจอมหงวนเป็นการใช้หลักคุณธรรมในการบริหารงานของราชการ ส่วนอินเดียมีความสำคญัต่อ

 
1 การมองประวัติศาสตร์แบบวัตถุนิยมมุ่งสนใจเรื่องการผลิตของมนุษย์ว่าเป็นรากฐานของประวัติศาสตร์เม่ือพลังการ

ผลิตเปลี่ยนจะมีผลกระทบให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมไปจนถึงการเปลี่ยนแปลงยุคสมัยทางสังคม มาร์กซ์มองวิวัฒนาการ
ของสังคมผ่านขั้นตอน 6 ขั้นตอน ในขั้นแรก มาร์กซ์เรียกว่า สังคมบุพพกาลคอมมิวนิสต์ ในขั้นน้ีประชาชนถือครองกรรมสิทธ์ิ
ในที่ดินร่วมกันและร่วมมือกันแสวงหาสิ่งจำเป็นในการดำรงชีวิต เม่ือเวลาผ่านไปประสิทธิภาพในการผลิตของแรงงานค่อย ๆ 
เพิ่มขึ้น จนถึงระดับที่คนงานสามารถผลิตได้มากกว่าระดับการดำรงชีพ เกิดการพัฒนาพลังการผลิตมีผลผลิตเหลือทำให้บุคคล
กลุ่มหน่ึงที่แข็งแรงกว่ายึดเอาแรงงานของผู้อ่ืนมาเป็นของตนเรียกว่ายุคทาส ทั้งน้ีระบบทาสทำให้เกิดการพัฒนาพลังการผลิต
ของสังคมที่สูงขึ้น แต่ท้ายที่สุดทาสจะไม่ทนสภาพการผลิตที่จะไม่เป็นของตนได้จึงลุกฮือและสังคมยุคทาสก็ถูกทำลายลง ใน
การนี้ดังที่ทาสโดนกดขี่ทำให้ทาสไม่สนใจการผลิต ฉะนั้นการผลิตขนาดเล็กโดยผู้เช่าที่ดินเริ่มมีประสิทธิภาพ ทาสได้รับการ
ปลดปล่อยและการได้เช่าที่ดินทำมาหากิน โดยผู้เช่าและผู้สืบสายโลหิตต้องติดอยู่กับที่ดินน้ันจึงเกิดสังคมที่เรียกว่า ยุคศักดินา 
อย่างไรก็ดี เม่ือพลังการผลิตได้พัฒนามาถึงระดับการผลิตเพื่อการขยายผลิตผลเป็นสินค้าระบบดังกล่าวจึงถูกทำลายลงโดยมี
ระบบทุนนิยมเข้ามาแทนที่ อย่างไรก็ตามระบบทุนนิยมยิ่งเพิ่มความขัดแย้งภายในซึ่งจะก่อให้เกิดการต่อสู้ทางชนชั้นและ
ท้ายที่สุดระบบทุนนิยมก็จะถูกทำลายลงเช่นกัน ด้วยจำนวนการว่างงานและความคับแค้นของชนชั้นแรงงาน เป็นเหตุให้
คนงานก่อการปฏิวัติ และสถาปนารัฐเผด็จการชนชั้นกรรมาชีพขึ้นภายใต้ระบบสังคมนิยมกระบวนการวิภาษวิธีเหล่านี้จะ
เกิดขึ้น ต่อเน่ือง จนกระทั่งรัฐจะสูญสลายไปและเกิดสังคมคอมมิวนิสต์ขึ้นในที่สุด และเม่ือสังคมปราศจากเสียซึ่งชนชั้นแล้ว รัฐ
ก็จะสลายตัวไป ซ่ึงมาร์กซ์กล่าวว่า “รัฐจะร่วงโรยหมดสิ้นไปเอง” (ภัทรมน สุวพันธ์ุ, 2556) 
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การศึกษาด้านรัฐประศาสนศาสตร์อย่างมากในสมัยที ่สหราชอาณาจักรแผ่อำนาจปกครองอาณานิคม      

สหราชอาณาจักรที่ไม่คุ้นเคยกับการบริหารราชการประเทศตะวันออกก็อาศัยหลักการจากประเทศอินเดีย 

(ดำรงค์ วัฒนา, 2557) รวมถึงสังคมไทย หากจะให้คำจำกัดความว่า “การบริหารราชการแผ่นดิน” หมายถึง 

“การดำเนินการของรัฐที่มีเป้าหมายของการสร้างความสุขให้กับคนในชาติ” ทำให้เราสันนิษฐานได้วา่รัฐหรือ

อาณาจักรของไทยในยุคแรกได้ยึดหลักการบริหารราชการแผ่นดินเพื่อให้เกิดความสุขแก่ประชาชนตาม

แนวทางของอาณาจักรสุโขทัยมาเป็นหลักในการบริหาร เมื่อพิจารณาถึงรูปแบบการบริหารในสมัยกรุงสุโขทัย 

โดยเฉพาะอย่างยิง่ในช่วงสมัยพ่อขุนรามคำแหงมหาราชเป็นพระมหากษัตริย์ เราสามารถอนุมานได้ว่า รูปแบบ

หลักของการบริหารคือ การใช้ภาวะผู้นำ และการให้ความรู้ความเข้าใจแก่ราษฎรเพื่อให้ประชาชนเห็นพ้อง

ต้องกันและเกิดความกลมกลืนระหว่างเป้าหมายบุคคลและเป้าหมายของสังคม ความสัมพันธ์ระหว่างราษฎร

กับรัฐเป็นความสัมพันธ์ในเชิงการอยู่ร่วมและเกื้อหนุนกัน หากประชาชนมั่งค่ังรัฐก็จะมีความมั่นคง (พีรสิทธ์ิ 

คํานวณศิลป์ และ ธัชเฉลิม สุทธิพงษ์ประชา, 2559) 

เมื่อเข้าสู่สังคมศักดินา หรือยุคสมัยกลาง ในยุโรปศาสนจักรเป็นศูนย์กลางของยุคสมัย ดังนั้นจึงมีการ

ประยุกต์ใช้หลักการทางศาสนาในการบริหาร2  ระหว่างรอยต่อของสังคมศักดินากับสังคมทุนนิยมมีงานเขียน

ของ อดัม สมิธ ที่พูดถึงการแบ่งงานกันทำ3 สังคมทุนนิยมเกิดขึ้นอย่างชัดเจนเมื่อมีการปฏิวัติอุตสาหกรรม   

 
2 ดังกรณีของศาสนาคริสต์ ขอยกตัวอย่างจากงานของ Robert H. Welch (2005) ได้สรุปข้อพระคัมภีร์ในพันธ

สัญญาใหม่อันมีนัยสำคัญสัมพันธ์กับลักษณะการบริหารคริสตจักรไว้ว่า การบริหารมิใช่การเลือกระหว่างเชิงปฏิบัติกับเชิงจิต

วิญญาณ การบริหารเกี่ยวข้องกับหน้าที่ทั้งหมดของผู้รับใช้  การบริหารก่อกำเนิดโดยการศึกษาทางวิชาการ การบริหารเป็น

ศิลปะที่จะต้องฝึกฝน การบริหารเก่ียวข้องกับผู้คนมิใช่กระบวนการ การบริหารเป็นวิธีการไปสู่เป้าหมายขณะที่กระบวนการ

นำไปสู่ผลิตผล การบริหารเป็นกระบวนการที่มีลำดับขั้นตอน การบริหารเป็นการรักษาไว้ซึ่งสันติสุขมิใช่การก่อให้เกิดความ

ขัดแย้ง และ การบริหารเป็นแหล่งที่มาแหล่งหน่ึงของสามัคคีธรรม  นอกจากน้ีน้ีขอกล่าวถึงแนวคิดการบริหารอีกสองศาสนา 

กล่าวคือ การบริหารในอิสลามมีพื้นฐานมาจากอัลกุรอานและสุนนะ ที่สามารถจำแนกหลักการบริหาร ว่าด้วยเรื่องการเชื่อฟัง

ต่ออัลลอฮ สุบหานะฮุวะตะอาลา การมอบความไว้วางใจต่ออัลลอฮ สุบหานะฮุวะตะอาลา ความรับผิดชอบตรวจสอบได้ มี

คุณธรรมจริยธรรม ความยุติธรรมและมีความสามารถในการทำงาน (นิเลาะ แวอุเซ็ง,  2551, น.57-68) สำหรับการบริหารตาม

หลักธรรมในพระพุทธศาสนาหรือ การบริหารเชิงพุทธ คือ กระบวนการหรือแนวทางที่ก่อให้เกิดความเหมาะสมทางด้าน

พฤติกรรมของมนุษย์ที่มุ่งเน้นการบริหารทางกาย และบริหารใจ ให้มีระเบียบการวินิจฉัยสั่งการหรือการแก้ปัญหา  ซึ่งต้อง

อาศัยข้อเท็จจริงและหลักเหตุผล และกฎเกณฑ์อย่างเหมาะสม (จตุพล ดวงจิตรและ ประยูร สุยะใจ, 2559) โดยการใช้

หลักธรรมคำสั่งสอนขององค์สมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้าในด้านการบริหารจัดการและดำเนินการเพื่อให้เกิดประโยชน์อย่าง

สูงสุด ซ่ึงประกอบไปด้วยหลักธรรมหลัก 2 หลักธรรม คือ พรหมวิหาร 4 ทศพิธราชธรรม 10 (พระมหามงคล สารินทร, 2556) 
3 อดัม สมิธ กล่าวว่าการสร้างความม่ันคงให้กับประเทศชาติและประชาชนน้ันอยู่ที่การผลิตและประสิทธิภาพในการ

ผลิต ก็ขึ้นอยู่กับความสามารถของแต่ประเทศในการใช้และพัฒนาแรงจูงใจ เพื่อให้คนทำงานหรือผลิตผลมากขึ้น  รวมถึงการ
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การจัดองค์การ การแบ่งงานกันทำ ความชำนาญเฉพาะด้าน ถือเป็นหลักการพื้นฐานของการจัดการทั้งใน

ระดับประเทศและในองค์การ (เสาวลักษณ์ สุขวิรัช, 2553, น.14)  

 ช่วงปี 1550-1700 เกิดกลุ่มนักวิชาชีพทางการบริหารกลุ่มแรกของโลก คือ กลุ่ม Cameralism เป็น

นักวิชาชีพและนักบริหารชาวเยอรมันและออสเตรียซึ่งต้องการให้เกดิการบรหิารอย่างเป็นระบบโดยมคีวามเช่ือ

ว่า ชีวิตที่ดีนั้นจะบรรลุได้จะต้องมีการบริหารที่ดีด้วยจึงพยายามสร้างหลักสูตรเพื่ออบรมการบริหารข้ึน มีการ

จัดทำหลักสูตรให้ประกาศนียบัตรและถือเป็นเรื่องวัดความก้าวหน้าในการทำงานด้วย (เรืองวิทย์  เกษสุวรรณ, 2554) 

ทั้งนี ้จ ึงสังเกตได้ว่าวิชาการบริหารภาครัฐมีความรุ ่งเรืองอย่างสูงในยุโรป อย่างไรก็ดีวิชาการ

บริหารงานภาครัฐมีแนวทางการศึกษาที่เน้นกฎหมายปกครอง การศึกษาการบริหารงานภาครัฐของทั้งอังกฤษ 

ฝรั่งเศส และ เยอรมัน จึงถูกแทนที่โดยสหรัฐอเมริกา ทั้งนี้เมื่อพิจารณาแนวทางการบริหารงานภาครัฐของ

สหรัฐอเมริกา พิจารณาได้จากบิดาผู้วางรากฐานการเมืองการปกครองของสหรัฐอเมริกา คือ Alexander 

Hamilton  ซึ่งเสนอให้ฝ่ายบริหารมีอำนาจมากและมีภาวะผู้นำที่สูงจะทำให้งานมีประสิทธิภาพด้วยการรวม

อำนาจในระดับสูง และ Thomas Jefferson ซึ่งเสนอให้มีการถ่วงดุลอำนาจของฝ่ายบรหิารโดยฝ่ายนิติบญัญตัิ

และการตรวจสอบจากประชาชน เพราะถ้าฝ่ายบริหารมีอำนาจมากจะทำให้เกิดการใช้อำนาจอย่างไม่

เหมาะสมได้ ทั้งนี้ในช่วงเวลาถัดมาโดยเฉพาะ Andrew Jackson มีความเห็นและบริหารประเทศในตำแหน่ง

ประธานาธิปดีโดยใช้ระบบอุปถัมภ์ในการรับคนเข้าทำงานเพื่อตอบแทนความช่วยเหลือในการหาเสียงและเพื่อ

ความไว้วางใจได้ (เสาวลักษณ์ สุขวิรัช, 2553, น.17-20) ด้วยสภาวะดังกล่าวจึงมีการเรียกร้องให้เกิดการ

ปรับปรุงการบริหารงานภาครัฐอย่างเป็นระบบ จน Woodrow Wilson เขียนบทความทางวิชาการช่ือ     

“The  Study of Administration” เรียกร้องให้มีการแยกการบริหารออกจากการเมืองที ่มีประเด็นเรื่อง

ผลประโยชน์จึงเกิดการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ในฐานะที่เป็นวิชาข้ึน 

 

พัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในฐานะท่ีเป็นวิชา 

สำหรับการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์โดยเฉพาะในฐานะที่เป็นวิชามีความเห็นอย่างลง

รอยกันว่ามีปฐมบทของการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ จากงานเขียนของ Woodrow Wilson (1887) จาก

บทความทางวิชาการชื่อ“The  Study of Administration” ในวารสาร Political Science Quarterly ทั้งนี้

 

พัฒนาเทคโนโลยีและทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพ เพื่อการแข่งขันกันในตลาดการค้าเสรีทั้ง ในประเทศและระหว่างประเทศ  ใน

ส่วนที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร คือ แนวความคิดเกี่ยวกับการแบ่งงานกันทำ เพื่อให้เกิดทักษะและประสิทธิภาพการผลิต      

(ไชยรัตน์ เจริญสินโอฬาร, 2557) 
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ข้อใหญ่ใจความของบทความเรียกร้องให้มีการ “แยกการบริหารออกจากการเมือง” ในบทความดังกล่าวได้นำ

แนวคิดประวัติศาสตร์การพัฒนารัฐธรรมนูญ และ การบริหารภาครัฐของยุโรปมาอธิบายการบริหารภาครัฐของ

สหรัฐอเมริกา โดยพัฒนาการของรัฐธรรมนูญแบ่งเป็นสามขั้นตอน ขั้นที่หนึ่ง ผู้ปกครองมีอำนาจเบ็ดเสร็จ

เด็ดขาด การบริหารภาครัฐเป็นไปตามประสงค์ของผู้ปกครอง ข้ันที่สอง ประชาชนมีอำนาจ การบริหารภาครัฐ

มีประชาชนเป็นผู้กำกับดูแล ขั้นที่สาม อำนาจอธิปไตยถูกใช้ผ่านตัวตัวแทนประชาชนที่มาจากรัฐธรรมนูญ   

การบริหารภาครัฐเป็นไปตามลักษณะดังกล่าวคือผ่านการกำกับดูแลจากรัฐธรรมนูญ ทั้งนี้สำหรับสหรัฐอเมรกิา

สิ่งที่สามารถกระทำได้ง่ายกว่าคือการพัฒนาหรือการเขียนรัฐธรรมนูญ แต่สิ่งที่ต้องปรับปรุงหรือควรเรียกว่า

การปฏิรูปคือส่วนที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ ซึ่งที่เกี่ยวข้องกับรัฐประศาสนศาสตร์คือ    

การบริหารภาครัฐด้วยการปฏิรูประบบเจ้าหน้าที่ภาครัฐที่ต้องมีการแยกการบริหารออกจากการเมือง   

นักวิขาการคนสำคัญที่อธิบายว่าบทความนี้ของ Woodrow Wilson (1887) เป็นจุดกำเนิดของวิชา 

คือ Nicholas  Henry  (1999) ซึ่งมีผลงานสำคัญอธิบายพัฒนาการหรอืวิวัฒนาการของรฐัประศาสนศาสตรใ์น

รูปของพาราไดม์4 ไว้  5 พาราไดม์ โดยกล่าวว่าจุดเริ่มต้นของรัฐประศาสนศาสตร์ ( the beginning) มาจาก

งาน Woodrow   Wilson  ในบทความชื ่อ “The  Study  of  Administration” ซ ึ ่ งต ีพ ิมพ์ในวารสาร 

“Political  Science  Quarterly” ในปี ค.ศ. 1887  โดยมีเนื้อความเรียกร้องให้ปัญญาชนหันมาศึกษาการ

บริหารภาครัฐมากขึ้นโดยต้องมีการแยกการบริหารออกจากการเมืองดังที่กล่าวข้างต้น จากนั้นจึงเริ่มอธิบาย

พัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในฐานะวิชา กระบวนทัศน์ที ่ 1 : การแยกการเมืองกับการบริหาร 

(Paradigm 1 : The Politics / Administration  Dichotomy)  ช่วง ค.ศ. 1900 – 1926   เริ่มจากหนังสือ

ของ Frank  J.  Goodnow  ชื ่อ  “Politics and Administration” (1900) มีสาระสำคัญกล่าวถึงการ

แสดงออกซึ่งเจตน์จำนงของรัฐว่าเป็นหน้าที่ของฝ่ายการเมืองและหน้าที่ของฝ่ายบริหารที่แยกออกจากกันได้

ตามหลักการแบ่งแยกอำนาจอธิปไตย ฝ่ายการเมืองทำหน้าที่ออกนโยบายในขณะที่ฝ่ายบริหารปฏิบัติตาม

นโยบาย อย่างไรก็ดีการเมืองมักเกี่ยวข้องกับเรื่องผลประโยชน์ การศึกษารัฐประศาสนศาสตร์จึงควรเน้นเรื่อง

การบริหารของรัฐมากกว่า จนทำให้นักวิชาการสนใจรัฐประศาสนศาสตร์อย่างเป็นทางการ โดยในปี 1911  ได้

 
4 Kuhn (1970) ผู้บุกเบิกการใช้คำว่า “paradigm” (กระบวนทัศน์)  กล่าวว่า พาราไดม์หมายถึงกลุ่มความคิด

พื้นฐานซ่ึงเป็นกรอบชี้นำแนวทางและการกระทำของปัจเจกบุคคลและสังคมโดยรวม ทั้งในการใช้ชีวิตประจำวันไปจนถึงการ

แสวงหาความรู้ทางศาสตร์   ในทางรัฐประศาสนศาสตร์ พาราไดม์เป็นเสมือนการกำหนดแก่นของปัญหา  และแนวทางการ

แก้ปัญหาในลักษณะของภาพรวม   ซ่ึงเป็นที่ยอมรับสำหรับผู้ที่เก่ียวข้องในช่วงระยะเวลาหน่ึงและใช้เป็นพื้นฐานร่วมกันในการ

ศึกษาวิจัยเพื่อค้นคว้าหาคำตอบหรือคำอธิบายที่เป็นรายละเอียดต่อไป (เฉลิมพล  ศรีหงส์, 2538) – อ่านรายละเอียดประเด็น

ดังกล่าวในหัวเรื่อง การศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์โดยใช้แนวคิด“paradigm” หรือ“กระบวนทัศน์” จาก

บทความเรื่อง พัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ (จุลศักดิ์   ชาญณรงค์, 2561) 
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มีการตั้งโรงเรียนรฐัประศาสนศาสตรร์ะดับชาติเป็นแห่งแรกช่ือ โรงเรียนฝึกอบรมข้าราชการ หลังจากนั้นปีค.ศ. 

1924 โรงเรียนก็โอนนักศึกษาไปเรียนที่ Syracuse University ซึ่งเป็นหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์แห่งแรกที่

สอนโดยมหาวิทยาลัยมีชื่อว่า “Maxwell  School  of  Citizenship  and  Public  Affairs ”5  ในปี 1926 

Leonard  D. White ก็ได้เขียนตำราร ัฐประศาสนศาสตร์ เล่มแรกชื ่อ “Introduction to the Study of 

Public Administration”ซึ่งได้กล่าวว่า การบริหารงานของรัฐเป็นเรื่องของการจัดการคนและสิ่งอื่นๆเพื่อ

บรรลุวัตถุประสงค์บางประการของรัฐโดยการเมืองไม่ควรแทรกแซงการบริหาร รัฐประศาสนศาสตร์ศึกษา

เฉพาะในเรื่องการบริหารซึ่งสามารถศึกษาได้ด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์เพราะการบริหารเป็นเรื ่องของ

ข้อเท็จจริงสามารถตัดอคติต่างๆได้เพื่อเป้าหมายคือการบริหารประเทศที่ใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่ามากที่สุดดว้ย

ความประหยัดและมีประสิทธิภาพ 

สำหรับกระบวนทัศน์ที่ 2 : หลักการบริหาร (Paradigm 2 : The Principles of  Administration) 

ช ่ วง  ค.ศ.  1927 – 1937 เร ิ ่ มต ้นจากหน ังส ือของ W.F. Willoughby ช ื ่ อ  “Principles of Public 

Administration” ในปี 1927 มีการเสนอให้นำหลักการบริหารไปใช้ในการปฏิบัติ  ซึ่งได้จากการศึกษาวิจัย

และรวบรวมประสบการณ์ทางการบริหารต่างๆ นักคิดคนสำคัญในห้วงเวลาดัง กล่าวคือ Mary  Parker  

Follett (1977) เสนอแนวคิดทฤษฎีการบริหารเชิงมนุษยสัมพันธ์โดยให้ความเห็นว่าปัญหาข้อขัดแย้งใน

องค์การนั้นเกิดจากสาเหตุต่างๆ และถือเป็นความบกพร่องทางการบริหาร  และได้เสนอว่าการทำงานต่าง ๆ  

ถ้าจะให้ประสบตามที่ตั้งเป้าจำต้องทำงานด้วยใจรักในงานและทำงานด้วยการประสานงานรวมถงึร่วมมือกัน

ทำงานโดยเสนอหลักการพื้นฐานในการจัดการ ประกอบด้วย การบริหารที่มีระบบ การตัดสินใจที่มีระบบ การ

ติดต่อสื่อสารในแนวราบ การมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหาร Henri Fayol (1923) ศึกษาศาสตร์การจัดการ 

(Management sciences) ซึ่งสามารถใช้ได้กับการบริหารทุกประเภทและทุกระดับ เรียกว่าหน้าที่การจัดการ 

(Management functions) 5 ประการ ประกอบด้วย การวางแผน (Planning)การจ ัดการองค ์การ 

(Organizing)การบังคับบัญชาสั ่งการ (Commanding)การประสานงาน (Coordinating)และ การควบคุม 

(Controlling) นอกจากนี้สำหรับผู้บริหารต้องยึด หลักการจัดการ (Management principles) 14 ประการ 

ประกอบด้วย  การแบ ่งงานตามความชำนาญ (Specialization of labor) อำนาจหน้าท ี ่  (Authority) 

กฎระเบียบและวินัย (Discipline) ความเป็นเอกภาพทางคำสั่ง (Unity of command) ความเป็นเอกภาพใน

การทำงาน (Unity of direction)ผลประโยชน์ขององค์กรเหนือผลประโยชน์ส่วนบุคคล (Subordination of 

 
5 เป็นวิทยาลัยที่ก่อตั ้งตามชื่อของ George Holmes Maxwell เป็นวิทยาลัยเพื่อฝึกหัดให้จบการศึกษาเป็นเจ้ า

พนักงานของรัฐบาลหรือที่เก่ียวข้องกับการบริการสาธารณะอ่ืนๆของประเทศ เปิดการศึกษารัฐประศาสตรมหาบัณฑิตที่เก่าแก่

ที่สุดของโลกในมหาวิทยาลัย Syracuse เมือง ซีราคิวส์ นิวยอร์ก สหรัฐอเมริกา (https://www.maxwell.syr.edu) 
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Individual Interests) การมีระบบรางวัลค่าตอบแทน (Remuneration)การบริหารงานแบบรวมศูนย์ 

(Centralization) การมีระบบสายบ ังค ับบ ัญชา (Scalar Chain)การม ีคำส ั ่ งท ี ่ เป ็นลายลักษณ์อ ักษร 

(Order) ความยุติธรรมและเสมอภาค (Equity)ความมั่นคงในหน้าที่การงาน (Personnel Tenure) การต้องมี

ความริเริ่ม (Initiative) และ ขวัญและกำลังใจในการทำงานร่วมกัน (Esprit de corps) Frederick  W. Taylor 

(การจัดการแบบวิทยาศาสตร์)  ซึ่งมีหลักการสำคัญ 4 ประการ ประกอบด้วย หลักการวิเคราะห์งานตามหลัก

วิทยาศาสตร์ (Scientific of Analysis) และมีวิธ ีท ี ่ด ีที ่ส ุด (On Best Way) ของการปฏิบัติในแต่ละงาน  

หลักการคัดเลือกบุคลากร (Selection of Personnel) หลักการความร่วมมือของฝ่ายจัดการ (Management 

Cooperation) และหลักการแบ่งงานกันทำระหว่างผู ้จ ัดการกับผู ้ทำงาน (Division of Work Between 

Managers and Workers) และงานของ Luther H. Gulick และ Lyndall Urwick ที่เสนอหลักการบริหาร 7 

ข้อ โดยใช้คำย่อว่า POSDCORB( Planning , Organizing, Staffing, Directing, Coordinating, Reporting 

และ Budgeting) 

ช่วงการท้าทาย (The Challenge) ช่วง ค.ศ. 1938 ในช่วงเวลาดังกล่าวรัฐประศาสนศาสตร์ถูกตั้ง

คำถามหรือถูกท้าทายโดยงานของ Chester I. Barnard และ งานของ Herbert  A. Simon  ซึ่งวิพากษ์แนวคิด

ของรัฐประศาสนศาสตร์พาราไดม์ที่ 2 โดยวิพากษ์ว่าความเป็นจริงแล้วหลักการบริหารไม่มี (Herbert  A. 

Simon, 1947)   ในขณะท ี ่พาราไดม ์ท ี ่  1 ถ ูกว ิพากษ ์ เช ่นเด ียวก ัน ด ั งงานของ  Fritz Morstein 

Marx (1946,อ้างอิงใน พิทยา บวรวัฒนา, 2558) ซึ่งเป็นบรรณาธิการหนังสือรวมบทความ ได้รวบรวม 15 

บทความโดยบุคคลซึ่งมีประสบการณ์เคยทำงานให้กับรัฐบาลในสมัยสงครามโลกครั้งที่ 2 ข้อเขียนเหล่านั้นได้

อธิบายว่าในโลกแห่งความเป็นจริงแล้วนักบรหิารงานของรฐัมีบทบาทเป็นนักการเมืองภาพพจน์ที่ว่าการบรหิาร

แยกจากการเมืองนั้นไม่ตรงกับสภาพความเป็นจริง จากการท้าทายดังกลา่วจึงได้เกิดปฏิกิริยาตอบโต้ต่อการทา้

ทาย (Reaction to the Challenge) ช่วง ค.ศ. 1947 – 1950  โดย Simon เสนอว่าทางออกไว้ 2 ทางคือ 

การพัฒนาไปสู่ศาสตร์การบริหาร และการกำหนดวิธีปฏิบัติทางนโยบายสาธารณะ  ซึ่งเน้นเรื่ องความรู้ทาง

การเมือง  ซึ่งการโจมตีดังกล่าวยังผลให้เกิดความเชื่อมโยงรัฐประศาสนศาสตร์ให้เข้ากับรัฐศาสตร์  และด้วย

ปัญหาความไม่สามารถกำหนดทิศทางของรัฐประศาสนศาสตร์เป็นเหตุผลให้รัฐประศาสนศาสตร์ยอมรับว่า    

รัฐประศาสนศาสตร์คือรัฐศาสตร์ เข้าสู่กระบวนทัศน์ถัดมา 

กระบวนทัศน์ที่  3 : รัฐประศาสนศาสตร์คือรัฐศาสตร์ (Paradigm  3 : Public  Administration As 

Political  Science) ช่วง ค.ศ. 1950 – 1970 เป็นกระบวนทัศน์ที่กำหนดความสัมพันธ์ระหว่างรัฐประศาสน

ศาสตร์และรัฐศาสตร์ข้ึนมาใหม่แต่เช่ือมโยงไปถึงความรู้สาขาอื่นในแง่ที่เป็นจุดสนใจและเป็นความเช่ียวชาญที่

จำเป็นซึ่งในช่วงเวลานี้ค่อนข้างมีความซ้ำซ้อนกับสาขารัฐศาสตร์   โดยเน้นการศึกษาใน 2 เรื่อง คือ เรื่อง

ระเบียบวิธีวิทยาได้แก่กรณีศึกษา และการพัฒนาสาขาย่อยของรัฐประศาสนศาสตร์ ได้แก่ การบริ หาร
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เปรียบเทียบและการบริหารการพัฒนา แต่ไม่นานก็เกิดกระบวนทัศน์ที ่  4 : รัฐประศาสนศาสตร์ คือ          

การจัดการ  (Paradigm 4 : Public Administration As Management) ช่วง ค.ศ. 1956-1970 จากสาเหตุ

การเป็นพลเมืองช้ันสองของรัฐประศาสนศาสตร์  นักวิชาการจึงได้เสนอทางออกโดยปรับความสนใจมาสู่ความ

เป็นศาสตร์การบริหาร  (administrative science) หร ือการจัดการทั ่วไป  (generic  management) 

การศึกษาเป็นไปในเชิงสหวิทยาการและเปน็ที่ยอมรบัของผูก้ำหนดนโยบายซึ่งมผีลต่อการศึกษาที่             รัฐ

ประศาสตร์โน้มเอียงไปทางบริหารธุรกิจ หรือ มีการผสมผสานองค์ความรู้ร่วมกัน จนถึงมีการเปิดหลักสูตรใน

ลักษณะ school of Business and Administration แต่ปรากฏว่ารัฐประศาสนศาสตร์กลับไปคล้ายคลึงกับ

บริหารธุรกิจ  ต่อมาจึงเกิดห้วงเวลาสำคัญของรัฐประศาสนศาสตร์ คือช่วงแรงผลักดันที่ทำให้เกิดการแยกตัว  

(forces of separatism) ซึ่งเป็นช่วงที่รัฐประศาสนศาสตร์เริ่มขยายความสนใจใหม่อีก  3  แนวทาง คือ (1) 

วิทยาศาสตร์  เทคโนโลยีและนโยบายสาธารณะ  (2) รัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่6  และ (3) การสร้างความ

ภูมิใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน โดยเฉพาะการเห็นว่าวิชาชีพของตนมีคุณค่า  จนถึงมีการจัดตั้งสมาคมวิชาการทางรัฐ

ประศาสนศาสตร์แห่งชาติซึ่งจากแรงผลักดันต่างๆเหล่าน้ีจึงทำให้เกิด กระบวนทัศน์ที่ 5 : รัฐประศาสนศาสตร์

คือ รัฐประศาสนศาสตร์ (Paradigm 5 : Public Administering As Public Administration)       ช่วงตั้งแต่

ค.ศ. 1970  เรื ่อยมาจนถึงปัจจุบัน โดยในปี ค.ศ. 1970 สมาคมสถาบันการศึกษากิจการสาธารณะและ         

รัฐประศาสนศาสตร์แห่งชาติได้จัดตั ้งขึ ้น (National Association of Schools of   Public Affairs  and 

Administration – NSSPAA) ซึ่งสมาคมนี้ประกอบด้วยวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยต่าง ๆ  ที่เปิดสอนวิชาเอก 

รัฐประศาสนศาสตร์  และการขยายผลต่อมาทำให้รัฐประศาสนศาสตร์มีแนวโน้มที่แยกสาขาออกมาเป็นอิสระ  

ไม่โน้มเอียงไปกับสาขาวิชาใดสาขาวิชาหนึ่งดังที่เคยเป็นมา (เรืองวิทย์  เกษสุวรรณ, 2554) 

สำหรับความแตกต่างของแต่ละพาราไดม์ของ  Henry ได้ประยุกต์ใช้แนวคิดของ  Robert T. 

Golembiewski  ในเรื ่อง Locus (ขอบข่ายที ่ “ครอบคลุม”  เกี ่ยวกับสถาบันของสาขา - Locus is the 

institutional  “where”  of  the field) และ Focus (ความสนใจ “อะไร”  เป็นพิเศษของสาขา - Focus is 

the specialized “what” of  the field)  มาปรับใช้กับการอธิบายวิวัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์  

(ชวลิต  เพิ่มน้ำทิพย์ ,อ้างอิงใน วรเดช  จันทรศร  และ  อัจฉราพรรณ  เทศะบุรณะ , บรรณาธิการ , 2540)

ทั้งนี้ Nicholas Henry ได้นำแนวคิดน้ีมาผูกโยงกับการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในรูปแบบของ

พาราไดม์และจุดเน้น ดังแสดงในตารางที่ 3 

 
6 รัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่หรือการบริหารรัฐกิจใหม่ (New Public Administration : NPA) เกิดจากการประชุม

ที่นำโดยDwight Waldo ณ ศูนยประชุมมินนาวด์บรู๊ค มหาวิทยาลัยซีราคิวส์ สหรัฐอเมริกา เพื่อแสวงหาและนำ เสนอแนวทาง
ในการศึกษาวิเคราะห์และแก้ปัญหาสังคมที่เกิดขึ้นจริงมิใช่การมุ่งศึกษาเพื่อให้เพียงเข้าใจปรากฏการณ์ทางสังคม แต่มุ่งศึกษา
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในสังคมและพยายามหาทางแก้ไข (เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ, 2554, น.42) 
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ตารางที่ 3  แสดงพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ตามแนวคิดของ  Nicholas  Henry  จาก locus  และ 

focus ที่แตกต่างกันของแต่ละพาราไดม์ 

 

พาราไดม ์ locus focus 

1.การบริหารแยกจากการเมือง ศึกษาระบบราชการของรัฐ ไม่ชัดเจนว่าศึกษาอย่างไร 

2.หลักการบริหาร ไม ่สำค ัญว ่ าจะใช ้หล ักการ

บริหารไปใช้ที่ไหน 

ใช้หลักการบริหาร 

3.ร ัฐประศาสนศาสตร ์ในรูป

รัฐศาสตร์ 

ศึกษาระบบราชการของรัฐ ไม่ได้ให้คำตอบไว้ว่าควรจะศึกษาอย่างไร 

4.ร ัฐประศาสนศาสตร ์ในรูป

ศาสตร์การบริหาร 

ไม่แน่ใจว่าความเป็นสาธารณะ

ของรัฐประศาสนศาสตร์อยู่ที่ใด 

ทฤษฏีองค์การ เทคนิคทางการบริหาร 

5.ร ัฐประศาสนศาสตร์ในรูป   

รัฐประศาสนศาสตร์ 

ทุกข์สุขของประชาชน 

กิจการสาธารณะของรัฐ 

การวิเคราะห์นโยบาย 

เน้นเรื่องค่านิยมต่างๆของรัฐประศาสนศาสตร์ 

 

ที ่มา : พิทยา บวรวัฒนา , รัฐประศาสนศาสตร์ : ทฤษฎีและแนวการศึกษา (ค.ศ. 1887-ค.ศ. 1970) , (กรุงเทพฯ : 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2527) , หน้า 4 .   
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บทสรุป 

แม้มีความเห็นพ้องต้องกันว่าพัฒนาการของการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์อย่างเป็นระบบมีจุดเริ่มต้น

ในปี.ค.ศ. 1887 จากบทความของ Woodrow Wilson ชื่อ “The  Study of Administration” อย่างไรก็ดี

การศึกษารัฐประศาสนศาสตร์หรือวิชาที่ว่าด้วยการบริหารงานสาธารณะหรือกิจการเพื่อสังคมโดยรวมย่อม

เกิดข้ึนต้ังแต่การเกิดการรวมตัวของมนุษย์ที่ทำอะไรบางสิ่งบางอย่างที่อาจเริ่มจากเพื่อผลตอบแทนระหว่างกัน

แต่เมื ่อเริ ่มมีกิจการต่างๆที ่หลากหลายขึ ้นการจะยังผลตอบแทนระหว่างกันจึงย่อมต้องเชื ่อมโยงกับ

ผลประโยชน์ของหลายๆกลุ่มซึ่งคือประโยชน์ร่วมหรืออาจเรียกว่าผลประโยชน์สาธารณะ ณ จุดนี้เองการ

ทำงานหรือการก่อให้เกิดผลประโยชน์ร่วมย่อมเปน็จุดกำเนิดของการบริหารสาธารณกิจทีแ่ม้ยังไม่อาจเรยีกเปน็

วิชาหรือศาสตร์ได้ อย่างไรก็ดีประเด็นวิธีการหรือกิจกรรมการบริหารสาธารณะมีความสำคัญเริ่มต้นตั้งแต่เกิด

ภาวะดังกล่าวข้างต้น ดังนั้นในหัวเรื่องนี้จึงอธิบายพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ก่อนการเกิดเป็นวิชาหรือ

ฐานะที่ที่เป็นศาสตร์ ตั้งแต่สังคมยุคเริ่มต้นไปจนถึงที่เริ่มมีความเด่นชัดในเรื่องการการบริหารสาธารณะกิจ    

ที่เป็นระบบดังที่เกิดข้ึนที่ยุโรปไปจนถึงที่มีเค้าโครงรูปร่างที่ชัดเจนในสหรัฐอเมริกา ในหัวเรื่อง พัฒนาการการ

บริหารสาธารณะกิจ จากนั้นจึงอธิบายพัฒนาการของรัฐประศาสตร์ตามความนิยมของการศึกษาคือการ

อรรถาธิบายผ่านแนวคิดเรื่องพาราไดม์ของ Nicholas  Henry ซึ่งมีห้าพาราไดม์หลักโดยในแต่ละพาราไดม์    

มีแนวคิดของนักวิชาการที่สนับสนุนความเช่ือของตนผ่านแนวความคิดที่ใกล้เคียงกัน   
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คำถามท้ายบท  

1.  แนวคิดเชิงพาราไดม์ที่นำมาใช้ศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์มีความหมายว่าอย่างไร 

2.  พัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์มีความเกี่ยวข้องกับรัฐศาสตร์มากที่สุด ท่านเห็นด้วยหรอืไม่

อย่างไรกับคำกล่าวข้างต้น จงอภิปราย 
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แผนการสอนครั้งท่ี 5 
 
หัวข้อ    พัฒนาการของรฐัประศาสนศาสตร์ในยุคปจัจบุัน 

ผู้สอน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุลศักดิ์  ชาญณรงค์ 
เวลา    3 ช่ัวโมง 
วัตถุประสงค์     เพื่อให้นิสิตสามารถ 

1. ทราบและเข้าใจถึงแนวทางการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ 
2. ทราบและเข้าใจถึงการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน   

 
เนื้อหา 
 1.  แนวทางการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์  

2.  การศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน   

  

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  
1. บอกวัตถุประสงค์ และบอกเนื้อหา    15 นาที 
2. สอนบรรยายเนือ้หา      30 นาที 
3. อภิปรายกลุม่ย่อยเนือ้หาจากบทความวิชาการ            100 นาที 
4. นำเสนอบทสรุปหน้าช้ันเรียนจากการอภิปรายรายกลุม่  20 นาที 
5. อภิปรายสรุปซักถามร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  15 นาที 

 
สื่อการสอน 
      1. ตำรา รายวิชา รัฐประศาสนศาสตรเ์บื้องต้น 
 2. Power point    
 3. บทความวิขาการ                                                                                                                                                               
 
การประเมินผล 
  
 การสงัเกตแบบมีส่วนส่วนในการอภิปรายกลุม่ย่อยของนสิิต 
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หัวข้อการสอนท่ี 5 

พัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในยคุปัจจุบัน 

 

บทนำ 

 จากหัวข้อการสอนก่อนหน้านี ้ศึกษาประเด็นพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ โดยมีประเด็น

การศึกษาหลักในสองหัวเรื ่อง ประกอบด้วย พัฒนาการการบริหารสาธารณะกิจ หรือพัฒนาการของ            

รัฐประศาสนศาสตร์ก่อนสถานภาพที่เป็นวิชาหรือศาสตร์ และ พัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในฐานะที่

เป็นวิชาหรือศาสตร์ โดยเน้นการอธิบายวิวัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในรูปของพาราไดม์ แม้ว่า

การศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตรใ์นรูปแบบดังกล่าวจะยังคงเปน็แนวทางการศึกษาหลัก อย่างไรกด็ี

ยังมีแนวทางการอธิบายหรือพรรณาด้วยแนวทางการศึกษาในรูปแบบอื่นๆ ทั้งนี้ในหัวข้อนี้จึงกล่าวถึงแนวทาง

การศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ ในรูปแบบอื่นสามแนวทาง ประกอบด้วย แนวการศึกษาที่ใช้มิติ

ของเวลา แนวทางการศึกษาที่ใช้มิติของขอบเขตและจุดเน้น และ แนวทางที่ใช้มิติของหน่วยวิเคราะห์ และ

ศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน โดยศึกษาจากนักวิชาการสมัยใหม่ที่กล่าวถึงหัวเรื่องนี้ผ่าน

การนำเสนอในสองประเด็นหลัก คือ แนวทางการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ และ การศึกษา

พัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน 

 

แนวทางการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์  

เทพศักดิ์ บุณยรัตพันธุ์ (2552, น.38- 42) กล่าวว่าแนวทางการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์มีอยู่อย่าง

น้อย 3 แนวทาง ประกอบด้วย  

1) แนวการศึกษาที่ใช้มิติของเวลา เป็นการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีทางรัฐประศาสนศาสตร์ โดย

จำแนกตามช่วงเวลาที่เกิดขึ้น7 นอกจากการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ด้วยคำว่ากระบวนทัศน์

หรือคำว่า พาราไดม์ (paradigm) ดังกล่าวในบทก่อนหน้านี้ พบว่าได้มีการอธิบายผ่านคำว่า “ยุค” หรือ 

“สมัย”เฉกเช่นที่กระทำในสาขาวิชาอื่นๆ ดังงานของ อุทัย  เลาหวิเชียร (2547) ได้แบ่งวิวัฒนาการเป็น  3  ยุค  

คือ  ยุคแรกจากวิลสันถึงยุคก่อนสงครามโลกครั้งที่สอง  ซึ่งเน้นอยู่ 2 กรอบเค้าโครงความคิดคือ การแยก    

 
7 ข้อดีของการศึกษาที่ใช้มิติของเวลา คือ เป็นการนำเสนอตามลำดับของเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น แต่ข้อจำกัดคือ แม้ว่า

ในช่วงเวลาหน่ึงๆจะมีแนวคิดและทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์ที่สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน แต่ไม่มีลักษณะที่เป็นเอกลักษณ์
ที่เป็นหน่ึงเดียวตลอด อาจมีจุดเน้นที่แตกต่างกันออกไป ซ่ึงจะไม่ทำให้เห็นความต่อเน่ืองของแนวคิดและทฤษฎีรัฐประศาสน
ศาสตร์ที่มีจุดเน้นเดียวกันในลักษณะที่เป็นพัฒนาการไป และ เป็นแนวทางการศึกษาที่จำกัดเฉพาะในแง่ขององค์ความรู้ มิได้
คลอบคลุมถึงในภาคปฏิบัติของการนำไปประยุกต์ใช้ (เทพศักดิ์ บุณยรัตพันธ์ุ, 2552: 39) 
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การบริหารออกจากการเมือง  และหลักหรือกฎเกณฑ์เกี ่ยวกับการบริหาร  ยุคต่อมาคือยุคตั ้งแต่หลัง

สงครามโลกครั้งที่สองจนถึงปี ค.ศ. 1970  มีกรอบเค้าโครงความคิดที่เกี่ยวกับ 2 เรื่อง คือ การบริหารเป็นส่วน

หนึ่งของการเมือง และ การบริหารเป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร และ ยุคตั้งแต่ปี ค.ศ. 1970 จนถึงปัจจุบัน มี

กรอบเค้าโครงความคิดเบ็ดเสร็จซึ่งมีสาระแนวคิดที่เกี่ยวกับรัฐประศาสนศาสตร์ในความหมายใหม่  การ

วิเคราะห์นโยบายสาธารณะ  เศรษฐศาสตร์การเมือง  และ ทฤษฎีองค์การที่อาศัยหลักมนุษย์นิยม 

ศิริพงษ์ ลดาวัลย์ ณ อยุธยา (2555, น.30-31) ได้แบ่งช่วงสมัยของการศึกษาพัฒนาการของรัฐ

ประศาสนศาสตร์ออกเป็น 4 ช่วงสมัย ประกอบด้วย  ช่วงสมัยดั้งเดิม หรือ ยุคคลาสสิก คือ ช่วงระหว่าง ค.ศ. 

1887-ค.ศ.1944 ช่วงสมัยหลังสงครามโลกครั้งที่สอง หรือ ยุคคลาสสิก คือ ช่วงระหว่าง ค.ศ. 1945-ค.ศ.1959  

ช่วงสมัยกำเนิดการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ในแนวใหม่ คือ ช่วงระหว่าง ค.ศ. 1960-ค.ศ.1970 และ ช่วงสมัย

ตั้งแต่ทศวรรษ 1970  

พิทยา บวรวัฒนา (2558, น.9) กล่าวว่ารัฐประศาสนศาสตร์ตะวันตกมีวิวัฒนาการมาแล้ว 4 ช่วงสมัย

ที่สำคัญคือ (1) สมัยทฤษฎีดั้งเดิม (ค.ศ.1887-1950) ได้แก่ ทฤษฎีและแนวการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารแยก

ออกจากการเมือง ระบบราชการ วิทยาศาสตร์การจัดการ และหลักการบริหาร (2) สมัยทฤษฎีท้าทายหรือ

วิกฤติด้านเอกลักษณ์ครั ้งแรก (ค.ศ.1950-1960) ได้แก่ ทฤษฎีและแนวการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารคือ

การเมือง ระบบราชการแบบไม่เป็นทางการ มนุษยสัมพันธ์ และศาสตร์การบริหาร (3) สมัยวิกฤติด้าน

เอกลักษณ์ครั้งที่สอง (ค.ศ.1960-1970) ได้แก่ ทฤษฎีและแนวการศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดทางพฤติกรรมศาสตร์ 

และรัฐประศาสนศาสตร์ในความหมายใหม่ (4) สมัยทฤษฎีและแนวการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์สมัยใหม่ 

(ค.ศ.1970-ปัจจุบัน) ได้แก่ ทฤษฎีและแนวการศึกษาเกี ่ยวกับนโยบายสาธารณะ ทางเลือกสาธารณะ 

เศรษฐศาสตร์การเมือง ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน การจัดการแบบประหยัด ชีวิตองค์การ การออกแบบ

องค์การสมัยใหม่ และการวิจัยเรื่ององค์การ  

2) แนวทางการศึกษาที่ใช้มิติของขอบเขตและจุดเน้น8 เป็นแนวทางการศึกษาที่นำเสนอโดยโรเบิร์ต ที 

โกเล็มบิวสกี้ (Robert T. Golembiewski, 1977) แนวทางการศึกษาที ่ใช้มิติของขอบเขตและจุดเน้นเป็น

 
8 ข้อดีของการศึกษาที่ใช้มิติของขอบเขตและจุดเน้น คือ ทำให้เห็นกรอบหรือแนวทางการศึกษาที่มีปริมณฑลไปที่

การบริหารงานภาครัฐโดยตรง ไม่จำกัดเฉพาะว่าจะเป็นแนวคิดและทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์ที่เกิดขึ้นในสมัยใดและเป็นเรื่อง
ใด แต่ให้ความสำคัญต่อจุดสนใจหรือจุดมุ่งเน้นของการนำไปใช้ในการบริหารงานภาครัฐเป็นสำคัญ รวมถึงการสร้างองค์ความรู้
ที่สอดคล้องกับการนำไปใช้ในการปฏิบัติงานในภาครัฐโดยตรง อย่างไรก็ตามข้อจำกัดคือ ในแง่ขององค์ความรู้ของศาสตร์ จะ
ทำให้ไม่สามารถเห็นองค์ความรู้ที่เป็นแนวคิดและทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์ที่เกิดขึ้นในแต่ละช่ วงเวลาได้อย่างช ัดเจน 
เน่ืองจากองค์ความรู้จะเน้นไปสู่การนาไปใช้ในแต่ละเรื่องที่เป็นจุดมุ่งเน้นมากกว่าซ่ึงอาจแปรเปลี่ยนไปได้ตลอดในแต่ละยุคของ

การบริหารงานภาครัฐ (เทพศักดิ์ บุณยรัตพันธ์ุ, 2557, น.40) 
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การศึกษาที่กำหนดขอบเขตหรือปริมณฑลทางวิชาการ (locus) และกำหนดจุดเน้นของการศึกษา (focus) ซึ่ง

เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพแวดล้อมตลอดจนสาธารณกิจของสังคมนั้นๆ โดยที่ปริมณฑลทางวิชาการอาจมี

ลักษณะที่ขยายขอบเขตออกไปกว้างข้ึน หรือมีขอบเขตที่เฉพาะเจาะจง หรือย้ายจุดมุ่งเน้นของการศึกษาไปสู่

จ ุด มุ ่งเน้นสนใจของการศึกษาใหม่ได้ ในเรื ่อง Locus (Locus is the institutional  “where”  of  the 

field) และ Focus ( Focus is the specialized “what” of  the field)  เมื ่อนำมาปรับใช้กับการอธิบาย

วิวัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์  (ชวลิต  เพิ่มน้ำทิพย์ ,อ้างอิงใน วรเดช  จันทรศร  และ  อัจฉราพรรณ  

เทศะบุรณะ , บรรณาธิการ , 2540)  Golembiewski ได้จำแนกพาราไดม์ในรัฐประศาสนศาสตร์ออกเป็น      

4 พาราไดม์  คือ  พาราไดม์ดั้งเดิม  (การบริหารแยกจากการเมือง ของ  Woodrow  Wilson)  พาราไดม์

มนุษยนิยม พาราไดม์จิตวิทยาสังคม  และพาราไดม์ในปัจจุบัน  วิชารัฐประศาสนศาสตร์มีทั้ง  focus  และ  

locus  ที่ไม่ชัดเจน  อาจกล่าวได้ว่าแนวโน้มในปัจจุบันคือนักวิชาการมุ่งศึกษาเรื่องนโยบายทั้งในด้านการ

จัดการและการพิจารณาถึงผลของนโยบายให้ความสนใจต่อเรือ่งการมีสว่นร่วมของประชาชนในการบริหารงาน

ของรัฐและสนใจศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐ  (พิทยา  บวรวัฒนา , อ้างแล้ว: 5)  

3) แนวทางที่ใช้มิติของหน่วยวิเคราะห์ เป็นแนวทางการศึกษาที่ให้ความสำคัญต่อองค์ความรู้ที่เกิดข้ึน

และการประยุกต์ใช้โดยยึดถือหน่วยวิเคราะห์(unit of analysis) ดังการใช้องค์การ และ/หรือ พฤติกรรมของ

องค์การเป็นหน่วยการวิเคราะห ์ แนวทางของกลุ่มบริหารรัฐกิจเปรียบเทียบที่ใช้ลักษณะของระบบราชการเปน็

การเปรียบเทียบแนวทางการบริหารของแต่ละประเทศ หรือ แนวคิดของรัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่ ที่ให้

ความสำคัญต่อหน่วยวิเคราะห์ที่เป็นประชาชนผู้รับบริการ ผู้ด้อยโอกาส ตลอดจนปัญหาที่เกิดข้ึนในสังคม หรือ

หน่วยการวิเคราะห์อื่นๆ ดังเช่น หน่วยการวิเคราะห์ที ่เป็นชุมชน ประชาชน หน่วยการวิเคราะห์ที่เป็น

กระบวนการ เป็นต้น ทั้งนี้ของยกตัวอย่าง พัฒนาการการปฏิรูประบบราชการไทย โดยสํานักวิจัยและพัฒนา

ระบบงานบุคคลสำนักงาน ก.พ. (2560) ได้กล่าวถึงระบบราชการไทยในบริบทไทยแลนด์ 4.0  มีการพัฒนามา

จากแนวคิด (หน่วยการวิเคราะห์ด้วยใช้ลักษณะของระบบราชการเป็นการเปรียบเทียบ – ผู้เขียน) เริ่มจาก

ระบบราชการ 1.0 สมัยรัชกาลที่ 5 วางรากฐานประเทศและจัดโครงสร้างการบริหารราชการแผ่นดินตาม 

แนวทางนานาอารยประเทศมีการเปลี่ยนแปลงระบบกรมกองใหม่และตั้งกระทรวง กรม ให้เหมาะสมกับเวลา

และสถานการณ์แวดล้อม รัชกาลที่ 7 วางระบบข้าราชการพลเรือนสมัยใหม่ เน้นระบบคุณธรรม (merit 

system) ระบบราชการ 2.0 ช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 1 เป็นต้นมา จนถึงยุครัฐบาล 

พลเอกชาติชาย ระบบราชการ มีความเข้มแข็งและเป็นผู้นำ การพัฒนาประเทศการบริหารราชการเป็นไปตาม

แนวทางคลาสสิคของ Max weber ว่าด้วยความชอบธรรมทางการเมืองที่มาจากเหตุผลและ กฎหมาย (Legal-

Rational Legitimacy) - Hierarchy - Rule - based - Government - oriented - Top - down approach 

– Professionalism และอื่นๆ ระบบราชการ 3.0 ปี 2540 ช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 
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8 เป ็นต้นมา วิกฤตต้มยำกุ ้ง กระแส Democratization และ NPM ทำให้เก ิดแนวคิดในเร ื ่อง  Good 

Governance โดยการปฏิรูประบบราชการ ปี 2545 มุ ่งเน้น - Results - based - Citizen - centered - 

Value for money - Work better and cost less - Public participation และอื ่นๆ และระบบราชการ 

4.0 ยึดหลักธรรมาภิบาลเพื ่อประโยชน์สุขของประชาชน  เพื ่อรองรับระบบราชการ Thailand 4.0 ระบบ

ราชการ ต้องปรับเปลี่ยนแนวคิดและวิธีทำงานใหม่เพื่อพลิกโฉม (Transform) ให้สามารถเป็นที่เช่ือถือไว้วางใจ

และเป็นที่พึ่งของประชาชนได้อย่างแท้จริง (Credible and Trusted Government) 

 

การศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน  

นราธิป ศรีราม กิตติพงษ์ เกียรติวัชรชัย และ ชลัช ชรัญญ์ชัย (2556) กล่าวว่าพัฒนาการของรัฐ

ประศาสนศาสตร์ ประกอบด้วย 1) แนวคิดรัฐประศาสนศาสตร์ดั้งเดิม (Old Public Administration : OPA) 

มแีนวความคิดที่สำคัญสามประการดังมีค่านิยมทางการบริหารตามหลัก 3E’s คือ ประสิทธิภาพ (Efficiency) 

ประสิทธิผล (Effectiveness) และประหยัด (Economy) 2)แนวคิดรัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่ (New Public 

Administration : NPA) มีแนวความคิดที่สำคัญสี่ประการ คือการเปลี่ยนแปลง (Change) ความสอดคล้องกับ

ความต้องการของสังคม (Relevance) ค่านิยม (Values) และ ความเท่าเทียมในสังคม (Social Equity) 3) 

แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management : NPM) เน้นการใช้หลักการทางธุรกิจเอกชน

เข้ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารกจิการสาธารณะ และ 4) การบริการสาธารณะแนวใหม่ New Public Service 

(NPS) มีสาระสำคัญ 7 ประการ ประกอบด้วย การรับใช้มากกว่าการถือหางเสือ (Serve, rather than steer)  

ผลประโยชน์สาธารณะเป็นเป้าหมายหลักไม่ใช่ผลพลอยได้ (The public Interest is the aim, not the by-

product) การคิดในเช ิงย ุทธศาสตร ์และปฏิบ ัต ิอย ่างเป ็นประชาธ ิปไตย  (Think strategically, Act 

democratically) การรับใช้พลเมืองไม่ใช่ลูกค้า (Serve citizen, not customers) การถูกตรวจสอบไม่ใช่

เรื่องง่าย (Accountability isn’t simple) การให้คุณค่ากับคนไม่ใช่มุ่งเฉพาะผลผลิต (Value people, not 

just Productivity) และ ให ้ค ุณค่าความเป ็นพลเม ืองและการบริการสาธารณะมากกว่าความเป็น

ผู้ประกอบการ (Value citizenship and public service above entrepreneurship) 

นฤมล อนุสนธิ์พัฒน์ (2558) อธิบายการเปลี่ยนผ่านยุคสมัยของการบริหารรัฐกิจเป็นห้ายุคสำคัญ 

ประกอบด้วย 1) ยุคแรก (Classical Theory) คือยุคที่เริ่มมีการศึกษาแนวคิดด้านรัฐประศาสนศาสตร์  ที่มี

ข้อเสนอให้มีการแยกการบริหารออกจากการเมือง  แนวคิดเกี่ยวกับการจัดองค์การขนาดใหญ่ แนวคิดการ

จัดการแบบวิทยาศาสตร์  2)การกำเนิดรัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่ (New Public Administration) เป็นยุค

แห่งวิกฤตการณ์ด้านเอกลักษณ์ของสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ จนต้องมีการแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ๆเพื่อ

มาปรับใช้ในการบริหารงานภาครัฐให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีการเสนอแนวความคิดที่สำคัญสี่ประการ
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ได้แก่ การเปลี่ยนแปลง (Change) ความสอดคล้องกับความต้องการของสังคม (Relevance) ค่านิยม (Values) 

และ ความเท่าเทียมในสังคม (Social Equity) 3)แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (The New Public 

Management) ได้รับอิทธิพลรากฐานมาจากสำนักคิดการจัดการนิยมใช้หลักการทางธุรกิจเอกชนเข้ามา

ประยุกต์ใช้ในการบริหารกิจการสาธารณะ 4) การบริการสาธารณะแนวใหม่(New Public Service) เป็น

ข้อเสนอเกี่ยวกับพลเมืองและการคืนอำนาจให้ประชาชนมีสาระสำคัญ เช่น ให้ความสำคัญกับการสร้างพลเมอืง

และช่วยกันทำสาธารณประโยชน์มากกว่าการสร้างนักการเมืองและข้าราชการให้เป็นเสมือนผูป้ระกอบการ มุ่ง

รับใช้พลเมืองไม่ใช่ทำเพื่อการบริการลูกค้า” (Serve Citizens , Not customers) และ5)แนวคิดรัฐประศาสน

ศาสตร์พลเมืองและการมีส่วนร่วมของประชาชน (Citizenship and Participation) เป็นการบริหารงาน

ภายใต้ระบอบประชาธิปไตยที่สร้างจากประชาชน โดยประชาชนจะปกครองตนเอง โดยมีเป้าหมายที่จะเป็น

สังคมประชาธิปไตยที่ดีต้ังมั่นอยู่บนฐานคิดที่พลเมืองเห็นคุณค่าของประโยชน์สาธารณะ 

อัมพร ธำรงลักษณ์ (2559) กล่าวไว้ในหัวเรื่อง การบริหารปกครองสาธารณะ : การบริหารรัฐกิจใน

ศตวรรษที่ 21 โดยกล่าวว่าการศึกษาการบริหารรัฐกิจเริ่มจาก 1)การบริหารรัฐกิจดั้งเดิม ที่การบริหารรัฐกิจมี

ประวัติการพัฒนายาวนานเคียงคู่กับการปกครองบ้านเมืองนับตั้งแต่การเกิดขึ้นของสังคมอาจจะอยู่ในหลาย

รูปแบบนำโดยผู้นำเพียงคนเดียวตั้งแต่สมัยอียิปต์โบราณ สำหรับการบริหารรัฐกิจที่เริ่มพอจะนับว่าเป็นศาสตร์

ของการบริหารมาจากข้อเสนอของ Woodrow  Wilson ให้มีการบริหารแยกออกจากการเมืองซึ่งมองว่าเป็น

สิ่งช่ัวร้ายและให้มีการบริหารตามหลักการวิทยาศาสตร์ มีโครงสร้างแบบระบบ และใช้หลักการบริหาร อย่างไร

ก็ดีการบริหารรัฐกิจตามแนวคิดสมัยดั้งเดิมนี้ถูกท้าทายอย่างหนัก ดังเช่นหลักการบริหารมีไม่ เพียงพอที่จะ

บริหารงานภาครัฐที ่มีความซับซ้อนได้โดยเฉพาะข้อเสนอใหม่ๆให้ขยายและเพิ ่มค่านิยมทางการบริหาร       

เน้นความรับผิดชอบต่อสังคมตอบสนองความต้องการของประชาชนและสังคม จนเกิดช่วงที่ 2) จากมินนาว  

บรูกถึงปัจจุบัน ทั้งจากการประชุมมินนาวบรูกครั้งที่ 1 (ปี 1689) ดังมีสาระสำคัญห้าประการ คือ ปัญหาความ

เสมอภาคทางสังคม การย้ำเน้นค่านิยมการปกครองแบบประชาธิปไตยในการบริหาร ข้อถกเถียงระหว่างความ

เป็นนามธรรมและสิ่งที่เกดิข้ึนจากพฤติกรรม ค่านิยมเรื่องความแตกต่างหลากหลายในสังคม และ ทัศนะที่ดีต่อ

ระบบราชการและข้าราชการในฐานะผู้นำการเปลี่ยนแปลง และ การประชุมมินนาวบรูกครั้งที่ 2 (ปี 1988)  

เป็นการสานต่อการประชุมครั้งแรกที่มีสาระเพิ่มเติมอีกสองประการหลักคือ การแสดงความไม่พอใจต่อระบบ

การบริหารบุคคลภาครัฐ และ การแสดงทัศนะเป็นปฏิปักษ์ต่อแนวคิดการทำงานเชิงธุรกิจอย่างเห็นได้ชัด     

จนเกิดช่วงที่ 3) กำเนิดของการบริหารรัฐกิจใหม่ : มรดกจากมินนาวบรูก ต่อมาเกิดช่วงที่ 4)คําประกาศแห่ง

เมืองแบลคเบิร์ก ที่มีประเด็นสำคัญเรื่องค่านิยมทางการบริหารใหม่สำหรับนักบริหารรัฐกิจและการปรับ

บทบาทของนักบริหารรัฐกิจที่ควรจะเป็น เกิดช่วงที่ 4)จากการบริหารรัฐกิจใหม่สู่การจัดการภาครัฐใหม่      

จนเกิดช่วงที่ 5)การจัดการภาครัฐแนวใหม่ ดังมีประเด็นสำคัญต่างๆเช่น การปรับใช้หลักการจัดนิยมของ
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ภาคเอกชน การแปรรูปรัฐวิสาหกิจ การมอบอำนาจให้กับผลเมือง จนเกิดช่วงที่ 6)บทวิพากษ์การบริหารรัฐ

แนวใหม่ เกิดช่วงที่ 7) ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร และ ช่วงที่ 8)การบรหิาร

ปกครอง : การบริหารรัฐกิจในศตวรรษที่ 21 

ลี เช็ง ดอง (Lisheng Dong, 2015 อ้างอิงใน ทวิพันธ์ พัวสรรเสริญ, 2559) ซึ่งอธิบายเปรียบเทียบ

ทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์ 8 ทฤษฎี (1.ทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์แบบดั้งเดิม  2.รัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่ 

3.การแปรรูปภาครัฐไปสู่เอกชน 4.การบริหารประชาธิปไตย 5.การจัดการภาครัฐแนวใหม่ 6.บริการสาธารณะ

แบบใหม่ 7.ธรรมาภิบาลองค์รวม 8.การจัดการคุณค่าสาธารณะ)จากกรอบแนวคิดความสมเหตุสมผลเชิง

เครื ่องมือและคุณค่า และสิ่งที่เป็นสาระสำคัญขององค์ประกอบที่มีคุณค่าประกอบด้วยเรื่อง  สมมติฐาน

ธรรมชาติมนุษย์ ระเบียบวิธีวิจัย บทบาทของรัฐบาลและ สถานะจุดยืนในทางวิชาการ ซึ่งผู้เขียนได้แสดงถึง

พัฒนาการทางทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์ที่มีกระบวนทัศน์ที่เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย สำหรับรายละเอียด

ตามแนวคิดของนักวิชาการท่านดังกล่าวเริ่มจากทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์แบบดั้งเดิม (Traditional Public 

Administration) เป็นทฤษฎีที่เน้นศาสตร์การบรหิารโดยมุ่งสนใจองค์การและการบรหิารของผู้บริหารระดบัสงู 

ทำให้เกิดทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่ (New Public Administration) เป็นแนวความคิดต่อต้านการ

บริหารรัฐกิจหรือรัฐประศาสนศาสตร์ที่ใช้อยู่ยังคงใช้ศาสตร์การบริหารเป็นเครื่องมือในการบริหาร แต่เน้นให้

องค์การภาครัฐปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความเสมอภาคทางสังคม และช่วยเหลือผู้ที่เสียเปรียบทางสังคม จึง

เกิดภาวะการเผชิญหน้าข้อโต้แย้งครั ้งแรก : ทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์แบบดั้งเดิมกับแนวใหม่ทฤษฎีรัฐ

ประศาสนศาสตร์แนวใหม่ไม่เห็นด้วยกับการบริหารงานที่เน้นประสทิธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัด แต่เรียกร้อง

ให้มีความยุติธรรมทางสังคม ตอบสนองทางสังคม ต่อมาเกิดทฤษฎีการแปรรูปรัฐวิสาหกิจไปเป็นภาคธุรกิจ

เอกชน (Privatization) แผนปฏิรูปโครงสรา้งทั้งในประเทศที่พัฒนาแล้วและประเทศที่กำลังพัฒนา อย่างไรก็ดี

ต่อมาเกิดทฤษฎีการบริหารแบบประชาธิปไตย  (Democratic Administration) ทฤษฎีนี ้ได้มีการวิจารณ์

ทฤษฎีการแปรรูปรัฐวิสาหกิจ ทั้งนี้ถูกมองว่าเป็นทฤษฎีที่มีจุดอ่อนในด้านการให้ความเสมอภาคทางสังคม และ

ถูกมองว่าเป็นการเอื้อประโยชน์แก่บุคคลบางกลุม่ และทำให้ประชาชนขาดโอกาสทางสังคม และในฐานะที่เท่า

เทียมกัน จึงเกิดการเผชิญหน้าครั้งที่สอง: ข้อโต้แย้งทฤษฎีการแปรรูปรัฐวิสาหกิจไปสู่ภาคเอกชนและทฤษฎี

การบริหารแบบประชาธิปไตย เกิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) แต่ก็เกิดการ

บริการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service)เป็นทัศนะโต้แย้งเพื ่อการถ่วงดุลซึ ่งวิจารณ์ถึงอคติใน

ภาคเอกชนของการจัดการภาครัฐแนวใหม่ จึงเกิดการเผชิญหน้าครั้งที่สาม: ข้อโต้แย้งทฤษฎีการจัดการภาครัฐ

แนวใหม่ และการบริการสาธารณะแนวใหม่ จนเกิดทฤษฎีแนวคิดลีลาธรรมรัฐแบบองค์รวม  (Holistic 

Governance Style) ธรรมรัฐแบบองค์รวมหมายถึงธรรมรัฐในลักษณะที่เป็นโครงสร้างภายในกิจการรัฐ 

กฎระเบียบ มาตรฐาน และบรรทัดฐานของพฤติกรรมองค์การภาครัฐในการพิจารณาวัตถุประสงค์ และกลยุทธ์
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องค์การที่ขยายขอบข่ายของวัตถุประสงค์องค์การจากผูม้ีสว่นได้ส่วนเสีย และ เกิดทฤษฎีการจัดการคุณค่าภาค

สาธารณะ (Public Value Management Theory)ทฤษฎีนี้เป้าหมายสูงสุดของรัฐประศาสนศาสตร์ในแง่ของ

คุณค่าแก่นแกน คือการให้การมีส่วนร่วมของสาธารณะ ทฤษฎีนี ้เน้นการสร้างความสัมพันธ์สูงสุดโดยใช้

ทรัพยากร การบริการและความเป็นพลเมือง ส่งเสริมอำนาจภาคพลเมืองและสร้างคุณค่าจากแผนริเริ่มของ

พลเมืองเพื ่อเป็นการอุดช่องว่างในการท่าภาครัฐเป็นผู ้ก ำหนดแผนงานโดยขาดพลังการมีส่วนร่วม และ

ตอบสนองความคาดหวังของชุมชน จนมีการเผชิญหน้าครั้งที่สี่: ข้อโต้แย้งทฤษฎีแนวคิดธรรมรัฐแบบองค์รวม

และทฤษฎีการจัดการคุณค่าภาคสาธารณะซึ่งเป็นภาวการณ์ในปัจจุบัน 

 

ตารางที่ 4 เปรียบเทียบแนวทางการศึกษาพฒันาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบันของนักวิชาการ 
นักวิชาการ แนวคิดหลัก 

นราธิป ศรีราม  
กิตติพงษ์ เกียรติวัชรชัย  
และ ชลัช ชรัญญ์ชัย 

4 ยุค ประกอบด้วย 1) แนวคิดร ัฐประศาสนศาสตร์ดั ้งเดิม 2)แนวคิดรัฐ
ประศาสนศาสตร์แนวใหม่ 3) แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ และ 4) 
แนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่  

นฤมล อนุสนธ์ิพัฒน์ 5 ยุค ประกอบด้วย 1) ยุคแรก 2)การกำเนิดรัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่         
3) แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ 4) การบริการสาธารณะแนวใหม่ และ    
5)แนวคิดรัฐประศาสนศาสตร์พลเมืองและการมีส่วนร่วมของประชาชน 

อัมพร ธำรงลักษณ์ 8 ยุค ประกอบด้วย 1)การบริหารรัฐกิจดั้งเดิม 2) จากมินนาวบรูกถึงปจัจุบัน     

3) กำเนิดของการบริหารรัฐกิจใหม่ 4)จากการบริหารรัฐกิจใหม่สู่การจัดการ

ภาครัฐใหม่ 5)การจัดการภาครัฐแนวใหม่ 6)บทวิพากษ์การบริหารรัฐแนวใหม่    

7) ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีข้อมูลข่าวสารและการสื ่อสาร และ 8)การ

บริหารปกครอง : การบริหารรัฐกิจในศตวรรษที่ 21 

ล ีเช็ง ดอง  
(Lisheng Dong) 

8 ยุค ประกอบด้วย 1)ทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์แบบดั้งเดิม 2)รัฐประศาสน

ศาสตร์แนวใหม่ 3) การแปรรูปภาครัฐไปสู่เอกชน 4) การบริหารประชาธิปไตย   

5) การจัดการภาครัฐแนวใหม่ 6) บริการสาธารณะแบบใหม่ 7) ธรรมาภิบาล

องค์รวม และ8) การจัดการคุณค่าสาธารณะ 

 

สำหรับแนวทางการศึกษาพัฒนาการรัฐประศาสนศาสตร์ของผู ้เขียนเห็นว่าแม้อาจมีการแบ่ง

แนวทางการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์เป็น 3 แนวทาง คือ แนวการศึกษาที่ใช้มิติของเวลา แนวทางการศึกษา

ที่ใช้มิติของขอบเขตและจุดเน้น และแนวทางที ่ใช้มิติของหน่วยวิเคราะห์  ดังกล่าวข้างต้น (เทพศักดิ์          
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บุณยรัตพันธ์ุ, 2552, น.38-42) อย่างไรก็ดีในปัจจุบันการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์กลับมิไดม้ี

แนวทางการผสมผสานระหว่างแนวทางทั ้งสาม โดยยังคงยึดถือระเบียบการศึกษาเดิมตามแนวทางของ

นักวิชาการแต่ละท่านแต่มีการเปลี่ยนแปลงในประเด็นอื่นในรายละเอียด และด้วยการยึดหลักตามกรอบของ

เวลาพบว่าพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ตามแนวคิดของนักวิชาการสมัยใหม่ ในทัศนะของผู้เขียนแบ่ง

ออกเป็นสามช่วงเวลา ประกอบด้วย  ช่วงเวลาของยุคดั้งเดิม ช่วงเวลาของวิกฤตการณ์ด้านเอกลักษณ์ และ 

ช่วงเวลาของความใหม่ 

ช่วงเวลาของยุคดั้งเดิม เป็นความพยายามรวบรวมแนวคิดทั้งหมดที่ผ่านมาจัดกลุ่มเป็นแนวคิดในยุค

แรกหรือยุคดั้งเดิมและเป็นยุคที่มีข้อบกพร่องทั้งในเรื่องแนวคิดและการนำไปปฏิบัติ ทั้งนี้นักวิชาการทั้งไทย

และต่างประเทศดูเหมือนว่าจะเห็นพ้องต้องกันในการระบุพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในลักษณะ

ดังกล่าว ดังปรากฏงานของ นราธิป ศรีราม กิตติพงษ์ เกียรติวัชรชัย และ ชลัช ชรัญญ์ชัย (2556) กล่าวว่า

พัฒนาการของร ัฐประศาสนศาสตร์ ประกอบด้วย แนวคิดร ัฐประศาสนศาสตร์ดั ้งเดิม  (Old Public 

Administration : OPA) แนวคิดทฤษฎีและหลักการเกี่ยวกับการบริหารงานภาครัฐ ตั้งแต่ ค .ศ.1887-1968 

ซึ ่งเป็นยุคหรือช่วงเวลาที ่ให้ความสำคัญกับค่านิยมทางการบริหารตามหลัก  3E’s คือ ประสิทธิภาพ 

(Efficiency) ประสิทธิผล (Effectiveness) และประหยัด (Economy) โดยแนวคิดทฤษฎีที่สำคัญในช่วงนี้ คือ 

แนวคิดการบริหารแยกจากการเมือง (Political-Administration Dichotomy)  ทฤษฎีองค์การที่มีระเบียบ

แบบแผนหรือทฤษฎีระบบราชการ (The Bureaucracy Theory)แนวคิดการจัดการแบบวิทยาศาสตร์ 

หล ักการบร ิหาร (Administrative Principles) และ แนวคิดการจ ัดการเช ิงมน ุษยสัมพันธ ์  (Human 

Relations) ซึ ่งเป็นยุคที่ต้องมีการแสวงหาองค์ความรู ้ใหม่ๆ เพื ่อมาปรับใช้ในการบริหารงานภาครัฐให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สำหรับนักวิชาการต่างประเทศ เช่น Stephen P. Osborne (2010) มองว่า แนวคิด

เกี่ยวกับการบริหารจัดการสาธารณะในช่วงกว่า 100 ปีที่ผ่านมานี้ ได้พัฒนาอย่างต่อเนื่องเริ่มต้นจาก ระบอบ

การบริหารสาธารณะแบบดั้งเดิม (Traditional Public Administration-TPA) แนวคิดน้ีมองว่า งานสาธารณะ

เป็นภารกิจของรัฐ โดยมีความเช่ือว่าองค์การของรัฐนั้นจะต้องจัดโครงสร้างองค์การแบบรวมศูนย์อำนาจ แบ่ง

งานออกเป็นแผนกย่อย ๆ จัดสายการบังคับบัญชาตามลำดับช้ัน เน้นทำงานโดยยึดถือกฎระเบียบอย่างเข้มงวด 

แยกการบริหารออกจากการเมือง และใช้ระบบคุณธรรมในการบริหารงานบุคลากร แนวคิดนี ้ได้ ถูก

วิพากษ์วิจารณ์อย่างรุนแรงว่าไร้ประสิทธิภาพ ขาดความยืดหยุ ่น ขาดนวัตกรรม และปรับตัวต่อการ

เปลี่ยนแปลงภายใต้บริบทของกระแสโลกาภิวัตน์ไม่ได้ 

ช่วงเวลาของวิกฤตการณ์ด้านเอกลักษณ์ แสดงให้เห็นว่ารัฐประศาสนศาสตร์มีวิกฤตการณ์ด้าน

เอกลักษณ์อีกครั ้งหนึ ่ง โดยเฉพาะเป็นวิกฤติที ่เกิดจาก แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่  (New Public 

Management : NPM) ที่นำหลักการของธุรกิจเอกชนเข้ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารกิจการสาธารณะ โดย
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เชื่อว่าแนวคิดนี้ไม่เหมาะกับการบริหารกิจการสาธารณะ ทั้งนี้ขอยกตัวอย่างงานของ Robert B Denhardt 

และ Janet Vinzant Denhardt (2011) ได้กล่าวถึงพัฒนาการของการบริหารสาธารณะ เริ่มจากการบรหิาร

สาธารณะแบบดั้งเดิม (Traditional Public Administration) ที่มองว่างานสาธารณะเป็นภารกิจของรัฐที่จัด

โครงสร้างองค์การแบบระบบราชการ ยึดถือกฎระเบียบอย่างเข้มงวด ซึ่งแนวคิดนี้ถูกท้าทายโดยแนวคิดการ

จัดการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Management) ที่มองว่าการบริหารงานรัฐตามแนวดั ้งเดิมมีแต่

ปัญหาจึงควรนำแนวคิดการจัดการแบบธุรกิจภาคเอกชนมาประยุกต์ใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ และความคุ้มค่า

ของการบริการสาธารณะของรัฐที่มุ่งตอบสนองต่อความพึงพอใจสูงสุดแก่ลูกค้า และการตรวจสอบไดจ้ากผล

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่รัฐ รวมทั้งมอบหมายงานที่รัฐเสียค่าใช้จ่ายมากกว่าให้กับภาคเอกชน อย่างไรก็

ตาม แนวคิดนี้ถูกวิพากษ์ว่าไม่สามารถตอบสนองความเป็นจริงของสังคมด้วยมีฐานคติ ที่ไม่ถูกต้องกับการ

บริการสาธารณะ เพราะมุ่งเน้นเรื่องประสิทธิภาพและประสิทธิผลในเชิงความคุ้มค่า มากกว่าความต้องการที่

แท้จริงของประชาชนผู้รับบริการ ประชาชนยังเป็นเพียงลูกค้าผู้รอรับบริการจากรัฐในลักษณะของความเป็น

ลูกค้านั้นทำให้ประชาชนรู้สึกว่าตนไม่มีบทบาทหรือมีบทบาทที่เป็นรองจากรัฐ (หรือเอกชนที่มาทำหน้าที่

บริการสาธารณะแทนรัฐ – ผู้เขียน) ไม่มีพลังอำนาจในการตรวจสอบ วิพากษ์วิจารณ์ การดำเนินงานเหล่านั้น

ได้ไม่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนขัดกับหลักการประชาธิปไตยจึงควรมีแนวคิดใหม่เพื่อการบริการ

สาธารณะที่เหมาะสมมากกว่าแนวคิดน้ี  

ช่วงเวลาของความใหม่ การพิจารณาว่าแนวคิดที่มีมาก่อนหน้าเป็นแนวคิดยุคดั้งเดิม ควรแทนที่ด้วย

สิ่งใหม่(new) ทั้งหลาย ดังแนวคิดของ นฤมล อนุสนธิ์พัฒน์ (2558) กล่าวถึงการเปลี่ยนผ่านยุคสมัยของการ

บริหารรัฐกิจ ยุคแรก (Classical Theory) คือยุคก่อนสงครามโลกครั้งที่สอง เป็นยุคที่เริ่มมีการศึกษาแนวคิด

ด้านรัฐประศาสนศาสตร์ โดยเริ่มจากงานของ วูดโรว์ วิลสัน (Woodrow Wilson) เรื่องการแยกออกจากกัน

ระหว่างการเมืองและการบริหาร แนวคิดเกี่ยวกับการจัด องค์การขนาดใหญ่ของ Max Weber แนวคิดการ

จัดการแบบวิทยาศาสตร์ (Scientific Management) ของ Frederick W. Taylor และ การให้ความสำคัญกับ

การจัดการเชิงบริหาร (Science of Administration) ช่วงปลายของยุคนี้ ยุคที่สองการกำเนิดรัฐประศาสน

ศาสตร์แนวใหม่ (New Public Administration) เป็นยุคแห่งวิกฤตการณ์ด้านเอกลักษณ์ของสาขาวิชารัฐ

ประศาสนศาสตร์ จนต้องมีการแสวงหาองค์ความรู ้ใหม่ๆเพื ่อมาปรับใช้ในการบริหารงานภาครัฐให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีการเสนอแนวความคิดที่สำคัญสี่ประการได้แก่ การเปลี่ยนแปลง  (Change) ความ

สอดคล้องกับความต้องการของสังคม (Relevance) ค่านิยม (Values) และ ความเท่าเทียมในสังคม (Social 

Equity) ยุคที่สาม แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ The New Public Management โดยมีหัวใจสำคัญของ

การใช้หลักการทางธุรกิจเอกชนเข้ามาประยุกต์ใช้ในการบริหารกิจการสาธารณะ ยุคที่สี่ การบริการสาธารณะ

แนวใหม่(New Public Service) เป็นข้อเสนอเกี่ยวกับพลเมืองและการคืนอำนาจให้ประชาชนสาระสำคัญของ
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แนวคิดน้ีมีแนวทาง (Janet V. Denhardt and Robert B. Denhardt, 2003) เช่น การมุ่งรับใช้พลเมือง ไม่ใช่

บริการลูกค้า การให้ความสำคัญกับการสร้างพลเมืองและช่วยกันทำสาธารณประโยชน์มากกว่าการสร้าง

นักการเมืองและข้าราชการให้เป็นเสมือนผู้ประกอบการในราชการ การที่รัฐต้องรับใช้ไม่ใช่กุมทิศหรือนำทาง 

นอกจากนี้ Stephen P. Osborne (2010) ยังได้กล่าวไว้ในลักษณะเดียวกันโดยนำเสนอแนวคิดใหม่ทดแทน

แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ ในนามของแนวคิดการจัดการภาคีสาธารณะแนวใหม่ (New Public 

Governance-NPG) โดยเป็นแนวคิดที่เกิดขึ้นภายใต้บริบทที่ภาคประชาสังคม ภาคธุรกิจ ชุมชน องค์การ

พัฒนาเอกชน และกลุ่มผลประโยชน์ทางวิชาชีพต่าง ๆ ได้เข้าร่วมดำเนินงานสาธารณะ ในรูปแบบของการ

จัดการภาคีอันหลากหลาย เช่น ภาคธุรกิจและภาคประชาสังคมเข้าร่วมกับหน่วยงานปกครองในการวางแผน 

พัฒนาระดับภูมิภาคและท้องถ่ิน ชุมชนเข้าร่วมเป็นภาคีกับรัฐในการจัดการศึกษา การรักษาความปลอดภัยของ

ชุมชน การสร้างศูนย์เลี้ยงเด็ก  การดำเนินงานเกี่ยวกับกิจกรรมของผู้สูงอายุ การจัดการป่าชุมชน และ การ

จัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

 

บทสรุป 

การนำเสนอเนื้อหาในหัวข้อนี้มีสองประเด็นหลัก คือ แนวทางการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสน

ศาสตร์ และ การศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน สำหรับประเด็นแรกกล่าวถึงแนวทาง

การศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ใน 3 รูปแบบ ประกอบด้วย แนวการศึกษาที่ใช้มิติของเวลา 

แนวทางการศึกษาที่ใช้มิติของขอบเขตและจุดเน้น และ แนวทางที่ใช้มิติของหน่วยวิเคราะห์ ของ เทพศักดิ์ 

บุณยรัตพันธ์ุ (2552: 38- 42) สำหรับการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน ซึ่งในหัวเรื่องนี้

ได้กล่าวถึงแนวคิดของนักวิชาการในยุคปัจจุบันที่กล่าวถึงประเด็นดังกล่าวทั้งนักวิชาการไทยและต่างประเทศ 

เช่น งานของ นราธิป ศรีราม กิตติพงษ์ เกียรติวัชรชัย และ ชลัช ชรัญญ์ชัย งานของลี เช็ง ดอง (Lisheng 

Dong) ทั ้งนี ้ได้สรุปแนวทางการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์เห็นว่าแม้อาจมีการแบ่งแนวทางการศึกษารัฐ

ประศาสนศาสตร์เป็น 3 แนวทาง อย่างไรก็ดีในปัจจุบันการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์กลับมไิดม้ี

แนวทางการผสมผสานระหว่างแนวทางทั ้งสาม โดยยังคงยึดถือระเบียบการศึกษาเดิมตามแนวทางของ

นักวิชาการแต่ละท่านแต่มีการเปลี่ยนแปลงในประเด็นอื่นในรายละเอียด และด้วยการยึดหลักตามกรอบของ

เวลา และได้สรุปทัศนะของผู้เขียนเกี่ยวกับพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน แบ่งออกเป็นสาม

ช่วงเวลา ประกอบด้วย  ช่วงเวลาของยุคดั้งเดิม ช่วงเวลาของวิกฤตการณ์ด้านเอกลักษณ์ และ ช่วงเวลาของ

ความใหม่ 
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คำถามท้ายบท  

1. แนวทางการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์สามแนวทาง ประกอบด้วย แนวทางใดบา้ง

และท่านเห็นด้วยกับแนวทางใด จงอภิปราย 

2. จากแนวคิดของนักวิชาการท่านต่างๆในทัศนะของท่านพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์น่าจะมี

ความสอดคล้องกับแนวคิดของนักวิชาการท่านใดมากที่สุด เหตุใดท่านจึงติดเห็นเช่นน้ัน 
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แผนการสอนครั้งท่ี 6 
 
หัวข้อ    การระบุขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคบุกเบิก 

ผู้สอน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุลศักดิ ์ ชาญณรงค์ 
เวลา    3 ช่ัวโมง 
วัตถุประสงค์      
           เพื่อให้นิสิตสามารถทราบและเข้าใจถึงแนวทางการระบุขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคบุกเบิก 
 
เนื้อหา 
             การระบุขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคบกุเบิก 
 

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  
1. บอกวัตถุประสงค์ และบอกเนื้อหา    15 นาที 
2. สอนบรรยายเนือ้หาหัวข้อต่างๆ (สลบักับการสุนทรียสนทนา) 50 นาที 
3. สุนทรียสนทนา               100 นาที 
4. อภิปรายสรุปซักถามร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  15 นาที 

 
สื่อการสอน 
      1. ตำรา รายวิชา รัฐประศาสนศาสตรเ์บื้องต้น 
 2. Power point   ทั้งภาพน่ิงและ animation 
 3. บทความงานวิจัย                                                                                                                                                                
 
การประเมินผล 
 การสงัเกตแบบมีส่วนร่วมในการสุนทรียสนทนา 

แบบทดสอบความรู้หลังเรียนเกี่ยวกับขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร ์
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หัวข้อการสอนท่ี 6 

การระบขุอบขา่ยของรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคบุกเบิก 

         

บทนำ  

การกล่าวถึงขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ถือว่ามิใช่ประเด็นการศึกษาใหม่ ถึงแม้จวบจนปัจจุบันยังถือ

ได้ว่าประเด็นการศึกษาน้ียังหาข้อยุติมิได้  ดังปรากฏความไม่ลงรอยในการสรุปรวบยอดขอบเขตหรือขอบข่าย

ของรัฐประศาสนศาสตร์ตั ้งแต่ งานเขียนของ Woodrow Wilson (1887) จากบทความ“The  Study of 

Administration” ซึ่งช่ือของบทความบ่งบอกถึงขอบเขตหลักของวิชาผ่านคำว่า การบริหาร(โดยทั่วไป-ผู้เขียน) 

อย่างไรก็ดีบทความดังกล่าวซึ่งลงในวารสารทางรัฐศาสตร์ช่ือ Political Science Quarterly อันเป็นวารสารที่

เริ ่มตีพิมพ์ในปี 1886 ครอบคลุมการศึกษาเรื่องของรัฐบาล การเมือง และนโยบาย ดังแสดงถึงขอบข่าย

การศึกษาภายใต้ประเด็นการศึกษาทางรัฐศาสตร์หรือการศึกษาประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเมือง อย่างไรก็ดี   

ข้อใหญ่ใจความของบทความเรียกร้องให้ “แยกการบริหารออกจากการเมือง”  ในบทความดังกล่าวได้นำ

แนวคิดประวัติศาสตร์การพัฒนารัฐธรรมนูญ และ การบริหารภาครัฐของยุโรปมาอธิบายการบริหารภาครัฐของ

สหรัฐอเมริกาว่าจำต้องมีการปฏิรูประบบเจ้าหน้าที่ภาครัฐ ดังนั้นจึงพออนุมานได้ว่าขอบข่ายของรัฐประศาสน

ศาสตร์ย่อมเกี่ยวข้องกับความรู้ความเข้าใจเรื่อง รัฐธรรมนูญ ผู้ปกครองหรือผู้มีอำนาจ แนวทางการใช้อำนาจ 

ระบบเจ้าหน้าที ่ภาครัฐ และ การบริหารภาครัฐ นอกจากนี้ในด้านการศึกษาวิชารัฐประศาสนศาสตร์         

“The  Study of Administration” ยังพยายามแสดงให้เห็นถึงวัตถุประสงค์สำคัญของการศึกษาในสาขาวิชา

นี้ว่าการศึกษาด้านการบริหารต้องมีการรื้อฟื้นใหม่สองประการสำคัญ คือ เพื่อศึกษาว่าอะไรที่รัฐบาลสามารถ

ทำได้อย่างเหมาะสมและประสบความสำเร็จ ประการที่สองจะทำอย่างไรที ่จะสามารถทำสิ ่งที่เหมาะสม

เหล่าน้ันได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดและประหยัดค่าใช้จ่ายมากที่สุดทั้งด้านเงินและการจัดการ และแสดงให้

เห็นความแตกต่างระหว่างการศึกษาทางรัฐประศาสนศาสตร์  และการศึกษารัฐศาสตร์ ว่าการศึกษาทาง       

รัฐประศาสนศาสตร์มุ่งเน้นศึกษากิจการของรัฐ (Business of government) เป็นสำคัญ (เกวลิน ศีลพิพัฒน์, 

2558) อย่างไรก็ดี เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ (2549) กล่าวว่าข้อเขียนของ Woodrow Wilson ทำให้นักวิชาการ

รุ่นหลังตีความได้สองแนวทาง คือ ในบทความดังกล่าวยืนยันแนวคิดการบริหารกับการเมืองควรแยกออกจาก

กัน ในขณะที่นักวิชาการบางท่านโต้แย้งว่า Woodrow Wilson ทราบดีว่าการบริหารมีการเมอืงอยู่ภายในและ

กล่าวอย่างชัดแจ้งในงานเขียนดังกล่าว ในความเป็นจริงดูเหมือนว่า Woodrow Wilson ยังมิได้วิเคราะห์ว่า   

รัฐประศาสนศาสตร์คืออะไร เพราะเขาไม่ได้พูดถึงประเด็นสำคัญหลายประเด็น เช่น การศึกษารัฐประศาสน

ศาสตร์ควรมีอะไรบ้าง การเมืองกับการบริหารควรมีความสัมพันธ์กันอย่างไร การศึกษาการบริหารควรเป็น
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ศาสตร์คล้ายกับวิทยาศาสตร์หรือไม่ อย่างไรก็ดีงานเขียนดังกล่าวย่อมถือว่าเป็นจุดเริ่มต้นกำหนดขอบเขต

การศึกษารัฐประศาสนศาสตร์อย่างเป็นทางการอันทำให้นักวิชาการรุ่นต่อๆมาของสาขาวิชาได้พยายามระบุ

ขอบข่ายหรือขอบเขตงานหรือความรู้ที่อยู่ในความรับผิดชอบ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556) ของรัฐประศาสน

ศาสตร์ ทั้งนี้ในหัวเรื่องนี้จึงเริ่มต้นด้วยการปูพื้นความรู้เกี่ยวกับการศึกษาขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ใน

ยุคเริ่มต้น จากหัวข้อแนวทางการพิจารณาขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคเริ่มต้น  

แนวทางการพิจารณาขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคเริ่มต้น 

ตำราเรียนรัฐประศาสนศาสตร์เล่มแรกของ Leonard  D. White  ในหนังสือ  Introduction  to  

the  Study  of  Public  Administration  White (1926) ได้กล่าวถึงหัวเรื ่องดังกล่าว (The  Scope  of  

Public  Administration)  ไว้ในหัวเรื่องที่สองหรือจากหัวเรื่องธรรมชาติของการบริหาร  ทั้งนี้มีความโดยย่อ

ว่าจุดประสงค์ของการบริหารสาธารณะเป็นกิจกรรมที่มีความกว้างขวางและเป้าหมายก็เป็นเรื่องที่มีความ

เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์สาธารณะ  จนอาจกล่าวว่าเป็นการก้าวไปถึงความผาสุกของประชาชน  ดังนั้นความ

คาดหวังของประชาชนต่อกิจกรรมดังกล่าวจึงมีค่อนข้างหลากหลาย และเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ  จนทำให้ทักษะ

ต่าง ๆ  ด้านการบริหารของภาครัฐ (ซึ่งน่าจะหมายถึงขอบข่าย – ผู้เขียน)  ต้องมีแนวโน้มที่จะต้องหลากหลาย

และเพิ่มมากขึ้นตามไปด้วย  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการเปลี่ยนฐานจากรูปแบบของการใช้อำนาจเบ็ดเสร็จมาสู่

สังคมประชาธิปไตยที่มีความหลากหลายซับซ้อนโดยเฉพาะปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์และการ

พยายามประสานผลประโยชน์เหล่านั้นให้เป็นข้อตกลงร่วม  ดังนั้นจึงไม่น่าแปลกใจที่รัฐบาล (หรือผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องกับการดำเนินกิจกรรมสาธารณะ  - ผู้เขียน) ย่อมต้องมีขอบเขตที่กว้างขวางหลากหลาย  และยากที่

จะกำหนดขอบเขตที่แน่นอนของการบริหารสาธารณะได้ จากคำกล่าวข้างต้นจึงพออนุมานได้ว่าจุดเริ่มต้นของ

การศึกษาขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์น่าจะเน้นเรื่องของกิจกรรมที่เป็นสาธารณะ  หรือการมองว่ารัฐ

ประศาสนศาตร์คือกิจกรรมการบริหารหรอืที่เข้าใจกันในภาคภาษาไทยว่าการบริหารรัฐกิจนั่นเอง  ทั้งนี้ถ้ามอง

จากมุมมองข้างต้นจะพบว่าขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์มีความกว้างขวางและลึกซึ้งเป็นอย่างมากเพราะ

งานบริหารงานสาธารณะย่อมต้องครอบคลุมกจิกรรมต่าง ๆ  ของสังคมไว้เกือบทั้งหมด  แม้จะเป็นกิจกรรมของ

ปัจเจกบุคคลหรือเอกชนย่อมหลีกเลียงไม่ได้ที ่จะอยู่ภายใต้ขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ในทัศนะนี้  

นอกจากนี้รัฐประศาสนศาสตร์ในสถานะที่เป็นสาขาวิชาหรือวิชาที่เป็นจุดเกื้อหนุนการเพิ่มประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการบริการสาธารณะย่อมหลีกเลียงไม่ได้ที่จะมีขอบเขตหรือขอบข่ายที่กว้างขวางสลับซับซ้อน

ตามไปด้วยเป็นเหมือนเงาตามตัว 

สำหรับการพิจารณาขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์โดยเฉพาะเมื ่อพิจารณาในฐานะของวิชาของ

นักวิชาการไทยในยุคบุกเบิก ดังเช่น กมล  อดุลพันธุ์  (2538) กล่าวถึงการศึกษาขอบข่ายของรัฐประศาสน

ศาสตร์ในหัวเรื่อง  “ขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ ในฐานะที่เป็นสาขาวิชา” ว่ารัฐประศาสนศาสตร์ ใน
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ฐานะที่เป็นสาขาวิชาหนึ่งในลักษณะที่เป็นศาสตร์ (science) ที่หมายถึงวิทยาการหรือความรู้อันมีการจัด

ระเบียบที่พึงเชื่อถือได้  และสามารถจัดให้มีการศึกษาค้นหาความจริงได้อย่างมีระเบียบแบบแผนในรูปของ

ระบบนั้นอาจจะกำหนดขอบเขตเนื้อหาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ที่จะศึกษาทำความเข้าใจได้ดังนี้  (1) ทำความ

เข้าใจถึงความหมายและขอบข่ายของการศึกษาสิ ่งแวดล้อมของการบริหารรัฐกิจ  และจริยธรรมทางการ

บริหาร (2) ศึกษาถึงพัฒนาการของการบริหารรัฐกิจ  อันได้แก่พัฒนาการของการศึกษาการบริหารรัฐกิจและ

การจัดกลุ่มแนวความคิดทางด้านการบริหารรัฐกิจ  และศึกษาเจาะจงถึงการพัฒนาการการศึกษาบริหารรัฐกิจ

ในประเทศไทย  (3)  ศึกษาทำความเข้าใจเทคนิคและกระบวนการบริหาร  อันได้แก่การวางแผนและนโยบาย

สาธารณะ  การจัดองค์การ  การบริหารงานบุคคล  การบริหารงานคลัง ฯลฯ  และ  (4)  ศึกษาถึงแนวโน้มของ

การศึกษาการบริหารรฐักิจในอนาคต สร้อยตระกูล (ติวยานนท์)  อรรถมานะ (2540) กล่าวถึงประเด็นขอบข่าย

ของรัฐประศาสนศาสตร์ ตามบทของหนังสือสาธารณบริหารศาสตร์ อันมีนัยถึงขอบข่ายต่าง ๆ  ประกอบด้วย  

การเมืองและการบริหาร  นโยบายสาธารณะ องค์การบริหารและระบบราชการ  หน้าที่พื้นฐานในการบริหาร  

การบริหารงานบุคคลภาคสาธารณะ  การบริหารการคลังสาธารณะ  การควบคุมการบริหารราชการ  และการ

บริหารระหว่างประเทศ งานของ  Phillip  J.  Cooper et  all  (1998)  ซึ่งกล่าวถึงประเด็นนี้กระจายตามบท

ต่าง ๆ  ซึ่งเน้นเรื่อง  การตรวจสอบได้ตามกฎหมายและความรับผิดชอบทางจริยธรรม การศึกษาโครงสร้าง

ระหว่างนโยบายของรัฐบาล  การวิเคราะห์นโยบายสาธารณะในด้านการบริหาร  การดำเนินนโยบายและการ

ประเมินผล การจัดการองค์การสาธารณะ การพัฒนาการมีส่วนร่วมและวัฒนธรรมองค์การ การวิเคราะห์ด้วย

บุคคล  และการจัดการทรัพยากรมนุษย์ การเงินภาครัฐ การระหว่างประเทศและ รัฐประศาสนศาสตร์ และ รัฐ

ประศาสนศาสตร์เปรียบเทียบ  เป็นต้น 

นอกจากนี้มักพิจารณาขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์จากการแยกเป็นรายวิชาย่อยๆ เสียเป็นอัน

มาก ดังแนวคิดของ พิทยา  บวรวัฒนา (2541) กล่าวว่ามี  7 ขอบข่าย  ประกอบด้วย  นโยบายสาธารณะ 

ทางเลือกสาธารณะ  เศรษฐศาสตร์การเมือง  ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานปกครองในประเทศสหรฐัอเมรกิา  

วงจรชีวิตขององค์การ  การจัดการแบบประหยัด  การออกแบบองค์การสมัยใหม่  และ  การศึกษาวิจยัเรื่อง

องค์การ  กุลธน  ธนาพงศธร (2543) กล่าวว่ามี  3  ขอบข่ายประกอบด้วย  องค์การและพฤติกรรมอง ค์การ  

เทคนิคและกระบวนการบริหาร  และ  นโยบายสาธารณะ อุทัย  เลาหวิเชียร  (2547) กล่าวว่ามี  3 ขอบข่าย  

ประกอบด้วย การเมืองและนโยบายสาธารณะ  ทฤษฎีองค์การ  และ  เทคนิคการบริหาร  วรเดช  จันทรศร 

(2547) กล่าวว่ามี  5  ขอบข่ายประกอบด้วย วิทยาการจัดการ พฤติกรรมองค์การ  การบริหารเปรียบเทยีบ

และการบริหารการพัฒนา  การวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ และ ทางเลือกสาธารณะ (นอกจากนี้  วรเดช  

จันทรศร (2550) ยังได้กล่าวว่าในปัจจุบันรัฐประศาสนศาสตร์น่าจะมีขอบข่ายเพิ่มเป็น 7 ขอบข่าย โดยเพิ่มอีก 

2 ขอบข่าย คือ การแปรรูปกิจกรรมของรัฐให้เป็นกิจกรรมของเอกชน และ การบริหารการเมือง)  
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สำหรับการพิจารณาประเด็นขอบข่ายจากหลักสูตรการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ โดยเฉพาะของ

ประเทศไทย อุทัย  เลาหวิเชียร (2547)  ได้กล่าวไว้ในเชิงพัฒนาการของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ของ

ประเทศไทยว่ามีจุดเปลี่ยนผ่านการมจีุดเน้นในประเด็นการศึกษาแต่ละประเด็นอย่างไร การศึกษารัฐประศาสน

ศาสตร์จะให้ความสำคัญเกี่ยวกับเรื่องต่างๆ แปรเปลี่ยนไปตามการเปลี่ยนผ่านนั้นๆ เพื่อให้สอดคล้องกบัการ

บรรลุเป้าหมายในการพัฒนาประเทศ ดังปรากฏเป็น 5 ยุค กล่าวคือ (1) การศึกษารัฐประศาสนศาสตรท์ี่ให้

ความสำคัญเกี่ยวกับกฎหมายปกครองและแนวการศึกษาทั่วไป (2) การบริหารงานองค์การ  การบริหารงาน

บุคคล  และการบริหารงานคลัง  (3) การพัฒนา  (4) การบริหารโครงการ  และ(5) นโยบายสาธารณะ  ทฤษฎี

องค์การและเทคนิคการบริหาร   

นอกจากนี้ เกวลิน ศีลพิพัฒน์ (2558) ได้รวบรวมงานวิจัยเชิงประจักษ์ซึ่งมุ่งสำรวจขอบข่ายและ

แนวโน้มการศึกษาทางรัฐประศาสนศาสตร์โดยใช้วิธีรวบรวมและวิเคราะห์บทความในช่วงปี ค.ศ. 1940-2009 

จากวารสาร Public Administration Review พบว่า ในภาพรวมหัวข้อท ี ่น ักร ัฐประศาสนศาสตร์ให้

ความสำคัญมากที่สุดตั้งแต่ปี ค.ศ.1940 ถึง ค.ศ.2009 คือ การจัดการภาครัฐ การพัฒนาองค์การการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์ และ นโยบายสาธารณะ เมื ่อแยกพิจารณาเป็นช่วงระยะเวลา ช่วงปี ค .ศ. 1940-1959 

บทความที่ PAR ตีพิมพ์ส่วนใหญ่จัดอยู่ในหัวข้อการจัดการภาครัฐ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ และพฤติกรรม

องค์การ ช่วงปี ค.ศ. 1960-1969 บทความยังคงอยู่ในหัวข้อเดิม มีเพิ่มเติมในหัวเรื่อง การคลังและงบประมาณ 

ช่วงปี ค.ศ. 1970-1979 หัวข้อ การจัดการภาครัฐ พฤติกรรมองค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ และ การ

วางแผนและการประเมินโครงการช่วงปี ค.ศ. 1980-1991ให้ความสำคัญกับ 5 หัวข้อ ได้แก่ การจัดการภาครัฐ 

พฤติกรรมองค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การวางแผนและการประเมินโครงการ และ การคลังและ

งบประมาณ 
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ตารางที่ 5 เปรียบเทียบแนวคิดของนักวิชาการประเด็นขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ (เรียงลำดับตามการ
นำเสนอ) 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
Woodrow Wilson 5 ขอบข่ายหรือความรู ้ความเข้าใจเร ื ่อง1) ผ ู ้ปกครองหรือผู ้ม ีอำนาจ 2)

รัฐธรรมนูญ 3) แนวทางการใช้อำนาจ 4) ระบบเจ้าหน้าที่ภาครัฐ และ 5) การ

บริหารภาครัฐ  

กมล  อดุลพันธ์ุ   4 ขอบข่ายหรือความรู ้ความเข้าใจเรื ่อง 1) ความหมายและขอบข่ายของ

การศึกษาสิ่งแวดล้อมของการบริหารรัฐกิจและจริยธรรมทางการบริหาร 2) 

พัฒนาการของการบริหารรัฐกิจอันได้แก่พัฒนาการของการศึกษาการบรหิารรฐั

กิจและการจัดกลุ ่มแนวความคิดทางด้านการบริหารรัฐกิจ  3) เทคนิคและ

กระบวนการบริหาร อันได้แก่การวางแผนและนโยบายสาธารณะ  การจัด

องค์การ  การบริหารงานบุคคล  การบริหารงานคลัง ฯลฯ  และ 4) แนวโน้ม

ของการศึกษาการบริหารรัฐกิจในอนาคต 

สร้อยตระกูล (ติวยานนท์)  
อรรถมานะ 

8 ขอบข่าย ประกอบด้วย 1) การเมืองและการบริหาร 2) นโยบายสาธารณะ      

3) องค์การบริหารและระบบราชการ  4) หน้าที ่พ ื ้นฐานในการบริหาร               

5) การบริหารงานบุคคลภาคสาธารณะ 6) การบริหารการคลังสาธารณะ          

7) การควบคุมการบริหารราชการ  และ 8) การบริหารระหว่างประเทศ 
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ตารางที่ 5 (ต่อ) เปรียบเทียบแนวคิดของนักวิชาการประเด็นขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ (เรียงลำดับตาม    
การนำเสนอ) 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
Phillip J.  Cooper  et  
all   

11 ขอบข่าย ประกอบด้วย 1) การตรวจสอบได้ตามกฎหมายและความ

รับผิดชอบทางจริยธรรม 2) การศึกษาโครงสร้างระหว่างนโยบายของรัฐบาล      

3) การจัดการการคลัง 4) การวิเคราะห์นโยบายสาธารณะในด้านการบริหาร     

5) การดำเนินนโยบายและการประเมินผล 6) การจัดการองค์การสาธารณะ     

7) การพัฒนาการมีส่วนร่วมและวัฒนธรรมองค์การ 8) การวิเคราะห์ด้วยบุคคล

และการจัดการทรัพยากรมนุษย์ 9) การเงินภาครัฐ 10) การระหว่างประเทศ

และรัฐประศาสนศาสตร์  และ11) รัฐประศาสนศาสตร์เปรียบเทียบ 

พิทยา  บวรวัฒนา 7 ขอบข่าย  ประกอบด้วย 1) นโยบายสาธารณะ 2) ทางเลือกสาธารณะ         

3) เศรษฐศาสตร์การเมือง  4) ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานปกครองใน

ประเทศสหรัฐอเมริกา 5) วงจรชีวิตขององค์การ  6) การจัดการแบบประหยัด   

7) การออกแบบองค์การสมัยใหม่ และ 8) การศึกษาวิจัยเรื่ององค์การ 

กุลธน  ธนาพงศธร 3 ขอบข่าย ประกอบด้วย 1) องค์การและพฤติกรรมองค์การ 2)  เทคนิคและ

กระบวนการบริหาร  และ 3) นโยบายสาธารณะ 

อุทัย  เลาหวิเชียร   3 ขอบข่าย ประกอบด้วย 1) การเมืองและนโยบายสาธารณะ 2) ทฤษฎี

องค์การ  และ 3) เทคนิคการบริหาร   

วรเดช  จันทรศร 7  ขอบข่ายประกอบด้วย 1) วิทยาการจัดการ 2)  พฤติกรรมองค์การ            

3) การบริหารเปรียบเทยีบและการบริหารการพัฒนา  4) การวิเคราะห์นโยบาย

สาธารณะ 5) ทางเลือกสาธารณะ 6) การแปรรูปกิจกรรมของรฐัใหเ้ป็นกจิกรรม

ของเอกชน และ 7) การบริหารการเมือง 

อุทัย  เลาหวิเชียร 5  ขอบข่าย (ตามพัฒนาการของหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร์ของประเทศไทย)

ประกอบด้วย 1)การศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ที ่ให้ความสำคัญเกี ่ยวกับ 

กฎหมายปกครองและแนวการศึกษาทั่วไป 2) การบริหารงานองค์การ  การ

บริหารงานบุคคล  และการบริหารงานคลัง  3) การพัฒนา  4) การบริหาร

โครงการ  และ   5) นโยบายสาธารณะ  ทฤษฎีองค์การ และเทคนิคการบริหาร   
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ตารางที่ 5 (ต่อ) เปรียบเทียบแนวคิดของนักวิชาการประเด็นขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ (เรียงลำดับตาม    
การนำเสนอ) 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
เกวลิน ศีลพิพัฒน์ ได้รวบรวมงานวิจัยเชิงประจักษ์ซึ่งมุ่งสำรวจขอบข่ายและแนวโน้มการศึกษา

ทางรัฐประศาสนศาสตร์ในแต่ละช่วงเวลา 

ช่วงปี ค.ศ. 1940-2009 – 4 ขอบข่าย ประกอบด้วย การจัดการภาครัฐ        

การพัฒนาองค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ และ นโยบายสาธารณะ  

ช่วงปี ค.ศ. 1940-1959 – 3 ขอบข่าย ประกอบด้วย การจัดการภาครัฐ         

การบริหารทรัพยากรมนุษย์ และพฤติกรรมองค์การ 

ช่วงปี ค.ศ. 1960-1969 – 5 ขอบข่าย ประกอบด้วย การจัดการภาครัฐ         

การบริหารทรัพยากรมนุษย์ พฤติกรรมองค์การ การคลัง และ งบประมาณ 

ช่วงปี ค.ศ. 1970-1979 – 4 ขอบข่าย ประกอบด้วย การจัดการภาครัฐ 

พฤติกรรมองค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ และ การวางแผนและการ

ประเมินโครงการ 

ช่วงปี ค.ศ. 1980-1991 – 5 ขอบข่าย ประกอบด้วย การจัดการภาครัฐ 

พฤติกรรมองค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การวางแผนและการประเมิน

โครงการ และ การคลังและงบประมาณ 

 

 สำหรับทัศนะของผู้เขียนเกี่ยวกับการพิจารณาขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคเริ่มต้นขออ้างอิงจาก

งานวิจัยของผู้เขียนเรื่อง การสำรวจทัศนะเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้วิชาต่างๆภายใต้ขอบข่ายรัฐประศาสน

ศาสตร์ ของนักวิชาการและผู้บริหารองค์การภาครัฐ กรณีศึกษาองค์การภาครัฐ จังหวัดนนทบุรี งานวิจัยช้ินนี้มี

วัตถุประสงค์ 2 ประการคือ (1) เพื่อต้องการทราบทัศนะของนักวิชาการรัฐประศาสนศาสตร์ที่มีต่อขอบข่าย

ของสาขาวิชาทั้งในเชิงวิชาการและการนำไปประยุกต์ใช้ และ (2) เพื่อต้องการทราบว่าวิชาหลักใดภายใต้

ขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในฐานะของผู้ใช้บัณฑิตสาขารัฐประศาสนศาสตร์ที่มีความสำคัญและมีความ

จำเป็นต่อการนำไปประยุกต์ใช้ในงานจริง ทั้งนี้จึงกำหนดกลุ่มตัวอย่างเพื่อตอบสนองวัตถุประสงค์ข้างต้น โดย

การสัมภาษณ์กับผู้ให้ข้อมูลหลัก รวม 31 คน จาก 2 กลุ่ม ประกอบด้วยนักวิชาการ 16 คน และผู้บริหาร

องค์การภาครัฐของจังหวัดนนทบรุี 15 คน ผลการวิเคราะห์สรปุได้ดังนี้ (1) ทัศนะของนักวิชาการแบ่งเป็น     2 

ส่วน ส่วนแรก ทัศนะในเชิงวิชาการ ส่วนใหญ่เห็นว่าขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์แบ่งเป็นวิชาหลักได้ และ
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ถ้าต้องการพิจารณาจุดเน้นของแต่ละวิชาสามารถกระทำได้โดยแยกรายวิชาหลักต่าง ๆ  เหล่าน้ันให้เป็นหัวเรือ่ง

ย่อยๆ สำหรับวิชาที่มีความสำคัญมากที่สุดมีความเห็นเปน็ 2 ฝ่าย ฝ่ายหนึ่งเห็นว่าไม่สามารถระบไุด้ แต่อีกฝ่าย

หนึ่งเสนอว่าวิชาหลักรัฐประศาสนศาสตร์น่าจะเป็นวิชาที่มีความสำคัญมากที่สุด ส่วนที่สอง ทัศนะในเรื่องการ

นำวิชาต่าง ๆ ไปประยุกต์ใช้ นักวิชาการเห็นว่าไม่มีวิชาใดที่สำคัญมากที่สุด แต่ที่สำคัญรอง ๆ ลงมาน่าจะเป็น

วิชาที่เน้นองค์ความรู้เดิมและองค์ความรู้ใหม่ต่าง ๆ  ทั้งนี้นักวิชาการเห็นว่าโดยภาพรวมวิชาต่าง ๆ  สามารถ

นำไปประยุกต์ใช้ได้มาก แต่เสนอแนะว่าควรปรับให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมไทย และ (2) ทัศนะของผู้ใช้

บัณฑิตซึ่งในที่นี้คือผู้บริหารองค์การภาครัฐมีทัศนะแบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนแรก ทัศนะในเชิงวิชาการ ผู้บริหาร

องค์การภาครัฐผู้ให้ข้อมูลหลักเห็นว่าองค์ความรู้ด้านรัฐประศาสนศาสตร์ คือ ทฤษฎีด้านการบริหารประเทศ

และองค์ความรู้ที่เน้นเรื่องการให้บริการสาธารณะโดยแยกเป็นขอบข่ายย่อยๆมากถึง 12 ขอบข่าย ส่วนที่สอง 

ทัศนะในเรื่องการนำวิชาต่าง ๆ ไปประยุกต์ใช้ ผู้บริหารองค์การภาครัฐเห็นว่าวิชาที่มีความสำคัญมากที่สุด คือ 

วิชาการเมืองและนโยบายสาธารณะ วิชาที ่มีความสำคัญรอง ๆ ลงมา คือ วิชาเทคนิคทางการบริหาร 

นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าโดยภาพรวมวิชาต่าง ๆ สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้มาก แต่เสนอแนะว่าควรมี

การขยายขอบข่ายให้ครอบคลุมการแก้ปัญหาในระดับที่กว้างขวางขึ้นโดยเฉพาะในระดับประเทศ (จุลศักดิ์ 

ชาญณรงค์, 2552) 
 

บทสรุป   

สำหรับการระบุขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคเริม่ต้นสรปุได้ว่า ขอบข่ายที่นักวิชาการในยุคเริ่มต้น

พิจารณามักมีแนวทางแบ่งเป็นรายวิชาย่อย ดังแบ่งเป็นขอบข่าย นโยบายสาธารณะ การบริหารทรัพยากร

มนุษย์  การเงินและการคลัง องค์การและพฤติกรรมองค์การ การบริหารเปรียบเทียบและการบริหารการ

พัฒนา  และ ทางเลือกสาธารณะ เป็นอาทิ สำหรับแนวทางที่ใช้ในการพิจารณาขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตรใ์น

ยุคเริ่มต้น ประกอบด้วย 1)พิจารณาในฐานะของวิชาผ่านบทความในวารสารทางวิชาการ ตำราเรียน และ 

หนังสือทางรัฐประศาสนศาสตร์ 2)พิจารณาขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์จากการแยกเป็นรายวิชาย่อยๆ 

และ 3)การพิจารณาประเด็นขอบข่ายจากหลักสูตรการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ นอกจากนี้ในหัวเรื่องนี้ผู้เขียนได้

กล่าวถึงแนวทางการศึกษาขอบข่ายของสาขาวิชาทั้งในเชิงวิชาการและการนำไปประยุกต์ใช้ผ่านงานวิจัยของผู้เขียน

เรื่อง การสำรวจทัศนะเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้วิชาต่างๆภายใต้ขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ ของนักวิชาการและ

ผู้บริหารองค์การภาครัฐ กรณีศึกษาองค์การภาครัฐ จังหวัดนนทบุรี ซ่ึงจะมีลักษณะที่ให้ความสำคัญกับการพิจารณา

ขอบข่ายทั้งในลักษณะวิชาของรัฐประศาสนศาสตร์ และ ความต้องการประยุกต์ใช้องค์ความรู้ว่าแท้จริงแล้วสังคม

ต้องการให้รัฐประศาสนศาสตร์มีวิชาหรือองค์ความรู้ที่ครอบคลุมในเรื่องใดบ้าง ทั้งนี้ในปัจจุบันยังคงมีการศึกษาหัว

เร่ืองน้ีโดยนักวิชาการอีกเป็นจำนวนมาก ดังจะกล่าวในหัวเร่ืองต่อไป 
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คำถามท้ายบท 

1. ท่านเห็นด้วยหรือไม่อย่างไรกับคำกล่าวที่ว่า “การระบุขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ในยุค

บุกเบิกมักพิจารณาขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์จากการแยกเป็นรายวิชาย่อยๆ” 

2. หากต้องระบุขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์เป็นรายวิชาย่อยๆท่านคิดว่ามีรายวิชาย่อยใดบ้าง 

และเหตุใดท่านจึงคิดเห็นเช่นน้ัน 
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แผนการสอนครั้งท่ี 7 
 
หัวข้อ    การระบุขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคปัจจุบัน 

ผู้สอน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุลศักดิ ์ ชาญณรงค์ 
เวลา    3 ช่ัวโมง 
วัตถุประสงค์      
           เพื่อให้นิสิตสามารถทราบและเข้าใจถึงแนวทางการระบุขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ในยุดปัจจุบัน 
 
เนื้อหา 
             การระบุขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ในยุดปจัจุบัน 
 

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  
1. บอกวัตถุประสงค์ และบอกเนื้อหา    15 นาที 
2. สอนบรรยายเนือ้หาหัวข้อต่างๆ (สลบักับการสุนทรียสนทนา) 50 นาที 
3. สุนทรียสนทนา               100 นาที 
4. อภิปรายสรุปซักถามร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  15 นาที 

 
สื่อการสอน 
      1. ตำรา รายวิชา รัฐประศาสนศาสตรเ์บื้องต้น 
 2. Power point   ทั้งภาพน่ิงและ animation 
   
การประเมินผล 
 การสงัเกตแบบมีส่วนร่วมในการสุนทรียสนทนา 

แบบทดสอบความรู้หลังเรียนเกี่ยวกับการระบุขอบข่ายของรฐัประศาสนศาสตร์ในยุดปัจจุบัน 
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หัวข้อการสอนท่ี 7 

การระบุขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคปัจจุบัน 

 

บทนำ 

หัวเรื่องขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์เป็นหัวเรื่องที่มีการกล่าวถึงตั ้งแต่เริ่มต้นศึกษารัฐประศาสน

ศาสตร์ อย่างไรก็ดีศาสตร์ที่มีเป้าหมายที่หลากหลายและเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอจึงมีลักษณะของความเปน็สห

วิทยาการที่สืบเนื่องมาจากความกว้างขวางของกิจกรรมการบริหารสาธารณะ การระบุขอบข่ายหรือขอบเขต

ของวิชาจึงเป็นเรื่องไม่ง่ายนัก จนถึงขนาด Dwight Waldo (1968, อ้างอิงใน เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ, 2553, น. 

53) กล่าวว่าการระบุว่ารัฐประศาสนศาสตร์มีพรมแดนทางทฤษฎีอย่างไรแล้วมองว่าส่วนที ่เกินคือความ

แตกต่างนั้นเป็นการช้ีนำในทางที่ผิด เนื่องจากรัฐประศาสนศาสตรไ์ม่ได้มองพรมแดนในทางเดียวกันมีเพียงสว่น

น้อยที ่เห็นพ้องต้องกัน และทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์ต้องมีการนำไปปฏิบัติไม่สามารถรอการพิสูจน์ได้

เช่นเดียวกับแนวคิดทฤษฎีของสาขาวิชาอื่นๆ ขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์จึงมองได้หลากหลายรูปแบบสดุ

แท้แต่นักรัฐประศาสนศาสตร์จะจัดกลุ่มอย่างไร อย่างไรก็ดีได้มีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึง ประเด็น

ดังกล่าวไว้เป็นอันมาก ในหัวเรื่องนี้ได้ผู้เขียนจึงได้จัดแบ่งการพิจารณาขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ตามเงื่ อน

ของเวลา ประกอบด้วย การระบุขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคเริ่มต้นซึ่งได้กล่าวถึงในหัวเรื่องก่อนหน้านี้ 

และ การระบุขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน ดังจะกล่าวในหัวเรื่องนี้ต่อไป  

 

การระบุขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน 

 สืบเนื่องจากงานของ เกวลิน ศีลพิพัฒน์ (2558, น.41)ช่วงปี ค.ศ. 2000-2009 ได้มีการเปลี่ยนแปลง

ทิศทางของขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ โดยมีจุดสนใจที ่ยังคงเดิมคือการศึกษาเรื ่อง  การจัดการภาครัฐ      

การบริหารทรัพยากรบุคคล นโยบายสาธารณะ และ การพัฒนาองค์การ นอกจากนี้นักวิชาการให้ความสนใจ

ห ัวเร ื ่ อง  การประเม ินผลการจ ัดการภาคร ัฐแนวใหม่  (Evaluation of New Public Management) 

ความส ั มพ ันธ ์ ร ะหว ่ า งน ั กว ิ ชาการและน ั กปฏ ิบ ั ติ  (Connections between Academicians and 

Practitioners) และ ความรับผิดชอบต่อปัญหาเร่งด่วนต่างๆ  ทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และ การเมือง 

(Responsiveness to Immediate Social, Economic, and Political Challenges) การระบุขอบข่ายใน

ลักษณะเดียวกันดังงานของ วันชัย มีชาติ (2558) ได้สำรวจวารสารทางรัฐประศาสนศาสตร์พิจารณาว่ามี

ทั ้งหมด 11 หัวเรื ่อง ประกอบด้วย ขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ การเมืองในรัฐประศาสนศาสตร์ ระบบ

ราชการ ทฤษฎีองค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ กระบวนการงบประมาณ การจัดการภาครัฐ นโยบาย
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สาธารณะและการวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ การประเมินผล ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน และ จริยธรรม

ภาครัฐ  

 การระบุขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์นอกจากที่พบในงานวิจัยข้างต้น พบในหนังสือและตำราทางรัฐ

ประศาสนศาสตร์ ดังงานของ เทพศักดิ์ บุณยรัตพันธ์ (2557) ในประมวลสาระชุดวิชา แนวคิด ทฤษฏี และ

หลักการรัฐประศาสนศาสตร์ ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช อธิบายว่า ขอบเขตการศึกษาของรัฐ

ประศาสนศาสตร์ที่เป็นที่สนใจ อาจแบ่งตามขอบเขตตามหัวข้อต่างๆที่รัฐประศาสนศาสตร์ให้ความสนใจอย่าง

น้อยในห้าด้านใหญ่ๆประกอบด้วย 1) นโยบายสาธารณะ เป็นการตัดสินใจของรัฐเกี่ยวกับการตัดสินใจที่จะทำ

กิจกรรมอะไรหรือมีการทำกิจกรรมอะไรซึ่งล้วนมีผลกระทบต่อสาธารณะและประเทศ โดยการศึกษาให้

ความสำคัญกับเรื่อง การเกิดข้ึนของโยบายสาธารณะ การนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ และ การประเมินผล

นโยบายสาธารณะ 2) วิทยาการจัดการ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเชิงปริมาณเพื่อนำมาใช้วิเคราะห์ 

วางแผน ตัดสินใจ แก้ปัญหา 3) ทางเลือกสาธารณะ ซึ ่งให้ความสนใจการใช้ตัวแบบเชิงเหตุผลเพื่อเป็น

เครื่องมือในการตัดสินใจกำหนดนโยบายโดยพิจารณาถึงทางเลือกสาธารณะที่เกี่ยวกับสินค้าและบริการ

สาธารณะ เช่น การตัดสินใจลงทุนของภาครัฐ การตัดสินใจเกี่ยวกับสินค้าสาธารณะที่ภาครัฐจะต้องรับผิดชอบ

ในการผลิตและดำเนินการเอง 4) การบริหารการพัฒนา เป็นการบริหารเพื่อการพัฒนาตลอดจนเสริมสร้าง

สมรรถนะทางการบริหารเพื่อการพัฒนาประเทศ โดยการสร้างองค์ความรู้และนำองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน

การบริหารแผนงาน โครงการของรัฐให้เป็นไปตามเป้าประสงค์ทั้งต่อความต้องการของประชาชนและการ

พัฒนาประเทศ และ 5) การจัดการภาครัฐ เป็นการศึกษาเกี ่ยวกับการนำแนวคิดการจัดการสมัยใหม่มา

ประยุกต์ใช้กับการบริหารงานภาครัฐ รวมถึงการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการดำเนินการและบริหาร

ภาครัฐด้วย 

นอกจากนี้ Jos C. N. Raadschelders (2013, อ้างอิงใน อรุณี สัณฐิติวณิชย์, 2559) กล่าวถึงการระบุ

ขอบข่ายการศึกษา โดยใช้คำถาม 4 คำถามในการระบุขอบข่าย ประกอบด้วย 1.อะไร: เป็นการตัดสินใจ

เกี่ยวกับอะไร ซึ่งคือ รัฐธรรมนูญหรือข้อตกลงในการอยู่ร่วมกันในรัฐ กระบวนการในองค์การ และ กิจกรรม

การนำนโยบายไปปฏิบัติและการประเมินผล 2.ใคร: ใครเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ซึ่งคือ พรรคการเมือง ผู้นำ

ฝ่ายนิติบัญญัติ ผู้นำท้องถิ่น และตัวแสดงทางการเมืองอื่น ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ ความร่วมมือต่างๆ เช่น 

สหภาพ กลุ่มผลประโยชน์ ประชาชน ชุมชน และองค์กรระหว่างประเทศ 3.ทำไม: ทำไมต้องตัดสินใจ เหตุผล

เพราะ เพื่อประชาธิปไตย ที่เกี่ยวข้องกับความเสมอภาค ความเป็นธรรม ความเป็นพลเมือง เพื่อประสิทธิภาพ 

ความประหยัด และการตัดสินอย่างมีเหตุผล และ เพื่อรักษาประเพณีทางการบริหารที่เป็นมรดกของแต่ละ

สังคม และ 4.อย่างไร: นำไปปฏิบัติอย่างไร โดย เป็นเรื่องด้านความมั่นคงผ่านการศึกษา การทหารและตำรวจ 
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โดยเป็นเรื่องการกระจายทรัพยากร ปฏิบัติโดยการจัดสวัสดิการ กระบวนการงบประมาณ การพัฒนาการ

บริการสาธารณะต่างๆ และโดยการตรวจสอบ ปฏิบัติโดยการบังคับใช้กฎหมายที่เป็นธรรม หน่วยงานอัยการที่

เป็นกลาง และองค์กรตรวจสอบต่างๆ และสำหรับ อรุณี สัณฐิติวณิชย์  (เพิ่งอ้าง, น.15-16) ได้เสนอขอบข่าย

ตามแนวคิดเรื ่อง 4M (Mission Money Man Management) เป็นสิ ่งที่กำหนดขอบข่าย โดย  Mission - 

ภารกิจของรัฐ ที่มาจากปรัชญาของรัฐ หรือความต้องการของสมาชิกภายในรัฐ ผ่านระบบการเมืองในรูปแบบ

นโยบายสาธารณะ รัฐธรรมนูญ กฎหมาย และกฎระเบียบต่างๆ Money – เงิน ว่าด้วยเรื่องการบริหารจัดการ

การเงินของรัฐ ทั้งเรื่องรายรับ เช่น ภาษี ค่าธรรมเนียน หนี้สาธารณะ และรายจ่าย เช่น งบประมาณ งบลงทุน  

Man – ทรัพยากรมนุษย์ ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมถึงพลเมืองทุกคนที่มีส่วนร่วมในกิจการของรัฐ 

และ Management – การบริหารจัดการ เป็นกลไกขับเคลื ่อนทรัพยากรต่างๆทั ้งเงิน คน เทคนิค และ 

เทคโนโลยี ให้สามารถบรรลุภารกิจของรัฐได้ตรงกับวามต้องการของประชาชน 

ณัฏฐ์ดนัย ประเทืองบริบูรณ์ (2560) กล่าวว่าประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์มีความหลากหลาย      

มีแนวโน้มที่จะสร้างและขยายองค์ความรู้ได้มากข้ึนอย่างต่อเนื่องการตั้งคำถามเพื่อศึกษาประเด็นปัญหาทางรัฐ

ประศาสนศาสตร์มีความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารภาครัฐกับความเป็นอยู่ของประชาชน การบริหารภาครัฐ 

จึงเป็นการแสวงหาหลักการและวิธีการที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้อย่างสอดคล้องต่อปัจจัยที่เกี่ยวข้องในทุกๆ  

ส่วน ทั้งด้านเศรษฐกิจที่เกี่ยวข้องกับปากท้องของประชาชนโดยส่วนรวม  ด้านสังคมที่เป็นไปเพื่อการสร้าง 

ความเท่าเทียม และเสมอภาคให้เกิดขึ้น ด้านการเมืองที่เป็นการลดการใช้อำนาจครอบงำของระบบการเมือง  

ที่มีต่อระบบราชการ ด้านเทคโนโลยีเป็นการสร้างความ ทันสมัยในการบริหาร โดยอาศัยเทคโนโลยีที่พัฒนาข้ึน 

และเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นประเด็นขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ จึงพิจารณาได้

ว่า รัฐประศาสนศาสตร์ยังคงมีขอบเขตที่การบริหารภาครัฐ อย่างไรก็ดีการศึกษาการบริหารภาครัฐย่อมต้องมี

องค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารภาครัฐเอง (หลักการและวิธีการการบริหารภาครัฐ) และที่เกี่ยวเนื่องกับ

องค์ความรู้ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านการเมือง และ ด้านเทคโนโลยี 

จากแนวทางการพิจารณาขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบันข้างต้น แม้ว่าจะมีแนวทางที่

หลากหลายขึ ้นดังการพิจารณาจากการรวบรวมงานวิจัยเชิงประจักษ์ซึ ่งมุ ่งสำรวจขอบข่ายและแนวโน้ม

การศึกษาทางรัฐประศาสนศาสตร์ ไปจนถึงการระบุขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในหนังสือและตำราการเรียน

การสอนทางรัฐประศาสนศาสตร์ พบว่า ยังคงมีการระบุขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์โดยแยกเป็นรายวิชา ดัง

พบว่า ยังคงมีทิศทางของขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ที่จุดสนใจเดิม เช่น การศึกษาเรื่อง  การจัดการภาครัฐ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล นโยบายสาธารณะ และ การพัฒนาองค์การ แต่ได้เพิ่มขอบข่ายใหม่ๆ ดังเช่น    

การประเมินผลการจัดการภาครัฐแนวใหม่ ความสัมพันธ์ระหว่างนักวิชาการและนักปฏิบัติ ความรับผิดชอบต่อ
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ปัญหาเร่งด่วนต่างๆ ทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และ การเมือง ทั้งนี้จึงพบได้ว่าขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์

ยังคงเน้นประสิทธิภาพของภาครัฐ แต่ได้เพิ ่มเติมความสนใจใหม่ภายใต้ขอบข่ายที่เพิ ่มเติมขึ ้นเพื่อบรรลุ

ประสิทธิผลหรือเป้าหมายของการพัฒนาที่เปลี ่ยนแปลงไป โดยเฉพาะการสนองตอบความต้องการของ

ประชาชนและการไขปัญหาของประเทศ และนอกจากนี้ด้วยแนวทางการพิจารณาขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์

ในรูปแบบการตั ้งถามยังช่วยสนับสนุนแนวคิดดังกล่าว ดังการใช้คำถาม 4 คำถามในการระบุขอบข่าย 

ประกอบด้วย อะไร เป็นการระบุสิ่งที่จะกระทำว่าจะทำการบริการสาธารณะอะไร โดยใครเป็นผู้รับผิดชอบ

ดำเนินการ ทำไมหรือมีเป้าหมายที่จะบรรลุไปเพื่อสิ่งใด และ อย่างไรหรือมีวิธีการอย่างไรให้สามารถบรรลุสิ่ง

นั ้น และอาจใช้ฐานคิดเรื ่อง 4M (Mission Money Man Management) เป็นสิ ่งที ่กำหนดขอบข่าย ทั ้งนี้

นอกจากต้องมีองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารภาครัฐเอง (หลักการและวิธีการการบริหารภาครัฐ) จะต้อง

มีองค์ความรู้ที่เกี่ยวเนื่องกับด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านการเมือง และ ด้านเทคโนโลยี ซึ่งอาจพิจารณาได้ว่า

เป็นปัจจัยทำให้เกิดการบริการสาธารณะที่มีประสิทธิภาพ ดังสามารถแสดงเป็นตารางเปรียบเทียบแนวคิดของ

นักวิชาการประเด็นขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบันได้ดังนี้ 

 

ตารางที่ 6 เปรียบเทียบแนวคิดของนักวิชาการประเด็นขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในปจัจบุัน 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
เกวลิน ศีลพิพัฒน์ จุดสนใจที่ยังคงเดิมคือการศึกษาเรื่อง  

การจัดการภาครัฐ การบริหารทรัพยากรบุคคล นโยบายสาธารณะ และ         

การพัฒนาองค์การ  

นอกจากนี้นักวิชาการให้ความสนใจหัวเรื่อง  

การประเมินผลการจัดการภาครัฐแนวใหม่  ความสัมพันธ์ระหว่างนักวิชาการ

และนักปฏิบัติ และ ความรับผิดชอบต่อปัญหาเร่งด่วนต่างๆ ทางด้านสังคม 

เศรษฐกิจ และ การเมือง  

วันชัย มีชาติ สำรวจวารสารทางรัฐประศาสนศาสตร์พิจารณาว่ามีทั ้งหมด 11 หัวเรื ่อง 

ประกอบด้วย ขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ การเมืองในรัฐประศาสนศาสตร์ 

ระบบราชการ ทฤษฏีองค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ กระบวนการ

งบประมาณ การจัดการภาครัฐ นโยบายสาธารณะและการวิเคราะห์นโยบาย

สาธารณะ การประเมินผล ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน และ จริยธรรม

ภาครัฐ  
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ตารางที่ 6 (ต่อ) เปรียบเทียบแนวคิดของนักวิชาการประเด็นขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
เทพศักดิ์ บุณยรัตพันธ์ ขอบเขตการศึกษาของรัฐประศาสนศาสตร์ที่เป็นที่สนใจ อาจแบ่งตามขอบเขต

ตามหัวข้อต่างๆที่รัฐประศาสนศาสตร์ให้ความสนใจอย่างน้อยใน 5 ด้านใหญ่ๆ

ประกอบด้วย นโยบายสาธารณะ วิทยาการ ทางเลือกสาธารณะ การบริหาร

การพัฒนา และ การจัดการภาครัฐ 

Jos C. N. Raadschelders ใช้คำถาม 4 คำถามในการระบุขอบข่าย ประกอบด้วย 1.อะไร : เป ็นการ

ตัดสินใจเกี่ยวกับอะไร ซึ่งคือ รัฐธรรมนูญหรือข้อตกลงในการอยู่ร่วมกันในรัฐ 

กระบวนการในองค์การ และ กิจกรรมการนำนโยบายไปปฏิบัติและการ

ประเมินผล 2.ใคร: ใครเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ซึ่งคือ พรรคการเมือง ผู้นำ

ฝ่ายนิติบัญญัติ ผู้นำท้องถิ่น และตัวแสดงทางการเมืองอื่น ข้าราชการหรือ

เจ้าหน้าที่ ความร่วมมือต่างๆ เช่น สหภาพ กลุ่มผลประโยชน์ ประชาชน ชุมชน 

และองค์กรระหว่างประเทศ 3.ทำไม: ทำไมต้องตัดสินใจ เหตุผลเพราะ เพื่อ

ประชาธิปไตย ที ่เกี ่ยวข้องกับความเสมอภาค ความเป็นธรรม ความเป็ น

พลเมือง เพื่อประสิทธิภาพ ความประหยัด และการตัดสินอย่างมีเหตุผล และ 

เพื่อรักษาประเพณีทางการบริหารที่เป็นมรดกของแต่ละสังคม และ 4.อย่างไร: 

นำไปปฏิบัติอย่างไร โดย เป็นเรื่องด้านความมั่นคงผ่านการศึกษา การทหาร

และตำรวจ โดยเป็นเรื่องการกระจายทรัพยากร ปฏิบัติโดยการจัดสวัสดิการ 

กระบวนการงบประมาณ การพัฒนาการบริการสาธารณะต่างๆ และโดยการ

ตรวจสอบ ปฏิบัติโดยการบังคับใช้กฎหมายที่เป็นธรรม หน่วยงานอัยการที่เป็น

กลาง และองค์กรตรวจสอบต่างๆ 
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ตารางที่ 6 (ต่อ) เปรียบเทียบแนวคิดของนักวิชาการประเด็นขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน 
 

นักวิชาการ แนวคิดหลัก 
อรุณี สัณฐิติวณิชย์ ได ้ เ สนอขอบข ่ ายตามแนวค ิ ด เ ร ื ่ อ ง  4M (Mission Money Man and 

Management) เป็นสิ่งที่กำหนดขอบข่าย โดย  Mission - ภารกิจของรัฐ ที่มา

จากปรัชญาของรัฐ หรือความต้องการของสมาชิกภายในรัฐ ผ่านระบบการเมอืง

ในรูปแบบนโยบายสาธารณะ รัฐธรรมนูญ กฎหมาย และกฎระเบียบต่างๆ 

Money – เงิน ว่าด้วยเรื่องการบริหารจัดการการเงินของรัฐ ทั้งเรื่องรายรับ 

เช่น ภาษี ค่าธรรมเนียน หนี้สาธารณะ และรายจ่าย เช่น งบประมาณ งบลงทนุ  

Man – ทรัพยากรมนุษย์ ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมถึงพลเมืองทุก

คนที่มีส่วนร่วมในกิจการของรัฐ และ Management – การบริหารจัดการ เป็น

กลไกขับเคลื่อนทรัพยากรต่างๆทั้งเงิน คน เทคนิค และ เทคโนโลยี ให้สามารถ

บรรลุภารกิจของรัฐได้ตรงกับวามต้องการของประชาชน 

ณ ั ฏ ฐ ์ ด น ั ย  ป ระ เ ท ื อ ง
บริบูรณ์ 

รัฐประศาสนศาสตร์ยังคงมีขอบเขตที่การบริหารภาครัฐ อย่างไรก็ดีการศึกษา

การบริหารภาครัฐย่อมต้องมีองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารภาครัฐเอง 

(หลักการและวิธีการการบริหารภาครัฐ) และที่เกี่ยวเนื่องกับองค์ความรู้ด้าน

เศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านการเมือง และ ด้านเทคโนโลยี 

 

ขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน 
ทั้งนี้ในทัศนะของผู้เขียนขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน สามารถพิจารณาได้จากแนวทาง

การศึกษาขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในยุคเริ่มต้น อันประกอบด้วย 1)การพิจารณาในฐานะของวิชาผ่าน

บทความในวารสารทางวิชาการ ตำราเรียน และ หนังสือทางรัฐประศาสนศาสตร์ 2)การพิจารณาขอบข่ายของ

รัฐประศาสนศาสตร์จากการแยกเป็นรายวิชาย่อยๆ และ 3)การพิจารณาประเด็นขอบข่ายจากหลักสูตร

การศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ ดังที ่กล่าวไว้ในหัวเรื่องก่อนหน้านี้ สำหรับแนวทางการศึกษาขอบข่ายรัฐ

ประศาสนศาสตร์ในยุคปัจจุบันผู้เขียนมีข้อสังเกต 4 ประเด็นหลัก คือ 1) ยังคงแบ่งเป็นรายวิชาย่อย แต่ได้มี

การเพิ่มเติมรายวิชาย่อย เป็นขอบข่ายอื่นๆที่ควรรวบรวมเป็นหนึ่งในองค์ความรู้ที่จำเป็นและสำคัญของรัฐ

ประศาสนศาสตร์ 2)การระบุขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ตามแนวทางการบริหารหรือหน้าที่ทางการบริหาร

สาธารณะดังตัวอย่างความสอดคล้องของขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์จากแนวคิดเรื่อง 4M (Mission Money 

Man and Management) 3)การใช้คำถามที่เกี่ยวข้องกับประเด็นต่างๆที่เกี่ยวกับการบริการสาธารณะเพื่อ
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ระบุขอบข่ายที่มีความกว้างขวาง (อะไร ใคร ทำไม และ อย่างไร)  และ 4)การระบุขอบข่ายจากประเด็นปัญหา

ทางรัฐประศาสนศาสตร์ที่มีความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารภาครัฐกับความเป็นอยู่ของประชาชน 

  นอกจากนี้สำหรับทัศนะของผู ้เขียนเกี ่ยวกับการระบุขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบันมี      

ความเกี่ยวโยงกับสามสิ่ง คือ ปัจจัยที่ก่อให้เกิดการบริการสาธารณะที่มีประสิทธิภาพ การบริการสาธารณะที่มี

ประสิทธิภาพ และ ประสิทธิผลของการบริการสาธารณะ โดย ปัจจัยที่ก่อให้เกิ ดการบริการสาธารณะที่มี

ประสิทธิภาพ คือ องค์ความรู้ที่เกี่ยวเนื่องกับด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านการเมือง และ ด้านเทคโนโลยี หรือ

ฐานคิดที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการบริการสาธารณะให้มีประสิทธิภาพในการบริหารงานภาค

สาธารณะย่อมถือว่าเป็นขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ ต่อมาคือการบริการสาธารณะที่มีประสิทธิภาพ    

ซึ ่งยังคงยึดโยงกับองค์ความรู ้เดิมของรัฐประศาสนศาสตร์ ไม่ว่าจะเป็นการเมืองในรัฐประศาสนศาสตร์       

ระบบราชการ ทฤษฎีองค์การ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ กระบวนการงบประมาณ การจัดการภาครัฐ 

นโยบายสาธารณะและการวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ การประเมินผล ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน และ 

จริยธรรมภาครัฐ องค์ความรู้ต่างๆเหล่านั้นย่อมถือว่าเป็นขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ และ ประสิทธผิล

ของการบริการสาธารณะ ที่มีความเกี่ยวโยงกับผลที่ต้องการบรรลุในการบริการสาธารณะ ดังองค์ความรู้

ประชาธิปไตย ที่เกี่ยวข้องกับความเสมอภาค ความเป็นธรรม ความเป็นพลเมือง รวมถึงการแก้ไขปัญหา

เร่งด่วนต่างๆ ทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และ การเมือง ย่อมถือว่าเป็นขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ หรือ

กล่าวโดยสรุปได้ว่าแนวทางการระบุขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบันในทัศนะของผู้เขียนมีความเกี่ยว

โยงกับสามสิ ่ง คือ ปัจจัยที ่ก่อให้เกิดการบริการสาธารณะที่มีประสิทธิภาพ การบริการสาธารณะที่มี

ประสิทธิภาพ และ ประสิทธิผลของการบริการสาธารณะ ดังแสดงในรูปของตารางข้างล่างนี้ 
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ตารางที่ 7   แสดงขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ปัจจุบันในทัศนะของผู้เขียน 

 

ปัจจัยท่ีก่อให้เกิด 
การบริการสาธารณะท่ีมี

ประสิทธิภาพ 

การบริการสาธารณะ 
ท่ีมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล 
ของการบริการสาธารณะ 

หมายถึง องค์ความรู้ที่เกี่ยวเนื่อง
กับด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้าน
การเมือง และ ด้านเทคโนโลยี 

หมายถึง องค์ความรู้ที่เกี่ยวเนื่อง
ก ับประส ิทธ ิภาพการบร ิหาร
สาธารณะ 

หมายถึง องค์ความรู้ที่เกี่ยวเนื่อง
ก ับการบรรลุประสิทธิผลหรือ
เ ป ้ า ห ม ายขอ งกา รพ ัฒนาที่
เปล ี ่ยนแปลงไปและการแก้ไข
ปัญหาสาธารณะ 

ตัวอย่างรายวิขา เช่น  
- กฎหมายปกครองและการ
บริหารงานภาครัฐ   
- ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 
– เทคนิคการบริหารสมัยใหม่ 
– ส ัมมนาการเม ือง เศรษฐกิจ
สาธารณะและสังคมไทย   

ตัวอย่างรายวิขา เช่น  
- การจัดการทรัพยากรมนุษย์  
- การบริหารการเงินและการคลัง 
- นโยบายสาธารณะ 

ตัวอย่างรายวิขา เช่น 
- ธรรมาภิบาลและจริยธรรมการ
บริการสาธารณะ  
-ก า ร จ ั ด ก า ร แ ล ะ น โ ย บ า ย
สิ่งแวดล้อม 
- การจัดการภาวะฉุกเฉินและภัย
พิบัต ิ

 

บทสรุป   

ในหัวเรื่องนี้ผู้เขียนไดก้ล่าวถึงแนวทางการพิจารณาขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน รวมถึงได้

สรุปขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน ทั้งนี้พบว่ามีข้อสังเกต 4 ประเด็นหลัก คือ 1) ยังคงแบ่งเป็น

รายวิชาย่อย แต่ได้มีการเพิ่มเติมรายวิชาย่อย เป็นขอบข่ายอื่นๆที่ควรรวบรวมเป็นหนึ่งในองค์ความรู้ที่จำเป็น

และสำคัญของรัฐประศาสนศาสตร์ ดังงานของเกวลิน ศีลพิพัฒน์ (2558, น. 41)ได้กล่าวถึงทิศทางขอบข่ายรัฐ

ประศาสนศาสตร์ว่ายังมีจุดสนใจที่ยังคงเดิมคือการศึกษาเรื่อง การจัดการภาครัฐ การบริหารทรัพยากรบุคคล 

นโยบายสาธารณะ และ การพัฒนาองค์การ แต่ในปัจจุบันให้ความสนใจหัวเรื่องอื ่นๆเพิ่มเติม เช่น การ

ประเมินผลการจัดการภาครัฐแนวใหม่ ความรับผิดชอบต่อปัญหาเร่งด่วนต่างๆ ทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และ 

การเมือง  2)การระบุขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ตามแนวทางการบรหิารหรือหน้าที่ทางการบริหารสาธารณะ

ดังตัวอย่างความสอดคล้องของขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์จากแนวคิดเรื่อง 4M (Mission Money Man 

and Management) ดังงานของ อรุณี สัณฐิติวณิชย์ (เพิ่งอ้าง, น. 15-16) ได้เสนอขอบข่ายตามแนวคดิเรื่อง 

4M (Mission Money Man Management) เป็นสิ่งที่กำหนดขอบข่าย 3)การใช้คำถามที่เกี่ยวข้องกับประเด็น
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ต่างๆที่เกี่ยวกับการบริการสาธารณะเพื่อระบุขอบข่ายที่มีความกว้างขวาง (อะไร ใคร ทำไม และ อย่างไร)  ดัง

ข้อเสนอของ Jos C. N. Raadschelders (2013) กล่าวถึงการระบุขอบข่ายการศึกษา โดยใช้คำถาม 4 คำถาม

ในการระบุขอบข่าย และ 4)การระบุขอบข่ายจากประเด็นปัญหาทางรัฐประศาสนศาสตร์ที่มีความสัมพันธ์

ระหว่างการบริหารภาครัฐกับความเป็นอยู่ของประชาชน ดังงานของ ณัฏฐ์ดนัย ประเทืองบริบูรณ์ (2560) 

กล่าวว่าประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์มีความหลากหลาย มีแนวโน้มที่จะสร้างและขยายองค์ความรู้ได้มาก

ขึ้นอย่างต่อเนื่องการตั้งคำถามเพื่อศึกษาประเด็นปัญหาทางรัฐประศาสนศาสตร์มีความสัมพันธ์ระหว่างการ

บริหารภาครัฐกับความเป็นอยู่ของประชาชน และจากแนวคิดของนักวิชาการท่านต่างๆข้างต้นผู้เขียนได้

สังเคราะห์แนวทางการศึกษาขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์พบว่ามีความเกี่ยวโยงกับสามสิ่ง คือ ปัจจัยที่

ก่อให้เกิดการบริการสาธารณะที่มีประสิทธิภาพ การบริการสาธารณะที่มีประสิทธิภาพ และ ประสิทธิผลของ

การบริการสาธารณะ ทั้งนี้จึงพอวาดภาพได้คร่าวๆว่ารัฐประศาสนศาสตร์มีความกว้างขวางมากมายเพียงใด

โดยเฉพาะในปัจจุบันอันแตกต่างจากแนวทางการศึกษาขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ในอดีตที่มักมุ่งเฉพาะ

การกำหนดขอบข่ายจากองค์ความรู้ 
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คำถามท้ายบท 

1. จากตารางเปรียบเทียบแนวคิดของนักวิชาการประเด็นขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน   

ท่านเห็นด้วยหรือไม่อย่างไรกับนักวิชาการท่านต่างๆข้างต้น 

2. หากต้องระบุขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ท่านเห็นว่าขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบัน

ควรมีลักษณะเช่นไร    
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แผนการสอนครั้งท่ี 8 
 
หัวข้อ    ขอบข่ายหลักของรัฐประศาสนศาสตร์  

: นโยบายสาธารณะ และ ทฤษฏีองค์การและพฤติกรรมองค์การ  

ผู้สอน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุลศักดิ์  ชาญณรงค์ 
เวลา    3 ช่ัวโมง 
วัตถุประสงค์     เพื่อให้นิสิตสามารถ 

1. ทราบและเข้าใจถึงขอบข่ายหลักของรัฐประศาสนศาสตร์: นโยบายสาธารณะ 
2. ทราบและเข้าใจถึงขอบข่ายหลักของรัฐประศาสนศาสตร์: ทฤษฏีองค์การและพฤติกรรมองค์การ  

 
เนื้อหา 
 1.  นโยบายสาธารณะในฐานะขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ 

2.  ทฤษฏีองค์การและพฤติกรรมองค์การในฐานะขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร ์

  

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  
1. บอกวัตถุประสงค์ และบอกเนื้อหา    15 นาที 
2. สอนบรรยายเนือ้หา      30 นาที 
3. อภิปรายกลุม่ย่อยเนือ้หาจากบทความวิชาการ            100 นาที 
4. นำเสนอบทสรุปหน้าช้ันเรียนจากการอภิปรายรายกลุม่  20 นาที 
5. อภิปรายสรุปซักถามร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  15 นาที 

 
สื่อการสอน 
      1. ตำรา รายวิชา รัฐประศาสนศาสตรเ์บื้องต้น 
 2. Power point    
 3. บทความวิขาการ                                                                                                                                                               
 
การประเมินผล 
  
 การสงัเกตแบบมีส่วนส่วนในการอภิปรายกลุม่ย่อยของนสิิต 
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หัวข้อการสอนท่ี 8 

ขอบข่ายหลักของรัฐประศาสนศาสตร์ : นโยบายสาธารณะ และ ทฤษฏีองค์การและพฤติกรรมองค์การ  

 

บทนำ 

จากประเด็นขอบข่ายที่กล่าวถึงในหัวเรื่องก่อนหน้านี้ ในบทนี้กล่าวถึง 2 ขอบข่ายหลักที่มีความสำคัญ

เกี่ยวข้องกับการบริหารงานภาครัฐในลำดับต้น ๆ  คือ นโยบายสาธารณะ และทฤษฎีองค์การและพฤติกรรม

องค์การ เพราะการบริหารงานภาครัฐย่อมไม่สามารถแยกออกจากการเมืองได้ ซึ่งนโยบายสาธารณะจงึเป็น

เสมือนตัวแทนของขอบข่ายที่ถือว่าเป็นปัจจัยสำคัญต่อการบริหารงานดังกล่าว อย่างไรก็ดีการบริหารย่อมต้อง

อยู่บนพื้นฐานหรือความเกื้อหนุนของหลักวิชาโดยเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับองค์การดังนั้นทฤษฎีองค์การและ

พฤติกรรมองค์การจึงเป็นตัวแทนในการศึกษาเพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์  โดยจะกล่าวถึงขอบข่ายทั้งสอง

ตามลำดับ ทั้งนี้ในแต่ละขอบข่ายกล่าวถึง คำจำกัดความ แนวทางการศึกษาหลัก ความสัมพันธ์และการ

ประยุกต์แนวคิดภายใต้ขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ 

 

นโยบายสาธารณะ 

คำว่า “นโยบายสาธารณะ” นักวิชาการได้ให้ความหมายไว้หลายท่าน ดังเช่น ถวัลย์ วรเทพพุฒิพงษ์ 

(2536) กล่าวว่า นโยบายสาธารณะเป็นแนวทางปฏิบัติของรัฐบาล มีวัตถุประสงค์แน่นอนอย่างใดอย่างหนึ่ง

หรือหลายอย่างแก้ปัญหาในปัจจุบัน ป้องกันปัญหาในอนาคตก่อให้เกิดผลที่พึงปรารถนา James Anderson 

(1970) ได้ให้ความหมายว่า นโยบายสาธารณะ หมายถึง แนวทางการกระทำของรัฐเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหา

เรื ่องใดเรื ่องหนึ่งเช่น ความยากจน การผูกขาดทางอุตสาหกรรม หรือการพัฒนาราคาสินค้าการเกษตร 

นอกจากนี้ Anderson (1994) ได้จำแนกให้เห็นว่านโยบายสาธารณะมีลักษณะสำคัญ ประกอบด้วย 1)นิยาม

ของนโยบายสาธารณะจะต้องเช่ืองโยงระหว่างนโยบายสาธารณะกับการกระทำใหบ้รรลเุป้าหมาย มากกว่าการ

กำหนดให้เป็นไปตามโอกาสที่จะเป็นไปได้ ข้อเสนอนโยบายสาธารณะเป็นแนวความคิดที่เป็นประโยชน์ใน

ฐานะที่เป็นสมมติฐานที่จะนำไปสู่การกระทำที่เฉพาะเจาะจง  เพื่อบรรลุเป้าหมายเฉพาะอย่างใดอย่างหนึ่ง      

2) นโยบายสาธารณะประกอบด้วยจำนวนชุดหรือแบบแผนของการกระทำที่ดำเนินการโดยหน่วยงานของรัฐ

อย่างต่อเนื่องมากกว่าการแบ่งแยกหรือการใช้ดุลยพินิจตัดสินใจเฉพาะกรณี มุ่งที่จะก่อให้เกิดการบังคับใช้ให้

เป็นไปตามกฎระเบียบที่กำหนดไว้ 3) นโยบายสาธารณะเกิดขึ้นเพื่อตอบสนองต่อความต้องการนโยบายของ

ประชาชน หรือต่อผู้ที่อ้างถึงสิ่งที่ต้องกระทำหรือไม่กระทำ ต่อประเด็นสาธารณะบางประเด็นที่นำเสนอโดย

เอกชนอื่น ๆ ตัวแทนกลุ่มผลประโยชน์ หรือข้าราชการหน่วยอื่น ๆ ต่อข้าราชการหรือหน่วยงานของรัฐที่

รับผิดชอบในแต่ละเรื่องให้เกิดการกระทำตามข้อเรียกร้อง 4)  นโยบายสาธารณะเกี่ยวข้องกับสิ่งที่รัฐบาล
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จะต้องกระทำจริง ๆ มิใช่แต่เพียงเรื่องที่ตั้งใจกระทำ หรือสิ่งที่รัฐบาลเพียงแต่พูดว่าจะกระทำเท่านั้น ใน

ประเด็นนี้จะพิจารณาหรือให้ความสนใจเกี่ยวกับผลลัพธ์จากการกระทำของรัฐบาลเป็นสำคัญ  5) นโยบาย

สาธารณะอาจมีลักษณะทางบวกหรือทางลบก็ได้ กล่าวคือ นโยบายบางนโยบายอาจกำหนดขึ้นเพื่อแก้ไข

ปัญหาของประชาชนให้บรรลุผล แต่ในบางกรณีหน่วยงานของรัฐอาจตัดสินใจไม่กระทำอะไรเลย ทั้ง ๆ ที่เป็น

เรื่องที่ควรจะกระทำ 6) นโยบายสาธารณะในฐานะที่เป็นนโยบายทางบวก โดยทั่วไปจะปรากฏในลักษณะของ

กฎหมายหรือคำสั ่งที ่ชอบด้วยกฎหมาย เช่น กฎหมายภาษีอากร กฎหมายควบคุมการนำเข้าสินค้า และ

กฎหมายควบคุมความเร็วของรถยนต์บนทางด่วน เป็นต้น หากผู้ใดฝ่าฝืนกฎหมายเหลา่น้ีจะต้องถูกปรบัหรอืถูก

ลงโทษ ซึ่งหมายความว่า นโยบายสาธารณะมีผลบังคับให้ประชาชนปฏิบัติตามกฎหมายในขณะที่เอกชนไมม่ี

อำนาจดังกล่าว 

ศุภชัย ยาวะประภาษ (2550, น.8) ได้สรุปแนวคิดเรื ่องนโยบายจากนักวิชาการที ่มีชื ่อเสียงเช่น      

โธมัส ดาย เดวิส อีสตัน และนักวิชาการของประเทศไทย เช่น อมร รักษาสัตย์ ว่า นโยบายมักจะมีมุมมองที่

แตกต่างกันไปตามความกระชับและเฉพาะเจาะจงของแต่ละท่าน อย่างไรก็ตามสุดท้ายมักหนีความหมายที่ว่า

นโยบายสาธารณะเป็นแนวทางดำเนินกิจกรรมของรัฐบาลไปไม่ได้ จึงได้นิยามว่า นโยบายสาธารณะเป็นแนว

ทางการดำเนินกิจกรรมของรัฐบาล ซึ่งรวมทั้งกิจกรรมที่ผ่านมาในอดีต กิจกรรมที่กำลังดำเนินอยู่ในปัจจุบัน 

และกิจกรรมที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต สอดคล้องกับแนวคิดของ ธีระ นุชเปี่ยม (2560) กล่าวว่า ทอมัส 

อาร์. ได (Thomas R. Dye) กล่าวไว้ในหนังสือซึ่งเป็นตำราด้านนโยบายสาธารณะซึ่งได้รับนิยมแพร่หลายทั้งใน

สหรัฐอเมริกาและประเทศอื่นๆ (รวมทั้งประเทศไทย) ว่า ไม่ต้องการจะพิจารณานิยามชนิดละเอียดซับซ้อนของ

นโยบายสาธารณะ นักวิชาการท่านนี้จึงได้ให้ความหมายนโยบายสาธารณะอย่างง่ายๆ และกระชับว่า ได้แก่ 

“สิ่งใดก็ตามที่รัฐบาลเลือกที่จะทำหรือเลือกที่จะไม่ทำ” จากความหมายดังกล่าวพบว่ารัฐมีบทบาทสำคญัใน

การกำหนดนโยบาย แม้จะมีหลายกลุ่มหลายฝ่ายเข้ามามีส่วนในกระบวนการกำหนดนโยบาย แต่นโยบายโดย

พื้นฐานแล้วเป็น “การเมือง” ซึ่งตามนิยามของแฮโรลด์ แลสเวลล์ (Harold Lasswell) กล่าวว่าเรื่องของการ

กำหนดว่า “ใครได้อะไร เมื่อไร และอย่างไร” หากมองนโยบายในแง่นี้ นอกจากประเด็นที่ว่าใครเป็นผู้มีอำนาจ

ในการกำหนดนโยบายแล้ว ยังมีประเด็นเรื่องความมุ่งหมายของนโยบาย ว่ามุ่งหมายจะบรรลุเป้าหมายอะไร 

ใครได้ประโยชน์ ซึ่งสมบัติ ธำรงธัญวงศ์ (2552, น.45) ได้กล่าวว่า นโยบายสาธารณะ (Public Policy) คือ

เครื ่องมือสำคัญของรัฐบาลในการบริหารและพัฒนาประเทศทั้งในทางสังคม  เศรษฐกิจและการเมือง แต่

นโยบายสาธารณะจะมีความสมบูรณ์ก็ต่อเมื ่อได้รับการนำนโยบายไปปฏิบัติให้เป็นจริง  เพราะนโยบาย

สาธารณะมิใช่เป็นสิ่งที่แสดงเจตจำนงหรือความตั้งใจของรัฐบาลที่จะกระทำหรือไม่กระทำในสิ่งใดเท่านั้น แต่

จะต้องครอบคลุมถึงการนำนโยบายไปปฏิบัติให้ปรากฏเป็นจริงด้วย 



94 
 

ทั้งนี้ในทัศนะของผู้เขียน เห็นว่า การระบุความหมายอาจพิจารณาได้จากคำว่า นโยบาย และ คำว่า 

สาธารณะ กล่าวคือ ราชบัณฑิตสถาน (2546) ได้ให้ความหมายไว้ว่า นโยบาย หมายถึง หลักและวิธีปฏิบัติซึ่ง

ถือเป็นแนวดำเนินการ ซึ่งอธิบายขยายความเพิ่มเติมได้ว่าเป็นอุบายหรือกลเม็ดที่ผู้มีอำนาจหน้าที่ได้พิจารณา

เห็นว่า เป็นทางที่จะนาไปสู่เป้าหมายของส่วนรวมในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอย่างเหมาะสมแล้วดำเนินการ ส่วนคำว่า

สาธารณะ หมายถึง  เพื่อประชาชนทั่วไป  ดังนั้นนโยบายสาธารณะจึงหมายถึงหลักและวิธีปฏิบัติซึ่งถอืเป็น

แนวดำเนินการเพื่อประชาชนทั่วไป  หรือ  เพื่อผลประโยชน์และวัตถุประสงค์ร่วมกันของคนส่วนใหญ่ 

 สำหรับแนวทางการศึกษานโยบายสาธารณะในอดีต สมพร  เฟื่องจันทร์ (2539) ได้กล่าวว่าการศึกษา

นโยบายสาธารณะอาจจำแนกออกเป็นสองแนวทางหลักนั่นคือ  การศึกษาเชิงพรรณนา  ที่เน้นการอธิบาย

ปรากฏการณ์ต่าง ๆ   ที่เกี่ยวข้องกับนโยบายของรัฐบาลตั้งแต่การก่อตัวของนโยบายไปจนถึงผลของนโยบาย

นั้น ๆ  และอีกแนวทางหนึ่งคือการศึกษาเชิงปทัสถานซึ่งเน้นการแสวงหาหนทางทีด่ีข้ึนจากปรากฏการณ์ต่าง ๆ  

ที่เกี่ยวข้องกับนโยบาย นอกจากนี้ในงานของ ทศพร  ศิริสัมพันธ์ (2546) ยังได้อธิบายขยายความไว้อย่าง

น่าสนใจว่า  เราสามารถจำแนกแนวทางการศึกษานโยบายสาธารณะได้  2  แนวทางคือ (1) แนวพรรณนา

นโยบาย  มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบว่านโยบายถูกกำหนดมาอย่างไร  ซึ่งช่วยให้เกิดความรู้เกี่ยวกับตัวนโยบาย

สาธารณะอาจเรียกอีกชื่อหนึ่งว่า แนวนโยบายศึกษาหรือแนวตัวแบบ ซึ่งจะใช้วิธีการพรรณนาและอธิบาย

กระบวนการนโยบายสาธารณะ  เพื่อสร้างองค์ความรู้ในทางวิชาการและหลักการทั่วไป/ตัวแบบ/ทฤษฎี

เกี่ยวกับนโยบายสาธารณะ  รวมทั้งคาดคะเนความสัมพันธ์เชิงเหตุผลของตัวแปรต่าง ๆ  ที่นำไปประยุกต์ใช้ใน

การแก้ไขปัญหาของสังคม  ประเด็นการศึกษาของแนวทางนี้ประกอบด้วย 4 หัวข้อหลักคือ  เนื้อหาสาระของ

ตัวนโยบาย  (ศึกษาความเป็นมา  เจตนารมณ์  ลักษณะและการดำเนินงานของนโยบายใดนโยบายหนึ ่ง) 

กระบวนการนโยบาย(ขั้นตอน  วิธีการ  ตัวแสดง  ตัวกระทำการของนโยบายหนึ่งๆ) ปัจจัยที่เป็นตัวกำหนด

นโยบายและผลผลิตของนโยบาย  (การอธิบายถึงความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างปัจจัยที่เกี่ยวกับการกำหนด

นโยบายสาธารณะกับปัจจัยนำออก  (ผลผลิตของกระบวนการทางการเมือง)  และผลลัพธ์ และ/หรือ   

ผลกระทบของตัวนโยบาย (อาจพิจารณาประสิทธิผล  ประสิทธิภาพในการผลิตและการบริการสาธารณะ  

ผลกระทบของนโยบายต่อสงัคมโดยรวม) และ (2) แนวทางการศึกษาเชิงเสนอแนะ มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบว่า

นโยบายควรจะถูกกำหนดอย่างไร  ช่วยให้เกิดความรู้ในตัวนโยบายสาธารณะ อาจเรียกอีกช่ือหนึ่งว่า  แนวการ

วิเคราะห์นโยบาย ซึ่งคือ  การศึกษาเทคนิควิธีต่าง ๆ   ที่นำไปประยุกต์ใช้โดยจำแนกออกเป็น  4  กลุ่ม  คือ  

กลุ่มเทคนิควิธีการหาจุดที่ดีที่สุด  กลุ่มเทคนิคการตัดสินใจภายใต้ความเสี่ยงและความไม่แน่นอน  กลุ่มเทคนิค

วิธีสถิติประยุกต์และกลุ่มเทคนิควิธีการจำลองและการสร้างรูปแบบต่าง ๆ ทั้งนี้ดังจะพิจารณาได้ว่าการศึกษา

นโยบายสาธารณะจึงอาจต้องศึกษาจากแนวทางทั้งสอง  ซึ่ง Hogwood  และ Gunn (1984)จึงเสนอให้ใช้คำ

ว่า นโยบายศาสตร์ (policy  science) ซึ่งครอบคลุมแนวทางการศึกษานโยบายสาธารณะทั้งสองแนวทางโดย



95 
 

กรอบผสมผสาน  ที ่เกิดจากแนวทางการศึกษาทั ้งสองนี ้เรียกว่าเป็นแนวทางการศึกษาเชิงสถานการณ์  

กล่าวคือในการศึกษานโยบายสาธารณะต้องคำนึงถึงทรัพยากรที่จะนำมาใช้ในการศึกษานโยบายว่ามีอยู่จำกัด

ทำให้ไม่สามารถศึกษาทุกประเด็นปัญหาอย่างเจาะลึก  ประเด็นปัญหาและเนื้อหาสาระของตัวนโยบายยัง

เปลี่ยนแปลงไปตามการใช้เทคนิคการวิเคราะห์ที่แตกต่างกัน 

 สำหรับรัฐประศาสนศาสตร์นับตั้งแต่ทศวรรษ  1970  เป็นต้นมา  แนวการศึกษานโยบายสาธารณะ

ได้รับความนิยมเพิ่มมากขึ้นจากนักวิชาการจนอาจกล่าวได้ว่านโยบายสาธารณะเป็นแนวการศึกษาที่สามารถ

ดึงดูดความสนใจจากนักวิชาการด้านรัฐประศาสนศาสตร์มากที่สุด  (พิทยา  บวรวัฒนา, 2541)  ทั้งนี้จุดดึงดูด

หรือที่ Charles Wolf , Jr. (1989, อ้างอิงในวรเดช  จันทรศร, 2551) เรียกว่า จุดสนใจของนโยบายสาธารณะ

ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์โดยตรงมีอะไรบ้าง  (ทั้งนี้นโยบายสาธารณะก็มีลักษณะที่เป็นสห

วิทยาการเช่นเดียวกันที่ต้อง “หยิบยืม”แนวคิดของศาสตร์อื่นๆไม่ว่าจะเป็นเศรษฐศาสตร ์ รัฐศาสตร์  จิตวิทยา 

ด้วยเหตุผลที่นโยบายสาธารณะมีขอบข่ายที่กว้างขวางดังกล่าวข้างต้น -ผู้เขียน) หรืออีกนัยหนึ่งจุดสนใจที่      

รัฐประศาสนศาสตร์นำแนวคิดของนโยบายสาธารณะมาปรับใช้ อาจกล่าวได้ว่ามีอย่างน้อย  5  ประการ  คือ  

(1) มุ่งพิจารณาในประเด็นของนโยบายสาธารณะที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพและความเสมอภาค (2) มุ่งให้

ความสนใจที่ข้อมูลเชิงปริมาณและการใช้สถิติ (3) ให้ความสนใจไปที่การบริหารนโยบาย และการนำนโยบาย

ไปปฏิบัติ (4) ให้ความสนใจไปที่เรื่องของปทัสถาน   มีการพิจารณาถึงจริยธรรม  และความชอบธรรม  และ  

(5) ให้ความสนใจกับการทดลองแผนงานและโครงการในสาขาต่าง ๆ  ทั้งนี้ความสัมพันธ์ดังกล่าวมีเหตุสำคัญที่

รัฐประศาสนศาสตร์ยึดถืออันเป็นแนวคิดสำคัญ 2 แนวคิด  ดังที่สร้อยตระกูล (ติวยานนท์)  อรรถมานะ (2540 

, น.138 – 140)  กล่าวว่าคือ (1) แนวความคิดของการแบ่งแยกการเมืองและการบริหารออกจากกัน 

(Politics/Administration Dichotomy)  โดยฝ่ายการเมืองก็จะเป็นผู้สร้างหรือกำหนดนโยบายสาธารณะ  

ส่วนฝ่ายบริหารก็จะเป็นผู้รับเอานโยบายนั้นมาปฏิบัติให้เป็นผล  แม้การเมืองและการบริหารจะแบ่งแยกจาก

กัน  แต่ก็มีนโยบายสาธารณะเป็นสิ่งเชื่อมโยงทั้งสองฝ่าย  และ (2)  แนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่าง

การเมืองและการบริหาร  (Politics  and  Administration)  ที่ฝ่ายการเมืองไม่เพียงแต่เป็นผู้กำหนดนโยบาย  

แต่จะเข้ามาแทรกแซงและก้าวก่ายฝ่ายบริหารในการนำนโยบายไปปฏิบัติในขณะเดียวกันฝ่ายบริหารก็ไม่

เพียงแต่จะรอรับนโยบายมาปฏิบัติ  แต่จะเข้าแทรกแซงหรืออาจครอบงำการกำหนดนโยบายด้วยเหตุที่ฝ่าย

บริหารหรือบรรดาข้าราชการนั ้นอยู ่ในตำแหน่งมาเป็นระยะเวลาอันยาวนานและมีลักษณะต่อเนื ่อง           

จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่าไม่ว่าจะยึดแนวคิดใดนโยบายสาธารณะย่อมเป็นตัวเชื ่อมโยงระหว่างฝ่าย

การเมือง  และฝ่ายบริหาร  ซึ่งย่อมเป็นสิ่งที่เกี ่ยวข้องกับรัฐประศาสนศาสตร์โดยตรง  ดังที่  Gerald  E. 

Caiden  (1971)  ได้ให้ข้อสังเกตไว้ว่า  “วัตถุประสงค์ของการบริหารราชการไม่ใช่เรื่องที่จะปฏิบัติตามคำสั่ง

โดยไม่มีเหตุผลประดุจเบี้ยที่ช่วยตัวเองไม่ได้ที่ต้องเดินไปตามเจตจำนงของผู้บังคับบัญชาโดยตั้งอยู่บนรากฐาน
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ของหลักประหยัด  อดออม  และหวังผลกำไร  อันที่จริงแล้วนักบริหารจะต้องคำนึงถึงการมีชีวิตที่ดีในองค์การ  

เมตตาธรรม  ความอบอุ่น  ความเจริญก้าวหน้า  สิทธิของแต่ละบุคคลหรือพูดให้สั้นก็คือนักบริหารที่ดีจะต้อง

สนใจเรื่องของนโยบายสาธารณะนั่นเอง” 

นอกจากนี้ในปัจจุบันได้มีการสรุปกรอบแนวคิดการศึกษานโยบายสาธารณะออกเป็น 3 แนวคิด ได้แก่ 

1) การศึกษาทฤษฎีหรือตัวแบบของนโยบาย (Policy theory or model - เป็นการวางกรอบแนวคิดโดยการ

สร้างทฤษฎีหรือตัวแบบวิธีการศึกษานโยบายสาธารณะ  หรือ อาจใช้ตัวแบบวิธีการศึกษาจากศาสตร์อื่น       

มาประยุกต์ใช้กับการศึกษานโยบาย เช่น การใช้ตัวแบบชนชั้นนำ ตัวแบบกลุ่ม มาวิเคราะห์นโยบาย ) 2) 

ขอบเขตของนโยบาย(Policy areaเป็นการวางกรอบแนวคิดที่มุ่งศึกษาถึงประเด็นย่อ ซึ่งอยู่ในขอบเขตของ

นโยบาย โดยเน้นถึงสาเหตุและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ เช่น ศึกษาลักษณะ

ของเนื้อหาและวัตถุประสงค์ ลักษณะของผลกระทบ) และ 3) กระบวนการของนโยบาย(Policy process-เปน็

การศึกษาขั้นตอนหรือกระบวนการของนโยบายมีจุดมุ่งหมายที่จะทราบพฤติกรรมที่รัฐบาลหรือผู้ที่มีส่วน

เกี่ยวข้องที่แสดงออกในกระบวนการของนโยบายอย่างไร เช่น การศึกษากระบวนการนโยบาย 5 ข้ันตอนของ

Thomas R. Dye (1984) ได้แก่ ข้ันการก่อตัวของนโยบายสาธารณะ ข้ันการกำหนดนโยบายสาธารณะ ข้ันการ

นำเอานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ ขั้นการประเมินผลนโยบายสาธารณะ และ ขั้นการต่อเนื่อง การทดแทน 

หรือการยุตินโยบายสาธารณะ) - (สัญญา เคณาภูมิ, 2559) 

 

ทฤษฎีองค์การและพฤติกรรมองค์การ 

องค์การและกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับองค์การย่อมมีความเกี่ยวข้องกับการบริหารงานทุกประเภท รวม

ตลอดถึงการบริหารงานสาธารณะหรือรัฐประศาสนศาสตร์ สำหรับในแง่มุมต่าง ๆ  ศึกษาได้จากประเด็นเรื่อง

ระดับการวิเคราะห์ที ่แตกต่าง (ระดับมหภาคหรือระดับจุลภาค)  และการศึกษาที่มีจุด เน้นแตกต่างกัน       

(เน้นทฤษฎีหร ือเน้นภาคปฏิบ ัต ิ)  – (Fred  Luthans , 1995, p.15) ม ีว ิชาที ่ศ ึกษาองค ์การ  4  วิชา 

ประกอบด้วย  ทฤษฎีองค์การ  พฤติกรรมองค์การ การพัฒนาองค์การ และ การจัดการทรัพยากรมนุษย์ ดัง

ตารางที่ 8 
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ตารางที่ 8  แสดงความแตกต่างประเด็นจุดเน้นและระดับการวิเคราะหข์องวิชาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา

องค์การ  

 

แนวทางการศึกษาการแบ่งแยกประเภท 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาองค์การ 

จุดเน้นของการศึกษา 

เน้นทฤษฎี เน้นการปฏิบัติ 

ระดับการวิเคราะห์ ระดับมหภาค ทฤษฎีองค์การ การพัฒนาองค์การ 

ระดับจุลภาค พฤติกรรมองค์การ การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 

 

ที่มา : Fred  Luthans. Organization Behavior, (New York: McGraw-Hill, 1995), หน้า 15.   

  

จากตารางข้างต้นสามารถพิจารณาได้ว่าวิชาที่มีจุดเน้นที่ภาคทฤษฎีโดยมีระดับของวิเคราะห์ใน

ระดับมหภาค  คือ  ลักษณะของวิชาทฤษฎีองค์การ ส่วนที่มีระดับของการวิเคราะห์ในระดับจุลภาคคือ วิชา

พฤติกรรมองค์การ  ในขณะที่วิชาที่เน้นภาคปฏิบัติ  โดยมีระดับการวิเคราะห์ในระดับมหภาค  คือ  ลักษณะ

ของวิชาการพัฒนาองค์การ ส่วนที่มีระดับของการวิเคราะห์ในระดับจุลภาค คือลักษณะของวิชาการจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์  (แม้ Luthans จะยอมรับว่าข้อสรุปข้างต้นมิได้เป็นข้อตกลงในระดับสากลหรือถูกต้อง

ทั้งหมดเสียทีเดียว  เช่น  ทฤษฎีองค์การแม้จะเน้นการวิเคราะห์องค์การในระดับมหภาคมากกว่า  แต่ก็เน้นทั้ง

ทฤษฎีและการปฏิบัติด้วย เป็นต้น)   

สำหรับจุดสนใจของรัฐประศาสนศาสตร์ (โดยเฉพาะในฐานะวิชา) จึงปรากฏที่ทฤษฎีองค์การและ

พฤติกรรมองค์การด้วยเป็นวิชาในแง่ของทฤษฏีเช่นเดียวกันและดังที่ปรากฏชัดว่าทั้งทฤษฎีองค์การและ

พฤติกรรมองค์การอยู ่ภายใต้ขอบข่ายของร ัฐประศาสนศาสตร์รวมถึงในหลักสูตรการเรียนการสอน               

รัฐประศาสนศาสตร์  (ดังแสดงการเปรียบเทียบแนวคิดของนักวิชาการประเด็นขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ใน

หัวเรื่องขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์)  

ทฤษฎีองค์การเป็นแนวคิดหรือกรอบของการศึกษาที่เกี ่ยวข้องกับองค์การ ดัง วรนารถ แสงมณี 

(2544, น.7) กล่าวว่าทฤษฎีองค์การ (Organization Theory) เป็นวิธีการหรือแนวคิดที่ทำให้สามารถมองเห็น

ภาพและวิเคราะห์องค์การได้ถูกต้องและลึกซึ้ง อีกทั้งเป็นแขนงวิชาที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาด้านโครงสร้างและ

การออกแบบองค์การต่าง ๆ  ทำให้เข้าใจได้ว่าอะไรกำลังเกิดขึ้นในองค์การ ในขณะเดียวกันการได้เรียนรู้ถึง

องค์การเป็นส่วนสำคัญส่วนหนึ่งของสังคมทำให้เราได้เรียนรู้ถึงปัจจัยและลักษณะที่สำคัญของสิ่งแวดล้อมของ

องค์การ สอดคล้องกับแนวคิดของ นรินทร์ แจ่มจำรัส (2549, น.22) ซึ่งกล่าวว่าทฤษฎีองค์การเป็นแนวคิดหรอื
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กรอบของการศึกษาขององค์การในการพัฒนาให้องค์การเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่พึงประสงค์ซึ่งมีปัจจัย

ต่างๆที่เข้ามาเกี่ยวข้องหลายปัจจัย เช่น โครงสร้างองค์การ ภาวะผู้นำ ขวัญ การติดต่อสื่อสาร การควบคุม การ

ประเมินผลงาน การตัดสินใจ พฤติกรรมกลุ ่ม การวัดผลงาน การจูงใจ สถานภาพและบทบาท อำนาจ 

วัฒนธรรมองค์การ บรรยากาศขององค์การ ซึ่งเป็นกล่าวถึงบทบาทของทฤษฎีองค์การที่จำต้องเกี่ยวข้องกับ

การศึกษาปัจจัยต่างๆที่เกี่ยวข้องกับองค์การใหบ้รรลเุป้าประสงค์ในการทำความเข้าใจประเด็นต่างๆที่เกี่ยวข้อง

กับองค์การเหล่าน้ันหรือคือการมุง่ที่จะพรรณนา อธิบาย และพยากรณ์ความสัมพันธ์ระหว่างปรากฏการณ์หรือ

พฤติกรรม โดยชี้ให้เห็นถึงส่วนประกอบหรือตัวแปรของการศึกษาในองค์การนั้นๆ (ติน ปรัชญพฤทธ์ , 2538, 

น.10) ด้วยแนวทางที่เป็นระบบหรือเรียกว่ามีความเป็นวิทยศาสตร์ ด้วยทฤษฎีทางการบริหารนั้นมาจากทฤษฎี

ทางวิทยาศาสตร์ (Scientific Theory) ดังนั้นจึงอาจกล่าวได้ว่าแนวคิดทางการบริหารหรือการจัดการมาจาก

ทฤษฎีเกิดขึ้นจากการพัฒนาโดยวิธีการทางวิทยาศาสตร์นั ่นเองซึ ่งคำว่าทฤษฎีหมายถึงกลุ่มความคิดหรือ

แนวคิดที่อธิบายปรากฏการณ์ต่างๆที่เกิดข้ึน (เสนาะ ติเยาว์, 2544, น.45) 

สำหรับพฤติกรรมองค์การศึกษาตรวจสอบผลกระทบของปัจจัยต่าง ๆ อันได้แก่ปัจจัยด้านบุคคล    

กลุ่มบุคคล  และโครงสร้างองค์การ ที่มีต่อพฤติกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นภายในองค์การ โดยมีเป้าประสงค์ใน

การศึกษาเพื่อนำองค์ความรู้ที่ได้มาประยุกต์ใช้ในการปรับปรุง (Robbins, 2003) ทั้งนี้พฤติกรรมองค์การเน้น

การทำความเข้าใจพฤติกรรมองค์การใน 3 ระดับประกอบด้วย พฤติกรรมระดับบคุคล (Individual  level เช่น 

ทัศนคต ิการรับรู้  การจูงใจ การตัดสินใจ )  ระดับกลุ่ม (Group level เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม อำนาจ

และการเมือง การติดต่อสื ่อสาร พฤติกรรมกลุ ่ม) และระดับองค์การ (Organization system level เช่น 

กระบวนการทำงาน ภาวะผู้นำในองค์การ วัฒนธรรมองค์การ) (Newstrom and Davis,1997)  โดยในแต่ละ

ยุคสมัยมีการเปลี่ยนแปลงตัวแปรในระดับต่างๆที่แตกต่างกัน ศึกษางานของผู้เขียนซึ่งอธิบายแนวคิดดังกล่าว

ดังสรุปในบทคัดย่อของงานเขียนว่า การศึกษาพฤติกรรมองค์การถือว่าเป็นวิชาหนึ่งที่ยังคงยึดถือแนวทาง

การศึกษาแบบดั้งเดิมหรือประเพณีนิยมของรัฐประศาสนศาสตร์ ดังพิจารณาจากหนังสือ บทความ ไปจนถึง

แผนการสอนวิชาดังกล่าว อย่างไรก็ดีหน่วยการวิเคราะห์ของวิชา คือ องค์การ ได้เกิดการเปลี่ยนแปลง หรือ

เรียกว่าธรรมชาติขององค์การเปลี่ยนทำให้การศึกษาพฤติกรรมองค์ในแนวทางดั้งเดิม (ศึกษาองค์การใน

ลักษณะระบบปิด โดยศึกษาตัวแปรระดับบุคคล กลุ่ม และระดับองค์การ) ต้องมีการปรับเปลี่ยนแนวทางหรือ

ทิศทางของการศึกษาให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยบทความนี้ได้นำเสนอแนวทาง

การศึกษาพฤติกรรมองค์การในช่วงยุคเปลี่ยนผ่านโดยนิยามศัพท์ว่า “การศึกษาพฤติกรรมองค์การยุคใหม่” 

(ศึกษาองค์การในลักษณะระบบเปิด โดยมุ่งเน้นศึกษาตัวแปรระดับองค์การ) และนำเสนอการเปลี่ยนแปลง

แนวทางการศึกษาพฤติกรรมองค์การอย่างเป็นพลวัตรให้เหมาะสมกับยุคสมัยภายใต้ช่ือ“การศึกษาพฤติกรรม

องค์การยุคที่ใหม่กว่า” (ศึกษาองค์การในลักษณะระบบเปิด โดยมุ่งเน้นศึกษาตัวแปรระดับบุคคล) 
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ดังนั้นจากคำอธิบายข้างต้นจึงพิจารณาในอีกแง่มุมหนึ่งได้ว่าการศึกษาพฤติกรรมองค์การคือการศึกษา

ปัจจัยต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับองค์การ ในขณะที่การศึกษาทฤษฎีองค์การจะศึกษาที่ตัวองค์การรวมถึงแนวคิด

ทฤษฏีต่างๆที่ส่งผลกระทบต่อองค์การ ทฤษฎีองค์การครอบคลุมพฤติกรรมองค์การ โดยเฉพาะที่พฤติกรรม

องค์การจะศึกษาคนและในองค์การ  แต่ในขณะเดียวกันพฤติกรรมองค์การอาจครอบคลุมทฤษฎีองค์การได้  

เพราะทฤษฎีองค์การคือการศึกษาพฤติกรรมขององค์การ โดยส่วนใหญ่รฐัประศาสนศาสตรจ์ึงนำแนวคิดทฤษฎี

ทั้งสองมาประยุกต์ใช้ในภาพรวม9  

สำหรับความสัมพันธ์ระหว่างวิชาทั้งสองกับรัฐประศาสนศาสตร์  อุทัย เลาหวิเชียร (2546)  กล่าวว่า

การศึกษาและวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์มีลักษณะเป็นสหวิทยาการและมีขอบข่ายของสาขาวิชาส่วนหนึ่ง

ครอบคลุมเนื ้อหาด้านทฤษฎีองค์การ อาจกล่าวได้ว่าพัฒนาการความรู ้ด้านองค์การมีความสัมพันธ์กับ

พัฒนาการความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์อย่างเป็นคู่ขนาน (ทั้งจุดเริ่มต้นและพัฒนาการของทั้งสองวิชา -

ผู้เขียน)และมีอิทธิพลต่อวิธีการศึกษาวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์มาโดยตลอด โดยการประยุกต์หรือการนำ

วิชาทั ้งสองมาปรับใช้กับรัฐประศาสนศาสตร์ พบว่ามีความสัมพันธ์กับห้วงเวลาของการนำแนวคิดมา

ประยุกต์ใช้ซึ่งกันและกันระหว่างวิชาทั้งสอง ดังที่ ปธาน สุวรรณมงคล(2558) อธิบายว่าการศึกษาเกี่ยวกับ

ทฤษฏีองค์การมีมานานตั้งแต่ทศวรรษที่ 1920 โดยทฤษฎีองค์การแบ่งได้เป็น 3 ทฤษฎีหลัก ได้แก่ ทฤษฎีที่

อาศัยการใช้หลักเหตุผล ศึกษาโครงสร้างและหลักการบริหาร ทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมของคน และ ทฤษฎี

ระบบเปิด ที่ให้ความสำคัญกับสิ่งแวดล้อม ทฤษฎีองค์การจึงช่วยให้รัฐประศาสนศาสตร์ทำความเข้าใจกับ

พฤติกรรมของคนในองค์การได้ชัดเจนมากขึ ้น รวมถึงการมีแนวทางที ่เหมาะสมสำหรับผู ้บริหารในการ

บริหารงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด   

นอกจากนี้ในทัศนะของผู้เขียน รัฐประศาสนศาสตร์  ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าหมายถึงการศึกษาหาความรู้ใน

ทุก ๆ เรื่องที่จำเป็นต้องใช้ในการบริหารงานภาครัฐ  ดังนั้นทฤษฎีองค์การและพฤติกรรมองค์การย่อมเป็นหนึ่ง
 

9 ในรายละเอียดด้วยวิชาทั้งสองมีความสอดคล้องกันอย่างน้อย 2 ประเด็น  คือ  ศึกษาเรื่องขององค์การและให้
ความสำคัญกับทฤษฎีเช่นเดียวกัน (การมุ่งทฤษฎีในที่นี้ต้องขอขยายความว่า  เมื่อกล่าวถึงทฤษฎีองค์การและพฤติกรรม
องค์การ  นักวิชาการมิได้มุ่งแต่การสร้างและการทดสอบทฤษฎีเท่าน้ันแต่ยังมุ่งใช้ความรู้จากทฤษฎีเพื่อการออกแบบและการ
บริหารองค์การอีกด้วย  -สร้อยตระกูล  (ติวยานนท์) อรรถมานะ, 2540) อย่างไรก็ดีการมุ่งใช้ความรู้ของทฤษฎีองค์การและ
พฤติกรรมองค์การน่าจะแตกต่างกันในจุดสำคัญที ่ว่าฝ่ายหนึ่งจะมองว่า  องค์การคงอยู่และมีประสิ ทธิภาพด้วยการจัด
โครงสร้าง  และมีลักษณะที่เป็นทางการสอดคล้องกับการปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ องค์การในฐานะนี้จึงไม่จำเป็นต้องผูกพันกับ
บุคคลใดบุคคลหน่ึงหรือกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยเฉพาะ  ในขณะที่อีกฝ่ายหน่ึงมองว่าองค์การคือปรากฏการณ์การรวมกลุ่มของคน
และกลุ่มคนซึ่งต้องกระทำการบางอย่างที่มีจุดมุ่งหมาย  ฉะนั้นคนและกลุ่มคนจึงเป็นตัวแปรที่สำคัญมากกว่าสิ่งอื่น ๆ   จาก
ความแตกต่างของจุดเน้นทางการศึกษาน้ีเองทำให้ทั้ง 2 วิชา  มีเน้ือหาของวิชาที่แตกต่างกัน  กล่าวคือ  ทฤษฎีองค์การจะเน้น
ที่การศึกษาเรื่องของโครงสร้างและการออกแบบองค์การ แต่ทฤษฏีองค์การก็มิได้ศึกษาเฉพาะเรื่องโครงสร้างองค์การเท่าน้ัน  
แต่ศึกษาด้วยว่าจะทำอย่างไรให้องค์การเกิดประสิทธิผล (Robbins , 1987)  
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ในความรู้ในทุกๆเรื่อง  กล่าวคือ  ทั้งสองวิชานำมาปรับใช้ในประเด็นที่ว่าด้วยเรื่องขององค์การ (และพฤติกรรม

องค์การ)  ที่เกี่ยวกับการบริหารภาครัฐหรือมีหน่วยการวิเคราะห์ที่เอื้อประโยชน์ซึ่งกันและกัน โดยเฉพาะ      

รัฐประศาสนศาสตร์ซึ่งต้องมีความเข้าใจในเรื่อง ๆ หนึ่ง (ภายใต้ทุก ๆ เรื่อง) ที่จำเป็นต้องใช้ในการบริหารงาน

ภาครัฐได้อย่างสมบูรณ์มากขึ ้นนั ่นคือตัวองค์การ (จากทฤษฎีองค์การ)  และคนและกลุ่มคนในองค์การ      

(จากพฤติกรรมองค์การ)  ดังนั้นจะพบผลรวมของวิชาทั้งสองกับรัฐประศาสนศาสตร์ในชื ่อของหน่วยการ

วิเคราะห์ที่หลากหลาย ดังเช่น หน่วยงานราชการ ระบบราชการ องค์การสาธารณะ หน่วยงานราชการ  หรือ

องค์การของรัฐ  อันแสดงให้เห็นถึงความคาบเกี่ยวของประเด็นหน่วยการวิเคราะห์นั่นเอง  นอกจากกรณีที่

ทฤษฎีองค์การให้ความเกื้อหนุนแก่รัฐประศาสนศาสตร์ดังที่กล่าวข้างต้น ในทางกลับกันรัฐประศาสนศาสตร์ก็

ให้ความเกื้อหนุนแก่ทฤษฎีองค์การเช่นเดียวกัน  โดยเฉพาะกรณีการหยิบยืมแนวคิดหรือทฤษฏีต่าง ๆ ที่อยู่ใน

ข่ายของทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์มาปรับใช้กับการศึกษาองค์การ  ซึ่งเป็นจุดที่แทบจะทับซ้อนกันของทั้ง   3 

วิชานี้ก็ว่าได้กล่าวคือถ้าพิจารณาจากวิวัฒนาการทางแนวคิดของทฤษฎี ซึ่งแบ่งเป็น  3  สมัยคือ ยุคดั้งเดิม 

(แบ่งเป็น 3 กลุ่มย่อย  คือ  ทฤษฎีระบบราชการ  ทฤษฎีการจัดการแบบวิทยาศาสตร์  และทฤษฎีของหลักการ

บริหาร)  ยุคดั้งเดิมใหม่  (เน้นปัจจัยเกี่ยวกับมนุษย์เช่น  งานของขบวนการมนุษยสัมพันธ์  การศึกษาที่เน้น

พฤติกรรมองค์การ)  ยุคสมัยใหม่ (แบ่งเป็น  3  กลุ่มคือ ทฤษฎีทรัพยากรมนุษย์  ทฤษฎีการตัดสินใจ  และ

ทฤษฎีระบบเปิด – ในสร้อยตระกูล (ติวยานนท์) อรรถมานะ, อ้างแล้ว : 161-168)  ทั้งนี้ดูเหมือนว่านักทฤษฎี

รัฐประศาสนศาสตร์เกือบจะเป็นคนเดียวกับของทฤษฎีองค์การและพฤติกรรมองค์การเกือบทั้งสิ้น  และตั้งแต่

เริ่มต้นเลยทีเดียว  ไม่ว่าจะเป็น  Max Weber  Henri  Fayol  Frederic  Taylor และ Gulick  และ Urwich 

จะมีความแตกต่างกันก็เฉพาะในส่วนที่รัฐประศาสนศาสตร์เกี่ยวข้องกับปัจจัยภายนอกโดยเฉพาะการเมอืงมาก

เป็นกรณีพิเศษ  และทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์ได้เพิ ่มความสนใจในระดับความเป็นนามธรรมกว่าทฤษฎี

องค์การและพฤติกรรมองค์การ  ไม่ว่าจะเป็นประเด็นของความรับผิดชอบต่อสังคมไปจนถึงความผาสุกของ

ประชาชน  ซึ่งทำให้ทฤษฎีองค์การ (พฤติกรรมองค์การ)  และ รัฐประศาสนศาสตร์ดูเหมือนจะเหินห่ างกันไป

บ้าง รวมถึงทฤษฎีองค์การเองก็ค่อนข้างสนใจปัจจัยภายนอก ในลักษณะที่แตกต่างกับทฤษฎีรัฐประศาสน

ศาสตร์เช่นเดียวกัน อย่างไรก็ดีในปัจจุบันดูเหมือนว่าความเหินห่างนั ้นกลับมาใกล้ชิดกันอีกครั ้ง  ดัง

ปรากฏการณ์ในยุคสมัยใหม่ที่เน้นการปฏิรูปการบริหารหรือการปฏิรูประบบราชการหรอืความพยายามเปลี่ยน

จากการบริหารภาครัฐ (public  administration)เป็นการจัดการภาครัฐ(public management) เป็นต้น 
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บทสรุป 

ในหัวเรื่องนี้อธิบายสองขอบข่ายหลักของรัฐประศาสนศาสตร์ คือ นโยบายสาธารณะ และ ทฤษฎี

องค์การและพฤติกรรมองค์การ โดยอธิบายตามกรอบของการให้คำจำกัดความ แนวทางการศึกษาหลัก 

ความสัมพันธ์และการประยุกต์แนวคิดภายใต้ขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ ทั้งนี้สำหรับนโยบายสาธารณะได้

นำเสนอแนวทางการให้ความหมายของนักวิชาการหลายท่านและได้สรุปว่านโยบายสาธารณะ หมายถึง     

หลักและวิธีปฏิบัติซึ่งถือเป็นแนวดำเนินการเพื่อประชาชนทั่วไป  หรือ  เพื่อผลประโยชน์และวัตถุประสงค์

ร่วมกันของคนส่วนใหญ่ โดยแนวทางการศึกษาหลักเกี ่ยวโยงกับการพรรณนาและการเสนอแนะ สำหรับ 

ทฤษฎีองค์การและพฤติกรรมองค์การ เป็นขอบข่ายที่เช่ือมโยงกัน ทั้งนี้ได้อธิบายความสัมพันธ์ของวิชาทั้งสอง

และความสัมพันธ์ระหว่างวิชาทั้งสองกับรัฐประศาสนศาสตร์ โดยพัฒนาการความรู้ด้านองค์การมีความสัมพันธ์

กับพัฒนาการความรู ้ทางรัฐประศาสนศาสตร์อย่างเป็นคู ่ขนานและมีอิทธิพลต่อวิธีการศึกษาวิจัยทางรัฐ

ประศาสนศาสตร์มาโดยตลอดและในทางกลับกันรัฐประศาสนศาสตร์ก็ให้ความเกื้อหนุนแก่ทฤษฎีองค์การ

เช่นเดียวกัน  โดยเฉพาะกรณีการหยิบยืมแนวคิดหรือทฤษฎีต่าง ๆ ที่อยู่ในข่ายของทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์

มาปรับใช้กับการศึกษาองค์การ   
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คำถามท้ายบท 

1. ขอให้ท่านอธิบายความหมายของนโยบายสาธารณะในทัศนะของท่าน พร้อมทั้งยกตัวอย่างนโยบาย

สาธารณะที่ท่านเห็นว่ามีความสำคัญต่อประเทศมากที่สุดในปัจจุบัน 

2. ขอให้ท่านอธิบายความแตกต่างระหว่างทฤษฎีองค์การและพฤติกรรมองค์การในฐานะขอบข่าย    

รัฐประศาสนศาสตร์ และ ภายใต้ขอบเขตของสาขาวิชาบริหารธุรกิจ   
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แผนการสอนครั้งท่ี 9 
 
หัวข้อ    ขอบข่ายหลักของรัฐประศาสนศาสตร์  

: การบริหารทรัพยากรมนุษย์ และ การเงินและการคลัง 

ผู้สอน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุลศักดิ์  ชาญณรงค์ 
เวลา    3 ช่ัวโมง 
วัตถุประสงค์     เพื่อให้นิสิตสามารถ 

3. ทราบและเข้าใจถึงขอบข่ายหลักของรัฐประศาสนศาสตร์: การบรหิารทรัพยากรมนุษย ์
4. ทราบและเข้าใจถึงขอบข่ายหลักของรัฐประศาสนศาสตร์: การเงินและการคลัง 

 
เนื้อหา 
 1.  การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในฐานะขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ 

2.  การเงินและการคลงัในฐานะขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร ์

  

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  
1. บอกวัตถุประสงค์ และบอกเนื้อหา    15 นาที 
2. สอนบรรยายเนือ้หา      30 นาที 
3. อภิปรายกลุม่ย่อยจากเนื้อหา              120 นาที 
4. อภิปรายสรุปซักถามร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  15 นาที 

 
สื่อการสอน 
      1. ตำรา รายวิชา รัฐประศาสนศาสตรเ์บื้องต้น 
 2. Power point    
 
การประเมินผล 
  
 การสงัเกตแบบมีส่วนส่วนในการอภิปรายกลุม่ย่อยของนสิิต 
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http://laic.dpu.ac.th/cgi-bin/gw_41_11/chameleon?host=localhost%201111%20DEFAULT&search=SCAN&function=INITREQ&SourceScreen=COPVOLSCR&sessionid=019813160315797&skin=portal&conf=.%2fchameleon.conf&itemu1=4&u1=4&t1=%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%84%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%87%e0%b8%a7%e0%b9%88%e0%b8%b2%e0%b8%94%e0%b9%89%e0%b8%a7%e0%b8%a2%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%94%e0%b8%aa%e0%b8%a3%e0%b8%a3%e0%b9%81%e0%b8%a5%e0%b8%b0%e0%b8%81%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b0%e0%b8%88%e0%b8%b2%e0%b8%a2%20%2f&lng=th&pos=1&prevpos=1&beginsrch=1
http://laic.dpu.ac.th/cgi-bin/gw_41_11/chameleon?host=localhost%201111%20DEFAULT&search=KEYWORD&function=INITREQ&SourceScreen=INITREQ&sessionid=019813160315797&skin=portal&conf=.%2fchameleon.conf&itemu1=2000&u1=2000&t1=@373121&lng=th&pos=1&prevpos=1&
http://laic.dpu.ac.th/cgi-bin/gw_41_11/chameleon?host=localhost%201111%20DEFAULT&search=KEYWORD&function=INITREQ&SourceScreen=INITREQ&sessionid=019813160315797&skin=portal&conf=.%2fchameleon.conf&itemu1=2000&u1=2000&t1=@373121&lng=th&pos=1&prevpos=1&
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หัวข้อการสอนท่ี 8 

ขอบข่ายหลักของรัฐประศาสนศาสตร์ : การบริหารทรัพยากรมนุษย์ และ การเงินและการคลัง 

 

บทนำ 

นอกจาก 2 ขอบข่ายหลักที่กล่าวถึงในหัวเรื่องก่อนหน้านี้หัวเรื่องนี้จะกล่าวถึงขอบข่ายสำคัญอีก       

2 ขอบข่ายคือ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ และ การเงินการคลัง ด้วยการบริหารที่ถูกกำหนดโดยปัจจยัด้าน

การเมือง  (ดังอยู่ในขอบข่ายของนโยบายสาธารณะ)และปัจจัยด้านการจัดการ(ดังอยู่ในขอบข่ายขององค์การ

และพฤติกรรมองค์การ)ย่อมไม่สามารถกระทำไดห้ากไม่มีบุคลากรหรือคนในองค์การที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งการ

บริหารทรัพยากรมนุษย์ย่อมเป็นตัวแทนขององค์ความรู้ดังกล่าว นอกจากนีก้ิจกรรมใดๆโดยเฉพาะกิจกรรมทีม่ี

คุณค่ามหาศาลดั่งกิจกรรมภาครัฐด้วยแล้วย่อมหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่ต้องมีความเกี่ยวข้องกับเรื่องเงินหรือค่าใช้จ่าย 

ดังนั้นในหัวเรื่องนี้จึงจะอธิบายขอบข่ายทั้งสอง 

 

การบริหารทรัพยากรมนษุย ์

แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร จัดการ ปรับปรุง พัฒนา บุคลากร หรือ คน มีคำศัพท์ที่ใช้อย่าง

หลากหลายทั้ง การจัดการงานบุคคล (Personnel Management) การจัดการทรัพยากรมนุษย์(Human 

Resource Management) การจัดการทุนมนุษย์ (Human Capital Management) การพัฒนาทรัพยากร

มนุษย ์(Human Resource Development) คำศัพท์เหล่าน้ีมีที่มาจากวิวัฒนาการแนวคิดด้านการจัดการงาน

บุคคลสืบค้นได้ตั้งแต่ราวทศวรรษที่ 1940 ซึ่งยึดแนวทางการสร้างสวัสดิการเพื่อตอบสนองความต้องการข้ัน

พื้นฐานให้กับพนักงานขององค์กร ต่อมาการจัดการงานบุคคลได้มีพัฒนาการมาตามลำดับจากทศวรรษที่ 1940 

ถึง 1970 ซึ่งเป็นช่วงที่ภารกิจและหน้าที่ด้านงานบุคคล มีสถานะและความสำคัญเพิ่มมากข้ึน ตลอดจนมีการ

ทำให้สาขาวิชาชีพมากข้ึนด้วย โดยเฉพาะในด้านการแรงงานสัมพันธ์ จึงเกิดแนวคิดด้านการจัดการทรัพยากร

มนุษย ์ซึ่งจัดว่าเป็นแนวทางใหม่และเป็นแนวทางเชิงกลยุทธ์ในการจัดการบคุลากร ต่อมาช่วงทศวรรษที่ 1980 

การวิวัฒน์ของการจัดการทรัพยากรมนุษย์ดังกล่าวได้รับอิทธิพลจากปัจจัยต่างๆ หลายประการ ดังความกดดัน

จากการแข่งขันที่เพิ ่มสูงขึ ้นอันเป็นผลมาจากการผ่อนคลายกฎระเบียบโลกาภิวัตน์  ตลอดจนอิทธิพลทาง

ความคิดของนักวิชาการหลายท่าน จนเกิดเป็นพัฒนาการในช่วงต้นทศวรรษที่ 21 คือ แนวคิดด้านการจัดการ

ทุนมนุษย์ ซึ่งถือเป็นการเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในยุคปัจจุบนั (ชัจจ์ชนันต์ ธรรมจินดา, 2553) ดังนั้นจึงอาจกล่าว

ได้ว่าแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร จัดการ ปรับปรุง พัฒนา บุคลากร หรือ คน ตามวิวัฒนาการการศึกษา 
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หรือ พัฒนาการคือ การจัดการ (การบริหาร)งานบุคคล การจัดการ(การบริหาร)ทรัพยากรมนุษย์ และ การ

จัดการ (การบริหาร) ทุนมนุษย ์ตามลำดับ10 

สำหรับการจัดการ (การบริหาร) งานบุคคล หมายถึง งานที่เกี่ยวกับตัวบุคคลหรือเจ้าหน้าที่ในองค์การ

นับตั้งแต่การแสวงหา การคัดเลือก การบรรจุ การแต่งตั้ง การโอนการย้าย การฝึกอบรม การประเมินผล การ

ปฏิบัติงาน การพิจารณาความดีความชอบ การเลื่อนตำแหน่ง การจัดขั้นและตำแหน่งตามหน้าที่ และระดับ

ความรับผิดชอบของงาน การกำหนดอัตราเงินเดือนค่าจ้าง การจัดสวัสดิการ การปกครองบังคับบัญชา การ

ดำเนินงานทางวินัย การให้พ้นจากตำแหน่ง การช่วยเหลืออำนวยความสะดวกต่างๆ แก่ผู้ปฏิบัติงานตลอดจน

การให้สินน้ำใจ การให้รางวัลบำเหน็จบำนาญเมื่อออกจากงาน  (อมร รักษาสัตย์, 2535, น.15) ดัง สมพงศ์ 

เกษมสิน (2517, น.129) ได้สรุปรวบยอดว่า การบริหารงานบุคคล เป็นการจัดการเกี่ยวกับบุคคลนับตั้งแต่การ

สรรหาบุคคลเข้าปฏิบัติงาน การดูแลบำรุงรักษาจนกระทั่ งพ้นไปจากการปฏิบัติงาน ซึ่งพิจารณาได้ว่าการ

จัดการ (การบริหาร) งานบุคคลเน้นที่กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรในองค์การเป็นสำคัญ ในขณะที่การ

จัดการ(การบริหาร)ทรพัยากรมนุษย ์หมายถึง กิจกรรมในการพัฒนาคนเพือ่ให้บรรลเุปา้หมายขององค์การและ

เป้าหมายของบุคลากรในองค์การ ดังแนวคิดของ Bowin and Harvey (2001, p.6) ให้ความหมายของการ

บริหารทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง กิจกรรมในการพัฒนา จูงใจ การปฏิบัติงานของพนักงานภายในองคก์ารให้

อยู่ในระดับสูงรวมทั้งการหลอมรวมความต้องการของบุคคลแต่ละคน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ หรือ

ดังที่ เชาว์  โรจนแสง (2544, น.8) อธิบายว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นคำที่ใช้ในการบอกถึงกิจกรรม

ทั้งหลายที่เกี่ยวข้องกับการดึงดูด การพัฒนา และการธำรงรักษา ผู้มีความรู้ความสามารถเป็นกำลังสำคัญของ

องค์การความเกี่ยวข้องดังกล่าวไม่เพียงแต่การจัดทรัพยากรมนุษย์หรือบุคคลที่มีความรู้ความสามารถลงใน

ตำแหน่งเท่านั ้น ยังรวมถึงผลงานที่คาดว่าจะได้รับในอนาคตอีกด้วย ทั้งนี้เพื่อการใช้ทรัพยากรมนุษย์ให้

เหมาะสมกับงานตามวัตถุประสงค์ขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพด้วยความพึงพอใจและมีความสุขกับการ
 

10 นอกจากน้ีในยุคปัจจุบันการบริหาร จัดการ ปรับปรุง พัฒนา บุคลากรได้เข้าสู่ระยะที่ 4 คือ ระยะทุนทางปัญญา 
(Intellectual Capital: IC) อันเป็นการเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจใหม่ ในยุคสังคมฐานความรู้หรือสินทรัพย์ที่จับต้องไม่ได้ หรือ
นวัตกรรม ทั้งนี้โดยมีระยะที่ 1 คือ ระยะงานด้านบุคคล (Personnel Manager/Personnel Administrators: PM) มาจาก
แนวคิดที่เน้นการบริหารงานบุคคลโดยมีขอบข่ายการบริหารงานคือวงจรบริหารงานบุคคล 5 ด้าน ประกอบด้วย การคัดเลือก
คนเข้าสู่งาน การปฏิบัติงาน การประเมินผลงาน การให้รางวัลจูงใจกับผลงาน และการพัฒนาคนในงาน ระยะที่ 2 คือระยะ
การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management: HRM) เป็นแนวคิดที่สนับสนุนให้องค์กรพัฒนาไปสู่ยุคการ
ผลิตแบบอุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีที่สูงขึ้นเพื่อสร้างความแตกต่างในผลิตภัณฑ์และบริการ จึงต้องให้ความสำคัญกับคนใน
องค์กร ขอบเขตด้านการบริหารจะเป็นเรื่อง การสรรหา การพัฒนา การรักษา และ การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรมนุษย์ 
ระยะที่ 3 คือทุนมนุษย์ (Human Capital Management: HCM) เป็นแนวคิดที่เกิดจากความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมใหม่ ๆ  ทำให้สังคมเข้าสู่เศรษฐกิจฐานความรู้ เชื่อว่ามนุษย์เป็นเสมือนทุนไม่ใช่ค่าใช้จ่ายขององค์กร ขอบข่ายการ
บริหารงานจึงเป็นเรื่องของกลยุทธ์ในการบริหารทุนมนุษย์ (ดนัย เทียนพุฒ, 2551) 
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ปฏิบัติงาน พยอม วงศ์สารศรี (2544, น.5) อธิบายว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง กระบวนการที่

ผ ู ้บริหารใช้ศิลปะและกลยุทธ์ดำเนินการสรรหา คัดเลือก และบรรจุบุคคลที่มีความสมบัติเหมาะสมให้

ปฏิบัติงานในองค์การ พร้อมทั้งสนใจการพัฒนา ธำรงรักษาให้สมาชิกที่ปฏิบัติงานในองค์การเพิ่มพูน ความรู้

ความสามารถ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดีในการทำงาน และยังรวมไปถึงการแสวงหาวิธีการ ที่ทำให้

สมาชิกในองค์การที่ต้องการพ้นจากการทำงานด้วยเหตุทุพพลภาพ เกษียณอายุหรือเหตุอื ่นใดในงาน ให้

สามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข ดังนั้นทั้งการจัดการ (การบริหาร)งานบุคคล และ การจัดการ

(การบริหาร)ทรัพยากรมนุษย์ จึงมีทั้งความคล้ายคลึงและความแตกต่างกัน กล่าวคือ การจัดการ (การบริหาร)

งานบุคคล และ การจัดการ(การบริหาร)ทรัพยากรมนุษย์ เน้นที่กระบวนการการบริหาร(จัดการ)ปรับปรุง

พัฒนาบุคลากร ส่วนที่แตกต่าง การจัดการ(การบริหาร)ทรพัยากรมนุษย์ ได้เพิ่มความสนใจเรื่อง การวางแผนที่

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ขององค์การ การให้ความสนใจเรื่องการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน การ

ทำงานเพื่อประสิทธิผลขององค์การและบุคลากรในขณะเดียวกัน และ การเพิ่มศักยภาพของบุคลากรในระยะ

ยาว ส่วนการจัดการ (การบริหาร) ทุนมนุษย ์หมายถึง การดำเนินกิจกรรมต่างๆ อย่างเป็นกระบวนการ เพื่อให้

ได้มาซึ่งบุคลากรที่มีคุณภาพตรงกับความต้องการและการสนับสนุนให้บคุลากรเหลา่น้ันมีบทบาทในการดำเนนิ

กลยุทธ์ต่างๆ เพื่อให้องค์กรบรรลไุปตามเป้าหมายตามที่กำหนดไว้โดยคะนึงถึงผลกระทบทั้งจากสภาพแวดลอ้ม

ภายในและภายนอกกิจการ (โชคชัย สุเวชวัฒนกูล และ กนกกานต์ แก้วนุช, 2555, น.952)  โดยการบริหาร

ทุนมนุษย์ถือได้ว่าเป็นการเช่ือมโยงระหว่างคนกับกระบวนการ ด้วยหลักการสร้างความเกี่ยวพันโดยเปิดโอกาส

ให้ทุกฝ่ายในองค์กรได้แสดงความคิดเห็นและเสนอแนะการวางแผนกลยุทธ์ หลักการเชื่อมโยงซึ่งเป็นการ

เช่ือมโยงกลยุทธ์ต่างๆที่ทุกฝ่ายร่วมกันกำหนดให้สอดคล้องกับทุกระบบในองค์กร และหลักการมีพันธะผูกพัน

เป็นหลักที่จะทำ ให้บุคลากรในองค์กรมีความผูกพันกับองค์กร เพื่อให้คนเหล่าน้ันทุ่มเทต่องานที่ทำอย่างเต็มที่

และโอกาสที่แผนกลยุทธ์จะบรรลุผลก็มีมากขึ้นเป็นผลทำให้คนเกิดความสมัครใจที่จะพัฒนาตนเอง เพื่อมุ่งสู่

เป้าหมายขององค์กรร่วมกัน (นิสดารก์ เวชยานนท์, 2551, น.42)  

สำหรับการบริหาร จัดการ ปรับปรุง พัฒนา บุคลากร หรือ คน ภาครัฐ มีแนวทางตามวิวัฒนาการ

แนวคิดด้านการจัดการงานบุคคลดังกล่าวข้างต้น ในช่วงแรกของการพัฒนาการจัดการบุคคลเน้นกระบวนการ 

ตั้งแต่วิธีการสรรหาและคัดเลือกบุคคลเข้าทำงาน การเลื่อนช้ัน เลื่อนตำแหน่ง เงินเดือน ค่าจ้าง สวัสดิการ การ

ฝึกอบรม และมีองค์กรบริหารหรือหน่วยงานที่รับผิดชอบดูแลบคุลากรของรฐัโดยเฉพาะ ต่อมาเมื่อโลกเข้าสู่ยุค

ใหม่จึงมองว่าคนจะเป็นปัจจัยสำคัญหรือมองว่ามนุษย์เป็นสินทรัพย์ หรือ ทุนขององค์กรความสามารถในการ

บริหารจัดการมนุษย์ในองค์กร(รวมทั้งภาครัฐ)คือสามารถทำให้มนุษย์เป็นสินทรัพย์ที่มีค่าที่สุด โดยมีมุมมอง

การบริหารงานบุคคลภาครัฐเป็น 3 มิติ ประกอบด้วย 1) มิติปัจจัยสภาพแวดล้อมหรือบริบทที่ส่งอิทธิพลต่อ

การบริหารงานบุคคลภาครัฐผ่านระบบกฎระเบียบและกฎหมายที่เป็นภาพสะท้อนของการเปลี่ยนแปลงทาง
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เศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวัฒนธรรม 2) มิตินโยบายการบริหารงานบุคคล อันเป็นผลที่เกี่ยวเนื่องจาก

กฎหมายต่างๆข้างต้น นโยบายที่ให้ความสำคัญในลำดับต้นๆก็คือ อะไรที่รัฐควรทำ อะไรที่รัฐไม่ควรทำ อะไรที่

รัฐควรถ่ายโอนให้ผู้อื่นทำแทน เมื่อได้สังเคราะห์อย่างเหมาะสมแล้ว บุคลากรที่จะดำเนินกิจกรรมนั้นๆ ควรมี

คุณสมบัติอย่างไรจึงจะเหมาะสม อาจจ้างประจำ ช่ัวคราวโดยมีองค์กรกลางหรือหน่วยงานกลางเป็นผู้กำหนด

แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลภาครัฐทั้งหมด เช่น คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน รวมไปถึง

นโยบายการพัฒนาบุคลากรด้วยแนวทางต่างๆ และนโยบายสุดท้าย คือการเลิกจ้าง ด้วยโครงการเกษียณก่อน

กำหนด ซึ่งได้สะท้อนออกมาในรูปแบบต่างๆ เช่น รูปแบบสัญญาจา้งงาน ระเบียบว่าด้วยการพนักงาน ระเบยีบ

การจ้างเหมาบริการเป็นต้น 3) มิติวิธีปฏิบัติทางการบริหารงานบุคคลภาครัฐ ซึ่งมี 6 ขั้นตอน ประกอบด้วย 

การวางแผนการบริหารงานบุคคล  การได้มาซึ่งบุคลากร การโอนย้าย/แต่งตั้ง การพัฒนาบุคลากร  การใช้

ประโยชน์จากบุคลากร  การประเมินผลการปฏิบัติงาน และ การพ้นสภาพการเป็นบุคลากร (ศุภชัย ยาวะ

ประภาษ, 2546, น.10-16) รวมถึงในปัจจุบันที่วิวัฒนาการแนวคิดด้านการจัดการงานบุคคลสู่การพัฒนาใน

ศตวรรษที่ 21 ทุนมนุษย์ถือว่าเป็นทรัพยากรที่สำคัญในการแข่งขันในโลกการค้าสมัยใหม่  ที่เปลี่ยนฐานการ

ผลิตเป็นฐานทุนมนุษย์เพื่อเกิดมูลค่าสูงสุด โดยเร่งการพัฒนาคนรุ่นใหม่ให้มีศักยภาพอันเป็นสากล และเป็นคน

ดีในฐานะเป็นทุนทางสังคม เพื่อยกระดับประเทศให้อยู่ในระดับสากล และระบบราชการให้ความสำคัญในการ

บริการราชการแผ่นดินอันเนื่องจากข้าราชการเป็นผู้ขับเคลื่อนระบบราชการที่แท้จริง และระบบราชการจะมี

ประสิทธิภาพประสิทธิผลสามารถปฏิบัติภารกิจของหน่วยงานได้สำเร็จลุล่วงตามกฎหมายเป็นประโยชน์ต่อ

ประเทศชาติ (เจษฎา นกน้อย, 2552, น.1-4) ทั้งนี้ในปัจจุบัน ดังตัวอย่างในประเทศไทย ตั้งแต่แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) เป็นต้นมาการพัฒนาประเทศมีหัวใจสำคัญคือ “คน

เป็นจุดศูนย์กลาง” มาจนถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559)ที่ต้องการยกระดับ

มนุษย์ของคนในชาติการพัฒนาที่สำคัญเกิดจากการวางกรอบแนวความคิดของการเพิ ่มมูลค่าทุนมนุษย์  

สามารถจะดำเนินการพัฒนาให้เกิดความแตกต่างขององค์กรบนพื้นฐานของการแข่งขันในปัจจุบัน ซึ่งการเพิ่ม

มูลค่าทุนมนุษย์ในทางเศรษฐศาสตร์เป็นสินค้าและบริการไม่มีตัวตน แต่สามารถเพิ่มความสามารถของมนุษย์

ให้เกิดความสัมพันธ์ทางทักษะ ความรู้ ความสามารถที่ส่งผลให้เกิดการเปลีย่นแปลงในองค์กร รวมถึงเศรษฐกจิ

และสังคม โดยในการเพิ่มมูลค่าทุนมนุษย์มีองค์ประกอบที่ต้องใช้ปัจจัยที่เอื้อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง  การ

พัฒนาทุนมนุษย์ถือว่าเกี่ยวพันกับปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงทั้งทางด้านเศรษฐกิจ ด้าน

การเมือง และด้านสังคม (ทศพร แก้วขวัญไกร และ จตุพร นทารัมย์, 2559) 

 

 

 



111 
 

การเงินและการคลัง 

ในทัศนะของผู ้เขียนการกล่าวถึงการเงินและการคลังในฐานะขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ 

นโยบายการคลังย่อมถือเป็นแกนหลัก อย่างไรก็ดี นโยบายทั้งสองถือได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของนโยบายเศรษฐกิจ

มหภาคที่เป็นการศึกษาระบบเศรษฐกิจโดยส่วนรวม  มิใช่ศึกษาเฉพาะระบบเศรษฐกิจหน่วยย่อยหรือที่เรียกว่า

เศรษฐศาสตร์จุลภาคที่เกี่ยวข้องกับเพียงหน่วยธุรกิจ (เทอดศักดิ์  ศรีสุรพล, 2535)  จึงทำให้นโยบายทั้งสองมี

ความคาบเกี่ยวกับวิชารัฐประศาสนศาสตร์ที่มุ่งศึกษาทุกสิ่งทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับภาครัฐ (ซึ่งถือเป็นภาคที่เน้น

เรื่องของส่วนรวมมากกว่าส่วนย่อย-ผู้เขียน) นอกจากความเกี่ยวข้องดังกล่าวภายใต้ขอบข่ายของนโยบายทั้ง

สองในทางปฏิบัติเป็นเรื่องที่ไม่สามารถแยกกันได้  เพราะเป็นเครื่องมือเพื่อบรรลุเป้าหมายการพัฒนาเศรษฐกจิ

โดยรวม  ซึ ่งมีอย่างน้อย  4  ประการประกอบด้วย  (1) ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ  (2)  การรักษา

เสถียรภาพทางเศรษฐกิจ (3) การกระจายรายได้และทรัพย์สินอย่างเป็นธรรม  และ (4) การใช้ทรัพยากรอย่าง

มีประสิทธิภาพ  และแม้นโยบายทั้งสองต่างก็จำเป็นต้องคำนึงถึงเป้าหมายทางเศรษฐกิจต่าง ๆ   ที่ได้กล่าว

มาแล้วให้ครบถ้วน  แต่ถ้าแยกความแตกต่างของนโยบายทั้งสองจากประเด็นของเป้าหมายอาจพิจารณาได้ว่า  

นโยบายการเงินมักถูกพิจารณาว่าให้ความสำคัญกับการแก้ปัญหาทางเศรษฐกิจหรือเป้าหมายเพื ่อรักษา

เสถียรภาพทางเศรษฐกิจเป็นส่วนใหญ่   ในขณะที่นโยบายการคลังแม้จะใช้เป็นเครื ่องมือในการรักษา

เสถียรภาพทางเศรษฐกิจแต่ก็ได้ถูกใช้เป็นเครื่องมือของรัฐบาลในการจัดสรรทรัพยากรแก่ภาคเศรษฐกิจเป็น

สำคัญ (วีระ จันทะแจ้ง, 2534)  

 สำหรับนโยบายการเงิน (monetary  policy) จรินทร์ เทศวานิช (2534)  กล่าวว่าหมายถึง  แนวทาง

ดำเนินงานทางด้านการควบคุมปริมาณเงิน และเครดิตของธนาคารกลางเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ทางเศรษฐกิจ

ด้านต่าง ๆ  เทิดศักดิ ์  ศรีสุรพล  (อ้างแล้ว : 102) อธิบายว่าหมายถึงมาตรการโดยธนาคารกลางใช้เป็น

เครื่องมือในการควบคุมปริมาณเงินในระบบเศรษฐกิจให้สอดคล้องและเหมาะสมกับภาวะเศรษฐกิจในช่วงนั้น 

ๆ  นอกจากนี้  วันรักษ์ มิ่งมณีนาคิน (2546)  กล่าวว่าคือการดูแลปริมาณเงินและสินเชื่อโดยธนาคารกลาง 

เพื่อบรรลุเป้าหมายทางเศรษฐกิจประการใดประการหนึ่ง  หรือหลายประการอันได้แก่  การรักษาเสถียรภาพ

ของราคา การส่งเสริมให้มีการจ้างงานเพิ่มข้ึน  การรักษาความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ  การรักษาดุลยภาพ

ของดุลการชำระเงินระหว่างประเทศ  และการกระจายรายได้  ทั ้งนี ้โดยเปรียบเทียบจากแนวคิดของ

นักวิชาการพบว่านโยบายการเงินเกี่ยวข้องกับการจัดการปริมาณเงินในระบบเศรษฐกิจซึ่งไม่อาจระบุได้อย่าง

ชัดเจนว่าเกี่ยวข้องกับภาครัฐหรือภาคเอกชนโดยตรง  อย่างไรก็ดีการดำเนินนโยบายการเงินจะถูกควบคุมโดย

ธนาคารกลาง  ซึ่งเป็นหน่วยงานภายใต้กำกับดูแลของภาครัฐและสำหรับการดำเนินการควบคุมปริมาณเงิน

ดังกล่าวกระทำผ่านสถาบันการเงินต่าง ๆ   ที่มักเป็นภาคเอกชน  (และโดยทั่วไปสำหรับสถาบันการเงินมี  3  

ประเภทคือ  สถาบันการเงินเพื่อการออม  เช่นธนาคารพาณิชย์ , สถาบันการออมเชิงผูกพัน   เช่น  บริษัท
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ประกันชีวิต  และสถาบันการเงินเพื่อการลงทุน  เช่น  บริษัทเงินทุน , วรพล   โสคติยานุรักษ์ , 2544)  ทั้งนี้

เครื่องมือของนโยบายการเงินอาจประกอบไปด้วย  3  ลักษณะ  (วันรักษ์  มิ่งมณีนาคิน, เพิ่งอ้าง, น.117 – 

121) คือ (1) การควบคุมทางปริมาณหรือโดยทั่วไป  เป็นการควบคุมปริมาณเครดิต  เช่น  การซื ้อขาย

หลักทรัพย์ การเปลี่ยนแปลงอัตราดอกเบี้ยมาตรฐาน  ซึ่งมีผลกระทบต่ออัตราดอกเบี้ยทั่วไปในตลาด  และ

ปริมาณเครดิตทั้งหมดในระบบเศรษฐกิจ  (2)  การควบคุมเครดิตทางคุณภาพหรือด้วยวิธีเลือกสรร  เป็นการ

ควบคุมชนิดของเครดิตที่เลือกสรรโดยเฉพาะเจาะจง  หรือบางชนิดเท่านั้น  เพื่อให้ธนาคารพาณิชย์  และ

สถาบันเงินกู้ต่าง ๆ  จะต้องปฏิบัติตามโดยเคร่งครัด  ไม่ว่าจะเป็นจำนวนเงินดาวน์  ระยะเวลาของการผ่อน

ชำระ  อัตราดอกเบี้ย  เป็นต้น  ตัวอย่างของเครดิตชนิดต่างๆ เช่น  เครดิตเพื่อการซื้อขายหลักทรัพย์ในตลาด

หลักทรัพย์  เครดิตเพื่อการซื้อบ้าน  เป็นต้น  และ (3) การชักชวนธนาคารพาณิชย์ให้ปฏิบัติตาม  ซึ่งมักเป็น

การชักชวนให้ปฏิบัติตามเรื่องที่ขอร้อง  เช่น  การขอร้องให้ละเว้นจากการให้กู้ยืมแก่ธุรกิจเก็งกำไร  เป็นต้น  

นอกจากนี้ ธนวรรณ แฉ่งขำโฉม (2559) อธิบายว่า นโยบายการเงิน คือ  นโยบายที่เกี่ยวกับการควบคมุทาง

การเงินเพื่อเป้าหมายข้ันกลางคือการเปลี่ยนแปลงปริมาณเงิน เงินสำรองของธนาคาร อัตราแลกเปลี่ยน และ

อัตราดอกเบี้ย ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและเสถียรภาพทางการเงิน โดยวิธีการเชิงปริมาณ (เช่น การซื้อ

ขายหลักทรัพย์ การเพิ่มหรือลดอัตราเงินสำรองตามกฎหมาย การเพิ่มหรือลดอัตราดอกเบี้ยในตลาดซื้อคืน

พันธบัตร และ การให้กู้ยืมผ่านหน้าต่างเงินกู้) และ การควบคุมเชิงคุณภาพ (เช่น การคิดอัตราดอกเบี้ยหลาย

อัตรา การควบคุมเครดิตเพื่อการอุปโภคบริโภค การควบคุมเครดิตเพื่อการซื้อขายหลักทรัพย์) ดังนั้นในทัศนะ

ของผู้เขียนจึงเห็นว่านโยบายการเงินก็คือนโยบายของรัฐที่มีต่อภาคเอกชนน่ันเอง 

ในขณะที ่นโยบายการคลัง  ( fiscal  policy)  คือนโยบายทางเศรษฐกิจที ่ม ีเป ้าหมายในการ

เปลี่ยนแปลงระดับการใช้จ่ายของรัฐบาลและภาษีอากรเพื่อกระตุ้นหรือผ่อนคลายสภาวการณ์ทางเศรษฐกิจ  

นัยเรื ่องนโยบายการคลังเกี ่ยวข้องกับการปรับปรุงเปลี ่ยนแปลงวิธีการทำงบประมาณแผ่นดินให้เป็น

งบประมาณขาดดุล  เกินดุล  หรือสมดุล  เพื่อหวังผลในการเปลี่ยนแปลงระดับรายได้รวมของชาติ   หรือ

ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (ประพันธ์  เศวตนันท์ , 2545)  นอกจากนี้  Kenneth  E. Boulding (1975, 

อ้างอิงในสร้อยตระกูล  อรรถมานะ , 2540) กล่าวว่านโยบายการคลังเป็นเรื่องการดำเนินงานของรัฐบาล

เกี่ยวกับการหารายได้และการใช้จ่ายเงิน แหล่งที่มาของรายได้รัฐบาลได้แก่  การเก็บภาษีอากร  การขายส่ง

ของและบริการ  รายได้จากรัฐพาณิชย์  เงินค่าธรรมเนียมค่าปรับ  และรายได้อื่น ๆ  ส่วนรายจ่ายของรัฐบาล 

ได้แก่การก่อหนี้ผูกพัน งบประมาณรายจา่ย  การใช้หนี้สาธารณะ  เป็นต้น  ทั้งนี้ถ้าธนาคารกลางเป็นหน่วยงาน

ของรัฐที่เกี่ยวข้องกับนโยบายการเงิน  กระทรวงการคลังและโดยเฉพาะหน่วยงานในสังกดั เช่น กรมบัญชีกลาง  

กรมสรรพากร  กรมสรรพสามิต  สำนักงานคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน  รวมถึงสำนักงบประมาณในสังกัด

สำนักนายกรัฐมนตรีย่อมเป็นตัวแทนของนโยบายการคลังซึ่งควบคุมเรื่องเงินอันเปรียบเทียบกับสำนักงาน
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คณะกรรมการข้าราชการพลเรือนซึ่งควบคุมเรื่องคน  (สร้อยตระกูล  อรรถมานะ, เพิ่งอ้าง , น.229) ทั้งนี้

เครื่องมือของนโยบายการคลัง  ประกอบด้วย (1) งบประมาณรายจ่ายของรัฐบาล  ซึ่งอาจจำแนกได้  2  วิธี

ย่อย  คือ  การจำแนกรายจ่ายรัฐบาลออกเป็นงบลงทุนหรือรายจ่ายในการลงทุนและงบประจำหรือรายจ่ายใน

การบริโภค  และ การจำแนกรายจ่ายรัฐบาลออกเป็นรายจ่ายในการซื้อสินค้าและบริการและรายจ่ายเงินโอน  

(2)  งบประมาณรายรับของรัฐบาล  อาจจำแนกเป็น 2 ประเภท  คือ  รายได้จากการเก็บภาษีอากร  เช่น  ภาษี

เงินได้บุคคลธรรมดา  ภาษีศุลกากร  และ รายได้ที่มิใช่ภาษีอากร  เช่น  รายได้จากการขายหลักทรัพย์  และ

อสังหาริมทรัพย์  และค่าธรรมเนียมประเภทต่าง ๆ  เป็นต้น และ (3)  หนี้สาธารณะ ทั้งนี้ในกรณีที่งบประมาณ

แผ่นดินขาดดุล  รัฐบาลจะต้องหาเงินมาอุดส่วนที่ขาดดุลโดยการก่อหนี้สาธารณะซึ่งอาจจำแนกตามระยะเวลา 

เช่น ระยะสั้น (ระยะเวลาชำระหนี้เงินต้นและดอกเบี้ยไม่เกินหนึ่งปี)และการจำแนกตามแหล่งที่มาของเงนิกู้

แบ่งเป็นหนี้ภายในและหนี้ต่างประเทศ ดังนั้นถ้าจะให้สรุปตามทัศนะของผู้เขียนในลักษณะเดียวกับที่กล่าวถึง

นโยบายการเงิน นโยบายการคลังคือนโยบายของรัฐที่มีต่อภาครัฐนั่นเอง 

 จากที่กล่าวข้างต้นนโยบายการเงินและนโยบายการคลังจึงมีความเกี่ยวข้องกับรัฐประศาสนศาสตร์

เป็นอย่างสูง ทั้งนี้ทั้งกระบวนการควบคุมตนเอง (ในการได้มาและใช้จ่ายเงิน)ของรัฐ (ที่เรียกว่านโยบายการ

คลัง)  และการที่รัฐควบคุมเอกชนผ่านธนาคารกลาง  (นโยบายการเงิน)  และด้วยเป้าหมายของนโยบายทั้ง

สอง คือ ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ แม้ว่านโยบายทั้งสองจะมีความแตกต่างกันในรายละเอียดดังเรื่อง    

1) เครื่องมือในการกำหนดนโยบาย นโยบายการคลังใช้วิธีการทางภาษีอากร และการใช้จ่ายของรัฐบาลเป็น

เครื่องมือหลัก ส่วนนโยบายการเงินอาศัยการควบคุม และการปรับปริมาณเงินและอตัราดอกเบี้ยเป็นเครื่องมอื

หลัก 2) ผู้กำหนดนโยบาย นโยบายการคลังรัฐบาลจะเป็นผู้มีบทบาทสำคัญแต่ผู้เดียวในการกำหนดเงื่อนไข

หรือใช้นโยบายการคลัง ส่วนธนาคารกลางเป็นผู้กำหนดนโยบายการเงิน 3) ผลกระทบของนโยบายการคลังมี

ผลกระทบต่อการบริโภค การออม การลงทุน ระดับรายได้ การมีงานทำ ระดับราคาสินค้ำ ค่าจ้างและอัตรา

ดอกเบี้ย ส่วนนโยบายการเงินมีผลกระทบต่อปริมาณเงินและปัจจัยอื่นๆ (ธนวรรณ แฉ่งขำโฉม, 2559, น.135)

นอกจากนี้ในทัศนะของผู้เขียนความน่าสนใจของนโยบายทั้งสองในฐานะที่เป็นขอบข่ายของรัฐประศาสน

ศาสตร์  จึงมิใช่อยู่เพียงว่าเครื่องมือของนโยบายการเงินการคลังมีอะไรบา้ง แต่อยู่ที่ว่าจะทำอย่างไรให้นโยบาย

ทั้งสองสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้จนถึงผลลัพธ์ข้ันสุดท้ายคือความผาสุกของประชาชน  ดังนั้นการศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างนโยบายทั้งสองจึงมีความสำคัญ  โดยเฉพาะจากสาเหตุที่นโยบายทั้งสองมีความขัดกันอยู่

มาก ด้วยนโยบายทั้งสองมีมุมมองจากกลุ ่มแนวคิดที ่แตกต่างกัน  โดยนโยบายการคลังมาจากกลุ ่มนัก

เศรษฐศาสตร์สำนักเคนส์ที่มีความเห็นว่ารัฐบาลควรเข้ามามีมาตรการแทรกแซงกลไกภายใต้ระบบเศรษฐกิจ

เพราะการเปลี่ยนแปลงค่าใช้จ่ายของรัฐย่อมก่อให้เกิดการเปลีย่นแปลงของอุปสงค์ในตลาดโดยตรงและผูผ้ลติก็

จะสนองตอบต่อการเปลี่ยนแปลงอีกทอดหนึ่ง  ในขณะที่นโยบายการเงินมีความเชื่อตามแนวคิดของสำนัก
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การเงินนิยมซึ ่งนำโดย Milton  Friedman  ซึ ่งมีความเห็นตรงกันข้ามโดยนักการเงินนิยมเห็นว่าระบบ

เศรษฐกิจมีแนวโน้มจะมีเสถียรภาพอยู่แล้ว (ซึ่งอาจเป็นผลมาจากนโยบายการคลังโดยอัตโนมัติ) รัฐบาลไม่ควร

แทรกแซงในเศรษฐกิจ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งไม่ควรใช้นโยบายการคลัง  อย่างไรก็ดีในปัจจุบันพบว่าการดำเนิน

นโยบายและมาตรการเพื่อควบคุมให้เศรษฐกิจดำเนินไปในทิศทางที่เหมาะสมและก่อให้เกิดการกินดีอยู่ดีของ

ประชาชนจะต้องผสมผสานนโยบายให้สอดคล้องกับภาวการณ์ที่เป็นอยู่  (วีระ  จันทะแจ้ง, อ้างแล้ว, น.869 ; 

884)  ดังนั้นในทัศนะของผู้เขียนประเด็นเรื่องของการเลือกหรือประสานนโยบายทั้งสองประเภทที่มีความ

ขัดแย้งกันในหลายกรณีแต่ต้องนำมาประสานกันน่าจะคล้ายคลึงกับปัญหาการเล ือกระหว่าง  big  

government หรือว่า  small is  beautiful  ซึ ่งจักต้องพิจารณากันต่อไป  อันเป็นความท้าทายของนัก        

รัฐประศาสนศาสตร์ที่มีต่อนโยบายการเงินและการคลัง  

 

บทสรุป  

ในหัวเรื่องนี้อธิบายสองขอบข่ายหลักของรัฐประศาสนศาสตร์ คือ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ และ 

การเงินการคลัง สำหรับขอบข่ายการบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร จัดการ 

ปรับปรุง พัฒนา บุคลากร หรือ คน ซึ่งมีวิวัฒนาการอย่างน้อย 3 ระยะ ประกอบด้วย ระยะงานด้านบุคคล 

ระยะการบริหารทรัพยากรมนุษย์ และระยะทุนมนุษย์ ซึ่งในแต่ละระยะหรือสมัยมีจุดเน้นของการศึกษาและ

การนำไปประยุกต์ใช้ที่แตกต่างกัน กล่าวคือ ในระยะแรกเน้นที่กระบวนการการบริหารงานบุคคล  เป็นการ

จัดการเกี่ยวกับบุคคลนับตั้งแต่การสรรหาบุคคลเข้าปฏิบัติงาน การดูแลบำรุงรักษาจนกระทั่งพ้นไปจากการ

ปฏิบัติงาน ทั้งนี้ในสมัยหรือระยะต่อมามีจุดเน้นที่ค่อนข้างคล้ายคลึงกับสมัยแรก อย่างไรก็ดี ได้เพิ่มความสนใจ

เรื่องการวางแผนที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ขององค์การ การให้ความสนใจเรื่องการมีส่วนร่วมใน

การปฏิบัติงาน การทำงานเพื่อประสิทธิผลขององค์การและบุคลากรในขณะเดียวกัน และ การเพิ่มศักยภาพ

ของบุคลากรในระยะยาว ในระยะต่อมาให้ความสำคัญกับบุคลากร หรือ คน จนเรียกได้ว่าเป็นทุนมนุษย ์ซึ่ง

เป็นสินทรัพย์ชนิดหนึ่งที่มีความรู้ ทักษะ ความสามารถและพฤติกรรมในการทำงานที่สอดคล้องและเอือ้อำนวย

ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ขององค์กร สำหรับการบริหาร จัดการ ปรับปรุง พัฒนา บุคลากร หรือ 

คนภาครัฐ มีแนวทางใกล้เคียงกับวิวัฒนาการแนวคิดด้านการจัดการงานบุคคลดังกล่าวข้างต้น  

สำหรับขอบข่ายการเงินการคลัง ถือได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของนโยบายเศรษฐกิจมหภาคที่เป็นการศึกษา

ระบบเศรษฐกิจโดยส่วนรวมทำให้นโยบายทั้งสองมีความคาบเกี่ยวกับวิชารัฐประศาสนศาสตร์ด้วยมีเป้าหมายที่

เป็นเรื่องของส่วนรวมเช่นเดียวกัน โดยนโยบายการเงิน คือแนวทางดำเนินงานทางด้านการควบคุมปริมาณเงิน 

และเครดิตของธนาคารกลางเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ทางเศรษฐกิจ ในขณะที่นโยบายการคลัง คือนโยบายทาง

เศรษฐกิจที่มีเป้าหมายในการเปลี่ยนแปลงระดับการใช้จ่ายของรัฐบาลเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ทางเศรษฐกิจ  
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นโยบายทั้งสองมีความแตกต่างกันโดยเฉพาะมีปรัชญาหรือฐานคติที่แตกต่างกัน นโยบายทั้งสองมีความขัดกัน

อยู่มาก แต่ประเทศจำต้องใช้นโยบายทั้งสองประเภทร่วมกันดังนั้นจึงต้องเลือกและประยุกต์ใช้นโยบายทั้งสอง

ให้สอดคล้องกับเป้าประสงค์ในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศตามกาละและเทศะอย่างเหมาะสม 
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คำถามท้ายบท 

1.ในทัศนะของท่านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ภาครัฐในปัจจุบันควรมีลักษณะเช่นไร 

2.ขอให้ท่านยกตัวอย่างนโยบายการเงินการคลังของประเทศมาหนึ่งนโยบายพร้อมทั้งวิเคราะห์ข้อดีข้อเสีย

ของนโยบายดังกล่าว 
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แผนการสอนครั้งท่ี 10 
 
หัวข้อ    ขอบข่ายการบรหิารเปรียบเทียบและการบริหารการพัฒนา และขอบข่ายอื่นๆ  

ผู้สอน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุลศักดิ์  ชาญณรงค์ 

เวลา    3 ช่ัวโมง 
วัตถุประสงค์     เพื่อให้นิสิตสามารถ 

1. ทราบและเข้าใจถึงขอบข่าย : การบรหิารเปรียบเทียบการบรหิารและการพัฒนา 
2. ทราบและเข้าใจถึงขอบข่ายอื่นๆของรัฐประศาสนศาสตร ์

เนื้อหา 
 1.  การบริหารเปรียบเทียบการบริหารการพัฒนาในฐานะขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ 

2.  การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศในฐานะขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร ์

  

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  
1. บอกวัตถุประสงค์ และบอกเนื้อหา    15 นาที 
2. สอนบรรยายเนือ้หา      30 นาที 
3. อภิปรายกลุม่ย่อยจากเนื้อหา              120 นาที 
4. อภิปรายสรุปซักถามร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  15 นาที 

 
สื่อการสอน 
      1. ตำรา รายวิชา รัฐประศาสนศาสตรเ์บื้องต้น 
 2. Power point    
   
 
การประเมินผล 
  
 การสงัเกตแบบมีส่วนร่วมในการอภิปรายกลุ่มย่อยของนิสิต และ แบบฝึกหัดระหว่างการอภิปราย 
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สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี . (2538).สมเด็จพระเทพกับงานไอทีเฉลิมพระเกียรติ

เทคโนโลยีสารสนเทศก้าวไกล เศรษฐกิจไทยมั่นคง.กรุงเทพฯ : ม.ป.พ. 

 

เอกสารประกอบการสอน 
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http://laic.dpu.ac.th/cgi-bin/gw_41_11/chameleon?host=localhost%201111%20DEFAULT&search=SCAN&function=INITREQ&SourceScreen=INITREQ&sessionid=023808332412971&skin=portal&conf=.%2fchameleon.conf&itemu1=2009&u1=2009&t1=%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%b8%e0%b8%87%e0%b9%80%e0%b8%97%e0%b8%9e%e0%b8%af%20%3a%20%20%e0%b8%88%e0%b8%b8%e0%b8%ac%e0%b8%b2%e0%b8%a5%e0%b8%87%e0%b8%81%e0%b8%a3%e0%b8%93%e0%b9%8c%e0%b8%a1%e0%b8%ab%e0%b8%b2%e0%b8%a7%e0%b8%b4%e0%b8%97%e0%b8%a2%e0%b8%b2%e0%b8%a5%e0%b8%b1%e0%b8%a2,%20%202538&lng=en&pos=1&prevpos=1&beginsrch=1
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หัวข้อการสอนท่ี 10 

ขอบข่ายการบริหารเปรียบเทียบและการบริหารการพัฒนา และขอบข่ายอ่ืนๆ 

 

บทนำ 

 ดังกล่าวในประเด็นการระบุขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ ทั้งการระบุขอบข่ายของรัฐประศาสน

ศาสตร์ในยุคบุกเบิกว่าขอบข่ายที่นักวิชาการในยุคเริ่มต้นพิจารณามักมีแนวทางแบ่งเป็นรายวิชาย่อย ดังการ

แบ่งเป็นขอบข่าย นโยบายสาธารณะ การบริหารทรัพยากรมนุษย์   การเงินและการคลัง องค์การและการ

จัดการ การบริหารเปรียบเทียบและการบริหารการพัฒนา  และ ทางเลือกสาธารณะ และหัวเรื่องการระบุ

ขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ในยุดปัจจุบัน ดังได้ข้อสังเกต 4 ประเด็นหลัก คือ 1) ยังคงแบ่งเป็นรายวชิา

ย่อย แต่ได้มีการเพิ่มเติมรายวิชาย่อย เป็นขอบข่ายอื่นๆที่ควรรวบรวมเป็นหนึ่งในองค์ความรู้ที่จำเป็นและ

สำคัญของรัฐประศาสนศาสตร์ 2)การระบุขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ตามแนวทางการบริหารหรือหน้าที่

ทางการบริหารสาธารณะดังตัวอย่างความสอดคล้องของขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์จากแนวคิดเรื่อง 4M 

(Mission Money Man and Management) 3)การใช้คำถามที่เกี ่ยวข้องกับประเด็นต่างๆที่เกี ่ยวกับการ

บริการสาธารณะเพื่อระบุขอบข่ายที่มีความกว้างขวาง (ดังคำถาม อะไร ใคร ทำไม และ อย่างไร)  และ         

4) การระบุขอบข่ายจากประเด็นปัญหาทางรัฐประศาสนศาสตร์ที่มีความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารภาครัฐกับ

ความเป็นอยู่ของประชาชน ทั้งนี้ด้วยเป็นความพยายามอธิบายความเบื้องต้นของวิชา จึงอธิบายขอบข่ายของ

รัฐประศาสนศาสตร์ด้วยขอบข่ายย่อยที่สำคัญ ประกอบด้วย นโยบายสาธารณะ ทฤษฏีองค์การและพฤติกรรม

องค์การ  การบริหารทรัพยากรมนุษย์ และ การเงินและการคลัง ในหัวเรื่องนี้ จึงกล่าวถึงขอบข่ายที่ปรากฏใน

การเรียนการสอนของสาขาวิชา คือ ขอบข่ายการบริหารเปรียบเทียบและการบริหารการพัฒนา และ        การ

กล่าวถึงขอบข่ายที่มีความคาบเกี่ยวกับสาขาวิชาต่างๆ (รวมถึงรัฐประศาสนศาสตร์) ในยุคปัจจุบัน และใน

อนาคตซึ่งผู้เขียนคาดการณ์ว่าจักเป็นขอบข่ายในอนาคตของวิชา ในหัวข้อนี้จึงกล่าวถึงขอบข่ายดังกล่าว ดังใช้

ช่ือว่า ขอบข่ายการบริหารเปรียบเทียบและการบริหารการพัฒนาและขอบข่ายอื่นๆ โดยยกกรณีขอบข่ายการ

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นกรณีศึกษา 

 

การบริหารเปรียบเทียบและการบริหารการพัฒนา 

 ขอบข่ายหนึ่งในหลายๆ ขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์ที่แม้จะไม่ถูกกล่าวถึงในเชิงของขอบขา่ย

หลักเมื่อเปรียบเทียบกับขอบข่ายที่กล่าวถึงก่อนหน้านี้  แต่เป็นขอบข่ายหนึ่งหรืออาจเรียกได้ว่าเป็นขอบข่าย

เดียวที่มีช่ือของรัฐประศาสนศาสตร์เข้าไปเกี่ยวข้องด้วย  นั่นคือขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์เปรยีบเทียบ (หรอื

บางตำราเรียกว่าการบริหารรัฐกิจเปรียบเทียบ - ซึ่งข้อเขียนชิ้นนี้จะใช้คำดังกล่าวเฉพาะที่อ้างอิงจากแนวคิด
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ของนักวิชาการท่านน้ันๆเท่านั้น)  ทั้งนี้การจะพยายามเข้าใจว่าขอบข่ายนี้หมายถึงอะไรน่าจะกล่าวถึงเป็นการ

เร ิ ่มต้น อย่างไรก็ดีสำหรับผู ้ เร ิ ่มศึกษาย่อมมีความสนใจหรือคลางแคลงใจอยู ่บ้างว่าเหตุใดจะต้อง 

“เปรียบเทียบ” และยิ่งรัฐประศาสนศาสตร์ “จะเปรียบเทียบไปทำไมหรือเปรียบเทียบด้วยเหตุใด”  ผู้เขียนจึง

ขอกล่าวถึงประเด็นนี ้เป็นจุดเริ ่มต้น สำหรับคำถามที่ว่าทำไมต้องเปรียบเทียบนั ้น ชลิดา  ศรมณี และ        

เฉลิมพงษ์  ศรีหงส์ (2525)  กล่าวว่าการศึกษาวิชาต่าง ๆ โดยการเปรียบเทียบนั้นเป็นวิธีการหนึ่งซึ่งจะส่งให้

เกิดความรู้ความเข้าใจที่กว้างขวางลึกซึ้ง และก่อให้เกิดประโยชน์ได้มากกว่าการศึกษาในแบบเฉพาะตัวแทบทกุ

สาขาวิชาได้มีการศึกษา  และจัดสอนโดยวิธีการเปรียบเทียบไว้ทั้งสิ้น  เช่น  วิชาการเมืองและการปกครอง

เปรียบเทียบ  วรรณคดีเปรียบเทียบ  กฎหมายเปรียบเทียบ  ดังนั้นการศึกษาการบริหารรัฐกิจเปรียบเทียบคือ

การศึกษาการบริหารรัฐกิจบนพื้นฐานของการเปรียบเทียบนั ่นเอง  ส่วนจะศึกษารัฐประศาสนศาสตร์

เปรียบเทียบไปทำไมนั้น  Roy C. Macridis (อ้างอิงใน ติน  ปรัชญพฤทธิ์, 2555)  อธิบายว่ามีวัตถุประสงค์

อย่างน้อย  3  ประการ  คือ (1) วัตถุประสงค์ด้านวิชาการ (academic – นั่นก็คือ  การเปรียบเทียบข้อ

คล้ายคลึงและความแตกต่างของโครงสร้าง  กระบวนการและพฤติกรรมของหน่วยราชการ  และข้าราชการ

เพื่อจะทดสอบสมมติฐานของทฤษฎี  และสร้างเป็นองค์ความรู้ต่อไป) (2) เพื่อเสริมสร้างความเป็นปัญญาชน

(intellectual-ในการจะเข้าใจและวิเคราะห์ปรากฏการณ์ หรือพฤติกรรมของหน่วยงาน  และข้าราชการ) และ 

(3) เพื่อจะนำเอาความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้(practical- ในระบบการบริหารงานของตน)  

 สำหรับปัญหาที่ว่ารัฐประศาสนศาสตร์ เปรียบเทียบคืออะไรนั ้น  อาจพิจารณาได้จากการแยก

พิจารณาความหมายของคำ 2 คำ  คือรัฐประศาสนศาสตร์   (ได้กล่าวไว้ในหัวเรื่องที่ 1) และ การเปรียบเทียบ 

ซึ่ง คือการศึกษาเปรียบเทียบโครงสร้าง  กระบวนการและพฤติกรรมของระบบการบริหารของรัฐบาล  และ

ของข้าราชการ (1) ที่มีเทศะแตกต่างกัน  เช่น  การเปรียบเทียบระบบและพฤติกรรมการบริหารของไทยและ

อเมริกัน (2) ที ่มีกาละต่างกัน เช่น เปรียบเทียบโครงสร้างกระบวนการและพฤติกรรมของระบบ  และ

ข้าราชการไทยสมัยกรุงสุโขทัยกับสมัยรัตนโกสินทร์  และ (3) ที่มีระดับแตกต่างกัน  เช่น เปรียบเทียบการ

บริหารระดับชาติกับระดับกระทรวง  ทั้งนี้รัฐประศาสนศาสตร์  เปรียบเทียบจึงหมายถึง  ความพยายามที่จะ

นำเอาโครงสร้างกระบวนการ (หรือวิธีปฏิบัติงาน) และพฤติกรรมของระบบราชการและข้าราชการมา

เทียบเคียงกัน  เพื่อให้เห็นความคล้ายคลึง  และความแตกต่างกันทั้งในเงื่อนไขด้านกาลเทศะ  และระดับของ

ปรากฏการณ์หรือพฤติกรรมซึ่งอยู่ในวัฒนธรรมชาติหรือ ระบบที่แตกต่างกัน  และที่คล้ายคลึงกัน  ทั้งนี้รวมถึง

การเปรียบเทียบแบบจำลองทฤษฎีซึ่งพยายามที่จะใช้ตัวแปรเข้ามาแทนที่ชื่อเฉพาะของระบบนั้นตลอดจน

เปรียบเทียบระเบียบวิธีว ิจัย  ซ ึ ่งรวมถึงการให้คำนิยามของแนวความคิดในลักษณะที่สามารถวัดได้            

การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลที่ใช้และความพยายามดังกล่าวนี้จะต้องกระทำทั้งในแง่ที่เริ่มจากการศึกษา
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เปรียบเทียบกรณีตัวอย่าง  หรือจากจุดเล็ก ๆ  เพื่อที่จะสร้างเป็นทฤษฎีข้ึนมาและจากการศึกษาโดยใช้ทฤษฎี

เป็นแม่บทหรือจากทฤษฎีไปหาจุดเล็ก ๆ  (ติน ปรัชญพฤทธ์ิ, เพิ่งอ้าง, น.19) 

 เมื่อพิจารณาการให้ความหมายของรัฐประศาสนศาสตร์เปรียบเทียบข้างต้นจึงอาจกล่าวได้ว่าในฐานะ

ของวิชา  ถ้าจะกล่าวว่าการเริ่มต้นการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์มาจากแนวคิดของ  Wilson รัฐประศาสน

ศาสตร์เปรียบเทียบก็นับว่าเกิดข้ึนในเวลาเดียวกัน  ดังที่ไชยรัตน์  เจริญสินโอฬาร (2546) ได้กล่าวว่า  แม้ใน

ยุคแรกเริ่มของการศึกษาบริหารรัฐกิจ มิได้ให้ความสนใจกับเรื่องของวัฒนธรรมของประเทศอื่นอย่างจรงิจัง 

เพราะจุดกำเนิดของวิชาน้ีอยู่ที่ประเทศสหรัฐอเมริกา  และมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อแก้ปัญหาภายในของสังคม

อเมริกันเป็นสำคัญ  อย่างไรก็ตามถือได้ว่าWilson เป็นคนแรก ๆ  ที่เริ่มพูดถึงการนำความรู้ ประสบการณ์

ทางด้านการบริหารของประเทศยุโรป  โดยเฉพาะอย่างยิ ่งประเทศฝรั่งเศสและปรัสเชียมาใช้กับประเทศ

สหรัฐอเมริกา  โดยนัยนี้จึงอาจกล่าวได้ว่า Wilson เป็นผู้ริเริ่มการศึกษาการบริหารรัฐกิจเปรียบเทียบยุคแรก 

หรือที่ไชยรัตน์  เจริญสินโอฬาร (เพิ่งอ้าง, น.7) กล่าวว่าเป็นกระแสที่หนึ่งของการศึกษาการบริหารรัฐกิจ

เปรียบเทียบ  ซึ่งเรียกว่า  การศึกษาเปรียบเทียบระบบบริหาร  ซึ่งเริ่มในราวคริสต์ศตวรรษที่ 19   เป็น

การศึกษาเปรียบเทียบระบบบริหารของประเทศตะวันตกด้วยกันเอง  โดยวิธีการศึกษาจะเน้นศ ึกษา

ประวัติศาสตร์ทางการบริหาร  ศึกษาตัวบทกฎหมาย และสถาบันทางด้านการบริหาร การปกครอง เป็นสำคัญ

ทั้งนี้นอกจากงานของ Wilson รวมถึงบิดาของรัฐประศาสนศาสตร์อีกท่านหนึ่งคือ  Max  Weber  ที่ได้เสนอ

องค์การระบบราชการซึ่งเป็นองค์การในอุดมคติ  เพื่อเปรียบเทียบกับองค์การประเภทอื่นในสมัยนั้น  เช่น 

องค์การภายใต้ระบบเจ้าขุนมูลนาย  และองค์การภายใต้ผู้นำที่มีบารมีส่วนตัว  เป็นต้น จนต่อมาเกิดเป็น

การศึกษาเรียกว่า  การศึกษาการบริหารรัฐกิจเปรียบเทียบของกลุม่การบริหารรฐักิจเปรียบเทียบหรือทีรู่้จักกัน

ในวงวิชาการภายใต้ชื่อว่า “กลุ่มการบริหารเปรียบเทียบ”  ซึ่งมีความเชื่อหลักว่า ระบบการบริหารแบบ

อเมริกันเป็นระบบที่มีประสิทธิภาพที่สุด  สามารถส่งออกไปยังประเทศโลกที่สามเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการ

พัฒนาเศรษฐกิจและพัฒนาประเทศได้  โดยมีสมมติฐานเบื้องต้นว่า  ปัญหาต่าง ๆ  ที่เกิดข้ึนในประเทศโลกที่

สามส่วนใหญ่เป็นปัญหาทางด้านบริหาร  จึงต้องให้ความรู้ด้านการบริหารรัฐกิจแก่ประเทศเหล่านั้น  ดังนั้น    

จึงพอมองเห็นภาพได้ว่า  กลุ่มการบริหารเปรียบเทียบมองข้ามหรือไม่ให้ความสำคัญกับปัจจัยภายในของ

ประเทศโลกที่สาม  ทำให้กลุ่มนี้มองไม่เห็นข้อเท็จจริงว่าการพัฒนาไม่ใช่เรื่องที่จะเข้าไปบริหารหรือจัดการกัน

ได้ง่าย ๆ  เพราะเกี่ยวข้องกับเรื่องของอำนาจ  อิทธิพล  ผลประโยชน์  ค่านิยม  การเปลี่ยนแปลง  รวมตลอด

ถึงอิทธิพลของระบบทุนนิยมโลกด้วย  นอกจากนี้การพัฒนายังเป็นเรื่องของวิวัฒนาการมากกว่าการสร้างให้

เกิดข้ึนทันทีทันใด  เมื่อเป็นเช่นน้ีหลังจากที่กลุม่การบรหิารเปรยีบเทียบได้นำเอาทฤษฎีของตนมาใช้ในประเทศ

โลก   ที่สามจึงประสบความล้มเหลวอย่างสิ้นเชิง  และกลับถูกมองว่าเป็นเพียงเครื่องมือในการขยายอำนาจ

ของประเทศสหรฐัอเมริกา กับประเทศโลกที่สามในรูปแบบของการบริหารและค่านิยมแบบอเมรกิัน นอกจากนี ้   
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กุลธน  ธนาพงศธร  (2547) ได้กล่าวถึงข้อจำกัดของการศึกษาการบริหารรัฐกิจเปรียบเทียบไว้ว่ามีอย่างน้อย  

3  ประการ  คือ(1) การศึกษาของการบริหารรัฐกิจเปรียบเทียบมีหลายแนวทางตามความคิดเห็นของผู้ศึกษา

ทำให้เกิดปัญหาความสอดคล้องต้องกันว่าอะไรเป็นแนวทางที่ดีที่สุดเหมาะสมที่สุด (2) ข้อจำกัดเกี่ยวกับข้อมูล

ต่าง ๆ ที่นำมาใช้ในการศึกษาเปรียบเทียบ  ซึ่งแต่ละแห่งมีความสมบูรณ์และความเช่ือถือได้ของข้อมูลต่างกัน  

ซึ ่งย่อมเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่งและ (3) นักวิชาการของการบริการรัฐกิจ

เปรียบเทียบมุ่งแต่สร้างทฤษฎีหรือเสนอแนะแนวทางการศึกษาเป็นสำคัญ แต่มีการเสนอแนะแนวทางการ

ปฏิบัติจริงไว้น้อยมาก  ต่อมาจึงมีการศึกษาการบรหิารรัฐกิจเปรยีบเทยีบในแง่การประยุกต์ใช้ซึ่งได้เรียกช่ือใหม่

ว่า  “การบริหารการพัฒนา” 

สำหรับการบริหารการพัฒนา แม้จะมีรากฐานมาจากการบริหารรัฐกิจ เปรียบเทียบ อย่างไรก็ตาม

แนวทางการศึกษามีความเปลี่ยนแปลงและมุมมองที่กว้างขวางมากข้ึน ทั้งนี้ ติน  ปรัชญพฤทธ์ิ (2555, น.20 – 

25) ได้กล่าวสรุป  ความหมายของการบริหารการพัฒนาว่าหมายถึงการพัฒนาการบริหาร (การจัดเตรียม  

เปลี ่ยนแปลง  ปรับปรุงหรือปฏิรูปโครงสร้าง  กระบวนการและพฤติกรรมการบริหารให้มีสรรถนะ หรือ  

ความสามารถที่จะรองรับนโยบาย  แผน  แผนงาน โครงการหรือกิจกรรมสำหรบัการพัฒนาประเทศ)  และการ

บริหารเพื่อการพัฒนา (การนำเอาสมรรถนะหรือความสามารถที่มีอยู่ในระบบการบริหารมาลงมือปฏิบัติตาม

นโยบาย  แผน  แผนงาน  โครงการหรือกิจกรรมพัฒนาจริง ๆ  เพื่อให้บังเกิดความเปลี่ยนแปลงตามที่ได้

วางแผนไว้ล่วงหน้าและความเปลี่ยนแปลงที่มีการวางแผนล่วงหน้านี้จะมุ่งความเจริญเติบโตทั้งด้านการบริหาร  

เศรษฐกิจ  การเมือง  และสังคม  ของประเทศอันจะนำไปสู่การลดความทุกข์ยากของคนทั้งที่อยู่ในองค์การ  

(เช่น ข้าราชการ  ลูกจ้างรัฐบาล  และพนักงานรัฐวิสาหกิจ)  และที่อยู่ภายนอกองค์การ (ประชาชน)  ดังนั้น

ขอบข่ายนี้จึงมีทั้งความสำคัญและความสัมพันธ์กับรัฐประศาสนศาสตร์เป็นอย่างสูง  ด้วยทั้งวิธีการและ

เป้าหมายของข่ายดังกล่าวข้างต้น 

 

การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นประเด็นสำคัญในการบริหารจัดการสมัยใหม่ ทุกสาขาวิชาต้องมี

การนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศนการประยุกต์ใช้ เช่น การแข่งขันทั้งในด้านธุรกิจการค้า การบริหารจัดการ

องค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน การพัฒนาบุคลากร การศึกษา และ สาธารณสุข การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ

จึงเป็นสิ่งที่ผู้บริหารระดับสูงหลีกเลี่ยงไม่ได ้(ปรัชญนันท์ นิลสุข, 2551, น.34) 

คำว่าเทคโนโลยี มีความหมายสอดคล้องกับการนำความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้ให้เกิด

ประโยชน์ ดัง พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (ราชบัณฑิตยสถาน,2546, น.534) ได้ให้คำ

นิยามว่าหมายถึง วิทยาการที ่นำเอาความรู ้ทางวิทยาศาสตร์มาใช้ให ้เกิดประโยชน์ในทางปฏิบัติและ
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อุตสาหกรรม หรือดังที่ วิกัลย์  พงศ์พนิตานนท์ (2555, น.142) กล่าวว่า เทคโนโลยี หมายถึง การนำความรู้

ทางธรรมชาติวิทยาและต่อเนื่องมาถึงวิทยาศาสตร์ มาเป็นวิธีการปฏิบัติและประยุกต์ใช้เพื่อช่วยในการทำงาน

หรือแก้ปัญหาต่าง ๆ อันก่อให้เกิดวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องจักร แม้กระทั่งองค์ความรู้นามธรรมเช่น 

ระบบหรือกระบวนการต่าง ๆ เพื่อให้การดำรงชีวิตของมนุษย์ง่ายและสะดวกยิ่งข้ึน โดยเทคโนโลยีจึงเป็นสิ่งที่

มนุษย์พัฒนาขึ้นเพื่อช่วยในการทำงานหรือแก้ปัญหาต่าง ๆ เช่น อุปกรณ์เครื่องมือ เครื่องจักร วัสดุ หรือ 

แม้กระทั่งที่ไม่ได้เป็นสิ่งของที ่จับต้องได้ คำว่าเทคโนโลยีมักถูกใช้ควบคู่กับคำว่า สารสนเทศ ซึ่งมีการให้

ความหมายที่คล้ายคลึงกันจากนักวิชาการท่านต่างๆ ดังเช่น กิตติภักดี วิวัฒนะกุล (2546, น.272) กล่าวว่า 

สารสนเทศ หมายถึง ข้อมูลที่ผ่านกระบวนการรวบรวมและเรียบเรียงเพื่อเป็นแหล่งข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อ

ผู้ใช้ หรือ กมล สุดประเสริฐ (2550, น.12-13) ได้ให้ความหมาย สารสนเทศ หมายถึง ความรู้ที่ได้จากการเก็บ

รวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูลที่สามารถนำมาใช้ประกอบการตัดสินได้ ซึ่งการให้ความหมายเกี่ยวโยงกับ

ข้อมูลที่ได้ถูกนำไปใช้ โดยข้อมูล หมายถึง ข้อมูลดิบที่เก็บรวบรวมมาจากแหล่งต่างๆ โดยข้อมูลดิบยังไม่มี

ความหมายในการนำไปใช้งาน หรือตรงตามความต้องการของผู ้ใช้ตามวัตถุประสงค์ที ่วางไว้ ต้องผ่าน

กระบวนการเปลี่ยนแปลงโดยมีการกำหนดวัตถุประสงค์เพื่อใช้ประโยชน์อย่างใดอย่างหนึ่ง จึงเป็นสารสนเทศ 

คุณภาพของสารสนเทศจึงขึ้นอยู่กับการนำข้อมูลที่เหมาะสม มีคุณภาพ ผ่านกระบวนการประมวลผลและ

วิเคราะห์ข้อมูลที่ถูกต้องเหมาะสมในการนำมาใช้ประโยชน์ (สุชาดา กีระนันทน์, 2541, น.5-7) เมื่อรวมคำเข้า

ด้วยกันเป็น เทคโนโลยีสารสนเทศ จึงหมายถึง การดำเนินการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำสารสนเทศไว้ใช้

งาน โดยมีความหมายเป็นแบบแคบ (หมายถึง เครื่องมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องใช้

สำนักงานและอุปกรณ์โทรคมนาคมทั้งหลาย ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ช่วยในการเก็บและบันทึกข้อมูลที่นำมาใช้ใน

การประมวลผลให้เกิดเป็นสารสนเทศสำหรับจดัส่งไปให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานใช้) และแบบกว้าง (หมายถึง 

การประยุกต์เครื ่องมือและอุปกรณ์ต่าง ๆ ในหน่วยงาน โดยมุ ่งไปที ่การคิดค้นวิธีการจัดเก็บข้อมูลจาก

แหล่งข้อมูลให้ผู้ใช้สามารถใช้ข้อมูลร่วมกันอย่างสะดวก การจัดทำรายงาน ตลอดจนผลลัพธ์ในรูปแบบกราฟิก 

ที่ผู้ใช้เข้าใจง่าย การจัดทำระบบต่าง ๆ เพื่อช่วยสนับสนุนการบริหารของผู้บริหาร (ครรชิต มาลัยวงศ์, 2550, 

น.18) 

เทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีความเช่ือมโยงกับการนำไปประยุกต์ใช้ โดยมักเกี่ยวข้องกับ การนำไปใช้ใน

การบริหารหรือจัดการ (โดยเฉพาะภายในองค์การ) เรียกว่า ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร และ 

การนำไปใช้เพื่อการติดต่อสื่อสาร (ในระดับมหภาค) เรียกว่า เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหาร เป็นเรื่องของการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการบริหารเพื่อการ

นำไปใช้ประโยชน์ ดังการให้คำนิยามของ อุทัย บุญประเสริฐ (2546, น.40-48) กล่าวว่า ระบบสารสนเทศเพื่อ

การบริหาร เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการบริหาร โดยดำเนินการจัดเป็นหมวดหมู่ ข้อมูลเหล่าน้ัน
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สามารถบอกนักบริหารได้ว่าหมายความว่าอย่างไร สารสนเทศเพื ่อการบริหารอาจจะออกมาในรูปของ

ทางเลือกในการตัดสินใจแบบต่างๆ หรือดังที่ ทิพวรรณ อู่ทรัพย์ (2544, น.22) กล่าวว่า ระบบสารสนเทศเพื่อ

การบริหาร หมายถึง ระบบการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลให้เกิดเป็นสารสนเทศ เพื่อ

นำไปใช้ประโยชน์ในการสนับสนุนการดำเนินงาน การจัดการ และการตัดส ินใจของหน่วยงาน โดย

องค์ประกอบของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร สามารถแบ่งออกได้เป็น  6 องค์ประกอบ คือแหล่งและ

รูปแบบของข้อมูล บุคลากร เครื ่องจักรและอุปกรณ์ต่างๆ กระบวนการจัดการสารสนเทศ กระบวนการ

บริหารงานสนเทศ และ ผู้ใช้ (สฤษดิ์พงษ์ ลิมปิษเฐียร, 2546, น.17) สำหรับ เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯสยามบรมราชกุมารี (2538, น.3-7)ทรงตรัสว่าเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(Information Technology) หรือที่เรียกกันย่อๆ ว่าไอทีนั้นเน้นถึงการจัดกระบวนการดำเนินงานสารสนเทศ

หรือสารนิเทศในข้ันตอนต่างๆ ตั้งแต่การเสาะแสวงหา การวิเคราะห์ การจัดเก็บ การจัดการ และการเผยแพร่ 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ความถูกต้อง ความแม่นยำและความรวดเร็วทันต่อการนำไปใช้ประโยชน์ นอกจากนี้ 

ชฎาภรณ์ สงวนแก้ว (2548)ได้ให้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คือ การผสมผสาน

เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ากับระบบสื่อสารโทรคมนาคมที ่ครอบคลุมระบบสื่อสารต่างๆ เข้ากับระบบ

คอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์ ฐานข้อมูล ข้อมูล และบริหารสารสนเทศ ตลอดจนระบบ เครือข่ายโทรคมนาคม

จำนวนมากที่เช่ือมโยงติดต่อกันและใช้ร่วมกัน 

เทคโนโลยีสารสนเทศมีความเกี ่ยวเนื ่องกับรัฐประศาสนศาสตร์ ดังปรากฏในมาตรฐานคุณวุฒิ 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ ตั้งแต่ในลักษณะของสาขาวิชา โดยสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ มีเนื้อหาสาระ

ครอบคลุมทั้งด้านทฤษฎีและการปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการบริหารประเทศเพื่อให้เกิดสัมฤทธิผลตามนโยบาย

แห่งรัฐ ซึ่งหมายรวมถึงการสร้างความตระหนัก รู้ถึงปรัชญาการเมือง บริบททางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม 

วัฒนธรรมและความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารและให้บริการภาครัฐ 

นโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐ ทั ้งในระดับชาติ ภูมิภาคและท้องถิ่น รวมทั้งเน้นแนวคิดและ

กระบวนการต่างๆในการบริหารงานภาครัฐ และสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์มุ่งเน้นการสร้างพหุวิทยาการ

เพื่อให้บัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาได้มีความรู้ ปัญญาและทักษะในการประกอบวิชาชีพในหน่วยงานภาครัฐที่

เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการและ ให้บริการของรัฐในด้านต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล และ

เป็นธรรม คุณลักษณะของบัณฑิตที ่พึงประสงค์ข้อที ่ 5 ว่าด้วยความมีประสิทธิภาพในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมถึงมีความรู้ความสามารถใช้เครื่องมือในทาง

สถิติข้ันพื้นฐานในการแก้ปัญหาทางการวิจัยได้อย่างถูกต้อง และ มาตรฐานผลการเรียนรู้ในด้านที่ 5 คือ ด้าน

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื ่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ( Numerical Analysis, 

Communication and Information Technology Skills) โดยมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
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เป็นเครื่องมือในการค้นคว้าหาความรู้และการนำเสนอข้อมลูทางรัฐประศาสนศาสตร์ในรูปแบบทีห่ลากหลายได้

อย่างเหมาะสม กับกลุ่มบุคคลต่างๆ สามารถใช้เครื่องมือทางสถิติขั้นพื้นฐานได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมกับ

ประเด็นปัญหาทางการวิจัยทางรัฐประศาสนศาสตร์ และสามารถสื่อสารประเด็นทางรัฐประศาสนศาสตร์ได้

อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นอาทิ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2558) 

เทคโนโลยีสารสนเทศกับการบริหารภาครัฐหรือการบริหารรัฐกิจ เกี ่ยวข้องกับการบูรณาการ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื ่อการบริหารจัดการเป็นการพัฒนารูปแบบการบริการข้อมูลภาครัฐ ระบบการ

ให้บริการ และการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ดว้ย

การพัฒนารูปแบบการบริการข้อมูลภาครัฐที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา การนำเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในหน่วยงานด้านการให้บริการประชาชน แบ่งเป็นสองด้านหลักคือ  ด้านการประมวลผลเพื่อ

การให้บริการ และการประมวลผลเพื่อช่วยการบริหารจัดการ โดยต้องคำนึงถึงการพัฒนาบุคลากรด้านต่างๆ

โดยอาศัย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเข้ามาใช้ให ้มากยิ ่งขึ ้นโดยเน้นในสองประเด็นหลัก 

ประกอบด้วย 1) ระบบการสื ่อสารเพื่อการบริหารจัดการหรือระบบการสื ่อสารที ่นำมาใช้ในองค์กรแบ่ง

ระบบสื่อสารออก เป็น 2 ชนิด ได้แก่ ระบบการสื่อสารชนิดประสานเวลา คือ  ระบบการสื่อสารที่ใช้เทคโนโลยี 

Voice over IP ช่วยให้บุคลากรสามารถใช้โทรศัพท์ผ่านระบบเครือข่ายได้ และระบบการสื ่อสารชนิดไม่

ประสานเวลา คือ ระบบการสื่อสารในรูปของศูนย์ประกาศผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์แทนจดหมายเวียนหรือ

เอกสารต่างๆ เพื่อลดค่าใช้จ่ายและป้องกันการสูญหายของข้อมูลรวมถึงความรวดเร็วในการออกคำสั่ง และ    

2) ระดับของการใช้เทคโนโลยีเพื่อการ จัดการ เทคโนโลยีสารสนเทศที่ถูกนำเข้ามาใช้ใน หน่วยงานนั้นจะถูก

นำมาใช้สนับสนุนการทำงาน ทางด้านบริหารการประสานงาน การรายงาน และระดับของการใช้เทคโนโลยีซึ่ง

แบ่งผู้ใช้งาน สารสนเทศในหน่วยงานเป็น 3 ระดับ (1)ผู้ใช้ระดับผู้บริหาร เป็นผู้ใช้ ระดับสูงสุดที่มีการใช้งานใน

ลักษณะการวางแผน กลยุทธ์เป็นหลัก ต้องการข้อมูลโดยสรุปที ่ซับซ้อน เกี ่ยวโยงกับงานหลายฝ่ายมา

ประกอบการตัดสินใจ กำหนดแนวทางการทำงานขององค์กร(2)ผู้ใช้ระดับหัวหน้างาน เป็นผู้ใช้ งานระดับกลาง 

มีการใช้งานในลักษณะการตัดสิน ใจงานต่างๆจากผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นหลัก และ (3)ผู้ใช้ระดับปฏิบัติการ เป็น

ผู้ใช้ งานระดับล่างสุด มีความต้องการใช้งานเพียงหน้าที่ประจำของตน(วรารัตน์ บุญเรืองจักร, 2559, น.211-

215) 
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บทสรุป 

ในหัวเรื่องนี้กล่าวถึงขอบข่ายการบรหิารเปรียบเทียบและการบรหิารการพฒันาและขอบข่ายอื่นๆ โดย

ยกกรณีขอบข่ายการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นตัวอย่าง สำหรับการบริหารรัฐกิจเปรียบเทียบ อธิบาย

จากประเด็นปัญหาสำคัญว่าเหตุใดการบริหารรัฐกิจหรือรัฐประศาสนศาสตร์เหตุใดจึงต้องมีการเปรียบเทยีบ 

และเปรียบเทียบในมุมมองใดบ้าง และแม้ว่าการเปรียบเทียบจะมีความสำคัญในการศึกษาประเด็นต่างๆซึ่ง

หมายรวมถึงรัฐประศาสนศาสตร์ อย่างไรก็ดีการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารรัฐกิจกลับมีจุดที่น่าสังเกตหลาย

ประการ โดยเฉพาะการที่กลุ่มการบริหารเปรียบเทียบได้นำเอาทฤษฎีมาประยุกต์ใช้กับประเทศโลกที่สามแล้ว

ผลปรากฏว่าประสบความล้มเหลวรวมถึงถูกมองว่าเป็นเพียงเครื ่องมือในการขยายอำนาจของประเทศ

สหรัฐอเมริกา กับประเทศโลกที่สามในรูปแบบของการบริหารและค่านิยมแบบอเมริกัน ต่อมาจึงมีการศกึษา

การบริหารรัฐกิจเปรียบเทียบในแง่การประยุกต์ใช้ซึ่งได้เรียกชื่อใหม่ว่า“การบริหารการพัฒนา”ซึ่งมีแนวทาง

การศึกษาที่มีความเปลี่ยนแปลงและมุมมองที่กว้างขวางมากขึ ้น โดยการบริหารการพัฒนามุ่งเน้นทั้งการ

พัฒนาการบริหาร และ การบริหารเพื่อการพัฒนา ดังนั้นขอบข่ายนี้จึงมีทั้งความสำคัญและความสัมพันธ์กับ รัฐ

ประศาสนศาสตร์เป็นอย่างสูง  ด้วยทั้งวิธีการและเป้าหมายของข่ายดังกล่าวข้างต้น  สำหรับขอบข่ายการ

จัดการเทคโนโลยีสารสนเทศอันเป็นตัวอย่างของขอบข่ายอื่นๆของรัฐประศาสนศาสตร์ ด้วยการจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นประเด็นสำคัญในการบริหารจัดการสมัยใหม่  ผ่านความเชื ่อมโยงกับการนำไป

ประยุกต์ใช้ โดยมักเกี่ยวข้องกับการนำไปใช้ในการบริหารหรือจัดการ เรียกว่า ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การบริหาร ในรูปแบบ การบริการข้อมูลภาครัฐ ระบบการให้บริการ และการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ

ให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ด้วยการพัฒนารูปแบบการบรกิารข้อมูลภาครัฐที่ประชาชน

สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลาและ การนำไปใช้เพื่อการติดต่อสื่อสาร เรียกว่า เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารในรูปแบบการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในหน่วยงานด้านการให้บริการประชาชน 
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คำถามท้ายบท 

1. ขอให้ท่านอธิบายความแตกต่างระหว่าง การบรหิารเปรียบเทียบและการบรหิารการพฒันา 

2. หากต้องระบุขอบข่ายอื่นๆของรัฐประศาสนศาสตร์ในทัศนะของท่านว่าควรมีขอบข่ายหลักใดบ้าง

ในสภาวะแวดล้อมทางการบริหารในยุคปัจจุบัน 
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แผนการสอนครั้งท่ี 11 
 
หัวข้อ    รัฐประศาสนศาสตร์สมัยใหม่ : สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 

ผู้สอน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุลศักดิ์  ชาญณรงค์ 

เวลา    3 ช่ัวโมง 
วัตถุประสงค์     เพื่อให้นิสิตสามารถ 

5. ทราบและเข้าใจถึงสภาวะที่เปลี่ยนแปลงไปของรัฐประศาสนศาสตร ์
6. ทราบและเข้าใจถึงแนวคิดใหม่ของรัฐประศาสนศาสตร์  

เนื้อหา 
 1.  แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New PM) 

2.  แนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่ (New PS) 

3.  แนวคิดธรรมาภิบาลภาครัฐใหม่ (New PG)  

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  
1. บอกวัตถุประสงค์ และบอกเนื้อหา    15 นาที 
2. สอนบรรยายเนือ้หา      30 นาที 
3. อภิปรายกลุม่ย่อยเนือ้หาจากการบรรยาย             50 นาที 
4. นำเสนอบทสรุปหน้าช้ันเรียนจากการอภิปรายรายกลุม่  10 นาที 
5. สุนทรียสนทนาเนื้อหาจากหัวเรื่องขอบข่ายอื่นๆ   60 นาที 
6. อภิปรายสรุปซักถามร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน  15 นาที 

สื่อการสอน 
      1. เอกสารประกอบการสอน  
 2. Power point    
 3. บทความวิขาการ                                                                                                                                                               
 
การประเมินผล 
 การสงัเกตแบบมีส่วนส่วนในการอภิปรายกลุม่ย่อยของนสิิต และ แบบฝึกหัดระหว่างการอภิปราย 
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หัวข้อการสอนท่ี 11 

รัฐประศาสนศาสตร์สมัยใหม่ : สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 

 

บทนำ 

รัฐประศาสนศาสตร์เป็นวิชาที่ว่าด้วยการจัดการภารกิจของรัฐเริ่มตั้งแต่การผลิตจนถึงการส่งมอบ

สินค้าและบริการสาธารณะให้กับพลเมือง เป้าหมายสูงสุดคือความกินดีอยู่ดแีละมีความสุขอย่างเสมอภาคและ

เท่าเทียมกันจึงจำต้องพัฒนาองค์ความรู้ทางรัฐประศาสนศาสตร์ให้ทันสมัยอยู่เสมอ (สัญญา เคณาภูมิ, 2557) 

รัฐประศาสนศาสตร์จึงมีสถานะเป็นทั้งศาสตร์การบริหารที่ต้องบูรณาการองค์ความรู้ของสรรพศาสตร์  ทั้ง

สังคมศาสตร์ประยุกต์รวมถึงศาสตร์อื่นๆที ่เกี่ยวข้องและเป็นสาขาวิชาที ่ต้องอาศัยศิลปะของการนำเพื่อ

ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงไปสู่สังคมที่ดีงามการยึดมั่นประโยชน์สุขส่วนรวม (ไพโรจน์ ภัทรนรากุล, 2559) 

อย่างไรก็ดี การบริหารภาครัฐยุคใหม่ต้องเผชิญปัญหาและการท้าทายที่หนักหน่วง เพราะอยู ่ภายใต้  

สภาพแวดล้อมที่ไม่แน่นอนและมีปัญหาใหม่ๆ เพิ่มมากขึ้น ลักษณะของปัญหาซับซ้อนกว่าอดีต บางครั้งเกิด

จากการทำงานของภาครัฐล้มเหลว บางครั้งภาคเอกชนล้มเหลว หรือบางเวลาสลับกัน ไปมาและส่งผลต่อกัน 

ดังนั้น การบริหารภาครัฐจึงจำเป็นต้องหาความรู้ใหม่ๆ เพื่อนำไปใช้แก้ไขปัญหาอีกทั้งยังต้องรื้อและรักษา

ศรัทธาจากสาธารณะ ดังนั้นจึงจำเป็นต้องเข้าใจแนวโน้มการบริหารภาครัฐซึ่งเป็นตัวกำหนดค่านิยมและทิศ

ทางการบริหารภาครัฐในทางใดทางหนึ่ง (วุฒิพงศ์ บุษราคัม, 2559:302) ซึ่งมีนัยขยายความได้ว่ารัฐประศาสน

ศาสตร์สมัยใหม่ยังคงเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ในการจัดการภารกิจของรัฐ ที่มีเป้าหมายคือผลประโยชน์ส่วนรวม

ของสังคมซึ่งมีความหลากหลายและสลับซับซ้อนมากขึ้นเป็นลำดับ องค์ความรู้ด้านรัฐประศาสนศาสตร์จึง

จำต้องมีการเปลี่ยนแปลงให้ทันท่วงทีและมีความใหม่เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาตามความต้องการของส่วนรวม 

(ประชาชน)เหล่าน้ัน 

ดังนั้นในหัวเรื่องนี้จึงเป็นการขยายความจากหัวเรื่องการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ใน

ปัจจุบัน ซึ่งผู้เขียนกล่าวว่าแม้อาจมีการแบ่งแนวทางการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์เป็น 3 แนวทาง คือ แนว

การศึกษาที่ใช้มิติของเวลา แนวทางการศึกษาที่ใช้มิติของขอบเขตและจุดเน้น และแนวทางที่ใช้มิติของหน่วย

วิเคราะห์  อย่างไรก็ดีในปัจจุบันการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์กลบัมไิด้มีแนวทางการผสมผสาน

ระหว่างแนวทางทั้งสามแต่ยึดหลักตามกรอบของเวลา แบ่งออกเป็นสามช่วงเวลา ประกอบด้วย  ช่วงเวลาของ

ยุคดั้งเดิม ช่วงเวลาของวิกฤตการณ์ด้านเอกลักษณ์ และ ช่วงเวลาของความใหม่ ซึ่งใช้คำว่าใหม่(new) ทั้งหลาย 

เป็นตัวแทน จึงจะกล่าวในรายละเอียดในหัวเรื่องนี้ ผ่านแนวคิดใหม่สามแนวคิดของรัฐประศาสนศาสตร์ คือ 

แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New PM) แนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่ (New PS) และ แนวคิด

ธรรมาภิบาลภาครัฐใหม่ (New PG) 
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แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) 

ช่วงปี 1980 กลุ่มผู้นำภาครัฐทั่วโลกทั้งในสหรัฐอเมริกา ยุโรป รวมทั้งในเอเชีย  ตระหนักถึงความไม่มี

เสถียรภาพและปัญหาต่างๆที่เกิดข้ึนในการบริหารภาครัฐและการบริหารกิจการสาธารณะนั่นคือประเด็นการ

รวมอำนาจในการให้บริการสาธารณะที่อยู่ภายใต้รัฐเป็นสำคัญ ดังนั้นภาครัฐจึงกลับมาสนใจเป้าหมายด้าน

ความประหยัดและประสทิธิภาพในการดำเนินนโยบายการจดัทำการบริการสาธารณะมากข้ึน ทำให้นักวิชาการ

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้ร่วมกันค้นหาแนวทางการบริหารภาครัฐใหม่ (Robert B. Denhardt and Joseph W. 

Grubbs, 2003: 334-335) สอดคล้องกับคำอธิบายความเป็นมาของแนวคิดดังกล่าวของ จุมพล หนิมพานิช

(2550: 118-120) ซึ่งกล่าวว่าแนวคิดน้ีมีจุดเริ่มต้นจากความพยายามของนักวิชาการในการอธิบายถึงลักษณะ

หรือปรากฏการณ์เกี่ยวกับการปฏิรูปภาครัฐที่เกิดข้ึนในช่วงทศวรรษ 1980 และต้นทศวรรษ 1990 ของบรรดา

กลุ่มประเทศ Westminster ดัง สหราชอาณาจักร แคนาดา ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด์ รวมถึงสหรัฐอเมริกา 

ได้พยายามสร้างตัวแบบการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่หรือโปรแกรมการบริหารจัดการที่มุ ่งเน้นการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพให้ความสำคัญกับผลผลิต การลดขนาดองค์การให้ กะทัดรัดและกระจายอำนาจ รวมถึง

การมุ ่งสู่ความเป็นเลิศ ส่งเสริมความสามารถในการแข่งขัน ตลอดถึงการบริหารแบบเอกชน และการให้

ความสำคัญต่อการบริการประชาชน นอกจากนี้ยังมีปัจจัยอื ่น เช่น พลเมืองโลกมีคาดหวังว่ารัฐบาลจะมี

ประสิทธิภาพสูงข้ึนโดยเฉพาะการดำเนินนโยบายด้านเศรษฐกิจ ให้มีประสิทธิภาพ น่าเช่ือถือ และใช้จ่ายอย่าง

ประหยัด อีกทั้งต่อมาเกิดแนวคิดเสรีนิยมใหม่ ซึ่งให้ความสำคัญกับระบบตลาด ตลอดจนนโยบายลดขนาด

ภาครัฐการปฏิรูปการจัดการภาครัฐเป็นเป้าหมายอันดับแรกๆจึงเกิดตัวแบบใหม่ในประเทศต่างๆได้แก่  

นิวซีแลนด์ในทศวรรษ 1970 อังกฤษในทศวรรษ 1980 และสหรัฐอเมริกาและองค์การระหว่างประเทศใน

ทศวรรษ 1990 ระยะเริ่มแรกตัวแบบดังกล่าวมีชื่อเรียกหลายชื่อได้แก่ “การจัดการนิยม” (managerialism) 

“การจัดการภาครัฐแนวใหม่” (new public management) “การบริหารภาครัฐที่อาศัยตลาด” (market-

based public administration) “กระบวนทัศน์หลังระบบราชการ” (post-bureaucratic paradigm) หรือ 

“รัฐบาลผู้ประกอบการ” (entrepreneurial government) (พระมหาไพฑูรย์  วรรณบุตร,2557) 

สำหรับความหมายของการจัดการภาครัฐใหม่ Christopher Hood (1991:3 - 19)มองว่าเป็นเรื่อง

ค่อนข้างยากในการให้คำนิยามของ NPM อันเป็นที่ยอมรับกันทั่วไป แต่พยายามอธิบายถึงลักษณะสำคัญ

กล่าวคือ ปรับปรุงโครงสรา้งองค์การเพื่อทำใหห้น่วยงานมขีนาดเล็กลงและเกดิความเหมาะสมต่อ            การ

ปฏิบัติงานให้ความสำคัญต่อภาระรับผิดชอบต่อผลงานมากกว่าภาระรับผิดชอบต่อกระบวนการผ่าน      การ

บริหารงานในแบบมืออาชีพ ทำให้ผู ้บริหารมีอิสระและความคล่องตัวในการบริหารงานมีการกำหนด

วัตถุประสงค์และตัวชี้วัดผลการดำเนินงานอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรมให้ความสำคัญต่อการควบคุมผลสัมฤทธ์ิ

และการเชื่อมโยงให้เข้ากับการจัดสรรทรัพยากรและการให้รางวัลด้วยวิธีการบริหารงานที่มีความทันสมัย
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เลียนแบบวิธีการของภาคเอกชน เปิดให้มีการแข่งขันในการให้บรกิารสาธารณะจนถึงการจ้างเหมางานบางสว่น

ทดแทน 

แนวทางการบริหารภาครัฐใหม่ที่สอดคล้องเหมาะสมกับเป้าหมายข้างต้นและถูกนำเสนอ เรียกว่า   

การจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) อยู ่บนสมมติฐานของความเป็นสากลในทฤษฎี    

การบริหารและเทคนิควิธีการจัดการสามารถประยุกต์ใช้ได้ทั้งการบริหารรัฐกิจและการบริหารธุรกิจ อันมี

วัตถุประสงค์หลัก คือ การปรับปรุงประสิทธิภาพของภาคราชการ โดยใช้วิธีการบริหารจัดการแบบภาคเอกชน 

และมุ ่งประสิทธิภาพของกระบวนทัศน์การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคม ตามหลักความรับผิดชอบ

ตรวจสอบได้ ความโปร่งใส การเปิดเผย  ความยุติธรรม และความเสมอภาค (พิทยา บวรวัฒนา,2552:15) ใน

กรณีการนำมาประยุกต์ใช้กับประเทศไทย ทิพาวดี เมฆสวรรค์  (2540:24) กล่าวถึง คุณลักษณะสำคัญของ

แนวคิดว่าคือการให้บริการที่มีคุณภาพแก่ประชาชน โดยการลดการควบคุมจากส่วนกลาง และเพิ่มอิสระในการ

บริหารให้แก่หน่วยงานอื่นๆ โดยมีการกำหนด การวัด และการให้รางวัลแก่ผลการดำเนินงานทั้งในระดับ

องค์การและระดับบุคคลอันการสร้างระบบสนับสนุนทั้งในด้านของบุคลากรและองค์การ นอกจากนี้ Ewan 

Ferlie et. al. (1996) ได้กล่าวถึงแนวทางของแนวคิดนี้ว่าแบ่งออกเป็น 4 แนวทางใหญ่ คือ (1)การปรับปรุง

ประสิทธิภาพ ซึ่งต้องการปรับเปลี่ยนให้การบริหารงานภาครัฐมีความทันสมัยหรือเลียนแบบการบริหารงานใน

เชิงธุรกิจ โดยเฉพาะการมุ่งเน้นถึงผลสัมฤทธ์ิของการดำเนินงาน (2) การลดขนาดและการกระจายอำนาจ ซึ่ง

เป็นการเน้นให้กลไกตลาดเข้ามามีบทบาททดแทนการรวมศูนย์อำนาจของภาครัฐ  (3) การมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 

เป็นรูปแบบที่ขยายแนวคิดไปสู่เรื่องของวัฒนธรรมองค์การ ค่านิยมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  ตลอดจนการ

บริหารการเปลี ่ยนแปลง และ (4) การให้ความสำคัญต่อการบริการประชาชนมุ่งเน้นคุณภาพของการ

ดำเนินการ การให้ความสำคัญต่อความพึงพอใจของลูกค้าผู้รับบริการเป็นอันดับแรก 

 

แนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service : NPS) 

 Denhardt and Denhardt (2000) ได้เสนอแนวคิดทางรัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่ขึ้นมา เรียกว่า

แนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service : NPS) เพื่อใช้ทดแทนแนวคิดการบริหารจัดการ

ภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management : NPM) ซึ่งช้ีให้เห็นว่าแนวคิดนี้เป็นการนำแนวทางของการ

จัดการโดยเฉพาะจากภาคธุรกิจเอกชนเข้ามาใช้ในการจัดการภาครัฐผ่านระบบกลไกตลาด ในท้ายที่สุดแล้ว 

ประชาชนยังเป็นเพียงผู้รอรับบริการหรือเป็นเพียงลูกค้า อันทำให้บทบาทของประชาชนยิ่งน้อยลงขัดกับ

หลักการประชาธิปไตย ด้วยไม่มีอำนาจในการตรวจสอบการดำเนินงานของรัฐได้ ดังนั้น นักวิชาการทั้งสองท่าน

จึงเสนอให้ย้อนกลับไปมองที ่หลักการพื ้นฐานของการบริการสาธารณะเพื ่อประชาชน คือ การให้บริการ

ประชาชนมิใช่การกำกับดูแล ดังแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ที่ท้ายที่สุดแล้วแม้ว่ารัฐจะใช้วิธีการใดใน
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การจัดการหรือการจัดการจะมีประสิทธิภาพมากขึ้นเพียงใดแต่รัฐก็ยังคงเป็นกลจักรสำคัญในการดำเนินงาน

การบริหารสาธารณะ จึงได้เสนอแนวคิดที่เรียกว่า การบริการสาธารณะแนวใหม่ (New Public Service : 

NPS)  

การบริการเพื่อก่อให้เกิดผลประโยชน์สาธารณะถือเป็นหัวใจของแนวคิด การบริหารรัฐกิจไม่ได้มี

จุดมุ่งหมายด้านประสิทธิภาพในงานเท่านั้นแต่ต้องกระทำเพื่อสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่ประชาชนทุกคน หรือ

ผลประโยชน์สาธารณะที่เป็นผลประโยชน์ร่วมกันของคนในสังคม โดยข้าราชการมีบทบาทสำคัญในการเจรจา

และหาข้อตกลงร่วมในผลประโยชน์สาธารณะแนวคิดนี้จึงเป็นชุดของแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารรัฐกิจภายใต้

ระบบการบริหารปกครองที่เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์สาธารณะ การปกครองแบบประชาธิปไตย และการสร้าง

ความผูกพันของพลเมือง ซึ่งปฏิเสธตรรกะที่เน้นกลไกตลาดของแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (นราธิป ศรี

ราม,กิตติพงษ์ เกียรติวัชรชัย และ ชลัช ชรัญญ์ชัย, 2556) 

Denhardt and Denhardt (2011)เห็นว่าหัวใจของแนวคิดในกระบวนทัศน์การบริการสาธารณะใหม่

คือ ประชาธิปไตยและความเป็นพลเมือง โดยรวมแนวคิดน้ีมีสาระสำคัญอยู่ที่รัฐไม่ใช่ผู้กำกับ สั่งการ ตัดสินใจ 

และกุมทิศทางการบริหารประเทศและการบริการสาธารณะเหมือนดังเดิม หรือเรียกว่ารัฐเป็นผู้รับใช้มากกว่า

การเป็นผู้ถือหางเสือ โดยรัฐต้องเป็นผู้รับใช้ประชาชนเพื่อให้การบริหารงานภาครัฐตระหนักอยู่เสมอว่าต้อง

คำนึงถึงประโยชน์สาธารณะเป็นเป้าหมายหลักไม่ใช่ผลพลอยได้ โดยต้องมองข้ามผลประโยชน์ของตนเอง พวก

พ้อง ราชการ นักการเมือง หรือกลุ่มผลประโยชน์ใดๆ การบริการสาธารณะใหม่เน้นการคิดในเชิงยุทธศาสตร์

และทำด้วยวิถีทางแห่งประชาธิปไตยกล่าวคือต้องสร้างจากการปรึกษาหารือ ร่วมคิดร่วมไตร่ตรองจากทุกภาค

ส่วนทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องอันเป็นการสร้างความเป็นพลเมืองที่ร่วมแรงร่วมใจเพื่อประโยชน์ส่วนรวมที่ร่วมมือกัน 

 

แนวคิดธรรมาภิบาลภาครัฐใหม่ (New Public Governance) 

แนวคิด New Public Governance นักวิชาการใช้คําภาษาไทยไว้หลายคำ เช่น การจัดการภาคี

สาธารณะแนวใหม่ การบริหารจัดการสาธารณะแนวใหม่ การบริหารกิจการบ้านเมืองแนวใหม่ การบริหาร

กิจการบ้านเมืองสมัยใหม่ การบริหารกิจการบ้านเมืองร่วมสมัย (ธันภัทร โคตรสิงห์, 2560) ในที่นี้ใช้คำว่า    

ธรรมาภิบาลภาครัฐใหม่  ด้วยความใกล้เคียงกับภาคภาษาอังกฤษและสอดคล้องกับการแปลคำว่า 

Governance11 ในภาคภาษาไทยว่าธรรมาภิบาล  

 
11 R. A. W. Rhodes (1996, อ้างอิงใน สมศักดิ์ สามัคคีธรรม และ ปรีดา วานิชภูมิ, 2556: 188-189) ได้กล่าวว่า มี

การใช้ “governance” แตกต่างกัน 6 ความหมาย ได้แก่ 1) ในความหมายที่ว่า รัฐมีขนาดเล็กลง (as the minimal state) 
เนื่องจากหันมาใช้ กลไกตลาดในการให้บริการสาธารณะและตัดทอนรายจ่ายภาครัฐลง 2) ในความหมาย บรรษัทภิบาล (as 
corporate governance) 3) การจัดการสาธารณะแบบใหม่ (as the new public management) 4) การบริหารจัดการที่ดี 
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แนวคิดน้ีเกิดข้ึนในช่วงต้นศตวรรษที่ 21 ทั้งนี้ Shabbir  G. Cheema (2005: 21) ได้สรุปสภาวะการ

เกิดข้ึนของแนวคิดดังกล่าวว่ามีปัจจัยหลายประการ ด้วยงานของภาครัฐหรือการตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนมีความหลากหลายสลับซับซ้อนมากขึ ้นจากปัญหาสังคมในยุคปั จจุบันที ่ทวีความซับซ้อนและ

กว้างขวางจนอาจกล่าวได้ว่าเกินขีดความสามารถของภาครัฐที ่จะจัดการเพื่อตอบสนองความต้องการการ

บริการสาธารณะในลักษณะโดยลำพังได ้ประชาชนจึงม่พึงพอใจในคุณภาพของบริการที่รัฐจัดให้ที่มีลักษณะ

เชื่องช้าและไม่ทั่วถึง แม้ว่าภาครัฐจะพยายามปรับปรุงกระบวนการทำงานด้วยเทคนิคทางการบริหารตา่งๆก็

ตาม และแนวทางการจัดการดังกล่าวกลับยิ่งทำให้เห็นได้ชัดเจนว่าภาครัฐไม่สามารถแสดงบทบาทเป็นผู้

ให้บริการเบ็ดเสร็จเด็ดขาดโดยผู้เดียวได้อีกต่อไป ดังเมื่อปฏิรูปองค์การโดยเฉพาะการลดขนาดองค์การทําให้

พื้นที่ในการดําเนินงานและการให้บริการสาธารณะของภาครัฐมีช่องโหว่ในการดำเนินการมากขึ้น ภายใต้

สถานการณ์ดังกล่าวยอ่มส่งผลให้เกิดพื้นที่ว่างสําหรับให้ภาคธุรกิจ ภาคประชาสังคม และ ชุมชนต่างๆ ได้เข้า

ไปมีส่วนร่วม ในฐานะที่เป็น “ภาคี” เพื ่อแบ่งเบาภาระของรัฐในการให้บริการสาธารณะเพื ่อลดปัญหา

ทรัพยากรในด้านต่างๆที่ไม่เพียงพอของภาครัฐ รวมถึงการพัฒนาความเข้มแข็งของภาคประชาสังคม ทั้ง

เครือข่ายองค์กร กลุ่มวิสาหกิจชุมชน องค์การพัฒนาเอกชน กลุ่มผลประโยชน์ และสมาคมวิชาชีพต่างๆ อัน

อาจรวมเรียกว่าขบวนการภาคประชาสังคมยังแสดงบทบาทความเป็นผู้กระทําการที่กระตือรือร้นกว่าในการ

เข้าร่วมเป็นภาคีกับรัฐในการพัฒนาด้านต่างๆ ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม และ สิ่งแวดล้อม 

อย่างเห็นได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้เมื่อพิจารณาในมุมมองที่กว้างขวางขึ้นไม่เพียงแต่เฉพาะปัญหาการจัดการที่

กระทำโดยรัฐภายใต้รัฐใดรัฐหนึ่งประเด็นปัญหาที่เกิดข้ึนในปัจจุบนัยังเปน็ปัญหาที่แปรเปลี่ยนเปน็ปัญหาระดับ

เหนือรัฐ ดัง ปัญหาสิ่งแวดล้อม ปัญหาอาชญากรรมข้ามชาติ วิกฤติเศรษฐกิจที่กระทบไปยังประเทศต่างๆ 

อยา่งกว้างขวาง ปัญหาการแพร่ระบาดของโรคติดต่อร้ายแรง ปญัหาสังคมที่มีลักษณะข้ามชาติทั้งหลายเหล่าน้ี

ยิ่งช้ีให้เห็นว่าภาครัฐของประเทศใดประเทศหนึ่งมิอาจแก้ไขไดไ้ปจนอาจเรียกว่าเกินขีดความสามารถของรัฐใน

การแก้ไขปัญหาสังคมที่มีลักษณะข้ามพ้นรัฐชาตินี้ได ้

New Public Governance หมายถึง การบริหารจัดการงานสาธารณะภายใต้แนวคิดและหลักการ

ปฏิบัติที่ประชาชน ภาคประชาสังคม กลุ่มธุรกิจ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลายๆ ฝ่าย มีส่วนร่วม ในกระบวนการ

 

(as good governance) 5) ระบบสังคมแบบไซเบอร์เนติก (as a socio-cybernetic system) ซ่ึงหมายถึง อำนาจอธิปไตยที่ 
กระจายอยู่ในหลายๆ แหล่ง และเกิดความเหลื่อมซ้อนจนมิอาจแยกขาดออกจากกันได้  ระหว่างภาคสาธารณะ ภาคเอกชน 
และภาคอาสาสมัคร ความเหลื่อมซ้อนดังกล่าว ปรากฏให้เห็นได้ในระบบการกำกับตนเอง (self-regulation) การกำกับร่วมกัน 
(co-regulation) และการเป็นหุ้นส่วน/ ภาคีระหว่างภาครัฐกับเอกชน (public-private partnerships) เป็นต้น และ 6) 
เครือข่าย ที่มีการจัดตั้งตนเอง (as self-organizing networks) นอกจากน้ี Stephen P. Osborne (2010) กล่าวว่ามีการใช้
คำว่า “Governance” ใน 3 ความหมาย คือ ธรรมาภิบาล (Good Governance) บรรษัทภิบาล (Corporate Governance) 
และ การจัดการภาคีสาธารณะ (Public Governance) 
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กำหนดนโยบาย การนำนโยบายไปปฏิบัติ ตลอดจนการกำกับติดตามและการประเมินผลนโยบายกันอย่าง

กระตือรือร้นในฐานะภาคีหรือหุ ้นส่วนกับภาครัฐ (ไชยนันท์ ปัญญาศิริ , 2560: 193) นอกจากนี้   Tony 

Bovaird and Ulke Loffler (2005: 6) ได้ให้นิยามแนวคิดนี้ในลักษณะเดียวกันว่า หมายถึง วิถีทางทีผู่ ้มีส่วน

ไดส้่วนเสียเข้าไปมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน เพื่อมีอิทธิพลต่อผลลัพธ์ทางด้านนโยบายสาธารณะ มโนทัศน์ว่าด้วย 

NPG ได้ก่อให้เกิดชุดของคำถามที่แตกต่างกัน ได้แก่ ใครเป็นผู้มีสิทธิที่จะทำการตัดสินใจและมีอิทธิพลใน

ปริมณฑลสาธารณะ ควรที่จะปฏิบัติตามหลักการอะไรบา้งในการตัดสินใจเกี่ยวกับปริมณฑลสาธารณะ และเรา

จะมีความมั่นใจได้อย่างไรว่าการกระทำร่วมกันเกี่ยวกับปริมณฑลสาธารณะนั้นจะส่งผลให้เกิดการปรับปรุง

สวัสดิการที่ดีข้ึนสำหรับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียซึ่งเป็นผู้ที่เราให้ความสำคัญสูงสุด  

แนวคิดนี้ให้ความสำคัญกับการประสานงานของส่วนต่างๆที่เกี่ยวข้องเข้าด้วยกันด้วยการบูรณาการ

โดยเริ่มตั้งแต่การประสานงานระหว่างหน่วยงานภาครัฐไปจนถึงเปิดทางให้แก่ภาคส่วนอื่นๆในสังคมให้เข้ามามี

สว่นร่วมในการดำเนินการบริการสาธารณะโดยต้องให้ความสำคัญกับความสัมพันธ์ให้เกิดความสมดุลระหว่าง

ภาคส่วนต่างๆ โดยมีสองแนวทางหลัก ประกอบด้วยแนวดิ่ง เป็นเรื่องของการจัดการความสัมพันธ์ภายใน

ภาครัฐเน้นการจัดระเบียบความสัมพนัธ์ของลําดับช้ันทางการบรหิารระหว่างส่วนราชการ ทั้งราชการส่วนกลาง 

สว่นภูมิภาค และส่วนท้องถ่ิน และ แนวระนาบเป็นการจัดระเบียบความสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐและภาคส่วน

อื่นๆในสังคมทั้งในเรื่องการถ่ายโอนภารกิจ การปรับเปลี่ยนบทบาทหน้าที่ของภาครัฐให้เป็นผู้เอื้ออํานวย

สนับสนุนมากกว่าเป็นผู้ดําเนินการด้วยตนเองโดยเปิดให้มีการแข่งขัน การแสวงหาความร่วมมือ หรือ การ     

เปิดโอกาสให้ภาคส่วนอื่นไดเ้ข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินการที่เกี่ยวข้องกับการบริการสาธารณะ (ทศพร ศิริ

สัมพันธ์, www.สานพลังประชารัฐ.com) 

 

เปรียบเทียบมุมมองแนวคิดทางรัฐประศาสนศาสตร์ใหม่ท้ังสาม 

จากการอธิบายข้างต้นพบว่าจากสภาพแวดล้อมที่แปรเปลี่ยนไปทำให้รัฐประศาสนศาสตรจ์ำต้องมกีาร

ปรับบทบาทของตนทั้งในแง่ขององค์ความรู้หรือวิชาและในแง่กิจกรรมหรือการบริหารภาครัฐเพื่อบรรลุ

เป้าประสงค์ของรัฐประศาสนศาสตร์ ทั้งนี้โดยเฉพาะในแง่ขององค์ความรู้ รัฐประศาสนศาสตร์มีแนวคิดที่มีคำ

ว่าใหม่ (new)เป็นคำนำหน้าสำคัญ 3 แนวคิด (โดยมีแนวคิดที่เช่ือมต่อ คือ รัฐประศาสนศาสตร์แนวใหม่ (New 

PA เพื่อแสดงให้เห็นว่ารัฐประศาสนศาสตร์มีวิกฤตการณ์ด้านเอกลักษณ์ทางแนวคิดจนถึงจุดวิกฤตต้องแกไ้ข

หรือกระทั่งควรปฏิรูปแนวคิดเสียใหม่) ประกอบด้วย แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่  (New PM) แนวคิด

การบริการสาธารณะแนวใหม่ (New PS) และ แนวคิดธรรมาภิบาลภาครัฐใหม่ (New PG) 

การจัดการภาครัฐใหม่ (New Public Management)เป็นการปรับหรือกระทั่งการพยายามเปลี่ยน

แนวทางการจัดการภาครัฐ โดยการนำแนวทางการบริหารงานของภาคเอกชนมาประยุกต์ใช้ ต่อมาเกิดข้อ
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วิพากษ์ถึงความไม่สมเหตุสมผลของแนวทางดังกล่าว จึงเกิดแนวคิดเชิงวิพากษ์ช่ือแนวคิดการบริการสาธารณะ

แนวใหม่ (New Public Service) เป็นแนวคิดที่ย้อนกลับมาสนใจการบริการสาธารณะที่รัฐยังคงต้องแสดง

บทบาทในการเป็นผู้ดำเนินการการบริการสาธารณะด้วยตนเองและด้วยวิถีทางของตนเองหรือการไม่ยึด

หลักการแบบภาคเอกชนภายใต้บทบาทใหม่ จนต่อมาเกิดแนวคิดธรรมาภิบาลภาครัฐใหม่ (New Public 

Governance) ที่ภาครัฐมีบทบาทหรือแสดงบทบาทใหม่เป็นเพียงผู้สนับสนุนภายใต้บริบทที่สภาพแวดล้อม

ของการบริหารที่มีความหลากหลายและเกี่ยวเนื่องกับหลายกลุ่มหรือหลายภาคส่วนหรือที่แนวคิดนี้เรียกว่า

ภาคีอันหลากหลาย 

จากความแตกต่างทางแนวคิดดังกล่าวทำให้นักวิชาการได้อธิบายเปรียบเทียบแนวคิดทั้งสามด้วยฐาน

คติที่แตกต่าง ในที ่นี้ผู้เขียนเปรียบเทียบความแตกต่างของแนวคิดทั ้งสามจาก 3 ประเด็นหลัก คือ  ที่มา 

ลักษณะสำคัญของแนวคิด และ แนวทางการดำเนินการ ดังแสดงในตารางที่ 9 
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ตารางที่ 9 แสดงประเด็นความแตกต่างระหว่างแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่  (New PM) การบริการ

สาธารณะแนวใหม่ (New PS) และ แนวคิดธรรมาภิบาลภาครัฐใหม่ (New PG)  

ประเด็น

เปรียบเทียบ 

New PM New PS New PG 

ท่ีมา กลุ ่มผู ้นำภาครัฐทั ่วโลก 

ตระหนักถ ึงความไม ่มี

เสถ ียรภาพและป ัญหา

ต ่างๆท ี ่ เก ิดข ึ ้นในการ

บริหารภาครัฐและการ

บริหารกิจการสาธารณะ

นั ่นคือประเด็นการรวม

อำนาจในการให้บริการ

สาธารณะที่อยู่ภาคใต้รัฐ

เป็นสำคัญ 

น ั ก ว ิ ช าก า ร ได ้ น ำ เ ส นอ

แนวคิดที ่ใช้ทดแทนแนวคิด

การบร ิหารจัดการภาครัฐ

แนวใหม่ ซึ ่งเชื ่อว่าการนำ

แนวทางของการจ ัดการ

โดยเฉพาะจากภาคเอกชน

เข้ามาใช้ในการจัดการภาครัฐ

ผ ่ า น ร ะ บ บ ก ล ไ ก ต ล า ด 

ประชาชนยังเป็นเพียงผู้รอรบั

บริการหรือเป็นเพียงลูกค้า 

อ ั น ท ำ ใ ห ้ บ ท บ า ท ข อ ง

ประชาชนยิ ่งน้อยลงขัดกับ

หลักการประชาธิปไตย 

ปรากฏการณ์ที่ประชาชน

แสดงความไม่พึงพอใจใน

การให้บริการที่มักอยู ่ ใน

ล ักษณะเช ื ่องช้าและไม่

ทั่วถึง แม้ภาครัฐพยายาม

ปร ับปร ุ งกระบวนการ

ทำงานด้วยเทคนิคทางการ

บริหารกลับยิ่งทำให้เห็นได้

ช ั ด เ จ น ว ่ า ภ า ค ร ั ฐ ไ ม่

สามารถแสดงบทบาทเป็น

ผ ู ้ ให ้ บ ร ิ ก าร เบ ็ ด เสร็จ

เด็ดขาดโดยผู ้เดียวได้อีก

ต่อไป 
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ตารางที่ 9 (ต่อ) แสดงประเด็นความแตกต่างระหว่างแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New PM) การบริการ

สาธารณะแนวใหม่ (New PS) และ แนวคิดธรรมาภิบาลภาครัฐใหม่ (New PG)  

 

ประเด็น

เปรียบเทียบ 

New PM New PS New PG 

ล ักษณะสำคัญ

ของแนวคิด 

อย ู ่ บนสมมต ิ ฐานของ

ความเป็นสากลในทฤษฎี     

การบริหารและเทคนิค

ว ิ ธ ี ก าร  การปร ับปรุ ง

ประส ิทธ ิภาพ โดยใ ช้

วิธีการบริหารจัดการแบบ

ภ า ค เ อ ก ช น  แ ล ะ มุ่ ง

ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ข อ ง

กระบวนทัศน์การบริหาร

ก ิจการบ ้านเม ืองและ

สังคม  

แนวคิดเกี ่ยวกับการบริหาร 

ร ั ฐ ก ิ จภายใต ้ ร ะบบการ

บริหารปกครองที ่เกี ่ยวข้อง

กับการบริการเพื่อก่อให้เกิด

ผลประโยชน์สาธารณะ การ

ปกครองแบบประชาธิปไตย 

และการสร้างความผ ูกพัน

ของพลเมือง 

การบร ิหารจ ัดการงาน

สาธารณะภายใต้แนวคิด

และหล ักการปฏ ิบ ัต ิที่

ประชาชน ภาคประชา

สังคม กลุ่มธุรกิจ และผู้มี

ส ่วนได ้ส ่วนเส ียหลายๆ 

ฝ ่ า ย  ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม  ใ น

ก ร ะ บ ว น ก า ร ก ำ ห น ด

นโยบาย การนำนโยบาย 

ไปปฏิบ ัติ ตลอดจนการ

กำก ับต ิดตามและการ

ประเมินผลนโยบายอย่าง

กระตือรือร้นในฐานะภาคี

หรือหุ้นส่วนกับภาครัฐ 
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ตารางที่ 9 (ต่อ) แสดงประเด็นความแตกต่างระหว่างแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New PM) การบริการ

สาธารณะแนวใหม่ (New PS) และ แนวคิดธรรมาภิบาลภาครัฐใหม่ (New PG)  

ประเด็น

เปรียบเทียบ 

New PM New PS New PG 

แ น ว ท า ง ก า ร

ดำเนินการ 

เน้นการปรับปรุงโครงสรา้ง

องค์การทำให้หน่วยงานมี

ขนาดเล็กลงและเกิดความ

เหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน 

ให ้ความสำค ัญต ่อภาระ

รับผิดชอบต่อผลงานผ่าน

การบริหารงานในแบบมือ

อาช ีพ ทำให ้ผ ู ้บร ิหารมี

อิสระและความคล่องตัวใน

ก า รบ ร ิ ห า ร ง า นม ี ก า ร

กำหนดวัตถุประสงค์และ

ตัวชี้วัดผลการดำเนินงานให้

ความสำคัญต่อการควบคุม

ผ ล ส ั ม ฤ ท ธ ิ ์ แ ล ะ ก า ร

เช ื ่อมโยงให ้ เข ้าก ับการ

จัดสรรทรัพยากรและการ

ให ้ ร า ง ว ั ลด ้ วย ว ิ ธ ี ก า ร

บ ร ิ ห า ร ง า นท ี ่ ม ี ค ว า ม

ทันสมัยเลียนแบบวิธีการ

ของภาคเอกชน เปิดให้มี

การแข่งขันในการให้บริการ

สาธารณะจนถึงการจ้าง

เหมางานบางส่วนทดแทน 

การบร ิการเพ ื ่อก ่อให้เกิด

ผลประโยชน์สาธารณะโดย

ข้าราชการมีบทบาทสำคัญใน

การเจรจาและหาข้อตกลง

ร ่ ว ม ใ น ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์

สาธารณะเน้นการคิดในเชิง

ย ุ ทธศาสตร ์ และทำด ้ วย

วิถีทางแห่ง ประชาธิปไตย

จากการปรึกษาหารือ ร่วมคิด

ร ่วมไตร ่ตรองจากทุกภาค

ส่วนทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

การประสานงานของส่วน

ต ่ า งๆท ี ่ เ ก ี ่ ย วข ้ อ ง เ ข้ า

ด้วยกันด้วยการบูรณาการ

โ ด ย เ ริ่ ม ต ั ้ ง แ ต ่ ก า ร

ป ร ะส านง านร ะห ว ่ า ง

หน่วยงานภาครัฐไปจนถึง

เปิดทางให้แก่ภาค ส่วน

อื ่นๆในสังคมให้เข้ามามี

ส่วนร่วมในการดำเนินการ

บริการสาธารณะ 
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บทสรุป  

สถานภาพของวิชารัฐประศาสนศาสตร์มีลักษณะที่สําคัญ คือ มีความเป็นพลวัตรเปลี่ยนแปลงอยู่ 

ตลอดเวลา มีลักษณะเป็นสหวิทยาการ มีพัฒนาการมาอย่างยาวนานผ่านกระบวนการโต้แย้งและถกเถียงถึง

เอกลักษณ์ของสาขาวิชาอยู่เสมอ (ภิรดา ชัยรัตน์ และคณะ, 2559:362) ผ่านแนวทางในการศึกษาวิจัยทาง   

รัฐประศาสนศาสตร์ที่จำต้องมีการพัฒนาและเปลี ่ยนแปลงอยู่เสมอตามบริบทของสังคม  และประชากรที่

เปลี่ยนแปลงไป การบริหารภาครัฐที่ใช้วิชารัฐประศาสนศาสตร์เป็นเครื่องมือจึงต้องปรับเปลี่ยนตามไปด้วยให้

สอดคล้องกับบริบทดังกล่าว (Wolf and Amirkhanyan, 2010) ในหัวเรื่องนี้อธิบายผ่านแนวคิดว่าใหม่(new) 

สามแนวคิดที่ถูกนำเสนอท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน คือ แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New 

PM) แนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่ (New PS) และ แนวคิดธรรมาภิบาลภาครัฐใหม่ (New PG) ด้วย

การขยายความอธิบายแต่ละแนวคิดและสรุปรวบยอดในเชิงเปรียบเทียบความแตกต่างของแนวคิดทั้งสามจาก 

3 ประเด็นหลัก คือ  ที่มา ลักษณะสำคัญของแนวคิด และ แนวทางการดำเนินการตามลักษณะสำคัญของ

แนวคิดในรูปแบบของตารางเพื่อให้เห็นภาพชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
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คำถามท้ายบท 

1. แนวคิดใหม่สามแนวคิดของรัฐประศาสนศาสตร์ มีแนวคิดใดบ้าง และมสีาระสำคัญโดยย่ออย่างไร 

2. ในฐานะผู้ศึกษาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ท่านคิดว่าในปัจจุบนัภาครัฐควรมีบทบาทตามแนวคิดใหม่ของ

รัฐประศาสนศาสตรห์รือไม่ อย่างไร  
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แผนการสอนครั้งท่ี 12  
หัวข้อ    การประยุกต์ใช้แนวคิดทางรัฐประศาสนศาสตร์สู่การบริการสาธารณะ ผ่าน การบูรณาการ

การเรียนการสอนวิชารัฐประศาสนศาสตร ์กับ การวิจัย การบริการวิชาการ และ การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  

ผู้สอน   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุลศักดิ ์ ชาญณรงค์ 
เวลา    3 ช่ัวโมง 
วัตถุประสงค์     เพื่อให้นิสิตสามารถ 

7. ทราบแนวทางการจัดการเรียนการสอนทีเ่น้นผูเ้รียนเป็นสำคัญสำหรับสถาบันอุดมศึกษา 

8. ทราบและเข้าใจการประยุกต์ใช้แนวคิดทางรฐัประศาสนศาสตร์สู่การบริการสาธารณะ ผ่าน 

การบรูณาการการเรียนการสอน 

เนื้อหา 

1. การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญสำหรับสถาบันอุดมศึกษา 

2. การจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 

3. การบริการวิชาการแก่สังคม 

4. การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

5. การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญด้วยการบูรณาการ : รฐัประศาสนศาสตร ์  

 
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  

1. บอกวัตถุประสงค์ และบอกเนื้อหา    30 นาที 
2. สอนบรรยายเนือ้หาหัวข้อต่างๆ(สลับกบัการสุนทรียสนทนา) 50 นาที 
3. สุนทรียสนทนา               100 นาที 

 

สื่อการสอน 
      1. โครงการการเรียนรู้การทำงานสาธารณะประโยชน์ด้วยจิตสำนึกสาธารณะ ณ องค์การบริหารส่วน
ตําบลเกาะหวาย อำเภอปากพลี จังหวัดนครนายก 
 2. บทความงานวิจัย การศึกษาระดับและแนวทางการเพิ่มระดับจิตสำนึกสาธารณะแก่ชุมชนของนิสิต                                                                                                                                                               
การประเมินผล 

การสงัเกตแบบมีส่วนร่วมในการสุนทรียสนทนา 
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หัวข้อการสอนท่ี 12  
การประยุกต์ใช้แนวคิดทางรัฐประศาสนศาสตร์สู ่การบริการสาธารณะ ผ่าน การบูรณาการการเรียน     

การสอนวิชารัฐประศาสนศาสตร์ กับ การวิจัย การบริการวิชาการ และ การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  

 

บทนำ 

ปัจจุบันการดำเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษาทุกระดับมีแนวทางตามพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 โดยใน

มาตรา 23 ระบุว่า การจัดการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 

ต้องเน้นความสำคัญทั้งความรู้ คุณธรรม กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการตามความเหมาะสม  ดังนั้นการ

เรียนรู้ในรูปแบบของการบูรณาการจึงมีความสำคัญและสอดรับกับสภาพความเป็นจริงในสังคมปัจจุบันที่ต้อง

ใช้ความคิดแบบองค์รวมเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนา (กระทรวงศึกษาธิการ, https://person.mwit.ac.th) จึง

กล่าวได้ว่า พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ แสดงถึงเจตนารมณ์ที่ชัดเจนของชาติว่าการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ที่สำคัญประการหนึ่งคือการเรียนรู้ในรูปแบบบูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละระบบการศกึษา  

โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติกิจกรรมการเรยีนรู้ที่สามารถพัฒนาตนเองให้เต็มศักยภาพในทุกด้าน ทั้งด้านพุทธิ

พิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย ตลอดจนด้านกระบวนการเรียนรู้อย่างผสมกลมกลืนกันน่ันเอง (ประยูร บุญใช้ 

และ ภูมิพงศ์ จอมหงษ์พิพัฒน์, 2558)  

 สำหรับระดับอุดมศึกษา คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา ได้กำหนดให้มีระบบ

ประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และสถาบัน เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษาต่างๆ นำไปใช้เป็น

แนวทางในการจัดทำระบบการประกันคุณภาพภายในของแต่ละสถาบันตามความสมัครใจภายใต้การกำกับ

ดูแลของสภาสถาบันอุดมศึกษา โดยระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในจะครอบคลุมพันธกิจหลัก  4 

ประการของการอุดมศึกษาและพันธกิจด้านการบริหารจัดการ ได้แก่ (1) พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต (2) พันธ

กิจด้านการวิจัย (3) พันธกิจด้านการบริการวิชาการ (4) พันธกิจด้านการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม และ

การบริหารจัดการ สำหรับการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรจะเน้นพันธกิจในด้านการผลิตบัณฑิตเป็นสำคัญ 

ส่วนพันธกิจด้านอื ่นๆ จะเป็นการบูรณาการเข้าไว้ด้วยกัน หากเป็นตัวบ่งชี ้ในระดับคณะและสถาบันจะ

ครอบคลุมพันธกิจหลักของการอุดมศึกษารวมทั้งการบริหารจัดการได้ทั้งหมด (คณะกรรมการประกันคุณภาพ

ภายในระดับอุดมศึกษา และ คณะอนุกรรมการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศกึษา, 

2558)  

 สำหรับสาขารัฐประศาสนศาสตร์ ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ (www.mua.go) เรื่องมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ พ.ศ. 2558 ระบุคุณลักษณะของบัณฑิตที่พงึประสงค์

http://www.mua.go/
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ของสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ที่มุ่งเน้นการสร้างพหุวิทยาการเพื่อให้บัณฑิตที่สาเร็จการศึกษาได้มีความรู้

ปัญญาและทักษะในการประกอบวิชาชีพในหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการและใหบ้ริการ

ของรัฐในด้านต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล และเป็นธรรม โดยต้อง มี (1) มีคุณธรรม จริยธรรม 

มีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่วนรวม และสามารถปรับวิถีชีวิตภายใต้ความขัดแย้งทางค่านิยม รวมทั้งมีการ

พัฒนานิสัยและการปฏิบัติตนตามศีลธรรม (2) มีความรู้ทางวิชาการและทักษะทางวิชาชีพทางรัฐประศาสน

ศาสตร์ (3) สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ทางรฐัประศาสนศาสตร์ในการวิเคราะหส์ถานการณ์หรือสภาพปัญหาทีม่ี

ความซับซ้อนได้อย่างเหมาะสม(4) สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมที่มีความหลากหลาย รับฟังความเห็นที่แตกต่าง

และแสดงความคิดเห็นได้อย่างสร้างสรรค์ (5) มีประสิทธิภาพในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื่อสารได้

อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมถึง มีความรู ้ความสามารถใช้เครื ่องมือในทางสถิติขั ้นพื ้นฐานในการ

แก้ปัญหาทางการวิจัยได้อย่างถูกต้องโดยสถาบันอาจเพิ ่มคุณลักษณะของบัณฑิตที ่พึงประสงค์  เพื ่อให้

สอดคล้องกับนโยบายการศึกษาเอกลักษณ์และหรืออัตลักษณ์ของสถาบัน  

 ดังนั้นจึงพอสรุปได้ในเบื้องต้นว่าทุกระดับการศึกษาไปจนถึงระดับสาขาวิชา นิสิตรัฐประศาสนศาสตร์

จำต้องมีองค์ความรู้ไปจนถึงการปฏิบัติในเรื่องต่างๆ ดังกล่าวข้างต้น ทั้งนี้ในบทนี้จึงนำเสนอประเด็นต่างๆ ดัง

หัวข้อย่อย เริ่มจาก การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญสำหรับสถาบันอุดมศึกษาตามลำดับ  

การจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญสำหรับสถาบันอุดมศึกษา 

การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผูเ้รยีนเป็นสำคัญ หมายถึง การกำหนดจุดหมาย สาระกิจกรรมแหลง่

การเรียนรู้ สื่อการเรียน และการประเมินผลที่มุ่งพัฒนาคน  และชีวิต ให้เกิดประสบการณ์การเรียนรู้เต็ม

ความสามารถ สอดคล้องกับความถนัด ความสนใจ และความต้องการของผู้เรียน กิจกรรมการเรียน คำนึงถึง

ความแตกต่างระหว่างบุคคล ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้สัมผัสและสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม ผู้เรียนได้ค้นคว้า 

ทดลองฝึกปฏิบัติ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ จนพบสาระสำคัญของบทเรยีน  ครูมีบทบาทปลุกเรา้และเสริมแรงศิษย์ใน

ทุกกิจกรรม ให้ค้นพบคำตอบและแก้ปัญหาด้วนตนเอง รวมทั้งการร่วมทำงานเป็นกลุ่ม จัดกิจกรรมปลูกฝัง

คุณธรรม ความมีวินัย รับผิดชอบในการทำงาน ผู้เรียนมีโอกาสฝึกประเมินและปรับปรุงตนเอง วิธีดำเนินการ 

คือให้เสรีภาพแก่ผู้เรียนในการบรรลุเป็นผู้มีปัญญา ด้วยการเรียนรู้ ด้วยตนเอง โดยผ่านประสบการณ์ตรง การ

เรียนการสอน ต้องมีการพัฒนาและกระตุ้นสติปัญญาให้มีความสามารถในการใช้เหตุผล รู้จักคิดวิเคราะห์ และ

ใช้ศักยภาพของตนได้อย่างเต็มที่ สามารถปรับตนให้ประสานกับสภาพแวดล้อม ทั้งที่เป็นมนุษย์ ธรรมชาติ และ

ความเจริญทางเทคโนโลยี (คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู้, 2543) 

ทิศนา แขมมณี (2555) ได้นำเสนอแนวคิดในการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมและสามารถนำไปใช้

เป็นแนวปฏิบัติได้ ดังนี้ (1)กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีที่ควรช่วยให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมทางด้านร่างกาย (Physical 

Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเคลื่อนไหวร่างกาย เพื่อช่วยให้ประสาทการเรียนรู้
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ของผู้เรียนตื่นตัว พร้อมที่จะรับข้อมูลและการเรียนรู้ต่างๆ ที่จะเกิดข้ึน ดังนั้น กิจกรรมที่จัดให้ผู้เรียน จึงควร

เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนได้เคลื่อนไหวในลักษณะใดลักษณะหนึ่งเป็นระยะๆ ตามความเหมาะสมกับวัยและ

ระดับความสนใจของผู้ เรียน (2)กิจกรรมการเรียนรู ้ที ่ดีควรช่วยให้ผ ู ้เร ียนได้มีส่วนร ่วมทางสติป ัญญา

(Intellectual Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความท้าทายทางความคิดกระตุ้นสมองเป็น

เรื่องที่ไม่ยากหรือง่ายเกินไปทำให้ผู้เรียนเกิดความสนุกที่จะคิด (3)กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดี ควรช่วยให้ผู้เรียนมี

ส่วนร่วมทางสังคม (Social Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับบุคคล

หรือสิ่งแวดล้อมรอบตัว เรียนรู้ที่จะปรับตัวเข้ากับผู้อื่น และสภาพแวดล้อมต่างๆ และ (4)กิจกรรมการเรียนรู้ที่

ดีควรช่วยให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมทางอารมณ์ (Emotional Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ส่งผลต่ออารมณ์

ความรู้สึกของผู้เรียน ซึ่งจะช่วยให้การเรียนรู้นั้นเกิดความหมายต่อตนเองโดยกิจกรรมดังกลา่วควรเกี่ยวข้องกบั

ผู้เรียนโดยตรง โดยปกติการมีส่วนร่วมทางอารมณ์น้ีมักเกิดข้ึนพร้อมกับการกระทำอื่นๆ อยู่แล้ว เช่น กิจกรรม

ทางกาย สติปัญญาและสังคมทุกครั้งที่ผู้สอนให้ผู้เรียนเคลื่อนที่เปลี่ยนอิริยาบถ เปลี่ยนกิจกรรม ผู้เรียนจะเกิด

อารมณ์ความรู้สึกอาจเป็นความพอใจ ไม่พอใจ หรือเฉย ๆ การออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้น

ผู้เรียนเป็นสำคัญสามารถใช้ได้กับการจัดการเรยีนการสอนทุกวิชาเพียงแต่ธรรมชาติของเนื้อหาวิชาที่ต่างกันจะ

มีลักษณะที่เอื้ออำนวยให้ผู้สอนออกแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญใน

จุดเด่นที่ต่างกัน 

สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ระบุสาระสำคัญเกี่ยวกับเป้าหมายและ

หลักการของการจัดการศึกษาไว้ว่า “การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง

ร่างกายและสติปัญญา ความรู้ คุณธรรม และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี

ความสุข” ตลอดจนแนวทางในการจัดการศึกษา (มาตรา 22) คือ “การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า ผู้เรียนทุก

คนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรยีนมีความสำคัญที่สดุกระบวนการจัดการศึกษาต้อง

ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ มีกระบวนการเรียนรู้ที ่หลากหลาย 

ตลอดจนจัดเนื้อหาสาระและ กิจกรรมที่สอดคล้องกับความสนใจ” จากสาระสำคัญดังกล่าว แสดงให้เห็นว่า ไม่

ว่าจะเป็นการจัดการศึกษาระดับใด จะต้องยึดผู ้เร ียนเป็นสำคัญ นอกจากนี้ มาตรา  24 ยังได้กำหนด

รายละเอียดของการจัดกระบวนการเรียนรู้ว่า “ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการจัดเนื้อหา

สาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัดของผู้เรียน ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัด

บรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอำนวยความสะดวก เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรูแ้ละมคีวามรอบรู้ 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาย่อมต้องมีแนวทางการเรียนการสอนการพัฒนาที่เน้น

ผู้เรียนเป็นสำคัญด้วย 
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สำหรับวิธีการเรียนการสอน โดยวิธีสอน หมายถึง วิธีการต่างๆ ที่นำมาใช้ในการสอน เพื่อช่วยให้

ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เช่น วิธีสอนแบบสาธิต วิธีสอนแบบทดลอง วิธีสอนโดยใช้สถานการณ์จำลอง วิธีสอน

แบบบรรยาย วิธีสอนแบบอภิปราย เป็นต้น ส่วน เทคนิคการสอน หมายถึง กลวิธีต่างๆ ที่ใช้เสริมกระบวนการ

สอน ข้ันตอนการสอน วิธีการสอนหรือการดำเนินการทางการสอนใดๆ ให้มีคุณภาพและ ประสิทธิภาพมากข้ึน 

เช่น เทคนิคการยกตวัอยา่ง การใช้สื่อ (ทิศนา แขมมณี, 2556)สำหรับวิธีการสอนที่มีหลากหลายนั้น         กรม

วิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2544) ได้จําแนกรูปแบบการสอนเป็น 3 กลุ่ม คือ (1) กลุ่มรูปแบบการสอนที่

เน้นกระบวนการคิด (เช่น การใช้กระบวนการแก้ปัญหา การสอนตามแนวพุทธวิธี การสอนแบบโครงงาน การ

สอนแบบอุปนัย-นิรนัย) (2) กลุ่มรูปแบบการสอนที่เน้นการมีส่วนร่วม  (การสอนโดยใช้กิจกรรมกลุ่ม การสอน

แบบเพื่อนช่วยเพื่อน การเรียนรู้แบบมสี่วนร่วม)  และ (3) กลุ่มรูปแบบการสอนที่เน้นการพัฒนาพฤติกรรมและ

ค่านิยม  (การปรับพฤติกรรม การแสดงบทบาทสมมติ การใช้สถานการณ์จําลอง) นอกจากนี้ ทิศนา แขมมณี 

(2555, หน้า 224) แบ่งประเภทของรูปแบบการเรียนการสอนตามลักษณะและวัตถุประสงค์เฉพาะหรือ

เจตนารมณ์ของรูปแบบ ออกเป็น 5 หมวด ได้แก่ 1) รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนาด้านพุทธิพิสัย 

(cognitive domain) 2) รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนาด้านจิตพิสัย (affective domain) 3) 

รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นการพัฒนาด้านทักษะพิสัย (psycho-motor domain) 4) รูปแบบการเรยีน

การสอนที่เน้นการพัฒนาด้านทักษะกระบวนการ (process skills) 5) รูปแบบการเรียนการสอนที่เน้นการบูร

ณาการ (integration) 

การจัดการเรยีนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 

 ปัจจุบันการจัดการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐานนั้น มีผู้เรียกแตกต่างกันไป เช่น การสอนแบบเน้น

การวิจัย การเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการวิจัย การสอนแบบวิจัย การเรียนการสอนที่มีการวิจัยเป็นฐาน 

และการจัดการเรียนรู้แบบใช้การวิจัยเป็นฐาน เป็นต้น สำหรับการให้ความหมายของแนวทางการสอนดังกล่าว 

พบว่า หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ใช้กระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน ดังที่ไพศาล  สุวรรณน้อย 

(2549) ให้ความหมายของการเรียนรู้ที่ใช้การวิจัยเป็นฐาน (Research-Based Learning) หมายถึง การจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ที่ใช้กระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียนทั้งความรู้ในสาระการเรียนรู้  ทักษะการปฏบิัติงาน 

ทักษะกระบวนการวิจัย ทักษะกระบวนการคิดและการสร้างเจตคติที่ดีต่อการวิจัยในการพัฒนาวิชาชีพ  โดย

แนวทางดังกล่าวจะพัฒนาให้ผู้เรียนให้รู้จักแสวงหาความรู้หรือแก้ปัญหา ดังที่จุฑา ธรรมชาติ (2552) ได้ให้

ความหมายของการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐาน หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ครูและผู้เรียนใช้การวิจัย

ในการแสวงหาความรู้หรือแก้ปัญหา และในขณะเดียวกันครูและผู้เรียนก็ศึกษางานวิจัยเพื่อพัฒนาองค์ความรู้

ตามศาสตร์หรือสาระการเรียนรูน้ั้น ๆ  เพื่อให้บรรลตุามเปา้หมายการเรยีนรูแ้ละคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่

กำหนดไว้ตามหลักสูตรซึ่งสอดคล้องกับไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2545) ให้ความหมายของการสอนแบบเน้นการ
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วิจัย (Research-Based Teaching) คือ การสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนสามารถตั ้งคำถาม วิเคราะห์ปัญหา รู้

วิธีการที่จะได้มาซึ่งคำตอบ และนำคำตอบที่ได้มาตั้งเป็นประเด็นปัญญาเพื่อหาคำตอบใหม่ โดยนำเอาเนื้อหา

จากการวิจัย หรือกระบวนการวิจัยมาเป็นสื่อการสอน  โดยการแสวงหาความรู้หรือแก้ปัญหาด้วยตนเองอย่าง

เป็นระบบ ดังที่ อมรวิชช์ นาครทรรพ (2547) ได้ให้ความหมายของการ สอนแบบวิจัยไว้ว่าเป็นกระบวนการ

เรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียน เรียนรู้จากการศึกษาค้นคว้าและค้นพบข้อเท็จจริงต่างๆ ในเรื่องที่ ศึกษาด้วย

ตนเองโดยอาศัยกระบวนการวิจัยอย่างเป็นระบบเป็น เครื่องมือสำคัญ ทั้งนี้จึงต้องมีการจัดสภาพการณข์อง

การเรียนการสอนที่ให้ผู้เรียนใช้กระบวนการวิจัยหรือผลการวิจัยเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ ดังที่ ทิศนา แขม

มณี (2548) ให้ความหมายของการสอนโดยเน้นกระบวนการวิจัย หมายถึง การจัดสภาพการณ์ของการเรียน

การสอนที่ให้ผู้เรียนใช้กระบวนการวิจัยหรือผลการวิจัยเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้เนื้อหาสาระต่าง ๆ โดยอาจ

ใช้การประมวลผลการวิจัย (research review) มาประกอบการสอนเนื้อหาสาระ ใช้ผลการวิจัยเป็นเนื้อหา

สาระในการเรียนรู้ ใช้กระบวนการวิจัยในการศึกษาเนื้อหาสาระ หรือให้ผู้เรียนลงมือทาวิจัยโดยตรง หรือช่วย

ฝึกฝนทักษะการวิจัยต่าง ๆ ให้แก่ผู้เรียน 

 ดังนั้นจึงสรุปความหมายของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐานว่า หมายถึง การจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ที่ใช้กระบวนการวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน โดยแนวทางดังกล่าวจะพัฒนาให้ผู้เรียนให้รู้จัก

แสวงหาความรู้หรือแก้ปัญหาด้วยตนเองอย่างเป็นระบบผ่านการจัดสภาพการณ์ของการเรียนการสอนที่ให้

ผู้เรียนใช้กระบวนการวิจัยหรือผลการวิจัยเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ 

สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ และ ทัศนีย์ บุญเติม (2540) ได้เสนอรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้การวิจัย

เป็นฐานไว้ 4 รูปแบบ ได้แก่ 1. การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการวิจัย คือการให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติทำวิจัย

ในระดับต่างๆ เช่น การทำการทดลองในห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ การศึกษารายกรณี (Case Study) การ

ทำโครงงาน การทำวิจัยเอกสาร การทำวิจัยฉบับจิ๋ว (Baby Research) การทำวิทยานิพนธ์ เป็นต้น  2. การ

สอนโดยให้ผู้เรียนร่วมทำโครงการวิจัยกับอาจารย์ หรือเป็นผู้ช่วยในโครงการวิจัย (Under Study Concept) 

ในกรณี นี้ผู้สอนต้องเตรียมโครงการวิจัยไว้รองรับเพื่อให้ผู้เรียนมีโอกาสได้ ทำวิจัย เช่น ร่วมเก็บรวบรวมข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูล อย่างไรก็ตาม วิธีนี้จะมีข้อเสียที่ผู้เรียนไม่ได้เรียนรู้กระบวนการทำวิจัยครบถ้วน ทุกข้ันตอน 3. 

การสอนโดยให้ผู้เรียนศึกษางานวิจัย เพื่อเรียนรู้องค์ความรู้ หลักการและทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัยเรื่องนั้นๆ  

วิธีการตั้ง โจทย์ปัญหา วิธีการแก้ปัญหา ผลการวิจัย และการนำผลการวิจัย ไปใช้และศึกษาต่อไป ทำให้ผู้เรียน

เข้าใจกระบวนการทำวิจัยมากข้ึน 4. การสอนโดยใช้ผลการวิจัยประกอบการสอน เป็นการให้ผู้เรียนได้รับรู้ว่า 

ทฤษฎีข้อความรู้ใหม่ๆ ในศาสตร์ของตนในปัจจุบันเป็นอย่างไร นอกจากนี้ยังเป็นการสร้างศรัทธาต่อผู้สอน 

รวมทั้งทำให้ผู ้สอนไม่เกิดความเบื ่อหน่ายที่ต้องสอนเนื้อหาเดิมๆ  ทุกปี  และ ทิศนา แขมมณี (2548) ได้

กล่าวถึงแนวทางในการจัดการเรียนการสอนโดยเน้นกระบวนการวิจัยว่ากระบวนการวิจัยคือ วิธีวิจัยเพื่อให้
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ได้มาซึ่งผลการวิจัย และผลการวิจัยก็คือผลที่ได้มาจากการดำเนินงาน ดังนั้นแนวทางในการใช้การวิจัยใน    

การเรียนการสอนจึงประกอบด้วยการใช้ผลการวิจัยและใช้กระบวนการวิจัยในการเรียนการสอน  โดยการจัด

การศึกษาแบบ RBL นั้นมีรูปแบบการจัดการศึกษาโดยมีแนวทางในการจัดการเรียนรู้ในลักษณะดังกล่าวมี 4 

แนวทาง ประกอบด้วย 1) ผู้สอน ใช้ผลการวิจัยในการเรียนการสอน 2) ผู้เรียนใช้ผลการวิจัยในการเรียนรู้     

3) ผู้สอนใช้กระบวนการวิจัยในการเรียนการสอน และ 4) ผู้เรียนใช้กระบวนการวิจัยในการเรียนรู้ และนำมา

ประยุกต์ใช้กับการศึกษา อย่างไรก็ตามพบว่า รูปแบบที่มีผู้นำมาใช้ในกระบวนการ เรียนการสอนกันอย่าง

แพร่หลายในสถานศึกษาต่างๆ ได้แก่ การนำผลการวิจัยมาใช้สนับสนุนเนื้อหาวิชาและการใช้กระบวนการวิจัย

เป็นกระบวนการเรียนการสอน  

 

การบริการวิชาการแก่สังคม 

การบริการวิชาการแก่สังคม หมายถึง การที่สถานศึกษาระดับอุดมศึกษามีการให้บริการวิชาการ  ที่

ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจงทั้งในประเทศและต่างประเทศซึ่งอาจให้บริการโดยการใช้ทรัพยากร  

ของสถานศึกษาหรือใช้ทรัพยากรร่วมกันทั้งในระดับสถาบันและระดับบุคคลในหลายลักษณะ (สํานักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ,2555) อาทิการให้ คําปรึกษา การศึกษา 

วิจัยค้นคว้า เพื่อแสวงหาคําตอบให้กับสังคม การฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้นต่างๆ  การจัดให้มีการศึกษา

ต่อเนื่อง บริการศิษย์เก่าและประชาชนทั่วไป การให้บริการทางวิชาการนี้สามารถจัด ในรูปแบบการให้บริการ

แบบให้เปล่าด้วยสํานึกความรับผิดชอบของความเป็นสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาใน ฐานะเป็นที่พึ่งของสังคม 

หรือเป็นการให้บริการเชิงพาณิชย์ที่ให้ผลตอบแทนเป็นรายได้หรือเป็นข้อมูล ย้อนกลับมาพัฒนาและปรับปรุง

เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ การให้บริการทางวิชาการโดยการถ่ายทอด  เทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่ที่เป็น

ประโยชน์เป็นที่พึ่งและแหล่งอ้างอิงทางวิชาการ เสนอแนะแนวทางที่เหมาะสม สอดคล้อง อันก่อให้เกิดความ

มั่นคง ความเข้มแข็ง และการพัฒนาที่ยั่งยืนของชุมชน สังคม ประเทศชาติและนานาชาติตลอดจนการส่งเสริม

การมีบทบาททางวิชาการ และวิชาชีพในการตอบสนอง ชี ้น ํา  และเตือนสติส ังคมของสถานศึกษา

ระดับอุดมศึกษาโดยคํานึงถึงความรับผิดชอบต่อสาธารณะ (สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ

การศึกษา (องค์การมหาชน),อ้างแล้ว: 34) 

การบริการวิชาการแก่สังคมจึงเป็นหนึ่งในภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษา การให้บริการวิชาการ

เป็นประโยชน์ต่อสถาบัน ในการเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ของอาจารย์เพื่อใช้ในการพัฒนาการเรียนการ

สอน และการวิจัย อีกทั ้งเป็นประโยชน์ต่อการสร้างความเข้มแข็งให้แก่สังคม  (ทัศนีย์ อรรถารส, 2555) 

นอกจากประโยชน์ต่อสถาบันข้างต้น ระบบการอุดมศึกษาอันเป็นองค์กรหนึ่งของสังคมจะต้องทําหน้าที่แนบ

แน่นขนานกับ ความต้องการของสังคม เป็นสัญญาณบอกเหตุอันตราย  ต่อส ังคม ช่วยพัฒนาสังคม 
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ขณะเดียวกันก็เรียนรู้จาก สังคม (จรัส สุวรรณเวลา, 2551, หน้า 210) ทั้งนีม้หาวิทยาลัยทุกแห่งของประเทศ 

ย่อมมีบทบาทหลักคือ การบริการวิชาการแก่สังคม  ชุมชน และสังคม ทั้งในพื้นที่มหาวิทยาลัย หน่วยงาน

ภาครัฐ และเอกชน หน่วยงานอิสระ หน่วยงานสาธารณะ ชุมชน และสังคมโดยกว้าง สำหรับในแง่ที่ผูกโยงกับ

ชุมชน สถาบันการศึกษาอยู่ในฐานะที่เป็นที่พึ่งของชุมชนหรือ เป็นแหล่งอ้างอิงทางวิชาการ หรือทำหน้าที่ใด ๆ 

ที ่มีผลต่อการพัฒนาของชุมชนในด้านวิชาการหรือ  การพัฒนาความรู ้ ตลอดจนความเข้มแข็งของชุมชน 

ประเทศชาติและนานาชาติ (มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี, 2553) 

สำหรับรูปแบบการให้บริการวิชาการ มีหลากหลายรูปแบบดังเช่น การให้บริการวิชาการแบบให้เปล่า 

การให้บริการวิชาการแบบเชิงพาณิชย์ที่ให้ผลตอบแทนเป็นรายได้   อนุญาตให้ใช้ประโยชน์ทรัพยากรของ

มหาวิทยาลัย  การให้คําปรึกษา การศึกษา วิจัย ค้นคว้า เพื่อแสวงหาคําตอบให้กับสังคม  การฝึกอบรมระยะ

สั้น การจัดให้มีการศึกษาต่อเนื่อง บริการศิษย์เก่า และประชาชนทั่วไป  (สถาบันวิจัยและพัฒนามหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก, 2555) นอกจากนี้ สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(องค์การมหาชน), (อ้างแล้ว: 34) ได้กล่าวถึงรูปแบบการให้บริการวิชาการว่ามีความหลากหลาย อาทิการให้

คําปรึกษา การศึกษา วิจัยค้นคว้า เพื่อแสวงหาคําตอบให้กับสงัคม การฝึกอบรมหลักสตูรระยะสัน้ต่างๆ การจดั

ให้มีการศึกษาต่อเนื่อง บริการศิษย์เก่าและประชาชนทั่วไป การให้บริการทางวิชาการนี้สามารถจัด ในรูปแบบ

การให้บริการแบบให้เปลา่ด้วยสํานึกความรับผิดชอบของความเป็นสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาใน ฐานะเป็นที่

พึ่งของสังคม หรือเป็นการให้บริการเชิงพาณิชย์ที่ให้ผลตอบแทนเป็นรายได้หรือเป็นข้อมูล ย้อนกลับมาพัฒนา

และปรับปรุงเพื่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ การให้บริการทางวิชาการโดยการถ่ายทอด เทคโนโลยีและองค์ความรู้

ใหม่ที่เป็นประโยชน์เป็นที่พึ่งและแหล่งอ้างอิงทางวิชาการ เสนอแนะแนวทางที่เหมาะสม สอดคล้อง อัน

ก่อให้เกิดความมั่นคง ความเข้มแข็ง และการพัฒนาที่ยั่งยืนของชุมชน สังคม  ประเทศชาติและนานาชาติ

ตลอดจนการส่งเสริมการมีบทบาททางวิชาการ และวิชาชีพในการตอบสนอง ชี้นํา  และเตือนสติสังคมของ

สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาโดยคํานึงถึงความรับผิดชอบต่อสาธารณะ  

 

การทำนุบำรุงศลิปวัฒนธรรม  

ศิลปวัฒนธรรมเป็นเอกลักษณ์ของประเทศที่แสดงให้เห็นถึงความเจริญงอกงามของคนในชาติ

โดยเฉพาะอย่างยิ ่งในความเป็นมนุษย์ที่มีจิตใจงามรักสงบดำรงยึดมั ่นในศีลธรรมมีความคิดสร้างสรรค์ที่

แสดงออกอย่างมีระเบียบแบบแผนที่ทำเกิดความภาคภูมิใจและประชาชนสามารถพึ่งตนเองได้เป็นที่พึ่งแก่ผูอ้ืน่

ได้นำไปสู่สันติสุขสันติธรรม (สุดารัตน์ เทพพิมล, 2555) ทั้งนีวั้ฒนธรรมไทยอยู่คู่กับวิถีชีวิตของคนไทยในสังคม

ที่ได้ผ่านการสร้างสรรค์ สั่งสม เลือกสรร  ปรับปรุง แก้ไข และสืบทอดจนกลายเป็นวัฒนธรรมประจําชาติ 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยทุกฉบับกำหนดว่า “รัฐพึงส่งเสริมและรักษาไว้ซึ่งวัฒนธรรมของชาติ” 
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นอกจากนี้ด้วยวัฒนธรรมของชาติมีความหลากหลาย จึงทำให้นอกจากภาครัฐแล้วที ่กระทำการส่งเสริม

วัฒนธรรมขิงชาติผ่านระบบกฎหมาย ประชาชนซึ่งเป็นเจ้าของวัฒนธรรมต้องเป็นผู้ร่วมดําเนินการเองด้ วยใน

ขณะที่ภาครัฐจะเป็นผู้ให้การสนับสนุนซึ่งจะทำให้เกิดความยังยืนในการอนุรักษ์ รักษา เผยแพร่และดํารงไว้ซึ่ง

วัฒนธรรมของชาติได้ (ปรีชา กันธิยะ, 2551:3) 

อย่างไรก็ดีปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคมไทยได้ส่งผลต่อสังคมเป็นวงกว้าง ในระดับอุดมศึกษาเนื่องจาก

สถาบันอุดมศึกษาต้องพัฒนานิสิตนักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่สมบูรณ์สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้รวมทั้ง

แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาระยะ15 ปี(2551-2565) ไดก้ําหนดให้สถาบันอุดมศึกษาต้องมีพันธะกิจ

ในการจัดบริการวิชาการและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมในการเสริมสร้างความมั่นคงและเข้มแข็งให้ชมุชน

และท้องถิ่นมีกลไกหลักในการปรับวิธีการจัดการของสถาบันการศึกษาโดยยึดชุมชนและท้ องถิ ่นเป็นหลัก

(ส ําน ักงานคณะกรรมการการอ ุดมศึกษา ,2553) ด ังน ั ้นงานด้านการทำนุบำร ุงศ ิลปว ัฒนธรรมของ

สถาบันอุดมศึกษาจึงเป็นสิ่งที่สังคมให้ความคาดหวังว่าจะดูแลและส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาไทยเกิดความ

ซาบซึ ้งภาคภูมิใจในวัฒนธรรมไทยรู ้จักใช้วิจารณญาณเลือกรับแต่สิ ่งมีคุณค่าจากสังคมภายนอกนำมา

ปรับเปลี่ยนใช้ให้สอดคล้องกับสงัคมไทย อันจะนำไปสู่การประพฤติปฏิบัติตนได้อย่างถูกต้องเหมาะสม (สุมติรา 

วิริยะ และ อัจฉรา ไชยูปถัมภ์, 2557) 

 ทั้งนี้กิจกรรมด้านทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมแบ่งออกได้เป็นสองส่วน คือ 1) กิจกรรมที่ร่วม

ดำเนินการกับนักศึกษาเพื่อทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมและพัฒนานักศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ 

อัตลักษณ์ของสถาบันโดยสถาบันและสโมสร  2) การเข้าร่วมกิจกรรมด้านทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ

หน่วยงานภายนอก ซึ่งได้รับการสนับสนุนส่งเสริมจากสถาบัน ทั้งนี้ เพื่อให้นักศึกษาได้พัฒนาร่างกาย อารมณ์ 

สังคม สติปัญญา มีความสุขในการอยู่ร่วมกันในสังคม (คณะกรรมการทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม วิทยาลัย

พยาบาลบรมราชชนนียะลา,2557) 

 

การจัดการเรยีนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเปน็สำคัญด้วยการบรูณาการ : รฐัประศาสนศาสตร ์

เพื ่อให้บัณฑิตทางรัฐประศาสนศาสตร์ มีความรู ้ตามมาตรฐานสาขาวิชา รวมถึงคุณลักษณะด้าน

คุณธรรม จริยธรรม จึงแบ่งกลยุทธ์การสอนแบ่งเป็น 2 ระดับ คือ กลยุทธ์การสอนระดับหลักสูตร (การ

จัดลำดับก่อนหลัง รวมถึงการกำหนดวิชาพื้นฐาน และวิชาบังคับของรายวิชาให้เหมาะสมกับเนื้อหาสาระสำคัญ

ในหลักสูตร รวมไปถึงการสร้างงานวิจัย ที่มุ่งเน้นแนวความคิดใหม่หรือเน้นการแก้ปัญหาต่างๆ  ที่เกี่ยวกับ

นโยบายสาธารณะและการจัดการภาครัฐในบริบทของสังคมไทย) และ กลยุทธ์การสอนระดับรายวิชา(การจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนของรายวิชาให้ผู้เร ียนมีความรู้  สามารถประยุกต์ความรู ้จากการวิเคราะห์และ

สังเคราะห์ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้สอน และเพื่อนร่วมชั ้นเรียนทั ้งในฐานะผู ้รับและผู ้นำเสนอ  และมี
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สมรรถนะทางวิชาชีพได้ตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา สร้างแรงจูงใจให้แก่ผู้เรียนโดยการตั้งคำถามให้คิด

วิเคราะห์เพื่อการค้นหาคาตอบทีผู่้เรียนต้องการเรยีนรู้ และจำเป็นต่อการศึกษาความรู้ที่ทันสมัยด้วยตนเองเปน็

หลัก มีการใช้สื่อและเทคโนโลยี หรือนวัตกรรมใหม่ๆ) โดยมีวิธีการสอนมีหลายรูปแบบ เช่น การบรรยาย    

การฝึกปฏิบัติ การมอบหมายงาน การอภิปราย การเรียนจากกรณีศึกษา หรือสถานการณ์จำลอง เป็นต้น กล่าว

ได้ว่า รูปแบบและวิธีการเรียนการสอนมีหลายรูปแบบ โดยที่ผู้สอนต้องพิจารณาบริบทของผู้เรียนและเลือกใช้

แนวทางการสอนให้เหมาะสม ซึ่งในสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ผู้ทรงคุณวุฒิได้แสดงความคิดเห็นต่อรูปแบบ

ของการสอน เช่น การบรรยาย การอภิปราย (Lecture, Discussion) การสอนแบบสัมมนา (Seminar) การ

สอนโดยใช้วิจัยเป็นฐาน (Research - Based Instruction) การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem - 

Based Instruction) การศึกษาค้นคว้าโดยอิสระ (Independent Study) การเรียนรู ้จากบุคคลต้นแบบ/

ปราชญ์ (Learning from Masters/Philosophers) สำหรับ ระดับปริญญาตรีควรเน้นกลยุทธ์การสอนแบบ

การบรรยาย อภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน การแสดงบทบาทสมมุติ การวิเคราะห์ปัญหาหรือปรากฏการณ์ใน

สังคมร่วมกันในช้ันเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, www.mua.go) 

ทิศนา แขมมณี (2550) กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นการบูรณาการ หมายถึง การจัดการ

เรียนรู้โดยการนำสาระที่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน นำมาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ความ

เข้าใจในลักษณะที่เป็นองค์รวมและสามารถนำความรู้ ความเข้าใจไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน การจัดการ

เรียนรู้แบบบูรณาการมีหลายรูปแบบข้ึนอยู่กับวัตถุประสงค์ความเหมาะสมกับผู้เรียนและสาระการเรียนรู้  การ

จัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ ( Learning Integration ) อาจจัดได ้ 2  ลักษณะ  คือ การบูรณาการภายในวิชา 

เป็นการบูรณาการที่เกิดขึ้นภายในขอบเขตของเนื้อหาเดียวกัน   และ การบูรณาการระหว่างวิชา เป็นการ

เช่ือมโยงหรือรวมศาสตร์ต่างๆตั้งแต่  2  สาขาวิชาข้ึนไปภายใต้หัวเรื่องเดียวกัน  เป็นการเรียนรู้โดยใช้ความรู้

ความเข้าใจและทักษะในศาสตร์หรือความรู้ในวิชาต่างๆมากกว่า   1  วิชาขึ้นไป  เพื่อการแก้ปัญหาหรือการ

แสวงหาความรู้ความเข้าใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง การเชื่อมโยงความรู้และทักษะระหว่างวิชาต่างๆ   จะช่วยให้

ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ลึกซึ้ง  ไม่ใช่เพียงผิวเผินและมีลักษณะใกล้เคียงกับชีวิตจริงมากที่สุด  ซึ่งการจัดการ

เรียนรู้แบบบูรณาการมี 4 รูปแบบ คือ 1) บูรณาการแบบสอดแทรก การจัดการเรียนการสอนตาม รูปแบบนี้

ผู้สอนในวิชาหนึ่งสอดแทรกเนื้อหาของวิชาอื่นๆเข้าในการเรียนการสอนของตน เป็นการสอนตามแผนการสอน

และประเมินผลโดยผู ้สอนคนเดียว วิธีนี ้ถึงแม้ว่าผู้เรียนจะเรียนจากผู ้สอนคนเดียวแต่ก็สามารถมองเห็น

ความสัมพันธ์ระหว่างวิชาหรือกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่นๆได้  2) บูรณาการแบบขนาน เป็นการจัดการเรียนการ

สอนที่มีผู้สอนตั้งแต่  2  คนขึ้นไปสอนต่างวิชากัน  ต่างคนต่างสอน แต่ต้องวางแผนเพื่อสอนร่วมกัน  โดยมุ่ง

สอนหัวเรื่อง  ความคิดรวบยอด  ปัญหาเดียวกัน ระบุสิ่งที่ทำร่วมกันและตัดสินใจร่วมกันว่าจะสอนหัวเรื่อง

ความคิดรวบยอด ปัญหาน้ันๆอย่างไร ในวิชาของแต่ละคนใครควรสอนก่อนหลังงานหรือการบ้านที่มอบหมาย

http://www.mua.go/
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ให้ผู้เรียนทำจะแตกต่างกันออกไปในแต่ละวิชา แต่ทั้งหมดจะต้องมีหัวเรื่อง ความคิดรวบยอด ปัญหาร่วมกัน 

การสอนแต่ละวิชาจะเสริมซึ่งกันและกันทำให้ผู้เรียนมองเห็นความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันระหว่างวิชาหรือกลุ่ม

สาระการเรียนรู้ 3)บูรณาการแบบสหวิทยาการ การจัดการเรียนการสอนตามรปูแบบนี้คล้ายกับบูรณาการแบบ

ขนานกล่าวคือ  ผู้สอนต้ังแต่  2  คนข้ึนไป  สอนต่างวิชากันมาวางแผนเพื่อสอนร่วมกัน  โดยกำหนดว่าจะสอน

หัวเรื่อง ความคิดรวบยอด ปัญหาเดียวกัน  ต่างคนต่างแยกกันสอนตามแผนการสอนของตน  แต่มอบหมายให้

ผู้เรียนทำงานหรือโครงงานร่วมกัน  ซึ่งจะช่วยเชื่อมโยงความรู้สาขาวิชาต่างๆเข้าด้วยกันจนสร้างชิ้นงานได้ 

ผู้สอนในแต่ละวิชาจะกำหนดเกณฑ์เพื่อประเมินผลช้ินงานของผู้เรียนในส่วนวิชาที่ตนสอน และ 4) บูรณาการ

แบบข้ามวิชา การจัดการเรียนการสอนรูปแบบนี้ผูส้อนที่สอนวิชาต่างๆร่วมกันวางแผน ปรึกษาหารือกำหนดหวั

เรื่อง  ความคิดรวบยอด ปัญหาเดียวกัน  จัดทำแผนการสอนร่วมกนั  แล้วร่วมกันสอนเปน็คณะ โดยดำเนินการ

สอนผู้เรียนกลุ่มเดียวกันมอบหมายงาน โครงงานให้ผู้เรียนเรียนทำร่วมกัน   ผู้สอนทุกวิชากำหนดเกณฑ์เพื่อ

ประเมินผลช้ินงานของผู้เรียนร่วมกัน (วิเศษ ชิณวงศ์, 2544) 

 นอกจากนี้ในระดับอุดมศึกษามักมีการบูรณาการอีก 2 ลักษณะคือ การบูรณาการทำงานร่วมกับภาคี

เครือข่าย และ การบูรณาการร่วมกับพันธกิจอื ่นๆของมหาวิทยาลัย สำหรับในรูปแบบแรก ดังในหลาย

มหาวิทยาลัยได้บริการภารกิจด้านบริการวิชาการแก่ชุมชนร่วมกับภารกิจอื่นๆ แบบบูรณาการ โดยขยายความ

ว่าการบริการวิชาการแก่ชุมชนเป็นพันธกิจหนึ่งของมหาวิทยาลัย โดยมุ่งยกระดับ เพิ่มพูนความรู้ กระจาย

โอกาส และส่งเสริมการศึกษาและถ่ายทอดเทคโนโลยีไปสู ่ท้องถิ ่น ประชาชน ทั ้งในเมืองและชนบท ซึ่ง

สอดคล้องกับแนวคิด "หนึ ่งจังหวัดหนึ ่งมหาวิทยาลัย" เพื ่อน้อมนำ "ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง" ของ

พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ มาแปรสู่ภาคปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม มหาวิทยาลัยจึงมีบทบาทสำคัญในการ

พัฒนาสังคมและชนบทในแต่ละจังหวัด ซึ่งเป็นการบูรณาการการทำงานร่วมกับชุมชนและภาคีต่างๆ เพื่อการ

พัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน และอีกรูปแบบหนึ่งคือ การบูรณาการร่วมกับพันธกิจอื่นๆของมหาวิทยาลัย คือด้าน

การเรียนการสอน ด้านการวิจัยด้านการบริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคม และด้านทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม 

โดยได้กำหนดนโยบายการบริการวิชาการแก่สังคมอย่างยั่งยืนโดยต้องมีการจัดทำโครงการที่มีการบูรณาการ

ร่วมกับพันธกิจอื่นๆของมหาวิทยาลัยเช่น การเรียนการสอน การวิจัย และการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม เป็น

ต้น (ศูนย์บริการวิชาการแก่ชุมชน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, http://aos.swu.ac.th) 

 สำหรับในระดับคณะวิชามีการส่งเสริมการทำวิจัยการบูรณาการภารกิจทั้ง 4 ด้าน ดังงานวิจัยของ

ผู ้เขียนเรื ่อง การศึกษาระดับและแนวทางการเพิ่มระดับจิตสำนึกสาธารณะแก่ชุมชนของนิสิต ดังมาจาก

โครงการศูนย์ศึกษาปรากฏการณ์ในเขตเมือง : โครงการบูรณาการภาควิชารัฐศาสตร์ จัดขึ้นในวันจันทร์ที่  2 

เมษายน 2561 ณ วัดฝั่งคลอง อำเภอปากพลี จังหวัดนครนายก และองค์การบริหารส่วนตําบลเกาะหวาย 

อำเภอปากพลี จังหวัดนครนายก ซึ่งมีความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ตามแผนยุทธศาสตร์ 

http://opac.lib.buu.ac.th/servlet/Search?DLang=T&Type=W&LPP=10&NSH=T&Search1=%C7%D4%E0%C8%C9%20%AA%D4%B3%C7%A7%C8%EC%2e&SearchType=1
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15 ปี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (พ.ศ.2553-2567) ฉบับปรับปรุง ปีงบประมาณ พ.ศ.2558-2559 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่ 1 สร้างองค์ความรู้ด้านการศึกษาเพื ่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของผู ้เร ียน  

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนางานวิจัยและนวัตกรรมสู่การแก้ปัญหาสังคม ช้ีนำสังคมและความเป็นสากล และ

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3   สร้างองค์ความรู้และพัฒนาโครงการบริการวิชาการที่มคุีณภาพเพื่อพัฒนาชุมชน และ

สังคมอย่างยั่งยืน รวมทั้งสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์คณะ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาหลักสูตร และ

กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาและส่งเสริมงานวิจัยในสาขาต่าง 

ๆ ทางสังคมศาสตร์ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมและสนับสนุนการบริการวิชาการสู่ชุมชน และ ประเด็น

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ส่งเสริม พัฒนา อนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น  ดังแสดงการบูรณาภารกิจต่างๆ

ภายใต้โครงการเดียว โดยมีหลักการและเหตุผล โดยสรุปว่า การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม เป็นภารกิจหลัก

ประการหนึ่งของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในการบริหารงานบนพื้นฐาน 9 ยุทธศาสตร์ ซึ่งการทำนุบำรุง

ศิลปวัฒนธรรมเป็น 1 ใน 9 ยุทธศาสตร์ที ่มหาวิทยาลัยใช้ในการดำเนินงาน   ทั้งนี ้ภายใต้การทำนุบำรุง

ศิลปวัฒนธรรม มีหลากหลายวิธี อย่างไรก็ดีการทำกิจกรรมร่วมกันด้วยจิตสำนึกสาธารณะซึ่งเป็นการบูรณา

การความรู้ในวิชารัฐประศาสนศาสตร์เบื้องต้นสู่การปฏิบัติผ่านกิจกรรมทางศาสนาเป็นวิถีทางหนึ่งในการธำรง

ไว้ซึ่งเอกลักษณ์ของชาติ ด้วยศาสนาเป็นสิ่งยึดเหนี่ยวทางจิตใจของคนไทยมาช้านาน อีกทั้งหลัก แนวคิด แนว

ปฏิบัติทางศาสนายังเป็นแบบแห่งจารีตประเพณีคนไทยยึดถือปฏิบัติมาจนปัจจุบัน นอกจากนี้ภาควิชายงัได้

นำไปเช่ือมโยงกับโครงการวิจัยเรื่อง “การศึกษาระดับและแนวทางการเพิ่มระดับจิตสำนึกสาธารณะแก่ชุมชน

ของนิสิต”ด้วยเหตุน้ี ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จึงจัดโครงการนีข้ึ้น

เพื่อให้คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนิสิต ได้แสดงออกถึงการรักษาขนบธรรมเนียมประเพณีไทย รวมถึงการ

ตระหนักถึงความสำคัญของการทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรมผ่านการปฏิบัติด้วยจิตสำนึกสาธารณะ และศึกษา

แนวทางการทำงานจากเจ้าหน้าที่ของภาครัฐ ผ่าน อบต.ดีเด่น องค์การบริหารส่วนตําบลเกาะหวาย อำเภอ

ปากพลี จังหวัดนครนายกอันส่งผลให้เกิดเจตคติที่ดีและแรงจูงใจในการใฝ่กระทำความดีดังกล่าวข้างต้น 

สำหรับงานวิจัยของผู้เขียนเรื่อง การศึกษาระดับและแนวทางการเพิ่มระดับจิตสำนึกสาธารณะแก่

ชุมชนของนิสิต กล่าวถึงความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาว่าประเด็น“จิตสำนึกสาธารณะ”ในประเทศ

ไทยเริ่มมีการกล่าวถึงช่วงหลังพุทธศักราช 2500 หรือช่วงที่เริ่มมีการใช้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่ง 

ชาติ และต่อมาในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 8 ยิ่งทำให้ประเด็นนี้ได้รับความสนใจมา

นับแต่นั้น ด้วยเป็นแผนที่มุ่งเน้นการพัฒนาโดยมีคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา หรือดังที่ ชัยวัฒน์ ถิระพันธ์ุ 

(2542 : 3) กล่าวว่าจิตสาธารณะ (Public Mind) หรือจิตสำนึกสาธารณะ (Public Consciousness) เกิดข้ึน 

พร้อมๆ กับแนวคิดการกระจายอำนาจทางการเมืองการปกครองสู่ท้องถ่ินและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ช่วง

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 8 ดังนั้นจึงพบได้ว่าประเด็นจิตสำนึกสาธารณะเป็นเรื่องใหม่



163 
 

สําหรับสังคมไทย  ซึ่งแตกต่างกับแนวคิดเรื่องนี้อันเกิดข้ึนในซีกโลกตะวันตกที่มีการกล่าวถึงมาเป็นเวลานาน

ภายใต้ทฤษฎีประชาสังคม (Civil Society) โดยมีพื้นฐานแนวคิดว่าการปกครองหรือเรื่องใดๆย่อมมาจากฐาน

คิดของประชาชนหรือคนภายในชาติด้วยปัญหาทั้งมวลไม่สามารถแก้ไขได้ด้วยคนๆเดียว หรือ กลุ่มๆเดียว 

จิตสำนึกสาธารณะจึงเป็นสิ่งที่มีความสําคัญที่ทําให้พลเมืองสํานึกในสิทธิและหน้าที่โดยร่วมคิดและเข้าไปมี    

สว่นร่วมในการแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึน 

เมื่อแนวคิดน้ีนำมาเช่ือมโยงกับเยาวชนในสังคมไทยพบว่าเหตุปัจจัยด้านความเจริญทางวัตถุที่ขาดการ

พัฒนาจิตใจ  เป็นที่มาของปัญหาสังคมที่ทวีความรุนแรงขึ้นเรื่อยๆเยาวชนไทยในปัจจุบันได้รับอิทธิพลด้าน

วัฒนธรรมต่างชาติมากมายซึ่งบางอย่างไม่เหมาะสมกับขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมไทย การเห็น

ประโยชน์ต่อส่วนรวมนั้นกำลังเริ่มหายไปจากจิตสำนึกก่อให้เกิดการถดถอยของจิตสาธารณะ (บัวชมภู ภูกอง

ไชย, 2558)  ในปัจจุบันจิตสาธารณะจงึเป็นประเด็นที่สำคัญและเป็นเรื่องที่สงัคมใหค้วามสนใจ และต้องการให้

เกิดการปลูกฝังในทุกระดับการศึกษา การสร้างให้เยาวชนเป็นทั้งคนดี คนเก่ง และมีความสุข ปลูกฝัง ค่านิยม

ด้านคุณธรรมและจริยธรรมที่ดีให้เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม ช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์ มากกว่าสร้าง ค่านิยมการ

แข่งขันเพื่อเอาตัวรอดในสังคมแค่เพียงเท่านั้น หากเยาวชนได้รับการเรียนรู้และปลูกฝังจิตสาธารณะอย่าง

สม่ำเสมอ การมีจิตสาธารณะจะซึมซับคุณลักษณะที่ดีเหล่าน้ีติดตัวไป สังคมไทยจะพัฒนาไปได้อย่างยั่งยืนและ

กลับมาเป็นสังคมที่เต็มไปด้วยความโอบอ้อมอารี เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ เหมือนดังในอดีตที่ผ่านมา โดยสามารถสังเกต

ได้จากค่านิยมหลักคนไทย 12 ประการ ตามนโยบายของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ได้แสดงให้เห็นว่าจิต

สาธารณะควรต้องส่งเสริมให้เกิดข้ึนกับเยาวชน ดังปรากฏในข้อที่ 12 “คำนึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม และ

ต่อชาติ มากกว่าผลประโยชน์ของตนเอง” (สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, 

2557) 

ทั้งนี้จึงพบว่าประเด็นจิตสำนึกสาธารณะที่เริ่มต้นตั้งแต่ในระดับของเยาวชนจึงเป็นสิ่งที่มีความสำคัญ 

และ มีความจำเป็นอย่างเร่งด่วน ดังนั้นในระดับอุดมศึกษาจึงมีวิชาต่างๆที่เกี่ยวเนื่องกับประเด็นนี้เป็นอันมาก 

ดังเช่น วิชาคนดี วิชาปลุกจิตสำนึก วิชาจิตสาธารณะ รวมไปถึงโครงการกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง ดังเช่น โครงการ

จิตสำนึกสาธารณะเพื่อชุมชน โครงการจิตอาสาต่างๆ และสำหรับในระดับมหาวิทยาลัย คณะ และ ระดับ

ภาควิชา  รัฐประศาสนศาสตร์ย่อมถือว่ามีความเกี่ยวข้องกับประเด็นดังกล่าวโดยตรง ด้วยรัฐประศาสนศาสตร์

มีความผูกโยงกับประเด็น คำว่า “สาธารณะ” ไม่ว่าจะเป็น “จิตสำนึกสาธารณะ” “การบริการสาธารณะ” 

“พื้นที่สาธารณะ” “บุคคลสาธารณะ”ซึ่งการจะทำให้เกิดผลบรรลุตามเป้าประสงค์ของวิชาคือ เพื่อทำความ

เข้าใจในประเด็นการบริหารองค์การสาธารณะที่ทำประโยชน์เพื่อสาธารณะ จำต้องให้นิสิตได้มีความรู้ทั้งจาก

เอกสารตำรา และ โครงการต่างๆ รวมถึงการศึกษาดูงานเพื่อให้ได้รับข้อมูลประสบการณ์จริง ดังนั้นงานวจิัย

ช้ินน้ีจึงเป็นงานวิจัยประเภทงานวิจัยเชิงพื้นที่(Area Based Approach)ที่กำหนดโดยมหาวิทยาลัย คือ จังหวัด
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นครนายก เพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ทั้งนี้ได้เลือกพื้นที่ศึกษา คือ องค์การบริหารส่วนตําบล

เกาะหวาย อำเภอ ปากพลี จังหวัดนครนายก ซึ่งเป็นองค์การบริหารส่วนตําบลเพียงแห่งเดียวในภาคกลางที่

ได้ร ับคัดเลือกว่าเป็นองค์การบริหารส่วนตําบลที ่มีก ิจกรรมทางสังคมดีเด่น ประจําปี 2557ตามมติ

คณะอนุกรรมการคัดเลือกอาสาสมัครดีเด่นและองค์การที ่มีกิจกรรมทางสังคมดีเด่น  (https://www.m-

society.go.th) ผ่านโครงการที่ได้ทำร่วมกันของนิสิต “โครงการการเรียนรู้การทำงานสาธารณะประโยชน์ด้วย

จิตสำนึกสาธารณะ ณ องค์การบริหารส่วนตําบลเกาะหวาย อำเภอปากพลี จังหวัดนครนายก”โดยจะได้ทราบ

สภาพของระดับจิตสำนึกสาธารณะแก่ชุมชนของนิสิต และ เพื่อผลักดันให้เกิดระดับจิตสำนึกสาธารณะแก่

ชุมชนของนิสิตที่สูงข้ึนจึงจักได้สอบถามยังเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตําบลพื้นที่ศึกษา 

งานวิจัยช้ินน้ีมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ ประกอบด้วย (1) เพื่อศึกษาระดับจิตสำนึกสาธารณะแก่ชุมชน

ของนิสิต และ (2) เพื่อศึกษาแนวทางการเพิ่มระดับจิตสำนึกสาธารณะแก่ชุมชนของนิสิต  ผู้ให้ข้อมูลหลักรวม  

127 คน ประกอบด้วย นิสิตชั้นปีที่ 1 ภาควิชารัฐศาสตร์  คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

และ เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตําบลเกาะหวาย อำเภอปากพลี จังหวัดนครนายก เป็นงานวิจยัแบบ

ผสม โดยใช้แบบสอบถาม และ การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนาและการ

วิเคราะห์เนื้อหา ในสามประเด็น คือ การช่วยเหลือผู้อื่น การเสียสละต่อสังคม และ ความมุ่งมั่นพัฒนาสังคม

ผลการวิจัยแบ่งเป็น 2 ส่วนหลัก (1) ระดับจิตสำนึกสาธารณะแก่ชุมชนของนิสิต ในภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อ

พิจารณาแยกเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับสูงทุกด้านโดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย คือ การช่วยเหลือผู้อื่น 

ความมุ่งมั่นพัฒนาสังคม และ การเสียสละต่อสังคม ตามลำดับ (2) แนวทางการเพิ่มระดับจิตสำนึกสาธารณะ

แก่ชุมชนของนิสิต ในด้านการช่วยเหลือผู้อื่น มีแนวทางหลักคือ การพัฒนาจิตใจที่น้อมนำแนวทางตามหลัก

ศาสนา ในด้านการเสียสละต่อสังคม มีแนวทางหลักคือให้ระลึกถึงพระราชดำรัสและการปฏิบัติตามรอยพระ

ยุคลบาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู ่หัวและพระบรมวงศานุวงศ์  และในด้านการมุ ่งมั่นพัฒนาสังคม           

มแีนวทางหลักคือ การปลูกจิตสำนึกความเป็น”พลเมือง”ให้แก่นิสิต 

บทสรุป 

การดำเนินการจัดการศึกษาของสถานศึกษาทุกระดับต้องเน้นความสำคัญทั้งความรู ้ คุณธรรม 

กระบวนการเรียนรู้และบูรณาการที่ต้องให้ความสำคัญและสอดรับกับสภาพความเป็นจริงในสังคมปัจจุบันโดย

ใช้ความคิดแบบองค์รวมเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนา  สำหรับระดับอุดมศึกษาจึงอยู่ภายใต้แนวคิดดังกล่าวดว้ย 

อันมีแนวทางที่เป็นแกนกลางคือ การจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู ้เรียนเป็นสำคัญ ที่มีหลากหลายแนว

ทางการสอนที่ต้องคัดสรรให้สอดคล้องกับบริบทต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น ผู้สอน ผู้เรียน สภาพแวดล้อม เนื้อหา

รายวิชา ทั้งนี้สำหรับวิชาน้ีผู้สอนใช้วิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน ผ่านการบูรณาการกับภารกิจ

การบริการวิชาการแก่สังคม การทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  โดยใช้กรณีศึกษาในงานวิจัยของผู้เขียน และ การ
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ปฏิบัติจริงผ่านโครงการของภาควิชา เพื่อนิสิตได้เข้าใจและเข้าถึงโดยเฉพาะการให้ความสำคัญกับสภาพเป็น

จริงของสังคมอย่างมีจิตสำนึกสาธารณะสอดคล้องกับเป้าหมายสูงสุดของวิชาคือ การเรียนรู้เพื่อสร้างความ

ผาสุกแก่ประชาชนอย่างเป็นรูปธรรม 
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คำถามท้ายบท  
      ในทัศนะของท่านแนวทางการเพิ่มระดับจิตสำนึกสาธารณะแก่ชุมชนของนิสิตสามารถกระทำได้อย่างไร 
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ภาคผนวก 1 เอกสารประกอบการสอนแต่ละหัวข้อการสอน 

 

เอกสารประกอบการสอนสำหรับหัวข้อการสอนท่ี 1  

จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2559).“การศึกษาแนวทางการก่อรูปโครงการ และ การดำเนินการบริการสาธารณะ 
ร ่วมก ันด ้วยการสุนทรียสนทนา กรณีศ ึกษา ช ุมชน ว ัด และ มหาว ิทยาลัย ในเขตอำเภอ
องครักษ์ จังหวัดนครนายก”,ใน วารสารรัฐศาตร์นิเทศ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ปีที่ 2 (พ.ศ. 
2559) ฉบับที่ 2. 

 
บทคัดย่อ 

งานวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ ประกอบด้วย  (1) เพื่อศึกษาแนวทางการก่อรูปโครงการ และ การ

ดำเนินการบริการสาธารณะร่วมกันด้วยการสุนทรียสนทนาของนิสิตบริเวณพื้นที่ภายในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

วิทยาเขตองครักษ์ จังหวัดนครนายก (2) เพื่อศึกษาแนวทางการก่อรูปโครงการ และ การดำเนินการบริการสาธารณะ

ร่วมกันด้วยการสุนทรียสนทนาของนิสิต พระสงฆ์ และชาวบ้านในชุมชนในเขตอำเภอองครักษ์ จังหวัดนครนายก และ 

(3) เพื่อศึกษาทัศนะของนิสิตหลังการลงมือทำโครงการที่เก่ียวข้องกับการบริการสาธารณะด้วยการใช้สุนทรียสนทนา 

การดำเนินการเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยแบบวิเคราะห์การสุนทรียสนทนา ด้วยการตรวจสอบการฟังอย่างละเอียด 

การไตร่ตรองความคิด และ การนำเสนอความคิดวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา กับผู้ให้ข้อมูลหลักรวมทั้งสิน้ 

50 คน ประกอบด้วยนิสิต 30 คน  ชาวบ้านในเขตบ้านหัวควาย 10 คน และ พระสงฆ์ของวัดสว่างอารมณ์ จังหวัด

นครนายก จำนวน 10 รูป   ผลการวิจัยแบ่งเป็น 3 ส่วนหลัก  

(1) แนวทางการก่อรูปโครงการ และ การดำเนินการบริการสาธารณะร่วมกันด้วยการสุนทรียสนทนาของนิสิต

บริเวณพื้นที่ภายในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตองครักษ์ จังหวัดนครนายก ภายใต้กรอบการวิเคราะห์ใน 

3 ลักษณะในการสุนทรียสนทนาของนิสิตบริเวณพื้นที่ภายในมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตองครักษ์ จังหวดั

นครนายก พบว่า ผู้ให้ข้อมูลหลัก แสดงความตั้งใจในการสุนทรียสนทนาในลักษณะการฟังอย่างละเอียดมากที่ สุด 

รองลงมา คือ การไตร่ตรองความคิด และ การนำเสนอความคิด ตามลำดับ 

(2) แนวทางการก่อรูปโครงการ และ การดำเนินการบริการสาธารณะร่วมกันด้วยการสุนทรียสนทนาของนิสิต 

พระสงฆ์ และชาวบ้านในชุมชนในเขตอำเภอองครักษ์ จังหวัดนครนายก ภายใต้กรอบการวิเคราะห์ใน 3 ลักษณะการ

สุนทรียสนทนา พบว่า ผู้ให้ข้อมูลหลักทั้งนิสิต พระสงฆ์ และชาวบ้านในชุมชน แสดงความตั้งใจในการสุนทรียสนทนา

ในลักษณะการฟังอย่างละเอียดมากที่สุด รองลงมา คือ การไตร่ตรองความคิด และ การนำเสนอความคิด ตามลำดับ 

(3) ทัศนะของนิสิตหลังการลงมือทำโครงการที่เก่ียวขอ้งกับการบริการสาธารณะด้วยการใช้สุนทรียสนทนาพบวา่ 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก แสดงความตั้งใจในการสุนทรียสนทนาในลักษณะการฟังอย่างละเอียดมากที่สุด รองลงมา คือ การ

ไตร่ตรองความคิด และ การนำเสนอความคิด ตามลำดับ 
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เอกสารประกอบการสอนสำหรับหัวข้อการสอนท่ี 1 (ต่อ) 

จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2561).การสร้างองค์ความรู้ด้านการควบคุมการบริโภคยาสูบในมหาวิทยาลัยผ่านรูปแบบ
การเรียนการสอนที่ใช้สุนทรียสนทนาและการวิจัยเป็นฐาน .งานวิจัย.เครือข่ายวิชาชีพสุขภาพเพื่อ
สังคมไทยปลอดบุหรี่. 

 
บทคัดย่อ 

 

 งานวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงค์ 2 ประการ ประกอบด้วย (1) เพื่อระบุหัวข้อการวิจัยที ่เกี ่ยวข้องกับ

ประเด็นการควบคุมการบริโภคยาสูบในมหาวิทยาลัยตามทัศนะของนิสิต และ (2) เพื ่อนำเสนอโครงร่าง

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการควบคุมการบริโภคยาสูบในมหาวิทยาลัยผ่านรูปแบบการเรียนการสอนที่ใช้

วิจัยเป็นฐาน เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้แบบบันทึกการสุนทรียสนทนา และ แบบบันทึกการนำเสนอโครง

ร่างงานวิจัยของนิสิต กับผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ นิสิตภาควิชารัฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนคริน 

ทรวิโรฒ รวม  35 คน 

ผลการวิจัยแบ่งเป็น 2 ส่วนหลัก  

(4) การระบุหัวข้อการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการควบคุมการบริโภคยาสูบในมหาวิทยาลัยในทัศนะ

ของนิสิตภายใต้กรอบการวิเคราะห์ใน 3 ลักษณะของการสุนทรียสนทนา ผู้ให้ข้อมูลหลักมกีารฟังอย่างละเอยีด 

ร้อยละ 71.43  การไตร่ตรองความคิด ร้อยละ 71.43 และ การนำเสนอความคิด ร้อยละ 51.14 โดยนำเสนอ

ผ่านการสุนทรียสนทนาดังกล่าว จำนวน 5 เรื่อง ประกอบด้วย (1) การประเมินประสิทธิผลนโยบายการจัด

จำหน่ายบุหรี่ให้แก่บุคคลที่มีอายุ 20 ปีข้ึนไป และผู้จำหน่ายต้องมีอายุ 18 ปีข้ึนไป ของนิสิตคณะสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร (2) การศึกษาการรับรู้ถึงผลกระทบการบริโภคบุหรี่ของนิสิต

ปริญญาตรี ภาควิชารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (3) การศึกษาทัศนคติเกี่ยวกับผลกระทบของ

การสูบบุหรี ่ต่อสุขภาพ : นิสิตปัจจุบันคณะแพทยศาสตร์มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร          

(4) การศึกษาทัศนคติที่ส่งผลให้เกิดการสูบบุหรี ่ของนิสิตเพศชายชั ้นปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศร ีนคร ินทรวิโรฒ องค์ร ักษ์ และ (5) การศึกษาพฤติกรรมการสูบบุหร ี ่ของนิส ิตคณะ

วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒองครักษ์ 

(5) โครงร่างงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการควบคุมการบริโภคยาสูบในมหาวิทยาลัยผ่านรูปแบบการ

เรียนการสอนที่ใช้วิจัยเป็นฐาน ผู้ให้ข้อมูลหลักมีความเข้าใจในการนำเสนอโครงร่างงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

ประเด็นดังกล่าว ภายใต้กรอบการวิเคราะห์ขั้นตอนการวิจัย 7 ขั้นตอน  ประกอบด้วย 1) ชื่อเรื่องงานวิจัย/

โครงการ 2) ที ่มา/บทนำและความสำคัญของปัญหา 3) วัตถุประสงค์ 4) ทบทวนวรรณกรรมที่เกี ่ยวข้อง        

5) ระเบียบวิธีวิจัย 6) ประโยชน์ที่จะได้จากการวิจัย  และ 7)เอกสารอ้างอิง 
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เอกสารประกอบการสอนสำหรับหัวข้อการสอนท่ี 2  

จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2561).“สาธารณะ”ของ รัฐประศาสนศาสตร์”,ใน  วารสารรัฐศาสตร์และรัฐประศาสน

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น ปีที่ 3 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน). 

 

บทคัดย่อ 

งานเขียนช้ินน้ีมีวัตถุประสงค์หลัก คือ การสืบค้นความเป็น “สาธารณะ”ของรัฐประศาสนศาสตร์ ซึ่งมี

องค์ประกอบสำคัญสองประการ คือ ผู้กระทำต้องเป็นกลไกที่มีหน้าที่โดยตรงกับการทำกิจการสาธารณะ และ 

กระบวนงานที่กระทำต้องเป็นไปเพื ่อประโยชน์สาธารณะ อย่างไรก็ดีในปัจจุบันมีคำถามสำคัญจาก

องค์ประกอบข้อแรกว่า“ผู้กระทำกิจการสาธารณะต้องเป็นภาครัฐหรือไม่” โดยเฉพาะตามขอบเขตของวิชารัฐ

ประศาสนศาสตร์ ทั้งนี้ผู้เขียนใช้แนวทางการวิเคราะห์ตามแนวคิดทฤษฏีทางรัฐประศาสนศาสตร์ในหัวเรื่อง

ความหมายและการระบุขอบเขตการทำงานของภาคสาธารณะและแนวคิดทางกฎหมายที่ระบุสถานภาพของ

ผู้กระทำการบริการสาธารณะว่าต้องเป็นผู้ใดเพื่อระบุความเป็น“สาธารณะ”ของรัฐประศาสนศาสตร์ พบว่า

นอกจากกระบวนงานที่กระทำต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สาธารณะ สำหรับผู้กระทำกระบวนงานดังกล่าวยอ่ม

ต้องยึดถือว่าหน่วยงานภาครัฐเป็นหน่วยงานหลักในการดำเนินการการบริการสาธารณะดังนั้นองค์การหรือ

หน่วยงานดังกล่าวจึงถือเป็นหน่วยการวิเคราะห์หลักหรือเอกลักษณ์ของการศึกษารัฐประศาสนศาสตร์ภายใต้

ความเป็นสหวิทยาการของวิชา 

 

คำสำคัญ: สาธารณะ  รัฐประศาสนศาสตร์ 
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เอกสารประกอบการสอนสำหรับหัวข้อการสอนท่ี 3  

Chulasak Charnnarong. (2016). “The Desirable Moral Leadership of Thai Chief Executive of the 
Sub District Administrative Organization: Concept, Viewpoint, and Application”, in 3rd 
International Conference on Innovative Trends in Social Sciences, Business and 
Management Studies (ITSBM-DEC-2016) 9th-10th December 2016, Tokyo, Japan. 

 
                                                        Abstract 

This research has 3 objectivities which were (1) to study the concept the moral 

leadership of local administrative organization (2 )  to study the viewpoint of the desirable 

moral leadership of local administrative organization chief (3 )  to study application approach 

by using the concept of desirable moral leadership with the chief of local administrative 

organization. There were 23 key informants. The documentary analysis table, open ended 

questionnaire and group discussion record was research tool by the content analysis. 

The results of this study indicated that 

1) The concept of the sub district administrative organization moral leadership from 

ethical standard indicated that the emphasis of the sub district administrative organization 

moral leadership should be insisted as shown in all documents as follows: (1) Performing duty 

with integrity and morality by being good citizen with insisted morality, honesty, dedication, 

responsibility, and legitimacy.(2)Providing service to people with equality, efficiency, 

friendliness, and no discrimination by focusing on people benefits and  (3) Performing duty 

with transparency to achieve target with worthiness, standard control, quality, transparency, 

and accountability.  

2) The viewpoint related to moral leadership of desirable sub district administrative 

organization chief with 2 major points as self-morality (most key information providers that 

honesty is mandatory) and work performance-morality (most of key information providers : 

there should be learning in working at all times).  

3) Application approach using the concept toward desirable moral leadership of sub 

district administrative organization categorized into self-application. Correlation with 3 major 

issues as follows: (1) Development of skills, knowledge, and capability (2) Being a good model, 
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and (3) Public consciousness and it could concluded to make it more objective tool for chief 

of administrative organization development projects by using the name “Moral Leadership 

Project: Public Consciousness People” and application approach using the concept of 

desirable moral leadership of sub district administrative organization toward work 

performance-application. Correlation with 3 major issues as follows: (1) Performing duty 

adhered to integrity, morality, and professional code of conduct. (2) Creating consciousness 

to local people being good citizen with cooperation and decrease conflicts, and (3) Being good 

people with good behavior, working with determination of good deed framework, regulation, 

law, and to make it as an objective tool which could concluded as development project for 

the chief of administrative by using the name “Working Morality Project of sub district 

administrative organization employees: creating common sense to local people”. 

Keyword:  Moral Leadership; Sub District Administrative Organization 
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เอกสารประกอบการสอนสำหรับหัวข้อการสอนท่ี 4 

จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2562).พัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์. (รอพิจารณาตีพิมพ์)ในวารสารรัฐศาสตร์และ

รัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 

 

บทคัดย่อ 

หัวเรื่องพัฒนาการของรฐัประศาสนศาสตรเ์ปน็หัวเรือ่งทีม่ีความสำคัญ นักวิชาการรัฐประศาสนศาสตร์

ได้อธิบายหัวเรื่องนี้ผ่านแนวคิดเรื่องพาราไดม์ อย่างไรก็ดีกลับมีข้อสงสัยจากการอธิบายด้วยแนวทางดังกล่าว

อย่างน้อยสามประการ คือ 1)เหตุใดจำต้องศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์โดยใช้คำว่าพาราไดม์ 2) 

หากไม่ใช้แนวคิดเรื่องพาราไดม์สามารถใช้แนวคิดอื่นใดในการอธิบายพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ และ 

3) แนวทางการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบันเป็นเช่นไร ยังคงใช้แนวคิดคำว่าพาราไดม์

หรือไม่ ทั้งนี้ศึกษาจากแนวคิดของนักวิชาการทั้งรุ่นบุกเบิกและนักคิดร่วมสมัยพบว่า เหตุที่ใช้คำว่าพาราไดม์

เพราะรัฐประศาสนศาสตร์มีความเป็นมายาวนานยากที่จะอธิบายสาระได้ทั้งหมดจึงใช้แนวคิดเรื่องพาราไดม์

เพื่อสรุปเฉพาะสาระสำคัญที่นักรัฐประศาสนศาสตร์เห็นร่วมกันในแต่ละช่วงเ วลาและแนวคิดนี้ยังมีลักษณะ

พิเศษที่เชื่อว่าต้องมีการเปลี่ยนแปลงแนวคิดหรือพาราไดม์ตามความเหมาะสม อย่างไรก็ดีหากไม่ใช้แนวคิด

เรื่องพาราไดม์สามารถใช้แนวคิดอื่นในการอธิบายพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ได้อย่างน้อย 3 แนวทาง 

ประกอบด้วย แนวการศึกษาที่ใช้มิติของเวลา มิติของขอบเขตและจุดเน้น และแนวทางที่ใช้มิติของหน่วย

วิเคราะห์ สำหรับแนวทางการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ในปัจจุบันมีข้อสังเกตหลายประการ

เกี่ยวกับการศึกษาประเด็นดังกล่าวรวมทั้งการมีทิศทางใหม่ของการศึกษารวมถึงการกล่าวถึงแนวความคิดใหม่ 

คือ แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ การบริการสาธารณะแนวใหม่ และ แนวคิดการจัดการภาคีสาธารณะ

แนวใหม่  

คำสำคัญ: พาราไดม์ รัฐประศาสนศาสตร์ 
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เอกสารประกอบการสอนสำหรับหัวข้อการสอนท่ี 5 

Chulasak Charnnarong. (2017). “Publicness in the Viewpoint of Public Administration”, in 2017, 
The IIER International Conference, 8th-9th December 2017, Osaka, Japan.   

 

                              Abstract 

 This research has 2 objectivities which were: 1) to study defining the word 

“Publicness” as shown in Public Administration Curriculum and 2) to study defining the word 

“Publicness” aligned with the perspective of Public Administration Academics. Qualitative 

Research: the document analyzer and open ended questionnaire was research tool. By using 

the content analysis. There were 24 key informants. The results of this research indicated that 

1. Defining the word “Publicness” as shown in Public Administration Curriculum, it has 

been mostly found as an emphasis that Publicness aligned with the concept belief of 

Publicness regarded as “those who perform activities” (79.17%) and the concept belief of 

Publicness regarded as “the output with public target” (20.84%). 

2. The defining the word “Publicness” in the perspective of Public Administration 

Academics, it has been most found that major data providers interpreted such word definition 

as being public or public matters. With the concept belief of Publicness regarded as “the 

output with public target” (87.50%) and the concept belief of Publicness regarded as “those 

who perform activities” (12.50%). Because this concept related with ultimate goal of Public 

Administration: well-being of people and public interest. 

Keyword:  Publicness ; Public Administration 
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จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2552).การสำรวจทัศนะเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้วิชาต่างๆภายใต้ขอบข่ายรัฐประศาสน

ศาสตร์ของนักวิชาการและผู้บริหารองค์การภาครัฐ กรณีศึกษาองค์การภาครัฐ จังหวัดนนทบุรี ใน

เอกสารการสัมมนาเครือข่ายวิชาการวิจัยสายมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เรื่อง มนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ : พลังปัญญาเพ่ือพัฒนาประเทศ(ครั้งที่ 2). กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตย์. 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงค์ 2 ประการคือ (1) เพื่อต้องการทราบทัศนะของนักวิชาการรัฐประศาสน
ศาสตร์ที่มีต่อขอบข่ายของสาขาวิชาทั้งในเชิงวิชาการและการนำไปประยุกต์ใช้ และ (2) เพื่อต้องการทราบว่า
วิชาหลักใดภายใต้ขอบข่ายรัฐประศาสนศาสตร์ในฐานะของผู ้ใช้บัณฑิตสาขารัฐประศาสนศาสตร์ท ี ่มี
ความสำคัญและมีความจำเป็นต่อการนำไปประยุกต์ใช้ในงานจริง ทั้งนี้จึงกำหนดกลุ่มตัวอย่างเพื่อตอบสนอง
วัตถุประสงค์ข้างต้น โดยการสัมภาษณ์กับกลุ่มตัวอย่างรวม 31 คน จาก 2 กลุ่ม ประกอบด้วยนักวิชาการ 16 
คน และผู้บริหารองค์การภาครัฐของจังหวัดนนทบุรี 15 คน  

ผลการวิเคราะห์สรุปได้ดังนี้ (1) ทัศนะของนักวิชาการแบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนแรก ทัศนะในเชิงวิชาการ 
ส่วนใหญ่เห็นว่าขอบข่ายของรัฐประศาสนศาสตร์แบ่งเป็นวิชาหลักได้ และถ้าต้องการพิจารณาจุดเน้นของแต่
ละวิชาสามารถกระทำได้โดยแยกรายวิชาหลักต่าง ๆ เหล่าน้ันให้เป็นหัวเรื่องย่อยๆ สำหรับวิชาที่มีความสำคัญ
มากที่สุดมีความเห็นเป็น 2 ฝ่าย ฝ่ายหนึ่งเห็นว่าไม่สามารถระบุได้ แต่อีกฝ่ายหนึ่งเสนอว่าวิชาหลักรั ฐ
ประศาสนศาสตร์น่าจะเป็นวิชาที่มีความสำคัญมากที่สุด ส่วนที ่สอง ทัศนะในเรื่องการนำวิชาต่าง ๆ ไป
ประยุกต์ใช้ นักวิชาการเห็นว่าไม่มีวิชาใดที่สำคัญมากที่สุด แต่ที่สำคัญรอง ๆ  ลงมาน่าจะเป็นวิชาที่เน้นองค์
ความรู้เดิมและองค์ความรู้ใหม่ต่าง ๆ ทั้งนี้นักวิชาการเห็นว่าโดยภาพรวมวิชาต่าง ๆ สามารถนำไปประยุกต์ใช้
ได้มาก แต่เสนอแนะว่าควรปรับให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมไทย และ (2) ทัศนะของผู้ใช้บัณฑิตซึ่งในที่นี้
คือผู้บริหารองค์การภาครัฐมีทัศนะแบ่งเป็น 2 ส่วน ส่วนแรก ทัศนะในเชิงวิชาการ ผู้บริหารองค์การภาครัฐ
กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าองค์ความรู้ด้านรัฐประศาสนศาสตร์ คือ ทฤษฎีด้านการบริหารประเทศและองค์ความรู้ที่
เน้นเรื่องการให้บริการสาธารณะโดยแยกเป็นขอบข่ายย่อยๆมากถึง 12 ขอบข่าย ส่วนที่สอง ทัศนะในเรื่องการ
นำวิชาต่าง ๆ ไปประยุกต์ใช้ ผู้บริหารองค์การภาครัฐเห็นว่าวิชาที่มีความสำคัญมากที่สุด คือ วิชาการเมืองและ
นโยบายสาธารณะ วิชาที่มีความสำคัญรอง ๆ  ลงมา คือ วิชาเทคนิคทางการบริหาร นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่าง
เห็นว่าโดยภาพรวมวิชาต่าง ๆ สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้มาก แต่เสนอแนะว่าควรมีการขยายขอบข่ายให้
ครอบคลุมการแก้ปัญหาในระดับที่กว้างขวางขึ้นโดยเฉพาะในระดับประเทศ 

 
คำสำคัญ: ขอบข่าย รัฐประศาสนศาสตร์ 
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Chulasak Charnnarong. ( 2017) . “The Study of Expectation of Graduating Students, Graduate 

Students And Employers of Graduate Students for Revise course of Study of Master of 
Public Administration Program”, in 2017, The IIER International Conference, 8th-9th 
December 2017, Osaka, Japan.   

Abstract 

This research has 4 objectivities which were (1) to study the graduating students’ 

expectations toward master of Public Administration program in public policy of department 

of Political Science in the faculty of Social Science Srinakharinwirot University (2) to study the 

graduate students’ expectations toward Master of Public Administration Program (3) to study 

the employers’ expectations toward Master of Public Administration Program and  (4) to study 

the summary’ implementation toward Master of Public Administration Program. There were 

25 key informants. The open ended questionnaire and workshop record data form was 

research tool. By using the content analysis in “philosophy” , “ required subject”  and “group 

of elective subject” of this program. The results of this study indicated that 

1. The graduating students’ expectations toward Master of Public Administration Program: 

in philosophy ( the publicness issue) , in Required Subject ( about public policy)  and in Group 

of Elective Subject of this program (social policy and the city). 

2.The graduate students’ expectations toward Master of Public Administration Program in 

philosophy (the public awareness), in Required Subject (more basic research subjects) and in 

Group of Elective Subject of this program (relevance with the field of political science). 

3. The employers’ expectations toward Master of Public Administration Program in 

philosophy ( knowledge application) , in Required Subject ( the policy and strategic 

management) and in Group of Elective Subject of this program (relevance with social issue in 

the present time). 

4. The summary’ implementation toward Master of Public Administration Program in 

philosophy (can be apply knowledge) , in Required Subject (new 4 subjects)  and in Group of 

Elective Subject of this program (set a new group of study). 

Keyword:  expectation; Master of Public Administration Program Administration 

http://dict.longdo.com/search/Graduate%20students
http://dict.longdo.com/search/Graduate%20students
http://dict.longdo.com/search/Graduate%20students
http://dict.longdo.com/search/Graduate%20students
http://dict.longdo.com/search/Graduate%20students
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เอกสารประกอบการสอนสำหรับหัวข้อการสอนท่ี 8 
จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2559).“การศึกษาพฤติกรรมองค์การยุคดั้งเดิม ยุคใหม่ และยุคที่ใหม่กว่า”,ในวารสาร

มนุษยศาสตร์สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น VOL 33, NO 1. 
 

บทคัดย่อ 

          การศึกษาพฤติกรรมองค์การถือว่าเป็นวิชาหนึ่งที ่ยังคงยึดถือแนวทางการศึกษาแบบดั้งเดิมหรือ

ประเพณีนิยม ดังพิจารณาจากหนังสือ บทความ ไปจนถึงแผนการสอนวิชาดังกล่าว อย่างไรก็ดีหน่วยการ

วิเคราะห์ของวิชา คือ องค์การ ได้เกิดการเปลี่ยนแปลง หรือเรียกว่าธรรมชาติขององค์การเป ลี ่ยนทำให้

การศึกษาพฤติกรรมองค์ในแนวทางดั้งเดิม (ศึกษาองค์การในลักษณะระบบปิด โดยศึกษาตัวแปรระดับบุคคล 

กลุ ่ม และระดับองค์การ) ต้องมีการปรับเปลี ่ยนแนวทางหรือทิศทางของการศึกษาให้เหมาะสมกับ

สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป โดยบทความนี้ได้นำเสนอแนวทางการศึกษาพฤติกรรมองค์การในช่วงยุค

เปลี่ยนผ่านโดยนิยามศัพท์ว่า “การศึกษาพฤติกรรมองค์การยุคใหม่” (ศึกษาองค์การในลักษณะระบบเปิด โดย

มุ่งเน้นศึกษาตัวแปรระดับองค์การ) และนำเสนอการเปลี่ยนแปลงแนวทางการศึกษาพฤติกรรมองค์การอยา่ง

เป็นพลวัตรให้เหมาะสมกับยุคสมัยภายใต้ชื่อ“การศึกษาพฤติกรรมองค์การยุคที่ใหม่กว่า” (ศึกษาองค์การใน

ลักษณะระบบเปิด โดยมุ่งเน้นศึกษาตัวแปรระดับบุคคล) 

คำสำคัญ: องค์การสมัยใหม่ พฤติกรรมองค์การสมัยใหม่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



180 
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จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2556). “วัฒนธรรมองค์การระบบราชการ ความเมตตา และ คุณภาพชีวิตงานของ

ข้าราชการสังกัดสำนักงานเขตกรุงเทพมหานคร” เอกสารการประชุมวิชาการรัฐศาสตร์และ           
รัฐประศาสนศาสตร์แห่งชาติครั ้งที ่ 14 (วันที่ 27-28 พฤศจิกายน 2556)จัดโดยคณะรัฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี. 

 
บทคัดย่อ 

งานวิจัยชิ้นนี้มีวัตฤประสงค์ 2 ประการ ประกอบด้วย (1) เพื่อศึกษาระดับวัฒนธรรมองค์การระบบ 

ราชการ ความเมตตา และ คุณภาพชีวิตการทำงานของข้าราชการสังกัดกรุงเทพมหานคร และ (2) เพื่อศึกษา 

ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การระบบราชการ ความเมตตา และ คุณภาพชีวิตการทำงานของ 

ข้าราชการสังกัดกรุงเทพมหานคร มีกลุ่มตัวอย่างจำนวน 408 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ ค่าสัมประสิทธสหสัมพันธ์เพียร์

สัน  ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับวัฒนธรรมองค์การระบบราชการ และ คุณภาพชีวิตงาน ของข้าราชการสังกัด 

กรุงเทพมหานครอยู่ในระดับสูง ในขณะที่ความเมตตาของข้าราชการสังกัดกรุงเทพมหานครอยู่ในระดับ ปาน

กลาง และ 2) วัฒนธรรมองค์การระบบราชการ และ คุณภาพชีวิตการทำงาน รวมถึง ความเมตตา และ 

คุณภาพ ชีวิตการทำงาน ของข้าราชการสังกัดกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธ์กัน 

คำสำคัญ:  วัฒนธรรมองค์การ  ระบบราชการ ความเมตตา และ คุณภาพชีวิตงาน 
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จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2561).“พื้นที่สาธารณะ”สามเหลี่ยมทองคำฝั ่งไทย”,ใน  วารสารมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม,ปีที่ 37 ฉบับที่ 4 ก.ค. – ส.ค. 61. 
 
บทคัดย่อ 

แนวคิดเรื่อง “พื้นที่สาธารณะ” ได้ขยายขอบเขตการให้ความหมายว่าเป็นมากกว่าพื้นที่ทางกายภาพที่

มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับทุกๆ คนสามารถเข้าไปใช้บริการ และถูกจัดเตรียมโดยภาครัฐเพือ่สาธารณชน พื้นที่

สาธารณะในยุคปัจจุบันเกี่ยวโยงกับประเด็นการรวมตัวของกลุ่มคนที่หลากหลายที่มีปฏิสัมพันธ์กันที่สะท้อน

ลักษณะเฉพาะบางประการ ในการศึกษาพื้นที่สาธารณะจึงจำต้องพิจารณาในหลากหลายบริบทโดยเฉพาะ

มุมมอง 'ความรู้สึกเป็นส่วนรวม' บทความชิ้นนี้กำหนดพื้นที่ศึกษา พื้นที่สามเหลี่ยมทองคำฝั่งไทยที่มิใช่พื้นที่

ทางกายภาพเท่านั้น แต่เป็นพื้นที่ที่มีความเกี่ยวข้องกับประเด็นทางประวัติศาสตร์ เศรษฐกิจ การเมืองระหว่าง

ประเทศ หรือกล่าวได้ว่ามีลักษณะของ“พื้นที่สาธารณะ”อย่างแท้จริง โดยใช้แนวทางการวิเคราะห์ของ เยอร์

เก้น ฮาเบอร์มาส เพื่อจำแนกพื้นที่ในบริเวณสามเหลี ่ยมทองคำฝั่งไทยเป็นสามพื้นที่ ประกอบด้วย พื้นที่

ส่วนรวมหรือพื้นที่ของภาครัฐ พื้นที่ปัจเจกหรือพื้นที่ส่วนตัวหรือพื้นที่ของเอกชน และพื้นที่สาธารณะ พบว่า 

เมื่อใช้เกณฑ์การพิจารณาในเชิงกายภาพสามารถระบปุระเภทของพื้นที่ได้อย่างชัดเจน อย่างไรก็ดี เมื่อใช้เกณฑ์

การศึกษาว่าด้วยเรื่อง 'ความรู้สึกเป็นส่วนรวม' พบว่าพื้นที่ต่างๆมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างและทุกพื้นที่มีความ

เป็น“พื้นที่สาธารณะ” แฝงแล้นอยู่เสมอ 

คำสำคัญ : พื้นที่สาธารณะ ; สามเหลี่ยมทองคำ 
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เอกสารประกอบการสอนสำหรับหัวข้อการสอนท่ี 11 
จุลศักดิ ์ ชาญณรงค์ .(2562).ความ “ใหม่”ของรัฐประศาสนศาสตร์. (รอพิจารณาตีพิมพ์ใน

วารสารวิชาการ) 

บทคัดย่อ 

งานเขียนนี้มีวัตถุประสงค์หลัก 2 ประการคือ การสรุปใจความสำคัญและเปรียบเทียบแนวคิดรัฐ

ประศาสนศาสตร์สมัยใหม่ 3 แนวคิด ประกอบด้วย แนวคิดการจัดการภาครัฐใหม่  แนวคิดการบริการ

สาธารณะใหม่ และ แนวคิดธรรมาภิบาลภาครัฐใหม่ ซึ่งมีความเกี่ยวโยงกับทั้งแนวความคิดทางวิชาการและ

การบริการสาธารณะในยุคปัจจบุัน ทั้งนี้ได้ใช้แนวทางการสรุปใจความจากทัศนะของนักวิชาการหลักของแตล่ะ

แนวคิด และเปรียบเทียบแนวคิดทั้งสามผ่านแนวทางการศึกษาพัฒนาการของรัฐประศาสนศาสตร์ 3 แนวทาง 

ประกอบด้วย แนวการศึกษาที่ใช้มิติของเวลา แนวทางการศึกษาที่ใช้มิติของขอบเขตและจุดเน้น และแนวทาง

ที่ใช้มิติของหน่วยการวิเคราะห์ พบว่าแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่  เป็นการบริหารงานภาครัฐด้วย

แนวทางของภาคเอกชน ในขณะที่แนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหม่ เป็นการแสดงบทบาทใหม่ของภาครัฐ

ในการจัดการและสร้างการมีส่วนร่วมของหน่วยงานพันธมิตรต่างๆเพื่อการบริการสาธารณะ และ แนวคิดธรร

มาภิบาลภาครัฐใหม่ เป็นการปรับบทบาทของรัฐเป็นผู ้สนับสนุนการทำงานของเครือข่าย หรือภาคีอัน

หลากหลายที่เกี่ยวข้องกับการบริการสาธารณะเพือ่ให้เกดิการยอมรบัร่วมกัน สำหรับความแตกต่างได้พิจารณา

จาก 3 แนวทางดังกล่าวและได้เพิ่มมิติการเปรียบเทียบแนวคิดทั้งสามผ่าน ฐานคติของแนวคิดที่แตกต่างกัน  

มุมมองต่อผู้รับบริการสาธารณะ  บทบาทของผู้บริหารภาครัฐ  เป้าหมายการบริการสาธารณะแก่ประชาชน 

และ กลไกสำหรับการบรรลุวัตถุประสงค์การบริการสาธารณะ 

 
คำสำคัญ: รัฐประศาสนศาสตร์ แนวคิดการจัดการภาครัฐใหม่ แนวคิดการบริการสาธารณะใหม่ และ แนวคิด
ธรรมาภิบาลภาครัฐใหม่ 
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เอกสารประกอบการสอนสำหรับหัวข้อการสอนท่ี 12 
จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2561).การศึกษาระดับและแนวทางการเพิ่มระดับจิตสำนึกสาธารณะแก่ชุมชนของนิสิต.

งานวิจัย.คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยช้ินน้ีมีวัตถุประสงค์ 2 ประการ ประกอบด้วย  (1) เพื่อศึกษาระดับจิตสำนึกสาธารณะแก่ชุมชน
ของนิสิต และ (2) เพื่อศึกษาแนวทางการเพิ่มระดับจิตสำนึกสาธารณะแก่ชุมชนของนิสิต  ผู้ให้ข้อมูลหลักรวม  
127 คน ประกอบด้วย นิสิตชั้นปีที่ 1 ภาควิชารัฐศาสตร์  คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
และ เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตําบลเกาะหวาย อำเภอปากพลี จังหวัดนครนายก เป็นงานวิจยัแบบ
ผสม โดยใช้แบบสอบถาม และ การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนาและการ
วิเคราะห์เนื้อหา ในสามประเด็น คือ การช่วยเหลือผู้อื่น การเสียสละต่อสังคม และ ความมุ่งมั่นพัฒนาสังคม 

ผลการวิจัยแบ่งเป็น 2 ส่วนหลัก (1) ระดับจิตสำนึกสาธารณะแก่ชุมชนของนิสิต ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูง เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับสูงทุกด้านโดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย คือ การ
ช่วยเหลือผู้อื่น ความมุ่งมั่นพัฒนาสังคม และ การเสียสละต่อสังคม ตามลำดับ และ (2) แนวทางการเพิ่มระดับ
จิตสำนึกสาธารณะแก่ชุมชนของนิสิต ในด้านการช่วยเหลือผู้อื่น มีแนวทางหลักคือ การพัฒนาจิตใจที่น้อมนำ
แนวทางตามหลักศาสนา ในด้านการเสียสละต่อสังคม มีแนวทางหลักคือ ให้ระลึกถึงพระราชดำรัสและการ
ปฏิบัติตามรอยพระยุคลบาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวและพระบรมวงศานุวงศ์ และในด้านการมุ่งมั่น
พัฒนาสังคม มีแนวทางหลักคือ การปลูกจิตสำนึกความเป็น”พลเมือง”ให้แก่นิสิต 
คำสำคัญ   :    จิตสำนึกสาธารณะ  
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ภาคผนวก 2 
ดัชนีคำค้น 

 
การบริหาร        20 

การบริหารการพัฒนา       127 

การบริหารทรัพยากรมนุษย ์      111 

การบริหารปกครองสาธารณะ      59 

การบริหารสาธารณะ       18, 40 

การบริหารเปรียบเทียบ       126 

การบริหารแบบประชาธิปไตย      60 

การพัฒนาองค์การ       101 

การแยกการบริหารออกจากการเมือง     43 

ทฤษฏีองค์การ        101 

ทางเลือกสาธารณะ       84 

ธรรมชาติของการบริหาร       71 

ธรรมรัฐแบบองค์รวม       60 

นโยบายการคลัง        116 

นโยบายการเงิน        115 

นโยบายศาสตร์         98 

นโยบายสาธารณะ       96 

พฤติกรรมองค์การ       102 

พาราไดม ์        44 

มินนาวบรูก        59 

รัฐประศาสนศาสตร์พลเมือง      59 

วิทยาการจัดการ        84 

สุนทรียสนทนา (ข้ันตอนการปฏิบัติ)     5 

สุนทรียสนทนา (ความหมาย)      4 

สาธารณกิจ        17 

สาธารณะ        17 
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สหวิทยาการ        28 

หลักการบรหิาร        42 

เทคโนโลยีสารสนเทศภาครัฐ      130 

แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่       139 

แนวคิดการบรหิารสาธารณะแนวใหม่     140 

แนวคิดธรรมาภิบาลภาครัฐใหม ่      141 
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ประวัติผู้เขยีน 
 
 

 
                                                        

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จุลศักด์ิ  ชาญณรงค ์
ภาควิชารัฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 

วุฒิการศึกษา คุณวุฒิ และ สถาบันที่สำเร็จการศึกษา  

 
วุฒิการศึกษา คุณวุฒิ  สถาบัน 

ปริญญาตร ี รัฐศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ์
ปริญญาโท 
 

รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต  สถาบันบัณฑิตพัฒนบรหิารศาสตร ์

ปริญญาเอก 
 

พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
(รัฐประศาสนศาสตร)์ 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 
สาขาท่ีเชีย่วชาญ 
           - รัฐประศาสนศาสตร ์  

- องค์การและการจัดการสาธารณะ   
- พุทธบริหาร 

ผลงานทางวิชาการ  

ดุษฎีนิพนธ์ 
ภาวะผู้นำตามหลักธรรมในพระพุทธศาสนาของสมเด็จพระญาณสังวร   สมเด็จพระสังฆราช สกลมหาสังฆ 

ปริณายก (เจริญ สุวฑฺฒโน) 
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บทความทางวิชาการ  
จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2545).ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับเเผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับใหม่ในจุลสารคณะศิลปศาสตร์

เเละวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ปีที่ 1 ฉบับที่ 1 ประจำเดือนกันยายน 2545. 
จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2545).เอเปค : ปรากฎการณ์ใหม่ของความเช่ือมโยงทางการเมืองเศรษฐกิจเเละสังคมใน

สุทธิปริทัศน์ ปีที่ 16 ฉบับที่ 48 มกราคม – เมษายน 2545. 
จุลศักดิ ์ ชาญณรงค์.(2546).ธุรกิจชุมชนตามเเนวพระราชดำริเศรษฐกิจพอเพียงเเละทฤษฏีใหม่ ใน สุทธิ

ปริทัศน ์ ปีที่ 17 ฉบับที่ 51 มกราคม – เมษายน 2546. 
จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2546).การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางการบริหาร ในสุทธิปริทัศน์ ปีที่ 17 ฉบับที่ 53 

กันยายน - ธันวาคม 2546. 
จ ุลศ ักด ิ ์  ชาญณรงค์ .(2546) .การเม ืองค ืออะไรใน วารสารส ังคมศาสตร ์ เ เละมน ุษยศาสตร์  

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ปีที่  29 มกราคม - มิถุนายน 2546. 
จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2547).การศึกษาโครงสร้างองค์กรธุรกิจชุมชน  :  กรณีศึกษากลุ่มแม่บ้านผลิตภัณฑ์กล้วย 

จังหวัดนนทบุรี ในสุทธิปริทัศน์ ปีที่ 18 ฉบับที่ 56 กันยายน - ธันวาคม 2547. 
จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2548).ข้อเสนอเกี่ยวกับการศึกษาโครงสร้างองค์การโดยใช้เเผนภาพ :กรณีการบริหาร

ราชการส่วนกลางในเอกสารการประชุมวิชาการรัฐศาสตร์เเละรัฐประศาสนศาสตร์เเห่งชาติครั้ง     

ท่ี4. 

จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2549).การศึกษาโครงสร้างองค์การของส่วนราชการภาครัฐในสุทธิปริทัศน์  ปีที่  20 ฉบับ
ที่ 60 มกราคม - เมษายน   2549. 

จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2549).การเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานของหน่วยงานภาครัฐโดยไม่ทำลายประสิทธิผล 
: ข้อเสนอการลดขั ้นตอนการทำบัตรประชาชนจาการศึกษาดูงาน สำนักทะเบียนเขตหลักสี ่ ใน      
สุทธิปริทัศน์  ปีที่ 20 ฉบับที่  62 กันยายน - ธันวาคม 2549. 

จุลศักดิ ์ ชาญณรงค์.(2550).องค์การภาครัฐสมัยใหม่ ในเอกสารการประชุมวิชาการรัฐศาสตร์เเละรัฐ
ประศาสนศาสตร์เเห่งชาติ ครั้งท่ี 6. 

จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2550).การตรวจสอบทฤษฎีองค์การสมัยใหม่ที่นำมาปรับใช้กับองค์การภาครัฐในเอกสาร
การประชุมวิชาการครั้งท่ี 1 ของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์. 

จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2551).การศึกษาสภาวการณ์และแนวทางการเสริมแรงบุคลากรภาครัฐที่พึงประสงค์ : 
กรณีกระบวนงานบัตรประจำตัวประชาชน ใน เอกสารการประชุมวิชาการ การบริหารและการ
จัดการ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  (ครั้งที่ 2 : 2551 : กรุงเทพมหานคร) 

จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2552).การวิเคราะห์วาทกรรมและผลลัพธ์ที่เกิดจากวาทกรรม : กรณีศึกษาคำว่าองค์การ
และองค์กร ในวารสารมนุษยศาสตร์  มหาวิทยาลัยนเรศวร ปีที่ 6 ฉบับที่ 1 ประจำเดือน มกราคม-
เมษายน 2552. 
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จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2552).การสำรวจทัศนะเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้วิชาต่างๆภายใต้ขอบข่ายรัฐประศาสน

ศาสตร์ ของนักวิชาการและผู้บริหารองค์การภาครัฐ กรณีศึกษาองค์การภาครัฐ จังหวัดนนทบุรี ใน
เอกสารการสัมมนาเครือข่ายวิชาการวิจัยสายมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เรื่อง มนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ : พลังปัญญาเพ่ือพัฒนาประเทศ. (ครั้งที่ 2 : 2552: กรุงเทพมหานคร) 

จุลศักดิ์ ชาญณรงค์.(2556).“กรอบความประพฤติจากพระธรรมเทศนาและพระโอวาทเนื่องในวันวิสาขบูชา
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