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คาํนาํ

ปัจจุบนัการกา้วสู่สงัคมสูงอายุเป็นโจทยส์าํคญัของประเทศไทยในการวาง

แผนการดาํเนินงานของทุกภาคส่วนเพ่ือตอบรบัการเปล่ียนแปลง โรงเรียนผูสู้งอายุเป็น

อีกหน่ึงแนวทางในการทาํใหผู้ส้งูอายุน้ันเกิดพลงั มีองคค์วามรูใ้นการดแูลตนเอง อีกทั้งมี

ส่วนในการพฒันาศกัยภาพผูส้งูอายุอยา่งมีคุณค่าทั้งต่อตนเองและสงัคม ู ู ุ ุ

รูปแบบโรงเรียนผูสู้งอายุในประเทศไทยน้ันมีความหลากหลาย บางแห่ง

เป็นชมรมผูสู้งอายุ วิทยาลัยผูสู้งอายุ มหาวิชชาลัย มหาวิทยาลัยวยัท่ีสาม ศูนยพ์ฒันา

คุณภาพชีวิตและส่งเสริมอาชีพผูสู้งอายุ (ศพอศ.) ซ่ึงข้ึนอยู่กับโครงสรา้ง หลักสูตร 

ิ ี ี ้ ั ั ้ ้ ี ่ ั ิ ั ้ ั ปวิธีการ ระเบียบขอ้บังคับ ผูดู้แล ผูมี้ส่วนรับผิดชอบหลัก และผูส้นับสนุนงบประมาณ 

แต่ทั้งน้ีความทา้ทายในภาวะปัจจุบนัคือการทาํใหโ้รงเรียนผูสู้งอายุสามารถพ่ึงตนเองได ้

กล่าวคือ การพัฒนาใหส้มาชิกของโรงเรียนสามารถวางแผนอนาคตของตนเองและ

โรงเรียนไดโ้ดยอยู่บนพ้ืนฐานความคิด ความเช่ือ และความสามารถของชุมชนทอ้งถ่ิน 

ึ่ ้ ิ่ ป็ ้ ิ ิ ั ปั ้ซึงชุมชนทอ้งถินเป็นผูว้างแผน สามารถวินิจฉยปญหาและความตอ้งการของตนเอง 

เลือกวิธีแกปั้ญหาหรือตอบสนองความตอ้งการ และจดัการเรียนรูป้ฏิบติั โดยท่ีไม่ตอ้งรอ

การช่วยเหลือจากภาครัฐแต่เพียงฝ่ายเดียว เพราะในความเป็นจริงของแต่ละพ้ืนท่ีมี

ความตอ้งการท่ีหลากหลายและซบัซอ้นทั้งในดา้นสุขภาพ ดา้นสงัคม ดา้นเศรษฐกิจ และ

้ ้ ั ั้ ั ใ โ้ ี ้ ึ่ ไ ้ ึ ี ํ ัดานสภาพแวดลอม ดงนนการจดการใหโรงเรยนผูสูงอายุพงตนเองไดจงมความสาํคญ

อยา่งมาก

การนําแนวคิดของกิจการเพื่อสงัคม (Social Enterprise) ใชก้บัโรงเรียน

ผูสู้งอายุ โดยพัฒนาใหผู้สู้งอายุเป็นผูป้ระกอบการทางสังคมเป็นแนวทางท่ีจะทําใหู้ ู ุ ู ู ุ ู

ผูสู้งอายุไดพ้ัฒนาศักยภาพและสรา้งโอกาสผู ้สูงวัยอย่างยัง่ยืน ซ่ึงชุดการเรียนรูน้ี้มี

วตัถุประสงคเ์พ่ือสรา้งความเขา้ใจความหมาย ลกัษณะของกิจการเพ่ือสงัคม การพฒันา

ผูป้ระกอบการทางสงัคม และตวัอยา่งท่ีประสบความสาํเร็จ เพ่ือนําไปสู่กระบวนการสรา้ง

ใหโ้รงเรียนผูส้งูอายุเป็นกิจการเพ่ือสงัคมต่อไปู ู ุ
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1 กิจการเพ่ือสงัคมคืออะไร

แนวคิดกิจการเพื่อสงัคม (Social Enterprise : SE) เป็นกระแสท่ีสงัคมกาํลงัให้

ความสนใจ เพราะเป็นการทาํธุรกิจท่ีมีจุดประสงคเ์พ่ือความอยู่รอดทางธุรกิจและ

ื่ ้ ป ี่ ป ใ ั ิ่ ้ ั ิ ้

“
เพือสรา้งการเปลียนแปลงในสงัคม สิงแวดลอ้ม วฒันธรรมและเศรษฐกิจ การสรา้ง

เสริมกิจการเพ่ือสังคมเป็นแนวทางหน่ึงท่ีหลายประเทศในโลกไดใ้หค้วามสําคัญ 

และใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการพฒันาประเทศ ทั้งน้ีเน่ืองจากกิจการเพ่ือสงัคมมีลกัษณะ

พิเศษโดยมีเป้าหมายในการแกปั้ญหาและพฒันาโอกาสทางสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม

เป็นหลัก ไม่ได้มีเพียงเป้าหมายการสร้างกําไรสูงสุดต่อผู ้ถือหุ ้นและเจ ้าของ 

่ ํ ไ ่ ใ ่ ํ ั ไป ื่ ใ ป้แต่ผลกําไรส่วนใหญ่จะถูกนํากลับไปลงทุนเพือขยายผลในการบรรลุเป้าหมาย

ดังกล่าว ทําใหเ้กิดผลกระทบในทางบวกแก่สังคมและส่ิงแวดลอ้ม โดยท่ีกิจการ

เพ่ือสงัคมน้ัน ๆ จะตอ้งสามารถพ่ึงพาตนเองไดโ้ดยไม่พ่ึงทุนใหเ้ปล่าแต่อย่างเดียว 

และยงัอาจสามารถขยายผลไดไ้ม่แพกิ้จการและธุรกิจทัว่ไปอีกดว้ย

”

ความหมายของกิจการเพ่ือสงัคม ตามมาตรา 3 แห่ง

พระราชบญัญตัสิง่เสริมวิสาหกิจเพ่ือสงัคม พ.ศ. 2562  มีดงัน้ี

“วิสาหกิจเพ่ือสังคม” หมายความว่า บริษัท หา้งหุน้ส่วนนิติบุคคล 

หรือนิติบคคลอ่ืน ท่ีตั้งข้ึนตามกฎหมายไทย ซ่ึงดําเนินกิจการเก่ียวกับการผลิต 

1

หรอนตบุคคลอน ทตงขนตามกฎหมายไทย ซงดาเนนกจการเกยวกบการผลต 

การจาํหน่ายสินคา้ หรือการบริการ โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือสงัคมเป็นเป้าหมายหลกั

ของกิจการ และไดร้บัการจดทะเบียนตามพระราชบญัญติัน้ี 

“กลุ่มกิจการเพ่ือสงัคม” หมายความว่า บุคคลธรรมดา กลุ่มบุคคล 

ชุมชน หรือนิติบุคคลท่ีตั้งข้ึนตามกฎหมายไทย ซ่ึงดําเนินกิจการเก่ียวกบัการผลิต 

การจาํหน่ายสินคา้ หรือการบริการ โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือสงัคมเป็นเป้าหมายหลกั

ของกิจการ และไดร้บัการจดแจง้เป็นกล่มกิจการเพ่ือสงัคมตามพระราชบญัญติัน้ีุ ญญ
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ซ่ึงการดําเนินการของกลุ่มกิจการเพ่ือสังคมน้ัน ตามมาตรา 74 ระบุใหส้ํานักงาน

ส่งเสริมวิสาหกิจเพ่ือสงัคมจดัใหมี้มาตรการในการส่งเสริมกลุ่มกิจการเพ่ือสงัคมในการ

ประกอบกิจการอย่างครบวงจร รวมถึงการใหก้ารสนับสนนในการจดัตั้ง การใหค้วามร้ประกอบกจการอยางครบวงจร รวมถงการใหการสนบสนุนในการจดตง การใหความรู

เก่ียวกบักระบวนการผลิต การใชเ้ทคโนโลยี การบริหารงานบุคคล การเงิน การบญัชี 

การตลาด และการบริหารจดัการธุรกิจดา้นอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง ทั้งน้ี เพ่ือใหก้ลุ่มกิจการเพื่อ

สงัคมสามารถพฒันาเป็นวสิาหกิจเพ่ือสงัคมไดต่้อไป

Community 

ดงัน้ัน กิจการเพ่ือสงัคม หรือ Social Enterprise (SE) คือ กิจการท่ีมีเป้าหมาย

อย่างชัดเจนในการแกไ้ขปัญหาและพัฒนาชุมชน สังคม และ/หรือส่ิงแวดลอ้มเป็นหลัก 

กิจการเพื่อสังคมจะตอ้งมีรายไดห้ลักจากการขายสินคา้ และ/หรือบริการท่ีสอดคลอ้งกับ

เป้าหมาย โดยใชก้ลไกการบริหารจดัการท่ีดีของภาคธุรกิจมาบวกกบัความรูแ้ละนวตักรรมุ ู

สงัคม มีความยัง่ยืนทางการเงินจากรายไดห้ลกัท่ีมาจากสินคา้หรือบริการโดยไม่ตอ้งพ่ึงพา

เงินบริจาค และมีการนําผลกาํไรท่ีเกิดข้ึนไปลงทุนซํ้าเพ่ือขยายผลกระทบทางสงัคมท่ีเกิดข้ึน 

ซ่ึงบางครั้งกําไรท่ีเกิดข้ึนจะถูกส่งคืนใหก้ับสังคมในรูปแบบกิจกรรมเพ่ือสังคมหรือต่อ

ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงอาจจะอยูใ่นรปูการจา้งงาน การเพ่ิมผลผลิต การเพ่ิมโอกาส การรกัษาโดยยึดู ู

ผลประโยชน์ของสงัคมเป็นพนัธกิจหลกัขององคก์ร และนําไปสู่การพฒันาผูป้ระกอบการสงัคม

อยา่งยัง่ยนื
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ประเภทของกิจการเพื่อสงัคม 

สามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภทใหญ่ไดด้งัต่อไปน้ีญ

กิจการเพื่อสงัคมในกลุ่มน้ีเป็นธุรกิจท่ีตั้งขึ้ นโดยภาคเอกชน ซ่ึงบางส่วนเป็น

การต่อยอดมาจากการแสดงความรบัผิดชอบต่อสงัคม (CSR) ขององคก์รท่ีถกพฒันาให้

กิจการเพื่อสงัคมท่ีจดัตัง้โดยภาคเอกชน (Private)

การตอยอดมาจากการแสดงความรบผดชอบตอสงคม (CSR) ขององคกรทถูกพฒนาให

เป็นธุรกิจเพ่ือสงัคมท่ีมีความต่อเน่ืองและยัง่ยืน และยงัรวมถึงกลุ่มผูป้ระกอบการใหม่บาง

กลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง คนรุ่นใหม่ท่ีสนใจจะจดัตั้งธุรกิจท่ีนอกจากจะสรา้งผลกาํไรแลว้ 

ยังมีส่วนช่วยในการแกปั้ญหาและพัฒนาสังคม และ/หรือส่ิงแวดลอ้มไปพรอ้มกันกับ

ํ ํ ไการทาํกาํไร 

ตัวอย่างกิจการเพ่ือสงัคมกลุ่มน้ี ไดแ้ก่ สหกรณ์เลมอนฟารม์ คาเฟ่อเมซอน 

บริษัททีวบีรูพา จาํกดั ภทัราวดีเธียเตอร ์เป็นตน้

กิจการเพ่ือสังคมท่ีจัดตั้งโดยองค์กร

สาธารณประโยชน์หรือองค์กรพัฒนาสังคม 

(N G t l O i ti ) 

การจัดตั้งหน่วยธุรกิจท่ีสรา้งรายไดใ้หก้ับองค์กรสาธารณประโยชน์ใหมี้

เงินทุนในการดาํเนินงานขององคก์รเพ่ือลดการพ่ึงพาเงินทุนจากเงินบริจาคและเงิน

ใหเ้ปล่าจากองคก์รภายนอก และใชใ้นการบริหารจดัการองคก์รสาธารณประโยชน์

(Non-Governmental Organization) 

ใหเ้ติบโตไดอ้ย่างยัง่ยืน ซ่ึงองค์กรสาธารณประโยชน์หลายแห่ง ริเร่ิมกิจการเพ่ือ

สงัคมดว้ยเงินทุนท่ีไดม้าจากเงินบริจาคและเงินใหเ้ปล่า ซ่ึงเป็นแหล่งเงินทุนหลัก

ขององคก์รลักษณะน้ีในปัจจุบันและนํามาพฒันาเป็นกิจกรรม และ/หรือกิจการท่ี

ส ้ ไ ใ้ ้ ั ์สรางรายไดใหกบองคกร

ตวัอยา่งกิจการเพ่ือสงัคมกลุ่มน้ี ไดแ้ก่ มลูนิธิแม่ฟ้าหลวงในพระบรมราชปูถมัภ ์

มูลนิธิโรงพยาบาลเจา้พระยาอภัยภูเบศร ในพระอุปถัมภ์สมเด็จพระเจา้ภคินีเธอ

เจา้ฟ้าเพชรรตันราชสุดาสิริโสภาพณัณวดี สาํนักพิมพห์มอชาวบา้น 

หนา้ 3

โรงเรียนชาวนาและมลูนิธิขา้วขวญั เป็นตน้



กิจกรรมเพ่ือสงัคมท่ีมาจากวิสาหกิจชุมชน (Community-

Based)

กิจการเพ่ือสงัคมในระดบัชุมชนท่ียัง่ยนื สามารถแกไ้ขปัญหา

สังคมสขภาวะและ/หรือส่ิงแวดล้อมในชมชนได้เป็นอย่างดี สงคมสุขภาวะและ/หรอสงแวดลอมในชุมชนไดเปนอยางด 

เน่ืองจากมีการจัดตั้ง บริหารจดัการและดําเนินกิจการโดยคนใน

ชุมชน ซ่ึงเขา้ใจสภาวะและปัญหาในชุมชนอย่างถ่องแท ้สามารถ

ประยุกต์ใชห้ลักการทําธุรกิจมาดําเนินกิจการอย่างสอดคลอ้งกบั

้ ี้ ้ ิ ่ ี้ ั ่ ใ ้ ิความตอ้งการของชุมชน นอกจากนีแลว้ กิจการเหล่านียงัก่อใหเ้กิด

การสรา้งงาน และการสรา้งรายไดใ้หก้บัประชาชนในชุมชนน้ันๆ 

จึงกล่าวไดว้่ากิจการเพ่ือสงัคมในระดบัชุมชนท่ีประสบความสาํเร็จ 

ลว้นมีบทบาทต่อการพฒันาชุมชนอยา่งเป็นรปูธรรมุ ู

ตัวอย่างกิจการเพ่ือสังคมกลุ่มน้ี ไดแ้ก่ สหกรณ์ออมทรัพย์

เพ่ือการผลิต กลุ่มสจัจะออมทรพัยว์ดัไผ่ลอ้ม โดยพระสุบิน ปณีโต 

เครือขา่ยตลาดสีเขียว ตลาดสดชุมชนน้ําโมง เป็นตน้
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2 ลกัษณะของกิจการเพ่ือสงัคม

กิจการเพ่ือสงัคมมีลกัษณะสาํคญัดงัน้ี

1) มีเป้าหมายทางสังคมและส่ิงแวดลอ้ม ไม่ใช่เพ่ือผลกําไรสูงสุด โดยมีการ

กําหนดวัตถุประสงค์ชัดเจนตั้งแต่เร่ิมตน้ว่าตอ้งการทําเพ่ือสังคมดา้นใด หรือทําเพ่ือ

ส่ิงแวดลอ้มอยา่งไร

2) มีรปูแบบการดาํเนินการท่ีมีความยัง่ยืนทางการเงิน โดยดาํเนินการในรปูแบบ

ธุรกิจ มีรายไดจ้ากการขาย การผลิตสินคา้ หรือการใหบ้ริการคิดเป็นสดัส่วนสาํคญั และ

ควรท่ีจะมากกว่าส่วนท่ีไดร้ับจากการบริจาค ระดมทุน หรือการรับทุนสนับสนุน เพ่ือ

สะทอ้นถึงโอกาสในการเกิดความยัง่ยืนทางการเงินของกิจการ ตวัอย่างเช่น การใหเ้งินกู ้

ขนาดยอ่มสาํหรบักลุ่มแม่บา้นเพ่ือลงทุนสรา้งกิจการของตนเอง 

3) เป็นมิตรต่อสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม มีกระบวนการผลิต และการดาํเนินกิจการท่ี

ไม่ก่อใหเ้กิดกระทบต่อสุขภาวะ สงัคม และส่ิงแวดลอ้มในระยะยาว

4) ผลกาํไรกลบัคืนสู่สงัคมและเป้าหมายท่ีกาํหนดไว ้ซ่ึงผลกาํไรส่วนใหญ่จากการ

ดําเนินงานถูกนําไปขยายเพ่ือการบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีไดก้ําหนดไวใ้นขอ้หน่ึง หรือคืน

ผลประโยชน์น้ันใหแ้ก่สงัคม และชุมชน โดยการมีสดัส่วนท่ีมากกกวา่ท่ีนํามาปันผลใหก้บัผู ้

ถือหุน้ ยกเวน้ในกรณีผูถื้อหุน้ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มเป้าหมายของวตัถุประสงคข์องกิจการ 
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2 ลกัษณะของกิจการเพ่ือสงัคม (ต่อ)

5) กิจการเพ่ือสงัคมไม่จาํเป็นจะตอ้งเป็นกิจการท่ีไม่แสวงหาผลกาํไรเสมอไป เพราะหากมี

กําไรและสามารถนํากําไรน้ันไปช่วยทําใหชุ้มชน สังคม และส่ิงแวดลอ้มดีข้ึน จะยิ่งได้

ประโยชน์ในวงกวา้งยิง่ข้ึนประโยชนในวงกวางยงขน

6) สามารถทาํการรณรงคข์อรบัการสนับสนุนหรือบริจาคเงินแบบใหเ้ปล่าเหมือนองคก์ร

สาธารณประโยชน์ได้

7) การดาํเนินงานสามารถระดมความร่วมมือของหลาย ๆ ฝ่าย เพ่ือใชศ้กัยภาพเฉพาะทาง

ของหน่วยงานต่าง ๆ ในเครือข่ายองคก์รร่วมกนัแกไ้ขปัญหาซบัซอ้นได้

่ ่8) เน้นใชน้วัตกรรมท่ีช่วยแกปั้ญหา คิดคน้วิธีการใหม่ ๆ ท่ีสามารถช่วยแกบ้ัญหาการ

ดาํเนินงานไดอ้ยา่งไดผ้ล ยัง่ยนื และมีประสิทธิภาพ สามารถต่อยอดได้
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3 การดาํเนินธุรกิจ

ท่ีเป็นกิจการทเปนกจการ

เพ่ือสงัคม

ั ั้ ิ ื่ ั ิ ึ้ ์ ี่ไ ่ ํ ไการจดัตังกิจการเพือสังคม อาจเกิดขึนจากองค์กรทีไม่แสวงหาผลกําไร 

(None Profit Organization) หรือมีผูป้ระกอบกิจการเพ่ือสงัคมท่ีมีแนวคิดในการ

ช่วยเหลือสงัคมอยูแ่ลว้ ซ่ึงในบางกิจการอาจเกิดจากภาคธุรกิจ ภาคประชาสงัคม องคก์ร

พฒันาเอกชน (None Government Organization) หรือกลุ่มชุมชนเองเป็นตวัขบัเคล่ือน

ใ ไ้ ปั ั โ ้ ่ ั ั ็ ป ใ ไ ่ ้ในการแกไ้ขปัญหาและพฒันาตนเอง โดยเฉพาะการเขา้สู่สงัคมสูงวยัเต็มรปูแบบในไม่ชา้

น้ี กิจการเพ่ือสังคมจึงเป็นกิจการท่ีมีการดําเนินงานเหมือนกับธุรกิจทัว่ ๆ ไป แต่มี

เป้าหมายทางสงัคม (Social Mission) ท่ีชดัเจน

ั ใ ํ ิ ิ ิ ื่ ั ํ ไ ี่ไ ้ ํ ิหลกัในการดาํเนินธุรกิจของกิจการเพือสงัคม ผลกาํไรทีไดจ้ากการดาํเนิน

ธุรกิจจะถกูแยกออกเป็นสองส่วน ส่วนท่ีหน่ึงจะถกูนํากลบัคืนสู่ธุรกิจเพ่ือใหธุ้รกิจสามารถ

ดํารงอยู่ต่อไปได ้ขณะท่ีกาํไรส่วนท่ีสองจะถูกนํากลับคืนสู่สงัคมในรูปแบบต่าง ๆ ทั้งท่ี

เป็นตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน ไดแ้ก่ การพฒันาคุณภาพชีวิตและแกปั้ญหาสงัคมท่ีดีข้ึน ทาํ

ใ ้ ึ่ ไ ้ ึ่ ป็ ป้ ใ ์ ิ ี่ ป็ ื้ ี่ใหชุ้มชนสามารถพึงพาตนเองไดซึ้งเป็นเป้าหมายในยุทธศาสตรช์าติ ทีเป็นพืนฐานทีจะ

ทําใหเ้กิด ความมัง่คง มัง่คัง่ และยัง่ยืน เพราะการเป็นผูป้ระกอบการทางสังคม เป็น

ปัจจยัท่ีสําคัญในการสรา้งเศรษฐกิจของประเทศ ดังน้ันกลุ่มเป้าหมายท่ีจะอยู่ในภาวะ

พ่ึงพิงในอนาคต จะตอ้งพฒันาศกัยภาพในดา้นความรู ้ทกัษะ ใหเ้กิดการพ่ึงพาตนเองใน

ิ ิทุกมิติ 
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ทาํอยา่งไรใหด้าํเนินธรกิจในกิจการเพ่ือสงัคมทาอยางไรใหดาเนนธุรกจในกจการเพอสงคม

ไดป้ระสบความสาํเร็จ

ี่ ั ี่1) มองหาธุรกิจทีเหมาะกบัตนเองมากทีสุด

สาํรวจความสนใจและความชอบของตนเองออกมาใหม้าก

ท่ีสุด เช่น ชอบทํารา้นกาแฟ ชอบขายขนม หรือจะทําธุรกิจขายสินคา้

ท่ีเป็น MASS product อยา่งเช่น เคร่ืองสาํอาง อาหารเสริม หรือสนใจp

ธุรกิจบริการ เช่น รา้นสปา ใหบ้ริการทําการตลาด ไปจนถึงการทํา

ธุรกิจแบบ Start Up Technology พรอ้มทั้งคิดถึงความตั้งใจขา้งในลึก ๆ 

วา่อยากทาํอะไร ดท่ีูความถนัด ความสามารถท่ีคุณมี หรือทาํตามธุรกิจ

ท่ีคณช่ืนชอบ หาธรกิจท่ีแกปั้ญหา หรือมีช่องวา่งในตลาดทคุณชนชอบ หาธุรกจทแกปญหา หรอมชองวางในตลาด

2) วางเป้าหมายว่าตอ้งการทาํธุรกิจเพ่ือช่วยสงัคมหรือสิ่งแวดลอ้ม

อยา่งไร

เน่ืองจากเป้าหมายของกิจการเพ่ือสงัคมมีความเฉพาะมาก

ขึ้ นจากการทํา ธุร กิจทั ่ว ไป  ดัง น้ัน คุณต้องตอบตนเองให้ได้ว่ า 

วัตถุประสงค์ของธุรกิจน้ันเป็นไปในทิศทางใด จะช่วยใหส้ังคมและ

ส่ิงแวดลอ้มดีขึ้ นไดอ้ยา่งไร เปิดโอกาสใหช้มชนมีส่วนร่วมหรือตอบแทนสงแวดลอมดขนไดอยางไร เปดโอกาสใหชุมชนมสวนรวมหรอตอบแทน

ชุมชนอย่างไรบา้ง เช่น กาแฟอาข่าอาม่า ท่ีช่วยรบัผลผลิตของชาวเขา

และชุมชนมาขายในแบรนดข์องตนเอง เป็นตน้
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3) เขียนแผนธุรกิจ หรอื Business Plan

การเขียนแผนธรกิจคือการช่วยวางแผนเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการเขยนแผนธุรกจคอการชวยวางแผนเพอเพมโอกาสใน

การประสบความสําเร็จ ช่วยใหเ้ห็นภาพธุรกิจไดช้ัดเจนขึ้ น เพ่ิมความ

มัน่ใจ และโฟกัสไดต้รงประเด็นมากขึ้ น ทําใหเ้ห็นเป้าหมาย กลยุทธ ์

และขั้นตอนการทํางานว่าเรากําลังทําธุรกิจอะไร ลูกคา้เราเป็นใคร 

สญัญาท่ีใหไ้วก้บัลกูคา้และตวัเองคืออะไร

เรียนรูแ้ละเขา้ใจว่ากลุ่มเป้าหมายหรือลกูคา้ชอบสินคา้แบบ

ไหน มีไลฟ์สไตล์อย่างไรบา้ง อายเท่าไหร่ ผห้ญิงหรือผช้าย เม่ือได้

4) รูจ้กักลุม่เป้าหมายเป็นอยา่งแรก

ไหน มไลฟสไตลอยางไรบาง อายุเทาไหร ผูหญงหรอผูชาย เมอได

ธุรกิจท่ีอยากทําไดค้ร่าว ๆ แลว้ ก่อนจะลงลึกในรายละเอียด ใหล้อง

หาตลาดน้ันใหเ้จอจริง ๆ ก่อน มัน่ใจว่ามีคนจะซ้ือแน่ ๆ ซ่ึงจะช่วยให้

ธุรกิจประสบความสาํเร็จไดเ้ร็วขึ้ น

5) สรา้งเครอืข่ายคนท่ีจะช่วยใหง้านเรานั้นสาํเรจ็5) สรางเครอขายคนทจะชวยใหงานเรานนสาเรจ

เรียนรูแ้ละพยายามทําความรูจ้ักกับคนท่ีมีความรูใ้น

ธุรกิจท่ีคุณกําลังจะทํา พาร์ทเนอร์ท่ีจะมาช่วยงานของคุณ ทีมงาน

ต่างๆ ผูผ้ลิตสินคา้ และช่องทางการขาย สรา้งฐานลูกคา้ทั้งจากการ

ไป ั ่ ั ่ ้ โไปเจอแบบตัวต่อตัวตามงานอบรมต่าง ๆ และฐานลูกคา้จากโลก

ออนไลน์ ทาํความรูจ้กักบัธุรกิจสายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจของเรา 

เช่น ถา้เราทําธุรกิจรา้นกาแฟ เราก็ตอ้งรูจ้ักกับรา้นขนม รา้นขาย

อาหาร หรือจะเป็นรา้นกาแฟเหมือนกนัแต่อยู่คนละโซนก็ได ้เพ่ือให้

เกิดการแลกเปล่ียนทางความคิด ไอเดียต่าง ๆ และการใชป้ระโยชน์

ซ่ึงกนัและกนั
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4 การพฒันาผูป้ระกอบการทางสงัคม

     สาํหรบัแนวคิด “ผป้ระกอบการทางสงัคม” (Social entrepreneur)      สาหรบแนวคด ผปูระกอบการทางสงคม  (Social entrepreneur) 

เป็นทางเลือกใหม่ในการแกปั้ญหาสังคมปัจจุบันท่ีมีแนวโน้มท่ีจะ

เพ่ิมขึ้ น การคาดหวังใหภ้าครัฐเพียงฝ่ายเดียวเป็นตัวหลักในการ

แกปั้ญหาสงัคมคงทําไดไ้ม่ง่าย และท่ีผ่านมายงัไม่ประสบความสาํเร็จ

เท่าท่ีควรจึงตอ้งอาศัยความร่วมมือจากหลายภาคส่วนในสังคม ซ่ึงเทาทควรจงตองอาศยความรวมมอจากหลายภาคสวนในสงคม ซง

ผูป้ระกอบการทางสงัคมบางรายอาจไม่เคยมองตวัเองว่าทาํกิจการเพ่ือ

สังคม หากแต่พวกเขาสรา้งผลตอบแทนดา้นสังคมหรือส่ิงแวดลอ้ม

อยา่งโดดเด่น บางรายเร่ิมตน้จากการเป็นองคก์รไม่แสวงหากาํไรท่ีร่วม

แกปั้ญหาสงัคม และเม่ือเห็นล่ทางการทาํธรกิจจึงต่อยอดและขยายผลแกปญหาสงคม และเมอเหนลทูางการทาธุรกจจงตอยอดและขยายผล

จนมีความยัง่ยนืทางการเงิน

          ดงัน้ัน ผูป้ระกอบการทางสงัคม จึงหมายถึง บุคคลหรือกลุ่มคน

ท่ีมีความมุ่งมัน่และความตั้งใจท่ีจะลงทุนลงแรงของตนเองเพื่อทํา

กิจกรรมใด ๆ ทั้งในรปูของธุรกิจท่ีแสวงหากาํไร เพ่ือนํากาํไรท่ีเกิดขึ้ นไปุ

ใชเ้พ่ือการสรา้งความเขม้แข็งใหก้บัสงัคม และในรปูของธุรกิจหรือกิจการ

ท่ีไม่แสวงหากาํไรท่ีดําเนินการโดยมีเป้าหมายหลกัไปเพ่ือทําใหส้งัคมดี

ขึ้ น ใชก้ารนําเสนอความคิดท่ีเขา้ใจง่ายและมีจริยธรรม แสวงหาการ

สนับสนนจากสงัคมวงกวา้ง เพ่ือส่งเสริมใหค้นในชมชนลกขึ้ นมายอมรบัสนบสนุนจากสงคมวงกวาง เพอสงเสรมใหคนในชุมชนลุกขนมายอมรบ

และนําความคิดไปปฏิบัติให้มากท่ีสุด ซ่ึงทําให้ได้ผลลัพธ์คือการ

เปล่ียนแปลงทางสงัคม
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สาํรวจความพรอ้มของตนเองในการเป็นผูป้ระกอบการ

เพ่ือสงัคม 
2

ในการพัฒนาผู้สูงอายุ ใหเ้ป็นผู้ประกอบการทางสังคมน่าจะเป็นแนวทาง

ท่ีจะทําใหผู้สู้งอายุไดพ้ฒันาศักยภาพและสรา้งโอกาสผูสู้งวยัอย่างยัง่ยืน อีกทั้งไดต้อบ

โ ์ ศ ส ช์ ิ ี่ ส ่ ป้ ั ป ศใ ํ ป ศ

เพอสงคม 

โจทยยุทธศาสตรชาตทตอบสนองตอเปาหมายการพฒนาประเทศในการนาพาประเทศ

ไทยกา้วสู่ ความมัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยนื ตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเป็น

การสรา้งนวตักรรมในการลดความเหล่ือมลํ้าในสังคมสูงอายุท่ีขยายตัวมากยิ่งขึ้ นดว้ย 

เม่ือโรงเรียนผูส้งูอายุต่าง ๆ สามารถพ่ึงตนเองไดจ้ะส่งผลเชิงบวกต่อการพฒันาประเทศ

ใ   ้  ซ่ึ ่ ่ ส สํ ั ไ ้ ั ี้ในทุก ๆ ดาน ซงแตละทานสามารถสารวจตวเองไดดงน

1) ฉนัมีความรูสึ้กวา่ การไดช้่วยเหลือเพ่ือน

่มนุษย ์สงัคม และส่ิงแวดลอ้มน่าสนุกกวา่การ

น่ังทาํงานอะไรทัว่ ๆ ไป 

น่ีคือจุดเร่ิมตน้ของความคิดในการ

เป็นผป้ระกอบการทางสงัคมในตวัคณ การจะเปนผูประกอบการทางสงคมในตวคุณ การจะ

เป็นผูป้ระกอบการกิจการเพื่อสงัคมน้ันตอ้งมี

ความรูสึ้กอย่างแรงกลา้ท่ีอยากแกไ้ขปัญหาท่ี

อยู่ใกล้ตัวมากพอท่ีจะลงมือทํากิจการเพื่อ

ั ื่ ่ ไ้ ืสังคมของตน เพือจะช่วยแกไ้ขหรือบรรเทา

ปัญหาน้ัน ๆ เพราะเพียงแค่ความตอ้งการมี

กิจการส่วนตัวน้ันไม่เพียงพอท่ีจะทําใหคุ้ณ

เ ป็นผู้ป ระกอบการทางสั งคม ท่ีประสบ

ความสาํเร็จได้
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สาํรวจความพรอ้มของตนเองในการเป็นผูป้ระกอบการ

เพ่ือสงัคม (ต่อ)

2) ฉนัมีความเขา้ใจในปัญหาท่ีอยาก

เพอสงคม (ตอ)

2) ฉนมความเขาใจในปญหาทอยาก

แกไ้ขมากพอ

การจะเป็นผูป้ระกอบการทางสงัคมท่ี

ดีน้ัน ตอ้งเร่ิมจากศึกษาหาขอ้มูล ลง

ึ ใ ้ ึ ้ ปั ไ ่ลึกใหถึ้งตน้ตอของปญหา ถามไถ่คน

ในพ้ืนท่ีหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งหรือคนท่ีมี

ส่วนไดส่้วนเสียในทุกดา้น รวมถึงตอ้ง

มี ค ว า ม ชั ด เ จ น ว่ า คุ ณ ต้ อ ง ก า ร

ปั้ ใ ้ ใ ป็ ้ 3) ั ้ ใ ้ ํ ั ใ ัแกป้ญหาในดา้นใด จะเป็นดา้นชุมชน 

ดา้นสงัคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการ

ยกระดับคุณภาพชีวิต หรือดา้นอ่ืน ๆ 

ในบางกิจการมีการประยุกต์ใชห้ลัก

ิปั ้ ้

3) ฉนพรอมใหกาลงใจตวเอง

ในการทํางานกบัชุมชน สงัคม และ

ผูค้นไม่ใช่เร่ืองง่าย บางคนอาจไม่

เขา้ใจความตั้งใจในความช่วยเหลือ 

ธรรมะและภมูปญญาชาวบานมาสราง

เป็นนวตักรรมสงัคมท่ีมีเป้าหมายเพ่ือ

ลดความเห ล่ือมลํ้ าของสังคม  ซ่ึ ง

น วั ต ก ร รม น้ี อ า จ เ กิ ด ขึ้ น ไ ด้จ า ก

้ ้ โ ี่ ป็ ิ ใ ั ็

หรืออาจไม่ไดต้อ้งการเปล่ียนแปลง

ตัวเอง แม้ว่า ส่ิงท่ีคุณนําเสนอจะ

สามารถช่วยพวกเขาให้มีความ

เป็นอย่ดีขึ้ นได้ ซ่ึงอาจเป็นความผูดอยโอกาสทเปนสมาชกในสงคมก

ได้ อาจจะไม่ใช่การนําเทคโนโลยีท่ี

ทั น ส มั ย ท่ี สุ ด ม า ใ ช้  แ ต่ อ า จ ใ ช้

เทคโนโลยีดั้งเดิมโดยอาศยัภูมิปัญญา

ช ้ ป ช่

เปนอยูดขนได ซงอาจเปนความ

กดดนัและความเครียดใหก้บัตวัคุณ

เอง เพราะคุณไดทุ่้มเทแรงกายและ

แรงใจใหน้ั้นเป็นส่ิงท่ีคุณใส่ใจและให้

ึ ้ ้ช า วบานมาปร ะกอบ  เ ชน  กา ร

ประดิษฐ์จานดาวเทียมจากวัสดุใน

ชุมชน เป็นตน้

ความสําคัญจริง ๆ คุณจึงตอ้งรูจ้ัก

ใหอ้ภัย และใหก้าํลังใจตนเองอย่าง

สมํา่เสมอ

หนา้ 12



สาํรวจความพรอ้มของตนเองในการเป็นผูป้ระกอบการ

เพ่ือสงัคม (ต่อ)เพอสงคม (ตอ)

4) ฉนัเป็นคนรูจ้กัปรบัตวั เปิดใจ และไม่ยดึติด

บางครั้งคุณอาจมีไอเดียตั้งตน้ท่ีเป็นแรงผลกัดนัใหคุ้ณไดเ้ร่ิมกิจการเพ่ือสงัคมของ

่ตัวเอง อาจมีหลายอย่างท่ีอยู่เหนือการควบคุมของคุณ เช่นเดียวกบัการทําธุรกิจ

ทัว่ไป คุณตอ้งพรอ้มรับความเส่ียงและรูจ้ักปรับตัวไปตามสถานการณ์ คุณตอ้ง

พรอ้มท่ีจะลองผิดลองถูก ไม่ยึดคิดกับทฤษฎีโครงสรา้งความสําเร็จของคนอ่ืน 

พยายามหาไอเดียหรือกลยุทธแ์ละมุมมองใหม่ ๆ ของตวัเองในการพฒันาธุรกิจ

5) ฉนัรูต้วัและเช่ือมัน่วา่ตนเองมีดพีอ

บางทีคุณอาจจะยงัไม่สามารถพดูไดเ้ต็มปากว่าคุณเก่งเร่ืองอะไรจริง ๆ จนกว่าจะ

ไดล้งมือทํามนั แต่คุณควรตั้งใจท่ีจะดึงทักษะท่ีคุณคิดว่าคุณมีมาใชใ้นการเร่ิมตน้

ธุรกิจ มาจับเขา้กบัประเด็นท่ีคุณเลือก ท่ีสําคัญคุณตอ้งมีความมุ่งมัน่ท่ีจะทํามัน

อยา่งเต็มความสามารถ

6) ฉนัชอบท่ีจะพบปะทาํความรูจ้กักบัคนและความคิดใหม่ ๆ

การเดินทางสู่ความเป็นผูป้ระกอบการทางสังคมน้ัน เป็นหนทางท่ีเต็มไปดว้ย

มิตรภาพ อาจมีคนอีกหลายคนท่ีมีอุดมการณร่์วมกบัคุณอยูต่อนน้ีก็ได ้ในประเทศุ ุ ู

ไทยยงัมีเครือข่ายผูป้ระกอบการทางสังคมหรือผูท่ี้อยากทํากิจการเพ่ือสังคมอีก

มากมายท่ีรอใหคุ้ณไดท้ําความรูจ้ักและแลกเปล่ียนมุมอง เป็นทั้งผูท่ี้สามารถให้

คาํแนะนําปรึกษาและร่วมผลกัดนัอุดมการณ์ใหเ้กิดเป็นผลท่ีจบัตอ้งไดด้ว้ยทักษะ

ความสามารถท่ีส่งเสริมและแลกเปล่ียนกนัได้
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ทกัษะท่ีสาํคญัของการเป็น

ผป้ร กอบการทางสงัคม

Creativity and Innovation

ื ี ิ ้ ์ ป ี่ ิ ่ ั้ ใ ้

ผปูระกอบการทางสงคม

01

คือ การมีความคิดสรา้งสรรค์ และการเปลียนความคิดเหล่านันให้

กลายเป็นนวตักรรม เพราะมนัจะช่วยใหเ้กิดความคิด และหาหนทาง

ในการจัดการบริการและสินคา้ท่ามกลางสภาพเศรษฐกิจท่ีเต็มไป

ดว้ยความไม่แน่นอนไดอ้ยา่งเป็นระบบ

คือ การคิด วิเคราะห์ แยกแยะ เพราะในยุคท่ีเต็มไปดว้ยชุดขอ้มูล 

และข่าวสารมากมายท่ีไหลมาจากทัว่สารทิศ การทาํความเขา้ใจ และ

Data Analysis 02

และขาวสารมากมายทไหลมาจากทวสารทศ การทาความเขาใจ และ

อ่านอย่างมีวิจารณญาณจึงเป็นทักษะท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการ

ทํางาน  ต้องวิเคราะห์ให้เป็น และรู ้จักแปลงข้อมูลท่ีได้รับ ให้

กลายเป็นข้อบังคับ โครงการต่าง ๆ รวมถึงวิธีการทํา เพ่ือเป็น

ผป้ระกอบการทางสงัคมท่ีเขม้แข็งในวนัขา้งหนา้ผปูระกอบการทางสงคมทเขมแขงในวนขางหนา

Project Management

คือ การโฟกสักบัเร่ืองท่ีสาํคญั เน่ืองจากทรพัยากรรอบตวัน้ันมีใหใ้ช้

โ

03

อยา่งจาํกดั การบริหารโครงการเชิงนวตักรรมจึงเขา้มาช่วยแกปั้ญหา

น้ี ไม่เสียเวลาหรือใชท้รพัยากรท่ีไม่จาํเป็น แต่ในขณะเดียวกนั ก็ยงั

เปิดรบัความเส่ียง และไม่เขม้งวดจนเครียดเกินไป ปล่อยวางบางจุด 

เพ่ือเรียนรูส่ิ้งใหม่

Human-centered Design

คือ การดีไซน์ท่ีไดป้ระโยชน์และตอบสนองกบัผูท่ี้ไดป้ระโยชน์ เพราะ

กิจกรรมเน้นไปท่ีการคน้หาวิธีการแกไ้ขปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน ดงัน้ัน

04

กจกรรมเนนไปทการคนหาวธการแกไขปญหาตางๆ ทเกดขน ดงนน

จึงตอ้งคาํนึงถึงงานดีไซน์ท่ีเป็นประโยชน์การสรา้งอยา่งเขา้ใจผูใ้ชง้าน 

มีวธีิแกท่ี้มีศกัยภาพ รวมถึงสรา้งประสบการณท่ี์ดีใหก้บัผูใ้ช ้
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5. ตวัอยา่งของกิจการเพ่ือสงัคมท่ี
ประสบความสาํเร็จ

โครงการ PTT Amazon For Chance

ลกัษณะของกิจการ

3

ล ณ ง จ ร

รา้นคาเฟ่ อเมซอน ท่ีพนักงานในรา้นเป็นผูพิ้การทางการได้

ยิน ผูพิ้การทางการเรียนรู ้ทหารผ่านศึกท่ีไดร้บับาดเจ็บจากการรบ และ

ผูสู้งอายุ มาเป็นพนักงานบาริสตา้ โดยกระบวนการคิดออกแบบรา้นทุก

่ ้ ป ั ป ี่ ใ ้ ั ่ ั ่อย่างต้องปรบเปลียนใหเ้หมาะสมกบสภาพร่างกายของพนกงาน แต่

ขณะเดียวกันก็ต้องสร้างประสบการณ์ท่ีดีใหก้ับลูกคา้ ดังน้ัน สาขาท่ี

เป็น Amazon For Chance จึงใหญ่กวา่รา้นกาแฟปกติ โดยเฉล่ียแต่ละสาขา

มีขนาดอยู่ท่ี 120 ตารางเมตร เพ่ือใหส้ามารถทาํงานไดอ้ยา่งปลอดภยั 

ไม่เกิดอุบติัเหตุจากการชนส่ิงของต่างๆ พรอ้มทั้งนําเทคโนโลยีมาใช ้เช่น 

ระบบเรียกคิวอตัโนมติั หนา้จอ Touch Screen สองดา้น ท่ีเหมือนกนัทั้งฝัง่

พนักงาน และฝัง่ลกูคา้ การดีไซน์ภาษามือ ใชใ้นการออเดอรเ์มนูเคร่ืองด่ืม

ต่าง ๆ น่ีคือตวัอย่างไอเดียท่ีเขา้กบัยคสมยั รวมทั้งก่อใหเ้กิดทักษะติดตัวตาง ๆ นคอตวอยางไอเดยทเขากบยุคสมย รวมทงกอใหเกดทกษะตดตว

ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในระยะยาว ขณะเดียวกันก็ไดร้ับพนักงานใหม่เขา้สู่

องคก์รเพ่ือสรา้งบุคลากรใหมี้รายไดแ้ละทกัษะเพ่ิมขึ้ นดว้ย

https://www.brandbuffet.in.th/2021/03/5-business-csr-activities-to-sustainablility/
3
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การตอบแทนสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม

(1) ก า ร รั บ พ นั ก ง า น ท่ี มี ค ว า ม(1) ก า ร ร บ พ น ก ง า น ท ม ค ว า ม

หลากหลาย ทั้งผูท่ี้มีความบกพร่องทาง

ร่างกาย รวมทั้งผูส้งูอายุ ซ่ึงเป็นการสรา้ง

งาน สรา้งรายไดใ้หก้บัคนจาํนวนมาก

่(2) การจดัสถานทีอาํนวยความสะดวก

ดว้ยการออกแบบเพ่ือทุกคน (Universal 

Design) ทาํใหส้ะดวกทั้งผูใ้หบ้ริการ และ

ผู้รับบริการท่ีมีความหลากหลายทางู

กายภาพ
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โครงการ 

บดัด้ีโฮมแคร ์ 
4

การเร่ิมต้นของกิจการน้ีเกิดขึ้ นจาก สสส. ร่วมกับมูลนิธิพัฒนางานผู้สูงอายุ 

(มพส.) และคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จดัทําโครงการพฒันา

ลกัษณะของกิจการ

( )

ตน้แบบกิจการเพ่ือสงัคมบดัด้ีโฮมแคร ์ในการดแูลผูส้งูอายุ” (Buddy Home Care) 

โดยคดัเลือกเยาวชนกลุ่มชาติพนัธุท่ี์ขาดโอกาสทางการศึกษา เขา้รบัการฝึกอบรม

เป็นผูดู้แลผูส้งูอายุตามหลกัสูตรผูดู้แลผูสู้งอายุ 420 ชัว่โมง ปัจจุบนัมีอาสาสมคัร

ดูแลผูสู้งอายุบริการดูแลผูสู้งอายุแบบเสียค่าบริการในพ้ืนท่ีนําร่อง 35 ชุมชนในู ู ู ุ ู ู ู ุ ุ

เขตเทศบาลนครเชียงใหม่ แลว้นําผลกําไรมาตอบแทนสังคม ซ่ึงในการเร่ิมตน้

โครงการมีการลงทุนไป 5 ลา้นบาทแต่ผลตอบแทนท่ีไดร้บัรวมแลว้กว่า 29 ลา้น

บาท ทั้งน้ีในจังหวัดเชียงใหม่มีผู ้สูงอายุประมาณรอ้ยละ 20 ของประชากร มี

ผูสู้งอายุกลุ่มติดบา้นและติดเตียงมากกว่า 50,000 คน ท่ีตอ้งการการดูแลอย่างู ู ุ ุ , ู

ใกลชิ้ด และยงัพบวา่ผูส้งูอายุเกือบคร่ึงหน่ึงมีโรคเร้ือรงัหรือโรคประจาํตวั ซ่ึงผลจาก

โครงการน้ีมีการบรูณาการร่วมกบัภาคส่วนต่าง ๆ รวม 20 องคก์รดาํเนินกิจกรรม

เยีย่มบา้นผูส้งูอายุยากไรม้ากกวา่ 1,700 คน

(1) เป็นการสรา้งอาชีพและรายไดใ้หเ้ยาวชนท่ีขาดโอกาสใหมี้อาชีพและรายได้

(2) เป็นการดําเนินงานตน้แบบกิจการเพ่ือสังคมเพ่ือการดูแลผู้สูงอายุ ในขณะท่ี

้ ี่ ไ ้ ็ ไ ้ ั ่ ไ ั

การตอบแทนสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม

ผู้สูงอายุทียากไร้ ขาดคนดูแลก็จะได้รับการดูแลผ่านกลไกระดับชุมชนจาก

อาสาสมคัรดแูลผูส้งูอายุท่ีบา้นท่ีมลูนิธิพฒันางานผูส้งูอายุไดพ้ฒันาศกัยภาพไว้
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อภยัภเบศร อภยภเูบศร 

พลงัสมุนไพรไทยเพ่ือคนไทย
5

สมุนไพรอภัยภูเบศร ช่ือน้ีเล่ืองช่ือลือชาเร่ืองการใชส้มุนไพร มูลนิธิ

ลกัษณะของกิจการ

โรงพยาบาลเจา้พระยาอภยัภูเบศร ในพระอุปถัมภส์มเด็จพระเจา้ภคินี

เธอเจา้ฟ้าเพชรรัตนราชสุดาสิริโสภาพัณณวดี ไดข้ึ้ นทะเบียนเป็นผู้

ประกอบธุรกิจเพ่ือสงัคมเม่ือปี พ.ศ. 2561 ซ่ึงนอกจากขายผลิตภัณฑ์

เก่ียวกบัสมนไพรไทยแลว้ ยงัมีการนําภมิปัญญาทอ้งถ่ินดา้นสขภาพมาเกยวกบสมุนไพรไทยแลว ยงมการนาภูมปญญาทองถนดานสุขภาพมา

ใชใ้นการดูแลสุขภาพของคนไทย อีกทั้งในกระบวนการขั้นตอนต่าง ๆ 

ลว้นใหค้วามสาํคญักบัสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม และผลกาํไรมากกวา่ 50% 

ถูกนํากลับไปลงทุนซํ้า เพ่ือวัตถุประสงค์ทางสังคมหรือนําไปใชเ้พ่ือ

โ ์ ่ ื ื โ ์ใ ้ ่ ั โ ใ ้ ีประโยชน์ส่วนรวม หรือคืนประโยชน์ใหแ้ก่สังคม โดยในตน้ทางมีการ

ทํางานร่วมกบัเกษตรกรและหมอยาพ้ืนบา้น ซ่ึงในปีล่าสุดมีการรับซ้ือ

สมุนไพรจากเกษตรกรผูป้ลกูสมุนไพรนับ 500 ราย รวมกว่า 80 ลา้น

บาท ส่วนกลางทางคือการผลิตและประกนัคุณภาพผลิตภณัฑ ์การวิจยั ุ

และปลายทางคือการส่งเสริมใหเ้กิดการใชอ้ยา่งเหมาะสม
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การตอบแทนสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม

(1) การส่งเสริมการเกษตร การปลกูสมุนไพร เป็นการสรา้งรายได้

อยา่งยัง่ยนืใหเ้กษตรกรในชุมชน

(2) เป็นการอนุรกัษ์ภมิูปัญญาทั้งจากหมอยาพ้ืนบา้นนําไปสู่การวจิยั 

        ในระดบัสากล
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แบรนดเ์ส้ือท่ีคาํนึงถึงคนตาบอด 

ONCE 
6

แบรนดเสอทคานงถงคนตาบอด 

ลกัษณะของกิจการ

ONCE (วนัซ)์ เป็นธุรกิจเพ่ือสงัคมท่ีก่อตั้งขึ้ นโดยนักศึกษา

มหาวิทยาลัย มีจดประสงค์เพ่ือใหค้นตาบอดไดมี้ความเท่ามหาวทยาลย มจุดประสงคเพอใหคนตาบอดไดมความเทา

เทียมในการใชชี้วิต โดยเร่ิมตน้จากท่ีคุณจิระ ชนะบริบรูณ์ชยั 

(นักศึกษาปี 3 ในขณะน้ัน) มีไอเดียในการทาํธุรกิจแฟชัน่เพ่ือ

แกไ้ขปัญหาใหค้นตาบอดในการเลือกเส้ือผา้ใส่ในแต่ละวัน 

โดยมีแรงบนัดาลใจมาจากลุงและป้าสะใภข้องตนเอง เส้ือยืด

ของ ONCE ไดอ้อกแบบใหส้ามารถเลือกสี ลายและขนาดได้

เองผ่านมือสมัผัสโดยใชอ้กัษรเบรลล์เป็นตัวบอกสีและขนาด 

ํ ั ไ ้ ่ ั ่ ป็ ืสาหรบรายไดจะแบงอตราสวนออกเปน 70 : 30 คอ 70% 

นํากลบัมาพฒันาธุรกิจเพ่ือใหเ้กิดความมัน่คง ส่วนอีก 30% 

นําไปสรา้งอาชีพใหก้บัผูพิ้การทางสายตาและเร่ืองการแบ่งปัน 

มีการขายทั้งรปแบบการขายออนไลน์ และการออกรา้นตามู

ท่ีต่าง ๆ มีการพฒันาหน้ารา้นดว้ยนวตักรรมใหม่หมด เพราะ

รา้นตอ้งซัพพอร์ตคนพิการ ทั้งท่ีเป็นคนซ้ือและคนทํางาน 

ระบบหลังร้านและการเก็บสต็อกก็ต้องเอ้ือในการทํางาน 

่เพ่ือใหค้นทาํงานสามารถหยบิสต็อกไดถ้กู

ท่ีมาจาก https://THEMOMENTUM.CO/ONCE-T-SHIRT และ www.facebook.com/theonceproject/
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การตอบแทนสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม

O CO CONCEONCE

การคํานึงถึงคนท่ีมีความแตกต่างกันทางกายภาพ โดยใชก้าร

ออกแบบใหผู้พิ้การทางสายตาสามารถเขา้ถึงสินคา้ตนเองได้
1

การเปิดโอกาสให้พนักงานท่ีพิการมาทํางานร่วมกันและ

ออกแบบรา้นใหมี้ความสะดวกต่อผูพิ้การ
2

มีการต่อยอดพฒันาสินคา้เพ่ิมมากขึ้ น เช่น มาสกผ์า้ และใช้

ช่างตดัเย็บท่ีเป็นผพิ้การทางสายตาร่วมทาํงานดว้ย
3

ชางตดเยบทเปนผพูการทางสายตารวมทางานดวย
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ส  ์ ิส  ยามออรแ์กนิค
ชุบชีวติชาวนา แกปั้ญหาสงัคม

7

ลกัษณะของกิจการ 

สยามออร์แกนิคตั้งขึ้ นด้วยจุดประสงค์เพ่ือมุ่ง

แกปั้ญหาความยากจนของเกษตรกรไทย รวมทั้งพฒันาญ

คุณภาพชีวิตของเกษตรกรรายยอ่ยในภาคอีสาน โดยใช้

นวัตกรรมสร้างสินค้า ท่ี ดี ต่อสุขภาพของผู้บ ริโภค 

ประกอบดว้ยสินคา้ประเภท ขา้วออรแ์กนิก เสน้พาสตา้ 

์ ิ ป้ ใ ้ ์ ( ์ชาออรแกนก แปง ภายใตแบรนด Jasberry (แจสเบอร

ร่ี) มุ่งเน้นในการนําเสนอสินคา้เพ่ือสุขภาพท่ีผ่านการ

วิจยัและพฒันาท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงเป็นสินคา้เกษตรอินทรียแ์ละ

ปราศจากสารเคมี ปัจจุบันมีเกษตรกรกว่า 1,800 

ครัว เ รือนร่วมโครงการ  ซ่ึ งสร้างรายได้มากกว่า

เกษตรกรทัว่ไป 14 เท่าตวั ส่วนประโยชน์ในฝัง่ผูบ้ริโภค

คือ ไดสิ้นคา้ออร์แกนิคจากนวตักรรมท่ีดีต่อสุขภาพให้

ผบ้ริโภคทัว่โลก และในอนาคตสยามออรแ์กนิคคาดหวงัผบูรโภคทวโลก และในอนาคตสยามออรแกนคคาดหวง

วา่จะเป็นหน่ึงใน Social Enterprise (SE) ท่ีดีท่ีสุดของ

โลก โดยเช่ือเสมอว่าผลตอบแทนทางธุรกิจสามารถ

เกิดขึ้ นไดจ้ากการพฒันาสงัคม

ท่ีมาจาก https://www.bltbangkok.com/people/4267/

7
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 ่ ป้ ิ ิ ้ ิ ี ์ ( ) ื่ ิ ี่ ี ่

การตอบแทนสงัคมและส่ิงแวดลอ้ม

 การมุงเปาผลตสนคาเกษตรอนทรย (organics) เพอการผลตทดตอ

ส่ิงแวดลอ้ม และผลผลิตท่ีดีต่อสุขภาพ

การทํางานแบบรวมกลุ่มทําใหเ้กษตรกรมีเครือข่ายในการทํางานกับ
ี่ ี ์ ้ ิ ี ์ ื ัคนทีมีอุดมการณด์า้นเกษตรอินทรียเ์หมือนกนั 
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