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 อาจารย ดร.จันทิมา ฤกษเลือ่นฤทธิ์.       
 
 การวิจัยครั้งนีเ้ปนการประเมินโครงการศึกษาอบรมหลกัสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขา
เวชปฏิบตัิทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2552) คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยใชการประเมินรูปแบบซิป (CIPP model) ประเมินใน 4 ดาน คือ 
ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา  ดานกระบวนการ และดานผลผลติ แหลงขอมูลที่ใชในการวิจัย ไดแก 
ผูเขารับการศกึษาอบรม รุนที่ 16 จํานวน 107 คน ผูบังคับบญัชาของผูเขารับการศึกษาอบรม 
จํานวน 100 คน ผูรวมงาน จํานวน 107 คน ผูรับบริการ จํานวน 107 คน และคณะกรรมการ
ดําเนินงานโครงการ จํานวน 14 คน  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ มีทั้งหมด 5 ฉบบั ไดแก ฉบบัที่ 1 
แบบสัมภาษณ (สําหรับคณะกรรมการดําเนินงานโครงการ) ฉบับที่ 2 แบบสอบถามความเหน็ตอ
โครงการศึกษาอบรม (สําหรับผูเขารบัการศึกษาอบรม) ฉบับที่ 3 แบบสอบถามการติดตามผล
การศึกษาอบรม ฉบับที่ 4 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบรกิาร  ฉบับที่ 5 แบบวเิคราะห
เอกสาร สถิตทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาความถี ่คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน  
 ผลการวิจัยพบวา 
 1.  ดานบริบท ไดแกวัตถปุระสงคของการจัดการศึกษาอบรม พบวา สอดคลองกับ
นโยบายสาธารณสุข ความตองการของผูเขารบัการศึกษาอบรม และปญหาและสภาพสังคมปจจุบัน 
ซึ่งนําไปสูความจําเปนของการดําเนินโครงการอยูในระดับมาก  
 2.  ดานปจจัยนําเขา ไดแกคุณลักษณะของอาจารยพิเศษ คุณลักษณะของแพทยพ่ีเลี้ยง
ประจําแหลงฝก คุณสมบัติของผูเขารับการศึกษาอบรม ระยะเวลา วสัดุอุปกรณ และสถานทีศ่ึกษา
อบรม มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  
 3.  ดานกระบวนการ ไดแกการจัดกิจกรรมการศึกษาอบรม และการประสานงาน  
มีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด  
 4.  ดานผลผลติ ไดแกความรูที่ไดรับหลังการศึกษาอบรมเสร็จสิ้น และการนําความรูไปใช
ในการปฏิบตังิาน มีความเหมาะสมอยูในระดับมากทีสุ่ด   
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This research was evaluated of training program of nursing specialty in nurse 

practitioner (Primary medical care) (Developed in 2009) the Faculty of Nursing 
Srinakharinwirot University. The CIPP model was used to evaluate in four aspects: the 
context, the input, the process, and the productivity. The sources of information in this study 
were 107 trainees in group 16, 100 supervisors, 107 Colleagues, 107 clients and 14 
members of the training committee. Four papers were used: the interview for the 
committee, the questionnaire about the training program for the trainees, the questionnaire 
about the application post-training knowledge of trainees to their work for supervisors and 
colleagues, and the questionnaire about the satisfaction of clients. The statistics used in 
data analysis were frequency, percentage, mean and standard deviation. 

The results showed that 
1. For the context, the objectives of the training program complied with the health 

care policy, serve the needs of trainees and were relevant to the social problem and current 
situation. The relevance was considered high as required by the setting criteria. 

2. For the input, the qualifications of the guest lecturers, the mentor doctor in 
training field, the trainees; timing materials, and training place were considered highly 
appropriate and greater than the setting criteria.  

3. For the process, the training activities were considered the most appropriate and 
greater than the setting criteria.   

4. For the productivity, the post-training knowledge were considered the most 
appropriate and greater than the setting criteria.   
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ประกาศคุณูปการ 
 
 ปริญญานิพนธฉบบันี้บรรลผุลสําเร็จได ดวยความกรณุาเอาใจใส ความชวยเหลือ อีกทั้ง 
การใหคําแนะนํา และขอเสนอแนะ ตลอดจนแกไขขอบกพรองตางๆ โดยละเอียดทุกขั้นตอน              
จากผูชวยศาสตราจารย ดร.สุรชัย มีชาญ อาจารยประจําสํานักทดสอบทางการศึกษาและ 
จิตวิทยา มหาวิทยาลัยศรีนครินทวิโรฒ ประธานคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ และ 
อาจารย ดร.จันทิมา ฤกษเลือ่นฤทธิ ์อาจารยประจําคณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครินทวิโรฒ 
กรรมการควบคุมปริญญานิพนธ ที่ไดกรณุาใหคําแนะนําในการศึกษาคนควา และตรวจแกอยางใกลชิด
ตลอดมา จนปริญญานพินธฉบบันี้สําเร็จดวยความเรียบรอยสมบูรณ ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณา 
ที่ไดรับเปนอยางยิ่ง ขอกราบขอบพระคณุเปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ดวย 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุนันท ศลโกสุม และรองศาสตราจารย          
ดร.สมสรรญก วงษอยูนอย กรรมการ ที่แตงตั้งเพ่ิมเติม ที่กรุณาใหคําแนะนํา ขอเสนอแนะ  
ตลอดจนแกไขขอบกพรองตาง ๆ ในการดําเนินการศึกษาวิจัย 
 ขอกราบขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารยทัศนยีา วังสะจันทานนท  อาจารยพัชรินทร ขวญัชยั  
ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมสิริ รุงอมรรัตน ที่ใหคําแนะนําและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการ
วิจัย 
 ขอกราบขอบพระคุณคณบดีคณะพยาบาลศาสตร คณาจารย และเจาหนาที่ ของคณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ทุกทานทีใ่หความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูล และสนับสนุน 
การศึกษาวิจัยของผูวิจัยดวยดีตลอดมา 
 ขอขอบพระคณุผูเขารับการศึกษาอบรม คณะกรรมการดําเนินงานโครงการ  ผูบังคับบัญชา
ของผูเขารบัการฝกอบรม ผูรวมงาน และผูรับบริการทกุทาน ที่ใหความรวมมือในการศกึษาวิจัยครั้งนี้  
แมวาไมสามารถกลาวนามได ดวยขอจํากัดทางวิชาการ แตมิตรภาพที่ทุกทานใหความรวมมือตอ
ผูวิจัย เปนสิ่งที่ไมอาจจะลืมเลือนได  

ขอขอบคุณ คณุนันธิยา รักซอน คุณฐานศิรา ปญญาภา เพ่ือนและนอง ที่คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ตลอดจนเพื่อนรวมรุนสาขาวิชาวิทยาการการประเมิน รุน 5 ทุกคนที่
คอยใหความชวยเหลือ คําแนะนํา ความหวงใย และใหกําลังใจแกผูวิจัยดวยดีเสมอมา 
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บทที่  1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 สุขภาพของประชาชนในทกุประเทศ เปนสิ่งสําคัญสําหรับการพัฒนาประเทศเปนอยางมาก
เน่ืองจากประชาชนที่แข็งแรงปราศจากโรคภัยไขเจ็บนัน้ ความเสี่ยงในการดํารงชีวิตรวมถึงลดภาระ
คาใชจายดานการดูแล หรือการรักษาผูที่เจ็บปวย เปนตน เชนเดียวกับในประเทศอื่น ๆ ที่ตอง
รับภาระนี้  ประเทศไทยเล็งเห็นความสําคัญของสุขภาพประชาชนในประเทศเชนเดียวกัน จึงได
ดําเนินการปฏิรูประบบสุขภาพของประชาชนขึ้น ดังจะเห็นไดจากรัฐบาลประกาศใชนโยบาย
หลักประกันสขุภาพถวนหนามาตั้งแตป พ.ศ. 2543 โดยมีเปาหมายเพื่อใหประชาชนชาวไทยทุกคน
เขาถึงบริการสุขภาพอยางเทาเทียมกัน (สภาการพยาบาล.  2554: 3) พรอมกับใหความสําคัญตอ
การใหบริการสุขภาพแกประชาชน รัฐบาลจึงไดจัดใหมีหนวยบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ (PCU) 
ขึ้น แตเน่ืองจากภาวการณขาดแคลนแพทย  ทําใหบุคลากรสาธารณสุขที่ปฏบิัติงานในหนวยบรกิาร
สุขภาพระดับปฐมภูมิ ซึ่งสวนใหญเปนพยาบาลวิชาชพีตองทําหนาที่เสมือนแพทยในการสงเสริม
ศักยภาพของบุคคล ครอบครัว ชุมชน ใหสามารถดูแลตนเองใหมีสขุภาพดี ปองกันการเกิดความ
เจ็บปวย และทําหนาที่ในการรักษาพยาบาลในกรณีทีเ่กิดการเจ็บปวยไมรุนแรง ตลอดจนดูแลผูปวย
เรื้อรังที่บานโดยไมมีกฎหมายรับรองแมจะมีประสบการณหรือมีศักยภาพก็ตาม จากบทบาทหนาที่
ของพยาบาลวิชาชีพที่กลาวมา ทําใหรัฐบาลเล็งเห็นความจําเปนในการที่จะพัฒนาศักยภาพของ
พยาบาลวิชาชีพใหสามารถประเมินภาวะสุขภาพ คัดกรองโรค ตรวจวนิิจฉัยโรค ใหการรักษาพยาบาล
ขั้นตน ใหการชวยเหลือในระยะฉุกเฉิน และสงตอเพ่ือรับการรักษาทีถู่กตองไดอยางมีประสิทธภิาพ
ตามบทบาทหนาที่ จึงมอบนโยบายแกสภาการพยาบาลภายใตกฎหมายรับรอง 
 สภาการพยาบาลมีหนาที่ควบคุม กํากับการปฏิบัติภารกิจของพยาบาลวชิาชีพ ไดรับมอบ
นโยบายและเห็นความจําเปนในภารกิจเกี่ยวกบัการใหบริการการรักษาโรคเบื้องตน จึงไดปรับปรุง
พระราชบัญญัติการพยาบาลและการผดุงครรภ ใหมีความสอดคลองกับความตองการที่มีในปจจุบัน 
โดยกําหนดใหการประกอบวิชาชีพการพยาบาลครอบคลุมการกระทําตามวิธีที่กําหนดไวใน                    
การรักษาโรคเบื้องตน การใหภูมิคุมกันโรค ตามที่ปรากฏในมาตรา 4 (3) และมาตรา 7(2) แหง
พระราชบัญญัติวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2528 และที่แกไขเพ่ิมเติมโดย
พระราชบัญญัติวชิาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2540 ซึ่งกําหนดใหสภาการ
พยาบาลทาํหนาที่ในการสงเสริมการศึกษา การบริหาร การวิจัย และความกาวหนาในวิชาชีพพยาบาล 
การผดุงครรภ หรือการพยาบาลและการผดุงครรภ ประกอบกับขอบังคับสภาการพยาบาลวาดวย
ขอจํากัดและเง่ือนไขในการประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พ.ศ. 2550 และตามขอ 6 
แหงระเบียบกระทรวงสาธารณสุขวาดวยการประกอบวชิาชีพการพยาบาล ตามขอกําหนดในการ
รักษาโรคเบื้องตนและการใหภูมิคุมกันโรค พ.ศ. 2545  ในกรณีสภาการพยาบาลรบัรองสถาบันที่
สามารถจัดการศึกษาตอเน่ืองสาขาพยาบาลศาสตรตั้งแตป พ.ศ. 2547 โดยคณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดรับการรับรองใหเปนสถาบันหลักในการจัดการเรียนการสอน
หลักสูตรดังกลาวมาตั้งแตป พ.ศ.2548  
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 คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ ซึง่เปนหนวยงานหนึ่งที่ไดดําเนินการ
รวมมือกับสภาการพยาบาล ในการผลิตพยาบาลวิชาชพีเฉพาะทางขึน้มาอยางตอเน่ืองตั้งแตป  
พ.ศ. 2548 โดยมีการจัดศึกษาอบรมหลกัสูตรเฉพาะทางที่เกี่ยวเน่ืองกับการประกอบวิชาชีพ
ทางดานการพยาบาลวิชาชีพของสภาการพยาบาลในหลายสาขา เพ่ือใหผูเขารับการศึกษาอบรม        
ซึ่งเปนพยาบาลวิชาชีพมีทกัษะและความเชี่ยวชาญเพิ่มมากขึ้น (คณะพยาบาลศาสตร.  2553) 

 หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัติทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน)  
(คณะพยาบาลศาสตร.  2552) เปนหลักสูตรหนึ่งที่มีเน้ือหาเนนเกี่ยวกับความรู ความสามารถใน            
การประเมิน สภาวะสุขภาพ การคัดกรองผูปวย การชวยเหลือกรณีฉุกเฉิน รวมทัง้การรักษา         
โรคเบื้องตน และการใหภูมิคุมกันโรคที่กาํหนดไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถตัดสินใจสงตอได
อยางเหมาะสม และสามารถใหคําปรึกษาทางดานที่เกี่ยวของกับสขุภาพ ซึ่งสอดคลองกับนโยบาย
หลักประกันสขุภาพถวนหนา ที่รัฐบาลไดประกาศใชเพ่ือตองการใหประชาชนรูจักและเขาใจ         
ในการปฏิบตัติัวให มีสุขภาพที่ดีในเบื้องตนได 
 การจัดโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัตทิัว่ไป           
(การรักษาโรคเบื้องตน) ของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ ไดดําเนิน           
การจัดการศึกษาอบรมไปแลว รวมทั้งสิ้น 16 รุนและกําลังดําเนินการจัดการศึกษาอบรม รุนที่ 17                 
ซึ่งเปนรุนที่หลักสตูรไดรับการปรบัปรงุเม่ือป พ.ศ. 2552 (คณะพยาบาลศาสตร.  2552) เปนหลกัสูตร 
ที่เพ่ิงจัดการศึกษาอบรมเพยีง 3 รุน คือรุนที่ 14 ถึงรุนที่ 16 จากการศึกษาเอกสารการประเมิน
โครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัติทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) 
พบวาการศกึษาอบรมในแตละรุน คณะพยาบาลศาสตรไดทําการประเมินระดับปฏิกิริยา (Reaction) 
หลังจากการศึกษาอบรมเสรจ็สิ้น เพ่ือสอบถามผูเขารับการศึกษาอบรมเกี่ยวกับความคิดเห็นใน  
การนําความรูที่ไดไปใชในการปฏิบัติงาน ความคิดเห็นตอการดําเนินงานหลักสูตร ปญหา อุปสรรค  
และขอเสนอแนะ เพ่ือสรุปเปนรายงานผลการดําเนินงานโครงการศึกษาอบรมหลกัสูตรการพยาบาล
เฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) ตอไป อยางไรก็ตามพบวาขอมูลที่ได    
ไมเพียงพอที่จะบอกไดวาการดําเนินการศึกษาอบรมในแตละรุนบรรลุวตัถุประสงคของหลักสูตร
หรือไมมีขอดี ขอบกพรองอยางไร ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากหลักสูตรที่ใชในการจัดการศึกษาอบรม
ปจจุบัน เปนหลักสูตรทีเ่พ่ิงจัดการศึกษาอบรมทําใหขอมูลในการประเมินยังนอยอยู  ดังนั้นเพื่อให
การดําเนินการจัดการศึกษาอบรมมีประสทิธิภาพบรรลวุตัถุประสงคของหลักสตูร การประเมินโครงการ
อยางมีระบบจึงเปนวิธีการทีดี่ในการที่จะไดขอมูลอยางครบทุกขั้นตอนของการศึกษาอบรม  
 การประเมินโครงการ เปนการตรวจสอบความกาวหนาของโครงการหรือแผนงานตลอดจน
การพิจารณาผลสัมฤทธิ์ของโครงการหรือแผนงานนั้น ๆ วามีมากนอยเพียงใด การประเมินเปน
กระบวนการบงชี้ถึงคุณคาของโครงการหรือแผนงาน กลาวคือ แผนงานหรือโครงการที่ไดดําเนินการ
ไปแลว ไดผลตามวัตถุประสงคของโครงการและแผนงานหรือไมเพียงใด สามารถทําไดทั้งการประเมิน
กอนเร่ิมโครงการ ประเมินขณะที่แผนงาน/โครงการกําลังดําเนินอยูและการประเมนิผลแผนงานหรือ
โครงการหลังจากดําเนนิงานไดสิ้นสุดแลว(สมคิด พรมจุย.  2552: 37) ซึ่งการประเมินเปนกระบวนการ
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ของการบรรยาย การเก็บขอมูล การวิเคราะหขอมูลขาวสาร เพ่ือนําขอมูลไปใชประโยชนในการ
ตัดสินใจ เลือกทางเลือกที่เหมาะสม ซึ่งการประเมินเพือ่ใหไดสารสนเทศทีส่ําคัญ มุงประเมิน 4 ดาน
คือ การประเมินสภาพแวดลอม (Context Evaluation) การประเมินปจจัยเบื้องตน (Input Evaluation) 
การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) และการประเมินผลผลติ (Product Evaluation) 
(สมคิด พรมจุย.  2552: 63) ดังนั้น ผูประเมินจึงเล็งเห็นความจําเปนอยางยิ่งในการประเมินโครงการ
ศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาเวชปฏิบัติทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) 
(หลักสูตรปรบัปรุง พ.ศ. 2552) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในดานบริบท 
ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลติ ตลอดจนความพึงพอใจของผูมีสวนเกี่ยวของ
(stakeholder) ไดแก ผูบังคับบัญชา  ผูรวมงาน และผูรับบริการ เพ่ือนําผลการประเมินมาปรับปรุง
มาตรฐาน และกระบวนการจัดการโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรดังกลาวใหมีคุณภาพ  เพ่ือให
พยาบาลวิชาชีพที่ผานการศึกษาอบรม มีความรูความสามารถในการปฏิบัติหนาที่ในหนวยบรกิาร
ปฐมภูมิ/ศูนยสุขภาพชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับการพัฒนาระบบบริการสุขภาพใน
ระดับปฐมภูมิในปจจุบัน  โดยประยุกตใชการประเมินโครงการรูปแบบซิป(CIPP model) ของ 
สตัฟเฟลบีม และคนอื่นๆ (Stufflebeam; et al. n.d.) มาใชในการประเมินโครงการเพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพทั้งโครงการศกึษาอบรมมากที่สุด และเพ่ือใหสอดคลองกับการเปลีย่นแปลงของเศรษฐกิจ  
สังคม สิ่งแวดลอมและปญหาสุขภาพและนโยบายการปฏิรูประบบสขุภาพตอไป  
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 เพ่ือประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป 
(การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ โดยประยุกตใชการ
ประเมินรูปแบบซิป (CIPP model) ของ สตัฟเฟลบีม และคนอื่นๆ (Stufflebeam; et al. n.d.)
ประเมินใน 4 ดาน คือ ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลติ  

 
ความสําคญัของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนีจ้ะทําใหไดขอมูลผลการประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาล
เฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัติทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2552)  
คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ทีถู่กตองและนาเชื่อถือ ครอบคลุมกระบวนการ
สําคัญของการดําเนินโครงการทั้งในดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลติ 
จะเปนประโยชนตอผูเกี่ยวของกับการดําเนินการจัดโครงการ และสามารถนํามาใชประกอบการพจิารณา
ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินการในดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลติ 
ของโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัตทิั่วไป (การรักษาโรค
เบื้องตน) (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2552) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
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รูปแบบและขอบเขตของการวิจัย 
 การประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป 
(การรักษาโรคเบื้องตน) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2552) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย        
ศรีนครินทรวิโรฒ โดยในครั้งน้ีผูวิจัยไดประยุกตใชรูปแบบการประเมินแบบซิป (CIPP model)      
ของ สตัฟเฟลบีม และคนอื่นๆ (Stufflebeam; et al. n.d.) ประเมินในดานบริบท ดานปจจัยนําเขา  
ดานกระบวนการ และดานผลผลติ โดยมีขอบเขตการวจัิย ดังนี้ 
 แหลงขอมูลที่ใชในการวจิัย 
 แหลงขอมูลทีใ่ชในการวิจัยครั้งนี้ เปนบุคลากรที่เกี่ยวของกับโครงการศึกษาอบรม
หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัติทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มีรายละเอียดดังนี้ 
 1.  ผูเขารับการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัตทิัว่ไป      
(การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ รุนที่ 16 ระยะเวลา
การศึกษาอบรม ตั้งแตวันที ่21 ธันวาคม 2553 ถึงวันที ่7 พฤษภาคม 2554 จํานวน 107 คน 
 2. ผูบังคับบญัชาของผูเขารับการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวช
ปฏิบัตทิั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน  
100  คน 
 3.  ผูรวมงานในสถานทีท่ํางานของผูเขารบัการศกึษาอบรมหลักสตูรการพยาบาลเฉพาะทาง 
สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
จํานวน  107  คน    
 4.  ผูรับบริการในสถานที่ทํางานของผูเขารับการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง 
สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
จํานวน  107 คน    
 5.  คณะกรรมการดําเนินงานโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง    
สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
จํานวน 14 คน   
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากความมุงหมายของการวิจัยที่กําหนดไว ผูวิจัยไดศกึษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ         
และรูปแบบการประเมินตางๆ จึงไดเลือกประยุกตใชรปูแบบการประเมินแบบซิป (CIPP model) 
ของ สตัฟเฟลบีม และคนอื่นๆ (Stufflebeam; et al. n.d.) ประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตร          
การพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัติทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลสารสนเทศเพื่อใชในการประกอบการตัดสนิใจ
การในดําเนินโครงการ ประกอบดวย ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลิต 
ดังนี้ 
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 1.  ดานบริบท หมายถึง วัตถุประสงคของการจัดศึกษาอบรมสอดคลองกับนโยบาย    
ดานสาธารณสุข  ความตองการของบุคลากรทางการพยาบาล และปญหา และสภาพสังคมปจจุบัน 
อันนําไปสูความจําเปนของการดําเนินโครงการ 
 2.  ดานปจจัยนําเขา หมายถึง ปจจัยดานทรัพยากรที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาอบรม 
ไดแก คุณลักษณะของอาจารยพิเศษ คณุลักษณะของแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก คุณสมบัตขิอง    
ผูเขารับการศกึษาอบรม ระยะเวลา วัสดอุุปกรณ  และสถานที่ศึกษาอบรม  
 3.  ดานกระบวนการ หมายถึง  ขั้นตอนของการจัดดําเนินงานศึกษาอบรม ไดแก          
การจัดกิจกรรมศึกษาอบรม และการประสานงาน 
 4.  ดานผลผลิต หมายถึง ความรูความสามารถที่ไดรับจากการศึกษาอบรม ไดแก ความรู
ที่ไดรับหลังจากการศึกษาอบรมเสร็จสิ้น และการนําความรูความสามารถไปใชในการปฏิบัติงาน  
 ซึ่งกรอบแนวคิดในการวิจัยแสดงไดดังภาพประกอบ  1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
 
 

ดานบริบท 

• นโยบายดานสาธารณสุข 

• ความตองการของผูเขารับการศึกษาอบรม 

• ปญหา และสภาพสังคมปจจุบัน อันนําไปสู
ความจําเปนของการดําเนินโครงการ 

ดานปจจัยนําเขา 

• คุณลักษณะของอาจารยพิเศษ 

• คุณลักษณะของแพทยพ่ีเล้ียงประจําแหลง
ฝก 

• คุณสมบัติของผูเขารับการศึกษาอบรม 

• ระยะเวลา 
• วัสดุอุปกรณ 

• สถานที่ศึกษาอบรม 

ดานผลผลิต 

• ความรูที่ไดรับหลังจากการศึกษาอบรม
เสร็จส้ิน 

• การนําความรูความสามารถไปใชในการ
ปฏิบัติงาน 

ดานกระบวนการ 
• การจัดกิจกรรมการศึกษาอบรม 

• การประสานงาน

แหลงขอมูล 

• คูมือหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง 
• คูมือผูเขารับการศึกษาอบรม 

• ผูเขารับการศึกษาอบรม 

• คณะกรรมการดําเนินโครงการ ฯ 

แหลงขอมูล 

• ผูเขารับการศึกษาอบรม 

• คณะกรรมการดําเนินโครงการ ฯ 

แหลงขอมูล 

• ผูเขารับการศึกษาอบรม 

แหลงขอมูล 

• ผลการศึกษาของผูเขารับการศึกษาอบรม  
• ผูเขารับการศึกษาอบรม 

• ผูบังคับบัญชาของผูเขารับการศึกษาอบรม 

• ผูรวมงาน 

• ผูรับบริการ 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
 1.  โครงการศกึษาอบรมหลกัสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัติทัว่ไป (การรักษา
โรคเบื้องตน) (หลักสูตรปรบัปรุง พ.ศ. 2552) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
หมายถึง โครงการในความรับผิดชอบ ของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ         
ซึ่งจัดขึ้นเพื่อพัฒนาบุคลากรทางการพยาบาล ใหมีความรู ความสามารถในการประเมินภาวะสุขภาพ  
คัดกรองผูปวย ใหการชวยเหลือกรณีฉกุเฉิน รวมทัง้ใหการรักษาโรคเบื้องตน การสงตอ และการดูแล
ผูรับบริการโรคเรื้องรังอยางตอเน่ืองและการใหภูมิคุมกันโรคตามที่กาํหนดไดอยางมีประสิทธิภาพ 
สามารถตัดสินใจ สงตอไดอยางเหมาะสม และสามารถใหคําปรึกษาทางดานที่เกี่ยวของกับสุขภาพได 
 2.  การประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัติ
ทั่วไป (การรกัษาโรคเบื้องตน) (หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 2552) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ หมายถึง การประเมินการดําเนินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตร การพยาบาล
เฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย       
ศรีนครินทรวิโรฒ โดยศึกษาปจจัยและบรบิทสําคัญตาง ๆ ที่สงผลตอความสําเร็จของการดําเนิน
โครงการ ประกอบดวย ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลติ อธิบายได
ดังนี้ 
  2.1  การศึกษาบริบท  หมายถึง  การศึกษาความสอดคลองเพ่ือใหไดมาซึ่งเหตุผล 
ความสัมพันธเกี่ยวกับสภาพแวดลอม เง่ือนไขปญหาซึ่งนํามาเปนตัวกําหนดทิศทางการดําเนินโครงการ 
ซึ่งในที่นี้คือการศึกษาความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคของโครงการกับปจจัยเหลานี้ 
   2.1.1 นโยบายดานสาธารณสุข หมายถึง นโยบายของรัฐบาลที่พัฒนา    
ดานสาธารณสุขที่เกี่ยวของกับสุขภาพของประชาชน  โดยใชการวิเคราะหจากเอกสาร  

2.1.2 ความตองการของผูเขารับการศึกษาอบรม หมายถึง การศึกษาความ
ตองการหรือความมุงหวังของผูเขารับการศึกษาอบรม โดยใชการวิเคราะหวัตถุประสงคของการจัด
ศึกษาอบรมจากเอกสาร และสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการศึกษาอบรม    
   2.1.3 ปญหา และสภาพสังคมปจจุบัน อันนําไปสูความจําเปนของการ
ดําเนินโครงการ หมายถึง การศึกษาบริบทของสังคม ปญหา ความสําคัญของปญหา และความ
ตองการแกไขปญหา อันนําไปสูความจําเปนในการดําเนินโครงการ โดยการสัมภาษณคณะกรรมการ
ดําเนินงานโครงการ 
  2.2 การประเมินดานปจจัยนําเขา หมายถึง การประเมินความพรอมและความเหมาะสม
ของปจจัยสําคัญที่สงผลตอความสําเร็จโครงการ ดวยการพิจารณาปริมาณและคณุภาพของปจจัย
นําเขาประกอบดวย คุณลักษณะของอาจารยพิเศษ คณุลักษณะของแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก 
คุณสมบัติของผูเขารับการศึกษาอบรม ระยะเวลา วสัดุอุปกรณ และสถานที่ศึกษาอบรม  ซึ่งทําการ
ประเมินโดยการสอบถามความคิดเห็นของคณะกรรมการดําเนินงานโครงการ และผูเขารบัการศึกษา
อบรม  
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   2.2.1 คุณลักษณะของอาจารยพิเศษ หมายถึง จํานวนอาจารยพิเศษ 
ลักษณะของบุคคลที่มีความรูความเขาใจในหัวขอที่สอน เปนผูตรงตอเวลา มีน้ําเสียงและทาทางใน
การบรรยายสภุาพเหมาะสม มีความสามารถในการนําเสนอกอนเร่ิมหัวขอวิชาที่สอน พรอมที่จะให
ความชวยเหลอืผูเขารับการศึกษาอบรม เปดโอกาสใหซักถามและแลกเปลีย่นความคิดเห็น          
โดยการสอบถามความคิดเห็นของคณะกรรมการดําเนินงานโครงการ และผูเขารบัการศึกษาอบรม  
   2.2.2 คุณลักษณะของแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก หมายถึง ลักษณะของ
แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก ลักษณะของบุคคลที่มีความรูความเขาใจในหัวขอทีส่อน เปนผูตรงตอ
เวลา มีน้ําเสียงและทาทางในการบรรยายสุภาพเหมาะสม มีความสามารถในการนําเสนอกอนเร่ิม
หัวขอวิชาที่สอน พรอมที่จะใหความชวยเหลือผูเขารับการศึกษาอบรม เปดโอกาสใหซักถามและ
แลกเปลีย่นความคิดเห็น โดยการสอบถามความคิดเห็นของคณะกรรมการดําเนินงานโครงการ   
และผูเขารบัการศึกษาอบรม  
   2.2.3 คุณสมบัติของผูเขารบัการศึกษาอบรม หมายถึง คุณสมบัติของ
พยาบาลเวชปฏบิัติ ที่มีใบอนุญาตการประกอบวิชาชพีสาขาการพยาบาลและการผดุงครรภ ชั้นหน่ึง 
มีประสบการณการทํางานพยาบาลวิชาชีพอยางนอย 2 ป มีอาจารยพ่ีเลี้ยง คือ แพทยจากหนวยงาน
ที่ผูเขารับการศึกษาอบรมประสงคจะไปฝกปฏิบัตยิอมรับเปนอาจารยพ่ีเลี้ยง โดยมีหนังสือรับรอง
เปนลายลักษณอักษร และมีสุขภาพสมบูรณ แข็งแรง ไมเปนโรคที่เปนอุปสรรคตอการศึกษาอบรม 
โดยการสอบถามความคิดเห็นของคณะกรรมการดําเนินงานโครงการ  
   2.2.4 ระยะเวลา หมายถึง กําหนดเวลาที่ใชในการศึกษาอบรม ไดแก 
จํานวนวันทีใ่ชในการศึกษาอบรม  ระยะเวลาที่ใชในการบรรยายแตละหัวขอวิชาการ จํานวนวนัเวลา
ที่ใชในฝกปฏบิัติของภาคปฏิบัติ โดยสอบถามความคดิเห็นของผูเขารับการศึกษาอบรม  
   2.2.5 วัสดุอุปกรณ หมายถึง สิ่งตาง ๆ ที่ใชในการศึกษาอบรมหลักสูตรการ
พยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัตทิั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) ไดแก เอกสารมีครบตามหัวขอ
วชิาที่สอน สื่อการสอนเหมาะสมกับหัวขอวิชา สื่อการสอนมีคุณภาพและทันสมัย จอภาพมีขนาด
เหมาะสมกับเคร่ืองฉายภาพขามศีรษะ ระบบเสียงภายในหองศึกษาอบรมมีความเหมาะสมชัดเจน 
ไมโครโฟนแบบไมมีสายนําสัญญาณเหมาะสมกับการเรียนการสอน  ไมโครโฟนแบบมีสายนํา
สัญญาณเหมาะสมกับการเรียนการสอน  โดยสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการศึกษาอบรม 
   2.2.6 สถานที่ศึกษาอบรม หมายถึง อาคารสถานที่ และความสะดวกใน
การศึกษาอบรมในภาคทฤษฎี ไดแก สถานที่ศึกษาอบรม มีความสะดวกในการเดนิทาง ดานขนาด
ของหองศึกษาอบรมมีขนาดเหมาะสม  ดานแสงสวางในหองศึกษาอบรมเพียงพอ ความสะดวกใน
การจัดและการเคลื่อนยายโตะเกาอ้ี ในหองศึกษาอบรม (ในภาคทฤษฎี) ตามกิจกรรมการเรียน         
การสอน  ดานระบบเสียงในหองศึกษาอบรม  ดานการจัดโตะเกาอ้ี  และสถานทีศ่กึษาอบรมใน
ภาคปฏิบัติ ไดแก สถานที่ศึกษาอบรมมคีวามสะดวกในการเดินทาง ดานหองศึกษาดวยตนเอง  
ดานหองปฏิบัติการ ดานจํานวนผูปวย และขั้นตอนการปฏิบัติ (Procedure) โดยสอบถามความ
คิดเห็นของผูเขารับการศึกษาอบรม  
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  2.3 การประเมินดานกระบวนการ หมายถึง การประเมินเกี่ยวกับความเหมาะสม
ของดานกระบวนการการดําเนินโครงการในภาพรวมของแตละประเด็นไดแก การจัดกิจกรรมศึกษา
อบรม และการประสานงาน ซึ่งทําการประเมินโดยการสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการศกึษา
อบรม  
 2.3.1 การจัดกิจกรรมการศึกษาอบรม หมายถึง การปฏิบัติจริงตามกําหนดเวลา ไดแก 
การปฏิบัตติามกําหนดเวลาตามตารางทีว่างไว และการจัดลําดับขั้นตอนเน้ือหาวิชาที่สอน เน้ือหา
สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตรการประเมินผล โดยการสอบถามความคดิเห็นผูเขารับ
การศึกษาอบรม   
 2.3.2 การประสานงาน หมายถึง การทําใหการจัดศึกษาอบรมตอเนื่องกัน ไดแก ความมี
มนุษยสัมพันธที่ดี ความกระตือรือรนในการชวยเหลือและแนะนาํ การปฏิบัติงานตรงตอเวลา  
ดําเนินงานตามขั้นตอนการดําเนินงานของโครงการ กระบวนการในการบริหารจัดการที่ดี การชวย
ประสานงานระหวางผูเขารบัการศึกษาอบรมกับอาจารยผูสอน การประสานงานระหวางผูเขารบั
การศึกษาอบรม การชวยแกไขปญหาอุปสรรคระหวางการจัดการศึกษาอบรม โดยการสอบถาม
ความคิดเห็นผูเขารับการศกึษาอบรม 
  2.4 การประเมินดานผลผลิต หมายถึง การความรูความสามารถที่ไดรับจากการศึกษา
อบรม ไดแก ความรูที่ไดรบัหลังจากการศึกษาอบรมเสร็จสิ้น และการนําความรูความสามารถไปใช
ในการปฏิบตังิาน ซึ่งทําการประเมิน โดยการสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการศึกษาอบรม 
ผูบังคับบญัชาของผูเขารับการศึกษาอบรม ผูรวมงาน และผูรับบริการ   

2.4.1 ความรูที่ไดรับหลังจากการศึกษาอบรมเสร็จสิ้น หมายถึงความรูที่ไดรับ
ในภาคทฤษฎ ีไดแก วิชานโยบายสุขภาพและการพยาบาล วชิาการประเมินภาวะสุขภาพขั้นตน 
วิชาการรักษาโรคเบื้องตนและการใชยา วชิาการดูแลผูปวยฉุกเฉิน อุบัติเหตุ และการผาตัดเล็ก 
วิชาการพยาบาลผูปวยเรื้อรัง  ปฏิบัติการรักษาโรคเบือ้งตน และภาวะฉุกเฉิน ปฏบิัติการพยาบาล
ผูปวยเรื้อรัง ความรูที่ไดรบัในภาคปฏบิตัิ ไดแก แนวคิด ทฤษฎทีี่เกี่ยวของกับสขุภาพ และบทบาท
พยาบาล บทบาทพยาบาลในการใหบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ การประเมินสุขภาพทั้ง 4 มิติ     
โดยสัมภาษณประวตัิ ตรวจรางกายอยางเปนระบบ การใหความชวยเหลือกรณีฉุกเฉินและตัดสินใจ
สงตอผูปวย การรักษาโรคเบื้องตน การใหภูมิคุมกันโรคตามที่กําหนด การใหบริการบุคคล ครอบครัว 
ชุมชนไดอยางครอบคลุมตามปญหาสุขภาพและความตองการดูแลอยางตอเน่ืองของผูรับบรกิาร  
ทุกเพศทกุวัย ตลอดจนโรคเรื้อรังและ/หรือระยะสุดทายของชีวิต การบันทึกประวัต ิการตรวจรางกาย 
การใหการชวยเหลือโดยเฉพาะอยางยิ่งทีเ่กี่ยวของกับนสิิตเวชและจรรยาบรรณวชิาชีพ การใชหลกัฐาน
เชิงประจักษในการพัฒนาคุณภาพการดูแลผูรับบริการอยางครอบคลุม และผลสัมฤทธิ์ดานความรู  
โดยใชแบบบันทึกผลสัมฤทธิด์านความรูของผูเขารับการศึกษาอบรม และโดยการสอบถามความคดิเห็น
ผูเขารับการศกึษาอบรม 
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2.4.2 การนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน หมายถึง การนําความรูที่ไดรับ 
เพ่ือนําไปใชในการปฏิบัติงาน ไดแก การนําความรูไปไปแกปญหาการปฏิบัติงาน การนําความรู    
ไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน การนําความรูไปถายทอดแกผูรวมงาน โดยการสอบถามความคิดเห็น
ผูบังคบับญัชาของผูเขารบัการศกึษาอบรม และผูรวมงาน และสอบถามความพึงพอใจของผูรบับรกิาร
เกี่ยวกับการใหบริการของผูเขารับการศกึษาอบรม   
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 ในการวิจัยเชงิประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวช
ปฏิบัตทิั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ครั้งนี้ 
ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ และไดนําเสนอตามหัวขอตอไปน้ี 

1. การประเมินโครงการ 
1.1  ความหมายของการประเมินโครงการ 

  1.2  ประเภทของการประเมิน 
 1.3  ความสําคัญและประโยชนของการประเมินโครงการ  
 1.4  รูปแบบการประเมินโครงการ การออกแบบประเมิน   
1.5 เกณฑการประเมินโครงการ   

 1.6  ทฤษฎีและโมเดลการประเมิน 
2. การศึกษาอบรม 

 2.1  วัตถุประสงคของการประเมินโครงการศึกษาอบรม 
 2.2  กําหนดวัตถุประสงคของการประเมินโครงการศึกษาอบรม   
 2.3  กระบวนการประเมินโครงการศึกษาอบรม   

3. หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัตทิั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) 
 3.1  วัตถุประสงคทั่วไป 
 3.2  วัตถุประสงคเฉพาะ     
 3.3  องคประกอบของหลักสูตร 
 3.4  การจัดการเรียนการสอน 
 3.5  เกณฑการประเมิน 

4. นโยบายดานสาธารณสุข 
5. คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 5.1  งานวิจัยในประเทศ 
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1. การประเมินโครงการ 
 ปจจุบันการประเมินโครงการมีบทบาทสาํคัญตอการพฒันางานและการปฏิบัติภารกิจของ      
ทั้งภาครัฐและเอกชน เน่ืองจากเปนกลไกที่นักบริหาร นักวิชาการ และนักปฏบิัต ิและบุคลากรใน
หนวยงานตางๆ แทบทุกสาขาวิชา จะตองรูจักนําไปประยุกตใชเพ่ือประโยชนในการตัดสินใจ 
รวมทั้งเพ่ือแกปญหาหาหรือพัฒนาโครงการตาง ๆ ที่ตนรับผิดชอบใหดําเนินไปโดยราบรื่น และเกิด
ประโยชนสูงสุดตอหนวยงาน ประกอบกับการใหความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพ 
การทําหนาที่ของหนวยงานตนใหสูงยิ่งขึ้น โดยนําหลักการและเทคนิควิธทีี่สอดคลองกับยุทธศาสตร
การบริหารจัดการที่ดีมาประยุกตใชกันอยางแพรหลาย ภายใตของการปฏิรูประบบราชการและการ
ประกันคุณภาพองคกร จึงทําใหการประเมินโครงการทวีความสําคัญขึ้น โดยการประเมินโครงการ
สามารถชวยใหการบริหารจัดการงาน/โครงการทุกประเภทประสบความสําเร็จไดมากยิ่งขึ้น ดังนั้น
เพ่ือใหเกิดความรู ความเขาใจตอศาสตรดานการประเมินโครงการและสามารถประยุกตใชประโยชน
จากศาสตรในดานนี้ไดอยางเหมาะสม จึงขอนําเสนอรายงานผลการทบทวนวรรณกรรมดานการวิจัย
ประเมินโครงการในประเดน็ตอไปน้ีคือ ความหมาย แนวคิด ทฤษฎ ีและผลงานวจัิยที่เกี่ยวของ 
 
 1.1 ความหมายของการประเมินโครงการ 
    1. การประเมินผลโครงการหมายถึง การเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะห ความหมาย
ขอเท็จจริงเกี่ยวกับความตองการ การหาแนวทาง วิธกีารปรับปรุง วิธีการจัดการเกี่ยวกับโครงการ 
และหาผลที่แนใจวา เกิดจากโครงการเพื่อเปนการเพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพของโครงการใหดี
ยิ่งขึ้น (นิศา ชูโต.  2542: 9)  
   2. การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการในการเก็บรวบรวม และวเิคราะห
ขอมูลของการดําเนินโครงการและพิจารณาบงชี้ใหทราบถึงจุดเดนหรือจุดดอยของโครงการนั้น 
อยางเปนระบบ แลวตัดสินใจวาจะปรับปรุงแกไขโครงการนั้นเพื่อดําเนินงานตอไปหรือจะยุติการ
ดําเนินโครงการนั้นเสีย (ประชุม  รอดประเสริฐ.  2542: 73) 
   3. โครงการ (Project) หมายถึง กลุมของกิจกรรมที่มีความสัมพันธเกี่ยวของกัน และ
แตละกิจกรรมมีเปาหมายเดียวกัน มีเวลาเริ่มตนและสิ้นสุดของงาน และมักจะเปนงานพิเศษตางจาก
งานประจํา โครงการจะประกอบดวย งาน (Task) และกิจกรรม (Activity) (สมคิด พรมจุย.  2552: 19) 
   
 1.2  ประเภทของการประเมินโครงการ   
 การประเมินโครงการ ถาพิจารณาโดยอาศัยวงจรโครงการเปนเกณฑในการแบง ซึ่งแบง  
การประเมินโครงการออกเปน 3 ประเภทใหญ  คือ  (สมบัติ  สุวรรณพิทักษ.  2531: 45 – 47) 
 1.  การประเมินกอนการดําเนินงาน  เปนการประเมินที่มีจุดมุงหมายเพื่อการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการกําหนดและเลือกทําโครงการ  ซึ่งจะใชการพิจารณาตอไปน้ี 



13 
 

  1.1  ความเหมาะสมของการทําโครงการประกอบดวยการศึกษาวิเคราะหปญหา  
ความจําเปนของการทําโครงการ และการศึกษาความเปนไปได โดยการพิจารณาความเปนไปได
ทางเทคนิควิชาการ ความพรอมในดานการบริหารโครงการ ความพรอมในดานงบประมาณสนับสนุน 
เปนตน 
  1.2  การวิเคราะหผลตอบแทนของโครงการ ประกอบดวย การวิเคราะหคาใชจาย       
และผลกําไร การวิเคราะหคาใชจายกับประสิทธผิล ซึง่เปนการพิจารณาวาการจัดทําโครงการนั้น  
จะใหผลคุมคากับการลงทุนหรือไม  ซึ่งเปนการพิจารณาของโครงการในแงเศรษฐกิจ 
 2.  การประเมินในระหวางการดําเนินงาน เปนการประเมินที่เกิดขึ้นในชวงระยะเวลาของ
การปฏิบัติงานโครงการ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อการตรวจสอบวาการดําเนินงานเปนไปตามแผนที่
กําหนดหรือไม มีปญหาและอุปสรรคอะไรบาง อันจะแกไขไดทันทวงที การประเมินโครงการใน
ระหวางการดําเนินงาน จึงเปนหนาที่ของผูรับผิดชอบโครงการที่จะตองหาขอมูลตาง ๆ เพ่ือนํามา
ปรับปรุงการดําเนินงานโครงการ จึงเรียกการประเมินนี้วาการประเมินเพื่อการปรบัปรุงหรือการประเมินผลยอย 
 3.  การประเมนิหลังการดําเนินงาน เปนการประเมินที่จัดทําขึ้นเม่ือการปฏิบัติงาน
โครงการไดเสร็จสิ้นแลว การประเมินนี้จะพิจารณาตอบคําถามในเรื่องตอไปน้ี 
  3.1  การดําเนินงานของโครงการ  สามารถบรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไวเพียงใด  
สําเร็จตามที่คาดหวังไวเพียงใด  ซึ่งเปนการพิจารณาผลิตผลของโครงการ 
  3.2  เปนการตรวจสอบดูผลพลอยไดอยางอ่ืน นอกเหนือจากทีไ่ดระบุไวในวตัถปุระสงค 
ซึ่งเรียกวา เปนการศึกษาผลกระทบของโครงการทั้งทางดานบวกและดานลบ เชน ผลกระทบทีมี่ตอ
สงัคม เศรษฐกิจ การเมือง ความเชื่อ คานิยม และการปรับปรุงคุณภาพชีวิต 
  3.3  เปนการสรุปผลรวมของการดําเนินงานของโครงการวา  วัตถปุระสงคของ
โครงการเปนเชนไร ทรัพยากรในโครงการเปนอยางไร การดําเนินงานโครงการไดผลเปนอยางไร   
มีความสําเร็จและความลมเหลวเพียงใด มีปญหาและอุปสรรคอยางไร หากมีการดําเนินงานในชวง
ตอไป  มีความจําเปนตองแกไขปรับปรุงในสวนใด  โดยการรวบรวมขอมูลตางๆ  ที่ไดประเมินไว
แลวตั้งแตเริ่มการดําเนินงานโครงการจนถึงการสิ้นสุด  โครงการจึงเรียกการประเมินในลักษณะนี้วา
เปนการประเมินผลสรุป ซึ่งผูทําหนาที่ประเมินเปนผูปฏิบัติงานโครงการ หรือนักประเมินที่เปน
บุคคลภายนอกก็ได 
  

 1.3  ความสําคัญและประโยชนของการประเมินโครงการ  
 โครงการเปนแผนงานที่จัดทําขึ้นอยางมีระบบ เพ่ือใชในการปฏิบัตใิหบรรลุวตัถปุระสงค  
ที่ไดกําหนดไว แตละโครงการสามารถประสบความสําเร็จหรือบรรลุเปาหมายอยางมีคุณภาพได 
ตองขึ้นอยูกับการบริหารโครงการที่มีคุณภาพ ซ่ึงการบริหารโครงการจะประกอบดวยสวนที่สําคญั           
3 สวน คือ  1.การวางแผนโครงการ 2.การนําโครงการไปใช 3.การประเมินโครงการ (ประชุม รอดประเสริฐ.  
2542: 47) การจัดทําแผนงานโครงการตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งในภาครัฐบาล จะมองเห็นประโยชน
ของการประเมินโครงการเปนอยางมาก (สุขุม มูลเมือง.  2530: 1) 
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 ประชุม รอดประเสริฐ (2542: 75) ไดสรุปความสําคัญและประโยชนของการประเมิน
โครงการไวดังนี้ คือ 

1. การประเมินโครงการ จะชวยทําใหการกาํหนดวัตถุประสงคและมาตรฐานของการ 
ดําเนินงานมีความชัดเจนขึน้ 

2. การประเมินโครงการ ชวยใหการใชทรัพยากรเปนไปอยางคุมคาหรือเกิดประโยชนสงูสุด 
3. การประเมินโครงการ ชวยใหแผนงานดําเนินไปดวยดี  และบรรลุวตัถปุระสงคที่ได 

กําหนดไว 
4. การประเมินโครงการ  มีสวนรวมในการแกปญหาอันเกิดจากผลกระทบของโครงการ 

และทําใหโครงการการเกิดความเสียหายลดนอยลง 
5. การประเมินโครงการ มีสวนชวยอยางสําคัญในการควบคุมคุณภาพของงาน 
6. การประเมินโครงการ มีสวนในการสรางขวัญและกําลงัใจใหผูปฏิบตัิงาน 
7. การประเมินโครงการ ชวยในการตัดสินใจในการบริหารโครงการ 

 
 1.4   รูปแบบการประเมินโครงการ  การออกแบบประเมิน   
 ผูประเมินจะตองพิจารณาวาประเมินอยางไร จึงทําใหไดผลการประเมินถูกตองตามสภาพ
ความเปนจริงครอบคลุมและสนองตอบความตองการทีจ่ะใช  ผลการประเมินประกอบการตัดสินใจ  
พรอมทั้งผลการประเมินตองไดทันเวลาดวย  จากการวเิคราะหงานการประเมินทั้งหลายปรากฏ         
เปนแบบประเมิน 3 รูปแบบดังนี้ (สมหวัง พิธิยานุวัฒน.  2544ก: 34 – 38) 
 1.  แบบประเมินเชิงสํารวจ เปนแบบประเมินเพื่อสํารวจสิ่งตาง ๆ การวิเคราะหเอกสาร
เปนวธิีการที่ใชในการประเมิน ตามแนวการสํารวจความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวของจุดออนของ
การใชแบบประเมินเชิงสํารวจ คือ ผลการประเมินคอนขางจะมีความเปนปรนัยต่ํา ซึ่งผลการประเมิน
เปนที่นาสงสยั 
 2.  แบบประเมินเชิงทดลอง เปนแบบประเมินโดยอาศยัการทดลองในการวิจัยแบบทดลอง  
แบบการทดลองที่นิยมใชกันมากเปนแบบกลุมเดียวแลวศึกษาผลทีเ่กิดเพิ่มขึ้น โดยการเปรียบเทียบ
ผลที่ไดจากการวัดกอนและหลัง การทดลองที่มีกลุมทดลองเพียงกลุมเดียวมีโอกาสทดลองเพียง    
ชั่วระยะเดียวมีจุดออนคอนขางมาก ยิ่งเปนการทดลองเกี่ยวกับคนแลวไมอาจควบคุมพฤติกรรม 
ของผูรับการทดลองไดตลอดเวลา 
 3.  แบบประเมินตามโมเดลการประเมิน เปนแบบประเมินที่นักประเมินพัฒนาโมเดลการ
ประเมินน่ันเอง โมเดลในการประเมินจะเปนเครื่องชี้ทศิทาง  การประเมินจะเกี่ยวของกับอะไรบาง  
ผูประเมินจะตองทําอะไรกอนและหลัง ในการเลือกโมเดลในการประเมินนักวิชาการไดเสนอแนะเปน
กรอบความคดิหลายโมเดล ซึ่งสวนใหญมีความคลายคลงึกัน โดยพยายามทําใหการประเมินเปนระบบ  
โดยอาศัยคุณลักษณะของระบบทีป่ระกอบดวยปจจัย กระบวนการและผลผลิตเปนแกนในการเสนอ
โมเดล โดยจําแนกโมเดลการประเมินออกเปน 3 ประเภท คือ 
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  3.1  โมเดลที่ยึดจุดมุงหมายเปนหลัก เปนการเปรียบเทียบขอความที่ระบุไวใน
จุดมุงหมาย ซึ่งไทเลอรเสนอแนะวา ควรเปนจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรมกับสวนประกอบการ 
(Performance) ถาผลการเปรียบเทยีบไมขดัแยง ก็แสดงวาบรรลุจุดมุงหมาย แตถามีสวนที่ขัดแยงกัน 
ก็แสดงวาไมบรรลุจุดมุงหมาย การประเมินน้ีมีลักษณะเปนระบบปดสนใจผลเฉพาะที่ใช เพ่ือประเมิน
จุดมุงหมายเทานั้น ซึ่งการประเมินรวมสรปุ (summative evaluation) ที่เนนผลสุดทาย ซึ่งมีประโยชน
ตอการปรับปรุงโครงการนอยมาก ผลการประเมินมีประโยชนมากตอการตัดสินใจ เชิงสรุป เชน  
การยุติโครงการ การรับรองโครงการ เปนตน 
  3.2  โมเดลการตัดสิน เปนโมเดลการประจันหนา(the countenance) ของสเต็ก  
(Robert E.Stake) แบงออกเปน 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 เปนการบรรยายสิ่งคาดหวังและสิ่งที่เกิดขึน้ใน
ดานปจจัย การปฏิบัติและผลลัพธ โดยอาศัยหลักพิจารณาความสอดคลองระหวางสิ่งที่ตั้งใจจะให
เกิดกับสิ่งที่เกดิขึ้น  กับหลักความสัมพันธระหวางปจจัยการปฏิบตัิและผลลัพธวามีความสัมพันธ
ใกลชิดเพียงใด โดยพิจารณาความสัมพันธเชิงประจักษในสดมภความตั้งใจ โดยอาศัยการวิเคราะห
เชิงตรรกะ ตอนที่ 2 เปนโมเดลมุงการบรรยายสิ่งที่กําลังประเมิน โดยมุงวิเคราะหความสอดคลอง
และความสมเหตุสมผลของสิ่งที่คาดหวังและสิ่งที่ปรากฏจริงของปจจัยการปฏิบัติและผลลัพธ            
ในสดมภเปนสําคัญ 
  3.3. โมเดลเนนการจัดการเปนหลัก เปนโมเดลที่ใหสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเลือก
ทางเลือกตาง ๆ อยางถูกตอง มีชื่อวา โมเดลซิปของสตฟัเฟลบีมและคนอื่นๆ การประเมินตามโมเดลนี้ 
ประกอบดวยการประเมิน 4 ประเภท คอื การประเมินบริบท การประเมินปจจัยนําเขาการประเมิน
กระบวนการ และการประเมินผลผลิต 
 รูปแบบการประเมินโครงการมีหลายรูปแบบแตละรูปแบบมีแนวคิด ทฤษฏี เหตุผล และ
วิธีการประเมินที่มีผูนิยมนําไปใชเปนแบบอยาง เพื่อประเมินสถานการณของปญหาตางๆ ที่จะ
ประเมินแตกตางกันไป ความแตกตางนีแ้ตกตางกันเฉพาะแนวความคิดเทานั้น แตในการปฏบิัติแลว
จะทําการดัดแปลงและปรบัปรุงแนวคิด และวธิีการใหสอดคลองกับสภาพปญหาของการประเมิน
โครงการ (นิสา ชูโต.  2542: 15) รูปแบบของการประเมินโครงการอบรมที่มีลักษณะเปนแบบการ
ประเมินความกาวหนาเพื่อบงชี้จุดเดนและจุดดอยของการอบรมซึ่งจะนําผลไปปรบัปรุงกิจกรรม
แผนการอบรมไดทันทวงทแีละมีการประเมินรวมสรุปหลังโครงการอบรมสิ้นสุดลงแลวเพ่ือบงชีถ้ึง
ผลสัมฤทธิ์ของโครงการอบรม  แบบจําลองที่เหมาะสมจะใชเปนกรอบแนวคิดในการประเมิน คือ 
แบบจําลองซปิของ สตัฟเฟลบีม และคนอื่นๆ ในแบบจําลองนี้ใหคํานิยามของการประเมินวาเปน
กระบวนการสกัดขอมูล รวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลเพ่ือเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเพ่ือประกอบการ
ตัดสินใจของผูบริหาร (สมหวัง  พิธิยานุวัฒน.  2544ก: 66)   
  สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2544ก: 50) ไดเสนอคุณลักษณะของเกณฑการประเมินที่ดี 4 ประการ 
คือ 
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 1.  ผลการประเมินมีความเที่ยงสูง (Reliability) หมายถึง การประเมินโครงการที่ดีตองมี
ความคงเสนคงวา โดยปกตกิารวัดทางนามธรรมมีความคลาดเคลื่อนปะปนอยูเสมอ ถาการวัดมี
ความคลาดเคลื่อนสูง แสดงวาการวัดนั้นมีความเที่ยงต่าํ ทําใหผลการประเมินมีความเที่ยงต่ําตาม 
ไปดวย ดังนั้นการประเมินผลโครงการศึกษาอบรมจึงจําเปนตองควบคุมการวัดในทุกขั้นตอนเพือ่ให
มีความคลาดเคลื่อนนอยที่สดุ ซึ่งจะเปนผลใหการวัดมีความเที่ยงสูงสดุ และผลทีต่ามมา คือ ผลการ
ประเมินมีความเที่ยงสูงสุด หรือมีความคงเสนคงวา 

 2.  ผลการวัดมีความตรงสูง (Validity) หมายถึง การประเมินโครงการจะตองประเมิน
คุณลักษณะทีต่องการประเมินไดจริง ผลการประเมินจะมีความเที่ยงตรงสูงตองอาศัยเครื่องมือที่ใช
วัดมีความเทีย่งตรงสูงดวย หรือกลาววาผลการประเมนิโครงการจะมีความเที่ยงตรงสูงขึ้นอยูกับ
ความเปนมาตรฐานของเครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล 

 3.  การประเมินมีลักษณะเปนปรนัยหรือวตัถวุิสัย (Objective) หมายถึง การประเมินที่    
ผูประเมินปราศจากอคติ (bias) ในทุกรูปแบบและจะตองพยายามขจัดความอคตลิําเอียงทุกวถิทีาง
เพ่ือใหไดผลการประเมินที่เปนจริงถูกตองที่สุด 

 4.  การประเมินตองครอบคลุมเร่ืองที่ตองการประเมินครบถวน และไดขอมูลอยางเพียงพอ  
เพ่ือเปนขอเสนอแนะใหแกผูบริหารในการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการไดทุกแงมุม 

 5.  การประเมินตองคํานึงถึงความสะดวก ความประหยัด ความคุมทุนและความเปนไปไดสูง  
ถาจะประเมินเต็มรูปโดยเกบ็ขอมูลทุกดานตามทฤษฏี อาจตองใชบุคลากร งบประมาณและวัสดุ
อุปกรณเพ่ิมขึ้นมาก จะตองพิจารณาผลที่ไดจะคุมคากับการลงทุนหรือไม ถาไมคุมควรปรับทฤษฏี
ใหเขากับปญหาในภาคปฏบิัติในอัตราสวนที่เหมาะสม อยางไรก็ตามควรยึดทฤษฏกีารประเมิน
โครงการเปนหลักสําคัญ 

 6.  ผลการประเมินตองเปนทีย่อมรับของทุกฝายทีเ่กีย่วของ การประเมินโครงการนักประเมินผล
อาชีพ และนักประเมินภายนอกโครงการ จะชวยใหผลการประเมินเปนที่ยอมรับของ ทุกฝาย 

 7.  ผูบริหารตองไดรับผลการประเมินเพื่อชวยตัดสินใจไดทันทวงที หมายถึง ผลการประเมิน
ตองไดกอนที่ผูบริหารจะตดัสินใจเกี่ยวกบัโครงการที่ประเมิน 

 8.  การไดขอมูลจากผูเขารบัการศึกษาอบรมโครงการ ควรรบกวนผูเขารับการศึกษาอบรม
ใหนอยที่สุดเฉพาะที่จําเปน ไมควรนํากจิกรรมการประเมินเปนภาระและอุปสรรคตอการเรียนรูของ 
ผูเขารับการศกึษาอบรม 

 9.  การประเมินโครงการศึกษาอบรมควรทําใหผสมผสานกับกิจกรรมการศึกษาอบรมให
มากที่สุด 

10.  การประเมินตองวางแผนการประเมินกอนมีหรือเร่ิมโครงการ กําหนดตารางการประเมิน 
(Evaluation schedule) เดนชัดเปนขั้นตอน รวมทั้งแผนการติดตามผล การศึกษาอบรมที่ไดสิ้นสุด 
และควรเตรียมเครื่องมือที่มีความเปนมาตรฐานสูง เพ่ือเก็บขอมูลและจัดเตรียมบุคคลที่รับผิดชอบใน
แตละขั้นตอนของการประเมิน 
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1.5   เกณฑการประเมินโครงการ   
 เกณฑ หมายถึง สิ่งที่ใชตัดสินคุณภาพของผลลัพธที่ไดหรือสวนประกอบการ  ซึ่งอาจ
แสดงออกมาในรูปของระดับพฤติกรรมทีย่อมรับ  เกณฑที่ดีจะตองมีอํานาจในการทํานายพฤติกรรม
ตอมาไดถูกตอง  และมีลักษณะของความเปนมาตรฐาน (สมหวัง พิธิยานุวัฒน.  2544ก: 48) 
 เกณฑที่ใชเปรียบเทียบกับผลงานโครงการ โดยปกติจําแนกเปน  2 ลักษณะ คือ เกณฑ
ที่ตั้งขึ้น (Instrumental criteria) และเกณฑตามเหตุ (consequential criteria) (ประชุม รอดประเสริฐ.  
2542: 93 – 94) 
 1.  เกณฑทีต่ัง้ขึ้น เปนเกณฑกลางที่กาํหนดขึ้นไวกอนที่จะมีการดําเนินงานหรือเปนเกณฑ
ที่เปนไปตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว  หรือเปนเกณฑที่เปนไปตามเครื่องมือที่มีการกําหนดไว
ลวงหนา 
 2.  เกณฑตามเหตุ เปนเกณฑที่เปนไปตามเหตุการณที่เกิดขึ้น  หรือเปนเกณฑที่ตองผัน
แปรไปตามสถานการณในขณะที่โครงการดําเนินอยู ทั้งน้ี เพ่ือใหโครงการมีความเปนไปไดหรือ
ดําเนินงานได หรือเพ่ือใหการดําเนินงานโครงการสอดคลองกับภาวการณที่เกิดขึน้ในขณะนั้น          
ซึ่งหากใชเกณฑหรือมาตรฐานที่ตั้งขึ้นเปนตัวเปรียบเทียบ อาจทําใหโครงการนั้นเปนไปไมได หรือ
โครงการอาจไมสามารถบรรลุวตัถุประสงคทั้งหมดได ผลงานของโครงการอาจสูงหรือต่ํากวาทีค่วร
จะเปนแตกต็องเปนเกณฑที่ใชได ทั้งน้ีเพราะมีเหตุการณที่ทําใหตองยอมรับเกณฑนั้น  
 อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาวัตถุประสงคของการประเมินในแตละแนวคิด/โมเดลดังกลาว
ขางตน สามารถจําแนกรูปแบบการประเมินได 2 กลุม คือ 
 1. กลุมรูปแบบการประเมินเพ่ือการตัดสินใจ (Decision Oriented Evaluation) นักประเมิน
ในกลุมน้ีมีความเชื่อในการประเมินทีเ่ปนระบบ โดยมีขั้นตอนการประเมินทีค่รบวงจร ซึ่งใหสารสนเทศ
เพ่ือการตัดสินใจที่เหมาะสม และสามารถนําผลจากการประเมินไปใชในการ ตัดสินใจสําหรับการ
บริหารงานไดเปนอยางดี 
 2. กลุมรูปแบบการประเมินเพื่อการตัดสนิคุณคา (Value Oriented Evaluation) นักประเมิน
ในกลุมน้ีมีความเห็นวา การประเมินเปนการใหคุณคาหรือตีราคาสิ่งที่ถูกประเมิน หรือโครงการที่ถูก
ประเมิน ซึ่งปจจุบันนิยมนํามาใชกับโครงการเพื่อใหบริการสังคม หรือโครงการเพื่อการพัฒนาตาง ๆ 
ของรัฐบาล ซึ่งมักจะมีความซับซอน จึงตองอาศัยวิธกีารประเมินทัง้แบบมีระบบ และแบบวธิีตาม
ธรรมชาต ิ(Natural Approach) ควบคูกนัไป โดยใหความสําคัญกับผลผลติที่เกิดขึ้นจากโครงการ
ทั้งหมด แมจะเปนผลกระทบก็ถือเปนขอมูลสําคัญตอการตัดสินคุณคา 
 นอกจากการจัดกลุมรูปแบบการประเมินตามวตัถุประสงคของการประเมินในแตละแนวคิด
หรือโมเดลดังกลาวขางตนแลว ยังมีการแบงรูปแบบการประเมินโดยอาศัยเกณฑการพิจารณาใน        
ดานพัฒนาการของรูปแบบการประเมิน ซึ่งแบงเปน 4 ยุคคือ ยุคที ่1 เปนรูปแบบการประเมินซ่ึงมี
ลักษณะเชนเดียวกับการวดัผล ยุคที ่2 เปนรูปแบบการประเมินซ่ึงมีลักษณะเปนการอธิบายหรือการ
พรรณนา โดยคํานึงถึงวตัถุประสงคที่กาํหนดไวเปนหลัก ยุคที ่3 เปนรูปแบบการประเมินที่ตองใช
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การพินิจพิจารณาอยางรอบคอบ เพราะมีขั้นตอนที่ละเอียดออน และเปนระบบมากขึ้น และยุคที่ 4 
เปนยคุที่มีการประเมินในแบบการเจรจาตอรอง (Negotiator) ซึ่งเปนรูปแบบการประเมินที่เปดโอกาส
ใหทุกๆ ฝายที่เกี่ยวของไดพูดจากันอยางตรงไปตรงมาเกี่ยวกับปญหาที่เกิดขึ้นจากการดําเนิน
โครงการที่ผานมา โดยอาศัยขอคนพบที่ไดรับจากการประเมินโครงการนั้นๆ เปนพ้ืนฐานสําคัญ 

 
 1.6   ทฤษฎีและโมเดลการประเมิน 

 ทฤษฎีการประเมินมีดวยกนัหลายทฤษฎี แตละทฤษฎีมีวัตถุประสงคเฉพาะของการใชใน
การประเมินทีแ่ตกตางกัน และลวนมีจุดเดนจุดดอยและขอจํากัดในการนําไปใชไมเหมือนกัน ดังนั้น 
การประเมินโครงการใดโครงการหนึ่ง จึงไมควรยึดตดิในเรื่องของแบบจําลองหรือโมเดลการประเมิน
เพียงอยางเดียว แตตองพิจารณาถึงบริบทและวัตถุประสงคของการประเมินโครงการ รวมทั้ง
องคประกอบอ่ืนๆ ที่เอ้ือตอการใชโมเดลนั้นๆ ตลอดจนประโยชนทีจ่ะไดรับจากการใชโมเดลน้ัน  
เปนสําคัญควบคูกันไปดวยนอกจากนีก้ารประเมินโครงการที่อิงทฤษฎีการประเมินหรือการประยกุตใช
ทฤษฎีการประเมิน ควรมีลกัษณะพื้นฐานของความเปนวิทยาศาสตร  5 ประการ คือ 1) มีการใชวิธี
วิทยาเชิงทฤษฎี (Methodology) ในการตัดสินคุณคาของโครงการ 2) มีการวิเคราะหเน้ือหาเชงิทฤษฎ ี
(Content) อยางถูกตอง 3) กระบวนการประเมินตองแสดงรูปแบบทีมี่โครงสรางอยางเปนระบบ 
(Systematic Structure) 4) ขั้นตอนตางๆ ของการประเมินตองมีความสอดคลองที่สมเหตุสมผลใน
เชิงทฤษฎีที่ยอมรับได 5) มีความชัดเจนในการอธิบายธรรมชาตขิองการประเมิน 
 โมเดลการประเมินของไทเลอร (Tyler’s Rationale and Model of Evaluation) เปนแนวคิด
ของการประเมินในระดับชั้นเรียน โดยมีความเห็นวา การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน จะมีสวนรวมในการพัฒนาการเรียนการสอน ดังนั้น การประเมินในความเห็นของไทเลอร 
จึงหมายถึง การเปรียบเทียบระหวางสิ่งทีผู่เรียนสามารถกระทําไดจรงิหลังการจัดการเรียนการสอน    
กับวตัถุประสงคเชิงพฤติกรรมซึ่งไดกําหนดขึ้นไวกอนที่จะจัดการเรียนการสอน 
 โมเดลการประเมินของครอนบาค (Cronbach’s Concepts and Model) มีความเห็นวา         
การประเมินเปนการเก็บรวบรวมขอมูล และการใชสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับการจัด
โปรแกรมทางการศึกษา และการประเมินนั้นไมควรจะทําโดยการใชแตเพียงแบบทดสอบอยางเดียว 
แตควรใชแนวทางการประเมินอีก 4 แนวทางดวยกัน ซึ่งไดแก(1) การศึกษากระบวนการ (2) การวัด
ศักยภาพของผูเรียน (3) การวัดทัศนคต ิ(4) การติดตามผล 
 โมเดลการประเมินของสคริฟเวน (Scriven’s Evaluation Ideologies and Model) มีความเห็น
วา การประเมนิเปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการรวบรวมหรือประมวลขอมูล เปาหมายสําคัญของการ
ประเมินคือ การใหขอตัดสนิคุณคาของกิจกรรม ดังนั้น ประเภทของการประเมินจึงมี 2 ลักษณะ คือ 
การประเมินระหวางดําเนินการ (Formative Evaluation) และการประเมินผลรวม หรือการประเมิน
สรุปรวม (Summative Evaluation) 
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 โมเดลการประเมินของสเตก (Stake’s Concepts and Model of Evaluation) เปนการ
ประเมินที่มุงเนนการเก็บรวบรวมขอมูลจากหลาย ๆ แหลง เพ่ือนํามาจัดทําใหเปนระบบระเบียบและ 
มีความหมาย ในการประเมนิจะสื่อความหมายที่เปนความสอดคลองเชิงเหตุผล คือ ความสัมพันธ
เชิงเหตุและผลของปจจัยนําเขา รวมทั้งการปฏิบัติและผลผลติ ซึ่งนักประเมินจะตองหามาตรฐานใน         
แตละสวนแลวตัดสินคุณคาใหเหมาะสม 
 แบบจําลองของสเตกเปนแบบจําลองที่มีการพัฒนาขึ้นในชวงป ค.ศ. 1976 – 1980 และ         
มีลักษณะคลายกับแบบจําลองของซิป (CIPP Model) แตเปนแบบจําลองซึ่งมีแนวคิดในการประเมิน
ที่มุงเนนการสือ่สารแบบธรรมชาต ิเพ่ือใหไดมาซึ่งขอมูลเกี่ยวกบัสภาพของโครงการตามความเปนจริง
ในทางปฏิบตั ิเปนแบบจําลองที่มีขั้นตอนการประเมินทีใ่หความสําคัญกับสิ่งตอไปน้ี คือ 1) การพูดคุย
ปฏิสัมพัทธกบัผูจัดทําโครงการ บุคลากรของโครงการ ตลอดจนประชากร เปาหมายของโครงการ   
2) การระบขุอบเขตของโครงการจากเอกสาร 3) ภาพรวมเกี่ยวกบักิจกรรมของโครงการ 4) การระบุ
หรือการกําหนดวัตถุประสงคและจุดสนใจของโครงการใหชัดเจน 5) การสรางกรอบแนวความคดิ
เกี่ยวกับประเด็นและปญหา 6) การระบุขอมูลที่ใชในการอางอิง 7) การเลือกผูสังเกต กรรมการ และ
เครื่องมือประเมิน 8) การสังเกตสิ่งที่กําหนดไวใหสังเกต 9) การจัดเรื่องหรือประเด็นที่จะประเมิน 
10) การตรวจสอบความถูกตองที่จะสนับสนุนหรือไมสนับสนุนขอคนพบ 11) การจําแนกรายละเอียด
เพ่ือจัดรูปแบบใหเหมาะสมกับผูรับการประเมินผลโครงการ (สุชาต ิประสิทธิร์ัฐสนิธุ.  2536: 69 และ
74 - 75) 
 แนวคิดการประเมินของอัลคิน (Alkin’s Concept of Evaluation) เปนการประเมนิโดยใช
กระบวนการของการคัดเลือกขอมูลและการจัดระบบสารสนเทศที่มีประโยชน เพ่ือนําเสนอตอผูที่มี
อํานาจในการตัดสินใจ หรือเพ่ือเลือกแนวทางในการทํากิจกรรมหรือโครงการใดๆ 
 แนวคิดการประเมินของแฮมมอนด (Hammond’s Concepts and Model of Evaluation) 
มุงเนนเกี่ยวกบัการประเมินทางการศึกษาระดับทองถิน่ เปนการประเมินอยางมีระบบ มีจุดเนนที่
ควรกําหนดและมีการวัดผลตามวตัถุประสงคเชิงพฤตกิรรม ผลจากการประเมินเปนปจจัยเพ่ือการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และผลสัมฤทธิ์ดานพฤติกรรมของผูเรียน 
 แนวคิดการประเมินของโปรวัส (Provus’s Discrepancy Evaluation) คือ การกําหนด
เกณฑมาตรฐานการคนหาชองวางระหวางภาวะที่เปนจริงกับเกณฑมาตรฐานที่กาํหนดเพื่อใชภาวะ
ดังกลาวเปนตวัชี้หรือระบขุอบกพรองของโครงการ แนวคิดนี้ถือวาการประเมินจะตองดําเนินไป
ควบคูกับโครงการ 
 แนวคิดการประเมินของสตฟัเฟลบีม หรือโมเดลซิป (Stufflebeam’s or CIPP Model) ได
ใหความหมายของการประเมินวา เปนกระบวนการใหไดมาซึ่งสารสนเทศที่มีประโยชน เพ่ือนํามาใช
ประกอบในการตัดสนิใจ โดยแบงการประเมินออกเปน 4 ประเภท คือ 1) การประเมนิสภาวะแวดลอม 
2) การประเมินตัวปอนเขา 3) การประเมินกระบวนการ และ 4) การประเมินผลผลติที่เกิดขึ้น 
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 สตัฟเฟลบีม  และคณะกําหนดใหแบบจําลองซิปประกอบดวยการประเมิน 4 ชนิด ไดแก 
การประเมินสภาวะแวดลอม  การประเมินปจจัยนําเขา  การประเมินกระบวนการ  และการประเมินผลผลิต  
(Stufflebeam; et al.  1971: 128) (สมหวัง พิธิยานุวัฒน.  2544ก: 66 – 68) ไดสรุปรายละเอียด 
การประเมินแบบจําลองซิป ไวดังนี้ 

1. การประเมินสภาวะแวดลอม (Context evaluation) เปนการประเมินที่มีจุดมุงหมาย
เพ่ือใหไดสารสนเทศมากําหนดวัตถุประสงค โดยระบุสภาพแวดลอม อธิบายสภาพที่คาดหวังไวกับ
สภาพความเปนจริง ความตองการจําเปน (needs) และปญหาเพื่อนําไปแกไข โดยวิเคราะหปญหา
เพ่ือนําไปพัฒนาเปนวตัถุประสงค การประเมินสภาวะแวดลอมน้ีจะชวยใหไดสารสนเทศที่เปนประโยชน
แกผูบริหารในการตัดสินใจเพ่ือนําไปกําหนดวัตถุประสงคของการประเมิน 
 2.  การประเมินปจจัยเบื้องตน (Input evaluation) เปนการประเมินที่มีจุดมุงหมายใน  
การนําเสนอสารสนเทศ กําหนดวิธีการในการใชทรัพยากรเพื่อใหผลการประเมินบรรลวุัตถุประสงค 
ที่กําหนดไวในทางปฏิบัติจะระบุในสิ่งตอไปนี้ คือ ความรับผิดชอบของหนวยงานที่รับผิดชอบ ยุทธวิธี
เพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายของการประเมิน การประเมินปจจัยเบื้องตน ชวยใหไดสารสนเทศที่เปน
ประโยชนแกผูบริหารในการตัดสินใจดานการวางแผนงาน 
 3.  การประเมินกระบวนการ (Process evaluation) เปนการประเมินเพื่อกํากับติดตาม
การประเมิน หาจุดดี จุดดอยของการประเมิน ผลการประเมินจะเปนสารสนเทศใหผูบริหารใชใน             
การปรับปรุงการประเมินใหสามารถดําเนินการตอไปไดและบรรลุวตัถปุระสงคอยางมีประสิทธิภาพ 
การประเมินกระบวนการจะมีบทบาทสําคญัในการใหสารสนเทศเปนระยะๆ เพ่ือเปนการตรวจสอบ
การประเมินสารสนเทศที่ไดจากการประเมินกระบวนการจะนาํไปวเิคราะหอยางถี่ถวน ในการประเมิน
กระบวนการจะทําใหไดสารสนเทศในการตัดสินใจแกผูบริหารในการปรับเปลี่ยนแผนงานดําเนินการ
ไดอยางเหมาะสม (Implementing) 
 4.  การประเมนิผลผลติ  (Product evaluation) เปนประเมินที่มีจุดมุงหมายเพื่อการพจิารณา
การตัดสินใจ หรือการแสดงความคิดเห็นตอความสําเรจ็ของโครงการ ทั้งที่ขณะโครงการดําเนินอยู
และโครงการสิ้นสุดลง การประเมินผลผลติจะไดขอมูลที่นํามาชวยในการจัดสินใจวามีกิจกรรมใดบาง
ที่ควรทําตอไป และกิจกรรมใดบางที่ควรเลิกทํา หรือนํามาปรับปรุงใหม (recycling) 
 สตัฟเฟมบีม (Stufflebeam.  1971) ไดเสนอรูปแบบประเมิน CIPP (Context-Input-
Process-Product Model) เปนการประเมินที่เปนกระบวนการตอเนื่อง ซึ่งไมเพียงแตประเมินวา
บรรลุวัตถุประสงคหรือไมเทานั้นแตยังเปนการประเมินเพื่อใหรายละเอียดตางๆ เพ่ือชวยในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับการเลือกเปาหมาย/จุดมุงหมาย การดําเนินงาน การกําหนดยุทธวิธี แผนงาน 
รวมทั้งการปรบัเปลีย่นใหมีความเหมาะสม และการตัดสินใจเกี่ยวกบัการปรับเปลี่ยน คง-ขยาย/ยบุ-เลกิ
โครงการ โดยจะประเมินในดานตางๆ ดังนี้ 
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 1.  การประเมินสภาวะแวดลอม (Context Evaluation) จะชวยใหการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
วางแผนในการกําหนดวัตถปุระสงค โดยจะเนนในดานความสัมพันธที่เกี่ยวกบัสภาพแวดลอม ความ
ตองการและความจําเปน กระแสทิศทางของสังคมและการเมือง สภาพเศรษฐกิจและปญหาของชุมชน 
ตลอดจนนโยบายของหนวยงานระดับบนและหนวยงานที่เกี่ยวของ ชวยวินิจฉยัปญหาเพื่อใหได
ขอมูลพ้ืนฐานที่จะเปนประโยชนตอการตดัสินใจ การบรรยายและการวิเคราะหสภาวะแวดลอม       
ยังชวยใหทราบถึงตวัแปรทีเ่กี่ยวของและมีความสําคญัสําหรับการบรรลุเปาหมาย ทําใหไดมา        
ซึ่งการเปลี่ยนแปลงวตัถุประสงคโดยอาศัยการวินิจฉัยและการจัดเรียงลาํดับปญหาใหสอดคลองกับ
ความตองการ  
   วิธีการประเมินสภาวะแวดลอม มี 2 วิธี 
   1.1  Contingency Mode เปนการประเมินสภาวะแวดลอมเพ่ือหาโอกาสและแรงผลกัดัน
จากภายนอกระบบ เพ่ือใหไดขอมูลมาใชพัฒนาสงเสริมโครงการใหดีขึ้น โดยใชการสํารวจปญหา
ภายในขอบเขตที่กําหนดอยางกวางๆ จะทําใหคาดการณเกี่ยวกับอนาคตซึ่งมีประโยชนในการ
วางแผนโครงการตอไป คําถามที่ใชในการประเมินคือ คําถาม “ถา…แลว” เปนการตรวจสอบ      
ความถูกตองของวัตถปุระสงค 
   1.2  Congruence Mode เปนการประเมนิโดยการเปรียบเทียบระหวางการปฏิบตัิจริง
กับวตัถุประสงคที่วางไว ทาํใหทราบวาวตัถุประสงคใดบางที่ไมสามารถบรรลเุปาหมายได เปนไป
เพ่ือการปรับปรุง 
 2.  การประเมินปจจัยเบื้องตน (Input Evaluation) เปนการตรวจสอบความพรอมของ
ปจจัยนําเขาของโครงการ หมายถึง การประเมินทรัพยากรที่จําเปนสําหรับการนํามาใชในการดําเนิน
โครงการ เพ่ือวิเคราะหหาทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดกับทรัพยากรที่มีอยูและเปนทางเลือกที่มีโอกาส
ทําใหบรรลวุตัถุประสงคโครงการไดมากที่สุด ซึ่งมักประเมินในดานตาง ๆ คือ 
   2.1  ความสามารถของหนวยงานหรือตัวแทนในการจัดโครงการ 
   2.2  ยุทธวิธีที่ใชในการบรรลุวัตถุประสงคของโครงการ 
 3.  การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เม่ือแผนดําเนินการไดรับการอนุมัติ
และลงมือทํา การประเมินกระบวนการจําเปนตองไดรับการเตรียมการเพื่อใหขอมูลยอนกลับแก
ผูรับผิดชอบและผูดําเนินการทุกลําดับขั้นเพื่อที่จะไดสามารถปรับปรุงแกไขไดทันทวงที ซึ่งมี
วัตถุประสงค 3 ประการ คือ 
  3.1  เพ่ือหาและทํานายขอบกพรองของกระบวนการ หรือการดําเนินการตามขั้นตอนที่
วางไว ประเมินเกี่ยวกับวธิกีารจัดกิจกรรมของโครงการ การนําปจจัยนําเขามาใชเหมาะสมมากนอย
เพียงใด เปนไปตามลําดับขัน้ตอนหรือไม กิจกรรมที่จัดขึ้นจะกอใหเกดิการบรรลุวตัถุประสงคของ
โครงการหรือมีอุปสรรคใด ๆ เกิดขึ้น  
  3.2  เพ่ือรวบรวมสารนิเทศสําหรับผูตัดสนิใจวางแผนงาน นําผลการประเมินมาปรบัปรุง
กระบวนการดาํเนินงานใหรัดกุมมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  3.3  เพ่ือเปนรายงานสะสมถึงการปฏิบัติตางๆ ที่เกิดขึ้น 



22 
 

 4.  การประเมินผลผลติ (Product Evaluation) มีจุดมุงหมายเพื่อวัดและแปลความหมาย
ของความสําเร็จ เปนการประเมินเกี่ยวกบัผลที่ไดรบัทัง้หมดจากการดําเนินงานวาไดผลมากนอย
เพียงไรเปนไปตามวตัถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม โดยนําผลที่วัดไดมาเปรียบเทียบกับเกณฑ
มาตรฐานที่กําหนดไว และแปลความหมายถึงเหตุของสิ่งที่เกิดขึ้น โดยอาศัยรายงานจากการประเมิน
สภาวะแวดลอม ปจจัย และกระบวนการรวมดวย เพ่ือการตัดสินใจปรับปรุงขยายโครงการ นําไปใช
ตอเน่ืองตอไป และเพ่ือลมเลกิโครงการ ความสัมพันธระหวางการประเมินกับการตัดสินใจ แสดงดัง
ภาพประกอบ 2 

 
 
 
 
   
 
 
    
 
 
 
 
  

 
ภาพประกอบ 2 ความสัมพันธระหวางการประเมินกับการตัดสินใจ 

การประเมินสภาวะแวดลอม

การประเมินปจจัยเบื้องตน/ตัวปอน

การประเมินกระบวนการ

การประเมินผลผลติ

การตัดสินใจเพื่อการวางแผน 

การตัดสินใจเพื่อกําหนดโครงสราง 

การตัดสินใจเพื่อนําโครงการไปปฏิบตัิ

การตัดสินใจเพื่อทบทวนโครงการ 

ประเภทของการตัดสินใจ ประเภทของการประเมิน
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การใชแบบจําลองซิปอยางเต็มรูปจะใหสารสนเทศแบบสะสม กลาวคอื การตัดสินใจ
หลังจากการประเมินสภาวะแวดลอมแลว จะเปนแนวทางสําหรบัการประเมินปจจัยนาํเขาการประเมิน
กระบวนการ การประเมินผลผลติ ขณะเดียวกันการตัดสินใจหลังจากประเมินปจจัยนําเขาแลว          
จะเปนแนวทางในการประเมินกระบวนการ และการประเมินผลผลติ จากการประเมินกระบวนการ
และผลผลิต ผลที่ไดจะยอนกลับไปสูการตัดสินใจเลือกวัตถุประสงค และการเลือกแนวทางในการจัด
โครงการใหบรรลุวตัถุประสงคอีกดวย ดังนั้นการใชแบบจําลองซิปจึงเหมาะสมสําหรับการประเมิน
โครงการอบรม ยังสามารถชวยในการพฒันาโครงการอบรมไดดวย (สมหวัง พิธิยานุวัฒน. 2544ก: 
67) และยังสามารถชวยในการประเมินเพือ่นําสารสนเทศเสนอใหผูบริหารทําการตดัสินใจในทุกระยะ 
โดยเริ่มประเมินสภาวะแวดลอม ตั้งแตยงัไมมีโครงการหรือหลักสูตรเพ่ือตัดสินใจดานวัตถุประสงค 
ประเมินปจจัยเบื้องตนเพื่อตดัสินใจวางแผน ประเมินกระบวนการ เพ่ือตัดสินกํากับติดตามแผนงาน 
ปรับปรุงแผนงานเพื่อใหบรรลุผลและประเมินผลผลติ เพ่ือทําการตัดสินใจปรับปรุง ขยายงาน หรือ
ลมเลิกโครงการหรือหลักสูตรตอไป 

 

2. การศึกษาอบรม 
 การศึกษาอบรม หมายถึง กระบวนการที่จัดทําขึ้นเพือ่เพ่ิมพูนความรู และทักษะใหแก        
ผูเขารับการศกึษาอบรม (ฉลอง มาปรีดา.  2538: 5) สวนทองฟู ชินะโชติ (2531: 7) ใหความหมาย
สอดคลองวา การศึกษาอบรมเปนขบวนการที่จัดขึ้นเพ่ือพัฒนาบุคลากรใหเพ่ิมพูนความรู ความถนัด 
และทศันคติในการทํางานใหมีประสิทธิภาพ และกอใหเกิดผลสําเร็จขององคการ 
 จากความหมายของ คําวา “การประเมิน” “โครงการ” “การประเมินโครงการ” และ 
“การศึกษาอบรม” ดังที่กลาวมานั้น สรุปเปนความหมาย การประเมินโครงการศึกษาอบรมใน
งานวิจัยนี้วา หมายถึง กิจกรรมหรือกระบวนการที่กระทําอยางมีระบบ เพ่ือการรวบรวมขอมูล 
วิเคราะหขอมูล และนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในการตัดสินใจและวัดปจจัยที่นําเขาจริง 
กระบวนการ และผลผลิตที่ไดจากการศึกษาอบรม เพ่ือพิจารณาจุดเดน จุดดอย และนําขอมูล         
ไปใชปรบัปรุงแกไขการศึกษาอบรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใหดียิ่งขึ้น 
 

 2.1  วัตถุประสงคของการประเมินโครงการศึกษาอบรม 
 โดยหลักการทั่วๆ ไปจะตองพัฒนามาจากความตองการหรือความสนใจของบุคคลหรือ
องคการ ในการดําเนินงานประเมินโครงการศึกษาอบรมเพื่อบุคคลหรือองคกร ในการดําเนินงาน
ประเมินโครงการศึกษาอบรมเพื่อตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการศึกษาอบรมอยางถูกตอง นอกจากนี้ 
ควรมีจุดประสงคเฉพาะของการประเมินโครงการศึกษาอบรม พอสรุปไดดังนี้ (สมหวัง พิธิยานุวฒัน. 
2544ก: 60-64) 
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 1.  เพ่ือประเมินความสอดคลองระหวางเปาหมายและจุดมุงหมายของโครงการกับหลักการ
และเหตผุล ความตองการ ตลอดจนปรัชญา อันควรเปนแหลงที่มาของเปาหมายและจุดมุงหมายของ
โครงการศึกษาอบรม 
 2.  เพ่ือประเมินความเหมาะสมของทรัพยากรหรือปจจัยนําเขาที่มีอยู ไดแก หนวยงานที่
เกี่ยวของ งบประมาณ บุคลากร อาคารสถานที่ เวลา หรือหลักสูตรกับแผนงานโครงการศึกษาอบรม
วามีโอกาสบรรลุจุดมุงหมายเพียงใด 
 3.  เพ่ือประเมินความเหมาะสมของการนาํแผนงานศกึษาอบรมไปปฏบิัติจริง โดยศกึษาถึง
จุดเดน จุดดอยของการดําเนินการศึกษาอบรม ซึ่งไดแก วิธีดําเนินการประชุมและกิจกรรมตางๆ 
 4. เพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการประชุม ซึ่งเปนการประเมินผลผลติของโครงการ 
ซึ่งบงชี้วาโครงการศึกษาอบรมไดบรรลุจุดมุงหมายที่กําหนดไวหรือไมเพียงใด 
 การกําหนดวัตถุประสงคของการประเมินโครงการศึกษาอบรม ตองเร่ิมตนดวยการระบุให
ไดวา ใครหรือองคการใดบางที่มีความสําคัญตอโครงการศึกษาอบรม ขั้นตอไปก็บงชี้ใหไดวาบคุคล
หรือองคการที่มีความสําคญัน้ันตองตัดสินใจเกี่ยวกบัโครงการนี้ในแงใด และการตัดสินใจนี้ตองการ
ขาวสารจากผลการประเมินอะไรบาง  จากคําตอบเหลานี้ก็ประมวลเขียนเปนจุดมุงหมายของการ
ประเมิน โครงการศึกษาอบรมไดอยางเหมาะสม 
 

 2.2   กําหนดวัตถุประสงคของการประเมินโครงการศึกษาอบรม   
 โดยมีลําดับขัน้ในการตั้งวตัถุประสงคของโครงการศึกษาอบรม ดังนี้ 
 1. ระบุบุคคล  หรือองคกรที่เกี่ยวของกับโครงการศึกษาอบรม 
 2. ระบุเรื่องราว หรือขาวสารที่บุคคล หรอืองคการตองการจากการประเมินเพื่อประกอบการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการศกึษาอบรม 
 3. สรุปเปนวตัถุประสงคของการประเมินโครงการศึกษาอบรม โดยทั่วไปวัตถุประสงคจะ
บงชี้ธรรมชาตขิองการประเมิน บางกรณีสนใจเฉพาะผลสัมฤทธิ์ของโครงการซึ่งเปนการประเมนิ
แบบรวมสรปุ ตามปกติการประเมินโครงศึกษาอบรมจะประเมินทั้งแบบประเมินความกาวหนาและ
แบบประเมินรวมสรุป 
 4. การออกแบบการประเมินโครงการศึกษาอบรม เปนการกําหนดรูปแบบหรือวธิทีี่ใชใน
การประเมินโครงการ การออกแบบประเมินจะตองพิจารณาวาจะประเมินอยางไร จึงจะไดผลถูกตอง
ตามสภาพความเปนจริง ทันสมัย ครอบคลุมและสนองตอบตามตองการมากที่สุด 
 
 
 
 
 



25 
 

 2.3  กระบวนการประเมินโครงการศึกษาอบรม   
 การประเมินโครงการอยางเปนระบบจะตองอาศัยกระบวนการดําเนินงานอยางเปนขั้นตอน   
กระบวนการประเมินโครงการศึกษาอบรมมีขั้นตอนที่สาํคัญดังนี้ (สมหวัง พิธยิานวุัฒน.  2544ก: 65 - 
66) 
 1.  ศึกษาและวิเคราะหโครงการศึกษาอบรมที่กําลังจะประเมิน การไดรูจักโครงการที่จะ
ประเมินมากเทาใดก็เพ่ิมโอกาสที่จะทําใหการประเมินนั้นตรงเปาหมายมากยิ่งขึ้นเทานั้น การศึกษา
โครงการศึกษาอบรม  ควรศึกษาในรายละเอียด  ดังตอไปนี้ 
  1.1  หลักการและเหตผุล ตลอดจนปรัชญาของโครงการศึกษาอบรมคืออะไร 
  1.2  ธรรมชาติของโครงการศึกษาอบรมเปนโครงการทดลองหรือโครงการประจําสบืทอด
กันมา 
  1.3  ลักษณะของโครงการศึกษาอบรมเปนแบบสัมมนา ประชุมปฏิบัติการ การอบรม  
หรือประชุมแบบซิมโปเซียม 
  1.4  เปาหมายของโครงการศึกษาอบรมคืออะไร 
  1.5  วัตถุประสงคของโครงการศึกษาอบรมคืออะไร 
  1.6  บุคลากรมีมากนอยเพียงใด 
  1.7  เน้ือหาในโครงการศึกษาอบรมมีอะไรบาง 
  1.8  การศึกษาอบรมใชวธิีใด  มีกิจกรรมและขั้นตอนอยางไร 
  1.9  วัสดุอุปกรณมีอะไรบาง 
  1.10 กําหนดเกณฑมาตรฐานในการตัดสนิคุณคาของโครงการศึกษาอบรมไวหรือไม  
ถามีเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวคืออะไร 
 นอกจากนี้ควรวิเคราะหหาความสัมพันธเชิงตรรกะระหวางหัวเรื่องตางๆ เชน 
ความสัมพันธระหวางวตัถุประสงคของโครงการศึกษาอบรมกับกิจกรรมศึกษาอบรม 
 

3. หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัติทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) 
 3.1   วัตถุประสงคทั่วไป 
 เพ่ือพัฒนาบคุลากรทางการพยาบาล ใหมีความรู ความสามารถในการประเมินภาวะสขุภาพ  
คัดกรองผูปวย ใหการชวยเหลือกรณีฉุกเฉิน รวมทั้งใหการรักษาโรคเบื้องตน การสงตอ และการดูแล
ผูรับบริการโรคเรื้อรังอยางตอเน่ือง และการใหภูมิคุมกันโรคตามทีก่ําหนดไดอยางมีประสิทธภิาพ 
สามารถตัดสนิใจสงตอไดอยางเหมาะสม และสามารถใหคําปรึกษาทางดานที่เกี่ยวของกับสุขภาพได 
 

 3.2   วัตถุประสงคเฉพาะ     
 ผูที่สําเร็จการศึกษาอบรมหลักสูตรน้ี  จะสามารถ 

1. อธิบายนโยบายแนวคิด ทฤษฎีทีเ่กี่ยวของกับสุขภาพ และบทบาทพยาบาล 
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2. อธิบายบทบาทพยาบาลในการใหบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ 
3. ประเมินภาวะสุขภาพทั้ง 4 มิติ โดยสัมภาษณประวตัิ ตรวจรางกายอยางเปนระบบ  

ประเมินปญหาและคัดกรองผูปวยได 
4. ใหความชวยเหลือกรณีฉุกเฉินและตัดสินใจสงตอผูปวยไดอยางเหมาะสม 
5. ใหการรักษาโรคเบื้องตน การใหภูมิคุมกันโรคตามที่กาํหนดไดอยางมีประสิทธิภาพ 
6. ใหบริการบุคคล  ครอบครวั และชุมชนไดอยางครอบคลุมตามปญหาสุขภาพและความ 

ตองการการดูแลอยางตอเน่ืองของผูรับบริการทุกเพศทกุวัยตลอดจนโรคเรื้อรังและ/หรือระยะสุดทาย
ของชีวิต 

7. ตระหนักถึงความสําคัญของการบันทึกประวตัิ การตรวจรางกาย การใหการชวยเหลือ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งที่เกี่ยวของกับนิติเวชและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

8. ใชหลักฐานเชงิประจักษในการพัฒนาคุณภาพการดูแลผูรับบริการอยางครอบคลมุ 
 

 3.3   องคประกอบของหลักสูตร 
 จํานวนหนวยกิต รวมตลอดหลักสูตร 18 หนวยกิต ไดแกภาคทฤษฎี จํานวน 12 หนวยกิต 
ประกอบดวย วิชาแกน 2 หนวยกิต และวชิาเฉพาะสาขาอีก 10 หนวยกิต ภาคปฏบิัติ ประกอบดวย 
วิชาปฏบิัติการรักษาโรคเบือ้งตนและภาวะฉุกเฉิน 4 หนวยกิต และ วิชาปฏบิัตกิารพยาบาลผูปวย
เรื้องรังจํานวน 2 หนวยกิต  
 
 3.4   การจัดการเรียนการสอน 
 ระยะเวลาการอบรมในภาคทฤษฎี ศึกษาภาคทฤษฎี ใชระยะเวลาจํานวน 9 สัปดาห โดย
สัปดาห ที่ 1 เรียนทกุวัน สปัดาหที่ 2 เรียนวันพฤหัสบดี วันศุกร เสาร และอาทติย สัปดาหที่ 3-9 
เรียนวันศุกร เสาร และอาทติย ณ คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ และภาคปฏิบัติ 
ฝกปฏิบตัิงานในโรงพยาบาลที่คณะพยาบาลศาสตรจัดให ใชระยะเวลา 5 สัปดาหแรก โดย
ปฏิบัติงานสัปดาหละ 5 วัน สถานที่ฝกปฏบิัติ คือ โรงพยาบาลในจังหวัดนครนายกและจังหวัด
ใกลเคยีง และฝกปฏิบตัิงานที่โรงพยาบาลตนสังกัดหรือสถานที่เลือกศึกษา 3 สัปดาหหลัง  

 
 3.5  เกณฑการประเมิน 

 1.  ตองมีระยะเวลาการศึกษาอบรมทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติอยางละไมนอยกวารอยละ90  
 2.  ตองมีระยะเวลาการฝกปฏิบัติ ไมนอยกวา 300 ชัว่โมง 

 3.  ตองไดระดับคะแนนเฉลี่ยรวมของทุกวิชาไมต่ํากวา 2.00 ในระบบ 4.00   
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4. นโยบายดานสาธารณสุข 
 การเสริมสรางความรวมมือเพ่ือยกระดับการใหบริการสาธารณสุขกบัประชาชนอยางทั่วถึง
เพ่ือยกระดับการใหบริการสาธารณสุขกบัประชาชนอยางทั่วถึง 
 สํานักงานคณะกรรมการสุขภาพแหงชาติ(สช.)   
 จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติสุขภาพแหงชาติ พ.ศ.2550 ตั้งแต วันที ่20 มีนาคม 2550 
เปนหนวยงานของรฐั มีฐานะเปนนิติบคุคลในกํากบัของนายกรฐัมนตรี ทําหนาทีเ่ปนองคกรเลขานกุาร
ของ คณะกรรมการสุขภาพแหงชาติ (คสช.) ดําเนินการจัดทําและขบัเคลื่อนธรรมนูญวาดวยระบบ
สุขภาพแหงชาติ พ.ศ.2552 เพ่ือเปนกรอบและแนวทางในการกําหนดนโยบายยุทธศาสตรและการ
ดําเนินงานดานสุขภาพของประเทศ โดยใหมีการทบทวนอยางนอยทุก 5 ป จัดใหมีการสงเสริม และ
สนับสนุนกระบวนการในการพัฒนานโยบายและยุทธศาสตรดานสุขภาพแบบมีสวนรวมอยางตอเน่ือง 
กําหนดหลักเกณฑและวธิีการในการติดตามและประเมนิผลเกี่ยวกับระบบสขุภาพแหง ชาติและ
ผลกระทบตอสุขภาพ จากนโยบายสาธารณะ รวมทั้งสนับสนุนการจัดเวทีสมัชชาสุขภาพแหงชาต ิ
ซึ่งการจัดสมัชชาสุขภาพแหงชาติครั้งที่ 2 พ.ศ. 2552 มีแนวทางการขับเคลื่อนเพ่ือการนํามติสมัชชา
สุขภาพแหงชาติครั้งที่ 2 ไปสูการปฏิบัติ มีคณะกรรมการขอมูลขาวสารสุขภาพแหงชาติ วางแผนการ
ดําเนินงานในชวงแรก 5 ป มีการกําหนดทิศทางในการพัฒนาระบบขอมูลขาวสารสขุภาพ และนําไป
ขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะ 
 ดําเนินการยกระดับสถานีอนามัยเปนโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพประจําตําบล   
 และพัฒนาระบบเครือขายการสงตอในทุกระดับใหมีประสิทธิภาพเชื่อมโยงกันทั้งภาครัฐ 
และภาคเอกชน ถือเปนนโยบายเชิงรุก ทีก่ระทรวงสาธารณสุขใหความสําคัญ มีเปาหมายดําเนินการ 
ในป พ.ศ. 2553 เพ่ิมขึ้น 1,000 แหง โดยพัฒนาใหมีศักยภาพในการดูแลและใหบรกิารครอบคลมุ 
ทั้งดานการรักษาพยาบาล การสงเสริมสุขภาพ การควบคุมปองกันโรค และฟนฟูสภาพ ตลอดจน 
 การติดตามการเฝาระวังการระบาดของโรคที่สําคัญในสังคมไทย  
 สถานการณโรคไขหวัดใหญสายพันธุใหม ชนิด A (H1 N1) (ไขหวัด 2009) โดยมีระบบ
การติดตามการเฝาระวังอยางตอเน่ือง และฉีดวัคซีนใหประชาชนทุกกลุมจํานวน 462,249 คน  
 การแพทยฉุกเฉิน   
 ในป พ.ศ. 2553 จัดตั้งศูนยปฏิบัติการดานการแพทยและสาธารณสขุในภาวะฉุกเฉิน
ระดับชาต ิขึ้นเพ่ือติดตามการชุมนุมตลอด 24 ชั่วโมง โดยมีระบบการสื่อสารทั้ง ทีว ีวิทยุ โทรศัพท 
และรูปแบบอ่ืน พรอมบุคลากรติดตามสถานการณตลอด 24 ชั่วโมง จะเปนศูนยกลางที่ใชในการ          
สั่งการดานการแพทยและสาธารณสุข ที่สถาบันการแพทยฉุกเฉินแหงชาติ ที่ชั้น 5 อาคารวิศวกรรม
การแพทย กระทรวงสาธารณสุข และในปงบประมาณ พ.ศ. 2553 มีการใหบริการการแพทยฉุกเฉิน 
จํานวนทั้งสิ้น 383,422 ราย (ขอมูล ณ วันที่ 20 มีนาคม 2553) 
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 นโยบายจัดการสารเคมี    
 เพ่ือลดผลกระทบทางสุขภาพ การมีสวนรวมของชุมชน ชาวนาและผูมีสวนไดสวนเสียใน

พ้ืนที่รวมกันจัดทําแผนชุมชนและรวมกันกําหนด นโยบายสาธารณะ เพ่ือสงเสริมระบบการเกษตร
อินทรียที่เอ้ือตอการมีสุขภาพดี ปรับเปลีย่นวิธีการปลกูเปนเกษตรอินทรีย  

 โครงการอาหารปลอดภัย แกไขปญหาเรงดวน  / อาหารกระปอง / นมโรงเรียน   
 โดยใชมาตรการทางกฎหมาย ออกประกาศ คําสั่ง ตรวจสอบผลิตภัณฑ โรงงานผูผลิต 

และระงับการผลิตเพ่ือตรวจสอบหาสาเหตุ แจงเครือขายเฝาระวัง เชน สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด 
สมาคมผูคาปลีกไทย พรอมทั้งดําเนินคดีตามกฎหมาย และเผยแพรใหประชาชนหรือผูบริโภค
รับทราบทุกชองทาง เรงรัดการดําเนินการ เรื่อง อาหารปลอดภัย เพ่ือใหประชาชนทั้งคนไทยและ
นักทองเที่ยวชาวตางชาต ิมีความเชื่อม่ันในการเปนครัวโลกของประเทศไทย ซึ่งมีความปลอดภัย 
สามารถลดการปนเปอนจากสารพิษและไมทําใหเกิดโรค โดยตั้งเปาหมายภายในป 2553 จะมีตลาด
ปลอดภัยจากสารพิษครบทกุจังหวัด 

 ศูนยกลางดานสุขภาพ และการรักษาพยาบาลในระดับนานาชาติ     
 มีความคืบหนาในการดําเนินงานตามกลุมผลิตภัณฑหลัก (Product Lines) 3 กลุม คือ         

1) กลุมบริการทางการแพทย ปรับปรุงกฎหมายเพื่อการอนุญาตแพทยตางชาตใิหเขามาทํางานใน
ประเทศไทย ขณะน้ีพระราชกฤษฎีกาการประกอบโรคศิลปะ สาขาการแพทยแผนจีนผานการ
พิจารณาแลว อยูระหวางรอการโปรดเกลาใหมีผลบังคบัใช  2) กลุมบริการสงเสรมิสุขภาพ สปาและ
การนวดเพื่อสุขภาพไดพัฒนาเกณฑการรับรองคุณภาพสปาไทยกาวไกลสูสากล ในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2552 สถานประกอบการธุรกิจบริการสุขภาพทั่วประเทศไดผานการรับรองมาตรฐาน 3 ประเภท 
จํานวน 1,266 แหง ยกเลิกการจัดเก็บภาษสีรรพสามิต จากธุรกิจสปา จากเดิมรอยละ 10 เปนรอยละ 0 
ใหกับสถานประกอบการที่ไดรับการรับรองมาตรฐานตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข 3) กลุมผลิตภัณฑ
สมุนไพรไทย มีการพัฒนาโรงพยาบาลแพทยแผนไทยตนแบบ ปรบัปรุงมาตรฐานผลิตภัณฑสมุนไพร
เขาสู Asian Harmonization พัฒนาโรงงานตนแบบผลิตภัณฑสมุนไพรที่ไดรับการรับรองมาตรฐาน 
GMP และพัฒนาชุมชนชาวไทยตนแบบในการดูแลสุขภาพแบบวถิีไทย กําหนดรูปแบบของชุมชน
ชาวไทยในการดูแลสุขภาพแบบวถิีไทยแบบครบวงจร โดยไดนํารองพัฒนารูปแบบนี้แลวที่วัดไทย
มิวนิก สาธารณรัฐเยอรมนี และวัดญาณสังวร สาธารณรัฐออสเตรีย ดวยการนําเอารูปแบบและ
แนวคิดในลักษณะ 3 ประสาน ไดแก บาน วัด ชุมชนชาวไทย นําภูมิปญญาไทยและวัฒนธรรม
ทองถิ่นมาใชในการสรางสรรคคุณคาของสินคาตอยอดขยายผลในเชงิพาณิชย  และมีการผลักดัน
โครงการ Medical Hub ใหรุดหนามากยิ่งขึ้น โดยไดดําเนินการจัดทําแผนยุทธศาสตร ยึดแนวทาง
คุณภาพการรักษาพยาบาลใหเอกชน เปนผูรับผิดชอบดําเนินการหลัก หนวยงานรัฐบาลรบัผิดชอบ
สนับสนุน 
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5. คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เปนสถาบันการศึกษาจัดตั้งขึ้น      
เพ่ือผลิตพยาบาล ทําหนาที่ดูแลทางดานสุขภาพของประชาชน คนควาวิจัยเพ่ือสรางองคความรู          
สาขาพยาบาลศาสตรที่ทันสมัย เพ่ือนําไปสูการแกปญหาดานสุขภาพ พัฒนาคุณภาพการปฏิบตัิการ
พยาบาลใหมีความทันสมัย ทันตอความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยีดานวิทยาศาสตรและการแพทย  
ตลอดจนใหบริการวิชาการแกบุคลากรในวิชาชีพพยาบาล  กลุมเปาหมายรวมทั้งประชาชนทัว่ไป        
คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ ไดรับการรับรองสถาบันการศึกษาพยาบาล        
และการผดุงครรภ จากสภาการพยาบาลเปนระยะเวลา 5 ปการศกึษา (ปการศกึษา 2549 – 2553) ซึ่ง
การดําเนินงานของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ นั้นไดดําเนินการสอดคลอง
กับปรัชญา ปณิธาน วิสัยทศัน เปาหมาย และวตัถุประสงคที่วางไว ซึ่งพันธกิจของคณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ นั้นแบงออกเปน 6 พันธกิจหลักดังนี้  
 1.  ผลิตบัณฑติทางการพยาบาลในระดบัปริญญาตรี ปริญญาโทที่มีคณุภาพ มีคุณธรรม  
สอดคลองกับความตองการของชาติและนานาชาต ิ
 2.  สรางผลงานวิจัยเพ่ือพัฒนาองคความรูคุณภาพการเรียนการสอน การบริการพยาบาล  
เพ่ิมศักยภาพการดูแลตนเองของประชาชน และการแกไขปญหาสาธารณสุขของประเทศ 
 3.  บริการวิชาการทางดานสุขภาพแกประชาชนทัว่ไป ประชาชนเฉพาะกลุมและบุคลากร
ในวิชาชีพทางดานสุขภาพ เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางยั่งยืน 
 4.  เสริมสรางและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 5.  พัฒนาระบบการประกนัคุณภาพและนํามาเปนแนวทางในการดาํเนินงานของ        
คณะพยาบาลศาสตร 
 6.  บริหารจัดการองคกรดวยการพัฒนาสมรรถนะบุคลากรโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 

งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 งานวิจัยในประเทศ 

 วิริยา วรวิทยสัตถญาณ (2531: 123– 28) ไดประเมินโครงการศึกษาอบรมอาจารยใหม
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน รุนที่ 6 (พ.ศ.2531) โดยใชรูปแบบประเมินซิป ผลการวิจัยดานบรบิท   
พบวา  วตัถุประสงคของโครงการศึกษาอบรมสอดคลองกับนโยบายทางการศึกษา หลักวิชาชพีครู  
ความตองการและความหวังของผูเขารับการศึกษาอบรม ดานปจจัยนําเขา พบวา โครงการศึกษา
อบรมมีความเหมาะสมและเพียงพอ โดยเฉพาะวิทยากรมีคุณสมบัติเหมาะสมดานกระบวนการ 
พบวา ในการดําเนินโครงการเปนไปตามลําดับขั้นตอน ดานผลผลิต พบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน
หลังการศึกษาอบรมของผูเขารับการศึกษาอบรมสูงกวาการศึกษาอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ        
ที่ระดับ .05 โครงการจึงบรรลุวตัถุประสงคทุกประการ นอกจากนี้ผูเขารับการศึกษาอบรมที่มีวฒิุทาง
การศึกษา มีประสบการณการสอน และมีประสบการณในการเขารบัการศึกษาอบรมมีผลสัมฤทธิ์
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ทางการเรียนหลังการศึกษาอบรมสูงกวาผูไมมีวุฒิการศึกษาประสบการณการสอนและประสบการณ
ในการเขารับการศึกษาอบรมอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 แตผูมีระดับการศึกษาสูงกวา
ปริญญาตรีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลงัการศึกษาอบรมสูงกวาผูมีระดับการศกึษาปริญญาตรีอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 สมพงษ  พูรัตนะ (2534: 151–155) ไดประเมินการประเมินผลการจัดกิจกรรมกลุมสนใจ        
ในจังหวัดประจวบคีรขีันธ โดยใชรูปแบบการประเมินซิป ผลการวิจัยดานบริบทพบวา วทิยากรและ  
ผูที่เกี่ยวของกับการจัดกลุมสนใจมีความเขาใจในหลกัการ และวตัถุประสงคของการจัดกลุมสนใจ 
และมีความเหน็วากิจกรรมกลุมสนใจเปนการสงเสริมใหประชาชนไดแสวงหาความรูและทักษะอาชีพ 
เปนการพัฒนาชีวิตและความเปนอยูใหดีขึ้น สมาชิกเห็นวาการเขารวมกิจกรรมกลุมสนใจนั้นตรงกับ
ความตองการและความสนใจในระดับมาก สวนปจจัยอ่ืนๆ เชน การสํารวจความตองการและ         
ความสนใจของประชาชนในวิชาที่เปดสอน การสนับสนุนจากกํานัน ผูใหญบานหรือผูนําชุมชน         
อยูในระดับปานกลาง ผลการวิจัยดานปจจัยนําเขา พบวา ชวงระยะเวลาในการจัดกลุมสนใจ                
มีความเหมาะสม สมาชิกไดรับความสะดวกในการเขารวมกิจกรรมในระดับมาก วิทยากร และ               
ผูที่เกี่ยวของกับการจัดกลุมสนใจมีความเห็นวา หลักสูตรที่วิทยากรเขียนนั้น การสนับสนุนดาน
เอกสารหลักสูตรกลุมสนใจ และวัสดุอุปกรณในการศึกษาอบรมจากศูนยการศึกษานอกโรงเรียน
จังหวัดอยูในระดับปานกลาง ผลการวิจัยดานกระบวนการ พบวา วิทยากรเปนผูที่มีความรู
ความสามารถ มีความรับผิดชอบและเปนกันเองกับสมาชิกกลุมสนใจในระดับมาก วิทยากร และผูที่
เกี่ยวของกับการจัดกลุมสนใจมีความเห็นวา การนิเทศและติดตามผลการจัดกิจกรรมกลุมสนใจมี
ความจําเปน ในระดบัมาก วทิยากรไดมอบหมายงานใหสมาชกิไปฝกปฏิบตัิมีการประเมินผลการเรียน
หลังจากครบหลักสตูร และเจาหนาที่ทีเ่กีย่วของกับการจัดกลุมสนใจไดตรวจติดตามผลการจัดกิจกรรม
กลุมสนใจในระดับปานกลาง ผลการวิจัยดานผลผลิต พบวาสมาชิกนําเอาความรูและทักษะอาชีพไป
ใช ในการพัฒนาตนเอง เกิดการยอมรับสิ่งใหมๆ ที่เปนประโยชน รูจักปรับตนเองให เขากบัผูอ่ืน และ
มีสวนรวมในกจิกรรมตางๆ ของชุมชนในระดับมาก สวนปจจัยอ่ืนๆ เชน การนําความรูไปปรับปรุงความ
เปนอยูของตนเอง และครอบครัวการพฒันาอาชีพเดิม การประกอบอาชีพเพ่ือหารายไดเพ่ิมเติม  
การสรางวินัยในตนเองและผูอ่ืนและการแกปญหาอยางมีเหตุ อยูในระดับปานกลาง 

บุญทวี อรุณมาศ (2536: 144–148) ไดประเมินโครงการศึกษาอบรมผูบริหารสถานศึกษา  
สังกัดสํานกังานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติของศูนยศึกษาอบรมประจําเขตการศึกษา 1
โดยใชรูปแบบการประเมินของ เคอรคแพทริก และพัฒนาหลักสูตรศึกษาอบรมผูบริหารสถานศึกษา  
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ ผลการวิจัย พบวา ปจจัยนําเขาในการดําเนินการ
ศึกษาอบรมมีความเหมาะสมในระดับมาก ควรมีการปรับปรุงเรื่องขนาดของหองประชุมสําหรับ
กระบวนการในการดําเนินการศกึษาอบรม ดําเนินการไดเหมาะสมในระดับมาก และควรมีการปรับปรุง
การเลือกโรงเรียนและกลุมโรงเรียน เพ่ือศึกษาดูงานกิจกรรมการสงเสริมสมรรถภาพทางกาย สวนผลผลิต 
ผูเขารบัการศกึษาอบรมมีความรูกอนและหลังการศึกษาอบรมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 และมีพฤติกรรมระหวางการศึกษาอบรมอยูในระดับมากที่สุด ทุกรายการ การพัฒนา
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หลักสูตรศึกษาอบรมผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการ การประถมศึกษาแหงชาติ 
ผูเชี่ยวชาญมีความเห็นวา ควรเพิ่มเวลาการบรรยายในรายวิชาการบริหารงาน การเงินและบัญชี 
การบริหารงานพัสดุ การบริหารงานธุรการ การบริหารงานวิชาการ และรายวชิาที่ควรบรรจุเพ่ิมเติม 
ไดแก การสรางหลักสูตรทองถิ่น การพัฒนาหลักสูตรเทคนิคการประชุม การบริหารงบประมาณ และ
การพัฒนาบุคลิกภาพ 
 อาภากร  บุญสม (2536: 88–95) ไดประเมินการประเมินหลักสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ
ชั้นสูง สาขาวชิาการเลขานกุารของสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล (ฉบบัปรับปรุง) พุทธศักราช 2530  
โดยใชการประเมินรูปแบบซิป ผลการวิจัยดานบริบท พบวา อาจารยมีความเห็นวา ความมุงหมาย  
โครงสราง เนื้อหาของหลักสูตร มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง สวนนักศึกษาและผูสําเร็จ
การศึกษา เห็นวา มีความเหมาะสมในระดับมาก ผลการวิจัยดานปจจัยนําเขา พบวา อาจารย 
นักศึกษา และผูสําเร็จการศึกษา เห็นวาอุปกรณ การเรียนการสอน ตําราเรียน และสถานที่เรียน        
ที่ใชในหลักสูตร  มีความเหมาะสมในระดับปานกลาง  ผลการวิจัยกระบวนการ  พบวา อาจารย  
นักศึกษา และผูสําเร็จการศึกษาเห็นวา กระบวนการเรียนการสอนของหลักสูตร มีความเหมาะสม 
ในระดับมาก ผลการวิจัยดานผลผลติ ผูสาํเร็จการศึกษาและผูบังคบับัญชาของผูสาํเร็จการศึกษา        
เห็นวา ประสทิธิภาพของผูสําเร็จการศึกษาและคุณลักษณะของผูสําเร็จการศึกษาจากหลักสูตรมี
ความเหมาะสมในระดับมาก 
 นราทิพย พุมทรัพย (2537: 254–265) ไดประเมินโครงการอบรมพัฒนาคุณภาพชีวติ
ขาราชการครกูรุงเทพมหานคร โดยใชรูปแบบซิป ผลการวิจัย พบวาขาราชการครูผูผานการอบรม  
มีความคิดเห็นวา โครงการอบรมพัฒนาคุณภาพชีวิตขาราชการครูกรุงเทพมหานคร มีความเหมาะสม
อยูในระดับมากทั้งโดยรวมและรายดานทั้ง 4 ดาน คือ ดานปจจัยแวดลอม มีความเหมาะสมเปน
ลําดับที่สาม ประกอบดวย เรื่องความเหมาะสมของหลักการเหตุผล และวตัถุประสงคตอการพัฒนา
ตนเอง พัฒนางานและความตองการรูในหลักการเหตผุลและวตัถุประสงคของโครงการ ดานปจจัย
นําเขา มีความเหมาะสมเปนลําดับที่สี่ ประกอบดวย เรื่องวิทยากร อาคารสถานที่ หลักสูตร วสัดุ
อุปกรณ ระยะเวลา และงบประมาณ ดานกระบวนการ มีความเหมาะสมลําดับทีห่นึ่ง ประกอบดวย 
เรื่องการประสานงานของผูรับผิดชอบโครงการ การใชสื่อประกอบการบรรยายและกระบวนการจัด
อบรม ดานผลผลติ มีความเหมาะสมลําดับที่สอง ประกอบดวยเรื่องการนําผลการอบรมไปพัฒนา
ตนเอง และพัฒนางานในความรับผิดชอบ 
 กิ่งขจร เนียมทรัพย (2537: 102 – 107) ไดประเมินโปรแกรมการประชุมเชิงปฏบิตัิการ
ประสบการณวิชาชีพศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช โดยใชแบบการประเมินซิป  
ผลการวิจัยดานสภาพแวดลอม พบวา การประเมินวตัถุประสงคของโปรแกรมการประชุมเชิงปฏิบตักิาร
ประสบการณวิชาชีพศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช โดยสวนรวมพบวาวัตถปุระสงค
ของโปรแกรมการประชุมเชงิปฏิบัติการ ประสบการณวิชาชีพศึกษาศาสตร มีความเหมาะสมมากถึง
เหมาะสมมากที่สุด ดานปจจัยนําเขา พบวา การประเมนิวัสดุอุปกรณ อาคารสถานที่ วิทยากร และ
เจาหนาทีป่ระสานงานอบรม โดยสวนรวมพบวา วัสดุอุปกรณและอาคารสถานที ่มีความเหมาะสมมาก 
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วิทยากรบรรยายรวมมีคุณลกัษณะทีเ่หมาะสมปานกลางถึงเหมาะสมมาก สําหรบัวิทยากรประจํากลุม 
มีคุณลักษณะที่เหมาะสมมากถึงเหมาะสมมากที่สุด และเจาหนาทีป่ระสานงานการอบรม มีคณุลักษณะ
ที่เหมาะสม ดานกระบวนการ พบวา การประเมินความเหมาะสมของการจัดกิจกรรมการอบรม   
การวัดและการประเมินผล โดยสวนรวมพบวา การจัดกิจกรรม การอบรม การวัดและประเมินผล       
มีความเหมาะสมมากถึงเหมาะสมมากที่สุด ดานผลผลิต พบวา การประเมินความสามารถดาน
เทคนิควิธีการสอน และคุณลักษณะที่จําเปนตอการประกอบวิชาชีพครูของบัณฑิต โดยสวนรวม
พบวา บัณฑิตที่ผานการอบรมในโปรแกรม การประชุมเชิงปฏิบัติการประสบการณวิชาชีพศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีความสามารถดานเทคนิควิธีการสอนและมีคุณลักษณะที่จําเปน
ตอการประกอบอาชีพมากที่สุด 
 ธารี  วารีสงัด (2537: 102 – 111) ไดประเมินหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพประเภท
เกษตรกรรม พ.ศ. 2521 ของสถาบันเทคโนโลยรีาชมงคล วิทยาเขตปทุมธานีโดยใชรูปแบบประเมินซิป  
ผลการวิจัยดานบรบิท พบวา วตัถุประสงคของหลักสตูร โครงสรางของหลักสตูรเนื้อหาวิชา มีความถกูตอง
ทันสมัย อยูในระดบัปานกลางถึงระดับมาก  ดานปจจัยนาํเขา พบวา ทรัพยากรทีใ่ชในการดําเนินการ
ตามหลักสูตร มีความเหมาะสมอยูในระดับปานกลาง ดานกระบวนการ พบวา กิจกรรม การเรียน
การสอน ครู – อาจารย การวัดและประเมินผลการเรียนมีความเหมาะสม มีการปฏิบัติอยูในระดับ
ปานกลางถึงระดับมาก การบริหารหลกัสตูร การสงเสริมความรูในเรือ่งของหลักสตูร และองคประกอบ
ของหลักสูตร การบริหารกิจกรรมการเรียนการสอน และการนิเทศและพัฒนาบุคลากรทางการสอน
ของผูบริหารมีความเหมาะสม มีการปฏิบัติอยูในระดบันอยถึงปานกลาง ดานผลผลิต พบวา ผูสําเร็จ
การศึกษามีเจตคตติอการเกษตร และมีความรูความสามารถเหมาะสมในการศึกษาตอหรือประกอบ
อาชีพอยูในระดับมาก 
 โสภณ สุวรรณวงศ (2537: 115–119) ไดประเมินโครงการศูนยวิชาการเขตสํานักการศึกษา  
กรุงเทพมหานคร ระหวางป พ.ศ. 2530 – 2534 โดยใชรปูแบบการประเมินซิป ผลการวิจัย ดานบรบิท  
พบวา หลักการ จุดมุงหมายของการจัดตั้งศูนยวิชาการเขตตามความคิดเห็นของคณะกรรมการศูนย
วิชาการเขตมคีวามเหมาะสมอยูในระดับสูง ดานปจจัยนําเขา พบวาคณะกรรมการศูนยวชิาการเขต
มีความเห็นวา  ทรัพยากรที่นํามาใชในโครงการมีเพียงพออยูในระดับปานกลาง ดานกระบวนการ  
พบวา ระดับการปฏิบัตขิองโครงการ ซึ่งคณะกรรมการศูนยวิชาการเขตและครูหัวหนากลุมประสบการณ
มีความเหมือนกันวา มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ดานผลผลิตพบวา คณะกรรมการศูนย
วิชาการเขตและครูหัวหนากลุมประสบการณ มีความคิดเห็นเหมือนกันวาความพึงพอใจของครูใน
ผลผลติของโครงการอยูในระดับปานกลาง 
 สุรศักดิ์  สวัสดี (2542: 95-99) ไดประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรสายอากาศวทิยุ
คมนาคม ของการสื่อสาร แหงประเทศไทย ปพุทธศักราช 2539 โดยใชรูปแบบการประเมินซิป 
ผลการวิจัยดานบริบทของโครงการศึกษาอบรมดานความตองการของผูเขารับการศึกษาอบรม และ
วัตถุประสงคของโครงการอบรม พบวา ผูเขารับการศกึษาอบรม และวทิยากรศกึษาอบรม มีความ
คิดเห็นวาบรบิทของโครงการศึกษาอบรม มีเหมาะสมอยูในระดับมาก วัตถุประสงคของการศึกษา
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อบรมจากการวิเคราะหเอกสาร ไดกําหนดวัตถุประสงคของการศึกษาอบรมไว คอืเพ่ือใหผูเขารับ
การศึกษาอบรมมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับสายอากาศวิทยุคมนาคม เพ่ือใหมีความสามารถใน       
การตรวจสอบสายอากาศวทิยุคมนาคม และเพื่อใหมีความสามารถในการบํารุงรักษาสายอากาศ 
วิทยุคมนาคม การประเมินปจจัยนําเขาของโครงการศึกษาอบรม มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก   
ดานคุณสมบัตขิองวิทยากร พบวาวิทยากรศกึษาอบรมทั้งภายนอกและภายในการสื่อสารแหงประเทศไทย  
มีความรูความชํานาญเกี่ยวกับสายอากาศวิทยุคมนาคม และเคยทาํหนาที่เปนวทิยากรศึกษาอบรม 
หลักสูตรสายอากาศวิทยคุมนาคมของการสื่อสารแหงประเทศไทยในรุนกอนๆ ที่ผานมา คุณสมบัติ 
ผูเขารับการศกึษาอบรม พบวาผูเขารับการศึกษาอบรมเปนชางโทรคมนาคมในสวนภูมิภาคของ
การสื่อสารแหงประเทศไทย ซึ่งไมเคยไดรับการศึกษาอบรมหลักสูตรสายอากาศวทิยุคมนาคม มี
ความรูสาขาวชิาไฟฟาโทรคมนาคม หรืออิเล็กทรอนิกส และปฏิบตัิงานบํารุงรักษา  หรือมีหนาที่
เกี่ยวกับสายอากาศวิทยุคมนาคม  งบประมาณในการศึกษาอบรม พบวางบประมาณที่ใชมากที่สุด 
คือคาที่พัก คาเบี้ยเลีย้ง คาสมนาคุณวิทยากร คาพาหนะ คาเครื่องดื่มและอาหารวาง  คาวัสดุและ
เอกสาร และงบประมาณที่นอยที่สุด คือคาใชจายเบ็ดเตล็ด  หัวขอวชิาในการศึกษาอบรม พบวา 
หัวขอภาควชิาการมีจํานวนหัวขอมากที่สดุ และแตละหัวขอใชวิธบีรรยายเปนสวนมาก การประเมิน
กระบวนการจดัดําเนินโครงการศึกษาอบรม ดานการจัดดําเนินงานศึกษาอบรม การจดักิจกรรม
ศึกษาอบรม และการประสานงาน พบวา ผูเขารับการศึกษาอบรม วิทยากรศึกษาอบรม และ
เจาหนาที่ดําเนินการศึกษาอบรม มีความเห็นเห็นกับดานกระบวนการวามีความเหมาะสมอยูใน
ระดับมาก การประเมินดานผลผลิตของโครงการศึกษาอบรม ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ   
การนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน พบวาหลังการศึกษาอบรม สูงกวากอนการศึกษาอบรม         
อยางมีนัยสําคญัทางสถติิทีร่ะดับ 0.05 และสามารถนําไปใชแกปญหาในการปฏิบตัิงานไดในระดับมาก  
ดานการนําความรูไปใชปรบัปรุงการปฏบิัติงานอยูในระดับปานกลาง การนําความรูไปถายทอดแก
ผูรวมงานอยูในระดับปานกลาง  
 กาญจนา จันทรไทย และคนอ่ืนๆ (2548: 61-63) ไดประเมินหลักสตูรการพยาบาลเฉพาะทาง  
สาขาเวชปฏิบัติทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) วิทยาลัยพยาบาลพระจอมเกลา จังหวัดเพชรบุรี  
โดยใช CIPP Model เปนแนวทางในการประเมิน ผลการวิจัยดานบริบท พบวา โครงสรางของ
หลักสูตร จําแนกตามหัวขอรายวิชา พบวา ผูอบรมและอาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาเห็นวาเหมาะสม 
อยูในระดับดีมาก  ดานปจจัยนําเขา พบวา อาจารยผูสอนสวนใหญเปนแพทยประจําโรงพยาบาล
ทั่วไปและโรงพยาบาลชุมชน  และแพทยพี่เลี้ยงประจําแหลงฝก ดานทรัพยากรสนบัสนุนการเรียนรู
คะแนนสูงสุดไดแกโสตทัศนูปกรณ สําหรับการประเมนิดานแหลงฝก อยูในระดับดีถึงดีมาก มีจํานวน
ผูมารับบริการเพียงพอตอการฝกภาคปฏบิัติและไดรับความรวมมือในการฝกภาคปฏิบัติดีถึงดีมาก  
ดานกระบวนการ ไดแก การประเมินการสอนของอาจารยผูสอน พบวา สวนใหญอยูในระดับดีถึง       
ดีมาก และการประเมินการจัดการเรียนการสอนตามความคิดเห็นของผูอบรม สวนใหญเห็นวา
เหมาะสม รายการที่เห็นวาเหมาะสมมากที่สุด คือ ผูอบรมมีโอกาสประเมินผลการสอนของอาจารย 
สวนอาจารยผูรับผิดชอบวชิาสวนใหญเห็นวาเหมาะสม ดานผลผลิต การประเมินผลผลติพบวา
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สอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร ผลการประเมนิในภาพรวมแตละขอตามความคิดเห็นของ       
ผูอบรม พบวาอยูในระดับมากทุกขอ สําหรับความคิดเห็นของแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก พบวา
อยูในระดับปานกลางถึงมาก 
 คณินนุช พิจิตนรการ (2550: 84) ไดการประเมินโครงการรักการอานของนักเรียน
โรงเรียนพรประสาทวทิยา โดยใชรูปแบบการประเมินซิป ผลการวิจัย พบวา ความคิดเห็นของครูที่มี
ตอโครงการรักการอานใน 5 ดาน คือ ดานบริบท พบวา หลักการ วัตถุประสงค และเปาหมายของ
โครงการรักการอาน โดยรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับดี ดานปจจัยนําเขา พบวา บุคลากร          
วัสดุอุปกรณ และงบประมาณ มีความเพียงพออยูในระดับปานกลาง  ดานกระบวนการ พบวา 
กระบวนการดาํเนินงาน การจัดกิจกรรม การพัฒนาบุคลากร และการติดตามประเมินผล มีการ
ปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง ดานผลผลิต พบวา ผลการดําเนินงานโครงการรักการอานครู       
มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ดานผลกระทบ พบวา ผลกระทบที่เกิดขึ้นกบันักเรียนครู          
มีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง  นิสัยรักการอานของนักเรียน พบวาอยูในระดับปานกลาง 
 รอยตํารวจเอกหญิงธารทิพย ศรจอน (2550: 62-63) ไดประเมินโครงการพัฒนาสถานีตํารวจ
เพ่ือประชาชน : กรณีศึกษาสถานีตํารวจนครบาลประชาชื่น โดยใชรูปแบบ CIPP เปนตัวแบบสําหรับ
การประเมินผล  ผลการวิจัยพบวา ขาราชการตํารวจสถานีตํารวจนครบาลประชาชื่น เห็นดวยวา
โครงการพัฒนาสถานีตํารวจเพื่อ ประชาชน มีผลสําเร็จในระดับสูง ขณะที่ประชาชนเห็นดวยกับ
โครงการฯ นี้ในระดับปานกลาง กลุมตํารวจกับประชาชน มีความคดิเห็นไมแตกตางกันในดานบริบท 
ผลผลิต และมีความคิดเห็นแตกตางกันในดานปจจัยนําเขาและกระบวนการ 
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บทที่  3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนีเ้ปนการประเมินโครงการศึกษาอบรมหลกัสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง      
สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน)คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลติ โดยวางแผนและออกแบบวธิีการ
ดําเนินการวิจัยตามขั้นตอนดังนี้ 

1. แหลงขอมูลทีใ่ชในการวิจัย 
2. กรอบการประเมิน 
3. วิธีการเกบ็รวบรวมขอมูล 
4. เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การวิเคราะหขอมูล 

 

1.  แหลงขอมูลที่ใชในการวิจัย 
 1.  แหลงขอมูลที่ใชในการวจัิยครั้งนี้ เปนผูที่เกี่ยวของกับการศึกษาอบรมหลักสูตร        
การพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัทิั่วไป (การรกัษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดแก 
  1.1  ผูเขารับการศึกษาอบรม ไดแก พยาบาลวชิาชีพที่มีใบอนุญาตการประกอบ
วิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ชั้น 1 มีประสบการณการทํางานอยางนอย 2 ป ซึ่งเปน         
ผูเขารับการศกึษาอบรมหลกัสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัติทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) 
(หลักสูตรปรบัปรุง พ.ศ. 2552) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ รุนที่ 16 
จํานวน 107 คน 
  1.2  ผูบังคับบัญชาของผูเขารับการศึกษาอบรม ไดแก ผูอํานวยการโรงพยาบาล  
หัวหนาสถานอีนามัย  ผูอํานวยการศูนยการแพทยชุมชน ผูอํานวยการศูนยสาธารณสุขมูลฐาน  
นายกเทศมนตรี  จํานวน 100 คน 
  1.3  ผูรวมงานในสถานที่ทาํงานของผูเขารบัการศึกษาอบรมหลักสูตร 
การพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัทิั่วไป (การรกัษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน  107  คน 
  1.4 ผูรับบริการที่ใชบริการในสถานที่ทํางานของผูเขารับการศึกษาอบรมหลักสูตร
การพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัทิั่วไป (การรกัษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 107 คน 
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  1.5 คณะกรรมการดําเนินงานโครงการศึกษาอบรมหลกัสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง
สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
จํานวน 14 คน   
 แหลงขอมูลทีใ่ชในการวิจัยครั้งนี้  ดังตาราง 1  
 
ตาราง 1 แหลงขอมูล 
 

แหลงขอมูล จํานวน รอยละ 

ผูเขารับการศกึษาอบรม 107 24.60 
ผูบังคับบญัชาของผูเขารับการศึกษา
อบรม 

100 22.98 

ผูรวมงาน 107 24.60 
ผูรับบริการ 107 24.60 
คณะกรรมการดําเนินงานโครงการ 14 3.22 

รวม 435 100 

 
2.  กรอบการประเมิน 
 การวิจัยประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัตทิั่วไป 
(การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ ครัง้นี้มีรายละเอียด
ของประเด็นการประเมิน ตวับงชีใ้นการประเมิน แนวทางการประเมิน ผูใหขอมูล หรือแหลงขอมูล 
เครื่องมือ/แนวทางการเก็บรวบรวมขอมูล เกณฑที่ใชในการประเมิน ตามกรอบการประเมิน          
ดังตาราง 2 
 



37 
 

ตาราง  2  กรอบการประเมนิ 
 
ประเด็นการประเมิน 

 
วัตถุประสงค วิธีการประเมิน แหลงขอมูล เครื่องมือ เกณฑที่ใชในการประเมิน 

บริบท 1.ศึกษาบริบทเกี่ยวกับ
วัตถุประสงคของการจัด
ศึกษาอบรม  
 

1.วิเคราะหวัตถุประสงคของการ
อบรมสอดคลองกับ 
   1.นโยบายดานสาธารณสุข 
   2.ความตองการของผูเขารับ
การศึกษาอบรม  
   3.ปญหา และสภาพสังคมปจจุบัน 
อันนําไปสูความจําเปนของการ
ดําเนินโครงการ 
โดยการศึกษาจากเอกสารที่
เกี่ยวของ สัมภาษณคณะกรรมการ
ดําเนินงานโครงการ และสอบถาม
ความคิดเห็นของผูเขารับการศึกษา
อบรม 

- หลักสูตรการพยาบาล
เฉพาะทาง 
- คูมือผูเขารับการศึกษา
อบรม 
- เอกสารนโยบายดาน
สาธารณสุข 
- ผูเขารับการศึกษา
อบรม 
 
 
- คณะกรรมการ
ดําเนินงานโครงการ 

- แบบวิเคราะหเอกสาร 
 
 
 
 
 
- แบบสอบถามฉบับที่ 2 
(ฉบับผูเขารับการศึกษา
อบรม) ดานบริบท 
 
- แบบสัมภาษณ 
 
 

- มีความสอดคลองกับวัตถุประสงค
ของการจัดศึกษาอบรม  
 
 
 
 
- มีความสอดคลองกับความ
ตองการของผูเขารับการอบรมใน
ระดับมากขึ้นไป (คาเฉลี่ย ≥ 3.51 
จากมาตร 5 ระดับ) 
- มีความสอดคลองกับปญหา และ
สภาพสังคมปจจุบัน อันนําไปสู
ความจําเปนของการดําเนิน
โครงการ อยูในระดับมากขึ้นไป 
(คาเฉลี่ย ≥ 3.51 จากมาตร 5 ระดับ) 

 
 
 
 
 
 37
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ตาราง  2  (ตอ) 
 
ประเด็นการประเมิน 

 
วัตถุประสงค วิธีการประเมิน แหลงขอมูล เครื่องมือ เกณฑที่ใชในการประเมิน 

ปจจัยนําเขา เพื่อประเมินความพรอม
และความเหมาะสมของ
1.คุณลักษณะของ
อาจารยพิเศษ 

1.วิเคราะหคุณลักษณะของอาจารย
พิเศษ 
- ระดับการศึกษา  
- ประสบการณ 
- จํานวนอาจารยพิเศษมีความเหมาะสม 
- ความรูความเขาใจในหัวขอที่สอน 
- มีน้ําเสียงและทาทางในการบรรยาย
สุภาพเหมาะสม  
- มีความสามารถในการนําเสนอกอน
เริ่มหัวขอวิชา 
- พรอมที่จะใหความชวยเหลือผูเขารับ
การศึกษาอบรม 
- เปดโอกาสใหซักถามและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น 
โดยการศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวของ 
สัมภาษณคณะกรรมการดําเนินงาน
โครงการ และสอบถามความคิดเห็นของ
ผูเขารับการศึกษาอบรม 

- เอกสารประวัติ
อาจารยพิเศษ และ
แพทยพี่เลี้ยงประจํา
แหลงฝก 
 
-  คณะกรรมการ
ดําเนินงานโครงการ 
 
 
-  ผูเขารับการศึกษา
อบรม 

- แบบวิเคราะหเอกสาร 
 
 
 
 
- แบบสัมภาษณ 
 
 
 
- แบบสอบถามฉบับที่ 2 
(ฉบับผูเขารับการศึกษา
อบรม) ดานปจจัยนําเขา
 

- นําผลที่ไดมาสรุป อภิปรายผล 
และนําผลที่ไดเทียบกับคุณลักษณะ
ที่กําหนดไวในหลักสูตร ฯ  วามี
ความสอดคลองกัน 
 
-  คาเฉลี่ยความคิดเห็นตาม
คุณลักษณะที่กําหนดไวในหลักสูตร
อยูในระดับมากขึ้นไป (คาเฉลี่ย 
≥ 3.51 จากมาตร 5 ระดับ) 
-คาเฉลี่ยความคิดเห็นของผูเขารับ
การอบรมอยูในระดับมากขึ้นไป 
(คาเฉลี่ย ≥ 3.51 จากมาตร 5 
ระดับ) 
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ตาราง  2  (ตอ) 
 
ประเด็นการประเมิน 

 
วัตถุประสงค วิธีการประเมิน แหลงขอมูล เครื่องมือ เกณฑที่ใชในการประเมิน 

ปจจัยนําเขา(ตอ) 2.คุณลักษณะแพทย 
พี่เลี้ยงประจําแหลงฝก 

2.วิเคราะหคุณลักษณะแพทยพี่เลี้ยง
ประจําแหลงฝก 
- ความรูความเขาใจในหัวขอที่สอน 
- เปนผูที่ตรงตอเวลา 
- มีน้ําเสียงและทาทางในการบรรยาย
สุภาพเหมาะสม  
- มีความสามารถในการนําเขาสู
บทเรียน 
- พรอมที่จะใหความชวยเหลือผูเขารับ
การศึกษาอบรม 
- เปดโอกาสใหซักถามและแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น 
โดยการสัมภาษณคณะกรรมการ
ดําเนินงานโครงการ และสอบถามความ
คิดเห็นของผูเขารับการศึกษาอบรม 

-  คณะกรรมการ
ดําเนินงานโครงการฯ 
 
 
- ผูเขารับการศึกษา
อบรม 

- แบบสัมภาษณ 
 
 
 
- แบบสอบถามฉบับที่ 2 
(ฉบับผูเขารับการศึกษา
อบรม) ดานปจจัยนําเขา
 

- คาเฉลี่ยความคิดเห็นตาม
คุณลักษณะที่กําหนดไวในหลักสูตร
อยูในระดับมากขึ้นไป (คาเฉลี่ย 
≥ 3.51 จากมาตร 5 ระดับ) 
- คาเฉลี่ยความคิดเห็นของผูเขารับ
การอบรมอยูในระดับมากขึ้นไป 
(คาเฉลี่ย ≥ 3.51 จากมาตร 5 
ระดับ) 
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ตาราง  2  (ตอ) 
 

ประเด็นการประเมิน 
 

วัตถุประสงค วิธีการประเมิน แหลงขอมูล เครื่องมือ เกณฑที่ใชในการประเมิน 

ปจจัยนําเขา(ตอ) 
 

3.คุณสมบัติของผูเขารับ
การศึกษาอบรม 

3. วิเคราะหคุณสมบัติของผูเขารับ
การศึกษาอบรม 
-  พยาบาลวิชาชีพที่มีใบอนุญาตการ
ประกอบวิชาชีพสาขาการพยาบาลและ
ผดุงครรภ ชั้นหนึ่ง  
-  ประสบการณการทํางานพยาบาล
วิชาชีพอยางนอย 2 ป    
-  มีอาจารยพี่เลี้ยง  
-  มีสุขภาพสมบูรณ แข็งแรง ไมเปน
โรคที่เปนอุปสรรคตอการศึกษาอบรม 
โดยสัมภาษณคณะกรรมการดําเนินงาน
โครงการ  

- คณะกรรมการ
ดําเนินงานโครงการฯ 
 

- แบบสัมภาษณ - วิเคราะหเนื้อหาแบบสัมภาษณ
และเปรียบเทียบกับคุณลักษณะที่
กําหนดไวในหลักสูตร 
 

4.ระยะเวลา 4. สอบถามความเหมาะสมของระยะเวลา 
-  จํานวนวันที่ใชในการศึกษาอบรม 
-  ระยะเวลาที่ใชในการบรรยายแตละ
หัวขอวิชาการ 
-  จํานวนวันเวลาที่ใชในฝกปฏิบัติของ
ภาคปฏิบัติ 
โดยการสอบถามความคิดเห็นของผูเขา
รับการศึกษาอบรม 

- ผูเขารับการศึกษา
อบรม 

- แบบสอบถามฉบับที่ 2 
(ฉบับผูเขารับการศึกษา
อบรม) ดานปจจัยนําเขา
 

- คาเฉลี่ยความคิดเห็นของผูเขารับ
การอบรมอยูในระดับมากขึ้นไป 
(คาเฉลี่ย ≥ 3.51 จากมาตร          
5 ระดับ) 
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ตาราง  2  (ตอ) 
 
ประเด็นการประเมิน 

 
วัตถุประสงค วิธีการประเมิน แหลงขอมูล เครื่องมือ เกณฑที่ใชในการประเมิน 

ปจจัยนําเขา(ตอ) 
 

5.วัสดุอุปกรณ 5.สอบถามความเหมาะสมวัสดุอุปกรณ 
- เอกสารมีครบถวนตามหัวขอวิชาที่
สอน 
- ดานสื่อการสอนเหมาะสมกับหัวขอ
วิชา 
- สื่อการสอนมีคุณภาพและทันสมัย 
- จอภาพมีขนาดเหมาะสมกับเครื่อง
ฉายภาพขามศีรษะ 
- ระบบเสียงภายในหองศึกษาอบรมมี
ความเหมาะสมชัดเจน 
- ไมโครโฟนแบบไมมีสายนําสัญญาณ
เหมาะสมกับการเรียนการสอน 
- ไมโครโฟนแบบมีสายนําสัญญาณ
เหมาะสมกับการเรียนการสอน 
โดยการสอบถามความคิดเห็นของผูเขา
รับการศึกษาอบรม 

- ผูเขารับการศึกษา
อบรม 

- แบบสอบถามฉบับที่ 2 
(ฉบับผูเขารับการศึกษา
อบรม) ดานปจจัยนําเขา 
 

- คาเฉลี่ยความคิดเห็นของผูเขา
รับการอบรมอยูในระดับมากขึ้น
ไป (คาเฉลี่ย ≥ 3.51 จากมาตร 
5 ระดับ) 
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ตาราง  2  (ตอ) 
 

ประเด็นการประเมิน วัตถุประสงค วิธีการประเมิน แหลงขอมูล เครื่องมือ เกณฑที่ใชในการประเมิน 
ปจจัยนําเขา(ตอ)

 
6.สถานที่ศึกษาอบรม 6. สอบถามความเหมาะสมสถานที่

ศึกษาอบรม (ภาคทฤษฎี) 
- ดานความสะดวกในการเดินทาง 
- ดานขนาดของหองศึกษาอบรม 
- ดานแสงสวาง 
- ดานการจัดและเคลื่อนยายโตะเกาอี้ 
ตามกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน 
7. สอบถามความเหมาะสมสถานที่
ศึกษาอบรม (ภาคปฏิบัติ) 
- ดานความสะดวกในการเดินทาง 
- ดานหองศึกษาดวยตนเอง 
- ดานหองปฏิบัติการ 
- ดานจํานวนผูปวย 
- ดาน ขั้นตอนการปฏิบัติ Procedure  
โดยการสอบถามความคิดเห็นของผูเขา
รับการศึกษาอบรม

- ผูเขารับการศึกษา
อบรม-  
 
 
 
 
 
 
- ผูเขารับการศึกษา
อบรม 

- แบบสอบถามฉบับที่ 2 
(ฉบับผูเขารับการศึกษา
อบรม) ดานปจจัยนําเขา 
 
 
 
 
 
- แบบสอบถาม 

-คาเฉลี่ยความคิดเห็นของผูเขารับ
การอบรมอยูในระดับมากขึ้นไป 
(คาเฉลี่ย ≥ 3.51 จากมาตร 5 
ระดับ) 
 
 
 
 
- คาเฉลี่ยความคิดเห็นของผูเขา
รับการอบรมอยูในระดับมากขึ้นไป 
(คาเฉลี่ย ≥ 3.51 จากมาตร 5 
ระดับ) 

กระบวนการ 1.การจัดกิจกรรม
การศึกษาอบรม 

1. สอบถามเกี่ยวกับความเหมาะสมของ
การจัดดําเนินการอบรม 
- การปฏิบัติตามกําหนดเวลาตามตาราง 
- การจัดลําดับขั้นตอนเนื้อหาวิชาที่สอน 
- เนื้อหาสอดคลองกับวัตถุประสงคของ
หลักสูตรการประเมินผล 
โดยการสอบถามความคิดเห็นของผูเขา
รับการศึกษาอบรม

- ผูเขารับการศึกษา
อบรม 

- แบบสอบถามฉบับที่ 2 
(ฉบับผูเขารับการศึกษา
อบรม) ดานกระบวนการ 
 

- คาเฉลี่ยความคิดเห็นของผูเขารับ
การอบรมอยูในระดับมากขึ้นไป 
(คาเฉลี่ย ≥ 3.51 จากมาตร 5 
ระดับ) 
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ตาราง  2  (ตอ) 
 
ประเด็นการประเมิน 

 
วัตถุประสงค วิธีการประเมิน แหลงขอมูล เครื่องมือ เกณฑที่ใชในการประเมิน 

กระบวนการ 2.การประสานงาน 2.สอบถามความเหมาะสมของการ
ประสานงานของคณะทํางาน 
-มนุษยสัมพันธ 
-ความกระตือรือรนในการชวยเหลือและ
แนะนํา 
- การปฏิบัติงานตรงตอเวลา 
- การดําเนินงานตามขั้นตอนการ
ดําเนินงานของโครงการ 
- กระบวนการในการบริหารจัดการ 
- การประสานงานระหวางผูเขารับ
การศึกษาอบรมกับอาจารยผูสอน 
- การประสานงานระหวางผูเขารับ
การศึกษาอบรมดวยกัน 
- การชวยเหลือแกไขปญหาและ
อุปสรรคระหวางการจัดการศึกษาอบรม 
โดยการสอบถามความคิดเห็นของผูเขา
รับการศึกษาอบรม 

- ผูเขารับการศึกษา
อบรม 

- แบบสอบถามฉบับที่ 2 
(ฉบับผูเขารับการศึกษา
อบรม) ดานกระบวนการ 
 

- คาเฉลี่ยความคิดเห็นของผูเขา
รับการอบรมอยูในระดับมากขึ้น
ไป (คาเฉลี่ย ≥ 3.51 จากมาตร 
5 ระดับ) 
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ตาราง  2  (ตอ) 
 
ประเด็นการประเมิน 

 
วัตถุประสงค วิธีการประเมิน แหลงขอมูล เครื่องมือ เกณฑที่ใชในการประเมิน 

ผลผลิต 
 

1.ความรูที่ไดรับหลังจาก
การศึกษาอบรมเสร็จสิ้น 

1. ผลสัมฤทธิ์ดานความรู - ผลการศึกษาของผูเขา
รับการศึกษาอบรม
หลักสูตรการพยาบาล
เฉพาะทาง สาขาเวช
ปฏิบัติทั่วไป (การรักษา
โรคเบื้องตน) รุนที่ 16 

- แบบบันทึก - ผูเขารับการศึกษาอบรมสอบ
ผานระดับผลการศึกษา 2.50 ขึ้น
ไป  รอยละ 85 ของจํานวนผูเขา
รับการศึกษาอบรมทั้งหมด 

2.สอบถามระดับเนื้อหาความรูที่ไดจาก
การศึกษาอบรม ดังนี้ 
- ความรูในหัวขอวิชาภาคทฤษฎี 
- ความรูในหัวขอวิชาภาคปฏิบัติ 
โดยการสอบถามความคิดเห็นของผูเขา
รับการศึกษาอบรม 

- ผูเขารับการศึกษา
อบรม 

- แบบสอบถามฉบับที่ 2 
(ฉบับผูเขารับการศึกษา
อบรม) ดานผลผลิต 
 

- คาเฉลี่ยความคิดเห็นของผูเขา
รับการอบรมอยูในระดับมากขึ้น
ไป (คาเฉลี่ย ≥ 3.51 จากมาตร  
5 ระดับ) 

2.การนําความรูไปใชใน
การปฏิบัติงาน 

3. สอบถามเกี่ยวกับการนําความรูที่
ไดรับไปใชในการปฏิบัติงาน 
โดยการสอบถามความคิดเห็นของผูเขา
รับการศึกษาอบรม 

- ผูเขารับการศึกษา
อบรม 

- แบบสอบถามฉบับที่ 2 
(ฉบับผูเขารับการศึกษา
อบรม) ดานผลผลิต 

- คาเฉลี่ยความคิดเห็นของผูเขา
รับการอบรมอยูในระดับมากขึ้น
ไป (คาเฉลี่ย ≥ 3.51 จากมาตร  
5 ระดับ) 
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ตาราง  2  (ตอ) 
 
ประเด็นการประเมิน 

 
วัตถุประสงค วิธีการประเมิน แหลงขอมูล เครื่องมือ เกณฑที่ใชในการประเมิน 

ผลผลิต (ตอ) 2.การนําความรูไปใช
ในการปฏิบัติงาน 

4. สอบถามเกี่ยวกับ 
- การนําความรูและประสบการณไปใช
ในการแกปญหา 
- การนําความรูและประสบการณไป
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
- การนําความรูและประสบการณที่ไดรับ
ไปถายทอดแกผูรวมงาน 
โดยการสอบถามความคิดเห็นของ
ผูบังคับบัญชาของผูเขารับการศึกษา
อบรม และผูรวมงาน 

- ผูบังคับบัญชาของผู
เขารับการศึกษาอบรม 
- ผูรวมงาน 
 

- แบบสอบถามฉบับที่ 3 
(ฉบับผูบังคับบัญชาของผู
เขารับการศึกษาอบรมและ
ผูรวมงาน) ดานผลผลิต 

- คาเฉลี่ยความคิดเห็นของ
ผูบังคับบัญชาของผูเขารับ
การศึกษาอบรม และผูรวมงาน  
อยูในระดับมากขึ้นไป (คาเฉลี่ย 
≥ 3.51 จากมาตร 5 ระดับ) 

5. สอบถามความพึงพอใจของ
ผูรับบริการเกี่ยวกับการใหบริการของผู
เขารับการศึกษาอบรม โดยการ
สอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ 

- ผูรับบริการ - แบบสอบถามฉบับที่ 4 
(ฉบับผูรับบริการ) ดาน
ผลผลิต 

- มีความพึงพอใจของผูรับบริการ
เกี่ยวกับการใหบริการของผูเขารับ
การศึกษาอบรมอยูในระดับมากขึ้น
ไป(คาเฉลี่ย≥ 3.51 จากมาตร         
5 ระดับ) 
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3. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 การกําหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ไดศึกษาจากเอกสารที่เกี่ยวของกับการประเมิน
โครงการทั้งที่เปนเอกสาร ตํารา บทความ และงานวิจัย เพ่ือกําหนดวิธีการในการรวบรวมขอมูลใน
แตละดานทีเ่หมาะสมกับลกัษณะที่จะประเมิน ตามแหลงขอมูล รวมถึงเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลที่
เหมาะสม การกําหนดวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล แสดงดังตาราง 3 
 
ตาราง 3 วิธีการและแหลงขอมูลในการเกบ็รวบรวมขอมูล 
 

ประเด็น เทคนิค/วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล แหลงขอมูล/ผูเก่ียวของ 
บริบท - ฉบับที่ 5 แบบวเิคราะหเอกสาร

 
 
- ฉบับที่ 1 แบบสัมภาษณ 
- ฉบับที่ 2 แบบสอบถาม 

- หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง 
- คูมือผูเขารับการศึกษาอบรม 
- เอกสารนโยบายดานสาธารณสุข 
- คณะกรรมการดําเนินงานโครงการ 
- ผูเขารับการศึกษาอบรม 

ปจจัยนําเขา - ฉบับที่ 1 แบบสัมภาษณ
- ฉบับที่ 2 แบบสอบถาม 

- คณะกรรมการดําเนินงานโครงการ 
- ผูเขารับการศึกษาอบรม 

กระบวนการ - ฉบับที่ 2 แบบสอบถาม - ผูเขารับการศึกษาอบรม 
ผลผลติ - ฉบับที่ 2 แบบสอบถาม

- ฉบับที่ 3 แบบสอบถาม 
- ฉบับที่ 3 แบบสอบถาม 
- ฉบับที่ 4 แบบสอบถาม 

- ผูเขารับการศึกษาอบรม  
- ผูบังคับบัญชาของผูเขารบัการศึกษาอบรม  
- ผูรวมงาน 
- ผูรับบริการ 

 

4. เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี มีทั้งหมด 5 ฉบับ ดังนี้ 
 1. ฉบับที ่1 แบบสัมภาษณ เรื่อง การประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาล
เฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย               
ศรีนครินทรวิโรฒ เปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางแบบปลายเปด มีวัตถุประสงคเพ่ือใชสัมภาษณ
คณะกรรมการดําเนินงานโครงการ แบบสัมภาษณ แบงออกเปน 2 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐาน ขอมูลสวนตวัผูใหสมัภาษณ วันเวลา สถานที่สมัภาษณ ผูใหสมัภาษณ
มีความเกี่ยวของในสวนใด 
 ตอนที่ 2 รายการสัมภาษณ แบงเปน 2 ดาน คือ  

1.  ดานบริบท  ประกอบดวย ปญหา และสภาพสังคมปจจุบัน นําไปสูความจําเปนของ           
การดําเนินโครงการ 
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2. ดานปจจัยนําเขา ประกอบดวย  คุณลักษณะของอาจารยพิเศษ คุณลกัษณะของ
แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก คุณสมบัติของผูเขารับการศึกษาอบรม 

 
2. ฉบับที่ 2 แบบสอบถามความเห็นตอโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง 

สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
โดยขอคําถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับไดแก มากที่สุด 
มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด เพ่ือสอบถามเกี่ยวกับความเหมาะสม/ความพรอมดานบริบท 
ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลติ ผูใหขอมูล คือ ผูเขารับการศึกษาอบรม 
แบงเปน 3 ตอนดังนี้ 

ตอนที ่1 สอบถามขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก สถานภาพผูตอบ
แบบสอบถาม ระดับการศึกษา ประสบการณทํางาน  

ตอนที ่2 ขอคาํถามเกี่ยวกับความเหมาะสม/ความพรอมดานบริบท ดานปจจัยนําเขา            
ดานกระบวนการ และดานผลผลติของโครงการ 

ตอนที ่3 เปนแบบสอบถามปลายเปด โดยใหแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับขอเสนอแนะ
เพ่ิมเติมอ่ืนๆ เกี่ยวกับโครงการ 

 
3. ฉบับที่ 3 แบบสอบถามการติดตามผลการศึกษาอบรม โดยขอคําถามมีลักษณะเปน        

แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับไดแก มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และ               
นอยที่สุด เพ่ือสอบถามเกี่ยวกับการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน ผูใหขอมูลคือผูบังคับบญัชา
ของผูเขารับการศกึษาอบรม และผูรวมงาน แบงเปน 3 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 สอบถามขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก สถานภาพผูตอบ
แบบสอบถาม ระดับการศึกษา ประสบการณทํางาน 

ตอนที่ 2 ขอคาํถามเกี่ยวกับการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน  
ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามปลายเปด โดยใหแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับขอเสนอแนะ

เพ่ิมเติมอ่ืนๆ เกี่ยวกับโครงการ 
 
4.  ฉบับที่ 4 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบรกิาร โดยขอคําถามมีลักษณะเปน

แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับไดแก มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยทีสุ่ด เพ่ือสอบถาม
ความคิดเห็นของผูรับบริการ เกี่ยวกับการใหบริการของผูเขารับการศึกษาอบรม ผูใหขอมูลคือ
ผูรับบริการ แบงเปน 3 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 สอบถามขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก สถานภาพผูตอบ
แบบสอบถาม ระดับการศึกษา อาชีพ  

ตอนที่ 2 ขอคาํถามความคดิเห็นของผูรับบริการ เกี่ยวกับการใหบรกิารของผูเขารับ
การศึกษาอบรม  
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 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามปลายเปด โดยใหแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับขอเสนอแนะ
เพ่ิมเติมอ่ืนๆ เกี่ยวกับการใหบริการของผูเขารับการศกึษาอบรม  

 
 5.  ฉบับที่ 5 แบบวเิคราะหเอกสารใชวเิคราะหรายละเอียดเกี่ยวกับบริบท ปจจัยนําเขา              
จากเอกสาร รายงาน ของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ และหนวยงานที่
เกี่ยวของ 
 

 การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 จากกรอบแนวคิดการประเมินสามารถสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมินไดดังนี้ 
 1. ฉบับที1่ แบบสัมภาษณ เรื่อง การประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาล

เฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย        
ศรีนครินทรวิโรฒ เปนแบบสมัภาษณแบบมีโครงสรางแบบปลายเปด มีวัตถุประสงคเพ่ือใชสัมภาษณ 
คณะกรรมการดําเนินงานโครงการ  

ขั้นตอนในการสรางแบบสัมภาษณ 
  1. ศึกษารายละเอียดของโครงการ เอกสารแนวทางดําเนินงานตามโครงการศึกษา
อบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน)                
คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือกําหนดประเด็นการตั้งคาํถาม 
                     2. ศึกษาการเขียนขอคําถาม และการสรางแบบสัมภาษณจากเอกสารและหนังสือที่
เกี่ยวของ 
  3. สรางคําถามใหครอบคลมุเน้ือหาการประเมินที่เกี่ยวของกับโครงการ ใน 2 ดาน 
ไดแก ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา โดยแบบสัมภาษณที่สรางขึ้นเปนแบบสัมภาษณปลายเปด 
  4. นําแบบสัมภาษณเสนอตอคณะกรรมการควบคุมปรญิญานิพนธ เพ่ือตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงพินิจ (Face Validity) และภาษาทีใ่ช แลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน 
(รายชื่อแสดงในภาคผนวก ข) เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชงิพินิจ และความชัดเจนในการสื่อความ
โดยใชคาดัชนีความสอดคลอง IOC ของแบบสัมภาษณไดคาตั้งแต 0.33-1.00 

5. จัดพิมพแบบสัมภาษณฉบับสมบูรณ เพ่ือนําไปใชในการเก็บขอมูลสัมภาษณ         
ผูที่เกี่ยวของ โดยผูวิจัยเปนผูสัมภาษณ 

 
2.  ฉบับที่ 2 แบบสอบถามความเห็นตอโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง 

สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
เพ่ือสอบถามเกี่ยวกับความเหมาะสมหรือความพรอมดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ  
และดานผลผลิต  
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ขั้นตอนในการสรางแบบสอบถาม 
  1. ศึกษารายละเอียดของโครงการ เอกสารแนวทางดําเนินงานตามโครงการศึกษา
อบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน)                    
คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือกําหนดประเด็นการตั้งคาํถาม 

2. ศึกษาการเขียนขอคําถาม และแบงเปน 5 สวนหลัก สวนแรก คือสอบถามขอมูล
พ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม ระดับการศกึษา 
ประสบการณทํางาน สวนทีส่อง คือ ขอคําถามเกี่ยวกับความเหมาะสม/ความพรอม ดานปจจัย
นําเขา ดานกระบวนการ สวนที่สาม คือ ขอคําถามเกี่ยวกับระดับความรูที่ไดรับจากการศึกษาอบรม  
สวนที่สี่ คือ ขอคําถามเกี่ยวกับการนําความรูและประสบการณที่ไดรับจากการศึกษาอบรมไปใช 
สวนที่หา คือ แบบสอบถามปลายเปด โดยใหแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับขอเสนอแนะเพิ่มเติมอ่ืนๆ 
เกี่ยวกับโครงการ 

3. สรางขอคําถามใหครอบคลมุทั้ง 4 สวน โดยแบบสอบถามทั้งสี่สวนนีส้รางขึ้นเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ไดแก มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด             
นําแบบสอบถามเสนอตอคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ 
และภาษาทีใ่ชแลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญ 3 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ และความชัดเจนใน
การสื่อความโดยใชคาดัชนีความสอดคลอง IOC ของแบบสอบถามไดคาตั้งแต 0.33-1.00 

4. จัดพิมพแบบสอบถามเพื่อนําไปทดลองใช (Try out) กับผูเขารบัการศึกษาอบรม 
จํานวน 50 คน  เพ่ือตรวจสอบความชัดเจนในดานการสื่อความหมายและความชดัเจนในการใช
ภาษา  

5. หาคาความเชือ่ม่ันทั้งฉบับ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยวิธีการหา 
สัมประสิทธิข์องแอลฟาของคอนบาค (α-Coefficient) พบวาแบบสอบถามมีคาความเชื่อม่ัน      
เทากับ 0.97 

6. จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพ่ือนําไปใชในการเก็บขอมูลกบัผูที ่
เกี่ยวของ 
 

3. ฉบับที่ 3 แบบสอบถามการติดตามผลการศึกษาอบรม โครงการศึกษาอบรมหลกัสูตร 
การพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัทิั่วไป (การรกัษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือสอบถามเกี่ยวกบัการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน 

ขั้นตอนในการสรางแบบแบบสอบถาม 
1. ศึกษารายละเอียดของโครงการ เอกสารแนวทางดําเนินงานตามโครงการ

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับโครงการ เพ่ือกําหนดประเด็นการเขียนขอคําถาม 
2. ศึกษาการเขียนขอคําถาม และการสรางแบบสอบถามการติดตามผลการศึกษา

อบรม จากเอกสารและหนังสือที่เกี่ยวของ 
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3. สรางคําถามใหครอบคลมุเน้ือหาการประเมินที่เกี่ยวของกับโครงการศึกษาอบรม
หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัติทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) ของคณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โดยแบบสอบถามการติดตามผลการศึกษาอบรม ที่สรางขึ้นเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ไดแก มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 

4. นําเสนอแบบสอบถามการติดตามผลการศึกษาอบรม ที่สรางขึ้นตอคณะกรรมการ
ควบคุมปริญญานิพนธเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ และภาษาที่ใช จากนั้นปรับปรุงแกไข
ใหเหมาะสมตามคําแนะนําของคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ แลวจึงนําไปใหผูเชี่ยวชาญ 
รวม 3 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ และความชัดเจนในการสื่อความโดยการหาคาดัชนี
ความสอดคลอง IOC ของแบบประเมิน ไดคาตั้งแต 0.33 -1.00 

5. นําแบบสอบถามการติดตามผลการศกึษาอบรม ไปทดลองใชกับผูบังคับบญัชา
ของผูเขารับการศึกษาอบรม และผูรวมงาน จํานวน 15 คน เพ่ือตรวจสอบความชัดเจนในดาน          
การสื่อความหมายและความชัดเจนในการใชภาษา  

6. หาคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ ของแบบสอบถามโดยวิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
ของคอนบาค พบวาแบบสอบถามมีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.96 

7. จัดพิมพเปนฉบับสมบูรณ เพ่ือนําไปใชในการเก็บขอมูลกับผูบังคบับัญชาของ     
ผูเขารับการศกึษาอบรม และผูรวมงาน กลุมตัวอยาง 

 
4. ฉบับที่ 4 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ   โครงการศึกษาอบรมหลักสูตร 

การพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัทิั่วไป (การรกัษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของผูรับบริการ เกี่ยวกบัการใหบริการ 
ของผูเขารับการศึกษาอบรม  

ขั้นตอนการสรางแบบสอบถาม  
1. ศึกษารายละเอียดของโครงการ เอกสารแนวทางดําเนินงานตามโครงการ 

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับโครงการฝกอบรมและงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับความพึงพอใจเพื่อกําหนด
ประเด็นการเขียนขอคําถาม 

2. ศึกษาการเขียนขอคําถาม และการสรางแบบสอบถามความพึงพอใจจากเอกสาร 
และหนังสือที่เกี่ยวของ 

3. สรางขอคําถามใหครอบคลุมเน้ือหาการสอบถามความพึงพอใจที่เกี่ยวของกับ
โครงการศึกษาอบรมหลกัสตูรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัตทิั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) 
คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประเด็นความคดิเห็นของผูรับบริการ เกี่ยวกับ
การใหบริการของผูเขารับการศึกษาอบรม แบบสอบถามที่สรางขึ้นเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
5 ระดับ ไดแก มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด 
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4. นําเสนอแบบสอบถามเสนอตอคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธเพ่ือ 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ และภาษาที่ใชจากนั้นปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมตามคําแนะนํา
ของคณะกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ แลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานโครงการศึกษาอบรม
หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัตทิั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) จํานวน 3 คน 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ และความชัดเจนในการสื่อความ โดยใชคาดัชนีความสอดคลอง 
IOC ไดคาตั้งแต 0.33 -1.00 

5. นําแบบสอบถามการติดตามผลการศกึษาอบรม ไปทดลองใช กับผูรับบริการ 
จํานวน 15 คน เพ่ือตรวจสอบความชัดเจนในดานการสื่อความหมายและความชัดเจนในการใชภาษา  

6. หาคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ ของแบบสอบถามโดยวิธีการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
ของคอนบาค พบวาแบบสอบถามมีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.96 

7.  จัดพิมพเปนแบบสอบถามฉบับสมบรูณ เพ่ือนําไปใชในการเกบ็ขอมูลกับ
ผูรับบริการ กลุมตัวอยาง 

 
5.  ฉบับที ่5 แบบวเิคราะหเอกสาร โครงการศึกษาอบรมหลักสตูรการพยาบาลเฉพาะทาง 

สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
เพ่ือใชในการประเมินวตัถปุระสงคของการจัดศึกษาอบรมสอดคลองกับความตองการของบุคลากร
ทางการพยาบาล และปญหา และสภาพสังคมปจจุบัน นําไปสูความจําเปนของการดําเนินโครงการ 
โดยนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัติ
ทั่วไป (การรกัษาโรคเบื้องตน) ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ และความชัดเจนในการสื่อความ 
และภาษาทีใ่ช จากนั้นปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญดานโครงการศึกษา
อบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) 
 

5.  การวิเคราะหขอมูล 
 5.1 การจัดกระทําและการวเิคราะหขอมูล 
 การจัดกระทําขอมูลครั้งนี้ผูวิจัยมีแนวทางในการดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 1.  ใชเทคนิคการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) สําหรับขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดจาก
การสํารวจเอกสาร การสัมภาษณ 
 2.  ใชวิธีการหาคาความถี่ (Frequency) หาคารอยละ (Percentage) หาคาเฉลี่ย (Mean) 
และหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 3.  รวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามปลายเปด มาจัดกลุมตามความถี่ของคําตอบ          
แลวนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเชิงบรรยาย 
 5.2 เกณฑในการใหคะแนน 

เกณฑการใหคะแนนและแปลผลขอมูลมีรายละเอียดดังนี้ 
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1. เกณฑการใหคะแนนและการแปลผลขอมูล 
ความพรอม,ความเหมาะสม,ความพึงพอใจ  ระดับมากที่สดุ  เทากับ    5  คะแนน 
ความพรอม,ความเหมาะสม,ความพึงพอใจ  ระดับมาก  เทากับ    4  คะแนน 
ความพรอม,ความเหมาะสม,ความพึงพอใจ  ระดับปานกลาง  เทากับ    3  คะแนน 
ความพรอม,ความเหมาะสม,ความพึงพอใจ  ระดับนอย  เทากับ    2  คะแนน 
ความพรอม,ความเหมาะสม,ความพึงพอใจ  ระดับนอยที่สดุ  เทากับ    1  คะแนน 
2.  การแปลผลการวิเคราะหขอมูล โดยพิจารณาคาเฉลี่ยเทยีบกบัเกณฑการแปลผล

ดังนี้ 
4.51 – 5.00 แปลวา มีความพรอม,ความเหมาะสม,ความพึงพอใจ ในระดับ  มากที่สุด 
3.51 – 4.50 แปลวา มีความพรอม,ความเหมาะสม,ความพึงพอใจ ในระดับ  มาก 
2.51 – 3.50 แปลวา มีความพรอม,ความเหมาะสม,ความพึงพอใจ ในระดับ  ปานกลาง 
1.51 – 2.50 แปลวา มีความพรอม,ความเหมาะสม,ความพึงพอใจ ในระดับ  นอย 
1.00 – 1.50 แปลวา มีความพรอม,ความเหมาะสม,ความพึงพอใจ ในระดับ  นอยที่สุด 

 
 5.3  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 1. สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ 
 1.1 หาความเที่ยงตรงเชิงพินิจ ของเครื่องมือโดยพิจารณาหาคาดัชนีความ

สอดคลอง (Index of Consistency: IOC) ตามวิธีโรวิเนลลีและแฮมเบลิตัน (Rovinelli and 
Hambleton) (ลวน สายยศ; และอังคณา สายยศ.  2539: 168) 
  

    IOC    =   
N

R∑  

   
  เม่ือ  IOC  แทน ดัชนีความสอดคลองมีคาอยูระหวาง + 1 ถึง – 1 
   ∑R  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด  
   N แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญทัง้หมด 
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1.2 หาคาความเชื่อม่ันของเครื่องมือ โดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(α-Coeffcient) ใชสูตรของครอนบาค (Cronbach) (ลวน สายยศ; และอังคณา สายยศ.  2539: 171) 
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  เม่ือ  α  แทน คาสัมประสิทธของความเชื่อม่ัน 
   2

iS  แทน คะแนนความแปรปรวนเปนขอความ 
   2

tS  แทน คะแนนความแปรปรวนของเครื่องมือทั้งฉบับ 
   n  แทน เปนจํานวนขอของเครื่องมือวัด 
 
  2. สถิติพ้ืนฐานที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

2.1 คาความถี่ (Frequency) 
2.2 คารอยละ (Percentage) 
2.3 คาเฉลี่ย (Mean) 
2.4 คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
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บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูลและการแปลความหมายของการวเิคราะหขอมูล เพ่ือใหเกิดความเขาใจ
ตรงกันจึงไดกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดังตอไปน้ี 
  Χ  แทน คาคะแนนเฉลี่ย 
  SD แทน  คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิจัยเรื่องการประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขา    
เวชปฏิบตัิทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ไดผลการวิเคราะหขอมูลแบงเปนตอนตามความมุงหมายของการวิจัยได 4 ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 การประเมินดานบริบทของโครงการ  ไดแก วัตถุประสงคของการจัดศึกษา
อบรมสอดคลองกับนโยบายดานสาธารณสุข  ความตองการของบคุลากรทางการพยาบาล และปญหา 
และสภาพสังคมปจจุบัน อันนําไปสูความจําเปนของการดําเนินโครงการ 

ตอนที่ 2 การประเมินดานปจจัยนําเขาของโครงการ  ไดแก คุณลักษณะของอาจารย
พิเศษ คุณลกัษณะของแพทยพ่ีเลีย้งประจําแหลงฝก คณุสมบตัิของผูเขารบัการศึกษาอบรม ระยะเวลา 
วัสดุอุปกรณ  และสถานที่ศกึษาอบรม  

ตอนที่ 3 การประเมินดานกระบวนการของโครงการ ไดแก การจัดกิจกรรมศึกษาอบรม 
และการประสานงาน 

ตอนที่ 4 การประเมินดานผลผลติโครงการ ไดแกความรูความสามารถที่ไดรับจาก
การศึกษาอบรม ไดแก ความรูที่ไดรับหลังจากการศึกษาอบรมเสรจ็สิ้น และการนาํความรู
ความสามารถไปใชในการปฏิบัติงาน  

ตอนที่ 5 ขอเสนอแนะผูเขารับการฝกอบรม ผูบังคับบญัชาของผูเขารับการอบรม 
ผูรวมงาน และผูรับบริการ  
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ตอนที่ 1  การประเมินดานบริบท 
การศึกษาดานบริบทของโครงการโดยใชเทคนิคการสัมภาษณคณะกรรมการดําเนินงาน

โครงการศึกษาอบรมหลกัสตูรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัตทิั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) 
คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ผลการสัมภาษณ สรุปไดดังตาราง 4 และ    
ผลการสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการศึกษาอบรม สรุปไดดังตาราง 5  
 
ตาราง 4  จํานวนและรอยละของความคิดเห็นตอวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาอบรม 
 

ความคิดเห็น จํานวน รอยละ

1. ความตองการของผูเขารับการศึกษาอบรม 14 100
2. ปญหา และสภาพสังคมปจจุบัน อันนําไปสูความจําเปนของ

การดําเนินโครงการ 
14 100

 
 จากตาราง 4 จากผลการสัมภาษณคณะกรรมการดําเนินงานโครงการ พบวาทุกคนมี
ความเห็นวาวตัถุประสงคของการจัดการศึกษาอบรมมคีวามสอดคลองกับความตองการของผูเขารับ
การศึกษาอบรม และสอดคลองกับปญหา และสภาพสังคมปจจุบัน อันนําไปสูความจําเปนของการ
ดําเนินโครงการ ดังคําพูดที่วา “ ในการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการนั้น จะมองวาตองมีความ
สอดคลองกับความตองการของผูเขารับการอบรม และสภาพปญหาสังคมปจจุบันวา มีความตองการ
ที่จะศึกษาในเรื่องใด และเนนในจุดใดเปนพิเศษ” (คณะกรรมการดําเนินโครงการ, พฤษภาคม 2554) 
 
ตาราง 5 คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของผูเขารับการศึกษาอบรมที่ 
 มีตอโครงการ ดานบริบท 
 

รายการ Χ  SD ระดับความ
คิดเห็น 

      1. วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับความ
ตองการของผูเขารับการศึกษาอบรม 

4.64 0.63 มากที่สุด

      2. วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับ ปญหา
และสภาพสังคมปจจุบัน อันนําไปสูความจําเปนของการ
ดําเนินโครงการ 

4.08 0.61 มาก

รวม 4.36 0.62 มาก
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 ตาราง 5 ผลการประเมินโครงการดานบริบท พบวาวตัถุประสงคของโครงการสอดคลอง
กับความตองการของผูเขารบัการศกึษาอบรม ในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 4.64 และ วตัถปุระสงค
ของหลักสตูรสอดคลองกบัปญหา และสภาพสังคมปจจุบนั นําไปสูความจําเปนของการดําเนนิโครงการ 
ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 4.08  
 ในสวนของนโยบายดานสาธารณสุข จากการศึกษาเอกสารนั้นพบวาในวตัถุประสงคของ
การจัดโครงการการศึกษาอบรมนั้นมีความสอดคลองกบันโยบายของรัฐบาลที่จะพัฒนาดานสาธารณสุข
ที่เกี่ยวของกับสุขภาพของประชาชน โดยมีเปาหมายเพื่อใหประชาชนชาวไทยทกุคนเขาถึงบริการ
สุขภาพอยางเทาเทียมกัน พรอมกับใหความสําคัญตอการใหบริการสุขภาพแกประชาชน ซึ่งรัฐบาล
ไดจัดใหมีหนวยบริการสขุภาพระดับปฐมภูมิ (PCU) ขึ้น อีกทั้งรัฐบาลเล็งเห็นความจําเปนในการที่
จะพัฒนาศักยภาพของพยาบาลวชิาชีพใหสามารถประเมินภาวะสขุภาพ คัดกรองโรค ตรวจวินิจฉยัโรค 
ใหการรักษาพยาบาลขั้นตน ใหการชวยเหลือในระยะฉุกเฉิน และสงตอเพ่ือรับการรักษาที่ถูกตองได
อยางมีประสิทธิภาพตามบทบาทหนาที่  
 
ตอนที่ 2 การประเมินดานปจจัยนําเขา 
 ผลการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการศึกษาอบรม ในการประเมนิดาน
ความพรอมและความเหมาะสมของปจจัยนําเขาใน 6 ดาน คือ คุณลักษณะของอาจารยพิเศษ  
คุณลักษณะแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก คุณสมบัติของผูเขารับการศึกษาอบรม ระยะเวลา วสัดุ
อุปกรณ และสถานที่ศึกษาอบรม โดยมีคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคดิเห็น 
สรุปไดดังตาราง 6 ตาราง 7 และตาราง 8 

 
ตาราง 6 คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของผูเขารับการศึกษาอบรม 
 ที่มีตอโครงการดานปจจัยนําเขา 
 

รายการ Χ  SD ระดับความ
คิดเห็น 

คุณลักษณะของอาจารยพิเศษ  
1. อาจารยพิเศษเปดโอกาสใหซักถามและแลกเปลี่ยน

ความคิดเห็น 
4.64 0.68 มากที่สุด

2. อาจารยพิเศษมีน้ําเสียงและทาทางในการบรรยาย
สุภาพเหมาะสม

4.62 0.71 มากที่สุด
 

3. อาจารยพิเศษมีความรูความเขาใจในหัวขอที่สอน 4.61 0.60 มากที่สุด
4. อาจารยพิเศษเปนผูตรงตอเวลา 4.60 0.66 มากที่สุด
5. อาจารยพิเศษมีความสามารถในการนําเสนอกอน

เริ่มหัวขอวิชาที่สอน 
4.56 0.64 มากที่สุด
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ตาราง 6 (ตอ) 
 

รายการ Χ  SD ระดับความ
คิดเห็น 

6. อาจารยพิเศษพรอมจะใหความชวยเหลือผูเขารับ
การศึกษาอบรม

4.44 0.72 มาก
 

7. จํานวนอาจารยพิเศษมีความเหมาะสม 4.40 0.75 มาก
รวม 4.55 0.68 มากที่สุด

คุณลักษณะของแพทยพี่เลี้ยงประจําแหลงฝก  
1. แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝกเปนผูตรงตอเวลา 4.52 0.75 มากที่สุด
2. แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝกมีนํ้าเสียงและทาทาง

ในการบรรยายเหมาะสม 
4.39 0.68 มาก

 
3. แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝกพรอมจะใหความ

ชวยเหลือผูเขารับการศึกษาอบรม 
4.33 0.64 มาก

 
4. แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝกมีความรูความเขาใจ

ในหัวขอที่สอน 
4.22 0.62 มาก

 
5. แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝกเปดโอกาสใหซักถาม

และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
4.02 0.67 มาก

 
6. แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝกมีความสามารถในการ

นําเขาสูบทเรียน 
4.01 0.71 มาก

รวม 4.25 0.68 มาก
ระยะเวลา  

1. ระยะเวลาเหมาะสมกับการบรรยายของอาจารย
พิเศษแตละหัวขอของวชิาการ

4.21 0.65 มาก
 

2. จํานวนวันทีใ่ชในการศึกษาอบรม ตลอดหลักสูตร 
มีความเหมาะสม 

4.01 0.73 มาก
 

3. จํานวนวันเวลาที่ใชในการฝกภาคปฏิบัตเิพียงพอ 3.86 0.68 มาก
รวม 3.07 0.68 มาก

วัสดุอุปกรณ  
1. ไมโครโฟนแบบไมมีสายนําสัญญาณเหมาะสมกับ

การเรียนการสอน 
4.78 0.66 มากที่สุด

 
2. เอกสารมีครบตามหัวขอวิชาที่สอน 4.71 0.73 มากที่สุด
3. ไมโครโฟนแบบมีสายนําสัญญาณเหมาะสมกับ  

การเรียนการสอน 
4.70 0.64 มากที่สุด
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ตาราง 6 (ตอ) 
 

รายการ Χ  SD ระดับความ
คิดเห็น 

4. จอภาพมีขนาดเหมาะสมกับเครื่องฉายภาพขาม
ศีรษะ 

4.61
 

0.71 
 

มากที่สุด
 

5. สื่อการสอนเหมาะสมกับหัวขอวิชา 4.57 0.65 มากที่สุด
วัสดุอุปกรณ  
6. ระบบเ สียงภายในหองศึกษาอบรมมีความ

เหมาะสม ชัดเจน 
4.56

 
0.74 

 
มากที่สุด

 
7. สื่อการสอนมีคุณภาพและทันสมัย 4.52 0.68 มากที่สุด

รวม 4.64 0.69 มากที่สุด

สถานที่ศึกษาอบรม    

1. แสงสวางภายในหองศึกษาอบรมเพียงพอ 4.86 0.73 มากที่สุด
2. หองศึกษาอบรม (ภาคทฤษฎี) มีขนาดเหมาะสม 4.81 0.74 มากที่สุด
3. สถานที่ทีศ่ึกษาอบรม (ภาคทฤษฎี) มีความ

สะดวกในการเดินทาง 
4.79

 
0.62 

 
มากที่สุด

 
4. ความสะดวกในการจัดและการเคลื่อนยายโตะ

เกาอ้ี ในหองศึกษาอบรม (ภาคทฤษฎี) ตาม
กิจกรรมการจัดการเรียนการสอน 

4.58
 

0.67 
 

มาก
 

5. สถานที่ศึกษาอบรม (ภาคปฏิบัติ)  มีจํานวนผูปวย
เพียงพอ 

4.35
 

0.75 
 

มาก
 

6. สถานที่ศึกษาอบรม (ภาคปฏิบัติ)  มีหองสําหรับ
ศึกษาดวยตนเองเพียงพอ 

4.01
 

0.63 
 

มาก
 

7. สถานที่ศึกษาอบรม (ภาคปฏิบัติ) มีความสะดวก
ในการเดินทาง 

3.98
 

0.71 
 

มาก
 

8. มี ขั้นตอนการปฏิบัติ (Procedure) เพียงพอ 3.98 0.64 มาก
9. สถานที่ศึกษาอบรม (ภาคปฏิบัติ) มี

หองปฏิบัติการเพียงพอ 
3.96

 
0.69 มาก

 
รวม 4.37 0.69 มาก

เฉลีย่รวมทั้ง 6  ดาน 4.18 0.68 มาก
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 ตาราง 6 ผลการประเมินโครงการดานปจจัยนําเขา เฉลีย่ในภาพรวมอยูในระดับมาก     
โดยมีคาเฉลี่ย 4.18 และเม่ือวิเคราะหเปนรายดานพบวา 

 ในดานคุณลักษณะของอาจารยพิเศษมคีาสูงสุด คือ อาจารยพิเศษเปดโอกาสใหซักถาม
และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเทากับ 4.64 และมีคาต่ําสุด คอื จํานวนอาจารย
พิเศษ มีความเหมาะสมโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 ในภาพรวมมีผลการประเมินอยูในระดับมาก  
โดยมีคาเฉลี่ย 4.55    

 ในดานคุณลักษณะของแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก มีคาสูงสุด คือ แพทยพ่ีเลี้ยงประจํา
แหลงฝกเปนผูตรงตอเวลา มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเทากับ 4.55 และคาต่ําที่สุด คือแพทยพ่ีเลี้ยง
ประจําแหลงฝกเปดโอกาสใหซักถามและแลกเปลีย่นความคิดเหน็ มีคาเฉลี่ยความคดิเห็นเทากบั 4.01 
ในภาพรวมมีผลการประเมนิในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 4.25   

 ในดานระยะเวลา มีคาสูงสุด คือ ระยะเวลาเหมะสมกับการบรรยายของอาจารยพิเศษแตละ
หัวขอของวิชาการ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเทากับ 4.21 และคาต่ําที่สุด คือ จํานวนวันเวลาที่ใชใน
การฝกภาคปฏิบัติเพียงพอ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเทากับ 3.86 ในภาพรวมมีผลการประเมินใน
ระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 3.07  

 ในดานวัสดุอุปกรณ มีคาสูงสุด คือ ไมโครโฟนแบบไมมีสายนําสัญญาณเหมาะสมกับ   
การเรียนการสอน มีคาเฉลีย่ความคิดเห็นเทากับ 4.78 และคาต่ําที่สดุ คือสื่อการสอนมีคุณภาพ  
และทันสมัย มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเทากับ 4.52 ในภาพรวมมีผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด            
โดยมีคาเฉลี่ย 4.64  

 ในดานสถานที่ศึกษาอบรม มีคาสูงสุด คือ แสงสวางภายในหองศึกษาอบรมเพียงพอ       
มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเทากับ 4.86 และคาต่ําที่สุด คือ สถานที่ศึกษาอบรม (ภาคปฏิบัติ) มีหอง
สําหรับศึกษาดวยตนเองเพยีงพอ มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นเทากับ 3.96 ในภาพรวมมีผลการประเมิน
อยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 4.37   

 สําหรับผลการประเมินดานปจจัยนําเขา ดานคุณลักษณะของอาจารยพิเศษ และแพทย      
พ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก จากการศึกษาเอกสารประวตัิอาจารยพิเศษ และแพทยพ่ีเลีย้งประจํา            
แหลงฝกสรุปไดดังตาราง 7 และตาราง 8 
 
ตาราง 7 จํานวนและรอยละของคุณลักษณะของอาจารยพิเศษ 
 

คุณลักษณะของอาจารยพิเศษ จํานวน รอยละ

วุฒิการศึกษา  
1. ปริญญาเอก 7 30.44
2. ปริญญาโท 13 56.52
3. ปริญญาตรี 3 13.04
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ตาราง 7 (ตอ) 
 

คุณลักษณะของอาจารยพิเศษ จํานวน รอยละ

ประสบการณสอน  
1. ระยะเวลา 1 – 5  4 17.39
2. ระยะเวลา 6 – 10 15 65.22
3. ระยะเวลา 10 ขึ้นไป 4 17.39

 
 จากตาราง 7 จากการศึกษาเอกสารเอกสารประวตัิอาจารยพิเศษ จํานวน 23 ทาน พบวา
ดานวุฒิการศกึษาของอาจารยพิเศษ สวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาโท คิดเปนรอยละ 56.52 
และมีประสบการณสอนอยูระหวาง 6–10 ป คิดเปนรอยละ 65.22   
 
ตาราง 8 จํานวนและรอยละของคุณลักษณะของแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก 
 

คุณลักษณะของแพทยพีเ่ลี้ยงประจําแหลงฝก จํานวน รอยละ

วุฒิการศึกษา  
4. ปริญญาเอก 0 0
5. ปริญญาโท 0 0
6. ปริญญาตรี 55 100

ประสบการณดานสอน  
4. ระยะเวลา 1 – 5  7 4.27
5. ระยะเวลา 6 – 10 38 77.55
6. ระยะเวลา 10 ขึ้นไป 10 18.18

 
 จากตาราง 8 จากการศึกษาเอกสารเอกสารประวตัิแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก จํานวน 

55 ทาน พบวาทั้งหมดมีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 100 และมีประสบการณสอน
อยูระหวาง 6 – 10 ป คิดเปนรอยละ 77.55 

 ผลการประเมินสัมภาษณคณะกรรมการดําเนินงานโครงการ ในแตละดานสรุปไดดังนี้ 
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 คุณลักษณะของอาจารยพิเศษ 
 อาจารยพิเศษควรมีระดับการศึกษาระดบัปริญญาเอก หรือมีตําแหนงความเชี่ยวชาญ

พิเศษ เพราะอาจารยจะมีประสบการณและความเชี่ยวชาญเปนอยางมาก นอกเหนือจากการสอน   
ผูเขารับการศกึษาอบรมแลว อาจารยที่อยูในคณะกรรมการดําเนินการโครงการ อาจจะสามารถให
คําปรึกษาถึงเนื้อหาหรือการจัดการเรียนการสอน เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาผูเขารับการศึกษา
อบรมใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และอาจารยพิเศษที่เชิญมาสอนนั้น ควรมีความเชี่ยวชาญใน
หัวขอวิชาที่อบรม เพราะจะไดนําความรูหรือประสบการณมาถายทอดใหกับผูเขารับการศึกษาอบรม
ไดตรงตามเปาหมายของโครงการ ซึ่งสวนใหญอาจารยพิเศษที่เชญิมาสอนนั้น ควรจะมีหนาทีแ่ละ
ความรับผิดชอบเกี่ยวกบัใหบริการการรักษาโรคขั้นตน การตรวจรกัษาและใหคําปรึกษาเกี่ยวกับ
ระบบสขุภาพที่มีระดับความรูความสามารถอยูในระดับสูง เพราะเมื่อผูเขารับการศกึษาอบรมได
เรียนรูจากภาคทฤษฎีไปแลว ผูเขารับการศึกษาอบรมจะตองไปฝกในภาคปฏิบัติ อาจารยพิเศษ
อาจจะใหคําแนะนําที่เหมาะสมสําหรับผูเขารับการศึกษาอบรมได อาจารยพิเศษควรจะมีบุคลิกภาพ
ที่นาเชื่อถือ และมีเมตตากบัผูเขารบัการศึกษาอบรม พรอมทั้งถายทอดประสบการณที่อาจารยได
รับมาใหกับผูเขารับการศึกษาอบรมไดอยางเหมาะสม เพราะการเรียนภาคทฤษฎีนั้น การไดเรียนรู
จากประสบการณตรงจะเปนเทคนิคอยางหน่ึงที่สามารถจูงใจผูเขารบัการศึกษาอบรมได  ดังคําพูด
ที่วา “เน่ืองจากในการเชิญอาจารยพิเศษ และแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก ของคณะกรรมการจะมี
การประชุมเพ่ือคัดเลือกผูทีมี่ความเชี่ยวชาญ ซึ่งมีความเหมาะสมในดานคุณวุฒิและวยัวุฒิ และ
ตําแหนงหนาที่การงานเฉพาะสาขา” (คณะกรรมการดําเนินโครงการ, พฤษภาคม 2554) 

 คุณลักษณะของแพทยพีเ่ลี้ยงประจําแหลงฝก  
 แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก จําเปนตองมีใบอนุญาตการประกอบโรคศิลปะ หรือมี

ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพเวชกรรม เพราะวาเปนกฎหมายเบื้องตน สําหรับผูที่ประกอบวิชาชีพ
ทางดานการแพทยนั้น ตองมีใบอนุญาตเพื่อเปนเครื่องยืนยันถึงความเหมาะสมในหนาที่ และความ
รับผิดชอบในการดูแลรักษาชีวิตผูอ่ืน นอกเหนือจากการดูแล และการรักษาแลว แพทยพ่ีเลี้ยงประจํา
แหลงฝก สวนใหญจะตองทาํหนาที่ในการถายทอดหรือการสอนดวย เพราะอาการหรือลักษณะของ
โรคในการวินจิฉัยนั้น ตองอาศัยความรูและประสบการณพรอมทั้งการปรึกษารวมกัน เพ่ือทําใหการ
ตรวจรักษาเปนไปอยางถูกตองมากที่สุด และหากผูเขารับการศึกษาอบรมตองการเรียนรูในดานใด 
ก็ควรจะมีแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก ที่มีความเชี่ยวชาญในดานนั้นอยางแทจริง เพ่ือใหการฝก
ปฏิบัตขิองผูเขารับการศึกษาอบรมเกิดผลสัมฤทธิ์มากที่สุด  

 นอกจากนั้น แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก ควรจะมีบุคลิกภาพที่ใจเยน็และมีความเมตตา
ในการใหคําปรึกษาหรือคําแนะนํากับผูเขารับการศึกษาอบรม เพราะในการฝกปฏิบัติจริงนั้นผูเขารับ
การศึกษาอบรมอาจจะยังไมมีความมั่นใจหรือความแมนยําเพียงพอในการรักษาผูที่มารับการรกัษา
ได นอกเหนือจากบุคลิกภาพแลว แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝกควรมีเทคนิคในการจูงใจใหผูเขารับ
การศึกษาอบรมเกิดการเรียนรู และสามารถลงมือปฏิบัติจริงในการดูแลรักษาผูทีม่ารับการรักษาได
อยางถูกตองและเหมาะสม 
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 คุณสมบัติของผูเขารับการศึกษาอบรม 
 ผูเขารับการศกึษาอบรม ควรเปนพยาบาลวิชาชีพที่มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาล

และการผดุงครรภ ชั้น 1 เพราะหลักสูตรที่เรียนน้ัน ผูเขารับการศึกษาอบรมจะตองลงมือปฏิบัติจริง 
หากผูเขารับการศึกษาอบรมไมมีใบประกอบวิชาชีพ ซึ่งถือเปนการทําตามกฎหมายเบื้องตน กจ็ะไม
สามารถที่จะเขาถึงการเรียนการสอนที่จัดได เน่ืองจากหลักสูตรน้ีจะชวยเสริมในดานประสบการณ
ของผูเขารับการศึกษาอบรมและคุณวุฒิของผูเขารับการศึกษาอบรมใหเพ่ิมขึ้น และถาผูเขารับ
การศึกษาอบรมมีประสบการณในการทํางานพยาบาลวิชาชีพ อยางนอย 2 ป จะทําใหการเรียน    
การสอนนั้นงายตอผูเขารับการอบรมมากขึ้น ผูเขารับการศึกษาอบรมสามารถที่จะเขาใจเนื้อหาและ
สามารถฝกทาํ ฝกปฏิบัตไิดอยางเต็มที่ และโดยสวนใหญผูเขารับการศึกษาอบรม  มาจากหนวยงาน
ที่ตองประกอบวิชาชีพในดานนี้โดยตรง และการที่ผูเขารับการศึกษาอบรมมีอาจารยพ่ีเลี้ยงดวยจะทํา
ใหผูเขารับการศึกษาอบรมไดรับความรูเพ่ิมขึ้น เพราะจะไดรับความรูจากหลายทางคือ จากการเรียน
การสอน และจากการไดรับคําแนะนําจากอาจารยพ่ีเลี้ยง ซึ่งทั้งหมดน้ัน ผูเขารับการศึกษาอบรมจะ
ประสบผลสําเร็จไดมากนอยเพียงใด สุขภาพรางกาย เปนสิ่งจําเปนที่สุด เพราะหากมีสุขภาพที่
สมบูรณ แข็งแรง ไมเปนโรคที่เปนอุปสรรคตอการเรียนนั้น ก็จะทําใหการเรียนดําเนินไปไดอยาง
ตอเน่ือง จนจบหลักสตูรตามที่ผูเขารับการศึกษาอบรมตั้งเปาหมายไว 
 
ตอนที่ 3  การประเมินดานกระบวนการ 
 ผลการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการศึกษาอบรมในการประเมนิดาน
ความพรอมและความเหมาะสมของดานกระบวนการดาํเนินงาน ใน 2 ดาน คือ ดานการจัดกิจกรรม
การศึกษาอบรม และดานการประสานงาน โดยมีคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดบั
ความคิดเห็น สรุปไดดังตาราง 9 
 
ตาราง 9 คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของความคิดเห็นของผูเขารับการศึกษา 
 อบรมที่มีตอโครงการดานกระบวนการ 
 

รายการ Χ  SD ระดับความ
คิดเห็น 

การจัดกิจกรรมการศึกษา   
1. เนื้อหาสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตรและ

การประเมินผล 
4.49 0.63 มาก

 
2. มีการจัดลําดับขั้นตอนของเนื้อหาวิชาที่สอนได

อยางเหมาะสม 
4.44 0.56 

 
มาก 

3. มีการปฏิบัติการศึกษาอบรมตามกําหนดเวลาตาม
ตารางที่วางไว

4.39 0.75 
 

มาก 

รวม 4.44 0.65 มาก
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ตาราง 9 (ตอ) 
 

รายการ Χ  SD ระดับความ
คิดเห็น 

การประสานงาน   
1. คณะทํางานดําเนินงานตามขั้นตอนการดําเนินงาน

ของโครงการ 
4.74 0.61 มากที่สุด 

2. คณะทํางานชวยแกไขปญหาอุปสรรคระหวางการจัด
อบรมไดเปนอยางดี 

4.73 0.67 มากที่สุด 

3. คณะทํางานมีมนุษยสัมพันธที่ดี 4.72 0.72 มากที่สุด 

4. คณะทํางานชวยประสานงานระหวางผูเขารับ
การศึกษาอบรมกับอาจารยผูสอนเปนอยางดี 

4.71 0.73 มากที่สุด 

5. คณะทํางานมีกระบวนการในการบริหารจัดการที่ดี 4.69 0.64 มากที่สุด 

6. คณะทํางานประสานงานระหวางผูเขารับการศึกษา
อบรมดวยกันเปนอยางดี 

4.68 0.65 มากที่สุด 

7. คณะทํางานมีความกระตือรือรนในการใหการ
ชวยเหลือและแนะนํา 

4.67 0.69 มากที่สุด 

8. คณะทํางานปฏิบัติงานตรงตอเวลา 4.58 0.74 มากที่สุด 

รวม 4.69 0.68 มากที่สุด

เฉลีย่รวมทั้ง 2 ดาน 4.57 0.67 มากที่สุด

 
 ตาราง 9 ผลการประเมินดานกระบวนการ เฉลี่ยในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยมี

คาเฉลี่ย 4.57 และเม่ือวิเคราะหเปนรายดานพบวา  
 ในดานการจัดกิจกรรมการศึกษามีคาสูงสดุคือ เน้ือหาสอดคลองกับวตัถุประสงคของ

หลักสูตรและการประเมิน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.49 และมีคาต่ําที่สุด คือ มีการปฏิบัติการศึกษาอบรม
ตามกําหนดเวลาตามตารางที่วางไว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.39 ในภาพรวมมีผลการประเมินอยูในระดับ
มาก โดยมีคาเฉลี่ย 4.44   

 ในดานการประสานงานมีคาสูงสุด คือ คณะกรรมการดําเนินงานตามขั้นตอนการดําเนินงาน
ของโครงการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.74 และมีคาต่ําที่สุดคอื คณะกรรมการประสานงานระหวางผูเขารับ
การอบรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.68 ในภาพรวมมีผลการประเมินอยูในระดับมากที่สดุ โดยมีคาเฉลี่ย 
4.69   
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ตอนที่ 4 การประเมินดานผลผลิต 
 พิจารณา 2 ดาน เพ่ือสะทอนผลผลิตของโครงการ 

1. การประเมินดานความรูที่ไดรับหลังจากการศึกษาอบรมเสร็จสิ้น 
ผลการประเมนิดานความรูที่ไดรับหลังการศึกษาอบรมเสร็จสิ้นพิจารณาจากการ

ประเมินตนเองของผูเขารับการศึกษาอบรมกับการตรวจสอบผลสัมฤทธิ์ดานความรูของผูเขารับ
การศึกษาอบรม โดยมีคาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการประเมนิตนเองเกี่ยวกับ
ความรูที่ไดรบั สรุปไดดังตาราง 10 
 
ตาราง 10 คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการประเมินตนเองเกี่ยวกับความรู        
 ที่ไดรับของผูเขารับการศึกษาอบรมหลังจากการศึกษาอบรมเสร็จสิ้น 
 

รายการ Χ  SD ระดับ
ความรูที่
ไดรับ 

ระดับความรูที่ไดจากการศึกษาอบรมในหัวขอวิชา
ภาคทฤษฎี 

  
 

1. ปฏิบัติการรักษาโรคเบื้องตนและภาวะฉุกเฉิน 4.76 0.71 มากที่สุด 

2. วิชาการประเมินภาวะสุขภาพขั้นตน 4.74 0.69 มากที่สุด 

3. วิชาการรักษาโรคเบื้องตนและการใชยา 4.72 0.67 มากที่สุด 

4. วิชาการดูแลผูปวยฉุกเฉิน อุบัติเหตุ และการผาตัดเล็ก 4.67 0.63 มากที่สุด 

5. วิชานโยบายสุขภาพและการพยาบาล 4.64 0.60 มากที่สุด 

6. วิชาการพยาบาลผูปวยเรื้อรัง 4.62 0.68 มากที่สุด 

7. ปฏิบัติการพยาบาลผูปวยเรื้อรัง 4.61 0.62 มากที่สุด 

รวม 4.68 0.66 มากที่สุด

ระดับความรูที่ไดรับจากการศึกษาอบรมในหัวขอวิชา 
ภาคปฏิบัต ิ

  
 

1. การใหบริการบุคคล ครอบครัว ชุมชนไดอยาง
ครอบคลุมตามปญหาสุขภาพและความตองการดูแล
อยางตอเน่ืองของผูรับบริการ ทุกเพศทุกวัย ตลอดจน
โรคเรื้อรังและ/หรือระยะสุดทายของชีวติ 

4.78 0.65 มากที่สุด 

2. การรักษาโรคเบื้องตน การใหภูมิคุมกันโรคตามที่
กําหนด 

4.77 0.71 มากที่สุด 
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ตาราง 10 (ตอ) 
 

รายการ Χ  SD ระดับ
ความรูที่
ไดรับ 

ระดับความรูที่ไดรับจากการศึกษาอบรมในหัวขอวิชา 
ภาคปฏิบัต ิ(ตอ) 

  
 

3. การบนัทึกประวตัิ การตรวจรางกาย การใหการชวยเหลอื
โดยเฉพาะอยางยิ่งทีเ่กี่ยวของกับนติิเวชและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

4.75 0.73 มากที่สุด 

4. การประเมินสขุภาพทั้ง 4 มิติ โดยสัมภาษณประวตัิ 
ตรวจรางกายอยางเปนระบบ ประเมินปญหาและคัด
กรองผูปวย 

4.75 0.64 มากที่สุด 

5. บทบาทพยาบาลในการใหบริการสุขภาพระดับปฐมภูมิ 4.73 0.60 มากที่สุด 

6. การใชหลักฐานเชิงประจักษในการพัฒนาคุณภาพการ
ดูแลผูรับบริการอยางครอบคลุม 

4.69 0.68 มากที่สุด 

7. แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับสุขภาพ และบทบาท
พยาบาล 

4.67 0.68 มากที่สุด 

8. การใหความชวยเหลือกรณีฉุกเฉินและตดัสินใจสงตอ
ผูปวย 

4.56 0.69 มากที่สุด 

รวม 4.71 0.67 มากที่สุด

เฉลีย่รวมทั้ง 2 ดาน 4.70 0.67 มากที่สุด

 
 ตาราง 10 ผลการประเมินโครงการดานผลผลติ ในดานความรูทีไ่ดรับของผูเขารบัการศกึษา

อบรมหลังจากการศึกษาอบรมเสร็จสิ้นเฉลี่ยในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 4.70 ซึ่ง
เม่ือวิเคราะหเปนรายดานพบวา 

 ในดานเนื้อหาความรูที่ไดจากการศึกษาอบรมในหัวขอวิชาภาคทฤษฎีมีคาสูงสุด คือ 
ปฏิบัติการรักษาโรคเบื้องตนและภาวะฉกุเฉิน มีคาเฉลี่ยเทากบั 4.76 และคาต่ําทีสุ่ดคือ ปฏิบตักิาร
พยาบาลผูปวยเร้ือรัง มีคาเฉลี่ยเทากบั 4.61 ในภาพรวมมีผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด โดยมี
คาเฉลี่ย 4.68   
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 ในดานระดับความรูที่ไดรบัจากการศึกษาอบรมในหวัขอวชิาภาคปฏิบัติมีคาสูงสุด คือ   
การใหบริการบุคคล ครอบครัว ชุมชนไดอยางครอบคลุมตามปญหาสุขภาพ และความตองการดูแล
อยางตอเน่ืองของผูรับบริการทุกเพศทุกวัย ตลอดจนโรคเรื้อรังและ/หรือระยะสุดทายของชีวติ        
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.78 และคาต่ําที่สุดคือ การใหความชวยเหลือกรณีฉุกเฉินและตดัสินใจสงตอ
ผูปวย มีคาเฉลี่ยเทากบั 4.56 ในภาพรวมมีผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 4.71   
 นอกจากนี้ผลการประเมินดานผลผลติ ประกอบดวย ระดับคะแนนผลสัมฤทธิ์ดานความรู
ของผูเขารับการศึกษาอบรม สรุปไดดังตาราง 11 
 
ตาราง 11   จํานวน และรอยละ ของผลสัมฤทธิ์ดานความรูของผูเขารับการศึกษาอบรม  
 

ระดับคะแนนเฉลีย่รวมทุกวิชา จํานวนผูเขารับการศึกษาอบรม รอยละ
ต่ํากวา 1.49 2 1.87 
1.50 – 2.49 1 0.93 
2.50 - 2.49 83 77.57 
3.50– 4.00 21 19.63 

รวม 107 100 

 
 ตาราง 11 ระดับคะแนนผลสัมฤทธิ์ดานความรูของผูเขารับการศึกษาอบรม พบวาผูที่สอบ
ผานระดับคะแนนเฉลี่ยรวมทุกวิชา 2.50 จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 97.20 และผูที่สอบไมผาน
ระดบัคะแนน ดังกลาวจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 3.80 ของจํานวนผูเขารบัการศึกษาอบรมทั้งหมด 
  

2. การประเมินดานการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน 
 ผลการประเมนิดานการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงานพิจารณาจากการประเมินตนเอง
ของผูเขารับการศึกษาอบรม  ผูบังคับบญัชาของผูเขารับการศึกษาอบรม และผูรวมงาน กับการ
สอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ โดยมีคาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน สรุปไดดัง
ตาราง 12 และตาราง 13 
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ตาราง 12 ระดับความคิดเห็นของผูเขารับการศึกษาอบรม เกี่ยวกับการนําความรูไปใชในการ 
 ปฏิบัติงานของผูเขารับการศึกษาอบรม   
 

รายการ Χ  SD ระดับความ
คิดเห็น 

การนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน    

1. การสรางเสริมสุขภาพและปองกันโรค 4.85 0.61 มากที่สุด 

2. การรวมจัดประชุมวิชาการ 4.78 0.71 มากที่สุด 

3. การบันทึกขอมูลสุขภาพ 4.77 0.67 มากที่สุด 

4. การจําแนกผูปวย/ผูใชบริการ 4.76 0.72 มากที่สุด 

5. การรักษาโรคเบื้องตน 4.74 0.75 มากที่สุด 

6. การดูแลตอเน่ืองในผูปวยเรื้อรัง 4.73 0.74 มากที่สุด 

7. การใชยาในการรักษาโรคเบื้องตน 4.65 0.63 มากที่สุด 

8. การปฏิบัติในคลินิกเฉพาะโรค 4.62 0.72 มากที่สุด 

9. การสรางนวัตกรรมใหม 4.61 0.69 มากที่สุด 

10. การประสานงานกับหนวยงานในชุมชน 4.60 0.73 มากที่สุด 

11. การศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 4.59 0.67 มากที่สุด 

12. การทําหัตถการเล็ก 4.59 0.61 มากที่สุด 

13. การทําวิจัย 4.55 0.64 มากที่สุด 

รวม 4.68 0.68 มากที่สุด

 
ตาราง 12 ผลการประเมินโครงการดานการนําความรูไปใชในการปฏบิัติงาน พบวาในดาน

การนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน มีคาสูงสุด คือ การสรางเสริมสุขภาพและปองกันโรค มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.85 และคาต่ําที่สดุ คือ การทําวิจัย มีคาเฉลีย่เทากับ 4.55 ในภาพรวมมีผลการประเมนิอยู
ในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 4.68   
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ตาราง 13  ระดับความคิดเห็นของผูบังคับบัญชาของผูเขารับการศึกษาอบรม และผูรวมงาน  
 เกี่ยวกับการนําความรูไปใชในการปฏิบตังิานของผูเขารับการศึกษาอบรม   
 

รายการ 
ผูบังคับบัญชา ผูรวมงาน รวม ระดับความ

คิดเห็น Χ  SD Χ SD Χ SD 

1. การนําความรูและ
ประสบการณที่ไดรับ
ไปใชในการปรับปรุง
การปฏิบัติงาน 

4.68 0.72 4.66 0.67 4.67 0.70 มากที่สุด

2. การนําความรูและ
ประสบการณไดรับ
ไปถายทอดกบั
ผูรวมงาน 

4.63 0.69 4.63 0.66 4.63 0.66 มากที่สุด

3. การนําความรูและ
ประสบการณที่ไดรับ
ไปใชในการ
แกปญหา 

4.62 0.68 4.63 0.67 4.62 0.68 มากที่สุด

เฉลีย่รวมทั้งหมด 4.65 0.69 4.65 0.67 4.65 0.68 มากที่สุด

 
ตาราง 13   ผลการประเมินโครงการดานการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน ในดานการ

นําความรูและประสบการณที่ไดรับไปใชนั้น เปนการนําไปใชในการปรับปรุงการปฏิบัติงานมากที่สุด 
โดยมีคาเฉลี่ย 4.68 รองลงมาคือการนําความรูและประสบการณที่ไดรับไปถายทอดกับผูรวมงาน       
มีคาเฉลี่ย 4.63   และลําดับทายสุด คือ การนําความรูและประสบการณที่ไดรับไปใชในการแกปญหา 
มีคาเฉลี่ย 4.62  

นอกจากนี้การประเมินดานการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงานยังพิจารณาจากความ      
พึงพอใจของผูรับบริการเกีย่วกับการใหบริการของผูเขารับการศึกษาอบรม โดยมีคาเฉลี่ย คาความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจ สรุปไดดังตาราง 14 
 
 
 
 
 
 



69 
 

ตาราง 14   คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ 
 

รายการ Χ  SD ระดับความ
พึงพอใจ 

1. การใหความรูเกี่ยวกับสุขภาพ 4.76 0.71 มากที่สุด 

2. การตรวจรางกาย 4.75 0.72 มากที่สุด 

3. การใหคําแนะนําปรึกษา 4.73 0.66 มากที่สุด 

4. การสัมภาษณประวตั ิ 4.71 0.67 มากที่สุด 

5. การใหการดูแลอยางตอเน่ือง / การสงตอไปรักษา 4.68 0.65 มากที่สุด 

6. การใหความชวยเหลือขณะเขารับการรักษา 4.67 0.68 มากที่สุด 

7. การติดตามผลการรักษาอยางตอเน่ือง 4.66 0.71 มากที่สุด 

8. การใหบริการในภาพรวม 4.65 0.62 มากที่สุด 

9. การใชภูมิปญญาทองในการแลสุขภาพของชุมชน 4.63 0.72 มากที่สุด 

10. การวินิจฉัยโรคเบื้องตน 4.59 0.66 มากที่สุด 

รวม 4.68 0.68 มากที่สุด

 
ตาราง 14 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการเกี่ยวกับการใหบริการของผูเขารับ

พบวาในภาพรวมมคีวามพึงพอใจในระดบัมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 4.68 ซึ่งเม่ือวิเคราะหเปนรายดาน
พบวา   

สิ่งที่ผูรับบริการมีความพึงพอใจสูงสุด คือ การใหความรูเกี่ยวกับสขุภาพ  มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.76 และคาต่ําที่สดุคือ การวินิจฉัยโรคเบื้องตน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.59  
 
ตอนที่ 5  ขอเสนอแนะ 
 ผูเขารับการศกึษาอบรม ผูบังคับบญัชาของผูเขารับการศึกษาอบรม ผูรวมงาน ผูรับบริการ 

และคณะกรรมการดําเนินงานโครงการ ฯ มีขอเสนอแนะอื่นๆ ดังนี้ 

 1.  ดานแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก ควรมีการจัดหาแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก 

เน่ืองจากบางครั้งไมไดฝกปฏิบัตใินหนวยงานที่ตนสังกดัอยู ทําใหเกิดความยุงยากในการหา        

แพทยพ่ีเลี้ยง  

 2.  ดานวัสดุอุปกรณ  ควรมีการใชสื่อการสอนจริงบางรายวิชา เพ่ือใหเกิดความเขาใจที่

ลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น   
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 3.  ดานระยะในการฝกอบรม ควรมีการเพิ่มระยะเวลาการฝกอบรมใหมากขึ้น โดยเฉพาะ

วิชาในภาคปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดความชํานาญในการฝกปฏิบัติ และตาราง เวลาการฝกอบรมไมควร

เปลี่ยนบอยๆ  เนื่องจากทําใหเกิดความสบัสนแกผูเขารบัการศึกษาอบรม  
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บทที่  5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนีเ้ปนการประเมินโครงการศึกษาอบรมหลกัสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง  
สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประกอบดวย ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลติ  
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 เพ่ือประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป 
(การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ โดยใชการประเมิน
รูปแบบซิป (CIPP model) ของ สตัฟเฟลบีม และคนอื่นๆ (Stufflebeam; et al. n.d.) ประเมินใน    
4 ดาน คือ  
 1.  ดานบริบท หมายถึง วัตถุประสงคของการจัดศึกษาอบรมสอดคลองกับนโยบาย    
ดานสาธารณสุข  ความตองการของบุคลากรทางการพยาบาล และปญหา และสภาพสังคมปจจุบัน 
อันนําไปสูความจําเปนของการดาํเนินโครงการ 
 2.  ดานปจจัยนําเขา หมายถึง ปจจัยดานทรัพยากรที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาอบรม 
ไดแก คุณลักษณะของอาจารยพิเศษ คณุลักษณะของแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก คุณสมบัตขิอง     
ผูเขารับการศกึษาอบรม ระยะเวลา วัสดอุุปกรณ  และสถานที่ศึกษาอบรม  
 3.  ดานกระบวนการ หมายถึง  ขั้นตอนของการจัดดําเนินงานศึกษาอบรม ไดแก          
การจัดกิจกรรมศึกษาอบรม และการประสานงาน 
 4.  ดานผลผลิต หมายถึง  ความรูความสามารถที่ไดรับจากการศึกษาอบรม ไดแก ความรู
ที่ไดรับหลังจากการศึกษาอบรมเสร็จสิ้น และการนําความรูความสามารถไปใชในการปฏิบัติงาน  

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี ้เปนประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง        
สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ            
โดยการดําเนินการวิจัยตามลําดับและขัน้ตอน ดังนี้ 

1. แหลงขอมูลทีใ่ชในการวิจัย 
2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การวิเคราะหขอมูล 
6. สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
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แหลงขอมูลที่ใชในการวิจัย 
 แหลงขอมูลทีใ่ชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก  

 1.  ผูเขารับการศึกษาอบรม  ไดแก พยาบาลวชิาชีพที่มีใบอนุญาตการประกอบวชิาชีพ
การพยาบาลและการผดุงครรภ ชั้น 1 มีประสบการณการทํางานอยางนอย 2 ป ซึ่งเปนผูเขารับ
การศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัตทิัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) 
(หลักสูตรปรบัปรุง พ.ศ. 2552) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ รุนที่ 16    
จํานวน 107 คน 
 2.  ผูบังคับบญัชาของผูเขารับการศึกษาอบรม ไดแก ผูอํานวยการโรงพยาบาล       
หัวหนาสถานอีนามัย  ผูอํานวยการศูนยการแพทยชุมชน ผูอํานวยการศูนยสาธารณสุขมูลฐาน  
นายกเทศมนตรี  จํานวน 100 คน 

 3. ผูรวมงานในสถานที่ทํางานของผูเขารับการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง 
สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
จํานวน 107 คน 
 4.  ผูรับบริการที่ใชบรกิารในสถานที่ทํางานของผูเขารบัการศึกษาอบรมหลักสูตร         
การพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัทิั่วไป (การรกัษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 107 คน 
 5. คณะกรรมการดําเนินงานโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง     
สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
จํานวน 14 คน   

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี มีทั้งหมด 5 ฉบับ ดังนี้ 

 ฉบับที่ 1 แบบสัมภาษณ เรื่อง การประเมินโครงการศึกษาอบรมหลกัสูตรการพยาบาล
เฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) ของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ (สําหรับคณะกรรมการดําเนินงานโครงการ) 

 ฉบับที่ 2 แบบสอบถามความเห็นตอโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง 
สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
(สําหรับผูเขารับการศึกษาอบรม) 

 ฉบับที่ 3 แบบสอบถามการติดตามผลการศึกษาอบรม เพ่ือสอบถามเกี่ยวกับการนํา
ความรูไปใชในการปฏิบัติงาน  

 ฉบับที่ 4 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ ที่มีตอผูเขารบัการศึกษาอบรม
หลักสตูรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัตทิัว่ไป (การรกัษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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 ฉบับที่ 5 แบบวิเคราะหเอกสารใชวเิคราะหรายละเอียดเก่ียวกับบรบิท ปจจัยนําเขา          
จากเอกสาร รายงาน ของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ และหนวยงานที่
เกี่ยวของ 

 
การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลมีแนวทางในการดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 1. ใชเทคนิคการวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) หรือวิเคราะหความถี่ (Frequency) 
สําหรับขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดจากการสํารวจเอกสาร และการสัมภาษณ 
 2. ใชวิธีการหาคาความถี่ (Frequency) หาคารอยละ (Percentage) หาคาเฉลี่ย (Mean) 
และหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สําหรับขอมูลเชิงปริมาณที่ไดจาก
แบบสอบถาม จากนั้นจึงนําคาเฉลี่ย ทีไ่ดไปเปรียบเทียบกับเกณฑทีต่ั้งไว 

 3. นําแบบสอบถาม มาจัดทําทะเบียนขอมูลลงรหัส และวเิคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรสําเร็จรูป 

 

สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
 ในการประเมินผลโครงการศกึษาอบรมหลกัสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัติทัว่ไป 
(การรกัษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ผูวิจัยไดประเมิน 4 ดาน 
ตามแนวคิดของ สตัฟเฟลบมี และคนอื่นๆ (Stufflebeam; et al. n.d.) ประกอบดวย ดานบริบท  
ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และดานผลผลติ ผลการประเมินสรุปไดดังนี้ 
 

1. การประเมินดานบริบท 
 การศึกษาดานบริบทของโครงการในดานวัตถปุระสงคของการจัดการศึกษาอบรม พบวา
ในภาพรวมสอดคลองกับนโยบายสาธารณสุข ความตองการของผูเขารับการศึกษาอบรม และ
สอดคลองกับ ปญหาและสภาพสังคมปจจุบัน อันนําไปสูความจําเปนของการดําเนินโครงการ        
โดยมีความสอดคลองอยูในระดับมาก 

 จากการวิเคราะหเอกสารคูมือผูเขารับการอบรม หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขา        
เวชปฏิบตัิทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) และเอกสารนโยบายสาธารณสุข มีความสอดคลองกัน 

 ผูเขารับการศกึษาอบรม  มีความตองการฝกอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง      
สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) อยูในระดับมากที่สุด   

 คณะกรรมการดําเนินโครงการ มีความคิดเห็นวาวตัถปุระสงคของการจัดโครงการ
การศึกษาอบรม มีความสอดคลองกับปญหาและสภาพสังคมปจจุบัน อันนําไปสูความจําเปนของ 
การดําเนินโครงการในระดับมาก  
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2. การประเมินดานปจจัยนําเขา 
 การประเมินความพรอมและความเหมาะสมดานปจจัยนําเขา ไดแก คุณลักษณะของ
อาจารยพิเศษ  คุณลักษณะของแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก คุณสมบัติของผูเขารบัการศึกษาอบรม 
ระยะเวลา วสัดุอุปกรณ และสถานทีศ่ึกษาอบรม พบวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก สรุปไดดังนี้ 

2.1   คุณลักษณะของอาจารยพิเศษ  
2.1.1 คณะกรรมการดําเนินโครงการ มีความคิดเห็นวา อาจารยพิเศษควรมี

ระดับการศึกษาระดับปริญญาเอก หรือมีตําแหนงความเชี่ยวชาญพเิศษ เพราะอาจารยจะมี
ประสบการณและความเชี่ยวชาญ 

2.1.2 ผูเขารับการศกึษาอบรม มีความคิดเห็นวา คุณลักษณะของอาจารยพิเศษ
ที่เหมาะสมและมีคาสูงสุด คือ อาจารยพิเศษเปดโอกาสใหซักถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และ
มีคาต่ําสุด คือ จํานวนอาจารยพิเศษมีความเหมาะสม โดยในภาพรวมมีผลการประเมินอยูในระดับ
มาก  

2.1.3 จากการวิเคราะหเอกสาร สรุปไดวา อาจารยพิเศษ มีความรูในระดับ
ปริญญาตรีขึน้ไป และความชํานาญเกี่ยวกับหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาวิชาเวชปฏบิัติ
ทั่วไป (การรกัษาโรคเบื้องตน)  และเคยทําหนาที่เปนอาจารยพิเศษหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง
สาขาวิชาเวชปฏิบัตทิั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) ในรุนกอนๆ ที่ผานมา 

2.2 คุณลักษณะของแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก  
2.2.1 คณะกรรมการดําเนินโครงการ มีความคิดเห็นวา แพทยพ่ีเลี้ยงประจํา

แหลงฝก จําเปนตองมีใบอนุญาตการประกอบโรคศลิปะ หรือมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพเวชกรรม 
และตองมีความรูและประสบการณ  ควรจะมีบุคลกิภาพ ที่ใจเย็นและมีความเมตตาในการใหคําปรกึษา
หรือคําแนะนํากับผูเขารบัการศึกษาอบรม ควรมีเทคนคิในการจูงใจใหผูเขารับการศึกษาอบรมเกิด
การเรียนรู และสามารถลงมอืปฏิบัติจริงในการดูแลรักษาผูที่มารับการรักษาไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม 

2.2.2 ผูเขารับการศกึษาอบรม มีความคิดเห็นวา คุณลักษณะของแพทยพ่ีเลี้ยง
ประจําแหลงฝกที่เหมาะสม มีคาสูงสุด คือ แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝกเปนผูตรงตอเวลา และมีคา
ต่ําที่สุด คือแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝกเปดโอกาสใหซักถามและแลกเปลีย่นความคิดเห็น โดยใน
ภาพรวมมีผลการประเมินในระดับมาก  

2.2.3 จากการวเิคราะหเอกสาร สรปุไดวา แพทยพ่ีเลีย้งประจําแหลงฝก มีความรู
ในระดับปริญญาตรีขึ้นไป และความชํานาญเกี่ยวกับหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขา          
เวชปฏิบัติทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน)  และเคยทําหนาที่เปนแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก         
ในหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัตทิัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) ในรุนกอนๆ        
ที่ผานมา 
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2.3 คุณสมบัติของผูเขารับการศึกษาอบรม พบวา คณะกรรมการดําเนินโครงการ   
มีความคิดเห็นวาผูเขารบัการศึกษาอบรม ควรเปนพยาบาลวชิาชีพที่มีใบอนุญาตประกอบวชิาชีพ       
การพยาบาลและการผดุงครรภ ชั้น 1 ตองมีประสบการณในการทํางานพยาบาลวิชาชีพ อยางนอย 
2 ป มีสุขภาพรางกายที่สมบูรณ แข็งแรง ไมเปนโรคที่เปนอุปสรรคตอการเรียน 

2.4 ระยะเวลา พบวา ผูเขารบัการศึกษาอบรมมีความคิดเห็นวาระยะเวลามคีวาม
เหมาะสมอยูในระดับมาก ซึ่งมีคาสูงสุด คือ ระยะเวลาเหมะสมกับการบรรยายของอาจารยพิเศษ    
แตละหัวขอของวิชาการ  และมีคาต่ําที่สดุ คือ จํานวนวันเวลาทีใ่ชในการฝกภาคปฏิบัตเิพียงพอ  

2.5 วัสดุอุปกรณ พบวา ผูเขารบัการศึกษาอบรม มีความคดิเห็นวาวัสดุอุปกรณมี
ความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งมีคาสูงสุด คือ ไมโครโฟนแบบไมมีสายนาํสัญญาณเหมาะสม
กับการเรียนการสอน และคาต่ําที่สุด คือสือ่การสอนมีคุณภาพและทนัสมัย  

2.6 สถานที่ศึกษาอบรม พบวา ผูเขารับการศกึษาอบรม มีความคิดเห็นวาสถานที่
ศึกษาอบรม มีความเหมาะสมอยูในในระดับมากซึ่งมีคาสูงสุด คือ แสงสวางภายในหองศึกษาอบรม
เพียงพอ และคาต่ําที่สุด คือ สถานทีศ่ึกษาอบรม (ภาคปฏิบตัิ) มีหองสําหรับศึกษาดวยตนเองเพียงพอ  

 
3. การประเมินดานกระบวนการ 

 การประเมินดานกระบวนการ ในดานการจัดกิจกรรมการศึกษาอบรม ตามความคดิเห็น
ของผูเขารับการศึกษาอบรม ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด สรุปไดดังนี้ 

 ดานการจัดกิจกรรมการศึกษา ในระดับความคิดเห็นทีมี่คาสูงสุดคือ เน้ือหาสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของหลักสูตรการประเมินผล และมีคาต่ําที่สุด คือ มีการปฏิบัติการศกึษาอบรมตาม
กําหนดเวลาตามตารางที่วางไว ในภาพรวมมีผลการประเมิน  อยูในระดับมาก  

 ดานการประสานงาน ในระดับความคิดเห็นที่มีคาสูงสุด คือ คณะกรรมการดําเนินงานตาม
ขั้นตอนการดําเนินงานของโครงการ และมีคาต่ําที่สุดคอื คณะกรรมการประสานงานระหวางผูเขารับ
การอบรม ในภาพรวมมีผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด  

 
4. การประเมินดานผลผลิต 

 การประเมินดานผลผลติ ดานความรูที่ไดรบัหลังการศึกษาอบรมเสร็จสิ้น และดานการนํา
ความรูไปใชในการปฏิบัติงาน ตามความคิดเห็นของ ผูเขารับการศึกษาอบรม ผูบงัคับบัญชาของผู
เขารับการศึกษาอบรม ผูรวมงาน ผูรับบริการ  และการวิเคราะหจากเอกสาร สรุปไดดังนี้ 
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4.1 การประเมินดานความรูที่ไดรับหลังจากการศึกษาอบรมเสร็จสิน้ 
  การประเมินดานความรูที่ไดรับหลังการศึกษาอบรมเสร็จสิ้น ตามความคิดเห็นของ     
ผูเขารับการศกึษาอบรม และการวเิคราะหจากเอกสาร ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยูในระดับมาก
ที่สุด สรุปไดดังนี้ 
  ผูเขารับการศึกษาอบรมมีความคิดเห็นวา ในดานความรูที่ไดรับของผูเขารับการศึกษา
อบรมหลังจากการศึกษาอบรมเสร็จสิ้นเฉลี่ยในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ซึ่งเม่ือวิเคราะหเปน
รายดานพบวา ในดานเนื้อหาความรูที่ไดจากการศึกษาอบรมในหวัขอวชิาภาคทฤษฎี มีคาสูงสุด คือ 
ปฏิบัติการรักษาโรคเบื้องตนและภาวะฉกุเฉิน และคาต่ําที่สุดคือ ปฏิบัติการพยาบาลผูปวยเรื้อรัง  
ในดานระดับความรูที่ไดรบัจากการศึกษาอบรมในหวัขอวชิาภาคปฏิบัติ มีคาสงูสุด คือ การใหบริการ
บุคคล ครอบครัว ชุมชนไดอยางครอบคลุมตามปญหาสุขภาพ และความตองการดแูลอยางตอเน่ือง
ของผูรับบริการ ทุกเพศทุกวัย ตลอดจน โรคเรื้อรังและ/หรือระยะสุดทายของชีวติ และคาต่ําที่สดุคือ 
การใหความชวยเหลือกรณีฉุกเฉินและตดัสินใจสงตอผูปวย  
  จากการวิเคราะหเอกสาร สรุปไดวา ผูเขารับการศึกษาอบรมสอบผานระดับคะแนน
เฉลี่ยรวมทุกวชิา 2.50 เกินรอยละ 80 ของจํานวนผูเขารับการศึกษาอบรมทั้งหมด 

 
4.2 การประเมินดานการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน 

  การประเมินดานการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน ตามความคิดเห็นของผูเขารับ
การศึกษาอบรม ผูบังคับบญัชาของผูเขารับการศึกษาอบรม ผูรวมงาน และผูรับบริการ สรุปไดดังนี้ 
  ผูเขารับการศึกษาอบรม มีความคิดเห็นวา ในดานการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน
มีคาสูงสุด คือ การสรางเสริมสุขภาพและปองกันโรค และคาต่ําที่สุด คือ การทําวิจัย ในภาพรวม      
มีผลการประเมินอยูในระดับมากที่สุด  
  ผูบังคับบญัชาของผูเขารับการศึกษาอบรม และผูรวมงาน มีความคิดเห็นวาการนํา
ความรูและประสบการณที่ไดรับไปใชในการปรับปรุงการปฏิบัติงานสงูสุด รองลงมาคือการนําความรู
และประสบการณที่ไดรับไปถายทอดกับผูรวมงาน  และลาํดับทายสุด คือ การนําความรูและ
ประสบการณที่ไดรับไปใชในการแกปญหา  
  ผูรับบริการมคีวามพึงพอใจตอการใหบรกิารของผูเขารับการศึกษาอบรมสูงสุด คือ 
การใหความรูเกี่ยวกับสุขภาพ และต่ําที่สดุคือ การวินิจฉัยโรคเบื้องตน  

 
5. ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะของผูเขารับการศึกษาอบรม ผูบังคับบญัชาของผูเขารับการศึกษาอบรม 
ผูรวมงาน ผูรับบริการ และคณะกรรมการดําเนินงานโครงการ มีขอเสนอแนะอื่นๆ ดังนี้ 

1. ดานแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก ควรมีการจัดหาแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก 
เน่ืองจากบางครั้งไมไดฝกปฏิบัตใินหนวยงานที่ตนสังกดัอยู ทําใหเกิดความ  ยุงยากในการหาแพทย
พ่ีเลี้ยง 
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2. ดานวัสดุอุปกรณ  ควรมีการใชสื่อการสอนจริงในบางรายวิชา เพ่ือใหเกิดความเขาใจ    
ที่ลึกซึ้งมากยิง่ขึ้น   

3. ดานระยะในการฝกอบรม ควรมีการเพิ่มระยะเวลาการฝกอบรมใหมากขึ้น โดยวิชาใน
ภาคปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดความชํานาญในการฝกปฏิบตัิ และตารางเวลาการฝกอบรมไมควรเปลีย่น
บอยๆ  เน่ืองจากทําใหเกิดความสับสนแกผูเขารับการศึกษาอบรม  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตร            
การพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัทิั่วไป (การรกัษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซึ่งประยุกตใชรูปแบบการประเมินในภาพรวมตามรูปแบบการ
ประเมินแบบ CIPP โดยอาศัยการรวบรวมขอมูลหลายมิติ จากคณะกรรมการดําเนินงานโครงการ  
ผูเขารับการศกึษาอบรม ผูบังคับบญัชาของผูเขารับการศึกษาอบรม ผูรวมงาน และผูรับบริการ 
ตลอดจนการวิเคราะหตรวจสอบเอกสารที่เกี่ยวของ เพ่ือศึกษาดานบริบท ดานปจจัยนําเขา          
ดานกระบวนการ และดานผลผลติ มีดานที่ควรอภิปรายดังตอไปน้ี  

1. ดานบริบท  
 ผลการประเมนิดานบริบทของโครงการพบวา การดําเนินโครงการศึกษาอบรมหลกัสูตร        
การพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัติทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  จากการวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณของคณะกรรมการดําเนินงาน
โครงการ แบบสอบถามของผูเขารบัการศึกษาอบรม และการวเิคราะหตรวจสอบเอกสารที่เกีย่วของ  
มีความสอดคลองอยูในระดับมาก ไดแก วัตถุประสงคของการจัดการศึกษาอบรมมีความสอดคลอง
กับนโยบายดานสาธารณสุข ความตองการของผูเขารบัการศึกษาอบรม และปญหา และสภาพสังคม
ปจจุบัน อันนําไปสูความจําเปนของการดําเนินโครงการ เพราะในปจจุบันสถานพยาบาลในแตละแหง  
มีผูเขารับการรักษาตัวเปนจํานวนมาก ในบางแหงบุคลากรที่ใหการรักษาในเบื้องตน ซึ่งก็คือ 
พยาบาลจะตองเปนผูคัดกรองผูปวยเพื่อสงตอใหแพทยรักษา หรือในบางครั้งมีผูมาใชบริการจาํนวน
มาก อาจมีปญหาในเรื่องการใหบริการแกผูปวยภาวะฉุกเฉนิซ่ึงไมสามารถรอการจัดลําดับควิพยาบาล
ซึ่งเปนผูที่ตองพบกับผูเขารับการรักษาในขั้นตน จึงมีความจําเปนอยางมากที่จะตองรูจักการวินิจฉัย
และรักษาโรคในเบื้องตน ซึ่งเปนสิ่งที่ควรสนับสนุนใหเกิดการจัดโครงการศึกษาอบรมหลักสูตร   
การพยาบาล เพ่ือพัฒนาใหบุคลากรทางการพยาบาลที่ไดเขาอบรมเกิดการเรียนรูเพ่ิมมากขึ้น       
และนําความรูที่ไดรับไปสรางประโยชนใหเกิดขึ้นในขณะปฏิบตัิงานพยาบาลไดเปนอยางดี และใน
ปจจุบันนโยบายดานสาธารณสุขน้ัน คือการเสริมสรางความรวมมือ เพื่อยกระดับการใหบริการ
สาธารณสุขกบัประชาชนอยางทั่วถึง และมีการดําเนินการยกระดับสถานีอนามัยเปนโรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพประจําตําบล  ดังนั้นจากความจําเปนดังกลาวขางตน จึงพบวาการดําเนินโครงการ
ศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัตทิั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะ
พยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ เปนโครงการที่มีความจําเปนและสอดคลองกับความ
ตองการของบุคคลและสังคมโดยรวม   
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2. ดานปจจัยนําเขา 
 ผลการประเมนิดานปจจัยนําเขา ไดแกคุณลักษณะของอาจารยพิเศษ คุณลักษณะของ
แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก ระยะเวลา วัสดุอุปกรณ และสถานที่ศึกษาอบรม ในภาพรวมของ
โครงการศึกษาอบรมหลกัสตูรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัตทิั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน)  
คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ จากการวิเคราะหขอมูลแบบสัมภาษณของ
คณะกรรมการดําเนินงานโครงการ แบบสอบถามของผูเขารับการศกึษาอบรม และการวเิคราะห
ตรวจสอบเอกสารที่เกี่ยวของ สรุปผลไดดังน้ี 

2.1 คุณลักษณะของอาจารยพิเศษ จากการวเิคราะหแบบสมัภาษณคณะกรรมการ
ดําเนินโครงการ และจากการวิเคราะหแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการศึกษาอบรม 
เพราะวาคณะกรรมการดําเนินโครงการ มีความคิดเห็นวา อาจารยพิเศษควรมีระดับการศึกษาระดับ
ปริญญาเอก หรือมีตําแหนงความเชี่ยวชาญพิเศษ เพราะอาจารยจะมีประสบการณและความเชีย่วชาญ
เปนอยางมาก ผูเขารับการศกึษาอบรม มีความคิดเห็นวา คุณลักษณะของอาจารยพิเศษควรเปดโอกาส
ใหซักถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และจากการวเิคราะหเอกสาร สรุปไดวา อาจารยพิเศษ      
มีความรูในระดับปริญญาตรีขึ้นไป และความชํานาญเกี่ยวกับหลักสตูรการพยาบาลเฉพาะทาง   
สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรกัษาโรคเบื้องตน)และเคยทาํหนาที่เปนอาจารยพิเศษหลกัสูตรการพยาบาล
เฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) ในรุนกอนๆ ที่ผานมา  

2.2 คุณลักษณะของแพทยพ่ีเลีย้งประจําแหลงฝก จากการวิเคราะหแบบสัมภาษณ
คณะกรรมการดําเนินโครงการ และจากการวิเคราะหแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับ
การศึกษาอบรม คณะกรรมการดําเนินโครงการ มีความคิดเห็นวา แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก 
จําเปนตองมีใบอนุญาตการประกอบโรคศลิปะ หรือมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพเวชกรรม ตองมี
ความรูและประสบการณ  ควรจะมีบุคลิกภาพที่ใจเย็นและมีความเมตตาในการใหคําปรึกษาหรอื
คําแนะนํากับผูเขารับการศกึษาอบรม ควรมีเทคนคิใน การจูงใจใหผูเขารับการศึกษาอบรมเกิด   
การเรียนรู และสามารถลงมอืปฏิบัติจริงในการดูแลรักษาผูที่มารับการรักษาไดอยางถูกตองและ
เหมาะสม ขณะที่ผูเขารบัการศึกษาอบรม มีความคิดเห็นวา คุณลักษณะของแพทยพ่ีเลี้ยงประจํา
แหลงฝก ควรเปนผูตรงตอเวลา และจากการวเิคราะหเอกสารสรุปไดวา แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก 
มีความรูในระดับปริญญาตรีขึ้นไป และความชํานาญเกี่ยวกับหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง 
สาขาวชิาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) และเคยทาํหนาที่เปนแพทยพ่ีเลีย้งประจําแหลงฝก 
ในหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัตทิัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน) ในรุนกอนๆ        
ที่ผานมา 
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  2.3  คุณสมบัติของผูเขารบัการศึกษาอบรม จากการวิเคราะหแบบสมัภาษณ
คณะกรรมการดําเนินโครงการ พบวาผูเขารับการศึกษาอบรม ควรเปนพยาบาลวิชาชีพที่มี
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ชั้น 1 ตองมีประสบการณในการทํางาน
พยาบาลวิชาชีพ อยางนอย 2 ป  มีสุขภาพรางกายที่สมบูรณ แข็งแรง ไมเปนโรคที่เปนอุปสรรค          
ตอการเรียน 
  2.4  ระยะเวลา จากการวิเคราะหแบบสอบถามความคดิเห็นของผูเขารับการศึกษา
อบรม พบวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก เพราะวาในการจัดกิจกรรมการศึกษาอบรมระยะเวลา
ควรมีความเหมาะสมกับการบรรยายของอาจารยพิเศษแตละหัวขอของวิชาการ เพ่ือใหเกิดความรู
ความเขาใจในเนื้อหาวิชาความรูนั้นๆ อยางลึกซึ้งและถองแท   
  2.5  วัสดุอุปกรณ จากการวิเคราะหแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการศึกษา
อบรม พบวามีความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด เพราะวาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนั้น
การใชวัสดุอุปกรณที่ทันสมัย และอํานวยความสะดวกกับการศึกษาอบรมนั้น ก็จะทําใหการจัด
กิจกรรมนั้น ๆ ดําเนินไปดวยความเรียบรอย และมีความเห็นวาการใชไมโครโฟนแบบไมมีสายนํา
สัญญาณเหมาะสมกบัการเรยีนการสอนเพราะจะชวยใหการบรรยายของอาจารยพิเศษ มีความสะดวก 
และเอ้ือตอการจัดกิจกรรมแบบกลุม 
  2.6  สถานทีศ่กึษาอบรม จากการวิเคราะหแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับ
การศึกษาอบรม พบวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก  มีความคิดเห็นวาแสงสวางภายในหอง
ศึกษาอบรมเพียงพอ ทําใหเกิดบรรยากาศที่ดีในการเรียนการสอน เปนผลดีตอสขุภาพของผูเขารับ
การศึกษาอบรม 
 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ กาญจนา  จันทรไทย และคนอื่นๆ (2548: 61-63) ไดประเมิน
หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏบิัตทิั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) วทิยาลัยพยาบาล
พระจอมเกลา จังหวัดเพชรบุรี โดยใช CIPP Model เปนแนวทางในการประเมิน ผลการวิจัย      
ดานบริบท พบวา โครงสรางของหลักสูตร จําแนกตามหัวขอรายวชิา พบวา ผูอบรมและอาจารย
ผูรับผิดชอบรายวิชาเห็นวาเหมาะสม อยูในระดับดีมาก ดานปจจัยนําเขา พบวา อาจารยผูสอน  
สวนใหญเปนแพทยประจําโรงพยาบาลทัว่ไปและโรงพยาบาลชุมชน  และแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลง
ฝก ดานทรัพยากรสนับสนนุการเรียนรูคะแนนสูงสุดไดแกโสตทัศนปูกรณ สําหรับการประเมินดาน 
แหลงฝก อยูในระดับดีถึงดีมาก มีจํานวนผูมารับบริการเพียงพอตอการฝกภาคปฏบิัติและไดรับ
ความรวมมือในการฝกภาคปฏิบัติดีถึงดีมาก ดานกระบวนการ ไดแก การประเมินการสอนของ
อาจารยผูสอน พบวา สวนใหญอยูในระดับดีถึงดมีาก และการประเมินการจัดการเรียนการสอน   
ตามความคิดเห็นของผูอบรม สวนใหญเห็นวาเหมาะสม  รายการที่เห็นวาเหมาะสมมากที่สุด       
คือ ผูอบรมมีโอกาสประเมินผลการสอนของอาจารย สวนอาจารยผูรับผิดชอบวชิาสวนใหญ       
เห็นวาเหมาะสม ดานผลผลิต การประเมินผลผลิตพบวาสอดคลองกับวัตถุประสงคของหลักสูตร          
ผลการประเมนิในภาพรวมแตละขอตามความคิดเห็นของผูอบรม พบวาอยูในระดับมากทุกขอ 
สําหรับความคิดเห็นของแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก พบวา อยูในระดับปานกลางถึงมาก 
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3. ดานกระบวนการดําเนินงาน 
 ผลการประเมนิดานกระบวนการดําเนินงาน ไดแก ดานการจัดกิจกรรมการศึกษา และ               
การประสานงาน  ในภาพรวมของโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขา       
เวชปฏิบตัิทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินวิโรฒ  
จากการวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามของผูเขารับการศึกษาอบรม และการวเิคราะหตรวจสอบ
เอกสารที่เกี่ยวของ  มีความสอดคลองอยูในระดับมากที่สุด 
 ดานการจัดกิจกรรมการศึกษา จากการวิเคราะหแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับ
การศึกษาอบรม มีความคิดเห็นในระดับมาก โดยมีความคิดเห็นวา ดานการจัดกิจกรรมการศึกษา  
เน้ือหาสอดคลองกับวตัถุประสงคของหลกัสูตรการประเมินผล และทาํใหเกิดการเรียนรูตรงกับ
วัตถุประสงคที่วางไว  
 ดานการประสานงาน  จากการวิเคราะหแบบสอบถามความคิดเห็นของผูเขารับการศึกษา
อบรม ผูเขารบัการศกึษาอบรมมคีวามคดิเห็นวา คณะกรรมการดําเนินงานตามขัน้ตอนการดําเนินงาน
ของโครงการ ทําใหผูเขารบัการศึกษาอบรมไมเกิดความสับสน แตในกรณีที่เกิดการสับเปลีย่นเวลา
ของอาจารยพิเศษ และแพทยพ่ีเลี้ยงเนื่องจากติดภารกิจดวน ทําใหเกิดความสับสนกับผูเขารบั
การศึกษาอบรม แตแนวทางในการแกไขปญหาเบื้องตน ทางคณะทาํงานจะทําการติดตอเพ่ือแจง
ขอมูลใหผูเขารับการศึกษาอบรมทราบ แตเน่ืองจากบางครั้งไมสามารถติดตอได ผูเขารับการศึกษา
จึงพลาดขอมูลและเกิดความไมสะดวกขึน้แตในสวนของการประสานงานนั้น คณะทํางานทุกทาน      
ที่ดําเนินโครงการ มีความพรอม ความตั้งใจ และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานเปนอยางมาก  
ซึ่งทําใหผูเขารับการศึกษาอบรมพึงพอใจ  

 
4. ดานผลผลิต  

 ผลการประเมนิดานผลผลิต ไดแกดานความรูที่ไดรับหลังการศึกษาอบรมเสร็จสิ้น และ 
การนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมของโครงการศึกษาอบรมหลักสตูรการพยาบาลเฉพาะ
ทางสาขาเวชปฏิบัตทิั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยัศรีนครินวิโรฒ 
จากการวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามของผูเขารับการศึกษาอบรม ผูบังคับบญัชาของผูเขารับ
การศึกษาอบรม ผูรวมงาน ผูรับบริการ และการวเิคราะหจากเอกสาร  

4.1 การประเมินดานความรูที่ไดรับหลังจากการศึกษาอบรมเสร็จสิน้ 
  การประเมินดานความรูที่ไดรับหลังการศึกษาอบรมเสร็จสิ้น ตามความคิดเห็นของผู
เขารับการศึกษาอบรม และการวิเคราะหจากเอกสาร พบวาผูเขารับการศึกษาอบรมมีความรูอยูใน
ระดับมากที่สดุ โดยเฉพาะเนื้อหาความรูที่ไดจากการศกึษาอบรมในหัวขอวิชาภาคทฤษฎี ในหัวขอ
วิชาปฏบิัติการรักษาโรคเบือ้งตนและภาวะฉุกเฉิน และเน้ือหาความรูที่ไดรับจากการศึกษาอบรมใน
หัวขอวิชาภาคปฏิบตัิ ในหัวขอวชิาการใหบริการบุคคล ครอบครวั ชุมชนไดอยางครอบคลุมตาม
ปญหาสุขภาพ และความตองการดูแลอยางตอเน่ืองของผูรับบริการ ทุกเพศทกุวัย ตลอดจนโรค
เรื้อรังและ/หรือระยะสุดทายของชีวิต  
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  จากการวิเคราะหเอกสาร สรุปไดวา ระดับคะแนนผลสมัฤทธิ์ดานความรูของผูเขารับ
การศึกษาอบรม พบวาสอบผานระดับคะแนนเฉลี่ยรวมทุกวิชา 2.50 เกินรอยละ 80 ของจํานวน           
ผูเขารับการศกึษาอบรมทั้งหมด 

 
4.2 การประเมินดานการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน 

  การประเมินดานการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน ตามความคิดเห็นของผูเขารับ
การศึกษาอบรม ผูบังคับบญัชาของผูเขารับการศึกษาอบรม ผูรวมงาน ผูรับบริการ ในภาพรวมมี
ความเหมาะสมอยูในระดับมากที่สุด ผูเขารับการศึกษาอบรมเห็นวา รายวิชาการสรางเสริมสุขภาพ
และปองกันโรค เปนรายวิชาที่สามารถนําไปใชในการปฏิบัติมากที่สุด สวนผูบังคบับัญชาของผูเขา
รับการศึกษาอบรม และผูรวมงาน เห็นวาในการนําความรูและประสบการณที่ไดรับไปใชในการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานนั้น  การนําความรูและประสบการณที่ไดรับไปถายทอดกบัผูรวมงานนัน้      
ผูเขารบัการศกึษาอบรมสามารถนาํความรูและประสบการณที่ไดรบัไปถายทอดกบัผูรวมงานมากที่สุด 
เน่ืองมาจากในการจัดกิจกรรมการศึกษาอบรมนั้น มีการฝกประสบการณใหแก ผูเขารับการศกึษา
อบรมทั้งในวชิาภาคทฤษฎ ีและภาคปฏบิัติ จึงทําใหเกิด ความชํานาญ ความเขาใจในเนื้อหาวชิา 
ขณะที่ผูรับบริการมีความพึงพอใจในการใหบริการของผูเขารับการศึกษาอบรม การใหความรู
เกี่ยวกับสุขภาพ แกผูรับบริการของผูเขารับการศึกษาอบรมนั้น เปนประโยชนแกผูรับบริการ ทําให
ผูรับบริการมคีวามเขาใจในการรักษาสขุภาพได 
 

ขอเสนอแนะ 
1. ขอเสนอแนะเพื่อเปนทางเลอืกในการตัดสินใจสําหรับผูบริหารโครงการ 

1.1 ดานบริบท จากการสัมภาษณคณะกรรมการดําเนินงานโครงการ และความคิดเห็น
ของผูเขารับการศึกษาอบรม พบวามีความเห็นสอดคลองระดับมาก  นั่นยอมหมายถึงจุดเริ่มตนของ
โครงการที่มีความถูกตอง เหมาะสม อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาลงไปในรายละเอียดของแตละขอ  
ในดานวัตถุประสงคของหลกัสูตรสอดคลองกับสภาพปญหาและสังคมในปจจุบัน แตสื่อใหเห็นวา 
ผูบริหารโครงการควรพิจารณาในดานวัตถุประสงคในขอน้ีใหมากขึ้น และควรมีการปรึกษารวมกนั
ถึงผลการประเมิน เพ่ือนํามาปรับใชใหเหมาะสมในการจัดโครงการครั้งตอไป  

1.2 ดานปจจัยนําเขา ผูบริหารโครงการควรมกีารปรับนโยบายในดานความพรอมความ
เหมาะสมของระยะเวลา คือควรมีการปรบัเปลี่ยนระยะเวลาการศึกษาอบรมทั้งในภาคทฤษฎี และ
ภาคปฏิบัติ และสถานที่ศึกษาอบรมในสวนของภาคปฏิบัติ เพราะจะพบวาระดับคาเฉลี่ยแมจะสูงกวา
เกณฑที่ตั้งไว แตเม่ือเทียบกับดานอ่ืน ๆ พบวาคอนขางไดรับคะแนนนอย 
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1.3 ดานกระบวนการ ผูบริหารโครงการควรมีการปรับนโยบายในดานการจัดกิจกรรม
การศึกษา ดานการปฏิบัติการศึกษาอบรมตามกําหนดเวลาตามตารางที่วางไวไมเปนไปตามแผน
เน่ืองจากความจําเปนของอาจารยพิเศษ ควรมีการจัดกิจกรรมทดแทนที่เปนประโยชนตอผูเขารบั
การศึกษาอบรม และหากมีการรับเปลี่ยนตารางการเรียนการสอนควรมีการติดตอประสานงานกับ
เขาเขารบัการศึกษาเพื่อสรางความเขาใจอันดีทั้ง 2 ฝาย 

1.4 ดานผลผลิต จากผลการประเมินดานความรูที่ไดรับหลงัจากการศึกษาอบรมเสร็จสิ้น 
และการประเมนิดานการนําความรูไปใชในการปฏิบตัิงาน สะทอนชัดเจนวาผูเขารับการศึกษาอบรมนั้น 
ไดรับประโยชนอยางเต็มที่จากการจัดโครงการศึกษาอบรม ดังนั้น ผูบริหารโครงการควรสงเสรมิ
เกี่ยวกบัการดาํเนินโครงการในดานตางๆ และประโยชนจากโครงการใหชัดเจนเปนรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
อันจะเปนสิ่งหนึ่งที่จะสะทอนไดชัดเจนวาการดําเนินโครงการไดรับความสําเร็จเปนอยางดี 

1.5 ควรมีการพัฒนาโครงการการจัดการศึกษาอบรมตามผลการวิจัย เพ่ือแกไขปรับปรุง 
ปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึน้จากการดําเนินโครงการ 

 
2. ขอเสนอแนะสาํหรับการวิจัยครั้งตอไป 

2.1 ควรมีการประเมินผลโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง                 
สาขาอื่น เพ่ือพัฒนาหลักสูตร การจัดกิจกรรมการศึกษาใหสอดคลองกับการเปลีย่นแปลงของสังคม 
และความตองการของผูเรียน รวมทั้งบริบททางการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงไป 

2.2 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการใชโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง
แบบบูรณาการที่เนนการใชชุมชนเปนฐานการเรียนรู เพ่ือใหเขาถึงประชาชนอยางแทจริง 

2.3 ควรมีการนําผลการวิจัยในทัง้นี้ไปพัฒนาหลักสูตรการจัดการศึกษาอบรม 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญในการพิจารณาเครือ่งมือวิจัย 
เร่ือง การประเมินการประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง  

สาขาเวชปฏบิัติทัว่ไป(การรักษาโรคเบื้องตน)  
ของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 
ผูเชี่ยวชาญดานการพยาบาล 

1. ผูชวยศาสตราจารยทัศนียา   วังสะจันทานนท คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

2. อาจารยพัชรินทร   ขวัญชยั   คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมสิริ รุงอมรรัตน คณะพยาบาลศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
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ฉบับที่ 1 

(สําหรับคณะกรรมการดําเนินงานโครงการ) 
แบบสัมภาษณ 

เร่ือง การประเมินโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง  
สาขาเวชปฏบิัติทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน)  

คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ 
 

 
ตอนที่ 1    ขอมูลเบื้องตน 
ชื่อผูใหสัมภาษณ.......................................................................................................................... 
ตําแหนง............................................................สังกัด................................................................... 
ชื่อผูสัมภาษณ......................................................วัน เดือน ป ที่สัมภาษณ..................................... 
สถานที่สัมภาษณ......................................................................................................................... 
 
ตอนที่ 2  รายการสัมภาษณ 
1. ดานบริบท –  

1.1.  วัตถุประสงคของโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาเวชปฏิบัติ
ทั่วไป (การรกัษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีความสอด
สอดคลองกับปญหาและสภาพของสังคมปจจุบัน นําไปสูความจําเปนของการดําเนินโครงการ 
หรือไมอยางไร  และเพราะอะไร 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
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2. ดานปจจัยนําเขา  - คุณลกัษณะของอาจารยพิเศษ คณุลักษณะแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก 
คุณลักษณะของผูเขารับการศึกษาอบรม  
2.1. ตามทัศนะของทานคุณลักษณะของอาจารยพิเศษ  ควรมีคุณลักษณะอยางไรในดานตาง ๆ

ตอไปน้ี  เพราะอะไร 
2.1.1.   ระดับการศกึษา 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................  
เพราะวา

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 
2.1.2. ความเชี่ยวชาญในหัวขอวิชาที่อบรม   

..................................................................................................................................................... 

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 
เพราะวา

.....................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 
2.1.3. หนาที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับใหบริการการรักษาโรคขั้นตน  การตรวจรักษา

และใหคําปรึกษาเกี่ยวกับระบบสุขภาพ 
.....................................................................................................................................................  
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 

เพราะวา
..................................................................................................................................................... 
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
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2.1.4. ความรูความสามารถในหัวขอวิชา 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
เพราะวา
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 

2.1.5. บุคลิกภาพในการสอน  
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
เพราะวา
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 

2.1.6. เทคนิคในการจูงใจผูเรียน 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
เพราะวา
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
 

3.1. ตามทัศนะของทานคุณลักษณะของแพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝก   ควรมีคุณลกัษณะ
อยางไรในดาน ตาง ๆ ตอไปน้ี เพราะอะไร 
3.1.1. จําเปนตองมีใบอนุญาตการประกอบโรคศลิปหรือมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพการ

พยาบาลและการผดุงครรภ ชั้น 1 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
เพราะวา
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 

3.1.2. ตองมีประสบการณในการถายทอดหรอืการสอน 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
เพราะวา
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
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3.1.3. ความเชี่ยวชาญดานหัวขอการฝกปฏิบตั ิ
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
เพราะวา
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 

3.1.4. ความเชี่ยวชาญในเฉพาะสาขาวิชา ฯ  
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
เพราะวา
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 

3.1.5. ความรูความสามารถ 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
เพราะวา
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 

3.1.6.  บุคลิกภาพ 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
เพราะวา
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 

3.2.   เทคนิคในการจูงใจ 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
เพราะวา
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
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4.1. ทานเห็นดวยหรือไมในขอกําหนดคุณสมบัติของผูเขารับการศึกษาอบรม และเพราะอะไร 
4.1.1. พยาบาลวิชาชีพที่มีใบอนญุาตประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ ชั้น 1 

..................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................... 
เพราะวา
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 

4.1.2. ประสบการณการทํางานพยาบาลวิชาชพี อยางนอย 2 ป 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
เพราะวา
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..................................................................................................................................................... 

4.1.3. มีอาจารยพ่ีเลี้ยง 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
เพราะวา
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 

4.1.4. มีสุขภาพสมบูรณ แข็งแรง ไมเปนโรคที่เปนอุปสรรคตอการศึกษาอบรม 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
เพราะวา
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..................................................................................................................................................... 
 

 
แบบบันทึกเพิ่มเติมสําหรับผูสัมภาษณ 
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..................................................................................................................................................... 



96 
 

ฉบับที่ 2 

(สําหรับผูเขารับการศึกษาอบรม) 
แบบสอบถามความคิดเห็นตอโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง  

สาขาเวชปฏบิัติทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน)   
คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ 

----------------------------------------------------------------------------- 
คําชี้แจง 
 1.  แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสอบถามความคิดเห็นของทานตอโครงการศึกษา

อบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบัติทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) ที่
ระบุไว เปน 5 ระดับ คือมากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด แบบสอบถามนี้ไมมี
ขอใดถูกหรือผิด ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามนี้จะไมกอใหเกิดผลเสียหายตอทานแตอยางใด 
หากแตจะกลับเปนประโยชนตอการจัดเตรียมและปรังปรุงโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการ
พยาบาลเฉพาะทาง  สาขาเวชปฏิบัติทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน)ในครั้งตอไปใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น จึงขอใหทานไดโปรดตอบคําถามทุกๆ ขอ ในแบบสอบถามให
ครบถวน  

  
2. แบบสอบถามสภาพการจัดศึกษาอบรม  แบงออกเปน  5 ตอน คือ 

  ตอนที่ 1  สอบถามขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2  ความเหมาะสม/ความพรอม ของปจจัยที่เกี่ยวกับการจดัศึกษา

อบรม  
ตอนที่ 3   ระดับความรูที่ไดรับจากการศึกษาอบรม 
ตอนที่ 4 การนําความรูและประสบการณที่ไดรับจากการศึกษาอบรมไปใช 
ตอนที่ 5  ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 
 

ขอขอบพระคณุในความกรณุาของทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
นางสาวพัชนี  สมพงษ 

นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาวิทยาการการประเมิน 
สํานักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ผูวิจัย 
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ตอนที่ 1   สอบถามขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม  

 
 
 
 
 

1. เพศ            ชาย   หญิง 
2. อายุปจจุบัน............ป 
3. ปที่สําเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี/เทียบเทาทางการพยาบาล พ.ศ.............................

หลักสูตร................................................ 
4. การศึกษาสูงสุด 
   ปริญญาตร ี   ปริญญาโท 
   ปริญญาเอก   อ่ืนๆ ระบ.ุ........................................................ 
5. สถานที่ปฏบิตัิงานปจจุบัน 

  สถานีอนามัย/PCU   ศูนยการแพทยชุมชน/CMU 
  โรงพยาบาลชุมชน   โรงพยาบาลสงเสริมสขุภาพ   
  โรงพยาบาลทัว่ไป   โรงพยาบาลศูนย 
  สํานักงานสาธารณสุขอําเภอ     สํานักงานสาธารณสุขจังหวัด  
  องคกรปกครองสวนทองถิ่น(เทศบาล/อบต.)   อ่ืนๆ (ระบุ)................................ 

6. ตําแหนงที่ปฏบิัติงานในปจจุบัน 
  พยาบาลวิชาชีพ   นักวิชาการสงเสริมสุขภาพ 
  นักวิชาการสาธารณสุข   ผูบริหาร/หัวหนางาน 
  อาจารยพยาบาล   อ่ืนๆ(ระบุ)....................................... 

7. ทานไดปฏิบัติบทบาทการรักษาโรคเบือ้งตนในกรณีตอไปน้ีหรือไม 
 7.1 การตรวจรักษาโรคเบื้องตน     
  7.1.1 ไดรับมอบหมายใหปฏิบัติเปนประจํา  ใช             ไมใช 
  7.1.2 ปฏิบัตกิรณีแพทยไมอยู    ใช             ไมใช 

 7.1.3 ปฏิบัติในเวลาราชการ    ใช             ไมใช 
 7.1.4 ปฏิบัตนิอกเวลาราชการ   ใช             ไมใช 

 7.2  การสอน/การใหคําแนะนํา/การใหคําปรึกษาแกผูปวยหรือผูรับบริการ  
  ปฏิบัตเิปนประจํา    ปฏิบัติเปนบางครั้ง    ไมปฏิบตั ิ
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ตอนที่ 2    ความเหมาะสม/ความพรอม ดานบริบท ดานปจจัยนําเขา และดานกระบวนการ  
คําชี้แจง    

1. ในแตละขอคําถามเปนการสอบถามความเห็นที่มีตอความเหมาะสม/ความพรอม ดาน
ปจจัยนําเขา และดานกระบวนการ ของโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขา
เวชปฏิบตัิทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) ที่ทานไดผานการศึกษาอบรม 

2. โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของทาน 
    5     หมายถึง   ความคิดเห็นในระดับมากทีสุ่ด 
    4     หมายถึง ความคิดเห็นในระดับมาก 
    3     หมายถึง ความคิดเห็นในระดับปานกลาง 
    2     หมายถึง ความคิดเห็นในระดับนอย 
    1     หมายถึง ความคิดเห็นในระดับนอยทีสุ่ด 
 

ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น

5 4 3 2 1

ประเด็นดานบริบท    
1. วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับความตองการของผู
เขารับการศึกษาอบรม 

  

2. วัตถุประสงคของโครงการสอดคลองกับปญหาและสภาพสังคม
ในปจจุบัน อันนําไปสูความจําเปนของการดําเนินโครงการ 

  

ประเด็นดานปจจัยนําเขา   
3. จํานวนผูเรียนมีความเหมาะสม    

4. จํานวนอาจารยพิเศษมคีวามเหมาะสม   
5. อาจารยพิเศษมีความรูความเขาใจในหัวขอที่สอน   
6. อาจารยพิเศษเปนผูตรงตอเวลา   
7. อาจารยพิเศษมีน้ําเสียงและทาทางในการบรรยายสภุาพ
เหมาะสม 

  

8. อาจารยพิเศษมีความสามารถในการนําเสนอกอนเร่ิมหัวขอ
วิชาที่สอน 

  

9. อาจารยพิเศษพรอมจะใหความชวยเหลือผูเขารับการศึกษา
อบรม 
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น

5 4 3 2 1

10. อาจารยพิเศษเปดโอกาสใหซักถามและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น 

  

11. แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝกมีความรูความเขาใจในหัวขอที่
สอน 

  

12. แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝกเปนผูตรงตอเวลา   
13. แพทยพ่ีเลี้ยงประจําแหลงฝกมีน้ําเสียงและทาทางในการ
บรรยายเหมาะสม 

  

14.แพทยพ่ีเลีย้งประจําแหลงฝกมีความสามารถในการนําเขาสู
บทเรียน 

  

15.แพทยพ่ีเลีย้งประจําแหลงฝกพรอมจะใหความชวยเหลือผูเขา
รับการศึกษาอบรม 

  

16.แพทยพ่ีเลีย้งประจําแหลงฝกเปดโอกาสใหซักถามและ
แลกเปลีย่นความคิดเห็น 

  

17. จํานวนวนัที่ใชในการศกึษาอบรม ตลอดหลักสูตร มีความ
เหมาะสม 

  

18.ระยะเวลาเหมาะสมกับการบรรยายของอาจารยพิเศษแตละ
หัวขอของวิชาการ 

  

19. จํานวนวนัเวลาที่ใชในการฝกภาคปฏิบัติเพียงพอ   
20.เอกสารมีครบตามหวัขอวิชาที่สอน   
21.สื่อการสอนเหมาะสมกับหัวขอวิชา   
22.สื่อการสอนมีคุณภาพและทันสมัย   
23.จอภาพมีขนาดเหมาะสมกับเครื่องฉายภาพขามศีรษะ   
24.ระบบเสียงภายในหองศึกษาอบรมมีความเหมาะสม ชัดเจน   
25.ไมโครโฟนแบบไมมีสายนําสัญญาณเหมาะสมกับการเรียน      
การสอน 

  

26.ไมโครโฟนแบบมีสายนาํสัญญาณเหมาะสมกับการเรียนการ
สอน 

  

27. สถานที่ศกึษาอบรม (ภาคทฤษฎี) มีความสะดวกในการ
เดินทาง 

  

28. หองศึกษาอบรม (ภาคทฤษฎี) มีขนาดเหมาะสม   
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ขอคําถาม 
ระดับความคิดเห็น

5 4 3 2 1

29. แสงสวางภายในหองศึกษาอบรมเพยีงพอ   
30. ความสะดวกในการจัดและการเคลื่อนยายโตะเกาอ้ี ในหอง
ศึกษาอบรม (ภาคทฤษฎี) ตามกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน 

  

31. สถานที่ศกึษาอบรม (ภาคปฏิบตัิ) มีความสะดวกในการ
เดินทาง 

  

32. สถานที่ศกึษาอบรม (ภาคปฏิบตัิ)  มีหองสําหรับศึกษาดวย
ตนเองเพียงพอ 

  

33. สถานที่ศกึษาอบรม (ภาคปฏิบตัิ)  มีหองปฏิบัติการเพียงพอ   
34. สถานที่ศกึษาอบรม (ภาคปฏิบตัิ)  มีจํานวนผูปวยเพียงพอ   
35. มีขั้นตอนการปฏิบัติ (Procedure) เพียงพอ   

ประเด็นดานกระบวนการ   
36. มีการปฏิบัติการศึกษาอบรมตามกําหนดเวลาตามตารางที่
วางไว 

  

37. มีการจัดลําดับขั้นตอนของเนื้อหาวิชาที่สอนไดอยาง
เหมาะสม 

  

38. เนื้อหาสอดคลองกับวตัถุประสงคของหลักสูตรการ
ประเมินผล 

  

39. คณะทํางานมีมนุษยสัมพันธที่ดี   
40. คณะทํางานมีความกระตือรือรนในการใหการชวยเหลือและ
แนะนํา 

  

41. คณะทํางานปฏิบัติงานตรงตอเวลา   

42. คณะทํางานดําเนินงานตามขั้นตอนการดําเนินงานของ
โครงการ 

  

43. คณะทํางานมีกระบวนการในการบรหิารจัดการที่ดี   
44. คณะทํางานชวยประสานงานระหวางผูเขาอบรมกบัอาจารย
ผูสอนเปนอยางดี 

  

45. คณะทํางานประสานงานระหวางผูเขาอบรมดวยกันเปนอยาง
ดี 

  

46. คณะทํางานชวยแกไขปญหาอุปสรรคระหวางการจัดอบรมได
เปนอยางดี 
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ตอนที่ 3  ระดับความรูทีไ่ดรับจากการศึกษาอบรม 
คําชี้แจง   ขอใหทานพิจารณารายการเกี่ยวกับเน้ือหาความรูที่ไดเสนอไววาแตละรายการขอความ

นั้น  ทานคิดวาตนเองไดรับจากการศึกษาอบรมครั้งนี้ไปในระดับใด  แลวไปทําเครือ่งหมาย √ ลงใน
ชองระดับความรูที่ไดรับใหตรงกับรายการขอความนั้น ๆ  
 
3.1. ระดับความรูที่ไดจากการศึกษาอบรมในหัวขอวิชา ภาคทฤษฎี 

เน้ือหาความรู 
ระดับความรูที่ไดรับ

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

47. วิชานโยบายสุขภาพและการพยาบาล   
48. วิชาการประเมินภาวะสขุภาพขั้นตน   
49. วิชาการรกัษาโรคเบื้องตนและการใชยา   
50. วิชาการดูแลผูปวยฉุกเฉิน อุบัติเหตุ และการผาตัดเล็ก   
51 วิชาการพยาบาลผูปวยเรื้อรัง   
52. ปฏิบัติการรักษาโรคเบือ้งตนและภาวะฉุกเฉิน   

53. ปฏิบัติการพยาบาลผูปวยเรื้อรัง   

3.2.  ระดับความรูที่ไดรับจากการศึกษาอบรมในหัวขอวิชา ภาคปฏิบัต ิ

เน้ือหาความรู 
ระดับความรูที่ไดรับ

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

54. แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับสุขภาพ และบทบาทพยาบาล   
55. บทบาทพยาบาลในการใหบริการสุขภาพระดับ ปฐมภูมิ   
56. การประเมินสุขภาพทั้ง 4 มิติ โดยสัมภาษณประวตั ิตรวจ

รางกายอยางเปนระบบ ประเมินปญหาและคัดกรองผูปวย 
  

57. การใหความชวยเหลือกรณีฉุกเฉินและตัดสินใจสงตอผูปวย   
58. การรักษาโรคเบื้องตน การใหภูมิคุมกันโรคตามทีก่ําหนด   
59. การใหบริการบุคคล ครอบครัว ชุมชนไดอยางครอบคลุมตาม

ปญหาสุขภาพและความตองการดูแลอยางตอเน่ืองของ
ผูรับบริการ ทกุเพศทุกวัย ตลอดจนโรคเรื้อรังและ/หรือระยะ
สุดทายของชวีิต 

  

60. การบันทึกประวตัิ การตรวจรางกาย การใหการชวยเหลือ
โดยเฉพาะอยางยิ่งที่เกี่ยวของกับนิติเวชและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 
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เน้ือหาความรู 
ระดับความรูที่ไดรับ

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

61. การใชหลกัฐานเชิงประจักษในการพฒันาคุณภาพการดูแล
ผูรับบริการอยางครอบคลมุ 

  

ตอนที่ 4     การนําความรูและประสบการณที่ไดรับจากการศึกษาอบรมไปใช 
คําชี้แจง  หลงัจากการศึกษาอบรมทานไดนําความรูและประสบการณที่ไดรับจากการศึกษาอบรม
ไปใชในดานตางๆ  ตอไปน้ีมากนอยเพียงใด โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับระดับการ
นําไปใชของทาน  

โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกบัระดับความคิดเห็นของทาน 
    5     หมายถึง   การนําไปใชในระดับมากทีสุ่ด 
    4     หมายถึง การนําไปใชในระดับมาก 
    3     หมายถึง การนําไปใชในระดับปานกลาง 
    2     หมายถึง การนําไปใชในระดับนอย 
    1     หมายถึง การนําไปใชในระดับนอยทีสุ่ด 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น

5 4 3 2 1
62. การจําแนกผูปวย/ผูใชบริการ   

63. การสรางเสริมสุขภาพและปองกันโรค   
64. การรักษาโรคเบื้องตน   
65. การใชยาในการรักษาโรคเบื้องตน   
66. การดูแลตอเน่ืองในผูปวยเร้ือรัง   
67. การปฏิบัติในคลินิกเฉพาะโรค   
68. การทําหัตถการเล็ก   
69. การบันทึกขอมูลสุขภาพ   
70. การสรางนวัตกรรมใหม   

71. การประสานงานกับหนวยงานในชุมชน   
72. การทําวิจัย   
73. การศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น   
74. การรวมจัดประชุมวิชาการ   
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ตอนที่ 5  ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
..................................................................................................................................................... 
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ฉบับที่  3 

แบบสอบถามการติดตามผลการศึกษาอบรม 
โครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง สาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป  

(การรักษาโรคเบื้องตน)   
คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ 

----------------------------------------------------------------------------- 
คําชี้แจง 

1. โครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาเวชปฏิบตัิทัว่ไป (การ
รักษาโรคเบื้องตน) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  มีวัตถปุระสงคเพ่ือพัฒนา
บุคลากรทางการพยาบาล ใหมีความรู ความสามารถในการประเมินภาวะสุขภาพ คัดกรองผูปวย ให
การชวยเหลือกรณีฉุกเฉิน รวมทั้งใหการรักษาโรคเบื้องตน และการใหภูมิคุมกันโรคตามที่กําหนดได
อยางมีประสิทธิภาพ สามารถตัดสินใจสงตอไดอยางเหมาะสม และสามารถใหคาํปรึกษาทางดานที่
เกี่ยวของกับสขุภาพได  ตลอดจนใหมีการแลกเปลี่ยนความรู ความคิดเห็นซ่ึงกันและกนั และ
หนวยงานของทานไดจัดสงบุคลากรเขารบัการศึกษาอบรมเพื่อนําความรูและทักษะมาใชในการ
ปฏิบัติงานในหนาที่ 

2. แบบสอบนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือสอบถามความคิดเห็นของทานวา ผูเขารับการศึกษาอบรม
โครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาเวชปฏิบัติทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) 
คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ไดนําความรูและทักษะที่ไดรับจากการศึกษา
อบรมไปใชในการปฏิบัติงานในหนาที่เพียงไร คือ ไดนําไปใชมากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และ
นอยที่สุด  แบบสอบถามนี้ไมมีขอใดถูกหรือผิด ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามนี้จะไมกอใหเกิดผล
เสียหายตอทานแตอยางใด หากแตจะกลับเปนประโยชนตอการจัดเตรียมและปรังปรุงการจัด
โครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาเวชปฏิบัติทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน)
ในครั้งตอไปใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  จึงใครขอใหทานไดตอบคําถามทุก ๆ ขอในแบบสอบถามให
ครบถวน  

3. แบบสอบถามสภาพการจัดศึกษาอบรม  แบงออกเปน  3 สวน คือ 
  ตอนที่ 1  สอบถามขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนที่ 2  ขอคําถามเกี่ยวกับการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน  
ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

ขอขอบพระคณุในความกรณุาของทานที่ใหความรวมมือในการสอบแบบสอบถาม 
นางสาวพัชนี  สมพงษ 

นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาวิทยาการการประเมิน 
สํานักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ผูวิจัย 
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ตอนที่ 1  สอบถามขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนที่ 2   ขอคําถามเก่ียวกับการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน  
คําชี้แจง  

ขอใหทานพิจารณารายการเกี่ยวกับสภาพการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงานในหนาที่  
ของผูผานการศึกษาอบรมโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทางสาขาเวชปฏิบตัิ
ทั่วไป (การรักษาโรคเบื้องตน) ที่ระบไุว แลวทําเครื่องหมาย √ ลงในชองระดับการนําไปใช 

สภาพการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน ระดับการนําไปใช 
มาก
ที่สุด 

มาก ปานกลาง นอย นอย
ที่สุด 

1. นําความรูเกี่ยวกับนโยบายสุขภาพและการ
จัดการพยาบาลไปแกปญหา 

  

2.นําความรูเกี่ยวกับการประเมินภาวะสขุภาพไป
แกปญหา 

  

3. นําความรูเกี่ยวกับการรกัษาโรคเบื้องตนไป
แกปญหา 

  

4. นําความรูเกี่ยวกับการดแูลผูปวยในภาวะ
ฉุกเฉินไปแกปญหา 

  

5. นําความรูเกี่ยวกับการดแูลสุขภาพในระดับ
ปฐมภูมิไปแกปญหา 

  

6. นําความรูเกี่ยวกับการการปฏิบัติการรักษาโรค
เบื้องตนไปแกปญหา 

  

7. นําความรูเกี่ยวกับนโยบายสุขภาพและการ
จัดการพยาบาลปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

  

8. นําความรูเกี่ยวกับการประเมินภาวะสขุภาพไป
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

  

 

1. เพศ            ชาย   หญิง 
2. ระดับการศึกษา........................................................................ 
3. ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน.................................................................................................... 
4. สถานที่ปฏบิตัิงานปจจุบัน......................................................................................... 
5. ประสบการณการทํางาน..........................ป 
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สภาพการนําความรูไปใชในการปฏิบัติงาน ระดับการนําไปใช 
มาก
ที่สุด 

มาก ปานกลาง นอย นอย
ที่สุด 

9. นําความรูเกี่ยวกับการรกัษาโรคเบื้องตนไป
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

  

10. นําความรูเกี่ยวกับการดูแลผูปวยในภาวะ
ฉุกเฉินไปปรับปรุงการปฏบิัติงาน 

  

11. นําความรูเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพในระดับ
ปฐมภูมิไปปรบัปรุงการปฏบิัติงาน 

  

12. นําความรูเกี่ยวกับการการปฏิบัติการรักษา
โรคเบื้องตนไปปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

  

13. นําความรูเกี่ยวกับนโยบายสุขภาพและการ
จัดการพยาบาลไปถายทอดกับผูรวมงาน 

  

14. นําความรูเกี่ยวกับการประเมินภาวะสขุภาพ
ไปถายทอดกบัผูรวมงาน 

  

15. นําความรูเกี่ยวกับการรักษาโรคเบื้องตนไป
ถายทอดกับผูรวมงาน 

  

16. นําความรูเกี่ยวกับการดูแลผูปวยในภาวะ
ฉุกเฉินไปถายทอดกับผูรวมงาน 

  

17. นําความรูเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพในระดับ
ปฐมภูมิไปถายทอดกับผูรวมงาน 

  

18. นําความรูเกี่ยวกับการการปฏิบัติการรักษา
โรคเบื้องตนไปถายทอดกับผูรวมงาน 

  

 
ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................  
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ฉบับที่ 4 

(สําหรับผูรับบริการ) 
แบบสอบถามความพึงพอใจของผูรับบริการ 

ที่มีตอผูเขารับการศึกษาอบรมโครงการศึกษาอบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง  
สาขาเวชปฏบิัติทัว่ไป (การรักษาโรคเบื้องตน)   

คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลยัศรนีครินทรวิโรฒ 
----------------------------------------------------------------------------- 

คําชี้แจง 
1.  แบบสอบถามสภาพการจัดศึกษาอบรม  แบงออกเปน  3  ตอน คือ 

  ตอนที่ 1  สอบถามขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2  ความพึงพอใจในการใหบรกิารของผูเขารับการศึกษาอบรม  
ตอนที่ 3  สอบถามความคิดเห็น และขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

2.  โปรดอานขอความและทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมาก
ที่สุด โดยมีคะแนนระดับความพึงพอใจแตละขอดังนี้ 

 คะแนน  5     หมายถึง   พึงพอใจมากที่สุด 
     คะแนน  4     หมายถึง พึงพอใจมาก 
     คะแนน  3     หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
     คะแนน  2     หมายถึง พึงพอใจนอย 
     คะแนน  1     หมายถึง พึงพอใจนอยที่สุด 

 
 
 
 
 

ขอขอบพระคณุในความกรณุาของทานที่ใหความรวมมือในการสอบแบบสอบถาม 
นางสาวพัชนี  สมพงษ 

นิสติปริญญาโท  สาขาวิชาวิทยาการการประเมิน 
สํานักทดสอบทางการศึกษาและจิตวิทยา 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ผูวิจัย 
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ตอนที่ 1  สอบถามขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม  

ตอนที่ 2 ขอคําถามเก่ียวกับความพึงพอใจในการใหบริการของผูเขารับการศึกษาอบรม 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ

5 4 3 2 1
1. การสัมภาษณประวตั ิ   
2. การตรวจรางกาย   
3. การวินิจฉัยโรคเบื้องตน   
4. การใหความชวยเหลือขณะเขารับการรักษา   
5. การใหคําแนะนําปรึกษา   

6. การใหความรูเกี่ยวกับสุขภาพ   
7. การใหการดูแลอยางตอเน่ือง / การสงตอไปรักษา   
8. การใชภูมิปญญาทองในการแลสุขภาพของชุมชน   
9. การติดตามผลการรักษาอยางตอเน่ือง   
10. การใหบริการในภาพรวม   
 
ตอนที่ 3    ความคิดเห็น และขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
.....................................................................................................................................................  
..................................................................................................................................................... 
 
 

1. เพศ            ชาย   หญิง 
1. อายุปจจุบัน............ป 

2. อาชีพ..................................................................................................................... 
3. ระดับการศึกษา....................................................................................................... 
4. โรคที่เขารับการรักษา.............................................................................................. 
5. จํานวนครั้งที่เขารับการรักษา................................................................................... 
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ฉบับที่  5 

แบบวิเคราะหเอกสาร 
 

ประเด็นการประเมิน     ประเมินความสอดคลองของวัตถุประสงคของการจัดศึกษาอบรมกับ
นโยบายสาธารณสุข ความตองการของบุคลากรทางการพยาบาล และ
ปญหา และสภาพสังคมปจจุบัน อันนําไปสูความจําเปนของการดําเนิน
โครงการ 

 
ผูประเมิน  นางสาวพัชนี สมพงษ นิสิตปริญญาโท สาขาวิชาวิทยาการการประเมิน มศว 
วันที่เกบ็ขอมูล............................................................................................................................ 
 

หัวขอ เนื้อหา ชื่อเอกสาร 

ดานสภาพแวดลอม 
-  วัตถุประสงคของการจัดศึกษา
อบรม 

 
เพื่อใหผูเขารับการศึกษาอบรมมี
ความรู ความสามารถในการ
ประเมินภาวะสุขภาพ คัดกรอง
ผูปวย ใหการชวยเหลือกรณี
ฉุกเฉิน รวมทั้งใหการรักษาโรค
เบ้ืองตน และการใหภูมิคุมกันโรค
ตามที่กําหนดไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สามารถตัดสินใจสง
ตอไดอยางเหมาะสม และ
สามารถใหคําปรึกษาทางดานที่
เกี่ยวของกับสุขภาพได 
 
 
 
 
 
 

 
1.หลักสูตรการพยาบาลเฉพาะ
ทางสาขาเวชปฏิบัติทั่วไป(การ
รักษาโรคเบื้องตน) 
2.คูมือผูเขารับการอบรมหลักสูตร
การพยาบาลเฉพาะทางสาขาเวช
ปฏิบัติทั่วไป(การรักษาโรค
เบ้ืองตน) 
3. เอกสารนโยบายสาธารณสุข 
 
 
 

 
 
 
 



110 
 

ประเด็น สภาพที่เปนจริง 
ผลการประเมนิ

สอด
คลอง 

ไม
สอดคลอง 

คะแนน

ประเด็นดานบริบท  
1. นโยบายสาธารณสุข  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2. ความตองการของ
บุคลากรทางการพยาบาล 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

3. ปญหา และสภาพสังคม
ปจจุบัน อันนําไปสูความจําเปน
ของการดําเนินโครงการ 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 

ชื่อ  ชื่อสกุล   นางสาวพัชนี สมพงษ 
วันเดือนปเกิด   4 เมษายน 2519 
สถานที่เกิด   ตําบลบานธิ   อําเภอบานธิ  จังหวัดลําพูน 
สถานที่อยูปจจุบัน  บานเลขที่  63 หมู  7  ตําบลองครักษ   
    อําเภอองครักษ  จังหวัดนครนายก 26120 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน เจาหนาที่บรหิารงานทั่วไป  
สถานที่ทํางานปจจุบัน  คณะพยาบาลศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
    เลขที่ 63 หมู 7 ตําบลองครกัษ อําเภอองครักษ  
    จังหวัดนครนายก 26120 
ประวตัิการศึกษา 
 พ.ศ. 2531   ระดับประถมศึกษา   
    จากโรงเรียนวัดสันทราย ตําบลบานธิ อําเภอบานธิ  จังหวัดลําพูน 
 พ.ศ. 22534  ระดับมัธยมศกึษาตอนตน   
    จากโรงเรียนปาตาลบานธพิิทยา  ตําบลบานธิ อําเภอบานธิ   
    จังหวัดลําพูน 
 พ.ศ. 2537  ระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย  
    จากโรงเรียนจักรคําคณาทร อําเภอเมือง  จังหวัดลําพูน 
 พ.ศ. 2541  ระดับปริญญาตรี  ครุศาสตรบัณฑิต   

วิชาเอกภาษาอังกฤษ  วิชาโทประวตัิศาสตร 
    จากสถาบันราชภัฏอุตรดิตถ ตําบลทาอิฐ   

อําเภอเมือง  จังหวัดอุตรดิตถ 
 พ.ศ. 2555  ระดับปริญญาโท วิทยาศาสตรมหาบัณฑติ  
    สาขาวิชาวิทยาการการประเมิน 
     จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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