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การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมายเพื่อ 1) ศึกษาความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับ
การรวมรูสึกในวัยรุน  และ 2) เปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกตามตัวแปรเพศ  
ระดับชั้น  ระดับผลการเรียน  และภาวะอารมณ / พฤติกรรม 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนศรียาภัย  
จังหวัดชุมพร  ในภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2553 จํานวน 366 คน  ที่ไดมาจากการสุมแบบหลาย
ขั้นตอน   เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  คือ 1) แบบวัดการตระหนักรูในตนเอง  ซึ่งแบงออกเปน 3 ดาน  
ไดแก  ดานการตระหนักรูอารมณตนเอง  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  และดานการมี
ความม่ันใจในตนเอง  2) แบบวัดการรวมรูสึก  ซึ่งแบงเปน 3 ดาน  ไดแก  ดานการคิด  ดานอารมณ  
และดานการแสดงออก  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  ไดแก  รอยละ  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน, t-test  แบบ Independent  Sample, F-test และ
ทดสอบคาเฉลี่ยรายคูโดยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’  method) 
 ผลการวิจัยสรปุไดดังนี้ 

1. การรวมรูสึกโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกกับการตระหนักรูในตนเองโดยรวมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .66)  และมีความสัมพันธกับการตระหนักรูในตนเองทุกดาน  ไดแก  
ดานการตระหนักรูอารมณตนเอง  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจรงิ  และดานการมีความม่ันใจ
ในตนเอง (r = .41, .64 และ .46  ตามลําดับ)   

2. นักเรียนหญิงมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวม  การตระหนักรูในตนเองดานการตระหนัก
รูอารมณตนเองและดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงสูงกวานักเรียนชายอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05  นอกจากนี้ยังพบวา  นักเรียนหญิงมีการรวมรูสึกโดยรวมและรายดานทุกดานสูงกวา
นักเรียนชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

3. นักเรียนที่ศึกษาในระดับชั้นตางกันมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวมและในรายดานทุก
ดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ทั้งในกลุมนักเรียนชายและนักเรียนหญิง สําหรับการ
รวมรูสึก  พบวา  นักเรียนที่มีระดับชั้นตางกันมีการรวมรูสึกโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ในกลุมนักเรียนหญิง แตไมพบความแตกตางในกลุมนักเรียนชาย  เม่ือพิจารณาราย
ดานพบวา  นักเรียนที่มีระดับชั้นตางกันมีการรวมรูสึกดานการคิดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ทั้งในกลุมนักเรียนชายและนักเรียนหญิง  

4. นักเรียนที่มีระดับผลการเรียนตางกันมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในกลุมนักเรียนชายแตไมพบความแตกตางในกลุมนักเรียนหญิง  เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา  นักเรียนที่มีระดับชั้นตางกันมีการตระหนักรูในตนเองดานการประเมิน
ตนเองตามความเปนจริงแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ทั้งในกลุมนักเรียนชาย



และนักเรียนหญิง  สําหรับการรวมรูสึก  พบวา  นักเรียนที่มีระดับผลการเรียนตางกันมีการรวมรูสึก
โดยรวมและรายดานทุกดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งในกลุมนักเรียนชาย
และกลุมนักเรียนหญิง 

5. นักเรียนหญิงกลุมปกติมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวม  การตระหนักรูในตนเองดานการ
ประเมินตนเองตามความเปนจริงและดานการมีความม่ันใจในตนเองสูงกวานักเรียนกลุมเสี่ยงอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  แตไมพบความแตกตางเหลานี้ในกลุมนักเรียนชาย  สําหรับการรวม
รูสึก พบวา นักเรียนกลุมปกติมีการรวมรูสึกโดยรวม  การรวมรูสึกดานการคิดและดานอารมณไม
แตกตางจากนักเรียนกลุมเส่ียงที่มีปญหาอารมณและพฤติกรรม  แตมีการรวมรูสึกดานการแสดงออก
สูงกวานักเรียนกลุมเส่ียง/มีปญหาอารมณและพฤติกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 The purpose of this research were 1) to study the relationship between self-
awareness and empathy in adolescents 2) to compare self-awareness and empathy that 
differs from gender, class, grade level and emotional /behavioral state of adolescents.  

The sample for the study was selected by multistage random sampling, consisted of 
366 secondary school students in Sriyaphai School in Chumphon province. The measures 
used in this research were 1) self-awareness test, divided into three areas; emotional  
awareness, accurate self-assessment and self-confident and 2) empathy test, divided into 
three areas; cognitive empathy, emotional empathy and empathic concern. The statistics 
used to analyze were percentage, mean, Standard Deviation (S.D.), Independent Sample    
t-test, F-test, Pearson Product Moment Correlation and Scheffe’ method for pair  comparison 
test. 
 The  research results  were  as  followed :    

1. The empathy was positively related to self-awareness with statistical significance at 
the level of .01 (r=.66) and related to self-awareness in all areas : emotional  awareness, 
accurate  self-assessment and self-confident (r= .41, .64 and .46 respectively).   

2. Female students had total self-awareness and self-awareness in the two individual 
areas; emotional  awareness and accurate self-assessment higher than male students with 
statistical significance at the level of .05. Moreover, female students had total empathy and 
all the three areas higher than male students with statistical significance at the level of .05. 
 3. There was no significant difference in total self-awareness and self-awareness in 
all individual areas among the students of different class, in both gender. However, there 
was significant difference at the level of .05 in total empathy among female students, but not 
in male students. When considering in the individual areas of empathy, it was found that 
there was a significant difference at the level of .05 in cognitive empathy among the 
students with different class in both gender. 
 4. There was a significant difference at the level of .05 in self-awareness among the 
male students with different grade level but not in female students. When considering in the 
individual areas of self-awareness, it was found that there was a significant difference at the 



level of .05 in accurate self-assessment among in both genders students with different 
grade. For empathy, there was a significant difference at the level of .05 in total empathy 
with the individual areas among genders with different grade. 

5. Normal female students had total self-awareness and self-awareness in two 
areas: accurate self-assessment and self-confident higher than risk /problem students with 
statistical significance at the level of .05 but not found in male students. Normal students 
had no difference in total empathy and in two areas: cognitive empathy and emotional 
empathy from risk /problem students with statistical significance at the level of .05. However, 
normal students had empathic concern higher than risk /problem students with statistical 
significance at the level of .05.  
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ประกาศคุณูปการ 
 
 
 สารนิพนธฉบับนี้สมบูรณไดดวยความอนุเคราะหจาก อาจารย ดร.นิยะดา จิตตจรัส อาจารย
ที่ปรึกษาสารนิพนธ ที่ไดกรุณาถายทอดความรู  คําแนะนําปรึกษา  ชี้แนะแนวทางการทําวิจัย  
ตลอดจนตรวจแกไขขอบกพรองของการวิจัยนับตั้งแตเร่ิมดําเนินการจนการวิจัยฉบับน้ีเสร็จสมบูรณ  
นอกจากน้ี  ผูวิจัยยังไดความกรุณาเก่ียวกับขอเสนอแนะที่มีคุณคาในการทําสารนิพนธจาก  ผูชวย
ศาสตราจารย ดร.ฉัฐวีณ  สิทธิ์ศิรอรรถ  ประธานกรรมการบริหารหลักสูตร  รองศาสตราจารย
ประณต  เคาฉิม  และอาจารยวิธัญญา  วัณโณ  คณะกรรมการแตงตั้งเพ่ิมเติมในการสอบปากเปลา
สารนิพนธ  ที่กรุณาใหคําแนะนําและขอคิดเห็นตางๆ อันเปนประโยชนยิ่งในการปรับปรุงแกไขให
การศึกษาคนควาครั้งนี้สมบูรณ  ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอยางสูงไว ณ ที่นี้ 
 ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารยลัดดาวัลย  เกษมเนตร  และอาจารยทัศนา  ทองภักดี  
ท่ีใหความอนุเคราะหในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย  ตลอดจนใหขอเสนอแนะอันเปน
ประโยชนตอการปรับปรุงและพัฒนาเคร่ืองมือใหมีคุณภาพในการนําไปใชยิ่งขึ้น 
 ขอกราบขอบพระคุณอาจารยทุกทานที่ไดใหความรูแกผูวิจัยในการศึกษาตามหลักสูตรสาขา
จิตวิทยาพัฒนาการ  ซึ่งเปนประโยชนตอการทําสารนิพนธฉบับนี้จนสําเร็จลุลวง 
 ขอกราบขอบพระคุณ  ผูอํานวยการโรงเรียนสอาดเผดิมวิทยาและโรงเรียนศรียาภัย ที่ได
กรุณาอนุญาตใหผูวิจัยดําเนินการเก็บขอมูลเพ่ือการวิจัยครั้งน้ี  และขอขอบคุณคณะอาจารยของ
โรงเรียนที่ไดอํานวยความสะดวกในการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางรวมทั้งใหขอมูลของกลุมตัวอยางที่
จําเปนตองใชในการวิจัยจนทําใหไดขอมูลที่ครบถวน 
 ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา  ญาติพ่ีนอง เพ่ือนรวมงาน  ตลอดจนเพ่ือนๆ สาขาวิชา
จิตวิทยาพัฒนาการ  ที่เปนกําลังใจและใหความชวยเหลือในเรื่องตางๆ ดวยดีตลอดมา 
 คุณคาและประโยชนใดๆ ที่พึงมีจากสารนิพนธฉบับน้ี ผูวิจัยขอมอบเปนเคร่ืองบูชาพระคุณ
บิดา มารดา และครูอาจารยทุกทานที่อยูเบื้องหลังในการวางรากฐานการศึกษาใหกับผูวิจัยตั้งแตอดีต
จนถึงปจจุบัน 
 
          ทัศนีย  สุริยะไชย 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 

สังคมไทยเคยไดชื่อวาเปนสังคมแหงความเอื้ออาทร  เปนสังคมแหงการเอ้ือเฟอแบงปนกัน
และการอยูรวมกันฉันทพ่ีนอง  แตปจจุบันกลับพบเห็นสิ่งเหลานี้นอยลงไปเรื่อยๆ  ภาพสะทอนของ
สังคมในปจจุบันจะเห็นถึงภาพปญหาอันเกิดจากการขาดความเอื้ออาทรตอกัน  ทําใหเกิดปญหา
ความสัมพันธกันมากขึ้น  ทั้งปญหาความขัดแยงระหวางกัน   ปญหาการเอารัดเอาเปรียบ   ปญหา
การละเมิดสิทธิของผูอ่ืน  ฯลฯ  รวมไปถึงการใชความรุนแรงแบบตางๆ  สาเหตุของปญหาดังกลาว
เกิดจากปจจัยหลายๆ อยางประกอบกัน  ตั้งแตการเปล่ียนแปลงทางสังคมซึ่งทําใหวิถีชีวิตของคน
เปลี่ยนแปลงไปสูสังคมของการแขงขัน  รวมไปถึงลักษณะของครอบครัวที่มีความใกลชิดกันนอยลง   
ทําใหคนเรามีการใชชีวิตแบบปจเจกบุคคลมากขึ้นจนทําใหบุคคลคํานึงถึงแตตัวเองเปนใหญ   จน
บางครั้งละเลยที่จะเอาใจใสความรูสึกนึกคิดและความตองการของผูอ่ืน  อยางไรก็ดี   แมวาการ
กระตุนของสิ่งรอบขางจะมีสวนใหเกิดปญหาดังกลาว  แตสิ่งที่สําคัญไปมากกวาน้ันคือคุณลักษณะ
ภายในของตัวบุคคลเอง  นั่นคือ  การขาดความตระหนักในความรูสึกนึกคิดและความตองการของ
ผูอ่ืน  ทําใหมีการแสดงออกของพฤติกรรมที่กระทบตอความรูสึกและความสัมพันธตอผูอ่ืน  และ
นําไปสูปญหาในการอยูรวมกันในที่สุด  โดยเฉพาะวัยรุนเปนวัยที่ประสบปญหาน้ีมาก  จะสังเกตได
จากปญหาวัยรุนในยุคน้ีที่มีพฤติกรรมการแสดงออกที่ไมเหมาะสมและมีพฤติกรรมกาวราวรุนแรงตอ
บุคคลอ่ืนมากขึ้น  เชน  ปญหาการทะเลาะวิวาท  ยกพวกตีกัน  พฤติกรรมกอกวน   ปญหาความ
ขัดแยงกับผูใหญโดยเฉพาะในครอบครัว  รวมไปถึงการกระทําผิดระเบียบกฎเกณฑของสังคมใน
รูปแบบอ่ืนๆ   

การดํารงชีวิตในชวงวัยรุนน้ัน  จะตองมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนในสังคมอยูเสมอ  ไมวาจะเปน
สังคมที่บาน  หรือสังคมภายนอก เชน  โรงเรียน  ทั้งกับกลุมคนในวัยเดียวกันและตางวัย  ดังน้ัน  
วัยรุนจึงจําเปนตองมีการเรียนรูการอยูรวมกับผูอ่ืนอยางเหมาะสมโดยการทําความเขาใจธรรมชาติ
ของมนุษยในดานความตองการพื้นฐานและความแตกตางระหวางบุคคล  เม่ือวัยรุนมีการเขาใจผูอ่ืน
เขาก็จะมีแนวโนมที่จะปฏิบัติตัวตอผูอ่ืนอยางเหมาะสมโดยเกิดการตระหนักถึงผลกระทบของการ
แสดงพฤติกรรมของตนตอผูอ่ืนมากขึ้น  อันจะนําไปสูวิธีการติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนอยางถอยทีถอย
อาศัยกัน  นําไปสูการมีน้ําใจ  เอ้ือเฟอแบงปนตอกัน  และการเสียสละผลประโยชนสวนตนบางอยาง
เพ่ือผู อ่ืนได  นอกจากน้ี  เม่ือมีปญหาความขัดแยงกับผู อ่ืนก็จะมีวิธีการจัดการความขัดแยงที่
เหมาะสมโดยวิธีการท่ีประนีประนอม   ซึ่งจะชวยลดปญหาอันเกิดจากความสัมพันธของวัยรุนได   
ดวยเหตุนี้  การเขาใจความรูสึกและความตองการของผูอ่ืนจึงเปนพื้นฐานในการเกิดคุณลักษณะที่ดี
ดานอ่ืนๆ รวมถึงคุณธรรม   และยังเปนตัวแปรสําคัญในการพัฒนาสัมพันธภาพที่ดีกับผูอ่ืน  สงผลให
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เกิดความสําเร็จทั้งชีวิตการงานและครอบครัว (ประสงค  สังขะไชย.  2545: 53)  การเขาใจความคิด
ความตองการของผูอ่ืนน้ันก็คือ  การรวมรูสึก (empathy) นั่นเอง 
 การรวมรูสึก (empathy)  หมายถึง  ความสามารถในการเอาใจเขามาใสใจเรา  ตระหนักรู
และเขาใจความคิด  อารมณความรูสึกของผูอ่ืนทั้งทางบวกและทางลบ  ตลอดจนสามารถตอบสนอง
ความตองการของผูอ่ืนในสถานการณตางๆ ไดอยางเหมาะสม  ไอเซนเบิรก (วลัยรัตน  วรรณโพธิ์.    
2545: 7; อางอิงจาก Eisenberg.  1999: 179) ไดใหความหมาย  การรวมรูสึก (empathy) วาเปน
การตอบสนองทางอารมณที่จะเขาใจอารมณของผูอ่ืนในเง่ือนไขหรือสถานการณตางๆ ที่เหมือนหรือ
คลายกัน  จึงอาจกลาวไดวา  ผูที่มีการรวมรูสึกสูงน้ันจะเปนผูที่ไวตอการรับรูความรูสึกของผูอ่ืนได
เปนอยางดี  และผลของการรวมรูสึก (empathy) คือ  ความรูสึกตามความเปนจริงของบุคคลอ่ืนทั้ง
ดานความรูสึกทุกขและความสุข (วลัยรัตน  วรรณโพธิ์.  2545: 7; อางอิงจาก Alessanda.  2000: 1)  
การรวมรูสึก (empathy)  จัดเปนองคประกอบหนึ่งของความฉลาดทางอารมณ (Emotional  
Quetient) ซึ่งเปนสมรรถนะทางสังคม (Goleman.  1998: 26)  ที่เปนส่ิงสําคัญตอการดําเนินชีวิตใน
สังคม  และเปนทักษะที่สามารถเรียนรูและพัฒนาไดอยางตอเนื่อง  
 ที่มาของการเกิดการรวมรูสึกน้ันมีอยูหลายประการ   ทั้งความพรอมของวุฒิภาวะทางการรู
การคิดซ่ึงเกี่ยวของกับวัยและการไมมีความบกพรองของสมอง   ตลอดจนพัฒนามาจากการเรียนรู
และการฝกฝนซึ่งตองอาศัยการสังเกตสีหนาทาทางของผูอ่ืนและคาดเดาความคิดความรูสึกของผูอ่ืน
จากส่ิงที่สังเกตเห็น    การรวมรูสึกถูกสรางขึ้นมาจากความตระหนักรูตนเองที่กําลังทําใหเหมาะกับ
อารมณของตนเองซึ่งทําใหงายตอการที่จะอานและเขาใจความรูสึกของผูอ่ืนได (มนัส  บุญประกอบ. 
2543: 217)  ดังน้ันจึงเปนที่นาสังเกตวาการที่บุคคลจะเกิดการรวมรูสึกไดนั้นจะตองอาศัยการรับรู
อารมณความรูสึกของตนเองไดดีเชนเดียวกันจึงจะสามารถเทียบเคียงความคิดความรูสึกของผูอ่ืนได   
เมเยอร (ยุทธนา  ไชยจูกุล.  2545: 192; อางอิงจาก Mayer) กลาววา  ยิ่งเราเขาใจอารมณของ
ตนเองไดดีเพียงใด  เราก็จะสามารถเขาถึงและเขาใจอารมณของผูอ่ืนไดดีเพียงนั้น  เบอโล (วลัยรัตน  
วรรณโพธิ์.  2545: 12; อางอิงจาก Berlo) ยังไดใหความเห็นเกี่ยวกับการเกิดการรวมรูสึกไววา  
บุคคลเรียนรูภาวะภายในตนเองเปนเบื้องแรก  เขาจึงสามารถจะเรียนรูภาวะภายในของคนอื่นเปน
ขั้นตอมา  นอกจากน้ี  ในกระบวนการฝกฝนทักษะการรวมรูสึกน้ัน  จะประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญ 
3 อยาง  คือ  1. การอานอารมณและความรูสึก  2. การฝกเอาใจเขามาใสใจเรา  และ 3. ฝกการ
ตอบสนองที่สอดคลองกัน (เทอดศักด์ิ  เดชคง.  2545: 29)   ซึ่งในแตละขั้นตอนของการฝก
จําเปนตองมีการตระหนักรูในการแสดงออกของอารมณแตละอยางใหได  และในการที่จะรูวาการ
แสดงออกทางอารมณแตละอยางเปนอยางไรนั้นก็ตองอาศัยการเรียนรูจากการเปรียบเทียบจาก
อารมณของตนเองวาถาเปนเราเราจะรูสึกอยางไร จึงจะสามารถเขาใจในอารมณของผู อ่ืนได  
โกลแมน (Goleman.  1995: 96) ยังไดใหทัศนะวา  การรวมรูสึกสรางมาจากการตระหนักรูในตนเอง 
(self-awareness) ซึ่งเปนทักษะในการอานอารมณความรูสึกของตนเอง  จะเห็นไดวาทักษะดานนี้ก็
เปนอีกหน่ึงทักษะหนึ่งที่มีความสําคัญในวัยรุน  และจัดอยูในองคประกอบหน่ึงของความฉลาดทาง
อารมณ (Emotional  Quetient) เชนเดียวกัน 
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 จากการศึกษาที่มาของการรวมรูสึกทําใหเปนที่สังเกตวาการรวมรูสึกน้ันนาจะมีความสัมพันธ
กับการตระหนักรูตนเอง  เพราะการตระหนักรูตนเองจะนําไปสูการยอมรับตนเอง  วิลาสลักษณ  ชัว
วัลลี (2543: 1) กลาววา  การที่เราเขาใจตัวเอง  จะทําใหเขาใจผูอ่ืนดวย  แตจากการทบทวนงานวิจัย
ที่เก่ียวของในขณะนี้ยังไมพบงานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธของตัวแปรทั้งสองมากอน  จึงทําใหผูวิจัย
สนใจศึกษาความสัมพันธของการรวมรูสึกและการตระหนักรูตนเองในวัยรุน  เนื่องจากการทําความ
เขาใจการรวมรูสึกของวัยรุนมีความสําคัญตอการทําความเขาใจพฤติกรรมวัยรุนหลายๆ พฤติกรรมที่
มีความเชื่อมโยงกัน  ตัวอยางเชน  พฤติกรรมที่เก่ียวกับการสื่อสารและปรับตัวอยูรวมกับผูอ่ืน  
พฤติกรรมเอ้ือสังคม  พฤติกรรมกาวราว  รวมทั้งทักษะความฉลาดทางอารมณ  เพราะการรวมรูสึก
เปนสมรรถนะที่จะเอ้ือทั้งประโยชนสวนตนและสังคม  ดวยเหตุนี้  ผลของระดับการรวมรูสึกจึงมี
ความสําคัญมาก  และเพื่อใหเกิดความเขาใจถึงผลกระทบของการรวมรูสึกใหชัดเจนขึ้น  ผูวิจัยจึงได
ศึกษาถึงผลของการรวมรูสึกที่มีตอปญหาทางพฤติกรรมและอารมณของวัยรุนรวมดวยโดยไดศึกษา
ยอนไปถึงที่มาของปญหาดังกลาวจากการเปรียบเทียบวัยรุนในกลุมที่ไมมีปญหาและกลุมที่มีปญหา
ทางอารมณและพฤติกรรมวามีปจจัยมาจากการรวมรูสึกที่ตางกันหรือไม  ซึ่งจะทําใหเกิดความเขาใจ
ความสําคัญของตัวแปรการรวมรูสึกมากย่ิงขึ้น  และขอมูลที่ไดยังสามารถใชเปนประโยชนในการดูแล
ชวยเหลือกลุมวัยรุนที่มีการรวมรูสึกนอยตั้งแตในระยะแรกซึ่งจะชวยปองกันและลดปญหาทางสังคม
ที่จะตามมา  รวมทั้งชวยใหวัยรุนไดมีพัฒนาการที่เหมาะสมตามภารกิจพัฒนาการของชวงวัยได  
โดยเฉพาะอยางยิ่งหากมีการศึกษากับวัยรุนในชวงอายุที่เร่ิมมีการปรับตัวหลายๆ ดานของชีวิต  ทั้ง
ในดานการปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงทางรางกายและจิตใจของตนเอง  การปรับตัวกับสังคมกลุม
เพ่ือน  และรูปแบบการเรียนที่ตางไปจากเดิม  ซึ่งพบไดมากในวัยรุนที่เรียนอยูระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตน  ก็จะเปนประโยชนในการสงเสริมและดูแลชวยเหลือวัยรุนกลุมน้ีโดยผูที่มีสวนเกี่ยวของใน
เบื้องตนได   

ในการวิจัยคร้ังน้ี      ผูวิจัยไดเลือกศึกษากับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตนในโรงเรียนศรี
ยาภัย  จังหวัดชุมพร  เน่ืองจากเปนโรงเรียนที่มีนักเรียนกลุมเสี่ยงที่มีปญหาพฤติกรรมอยูพอสมควร  
และเปนโรงเรียนที่มีการประสานงานในการรวมดูแลชวยเหลือกับหนวยงานที่ผูวิจัยทํางานอยู
บอยคร้ัง  ผลการวิจัยครั้งน้ีจึงเปนขอมูลพ้ืนฐานในการทําความเขาใจเก่ียวกับทักษะความเขาใจ
ตนเองและผูอ่ืนของวัยรุนกลุมน้ี        อันนําไปสูการพัฒนาและสงเสริมการรวมรูสึกใหเกิดในวัยรุน
ในลําดับตอไป  ตลอดจนเปนพ้ืนฐานในการศึกษาทําความเขาใจตัวแปรทางจิตวิทยาอ่ืนๆ ที่
เก่ียวของได 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดตั้งวัตถุประสงคไวดังนี้ 

1.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสึกในวัยรุน 
2.  เพ่ือเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกตามตัวแปรเพศ     ระดับชั้น  

ระดับผลการเรียน  และภาวะอารมณ /พฤติกรรม 
 

ความสําคัญของการวิจัย 
1. ทําใหทราบถึงความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเอง  การรวมรูสึก  และภาวะ

อารมณ / พฤติกรรม  ซึ่งเปนองคความรูที่ทําใหเขาใจธรรมชาติของตัวแปรทั้งหมดและเปนขอมูลใน
การทําความเขาใจพัฒนาการดานอารมณสังคมของวัยรุนไดดีขึ้น 

2. ทําใหทราบวาวัยรุนที่มีเพศ  ระดับชั้น  ระดับผลการเรียน  และภาวะอารมณ/ พฤติกรรม
แตกตางกัน  มีการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกแตกตางกันหรือไม  ซึ่งผลที่ไดจากการวิจัยจะ
เปนขอมูลพ้ืนฐานสําคัญที่มีประโยชนในการดูแลสงเสริมดานสุขภาพจิตและพฤติกรรมวัยรุนตอไป  
เชน  เปนขอมูลพ้ืนฐานในการสรางรูปแบบกิจกรรมเพ่ือพัฒนาการรวมรูสึกในนักเรียนกลุมตางๆ   
รวมถึงเปนขอมูลในการเฝาระวังและใหความชวยเหลือนักเรียนที่มีการตระหนักรูในตนเองและการ
รวมรูสึกต่ํา 

 

ขอบเขตการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี  เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนศรียาภัย  
จังหวัดชุมพร  ในภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2553  จํานวนทั้งหมด 2,019 คน   
 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนศรียาภัย  
จังหวัดชุมพร  ในภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2553 จํานวน 366 คน  แบงเปนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  
จํานวน 129 คน  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2  จํานวน 124  คน  และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  จํานวน 113  
คน  ที่ไดมาจากการสุมแบบหลายขั้นตอน   โดยแบงนักเรียนออกเปนระดับชั้นแลวเลือกหองเรียน
ตามเกณฑที่กําหนด  คือ  เปนหองเรียนที่มีทั้งนักเรียนกลุมปกติและกลุมเส่ียง/มีปญหา  จากนั้นจึง
ทําการสุมหองเรียนในแตละชั้นเรียนใหไดชั้นเรียนละ 3 หองโดยการจับสลาก 
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 ตัวแปรที่ศึกษา 
      แบงเปน 3 ตอน  ดังนี้ 

      ตอนที่ 1  การศึกษาความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสึก 
 ตัวแปรหาความสัมพันธ ไดแก   
 1.1  การตระหนักรูในตนเอง แบงเปน 3 ดาน  ไดแก   
     1.1.1  ดานการตระหนักรูอารมณตนเอง   
     1.1.2  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง   
     1.1.3  ดานการมีความม่ันใจในตนเอง 
 1.2  การรวมรูสึก แบงเปน 3 ดาน  ไดแก   

           1.2.1  การรวมรูสึกดานการคิด   
     1.2.2  การรวมรูสึกดานอารมณ   
     1.2.3  การรวมรูสึกดานการแสดงออก 

    ตอนที่ 2  การศึกษาเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกจําแนกตาม 
                  ตัวแปรเพศ  ระดับชั้น  ระดับผลการเรียน  และภาวะอารมณและพฤติกรรม 

         2.1  ตัวแปรจัดกลุม ไดแก   
    2.1.1  เพศ  จําแนกเปน 2 กลุม  ไดแก 
          2.1.1.1  เพศชาย 
          2.1.1.2  เพศหญิง 
   2.1.2  ระดับชั้น  จําแนกเปน 3 ระดับ  ไดแก 
         2.1.2.1  มัธยมศึกษาปที่ 1   
         2.1.2.2  มัธยมศึกษาปที่ 2  

    2.1.2.3  มัธยมศึกษาปที ่3 
   2.1.3  ระดับผลการเรียน จําแนกเปน 3 ระดับ ไดแก  
     2.1.3.1  ระดับผลการเรยีนต่ํา   
     2.1.3.2  ระดับผลการเรยีนปานกลาง  
     2.1.3.3  ระดับผลการเรยีนสูง 
   2.2.4  ภาวะอารมณและพฤติกรรม  แบงเปน 2 ระดับ  ไดแก   
     2.1.4.1  ปกต ิ
     2.1.4.2  เสี่ยง/ มีปญหา 

   2.2  ตัวแปรตาม ไดแก  
2.2.1  การตระหนักรูในตนเอง แบงเปน 3 ดาน  ไดแก   
    2.2.1.1  ดานการตระหนักรูอารมณตนเอง   

        2.2.1.2  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง   
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    2.2.1.3  ดานการมีความม่ันใจในตนเอง 
2.2.2  การรวมรูสึก แบงเปน 3 ดาน  ไดแก   
    2.2.2.1  การรวมรูสึกดานการคิด   
    2.2.2.2  การรวมรูสึกดานอารมณ   

        2.2.2.3  การรวมรูสึกดานการแสดงออก 
 

นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 
 นิยามศัพทเฉพาะ 

วัยรุน  หมายถึง  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนศรียาภัย  จังหวัดชุมพร  ในภาค
เรียนที่ 2  ปการศึกษา 2553   
 
 นิยามปฏิบัติการ 

1.  การรวมรูสึก (Empathy)  หมายถึง ความสามารถในการเอาใจเขามาใสใจเรา  ตระหนัก
รูและเขาใจความคิดและอารมณความรูสึกของผูอ่ืน  โดยการนําตนเองไปอยูในบทบาทของผูอ่ืนไดทั้ง
ทางความคิด  ความรูสึกทางบวกและทางลบ  ตลอดจนสามารถตอบสนองความตองการของผูอ่ืนใน
สถานการณตางๆ ไดอยางเหมาะสม  การรวมรูสึกแบงออกเปน 3 ดานตามแนวคิดของโกลแมน  
ไดแก 

    1.1  การรวมรูสึกดานการคิด (Cognitive  empathy)  หมายถึง  ความสามารถที่จะเขาใจ
ความรูสึกนึกคิดของผูอ่ืนวามีความตองการอะไร  อยางไรในสถานการณที่แตกตางกัน  โดยการเอา
ใจเขามาใสใจเราซึ่งเปนการสวมบทบาททางความคิดและความรูสึกของผูอ่ืนเหมือนตนเองอยูใน
สถานการณนั้นๆ รับรูทัศนะของคนในกลุมและคาดคะเนสถานการณดานความสัมพันธของคนใน
กลุมได 

   1.2  การรวมรูสึกดานอารมณ (Emotional  empathy)  หมายถึง  การมีอารมณรวมไปกับ
อารมณความรูสึกของผูอ่ืนที่แสดงออกในสถานการณตางๆ ทั้งอารมณทางบวกและทางลบ 
    1.3  การรวมรูสึกดานการแสดงออก (Empathic  concern) หมายถึง  การตอบสนอง
ความรูสึกและความตองการของบุคคลอ่ืนในสถานการณตางๆ โดยการแสดงออกท้ังภาษาพูดและ
ภาษาทาทางที่บงบอกถึงความเขาใจและเห็นใจผูอ่ืนไดอยางเหมาะสม  รวมถึงการใหความชวยเหลือ
ผูอ่ืนเม่ือถึงเวลาจําเปน 

การรวมรูสึกสามารถวัดไดโดยใชแบบประเมินการรวมรูสึกที่ผูวิจัยสรางขึ้น  มีลักษณะเปน
แบบประเมินคา 6 ระดับ   

2. การตระหนักรูในตนเอง (Self-awareness)  หมายถึง  ความสามารถของบุคคลในการ
รูเทาทันอารมณความรูสึกของตนเองในสถานการณตางๆ  รูสาเหตุและผลของการแสดงออกทาง
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อารมณ   สามารถประเมินตนเองไดตามความเปนจริง  มีความม่ันใจในความมีคุณคาและ
ความสามารถของตนเอง  ผูที่มีการตระหนักรูในตนเองมีองคประกอบดังตอไปน้ี   

   2.1  การตระหนักรูอารมณตนเอง (Emotional  awareness)  หมายถึง  การรูเทาทัน
อารมณของตนเอง  รูสาเหตุที่ทําใหเกิดความรูสึกนั้นๆ  และผลของอารมณที่มีตอพฤติกรรม  
สามารถตระหนักรูถึงความสัมพันธระหวางอารมณ  ความคิด  การกระทํา  และคําพูดของตนเองได   
ตลอดจนสามารถใชอารมณใหเปนประโยชนตอการตัดสินใจได 
    2.2  การประเมินตนเองตามความเปนจริง (Accurate self-assessment)   หมายถึง  
ความสามารถในการวิเคราะหจุดแข็งและขอจํากัดของตัวเองไดอยางตรงไปตรงมา  สามารถเปดใจใน
การรับขอมูลปอนกลับและรับมุมมองความคิดใหมๆ  มีอารมณขันตอตัวเอง   มีการเรียนรูและพัฒนา
ตัวเองจากประสบการณตางๆ ไดอยางตอเนื่อง  
    2.3  การมีความม่ันใจในตนเอง (Self-confident)  หมายถึง  การมีความเช่ือม่ันใน
ความสามารถและความมีคุณคาของตนเอง  สามารถแสดงตนไดอยางม่ันใจ  มีจุดยืนในตัวเอง  กลา
ยืนยันในสิ่งที่ถูกตอง  สามารถตัดสินใจไดอยางเด็ดขาดแมจะอยูในสถานการณที่กดดันและไม
แนนอน 
 การตระหนักรูในตนเองสามารถวัดไดโดยใชแบบประเมินการตระหนักรูในตนเองที่
ผูวิจัยพัฒนาขึ้น   มีลักษณะเปนแบบประเมินคา 6 ระดับ   
 3.  ระดับผลการเรียน  หมายถึง  ระดับเกรดเฉลี่ยสะสมของนักเรียนตั้งแตภาคการศึกษาที่ 
1 ที่เขาเรียนจนถึงภาคการศึกษาปจจุบัน  ซึ่งแบงไดเปน 3 ระดับ โดยใชวิธีการเรียงตําแหนง
เปอรเซ็นตไทลของกลุมตัวอยางทั้งหมด  ไดแก   

   3.1  ระดับผลการเรียนต่ํา  หมายถึง  นักเรียนที่ มีเกรดเฉลี่ยสะสมอยูในตําแหนง
เปอรเซ็นตไทลที่ 33 ลงมา  ซึ่งในงานวิจัยคร้ังน้ีพบวาเปนนักเรียนที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมระหวาง 1.00-
2.95 

   3.2  ระดับผลการเรียนปานกลาง  หมายถึง  นักเรียนที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมอยูในตําแหนง
เปอรเซ็นตไทลที่ 34-66  ซึ่งในงานวิจัยครั้งน้ีพบวาเปนนักเรียนที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมระหวาง 2.96-
3.48 

   3.3  ระดับผลการเรียนสูง  หมายถึง  นักเรียนที่ มีเกรดเฉลี่ยสะสมอยูในตําแหนง
เปอรเซ็นตไทลที่ 67 ขึ้นไป  ซึ่งในงานวิจัยครั้งนี้พบวาเปนนักเรียนที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมระหวาง 3.49-
4.00 
 4.  ภาวะอารมณและพฤติกรรม  หมายถึง  ลักษณะอารมณและพฤติกรรมของนักเรียนที่มี
ความเสี่ยงตอปญหาสุขภาพจิตในอนาคต  ซึ่งเปนขอมูลที่ไดจากแบบประเมินพฤติกรรม SDQ (The  
Strengths  and  Difficulties  Questionnaire) ที่พัฒนาโดยกรมสุขภาพจิต  กระทรวงสาธารณสุข  
โดยอาจารยที่ปรึกษาของนักเรียนเปนผูสรุปผลการประเมินตามเกณฑที่กําหนดไว  การประเมิน
นักเรียนประกอบดวยภาวะอารมณและพฤติกรรม 5 ดาน  ไดแก  พฤติกรรมเกเร (conduct 
problem)  พฤติกรรมอยูไมนิ่ง (hyperactivity)  ปญหาทางอารมณ (emotional  problem)  ปญหา
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ความสัมพันธกับเพ่ือน (peer problem)  และพฤติกรรมสัมพันธภาพทางสังคม (prosocial behavior) 
ภาวะอารมณและพฤติกรรมแบงไดเปน 2 ระดับ ไดแก   

   4.1  ปกติ  หมายถึง  นักเรียนมีคะแนนรวมอารมณและพฤติกรรมอยูในเกณฑปกติ  ไม
พบแนวโนมความเสี่ยงในการเกิดปญหาอารมณและพฤติกรรม 

   4.2  เส่ียง/ มีปญหา  หมายถึง  นักเรียนมีคะแนนรวมอยูในเกณฑเส่ียงหรือมีปญหาทาง
อารมณและพฤตกิรรม  ซึ่งโรงเรียนตองใหการชวยเหลือ  ปองกัน  และแกไขปญหาอยางเรงดวน 
  แบบประเมินพฤติกรรม SDQ มีลักษณะเปนแบบประเมินคา 3 ระดับ  ประกอบดวยแบบ
ประเมิน 3 ชุด  ชุดละ 25 ขอ  ไดแก  ชุดสําหรับผูปกครอง  ครู  และนักเริยนประเมินตนเอง  โดยมี
เกณฑการแปลผลจากผลคะแนนรวมในแตละชุดที่สอดคลองกันตั้งแต 2 ชุดขึ้นไป   

(สําหรับแบบประเมินพฤติกรรม SDQ และเกณฑการใหคะแนนสามารถดูรายละเอียด
เพ่ิมเติมไดที่ภาคผนวก) 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยเก่ียวกับการรวมรูสึกทําใหผูวิจัยสรุปไดวาการตระหนักรู

ในตนเองนาจะมีความสัมพันธทางบวกกับการรวมรูสึกโดยที่การตระหนักรูในตนเองเปนตัวแปรเชิง
สาเหตุของการรวมรูสึก    เพราะการที่วัยรุนมีการตระหนักรูในตนเองทั้งดานความคิด  ความรูสึก
ของตนเองในสถานการณตางๆ และมีการรับรูคุณคาของตนเอง  จะทําใหวัยรุนสามารถเขาใจ
ความรูสึกนึกคิดของผูอ่ืนและตอบสนองความตองการของผูอ่ืนไดอยางเหมาะสมโดยการเทียบเคียง
ความรูสึกนึกคิดของตนเองตอผูอ่ืนในลักษณะเอาใจเขามาใสใจเราไดดียิ่งขึ้น  กลาวคือ  ยิ่งวัยรุนมี
การเขาใจตัวเองมากเพียงไรก็จะมีการเขาใจผูอ่ืนมากขึ้นดวย  สวนปจจัยท่ีนาจะมีผลตอการตระหนัก
รูในตนเองและการรวมรูสึก  ไดแก  ตัวแปรเพศ  ระดับชั้น  และระดับผลการเรียน  นอกจากนี้  ยัง
อาจสรุปไดวาการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกนั้นมีความสําคัญในแงของการเปนสาเหตุหน่ึง
ของปญหาทางอารมณและพฤติกรรมตามมาได  จากแนวคิดในเชิงทฤษฎีดังกลาวสามารถสรุปไดดัง
แผนภาพนี้ 
 
‘ 
 
ฤติ 
‘ 
 
 
 
 

เพศ 

ระดับชั้น 

ระดับผล
การเรียน 

ภาวะอารมณ 
และพฤติกรรม 

 

การตระหนักรู
ในตนเอง 

 
การรวมรูสึก 
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จากกรอบแนวคิดในเชิงทฤษฎีขางตนสรุปไดวา  ตัวแปรเพศ  ระดับชั้น  ระดับผลการเรียน  
และภาวะอารมณ / พฤติกรรม  มีความเก่ียวของกับการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึก  โดย
วัยรุนที่มีเพศ  ระดับชั้น  ระดับผลการเรียน  และภาวะอารมณ / พฤติกรรมแตกตางกันจะมีการ
ตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกแตกตางกัน  และการตระหนักรูในตนเองมีความสัมพันธทางบวก
กับการรวมรูสึกในวัยรุน   

ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยสนใจศึกษาความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองและการรวม
รูสึก  ศึกษาเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกตามตัวแปรเพศ  ระดับชั้น  ระดับ
ผลการเรียน  และยังไดศึกษาความเกี่ยวของของการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกที่มีตอ
ปญหาทางอารมณและพฤติกรรม  แตเน่ืองจากปญหาทางอารมณและพฤติกรรมมีการจัดกลุมอยูแลว  
ผูวิ จัยจึงไดแบงกลุมตัวอยางตามเกณฑการคัดกรองของโรงเรียนดังที่ได จัดกลุมไวนั้นและ
ทําการศึกษายอนกลับไปวาวัยรุนปกติกับวัยรุนที่มีปญหาทางอารมณและพฤติกรรมมีการตระหนักรู
ในตนเองและการรวมรูสึกแตกตางกันหรือไม  ดวยเหตุนี้  กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งน้ีจึงสรุปได
ตามแผนภาพดังนี้ 
 
           ตัวแปรจัดกลุม                     ตัวแปรตาม 
 
                                                                                     
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สมมติฐานในการวิจัย 
1.  การตระหนักรูในตนเองมีความสัมพันธทางบวกกับการรวมรูสึก 
2.  วัยรุนหญิงมีการตระหนักรูในตนเองสูงกวาวัยรุนชาย 
3.  วัยรุนหญิงมีการรวมรูสึกสูงกวาวัยรุนชาย 
4.  วัยรุนที่ศึกษาในระดับชั้นที่สูงกวามีการตระหนักรูในตนเองสูงกวาวัยรุนที่ศึกษาอยูใน

ระดับชั้นที่ต่ํากวา 

- เพศ 
 

- ระดับชั้น 
 
- ระดับผลการเรียน 

 
- ภาวะอารมณ 
และพฤติกรรม 

การตระหนัก
รูในตนเอง 

 
การรวมรูสึก 
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5.  วัยรุนที่ศึกษาในระดับชั้นที่สูงกวามีการรวมรูสึกสูงกวาวัยรุนที่ศึกษาอยูในระดับชั้นที่ต่ํา
กวา 

6.  วัยรุนที่มีระดับผลการเรียนสูงกวามีการตระหนักรูในตนเองสูงกวาวัยรุนที่มีระดับผลการ
เรียนต่ํากวา 

7.  วัยรุนที่มีระดับผลการเรียนสูงกวามีการรวมรูสึกสูงกวาวัยรุนที่มีระดับผลการเรียนต่ํากวา 
8.  วัยรุนปกติมีการตระหนักรูในตนเองสูงกวาวัยรุนที่เสี่ยง/ มีปญหาทางอารมณและ

พฤติกรรม 
9.  วัยรุนปกติมีการรวมรูสึกสูงกวาวัยรุนที่เสี่ยง/ มีปญหาทางอารมณและพฤติกรรม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
ในการวิจัยคร้ังน้ี  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการตระหนักรูในตนเอง

กับการรวมรูสึก  โดยไดนําเสนอตามหัวขอ  ดังตอไปน้ี 
1.  เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับการรวมรูสึก  

     1.1  นิยามความหมายของการรวมรูสึก 
     1.2  ความสําคัญของการรวมรูสึก 
     1.3  แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการรวมรูสึก 
     1.4  ประเภทของการรวมรูสึกและวธิีวดั 
     1.5  ปจจัยที่มีผลตอการรวมรูสึกและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
      1.6  การพัฒนาการรวมรูสึก 

2.  เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับการตระหนักรูในตนเอง  
     2.1  นิยามความหมายของการตระหนักรูในตนเอง 
     2.2  ความสําคัญของการตระหนักรูในตนเอง 

    2.3  องคประกอบของการตระหนักรูในตนเอง 
    2.4  ปจจัยที่มีผลตอการตระหนักรูในตนเองและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

     2.5  การพัฒนาการตระหนักรูในตนเอง 
 3.  เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการ
รวมรูสึก 

 

1.  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการรวมรูสึก  
     1.1  นิยามความหมายของการรวมรูสึก 

    คําวา  การรวมรูสึก  ตรงกับภาษาอังกฤษวา  empathy  ซึ่งมีผูใหคําจํากัดความเปน
ภาษาไทยไวหลายคน  โดยใหความหมายที่แตกตางกันไป  ไดแก  การเห็นใจผูอ่ืน  การเขาใจ
ความรูสึกผูอ่ืน  การเอาใจเขามาใสใจเรา  สําหรับการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยไดใชคําวา  การรวมรูสึก  ซึ่งมี
ผูใหนิยามความหมายของ empathy ไวหลายทาน  ดังนี้   

โกลแมน (Goleman.  1998: 27) ไดใหความหมายการรวมรูสึก (empathy) วาเปนการ
ตระหนักรูถึงความรูสึก  ความตองการ  และความหวงใยของผูอ่ืน  

เมราเบียนและเอฟสเตน  (Caruso, D. R. & Mayer, J. D. 1998: 3; อางอิงจาก 
Mehrabian and Epstein.  1972: 526) ใหความหมายของการรวมรูสึก (empathy) วาเปนการเพ่ิม
ระดับการตอบสนองตอประสบการณทางอารมณความรูสึกของผูอ่ืน 
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อาดีล  บี  ลีน (Adele B.Lynn.  2005: 39)  กลาววา  การรวมรูสึก (empathy) หมายถึง  
ความสามารถที่จะเขาใจมุมมองความคิดของผูอ่ืน    

ไอเซนเบิรก (วลัยรัตน  วรรณโพธิ์.  2545: 7; อางอิงจาก Eisenberg.  1999: 179)  ได
ใหความหมายการรวมรูสึก (empathy) วา  เปนการตอบสนองทางอารมณที่จะเขาใจอารมณของผูอ่ืน
ในเง่ือนไขหรือสถานการณตางๆ ที่เหมือนหรือคลายกัน 

นันทนา  วงษอินทร (2543: 143)  ใหความหมายวา  การรวมรูสึกเปนความสามารถใน
การรับรูอารมณความรูสึกของผูอ่ืน  มีความเขาใจ  เห็นใจผูอ่ืน  สามารถปรับความสมดุลของอารมณ
ตนเอง  ตอบสนองตอผูอ่ืนไดอยางสอดคลองกัน  ความสามารถในดานนี้เปนทักษะทางสังคม  ซึ่ง
จําเปนอยางยิ่งในการดํารงชีวิตอยูทั้งในครอบครัว  ในงานอาชีพ  ในสังคมทั่วไป  เพราะเราตอง
พบปะมีสัมพันธภาพกับผูคนอยางหลีกเลี่ยงไมได 

มนัส  บุญประกอบ (2543: 217) ไดใหความหมายของการรวมรูสึกวา  เปนความสามารถ
ที่จะเอาใจเขามาใสใจเรา  ตระหนักรูถึงส่ิงที่คนอ่ืนกําลังรูสึกโดยไมจําเปนตองมาบอกใหทราบ  ซึ่ง
คนสวนมากไมเคยบอกเราใหทราบถึงสิ่งที่เขารูสึกในคําพูด  นอกจากนํ้าเสียง  ภาษาทาทางและการ
แสดงออกทางสีหนา   

ประสงค  สังขะไชย (2545: 53)  ไดใหความหมายวา  การรวมรูสึก  คือ  ความสามารถที่
จะจินตนาการไดวาชีวิตของผูอ่ืนจะเปนอยางไร  ซึ่งเปนการรับรูอารมณความรูสึกของผูอ่ืนและ
สามารถตอบสนองกลับไดอยางเหมาะสม  เปนตัวแปรสําคัญในการพัฒนาไปสูความสัมพันธอันดี
ดานอ่ืนๆ รวมทั้งกอใหเกิดความสําเร็จทั้งชีวิตการงานและครอบครัว  และเปนทักษะที่จะสงผลชวย
ใหเราเขาใจและยอมรับผูอ่ืนที่อาจจะมีความแตกตางกับเรา 

กรมสุขภาพจิต (2549: 9)  ไดใหความหมายของการรวมรูสึกวา  เปนความสามารถใน
การใสความรูสึกของตัวเองในขอบเขตความรูสึกของคนอ่ืน  การจะเขาใจความรูสึก ความคิด และ
พฤติกรรมของผูอ่ืนไดนั้นตองมาจากการไดพิจารณาและสังเกตอยางใกลชิด 

จากนิยามความหมายดังกลาว  ผูวิจัยสรุปไดวา  การรวมรูสึก (empathy)  หมายถึง  
ความสามารถในการเอาใจเขามาใสใจเรา  ตระหนักรูและเขาใจความคิดและอารมณความรูสึกของ
ผูอ่ืน  โดยการนําตนเองไปอยูในบทบาทของผูอ่ืนไดทั้งทางความคิด  ความรูสึกทางบวกและทางลบ  
ตลอดจนสามารถตอบสนองความตองการของผูอ่ืนในสถานการณตางๆ ไดอยางเหมาะสม   

อน่ึง  ในการวิจัยคร้ังน้ี  จําเปนตองแยกความแตกตางระหวางคําที่เก่ียวของกันหลายคํา  
โดยเฉพาะคําวา “sympathy”  หรือความเห็นอกเห็นใจ  ซึ่งมักหมายถึงความรูสึกเสียใจ (sorrow) กับ
อีกคนหน่ึง  หรือความรูสึกเปนหวงเปนใย (concern) กับอีกคนหน่ึงจากการที่ไดรับรูถึงสภาพ
อารมณหรือสถานการณของเขา (วิลาสลักษณ  ชัววัลลี.  2543: 71)  ขณะที่ empathy เปนการรับรู
ถึงความคิดและสภาพอารมณของอีกคนหน่ึงเสมือนนําตนเองไปอยูในบทบาทของผูอ่ืนไดทั้งทาง
ความคิดและความรูสึกทางบวกและทางลบ   ตลอดจนการตอบสนองความตองการของผูอ่ืนไดอยาง
เหมาะสม  ผลของความเห็นอกเห็นใจ (sympathy) คือ  ความเมตตาและความสงสาร  สวนผลของ
การรวมรูสึก (empathy) คือ  ความรูสึกตามความเปนจริงที่บุคคลอ่ืนประสบอยูทั้งดานความรูสึกทุกข
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และสุข (Alesssanda.  2001: 1) ดวยเหตุนี้ sympathy จึงเปนส่ิงที่เกิดขึ้นตามมาจากรากฐานของ 
empathy 
 

1.2  ความสําคัญของการรวมรูสึก  
      การรวมรูสึกตอผูอ่ืนมีความสําคัญมากในการดํารงชีวิตในสังคม  เน่ืองจากเปนพ้ืนฐาน
สําคัญของคุณลักษณะที่ดีในการอยูรวมกันผูอ่ืนหลายประการ  ดังตอไปน้ี  
      ปเตอร  ลาสเตอร (Peter Lauster.  1978: 116)  ไดกลาววา  การรวมรูสึกมีความสําคัญ
มากในการติดตอสัมพันธกับผูอ่ืน  ความเขาใจผิด  การโตแยง หรือความไมลงรอยกันจะไมเกิดขึ้น
หากทุกคนพยายามทําความเขาใจผูอ่ืนมากขึ้น  หากเห็นแกตัว  มีอคติ  และพอใจกับสิ่งเดิมๆ ก็ยาก
ที่จะเกิดการรวมรูสึกกับผูอ่ืนได 
      อีแกน (วลัยรัตน  ประจักษวิกรานต.  2535: 35; อางอิงจาก Egan.  1990) ไดสรุป
ความสําคัญของการรวมรูสึก  ดังนี้ 

1. ใชในการสรางสัมพันธภาพ  ทั้งน้ีเนื่องจากการรวมรูสึกเปนเคร่ืองมือที่ดีที่สุดใน
การส่ือสารระหวางบุคคล  โดยจะเปนแรงผลักดันใหเขาไปสัมผัสโลกทัศนของบุคคลอ่ืน  ทําใหเกิด
ความเขาใจในบุคคลอ่ืน 

2.  เปนการประคับประคองทางจิตใจ  เพราะการรวมรูสึกเปนวิธีการหน่ึงที่สามารถ
เขาไปไปสัมผัสความรูสึก  พฤติกรรม  และสิ่งที่บุคคลน้ันๆ กําลังประสบอยู 

3.  ชวยใหการส่ือสารราบรื่นเพราะมีการส่ือสารท่ีชัดเจนและเกิดความเขาใจซ่ึงกัน
และกัน  นอกจากนี้ยังเปนการใหกําลังใจตอกันอีกดวย 

4.  เปนการฝกความสนใจ  เอาใจใสและตั้งใจรับฟงเรื่องราวตางๆ  
5.  เปนแนวทางใหความชวยเหลือที่จะนําไปสูการแกปญหาอยางมีประสิทธิภาพ 

  เมราเบียน (ไว และคณะ.  2011: 195; อางอิงจาก Mehrabian : 2000) ไดใหทัศนะวา  
การรวมรูสึกที่มีตอบุคคลอ่ืนจะชวยเพิ่มอารมณที่เปนสุข  ชวยสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคลใหดี
ขึ้น  และกอใหเกิดความสําเร็จในชีวิต  เม่ือบุคคลสามารถเกิดการรวมรูสึกตอผูอ่ืน  ผูอ่ืนก็จะรูสึกดีตอ
ตัวเขาเองตอบกลับมาเชนกัน  ซึ่งจะชวยใหบุคคลน้ันรูสึกดีกับการติดตอกับผูอ่ืน  เกิดประสบการณที่
มีความสุขและอารมณดานบวก   

     เทอดศักด์ิ  เดชคง (2545: 29)  กลาวถึงความสําคัญของผูที่มีการรวมรูสึกวา  คนเหลาน้ี
จะเปนที่รกั  มีแตคนอยากชวยเหลือ  ผิดจากคนที่เห็นแกตัวและไมเขาใจในผูอ่ืน  ซึ่งจะถูกตอบสนอง
ในแบบเดียวกัน 

     งามตา  วนินทานนท  (2545: 62) ไดสรุปถึงความเกี่ยวของระหวางการหยั่งลึกทาง
สังคมซึ่งเปนแนวคิดเก่ียวกับการรูการคิดทางสังคมเชนเดียวกับการรวมรูสึกและการพัฒนาทางจิต
และพฤติกรรมของบุคคลจากการวิจัยของนักจิตวิทยาหลายกลุม  พบวา  การหย่ังลึกทางสังคมอาจ
เปนเหตุปจจัยของพฤติกรรมที่พึงปรารถนาบางลักษณะ  ไดแก  การใชเหตุผลเชิงจริยธรรม (moral  
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reasoning)  การแกปญหาอยางมีประสิทธิภาพ (effective  problem  solving)  และพฤติกรรมเอ้ือ
สังคม (prosocial  behavior) 

    การรวมรูสึกเปนปจจัยที่สงผลตอคุณลักษณะที่ดีหลายประการ  ดวยเหตุนี้  การขาดการ
รวมรูสึกจึงยอมมีผลกระทบตอการเกิดพฤติกรรมที่เปนปญหาตามมาไดเชนกัน  ตัวอยางงานวิจัยท่ี
ศึกษาความสัมพันธของการรวมรูสึกตอพฤติกรรมที่เปนปญหา  ไดแก      
              งานวิจัยของดารริค  โจลิฟ  และเดวิด  ฟาริงตัน  (Darrick  Jolliffe & David  P.  
Farrington.  2010: online) มีคําถามการวิจัยวาการรวมรูสึกระดับต่ําจะมีความสัมพันธกับการแสดง
พฤติกรรมอันธพาลหลังจากที่ไดมีการควบคุมตัวแปรพื้นฐานทางบุคคลและสังคมหรือไม?  ซึ่งเปน
การวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธระหวางการรวมรูสึกระดับต่ําและการแสดงพฤติกรรมอันธพาล  โดยมี
การควบคุมอิทธิพลของตัวแปรสวนบุคคลและตัวแปรทางสังคมที่อาจมีผลตอการแสดงพฤติกรรม
อันธพาล  รวมถึงความสัมพันธตอความชุกของการแสดงพฤติกรรมอันธพาล   แตยังไมรวมประเภท
และความถี่ของการแสดงพฤติกรรมอันธพาล  โดยใชแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางวัยรุนจํานวน 720 
คน  แบงเปนเพศหญิง 344 คน  เพศชาย 376 คน   อายุระหวาง 13-17 ป  ที่ศึกษาอยูระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 ในประเทศอังกฤษ  ผลการวิจัยพบวา  การรวมรูสึกระดับต่ําเปนตัวแปรตนที่มีผล
ตอการแสดงพฤติกรรมอันธพาลของเพศชายแตไมมีผลตอเพศหญิง  ไมพบวาการรวมรูสึกทางการ
คิดระดับต่ําจะเปนตัวแปรที่มีผลตอการแสดงพฤติกรรมอันธพาล  แตอาการหุนหันพลันแลนมากมีผล
ตอรูปแบบของการแสดงพฤติกรรมอันธพาลท้ังหมดของท้ังเพศชายและเพศหญิง  งานวิจัยเร่ืองนี้
เปนงานวิจัยที่ศึกษาในตางประเทศแตสําหรับในประเทศไทยนั้นยังไมพบงานวิจัยที่ศึกษา
ความสัมพันธของการรวมรูสึกกับปญหาทางพฤติกรรมและอารมณมากอน  มีเพียงงานวิจัยที่
เก่ียวของกับความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมเสี่ยงดานอ่ืนๆ ไดแก  งานวิจัยของสมบูรณ  ตัน
ยะ และคณะ (2551) เรื่อง  ความฉลาดทางอารมณและพฤติกรรมเส่ียงของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏนครราชสีมา  โดยไดแบงความฉลาดทางอารมณออกเปน 3 ดาน  ไดแก  ดานดี  ดานเกง  
และดานสุข  ผลการวิจัยพบวา  ความฉลาดทางอารมณดานดีทุกดานยอย (ดานความสามารถในการ
ควบคุมอารมณและความตองการของตนเอง  ดานเห็นใจผูอ่ืน  และดานความรับผิดชอบตอสวนรวม) 
ของนักศึกษามีความสัมพันธทางลบกับพฤติกรรมเส่ียงทั้งโดยรวมและดานยอยทุกดาน (ดานความ
ปลอดภัย  ดานสิ่งเสพติด  ดานเพศ  ดานการพนัน  ดานการดูแลสุขภาพ  และดานการเรียน)  อยาง
มีนัยสําคัญที่ระดับ .05 

จะเห็นไดวา  การรวมรูสึกเปนทักษะที่จําเปนในชีวิตประจําวันเน่ืองจากเปนพ้ืนฐาน
สําคัญของการสรางสัมพันธภาพและการปรับตัวเขากับผูอ่ืนที่เหมาะสม   นําไปสูการแกปญหาที่มี
ประสิทธิภาพ  ตลอดจนทําใหเกิดพฤติกรรมเสียสละแบงปนตอผูอ่ืน  จึงทําใหเปนที่รักและอยูรวมกับ
ผูอ่ืนไดอยางมีความสุข    การรวมรูสึก (empathy) จัดเปนองคประกอบหนึ่งของความฉลาดทาง
อารมณ  โดยจัดอยูในหมวดสมรรถนะทางสังคม  ซึ่งเปนทักษะสําคัญของการอยูรวมกันในสังคมท่ี
ทุกคนพึงมี  เพราะหากขาดการรวมรูสึกแลวบุคคลยอมจะทําอะไรโดยนึกถึงแตตัวเองฝายเดียวแต
ไมไดคํานึงถึงผลกระทบที่มีตอผูอ่ืน  ทําใหเพ่ิมความเสี่ยงในการเกิดพฤติกรรมที่เปนปญหาได  และ
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เพ่ือตรวจสอบความสําคัญของการรวมรูสึก  ในการศึกษาครั้งน้ีผูวิจัยจึงไดนําตัวแปรปญหาทาง
อารมณและพฤติกรรมมาศึกษาดวยโดยจะศึกษาวาวัยรุนที่มีปญหาและไมมีปญหาอารมณและ
พฤติกรรมจะมีการรวมรูสึกแตกตางกันหรือไม   
 

1.3 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการรวมรูสึก 
      จากการศึกษาคนควาแนวคิด  ทฤษฎีที่เก่ียวของกับการรวมรูสึกพบวามีทฤษฎีที่
กลาวถึงการรวมรูสึกไวหลายทฤษฎีดังนี้  
        1.  ทฤษฎีพัฒนาการการรวมรูสึกของฮอพแมน (Hoffman) 
           ทฤษฎีของ Hoffman (ประภาพร  แซเตียว.  2541: 11 ; อางอิงจาก เพ็ญพิไล  
ฤทธาคณานนท.  2536)  ไดอธิบายวามี 2 องคประกอบที่ใชแบงระดับขั้นของพัฒนาการของการรวม
รูสึก  ไดแก  รูปแบบของการกระตุนอารมณรับรูความรูสึก (Mode  of  empathic  affect  arousal)  
และพัฒนาการของพุทธิปญญาทางความรูความเขาใจเก่ียวกับบุคคลอ่ืน (Development  of  
cognitive  sense  of  others) โดย Hoffman ไดแบงระดับพัฒนาการของการรวมรูสึกไวดังนี้ 
              ข้ันที่ 1  Global  empathy  เปนพัฒนาการการรับรูความรูสึกในขั้นแรก  ซึ่งเกิด
ชวงวัยทารก  ระยะนี้เปนระยะที่เด็กจะแสดงพฤติกรรมการรับรูความรูสึกถึงความกดดันจากการท่ี
เห็นบุคคลอ่ืนแสดงความรูสึกกดดัน  ไมวาบุคคลนั้นจะเปนใคร  ดังน้ันเด็กในระยะนี้จะแสดง
ความรูสึกเหมือนกับเหตุการณนั้นเกิดขึ้นกับตนจริง  เชน  เด็กหญิงอายุ 11 เดือน  เห็นเด็กคนหน่ึง
หกลมรองไห  เด็กจะแสดงเหมือนกับวาจะรองไหเสียเอง  โดยกระทําหนาเศราเอานิ้วหัวแมมือใส
ปาก  แลวเอาหนาซุกกับตัวของแม  เหมือนกับตัวของเด็กหกลมเจ็บเอง  ดังน้ัน  ในระยะนี้จะแสดง
การรับรูความรูสึกกับคนอ่ืนไดเหมือนเหตุการณนั้นเกิดขึ้นกับตัวเด็กเอง  ทั้งๆ ที่เปนเหตุการณที่เกิด
ขึ้นกับบุคคลอ่ืน 
           ข้ันที่ 2  Egocentric  empathy  เปนระยะที่สามารถรับรูความรูสึกกับผูอ่ืนได  แต
ยังยึดตนเปนจุดศูนยกลางอยู  เกิดในเด็กอายุมากกวา 1 ป  ระยะนี้เปนระยะที่ Piaget เชื่อวาเด็กมี
ความสามารถเขาใจความคงท่ีของงวัตถุ (Object  Permanence) ซึ่งจะทําใหเด็กตระหนักวา  เด็ก
เปนบุคคลหนึ่งที่แยกจากบุคคลอ่ืน  ทั้งทางดานรางกายและภาพพจนของตนเอง  และภาพพจนของ
คนอ่ืน  เด็กระยะน้ีจะเร่ิมรูสึกวาคนอ่ืนรูสึกเจ็บไมใชตนรูสึกเจ็บ  แตอยางไรก็ตาม  เด็กระยะน้ียัง
สับสนเกี่ยวกับความเขาใจสภาวะภายในของบุคคลอ่ืนและของตนเองอยู  โดยเด็กรูวาคนอ่ืนอยูใน
สภาวะไมสบายใจ  ไมใชตัวเด็กเองอยูในสภาวะไมสบายใจ  แตเด็กยังไมรูสภาวะภายในของบุคคล  
เด็กยังคงคิดวาความรูสึกที่เกิดขึ้นกับคนอ่ืนเหมือนของตนเอง  เชน  เด็กชายอายุ 18 เดือนแลดูเศรา
หมอง  เม่ือเขาเห็นเพ่ือนของตนกําลังเริ่มรองไห  และเด็กชายคนนี้พยายามนํามารดาของเขาเขาไป
ปลอบเด็กที่กําลังรองไห  ทั้งๆ ที่แมของเด็กที่กําลังรองไหก็อยูที่นั้น  พฤติกรรมนี้ชี้ใหเห็นวา  เด็กยัง
สับสนเก่ียวกับสภาวะภายในของบุคคลอ่ืนและแสดงใหเห็นวาเด็กในระยะนี้ไมไดยึดตนเองเปนจุด
ศูนยกลางสมบูรณทีเดียวเพราะเด็กยังสามารถแสดงการรวมรูสึกได 
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           ข้ันที่ 3  Empathy  for  another’ s  feeling  ระยะนี้อยูในชวงอายุ 2-3 ป  เปน
ระยะที่เด็กเร่ิมมีความสามารถในการสวมบทบาท (Role-taking  ability)  เด็กระยะนี้เร่ิมตระหนักวา
ความรูสึกของบุคคลอ่ืน  จะแตกตางจากความรูสึกของตน  ซึ่งอยูบนพ้ืนฐานของความตองการและ
แปลเหตุการณตางๆ ในแตละบุคคล  อันเปนผลทําใหเด็กแตละคนมีการตอบสนองตออารมณและ
ความรูสึกของผูอ่ืนแตกตางกัน  โดยบางคนมีความรูสึกเศรามากเม่ือมีผูรองไหมาก  แตบางคนมี
ความรูสึกในเหตุการณเดียวกันนอย  และเม่ือเด็กมีพัฒนาการทางพุทธิปญญาและภาษามากขึ้น  
เด็กวัยน้ีมีความสามารถในความรูสึกที่ซับซอนมากขึ้น  เชน  ความเศราจากการสูญเสีย  ความ
ผิดหวังจากการกระทํา  ความรูสึกวาตนเองไมไดรับความเอาใจใส  เม่ือตองการการชวยเหลือ  การ
สูญเสียความภูมิใจในตัวของตัวเอง  ในตอนปลายของระยะนี้เด็กสามารถถูกกระตุนใหเกิดการรับรู
ความรูสึกไดจากการไดยินขอมูลเก่ียวกับความรูสึกของผูอ่ืน  แมวาบุคคลนั้นจะไมปรากฏตัวอยูในที่
นั้น 

         ข้ันที่ 4  Empathy  for  another’ s  life  condition  ระยะนี้จะเร่ิมเกิดขึ้นในชวงวัย
เด็กตอนปลาย (late  childhood) เปนตนไป  เปนการเกิดการรับรูความรูสึกในเง่ือนไขของชีวิตของ
บุคคล  เน่ืองจากเด็กวัยนี้จะเร่ิมเกิดความคิดรวบยอดเกี่ยวกับตนเองและบุคคลอ่ืนวามีความแตกตาง
กัน  เพราะทุกคนไดรับประสบการณที่แตกตางกัน  เด็กเร่ิมรูวาแตละบุคคลมีความรูสึกตางๆ เชน  
ความสนุกสนาน  ความเศรา  ความไมภูมิใจตนเอง  ไมไดมาจากสภาวการณที่เกิดขึ้นในปจจุบัน
เทาน้ัน  แตเปนเพราะสิ่งที่บุคคลไดพบหรือผานมาในอดีตดวย  เด็กจะมีการรับรูความรูสึกหรือรวม
รูสึกกับบุคคลอ่ืนมากถาพบวาบุคคลน้ันมีประวัติหรือประสบการณที่นาสงสารมาตั้งแตอดีต  ไมใช
เกิดขึ้นเพียงปจจุบัน  ดังน้ัน  การรับรูความรูสึกของเด็กระยะน้ีจะเกิดขึ้นมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับ
การรับรูวา  บุคคลน้ันมีระดับความทุกขหรือขาดโอกาสมากนอยขนาดไหน  และเม่ือเด็กเจริญเติบโต
เขาสูวัยรุนเด็กจะมีความคิดรวบยอดเกี่ยวกับสังคมมากขึ้น  เด็กจะเริ่มเขาใจกลุมสังคม  เชน  กลุม
ดอยโอกาสหรือชนชั้นตางๆ ซึ่งความรูสึกของการรวมรูสึกกลุมเหลาน้ีจะเปนแรงจูงใจพื้นฐานที่ทําให
เด็กเร่ิมจะเสียสละบางอยางของตน  เชน  เสียภาษีใหกับบุคคลเหลาน้ี  นอกจากน้ี  การรับรู
ความรูสึกในระดับน้ียังทําใหเด็กพัฒนาอุดมคติทางการเมือง  โดยนึกถึงผูดอยโอกาสในสังคม  และ
จะกระตุนพัฒนาการระบบการคิดถึงเรื่องเก่ียวกับการปกครองตางๆ ที่เก่ียวกับชะตากรรมของกลุม
คนที่เสียเปรียบในสังคมไดดวย 

          นอกจากนี้  ฮอฟแมน (วลัยรัตน  วรรณโพธิ์.  2545: 10 ; อางอิงจาก Hoffman.  
1982) ไดกลาวถึงรูปแบบการกระตุนการรวมรับความรูสึก (Mode  of  Affect  Empathic  Arousal) 
วาประกอบดวย 5 รูปแบบ  โดยในรูปแบบที่ 1-3 เปนแบบที่เกิดขึ้นอยางอัตโนมัติ  สวนแบบที่ 4-5 
นั้นตองผานการคิดที่สูงขึ้นดังนี้ 

รูปแบบที่ 1  การวางเง่ือนไขแบบคลาสสิค (Classical  Conditioning)  เปนรูปแบบ
แรกของการกระตุนอารมณรับความรูสึกโดยการวางเง่ือนไขการรวมรูสึกโดยตรง  กลาวคือ  การรวม
รูสึกจะเกิดขึ้นจากการถูกสิ่งเราที่เปนประสบการณดานความรูสึกซ่ึงเกิดขึ้นกับบุคคลโดยตรง  มีการ
สังเกตการณแสดงออกของอีกคนหนึ่งในเวลาเดียวกัน  มีประสบการณตรงในความรูสึกท่ีเหมือนกัน
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หรือคลายกัน  การแสดงออกของคนหน่ึงจะมีผลตออีกคนหนึ่ง  เชน  ถาแมมีความรูสึกไมสบายใจ  
ความรูสึกดังกลาวของแมจะถายทอดไปยังลูกในขณะที่อุมโดยการแสดงออกทางสีหนา  วาจา  เด็กก็
จะพลอยไมสบายใจไปดวย  หรือแมที่กําลังอุมลูกอยูและรูสึกตื่นเตนก็จะแสดงออกทางกายโดยการ
กอดรัด  เด็กก็จะรับรูและสัมผัสได  ซึ่งการแสดงความรูสึกของแมดังกลาวจะสงผลกับเด็กโดยตรงคือ
เม่ือเด็กพบสถานการณดังกลาวก็จะแสดงความไมสบายใจออกมาไดทั้งทางหนาตาหรือคําพูดซ่ึงเปน
การวางเง่ือนไขใหกับเด็กโดยตรง 

 รูปแบบที่ 2  ความสัมพันธทางตรง (Direct  Association)  เปนการวางเงื่อนไขการ
รวมรูสึกประเภทที่ 2 เปนการบรรยายสถานการณบางอยางที่เคยผานมา  หรือเม่ือเราเคยมี
ประสบการณมาแลว  และไดเห็นใครคนหน่ึงทั้งอารมณ  การแสดงสีหนา  น้ําเสียง  ทาทางของเขา
จากสถานการณเคยเกิดขึ้น  ทําใหเราสามารถเขาใจสภาวะทางอารมณนั้น  เชน  เด็กผูชายคนหนึ่ง
เคยเห็นเด็กคนหน่ึงโดนมีดบาดและรองไห  ตอมาเม่ือไดเห็นเลือดออกและไดยินเสียงรองไหหรือ
ความเจ็บปวดอ่ืนๆ เก่ียวกับสถานการณตางๆ ที่เคยพบมาและเด็กผูชายจําไดวาเคยเกิดขึ้นกับตน  
เขาจะรับรูถึงความเจ็บปวดน้ันและสามารถเกิดการรวมรูสึกเก่ียวกับความเจ็บปวดหรือโศกเศราที่
เกิดขึ้นและตอบสนองได    การรวมรูสึกในรูปแบบนี้มิไดขึ้นอยูกับทางกายภาพหรือเขารวม
ประสบการณโดยตรง  ไมสามารถเกิดขึ้นไดถาไมไดรับการรวมมือจากประสบการณความรูสึก
โดยตรงของตนเอง  ความรูสึกที่ปรากฏขึ้นของคนอ่ืน  มีคําแนะนําวาประสบการณดานความรูสึกจะ
เกิดขึ้นกับเด็กในหลายๆ รูปแบบ  จะทําใหการรวมรูสึกจะดีมากขึ้นเม่ือเปนวัยผูใหญ 

 รูปแบบที่ 3  การเลียนแบบ (Mimicry)  รูปแบบน้ีการรวมรูสึกเปนรูปแบบที่
เหมือนกับการตอบสนองความรูสึกของคนอ่ืนโดยไมตองเรียนรู  แบงเปน 2 ขั้น  คือ 

3.1  การเลียนแบบที่เกิดขึ้นอยางอัตโนมัติ (Motor  Mimicry) กับบุคคล
สามารถเลียนแบบคนที่ใกลชิดโดยการไดเห็นสีหนาหรือทาทางจากคนใกลชิดที่แสดงถึงความรูสึกใน
ขณะน้ัน 

3.2  จากน้ันบุคคลจะเกิดความคิดจินตนาการจากสิ่งที่เห็นและลอกเลียนสิ่งที่
เห็น  โดยจะกอใหเกิดความเขาใจ  และมีความรูสึกเหมือนกันกับอารมณของบุคคลอ่ืนในขณะนั้น 

รูปแบบที่ 4  ความสัมพันธของการใชสัญลักษณ (Symbolic  Association)  
รูปแบบที่ 4 จะคลายกับขั้นที่ 2  ที่เปนพ้ืนฐานความสัมพันธระหวางการกระตุนความรูสึกจากตัวแบบ
หรือสถานการณ   และการสังเกตประสบการณความรูสึกในอดีตที่ผานมา  ในขั้นน้ีจะเกิดการรวม
รูสึกไดแมวาจะไมไดเห็นตัวบุคคล  เน่ืองจากมีการใชสัญลักษณของความรูสึก  ตัวอยางเชน  บุคคล
หนึ่งสามารถเกิดการรวมรูสึกกับบุคคลคนหนึ่งไดโดยการอานจดหมายจากเขาหรือไดยินเสียงเขาพูด
ใหฟงถึงสิ่งที่เกิดขึ้นกับบุคคลน้ัน  ในขั้นน้ีรูปแบบของการกระตุนการรับรูความรูสึกจะอยูในขั้นสูงขึ้น  
เน่ืองจากมีการใชภาษาเปนสื่อกลางในการถายทอดความรูสึกและการตอบสนองการรวมรูสึกของผู
สังเกตดานการรับรูความรูสึก 

รูปแบบที่ 5  การสวมบทบาท (Role  Taking)  เปนรูปแบบที่ 5  เกิดจากการที่
บุคคลสามารถนําตนเองเขาไปอยูในสถานการณของผูอ่ืนได  คือ  เม่ือบุคคลสามารถจินตนาการวา
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ถาตนอยูในสภาวการณของใครคนหนึ่งจะรูสึกอยางไร  และอีกลักษณะหน่ึงคิดวาเม่ือคนคนน้ันตอง
ตกอยูในสถานการณเชนน้ันเขาจะรูสึกเชนไร  เชน  มีนักวิจัยกลาววา  การเกิดการรวมรูสึกของผูอ่ืน
เปนอยางไรเมื่อมันเกิดขึ้นกับผูอ่ืน  เหตุใดจึงเกิดข้ึน  ความสัมพันธที่เกิดขึ้นระหวางตนแบบและผู
เลียนแบบ  การนําตัวเองไปแทนที่ผูอ่ืน (เหมือนเลนละครประวัติศาสตรในการรับบทเปนผูนั้นผูนี้) 
ตองมีการรวมรูสึก  และสอบถามจากตัวเจาของประสบการณ  และจะทําใหความรูสึกดานจิตใจ  และ
ตองใชสติในการควบคุม 

ทั้ง 5 รูปแบบน้ีไมไดทําใหเปนรูปแบบการพัฒนาตามลําดับขั้นวาตองทําตาม
เรียงลําดับกัน  แบบที่ 1-4 จะสามารถสอดแทรกเขาไปในตอนใดก็ได  และตลอดชีวิตก็ใชวิธีการ
เหลาน้ีมากเชนกัน  ประการสําคัญถาการรวมรูสึกสามารถถูกกระตุนไดเพียงวิธีการใดที่สามารถ
แสดงออกได  เม่ือน้ันคํานิยามเก่ียวกับการรวมรูสึกก็มิใชการตอบสนองการกระตุนจากตนแบบ 

โดยสรุปแลว  ทฤษฎีพัฒนาการการรวมรูสึกของฮอพแมนเปนทฤษฎีที่อธิบายถึงพัฒนาการ
ของการเกิดการรวมรูสึกที่วาการรวมรูสึกจะมีการพัฒนาขึ้นตามอายุเนื่องจากอายุที่เพ่ิมขึ้นจะมีการ
พัฒนาความคิดรวบยอดเกี่ยวกับตน  ผูอ่ืน  และสังคม  ไดดีขึ้นตามลําดับ   ทําใหเกิดความเขา
ใจความแตกตางระหวางบุคคลและมีการตอบสนองความตองการของคนอ่ืนๆ อยางเหมาะสม  
นอกจากน้ี  รูปแบบการกระตุนการรวมรับความรูสึกหรือกระบวนการเรียนรูการรวมรูสึกก็เปนปจจัย
สงเสริมใหบุคคลพัฒนาการรวมรูสึกไดดียิ่งขึ้นดวย  ในกระบวนการเรียนรูนี้เกิดขึ้นไดหลายรูปแบบ
ไมวาจะเปนการเรียนรูแบบคลาสสิค  การเรียนรูจากประสบการณตรง  การเรียนรูทางสังคม  การ
เรียนรูเชิงสัญลักษณ  และการสวมบทบาท  ซึ่งสามารถสอดแทรกไปไดตลอดทุกชวงอายุ 
 

2.  ทฤษฎีการรวมรูสึกของเฟซบารช (Feshbach’ s  Empathy) 
          เฟซบารช (วลัยรัตน  วรรณโพธิ์.  2545: 14 ; อางอิงจาก Feshbach.  2000: 1) ได

กลาวถึงการรวมรูสึก (Empathy) วาเปนการตอบสนองการรูสึกรวมในอารมณดวยประสบการณของ
เด็กตามลักษณะอารมณของผูอ่ืน 

         รูปแบบของการรวมรูสึก (Empathy’ s  Feshbach/ Model  of Empathy)  แบง
ออกเปน 3 ดาน 

             ดานที่ 1 : ระดับสติปญญาดานพ้ืนฐาน (Primary  Cognitive  Level)  หมายถึง  
มีความสามารถในการบรรยายและอธิบายระดับความรูสึกของบุคคลอ่ืน  เชน  มีความสุข  เศราได 

             ดานที่ 2 : ระดับสติปญญา (Cognitive  Component)  มีการสะทอนหรือความ
เขาใจสังคม  หมายถึง  ความสามารถที่สมมติวาเปนคนอ่ืนและสวมบทบาทเปนคนอ่ืน  เปนความคิด
ที่ไดจากการสังเกตสถานการณที่เหมือนกัน  เปนประสบการณตรงจากสถานการณนั้น 

             ดานที่ 3 : การตอบสนองทางอารมณ (Emotion  Responsiveness)  เปนการ
สังเกตของเด็กที่ไดพบประสบการณทางอารมณทั้งทางบวกและทางลบ  เชน  สังเกตสีหนา  ทาทาง  
หรือพฤติกรรมตางๆ ของบุคคลและสามารถเขารวมในอารมณนั้นๆ ของผูอ่ืนได 
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     จะเห็นไดวา  ทฤษฎีการรวมรูสึกของเฟซบารชน้ันไดกลาวถึงระดับของการรวมรูสึก  ซึ่ง
ไดแก ระดับความสามารถในการบรรยายและอธิบายความรูสึกของบุคคล  ระดับความสามารถในการ
เขาใจทางสังคมโดยการสวมบทบาทเปนคนอ่ืนและจากการใชประสบการณสวนตน  จนไปถึงระดับที่
สามารถรับรูความรูสึกจากการสังเกตสีหนา  ทาทาง  พฤติกรรมของบุคคลอ่ืน  รวมทั้งมีอารมณรวม
ในอารมณของผูอ่ืนได  แตไมไดกลาวถึงชวงอายุในแตละระดับไว 
 

3.  ทฤษฎีการหยั่งลึกทางสังคมของเซลแมน 
              เซลแมน (งามตา วนินทานนท.  2545?: 74 อางอิงจาก Selman. 1979,1980) ไดให
ความหมายของสังกัปการหยั่งลึกทางสังคม (social  perspective  taking)  วาเปนสังกัปที่เก่ียวกับ
การเจริญเติบโตทางโครงสรางความสัมพันธระหวางตนกับผูอ่ืน  ซ่ึงถือเปนสังกัปที่ใกลเคียงกับการ
รวมรูสึก  แตการรวมรูสึกมีความหมายในขอบเขตของอารมณความรูสึก (affective  domain) ขณะที่
การหยั่งลึกทางสังคมมีความหมายในเชิงการรูการคิด (cognitive  domain)  กลาวไดวา  บุคคลที่มี
ความสามารถในการรวมรูสึกจะมีความไวในการตอบสนองตอความรูสึกของผูอ่ืนเพราะเขาสามารถ
นําตนเขาไปอยูในบทบาทของผู อ่ืน (ทางความคิด) เพ่ือจะไดเขาใจวาคนอ่ืนรูสึกอยางไรใน
สถานการณหน่ึงๆ (งามตา  วนินทานนท.  2545?: 94)  สําหรับการวิจัยครั้งน้ีไดนิยามความหมาย
การรวมรูสึกซ่ึงรวมมิติทางความคิดและความรูสึกไวดวย  ดวยเหตุนี้  ทฤษฎีการหยั่งลึกทางสังคมจึง
สามารถนํามาอธิบายประกอบการรวมรูสึกได 

          แนวคิดเก่ียวกับการหย่ังลึกทางสังคมมีรากฐานมาจากทฤษฎีพัฒนาการทางการรู
การคิดของเพียเจท  เเซลแมนอาศัยแนวความคิดของมีด  เพียเจทและโคลเบอรก ตลอดจนผลจาก
การวิจัยของเซลแมนและผูรวมงานหลายฉบับ  ทําใหเซลแมน (งามตา  วนินทานนท.  2545: 60 
อางอิงจาก Selman. 1979, 1980) สามารถกําหนดโครงสรางของพัฒนาการดานการหยั่งลึกทาง
สังคมขึ้น  และนับไดวาเปนรูปแบบพัฒนาการดานการรูคิดทางสังคมที่มีความสมบูรณที่สุดเทาที่เคย
มีมา 

 
 เซลแมนไดแบงพัฒนาการดานการหยั่งลึกทางสังคมของมนุษยเปน 5 ขั้น  ดังนี้ 
  

ตารางแสดงระดับตางๆ ของพัฒนาการดานการหยั่งลึกทางสังคม 
 

 ระดับการหยัง่ลึกทางสังคม อาย ุ
ระดับ 0 

 
ระดับ 1 

การหย่ังลึกแบบไมตระหนักถึงความแตกตางและยึดตนเองเปน
ศูนยกลาง (undifferentiated  and  egocentric  perspective  taking 
การหยั่งลึกแบบตระหนักถึงความแตกตางและเขาใจตามที่ตนเองคิด
(differentiated  and  subjective  perspective  taking 

3-6 ป 
 

5-9 ป 
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 ระดับการหยัง่ลึกทางสังคม อาย ุ
ระดับ 2 

 
 

ระดับ 3 
 

ระดับ 4 
 

การหยั่งลึกแบบสะทอนภาพของตนเองจากสายตาของบุคคลที่ 2  และ
เอาใจเขามาใสใจเรา (self-reflective/ second-person  and  
reciprocal  perspective  taking) 
การหยั่งลึกแบบมองดวยสายตาของบุคคลท่ี 3 และเขาใจรวมกัน 
(third-person  and  mutual  perspective  taking) 
การหยั่งลึกแบบลึกซ้ึงและเขาใจสัญลักษณทางสังคม 
(in-depth and  societal-symbolic  perspective  taking) 
 

7-12 ป 
 
 

10-15 ป 
 

12 ปถึงวัยผูใหญ 
 

 
     ระดับ 0  การหยั่งลึกแบบไมตระหนักถึงความแตกตางและยึดตนเองเปนศูนยกลาง 

        เด็กยังไมสามารถแยกความแตกตางระหวางกายกับใจ  หรือระหวางภายในกับ
ภายนอกตัวบุคคล  และยังไมสามารถเขาใจความแตกตางระหวางการมีเจตนาและไมมีเจตนาของ
บุคคลได  อยางไรก็ตาม  เด็กเร่ิมตระหนักวาตนและผูอ่ืนอาจมีความรูสึกนึกคิดที่แตกตางกันไดแตยัง
แยกไดไมชัด  จึงเขาใจวาผูอ่ืนจะตีความหมายของพฤติกรรมจากสถานการณหน่ึงๆ ในทํานอง
เดียวกับตน 
     ระดับ 1  การหยั่งลึกแบบตระหนักถึงความแตกตางและเขาใจตามที่ตนเองคิด 

        เม่ือจิตใจเจริญขึ้นอีกระดับหน่ึง  เด็กจะตระหนักวาคนเรามีลักษณะทางจิตใจ 
(ความรูสึก  ความคิดเห็น) ซอนอยู  แตในชวงอายุนี้ยังมีความคิดแบบเอกนัย  คือ  คิดวาบุคคลจะ
มองหรือมีทัศนะตอสถานการณหน่ึงๆ ไดเพียงอยางเดียว  ยังไมเขาใจวาคนเราสามารถมีทัศนะ
เกี่ยวกับเหตุการณหน่ึงๆ ไดหลายทัศนะและบางครั้งอาจขัดแยงกันดวย  เด็กยังคิดวาสิ่งที่ผูอ่ืน
แสดงออกใหเห็นจะตรงกับความรูสึกนึกคิดที่แทจริงของเขา 
     ระดับ 2  การหยั่งลึกแบบสะทอนภาพของตนเองจากสายตาของบุคคลที่ 2  และเอา
ใจเขามาใสใจเรา 

        เด็กในระดับนี้เร่ิมเขาใจวาบุคคลคนเดียวอาจมีความรูสึกหรือทัศนะตอสถานการณ
หน่ึงๆ ไดหลายอยางปะปนกัน   สามารถเขาใจวาตนและผูอ่ืนอาจแสรางทํา  คือ  กระทําในส่ิงที่ไม
ตรงกับความรูสึกนึกคิดหรือความรูสึกที่แทจริงได  ระยะนี้เด็กมีความสามารถเพิ่มขึ้นถึงระดับที่รูจัก
นําเอาความคิดความรูสึกของผูอ่ืนที่เก่ียวของกับการกระทําของตนเขามาพิจารณาดวยในทํานอง 
“รูจักเอาใจเขามาใสใจเรา” 
     ระดับ 3  การหยั่งลึกแบบมองดวยสายตาของบุคคลที่ 3 และเขาใจรวมกัน 

        เด็กมีความสามารถในการรูคิดที่เรียกวา  ตนในฐานะของผูสังเกต (observing  ego)  
กลาวคือ  บุคคลแตละคนสามารถมองตนเองพรอมๆ กันในฐานะของผูกระทําและผูเฝาดูการกระทํา
ของตนเอง (และรับรูวาผูอ่ืนก็กระทําไดเชนกัน)  ในการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลแตละฝายสามารถ
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นําตนเขาไปอยูในบทบาทของกันและกันเพื่อพิจารณาความรูสึกนึกคิดของตนและผู อ่ืน  และ
พิจารณาสถานการณไปพรอมๆ กัน  การกระทําเชนน้ีมีผลใหแตละฝายสามารถมองดูตนเองและ
ผูอ่ืนดวยทัศนะของบุคคลที่ 3 ที่อยูภายนอก  ผูซึ่งสามารถคาดหมายความคิดของแตละบุคคลและ
ความสัมพันธที่มีตอกันได  การที่บุคคลสามารถพัฒนาไดถึงระดับนี้ทําใหเขาเห็นความจําเปนในการ
ประสานแนวคิดในแบบซ่ึงเอาใจเขามาใสใจเรา  และมีความเชื่อวาความพึงพอใจทางสังคม  การ
เขาใจกันและการบรรลุถึงขอยุติในปญหาความขัดแยงจะเกิดขึ้นไดดวยการมีแนวคิดรวมกันและ
ประสานกันอยางแทจริงเทาน้ัน 
     ระดับ 4  การหยั่งลึกแบบลึกซึ้งและเขาใจสัญลักษณทางสังคม 

        เม่ือบุคคลมีพัฒนาการถึงระดับนี้  บุคคลจะเกิดความเขาใจวาภายในคนคนหนึ่งจะมี
ปฏิสัมพันธทางความคิดเกิดขึ้นอยางซับซอนเกินกวาที่เขาจะเขาใจไดทั้งหมดดวยตนในฐานะของผู
สังเกต  ทําใหเขาตระหนักถึงความหมายของจิตใตสํานึก  ในการติดตอสัมพันธกับผู อ่ืนบุคคล
สามารถพิจารณาสถานการณตางๆ จากแงคิดหรือทัศนะที่มีอยูรวมกันกับทัศนะของคนโดยทั่วไป
หรือทัศนะของระบบสังคม  ความสามารถดังกลาวชวยใหงายตอการเขาใจและเกิดความคลองตัวใน
การสื่อสารที่ถูกตองตรงกันระหวางสมาชิกตางๆ ในสังคม 
         เซลแมนและผูรวมงานของเขาไดทําการวิจัยเพ่ือตรวจสอบความเชื่อม่ันและความ
เที่ยงตรงของระดับตางๆ ในพัฒนาการดานการหยั่งลึกทางสังคมของบุคคล  โดยทําการวิจัยกับกลุม
ตัวอยางที่เปนเด็กอเมริกันทั้งที่เปนการวิจัยแบบตัดขวาง (งามตา  วนินทานนท.  2545: 62 อางอิง
จาก Selman; & Byrne.  1974) และการวิจัยแบบชวงยาว  (Selman ไมไดพิมพเผยแพร  อางถึง
โดย Selman.  1980: 43-45)   ปรากฏผลการวิจัยที่สอดคลองกันวา    ผูถูกศึกษาทุกคนมีพัฒนาการ
ดานการหยั่งลึกทางสังคมเปนไปตามขั้นตอนที่กําหนด  ไมพบวาผูใดมีพัฒนาการแบบขามขั้นหรือ
ยอนกลับ  และไมพบหลักฐานที่แสดงวาผูถูกศึกษาคนใดจะมีพัฒนาการอยู ในระดับใหม
นอกเหนือไปจากที่เซลแมนระบุไว  นอกจากน้ี  พัฒนาการระดับตางๆ ที่กําหนดจะปรากฎในบุคคล
อยางเดนชัดคูขนานไปกับอายุที่เพ่ิมขึ้นดวย 

        สรุปแลว  ทฤษฎีการหยั่งลึกทางสังคมของเซลแมนเปนทฤษฏีที่อธิบายถึงพัฒนาการ
ทางการรูการคิดทางสังคมของบุคคลซ่ึงมีโครงสรางที่พัฒนาไปตามระดับอายุ   ระดับของพัฒนาการ
จะมีลักษณะคงที่และจะเจริญขึ้นตามลําดับ  ไมมีการขามขั้น  และความสามารถในแตละระดับจะ
แตกตางกันในเชิงคุณภาพ   

    จากทฤษฎีการรวมรูสึกที่กลาวมา  จะเห็นไดวาแตละทฤษฎีจะมีแนวคิดที่คลายคลึงกันวา
การรวมรูสึกมีการพัฒนาขึ้นอยางตอเนื่องตั้งแตในวัยเด็ก  และจะพัฒนาไดดีขึ้นเม่ือความสามารถ
ทางความคิดพัฒนาขึ้นซึ่งอายุมีสวนเกี่ยวของกับพัฒนาการนี้ รวมกับการไดรับประสบการณการ
เรียนรูที่เหมาะสม  นอกจากน้ี  การรวมรูสึกยังเกิดจากการใหเหตุผลทางจริยธรรมอีกดวย  ดวยเหตุ
นี้  ในชวงวัยรุนจึงเปนวัยที่ควรจะเกิดการรวมรูสึกไดเน่ืองจากในวัยนี้เปนวัยท่ีไมไดยึดตนเองเปน
ศูนยกลาง  เปนวัยที่ มีพัฒนาการดานสติปญญาและการรูคิดที่จะคิดพิจารณาสิ่งตางๆ ไดดี  
นอกจากนี้  วัยรุนยังมีความสนใจผูอ่ืน  ตองการการยอมรับจากผูอ่ืน  ตลอดจนมีความสนใจทาง
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สังคมที่สูงดวย  วัยรุนที่มีการรวมรูสึกจะพัฒนาบุคลิกภาพที่ดีในวัยผูใหญและนําไปสูการพัฒนา
ความสัมพันธที่ดีตอบุคคลอ่ืนในลําดับตอไป 

 
1.4   ประเภทของการรวมรูสกึและวิธีวัดการรวมรูสึก 

          การรวมรูสึกสามารถแบงไดเปนหลายประเภท  โดยมีผูที่จัดประเภทการรวมรูสึกไว
หลายคนทั้งที่เหมือนและตางกัน  ซึ่งสามารถแบงไดเปน 2 แนวคิด  คือ  แนวคิดที่แบงการรวมรูสึก
ออกเปน 2 ประเภท  ไดแก  การรวมรูสึกทางการคิดและการรวมรูสึกทางอารมณ  ผูที่มีแนวคิดน้ีคือ      
สเตฟาน  ปซารโร  และไซมอน  บารอน-โคเฮน  และแนวคิดที่แบงการรวมรูสึกออกเปน 3 ประเภท  
โดยมีประเภทของการรวมรูสึกทางการคิดและทางอารมณเชนเดียวกับแนวคิดแรก   แตไดเพ่ิมการ
รวมรูสึกทางการแสดงออกอีกหน่ึงประเภทเขาไป  ซึ่งเปนมิติที่นอกเหนือจากแนวคิดแรกไดจัดไว  
โดยมีผูที่มีแนวคิดน้ีเพียงคนเดียว  คือ  โกลแมน 

 แนวคิดของผูที่แบงการรวมรูสึกไว 2 ประเภท  ไดแก   
          สเตฟาน (รัชฎา  โสภณ.  2546: 11; อางอิงจาก  Stephan.  1999: 1)    ไดแบง

ประเภทของการรวมรูสึกเปน 2 ประเภท  คือ   
               1.  การรวมรูสึกทางการคิด (Cognitive empathy)   หมายถึง  ความคิด  

ความสามารถในการสวมบทบาทแทนผูอ่ืน 
               2.  การรวมรูสึกทางอารมณ (Emotion  empathy)  หมายถึง  ความเห็นใจ  การ

รวมรูสึก  การรูสึกแทนผูอ่ืนเปนการตอบสนองของบุคคลที่คลายหรือเหมือนกับประสบการณของคน
อ่ืน 

ปซารโร (วลัยรัตน  วรรณโพธิ์.  2545: 9; อางอิงจาก  Pizarro.  2000: 359)  ได
แบงการรวมรูสึกไวเปน 2 ประเภท  คือ 

1.  การรวมรูสึกทางการคิด (Cognitive  empathy)  หมายถึง  ความสามารถใน
การสวมบทบาททางความคิด  ที่ทําใหสามารถจะเขาใจผูอ่ืน 

2.  การรวมรูสึกทางอารมณ (Emotional  empathy)  หมายถึง  การเขาไปอยู
ในความรูสึกของผูอ่ืน  ตอบสนองแทนความรูสึกและอารมณของผูอ่ืน (ตามสถานการณที่เปนผลมา
จากการสวมบทบาท) 

ไซมอน  บารอน-โคเฮน (Simon Baron-Cohen.  2003) ไดกลาววา  การรวมรูสึก  
ประกอบดวยองคประกอบ 2 อยาง  คือ  

               1. องคประกอบทางความคิด (Cognitive)  หมายถึง  การเขาใจความคิดของ
ผูอ่ืนและความสามารถที่จะเขาใจมุมมองความคิดของบุคคลอ่ืนได 

               2.  องคประกอบทางอารมณ (Affective)  หมายถึง  การตอบสนองทางอารมณ
ไดอยางเหมาะสมตอสภาวะทางอารมณของบุคคลอ่ืน 
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  สวนแนวคิดของผูที่แบงการรวมรูสึกไว 3 ประเภท  ไดแก   
โกลแมน (Goleman.  2007; online) ไดแบงการรวมรูสึกออกเปน 3 ดาน  คือ 

                 1.  การรวมรูสึกทางการคิด (Cognitive  empathy) หมายถึง  การเขาใจสิ่งที่
ผูอ่ืนคิด  การรับรูมุมมองความคิดของผูอ่ืน   

      ขอดี : ทําใหรูวิธีการตอบสนองทางการแสดงออก  หรือวิธีการส่ือสารที่
เหมาะสมกับแตละคน 

                 ขอเสีย : บางคนจะใชทักษะดานน้ีควบคุมคนอ่ืนได    โดยเฉพาะผูที่มี
บุคลิกภาพ 3 แบบ  ไดแก  ผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตัวเอง (narcissist)  แบบมีเลหเหลี่ยม 
(Machiavellian) และแบบตอตานสังคม (sociopath) จะสามารถนําไปใชเพ่ือหลอกลวงผูอ่ืนได  
เน่ืองจากคนเหลาน้ีจะไมมีการรวมรูสึกทางอารมณ  นอกจากน้ี  ผูที่มีการรวมรูสึกทางการคิดอยาง
มากเพียงแบบเดียวจะขาดการเสียสละดวย  เน่ืองจากคนเหลาน้ีจะเขาใจวาเพราะอะไรคนอ่ืนถึงคิด
แบบนั้นแตจะไมใสใจคนอ่ืน  (Goleman.  2009: online) 

   2.  การรวมรูสึกทางอารมณ (Emotional  empathy)  หมายถึง  การรูสึกรวม
ไปกับอารมณความรูสึกของผูอ่ืนโดยไมไดสนใจวาขณะนั้นคนอ่ืนกาํลังรูสึกอยางไรและไมไดสนใจที่
จะทําอะไรเพื่อใหคนอ่ืนรูสึกดีขึ้น   

                ขอดี :  นําไปสูวิถีทางที่ทําใหเกิดความสัมพันธระหวางบุคคลและนําไปสูทักษะ
ในการสรางสัมพันธภาพ 

                ขอเสีย :  ทําใหบุคคลรับเอาความทุกขหรือความเจ็บปวดของผูอ่ืนไวกับตัวเอง  
เชน  ถาหากมีคนที่กําลังจะเสียชีวิต  บุคคลที่มีการรวมรูสึกทางอารมณจะไมสามารถจัดการตัวเองได  
และอารมณเหน็ดเหนื่อยที่เกิดขึ้นจะทําใหตนเองรูสึกหมดไฟและรูสึกอยากที่จะถอนตัวออกไป   

   อน่ึง  การรวมรูสึกทางอารมณจะมีประสิทธิภาพไดนั้นจะตองอาศัยทักษะการ
จัดการกับอารมณของตนเองเปนสําคัญ 

   3.  การรวมรูสึกทางการแสดงออก (Empathic  concern)  หมายถึง  การ
ตอบสนองความชวยเหลือไปยังผูอ่ืนอยางเหมาะสมเม่ือเห็นผูอ่ืนประสบกับความทุกขหรือยากลําบาก  
ซึ่งเปนการตอบสนองที่เปนไปโดยปกติวิสัย 

      ขอดี :  ชวยผูอ่ืนใหพัฒนาความเขมแข็งของตัวเอง  ทําใหตอบสนองผูอ่ืนได
อยางถูกตองและเหมาะสม  ชวยใหผูอ่ืนเรียนรูที่จะเพิ่มขีดความสามารถของตนเอง  รวมทั้งทําให
เปนผูรวมทีมที่ดีที่จะชวยผูอ่ืนในกลุมอีกดวย 

      ขอเสีย  :  ไมไดกลาวถึง   
ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยไดศึกษาการรวมรูสึกโดยไดแบงการรวมรูสึกเปน 3 ดาน 

ตามแนวคิดของโกลแมน  ไดแก  การรวมรูสึกดานการคิด (Cognitive  empathy)  การรวมรูสึกดาน
อารมณ (Emotional empathy)  และการรวมรูสึกดานการแสดงออก (Empathic  concern) เน่ืองจาก
เปนการแบงกลุมที่ครอบคลุมองคประกอบของการรวมรูสึกไวหลายมิติ  และมีความแตกตางของแต
ละดานอยางชัดเจน  ดังนี้ 
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      1. การรวมรูสึกดานการคิด (Cognitive  empathy)  หมายถึง  ความสามารถที่
จะเขาใจความรูสึกนึกคิดของผูอ่ืนวามีความตองการอะไร  อยางไรในสถานการณที่แตกตางกัน  โดย
การเอาใจเขามาใสใจเราซึ่งเปนการสวมบทบาททางความคิดและความรูสึกของผูอ่ืนเหมือนตนเองอยู
ในสถานการณนั้นๆ รับรูทัศนะของคนในกลุมและคาดคะเนสถานการณดานความสัมพันธของคนใน
กลุมได 

     2. การรวมรูสึกดานอารมณ (Emotional  empathy)  หมายถึง  การมีอารมณ
รวมไปกับอารมณความรูสึกของผูอ่ืนที่แสดงออกในสถานการณตางๆ ทั้งอารมณทางบวกและทางลบ 

     3. การรวมรูสึกดานการแสดงออก (Empathic  concern)   หมายถึง  การ
ตอบสนองความรูสึกและความตองการของบุคคลอ่ืนในสถานการณตางๆ โดยการแสดงออกทั้งภาษา
พูดและภาษาทาทางที่บงบอกถึงความเขาใจและเห็นใจผูอ่ืนไดอยางเหมาะสม  รวมถึงการใหความ
ชวยเหลือผูอ่ืนเม่ือถึงเวลาจําเปน 

   วธิีวัดการรวมรูสึก 
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยตางๆ เก่ียวกับการวัดการรวมรูสึกใน

ตางประเทศ  พบวา  มีผูทําการศึกษาและสรางแบบวัดการรวมรูสึกสําหรับวัยรุนและผูใหญไวหลาย
คน  แบบวัดการรวมรูสึกไดสรางโดยยึดองคประกอบการรวมรูสึกที่ตางกัน  คือ  กลุมที่สรางเพ่ือวัด
การรวมรูสึกทางการคิดหรือการรวมรูสึกทางอารมณเพียงอยางเดียว  และกลุมที่รวมองคประกอบ
ของการรวมรูสึกทางการคิดและอารมณทั้งสองดานไว  ตัวอยางแบบวัดการรวมรูสึกที่นิยมใช  ไดแก   

The Interpersonal Reactivity Index (IRI) ที่สรางโดยเดวิส (Davis.  1980)  
แบบวัดประกอบดวยดานยอย 4 ดาน ไดแก  ดานการหยั่งลึกทางสังคม (The perspective taking 
หรือ PT), ดานการแสดงออก (The empathic concern หรือ EC), ดานความรูสึกเปนทุกขของบุคคล 
(The personal distress หรือ PD) และดานจินตนาการ ( The fantasy  หรือ FS) แบบวัดชุดน้ีเปน
แบบประเมินตนเองแบบมาตราสวนประเมินคา 6 ระดับ  จํานวน 28 ขอ      

เมราเบียนและเอฟสเตน (Caruso, D. R., & Mayer, J. D.  1998: 4; อางอิง
จาก Mehrabian  and  Epstein.  1996) ไดสรางแบบวัดการรวมรูสึกที่มีชื่อวา The Balanced 
Emotional Empathy Scale หรือ BEES ซึ่งเปนแบบประเมินการรวมรูสึกทางอารมณ  ลักษณะเปน
แบบประเมินตนเองแบบมาตราสวนประเมินคา   จํานวน 30 ขอ  ลักษณะขอคําถามเปนทั้งทางบวก
และทางลบอยางละ 15 ขอ  แบบวัด BEES มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .77      

The  Basic  Empathy  Scale (BES) สรางโดย โจลิฟและฟาริงตัน (Jolliff & 
Farington.  2006)  เปนแบบวัดการรวมรูสกึ 2  องคประกอบ ไดแก  การรวมรูสึกทางการคิด 
(Cognitive  empathy) และการรวมรูสึกทางอารมณ (affective  empathy) แบบวัดชุดน้ีเปนแบบ
ประเมินตนเองแบบมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ  จํานวน 40 ขอ     

สําหรับในประเทศไทย  มีการสรางแบบวัดการรวมรูสึกสําหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาและนักศึกษาระดับปริญญาตรี  โดยรูปแบบของการวัด มี 2 รูปแบบ  คือ  เปนมาตรา
สวนประเมินคา (Rating  Scale) และเปนแบบมีตัวเลือกใหเลือกตอบจากคําถามที่เปนสถานการณ
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สมมติตางๆ  แบบวัดการรวมรูสึกไดสรางโดยยึดองคประกอบการรวมรูสึกที่ตางกัน  และสามารถ
จําแนกไดเปน 2 กลุม  คือ  กลุมที่สรางโดยแบงองคประกอบการรวมรูสึกออกเปน 5 ดาน  ไดแก   
1. การเขาใจผูอ่ืน (Understanding  others) 2. การพัฒนาผูอ่ืน (Developing  others)  3. การมี
จิตใจใฝบริการ (Service  orientation)  4. การเขาใจความแตกตางระหวางบุคคล (Leveraing  
diversity)  และ 5. การตระหนักรูสถานการณในกลุม (Political  awareness)  ตัวอยางงานวิจัยที่วัด
โดยใชวิธีนี้  ไดแก  งานวิจัยเรื่องผลของกิจกรรมการฝกความไวตอการรับรูความรูสึกของผูอ่ืนที่มีตอ
การรวมรูสึกของนิสิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒของรชัฎา  โสภณ (2546)  และงานวิจัยเร่ืองผล
ของการฝกการแสดงออกที่เหมาะสมเพื่อพัฒนาความเฉลียวฉลาดทางอารมณดานความเห็นอกเห็น
ใจผูอ่ืนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2  โรงเรียนสตรีวิทยา 2  กรุงเทพมหานครของเศรษฐกร  
มงคลจาตุรงค (2546) สําหรับการวัดอีกกลุมหน่ึงเปนกลุมที่สรางโดยแบงองคประกอบการรวมรูสึก
เปน  3 ดาน  ไดแก  1.ดานความสามารถในการอานอารมณและความอารมณความรูสึกของผูอ่ืน
จากการสังเกตสีหนา  ทาทางและคําพูด  2. ดานความสามารถในการสวมบทบาทแทนบุคคลอ่ืน  
สามารถเอาใจเขามาใสใจเรา  เขาใจและรับรูความรูสึกของบุคคลอ่ืน  และ 3. ความสามารถในการ
ตอบสนองไดสอดคลองกับสถานการณ  สามารถแสดงพฤติกรรม  ตลอดจนคําพูดที่แสดงถึงความ
เขาใจ  เห็นใจผูอ่ืนไดอยางถูกตอง  ไดแก  งานวิจัยเร่ืองผลการใชกิจกรรมฝกความรูสึกไวที่มีตอการ
รวมรูสึกของเด็กวัยเร่ิมรุนของวลัยรัตน  วรรณโพธิ์ (2545)  และงานวิจัยเร่ืองการศึกษาและพัฒนา
ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนของนักเรียนวัยรุนของกรรณิการ  พันทอง (2550)  

ในการวิจัยครั้งน้ี  ผูวิจัยใชแบบวัดการรวมรูสึกที่ไดสรางขึ้นเองโดยใชแนวคิด
ของโกลแมนเปนพ้ืนฐาน   โดยไดสรางใหครอบคลุมกับประเภทการรวมรูสึกทั้ง 3 ดาน  ไดแก  การ
รวมรูสึกดานการคิด  ดานอารมณ  และดานการแสดงออก   ลักษณะแบบวัดเปนแบบมาตราสวน
ประเมินคา 6 ระดับ  
 

1.5 ปจจัยที่มีผลตอการรวมรูสึกและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
     ความสามารถในการเกิดการรวมรูสึกในแตละคนยอมแตกตางกันออกไป  เนื่องจากแต

ละคนมีพ้ืนฐานอารมณ  นิสัยเฉพาะตน  และสังคมแตกตางกันไป  จากการทบทวนเอกสารและ
งานวิจัยเก่ียวกับการรวมรูสึก  ผูวิจัยจึงไดสรุปปจจัยที่มีผลตอการรวมรูสึกโดยจําแนกเปน 2 ประเภท 
ดังนี้ 

       1.5.1  ปจจัยภายใน 
ปจจัยภายในที่มีผลตอการรวมรูสึก  ไดแก  อิทธิพลของความแตกตางระหวางเพศ  

อายุ  และความสามารถทางสมอง  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1.5.1.1  เพศ 

        ความแตกตางระหวางเพศเปนปจจัยหน่ึงที่สงผลตอการเกิดการรวมรูสึก  ซึ่งมี
ผูใหทัศนะในเรื่องนี้ไวดังนี้ 
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บัค  (Daniel; et  al.  1998: online; citing  Buck.  1978)  กลาววา  การ
ทํางานของระบบในสมองมีผลทําใหเพศหญิงมีความสามารถในการคาดเดาอารมณความรูสึกได
ดีกวาเพศชาย  เน่ืองจากเพศหญิงมีสัญชาตญาณในการคาดเดากระบวนการของอารมณไดดีกวา
เพศชาย  ซึ่งเปนการสั่งการของสมองซีกขวา 

ฮอล (Daniel; et  al.  1998: online; citing  Hall.  1978)  กลาววา  เพศหญิงมี
สัญชาตญาณของความเปนแม  จึงทําใหไวตอความรูสึก  การรับรูภาษาทาทางตางๆ ที่
นอกเหนือจากคําพูดไดดีกวาเพศชาย 

ปเตอร  รัซเซล (Peter Russel.  1978: 23) ไดใหทัศนะวา  ผูหญิงมีความสนใจ
คนอ่ืนๆ มากกวารวมทั้งมีการรวมรูสึกดีกวาผูชาย 

นอกจากน้ี  โกลแมน (Goleman.  1998: 323)  ไดกลาววา  จากการศึกษา
ขอมูลเร่ืองความแตกตางระหวางเพศพบวาผูชายมีความสามารถแฝงในดานการรวมรูสึกแตจะมี
แรงจูงใจที่จะแสดงการรวมรูสึกนอยกวาผูหญิง  ผูชายมีแนวโนมที่จะเห็นตัวเองในแบบที่มีลักษณะ
ความเปนชาย  พวกเขามีแรงจูงใจระดับนอยที่จะแสดงความออนไหวทางอารมณ  เน่ืองจากจะทําให
ดูเหมือนวาเปนคนออนแอ  ซึ่งสอดคลองกับทัศนะของวิลาสลักษณ  ชัววัลลี (2543: 2) ที่วา  คนเรา
มีอารมณคลายกันแตการแสดงออกของอารมณแตกตางกัน  มีการศึกษาวิจัยโดยใหผูชายและผูหญิง
ดูรูปที่มีความรูสึกเปนทุกข/ ไมสบายใจ  ผูชายจะไมคอยรูสึกอะไรมากนัก  แตผูหญิงจะใหความรูสึก
เปนหวงใยมากกวา  เม่ือวัดการเตนของหัวใจและความดันพบวาไมมีความแตกตางกัน  การที่ผูชาย
ไมแสดงความรูสึกมากนักอาจเปนเพราะถูกสอนวาการแสดงความรูสึกเปนการบงบอกถึงความ
ออนแอ   

อน่ึง  การที่เพศชายและเพศหญิงมีการรวมรูสึกตางกันนี้สวนหนึ่งอาจมีผลมา
จากวิธีการวัดดวย  โดยไอเซนเบิรกและคณะ (Nancy Eisenberg; et  al.  1989: 109)  ไดใหทัศนะ
วา  ความแตกตางระหวางเพศของการรวมรูสึกจะพบในการวิจัยที่วิธีการรายงานตัวเอง (โดยเฉพาะ
อยางยิ่งแบบสอบถาม) แตจะไมพบความชัดเจนของความแตกตางระหวางเพศในงานวิจัยที่ผูวิจัยใช
การวัดการรวมรูสึกโดยใชดัชนีชี้วัดทางใบหนาหรือสรีรวิทยา 

จะเห็นไดวาเพศหญิงมีแนวโนมเกิดการรวมรูสึกไดดีกวาเพศชาย  เน่ืองจาก
การทํางานของสมองโดยธรรมชาติที่ทําใหเพศหญิงมีความไวในการรับรูความรูสึกไดดีกวา   อีกทั้ง
เพศหญิงยังมีแรงจูงใจในการเกิดการรวมรูสึกมากกวาเพศชาย  นอกจากนี้  อิทธิพลของวิธีการวัด
การรวมรูสึกก็อาจมีผลตอความแตกตางของการรวมรูสึกระหวางเพศชายและเพศหญิงได 

   1.5.1.2  อายุ 
 อายุเปนปจจัยประการหนึ่งที่บอกถึงวุฒิภาวะบุคคล  เชน  ดานความคิด  

อารมณ  สังคม  การที่บุคคลจะมีการรวมรูสึกไดจึงตองมีความพรอมทางวุฒิภาวะทางการคิดที่
สามารถคิดถึงผูอ่ืนไดนอกเหนือจากการยึดตนเองเปนศูนยกลาง  รวมทั้งความสามารถในการเขาใจ
ทางสังคมที่ดี  โดยไอเซนเบิรก  และเฟบิส (จารุวรรณ  สกุลคู.  2543: 29; อางอิงจาก  Eisenberg  
and  Fabes.  1989) ไดใหทัศนะวา  เด็กจะคอยๆ พัฒนาการรวมรูสึกขึ้นตามอายุ  กอนจะถึงอายุ 9 
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ขวบ  เด็กจะรูสึกเขาใจอารมณของผูที่อยูใกลชิดไดในระดับที่จํากัดเฉพาะเรื่อง  และสถานการณ
ตอมาเม่ือเด็กมีวุฒิภาวะเพิ่มขึ้น  ก็จะสามารถตอบสนองตอสภาวะอารมณของผูอ่ืนไดกวางขวาง
หลากหลายขึ้น  เชน  การเหยียดหยาม  การกดขี่ขมเหง  ความเจ็บปวยและความนอยเน้ือต่ําใจ  
เม่ือเขาสูวัยรุน  เด็กจะสามารถเขาใจความรูสึกไมเฉพาะท่ีเปนของบุคคลอ่ืน  แตยังรวมถึงสามารถ
เขาใจสภาพความรูสึกของกลุมหรือชั้นของบุคคลไดดวย  เชน  ความต่ําตอยทางเศรษฐกิจ  ความกด
ขี่ทางการเมือง  หรือความดอยพัฒนา  เปนตน 

นอกจากน้ี  เซลแมน (งามตา  วนินทานนท.  2545?: 12; อางอิงจาก Selman.  
1980)  ไดอธิบายระดับของพัฒนาการดานการหยั่งลึกทางสังคมซึ่งเปนแนวคิดเก่ียวกับการรูการคิด
ทางสังคมของบุคคลเชนเดียวกับการรวมรูสึก   โดยกลาววา  ระดับความสามารถในการรูการคิดทาง
สังคมของเด็กจะพัฒนาไปตามระดับอายุ  ระดับของพัฒนาการจะมีลักษณะคงที่และเจริญขึ้น
ตามลําดับขั้น  ไมมีการขามขั้น  ลักษณะของความสามารถในแตละระดับจะแตกตางกันในเชิง
คุณภาพ  ระดับของพัฒนาการดานการหยั่งลึกทางสังคมตามแนวคิดของเซลแมนมีดังนี้  

 ระดับ 0  การหยั่งลึกแบบไมตระหนักถึงความแตกตางและยึดตนเองเปนศูนยกลาง (อายุ 3-
6 ป) 

 ระดับ 1  การหยั่งลึกแบบตระหนักถึงความแตกตางและเขาใจตามที่ตนเองคิด (อายุ 5-9 ป) 
 ระดับ 2  การหยั่งลึกแบบสะทอนภาพของตนเองจากสายตาของบุคคลท่ี 2  และเอาใจเขา

มาใสใจเรา (อายุ 7-12 ป) 
 ระดับ 3  การหยั่งลึกแบบมองดวยสายตาของบุคคลที่ 3 และเขาใจรวมกัน (อายุ 10-15 ป) 
 ระดับ 4  การหยั่งลึกแบบลึกซ้ึงและเขาใจสัญลักษณทางสังคม (อายุ 12 ป ถึงผูใหญ) 

จากแนวคิดทางทฤษฎีเก่ียวกับความสามารถทางการรูการคิดดังกลาว  จึงอาจ
สรุปไดวา อายุมีผลตอพัฒนาการรวมรูสึก  โดยบุคคลจะมีการพัฒนาการรวมรูสึกไดดีขึ้นเม่ืออายุ
เพ่ิมขึ้น   

 1.5.1.3  ความสามารถทางสมอง 
  ความพรอมในดานการทํางานของสมองมีสวนสําคัญตอการเกิดการรวมรูสึก  

โดย  เทอดศักด์ิ  เดชคง (2545: 28)  กลาววา  ในดานของชีววิทยา  การที่มนุษยจะมีการรวมรูสึกได
ก็จะตองมีการส่ือสารในสมองที่ครบถวน  ไดแก  สมองสวนการมองเห็น (Visual  Cortex)  สมอง
สวนแปลความหมายและความเขาใจ (Parietal  Lobe)   และสมองสวนอารมณ (Limbic  System)  
โดยเฉพาะอะมิกดาลา (Amygdala)  ดังนั้น  ผูปวยทางสมองที่มีพยาธิสภาพในสมองสวนดังกลาว
อาจกระทบตอการแสดงการรวมรูสึกได  

1.5.2  ปจจัยภายนอก 
        วิธีการเลี้ยงดูและประสบการณในชีวิต 

ปจจัยภายนอกที่มีผลตอการรวมรูสึก  ไดแก  อิทธิพลของสิ่งแวดลอมที่สงผล
ตอการเรียนรูและประสบการณทางสังคมของบุคคล  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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      เทอดศักด์ิ  เดชคง (2545: 28)  กลาววา  มีการศึกษาถึงที่มาของการรวมรูสึก
วา  โดยจริงๆ แลวเปนเร่ืองของธรรมชาติ  เปนสัญชาตญาณหรือเปลา  เพราะในสัตวเลี้ยงลูกดวย
นมเราก็พบวามันมีการแสดงออกถึงการรวมรูสึกเหมือนกัน 

         ในดานพฤติกรรม  การเรียนรูทําใหมนุษยมีการรวมรูสึก  การเรียนรูนี้มี 2 
ลักษณะ  อยางแรกคือ  เรียนรูวาการรวมรูสึกน้ันเปนส่ิงที่สังคมยอมรับ  เชน  พอแมสั่งสอนลูกๆ 
ตั้งแตเด็กวาใหคิดถึงใจเขาใจเรา  อีกประการหนึ่ง  คือ  เปนความรูสึกคาดหมายในใจของมนุษยวา  
ถาตนประสบเหตุการณอยางน้ันแลวจะเปนอยางไร  ตัวอยางเชน  เด็กที่มองเห็นเพ่ือนของเขาหกลม  
เขาถลอกเปนแผลก็อาจเกิดความรูสึกสงสารไปดวย  เพราะเขารูวาถาตัวเขาเองหกลมก็คงประสบกับ
ความเจ็บปวดคลายคลึงกัน  และถาเขาแสดงการรวมรูสึกออกมาเพ่ือนของเขาก็จะตอบสนองในทาง
ที่เปนมิตร  สิ่งเหลาน้ีก็เปนแรงจูงใจใหเด็กมีความอยากท่ีจะแสดงการรวมรูสึก  โดยสรุปแลว   การ
เรียนรูที่จะมุงใหเกิดการรวมรูสึกแกบุคคลน้ันสามารถสรางไดโดยการสอน  การสังเกตจากตัวแบบ  
และการเรียนรูถึงผลของการแสดงการรวมรูสึกดวยประสบการณของตนเองซึ่งทั้งหมดลวนมีผลทําให
บุคคลเกิดแรงจูงใจในการเกิดการรวมรูสึก  ยิ่งบุคคลมีประสบการณทางสังคมมากก็จะเกิดความ
เขาใจในความรูสึกของผูอ่ืนมากขึ้นดวย 

    จะเห็นไดวา  เพศ  อายุ  ความสามารถทางสมองและประสบการณการเรียนรูลวน
เปนปจจัยที่มีผลตอการรวมรูสึก  สําหรับในการวิจัยคร้ังน้ีไดเลือกศึกษาเฉพาะตัวแปรเพศ  ระดับชั้น
เรียน  และระดับผลการเรียน  ซึ่งเปนปจจัยภายในเทาน้ัน 

งานวิจัยที่เก่ียวของกับการรวมรูสึก 

ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของกับการรวมรูสึก   ซึ่งพบผลการวิจัยดังตอไปน้ี 
รัดใจ  เปยแกว (อัจฉรา สุขารมณ และอรพินทร  ชูชม.  2547: 54; อางอิงจาก รัดใจ  

เปยแกว.  2545) ศึกษาปจจัยทางครอบครัวที่มีผลตอความสามารถทางอารมณของวัยรุนตอนตน 
โดยกลุมตัวอยางเปนวัยรุนตอนตนอายุ 13-16 ป  กําลังศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ไดแก  
มัธยมศึกษาปที่ 1-3 ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครและโรงเรียนในสังกัดสํานักงานการศึกษา
เอกชนในกรุงเทพมหานคร  ผลการวิจัยพบวา  กลุมตัวอยางที่เปนเพศหญิงมีความเห็นอกเห็นใจ
ผูอ่ืนมากกวาเพศชาย 

ดรุณี  รองสุวรรณ (2545) ไดทําการวิจัยเร่ือง  การศึกษาความฉลาดทางอารมณกับ
ความสามารถทางสมองของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6  โดยไดแบงความฉลาดทางอารมณเปน 
5 ดาน  ไดแก  ดานการตระหนักรูในตนเอง  การควบคุมตนเอง  การสรางแรงจูงใจ  การเอาใจเขา
มาใสใจเรา  และทักษะทางสังคม  แบบวัดความฉลาดทางอารมณที่ใชเปนแบบวัดท่ีผูวิจัยสรางขึ้น
ตามแนวคิดของโกลแมน  ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนชายมีความฉลาดทางอารมณในแตละดาน  
และโดยรวมทุกดานต่ํากวานักเรียนหญิงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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กรรณิการ  พันทอง (2550)  ไดศึกษาและพัฒนาการเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนในวัยรุน  
โดยกลุมตัวอยางเปนวัยรุนที่มีอายุระหวาง 14-16 ป และกําลังศึกษาอยูชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2-4 ป
การศึกษา 2549  โรงเรียนทามวงราษฎรบํารุง  จังหวัดกาญจนบุรี  จํานวน 743 คน  การวัด
ความเห็นอกเห็นใจผู อ่ืนใชแบบวัดความเห็นอกเห็นใจผู อ่ืนที่ผูวิจัยพัฒนามาจากแบบทดสอบ
บุคลิกภาพของปเตอร  ลาสเตอร (1978) ซึ่งไดแบงความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนออกเปน 3 ดาน  ไดแก  
ดานความสามารถในการอานอารมณและคาดเดาความรูสึกของผูอ่ืน, ดานความสามารถในการเขาใจ
ผูอ่ืนตามสถานการณในสงัคม  และดานการเอ้ือเฟอชวยเหลือผูอ่ืน  ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนชาย
และนักเรียนหญิงมีระดับการรวมรูสึกแตกตางกัน  โดยนักเรียนหญิงมีการรวมรูสึกสูงกวานักเรียน
ชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งคะแนนรวมและในรายดาน  ไดแก  ดานความสามารถ
ในการอานอารมณและคาดเดาความรูสึกของผู อ่ืน, ดานความสามารถในการเขาใจผู อ่ืนตาม
สถานการณในสังคม  และดานการเอ้ือเฟอชวยเหลือผูอ่ืน 

วีระวัฒน  ปนนิตามัย  (2542: 46) ไดทําการศึกษาถึงองคประกอบดานชีวประวัติกับ
ความฉลาดทางอารมณของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ผลการวิจัยพบวา  นักศึกษาหญิงโดย
ภาพรวมมีความสามารถดานความเอื้ออาทร  วุฒิภาวะทางอารมณและการควบคุมอารมณตนเองสูง
กวานักศึกษาชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  และอายุมีความสัมพันธกับองคประกอบของความฉลาด
ทางอารมณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

อัจฉรา สุขารมณ และอรพินทร  ชูชม (2547) ทําการวิจัยเรื่อง  โปรแกรมการ
สงเสริมและพัฒนาความฉลาดทางอารมณตามแนวตะวันออกสําหรับเยาวชนไทยเพื่อคุณภาพชีวิตที่
ดี  โดยใชแบบทดสอบความฉลาดทางอารมณที่สรางโดยสมทรง  สุวรรณเลิศ  และคณะ (2543)  
ผลการวิจัยพบวา  1. นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนนั้นสวนใหญ  รอยละ 64.80 มีความฉลาด
ทางอารมณในดานเกง  ดานดี  และดานสุข  อยูในระดับเกณฑปกติ  นักเรียนรอยละ 18 ที่มีความ
ฉลาดทางอารมณอารมณดานดี (เห็นใจผูอ่ืน) และดานเกง (สัมพันธภาพ) ต่ํากวาเกณฑปกติ  และ 2. 
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 และมัธยมศึกษาปที่ 3 มีความฉลาดทางอารมณดานภาพรวม
และองคประกอบดานดีสูงกวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  และ      3. นักเรียนหญิงมีความฉลาด
ทางอารมณในภาพรวม  องคประกอบดานดีและดานสุขสูงกวานักเรียนชาย 

มารยาท  โยทองยศ (2545) ทําการวิจัยเรื่อง  สถิติวิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิความ
ฉลาดทางอารมณของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายของจังหวัดเชียงใหม  กลุมตัวอยางมี
จํานวน 640 คน โดยใชแบบวัดความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต  ผลการวิจัยที่เก่ียวกับ
ความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆ ที่สัมพันธกับระดับความฉลาดทางอารมณดานการเห็นใจผูอ่ืน  
พบวา  ระดับชั้นมีความสัมพันธกับระดับความฉลาดทางอารมณดานการเห็นใจผูอ่ืนอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 

ซูทารโซ  และคณะ (สุภาพร  พิสิฎฐพัฒนะ.  2543: 24; อางอิงจาก Sutarso  and  
others.  1996)   ไดศึกษาผลของเพศและเกรดเฉลี่ยที่มีตอเชาวนปญญาทางอารมณ  โดยใชแบบ
สํารวจเชาวนปญญาทางอารมณ (Emotional  Intelligence  Inventory)  กลุมตัวอยางคือนักเรียน
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ระดับอาชีวศึกษา  จํานวน 138 คน  วิเคราะหขอมูลโดยใชการวิเคราะหพหุตัวแปร  มีตัวแปรตามคือ
เชาวนปญญาทางอารมณ 3 องคประกอบ  คือ  การชวยเหลือผูอ่ืน  การรับรูตัวเอง  และการจัดการ
กับอารมณ  และตัวแปรอิสระ 2 ตัว  คือ  เพศและเกรดเฉลี่ย  ผลการศึกษาพบวา  เพศมีผลตอ
เชาวนปญญาทางอารมณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  เพศหญิงมีคะแนนดานการชวยเหลือผูอ่ืนและ
การรับรูตัวเองสูงกวาเพศชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ไมมีความแตกตางระหวางเพศตอ
องคประกอบดานการจัดการกับอารมณ  สวนผลของเกรดเฉลี่ยที่มีตอเชาวนปญญาทางอารมณทั้ง 3 
องคประกอบแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

กรรณิการ  นารี (2549)  ไดทําการวิจัยเร่ืองปจจัยที่สงผลตอความฉลาดทางอารมณ
ของนักเรียน  กลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 5  ปการศึกษา 2548 จังหวัด
เชียงใหม  จํานวน 400 คน โดยใชแบบวัดความฉลาดทางอารมณที่ผูวิจัยพัฒนามาจากแบบวัดความ
ฉลาดทางอารมณของอารีรัตน  หม่ืนมา (2546)  ผลการหาความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆ กับ
ความฉลาดทางอารมณ พบวา  เพศ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  สถานภาพของครอบครัว  รูปแบบ
การเลี้ยงดูแบบคอนขางเขมงวด  รูปแบบการเลี้ยงดูแบบคอนขางใหอิสระ  ความฉลาดทางอารมณ
ของผูปกครอง  สิ่งแวดลอมทางสังคม  สิ่งแวดลอมในชั้นเรียนและสิ่งแวดลอมในโรงเรียน  มี
ความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกับความฉลาดทางอารมณดานการเอาใจเขามาใสใจเราอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สุธิดา  พลชํานิ (2546) ทําการวิจัยเร่ือง  ความสัมพันธระหวางความฉลาดทาง
อารมณกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6  โรงเรียนวชิรวิทย  จังหวัด
เชียงใหม  กลุมตัวอยางมีจํานวน 186 คน  โดยใชแบบวัดความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต 
ผลการวิจัยพบวา  ความฉลาดทางอารมณดานการเห็นใจผูอ่ืนไมมีมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

นันทียรัตน  โชติชื่น (2548) ทําการวิจัยเรื่องความฉลาดทางอารมณกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2  โรงเรียนพราววิทยาคม  จังหวัดเชียงใหม  กับกลุม
ตัวอยางจํานวน 174 คน    โดยใชแบบวัดความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต  ผลการวิจัย
พบวา  ความฉลาดทางอารมณดานเห็นใจผูอ่ืนไมมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

อัมเรศ  เนตาสิทธิ์ (2545)  ทําการวิจัยเร่ืองความฉลาดทางอารมณกับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาช้ันปที่ 1  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  โรงเรียนเมโทรเทคโนโลยี  
เชียงใหม  กับกลุมตัวอยางจํานวน 94 คน โดยใชแบบวัดความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต 
ผลการวิจัยพบวา  ความฉลาดทางอารมณดานเห็นใจผูอ่ืนไมมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ดารริค  โจลิฟ  และเดวิด พี. ฟาริงตัน (2002;  online)  ไดสังเคราะหงานวิจัยท่ี
เก่ียวกับการวัดองคประกอบของการรวมรูสึกในดานการคิดและดานอารมณที่มีตอการชวยเหลือผูอ่ืน
จากงานวิจัยทั้งหมด 35 เร่ือง  ประกอบดวย  งานวิจัยดานการรวมรูสึกทางการคิด 21 เรื่อง  และ
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งานวิจัยดานการรวมรูสึกทางอารมณ 14 เรื่อง ผลการศึกษาพบวา  ผูที่มีการรวมรูสึกทางการคิดนอย
มีความสัมพันธในระดับมากกับการกระทําผิด  ขณะท่ีผูที่ มีการรวมรูสึกดานอารมณนอยมี
ความสัมพันธในระดับนอยกับการกระทําผิด  การรวมรูสึกนอยและการกระทําผิดมีความสัมพันธกัน
มากในกลุมผูกระทําผิดที่ใชความรุนแรง  แตมีความสัมพันธนอยในกลุมผูกระทําผิดทางเพศ    

ออสวอลด (ประภาพร  ม่ันเจริญ.  2544: 30; อางอิงจาก Oswald.  1996) ไดศึกษา
ผลของการหยั่งรูดานความคิดและดานความรูสึกที่มีตอความหวงใยเอ้ืออาทรและความเอ้ือเฟอ  กลุม
ตัวอยางเปนผูใหญวัยทํางานชาวอเมริกันจํานวน 65 คน  เปนผูชาย 10 คน  และผูหญิง 55 คน  เขา
ตามกลุมและสุมอยางงายเปน 3 เง่ือนไข  คือ 

              1.  เง่ือนไขการหยั่งรูทางความคิด  โดยแนะนําใหสนใจและเขาใจถึงความคิดและ
เหตุผล 

              2.  เง่ือนไขการหยั่งรูทางความรูสึก โดยแนะนําใหสนใจและเขาใจถึงความรูสึก
และอารมณ 

              3.  กลุมควบคุม  โดยแนะนําใหสนใจดานเทคนิคตางๆ  เชน  คุณภาพดานแสง
และเสียงของวีดีทัศน 

         กลุมตัวอยางจะไดดูวีดีทัศน  ซึ่งกอนที่จะดูจะไดรับการแนะนําตามเงื่อนไขของแตละ
กลุม  วีดีทัศนใชเวลาเลนประมาณ 10 นาที  เปนเรื่องของ Ron ซึ่งเปนผูชายอายุ 33 ป  แตงงานมี
บุตรแลวและทํางานเปนลูกจางเต็มเวลา  เขามีความคาดหวังที่จะกลับเขามาเปนนักศึกษาผูใหญใน
วิทยาลัย  หลังจากดูวีดีทัศนจบแลว  กลุมตัวอยางจะตอบแบบสอบถามจํานวน 19 ขอ  เปนการ
รายงานถึงการหยั่งรูทางความคิดและความรูสึก  และตอบแบบสอบถามความหวงใยเอ้ืออาทร  เม่ือ
ตอบแบบสอบถามเสร็จแลว  ผูชวยวิจัยจะกลาวถึงความประสงคตองการอาสาสมัครที่คอยชวยให
คําปรึกษาแกผูที่ตองการกลับเขามาศึกษาที่วิทยาลัย  โดยอาสาเปนชวงเวลาจาก 1-8 ชั่วโมง 

         ผลการศึกษาพบวา  กลุมที่เกร่ินนําใหหยั่งรูดานความรูสึกของ Ron จะใหเวลาอาสา
มากที่สุด  รองลงมาคือ  กลุมที่แนะนําใหหยั่งรูทางความคิด  สวนกลุมควบคุมใหเวลาอาสานอยที่สุด  
ในดานความหวงใยเอื้ออาทร  กลุมที่แนะนําใหหยั่งรูดานความรูสึกมีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด  
รองลงมาคือกลุมที่แนะนําใหหย่ังรูทางความคิด  แตทั้งสามกลุมไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ  
ความหวงใยเอ้ืออาทรและความเอ้ือเฟอใหความชวยเหลือมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ 

จากงานวิจัยที่เก่ียวของกับการรวมรูสึกขางตน  มีผลการวิจัยที่สอดคลองกันในตัว
แปรที่เก่ียวของกับการรวมรูสึก  ไดแก  เพศและระดับชั้น  ดานตัวแปรเพศนั้นมีผลการวิจัยที่
สอดคลองกันทุกเร่ืองวาเพศหญิงมีการรวมรูสึกสูงกวาเพศชาย  เชนเดียวกับตัวแปรระดับชั้นที่มี
ผลการวิจัยสอดคลองกันวานักเรียนที่เรียนอยูในชั้นเรียนที่สูงจะมีความเห็นใจผูอ่ืนมากกวานักเรียน
ในระดับชั้นต่ํากวา  สวนตัวแปรผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนั้นกลับมีผลการวิจัยที่ขัดแยงกัน  กลาวคือ  
ผลการวิจัยสวนใหญไมพบความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และการเห็นใจผูอ่ืน  ขณะที่มีผลการวิจัยหน่ึงเรื่องที่พบความสัมพันธกันของตัวแปรทั้งสองอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ  นอกจากน้ี  ยังมีผลการวิจัยเก่ียวกับระดับของการรวมรูสึกที่แตกตางกันที่มีผล
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ตอพฤติกรรมการแสดงออกที่ตางกัน  โดยผูที่มีการรวมรูสึกระดับต่ํามักจะสัมพันธกับพฤติกรรมการ
กระทําผิดโดยเฉพาะการกระทําผิดที่ใชความรุนแรง สวนประเภทของการรวมรูสึกทางการคิดและ
การรวมรูสึกทางอารมณก็ยังสงผลตอพฤติกรรมที่แตกตางกันทั้งพฤติกรรมชวยเหลือผูอ่ืนและ
พฤติกรรมการกระทําผิด กลาวคือ  ผูที่มีการหยั่งรูทางความรูสึกจะมีความหวงใยเอื้ออาทรและอาสา
ชวยใหคําปรึกษาผูที่มีปญหามากกวาผูที่มีการหยั่งรูทางความคิด  และผูที่มีการรวมรูสึกทางการคิด
นอยจะมีความสัมพันธกับการกระทําผิดมากกวาผูที่มีการรวมรูสึกดานอารมณนอยอีกดวย 

ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยสนใจศึกษาปจจัยสวนบุคคลในดานเพศ  อายุ  และผลการ
เรียน  ที่มีตอการรวมรูสึกและผลของการรวมรูสึกที่มีตอปญหาทางพฤติกรรมและอารมณเพ่ือ
ตรวจสอบตัวแปรที่เก่ียวของกับการรวมรูสึกและเพื่อใหเกิดความเขาใจการรวมรูสึกที่ชัดเจนมาก
ยิ่งขึ้น  เน่ืองจากยังมีการวิจัยเก่ียวกับเรื่องนี้ไมมากนัก 
 

1.6  แนวทางการพัฒนาการรวมรูสึก  
      ประสงค  สังขะไชย (2545: 55) กลาวถึงการฝกฝนทักษะการรวมรูสึกวาประกอบดวย
ขั้นตอนสําคัญ 3 ขั้นตอน  คือ 

1.  การอานอารมณและความรูสึก  คือ  การรับรูอารมณและความรูสึกของผูอ่ืน  โดย
รับรูจากการสังเกตจากอารมณ  และความรูสึกที่แสดงออกมาทางสีหนาทาทาง  หรือการใชน้ําเสียง
ในการพูด 

2.  การฝกเอาใจเขามาใสใจเรา  คือ  การคาดเดาความรูสึกของผูอ่ืน  โดยลงมติวา
ทําแลวอยูในสถานการณนั้นดวย  เชน  เราสังเกตเห็นวาสีหนาเพ่ือนไมคอยสบายใจ  เม่ือสอบถาม
ทราบวาเพ่ือนมีปญหาถูกเจานายตําหนิวาไมมีความรับผิดชอบ  ทําใหงานเกิดความเสียหายมาก  
ตรงจุดน้ีเราอานความรูสึกจากทางสีหนาและลองคิดดูวาถาเปนเราถูกเจานายตําหนิแบบน้ีเราจะมี
ความรูสึกอยางไร 

3.  ฝกการตอบสนองที่สอดคลอง  คือ  การแสดงออกของเราที่เขาใจอารมณและ
ความรูสึกของผูอ่ืน  ซึ่งการแสดงออกถึงความเขาใจและเห็นใจนั้นอาจจะออกมาในรูปของคําพูดที่
แสดงถึงความเห็นใจและใหกําลังใจ 

      นันทนา  วงษอินทร (2543: 144)  กลาววา  การพัฒนาการรวมรูสึก  ควรมีแนว
ทางการฝกปฏิบัติดังนี้ 

1.  ใหความสนใจในการแสดงออกของผูอ่ืน  โดยการสังเกตสีหนา  แววตา  ทาทาง  
การพูด  ถอยคํานํ้าเสียง  ตลอดจนการแสดงออกอ่ืนๆ  ฝกสังเกตบอยๆ จะเห็นอารมณของเขาจาก
สิ่งตางๆ  เราสังเกตโดยเฉพาะสีหนาแววตา  จะสังเกตไดงายกวาจุดอ่ืน 

2.  การอานอารมณความรูสึกของเขาจากสิ่งที่สังเกตเห็น  วาเขากําลังมีอารมณ
ความรูสึกใด  อาจตรวจสอบโดยการถามความรูสึกของเขา  แตจะตรวจสอบตองทําในสภาพที่
เหมาะสม  มิฉะนั้นอาจเปนการทําลายความรูสึกกันได  ถาเราไดฝกการใหความสนใจและการสังเกต
บอยๆ จะมีความชํานาญในการรับรูอารมณความรูสึกและการอานความรูสึกของบุคคลมากขึ้น 
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3.  ทําความเขาใจอารมณ  ความรูสึกของบุคคลตามสภาพที่เขาเผชิญอยูหรือที่เรียก
กันโดยทั่วไปคือ  เอาใจเขามาใสใจเรา  ถึงแมจะไมถูกตองทุกประการแตก็จะมีความคลายคลึงหรือ
ใกลเคียงกันบาง 

4.  แสดงการตอบสนองอารมณความรูสึกของผูอ่ืนที่เปนการแสดงวาเขาใจ  เห็นใจ
กัน  ทําใหเกิดอารมณความรูสึกที่ดีตอกัน 

      เทอดศักด์ิ  เดชคง (2546: 29)  กลาววา  การรวมรูสึกเปนสิ่งที่สามารถเรียนรูและ
ฝกฝนได  และจะเปนการดีมากถาไดมีการสอนตั้งแตยังเด็ก  ใหพวกเขาเขาใจในผูอ่ืน  รูวาคนรอบ
ขางอยูในอารมณอยางไร  และตอบสนองอยางถูกตอง  ถาเขาชอบแกลงเพ่ือนก็ตองสอนวา  เพ่ือน
จะรูสึกเปนทุกข  และในทํานองกลับกัน  ตัวเขาเองก็คงไมอยากถูกแกลงดวยเชนกัน 

      การฝกฝนทักษะการรวมรูสึกน้ัน  ประกอบดวยขั้นตอนที่สําคัญ 3 อยาง  คือ 
          1.  การอานอารมณและความรูสึก 
          2.  การฝกเอาใจเขามาใสใจเรา 
          3.  ฝกการตอบสนองที่สอดคลองกัน 
          การอานอารมณความรูสึกของผูอ่ืนนั้น  ความจริงเราตางก็ทํากันอยูเสมอๆ  เรามัก

คาดเดาวา  เพ่ือนเขาตีสีหนาแบบน้ีเขารูสึกอยางไร  คุณอาจเคยตีความหมายทาทางของหัวหนา  
เพ่ือดูวาเขากําลังยุงหรือเปลา  สิ่งเหลาน้ีสามารถนํามาใชไดเชนกัน  คุณตองพยายามที่จะแปล
ความหมาย (ทั้งสีหนาและทาทาง) ของคนรอบขาง  และถาจะใหดีก็ตองลองถาม  ทดสอบดูวาวาเรา
คาดเดาถูกตองไหม 

          แบบทดสอบสําหรับการสมัครเขาทํางานของบริษัทบางแหง  อาจมีรูปภาพที่แสดง
ถึงสีหนาทาทางตางๆ ของคน  แลวใหผูสมัครตอบโดยคาดเดาถึงอารมณความรูสึกของคนในภาพ  
การทดสอบแบบนี้อาจจําเปนสําหรับตําแหนงที่จําเปนตองติดตอกับลูกคาหรือประสานงานในองคกร  
ทั้งนี้ก็เพ่ือตองการเลือกเอาคนที่ “ไว” (Sensitive) ตอความรูสึกของคนรอบขาง 

          ขั้นตอนที่สอง  คือ  การฝกเอาใจเขามาใสใจเราน้ัน  หมายถึง  การคาดเดา
ความรูสึกของผูอ่ืนโดยสมมติวา  เราอยูในสถานการณนั้นๆ ดวย  สมมติวา  คุณสังเกตเห็นเพ่ือนคน
หน่ึงมีสีหนาวิตกกังวล  ก็เลยสอบถาม  ไดความวาเขาเพิ่งถูกเจานายตําหนิเรื่องความผิดพลาดใน
การทํางาน  คุณอาจความรูสึกโดยดูจากสีหนาทาทาง  แลวลองคิดดูวา  ถาเปนตัวเองถูกเจานาย
ตําหนิก็คงรูสึกไมดีเหมือนกัน 

          ที่จริงการเอาใจเขามาใสใจเรานั้นคงเปนความสามารถโดยพื้นฐานของมนุษยอยูแลว  
เหมือนอยางเชนการชมภาพยนตรที่โศกซึ้ง  ทําใหผูชมเกิดความสงสารในเคราะหกรรมของตัวเอก  
บางก็รองไหรองหมตาม  แตทวาในชีวิตประจําวันแลว  เราไมคอยไดเอาทักษะน้ีมาใชบอยนัก  คําวา 
“เอามาใช” ไมไดหมายความวาคุณจะตองเศราโศกรองไหไปกับความเลวรายที่เพ่ือนของคุณประสบ
มา  แตหมายถึงการเขาใจและรับรู  เพ่ือวาเราจะสามารถตอบสนองตอเขาไดอยางถูกตอง 

         ลําดับสุดทาย  คือ  การตอบสนองที่สอดคลองกัน  ตรงนี้หมายความถึงพฤติกรรม
หรือการกระทําควรเปนไปในทิศทางที่เอ้ืออํานวย  แสดงออกถึงการรวมรูสึก 
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2.  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการตระหนักรูในตนเอง  
      2.1  นิยามความหมาย 
             โกลแมน (Goleman.  1998: 318) ไดใหความหมายของการตระหนักรูอารมณของตนเอง 
(Self-awareness)  ไววา  หมายถึง  การรับรูอารมณความรูสึกของตัวเองในขณะนั้นและใชอารมณที่
ดีนั้นเปนแนวทางในการตัดสินใจได   สามารถประเมินความสามารถของตนเองไดตรงตามความเปน
จริง  และมีความรูสึกม่ันใจในตนเอง 

เมเยอรและสโลเวย (Mayer & Salovey.  1997) ไดใหความหมายการตระหนักรูใน
อารมณตนเอง (Know  one’ s  emotions) วา  เปนการสังเกตและรับรูอารมณของตนเองวาเปน
อยางไร  ทั้งในยามปกติและยามอารมณไมปกติ  รูถึงลักษณะของอารมณ  การแสดงออกตาม
อารมณตางๆ  ตลอดจนผลยอนกลับจากการเกิดอารมณของตนตามความเปนจริง 

คอฟกา (วสิกาล  ญาณสาร.  2550: 17; อางอิงจาก  Koffka.  1978)  กลาววา  การ
ตระหนักรูในตนเองมีความหมายเหมือนกับความสํานึกซ่ึงเปนภาวะทางจิตที่เก่ียวกับความรูสึก  
ความคิด  และความปรารถนาตางๆ เกิดการรับรูและความสํานึก  เปนสภาวะที่บุคคลไดรับรูหรือได
ประสบการณตางๆ แลวมีการประเมินคา  และตระหนักถึงความสําคัญที่ตนเองมีสิ่งน้ันๆ ซึ่งเปน
สภาวะตื่นตัวของจิตใจตอเหตุการณหรือสถานการณนั้นๆ  หมายความวา  ระยะเวลาหรือ
ประสบการณและสภาพแวดลอม  หรือสิ่งเราภายนอกเปนปจจัยที่ทําใหบุคคลเกิดความตระหนักรูใน
ตนเองขึ้น 

    ซาโลเวยและสเติรนเบิรก (กรมสุขภาพจิต.  2544)  ใหความหมายวา  การตระหนักรูใน
ตนเอง  คือ  การเขาใจความรูสึกที่เกิดขึ้น  สามารถแสดงอารมณไดอยางเหมาะสมในสถานการณ
ตางๆ ซึ่งเปนสิ่งสําคัญที่นําไปสูการเขาใจตนเองในดานจิตใจ 

    เทอดศักด์ิ  เดชคง (2545: 18) กลาววา  ความเขาใจตนเอง (Self-awareness)  หมายถึง  
การเขาใจในความรูสึกของตนเอง  การเขาใจและมีจุดมุงหมายของชีวิต (goal) ทั้งระยะสั้นและระยะ
ยาว  ตลอดจนรูขอเดนและจุดดอยของตนเองอยางไมลําเอียงเขาขางตนเอง 
     ผองพรรณ  เกิดพิทักษ (2545: 15) ไดใหความหมายของการตระหนักรูในตนเอง  วา
หมายถึง  รูจักและเขาใจความรูสึกของตนเอง  รูจุดเดน  จุดดอยของตนเอง  สามารถควบคุมจัดการ
และแสดงอารมณไดอยางเหมาะสม  มีสติที่สามารถรับรูและตระหนักไดวาขณะนี้กําลังทําอะไร  รูสึก
อยางไร  ตลอดจนสามารถรับรูเก่ียวกับสภาพแวดลอมไดอยางเหมาะสม 
     มนัส  บุญประกอบและสาลิกา  เมธนาวิน (2544) กลาววา  การตระหนักรูในตนเองเปน
ทักษะภายในของตนเอง  เปนการหย่ังรูความเปนไปไดของตน  มองตนเองภายในได  วิเคราะห
ตนเอง  เขาใจและยอมรับตนเอง  มีสติ  รูเทาทันในอารมณของตนเองในขณะนั้นได  รูวากําลังอยูใน
อารมณใด  และรูสาเหตุของการเกิดอารมณนั้น  รูจุดเดน  จุดดอยของตนเอง  มีความม่ันใจในคุณคา
และความสามารถของตน 
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     ชอลัดดา  ขวัญเมือง (ชอเพชร  เบาเงิน.  2545: 42; อางอิงจาก. ชอลัดดา  ขวัญเมือง. 
2542: 5) อธิบายความหมายของการตระหนักรูตนเองวา  หมายถึงความฉลาดทางอารมณที่มีอยู
ภายในตนเอง  เปนความสามารถในการมีสติ  รูเทาทันวาตนเองมีอารมณในปจจุบันเปนอยางไร  
สามารถบอกและจําแนกอารมณตางๆ ท่ีเกิดขึ้นได 

    โดยสรุปแลว  การตระหนักรูในตนเอง (Self – awareness)  หมายถึง  ความสามารถของ
บุคคลในการรูเทาทันอารมณความรูสึกของตนเองในสถานการณตางๆ  รูสาเหตุและผลของการ
แสดงออกทางอารมณ   สามารถประเมินตนเองไดตามความเปนจริง  มีความม่ันใจในความมีคุณคา
และความสามารถของตนเอง   

 
2.2  ความสําคัญของการตระหนักรูตนเอง 

       นันทนา  ธรรมบุศย  (ปยนาฏ  สิทธิฤทธิ์.  2549: 18; อางอิงจาก นันทนา  ธรรมบุศย. 
2540: 19) การเขาใจตนเองและการยอมรับในตนเองเปนส่ิงสําคัญมากในการพัฒนาตน  ผูที่ไมรูจัก
ตนเองยอมไมอาจทราบไดวาตนคือใคร  ตนมีขอดีขอบกพรองอยางไร  ตนมีบทบาทหนาที่และความ
รับผิดชอบอะไรบาง  ซึ่งจะเปนอุปสรรคที่ขัดขวางไมใหคนกาวไปสูความเจริญกาวหนาและ
ความสําเร็จของชีวิต  ตรงกันขามกับผูที่รูจักภาพของตนเองอยางแทจริง  ยอมสามารถกําหนด
แนวทางของชีวิตใหอยูในทิศทางซึ่งมีความหมายตามที่ตองการได  นอกจากน้ีการรูจักตนเองยังทํา
ใหเรามองเห็นขอบกพรองหรือจุดออนของตนเอง  โดยเฉพาะถาบุคคลน้ันเปนคนที่มีการยอมรับใน
ตนเองดวยแลวก็จะมีความเต็มใจมากยิ่งขึ้นที่จะปรับปรุงตนใหมีความเจริญงอกงามในทุกดาน 
       เรียม  ศรีทอง (ปยนาฏ  สิทธิฤทธิ์.  2549: 18; อางอิงจาก  เรียม  ศรีทอง.  2540: 19) 
กลาววา  การตระหนักรูตนเองจะชวยใหเรียนรูตนเอง  นําไปสูการพัฒนาสัมพันธภาพเชิงบวก  
จัดการส่ิงตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ  และวางเปาหมายในชีวิตไดอยางเหมาะสม 
       พรรณพิมล  หลอตระกูล (2545: 4) ไดกลาววา  ความเขาใจในตนเองมีจุดเร่ิมตนตั้งแต
ชวงวัยรุน  กอนเขาสูวัยผูใหญทุกคนควรจะตระหนักรูและเขาใจตนเองไดดี  โดยเฉพาะการเรียนรูจัก
อารมณและความตองการของตัวเอง  ความสามารถนี้นําไปสูความสามารถในการบริหารจัดการ
อารมณความรูสึกและความตองการของตนเองได  ทาํใหสามารถแกไขขอขัดแยงในชีวิตครอบครัวที่
เกิดจากความคาดหวังที่แตกตางกัน  รวมทั้งความขัดแยงทางอารมณที่เกิดขึ้น  นอกจากนี้การ
ตระหนักรูและเขาใจตนเองอาจรวมหมายถึง  การรูบทบาทของตน  เพราะคนเราอยูในสังคมโดยมี
บทบาทของตน  และมีบทบาทมากกวาหน่ึงบทบาทไปตามกลุมที่เรามีความสัมพันธ  เชน  ใน
ครอบครัว  ในที่ทํางาน  ในสังคม  พรอมกับบทบาทที่มี  คือ  ความรับผิดชอบตอบทบาทของตัวเอง
ซึ่งทําใหเราไมสามารถทําอะไรตามความรูสึกและความตองการของตัวเองตลอดเวลา 

       ไวซิงเจอร (Weisinger.  1998: 4-5) ไดใหทัศนะวา การตระหนักรูในตนเองเปน
กระบวนการในการปรับใชขอมูลมากมายที่มีอยู  ไดแก  อารมณความรูสึก  การรับรูทางประสาท
สัมผัส  การประเมินคาการแสดงออก  และความตั้งใจของเรา  ซึ่งจะชวยใหเราเขาใจตัวเอง  และ
ขอมูลเหลาน้ีจะชวยใหเราเขาใจปฏิกิริยาตอบสนอง  พฤติกรรม  การสื่อสาร  และการปฏิบัติใน



36 
 

สถานการณตางๆ ของตัวเอง  การตระหนักรูในตนเองในระดับสูงจะทําใหสามารถตรวจสอบและ
สังเกตตัวเองในการแสดงออกแบบตางๆ  ได  สวนการขาดการตระหนักรูในตนเองจะทําใหขาด
ขอมูลที่เพียงพอในการตัดสินใจที่ดี  รวมทั้งเปนอุปสรรคในการตอบสนองตอผูอ่ืนและสถานการณ
ตางๆ เน่ืองจากมีขอมูลไมเพียงพอที่จะเขาถึงสิ่งเหลาน้ัน 
       อาดีล  บี  ลนิ (Adele  B. Lynn.  2005: 169) กลาววา  ผูที่มีการตระหนักรูในตนเองใน
ระดับมากมักจะไมรูสึกตกใจกับปฏิกิริยาตอบสนองทางอารมณของตนเอง  และการตระหนักรูใน
ตนเองยังทําใหบุคคลสามารถตรวจสอบตัวกระตุนทางอารมณที่อาจเปนสาเหตุใหเกิดปฏิกิริยา
ตอบสนองไดอีกดวย  ในปจจุบันนี้เปนที่รับรูกันวาจุดมุงหมายของการฝกฝนตนเอง  คือ  เพ่ือเพิ่ม
การตระหนักรูตัวกระตุนทางอารมณนั่นเอง   

       นอกจากน้ี  อาดีล  บี  ลิน  ยังไดกลาววาผูที่มีความสามารถทางอารมณที่เรียกวาการ
ตระหนักรูในตนเองจะมีการเห็นในคุณคาของตนเองสูง   มีความเช่ือม่ันในตนเองมาก  และรูถึง
ผลกระทบของการปรับลดคุณลักษณะเหลาน้ีดวย  การทําความเขาใจอารมณถือเปนจุดสําคัญของ
การสรางความสัมพันธที่ดีตอบุคคลอ่ืนและชวยใหเกิดการปรับอารมณทางบวกของตนเองให
เหมาะสมเมื่อตองติดตอสัมพันธกับผูอ่ืนในที่ทํางาน  ในทางตรงกันขาม  ผูที่มีการตระหนักรูใน
ตนเองระดับต่ําน้ัน  จะเปนที่รับรูไดจากสายตาคนภายนอกวาบุคคลน้ันไมสามารถสัมผัสอารมณหรือ
รับรูอารมณของตนเองไดอยางลึกซ้ึง  เขาจะไมเขาใจอารมณตนเองอยางแทจริงวาตนเองกําลังรูสึก
อยางไร  ดวยเหตุนี้  เขาจึงไมตระหนักวาอารมณของตนเองจะมีผลกระทบตอผูอ่ืนไดอยางไร  ทําให
ไมสามารถเขาใจจุดแข็งและจุดออนของตนเองไดอยางแทจริง  ซึ่งจะทําใหเกิดจุดบอดในการพัฒนา
ตัวเอง  ทําใหพลาดโอกาสในการใชอารมณของตนเองเพ่ือเปนขอมูลที่เปนประโยชนในการพัฒนา
เปาหมายและจุดมุงหมายตางๆ ได   

ในสวนของงานวิจัยที่เก่ียวกับความสําคัญของการตระหนักรูในตนเองนั้นมีผลงานวิจัย
ของอรพินท  ชูชม  และอัจฉรา  สุขารมณ (วาริณี  คุณธรรมสถาพร.  2545; อางอิงจาก อรพินทร  ชู
ชม  และอัจฉรา  สุขารมณ.  2539) ที่ศึกษาองคประกอบที่สัมพันธกับการปรับตัวของนักเรียนวัยรุน  
พบวา  ความรูสึกนึกคิดเก่ียวกับตนเองเปนองคประกอบที่มีอิทธิพลสําคัญเปนอันดับ 1 ในการ
พยากรณความสามารถในการปรับตัวของนักเรียนวัยรุนไดสูงถึง 42.24%   

จะเห็นไดวา  การตระหนักรูในตนเองมีจุดเร่ิมตนตั้งแตวัยเด็ก  แตจะพัฒนาไดดีและ
ชัดเจนในชวงวัยรุน  การตระหนักรูในตนเองมีความสําคัญในการที่จะทําใหบุคคลนั้นมีความเขาใจ
ตนเองอยางแทจริงในเรื่องความคิด  อารมณความรูสึก  และพฤติกรรม  อีกทั้งยังชวยใหบุคคลได
มองเห็นขอบกพรองหรือจุดออนของตนเอง  ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาตนเองและนําไปสูการสราง
สัมพันธภาพเชิงบวกกับผูอ่ืนได  สวนการขาดการตระหนักรูในตนเองจะทําใหบุคคลนั้นขาดความ
รับผดิชอบในบทบาทของตนเอง  ขาดความตระหนักในผลกระทบของอารมณของตนเองที่มีตอผูอ่ืน  
จึงทําใหขาดโอกาสในการพัฒนาตนเองและเปนอุปสรรคตอการตอบสนองตอผูอ่ืนและสถานการณ
ตางๆ อยางเหมาะสม  จึงมีแนวโนมเกิดพฤติกรรมที่จะเปนปญหาตามมาได  แมจะไมมีงานวิจัยที่
ศึกษาความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองและพฤติกรรมที่เปนปญหาโดยตรงแตก็มีงานวิจัย
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ที่เก่ียวของกับการเห็นคุณคาในตนเองซึ่งเปนมิติยอยหน่ึงของการตระหนักรูในตนเองและพฤติกรรม
เส่ียงดานการเรียน  ไดแก  งานวิจัยของพิมพิกาข  จันทนะโสตถ์ิ (2550)  เรื่องปจจัยปองกัน
พฤติกรรมเสี่ยงดานการเรียนของนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคราชบุรี  โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษา
วิทยาลัยเทคนิคราชบุรีที่ กําลังศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช . ) และระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) จํานวน 368 คน  ผลการวิจัยพบวา  1. การเห็นคุณคาใน
ตนเอง  จุดมุงหวังในอนาคต  สามารถรวมกันทํานายพฤติกรรมเส่ียงดานการเรียน  ดานนิสัยการ
เรียนที่ไมดีไดรอยละ 22.9  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001   
 

2.3  องคประกอบของการตระหนักรูตนเอง  
      โกลแมน (Goleman.  1998: 54 -72) ไดแบงองคประกอบของการตระหนักรูตนเองไว 3 
ดาน  ดังนี้ 
  1.  การตระหนักรูอารมณตนเอง (Emotional  awareness)  หมายถึง  การตระหนัก
รูถึงผลของอารมณที่มีตอพฤติกรรมการแสดงออกของตนเอง  และสามารถใชอารมณเพ่ือเปน
แนวทางในการตัดสินใจได  ประกอบดวย 
      -  รูอารมณความรูสึกของตนเองและสาเหตุของการเกิดอารมณนั้นๆ  
      -  ตระหนักรูถึงความสัมพันธระหวางอารมณและความคิด  การกระทํา  และ
คําพูด 
      -  ยอมรับไดวาอารมณความรูสึกของตนเองมีผลตอพฤติกรรมการแสดงออก 
      -  มีแนวทางในการตระหนักถึงคุณคาและเปาหมาย    
  2.  การประเมินตนเองตามความเปนจริง (Accurate  self-assessment)  หมายถึง  
ความสามารถในการวิเคราะหจุดแข็งและขอจํากัดของตัวเองไดอยางตรงไปตรงมา  มีความตองการ
ปรับปรุงตัวเอง  และสามารถเรียนรูจากประสบการณตางๆ ได  ประกอบดวย 
      -  รูจุดเดนจุดดอยของตัวเอง 
      -  สามารถไตรตรองและเรียนรูจากประสบการณตางๆ ได 
      -  เปดใจรับขอมูลสะทอนกลับ  มุมมองความคิดใหมๆ  เรียนรูอยางตอเนื่อง  
และมีการพัฒนาตัวเอง 
      -  สามารถมีอารมณขันตอตัวเองได 
  3.  ความม่ันใจในตนเอง (Self-confident)  หมายถึง  การมีความกลาและมีความ
เชื่อม่ันในความสามารถ  ความมีคุณคา   และจุดมุงหมายของตัวเอง  ประกอบดวย 
      -  แสดงตนไดอยางม่ันใจ  ดวยการมี “ตัวตน” ของตัวเอง 
      -  สามารถแสดงความคิดเห็นที่แตกตางจากคนสวนใหญและยืนยันในส่ิงที่
ถูกตอง 
      -  มีความเด็ดขาด  สามารถที่จะตัดสินใจไดอยางเด็ดเด่ียวแมจะรูสึกไมม่ันใจ  
และอยูทามกลางสถานการณที่กดดันและไมแนนอน 
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จากองคประกอบดังกลาว  ผูวิจัยสรุปไดวาการตระหนักรูในตนเองมีองคประกอบ
ดังตอไปน้ี   

 1.  การตระหนักรูอารมณตนเอง (Emotional  awareness)  หมายถึง  การรูเทาทัน
อารมณของตนเอง  รูสาเหตุที่ทําใหเกิดความรูสึกนั้นๆ  และผลของอารมณที่มีตอพฤติกรรม  
สามารถตระหนักรูถึงความสัมพันธระหวางอารมณ  ความคิด  การกระทํา  และคําพูดของตนเองได   
ตลอดจนสามารถใชอารมณใหเปนประโยชนตอการตัดสินใจได 
   2.  การประเมินตนเองตามความเปนจริง (Accurate self-assessment)  หมายถึง  
ความสามารถในการวิเคราะหจุดแข็งและขอจํากัดของตัวเองไดอยางตรงไปตรงมา  สามารถเปดใจใน
การรับขอมูลปอนกลับและรับมุมมองความคิดใหมๆ  มีอารมณขันตอตัวเอง   มีการเรียนรูและพัฒนา
ตัวเองจากประสบการณตางๆ ไดอยางตอเนื่อง  
   3.  ความมั่นใจในตนเอง (Self-confident)  หมายถึง  การมีความเชื่อม่ันใน
ความสามารถและความมีคุณคาของตนเอง  สามารถแสดงตนไดอยางม่ันใจ  มีจุดยืนในตัวเอง  กลา
ยืนยันในสิ่งที่ถูกตอง  สามารถตัดสินใจไดอยางเด็ดขาดแมจะอยูในสถานการณที่กดดันและไม
แนนอน 
 

2.4  ปจจัยที่มีผลตอการตระหนักรูในตนเองและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
      จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยเก่ียวกับการตระหนักรูทําใหพบวา  การตระหนักรู
ในตนเองของแตละบุคคลจะมีความแตกตางกันไป  เนื่องจากมีปจจัยที่มีผลตอการตระหนักรูใน
ตนเองหลายประการ  ซึ่งผูวิจัยไดสรุปโดยแบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

      2.4.1  ปจจัยภายใน 
        ปจจัยภายในที่มีผลตอการตระหนักรูในตนเอง  ไดแก  อิทธิพลของความแตกตาง

ระหวางเพศ  อายุ  และความสามารถทางสมอง  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
      2.4.1.1  เพศ 

             จากการศึกษาความแตกตางระหวางเพศ  มีงานวิจัยที่รายงานวาชายและหญิงอาจ
มีความแตกตางในดานอารมณ  เชน  บาร-ออน (จารุวรรณ  สกุลคู.  2543: 27; อางอิงจาก Bar-on.  
1997) ไดศึกษาความฉลาดทางอารมณโดยใชกลุมตัวอยางเปนชาย-หญิง ในเยอรมัน  อิสราเอล  
และสหรัฐอเมริกา  เปนตน  และสรุปวาโดยทั่วไปเพศหญิงจะรับรูสภาวะอารมณของตน  มีความเห็น
อกเห็นใจผูอ่ืน  และมีการปฏิบัติระหวางบุคคลไดดีกวาเพศชาย  ในขณะที่เพศชายจะมีความเชื่อม่ัน
ในตนสูง  และมองโลกในแงดี  สามารถปรับตัวไดงายกวาและจัดการกับสภาวะกดดันไดดีกวาเพศ
หญิง  อยางไรกต็ามในภาพรวมความแตกตางดังกลาวไมมากพอที่จะสงผลใหเพศชายและเพศหญิงมี
ความฉลาดทางอารมณแตกตางกัน 
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     2.4.1.2   อายุ 
            อายุมีสวนสัมพันธกับพัฒนาการดานความสามารถในการคิดวิเคราะห  รูจักและทํา

ความเขาใจอารมณความรูสึกของตนเอง  รวมทั้งพัฒนาการทางอารมณที่ทําใหบุคคลมีประสบการณ
ทางอารมณหลายรูปแบบมากขึ้น   ซึ่งทักษะน้ีจะพัฒนาไปตามอายุ  โดยกรมสุขภาพจิต (2543: 57-
60) ไดอธิบายถึงพัฒนาการทางอารมณของมนุษยวา  พัฒนาการท่ีสมบูรณของความสามารถในการ
รับรูมีบทบาทสําคัญมากตอพัฒนาการทางอารมณ  พัฒนาการทางอารมณในระดับอายุตางๆ มีดังนี้  
 วัยทารก 2-6 เดือน  การแสดงทางอารมณของเด็กยังแยกไมออกอยางชัดเจน  
เชน  การยิ้ม  อาจไมมีความหมายที่ลึกซ้ึงนัก  แตในครึ่งปแรก  เด็กบางคนจะแสดงวารูจักแยกความ
แตกตางของบุคคลท่ีอยูในสิ่งแวดลอม  เชน  เด็กอาจย้ิมกับคนที่รูจักคุนเคยและแสดงความกลัวคน
แปลกหนา 

วัย 16 เดือน- 2 ขวบคร่ึง  เด็กเร่ิมมีการแสดงออกทางอารมณที่ชัดเจนขึ้น  เชน  
โกรธ  อาย  เปนตน 

   -  มีลักษณะของความรูสึกเปนตัวของตัวเอง  ซึ่งแสดงออกโดยพฤติกรรมการพูด
วา “ไม” เปนการปฏิเสธ 

   -  ในระยะของวัยที่เด็กหัดเดิน  เด็กจะมีการตระหนักรูเก่ียวกับตนเองมากขึ้น  
เด็กอาจหัวเราะ  ตะโกน  หรือรองไหเม่ือเห็นเด็กคนอ่ืนทําเชนน้ัน  แตเด็กก็จะมีการรับรูไดวาตน
อาจจะทําอะไรที่แตกตางออกไปจากคนอ่ืน  การตระหนักรูในตนเองเปนจุดเร่ิมตนที่ทําใหเกิด
ความรูสึกตองการแขงขันและรูจักความหมายของอารมณ 

   -  การติดตอส่ือสารกับบุคคลอ่ืนมักแสดงออกในพฤติกรรมที่ออกคําส่ังหรือขอรอง 
   -  การรูจักถูกผิดและการเรียนรูที่จะเคารพความรูสึกของบุคคลอ่ืนจะเร่ิมตั้งแตเด็ก

เล็กซ่ึงจะไดอิทธิพลจากตัวอยางของพอแมและทาทีของบุคคลอ่ืนในสิ่งแวดลอม  สวนใหญมักจะเริ่ม
จากความเห็นแกตัวกอน  แลวจึงเปนการออนนอม  เชื่อฟง 

วัยที่ เด็กเร่ิมหัดเดินเปนระยะที่ เด็กเรียนรูขอบขีดจํากัดระหวางตนเองกับ
สิ่งแวดลอม  รับรูประสบการณใหมๆ ที่นาตื่นเตน  และพัฒนาการดานภาษาชวยใหเร่ิมรับรูความ
เปนจริงมากขึ้น 

เด็กกอนวัยเรียน  เปนชวงพัฒนาการที่สําคัญที่เด็กเร่ิมแสดงความรูสึกไดโดยตรง
จนสามารถศึกษาหรือสังเกตได 

   -  เปนระยะที่เด็กสามารถเรียนรูคุณคาและการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนและเริ่มสราง
สัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืนนอกจากสมาชิกในครอบครัว 

   -  ในระยะน้ีเด็กเริ่มเรียนรูความถูกตองซึ่งเปนสวนหน่ึงของพัฒนาการดาน
คุณธรรม  เชน  เด็กอายุ 2 ขวบที่ทํานมหกเลอะเทอะบนผาปูโตะใหม  อาจมีประสบการณกับ
ความรูสึกกลัวและวิตกกังวลจากผลที่ไดรับจากภายนอก  เชน  การถูกลงโทษ  แตเด็ก 4 ขวบจะมี
ความรูสึกแตกตางไป  และเริ่มจะมีประสบการณของความรูสึกผิดดวยตนเองแทนการกลัวถูกลงโทษ
จากบุคคลอ่ืน 
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วัย 4-5 ขวบ  เด็กมีความเขาใจและสื่อสารใหผูอ่ืนเขาใจตน  สามารถอธิบาย
เหตุการณใหผูอ่ืนเขาใจได 

   -  ในการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน  เด็กจะเริ่มมีพฤติกรรมที่ขัดแยงกันระหวาง
ความเห็นอกเห็นใจ  ความกาวราวและความเปนผูนํา 

   -  ตัวอยางของการมีความเห็นใจผูอ่ืน  เชน  เด็กจะหยุดมองเม่ือเห็นเด็กอ่ืนกําลัง
รองไหคร่ําครวญ  เด็กอาจจะปลอบเพื่อนที่ถูกแกลง  วิ่งไปบอกครู  หรือจัดการกับคนที่รังแกเด็กอ่ืน  
แตความรูสึกเห็นใจของเด็กวัยน้ียังไมชัดเจนเชนเดียวกับผูใหญ  และมักจะเกิดรวมไปกับความรูสึก
วาตนเหนือกวา  การรูสึกผิด  การรูสึกไมเปนมิตร  หรือความรูสึกอ่ืนๆ  เปนตน 

   -  การเลนของเด็กวัยนี้จะสะทอนใหเห็นวาเด็กเร่ิมรับรูถึงความแตกตางระหวางส่ิง
สมมติกับความเปนจริง 

   -  การรูจักตนเองของเด็กมาจากการรับรูสิ่งตางๆ รอบตัว  โดยเฉพาะคนรอบขาง
กอนและเม่ือเด็กรูจักความแตกตางของตนเองที่ไมเหมือนคนอ่ืนมากขึ้น  เด็กจะเร่ิมมีความสงสัย
เก่ียวกับสถานภาพของตนเองและเรียนรูจักตนเองในระยะตอมา 

วัยเด็ก 6-12 ป  เปนระยะที่การเจริญเติบโตโดยทั่วไปจะชาลง  เด็กวัยน้ีเร่ิมรูจัก
ตนเองอยางชัดเจนขึ้นจากการแสดงปฏิกิริยาของคนรอบขางในสิ่งแวดลอม  การรูจักตนเองไม
เพียงแตมาจากความรูสึกวาเปนที่รักและยอมรับของคนในครอบครัว  แตยังมาจากความรูสึกวาตนมี
ความสามารถในการกระทําส่ิงตางๆ ดวยตนเอง  และจากการกระทําตามการเรียกรองของผูอ่ืน  เด็ก
จะสามารถพิจารณาและวิจารณตนเอง  เร่ิมเขาใจกฎเกณฑและสรางสัมพันธภาพที่มีความหมายกับ
ผูอ่ืน 

วัยรุน  การรูจักตนเองในวัยรุนมาจากความรูสึกวาตนเองแตกตางจากผูอ่ืน  
ไดแก  เพ่ือน  ผูใหญ  คนอ่ืนๆ  มีความคิดเห็นเปนของตนเองซึ่งเต็มไปดวยความเปลี่ยนแปลง  การ
แสดงออกทางอารมณของวัยรุนจะมีลักษณะรุนแรงและขาดการควบคุม  จนในบางครั้งมีคนสรุปวา
วัยรุนเปนวัยที่เต็มไปดวยความวุนวาย 

จากพัฒนาการทางอารมณดังกลาว  จึงอาจสรุปไดวา  อายุมีผลตอความสามารถ
ในการคิดวิเคราะห  รูจัก  แยกแยะ  ทําความเขาใจความคิด  อารมณ  และพฤติกรรมของตนเอง  ซึ่ง
จะมีการพัฒนาแบบกาวหนาขึ้น  โดยเทรวิส  แบรดเบอรี  และ  จีน  กรีฟ (Travis  Bradberry; & 
Jean  Greaves.  2005: 73) ก็ไดแสดงทัศนะวาคนสวนใหญจะมีการตระหนักรูในตนเองสูงขึ้นตลอด
ชีวิตและจะใชเวลาในการจัดการกับอารมณและพฤติกรรมของตนเองไดงายขึ้นตามอายุอีกดวย   

2.4.1.3  ความสามารถทางสมอง 
         อุมาพร  ตรังคสมบัติ (2544: 40-41)  ไดกลาวถึงความสัมพันธระหวางสมอง  

อารมณ  และความฉลาดทางอารมณไววา  สมองของคนเราอาจแบงงายๆ เปนสองสวน  คือ  สมอง
สวนหนาที่ทําหนาที่คิด (thinking  brain) และสมองสวนที่ทําหนาที่รูสึกหรือมีอารมณ (emotional  
brain)  สมองสวนที่คิดเรียกวาคอรเท็กซ (cortex)  สวนสมองที่ทําหนาที่รูสึกเรียกวา  ระบบลิมบิก 
(limbic  system) ระบบนี้ฝงตัวอยูลึกลงไปใตกลีบสมอง  ประกอบดวยสวนเล็กๆ 3 สวน  คือ อะมิ
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กดาลา (amygdale) ซึ่งเปนศูนยควบคุมอารมณ  ฮิปโปแคมปส (hippocampus) ซึ่งทําหนาที่ดาน
ความทรงจําและการรับรูตางๆ เก่ียวกับอารมณ  และ ธาลามัส (thalamus) ซึ่งเปนตัวเชื่อมโยงสอง
สวนแรกเขากับคอรเท็กซ 

ลิมบิกเปนจุดที่เกิดความรูสึก  เชน  รูสึกโกรธ  รูสึกดีใจ  สวนคอรเท็กซจะทํา
หนาที่คิด  เขาใจและวิเคราะหหาเหตุผล  เม่ือลิมบิกเกิดความรูสึกโกรธ  คอรเท็กซจะทําความเขาใจ
วาทําไมเราจึงรูสึกโกรธ  ประเมินสถานการณวาที่รูสึกโกรธน้ันมีเหตุผลหรือไม  ควรคิดและรูสึก
อยางไรจึงดี  และประเมินการกระทําวาจะแสดงออกซึ่งความโกรธอยางไรจึงจะเหมาะสม  จาก
แนวคิดดังกลาวจึงอาจสรุปไดวา  ความสามารถทางสมองเปนจุดเร่ิมตนที่ทําใหบุคคลสามารถ
เชื่อมโยงความคิดและความรูสึก  และพฤติกรรมของตนเองจนนําไปสูการตระหนักรูในตนเองตามมา
ได  ดวยเหตุนี้  หากมีความบกพรองทางสมองเกิดขึ้นยอมมีผลทําใหทักษะการตระหนักรูในตนเอง
เสียหายไปดวย  เชน  ในผูปวยที่มีการอุดตันของเสนเลือดที่สมองซีกขวาจะพบวา  ผูปวยจะแสดง
ความไมสนใจ (unawareness) ในรางกายซีกตรงขาม  ขณะที่ผูปวยที่มีการอุดตันของเสนเลือดใน
สมองซีกซายกลับดูทุกขรอนกับอาการปวยอยางมาก  บางรายถึงกับซึมเศรา  ทอแท  นี่ก็เปน
ตัวอยางวา  สมองซีกขวานั้นควบคุมการทํางานของอารมณ  ซึ่งถาถูกทําลายไปก็จะสูญเสีย
ความสามารถในการรับรูอารมณของตนเองไป (เทอดศักด์ิ  เดชคง. 2542: 53)  

สําหรับขั้นตอนการเกิดการตระหนักรูในตนเองนั้น  จะตองอาศัยกระบวนการ
ทํางานของสมองตามลําดับตางๆ ดังน้ี  (สุขฤดี ธัชศฤงคารสกุล.  2543 : 92 ; อางอิงจาก  สุชิน  
สงวนปุญญศิริ. 2532: 17) 

   
การสัมผัส         การรับรู         ความคิดรวบยอด         การเรียนรู          ความตระหนัก   
                                                                                                   ในตนเอง                       

                     พฤติกรรม 
 

จากภาพประกอบดังกลาว  จะเห็นไดวา  การตระหนักรูในตนเองเปนผลของ
กระบวนการทางปญญา (cognitive  process)  กลาวคือ  เม่ือบุคคลไดรับการกระตุนจากส่ิงเราหรือ
รับสัมผัสจากสิ่งเราแลวจะเกิดการรับรูขึ้น (perception) เม่ือเกิดการรับรูแลวตอไปก็จะนําไปสูการเกิด
ความเขาใจในสิ่งเราน้ัน  และนําไปสูการเรียนรูในขั้นตอไป  คือ  มีความรูในสิ่งนั้น  และเม่ือบุคคล
เกิดความรูแลวก็จะมีผลนําไปสูความตระหนักรูในที่สุด  และทั้งความรูและความตระหนักน้ีก็จะ
นําไปสูการกระทําหรือพฤติกรรมของบุคคลที่มีตอส่ิงเราน้ันๆ ตอไป 

โดยสรุปแลว  ความสมบูรณของสมองและความสามารถของสมองในการทํางาน
ดานการวิเคราะห  สังเคราะห  และประมวลผลขอมูลและประสบการณตางๆ เปนสิ่งที่มีผลตอการ
ตระหนักรูในตนเองทั้งสิ้น 
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2.4.2  ปจจัยภายนอก 
ปจจัยภายในที่มีผลตอการตระหนักรูในตนเอง  ไดแก  อิทธิพลของส่ิงแวดลอมอัน

ประกอบดวยวิธีการเลี้ยงดูและประสบการณในชีวิตของบุคคล  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
   วิธีการเลี้ยงดูและประสบการณในชีวิต 
       วิธีการอบรมเลี้ยงดูและประสบการณในชีวิตที่บุคคลไดรับตั้งแตระยะแรกของชีวิต

จนถึงปจจุบันจะมีผลตอการพัฒนาความรูสึกนึกคิดเก่ียวกับตนเอง  การตระหนักรูในความมีคุณคา
ของตนเอง  และการทําความเขาใจอารมณของตนเองได  โดยกรมสุขภาพจิต (2543: 61)  ได
กลาวถึงความสําคัญของการอบรมเลี้ยงดูและพัฒนาการทางอารมณไววา   

       เด็ก 2 คนที่ไดรับการเลี้ยงดูที่อบอุน  เอาใจใสกับไมสนใจ  จะมีพ้ืนฐานทางจิตใจ
ตางกัน  เด็กแตละคนอาจมีประสบการณไดทั้งในแงบวกและลบ  แตขึ้นอยู กับวาเด็กไดรับ
ประสบการณดานใดมากที่สุด  ปฏิสัมพันธระหวางเด็กกับพอแมในวัยทารกจะเปนรากฐานของการ
เกิดความรูสึกเก่ียวกับตนเองและคนใกลชิดที่มีปฏิสัมพันธดวยในวัยตอมา  ซึ่งจะแตกตางกันแลวแต
ประสบการณจากการเลี้ยงดู  เด็กที่ไดรับการเอาใจใสจะมีความม่ันใจวาความตองการของตนไดรับ
การตอบสนองและพรอมจะรับความชวยเหลือเม่ือตองการ  สวนเด็กที่ไมไดรับการเอาใจใสจะมี
ความรูสึกวาไมมีใครสนใจ  พ่ึงพาใครไมได  หรือถาขอความชวยเหลือก็จะพบแตความผิดหวัง   

       การรูจักตนเองไมเพียงแตมาจากความรูสึกวาเปนที่รักและยอมรับของคนใน
ครอบครัว  แตยังมาจากความรูสึกวาตนมีความสามารถในการกระทําส่ิงตางๆ ดวยตนเอง  และจาก
การกระทําตามการเรียกรองของผู อ่ืน  เด็กจะสามารถพิจารณาและวิจารณตนเอง  เร่ิมเขาใจ
กฎเกณฑและสรางสัมพันธภาพที่มีความหมายกับผูอ่ืน (กรมสุขภาพจิต. 2543: 58)  

       จะเห็นไดวาการที่พอแมและผูเลี้ยงดูใหความรัก  ความเอาใจใส ที่เหมาะสมและ
สนับสนุนใหเด็กรูสึกวาตนเองมีความสามารถในการกระทําสิ่งตางๆ ดวยตนเอง  จะมีผลตอการ
ตระหนักรูในตนเองได 

โดยสรุปแลว  การตระหนักรูในตนเองขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ หลายองคประกอบรวมกัน
ทั้งปจจัยภายในและปจจัยภายนอก  แตสําหรับในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยเลือกศึกษาเฉพาะปจจัยภายใน  
ไดแก  เพศ  ระดับชั้น  และระดับผลการเรียน เทาน้ัน 
 
 งานวิจัยที่เก่ียวของ 

     สายสุณีย  สุกรเตมีย (ดรุณี  รองสุวรรณ. 2545: 29; อางอิงจาก  สายสุณีย  สุกรเตมีย. 
2543) ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบเชาวนปญญา  กับความฉลาดทางอารมณของวิศวกร  ครู  
พยาบาล  นักรอง  และพระสงฆ  ที่ประสบความสําเร็จ  กลุมตัวอยางมีจํานวน 239 คน  โดยใชแบบ
วัดความฉลาดทางอารมณที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น  ผลการวิจัยที่เก่ียวของพบวา  เพศหญิงมีความฉลาด
ทางอารมณมิติการตระหนักรูในตนเองมากกวาเพศชายอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
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     โกลแมน (Goleman. 1998: 7) ไดศึกษาความฉลาดทางอารมณในชายหญิง  จํานวน 
1,000 คน  พบวา  เพศหญิงมีคะแนนเฉลี่ยการตระหนักรูอารมณตนเอง  การรวมรูสึก  และการ
ปรับตัวในการสรางความสัมพันธระหวางบุคคลสูงกวาเพศชาย  สวนเพศชายจะมีความเชื่อม่ันใน
ตนเอง  การมองโลกในแงดี   การปรับตัวและการจัดการกับความเครียด  ไดดีกวาเพศหญิง  แต
พบวาความฉลาดทางอารมณโดยรวมของเพศชายและเพศหญิงไมแตกตางกัน 

     มงคลวัฒน  ทวีรักษากุล (2548) ไดทําการวิจัยเรื่องแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับความฉลาด
ทางอารมณของผูบริหารระดับตนของบริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร  โดยกลุมตัวอยางจํานวน
ทั้งหมด 387 คน  ผลการวิจัยที่เก่ียวของพบวา  1. เพศชายมีความฉลาดทางอารมณดานการ
ตระหนักรูในตนเองสูงกวาเพศหญิง  2. อายุไมมีความสัมพันธกับความฉลาดทางอารมณดานการ
ตระหนักรูในตนเอง  3. แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ดานความทะเยอทะยาน  ความรับผิดชอบตอตนเอง  การ
รูจักตนเอง  และดานความมีเอกลักษณมีความสัมพันธกับความฉลาดทางอารมณดานการตระหนักรู
ในตนเองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

     โตโต (ญาดา  หลาวเพ็ชร.  2544. 49; อางอิงจาก Toto. 1996) ไดศึกษาผลของเพศ  
เกรดเฉลี่ย (GPA) กับความเฉลียวฉลาดทางอารมณ  กลุมตัวอยางเปนนักเรียนวิทยาลัย 138 คน  
ใชแบบวัดความเฉลียวฉลาดทางอารมณ (Emotional  Intelligence  Inventory) โดยวิเคราะหแตละ
องคประกอบของความเฉลียวฉลาดทางอารมณ 3 องคประกอบใหญ  คือ  ความกรุณาสงสาร  ความ
ตระหนักรูในตนเอง  ความสามารถในการปรับตัว  ผลการศึกษาพบวา  เพศหญิงจะมีความกรุณา
สงสาร  ความตระหนักรูในตนเองสูงกวาชาย  แตความสามารถในการปรับตัวไมแตกตางกันในเพศ
หญิงและชาย  และพบวาเกรดเฉลี่ยตางกัน  ความเฉลียวฉลาดทางอารมณทั้ง 3 องคประกอบไม
แตกตางกัน 

     ดรุณี  รองสุวรรณ (2545) ไดทําการวิจัยเรื่องการศึกษาความฉลาดทางอารมณกับ
ความสามารถทางสมองของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6  กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา  จังหวัดแพร  ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 
2545  จํานวน 376 คน  โดยไดแบงความฉลาดทางอารมณเปน 5 ดาน  ไดแก  ดานการตระหนักรู
ในตนเอง  การควบคุมตนเอง  การสรางแรงจูงใจ  การเอาใจเขามาใสใจเรา  และทักษะทางสังคม  
และแบงความสามารถทางสมองออกเปน  6 ดาน  คือ  ดานภาษา  ปริมาณ  การคิดอยางมีเหตุผล  
การรับรู  การมองเห็นความสัมพันธ  และความจํา  ผลการวิจัยที่เก่ียวของพบวา  1. นักเรียนชายมี
ความฉลาดทางอารมณดานการตระหนักรูในตนเองต่ํากวานักเรียนหญิง  2. ความฉลาดทางอารมณ
ดานการตระหนักรูในตนเองกับความสามารถทางสมองของนักเรียนชายมีความสัมพันธทางบวก
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติเกือบทุกคา (ดานการคิดอยางมีเหตุผล  การมองเห็นความสัมพันธ  
ความจํา  และภาษา) ยกเวนความสามารถทางสมองดานปริมาณและการรับรู  3. ความฉลาดทาง
อารมณดานการตระหนักรูในตนเองกับความสามารถทางสมองของนักเรียนหญิงมีความสัมพันธ
ทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทุกคา (ดานการคิดอยางมีเหตุผลและความจํา) ยกเวน
ความสามารถทางสมองดานภาษา  ปริมาณ  การรับรู  และการมองเห็นความสัมพันธ 
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     ปยนาฏ  สิทธิฤทธิ์ (2549) ไดศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการตระหนักรูตนเองของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในเขตพ้ืนที่การศึกษานครศรีธรรมราช  เขต 2 กลุมตัวอยางเปน
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 จํานวน 512  ผลการวิจัยที่เก่ียวของพบวา  ปจจัยเชิงสาเหตุในดาน
สัมพันธภาพระหวางบุคคลสามารถอธิบายความแปรปรวนของการตระหนักรูในตนเองได 

     จากงานวิจัยที่เก่ียวของกับการตระหนักรูในตนเองขางตน  มีผลการวิจัยในตัวแปรที่
เก่ียวของกับการตระหนักรูในตนเอง  ไดแก  เพศ  อายุ  เกรดเฉลี่ย  ความสามารถทางสมอง  
แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์  และสัมพันธภาพระหวางบุคคล  ดานตัวแปรเพศน้ันมีผลการวิจัยที่ขัดแยงกัน  
กลาวคือ  ผลการวิจัยสวนใหญพบวาเพศหญิงมีการตระหนักรูในตนเองสูงกวาเพศชายยกเวน
งานวิจัยหน่ึงเรื่องที่พบวาเพศชายมีการตระหนักรูในตนเองสูงกวาเพศหญิง  รวมทั้งยังมีงานวิจัยที่
พบวาความสามารถทางสมองมีความสัมพันธกับการตระหนักรูในตนเองโดยมีเพศเขามาเก่ียวของ  
กลาวคือ  ความสามารถทางสมองเกือบทุกดาน  ไดแก  ดานการคิดอยางมีเหตุผล  การมองเห็น
ความสัมพันธ  ความจํา  และภาษาของเพศชายมีความสัมพันธทางบวกกับการตระหนักรูในตนเอง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ยกเวนความสามารถทางสมองดานปริมาณและการรับรูที่ไม มี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  แตสําหรับเพศหญิงพบวา มีเพียงความสามารถทาง
สมองดานการคิดอยางมีเหตุผลและความจําเทาน้ันที่มีความสัมพันธทางบวกกับการตระหนักรูใน
ตนเองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  สวนดานอ่ืนๆ ที่เหลือ  ไดแก  ดานภาษา  ปริมาณ  การรับรู  และ
การมองเห็นความสัมพันธ  ไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ    นอกจากน้ี  ยังมี
งานวิจัยที่พบวาแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ดานความทะเยอทะยาน  ความรับผิดชอบตอตนเอง  การรูจัก
ตนเอง  และดานความมีเอกลักษณมีความสัมพันธกับความฉลาดทางอารมณดานการตระหนักรูใน
ตนเองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติอีกดวย  สวนตัวแปรอายุและเกรดเฉลี่ยนั้นไมพบความสัมพันธอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติกับการตระหนักรูในตนเอง  สําหรับปจจัยภายนอกท่ีสงผลตอการตระหนักรูใน
ตนเองนั้น  ไดแก  สัมพันธภาพระหวางบุคคล     

     จะเห็นไดวางานวิจัยที่เก่ียวของกับการตระหนักรูในตนเองนั้นยังมีไมมากนัก  ในการ
วิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยจึงสนใจศึกษาในดานตัวแปรสวนบุคคล  ไดแก  เพศ  อายุ  และผลการเรียน  ที่มีตอ
การตระหนักรูในตนเอง  เพ่ือใหเกิดความเขาใจการตระหนักรูในตนเองมากยิ่งขึ้น   
 
 2.4  การพัฒนาการตระหนักรูในตนเอง 

     นันทนา  วงษอินทร   (2542: 136-137)  ไดกลาวถึงแนวทางในการพัฒนาการรูจัก
อารมณตนเองไวดังนี้ 
           1. ใหเวลาแกตนเองในการทบทวนอารมณของตนเอง  พิจารณาวาเราเปนคนที่มี
ลักษณะอารมณเชนไร  มักจะคลอยตามอารมณตนเอง  คลอยตามอารมณของผูอ่ืน  หรือคลอยตาม
สิ่งแวดลอมภายนอก  เชน  ทบทวนลักษณะการแสดงอารมณ  วาเราไดแสดงอาการใดออกไป  รูสึก
อยางไรกับผลยอนกลับ (พอใจ,ไมพอใจ)  คิดอยางไรกับผลยอนกลับ (เหมาะสม, ไมเหมาะสม) ถา
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รูสึกวาพอใจ  เหมาะสมแลว  ตองแนใจวาไมมีการเขาขางตัวเองหรือหลอกตัวเองแลวใชใหเกิด
ประโยชน 
           2. ฝกการรูตัวบอยๆ มีสติอยูกับการรูตัว  เชน  ขณะนี้เรากําลังรูสึกอยางไรกับ
ตัวเองหรือกับส่ิงที่เกิดขึ้นรอบๆ ตัว  รูสึกสบายใจ, ไมสบายใจ, คิดอยางไรกับความรูสึกน้ัน  
ความคิดหรือความรูสึกมีผลอยางไรกับการแสดงออกของตนเอง  เปนตน 
      วิลาสลักษณ  ชัววัลลี (2543: 160-162) ไดเสนอแนวทางการพัฒนาสติปญญาทาง
อารมณในสวนของการตระหนักรูอารมณของตนเอง (self-awareness)ไวดังนี้  
           1.  บอกตนวากําลังรูสึกอยางไร  ในการที่จะรูเทาทันอารมณของตน  บอกกับตัวเอง
ไดตลอดเวลาวาตนเองกําลังรูสึกอยางไร  โดยใชคําพูดอยูในใจวา “ฉันกําลังโกรธเขา”  หรือเพียงแต 
“โกรธหนอๆ” หรือขณะที่ฟงเพลงแลวมีความสุขก็ใหพูดกับตนเองเชนกันวา “สุขหนอ” ถาสามารถ
ติดตามอารมณของตนเองอยูเสมอและในทุกอารมณที่เปลี่ยนไปก็ชวยใหรูทันอารมณของตนเอง  คน
ที่ตระหนักถึงอารมณของตนเองจะกลับคืนสูอารมณในสภาพปกติไดเร็วกวาคนที่ไมตระหนัก 
           2.  ซื่อสัตยตอความรูสึกของตนเอง  ไมบิดเบือน  บางขณะที่เราเกิดความรูสึกอยาง
ใดอยางหนึ่งขึ้นมา  โดยมีความรูสึกน้ันเราหรือสังคมไมยอมรับ  เราอาจบิดเบือนโดยการพยายามให
เหตุผลแกตนเองไปอีกแบบหนึ่งซึ่งเปนการปดบัง  กลบเกลื่อนความรูสึกที่แทจริง  จะเปนอุปสรรคตอ
การพัฒนาสติปญญาทางอารมณและเปนการสรางปญหาอ่ืนๆ ตามมา  เชน  ปญหาความสัมพันธ
ระหวางบุคคล  ตัวอยางเชน  ถาเราเกิดความรูสึกไมชอบใครขึ้นมา  ใหถามตนเองวาเขาทําอะไรหรือ  
เราจึงไมชอบเขา  ความจริงเขาอาจไมไดทําอะไรเราเลย  แตเราอิจฉาเขา  คือ  ทนเห็นเขาเกงกวา
ไมไดนั่นเอง 
           นอกจากนี้ในบางครั้งความรูสึกที่แสดงออกในขณะนั้นเปนความรูสึกระดับตื้นที่มี
ความรูสึกที่ลึกกวาซอนอยู  เชน  การท่ีแมโกรธลูกมากและตีลูก  เพราะลูกถีบจักรยานออกไปเลน
นอกบานจนเกือบถูกรถยนตชน  ความรูสึกโกรธเปนความรูสึกในระดับตั้งแตความรูสึกลึกๆ ที่แทจริง
คือ  ความรูสึกกลัว  กลัววาจะสูญเสียลูกไป 
           ตระหนักถึงขอดีและขอบกพรองของตนเอง  ทั้งขอดีและขอบกพรอง  บุคคลอาจรูได
ดวยตนเองและดวยการที่ผูอ่ืนใหขอมูลปอนกลับ  การยอมรับขอบกพรองเปนการเปดโอกาสใหได
ปรับปรุงตนเองหรือเกิดความระมัดระวังในการแสดงอารมณมากข้ึน  การยอมรับขอบกพรองของ
ตนเองเปนความกลาหาญอยางหน่ึงที่ยอมรับความไมดีของตนเองได  การตระหนักขอดีขอเสียของ
ตนเอง  ใหมองในลักษณะขอเท็จจริง  เชน  เราเปนคนโกรธงาย  แตไมใชประเมินในทางลบและ
ลงโทษตัวเอง  เชน  ฉันเปนคนโมโหงาย  ใครๆ ก็เกลียดฉัน  ไมมีใครอยากคบดวย  การประเมิน
ตนเองในทางลบเชนน้ีอาจทําใหเกิดเปนจริงตามที่เราคิดได  เพราะเม่ือเราคิดเชนน้ัน  วิธีการปฏิบัติ
ตัวและการมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนก็จะสอดคลองกับสิ่งที่เราคิด  กลาวคือ  ทําใหเราไมกลาคบหากับใคร  
หรือคิดวาใครๆ ก็ไมชอบเรา  ซึ่งทําใหบุคคลน้ันมีพฤติกรรมที่ไมชอบสมาคมกับผูอ่ืน  หรือมองผูอ่ืน
ในทางลบ  เม่ือผูอ่ืนเห็นวาเราไมชอบคนกับใคร  เขาก็คิดวาเราไมตองการใหผูอ่ืนมายุงเกี่ยวดวย  ก็
กลายเปนจริงที่วาไมมีใครกลาคบดวย  ดังนั้น  บุคคลควรมองวาขอบกพรองเปนสิ่งที่แกไขได 
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    ยุทธนา  ไชยจูกุล  (2543: 93-94) ไดเสนอขอแนะนําเพ่ือใชในการเพ่ิมความไวตอการ
รับทราบถึงอารมณและความรูสึกของตนเองไวดังนี้ 
         ทําตารางเพ่ือจดบันทึกอารมณของตนเองในแตละเหตุการณ  โดยระบุถึงสถานการณ
ที่ทานเขาไปเกี่ยวของกับอารมณหรือความรูสึกที่กําลังเกิดขึ้นในขณะนั้น  รวมทั้งความคิดที่กําลังคิด
อยู  อารมณพ้ืนฐานที่ควรทราบซึ่งจะตองระบุได  เชน  อารมณโกรธ  เศรา  กลัว  แปลกใจ  สงบ  
อิจฉา  และความสบายใจหรือมีความสุข  เปนตน 
         สังเกตความรูสึกทางสรีระที่เกิดขึ้นดวย  ปฏิกิริยาของรางกายเปนสวนหน่ึงที่จะบอก
ใหเราทราบวา  เรากําลังปฏิกิริยาทางอารมณกับเหตุการณนั้นๆ อยางไร  เชน  ทานลองสังเกตและ
จําเหตุการณที่ทําใหตนคอของทานเกิดอาการเกร็ง  ทองเกิดอาการผิดปกติ  หรือศีรษะเกิดปวด
ขึ้นมาเอง  โดยสวนใหญแลวอาการดังกลาวแสดงใหเห็นวาทานกําลังมีปฏิกิริยาดานอารมณ  ขอให
ทานลองพิจารณาดูวาแตละอาการที่เกิดขึ้นไดแสดงถึงอารมณหรือความรูสึกประเภทใด 
         ลองเขียนบันทึกรายการของเหตุการณที่สําคัญๆ ที่เกิดขึ้นกับชีวิตของตัวทานเอง
ในชวงตางๆ และใหจัดลําดับของเหตุการณที่สําคัญๆ นั้น  แลวพิจารณาวาในแตละเหตุการณนั้น
ทานรูสึกอยางไรหรืออยูในอารมณแบบไหน 
 

3.  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับความสัมพันธระหวางการตระหนักรูใน
ตนเองกับการรวมรูสึก 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ  พบวา  มีผูใหทัศนะเก่ียวกับความสัมพันธ
ระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสึกไว  ดังตอไปน้ี 

เบอโล (วลัยรัตน  วรรณโพธิ์. 2545: 12;  ปยธิดา  ศฤงคาร. 2542: 13-15; อางอิงจาก 
Berlo. 1960: 85)  ไดอธิบายการเกิดการรวมรูสึกโดยใชทฤษฎีอนุมาน (Inference  Theory  of  
Empathy)  ไวดังนี้   
          ทฤษฎีนี้มีจุดเนนทางแนวคิดเชิงจิตวิทยา (Psychologically  Oriented)  กลาวคือ  บุคคลจะ
สังเกตพฤติกรรมทางกายภาพโดยตรงของตนเอง  และนําพฤติกรรมนั้นไปเชื่อมโยงอยางมีวินัยสู
สภาวะทางจิตของตนเอง  เชน  ในดานความรูสึก  ความคิด  อารมณ  หรืออ่ืนๆ  ในกระบวนการน้ี
บุคคลจะแปลความหมายพฤติกรรมตนเองและพัฒนากรอบแนวคิดของตนเอง (Concept  of  Self)  
บนพ้ืนฐานของการสังเกตและการแปลความหมาย 
 เบอโลไดกลาวตอไปวา  จากอัตมโนทัศน (Self-Concept)  เม่ือเขาติดตอและสังเกต
พฤติกรรมทางกายภาพของผูอ่ืน  โดยการแปลความหมายกอนน้ัน (Prior  Interpretations)  โดยตัว
เขาเอง  เขาจะอนุมานภาวะภายในของผูอ่ืนดวย  การหาขอโตแยงถาพฤติกรรมในสวนของเขาก็
แสดงในความรูสึกน้ันเชนเดียวกัน  ในกรณีนี้จึงมี 2 กระบวนการ  คือ  การสังเกตตัวเอง  และการ
เปรียบเทียบพฤติกรรมตัวเองกับพฤติกรรมที่เหมือนกันของผูอ่ืน 
 ตามความเห็นของเบอโล  ทฤษฎีอนุมาน  มีขอสมมติฐาน 3 ประการ  คือ   
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     1. บุคคลเรียนรูภาวะภายในตนเองเปนเบื้องแรก  และเขาจึงสามารถจะเรียนรูภาวะ
ภายในของคนอื่นเปนขั้นตอมา   

     2. บุคคลอ่ืนจะแสดงภาวะภายในโดยการแสดงพฤติกรรมที่เหมือนกัน   
     3. บุคคลไมสามารถเขาใจภาวะภายในของผูอ่ืนถาเขาไมมีประสบการณของตนเอง  และ

เขาจะไมเขาใจความรูสึกหรืออารมณผูอ่ืนถาเขาไมเคยมีหรือเกิดขึ้นมากอน 
โกลแมน (Goleman. 1998: 135) ไดใหทัศนะวา  การรวมรูสึกเร่ิมตนจากภายใน  โดยได

อธิบายวา  ความไวในการรับความรูสึกของผูอ่ืนโดยที่ผูอ่ืนไมตองพูดใหทราบถือเปนหัวใจสําคัญของ
การรวมรูสึก  ผูอ่ืนมักจะบอกใหเรารับรูถึงความรูสึกของตัวเองดวยคําพูดแทนที่จะบอกดวยน้ําเสียง, 
การแสดงออกทางสีหนา  หรือภาษาทาทางอ่ืนๆ   ความสามารถที่จะรับรูการสื่อสารที่ซอนเรน
เหลานี้ไดตองอาศัยสมรรถนะพื้นฐาน  โดยเฉพาะอยางยิ่งการตระหนักรูในตนเอง (self-awareness)  
และการควบคุมตัวเอง (self-control)  การขาดความสามารถในการรับรูความรูสึกของตัวเองจะทําให
หมดหนทางที่จะสัมผัสกับอารมณของผูอ่ืน 

มนัส  บุญประกอบ (2543: 217) กลาววา  การรวมรูสึกถูกสรางขึ้นมาจากความตระหนักรู
ตนเองที่กําลังทําใหเหมาะกับอารมณของตนเองซึ่งทําใหงายตอการที่จะอานและเขาใจความรูสึกของ
ผูอ่ืนได 
 ยุทธนา  ไชยจูกุล  (2543: 192-195)  ไดแสดงทัศนะที่เก่ียวกับความเชื่อมโยงระหวาง
ความสามารถในการตระหนักรูในตนเองในฐานะที่เปนจุดเริ่มตนของการนําเอาอารมณมาใช
ประโยชนและนําไปสูการรวมรูสึกไววา  การนําเอาอารมณมาใชในการนึกคิดเปนสวนหนึ่งของการ
ฝกตนเองใหมีความฉลาดทางอารมณ  การเกิดอารมณและการสามารถนําเอาอารมณมาใชเปนสิ่งที่
จะชวยใหเราสามารถเขาใจถึงความรูสึกและเกิดความเขาอกเขาใจในผูอ่ืน  แตการที่จะกระทําเชนน้ัน
ไดเราจะตองคํานึงถึงหลายสิ่งดวยกัน  ประการแรก  คือ  เราจะตองรูจักตนเองและสามารถสังเกต
อารมณความรูสึกของตนเองไดเปนอยางดี  เมเยอร (ยุทธนา  ไชยจูกุล. 2543: 192; อางอิงจาก เม
เยอร) กลาววา  ยิ่งเราเขาใจอารมณของตนเองไดดีเพียงใด  เราก็จะสามารถเขาถึงและเขาใจอารมณ
ของผูอ่ืนไดดีเพียงน้ัน  ยิ่งเราสังเกตอารมณของผูอ่ืนและไดรับขอมูลของผูอ่ืนมากเพียงใด  ปฏิกิริยา
ของเราที่จะตอบโตผูอ่ืนไปก็จะมีความถูกตองมากขึ้นเทาน้ัน 
      นอกจากน้ี  ยุทธนา  ไชยจูกุล  ยังไดกลาวอีกวา  สิ่งสําคัญของความสามารถในการ
สรางอารมณก็คือ  การสรางอารมณสามารถชวยใหทานไดมองเห็นถึงความรูสึกที่ผูอ่ืนกําลังประสบ
อยู  ความรูจักเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนเปนความสามารถพิเศษที่สําคัญ  เนื่องจากเปนส่ิงที่เชื่อมโยงทาน
ใหเขากับบุคคลอ่ืนได 
 จากแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวของกับความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการ
รวมรูสึก  จะเห็นไดวา  การตระหนักรูในตนเองเปนปจจัยสําคัญที่จะนําไปสูการรวมรูสึกได  
เน่ืองจากการตระหนักรูในตนเองจะทําใหบุคคลเขาใจตนเองไดตามความเปนจริงซึ่งจะทําใหเชื่อมโยง
มุมมองความคิดความเขาใจไปยังบุคคลอ่ืนโดยการอนุมานจากตัวเองได 
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สําหรับงานวิจัยนั้น  ยังไมมีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางการตระหนักรู
ตนเองกับการรวมรูสึกโดยตรง  แตมีงานวิจัยที่เก่ียวของดังตอไปน้ี 

    ไอเซนเบิรก  เฟบส  เมอรฟ  และคนอ่ืนๆ (วิลาสลักษณ  ชัววัลลี. 2545: 72; อางอิงจาก 
ไอเซนเบิรก  เฟบส  เมอรฟ. 1996) ศึกษาความสัมพันธระหวางแนวโนมที่เด็กจะมีความเห็นอกเห็น
ใจผูอ่ืน (sympathy) ซึ่งเปนตัวแปรที่มีความหมายสอดคลองกับการรวมรูสึก  กับการแสดงอารมณ
และการควบคุมอารมณตามการประเมินของครูและพอแม  ผลการวิจัยโดยทั่วไปพบวา  ความเห็นอก
เห็นใจผูอ่ืนมีความสัมพันธกับการควบคุมอารมณในระดับสูง  และการมีอารมณทางบวกในระดับสูง
ดวย  และการมีความเห็นอกเห็นใจในระดับสูงก็มีแนวโนมที่จะเก่ียวของกับความสามารถทางสังคม
สูงดวย  ซึ่งผลวิจัยน้ีพบในเด็กชายมากกวาเด็กหญิง   

    โยชิยา  โมริกูชิ  และคณะ (Moriguchi, Yoshiya; et al.  2006 ; online) ไดทําการวิจัย
เรื่อง  ความบกพรองในดานการตระหนักรูในตนเองและทฤษฎีทางจิตใจ : โดยแบบประเมิน FMRI 
เพ่ือประเมินการทํางานทางจิตใจในผูที่ขาดความสามารถในการบอกอารมณความรูสึกของตนเอง 
(Alexithymics)  กับกลุมตัวอยางที่เปนนักศึกษาระดับวิทยาลัย  ผลการศึกษาพบวา  ผูที่ขาด
ความสามารถในการบอกอารมณความรูสึกของตนเอง (Alexithymics) จะมีคะแนนดานการทํางาน
ของจิตใจ (mentalizing) ต่ํา  และมีคะแนนดานการหยั่งลึกทางสังคม (perspective-taking) จากแบบ
ประเมิน IRI ในระดับต่ํา  กลาวคือ  ผูที่ขาดความสามารถในการบอกอารมณความรูสึกของตนเอง 
(Alexithymics)  จะมีความบกพรองในดานการทํางานของจิตใจ (mentalizing)  ที่สัมพันธกับการขาด
ความสามารถในการเขาใจมุมมองความคิดของผูอ่ืน  ดวยเหตุนี้  ทักษะในการเขาใจมุมมองความคิด
ของผูอ่ืนจึงเกี่ยวของกับการทําความเขาใจตัวเองและผูอ่ืนซึ่งสัมพันธกับการแสดงบทบาทสําคัญใน
การควบคุมอารมณ  ผลจากงานวิจัยครั้งน้ีมีความสอดคลองกับงานวิจัยของดันและคณะ (วิลาส
ลักษณ  ชัววัลลี. 2545: 76; อางอิงจาก  ดันและคณะ: 1991) ที่พบวา  การที่แมและลูกไดพูดคุยใน
เร่ืองอารมณความรูสึกและสาเหตุจะมีความสัมพันธกับการที่เด็กสามารถทํากิจกรรมที่ตองเขาใจใน
เรื่องอารมณความรูสึกของผูอ่ืนได   
     นอกจากนี้  ยังมีงานวิจัยอ่ืนๆ เก่ียวกับทักษะทางอารมณของบุคคล  ดังเชนการศึกษา
เร่ืองความฉลาดทางอารมณเคร่ืองบงชี้ในการดําเนินชีวิตโดยศึกษาในกลุมคนทํางาน  พบวา  ความ
ฉลาดทางอารมณเปนตัวบงชี้ถึงการเอาใจใสความรูสึกของผูอ่ืนและการแกปญหาตางๆ (ชฎาพร  ชู
รุจิพร  และวีณา  ม่ิงเมือง. 2548: 32; อางอิงจาก Lam. 1998)  นอกจากนี้  ทักษะทางอารมณของ
บุคคลยังมีความสัมพันธกับระดับสติปญญาทางสมองและความฉลาดทางอารมณโดยรวมและ
ความรูสึกเห็นอกเห็นใจมีความสัมพันธกับความฉลาดทางอารมณ (ชฎาพร  ชูรุจิพร  และวีณา  ม่ิง
เมือง. 2548: 32 ; กรมสุขภาพจิต. 2544; อางอิงจาก Bell & Kirby)  

จากแนวคิดและงานวิจัยที่เก่ียวของกับความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการ
รวมรูสึก  อาจสรุปไดวา  ผูที่มีความสามารถในการเขาใจและควบคุมอารมณตนเองไดดีจะมีการ
เขาใจมุมมองความคิดและความรูสึกของผูอ่ืนไดดีตามมาดวย   ดังนั้น  จึงอาจสรุปไดวา  การ
ตระหนักรูในตนเองมีผลตอการรวมรูสึกได  แตจากงานวิจัยที่เก่ียวของยังไมพบวามีผูใดไดศึกษา
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ความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกมากอน   ดังน้ันผูวิจัยจึงมีความสนใจที่
จะศึกษาความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสึกของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ตอนตน  โรงเรียนศรียาภัย  วาการตระหนักรูในตนเองมีความสัมพันธกับการรวมรูสึกไดหรือไมและ
มากนอยเพียงไร   โดยไดศึกษาเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของนักเรียน
ตามตัวแปรเพศ  ระดับชั้น  ผลการเรียน  และภาวะพฤติกรรมและอารมณ  เพ่ือใหเกิดความเขาใจใน
ดานปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึก  รวมทั้งผลกระทบทาง
พฤติกรรมจากระดับของการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกที่แตกตางกัน  เพ่ือจะไดนําขอมูล
ของการตระหนักรูตนเองมาเพ่ือพัฒนาและสงเสริมการรวมรูสึกใหกับนักเรียน  อันจะเปนประโยชน
ตอตัวนักเรียนและผูที่เก่ียวของตอไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกในวัยรุน  เปนการ
วิจัยเชิงพรรณนาโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองและการ
รวมรูสึกในวัยรุน  และเพื่อเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกตามตัวแปรเพศ  
ระดับชั้น  ระดับผลการเรียน  และภาวะอารมณและพฤติกรรม  โดยมีรายละเอียดในการดําเนินการ
วิจัยดังนี้ 
     1.  การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตวัอยาง 
     2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
     3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
     4.  การวิเคราะหขอมูล 
 

การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 

      ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนศรียาภัย  
จังหวัดชุมพร  ในภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2553  จํานวนทั้งหมด 2,019 คน   
 กลุมตัวอยาง 

      กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนศรียาภัย  
จังหวัดชุมพร  ในภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2553  จํานวนทั้งหมด 366 คน แบงเปนชั้นมัธยมศึกษาป
ที่ 1 จํานวน 129 คน  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 จํานวน 124 คน  และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 113 
คน ที่ไดมาจากการสุมแบบหลายขั้นตอน โดยการแบงนักเรียนออกเปนระดับชั้นเรียนแลวเลือก
หองเรียนตามเกณฑที่กําหนด  คือ  เปนหองเรียนที่มีทั้งนักเรียนกลุมปกติและกลุมเส่ียง/มีปญหา  
จากน้ันจึงทําการสุมหองเรียนในแตละชั้นเรียนใหไดชั้นเรียนละ 3 หองโดยการจับสลาก 
 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ใชเคร่ืองมือที่ผูวิจัยสรางเอง  จํานวน 2 ฉบับ  ดังนี้ 
ฉบับที่ 1  แบบวัดการรวมรูสึก  เปนแบบวัดที่ผูวิจัยสรางขึ้นโดยศึกษาจากแนวคิดและ

ทฤษฎีเก่ียวกับการรวมรูสึกของโกลแมน  มีลักษณะเปนมาตราสวนประเมินคา (rating  scale) 6 
ระดับ  จํานวน 30 ขอ 
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ฉบับที่ 2  แบบวัดการตระหนักรูในตนเอง  เปนแบบวัดที่ผูวิจัยสรางขึ้นโดยศึกษาจาก
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการตระหนักรูในตนเองของโกลแมน  มีลักษณะเปนมาตราสวนประเมิน
คา (rating  scale) 6 ระดับ  จํานวน 30 ขอ 

 
 วิธีดําเนินการสรางแบบวัด 

     ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบวัดการรวมรูสึกและแบบวัดการตระหนักรูในตนเองของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ตามลําดับขั้นตอนตอไปน้ี  

     1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยรวมทั้งตัวอยางเคร่ืองมือแบบวัดตางๆ ที่เก่ียวของกับการ
รวมรูสึกและการตระหนักรูในตนเอง  พรอมทั้งกําหนดคุณลักษณะที่ตองการวัด 

     2.  สรางแบบวัดการรวมรูสึกและแบบวัดการตระหนักรูในตนเอง  เปนแบบมาตราสวน
ประเมินคา(rating  scale) 6 ระดับ  เพ่ือวัดการรวมรูสึกและวัดการตระหนักรูในตนเองดังตอไปน้ี 

          2.1  วัดการรวมรูสึก 3 ดาน  ไดแก   
        2.1.1  การรวมรูสึกดานการคิด (Cognitive  empathy)   

      2.2.2  การรวมรูสึกดานอารมณ (Emotional  empathy)   
       2.2.3  การรวมรูสึกดานการแสดงออก  (Empathic  concern)    
          2.2  วัดการตระหนักรูในตนเอง 3 ดาน  ไดแก   

      2.2.1  การตระหนักรูอารมณของตนเอง (Emotional  awareness)  
      2.2.2  การประเมินตนเองตามความเปนจริง (Accurate  self -awareness)  

        2.2.3  การมีความม่ันใจในตนเอง (Self – confidence) 
       3. ผูวิจัยนําแบบวัดการรวมรูสึกและแบบวัดการตระหนักรูในตนเองที่สรางขึ้นให
ผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน  ไดแก  อาจารย ดร.นิยะดา  จิตตจรัส  รองศาสตราจารยลัดดาวัลย  เกษมเนตร  
และ อาจารยทัศนา  ทองภักดี  เพ่ือพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content  Validity)  และ
ตรวจสอบความเหมาะสมทั้งทางดานเนื้อหา  ภาษาที่ใช  ความสอดคลองครอบคลุมตามนิยามของ
ตัวแปรที่กําหนดไว  แลวนํามาปรับปรุงแกไขขอคําถามตามคําแนะนําของผูทรงคุณวฒิุ   
       4.  ผูวิจัยนําแบบวัดการรวมรูสึกและแบบวัดการตระหนักรูในตนเองที่ปรับปรุงแลวไป
ทดลองใช (Try  out) กับนักเรียนโรงเรียนสะอาดเผดิมวิทยา  จังหวัดชุมพร  ในภาคเรียนที่ 2  ป
การศึกษา 2553  จํานวน 134 คน  จากน้ันนําผลท่ีไดมาวิเคราะหหาคุณภาพของการวัด 
       5.  นําขอมูลที่ไดจากขอ 4 มาหาคาอํานาจจําแนกรายขอ   โดยการคํานวณคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item  Total  Correlation  Coefficient) 
และระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรายดานโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
(Pearson  Product  Moment  Correlation  Coefficient)  แลวคัดเลือกขอคําถามที่คา r มีนัยสําคัญ
ทางสถิติสอดคลองกัน  ผลการวิเคราะหเปนดังนี้ 
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   5.1 แบบวัดการตระหนักรูในตนเอง มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ระหวาง
คะแนนรายขอกับคะแนนรวมระหวาง .156 ถึง .596  และมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ระหวาง
คะแนนรายขอกับคะแนนรวมรายดานระหวาง .268  ถึง .641 

   5.2 แบบวัดการรวมรูสึก  มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ระหวางคะแนนรายขอ
กับคะแนนรวมระหวาง .051 ถึง .681  และมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) ระหวางคะแนนรายขอกับ
คะแนนรวมรายดานระหวาง .160  ถึง .761  

      6.  คัดเลือกขอคําถามจากขอที่ผานเกณฑทั้งหมดในขอ 5 ใหมีจํานวนแบบวัดละ 30 ขอ  
แบงเปนดานละ 10 ขอ  โดยพิจารณาจากความครอบคลุมเนื้อหาเชิงโครงสรางตามนิยามของตัวแปร
ในแตละดาน  และสัดสวนของขอความทางบวกและทางลบ   

      7.  ผูวิจัยนําขอคําถามที่คัดเลือกแลวมาหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) ของแบบวัดการ
รวมรูสึกและแบบวัดการตระหนักรูในตนเอง  โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์ของอัลฟา (Alpha-
coefficient) โดยใชสูตรครอนบัค  ซึ่งพบวา 

  7.1 แบบวัดการตระหนักรูในตนเอง  มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ .81  โดยมี
คาความเชื่อม่ันดานการตระหนักรูอารมณตนเอง  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  และ
ดานการมีความม่ันใจในตนเองเทากับ .65, .63 และ .74 ตามลําดับ   

  7.2 แบบวัดการรวมรูสึก  มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ .90  โดยมีคาความ
เชื่อม่ันดานการคิด  ดานอารมณ  และดานการแสดงออกเทากับ .62, .82 และ .81 ตามลําดับ   

8.  จัดทําแบบวัดฉบับสมบูรณ  เพ่ือนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยกับ
กลุมตัวอยาง  ไดแก  นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนศรียาภัย  จังหวัดชุมพร  ในภาค
เรียนที่ 2  ปการศึกษา 2553  จํานวน 366 คน  หลังจากดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลแลว  ผูวิจัยได
นําผลที่ไดมาวิเคราะหหาคุณภาพของการวัดอีกคร้ังโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) ซึ่งพบวา 

8.1 แบบวัดการตระหนักรูในตนเอง  มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ .82  โดยมีคา
ความเชื่อม่ันดานการตระหนักรูอารมณตนเอง  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  และดาน
การมีความม่ันใจในตนเองเทากับ .72, .63 และ .75 ตามลําดับ   

8.2 แบบวัดการรวมรูสึก  มีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ .86  โดยมีคาความ
เชื่อม่ันดานการคิด  ดานอารมณ  และดานการแสดงออกเทากับ .65, .72 และ .75 ตามลําดับ   

 
 
 
 
 
 

 



 53

ตัวอยางแบบวัดการตระหนักรูในตนเอง 

ขอ
ที่ 

ขอความ ระดับความรูสึก/ พฤติกรรม 
จริง
ที่สุด 

จริง คอน 
ขาง
จริง 

คอน 
ขาง 
ไมจริง 

ไม
จริง 

ไมจริง
เลย 

 
0 
 

00 

ดานการตระหนักรูอารมณของตนเอง 
ฉันสามารถบอกอารมณของตนเองใน
สถานการณตางๆ ไดอยางงายดาย 
ฉันรับรูไดวาเวลาทีฉ่ันมีอารมณที่
แตกตางกัน  ฉันจะพูดคุยกบัคนอ่ืนดวย
ทาทีทีต่างกันดวย 
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….... 
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…....... 

 
 

.......... 

 
…....... 
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........ 
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........ 

 
 
0 
 

00 

ดานการประเมินตนเองตามความเปน
จริง 
ฉันไมรูวาตวัเองเกงหรือไมเกงในเรื่อง
ใด 
ฉันรูวาควรปรบัปรุงตวัเองในเรื่อง
ใดบาง 

 
…....... 
.......... 

 
….... 
........ 

 
…....... 
.......... 

 
…....... 
.......... 

 
….... 
........ 

 
…....... 
.......... 

 

0 
00 

ดานการมีความม่ันใจในตนเอง 
ฉันเชื่อวาฉันมีความสามารถ 
ฉันไมกลาตัดสินใจอะไรดวยตัวเองตาม
ลําพัง 
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.......... 
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…....... 
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…....... 
.......... 

 
เกณฑการใหคะแนน 

     ขอความที่สรางมีอยู 2 ลักษณะ  คือ  ขอความทางบวกและขอความทางบวก  เกณฑการ
ใหคะแนน  มีดังตอไปน้ี 

    ขอความที่มีขอความทางบวก  ไดแก  ขอ  ใหคะแนนดังนี้ 
  จริงที่สุด  ใหคะแนน 6 คะแนน 

จริง   ใหคะแนน 5 คะแนน 
คอนขางจริง  ใหคะแนน 4 คะแนน 
คอนขางไมจริง  ใหคะแนน 2 คะแนน 
ไมจริง   ใหคะแนน 2 คะแนน 
ไมจริงเลย  ใหคะแนน 1 คะแนน 
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   ขอความที่มีขอความทางลบ  ไดแก  ขอ  ใหคะแนนดังนี้ 
  จริงที่สุด  ใหคะแนน 1 คะแนน 

จริง   ใหคะแนน 2 คะแนน 
คอนขางจริง  ใหคะแนน 3 คะแนน 
คอนขางไมจริง  ใหคะแนน 4 คะแนน 
ไมจริง   ใหคะแนน 5 คะแนน 
ไมจริงเลย  ใหคะแนน 6 คะแนน 
 

ตัวอยางแบบวัดการรวมรูสึก 

ขอ
ที่ 

ขอความ ระดับความรูสึก/ พฤติกรรม 
จริง
ที่สุด 

จริง คอน 
ขาง
จริง 

คอน 
ขาง 
ไมจริง 

ไมจริง ไมจริง
เลย 

 
0 
 
 

00 

ดานการคิด 
ในเวลาทํางานกลุมแลวเพ่ือนบางคน
ไมเห็นดวยกบัความของฉนั  ฉันก็
เขาใจได 
เม่ือรูวาเพ่ือนโกรธฉัน  ฉันจะ
พยายามคิดในมุมของเพ่ือนวาเปน
เพราะอะไร 
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0 
 

00 

ดานอารมณ 
ฉันรูสึกรําคาญเม่ือเห็นคนอ่ืนรองไห
เสียใจอยางมากเวลาที่ผิดหวัง 
ฉันรูสึกปลาบปลื้มใจเวลาทีฟ่งขาว
วามีคนทําความดี 
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0 
 

00 

ดานการแสดงออก 
ฉันพยายามชวยเหลือเพ่ือนอยาง
เต็มที่เม่ือเพ่ือนขอความชวยเหลือใน
สิ่งที่ฉันทําได 
ฉันหัวเราะเม่ือเพ่ือนถูกแกลงแลว
รองไห 
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เกณฑการใหคะแนน 
    ขอความที่สรางมีอยู 2 ลักษณะ  คือ  ขอความทางบวกและขอความทางบวก  เกณฑการ
ใหคะแนน  มีดังตอไปน้ี 
    ขอความที่มีขอความทางบวกใหคะแนนดังนี้ 
  จริงที่สุด  ใหคะแนน 6 คะแนน 

จริง   ใหคะแนน 5 คะแนน 
คอนขางจริง  ใหคะแนน 4 คะแนน 
คอนขางไมจริง  ใหคะแนน 2 คะแนน 
ไมจริง   ใหคะแนน 2 คะแนน 
ไมจริงเลย  ใหคะแนน 1 คะแนน 

   ขอความที่มีขอความทางลบใหคะแนนดังนี้ 
  จริงที่สุด  ใหคะแนน 1 คะแนน 

จริง   ใหคะแนน 2 คะแนน 
คอนขางจริง  ใหคะแนน 3 คะแนน 
คอนขางไมจริง  ใหคะแนน 4 คะแนน 
ไมจริง   ใหคะแนน 5 คะแนน 
ไมจริงเลย  ใหคะแนน 6 คะแนน 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
ในการวิจัยคร้ังน้ี  ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง  โดยดําเนินการตามขั้นตอน

ตอไปน้ี 
1. ติดตอขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ถึงผูบริหาร

สถาบันการศึกษาที่ทําการเก็บรวบรวมขอมูล  เพ่ือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลกับ
กลุมตัวอยาง   

2.  ทําหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล  พรอมทั้งนัดหมายวันเวลาที่จะ
ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

3.  ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองตามวันเวลาที่นัดหมายในสถาบันที่เปน
กลุมตัวอยาง  โดยจัดเตรียมแบบวัดใหมีจํานวนมากกวาจํานวนนักเรียนที่ใชเปนกลุมตัวอยาง  และ
อธิบายใหนักเรียนเขาใจวัตถุประสงคในการตอบแบบวัดและคําชี้แจงของแบบวัดทุกชุดอยางชัดเจน  
พรอมตรวจสอบความสมบูรณของการตอบแบบวัดของนักเรียนทั้งหมด 406 ชุด  โดยคัดเลือกเฉพาะ
แบบวัดที่สมบูรณและตัดแบบวัดที่ไมสมบูรณออกในกรณีที่นักเรียนใหขอมูลสวนตัวหรือตอบคําถาม
ไมครบ  หรือใหคําตอบเดียวกันเกือบทุกขอ  ซึ่งพบวาเปนแบบวัดที่สมบูรณจํานวน  366 ชุด คิดเปน
รอยละ 90.15 
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4.  นําผลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางมาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่
กําหนดไว  เพ่ือทําการวิเคราะหคาทางสถิติสําหรับการทดสอบสมมติฐานที่ตั้งไว 
 

การวิเคราะหขอมูล 
 การวิจัยคร้ังน้ีประมวลผลขอมูลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร  โปรแกรม SPSS  For  Window  
โดยใชสถิติดังตอไปน้ี 

1.  วิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน  ใชสถิติพ้ืนฐาน  ไดแก  รอยละ  คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

2.  วิเคราะหความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสกึ ใชสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson  Product  Moment  Correlation  Coefficient)  เพ่ือทดสอบ
สมมติฐานขอ 1 

3.  เปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของวัยรุนจําแนกตามเพศและภาวะ
อารมณและพฤติกรรม  ใชสถิติ  t-test  แบบ Independent  Sample  เพ่ือทดสอบสมมติฐานขอ 2-3 
และ 8-9 

4.  เปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของวัยรุนจําแนกตามระดับผลการ
เรียนและระดับชั้นเรียน  ใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way  Anova) เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐานขอ 4-7 และกรณีที่คาเอฟมีนัยสําคัญจะเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูโดยใชวิธีของ
เชฟเฟ (Scheffe’  method)  
 
  

  
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสึกเปนการวิจัยเชิง  
พรรณนาโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสึก
ในวัยรุน  และเพื่อเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกตามตัวแปรเพศ  ระดับชั้น  
ระดับผลการเรียน  และภาวะอารมณและพฤติกรรม  เพ่ือใหเกิดความเขาใจตรงกันในการอานผลการ
วิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 
 n แทน จํานวนตัวอยางนักเรียน 
 X แทน คะแนนเฉลี่ย 
 S.D แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน 
 t แทน    คาสถิติในการแจกแจงแบบที 

MD แทน คาความแตกตางของคาเฉลี่ย 
SE แทน คาความคลาดเคลื่อนของสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 F แทน คาอัตราสวนความแปรปรวน 
 S-aware  แทน การตระหนักรูในตนเองดานการตระหนักรูอารมณของตนเอง 
 S-asses  แทน การตระหนักรูในตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง 
 S-confd   แทน การตระหนักรูในตนเองดานการมีความม่ันใจในตนเอง 
 S-total แทน การตระหนักรูในตนเองโดยรวม 
 E-cog แทน การรวมรูสึกดานการคิด 
 E-emo แทน การรวมรูสึกดานอารมณ 
 E-exp แทน การรวมรูสึกดานการแสดงออก 
 E-total แทน การรวมรูสึกโดยรวม 
 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปแบบตาราง
ประกอบคําบรรยาย  แบงออกเปน 6 สวนดังตอไปน้ี 
     สวนที่ 1  ขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตัวอยาง 
     สวนที่ 2  ความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสึก 

    สวนที่ 3  การเปรียบเทยีบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของกลุมตวัอยาง 
          จําแนกตามเพศ   
 3.1  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ   

3.2  การเปรียบเทียบการรวมรูสึกของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ 



58 
 

    สวนที่ 4  การเปรียบเทยีบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของกลุมตวัอยาง 
          จําแนกตามระดับชัน้  
 4.1  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับชั้น 

4.2  การเปรียบเทียบการรวมรูสึกของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับชั้น 
    สวนที่ 5  การเปรียบเทยีบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของกลุมตวัอยาง 
          จําแนกตามระดับผลการเรียน 
 5.1  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับ 
        ผลการเรียน 

5.2  การเปรียบเทียบการรวมรูสึกของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับผลการเรียน 
    สวนที่ 6  การเปรียบเทยีบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของกลุมตวัอยาง 
          จําแนกตามภาวะอารมณและพฤตกิรรม 

6.1  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองของกลุมตัวอยางจําแนกตามภาวะ
อารมณและพฤติกรรม   
6.2  การเปรียบเทียบการรวมรูสึกของกลุมตัวอยางจําแนกตามภาวะอารมณและ
พฤติกรรม 
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สวนที่ 1  ขอมูลพื้นฐานของกลุมตวัอยาง 
     ไดผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตารางที่ 1 
 
ตาราง 1  จํานวนและรอยละของกลุมตวัอยางจําแนกตามเพศ  ระดับชั้น  ระดับผลการเรียน   
     และภาวะอารมณและพฤติกรรม 
 

           ดาน                เพศ                 รวม                                           
      ชาย    หญิง      จํานวน รอยละ          
 
  1.ระดับชั้น    
   ม.1              61 (47.30%) 68 (52.70%)       129         (35.20%) 

ม.2         59 (47.60%) 65 (52.40%)       124          (33.90%  
 ม.3         43 (38.10%) 70 (61.90%)       113          (30.90%) 
  
2. ระดับผลการเรียน   

ต่ํา (1.00-2.95)        75 (60.50%)  49 (39.50%)        124        (33.90%) 
     ปานกลาง (2.96-3.48)     57 (48.30%)  61 (51.70%)        118        (32.20%) 
 สูง (3.49-4.00)        31 (25.00%)         93 (75.00%)        124        (33.90%) 
 
3. ภาวะอารมณและพฤติกรรม  
 ปกต ิ       140 (42.20%) 192 (57.80%)        332        (90.70%) 
    เสี่ยง/มีปญหา        23 (67.60%)  11 (32.40%)         34          (9.30%) 
 
 รวม       163 (44.50%)        203 (55.50%)        366       (100.00%) 
       

 

จากตาราง 1  พบวา  กลุมตัวอยางจํานวนทั้งหมด 366 คน  ประกอบดวยเพศชาย 163 คน 
(รอยละ 44.50)  เพศหญิง 203 คน (รอยละ 55.50)  กลุมตัวอยางเปนนักเรียนในระดับชั้น ม.1 มาก
ที่สุด  (รอยละ 35.20) รองลงมาคือ ม.2 (รอยละ 33.90) และ ม.3 (รอยละ 30.90) ตามลําดับ  โดยใน
ทุกระดับชั้นมีสัดสวนของนักเรียนหญิงมากกวานักเรียนชาย  ในดานระดับผลการเรียนพบวากลุม
ตัวอยางมีระดับผลการเรียนต่ําและสูงจํานวนเทากัน คือ รอยละ 33.90 มีระดับผลการเรียนปานกลาง
รอยละ 32.20 โดยในกลุมตัวอยางที่มีระดับผลการเรียนต่ํานั้นเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง  สวน
กลุมตัวอยางที่มีระดับผลการเรียนปานกลางและสูงเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย   กลุมตัวอยาง
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เกือบทุกคนเปนนักเรียนที่มีภาวะอารมณและพฤติกรรมปกติ (รอยละ 90.7) มีเพียงรอยละ 9.30 ที่มี
พฤติกรรมเสี่ยง/มีปญหาทางอารมณและพฤติกรรม  ซึ่งสวนใหญเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง 

 
 
 
สวนที่ 2  ความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสึก 
      ไดผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตารางที่ 2 
 
ตาราง 2  คาสัมประสิทธิส์หสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสกึโดยรวม 
     และจําแนกแตละดานของกลุมตัวอยาง  
 

             E-cog                        E-emo                   E-exp                 E-total 

   
     S-aware           .35**                  .38**                 .32**           .41** 
     S-asses           .61**                   .54**        .49**            .64** 
     S-confd                .42**                  .36**                .39**                    .46** 
     S-total               .60**                   .55**                .53**             .66** 
       

**  มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตาราง 2 พบความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองแตละดาน และการรวมรูสึกใน
แตละดาน ดังนี้ 

     1.  การตระหนักรูในตนเอง (S-total) และการรวมรูสึก (E-total) มีความสัมพันธทางบวก
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  คาความสัมพันธเทากับ .66 

     4. การรวมรูสึกโดยรวม (E-total) มีความสัมพันธกับการตระหนักรูในตนเองทุกดาน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธกับการตระหนักรูตนเองดานการประเมิน
ตนเองตามความเปนจริง (S-asses) มากที่สุด (r = .64) รองมาคือ ดานการมีความม่ันใจในตนเอง 
(S-confd) (r = .46) และดานการตระหนักรูอารมณตนเอง (S-aware) (r = .41) ตามลําดับ 
      3.  การรวมรูสึกดานการคิด (E-cog) มีความสัมพันธกับการตระหนักรูในตนเองทั้งสาม
ดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 โดยมีความสัมพันธกับการตระหนักรูตนเองดานการ
ประเมินตนเองตามความเปนจริง (S-asses) มากที่สุด (r = .61) รองมาคือ ดานการมีความมั่นใจใน
ตนเอง (S-confd) (r = .42) และดานการตระหนักรูอารมณตนเอง (S-aware) (r = .35) ตามลําดับ  

     4.  การรวมรูสึกดานอารมณ (E-emo) มีความสัมพันธการตระหนักรูในตนเองทั้งสาม
ดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธกับการตระหนักรูตนเองดานการ
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ประเมินตนเองตามความเปนจริง (S-asses) มากท่ีสุด (r = .54) รองมาคือ ดานการตระหนักรู
อารมณตนเอง (S-aware) (r = .38) และดานการมีความม่ันใจในตนเอง (S-confd) (r = .36) 
ตามลําดับ  

     5.  การรวมรูสึกดานการแสดงออก (E-exp) มีความสัมพันธการตระหนักรูในตนเองทั้ง
สามดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธกับการตระหนักรูตนเองดานการ
ประเมินตนเองตามความเปนจริง (S-asses) มากที่สุด (r = .49) รองมาคือ ดานการมีความมั่นใจใน
ตนเอง (S-confd) (r = .39) และดานการตระหนักรูอารมณตนเอง (S-aware) (r = .32) ตามลําดับ  
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สวนที่ 3  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของกลุมตวัอยางจาํแนก 
       ตามเพศ    

 3.1  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองของกลุมตวัอยางจาํแนกตามเพศ   
           ไดผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตาราง 3 
 
ตาราง 3  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนการตระหนักรูในตนเองโดยรวมและรายดานของ 
     กลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ 
 

        ดาน       เพศ             n          X             S.D      t   p-value 
                       (1-tailed) 
 
การตระหนักรู  ชาย         163      46.98     4.78           -5.67*     .000 
อารมณตนเอง  หญิง           203      49.73     4.49 
 
การประเมินตนเอง ชาย         163      41.38     4.83           -4.78*       .000 
ตามความเปนจริง หญิง         203            43.84     4.94 
 
การมีความม่ันใจ ชาย         163            39.69     6.57           -1.55      .061     
ในตนเอง  หญิง         203            40.73     6.25 
 
        รวม    ชาย         163          128.04   11.94            -4.98*     .000 
   หญิง         203          134.30          11.98 
       

       *  มีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 

จากตาราง 3  พบวา  นักเรียนหญิงมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวมสูงกวานักเรียนชาย
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เม่ือพิจารณารายดานพบวา  นักเรียนหญิงมีการตระหนักรูใน
ตนเองสูงกวานักเรียนชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยู 2 ดาน  ไดแก  ดานการตระหนัก
รูอารมณตนเองและดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  แตไมพบความแตกตางที่ระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ .05 ในดานการมีความม่ันใจในตนเองระหวางนักเรียนชายและนักเรียนหญิง 
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   3.2  การเปรียบเทียบการรวมรูสึกของกลุมตวัอยางจําแนกตามเพศ 
            ไดผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตาราง 4 
 
ตาราง 4  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนการรวมรูสึกโดยรวมและรายดานของกลุมตัวอยาง 
      จําแนกตามเพศ 
 

        ดาน       เพศ             n          X             S.D      t   p-value 
                       (1-tailed) 
 
    การคิด  ชาย         163      40.61     5.11           -5.38*      .000 
   หญิง           203      43.56     5.28 
 
     อารมณ  ชาย         163      45.11     6.20           -5.42*        .000 
   หญิง         203            48.34     4.92 
 
  การแสดงออก  ชาย         163            42.53     7.05           -4.41*      .000     
   หญิง         203            45.55     5.79 
 
        รวม    ชาย         163          128.25   15.43            -6.11*      .000
   หญิง         203          137.45          13.37 
       

       *  มีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 

จากตาราง 4  พบวา  นักเรียนหญิงมีการรวมรูสึกโดยรวมสูงกวานักเรียนชายอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เม่ือพิจารณารายดานพบวา  นักเรียนหญิงมีการรวมรูสึกทุกดาน  
ไดแก  ดานการคิด  อารมณ  และการแสดงออกสูงกวานักเรียนชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 เชนเดียวกัน 
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สวนที่ 4  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของกลุมตวัอยางจาํแนก 
       ตามระดับชั้น 

 เน่ืองจากในการวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึก
ระหวางเพศจากตาราง 3-4 พบวา  นักเรียนชายและนักเรียนหญิงมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติในเกือบทุกดาน  และเน่ืองจากในการวิจัยครั้งนี้สัดสวนของเพศชายและเพศหญิงในแตละ
ระดับของตัวแปรระดับชั้น  ระดับผลการเรียน  และภาวะอารมณและพฤติกรรมไมเทากัน   ดวยเหตุนี้  
ผูวิจัยจึงไดวิเคราะหเปรียบเทียบตัวแปรดังกลาวโดยแยกเปนกลุมเพศชายและเพศหญิง  เพ่ือให
ผลการวิจัยมีความชัดเจนมากย่ิงขึ้น 

 
 4.1  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองของกลุมตวัอยางจาํแนกตามระดับชั้น 
    ไดผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตาราง 5-6 

 
ตาราง 5  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการตระหนักรูในตนเองโดยรวมและ 
     รายดานของนักเรียนชายและนักเรียนหญิงจําแนกตามระดับชั้น  
 

           ดาน             ระดับชั้น   ชาย    หญิง                                           
      n   X    S.D               n    X     S.D          
 
  การตระหนักรู  ม.1  61 47.67    4.12  68 49.81    4.67 
  อารมณตนเอง  ม.2  59 45.76    5.17  65 50.40    3.91 
   ม.3  43 47.65    4.89  70 49.04    4.77 
  
การประเมินตนเอง ม.1  61 40.69    4.50  68 43.19    5.16 
ตามความเปนจริง ม.2  59 41.51    5.10  65 44.95    4.76 
   ม.3  43 42.19    4.89  70 43.43    4.76 
 
การมีความม่ันใจ ม.1  61 38.70    6.09  68 39.31    7.32 
   ในตนเอง  ม.2  59 39.44    6.16  65 41.49    5.66 
   ม.3  43 41.42    7.53  70 41.40    5.44 
 
        รวม    ม.1  61     127.07    9.87  68     132.31  13.14 
   ม.2  59     126.71  12.62  65     136.85  10.26 
   ม.3  43     131.26  13.28  70     133.87  12.01 
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จากตาราง 5 พบวา  นักเรียนชายช้ัน ม.3 มีการตระหนักรูในตนเองโดยรวมและการ
ตระหนักรูในตนเองในเกือบทุกดาน  ไดแก  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  และการมี
ความม่ันใจในตนเอง  มากที่สุด  สวนนักเรียนชั้น ม.1 และ ม.2 มีการตระหนักรูในตนเองโดยรวม
และการตระหนักรูในตนเองทุกดานใกลเคียงกัน   

สําหรับในกลุมนักเรียนหญงิ  พบวา  นักเรียนหญิงชั้น ม.2 มีการตระหนักรูในตนเองโดยรวม
และการตระหนักรูในตนเองในทุกดาน  ไดแก  ดานการตระหนักรูอารมณตนเอง  การประเมินตนเอง
ตามความเปนจริง  และการมีความมั่นใจในตนเอง  มากที่สุด  สวนนักเรียนชั้น ม.1 และ ม.3 มีการ
ตระหนักรูในตนเองโดยรวมและการตระหนักรูในตนเองทุกดานใกลเคียงกัน  และเพ่ือพิสูจนผลนี้จึง
ไดทดสอบโดยใชการทดสอบคา F วิเคราะหผล  ดังปรากฎในตาราง 6 
 
 
ตาราง 6  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนคะแนนการตระหนักรูในตนเองโดยรวมและรายดาน 
     ของนักเรียนชายและนกัเรียนหญิงจําแนกตามระดับชั้น 
      

             ดาน          ชาย    หญิง                                           
F             p-value     F         p-value 

 
    การตระหนักรูอารมณตนเอง  3.05  .050  1.56  .212 
 
การประเมินตนเองตามความเปนจริง 1.25  .290  2.52  .083 
 
   การมีความม่ันใจในตนเอง  2.25  .109  2.69  .070 
 
        รวม      2.16  .119  2.49  .086 
       

        
จากตาราง 6  พบวา  นักเรียนชายที่ศึกษาในระดับชั้นตางกันมีการตระหนักรูในตนเอง

โดยรวมไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  และเม่ือพิจารณารายดานพบวา  นักเรียนชาย
ที่ศึกษาในระดับชั้นตางกันมีการตระหนักรูในตนเองทุกดาน  ไดแก  ดานการตระหนักรูอารมณ
ตนเอง  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  และดานการมีความม่ันใจในตนเอง ไมแตกตาง
กันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  เชนเดียวกัน 

สําหรับนักเรียนหญิง  พบวา  นักเรียนหญิงที่ศึกษาในระดับชั้นตางกันมีการตระหนักรูใน
ตนเองโดยรวมไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  และเม่ือพิจารณารายดานพบวา  
นักเรียนหญิงที่ศึกษาในระดับชั้นตางกันมีการตระหนักรูในตนเองทุกดาน  ไดแก  ดานการตระหนักรู
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อารมณตนเอง  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  และดานการมีความม่ันใจในตนเองไม
แตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  เชนเดียวกัน 

โดยสรุปแลว  นักเรียนที่มีระดับชั้นตางกันมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวมและรายดานทุก
ดาน  ไดแก  ดานการตระหนักรูอารมณตนเอง  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  และดาน
การมีความม่ันใจในตนเองไมแตกตางกันทั้งในกลุมนักเรียนชายและกลุมนักเรียนหญิง 

 
 

 4.2  การเปรียบเทียบการรวมรูสึกของกลุมตวัอยางจําแนกตามระดับชั้น 
     ไดผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตาราง 7-9 
 

ตาราง 7  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการรวมรูสกึโดยรวมและรายดานของ 
     นักเรียนชายและนักเรียนหญิงจําแนกตามระดับชั้น  
 

          ดาน             ระดับชั้น   ชาย    หญิง                                           
     n X S.D              n X S.D          
 
       การคิด  ม.1  61 39.49    5.15  68 41.69    5.53 
   ม.2  59 40.56    5.02  65 44.69    4.26 
   ม.3  43 42.28    4.83  70 44.31    5.47 
  
       อารมณ  ม.1  61 44.39    6.94  68 47.88    5.14 
   ม.2  59 45.22    5.96  65 48.78    4.97 
   ม.3  43 45.98    5.36  70 48.37    4.68 
 
   การแสดงออก  ม.1  61 41.92    7.09  68 44.66    6.11 
   ม.2  59 42.19    6.93  65 46.54    5.96 
   ม.3  43 43.86    7.16  70 45.50    5.21 
 
        รวม    ม.1  61     125.80  15.47  68     134.24  13.36 
   ม.2  59     127.97  15.77  65     140.02  12.88 
   ม.3  43     132.12  14.45  70     138.19  13.38 
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จากตาราง 7 พบวา  นักเรียนชายมีการรวมรูสึกโดยรวมและการรวมรูสึกในทุกดาน  ไดแก  
ดานการคิด  อารมณ  และการแสดงออก  เพ่ิมขึ้นตามระดับชั้น   

สําหรับในกลุมนักเรียนหญิง  พบวา  นักเรียนหญิงชั้น ม.2 มีการรวมรูสึกโดยรวมและการ
รวมรูสึกในทุกดาน  ไดแก  ดานการคิด  อารมณ  และการแสดงออก  มากที่สุด  รองลงมาคือชั้น ม.3  
และ ม.1  ตามลําดับ   

และเพ่ือพิสูจนผลน้ีจึงไดทดสอบโดยใชการทดสอบคา F วิเคราะหผล  ดังปรากฎในตาราง 8 
 
 
ตาราง 8  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนคะแนนการรวมรูสึกโดยรวมและรายดานของนักเรียนชาย 
      และนักเรียนหญิงจําแนกตามระดับชั้น  
 

             ดาน          ชาย    หญิง                                           
F             p-value     F         p-value 

 
         การคิด    3.90*  .022  6.84*  .001 
 
        อารมณ    0.84  .435  0.56  .573 
 
     การแสดงออก   1.07  .347  1.77  .174 
 
        รวม      2.16  .119  3.34*  .037 
       

       *  มีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 

จากตาราง 8  พบวา  นักเรียนชายที่ศึกษาในระดับชั้นตางกันมีการรวมรูสึกโดยรวมไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  และเม่ือพิจารณารายดานพบวา  นักเรียนชายที่ศึกษาใน
ระดับชั้นตางกันมีการรวมรูสึกแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยู 1 ดาน  ไดแก  
ดานการคิด  แตไมพบความแตกตางที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 ในดานอารมณและการแสดงออก
ระหวางนักเรียนชายที่ศึกษาในระดับชั้นตางกัน   

สําหรับกลุมนักเรียนหญิง  พบวา  นักเรียนหญิงที่ศึกษาในระดับชั้นตางกันมีการรวมรูสึก
โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และเมื่อพิจารณารายดานพบวา    
นักเรียนหญิงที่ศึกษาในระดับชั้นตางกันมีการรวมรูสึกแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 อยู 1 ดาน  ไดแก  ดานการคิด  แตไมพบความแตกตางที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 ในดาน
อารมณและการแสดงออกระหวางนักเรียนหญิงที่ศึกษาในระดับชั้นตางกัน   
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    และเพื่อทดสอบวาคาเฉลี่ยการรวมรูสึกดานการคิดของนักเรียนชาย  และคาเฉลี่ยการ
รวมรูสึกโดยรวมและการรวมรูสึกดานการคิดของนักเรียนหญิงจําแนกตามระดับชั้นคูใดบางที่
แตกตางกัน จึงไดใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’  method) ในการเปรียบเทียบรายคู  ไดผลการ
ทดสอบดังแสดงในตาราง 9 ดังนี้ 
 
 
ตาราง 9  ผลการเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยคะแนนการรวมรูสึกโดยรวมและการรวมรูสึกดานการคิด 
     ของนักเรียนชายและนกัเรียนหญิงจําแนกตามระดับชั้นเปนรายคู  
 

  ดาน      ระดับชั้น (I)   ระดับชั้น (J)      ชาย    หญิง                                           
                    MD      SE     p-value    MD     SE    p-value 
 
 การคิด        ม.1      ม.2  -1.07     0.92      .255 -3.00*    0.89     .002 
        ม.1      ม.3  -2.79*     1.00      .011 -2.62*    0.87     .006 
        ม.2      ม.3  -1.72     1.01      .118  0.38    0.85     .457 
 
   รวม        ม.1      ม.2      -5.78*     2.29     .022 
                 ม.1      ม.3      -3.95     2.25     .109 
        ม.2      ม.3       1.83     2.28     .362   
       

       *  มีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 

จากตาราง 9 พบความแตกตางของการรวมรูสึกดานการคิดระหวางนักเรียนชายที่ศึกษาอยู
ในระดับชั้นที่แตกตางกัน  คือ  นักเรียนชายชั้น ม.3 มีการรวมรูสึกดานการคิดสูงกวานักเรียนชายชั้น 
ม.1 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  แตไมพบความแตกตางของการรวมรูสึกดานการคิด
ระหวางนักเรียนชายชั้น ม.1 กับ ม.2  และ ม.2 กับ ม.3 

สําหรับในกลุมนักเรียนหญิงนั้น  พบความแตกตางของการรวมรูสึกโดยรวมและการรวมรูสึก
ดานการคิดระหวางนักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนแตกตางกัน  ดังนี้ 

    - การรวมรูสึกโดยรวม  พบวา  นักเรียนหญิงชั้น ม.2 มีการรวมรูสึกโดยรวมสูงกวา
นักเรียนหญิงชั้น ม.1 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  แตไมพบความแตกตางของการรวมรูสึก
โดยรวมระหวางนักเรียนหญิงชั้น ม.1 กับ ม.3  และ ม.2 กับ ม.3 

    - การรวมรูสึกดานการคิด พบวา  นักเรียนหญงิชั้น ม.3 กับ ม.2 มีการรวมรูสึกดานการ
คิดสูงกวานักเรียนหญิงชั้น ม.1 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  แตไมพบความแตกตางของ
การรวมรูสึกดานการคิดระหวางนักเรียนหญิงชั้น ม.2 กับ ม.3 
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โดยสรุปแลว  จากตาราง 7-9 พบวา  นักเรียนที่มีระดับชั้นตางกันมีการรวมรูสึกโดยรวม
แตกตางกันในกลุมนักเรียนหญิง  โดยนักเรียนหญิงชั้น ม.2 มีการรวมรูสึกโดยรวมสูงกวานักเรียน
หญิงชั้น ม.1 แตไมพบความแตกตางในกลุมนักเรียนชาย  เม่ือพิจารณารายดานพบวา  นักเรียนที่มี
ระดับชั้นตางกันมีการรวมรูสึกเฉพาะดานการคิดแตกตางกันทั้งกลุมนักเรียนชายและกลุมนักเรียน
หญิง  โดยในกลุมนักเรียนชายพบวานักเรียนชายชั้น ม.3 มีการรวมรูสึกดานการคิดสูงกวานักเรียน
ชายชั้น ม.1 สวนในกลุมนักเรียนหญิงพบวานักเรียนหญิงชั้น ม.3 และ ม.2 มีการรวมรูสึกดานการคิด
สูงกวานักเรียนหญิงชั้น ม.1  
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สวนที่ 5  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของกลุมตวัอยางจาํแนก 
      ตามระดับผลการเรียน 

5.1  การเปรยีบเทียบการตระหนักรูในตนเองของกลุมตวัอยางจาํแนกตามระดับ 
    ผลการเรียน 
       ไดผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตารางที่ 10-12 

 
ตาราง 10  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการตระหนักรูในตนเองโดยรวมและ 
       รายดานของนักเรียนชายและนักเรียนหญิงจําแนกตามระดับผลการเรียน 
 

           ดาน                ระดับ   ชาย    หญิง                                           
      ผลการเรียน  n X S.D              n X S.D          
 
  การตระหนักรู  ต่ํา  75 46.32    5.00  49 48.90    4.74 
  อารมณตนเอง       ปานกลาง  57 47.16    4.66  61 50.39    4.55 
   สูง  31 48.23    4.32  93 49.74    4.29 
  
การประเมินตนเอง ต่ํา  75 40.40    4.89  49 42.29    4.64 
ตามความเปนจริง    ปานกลาง  57 41.63    4.10  61 44.36    5.67 
   สูง  31 43.29    5.42  93 44.31    4.42 
 
การมีความม่ันใจ ต่ํา  75 38.64    6.73  49 40.27    5.95 
    ในตนเอง       ปานกลาง  57 40.30    6.11  61 40.25    5.74 
   สูง  31 41.10    6.81  93 41.29    6.72 
 
        รวม    ต่ํา  61     125.36  12.07  68     131.45  12.12 
        ปานกลาง  59     129.09  10.24  65     135.00  12.58 
   สูง  43     132.61  13.15  70     135.34  11.38 
       

 
จากตาราง 10 พบวา  นักเรียนชายการตระหนักรูในตนเองทั้งโดยรวมและในรายดานทุก

ดานเพ่ิมขึ้นตามระดับผลการเรียน 
สําหรับในกลุมนักเรียนหญิง  พบวา  นักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนปานกลางและสูงมี

แนวโนมของการตระหนักรูในตนเองทั้งโดยรวมและในรายดานทุกดานมากกวานักเรียนที่มีระดับผล
การเรียนต่ํา   
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และเพื่อพิสูจนผลน้ีจึงไดทดสอบโดยใชการทดสอบคา F วิเคราะหผล ดังปรากฎในตาราง 11 
 
 

ตาราง 11  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนคะแนนการตระหนักรูในตนเองโดยรวมและรายดาน 
     ของนักเรียนชายและนักเรียนหญิงจําแนกตามระดับผลการเรียน  
 

                     ดาน          ชาย    หญิง                                           
  F             p-value       F         p-value 

 
    การตระหนักรูอารมณตนเอง  1.82  .165  1.52  .222 
 
การประเมินตนเองตามความเปนจริง 4.20*  .017  3.27*  .040 
 
   การมีความม่ันใจในตนเอง  1.93  .148  0.69  .502 
 
              รวม     4.58*  .012  1.86  .158 
       

       *  มีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 

จากตาราง 11  พบวา  นักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนตางกันมีการตระหนักรูในตนเอง
โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และเม่ือพิจารณารายดานพบวา  นักเรียน
ชายท่ีมีระดับผลการเรียนตางกันมีการตระหนักรูในตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 อยู 1 ดาน  ไดแก   ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  แตไมพบความแตกตางที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 ในดานการตระหนักรูอารมณตนเองและการมีความม่ันใจในตนเอง
ระหวางนักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนตางกัน   

สําหรับนักเรียนหญิง  พบวา  นักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนตางกันมีการตระหนักรูใน
ตนเองโดยรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  และเม่ือพิจารณารายดานพบวา  นักเรียน
หญิงที่มีระดับผลการเรียนตางกันมีการตระหนักรูในตนเองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 อยู 1 ดาน  ไดแก   ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  แตไมพบความแตกตางที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 ในดานการตระหนักรูอารมณตนเองและการมีความม่ันใจในตนเอง
ระหวางนักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนตางกัน   

  และเพ่ือทดสอบวาคาเฉลี่ยการตระหนักรูในตนเองโดยรวมและการตระหนักรูในตนเองดาน
การประเมินตนเองตามความเปนจริงของนกัเรียนชาย  และคาเฉลี่ยการตระหนักรูในตนเองดานการ
ประเมินตนเองตามความเปนจริงของนักเรียนหญิงจําแนกตามระดับผลการเรียนคูใดบางที่แตกตาง
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กัน จึงไดใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’  method) ในการเปรียบเทียบรายคู  ไดผลการทดสอบดัง
แสดงในตาราง 12 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 12  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนการตระหนักรูในตนเองโดยรวมและการตระหนักรู 
     ในตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงของนักเรียนชายและนักเรียนหญิงจําแนกตาม 
     ระดับผลการเรียนเปนรายคู  
 

   ดาน           ระดับผล      ระดับผล      ชาย    หญิง                                             
                   การเรียน (I)   การเรียน (J)   MD      SE     p-value    MD     SE    p-value 

 
การประเมิน   ตํ่า    ปานกลาง  -1.23     0.83      .169   -2.07*    0.94     .044 
ตนเองตาม   ตํ่า        สูง   -2.89*     1.01      .010   -2.03*    0.86     .033 
ความเปนจริง  ปานกลาง         สูง   -1.66     1.06      .148    0.05    0.80     .499 
 
    รวม    ตํ่า    ปานกลาง  -3.73     2.05      .098    
    ตํ่า        สูง   -7.25*     2.49      .008   

       ปานกลาง         สูง   -3.53     2.61      .202     
   

       *  มีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 

จากตาราง 12 พบความแตกตางของการตระหนักรูในตนเองโดยรวมและการตระหนักรูใน
ตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงระหวางนักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนแตกตาง
กัน  ดังนี้ 

     - การตระหนักรูในตนเองโดยรวม  พบวา  นักเรียนชายท่ีมีระดับผลการเรียนสูงมีการ
ตระหนักรูในตนเองโดยรวมสูงกวานักเรียนชายท่ีมีระดับผลการเรียนต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  แตไมพบความแตกตางของการตระหนักรูในตนเองโดยรวมระหวางนักเรียนชายที่มีระดับ
ผลการเรียนต่ํากับปานกลาง  และปานกลางกับสูง  

     - การตระหนักรูในตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  พบวา  นักเรียนชาย
ที่มีระดับผลการเรียนสูงมีการตระหนักรูในตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงสูงกวา
นักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  แตไมพบความแตกตาง
ของการตระหนักรูในตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงระหวางนักเรียนชายที่มีระดับ
ผลการเรียนต่ํากับปานกลาง  และปานกลางกับสูง  

สําหรับในกลุมนักเรียนหญิงน้ัน  พบความแตกตางของการตระหนักรูในตนเองดานการ
ประเมินตนเองตามความเปนจริง  โดยพบวา  นักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนสูงและปานกลางมี
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การตระหนักรูในตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงสูงกวานักเรียนหญิงที่มีระดับผล
การเรียนต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  แตไมพบความแตกตางของการตระหนักรูใน
ตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงระหวางนักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนสูงกับ
ปานกลาง   
 

โดยสรุปแลว  จากตาราง 10-12 พบวา  นักเรียนที่มีระดับผลการเรียนตางกันมีการตระหนัก
รูในตนเองโดยรวมแตกตางกันในกลุมนักเรียนชาย  โดยนักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนสูงมีการ
ตระหนักรูในตนเองโดยรวมสูงกวานักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนต่ํา  แตไมพบความแตกตางใน
กลุมนักเรียนหญิง  เม่ือพิจารณารายดานพบวา  นักเรียนที่มีระดับชั้นตางกันมีการตระหนักรูใน
ตนเองเฉพาะดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงแตกตางกันทั้งกลุมนักเรียนชายและกลุม
นักเรียนหญิง  โดยในกลุมนักเรียนชายพบวานักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนสูงมีการตระหนักรูใน
ตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงสูงกวานักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนต่ํา  สวนใน
กลุมนักเรียนหญิงพบวานักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนปานกลางและสูงมีการตระหนักรูในตนเอง
ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงสูงกวานักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนต่ํา   
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5.2  การเปรยีบเทียบการรวมรูสึกของกลุมตวัอยางจําแนกตามระดับผลการเรียน 
     ไดผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตารางที่ 13-15 

 
ตาราง 13  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการรวมรูสึกโดยรวมและรายดาน 
     ของนักเรียนชายและนกัเรียนหญิงจําแนกตามระดับผลการเรียน 
 

           ดาน                ระดับ   ชาย    หญิง                                           
     ผลการเรียน   n X S.D               n X S.D          
 
        การคิด  ต่ํา  75 38.88    4.81  49 41.53    4.71 
                  ปานกลาง  57 41.12    4.55  61 43.38    5.63 
   สูง  31 43.87    5.11  93 44.74    5.04 
  
       อารมณ  ต่ํา  75 43.45    6.90  49 46.84    4.87 

     ปานกลาง  57 45.33    4.70  61 49.05    5.43 
   สูง  31 48.71    5.32  93 48.67    4.47 
 
   การแสดงออก  ต่ํา  75 41.47    7.55  49 43.14    6.18 
               ปานกลาง  57 42.11    6.59  61 45.69    5.63 
   สูง  31 45.87    5.69  93 46.73    5.33 
 
        รวม    ต่ํา  75     123.80  16.51  49     131.51  12.36 
        ปานกลาง  57     128.56  12.59  61     138.11  13.97 
   สูง  31     138.45  12.68  93     140.14  12.62 
       

 
จากตาราง 13 พบวา  นักเรียนชายมีการรวมรูสึกทั้งโดยรวมและในรายดานทุกดาน  ไดแก  

ดานการคิด  ดานอารมณ  และดานการแสดงออก  เพ่ิมขึ้นตามระดับผลการเรียน 
สําหรับในกลุมนักเรียนหญิง  พบวา  นักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนปานกลางและสูงมี

การรวมรูสึกโดยรวมและในรายดานทุกดานมากกวานักเรียนที่มีระดับผลการเรียนต่ํา 
และเพื่อพิสูจนผลน้ีจึงไดทดสอบโดยใชการทดสอบคา F วิเคราะหผล ดังปรากฎในตาราง 14 
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ตารางที่ 14  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนคะแนนการรวมรูสึกโดยรวมและรายดานของ 
      นักเรียนชายและนักเรียนหญิงจําแนกตามระดับผลการเรียน 
 

             ดาน          ชาย    หญิง                                           
  F             p-value       F         p-value 

 
     การคิด    12.45*  .000  6.30*  .002 
 
   อารมณ    8.71*  .000  3.19*  .043 
 
        การแสดงออก   4.63*  .011  6.53*  .002 
 
            รวม              11.14*  .000  7.21*  .001 
       

       *  มีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 

จากตาราง 14  พบวา  นักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนตางกันมีการรวมรูสึกโดยรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และเม่ือพิจารณารายดานพบวา   นักเรียนชายที่มี
ระดับผลการเรียนตางกันมีการรวมรูสึกทุกดาน  ไดแก  ดานการคิด  ดานอารมณ  และดานการ
แสดงออกแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เชนเดียวกัน 

สําหรับนักเรียนหญิง  พบวา  นักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนตางกันมีการรวมรูสึก
โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และเม่ือพิจารณารายดานพบวา  นักเรียน
หญิงที่มีระดับผลการเรียนตางกันมีการรวมรูสึกทุกดาน  ไดแก  ดานการคิด  ดานอารมณ  และดาน
การแสดงออกแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เชนเดียวกัน 

และเพ่ือทดสอบวาคาเฉลี่ยการรวมรูสึกโดยรวมและการรวมรูสึกในรายดานทุกดานของ
นักเรียนชาย  และคาเฉลี่ยการรวมรูสึกโดยรวมและในรายดานทุกดานของนักเรียนหญิงจําแนกตาม
ระดับชั้นคูใดบางที่แตกตางกัน จึงไดใชวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’ method) ในการเปรียบเทียบราย
คู  ไดผลการทดสอบดังแสดงในตาราง 15 ดังนี้ 
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ตาราง 15  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการรวมรูสึกโดยรวมและรายดาน 
     ของนักเรียนชายและนกัเรียนหญิงจําแนกตามระดับผลการเรียนเปนรายคู 
 

   ดาน           ระดับผล      ระดับผล      ชาย    หญิง                                             
                   การเรียน (I)   การเรียน (J)   MD      SE     p-value    MD     SE    p-value 

 
การคิด    ตํ่า    ปานกลาง  -2.24*     0.84      .016   -1.85    0.99     .086 
     ตํ่า        สูง   -4.99*     1.02      .000   -3.21*    0.91     .001 

        ปานกลาง         สูง   -2.75*     1.07      .020   -1.36    0.85     .138 
 
 อารมณ    ตํ่า   ปานกลาง  -1.88     1.04      .100   -2.21*    0.93     .032 
    ตํ่า        สูง   -5.26*     1.26      .000   -1.83    0.86     .053 

        ปานกลาง         สูง   -3.38*     1.32      .022     0.38    0.80     .447 
 
การแสดงออก  ตํ่า    ปานกลาง  -0.64     1.21      .436   -2.55*    1.08     .033 
    ตํ่า        สูง   -4.40*     1.47      .007   -3.59*    0.99     .001 

        ปานกลาง         สูง   -3.77*     1.54      .027    -1.04    0.93     .267 
 
       รวม  ตํ่า    ปานกลาง  -4.76     2.55      .090   -6.60*    2.49     .016 
     ตํ่า        สูง           -14.65*     3.11      .000   -8.63*    2.29     .001 

       ปานกลาง         สูง   -9.89*     3.25      .006   -2.03    2.14     .320   
   

       *  มีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 

จากตาราง 15 พบความแตกตางของการรวมรูสึกโดยรวมและการรวมรูสึกทุกดานระหวาง
นักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนแตกตางกัน  ดังนี้ 

    - การรวมรูสึกโดยรวม  พบวา  นักเรียนชายท่ีมีระดับผลการเรียนสูงมีการรวมรูสึก
โดยรวมสูงกวานักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนต่ําและปานกลางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  แตไมพบความแตกตางของการรวมรูสึกโดยรวมระหวางนักเรียนชายท่ีมีระดับผลการเรียนต่ํา
กับปานกลาง  

    - การรวมรูสึกดานการคิด  พบวา  นักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนสูงมีการรวมรูสึก
ดานการคิดสูงกวานักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนปานกลางและต่ํา  และนักเรียนชายที่มีระดับผล
การเรียนปานกลางมีการรวมรูสึกดานการคิดสูงกวานักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนต่ําอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
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    - การรวมรูสึกดานอารมณ  พบวา  นักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนสูงมีการรวมรูสึก
ดานอารมณสูงกวานักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนต่ําและปานกลางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  แตไมพบความแตกตางของการรวมรูสึกดานอารมณระหวางนักเรียนชายที่มีระดับผลการ
เรียนต่ํากับปานกลาง  

    - การรวมรูสึกดานการแสดงออก  พบวา  นักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนสูงมีการรวม
รูสึกดานการแสดงออกสูงกวานักเรียนชายท่ีมีระดับผลการเรียนต่ําและปานกลางอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  แตไมพบความแตกตางของการรวมรูสึกดานการแสดงออกระหวางนักเรียน
ชายที่มีระดับผลการเรียนต่ํากับปานกลาง  

สําหรับในกลุมนักเรียนหญิงน้ัน  พบความแตกตางของการรวมรูสึกโดยรวมและการรวมรูสึก
ทุกดานระหวางนักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนแตกตางกัน  ดังนี้ 

    - การรวมรูสึกโดยรวม  พบวา  นักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนสูงและปานกลางมีการ
รวมรูสึกโดยรวมสูงกวานักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
แตไมพบความแตกตางของการรวมรูสึกโดยรวมระหวางนักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนปานกลาง
กับสูง  

    - การรวมรูสึกดานการคิด  พบวา  นักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนสูงมีการรวมรูสึก
ดานการคิดสูงกวานักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  แตไม
พบความแตกตางของการรวมรูสึกดานการคิดระหวางนักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนต่ํากับปาน
กลาง  และปานกลางกับสูง 

    - การรวมรูสึกดานอารมณ  พบวา  นักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนปานกลางมีการ
รวมรูสึกดานอารมณสูงกวานักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนต่ําอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  แตไมพบความแตกตางของการรวมรูสึกดานอารมณระหวางนักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียน
ตํ่ากับสูง  และปานกลางกับสูง  

    - การรวมรูสึกดานการแสดงออก  พบวา  นักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนสูงและปาน
กลางมีการรวมรูสึกดานการแสดงออกสูงกวานักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนต่ําอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  แตไมพบความแตกตางของการรวมรูสึกดานการแสดงออกระหวางนักเรียน
หญิงที่มีระดับผลการเรียนสูงกับปานกลาง  

 
โดยสรุปแลว  จากตาราง 13-15 พบวา  นักเรียนที่มีระดับผลการเรียนตางกันมีการรวมรูสึก

โดยรวมและรายดานทุกดาน  ไดแก  ดานการคิด  ดานอารมณ  และดานการแสดงออก  แตกตางกัน
ทั้งในกลุมนักเรียนชายและนักเรียนหญิง 

ในกลุมนักเรียนชาย  พบวา  นักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนสูงมีการรวมรูสึก
โดยรวมและการรวมรูสึกทุกดานสูงกวานักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนปานกลางและต่ํา  
นอกจากนี้ยังพบวา  นักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนปานกลางมีการรวมรูสึกดานการคิดสูงกวา
นักเรียนชายที่มีระดับผลการเรยีนต่ํา   
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สวนในกลุมนักเรียนหญิง  พบวา  นักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนสูงมีการรวมรูสึก
โดยรวม  การรวมรูสึกดานการคิดและดานการแสดงออกสูงกวานักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนต่ํา  
นอกจากน้ียังพบวา  นักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนปานกลางมีการรวมรูสึกโดยรวม  การรวม
รูสึกดานอารมณและดานการแสดงออกสูงกวานักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนต่ํา   

 
 

 
สวนที่ 6  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของกลุมตวัอยางจาํแนก 
      ตามภาวะอารมณและพฤติกรรม 

6.1  การเปรยีบเทียบการตระหนักรูในตนเองของกลุมตวัอยางจาํแนกภาวะอารมณ 
    และพฤตกิรรม 
      ไดผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตารางที่ 16-17 

 
ตาราง 16  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนการตระหนักรูในตนเองโดยรวมและรายดานของ 
     นักเรียนชายจําแนกตามภาวะอารมณและพฤติกรรม  
 

        ดาน          ภาวะอารมณ     n           X             S.D   t   p-value 
      และพฤติกรรม                  (1-tailed) 
 
การตระหนักรู  ปกต ิ            140       46.81     4.82           -1.06     .145 
อารมณตนเอง      เสี่ยง/มีปญหา      23       47.96     4.54   
 
การประเมินตนเอง ปกต ิ            140       41.42     4.79           -0.27     .395            
ตามความเปนจริง    เสี่ยง/มีปญหา      23       41.13     5.22              
 
การมีความม่ันใจ ปกต ิ            140       39.56     6.67            0.59     .279   
     ในตนเอง      เสี่ยง/มีปญหา      23       40.43     6.01   
 
        รวม    ปกต ิ            140     127.80    12.04         -0.64     .282          
      เสี่ยง/มีปญหา      23     129.52    11.46  
       

 
จากตาราง 16  พบวา  นักเรียนชายกลุมปกติมีการตระหนักรูในตนเองทั้งโดยรวมและราย

ดานทุกดาน  ไดแก  ดานการตระหนักรูอารมณตนเอง  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  
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และดานการมีความม่ันใจในตนเองไมแตกตางจากนักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหาทางอารมณและ
พฤติกรรมที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05   

 
 
ตาราง 17  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนการตระหนักรูในตนเองโดยรวมและรายดานของ 
     นักเรียนหญิงจําแนกตามภาวะอารมณและพฤติกรรม  
 

        ดาน             ภาวะอารมณ     n           X             S.D   t   p-value 
     และพฤติกรรม                     (1-tailed) 
 
การตระหนักรู  ปกต ิ            192       49.73     4.82           -0.06     .475 
อารมณตนเอง      เสี่ยง/มีปญหา      11       49.82     4.54   
 
การประเมินตนเอง ปกต ิ            192       44.01     4.79           2.04*     .024           
ตามความเปนจริง    เสี่ยง/มีปญหา      11       40.91     5.22              
 
การมีความม่ันใจ ปกต ิ            192       40.96     6.67           2.21*     .014  
     ในตนเอง      เสี่ยง/มีปญหา      11       36.73     6.01   
 
        รวม    ปกต ิ            192     134.69    12.04         1.96*     .026          
      เสี่ยง/มีปญหา      11     127.45    11.46  
       

       *  มีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 
 จากตาราง 17  พบวา  นักเรียนหญิงกลุมปกติมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวมสูงกวา
นักเรียนหญิงกลุมเส่ียง/มีปญหาทางอารมณและพฤติกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา  นักเรียนหญิงกลุมปกติมีการตระหนักรูในตนเองสูงกวานักเรียนหญิงกลุม
เสี่ยง/มีปญหาทางอารมณและพฤติกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 อยู 2 ดาน  ไดแก  ดานการ
ประเมินตนเองตามความเปนจริง  และดานการมีความม่ันใจในตนเอง  แตไมพบความแตกตางที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 ของการตระหนักรูในตนเองดานการตระหนักรูอารมณตนเองระหวาง
นักเรียนหญิงทั้งสองกลุมน้ี 
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โดยสรุปแลว  จากตาราง 16-17 พบวา  นักเรียนหญิงกลุมปกติมีการตระหนักรูในตนเอง
โดยรวม  การตระหนักรูในตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงและดานการมีความม่ันใจ
ในตนเองสูงกวานักเรียนหญิงกลุมเส่ียง/มีปญหาอารมณและพฤติกรรมแตไมพบความแตกตางเหลาน้ี
ในกลุมนักเรียนชาย  สวนในดานการตระหนักรูอารมณตนเองไมพบความแตกตางของนักเรียนที่มี
ภาวะอารมณและพฤตกิรรมที่ตางกันทั้งในกลุมนักเรียนชายและกลุมนักเรียนหญิง 

 
 
6.2  การเปรยีบเทียบการรวมรูสึกของกลุมตวัอยางจําแนกตามภาวะ 
   อารมณและพฤติกรรม 
       ไดผลการวิเคราะหขอมูลดังแสดงในตารางที่ 18 
 

ตาราง 18  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนการรวมรูสึกโดยรวมและรายดานของนักเรียนชาย 
     จําแนกตามภาวะอารมณและพฤติกรรม   
 

        ดาน         ภาวะอารมณ                n           X             S.D   t   p-value 
     และพฤติกรรม                  (1-tailed) 
 
    การคิด  ปกต ิ            140       40.48     4.97           -0.83     .204 
                เสี่ยง/มีปญหา      23       41.43     5.96   
 
    อารมณ  ปกต ิ            140       45.29     6.33           0.93    .178           

    เสี่ยง/มีปญหา      23       44.00     5.33              
 
 การแสดงออก  ปกต ิ            140       43.01     6.89           2.17*    .016 
            เสี่ยง/มีปญหา      23       39.61     6.99   
 
        รวม    ปกต ิ            140     128.78    15.45         1.08    .142         
      เสี่ยง/มีปญหา       23     125.04    15.24  
       

       *  มีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 

จากตาราง 18  พบวา  นักเรียนชายกลุมปกติมีการรวมรูสึกโดยรวมไมแตกตางจากนักเรียน
ที่เสี่ยง/มีปญหาทางอารมณและพฤติกรรมที่ระดับสําคัญทางสถิติ .05  เม่ือพิจารณารายดานพบวา  
นักเรียนชายกลุมปกติมีการรวมรูสึกสูงกวานักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหาทางอารมณและพฤติกรรม
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อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยู 1 ดาน  ไดแก  ดานการแสดงออก แตไมพบความแตกตาง
ของการรวมรูสึกดานการคิดและดานอารมณระหวางนักเรียนชายทั้งสองกลุมน้ี 

 
 
 
ตาราง 19  ผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนการรวมรูสึกโดยรวมและในแตละดานของนักเรียน 
     หญิงจําแนกตามภาวะอารมณและพฤติกรรม   
 

        ดาน          ภาวะอารมณ     n           X             S.D   t   p-value 
      และพฤติกรรม                    (1-tailed) 
 
    การคิด  ปกต ิ            192       43.58     5.32          0.30     .382 
                เสี่ยง/มีปญหา      11       43.09     4.70   
 
    อารมณ  ปกต ิ            192       48.47     4.81           1.63    .053           

    เสี่ยง/มีปญหา      11       46.00     6.37              
 
 การแสดงออก  ปกต ิ            192       45.71     5.73           1.67*    .048 
            เสี่ยง/มีปญหา      11       42.73     6.40   
 
        รวม    ปกต ิ            192     137.77    13.18         1.44    .076         
  เสี่ยง/มีปญหา         11     131.82    15.93  
       

       *  มีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 

จากตาราง 19 พบวา  นักเรียนหญิงกลุมปกติมีการรวมรูสึกโดยรวมไมแตกตางจากนักเรียน
หญิงที่เส่ียง/มีปญหาทางอารมณและพฤติกรรมที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05  เม่ือพิจารณารายดาน
พบวา  นักเรียนหญิงกลุมปกติมีการรวมรูสึกสูงกวานักเรียนกลุมเส่ียง/มีปญหาทางอารมณและ
พฤติกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยู 1 ดาน  ไดแก  ดานการแสดงออก แตไมพบ
ความแตกตางของการรวมรูสึกวนดานอารมณและการแสดงออกของนักเรียนหญิงทั้งสองกลุมน้ี 
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โดยสรุปแลว  จากตาราง 18-19 พบวา  นักเรียนกลุมปกติมีการรวมรูสึกโดยรวม  การรวม
รูสึกดานการคิดและดานอารมณไมแตกตางจากนักเรียนกลุมเส่ียง/มีปญหาอารมณและพฤติกรรม  
แตนักเรียนกลุมปกติมีการรวมรูสึกดานการแสดงออกสูงกวานักเรียนกลุมเส่ียง/มีปญหาอารมณและ
พฤติกรรม  ซึ่งการเปรียบเทียบการรวมรูสึกโดยรวมและรายดานพบผลท่ีเหมือนกันทั้งในกลุม
นักเรียนหญิงและนักเรียนชาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 

สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเร่ือง  ความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสึกในวัยรุน  มี
วัตถุประสงคของการวิจัย  สมมติฐาน  และวิธีการดําเนินการวิจัย  ดังนี้ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
1.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสึกในวัยรุน 
2.  เพ่ือเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกตามตัวแปรเพศ  ระดับชั้น  

ระดับผลการเรียน  และภาวะอารมณและพฤติกรรม 
   

สมมติฐานการวิจัย 
1.  การตระหนักรูในตนเองมีความสัมพันธทางบวกกับการรวมรูสึก 
2.  วัยรุนหญิงมีการตระหนักรูในตนเองสูงกวาวัยรุนชาย 
3.  วัยรุนหญิงมีการรวมรูสึกสูงกวาวัยรุนชาย 
4.  วัยรุนที่ศึกษาในระดับชั้นที่สูงกวามีการตระหนักรูในตนเองสูงกวาวัยรุนที่ศึกษาอยูใน

ระดับชั้นที่ต่ํากวา 
5.  วัยรุนที่ศึกษาในระดับชั้นท่ีสูงกวามีการรวมรูสึกสูงกวาวัยรุนที่ศึกษาอยูในระดับชั้นที่ต่ํา

กวา 
6.  วัยรุนที่มีระดับผลการเรียนสูงกวามีการตระหนักรูในตนเองสูงกวาวัยรุนที่มีระดับผลการ

เรียนต่ํากวา 
7.  วัยรุนที่มีระดับผลการเรียนสูงกวามีการรวมรูสึกสูงกวาวัยรุนที่มีระดับผลการเรียนต่ํากวา 
8.  วัยรุนปกติมีการตระหนักรูในตนเองสูงกวาวัยรุนที่เสี่ยง/ มีปญหาทางอารมณและ

พฤติกรรม 
9.  วัยรุนปกติมีการรวมรูสึกสูงกวาวัยรุนที่เสี่ยง/ มีปญหาทางอารมณและพฤติกรรม 

 
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี  เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  โรงเรียนศรียาภัย  
จังหวัดชุมพร  ในภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2552  จํานวนทั้งหมด 2,019 คน 
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กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  เปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนศรียาภัย  
จังหวัดชุมพร  ในภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2553 จํานวน 366 คน  แบงเปนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1  
จํานวน 129 คน  ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2  จํานวน 124  คน  และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  จํานวน 113 คน   

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ใชเคร่ืองมือที่ผูวิจัยสรางเอง  เปนแบบวัด  มีทั้งหมด 3 ตอน  ดังนี้ 
ตอนท่ี 1  แบบสอบถามขอมูลทั่วไป  เปนขอมูลเก่ียวกับเพศ  ระดับชั้นเรียน  เลขที่  และ

ระดับผลการเรียนเฉลี่ยสะสม 
ตอนที่ 2  แบบวัดการตระหนักรูในตนเอง  เปนแบบวัดที่ผูวิจัยสรางขึ้นโดยศึกษาจาก

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการตระหนักรูในตนเองของโกลแมน (Daneil  Goleman)  มีลักษณะ
เปนมาตราสวนประเมินคา (rating  scale) 6 ระดับ  จํานวน 30 ขอ   แบงการตระหนักรูในตนเอง
เปน 3 ดาน  ดังนี้   

     2.1  ดานการตระหนักรูอารมณของตนเอง  จํานวน 10 ขอ  มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .65 
     2.2  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  จํานวน 10 ขอ  มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 

.63 
     2.3  ดานการมีความม่ันใจในตนเอง   จํานวน 10 ขอ  มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .74 
    แบบวัดการตระหนักรูในตนเองมีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ .81 
ตอนที่ 3  แบบวัดการรวมรูสึก  เปนแบบวัดที่ผูวิจัยสรางขึ้นโดยศึกษาจากแนวคิดและ

ทฤษฎีเก่ียวกับการรวมรูสึกของโกลแมน (Daneil  Goleman) มีลักษณะเปนมาตราสวนประเมินคา 
(rating  scale) 6 ระดับ  จํานวน 30 ขอ   แบงการรวมรูสึกเปน 3 ดาน  ดังนี้   

     1.1  การรวมรูสึกดานการคิด  จํานวน 10 ขอ  มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .62 
     1.2  การรวมรูสึกดานอารมณ  จํานวน 10 ขอ   มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .82 
     1.3  การรวมรูสึกดานการแสดงออก จํานวน 10 ขอ   มีคาความเชื่อม่ันเทากับ .81 
    แบบวัดการรวมรูสึกมีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับเทากับ .90  
 
วิธีดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 
     ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง โดยดําเนินการตามขั้นตอน

ดังตอไปน้ี 
     1. ติดตอขอหนังสือ จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ถึงผูบริหาร

สถาบันการศึกษาที่ทําการเก็บรวบรวมขอมูล เพ่ือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลกับ
กลุมตัวอยาง 

     2. ทําหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวมรวมขอมูล พรอมทั้งนัดหมายวัน เวลา ที่
จะดําเนินการเก็บรวมรวมขอมูล 



85 
 

     3. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนมกราคม 2554 ดวยตนเองตามวัน
เวลาที่นัดหมายในสถาบันที่เปนกลุมตัวอยาง  โดยจัดเตรียมแบบวัดใหมีจํานวนมากกวาจํานวน
นักเรียนที่ใชเปนกลุมตัวอยาง  และอธิบายใหนักเรียนเขาใจวัตถุประสงคในการตอบแบบวัดและคํา
ชี้แจงของแบบวัดทุกชุดอยางชัดเจน  พรอมตรวจสอบความสมบูรณของการตอบแบบวัดโดยคัดเลือก
เฉพาะฉบับที่สมบูรณไว 

     4. นําผลท่ีไดจากการเก็บรวมรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางมาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่
กําหนดไว เพ่ือทําการวิเคราะหคาทางสถิติสําหรับการทดสอบสมมติฐานที่ตั้งไว 
 

การวิเคราะหขอมูล 
     ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  For  Windows  และทําการ

วิเคราะหขอมูลโดยใชคาสถิติตางๆ ดังนี้ 
      1.  วิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน  ใชสถิติพ้ืนฐาน  ไดแก  รอยละ  คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

     2.  วิเคราะหความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสึก ใชสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson  Product  Moment  Correlation  Coefficient)  เพ่ือทดสอบ
สมมติฐานขอ 1 

     3.  เปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของวัยรุนจําแนกตามเพศและ
ภาวะอารมณและพฤติกรรม  ใชสถิติ  t-test  แบบ Independent  Sample  เพ่ือทดสอบสมมติฐาน
ขอ 2-3 และ 8-9 

     4.  เปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของวัยรุนจําแนกตามระดับผล
การเรียนและระดับชั้นเรียน  ใชการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way  Anova) เพ่ือ
ทดสอบสมมติฐานขอ 4-7 และกรณีที่คาเอฟมีนัยสําคัญจะเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูโดยใชวิธีของ
เชฟเฟ (Scheffe’  method)  
 

สรุปผลการวิจัย 
       การวิเคราะหขอมูลสรุปผลไดดังนี้ 

1. ความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสึก   
เม่ือทดสอบที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01 พบวา 
1.1 การตระหนักรูในตนเองโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกกับการรวมรูสึกโดยรวม  โดยมี

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .66   
1.2 การรวมรูสึกโดยรวมมีความสัมพันธกับการตระหนักรูในตนเองทุกดาน  ไดแก  ดาน

การตระหนักรูอารมณตนเอง  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  และดานการมีความม่ันใจใน
ตนเอง  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .41, .64 และ .46 ตามลําดับ 
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1.3 การรวมรูสึกดานการคิดมีความสัมพันธกับการตระหนักรูในตนเองทุกดาน  ไดแก  ดาน
การตระหนักรูอารมณตนเอง  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  และดานการมีความม่ันใจใน
ตนเอง  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .35, .61 และ .42 ตามลําดับ 

1.4 การรวมรูสึกดานอารมณมีความสัมพันธกับการตระหนักรูในตนเองทุกดาน  ไดแก  
ดานการตระหนักรูอารมณตนเอง  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  และดานการมีความม่ันใจ
ในตนเอง  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .38, .54 และ .36 ตามลําดับ 

1.5 การรวมรูสึกดานการแสดงออกมีความสัมพันธกับการตระหนักรูในตนเองทุกดาน  
ไดแก  ดานการตระหนักรูอารมณตนเอง  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  และดานการมี
ความม่ันใจในตนเอง  โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .32, .49 และ .39 ตามลําดับ 
  

2.  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของกลุมตัวอยางจําแนก
ตามเพศ   

เม่ือทดสอบที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบวา 
    2.1  นักเรียนหญิงมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวมสูงกวานักเรียนชาย เม่ือพิจารณาราย

ดานพบวา  นักเรียนหญิงมีการตระหนักรูในตนเองสูงกวาเพศชาย 2 ดาน  ไดแก  ดานการตระหนักรู
อารมณตนเองและดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง แตไมพบความแตกตางในดานการมี
ความม่ันใจในตนเองระหวางนักเรียนชายและนักเรียนหญิง 

    2.2 นักเรียนหญิงมีการรวมรูสึกโดยรวมและรายดานทุกดาน  ไดแก  ดานการคิด  ดาน
อารมณ  และดานการแสดงออก  สูงกวานักเรียนชาย  

 
3.  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของกลุมตัวอยางจําแนก

ตามระดับชั้น 
เม่ือทดสอบที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบวา 

     3.1  นักเรียนที่ศึกษาในระดับชั้นตางกันมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวมและในรายดาน
ทุกดาน  ไดแก  ดานการตระหนักรูอารมณตนเอง  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  และ
ดานการมีความม่ันใจในตนเองไมแตกตางกันทั้งในกลุมนักเรียนชายและกลุมนักเรียนหญิง 

     3.2  นักเรียนที่ศึกษาในระดับชั้นตางกันมีการรวมรูสึกโดยรวมแตกตางกันในกลุม
นักเรียนหญิง  โดยนักเรียนหญิงชั้น ม.2 มีการรวมรูสึกโดยรวมสูงกวานักเรียนหญิงชั้น ม.1 แตไม
พบความแตกตางในกลุมนักเรียนชาย  เม่ือพิจารณารายดานพบวา  นักเรียนที่ศึกษาในระดับช้ัน
ตางกันมีการรวมรูสึกเฉพาะดานการคิดแตกตางกันทั้งกลุมนักเรียนชายและกลุมนักเรียนหญิง  โดย
ในกลุมนักเรียนชายพบวานักเรียนชายชั้น ม.3 มีการรวมรูสึกดานการคิดสูงกวานักเรียนชายช้ัน ม.1 
สวนในกลุมนักเรียนหญิงพบวานักเรียนหญิงชั้น ม.3 และ ม.2 มีการรวมรูสึกดานการคิดสูงกวา
นักเรียนหญิงชั้น ม.1  
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4.  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของกลุมตัวอยางจําแนก
ตามระดับผลการเรียน 

เม่ือทดสอบที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบวา 
     4.1  นักเรียนที่มีระดับผลการเรียนตางกันมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวมแตกตางกัน

ในกลุมนักเรียนชาย  โดยนักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนสูงมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวมสูง
กวานักเรียนชายท่ีมีระดับผลการเรียนต่ํา  แตไมพบความแตกตางในกลุมนักเรียนหญิง  เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา  นักเรียนที่มีระดับชั้นตางกันมีการตระหนักรูในตนเองเฉพาะดานการ
ประเมินตนเองตามความเปนจริงแตกตางกันทั้งกลุมนักเรียนชายและกลุมนักเรียนหญิง  โดยในกลุม
นักเรียนชายพบวานักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนสูงมีการตระหนักรูในตนเองดานการประเมิน
ตนเองตามความเปนจริงสูงกวานักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนต่ํา  สวนในกลุมนักเรียนหญิง
พบวานักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนปานกลางและสูงมีการตระหนักรูในตนเองดานการประเมิน
ตนเองตามความเปนจริงสูงกวานักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนต่ํา   

     4.2  นักเรียนที่มีระดับผลการเรียนตางกันมีการรวมรูสึกโดยรวมและรายดานทุกดาน  
ไดแก  ดานการคิด  ดานอารมณ  และดานการแสดงออก  แตกตางกัน ทั้งในกลุมนักเรียนชายและ
นักเรียนหญิง  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ในกลุมนักเรียนชาย  พบวา  นักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนสูงมีการรวมรูสึก
โดยรวม  และการรวมรูสึกทุกดานสูงกวานักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนต่ําและปานกลาง  และ
นักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนปานกลางมีการรวมรูสึกดานการคิดสูงกวานักเรียนชายที่มีระดับผล
การเรียนต่ํา  สําหรับในกลุมนักเรียนหญิง พบวา  นักเรียนหญงิที่มีระดับผลการเรียนปานกลางมีการ
รวมรูสึกโดยรวม  การรวมรูสึกดานอารมณและดานการแสดงออกสูงกวานักเรียนหญิงที่มีระดับผล
การเรียนต่ํา นอกจากนี้ยังพบวา  นักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนสูงมีการรวมรูสึกโดยรวม  และ
การรวมรูสึกดานการคิดและดานการแสดงออกสูงกวานักเรียนที่มีระดับผลการเรียนต่ํา   
 

5.  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของกลุมตัวอยางจําแนก
ตามภาวะอารมณและพฤติกรรม 

เม่ือทดสอบที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 พบวา 
     5.1  นักเรียนหญิงกลุมปกติมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวม  การตระหนักรูในตนเอง

ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงและดานการมีความม่ันใจในตนเองสูงกวานักเรียนกลุม
เสี่ยง/มีปญหาอารมณและพฤติกรรม  แตไมพบความแตกตางเหลาน้ีในกลุมนักเรียนชาย  สวนใน
ดานการตระหนักรูอารมณตนเองไมพบความแตกตางของนักเรียนที่มีภาวะอารมณและพฤติกรรมที่
ตางกันทั้งในกลุมนักเรียนชายและกลุมนักเรียนหญิง 

    5.2  นักเรียนกลุมปกติมีการรวมรูสึกโดยรวม  การรวมรูสึกดานการคิดและดานอารมณ
ไมแตกตางจากนักเรียนกลุมเส่ียง/มีปญหาอารมณและพฤติกรรม  แตนักเรียนกลุมปกติมีการรวม
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รูสึกดานการแสดงออกสูงกวานักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหาอารมณและพฤติกรรม  ซึ่งการเปรียบเทียบ
การรวมรูสึกโดยรวมและรายดานพบผลที่เหมือนกันทั้งในกลุมนักเรียนหญิงและนักเรียนชาย 
 

อภิปรายผล 
        จากผลการวิจัยครั้งนี้  สามารถอภิปรายผลโดยแบงตามวัตถุประสงคการวิจัยได 5 ขอดังนี้   
        1.  การวิเคราะหความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสึก   

 จากการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการตระหนักรูในตนเองกับการรวมรูสึก พบวา  การ
ตระหนักรูในตนเองโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกกับการรวมรูสึกโดยรวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .66   ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานขอ 1 ที่ตั้งไววา “การ
ตระหนักรูในตนเองมีความสัมพันธทางบวกกับการรวมรูสึก”   และเม่ือวิเคราะหความสัมพันธระหวาง
ตัวแปรทั้งสองในรายดานยอยก็พบวา  การรวมรูสึกโดยรวมมีความสัมพันธกับการตระหนักรูใน
ตนเองทุกดานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดยมีความสัมพันธกับการตระหนักรูตนเองดาน
การประเมินตนเองตามความเปนจริงมากที่สุด (r = .64) และมีความสัมพันธกับดานการมีความม่ันใจ
ในตนเองและดานการตระหนักรูอารมณตนเองใกลเคียงกัน (r = .46 และ .41 ตามลําดับ) 

  นอกจากน้ียังพบวา  การตระหนักรูในตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงมี
ความสัมพันธกับการรวมรูสึกทั้งสามดาน  ไดแก  การรวมรูสึกดานการคิด  ดานอารมณ  และดาน
การแสดงออก  มากที่สุดเม่ือเทียบกับอีกสองดาน (r = .61, .54  และ .49 ตามลําดับ)  ซึ่งแสดงให
เห็นวา  การตระหนักรูในตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงเปนตัวแปรที่สําคัญมาก
ที่สุดของการรวมรูสึก  ทั้งน้ีเน่ืองจากการประเมินตนเองตามความเปนจริงเปนทักษะที่ตองอาศัยการ
คิดเชิงวิเคราะหตนเองอยางรอบดาน  หลายแงมุม  ทั้งในดานที่ดีและไมดี รวมทั้งยังตองอาศัยการ
เปดรับมุมมองความคิดของคนอื่นที่มีตอตนเอง  จึงทําใหวัยรุนเกิดความยืดหยุนในการมองสิ่งตางๆ 
และทําใหเกิดการยอมรับตนเอง  เม่ือวัยรุนเกิดการยอมรับตนเองไดตามความเปนจริงก็จะนําไปสู
การยอมรับความแตกตางระหวางบุคคลทั้งในสวนดีและสวนไมดี  สวนที่เหมือนและตางได   รวมทั้ง
สามารถประเมินผูอ่ืนไดอยางถูกตองมากขึ้นเชนเดียวกัน  ดังที่ธัญญะ  บุปผเวส  และคณะ (เพ็ญพิ
มะ  คูศิริวิเชียร.  2553: 108 ; พรรณวดี  จันทราช.  2544: 11-12; อางอิงจาก ธัญญะ  บุปผเวส และ
คณะ.  2534)  กลาววา  บุคคลท่ีมองเห็นตนเองตรงกับความเปนจริง  จะมีความพึงพอใจในตนเอง
อยูมาก  ซึ่งมักจะนําไปสูความพึงพอใจในบุคคลอ่ืนดวย  

อยางไรก็ดี  จากผลการวิจัยคร้ังน้ีพบวาการตระหนักรูในตนเองทุกดานลวนมีความสัมพันธ
กับการรวมรูสึกไดทั้งสิ้น  ดังน้ัน  การพัฒนาการรวมรูสึกจึงไมไดอาศัยแคมิติใดมิติหน่ึงของการ
ตระหนักรูในตนเองเทาน้ัน  แตตองประกอบไปดวยมิติที่ครบถวนทั้งในดานการตระหนักรูอารมณ
ตนเอง  การประเมินตนเองตามความเปนจริง  และการมีความม่ันใจในตนเอง  กลาวคือ  การสงเสริม
ทักษะในการเขาใจอารมณความรูสึกตางๆ ของตนเองจะชวยใหเขาใจอารมณความรูสึกผูอ่ืนไดดีขึ้น
ผานการเทียบเคียงความรูสึกของตนเองตอผูอ่ืน  ดังที่โกลแมน (Goleman.  1998: 135) ไดใหทัศนะ
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ไววา  การขาดความสามารถในการรับรูความรูสึกของตัวเองจะทําใหหมดหนทางที่จะสัมผัสกับ
อารมณของผูอ่ืน  ดังน้ัน  ยิ่งเราเขาใจอารมณของตนเองไดดีเพียงใด  เราก็จะสามารถเขาถึงและ
เขาใจอารมณของผูอ่ืนไดดีเพียงนั้น  ยิ่งเราสังเกตอารมณของผูอ่ืนและไดรับขอมูลของผูอ่ืนมาก
เพียงใด  ปฏิกิริยาของเราที่จะตอบโตผูอ่ืนไปก็จะมีความถูกตองมากขึ้นเทาน้ัน (ยุทธนา  ไชยจูกุล. 
2543 : 192; อางอิงจาก  เมเยอร)  ซึ่งสอดคลองกับที่ปารคเกอร, เทเลอร  และแบกบี (2000: 45; 
อางอิงจาก Parker, Tayler.;& Bagby) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการขาดความสามารถในการ
เขาใจความรูสึกตนเอง (Alexithymics)  กับความฉลาดทางอารมณ  กับกลุมตัวอยางจํานวน 734 คน  
โดยใชแบบวัด TAS-20 เพ่ือวัดการขาดความสามารถในการเขาใจความรูสึก  และแบบวัดความ
ฉลาดทางอารมณ EQ-I  ผลการวิจัยพบวา  การประเมินการขาดความสามารถในการบอกความรูสึก
มีความสัมพันธทางลบกับการรวมรูสึก  คาสหสัมพันธเทากับ -.46  สวนการสงเสริมทักษะการ
ประเมินตนเองตามความเปนจริงอยางถูกตองเหมาะสมทั้งจากมุมมองของตัวเองและการเปดใจ
ยอมรับมุมมองของผูอ่ืน  รวมทั้งการสงเสริมการรับรูและตระหนักถึงคุณคาและความสามารถของ
ตนเองก็จะชวยใหเกิดการยอมรับตัวเองและผูอ่ืน  นําไปสูการปฏิบัติตอกันดวยความเคารพและให
เกียรติกัน  เพราะถาบุคคลมีอัตมโนทัศนตอตนเองในทางบวก  มองเห็นคุณคาในตนเอง  มีความ
เชื่อม่ันในตนเองในทางบวก  ก็จะประพฤติตอคนอ่ืนอยางทัดเทียมกับตน  เห็นคุณคาในผูอ่ืน  ในทาง
ตรงกันขาม  ถาบุคคลมีอัตมโนทัศนในทางลบ  มองเห็นตนเองต่ําตอย  ดูถูกตนเอง  ไมเห็นคุณคาใน
ตนเอง  ก็มักจะมีความรูสึกเชนเดียวกันน้ีใหกับผูอ่ืน (เพ็ญพิมะ  คูศิริวิเชียร.  2553: 108; อางอิงจาก 
พรรณี  เจนจิต.  2538: 3)  

โดยสรุปแลว  มิติของการตระหนักรูในตนเองทั้งสาม  จะมีผลที่สัมพันธกันซ่ึงจะชวยวัยรุน
เกิดความเขาใจตัวเอง  และเชื่อมโยงความคิดความเขาใจไปสูบุคคลอ่ืน  สามารถสวมบทบาททาง
ความคิดของผู อ่ืน  และสามารถตอบสนองความตองการของผู อ่ืนไดอยางเหมาะสมจากการ
เทียบเคียงความตองการของตัวเองกับผูอ่ืนได 
 

2.  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของกลุมตัวอยางจําแนก
ตามเพศ   

     2.1  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของการตระหนักรูในตนเองของกลุมตัวอยางจําแนกตาม
เพศ  พบวา  นักเรียนหญิงมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวมสูงกวานักเรียนชายอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 เม่ือพิจารณารายดานพบวา  นักเรียนหญิงมีการตระหนกัรูในตนเองสูงกวาเพศชาย
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เกือบทุกดาน ไดแก  ดานการตระหนักรูอารมณตนเองและดาน
การประเมินตนเองตามความเปนจริง  ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานขอ 2 ที่ตั้งไววา “วัยรุนหญิงมีการ
ตระหนักรูในตนเองสูงกวาวัยรุนชาย” 

     2.2  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของการรวมรูสกึของกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ  พบวา  
นักเรียนหญิงมีการรวมรูสึกโดยรวมและรายดานทุกดาน  ไดแก  ดานการคิด  ดานอารมณ  และดาน



90 
 

การแสดงออกสูงกวานักเรียนชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานขอ 
3 ที่ตั้งไววา “วัยรุนหญิงมีการรวมรูสึกสูงกวาวัยรุนชาย” 

    ผลการวิจัยในสมมติฐานขอ 2-3 สะทอนใหเห็นวา  วัยรุนหญิงมีทักษะทางดานการเขาใจ
อารมณดีกวาวัยรุนชายทั้งดานการเขาใจอารมณของตนเองและผูอ่ืน  ซึ่งอาจเน่ืองมาจากความ
แตกตางของพัฒนาการตามธรรมชาติของทั้งสองเพศที่พบวาวัยรุนหญิงจะมีพัฒนาการทั้งทางดาน
รางกาย   อารมณ  และสังคมที่เร็วกวาวัยรุนชายในชวงอายุเดียวกัน  โดยเฉพาะความแตกตางของ
สมอง  ดังที่บัค  (Daniel; et  al  1998: online; citing  Buck. 1978)  ไดกลาววา  การทํางานของ
ระบบในสมองมีผลทําใหเพศหญิงมีความสามารถในการคาดเดาอารมณความรูสึกไดดีกวาเพศชาย  
เน่ืองจากเพศหญิงมีสัญชาตญาณในการคาดเดากระบวนการของอารมณไดดีกวาเพศชาย  ซึ่งเปน
การสั่งการของสมองซีกขวา โดยสมองที่ทําหนาที่เก่ียวกับอารมณความรูสึก คือ สมองสวนลิมบิกของ
ผูหญิงจะหยักลึกใหญกวาของผูชาย ซึ่งสงผลทําใหผูหญิงมีความรูสึกที่ละเอียด จับอารมณและ
ความรูสึกไดเร็วกวา แสดงอารมณไดละเอียดลออ จึงมีความสามารถในการสรางความสัมพันธ หรือ
ประสานความสัมพันธไดดีกวา (สมองผูหญิงกับผูชาย..ใครฉลาดกวากัน.  2553: ออนไลน)  รวมทั้ง
เพศหญิงมีสัญชาตญาณของความเปนแม  จึงทําใหไวตอความรูสึก  การรับรูภาษาทาทางตางๆ ที่
นอกเหนือจากคําพูดไดดีกวาเพศชาย (Daniel; et  al  1998: online; citing  Hall.  1978) นอกจากน้ี  
ความแตกตางของทักษะการเขาใจอารมณของวัยรุนชายและหญิงยังอาจจะเกิดจากปจจัยดาน
แรงจูงใจในการแสดงอารมณรวมดวย  ดังที่โกลแมน (Goleman.  1998: 323)  ไดแสดงทัศนะวา  
จากการศึกษาขอมูลเรื่องความแตกตางระหวางเพศพบวาผูชายมีความสามารถแฝงในดานการรวม
รูสึกแตจะมีแรงจูงใจที่จะแสดงการรวมรูสึกนอยกวาผูหญิง  ผูชายมีแนวโนมที่จะเห็นตัวเองในแบบท่ี
มีลักษณะความเปนชาย  พวกเขามีแรงจูงใจระดับนอยที่จะแสดงความออนไหวทางอารมณ  
เน่ืองจากจะทําใหดูเหมือนวาเปนคนออนแอ   

    ผลการวิจัยเก่ียวกับสมมติฐานขอ 2-3 นี้  มีความสอดคลองกับงานวิจัยหลายๆ เรื่อง  
ไดแก   งานวิจัยของโกลแมน (Goleman.  1998: 7) ที่ศึกษาความฉลาดทางอารมณในชายหญิง
จํานวน 1,000 คน  และพบวา  เพศหญิงมีคะแนนเฉลี่ยการตระหนักรูอารมณตนเอง  การรวมรูสึก  
และการปรับตัวในการสรางความสัมพันธระหวางบุคคลสูงกวาเพศชาย  รวมถึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของโตโต (ญาดา  หลาวเพ็ชร;  2544. 49; อางอิงจาก Toto.  1996) ที่ไดศึกษาผลของเพศ  เกรด
เฉลี่ย (GPA) กับความเฉลียวฉลาดทางอารมณ  กับกลุมตัวอยางที่เปนนักเรียนวิทยาลัย 138 คน  
โดยวิเคราะหแตละองคประกอบของความเฉลียวฉลาดทางอารมณ 3 องคประกอบใหญ  คือ  ความ
กรุณาสงสาร  ความตระหนักรูในตนเอง  ความสามารถในการปรับตัว  ผลการศึกษาพบวา  เพศ
หญิงจะมีความกรุณาสงสาร  ความตระหนักรูในตนเองสูงกวาชาย  แตความสามารถในการปรับตัว
ไมแตกตางกันในเพศหญิงและชาย  สําหรับในประเทศไทย  ก็พบงานวิจัยที่สนับสนุนผลการวิจัยคร้ัง
นี้ดวย  ไดแก  งานวิจัยของดรุณี  รองสุวรรณ (2545) เร่ืองการศึกษาความฉลาดทางอารมณกับ
ความสามารถทางสมองของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6  โดยไดแบงความฉลาดทางอารมณเปน 
5 ดาน  ไดแก  ดานการตระหนักรูในตนเอง  การควบคุมตนเอง  การสรางแรงจูงใจ  การเอาใจเขา
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มาใสใจเรา  และทักษะทางสังคม  ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนชายมีความฉลาดทางอารมณในแตละ
ดาน  และโดยรวมทุกดานต่ํากวานักเรียนหญิงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย
ของกรรณิการ  พันทอง (2550)  เร่ืองการศึกษาและพัฒนาการเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนในวัยรุน  โดยกลุม
ตัวอยางเปนวัยรุนที่มีอายุระหวาง 14-16 ป และกําลังศึกษาอยูชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2-4 ปการศึกษา 
2549  โรงเรียนทามวงราษฎรบํารุง  จังหวัดกาญจนบุรี  จํานวน 743 คน  ผูวิจัยไดแบงความเห็นอก
เห็นใจผูอ่ืนออกเปน 3 ดาน  ไดแก  ดานความสามารถในการอานอารมณและคาดเดาความรูสึกของ
ผูอ่ืน, ดานความสามารถในการเขาใจผูอ่ืนตามสถานการณในสังคม  และดานการเอ้ือเฟอชวยเหลือ
ผู อ่ืน  ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนชายและนักเรียนหญิงมีระดับการรวมรูสึกแตกตางกัน  โดย
นักเรียนหญิงมีการรวมรูสึกสูงกวานักเรียนชายอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งคะแนนรวม
และในรายดาน  ไดแก  ดานความสามารถในการอานอารมณและคาดเดาความรูสึกของผูอ่ืน  ดาน
ความสามารถในการเขาใจผูอ่ืนตามสถานการณในสังคม  และดานการเอ้ือเฟอชวยเหลือผูอ่ืน   
 

3.  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของกลุมตัวอยางจําแนก
ตามระดับชั้น   

    3.1  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของการตระหนักรูในตนเองของกลุมตัวอยางจําแนกตาม
ระดับชั้น  พบวา  นักเรียนที่ศึกษาในระดับชั้นตางกันมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวมและในราย
ดานทุกดาน  ไดแก  ดานการตระหนักรูอารมณตนเอง  ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  
และดานการมีความม่ันใจในตนเองไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ทั้งในกลุม
นักเรียนชายและกลุมนักเรียนหญิง  ผลการวิจัยนี้ไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 4 ที่ตั้งไววา “วัยรุนที่
มีศึกษาในระดับชั้นที่สูงกวามีการตระหนักรูในตนเองสูงกวาวัยรุนที่ศึกษาในระดับชั้นที่ต่ํากวา” 

        ผลการวิจัยในสมมติฐานขอ 4 สะทอนใหเห็นวา  ระดับชั้นหรืออายุไมมีความเก่ียวของ
กับระดับของการตระหนักรูในตนเองของวัยรุนทั้งชายและหญิง  ซึ่งเปนที่นาสังเกตวา  ผลการวิจัย
คร้ังน้ีไมเปนไปตามทัศนะของเทรวิส  แบรดเบอรี  และ  จีน  กรีฟ (Travis  Bradberry; & Jean  
Greaves.  2005: 73) ที่ไดกลาววาคนสวนใหญจะมีการตระหนักรูในตนเองสูงขึ้นตลอดชีวิตและจะใช
เวลาในการจัดการกับอารมณและพฤติกรรมของตนเองไดงายขึ้นตามอายุอีกดวย  รวมทั้งโพเวล  
มารวิน (1963) เองก็ไดกลาววา ความถูกตอง/แมนยําของอัตมโนทัศนจะเปลี่ยนแปลงไปตามอายุ  
โดยมักจะมีความถูกตองแมนยํา  ละเอียดมากขึ้นเม่ือบุคคลมีอายุเพ่ิมขึ้น  สําหรับในงานวิจัยนั้นก็ยัง
มีผลขัดแยงกันอยู  โดยผลงานวิจัยที่สอดคลองกับทัศนะดังกลาว  ไดแก  งานวิจัยของวีระวัฒน ปนนิ
ตามัย และอุสา  สุทธิสาคร (วีระวัฒน ปนนิตามัย และอุสา สุทธิสาคร. 2542: 118-119) ที่ศึกษาวิจัย
เก่ียวกับองคประกอบดานชีวประวัติของนักศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 464 คน กับ
ความสามารถดานความฉลาดทางอารมณ 7 ดาน คือ การรูจักอารมณของตนเอง การตระหนักรู
ภาวะอารมณของผูอ่ืน ความเอ้ืออาทร วุฒิภาวะทางอารมณ การควบคุมอารมณของตน การมี
แรงจูงใจที่ดีและทักษะทางสังคม ซึ่งพบวา อายุมีความสัมพันธกับองคประกอบของความฉลาดทาง
อารมณทุกดาน อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 ยกเวนความเอ้ืออาทร  แตในผลการวิจัยคร้ังน้ีรวมทั้ง
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งานวิจัยของมงคลวัฒน  ทวีรักษากุล (2548) เร่ืองแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์กับความฉลาดทางอารมณของ
ผูบริหารระดับตนของบริษัทเอกชนในกรุงเทพมหานคร  โดยกลุมตัวอยางจํานวนทั้งหมด 387 คน  
ซึ่งพบวาอายุไมมีความสัมพันธกับความฉลาดทางอารมณดานการตระหนักรูในตนเอง  ไมสอดคลอง
กับทัศนะดังกลาว   ซ่ึงอาจเปนเพราะเนื่องจากในการวิจัยครั้งนี้ไดเปรียบเทียบความแตกตางของ
อายุโดยอางอิงจากระดับชั้นเปนสําคัญจึงอาจเปนไปไดที่กลุมตัวอยางที่ศึกษาในระดับชั้นตางกันอาจ
ไมไดมีความแตกตางของอายุเสมอไป  นอกจากน้ี  กลุมตัวอยางอาจไมไดมีอายุที่ตางกันมากนักจน
ทําใหเห็นความแตกตางอยางชัดเจน 
 

    3.2  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของการรวมรูสึกของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับชั้น  
พบวา  นักเรียนที่มีระดับชั้นตางกันมีการรวมรูสึกโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ในกลุมนักเรียนหญิง  แตไมพบความแตกตางในกลุมนักเรียนชาย  เม่ือพิจารณารายดาน
พบผลการเปรียบเทียบที่เหมือนกันทุกดานทั้งในกลุมนักเรียนชายและกลุมนักเรียนหญิง  โดยพบวา
นักเรียนที่มีระดับชั้นตางกันมีการรวมรูสึกเฉพาะดานการคิดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  ผลการวิจัยนี้สอดคลองกับสมมติฐานขอ 5 ที่ตั้งไววา “วัยรุนที่มีศึกษาในระดับชั้นที่สูงกวา
มีการรวมรูสึกสูงกวาวัยรุนที่ศึกษาในระดับชั้นที่ต่ํากวา” เพียงบางสวน  โดยพบผลเฉพาะการรวม
รูสึกโดยรวมในวัยรุนหญิงเทาน้ัน 

       สําหรับผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการรวมรูสึกโดยรวมของกลุมนักเรียนหญิง  และ
คาเฉลี่ยการรวมรูสึกดานการคิดของกลุมนักเรียนชายและนักเรียนหญิงจําแนกตามระดับชั้นรายคู  
พบวา  นักเรียนชายชั้น ม.3 มีการรวมรูสึกดานการคิดสูงกวานักเรียนชายชั้น ม.1  สวนในกลุม
นักเรียนหญิงพบวา  โดยนักเรียนหญิงชั้น ม.2 มีการรวมรูสึกโดยรวมสูงกวานักเรียนหญิงชั้น ม.1 
และนักเรียนหญิงชั้น ม.3 และ ม.2 มีการรวมรูสึกดานการคิดสูงกวานักเรียนหญิงชั้น ม.1  

       ผลการวิจัยในสมมติฐานขอ 5 สะทอนใหเห็นวา  ระดับชั้นมีความเก่ียวของกับการรวม
รูสึกดานการคิดไดทั้งสองเพศ  แตมีความเกี่ยวของกับการรวมรูสึกโดยรวมเฉพาะในวัยรุนหญิง   

       เม่ือเปรียบเทียบการรวมรูสึกเปนรายดานของทั้งสองเพศ  พบวา  การรวมรูสึกดาน
การคิดเปนทักษะท่ีพัฒนาไปตามอายุไดเร็วกวาดานอ่ืนๆ โดยพบไดทั้งในวัยรุนชายและหญิง  จึง
กลาวไดวา  อายุที่เพ่ิมขึ้นมีผลทําใหวัยรุนมีพัฒนาการดานการทําความเขาใจมุมมองความคิดของ
ผูอ่ืนไดอยางถูกตองและชัดเจนขึ้น  ดังที่ เซลแมน (งามตา  วนินทานนท. 2545?: 12; อางอิงจาก 
Selman. 1980)  ไดอธิบายระดับของพัฒนาการดานการหยั่งลึกทางสังคมซึ่งเปนแนวคิดเก่ียวกับการ
รูการคิดทางสังคมของบุคคลเชนเดียวกับการรวมรูสึกไววา  ระดับความสามารถในการรูการคิดทาง
สังคมของเด็กจะพัฒนาไปตามระดับอายุ  ระดับของพัฒนาการจะมีลักษณะคงที่และเจริญขึ้น
ตามลําดับขั้น  ไมมีการขามขั้น  ลักษณะของความสามารถในแตละระดับจะแตกตางกันในเชิง
คุณภาพ  จากแนวคิดดังกลาวจะเห็นไดวา  พัฒนาการดานการรูคิดเปนมิติที่สอดคลองกับการรวม
รูสึกดานการคิดซ่ึงมีการพิสูจนและไดผลที่สัมพันธกับอายุอยางเดนชัดมากกวามิติอ่ืนๆ  อยางไรก็ดี  
ในภาพรวมจะเห็นไดวาวัยรุนหญิงมีชวงของพัฒนาการการรวมรูสึกโดยรวมเร็วกวาและเห็นเดนชัด
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กวาวัยรุนชายเพราะพบผลของความแตกตางระหวางชั้นเรียนเปนรายคูหลายคู  ซึ่งประเด็นน้ีอาจ
เปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหวัยรุนหญิงมีการรวมรูสึกโดยรวมและการรวมรูสึกทุกดานสูงกวาวัยรุนชายดวย 
(เห็นไดจากผลการเปรียบเทียบการรวมรูสึกจําแนกตามเพศ) 

ผลการวิจัยครั้งนี้มีความสอดคลองกับงานวิจัยของมารยาท  โยทองยศ (2545) เร่ืองสถิติ
วิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิความฉลาดทางอารมณของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายของ
จังหวัดเชียงใหม  กลุมตัวอยางจํานวน 640 คน ผลการวิจัยที่เก่ียวของพบวาระดับชั้นมีความสัมพันธ
ทางบวกกับระดับความฉลาดทางอารมณดานการเห็นใจผูอ่ืนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

4.  การเปรียบเทียบการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกของกลุมตัวอยางจําแนก
ตามระดับผลการเรียน 

    4.1  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของการตระหนักรูในตนเองของกลุมตัวอยางจําแนกตาม
ระดับผลการเรียน  พบวา  นักเรียนที่มีระดับผลการเรียนตางกันมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในกลุมนักเรียนชาย แตไมพบความแตกตางในกลุม
นักเรียนหญิง  เม่ือพิจารณารายดานพบผลการเปรียบเทียบที่เหมือนกันทุกดานทั้งในกลุมนักเรียน
ชายและกลุมนักเรียนหญิง  โดยพบวานักเรียนที่มีระดับชั้นตางกันมีการตระหนักรูในตนเองเฉพาะ
ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งกลุม
นักเรียนชายและกลุมนักเรียนหญิง  ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานขอ 6 ที่ตั้งไววา “วัยรุนที่มีระดับผล
การเรียนสูงกวามีการตระหนักรูในตนเองสูงกวาวัยรุนที่มีระดับผลการเรียนต่ํากวา” เพียงบางสวน  
โดยพบผลเฉพาะการตระหนักรูในตนเองโดยรวมของวัยรุนชายเทาน้ัน 

       สําหรับผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการตระหนักรูในตนเองโดยรวมของกลุมนักเรียน
ชาย  และการตระหนักรูในตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงของกลุมนักเรียนชายและ
นักเรียนหญิงจําแนกตามระดับผลการเรียนรายคู  พบวา  นักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนสูงมีการ
ตระหนักรูในตนเองโดยรวมและการตระหนักรูในตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงสูง
กวานักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนต่ํา  สวนในกลุมนักเรียนหญิงพบวา  นักเรียนหญิงที่มีระดับผล
การเรียนปานกลางและสูงมีการตระหนักรูในตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงสูงกวา
นักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนต่ํา  

       ผลการวิจัยในสมมติฐานขอ 6 สะทอนใหเห็นวา  ระดับสติปญญามีผลตอการตระหนักรู
ในตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงไดทั้งสองเพศ  แตมีผลตอการตระหนักรูในตนเอง
โดยรวมเฉพาะในวัยรุนชาย  เม่ือพิจารณารายดานของการตระหนักรูในตนเอง  เปนที่นาสังเกตวา 
การตระหนักรูในตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงเปนดานที่พัฒนาไดเร็วที่สุดสําหรับ
วัยรุนเม่ือเทียบกับอีกสองดาน  จึงอาจกลาวไดวาทักษะดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง
เปนทักษะที่ตองอาศัยความสามารถทางสติปญญาในการคิดวิเคราะห  สังเคราะห  และประมวลผล
มากกวาดานอ่ืนๆ  สวนในดานการตระหนักรูในอารมณของตนเองและการมีความม่ันใจในตนเองนั้น
อาจจะเกิดจากอิทธิพลของประสบการณการเรียนรูและสิ่งแวดลอมมากกวาระดับสติปญญา   



94 
 

 
    4.2  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของการรวมรูสึกของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับผลการ

เรียน  พบวา  นักเรียนที่มีระดับผลการเรียนตางกันมีการรวมรูสึกโดยรวมและรายดานทุกดาน  
ไดแก  ดานการคิด  ดานอารมณ  และดานการแสดงออก  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ทั้งในกลุมนักเรียนชายและกลุมนักเรียนหญิง  ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานขอ 7 ที่ตั้งไววา 
“วัยรุนที่มีระดับผลการเรียนสูงกวามีการรวมรูสึกสูงกวาวัยรุนที่มีระดับผลการเรียนต่ํากวา”  

สําหรับผลการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยการรวมรูสึกโดยรวมและรายดานทุกดานของกลุม
นักเรียนชายและนักเรียนหญิงจําแนกตามระดับผลการเรียนเปนรายคู  พบวา  นักเรียนชายที่มีระดับ
ผลการเรียนสูงมีการรวมรูสึกโดยรวม  และการรวมรูสึกทุกดานสูงกวานักเรียนชายที่มีระดับผลการ
เรียนต่ําและปานกลาง  และนักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนปานกลางมีการรวมรูสึกดานการคิดสูง
กวานักเรียนชายที่มีระดับผลการเรียนต่ํา  สําหรับในกลุมนักเรียนหญิง พบวา  นักเรียนหญิงที่มี
ระดับผลการเรียนปานกลางมีการรวมรูสึกโดยรวม  การรวมรูสึกดานอารมณและดานการแสดงออก
สูงกวานักเรียนหญิงที่มีระดับผลการเรียนต่ํา นอกจากนี้ยังพบวา  นักเรียนหญงิที่มีระดับผลการเรียน
สูงมีการรวมรูสึกโดยรวม  และการรวมรูสึกดานการคิดและดานการแสดงออกสูงกวานักเรียนที่มี
ระดับผลการเรียนต่ํา   

       ผลการวิจัยในสมมติฐานขอ 7 สะทอนใหเห็นวา  ระดับสติปญญามีผลตอการรวมรูสึก
ของวัยรุนทั้งการรวมรูสึกโดยรวมและรายดานทุกดานไดทั้งเพศชายและเพศหญิง  เม่ือพิจารณาราย
ดานของการรวมรูสึกน้ัน  เปนที่นาสังเกตวา  การรวมรูสึกทุกดานเปนทักษะที่พัฒนาไปพรอมๆ กัน  
และมีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกัน  จึงอาจกลาวไดวา  วัยรุนที่มีระดับสติปญญาตางกันก็มักจะ
มีการรวมรูสึกแตกตางกันในหลายดานดวย 

       โดยสรุปแลว  ในภาพรวมจะเห็นไดวา  การตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกมี
ความสัมพันธกับระดับสติปญญา  โดยจะพบผลตอการรวมรูสึกมากกวาการตระหนักรูในตนเอง การ
ที่การตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกเก่ียวของกับระดับสติปญญาน้ันเนื่องจากทักษะทางอารมณ
ของบุคคลมีความสัมพันธกับระดับสติปญญาทางสมอง (ชฎาพร  ชูรุจิพร  และวีณา  ม่ิงเมือง.  2548: 
32; กรมสุขภาพจิต. 2544; อางอิงจาก Bell.;& Kirby) เน่ืองจากเปนเรื่องที่เก่ียวของกับความสามารถ
ในการคิดวิเคราะหทําความเขาใจสิ่งตางๆ อยางเปนระบบ  เปนเหตุเปนผล  จึงตองอาศัยพื้นฐาน
ทางสติปญญาที่ดี  หากฝกสมองใหคิดไดรวดเร็ว  คิดในแงดี  และคิดอยางรอบคอบเปนขั้นตอนจน
เปนนิสัย  ก็จะมีทักษะทางอารมณที่ดีมากขึ้น (อุมาพร  ตรังคสมบัติ.  2544: 45)  หากเราสามารถ
คิดในเชิงโครงสรางไดอยางอัตโนมัติ  เราก็จะเกิดความฉลาดทางอารมณ  แตหากไมสามารถทําได  
เราก็จะขาดทักษะความฉลาดทางอารมณ  (Reuven  Bar-On; & James  D.A. Parker. 2000: 85; 
อางอิงจาก Epstein. 1998)  ดวยเหตุนี้  วัยรุนท่ีมีสติปญญาดีจึงไดเปรียบในดานของการรับรูสิ่ง
ตางๆ และสามารถใชความคิดความเขาใจไดดีกวาวัยรุนที่มีสติปญญาต่ํา 

ผลการวิจัยในสมมติฐานขอ 6-7 นี้สอดคลองกับงานวิจัยของ ดรุณี  รองสุวรรณ (2545) เร่ือง
การศึกษาความฉลาดทางอารมณกับความสามารถทางสมองของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6  
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กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา  จังหวัดแพร  
ภาคเรียนที่ 1  ปการศึกษา 2545  จํานวน 376 คน ซึ่งพบวา ความฉลาดทางอารมณดานการ
ตระหนักรูในตนเองกับความสามารถทางสมองของนักเรียนชายและนักเรียนหญิงมีความสัมพันธ
ทางบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติเกือบทุกคา (ชายสัมพันธกับดานการคิดอยางมีเหตุผล  การ
มองเห็นความสัมพันธ  ความจํา  และภาษา  หญิงสัมพันธกับดานการคิดอยางมีเหตุผลและความจํา) 
และสอดคลองกับงานวิจัยของโรเบิรต  โรเซนทาล (เทอดศักด์ิ  เดชคง.  2542: 44)  ที่ศึกษาเกี่ยวกับ
ความเขาใจและเห็นใจผูอ่ืน  โดยเขาไดสรางแบบทดสอบที่เรียกวา PONS (Profile  Of  Nonverbal  
Sensitivity) ซึ่งเปนการตรวจสอบความสามารถในการจับความรูสึกของผูอ่ืนโดยดูจากทาทาง  สีหนา  
อยางใดอยางหนึ่งของตัวละครในวีดีโอ  อารมณตางๆ ที่แสดงมีความหลากหลาย  ตั้งแตโกรธจัดไป
จนถึงสีหนาขอโทษ  สํานึกผิด  หรือจากเกลียดไปสูความรัก  และไดมีการทดสอบในนักเรียน 1,000 
กวาคน  และไดเปรียบเทียบ PONS กับ IQ หรือ SAT พบวา  เด็กที่มีความสามารถในการอาน
อารมณสูงมากจะเรียนหนังสือไดดีกวากลุมที่ดอยความสามารถในการอานอารมณ  แมวาโดยเฉลี่ย
แลวไอคิวของกลุมแรกไมไดสูงไปกวาคนอื่นๆ เลย  ผลเชนนี้เขาใจวานาจะเกิดจากการควบคุม
อารมณของตนเอง  ปรับตัวเขากับอารมณของผูอ่ืนได  หรือแมแตรูจักตอบสนองครูไดอยางดี  ทําให
ครูรูสึกเอ็นดูเปนพิเศษ  ดวยเหตุนี้  จึงอาจสรุปไดวาความสามารถทางสติปญญาและทักษะการ
ตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกมีความสัมพันธทางบวกในทิศทางไปกลับหากันซ่ึงชวยสนับสนุน
กันและกันได   
 

5.  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของการตระหนักรูในตนเองของกลุมตัวอยางจําแนก
ตามภาวะอารมณและพฤติกรรม  

    5.1  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของการตระหนักรูในตนเองของกลุมตัวอยางจําแนกตาม
ภาวะอารมณและพฤติกรรม  พบวา  นักเรียนหญิงกลุมปกติมีการตระหนักรูในตนเองโดยรวม  การ
ตระหนักรูในตนเองดานการประเมินตนเองตามความเปนจริงและดานการมีความม่ันใจในตนเองสูง
กวานักเรียนกลุมเส่ียง/มีปญหาอารมณและพฤติกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แตไมพบ
ความแตกตางเหลาน้ีในกลุมนักเรียนชาย  สวนในดานการตระหนักรูอารมณตนเองไมพบความ
แตกตางของนักเรียนที่มีภาวะอารมณและพฤติกรรมที่ตางกันทั้งในกลุมนักเรียนชายและกลุม
นักเรียนหญิง  ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานขอ 8 ที่ตั้งไววา “วัยรุนปกติมีการตระหนักรูในตนเองสูง
กวาวัยรุนที่เสี่ยง/ มีปญหาทางอารมณและพฤติกรรม” เพียงบางสวน  โดยพบผลเฉพาะการตระหนัก
รูในตนเองโดยรวมของนักเรียนหญิง 

        ผลการวิจัยสะทอนใหเห็นวา  วัยรุนชายกลุมปกติและกลุมท่ีมีปญหาทางอารมณและ
พฤติกรรมไมไดเก่ียวของกับการตระหนักรูในตนเองที่ตางกัน  ซึ่งไมสอดคลองกับงานวิจัยของรัฐ
กมล  บรรหาร (2535: 76-79) ที่ศึกษาเปรียบเทียบอัตมโนทัศนระหวางวัยรุนชายที่มีความกาวราว
กับวัยรุนที่ไดรับการอบรมเลี้ยงดูในรูปแบบที่แตกตางกันตามการรับรูของตนเอง  โดยกลุมตัวอยาง
เปนวัยรุนชายที่มีอายุระหวาง 16-18 ป กําลังศึกษาอยูในชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  ภาครัฐ  สังกัด
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กรมสามัญ  กระทรวงศึกษาธิการ  จํานวน 420 คน  ผลการวิจัยพบวา  วัยรุนชายที่มีความกาวราวมี
คะแนนอัตมโนทัศนต่ํากวาวัยรุนชายปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  แตสําหรับวัยรุนหญิง
กลับพบผลที่ตรงกันขาม  แสดงวา  การตระหนักรูในตนเองมีความเก่ียวของกับปญหาทางอารมณ
และพฤติกรรมไดเฉพาะวัยรุนหญิง  โดยเฉพาะอยางยิ่งการตระหนักรูในตนเองดานการประเมิน
ตนเองตามความเปนจริงและการมีความม่ันใจในตนเอง  จึงกลาวไดวาปญหาทางอารมณและ
พฤติกรรมของเพศชายอาจจะเกิดจากปจจัยหลายอยาง  เชน  อิทธิพลของสิ่งแวดลอมและแรงจูงใจ   
สวนในเพศหญิงการตระหนักรูในตนเองเปนปจจัยหนึ่งที่มีผลตอปญหาทางอารมณและพฤติกรรม
ไดมาก  ผลการวิจัยของวัยรุนหญิงสอดคลองกับงานวิจัยของอรพินท  ชูชม  และอัจฉรา  สุขารมณ 
(วาริณี  คุณธรรมสถาพร.  2545; อางอิงจาก อรพินทร  ชูชม  และอัจฉรา  สุขารมณ.  2539) ที่
ศึกษาองคประกอบที่สัมพันธกับการปรับตัวของนักเรียนวัยรุน  พบวา  ความรูสึกนึกคิดเก่ียวกับ
ตนเองเปนองคประกอบที่มีอิทธิพลสําคัญเปนอันดับ 1 ในการพยากรณความสามารถในการปรับตัว
ของนักเรียนวัยรุนไดสูงถึง 42.24%  และสอดคลองกับงานวิจัยของศิริอร  นพกิจ (2545) เร่ือง
เอกลักษณแหงตน  การอบรมเลี้ยงดู  และจิตลักษณะบางประการของนักเรียนที่มีพฤติกรรมปกติและ
นักเรียนที่มีพฤติกรรมเปนปญหา  โดยไดศึกษากับกลุมตัวอยางที่เปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาป
ที่ 2-6 ของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร (ฝายมัธยม)  จํานวน 440 
คน  ผลการวิจัยพบวา  นักเรียนที่มีพฤติกรรมปกติมีเอกลักษณแหงตนสูงกวานักเรียนที่มีพฤติกรรม
ท่ีเปนปญหาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

   5.2  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของการรวมรูสึกของกลุมตัวอยางจําแนกตามภาวะอารมณ
และพฤติกรรม  พบวา  นักเรียนกลุมปกติมีการรวมรูสึกโดยรวม  การรวมรูสึกดานการคิดและดาน
อารมณไมแตกตางจากนักเรียนกลุมเส่ียง/มีปญหาอารมณและพฤติกรรม  แตนักเรียนกลุมปกติมีการ
รวมรูสึกดานการแสดงออกสูงกวานักเรียนกลุมเสี่ยง/มีปญหาอารมณและพฤติกรรมอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งการเปรียบเทียบการรวมรูสึกโดยรวมและรายดานพบผลที่เหมือนกันทั้งใน
กลุมนักเรียนหญิงและนักเรียนชาย  ผลการวิจัยนี้ไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 9 ที่ตั้งไววา “วัยรุน
ปกติมีการรวมรูสึกสูงกวาวัยรุนที่เสี่ยง/ มีปญหาทางอารมณและพฤติกรรม”  

       ผลการวิจัยสะทอนใหเห็นวา  วัยรุนหญิงและวัยรุนชายกลุมปกติทั้งเพศหญิงและเพศ
ชายมีการรวมรูสึกเฉพาะในดานการแสดงออกสูงกวาวัยรุนกลุมเสี่ยง  แตไมมีผลตอความแตกตาง
ของการรวมรูสึกโดยรวม  จึงเปนที่สังเกตวาปญหาทางอารมณและพฤติกรรมของวัยรุนทั้งสองเพศ
นั้นไมไดเกิดจากการสาเหตุของการปราศจากการเขาใจความคิดมุมมองความคิดหรือขาดอารมณ
รวมกับผูอ่ืนเปนสําคัญ  แตนาจะเกิดจากการขาดการเรียนรูในการแสดงออกอยางเหมาะสมมากกวา  
ดังที่  วิลาสลักษณ  ชัววัลลี (2548: 132)  ไดกลาวไววา เพียงความเขาใจความรูสึกของผูอ่ืนไมได
รับประกันวาบุคคลจะมีพฤติกรรมทางสังคมที่ดี  บางทีบุคคลท่ีรูวาคนอ่ืนคิดอยางไรก็อาจเอาเปรียบ
คนน้ันได   โดยเฉพาะผูที่มีบุคลิกภาพ 3 แบบ  ไดแก  ผูที่มีบุคลิกภาพแบบหลงตัวเอง (narcissist)  
แบบมีเลหเหลี่ยม (Machiavellian) และแบบตอตานสังคม  (sociopath)  จะสามารถนําไปใชเพ่ือ
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หลอกลวงผูอ่ืนได  (Goleman.  2009: online)  ฉะน้ัน  การที่จะลดปญหาทางอารมณและพฤติกรรม
ในวัยรุนเพื่อชวยใหวัยรุนปรับตัวไดดีขึ้นนั้นจึงควรเนนที่การสงเสริมทักษะการแสดงออกเพื่อ
ตอบสนองความตองการของผูอ่ืนในสถานการณตางๆ อยางเหมาะสมเปนสําคัญ   

 

ขอเสนอแนะ 
       ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช 
  1.  จากขอมูลของการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึก  สนับสนุนวา  การตระหนักรูใน
ตนเองนาจะมีผลตอการรวมรูสึก  ฉะน้ัน  การตระหนักรูในตนเองจึงเปนส่ิงที่ควรสงเสริมใหกับวัยรุน  
โดยเฉพาะดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง  เพราะนอกจากจะทําใหวัยรุนมีการเขาใจ
ตนเองมากขึ้นแลวก็จะสงผลตอการเขาใจผูอ่ืนตามมาอีกดวย  ซึ่งผูที่มีบทบาทในการดูแลวัยรุน  
ไดแก  พอแม  ครู  เจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานทางดานสุขภาพจิต  ควรมีการสงเสริมการตระหนักรูใน
ตนเองดวยวิธีการตางๆ  เชน สอดแทรกในเน้ือหาการเรียนการสอนในโรงเรียน  การจัดกิจกรรม
เสริมทักษะ  และการเปนที่ปรึกษาที่ดีในดานอารมณของวัยรุนโดยการรับฟงและใหโอกาสวัยรุนได
พูดคุยถึงอารมณความรูสึกของตนเองอยูเสมอ  กระตุนใหวัยรุนไดรูจักการวิเคราะหและประเมิน
ตนเองตามความเปนจริง  และเสริมสรางความเชื่อม่ันในคุณคาและความสามารถของตนเองอยาง
ตอเนื่อง  เปนตน 

 2.  จากขอมูลในการวิจัยคร้ังน้ีสวนใหญพบวากลุมวัยรุนที่มีการตระหนักรูในตนเองและการ
รวมรูสึกต่ํากวากลุมอ่ืน ไดแก  กลุมวัยรุนเพศชาย  วัยรุนที่มีระดับผลการเรียนต่ํา  วัยรุนที่อยูใน
ระดับชั้น ม.1 และวัยรุนที่มีปญหาทางอารมณและพฤติกรรม  ดังน้ัน  ในการพัฒนาการตระหนักรูใน
ตนเองและการรวมรูสึกจึงควรเนนเปนพิเศษในวัยรุนกลุมน้ี  นอกจากน้ี  ในการดูแลวัยรุนก็ควร
คํานึงถึงความแตกตางระหวางเพศ  อายุ  ความสามารถทางสติปญญาของวัยรุนดวยเสมอเพ่ือจะได
จัดหารูปแบบวิธีการที่เหมาะสมในการสื่อสารและดูแลชวยเหลือวัยรุนทั้งรายบุคคลและรายกลุมไดดี
ขึ้น   
 
      ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยครั้งตอไป 

1. เน่ืองจากงานวิจัยครั้งน้ีไดศึกษาความสัมพันธของการรวมรูสึกและภาวะอารมณและ
พฤติกรรมโดยรวมภาวะอารมณและพฤติกรรมหลายอยางไวดวยกัน  ทําใหไมเห็นความสัมพันธของ
การรวมรูสึกตอภาวะอารมณและพฤติกรรมอยางละเอียดเทาที่ควร  ในการวิจัยคร้ังตอไปจึงควรมี
การศึกษาตัวแปรอ่ืนๆ ที่เก่ียวของกับการการรวมรูสึกของวัยรุน  หรือความสัมพันธของการรวมรูสึกที่
มีตอปญหาอารมณและพฤติกรรมที่แยกยอยหรือเฉพาะเจาะจง  เชน  พฤติกรรมเกเร  ปญหา
สัมพันธภาพทางสังคม  ปญหาทางอารมณ  ฯลฯ  ซึ่งจะชวยใหทําความเขาใจการรวมรูสึกในวัยรุนได
ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
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2.  จากงานวิจัยคร้ังน้ีสนับสนุนวาการตระหนักรูในตนเองนาจะเปนสาเหตุของการรวมรูสึก  
ดังน้ัน  จึงควรมีการวิจัยเพื่อหารูปแบบการพัฒนาการตระหนักรูในตนเองในวัยรุน  เพ่ือประโยชนใน
การนําไปใชสงเสริมทักษะการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกใหกับวัยรุนโดยผูดูแลในลําดับตอไป 
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รายชื่อผูเชี่ยวชาญประเมินความสอดคลอง 
ของเครื่องมอืที่ใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามประสบการณ 
ดานการตระหนักรูในตนเองและการรวมรูสึกในวัยรุน 

 

คําชี้แจง 
 1.  แบบสอบถามนี้เปนมีทัง้หมด 3 ตอน  ไดแก 
  ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไป 
  ตอนที่ 2  แบบสอบถามประสบการณดานการตระหนกัรูในตนเอง 
  ตอนที่ 3  แบบสอบถามประสบการณดานการรวมรูสึก 

2.  แบบสอบถามนี้ไมใชการทดสอบ  จึงไมมีคําตอบใดที่ผิดหรือถูก 
 3.  กรุณาตอบแบบสอบถามใหตรงกับความคิดเห็นหรือความรูสึกที่แทจริงของนักเรียนให
มากที่สุด  และตอบใหครบทุกตอน  ทุกขอ  เพ่ือความสมบูรณของแบบสอบถาม  
 
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
 
1.  เพศ   

(     )  ชาย  (     )  หญิง 
2.  ระดับชั้นเรียน............................................เลขที่................................ 
3.  แผนการเรียน......................................................... 
4. ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม............................................ 
5.  วันที่เก็บขอมูล......................................................... 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามประสบการณดานการตระหนักรูในตนเอง 
 
คําชี้แจง   ใหนักเรียนอานขอความแตละขอตอไปน้ีแลวพิจารณาวาขอความดังกลาวเปนจริง
กับนักเรียนมากนอยเพียงใด   และทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองดานขวามือ  ชอง “จริงที่สุด”  ถึง  
“ไมจริงเลย”  เพียงตัวเลือกเดียวในแตละขอที่ตรงกับความคิดเห็นของนักเรียน   ทั้งน้ีแตละขอไมมี
คําตอบที่ถูกหรือผิด  คําตอบที่ดีที่สุด  คือ  คําตอบที่สอดคลองกับตัวนักเรียน 
 

 
ขอความ 

ระดับความคิดเห็น 

จริง
ที่สุด 

จริง คอน  
ขาง
จริง 

คอน 
ขาง  
ไมจริง 

ไมจริง ไมจริง
เลย 

1. ฉันสามารถบอกอารมณของตนเองใน
สถานการณตางๆไดอยางงายดาย   

      

2. ฉันรูสึกตัวทันทีเมื่อฉันเริ่มอารมณเสีย        
3. ฉันรูวาเวลาท่ีฉันมีอารมณดี ฉันจะคิดอะไรได
ดีขึ้น  

      

4. ฉันสามารถบอกความรูสึกท่ีแทจริงไดวาชอบ
หรือไมชอบอะไร 

      

5. ฉันบอกสาเหตุที่ทําใหตนเองโกรธได        
6. ฉันหลีกเล่ียงการทํางานในเวลาที่อารมณไมดี  
เพราะไมอยากใหงานเสียหาย  

      

7. ฉันรับรูไดวาเวลาที่ฉันมีอารมณที่แตกตาง
กัน  ฉันจะพูดคุยกับคนอ่ืนดวยทาทีที่ตางกัน
ดวย 

      

8.  ฉันสามารถบอกสาเหตุที่ฉันรูสึกผิดหวังหรือ
เสียใจได  

      

9. ฉันพยายามที่จะไมคุยเรื่องสําคัญกับใครเวลา
ที่ฉันกําลังอารมณเสีย  

      

10. ฉันบอกสาเหตุที่ทําใหฉันรูสึกกลัวได        
11. ฉันรูดีวาควรปรับปรุงตัวเองในเรื่องใดบาง        

12. ฉันรูดีวาตัวเองมีนิสัยอยางไร        

13. ฉันคิดวาตัวเองคงไมสามารถทําอะไรเพือ่
พัฒนาไปในทางที่ดีขึ้นได  
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ขอความ 

ระดับความคิดเห็น 

จริง
ที่สุด 

จริง คอน   
ขาง    
จริง 

คอน   
ขาง  
ไมจริง 

ไมจริง ไมจริง
เลย 

14. ฉันสอบถามความคิดเห็นของคนรอบขาง
เกี่ยวกับส่ิงที่ควรปรับปรุงของตัวเอง  

      

15. ฉันทราบวามีเรื่องใดบางที่ฉันควรขอความ
ชวยเหลือจากผูอื่น  

      

16. ฉันพรอมที่จะเปลี่ยนแปลงวิธีคิดหรือ
พฤติกรรมของตัวเองเพื่อใหเกิดการพัฒนา
ตัวเอง  

      

17. ฉันชอบทีจ่ะเรียนรูส่ิงใหมๆ เพื่อใหตนเอง
รอบรูมากขึ้น   

      

18. ฉันไมรูวาตัวเองเกงหรือไมเกงในเรื่องใด        

19. ฉันยอมรับไดหากมีคนตําหนิส่ิงที่ฉนัทํา        

20. ฉันคิดวาเปนเรื่องธรรมดาที่บางครั้งฉันจะ
ทําอะไรซุมซาม  

      

21. ฉันเชื่อวาฉันมีความสามารถ        

22. ฉันกลายืนยันที่จะทําในส่ิงที่ถูกตองเสมอแม
จะไมตรงใจใครหลายคน  

      

23. ฉันไมตองการเปนตัวเองในแบบที่เปนอยู        

24. ฉันรูสึกพอใจในความสามารถของตนเอง        

25. ฉันไมกลาแสดงความคิดเห็นในกลุมเพราะ
กลัววาเพื่อนจะไมยอมรับ  

      

26. ฉันไมกลาตัดสินใจอะไรดวยตัวเองตาม
ลําพัง 

      

27. แมจะอยูในสถานการณกดดันแตฉันก็เชื่อ
วาจะสามารถแกปญหาตางๆ ได  

      

28. ฉันเปนคนที่ชอบคิดวกวนไปมาและเปลี่ยน
ใจอะไรไดงายๆ  

      

29. ฉันคิดวาตัวเองไมใชคนทีน่าสนใจพอที่ใคร
จะอยากพูดคุยดวย   

      

30. ฉันรูสึกไมมั่นใจเวลาไปไหนมาไหนแลวมี
คนมองมาทางฉัน  
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามประสบการณดานการรวมรูสึก 
 
คําชี้แจง   ใหนักเรียนอานขอความแตละขอตอไปน้ีแลวพิจารณาวาขอความดังกลาวเปนจริง
กับนักเรียนมากนอยเพียงใด   และทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองดานขวามือ  ชอง “จริงที่สุด”  ถึง  
“ไมจริงเลย”  เพียงตัวเลือกเดียวในแตละขอที่ตรงกับความคิดเห็นของนักเรียนมากที่สุด  ทั้งน้ีแตละ
ขอไมมีคําตอบที่ถูกหรือผิด  คําตอบที่ดีที่สุด  คือ  คําตอบที่เปนจริงตรงกับนักเรียนมากที่สุด 
 

 
ขอความ 

ระดับความคิดเห็น 

จริง
ที่สุด 

จริง คอน  
ขาง  
จริง 

คอน  
ขาง  
ไมจริง 

ไมจริง ไมจริง
เลย 

1. ในเวลาทํางานกลุมแลวเพื่อนบางคนไมเห็นดวย
กับความคิดของฉัน  ฉันก็เขาใจได   

      

2. ฉันรูสึกวาการทําความเขาใจความคิดของคนอื่น
เปนเรื่องยาก  

      

3. เวลาพูดคุยสนทนากับคนอื่นฉนัจะสังเกตทาทาง
ของเขาประกอบดวยแลวจินตนาการวาเขากําลังคิด
และรูสึกอยางไร  

      

4.  ฉันคาดเดาไดวาเพื่อนรูสึกไมพอใจ  แมนเขายัง
ไมไดแสดงอะไร 

      

5. เมื่อรูวาเพื่อนโกรธฉัน  ฉันจะพยายามคิดในมุม
ของเพื่อนวาเปนเพราะอะไร  

      

6. ฉันไมเขาใจวาเพื่อนกําลังรูสึกอยางไรเวลาที่เขา
รองไห 

      

7. ฉันไมรูวากลุมเพื่อนคิดอยางไรกับส่ิงที่ฉันทํา        

8. ฉันมักคาดการณไดถูกตองวาเพื่อนๆ คิดอยางไร
ตอกันเวลาทํางานกลุม 

      

9. ฉันไมเขาใจวาเพราะอะไรพอแมถงึตําหนิเวลาที่
ฉันกลับบานผดิเวลา  

      

10. เมื่อเกิดการขัดแยงในวงสนทนา  ฉันสามารถ
เขาใจไดวาทําไมพวกเขาจึงคิดหรือรูสึกเชนนั้น 

      

11. ฉันรูสึกรําคาญเมื่อเห็นคนอ่ืนรองไหเสียใจอยาง
มากเวลาที่ผิดหวัง 

      

12. ฉันรูสึกปลาบปลื้มใจเวลาท่ีฟงขาววามีคนทํา
ความดี 
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ขอความ 

ระดับความคิดเห็น 

จริง
ที่สุด 

จริง คอน  
ขาง  
จริง 

คอน  
ขาง  
ไมจริง 

ไมจริง ไมจริง
เลย 

13. เมื่อเหน็ผูอื่นไมไดรับความยุติธรรมฉันจะรูสึก
เห็นใจเขา 

      

14. ฉันรูสึกไมสบายใจเมื่อเห็นเพื่อนมคีวามทุกข        

15. เมื่อเห็นเพือ่นๆ ในกลุมพดูคุยหัวเราะกันอยาง
สนุกสนานฉันก็จะรูสึกมีความสุขไปดวย  

      

16. ฉันรูสึกวาเปนเรื่องตลกเวลาที่เห็นบางคนวิตก
กังวลกับปญหาเพียงเล็กนอย  

      

17. ฉันรูสึกเศราเมื่อรับรูขาวเก่ียวกับคนท่ีประสบภัย
พิบัติ  

      

18. ฉันไมไดรูสึกอะไรเมื่อเพือ่นเลาปญหาครอบครัว
ของเขาใหฉันฟง   

      

19. ฉันรูสึกสงสารเม่ือเห็นผูสูงอายุที่ชวยเหลือ
ตัวเองไมได  

      

20. ฉันรูสึกอิจฉาเมื่อเห็นเพือ่นทํางานไดดีกวาฉัน        

21. ฉันหลีกเล่ียงที่จะเขาไปจัดการกับปญหาเมื่อ
เห็นเพื่อนในกลุมทะเลาะกัน  

      

22. เมื่อมีปญหาความขัดแยงในครอบครัว  ฉันจะ
พยายามไมรับรูและไมเขาไปรวมแกไข  

      

23. ฉันจะพูดคุยใหกําลังใจคนรอบขางเวลาที่เขา
กําลังรูสึกทอแท  

      

24. ฉันคิดวาไมจําเปนที่จะตองชวยเหลือเด็กหรือ
ผูสูงอายุในสถานสงเคราะหแมวาฉันจะสามารถทํา
ไดก็ตาม  

      

25. ฉันอดไมไดที่จะตอวาเพื่อนเมื่อเพื่อนทาํงาน
ผิดพลาดแมเขาจะรูสึกเสียใจอยูแลวก็ตาม  

      

26. ฉันหัวเราะเมื่อเพื่อนถูกแกลงแลวรองไห        

27. ฉันพยายามชวยเหลือเพือ่นอยางเต็มที่เมื่อ
เพื่อนขอความชวยเหลือในส่ิงที่ฉันทําได  

      

28. เมื่อเพื่อนรูสึกอายกับส่ิงที่ตนเองทํา  ฉนัก็จะยิ่ง
ลอเลียนเพื่อนมากขึ้น 
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ระดับความคิดเห็น 

จริง 
ที่สุด 

จริง คอน  
ขาง  
จริง 

คอน  
ขาง  
ไมจริง 

ไมจริง ไมจริง  
เลย 

29. ฉันไมรูวาควรจะพูดหรือทําอยางไรดี  เมื่อเห็น
วาเพื่อนอยูในอารมณโกรธ 

      

30. ฉันระมัดระวังคําพูดหรือการแสดงออกที่กระทบ
จิตใจผูอื่น  เวลาที่เขาประสบเหตุการณที่เลวราย 

      

 
**ขอขอบคุณในความรวมมือคะ** 
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แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก 
The Strengths and Difficulties Questionnaire: SDQ 

 
บทนํา 

แบบสอบถามสําหรับประเมินพฤติกรรมของเด็กและวัยรุน  ปจจุบันไดมีการศึกษาและพัฒนา 
เพ่ือนํามาใชในงานวิจัยหรืองานทางคลินิกที่เก่ียวของกับสุขภาพจิตของเด็กและวัยรุน  เปนเคร่ืองมือ
ที่สําคัญในการคัดกรองปญหาทางพฤติกรรมและปญหาทางอารมณที่เบี่ยงเบน  ซึ่งมีความเสี่ยงตอ
ปญหาสุขภาพจิตในอนาคต  ทําใหทราบถงึปญหาที่เกิดขึ้นตั้งแตระยะแรกกอนที่จะลุกลามจนยากตอ
การแกไข  อใหเกิดปญหาตางๆ ที่พบในปจจุบัน  เชน  การติดยาเสพติด ความกาวราวรุนแรง 
ปญหาทางอาชญากรรม  โรคซึมเศรา การฆาตัวตาย โรคจิต  ความผิดปกติของบุคลิกภาพ  เปนตน 

SDQ (Strengths and Difficulties Questionnaire) เปนแบบประเมินที่สั้นยอกวา CBCL 
พัฒนาโดย Robert Goodman จิตแพทยเด็กชาวอังกฤษ ประกอบดวยขอคําถาม 25 ขอ มีทั้งคําถาม
เชิงบวก  และคําถามขอที่เปนปญหา  แบงเปน 5 หมวด  คือ พฤติกรรมเกเร (conduct problem) 
พฤติกรรมอยูไมนิ่ง (hyperactivity)  ปญหาทางอารมณ (emotional problem) ปญหาความสัมพันธ
กับเพ่ือน (peer problem) และพฤติกรรมสัมพันธภาพทางสังคม (prosocial behavior) รวมดาน
ความสัมพันธภาพทางสังคมจะแสดงถึงดานที่ดีของเด็ก 

SDQ ไดรับการแปลเปนภาษาไทย และนํามาใชศึกษาในชุมชนคร้ังแรกในป พ.ศ. 2543 โดย
รองศาสตราจารยนายแพทยมาโนช  หลอตระกูล  และแพทยหญิงพรรณพิมล  หลอตระกูล (กําลังอยู
ในระหวางการพิมพ) ศึกษาในเด็กนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3 ของโรงเรียนในจังหวัดนครนายก 
อายุ 11-16 ป รวม 5,780 คน (ชาย 2,808 คน หญิง 2,972 คน) ไดทดสอบความเที่ยงของ
แบบสอบถาม (reliability) ความสอดคลองภายในเนื้อหา (internal consistency) และความเทาเทียม
ในการวัด (equivalent) ในแบบประเมินพฤติกรรม SDQ ทั้ง 3 ชุด (ผูปกครอง ครู และนักเรียน) ได
กําหนดคาจุดตัด (cut off point) ที่เหมาะสมในการสืบคนปญหาแตละดานของแบบประเมินแตละชุด 

 
คุณสมบัติของเครื่องมือ 

แนวโนมใหมทางการศึกษาที่ใหความสําคัญตอขอดีหรือความสามารถ (strengths) ของเด็ก
มากกวาการมองปญหาดานขอบกพรอง  ทําให Robert Goodman (ค.ศ. 1994) จิตแพทยเด็กชาว
อังกฤษไดพัฒนาแบบสอบถามสําหรับคัดกรองปญหาพฤติกรรมเด็ก โดยออกแบบใหมีจํานวนขอ
คําถามเพียง 25 ขอ ในหนึ่งหนากระดาษเพื่อความสะดวกตอการตอบทั้งแบบสอบถามชุดสําหรับ
ผูปกครอง (parent) ครู (teacher) และเด็กนักเรียน (self-report) ขอคําถามในชุดผูปกครอง และครู 
(สําหรับเด็กอายุ 4-16 ป) ใชขอความเดียวกัน สวนแบบประเมินตนเองสําหรับเด็กนักเรียน (อายุ 11-
16 ป) ปรับขอความในเชิงลบใหดูออนลง และเพิ่มสรรพนามบุรุษที่หน่ึงในแตละขอ  เชน จาก “มัก

อาละวาด หรือโมโหราย” “คอนขางแยกตัว ชอบเลนคนเดียว” ในแบบประเมินของครู และผูปกครอง
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ปรับเปน “ฉันโกรธรุนแรง และมักอารมณเสีย” “ฉันชอบอยูกับตัวเอง ฉันชอบเลนคนเดียว หรืออยู

ตามลําพัง ” ตามลําดับในแบบประเมินตนเอง 
ขอคําถาม 25 ขอ ของ SDQ items ซึ่งครอบคลุมปญหา 5 หมวด ของพฤติกรรม (แตละ

หมวดมี 5 ขอ) ผลรวมของคาคะแนนใน 4 หมวดแรก บงบอกคะแนนรวมของปญหา สวนหมวด
พฤติกรรมดานสัมพันธภาพทางสังคม บงบอกถึงขอดีของเด็กในปจจุบัน  Goodman เสนอ cut-off 
point สําหรับ Clinical Range ที่คาคะแนนสูงกวา 90 เปอรเซ็นตไทล ของคะแนนรวมที่เปนปญหา 

SDQ จากผลการศึกษาวิจัยประชากรในชุมชนประเทศอังกฤษ สํารวจเด็กอายุ 5-15 ป 
จํานวน 7,984 คน โดย Robert Goodman และคณะ (ค.ศ. 2000) ใชแบบสอบถาม SDQ ทั้ง 3 ชดุ 
พบวา มี sensitivity 63.3% (95% CI 59.7-66.9%). specificity 94.65 (94.1-95.1%), positive 
predictive value 52.7%, negative predictive value 96.4% (96.0-96.8%) และคาที่ไดจาก
การศึกษาในเด็กไทยก็ไมแตกตางกันมากนัก 

จากการทําวิทยานิพนธในเร่ืองน้ีของนายแพทยสมชาติ สุทธิกาญจน สํานักพัฒนาสุขภาพ 
กรมสุขภาพจิต  พบวา 

คา reliability อยูในเกณฑที่นาพอใจ internal consistency = 0.73 (Mean Cronbach), 
internal consistency ของ self report problem score ต่ํา (0.41) cross information correlation 
(mean: 0.34) retest stability หลังจาก 4 เดือน-6 เดือน (mean = 0.62) 

คา SDQ score ที่สูงกวา 90 percentileทํานายความเปนไปไดของความผิดปกตทิี่วินิจฉัย
ทางจิตเวช (ความเส่ียงตอโรคทางจิตเวช) คา mean odds ratio: 15.7 สําหรับผูปกครอง (parent 
scales) 15.2 สําหรับคร ู(teacher scales) 6.2 สําหรับนักเรียน (youth scales) 

การศึกษาพบวา SDQ ดีกวา CBCL อยางมีนัยสําคัญ ในการวัดปญหาสมาธิสั้น สวนการวัด
ปญหาทางอารมณดีเทา ๆ กับ CBCL มีการศึกษาพบวา SDQ แมจะสั้นกวา CBCL แตดีกวาในการ
ทํานาย clinical diagnosis ของ hyperactivity disorder 

เม่ือนําไปใชใน community sample พบวา สัดสวนของ true negative มีคาสูง (specificity 
และ negative predictive value around 95%) แตสัดสวนของ true positives ต่ํากวา (Sensitivity 
และ positive predictive values around 35%  

over inclusiveness ใน screening test ถือวายอมรับได เพราะความสําคัญลําดับแรกคือ 
การลดอัตราของ false negative 

กรณีใชทั้งคาคะแนนรวม (Total scores) และคา impact scores (คําถามเพ่ิมเติมในดานหลัง
ของแบบสอบถาม) มาคํานวณทางคอมพิวเตอรจะชวยใหคาตางๆ ของการคัดกรองดีขึ้น ขอดีของ 
SDQ คือ สามารถนําไปใชโดยไมตองขออนุญาตหรือเสียคาลิขสิทธิ์ใชไดทั้งในการคัดกรอง เปนสวน
หนึ่งของการประเมินในคลินิก และเปนวิธีการวัดผล 
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วัตถุประสงค 
SDQ ซึ่งมีขอคําถามนอยในการประเมินพฤติกรรมที่เส่ียงตอปญหาสุขภาพจิต โดยใชเวลา

ในการตอบนอย  ประมาณ 5 นาที เปนเครื่องมือที่วัดทางจิตวิทยาที่เหมาะสม และเปนประโยชนตอ
งานวิจัยทางระบาดวิทยา และงานทางดานคลินิก สําหรับแพทยทั่วไป กุมารแพทย หรือครู พยาบาล
ที่ทํางานเกี่ยวกับปญหาสุขภาพจิตของเด็กในระดับมูลฐาน (primary health care) ในการสงเสริมให
สืบคนความผิดปกติทางจิตที่เกิดขึ้นแตระยะแรก  หรือการติดตามความเปลี่ยนแปลงจากผลการ
บําบัดรักษารายบุคคลหรือรายกลุมได 

 
วิธีการใช 

แบบประเมินพฤติกรรมเด็กชุดน้ีพัฒนาจาก The Strengths and Difficulties Questionnaire 
(SDQ) ซึ่งเปนแบบคัดกรองพฤติกรรมในเด็ก 3-16 ป แตในการพัฒนาครั้งน้ีไดพัฒนาแบบคัดกรอง
เฉพาะสําหรับเด็กอายุ 4-16 ป  แบบคัดกรองชุดน้ีประกอบดวยแบบประเมินพฤติกรรม 3 ชุด ไดแก 

1. แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (อายุ 4-16 ป) สําหรับครู 
2. แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (อายุ 4-16 ป) สําหรับพอแม ผูปกครอง 
3. แบบประเมินพฤติกรรมดวยตนเอง (อายุ 11-16 ป) สําหรับเด็กประเมินตนเอง 
ในแตละชุดประกอบดวย 2 หนา หนาแรกเปนลักษณะพฤติกรรมจํานวน 25 ขอ ซึ่งมี

ลักษณะของพฤติกรรมดานบวกและดานลบ ซึ่งสามารถจัดกลุมเปนกลุมพฤติกรรม 5 กลุม ไดแก 
1. กลุมพฤติกรรมดานอารมณ (5 ขอ) 
2. กลุมพฤติกรรมอยูไมนิ่ง (5 ขอ) 
3. กลุมพฤติกรรมเกเร (5 ขอ) 
4. กลุมพฤติกรรมดานความสัมพันธกับเพ่ือน (5 ขอ) 
5. กลุมพฤติกรรมดานสัมพันธภาพทางสงัคม (5 ขอ) 
กลุม 1-4 รวมกันเปน 20 ขอ เปนคะแนนรวมที่แสดงถึงปญหาพฤติกรรมในเด็ก (total 

difficulties score)  สวนในกลุมที่ 5 เปนจุดแข็งของเด็ก (strength score) 
หนาที่ 2 ในดานหลังของแบบประเมิน เปนการประเมินผลกระทบของพฤติกรรมวามีความ

เร้ือรัง สงผลกระทบตอบุคคลรอบขางตัวเด็กเอง มีผลตอสัมพันธภาพทางสังคม ชีวิตประจําวันของ
เด็กมากนอยอยางไร 

 
ขอแนะนําการใช 

1. ผูใชแบบประเมินโดยเฉพาะครู ผูปกครอง ควรรูจักเด็ก และมีความใกลชิดกับเด็กมา
ระยะเวลาหนึ่ง  และควรประเมินทั้ง 25 ขอ ในครั้งเดียวกัน 

2. การประเมินพฤติกรรมเด็ก เปนลักษณะพฤติกรรมในชวง 6 เดือนที่ผานมา ยกเวนวาใช
แบบประเมินเพ่ือตดิตามลักษณะพฤติกรรมของเด็ก 
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3. เปนการประเมินในชวงตั้งแตใชแบบประเมินพฤติกรรมเด็กในครั้งสุดทาย 
4. อาจเลือกใชแบบประเมินพฤติกรรมเด็กฉบับของครู พอแม หรือแบบประเมินตนเอง หรือ

ใชรวมกัน 
 

การประยุกตใช 
1. ใชในคลินิก สามารถใชแบบประเมินพฤติกรรมเด็กเปนการประเมินเบื้องตน ในคลินิกที่

ใหบริการดานสุขภาพจิต ชวยใหการประเมินเด็กทําไดรอบดานมากขึ้น เชน เด็กถูกสงตรวจดวย
ปญหาพฤติกรรมเกเร อาจทําใหทราบเบื้องตนวา ตอบจากปญหาพฤติกรรมเกเร เด็กมีปญหา
พฤติกรรมอ่ืน เชน สมาธิสั้นรวมดวย ทําใหการประเมินเด็กอยางละเอียดทางคลินิกทําไดสมบูรณ
มากขึ้น 

2. ใชในการประเมินความสําเร็จในการชวยเหลือเด็กในคลินิก หรือในชั้นพิเศษ การใชแบบ
ประเมินกอนและหลังการใหความชวยเหลือในเด็ก ชวยในการประเมินรูปแบบการชวยเหลือเด็กวา
ไดผลมากนอยเพียงไร 

3. ใชในการศึกษาทางระบาดวิทยา แบบประเมินพฤติกรรมนี้สามารถใชในการวัดจุดแข็ง 
และจุดออนของปญหาพฤติกรรมของเด็กในชุมชนได ซึ่งมีการใชแบบประเมินพฤติกรรมตนฉบับที่
เปนภาษาอังกฤษ ในการศึกษาระบาดวิทยาของภาวะสุขภาพจิตเด็กในประเทศอังกฤษ 

4. ใชในงานวจัิย ใชในงานวิจัยดานพัฒนาการเด็ก ทางคลินิก ทางสังคม และดานการศึกษา 
5. ใชเปนแบบคัดกรอง สามารถใชเปนแบบคัดกรองในโรงเรียน ในสถานบริการสาธารณสุข

เบื้องตน เชน  ใชคัดกรองปญหาสมาธิสั้นในเด็กที่มีคะแนนสูง ทั้งจากแบบประเมินพฤติกรรมของครู 
และพอแม เปนขอบงชี้ที่จะตองสงเด็กเพ่ือปรึกษาตอไป 

 
การใหคะแนน 

แบบประเมินพฤติกรรมจะแบงเปน 5 ดาน ดานละ 5 ขอ ขอที่ตอบวา จริง สวนมากให 2 
คะแนนอาจจะจริง 1 คะแนน และไมจริง 0 คะแนน มีอยู 5 ขอ ที่ขอความตรงขาม และใหคะแนน
กลับกับขออ่ืน คะแนนแตละดานจะอยูระหวาง 0-10 คะแนน คะแนนรวม 0-40 คะแนน (รวม 4 ดาน 
ยกเวนดานสัมพันธภาพทางสังคม) 

กลุมพฤติกรรมดานอารมณ ไดแกขอ 3 8 13 16 24 
กลุมพฤติกรรมเกเร ไดแกขอ 5 7 12 18 22 
กลุมพฤติกรรมอยูไมนิ่ง ไดแกขอ 2 10 15 21 25 
กลุมพฤติกรรมดานสัมพันธกบัเพ่ือน ไดแกขอ 6 11 14 19 23 
กลุมพฤติกรรมดานสัมพันธภาพทางสังคมไดแกขอ 1 4 9 17 20 
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การใหคะแนนแตและข้ัน ดังน้ี 
ขอ 1  2  3  4  5  6  8  9  10  12  13  15  16  17  18  19  20  22  23  24 

ไมจริง   ให 0 คะแนน 
อาจจะจริง ให 1 คะแนน 
จริง   ให 2 คะแนน 

ขอ 7  11  14  21  25 
ไมจริง   ให 2 คะแนน 
อาจจะจริง ให 1 คะแนน 
จริง  ให 0 คะแนน 
เม่ือรวมคะแนนในกลุมที่ 1-4 (20 ขอ) เปนคะแนนรวมที่แสดงถึงปญหาพฤติกรรมในเด็ก 

(Total  difficulties) 
 

บุคคลที่สะดวกในการติดตอประสานงานในแบบคัดกรอง 
แพทยหญิงพรรณพิมล หลอตระกูล 
สํานักพัฒนาสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
ถนนตวิานนท จังหวัดนนทบุรี 

        Website ที่ download ขอมูลและคาํถามมากกวา 40 ภาษาจาก Internet (www.sdqinfo.com) 
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แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) 
(สําหรับคร)ู 

ทําเครื่องหมาย X ในชองทายหัวขอใหครบทุกขอ กรุณาตอบใหตรงกับลกัษณะของเด็กในชวง 6 เดือน 
ชื่อเด็ก.....................................................................................เพศ (ของเด็ก) (   ) ชาย    (   ) หญิง 
วัน เดือน ปเกิด....................................................................... 

 ไมจริง คอนขาง
จริง 

จริง 

1. หวงใยความรูสึกคนอืน่ 
2. อยูไมนิ่ง นั่งนิ่งๆ ไมได 
3. มักจะบนวาปวดศีรษะ ปวดทอง หรือไมสบาย 
4. เต็มใจแบงปนส่ิงของใหเพื่อน (ขนม ของเลน ดินสอ เปนตน) 
5. มักจะอาละวาด หรอืโมโหราย 
6. คอนขางแยกตัว ชอบเลนคนเดียว 
7. เชื่อฟง มักจะทําตามที่ผูใหญตองการ 
8. กังวลใจหลายเรื่อง ดูวิตกกังวลเสมอ 
9. เปนที่พึ่งไดเวลาที่คนอื่นเสียใจ อารมณไมดี หรือไมสบายใจ 
10. อยูไมสุข วุนวายอยางมาก 
11. มีเพื่อนสนทิ 
12. มักมีเรื่องทะเลาะวิวาทกับเด็กอื่น หรือรงัแกเด็กอื่น 
13. ดูไมมีความสุข ทอแท รองไหบอย 
14. เปนที่ชื่นชอบของเพื่อน 
15. วอกแวกงาย สมาธิส้ัน 
16. เครียด ไมยอมหางเวลาอยูในสถานการณที่ไมคุน และขาดความ
เชื่อม่ันในตนเอง 
17. ใจดีกับเด็กท่ีเล็กกวา 
18. ชอบโกหก หรอืขี้โกง 
19. ถูกเด็กคนอื่นลอเลียน หรือรังแก 
20. ชอบอาสาชวยเหลือคนอืน่ (พอแม คร ูเด็กคนอื่น) 
21. คิดกอนทํา 
22. ขโมยของที่บาน ที่โรงเรยีน หรือที่อืน่ 
23. เขากับผูใหญไดดีกวาเขากับเด็กวัยเดียวกัน 
24. ขี้กลัว รูสึกหวาดกลัวไดงาย 
25. ทํางานไดเสร็จ มีสมาธิในการทํางาน มีความต้ังอกต้ังใจในการ
ทํางาน 
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(สําหรับคร)ู 
 

โดยรวมคุณคิดวาเด็กมีปญหาในดานใดดานหนึ่งตอไปนีห้รอืไม 
ดานอารมณ ดานสมาธิ ดานพฤติกรรม หรอืความสามารถเขากับผูอื่น 
        ไม                                                            ใช มีปญหาเล็กนอย 
        ใช   มีปญหาชัดเจน                                       ใช มีปญหาอยางมาก 
ถาคุณตอบวา “ไม” ไมตองตอบขอตอไป 
 
ถาคุณตอบวา “ใช” กรุณาตอบขอตอไปนี ้
ปญหานี้เกิดขึน้มานานเทาไหรแลว 
        นอยกวา 1 เดือน                                          1-5 เดือน 
        6-12 เดือน                                                  มากกวา 1 ป 
 
ปญหานี้ทําใหเด็กรูสึกไมสบายใจหรือไม 
        ไมเลย                                                       เล็กนอย 
        คอนขางมาก                                               มาก 
                                      
 
 
ปญหานี้รบกวนชีวิตประจําวันของเด็กในดานตางๆ ตอไปนี้หรือไม 
                        
                                                             ไม            เล็กนอย     คอนขางมาก       มาก 
                         การคบเพื่อน 
                         การเรียนในหองเรียน                     
 
 
ปญหาของเด็กทําใหคุณ หรือชั้นเรียนเกิดความยุงยากหรือไม 
        ไมเลย                                                           เล็กนอย 
        คอนขางมาก                                                   มาก 
 
ลายเซ็น..........................................................................วันที่............................................................. 
                           ครูผูสอน/ครูประจําชั้น/อื่นๆ (โปรดระบุ)............................................................ 
 
 
 

 



124 
 

แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) 
(สําหรับผูปกครอง) 

ทําเครื่องหมาย X ในชองทายหัวขอใหครบทุกขอ กรุณาตอบใหตรงกับลกัษณะของเด็กในชวง 6 เดือน 
ชื่อเด็ก.....................................................................................เพศ (ของเด็ก) (   ) ชาย    (   ) หญิง 
วัน เดือน ปเกิด....................................................................... 

 ไมจริง คอนขาง
จริง 

จริง 

1. หวงใยความรูสึกคนอืน่ 
2. อยูไมนิ่ง นั่งนิ่งๆ ไมได 
3. มักจะบนวาปวดศีรษะ ปวดทอง หรือไมสบาย 
4. เต็มใจแบงปนส่ิงของใหเพื่อน (ขนม ของเลน ดินสอ เปนตน) 
5. มักจะอาละวาด หรอืโมโหราย 
6. คอนขางแยกตัว ชอบเลนคนเดียว 
7. เชื่อฟง มักจะทําตามทมี่ผูใหญตองการ 
8. กังวลใจหลายเรื่อง ดูวิตกกังวลเสมอ 
9. เปนที่พึ่งไดเวลาที่คนอื่นเสียใจ อารมณไมดี หรือไมสบายใจ 
10. อยูไมสุข วุนวายอยางมาก 
11. มีเพื่อนสนทิ 
12. มักมีเรื่องทะเลาะวิวาทกับเด็กอื่น หรือรงัแกเด็กอื่น 
13. ดูไมมีความสุข ทอแท รองไหบอย 
14. เปนที่ชื่นชอบของเพื่อน 
15. วอกแวกงาย สมาธิส้ัน 
16. เครียด ไมยอมหางเวลาอยูในสถานการณที่ไมคุน และขาดความ
เชื่อม่ันในตนเอง 
17. ใจดีกับเด็กท่ีเล็กกวา 
18. ชอบโกหก หรอืขี้โกง 
19. ถูกเด็กคนอื่นลอเลียน หรือรังแก 
20. ชอบอาสาชวยเหลือคนอืน่ (พอแม คร ูเด็กคนอื่น) 
21. คิดกอนทํา 
22. ขโมยของที่บาน ที่โรงเรยีน หรือที่อืน่ 
23. เขากับผูใหญไดดีกวาเขากับเด็กวัยเดียวกัน 
24. ขี้กลัว รูสึกหวาดกลัวไดงาย 
25. ทํางานไดเสร็จ มีสมาธิในการทํางาน มีความต้ังอกต้ังใจในการ
ทํางาน 
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(สําหรับผูปกครอง) 
โดยรวมคุณคิดวาเด็กมีปญหาในดานใดดานหนึ่งตอไปนีห้รอืไม 
ดานอารมณ ดานสมาธิ ดานพฤติกรรม หรอืความสามารถเขากับผูอื่น 
        ไม                                                                ใช มีปญหาเล็กนอย 
        ใช   มีปญหาชัดเจน                                           ใช มีปญหาอยางมาก 
ถาคุณตอบวา “ไม” ไมตองตอบขอตอไป 
 
ถาคุณตอบวา “ใช” กรุณาตอบขอตอไปนี ้
ปญหานี้เกิดขึน้มานานเทาไหรแลว 
        นอยกวา 1 เดือน                                              1-5 เดือน 
        6-12 เดือน                                                      มากกวา 1 ป 
 
ปญหานี้ทําใหเด็กรูสึกไมสบายใจหรือไม 
        ไมเลย                                                           เล็กนอย 
        คอนขางมาก                                                   มาก 
                                      
 
ปญหานี้รบกวนชีวิตประจําวันของเด็กในดานตางๆ ตอไปนี้หรือไม 
                        
                                                               ไม            เล็กนอย     คอนขางมาก      มาก 
                         ความเปนอยูที่บาน 
                         การคบเพื่อน 
                         การเรียนในหองเรียน 
                         กิจกรรมยามวาง 
 
ปญหาของเด็กทําใหคุณ หรือชั้นเรียนเกิดความยุงยากหรือไม 
        ไมเลย                                                           เล็กนอย 
        คอนขางมาก                                                    มาก 
 
ลายเซ็น..........................................................................วันที่
................................................................ 
                                                   พอ/แม/อื่นๆ (โปรด
ระบุ).......................................................... 
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แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) 
 

ทําเครื่องหมาย X ในชองทายหัวขอใหครบทุกขอ กรุณาตอบใหตรงกับลกัษณะของเด็กในชวง 6 เดือน 
ชื่อเด็ก.....................................................................................เพศ (ของเด็ก) (   ) ชาย    (   ) หญิง 
วัน เดือน ปเกิด....................................................................... 

 ไมจริง คอนขาง
จริง 

จริง 

1. ฉันพยายามจะทําตัวดีกับคนอื่น  ฉันใสใจความรูสึกคนอืน่ 
2. ฉันอยูไมนิ่ง นั่งนิ่งๆ ไมได 
3. ฉันปวดศีรษะ ปวดทอง หรือไมสบายบอยๆ 
4. เต็มใจแบงปนส่ิงของใหคนอื่น (ของกิน  เกมส  ปากกา เปนตน) 
5. ฉันโกรธรนุแรงและมักอารมณเสีย 
6. ฉันชอบอยูกับตัวเอง  ชอบเลนคนเดียวหรืออยูตามลําพัง 
7. ฉันมักทําตามที่คนอื่นบอก 
8. ฉนัขี้กงัวล 
9. ใครๆ กพ็ึ่งฉันไดถาเขาเสียใจ  อารมณไมดี  หรือไมสบายใจ 
10. ฉันอยูไมสุข วุนวาย 
11. ฉันมีเพื่อนสนิท 
12. ฉันมีเรื่องทะเลาะวิวาทบอย ฉันทําใหคนอื่นทําอยางทีฉ่ัน
ตองการได 
13. ฉันไมมีความสุข ทอแท รองไหบอย 
14. เพื่อนๆ สวนมากชอบฉนั 
15. ฉันวอกแวกงาย ฉันรูสึกไมมีสมาธิ 
16. ฉันกังวลเวลาอยูในสถานการณที่ไมคุน  และเสียความเชื่อมั่นใน
ตนเองงาย 
17. ฉันใจดีกับเด็กท่ีเล็กกวา 
18. มีคนวาฉันโกหก  หรือขีโ้กงบอยๆ 
19. เด็กคนอื่นลอเลียน หรือรงัแกฉนั 
20. ฉันมักอาสาชวยเหลือคนอื่น (พอแม คร ูเด็กคนอืน่) 
21. ฉันคิดกอนทํา 
22. ฉันเอาของคนอื่นในบาน ที่โรงเรียน หรอืที่อื่น 
23. ฉันเขากับผูใหญไดดีกวาเขากับเด็กวัยเดียวกัน 
24. ฉันขี้กลัว รูสึกหวาดกลัวไดงาย 
25. ฉันทํางานเสร็จ มีสมาธิในการทํางาน มีความต้ังอกต้ังใจในการ
ทํางาน 
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(แบบประเมินตนเอง) 
โดยรวมคุณคิดวาเด็กมีปญหาในดานใดดานหนึ่งตอไปนีห้รอืไม 
ดานอารมณ ดานสมาธิ ดานพฤติกรรม หรอืความสามารถเขากับผูอื่น 
        ไม                                                                ใช มีปญหาเล็กนอย 
        ใช   มีปญหาชัดเจน                                           ใช มีปญหาอยางมาก 
ถาคุณตอบวา “ไม” ไมตองตอบขอตอไป 
 
ถาคุณตอบวา “ใช” กรุณาตอบขอตอไปนี ้
ปญหานี้เกิดขึน้มานานเทาไหรแลว 
        นอยกวา 1 เดือน                                              1-5 เดือน 
        6-12 เดือน                                                      มากกวา 1 ป 
 
ปญหานี้ทําใหเด็กรูสึกไมสบายใจหรือไม 
        ไมเลย                                                           เล็กนอย 
        คอนขางมาก                                                   มาก 
                                      
 
ปญหานี้รบกวนชีวิตประจําวันของเด็กในดานตางๆ ตอไปนี้หรือไม 
                        
                                                                    ไม         เล็กนอย    คอนขางมาก      มาก 
                         ความเปนอยูที่บาน 
                         การคบเพื่อน 
                         การเรียนในหองเรียน 
                         กิจกรรมยามวาง 
 
ปญหาของเด็กทําใหคุณ หรือชั้นเรียนเกิดความยุงยากหรือไม (ครอบครวั  เพื่อน  คร ู เปนตน) 
       ไมเลย                                                            เล็กนอย 
       คอนขางมาก                                                    มาก 
 
ลายเซ็น..........................................................................วันที่
................................................................ 
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การใหคะแนนและการแปลผลแบบประเมินพฤตกิรรม 
 
การใหคะแนน แบงเปน 5 ดาน ๆ ละ 5 ขอ คะแนนแตละดานจะอยูระหวาง 0-10 คะแนน 
คะแนนรวม 0-40 คะแนน (รวม 4ดาน ยกเวนดานสัมพันธภาพทางสังคม) 
 
     กลุมพฤติกรรมดานอารมณ     ไดแก                 ขอ   3    8    13    16    24 
     กลุมพฤติกรรมเกเร              ไดแก                 ขอ   5    7    12    18    22 
     กลุมพฤติกรรมอยูไมนิ่ง         ไดแก                 ขอ   2   10    15    21   25 
     กลุมพฤติกรรมดานสัมพันธกับเพ่ือน  ไดแก        ขอ   6   11    14    19   23 
     กลุมพฤติกรรมดานสัมพันธภาพทางสังคม ไดแก   ขอ  1     4     9    17    20 
 
     การใหคะแนนแตและขัน้ ดังนี้ 
ขอ 1   2   3   4   5   6   8   9   10   12   13   15   16   17   18   19   20   22   23   24 
     ไมจริง           ให  0  คะแนน 
     อาจจะจริง      ให  1  คะแนน 
     จริง              ให  2  คะแนน 
 
ขอ 7   11   14   21   25 
     ไมจริง           ให  2  คะแนน 
     อาจจะจริง      ให  1  คะแนน 
     จริง              ให  0  คะแนน 
 
          การแปลผล เม่ือรวมคะแนนในกลุมที ่1-4 (20 ขอ) เปนคะแนนรวมที่แสดงถึงปญหา
พฤติกรรมในเด็ก (Total Difficulties score) สวนกลุมที ่5 เปนจุดแข็งของเด็ก (Strength score) 
          หนาที่ 2 ในดานหลังของแบบประเมิน  เปนการประเมินผลกระทบของพฤติกรรมวามี
ความเรื้อรังสงผลกระทบตอบุคคลรอบขาง ตัวเด็กเอง  มีผลตอสัมพันธภาพทางสงัคม 
ชีวติประจําวันของเด็กมากนอยแคไน 
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ประวตัิผูพัฒนาแบบคัดกรองทางสุขภาพจิต 
 

ชื่อแบบคัดกรองทางสุขภาพจิต   แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก (SDQ) 
ที่อยู และเบอรโทรศัพททีต่ดิตอได  สํานักพัฒนาสุขภาพจิต กรมสุขภาพจิต  

กระทรวงสาธารณสุข  อําเภอเมือง  จังหวัดนนทบุร ี11000 
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ภาคผนวก ค 
คุณภาพเครือ่งมือที่ใชในการวิจัย 
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ตาราง 1  คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบวัดการตระหนักรูในตนเอง 
 

 
ขอ 
 ที่ 

ขอคําถาม คาอํานาจ
จําแนก
เทียบราย
ดาน 

คาอํานาจ
จําแนก
เทียบ
รวมทั้ง
ฉบับ 

หมายเหตุ 

 
1 

ดานการตระหนักรูอารมณตนเอง 
ฉันสามารถบอกอารมณของตนเองในสถานการณ
ตางๆไดอยางงายดาย    

 
.389** 

 
.383** 

 
คัดเลือกไว 

2 ฉันรูตัวตลอดเวลาในส่ิงที่ฉันคิดและรูสึก    .477** .390** ตัดท้ิง 
3 ฉันรูสึกตัวทันทีเมื่อฉันเริ่มอารมณเสีย   .456** .381** คัดเลือกไว 
4 ฉันรูวาเวลาที่ฉันมีอารมณดี  ฉันจะคิดอะไรไดดีขึ้น   .411** .239** คัดเลือกไว 
5 ฉันรับรูตัวเองไดเมื่อมีอารมณเปลี่ยนแปลง   .576** .427** ตัดท้ิง   
6 ฉันสามารถบอกความรูสึกท่ีแทจริงไดวาชอบหรือไม

ชอบอะไร         
.545** .391** คัดเลือกไว 

7 ฉันสามารถบอกสาเหตุที่ฉันรูสึกผิดหวังหรือเสียใจได  .573** .380** คัดเลือกไว 
8 ฉันบอกสาเหตุที่ทําใหตนเองโกรธได  .474** .274** คัดเลือกไว 
9 ฉันไมเขาใจวาเพราะอะไรฉันถึงพูดและทําในส่ิงที่ไม

เหมาะสม          
.221** .321** ตัดท้ิง 

10 ฉันบอกสาเหตุที่ทําใหฉันรูสึกกลัวได   .450** .275** คัดเลือกไว 
11 ฉันไมรูวาเพราะอะไรฉันถึงตองพูดประชดประชันผูอื่น  .135 .120 ตัดท้ิง 
12 ฉันหลีกเลี่ยงการทํางานในเวลาที่อารมณไมดี  เพราะ

ไมอยากใหงานเสียหาย   
.393** .283** คัดเลือกไว 

13 ฉันรับรูไดวาเวลาที่ฉันมีอารมณที่แตกตางกัน  ฉันจะ
พูดคุยกับคนอื่นดวยทาทีที่ตางกันดวย   

.424** .177* คัดเลือกไว 

14  เวลาที่ฉันอารมณไมดี  ฉันมักจะคิดอะไรในแงรายไป
ดวย   

.195* -.136 ตัดท้ิง 

15 ฉันพยายามที่จะไมคุยเรื่องสําคัญกับใครเวลาที่ฉัน
กําลังอารมณเสีย   

.281** .224** คัดเลือกไว  

16 ฉันไมรูวาตัววาเหตุใดฉันจึงตองตําหนิตัวเองเวลาที่
ทํางานผิดพลาด  

.187* .286** ตัดท้ิง 
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ตาราง 1  (ตอ) 
 
  

ขอ   
ที่ 

 
ขอคําถาม 

คาอํานาจ
จําแนก
เทียบ  

รายดาน 

คาอํานาจ
จําแนก
เทียบ

รวมทั้งฉบับ 

หมายเหตุ 

 
17 

ดานการประเมินตนเองตามความเปนจริง 
ฉันรูวาตัวเองมีความสามารถดานใด  

 
.433** 

 
.444** 

 
ตัดท้ิง เนื่องจาก
คลายขอ 28 
เลือกขอ 28 

เพื่อเพิ่มสัดสวน
ขอความทางลบ 

18 ฉันไมตองการใหใครมาวิพากษวิจารณหรือแนะนํา
อะไรเกี่ยวกับตัวฉัน   

.353** .296** ตัดท้ิง 

19 ฉันรูดีวาตัวเองมีนิสัยอยางไร   .320** .403** คัดเลือกไว 
20 ฉันรูวาควรปรบัปรุงตัวเองในเรื่องใดบาง   .362** .355** คัดเลือกไว 
21 ฉันคิดวาตัวเองคงไมสามารถทําอะไรเพื่อพฒันาไป

ในทางที่ดีขึ้นได  
.503** .563** คัดเลือกไว 

22 ฉันสอบถามความคิดเห็นของคนรอบขางเกี่ยวกับส่ิง
ที่ควรปรับปรุงของตัวเอง   

.268** .203** คัดเลือกไว 

23 ฉันทราบวามีเรื่องใดบางที่ฉนัควรขอความชวยเหลือ
จากผูอื่น   

.400** .282** คัดเลือกไว 

24 ฉันสามารถหัวเราะในความผิดพลาดของตัวเองได  .172* -.091 ตัดท้ิง 
25 ฉันคิดวาฉันสามารถใชประโยชนจากความผิดพลาด

ของตัวเองได   
.306** .222** ตัดท้ิง 

26 ฉันชอบที่จะเรยีนรูส่ิงใหมๆ เพื่อใหตนเองรอบรูมาก
ขึ้น   

.626** .596** คัดเลือกไว 

27 ฉันพรอมที่จะเปลี่ยนแปลงวิธีคิดหรือพฤติกรรมของ
ตัวเองเพื่อใหเกิดการพัฒนาตัวเอง    

.527** .481** คัดเลือกไว 

28 ฉันไมรูวาตัวเองเกงหรอืไมเกงในเรื่องใด   .413** .450** คัดเลือกไว 
29 ฉันไมกลาที่จะคิดหรือพูดถึงขอเสียของตัวเอง   .569** .334** ตัดท้ิง 
30 ฉันยอมรับไดหากมีคนตําหนิส่ิงที่ฉันทํา   

 
.378** .308** คัดเลือกไว 
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ตาราง 1  (ตอ) 
 
 
 

ขอ   
ที่ 

 
ขอคําถาม 

คาอํานาจ
จําแนก
เทียบราย
ดาน 

คาอํานาจ
จําแนก
เทียบ

รวมทั้งฉบับ 

หมายเหตุ 

31 ฉันคิดวาเปนเรือ่งธรรมดาที่บางครั้งฉนัจะทําอะไร
ซุมซาม   

.287** .156* คัดเลือกไว
เพื่อใหครบ
เนื้อหาเชิง
โครงสราง 

32 ฉันรูวาตนเองควรเรียนตอทางดานใด    .417** .421** ตัดท้ิง 
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ขอ   
ที่ 

 
ขอคําถาม 

คาอํานาจ
จําแนก
เทียบราย
ดาน 

คาอํานาจ
จําแนก
เทียบ

รวมทั้งฉบับ 

หมายเหตุ 

 
33 

ดานการมีความมั่นใจในตนเอง 
ฉันเชื่อวาฉันมคีวามสามารถ   

 
.441** 

 
.487** 

 
คัดเลือกไว 

35 ถาไมมั่นใจเวลาที่ตองพูดหรือแสดงออกตอคนกลุม
ใหญ  

.424** .357** ตัดท้ิง 

36 ฉันเต็มใจจะเลาประวัติจริงของตนเองใหผูอืน่ฟง  .314** .370** ตัดท้ิง 
37 ฉันกลายืนยันที่จะทําในส่ิงที่ถูกตองเสมอแมจะไม

ตรงใจใครหลายคน  
.488** .535** คัดเลือกไว 

38 ฉันไมตองการเปนตัวเองในแบบที่เปนอยู .540** .486** คัดเลือกไว 
39 ฉันรูสึกพอใจในความสามารถของตนเอง   .430** .509** คัดเลือกไว 
40 ฉันรูสึกวาตัวเองมีคุณคาไมนอยไปกวาใคร   .408** .392** ตัดท้ิง 
41 ฉันไมกลาแสดงความคิดเห็นในกลุมเพราะกลัววา

เพื่อนจะไมยอมรับ  
.630** .514** คัดเลือกไว 

42 ฉันไมกลาตัดสินใจอะไรดวยตัวเองตามลําพัง   .641** .420** คัดเลือกไว 
43 แมจะอยูในสถานการณกดดันแตฉันก็เชื่อวาจะ

สามารถแกปญหาตางๆ ได    
.538** .412** คัดเลือกไว 

44 เมื่อมีความคิดเห็นไมตรงกับเพื่อนในกลุม  ฉันไม
กลาที่จะบอกความคิดเห็นของตนเองออกไปตรงๆ    

.644** .465** ตัดท้ิง เนื่องจาก
คลายขอ 41 

45 ฉันเปนคนท่ีชอบคิดวกวนไปมาและเปลี่ยนใจอะไร
ไดงายๆ  

.424** .205** คัดเลือกไว 

46 ฉันคิดวาตัวเองไมใชคนที่นาสนใจพอที่ใครจะอยาก
พูดคุยดวย   

.639** .519** คัดเลือกไว 

47 เวลาที่เพื่อนชวนทําอะไรท่ีผิดกฎระเบียบ  ฉัน
สามารถปฏิเสธได   

.244** .299** ตัดท้ิง 

48 ฉันรูสึกไมมัน่ใจเวลาไปไหนมาไหนแลวมีคนมองมา
ทางฉัน   

.485** .306** คัดเลือกไว 

 
** มีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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ตาราง  2   คาอํานาจจําแนก (r) ของแบบวัดการรวมรูสึก 
 
 

ขอ
ที่ 

 
ขอคําถาม 

คาอํานาจ
จําแนก
เทียบราย
ดาน 

คาอํานาจ
จําแนก
เทียบ

รวมทั้งฉบับ 

หมายเหตุ 

 
1 

การรวมรูสึกดานการคิด 
ฉันเขาใจไดวาผูอื่นก็อาจมีเหตุผลที่จะไมพอใจการ
กระทําของฉัน  

 
.262** 

 
.271** 

 
ตัดท้ิง 

2 ในเวลาทํางานกลุมแลวเพื่อนบางคนไมเห็นดวยกับ
ความคิดของฉนั  ฉันก็เขาใจได     

.390** .378** คัดเลือกไว 

3 ฉันรูสึกวาการทําความเขาใจความคิดของคนอื่นเปน
เรื่องยาก   

.400** .390** คัดเลือกไว 

4 เมื่ออยูในวงสนทนาฉันรับรูไดวาบุคคลในกลุมกําลัง
รูสึกอยางไร 

.328** .055 ตัดท้ิง 

5 เวลาพูดคุยสนทนากับคนอื่นฉันจะสังเกตทาทางของ
เขาประกอบดวยแลวจินตนาการวาเขากําลังคิดและ
รูสึกอยางไร   

.397** .390** คัดเลือกไว 

6 ฉันเขาใจไดวาเพื่อนรูสึกอยางไรเมื่อทําขอสอบไมได   .360** .385** คัดเลือกไว 
7 เวลาที่ฉันขออนุญาตพอแมไปเที่ยวกับเพื่อนแลว

ทานไมอนุญาต  ฉันก็เขาใจเหตุผลของทาน    
.361** .306** ตัดท้ิง 

8 เมื่อรูวาเพื่อนโกรธฉัน  ฉันจะพยายามคิดในมุมของ
เพื่อนวาเปนเพราะอะไร   

.457** .397** คัดเลือกไว 

9 ฉันคาดเดาไดวาเพื่อนรู สึกไมพอใจ  แมนเขายัง
ไมไดแสดงอะไร  

.375** .275** ตัดท้ิง 

10 ฉันไมเขาใจวาเพื่อนกําลังรูสึกอยางไรเวลาที่เขา
รองไห    

.495** .464** คัดเลือกไว 

11 ฉันไมเขาใจวาเพราะอะไรฉันถึงเขาไมไดกับคนบาง
คน    

.289** .226** ตัดท้ิง 

12 ฉันคิดวาคนเปนเพื่อนกันควรคิดอะไรเหมือนๆ กัน  .464** .251* ตัดท้ิง 
13 ฉันไมรูวากลุมเพื่อนคิดอยางไรกับส่ิงที่ฉันทํา  .451** .267* คัดเลือกไว 
14 ฉันมักคาดการณไดถูกตองวาเพื่อนๆ คิดอยางไรตอ

กันเวลาทํางานกลุม   
.160* .051 คัดเลือกไว 

เพื่อใหครบ
เนื้อหาเชิง
โครงสราง 
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ตาราง 2 (ตอ) 
 
ขอ
ที่ 

 
ขอคําถาม 

คาอํานาจ
จําแนก
เทียบราย
ดาน 

คาอํานาจ
จําแนก
เทียบ

รวมทั้งฉบับ 

หมายเหตุ 

15 ฉันไมเขาใจวาเพราะอะไรพอแมถึงตําหนฉินัเวลาที่
ฉันกลับบานผดิเวลา   

.453** .404** คัดเลือกไว 

16 ฉันรับรูความรูสึกของผูอื่นไดดวยการสังเกตสีหนา
และทาทางของเขา  

.221** .095 ตัดท้ิง 

17 เมื่อเกิดการขัดแยงในวงสนทนา  ฉนัสามารถเขาใจ
ไดวาทําไมเขาจึงคิดหรือรูสึกเชนนัน้   

.332** .210** คัดเลือกไว 
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ขอ  
ที่ 

ขอคําถาม คาอํานาจ
จําแนก
เทียบราย
ดาน 

คาอํานาจ
จําแนก
เทียบ

รวมทั้งฉบับ 

หมายเหตุ 

 
18 

การรวมรูสึกดานอารมณ 
ฉันรูสึกรําคาญเมื่อเห็นคนอื่นรองไหเสียใจอยางมาก
เวลาที่ผิดหวัง  

 
.712** 

 
.623** 

 
คัดเลือกไว 

19 ฉันรูสึกปลาบปลื้มใจเวลาที่ฟงขาววามีคนทําความดี  .385** .379** คัดเลือกไว 
20  เมื่อเหน็ผูอื่นไมไดรับความยุติธรรมฉันจะรูสึกเห็น

ใจเขา 
.634** .563** คัดเลือกไว 

21 ฉันรูสึกไมสบายใจเมื่อเห็นเพือ่นมีความทุกข  .606** .509**. คัดเลือกไว 
22 ฉันรูสึกยินดีกับเพื่อนเวลาที่เพื่อนทํางานไดคะแนนดี  .609** .561** ตัดท้ิง  

เนื่องจากคลาย
ขอ 30 

เลือก 30เพื่อ
เพิ่มสัดสวน

ขอความทางลบ 
23 ฉันรูสึกเปนกงัวลไปกับเพื่อนเวลาที่เห็นเขากําลัง

เครียดกับการทํางานที่ยุงยาก  
.440** .374** ตัดท้ิง 

24 เมื่อเห็นเพือ่นๆ ในกลุมพูดคยุหัวเราะกันอยาง
สนุกสนานฉันก็จะรูสึกมีความสุขไปดวย  

.527** .489** คัดเลือกไว 

25 ฉันเบื่อเมื่อตองรับฟงคนอื่นเลาปญหาของตัวเองให
ฟง  

.677** .632** ตัดท้ิง เนื่องจาก
คลายขอ 28 

26 ฉันรูสึกวาเปนเรื่องตลกเวลาที่เห็นบางคนวิตกกังวล
กับปญหาเพียงเล็กนอย  

.718** .601** คัดเลือกไว 

27 ฉันรูสึกเศราเมือ่รับรูขาวเก่ียวกับคนท่ีประสบภัย
พิบัติ  

.408** .449** คัดเลือกไว 

28 ฉันไมไดรูสึกอะไรเมื่อเพื่อนเลาปญหาครอบครัวของ
เขาใหฉันฟง  

.679** .648** คัดเลือกไว 

29 ฉันรูสึกสงสารเมื่อเห็นผูสูงอายุที่ชวยเหลือตัวเอง
ไมได  

.528** .586** คัดเลือกไว 

30 ฉันรูสึกอิจฉาเมื่อเห็นเพือ่นทาํงานไดดีกวาฉัน  .761** .681** คัดเลือกไว 
31 ฉันรูสึกแปลกใจเมื่อเห็นคนรองไหเวลาที่มีความสุข  .091 -.067 ตัดท้ิง 
32 เมื่อคนใกลชิดกําลังมีอารมณซึมเศราฉันก็พลอยไมมี

ความสุขไปดวย  
.165* .101 ตัดท้ิง 
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ตาราง 2  (ตอ) 
 
ขอ
ที่ 

ขอคําถาม คาอํานาจ
จําแนก
เทียบราย
ดาน 

คาอํานาจ
จําแนก
เทียบ

รวมทั้งฉบับ 

หมายเหตุ 

 
33 

การรวมรูสึกดานการแสดงออก 
เมื่อเห็นวาเพื่อนผิดหวังหรือเสียใจฉันจะพูดปลอบใจ
และใหกําลังใจ  

 
.472** 

 
.450** 

 
ตัดท้ิง 

34 ฉันรูสึกแยถาฉนัไมไดชวยเหลือผูอื่นเมื่อเขามีความ
ทุกข  

.371** .383** ตัดท้ิง 

35 ถามีโอกาสฉันจะไปรวมออกคายชวยเหลือ
ผูดอยโอกาส  

.491** .374** ตัดท้ิง 

36 ฉันหลีกเลี่ยงที่จะเขาไปจัดการกับปญหาเม่ือเห็น
เพื่อนในกลุมทะเลาะกัน  

.619** .660** คัดเลือกไว 

37 เมื่อมีปญหาความขัดแยงในครอบครัว  ฉันจะ
พยายามไมรับรูและไมเขาไปรวมแกไข  

.692** .639** คัดเลือกไว 

38 ฉันจะชวยติวหนังสือใหเพื่อนในวิชาที่ฉันถนดั  เวลา
ที่เพื่อนไมเขาใจบทเรียน  

.404** .375** ตัดท้ิง 

39 ฉันจะพูดคุยใหกําลังใจคนรอบขางเวลาที่เขากําลัง
รูสึกทอแท  

.527** .495** คัดเลือกไว 

40 ฉันเต็มใจที่จะแบงอุปกรณการเรียนใหเพื่อนเวลาที่
เพื่อนไมมีใช    

.478** .467** ตัดท้ิง 

41 ฉันคิดวาไมจําเปนที่จะตองชวยเหลือเด็กหรอื
ผูสูงอายุในสถานสงเคราะหแมวาฉันจะสามารถทํา
ไดก็ตาม    

.709** .665** คัดเลือกไว 

42 ฉันอดไมไดที่จะตอวาเพื่อนเมื่อเพื่อนทํางาน
ผิดพลาดแมเขาจะรูสึกเสียใจอยูแลวก็ตาม  

.543** .513** คัดเลือกไว 

43 ฉันหัวเราะเมื่อเพื่อนถูกแกลงแลวรองไห    .625** .605** คัดเลือกไว 
44 เวลาที่เห็นคนแกกําลังจะขามถนน  ฉันจะเขาไปชวย

พาขาม    
.339** .303** ตัดท้ิง 

45 ฉันพยายามชวยเหลือเพื่อนอยางเต็มที่เมื่อเพื่อนขอ
ความชวยเหลือในส่ิงที่ฉันทําได    

.616** .557** คัดเลือกไว 
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ตาราง 2  (ตอ) 
 
ขอ
ที่ 

ขอคําถาม คาอํานาจ
จําแนก
เทียบราย
ดาน 

คาอํานาจ
จําแนก
เทียบ

รวมทั้งฉบับ 

หมายเหตุ 

46 เมื่อที่บานมีปญหาการเงิน  ฉันจะประหยัดมากขึ้น
เพื่อชวยแบงเบาภาระของพอแม  

.606** .551** ตัดท้ิง 
 เนื่องจากเปน
เรื่องครอบครัว
คลาย ขอ 37 

47 เวลาที่เพื่อนมีปญหาฉันจะรบัฟงปญหาและให
คําปรึกษาที่ทําได    

.601** .515** ตัดท้ิง 

48  เมื่อเพื่อนรูสึกอายกับส่ิงที่ตนเองทํา  ฉนัก็จะยิ่ง
ลอเลียนเพื่อนมากขึ้น   

.671** .664** คัดเลือกไว 

49 ฉันไมรูวาควรจะพูดหรือทําอยางไรดี  เมื่อเห็นวา
เพื่อนอยูในอารมณโกรธ   

.300** .272** คัดเลือกไว 

50 ฉันระมัดระวังคําพูดหรือการแสดงออกที่กระทบ
จิตใจผูอื่น  เวลาที่เขาประสบเหตุการณที่เลวราย   

.292** .254** คัดเลือกไว 

 
** มีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .01 
* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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หนังสือขอความอนุเคราะห 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 
ชื่อ ชื่อสกุล   นางสาวทัศนีย สุริยะไชย 
วันเดือนปเกิด   26 เมษายน 2525 
สถานที่เกิด    อําเภอเมือง  จังหวัดพะเยา 
สถานที่อยูปจจุบัน   22/2  ถนนพิศิษฐพยาบาล  ตําบลทาตะเภา  อําเภอเมือง   

จังหวัดชุมพร  86000 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน  นักจิตวิทยาปฏิบัติการ 
สถานที่ทํางานปจจุบัน   โรงพยาบาลชมุพรเขตรอุดมศักด์ิ  อําเภอเมือง  จังหวัดชุมพร 
 
ประวตัิการศึกษา 

พ.ศ. 2542   มัธยมศึกษา  โรงเรียนพะเยาพิทยาคม จังหวัดพะเยา 
พ.ศ. 2546   วท.บ. (จิตวิทยา) 

จากมหาวิทยาลัยเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 
พ.ศ. 2554   กศ.ม. (จิตวิทยาพัฒนาการ) จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
   ประสานมิตร 
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