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 การวจิยัครัง้น้ีมจุีดมุ่งหมายเพื่อพฒันาและศกึษาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต และบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกม
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เรื่อง การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน ของนักเรียนชัน้
ประถมศกึษาปีที ่5 ใหม้ปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์ 80/80 เพื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ของนกัเรยีนทีเ่กดิจากการเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตทีม่รีปูแบบ
ต่างกัน  และเพื่อศึกษาความพึงพอใจในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียบนเครือข่าย
อนิเทอร์เน็ตต่อรูปแบบที่ศึกษาของนักเรยีน กลุ่มตวัอย่าง คอื นักเรยีนช่วงชัน้ที่ 2 ระดบัชัน้
ประถมศกึษาปีที ่5 โรงเรยีนอนุบาลสรุนิทร ์จงัหวดัสุรนิทร ์ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 จาํนวน 
100 คน  แบ่งนกัเรยีนออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 50 คน กลุ่มที ่1 เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัติมเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต กลุ่มที่ 2 เรยีนด้วยบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต โดยใหเ้รยีน 1 คนต่อ 1 เครื่องคอมพวิเตอร ์ใชเ้วลา
ในการเรยีน วนัละ 1 เรือ่ง จาํนวน 4 เรือ่ง ตามลาํดบัในเวลา 1 คาบ คาบละ 1 ชัว่โมง รวม 4 วนั 
ผลการวจิยัพบวา่ 
  1. บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต เรื่อง 
การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 5 มปีระสทิธภิาพ 
90.60/97.10 
  2. บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เรื่อง การบวก 
การลบ การคณู การหารเศษสว่น ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 มปีระสทิธภิาพ 92.70/97.40 
  3. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีนที่เกิดจากการเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตทีม่รีปูแบบต่างกนั มคี่าเฉลีย่แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ
เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น กพ็บวา่ ทุกดา้นมคีา่เฉลีย่แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติดิว้ย 
  4. ความพงึพอใจในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต
ต่อรปูแบบทีศ่กึษาของนกัเรยีน 
   4.1 นักเรยีนมคีวามพงึพอใจในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภท
แบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต อยูใ่นระดบัมาก 
   4.2 นักเรยีนมคีวามพงึพอใจในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภท 
เกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต  อยูใ่นระดบัมาก 
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 The research aimed at developing and studying the effectiveness of computer 
based multimedia lessons focusing on the practice over the internet under the following 
topics : addition, subtraction, multiplication and fractions by the prathom 5 students 
according to the standards of 80/80. To compare the different achievements of the students 
after having practiced the computer based multimedia lessons over the internet and to study 
the satisfaction of the students in practicing the computer based multimedia lessons over 
the internet, the sample of this research was 100 of the prathom 5 students in the 1st 
semester, 2553 from the Anubarnsurin Kindergarten, Surin province. This amount of students 
was divided into 2 groups (a group of 50 students). The 1st group of students had studied 
the computer based multimedia lessons focusing on the practice over the internet; meanwhile 
the 2nd group had some controlled criteria : 1 student per a computer with 1 lesson per 
period in a day (total 4 lessons per 4 days). 
 
The results were as follows : 
 1. The effectiveness of computer based multimedia lessons focusing on the 
practice over the internet under the following topics :  addition, subtraction, multiplication 
and fractions by the prathom 5 students indicated 90.60/97.10 
 2. The effectiveness of computer based multimedia lessons focusing on the 
games over the internet under the following topics :  addition, subtraction, multiplication and 
fractions by the prathom 5 students indicated 92.70/97.40 
 3. The achievement of the students through the computer based multimedia 
lessons over the internet indicated the different mean with statistical insignificance. Once 
considered in each aspect, it reveals that every aspect indicated the different mean with 
statistical insignificance. 
 4. The satisfactions of the students in practicing the computer based multimedia 
lessons over the internet were : 
  4.1 Those students practicing the computer based multimedia lessons (practice) 
over the internet possessed the high level of overall satisfaction. 
  4.2 Those students practicing the computer based multimedia lessons (games) 
over the internet possessed the high level of overall satisfaction. 



ประกาศคณูุปการ 
 

 ปรญิญานิพนธ์ฉบบัน้ีสําเรจ็ลงไดด้ว้ยความกรุณาช่วยเหลอื และคําแนะนําจาก อาจารย ์ 
ดร. กุศล อศิดุลย ์ประธานกรรมการควบคุมปรญิญานิพนธ ์ ผูช้่วยศาสตราจารย ์ ดร.ฤทธชิยั  อ่อนมิง่ 
กรรมการควบคุมปรญิญานิพนธ ์ ทีไ่ดส้ละเวลาอนัมคีา่เพื่อใหค้าํปรกึษาและขอ้เสนอแนะในการทาํงาน
วิจยัน้ีทุกขัน้ตอน  พร้อมทัง้พิจารณาแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ  ด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่ง  
นอกจากน้ีผูว้จิยัไดร้บัขอ้เสนอแนะทีม่คีุณคา่และเป็นประโยชน์ต่อการสรรสรา้งปรญิญานิพนธฉ์บบัน้ี
ใหส้มบรูณ์มากยิง่ขึน้จากผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ ดร.ไพฑรูย ์โพธสิาร และอาจารย ์ ดร.รฐัพล ประดบัเวทย ์
ทีใ่หค้วามอนุเคราะหเ์ป็นคณะกรรมการสอบปรญิญานิพนธท์ีแ่ต่งตัง้เพิม่เตมิ  ซึง่เป็นประโยชน์อยา่งมาก
ในการทาํปรญิญานิพนธ ์ผูว้จิยัรูส้กึซาบซึง้ในความกรณุา ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสงู 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ จิราภรณ์ บุญส่ง อาจารย์น้ําผึ้ง อินทะเนตร 
อาจารยพ์นา จนิดาศร ีอาจารยส์ปุวณ์ี สทุธยิานุช อาจารยห์ทยัรตัน์ ทองแมน้  อาจารยบ์ําเพญ็ สวยไทยสงค ์
อาจารย ์ดร.นฤมล ศริะวงษ์  อาจารย ์ดร.รฐัพล ประดบัเวทย ์อาจารย ์ดร.ขวญัหญงิ ศรปีระเสรฐิภาพ 
ซึ่งได้ให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบคุณภาพของเน้ือหาและเครื่องมือวิจยั ตลอดจนให้
ขอ้เสนอแนะอนัเป็นประโยชน์ต่อการปรบัปรงุและพฒันาเครือ่งมอืใหม้คีวามเทีย่งตรงในการวดัยิง่ขึน้ 
 ขอขอบพระคุณ ผูบ้รหิาร คณาจารย ์และนักเรยีนอนุบาลสุรนิทรท์ีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่างสาํหรบั
การทาํวจิยัในครัง้น้ี และขอขอบคุณเพื่อนๆ พี่ๆ ร่วมรุ่นทุกคน ตลอดจนผูเ้กี่ยวขอ้งทุกท่านที่ให้
ความชว่ยเหลอืและเป็นกาํลงัใจใหต้ลอดมา 

ขอกราบขอบพระคุณ พ่อ แม่ พี ่และน้องๆ ทีเ่ป็นกําลงัใจ ใหค้วามช่วยเหลอืดา้นต่างๆ จนกา้ว
ผา่นปญัหาทุกปญัหามาได ้จนทาํใหก้ารวจิยัครัง้น้ีสาํเรจ็ลุล่วงไปดว้ยด ี  
 ทา้ยสุดน้ีประโยชน์และคุณค่าของปรญิญานิพนธ์ฉบบัน้ี ผูว้จิยัขอมอบแด่บดิา มารดา ครู
อาจารย์ และผู้มอุีปการคุณทุกท่านที่คอยให้กําลงัใจ ให้ความช่วยเหลือ อบรมสัง่สอน ผู้วิจยัจน
ประสบความสาํเรจ็ในการศกึษาเล่าเรยีน 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 

ภมิูหลงั 
 ในยุคที่เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารได้เข้ามามบีทบาทต่อการพฒันาประเทศ 
อย่างมาก ในส่วนของการศกึษานัน้ เทคโนโลยสีารสนเทศสามารถสนับสนุนการผลติ การเขา้ถงึ        
การจดัเก็บ รวมทัง้การแพร่กระจายความรู้ (ศูนย์เทคโนโลยทีางการศึกษา สาํนักบรหิารงาน
การศกึษานอกโรงเรยีน. 2546: บทสรุปสาํหรบัผูบ้รหิาร) ซึง่พระราชบญัญตักิารศกึษา พ.ศ. 2542 
ไดใ้หค้วามสาํคญัเกีย่วกบักระบวนการจดัการเรยีนการสอนและการเรยีนรูโ้ดยใชส้ื่อและเทคโนโลยี
การศกึษา โดยไดม้กีารกําหนดไวใ้นหมวดที ่9 เทคโนโลยเีพื่อการศกึษา มาตรา 67 ว่ารฐัตอ้งสง่เสรมิ
ใหม้กีารวจิยัและพฒันา การผลติและการพฒันาเทคโนโลยเีพื่อการศกึษา รวมทัง้ตดิตาม ตรวจสอบ
และประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อให้เกิดกระบวนการเร ียนรู ้ของคนไทย 
(กระทรวงศกึษาธกิาร.  2546: 30-31) 
 การจดัการศกึษาต้องยดึหลกัว่าผูเ้รยีนทุกคนมคีวามสามารถเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองได้
และถอืว่าผูเ้รยีนมคีวามสาคญัทีสุ่ด กระบวนการจดัการศกึษาตอ้งสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนสามารถพฒันา
ตามธรรมชาต ิและเตม็ศกัยภาพ (สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาต.ิ 2540: 9) ในการพฒันา
คนใหม้คีุณภาพทีด่นีัน้ต้องอาศยัการศกึษาเขา้มาช่วยและจําเป็นต้องอาศยัเทคโนโลยแีละการเชื่อมโยง
เป็นเครอืขา่ยทีม่อียู่ทัว่โลก ปรบัเปลีย่นแนวทางและกระบวนการเรยีนรูใ้หม่ ตลอดจนการวางแนวทาง 
การสัง่สอนมาเป็นการเรยีนรูใ้หส้อดคลอ้งกบัธรรมชาตเิพื่อการพฒันาศกัยภาพของผูเ้รยีนอยา่งเตม็ที ่
โดยการนําเอากระบวนการเรยีนรูท้ี่ใหผู้เ้รยีนมกีารใช้คอมพวิเตอร์เป็นเครื่องมอืในการแสวงหา
ความรูนํ้าไปสู่การเรยีนรูรู้ปแบบใหม่ทีผู่เ้รยีนไดม้กีารเรยีนรูด้ว้ยตนเอง (Self-directed learning) 
(ชยัอนนัต ์สมทุรวานิช.  2540: 2) 
 การเรยีนการสอนในยคุทีเ่ทคโนโลยทีางดา้นต่างๆ ไมว่า่จะเป็นสารสนเทศ การตดิต่อสื่อสาร
และทางการศกึษาไดก้า้วหน้าอยา่งน้ี การเรยีนจะอยูแ่ค่เพยีงในตําราอยา่งเดยีวคงไมไ่ด ้คอมพวิเตอร์
จงึกลายเป็นนวตักรรมชิ้นหน่ึงที่เขา้มามบีทบาทในการศกึษา การใช้สื่อที่เรยีกว่า “คอมพวิเตอร์”    
มสี่วนทีด่กีว่าสื่อประเภทอื่นๆ อยู่หลายดา้น อาทเิช่น สามารถนําขอ้มูลทีไ่ดม้าทําการดาวน์โหลด 
สําเนา และแจกจ่ายได้ง่ายและสะดวกกว่าสื่อแบบเดิมๆ เช่น แผ่นใส เครื่องฉายภาพนิ่ง 
และคอมพวิเตอรย์งัมสี่วนช่วยในการแปลความหมาย และตคีวามในเน้ือหาวชิาทีม่คีวามซํ้าซอ้นมาก 
ในเชิงรูปธรรม ซึ่งทําให้ผู ้เร ียนเกิดการเร ียนรู ้ได้อย่างสมบูรณ์ และเต็มศกัยภาพมากยิ่งขึ้น        
โดยคอมพิวเตอร์นัน้สามารถนําทฤษฎีต่างๆ มาทําในรูปแบบของภาพเคลื่อนไหวสามมิติ          
ภาพ animation ต่างๆ ในของแต่ละบทเรยีนไม่ว่าจะเป็นศาสตร์ทางวทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์
ภาษาศาสตรแ์ละอกีหลายๆ สาขา (เกรกิ ศกัดิส์ภุาพ. 2549-2550: 83) 



2 
 

 บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีเป็นสื่อทีม่บีทบาทสาํคญั เมื่อมกีารเรยีนรูผ้่านระบบการเรยีน
การสอนอเิล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็นการศกึษาเรยีนรูด้้วยตนเองผ่านระบบเครอืข่าย การเรยีนเช่นน้ี
ผูเ้รยีนจะเรยีนได้ตามความสามารถความสนใจของตน โดยอาศยัเครื่องมอืการติดต่อสื่อสารที่
ทนัสมยั มลัตมิเีดยีจงึเป็นสื่อหน่ึงทีม่ขีอ้ไดเ้ปรยีบกว่าสื่อการศกึษาอื่นๆ เน่ืองจากศกัยภาพของ
เครือ่งคอมพวิเตอรแ์ละโปรแกรมคอมพวิเตอรท์าํใหเ้กดิการประมวลผลขอ้มลูนําเสนอขอ้มลูภาพและ
เสยีงอย่างมปีระสทิธภิาพ ดงัต่อไปน้ี เช่น มลัตมิเีดยีในรูปแบบของซดีรีอมมลีกัษณะเด่นคอืเกบ็
ขอ้มูลไดม้าก ผูเ้รยีนสามารถใชง้านไดง้่าย นอกจากนัน้ยงัเกบ็รกัษาและพกพาไดส้ะดวก รวมทัง้
บทเรียนมลัติมีเดียสามารถนําเสนอบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งคุณสมบตัิของมลัติมีเดียเพื่อ
การศกึษานัน้สามารถออกแบบใหเ้หมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายต่างๆ โดยเฉพาะเจาะจงเพื่อความรู้
และประโยชน์สูงสุดของผูเ้รยีนอกีทัง้ในปจัจุบนัน้ีมกีารพฒันาโปรแกรมช่วยสรา้งบทเรยีนทีง่่ายต่อ
การใชง้านมากยิง่ขึน้ตลอดจนชว่ยเพิม่ศกัยภาพในการเรยีนรูไ้ดด้ยีิง่ขึน้ (ศนูยเ์ทคโนโลยทีางการศกึษา 
สาํนกับรหิารงานการศกึษานอกโรงเรยีน. 2546: 9-10) การพฒันาโปรแกรมบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีสามารถจําแนกรปูแบบต่างๆ โดยมนีักวชิาการและนักการศกึษาทัง้ในและต่างประเทศ  
ไดจ้ดัแบ่งลกัษณะของคอมพวิเตอรช์่วยสอนออกเป็นประเภทต่างๆ เช่น (ถนอมพร (ตนัพพิฒัน์) 
เลาหจรสัแสง. 2541: 11-12) ได้แบ่งประเภทรูปแบบคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียทางการศึกษา
เป็น 5 ประเภท ดงัน้ี 
 1. คอมพวิเตอรช์ว่ยสอนประเภทตวิเตอร ์คอื บทเรยีนทางคอมพวิเตอรซ์ึง่นําเสนอเน้ือหา
แก่ผูเ้รยีน ไมว่่าจะเป็นเน้ือหาใหมห่รอืการทบทวนเน้ือหาเดมิกต็าม สว่นใหญ่คอมพวิเตอรช์่วยสอน
ประเภทตวิเตอรจ์ะมแีบบทดสอบหรอืแบบฝึกหดั เพื่อทดสอบความเขา้ใจของผูเ้รยีนอยูด่ว้ยอยา่งไร
กต็าม ผูเ้ขยีนมอีสิระพอทีจ่ะเลอืกตดัสนิใจว่าจะทาํแบบทดสอบหรอืแบบฝึกหดัหรอืไมอ่ยา่งไรหรอื
จะเลอืกเรยีนเน้ือหาสว่นไหน เรยีงลําดบัในรปูแบบใด เพราะการเรยีนโดยคอมพวิเตอรช์่วยสอนนัน้
ผูเ้รยีนจะสามารถควบคุมการเรยีนของตนไดต้ามความตอ้งการของตนเอง 
 2. คอมพวิเตอรช์่วยสอนประเภทแบบฝึกหดั คอื บทเรยีนทางคอมพวิเตอรซ์ึง่มุง่เน้นให้
ผู้ใช้ทาํแบบฝึกหดัจนสามารถเข้าใจเน้ือหาในบทเรียนนัน้ๆ ได้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภท
แบบฝึกหดัเป็นคอมพวิเตอรช์่วยสอนประเภททีไ่ดร้บัความนิยมมากโดยเฉพาะในระดบัอุดมศกึษา 
ทัง้น้ีเน่ืองจากเป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนทีเ่รยีนอ่อน หรอืเรยีนไมท่นัคนอื่นๆ ไดม้โีอกาสทาํความเขา้ใจ
บทเรยีนสาํคญัๆ ไดโ้ดยทีค่รผููส้อน ไมต่อ้งเสยีเวลาในชัน้เรยีนอธบิายเน้ือหาเดมิซํ้าแลว้ซํ้าอกี 
 3. คอมพวิเตอรช์่วยสอนประเภทการจาํลอง คอื บทเรยีนทางคอมพวิเตอรท์ีม่กีารนําเสนอ
บทเรยีนในรูปของการจาํลองแบบ (simulation) โดยการจาํลองสถานการณ์ทีเ่หมอืนจรงิขึน้และ
บงัคบัใหผู้เ้รยีนตอ้งตดัสนิใจแกป้ญัหา (problem-solving) ในตวับทเรยีน จะมคีาํแนะนําเพื่อช่วยใน
การตดัสนิใจของผูเ้รยีนและแสดงผลลพัธใ์นการตดัสนิใจนัน้ๆ ขอ้ดขีองการใชคัอมพวิเตอรช์่วยสอน
ประเภทการจาํลอง คอื การลดค่าใชจ้่ายและการลดอนัตรายอนัอาจเกดิขึน้ไดจ้ากการเรยีนรูเ้กดิขึน้
ในสถานการณ์จรงิ 
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 4. คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประเภทเกม คือ บทเรียนทางคอมพิวเตอร์ที่ทาํให้ผู้ใช้มี
ความสนุกสนาน เพลดิเพลนิ จนลมืไปว่ากําลงัเรยีนอยู ่เกมคอมพวิเตอรท์างการศกึษาเป็นคอมพวิเตอร์
ช่วยสอนประเภททีส่าํคญัประเภทหน่ึง เน่ืองจากเป็นคอมพวิเตอรช์่วยสอนทีก่ระตุน้ใหเ้กดิความสนใจ
ในการเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอนประเภทน้ีนิยมใชกับัเดก็ตัง้แต่ระดบัประถมศกึษา ไปจนถงึระดบั
มธัยมศกึษาตอนปลาย นอกจากน้ียงัสามารถนํามาใชก้บัผูเ้รยีนในระดบัอุดมศกึษา เพื่อเป็นการปทูาง
ใหผู้เ้รยีนเกดิความรูส้กึทีด่กีบัการเรยีนทางคอมพวิเตอรไ์ดอ้กีดว้ย 
 5. คอมพวิเตอรช์ว่ยสอนประเภทแบบทดสอบ คอื การใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรใ์นการสรา้ง
แบบทดสอบ การจดัการสอบ การตรวจใหคัะแนน การคาํนวณผลสอบ ขอ้ดขีองการใชค้อมพวิเตอร์
ช่วยสอนประเภทแบบทดสอบคอื การทีผู่เ้รยีนไดร้บั ผลป้อนกลบัโดยทนัท ี (immediate feedback) 
ซึ่งเป็นขอ้จาํกดัของการทดสอบที่ใช้กนัอยู่ทัว่ๆ ไป นอกจากนัน้การใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ใน   
การคาํนวณผลสอบกย็งัมคีวามแมน่ยาํและรวดเรว็อกี 
 โดยรปูแบบของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีใ่ชใ้นวงการการศกึษามผีูศ้กึษาวจิยัทัง้ใน
และต่างประเทศดงัน้ี 
 โรโย (Royo. 1995) ได้ศึกษาการใช้มลัติมีเดียแบบสอนเน้ือหาใหม่ เพื่อสอนเน้ือหา
เรขาคณิต เรื่อง สีเ่หลี่ยมผนืผา้ ของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมต้น ผลการวจิยัพบว่านักเรยีนสามารถ
เกดิมโนทศัน์ในเรือ่งทีเ่รยีนและสรปุเชื่อมความสมัพนัธข์องเน้ือหาไปสูก่ารเรยีนเน้ือหาใหมไ่ดเ้รว็ขึน้
และสามารถบรูณาการกบัความรูใ้หมไ่ด ้
 เบน็ตี ้เจน (Betty Jane. 1996) ศกึษาการใชแ้บบฝึกทกัษะพืน้ฐานคณิตศาสตรท์ีต่่างกนั  
2 รปูแบบ คอื การฝึกดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีและการฝึกจากการเรยีนแบบปกต ิและทาํ
แบบฝึกหดัของนกัเรยีนมธัยมศกึษา พบว่า นกัเรยีนทีไ่ดร้บัการฝึกทกัษะดว้ยคอมพวิเตอรม์คีะแนน
สูงกว่ากลุ่มที่ได้รบัการฝึกจากการสอนปกติ และสนุกกบัการฝึกทกัษะประกอบที่มสีสีนัสวยงาม
 พลัลภ พริยิะสุรวงศ ์(2542: 129-130) ไดอ้อกแบบและพฒันามลัตมิเีดยีแบบฝึกหดัฯ พบว่า 
ผูเ้รยีนทีม่รีะดบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลางและตํ่าจากมลัตมิเีดยีแบบฝึกหดัรปูแบบการควบคุม
การเรยีนภายในไดค้ะแนนเฉลี่ยสูงกว่ากลุ่มทีเ่รยีนจากมลัตมิเีดยีแบบฝึกหดัรูปแบบการควบคุม  
การเรยีนภายนอกและในกลุ่มทีม่รีะดบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนตํ่าเรยีนจากมลัตมิเีดยีแบบฝึกหดั
รปูแบบการควบคุมการเรยีนภายในไดค้ะแนนเฉลีย่สงูกวา่กลุ่มทีเ่รยีนจากแบบฝึกในหอ้งเรยีนปกต ิ
 เนตร หงษ์ไกรเลศิ (2545: บทคดัยอ่) ไดท้าํวจิยัเรือ่ง ผลของการควบคุมบทเรยีนในบทเรยีน
คอมพวิเตอรช์่วยสอนแบบเกมทีม่ต่ีอผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและความคงทนในการเรยีนคณิตศาสตร ์
ของนักเรยีนที่มสีมาธสิัน้และมพีฤติกรรมอยู่ไม่น่ิงระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 2 ผลการวจิยัพบว่า 
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และความคงทนในการเรยีนของกลุ่มตวัอย่างทัง้ 4 กลุ่ม ไม่แตกต่างอย่าง  
มนียัสาํคญัทางสถติ ิสว่นระยะเวลาในการเรยีนพบว่ามคีวามแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิี่
ระดบั .05 
 รฐัสาน์ เลาหสุรโยธนิ (2536: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาเปรยีบเทยีบผลของความรูร้ะหว่างเกม
คอมพวิเตอรช์ว่ยสอน วชิาภาษาองักฤษ เรื่องการเตมิ ing ทัง้ 3 รปูแบบคอื เกมคอมพวิเตอรช์่วยสอน
รปูแบบเกมผจญภยั รปูแบบเกมต่อสู ้และรปูแบบเกมปรศินา ผลการวจิยัพบว่า ไมม่คีวามแตกต่างกนั 
ทีร่ะดบันยัสาํคญัทางสถติ ิ.05 
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 วลิาสนีิ นาคสุข (2549: บทคดัย่อ) ไดท้ําการวจิยัเรื่อง ผลการใชค้อมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
ต่างกนั 2 รปูแบบ ทีส่ง่ผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ความคงทนในการจาํและความพงึพอใจของ
นักเรียนช่วงชัน้ที่ 2 ที่มีความสามารถทางการเรียนภาษาไทยต่างกนั ผลการวิจยัสรุปได้ว่า 
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีต่างกนั 2 รปูแบบ นัน้มปีระสทิธภิาพอยู่ในเกณฑท์ีก่ําหนด 85/85 
คอื บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทสถานการณ์จาํลอง มปีระสทิธภิาพ 87.57/88.56 และ
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมการศกึษา มปีระสทิธภิาพ 88.28/90.54 ผลการวจิยั
พบว่า 1) ผลการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 2 รปูแบบ แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .01 2) ระดบัความสามารถทางการเรยีนทีต่่างกนัทาํใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรยีน
แตกต่างกนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถิติที่ระดบั .01 3) ปฏิสมัพนัธ์ระหว่างรูปแบบของบทเรยีน
คอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีกบัระดบัความสามารถทางการเรยีน ไม่มอีทิธพิลร่วมกนัต่อผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีน 4) ความคงทนในการจาํจากการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 2 รปูแบบ
ไมแ่ตกต่างกนั 5) ระดบัความสามารถทางการเรยีนทีต่่างกนัทาํใหค้วามคงทนในการจาํแตกต่างกนั
อย่างมนีัยสาํคญัทางสถิติที่ระดบั .01 6) ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างรูปแบบของบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีและระดบัความสามารถทางการเรยีน มอีทิธพิลร่วมกนัต่อความคงทนในการจําอย่างมี
นัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 7) นักเรยีนมคีวามพงึพอใจโดยรวมในระดบัมากต่อการเรยีนดว้ย
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 
 จากการศกึษางานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการใชรู้ปแบบของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
ประเภทต่างๆ พบว่ามกีารพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอนประเภทต่างๆ  มาใชใ้นการเรยีนการสอน 
ซึ่งรูปแบบของบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน (Computer-Assisted Instruction) เป็นรูปแบบ   
การนําเสนอเน้ือหาสาระและกิจกรรมการเรียนรู้ ที่ใช้ในการเรียนการสอนด้วยอเิลก็ทรอนิกส์
มานานและยงัคงเป็นรูปแบบที่เป็นรากฐานสําคัญในการเร ียนการสอนออนไลน์ในปจัจุบ ัน 
(ใจทพิย ์ ณ สงขลา. 2550: 100) 
 เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) เป็นเทคโนโลยเีกี่ยวกบัการจดัเก็บ บนัทกึ 
ประมวลผล เสนอผล และสื่อสารขอ้มลูสารสนเทศ นบัว่ามบีทบาทสาํคญัมากในโลกปจัจุบนั หากจะ
กล่าวโดยกว้างแล้ว ไอซีที จะหมายถึง การใช้คอมพวิเตอร์ในการทาํงานรูปแบบต่างๆ รวมถึง    
การสื่อสารผ่านเครอืขา่ยคอมพวิเตอรจ์ากซกีโลกหน่ึงไปยงัอกีซกีโลกหน่ึงไดอ้ย่างสะดวกรวดเรว็ 
เครอืขา่ยขนาดใหญ่ทีสุ่ดครอบคลุมพืน้ทีท่ ัว่โลกไดแ้ก่ “อนิเทอรเ์น็ต” (กดิานนัท ์มลทิอง. 2548: 239) 
อนิเทอรเ์น็ต เป็นเทคโนโลยใีหม่ทีท่าํใหเ้กดิสภาพแวดลอ้มใหม่ขึน้ในสงัคม สภาพแวดลอ้มใหม่น้ี 
ก่อใหม้กีารพฒันาของสถาบนัองคก์รในรปูแบบใหมข่ึน้มาทางการศกึษา นัน่คอื เครอืขา่ยการศกึษา 
(Education Networks) ซึ่งนอกจะหมายถึง การติดต่อสื่อสารกนัโดยพื้นฐานแล้ว ยงัหมายถึง     
การพฒันากจิกรรม แสดงออกถงึการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้รว่มกนัอื่นๆ ของกลุ่มผูท้ีต่ดิต่อกนั มกีาร
กระตุน้ผลกัดนั คดิคน้ ประยุกตใ์ชว้ธิกีารใหม่ๆ  ทีจ่ะใหไ้ดร้บัประโยชน์จากเทคโนโลยทีีใ่ชอ้ยูน้ี่มากขึน้ 
(พรพไิล เลศิวชิา. 2544: 251) 
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 การพฒันาระบบการเรยีนโดยการนําเทคโนโลยอีินเทอร์เน็ตมาช่วยทําให้รูปแบบของ   
การเรยีนการสอนเปลีย่นไป ช่วยอาํนวยความสะดวกในการเขา้ถงึแหล่งความรูต่้างๆ สามารถทาํให้
ขยายเวลาเรยีนไดท้ัง้ 24 ชัว่โมง ขยายสถานทีเ่รยีนเป็นทีใ่ดกไ็ด ้ขยายขอบเขตของเน้ือหาไมม่จีาํกดั 
ขยายการเรยีนการสอนไดต้ามความต้องการของผูเ้รยีน ในลกัษณะทีเ่รยีกว่าเรยีนไดทุ้กทีทุ่กเวลา 
(ยนื ภู่วรวรรณ; และสมชาย นําประเสรฐิชยั. 2546: 26) 
 การศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนการสอนผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
 เจอรลัด ์(Jerald. 1996) ไดท้าํการศกึษาเพื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนระหว่าง
วธิกีารเรยีนตามปกตกิบัวธิกีารเรยีนผา่นเครอืขา่ย เวลิด ์ไวด ์ เวบ็ ผลการวจิยัพบว่าในการสอบทัง้  
2 ครัง้ คะแนนเฉลีย่ของการเรยีนรูผ้่านเครอืขา่ย เวลิด ์ไวด ์เวบ็ สงูกว่าการเรยีนปกต ิรอ้ยละ 20 
อีกทัง้ผลของคะแนนของการทดสอบหลังเรียนมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติ 
นอกจากนัน้การเรยีนผา่นเครอืขา่ย เวลิด ์ ไวด ์ เวบ็ ใชเ้วลาน้อยกว่าและนกัศกึษามผีลการเรยีนรูท้ี่
ลกึซึ้งกว่า ในช่วงสุดท้ายของภาคเรยีนนักศกึษามคีวามเขา้ใจเน้ือหาและเขา้ใจเน้ือหาหลกัสูตร   
ทางคณติศาสตรม์ากกวา่การเรยีนปกต ิ
 ศวิกร แกว้รตัน์ (2546: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และ
ความคงทนในการเรยีนรูเ้รื่องพืน้ฐานไมโครโปรเซสเซอร ์ โดยใชก้ารสอนผ่านเวบ็กบัการสอนปกต ิ
สาํหรบันักศกึษาปรญิญาตร ีสถาบนัราชภฏัเลย ผลการวจิยัพบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและ 
ความคงทนในการเรยีนรูข้องนักศกึษาทีเ่รยีนโดยใชก้ารสอนผ่านเวบ็กบัการสอนปกตแิตกต่างกนั
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 ธาํรงค ์พานิชเจรญิ (2549: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเรือ่ง การพฒันาบทเรยีนบนเครอืขา่ย
อนิทราเน็ต เรื่องความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบัคอมพวิเตอรแ์ละอนิเทอรเ์น็ต สาํหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา
ปีที่ 5 โรงเรยีนอนุบาลราชบุร ีผลการวจิยัพบว่า 1) การพฒันาบทเรยีนบนเครอืข่ายอนิทราเน็ต   
เรื่องความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบัคอมพวิเตอรแ์ละอนิเทอรเ์น็ต เป็นบทเรยีนทีส่ามารถสรา้งองคค์วามรู ้ 
ทีเ่หมาะสมและสามารถพฒันาผลสมัฤทธิข์องผูเ้รยีนไดเ้ป็นอยา่งด ี2) ประสทิธภิาพของบทเรยีนบน
เครอืข่ายอนิทราเน็ต มคี่า E1/E2 =81.11/83.34 3) ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีนทีเ่รยีน
ดว้ยบทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิทราเน็ตหลงัเรยีน สงูกวา่ก่อนเรยีน 
 จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการเรยีนการสอนผ่านเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต พบว่า
ในการจดัการเรยีนการสอนไดม้กีารนําอนิเทอรเ์น็ตเขา้มาใชเ้ป็นสื่อในการจดักจิกรรมการเรยีนและมี
การพฒันาและเปรยีบเทยีบการเรยีนการสอนผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตกบัการเรยีนปกต ิซึง่การเรยีน
การสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่มกีารออกแบบและสรา้ง
โปรแกรมบทเรยีนบนเวบ็เพจและใชก้ารนําเสนอผ่านบรกิารเวลิดไ์วดเ์วบ็ในเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต 
โดยมกีารประยุกต์ใชคุ้ณสมบตัแิละทรพัยากรของเวลิดไ์วดเ์วบ็ ในการจดัสภาพแวดลอ้มทีส่่งเสรมิ
และสนบัสนุนการเรยีนการสอนอยา่งไมจ่าํกดัเวลา สถานที ่
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 ในสงัคมโลกยคุปจัจุบนัพบวา่ วทิยาการสาขาต่างๆ ไดเ้จรญิกา้วหน้าไปอยา่งรวดเรว็ไมว่่า
จะเ ป็นด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี หรือวิศวกรรมศาสตร์ความเจริญเหล่า น้ีต้อง
อาศยัคณติศาสตรเ์ป็นพืน้ฐานทัง้สิน้ คณิตศาสตรเ์ป็นวชิาหน่ึงทีม่บีทบาทความสาํคญัยิง่ในการพฒันา
ความคดิของมนุษย ์ทาํใหม้นุษยม์คีวามคดิสรา้งสรรค ์คดิอยา่งมเีหตุผล เป็นระบบ ระเบยีบ แบบแผน 
สามารถวเิคราะหป์ญัหาและสถานการณ์ไดอ้ย่างถี่ถว้นรอบคอบ ทําใหส้ามารถคาดการณ์ วางแผน
ตดัสนิใจ และแกป้ญัหาไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสม คณิตศาสตรเ์ป็นเครื่องมอืในการศกึษาวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลย ีตลอดจนศาสตรอ์ื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้ง คณิตศาสตรจ์งึมปีระโยชน์ต่อการดํารงชวีติและ
ชว่ยพฒันาคุณภาพชวีติใหด้ขีึน้ นอกจากน้ีคณิตศาสตรย์งัช่วยพฒันามนุษยใ์หส้มบูรณ์ มคีวามสมดุล
ทางดา้นรา่งกาย จติใจ สตปิญัญา และอารมณ์ สามารถคดิเป็น ทําเป็น แกป้ญัหาเป็น และสามารถ
อยูร่ว่มกบัผูอ้ื่นไดอ้ยา่งมคีวามสุข (กรมวชิาการ กระทรวงศกึษาธกิาร. 2545: 1) จากขอ้ความดงักล่าว
จะเหน็ไดว้่าคณิตศาสตรเ์ป็นวชิาทีม่คีวามสาํคญัและมคีุณค่าอยา่งยิง่ในสงัคมโลกปจัจุบนั เพราะเป็น
ความรูพ้ื้นฐานในการคดิค้น การตดัสนิใจ การแก้ปญัหา และการพฒันาความรูเ้ทคโนโลยใีหม่ๆ 
คณิตศาสตรม์บีทบาทและจาํเป็นในการดาํรงอาชพีประจาํวนั ทุกอาชพีจาํเป็นตอ้งใชค้ณิตศาสตรใ์น
การทาํงาน (รกัทรพัย ์แสนคาํแดง. 2547: 4) 
 จากการสรุปประเด็นสาํคญัจากการเสวนา เรื่อง “จากวิกฤตสู่คุณภาพการศึกษาไทย”    
ในงานสมชัชาคุณภาพการศึกษา โดย ดร.อาํรุง จนัทวานิช เลขาธิการสภาการศึกษา เมื่อวนัที่     
24 พฤศจกิายน 2550 ณ อมิแพค เมอืงทองธานี ไดส้รุปปญัหาคุณภาพการศกึษาไวห้ลายขอ้และใน
ส่วนของปญัหาคุณภาพการศกึษาของผูเ้รยีน ผูเ้รยีนไม่ไดร้บัการพฒันาเตม็ตามศกัยภาพและ
เหมาะสมในแต่ละช่วงวยั ม ีIQ ตํ่าลง เดก็ไมรู่จ้กัความตอ้งการ ความถนดัของตนเอง ขาดคุณลกัษณะที่
พงึประสงค์ดา้นการคดิวเิคราะห ์ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาหลกั คะแนนเฉลี่ยตํ่ากว่ารอ้ยละ 50 
ความสามารถทางการเรยีนรูด้า้นการอา่น ดา้นคณติศาสตรแ์ละวทิยาศาสตรต์ํ่ากว่าคะแนนเฉลีย่ของ
ประเทศสมาชกิ OECD (จากวกิฤตสู่คุณภาพการศกึษา. 2550: 8-9) ซึ่งสอดคล้องกบัรายงาน
สรุปผลการจดัสอบ การทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิ ัน้พืน้ฐาน (O-NET) ปีการศกึษา 2550 
พบว่า ค่าสถิติพื้นฐาน O-NET ป.6 ใน วชิาภาษาไทย ได้คะแนนเฉลี่ย 36.58 วชิาคณิตศาสตร์     
ไดค้ะแนนเฉลีย่ 47.55 วชิาวทิยาศาสตร ์ไดค้ะแนนเฉลีย่ 49.57 และวชิาภาษาองักฤษ คะแนนเฉลีย่ 
38.67 (สถาบนัทดสอบทางการศกึษาแหง่ชาต ิ(องคก์ารมหาชน). 2551: 3) 
 ขอ้มลูขา้งตน้พบวา่วชิาคณติศาสตรน์ัน้เป็นวชิาหน่ึงทีม่คีา่เฉลีย่ของคะแนนตํ่ากวา่รอ้ยละ 50 
ซึ่งตํ่ากว่าคะแนนเฉลี่ยของประเทศสมาชกิ OECD และจากรายงานผลการวเิคราะห ์การประเมนิ
คุณภาพการศกึษาขัน้พืน้ฐาน เพื่อการประกนัคุณภาพผูเ้รยีน ปีการศกึษา 2550 ค่าเฉลีย่รอ้ยละผล
การประเมนิคุณภาพการศกึษาขัน้พืน้ฐานเพือ่การประกนัคุณภาพผูเ้รยีน(ระดบัทอ้งถิน่) ปีการศกึษา 
2550 ชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสุรนิทร ์เขต 1 ในรายวชิาภาษาไทย วชิา
คณติศาสตร ์วชิาวทิยาศาสตร ์และวชิาภาษาองักฤษโดยรวมมคี่าเฉลีย่รอ้ยละ 47.57, 33.76, 38.77 
และ 34.77 ตามลําดบั (สาํนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสุรนิทร ์เขต 1. 2551: 67) และจากสรุปผล  
การทดสอบการวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนรายบุคคล ปีการศกึษา 2550 ชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 



7 
 

โรงเรยีนอนุบาลสรุนิทร ์พบวา่ วชิาภาษาไทย ไดค้ะแนนเฉลีย่ 47.48 (สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
สุรนิทร ์เขต 1. 2551: 314) วชิาคณิตศาสตร ์ไดค้ะแนนเฉลีย่ 27.93 (สุรนิทร ์เขต 1. 2551: 314) 
วชิาวทิยาศาสตร ์ไดค้ะแนนเฉลีย่ 37.28 (สรุนิทร ์เขต 1. 2551: 328) วชิาภาษาองักฤษ ไดค้ะแนนเฉลีย่ 
31.84 (สุรนิทร ์เขต 1. 2551: 362) ซึง่วชิาคณิตศาสตรไ์ดค้ะแนนเฉลีย่ตํ่าทีสุ่ด ปญัหาผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนคณิตศาสตรข์องนกัเรยีนตํ่านัน้ อาจเป็นเพราะธรรมชาตขิองวชิาคณิตศาสตรเ์ป็นวชิา 
ทีม่เีน้ือหาเป็นนามธรรม ทาํใหย้ากทีจ่ะอธบิายใหเ้ดก็เขา้ใจไดโ้ดยงา่ย อกีทัง้ความสมัพนัธก์นัอยา่ง
ต่อเน่ืองของเน้ือหาคณิตศาสตร ์ ทาํใหน้กัเรยีนทีเ่รยีนไมเ่ขา้ใจตัง้แต่เริม่ตน้ แลว้อาจจะไมต่อ้งการ  
ทีจ่ะเรยีนคณิตศาสตรใ์นระดบัทีส่งูขึน้ นกัเรยีนจะเบื่อชัว่โมงเรยีนคณิตศาสตร ์ เบื่อโรงเรยีนไมช่อบ
ทาํงานทีย่ากและงานทีท่า้ทายในวชิาคณิตศาสตร ์ตลอดจนขาดแรงจงูใจในการเรยีน (นิวฒัน์ สาระขนัธ.์ 
2545: 45) 
 ในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนโรงเรียนอนุบาลสุรินทร์ ผลการเรียนวิชา
คณิตศาสตรข์องนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร ์จากการสรุปผลการเรยีน
ของนักเรยีน ปีการศกึษา 2550 โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร ์ ในสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร ์มคี่าเฉลีย่
รอ้ยละ 80.17 (โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร.์ 2550) และจากการสมัภาษณ์ครูผูส้อนวชิาคณิตศาสตร ์   
ชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร ์พบว่า นกัเรยีนมปีญัหาการเรยีนคณิตศาสตร ์ในบทที ่7 
เรือ่ง การบวก การลบ การคณู การหารเศษสว่น เน่ืองจากเดก็นกัเรยีนไมเ่ขา้ใจและยงัมคีวามสบัสน
ในขัน้ตอนและวธิกีารคดิ เรื่อง การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน และขาดพื้นฐานของ
ความหมายของเศษสว่น ทาํใหค้รตูอ้งยอ้นกลบัสอนใหมท่าํใหเ้สยีเวลามาก 
 ดงันัน้จากปญัหาดงักล่าวผูว้จิยัจงึสนใจนําคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีมาใช้ในการแก้ปญัหา  
จากคุณสมบตัขิองบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีส่ามารถ กําหนดลําดบัขัน้ตอนการเรยีนโดย  
การเขยีนโปรแกรม  ทาํใหเ้น้ือหาคณติศาสตรท์ีเ่ป็นนามธรรมใหเ้ป็นรปูธรรม มคีวามน่าสนใจไมน่่าเบื่อ 
รูผ้ลความกา้วหน้าในการเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง ตอบสนองความแตกต่างของบุคคลทีม่คีวามสามารถ
ในการเรยีนรูท้ีช่า้หรอืเรว็ต่างกนั บทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอนหรอืบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 
มรีปูแบบแบ่งตามลกัษณะการใชง้านดงัน้ี ประเภทตวิเตอร ์ประเภทแบบฝึกหดั ประเภทการจาํลอง 
ประเภทเกม และประเภทแบบทดสอบ โดยสนใจเลอืกเปรยีบเทยีบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
ต่างกนั 2 รปูแบบ คอื บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึก ทีเ่ป็นการนําเสนอเน้ือหา
และมกีิจกรรมการเรยีนในรูปแบบการฝึกด้วยแบบฝึกคณิตศาสตร์ เพื่อทบทวนเน้ือหาความรู้       
ในการเร ียนคณิตศาสตร์นัน้ถ้าจะให้ผลดีเด็กต้องมีการฝึกทกัษะมากๆ ด้วยการทําแบบฝึก        
และบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกม เป็นการนําเสนอเน้ือหาและมกีจิกรรมการเรยีน   
ในรูปแบบเกมคณิตศาสตร ์ทําใหเ้ดก็มคีวามสนุกสนานในการเรยีนรู ้จนลมืไปว่ากําลงัเรยีนอยู่ 
โดยบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีเมื่อผสมกบัคุณสมบตัิของอนิเทอร์เน็ตที่ใช้ระบบเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ตเป็นสื่อหรอืตวักลางในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน โดยมกีารประยุกตใ์ชคุ้ณสมบตัิ
และทรพัยากรของเวลิดไ์วดเ์วบ็ ในการจดัสภาพแวดลอ้มทีส่่งเสรมิและสนับสนุนการเรยีนการสอน
อยา่งไมจ่าํกดัเวลา สถานที ่
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 การวจิยัครัง้น้ีผู้วจิยัสนใจการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีที่มรีูปแบบต่างกนั    
2 รปูแบบ บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต คอื บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต และบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ทีเ่ป็นการเน้น
ให้ผู้เรยีนได้เรยีนรู้ด้วยตนเองในบทเรยีนที่พฒันาขึ้น ซึ่งการเรยีนการสอนโดยใช้บทเรยีนน้ี   
จะสามารถกระตุน้ความคดิรเิริม่สรา้งสรรคใ์หก้บัผูเ้รยีน ไดม้ปีฏสิมัพนัธก์บัผูเ้รยีนโดยใชเ้ครื่องมอื  
ทางอนิเทอรเ์น็ต และทําใหเ้กดิการเรยีนรูข้ ึน้ไดโ้ดยเลอืก บทที ่7 เรื่อง การบวก การลบ การคูณ 
การหารเศษสว่นทีส่ง่ผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและความพงึพอใจของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษา
ปีที ่5 
 
จดุมุ่งหมายการวิจยั 
 1. เพือ่พฒันาและศกึษาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึก
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เรือ่ง การบวก การลบ การคณู การหารเศษสว่น ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา
ปีที ่5 ใหม้ปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์80/80 
 2. เพือ่พฒันาและศกึษาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เรื่อง การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษา 
ปีที ่5 ใหม้ปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์80/80 
 3. เพื่อเปรยีบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรียนที่เกิดจากการเรียนบทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตทีม่รีปูแบบต่างกนั 
  4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียบนเครือข่าย
อนิเทอรเ์น็ตต่อรปูแบบทีศ่กึษาของนกัเรยีน 
 
ความสาํคญัของการวิจยั 
 1. ไดบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีตา่งกนั 2 รปูแบบบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เรื่อง 
การบวก การลบ การคณู การหารเศษสว่น ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 ทีม่ปีระสทิธภิาพตาม
เกณฑ ์80/80 
 2. การศกึษาครัง้น้ี ทําใหท้ราบว่าบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีต่างกนั 2 รปูแบบบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต รปูแบบใดมคีวามเหมาะสมกบัผูเ้รยีน และส่งผลต่อประสทิธภิาพในการเรยีน
 3. เพื่อนําผลการวจิยัไปเป็นแนวทางในพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัตมิเีดยีบนเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ต ในเน้ือหากลุ่มสาระการเรยีนรูอ้ื่นๆ ทีช่่วยพฒันาศกัยภาพในดา้นผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
และความพงึพอใจในการเรยีนต่อไป 
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ขอบเขตการวิจยั 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั 
 ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ีคอื นักเรยีนทีก่ําลงัศกึษาอยู่ช่วงชัน้ที ่2 (ชัน้ประถมศกึษา        
ปีที ่5) ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร ์จงัหวดัสุรนิทร ์มหีอ้งเรยีนทัง้หมด 
9 หอ้งเรยีน  รวมจาํนวน 496 คน 
 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 
 1. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการพฒันาและศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต คอื นกัเรยีนทีก่ําลงัศกึษาอยูช่่วงชัน้ที ่2 (ชัน้ประถมศกึษาปีที ่5) 
ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร ์จงัหวดัสุรนิทร ์จาํนวน 86 คน ซึ่งไดม้า
จากการสุม่แบบหลายขัน้ตอน (Multi-Stage Random Sampling) โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 
  1.1 การทดลองครัง้ที ่1 สุ่มหอ้งเรยีนมาจาํนวน 1 หอ้งเรยีน จาก 9 หอ้งเรยีน โดย
การจบัสลากแลว้สุ่มนักเรยีนโดยการจบัสลากจาํนวน 6 คน ใหใ้ชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต รปูแบบละ 3 คน 
  1.2 การทดลองครัง้ที ่2 สุ่มหอ้งเรยีนมาจาํนวน 1 หอ้งเรยีน จากหอ้งเรยีนที่เหลอื      
8 ห้องเรยีน โดยการจบัสลากแล้วสุ่มนักเรยีนโดยการจบัสลากจาํนวน 30 คน ให้ใช้บทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต รปูแบบละ 15 คน 
  1.3 การทดลองครัง้ที ่3 สุ่มหอ้งเรยีนมาจํานวน 1 หอ้งเรยีน จากหอ้งเรยีนทีเ่หลอื     
7 ห้องเรยีน โดยการจบัสลากแล้วสุ่มนักเรยีนโดยการจบัสลากจาํนวน 50 คน ให้ใช้บทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต รปูแบบละ 25 คน 
 2. กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชส้าํหรบัการเปรยีบเทยีบตวัแปร เป็นนกัเรยีนชว่งชัน้ที ่2 (ชัน้ประถมศกึษา
ปีที ่5) ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร ์จงัหวดัสุรนิทร ์จาํนวน 100 คน  
ซึง่ไดม้าจากการสุม่แบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) โดยสุม่หอ้งเรยีนโดยวธิจีบัฉลาก
หมายเลขหอ้งมา 2 หอ้งเรยีน จากหอ้งเรยีนทีเ่หลอื 6 หอ้งเรยีน แลว้แต่ละหอ้งเรยีนสุ่มนักเรยีน 
โดยการจบัฉลากนกัเรยีนมาหอ้งละ 50 คน แลว้ทาํการสุม่โดยการจบัฉลากหอ้งเรยีนมาเป็นหอ้งเรยีน
ทดลองใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 1 หอ้งเรยีน และ
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 1 หอ้งเรยีน 
 
 เน้ือหาท่ีใช้ในการทดลอง 
 เน้ือหาทีใ่ชใ้นการทดลองเป็นเน้ือหากลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร ์ช่วงชัน้ที ่2 ในระดบัชัน้
ประถมศกึษาปีที ่5 ตามหลกัสูตรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2544 บทที ่7 เรื่อง การบวก 
การลบ การคณู การหารเศษสว่น โดยแบ่งออกเป็น 4 เรือ่ง ดงัต่อไปน้ี 
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 1. การบวกเศษสว่น 
  ตอนที ่1 การบวกเศษสว่นทีม่สีว่นเทา่กนั 
  ตอนที ่2 การบวกเศษสว่นทีม่สีว่นไมเ่ทา่กนั 
 2. การลบเศษสว่น 
  ตอนที ่1 การลบเศษสว่นทีม่สีว่นเทา่กนั 
  ตอนที ่2 การลบเศษสว่นทีม่สีว่นไมเ่ทา่กนั 
 3. การคณูเศษสว่น 
  ตอนที ่1 การคณูเศษสว่นดว้ยจาํนวนนบั 
  ตอนที ่2 การคณูเศษสว่นดว้ยเศษสว่น 
 4. การหารเศษสว่น 
  ตอนที ่1 การหารเศษสว่นดว้ยเศษสว่น 
 
 ระยะเวลาท่ีใช้ในการทดลอง 
 ระยะเวลาทีใ่ชใ้นการทดลองภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 จาํนวน 4 คาบ คาบละ 1 ชัว่โมง 
รวม 4 วนั 
 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 1. บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ดงัน้ี 
  1.1 บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
  1.2 บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
 2. แบบประเมนิบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
 3. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร ์
 4. แบบสอบถามความพงึพอใจในการใช้บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียบนเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ต 
 ตวัแปรท่ีศึกษา 
 1. ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ 
  1.1 การใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตดงัน้ี 
   1.1.1 บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
   1.1.2 บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
 2. ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 
  2.1 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
  2.2 ความพงึพอใจในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต  
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 นิยามศพัทเ์ฉพาะ 
 1. บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต หมายถงึ บทเรยีนคอมพวิเตอร์
ทีใ่ชร้ะบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเป็นสื่อหรอืตวักลางในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน ในกจิกรรม
การเรยีนการสอนประกอบไปดว้ย ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว เสยีง ขอ้ความ และตวัอกัษรมาช่วยใน
การนําเสนอเน้ือหาอย่างเป็นระบบ ซึ่งผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูเ้น้ือหาและฝึกทกัษะ ทาํแบบฝึกหดั 
แบบทดสอบ ตลอดจนสบืคน้ขอ้มลู และอภปิรายแลกเปลีย่นความคดิเหน็จากหน้าจอคอมพวิเตอร ์
ซึง่มกีารนําเสนอในรปูแบบกจิกรรมฝึกทกัษะ 2 รปูแบบ ไดแ้ก่ 
  1.1 บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต 
หมายถึง บทเรยีนคอมพวิเตอร์ที่ใช้ระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตเป็นสื่อหรอืตวักลางในการจดั
กจิกรรมการเรยีนการสอน ทีส่รา้งขึน้เพื่อการนําเสนอเน้ือหาและมกีจิกรรมฝึกทกัษะในรูปแบบ    
แบบฝึกคณติศาสตร ์เพือ่ทบทวนเน้ือหาความรู ้เรือ่ง การบวก การลบ การคณู การหารเศษสว่น 
  1.2 บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต หมายถึง 
บทเรยีนคอมพวิเตอร์ที่ใช้ระบบเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นสื่อหรอืตวักลางในการจดักจิกรรม
การเรยีนการสอน ทีส่รา้งขึน้เพือ่การนําเสนอเน้ือหาและมกีจิกรรมฝึกทกัษะในรปูแบบเกมคณิตศาสตร ์
เพือ่ทบทวนเน้ือหาความรู ้เรือ่ง การบวก การลบ การคณู การหารเศษสว่น 
 2. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน หมายถงึ ความรู ้ความจาํ ความเขา้ใจและการนําไปใชใ้น  
การตอบแบบทดสอบหลงัจากเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 2 รปูแบบบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
เรือ่ง การบวก การลบ การคณู การหารเศษสว่น ซึง่วดัไดจ้ากผลคะแนนจากแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนวชิาคณติศาสตรห์ลงัเรยีน 
 3. ความพงึพอใจในการใช้บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต 
หมายถงึ ความรูส้กึชอบหรอืไมช่อบของนกัเรยีนในการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตในรปูแบบทีต่นไดเ้รยีน 
 4. ประสิทธิภาพของบทเรียน หมายถึง ผลการเรียนที่ได้จากการเรียนบทเรียน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต เรื่องการบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน   
ทีผู่ว้จิยัไดอ้อกแบบและพฒันาขึน้ เมือ่นําไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง ประเมนิผลแลว้ไดต้ามเกณฑ์
ทีก่าํหนดคอื 80/80 ตามรายละเอยีดดงัน้ี 
  80 ตวัแรก (E1) หมายถึง คะแนนของนักเรยีนที่ได้จากการทาํแบบประเมนิผล
ระหว่างเรยีน จากการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เรื่อง การบวก 
การลบ การคณู การหารเศษสว่น โดยนําคะแนนจากทุกเรือ่งมารวมกนัทัง้หมด คดิค่าเฉลีย่ไมน้่อยกว่า
รอ้ยละ 80 
  80 ตวัหลงั (E2) หมายถงึ คะแนนของนกัเรยีนทีไ่ดจ้ากการทาํแบบทดสอบหลงัเรยีน 
จากการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต เรื่อง การบวก การลบ 
การคูณ การหารเศษส่วน โดยนําคะแนนจากทุกเรื่องมารวมกนัทัง้หมด คดิค่าเฉลี่ยไม่น้อยกว่า   
รอ้ยละ 80 
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 5. ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหา หมายถงึ ผูร้อบรู ้เชีย่วชาญเน้ือหาวชิาคณิตศาสตร ์ ระดบัชัน้
ประถมศกึษา จาํนวน 3 ทา่น 
 6. ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยทีางการศกึษา หมายถงึ ผูม้คีุณวุฒกิารศกึษาตัง้แต่ปรญิญาโท
ขึน้ไป ทีม่ปีระสบการณ์ในการทาํงานเกีย่วกบัสาขาวชิาเทคโนโลยกีารศกึษา จาํนวน 3 ทา่น 
 7. ผูเ้ชีย่วชาญดา้นวดัและประเมนิผลทางการศกึษา หมายถงึ ผูม้คีุณวุฒกิารศกึษาตัง้แต่
ปรญิญาโทขึน้ไป ทีม่ปีระสบการณ์ในการทาํงานเกีย่วกบัสาขาการวดัผลทางการศกึษา จาํนวน 3 ทา่น 
 
สมมติุฐานการวิจยั 
 1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียประเภทแบบฝึกบนเครือข่าย
อนิเทอรเ์น็ตเป็นไปตามเกณฑ ์80/80 
 2. ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต
เป็นไปตามเกณฑ ์80/80 
 3. นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มี
รปูแบบต่างกนั มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนแตกต่างกนั 
 4. นักเรยีนมคีวามพงึพอใจในการใช้บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีประเภทแบบฝึก        
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต อยูใ่นระดบัมาก 
 5. นักเรียนมีความพึงพอใจในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียประเภทเกม          
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต อยูใ่นระดบัมาก 
 



    บทท่ี 2  
เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

   
 1. เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการวจิยัและพฒันา 
 2. เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบักลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร ์
  3. เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 
 4. เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 
 5. เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนการสอนผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต  
  6. เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วกบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
 7. เอกสารและงานวจิยัเกีย่วขอ้งกบัความพงึพอใจ 
    
1.  เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการวิจยัและพฒันา 
  การวจิยัและพฒันาทางการศกึษา (Educational Research and Development) หรอื     
ทีเ่รยีกกนัทัว่ไปว่า R&D เป็นกระบวนการพฒันาและตรวจสอบคุณภาพของผลติผลทางการศกึษา   
ทีม่กัเรยีกกนัว่า “นวตักรรม” เพื่อใชใ้นการแกป้ญัหาโดยอาศยัพืน้ฐานในการวจิยัเป็นหลกั ปจัจุบนั
ไดพ้ฒันาและกา้วหน้าขึน้มาก มคีวามมุง่หมายเพือ่ปรบัปรงุคุณภาพทางการศกึษา 
 
 1.1 ความหมายของการวิจยัและพฒันาการศึกษา 
 บอร์กและกอลล์ (Borg; & Gall. 1989: 784-785) ได้กล่าวถึงการวจิยัและพฒันาทาง
การศกึษา (Education Research and Development) ว่าเป็นการพฒันาการศกึษาโดยพื้นฐาน  
การวจิยัเป็นวธิกีารทีส่าํคญั โดยทีนิ่ยมใชเ้พื่อพฒันาการศกึษา โดยเน้นหลกัเหตุผลและตรรกวทิยา
เป็นเป้าหมายหลักในกระบวนการพฒันาและตรวจสอบคุณภาพทางผลผลิตทางการศึกษา 
(Education Product) มคีวามหมาย 2 ประการ คอื ประการแรกหมายถงึ วสัดุ ครุภณัฑท์างการศกึษา 
อนัไดแ้ก่ แบบเรยีน ฟิลม์ สไลด ์ เทปเสยีง เทปโทรทศัน์ คอมพวิเตอร ์และโปรแกรมคอมพวิเตอร ์
เป็นต้น ประการที่สอง หมายถึง วธิกีารและกระบวนการทางการศกึษา เช่น ระบบการสอนและ
เทคนิควธิกีารต่างๆ 
 เกย ์(Gay. 1992: 10-11) ไดก้ล่าวถงึการวจิยัและพฒันาว่าเป็นการพฒันาผลผลติสาํหรบั
ใช้ภายในโรงเรยีน ซึ่งผลผลติจากการวจิยัและพฒันายงัหมายรวมถึงวสัดุ อุปกรณ์ต่างๆ ที่ใช้ใน  
การฝึกอบรม วสัดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการเรยีนรู ้การกําหนดวตัถุประสงค์เชงิพฤติกรรม สื่อการสอน 
และระบบการจดัการ การวจิยัและพฒันายงัครอบคลุมถงึการกําหนดจุดประสงค ์ลกัษณะของบุคคล
และระยะเวลา และผลผลติทีพ่ฒันาจากการวจิยัและพฒันาจะเป็นไปตามความต้องการและขึน้อยู่
กบัรายละเอยีดทีต่อ้งการ 
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 เปรือ่ง กุมทุ (2536: 2) ไดก้ล่าววา่ การวจิยัและพฒันาการศกึษา หมายถงึ การวจิยัซึง่เกดิ
จากความพยายามทีจ่ะสรา้งสรรคผ์ลผลติและกระบวนการบางสิง่บางอยา่ง ตามหลกัการเฉพาะและ
ตามระเบยีบวธิกีารการวจิยัทีส่ามารถรบัรองคุณภาพและประสทิธผิลและกระบวนการ ซึ่งรูปแบบ
การวจิยัและพฒันาเป็นการแกป้ญัหาทางดา้นการศกึษาบางประการ ซึง่ผูว้จิยัตอ้งออกแบบสรา้งสรรค์
และพฒันาผลผลติดว้ยการทดลองและประเมนิผลและป้อนขอ้มลูยอ้นกลบัเพือ่ปรบัปรงุผลผลตินัน้ให้
พฒันาขึน้ทัง้ดา้นคุณภาพและประสทิธภิาพตามเกณฑม์าตรฐานทีก่าํหนด 
 
 1.2 ขัน้ตอนการดาํเนินการวิจยัและพฒันา 
 การวจิยัเเละพฒันามขี ัน้ตอนการดาํเนินการ 10 ขัน้ตอน คอื (Borg; & Gall. 1989: 784-785) 
  1. กําหนดผลผลติทีจ่ะพฒันา (Product Selection) ซึง่เป็นขัน้ตอนทีส่าํคญัทีสุ่ดโดย
กําหนดลกัษณะทัว่ไป รายละเอยีดของการใชแ้ละวตัถุประสงคข์องการใช ้ โดยมเีกณฑใ์นการเลอืก
กาํหนดผลผลติทางการศกึษาทีจ่ะพฒันา ดงัน้ี 
   1.1 ตอ้งตรงกบัความตอ้งการทีจ่าํเป็น 
   1.2 มคีวามกา้วหน้าทางวชิาการในการพฒันาผลผลติทีก่าํหนด 
   1.3 บุคลากรทีม่อียูม่ทีกัษะความรู ้และประสบการณ์ทีจ่าํเป็นต่อการวจิยั และพฒันา 
   1.4 ผลผลติพืน้ฐานพฒันาขึน้ในเวลาทีส่มควรเหมาะสม 
  2. รวบรวมขอ้มลูและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง (Research and Information Collecting) 
การรวบรวมขอ้มลูและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง เป็นการศกึษาคน้ควา้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชผ้ลผลติทาง
การศกึษานัน้ๆ ถา้มคีวามจาํเป็นผูท้าํการวจิยัและพฒันา อาจตอ้งทาํการศกึษาวจิยัขนาดเลก็เพื่อหา
คาํตอบของงานวจิยัและทฤษฎทีีไ่มส่ามารถตอบไดก่้อนทีจ่ะเริม่ทาํการพฒันาต่อไป 
  3. วางแผนการวจิยัและพฒันา (Planning) ซึง่ประกอบดว้ย 
   3.1 กาํหนดวตัถุประสงคข์องการใชผ้ลผลติ 
   3.2 ประมาณคา่ใชจ้า่ย บุคลากร และระยะเวลาทีต่อ้งใช ้เพือ่รกัษาความเป็นไปได ้
   3.3 พจิารณาผลสบืเน่ืองอนัเกดิจากผลผลติโดยขัน้ตอนการวางแผนการวจิยั และ
พฒันาน้ี ผูว้จิยัจะสามารถมองภาพรวมและคาดการณ์ได้ว่า การวจิยัครัง้น้ีจะสาํเรจ็ลุล่วงตามที่
กาํหนดไวห้รอืไม ่
  4. พฒันารูปแบบขัน้ตอนของผลผลิต (Develop Preliminary Form of Product) 
ขัน้ตอนน้ีเป็นขัน้ของการออกแบบและการจดัทาํผลผลติการศกึษาตามทีไ่ดว้างไว ้ไดแ้ก่ การออกแบบ
หลกัสตูร วสัดุ คูม่อื และเครือ่งมอืในการประเมนิผล 
  5. ทดสอบผลผลติครัง้ที ่1 (Preliminary Field Testing) นําผลผลติทีไ่ดใ้นขัน้ตอนที ่4
ไปทดลองใช้ เพื่อทดสอบคุณภาพเบื้องต้นในสถาบนัการศกึษา ใช้กลุ่มตวัอย่าง 3-15 คน มกีาร
ประเมนิผลเชิงปรมิาณโดยใช้ Pre-test และ Post-test แล้วรวบรวมข้อมูลมาเปรยีบเทียบตาม
วตัถุประสงค ์
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  6. ปรบัปรุงผลผลติครัง้ที่ 1 (Main Product Revision) โดยการนําผลผลติในขอ้ 5    
ทีไ่ดร้บัการปรบัปรงุมาพจิารณาการปรบัปรงุอกีครัง้ 
  7. ทดสอบผลผลติครัง้ที ่2 (Main Field Testing) นําผลผลติทีไ่ดจ้ากการปรบัปรุงใน
ขอ้ 6ไปทดลองเพื่อทดสอบคุณภาพของผลผลติตามวตัถุประสงคใ์นสถาบนัการศกึษา โดยใชก้ลุ่ม
ตวัอยา่ง 30-100 คน ประเมนิผลเชงิปรมิาณในลกัษณะ Pre-test และ Post-test นําผลไปเปรยีบเทยีบ
กบัวตัถุประสงคข์องการใชผ้ลผลติ อาจตอ้งใชก้ลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมถา้มคีวามจาํเป็น 
  8. ปรบัปรุงผลผลติครัง้ที ่ 2 (Operational Product Revision) นําขอ้มลูและผลจาก
การทดลองใชใ้นขอ้ที ่7 มาพจิารณาการปรบัปรงุ 
  9. ทดสอบผลผลติครัง้ที่ 3 (Operational Field Testing) นําผลผลติที่ปรบัปรุงไป
ทดลอง เพือ่ทดสอบคุณภาพการใชง้านของผลผลติ โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 40-200 คน ประเมนิผลโดย
การใชแ้บบสอบถาม การสงัเกต และการสมัภาษณ์ แลว้รวบรวมขอ้มลูมาวเิคราะห ์
  10. ปรบัปรุงผลผลติครัง้ที ่3 (Final Product Revision) โดยการนําขอ้มลูจากการทดลอง
ในขอ้ 9 มาพจิารณาปรบัปรุง เพื่อผลติและเผยแพร่ต่อไป โดยการจดัประชุมสมัมนาทางวชิาการ
หรอืวชิาชพีส่งไปลงเผยแพร่ทางวชิาการ และติดต่อหน่วยงานทางการศษึา เพื่อจดัทาํผลผลติ
ทางการศึกษา เพื่อเผยแพร่ไปยงัสถาบนัการศึกษาต่างๆ หรือจดัทาํในลกัษณะเชิงพาณิชย์   
เพื่อเผยแพรใ่หก้วา้งขวาง แต่ตอ้งคอยควบคุมรกัษาคุณภาพใหไ้ดม้าตรฐานเดมิ 
 เอสพชิ และวลิเลยีมส ์(Espich; & Williams. 1967: 75-79) ไดอ้ธบิายถงึการพฒันาสื่อ 
การเรยีนการสอนไว ้3 ขัน้ตอนดงัน้ี 
 1. การทดลองทลีะคน (One to One Testing) จากกลุ่มตวัอยา่งทีม่ผีลการเรยีนระดบัตํ่า
กว่าปานกลางเล็กน้อย จาํนวน 2-3 คน เพื่อใหก้ารศกึษาสื่อที่พฒันาขึน้ และหลงัจากการศกึษา
ผูพ้ฒันาจะสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกบัขอ้บกพรอ่งและสือ่จากกลุ่มตวัอยา่งนัน้ 
 2. การทดลองกบักลุ่ม (Small Group Testing) ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 5-8 คน ดาํเนินการคลา้ย
ขัน้ตอนที ่1 แต่ใหก้ลุ่มตวัอยา่งไดร้บัการทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีนดว้ย เพื่อนําผลไปวเิคราะห์
ทดสอบประสทิธภิาพของสื่อ โดยอาศยัเกณฑม์าตรฐาน 90/90 โดย 90 ตวัแรก หมายถงึคะแนน
เฉลีย่ของผูเ้รยีนทัง้หมด คดิเป็นรอ้ยละ 90 ขึน้ไป สว่น 90 ตวัหลงั หมายถงึ ผูเ้รยีนรอ้ยละ 90 ของ
ผูเ้รยีนทัง้หมดสามารถทาํขอ้สอบขอ้หน่ึงๆ ไดถู้กตอ้ง หากผลการวเิคราะหเ์ป็นไปตามเกณฑด์งักล่าว 
กป็รบัปรงุแกเ้ฉพาะสว่นทีบ่กพรอ่ง เพือ่นําไปทดลองใชใ้นขัน้ตอนที ่3 ต่อไป 
 3. การทดสอบภาคสนาม (Field Testing) กบักลุ่มตวัอยา่งทีเ่ป็นประชากรเป้าหมายจรงิ
โดยผูพ้ฒันาสื่อจะไมเ่ขา้ไปเกีย่วขอ้งกบัการทดลองดว้ย แต่จะอาศยัครผููส้อนดาํเนินการแทนโดยใช้
วธิดีาํเนินการเชน่เดยีวกบัตอนที ่2 
 เมเยอร ์(Mayer. 1984: 305-344) ไดอ้ธบิายขัน้ตอนสาํคญัของการวจิยัและพฒันาชุดฝึก
ไว ้3 ขัน้ตอน ดงัน้ี 
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 1. การพจิารณาจากกลุ่มเพื่อน (Judgement by Peers) โดยใหก้ารศกึษาชุดฝึกทลีะชุด
หลงัการศึกษาผู้พฒันาชุดฝึกจะสอบถามความคิดเห็นทัว่ไปเกี่ยวกบัชุดฝึก จากนัน้จึงร่วมกนั
พิจารณาหาข้อบกพร่องเป็นรายหน้า และหลังจากนัน้ให้ผู้ศึกษาชุดฝึกตอบแบบสอบถาม
แบบประมาณคา่และแบบปลายเปิด เพือ่นําไปวเิคราะหห์าขอ้บกพรอ่งต่อไป 
 2. ทดลองกบักลุ่มเลก็ (Trial with Small Group) จากอาสาสมคัร 3-5 คน มกีารทดสอบ
ก่อนเรยีนและหลงัเรยีน มกีารสงัเกตพฤตกิรรมของผูเ้รยีนในระหว่างเรยีน หลงัศกึษาเสรจ็ผูศ้กึษา
ชุดฝึกจะรว่มกนัอภปิรายชีแ้จงขอ้บกพรอ่งของชุดฝึก เพือ่ปรบัปรงุแกไ้ขต่อไป 
 3. ทดลองกบัชัน้เรยีนที่เป็นตวัแทน (Trail with Representation Class or Classes) 
ดาํเนินการคลา้ยขัน้ตอนที ่2 คอื ใหม้กีารทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีน เน่ืองจากการทดสอบใชส้ื่อ
ในขัน้ตอนน้ี ใชก้ลุ่มตวัอย่างจํานวนมาก ไม่สะดวกในการสมัภาษณ์หรอือภปิรายแบบเดมิ ขอ้มลูที่
ได้จากการทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีน และจากแบบสอบถาม จะได้รบัการวเิคราะห์เพื่อหา
ขอ้บกพรอ่งของสือ่ทีจ่ะตอ้งปรบัปรงุแกไ้ขต่อไป 
 จากขอ้ความขา้งตน้สามารถสรปุไดว้า่ การวจิยัและพฒันาทางการศกึษาเป็นรปูแบบการวจิยั
ทีส่ามารถนําไปใชป้รบัปรุง พฒันา และประยุกต์ใชใ้นสถานการณ์จรงิได ้การพฒันาทีส่อดคลอ้งกบั
สภาพสงัคมและเทคโนโลยทีี่เปลี่ยนแปลงไป ช่วยลดช่องว่างของปญัหาผลผลิตทางการศึกษา
และสามารถนําไปใชใ้นสถานศกึษาทัว่ไปได ้
 
2.  เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบักลุ่มสาระการเรียนรูค้ณิตศาสตร ์
 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร ์
 กลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์ ในหลกัสูตรการศกึษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2544    
ซึง่กรมวชิาการ กระทรวงศกึษาธกิาร (2545: 1-7) ไดก้ล่าวถงึ ความสาํคญั วสิยัทศัน์ คุณภาพของ
ผูเ้รยีนสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร ์มาตรฐานการเรยีนรูค้ณิตศาสตร ์จงึสรุปสาระสาํคญัดงักล่าวไว้
ดงัน้ี 
 2.1 ความสาํคญั 
 คณิตศาสตรม์บีทบาทสาํคญัยิง่ต่อการพฒันาความคดิของมนุษย ์ ทาํใหม้นุษยม์คีวามคดิ
สรา้งสรรค ์คดิอยา่งมเีหตุผล เป็นระบบ ระเบยีบ มแีบบแผน สามารถวเิคราะหป์ญัหาและสถานการณ์ได้
อยา่งถีถ่ว้นรอบคอบ ทาํใหส้ามารถคาดเหตุการณ์ วางแผน ตดัสนิใจ และแกป้ญัหาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
และเหมาะสม 
 คณิตศาสตรเ์ป็นเครื่องมอืในการศกึษาวทิยาศาลตรแ์ละเทคโนโลย ี ตลอดจนศาสตรอ์ื่นๆ 
ที่เกี่ยวข้อง คณิตศาสตร์จึงมปีระโยชน์ต่อการดํารงชีวิตและช่วยพฒันาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น
นอกจากน้ี คณิตศาสตรย์งัช่วยพฒันาคนใหเ้ป็นมนุษยท์ีส่มบูรณ์ มคีวามสมดุลทัง้ทางรา่งกาย จติใจ 
สตปิญัญา และอารมณ์ สามารถคดิเป็น ทาํเป็น แกป้ญัหาเป็น และสามารถอยูร่ว่มกบัผูอ้ื่นไดอ้ยา่งมี
ความสขุ 
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 2.2 วิสยัทศัน์ 
 การศึกษาคณิตศาสตร์สาํหรบัหลกัสูตรการศึกษาขัน้พื้นฐาน พุทธศกัราช 2544 เป็น
การศกึษาเพื่อปวงชนทีเ่ปิดโอกาสใหเ้ยาวชนทุกคนไดเ้รยีนรูค้ณิตศาสตรอ์ยา่งต่อเน่ืองและตลอดชวีติ
ตามศกัยภาพ ทัง้น้ีเพือ่ใหเ้ยาวชนเป็นผูท้ีม่คีวามรูค้วามสามารถทางคณติศาสตรท์ีพ่อเพยีง สามารถ
นําความรู ้ทกัษะ และกระบวนการทางคณติศาสตรทีจ่าํเป็นไปพฒันาคุณภาพชวีติใหด้ยีิง่ขึน้ รวมทัง้
สามารถนําไปเป็นเครือ่งมอืในการเรยีนรูส้ ิง่ต่างๆ และเป็นพืน้ฐานสาํหรบัการศกึษาต่อ ดงันัน้จงึเป็น
ความรบัผดิชอบของสถานศกึษาทีต่อ้งจดัสาระการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสมแก่ผูเ้รยีนแต่ละคน ทัง้น้ีเพื่อให้
บรรลุตามมาตรฐานการเรยีนรูท้ีก่าํหนดไว ้
 สาํหรบัผูเ้รยีนทีม่คีวามสามารถทางคณิตศาสตร ์ และตอ้งการเรยีนคณิตศาสตรม์ากขึน้ให้
ถอืเป็นหน้าทีข่องสถานศกึษา ทีจ่ะตอ้งจดัโปรแกรมการเรยีนการสอนใหแ้ก่ผูเ้รยีนเพื่อใหผู้เ้รยีนไดม้ี
โอกาสเรยีนรู้คณิตศาสตร์เพิม่เติมตามความถนัดและความสนใจ ทัง้น้ีเพื่อให้ผู้เรยีนมคีวามรู้ที่
ทดัเทยีมกบันานาอารยประเทศ 
 
 2.3 คณุภาพของผูเ้รียนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร ์
 เมื่อผูเ้รยีนเรยีนจบการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 12 ปีแลว้ ผูเ้รยีนจะตอ้งมคีวามรูค้วามเขา้ใจใน
เน้ือหาสาระคณิตศาสตร ์มทีกัษะกระบวนการทางคณิตศาสตร ์มเีจตคตทิีด่ต่ีอคณิตศาสตรต์ระหนกั
ในคุณค่าของคณิตศาสตร ์ และสามารถนําความรูท้างคณิตศาสตรไ์ปพฒันาคุณภาพชวีติ ตลอดจน
สามารถนําความรูท้างคณติศาสตรไ์ปเป็นเครื่องมอืในการเรยีนรูส้ ิง่ต่างๆ และเป็นพืน้ฐานในการศกึษา
ในระดบัทีส่งูขึน้ 
 การทีผู่เ้รยีนจะเกดิการเรยีนรูค้ณิตศาสตรอ์ยา่งมคีุณภาพนัน้ จะตอ้งมคีวามสมดุลระหว่าง
สาระดา้นความรู ้ทกัษะ กระบวนการควบคูไ่ปกบัคุณธรรม จรยิธรรมและคา่นิยมดงัน้ี 
 1. มคีวามรูค้วามเขา้ใจในคณิตศาสตรพ์ืน้ฐานเกีย่วกบัจํานวนและการดําเนินการการวดั
เรขาคณิต พีชคณิต การวิเคราะห์ข้อมูลและความน่าจะเป็น พร้อมทัง้สามารถนําความรู้นัน้
ไปประยกุตไ์ด ้
 2. มทีกัษะกระบวนการทางคณิตศาสตรท์ีจ่ําเป็น ไดแ้ก่ ความสามารถในการแกป้ญัหา
ดว้ยวธิกีารทีห่ลากหลาย การใหเ้หตุผล การสื่อสารสื่อความหมายทางคณิตศาสตรแ์ละการนําเสนอ 
การมคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์การเชื่อมโยงความรูต่้างๆ ทางคณิตศาสตร ์และเชื่อมโยงคณิตศาสตร์
กบัศาสตรอ์ื่นๆ 
 3. มคีวามสามารถในการทาํงานอย่างเป็นระบบ มีระเบียบวินัย มีความรอบคอบมี    
ความรบัผดิชอบ มวีจิารณญาณ มคีวามเชื่อมัน่ในตนเอง พรอ้มทัง้ตระหนกัในคุณคา่และมเีจตคตทิีด่ี
ต่อคณติศาสตร ์
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 คณุภาพของผูเ้รียนเม่ือจบช่วงชัน้ท่ี 2 (ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 4-6) 
 เมือ่ผูเ้รยีนจบการเรยีนชว่งชัน้ที ่2 ผูเ้รยีนควรจะมคีวามสามารถดงัน้ี 
 1. มคีวามคดิรวบยอดและความรูส้กึเชงิจํานวนเกี่ยวกบัจํานวนและการดําเนินการของ
จาํนวนสามารถแกป้ญัหาเกีย่วกบัการบวก การลบ การคณู และการหารจาํนวนนบั เศษสว่น ทศนิยม
และรอ้ยละ พรอ้มทัง้ตระหนกัถงึความสมเหตุสมผลของคาํตอบทีไ่ดแ้ละสรา้งโจทยไ์ด ้
 2. มคีวามเขา้ใจเกีย่วกบัสมบตัต่ิางๆ ของจาํนวน พรอ้มทัง้สามารถนําความรูไ้ปใชไ้ด ้
 3. มคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัความยาว ระยะทาง น้ําหนกั พืน้ที ่ปรมิาตร และความจุ 
สามารถวดัปรมิาณดงักล่าวไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม และนําความรูเ้กีย่วกบัการวดัไปใชแ้กป้ญัหา
ในสถานการณ์ต่างๆ ได ้
 4. มคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัสมบตัขิองรปูเรขาคณติหน่ึงมติ ิสองมติ ิและสามมติ ิ
 5. มคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัแบบรปูและอธบิายความสมัพนัธไ์ด ้
 6. สามารถวเิคราะหส์ถานการณ์หรอืปญัหาพรอ้มทัง้เขยีนใหอ้ยู่ในรปูของสมการเชงิเสน้
ตวัแปรเดยีวและแกส้มการนัน้ได ้
 7. เกบ็รวบรวมขอ้มลูและนําเสนอขอ้มลูในรปูแผนภูมต่ิางๆ สามารถอภปิรายประเดน็ต่างๆ 
จากแผนภูมริูปภาพ แผนภูมแิท่ง แผนภูมริูปวงกลม ตาราง และกราฟ รวมทัง้ใชค้วามรูเ้กี่ยวกบั
ความน่าจะเป็นเบือ้งตน้ในการอภปิรายเหตุการณ์ต่างๆ ได ้
 8. มทีกัษะกระบวนการทางคณิตศาสตรท์ีจ่ําเป็น ไดแ้ก่ ความสามารถในการแกป้ญัหา
ดว้ยวธิกีารทีห่ลากหลายและใชเ้ทคโนโลยทีีเ่หมาะสม การใหเ้หตุผล การสื่อสาร สื่อความหมายและ
การนําเสนอทางคณิตศาสตร ์ การมคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์ และการเชื่อมโยงความรูต่้างๆ ทาง
คณติศาสตร ์
 
 2.4 สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร ์
 สาระการเรยีนรูค้ณติศาสตรเ์ป็นเน้ือหาและกระบวนการเรยีนรูท้างคณิตศาสตรท์ีจ่ะพฒันา
ผูเ้รยีนใหม้คีวามรู ้ ความสามารถ ตามทีก่ําหนดไวใ้นจุดหมายของหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
พทุธศกัราช 2544 สาระการเรยีนรูค้ณติศาสตรป์ระกอบดว้ย สาระการเรยีนรูห้ลกัดงัน้ี 
 สาระที ่1 จาํนวนและการดาํเนินการ เป็นสาระพืน้ฐานทีม่ขีอบข่ายเน้ือหาเกี่ยวกบัเรื่อง
ระบบจาํนวน ทฤษฎทีีเ่กีย่วกบัจาํนวน เศษสว่น ทศนิยม การบวก การลบ การคณู และการหาร
 สาระที ่2 การวดั เป็นสาระพืน้ฐานทีม่ขีอบขา่ยเน้ือหาเกีย่วกบัเรือ่งการวดัความยาว การชัง่ 
การตวง การหาพืน้ที ่การหาปรมิาตร ทศิ แผนผงั เวลา วนั เดอืน ปี และเงนิ 
 สาระที ่3 เรขาคณิต เป็นสาระพืน้ฐานทีม่ขีอบขา่ยเน้ือหาเกีย่วกบัเรื่อง รปูเรขาคณิตหน่ึง
มติริปูเรขาคณติสองมติแิละรปูเรขาคณติสามมติ ิ
 สาระที ่4 พชีคณิต เป็นสาระพืน้ฐานทีม่ขีอบข่ายเน้ือหาเกี่ยวขอ้งกบัเรื่องจาํนวน เช่น 
สมการแบบรปู (pattern) 
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 สาระที ่5 การวเิคราะหข์อ้มลูและความน่าจะเป็น เป็นสาระพืน้ฐานทีม่ขีอบขา่ยเน้ือหา
เกี่ยวกบัเรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการทางสถิติ แผนภูม ิกราฟ การนําเสนอข้อมูล และ 
ความน่าจะเป็นเบือ้งตน้ 
 สาระที ่6 ทกัษะ / กระบวนการทางคณิตศาสตร ์ เป็นสาระพืน้ฐานทีม่ขีอบข่ายเน้ือหา
เกี่ยวกบัทกัษะ / กระบวนการการแก้ปญัหา การใหเ้หตุผล การสื่อสาร การสื่อความหมายทาง
คณติศาสตร ์และการนําเสนอ การเชื่อมโยงและความคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์
 
 2.5 มาตรฐานการเรียนรู้คณิตศาสตร ์
 มาตรฐานการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์ เป็นเป้าหมายในการพฒันาการศกึษาคณิตศาสตร์
พืน้ฐานของผูเ้รยีนใหม้คีุณภาพตามมาตรฐานทีก่ําหนด รวมทัง้เป็นแนวทางในการกํากบั ตรวจสอบ 
และประเมนิคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา และเป็นหลกัในการเทยีบโอนความรูแ้ละประสบการณ์
จากการศกึษาในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั 
 มาตรฐานการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์แต่ละมาตรฐานไดจ้ดัใหอ้ยู่ภายใต้สาระการเรยีนรูห้ลกั
ดงัน้ี 
 สาระท่ี 1 : จาํนวนและการดาํเนินการ 
 มาตรฐาน ค 1.1 : เขา้ใจถงึความหลากหลายของการแสดงจาํนวนและการใชจ้าํนวนใน 
       ชวีติจรงิ 
 มาตรฐาน ค 1.2 : เขา้ใจถงึผลทีเ่กดิขึน้จากการดาํเนินการของจาํนวนและความสมัพนัธ ์
       ระหวา่งการดาํเนินการต่างๆ และสามารถใชก้ารดาํเนินการในการ 
       แกป้ญัหาได ้
 มาตรฐาน ค 1.3 : ใชก้ารประมาณคา่ในการคาํนวณและแกป้ญัหาได ้
 มาตรฐาน ค 1.4 : เขา้ใจในระบบจาํนวนและสามารถนําสมบตัทิีเ่กีย่วกบัจาํนวนไปใชไ้ด ้
 
 สาระท่ี 2 : การวดั 
 มาตรฐาน ค 2.1 : เขา้ใจพืน้ฐานเกีย่วกบัการวดั 
 มาตรฐาน ค 2.2 : วดัและคาดคะเนขนาดของสิง่ทีต่อ้งการวดัได ้
 มาตรฐาน ค 2.3 : แกป้ญัหาเกีย่วกบัการวดัได ้
 
 สาระท่ี 3 : เรขาคณิต 
 มาตรฐาน ค 3.1 : อธบิายและวเิคราะหร์ปูเรขาคณติสองมติแิละสามมติไิด ้
 มาตรฐาน ค 3.2 : ใชก้ารนึกภาพ (visualization) ใชเ้หตุผลเกีย่วกบัปรภิมู ิ(spatial  
       reasoning) และใชแ้บบจาํลองทางเรขาคณติ (geometric model) 
       ในการแกป้ญัหาได ้
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 สาระท่ี 4 : พีชคณิต 
 มาตรฐาน ค 4.1 : อธบิายและวเิคราะหแ์บบรปู (pattern) ความสมัพนัธ ์และฟงักช์นั 
       ต่างๆ ได ้
 มาตรฐาน ค 4.2 : ใชนิ้พจน์ สมการ อสมการ กราฟ และแบบจาํลองทางคณติศาสตรอ์ื่นๆ 
       แทนสถานการณ์ต่างๆ ตลอดจนแปลความหมาย และนําไปใช ้
       แกป้ญัหาได ้
 
 สาระท่ี 5 : การวิเคราะหข้์อมลูและความน่าจะเป็น 
 มาตรฐาน ค 5.1 : เขา้ใจและใชว้ธิกีารทางสถติใินการวเิคราะหข์อ้มลูได ้
 มาตรฐาน ค 5.2 : ใชว้ธิกีารทางสถติแิละความรูเ้กีย่วกบัความน่าจะเป็นในการคาดการณ์
       ไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 
 มาตรฐาน ค 5.3 : ใชค้วามรูเ้กีย่วกบัสถติแิละความน่าจะเป็นชว่ยในการตดัสนิใจและ 
       แกป้ญัหาได ้
 
 สาระท่ี 6 : ทกัษะ/กระบวนการทางคณิตศาสตร ์
 มาตรฐาน ค 6.1 : มคีวามสามารถในการแกป้ญัหา 
 มาตรฐาน ค 6.2 : มคีวามสามารถในการใหเ้หตุผล 
 มาตรฐาน ค 6.3 : มคีวามสามารถในการสือ่สาร การสือ่ความหมายทางคณติศาสตรแ์ละ 
       การนําเสนอ 
 มาตรฐาน ค 6.4 : มคีวามสามารถในการเชื่อมโยงความรูต่้าง ๆ ทางคณติศาสตรแ์ละ 
       เชื่อมโยงคณติศาสตรก์บัศาสตรอ์ื่นๆ ได ้
 มาตรฐาน ค 6.5 : มคีวามคดิรเิริม่สรา้งสรรค ์
 
3.  เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนรูด้้วยตนเอง 
 3.1 ความหมายการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ตรงกบัภาษาองักฤษหลายคํา เช่น Self Directed Learning, 
Individualized Instruction, Self Instruction, Self Learning, Individual Learning เป็นตน้ มาจาก
แนวคดิที่มพีื้นฐานมาจากทฤษฎีกลุ่มมานุษยนิยม ซึ่งมคีวามเชื่อในเรื่องของความเป็นอสิระ          
และความเป็นตวัของตวัเองของมนุษยซ์ึ่งไดม้ผีูก้ล่าวถงึความหมายของ การเรยีนรูด้ว้ยตนเองไว้
อยา่งหลากหลายดงัน้ี 
 พชัร ีพลาวงศ ์(2536: 83) ใหค้วามหมายของการเรยีนดว้ยตนเองว่า การเรยีนดว้ยตนเอง 
หมายถงึ วธิกีารเรยีนชนิดหน่ึงทีม่โีครงสรา้ง มรีะบบทีต่อบสนองความตอ้งการของผูเ้รยีน การเรยีน
แบบน้ีผูเ้รยีนมอีสิระในการเลอืกเรยีนตามเวลา สถานทีเ่รยีน ระยะเวลาในการเรยีนแต่ละบท แต่จะตอ้ง
อยูจ่าํกดัภายใตโ้ครงสรา้งของบทเรยีนนัน้ๆ เพราะในแต่ละบทเรยีนจะมวีธิเีรยีนชีแ้นะไวใ้นคูม่อื 
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 สมบตั ิ สุวรรณพทิกัษ์ (2524: 6) การเรยีนรูด้ว้ยตนเองเป็นกระบวนการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง
เป็นหลกั โดยไดร้บัการสนับสนุนและช่วยเหลอืจากผูอ้ื่น เช่น เพื่อน คร ูและทีจ่ําเป็น การเรยีนรู้
ดว้ยตนเองในทีน้ี่ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ  ดงัน้ี 
 1. วเิคราะหแ์ละกาํหนดความตอ้งการของตนเอง 
 2. การกาํหนดจุดมุง่หมายในการเรยีน 
 3. การหาแหล่งวทิยาการทีเ่ป็นวสัดุและรายบุคคล 
 4. การเลอืกวธิกีารและกจิกรรมการเรยีน 
 5. การกาํหนดวธิกีารประเมนิผลการเรยีน 
 ทฟั (Tough. 1979: 114) ได้กําหนดหน่วยในการวดัปรมิาณการเรยีนรู้ด้วยตนเอง
ออกเป็นโครงการเรยีน  (Learning  Project)  โดยกําหนดค่าเปรยีบเทยีบว่า การเรยีนดว้ยตนเอง
เรื่องใดเรื่องหน่ึงที่ใช้เวลาตัง้แต่ 7 ชัว่โมงขึ้นไป ถือว่าโครงการเรียน และเมื่อผู้เร ียนได้ใช้
กระบวนการเรยีนรูด้ว้ยตนเองแลว้ ผูเ้รยีนควรจะไดร้บัความรู ้เกดิเจตคต ิไดร้บัทกัษะหรอืสามารถ
ก่อใหเ้กดิกระบวนการเปลีย่นแปลงต่างๆ กนัเป็นผลมาจากการเรยีนนัน้ๆ ดงันัน้ การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง
อาจจะเกดิไดจ้ากการใชบ้ทเรยีนสาํเรจ็รปู การศกึษาดว้ยตนเอง เช่น การอ่านเอง คดิเอง ทดลอง
ปฏบิตัหิรอืคน้ควา้ดว้ยตนเอง เป็นตน้ 
 บรคูฟิลด ์(Brookfield. 1984: 59) กล่าวว่า การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง หมายถงึ การเป็นตวัของ
ตวัเอง ควบคุมการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง มคีวามอสิระ โดยอาศยัความช่วยเหลอืจากแหล่งภายนอก 
น้อยทีส่ดุ 
 โนลส ์(Knowles. 1975) กล่าวว่า การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง (Self – directed Learning) เป็น
กระบวนการซึ่งผูเ้รยีนแต่ละคน มคีวามคดิรเิริม่ด้วยตนเอง (โดยอาศยัความช่วยเหลอืจากผูอ้ื่น
หรอืไมต่อ้งการกไ็ด)้ ผูเ้รยีนจะทาํการวเิคราะหค์วามตอ้งการทีจ่ะเรยีนรูข้องตน กําหนดเป้าหมายใน
การเรยีนรู ้แยกแยะ แจกแจง แหล่งขอ้มลูในการเรยีนรู ้ทัง้ทีเ่ป็นคนและอุปกรณ์คดัเลอืกวธิกีารเรยีนรู้
ทีเ่หมาะสม และประเมนิผลการเรยีนรูน้ัน้ๆ การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เป็นการเรยีนทีเ่กดิจากความสมคัรใจ
ของเดก็ มใิชก่ารบงัคบั 
 จากความหมายดงักล่าวสรุปไดว้่า การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง เป็นรปูแบบหน่ึงของการเรยีนที่
ผูเ้รยีนสามารถกาํหนดจุดมุง่หมายของการเรยีนรู ้สามารถวางแผนและเลอืกเรยีนตามความตอ้งการ  
ความสามารถ ความสนใจของตนเอง และประเมนิผลการเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง 
 
 3.2 ความสาํคญัของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 โนลล ์ (Knowles. 1975: 15-17) ไดก้ล่าวถงึความสําคญัของการเรยีนรูด้ว้ยตนเองไว ้ 
ดงัน้ี  
 1. คนที่เรยีนรูด้้วยตนเอง จะมคีวามคดิรเิริม่ของตนเองได้มากกว่า ดกีว่าคนที่เป็นเพยีง
ผูร้บัหรอืรอใหค้รถู่ายทอดวชิาความรูใ้หเ้ท่านัน้ คนทีเ่รยีนดว้ยตนเองจะเรยีนอยา่งตัง้ใจ มจุีดมุง่หมาย  
และมแีรงจูงใจ สามารถใชป้ระโยชน์จากการเรยีนรูไ้ดด้กีว่า และยาวนานกว่าบุคคลทีร่อรบัคําสอน
แต่เพยีงอยา่งเดยีว 
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 2. การเรยีนดว้ยตนเองสอดคลอ้งกบัพฒันาการทางจติวทิยาและกระบวนการทาง
ธรรมชาตมิากกวา่ คอื เมื่อตอนเป็นเดก็ธรรมชาตทิีต่อ้งพึง่พงิผูอ้ื่น ตอ้งการผูป้กครองปกป้องเลีย้งดู
และตดัสนิใจแทนให ้เมื่อเติบโตขึน้ก็ค่อยๆ พฒันาตนเองไปสู่ความเป็นอสิระ ไม่ต้องพึ่งพงิครู
ผูป้กครองและผูอ้ื่น การพฒันานําไปสูค่วามเป็นตวัของตวัเองมากขึน้ 
 3. พฒันาการใหม่ๆ ทางการศกึษามหีลกัสูตรใหม่ หอ้งเรยีนเปิด ศูนย์บรกิารทางวชิาการ 
การศกึษาอยา่งอสิระ โปรแกรมการเรยีนทีจ่ดัแก่บุคคลภายนอกมหาวทิยาเปิด ฯลฯ รปูแบบการศกึษา
เหล่าน้ีลว้นผลกัภาระรบัผดิชอบใหผู้เ้รยีนใหเ้รยีนรูด้ว้ยตนเอง 
 4. การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นความอยู่รอดของชีวิตในฐานะที่เป็นบุคคล และเผ่าพนัธุ ์ 
เน่ืองจากโลกปจัจุบนัเป็นโลกใหม่ที่แปลกใหม่กว่าเดมิ ซึ่งความเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ เกดิขึน้เสมอ  
และขอ้เทจ็จรงิขอ้น้ีเป็นเหตุผลไปสู่ความจําเป็นทางการศกึษาและการเรยีนรู ้การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง
จงึเป็นกระบวนการต่อเน่ืองตลอดชวีติ 
 
 3.3  ลกัษณะของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 สมคดิ  อสิระวฒัน์  (2532: 76) ลกัษณะของการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง คอื 
 1. สมคัรใจทีจ่ะเรยีนดว้ยตนเอง (Voluntarily to term) ไมเ่กดิจากการบงัคบั แต่มเีจตนาทีจ่ะ
เรยีนรูด้ว้ยความอยากรู ้
 2. ตนเองเป็นแหล่งความรูข้องตนเอง (Self Resourceful) นัน้คอื ผูเ้รยีนสามารถบอกได้
ว่าสิง่ที่เรยีนคืออะไร รู้ว่าทกัษะและข้อมูลที่ต้องการหรอืจําเป็นที่ต้องใช้มอีะไร สามารถกําหนด
เป้าหมาย วธิรีวบรวมขอ้มลูทีต่อ้งการและวธิปีระเมนิผลการเรยีนรู ้ ผูเ้รยีนต้องมคีวามตระหนักใน
ความสามารถของตนเองวา่ตดัสนิใจ มคีวามรบัผดิชอบต่อหน้าทีแ่ละบทบาทในการเป็นผูเ้รยีนทีด่ ี
 3. ผู้เรียนต้องรู้วิธีการเรียน (Know how to term) นัน้คือ ผู้เรียนควรทราบขัน้ตอน 
การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง  รูว้า่เขา้ไปสูจุ่ดทีท่าํใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ดอ้ยา่งไร 
 สเคเจอร ์(Skager. 1978: 116–117) ไดอ้ธบิายลกัษณะของผูซ้ึง่เรยีนรูด้ว้ยตนเองดงัน้ี 
 1. ยอมรบัตนเอง หรอืมทีศันะคตใินทางบวก 
 2. สามารถวางแผนการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ซึ่งต้องรูถ้งึความต้องการในการเรยีนของตน
กําหนดจุดมุ่งหมายที่เหมาะสม และรู้แผนงานที่มปีระสทิธิภาพที่จะทาํให้บรรลุ วตัถุประสงค์ที่
กาํหนด 
 3.  มแีรงจงูใจภายใน 
 4. มกีารประเมนิผลตนเอง 
 5. เปิดกวา้งต่อประสบการณ์ 
 6. ยดืหยุน่ในการเรยีนรู ้
 โนลล ์(Knowles. 1975: 61) ไดส้รุปลกัษณะของผูเ้รยีนทีเ่รยีนดว้ยตนเองโดยสรุปของ 
“สญัญาณการเรยีน” ทีจ่ะทาํใหเ้กดิผลด ี9 ประการ คอื 
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 1. มคีวามเขา้ใจในความแตกต่างด้านความคดิเกี่ยวกบัผูเ้รยีนและทกัษะที่จะเป็น   
การเรยีนรู ้นัน้คอื รูค้วามแตกต่างระหวา่งการสอนทีค่รผููช้ ีนํ้ากบัการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 
 2. มแีนวคดิเกีย่วกบัตนเองในฐานะทีเ่ป็นตวัของตวัเอง มคีวามเป็นอสิระและมคีวามสามารถ
ทีนํ่าตนเองได ้
 3. มคีวามสามารถทีจ่ะสมัพนัธก์บัเพื่อนๆ ไดด้ ีเพื่อทีจ่ะใชบุ้คคลเหล่าน้ีเป็นเหมอืนสิง่สะทอ้น
ใหท้ราบถึงความต้องการในการเรยีนรูด้้วยตนเอง การวางแผนการเรยีนรูข้องตนเอง การเรยีนรู้
และการชว่ยเหลอืบุคคลอื่น  และการไดร้บัความชว่ยเหลอืจากบุคคลเหล่านัน้ 
 4. มคีวามสามารถในการวเิคราะหค์วามตอ้งการในการเรยีนรูอ้ยา่งสมจรงิโดยความช่วยเหลอื
จากผูอ้ื่น 
 5. มคีวามสามารถในการแปลความต้องการในการเรยีนออกมาเป็นจุดมุ่งหมายของ
การเรยีนรูใ้นรปูแบบทีอ่าจจะใหก้ารประเมนิผลสาํเรจ็นัน้เป็นไปได ้
 6. มคีวามสามารถในการโยงความสมัพนัธ์กบัผูส้อน  ใช้ประโยชน์จากผูส้อนในการทํา
เรือ่งยากใหเ้ป็นเรือ่งงา่ยขึน้ และเป็นผูใ้หค้วามชว่ยเหลอืเป็นทีป่รกึษา 
 7. ความสามารถในการหาบุคคลและแหล่งเอกสารวทิยาการ ที่เหมาะสมกบัวตัถุประสงค์
การเรยีนทีแ่ตกต่าง 
 8. มคีวามสามารถในการเลอืกแผนการเรยีนรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพโดยใชป้ระโยชน์จากแหล่ง
วทิยาการและมคีวามคดิรเิริม่ในการวางแผนนโยบายอยา่งมทีกัษะความชาํนาญ 
 9. มคีวามสามารถในการเก็บรวบรวมขอ้มูลและนําผลของขอ้ค้นพบต่างๆ ไปใช้อย่าง
เหมาะสม 
 โดยสรุปแล้วการเรยีนรูด้้วยตนเองมลีกัษณะที่สาํคญั คอื เน้นที่ความสาํคญัของผูเ้รยีน 
โดยผูเ้รยีนจะเป็นผูก้ําหนดแนวทางการเรยีนตามความพรอ้มและความตอ้งการทีจ่ะเรยีนรู ้ผูเ้รยีน
สามารถออกแบบและวางแผนการเรยีน วธิกีารประเมนิตนเองได ้ ซึง่จะส่งผลใหผู้เ้รยีนมคีวามตัง้ใจ
ในการเรยีนมากขึน้ 
 
 3.4  องคป์ระกอบของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 การเรยีนรูด้ว้ยตนเองมอีงคป์ระกอบทีส่าํคญัดงัน้ี 
 ไพทรูย ์สนิลารตัน์ (2530: 50) กล่าวว่า แหล่งสะสมความรูข้องมนุษย ์แบ่งได ้ 3 ประเภท 
ดงัน้ี 
 1. ในตวัมนุษยเ์อง คอื สมอง เป็นสิง่ทีอ่่านไดย้าก เพราะเป็นระบบทีล่กึซึง้ ดงันัน้ตอ้งให้
มนุษยส์ือ่ออกมาดว้ยคาํพดูและแสดงทา่ทาง หรอื ภาษาสญัลกัษณ์ซึง่เขา้ใจรว่มกนั 
 2. ในสิ่งต่างๆ คือ ธรรมชาติและวตัถุต่างๆ เป็นความรู้ที่อ่านได้ แต่ต้องมีความรู้ 
ความสามารถอื่นๆ ประกอบดว้ย เช่น นักโบราณคดสีามารถอ่านอายุของกระดูกได ้นักภูมศิาสตร์
อ่านอายุของชัน้ดนิได ้เป็นต้น ความรูพ้ืน้ฐานในการอ่านสิง่เหล่าน้ีแต่เดมิไดร้บัการถ่ายทอดกนัมา
จากการฝึกฝนแต่ต่อมากม็ตีําราใหศ้กึษา แต่ตอ้งอาศยัประสบการณ์ประกอบดว้ย 
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 3. ในสิง่ต่างๆ ที่บนัทึกไว้ นับได้ว่าเป็นแหล่งสําคญัที่สุดสําหรบัการศึกษาค้นคว้าของ
มนุษย ์ไดแ้ก่ รหสัและตวัอกัษรต่างๆ ซึง่สว่นใหญ่บนัทกึไวใ้นหนงัสอืและวสัดุการพมิพ ์
 
 3.5  การส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 เมซโิรว ์ (Mezirow. 1981: 1) เสนอวธิกีารทีส่ง่เสรมิใหผู้เ้รยีนมกีารเรยีนรูด้ว้ยตนเองตอ้ง
ดาํเนินการ 11ประการดงัน้ี 
 1. ลดการใหผู้เ้รยีนพึง่พาผูส้อนหรอืผูอ้าํนวยความสะดวก 
 2. ช่วยใหผู้เ้รยีนเขา้ใจการใชแ้หล่งวทิยาการต่างๆ โดยเฉพาะประสบการณ์จากผูอ้ื่น 
รวมทัง้ครหูรอืผูอ้าํนวยความสะดวก ซึง่ตอ้งมคีวามสมัพนัธอ์นัดต่ีอกนั 
 3. ช่วยใหผู้เ้รยีนเขา้ใจถงึความจําเป็นในการเรยีนรูเ้น่ืองจากการรบัรูค้วามต้องการของ
ตนเอง 
 4. ช่วยใหผู้เ้รยีนมคีวามรบัผดิชอบในการหาเป้าหมายการเรยีนรู ้การวางแผน และการ
ประเมนิผลการเรยีนดว้ยตนเอง 
 5. ชว่ยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูจ้ากปญัหาของแต่ละบุคคล 
 6. ช่วยให้ผู้เรยีนตดัสนิใจในวิชาต่างๆ ที่เสนอให้ผู้เรยีนไว้เป็นทางเลือกในการทํา
ความเขา้ใจซึง่จะเกดิการเรยีนรูต่้อไป 
 7. กระตุ้นใหผู้เ้รยีนใชเ้กณฑก์ารตดัสนิใจ หรอืวเิคราะหส์ิง่ต่างๆ ทีเ่กี่ยวกบัตนและ
ประสบการณ์ทัง้หมดทีผ่า่นมา 
 8. ชว่ยใหผู้เ้รยีนเขา้ไปสูก่ารเรยีนรูด้ว้ยการมองตนเองอยา่งถูกตอ้ง 
 9. ชีป้ญัหาและแกไ้ขปญัหาโดยงา่ย ตระหนักถงึความสมัพนัธข์องปญัหาส่วนบุคคลและ
สว่นรวม 
 10. เสรมิแรงมโนมตขิองผูเ้รยีนว่าตอ้งเป็นทัง้ผูเ้รยีน และผูจ้ดัการชวีติของตนเอง โดยจดั
บรรยากาศทีน่่าสนบัสนุนและรบัปฏกิริยิาโตต้อบของผูเ้รยีน เพื่อกระตุน้ความสามารถของผูเ้รยีนให้
ปรากฏ 
 11. เน้นประสบการณ์การมสี่วนร่วมและวธิกีารสรา้งโครงการอย่างเป็นระบบ โดยทําใน
รปูลกัษณ์ “สญัญาการเรยีน” (Learning contract) 
 
 3.6  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 งานวิจยัภายในประเทศ 
 นรนิทร ์บุญชู (2532: บทคดัย่อ) ไดศ้กึษาวจิยัเกีย่วกบั ลกัษณะการเรยีนรูด้ว้ยการนํา
ตนเองของนักศกึษามหาวทิยาลยัรามคําแหง โดยใชเ้ครื่องมอืการสอบวดัของลูซี่ แมดเช่น กูกลเิอลมโิน 
ผลการวจิยัพบว่า นกัศกึษามหาวทิยาลยัรามคาํแหง มคี่าเฉลีย่ลกัษณะการเรยีนรูด้ว้ยการนําตนเอง
อยูใ่นระดบัสงูเพยีง 2 ดา้นคอื การเปิดโอกาสต่อการเรยีนรู ้และการมคีวามรบัผดิชอบต่อการเรยีนรู้
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ของตนเองมคี่าเฉลีย่อยูใ่นระดบัปานกลาง 6 ดา้น เรยีงลําดบัจากมากไปหาน้อย คอืการมองอนาคต
ในแง่ด ีมคีวามรกัในการเรยีน มโนมตขิองตนเองในดา้นการเรยีนรูแ้ละทกัษะการแกป้ญัหา และมี
ความคดิรเิริม่และเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง การศกึษาตวัแปรทีม่ผีลการเรยีนรูพ้บว่า เพศ ขณะทีศ่กึษา
และผลการศกึษา สง่ผลใหน้กัศกึษามคีวามแตกต่างกนัในเรื่องการเรยีนรูด้ว้ยการนําตนเอง สว่นตวัแปร
อื่นๆ อกี 3 ด้าน คอื เหตุผลที่เขา้ศกึษา วธิเีรยีนและการประกอบอาชพีขณะศกึษาไม่ส่งผลใหม้ี
แตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัในเรือ่งน้ี 
 สวุรรณา ยหะกร (2533: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาและเปรยีบเทยีบความคดิเหน็เกีย่วกบัการเรยีน
ดว้ยการนําตนเองของคร ูส งัคมศกึษาและน ักศกึษาผู ใ้หญ่ในโรงเรยีนผู ใ้หญ่สายสามญั
กรงุเทพมหานคร ในประเดน็ต่างๆ 5 ดา้นคอื การวเิคราะหค์วามตอ้งการ ดา้นการวางแผนการเรยีน 
การแสวงหาแหล่งวทิยาการ ดา้นการวเิคราะหค์วามตอ้งการ ดา้นการวางแผนการเรยีน และดา้น
การประเมนิผล ผลการวจิยัพบว่า ครสูงัคมศกึษาและนักศกึษาผูใ้หญ่เหน็ดว้ยอย่างมากเกีย่วกบั 
การเรยีนดว้ยการนําตนเองทัง้ 5 ดา้น เมือ่เปรยีบเทยีบความคดิเหน็ของครสูงัคมศกึษาและนกัศกึษา
ผูใ้หญ่เกี่ยวกบัการเรยีนด้วยการนําตนเองทัง้ 5 ด้าน ผลการวจิยัพบว่า มคีวามแตกต่างอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 เพยีงดา้นเดยีวคอื การวางแผนการเรยีน สว่นอกี 4 ดา้นไมพ่บความ
แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ
 สริริตัน์ สมัพนัธย์ุทธ (2542: 96-97) ไดศ้กึษาลกัษณะการเรยีนรูด้ว้ยการนําตนเองของ
นกัศกึษาในระบบการศกึษาทางไกล มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมธริาช เครื่องมอืทีใ่ชค้อืแบบทดสอบ
ซึง่ดดัแปลงมาจากแบบวดัความพรอ้มในการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง ของกูกลเิอลมโิน ผลการวจิยัพบว่า
ลกัษณะการเรยีนรูด้ว้ยตนเองโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัสงู มคี่าเฉลีย่อยูใ่นองคป์ระกอบ เรยีงลําดบั
จากมากไปหาน้อย คอื การเปิดใจรบัโอกาสทีจ่ะเรยีน มคีวามรบัผดิชอบต่อการเรยีนของตนเองมี
ความรกัทีจ่ะเรยีน และมองอนาคตในแงด่ ีองคป์ระกอบมคี่าเฉลีย่ระดบักลาง ม ี 4 องคป์ระกอบคอื  
มคีวามคดิสรา้งสรรค ์ มทีกัษะทีจ่าํเป็นในการเรยีนและการแกป้ญัหา มคีวามคดิรเิริม่และมอีสิระใน
การเรยีนและเชื่อมัน่วา่ตนเองเป็นผูเ้รยีนทีด่ไีด ้
 เสงีย่มจติ เรอืงมณีชชัวาล (2543: 82-83) ได้ศกึษาลกัษณะการเรยีนรูด้้วยการนํา
ตนเองของนกัศกึษาผูใ้หญ่สายสามญัวธิกีารเรยีนทางไกลระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย เครือ่งมอืทีใ่ช้
คอืแบบทดสอบ ซึ่งดดัแปลงมาจากแบบวดัความพรอ้มในการเรยีนรูด้ว้ยตนเองของกูกลเิอลนิโม
ผลการวจิยัพบวา่ลกัษณะการเรยีนรูด้ว้ยตนเองมคี่าเฉลีย่อยูใ่นระดบัสงู 5 องคป์ระกอบ คอื การเปิดใจ
รบัโอกาสทีจ่ะเรยีนมองอนาคตในแงด่ ีมคีวามรบัผดิชอบต่อการเรยีนของตนเองมคีวามรกัทีจ่ะเรยีน 
และมทีกัษะทีจ่าํเป็นในการเรยีนและการแกป้ญัหา องคป์ระกอบทีม่คี่าเฉลีย่ระดบักลาง ม ี3 องคป์ระกอบ 
คอื เชื่อมัน่วา่ตนเองเป็นผูเ้รยีนทีด่ไีด ้มคีวามคดิสรา้งสรรค ์และมคีวามคดิรเิริม่และมอีสิระในการเรยีน 
 ยุทธกร ถามา (2546: บทคดัย่อ) ไดศ้กึษาเรื่อง การศกึษาผลสมัฤทธิ ์ ความสนใจ และ
ความมีวินัยในตนเองทางการเรียนรู้ ของนักเรียนช่วงชัน้ที่ 2 ที่มีความสามารถทางการเรียน
แตกต่างกนัโดยใชชุ้ดการเรยีนดว้ยตนเอง กลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร ์เรื่องสมการและการแก้
สมการ ผลการศกึษาพบวา่ 
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 1. ชุดการเรียนด้วยตนเองมีคุณภาพจากการประเมินของผู้เชี่ยวชาญด้านเน้ือหา
คณติศาสตรแ์ละดา้นเทคโนโลยอียูใ่นระดบัดมีาก และมปีระสทิธภิาพเป็น 87.79/88.33 
 2. นักเรยีนที่มคีวามสามารถทางการเรยีนคณิตศาสตร์สูงที่เรยีนด้วยชุดการเรยีนด้วย
ตนเองมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน และความสนใจในการเรยีนรู้หลงัเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีนอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 แต่ความมวีนิยัในตนเองหลงัเรยีนและก่อนเรยีนแตกต่างกนัอยา่งไมม่ี
นยัสาํคญัทางสถติ ิ
 3. นักเรยีนที่มคีวามสามารถทางการเรยีนคณิตศาสตรป์านกลางที่เรยีนดว้ยชุดการเรยีน
ดว้ยตนเองมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน และความสนใจในการเรยีนรูห้ลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนอยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 แต่ความมวีนิยัในตนเองหลงัเรยีนและก่อนเรยีนแตกต่างกนัอยา่งไมม่ี
นยัสาํคญัทางสถติ ิ
 4. นักเรยีนที่มคีวามสามารถทางการเรยีนคณิตศาสตร์ตํ่าที่เรยีนด้วยชุดการเรยีนด้วย
ตนเองมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน และความสนใจในการเรยีนรู้หลงัเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีนอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 แต่ความมวีนิยัในตนเองหลงัเรยีนและก่อนเรยีนแตกต่างกนัอยา่งไมม่ี
นยัสาํคญัทางสถติ ิ
 5. นักเรยีนที่มคีวามสามารถทางการเรยีนคณิตศาสตร์ต่างกนัที่เรยีนด้วยชุดการเรยีน
ดว้ยตนเองมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 6. นักเรยีนที่มคีวามสามารถทางการเรยีนคณิตศาสตร์ต่างกนัที่เรยีนด้วยชุดการเรยีน
ดว้ยตนเอง ทาํใหม้คีวามสนใจในการเรยีนรูแ้ตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 7. นักเรยีนที่มคีวามสามารถทางการเรยีนคณิตศาสตร์ต่างกนัที่เรยีนด้วยชุดการเรยีน
ดว้ยตนเอง ทาํใหม้คีวามมวีนิยัในตนเองแตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ
 
 งานวิจยัต่างประเทศ 
 แกด (Gad. 1986: 1993-A) ได้ศกึษาเรื่องการเรยีนรูด้้วยการนําตนเองในฐานะที่เป็น
องค์ประกอบของการฝึกอบรมในอนาคต กลุ่มตวัอย่างเป็นลูกจ้าง 132 คน จากหน่วยงานต่างๆ 
ผลการวจิยัไม่มคีวามแตกต่างอย่างมนีัยสาํคญัในดา้นความพรอ้มในการเรยีนรูด้ว้ยการนําตนเอง
ของลูกจา้งแผนกต่างๆ บรรยากาศขององคก์ารไม่เกีย่วขอ้งกบัความพรอ้มของลูกจา้ง แต่ตวัแปร
บางตวั เช่น ระดบัการศกึษา ระดบัความอาวุโส มผีลกระทบโดยตรงต่อความพรอ้ม ขอ้สรุปทีส่าํคญั
คอื การเรยีนรูด้ว้ยการนําตนเอง เป็นตวัแปรทีส่าํคยัในการฝึกอบรมในอนาคต 
 เกรย ์(Grey. 1986: 1218-A) ไดศ้กึษาความสมัพนัธข์องคะแนนความพรอ้มในการเรยีนรู้
ด้วยการนําตนเองของผูจ้ดัการบรษิทัที่ดาํเนินกจิการโทรศพัท์ในฮ่องกงกบัระดบัของการจดัการ
อตัราการปฏบิตังิานในดา้นการจดัการ และความสามารถในการรบัรูป้ญัหาการสรา้งสรรค ์และระดบั
ของการเปลีย่นแปลงตามสภาพลกัษณะงานทีค่วรจะเป็น ผลการวจิยั พบว่ามคีวามสมัพนัธร์ะหว่าง
คะแนนความพรอ้มในการเรยีนรูด้ว้ยการนําตนเองกบัการจดัการในดา้นต่างๆ แต่ไมม่คีวามสมัพนัธ์
กบัเพศ อาย ุเชือ้ชาต ิ



27 
 

 ไทซงิเกอร ์(Tysinger. 1986: 2892-A) ไดม้กีารวจิยัเชงิคุณภาพ ศกึษาวธิกีารบรรลุเป้าหมาย
โครงการเรยีนรูด้ว้ยการนําตนเองในผูใ้หญ่ กลุ่มตวัอยา่งมจีาํนวน 30 คน เป็นผูส้อนในกองทพั 15 คน 
พยาบาล 15 คน พบว่า มคีวามยุง่ยากสบัสนในกระบวนการวางเป้าหมายในการเรยีนรูด้ว้ยการนํา
ตนเอง และค่อนขา้งจะไม่มแีบบแผน มลีกัษณะยดืหยุ่นได้ ยอมใหผู้เ้รยีนวางเป้าหมายและขยาย
เป้าหมายนัน้ไปเรื่อยๆ พรอ้มกบัโครงการการเรยีนก้าวหน้าขึน้ รูปแบบของการวางเป้าหมายขึน้อยู ่
กบัการสาํรวจเน้ือหา ในโครงการการเรยีนรูเ้พื่อทีจ่ะหาความรูพ้ืน้ฐานอย่างเพยีงพอ ความพอใจ
ต่อเป้าหมายการเรยีนรูจ้ะเพิม่ขึน้ตามโครงการเรยีนรูท้ีก่า้วหน้าขึน้ กลุ่มตวัอย่างยนืยนัว่าไดใ้ช้
วธิกีารเรยีนรูด้ว้ยการนําตนเอง โดยมุง่ความสนใจในหวัขอ้ทีต่นเองสนใจ ซึง่มกีารควบคุมเป้าหมาย
และวธิกีารเรยีนรูเ้ป็นองคป์ระกอบสาํคญั 
 
4.  เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดีย 
  4.1 ความหมายของคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดีย 
  ราชบณัฑติสถาน (2543: 96) ไดใ้หค้วามหมายวา่ มลัตมิเีดยี หมายถงึ 1.  สื่อประสม และ 
2. สือ่หลายแบบ 
 ยนื ภู่สุวรรณ (2531: 129) ไดใ้หค้วามหมายว่า มลัต ิแปลว่า หลากหลาย มเีดยี แปลว่า 
สือ่ มลัตมิเีดยี จงึหมายถงึ สือ่หลายอยา่ง สื่อหรอื ตวักลาง คอื สิง่ทีจ่ะสง่ความเขา้ใจระหว่างกนัของ
ผูใ้ช ้เชน่ ขอ้มลูตอ้งการ รปูภาพ เสยีง ภาพเคลื่อนไหว วดีทิศัน์และอื่นๆ ทีนํ่ามาประยกุตร์ว่มกนั 
 เฟรทเทอรแ์ละพอลลสีเซน (Frater; & Paulissen. 1994: 3) ใหค้วามหมายมลัตมิเีดยีไวว้่า 
เป็นการใชค้อมพวิเตอรใ์นการรวมสื่อและควบคุมอเีลก็ทรอนิกสห์ลายชนิด เช่น จอคอมพวิเตอร ์
เครื่องเล่นวดีทิศัน์แบบเลเซอรด์สิก์ เครื่องเล่นแผ่นเสยีงจากแผ่นซดี ีเครื่องสงัเคราะหค์ําพูดและ
เสยีงดนตรเีพื่อสื่อความหมายบางประการวอกฮาน (Vaughan. 1993: 4) ได้ใหค้วามหมายว่า 
มลัติมเีดีย หมายถึง การใช้คอมพวิเตอร์เพื่อสื่อความหมายโดยผสมผสานสื่อหลายชนิด เช่น 
ขอ้ความ ภาพศลิป์ (Graphic Art) เสยีง ภาพเคลื่อนไหวทีส่รา้งดว้ยคอมพวิเตอร ์(Animation) และ
ภาพวดีทิศัน์ทีถ่่ายจากของจรงิ 
 กดิานันท์ มลทิอง (2543: 269) ได้ใหค้วามหมายว่า คอมพวิเตอร์มลัติมเีดยี หมายถึง  
การนําเสนอสื่อต่างๆ 2 ชนิดขึน้ไป ไม่ว่าจะเป็นตวัอกัษร (Text) ภาพน่ิง (Still Images) ภาพเคลื่อนไหว 
(Movie) แอนนิเมชัน่ (Animation) และเสยีง (Sound) ใหม้าทํางานร่วมกนัอย่างเป็นระบบ โดยมี
เครื่องคอมพวิเตอรเ์ป็นตวักลางในการควบคุมการทํางาน ซึ่งจะผสมผสานสื่อเหล่านัน้ใหเ้ขา้กนัได้
เป็นอยา่งดตีามวตัถุประสงคท์ีต่อ้งการ 
 สุกญัญา ทองรกัษ์ (2539: 31) ได้ให้ความหมายว่า คอมพวิเตอร์มลัติมเีดีย หมายถึง   
การนําเอาคอมพวิเตอรม์าควบคุมสื่อต่างๆ เพื่อใหก้ารทํางานร่วมกนัในลกัษณะของการผสมผสาน
อย่างเป็นระบบโดยเป็นการรวบรวมการทํางานของเสยีง (Sound) ภาพเคลื่อนไหว (Animation) 
ภาพน่ิง (Still Images) ขอ้ความหลายมติ ิ(Hypertext) และวดิโีอ (Video) 
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 ธนพฒัน์ ถงึสุข และชเนนทร ์สุขวาร ี(2538: 1) ไดใ้หค้วามหมายว่า คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 
หมายถงึ การรวบรวมการทาํงานของเสยีง (Sound) ภาพเคลื่อนไหว (Animation) ภาพนิ่ง (Still 
Images) ไฮเปอรเ์ทก็ซ ์(Hypertext) และวดิโีอ (Video) มาใชเ้ชื่อมต่อกนัโดยใชร้ะบบคอมพวิเตอร ์
 จากความหมายดงักล่าวสรุปไดว้่า คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี หมายถงึ การนําเสนอสื่อผสม
ตัง้แต่ 2 ชนิดขึน้ไป ไมว่่าจะเป็น ตวัอกัษร ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว เสยีง ใหม้าทาํงานรว่มกนัอยา่ง
เป็นระบบ และมกีารปฏสิมัพนัธโ์ตต้อบกบัผูใ้ช ้ โดยมเีครื่องคอมพวิเตอรเ์ป็นตวักลางในการควบคุม
การทาํงาน 
 ดงันัน้บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียจึง หมายถึง บทเรยีนที่สร้างขึ้นด้วยโปรแกรม
คอมพวิเตอร ์ประกอบดว้ยขอ้มลูเน้ือหาวชิา ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว และเสยีง ประกอบซึง่นําเสนอใน 
รปูแบบทีม่ปีฏสิมัพนัธโ์ตต้อบกบัผูใ้ชไ้ด ้ภายในการทาํงานโดยใชเ้ครือ่งคอมพวิเตอร ์
 
 4.2  องคป์ระกอบของมลัติมีเดีย 
 องค์ประกอบของสื่อมลัติมีเดีย มีส่วนประกอบที่สาํคญั คือ ตัวอกัษร เสียง ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว ภาพวดีทิศัน์และการมปีฏสิมัพนัธ ์(Hall. 1996) ดงัรายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 
 1. ตวัอกัษร นับไดว้่าเป็นองคป์ระกอบพืน้ฐานที่สําคญั ในการเขยีนโปรแกรมมลัตมิเีดยี
โปรแกรมประยุกต์โดยมากจะมตีวัอกัษรใหผู้เ้ขยีนสามารถเลอืกไดห้ลายๆ แบบ และสามารถทีจ่ะ
เลอืกสขีองตวัอกัษร ขนาดของตวัอกัษรไดต้ามตอ้งการ นอกจากนัน้แลว้ยงัใชต้วัอกัษรในการเชื่อมโยง
แบบปฏสิมัพนัธ์หรอืทีเ่รยีกว่า ไฮเปอรเ์ทก็ซ์ (Hypertext) เช่น การคลกิทีต่วัอกัษรเพื่อเชื่อมโยง   
ไปยงัทีต่่างๆ การจดัเป็นลกัษณะของเมนู (Menu) เพือ่ใหผู้ใ้ชเ้ลอืกขอ้มลูทีจ่ะศกึษา 
 2. เสยีง เสยีงในมลัติมเีดยีจะจดัอยู่ในรูปของขอ้มูลดจิติอลและสามารถเล่นซํ้าได้จาก
เครื่องคอมพวิเตอร์พซี ีการใช้เสยีงในมลัติมเีดยีเพื่อนําเสนอขอ้มูล หรอืสรา้งสภาพแวดล้อมให้
น่าสนใจขึน้ เช่น เสยีงหวัใจเต้น เสยีงน้ําไหล เป็นต้น เสยีงสามารถใชเ้สรมิตวัอกัษร หรอืนําเสนอ
วสัดุทีป่รากฏบนจอภาพไดเ้ป็นอยา่งด ีเสยีงทีใ่ชร้ว่มกบัโปรแกรมประยุกตส์ามารถบนัทกึเป็นขอ้มลู
แบบดจิติอลจากไมโครโฟน แผน่ซดีเีสยีง และวทิยไุด ้
 3. ภาพน่ิงเป็นภาพจากกราฟิกทีไ่ม่สามารถเคลื่อนไหว เช่น ภาพถ่าย ภาพวาด เป็นต้น 
ภาพน่ิงมบีทบาทต่อมลัตมิเีดยีมาก เน่ืองจากภาพจะใหผ้ลในการเรยีนรูด้ว้ยการมองเหน็ ไม่ว่าจะดู
โทรทศัน์ หนงัสอื วารสาร ฯลฯ จะมภีาพเป็นองคป์ระกอบเสมอ 
 4. ภาพเคลื่อนไหว คือ การเคลื่อนไหวของภาพนิ่ง ในลกัษณะต่างๆ เพื่อทําให้เกิด  
ความน่าสนใจ หรอืทําใหเ้กดิความเขา้ใจไดง้่ายขึน้ เช่น การเต้นของหวัใจ การทํางานของลูกสูบ 
ภาพเคลื่อนไหวมขีอบข่ายตัง้แต่การสรา้งภาพนิ่งดว้ยกราฟิกอย่างง่าย จากนัน้ใชโ้ปรแกรมสรา้ง
ภาพเคลื่อนไหวทาํใหภ้าพน่ิงนัน้เคลื่อนไหวไดต้ามตอ้งการ 
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 5. ภาพวดีทิศัน์ การใชม้ลัตมิเีดยีในอนาคตจะเกีย่วขอ้งกบัการนําเอาภาพวดีทิศัน์ ซึง่อยู่
ในรูปแบบของดจิติอล รวมเขา้กบัโปรแกรมประยุกต์นําเสนอในลกัษณะที่เรยีกว่า ดจิติอลวดีโิอ 
(Digital Video) โดยคุณภาพของดจิติอลวดีโิอจะทดัเทยีมกบัภาพที่เหน็จากจอโทรทศัน์ ดงันัน้
ดิจิตอลวีดิโอและเสยีงจึงเป็นส่วนที่ผนวกเข้าสู่การนําเสนอ และสามารถนําเสนอได้ทนัทีผ่าน
จอคอมพวิเตอร ์และเสยีงออกทางลาํโพงโดยผา่นการด์เสยีง (Sound Card) 
 6. การเชื่อมโยงแบบปฏสิมัพนัธ์ จะหมายถงึ การทีผู่ใ้ชม้ลัตมิเีดยีสามารถเลอืกขอ้มลูได้
ตามต้องการ โดยใชต้วัอกัษรหรอืปุ่มในการเชื่อมโยง ซึ่งนับไดว้่าเป็นคุณสมบตัทิีโ่ดดเด่นกว่าสื่อ
ชนิดอื่นๆ 
 
 4.3 ประเภทของบทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดียทางการศึกษา 
 นักวชิาการและนักการศกึษาทัง้ในและต่างประเทศได้จดัแบ่งลกัษณะของคอมพวิเตอร ์
ช่วยสอนออกเป็นประเภทต่างๆ ไดด้งัน้ี (วสนัต ์อตศิพัท.์ 2530: 19-26; อรพนัธ ์ประสทิธริตัน์. 2530: 
6-7) 
 1. แบบศกึษาเน้ือหาใหม ่(Tutorials) 
 2. แบบฝึกทบทวน (Drill and Practice) 
 3. แบบสรา้งสถานการณ์จาํลอง (Simulation) 
 4. แบบเกมการสอน (Instructional Games) 
 5. แบบใชท้ดสอบ (Test) 
 
 1. แบบศกึษาเน้ือหาใหม ่(Tutorials) 
 เป็นรูปแบบของบทเรยีนช่วยสอนดว้ยคอมพวิเตอรท์ี่มผีูพ้ฒันากนัมากที่สุดประมาณกนั
มากกว่า 80% ของบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนทัว่โลกจะเป็นประเภทน้ี เน่ืองจากมพีื้นฐาน     
การพฒันาขึ้นจากความเชื่อที่ว่าคอมพวิเตอร์น่าจะเป็นสื่อประเภทอุปกรณ์ที่ช่วยให้การเรยีนรู้
มปีระสทิธภิาพใกลเ้คยีงกบัการเรยีนรูจ้ากชัน้เรยีน กล่าวโดยสรุปกค็อื น่าจะใชแ้ทนครไูดใ้นหลายๆ 
หมวดวชิา แนวคดิตรงน้ีมพีืน้ฐานในมุมกวา้งกว่าการเรยีนการสอนนัน้ไมไ่ดจ้าํกดัอยูแ่ต่ในโรงเรยีน
ประถม มธัยม หรอือุดมศกึษาเท่านัน้ แต่ยงัขยายกวา้งไปถงึการฝึกอบรม (Training) ในระดบัและ
สาขาอาชพีต่างๆ ซึง่อาจผสมผสานการสอน การเรยีนรูแ้ละฝึกฝนดว้ยตนเองในหลายๆ รปูแบบและ 
CAI แบบ Tutorials กอ็าจจะเป็นวธิกีารหน่ึงทีเ่ขา้ไปมบีทบาทได ้
 การใชบ้ทเรยีนแบบ Tutorials ในระบบการศกึษาปกตโิดยมพีืน้ฐานแนวความคดิทีจ่ะใช้
สอนแทนครทูัง้ในหอ้งเรยีนและสอนเสรมินอกเวลาเรยีนนัน้ ยงัเป็นปญัหาทีต่อ้งใชเ้วลาวเิคราะหก์นั
อกีระยะหน่ึง ประเดน็ไมอ่ยูท่ีว่่าจะทาํใหจ้าํนวนครลูดลง หรอืขาดบทบาทสาํคญัในความเป็นคร ูแต่จะ
อยู่ทีค่วามเชื่อในส่วนลกึของผูค้นอกีจํานวนมากทีเ่ชื่อว่าไม่มสีื่อชนิดใดในโลกทีจ่ะถ่ายทอดความรู ้
ความคดิ ทศันคต ิและทกัษะไดด้เีท่ากบัมนุษยด์ว้ยกนัเอง ซึ่งหมายถงึ ครูนัน่เอง ปญัหาการใช้



30 
 

บทเรยีน CAIแบบ Tutorials เพื่อสอนแทนครดูงักล่าว ยงัรวมไปถงึความพรอ้มทางดา้นงบประมาณ 
โครงสรา้งของระบบการศกึษา รวมทัง้ปญัหาเฉพาะดา้นของแต่ละแหง่ แมป้ญัหาจะมอียูม่าก แต่จาก
ความเชื่อในการพฒันาดา้นเทคโนโลยคีอมพวิเตอรท์ีไ่ม่มวีนัสิน้สุดทําใหน้ักคอมพวิเตอรก์ารศกึษา
เชื่อว่ามคีวามเป็นไปไดค้่อนขา้งสูง ในอนาคตทีจ่ะใชบ้ทเรยีน CAI แบบน้ีเพื่อสอนเสรมิ สอนกึ่ง
ทบทวนหรอืเพื่อใหผู้เ้รยีนศกึษา หาความรูล้่วงหน้าก่อนการเรยีนในชัน้เรยีนปกต ิ ผูเ้รยีนอาจเรยีน
ดว้ยความสมคัรใจ หรอือาจเป็น Assignment จากผูส้อนในหรอืนอกเวลาเรยีนปกตติามแต่กรณ ี
 2. แบบฝึกทบทวน (Drill and Practice) 
 รูปแบบน้ีเป็นอกีรูปแบบหน่ึงที่มผีูพ้ฒันากนัมากรองลงมาจากประเภทแรกออกแบบขึน้
เพื่อฝึกทบทวนความรูท้ีไ่ดเ้รยีนไปแลว้ รูปแบบจะเป็นการผสมผสาน การทบทวนแนวความคดิ
หลกัการและการฝึกฝนในรปูแบบของการทดสอบ บทเรยีนทีพ่บสว่นมากจะเป็นบทเรยีนดา้นภาษา
คณติศาสตรแ์ละวทิยาศาสตร ์ซึง่ลกัษณะของเน้ือหาจะเน้นดา้นความรู ้(Knowledge) สว่นมากจงึไม่
เน้นสว่นประกอบหลกัๆ ของการเรยีนรูท้ีจ่ะตอ้งมอีงคป์ระกอบหลายๆ ดา้น เชน่ การนําเสนอเน้ือหา
อยา่งเป็นระบบตามลาํดบัขัน้ การเสรมิแรง การตรวจปรบัเน้ือหา สือ่การเรยีนการสอน กจิกรรมการเรยีน
การสอนและอื่นๆ แต่จะเน้นเฉพาะจุดทีม่แีบบฝึกหดัหรอืแบบฝึกทบทวนเน้ือหาความรูม้ากกว่า 
ดงันัน้บทเรยีนประเภทน้ีจงึมกัจะตอ้งใชค้วบคู่กบักจิกรรมอยา่งอื่น เช่น ใชค้วบคู่กบัการเรยีนการสอน
ปกตใินหอ้งเรยีน การใหแ้บบฝึกหดัเพิม่เตมิในการเรยีนเสรมิ เป็นตน้ ซึง่แตกต่างจากรปูแบบแรกที่
เป็นรปูแบบทีส่มบรูณ์ในตวัเองสามารถใชใ้นการเรยีนการสอนไดท้ัง้ในและนอกหอ้งเรยีน 
 โปรแกรมทีส่รา้งขึน้มาสว่นใหญ่กเ็พื่อใชฝึ้กทกัษะการเรยีนรูห้รอืเสรมิการสอน เมื่อครหูรอื
ผูส้อนไดส้อนบทเรยีนบางอย่างไปแลว้ และใหน้ักเรยีนทําแบบฝึกหดัจากคอมพวิเตอรเ์ป็นการวดั
ความเขา้ใจ ทบทวน เพื่อเพิม่ความชาํนาญ บทเรยีนชนิดน้ีจะไม่มกีารเสนอเน้ือหาความรูใ้หก้บั
ผูเ้รยีนก่อนและมกีารใหค้าํถามหรอืปญัหาทีไ่ดเ้ลอืกมาแลว้จากการสุม่หรอืเฉพาะเจาะจงโดยการเสนอ
คาํถามนัน้จะถามซํ้าแลว้ซํ้าอกีเพื่อใหผู้เ้รยีนตอบแลว้ คอมพวิเตอรก์จ็ะใหค้าํตอบทีถู่กตอ้ง เพื่อยนืยนั
หรอืแกไ้ขพรอ้มใหค้าํถามใหมต่่อไปจนกว่าผูเ้รยีนจะสามารถตอบคาํถามถูกตอ้ง ลกัษณะแบบฝึกหดั
ทกัษะจดัอยูใ่นรปูแบบฝึกหดัการเตมิคาํถาม การจบัคู่ การเลอืกคาํตอบ การแขง่ขนั การเกบ็คะแนน 
บทเรยีนประเภทแบบฝึกทกัษะน้ีจะช่วยส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนมคีวามคดิกา้วหน้าในเรื่องของความถูกตอ้ง
แมน่ยาํและรวดเรว็ในการทาํเพิม่ขึน้ดว้ย เพราะคอมพวิเตอรม์กัจะเป็นฝา่ยป้อนคาํถามใหก้บัผูเ้รยีน
เป็นฝ่ายตอบอยู่เสมอ บทเรยีนแบบฝึกทกัษะทีด่คีวรจะบอกวตัถุประสงคข์องการฝึกใหช้ดัเจนว่า
ต้องการฝึกอะไร ไม่ควรใชเ้วลาในการฝึกนานเกนิไป ดงันัน้ การใชค้อมพวิเตอรเ์พื่อฝึกทกัษะน้ี
ผูเ้รยีนจาํเป็นต้องมคีวามรูค้วามเขา้ใจในเรื่องราวและกฎเกณฑเ์กี่ยวกบัเรื่องนัน้ๆ เป็นอย่างดมีา
ก่อนแลว้ จงึจะสามารถตอบคาํถามได ้
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 3. แบบสรา้งสถานการณ์จาํลอง (Simulation) 
 บทเรยีนน้ีออกแบบเพือ่สอนเน้ือหาใหมห่รอืใชเ้พือ่ทบทวนหรอืสอนเสรมิในสิง่ทีศ่กึษาหรอื
ทดลองไปแลว้ โดยเน้นรปูแบบการสรา้งสถานการณ์การจาํลอง สถานการณ์จรงิ ลําดบัขัน้เหตุการณ์
ต่างๆ และเน้ือหาอื่นๆ ทีม่ลีําดบัการเปลีย่นแปลงอยา่งต่อเน่ือง โดยเป็นสิง่ทีเ่ขา้ใจไดย้าก ไมส่ามารถ
มองเห็นได้ต้องอาศยัการจินตนาการช่วย ซบัซ้อนหรอือนัตรายที่จะไปศึกษาในเหตุการณ์จรงิ 
ตวัอยา่งเช่น อวยัวะภายในรา่งกายมนุษย ์โครงสรา้งของอะตอม การเกดิปฎกิริยิาทางเคม ีหลกัการ
หมนุของมอเตอรไ์ฟฟ้า และอื่นๆ ซึง่ไมไ่ดจ้าํกดัเฉพาะดา้นวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยเีทา่นัน้ แต่ใน
ด้านธุรกจิ สงัคมก็สามารถประยุกต์ใช้งานได้ เช่น การสรา้งสถานการณ์ซื้อขายเพื่อเรยีนรูห้รอื
ทบทวน การบวก ลบ คณู หาร การสรา้งสถานการณ์ในรปูแบบของบทบาทสมมุต ิ(Role Play) เพื่อสอน
หรอืทบทวนเรือ่งธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม เป็นตน้ 
 บทเรยีน CAI ประเภทน้ีมจีาํนวนน้อยมาก เน่ืองจากความยากในการออกแบบ ทัง้น้ี
เน่ืองจากผู้ออกแบบจําเป็นต้องมีพื้นความรู้เรื่องที่ทําอย่างดี สามารถจาํแนกเป็นลําดับขัน้      
การเปลี่ยนแปลงได้อกีทัง้อาจจะต้องใช้คอมพวิเตอร์ข ัน้สูงเพื่อเปลี่ยนแปลงเน้ือหาแต่ละส่วนนัน้
ใหส้ามารถนําเสนอในรปูแบบทีง่า่ยขึน้ เชน่ แสดงเป็นกราฟ 
 บทเรยีนสถานการณ์จาํลอง (Simulation) เป็นการสรา้งโปรแกรมบทเรยีนคอมพวิเตอร ์  
ทีจ่าํลองสถานการณ์ต่างๆ ใหใ้กลเ้คยีงกบัสถานการณ์จรงิ เพื่อใชใ้นการสอนเป็นการเปิดโอกาสให้
ผูเ้รยีนไดพ้บเหน็ภาพจาํลองของเหตุการณ์จรงิ เพื่อฝึกทกัษะและการเรยีนรูโ้ดยไมต่อ้งเสีย่งภยัหรอื
เสยีค่าใชจ้่ายมากนัก รูปแบบของบทเรยีนสถานการณ์จําลองอาจประกอบดว้ยการเสนอความรู ้
ขอ้มลูการแนะนําผูเ้รยีนเกีย่วกบัทกัษะการฝึกปฏบิตัเิพื่อเพิม่พนูความชํานาญและความคล่องแคล่ว
และการเขา้ถงึซึง่การเรยีนรูต่้างๆ ซึง่บทเรยีนนัน้จะประกอบดว้ยสิง่ทัง้หมดเหล่าน้ีหรอืมเีพยีงอยา่งใด
อย่างหน่ึงกไ็ดบ้างบทเรยีนการสรา้งภาพพจน์เป็นสิง่ทีส่าํคญัและจําเป็น การทดลองใหเ้หน็จรงิได ้
เช่น การเคลื่อนของลูกปืนใหญ่ การเดนิทางของแสงหรอืปรากฎการณ์ทางเคมทีีต่อ้งใชเ้วลานาน
หลายวนัจงึปรากฏใหเ้หน็ การใชค้อมพวิเตอรช์ว่ยจาํลองแบบทาํใหเ้ขา้ใจบทเรยีนไดง้า่ยขึน้ 
 4. แบบเกมการสอน (Instructional Games) 
 บทเรียน CAI ลักษณะน้ีพัฒนาจากแนวคิด และทฤษฎีทางด้านการเสริมแรง หรือ
Reinforcement บนพืน้ฐานการคน้พบทีว่่า ความตอ้งการในการเรยีนรูซ้ึง่เกดิจากแรงจงูใจภายใน
(Intrinsic Motivation) เช่น การสนุกสนานจะใหผ้ลต่อการเรยีนรูแ้ละความคงทนในการจาํดกีว่า  
การเรยีนรูท้ีเ่กดิจากแรงจงูใจภายนอก (Extrinsic Motivation) วตัถุประสงคข์องบทเรยีนประเภทน้ี
สรา้งเพื่อฝึกและทบทวนเน้ือหา แนวคดิและทกัษะทีไ่ดเ้รยีนไปแลว้ คลา้ยกบัแบบ Drill and Practice 
แต่เปลีย่นรปูแบบการนําเสนอใหส้นุกตื่นเตน้ขึน้ โดยมหีลกัการพฒันาว่าบทเรยีนแบบเกมการสอน 
ทีด่คีวรตอ้งทา้ทาย กระตุน้จตินาการเพอ้ฝนั และกระตุน้ความอยากรูอ้ยากเหน็ 
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 บทเรยีน CAI แบบเกมการสอนจงึเหมาะสาํหรบัผูเ้รยีนในระดบัตํ่าๆ มากกว่าระดบัสูง 
ทัง้น้ีเน่ืองจากผูเ้รยีนในระดบัตํ่า เช่น ระดบัอนุบาล จาํเป็นต้องมกีารกระตุ้นด้วยสสีนั แสงเสยีง      
ทีก่่อใหเ้กดิความอยากรูอ้ยากเหน็ จงึเหมาะสาํหรบัเน้ือหาทัว่ๆ ไป เช่น เกมคาํศพัท ์ภาษาองักฤษ
แขวนคอ เกมทายตวัเลข เป็นตน้ สว่นในระดบัการศกึษาทีส่งูขึน้จะมุง่ทีค่วามเพลดิเพลนิเป็นหลกั 
เชน่ เกมไพ ่Poker เป็นตน้ 
 5. แบบใชท้ดสอบ (Test) 
 บทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนรปูแบบน้ีสรา้งงา่ยกว่าแบบอื่น จุดประสงคห์ลกัเพื่อทดสอบ
ความรูค้วามสามารถของผูเ้รยีน การสอบดงักล่าวอาจเป็นการสอบก่อนเรยีน (Pre-Test) หรอืหลงั
เรยีน (Post-Test) หรอืทัง้ก่อนและหลงัการเรยีนแลว้แต่การออกแบบ หากเป็นโครงสรา้งทีใ่หญ่ขึน้
ขอ้สอบต่างๆ อาจถูกเกบ็ในรปูแบบของคลงัขอ้สอบ (Item Bank) เพื่อสะดวกต่อการสุ่มมาใชก้ไ็ด ้
ลกัษณะของขอ้สอบดงักล่าวน้ีจะอยู่ในรปูแบบทีค่อมพวิเตอรส์ามารถประเมนิถูก-ผดิได ้เช่น แบบ
เลอืกตอบ (Multiple Choices) หรอืแบบ ถูก-ผดิ (True-False) การตัง้คาํถามอาจผสมผสานวธิ ี  
การสรา้งบทเรยีนCAI แบบสรา้งสถานการณ์จาํลองเขา้มารว่มดว้ยกไ็ด ้
 ดทัตนั (Dutton. 2002: 9-10) ไดแ้บ่งประเภทรปูแบบคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทางการศกึษา
เป็น 5 ประเภท ดงัน้ี 
 1. ประเภทการสอนเสรมิทางการศกึษา (Tutorials Education) รูปแบบคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีเพื่อการสอนเสรมิทางการศกึษา ในการสอนโดยวธิน้ีีคอมพวิเตอรจ์ะทาํหน้าทีค่ลา้ยผูส้อน 
โปรแกรมที่ถูกออกแบบนัน้เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนโต้ตอบกบัเครื่องคอมพวิเตอร์โดยตรง ผูเ้รยีน
สามารถเดาคาํตอบหรอืทดลองกบัเครื่องตามโปรแกรมทีก่ําหนดไว ้ รูปแบบของโปรแกรมจะเป็น
แบบสาขา (Branching Programmed Instruction) คุณภาพของโปรแกรมทีใ่ชห้ลกัการน้ีจะขึน้อยู ่
กบัความสามารถของโปรแกรมเมอรท์ีส่รา้งออกมา ใหม้คีวามสมบูรณ์ในดา้นเน้ือหา เปิดโอกาสให้
ผู้เรยีนมสี่วนร่วมและปรบัใช้ได้เหมาะกบัความแตกต่างของผู้เรยีน ทัง้ยงัเป็นโปรแกรมที่สร้าง        
เพือ่สอนไดทุ้กวชิา 
 2. ประเภทการฝึกและการปฏบิตัิ (Drill and Practice) รูปแบบบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีแบบการฝึกและปฏบิตั ิเป็นวธิกีารสอนโดยสรา้งโปรแกรมเน้นการฝึกทกัษะ และการปฏบิตัิ
ใหผู้เ้รยีนไดฝึ้กเป็นขัน้ตอนจะไม่ใหข้า้มขัน้จนกว่าจะฝึกปฏบิตัหิรอืฝึกในขัน้ตน้เสยีก่อนจงึจะฝึกใน
ทกัษะขัน้สงูต่อไป โปรแกรมประเภทน้ีพบบ่อยในการสอนวชิาคณติศาสตรเ์พื่อฝึกทกัษะการคาํนวณ
และการสอนภาษาองักฤษเพื่อฝึกความสามารถในการใชภ้าษาพดู อ่าน ฟงั และเขยีน โปรแกรม
สาํหรบัการฝึกทกัษะและการปฏิบตัิลกัษณะน้ี จะมคีําถามให้ผู้เรยีนตอบหลายๆ รูปแบบและ
คอมพวิเตอรจ์ะเฉลยคาํตอบทีถู่กเพื่อวดัผลสมัฤทธิข์องการเรยีนในแต่ละชุดการสอน ระดบัความยากงา่ย
สามารถปรบัเปลีย่นได ้มรีปูแบบการยอ้นกลบั (Feedback) แบบทางบวก (Positive) แบบทางลบ 
(Negative) กไ็ดพ้รอ้มทัง้สามารถไดก้ารเสรมิแรงในรปูของรางวลัและการลงโทษต่างๆ ไดด้ว้ย 
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 3. ประเภทการจาํลองสถานการณ์ (Simulations) รปูแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
แบบการจาํลองสถานการณ์เป็นการจาํลองสถานการณ์ต่างๆ จากสิง่ทีซ่บัซอ้น ยากต่อการเขา้ใจให้
ปรากฏเป็นรูปร่างหรอืสิง่ของที่ไม่ซบัซ้อนและเข้าใจได้ง่ายเพื่อให้ผู้เรยีนได้ทดลองปฏิบตัิกบั
สถานการณ์จาํลองทีม่คีวามใกลเ้คยีงกบัเหตุการณ์จรงิ เพื่อฝึกทกัษะและเรยีนรูโ้ดยไมต่อ้งเสีย่งหรอื
เสยีค่าใชจ้่ายมาก รปูแบบของโปรแกรมบทเรยีนจําลองอาจประกอบดว้ยการนําเสนอความรูข้อ้มลู 
การแนะนําผูเ้รยีนเกี่ยวกบัทกัษะการฝึกปฏบิตัเิพื่อเพิม่พูนความชํานาญและความคล่องแคล่วและ
การเขา้ถงึซึง่การเรยีนรูต่้างๆ มกัเป็นโปรแกรมสาธติ เพื่อใหผู้เ้รยีนทราบถงึทกัษะทีจ่าํเป็นตลอดจน
แสดงให้ผู้เรียนได้ชม ทัง้ยงัเป็นการฝึกให้ผู้เร ียนตอบได้อย่างถูกต้องและแม่นยาํเมื่อพบกบั
สถานการณ์จรงิ 
 4. ประเภทเกมการศกึษา (Education Games) รปูแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
แบบเกม มกีารออกแบบโดยการใช้วิธีการของเกม มคีวามเฉพาะของลกัษณะวิธีการออกแบบ        
มวีตัถุประสงคเ์พื่อกระตุน้ความสนใจของผูเ้รยีน มกีารแขง่ขนั โปรแกรมลกัษณะน้ีอาจไมม่กีารสอน
โดยตรงแต่ใหผู้เ้รยีนมสี่วนร่วม โดยเป็นการฝึกใหม้กีารส่งเสรมิทกัษะและความรูท้ ัง้ทางตรงและ
ทางอ้อมก็ได้ การใช้เกมในการสอนนอกจากจะใช้การสอนโดยตรงอาจออกแบบใหใ้ช้ในช่วงใด
ช่วงหน่ึงของการสอน เช่น ขัน้นําเขา้สู่บทเรยีน บทเรยีน ขัน้สรุป หรอืใช้เป็นการใหร้างวลัหรอื
ประกอบการทาํรายงานบางอยา่งทัง้ยงัชว่ยเพิม่บรรยากาศในการเรยีนรูใ้หม้ากขึน้ดว้ย 
 5. ประเภทการคน้พบ (Discovery) รปูแบบบทเรยีนมลัตมิเีดยีแบบการคน้พบจะมกีาร
ออกแบบโปรแกรมการสอนดว้ยวธิกีารคน้หาคาํตอบเอง โดยจะมลีกัษณะทีผู่เ้รยีนเรยีนจากสว่นยอ่ย
และรายละเอยีดต่างๆ แลว้ผูเ้รยีนสรุปเป็นกฎเกณฑ ์ซึง่ถอืเป็นการคน้พบ การศกึษาวธิน้ีีเป็นการใช้
การเรยีนรู้แบบอุปนัย (Inductive) ผู้เรยีนอาจจะเรยีนรู้โดยการค้นคว้าจากฐานข้อมูลแล้วลอง
แกป้ญัหาแบบลองผดิลองถูก เพือ่คน้พบสตูรหรอืหลกัการไดด้ว้ยตนเอง 
 ขนิษฐา ชานนท์ (2532: 7) ได้แบ่งออกลกัษณะของคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียที่ใช้ในวง
การศกึษาปจัจุบนั ดงัน้ี 
 1. บทเรยีนสอนหรอืทบทวน (Tutorial) เป็นบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีซึง่นําเสนอ
เน้ือหาแก่ผูเ้รยีนไม่ว่าจะเป็นเน้ือหาใหม ่หรอืการทบทวนเน้ือหาเดมิกต็าม ส่วนใหญ่จะมแีบบทดสอบ
หรอืแบบฝึกหดัแทรกอยูเ่พื่อทดสอบความเขา้ใจของผูเ้รยีน และสามารถใหผู้เ้รยีนยอ้นกลบัไปเรยีน
บทเรยีนทีเ่รยีนรูแ้ลว้ นอกจากน้ียงัสามารถกําหนดบทเรยีนใหเ้หมาะสมกบัผูเ้รยีน และบทเรยีน
ทบทวนยงัสามารถบนัทกึรายชื่อผูเ้รยีน และวดัระดบัความรูข้องผูเ้รยีนแต่ละคน เพื่อใหค้รผููส้อนมี
ขอ้มลูในการเสรมิความรูใ้หก้บันกัเรยีนบางคน 
 2. แบบฝึกและปฏบิตั ิ(Drill and Practice) เป็นแบบฝึกหดัจากคอมพวิเตอรท์ีจ่ะเสรมิ 
เมื่อครูผูส้อนไดส้อนบทเรยีนบางอย่างจบไปแลว้ และใหน้ักเรยีนทําแบบฝึกหดัจากคอมพวิเตอร ์ 
เพื่อวดัระดบัของการเรยีนรูใ้นเน้ือหาทีค่รูสอนไปแลว้ เพื่อใหน้ักเรยีนฝึกจนถงึระดบัทีย่อมรบัได ้ 
เป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนทีเ่รยีนอ่อนหรอืเรยีนไมท่นัคนอื่นๆ ไดม้โีอกาสทาํความเขา้ใจบทเรยีนได ้
โดยครูผูส้อนไม่ต้องเสยีเวลาในชัน้เรยีน อธบิายเน้ือหาเดมิซํ้าแลว้ซํ้าอกี บทเรยีน แบบฝึกหดัและ
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ปฏบิตั ิจงึประกอบดว้ยคําถาม คําตอบที่จะทําใหน้ักเรยีนทําการฝึกและปฏบิตัใินแบบฝึกหดัเหล่าน้ี 
อาจตอ้งใชห้ลกัจติวทิยาเพื่อกระตุน้ใหผู้ท้ําแบบฝึกหดัอยากทําและตื่นเตน้ เช่น การสอดแทรกภาพ
ทีแ่สดง การเคลื่อนไหว หรอืคาํพดูโตต้อบ รวมทัง้อาจมกีารแขง่ขนั เชน่ จบัเวลาหรอืสรา้งรปูแบบให้
ตื่นเตน้จากการใชเ้สยีงประกอบ เป็นตน้ 
 3. แบบสถานการณ์จาํลอง โดยการจาํลองสถานการณ์ทีเ่หมอืนจรงิขึน้ และบงัคบัใหผู้เ้รยีน
ตอ้งตดัสนิใจแกป้ญัหาในตวับทเรยีนจะมคีาํแนะนําเพื่อช่วยในการตดัสนิใจของผูเ้รยีนและแสดงผลลพัธ์
ในการตดัสนิใจนัน้เน่ืองจากในบางสถานการณ์ทีไ่ม่สามารถทดลองใหเ้หน็จรงิได ้หรอืในทางชวีวทิยา
ทีต่้องใชร้ะยะเวลานานหลายวนัจงึปรากฏผล การจําลองในบางเรื่องสามารถใชค้อมพวิเตอรแ์สดง
สถานการณ์แทนได้ และการจําลองแบบในบางเรื่องยงัช่วยลดค่าใช้จ่ายในเรื่องวสัดุอุปกรณ์
ปฏบิตักิารไดม้าก  นอกจากน้ียงัชว่ยลดอนัตรายทีอ่าจเกดิกบัผูเ้รยีนหรอืคา่ใชจ้า่ยทีส่ ิน้เปลอืงได ้
 4. เกมการศกึษาจาํลอง (Simulation) บทเรยีนทางคอมพวิเตอรท์ีนํ่าเสนอบทเรยีนในรปู
ของการจาํลอง (Education Games) เป็นบทเรยีนคอมพวิเตอรท์ีท่าํใหผู้เ้รยีนมคีวามสนุกสนาน
เพลดิเพลนิ จนลมืไปว่ากําลงัเรยีนอยู่ จะช่วยกระตุน้ใหเ้กดิความสนใจในการเรยีน การใหน้ักเรยีน   
มโีอกาสฝึกเกมการศกึษาหลายเรื่องทีช่่วยพฒันาความคดิความอ่านต่างๆ ไดด้ ีเช่น เกมการต่อคํา  
เกมเติมคาํ หรอืเกมการคดิแก้ปญัหา เช่น เกมหาทางออกจากเขาวงกต เกมการตดัสนิใจ หรอื   
การแก้ปญัหาบางอย่าง เกมบุกปราสาท เกมเหล่าน้ีนอกจากจะเป็นการสร้างความบนัเทิงแล้ว         
ยงัสามารถชว่ยพฒันาความรูต่้างๆ ไดเ้ป็นอยา่งด ี
 5. การแกป้ญัหา (Problem Solving) การใชค้อมพวิเตอรใ์นลกัษณะน้ี เป็นการเสนอปญัหา
ใหแ้ก่ผูเ้รยีน และผูเ้รยีนจะต้องพยายามทีจ่ะหาวธิกีารแกป้ญัหานัน้ๆ ลกัษณะบทเรยีนน้ีคลา้ยๆ   
กบัสถานการณ์จาํลอง (Simulation) แต่การแกป้ญัหาจะเน้นขบวนการคดิในระดบัทีสู่งกว่าการใช้
ความจาํ ความเขา้ใจ คอืจะเป็นเองของขบวนการในดา้นการใชเ้หตุผล 
 6. แบบทดสอบ (Test) บทเรยีนชนิดน้ีใชเ้พื่อทดสอบนักเรยีนโดยตรงหลงัจากไดเ้รยีน
เน้ือหาหรอืฝึกปฏบิตัแิล้ว ผูเ้รยีนจะทําแบบทดสอบโดยผ่านคอมพวิเตอร ์คอมพวิเตอรร์บัคําตอบ
และจดบนัทกึผล ตรวจใหค้ะแนน ประมวลผล และเสนอผลใหน้กัเรยีนทราบในทนัททีีผู่เ้รยีนทาํเสรจ็ 
 7. แบบสาธติ (Demonstration) บทเรยีนชนิดน้ีเหมาะสมอยา่งยิง่ในการสอนวชิาวทิยาศาสตร์
และคณิตศาสตร ์เพราะการสาธติดว้ยคอมพวิเตอรส์ามารถสรา้งภาพใหม้สีสีนัทีส่วยงามและมเีสยีง
ชว่ยใหส้ะดวกและไมยุ่ง่ยากในการเตรยีมอุปกรณ์อื่นๆ 
 8. การคน้พบ (Discovery) เป็นการเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ของตนเอง
ใหม้ากทีสุ่ด โดยการเสนอปญัหาใหผู้เ้รยีนแกไ้ขดว้ยการลองผดิลองถูก หรอืโดยวธิกีารจดัระบบเขา้
มาช่วย โปรแกรมคอมพวิเตอรจ์ะใหข้อ้มลูแก่ผูเ้รยีนเพื่อช่วยในการคน้พบนัน้จนกว่าจะไดข้อ้สรุปที ่
ดทีีส่ดุ 
 9. การไต่ถาม (Inquiry) คอมพวิเตอรช์่วยการสอนสามารถใชใ้นการคน้หาขอ้เทจ็จรงิ 
ตามความคดิรวบยอดหรอืขา่วสารทีเ่ป็นประโยชน์ ในแบบขอ้มลูทีเ่ป็นขา่วสารน้ี คอมพวิเตอรช์่วย        
การสอนจะมแีหล่งเกบ็ขอ้มลูและแสดงผลทนัทเีมือ่ผูเ้รยีนตอ้งการ 
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 10. แบบรวมวธิกีารต่างๆ เขา้ดว้ยกนั (Combination) คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีสามารถ
สรา้งวธิกีารสอนหลายแบบรวมกนัได้ตามธรรมชาติของการเรยีนการสอน ซึ่งมคีวามต้องการวธิ ี 
การสอนหลายๆ แบบ ความตอ้งการน้ีมาจากการกําหนดวตัถุประสงคใ์นการเรยีนการสอน ลกัษณะ
ของผูเ้รยีนกจิกรรมการเรยีนการสอน โปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยการสอนหน่ึงๆ อาจมทีัง้ลกัษณะ   
ทีเ่ป็นการใชเ้พือ่การสอน การสอบ เกม การฝึกหดั การสาธติ การไต่ถามใหข้อ้มลู รวมทัง้ประสบการณ์
ในการแกป้ญัหา 
 สถาพร สาธุการ (2541: 110) ไดแ้บ่งประเภทมลัตมิเีดยีไวด้งัน้ี 
 1. มลัตมิเีดยีเพื่อการศกึษา (Educational Multimedia) เป็นโปรแกรมมลัตมิเีดยีทีผ่ลติขึน้
เพื่อใชใ้นการเป็นสื่อการเรยีนการสอน เริม่ไดร้บัความนิยมและนํามาใชใ้นการฝึกอบรม (Computer 
based Training) เช่น โปรแกรมพฒันาภาษา โปรแกรมการเพิม่ประสทิธภิาพการทาํงาน โปรแกรม
ทบทวนสาํหรบัเดก็ 
  1.1 Self Training โปรแกรมการศกึษาการสรา้งเพื่อใหผู้เ้รยีนไดร้บัความรูแ้ละพฒันา
ตวัเองในดา้นทกัษะต่างๆ มกีารนําเสนอแบบต่างๆ เชน่ Presentation, Drill and Practice 
  1.2 Assisted Instruction โปรแกรมการศกึษาช่วยในการสอนเน้ือหาต่างๆ นําเสนอ
แบบต่างๆ เชน่ tutorial 
  1.3 Edutainment โปรแกรมการศกึษาทีป่ระยกุตค์วามบนัเทงิเขา้กบัความรู ้มรีปูแบบ
ในการนําเสนอแบบเกม (Games) แบบสถานการณ์จาํลอง (Simulation) 
 2. มลัติมเีดยีเพื่อฝึกอบรม (Training Multimedia) เป็นโปรแกรมมลัติมเีดยีที่ผลติขึน้  
เพือ่การฝึกอบรม ชว่ยพฒันาประสทิธภิาพของบุคคล ดา้นทกัษะการทาํงาน เจตคตต่ิอการทาํงานใน
หน่วยงาน 
 3. มลัตมิเีดยีเพื่อความบนัเทงิ (Entertainment Multimedia) เป็นโปรแกรมมลัตมิเีดยีที่
ผลติขึน้เพือ่ความบนัเทงิ เชน่ ภาพยนตร ์การต์ูน เพลง 
 4. มลัตมิเีดยีเพื่องานดา้นข่าวสาร (Information Access Multimedia) เป็นโปรแกรม
มลัตมิเีดยีทีร่วบรวมขอ้มลูใชเ้ฉพาะงานขอ้มลูจะเกบ็ไวร้ปู CD-ROM หรอืมลัตมิเีดยีเพื่อช่วยรบัส่ง
ขา่วสารใชเ้พิม่ประสทิธภิาพการรบัสง่ขา่วสาร การประชาสมัพนัธไ์ปยงักลุ่มเป้าหมายทีต่อ้งการ 
 5. มลัติมีเดียเพื่องานขายและการตลาด (Sales and Marketing Multimedia) เป็น
โปรแกรมมลัตมิเีดยีเพือ่การนําเสนอและสง่ขา่วสาร เป็นการนําเสนอและสง่ขา่วสารในรปูแบบวธิกีาร
ที่น่าสนใจประกอบด้วยสื่อหลายอย่างประกอบการนําเสนอ เช่น ด้านการตลาด รวบรวมข้อมูล    
การซือ้ขาย 
 6. มลัตมิเีดยีเพื่อการคน้ควา้ (Book Adaptation Multimedia) เป็นโปรแกรมมลัตมิเีดยี    
ทีร่วบรวมความรู ้เช่น แผนที ่แผนผงั ภูมปิระเทศต่างๆ ทาํใหก้ารคน้ควา้เป็นไปอย่างสนุกสนาน   
มรีูปแบบเป็นพืน้ฐานขอ้มูลมลัตมิเีดยี (Multimedia Databases) โดยผ่านโครงสรา้งไฮเปอรเ์ทก็ซ์ 
เชน่ สารานุกรมต่างๆ 
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 7. มลัตมิเีดยีเพื่อช่วยงานการวางแผน (Multimedia as a Planning Aid) เป็นกระบวนการ
สรา้งและการนําเสนองานแต่ละชิน้ใหม้คีวามเหมอืนจรงิม ี3 มติ ิเช่น การออกแบบทางดา้นสถาปตัยกรรม
และภูมศิาสตรห์รอืนําไปใชใ้นงานดา้นการแพทย ์การทหาร การเดนิทางโดยสรา้งสถานการณ์จําลอง 
เพือ่ใหผู้ใ้ชไ้ดส้มัผสัเหมอืนอยูใ่นสถานการณ์จรงิ ซึง่บางครัง้ไมส่ามารถจะไปอยูใ่นสถานการณ์จรงิได ้
 ตามทีก่ล่าวมาแลว้จะเหน็ไดว้่าการแยกประเภทของคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เป็นการแยก
ตามลกัษณะการนําไปใช ้ซึง่จะขึน้อยูก่บัผูนํ้าเสนอ ผูเ้รยีน และสถานการณ์สิง่แวดลอ้มต่างๆ เพื่อให้
เหมาะสมกบัการนําไปใช ้เชน่ การทดสอบ การสาธติ เป็นตน้ 
 
 4.4 บทบาทของมลัติมีเดียเพ่ือการศึกษาในปัจจบุนั 
 มลัตมิเีดยีเป็นสื่อทีม่ขีอ้ไดเ้ปรยีบกว่าสื่อเพื่อการศกึษาอื่นๆ เน่ืองจากศกัยภาพของเครื่อง
คอมพวิเตอรแ์ละโปรแกรมคอมพวิเตอรท์ําใหเ้กดิการประมวลผลขอ้มลูและนําเสนอขอ้มลูภาพและ
เสยีงอย่างมปีระสทิธภิาพดงัต่อไปน้ี (ศูนย์เทคโนโลยทีางการศกึษา สาํนักบรหิารงานการศกึษา 
นอกโรงเรยีน. 2546: 10) 
 1. มลัตมิเีดยีในรปูแบบของซดีรีอม มลีกัษณะเด่นคอืสามารถเกบ็ขอ้มลูไดม้าก ผูเ้รยีน
สามารถใชง้านไดง้า่ย นอกจากนัน้ยงัเกบ็รกัษา และพกพาไดส้ะดวก 
 2. มลัตมิเีดยีเพือ่การศกึษา สามารถออกแบบใหเ้หมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายต่างๆ โดยเฉพาะ
เจาะจง เชน่ กลุ่มอาย ุอาชพี และความรูเ้พือ่ประโยชน์สงูสดุของผูเ้รยีน 
 3. ปจัจุบนัน้ีมกีารพฒันาโปรแกรมช่วยสรา้งบทเรยีน (Authoring tool) ทีง่่ายต่อการใช้
งานมากยิง่ขึน้ ทาํใหค้รู นักเรยีน และบุคคลทัว่ไปสามารถสรา้งบทเรยีนมลัตมิเีดยีเพื่อการศกึษา  
ไดด้ว้ยตนเอง 
 แมว้่าระบบการทาํงานของมลัตมิเีดยีจะมคีวามสลบัซบัซอ้น และราคาของเครื่องคอมพวิเตอร์
และโปรแกรมการใชง้านจะสูงกว่าสื่อประเภทอื่นอยู่บา้ง แต่ประสทิธภิาพของมลัตมิเีดยีกส็ามารถ
สรา้งประโยชน์ใหก้ารเรยีนการสอนไดอ้ย่างคุม้ค่า เพราะการออกแบบมลัตมิเีดยีทีเ่หมาะสมและ
การบูรณาการสื่อหลายๆ ประเภทเขา้ดว้ยกนั ทาํใหเ้กดิการเรยีนรูไ้ดอ้ย่างมชีวีติชวีาหลากหลาย
รูปแบบตามความสนใจของผูเ้รยีน มลัติมเีดยีเพื่อการศกึษาจงึมบีทบาทต่อการเรยีนการสอน
ดงัต่อไปน้ี 
 1. มลัติมีเดียช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองตามศักยภาพ ความสะดวก 
ความตอ้งการของตน 
 2. มลัตมิเีดยีมบีทบาทของครูจากผูส้อนและป้อนความรูใ้หแ้ก่นักเรยีน เป็นผูท้าํหน้าที่
ชว่ยชีแ้นะและกาํกบั 
 3. มลัตมิเีดยีทาํใหเ้กดิการสอนทีห่ลากหลายรปูแบบ เช่น สามารถสรา้งสถานการณ์จาํลอง 
ชว่ยใหม้กีารฝึกฝนการแกป้ญัหา ซึง่จะเป็นประโยชน์ต่อวธิกีารเรยีนรู ้และกระบวนการคดิหาคาํตอบ 
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 4. มลัตมิเีดยีชว่ยลดขอ้จาํกดัทางภมูศิาสตร ์เพราะผูเ้รยีนสามารถตดิต่อโตต้อบกบัครแูละ
นกัเรยีนดว้ยกนัไดต้ลอดเวลา ทัง้แบบในเวลาเดยีวกนั (Synchronous) และต่างเวลากนั (Asynchronous) 
ทัง้ยงัสามารถเชื่อมโยงบนัทกึ และเรยีกขอ้มลูจากคลงั (Digital archive) หอ้งสมุด พพิธิภณัฑ ์และ
สถานศกึษาทัว่โลกได ้เป็นการสง่เสรมิโอกาสทีเ่ทา่เทยีมกนัในการศกึษาอกีทางหน่ึง  
 5. ศกัยภาพของมลัติมเีดียมกีารพฒันาไปอย่างรวดเร็วและหลากหลายรูปแบบตาม
ววิฒันาการของเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยเฉพาะเทคโนโลยอีนิเทอรเ์น็ตซึง่ช่วยส่งเสรมิศกัยภาพ
ของมลัติมเีดยีใหส้ามารถใหบ้รกิารในรูปแบบต่างๆ แก่ผูใ้ช้จาํนวนมหาศาลบนเครอืข่ายสากล     
อนัเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อการศกึษาทีไ่รพ้รมแดนอยา่งต่อเน่ืองตลอดชวีติ 
 
 4.5 ประโยชน์ของคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดีย 
 ลนิดา (Linda. 1995: 6-8) ไดก้ล่าวถงึประโยชน์ของมลัตมิเีดยีไวด้งัน้ี 
 1. การสือ่ความหมาย สามารถสือ่ความหมายไดอ้ยา่งรวดเรว็ เขา้ใจงา่ย 
 2. ควบคุมการนําเสนอ สามารถจดัลําดบัใหผู้ใ้ชไ้ดต้ามความตอ้งการของผูเ้ขยีนโปรแกรมได้
อยา่งสะดวก 
 3. ควบคุมลําดบัการปฏบิตั ิ สามารถสรา้งเงือ่นไขของการวิง่ไปสูล่ําดบัเหตกุารณ์ไดอ้ยา่ง
ซบัซอ้น 
 4. การพฒันาประสทิธภิาพของงาน สามารถนําไปประยุกต์ใชง้านไดม้ากมาย เช่น งาน
บนัเทิง งานด้านการศึกษา ผลิตสื่อการเรียนการสอน สื่อการฝึกอบรม งานนําเสนอโครงการ
แนวความคดิและขา่วสารทางธุรกจิและโฆษณา ช่วยในงานออกแบบทางวศิวกรรม ทาํใหง้านต่างๆ
มปีระสทิธิภาพและประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ในระยะเวลาอนัสัน้ ช่วยลดเวลาใน       
การสือ่สาร เป็นตน้ 
 5. ดงึดดูความสนใจ มลัตมิเีดยีทีป่ระกอบดว้ยภาพน่ิง ภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว ภาพ
วดีทิศัน์ และเสยีง จะดงึดดูความสนใจของผูเ้รยีนไดเ้ป็นอยา่งด ีและช่วยในการสื่อสารระหว่างผูส้อน
และผูเ้รยีนดว้ย 
 6. ใหส้ารสนเทศหลากหลาย การใช ้CD-ROM ในการใหข้อ้มลูและสารสนเทศในปรมิาณ
ทีม่ากมาย และหลากหลายรปูแบบทีเ่กีย่วกบัเน้ือหาขอ้มลูทีส่อน 
 7. ทดสอบความเขา้ใจ ผูเ้รยีนบางคนอาจจะไมก่ลา้ถามขอ้สงสยัหรอืตอบคาํถามในหอ้งเรยีน 
การใชม้ลัตมิเีดยีจะชว่ยแก่ปญัหาในสิง่น้ีไดโ้ดยการใชใ้นลกัษณะการศกึษารายบุคคล 
 8. สนบัสนุนความคดิรวบยอด มลัตมิเีดยีสามารถแสดงสารสนเทศเพื่อสนบัสนุนความคดิ
รวบยอดของผูเ้รยีน โดยการเสนอสิง่ทีใ่หต้รวจสอบยอ้นหลงัและแกไ้ขจุดออ่นในการเรยีน 
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 4.6 หลกัจิตวิทยาการเรียนรู้ท่ีเก่ียวข้องกบัการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดีย 
 ในการออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี ไดม้หีลกัการและทฤษฎทีีเ่กีย่วขอ้งเพื่อให้
ได้บทเรียนที่สามารถตอบสนองวิธีการเรียนของผู้เร ียนที่แตกต่างกนัและตอบสนองลกัษณะ
โครงสรา้งขององคค์วามรูข้องสาขาวชิาต่างๆ ทีแ่ตกต่างกนันัน้เอง กมลรตัน์ หลา้สุวงษ์ (2528: 30-35) 
ไดร้วบรวมหลกัการและทฤษฎดีงัน้ี 
 ทฤษฎทีางจติวทิยาการเรยีนรู ้ ทีม่อีทิธพิลต่อแนวคดิในการออกแบบบทเรยีนโปรแกรม
หรอืบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี ไดแ้ก่ 
 1. ทฤษฎพีฤตกิรรมนิยม (Behaviorism) 
 นักจติวทิยาในกลุ่มที่มคีวามเชื่อในทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ที่มชีื่อเสยีงมากที่สุดได้แก่    
สกนิเนอร์ (B.F.Skinner) โดยนักจติวทิยาในกลุ่มน้ีมคีวามเชื่อว่าการเรยีนรูข้องมนุษย์เป็นสิง่ที่
สามารถสงัเกตได้จากพฤติกรรมภายนอก และเชื่อในทฤษฎีเกี่ยวกบัการวางเงื่อนไข (Operant 
Conditioning) โดยมแีนวคดิเกีย่วกบัความสมัพนัธร์ะหว่างสิง่เรา้ และการตอบสนอง (S-R Theory) 
และการใหก้ารเสรมิแรง (Reinforcement) ทฤษฎน้ีีเชื่อว่าการเรยีนรูเ้กดิจากการทีม่นุษยต์อบสนอง
ต่อสิง่เรา้ และพฤตกิรรมการตอบสนองจะเขม้ขน้ขึน้หากไดร้บัการเสรมิแรงทีเ่หมาะสม 
 สกนิเนอร์ได้สรา้งเครื่องช่วยสอน (Teaching Machine) ขึน้และต่อมาได้พฒันามาเป็น
บทเรยีนแบบโปรแกรม โดยที่จะเป็นบทเรยีนในลกัษณะเชงิเสน้ตรง (Linear) ซึ่งเป็นบทเรยีนที่
ผูเ้รยีนทุกคนจะไดร้บัการเสนอเน้ือหาเรยีงตามลาํดบัขัน้ตัง้แต่ตน้จนจบเหมอืนกนันอกจากนัน้ กจ็ะมี
คําถามในระหว่างเรยีนเน้ือหาแต่ละตอนอย่างสมํ่าเสมอใหผู้เ้รยีนตอบแล้วก็มคีําเฉลยพรอ้มทัง้ม ี 
การเสรมิแรงทางดา้นบวก เช่น คาํชมเชย หรอืเสรมิแรงทางดา้นลบเช่น การใหก้ลบัไปศกึษาบทเรยีน
อกีครัง้หรอืคาํอธบิายเพิม่เตมิ เป็นตน้ 
 2. ทฤษฎปีญัญานิยม (Cognitivism) 
 ทฤษฎปีญัญานิยมน้ี มแีนวคดิทีแ่ตกต่างจากทฤษฎพีฤตกิรรมนิยม โดยทฤษฎน้ีีจะเน้นใน
เรื่องของความแตกต่างระหว่างบุคคล เชื่อว่ามนุษยม์คีวามแตกต่างกนัทัง้ในดา้นความรูส้กึนึกคดิ
อารมณ์ ความสนใจ และความถนดั ดงันัน้ ในการเรยีนรูจ้ะมกีระบวนการ หรอืขัน้ตอนทีแ่ตกต่างกนั 
นกัจติวทิยาทีม่ชีื่อเสยีง คอื คราวเดอร ์(Crowder) ไดอ้อกแบบบทเรยีนในลกัษณะสาขา (Branching) 
เป็นบทเรยีนทีผู่เ้รยีนมอีสิระในการควบคุมการเรยีนของตนเองมากขึน้ มอีสิระของการเลอืกลําดบั
ของการนําเสนอเน้ือหาบทเรยีนทีเ่หมาะกบัตนเอง ผูเ้รยีนแต่ละคนไมจ่ําเป็นตอ้งเรยีนตามลําดบัที่
เหมือนกนั เน้ือหาของบทเรียนจะได้รบัการนําเสนอโดยขึ้นอยู่กบัความสนใจ ความถนัดและ
ความสามารถของผูเ้รยีนเป็นสาํคญั 
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 3. ทฤษฎโีครงสรา้งความรู ้(Schema Theory) 
 ทฤษฎีโครงสรา้งความรู ้เป็นทฤษฎีที่อยู่ภายใต้ปญัญานิยม เพยีงแต่ทฤษฎีโครงสรา้ง
ความรูจ้ะเน้นในเรื่องของโครงสรา้งความรู ้ โดยเชื่อว่าโครงสรา้งภายในของความรูข้องมนุษยน์ัน้ๆ  
มลีกัษณะที่เชื่อมโยงกนัเป็นกลุ่ม หรอืโหนด (Node) การที่มนุษย์จะเรยีนอะไรใหม่นัน้ๆ จะเป็น  
การนําความรูใ้หม่ๆ  นัน้ ไปเชื่อมโยงกบักลุ่มความรูท้ีม่อียูเ่ดมิ นอกจากนัน้ ทฤษฎน้ีียงัมคีวามเชื่อ
เกีย่วกบัความสาํคญัของการรบัรู ้ โดยเชื่อว่าการรบัรูเ้ป็นสิง่สาํคญัของการเรยีนรูไ้ม่มกีารเรยีนรูใ้ด
เกดิขึน้โดยปราศจากการรบัรู ้ จากการกระตุน้จากเหตุการณ์หน่ึงๆ ทาํใหเ้กดิการรบัรู ้ และการรบัรู ้
จะเป็นการสรา้งความหมาย โดยการถ่ายโอนความรูใ้หมเ่ขา้กบัความรูเ้ดมิ นอกจากนัน้ โครงสรา้ง
ความรูย้งัชว่ยในการระลกึ (Recall) ถงึสิง่ต่างทีเ่ราเคยเรยีนรูม้าอกีดว้ย 
 4. ทฤษฎคีวามยดืหยุน่ทางปญัญา (Cognitive Flexibility Theory) 
 เป็นทฤษฎทีีเ่กดิขึน้ราวปี ค.ศ. 1990 เป็นทฤษฎทีีพ่ฒันาขึน้มาจากทฤษฎโีครงสรา้งความรู ้
โดยมคีวามเชื่อเกีย่วกบัโครงสรา้งความรูเ้ช่นกนั แต่ไดศ้กึษาเกีย่วกบัลกัษณะโครงสรา้งขององคค์วามรู้
ของสาขาวิชาต่างๆ และได้ข้อ สรุปว่า ความรู้แต่ละองค์ความรู้นัน้ มโีครงสร้างที่แน่ชดั และ
สลบัซบัซ้อนมากมายแตกต่างกนัไป โดยองค์ความรู้บางประเภทสาขาวิชา เช่น คณิตศาสตร์ 
วทิยาศาสตรก์ายภาพ นัน้จะมลีกัษณะโครงสรา้งทีต่ายตวั ไม่สลบัซบัซอ้นเน่ืองจากมคีวามเป็น
ตรรกะและเป็นเหตุเป็นผลแน่นอน ในขณะทีอ่งคค์วามรูบ้างประเภทบางสาขาวชิา เช่น จติวทิยา
หรอืสงัคมวทิยา จะมโีครงสรา้งทีส่ลบัซบัซอ้นและไม่ตายตวั อย่างไรกต็ามในสาขาวชิาหน่ึงๆ นัน้
มใิช่ว่าจะมลีกัษณะโครงสรา้งทีต่ายตวัหรอืสลบัซบัซอ้นทัง้หมด ในบางส่วนขององคค์วามรูอ้าจมี
โครงสรา้งทีต่ายตวั ในขณะทีบ่างส่วนขององคค์วามรูก้อ็าจมคีวามสลบัซบัซอ้นไดต้ามแนวทฤษฎี
ความยดืหยุน่ทางปญัญาน้ี สง่ผลต่อการออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีแบบสื่อหลายมติิ
ดว้ยเชน่กนั เพราะการนําเสนอในเน้ือหาในบทเรยีนแบบสือ่หลายมติ ิสามารถตอบสนองความแตกต่าง
ของโครงสรา้งองคค์วามรูท้ีไ่มช่ดัเจนหรอืสลบัซบัซอ้นไดเ้ป็นอยา่งด ี
 หลกัจติวทิยาการเรยีนรู้ที่ควรคํานึงถึงในการออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยี 
(ฤทธชิยั ออ่นมิง่. 2547: 20-21) ไดแ้ก่ 
 หลกัการรบัรู ้(Perception) 
 เกิดจากการกระตุ้นจากสิ่งเร้าที่เหมาะสม มนุษย์จะเลือกรบัรู้ในสิ่งที่ตนสนใจดงันัน้          
การออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียจะต้องใช้สิง่เร้าที่เหมาะสมกบัเพศ วยั สติปญัญา  
ความพรอ้มความสามารถและความสนใจ 
 หลกัการจาํ (Memory) 
 การที่มนุษย์จะสามารถเรียนรู้สิ่งใดแล้วจะสามารถจดจําและสามารถนําไปปฏิบัติได ้
ผูเ้รยีนจะตอ้งจดัเกบ็ความรูน้ัน้ไวเ้ป็นระบบระเบยีบ และการทีผู่เ้รยีนไดท้าํซํ้าๆ จะชว่ยใหจ้าํและทาํได ้
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 หลกัการมสีว่นรว่ม (Participation) 
 การเรยีนรูเ้กดิจากการทาํ ดงันัน้การสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีตอ้งออกแบบให้
สามารถมกีารโตต้อบกนัไดห้ลกัการสรา้งแรงจูงใจ (Motivation) การสรา้งแรงจงูใจใหผู้เ้รยีนอยากรู้
อยากเหน็ เรยีนอย่างมคีวามสุข สนุกสนาน เลปเปอร ์(Lapper) แบ่งแรงจูงใจออกเป็น 2 ลกัษณะ 
คอื ภายนอกและภายใน 
 ภายนอก คอื คา่จา้ง รางวลั ตชิม 
 ภายใน คอื ความสนใจ อยากรูอ้ยากเหน็ อยากเรยีน จากการวจิยัพบว่าแรงจงูใจภายใน
เป็นแรงจงูใจทีช่ว่ยใหผู้เ้รยีน เรยีนอยา่งสนุก มคีวามสขุ 
 การออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอร์สามารถสรา้งแรงจูงใจ คอื การมกีจิกรรมที่ท้าทาย   
การใหผู้เ้รยีนรูเ้ป้าหมายของการเรยีน การใหผู้เ้รยีนสามารถควบคุมการเรยีนด้วยตนเองเป็น     
การเสรมิแรงอย่างหน่ึง หรอืการนําเสนอสิง่แปลกใหม่กเ็ป็นการสรา้งแรงจูงใจใหอ้ยากรูอ้ยากเหน็
หลกัการถ่ายโอนความรู ้(Transfer of Learning) 
 บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีส่ามารถถ่ายโอนการเรยีนรูไ้ดด้นีัน้จะตอ้งเป็นบทเรยีนที่
มคีวามใกลเ้คยีงหรอืเหมอืนจรงิกบัสถานการณ์ในชวีติจรงิมากทีสุ่ด ดงันัน้การออกแบบบทเรยีน
คอมพวิเตอรผ์ูส้รา้งจะตอ้งศกึษาสภาพความเป็นจรงิ 
 หลกัการดา้นความแตกต่างระหวา่งบุคคล (Individual Difference) 
 มนุษยท์ุกคนมคีวามแตกต่างกนัทัง้ความเชื่อ และความสนใจ ความถนดั ความสามารถ 
อารมณ์สตปิญัญา ผูเ้รยีนจงึสามารถเรยีนรูแ้ตกต่างกนั วธิกีารเรยีนรูข้องแต่ละคนกแ็ตกต่างกนั 
ดงันัน้การออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีต้องมคีวามยดืหยุ่น มรีะดบัของความยากง่าย 
เพื่อตอบสนองความต้องการของบุคคล ซึ่งบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีมลีกัษณะทีส่ามารถ
ตอบสนองความแตกต่างของผูเ้รยีนไดเ้ป็นอยา่งด ี
 
 4.7 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบับทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดีย 
 งานวิจยัภายในประเทศ 
 การนําบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีมาใชใ้นการศกึษานัน้ ในประเทศไทยไดถู้กนํามาใช้
อยา่งแพรห่ลายทัง้ในดา้นการฝึกอบรม และในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน ตวัอยา่งงานวจิยั
ภายในประเทศเชน่ 
 รฐัสาน์ เลาหสุรโยธนิ (2536: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาเปรยีบเทยีบผลของความรูร้ะหว่างเกม
คอมพวิเตอรช์่วยสอน วชิาภาษาองักฤษ เรื่องการเตมิ ing ทัง้ 3 รปูแบบในระดบัชัน้ประถมศกึษา  
ปีที ่5 กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชเ้ป็นนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 โรงเรยีนสาธติมอดนิแดง มหาวทิยาลยั
ของแก่น จาํนวน 90 คน แบ่งเป็น 3 กลุ่มทดลอง โดยกลุ่มทดลองที ่1 เรยีนเกมคอมพวิเตอรช์่วยสอน
รปูแบบเกมผจญภยั กลุ่มทดลองที ่2 เรยีนเกมคอมพวิเตอรช์่วยสอนรปูแบบเกมต่อสู ้กลุ่มทดลองที ่3 
เรยีนเกมคอมพวิเตอรช์่วยสอนรปูแบบเกมปรศินา ผลการวจิยัพบว่า ไม่มคีวามแตกต่างกนั ทีร่ะดบั
นยัสาํคญัทางสถติ ิ.05 



41 
 

 นพพร มานะ (2542: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาผลการใช้บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดีย        
เพื่อการฝึกอบรมเรื่องเทคนิคการแกป้ญัหาระบบปฏบิตักิารเครื่องคอมพวิเตอร ์ พบว่า บทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีเพื่อการฝึกอบรมเรื่องเทคนิคการแกป้ญัหาระบบปฏบิตักิารเครื่องคอมพวิเตอร ์
ในภาคทฤษฎมีปีระสทิธภิาพ 87.25/86.50 และภาคปฏบิตัมิปีระสทิธภิาพรอ้ยละ 86.66 ซึง่สงูกว่า
เกณฑท์ีก่ําหนดไว ้และผลการเรยีนรูท้างการเรยีนหลงัเรยีนของผูเ้ขา้รบัฝึกอบรมทัง้ภาคทฤษฎแีละ
ภาคปฏบิตัิที่เรยีนจากคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีเพื่อการฝึกอบรมสูงกว่าการอบรมตามปกติอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 พลัลภ พริยิะสุรวงศ ์(2542: 129-130) ไดอ้อกแบบและพฒันามลัตมิเีดยีแบบฝึกหดัฯ พบว่า 
ผูเ้รยีนทีม่รีะดบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนปานกลางและตํ่าจากมลัตมิเีดยีแบบฝึกหดัรปูแบบการควบคุม
การเรยีนภายในไดค้ะแนนเฉลีย่สงูกว่ากลุ่มทีเ่รยีนจากมลัตมิเีดยีแบบฝึกหดัรปูแบบการควบคุม  
การเรยีนภายนอกและในกลุ่มทีม่รีะดบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนตํ่าเรยีนจากมลัตมิเีดยีแบบฝึกหดั
รปูแบบการควบคุมการเรยีนภายในไดค้ะแนนเฉลีย่สงูกวา่กลุ่มทีเ่รยีนจากแบบฝึกในหอ้งเรยีนปกต ิ
 ปิตมินัส บรรลอื (2543: บทคดัย่อ) ไดศ้กึษาการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
โดยใชก้ารต์ูนดาํเนินเรื่อง วชิาภาษาองักฤษ English is Fun สาํหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่3 
กลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการศกึษาคน้ควา้ เป็นนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่ 3 โรงเรยีนประถมสาธติ
สถาบนัราชภฏัสวนสุนันทา กรุงเทพ จาํนวน 48 คน ภาคเรยีนที ่ 2 ปีการศกึษา 2543 โดยทาํ      
การทดลองสามครัง้เพื่อหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีตามเกณฑม์าตราฐาน 
90/90 การหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีโดยมตีวัการต์ูนดาํเนินเรื่อง วชิา
ภาษาองักฤษ ผลปรากฏว่ามปีระสทิธภิาพอยูใ่นเกณฑ ์ 92.00/90.20 สามารถนําไปใชใ้นการเรยีน
การสอนไดจ้รงิ 
 สุภาภรณ์ สุดเอยีด (2543: บทคดัย่อ) ไดท้ําวจิยัเรื่อง ผลการใชค้อมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
รปูแบบต่างกนัในการเรยีนแกโ้จทยป์ญัหาคณิตศาสตรข์องนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 ทีม่รีะดบั
สตปิญัญาแตกต่างกนั กลุ่มตวัอย่างจํานวน 135 คน จากโรงเรยีนบา้นน้ําบ่อ จ. นครศรธีรรมราช 
เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการศกึษาคอื บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีโจทยป์ญัหาคณิตศาสตร ์ ซึง่แบ่งเป็น 
กลุ่มที ่1 เรยีนจากบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีแบบสอนเน้ือหาใหม ่กลุ่มที ่2 เรยีนจากบทเรยีน
คอมพวิเตอร์มลัติมเีดียแบบฝึกทกัษะ และกลุ่มที่เรยีนจากบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียแบบ
สถานการณ์จาํลองผลการวจิยัพบวา่ 
 1. นักเรยีนที่มรีะดบัสตปิญัญาแตกต่างกนั 3 ระดบั ทีเ่รยีนจากบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีต่างกนั 3 รปูแบบไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ
 2. นักเรยีนที่มรีะดบัสติปญัญาแตกต่างกนั 3 ระดบัที่เรยีนจากบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยี มคีวามสามารถในการแกโ้จทยป์ญัหาคณติศาสตรแ์ตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัที ่.01 
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 สนัต ิเบา้พูนทอง (2544: บทคดัย่อ)ไดท้ําการวจิยั เรื่อง ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเรื่อง
เศษส่วนของนักเรยีนทีม่ปีญัหาในการเรยีนรูช้ ัน้ประถมศกึษาปีที ่5 จากการสอนโดยใชบ้ทเรยีน
คอมพวิเตอรช์่วยสอน การวจิยัครัง้น้ีมจุีดมุง่หมายเพื่อศกึษาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์
ชว่ยสอน เรือ่งเศษสว่น สาํหรบันกัเรยีนทีม่ปีญัหาในการเรยีนรูช้ ัน้ประถมศกึษาปีที ่5 และเปรยีบเทยีบ
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ก่อนและหลงั การสอนโดยใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอน ผลการศกึษา
พบว่า 1) บทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอน เรื่องเศษสว่นมปีระสทิธภิาพ 81.25/83.50 2) นกัเรยีนมี
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน หลงัเรยีนด้วยบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรยีน อย่างมี
นยัสาํคญัทีร่ะดบั .05 
 เนตร หงส์ไกรเลิศ (2545: บทคัดย่อ) ได้ทาํวิจ ัยเรื่อง ผลของการควบคุมบทเรียน    
ในบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนแบบเกมทีม่ต่ีอผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและความคงทนในการเรยีน
คณิตศาสตร ์ของนกัเรยีนทีม่สีมาธสิัน้และมพีฤตกิรรมอยู่ไมน่ิ่งระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่2 การวจิยัน้ี
เป็นงานวจิยัเชงิทดลอง มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาผลของการควบคุมบทเรยีนในการเรยีนคอมพวิเตอร์
ช่วยสอนแบบเกม 3 แบบ ไดแ้ก่ แบบทีผู่เ้รยีนเป็นผูท้ีค่วบคุมบทเรยีน แบบโปรแกรมควบคุมบทเรยีน 
และการควบคุมบทเรยีนแบบผสมผสานระหว่างผูเ้รยีนและโปรแกรมรูปแบบของการวจิยัเป็นแบบ 
Pretest – Posttest Control Group Design 
 ผลการวจิยัพบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และความคงทนในการเรยีนของกลุ่มตวัอย่าง
ทัง้ 4 กลุ่ม ไมแ่ตกต่างอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิสว่นระยะเวลาในการเรยีนพบวา่มคีวามแตกต่างกนั
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 สรุรีตัน์ คนลํ้า (2546: บทคดัยอ่) ไดท้าํวจิยัเรื่อง ผลของรปูแบบการคดิและการควบคุมผล
ป้อนกลบัในบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนแบบฝึกปฏิบตัิที่มตี่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวิชา
คณติศาสตรข์องนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 ผลการวจิยัพบวา่ 1. นกัเรยีนทีม่รีปูแบบการคดิต่างกนั 
เมือ่เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอนแบบฝึกปฏบิตั ิมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณิตศาสตร ์
ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 2. นักเรยีนที่เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอร์
แบบฝึกปฏบิตัิ ที่มกีารควบคุมผลป้อนกลบัต่างกนั มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณิตศาสตร์   
ไม่แตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 3. นักเรยีนทีม่รีูปแบบการคดิต่างกนั เมื่อเรยีน
ดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอนแบบฝึกปฏบิตัทิีม่กีารควบคุมผลป้อนกลบัต่างกนั มผีลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนวชิาคณิตศาสตร ์ไมแ่ตกต่างกนั อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 นุสรา ทองปอนด์ 
(2546: บทคดัย่อ) ได้ทาํวจิยัเรื่อง การพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัตมิเีดยีวชิาภาษาองักฤษ 
โดยใช้บทสนทนาประกอบภาพ สาํหรบันักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 5 โดยใช้กลุ่มตวัอย่างเป็น
นักเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 โรงเรยีนดาราคาม ภาคเรยีนที ่2 ปีการศกึษา 2545 จาํนวน 
53 คน ซึง่ไดจ้ากการสุม่หลายขัน้ตอนผลการศกึษาปรากฏว่า บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีส่รา้งขึน้
มคีุณภาพจากการประเมนิของผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหา และผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยกีารศกึษาอยู่
ในระดบัดมีาก และมปีระสทิธภิาพ 94.09/91.90 
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 ปิยรตัน์ จติมณี (2546: บทคดัย่อ) ไดท้าํการศกึษาเรื่องการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยี เรื่อง เศษสว่น วชิาคณิตศาสตร ์สาํหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 การศกึษาครัง้น้ี
เป็นการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีเรื่อง เศษสว่น สาํหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5
และหาประสทิธภิาพตามเกณฑ ์85/85 ผลการวจิยัพบว่า ไดบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เรื่อง 
เศษส่วน วชิาคณิตศาสตร ์สาํหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 ทีม่คีุณภาพเน้ือหาอยู่ในระดบัด ี  
มคีุณภาพดา้นสือ่ในระดบัดมีาก และมปีระสทิธภิาพ 88.79/89.58 
 ศริวิรรณ ฤกษนนัท ์(2548: 86) ไดท้าํการวจิยัเรือ่งการศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนซ่อม
เสรมิวชิาคณติศาสตรข์องนกัเรยีนมธัยมศกึษาปีที ่1 ช่วงชัน้ที ่3 โดยใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอน
แบบมลัตมิเีดยี ผลการวจิยัปรากฎวา่ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนซ่อมเสรมิวชิาคณติศาสตร ์เรื่องสมบตัิ
ของจํานวนนับ หลงัเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบมลัติมีเดียสูงกว่าก่อนเรียน      
ดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนแบบมลัตมิเีดยี อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ
 ทศลกัษณ์ เขม็ทอง (2549: บทคดัย่อ) ไดท้าํวจิยัเรื่อง การพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์
แบบมลัตมิเีดยี เรื่องคาํศพัทภ์าษาองักฤษพืน้ฐานทีใ่ชช้วีติประจาํวนั สาํหรบันักเรยีนช่วงชัน้ที ่ 1 
(ชัน้ประถมศกึษาปีที ่3) การวจิยัครัง้น้ีมจุีดมุง่หมายเพื่อพฒันาหาประสทิธภิาพบทเรยีนคอมพวิเตอร ์
เรื่อง คาํศพัทภ์าษาองัฤษพืน้ฐานทีใ่ชใ้นชวีติประจาํวนัสาํหรบันกัเรยีนช่วงชัน้ที ่1 (ชัน้ประถมศกึษา
ปีที ่3) ใหม้ปีระสทิธภิาพตามเกณฑก์าํหนด 85/85 กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัเรยีนชว่งชัน้ที ่1 ปีการศกึษา 2548 
โรงเรยีนวดัสารอด จาํนวน 45 คน ซึง่ไดม้าโดยวธิกีารสุม่แบบหลายขัน้ตอนสถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะห์
ขอ้มลู คอื ค่าเฉลีย่เลขคณิตและรอ้ยละ ผลการทดลองพบว่า บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เรื่อง 
คาํศพัทภ์าษาองักฤษพืน้ฐานทีใ่ชใ้นชวีติประจาํวนั สาํหรบันกัเรยีนชว่งชัน้ที ่1 (ชัน้ประถมศกึษาปีที ่3) 
ทีพ่ฒันาขึน้มปีระสทิธภิาพ 90.67/90.50 ซึง่เป็นไปตามเกณฑท์ีก่าํหนด 
 อุษา บุญมปีระเสรฐิ (2549: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเรื่อง การศกึษาผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนและความสนใจในการเรยีนจากบทเรยีน คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 3 รปูแบบของนกัเรยีนช่วง  
ชัน้ที ่ 3 ทีม่คีวามสามารถทางการเรยีนแตกต่างกนั ผลการวจิยัปรากฏว่า 1) บทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยี 3 รปูแบบ ไดแ้ก่ แบบเชงิเสน้ แบบลําดบัขัน้และแบบประสม มปีระสทิธภิาพ 85.80/85.47, 
85.87/85.13 และ 86.40/86.07 ตามลําดบั 2) การเรยีนจากบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีรปูรา่ง
แตกต่างกนัทาํใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรยีนแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 3) นกัเรยีน
ทีม่รีะดบัความสามารถทางการเรยีนทีแ่ตกต่างกนัทําใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรยีนแตกต่างกนัอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 4) ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างระดบัความสามารถทางการเรยีนกบัรปูแบบ
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีส่งผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 5) รปูแบบบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีทีต่่างกนัทําใหค้วามสนใจในการเรยีนแตกต่างกนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01   
6) นักเรยีนทีม่รีะดบัความสามารถทางการเรยีนทีต่่างกนัทําใหค้วามสนใจในการเรยีนแตกต่างกนั
อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 7) ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างระดบัความสามารถทางการเรยีนกบั
รปูแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีไมส่ง่ผลต่อความสนใจในการเรยีน 
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 วลิาสนีิ นาคสุข (2549: บทคดัย่อ) ไดท้าํการวจิยัเรื่อง ผลการใชค้อมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
ต่างกนั 2 รปูแบบ ทีส่ง่ผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีน  ความคงทนในการจาํและความพงึพอใจของ
นักเรยีนช่วงชัน้ที่ 2 ที่มคีวามสามารถทางการเรยีนภาษาไทยต่างกนั การวจิยัน้ีมวีตัถุประสงค์    
เพื่อพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีต่างกนั 2 รูปแบบ และศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
ความคงทนในการจํา จากการทดลองใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทสถานการณ์จําลอง 
และบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมการศกึษา เรื่อง สุภาษิตและคําพงัเพย และศกึษา
ความพงึพอใจในการเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี ผลการวจิยัสรุปไดว้่า บทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีต่างกนั 2 รปูแบบ นัน้มปีระสทิธภิาพอยูใ่นเกณฑท์ีก่ําหนด 85/85 คอื บทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีประเภทสถานการณ์จาํลอง โดยรวมมปีระสทิธภิาพ 87.57/88.56 และบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีประเภทเกมการศกึษา โดยรวมมปีระสทิธภิาพ 88.28/90.54 ผลการวจิยัพบว่า 1) ผลการเรยีน
ดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 2 รูปแบบ แตกต่างกนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01   
2) ระดบัความสามารถทางการเรยีนที่ต่างกนัทําใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรยีนแตกต่างกนัอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 3) ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างรปูแบบของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีกบั
ระดบัความสามารถทางการเรยีน ไมม่อีทิธพิลรว่มกนัต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 4) ความคงทนใน
การจาํจากการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 2 รปูแบบไมแ่ตกต่างกนั 5) ระดบัความสามารถ
ทางการเรยีนทีต่่างกนัทําใหค้วามคงทนในการจําแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
6) ปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งรปูแบบของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีและระดบัความสามารถทางการเรยีน 
มอีิทธิพลร่วมกนัต่อความคงทนในการจาํอย่างมนีัยสาํคญัทางสถิติที่ระดบั .05 7) นักเรยีนมี
ความพงึพอใจโดยรวมในระดบัมากต่อการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 
 ธงชยั โสมณวฒัน์ (2550: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเรื่อง การพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยี เรือ่ง เศษสว่นกลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร ์สาํหรบันกัเรยีนช่วงชัน้ที ่2 การศกึษาครัง้น้ี
เป็นการพฒันาและหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เรื่องเศษส่วน กลุ่มสาระ 
การเรยีนรูค้ณิตศาสตร ์ สาํหรบันกัเรยีนช่วงชัน้ที ่ 2 เพื่อหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีทีส่รา้งขึน้ตามเกณฑ ์ 85/85 ผลการศกึษาครัง้น้ีพบว่าบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 
เรือ่ง เศษสว่น กลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตรส์าํหรบันกัเรยีนช่วงชัน้ที ่2 มคีุณภาพดา้นเน้ือหาอยู่
ในระดบัดมีาก และดา้นสื่ออยู่ในระดบัด ี และมปีระสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 
90.02/89.11 
 งานวิจยัต่างประเทศ 
 มลัติมเีดียได้นํามาใช้ในการอบรมครูผู้สอน และผู้เรยีนทัง้ในระดบัประถมศึกษาและ
มธัยมศกึษาตลอดจนไดนํ้ามาใชใ้นวชิาต่างๆ ทีห่ลากหลาย ตวัอยา่งของงานวจิยับทเรยีนมลัตมิเีดยี
ในต่างประเทศ เชน่ 
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 ล ี (Lee. 1975: 1363-A) ไดท้าํการศกึษาผลของการใชค้อมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีเพื่อสอน
ทกัษะการออกเสยีงและการฟงัศพัทเ์ฉพาะทางดนตรกีบักลุ่มทดลอง ส่วนกลุ่มควบคุมใหเ้รยีนจาก
การสอนปกต ิ ผลการวจิยัพบว่ากลุ่มทีเ่รยีนจากคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีสามารถรบัรูแ้ละเรยีนรูไ้ด้
ดกีว่ากลุ่มทีเ่รยีนปกต ิ อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติจิากงานวจิยัทัง้ในและต่างประเทศจะเหน็ไดว้่า   
การนําประโยชน์ของมลัตมิเีดยีมาใชใ้นการศกึษาสามารถนําไปใชไ้ดใ้นทุกระดบัชัน้ ทาํใหม้กีารวจิยั
เกีย่วกบับทเรยีนมลัตมิเีดยีในรายวชิาต่างๆ อยา่งต่อเน่ืองและหลากหลาย 
 ทโูร (Tauro. 1981: 643-A) ไดท้าํการวจิยัเกีย่วกบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน การสอนวชิา
เคม ีและเจตคตต่ิอวชิาเคม ีของนกัศกึษามหาวทิยาลยัคอนเนคตคิทั ในสหรฐัอเมรกิา โดยแบ่งกลุ่ม
ตวัอย่างออกเป็น 2 กลุ่มเท่าๆ กนั กลุ่มหน่ึงเป็นกลุ่มทีใ่ชค้อมพวิเตอรช์่วยสอน อกีกลุ่มหน่ึงเป็น
กลุ่มทีม่กีารเรยีนการสอนตามปกต ิผลการวจิยัพบว่า กลุ่มทีใ่ชค้อมพวิเตอรช์่วยสอนจะมผีลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีน และมเีจตคติต่อวิชา เคมใีนเชิงบวกสูงกว่านักศึกษากลุ่มที่มกีารเรยีนการสอน
ตามปกต ิ นอกจากน้ีนักศกึษายงัแสดงความคดิเหน็ว่า โปรแกรมคอมพวิเตอรช์่วยสอนวชิาเคม ี  
เป็นรปูแบบของการเรยีนการสอนทีม่ปีระสทิธภิาพ และเหน็ว่าการฝึกทกัษะกบัคอมพวิเตอรช์่วยสอน  
จะชว่ยแกป้ญัหาเกีย่วกบัตวัเลขต่างๆ ในวชิาเคม ีทาํใหป้ระสบการณ์ทางการศกึษามปีระโยชน์ และ
น่าสนใจ 
 ซาลดานา วกีา (Saldana-Vega. 1982: 8782-A) ไดศ้กึษาผลของการใชค้อมพวิเตอรช์่วย
สอนซ่อมเสรมิวชิาฟิสกิส ์ โดยมจุีดมุง่หมายทีจ่ะศกึษาทศันคต ิ และ ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีม่ต่ีอ
การสอน 3 วธิ ีคอืใชค้อมพวิเตอรช์่วยสอนเพยีงอยา่งเดยีว ใชค้อมพวิเตอรช์่วยสอนรว่มกบัคร ูและ 
ใชค้รเูพยีงอยา่งเดยีวผลของการวจิยั พบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนทีไ่ดร้บัการสอน
ซ่อมเสรมิด้วยคอมพวิเตอร์ กบันักเรยีนที่ได้รบัการสอนซ่อมเสรมิจากครู แตกต่างกนัอย่างมี
นัยสําคญัทางสถติ ิ ผลการเรยีนดา้นคณิตศาสตรแ์ละภาษาของการใชค้อมพวิเตอรช์่วยสอนซ่อม
เสรมิร่วม กบัครกูบัการใชค้รสูอนอย่างเดยีว และการใชค้อมพวิเตอรส์อนอย่างเดยีวแตกต่างกนั 
อย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติ และหลงัจากใช้วิธีสอนทัง้สามวิธีแล้วผลสมัฤทธิท์างการเรียนด้าน
คณิตศาสตรส์งูขึน้ แต่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนดา้นภาษาไมเ่ปลีย่นแปลง สรุปว่า ผลสมัฤทธิท์าง 
การเรยีนวชิาฟิสกิสโ์ดยใชค้อมพวิเตอรช์่วยสอนซ่อมเสรมิรว่มกบัครสูงูกว่าผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ทีซ่่อมเสรมิดว้ยคอมพวิเตอรเ์พยีงอยา่งเดยีว และ ครสูอนเพยีงอยา่งเดยีว 
 โอเดน (Oden. 1982: 355-A) ได้ศึกษาเปรียบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรียนในวิชา
คณิตศาสตรข์องนกัเรยีนเกรด 9 ทีเ่รยีนจากบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยการสอนและการสอนแบบ
บรรยายผลการวจิยัพบว่า นักเรยีนที่เรยีนซ่อมเสรมิจากบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยการสอนมี
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูกวา่การสอนแบบบรรยายอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ
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 โมดเิซท็ (Modisette. 1983: 5770-A) ไดศ้กึษา ผลของการใชค้อมพวิเตอรช์่วยการสอน
คณิตศาสตร์ในระดบัมธัยมศกึษามจีุดประสงค์เพื่อเปรยีบเทยีบรูปแบบที่จะช่วยในการเรยีนวชิา
คณิตศาสตรใ์หด้ขีึน้ 2 รปูแบบคอืการใชค้อมพวิเตอรช์่วยการสอน และการใชห้นงัสอืแบบฝึกหดัทาํ
การทดลองกบันกัเรยีนทีเ่รยีนอ่อน จาํนวน 72 คน โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่มคอื กลุ่มที ่ 1 เรยีนโดยใช้
คอมพวิเตอรช์่วยการสอนโดยใชแ้บบฝึกหดั กลุ่มที ่ 2 เรยีนกบัคอมพวิเตอรช์่วยการสอนโดยใช้
โปรแกรม กลุ่มที่ 3 เรียนแบบธรรมดาหรือใช้แบบฝึกหดั ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มที่ใช้เครื่อง
คอมพวิเตอรม์ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูกวา่กลุ่มทีใ่ชแ้บบฝึกหดัธรรมดา 
 ไรท ์(Wright. 1984: 1063-A) ไดศ้กึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนซ่อมเสรมิวชิาคณิตศาสตร์
โดยใช้คอมพวิเตอร์ช่วยการสอน กลุ่มตวัอย่างเป็นนักเรยีนในชัน้มธัยมศกึษาในรฐัแคลฟิอร์เนีย 
ผลการวจิยัปรากฏวา่นกัเรยีนทีเ่รยีนซ่อมเสรมิจากคอมพวิเตอรช์ว่ยการสอนในกลุ่มทดลองทัง้สองกลุ่ม 
มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณิตศาสตรส์งูกว่านักเรยีนทีเ่รยีนซ่อมเสรมิจากการสอนปกตอิยา่งมี
นยัสาํคญัทางสถติ ิ
 เมอรเ์รลล ์(Merrell. 1985: 3502-A) ไดศ้กึษาการใชค้อมพวิเตอรช์่วยการสอนต่อความสามารถ
ดา้นพุทธพิสิยัของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษา ในวชิาคณิตศาสตรแ์ละการอ่าน โดยใชก้ลุ่มตวัอย่าง
จาํนวน 67 คน แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม โดยใหก้ลุ่มที ่ 1.ไดร้บัการสอนโดยตรงจากคอมพวิเตอรช์่วย
การสอนกลุ่มที ่ 2.มปีระสบการณ์ในการใชค้อมพวิเตอรช์่วยการสอน แต่ไม่ใชค้อมพวิเตอรช์่วย   
การสอนในเน้ือหากลุ่มที ่ 3.ไดร้บัการสอนโดยไมใ่ชค้อมพวิเตอรช์่วยการสอนผลปรากฏว่านกัเรยีน 
ทีไ่ดร้บัการสอนโดยตรงจากคอมพวิเตอรช์่วยการสอนมคีวามสามารถดา้นพุทธพิสิยัสงูกว่านักเรยีน
ทีไ่มใ่ชค้อมพวิเตอรช์ว่ยการสอนโดยตรงในเน้ือหา 
 แคธลนี (Cathleen. 1990) ไดพ้ฒันาความสามารถของแบบเสนอเน้ือหาใหมส่าํหรบัการสอน
พืน้ฐานทางพชีคณิต ไดค้ํานึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นปจัจยัในการพฒันาและสมรรถภาพ
ของบทเรยีนแบบสอนเน้ือหา ซึง่ประกอบดว้ยการนําเสนอถงึจุดประสงคข์องการวจิยัและการรายงานผล 
การแสดงเหตุผลสาํหรบัพฒันาและสว่นประกอบ การเจาะจงรปูแบบของบทเรยีน การประเมนิอาศยั
ความชํานาญและการวเิคราะหบ์ทเรยีนภายหลงั ผลการวจิยัครัง้น้ีใชเ้ป็นแนวทางในการออกแบบ
บทเรยีนคอมพวิเตอรว์ชิาต่างๆ ทัง้ยงัสามารถทราบเจตคตขิองนกัเรยีนและผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
โดยใชแ้บบทดสอบ 
 บราวน์ (Brown. 1993) ได้ออกแบบและพฒันาบทเรยีนแบบสอนเน้ือหาใหม่สาํหรบั
นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาตอนปลายที่จะเรยีนคณิตศาสตร์เรื่องพื้นฐานฟงัก์ชัน่ แคลคูลสั และเป็น
พืน้ฐานในการเรยีนวทิยาศาสตรแ์ละคณติศาสตรช์ัน้สงู การวจิยัพบว่าบทเรยีนคอมพวิเตอรส์ามารถ
ช่วยใหน้ักเรยีนไดฝึ้กทกัษะการคดิแกป้ญัหา และมกีารพฒันาทกัษะพืน้ฐานทางคณิตศาสตร ์เรื่อง 
ฟงักช์ัน่แคลคลูสัไดด้ขีึน้ 
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 ไวลเ์ดอร ์(Wilder. 1994) ศกึษาผลการใช ้แบบทดสอบแบบสถานการณ์จาํลองเปรยีบเทยีบกบั
แบบทดสอบ Drill and practice กบันกัเรยีนทีเ่รยีนจบการศกึษาไปแลว้ 5 ปี ของสถาบนั BPACE 
ซึง่เป็นสถาบนัการศกึษานอกโรงเรยีนมาศกึษาความคงทนในเน้ือหา ความรูท้ ัว่ไปทางคณิตศาสตร ์
เวลาในการทําแบบทดสอบ และผลคะแนนสอบว่ากลุ่มใดจะมีคะแนนสูงสุดผลการวิจยัพบว่า         
กลุ่มตวัอย่างที่จบการศึกษาไปแล้ว 5 ปี มคีวามคงทนในการเรยีนรู้เพยีง 55%แบบทดสอบแบบ
เสนอสถานการณ์จาํลองช่วยใหน้กัเรยีนใชเ้วลาในการเรยีนน้อยกว่าแบบ Drill and practice และ
เมือ่เปรยีบเทยีบคะแนนสอบของนกัเรยีนทัง้สองกลุ่ม พบวา่ ไมม่คีวามแตกต่างกนัทัง้สองกลุ่ม 
 โรโย (Royo. 1995) ได้ศึกษาการใช้มลัติมีเดียแบบสอนเน้ือหาใหม่ เพื่อสอนเน้ือหา
เรขาคณิต เรื่อง สีเ่หลี่ยมผนืผา้ ของนักเรยีนระดบัชัน้มธัยมต้น ผลการวจิยัพบว่านักเรยีนสามารถ
เกดิมโนทศัน์ในเรือ่งทีเ่รยีนและสรปุเชื่อมความสมัพนัธข์องเน้ือหาไปสูก่ารเรยีนเน้ือหาใหมไ่ดเ้รว็ขึน้
และสามารถบรูณาการกบัความรูใ้หมไ่ด ้
 ชอิา (Shiah. 1995) ศกึษาการฝึกทกัษะการแกโ้จทยป์ญัหาและมกีารทดสอบระบบออนไลน์กบั
การทดสอบด้วยกระดาษคําตอบของนักเรยีนที่มผีลการเรยีนตํ่า พบว่าการฝึกด้วยแบบฝึกบน
จอคอมพวิเตอรแ์ละทดสอบระบบออนไลน์บนเครือ่งคอมพวิเตอร ์สามารถพฒันาการแกโ้จทยป์ญัหา
ทางคณติศาสตรไ์ด ้การทดสอบทีแ่ตกต่างกนัทัง้สองระบบไมม่ผีลต่อคะแนนสอบการแกโ้จทยป์ญัหา
คณติศาสตร ์
 เบน็ตี ้เจน (Betty Jane. 1996) ศกึษาการใชแ้บบฝึกทกัษะพืน้ฐานคณิตศาสตรท์ีต่่างกนั  
2 รปูแบบ คอื การฝึกดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีและการฝึกจากการเรยีนแบบปกต ิและทาํ
แบบฝึกหดัของนกัเรยีนมธัยมศกึษา พบว่า นกัเรยีนทีไ่ดร้บัการฝึกทกัษะดว้ยคอมพวิเตอรม์คีะแนน
สงูกวา่กลุ่มทีไ่ดร้บัการฝึกจากการสอนปกต ิและสนุกกบัการฝึกทกัษะประกอบทีม่สีสีนัสวยงาม 
 เมเยอร ์(Mayer. 1997: 291) ไดท้าํการวเิคราะหข์อ้ความในรายการเรยีนภาษา ทีค่ดัเลอืก
มาจากบางกลุ่มการเรยีน โดยใชค้อมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีเป็นการแนะนําสาํหรบัครผููส้อนภาษาต่างประเทศ 
ผลการวจิยัน้ีเป็นการพฒันาเครื่องมอืทีไ่ดป้รบัปรุงเป็นผลสําเรจ็เพื่อการวเิคราะหข์อ้ความสําหรบั
โปรแกรมสอนภาษาทีส่มบรูณ์ 
 
5.  เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเรียนการสอนผา่นเครอืข่ายอินเทอรเ์น็ต 
 5.1 ความหมายของการเรียนการสอนผา่นเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
 กดิานันท ์มลทิอง (2548: 240) ไดใ้หค้วามหมายว่า อนิเทอรเ์น็ต เป็นโครงสรา้งพืน้ฐาน
ของเครอืขา่ยขนาดใหญ่ เรยีกว่าเป็น “เครอืขา่ยของเครอืขา่ย” (network of network หรอืบางคน
อาจเรยีกว่า “The mother of all networks”) ทีร่วมและเชื่อมต่อเครอืขา่ยทัว่โลกจาํนวนมากมาย
มหาศาลเขา้ดว้ยกนั เพื่อสรา้งเป็นเครอืขา่ยใหค้อมพวิเตอรท์ัว่โลกสามารถตดิต่อกนัไดต้ราบเท่าที่
คอมพวิเตอรเ์หล่านัน้ยงัเชื่อมต่อกนัอยู่บนอนิเทอรเ์น็ต เพื่อการใชง้านลกัษณะต่างๆ ทัง้ดา้นธุรกจิ 
การศกึษา บนัเทงิ สือ่สาร ฯลฯ 
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 ถนอมพร ตนัพพิฒัน์ (2539: 2) กล่าวว่า อนิเทอรเ์น็ต หมายถงึ เครอืขา่ยคอมพวิเตอรท์ี่
เชื่อมโยงคอมพวิเตอร ์(ทัง้ทีอ่ยูใ่นองคก์รรฐั และเอกชน) ทัว่ทุกมุมโลกเขา้ดว้ยกนั ภายใตม้าตรฐาน
การเชื่อมโยงคอมพวิเตอรเ์พือ่การแลกเปลีย่นและสง่ผา่นขอ้มลูตวัเดยีวกนั  
 ยนื ภู่วรวรรณ (2539: 79) กล่าวว่าอนิเทอรเ์น็ตเป็นเครอืขา่ยของเครอืขา่ยทีเ่ชื่อมระหว่าง
เครอืข่ายต่างๆ เขา้ดว้ยกนั เมื่อนําเครอืข่ายคอมพวิเตอรเ์ครอืข่ายหน่ึงเชื่อมเขา้สู่อนิเทอรเ์น็ต 
เครอืขา่ยนัน้กจ็ะเป็นอนิเทอรเ์น็ต และหากใครนําเครอืขา่ยอื่นมาเชื่อมอกีกจ็ะเขา้สูอ่นิเทอรเ์น็ต และ
เป็นการขยายเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตดว้ย 
 วทิยา เรอืงพรวสิุทธิ ์(2539: 60) กล่าวว่า อนิเทอร์เน็ต หมายถึง เครื่อข่ายขนาดใหญ่        
ซึง่ประกอบดว้ยเครอืขา่ยต่างๆ จํานวนมากทีเ่ชื่อมโยงดว้ยระบบสื่อสารแบบทซีพี/ีไอพ ี(TCP/IP) 
เครื่อข่ายที่เป็นสมาชกิของอนิเทอร์เน็ตเป็นเครอืข่ายที่กระจายอยู่ในประเทศต่างๆ เกือบทัว่โลก
 ขนิษฐา รุจิโรจน์ (2538: 94) กล่าวว่า อินเทอร์เน็ต หมายถึง เครื่อข่ายคอมพวิเตอร์
ทีน่บัวา่ยิง่ใหญ่มากในขณะน้ี เป็นเครื่อขา่ยทีค่รอบคลุมเชื่อมโยงเครอืขา่ยจาํนวนมากมายจากทัว่โลก
เขา้ดว้ยกนันัน้คอื เป็นเครอืขา่ยของเครือ่ขา่ย 
 ทกัษณิา สวนานนท ์ (2536: 157) กล่าวว่า อนิเทอรเ์น็ต หมายถงึ เครอืขา่ยคอมพวิเตอร์
นานาชาตทิีม่สีายตรงต่อไปยงัสถาบนัหรอืหน่วยงานต่างๆ เพื่ออาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ผูใ้ชร้ายใหญ่
ทัว่โลกผ่านโมเดม็ คลา้ยกบั Compuserve ผูใ้ชเ้ครอืขา่ยน้ีสามารถสื่อสารถงึกนัไดท้างไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ สามารถสบืค้นข้อมูลและสารสนเทศ รวมทัง้คดัลอกแฟ้มข้อมูลและโปรแกรม         
บางโปรแกรมมาใชไ้ด ้แต่จะตอ้งมเีครอืขา่ยภายในรบัชว่งต่ออกีทอดหน่ึงจงึจะไดผ้ล 
 สมชาย ประสิทธิจ์ูตระกูล (2539: 11) กล่าวว่า อินเทอร์เน็ต คือ กลุ่มของเครือข่าย
คอมพวิเตอรท์ีต่่อถงึกนัโดยใชข้บวนพธิกีารตดิต่อกนัทีม่ชีื่อว่า TCP/IP ซึง่เป็นเครอืขา่ยทีม่ขีนาดใหญ่
ทีส่ดุในโลก 
 ไพบลูย ์เปานิล (2540: 17) กล่าววา่ อนิเทอรเ์น็ต คอื เครอืขา่ยของเครอืขา่ยคอมพวิเตอร์
ที่เชื่อมโยงคอมพิวเตอร์ทัว่ทุกมุมโลกเข้าด้วยกันภายใต้มาตรฐานการเชื่อมโยงคอมพิวเตอร ์         
เพือ่การแลกเปลีย่นและสง่ผา่นขอ้มลู 
 อตพิร หวงัวชัรกุล (2543: 13) กล่าววา่ อนิเทอรเ์น็ต คอื เครอืขา่ยคอมพวิเตอรข์นาดใหญ่
มเีครื่องคอมพวิเตอร์เชื่อมต่อกนัทัว่โลก เน่ืองจากมกีารพฒันาอุปกรณ์คอมพวิเตอร์และระบบ
โทรคมนาคม ทาํใหเ้ราสามารถแลกเปลีย่นขอ้มลูขา่วสารถงึกนัไดจ้ากซกีโลกหน่ึงไปยงัอกีซกีโลกหน่ึง
ภายในพรบิตา 
 จากความหมายดงักล่าว สรุปไดว้่า อนิเทอรเ์น็ต คอื เครอืขา่ยคอมพวิเตอรข์นาดใหญ่ที่
เชื่อมโยงเขา้ดว้ยกนัทัว่โลก โดยใชม้าตรฐานการรบัส่งขอ้มูลเดยีวกนั คอื ทซีพี/ีไอพ ี(TCP/IP)     
ทําใหส้ามารถส่งผ่านขอ้มูลและแลกเปลี่ยนขอ้มูลข่าวสารจากทีห่น่ึงไปยงัอกีทีห่น่ึงไดอ้ย่างสะดวก
รวดเรว็ และยงัสามารถใชส้บืคน้ขอ้มลูต่างๆ จากเครอืขา่ยทีม่อียูทุ่กมมุโลก 
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 การเรยีนการสอนผ่านเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต มชีื่อเรยีกหลายลกัษณะ เช่น เวบ็เพจเพื่อ
การศกึษา (Web Based Instruction) อนิเทอรเ์น็ตช่วยสอน (Internet Based Instruction) เวลิด ์
ไวด ์เวบ็ช่วยสอน (WWW. Based Instruction) เวบ็การเรยีน (Based Learning) เป็นตน้ ซึง่การเรยีน
การสอนผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต มผีูใ้หค้วามหมายชื่อเรยีกต่างๆ ไวด้งัน้ี 
 คาํวา่ Web-Based Instruction ประกอบขึน้จากคาํศพัทต่์างๆ ดงัน้ี 
 Web หมายถงึ เวบ็ (ศพัทค์อมพวิเตอรฉ์บบัราชบณัฑติยสถาน แกไ้ขเพิม่เตมิ. 2543: 157) 
 Based หมายถงึ ฐาน (ศพัทค์อมพวิเตอรฉ์บบัราชบณัฑติยสถาน แกไ้ขเพิม่เตมิ. 2543: 13) 
 Instruction หมายถงึ คาํสัง่หรอืการสอน (ศพัทค์อมพวิเตอรฉ์บบัราชบณัฑติยสถาน แกไ้ข
เพิม่เตมิ. 2543: 1) 
 ราชบณัฑติยสถานบญัญตัศิพัท ์Web-Based Instruction ไวว้่า "การสอนโดยใชเ้วบ็เป็นฐาน" 
หรอื "การสอนบนเวบ็" 
 พารส์นั (Parson. 1997) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า การสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเป็น
การจดัสภาพการเรยีนการสอนในบางสว่น หรอืทัง้หมดของกระบวนการในการสง่ความรูไ้ปสูผู่เ้รยีน 
โดยผา่นเวลิด ์ ไวด ์ เวบ็  เป็นสือ่กลาง 
 ขา่น (Khan. 1997) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า การสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเป็นโปรแกรม
การเรยีนการสอนในรปูแบบของไฮเปอรม์เีดยี (Hypermedia) ทีนํ่าคุณลกัษณะและทรพัยากรต่างๆ ทีม่ี
ในเวลิดไ์วดเ์วบ็มาใชป้ระโยชน์ในการจดัสภาพแวดลอ้มทีส่นบัสนุนใหเ้กดิการเรยีนรู ้
 กดิานนัท ์มลทิอง (2548: 273) ใหค้วามหมายของการเรยีนการสอนผา่นเวบ็ว่าเป็นการใช้
เวบ็ในการเรยีนการสอน โดยอาจใชเ้วบ็เพื่อนําเสนอบทเรยีนในลกัษณะสื่อหลายมติขิองวชิาทัง้หมด
ตามหลกัสตูร หรอืใชเ้พยีงการเสนอขอ้มลูบางอยา่ง เพื่อประกอบการสอนกไ็ด ้รวมทัง้ใชป้ระโยชน์
จากคุณลกัษณะต่างๆ ของการสือ่สารทีม่อียูใ่นระบบอนิเทอรเ์น็ต เช่น การเขยีนโตต้อบกนัทางอเีมล 
และการพดูคุยสดดว้ยขอ้ความ ภาพ และเสยีง มาใชป้ระกอบดว้ยเพือ่ใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ 
 ถนอมพร เลาหจรสัแสง (2544: 87) กล่าวว่า การเรยีนการสอนผา่นเวบ็เป็นการผสมผสานกนั
ระหว่างเทคโนโลยปีจัจุบนักบักระบวนการออกแบบการเรยีนการสอน เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพทาง 
การเรยีนรูแ้ละแกป้ญัหาในเรือ่งขอ้จาํกดัทางดา้นสถานทีแ่ละเวลา โดยการสอนบนเวบ็จะประยุกตใ์ช้
คุณสมบตัแิละทรพัยากรของเวลิดไ์วดเ์วบ็ ในการจดัสภาพแวดลอ้มทีส่ง่เสรมิและสนบัสนุนการเรยีน
การสอน 
 ใจทพิย ์ณ สงขลา (2544: 19) ไดใ้หค้วามหมายการเรยีนการสอนผา่นเวบ็ หมายถงึการใช้
คุณสมบตัขิองไฮเปอรม์เีดยีและเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เพือ่สรา้งสิง่แวดลอ้มและกจิกรรมทางการเรยีน
ในมติทิีไ่มม่ขีอบเขตจาํกดัในเรือ่งระยะทางและเวลาทีต่่างกนัของผูเ้รยีนและผูส้อน 
 ธวชัชยั อดเิทพสถติ (2545: 19) กล่าวว่า เวบ็เพจเพื่อการศกึษาเป็นเครื่องสื่อสารภายใต้
ระบบมลัตยิสูเซอรอ์ยา่งไรพ้รมแดน โดยผูเ้รยีนสามารถตดิต่อสื่อสารกบัผูเ้รยีน อาจารยห์รอืผูเ้ชีย่วชาญ
ฐานขอ้มลู ความรูแ้ละรบัสง่ขอ้มลูการศกึษาอเิลก็ทรอนิกส ์(Electronic Education Data) อยา่งไมจ่าํกดั
เวลา สถานที ่ภายใตร้ะบบเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
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 วชิุดา รตันเพยีร (2542: 30) ได้ใหค้วามหมายของการเรยีนการสอนผ่านเวบ็ว่าเป็น 
การนําเสนอโปรแกรมบทเรยีนบนเว็บเพจ โดยนําเสนอผ่านบรกิารเวิลด์ไวด์เว็บในเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ตซึง่ผูอ้อกแบบและสรา้งโปรแกรมการสอนผ่านเวบ็ จะตอ้งคาํนึงถงึความสามารถและ
บรกิารทีห่ลากหลายของอนิเทอรเ์น็ตและนําคุณสมบตัต่ิางๆ เหล่านัน้มาใช ้เพื่อประโยชน์ในการเรยีน
การสอนใหม้ากทีส่ดุ 
 ปรชัญนนัท ์นิลสขุ (2543: 48) ไดใ้หค้วามหมายของการเรยีนการสอนผา่นเวบ็ว่าหมายถงึ 
การใชท้รพัยากรทีม่อียู่ในระบบอนิเทอรเ์น็ตมาออกแบบและจดัระบบเพือ่การเรยีนการสอนสนบัสนุน
และสง่เสรมิใหเ้กดิการเรยีนรูอ้ยา่งมคีวามหมาย เชื่อมโยงเป็นเครอืขา่ยทีส่ามารถเรยีนไดทุ้กทีทุ่กเวลา 
 จากความหมายดงักล่าว สรุปไดว้่า การเรยีนการสอนผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต หมายถงึ
รูปแบบการเรียนการสอนที่มกีารออกแบบและสรา้งโปรแกรมบทเรยีนบนเวบ็เพจและใชก้าร
นําเสนอผ่านบรกิารเวลิดไ์วดเ์วบ็ในเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต โดยมกีารประยุกต์ใช้คุณสมบตัิและ
ทรพัยากรของเวลิดไ์วดเ์วบ็ ในการจดัสภาพแวดลอ้มทีส่่งเสรมิและสนบัสนุนการเรยีนการสอนอยา่ง
ไมจ่าํกดัเวลา สถานที ่
 
 5.2 ความหมายของเวบ็เพจ 
 การเผยแพรข่อ้มลูทางอนิเทอรเ์น็ต สื่อประเภทเวบ็เพจ (Web Page) เป็นทีนิ่ยมกนัอยา่งสงู
ในปจัจุบนั ไมเ่ฉพาะขอ้มลูสนิคา้ ยงัรวมถงึขอ้มลูทางการแพทย ์ การเรยีน และงานวจิยัต่างๆ  
เพราะเขา้ถงึกลุ่มผูส้นใจไดท้ัว่โลกตลอดจนขอ้มูลทีนํ่าเสนอออกไป สามารถเผยแพร่ไดท้ัง้ขอ้มูล
ตวัอกัษร ขอ้มลูภาพ ขอ้มลูเสยีงและภาพเคลื่อนไหวและมลีกูเล่นและเทคนิคการนําเสนอทีห่ลากหลาย 
อนัส่งผลใหร้ะบบเวลิดไ์วดเ์วบ็ เตบิโตเป็นหน่ึงในรปูแบบบรกิารทีไ่ดร้บัความนิยมสงูสุดในระบบ
อนิเทอรเ์น็ต (สรุเชษฐ เวชชพทิกัษ์; และคนอื่นๆ. 2546: 25) 
 ศูนยเ์ทคโนโลยทีางการศกึษา สาํนกับรหิารงานการศกึษานอกโรงเรยีน (2547: 10) ไดใ้ห้
ความหมายของเวบ็เพจ (Web Page) ว่า เป็นเอกสารที่สรา้งขึน้จากภาษา HTML (Hyper Text 
Markup Language) ซึง่แสดงผลผา่นทางเวบ็บราวเซอร ์โดยสามารถนําเสนอขอ้มลูทีม่ ีทัง้ตวัอกัษร 
ภาพ กราฟิก เสยีง วดีทิศัน์ และสามารถเชื่อมโยงกบัเอกสารอื่นๆ ไดโ้ดยงา่ย 
 กดิานนัท ์มลทิอง (2542: 19) กล่าวไวว้่า เวบ็เพจ เปรยีบเสมอืนหน้าหนงัสอืทีป่ระกอบดว้ย
ขอ้ความรปูภาพ เรยีกไดว้่า เป็นหน้าสิง่พมิพอ์เิลก็ทรอนิกส ์แต่แตกต่างจากหน้าสิง่พมิพท์ัว่ไป คอื 
หน้าเวบ็จาํนวนลา้นๆ หน้าทีเ่ราเหน็อยูก่นัในเวลิด ์ไวด ์เวบ็ นัน้จะมสีิง่ทีเ่หมอืนกนัทัง้หมดเน่ืองจาก
เป็นหน้าที่เขา้รหสัเน้ือหา เพื่อบอกใหโ้ปรแกรมค้นผ่าน ทราบว่าจะต้องทาํอะไร รหสัในหน้าเวบ็
สามารถเปิดใช้ได้ด้วยโปรแกรมประมวลผลคาํ ที่แท้จรงิแล้วหน้าเวบ็เหล่าน้ีถูกสรา้งขึน้มาด้วย
โปรแกรมประมวลผลคาํนัน่เอง โดยโปรแกรมเมอร ์ หรอืนกัออกแบบเป็นผูพ้มิพข์อ้ความป้อนรหสั
เขา้ไป ซึง่รหสันัน้กค็อื ภาษาทีท่าํเครื่องหมายขอ้ความหลายมติ ิทีรู่เ้รยีกว่า ภาษาเอชทเีอม็แอล
นัน่เอง 
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 กติต ิ  ภกัดวีฒันกุล (2541:.7) กล่าวว่า เวบ็เพจ คอื เอกสารทีนํ่าเสนอบนอนิเทอรเ์น็ต
เขยีนดว้ยภาษา HTML เมือ่เขยีนเสรจ็แลว้จงึนําขอ้มลูเหล่านัน้ไปใสไ่วใ้นเซริฟ์เวอร ์ของผูใ้หบ้รกิาร
อนิเทอรเ์น็ต ซึง่เอกสารดงักล่าวจะตอ้งใชเ้ครือ่งมอืหรอืโปรแกรมสาํหรบัด ูซึง่เรยีกสัน้ๆ วา่บราวเซอร ์
 ลกัษณะเด่นของการนําเสนอขอ้มลูเวบ็เพจ คอื สามารถเชื่อมโยงขอ้มลูไปยงัจุดอื่นๆ บน
หน้าเว็บได้ ตลอดจนสามารถเชื่อมโยงไปยงัเว็บอื่นๆ ในระบบเครอืข่าย อนัเป็นที่มาของคาํว่า 
Hyper Text (ขอ้ความหลายมติิ) ซึ่งเป็นขอ้ความที่มคีวามสามารถมากกว่าขอ้ความปกตินัน่เอง     
มลีกัษณะคลา้ยกบัว่าผูอ้่านเอกสารเวบ็ สามารถโตต้อบกบัเอกสารนัน้ๆ ดว้ยตนเอง ตลอดเวลาทีม่ี
การใชง้านนัน่เอง ดว้ยความสามารถดงักล่าวขา้งตน้ จงึมผีูใ้หค้าํนิยามไวด้งัน้ี (สุรเชษฐ เวชชพทิกัษ์; 
และคนอื่นๆ. 2546: 25-26) 
 The Web is a Graphical Hyper Text Information System การนําเสนอขอ้มลูผา่นเวบ็ 
เป็นการนําเสนอดว้ยขอ้มลูทีส่ามารถเรยีกหรอืโยงไปยงัจุดอื่นๆ ในระบบกราฟิก ซึง่ทาํใหข้อ้มลูนัน้ๆ 
มจุีดดงึดดูใหน่้าเรยีกด ู
 The Web is Cross-Platfrom เอกสาร HTML ไมย่ดึตดิกบัระบบปฏบิตักิาร (Operating 
System :.OS) เน่ืองจากขอ้มลูถูกจดัเกบ็เป็น Text File ดงันัน้ไมว่่าจะถูกเกบ็ไวใ้นคอมพวิเตอรท์ีใ่ช้
ระบบปฏิบตัิการเป็น UNIX หรอื Windows NT/2000 ก็สามารถเรยีกดูจากคอมพวิเตอร์ที่ใช้
ระบบปฏบิตักิารต่างจากคอมพวิเตอรท์ีเ่ป็นเครือ่งบรกิารเวบ็ได ้
 The Web is distributed ขอ้มูลในเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตมปีรมิาณมากจากทัว่โลก และ
ผูใ้ชบ้รกิารจากทุกแหง่หนทีส่ามารถต่อเขา้ระบบอนิเทอรเ์น็ตได ้ กส็ามารถเรยีกดขูอ้มลูไดต้ลอดเวลา 
ดงันัน้ขอ้มลูในระบบอนิเทอรเ์น็ตจงึสามารถเผยแพรไ่ดร้วดเรว็ และกวา้งไกล 
 The Web is interactive การทาํงานบนเวบ็เป็นการทาํงานแบบโต้ตอบกบัผูใ้ช้โดย
ธรรมชาติอยู่แล้ว ดงันัน้เวบ็จงึเป็นระบบโต้ตอบ (Interactive) ในตวัมนัเอง เริม่ตัง้แต่ผูใ้ช้เปิด
โปรแกรมบราวเซอร ์(Browser) พมิพช์ื่อเรยีกเวบ็ (URL: Uniform Resource Locator) เมื่อเอกสาร
เวบ็แสดงผลผ่านบราวเซอร ์ ผูใ้ชส้ามารถคลกิเลอืกรายการ หรอืขอ้มลูทีส่นใจ อนัเป็นการทาํงาน
แบบโตต้อบไปในตวันัน่เอง เอกสารเวบ็ มลีกัษณะคลา้ยคลงึกบัเอกสารงานพมิพท์ัว่ไป คอื ประกอบดว้ย
หน้าเวบ็มากกว่า 1 หน้า โดยมหีน้าแรกเป็นหน้าปก แต่มกีารเรยีกชื่อแตกต่างจากเอกสารงานพมิพ์
ทัว่ไปดงัน้ี 
 ชุดเอกสารเว็บ (Web Presentation) ชุดของข้อมูลที่ต้องนําเสนอระบบอินเทอร์เน็ต 
ประกอบดว้ยเวบ็เพจ (Web Page) ตัง้แต่ 1 หน้าขึน้ไป 
 เวบ็เพจ (Web Page หรอื Web Documents) เอกสารทีนํ่าเสนอผลงานบนระบบอนิเทอรเ์น็ต 
 Home Page เป็นหน้าแรกสุดของเอกสารเวบ็ เมื่อเวบ็เพจเป็นสื่อในการนําเสนอขอ้มลูที่
ไดร้บัความสนใจมาก การเรยีนรูเ้ทคโนโลยดีา้นน้ีเพื่อนํามาพฒันาเวบ็เพจดว้ยตนเอง จงึเป็นสิง่ที่
น่าสนใจ ทัง้น้ีการพฒันาเวบ็เพจจะตอ้งอาศยัภาษาคอมพวิเตอรภ์าษาหน่ึง ซึง่พฒันาขึน้มาเฉพาะ 
ปจัจุบนัมใีหเ้ลอืกใชห้ลากหลายภาษา อยา่งไรกต็าม ภาษาคอมพวิเตอรส์าํหรบัการพฒันาเวบ็เพจ 
ทีนิ่ยมกนัอยา่งแพรห่ลาย โดยเฉพาะนกัพฒันาเวบ็ระดบัเริม่ตน้ ไดแ้ก่ ภาษาทีเ่รยีกว่า HTML และ
สามารถดเูวบ็ทีพ่ฒันาแลว้ดว้ยโปรแกรมบราวเซอร ์
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 HTML หรอื Hyper Text Markup Language เป็นภาษาคอมพวิเตอร์รูปแบบหน่ึงที่มี
ลกัษณะเป็นภาษาไทยในเชงิบรรยายเอกสารไฮเปอรม์เีดยี (Hypermedia Document Description 
Language) เพื่อนําเสนอเอกสารนัน้เผยแพรใ่นระบบ เวลิด ์ไวด ์ เวบ็ มโีครงสรา้งการเขยีนทีอ่าศยั
ตวักํากบั เรยีกว่า แทก็ (Tag) ควบคุมการแสดงผลของขอ้ความ รปูภาพ หรอืวตัถุอื่นๆ ผา่นโปรแกรม 
บราวเซอร ์
 จากความหมายดงักล่าว สรุปไดว้่า เวบ็เพจ คอื หน้าเอกสารอเิลก็ทรอนิกส ์ทีโ่ปรแกรมเมอร ์
หรอืนกัออกแบบเวบ็ไซต ์ ไดส้รา้งขึน้โดยใชภ้าษา เอชทเีอม็แอล หรอืภาษาอื่นๆ ทีส่ามารถแสดง
ผลไดใ้นบราวเซอร ์ ในรปูของไฮเปอรเ์ทก็ซห์รอืไฮเปอรม์เีดยี ประกอบดว้ยตวัอกัษร ภาพกราฟิก 
ภาพเคลื่อนไหว และเสยีง อกีทัง้ยงัสามารถเชื่อมโยงไปยงัเอกสารอื่นๆ ภายในเวบ็หน้าเดยีวกนั หรอื
ภายนอกเวบ็ไซตไ์ด ้
 
 5.3 ประเภทของการให้บริการบนอินเทอรเ์น็ต 
 อนิเทอรเ์น็ตเป็นระบบเครอืข่ายทีส่ามารถประยุกต์ใชไ้ดใ้นกจิกรรมต่างๆ มากมายและ
สามารถแบ่งประเภทของการใหบ้รกิารทางเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต (ฐศัแกว้ ศรสีด. 2543: 7-9) ได้
ดงัน้ี 
 1. จดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(Electronic Mail or E–Mail) เป็นบรกิารทีส่ามารถสง่เอกสาร
ในแบบขอ้ความธรรมดาจนถงึเอกสารแบบมลัตมิเีดยีทีม่ที ัง้ภาพและเสยีงในการส่งผูส้่งและผูร้บั
จะตอ้งมโีดเมนเนม (Domain name) 
 2. การใชโ้ปรแกรมบนเครือ่งคอมพวิเตอรอ์ื่นโดยผา่นเทลเนต (Telnet) ซึง่เป็นโปรแกรมที่
ทําใหส้ามารถใชเ้ครื่องคอมพวิเตอรอ์ื่นทีอ่ยู่ห่างไกลออกไปเสมอืนว่าอยู่ทีห่น้าจอเครื่องนัน้โดยตรง
โปรแกรมน้ีจะอนุญาตใหส้ามารถทาํงานบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตได ้และในกรณีทีก่ารใชง้านมคีวาม
ซบัซอ้นมาก สาํหรบัการคาํนวณทีไ่ม่สามารถใชเ้ครื่องคอมพวิเตอรท์ีเ่ป็น เครื่อง PC หรอื Work 
station ตามปกตไิด ้จะแกป้ญัหาดว้ยการสง่โปรแกรมไปทาํงานบนเครื่อง Super computer แทน 
โดยใชโ้ปรแกรม Telnet เพื่อเชื่อมต่อเขา้ กบัเครื่อง Super computer ซึง่การใชบ้รกิารน้ีเป็นประโยชน์
และประหยดัคา่ใชจ้า่ย 
 3. การโอนถ่ายแฟ้มขอ้มลู (File Transfer Protocol : FTP) เป็นการเคลื่อนยา้ยขอ้มลู
ระหวา่งเครือ่งคอมพวิเตอรแ์ละโปรแกรมต่างๆ ทีม่อียูใ่นศนูยบ์รกิารอนิเทอรเ์น็ตเครอืขา่ยหลายแหง่
เปิดเป็นบรกิารแบบสาธารณะใหผู้ใ้ชภ้ายนอกสามารถมาโอนยา้ยขอ้มลูไดโ้ดยไม่ตอ้งเสยีค่าใชจ้่าย 
โดยขอ้มลูทีโ่อนยา้ยมทีัง้ขอ้มลูทัว่ไป ขา่วสารประจาํวนั บทความ รวมไปถงึโปรแกรมอกีดว้ย 
 4. บรกิารสบืคน้ขอ้มลูขา้มเครอืขา่ยในยคุเริม่ตน้เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเป็นระบบเครอืขา่ย
ทีม่คีอมพวิเตอรไ์ม่กี่รอ้ยเครื่องเชื่อมต่อกนัอยู่ ขนาดของเครอืข่ายจงึไม่ใหญ่เกนิไปสําหรบัการขน
ถ่ายแฟ้มข้อมูลเพื่อการถ่ายโอน ต่อมาเมื่อเครือข่ายมีการขยายตัวโดยมีเครื่องคอมพิวเตอร์ที่
เชื่อมต่อกนัมากขึน้ มผีูใ้ช้งานในทุกกลุ่มวชิาชพีทําให้การค้นหาแฟ้มขอ้มูลยุ่งยากขึน้ ด้วยเหตุน้ี   
จงึมกีารพฒันาระบบ Archie เพื่ออาํนวยความสะดวก ช่วยในการคน้หาแฟ้มและฐานขอ้มลูว่าอยูใ่น
เครือ่งใดเพือ่จะใช ้FTP ได ้การบรกิารจะตอ้งใชโ้ปรแกรม Archie, Gopher, Veronica และ WAIS 
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 5. กลุ่มสนทนาและข่าวสาร (Usenet User News Network) Usenet ช่วยให้ผู้ใช้
คอมพวิเตอรต่์างระบบกนัสามารถทีจ่ะแลกเปลีย่นขอ้มลูขา่วสารเรื่องต่างๆ เช่น การเสนอขอ้คดิเหน็ 
อภปิรายโตต้อบระหว่างกลุ่มย่อยทีเ่รยีกว่า กลุ่มขา่ว (New group) โดยผูใ้ชเ้พยีงแต่สัง่คาํสัง่ Rtin   
กส็ามารถอา่นขา่วทีต่วัเองบอกรบั (Subscribe) ไดท้นัท ี
 6. ระบบบรกิารสถานี (World Wide Web) เป็นการส่งระบบมลัติมเีดยีขา้มเครอืข่าย 
เน่ืองจาก ระบบสบืค้นข้อมูลเดิมสามารถส่งได้เฉพาะข้อมูลอกัษรและตวัเลข แต่เน่ืองจากใน 
การเชื่อมโยงขอ้มลูแบบใหม ่ซึง่เป็นขอ้มลูแบบมลัตมิเีดยีและการเชื่อมโยงของโมเดม็เป็นขอ้มลูแบบ 
Hypertext / Hypermedia โดยจะเชื่อมโยงแบบกราฟิกทีใ่กลเ้คยีงธรรมชาตโิดยใชโ้ปรแกรมจาํพวก 
Browser เชน่ Netscape, Explorer 
 7. สนทนาทางเครอืขา่ย Talk หรอื Chat เป็นบรกิารสนทนาทางเครอืขา่ยระหว่างผูใ้ช้
ตัง้แต่สองคนขึน้ไปโดยทัง้สองฝา่ยกําลงัทํางานภายใตร้ะบบเดยีวกนัหรอืต่างระบบกนั ผูใ้ชส้ามารถ
พมิพข์อ้ความโต้ตอบระหว่างกนัแบบทนัททีนัใดในเวลาเดยีวกนั ขอ้ความทีพ่มิพผ์่านแป้นพมิพ ์   
จะปรากฏบนหน้าจอของผูส้นทนา 
 8. ตรวจขอ้มลูผูใ้ช ้เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตมกีารขยายตวัอย่างต่อเน่ืองไปในทีต่่างๆ กจ็ะมี
ผูใ้ชท้ีเ่ป็นรายใหม่เกดิขึน้เสมอ อนิเทอรเ์น็ตไม่มฐีานขอ้มูลกลางในการเกบ็รายชื่อผูใ้ชท้ัง้หมดน้ีไว ้
จงึไมม่วีธิสีาํหรบัรปูแบบในการรบัประกนัการคน้หาผูท้ีเ่ราตอ้งการตดิต่อดว้ย โดยโปรแกรมเบือ้งตน้
ในยนิูกซ ์(Unix) ทีใ่ชใ้นการตรวจหาผูใ้ชใ้นระบบคอื ฟิงเกอร ์(Finger) 
 9. กระดานขา่ว BBS (Bulletin Board System) เป็นบรกิารขอ้มลูรปูแบบทีผู่ใ้ชค้อมพวิเตอร์
โดยทัว่ไปมกัจะคุน้เคยอยูก่่อน  ภายในอนิเทอรเ์น็ตกม็ศีนูยบ์รกิารหลายแหง่ทีใ่ห ้บรกิาร BBS แบบ
เดยีวกนั เราสามารถต่อเชื่อมไปหาศนูย ์BBS โดยใชโ้ปรแกรม Telnet 
 
 5.4 รปูแบบต่างๆ ของการสอนบนเวบ็ (Web Base lnstruction : WBI) 
 ศูนยก์ารศกึษาต่อเน่ืองแหง่จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั (2545: 8) ไดก้ล่าวถงึ Ron Ollver 
ว่าไดจ้ดัแบ่งโมเดลของ WBI ออกเป็น 4 รปูแบบ ตามมติใินการใชป้ระโยชน์การสอนบนเวบ็ WBI 
ในการเรยีนการสอน คอื 
 1. lnformation Access 
 เป็นโมเดลการการใช ้ WBI เพื่อประโยชน์ในการนําเสนอขอ้มลูขา่วสารในการเรยีนการสอน 
เช่น ประมวลราย (Course Syllabus) กําหนดการเรยีนการสอน เน้ือหา เอกสารประกอบการสอน 
การบา้น เป็นตน้ 
 2. lnteractive Learning 
 เป็นโมเดลของการใช ้ WBI เพื่อนําเสนอบทเรยีนออกแบบใหบ้ทเรยีนมปีฏสิมัพนัธก์บั
ผูเ้รยีน มกีารใหแ้รงจูงใจ มกีารใหข้อ้มลูป้อนกลบัในขัน้ตอนต่างๆ ทีผู่ใ้ชบ้ทเรยีนดาํเนินกจิกรรม
ตามบทเรยีนไป ซึง่เป็นลกัษณะเดยีวกนักบับทเรยีนคอมพวินตอรช์ว่ยสอนเพยีงแต่นําเสนอในระบบ
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
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 3. Networked Learning 
 เป็นโมเดลของการใช ้ WBI ในการเรยีนการสอน โดยเพิม่มติขิองการสื่อสารปฏสิมัพนัธ์
ระหวา่งบุคคล เชน่ ระหวา่งผูเ้รยีนผูส้อน ระหวา่งผูเ้ขยีนดว้ยกนัเองตลอดกจิกรรมการเรยีนการสอน 
 4. MateriaI Development 
 เป็นโมเดลของการใช ้ WBI ในการเรยีนการสอน ทีม่มีติขิองการทีใ่หผู้เ้รยีนใชเ้วบ็เป็น
เครือ่งมอืในการรวบรวมขอ้มลู จดัโครงสรา้ง และเป็นสือ่ในการนําเสนอความรูท้ีไ่ดจ้ากการเรยีน 
 
 5.5 ข้อดี-ข้อจาํกดัของบทเรียนคอมพิวเตอรผ์า่นเวบ็ 
 ขอ้ดแีละขอ้จาํกดัของบทเรยีนคอมพวิเตอรผ์า่นเวบ็มดีงัน้ี (ศูนยเ์ทคโนโลยทีางการศกึษา.  
2547: 13-14) 
 ข้อดีของบทเรียนคอมพิวเตอรผ์า่นเวบ็ 
 1. ขยายขอบเขตของการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนไดทุ้กหนทุกแหง่ จากหอ้งเรยีนปกตไิปยงับา้น
และทีท่ํางานได ้ทําใหป้ระหยดัเวลาในการเดนิทางไปเรยีน และสามารถใหก้ารศกึษาไดก้วา้งขวาง
ครอบคลุมทัว่โลก และเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนเขา้มาศกึษาไดจ้าํนวนมาก 
 2. ขยายโอกาสทางการศกึษา ใหผู้เ้รยีนรอบโลก ในสถานทีต่่างๆ ทีร่ว่มมอืกนัไดม้โีอกาส
ไดรู้ไ้ปพรอ้มๆ กนั 
 3. ผูเ้รยีนสามารถกาํหนดเวลาเรยีนตามความตอ้งการและความสามารถของตวัเอง 
 4. การสื่อสารโดยใชอ้เีมล์ กระดานข่าว การพูดคุยสด ฯลฯ ทําใหก้ารเรยีนมชีวีติชวีาขึน้
กวา่เดมิ 
 5. กระตุน้ใหผู้เ้รยีนรูจ้กัการสื่อสารในสงัคม และก่อใหเ้กดิการเรยีนแบบร่วมมอืซึง่สามารถ
ขยายขอบเขตจากหอ้งเรยีนหน่ึงไปยงัอกีหอ้งเรยีนหน่ึงได ้โดยการเชื่อมโยงต่อทางอนิเทอรเ์น็ต 
 6. การเรยีนดว้ยสื่อหลายมติ ิทําใหผู้เ้รยีนสามารถเลอืกเรยีนเน้ือหาไดต้ามความสะดวก 
โดยไมต่อ้งเรยีงลาํดบักนั 
 7. การสอนบนเวบ็เป็นวธิกีารทีด่เียีย่มในการใหผู้เ้รยีนไดป้ระสบการณ์ของสถานการณ์
จาํลอง ทัง้น้ีเพราะสามารถใชก้ราฟิก ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว ภาพสามมติ ิในลกัษณะใกลเ้คยีงกบั
ชวีติจรงิได ้
 8. ขอ้มลูของหลกัสตูรและเน้ือหารายวชิาสามารถปรบัไดโ้ดยงา่ย รวดเรว็ และประหยดักว่า 
เมือ่เปรยีบเทยีบกบัการจดัทาํเอกสารสิง่พมิพ ์
 9. การเรยีนการสอนมใีหเ้ลอืก ทัง้แบบประสานเวลา (Synchronous) และไมป่ระสานเวลา 
(Asynchronous) คอื เรยีนจากเน้ือหาและโต้ตอบกบัผูส้อนในเวลาเดยีวกนั หรอืจะศกึษาเน้ือหา 
โดยอสิระและโตต้อบกบัผูส้อนหรอืผูเ้รยีนคนอื่นๆ ในเวลาใดกไ็ดท้ีต่อ้งการ 
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 ข้อจาํกดัของบทเรียนคอมพิวเตอรผ์า่นเวบ็ 
 1. ผูเ้รยีนผูส้อนอาจไมไ่ดพ้บกนัเลยกไ็ด ้รวมทัง้อาจจะไมต่อ้งพบกบัผูเ้รยีนอื่นๆ ดว้ยกไ็ด ้
ทาํใหข้าดการปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งบุคคลได ้
 2. เพื่อใหไ้ด้ประโยชน์ในการสอนมากที่สุด ผู้สอนจําเป็นต้องใช้เวลามากในการเตรยีม 
การเรยีนการสอนทัง้ในดา้นเน้ือหา การใชโ้ปรแกรมและคอมพวิเตอร ์เป็นตน้ และในสว่นของผูเ้รยีน
กจ็าํเป็นตอ้งเรยีนรูก้ารใชโ้ปรแกรมและคอมพวิเตอรเ์ชน่กนั 
 3. ในบางแห่งอาจจะมปีญัหาดา้นสาธารณูปโภค เช่น การสง่ผ่านขอ้มลูทางสายโทรศพัท์
ล่าชา้ หรอืระบบโทรศพัทเ์ขา้ไมถ่งึ ทาํใหไ้มส่ามารถใชบ้รกิารได ้
 4. ผูส้อนไมส่ามารถควบคุมการเรยีนไดเ้หมอืนในชัน้เรยีนปกต ิ
 5. ผู้เรยีนต้องรู้จกัควบคุมตวัเองในการเรยีนได้อย่างดี จึงจะประสบความสําเร็จใน
การเรยีนได ้
 
 5.6 การออกแบบเวบ็เพจเพ่ือการเรียนการสอน 
 การออกแบบเวบ็เพจเพื่อการเรยีนการสอน ถนอมพร (ตนัพพิฒัน์) เลาหจรสัแสง (2545: 
123-175) ไดก้ล่าวถงึการออกแบบเวบ็เพจเพือ่การเรยีนการสอนดงัน้ี 
 การจดัระบบโครงสรา้งเวบ็ไซต์เป็นสิง่หน่ึงทีส่าํคญัมาก เน่ืองจากโครงสรา้งเวบ็ไซต์มี
ความสาํคญัโดยตรงในการเขา้ถงึเน้ือหาของผูเ้รยีน กล่าวคอื หากโครงสรา้งเวบ็ไซตม์คีวามสมัพนัธ ์
ไดร้บัการออกแบบเป็นอยา่งด ี ผูเ้รยีนจะมกีารนําทาง (Navigate) ในบทเรยีนไดอ้ยา่งสะดวก และ 
ไม่สบัสน ผูเ้รยีนกจ็ะไม่สามารถใชเ้วลาในการสรา้งสมาธสิาํหรบัการเรยีนรูไ้ดอ้ย่างเตม็ทีเ่น่ืองจาก
จะตอ้งใชค้วามพยายามสว่นหน่ึงไปกบัการหาทางเขา้ถงึเน้ือหาทีต่อ้งการดว้ยเหตุน้ีจงึทาํการออกแบบ
เวบ็เพจเพือ่การเรยีนการสอนออกเป็น 3 สว่น คอื 
 1. การออกแบบโครงสรา้งเวบ็ไซต ์(Design Site Structure) 
 2. การออกแบบสว่นต่อประสานกบัผูใ้ช ้(User Interface) 
 3. การออกแบบทางทศันะ (Visual Design) 
 
 1. การออกแบบโครงสร้างเวบ็ไซต ์(Design Site Structure) 
 การออกแบบโครงสรา้งเวบ็ไซต ์ (Design Site Structure) นกัเทคโนโลยกีารศกึษาหลาย
ท่านไดเ้สนอแนะการแบ่งโครงสรา้งเวบ็ไซต์ออกเป็นหลายลกัษณะสาํหรบัความพยายามทีน่่าสนใจ
ไดแ้ก่ การแบ่งโครงสรา้งเวบ็ไซตอ์อกเป็น 4 ลกัษณะ ของลนิซ ์และฮอรต์นั (Lynch; & Horton. 1999) 
ซึ่งไดแ้ก่ ลกัษณะเรยีงลําดบั (Sequences) ลกัษณะกรดิ (Grid) ลกัษณะชัน้สูง/ตํ่า (Hierarchies) 
ลกัษณะเวบ็ (Web) และการแบ่งโครงสรา้งเวบ็ไซตอ์อกเป็น 3 ลกัษณะ ของ เกรแฮม และคนอื่นๆ 
(Graham; et al. 2001) ซึ่งได้แก่ลกัษณะเชิงเส้น (Linear) ลกัษณะเปิด (Open) และลกัษณะ
ผสมผสาน (Modular) 
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 การออกแบบโครงสรา้งเวบ็ไซต์ที่ได้รบัความนิยมมาก ได้แก่ การออกแบบโครงสรา้ง
เวบ็ไซตอ์อกเป็น 4 ลกัษณะ ของ ลนิซ ์และฮอรต์นั (Lynch; & Horton. 1999) ไดแ้ก่ 
 1. ลกัษณะเรยีงลาํดบั (Sequences) 
 ลกัษณะเรยีงลําดบัเป็นวธิกีารทีธ่รรมดาทีสุ่ดในการจดัระบบเน้ือหา คอื การวางเน้ือหาใน
ลกัษณะเรยีงลําดบัการเรยีงลําดบัอาจเรยีงตามเวลาหรอืปจัจยัอื่นๆ เช่น จากขอ้มลูทัว่ไปถงึเจาะจง 
เรยีงลาํดบัตามตวัอกัษรเรยีงตามประเภทของหวัขอ้เน้ือหา เป็นตน้ การเรยีงลาํดบัในลกัษณะเปิดไป
เรื่อยๆน้ีเหมาะสาํหรบัเวบ็ไซต์ การสอนที่มเีน้ือหาไม่มากนัก เพื่อบงัคบัใหผู้เ้รยีนเปิดหน้าเพื่อ
ศึกษาเน้ือหาตามลําดบัที่ตายตัวอย่างไรก็ดีหากเป็นเว็บไซต์ที่ซบัซ้อนมากขึ้น โครงสร้างใน
ลกัษณะเรยีงลาํดบักย็งัทาํไดซ้ึง่ในแต่ละหน้าเน้ือหาหลกัสามารถทีจ่ะมลีงิคไ์ปยงัหน้าอื่นๆ ได ้
 2. ลกัษณะกรดิ (Grid) 
 การออกแบบในลกัษณะกรดิเป็นวธิกีารทีเ่หมาะสมสาํหรบัเน้ือหาในลกัษณะทีส่ามารถจะ
ออกแบบใหคู้่ขนานกนัไป เช่น การสอนเน้ือหาวชิาประวตัศิาสตร ์ตอ้งแบ่งออกตามช่วงเวลาเป็นยุคๆ 
นอกจากน้ียงัอาจแบ่งเน้ือหาไดต้ามหวัขอ้ทางประวตัศิาสตรท์ีเ่กีย่วขอ้ง เช่น วฒันธรรมการปกครอง 
สภาพสงัคม เป็นตน้ ในขณะเดยีวกนั เน้ือหาเดยีวกนัน้ีอาจแบ่งตามหวัขอ้ทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น ความหมาย 
ประวตัคิวามเป็นมาประโยชน์ คุณลกัษณะสาํคญั เป็นตน้ ซึง่เน้ือหาทีเ่หมาะสมกบัการออกแบบ
โครงสรา้งในลกัษณะกรดิจะตอ้งมโีครงสรา้งของหวัขอ้ย่อยร่วมกนัดงัทีไ่ดก้ล่าวมา ผูเ้รยีนสามารถ
เลอืกทีจ่ะเขา้ถงึเน้ือหาในมุมใดกไ็ด ้ไมว่่าจะเป็นบนลงล่าง หรอืซา้ยหรอืขวา อยา่งไรกด็ผีูเ้รยีนอาจ
สบัสนกบัการเขา้ถงึเน้ือหาในลกัษณะโครงสรา้งแบบกรดิไดห้ากผูเ้รยีนไม่ทราบถงึความสมัพนัธใ์น
โครงสรา้งหวัขอ้ยอ่ยทีใ่ชร้ว่มกนัอยู ่ดงันัน้ โครงสรา้งแบบ กรดิน้ีอาจตอ้งออกแบบใหม้แีผนทีเ่วบ็ไซต์
เพือ่ใหภ้าพของโครงสรา้งเวบ็ไซตท์ีช่ดัเจนแก่ผูเ้รยีน 
 3. ลกัษณะลาํดบัชัน้สงู/ตํ่า (Hierarchies) 
 การออกแบบโครงสรา้งในลกัษณะลําดบัขัน้เป็นวธิกีารทีเ่หมาะสมทีสุ่ด สาํหรบัเน้ือหาที่
สลบัซบัซ้อนเพราะออกแบบลกัษณะน้ีทําใหก้ารเขา้ถงึทีม่โีครงสรา้งซบัซ้อนเป็นไปดว้ยความง่าย 
รวดเรว็ยิง่ขึน้ เพราะโครงสรา้งลกัษณะลําดบัขัน้จะมกีารแบ่งหมวดหมูเ่น้ือหาทีช่ดัเจน ผูใ้ชเ้วบ็ไซต์
สว่นใหญ่กม็คีวามคุน้เคยเป็นอยา่งดกีบัโครงสรา้งเวบ็ไซตใ์นลกัษณะลําดบัชัน้อยูแ่ลว้ เพราะทุกๆ เวบ็
กม็หีน้าโฮมเพจก่อนเสมอแลว้จงึออกแบ่งออกเป็นสว่นๆ ต่อไปจากบนลงล่าง โครงสรา้งลกัษณะ
ลาํดบัชัน้น้ีจะทาํใหผู้เ้รยีนมคีวามสะดวกในการเขา้ถงึเน้ือหาทีต่อ้งการ อยา่งไรกด็คีวรหลกีเลีย่งการ
ออกแบบโครงสรา้งใน 2 ลกัษณะ ไดแ้ก่ โครงสรา้งทีต่ืน้เกนิไป ซึง่หมายถงึโครงสรา้งทีป่ระกอบดว้ย 
การลงิคจ์ากหน้าหลกัไปยงัเน้ือหาทีไ่มม่คีวามสมัพนัธก์นัจาํนวนมาก และโครงสรา้งทีล่กึจนเกนิไป 
ซึ่งหมายถงึ โครงสรา้งซึ่งทําใหผู้เ้รยีนจําเป็นต้องคลกิผ่านเมนูย่อยทีซ่่อนอยู่หลายต่อหลายครัง้
จนกว่าจะพบเน้ือหาทีต่อ้งการ แมข้อ้เทจ็จรงิบางประการทีว่่าเน้ือหาทีม่คีวามสลบัซบัซอ้นตอ้งการ
โครงสรา้งที่มคีวามลกึมากเป็นธรรมดาอย่างไรกด็ผีูอ้อกแบบไม่ควรบงัคบัใหผู้เ้รยีนต้องคลกิผ่าน
หน้าแลว้หน้าเล่าเพือ่ทีจ่ะเขา้สูเ่น้ือหาทีต่อ้งการ 
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 4. ลกัษณะเวบ็ (Web) 
 การออกแบบโครงสร้างในลกัษณะเวบ็เป็นการออกแบบที่แทบจะไม่ได้มกีฎเกณฑ์ใดๆ   
ในดา้นของรปูแบบโครงสรา้งเลย ในโครงสรา้งแบบเวบ็จะเท่ากบัการจาํลองความคดิของคนทีม่กัจะ
มคีวามต่อเน่ือง (Flow) ไปเรื่อยๆ ซึง่เหมอืนกบัการอนุญาตใหผู้เ้ลอืกเน้ือหาทีต่อ้งการเชื่อมโยง  
ความถนดั ความตอ้งการ ความสนใจ ฯลฯ ของตนเอง โครงสรา้งในลกัษณะเวบ็จะเตม็ไปดว้ยลงิค ์
ทีม่ากมายทัง้เน้ือหาในเวบ็ไซตเ์ดยีวกนัหรอืภายนอกกต็าม แมเ้ป้าหมายของการจดัระบบโครงสรา้ง
ในลกัษณะเวบ็กเ็พือ่การใชป้ระโยชน์จากศกัยภาพ การเชื่อมโยงของเวบ็ โครงสรา้งในลกัษณะน้ีอาจ
สง่ผลใหเ้กดิความสบัสน และความหลงทางไดง้า่ย โครงสรา้งลกัษณะน้ีเหมาะสาํหรบัเวบ็ไซตเ์ลก็ๆ 
ซึง่เตม็ไปดว้ยลงิค ์และเหมาะสาํหรบัผูเ้รยีนทีม่ปีระสบการณ์ในดา้นเน้ือหามาแลว้ และตอ้งการเพิม่เตมิ
ความรูใ้นหวัขอ้นัน้ๆ ไมใ่ช่เพื่อการทาํความเขา้ใจกบัพืน้ฐานของเน้ือหาดา้นใดดา้นหน่ีงในการออกแบบ
โครงสรา้งการนําเสนอเน้ือหาซึง่มมีากกว่าหน่ึงโครงสรา้งได ้ อย่างไรกต็ามพบว่าผูเ้รยีนส่วนใหญ่  
มกัเขา้ถงึเน้ือหาในลกัษณะไมเ่ป็นเชงิเสน้ตรง (non-linear) ดงันัน้ผูอ้อกแบบเวบ็ไซตอ์าจไมจ่าํเป็นตอ้ง
จดัระบบการเรยีงลาํดบัเวบ็เพจใหต้ายตวัเสมอไป 
 นอกจากน้ียงัมคีวามพยายามในการแบ่งโครงสรา้งเวบ็ไซต์ออกเป็น 3 ลกัษณะ ไดแ้ก่ 
ลกัษณะเชงิเสน้ (Linear) ลกัษณะเปิด (Open) และลกัษณะผสมผสาน (Modular) 
 1. ลกัษณะเชงิเสน้ (Linear) 
 ผูเ้รยีนศกึษาเน้ือหาบทเรยีนทีล่ะหน้าไปเรื่อยๆ ในลกัษณะเสน้ตรง แต่ในบางครัง้ผูอ้อกแบบ
อาจจดัใหม้ลีงิค์ (การเชื่อมโยง) ไปยงัหน้าอื่นๆ ทัง้น้ีเพื่อเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนเรยีนขา้มหน้าได้ 
โครงสรา้งเชงิเสน้ตรงเหมาะสมสาํหรบัเวบ็ไซตเ์ลก็ๆ ซึง่ออกแบบสาํหรบัการเรยีนประมาณ 1-2 ชัว่โมง 
และสาํหรบัการศกึษาดว้ยตนเองเพื่อการทบทวนภายหลงั โดยมวีตัถุประสงคใ์หผู้เ้รยีนระดบัชัน้
ประถมศกึษาปีที ่ 2 ใชใ้นการเรยีนเกี่ยวกบัการใชเ้วบ็ในการสบืคน้ผ่านเวบ็อย่างมปีระสทิธภิาพ  
เพือ่การทาํรายงาน เป็นตน้ การออกแบบเวบ็ในลกัษณะดงักล่าว จะมปีระโยชน์สาํหรบัผูเ้รยีนซึง่อาจ
ไมม่ปีระสบการณ์ในการทอ่งเวบ็ เริม่ตน้จากการใชเ้วบ็หรอืผูเ้รยีนซึง่ขาดความมัน่ใจในการตดัสนิใจ
เลอืกทางเดนิในการเขา้ถงึเน้ือหาเพื่อการเรยีนรูข้องตน โครงสรา้งในลกัษณะตายตวัน้ีจะทําหน้าที่
นําทางผูเ้รยีนรูส้กึพอใจทีไ่ดเ้รยีนทุกเน้ือหาวชิาไดค้รบถว้นสมบูรณ์ โดยไมต่อ้งเกรงว่าจะขา้มเน้ือหาใด
ไปหรอืไมอ่ยา่งไรโครงสรา้งลกัษณะน้ีเหมาะสาํหรบัผูเ้รยีนทีช่อบรปูแบบการเรยีนในลกัษณะมผีูช้ีนํ้า 
(Directed Learning) มากกวา่ผูเ้รยีนทีช่อบรปูแบบการเรยีนในลกัษณะเรยีนดว้ยตนเอง (Autonomous 
Learning) อย่างไรกต็ามขอ้ควรระวงัจากการใชโ้ครงสรา้งลกัษณะน้ีกค็อื ผูเ้รยีนทีม่ปีระสบการณ์
และมคีวามมัน่ใจตนเองจะรูส้กึอดึอดัและถ้าใชม้ากเกนิไปจะจํากดัการเรยีนในลกัษณะผูเ้รยีนเป็น
ศนูยก์ลาง 
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 2. ลกัษณะเปิด (Open) 
 โครงสรา้งเวบ็ไซต์ในลกัษณะเปิดจดัหาทางเลอืกหลายทางซึ่งไม่ตายตวัแก่ผูเ้รยีนในการ
เขา้สูเ่น้ือหา ซึง่หมายความว่า เวบ็เพจจาํนวนมากในโครงสรา้งแบบเปิดจะมลีงิคใ์หผู้เ้รยีนสามารถ
เขา้ถงึไดอ้ยา่งมอีสิระ ไมม่ทีางเขา้สูเ่น้ือหาแน่นอน เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนสามารถเลอืกเขา้สู่เน้ือหา  
ทีต่อ้งการเรยีนไดต้ามความสนใจ และผูค้วบคุมการเรยีนของตนเอง โครงสรา้งลกัษณะน้ีเหมาะสม
สาํหรบัผูเ้รยีนทีม่ปีระสบการณ์ และมคีวามมัน่ใจทีจ่ะควบคุมการเรยีนของตนเอง รวมทัง้มทีกัษะ  
ในการใชเ้วบ็ไซตใ์นลกัษณะน้ีคอื การทีต่วัของผูเ้รยีนอาจเกดิความสบัสนและทอ้แทก้บัการเรยีนได ้
นอกจากน้ีโครงสรา้งในลกัษณะเปิดจะไมเ่หมาะกบัผูเ้รยีนทีช่อบเรยีนเน้ือหาใหค้รบถว้นสมบรูณ์ 
 3. ลกัษณะผสมผสาน (Modular) 
 โครงสรา้งลกัษณะผสมผสานจะผสมคุณลกัษณะของทัง้ลกัษณะเชงิเสน้ตรง และลกัษณะ
เปิดเขา้ดว้ยกนัโดยโครงสรา้งลกัษณะผสมผสานจะจดัหาทางเลอืกซึง่ในลกัษณะเชงิเสน้ตรงนัน้ไม่ม ี
รวมทัง้เพิม่ความชดัเจนของโครงสรา้งซึ่งเป็นคุณสมบตัทิีข่าดหายไปจากโครงสรา้งในลกัษณะเปิด 
ผูเ้รยีนจะไดร้บัทางในการเลอืกทํากจิกรรมการเรยีนการสอน หรอืเลอืกเน้ือหาทีต่้องการจะศกึษา  
แต่จะเรยีนรูเ้น้ือหาแต่ละส่วนในลกัษณะเชงิเสน้ตรง โครงสรา้งผสมผสานจะเหมาะสาํหรบักลุ่มผูเ้รยีน
ซึง่คละระดบัของประสบการณ์ในการใชเ้วบ็ และประสบการณ์ในการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง สามารถ
นําไปประยกุตใ์ชไ้ดก้วา้งขวางทีสุ่ด อยา่งไรกต็ามขอ้ควรระวงักค็อื ความไมส่มํ่าเสมอของโครงสรา้ง
อาจทาํใหเ้กดิความเบื่อหน่ายจากผูเ้รยีนและทาํใหผู้เ้รยีนขาดความกระตอืรอืรน้ในการเรยีนรูไ้ด ้
 จะเหน็ไดว้่าการออกแบบโครงสรา้งของเวบ็เพจ สิง่ทีค่วรคาํนึงถงึ คอื การจดัใหม้เีน้ือหา
ในรปูของสาํหรบัการพมิพอ์อกมาบนกระดาษ หรอืสาํหรบัดาวน์โหลดมาไดน้ัน้เอง นอกจากน้ีสิง่ที่
สาํคญัอกีอยา่งหน่ึงคอื ผูอ้อกแบบตอ้งมัน่ใจว่าการออกแบบนัน้มคีวามเหมาะสมไมม่ลีงิคท์ีม่ทีางตนั 
(Dead-end page) 
 
 2. การออกแบบส่วนต่อประสานกบัผูใ้ช้ (User Interface) 
 การออกแบบส่วนต่อประสานกบัผูใ้ช ้ เป็นสิง่สําคญัทีท่ําใหไ้ดม้าซึ่งส่วนต่อประสานทีด่ี
ระหว่างเน้ือหากบัผูเ้รยีน ไดแ้ก่ การทีเ่วบ็นัน้มโีครงสรา้งเวบ็ไซตท์ีด่ ี มสีว่นต่อประสานทีใ่ชง้านได ้
ประกอบไปดว้ย 2 ปจัจยั คอื วธิกีารของการนําทาง (Navigation) หรอืวธิกีารทีใ่ชเ้พื่อนําผูเ้รยีนเขา้สู่
เน้ือหา และการออกแบบทางทศันะ (Visual design) หรอืการออกแบบภาพรวมไปถงึสบีนเวบ็เพจ 
โดยผูอ้อกแบบเวบ็เพจตอ้งคาํนึงถงึความสามารถในการอ่านขอ้มลูของผูเ้รยีน (Readability) เป็น
อนัดบัแรก โดยคาํนึงถงึความสวยงามในอนัดบัสอง การออกแบบเวบ็เพจทีด่จีะทําใหก้ารรบัรูข้อง
ผูเ้รยีนเป็นไปไดส้ะดวกยิง่ขึน้และสง่ผลต่อการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนในทีสุ่ด ซึง่สามารถสรุปออกมาเป็น
หลกัการดงัน้ี 
 1. ออกแบบใหเ้รยีบงา่ย หลกีเลีย่งการออกแบบทีรุ่งรงัหรอืเตม็ไปดว้ยเน้ือหามากเกนิไป 
ถา้ผูอ้อกแบบเริม่ไมแ่น่ใจว่ามคีวามจาํเป็นหรอืไมต่อ้งใสเ่น้ือหาบางอยา่งลงไป ขอ้เสนอแนะคอืหาก
ไมส่าํคญัหรอืจาํเป็นกไ็มค่วรใสเ่น้ือหาลงไป 
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 2. ออกแบบใหย้ดืหยุน่ ออกแบบใหผู้เ้รยีนมอีสิระในการเขา้ถงึ ชว่ยใหผู้เ้รยีนไดรู้ส้กึว่าตน
ควบคุมการเรยีนทัง้ทาํใหเ้วบ็ไซต์ไมน่่าเบื่อจนเกนิไป การพจิารณาการใชส้ใีหแ้ตกต่างกนัในแต่ละ
สว่นของเน้ือหา ไมค่วรมหีน้าทีเ่ป็นทางตนั (Dead-end page) เวบ็แต่ละหน้าตอ้งมกีารเชื่อมโยง
กลบัไปหาหน้าหลกั ไมค่วรออกแบบเวบ็เพจทีไ่มม่ทีางไปเพราะจะทาํใหผู้เ้รยีนเกดิความสบัสนและ
หลงทาง 
 3. ออกแบบใหเ้ขา้ถึงสารสนเทศได้ง่ายและรวดเรว็ ออกแบบโดยไม่ต้องผ่านการคลกิ 
มากเกนิไป การออกแบบโครงสารสนเทศล่วงหน้าจะช่วยในการลดขัน้ตอนการเขา้ถงึสารสนเทศ
ของผูเ้รยีน ออกแบบปุ่มต่างๆ ใหเ้หมาะสมในกรณีที่ต้องการใหผู้ใ้ช้สบืไปในเวบ็เพจก่อนและ
หลงัตามลาํดบัทีต่ายตวั (Fixed order) การจดัหาปุม่หน้าถดัไป (Next) และหน้าทีผ่า่นมาแลว้ (Previous) 
 4. ออกแบบสว่นสาํคญัใหค้รบ สว่นสาํคญัในหน้าแรกของเวบ็ คอื วนัทีซ่ึง่เวบ็ไซตไ์ดร้บั
การแก้ไขครัง้สุดท้าย เชื่อมโยงไปยงัหน้าหลกัที่อยู่ของ e-mail address หรอืวธิทีี่ผูเ้รยีนติดต่อ
ผูส้อนได ้ นอกจากน้ีควรมกีารจดัใหม้กีารเชื่อมโยงในลกัษณะขอ้ความไวด้ว้ย ในกรณีทีใ่ชก้ารนําทาง
ในลกัษณะกราฟิก นอกจากน้ีเน้ือหาค่อนขา้งมากผูเ้รยีนอาจทาํการโหลดเน้ือหารวมถงึสิง่พมิพน์ัน้
ควรจะมขีอ้มลูเพื่อการอา้งองิไวบ้นเวบ็เพจเสมอ เช่น URL ชื่อ เรื่องราวทัง้เลขหน้า ซึง่ขอ้มลูสาํคญั
ทีก่ล่าวมาน้ีมกัจะเสนอไวใ้นสว่นทา้ยเน้ือหา 
 5. กําหนดชื่อเรื่องของหน้าใหม้คีวามหมาย การกําหนดชื่อเรื่องเป็นสิง่ทีม่ปีระโยชน์มาก
สาํหรบัผูเ้รยีนโดยเฉพาะอย่างยิง่เมื่อผูเ้รยีนทําการคัน่หน้า (Bookmark) เพราะชื่อเรื่องทีม่คีวามหมาย
ซึ่งปรากฏอยู่บนแถบบนของหน้าต่างจะทําใหผู้เ้รยีนที่จะสามารถกลบัสู่เน้ือหาที่ต้องการไดอ้ย่าง
สะดวกและรวดเรว็ 
 6. วางสว่นประกอบสาํคญัไวส้ว่นบนของเน้ือหา หากเวบ็เพจค่อนขา้งยาวและไมส่ามารถ
นําเสนอเน้ือหาสาํคญัไดใ้นหน้าจอเดยีว ผูอ้อกแบบจาํเป็นต้องวางส่วนประกอบหรอืเน้ือหาสาํคญั  
ไวใ้นสว่นล่างทีม่ผีูเ้รยีนจาํเป็นตอ้งเลื่อนหน้าจอลงมา 
 7. ควรมกีารสรา้งเครื่องช่วยนําทาง (Navigation aids) ทีช่ดัเจน โดยมกีารใชไ้อคอนและ
กราฟิก หรอื ขอ้ความสาํหรบัเชื่อมโยงทีค่งที ่(Consistent) และชดัเจน เพือ่ใหผู้เ้รยีนเกดิความมัน่ใจ
วา่จะสามารถนําทางไปในทีต่อ้งการโดยไมเ่สยีเวลามากเกนิไป 
 8. ใชว้ธิกีารนําทาง (Navigation) ภายในหน้าเดยีวกนั ในหน้าทีย่าวมากๆ ผูอ้อกแบบควร
นําเครื่องมอืช่วยในการนําทางมาใชใ้นหน้านัน้ เช่น การจดัใหม้สีารบญัการเชื่อมโยงไวใ้นสว่นบน
ของหน้าเพื่อเชื่อมโยงสูเ่น้ือหาทีต่อ้งการ ซึง่อยูด่า้นล่างของหน้าต่อไป ในการใชก้ารนําทางในหน้า
เดยีวกนัน้ีเมื่อผูเ้รยีนกดปุม่ Back หรอื ขอ้ความ Return to top ผูเ้รยีนกจ็ะสามารถกลบัไปยงัจุด
เชื่อมโยงในหน้าเดยีวกนัทนัท ีการออกแบบหน้าในลกัษณะน้ีนอกจากจะสะดวกต่อผูอ้อกแบบเพราะ
ช่วยประหยดัเวลาในการยอ่ยเน้ือหาออกเป็นหลายๆ หน้า แลว้ยงัสะดวกต่อผูเ้รยีนเพราะประหยดัเวลาใน
การเลื่อนหน้าจอกลบัไปยงัสว่นบนของหน้าอกีดว้ย 
 



60 
 

 9. ใชห้วักระดาษ (Header) หรอืส่วนบนของหน้าและทา้ยกระดาษ (Footer) หรอืทา้ย
หน้าทีส่มํ่าเสมอการออกแบบหวักระดาษและทา้ยกระดาษทีส่มํ่าเสมอจะทําใหผู้ใ้ชส้ามารถคน้หา  
สิง่ทีต่อ้งการไดอ้ยา่งรวดเรว็โดยเฉพาะอยา่งยิง่การหาเครื่องมอืช่วยนําทาง เช่น เมนู การเชื่อมโยง 
เป็นตน้ 
 10. ออกแบบในลกัษณะใหผู้ใ้ชเ้ป็นศูนยก์ลาง การออกแบบใหผู้ใ้ชส้ามารถควบคุมการ
ใชไ้ดอ้ย่างงา่ยดายและสะดวกทีสุ่ด โดยมกีารใชส้่วนต่อเพื่อประสานกนัในลกัษณะของกราฟิกเขา้
ช่วยหลกีเลีย่งการออกแบบทีห่วอืหวา แต่ไรป้ระโยชน์ เป็นทีท่ราบกนัดวี่า ในการออกแบบเวบ็นัน้
เทคนิคที่ได้รบัความนิยมมากๆ มกัจะกลายเป็นสิ่งล้าสมยัไปได้อย่างรวดเร็ว เช่น กราฟิก
ภาพเคลื่อนไหวได ้หรอืขอ้ความแบบกระพรบิได ้เป็นตน้ หากตอ้งการใหใ้ชเ้พื่อการดงึดดูความสนใจ
ผูเ้รยีนสู่เน้ือหาทีส่ําคญัจรงิๆ หรอืเพื่อแสดงขอ้ควรระวงัทีส่าํคญัมากๆ นอกจากน้ีควรออกแบบ   
การเชื่อมโยงโดยการใชค้าํทีส่ ื่อความหมาย เช่น ใชค้าํว่า “คาํแนะนําการเรยีน” แทนคาํว่า “คลกิทีน่ี่” 
นอกจากน้ีควรเลีย่งการออกแบบหน้าแนะนําทีด่หูวอืหวาแต่ไมม่ปีระโยชน์ 
 11. ควรออกแบบโดยคาํนึงถงึความคงที ่ (Consistency) และความเรยีบงา่ย (Simplicity) 
สว่นต่อประสานควรใชภ้าพหรอืขอ้ความทีส่ื่อความหมายชดัเจน คุน้เคยและเป็นเหตุเป็นผลสาํหรบั
ผู้ใช้ การออกแบบรายละเอียดที่ใช้ภาพเปรียบเทียบที่ผู้ใช้รู้ส ึกคุ้นเคย จนไม่รู้สึกว่าเป็น 
การเปรยีบเทยีบ เช่น การเปรยีบเทยีบการออกแบบสารสนเทศกบัหนงัสอื หรอืหอ้งสมดุ ไมใ่ช่กบั
ยานอวกาศหรอืเครือ่งรบัโทรทศัน์ เป็นตน้ และจะตอ้งออกแบบใหค้งที ่เช่น การออกแบบเครื่องช่วย
นําทาง ทัง้น้ีเพือ่ใหผู้ใ้ชรู้ส้กึสะดวกและงา่ยในการใช ้
 12. ควรออกแบบใหด้นู่าเชื่อถอื การออกแบบอยา่งประณตีจะทาํใหผู้ใ้ชเ้ชื่อถอืในสารสนเทศ
ทีนํ่าเสนอบนเวบ็ไซต ์ ในขณะเดยีวกนัเวบ็ไซตท์ีอ่อกแบบอยา่งไมพ่ถิพีถินั เช่น เวบ็เพจทีเ่ตม็ไป
ดว้ยการพมิพท์ีผ่ดิพลาด จะทาํใหห้มดความน่าเชื่อถอืได ้ นอกจากน้ียงัควรทดสอบการทาํงานใหม้ี
ความน่าเชื่อถอืดว้ย โดยเฉพาะการทดลองการเชื่อมโยงไปยงัเน้ือหาภายในและภายนอกเป็นสิง่ที่
จาํเป็นมาก 
 13. ควรออกแบบโดยคาํนึงถงึอุปกรณ์ในการเขา้ถงึเวบ็ไซตใ์หเ้หมาะกบัลกัษณะการใชง้าน 
 14. ควรมกีารใหผ้ลป้อนกลบั ผูอ้อกแบบจะตอ้งมชี่องทางในการตดิต่อสื่อสารกบัผูเ้รยีน 
และจะตอ้งเตรยีมตวัในการใหผ้ลป้อนกลบัในกรณีผูเ้รยีนมขีอ้สงสยัหรอืขอ้เสนอแนะต่างๆ โดยการ
ออกแบบเวบ็ทีด่จีะตอ้งมกีารเชื่อมโยงซึง่เปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนตดิต่อไปยงัเวบ็มาสเตอรไ์ดโ้ดยตรง 
 15. ควรออกแบบใหม้ทีางเลอืกในการเขา้ถงึขอ้มลูหลายลกัษณะ ในกรณีทีผู่เ้รยีนสว่นใหญ่
เป็นผูใ้ชท้ี ่ตดิต่อผา่นทางโมเดม็เป็นประจาํ การออกแบบเครื่องมอืนําทางหรอืเน้ือหาในลกัษณะของ
ตวัอกัษรเป็นสิง่ทีจ่าํเป็นควบคูไ่ปกบัในลกัษณะของกราฟิก 
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 3. การออกแบบทางทศันะ (Visual Design) 
 การออกแบบทางทศันะเป็นการออกแบบภาพและสสีนับนหน้าจอ ซึ่งคําว่าภาพในทีน้ี่    
ไมจ่าํกดัเฉพาะภาพถ่าย ภาพเขยีน กราฟิกแบบสามมติ ิภาพกราฟิกแอนนิเมชัน่หรอืวดีทิศัน์ เท่านัน้ 
แต่หมายรวมถงึขอ้ความ แผนทีก่ราฟ ฯลฯ ทีป่รากฏบนหน้าเวบ็ดว้ย โดยมหีลกัการออกแบบทาง
ทศันะ ซึง่อยูบ่นพืน้ฐานการออกแบบอยา่งสมดุลดงัน้ี 
 1. พืน้ทีว่่าง (Blank Space) การปล่อยใหพ้ืน้ทีว่่างยงัทาํใหเ้กดิภาพลวงตาว่ามขีอ้ความที่
จะตอ้งศกึษาน้อยกว่าทีเ่ป็นจรงิ ซึง่สง่ผลใหผู้เ้รยีนมแีรงจงูใจในการเรยีนมากขึน้ โดยปกตแิลว้หลกั
ในการออกแบบสื่ออเิลก็ทรอนิกสท์ีป่รากฏบนหน้าจอทัว่ไป ไดแ้ก่ ควรจดัใหม้พีืน้ทีว่่างในแต่ละหน้า
ประมาณครึง่หน่ึง (50%) ของตวัอกัษรทีป่รากฏบนหน้าจอ 
 2. ส ี(Color) การเลอืกใชส้มีหีลกัการทัว่ไป ไดแ้ก่ การใชส้ใีหเ้หมาะสมและเลอืกใชส้ทีี่
แตกต่างเพือ่สือ่ความแตกต่างของสิง่ทีต่อ้งการนําเสนอ เชน่ สดีาํเพือ่แสดงขอ้ความทัว่ไป สแีดงเพื่อ
เน้นขอ้ความทีส่าํคญั สน้ํีาเงนิ เพื่อแสดงคาํเตอืนต่างๆ เป็นตน้ แต่ไมค่วรใชส้มีากกว่า 3 ส ีในแต่ละ
หน้าเพราะทาํให้เป็นการยากสาํหรบัผู้เรยีนในการแยกความแตกต่างของความหมายที่แต่ละสี
พยายามที่จะสื่อและใช้เพื่อให้สื่อความหมายที่แตกต่างน้ีจะต้องใช้อย่างสมํ่าเสมอไว้ในเว็บไซต์
เดยีวกนั 
 3. การยอ่ยเน้ือหา (Chunking) การแบ่งเน้ือหาออกเป็นหวัขอ้ยอ่ยๆ และนําเสนอทีล่ะหวัขอ้
ไปนัน้เป็นเทคนิคทีม่ปีระโยชน์มาก เพราะเวบ็จะใหค้วามรูส้กึจงูใจแก่ผูเ้รยีนไดด้ขีึน้เมื่อเน้ือหานัน้
ไดร้บัการแบ่งยอ่ยเน้ือหาออกเป็นกลุ่มเลก็ๆ 
 4. กราฟิก (Graphic) กราฟิกประเภทภาพถ่าย ภาพวาด หรอื ภาพการต์ูน ไดร้บัความนิยม
ในการใชเ้พือ่ดงึดดูความสนใจของผูเ้รยีน นอกจากนัน้ยงัมกีารใชก้ราฟิกเป็นสญัลกัษณ์ของการเน้น
สิง่สาํคญั เชน่ เครื่องหมาย ตกใจ หรอืเครื่องหมายอญัประกาศขนาดใหญ่ เป็นตน้ เพื่อดงึดดูความสนใจ
ของผูเ้รยีนแต่ควรใชใ้หเ้หมาะสมและไมค่วรทาํใหผู้เ้รยีนเสยีสมาธใินการเรยีน 
 5. ลาํดบัเลข (Numbering) การใชป้ระโยชน์ของลาํดบัเลขกค็ลา้ยคลงึกบัการใชส้ญัลกัษณ์
แสดงหวัขอ้ยอ่ยกล่าวคอื ทัง้สองวธิชีว่ยดงึความสนใจในความสาํคญัไปยงัรายการของเน้ือหา แต่ขอ้
แตกต่างนัน้กค็อื หากใชล้ําดบัตวัเลข ผูเ้รยีนมกัจะศกึษาเน้ือหาตามลําดบัเลข จงึควรใชเ้น้ือหาที่
เรยีนตามลําดบั มคีวามสาํคญัต่อความเขา้ใจของเน้ือหา นอกจากน้ีรายการของเน้ือหาควรจะไดร้บั
การจดัวางไวใ้นคอลมัน์ 
 6. ตาราง (Table) การใชต้ารางหากใชอ้ยา่งเหมาะสม จะช่วยใหเ้กดิความชดัเจนในสิง่ที่
ตอ้งการนําเสนอไดด้ยีิง่ขึน้ และดงึดดูความสนใจของผูเ้รยีนไดม้ากขึน้ การออกแบบตาราง ควรใชส้ี
ทีส่ว่างกว่าสาํหรบัหวัขอ้ของตารางเพื่อแยกความแตกต่างจากตวัเน้ือหา หลกีเลีย่งการใชเ้สน้ตัง้คู ่
หรอืสทีีแ่ตกต่างกนัเพือ่แยกความแตกต่างระหวา่งคอลมัน์ 
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 7. รปูแบบการมอง (Viewing Pattern) ธรรมชาตขิองการมองคนคอืจากซา้ยไปขวาและ
บนลงล่าง ดงันัน้การออกแบบควรคาํนึงถงึธรรมชาตกิารอ่านของผูเ้รยีน โดยจะวางสิง่สาํคญัทีต่อ้งการ 
คอื การสื่อสารกบัผูเ้รยีนก่อนไว้ด้านบนซ้าย และออกแบบใหค้าํนึงถึงวธิกีารที่จะนําผูเ้รยีนเขา้สู่
เน้ือหาต่อไป 
 8. จาํนวนสว่นประกอบ (Number of Elements) ไมว่่าผูอ้อกแบบจะใหเ้วบ็เพจมคีวาม
สรา้งสรรคข์นาดใดหากผูอ้อกแบบใส่องคป์ระกอบต่างๆ มากเกนิไปโดยเฉพาะอย่างยิง่ขอ้ความที่
ปรากฏบนเวบ็เพจแล้วจะต้องเป็นการยากสาํหรบัผูเ้รยีนที่จะพยายามอ่านเน้ือหานัน้ๆ ทางออก
ได้แก่ การปรบัหน้าจอใหเ้รยีบง่ายขึน้ ตดัขอ้ความหรอืเทคนิคที่ได้กล่าวมาในส่วนของการย่อย
เน้ือหาเพื่อดึงดูดความสนใจของผู้เร ียนมากขึ้นใช้กราฟิกให้สมํ่าเสมอในปริมาณที่เหมาะสม 
ทา้ยทีส่ดุพยายามเหลอืทีว่า่งใหม้าก 
 9. เสยีง (Audio) แฟ้มเสยีงไมค่วรมคีวามยาวเกนิ 5 นาท ี เสยีงบรรยายทีใ่ชจ้ะตอ้งเป็น
เสยีงทีน่่าสนใจกระตอืรอืรน้ (ไมน่่าเบื่อ) และมสีไตลข์องตน ใชเ้สยีงตํ่าเสยีงสงูอยา่งเหมาะสม และที่
สาํคญัคอื อ่านไดช้ดัเจน มกีารปรบัระดบัเสยีงใหค้งทีทุ่กเวบ็เพจ และเปิดโอกาสใหผู้เ้รยีนสามารถ
เลอืกหยดุหรอืเปิดฟงัไดใ้หมต่ลอดเวลา 
 10. วดีทิศัน์ (Video) ทีจ่ะใชจ้ะตอ้งเกีย่วขอ้งกบัการเรยีนรูแ้ละทําความเขา้ใจในเน้ือหา
ของผูเ้รยีนเช่นเดยีวกบัแฟ้มเสยีง ทีจ่ะตอ้งมกีารออกแบบใหผู้เ้รยีนสามารถหยุดและเปิดดูวดีทิศัน์
ไดต้ลอดเวลาเชน่กนั 
 การออกแบบส่วนต่อประสานกบัผูใ้ชค้รอบคลุมถงึการออกแบบส่วนนําทาง และการ
ออกแบบทางทศันะของเวบ็เพจโดยรวม ถงึแมว้่าหลกัในการออกแบบเวบ็ไซตจ์ะยงัไมม่หีลกัเกณฑ์
ตายตวัใดๆ ทีแ่น่ชดันกัเพราะสว่นหน่ึงของการออกแบบขึน้อยูก่บัภาพรวมของความงาม (Look and 
Feel) ของเวบ็ไซต ์ซึง่ขึน้อยูก่บัทกัษะการออกแบบกราฟิกของเวบ็ไซตน์ัน้เป็นสาํคญั อยา่งไรกด็ยีงั
พอมหีลกัการสาํหรบักลุ่มนกัออกแบบฝึกหดัในการยดึถอืเพื่อการออกแบบเวบ็ไซตท์ีม่ปีระสทิธภิาพ
ทัง้ในแงข่องการเพิม่ศกัยภาพในการอ่านเน้ือหา ของผูเ้รยีน รวมทัง้การดงึดดูความสนใจของผูเ้รยีน
ใหก้ลบัเขา้มาเรยีนในเวบ็ไซตน์ัน้อกีดว้ย 
  
 5.7 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบับทเรียนบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
 งานวิจยัภายในประเทศ 
 เลีย้ง ชาตาธคิุณ (2543: บทคดัยอ่) ไดท้าํการพฒันากจิกรรมการเรยีนการสอนวชิาฟิสกิส ์
เรือ่งการชนและโมเมนตมับนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต สาํหรบันกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายโดย
กจิกรรมการเรยีนการสอนดงักล่าว เป็นการใชบ้รกิารต่างๆ ของระบบอนิเทอรเ์น็ต ประกอบดว้ย 
WWW, lCQ, E-mail, CAI on web, FTP, Telnet และGopher ผลการวจิยัพบว่าการจดักจิกรรม 
การเรยีนการสอนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ทาํใหน้กัเรยีนสนใจและตัง้ใจเรยีนและสรา้งจนิตนาการ
ตลอดจนไดแ้สดงออกอยา่งชดัเจนมเีหตุผล และทาํใหม้ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูขึน้ 
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 ไพฑรูย ์สฟ้ีา (2544: บทคดัยอ่) ไดท้าํการศกึษาเรื่อง การพฒันาระบบการเรยีนการสอน
ผา่นเครอืขา่ยคอมพวิเตอรเ์พือ่โรงเรยีนไทย ผลการวจิยัพบวา่ ระบบการเรยีนการสอนผา่นเครอืขา่ย
คอมพวิเตอรเ์พื่อโรงเรยีนไทยประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน คอื 1. ปจัจยันําเขา้ (Input) ไดแ้ก่ การวเิคราะห์
หลกัสตูร, การวเิคราะหผ์ูเ้รยีน, การออกแบบและการสรา้งบทเรยีน, การจดักจิกรรรมการเรยีนการสอน 
และการจดัสภาพแวดลอ้มทางการเรยีน 2. กระบวนการเรยีนการสอนผ่านเครอืขา่ยคอมพวิเตอร์
เพื่อโรงเรยีนไทย (Process) ไดแ้ก่การเขา้สูร่ะบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร,์ การเขา้สูเ่วบ็เพจรายวชิา, 
กจิกรรมการเรยีนการสอนผา่นอนิเทอรเ์น็ต และการประเมนิการเรยีน 3. ปจัจยันําออก (Output) 
ได้แก่ การประเมนิผลระบบการเรยีนการสอน 4. ขอ้มูลป้อนกลบัเพื่อการปรบัปรุง (Feedback)  
5. การเผยแพรใ่นวงกวา้ง (Diffusion) 
 เวบ็เพจรายวชิา วชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ มปีระสทิธภิาพ 90.95/94.44 
 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีนที่เรยีนผ่านเครอืข่ายคอมพวิเตอรห์ลงัเรยีนสูงกว่า
ก่อนเรยีนอยา่งมนียัสาํคญัทีส่ถติทิีร่ะดบั .01 
 นกัเรยีนทีม่เีจตคตทิีด่มีากต่อการเรยีนการสอนผา่นเครอืขา่ยคอมพวิเตอรเ์พือ่โรงเรยีนไทย 
 ระบบการเรยีนผ่านเครอืข่ายคอมพวิเตอรเ์พื่อโรงเรยีนไทยมคีุณภาพตามมาตรฐานของ
สาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาตแิละสถาบนัสง่เสรมิการสอนวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ี
 ศราวุธ เรอืงสวสัดิ ์ (2545: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัศกึษา
พยาบาล เรื่องการพยาบาลเดก็ทีม่คีวามผดิปกตขิองเลอืด จากการเรยีนการสอนผา่นเวบ็ พบว่า
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนในการเรยีนการสอนผา่นเวบ็ แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05
 ภาวนา เหน็แกว้ (2545: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเรื่อง ผลการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัติมีเดียบนเว็บ เรื่อง เทคโนโลยีบนอินเทอร์เน็ต สาํหรบันักเรียนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น 
ผลการวจิยัพบวา่ 
 1. บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเวบ็ เรื่อง เทคโนโลยบีนอนิเทอรเ์น็ต สาํหรบันกัเรยีน
ชัน้มธัยมศกึษาตอนตน้ มปีระสทิธภิาพ 92.6/94.7 เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน 90/90 
 2. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนดา้นความรูท้างเทคโนโลยบีนอนิเทอรเ์น็ต ของนกัเรยีนทีเ่รยีน
บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีบนเว็บกบัการสอนปกติ แตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถิติที่
ระดบั .05 
 3. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนด้านทกัษะปฏบิตัขิองนักเรยีน ที่เรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีบนเวบ็กบัการสอนปกต ิแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 4. ความรบัผดิชอบของนกัเรยีนทีเ่รยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเวบ็กบัการสอน
ปกต ิแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 5. ความรบัผดิชอบของนักเรยีนที่เรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเวบ็ก่อนและ
หลงัการทดลองแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 6. นกัเรยีนมเีจตคตทิีด่ต่ีอการเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเวบ็ 
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 อภริด ีประดษิฐสุวรรณ (2545: บทคดัย่อ) ได้ทาํการวจิยัเรื่อง ผลของการสื่อสารด้วย   
การสนทนาและกระดานขา่วบนเวบ็ในการเรยีนแบบโครงการบนเวบ็ทีม่ต่ีอผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
และความรว่มมอืในการทาํงานกลุ่มของเดก็ทีม่คีวามสามารถพเิศษ ผลการวจิยัพบวา่ 
 1. เดก็ทีม่คีวามสามารถพเิศษทางดา้นปญัญาและทกัษะ เมื่อเรยีนโดยการใชก้ารสื่อสาร
ดว้ยการสนทนาและกระดานขา่ว ดว้ยการเรยีนแบบโครงการบนเวบ็ มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนและ
ความรว่มมอืในการทาํงานกลุ่มไมแ่ตกต่างกนั 
 2. เดก็ทีม่คีวามสามารถพเิศษทางดา้นปญัญาและทกัษะ เมื่อเรยีนโดยการใชก้ระดานขา่ว 
มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนและความร่วมมอืในการทํางานกลุ่มสงูกว่าการการสื่อสารดว้ยการสนทนา
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 3. ไม่มปีฏสิมัพนัธ์ระหว่างประเภทสตปิญัญาและแบบของการสื่อสาร ที่มต่ีอผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนและความรว่มมอืในการทาํงานกลุ่ม ของเดก็ทีม่คีวามสามารถพเิศษ ดว้ยการเรยีนแบบ
โครงการบนเวบ็ 
 ศวิกร แกว้รตัน์ (2546: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และ
ความคงทนในการเรยีนรูเ้รื่องพืน้ฐานไมโครโปรเซสเซอร ์ โดยใชก้ารสอนผ่านเวบ็กบัการสอนปกด ิ
สาํหรบันกัศกึษาปรญิญาตร ีสถาบนัราชภฏัเลย จาํนวน 42 คน โดยการสุม่แบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) และการสุม่อยา่งงา่ย (Sampling Random Sampling) สุม่นกัเรยีนเขา้กลุ่มทดลองทีเ่รยีน
โดยใชก้ารสอนผ่านเวบ็ จาํนวน 21 คน และกลุ่มควบคุมทีเ่รยีนจากการสอนปกต ิจาํนวน 21 คน 
ผลการวจิยัพบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและความคงทนในการเรยีนรูข้องนกัศกึษาทีเ่รยีนโดยใช้
การสอนผา่นเวบ็กบัการสอนปกตแิตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั.05 
 ขวญัชนก ขวญัขชัวาล (2546: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
เรื่องการปรบัตวัและสุขภาพจติ โดยใช้การสอนผ่านเวบ็กบัการสอนปกติ สาํหรบันักศกึษาระดบั
ปรญิญาตร ีคณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัขอนแก่น ผลการวจิยัพบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
โดยการสอนผา่นเวบ็กบัการสอนปกตแิตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 อนุชา ตน้สายเพช็ร ์(2547: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเรื่อง ผลของบทบาทสมมตเิทคนิค
การแสดงคู่ในการเรยีนการสอนบนเวบ็วชิาสุขศกึษา ทีม่ตี่อการเหน็คุณค่าในตนเองของนักเรยีน 
ช่วงชัน้ที ่2 ผลการวจิยัพบว่า คะแนนการเหน็คุณค่าในตนเองหลงัการทดลองนักเรยีนช่วงชัน้ที ่2  
ทีเ่รยีนบนเวบ็ ดว้ยเทคนิคบทบาทสมมตแิบบการแสดงคู่มกีารเหน็คุณค่าในตนเองไม่แตกต่างกนั
อยา่งมรีะดบันยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 กนกพร ฉนัทนารุง่ภกัดิ ์(2548: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเรื่อง การพฒันารปูแบบการเรยีน
การสอนบนเวบ็แบบผสมผสานดว้ยการเรยีนการสอนแบบรว่มมอืในกลุ่มการเรยีนรูค้ณิตศาสตรข์อง
นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาตอนปลาย ผลการวจิยัพบวา่ 
 1. รปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็แบบผสมผสานดว้ยการเรยีนการสอนแบบร่วมมอืใน
กลุ่มการเรยีนรูค้ณติศาสตรข์องนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาตอนปลาย ทีพ่ฒันาขึน้ ประกอบดว้ย 2 สว่น 
คอื 
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  1.1 องค์ประกอบของรูปแบบ ซึ่งประกอบดว้ย วตัถุประสงค์ของการเรยีนรู ้กจิกรรม
การเรยีนการสอน ลกัษณะการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน วธิกีารปฏสิมัพนัธบ์นเวบ็ บทบาทของ
ผูเ้รยีน บทบาทผูส้อน เทคโนโลยคีอมพวิเตอรแ์ละเครอืข่าย ปจัจยัการสนับสนุนการเรยีนบนเวบ็ 
และการประเมนิผลการเรยีนรู ้
  1.2 ขัน้ตอนการจดัการเรยีนการสอน ประกอบดว้ย 3 ขัน้ตอน คอืขัน้ตอนการจดัการเรยีน
การสอน ขัน้ตอนระหวา่งการจดัการเรยีนการสอน และขัน้ตอนหลงัการเรยีนการสอน 
 2. ผลการใช ้รปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็แบบผสมผสานดว้ยการเรยีนการสอนแบบ
ร่วมมอืในกลุ่มการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาตอนปลาย ที่พฒันาขึน้ พบว่า 
หลงัการเรยีนการสอนดว้ยรปูแบบทีพ่ฒันาขึน้ ผูเ้รยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน สงูกว่าก่อนการเรยีน
การสอนอยา่งมนียัสาํคญัทีร่ะดบั .05 
 3. ความคดิเหน็เกี่ยวกบัรูปแบบการเรยีนการสอนที่ไดพ้ฒันาขึน้ พบว่า กลุ่มตวัอย่างมี
ความพงึพอใจระดบัมาก 
 ชวนิดา สุวานิช (2548: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเรื่องการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
และความคงทนในการเรยีนรู้วิชาเทคโนโลยกีารศึกษา ชุดเทคโนโลยสีื่อสารการศึกษา โดยใช้
บทเรยีนออนไลน์ 3 รูปแบบ สาํหรบันักศกึษาปรญิญาตร ีสาขาการศกึษา ทีม่รีะดบัความสามารถ
ทางการเรยีนต่างกนั ผลการทดลองพบว่า ไดบ้ทเรยีนออนไลน์ 3 รูปแบบทีม่ปีระสทิธภิาพดงัน้ี : 
รปูแบบที ่1 มปีระสทิธภิาพ 91.75/91.60 รปูแบบที ่2 มปีระสทิธภิาพ 92.17/92.34 และรปูแบบที ่3 
มปีระสทิธภิาพ 92.17/91.60 
 การเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนจากการเรยีนจากการเรยีนบทเรยีนออนไลน์            
3 รปูแบบมดีงัน้ี 
 1. นักเรยีนที่มรีะดบัความสามารถทางการเรยีนแตกต่างกนั มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน
แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 โดยนกัศกึษาทีม่รีะดบัความสามารถทางการเรยีน
สงูและปานกลาง มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสงูกว่านักศกึษาทีค่วามสามารถทางการเรยีนตํ่าอย่างมี
นยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 2. การเรยีนดว้ยบทเรยีนออนไลน์รูปแบบแตกต่างกนั ไม่ทําใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ของนกัศกึษาแตกต่างกนั 
 3. รปูแบบบทเรยีนออนไลน์ทีแ่ตกต่างกนัและระดบัความสามารถทางการเรยีนทีแ่ตกต่างกนั 
ไมส่ง่ผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
 การเปรยีบเทยีบความคงทนในการเรยีนรูม้ดีงัน้ี 
 1. นกัเรยีนทีม่รีะดบัความสามารถทางการเรยีนแตกต่างกนั มคีวามคงทนในการเรยีนรู้
แตกต่างกนัอย่างมนีัยสาํคญัทีร่ะดบั .05 โดยนักศกึษาทีม่รีะดบัความสามารถทางการเรยีนสงูและ
ปานกลาง มคีวามคงทนในการเรยีนสูงกว่านักเรยีนรูสู้งกว่านักเรยีนทีม่รีะดบัความสามารถทาง  
การเรยีนตํ่า 
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 2. การเรยีนดว้ยบทเรยีนออนไลน์รูปแบบแตกต่างกนั ไม่ทําใหค้วามคงทนในการเรยีนรู้
ของนกัศกึษาแตกต่างกนั 
 3. รปูแบบบทเรยีนออนไลน์ทีแ่ตกต่างกนัและระดบัความสามารถทางการเรยีนทีแ่ตกต่างกนั
ไมส่ง่ผลต่อความคงทนในการเรยีนรู ้
 สริสิุมาลย ์ชนะมา (2548: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเรื่อง การพฒันารปูแบบการเรยีนใน
เครอืขายอนิเทอรเ์น็ต วชิาสงัคมศกึษาสาํหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที6่ ผลการวจิยัพบวา่ 
 1. ผลการหาประสทิธภิาพเวบ็เพจบทเรยีนวชิาสงัคมศกึษา ทีพ่ฒันาขึน้มปีระสทิธภิาพ
89.14/88.10 ซึง่เป็นไปตามเกณฑก์าํหนด 85/852 
 2. ผลการศกึษาเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยืนระดบัช่วงชัน้ที ่ 2        
ทีเ่รยีนจากรปูแบบการเรยีนผา่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตสงูกว่าการเรยีนแบบปกต ิ อย่างมนีัยสาํคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 3. นักเรยีนที่เรยีนจากรูปแบบการเรยีนผ่านเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตมคีวามรบัผดิชอบต่อ
การเรยีนในระดบัดมีาก 
 นพพงษ์ วงษ์จาํปา (2548: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเรื่อง การเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนจากบทเรยีนผา่นเวบ็วชิาดนตร ีเรื่องการอ่านโน้ตสากล กบัการสอนปกต ิของนกัเรยีน
ชัน้ประถมศกึษาปีที ่6  ผลการวจิยัพบวา่ 
 1. ประสทิธภิาพของบทเรยีนผ่านเวบ็วชิาดนตร ี มคี่าเท่ากบั 80.28/80.74 ซึง่สงูกว่า
เกณฑท์ีก่าํหนด80/80 
 2. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีนทัง้ทีเ่รยีนจากบทเรยีนผ่านเวบ็และจากการสอน
ปกตมิคีะแนนหลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนอยา่งมนียัสาํคญัที ่ 0.01 โดยจากคะแนนเตม็ 30 คะแนน 
นักเรยีนที่เรยีนจากบทเรยีนผ่านเว็บ คะแนนหลงัเรยีน ( X  =24.31) สูงกว่าคะแนนก่อนเรยีน    
( X  =13.13) นกัเรยีนทีเ่รยีนจากการสอนปกต ิคะแนนหลงัเรยีน ( X  =24.50) สงูกว่าคะแนนก่อน
เรยีน ( X  =13.06) 
 3. นกัเรยีนทีเ่รยีนจากบทเรยีนผา่นเวบ็วชิาดนตร ีกบัการสอนปกต ิมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ทีไ่มแ่ตกต่างกนัในเชงิสถติ ิทีร่ะดบัความมนียัสาํคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั 0.05 
 4. นักเรยีนมคีวามคดิเหน็ต่อบทเรยีนผ่านเวบ็วชิาดนตร ีอยู่ในระดบั ด ีโดยมคี่าเฉลี่ย 
( X  =4.05) 
 ธรีพงษ์ เอีย่มยงั (2548: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเรื่อง ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างระดบัความสามารถ
ทางการเรยีนและรปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ 2 รปูแบบ ทีม่ผีลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของ
นกัศกึษาระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี ชัน้ปีที ่2 วชิาดจิติอลเบือ้งตน้ ผลการวจิยัพบว่า ผลวจิยัพบว่า 
1) การหาประสทิธภิาพของบทเรยีนบนเวบ็ทัง้ 2 รปูแบบ เป็นไปตามเกณฑ ์80/80 ดงัน้ี บทเรยีน
บนเวบ็รปูแบบที ่1 คอืการเรยีนบทเรยีนบนเวบ็ทีม่ภีาพประกอบบทเรยีนแบบภาพน่ิงบรรยายดว้ยเสยีง 
ได้ค่าประสทิธภิาพ 84.23/83.99 สูงกว่าเกณฑ์ที่ตัง้ไว้ บทเรยีนบนเวบ็รูปแบบที่ 2 คอืการเรยีน
บทเรยีนบนเว็บที่มภีาพประกอบบทเรยีนเปลี่ยนแปลงตาม เสยีงบรรยาย ได้ค่าประสทิธิภาพ 
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84.52/86.49 สูงกว่าเกณฑ์ที่ตัง้ไว้ 2) ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีนที่มคีวามสามารถ
ทางเรยีนสงูจะมคีะแนนเฉลีย่สงูกว่านกัเรยีนทีม่คีวามสามารถทางการเรยีนตํ่า อยา่งมนียัสาํคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .05 3) ผูเ้รยีนทีใ่ชล้กัษณะการเรยีนบนเวบ็ทีแ่ตกต่างกนั มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน
แตกต่างกนัอย่าง ไม่มนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 4) ปฏสิมัพนัธ์ (Interaction Effect) ระหว่าง
ระดบัความสามารถทางการเรยีนและแบบการเรยีนบนเวบ็ มปีฏสิมัพนัธก์นัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .05 5) ระดบัความคดิเหน็ของนักเรยีนทีเ่รยีนบทเรยีนบนเวบ็ทัง้ 2 รูปแบบ อยูใ่น
ระดบัด ี
 บุญชู บุญลขิติศริ ิ(2548: บทคดัย่อ) ไดท้ําการวจิยัเรื่อง ผลของรูปแบบการปฏสิมัพนัธ์
ทางการเรยีนในการฝึกอบรมโดยใชเ้กมเป็นฐานบนเวบ็ทีม่ต่ีอผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ของบุคคลากร
ศูนยฝึ์กอบรมและควบคุมระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์มหาวทิยาลยันเรศวร การวจิยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์
เพื่อศกึษาผลของรปูแบบการปฏสิมัพนัธท์างการเรยีนในการฝึกอบรมโดยใชเ้กมเป็นฐานบนเวบ็ทีม่ี
ต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ของบุคคลากรศูนยฝึ์กอบรมและควบคุมระบบเครอืข่ายคอมพวิเตอร ์
มหาวทิยาลยันเรศวร ตวัแปรทีศ่กึษาคอื รปูแบบการปฏสิมัพนัธท์างการเรยีนแบบผูเ้รยีนกบัเน้ือหา 
และรปูแบบการปฏสิมัพนัธท์างการเรยีนแบบผูเ้รยีนกบัผูส้อน 
 ผลการวจิยัพบว่า ผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมทีฝึ่กอบรมโดยใชเ้กมเป็นฐานบนเวบ็ ทีม่รีูปแบบ
การปฏิสมัพนัธ์ทางการเรยีนแบบผู้เรยีนกบัผู้สอน มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนสูงกว่า ผู้เข้ารบั      
การฝึกอบรมที่ฝึกอบรมโดยใช้เกมเป็นฐานบนเวบ็ ที่มรีูปแบบการปฏสิมัพนัธ์ทางการเรยีนแบบ
ผูเ้รยีนกบัเน้ือหา อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 ฉตัรลดา สุนทรนนท ์(2549: 98) ไดท้ําการวจิยัเรื่อง ผลของการเรยีนโดยใชป้ญัหาเป็น
หลกับนเวบ็ทีม่ต่ีอผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิา วทิยาศาสตรข์องนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 ทีม่ี
แบบการเรยีนต่างกนั ผลการวจิยัพบวา่ นกัเรยีนทีเ่รยีนดว้ยการเรยีนโดยใชป้ญัหาเป็นหลกับนเวบ็มี
ผลสมัฤทธิท์างการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ขณะที่นักเรียนที่มีแบบการเรียนต่างกันมี
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนไมแ่ตกต่างกนั และจากการประเมนิพฤตกิรรมการเรยีน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
ความสนใจ ดา้นการแสดงความคดิเหน็ ดา้นการตอบคําถาม ดา้นการยอมรบัฟงัความคดิเหน็ผูอ้ื่น 
และดา้นการทํางานตามที่ได้รบัมอบหมาย นักเรยีนที่มแีบบการเรยีนแบบปรบัปรุงมคี่าเฉลี่ยของ
คะแนนการประเมินตนเองและสมาชิกสูงขึ้น ขณะที่นักเรียนที่มแีบบการเรียนแบบคิดเอกนัยมี
คา่เฉลีย่ของคะแนนตํ่าทีส่ดุในดา้นความสนใจ การแสดงความคดิเหน็ ดา้นการตอบคาํถาม และดา้น
การยอมรบัฟงัความคดิเหน็ผูอ้ื่น และกลุ่มตวัอย่างทีม่แีบบการเรยีนแบบดดูซมึเป็นกลุ่มทีม่คี่าเฉลีย่
ของคะแนนตํ่าทีส่ดุในดา้นการทาํงานตามทีไ่ดร้บัมอบหมาย 
 ธาํรงค ์พานิชเจรญิ (2549: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเรือ่ง การพฒันาบทเรยีนบนเครอืขา่ย
อนิทราเน็ต เรื่องความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบัคอมพวิเตอรแ์ละอนิเทอรเ์น็ต สาํหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา
ปีที ่5 โรงเรยีนอนุบาลราชบุร ีผลการวจิยัพบวา่ 
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 1. การพฒันาบทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิทราเน็ต เรื่องความรูเ้บือ้งตน้เกีย่วกบัคอมพวิเตอร์
และอนิเทอร์เน็ต สาํหรบันักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที่ 5 โรงเรยีนอนุบาลราชบุร ีเป็นบทเรยีนที่
สามารถสรา้งองคค์วามรู ้ทีเ่หมาะสมและสามารถพฒันาผลสมัฤทธิข์องผูเ้รยีนไดเ้ป็นอยา่งด ี
 2. ประสทิธภิาพของบทเรยีนบนเครอืขา่ยอนิทราเน็ต มคีา่ E1/E2 =81.11/83.34 
 3. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ของนักเรยีนที่เรยีนด้วยบทเรยีนบนเครอืข่ายอนิทราเน็ต  
หลงัเรยีน สงูกวา่ก่อนเรยีน 
 ฐติชิยั รกับํารุง (2551: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเรื่อง การศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
วิชาภาษาองักฤษ ของนักเรยีนช่วงชัน้ที่ 2 โดยใช้บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียบนเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ตแบบจาํลองสถานการณ์ ตามทฤษฎคีอนสตรคัตวิสิตร์ว่มกบัการออกแบบระบบการสอน
ตามแนวของสถาบนัพฒันาการสอน (IDI) ผลการวจิยัพบว่า 1) บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตแบบจาํลองสถานการณ์ตาม ทฤษฎคีอนสตรคัตวิสิต ์วชิาภาษาองักฤษ ทีผ่า่น
การตรวจสอบจากผูเ้ชี่ยวชาญด้านเน้ือหาและด้านเทคโนโลยกีาร ศกึษามคีุณภาพอยู่ในระดบัด ี     
ซึง่บทเรยีนมปีระสทิธภิาพ 92.19/93.89 เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน 90/90 2) ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ระหว่างนักเรยีนทีเ่รยีนผ่านบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตแบบจําลอง
สถานการณ์ทีส่รา้งขึน้ตามทฤษฎคีอนสตรคัตวิสิต์ร่วมกบัการออกแบบระบบการสอนตามแนวของ
สถาบนัพฒันาการสอน (IDI) สงูกว่ากลุ่มทีเ่รยีนตามแผนการจดัการเรยีนรูข้องครอูยา่งมนียัสาํคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .01 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีว่างไว ้ 
 
 งานวิจยัต่างประเทศ 
 แมค็เคนซ ี(Mckenzie. 1996) ไดท้าํการศกึษาการใชอ้นิเทอรเ์น็ตในประเทศสหรฐัอเมรกิา 
ณ กรุงวอชงิตนัดซี ี โดยมโีรงเรยีน จาํนวน 18 โรงเรยีน ในเมอืงแบลลงิแฮม ซึง่มนีกัเรยีนทัง้หมด
ประมาณ 10,000 คน ด้วยการจัดระบบเครือข่ายเพื่อติดต่อระหว่างกันและพัฒนาจนเป็น
ระบบอนิเทอร์เน็ต ครูและผูเ้ชี่ยวชาญด้านสื่อการเรยีนต่างๆ ได้ร่วมกจิกรรมกนัอย่างเหมาะสม   
โดยยดึหลกัการใชท้รพัยากรทีม่มีากมายในอนิเทอรเ์น็ต ทัง้น้ีสามารถลําดบันวตักรรมในอนิเทอรเ์น็ต
เป็น 3 สว่น ดงัน้ี 
 1. พพิธิภณัฑเ์สมอืนจรงิ เป็นโครงการทีจ่ดัตัง้ขึน้เพื่อเป็นแหล่งรวบรวมเวบ็ไซตอ์นัจะทาํ
ใหเ้กดิการพฒันาโดยการรวบรวมผลงานศลิปะเพื่อจดัเกบ็เป็นระบบดจิติอล ซึง่ใชเ้น้ือหาตามหลกัสตูร
ของโรงเรยีนเวบ็ไซตเ์หล่าน้ีนกัเรยีนมหีน้าทีด่แูลรกัษาภายใตก้ารแนะนําของครทูีป่รกึษา นกัเรยีน
จึงได้เรียนรู้หลกัการที่จําเป็นสาํหรบัการออกแบบเว็บเพจ เช่น ทกัษะของการจดัหมวดหมู่           
และการจดัองคป์ระกอบศลิปะ รวมถงึการเสนอขอ้มลูขา่วสาร 
 2. อนิเทอรเ์น็ตเป็นเครื่องมอืสง่เสรมิใหค้รแูละนกัเรยีนไดร้บัผลประโยชน์จากรายละเอยีด
ในเน้ือหาวชิาที่สอดคลอ้งกนั การพฒันาที่เพิม่ขึน้ทําใหเ้กดิความเจรญิกา้วหน้าดว้ยการสื่อสาร
โดยตรงเน่ืองจากการอนุญาตใหผู้ใ้ชเ้ลอืกเน้ือหาจากหน้าหลกัสบืคน้ภายในเวบ็ไซต ์
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 3. โรงเรยีนไดส้รา้งสรรคห์ลกัสตูรพฒันาบุคคลากรในโครงการพฒันานกัเรยีนดา้นการสบืคน้ 
ซึง่ครมูบีทบาทต่อการเรยีนรูค้อืเป็นผูแ้นะนํานกัเรยีนเขา้สูก่ระบวนการวจิยั การสอบถาม การวางแผน 
การรวบรวม การแยกประเภท และการคดัเลอืก การทาํโครงการ การประเมนิ และการรายงาน 
นักเรยีนทีผ่่านโครงการดงักล่าวทราบดวี่าการคน้ควา้จากหนังสอืร่วมกบัซดีรีอม ร่วมกนั จงึจะได้
ขอ้มลูทีด่กีวา่การคน้ควา้ทางอนิเทอรเ์น็ตอยา่งเดยีว 
 เจอรลัด ์(Jerald. 1996) ไดท้าํการศกึษาเพื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนระหว่าง
วธิกีารเรยีนตามปกตกิบัวธิกีารเรยีนผา่นเครอืขา่ย เวลิด ์ไวด ์เวบ็ โดยการสุม่นกัศกึษาทีเ่รยีนสถติิ
ทางสงัคมศาสตรข์ึน้มา จาํนวน 33 คน จากมหาวทิยาลยัแหง่รฐัแคลฟิอรเ์นีย ผลการวจิยัพบว่าใน
การสอบทัง้ 2 ครัง้ คะแนนเฉลีย่ของการเรยีนรูผ้า่นเครอืขา่ย เวลิด ์ไวด ์เวบ็ สงูกว่าการเรยีนปกต ิ
รอ้ยละ 20 อกีทัง้ผลของคะแนนของการทดสอบหลงัเรยีนมคีวามแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ
นอกจากนัน้การเรยีนผา่นเครอืขา่ย เวลิด ์ ไวด ์ เวบ็ ใชเ้วลาน้อยกว่าและนกัศกึษามผีลการเรยีนรูท้ี่
ลกึซึง้กว่า ในช่วงสุดทา้ยของภาคเรยีนนกัศกึษามคีวามเขา้ใจเน้ือหาและเขา้ใจเน้ือหาหลกัสตูรทาง
คณติศาสตรม์ากกวา่การเรยีนปกต ิ
 ไทอนั และแฟรง มนิโช (Tyan; & Frank Min-Chow. 1998) ไดท้าํการศกึษาเรื่องการใช้
การตดิต่อสื่อสารโดยผ่านคอมพวิเตอรใ์นระดบัอุดมศกึษาภาคเอกชนของไตห้วนัดว้ยการจดัระบบ
การศกึษาทีนํ่าเอารูปแบบ CMC หรอื (Computer Mediated Communication) และ VICTORY 
(Vitual Classroom&Vitual Coperation System) มาพฒันาในการจดัสภาพแวดลอ้มทางการศกึษา
ดว้ยอเิลก็ทรอนิกสแ์ละพฒันาคุณภาพการศกึษาในนักเรยีนแต่ละคนมคีวามตอ้งการทีจ่ะมสี่วนร่วม
ในการประชุมทางอเิลก็ทรอนิกสก่์อนจะใชก้ารอภปิรายแบบเผชญิหน้าในหอ้งเรยีนปกต ิ ทําให้
นกัเรยีนมโีอกาสทีจ่ะเรยีนรูแ้บบรว่มมอืและสรา้งองคค์วามรูไ้ดด้ว้ยตวัของผูเ้รยีนเองเป็นอยา่งด ี
 การต์นั (Garton. 1999) ไดศ้กึษาเกี่ยวกบัผลของอนิเทอรเ์น็ตเพื่อการเรยีนการสอนใน 
การเรยีนรู้ของนักเรยีน โดยการฝึกหดัให้นักศึกษาใช้เทคโนโลยอีินเทอร์เน็ตในการส่งงานใน
ระดบัอุดมศกึษา การใชเ้ทคโนโลยไีมเ่พยีงแต่สรา้งบรรยากาศใหม่ๆ  ใหก้บัการเรยีนแบบปกตแิลว้
ยงัเป็นการขยายประสบการณ์การเรยีนรูท้ีเ่ป็นทีนิ่ยมของคนทัว่ไปคอือนิเทอรเ์น็ตทีนํ่าไปใชก้นัอยา่ง
กวา้งขวางในมหาวทิยาลยัในระดบัชาต ิ พบว่าผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของกลุ่มทีเ่รยีนทางไกลผา่น
อนิเทอร์เน็ตกบักลุ่มที่เรยีนปกติไม่แตกต่างกนั แต่เจตคติของกลุ่มทดลองนัน้เป็นไปในทางที่ดี
เกีย่วกบัประสบการณ์ทีไ่ดร้บั และยงักล่าวเพิม่เตมิอกีถงึการใชอ้นิเทอรเ์น็ตในการเรยีนการสอนว่า 
ผูเ้รยีนเป็นผูฝึ้กปฏบิตัใินขณะทีผู่ส้อนเปรยีบเสมอืนผูแ้นะนําทีค่อยเตรยีมทรพัยากรต่างๆ เพื่อให้
ผูเ้รยีนมคีวามพรอ้มในการเรยีนรูผ้า่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
 
6. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 6.1 ความหมายของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนมคีวามเกีย่วขอ้งกบัตวัผูเ้รยีน ไดม้นีักวชิาการไดใ้หค้วามหมาย
ของผลสมัฤทธิท์างการเรยีนไวด้งัน้ี 



70 
 

 กู๊ด และคนอื่นๆ (Good; & et al. 1973: 7) ไดใ้หค้วามหมายว่าผลสมัฤทธิ ์(Achievement) 
หมายถงึ ความสาํเรจ็ ความคล่องแคล่ว ความชาํนาญในการใชท้กัษะหรอืประยุกตใ์ชค้วามรูต่้างๆ 
ส่วนผลสมัฤทธิท์างการเรยีน (Academic Achievement) หมายถงึ ความรูห้รอืทกัษะอนัเกดิจาก 
การเรยีนรูใ้นวชิาการต่างๆ ทีไ่ดเ้รยีนมาแลว้ ซึง่ไดจ้ากผลการทดสอบของครผููส้อน หรอืผูร้บัผดิชอบ
ในการสอนหรอืทัง้สองอยา่งรวมกนั 
 อนาสตาซ ี(Anastasi. 1976: 17) กล่าวไวพ้อสรปุไดว้า่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนมคีวามสมัพนัธ์
กบัองคป์ระกอบทางดา้นสตปิญัญา และองคป์ระกอบทางดา้นทีไ่ม่ใช่สตปิญัญา ไดแ้ก่องคป์ระกอบ
ทางดา้นเศรษฐกจิ สงัคม แรงจงูใจ และองคป์ระกอบทางดา้นทีไ่มใ่ชส่ตปิญัญา 
 พวงรตัน์ ทวรีตัน์ (2538: 29) ได้ใหค้วามหมายว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน หมายถึง
คุณลกัษณะรวมทัง้ความรูค้วามสามารถของบุคคลอนัเป็นผลจากการเรยีนการสอนหรอืคอืมวล
ประสบการณ์ทัง้ปวงทีบุ่คคลไดร้บัจากการเรยีนการสอน ทาํใหบุ้คคลเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมในดา้น
ต่างๆ ของสมรรถภาพสมอง 
 ไพศาล หวงัพานิช (2526: 89) ได้ใหค้วามหมายว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน หมายถึง
คุณลกัษณะและความสามารถของบุคคลอนัเกดิจากการเรยีนการสอนเป็นการเปลีย่นแปลพฤตกิรรม
และประสบการณ์การเรยีนรูท้ี่เกดิขึน้จากการเรยีนรูท้ี่เกดิขึน้ จากการฝึกอบรมหรอืจากการสอน   
จงึเป็นการตรวจสอบความสามารถหรอืความสมัฤทธิผ์ลของบุคคลว่าเรยีนรูแ้ลว้เท่าไรมคีวามสามารถ
ชนิดใด 
 จากความหมายข้างต้นสรุปได้ว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวิชาคณิตศาสตร์ หมายถึง
ความสามารถทางดา้นสตปิญัญา (Cognitive Domain) ซึง่เป็นผลสาํเรจ็ในการเรยีนรูค้ณติศาสตร ์
 วลิสนั (Wilson. 1971: 643 – 685) ไดจ้าํแนกพฤตกิรรมทีพ่งึประสงคด์า้นสตปิญัญาใน
การเรยีนคณติศาสตรอ์อกเป็น 4 ระดบั 
 1. ความรูค้วามจาํเกี่ยวกบัการคดิคาํนวณ (Computation) หมายถงึ ความสามารถใน 
การระลกึไดส้ิง่ทีเ่รยีนมาแลว้การวเิคราะหพ์ฤตกิรรมม ี3 ดา้น ดงัน้ี 
  1.1 ความรูค้วามจาํเกีย่วกบัขอ้เทจ็จรงิ 
  1.2 ความรูค้วามจาํเกีย่วกบัศพัทแ์ละนิยาม 
  1.3 ความรูค้วามจาํเกีย่วกบัการใชก้ระบวนการคดิคาํนวณ 
 2. ความเขา้ใจ (Comprehensive) เป็นความสามารถในการแปลความหมาย ตคีวาม และ
ขยายความในปญัหาใหม่ๆ  โดยนําความรูท้ีไ่ดเ้รยีนมาแลว้ไปสมัพนัธก์บัโจทยป์ญัหาทาคณิตศาสตร์
การแสดงพฤตกิรรมม ี6 ขัน้ คอื 
  2.1 ความเขา้ใจเกีย่วกบัความคดิรวบรวมยอด 
  2.2 ความเขา้ใจเกีย่วกบัหลกัการ กฎ และการสรปุอา้งองิ 
  2.3 ความเขา้ใจเกีย่วกบัโครงสรา้งทางคณติศาสตร ์
  2.4 ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงส่วนประกอบของโจทยป์ญัหาจากรปูแบบหน่ึง
ไปอกีรปูแบบหน่ึง 



71 
 

  2.5 ความสามารถในการใชห้ลกัของเหตุและผล 
  2.6 ความสามารถในการอา่นและตคีวามโจทยป์ญัหาทางคณติศาสตร ์
 3. การนําไปใช ้(Application) เป็นความสามารถในการนําความรู ้กฎ หลกัการ ขอ้เทจ็จรงิสตูร 
ทฤษฎทีีเ่รยีนมาแลว้ไปแกใ้หมท่ีเ่กดิขึน้เป็นผลสาํเรจ็การวดัพฤตกิรรมม ี4 ขัน้ คอื 
  3.1 ความสามารถในการแกป้ญัหาทีเ่กดิขึน้ในชวีติประจาํวนั 
  3.2 ความสามารถในการเปรยีบเทยีบ 
  3.3 ความสามารถในการวเิคราะหข์อ้มลู 
  3.4 ความสามารถในการระลกึไดซ้ึง่รปูแบบความสอดคลอ้งและลกัษณะสมมาตรของ
ปญัหา 
 4. การวเิคราะห ์(Analysis) เป็นความสามารถในการพจิารณาสว่นสาํคญัหาความสมัพนัธ์
ของสว่นสาํคญัเทา่นัน้ ซึง่การทีบุ่คคลมคีวามสามารถดงักล่าวแลว้จะสามารถทาํใหบุ้คคลนัน้สามารถ
แกป้ญัหาทีแ่ปลกกวา่ธรรมดา หรอืโจทยป์ญัหาทีไ่มคุ่น้เคยมาก่อนพฤตกิรรมน้ีเป็นจุดมุง่หมายสงูสุด
ของการเรยีนคณติศาสตร ์การวดัพฤตกิรรมม ี4 ขัน้ คอื 
  4.1 ความสามารถในการแกป้ญัหาทีแ่ปลกกวา่ธรรมดา 
  4.2 ความสามารถในการคน้หาความสมัพนัธ ์
  4.3 ความสามารถในการแสดงการพสิจูน์ 
  4.4 ความสามารถในการกาํหนดและหาความเทีย่งตรงในการสรปุ 
 
 6.2 ประเภทของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 บลูม (Bloom. 1976) ไดจ้าํแนกวตัถุประสงคท์างการเรยีนการสอนเพื่อใหเ้กดิผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีน 3 ดา้นคอื 
 1. ดา้นพุทธพสิยั (Cognitive domane) คอื มุง่พฒันาการเรยีนรูท้ีเ่กีย่วกบัความสามารถ
ทางสมองหรอืสตปิญัญา ดา้นความรู ้ความเขา้ใจ การนําไปใช ้การวเิคราะห ์การสงัเคราะห ์และการ
ประเมนิคา่ 
 2. ดา้นจติพสิยั (Affective domane) คอื มุง่พฒันาลกัษณะดา้นจติใจหรอืความรูเ้กีย่วกบั
ความสนใจ เจตคต ิและการปรบัตวั เป็นตน้ 
 3. ดา้นทกัษะพสิยั (Psychomoter domane) คอื มุง่พฒันาความสมัพนัธร์ะหว่างรา่งกาย 
และสมองทีม่คีวามสามารถในการปฏบิตัจินมทีกัษะ มคีวามชาํนาญในการดาํเนินงานต่างๆ 
 
 6.3 องคป์ระกอบท่ีมีอิทธิพลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร ์
 เพรสคอดด ์(นุชลดา สอ่งแสง. 2540: 28–29; อา้งองิจาก Prescott. 1961: 14–16) ไดใ้ห้
ความรูท้างชวีวทิยา สงัคมวทิยา จติวทิยา และการแพทยท์ีศ่กึษาเกี่ยวกบัการเรยีนของนักเรยีน  
และสรุปผลการศกึษาว่า องค์ประกอบที่มอีทิธพิลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีนทัง้ใน     
และนอกหอ้งเรยีนม ี14 ขอ้ ดงัน้ี 
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 1. องคป์ระกอบทางดา้นรา่งกาย ไดแ้ก่ อตัราการเจรญิเตบิโตของรา่งกาย สุขภาพทางกาย 
ขอ้บกพรอ่งทางกาย บุคลกิ และทา่ทาง 
 2. จาํหลกัเกณฑห์รอืมโนมตเิบือ้งตน้ทางคณติศาสตรท์ีเ่รยีนไมผ่า่นไปแลว้ไมด่ ี
 3. มปีญัหาในการใชถ้อ้ยคาํ 
 4. มปีญัหาในการหาความสมัพนัธข์องสิง่ต่างๆ 
 5. มพีื้นฐานความรูท้างคณิตศาสตร์น้อย สงัเกตได้จากการสอบตกทางคณิตศาสตร์
บ่อยครัง้ 
 6. เจตคตทิีไ่มด่ต่ีอโรงเรยีน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ต่อวชิาคณติศาสตร ์
 7. มคีวามกดดนัและความรูส้กึวา้วุน่ต่อความลม้เหลวดา้นการเรยีนของตนเอง 
 8. ขาดความเชื่อมัน่ในความสามารถของตน 
 9. อาจมาจากครอบครวัทีม่สีภาพแวดลอ้มแตกต่างจากนกัเรยีนคนอื่นๆ ซึง่สง่ผลใหข้าด
ประสบการณ์ทีจ่าํเป็นต่อความสาํเรจ็ในการเรยีน 
 10. ขาดทกัษะในการฟงัและไมม่คีวามตัง้ใจเรยีนหรอืมคีวามตัง้ใจเรยีนเพยีงชัว่ระยะเวลาสัน้ 
 11. มขีอ้บกพร่องในด้านสุขภาพ เช่น สายตาไม่ปกติ มปีญัหาทางด้านการฟงั และมี
ขอ้บกพรอ่งทางทกัษะการใชม้อื 
 12. ไมป่ระสบผลสาํเรจ็ในดา้นการเรยีนทัว่ๆ ไป 
 13. ขาดความสามารถในการแสดงออกทางคาํพดู ซึง่ทาํใหไ้มส่ามารถใชค้าํถามทีแ่สดงให้
เหน็วา่ตนเองยงัไมเ่ขา้ใจในการเรยีนนัน้ๆ 
 14. มวีุฒภิาวะคอ่นขา้งตํ่าทางดา้นอารมณ์และสงัคม 
 สรปุไดว้่าสาเหตุสว่นหน่ึงทีท่าํใหเ้กดิปญัหาต่อการเรยีนคณิตศาสตร ์และสง่ต่อผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนของนักเรยีนนัน้คอื การจดัการเรยีนการสอนและการมเีจตคตทิีไ่ม่ดต่ีอการเรยีนของ
ผูเ้รยีนเอง ซึง่เป็นหน้าทีข่องผูส้อนโดยตรงทีจ่ะจดักลวธิทีีเ่หมาะสมนํามาใชใ้นการจดัการเรยีนการสอน
เพือ่ใหเ้กดิประสทิธภิาพทีด่ยีิง่ขึน้ 
 
 6.4 หลกัเบือ้งต้นในการวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 การทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัการศกึษาต่างๆ มดีงัน้ี 
 เกตุแกว้ ลาวณัยวุฒ ิ(2543: 46) ประสบการณ์เรยีนรูท้ีเ่กดิจากการฝึกอบรมหรอืจากการสอบ
วดัผลสมัฤทธิน์ัน้เป็นการตรวจสอบความสามารถ หรอืความสมัฤทธิผ์ล (Level of Accomplishment) 
ของบุคคลวา่เรยีนรูไ้ปแลว้เทา่ไรมคีวามสามารถในดา้นใด ซึง่สามารถวดัได ้2 แบบ ตามจุดมุง่หมาย 
และลกัษณะวชิาทีส่อนคอื 
 1. การวดัดา้นการปฏบิตั ิเป็นการตรวจสอบระดบัความสามารถในการปฏบิตัหิรอืลกัษณะ
ของนักเรยีน โดยเน้นใหน้ักเรยีนไดแ้สดงความสามารถในรปูการกระทาํจรงิใหอ้อกมาเป็นผลงาน 
เช่น วิชาศิลปะศึกษา พลศึกษา การช่าง เป็นต้น การวดัแบบน้ีจึงตองใช้ “ข้อสอบภาคปฏิบตัิ” 
(Performance Test) 
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 2. การวดัดา้นเน้ือหา เป็นการตรวจสอบความสามารถเกีย่วกบัเน้ือหาวชิาซึง่เป็นประสบการณ์
การเรยีนรูข้องนกัเรยีน รวมทัง้พฤตกิรรมความสามารถในดา้นต่างๆ สามารถวดัไดโ้ดยใช ้“ขอ้สอบ
วดัผลสมัฤทธิ”์ (Achievement Test) 
 
 6.5 ประเภทของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิ 
 ขอ้สอบประเภทน้ีแบ่งไดเ้ป็น 2 พวก คอื แบบทดสอบของครกูบัแบบทดสอบมาตรฐาน
(ชวาล แพรตักุล.  2516: 112–115) 
 1. แบบทดสอบของครู (teacher made test) หมายถงึ ขอ้สอบ ขอ้ปญัหา และโจทยข์อ้
คาํถามต่างๆ ทีค่รสูรา้งขึน้ ประโยชน์ทีส่าํคญัของขอ้สอบชนิดน้ีอยูต่รงทีส่ามารถพลกิแพลงใหเ้หมาะสม
กบัสภาพและเหตุการณ์ ได ้ฉะนัน้ อาจใชข้อ้สอบชนิดน้ีเป็นเครื่องกระตุน้ใหน้กัเรยีนสนใจในการเรยีน 
ใชเ้ป็นเครื่องมอืวดัพืน้ความรูเ้ดมิ วดัความงอกงามในการเรยีนการสอน วดัดคูวามบกพรอ่งเพื่อจดั
สอนซ่อมเสรมิ วดัดคูวามพรอ้มทีจ่ะขึน้บทเรยีนใหม ่
 2. ขอ้สอบมาตรฐาน (Standardized test) ในวงการศกึษาปจัจุบนัมคีวามตอ้งการแบบทดสอบ
ชนิดน้ีมาก สามารถใชเ้ป็นเครือ่งมอืสาํหรบัคน้และพฒันาการศกึษา ทัง้โดยตรงและโดยปรยิาย เชน่ 
  2.1 ใชส้าํหรบัวดัผลสมัฤทธิใ์นการเรยีนของเดก็ เป็นรายบุคคลหรอืรายหอ้งเรยีนได้
อยา่งมัน่ใจ และประหยดัถูกตอ้งตามหลกัวชิามากกวา่การวดัดว้ยวธิอีื่นๆ 
  2.2 ใชส้าํหรบัวดัพสิยัความรูข้องนกัเรยีน ของแต่ละชัน้และแต่ละกลุ่ม ว่ามรีะดบัความรู้
ทดัเทยีมกนัหรอืแตกต่างกนั เพือ่จะไดป้รบัปรงุการสอนใหเ้หมาะสมกบัสภาพนัน้ๆ ยิง่ขึน้ 
  2.3 ใชส้าํหรบัแยกประเภทนักเรยีน ออกเป็นกลุ่มย่อยๆ ตามความสามารถของเขา
เพื่อใหเ้ดก็ไดเ้รยีนอย่างมคีวามสุขการจดักลุ่มนักเรยีนดงักล่าวน้ี มไิดห้มายถงึการคดัเดก็เก่งและ
เดก็ออ่น ใหแ้ยกเรยีนกนัคนละหอ้ง แต่หมายถงึการจดัใหแ้ต่ละหอ้งมนีกัเรยีนคละปนกนั ทัง้เดก็เก่ง
และเดก็ออ่น 
  2.4 ใชใ้นการวนิิจฉยัสมรรถภาพ ว่าแต่ละคนเก่ง – อ่อนในวชิาใดบา้ง มากน้อยเพยีงใด 
และเพราะสาเหตุใด เพือ่ครจูะไดช้ว่ยเหลอืนกัเรยีนไดต้รงจุด 
  2.5 ใชส้าํหรบัเปรยีบเทยีบวา่นกัเรยีนแต่ละหอ้งต่างมพีฒันาการขึน้จากเดมิในชัว่ระยะเวลา
หน่ึงๆ มากน้อยเพยีงใด 
  2.6 ใชส้าํหรบัตรวจประสทิธภิาพของการเรยีน วา่ใครมคีวามสมัฤทธิใ์นการเรยีนสมกบั
ภูมปิญัญาของตน แลว้หรอืไม่ เรื่องน้ีตอ้งใหเ้ดก็เหล่านัน้มาสอบวดัสมรรถภาพสมองหรอืวดัระดบั
ปญัญา หรอืความถนดัทางการเรยีนของเขาเสยีก่อน แลว้จงึเอาผลการวดันัน้ไปเทยีบกบัความสาํเรจ็
ทางการเรยีนของเขา กจ็ะทราบไดว้่าใครมปีระสทิธภิาพในการเรยีนสมกบัภูมปิญัญาหรอืตํ่ากว่าทีค่วร
แลว้หรอืไม ่เพือ่จะไดแ้กไ้ขกนัต่อไป 
  2.7 ใช้พยากรณ์ความสาํเร็จในการศึกษา ว่านักเรยีนมแีนวโน้มจะสอบได้สอบตก     
ในวชิาใดบา้ง หรอืมโีอกาสจะประสบความสาํเรจ็ในทางใดระดบัใด มากน้อยกีเ่ปอรเ์ซน็ต ์เป็นตน้ 
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  2.8 ใชใ้นการแนะแนว โดยพจิารณาการสอบจากแบบทดสอบมาตรฐานหลายๆ ฉบบั
ว่านกัเรยีนมศีกัยภาพทางสมอง หรอืมคีวามถนดัในทางใด เพื่อจะไดเ้ป็นแนวทางใหน้กัเรยีนเลอืก
อาชพีในสายทีเ่หมาะกบัอตัภาพของตน ไดถู้กตอ้งยิง่ขึน้ 
  2.9 ใชใ้นการประเมนิผลการศกึษา โดยนําเอาผลการสอบจากแบบทดสอบมาตรฐาน
เหล่านัน้มาประเมนิและลงสรุปอยา่งมหีลกัเกณฑว์่า นกัเรยีนแต่ละคน แต่ละชัน้ หรอืแต่ละโรงเรยีน
แต่ละจงัหวดันัน้ๆ มคีุณภาพในการศกึษาเด่น – ดอ้ย กว่าเกณฑม์าตรฐานเพยีงใด เพื่อจะไดว้างแผน
การศกึษาใหพ้ฒันายิง่ๆ ขึน้ 
  2.10 ใชใ้นการวจิยั ในฐานะทีแ่บบทดสอบมาตรฐานมปีระสทิธภิาพในการวดัสงูมาก
การสาํรวจคน้ควา้และการวจิยัต่างๆ จงึตอ้งอาศยัแบบทดสอบชนิดน้ีเป็นเครื่องมอืสาํคญั สาํหรบัหา
ขอ้มลูในการทดลองและเปรยีบเทยีบความสามารถ ในเกอืบทุกกรณ ี
 ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ (2541: 147) แบ่งการทดสอบประเภทน้ีเป็น 2 ชนิด คอื 
 1. แบบทดสอบทีค่รสูรา้งขึน้ หมายถงึ ชุดของคาํถามทีค่รเูป็นผูส้รา้งขึน้ ซึง่เป็นคาํถาม  
ทีถ่ามเกี่ยวกบัความรูท้ีน่ักเรยีนทีไ่ดเ้รยีนในหอ้งเรยีน ว่านักเรยีนมคีวามรูม้ากแค่ไหน บกพร่อง    
ที่ตรงไหน จะได้สอนซ่อมเสรมิ หรอืเป็นการวดัดูความพร้อมที่จะเรยีนในบทใหม่ ซึ่งขึ้นอยู่กบั   
ความตอ้งการของคร ู
 2. แบบทดสอบมาตรฐาน แบบทดสอบประเภทน้ีสรา้งขึน้จากผูเ้ชีย่วชาญในแต่ละสาขาวชิา
หรอืจากครทูีส่อนวชิานัน้ แต่ผา่นการทดลองหาคุณภาพหลายครัง้จนกระทัง่มคีุณภาพดพีอจงึสรา้ง
เกณฑป์กตขิองแบบทสอบนัน้ขึน้ สามารถใชเ้ป็นหลกัและเปรยีบเทยีบผลเพิม่ประเมนิค่าของการเรยีน
การสอนในเรื่องใดๆ กไ็ด ้แบบทดสอบมาตรฐานจะมคีู่มอืดาํเนินการสอบ และยงัมมีาตรฐานในดา้น
การแปลคะแนนดว้ย 
 สรปุไดว้า่ แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิเ์ป็นเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการตรวจสอบความสามารถของ
ผูเ้รยีน ในด้านต่างๆ ซึ่งผลที่ได้ทาํใหค้รูทราบ ถึงขอ้บกพร่องของผูเ้รยีนแต่ละคน สามารถแยก
ผูเ้รยีนออกเป็นกลุ่มเก่งกลุ่มอ่อนได ้ และนําไปสูก่ารปรบัปรุงกจิกรรมการเรยีนการสอนทีเ่หมาะสม
กบัผูเ้รยีนแต่ละประเภท ซึง่แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิน้ี์แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คอื แบบทดสอบ
มาตรฐาน และแบบทดสอบทีค่รสูรา้งขึน้ 
 
 6.6  ลกัษณะของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 ชวาล แพรตักุล (2516: 123 -136) ไดกัล่าวถึงคุณลกัษณะของแบบทดสอบที่ดีควรมี
คุณลกัษณะ 10 ประการ ดงัน้ี 
 1. ความเที่ยงตรง (Validity) หมายถึง คุณสมบตัิที่จะทาํให้ครูบรรลุถึงวตัถุประสงค์
แบบทดสอบทีม่คีวามเทีย่งตรงสงู คอื แบบทดสอบทีส่ามารถทาํหน้าทีว่ดัสิง่ทีเ่ราจะวดัไดอัยา่งถูกตอ้ง
ตามความมุง่หมาย 
 2. ความยุตธิรรม (Fair) คอื โจทยค์าํถามทัง้หลายไมม่ชี่องว่างทีแ่นะใหเ้ดก็เดาคาํตอบได้
และไมเ่ปิดโอกาศใหเ้ดก็เกยีจครา้นทีไ่มด่ตูําราแต่สอบไดด้ ี
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 3. ตอ้งถามลกึ (Searching) วดัความลกึซึง้ถงึวทิยาการตามแนวดิง่มากกว่าทีจ่ะวดัตาม
แนวกวา้งวา่รูม้ากน้อยเพยีงใด 
 4. ต้องยัว่ยุเป็นเยี่ยงอย่าง (Exemplary) คาํถามที่มลีกัษณะท้าทาย เขญิชวนให้คิด 
เดก็สอบแลว้มคีวามอยากรูเ้รือ่งราวใหก้วา้งขวางยิง่ขึน้ 
 5. ตอ้งจาํเพาะเจาะจง (Denfinite) เดก็อา่นคาํถามแลว้ตอ้งเขา้ใจแจม่ชดั ครถูามอะไรหรอื
ใหค้ดิอะไร ไมถ่ามคลุมเครอื 
 6. ตอ้งเป็นปรนยั (Objecttivity) หมายถงี คุณสมบตั3ิ ประการ ดงัน้ี 
  6.1 แจม่ชดัในความหมายของคาํถาม 
  6.2 แจม่ชดัในวธิตีรวจหรอืมาตรฐานการใหค้ะแนน 
  6.3 แจม่ชดัในการแปลความหมายของคะแนน 
 7. ต้องมปีระลิทธิภาพ (Efficiency) คือ สามารถให้คะแนนที่เที่ยงตรงและเชื่อถือได้
มากทีส่ดุภายในเวลา แรงงาน และเงนิน้อยทีส่ดุ 
 8. ตอ้งยากพอเหมาะ(Difficulty) 
 9. ตอ้งมอีาํนาจจาํแนก (Discrimination) คอื สามารถแยกนกัเรยีนออกเป็นประเภทๆ ได้
ทุกระดบัตัง้แต่ออ่นสดุถงึเก่งสดุ 
 10. ตอ้งเชื่อมนัได ้(Reliability) คอื ขอ้สอบนัน้สามารถใหค้ะแนนไดค้งทีแ่น่นอนไมแ่ปรผนั
 ดงันัน้สรุปไดว้่า การวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเป็นการตรวจสอบความรูท้ีผู่เ้รยีนไดร้บั
จากการสอนว่าสามารถ ประสบความสําเรจ็ทางการเรยีนตามทีผู่ส้อนไดต้ัง้เป้าหมายไวห้รอืไม่     
ซึ่งนิยมใชแ้บบทดสอบวดัผลสมัฤทธี้เป็นเครื่องมอื ผลทีไ่ดจ้ากการวดันําไปมาปรบัปรุงการสอน
เพื่อใหผู้เ้รยีนเกดิความรู ้ความเขา้ใจ มทีกัษะในการเรยีน และสามารถนําความรูม้าใชแ้กป้ญัหา
ทางการเรยีนซึง่ถอืวา่ผูเ้รยีนประสบความสาํเรจ็ในการเรยีนตามเป้าหมายทีผู่ส้อนไดก้าํหนดไว ้
 
 6.7 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
 งานวิจยัภายในประเทศ 
 เกษมา จงสงูเนิน (2533: 73) ไดศ้กึษาเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและความสนใจ
ในการเรยีนวชิาคณิตศาสตร ์ของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่ 1 เรยีนดว้ยการใชก้บัไม่ใชห้นังสอื
การต์ูนประกอบบทเรยีนในการสอนตามคู่มอืครู สสวท. ผลปรากฎว่าการเรยีนดว้ยการใชห้นังสอื
การต์ูนประกอบบทเรยีนในการสอนตามคูม่อืคร ูสสวท. ทาํใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรยีน และความสนใจ
ในการเรยีนวชิาคณติศาสตร ์สงูกวา่การเรยีนดว้ยการไมใ่ชห้นงัสอืการต์ูน ประกอบบทเรยีนในการสอน
ตามคูม่อืคร ูสสวท. 
 เจอืจนัทร ์กลัยา (2533: 95) ไดศ้กึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณิตศาสตรข์องนกัเรยีน
ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่1 ทีไ่ดร้บัการสอนโดยใชบ้ทเรยีนสาํเรจ็รปูประกอบภาพการต์ูนตามการสอนคู่มอืครู
ของ สสวท. พบว่าผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณิตศาสตร ์ของกลุ่มทีใ่ชบ้ทเรยีนสาํเรจ็รปูประกอบ
ภาพการต์ูนสงูกวา่กลุ่มทีส่อนตามคูม่อืครขูอง สสวท. อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 
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 สุวมิล จกัรแ์กว้ (2534: 63) ศกึษาเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณิตศาสตร์
ของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 2 ระหว่างกลุ่มที่ฝึกทกัษะด้วยบทเรยีนโปรแกรม กลุ่มที่สอน   
ดว้ยบทเรยีนการต์ูน และกลุ่มทีส่อนแบบปกต ิ ปรากฎว่าผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของกลุ่มทีส่อน
ดว้ยบทเรยีนการต์ูนสงูกวา่กลุ่มทีฝึ่กทกัษะดว้ยบทเรยีนโปรแกรม และกลุ่มทีส่อนแบบปกต ิ
 นุชลดา สอ่งแสง (2540: 73) ไดท้าํการวจิยัการสรา้งชุดการสอนวชิาคณิตศาสตรเ์รื่องการบวก 
การลบ ในระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจยัพบว่า ชุดการเรยีนการสอนมปีระสทิธิภาพ     
ตามเกณฑ ์ 80/80 และผลสมัฤทธิข์องกลุ่มทดลองภายหลงัไดร้บัการสอนดว้ยชุดการเรยีนการสอน      
สงูกวา่ไดร้บัการสอนอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.1 
 ฉววีรรณ ศรสงัขท์อง (2541: 95) ไดท้าํการวจิยัสรา้งและหาประสทิธภิาพของชุดการสอน
ซ่อมเสรมิวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง ทศนิยม ชัน้ประถมศึกษาปีที่ 5 ผลการวิจยัพบว่าชุดการสอน        
มปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์80/80 และผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัการสอนสงูกว่าก่อนทดลองอยา่ง
มนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 ปรมาภรณ์ อนุพนัธ ์ (2544: 83-84) ไดท้าํการพฒันาชุดการสอนคณิตศาสตรท์ีเ่กีย่วขอ้ง
กบัชีวิตประจาํวนัแบบสบืสวนสอบสวนชัน้มธัยมศึกษาปีที่ 4 เรื่องตรรกศาสตร์เบื้องต้นพบว่า
ประสทิธภิาพของชุดการสอนคณิตศาสตร ์ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัชวีติประจาํวนัแบบสบืสวนสอบสวน เรื่อง 
ตรรกศาสตรเ์บือ้งตน้ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 ตามเกณฑ ์80/80 และผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณิตศาสตร์
ของนักเรยีนก่อนและหลงัไดร้บัการสอนดว้ยชุดการสอนคณิตศาสตรท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัชวีติประจําวนั 
แบบสบืสวนสอบสวน มคีวามแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 อภริด ีเกลีย้งเกดิ (2549: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาเรื่อง การศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและ
ความสามารถในการคดิแกป้ญัหาของนักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 ทีเ่รยีนหน่วยมนุษยก์บัสงัคม
ดว้ยแบบฝึกกจิกรรมโครงงานแบบอุปนยัและนิรนยั ผลการศกึษาพบวา่ 
 1. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีนทีเ่รยีนดว้ยแบบฝึกกจิกรรมโครงงานแบบอุปนัย
กบัแบบฝึกกจิกรรมโครงงานแบบนิรนัยมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยสําคญั
ทางสถติ ิ
 2. ความสามารถในการคดิแก้ปญัหาของนักเรยีนที่เรยีนด้วยแบบฝึกกจิกรรมโครงงาน
แบบอุปนัยกบัแบบฝึกกจิกรรมโครงงานแบบนิรนัยมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนแตกต่างกนัอย่างไม่มี
นยัสาํคญัทางสถติ ิ
 สมพร หวงัสุข (2549: บทคดัยอ่) ไดศ้กึษาเรื่อง การศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณิตศาสตร์
เรือ่งเศษสว่นของนกัเรยีนทีม่คีวามบกพรอ่งทางการไดย้นิโดยใชเ้กม ผลการศกึษาพบวา่ 
 1. นักเรียนที่มีความบกพรองทางการได้ยินที่ได้รบัการสอนโดยใช้เกมมีผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรยีนคณติศาสตรเ์รือ่งเศษสว่น อยูใ่นระดบัด ี
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 2. นักเรียนที่มีความบกพรองทางการได้ยินที่ได้รบัการสอนโดยใช้เกมมีผลสัมฤทธิ ์
ทางการเรยีนคณติศาสตรเ์รือ่งเศษสว่นสงูขึน้อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 องัคณา แก้วไชย (2549: บทคดัย่อ) ได้ทาํการวิจยัเรื่อง การเปรยีบเทียบผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีน ความสามารถในการใหเ้หตุผลและเจตคตต่ิอวชิาคณิตศาสตร ์เรื่อง การบวก การลบ 
การคูณ การหารเศษส่วนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 ระหว่างการจดักจิกรรมการเรยีนรูแ้บบ TAI และ
การจดักจิกรรมการเรยีนรู ้ตามคู่มอืคร ูผลการวจิยัพบว่า 1) แผนการจดักจิกรรมการเรยีนรูแ้บบกลุ่ม 
TAI มปีระสทิธภิาพ 94.46 / 80.42 และแผนการจดักจิกรรมการเรยีนรูต้ามคู่มอืครมูปีระสทิธภิาพ 
89.71 / 75.20 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กาํหนดและมคี่าดชันีประสทิธผิล เท่ากบั 0.6781 และ 0.6265    
ซึ่งแสดงว่านักเรยีนมคีะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเพิม่ขึน้รอ้ยละ 67.81 และ 62.65 ตามลําดบั      
2) นกัเรยีนทีเ่รยีนโดยการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้แบบกลุ่ม TAI มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณิตศาสตร์
สงูกวา่กลุ่มทีเ่รยีนโดยการจดักจิกรรมตามคู่มอืคร ูอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 3) นกัเรยีน
ทีเ่รยีนโดยการจดักจิกรรม การเรยีนรูแ้บบกลุ่ม TAI มคีวามสามารถในการใหเ้หตุผลทางคณิตศาสตร ์
สงูกว่ากลุ่มทีเ่รยีนโดยการจดักจิกรรมการเรยีนรูต้ามคู่มอืครอูย่างมนีัยสาํคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .01   
4) นักเรยีนทีเ่รยีนโดยกจิกรรมการเรยีนรูแ้บบ TAI มเีจตคตติ่อวชิาคณิตศาสตรส์งูกว่ากลุ่มทีเ่รยีน
โดยการจดักจิกรรมการเรยีนรูต้ามคูม่อืคร ูอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
 

 งานวิจยัต่างประเทศ 
 ฟรานซสี (Francies. 1971: 1333-A) ไดท้าํการวจิยัเกีย่วกบัเจตคตติ่อวชิาคณิตศาสตร์
และผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณิตศาสตรข์องนักเรยีนเกรด 4 และ เกรด 6 ในโรงเรยีนประถม 
จาํนวน 150 คน ผลการวจิยัพบว่า นักเรยีนทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณิตศาสตรใ์นระดบั 
ปานกลางและระดบัสูง มเีจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ดีกว่านักเรยีนที่มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน        
วชิาคณิตศาสตร์ตํ่านอกจากน้ียงัพบอกีว่า นักเรยีนเกรด 6 มเีจตคติในเรื่องความสาํคญัของวชิา
คณติศาสตรด์กีวา่นกัเรยีนเกรด 4 
 บราวน์ และโฮลซแมน (Brown; & Holtzman. 1976: 4) ไดศ้กึษาพบวา่ 
 1. เจตคตใินการเรยีนกบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนมคีวามสมัพนัธก์นัอยา่งมนียัสาํคญั 
 2. นกัเรยีนทีม่สีตปิญัญาเทา่เทยีมกนั แต่มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนแตกต่างกนัเป็นเพราะ
มเีจตคตแิละแรงจงูใจในการเรยีนแตกต่างกนั 
 3. เจตคตต่ิอวชิาคณติศาสตรข์องนกัเรยีนสว่นใหญ่ทีม่เีจตคตไิปในทางลบจะไดค้ะแนนตํ่า
กว่าระดบัคะแนนที่คาดไว้ส่วนนักเรยีนที่มเีจตคติไปในทางบวกต่อวิชาคณิตศาสตร์สามารถทํา
คะแนนเฉลีย่ไดเ้หนือกวา่ระดบัคะแนนทีค่าดไว ้



78 
 

 บลูล ์(Bull M. 1993: 5407-A) ไดท้าํการสาํรวจ ประสทิธภิาพของผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
คณิตศาสตรข์องนกัเรยีนไทยเกรด 8 ทีส่อนวชิาการแกป้ญัหาดว้ยวธิ ี4 ขัน้ โดยเพิม่ความเขา้ใจใน
การสอนรายบุคคล (Magic Math) (Exploring the effects on mathematics achievement of eighth 
grade students Thai are taught problem- solving through a fourstep method Thai addresses 
the perceptual strengths of each student (Magic Math) โดยมจีุดมุ่งหมายในการศกึษาน้ี เป็น
การสาํรวจประสทิธภิาพผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณิตศาสตรข์องนกัเรยีนเกรด 8 สอนการแกป้ญัหา 
โดยใชชุ้ดกจิกรรม Magic Math มกีระบวนการ 4 ขัน้ (auditor, visual, and/or tactile/kinesthetic) 
ดาํเนินการโดยกลุ่มทดลองมคีร ู5 คน และนกัเรยีน 274 คน สว่นกลุ่มควบคุมมคีร ู4 คน และนกัเรยีน 
237 คน ทดลองในปี ค.ศ.1992-1993 กลุ่มทดลองครใูช ้Magic Math กลุ่มควบคุมสอนโดยวธิดีัง้เดมิ 
ผลปรากฎว่าผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีนสูงขึน้ของแต่ละกลุ่มเมื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนในปี 1992 และ 1993 โดยใชส้ถติ ิ T-Test ปรากฎว่านกัเรยีนทีไ่ดร้บัการสอนดว้ยวธิ ี  
4 ขัน้ ในการแกป้ญัหานัน้สงูกว่านกัเรยีนทีไ่ดร้บัการสอนแบบดัง้เดมิ จากการศกึษาน้ีครคูาดหวงัว่า
จะนํามาใชส้อนในหอ้งเรยีนอกีครัง้หน่ึงเพือ่ใหน้กัเรยีนหยัง่รูแ้ละมคีวามคดิ 
 

7. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความพึงพอใจ 

 7.1 ความหมายของความพึงพอใจ 

 นกัวชิาการไดใ้หค้วามหมายของ  “ความพงึพอใจ”  ไวห้ลายประการ  ดงัน้ี 
 กู๊ด (Good. 1973: 320) กล่าวถงึความพงึพอใจ หมายถงึ ระดบัความรูส้กึพอใจ ซึง่เป็นผล
จากความสนใจ และเจตคตทิีด่ขีองบุคคลทีม่ต่ีอสิง่ต่างๆ 
 วอลเลอรส์เตน (Wallerstein. 1971: 256) ความพงึพอใจ หมายถงึ ความรูส้กึทีเ่กดิขึน้ 
เมื่อไดร้บัผลสาํเรจ็ตามความมุ่งหมาย และอธบิายว่า ความพงึพอใจ เป็นกระบวนการทางจติวทิยา 
ไม่สามารถมองเหน็ไดช้ดัเจน แต่สามารถคาดคะเนไดว้่ามหีรอืไม่มจีากการสงัเกตพฤตกิรรมของ 
คนเทา่นัน้ การทีจ่ะทาํใหค้นเกดิความพงึพอใจจะตอ้งศกึษาปจัจยัและองคป์ระกอบทีเ่ป็นสาเหตุแหง่
ความพงึพอใจนัน้ 
 โวลแมน (Wolman. 1973: 217) ใหค้วามหมายของความพงึพอใจไวว้่า เป็นความรูส้กึเมื่อ
ไดร้บัผลสาํเรจ็ตามความมุง่หมาย ความตอ้งการหรอืแรงจงูใจ 
 กติมิา ปรดีดีลิก (2529: 321) กล่าวว่า ความพงึพอใจ หมายถงึ ความรูส้กึพอใจในงาน  
ที่ทาํเมื่องานนัน้ใหป้ระโยชน์ตอบแทนทัง้ทางด้านวตัถุและทางด้านจติใจ ซึ่งสามารถตอบสนอง   
ความต้องการพืน้ฐานของเขาได ้และกล่าวถงึแนวคดิทีเ่กี่ยวกบัพืน้ฐานความต้องการของมนุษย ์
ตามทฤษฎขีองมาสโลวว์่า หากความตอ้งการพืน้ฐานของมนุษยไ์ดร้บัการตอบสนอง กจ็ะทําใหเ้กดิ     
ความพงึพอใจ ซึง่มาสโลวไ์ดแ้บ่งความตอ้งการพืน้ฐานออกเป็น 5 ขัน้ คอื 
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 1. ความตอ้งการทางดา้นรา่งกาย 
 2. ความตอ้งการความปลอดภยั 
 3. ความตอ้งการสงัคม 
 4. ความตอ้งการทีจ่ะไดร้บัการยกยอ่งจากสงัคม 
 5. ความตอ้งการความสมหวงัในชวีติ 
 สมรภูม ิขวญัคุม้ (2530: 9) กล่าวว่า ความพงึพอใจ หมายถงึ ผลรวมของความรูส้กึชอบ
ของบุคลลากรอนัเกดิจากทศันคตทิีม่คีุณภาพและสภาพของหน่วยงาน อนัไดแ้ก่ การจดัองคก์าร 
การจดัระบบงาน การดําเนินงาน สภาพแวดล้อมของการทาํงานประสิทธิภาพของหน่วยงาน  
ตลอดจนการบริหารงานบุคคล ซึ่งคุณภาพและสภาพของหน่วยงานดงักล่าวมีผลกระทบต่อ 
ความตอ้งการของบุคคลและผลต่อความพงึพอใจของบุคคลนัน้ 
 เทอดศกัดิ ์เดชคง (2542: 9) กล่าวว่าความพงึพอใจมาจากความคาดหวงัและการเปรยีบเทยีบ
จากความหมายของความพงึพอใจในบุคคลต่างๆ ไดก้ล่าวไว ้สรุปไดว้่าความพงึพอใจหมายถงึ สิง่ที่
บุคคลเกดิความชอบ รูส้กึสนใจและสบายใจ เมือ่ไดผ้ลรบัสิง่ทีด่ทีาํใหต้นรูส้กึด ีหรอืไดร้บัความสาํเรจ็
ตามความมุง่หมาย 
 
 7.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความพึงพอใจ 
 การที่บุคคลจะเกดิความพงึพอใจในการเรยีนจะต้องอาศยัปจัจยัหลายอย่างมากระตุ้นให้
เกดิความรกัหรอืมเีจตคตทิีด่ตี่อการเรยีนนัน้ บุคคลจะเกดิความพงึพอใจนัน้จะต้องมกีารจูงใจให้
เกดิขึน้ 
 กติมิา ปรดีดีลิก (2529: 155) ไดก้ล่าวถงึ ความหมายของการจูงใจ สรุปไดว้่าการจูงใจ  
คอื การชกัจูงใหบุ้คคลปฏบิตัหิรอืชกัจูงใหส้มาชกิเกดิความพอใจทีจ่ะทาํงานใหป้ระสบความสาํเรจ็
ตามทีค่าดหวงัไว ้
 สมรภูม ิขวญัคุม้ (2530: 9) ไดก้ล่าวถงึความพงึพอใจ โดยการสรุปเน้ือความจากแนวคดิ
ของ เซเลสนิค (Zalesnich) สรุปไดว้่าความพงึพอใจเกดิจากการตอบสนองความตอ้งการของบุคคล  
ซึง่แบ่งออกเป็น 2 อยา่ง ดงัน้ี 
 1. ความต้องการภายนอก หรอืความต้องการทางกายภาพ เช่น ความสะดวกสบายใน
สถานทีท่าํงาน ความมัน่คงในหน้าทีก่ารงาน การไดท้าํงานทีต่นถนดั เป็นตน้ 
 2. ความตอ้งการภายใน หรอืความตอ้งการทางจติใจ เชน่ ความเป็นเพือ่น การเป็นทีย่อมรบั
และไดร้บัความไวว้างใจจากผูร้่วมงาน ประสบความสาํเรจ็ในหน้าทีก่ารงาน เป็นต้น ความต้องการ
ของคนเปลีย่นแปลงอยู่ตลอดเวลา ยากทีจ่ะกําหนดไปตายตวัได ้การเปลีย่นแปลงน้ีขึน้อยูก่บัปจัจยั
หลายประการ เชน่ อาย ุการศกึษา รายได ้สถานภาพ ฯลฯ ซึง่มไิดอ้ยูค่งทีร่วมทัง้สภาพแวดลอ้มต่างๆ  
ทีเ่ปลีย่นแปลงตลอดเวลาเชน่กนั 



80 
 

 เฮอร์ซเบริ์ก และคนอื่นๆ (Herzberg; et al. 1959: 60 – 65) ได้เสนอทฤษฎีเกี่ยวกบั
การจงูใจคนในการทาํงาน โดยทีเ่ขาและคณะเพือ่นรว่มงานทีส่ถาบนัจติวทิยาบรกิารแหง่พติสเบอรก์  
(Phychological Service of Pittburg) ได้สมัภาษณ์วศิวกรและนักบญัช ี200 คน จากธุรกจิและ
อุตสาหกรรม 11 แห่ง ณ เมอืงพติสเบอรก์ คาํถามทีเ่ขาใชใ้นการสมัภาษณ์นัน้เกีย่วกบัสิง่ทีท่าํให้
คนงานพอใจและมคีวามสขุในการทาํงานและเป็นสิง่ทีค่นงานไมพ่อใจและไมม่คีวามสุขในการทาํงาน  
จากการวเิคราะหค์าํตอบทีไ่ดร้บั เฮอรซ์เบริก์ ไดข้อ้สรุปว่า คนเรามคีวามตอ้งการทีแ่ยกออกจากกนั
โดยอสิระอยู ่2 ประเภท และแต่ละประเภทมผีลต่อพฤตกิรรมของคนในทางทีต่่างกนัคอื เมื่อคนรูส้กึ
ไมพ่อใจในงานเขาจะมองในเรื่องสภาพแวดลอ้มของงานทีเ่ขาทาํ และเมื่อเขารูส้กึพอใจในงานเขาจะ
มองในเรือ่งของงานทีท่าํ 
 เฮอรซ์เบริก์ มคีวามเหน็ว่าสิง่ทีต่รงกนัขา้มกบัความพอใจ (Satisfaction) ไมใ่ช่ความพอใจ
ดงัทีเ่ชื่อกนัแต่เดมิ การขจดัสิง่ทีท่าํใหเ้กดิความไมพ่อใจขึน้แทนที ่เป็นเพยีงแต่ทาํใหเ้ป็นกลาง กค็อื
ยงัยนิดทีีจ่ะทํางานต่อไปอย่างเดมิเท่านัน้ เขาใหค้วามเหน็ว่า สิง่ทีต่รงกนัขา้มกบัความพอใจ คอื
ความไมพ่อใจและสิง่ทีต่รงกนัขา้มกบัความไมพ่อใจคอืความพอใจ 
 
ภาพแสดงแนวความคดิเกีย่วกบัความพอใจ – ไมพ่อใจ 
 

ความคิดดัง้เดิม 
ความพอใจ    ……………….……..  ความไมพ่อใจ 

(Satisfaction)         (Dissatisfaction) 
 

ภาพประกอบ  1  แสดงแนวความคดิดัง้เดมิ 
 
 

ความคิดใหม่ของเฮอรเ์บิรก์  (Herzberg) 
ปจัจยัจงูใจ 

ความพอใจ               ……………….……..  ไมม่คีวามพอใจ 
(Satisfaction)                 (No  satisfaction) 

 
ปัจจยัอนามยั 

ไมม่คีวามพอใจ      ……………….……..   ความไมพ่อใจ 
(No  satisfaction)     (Dissatisfaction) 

 
ภาพประกอบ  2  แสดงแนวความคดิใหมข่องเฮอรซ์เบริก์  (Herzberg) 
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 แนวความคดิของเฮอรซ์เบริก์น้ี แยกสิง่ที่ทําใหเ้กดิความพอใจกบัสิง่ทีเ่กดิความไม่พอใจ 
ในการออกจากกนัอย่างเห็นได้ชดัเจน การลดสิง่ที่ทําให้ไม่พอใจสามารถทําให้เกิดความสงบ  
ในองคก์ารได ้และอาจสรา้งแรงจงูใจไดเ้พยีงเลก็น้อยเท่านัน้ ไมใ่ช่สิง่ทีจ่งูใจโดยตรง ปจัจยัทัง้ 2 กลุ่ม  
ดงัน้ี 
 ปจัจยัอนามยั  (Hygine  Factors) 
  1. นโยบายและการบรหิารงาน 
  2. วธิกีารบงัคบับญัชา 
  3. สภาพการทาํงาน 
  4. ความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคลในองคก์าร 
  5. คา่จา้ง  สถานภาพ  และความปลอดภยัในการทาํงาน 
 ปจัจยัจงูใจ  (Motivation) 
  1. ความสาํเรจ็ในการทาํงาน 
  2. การยอมรบันบัถอื 
  3. งานทีท่า้ทาย 
  4. ความรบัผดิชอบทีเ่พิม่ 
  5. ความกา้วหน้า 
  6. การเจรญิเตบิโตขององคก์าร 
 สรปุทฤษฎขีองเฮอรซ์เบริก์ ไดว้า่ ผูบ้รหิารตอ้งทาํทัง้สองประการคอื พยายามลดความไมพ่อใจ
โดยใชป้จัจยัอนามยั และใชป้จัจยัจงูใจไปพรอ้มๆ กนั จงึจะเกดิประโยชน์ต่อองคก์าร 
 
 7.3  วิธีการสร้างความพึงพอใจในการเรียน 
 มกีารศกึษาในดา้นความสมัพนัธเ์ชงิเหตุผลและผลระหว่างสภาพทางจติใจกบัผลการเรยีน 
จุดทีน่่าสนใจจุดหน่ึงคอื การสรา้งความพอใจในการเรยีนตัง้แต่เริม่ตน้ใหก้บัเดก็ทุกคน ซึง่ในเรื่องน้ี 
มผีูใ้หแ้นวคดิไวห้ลายทา่น  ดงัน้ี 
 สกนิเนอร ์(Skinner. 1972: 96–120) มคีวามเหน็ว่าการปรบัพฤตกิรรมของคนอาจทาํได้
โดยเทคโนโลยทีางกายภาพและชวีภาพเท่านัน้ แต่ต้องอาศยัเทคโนโลยพีฤติกรรม ซึ่งหมายถึง
เสรภีาพ และความภาคภูม ิจุดหมายปลายทางทีแ่ทจ้รงิของของการศกึษา คอื การทาํใหค้นมคีวาม
เป็นตวัของตวัเอง มคีวามรบัผดิชอบต่อการกระทําของตน เสรภีาพและความภาคภูม ิเป็นครรลอง
ของการไปสูค่วามเป็นคนดงักล่าวนัน้ 
 เสรภีาพในความหมายของสกนิเนอร ์หมายถงึ ความเป็นอสิระจากการควบคุมการวเิคราะห์
และเปลี่ยนหรอืปรบัปรุงรูปแบบใหแ้ก่สิง่แวดล้อมนัน้ โดยทําใหอ้าํนาจการควบคุมอ่อนตวัลงจน
บุคคลเกดิความรูส้กึตนว่าตนมไิดถู้กควบคุมหรอืแสดงพฤตกิรรมใดๆ ทีเ่น่ืองมาจากความกดดนั
ภายนอกบางอย่าง บุคคลควรไดร้บัการยกย่องยอมรบัในผลสําเรจ็ของการกระทํา แต่การกระทําที่
ควรไดร้บัการยกยอ่งยอมรบัมากเทา่ไร จะตอ้งเป็นการกระทาํทีป่ลอดจากการบงัคบัหรอืสิง่ควบคุมใดๆ  
มากเทา่นัน้ นัน่คอืสดัสว่นปรมิาณของการยกยอ่งยอมรบัทีใ่หแ้ก่การกระทาํจะเป็นสว่นกบัความเด่น
หรอืความสาํคญัของสาเหตุทีจ่งูใจใหก้ระทาํ 
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 สกนิเนอร์ ได้อ้างคาํกล่าวของ จอง–จาค รุสโซ (Jean–Jacques  Rousseau) ที่แสดง
ความคดิในแนวเดยีวกนัจากหนงัสอื “เอมลี”  (Emile) โดยไดใ้หข้อ้คดิแก่ครวู่าจงทาํใหเ้ดก็เกดิความเชื่อ
วา่เขาอยูใ่นความควบคุมของตวัเขาเอง  แมว้่าผูค้วบคุมทีแ่ทจ้รงิคอืคร ู ไมม่วีธิกีารใดดไีปกว่าการให้
เขาไดแ้สดงดว้ยความรูส้กึว่า เขามอีสิระเสรภีาพ ดว้ยวธิน้ีีคนจะมกีําลงัใจดว้ยตนเอง ครคูวรปล่อย
ใหเ้ดก็ไดท้าํเฉพาะสิง่ทีเ่ขาอยา่งทาํ แต่เขาควรจะอยากทาํเฉพาะสิง่ทีค่รตูอ้งการใหเ้ขาทาํเทา่นัน้ 
 แนวคดิของสกนิเนอร์สรุปไดว้่า เสรภีาพนําไปสู่ความภาคภูม ิและความภาคภูมนํิาไปสู ่ 
ความเป็นตวัของตวัเอง เป็นผูม้คีวามรบัผดิชอบต่อการคดิตดัสนิใจการกระทําและผลทีเ่กดิขึน้จาก 
การกระทาํของตนเอง และนัน่คอื เป้าหมายปลายทางทีแ่ทจ้รงิของการศกึษาสิง่ทีส่กนิเนอรต์อ้งการเน้น 
คอื การปรบัแกพ้ฤตกิรรมของคน ตอ้งแกด้ว้ยเทคโนโลยขีองพฤตกิรรมเท่านัน้จงึจะสาํเรจ็ สว่นการ
จะใชเ้ทคโนโลยขีองพฤตกิรรมน้ีกบัใคร อยา่งไร ดว้ยวธิไีหน ถอืเป็นเรื่องของการตดัสนิใจใชศ้าสตร ์ 
ซึง่ตอ้งอาศยัภมูปิญัญาของผูใ้ชเ้ทา่นัน้ 
 ไวทเ์ฮด (Whitehead. 1976: 1–41) มคีวามคดิเกีย่วกบัเรื่องน้ีในทาํนองเดยีวกนั เขากล่าวถงึ
จงัหวะของการศกึษา และขัน้ตอนการพฒันาว่าม ี3 ขัน้ตอน คอื จุดยนื จุดแยง้ และจุดปรบัซึง่ไวทเ์ฮด  
เรยีกชื่อใหม่ที่ใช้ในการศกึษาว่า การสรา้งความพอใจ การทาํความกระจ่าง และการนําไปใช้ใน    
การเรยีนรูใ้ดๆ ควรเป็นไปตาม 3 จงัหวะน้ี  คอื 
 การสรา้งความพอใจ - นกัเรยีนรบัสิง่ใหม่ๆ  มคีวามตื่นเตน้ พอใจในการไดพ้บและเกบ็สิง่ใหม่ๆ  
 การทาํความกระจ่าง - มกีารจดัระบบระเบยีบ ใหค้าํจาํกดัความ มกีารกําหนดขอบเขตที่
ชดัเจน 
 การนําไปใช ้- นําสิง่ใหม่ๆ ทีไ่ดม้าไปจดัสิง่ใหม่ๆ ทีจ่ะไดพ้บต่อไป เกดิความตื่นเตน้ทีจ่ะ
เอาไปจดัสิง่ใหม่ๆ  ทีเ่ขา้มา 
 ไวทเ์ฮด  กล่าวถงึการสรา้งภูมปิญัญาในระบบการศกึษาว่า ไดป้ฏบิตักินัอยา่งผดิพลาดมา
ตลอด โดยการใชว้ธิกีารฝึกทกัษะอย่างง่ายๆ ธรรมดาๆ และคาดเอาว่าจะทาํใหเ้กดิภูมปิญัญาได ้ 
ถนนทีมุ่่งสูค่วามเกดิภูมปิญัญามอียูส่ายเดยีวคอื เสรภีาพในการแสดงความรู ้และถนนทีมุ่ง่สู่ความรู้
กม็สีายเดยีวเชน่กนักค็อื วทิยาการทีจ่ดัไวอ้ยา่งเป็นระบบ ดงันัน้ เสรภีาพและวทิยาการ เป็นสาระสาํคญั
สองประการของการศกึษาประกอบเป็นวงจรการศกึษา 3 จงัหวะ คอื เสรภีาพ - วทิยาการ - เสรภีาพ  
ซึ่งเสรภีาพในจงัหวะแรกกค็อื ขัน้ตอนการสรา้งความพอใจ วทิยาการในจงัหวะสื่อทีส่องคอื ขัน้ทํา
ความกระจ่าง และเสรภีาพในช่วงสุดทา้ยคอื ขัน้การนําไปใช ้วงจรเหล่าน้ีไม่ไดม้วีงจรเดยีว แต่มี
ลกัษณะเป็นวงจรซอ้นวงจร วงจรหน่ึงเปรยีบไดก้บัเซลล์หน่ึงหน่วย และขัน้ตอนการพฒันาอย่าง
สมบูรณ์ของมนักค็อื โครงสรา้งอนิทรยีข์องเซลลเ์หล่านัน้ เช่นเดยีวกบัวงจรเวลาทีม่วีงจรเวลาประจาํวนั  
ประจําสปัดาห ์ประจําเดอืน ประจําปี ประจําฤดูกาล เป็นต้น วงจรของบุคคลตามช่วงอายุ จะเป็น
ระดบั ดงัน้ี 
  ตัง้แต่เกดิ  จนถงึอาย ุ 13  หรอื  14  ปี  เป็นขัน้ของความสนใจ 
  อาย ุ 14 – 18  ปี  เป็นขัน้ของการคน้หาความกระจา่ง 
  อาย ุ 18  ปีขึน้ไป  เป็นขัน้ของการนําไปใช ้
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 นอกจากน้ีวทิยาการทัง้หลายในแขนงต่างๆ กม็วีงจรของการพฒันาการเหล่าน้ีเชน่กนั 
 สิง่ทีไ่วทเ์ฮดตอ้งการยํา้เรื่องน้ีกค็อื ความรูท้ีต่่างแขนงวชิา การเรยีนทีต่่างวธิกีาร ควรใหแ้ก่
นกัเรยีนเมือ่ถงึเวลาสมควร และเมือ่นกัเรยีนมพีฒันาการทางสมองอยูใ่นขัน้เหมาะสม หลกัการน้ีเป็น
ทีท่ราบกนัทัว่ไปอยูแ่ลว้แต่ยงัไมม่กีารถอืปฏบิตัโิดยคาํนึงถงึจติวทิยาในการดาํเนินการทางการศกึษา  
เรื่องทัง้หมดน้ียงัไม่ได้ถูกหยบิยกขึ้นมาอภิปรายเพื่อให้เกิดการปฏิบตัิอย่างจรงิจงัและถูกต้อง   
ความล้มเหลวของการศึกษาเกิดจากการใช้จงัหวะการศึกษาไม่เหมาะสม โดยเฉพาะการสร้าง    
ความพอใจหรอืจงัหวะของเสรภีาพในชว่งแรก การละลายหรอืขาดประสบการณ์ในสว่นน้ี ผลทีเ่กดิขึน้คอื  
ความรูท้ีไ่รพ้ลงัและไรค้วามคดิรเิริม่ ผลเสยีหายสงูสุดทีเ่กดิขึน้ คอืความรงัเกยีจไมย่อมรบัความคดินัน้  
และนําไปสูก่ารไรค้วามรูใ้นทีส่ดุ 
 การพฒันาคุณลกัษณะใดๆ ตามวิถีทางธรรมชาติ ควรต้องสร้างกิจกรรมที่ทาํให้เกิด     
ความพงึพอใจในตวัมนัเอง เพราะการพอใจที่จะทาํให้คนมกีารพฒันาตนเองได้อย่างเหมาะสม  
สว่นความเจบ็ปวดแมจ้ะทําใหเ้กดิการตอบสนองแต่กไ็มท่ําใหค้นพอใจ ไวทเ์ฮดสรุปว่า ในการสรา้ง
พลงัความคดิไม่มอีะไรมากไปกว่าสภาพจติใจทีม่คีวามพงึพอใจในขณะทํากจิกรรม สาํหรบัการศกึษา
ดา้นเชาวป์ญัญานัน้ เสรภีาพเทา่นัน้ทีจ่ะทาํใหเ้กดิความคดิทีม่พีลงั และความคดิรเิริม่ใหม่ๆ  
 เมื่อประมวลความคดิของสกนิเนอรแ์ละไวทเ์ฮด เขา้ดว้ยกนั สรุปไดว้่า เสรภีาพเป็นตน้เหตุ
ของการนําบุคคลไปสูจุ่ดหมายปลายทางทีก่ารศกึษาตอ้งการ นัน่คอืการเป็นบุคคลทีเ่ป็นตวัของตวัเอง
มคีวามรบัผดิชอบต่อผลการกระทาํของตน 
 เสรภีาพเป็นบ่อเกดิความพงึพอใจ ดงันัน้ เสรภีาพในการเรยีน จงึเป็นการสรา้งความพอใจ  
ในการเรยีน ความพอใจทาํใหค้นมพีฒันาการในตนเอง (Whitehead. 1967: 29–41) วธิกีารของการให้
เสรภีาพในการเรยีนเป็นเรื่องทีก่ําหนดขอบเขตเน้ือหาไดย้าก แต่ความหมายโดยทัว่ไป คอืการให้
นกัเรยีนมโีอกาสเลอืกและตดัสนิใจดว้ยตนเองและเพื่อตนเอง เป็นการควบคุมทีผู่ถู้กควบคุมไม่รูต้วั  
ดงันัน้ แนวทางปฏบิตัทิีช่ดัเจนบางประการสาํหรบัการจดัการศกึษา คอื การจดัใหม้วีชิาเลอืกหลาย
วชิาหรอืการจดัใหม้หีวัขอ้เน้ือหาหลายเรื่องในวชิาเดยีวกนั หรอืมแีนวทางการเรยีนหลายแนวทาง    
ในการเรยีนเรือ่งเดยีวกนั เป็นตน้ 
 อาจกล่าวได้ว่าความพึงพอใจของนักเรียนในการศึกษาเล่าเรียนนั ้นเกิดขึ้นจาก
องค์ประกอบต่างๆ เหล่าน้ี คอื คุณสมบตัิของครู วธิสีอน กจิกรรมการเรยีนการสอน การวดัและ
ประเมนิผลของครู จงึจะประสบความสําเรจ็ในการเรยีน ดงันัน้จงึเป็นหน้าทีข่องผูบ้รหิารและครูใน
โรงเรยีนทีจ่ะสรา้งความสขุในการเรยีนใหก้บันกัเรยีน เพือ่ใหน้กัเรยีนมคีวามพงึพอใจ มคีวามรกัและ
มคีวามกระตอืรอืรน้ในการเล่าเรยีน โดยการปรบัปรุงองคป์ระกอบต่างๆ ของคร ูมกีารใหก้ําลงัใจแก่
นักเรยีนทีก่ระทําความด ีมมีนุษยสมัพนัธ์ทีด่กีบันักเรยีน ส่งเสรมิใหน้ักเรยีนมคีวามเจรญิกา้วหน้า  
การสรา้งสภาพแวดลอ้มเกีย่วกบัอาคารสถานทีท่ีเ่หมาะสม เปิดโอกาสใหน้กัเรยีนไดแ้สดงความคดิเหน็  
รวมทัง้รบัฟงัและใหค้วามชว่ยเหลอืเมือ่นกัเรยีนมปีญัหาทุกขร์อ้น ปจัจยัความพงึพอใจน้ีจงึเป็นสิง่สาํคญั
ประการหน่ึงจะสง่ผลใหน้กัเรยีนประสบผลสาํเรจ็ในการศกึษาเล่าเรยีน 
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 7.4  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความพึงพอใจ 
 งานวิจยัภายในประเทศ 
 สรุพล เยน็เจรญิ (2543: บทคดัยอ่) ทีศ่กึษาความพงึพอใจต่อการเรยีนวชิาอาชพีธุรกจิของ
นักเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 5 และมธัยมศกึษาปีที่ 6 โรงเรยีนปทุมคงคา สงักดักรมสามญัศกึษา  
กรุงเทพมหานคร กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 64 คน เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูเป็นแบบสอบถาม
มาตราส่วนประมาณค่า 4 ตวัเลอืก จาํนวน 66 ขอ้ ผลการศกึษาพบว่า นักเรยีนที่เรยีนต่างชัน้ปี     
มคีวามพงึพอใจต่อการเรยีนวชิาการอาชพีธุรกจิดา้นครผููส้อนแตกต่างกนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติ ิ 
แต่เมื่อพจิารณาโดยรวมแลว้นักเรยีนทีเ่รยีนต่างชัน้ปี มคีวามพงึพอใจทัง้ 3 ดา้นแตกต่างกนัอย่าง 
ไมม่นียัสาํคญัทางสถติ ิ
 ทรงสมร คชเลศิ (2543: บทคดัยอ่) ศกึษาความพงึพอใจในการเรยีนกลุ่มวชิาการเลขานุการ
ของนกัเรยีนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี วทิยาลยัพาณิชยการธนบุร ีและวทิยาลยัพาณิชยการเชตุพน  
กลุ่มตวัอย่างคอืนักศกึษาชัน้ปีที่ 3 ทัง้ 2 สถาบนั รวมจาํนวน 186 คน ทาํการศกึษา 4 ด้าน คอื  
ดา้นหลกัสตูรวชิาการเลขานุการ ดา้นครผููส้อน ดา้นวธิแีละกจิกรรมการเรยีนการสอน และดา้นสื่อ
การเรยีนการสอนและเปรยีบเทยีบความพงึพอใจในการเรยีน ผลการศกึษาพบว่า นักเรยีนทีเ่รยีน
สถานศกึษาต่างกนัมคีวามพงึพอใจในการเรยีนกลุ่มวชิาเลขานุการ ดา้นวธิสีอนและกจิกรรมการเรยีน
การสอน ดา้นสื่อการเรยีนการสอน แตกต่างกนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 และโดยรวม
แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 สว่นดา้นหลกัสตูรวชิาการเลขานุการ ดา้นครผููส้อน  
ดา้นวธิสีอนและกจิกรรมการเรยีนการสอน  และโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ
 รุ่งฤดี  เอี่ยมนิรตัน์ (2544: บทคดัย่อ) ที่ศึกษาความพงึพอใจในการจดัการศึกษาใน
โรงเรยีนสหวิทยาเขตของผู้บรหิาร ครู นักเรยีน และผู้ปกครองในสหวิทยาเขตปูทูลกระหม่อม  
จงัหวดัมหาสารคาม กลุ่มตวัอย่างจํานวน 544 คน เครื่องมอืเครื่องใชค้อื แบบสอบถามทีม่ลีกัษณะ
เป็นมาตราสว่นประมาณคา่ โดยไดท้าํการศกึษา 4 ดา้น คอื ดา้นอาคารสถานที ่ดา้นครแูละบุคลากร
ทางการศกึษา ดา้นหลกัสตูรและกระบวนการเรยีนการสอน และดา้นบรหิารการศกึษา ผลการศกึษา
พบว่า ผูบ้รหิาร คร ูนกัเรยีน และผูป้กครองมคีวามพงึพอใจต่อการจดัการศกึษาในโรงเรยีนสหวทิยา
เขตปทูลูกระหมอ่ม จงัหวดัมหาสารคาม โดยรวมและรายดา้น 4 ดา้น แตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .05 โดยผูบ้รหิาร คร ูและนกัเรยีนมคีวามพงึพอใจมากกวา่ผูป้กครอง 
 ธนชัชา พทุธธรรม (2545: บทคดัยอ่) ศกึษาความพงึพอใจในการใชบ้รกิารสาํนกัหอสมุดกลาง
ของนิสติระดบัปรญิญาตร ีภาคสมทบ หลกัสตูรบรหิารธุรกจิบณัฑติ (ต่อเน่ือง 2 ปี) คณะสงัคมศาสตร ์ 
มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิรฒ กลุ่มตวัอยา่งคอืนกัศกึษาชัน้ปีที ่3 และปีที ่4 วชิาเอกการบญัชแีละ
วชิาเอกการตลาด จาํนวน 268 คน เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการรวบรวมขอ้มลูคอื แบบสอบถามความพงึพอใจ
ในการใช้บรกิารหอสมุดกลางของนิสติ ผลการวิจยัพบว่า ความพงึพอใจในการใช้บรกิารสาํนัก
หอสมุดกลางดา้นทรพัยากร ดา้นการบรกิาร ดา้นบุคลากร ดา้นสื่อสารสนเทศ และรวมทุกดา้นของ
นิสติทีม่คีวามถี่ในการใชบ้รกิารสาํนักหอสมุดกลางแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยสาํคญัทางสถติ ิส่วน
ความพงึพอใจในการใชบ้รกิารสาํนักหอสมุดกลางดา้นอาคารสถานทีแ่ตกต่างกนัอย่างมนีัยสาํคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั  .05 
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 งานวิจยัต่างประเทศ 
 โอซูเค (Osueke. 1991: 4169-A) ไดท้าํการวจิยัเรื่อง ความพงึพอใจและความไมพ่งึพอใจ
ในการทาํงานของอาจารยท์ีท่าํงานเตม็เวลา ในสถาบนัอุดมศกึษาของรฐัในดาโกตา้ใต ้ผลการวจิยั
พบวา่ 
 1. องค์ประกอบที่ทําให้เกิดความพงึพอใจในการทํางานของอาจารย์ที่ทํางานเต็มเวลา     
ทัง้ 2 ดา้น คอื งานทีท่าํ ความสาํเรจ็ในการทาํงาน ความไมพ่งึพอใจในการทาํงานเกดิจากนโยบาย
ของผูบ้รหิาร เงนิเดอืนตํ่า ผลประโยชน์และคา่ตอบแทนไมเ่พยีงพอ 
 2. องคป์ระกอบทีท่ําใหเ้กดิความพงึพอใจในการทํางานของอาจารย ์ไดแ้ก่ งานส่วนตวั  
การสอนส่วนตวั ความรบัผดิชอบในอาชพี ความกา้วหน้าในอาชพี การนิเทศของผูบ้รหิาร สถานภาพ
ทางด้านอาชพี ความมัน่คงในการทํางานที่ทํา สภาพการทํางาน ความสมัพนัธ์ส่วนตวั สทิธใิน
การตดัสนิใจ  และสมรรถภาพทางดา้นเทคนิค 
 คามูเช (Kamuche. 1994) ไดศ้กึษาเรื่อง ความพงึพอใจและภาพพจน์ของมหาวทิยาลยั
ของนิสติภาคบรหิารธุรกจิทีม่ต่ีอมหาวทิยาลยั 8 ดา้น โดยศกึษากบันิสติจาํนวน 639 คน ของภาควชิา
บรหิารธุรกจิทีก่ําลงัศกึษาอยู่ทีม่หาวทิยาลยัเทก็ซสัเหนือ (UNT) และมหาวทิยาลยัสตรแีห่งรฐัเทก็ซสั  
(TWU) กลุ่มตวัอย่างไดต้อบแบบสอบถามทีผู่ว้จิยัไดส้รา้งขึน้สําหรบัการวจิยัครัง้น้ีพบว่า ภาพพจน์
ของมหาวิทยาลยัมคีวามสาํคญัต่อการตดัสนิใจเข้าเรยีน ในการวิจยัครัง้น้ีนิสติให้ความเห็นว่า  
มหาวทิยาลยัทัง้สองแห่งที่ทําการศกึษามภีาพพจน์เชงิบวก และนิสติของมหาวทิยาลยัสตรแีห่งรฐั   
เทก็ซสั (TWU) มคีวามพงึพอใจต่อระบบสถาบนัและการดําเนินงานของมหาวทิยาลยัสูงกว่านิสติ
มหาวิทยาลยัเท็กซสัเหนือ (UNT) และนิสิตที่มิได้เข้าเรียนมาตัง้แต่ต้นทัง้สองมหาวิทยาลยัมี
ความพงึพอใจสงูกว่านิสติทีเ่รยีนมาในระยะยาว และในประการสุดทา้ยนิสติไดม้คีวามเหน็ว่าทัง้สอง
มหาวทิยาลยัมกีารบรกิารอยูใ่นระดบักลาง 
 โควงิตนั (Covington. 1998: 6990-A) ไดศ้กึษาองคป์ระกอบทีม่อีทิธพิลต่อความพงึพอใจ  
ในการปฏบิตังิานและแรงจูงใจเปรยีบเทยีบระหว่างผูจ้ดัการดา้นสุขภาพอนามยัชายและหญงิ ผลวจิยั
ไม่พบว่าเพศมอีทิธพิลต่อความพงึพอใจในการทาํงาน และแรงจูงใจของผูจ้ดัการทัง้เพศชายและ 
เพศหญงิแต่ประการใด 
 โควิงตนั (Covington. 1998: 6990-A) ได้ศึกษาหลงัสาํเร็จการศึกษาชัน้มธัยมศึกษา  
ตอนปลาย องคป์ระกอบทีม่อีทิธพิลต่อความพงึพอใจในการทํางาน ไดแ้ก่ รายไดจ้ากการทํางาน         
การไดร้บัประสบการณ์ และความรูข้ณะอยู่โรงเรยีน การไดม้โีอกาสฝึกงานและไดท้ํางานเตม็เวลา 
ไมพ่บความแตกต่างระหวา่งผูร้ว่มโครงการเขา้สูอ่าชพีกบัผูร้ว่มโครงการ 
 จากการศกึษาเอกสารงานวจิยัทัง้ต่างประเทศและในประเทศสรุปไดว้่า ความพงึพอใจนัน้ 
มคีวามสําคญัต่อการเรยีนรูข้องนักเรยีน และมคีวามสําคญักบัการเรยีนการสอนอกีด้วย นักเรยีน      
จะสามารถเรยีนรูใ้นสิง่ต่างๆ ไดด้นีัน้ สว่นหน่ึงมาจากนกัเรยีนมคีวามรูส้กึชอบหรอืพอใจในการเรยีน
ประสบความสาํเรจ็ในการเรยีนวชิานัน้ๆ ได ้



บทท่ี 3 

วิธีการดาํเนินงานวิจยั 
 
 ในการวจิยัครัง้น้ี ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามลาํดบัขัน้ตอนดงัน้ี 
 1. การกาํหนดประชากรและสุม่ตวัอยา่ง 
 2. เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
 3. การสรา้งและหาคุณภาพเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นวจิยั 
 4. วธิดีาํเนินการทดลอง 
 5. สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
 
การกาํหนดประชากรและสุ่มตวัอย่าง 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั 
 ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้น้ีคอื นกัเรยีนทีก่ําลงัศกึษาอยูช่่วงชัน้ที2่ (ชัน้ประถมศกึษาปีที ่5) 
ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 โรงเรยีนอนุบาลสรุนิทร ์จงัหวดัสรุนิทร ์มหีอ้งเรยีนทัง้หมด 9 หอ้งเรยีน  
รวมจาํนวน 496 คน 
 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั 
 1. กลุ่มตวัอย่างที่ใชใ้นการศกึษาประสทิธภิาพบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ต คอื นกัเรยีนทีก่ําลงัศกึษาอยูช่่วงชัน้ที ่ 2 (ชัน้ประถมศกึษาปีที ่5) ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 
โรงเรยีนอนุบาลสรุนิทร ์จงัหวดัสรุนิทร ์จาํนวน 86 คน ซึง่ไดม้าจากการสุม่แบบหลายขัน้ตอน (Multi-Stage 
Random Sampling) โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 
  1.1 การทดลองครัง้ที ่1 สุม่หอ้งเรยีนมาจาํนวน 1 หอ้งเรยีน จาก 9 หอ้งเรยีน โดยการจบั
สลากแลว้สุม่นกัเรยีนโดยการจบัสลากจาํนวน 6 คน ใหใ้ชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต รปูแบบละ 3 คน 
  1.2 การทดลองครัง้ที ่2 สุม่หอ้งเรยีนมาจาํนวน 1 หอ้งเรยีน จากหอ้งเรยีนทีเ่หลอื 8 หอ้งเรยีน 
โดยการจบัสลากแลว้สุ่มนักเรยีนโดยการจบัสลากจํานวน 30 คน ใหใ้ชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต รปูแบบละ 15 คน 
  1.3 การทดลองครัง้ที ่3 สุม่หอ้งเรยีนมาจาํนวน 1 หอ้งเรยีน จากหอ้งเรยีนทีเ่หลอื 7 หอ้งเรยีน 
โดยการจบัสลากแลว้สุ่มนักเรยีนโดยการจบัสลากจํานวน 50 คน ใหใ้ชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต รปูแบบละ 25 คน 
 2. กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชส้าํหรบัการเปรยีบเทยีบตวัแปร เป็นนกัเรยีนชว่งชัน้ที ่2 (ชัน้ประถมศกึษา
ปีที่ 5) ภาคเรยีนที่ 1 ปีการศึกษา 2553 โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร์ จงัหวดัสุรนิทร์ จาํนวน 100 คน 
ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งชัน้ (Stratified Random Sampling) โดยสุ่มหอ้งเรยีนโดยวธิจีบัฉลาก
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หมายเลขหอ้งมา 2 หอ้งเรยีน จากหอ้งเรยีนทีเ่หลอื 6 หอ้งเรยีน แลว้แต่ละหอ้งเรยีนสุ่มนักเรยีน โดย
การจบัฉลากนักเรยีนมาหอ้งละ 50 คน แลว้ทาํการสุ่มโดยการจบัฉลากหอ้งเรยีนมาเป็นหอ้งเรยีนทดลอง
ใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 1 หอ้งเรยีน และ บทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 1 หอ้งเรยีน 
 
เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 1. บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ดงัน้ี 
  1.1 บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
  1.2 บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
 2. แบบประเมนิบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
 3. แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร ์
 4. แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียบนเครือข่าย
อนิเทอรเ์น็ต 
 
การสรา้งและหาคณุภาพเครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 การสร้างและพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียประเภทแบบฝึกบนเครือข่าย
อินเทอรเ์น็ต 
 1. ศึกษาและวิเคราะห์หลกัสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ หลกัสูตรการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2544 และเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อใหเ้ขา้ใจสาระสาํคญัของหลกัสตูร โครงสรา้งเน้ือหา 
กิจกรรมการเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน การวดัผลและประเมินผลตามผลการเรียนรู้ที่
คาดหวงั 
 2. ศึกษาค้นคว้าวธิีการสร้างบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตโดย
โปรแกรมทีใ่ชป้ระกอบดว้ย 
  2.1 โปรแกรมจดัการเรยีนรูผ้า่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต Open Source Software Moodle 
  2.2 ระบบจดัการบนเครอืขา่ย Appserv 
  2.3 โปรแกรมกราฟิกใชโ้ปรแกรม Adobe Photoshop, Adobe Illustrator 
  2.4 โปรแกรมสรา้งภาพเคลื่อนไหวและเกมใชโ้ปรแกรม Adobe Flash 
  2.5 โปรแกรมสรา้งบทเรยีนใชโ้ปรแกรม Adobe Captivate, Adobe Dreamweaver 
 3. วเิคราะหเ์น้ือหา และกําหนดผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงั ใหค้รอบคลุมเน้ือหาวชิา แลว้แบ่ง
เน้ือหาออกเป็นแต่ละเรื่องโดยเรยีงเน้ือหาตามลําดบัการเรยีนรู ้ ซึง่เน้ือหาทีใ่ชแ้บ่งออกเป็น 4 เรื่อง
ดงัต่อไปน้ี 
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  เรือ่งที ่1 การบวกเศษสว่น 
   ตอนที ่1 การบวกเศษสว่นทีม่สีว่นเทา่กนั 
   ตอนที ่2 การบวกเศษสว่นทีม่สีว่นไมเ่ทา่กนั 
  เรือ่งที ่2 การลบเศษสว่น 
   ตอนที ่1 การลบเศษสว่นทีม่สีว่นเทา่กนั 
   ตอนที ่2 การลบเศษสว่นทีม่สีว่นไมเ่ทา่กนั 
  เรือ่งที ่3 การคณูเศษสว่น 
   ตอนที ่1 การคณูเศษสว่นดว้ยจาํนวนนบั  
   ตอนที ่2 การคณูเศษสว่นดว้ยเศษสว่น 
  เรือ่งที ่4 การหารเศษสว่น 
   ตอนที ่1 การหารเศษสว่นดว้ยเศษสว่น 
 4. สรา้งแบบประเมนิผลระหว่างเรยีน แบบเลอืกตอบ (Multiple - choice) ชนิด 4 ตวัเลอืก 
เรือ่งละ 10 ขอ้ 
 5. ออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต โดย
วางแผนในการนําเสนอ ในรปูแบบของแผนภูมสิายงาน (Flow chart) เพื่อแสดงการเชื่อมโยงบทเรยีน 
แต่ละสว่นทีแ่สดงถงึความสมัพนัธแ์ละการดาํเนินเรือ่งของบทเรยีน 
 6. เขยีนสครปิต ์(Script) บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
เพื่อกําหนดรายละเอียดของเน้ือหาที่ใช้ในบทเรียน ที่ประกอบด้วย ข้อความ รูปภาพ กราฟิก 
ภาพเคลื่อนไหว เพื่อความสะดวกในการจดัสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
โดยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต มกีจิกรรมการเรยีนในรปูแบบ
แบบฝึกคณติศาสตร ์ไดแ้ก่ แบบจบัคู ่แบบถูก-ผดิ และ แบบเลอืกตอบ เพือ่ทบทวนเน้ือหาความรู ้หลงัจาก
เรยีนเน้ือหาในแต่ละตอนจบ ดงัมรีายละเอยีดดงัน้ี 
  เรือ่งที ่1 การบวกเศษสว่น จาํนวน 15 ขอ้ 
  เรือ่งที ่2 การลบเศษสว่น จาํนวน 15 ขอ้ 
  เรือ่งที ่3 การคณูเศษสว่น จาํนวน 15 ขอ้ 
  เรือ่งที ่4 การหารเศษสว่น จาํนวน 15 ขอ้ 
 7. นําสครปิต์ (Script) บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียประเภทแบบฝึกบนเครอืข่าย
อนิเทอร์เน็ต ไปเสนอผูเ้ชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและผูเ้ชี่ยวชาญทางด้านสื่อการสอนเพื่อตรวจสอบ 
ความถูกตอ้งทางดา้นเน้ือหาและโปรแกรม แลว้นํามาปรบัปรงุแกไ้ขใหถู้กตอ้งเหมาะสม 
 8. นําสครปิต์ (Script) ทีผ่่านการปรบัปรุงแก้ไขมาแล้วมาสรา้งเป็นบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
 9. สรา้งเน้ือหา สรา้งภาพกราฟิกถ่ายภาพ สแกนและตกแต่งภาพ เพือ่ประกอบเน้ือหาบทเรยีน 
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 10. นําขอ้มลูทีไ่ดเ้ตรยีมเอาไว ้ มาจดัรปูแบบการนําเสนอตามบททีว่างไว ้ ทําการสรา้งคําสัง่
สาํหรบัการควบคุมบทเรยีนและกําหนดรูปแบบการเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบ
ฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต โดยใชโ้ปรแกรม Moodle, Adobe Captivate, Adobe Dreamweaver, Adobe 
Photoshop, Adobe Illustrator, Adobe Flash และโปรแกรมอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
 11. เมื่อสรา้งเสรจ็แลว้ทําการบรรจุ (Upload) ขึน้เซอรเ์วอร ์(Sever) ทาํการตรวจสอบและ
แกไ้ขจุดผดิพลาดต่างๆ 
 12. นําบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ทีส่รา้งเสรจ็
แล้วใหป้ระธานและกรรมการผู้ควบคุมการวจิยัตรวจสอบความถูกต้องด้านเน้ือหาและความเหมาะสมของ
รปูแบบของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต แลว้นํามาปรบัปรุง
แกไ้ขใหถู้กตอ้งเหมาะสม 
 13. นําบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตที่สร้างขึ้น 
เสนอใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหากลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร ์จาํนวน 3 ท่าน ประเมนิคุณภาพของ
บทเรยีน ผลของการประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญอยูใ่นระดบัดมีาก (รายละเอยีดปรากฏอยูใ่นตาราง 1) และเสนอ
ใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยทีางการการศกึษา จาํนวน 3 ท่าน ประเมนิคุณภาพของบทเรยีน ผลของ
การประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญอยูใ่นระดบัด ี(รายละเอยีดปรากฏอยูใ่นตาราง 2) 
 14. นําบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต ไปหา
ประสทิธภิาพกบันกัเรยีน ช่วงชัน้ที ่2 (ชัน้ประถมศกึษาปีที ่5) จาํนวน 43 คน โดยการทดลองครัง้ที ่1 
และปรบัปรงุแกไ้ข จาํนวน 3 คน ทดลองครัง้ที ่2 เพือ่หาแนวโน้มของประสทิธภิาพบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต และปรบัปรุงแกไ้ข จาํนวน 15 คน และดาํเนินการ
ปรบัปรุงครัง้ที ่3 เพื่อหาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต จาํนวน 25 คน 
 15. บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต มลีําดบัขัน้
ข ัน้ตอนการเรยีนดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 เรือ่งที ่1 การบวกเศษสว่น 
    1 การบวกเศษสว่น ตอนที ่1 การบวกเศษสว่นทีม่ตีวัสว่นเทา่กนั 
    2 แบบฝึกคณติศาสตร ์ตอนที ่1 
    3 การบวกเศษสว่น ตอนที ่2 การบวกเศษสว่นทีม่ตีวัสว่นไมเ่ทา่กนั 
    4 แบบประเมนิผลระหวา่งเรยีน เรือ่ง การบวกเศษสว่น 
    5 แบบฝึกคณติศาสตร ์ตอนที ่2 
    6 แบบทดสอบหลงัเรยีน เรือ่ง การบวกเศษสว่น 
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 การสร้างและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียประเภทเกมบนเครือข่าย
อินเทอรเ์น็ต 
 1. ศกึษาและวเิคราะหห์ลกัสูตรกลุ่มสาระการเรยีนรูว้ชิาคณิตศาสตร ์หลกัสูตรการศกึษาขัน้
พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2544 และเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อใหเ้ขา้ใจสาระสาํคญัของหลกัสตูร โครงสรา้งเน้ือหา 
กจิกรรมการเรยีนการสอน สือ่การเรยีนการสอน การวดัผลและประเมนิผล ตามผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงั 
 2. ศกึษาค้นคว้าวธิกีารสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต  
โดยโปรแกรมทีใ่ชป้ระกอบดว้ย 
  2.1 โปรแกรมจดัการเรยีนรูผ้า่นเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต Open Source Software Moodle 
  2.2 ระบบจดัการบนเครอืขา่ย Appserv 
  2.3 โปรแกรมกราฟิกใชโ้ปรแกรม Adobe Photoshop, Adobe Illustrator 
  2.4 โปรแกรมสรา้งภาพเคลื่อนไหวและเกมใชโ้ปรแกรม Adobe Flash 
  2.5 โปรแกรมสรา้งบทเรยีนใชโ้ปรแกรม Adobe Captivate, Adobe Dreamweaver 
 3. วเิคราะหเ์น้ือหา และกําหนดผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงั ใหค้รอบคลุมเน้ือหาวชิา แลว้แบ่ง
เน้ือหาออกเป็นแต่ละเรื่องโดยเรยีงเน้ือหาตามลําดบัการเรยีนรู ้ ซึง่เน้ือหาทีใ่ชแ้บ่งออกเป็น 4 เรื่อง
ดงัต่อไปน้ี 
  เรือ่งที ่1 การบวกเศษสว่น 
   ตอนที ่1  การบวกเศษสว่นทีม่สีว่นเทา่กนั 
   ตอนที ่2  การบวกเศษสว่นทีม่สีว่นไมเ่ทา่กนั 
  เรือ่งที ่2 การลบเศษสว่น 
   ตอนที ่1  การลบเศษสว่นทีม่สีว่นเทา่กนั 
   ตอนที ่2  การลบเศษสว่นทีม่สีว่นไมเ่ทา่กนั 
  เรือ่งที ่3 การคณูเศษสว่น 
   ตอนที ่1  การคณูเศษสว่นดว้ยจาํนวนนบั 
   ตอนที ่2  การคณูเศษสว่นดว้ยเศษสว่น 
  เรือ่งที ่4 การหารเศษสว่น 
   ตอนที ่1  การหารเศษสว่นดว้ยเศษสว่น 
 
 4. สรา้งแบบประเมนิผลระหว่างเรยีน แบบเลอืกตอบ (Multiple - choice) ชนิด 4 ตวัเลอืก 
เรือ่งละ10 ขอ้ 
 5. ออกแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต โดยวางแผนใน
การนําเสนอ ในรปูแบบของแผนภูมสิายงาน (Flow chart) เพื่อแสดงการเชื่อมโยงบทเรยีนแต่ละส่วนที่
แสดงถงึความสมัพนัธแ์ละการดาํเนินเรือ่งของบทเรยีน 
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 6. เขยีนสครปิต์ (Script) บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
เพื่อกําหนดรายละเอยีดของเน้ือหาทีใ่ชใ้นบทเรยีน ทีป่ระกอบดว้ย ขอ้ความ รปูภาพ กราฟิก ภาพเคลื่อนไหว 
เพื่อความสะดวกในการจดัสรา้งบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต โดยบทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต มกีจิกรรมการเรยีนในรปูแบบเกมคณติศาสตร์
ทีอ่อกแบบสถานการณ์ใหผู้เ้รยีนตอบคําถามโจทยค์ณิตศาสตร ์โดยแต่ละเกมแบ่งออกเป็น 3 ระดบัคอื 
งา่ย ปานกลาง ยาก ผูเ้รยีนตอ้งตอบคาํถามในแต่ละระดบั  ใหผ้า่นเกณฑท์ีก่ําหนด จงึจะสามารถผา่นไป
เล่นเกมในระดบัต่อไปได ้เกมคณิตศาสตรเ์ป็นกจิกรรมทบทวนเน้ือหาความรู ้หลงัจากเรยีนเน้ือหาใน  
แต่ละตอนจบ ดงัมรีายละเอยีดดงัน้ี 
  เรือ่งที ่1 การบวกเศษสว่น จาํนวน 2 เกม 
  เรือ่งที ่2 การลบเศษสว่น จาํนวน 2 เกม 
  เรือ่งที ่3 การคณูเศษสว่น จาํนวน 2 เกม 
  เรือ่งที ่4 การหารเศษสว่น จาํนวน 1 เกม 
 7. นําสครปิต ์(Script) บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ไป
เสนอผูเ้ชี ่ยวชาญด้านเนื้อหาและผูเ้ชี ่ยวชาญทางด้านสื่อการสอนเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง
ทางดา้นเน้ือหาและโปรแกรม แลว้นํามาปรบัปรงุแกไ้ขใหถู้กตอ้งเหมาะสม 
 8. นําสครปิต์ (Script) ทีผ่่านการปรบัปรุงแก้ไขมาแล้วมาสรา้งเป็นบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
 9. สรา้งเน้ือหา สรา้งภาพกราฟิกถ่ายภาพ สแกนและตกแต่งภาพ เพื่อประกอบเน้ือหา
บทเรยีน 
 10. นําขอ้มลูทีไ่ดเ้ตรยีมเอาไว ้ มาจดัรปูแบบการนําเสนอตามบททีว่างไว ้ ทําการสรา้งคําสัง่
สาํหรบัการควบคุมบทเรยีนและกําหนดรปูแบบการเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบน
เครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต โดยใชโ้ปรแกรม Moodle, Adobe Captivate, Adobe Dreamweaver, Adobe 
Photoshop, Adobe Illustrator, Adobe Flash  และโปรแกรมอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
 11. เมื่อสรา้งเสรจ็แลว้ทําการบรรจุ (Upload) ขึน้เซอรเ์วอร ์(Sever) ทาํการตรวจสอบและ
แกไ้ขจุดผดิพลาดต่างๆ 
 12. นําบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ทีส่รา้งเสรจ็แลว้ให้
ประธานและกรรมการผูค้วบคุมการวจิยัตรวจสอบความถูกตอ้งดา้นเนื้อหาและความเหมาะสมของ
รปูแบบของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต แลว้นํามาปรบัปรุง
แกไ้ขใหถู้กตอ้งเหมาะสม 
 13. นําบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตทีส่รา้งขึน้ เสนอ
ใหผู้เ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหากลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร ์จาํนวน 3 ท่าน ประเมนิคุณภาพของบทเรยีน 
ผลของการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญอยู่ในระดบัดีมาก (รายละเอียดปรากฏอยู่ในตาราง 5) และเสนอให้
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยทีางการการศกึษา จาํนวน 3 ท่าน ประเมนิคุณภาพของบทเรยีน ผลของการ
ประเมนิโดยผูเ้ชีย่วชาญอยูใ่นระดบัด ี(รายละเอยีดปรากฏอยูใ่นตาราง 6) 
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 14. นําบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ไปหาประสทิธภิาพกบั
นกัเรยีน ช่วงชัน้ที ่2 (ชัน้ประถมศกึษาปีที ่5) จาํนวน 43 คน โดยการทดลองครัง้ที ่1 และปรบัปรุงแกไ้ข 
จาํนวน 3 คน ทดลองครัง้ที ่2 เพื่อหาแนวโน้มของประสทิธภิาพบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภท
เกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต และปรบัปรุงแกไ้ข จาํนวน 15 คน และดาํเนินการปรบัปรุงครัง้ที ่3 เพื่อ
หาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต จาํนวน 25 คน 
 15. บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต มลีําดบัขัน้ข ัน้ตอน
การเรยีนดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
  เรือ่งที1่ การบวกเศษสว่น 
   1 การบวกเศษสว่น ตอนที ่1 การบวกเศษสว่นทีม่ตีวัสว่นเทา่กนั 
   2 เกมคณติศาสตร ์ตอนที ่1 
   3 การบวกเศษสว่น ตอนที ่2 การบวกเศษสว่นทีม่ตีวัสว่นไมเ่ทา่กนั 
   4 แบบประเมนิผลระหวา่งเรยีน เรือ่ง การบวกเศษสว่น 
   5 เกมคณติศาสตร ์ตอนที ่2 
   6 แบบทดสอบหลงัเรยีน เรือ่ง การบวกเศษสว่น 
 
 การสร้างแบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดียบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
 1. ศกึษารายละเอยีดเกีย่วกบัการสรา้งแบบประเมนิเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 
 2. พจิารณาโครงสร ้าง คุณสมบตัิที่ควรประเมนิของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีด ีย        
2 รปูแบบบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
 3. สรา้งแบบประเมนิบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 2 รปูแบบบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
รปูแบบละ 2 ชุด รวมจํานวน 4 ชุด คอื แบบประเมนิสาํหรบัผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหากลุ่มสาระการเรยีนรู้
คณิตศาสตร์ และแบบประเมนิสําหรบัผูเ้ชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยทีางการศกึษา โดยใช้แบบสอบถามที่มี
ลกัษณะแบบมาตราสว่นประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั โดยกําหนดความหมายของคะแนนตวัเลอืก
ในแบบประเมนิในแต่ล่ะขอ้ดงัน้ี 
  คะแนน 5 หมายถงึ มคีุณภาพระดบัดมีาก 
  คะแนน 4 หมายถงึ มคีุณภาพระดบัด ี
  คะแนน 3 หมายถงึ มคีุณภาพระดบัปานกลาง 
  คะแนน 2 หมายถงึ ตอ้งปรบัปรงุ 
  คะแนน 1 หมายถงึ ใชไ้มไ่ด ้
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 4. นําแบบประเมนิที่ผูว้จิยัสรา้งขึน้ไปใหป้ระธานและกรรมการผูค้วบคุมการวจิยัตรวจสอบ
ความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ และนําไปใหผู้เ้ชี่ยวชาญด้านเน้ือหากลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์ 
จาํนวน 3 ท่าน และผูเ้ชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยทีางการศกึษา จาํนวน 3 ท่าน ประเมนิคุณภาพของ
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตทัง้ 2 รปูแบบ 
 5. นําผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญด้านเน้ือหากลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์และ
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยทีางการการศกึษามาหาค่าเฉลี่ย เพื่อนําผลจากการประเมนิมาพจิารณาหา
ค่าเฉลี่ย โดยใช้เกณฑ์ในการแปลความหมายขอ้มูลของการประเมนิใหป้ระเมนิคุณภาพของบทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตทัง้ 2 รปูแบบ ดงัน้ี 
 

 คา่คะแนนเฉลีย่ตัง้แต่ 4.51-5.00 หมายถงึ มคีุณภาพในระดบัดมีาก 
 คา่คะแนนเฉลีย่ตัง้แต่ 3.51-4.50 หมายถงึ มคีุณภาพในระดบัด ี
 คา่คะแนนเฉลีย่ตัง้แต่ 2.51-3.50 หมายถงึ มคีุณภาพในระดบัปานกลาง 
 คา่คะแนนเฉลีย่ตัง้แต่ 1.51-2.50 หมายถงึ ตอ้งปรบัปรงุ 
 คา่คะแนนเฉลีย่ตัง้แต่ 1.00-1.50 หมายถงึ ใชไ้มไ่ด ้
 

 เกณฑใ์นการยอมรบัวา่บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตทัง้ 2 รปูแบบ
ทีส่รา้งขึน้มคีณุภาพตามเกณฑท์ีผู่ว้จิยักาํหนดใหม้คีา่เฉลีย่ตัง้แต่ 3.51 ขึน้ไป 
 
 การสร้างแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร ์
 แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรู ้ใชส้าํหรบัประเมนิความรู ้ ความเขา้ใจการนําไปใชแ้ละ
ศกึษาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต กลุ่มสาระการเรยีนรู้
คณิตศาสตร ์เรื่อง การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน ชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 มลีกัษณะเป็น
แบบทดสอบแบบเลอืกตอบ (Multiple - choice) ซึง่ดาํเนินการสรา้งตามขัน้ตอนต่อไปน้ี 
 1. ศกึษากลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตรต์ามหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2544 
และเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง 
 2. ศกึษาวธิกีารสรา้งแบบทดสอบ 
 3. วเิคราะหเ์น้ือหาและผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงักลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร ์เรื่อง การบวก การ
ลบ การคณู การหารเศษสว่น 
 4. สรา้งตารางวเิคราะหห์ลกัสตูร  เพือ่สรา้งแบบทดสอบใหม้คีวามเทีย่งตรงเชงิเน้ือหา 
 5. สรา้งขอ้สอบชนิด 4 ตวัเลอืกทีม่คีาํตอบถูกตอ้งเพยีงคาํตอบเดยีวโดยใหค้รอบคลุมเน้ือหาและ
ผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงั จาํนวน 100 ขอ้ จากเน้ือหาทัง้ 4 เรือ่ง เรือ่งละ 25 ขอ้ ดงัน้ี 
  เรือ่งที ่1 การบวกเศษสว่น จาํนวน 25 ขอ้ 
  เรือ่งที ่2 การลบเศษสว่น จาํนวน 25 ขอ้ 
  เรือ่งที ่3 การคณูเศษสว่น จาํนวน 25 ขอ้ 
  เรือ่งที ่4 การหารเศษสว่น จาํนวน 25 ขอ้ 
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 6. นําแบบทดสอบที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเน้ือหา จํานวน 3 ท่าน ตรวจสอบ
ความถูกตอ้งและประเมนิคุณภาพของแบบทดสอบโดยผ่านการประเมนิค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC)  
แลว้ปรบัปรงุแกไ้ขแบบทดสอบตามทีผู่เ้ชีย่วชาญแนะนํา 
 7. นําแบบทดสอบที่สรา้งเสรจ็ไปทดสอบกบันักเรยีนช่วงชัน้ที่ 2 ระดบัประถมศกึษาปีที่ 6 
ไมใ่ชก่ลุ่มตวัอยา่งและเคยเรยีน เรือ่ง การบวก การลบ การคณู การหารเศษสว่น จาํนวน 100 คน 
 8. นําผลที่ได้มาวิเคราะห์เป็นรายข้อ เพื่อหาค่าความยากง่าย (p) และค่าอาํนาจจาํแนก     
แลว้คดัเลอืกแบบทดสอบทีม่คี่าความยากงา่ยระหว่าง 0.20–0.80 และมคี่าอาํนาจจาํแนก ตัง้แต่ 0.2 ขึน้ไป 
โดยใชค้่าสหสมัพนัธแ์บบพอยท-์ไบซเีรยีล (Point biserial correlation) (ลว้น สายยศ; และองัคณา สายยศ. 
2538: 212-214) มาเป็นแบบทดสอบจาํนวน 40 ขอ้ จากเน้ือหาทัง้ 4 เรื่อง เรือ่งละ 10 ขอ้ 
 9. วเิคราะหค์ุณภาพของแบบทดสอบทัง้ฉบบั โดยหาค่าความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบทีไ่ด้
คดัเลอืกไว ้โดยใชส้ตูร KR-20 (Kuder Richardson) (ลว้น สายยศ; และองัคณา สายยศ. 2538: 197-
198) ดงัน้ี 
 

เรือ่ง จาํนวนขอ้ คา่ความยากงา่ย คา่อาํนาจจาํแนก คา่ความเชื่อมัน่ 
1. การบวกเศษสว่น 10 0.51-0.76 0.42-0.71 0.83 
2. การลบเศษสว่น 10 0.45-0.74 0.50-0.77 0.84 
3. การคณูเศษสว่น 10 0.37-0.79 0.32-0.74 0.75 
4. การหารเศษสว่น 10 0.28-0.55 0.52-0.72 0.82 

รวม 40 0.28-0.79 0.32-0.77 0.84 
 
  การสร้างแบบสอบถามวดัความพึงพอใจในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดียบน
เครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
 1. ศกึษาเทคนิควธิกีารสรา้งแบบวดัความพงึพอใจ จากเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
 2. วเิคราะหเ์น้ือหาและผลการเรยีนรูท้ีค่าดหวงัของบทเรยีน 
 3. สรา้งแบบวดัความพงึพอใจ ที่มเีกณฑ์มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
จาํนวน 30 ขอ้  โดยมเีกณฑก์ารใหค้ะแนน  ดงัน้ี 
    ความพงึพอใจมากทีส่ดุ ให ้   5     คะแนน 
    ความพงึพอใจมาก  ให ้   4     คะแนน 
    ความพงึพอใจปานกลาง ให ้   3     คะแนน 
    ความพงึพอใจน้อย  ให ้   2     คะแนน 
    ความพงึพอใจน้อยทีส่ดุ ให ้   1     คะแนน 
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   ผูว้จิยัมเีกณฑใ์นการแปลความหมายคา่เฉลีย่ของคะแนน  ดงัน้ี 
    4.51 -  5.00  หมายถงึ  นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบั   มากทีส่ดุ 
    3.51 -  4.50  หมายถงึ  นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบั   มาก 
    2.51 -  3.50  หมายถงึ  นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบั   ปานกลาง 
    1.51 -  2.50  หมายถงึ  นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบั   น้อย 
    1.00 -  1.50  หมายถงึ  นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบั   น้อยทีส่ดุ 
 4. นําแบบสอบถามทีส่รา้งขึน้  เสนอต่อผูเ้ชีย่วชาญทางดา้นวดัและประเมนิผลทางการศกึษา  
จาํนวน 3 ท่าน เพื่อหาดชันีความสอดคล้องของคําถาม (IOC) คาํถามแต่ละข้อจะต้องมีค่า IOC 
ไมน้่อยกวา่  0.5  ก่อนทีจ่ะนําไปทดลองต่อไป 
 5. นําแบบสอบถามไปทดลองใชก้บันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 ปีการศกึษา 2553 จาํนวน 
48 คน เพื่อหาค่าอาํนาจจาํแนก Item-Total Correlation (บุญเชดิ ภญิโญอนันตพงษ์.  2545: 48) และ
คดัเลอืกขอ้คาํถามไวจ้าํนวน 15 ขอ้ 
 6. นําแบบสอบถามที่เลือกไว้ไปหาค่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบัโดยการหาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่า   
(α –Coefficient) ของ ครอนบาค (Cronbach) (ล้วน สายยศ; และองัคณา สายยศ. 2538: 200) 
ผลการวเิคราะหค์วามเชื่อมัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัคอื 0.965 
 
วิธีดาํเนินการทดลอง 
 ระยะเวลาท่ีใช้ในการทดลอง 
 ดาํเนินการทดลองภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 ใชเ้วลา 4 คาบ คาบละ 1 ชัว่โมง รวม 4 วนั 
 
 การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
 ผูว้จิยัไดด้าํเนินการทดลอง โดยแยกการทดลองเพือ่ศกึษาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต และการทดลองเพือ่เปรยีบเทยีบตวัแปรทีศ่กึษาดงัน้ี 
 1. ทดลองเพื่อศกึษาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
มขีัน้ตอนดงัน้ี 
 การทดลองครัง้ที ่1 ผูว้จิยัได้นําบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตไป
ทดลองกบันักเรยีนช่วงชัน้ที ่2 ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร ์จงัหวดัสุรนิทร ์ภาค
เรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 จาํนวน  6 คน ทีไ่มเ่คยเรยีนเน้ือหาบทเรยีนน้ีมาก่อน แบ่งนกัเรยีนออกเป็น 
2 กลุ่ม กลุ่มล่ะ 3 คน กลุ่มที ่1 เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต กลุ่มที ่2 เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต โดยให้
เรยีน 1คน ต่อ 1 เครื่องคอมพวิเตอร์ ใช้เวลาในการเรยีน วนัละ 1 เรื่อง จาํนวน 4 เรื่อง ตามลําดบั
ในเวลา 1 คาบ คาบละ 1 ชัว่โมง รวม 4 วนั ในขณะดาํเนินการทดลองผูว้จิยัเกบ็ขอ้มลูต่างๆ เพื่อพจิารณา
เกีย่วกบัสภาพการเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตทัง้ดา้นกจิกรรม สาํนวน
ภาษา และคําสัง่ต่างๆ ทีป่รากฏในบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตสอดคลอ้งกนั
หรอืไม ่นําขอ้บกพรอ่งเหล่านัน้มาปรบัปรงุแกไ้ข 
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 การทดลองครัง้ที ่2  โดยผูว้จิยัได้นําบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตไป
ทดลองกบันักเรยีนช่วงชัน้ที่ 2 ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที่ 5 โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร์ จงัหวดัสุรนิทร์     
ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 จาํนวน 30 คน ทีไ่ม่เคยเรยีนเน้ือหาบทเรยีนน้ีมาก่อน แบ่งนักเรยีน
ออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มล่ะ 15 คน กลุ่มที ่1 เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบน
เครอืข่ายอินเทอร์เน็ต กลุ่มที่ 2 เรยีนด้วยบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียประเภทเกมบนเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต โดยใหเ้รยีน 1 คน ต่อ 1 เครือ่งคอมพวิเตอร ์ใชเ้วลาในการเรยีน วนัละ 1 เรือ่ง จาํนวน 4 เรื่อง 
ตามลําดบัในเวลา 1 คาบ คาบละ 1 ชัว่โมง รวม 4 วนั ในขณะที่นักเรยีนเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตจบในแต่ละตอนนกัเรยีนทาํแบบประเมนิผลระหว่างเรยีนเมื่อเรยีนจบ
ทุกตอนในเรื่องนัน้ ใหน้ักเรยีนทาํแบบทดสอบหลงัเรยีน นําผลการทดลองมาตรวจใหค้ะแนนเพื่อเกบ็
ขอ้มลูวเิคราะหห์าแนวโน้มของประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต
ตามเกณฑท์ีก่าํหนด 80/80 และปรบัปรงุแกไ้ข 
 การทดลองครัง้ที ่3 โดยผูว้จิยัไดนํ้าบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตไป
ทดลองกบันักเรยีนช่วงชัน้ที ่2 ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร ์จงัหวดัสุรนิทร ์  
ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 จาํนวน  50 คน ทีไ่มเ่คยเรยีนเน้ือหาบทเรยีนน้ีมาก่อน แบ่งนกัเรยีนออกเป็น 
2 กลุ่ม กลุ่มล่ะ 25 คน กลุ่มที ่1 เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต กลุ่มที ่2 เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต โดย
ใหเ้รยีน 1 คน ต่อ 1 เครือ่งคอมพวิเตอร ์ใชเ้วลาในการเรยีน วนัละ 1 เรื่อง จาํนวน 4 เรื่อง ตามลําดบัใน
เวลา 1 คาบ คาบละ 1 ชัว่โมง รวม 4 วนั จดักิจกรรมการเรยีนให้นักเรยีนใช้บทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตและปฏบิตัติามกจิกรรมทีก่ําหนดไว ้ใหผู้เ้รยีนทําแบบประเมนิผล
ระหว่างเรยีนเน้ือหาในแต่ละตอน และทาํแบบทดสอบหลงัเรยีนเมื่อเรยีนแต่ละเรื่องจบ แลว้นําผลการทดลอง
มาวเิคราะหห์าประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตตามเกณฑท์ี่
กาํหนด 80/80 
 2. การทดลองเพือ่เปรยีบเทยีบตวัแปรทีศ่กึษา มขีัน้ตอนดงัน้ี 
  2.1 จดัเตรยีมสถานที ่แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน แบบทดสอบวดัความพงึพอใจ
ในการเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต และบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 
2 รูปแบบบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต คอื บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ต และ บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
  2.2 ดําเนินการตามขัน้ตอนการเรยีนที่ผูว้จิยัเสนอไว้ในบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยี    
2 รูปแบบบนเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต ไปทดลองกบันักเรยีนช่วงชัน้ที่ 2 ระดบัชัน้ประถมศึกษาปีที่ 5 
โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร ์จงัหวดัสุรนิทร ์ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 จาํนวน 100 คน แบ่งนกัเรยีน
ออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 50 คน กลุ่มที ่1 เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต กลุ่มที ่2 เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
โดยใหเ้รยีน 1 คน ต่อ 1 เครื่องคอมพวิเตอร ์ใชเ้วลาในการเรยีน วนัละ 1 เรื่อง จาํนวน 4 เรื่อง ตามลําดบั
ในเวลา 1 คาบ คาบละ 1 ชัว่โมง รวม 4 วนั ใหน้กัเรยีนใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ย
อนิเทอร์เน็ตและปฏบิตัิตามกจิกรรมที่กําหนดไว้ โดยระหว่างเรยีน ผูเ้รยีนต้องทําแบบประเมนิผล
ระหวา่งเรยีนเน้ือหาในแต่ละตอน และทาํแบบทดสอบหลงัเรยีนเมือ่เรยีนจบในแต่ละเรือ่ง 
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  2.3 เมื่อดําเนินการการเรียนครบทุกเน้ือหาของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียบน
เครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตแล้วใหน้ักเรยีนทําแบบสอบถามความพงึพอใจในการใช้บทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
  2.4 รวบรวมคะแนนที่ได้จากการทําแบบทดสอบหลังเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตทัง้ 2 รปูแบบ จาํนวน 4 เรื่อง และจากคะแนนทีไ่ดก้ารทาํแบบสอบถาม  
ความพึงพอใจในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมาวิเคราะห์เพื่อ
ตรวจสอบสมมตุฐิาน 
  
สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
 1. สถติทิีใ่ชใ้นการศกึษาประสทิธภิาพของเครือ่งมอื 
  1.1 คา่ความเทีย่งตรงของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 2 รปูแบบบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
เรื่อง การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณิตศาสตร ์
แบบสอบถามความพงึพอใจในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตโดยใชค้่าดชันี
ความสอดคลอ้ง (IOC) และหาค่าเฉลีย่ผลของการประเมนิคุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
โดยผูเ้ชีย่วชาญ 
  1.2 แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนคณติศาสตร ์
  วเิคราะหค์่าความยากงา่ย (p) ค่าอาํนาจจาํแนก ของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 
โดยใชค้่าสหสมัพนัธแ์บบพอยท-์ไบซเีรยีล (Point biserial correlation) (ลว้น สายยศ; และองัคณา สายยศ. 
2538: 212) และวเิคราะหค์า่ความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนโดยใชส้ตูร KR-20 
(Kuder Richardson) (ลว้น สายยศ; และองัคณา สายยศ. 2538: 197-198) 
  1.3 การวเิคราะห์ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยี โดยใช้สูตร E1/E2 
(เสาวณยี ์ สกิขาบณัฑติ. 2528: 294 – 295) 
  1.4 การวเิคราะหค์ุณภาพของแบบสอบถามความพงึพอใจในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตหาค่าอาํนาจจาํแนกแบบสอบถาม โดยใชส้ตูร Item-Total Correlation 
(บุญเชดิ ภญิโญอนนัตพงษ์. 2545: 48) และวเิคราะหค์่าความเชื่อมัน่โดยสมัประสทิธิแ์อลฟา่ α – Coefficient 
(ลว้น  สายยศ; และองัคณา  สายยศ. 2538: 200) 
 2. สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู 
  2.1 วเิคราะหค์า่สถติพิืน้ฐาน  โดยใชค้า่เฉลีย่และความเบีย่งเบนมาตรฐาน 
  2.2 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน โดยใช ้t-test สาํหรบั  Independent Samples 
(วญัญา วศิาลาภรณ์.  2540: 210-211) 
  2.3 วเิคราะหค์วามพงึพอใจในใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
โดยใชค้า่เฉลีย่และความเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 



บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 

 
การเสนอผลการวิเคราะหข้์อมูล 
 การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียต่างกนั 2 รูปแบบบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่ 5 ในการศกึษาครัง้น้ี  ผูว้จิยัไดเ้สนอผลการวเิคราะหข์อ้มลูออกเป็น  
4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนที ่ 1 ผลการพฒันาและศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย
ประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต เรื่อง การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน ของ
นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่ 5 
 ตอนที ่ 2 ผลการพฒันาและศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย
ประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เรือ่ง การบวก การลบ การคณู การหารเศษสว่น ของนกัเรยีน
ชัน้ประถมศกึษาปีที ่ 5 
 ตอนที ่ 3 ผลการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีนที่เกดิจากการเรยีน
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ตทีม่รีปูแบบต่างกนั 
 ตอนที ่ 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตต่อรปูแบบทีศ่กึษา 
 
ผลการวิเคราะหข้์อมลู 
 ตอนท่ี  1  ผลการพัฒนาและศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดียประเภทแบบฝึกบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต เรื่อง การบวก การลบ การคณู การหาร
เศษส่วน ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี  5 
 การศึกษาผลการพฒันาและศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย
ประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต แบ่งออกเป็น 2 สว่น ดงัน้ี 
 1. ผลการประเมนิคุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีประเภทแบบฝึกบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต โดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหากลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร ์จาํนวน 3 ท่าน  
และผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยทีางการศกึษา จาํนวน 3 ทา่น ไดแ้สดงไวใ้นตาราง 1-2 
 2. ผลการศึกษาประสทิธิภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีประเภทแบบฝึกบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตกบันกัเรยีนชว่งชัน้ที ่2 จาํนวน 43 คน ไดแ้สดงไวใ้นตาราง 3-4 
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ตาราง 1  ผลการประเมนิคุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ย
 อนิเทอรเ์น็ต  โดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหากลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร ์ จาํนวน  3  ทา่น  
 

รายการประเมิน 

X  

ระดบัของ
คณุภาพ 

1. ด้านเน้ือหา 5.00 ดีมาก 

    1.1 ความถูกตอ้งของเน้ือหา 5.00 ดมีาก 

    1.2 เน้ือหาสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้ 5.00 ดมีาก 

    1.3 ความชดัเจนของการนําเสนอ 5.00 ดมีาก 

    1.4 ความเหมาะสมของการจดัลาํดบัเน้ือหา 5.00 ดมีาก 

    1.5 ความน่าสนใจของเน้ือหาและทาํใหเ้กดิแรงจงูใจต่อการเรยีน 5.00 ดมีาก 

    1.6 เน้ือหามคีวามยาก งา่ย เหมาะสมกบัผูเ้รยีน 5.00 ดมีาก 

    1.7 การใชภ้าพประกอบเหมาะสมและสอดคลอ้ง 5.00 ดมีาก 

    1.8 ปรมิาณเน้ือหาในแต่ละจอภาพ 5.00 ดมีาก 

2. ด้านกิจกรรมการเรียนในรปูแบบฝึก 4.89 ดีมาก 

    2.1 ความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้ 5.00 ดมีาก 

    2.2 ความชดัเจนของขอ้คาํถาม 5.00 ดมีาก 

    2.3 ความเหมาะสมของจาํนวนขอ้แบบฝึก 4.67 ดมีาก 

    2.4 ความสอดคลอ้งของแบบฝึกกบัเน้ือหา 4.67 ดมีาก 

    2.5 ขอ้คาํถามของแบบฝึกมรีะดบัความยากงา่ยเหมาะสม 4.67 ดมีาก 

    2.6 ความเหมาะสมของการเสรมิแรง 5.00 ดมีาก 

    2.7 แบบฝึกมคีวามเรา้ความสนใจของนกัเรยีน 5.00 ดมีาก 

    2.8 การตอบโตข้องแบบฝึก 5.00 ดมีาก 

    2.9 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบฝึก 5.00 ดมีาก 

3. ด้านแบบประเมินผลระหว่างเรียน/แบบทดสอบ 4.80 ดีมาก 

    3.1 คาํชีแ้จงมคีวามชดัเจน 5.00 ดมีาก 

    3.2 ความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้ 5.00 ดมีาก 

    3.3 ความถูกตอ้งชดัเจนของคาํถามและคาํตอบ 4.67 ดมีาก 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

  

รายการประเมิน 

X  

ระดบัของ
คณุภาพ 

    3.4 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบประเมนิผลระหวา่งเรยีน 4.67 ดมีาก 

    3.5 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบทดสอบ 4.67 ดมีาก 

รวม 4.90 ดีมาก 

 
 จากตาราง 1 พบวา่ ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหากลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร ์จาํนวน 3  ทา่น  
ประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียประเภทแบบฝึกบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
โดยรวมมีคุณภาพในระดบัดีมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านเน้ือหาโดยรวมมี
คุณภาพอยู่ในระดบัดมีาก ดา้นกจิกรรมการเรยีนในรปูแบบฝึก โดยรวมมคีุณภาพอยู่ในระดบัดมีาก 
และดา้นแบบประเมนิผลระหวา่งเรยีน/แบบทดสอบ โดยรวมมคีุณภาพอยูใ่นระดบัดมีาก  
 
ตาราง 2 ผลการประเมนิคณุภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ย
 อนิเทอรเ์น็ต  โดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยทีางการศกึษา  จาํนวน  3  ทา่น  
 

รายการประเมิน 

X  

ระดบัของ
คณุภาพ 

1.ภาพ  ภาษา  และเสียง 4.29 ดี 

    1.1 ขนาดของภาพทีใ่ชป้ระกอบบทเรยีน 4.33 ด ี

    1.2 ความชดัเจนของภาพ 4.33 ด ี

    1.3 ความเหมาะสมของภาพกบัระดบัของผูเ้รยีน 4.67 ดมีาก 

    1.4 ความหมายของภาพสอดคลอ้งกบัเน้ือหาในบทเรยีน 4.00 ด ี

    1.5 ความชดัเจนของเสยีงบรรยายประกอบบทเรยีน 4.00 ด ี

    1.6 ความเขา้ใจเกีย่วกบัภาษาทีใ่ชป้ระกอบบทเรยีน 4.00 ด ี

    1.7 ความน่าสนใจของเสยีงดนตรปีระกอบบทเรยีน 4.67 ดมีาก 

    1.8 ความเหมาะสมของจงัหวะเสยีงบรรยายกบัรปูภาพหรอื          
         ขอ้ความทีป่รากฏ 

 
4.33 

 
ด ี
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

  

รายการประเมิน 

X  

ระดบัของ
คณุภาพ 

2. ตวัอกัษรและสี 4.39 ดี 

    2.1 รปูแบบตวัอกัษร 4.33 ด ี

    2.2 ขนาดของตวัอกัษร 4.33 ด ี

    2.3 ความเหมาะสมของสตีวัอกัษร 4.33 ด ี

    2.4 ความเหมาะสมของสพีืน้หลงั 4.33 ด ี

    2.5 สขีองภาพและกราฟิก 4.67 ดมีาก 

    2.6 การออกแบบหน้าจอบทเรยีน 4.33 ด ี

3. การออกแบบบทเรียนและปฏิสมัพนัธ ์ 4.39 ดี 

    3.1 การควบคุมบทเรยีน 4.00 ด ี

    3.2 การออกแบบหน้าจอของบทเรยีนโดยรวม 4.67 ดมีาก 

    3.3 ความน่าสนใจในการปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งบทเรยีนกบัผูเ้รยีน 4.67 ดมีาก 

    3.4 รปูแบบในการดาํเนินการเรยีน 4.33 ด ี

    3.5 ความต่อเน่ืองของการนําเสนอเน้ือหา 4.33 ด ี

    3.6 ความเหมาะสมของเทคนิคการนําเสนอ 4.33 ด ี

4. การเช่ือมโยงข้อมลู 4.44 ดี 

    4.1 ความรวดเรว็ในการเชื่อมโยงขอ้มลู 4.33 ด ี

    4.2 ความถูกตอ้งของการเชื่อมโยงขอ้มลู 4.67 ดมีาก 

    4.3 ความสะดวกในการใชบ้ทเรยีน 4.33 ด ี

5. กิจกรรมฝึกทกัษะรปูแบบแบบฝึก 4.39 ดี 

    5.1 เสยีงเพลงบรรเลงในแบบฝึกหดั 4.67 ดมีาก 

    5.2 สขีองภาพและกราฟิก 4.67 ดมีาก 

    5.3 ขนาดของตวัอกัษร 4.33 ด ี

    5.4 ความชดัเจนของขอ้คาํถาม และคาํอธบิาย 4.33 ด ี

    5.5 การตอบโตข้องแบบฝึก 4.00 ด ี
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

  

รายการประเมิน 

X  

ระดบัของ
คณุภาพ 

    5.6 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบฝึก 4.33 ด ี

6. แบบประเมินผลระหว่างเรียน/แบบทดสอบ 4.42 ดี 

    6.1 ความชดัเจนของคาํสัง่ 4.67 ดมีาก 

    6.2 รปูแบบของคาํถามความเหมาะสมกบัเน้ือหา 4.33 ด ี

    6.3 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบประเมนิผลระหวา่งเรยีน 4.33 ด ี

    6.4 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบทดสอบ 4.33 ด ี

รวม 4.39 ดี 

 
 จากตาราง 2 พบว่า ผูเ้ชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยทีางการศกึษา จํานวน 3 ท่าน ประเมนิ
คุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต โดยรวมมี
คุณภาพในระดบัด ีและเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่าในดา้นภาพ ภาษา และเสยีง มคีุณภาพอยู่
ในระดบัด ียกเว้น ขอ้ความเหมาะสมของภาพกบัระดบัของผูเ้รยีน และขอ้ความน่าสนใจของ
เสยีงดนตรปีระกอบบทเรยีน มคีุณภาพอยูใ่นระดบัดมีาก 
 ดา้นตวัอกัษรและส ีมคีุณภาพอยูใ่นระดบัด ียกเวน้ ขอ้สขีองภาพและกราฟิก มคีุณภาพอยู่
ในระดบัดมีาก 
 ดา้นการออกแบบบทเรยีนและปฏสิมัพนัธ ์มคีุณภาพอยู่ในระดบัด ียกเวน้ ขอ้การออกแบบ
หน้าจอของบทเรยีนโดยรวม และขอ้ความน่าสนใจในการปฏสิมัพนัธ์ระหว่างบทเรยีนกบัผูเ้รยีน           
มคีุณภาพอยูใ่นระดบัดมีาก 
 ดา้นการเชื่อมโยงขอ้มลู มคีุณภาพอยูใ่นระดบัด ียกเวน้ ขอ้ความถูกตอ้งของการเชื่อมโยง
ขอ้มลู มคีุณภาพอยูใ่นระดบัดมีาก 
 ด้านกิจกรรมฝึกทกัษะรูปแบบแบบฝึก มีคุณภาพอยู่ในระดบัดี ยกเว้น ข้อเสียงเพลง
บรรเลงในแบบฝึกหดั  และขอ้สขีองภาพและกราฟิก มคีุณภาพอยูใ่นระดบัดมีาก 
 ดา้นแบบประเมนิผลระหว่างเรยีน/แบบทดสอบ มคีุณภาพอยูใ่นระดบัด ียกเวน้ ขอ้ความชดัเจน
ของคาํสัง่ มคีุณภาพอยูใ่นระดบัดมีาก 
 ผู้วจิยัได้ปรบัปรุงคุณภาพให้ดขีึ้นตามขอ้เสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยทีาง
การศกึษา ดงัน้ี 
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 1.1 ปรบัปรงุสว่นนําเขา้ใหน่้าสนใจ และใชเ้วลานําเสนอใหส้ัน้ลง 
 1.2 ปรบัปรงุตวัอกัษรและภาพของเมนูใหช้ดัเจนขึน้ 
 1.3 ปรบัปรงุคาํชีแ้จงการเรยีนทัง้หมดก่อนเขา้บทเรยีน 
 1.4 ปรบัปรุงคําชี้แจงอธิบายขัน้ตอนในการทําแบบฝึกหดัให้ชดัเจนและเหมาะกบัเด็ก
ระดบัประถมศกึษา 
 
การทดลองครัง้ท่ี 1 
 ผลการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต  
ครัง้ที่ 1 เป็นการนําบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต      
ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอย่าง จํานวน 3 คน มจุีดมุ่งหมายเพื่อทําการตรวจสอบหาขอ้บกพร่องของ
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีในดา้นต่างๆ โดยการสงัเกตและการสมัภาษณ์ ผลการทดลอง
สรุปไดด้งัน้ี 
 1. การเชื่อมโยงไปส่วนต่างๆ ของบทเรยีนมคีวามผดิพลาด โดยปุ่มลิงค์ในบทเรยีน
บางปุม่ไมส่ามารถกดลงิคไ์ปหน้าต่อไปได ้
 2. เมื่อนักเรยีนเขา้เรยีนในกจิกรรมฝึกทกัษะประเภทแบบฝึก เมื่อเริม่ทําแบบฝึกแล้วไม่
ทราบวา่จะตอบคาํถามตรงสว่นไหน 
 3. การแสดงผลของแบบฝึกในบทเรยีนบางขอ้ไม่สามารถแสดงผลของคําตอบที่ถูกต้อง
 ผูว้จิยัไดท้าํการแกไ้ขปรบัปรงุบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต ครัง้ที ่1  ดงัน้ี 
 1. แกไ้ขการเชื่อมโยงไปสว่นต่างๆ ของบทเรยีนใหถู้กตอ้ง 
 2. เพิม่สญัลกัษณ์ทีเ่ป็นลูกศร โดยชีใ้หเ้หน็ว่าต้องตอบในส่วนไหนก่อนจงึจะไปขอ้ต่อไป
ได ้และเพิม่คาํชีแ้จงก่อนเรยีนใหเ้ป็นรปูภาพเพือ่ใหน้กัเรยีนเขา้ใจงา่ยขึน้ 
 3. แกไ้ขกจิกรรมฝึกทกัษะประเภทแบบฝึกในบทเรยีนใหแ้สดงผลของคาํตอบทีถู่กตอ้ง 
 
การทดลองครัง้ท่ี  2 
 ผลการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต 
ครัง้ที่ 2 เป็นการนําบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต      
ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 15 คน มจุีดมุง่หมายเพื่อทาํการหาแนวโน้มประสทิธภิาพของ
บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี ผลการทดลองดงัแสดงในตาราง 3 
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ตาราง  3  ผลการศกึษาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบน   
 เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตกบันกัเรยีนชว่งชัน้ที ่2  จาํนวน  15  คน   
 

 
เรือ่ง 

คะแนนระหวา่งเรยีน คะแนนหลงัเรยีน ประสทิธภิาพ 
คะแนน
เตม็ 

คา่เฉลีย่ E1 คะแนน
เตม็ 

คา่เฉลีย่ E2 E1/E2 

1.การบวกเศษสว่น 10 8.53 85.33 10 9.00 90.00 85.33/90.00 
2.การลบเศษสว่น 10 8.60 86.00 10 9.31 91.33 86.00/91.33 
3.การคณูเศษสว่น 10 8.73 87.33 10 9.27 92.67 87.33/92.67 
4.การหารเศษสว่น 10 8.20 82.00 10 9.07 90.67 82.00/90.67 

รวม 40 34.07 85.17 40 36.47 91.17 85.17/91.17 
 
 จากตาราง 3 พบว่า บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต  
เมื่อทดลองใชก้บันักเรยีนช่วงชัน้ที ่2 จาํนวน 15 คน มแีนวโน้มของประสทิธภิาพเท่ากบั 85.17/91.17 
โดยเรื่องที ่1 การบวกเศษส่วน มแีนวโน้มประสทิธภิาพ  85.33/90.00 เรื่องที ่2 การลบเศษส่วน    
มแีนวโน้มประสทิธภิาพ  86.00/91.33 เรื่องที ่3 การคณูเศษสว่น มแีนวโน้มประสทิธภิาพ  87.33/92.67 
เรื่องที่ 4 การหารเศษส่วน มแีนวโน้มประสทิธภิาพ 82.00/90.67 ซึ่งเมื่อพจิารณาเป็นรายเรื่อง 
พบว่าเป็นไปตามเกณฑท์ีก่ําหนดไว ้ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมุตฐิานการวจิยัในขอ้ที ่1 ทีว่่า ประสทิธภิาพ
ของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตเป็นไปตามเกณฑ ์80/80 
 การทดลองครัง้ที ่ 2 ผูว้จิยัไดม้กีารปรบัปรุง หอ้งเรยีน ควบคุมสภาพแวดลอ้มดา้นเสยีง 
บรรยากาศ และ ตําแหน่งทีน่ัง่ของนกัเรยีน 
 
การทดลองครัง้ท่ี  3 
 ผลการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต  
ครัง้ที่ 3 เป็นการนําบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอินเทอร์เน็ต        
ทีไ่ดร้บัการแกไ้ขปรบัปรุงแลว้ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 25 คน มจุีดมุ่งหมายเพื่อศกึษาประสทิธภิาพ
ของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต ตามเกณฑ ์80/80 
ผลการทดลองดงัแสดงในตาราง 4    
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ตาราง 4 ผลการศกึษาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบน 
 เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตกบันกัเรยีนชว่งชัน้ที ่2  จาํนวน  25  คน   
 

 
เรือ่ง 

คะแนนระหวา่งเรยีน คะแนนหลงัเรยีน ประสทิธภิาพ 
คะแนน
เตม็ 

คา่เฉลีย่ E1 คะแนน
เตม็ 

คา่เฉลีย่ E2 E1/E2 

1.การบวกเศษสว่น 10 9.12 91.20 10 9.80 98.00 91.20/98.00 
2.การลบเศษสว่น 10 9.08 90.80 10 9.64 96.40 90.80/96.40 
3.การคณูเศษสว่น 10 9.00 90.00 10 9.86 96.80 90.00/96.80 
4.การหารเศษสว่น 10 9.04 90.40 10 9.72 97.20 90.40/97.20 

รวม 40 36.24 90.60 40 38.84 97.10 90.60/97.10 
 

 จากตาราง 4 พบว่า บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต  
เมื่อทดลองใชก้บันักเรยีนช่วงชัน้ที ่2 จาํนวน 25 คน มปีระสทิธภิาพโดยรวมเท่ากบั 90.60/97.10 

โดยเรื่องที ่1 การบวกเศษสว่น มปีระสทิธภิาพ 91.20/98.00 เรื่องที ่2 การลบเศษสว่น มปีระสทิธภิาพ 
90.80/96.40 เรื่องที ่3 การคูณเศษส่วน มปีระสทิธภิาพ 90.00/96.80 เรื่องที ่4 การหารเศษส่วน 
มปีระสทิธภิาพ 90.40/97.20 ซึง่เป็นไปตามเกณฑท์ีก่ําหนดไว ้ ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมุตฐิานการวจิยั
ในขอ้ที่ 1 ที่ว่า ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ตเป็นไปตามเกณฑ ์80/80   
 
 ตอนท่ี  2   ผลการพัฒนาและศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดียประเภทเกมบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต เรื่อง การบวก การลบ การคูณ การหาร
เศษส่วน ของนักเรียนชัน้ประถมศึกษาปีท่ี  5 
 การศึกษาผลการพฒันาและศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย
ประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต แบ่งออกเป็น 2 สว่น ดงัน้ี 
 1. ผลการประเมนิคุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืข่าย
อนิเทอร์เน็ต โดยผูเ้ชี่ยวชาญด้านเน้ือหากลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์ จํานวน 3 ท่าน และ
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยทีางการศกึษา จาํนวน 3 ทา่น ไดแ้สดงไวใ้นตาราง 5-6 
 2. ผลการศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียประเภทเกมบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตกบันกัเรยีนชว่งชัน้ที ่2 จาํนวน 43 คน ไดแ้สดงไวใ้นตาราง 7-8 
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ตาราง 5  ผลการประเมนิคณุภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ย    
     อนิเทอรเ์น็ตโดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหากลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร ์ จาํนวน  3  ทา่น  

 

รายการประเมิน 

X  

ระดบัของ
คณุภาพ 

1. ด้านเน้ือหา 4.85 ดีมาก 

1.1 ความถูกตอ้งของเน่ือหา 5.00 ดมีาก 

1.2 เน้ือหาสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้ 5.00 ดมีาก 

1.3 ความชดัเจนของการนําเสนอ 5.00 ดมีาก 

1.4 ความเหมาะสมของการจดัลาํดบัเน้ือหา 4.67 ดมีาก 

1.5 ความน่าสนใจของเน้ือหาและทาํใหเ้กดิแรงจงูใจ 
      ต่อการเรยีน 

 
5.00 

 
ดมีาก 

1.6 เน้ือหามคีวามยาก งา่ย เหมาะสมกบัผูเ้รยีน 4.67 ดมีาก 

1.7 การใชภ้าพประกอบเหมาะสมและสอดคลอ้ง 5.00 ดมีาก 

1.8 ปรมิาณและเน้ือหาในแต่ละจอภาพ 4.67 ดมีาก 

1.9 ปรมิาณเน้ือหาในแต่ละบทเรยีน 4.67 ดมีาก 

2. ด้านกิจกรรมการเรียนในรปูแบบเกม 4.85 ดีมาก 

2.1 ความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้ 5.00 ดมีาก 

2.2 ความชดัเจนของขอ้คาํถามและกตกิา 5.00 ดมีาก 

2.3 ความเหมาะสมของจาํนวนเกม 4.67 ดมีาก 

2.4 ความสอดคลอ้งของเกมกบัเน้ือหา 4.67 ดมีาก 

2.5 ขอ้คาํถามของเกมมรีะดบัความยากงา่ย 4.67 ดมีาก 

2.6 ความเหมาะสมของการเสรมิแรง 5.00 ดมีาก 

2.7 เกมมคีวามเรา้ความสนใจของนกัเรยีน 5.00 ดมีาก 

2.8 การตอบโตข้องเกมถูกตอ้งและรวดเรว็ 5.00 ดมีาก 

2.9 วธิกีารรายงานคะแนนในแต่ละเกม 4.67 ดมีาก 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
   

รายการประเมิน 

X  

ระดบัของ
คณุภาพ 

3. ด้านแบบประเมินผลระหว่างเรียน/แบบทดสอบ 4.80 ดีมาก 
3.1 คาํชีแ้จงมคีวามชดัเจน 5.00 ดมีาก 

3.2 ความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้ 5.00 ดมีาก 

3.3 ความถูกตอ้งชดัเจนของคาํถามและคาํตอบ 4.67 ดมีาก 

3.4 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบประเมนิผลระหวา่งเรยีน 4.67 ดมีาก 

3.5 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบทดสอบ 4.67 ดมีาก 

รวม 4.83 ดีมาก 
 
 จากตาราง 5  พบว่า ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเน้ือหากลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร ์จํานวน 3 ท่าน  
ประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียประเภทแบบฝึกบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  
โดยรวมมคีุณภาพในระดบัดมีาก และเมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นเน้ือหาโดยรวมมคีุณภาพ
อยูใ่นระดบัดมีาก ดา้นกจิกรรมการเรยีนในรปูแบบเกม โดยรวมมคีุณภาพอยูใ่นระดบัดมีาก และดา้น
แบบประเมนิผลระหวา่งเรยีน/แบบทดสอบ โดยรวมมคีุณภาพอยูใ่นระดบัดมีาก  
 
ตาราง 6  ผลการประเมนิคณุภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบน
 เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต  โดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยทีางการศกึษา  จาํนวน  3  ทา่น  
 

รายการประเมิน 

X  

ระดบัของ
คณุภาพ 

1. ภาพ  ภาษา  และเสียง 4.25 ดี 
    1.1 ขนาดของภาพทีใ่ชป้ระกอบบทเรยีน 4.33 ด ี

    1.2 ความชดัเจนของภาพ 4.33 ด ี

    1.3 ความเหมาะสมของภาพกบัระดบัของผูเ้รยีน 4.67 ดมีาก 
    1.4 ความหมายของภาพสอดคลอ้งกบัเน้ือหาในบทเรยีน 4.00 ด ี

    1.5 ความชดัเจนของเสยีงบรรยายประกอบบทเรยีน 3.67 ด ี

    1.6 ความเขา้ใจเกีย่วกบัภาษาทีใ่ชป้ระกอบบทเรยีน 4.00 ด ี

    1.7 ความน่าสนใจของเสยีงดนตรปีระกอบบทเรยีน 4.67 ดมีาก 
    1.8 ความเหมาะสมของจงัหวะเสยีงบรรยายกบัรปูภาพหรอื 
         ขอ้ความทีป่รากฏ 

 
4.33 

 
ด ี
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

  

รายการประเมิน 
X  

ระดบัของ
คณุภาพ 

2. ตวัอกัษรและสี 4.44 ดี 

    2.1 รปูแบบตวัอกัษร 4.33 ด ี

    2.2 ขนาดของตวัอกัษร 4.67 ดมีาก 

    2.3 ความเหมาะสมของสตีวัอกัษร 4.33 ด ี

    2.4 ความเหมาะสมของสพีืน้หลงั 4.33 ด ี

    2.5 สขีองภาพและกราฟิก 4.67 ดมีาก 

    2.6 การออกแบบหน้าจอบทเรยีน 4.33 ด ี

3. การออกแบบบทเรียนและปฏิสมัพนัธ ์ 3.94 ดี 

    3.1 การควบคุมบทเรยีน 4.00 ด ี

    3.2 การออกแบบหน้าจอของบทเรยีนโดยรวม 4.67 ดมีาก 

    3.3 ความน่าสนใจในการปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งบทเรยีนกบัผูเ้รยีน 4.00 ด ี

    3.4 รปูแบบในการดาํเนินการเรยีน 3.67 ด ี

    3.5 ความต่อเน่ืองของการนําเสนอเน้ือหา 4.00 ด ี

    3.6 ความเหมาะสมของเทคนิคการนําเสนอ 3.33 ปานกลาง 

4. การเช่ือมโยงข้อมลู 4.56 ดีมาก 

    4.1 ความรวดเรว็ในการเชื่อมโยงขอ้มลู 4.67 ดมีาก 

    4.2 ความถูกตอ้งของการเชื่อมโยงขอ้มลู 4.67 ดมีาก 

    4.3 ความสะดวกในการใชบ้ทเรยีน 4.33 ด ี

5. กิจกรรมฝึกทกัษะรปูแบบเกม 4.54 ดีมาก 

    5.1 เสยีงทีใ่ชใ้นเกม 4.33 ด ี

    5.2 สขีองภาพและกราฟิก 4.67 ดมีาก 

    5.3 ขนาดตวัอกัษร 4.67 ดมีาก 

    5.4 ความชดัเจนของขอ้คาํถาม กตกิา และวธิกีารเลน่ 4.33 ด ี

    5.5 ขอ้ความอธบิายวธิเีล่นและกตกิา 4.67 ดมีาก 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
 

 
 

รายการประเมิน 

X  

ระดบัของ
คณุภาพ 

    5.6 การเชื่อมโยงขอ้มลูของเกมสะดวกรวดเรว็ 4.67 ดมีาก 

    5.7 การตอบโตข้องเกมถูกตอ้งและรวดเรว็ 4.33 ด ี

    5.8 วธิกีารรายงานคะแนนในแต่ละเกม 4.67 ดมีาก 

6. แบบประเมินผลระหว่างเรียน/แบบทดสอบ 4.42 ดี 

    6.1 ความชดัเจนของคาํสัง่ 4.67 ดมีาก 

    6.2 รปูแบบของคาํถามความเหมาะสมกบัเน้ือหา 4.33 ด ี

    6.3 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบประเมนิผลระหวา่งเรยีน 4.33 ด ี

    6.4 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบทดสอบ 4.33 ด ี

รวม 4.36 ดี 

 

 จากตาราง 6 พบว่า ผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคโนโลยทีางการศกึษา จํานวน 3 ท่าน ประเมนิ
คุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต โดยรวมมคีุณภาพ
ในระดบัด ีและเมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น พบว่าในดา้นภาพ ภาษา และเสยีง มคีุณภาพอยูใ่นระดบัด ี 
ยกเว้น ข้อความเหมาะสมของภาพกบัระดบัของผู้เรยีน และข้อความน่าสนใจของเสยีงดนตรี
ประกอบบทเรยีน มคีุณภาพอยูใ่นระดบัดมีาก 
 ดา้นตวัอกัษรและส ี มคีุณภาพอยู่ในระดบัด ี ยกเวน้ ขอ้ขนาดของตวัอกัษร และขอ้สขีอง
ภาพและกราฟิก มคีุณภาพอยูใ่นระดบัดมีาก 
 ดา้นการออกแบบบทเรยีนและปฏสิมัพนัธ ์มคีุณภาพอยูใ่นระดบัด ียกเวน้ ขอ้การออกแบบ
หน้าจอของบทเรยีนโดยรวม มคีุณภาพอยูใ่นระดบัดมีาก 
 ดา้นการเชื่อมโยงขอ้มลู มคีุณภาพอยู่ในระดบัดมีาก  ยกเวน้ ขอ้ความสะดวกในการใช้
บทเรยีน มคีุณภาพอยูใ่นระดบัด ี
 ดา้นกจิกรรมฝึกทกัษะรปูแบบเกมมคีุณภาพอยู่ในระดบัดมีาก ยกเวน้ ขอ้เสยีงทีใ่ชใ้นเกม
ขอ้ความชดัเจนของขอ้คาํถาม กตกิา และวธิกีารเล่น และขอ้การตอบโตข้องเกมถูกตอ้งและรวดเรว็ 
มคีุณภาพอยูใ่นระดบัด ี
 ดา้นแบบประเมนิผลระหวา่งเรยีน/แบบทดสอบมคีุณภาพอยูใ่นระดบัด ียกเวน้ ขอ้ความชดัเจน
ของคาํสัง่มคีุณภาพอยูใ่นระดบัดมีาก   
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 ผู้วจิยัได้ปรบัปรุงคุณภาพให้ดขีึ้นตามขอ้เสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยทีาง
การศกึษา ดงัน้ี 
 1.1 ปรบัปรงุสว่นนําเขา้ใหน่้าสนใจ และใชเ้วลานําเสนอใหส้ัน้ลง 
 1.2 ปรบัปรงุตวัอกัษรและภาพของเมนูใหช้ดัเจนขึน้ 
 1.3 ปรบัปรงุคาํชีแ้จงการเรยีนทัง้หมดก่อนเขา้บทเรยีน  
 1.4 ปรบัปรงุคาํชีแ้จงอธบิายขัน้ตอนในการเล่นเกมใหช้ดัเจนและใชภ้าษาในเรือ่งการเสนอ
ขัน้ตอนการเลน่เกมใหเ้หมาะกบัเดก็ระดบัประถมศกึษา 
 1.5 ปรบัปรุงรปูแบบหรอืเทคนิคการนําเสนอเกมใหน่้าสนใจ โดยการปรบั feedback ของ
เกมตอนสรปุคะแนนทีไ่ดจ้ากการเล่นเกม 
 
การทดลองครัง้ท่ี 1 
 ผลการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกม
บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ครัง้ที่ 1 เป็นการนําบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียประเภทเกมบน
เครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอย่าง จํานวน 3 คน มจุีดมุ่งหมายเพื่อทําการตรวจสอบ 
หาขอ้บกพร่องของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีในดา้นต่างๆ โดยการสงัเกตและการสมัภาษณ์   
ผลการทดลองสรปุไดด้งัน้ี 
 1. นกัเรยีนไมคุ่น้เคยกบับทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต บางครัง้
ไมรู่ว้า่จะกดปุม่ไหนเพือ่เขา้บทเรยีน 
 2. ในการทําแบบประเมนิผลระหว่างเรยีน นักเรยีนทําแบบทดสอบเสรจ็แลว้แต่ไม่กดปุ่ม
ส่งคําตอบและสิน้สุดการทําแบบทดสอบทําใหผ้ลการทําคะแนนเดก็ไม่ปรากฏอยู่ในส่วนแสดงคะแนน
ในบทเรยีน 
 3. การตัง้คา่ของแบบทดสอบ ผดิพลาดในสว่นของจาํนวนครัง้ในการทาํแบบทดสอบทาํให้
สามารถทาํแบบทดสอบเรือ่งเดยีวกนัไดห้ลายครัง้ 
 ผูว้จิยัได้ทําการแก้ไขปรบัปรุงบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีประเภทเกมบนเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ต ครัง้ที ่1 ดงัน้ี 
 1. เพิม่ขอ้ความอธบิายคําแนะนําการใชบ้ทเรยีน เป็นรปูภาพอธบิายขัน้ตอนการเรยีนใน
สว่นหน้าก่อนบทเรยีน 
 2. เพิม่คาํชีแ้จงก่อนการเขา้ทาํแบบทดสอบโดยใชร้ปูภาพอธบิายการใชใ้หเ้ขา้ใจงา่ย และ
ชดัเจนยิง่ขึน้ 
 3. แกไ้ขการตัง้คา่ของแบบทดสอบใหอ้อกคาํสัง่ทาํแบบทดสอบไดแ้คค่รัง้เดยีว 
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การทดลองครัง้ท่ี  2 
 ผลการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดียประเภทเกมบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต     
ครัง้ที ่2 เป็นการนําบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ไปทดลอง
ใชก้บักลุ่มตวัอย่าง จํานวน 15 คน มจุีดมุ่งหมายเพื่อทําการหาแนวโน้มประสทิธภิาพของบทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี ผลการทดลองดงัแสดงในตาราง 7 
 
ตาราง 7 ผลการศกึษาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ย
 อนิเทอรเ์น็ตกบันกัเรยีนชว่งชัน้ที ่2  จาํนวน  15  คน   
 

 
เรือ่ง 

คะแนนระหวา่งเรยีน คะแนนหลงัเรยีน ประสทิธภิาพ 
คะแนน
เตม็ 

คา่เฉลีย่ E1 คะแนน
เตม็ 

คา่เฉลีย่ E2 E1/E2 

1.การบวกเศษสว่น 10 8.80 88.00 10 9.27 92.67 88.00/92.67 
2.การลบเศษสว่น 10 8.60 86.00 10 9.40 94.00 86.00/94.00 
3.การคณูเศษสว่น 10 8.87 88.67 10 9.67 96.67 88.67/96.67 
4.การหารเศษสว่น 10 8.87 88.67 10 9.53 95.33 88.67/95.33 

รวม 40 35.13 87.83 40 37.87 94.67 87.83/94.67 
 

 จากตาราง 7 พบว่า บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต  
เมื่อทดลองใช้กับนักเรียนช่วงชัน้ที่ 2 จํานวน 15 คน มีแนวโน้มของประสิทธิภาพเท่ากับ  
87.83/94.67 โดยเรือ่งที ่1 การบวกเศษสว่น มแีนวโน้มประสทิธภิาพ 88.00/92.67 เรื่องที ่2 การลบ
เศษสว่น มแีนวโน้มประสทิธภิาพ 86.00/94.00 เรื่องที ่3 การคณูเศษสว่น มแีนวโน้มประสทิธภิาพ 
88.67/96.67 เรื่องที4่ การหารเศษสว่น มแีนวโน้มประสทิธภิาพ 88.67/95.33 ซึง่เมื่อพจิารณาเป็น
รายเรื่อง พบว่าเป็นไปตามเกณฑท์ีก่ําหนดไว ้ ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมุตฐิานการวจิยัในขอ้ที ่ 2 ทีว่่า 
ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตเป็นไปตาม
เกณฑ ์80/80 
 การทดลองครัง้ที ่ 2 ผูว้จิยัไดม้กีารปรบัปรุง หอ้งเรยีน ควบคุมสภาพแวดลอ้มดา้นเสยีง 
บรรยากาศ และตําแหน่งทีน่ัง่ของนกัเรยีน 
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การทดลองครัง้ท่ี  3 
 ผลการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ครัง้ที ่3  
เป็นการนําบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ทีไ่ดร้บัการแกไ้ข
ปรบัปรงุแลว้ไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง 25 คน มจุีดมุง่หมายเพือ่ศกึษาประสทิธภิาพของบทเรยีน
คอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีประเภทเกมบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต ตามเกณฑ์ 80/80 ผลการทดลอง         
ดงัแสดงในตาราง  8 
 
ตาราง 8 ผลการศกึษาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบน
 เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตกบันกัเรยีนชว่งชัน้ที ่2  จาํนวน  25  คน  
  

 
เรือ่ง 

คะแนนระหวา่งเรยีน คะแนนหลงัเรยีน ประสทิธภิาพ 
คะแนน
เตม็ 

คา่เฉลีย่ E1 คะแนน
เตม็ 

คา่เฉลีย่ E2 E1/E2 

1.การบวกเศษสว่น 10 9.24 92.40 10 9.76 97.60 92.40/97.60 
2.การลบเศษสว่น 10 9.32 93.20 10 9.72 97.20 93.20/97.20 
3.การคณูเศษสว่น 10 9.24 92.40 10 9.72 97.20 92.40/97.20 
4.การหารเศษสว่น 10 9.28 92.80 10 9.76 97.60 92.80/97.60 

รวม 40 37.08 92.70 40 38.96 97.40 92.70/97.40 
 

 จากตาราง 8 พบว่า บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต  
เมื่อทดลองใชก้บันักเรยีนช่วงชัน้ที ่2 จํานวน 25 คน มปีระสทิธภิาพโดยรวมเท่ากบั 92.70/97.40 
โดยเรื่องที ่1 การบวกเศษสว่น มปีระสทิธภิาพ 92.40/97.60เรื่องที ่2 การลบเศษสว่น มปีระสทิธภิาพ  
93.20/97.20 เรื่องที่ 3 การคูณเศษส่วน มปีระสทิธภิาพ 92.40/97.20เรื่องที่ 4 การหารเศษส่วน      
มปีระสทิธภิาพ 92.80/97.60  ซึง่เป็นไปตามเกณฑท์ีก่ําหนดไว ้ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมุตฐิานการวจิยั
ในขอ้ที ่ 2 ทีว่่า ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต
เป็นไปตามเกณฑ ์80/80 
 
 ตอนท่ี  3  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีเกิดจาก     
การเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดียบนเครือข่ายอินเตอรเ์น็ตท่ีมีรปูแบบต่างกนั 
 ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรียนของนักเรยีนที่เกิดจากการเรียนบทเรียน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่มีรูปแบบต่างกัน คือ บทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต และบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกม
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต แสดงในตาราง 9 
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ตาราง 9 ผลการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนทีเ่กดิจากการเรยีนบทเรยีน
 คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเตอรเ์น็ตทีม่รีปูแบบต่างกนั 
 

เร่ือง 
แบบฝึก เกม  เปรียบเทียบ 

X  SD X  SD df t p 
1. การบวกเศษสว่น 9.24 1.67 8.88 1.79 98 1.036 .302 
2. การลบเศษสว่น 9.82 0.66 9.60 0.90 98 1.390 .168 
3. การคณูเศษสว่น 9.46 1.50 9.52 1.03 98 0.233 .816 
4. การหารเศษสว่น 9.52 1.37 9.86 0.40 98 1.679 .096 

รวม 38.04 3.28 37.86 2.89 98 0.291 .772 

 
 จากตาราง 9 พบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีนที่เกิดจากการเรยีนบทเรยีน
คอมพิวเตอร์มลัติมีเดียบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่มีรูปแบบต่างกัน คือ บทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต และบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกม
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยสาํคญัทางสถติ ิ เมื่อ
พจิารณาความแตกต่างเป็นรายดา้น กพ็บวา่ ทุกดา้นมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนแตกต่างกนัอยา่งไมม่ี
นยัสาํคญัทางสถติดิว้ย ซึง่ไมส่อดคลอ้งกบัสมมุตฐิานการวจิยัในขอ้ที ่ 3 ทีว่่านักเรยีนทีเ่รยีนดว้ย
บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตที่มรีูปแบบต่างกนั มผีลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนแตกต่างกนั  
 
 ตอนท่ี  4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัติมีเดียบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตต่อรปูแบบท่ีศึกษา 
 
ตาราง 10  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมีเดีย
 ประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
 

รายการประเมิน 

X  SD 
ระดบัของ 

ความพึงพอใจ 

1.นกัเรยีนชอบบรรยากาศในการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 4.66 0.72 มากทีส่ดุ 

2. นกัเรยีนชอบทีส่ะดวกทีจ่ะควบคุมการเรยีนดว้ยตนเอง 4.54 0.81 มากทีส่ดุ 

3. บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
    มคีวามแปลกน่าสนใจ 

 
4.64 

 
0.78 

 
มากทีส่ดุ 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
 

  
 

รายการประเมิน 

X  SD 
ระดบัของ 

ความพึงพอใจ 

4. การนําเสนอเน้ือหาในบทเรยีนงา่ยต่อการเขา้ใจและปฏบิตั ิ 4.34 0.87 มาก 

5. นกัเรยีนชอบทีบ่ทเรยีนมเีสยีงบรรยาย 4.44 0.84 มาก 

6. ภาพในบทเรยีนชว่ยใหน้กัเรยีนเขา้ใจงา่ยขึน้ 4.30 0.86 มาก 

7. นกัเรยีนชอบสทีีใ่ชใ้นบทเรยีน 4.44 0.91 มาก 

8. ตวัอกัษรทีใ่ชใ้นบทเรยีนอา่นงา่ย 4.62 0.67 มากทีส่ดุ 

9. บทเรยีนมกีารแสดงตอนยอ่ยๆ ทาํใหเ้ขา้ใจมากขึน้ 4.36 0.75 มาก 

10. การเขา้บทเรยีนทาํไดส้ะดวกรวดเรว็ 4.38 0.88 มาก 

11. นกัเรยีนสามารถเรยีนเน้ือหาต่างๆ ไดอ้ยา่งสะดวก 4.54 0.73 มากทีส่ดุ 

12. นกัเรยีนชอบกจิกรรมฝึกทกัษะคณติศาสตร ์ 4.62 0.67 มากทีส่ดุ 

13. จาํนวนกจิกรรมมคีวามเหมาะสม 4.56 0.79 มากทีส่ดุ 

14. นกัเรยีนชอบทีก่จิกรรมฝึกทกัษะมรีะดบัความยากงา่ย 4.34 0.98 มาก 

15. กจิกรรมฝึกทกัษะใหท้ัง้ความรูแ้ละเพลดิเพลนิในการเรยีน 4.76 0.69 มากทีส่ดุ 

รวม 4.50 0.52 มาก 
 

 จากตาราง 10 พบว่า  นักเรยีนมคีวามพงึพอใจในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
ประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตโดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยความพงึพอใจมากที่สุดใน
เรื่องกจิกรรมฝึกทกัษะใหท้ัง้ความรูแ้ละเพลดิเพลนิในการเรยีน นักเรยีนชอบบรรยากาศในการเรยีนรู้
ด ้วยตนเอง บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีด ียบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีความแปลกน่าสนใจ 
ตวัอกัษรทีใ่ชใ้นบทเรยีนอ่านง่าย นักเรยีนชอบกจิกรรมฝึกทกัษะคณิตศาสตร ์จํานวนกจิกรรมมี
ความเหมาะสม นกัเรยีนชอบทีส่ะดวกทีจ่ะควบคุมการเรยีนดว้ยตนเอง นกัเรยีนสามารถเรยีนเน้ือหา
ต่างๆได้อย่างสะดวก และมคีวามพงึพอใจมากเป็นอนัดบัสุดท้ายในเรื่องภาพในบทเรยีนช่วยให้
นกัเรยีนเขา้ใจงา่ยขึน้ ผลการวเิคราะหข์อ้มลูสอดคลอ้งกบัสมมตุฐิานการวจิยัในขอ้ที ่4 ทีว่า่ นกัเรยีน
มคีวามพงึพอใจในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึกบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
อยูใ่นระดบัมาก  
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ตาราง 11  ผลการศกึษาความพงึพอใจของนกัเรยีนในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี    
    ประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
 

รายการประเมิน 

X  SD 
ระดบัของ 

ความพึงพอใจ 

1.นกัเรยีนชอบบรรยากาศในการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 4.62 0.67 มากทีส่ดุ 
2. นกัเรยีนชอบทีส่ะดวกทีจ่ะควบคุมการเรยีนดว้ยตนเอง 4.46 0.81 มาก 
3. บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
    มคีวามแปลกน่าสนใจ 

 
4.56 

 
0.79 

 
มากทีส่ดุ 

4. การนําเสนอเน้ือหาในบทเรยีนงา่ยต่อการเขา้ใจและปฏบิตั ิ 4.38 0.99 มาก 

5. นกัเรยีนชอบทีบ่ทเรยีนมเีสยีงบรรยาย 4.42 0.86 มาก 

6. ภาพในบทเรยีนชว่ยใหน้กัเรยีนเขา้ใจงา่ยขึน้ 4.42 0.88 มาก 

7. นกัเรยีนชอบสทีีใ่ชใ้นบทเรยีน 4.44 0.88 มาก 

8. ตวัอกัษรทีใ่ชใ้นบทเรยีนอา่นงา่ย 4.36 1.08 มาก 

9. บทเรยีนมกีารแสดงตอนยอ่ยๆ ทาํใหเ้ขา้ใจมากขึน้ 4.56 0.64 มากทีส่ดุ 
10. การเขา้บทเรยีนทาํไดส้ะดวกรวดเรว็ 4.50 0.74 มาก 
11. นกัเรยีนสามารถเรยีนเน้ือหาต่างๆ ไดอ้ยา่งสะดวก 4.42 0.88 มาก 
12. นกัเรยีนชอบกจิกรรมฝึกทกัษะคณติศาสตร ์ 4.58 0.86 มากทีส่ดุ 
13. จาํนวนกจิกรรมมคีวามเหมาะสม 4.48 0.71 มาก 
14. นกัเรยีนชอบทีก่จิกรรมฝึกทกัษะมรีะดบัความยากงา่ย 4.44 0.81 มาก 
15. กจิกรรมฝึกทกัษะใหท้ัง้ความรูแ้ละเพลดิเพลนิในการเรยีน 4.68 0.77 มากทีส่ดุ 

รวม 4.49 0.64 มาก 
 

 จากตาราง 11 พบว่า นักเรยีนมคีวามพงึพอใจในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
ประเภทเกมบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตโดยรวมอยู่ในระดบัมาก โดยความพงึพอใจมากทีสุ่ดในเรื่อง
กจิกรรมฝึกทกัษะใหท้ัง้ความรูแ้ละเพลดิเพลนิในการเรยีน นักเรยีนชอบบรรยากาศในการเรยีนรู ้
ดว้ยตนเอง นักเรยีนชอบกจิกรรมฝึกทกัษะคณิตศาสตร ์บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ย
อินเทอร์เน็ตมคีวามแปลกน่าสนใจ บทเรยีนมกีารแสดงตอนย่อยๆ ทาํให้เข้าใจมากขึ้น และม ี  
ความพงึพอใจมากเป็นอนัดบัสุดทา้ยในเรื่องการนําเสนอเน้ือหาในบทเรยีนง่ายต่อการเขา้ใจและ
ปฏบิตั ิผลการวเิคราะหข์อ้มลูสอดคลอ้งกบัสมมุตฐิานการวจิยัในขอ้ที ่5 ทีว่่า นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจ
ในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต อยูใ่นระดบัมาก 



บทท่ี 5 
สรปุ  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

 
จดุมุ่งหมายการวิจยั 
 1. เพือ่พฒันาและศกึษาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึก
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เรือ่ง การบวก การลบ การคณู การหารเศษสว่น ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา
ปีที ่5 ใหม้ปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์80/80 
 2. เพื่อพฒันาและศกึษาประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เรื่อง การบวก การลบ การคณู การหารเศษสว่น ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษา
ปีที ่5 ใหม้ปีระสทิธภิาพตามเกณฑ ์80/80 
 3. เพื่อเปรยีบเทียบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีนที่เกิดจากการเรียนบทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตทีม่รีปูแบบต่างกนั 
 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียบนเครือข่าย
อนิเทอรเ์น็ตต่อรปูแบบทีศ่กึษาของนกัเรยีน 
 
วิธีดาํเนินการวิจยั 
 ผู้วิจยัได้ดาํเนินการทดลอง โดยแยกการทดลองเพื่อศึกษาประสทิธิภาพของบทเรยีน
คอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต และการทดลองเพื่อเปรยีบเทยีบตวัแปรที่ศกึษา
ดงัน้ี 
 1. ทดลองเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียบน
เครือข่ายอินเทอรเ์น็ต มขีัน้ตอนดงัน้ี 
 การทดลองครัง้ที ่1 ผูว้จิยัไดนํ้าบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต
ไปทดลองกบันกัเรยีนช่วงชัน้ที ่2 ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร ์จงัหวดัสุรนิทร ์
ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 จาํนวน 6 คน ทีไ่มเ่คยเรยีนเน้ือหาบทเรยีนน้ีมาก่อน แบ่งนกัเรยีน
ออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มล่ะ 3 คน กลุ่มที ่1 เรยีนดว้ย บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึก
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต กลุ่มที ่2 เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต โดยใหเ้รยีน 1 คน ต่อ 1 เครื่องคอมพวิเตอร ์ใชเ้วลาในการเรยีน วนัละ 1 เรื่อง จาํนวน 
4 เรื่อง ตามลําดบัในเวลา 1 คาบ คาบละ 1 ชัว่โมง รวม 4 วนั ในขณะดาํเนินการทดลองผูว้จิยัเกบ็
ขอ้มูลต่างๆ เพื่อพจิารณาเกี่ยวกบัสภาพการเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีบนเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ตทัง้ดา้นกจิกรรม สาํนวนภาษา และคาํสัง่ต่างๆ ทีป่รากฏในบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตวา่สอดคลอ้งกนัหรอืไม ่เพือ่นําขอ้บกพรอ่งเหล่านัน้มาปรบัปรงุแกไ้ข 
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 การทดลองครัง้ที ่2 โดยผูว้จิยัไดนํ้าบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต
ไปทดลองกบันกัเรยีนช่วงชัน้ที ่2 ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร ์จงัหวดัสุรนิทร ์
ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 จาํนวน  30 คน ทีไ่มเ่คยเรยีนเน้ือหาบทเรยีนน้ีมาก่อน แบ่งนกัเรยีน
ออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มล่ะ 15 คน กลุ่มที ่1 เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึก
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต กลุ่มที ่2 เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต โดยใหเ้รยีน 1คน ต่อ 1 เครื่องคอมพวิเตอร ์ใชเ้วลาในการเรยีน วนัละ 1 เรื่อง จาํนวน 
4 เรื่อง ตามลําดบัในเวลา 1 คาบ คาบละ 1 ชัว่โมง รวม 4 วนั ในขณะที่นักเรยีนเรยีนบทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตจบในแต่ละตอนนกัเรยีนทาํแบบประเมนิผลระหว่าง
เรยีนเมือ่เรยีนจบทุกตอนในเรื่องนัน้ ใหน้กัเรยีนทาํแบบทดสอบหลงัเรยีน นําผลการทดลองมาตรวจ
ใหค้ะแนนเพื่อเกบ็ขอ้มลูมาวเิคราะหห์าแนวโน้มของประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตตามเกณฑท์ีก่าํหนด 80/80 และปรบัปรงุแกไ้ข 
 การทดลองครัง้ที ่3 โดยผูว้จิยัไดนํ้าบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต
ไปทดลองกบันกัเรยีนช่วงชัน้ที ่2 ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร ์จงัหวดัสุรนิทร ์
ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 จาํนวน  50 คน ทีไ่มเ่คยเรยีนเน้ือหาบทเรยีนน้ีมาก่อน แบ่งนกัเรยีน
ออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มล่ะ 25 คน กลุ่มที ่1 เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึก
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต กลุ่มที ่2 เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ย
อนิเทอรเ์น็ต โดยใหเ้รยีน 1 คน ต่อ 1 เครื่องคอมพวิเตอร ์ใชเ้วลาในการเรยีน วนัละ 1 เรื่อง จาํนวน 
4 เรื่อง ตามลําดบัในเวลา 1 คาบ คาบละ 1 ชัว่โมง รวม 4 วนั จดักจิกรรมการเรยีนใหน้ักเรยีนใช้
บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียบนเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตและปฏิบตัิตามกิจกรรมที่กําหนดไว้       
ใหผู้เ้รยีนทาํแบบประเมนิผลระหว่างเรยีนเน้ือหาในแต่ละตอน และทําแบบทดสอบหลงัเรยีนเมื่อเรยีน
แต่ละเรือ่งจบ แลว้นําผลการทดลองมาวเิคราะหห์าประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตตามเกณฑท์ีก่าํหนด 80/80 
 2. การทดลองเพ่ือเปรียบเทียบตวัแปรท่ีศกึษา มขีัน้ตอนดงัน้ี 
  2.1 จดัเตรยีมสถานที่ แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน แบบทดสอบวดั    
ความพงึพอใจในการเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัตมิเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต และบทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 2 รูปแบบบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต คอื บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
ประเภทแบบฝึกบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ต และ บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
  2.2 ดาํเนินการตามขัน้ตอนการเรยีนทีผู่ว้จิยัเสนอไวใ้นบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 
2 รปูแบบบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ไปทดลองกบันักเรยีนช่วงชัน้ที ่2 ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 
โรงเรยีนอนุบาลสุรนิทร ์จงัหวดัสุรนิทร ์ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2553 จาํนวน 100 คน แบ่งนกัเรยีน
ออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มละ 50 คน กลุ่มที ่1 เรยีนดว้ย บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึก
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต กลุ่มที ่2 เรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ย
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อนิเทอรเ์น็ต โดยใหเ้รยีน 1 คน ต่อ 1 เครื่องคอมพวิเตอร ์ใชเ้วลาในการเรยีน วนัละ 1 เรื่อง จาํนวน 
4 เรื่อง ตามลําดบัในเวลา 1 คาบ คาบละ 1 ชัว่โมง รวม 4 วนั ใหน้กัเรยีนใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตและปฏบิตัิตามกจิกรรมที่กําหนดไว ้โดยระหว่างเรยีน ผูเ้รยีน
ตอ้งทําแบบประเมนิผลระหว่างเรยีนเน้ือหาในแต่ละตอน และทําแบบทดสอบหลงัเรยีนเมื่อเรยีนจบ
ในแต่ละเรือ่ง 
  2.3 เมื่อดําเนินการการเรยีนครบทุกเน้ือหาของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตแลว้ใหน้ักเรยีนทําแบบสอบถามความพงึพอใจในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
  2.4 รวบรวมคะแนนที่ได้จากการทําแบบทดสอบหลงัเรยีนจากบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตทัง้ 2 รูปแบบ จํานวน 4 เรื่อง และคะแนนทีไ่ดจ้ากการทํา
แบบสอบถามความพงึพอใจในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตมา
วเิคราะห ์เพือ่ตรวจสอบสมมตุฐิาน 
 
สรปุผลการวิจยั 
 1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียประเภทแบบฝึกบนเครือข่าย
อนิเทอรเ์น็ต เรื่อง การบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วน ของนักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5   
มปีระสทิธภิาพ 90.60/97.10 
 2. ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
เรือ่ง การบวก การลบ การคณู การหารเศษสว่น ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 มปีระสทิธภิาพ 
92.70/97.40 
 3. ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักเรยีนทีเ่กดิจากการเรยีนบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
บนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตที่มรีูปแบบต่างกนั มคี่าเฉลี่ยแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยสาํคญัทางสถิติ 
เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้น กพ็บวา่ ทุกดา้นมคีา่เฉลีย่แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทางสถติดิว้ย 
 4. ความพงึพอใจในการใช้บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตต่อ
รปูแบบทีศ่กึษาของนกัเรยีน 
  4.1 นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบฝึก
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
  4.2 นักเรยีนมคีวามพงึพอใจในการใช้บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียประเภทเกม        
บนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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อภิปรายผล 
 1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียประเภทแบบฝึกบนเครือข่าย
อนิเทอรเ์น็ต เรื่อง การบวก การลบ การคณู การหารเศษสว่น ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 มี
ประสทิธภิาพ 90.60/97.10 สอดคลอ้งกบัสมมตุฐิานการวจิยัทีต่ ัง้ไว ้เน่ืองจากบทเรยีนทีส่รา้งขึน้ดว้ย
โปรแกรมคอมพวิเตอรท์ีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ ประกอบดว้ยขอ้มลูเน้ือหาวชิา มทีัง้ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว  
และเสยีงประกอบ ซึง่นําเสนอในรปูแบบผสมผสาน การทบทวนแนวความคดิหลกัการและการฝึกฝน 
ในรปูแบบของการทดสอบ ซึง่ลกัษณะของเน้ือหาจะเน้นดา้นความรู ้(Knowledge) นอกจากน้ียงัเป็น
รปูแบบทีม่ปีฏสิมัพนัธโ์ตต้อบกบัผูใ้ชไ้ดด้ ีจงึทาํใหบ้ทเรยีนน้ีมปีระสทิธภิาพเป็นตามเกณฑท์ีก่ําหนดไว ้ 
สอดคลอ้งกบัคาํกล่าวของ ดชูทนั (Dutton. 2002) ทีก่ล่าวไวว้า่ รปูแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี
แบบการฝึกและปฏบิตั ิเป็นวธิกีารสอนโดยสรา้งโปรแกรมเน้นการฝึกทกัษะ และการปฏบิตัใิหผู้เ้รยีน
ไดฝึ้กเป็นขัน้ตอนจะไม่ใหข้า้มขัน้จนกว่าจะฝึกปฏบิตัหิรอืฝึกในขัน้ตน้เสยีก่อนจงึจะฝึกทกัษะใน   
ขัน้สงูต่อไป โปรแกรมประเภทน้ีพบบ่อยในการสอนวชิาคณิตศาสตรเ์พื่อฝึกทกัษะการคาํนวณและ  
การสอนภาษาองักฤษเพื่อฝึกความสามารถในการใชภ้าษาพดู อ่าน ฟงั และเขยีน โปรแกรมสาํหรบั
การฝึกทกัษะและการปฏบิตัลิกัษณะน้ีจะมคีาํถามใหผู้เ้รยีนตอบหลายๆ รปูแบบและคอมพวิเตอรจ์ะ
เฉลยคาํตอบที่ถูกเพื่อว ัดผลสมัฤทธิข์องการเรียนในแต่ละชุดการสอน ระดับความยากง่าย
สามารถปรบัเปลีย่นได ้ มรีปูแบบการยอ้นกลบั (Feedback) แบบทางบวก (Positive) แบบทางลบ 
(Negative) กไ็ดพ้รอ้มทัง้สามารถเสรมิแรงในรปูของรางวลัและการลงโทษต่างๆ ไดด้ว้ย สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ สนัต ิเบา้พนูทอง (2544) ทีไ่ดท้าํการวจิยัเรื่อง ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเรื่องเศษส่วน
ของนกัเรยีนทีม่ปีญัหาในการเรยีนรูช้ ัน้ประถมศกึษาปีที ่5 จากการสอนโดยใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอร์
ช่วยสอน ผลการศึกษาพบว่า 1) บทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน เรื่องเศษส่วนมปีระสทิธิภาพ 
81.25/83.50 2) นกัเรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีน หลงัเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอนสงู
กว่าก่อนเรยีน อยา่งมนีัยสาํคญัทีร่ะดบั .05 นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปิยรตัน์ จติมณ ี
(2546) ทีไ่ดท้ําการศึกษาเรื่องการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดีย เรื่อง เศษส่วน วิชา
คณิตศาสตร์ สาํหรบันักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 5 ผลการวิจยัพบว่า ได้บทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัติมเีดีย เรื่อง เศษส่วน วิชาคณิตศาสตร์ สาํหรบันักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 5 ที่มคีุณภาพ
เน้ือหาอยูใ่นระดบัด ีมคีุณภาพดา้นสื่อในระดบัดมีาก และมปีระสทิธภิาพ 88.79/89.58 และสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ  ธงชยั โสมณวฒัน์ (2550) ทีไ่ดท้าํการวจิยัเรื่อง การพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยี เรื่อง เศษสว่นกลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตร ์สาํหรบันกัเรยีนช่วงชัน้ที ่2 ผลการศกึษา
ครัง้น้ีพบว่าบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี เรื่อง เศษสว่น กลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณิตศาสตรส์าํหรบั
นกัเรยีน ชว่งชัน้ที ่2 มคีุณภาพดา้นเน้ือหาอยูใ่นระดบัดมีาก และดา้นสื่ออยูใ่นระดบัด ีและมปีระสทิธภิาพ
ของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 90.02/89.11 
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 2. ประสทิธภิาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทเกมบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
เรือ่ง การบวก การลบ การคณู การหารเศษสว่น ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 มปีระสทิธภิาพ 
92.70/97.40 เป็นไปตามเกณฑท์ีก่ําหนดไว ้ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมุตฐิานการวจิยัทีต่ ัง้ไวเ้น่ืองจากมี
การออกแบบเพือ่กระตุน้ความสนใจของผูเ้รยีน มกีารแขง่ขนั ทา้ทายใหแ้สดงความสามารถ สง่เสรมิ
การคิดอย่างมวีิจารณญาณ อาจไม่ใช่การสอนโดยตรงแต่ให้ผู้เรยีนมสี่วนร่วม ได้ฝึกคิดและมี
กระบวนการคดิทีถู่กตอ้ง  เป็นการสง่เสรมิใหเ้กดิทกัษะและความรู ้การใชเ้กมในการสอนยงัชว่ยเพิม่
บรรยากาศทีด่ใีนการเรยีนรูใ้หม้ากขึน้ดว้ย ซึ่งสอดคลอ้งกบัคาํกล่าวของขนิษฐา ชานนท ์ (2532)    
ทีไ่ดก้ล่าวไวว้่า เกมการศกึษาจาํลอง (Simulation) บทเรยีนทางคอมพวิเตอรท์ีนํ่าเสนอบทเรยีน   
ในรปูของการจาํลอง (Education Games) เป็นบทเรยีนคอมพวิเตอรท์ีท่าํใหผู้เ้รยีนมคีวามสนุกสนาน
เพลดิเพลนิ จนลมืไปว่ากําลงัเรยีนอยู่ จะช่วยกระตุน้ใหเ้กดิความสนใจในการเรยีน การใหน้ักเรยีน  
มโีอกาสฝึกเกมการศกึษาหลายเรื่องทีช่่วยพฒันาความคดิความอ่านต่างๆ ไดด้ ีเช่น เกมการต่อคํา  
เกมเตมิคํา หรอืเกมการคดิแกป้ญัหา เช่น เกมหาทางออกจากเขาวงกต เกมการตดัสนิใจ หรอื   
การแกป้ญัหาบางอย่าง เกมบุกปราสาท เกมเหล่าน้ีนอกจากจะเป็นการสรา้งความบนัเทงิแลว้ยงั
สามารถช่วยพฒันาความรูต่้างๆ ไดเ้ป็นอย่างด ีสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เนตร หงษ์ไกรเลศิ (2545) 
ที่ได้ทําวจิยัเรื่อง ผลของการควบคุมบทเรยีน ในบทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนแบบเกมที่มตี่อ
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและความคงทนในการเรยีนคณิตศาสตร ์ของนักเรยีนทีม่สีมาธสิัน้และมี
พฤตกิรรมอยู่ไม่นิ่งระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่2 รปูแบบของการวจิยัเป็นแบบ Pretest – Posttest 
Control Group Design ผลการวจิยัพบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และความคงทนในการเรยีนของ
กลุ่มตวัอย่างทัง้ 4 กลุ่ม ไม่แตกต่างอย่างมนีัยสาํคญัทางสถิติ ส่วนระยะเวลาในการเรยีนพบว่า       
มคีวามแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 
 3. ผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนที่เกิดจากการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์
มลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตทีม่รีปูแบบต่างกนั มคี่าเฉลีย่แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัสาํคญัทาง
สถติ ิ เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้น กพ็บว่า ทุกดา้นมคี่าเฉลีย่แตกต่างกนัอย่างไมม่นียัสาํคญัทางสถติิ
ซึง่ไมส่อดคลอ้งสมมุตฐิานการวจิยัทีต่ ัง้ไว ้ซึง่ผลการวจิยัน้ีมคีวามสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ธรีพงษ์ 
เอีย่มยงั (2548: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเรื่อง ปฏสิมัพนัธร์ะหว่างระดบัความสามารถทางการเรยีน
และรปูแบบการเรยีนการสอนบนเวบ็ 2 รปูแบบ ทีม่ผีลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนักศกึษา
ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชพี ชัน้ปีที ่ 2 วชิาดจิติอลเบือ้งตน้ ซึง่ ผลวจิยัพบว่า ผูเ้รยีนทีใ่ชล้กัษณะ
การเรยีนบนเวบ็ทีแ่ตกต่างกนั มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนแตกต่างกนัอยา่ง ไมม่นียัสาํคญัทางสถติทิี่
ระดบั .05 และยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของนพพงษ์ วงษ์จาํปา (2548: บทคดัยอ่) ทีไ่ดท้าํการวจิยั
เรื่อง การเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนจากบทเรยีนผ่านเวบ็วชิาดนตร ี เรื่องการอ่านโน้ต
สากล กบัการสอนปกต ิ ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่ 6 ผลการวจิยัพบว่า นกัเรยีนทีเ่รยีนจาก
บทเรยีนผา่นเวบ็วชิาดนตร ี กบัการสอนปกต ิ มผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนทีไ่มแ่ตกต่างกนัในเชงิสถติ ิ
ทีร่ะดบัความมนียัสาํคญัทางสถติ ิทีร่ะดบั .05 ซึง่จะเหน็ไดว้่าบทเรยีนแต่ละรปูแบบมปีระสทิธภิาพ
ทาํใหน้กัเรยีนมผีลการเรยีนเพิม่ขึน้ดว้ยตวัของบทเรยีนเอง นอกจากน้ีมนุษยท์ุกคนมคีวามแตกต่างกนั
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ทัง้ความเชื่อ และความสนใจ ความถนดั ความสามารถ อารมณ์สตปิญัญา ผูเ้รยีนจงึสามารถเรยีนรู้
แตกต่างกนั วิธีการเรยีนรู้ของแต่ละคนก็แตกต่างกนั และสอดคล้องกบัคาํกล่าว ของ ถนอมพร   
(ตนัพพิฒัน์) เลาหจรสัแสง (2541: 11-12) ทีไ่ดก้ล่าวถงึลกัษณะของคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีผู่ว้จิยั
ไดศ้กึษาโดยใชเ้ป็นคุณสมบตัขิองบทเรยีนบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตไวว้่า คอมพวิเตอรช์่วยสอน
ประเภทแบบฝึกหดั คอื บทเรยีนทางคอมพวิเตอรซ์ึง่มุง่เน้นใหผู้ใ้ชท้าํแบบฝึกหดัจนสามารถเขา้ใจ
เน้ือหาในบทเรยีนนัน้ๆได ้คอมพวิเตอรช์่วยสอนประเภทแบบฝึกหดัเป็นคอมพวิเตอรช์่วยสอน
ประเภททีไ่ดร้บัความนิยมมากโดยเฉพาะในระดบัอุดมศกึษา ทัง้น้ีเน่ืองจากเป็นการเปิดโอกาสให้
ผูเ้รยีนทีเ่รยีนอ่อน หรอืเรยีนไมท่นัคนอื่นๆ ไดม้โีอกาสทาํความเขา้ใจบทเรยีน สาํคญัๆ ไดโ้ดยที่
ครูผูส้อน ไม่ต้องเสยีเวลาในชัน้เรยีนอธบิายเน้ือหาเดมิซํ้าแล้วซํ้าอกี และคอมพวิเตอร์ช่วยสอน
ประเภทเกม คอื บทเรยีนทางคอมพวิเตอรท์ีท่าํใหผู้ใ้ชม้คีวามสนุกสนาน เพลดิเพลนิ จนลมืไปว่า
กําลงัเรยีนอยู ่ เกมคอมพวิเตอรท์างการศกึษาเป็นคอมพวิเตอรช์่วยสอนประเภททีส่าํคญัประเภทหน่ึง 
เน่ืองจากเป็นคอมพวิเตอรช์่วยสอนทีก่ระตุ้นใหเ้กดิความสนใจในการเรยีนคอมพวิเตอรช์่วยสอน
ประเภทน้ีนิยมใชกับัเดก็ตัง้แต่ระดบัประถมศกึษา ไปจนถงึระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย นอกจากน้ี
ยงัสามารถนํามาใชก้บัผูเ้รยีนในระดบัอุดมศกึษา เพื่อเป็นการปทูางใหผู้เ้รยีนเกดิความรูส้กึทีด่กีบั
การเรยีนทางคอมพวิเตอรไ์ดอ้กีดว้ย ซึง่จะเหน็ไดว้่าคุณลกัษณะของคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทัง้สอง
รปูแบบเมื่อใชแ้ลว้ต่างช่วยทําใหน้ักเรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนเพิม่ขึน้ สอดคลอ้งกบังานวจิยั
ของ วลิาสนีิ นาคสุข (2549: บทคดัยอ่) ไดท้าํการวจิยัเรื่อง ผลการใชค้อมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีต่างกนั 
2 รปูแบบ ทีส่ง่ผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีน ความคงทนในการจาํและความพงึพอใจของนกัเรยีน
ช่วงชัน้ที่ 2 ที่มคีวามสามารถทางการเรยีนภาษาไทยต่างกนั ผลการวจิยัพบว่า 1) ผลการเรยีน  
ดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 2 รูปแบบ แตกต่างกนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01   
2) ระดบัความสามารถทางการเรยีนทีต่่างกนัทาํใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรยีนแตกต่างกนัอยา่งมนียัสาํคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั .01 3) ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างรูปแบบของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีกบัระดบั
ความสามารถทางการเรยีน ไมม่อีทิธพิลรว่มกนัต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 4) ความคงทนในการจาํ
จากการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 2 รปูแบบไมแ่ตกต่างกนั 5) ระดบัความสามารถ
ทางการเรยีนทีต่่างกนัทําใหค้วามคงทนในการจําแตกต่างกนัอย่างมนีัยสําคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
6) ปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งรปูแบบของบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีและระดบัความสามารถทางการเรยีน 
มีอิทธิพลร่วมกันต่อความคงทนในการจาํอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 7) นักเรียนมี    
ความพงึพอใจโดยรวมในระดบัมากต่อการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี และสอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของ อุษา บุญมปีระเสรฐิ (2549: บทคดัยอ่) ทีไ่ดท้าํการวจิยัเรื่อง การศกึษาผลสมัฤทธิ ์
ทางการเรยีนและความสนใจในการเรยีนจากบทเรยีน คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยี 3 รปูแบบของนกัเรยีน
ช่วงชัน้ที ่3 ทีม่คีวามสามารถทางการเรยีนแตกต่างกนั ผลการวจิยัปรากฏว่า 1) บทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยี 3 รปูแบบ ไดแ้ก่ แบบเชงิเสน้ แบบลําดบัขัน้และแบบประสม มปีระสทิธภิาพ 85.80/85.47, 
85.87/85.13 และ 86.40/86.07 ตามลาํดบั 2) การเรยีนจากบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีรปูร่าง
แตกต่างกันทาํให้ผลสมัฤทธิท์างการเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01            
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3) นกัเรยีนทีม่รีะดบัความสามารถทางการเรยีนทีแ่ตกต่างกนัทาํใหผ้ลสมัฤทธิท์างการเรยีนแตกต่างกนั
อย่างมนีัยสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 4) ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างระดบัความสามารถทางการเรยีนกบั
รูปแบบบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดียส่งผลต่อผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 5) รูปแบบบทเรยีน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีต่่างกนัทาํใหค้วามสนใจในการเรยีนแตกต่างกนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั .01 6) นักเรยีนทีม่รีะดบัความสามารถทางการเรยีนทีต่่างกนัทาํใหค้วามสนใจในการเรยีน
แตกต่างกนัอย่างมนีัยสาํคญัทางสถิติที่ระดบั .05 7) ปฏิสมัพนัธ์ระหว่างระดบัความสามารถ
ทางการเรยีนกบัรูปแบบบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีไมส่ง่ผลต่อความสนใจในการเรยีน 
 4. ความพงึพอใจในการใช้บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ตต่อ
รปูแบบทีศ่กึษาของนกัเรยีน 
  4.1 ความพงึพอใจของนักเรยีนในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีประเภทแบบ
ฝึกบนเครอืข่ายอนิเทอร์เน็ต มคีวามพงึพอใจโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ซึ่งสอดคล้องกบัสมมุตฐิาน
การวจิยัทีต่ ัง้ไว ้โดยนกัเรยีนมคีวามพงึพอใจในการใชบ้ทเรยีนสงู 3 อนัดบัแรก คอื ขอ้ 15. กจิกรรม
ฝึกทกัษะใหท้ัง้ความรูแ้ละเพลดิเพลนิในการเรยีน รองลงมาคอื ขอ้ 1.นักเรยีนชอบบรรยากาศใน 
การเรยีนรูด้ว้ยตนเอง และขอ้ 3. บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตมคีวามแปลก
น่าสนใจตามลําดบั เน่ืองจากบทเรยีนประเภทแบบฝึกทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้ไดท้ําใหเ้ดก็เกดิความเชื่อว่า
เขาอยู่ในความควบคุมของตนเอง  แมว้่าผูค้วบคุมทีแ่ทจ้รงิคอืครู ทําใหน้ักเรยีนไดแ้สดงออกดว้ย
ความรูส้กึว่ามอีสิรเสรภีาพ ดว้ยวธิน้ีีนกัเรยีนจะมกีําลงัใจทีจ่ะเรยีนรูด้ว้ยตนเอง สอดคลอ้งกบัคาํกล่าว
ของ สมรภูม ิขวญัคุม้ (2530: 9) กล่าวว่า ความพงึพอใจ หมายถงึ ผลรวมของความรูส้กึชอบของ
บุคลากรอนัเกดิจากทศันคตทิีม่คีุณภาพและสภาพของหน่วยงาน อนัไดแ้ก่ การจดัองคก์าร การจดั
ระบบงาน การดําเนินงาน สภาพแวดลอ้มของการทาํงานประสทิธภิาพของหน่วยงาน ตลอดจนการ
บรหิารงานบุคคล ซึ่งคุณภาพและสภาพของหน่วยงานดงักล่าวมผีลกระทบต่อ ความต้องการของ
บุคคลและผลต่อความพงึพอใจของบุคคลนัน้ และสอดคลอ้งกบั เทอดศกัดิ ์เดชคง (2542: 9) ทีก่ล่าวว่า
ความพงึพอใจมาจากความคาดหวงัและการเปรยีบเทยีบจากความหมายของความพงึพอใจในบุคคล
ต่างๆ ไดก้ล่าวไว ้ สรุปไดว้่าความพงึพอใจหมายถงึ  สิง่ทีบุ่คคลเกดิความชอบ รูส้กึสนใจและสบายใจ  
เมื่อไดผ้ลรบัสิง่ทีด่ทีําใหต้นรูส้กึด ีหรอืไดร้บัความสําเรจ็ตามความมุ่งหมาย สอดคล้องกบังานวจิยั
ของ วจิติร สมบตัวิงศ์ (2549) ทีไ่ดศ้กึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและความพงึพอใจของนักเรยีน  
ชัน้มธัยมศกึษาปีที่ 4 ที่ได้รบัการเรยีนรูผ้่านสื่ออเิล็กทรอนิกส์ (E-Learning) ผลวจิยัสรุป ได้ว่า        
1) ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4 ทีไ่ดร้บัการเรยีนรูผ้า่นสื่ออเิลก็ทรอนิกส ์
(E-Learning) หลงัเรยีนสงูกวา่ก่อนเรยีนอยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 2) นกัเรยีนมคีวามพงึพอใจ
ต่อการเรยีนรูผ้่านสื่ออเิลก็ทรอนิกส ์(E-Learning) ดา้นประโยชน์ของการเรยีนรูใ้นระดบัมากทีสุ่ด 
ดา้นรปูแบบการเรยีนรู ้ดา้นองคป์ระกอบทีม่ต่ีอการเรยีน และโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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  4.2 ความพงึพอใจนักเรยีนในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัตมิเีดยีประเภทเกมบน
เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต มคีวามพงึพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ซึง่สอดคลอ้งกบัสมมตุฐิานการวจิยัทีต่ ัง้
ไว ้โดยนกัเรยีนมคีวามพงึพอใจสงูสุด 3 อนัดบัแรก คอื ขอ้ 15. กจิกรรมฝึกทกัษะใหท้ัง้ความรูแ้ละ
เพลดิเพลนิในการเรยีน รองลงมาคอื ขอ้ 1.นกัเรยีนชอบบรรยากาศในการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง และขอ้ 
12. นักเรยีนชอบกจิกรรมฝึกทกัษะคณิตศาสตร ์ตามลําดบั เน่ืองจากบทเรยีนทางคอมพวิเตอรท์ี่
นําเสนอบทเรยีนในรปูของเกม เป็นบทเรยีนคอมพวิเตอรท์ีท่าํใหผู้เ้รยีนมคีวามสนุกสนานเพลดิเพลนิ  
จนลมืไปว่ากําลงัเรยีนอยู่ จะช่วยกระตุ้นใหเ้กดิความสนใจในการเรยีน การใหน้ักเรยีนมโีอกาสฝึก
เกมการศกึษาหลายเรื่องทีช่่วยพฒันาความคดิความอ่านต่างๆ ไดด้ ีเกมน้ีนอกจากจะเป็นการสรา้ง
ความบนัเทงิแลว้ยงัสามารถชว่ยพฒันาความรูต่้างๆ ไดเ้ป็นอยา่งด ีสอดคลอ้งกบัคาํกล่าวของการพฒันา
คุณลกัษณะใดๆ ตามวถิทีางธรรมชาต ิควรตอ้งสรา้งกจิกรรมทีท่าํใหเ้กดิความพงึพอใจในตวัมนัเอง  
เพราะการพอใจ จะทาํใหค้นมกีารพฒันาตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม สว่นความเจบ็ปวดแมจ้ะทาํใหเ้กดิ
การตอบสนองแต่กไ็ม่ทาํใหค้นพอใจ ไวทเ์ฮดสรุปว่า ในการสรา้งพลงัความคดิไมม่อีะไรมากไปกว่า
สภาพจติใจทีม่คีวามพงึพอใจในขณะทาํกจิกรรม สาํหรบัการศกึษาดา้นเชาวป์ญัญานัน้ เสรภีาพเทา่นัน้
ทีจ่ะทาํใหเ้กดิความคดิทีม่พีลงั และความคดิรเิริม่ใหม่ๆ เสรภีาพเป็นบ่อเกดิความพงึพอใจ ดงันัน้  
เสรภีาพในการเรยีน จงึเป็นการสรา้งความพอใจ ในการเรยีน ความพอใจทาํใหค้นมพีฒันาการในตนเอง  
(Whitehead. 1967: 29–41) วิธีการของการให้เสรภีาพในการเรยีนเป็นเรื่องที่กาํหนดขอบเขต
เน้ือหาไดย้าก แต่ความหมายโดยทัว่ไป คอืการใหน้กัเรยีนมโีอกาสเลอืกและตดัสนิใจดว้ยตนเองและ
เพือ่ตนเอง เป็นการควบคุมทีผู่ถู้กควบคุมไมรู่ต้วั ดงันัน้ แนวทางปฏบิตัทิีช่ดัเจนบางประการสาํหรบั
การจดัการศกึษา คอืการจดัใหม้วีชิาเลอืกหลายวชิาหรอืการจดัใหม้หีวัขอ้เน้ือหาหลายเรื่องในวชิา
เดยีวกนั หรอืมแีนวทางการเรยีนหลายแนวทางในการเรยีนเรื่องเดยีวกนั เป็นต้น สอดคล้องกบั
งานวจิยัของ ธนสทิธิ ์ศรรีตัน์ (2543) ที่ได้ศกึษาการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดยีชุด   
"เกมคําศพัทภ์าษาองักฤษ" สําหรบันักเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที ่5 ผลการวจิยัปรากฏว่า บทเรยีน
คอมพวิเตอร์มลัติมเีดียชุด "เกมคําศพัท์ภาษาองักฤษ" สาํหรบันักเรยีนชัน้ประถมศึกษาปีที่ 5        
มปีระสทิธภิาพ 96.70/99.30 และมคีุณภาพเป็นทีย่อมรบัของผูเ้ชีย่วชาญดา้นภาษาองักฤษและดา้น
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีในเกณฑด์ ีและสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ณฐักิา วงษาวด ี(2551) ทีไ่ดศ้กึษา
ผลการเรยีนรูแ้ละความพงึพอใจ วชิาทศันศลิป์ ของนักเรยีนช่วงชัน้ที ่2 ดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีทีส่รา้งมโนทศัน์ก่อนการเรยีน ผลการวจิยัพบว่า 1) บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีส่รา้ง
มโนทศัน์ก่อนการเรยีนเรือ่งสรา้งสรรคง์านศลิป์ กลุ่มสาระศลิปะ วชิาทศันศลิป์ มคีุณภาพดา้นเน้ือหา
อยูใ่นระดบัดมีาก และมคีุณภาพดา้นเทคโนโลยกีารศกึษาอยูใ่นระดบัด ีมปีระสทิธภิาพ 87.50/88.33  
2) ผลการเรยีนรูห้ลงัเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีสงูกว่าก่อนเรยีนอยา่งมนียัสาํคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั .01 3) นกัเรยีนทีเ่รยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีทีส่รา้งมโนทศัน์ก่อนการเรยีน
มคีวามพงึพอใจมากทีส่ดุ 
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ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
  1.1 ในการใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ผูเ้รยีนควรอ่าน
คาํอธบิายและวธิกีารใชบ้ทเรยีนอยา่งละเอยีด เพือ่ใหใ้ชบ้ทเรยีนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
  1.2 ครูผูส้อนควรใหค้วามช่วยเหลอื แนะนํา แกป้ญัหาทีเ่กดิขึน้ทัง้ในดา้นโปรแกรม
บทเรยีน และดา้นการปฏบิตัตินหลงัเรยีนจากบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
  1.3 บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตทีส่รา้งในลกัษณะมลัตมิเีดยี 
ซึง่ประกอบดว้ยภาพเคลื่อนไหวและภาพประกอบ ควร Publish ไฟลอ์อกใหไ้ดรุ้น่ทีต่ํ่า เพื่อใหเ้ครื่อง
คอมพวิเตอรท์ุกเครือ่งสามารถอา่นบทเรยีนทีส่รา้งได ้
  1.4 ควรมกีารสนบัสนุนใหม้กีารใชบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
กบันกัเรยีนระดบัประถมศกึษา เพื่อใหน้กัเรยีนมคีวามกระตอืรอืรน้ สนใจและฝึกความรบัผดิชอบใน
การเรยีนมากยิง่ขึน้ เป็นการสง่เสรมิใหน้กัเรยีนรูจ้กัการเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตวัเอง 
  1.5 การเรยีนดว้ยรูปแบบการเรยีนบนเครอืข่ายอนิเทอรเ์น็ตเป็นการเรยีนรูท้ีน่ักเรยีน
จะตอ้งดําเนินกจิกรรมทุกอย่างดว้ยตนเอง และควบคุมการเรยีนจนเสรจ็สิน้กระบวนการ ซึง่อาจทํา
ใหผู้เ้รยีนมปีฏสิมัพนัธก์บัผูส้อน หรอืกบันักเรยีน น้อยลง ดงันัน้ควรจดักจิกรรมการเรยีนใหม้กีารมี
ปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งผูส้อนกบันกัเรยีน หรอืนกัเรยีนกบันกัเรยีนใหม้ากขึน้ 
 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป 
  2.1 ควรมกีารวจิยัและพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต
ในเน้ือหากลุ่มสาระการเรยีนรู้อื่น สาํหรบัผู้เรยีนระดบัชัน้ประถมศึกษา และในระดบัการศึกษา    
อื่นๆ ทัง้ในระบบ นอกระบบ และตามอธัยาศยั 
  2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการเรียนของผู้เรียน จากการเรียน
คอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตกบัการสอนในหอ้งเรยีนโดยใชส้ือ่อื่นๆ 
  2.3 ควรมกีารพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตรปูแบบต่างๆ 
เพื่อเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีน เช่น ประเภทแบบทดสอบ ประเภทการจําลอง 
เป็นตน้ 
  2.4 ควรมกีารศกึษาเกีย่วกบัผลกระทบต่อผูเ้รยีนในระดบัชัน้ประถมศกึษาทีเ่รยีนดว้ย 
รปูแบบการเรยีนบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต 
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ 
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รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญด้านเน้ือหา 
1. อาจารยส์ปุวณ์ี สทุธยิานุช  
คร ูวทิยฐานะ ชาํนาญการ 
โรงเรยีนอนุบาลสรุนิทร ์
2. อาจารยห์ทยัรตัน์ ทองแมน้   
คร ูวทิยฐานะ ชาํนาญการพเิศษ 
โรงเรยีนเมอืงสรุนิทร ์
3. อาจารยบ์าํเพญ็ สวยไทยสงค ์ 
คร ูวทิยฐานะ ชาํนาญการพเิศษ 
โรงเรยีนบา้นละหุง่หนองกก 
 

รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
1. อาจารย ์ดร.นฤมล ศริะวงษ ์ 
กศ.ด (เทคโนโลยกีารศกึษา) 
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คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิฒ 
3. อาจารย ์ดร.ขวญัหญงิ ศรปีระเสรฐิภาพ 
กศ.ด (เทคโนโลยกีารศกึษา)  
คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิฒ 
 

รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญทางด้านวดัและประเมินผลทางการศึกษา 
1. ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์จริาภรณ์ บุญสง่ 
กศ.ม (การวดัผลการศกึษา)  
คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัศรนีครนิทรวโิฒ 
2. อาจารยน้ํ์าผึง้ อนิทะเนตร  
ศษ.ม (คณติศาสตรศ์กึษา) 
คณะศกึษาศาสตร ์มหาวทิยาลยัเชยีงใหม ่
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คณะคุรศุาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัสรุนิทร ์
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดียประเภทเกมบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตและ 
แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดียประเภทแบบฝึกบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

สาํหรบัผูเ้ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
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แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดียประเภทเกมบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร ์ ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 5 

เร่ือง การบวก ลบ คณู หารเศษส่วน 
สาํหรบัผูเ้ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา 

 
ผูผ้ลิต นางสาวลนิิน แสนปลืม้ 
ผูป้ระเมิน………………………………………………………………………………………………… 
สงักดั……………………………………………………………………………………………………                            
ช่ือเวบ็ไซด ์www.clickkanid.com ช่ือผูใ้ช้ ………. รหสัผา่น ………. รหสัผา่นเข้าเรียน ………. 
 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเครือ่งหมาย  ลงในชอ่งระดบัความคดิเหน็ของทา่น ซึง่มเีกณฑก์ารประเมนิ
คุณภาพ 5 ระดบั ดงัน้ี 
                 คะแนน   5   หมายถงึ  มคีุณภาพระดบัดมีาก 
                 คะแนน   4   หมายถงึ  มคีุณภาพระดบัด ี
                 คะแนน   3   หมายถงึ  มคีุณภาพระดบัปานกลาง 
                 คะแนน   2   หมายถงึ  ตอ้งปรบัปรงุ 
                 คะแนน   1   หมายถงึ  ใชไ้มไ่ด ้
 

รายการประเมิน ระดบัความ
คิดเหน็ 

 
 
ข้อเสนอแนะ 5 4 3 2 1 

1 ภาพ ภาษา และเสียง       
 1.1 ขนาดของภาพทีใ่ชป้ระกอบบทเรยีน       
 1.2 ความชดัเจนของภาพ       
 1.3 ความเหมาะสมของภาพกบัระดบัของผูเ้รยีน       
 1.4 ความหมายของภาพสอดคลอ้งกบัเน้ือหาในบทเรยีน       
 1.5 ความชดัเจนของเสยีงบรรยายประกอบบทเรยีน       
 1.6 ความเขา้ใจเกีย่วกบัภาษาทีใ่ชป้ระกอบบทเรยีน       
 1.7 ความน่าสนใจของเสยีงดนตรปีระกอบบทเรยีน       
 1.8 ความเหมาะสมของจงัหวะเสยีงบรรยายกบัรปูภาพ

หรอืขอ้ความทีป่รากฏ 
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รายการประเมิน ระดบัความ
คิดเหน็ 

ข้อเสนอแนะ 5 4 3 2 1 
2 ตวัอกัษรและสี             

  2.1 รปูแบบตวัอกัษร             
  2.2 ขนาดของตวัอกัษร             

  2.3 ความเหมาะสมของสตีวัอกัษร             

  2.4 ความเหมาะสมของสพีืน้หลงั             

  2.5 สขีองภาพและกราฟิก             

  2.6 การออกแบบหน้าจอบทเรยีน             

3 การออกแบบบทเรียนและปฏิสมัพนัธ ์             

  3.1 การควบคุมบทเรยีน             

  3.2 การออกแบบหน้าจอของบทเรยีนโดยรวม             

  3.3 ความน่าสนใจในการปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งบทเรยีนกบั
ผูเ้รยีน 

          

  

  3.4 รปูแบบในการดาํเนินการเรยีน             

  3.5 ความต่อเน่ืองของการนําเสนอเน้ือหา             

  3.6 ความเหมาะสมของเทคนิคการนําเสนอ             

4 การเช่ือมโยงข้อมลู       
  4.1 ความรวดเรว็ในการเชื่อมโยงขอ้มลู       
  4.2 ความถูกตอ้งของการเชื่อมโยงขอ้มลู       
  4.3 ความสะดวกในการใชบ้ทเรยีน       
5 กิจกรรมฝึกทกัษะรปูแบบเกม       
  5.1 เสยีงทีใ่ชใ้นเกม       
  5.2 สขีองภาพและกราฟิก       
  5.3 ขนาดตวัอกัษร       
  5.4 ความชดัเจนของขอ้คาํถาม กตกิา และวธิกีารเล่น       
  5.5 ขอ้ความอธบิายวธิเีล่นและกตกิา       
 5.6 การเชื่อมโยงขอ้มลูของเกมสะดวกรวดเรว็        
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รายการประเมิน ระดบัความ
คิดเหน็ 

ข้อเสนอแนะ 5 4 3 2 1 
 5.7 การตอบโตข้องเกมถูกตอ้งและรวดเรว็       

 5.8 วธิกีารรายงานคะแนนในแต่ละเกม       

6 แบบประเมินผลระหว่างเรียน/แบบทดสอบ             

  6.1 ความชดัเจนของคาํสัง่             

  6.2 รปูแบบของคาํถามความเหมาะสมกบัเน้ือหา             

  6.3 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบประเมนิผลระหวา่ง
เรยีน 

          

  

  6.4 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบทดสอบ             

 
ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ.......................................................ผูป้ระเมิน 
                                                   (..............................................................) 
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แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดียประเภทแบบฝึกบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร ์ ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 5 

เร่ือง การบวก ลบ คณู หารเศษส่วน 
สาํหรบัผูเ้ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา 

 
ผูผ้ลิต นางสาวลนิิน แสนปลืม้ 
ผูป้ระเมิน………………………………………………………………………………………………… 
สงักดั……………………………………………………………………………………………………                            
ช่ือเวบ็ไซด ์www.clickkanid.com ช่ือผูใ้ช้ ………. รหสัผา่น ………. รหสัผา่นเข้าเรียน ………. 
 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเครือ่งหมาย  ลงในชอ่งระดบัความคดิเหน็ของทา่น ซึง่มเีกณฑก์ารประเมนิ
คุณภาพ 5 ระดบั ดงัน้ี 
                 คะแนน   5   หมายถงึ  มคีุณภาพระดบัดมีาก 
                 คะแนน   4   หมายถงึ  มคีุณภาพระดบัด ี
                 คะแนน   3   หมายถงึ  มคีุณภาพระดบัปานกลาง 
                 คะแนน   2   หมายถงึ  ตอ้งปรบัปรงุ 
                 คะแนน   1   หมายถงึ  ใชไ้มไ่ด ้
 

รายการประเมิน ระดบัความ
คิดเหน็ 

 
 
ข้อเสนอแนะ 5 4 3 2 1 

1 ภาพ ภาษา และเสียง       
  1.1 ขนาดของภาพทีใ่ชป้ระกอบบทเรยีน       
  1.2 ความชดัเจนของภาพ       
  1.3 ความเหมาะสมของภาพกบัระดบัของผูเ้รยีน       
  1.4 ความหมายของภาพสอดคลอ้งกบัเน้ือหาในบทเรยีน       
  1.5 ความชดัเจนของเสยีงบรรยายประกอบบทเรยีน       
  1.6 ความเขา้ใจเกีย่วกบัภาษาทีใ่ชป้ระกอบบทเรยีน       
  1.7 ความน่าสนใจของเสยีงดนตรปีระกอบบทเรยีน       
  1.8 ความเหมาะสมของจงัหวะเสยีงบรรยายกบัรปูภาพ

หรอืขอ้ความทีป่รากฏ 
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รายการประเมิน ระดบัความ
คิดเหน็ 

ข้อเสนอแนะ 5 4 3 2 1 
2 ตวัอกัษรและสี             

  2.1 รปูแบบตวัอกัษร             
  2.2 ขนาดของตวัอกัษร             

  2.3 ความเหมาะสมของสตีวัอกัษร             

  2.4 ความเหมาะสมของสพีืน้หลงั             

  2.5 สขีองภาพและกราฟิก             

  2.6 การออกแบบหน้าจอบทเรยีน             

3 การออกแบบบทเรียนและปฏิสมัพนัธ ์             

  3.1 การควบคุมบทเรยีน             

  3.2 การออกแบบหน้าจอของบทเรยีนโดยรวม             

  3.3 ความน่าสนใจในการปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งบทเรยีนกบั
ผูเ้รยีน 

          

  

  3.4 รปูแบบในการดาํเนินการเรยีน             

  3.5 ความต่อเน่ืองของการนําเสนอเน้ือหา             

  3.6 ความเหมาะสมของเทคนิคการนําเสนอ             

4 การเช่ือมโยงข้อมลู       
  4.1 ความรวดเรว็ในการเชื่อมโยงขอ้มลู       
  4.2 ความถูกตอ้งของการเชื่อมโยงขอ้มลู       
  4.3 ความสะดวกในการใชบ้ทเรยีน       
5 กิจกรรมฝึกทกัษะรปูแบบแบบฝึก       
  5.1 เสยีงเพลงบรรเลงในแบบฝึกหดั       
  5.2 สขีองภาพและกราฟิก       
  5.3 ขนาดของตวัอกัษร       
  5.4 ความชดัเจนของขอ้คาํถาม และคาํอธบิาย       
  5.5 การตอบโตข้องแบบฝึก       
  5.6 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบฝึก       
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รายการประเมิน ระดบัความ
คิดเหน็ 

ข้อเสนอแนะ 5 4 3 2 1 
6 แบบประเมินผลระหว่างเรียน/แบบทดสอบ       

  6.1 ความชดัเจนของคาํสัง่       

  6.2 รปูแบบของคาํถามความเหมาะสมกบัเน้ือหา             

  6.3 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบประเมนิผลระหวา่ง
เรยีน 

          

  

  6.4 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบทดสอบ             

 
ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ.......................................................ผูป้ระเมิน 
                                                 (............................................................) 
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ภาคผนวก ค 
แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดียประเภทแบบฝึกบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตและ 

แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดียประเภทเกมบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
สาํหรบัผูเ้ช่ียวชาญด้านเน้ือหา 
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แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดียประเภทแบบฝึกบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร ์ ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 5 

เร่ือง การบวก ลบ คณู หารเศษส่วน 
สาํหรบัผูเ้ช่ียวชาญด้านเน้ือหา 

 
ผูผ้ลิต นางสาวลนิิน แสนปลืม้ 
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คาํช้ีแจง โปรดทาํเครือ่งหมาย  ลงในชอ่งระดบัความคดิเหน็ของทา่น ซึง่มเีกณฑก์ารประเมนิ
คุณภาพ 5 ระดบั ดงัน้ี 
                 คะแนน   5   หมายถงึ  มคีุณภาพระดบัดมีาก 
                 คะแนน   4   หมายถงึ  มคีุณภาพระดบัด ี
                 คะแนน   3   หมายถงึ  มคีุณภาพระดบัปานกลาง 
                 คะแนน   2   หมายถงึ  ตอ้งปรบัปรงุ 
                 คะแนน   1   หมายถงึ  ใชไ้มไ่ด ้

 
รายการประเมิน ระดบัความ

คิดเหน็ 
 
 
ข้อเสนอแนะ 5 4 3 2 1 

1 ด้านเน้ือหา       
  1.1 ความถูกตอ้งของเน้ือหา       
  1.2 เน้ือหาสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้       
  1.3 ความชดัเจนของการนําเสนอ       
  1.4 ความเหมาะสมของการจดัลาํดบัเน้ือหา       
  1.5 ความน่าสนใจของเน้ือหาและทาํใหเ้กดิแรงจงูใจต่อ

การเรยีน 
      

  1.6 เน้ือหามคีวามยาก งา่ย เหมาะสมกบัผูเ้รยีน       
  1.7 การใชภ้าพประกอบเหมาะสมและสอดคลอ้ง       
  1.8 ปรมิาณเน้ือหาในแต่ละจอภาพ       
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รายการประเมิน ระดบัความ
คิดเหน็ 

ข้อเสนอแนะ 5 4 3 2 1 
2 ด้านกิจกรรมการเรียนในรปูแบบแบบฝึก             

  2.1 ความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้             
  2.2 ความชดัเจนของขอ้คาํถาม             

  2.3 ความเหมาะสมของจาํนวนขอ้แบบฝึก             

  2.4 ความสอดคลอ้งของแบบฝึกกบัเน้ือหา             

  2.5 ขอ้คาํถามของแบบฝึกมรีะดบัความยากงา่ย             

  2.6 ความเหมาะสมของการเสรมิแรง             

  2.7 แบบฝึกมคีวามเรา้ความสนใจของนกัเรยีน             

  2.8 การตอบโตข้องแบบฝึก             

  2.9 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบฝึก             

3 ด้านแบบประเมินผลระหว่างเรียน/แบบทดสอบ             

  3.1 คาํชีแ้จงมคีวามชดัเจน             

  3.2 ความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้             

  3.3 ความถูกตอ้งชดัเจนของคาํถามและคาํตอบ             

  3.4 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบประเมนิผลระหวา่ง
เรยีน 

      

  3.5 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบทดสอบ       
 
ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ.......................................................ผูป้ระเมิน 
                                                   (..........................................................) 
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แบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดียประเภทเกมบนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร ์ ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 5 

เร่ือง การบวก ลบ คณู หารเศษส่วน 
สาํหรบัผูเ้ช่ียวชาญด้านเน้ือหา 

 
ผูผ้ลิต นางสาวลนิิน แสนปลืม้ 
ผูป้ระเมิน………………………………………………………………………………………………… 
สงักดั……………………………………………………………………………………………………                            
ช่ือเวบ็ไซด ์www.clickkanid.com ช่ือผูใ้ช้ ………. รหสัผา่น ………. รหสัผา่นเข้าเรียน ………. 
 
คาํช้ีแจง โปรดทาํเครือ่งหมาย  ลงในชอ่งระดบัความคดิเหน็ของทา่น ซึง่มเีกณฑก์ารประเมนิ
คุณภาพ 5 ระดบั ดงัน้ี 
                 คะแนน   5   หมายถงึ  มคีุณภาพระดบัดมีาก 
                 คะแนน   4   หมายถงึ  มคีุณภาพระดบัด ี
                 คะแนน   3   หมายถงึ  มคีุณภาพระดบัปานกลาง 
                 คะแนน   2   หมายถงึ  ตอ้งปรบัปรงุ 
                 คะแนน   1   หมายถงึ  ใชไ้มไ่ด ้

 
รายการประเมิน ระดบัความ

คิดเหน็ 
 
 
ข้อเสนอแนะ 5 4 3 2 1 

1 ด้านเน้ือหา       
  1.1 ความถูกตอ้งของเน้ือหา       
  1.2 เน้ือหาสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้       
  1.3 ความชดัเจนของการนําเสนอ       
  1.4 ความเหมาะสมของการจดัลาํดบัเน้ือหา       
  1.5 ความน่าสนใจของเน้ือหาและทาํใหเ้กดิแรงจงูใจต่อ

การเรยีน 
      

  1.6 เน้ือหามคีวามยาก งา่ย เหมาะสมกบัผูเ้รยีน       
  1.7 การใชภ้าพประกอบเหมาะสมและสอดคลอ้ง       
  1.8 ปรมิาณเน้ือหาในแต่ละจอภาพ       
 1.9 ปรมิาณเน้ือหาในแต่ละบทเรยีน       
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รายการประเมิน ระดบัความ
คิดเหน็ 

ข้อเสนอแนะ 5 4 3 2 1 
2 ด้านกิจกรรมการเรียนในรปูแบบเกม             

  2.1 ความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้             
  2.2 ความชดัเจนของขอ้คาํถามและกตกิา             

  2.3 ความเหมาะสมของจาํนวนเกม             

  2.4 ความสอดคลอ้งของเกมกบัเน้ือหา             

  2.5 ขอ้คาํถามของเกมมรีะดบัความยากงา่ย             

  2.6 ความเหมาะสมของการเสรมิแรง             

  2.7 เกมมคีวามเรา้ความสนใจของนกัเรยีน             

  2.8 การตอบโตข้องเกมถูกตอ้งและรวดเรว็             

  2.9 วธิกีารรายงานคะแนนในแต่ละเกม             

3 ด้านแบบประเมินผลระหว่างเรียน/แบบทดสอบ             

  3.1 คาํชีแ้จงมคีวามชดัเจน             

  3.2 ความสอดคลอ้งกบัจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้             

  3.3 ความถูกตอ้งชดัเจนของคาํถามและคาํตอบ             

  3.4 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบประเมนิผลระหวา่ง
เรยีน 

      

  3.5 วธิกีารรายงานคะแนนของแบบทดสอบ       
 
ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ.......................................................ผูป้ระเมิน 
                                                   (..........................................................) 
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ภาคผนวก ง 
แบบสอบถามวดัความพึงพอใจในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดีย 

บนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 
สาํหรบัผูเ้ช่ียวชาญทางด้านวดัและประเมินผลทางการศึกษา 
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แบบสอบถามวดัความพึงพอใจในการใช้บทเรียนคอมพิวเตอรม์ลัติมีเดีย 
บนเครือข่ายอินเทอรเ์น็ต 

เร่ือง การบวก ลบ คณู หารเศษส่วน ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 5 
สาํหรบัผูเ้ช่ียวชาญทางด้านวดัและประเมินผลทางการศึกษา 

 
ผูผ้ลิต นางสาวลนิิน แสนปลืม้ 
ผูป้ระเมิน …………………………………………………………………………………………… 
สงักดั………………………………………………………………………………………………… 
 
นิยามศพัท์เฉพาะ : ความพงึพอใจในการใช้บทเรยีนคอมพิวเตอร์มลัติมเีดียบนเครอืข่าย
อนิเทอรเ์น็ต หมายถงึ ความรูส้กึชอบหรอืไมช่อบของนกัเรยีนในการเรยีนดว้ยบทเรยีนคอมพวิเตอร์
มลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ตในรปูแบบทีต่นไดเ้รยีน 
 
คาํช้ีแจงสาํหรบัผูเ้ช่ียวชาญ โปรดทาํเครือ่งหมาย ลงในชอ่งระดบัความคดิเหน็ของทา่น ซึง่มี
เกณฑก์ารใหค้ะแนนตามเกณฑ ์ดงัน้ี 

1      เมือ่ผูเ้ชีย่วชาญแน่ใจวา่ ขอ้คาํถามนัน้สอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ 
0      เมื่อผูเ้ชีย่วชาญไมแ่น่ใจวา่ ขอ้คาํถามนัน้สอดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ 
-1     เมือ่ผูเ้ชีย่วชาญแน่ใจวา่ ขอ้คาํถามนัน้ไมส่อดคลอ้งกบันิยามศพัทเ์ฉพาะ 
 

รายการประเมิน ระดบั 
ความคิดเหน็ 

ความคิดเหน็
เพ่ิมเติม 

-1 0 1 
1. นกัเรยีนชอบบรรยากาศในการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง     
2. นักเรียนชอบศึกษาและทําความเข้าใจเน้ือหาด้วย

ตนเอง 
    

3. นกัเรยีนชอบทีไ่ดร้บัผดิชอบการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง     
4. นกัเรยีนชอบทีส่ะดวกทีจ่ะควบคุมการเรยีนดว้ยตนเอง     
5. นกัเรยีนชอบทีม่อีสิระในการเรยีน     
6. บทเรยีนคอมพวิเตอรม์ลัตมิเีดยีบนเครอืขา่ย

อนิเทอรเ์น็ตมคีวามแปลกน่าสนใจ 
    

7. การนําเสนอเน้ือหาในบทเรียนง่ายต่อการเข้าใจและ
ปฏบิตั ิ

    

8. นกัเรยีนชอบทีบ่ทเรยีนมเีสยีงบรรยาย     
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รายการประเมิน ระดบั 
ความคิดเหน็ 

ความคิดเหน็
เพ่ิมเติม 

-1 0 1 
9. เสยีงเพลงทีใ่ชป้ระกอบในบทเรยีนรบกวนสมาธใินการเรยีน     

10. ภาพในบทเรยีนชว่ยใหน้กัเรยีนเขา้ใจงา่ยขึน้     
11. นกัเรยีนชอบสทีีใ่ชใ้นบทเรยีน     
12. ตวัอกัษรทีใ่ชใ้นบทเรยีนอา่นงา่ย     
13. นกัเรยีนชอบทีก่ารเรยีนเป็นไปตามขัน้ตอนทีเ่หมาะสม     
14. บทเรยีนมกีารแสดงตอนยอ่ยๆทาํใหเ้ขา้ใจมากขึน้     
15. การนําเสนอเน้ือหาชวนใหน่้าตดิตาม     
16. ระยะเวลาในการนําเสนอเน้ือหาเหมาะสม     
17. นกัเรยีนชอบทีไ่ดม้สีว่นรว่มในการเรยีนตลอด     
18. บทเรยีนสามารถโตต้อบกบัผูเ้รยีนไดอ้ยา่งเหมาะสม     
19. การเขา้บทเรยีนทาํไดส้ะดวกรวดเรว็     
20. นกัเรยีนสามารถเรยีนเน้ือหาต่างๆไดอ้ยา่งสะดวก     
21. การใชข้อ้มลูเชื่อมโยงสะดวกรวดเรว็      
22. นกัเรยีนชอบกจิกรรมฝึกทกัษะคณติศาสตร ์     
23. จาํนวนกจิกรรมมคีวามเหมาะสม     
24. กจิกรรมฝึกทกัษะคณติศาสตรม์คีวามน่าเบื่อ     
25. นกัเรยีนชอบทีก่จิกรรมฝึกทกัษะมรีะดบัความยากงา่ย     
26. กจิกรรมฝึกทกัษะใหท้ัง้ความรูแ้ละเพลดิเพลนิในการเรยีน     
27. นกัเรยีนใชก้จิกรรมฝึกทกัษะในทบทวนความรูท้ีเ่รยีน     
28. นกัเรยีนชอบใจในจาํนวนแบบประเมนิผลระหวา่งเรยีน

และแบบทดสอบของบทเรยีน 
    

29. นกัเรยีนชอบเกณฑก์ารใหค้ะแนนทีช่ดัเจน     
30. นกัเรยีนไดป้ระโยชน์จากการแสดงผลการเรยีนรู ้     

 
ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

ลงช่ือ.......................................................ผูป้ระเมิน 
                                                   (..........................................................) 
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ภาคผนวก จ 
แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองท่ี 1 การบวกเศษส่วน 
แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองท่ี 2 การลบเศษส่วน 
แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองท่ี 3 การคณูเศษส่วน 
แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองท่ี 4 การหารเศษส่วน 
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แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร ์
เรือ่งที ่1 การบวกเศษสว่น 

ชัน้ประถมศกึษาปีที ่5     จาํนวน 10 ขอ้ (10คะแนน) 
 

 
คาํชีแ้จง จงเลอืกคาํตอบทีถ่กูทีส่ดุเพยีงคาํตอบเดยีว  
1. 

8
4

8
3

         จากโจทยเ์ขยีนเป็น

แผน่ภาพไดอ้ยา่งไร 

 2. 
7
3

7
4

 

 
ก.  

  ก. 
14
7

 ข. 
2
1

 

 
ข.  

  ค. 1 ง. 2 

 
ค.   

      

 
ง.   

      

3. 
14
6

14
6

  4. 
50
9

50
19

 

 ก. 
7
6

 ข. 
7
3

   ก. 
25
7

 ข. 
25
14

 

 ค. 
14
3

 ง. 
2
1

   ค. 
15
7

 ง. 
50
14

 

5. 
30
7

30
18

  6. 
5
2

10
3

           ขอ้ใดคอืวธิคีดิ 

ทีถ่กูตอ้ง 
 ก. 

30
11

 ข. 
12
5

   ก. 
3
1

15
5

510
23

5
2

10
3











  

 ค. 
6
5

 ง. 
6
1

   ข. 
10
7

25
22

10
3

5
2

10
3










  

       ค. 
3
2

12
8

210
53

5
2

10
3











  

       ง. 1
10
10

55
52

10
3

5
2

10
3
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7. 
4
3

32
7

  8. 
30
9

15
9

 

 ก. 
18
5

 ข. 
36
10

   ก. 
5
2

 ข. 
5
3

 

 ค. 
32
10

 ง. 
32
31

   ค. 
10
3

 ง. 
10
9

 

9. 
11
5

55
19

  10. 
10
2

5
4

2  

 ก. 
5

4  ข. 
11
4

   ก. 3 ข. 2 

 ค. 
55

24  ง. 
5
1

   ค. 
5
2

1  ง. 
5
4
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แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนกลุ่มสาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร ์
เรือ่งที ่2 การลบเศษสว่น 

ชัน้ประถมศกึษาปีที ่5     จาํนวน 10 ขอ้ (10คะแนน) 
 

 
คาํชีแ้จง จงเลอืกคาํตอบทีถ่กูทีส่ดุเพยีงคาํตอบเดยีว  
 

1. 
40
16

40
31

  2. 
14
4

14
12

 

 ก. 
16
3

 ข. 
16
7

   ก. 
14
1

 ข. 
7
1

 

 ค. 
8
3

 ง. 
40
15

   ค. 
7
2

 ง. 
7
4

 

3. 
27
19

27
22

  4. 
45
8

45
43

 

 ก. 
9
1

 ข. 
54
1

   ก. 
45
35

 ข. 
9
7

 

 ค. 
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