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 การศึกษาวิจัยครัง้นีมี้ความมุ่งหมายเพ่ือศึกษาทัศนคติและแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน ซึ่งกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั

ครัง้นีคื้อ ผู้บริโภคท่ีมีความสนใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน          

ตากสินท่ีมีอาย ุ25 ปีขึน้ไปและได้เข้าเย่ียมชมโครงการบ้านเด่ียว ทาวน์เฮ้าส์ หรือ คอนโด ท่ีอยู่บริเวณ

แนวรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล

จากกลุม่ตวัอยา่ง จํานวน 400 คน สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู คือ คา่ร้อยละ คา่เฉล่ีย คา่เบ่ียงเบน

มาตรฐาน สถิตท่ีิใช้ทดสอบสมมติฐาน คือ การทดสอบคา่ที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ใน

กรณีพบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติจะใช้การทดสอบความแตกต่างรายคู่โดยใช้วิธี    

ทดสอบแบบความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญในระดับน้อยท่ีสุดหรือดันเน็ตต์ ที3 และหาค่า

ความสมัพนัธ์โดยใช้สถิตสิหสมัพนัธ์อยา่งง่ายของเพียร์สนั ซึง่ผลการวิจยัพบวา่  

 กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 25-34 ปี มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี 

ประกอบอาชีพพนกังานบริษัทเอกชน สถานภาพโสด มีรายได้ต่อเดือนระหว่าง 20, 001-40,000 บาท 

และมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน โดยมีพฤติกรรมการอยู่อาศยัในปัจจบุนัส่วนใหญ่อาศยัอยู่

กับครอบครัว ประเภทท่ีอยู่เป็นลักษณะบ้านเด่ียว/บ้านแฝด เดินทางโดยรถยนต์ส่วนตวัและไม่มีท่ี

ทํางานหรือท่ีพกัอาศยัอยูใ่กล้บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 ทัศนคติด้านส่วนประสมทางการตลาดในด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัด

จําหน่าย และด้านการส่งเสริมการขายโดยรวมอยู่ในระดับดี  นอกจากนี ้แรงจูงใจในการซือ้ด้าน

อารมณ์อยูใ่นระดบัมาก สว่นแรงจงูใจด้านเหตผุลอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 แนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน              

ตากสิน พบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความต้องการอสังหาริมทรัพย์ ประเภท อาคารชุด/

คอนโดมิเนียม โดยมีงบประมาณอยูใ่นระดบัราคา 3.46 ล้านบาท  นอกจากนี ้ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่ยงัไมแ่นใ่จในการตดัสินใจซือ้และแนะนําให้บคุคลอ่ืนซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน  

  



 กลุ่มตวัอย่างท่ีมีอาย ุ ระดบัการศึกษา รายได้ สถานภาพสมรส จํานวนสมาชิกในครอบครัว 

ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยั ประเภทท่ีอยู่อาศยั และท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน ท่ีแตกตา่งกนั มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้ แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

.01 ส่วนผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้แตกต่างกันอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นอกจากนี ้ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมี ระดบัการศึกษา รายได้ จํานวน

สมาชิกในครอบครัว และท่ีพกัอาศยัและท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน ท่ี

แตกต่างกัน มีแนวโน้มการแนะนําแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 ส่วนผู้                     

ตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มการแนะนําแตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญัทางสถิต ิ           

ท่ีระดบั .05 

 ทศันคติด้านส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา และด้านช่องทาง

การจดัจําหน่าย มีความสมัพนัธ์ระดบัต่ํา และด้านการส่งเสริมการตลาด มีความสัมพนัธ์ระดบัปาน

กลาง ในทิศทางเดียวกนั กบัแนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่

ขยายสะพานตากสิน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 นอกจากนีท้ัศนคติด้านผลิตภัณฑ์ มี

ความสมัพนัธ์ระดบัปานกลาง ด้านราคาและด้านการส่งเสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์ระดบัต่ํา กับ

แนวโน้มพฤตกิรรมการแนะนํา อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 

 แรงจงูใจด้านเหตผุลและด้านอารมณ์ มีความสมัพนัธ์ระดบัปานกลาง ในทิศทางเดียวกนั กบั

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้และการแนะนําให้บคุคลอ่ืนซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสิน อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 
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 This research aimed to study consumers’ attitude and behavior tendency of 

purchasing real estate in the area of Bangkok Transit System - Taksin extension.  

The respondents of the research were 400 people who are over 25 years old, were 

interested to buy residence such as Single house, Townhouse or Condominium in the area 

of Bangkok Transit System – Taksin extension which they had visited. Questionnaires were 

used as a tool for collecting data. The statistical analysis methods used are percentage, 

mean and standard deviation. For hypotheses testing, t-test and analysis of one-way 

variance were used, while the pair differences test conducted by using Least Significant 

Difference (LSD) or Dunnett’s T3 method. The relationship test used Pearson product 

moment correlation coefficient. The results of the study are as follows: 

 The majority of the samples are female, aged 25-34 years old, got a bachelor 

degree, work as private company employees, single, monthly income between Baht 20,001 

to 40,000 and the numbers of family members are 3-4 people. Most of them live with family 

in a single house, go to work with their own car and they don’t have both of residence or 

workplace near the area of Bangkok Transit System – Taksin extension. 

 The overall attitudes towards the marketing mix factors: overall product, price, 

place and promotion are at good levels. In addition, the motivation to purchase real estate in 

such area revealed that the emotional motive is at high level and rational motive is at 

moderate level. 

 Behavior tendency of purchasing real estate in the area of Bangkok Transit             

System -Taksin extension found that most of the respondents are interested in 

Condominium; the budget will fall in average of 3.46 Million Baht while behavior tendency of 

purchasing and suggestion to others are at uncertain level. 

 

 



  The sample differences in term of age, education level, marital status, number of 

family members, house ownership, types of house and residence near the area of Bangkok 

Transit System – Taksin extension have different behavior tendency of purchasing decision 

with statistical significance of .01 levels while different occupation has different behavior 

tendency of purchasing decision with statistical significance of .05 level. In addition, 

respondents who have education level, income, number of family members ,residence and 

workplace near the area of Bangkok Transit System – Taksin extension have different 

behavior tendency of suggestion to others with statistical significance of .01 levels while 

differences in term of gender has different  behavior tendency of suggestion to others with 

statistical significance of .05 levels.  

  Respondents’ attitudes towards the marketing mix; product, price and place have 

low positively relationship while promotion has moderate positively relationship related to 

behavior tendency of purchasing decision at statistical significance of .01 levels. In addition, 

the consumers’ attitudes towards product have moderate positively relationship while price 

and promotion have low positively relationship related to behavior tendency of suggestion to 

others at statistical significance of .01 levels. 

  Both of rational and emotional motive to purchase real estate near the area of 

Bangkok Transit System – Taksin extension have moderate positively relationship related to 

the behavior tendency of purchasing decision and suggestion to others at statistical 

significance of .01 levels. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 
งานวิจยันีไ้ด้รับทนุอดุหนนุการวิจยั 

จาก โครงการบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสงัคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประกาศคุณูปการ 

 
   สารนิพนธ์นีสํ้าเร็จได้ด้วยดีเป็นเพราะผู้ วิจยัได้รับความกรุณาอย่างย่ิงจาก รองศาสตราจารย์  

สุพาดา สิ ริกุตตา ประธานกรรมการควบคุมสารนิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ศิริวรรณ เสรีรีตน์  

และ รองศาสตราจารย์ ดร. ณกัษ์ กลุิสร์ กรรมการควบคมุสารนิพนธ์ ท่ีได้กรุณาให้คําแนะนํา ปรึกษา 

และข้อแนะนําต่าง ๆ ตลอดจนการแก้ไขปรับปรุงให้สารนิพนธ์ฉบบันีมี้ความสมบรูณ์และสําเร็จลุล่วง

ไปด้วยดี  ผู้ วิจยัขอกราบขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูไว้ ณ ท่ีนี ้

   ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านในภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีได้ประสาทวิชาความรู้ ตลอดจนประสบการณ์ท่ีดีแก่ผู้ วิจัยและ

ขอขอบพระคุณโครงการบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีได้สนบัสนนุทนุทําวิจยั 

   สุดท้ายนี ้ผู้ วิจัยขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา ท่ีให้การสนับสนุนและเป็นกําลังใจแก่

ผู้ วิจัยเสมอมาจนกระทั่งสําเร็จการศึกษา ขอกราบขอบพระคุณครูอาจารย์ทุกท่านท่ีให้ความรู้และ

อบรมสัง่สอนผู้ วิจยัตัง้แตอ่ดีตจนถึงปัจจบุนั และขอขอบคณุผู้ตอบแบบสอบถามทกุท่านท่ีมีส่วนสําคญั

ในการทํางานวิจยัครัง้นี ้ให้สําเร็จลลุว่งด้วยดี 
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บทที่ 1 

บทนํา 

 
ภูมิหลัง 

     ท่ีอยูอ่าศยัเป็นหนึง่ในปัจจยัส่ีท่ีมีความสําคญัตอ่ประชาชน จึงทําให้ตลาดอสงัหาริมทรัพย์

เป็นอุตสาหกรรมท่ีมีความสําคญัต่อเศรษฐกิจของประเทศ ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์เป็นภาคธุรกิจท่ีมี

ความสําคญัต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ ความต้องการอสงัหาริมทรัพย์นอกจากจะกระตุ้นการ

เติบโตของธุรกิจพฒันาอสงัหาริมทรัพย์แล้ว ยงันําไปสู่การสร้างรายได้และการสร้างงานในภาคธุรกิจ

ต่อเน่ืองอ่ืนๆจํานวนมาก เพ่ือตอบสนองความต้องการอสงัหาริมทรัพย์ในด้านความสะดวกสบาย        

ด้านการคมนาคม การติดต่อส่ือสารทางสงัคม ดงันัน้ ทําเลท่ีตัง้จึงเป็นกลยุทธ์ท่ีสําคญัในการพฒันา

ธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ในปัจจบุนั โดยเฉพาะอย่างย่ิงในจงัหวดักรุงเทพมหานคร ท่ีมีประชากรอาศยัอยู่

เป็นจํานวนมาก เพราะเป็นเมืองศนูย์กลางการปกครอง ศนูย์กลางการคมนาคมขนส่งทางบก ทางนํา้

และทางอากาศ  ตลอดจนเป็นศนูย์กลางอตุสาหกรรมและพาณิชยกรรมตา่ง ๆ  

     ธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์เป็นธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับวิถีชีวิตของผู้บริโภค ดงันัน้ เพ่ือตอบสนอง

ความสะดวกสบายและความรวดเร็วในการเดินทางในปัจจบุนั จึงทําให้ปัจจบุนัโครงการตา่งๆ มกันิยม

พฒันาอสงัหาริมทรัพย์ตามแนวระบบขนส่งรถไฟฟ้าบีทีเอสและรถไฟใต้ดิน เน่ืองจากเป็นทําเลท่ีได้รับ

ความนิยมสําหรับผู้บริโภคในจังหวัดกรุงเทพมหานคร ส่งผลให้ราคาท่ีดินบริเวณใกล้แนวรถไฟฟ้า

ปรับตวัเพิ่มขึน้เป็นเทา่ตวั ในรอบ 10 ปีท่ีผา่นมา ตัง้แตปี่ พ.ศ. 2542-2552 

     การเปล่ียนแปลงราคาท่ีดิน เพราะมีระบบขนส่งรถไฟฟ้าบีทีเอสและรถไฟใต้ดิน จากผล

การศึกษาของศูนย์ข้อมูลวิจยัและประเมินค่าอสังหาริมทรัพย์ไทย บริษัท เอเจนซี ฟอร์ เรียลเอสเตท 

แอฟแฟร์ส (AREA) จํากดั ซึง่ทําการสํารวจตัง้แตปี่ พ.ศ. 2542-2552 พบว่า จากจํานวนสถานีรถไฟฟ้า 

(BTS 23 สถานี และ MRT 18 สถานี) รวมทัง้สิน้ 41 สถานี ราคาท่ีดินบริเวณใกล้เคียงแนวรถไฟฟ้า

เพิ่มขึน้มากถึง 404,105 ล้านบาท (หนงัสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ. 2552: ออนไลน์) 

     โครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน ระยะทาง 7.7 กิโลเมตร ซึ่งได้เปิดใช้บริการ 

จํานวน 2 สถานี ระยะทาง 2.2 กิโลเมตร ในกลางปี พ.ศ. 2552 ส่วนระยะทางท่ีเหลือ คาดว่าจะเปิดใช้

งานได้ในปี พ.ศ. 2554  ถือเป็นการเปิดพืน้ท่ีใหม่ในการพฒันาธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ในย่านฝ่ังธนบุรี 

เช่น บริเวณท่าพระใกล้แยกตดัใหม่สาทร ถนนราชพฤกษ์ และถนนกลัปพฤกษ์ เป็นต้น ผู้ประกอบการ

ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ได้ให้ความสนใจและเปิดตวัโครงการในบริเวณนีเ้ป็นจํานวนมาก เช่น บมจ.  

แอล.พี.เอ็น. ดีเวลล็อปเมนท์ บมจ. เอเซียน พร็อพเพอร์ตี ้ดีเวลลอปเม้นท์(หรือ เอ.พี) และ บมจ.พร็อพ

เพอร์ตี ้เพอร์เฟค เป็นต้น ส่งผลให้ราคาท่ีดินในบริเวณนีมี้ราคาเพิ่มขึน้ 30-100% (หนังสือพิมพ์
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ประชาชาตธิุรกิจ. 2552: ออนไลน์) ซึง่อนาคตการพฒันาท่ีอยู่อาศยับริเวณดงักล่าวนบัว่าน่าสนใจท่ีสดุ 

ในย่านฝ่ังธนบรีุ เพราะมีความหลากหลายผสมผสานในอสงัหาริมทรัพย์ทกุประเภท ทัง้คอนโดมิเนียม

สมยัใหมใ่กล้รถไฟฟ้า กบับ้านเด่ียว ทาวน์เฮ้าส์ ท่ีเป็นเจ้าถ่ินเดมิสําหรับพืน้ท่ีชานเมือง  

     ด้วยเหตนีุ ้ผู้ วิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศกึษาถึง ทศันคติและแนวโน้มพฤติกรรมของผู้บริโภค

ในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินเพ่ือให้ทราบถึง           

ความต้องการท่ีแท้จริงของผู้ บริโภคในการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณพืน้ท่ีดังกล่าว  

และสามารถใช้เป็นข้อมลูเบือ้งต้นในการแสวงหาโอกาสใหม่ ๆ ให้กับธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ นายหน้า

หรือนักลงทุนรายย่อยทั่วไป เพ่ือสามารถตดัสินใจเลือกลงทุนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน 

รวมถึงภาครัฐในการใช้เป็นข้อมูลเพ่ือหาแนวทางป้องกันการป่ันราคาท่ีดินจากนโยบายการพฒันา

ระบบขนสง่มวลชน 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

     ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้ตัง้ความมุง่หมายไว้ ดงันี ้

   1. เพ่ือศึกษาถึงลกัษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด อาชีพ รายได้

เฉล่ียต่อเดือน สถานภาพสมรส และจํานวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีมีผลต่อแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

   2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการอยู่อาศยัในปัจจุบนั ได้แก่ ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศัย 

ประเภทท่ีอยูอ่าศยั ลกัษณะการเดนิทางไปทํางาน ท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า และท่ีทํางานอยู่ใกล้

แนวรถไฟฟ้า ท่ีมีผลตอ่แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน 

   3. เ พ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติด้านส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่  

ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย และด้านส่งเสริมการตลาด กับแนวโน้ม

พฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

   4. เพ่ือศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการซือ้อสงัหาริมทรัพย์ ได้แก่ ด้านเหตผุล

และด้านอารมณ์ กบัแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน 
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ความสาํคัญของการวิจัย 

                 1. ใช้เป็นแนวทางสําหรับผู้ประกอบการธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ในการนําผลการวิจยัไปใช้ใน

การพฒันาและกําหนดกลยทุธ์ทางการตลาดให้ตรงกบัความต้องการของผู้บริโภค และยงัเป็นข้อมลูให้

ประกอบการได้ทราบว่าปัจจยัใดมีผลต่อแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณรถไฟฟ้าของ

ผู้บริโภค 

                  2. ใช้เป็นแนวทางสําหรับนายหน้า หรือ นักลงทุนรายย่อยในการตัดสินใจเลือก

สงัหาริมทรัพย์เพ่ือให้ตรงกบัความต้องการของผู้บริโภค 

                  3. ใช้เป็นข้อมูลแก่ภาครัฐในการหาแนวทางป้องกันการป่ันราคาท่ีดินให้สูงเกินจริงจาก

นโยบายการพฒันาระบบขนสง่ 

                  4. ใช้เป็นข้อมูลเชิงวิชาการให้กบัผู้ ท่ีสนใจในธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์สําหรับศกึษาค้นคว้า

และใช้เป็นเอกสารอ้างอิง 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

    การศกึษาค้นคว้าครัง้นีเ้พ่ือศกึษาถึงทศันคตแิละแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

      ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 

      ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั คือ ผู้บริโภคท่ีมีความสนใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ท่ีมีอายตุัง้แต่ 25 ปีขึน้ไป เน่ืองจากเป็นกลุ่มผู้บริโภคท่ีอยู่ในวยั

ทํางานและมีความสามารถในการซือ้อสงัหาริมทรัพย์ และไมท่ราบจํานวนประชากรท่ีแนน่อน 

 

       กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

       กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้ บริโภคท่ีมีความสนใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินท่ีมีอาย ุ25 ปีขึน้ไป ซึ่งไม่สามารถทราบจํานวนประชากร

ท่ีแน่นอนได้ ผู้ วิจัยจึงได้กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรการหาขนาดตัวอย่าง สําหรับการ

ประมาณคา่สดัส่วนประชากร ในกรณีท่ีไม่ทราบจํานวนประชากร (กัลยา วานิชย์บญัชา.2545: 26) ท่ี

ระดับความเช่ือมั่น 95% และความผิดพลาดท่ียอมรับได้ไม่เกิน 5% ได้กลุ่มตัวอย่างจํานวน  

384 ตวัอยา่ง และเพิ่มจํานวนตวัอยา่ง 5% จงึได้ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง จํานวน 400 ตวัอยา่ง                                                                                                                                                                                                                 
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         วิธีการสุ่มตัวอย่าง 

                       ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้กําหนดกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างตามขัน้ตอน

ดงันี ้

1.1 วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยเจาะจง

โครงการบ้านเด่ียว ทาวน์เฮ้าส์ หรือ คอนโด ท่ีอยู่บริเวณแนวรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

จํานวน 16 โครงการ จาก 44 โครงการ(Thailand Real Estate Property Forum.2553: ออนไลน์) 

ได้แก่ โครงการเมโทร ปาร์ค สาทร โครงการหมู่บ้านลดาวลัย์ สาทร-ราชพฤกษ์ โครงการเดอะ แพลนท์ 

ซิตี ้สาทร โครงการเนอวานา ถนนกลัปพฤกษ์ โครงการบ้านกลางเมือง สาทร-ตากสิน โครงการณุศาศิริ 

สาทร-วงแหวน  โครงการเดอะเมทโทร สาทร โครงการเดอะ บริติช สาทร-กัลปพฤกษ์  โครงการเดอะ

พาร์คแลนด์ ตากสิน-ท่าพระ  โครงการไอดีโอ สาทร-ตากสิน โครงการไฮฟ์ ตากสิน โครงการเดอะนิช 

ตากสิน โครงการเดอะ ซีด้ สาทร-ตากสิน โครงการฟิว สาทร – ตากสิน  โครงการเดอะเพลนนารี สาทร  

และโครงการเดอะ วิง สาทร เน่ืองจากเป็นโครงการท่ีมีสํานกังานขายและอยูร่ะหวา่งการก่อสร้าง 

1.2  วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบโควตา (Quota sampling) จากกลุ่มตวัอย่างท่ีเลือกไว้

ในข้อท่ี 1.1 โดยเลือกโครงการบ้านเด่ียว ทาวน์เฮ้าส์ และคอนโด ท่ีอยูบ่ริเวณแนวรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน จํานวน 16 โครงการ และจากการกําหนดสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างทัง้หมด  

400 ตวัอยา่ง จะได้สดัสว่นของกลุม่ตวัอยา่งจํานวน 25 ตวัอยา่งตอ่โครงการ 

1.3  วิธีการสุ่มตวัอย่างโดยใช้ความสะดวก (Convenience sampling) จากกลุ่ม

ตวัอย่างท่ีเลือกไว้ในข้อ 1.1 และ 1.2 โดยการแจกแบบสอบถามให้ครบจํานวนกลุ่มตวัอย่างทัง้สิน้  

400 ตวัอยา่ง 

  
         ตัวแปรท่ีศึกษา 

1. ตัวแปรอิสระ(Independent Variables) ได้แก่ 

1.1 ปัจจยัสว่นบคุคล 

1.1.1 เพศ 

          1.1.1.1  ชาย 

                                                1.1.1.2  หญิง 

1.1.2 อาย ุ

                                                1.1.2.1   25-34 ปี 

\                                               1.1.2.2   35-44 ปี 
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                                               1.1.2.3  45-54 ปี 

                                               1.1.2.4  55 ปีขึน้ไป 

1.1.3 ระดบัการศกึษาสงูสดุ 

                                               1.1.3.1 ต่ํากวา่ปริญญาตรี 

                                               1.1.3.2 ปริญญาตรี 

                                               1.1.3.3 สงูกวา่ปริญญาตรี  

1.1.4 อาชีพ 

                                               1.1.4.1 ข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 

                                               1.1.4.2 พนกังานบริษัทเอกชน 

                                               1.1.4.3 ธุรกิจสว่นตวั/เจ้าของกิจการ  

1.1.5 รายได้เฉล่ียตอ่เดือน 

                                               1.1.5.1  น้อยกวา่หรือเทา่กบั 20,000 บาท 

                                               1.1.5.2  20,001-40,000 บาท 

                                               1.1.5.3  40,001-60,000 บาท 

                                               1.1.5.4  60,001-80,000 บาท 

                                               1.1.5.5  มากกวา่ 80,000 บาทขึน้ไป  

1.1.6 สถานภาพสมรส 

                                               1.1.6.1 โสด 

                                               1.1.6.2 สมรส / อยูด้่วยกนั 

                                               1.1.6.3 หม้าย / หยา่ร้าง / แยกกนัอยู ่

1.1.7 จํานวนสมาชิกในครอบครัว  

                                               1.1.7.1 1-2 คน 

                                               1.1.7.1 3-4 คน 

                                               1.1.7.1 5-6 คน 

                                               1.1.7.1 มากกวา่ 6 คนขึน้ไป  

1.2  พฤตกิรรมเก่ียวกบัการอยูอ่าศยัในปัจจบุนั  

1.2.1 ความเป็นเจ้าของในท่ีอยูอ่าศยั  

1.2.2 ประเภทท่ีอยูอ่าศยั 

1.2.3 ลกัษณะการเดนิทางไปทํางาน 

1.2.4 ท่ีพกัอาศยัอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบรีุ หรือ วงเวียนใหญ่ 
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1.2.5 ท่ีทํางานอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบรีุ หรือ วงเวียนใหญ่ 

1.2.6 สถานท่ีพกัผอ่น หยอ่นใจ ใกล้บริเวณท่ีพกัอาศยั 

1.2.7 ระบบสาธารณปูโภค ในบริเวณท่ีพกัอาศยั 

1.2.8 ท่ีพกัอาศยัอยูใ่กล้สถานท่ีทํางาน 

1.2.9 ความปลอดภยัในการอยูอ่าศยั 

1.3 ทศันคตด้ิานสว่นประสมทางการตลาด 

1.3.1 ด้านผลิตภณัฑ์ 

1.3.2 ด้านราคา 

1.3.3 ด้านชอ่งทางการจดัจําหนา่ย 

1.3.4 ด้านการสง่เสริมการตลาด 

1.4 แรงจงูใจในการตดัสินใจซือ้ 

  1.3.1 ด้านเหตผุล 

  1.3.2 ด้านอารมณ์ 

 

2. ตัวแปรตาม (Dependent Variable)  ได้แก่ 

          แนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

   ในการศึกษาทัศนคติและแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ได้กําหนดตวัแปรอิสระและตวัแปรตามไว้ดงัตอ่ไปนี ้

 

        ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1.   เพศ 

2. อาย ุ

3. ระดบัการศกึษาสงูสดุ 

4. อาชีพ 

5. รายได้เฉล่ียตอ่เดือน 

6. สถานภาพสมรส 

7. จํานวนสมาชิกในครอบครัว  

 

 

ทัศนคตด้ิานส่วนประสมทางการตลาด    

1. ด้านผลิตภณัฑ์ 

2. ด้านราคา 

3. ด้านชอ่งทางการจดัจําหนา่ย 

4. ด้านการสง่เสริมการตลาด 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

พฤตกิรรมเก่ียวกับการอยู่อาศัยในปัจจุบัน 

 1. ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยั  

 2. ประเภทท่ีอยู่อาศยั 

 3. ลกัษณะการเดนิทางไปทํางาน 

 4. ท่ีพกัอาศยัอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้าสถานี

กรุงธนบรีุ หรือ วงเวียนใหญ่ 

 5. ท่ีทํางานอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุง

ธนบรีุ หรือ วงเวียนใหญ่ 

แรงจูงใจในการซือ้ 

 1.   ด้านเหตผุล 

 2. ด้านอารมณ์ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. ผู้บริโภค หมายถึง ผู้ ท่ีสนใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน ท่ีมีอายุตัง้แต่ 25 ปีขึน้ไป เน่ืองจากเป็นกลุ่มผู้ บริโภคท่ีอยู่ในวัยทํางานและมี

ความสามารถในการซือ้อสงัหาริมทรัพย์ 

2. อสงัหาริมทรัพย์ หมายถึง ท่ีดินกับทรัพย์สินอนัติดอยู่กบัท่ีดินนัน้ หรือประกอบเป็นอนั

เดียวกบัท่ีดินนัน้ และหมายความรวมถึงสิทธิทัง้หลายอนัเก่ียวกบักรรมสิทธ์ิในท่ีดินด้วย ได้แก่ บ้านใน

ลกัษณะตา่ง ๆ เช่น บ้านเด่ียว บ้านแฝด บ้านชัน้เดียว บ้านสองชัน้ ทาวน์เฮาส์ ทาวน์โฮม และ อาคาร

ชดุ(คอนโดมิเนียม)  

3. พฤติกรรมเก่ียวกับการอยู่อาศยั หมายถึง การกระทํา หรือ การแสดงออกของแต่ละ

บคุคลตอ่การอยูอ่าศยัในปัจจบุนั เชน่ ประเภทท่ีอยูอ่าศยั ลกัษณะการเดนิทางไปทํางาน  

4. ทศันคติ หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดในลกัษณะท่ีชอบหรือไม่ชอบ เห็นด้วยหรือไม่เห็น

ด้วย เพ่ือให้มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกในลกัษณะท่ีพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจต่ออสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

5. ปัจจยัสว่นผสมทางการตลาด หมายถึง เคร่ืองมือทางการตลาดท่ีสามารถควบคมุได้ ซึ่ง

ถกูกําหนดขึน้โดยธุรกิจ เพ่ือผสมผสานเคร่ืองมือเหล่านีใ้ห้สามารถตอบสนองความต้องการและความ

พึงพอใจแก่กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย สามารถแบ่งออกได้เป็น 4 ด้านได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์(Product)  

ด้านราคา(Price) ด้านชอ่งทางการจดัจําหนา่ย(Place) และด้านการสง่เสริมการตลาด(Promotion) 

6. แรงจูงใจ หมายถึง แรงกระตุ้ นภายในของผู้ บริโภค ซึ่งทําให้เกิดความต้องการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

     6.1 แรงจงูใจด้านเหตผุล หมายถึง การใช้หลกัเหตผุลในการจงูใจให้เกิดความต้องการ

ซือ้ เชน่ ผลกําไรหรือประโยชน์ใช้สอยท่ีเพิ่มขึน้ 

     6.2 แรงจงูใจด้านอารมณ์ หมายถึง การจงูใจให้เกิดความต้องการซือ้ โดยใช้อารมณ์ใน

การตดัสินใจซือ้ เชน่ การยอมรับของสงัคมหรือความสะดวกสบาย  

7. แนวโน้มพฤตกิรรมผู้บริโภค หมายถึง พฤตกิรรมในด้านตา่ง ๆ ของผู้บริโภคเป้าหมายตอ่

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากซึ่งเป็นผลมาจากทัศนคติและ

แรงจูงใจ ซึ่งจะส่งผลต่อแนวโน้มการกระทําในอนาคต เช่น วัตถุประสงค์ในการซือ้ ประเภท

อสงัหาริมทรัพย์ท่ีต้องการซือ้ งบประมาณราคาท่ีต้องการซือ้ 
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8.  รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน หมายถึง หมายถึง รถไฟฟ้าเฉลิมพระเกียรต ิ 

6 รอบพระชนมพรรษาหรือท่ีเรียกกันว่ารถไฟลอยฟ้า หรือรถไฟฟ้าบีทีเอส ระยะทาง 7.7 กิโลเมตร 

ได้แก่ สถานีกรุงธนบุรี และสถานีวงเวียนใหญ่ ซึ่งเร่ิมเปิดใช้งานในกลางปี พ.ศ. 2552 ระยะทาง  

2.2 กิโลเมตร และอยู่ระหว่างการก่อสร้าง จํานวน 4 สถานี ซึ่งคาดว่าจะเปิดให้บริการในปี พ.ศ. 2554  

ได้แก่ สถานีโพธ์ินิมิต สถานีรัชดาภิเษกฝ่ังใต้ สถานีวุฒากาศ และสถานีบางหว้าเป็นระยะทาง  

5.5 กิโลเมตร  

 

สมมตฐิานของการวิจัย 

   ผู้บริโภคท่ีมีลกัษณะสว่นบคุคล ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษาสงูสดุ อาชีพ รายได้เฉล่ียตอ่

เดือน สถานภาพสมรส จํานวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั 

1. พฤติกรรมการอยู่อาศยัในปัจจุบนั ได้แก่ ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยั ประเภทท่ีอยู่

อาศยั ลักษณะการเดินทางไปทํางาน ท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า ท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า  

ท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน  แตกตา่งกนั 

2. ทศันคติด้านส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทาง

การจัดจําหน่าย และด้านส่งเสริมการตลาด มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการซื อ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

3. แรงจงูใจด้านเหตผุลและอารมณ์ มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการตดัสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 
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บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 
 

     ในการศึกษาวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือใช้ประกอบ

การศกึษาทศันคตแิละแนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน โดยได้นําเสนอแนวคดิ ทฤษฎีและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ดงันี ้

1. ทฤษฎีและแนวคดิเก่ียวกบัประชากรศาสตร์ 

2. ทฤษฎีและแนวคดิเก่ียวกบัทศันคต ิ

3. ทฤษฎีและแนวคดิเก่ียวกบัสว่นประสมทางการตลาด 

4. ทฤษฎีและแนวคดิเก่ียวกบัแรงจงูใจ 

5. ทฤษฎีและแนวคดิเก่ียวกบัพฤตกิรรมผู้บริโภค 

6. ความเป็นมาและการพฒันาของโครงการรถไฟฟ้า 

7. ความเป็นมาของอสงัหาริมทรัพย์และภาพรวมของราคาท่ีดนิบริเวณรถไฟฟ้า 

8. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 

1.ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับประชากรศาสตร์ 

       เบเรลสนั และสไตเนอร์(Berelson; & Steiner: 224-226) ได้แสดงความเห็นว่า คนเรามี

แนวโน้มท่ีจะดแูละฟังการส่ือสารท่ีสอดคล้องกบักรอบอ้างอิงทางความคิดของเขา ซึ่งกรอบอ้างอิง

แนวความคิดนี ้หมายรวมถึง บทบาททางเพศ การศกึษา ความสนใจ และความเก่ียวข้องกับสิ่ง

ต่างๆ สถานภาพทางสังคมและอ่ืนๆ ท่ีเป็นคณุสมบตัิท่ีมีความสําคญัของบุคคลโดยกรอบอ้างอิง

ทางความคดิเหลา่นี ้ทําให้เกิดความแตกตา่งกนัในเร่ืองของความรู้ ความคิด ความเช่ือทศันคติ ซึ่งมี

อิทธิพลต่อพฤติกรรมการส่ือสารของคน ตวัแปรทางด้านลักษณะประชากรศาสตร์ท่ีนิยมนํามา

ศกึษาความสมัพนัธ์เก่ียวกบัพฤตกิรรมของบคุคล  มีดงัตอ่ไปนี ้

         1.1 เพศ (Sex) จากการวิจยัทางจิตวิทยาหลายเร่ือง แสดงให้เห็นว่า ผู้หญิงกบัผู้ชายมี

ความแตกตา่งกนัอย่างมากในเร่ืองความคิด คา่นิยม และทศันคติ ทัง้นีเ้พราะวฒันธรรมและสงัคม 

กําหนดบทบาทและกิจกรรมของหญิงชายไว้ตา่งกนั จึงส่งผลให้พฤติกรรมของหญิงและชายตา่งกนั

ด้วย งานวิจัยชีใ้ห้เห็นว่า ผู้หญิงมักจะถูกโน้มน้าวใจได้ง่ายกว่าผู้ ชาย และมักเผยแพร่ทัศนคติท่ี

ได้รับการจูงใจนัน้ให้ผู้ อ่ืนต่อไปอีกด้วย นอกจากนี ้เพศหญิงมีแนวโน้มและความต้องการท่ีจะส่ง

และรับขา่วสารมากกวา่เพศชาย 
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          1.2 อายุ (Age) โดยทั่วไปบุคคลท่ีมีอายุมากจะมีพฤติกรรมการตอบสนองต่างจาก

บคุคลท่ีมีอายนุ้อย และบคุคลท่ีมีอายนุ้อยจะมีพฤติกรรมตอบสนองตอ่การติดตอ่ส่ือสารเปล่ียนไป

เม่ือตนเองมีอายุมากขึน้ ในประเด็นนี ้ปริมาณและแบบแผนการรับรู้ส่ือจะสมัพันธ์กับช่วงชีวิตท่ี

เปล่ียนแปลงไป เน่ืองจากในแตล่ะช่วงชีวิต คนเราจะเปล่ียนสถานท่ีท่ีใช้เวลาอยู่เป็นส่วนใหญ่ เช่น 

เด็กเล็กต้องอยู่ในบ้าน วยัรุ่นอยู่กับกลุ่มเพ่ือน หรือในโรงเรียน ผู้ ใหญ่ซึ่งอยู่นอกบ้านหรือท่ีทํางาน 

เป็นต้น ทําให้การใช้เวลาเปล่ียนไป เช่น เด็กเล็กจะเล่นและว่างเป็นหลกั ในขณะท่ีผู้ ใหญ่จะทํางาน

และมีเวลาว่างเป็นส่วนน้อย นอกจากนี ้ลกัษณะของกิจกรรมท่ีทําและกลุ่มบุคคลท่ีแวดล้อมก็จะ

เปล่ียนไปตามการเปล่ียนแปลงในวฏัจกัรชีวิต (Life cycle) ซึ่งมีผลตอ่พฤติกรรมการรับรู้ส่ือตา่ง ๆ 

เชน่  

         1.2.1 เดก็เล็กจะใช้ส่ือในบ้านเป็นสว่นใหญ่ และใช้เพ่ือความบนัเทิง  

         1.2.2 วยัรุ่นจะใช้ส่ือนอกบ้านและใช้ส่ือเพ่ือความบนัเทิง  

         1.2.3 ผู้ ใหญ่จะใช้ส่ือทัง้ในและนอกบ้าน แตจ่ะมีเป้าหมายการใช้ส่ือเพ่ือประโยชน์

ในการใช้งานมากกวา่  

         1.2.4 คนชราจะหนัมาใช้ส่ือในบ้านเป็นส่วนใหญ่อีกครัง้หนึ่ง แต่จะใช้เพ่ือฆ่าเวลา

หรือเป็นเพ่ือนเป็นหลกั  

       1.3. การศึกษา (Education)เป็นตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์ค่อนข้างสูงกับตัวแปรท่ี

เก่ียวกับพฤติกรรมการรับสารและใช้ส่ือ การศึกษาของผู้ รับสารทําให้ผู้ รับสารมีพฤติกรรมการ

ส่ือสารต่างกันโดยคนท่ีมีการศึกษาสูงจะเป็นผู้ รับสารท่ีดี เน่ืองจากมีความรู้กว้างขวางในหลายๆ

เร่ือง และสามารถเข้าใจสารได้ดี จึงส่งผลให้คนท่ีมีระดบัการศึกษาสูงจะเลือกใช้ส่ือมากประเภท

กวา่คนท่ีมีการศกึษาต่ํา  

       1.4. ฐานะทางสงัคมและเศรษฐกิจ (Social and Economic Status) โดยดจูากรายได้ 

อาชีพเชือ้ชาต ิภมูิหลงัของครอบครัว เป็นต้น เชน่คนท่ีมีฐานะดี อาศยัอยู่ในเมือง อาจมีโอกาสเลือก

ส่ือได้หลากหลายประเภทกวา่และบอ่ยครัง้กวา่ โดยเฉพาะส่ือท่ีต้องเสียคา่ใช้จา่ยในการใช้  

                ศิ ริวรรณ เสรี รัตน์  (2538: 41)  กล่าวว่า  การแบ่งส่วนตลาดตามตัวแปรด้าน

ประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย เพศ อาย ุสถานภาพ ครอบครัว จํานวนสมาชิกในครอบครัว ระดบั

การศกึษา อาชีพ และรายได้ตอ่เดือน ลกัษณะงานประชากรศาสตร์เป็นลกัษณะท่ีสําคญั และสถิติท่ี

วดัได้ของประชากรจะช่วยในการกําหนดตลาดเป้าหมาย ในขณะท่ีลกัษณะด้านจิตวิทยา สงัคม

และ วฒันธรรมชว่ยอธิบายถึงความคดิและความรู้สกึของกลุม่เป้าหมายนัน้ ข้อมลูด้านประชากรจะ

สามารถเข้าถึงและมีประสิทธิผลต่อการกําหนดตลาดเป้าหมาย  ดังนัน้  คนท่ีมีลักษณะ

ประชากรศาสตร์ตา่งกนัจะมีลกัษณะทางจิตวิทยาตา่งกนั   
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         จากแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับลกัษณะทางประชากรศาสตร์ดงักล่าว จะเห็นว่า 

คนท่ีมีลักษณะส่วนบุคคลซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกัน จะมีลักษณะ

พฤติกรรมการแสดงออกท่ีแตกต่างกัน ซึ่งผู้ วิจัยได้นําตวัแปรด้านลกัษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ สถานภาพสมรส และจํานวนสมาชิกในครอบครัว รวมถึง 

พฤตกิรรมการอยู่อาศยัในปัจจบุนั  มาใช้ในการศกึษาความแตกตา่งด้านลกัษณะส่วนบคุคลท่ีมีผล

ต่อมีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน 

ตากสิน  

 

2. ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับทศันคต ิ
           2.1 ความหมายของทัศนคต ิ

      คอตเลอร์ ฟิลลิป(Kotler.2552: 77) ได้ให้ความหมายว่า ทัศนคติ (Attitude) คือ  

การประเมิน ความรู้สึกและความโน้มเอียงของบคุคลท่ีมีตอ่สิ่งใดหรือความคิดใดอย่างเหนียวแน่น 

ทศันคติเป็นสิ่งท่ีเปล่ียนแปลงได้ยาก ทศันคติของบคุคลจะมีรูปแบบแน่นอนและการเปล่ียนแปลง

ทศันคตหินึง่ ๆ จําเป็นต้องปรับเปล่ียนสิ่งอ่ืนซึง่สามารถทําได้คอ่นข้างยาก 

       ธงชยั สนัตวิงษ์ (2546: 167 – 168) กลา่ววา่ ทศันคตก่ิอตวัเกิดขึน้มา และเปล่ียนแปลงไป 

เน่ืองจากปัจจยัหลายประการ  ด้วยกัน  คือ (1) การจูงใจทางร่างกาย (Biological Motivation) 

ทศันคติ จะเกิดขึน้เม่ือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง กําลงัดําเนินการตอบสนองตามความต้องการ หรือ

แรงผลกัดนัทางร่างกาย ตวับคุคลจะสร้าง ทศันคติ ท่ีดีตอ่บคุคลหรือสิ่งของ ท่ีสามารถช่วยให้เขามี

โอกาสตอบสนองความต้องการของตนได้ (2) ขา่วสารข้อมลู (Information) ทศันคติ จะมีพืน้ฐานมา

จากชนิดและขนาดของข่าวสารท่ีได้รับรวมทัง้ลกัษณะของแหล่งท่ีมาของข่าวสาร ด้วย กลไกของ

การเลือกเฟ้นในการมองเห็นและเข้าใจปัญหาต่าง ๆ (Selective Perception) ข่าวสารข้อมูล

บางสว่นท่ีเข้ามาสูบ่คุคลนัน้ จะทําให้บคุคลนัน้เก็บไปคดิ และสร้างเป็นทศันคติขึน้มาได้ (3) การเข้า

เก่ียวข้องกบักลุม่ (Group Affiliation) ทศันคต ิบางอยา่งอาจมาจากกลุ่มตา่ง ๆท่ีบคุคลเก่ียวข้องอยู่

ทัง้โดยทางตรงและทางอ้อม เชน่ ครอบครัว กลุม่เพ่ือนร่วมงาน กลุม่กีฬา กลุม่สงัคมตา่ง ๆ โดยกลุ่ม

เหล่านีไ้ม่เพียงแตเ่ป็นแหล่งรวมของคา่นิยมตา่ง ๆ แตย่งัมีการ ถ่ายทอดข้อมลูให้แก่บคุคลในกลุ่ม 

ซึง่ทําให้สามารถสร้าง ทศันคต ิขึน้ได้ โดยเฉพาะครอบครัวและกลุ่มเพ่ือนร่วมงาน เป็นกลุ่มท่ีสําคญั

ท่ีสดุ (Primary Group) ท่ีจะเป็นแหลง่สร้าง ทศันคติ ให้แก่บคุคลได้(4)ประสบการณ์ (Experience) 

ประสบการณ์ของคนท่ีมีตอ่วตัถสุิ่งของ ยอ่มเป็นสว่นสําคญัท่ีจะทําให้บคุคลตา่ง ๆ ตีคา่สิ่งท่ีเขาได้มี 

ประสบการณ์มาจนกลายเป็น ทศันคติ ได้ (5) ลกัษณะท่าทาง (Personality) ลกัษณะท่าทางหลาย

ประการตา่งก็มีสว่นทางอ้อมท่ีสําคญัในการสร้าง ทศันคต ิให้กบัตวับคุคล 
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    ศริิวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2546: 214) กลา่ววา่ ทศันคต ิหมายถึง การประเมินความพงึ

พอใจหรือไมพ่งึพอใจของบคุคล ความรู้สกึด้านอารมณ์และแนวโน้มการปฏิบตัท่ีิมีผลตอ่ความคดิหรือ

สิ่งใดสิ่งหนึง่ (Kotler 2003:199) หรือหมายถึง แนวโน้มของการเรียนรู้ท่ีจะตอบสนองตอ่สิ่งใดสิ่งหนึง่

หรือความคิดท่ีมีลกัษณะแสดงความพงึพอใจหรือไมพ่อใจ (Etzel, Walker; & Stanton. 2001: G-1) 

    จากคําจํากดัความตา่ง ๆ จะเห็นได้วา่มีทศันคตมีิสิ่งสําคญัท่ีเก่ียวข้องร่วมกนัคือ (1) 

ความรู้สกึภายใน (2) ความพร้อม หรือแนวโน้มท่ีจะมีพฤตกิรรมในทางใดทางหนึง่ 

 

         2.2 ลักษณะของทัศนคต ิ

    เสรี วงษ์มณฑา (2542: 106) ได้กล่าวว่า ทศันคติ (Attitude) มีช่ือเรียกเป็นคําภาษาไทย  

เช่น  เจตคติ ท่าทีความรู้สึก แต่ในความหมายของศพัท์ คือ ความพร้อมท่ีจะปฏิบตัิ (Readiness to 

Act) การแสดงความรู้สึกภายในท่ีสะท้อนว่าบุคคลมีความโน้มเอียง พอใจหรือไม่พอใจต่อบางสิ่ง 

ทศันคติไม่สามารถสงัเกตเห็นได้โดยตรงแต่ต้องแสดงจากบุคคลกล่าวถึงอะไร หรือทําอะไร เช่น ถ้า

บุคคลมีท่าทีความรู้สึกหรือทัศนคติในเชิงบวก (Positive Attitude) บุคคลนัน้ย่อมปฏิบตัิออกใน

ทางบวก แต่ถ้าบุคคลมีท่าทีความรู้สึกในเชิงลบ (Negative Attitude) บุคคลนัน้ย่อมปฏิบตัิออกมา

ในทางลบ ดงันัน้ พฤตกิรรมของมนษุย์เกิดจากทศันคตมีิขัน้ตอน ดงันี ้

  ก. K = Knowledge ความรู้ เป็นการรับรู้เบือ้งต้น ซึ่งบคุคลส่วนมากจะได้รับข่าวสารผ่าน 

ประสบการณ์โดยการเรียนรู้ จากการตอบสนองตอ่สิ่งเร้า (S-R) แล้วจดัระบบเป็นโครงสร้างของความรู้

ท่ีผสมผสานระหวา่ง ความจํา (ข้อมลู) กบั สภาพจิตวิทยา ด้วยเหตนีุ ้ความรู้จึงเป็นความจําท่ีเลือกสรร 

ซึง่สอดคล้องกบัสภาพจิตใจของตนเอง ความรู้จึงเป็นกระบวนการภายใน เช่น ทราบว่าภาพยนตร์เร่ือง

นีฉ้ายท่ีใด เม่ือเราทราบแล้วความรู้ก็จะสง่ผลตอ่ทศันคตแิละพฤตกิรรมท่ีแสดงออกของผู้บริโภค 

        ข. A = Attitude ทศันคต ิเป็นเหตกุารณ์ภายหลงัจากเม่ือมีความรู้เกิดขึน้แล้ว ในขัน้ตอ่มา

คือจะเกิดความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบ เช่น ทราบว่านกัร้องดงัจะมาร้องเพลง เกิดความชอบหรือไม่ชอบ 

ซึง่ความรู้ (Knowledge) และทศันคต ิ(Attitude) จะสง่ผลไปท่ีการกระทํา (Practice) 

       ค. P = Practice เป็นการเกิดการกระทําหลงัจากท่ีเกิดความรู้และทศันคติแล้ว เช่น ไปซือ้

ตัว๋เพ่ือดคูอนเสิร์ต หรือ ไปซือ้ตัว๋เพ่ือดภูาพยนตร์ เป็นต้น 

    สภุาภรณ์ พลนิกร (2548: 225 – 255) กล่าวว่า พฤติกรรมผู้บริโภคเกิดจากการประเมิน

ทศันคติโดยการถามคําถามหรือการลงความเห็นตอ่วตัถใุด ๆ (Object) ซึ่งมีความโน้มเอียงท่ีเกิดจาก

ความรู้ (Learned Pre-disposition) ทัง้ใดด้านบวกและลบในการตอบสนองตอ่วตัถใุด ๆ (Object) ทัง้

ในด้านบวกและด้านลบด้วยความเสมอต้นเสมอปลาย (Consistent) ทศันคตจิงึมีลกัษณะดงันี ้
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     2.2.1 ทศันคตท่ีิมีตอ่วตัถใุด ๆ (Object) ในเร่ืองของพฤตกิรรมผู้บริโภคหมายถึง สิ่งตา่ง 

ๆ ท่ีเก่ียวกับการบริโภคและผู้ บริโภคมีความเช่ือในสิ่งนัน้ ๆ เช่น ผลิตภัณฑ์ ชนิดของผลิตภัณฑ์  

ตราสินค้า บริการ ความเป็นเจ้าของ การใช้ผลิตภณัฑ์ การโฆษณา ราคา เป็นต้น โดยทัว่ไปแล้วในการ

วดัทศันคตจิะต้องระบสุิ่งท่ีจะวดัหรือวตัถขุองทศันคตใิห้ชดัเจน 

     2.2.2 ทัศนคติมีความโน้มเอียงท่ีมาจากการเรียนรู้ (Learned Pre-disposition) 

ทศันคตทํิาหน้าท่ีขบัเคล่ือนให้ผู้บริโภคกระทําหรือหลีกเล่ียงการกระทําบางอย่าง เป็นสิ่งสะท้อนผลของ

การประเมินวตัถุทางด้านบวกและทางลบ รวมทัง้มีคณุภาพของแรงจูงใจ (Motivation Quality) ซึ่ง

เก่ียวข้องกบัชนิดและระดบัมากน้อยของแรงจงูใจ ทศันคติท่ีเก่ียวกบัพฤติกรรมการการตดัสินใจซือ้นัน้

เกิดขึน้จากการมีประสบการณ์โดยตรงกบัผลิตภัณฑ์นัน้ ๆ หรือได้รับข้อมลูจากการบอกตอ่หรือสมัผสั

ส่ือโฆษณาตา่ง ๆ  

     2.2.3 ทศันคติมีความเสมอต้นเสมอปลาย (Consistency) ทศันคติในทุก ๆ เร่ือง มี

ความสอดคล้องกนัเป็นไปในทิศทางเดียวกนั และมีความเสมอต้นเสมอปลายแตส่ามารถเปล่ียนแปลง

ได้อยา่งช้า ๆ ตามสถานการณ์ 

     2.2.4 ทศันคติมีความเจาะจงกับสถานการณ์ (Situation Specific) ผู้บริโภคเปล่ียน

ทศันคติและการกระทําไปตามสถานการณ์หรือโอกาส การเปล่ียนแปลงนีมี้อิทธิพลต่อความสมัพนัธ์

ระหวา่งทศันคตแิละพฤตกิรรมผู้บริโภค ซึง่จะมีผลตอ่การตดัสินใจซือ้หรือการเสนอแนะให้กบับคุคลอ่ืน  

  

          2.3 แบบจาํลององค์ประกอบทัศนคต ิ

     แบบจําลองโครงสร้างทศันคติ (Structural model of attitudes) (ศิริวรรณ เสรีรัตน์และ

คณะ. 2538: 143-146) คือการทําความเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติและพฤติกรรม 

นกัจิตวิทยาได้สร้างแบบจําลองเพ่ือศกึษาถึงโครงสร้างของทศันคติ ซึ่งมีองค์ประกอบ 3 ประการ คือ 

(1) ส่วนของความเข้าใจ (Cognitive) (2) ส่วนของความรู้สึก (Affective หรือ feeling learning) และ 

(3) สว่นของพฤตกิรรม (Behavioral) ดงัแสดงในภาพประกอบ 1 

 

 

 

 

 

 

 



15 

 

   

 

  

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 แบบจําลองโครงสร้างทศันคติ 

         ท่ีมา:  ศริิวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2538) พฤตกิรรมผู้บริโภค: 143 

 

            แบบจําลองโครงสร้างทศันคต ิ(Structural model of attitudes) ซึง่ประกอบด้วย 3 

สว่นคือ 

      2.3.1 องค์ประกอบด้านความรู้สึก    ) The Affective หรือ feeling learning 

Component) คือ ส่วนท่ีเก่ียวข้องกับอารมณ์ซึ่งเก่ียวเน่ืองกับสิ่งต่าง  ๆ  มีผลแตกต่างกันไปตาม

บคุลิกภาพซึง่เป็นลกัษณะท่ีเป็นคา่นิยมของแตล่ะบคุคล 

      2.3.2 องค์ประกอบด้านความรู้    ) The Cognitive Component) คือ ส่วนท่ีเป็นความ

เช่ือของบคุคล  ท่ีเก่ียวกบัสิ่งตา่ง  ๆ  ทัว่ไป ทัง้ท่ีชอบ  และไม่ชอบ หากบคุคลมีความรู้  หรือคิดว่าสิ่งใดดี 

มกัจะมีทัศนคติท่ีดีต่อสิ่งนัน้ แต่หากมีความรู้มาก่อนว่า  สิ่งใดไม่ดี  ก็จะมี  ทศันคติ  ท่ีไม่ดีต่อสิ่งนัน้ 

ประกอบด้วย ความเช่ือ (Belief) ความคิดเห็น (Opinions) ความรู้ (Knowledge) หรือข้อมูล 

(Information) ท่ีบคุคลหนึง่มีอยู ่

      2.3.3 องค์ประกอบด้านพฤตกิรรม  ) The Behavioral Component) คือ การแสดงออก

ของบคุคลตอ่สิ่งหนึง่หรือบคุคลหนึง่ ซึง่เป็นผลมาจากองค์ประกอบด้านความรู้ ความคดิ และ

ความรู้สกึ 

      ดงันัน้  ส่วนประกอบทางด้านความรู้  ความเข้าใจ จึงนบัได้ว่าเป็นส่วนประกอบขัน้พืน้ฐาน

ของ ทศันคติ  และส่วนประกอบนีจ้ะเก่ียวข้องสมัพนัธ์  กบั  ความรู้สึกของบคุคล  โดยจะแสดงออกมาใน

รูปแบบแตกตา่งกนั ทัง้ในทางบวกและทางลบขึน้อยูก่บั ประสบการณ์ และ การเรียนรู้ 

      การนําแนวคดิและทฤษฎีเก่ียวกบัทศันคตมิาใช้ในงานวิจยัครัง้นี ้เพ่ือใช้อธิบายทศันคติของ

ผู้ บริโภคท่ีมีความสัมพันธ์ต่อแนวโน้มพฤติกรรมการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

ความเข้าใจ 

(Cognitive) 

พฤตกิรรม 

(Behavior) 

ความรู้สกึ 

(Affective) 
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3.ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาด 
              3.1 ความหมายของส่วนประสมทางการตลาด 

     คอตเลอร์ ฟิลลิป (Kotler. 2546: 24) ได้ให้ความหมายว่า ส่วนประสมทางการตลาด

หมายถึงเคร่ืองมือทางการตลาดท่ีสามารถควบคมุได้ ซึ่งกิจการผสมผสานเคร่ืองมือเหล่านีใ้ห้สามารถ

ตอบสนองความต้องการและสร้างความพึงพอใจให้แก่กลุ่มลกูค้าเป้าหมาย ส่วนประสมทางการตลาด

ประกอบด้วย ทุกสิ่งทุกอย่างท่ีกิจการใช้เพ่ือให้มีอิทธิพลโน้มน้าวความต้องการผลิตภณัฑ์ของกิจการ 

ส่วนประสมทางการตลาดแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม ดงัท่ีรู้จกักันคือ 4P’s อนัได้แก่ ผลิตภัณฑ์ (Product) 

ราคา (Price) ชอ่งทางการจดัจําหนา่ย (Place) และการสง่เสริมการตลาด (Promotion) 

      เสรี วงษ์มณฑา (2547: 17) ได้ให้ความหมายว่าส่วนประสมทางการตลาด คือ ตวัแปรทาง

การตลาดท่ีควบคมุได้ ซึ่งใช้รวมกนัเพ่ือตอบสนองความพึงพอใจแก่กลุ่มเป้าหมายหรือเป็นเคร่ืองมือท่ี

ใช้ร่วมกนัเพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์ทางการตดิตอ่ส่ือสารขององค์กร 

      ธงชยั สนัตวิงษ์ (2546: 34) กลา่ววา่ ส่วนประสมทางการตลาด หมายถึง การผสมท่ีเข้ากนั

ได้อยา่งดีเป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนัของการกําหนดราคา การส่งเสริมการขาย ผลิตภณัฑ์ท่ีขายและระบบ

การจดัจําหนา่ยซึง่ได้มีการจดัออกแบบเพ่ือใช้สําหรับการเข้าถึงกลุม่ผู้บริโภคท่ีต้องการ 

      จากความหมายดงักล่าว สรุปได้ว่า ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix: 4'Ps) ถือ

เป็นหวัใจสําคญัของการบริหารการตลาด การจะทําให้การดําเนินงานของกิจการประสบความสําเร็จได้

ขึน้อยู่กับการปรับปรุงความสัมพันธ์ท่ีเหมาะสมของส่วนประสมทางการตลาดนี  ้ เพ่ือให้สามารถ

ตอบสนองความต้องการของตลาดเป้าหมายให้ได้รับความพงึพอใจสงูสดุ  

 

        3.2 องค์ประกอบของส่วนประสมทางการตลาด 

     คอตเลอร์ ฟิลลิป (Kotler. 2552: 123) ได้กล่าวว่าส่วนประสมทางการตลาด สามารถแบง่

ออกได้ดงันี ้

         3.2.1 ผลิตภัณฑ์ (Product) หมายถึง สิ่งใดก็ตามท่ีเสนอให้แก่ตลาด เพ่ือสร้างความ

สนใจ การเป็นเจ้าของการใช้หรือการบริโภค โดยจะต้องตอบสนองความต้องการและความจําเป็น 

อย่างไรก็ตามผลิตภัณฑ์มิได้หมายความถึงเพียงแค่สินค้าท่ีจบัต้องได้ แต่ผลิตภัณฑ์ยงัหมายถึง วตัถุ

ทางกายภาพ บริการ เหตกุารณ์ บคุคล สถานท่ี องค์การแนวความคดิ หรือสิ่งตา่ง ๆ ข้างต้นรวมกนั 

      ผลิตภณัฑ์แบง่ได้ 5 ระดบั ได้แก่  
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                         3.2.1.1 ประโยชน์หลัก (Core benefit) หมายถึง ประโยชน์พืน้ฐานท่ีผู้บริโภค

ได้รับจากการซือ้สินค้าโดยตรง 

      3.2.1.2 รูปลักษณ์ผลิตภัณฑ์ (Tangible product) หรือผลิตภัณฑ์พืน้ฐาน 

(Basic product) หมายถึง ลกัษระทางกายภาพท่ีผู้บริโภคสามารถสมัผสัหรือรับรู้ได้ ซึ่งเป็นส่วนท่ีเสริม

ผลิตภัณฑ์ให้ทําหน้าท่ีได้สมบูรณ์ขึน้ ซึ่งอาจจะเป็นคณุภาพ (Quality) รูปร่างลักษณะ (Feature) 

รูปแบบ (Style) การบรรจภุณัฑ์ (Packaging) ตราสินค้า (Brand) และลกัษณะทางกายภาพอ่ืน ๆ 

(Other physical product) 

      3.2.1.3 ผลิตภัณฑ์ท่ีคาดหวัง (Expect product) หมายถึง กลุ่มของคณุสมบตัิ

และเง่ือนไขท่ีผู้ ซือ้คาดหวังว่าจะได้รับและใช้เป็นข้อตกลงจากการซือ้สินค้า การเสนอผลิตภัณฑ์ท่ี

คาดหวงัจะคํานงึถึงความพอใจของลกูค้าเป็นหลกั (Customer’s satisfaction) 

      3.2.1.4 ผลิตภัณฑ์ควบ (Augmented product) หมายถึง ผลประโยชน์เพิ่มเติม

หรือบริการท่ีผู้ ซือ้จะได้รับควบคู่กับการซือ้สินค้าประกอบด้วยบริการก่อนและหลังการขาย เช่น การ

ติดตัง้ (Installation) การขนส่ง (Transportation) การรับประกนั (Insurance) การให้สินเช่ือ (Credit) 

และการให้บริการอ่ืน ๆ (Service) 

      3.2.1.5 ศักยภาพเก่ียวกับผลิตภัณฑ์ (Potential product)หมายถึง คณุสมบตัิ

ของผลิตภณัฑ์ใหมท่ี่มีการเปล่ียนแปลงหรือพฒันาไปเพ่ือสนองความต้องการของลกูค้าในอนาคต 

        3.2.2 ราคา (Price) ในความหมายท่ีแคบท่ีสุด ราคาคือ จํานวนเงินท่ีคิดสําหรับค่า

สินค้าหรือบริการ ส่วนในความหมายท่ีกว้างคือ จํานวนรวมของคณุคา่ทัง้หมดท่ีผู้บริโภคยอมจ่ายเพ่ือ

แลกกบัผลประโยชน์ท่ีได้รับของการมีหรือการใช้สินค้าหรือบริการ ในอดีตราคาเป็นปัจจยัหลกัท่ีกระทบ

ต่อการตดัสินใจเลือกของผู้ ซือ้ ความคิดนีย้ังคงเป็นจริงสําหรับประเทศท่ียากจนและกับผลิตภัณฑ์

ประเภทของใช้ประจํา เพราะในปัจจุบนัปัจจยัท่ีมิใช่ราคามีบทบาทสําคญัมากขึน้ตอ่พฤติกรรมการ

ตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าของผู้บริโภค 

               การตัง้ราคา (Pricing) เป็นเทคนิคท่ีสําคญั เพราะราคาท่ีตัง้นัน้มีผลต่อการตดัสินใจซือ้

ของผู้บริโภค การเข้าถึงพฤติกรรมของลูกค้าจะเป็นประโยชน์อย่างย่ิงในการตัง้ราคาสินค้า โดยปกติ

กิจการจะสามารถกําหนดราคาได้จาก 3 วิธี ดงันีคื้อ (1) การกําหนดราคาโดยพิจารณาจากต้นทนุหรือ

ท่ีเรียกวา่การกําหนดราคาโดยการบวกเพิ่มจากต้นทนุ (2) การกําหนดราคาโดยพิจารณาจากคณุคา่ใน

สายตาผู้ ซือ้ (3) วิธีการกําหนดราคาจากการแขง่ขนั แบง่ได้เป็น 2 วิธีคือ กําหนดราคาตามคูแ่ข่งขนัและ

กําหนดราคาตามท่ีคดิวา่คูแ่ขง่ขนัจะกําหนด 
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              การตัง้ราคาอย่างไรนอกเหนือจากความเข้าใจเร่ืองพฤติกรรมของผู้บริโภคแล้ว บางครัง้

ต้องนําเอาเป้าหมายของธุรกิจมาประกอบด้วย  คําท่ีมีความหมายเก่ียวข้องกับราคา คือ คําว่ามลูค่า

และอรรถประโยชน์ 

              มลูค่า (Value) คือการรับรูปจากลูกค้า จากการเปรียบเทียบระหว่างคณุภาพของสินค้า

หรือบริการกบัราคาสินค้านัน้ ๆ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์.2543:120) โดยเป็นการวดัในเชิงปริมาณของมลูคา่

ผลิตภัณฑ์ เพ่ือจูงใจให้ผลิตภัณฑ์เกิดการแลกเปล่ียน นักการตลาดต้องพยายามเสนอผลิตภัณฑ์ท่ี

ลูกค้ายอมรับ โดยให้มีมูลค่าสูงกว่าราคาและพยายามสร้างมูลค่าเพิ่ม (Value added) สําหรับ

ผลิตภณัฑ์ด้วย 

              อรรถประโยชน์ (Utility) คือ คุณสมบัติของสิ่งใดสิ่งหนึ่งท่ีสามารถตอบสนองความ

ต้องการของมนษุย์ให้เกิดความพงึพอใจ (ศริิวรรณ เสรีรัตน์.2543:121) 

         3.2.3 ช่องทางการจัดจําหน่าย (Place หรือ Channel) หมายถึงกลุ่มขององค์กรอิสระ

หลาย ๆ องค์กรท่ีเข้ามาเก่ียวข้องกันภายในกระบวนการของการนําสินค้าหรือบริการไปสู่ผู้บริโภคคน

สดุท้าย หรือผู้ ใช้ทางอตุสาหกรรม ช่องทางการจดัจําหน่ายทําหน้าท่ีเคล่ือนย้ายสินค้าและบริการจาก

ผู้ผลิตไปสูผู่้บริโภค โดยแบง่เป็น 2 ระดบัคือ  

      3.2.3.1 ชอ่งทางการตลาดทางตรง (Direct marketing channel) เป็นช่องทางท่ีไม่

มีระดบัชัน้ของคนกลาง ผู้ผลิตจะขายสินค้าไปยงัผู้บริโภคโดยตรง  

      3.2.3.2 ช่องทางการตลาดทางอ้อม (Indirect marketing channel) เป็นช่องทางท่ี

ผา่นพอ่ค้าคนกลาง เพ่ือนําไปขายแก่ผู้บริโภค 

       3.2.4 การส่งเสริมการตลาด (Promotion) ประกอบด้วยเคร่ืองมือทางการโฆษณา การ

ขายโดยบคุคล การสง่เสริมการขาย การประชาสมัพนัธ์ และการตลาดทางตรง ท่ีกิจการใช้อย่างประสม

ประสานกัน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์การโฆษณาและการตลาด คําจํากัดความของเคร่ืองมือการ

สง่เสริมการตลาดหลกัทัง้ 5 ประการ แบง่ได้ดงันี ้

      3.2.4.1 การโฆษณา (Advertising) เป็นรูปแบบหนึ่งในการใช้จ่ายเงินเพ่ือนําเสนอ

และแสดงแนวคดิสนบัสนนุสินค้าและบริการผา่นส่ือท่ีมิใชบ่คุคล โดยระบผุู้อปุถมัภ์โฆษณาชิน้นัน้ 

      3.2.4.2 การขายโดยบุคคล (Personal selling) เป็นการนําเสนอข่าวสารท่ีใช้

บคุคล โดยพนกังานขายของกิจการ เพ่ือทําการขายและสร้างความสมัพนัธ์กบัลกูค้า 

      3.2.4.3 การส่งเสริมการขาย (Sales promotion) หมายถึงการนําเสนอสิ่งจงูใจใน

ระยะเวลาสัน้ ๆ เพ่ือกระตุ้นการซือ้หรือการขายผลิตภณัฑ์หรือบริการ 
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      3.2.4.4 การประชาสมัพนัธ์ (Public relations) เป็นการสร้างความสมัพนัธ์อนัดีกบั

สาธารณชนตา่ง ๆ โดยการให้ข่าวสาร (Publicity) การสร้างภาพพจน์ท่ีดีขององค์กร การป้องการและ

จดัการเก่ียวกบัขา่วลือ เร่ืองราวหรือเหตกุารณ์ด้านลบท่ีอาจจะเกิดขึน้ 

      3.2.4.5 การตลาดทางตรง (Direct marketing) เป็นการติดตอ่ส่ือสารทางตรงกบั

ผู้บริโภคเป้าหมายแตล่ะราย ซึ่งได้รับการโต้ตอบได้ในทนัทีทนัใด และสามารถทําให้เกิดความสมัพนัธ์

กบัลกูค้าอย่างยาวนาน ได้แก่ การใช้โทรศพัท์ ไปรษณีย์ โทรสาร อินเทอร์เน็ต และเคร่ืองมืออ่ืน ๆ เพ่ือ

ติดตอ่ส่ือสารโดยตรงถึงลกูค้า  ปัจจบุนักิจการได้ปรับปรุงการใช้ส่วนประสมทางการตลาดร่วมกนั จึง

เรียกวา่ แนวคดิการตดิตอ่ส่ือสารทางการตลาดเชิงองค์รวม (Integrated marketing communications 

หรือ IMC) ซึง่หมายถึง ขา่วสารทัง้หมดของกิจการ ตําแหนง่และภาพพจน์ของกิจการและความโดดเดน่ 

จะรวมเข้าด้วยกันผ่านช่องทางการติดต่อส่ือสารทางการตลาดทัง้หมด ยกตัวอย่างเช่น การ

ประชาสัมพันธ์ของกิจการจะบอกกล่าวสิ่งเดียวกับการขายตรงทางไปรษณีย์ของกิจการ รวมทัง้

โฆษณาของกิจการได้ทําให้ เห็นและรู้สกึ เชน่เดียวกบัเวลาดเูวปไซต์ของกิจการ  

    ในงานวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้นําทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ 

ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านชอ่งทางการจดัจําหนา่ย และด้านสง่เสริมการตลาด เพราะเป็นเคร่ืองมือ

ท่ีควบคมุได้ และเป็นเคร่ืองมือท่ีสามารถใช้ร่วมกนัได้ ซึ่งมีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

4. ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับแรงจูงใจ 
          4.1 ความหมายของแรงจูงใจและการจูงใจ 

       ชิฟแมนและคานุก (Schiffman; & Kanuk.1994: 663) ได้ให้ความหมายของ แรงจูงใจ 

(Motives) คือ สิ่งซึ่งควบคมุพฤติกรรมของมนุษย์ อันเกิดจากความต้องการ (Needs) พลังกดดนั 

(Drives) หรือความปรารถนา (Desires) ท่ีจะพยายามดิน้รนเพ่ือให้บรรลผุลสําเร็จตามวตัถปุระสงค์  

       เสรี วงษ์มณฑา (2542: 54) ได้ให้ความหมายของ แรงจงูใจ หรือ สิ่งจงูใจ (Motives) ไว้ว่า 

เป็นพลงัหรือสิ่งกระตุ้น (Drive) ภายในแตล่ะบคุคลซึ่งประกอบด้วยพลงัความตงึเครียด (Tension) ซึ่ง

เกิดจากผลของความจําเป็น (Need) ความต้องการ (Want) และความปรารถนา (Desires) ท่ียงัไม่ได้

รับการตอบสนอง ความต้องการของบุคคลทัง้ท่ีรู้สึกตวัและจิตใต้สํานึก เพ่ือจะพยายามลดความ 

ตงึเครียดโดยใช้พฤตกิรรมท่ีคาดวา่จะตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค ทําให้ผ่อนคลายความรู้สึก

ตงึเครียด 

          



20 

 

                  จากความหมายนีจ้ะเห็นได้วา่ แรงจงูใจจะเก่ียวข้องกบัองค์ประกอบท่ีสําคญั 2 ประการ 

คือ  (1) เป็นกลไกท่ีไปกระตุ้นพลงัของร่างกายให้เกิดการกระทํา และ (2) เป็นแรงบงัคบัให้กบัพลงัของ

ร่างกายท่ีจะกระทําอยา่งมีทิศทาง 

      ส่วนการจูงใจ (Motivation) เป็นเง่ือนไขของการได้รับการกระตุ้น โดย Schiffman and 

Kanuk (1994: 669) ได้ให้ความหมายว่า การจงูใจ หมายถึง แรงขบัเคล่ือนท่ีอยู่ภายในของบคุคลท่ี

กระตุ้นให้บคุคลมีการกระทําเพ่ือให้บรรลเุป้าหมายท่ีต้องการ  

       จากคําอธิบายและความหมายดงักล่าว จึงสรุปได้ว่า การจงูใจ เป็นกระบวนการท่ีบคุคล

ถกู กระตุ้นจากสิ่งเร้าโดยจงใจ ให้กระทําหรือดิน้รนเพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์บางอย่าง ซึ่งจะเห็นได้ว่า 

พฤตกิรรมท่ีเกิดจากการจงูใจ เป็น พฤตกิรรม ท่ีมิใชเ่ป็นเพียงการตอบสนองสิ่งเร้าปกติธรรมดา แตต้่อง

เป็นพฤตกิรรมท่ีมีความเข้มข้น มีทิศทางจริงจงั มีเป้าหมายชดัเจนวา่ต้องการไปสู่จดุใด และ พฤติกรรม

ท่ีเกิดขึน้ เป็นผลสืบเน่ืองมาจาก แรงผลกัดนั หรือ แรงกระตุ้น ท่ีเรียกวา่ แรงจงูใจ  

  
           4.2 ทฤษฎีแรงจูงใจ 

            4.2.1 ทฤษฎีแรงจูงใจของมาสโลว์ (Maslow’s Hierarchy of Needs) 

    มาสโลว์ (Maslow) ซึ่งเป็นผู้ นําท่ีสําคญัคนหนึ่งของนักจิตวิทยาแนวมนุษยนิยม  

ได้จําแนกแรงจูงใจ โดยมีการจดัลําดบัขัน้ของแรงจูงใจจากความต้องการพืน้ฐานทางชีวภาพ    ) basic 

biological needs) ซึ่งมีมาตัง้แตเ่กิดไปจนกระทัง่ถึงแรงจูงใจทางจิตใจท่ีซบัซ้อนมากกว่า แรงจูงใจ

ประเภทหลงันี ้จะมีความสําคญัก็ตอ่เม่ือ ความต้องการพืน้ฐานได้รับ การตอบสนองจนเป็นท่ีพอใจแล้ว 

การจดัลําดบัขัน้ของความต้องการในทศันะของมาสโลว์ แบง่ได้ดงันี ้

             4.2.1.1 ความต้องการทางร่างกาย (Physiological Needs) เป็นระดบัความ

ต้องการปัจจยัพืน้ฐานของมนษุย์ ได้แก่ ปัจจยั 4 แบง่เป็น อาหาร เคร่ืองนุ่มห่ม ยารักษาโรค และท่ีอยู่

อาศยั 

             4.2.1.2 ความต้องการความมัน่คงและความปลอดภยั (Security and Safety 

Needs) เป็นความต้องการท่ีเหนือกว่าความต้องการเพ่ือความอยู่รอด เป็นความต้องการในด้านความ

ปลอดภยัจากอนัตราย 

             4.2.1.3 ความต้องการทางสงัคม (Social Needs) เป็นความต้องการการยอมรับ

จากสมาชิกของสงัคม  

             4.2.1.4 ความต้องการการยกย่อง (Esteem or Ego Needs) เป็นความต้องการ

การยกยอ่งสว่นตวั ความนบัถือ และสถานะทางสงัคม 
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            4.2.1.5 ความต้องการความสําเร็จ (Self-actualization Needs) เป็นความ

ต้องการระดบัสูงสดุของมนษุย์ เป็นความพยายามท่ีจะให้บุคคลอ่ืนยอมรับนบัถือตนเองรวมกบัความ

ต้องการและความสําเร็จของตนเอง 

    
          4.2.2 ทฤษฎี ERG ของแอลเดอร์เฟอร์ (ERG Theory) 

   เคลย์ตนั แอลเดอร์เฟอร์ (Claton Elderfer) แหง่มหาวิทยาลยัเยล ได้ปรับปรับปรุงลําดบั

ความต้องการตามแนวคดิของมาสโลว์เสียใหม ่เหลือความต้องการเพียงสามระดบั ดงันี ้

            4.2.2.1 Existence Needs (E)  ความต้องการดํารงชีวิตอยู่  หมายถึง ความ

ต้องการทางร่างกายและความปลอดภัยในชีวิต เปรียบได้กับ ความต้องการทางร่างกาย และความ

ปลอดภยั ตามแนวคดิของมาสโลว์  

           4.2.2.2  Relatedness Needs (R) ความต้องการความสมัพนัธ์ หมายถึง ความ

ต้องการตา่งๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกบัความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคล ทัง้ในท่ีทํางานและสภาพแวดล้อมอ่ืนๆ ตรง

กบัความต้องการทางสงัคม ตามแนวคดิของมาสโลว์  

          4.2.2.3  Growth Needs (G) ความต้องการเจริญเติบโต หมายถึง ความต้องการ

ภายใน เพ่ือการพฒันาตวัเอง เพ่ือการพฒันา การเจริญเติบโต การใช้ความสามารถของตวัเองได้เต็มท่ี 

และการแสวงหาโอกาสในการเอาชนะความท้าทายใหม่ๆ เปรียบได้กบัความต้องการการยกย่องและ

การประสบความสําเร็จ ตามแนวคดิของมาสโลว์ 

            จากทฤษฎีของมาสโลว์และเคลย์ตัน เป็นทฤษฎีแรงจูงใจท่ีเกิดจากความต้องการ 

เพ่ือให้นกัการตลาดสามารถนําเอามาใช้ประโยชน์เพ่ือการสร้างประสิทธิภาพในการจงูใจ โดยทําให้ได้

แง่คิดท่ีว่า ก่อนท่ีนกัการตลาดจะสามารถจงูใจผู้บริโภคให้เกิดพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งนัน้ นกัการ

ตลาดจะต้องเรียนรู้ถึงความต้องการในด้านตา่ง ๆ ของผู้บริโภคว่าผู้บริโภคมีความต้องการอย่างไรบ้าง 

จงึสามารถสร้างการจงูใจได้อยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

  
         4.3 ประเภทของแรงจูงใจ 

     เสรี วงษ์มณฑา(2542: 54) ได้กล่าวว่า แรงจงูใจในการซือ้ (Buying Motives) ของผู้บริโภค

จะได้รับอิทธิพลมาจากปัจจยัภายใน (ปัจจยัด้านจิตวิทยา) และปัจจยัภายนอก โดยมีรายละเอียดดงันี ้

   ก. ปัจจยัภายใน (Internal factor) หมายถึง สิ่งผลกัดนัจากภายในตวับุคคล  ซึ่งอาจจะ

เป็นเจตคต ิ ความคิดเห็น ความสนใจ  ความตัง้ใจ  การมองเห็นคณุคา่  ความพอใจ  ความต้องการ เป็น

ต้น สิ่งตา่งๆ ดงักลา่วนีมี้อิทธิพลตอ่พฤตกิรรมคอ่นข้างถาวร  
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     ข. ปัจจยัภายนอก (External factor) หมายถึง สิ่งผลกัดนัภายนอกตวับคุคลท่ีมากระตุ้น

ให้เกิดพฤติกรรม อาจจะเป็นการได้รับรางวลั  เกียรติยศ  ช่ือเสียง  คําชม  การได้รับการยอมรับยกย่อง 

เป็นต้น แรงจูงใจประเภทนีไ้ม่คงทนถาวรต่อพฤติกรรม  บุคคลจะแสดงพฤติกรรมเพ่ือ ตอบสนอง

สิ่งจงูใจดงักลา่ว เฉพาะในกรณีท่ีต้องการรางวลั เกียรตยิศ ช่ือเสียง หรือ การยกยอ่ง  

      ชิฟแมนและคานกุ (Schiffman;& Kanuk.1994: 663) ได้กล่าวว่า แรงจูงใจ (Motive) คือ 

ความต้องการของบคุคลท่ีได้รับการกระตุ้นจากมลูเหตกุารจงูใจในการซือ้ทางตรง และทางอ้อม ดงันี ้

    ก. มลูเหตจูงใจในการซือ้ทางตรง ได้แก่ ความต้องการหรือความจําเป็นภายในร่างกาย 

เชน่ ความต้องการนํา้ อากาศ อาหาร ท่ีอยูอ่าศยั การพกัผอ่น ซึง่เป็นความต้องการด้านจิตวิทยา 

    ข. มลูเหตจุงูใจในการซือ้ทางอ้อม ได้แก่ มลูเหตดุ้านเหตผุล (Rational Motive) และด้าน

อารมณ์ (Emotional Motive) ซึ่งเป็นสิ่งท่ีนกัการตลาดให้ความสนใจเพ่ือกระตุ้นแรงจงูใจของผู้บริโภค

เน่ืองจากเป็นสิ่งท่ีสามารถเปล่ียนแปลงได้ 

      ดงันัน้ประเภทของแรงจูงใจท่ีจะนํามาพิจารณาในงานวิจยัครัง้นีคื้อ แรงจูงใจด้านเหตผุล 

(Rational Motive) และด้านอารมณ์ (Emotional Motive) ซึง่มีรายละเอียดดงันี ้

      4.3.1 แรงจูงใจด้านเหตุผล (Rational Motive) หมายถึง การใช้หลกัเหตผุลในการจงูใจ

ให้เกิดความต้องการซือ้ ได้แก่ ราคา ขนาดนํา้หนกั คณุภาพ ความประหยดั และ ความคงทนถาวร เป็น

ต้น ซึ่งแนวคิดนีถื้อว่าบุคคลคํานึงถึงอรรถประโยชน์หรือความพึงพอใจสูงสุดโดยถือเกณฑ์เศรษฐกิจ 

เชน่ ความพงึพอใจในผลิตภณัฑ์จากการสง่เสริมการตลาด  

      4.3.2 แรงจูงใจด้านอารมณ์ (Emotional Motive) หมายถึง การจงูใจให้เกิดความต้องการ

ซือ้สินค้าหรือบริการ โดยใช้อารมณ์ในการตัดสินใจซือ้ ได้แก่ ความต้องการเฉพาะบุคคล ความ

ภาคภมูิใจ ความกลวั ความเป็นมิตร เป็นต้น แนวคดินีถื้อวา่บคุคลคํานงึถึงอรรถประโยชน์หรือความพึง

พอใจสงูสดุโดยอาศยัความเข้าใจหรือตดัสินใจโดยใช้อารมณ์ เช่น การซือ้นํา้หอมเพ่ือสร้างภาพลกัษณ์

สว่นตวั 

     การนําแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับแรงจูงใจมาใช้ในงานวิจยัครัง้นี ้เพ่ือใช้อธิบายแรงจูงใจ

ของผู้บริโภคท่ีมีความสมัพนัธ์ต่อแนวโน้มพฤติกรรมการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 
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5. ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับพฤตกิรรมผู้บริโภค 
         5.1 ความหมายของพฤตกิรรมผู้บริโภค 

   คอตเลอร์ ฟิลลิป(Kotler. 2552: 67) ได้ให้ความหมายว่า พฤติกรรมการซือ้ของผู้บริโภค 

(Consumer buying behavior) หมายถึง พฤติกรรมการซือ้ของผู้บริโภคคนสดุท้ายไม่ว่าจะเป็นบคุคล

หรือครัวเรือนท่ีทําการซือ้สินค้าและบริการสําหรับการบริโภคสว่นตวั 

   เสรี วงษ์มณฑา(2542: 55) ได้ให้ความหมายว่า พฤติกรรม (Behavior) เป็นการกระทําหรือ

แนวโน้มการเกิดพฤติกรรมการซือ้ การเกิดพฤติกรรมมีจุดเร่ิมต้นจากการเกิดความต้องการ (Needs) 

แล้วเกิดความตึงเครียด (Tension) และเกิดแรงกระตุ้น (Drive) ซึ่งเป็นปัจจัยท่ีจะมาหล่อหลอม

พฤติกรรมและได้พดูถึงความหมายของผู้บริโภค (Consumer) คือ ผู้ ท่ีมีความต้องการซือ้ (Need) มี

อํานาจซือ้ (Purchasing Power) ทําให้เกิดพฤติกรรมการซือ้ (Purchasing behavior) และพฤติกรรม

การใช้ (Using behavior) 

   ดารา ทีปะปาล (2542: 44) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมผู้บริโภค คือ การกระทําใด ๆ 

ของผู้บริโภคท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกับการเลือกสรร การซือ้ การใช้สินค้าและบริการ รวมทัง้กระบวนการ

ตดัสินใจซึ่งเป็นตวันําหรือตวักําหนดการกระทําดงักล่าว เพ่ือตอบสนองความเป็นและความต้องการ

ของผู้บริโภคให้ได้รับความพอใจ 

   ธงชยั สนัตวิงษ์ (2546: 29) ได้ให้คําจํากดัความของพฤติกรรมผู้บริโภคไว้ว่า การกระทําของ

บุคคลใดบุคคลหนึ่งซึ่งเก่ียวข้องโดยตรงกับการจัดหาให้ได้มาและการใช้ซึ่งสินค้าและบริการ ทัง้นี ้

หมายความรวมถึงกระบวนการตดัสินใจซึ่งมีมาอยู่ก่อนแล้ว และซึ่งมีส่วนในการกําหนดให้มีการ

กระทําดงักลา่ว 

    จากความหมายดงักล่าว สรุปได้ว่า พฤติกรรมผู้บริโภค คือ กริยาอาการท่ีแสดงออกหรือ

ปฏิกิริยาโต้ตอบเม่ือเผชิญกับสิ่งเร้า  (Stimulus) อาการท่ีแสดงออกตา่ง  ๆ  เหล่านัน้ เป็นกิจกรรมและ

กระบวนการตดัสินใจของบคุคลในอนัท่ีจะประเมินผลและให้ได้มาซึ่งการใช้สินค้าและบริการ  ส่วนสิ่ง

เร้าท่ีมากระทบแล้วก่อให้เกิดพฤติกรรมก็อาจจะเป็นสิ่งเร้าภายใน  (Internal Stimulus) และสิ่งเร้า

ภายนอก (External Stimulus) 

    การวางแผนกลยทุธ์ทางการตลาด อยูบ่นรากฐานของการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภคท่ี

คาดว่าจะเกิดขึน้ในอนาคต ดงันัน้ จึงต้องศึกษาทฤษฎีพฤติกรรมผู้บริโภคและคาดการณ์แนวโน้ม

พฤติกรรมผู้บริโภคท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ด้วย ซึ่งแนวโน้มพฤติกรรมผู้บริโภค คือ แน้วโน้มการกระทําหรือ

การตอบสนองท่ีบุคคลแสดงออกมาทัง้ภายในและภายนอก ต่อความต้องการของแต่ละบุคคล เช่น 

แนวโน้มเก่ียวกับการดํารงชีวิต ขนาดของครอบครัว การศึกษา เป็นต้น ซึ่งสามารถเปล่ียนแปลงได้

ตลอดเวลา 
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         5.2 การวิเคราะห์พฤตกิรรมผู้บริโภค 

     การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค(ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ. 2546) เป็นการค้นหาหรือวิจยั

เก่ียวกับพฤติกรรมการซือ้และการใช้ของผู้บริโภค เพ่ือทราบถึงลกัษณะความต้องการและพฤติกรรม

การซือ้การใช้ของผู้บริโภค คําถามท่ีใช้ค้นหาลกัษณะพฤติกรรมผู้บริโภค 6Ws และ 1H เพ่ือค้นหา

คําตอบ 7 ประการหรือ 7Os 
 

ตาราง 1 คําถาม 7 คําถาม (6Ws และ 1H) เพ่ือหาคําตอบ 7 ประการเก่ียวกับพฤติกรรมผู้บริโภค   

      (7Os) 
 

 

คาํถาม (6Ws และ 1H) คาํตอบที่ต้องการทราบ (7Os) 

1. ใครอยูใ่นตลาดเป้าหมาย 

(Who is in the target market?) 

ลักษณะกลุ่มเป้าหมาย (Occupants) ทางด้าน (1) 

ประชากรศาสตร์ (2) ภูมิศาสตร์ (3) จิตวิทยา (4) 

พฤติกรรมศาสตร์ 

2. ผู้บริโภคซือ้อะไร 

(What does the consumer buy?) 

สิง่ท่ีผู้บริโภคต้องการซือ้ (Objects) สิง่ท่ีผู้บริโภคต้องการ

จากผลติภณัฑ์ ก็คือ ต้องการคณุสมบตัิหรือองค์ประกอบ

ของผลติภณัฑ์และความแตกตา่งท่ีเหนือกวา่คูแ่ขง่ขนั 

3. ทําไมผู้บริโภคจึงซือ้ 

(Why does the consumer buy?) 

วตัถุประสงค์ในการซือ้ (Objectives) ผู้บริโภคซือ้สินค้า

เพ่ือสนองความต้องการของเขาด้านร่างกายและด้าน

จิตวิทยาซึ่งต้องศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม

การซือ้คือ (1) ปัจจัยภายในหรือปัจจัยทางจิตวิทยา (2) 

ปัจจยัทางสงัคมและวฒันธรรม (3) ปัจจยัเฉพาะบคุคล 

4. ใครมีสว่นร่วมในการตดัสนิใจซือ้ 

(Who participates in the buying?) 

บทบาทของกลุ่มต่าง ๆ (Organizations) ท่ีมีอิทธิพลใน

การตดัสินใจซือ้ ประกอบด้วย (1) ผู้ ริเร่ิม (2) ผู้มีอิทธิพล 

(3) ผู้ตดัสนิใจซือ้ (4) ผู้ซือ้ (5) ผู้ใช้ 

5. ผู้บริโภคซือ้เมื่อใด 

(When does the consumer buy?) 

โอกาสในการซือ้ (Occasions) เช่น ช่วงเดือนใดของปี

หรือช่วงฤดกูาลใดของปี ช่วงวนัใดของเดือน ช่วงเวลาใด

ของวนั โอกาสพิเศษหรือเทศกาลวนัสาํคญัตา่ง ๆ 

6. ผู้บริโภคซือ้ท่ีไหน 

(Where does the consumer buy?) 

ช่องทางหรือแหลง่ (Outlets) ท่ีผู้บริโภคไปทําการซือ้ เช่น 

ห้างสรรพสนิค้า ซุปเปอร์มาร์เก็ต ร้านขายของชํา ฯลฯ 

7. ผู้บริโภคซือ้อยา่งไร 

(How does the consumer buy?) 

ขัน้ตอนในการตดัสินใจ(Operations) ประกอบด้วย (1) 

การรับรู้ปัญหา (2) การค้นหาข้อมลู (3) การประเมินผล

ทางเลอืก (4) การตดัสนิใจซือ้ (5) พฤติกรรมภายหลงัการ

ซือ้ 

ท่ีมา: ศริิวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2546). การบริหารการตลาดยคุใหม:่ 194 
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         5.3 แบบจาํลองพฤตกิรรมผู้บริโภค 

    ผู้บริโภคต้องทําการตดัสินใจซือ้มากมายในแตล่ะวนั กิจการขนาดใหญ่ส่วนมากจะทําการ

วิจยัการตดัสินใจซือ้ของผู้บริโภคอย่างละเอียดเพ่ือตอบคําถามให้ได้ว่าผู้บริโภคซือ้อะไร (What) ซือ้ท่ี

ไหน (Where) ซือ้อย่างไรและซือ้เท่าใด (How and How much) ซือ้เม่ือใด (When) และซือ้ทําไม 

(Why) ดงันัน้ คําถามสําคญัของนกัการตลาด คือ ผู้บริโภคตอบสนองตอ่ความพยายามทางการตลาด

ต่าง ๆ ท่ีกิจการได้ใช้อย่างไร กิจการสามารถเข้าใจถึงวิธีการตอบสนองของผู้ บริโภคต่อลักษณะ

ผลิตภณัฑ์ ราคา และโฆษณาท่ีเหนือกวา่คูแ่ขง่ขนัได้อยา่งถ่องแท้ โดยเร่ิมต้นจากแบบจําลองสิ่งกระตุ้น

การตอบสนองของพฤตกิรรมผู้ ซือ้(Stimulus-response model of buyer behavior) ดงัภาพประกอบ 2 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 2 แสดงแบบจําลองพฤติกรรมผู้บริโภค 

 

    ท่ีมา:  คอตเลอร์ ฟิลลิป (2552) หลกัการตลาด: 68 

  

    จดุเร่ิมต้นของแบบจําลองนีอ้ยู่ท่ีมีสิ่งมากระตุ้น(Stimulus) ให้เกิดความต้องการก่อนและทํา

ให้เกิดการตอบสนอง (Response) ดงันัน้ แบบจําลองนีอ้าจเรียกว่า S-R Theory นกัการตลาดต้อง

คาดเอาให้ได้วา่มีอะไรซอ่นอยูใ่นกลอ่งดําของผู้ ซือ้ โดยมีรายละเอียด ดงันี ้

         5.3.1 สิ่งกระตุ้น (Stimulate) สิ่งกระตุ้นอาจเกิดขึน้เองจากภายในร่ายกาย (Inside 

Stimulus) และสิ่งกระตุ้นจากภายนอก (Outside Stimulus) สิ่งกระตุ้นถือวา่เป็นเหตจุงูใจให้เกิดการซือ้

สินค้า (Buying motive) ซึ่งอาจใช้เหตุจูงใจให้ซือ้ด้านเหตผุล หรือด้านจิตวิทยา (อารมณ์) ก็ได้  

สิ่งกระตุ้นภายนอกประกอบด้วยสองสว่นคือ  

         5.3.1.1 สิ่งกระตุ้นทางการตลาด (Marketing Stimulus) เป็นสิ่งกระตุ้นท่ีนกัการ

ตลาดสามารถควบคุมและต้องจัดให้มีขึน้ เป็นสิ่งกระตุ้นท่ีเก่ียวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด 

(Marketing mix) ซึ่งได้แก่ ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านการจดัจําหน่ายและด้านส่วนประสมทาง

การตลาด 

สิ่งกระตุ้นทางการตลาดและสิ่งกระตุ้นอ่ืน ๆ  

การตลาด  สิ่งกระตุ้นอ่ืน ๆ  

ผลิตภณัฑ์  เศรษฐกิจ 

ราคา  เทคโนโลยี 

การจดัจําหน่าย การเมือง 

การสง่เสริมการตลาด วฒันธรรม 

 

 

 

 

 

กลอ่งดําของผู้ ซือ้ 

ลกัษณะของผู้ ซือ้         กระบวนการ                       

ตดัสินใจของผู้ ซือ้ 

การตอบสนองของผู้ ซือ้ 

การเลือกผลิตภณัฑ์ 

การเลือกตราสินค้า 

การเลือกผู้จดัจําหน่าย 

เวลาในการซือ้ 

จํานวนการซือ้ 
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          5.3.1.2 สิ่งกระตุ้นอ่ืน ๆ (Other Stimulus) จะรวมถึงเหตกุารณ์หรือสิ่งกดดนัใน

สภาพแวดล้อมของผู้ ซือ้ เชน่ เศรษฐกิจ เทคโนโลยี การเมืองและวฒันธรรม 

                ปัจจยันําเข้าเหล่านีจ้ะนําเข้าสู่กล่องดํา เพ่ือจะเปล่ียนเป็นการตอบสนองของผู้ ซือ้

โดยเห็นได้จากการเลือกผลิตภณัฑ์ ตราสินค้า ผู้จดัจําหนา่ย เวลาในการซือ้ และจํานวนการซือ้ 

     5.3.2 กล่องดาํหรือความรู้สึกนึกคิดของผู้ซือ้ (Buyer’s black box) ความรู้สึกนึกคิด

ของผู้ ซือ้เปรียบเสมือนกล่องดํา ซึ่งผู้ ผลิตหรือผู้ ขายไม่สามารถทราบได้ จึงต้องพยายามค้นหา

ความรู้สกึนกึคดิของผู้ ซือ้ จะเห็นวา่ในกลอ่งดําของผู้ ซือ้แบง่เป็น 2 สว่นคือ 

         5.3.2.1 ลักษณะของผู้ซือ้ (Buying Characteristic) ลกัษณะของผู้ ซือ้ซึ่งได้รับ

มาจากปัจจัยต่าง ๆ คือ ปัจจัยด้านวัฒนธรรม ปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยด้าน

จิตวิทยา ซึง่รายละเอียดในแตล่ะลกัษณะจะกลา่วถึงในหวัข้อปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่พฤตกิรรมผู้บริโภค 

         5.3.2.2 กระบวนการตัดสินใจซือ้ (Buyer Decision Process) ประกอบด้วย 

การรับรู้ความต้องการ (ปัญหา) การค้นหาข้อมูล การประเมินผลทางเลือก การตัดสินใจซือ้ และ

พฤตกิรรมภายหลงัการซือ้ ซึ่งรายละเอียดในแตล่ะลกัษณะจะกล่าวถึงในหวัข้อการะบวนการตดัสินใจ

ซือ้ 

       5.3.3 การตอบสนองของผู้ซือ้ (Buyer’s response) หรือการตดัสินใจซือ้ของผู้บริโภค

ซึง่จะต้องมีการตดัสินใจในประเดน็ตา่ง ๆ ดงันี ้

         5.3.3.1 การเลือกผลิตภัณฑ์ (Product choice) คือ การท่ีผู้บริโภคจะตดัสินใจ

เลือกซือ้ประเภทของผลิตภณัฑ์หนึง่ๆ 

       5.3.3.2 การเลือกตราสินค้า (Brand choice) คือ การท่ีผู้บริโภคจะตดัสินใจ

เลือกซือ้ตราสินค้าของผลิตภณัฑ์ประเภทหนึง่ๆ 

         5.3.3.3 การเลือกผู้ขาย (Dealer Choice) คือ การท่ีผู้บริโภคจะตดัสินใจเลือกซือ้

ประเภทของผลิตภณัฑ์ประเภทหนึง่ ๆ 

       5.3.3.4 การเลือกเวลาในการซือ้ (Purchase Timing) คือ การท่ีผู้บริโภคจะ

ตดัสินใจเลือกเวลาและระยะเวลาเพ่ือซือ้สินค้าหนึง่ ๆ 

        5.3.3.5 การเลือกปริมาณการซือ้ (Purchase Amount) คือ การท่ีผู้บริโภคจะ

ตดัสินใจเลือกปริมาณสินค้าท่ีต้องการซือ้ในครัง้หนึง่ ๆ 
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         5.4 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤตกิรรมผู้บริโภค 

     ลกัษณะทางวฒันธรรม สงัคม ปัจจยัส่วนบุคคล และลกัษณะทางจิตวิทยามีอิทธิพลอย่าง

มากตอ่การซือ้ของผู้บริโภค ซึง่นกัการตลาดไม่สามารถควบคมุปัจจยัเหล่านีไ้ด้ แตน่กัการตลาดต้องให้

ความสนใจ ดงัแสดงในภาพประกอบ 3 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 3 แสดงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่พฤติกรรมผู้บริโภค 

 

    ท่ีมา:  คอตเลอร์ ฟิลลิป (2552) หลกัการตลาด: 68 

 

  5.4.1 ปัจจัยด้านวัฒนธรรม (Cultural factors) 

                        ปัจจัยด้านวัฒนธรรมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้ บริโภคทัง้ในทางกว้างและทางลึก 

นักการตลาดจึงต้องเข้าใจบทบาทท่ีแสดงออกโดยวัฒนธรรม วัฒนธรรมย่อย และชัน้สังคมของ

ผู้บริโภค โดยมีรายละเอียดดงันี ้

   5.4.1.1 วัฒนธรรม (Culture) เป็นมูลเหตพืุน้ฐานท่ีสุดของพฤติกรรม ความ

ต้องการของบคุคล พฤตกิรรมของมนษุย์ท่ีเกิดจากการเรียนรู้ เด็กจะได้เรียนรู้ถึงคา่นิยม การรับรู้ ความ

ต้องการและพฤตกิรรมพืน้ฐานจากครอบครัวและสถาบนัทางสงัคมท่ีเดก็เตบิโตมา 

   5.4.1.2 วัฒนธรรมย่อย (Subcultures) หรือกลุ่มบุคคลซึ่งมีระบบค่านิยม

ร่วมกัน เน่ืองจากมีประสบการณ์ชีวิตและอยู่ใต้สถานการณ์อย่างเดียวกัน วฒันธรรมย่อยรวมถึง 

สญัชาต ิศาสนา กลุ่มเชือ้ชาติ และภูมิศาสตร์ วฒันธรรมย่อยหลายวฒันธรรมทําให้เกิดส่วนตลาดท่ี

สําคญัเกิดขึน้ 

 

วฒันธรรม 
- วฒันธรรม 
- วฒันธรรมย่อย 
- ชัน้สงัคม 

สงัคม 
- กลุม่อ้างอิง 
- ครอบครัว 
- บทบาทและ

สถานภาพ 

สว่นบคุคล 
- อายแุละขัน้วฎัจกัรชีวิต 
- อาชีพ 
- สถานะทางเศรษฐกิจ 
- รูปแบบการดําเนินชีวิต 
- บคุลกิภาพและ

แนวความคดิเก่ียวกบั

ตวัเอง 

จิตวิทยา 
- การจงูใจ 
- การรับรู้ 
- การเรียนรู้ 
- ความเช่ือและ 
ทศันคติ 

 

 
ผู้ ซือ้ 



28 

 

   5.4.1.3  ชัน้สังคม (Social class) คือ การแบ่งสมาชิกสงัคมตามลําดบัชัน้

อย่างถาวรโดยท่ีสมาชิกในแตล่ะชัน้สงัคมจะมีค่านิยม ความสนใจ และพฤติกรรมท่ีคล้าย ๆ กัน  

การแบง่ชัน้สงัคมจะแบง่ชัน้โดยอาศยัปัจจยัหลายตวัร่วมกนั ได้แก่ รายได้ การศกึษา ฐานะและปัจจยั

อ่ืน 

   5.4.2 ปัจจัยด้านสังคม (Social factors)  

    เป็นปัจจัยท่ีเ ก่ียวข้องในชีวิตประจําวันและมีอิทธิพลทัง้ทางตรงและทางอ้อมต่อ

พฤตกิรรมการซือ้ ประกอบด้วย กลุม่อ้างอิง ครอบครัว บทบาทและสถานะของผู้ ซือ้ 

 5.4.2.1 กลุ่มอ้างอิง (Reference groups) เป็นกลุ่มท่ีบคุคลเข้าไปเก่ียวข้อง 

กลุม่นีจ้ะมีอิทธิพลทัง้ทางตรงและทางอ้อมตอ่ทศันคต ิความคดิเห็น และคา่นิยมของบคุคล 

 5.4.2.2 ครอบครัว (Family) ประกอบด้วย บิดา มารดา และพ่ีน้อง ครอบครัว

เป็นกลุม่ปฐมภมูิท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสดุตอ่ทศันคต ิความคดิเห็น และคา่นิยมของบคุคล 

 5.4.2.3 บทบาทและสถานภาพ (Roles and statuses) บคุคลจะมีบทบาท

และสถานะท่ีแตกต่างกันในแต่ละกลุ่ม ผู้บริโภคมกัจะเลือกซือ้สินค้าท่ีสามารถส่ือถึงบทบาทและ

สถานะของตนเองในสงัคม 

 5.4.3 ปัจจัยส่วนบุคคล (Personal factors)  

  การตดัสินใจของผู้ ซือ้ยงัได้รับอิทธิพลจากลกัษณะเฉพาะส่วนบคุคล เช่น อายุ

และชัน้ของวัฏจักรชีวิต อาชีพ สถานะทางเศรษฐกิจ รูปแบบการดําเนินชีวิต บุคลิกภาพและ 

แนวความคดิเก่ียวกบัตวัเอง 

 5.4.3.1 อายุและขัน้วัฏจักรชีวิต (Age and Family life cycle) บคุคลมีการ

เปล่ียนแปลงสินค้าหรือบริการท่ีซือ้ไปตลอดชัว่ชีวิต รสนิยมท่ีมีสินค้าและบริการ มกัจะเก่ียวข้องกบัอาย ุ

การซือ้ยงัสอดคล้องกบัขัน้วฎัจกัรชีวิตครอบครัว (Family life cycle) ซึ่งเป็นลําดบัขัน้ของครอบครัวท่ี

สมบรูณ์ท่ีจะมีขึน้ตลอดเวลา 

 5.4.3.2 อาชีพ (Occupation) ของบุคคลจะส่งผลต่อสินค้าและบริการท่ีซือ้ 

นกัการตลาดพยายามท่ีจะกําหนดกลุ่มอาชีพท่ีสนใจในสินค้าและบริการมากกว่ากลุ่มอ่ืนให้ได้กิจการ

อาจจะเป็นผู้ เช่ียวชาญในผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นท่ีต้องการของกลุม่อาชีพใดกลุม่หนึง่ 

 5.4.3.3 สถานะทางเศรษฐกิจ (Economic situation) ของบคุคลส่งผลกระทบ

ตอ่สินค้าและบริการท่ีเขาตดัสินใจซือ้ ประกอบด้วย รายได้ การออมทรัพย์ อํานาจการซือ้และทศันคติ

เก่ียวกบัการจา่ยเงิน 
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                              5.4.3.4 รูปแบบการดาํเนินชีวิต (Lifestyle) บคุคลท่ีมาจากวฒันธรรมย่อยชัน้

สงัคม และอาชีพเดียวกนัอาจจะมีรูปแบบการดําเนินชีวิตท่ีแตกตา่งกนั รูปแบบการดําเนินชีวิต คือแบบ

แผนการใช้ชีวิตของบคุคลท่ีแสดงในรูปของลกัษณะจิตนิสยั รูปแบบการดําเนินชีวิตจะวดัจากกิจกรรม 

(Activities) ความสนใจ (Interests) และความคิดเห็น (Opinions) ท่ีเรียกว่า มิติเอไอโอ (AIO 

Dimensions) กิจกรรม ได้แก่ การทํางาน งานอดเิรก การจบัจา่ย กีฬาท่ีเลน่ เหตกุารณ์ทางสงัคม ความ 

สนใจ ได้แก่ อาหาร แฟชัน่ ครอบครัว การพกัผอ่น และความคิดเห็น ได้แก่ ความคิดเห็นเก่ียวกบัตวัเอง 

หวัข้อทางสงัคม ธุรกิจ สินค้า รูปแบบการดําเนินชีวิตบางอย่างน่าจบัตามองมากกว่าชัน้สงัคมหรือ

บคุลิกภาพ เพราะเป็นสิ่งท่ีแสดงถึงรูปแบบการปฏิบตัหิรือปฏิกิริยาตอบตอ่กนั 

 5.4.3.5 บุคลิกภาพและแนวคิดเก่ียวกับตนเอง  

         5.4.3.5.1 บุคลิกภาพ (Personality) หมายถึง ลกัษณะด้านจิตวิทยาท่ี

แตกตา่งกนัของบคุคล ซึง่นําไปสูก่ารตอบสนองตอ่สภาพแวดล้อมท่ีมีแนวโน้มคงท่ี และสอดคล้องกนั 

         5.4.3.5.2 แนวคิดของตนเอง (Self concept) เป็นความรู้สึกของ

บคุคลใดบคุคลหนึง่ท่ีเป็นสิ่งประทบัใจของบคุคล ซึง่จะกําหนดลกัษณะของบคุคลนัน้ 

 

                5.4.4 ปัจจัยด้านจิตวิทยา (Psychological factors)  

 ปัจจยัด้านจิตวิทยาท่ีสําคญัแบง่ได้ คือ การจงูใจ การรับรู้ การเรียนรู้ ความเช่ือ 

และทศันคต ิ 

5.4.4.1 การจูงใจ (Motivation) เป็นสภาพจิตใจภายในของบคุคล ซึ่งผลกัดนัให้

เกิดพฤตกิรรมเพ่ือให้บรรลเุป้าหมาย 

5.4.4.2 การรับรู้ (Learning) เป็นขัน้ตอนท่ีบคุคลมีการรับรู้ (Receive) จดั 

ระเบียบ (Organize) หรือการกําหนด (Assign) ความหมายของสิ่งกระตุ้น โดยอาศยัประสาทสมัผสัทัง้

ห้า 

5.4.4.3 การเรียนรู้ (Perception) การเปล่ียนแปลงในพฤตกิรรมผู้บริโภค 

ซึง่เกิดจากการเรียนรู้และประสบการณ์ 

5.4.4.4 ความเช่ือและทัศนคต ิ

 5.4.4.4.1 ความเช่ือถือ (Beliefs) ความคดิท่ีบคุคลยดึถือสิ่งใดสิ่งหนึง่ 

 5.4.4.4.2 ทัศนคติ (Attitude) ความคดิท่ีมีลกัษณะแสดงความพอใจ

หรือไมพ่อใจ เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยตอ่สิ่งใดสิ่งหนึง่ 
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           5.5 กระบวนการตัดสินใจซือ้   

     เสรี วงษ์มณฑา (2547: 47) กล่าวว่า กระบวนการตดัสินใจซือ้ (Buying Decision Process) 

เป็นลําดบัขัน้ตอนในการตดัสินใจซือ้ของผู้บริโภค จากการสํารวจผู้บริโภคจํานวนมากเก่ียวกบัการบวน

การในการตดัสินใจซือ้ พบวา่ผู้บริโภคต้องผา่นกระบวนการ 5 ขัน้ตอน คือ (1) การรับรู้ถึงความต้องการ

หรือการรับรู้ปัญหา (2) การแสวงหาข้อมูล (3) การประเมินผลทางเลือก (4) การตดัสินใจซือ้ (5) 

พฤตกิรรมภายหลงัการซือ้  

  

  

  

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 กระบวนการตดัสินใจซือ้ 

 

         ท่ีมา:  เสรี วงษ์มณฑา (2547) ครบเคร่ืองเร่ืองการตลาด: 47 

 

                   5.5.1 การรับรู้ถึงความต้องการ (Need Recognition) หรือการรับรู้ปัญหา (Problem 

Recognition) เป็นขัน้ตอนท่ีบคุคลเกิดความรู้สึกถึงความแตกตา่งระหว่างสภาพการรับรู้ท่ีเป็นอดุมคติ

กบัสภาพการรับรู้ท่ีเป็นจริง (Blackwell, Miniard; & Engel. 2001: 72) ทําให้เกิดความรู้สึกว่าสภาพ

ความเป็นจริง (Real state) นัน้ด้อยกว่าสภาพอนัเป็นอุดมคติหรือสภาพท่ีปรารถนา (Ideal State)  

นกัส่ือสารการตลาดจะต้องทําให้ปัญหานัน้กลายเป็นแรงจูงใจ (Motive) ขึน้มาในตวัของผู้บริโภค 

เพราะแรงจงูใจนัน้เป็นความเครียด (Tension) ท่ีทําให้มนษุย์เราดิน้รนเพ่ือหาหนทางลดความเครียด

ดงักลา่วให้ได้ ซึง่จะนําไปสูข่ัน้ตอนท่ี 2 ตอ่ไป 

                   5.5.2 การแสวงหาข้อมูล (Information Search) เป็นขัน้ท่ีผู้บริโภคเร่ิมค้นหาข้อมูล

เก่ียวกับคุณสมบตัิของผลิตภัณฑ์ท่ีสามารถแก้ปัญหาหรือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ 

ผู้บริโภคสามารถแสวงหาข้อมลูได้ 2 ทางคือ 

 

การรับรู้ความ

ต้องการ 

(Problem 

recognition) 

การค้นหาข้อมลู 

(Information 

Search) 

 

การประเมินผล

ทางเลือก 

(Evaluation of 

alternative) 

 

การตดัสนิใจซือ้ 

(Purchase 

decision) 

 

พฤตกิรรม

ภายหลงัการซือ้ 

(Post-purchase 

Behavior) 
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         5.5.2.1 การแสวงหาข้อมูลภายใน (Internal Search) เป็นข้อมลูท่ีอย◌ูใ่นความ

ทรงจําของผู้ บริโภคหรือเป็นความรู้ท่ีผู้ บริโภคมีมาก่อน นกัส่ือสารการตลาดจะต้องพยายามทําให้

สินค้าของคนนัน้ประทบัอยู่ในความทรงจําของผู้บริโภค ถ้าหากผู้บริโภคจําได้แล้วระลึกถึงความพึง

พอใจก็จะทําให้เกิดการตดัสินใจซือ้ทนัที แตถ้่าผู้บริโภคจดจําได้แตไ่ม่พอใจสิ่งท่ีจําได้หรือแรงจงูใจนัน้

ไมม่ากพอ กระบวนการตดัสินใจซือ้ก็จะหยดุชะงกัลง 

         5.5.2.2 การแสวงหาข้อมูลภายนอก (External Search) เป็นการเก็บรวบรวม

ข้อมูลต่าง ๆ จากแหล่งภายนอก เช่น ข้อมูลเก่ียวกับสินค้า ราคา การกระจายสินค้า การโฆษณา

ประชาสมัพนัธ์ของผู้ประกอบธุรกิจ และข้อมลูของคูแ่ขง่ขนั เป็นต้น 

         เม่ือผู้บริโภคไมพ่อใจในสินค้าท่ีตนเองจดจําได้ หรือมีรายละเอียดเก่ียวกบัสินค้าไม่

เพียงพอ ผู้บริโภคก็จะแสวงหาข้อมูลเพิ่มเติมจากแหล่งภายนอก ด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น (1) การดู

โฆษณา (2) การพดูคยุกบัคนอ่ืน เช่น เพ่ือน ครอบครัว (3) การพดูคยุกบัพนกังานขายของบริษัทหรือ

ร้านค้า (4) การไปท่ีจดุซือ้ (5) การสอบถามจากผู้ ท่ีเคยใช้สินค้าแล้ว หลงัจากนัน้ ผู้บริโภคจะนําข้อมลูท่ี

ได้รับมาประเมินผลทางเลือก 

                    5.5.3 การประเมินผลทางเลือก (Alternative Evaluation) เป็นการนําข้อมลูท่ีได้รับ

พิจารณาจุดเดน่หรือข้อดีของสินค้าว่าสินค้าใดดีกว่ากนัในแง่ใด นกัส่ือสารการตลาดต้องสร้างจุดเด่น

ของสินค้าให้ตรงกับมาตรฐานในการเลือกซือ้สินค้าของผู้บริโภค ถ้าหากจุดเด่นของสินค้าไม่ตรงกับ

มาตรฐานในการตัดสินใจเลือกซือ้ สินค้านัน้ก็จะขายไม่ได้ แต่ถ้าจุดเด่นของสินค้าสอดคล้องกับ

มาตรฐานในการตดัสินใจเลือกซือ้ โอกาสท่ีสินค้าจะขายได้ก็จะมีสงูขึน้ ดงันัน้ นกัส่ือสารการตลาดจึง

ต้องเรียนรู้ว่าผู้บริโภคใช้มาตรฐานอะไรในการตดัสินใจซือ้สินค้าแต่ละประเภท ขัน้ตอนตอ่ไปหลงัจาก

การประเมินผลทางเลือกก็คือ การตดัสินใจซือ้ 

                    5.5.4 การตัดสินใจซือ้ (Purchase Decisions) ในการท่ีผู้บริโภคจะตดัสินใจซือ้สินค้า

นัน้ผู้บริโภคส่วนใหญ่ติดอยู่กับสินค้าท่ีตวัเองมีความเคยชิน ดงันัน้ จะต้องหาวิธการจูงใจให้ผู้บริโภค

เปล่ียนใจ และตดัสินใจซือ้สินคาของตน ซึ่งมีหลายวิธี คือ (1)การสร้างความแตกตา่ง (Differentiation) 

(2) ลดอตัราการเส่ียงในความรู้สึกของผู้บริโภค (Reduced Perceived Risk) (3) การสร้างสิ่งล่อใจ 

(Incentives) 

                     5.5.5 พฤติกรรมภายหลังการซือ้ (Post-Purchase Behavior) หากผู้บริโภคมีความ

พอใจหลังจากได้ใช้ การยอมรับก็จะสูงขึน้ โอกาสความสําเร็จของสินค้าก็จะมีมากขึน้ด้วย เพราะ

ผู้บริโภคจะซือ้ซํา้ แต่หากผู้บริโภคไม่พอใจหลงัการใช้ การยอมรับก็จะลดลง โอกาสความสําเร็จของ

สินค้าก็จะลดลงด้วย เพราะผู้บริโภคจะไมซื่อ้ซํา้ 
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  จากแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมผู้บริโภคดงักล่าวสามารถนํามาประยกุต์ใช้

ในงานวิจัยครัง้นี ้เพ่ืออธิบายกระบวนการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้ บริโภคและแนวโน้มพฤติกรรมใน

อนาคตในการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

6. ความเป็นมาและการพัฒนาของโครงการรถไฟฟ้า 
         6.1 ความเป็นมาของโครงการรถไฟฟ้า 

    มติคณะรัฐมนตรี  เม่ือวันท่ี  5 มีนาคม  2517 ในรัฐบาลนายสัญญา  ธรรมศกัดิ์ นับเป็น 

ก้าวแรกของการเร่ิมต้นในการแก้ปัญหาการจราจรติดขดัในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร ด้วยการใช้ระบบ

รถไฟฟ้าขนส่งมวลชนเป็นครัง้แรก โดยให้ขอความช่วยเหลือจากรัฐบาลเยอรมนีในการศึกษาโดย

ละเอียดเก่ียวกบัผลดีผลเสียของระบบขนส่งมวลชนแบบตา่งๆ ผลจากการศกึษาดงักล่าวคือการเสนอ

ให้สร้างทางพิเศษสําหรับขนสง่มวลชน 3 สาย คือ สายท่ี 1 พระโขนง-หวัลําโพง-สามเสน-บางซ่ือ สายท่ี 

2 วงเวียนใหญ่-สาทร-ลาดพร้าว และสายท่ี 3 ดาวคะนอง-สะพานพทุธ-มกักะสนั ระยะทางรวม 50 

กิโลเมตร โดยไมใ่ห้รถสว่นบคุคลขึน้ไปว่ิง เสนอแนวทางการดําเนินการไว้ 3 แนวทาง คือ ใช้ระบบรถบสั

แล้วเปล่ียนเป็นรถไฟฟ้าในภายหลงั ใช้ระบบรถไฟฟ้าขนาดเบา (Light Rail Transit) และใช้ระบบ

รถไฟฟ้า (Rail Rapid Transit)  

     ต่อมาในปี พ.ศ. 2519 รัฐบาลได้มอบหมายให้ การทางพิเศษแห่งประเทศไทย (กทพ.)  

ดําเนินการในการศกึษาความเป็นไปได้และออกแบบรายละเอียดการก่อสร้าง ตามข้อเสนอแนะของ

ผู้ เช่ียวชาญ กทพ. ได้จดัเอกสารประกวดราคาเสร็จเรียบร้อยเม่ือปี 2524 แตใ่นปี 2525 ต้องยกเลิกการ

ประกวดราคา เพราะมีการเปล่ียนรัฐบาลและนโยบายใหม่ โดยให้เอกชนรับสมัปทาน ซึ่งไม่มีเอกชน

รายใดสามารถรับสมัปทานตามเง่ือนไขท่ีรัฐบาลกําหนดได้  

    เม่ือปี พ.ศ. 2529 รัฐบาลจึงได้ประกาศให้เอกชนลงทุนและบริหารกิจการโดยรัฐบาลร่วม

ลงทนุด้วยไม่เกิน 25% ซึ่ง กทพ. ได้ดําเนินการเลือกบริษัท ลาวาลิน อินเตอร์เนชัน่แนล จํากัด เป็นผู้

ลงทนุ และได้มีการลงนามในสญัญา เม่ือวนัท่ี 7 กมุภาพนัธ์ 2535 แตมี่เหตขุดัข้องท่ีทําให้โครงการยตุิ

ไปตัง้แตว่นัท่ี 22 มิถนุายน 2535 

     อย่างไรก็ดี การดําเนินงานในขณะนัน้มีข้อจํากัดในการใช้อํานาจตามกฎหมายและไม่

สามารถให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบกบัการขนส่งมวลชนโดยระบบรถไฟฟ้าได้ทวีความ

จําเป็นย่ิงขึน้อย่างมากทัง้ในปัจจบุนัและอนาคต ดงันัน้  จึงได้มีการปรับปรุงอํานาจหน้าท่ีขององค์การ

รถไฟฟ้ามหานครใหม ่ให้สามารถดําเนินกิจการรถไฟฟ้าให้เป็นระบบและมีประสิทธิภาพย่ิงขึน้ โดยได้

ตราพระราชบญัญัติการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย  พ .ศ.  2543 ขึน้ ซึ่งมีผลใช้บงัคบัเม่ือ
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วนัท่ี 2 ธันวาคม  2543 เป็นผลให้องค์การรถไฟฟ้ามหานครเปล่ียนช่ือเป็น การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน

แหง่ประเทศไทย(รฟม.) 

      การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย(รฟม.) ได้ดําเนินการก่อสร้างโครงการรถไฟฟ้า

มหานคร สายเฉลิมรัชมงคล หวัลําโพง-พระราม 4-บางซ่ือ เป็นสายแรก  เร่ิมตัง้แตปี่  2540 และสามารถ

เปิดให้บริการในปี 2547 เป็นโครงการรถไฟฟ้าใต้ดนิตลอดสาย มีระยะทางทัง้สิน้ 20 กิโลเมตร 

      ขณะท่ีกรุงเทพมหานคร (กทม . )ไ ด้เ ร่ง รัดให้ดําเนินโครงการระบบขนส่งมวลชน

กรุงเทพมหานครเช่นกัน ในสมยัพลตรีจําลอง ศรีเมือง ซึ่งเป็นผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร เน่ืองจาก

การจราจรในกรุงเทพมหานครในขณะนัน้ติดขดัอย่างหนกั โดยกลุ่มธนายงซึ่งก่อตัง้บริษัทระบบขนส่ง

มวลชนกรุงเทพ  จํากัด (BTSC) ลงนามสญัญากบั กทม.เม่ือวนัท่ี 9 เมษายน  2535 เพ่ือสร้างและ

ประกอบการระบบขนส่งมวลชน ว่ิงบนทางยกระดบั  2 สาย  คือ สายสีลม  (สะพานตากสิน-สนามกีฬา) 

และสายสขุมุวิท (หมอชิต-ออ่นนชุ) ระยะทางรวมประมาณ  23 กิโลเมตร  และเน่ืองจากเงินลงทนุสงู ไม่

มีการสนบัสนนุจากรัฐบาล จึงไม่มีการพิจารณาแบง่ผลประโยชน์รายได้ให้แก่กรุงเทพมหานครตลอด

ระยะเวลาสมัปทาน  30 ปี  โดยรถไฟฟ้าบีทีเอสทัง้สองสายเปิดให้บริการแก่ประชาชน  ตัง้แต่วนัท่ี  5 

ธนัวาคม 2542   

      รถไฟฟ้าในงานวิจยัครัง้นีห้มายถึง รถไฟฟ้าเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบพระชนมพรรษาหรือท่ี

เรียกกันว่ารถไฟลอยฟ้า หรือรถไฟฟ้าบีทีเอส ดําเนินการโดย บริษัท ระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพจํากัด

(มหาชน) : Bangkok Mass Transit System Public Company Limited (BTSC) 

   

              6.2 การพัฒนาของโครงการรถไฟฟ้า 

       รถไฟฟ้าเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบพระชนมพรรษา หรือช่ือท่ีเรียกกนัโดยทัว่ไปว่า รถไฟฟ้าบี

ทีเอส (BTS Sky train) เป็นระบบขนส่งมวลชนแบบรางของกรุงเทพมหานคร ดําเนินการโดยบริษัท 

ระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพ จํากัด (มหาชน) เร่ิมเปิดบริการครัง้แรกเม่ือวนัท่ี 5 ธันวาคม พ.ศ. 2542 

เปิดบริการตัง้แตเ่วลา 6.00-24.00 น. โดยอตัราคา่บริการเร่ิมต้นท่ี 15 บาทสงูสดุ 40 บาท รถไฟฟ้าบีที

เอส เป็นระบบซึง่ดําเนินการแยกตา่งหากจาก รถไฟฟ้ามหานคร 

        รถไฟฟ้าบีทีเอสเป็นโครงการท่ีรัฐบาลได้ให้สมัปทานกับบริษัทเอกชน คือ กลุ่มธนายง 

ดําเนินการ โดยเปิดให้บริการครัง้แรกในปี พ.ศ. 2542 รถไฟฟ้าบีทีเอสเปิดให้บริการ 2 เส้นทาง ได้แก่ 

(1) สายสขุมุวิท โดยเร่ิมตัง้แต ่หมอชิต และสิน้สดุท่ีอ่อนนชุ รวม 17 สถานี (2) สายลีลม โดยเร่ิมตัง้แต่

สนามกีฬาแหง่ชาต ิและสิน้สดุท่ีสะพานตากสิน รวม 7 สถานี  
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ภาพประกอบ 5 แสดงเส้นทางให้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอส 

 

                 ท่ีมา: สํานกังานนโยบายและแผนการขนสง่และจราจร: Online 

 

      ในปัจจุบัน รถไฟฟ้าบีทีเอส ได้มีโครงการขยายสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอสออกไปอีกหลาย

เส้นทางเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนในพืน้ท่ีเขตกรุงเทพมหานคร โดยในปี พ.ศ. 2552 

กรุงเทพมหานครได้เปิดใช้รถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย จํานวน 2 สถานี คือ สถานีกรุงธนบุรี และสถานีวง

เวียนใหญ่ ซึง่เป็นระยะทางตอ่ขยายจากสถานีสะพานตากสิน 

      สถานีกรุงธนบรีุ เป็นสถานีท่ีก่อสร้างพร้อมกบัสถานีวงเวียนใหญ่ ในโครงการรถไฟฟ้าสาย         

สีลม ส่วนต่อขยายตากสิน-บางหว้า ช่วงท่ี 1 ระยะทาง 2.2 กิโลเมตร ซึ่งสถานีทัง้ 2 แห่งได้ก่อสร้าง

ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2548 จนแล้วเสร็จและมีกําหนดเปิดให้บริการกลางปี พ.ศ. 2550 แต่เน่ืองจากทาง

กรุงเทพมหานคร (กทม.) ประสบปัญหาการจดัจ้างบริษัทติดตัง้ระบบอาณตัิสญัญาณท่ีเสนอราคาสูง 

ประกอบกับทางบริษัทระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพ จํากัด(มหาชน) หรือ บีทีเอส ได้ปรับเปล่ียนระบบ

อาณตัสิญัญาณของรถไฟฟ้าบีทีเอสมาเป็นระบบของบริษัทบอมบาดิเอร์ ทําให้การติดตัง้ระบบการเดิน

รถลา่ช้ากวา่กําหนดการไปมาก 

      จนกระทัง่วนัท่ี 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2551 กทม. ได้ลงนามสญัญาจดัซือ้และติดตัง้ระบบ

การเดินรถ ส่วนท่ี 1 (ระบบอาณัติสัญญาณ) กับบริษัท บอมบาร์ดิเอร์ ทรานสปอร์เทชั่น ซิกแนล

(ประเทศไทย) งบประมาณ 368 ล้านบาท กรอบระยะเวลาดําเนินการ 12 เดือน และเม่ือ 
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วนัท่ี 22 กมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2551 ได้ดําเนินการจดัซือ้และติดตัง้ระบบการเดินรถ (ไฟฟ้าและเคร่ืองกล) 

สว่นท่ี 2 (ระบบส่ือสาร, ระบบจา่ยไฟฟ้า, ระบบควบคมุและจดัเก็บข้อมลู และระบบประกอบอาคารใน

สถานีท่ีเก่ียวข้องโดยตรงกบัระบบรถไฟฟ้า) กบักลุ่มบริษัท AAT Consortium จํากดั งบประมาณ 675 

ล้านบาท และลงนามในสัญญาว่าจ้างเม่ือวันท่ี 25 เมษายน พ.ศ. 2551 ใช้ระยะเวลาติดตัง้ระบบ

ประมาณ 300 วนั (หนงัสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ. 2551: ออนไลน์) 

      เม่ือส่วนต่อขยายนีดํ้าเนินการเสร็จสิน้ กรุงเทพมหานคร ได้เปิดทดลองเดินรถไฟฟ้าช่วง

สะพานตากสิน-วงเวียนใหญ่ ข้ามแมนํ่า้เจ้าพระยาเป็นครัง้แรก โดยทดสอบระบบอาณตัิสญัญาณและ

ระบบท่ีเก่ียวข้อง ระหวา่งวนัท่ี 1 มีนาคม-12 เมษายน พ.ศ. 2552 และเร่ิมทดลองให้บริการ (Trial run) 

โดยไมมี่ผู้ โดยสารตัง้แตว่นัท่ี 13 เมษายน ตอ่มา กทม. ได้เปิดให้บริการแก่ประชาชนอย่างเป็นทางการ

โดยไม่คิดค่าโดยสารระหว่างวนัท่ี 15 พฤษภาคม-12 สิงหาคม พ.ศ. 2552 หลงัจากนัน้จึงจะเก็บค่า

โดยสารตามระยะทาง ซึ่งหลงัจากเปิดให้บริการตัง้แตเ่วลา 8.00 น. วนัท่ี 15 พฤษภาคม พ.ศ. 2552 

พบว่าสถานีกรุงธนบรีุมีผู้ ใช้บริการ 12, 000 เท่ียวคน/วนั และสถานีวงเวียนใหญ่มีผู้ ใช้บริการ 28,800 

เท่ียวคน/วนั รวม 40,800 เท่ียวคน/วนั และวนัท่ี 18 พฤษภาคม มีผู้ โดยสารมากขึน้เป็น 43,500 เท่ียว

คน/วนั คาดว่าในอนาคต จะมีผู้ โดยสารมาใช้บริการส่วนต่อขยายนีถึ้งวนัละ 50,000เท่ียวคน/วนั (วิกิ

พีเดียสารานกุรมเสรี: ออนไลน์) 

       ส่วนสถานีซึ่งอยู่ระหว่างการก่อสร้างเพ่ือใช้ในอนาคต โดยมีกําหนดเปิดให้บริการในปี 

พ.ศ. 2554 ได้แก่ (1) สายสุขุมวิท จากสถานีอ่อนนุชถึงแบร่ิง อีกจํานวน 5 สถานี เป็นระยะทาง  

5.2 กิโลเมตร ได้แก่ สถานีบางจาก สถานีปุณณวิถี สถานีอุดมสุข สถานีบางนาและสถานีแบร่ิง  

(2) สายสีลม จากสถานีวงเวียนใหญ่ถึงสถานีบางหว้า อีกจํานวน 4 สถานี เป็นระยะทาง 5.5 กิโลเมตร 

ได้แก่ สถานีโพธ์ินิมิต สถานีรัชดาภิเษกฝ่ังใต้ สถานีวฒุากาศ และสถานีบางหว้า  

       โครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน เป็นโครงการท่ีตัง้อยู่บริเวณถนนถนนสาทร  

ถนนกรุงธนบรีุ ถนนกลัปพฤกษ์ และถนนราชพฤกษ์ คลอบคลมุพืน้ท่ีเขต เขตจอมทอง เขตบางแค และ 

เขตบางบอน ซึ่งเป็นทําเลท่ีเช่ือมโยงใกล้ชิดกบัพืน้ท่ีศนูย์กลางธุรกิจของกรุงเทพ และสามารถเดินทาง

ตอ่เน่ืองออกไปยงัพืน้ท่ีอ่ืนๆของฝ่ังธนบรีุได้ทัง้หมด 

 

 

 

 

 

  

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%A1%E0%B9%88%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A2%E0%B8%B2�


36 

 

7. ความเป็นมาของอสังหาริมทรัพย์และภาพรวมของราคาที่ดนิบริเวณรถไฟฟ้า 

        7.1 ความเป็นมาของอสังหาริมทรัพย์      

         7.1.1 ความหมายของอสังหาริมทรัพย์ 

                ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 139 (กรมสรรพากร.2552: ออนไลน์) 

บญัญัติว่า อนัว่า “อสงัหาริมทรัพย์” ได้แก่ ท่ีดินกบัทรัพย์อนัติดกับท่ีดินมีลกัษณะเป็นการถาวร หรือ

ประกอบเป็นอนัเดียวกบัท่ีดนินัน้ และหมายความรวมถึงทรัพย์สินอนัเก่ียวกบัท่ีดิน หรือทรัพย์อนัติดอยู่

กับท่ีดิน หรือประกอบเป็นอันเดียวกับท่ีดินนัน้ด้วย จากบทบัญญัติดังกล่าว อสังหาริมทรัพย์ จึง

ประกอบด้วย  

         7.1.1.1 ท่ีดนิ หมายถึง พืน้ดนิทัว่ไป และให้หมายความรวมถึง ภูเขา ห้วย หนอง 

คลอง บงึ บาง ลํานํา้ ทะเลสาบ เกาะ และท่ีชายทะเลด้วย (ประมวลกฎหมายท่ีดนิ มาตรา 1)  

         7.1.1.2 ทรัพย์อนัตดิกบัท่ีดิน ได้แก่ ไม้ยืนต้น อาคาร โรงเรือน หรือ สิ่งปลกูสร้าง

บนท่ีดนิ เป็นต้น  

         7.1.1.3 ทรัพย์ซึ่งประกอบเป็นอนัเดียวกับท่ีดิน ได้แก่ แม่นํา้ ลําคลอง แร่ธาต ุ

กรวดทราย ซึ่งมีอยู่ตามธรรมชาติ หรือซึ่งมนษุย์นํามารวมไว้กับท่ีดินจนกลายเป็นส่วนของพืน้ดินตาม

ธรรมชาต ิ 

         7.1.1.4 สิทธ์ิทัง้หลายอันเก่ียวกับกรรมสิทธ์ิในท่ีดิน ได้แก่ กรรมสิทธ์ิ  

สิทธิครอบครอง ภาระจํายอมสิทธิอาศัย สิทธิเก็บกิน สิทธิเหนือพืน้ดิน และภาระติดพันใน

อสงัหาริมทรัพย์  สิทธิครอบครอง หมายถึง สิทธิในการถือครองอสงัหาริมทรัพย์ 

  ในงานวิจยัครัง้นี ้ได้กําหนด ความหมายของ อสงัหาริมทรัพย์ คือ ท่ีดินกับทรัพย์สิน

อนัติดอยู่กับท่ีดินนัน้ หรือประกอบเป็นอนัเดียวกับท่ีดินนัน้ และหมายความรวมถึงสิทธิทัง้หลายอัน

เก่ียวกับกรรมสิทธ์ิในท่ีดินด้วย ได้แก่ บ้านในลกัษณะตา่ง ๆ เช่น บ้านเด่ียว บ้านแฝด บ้านชัน้เดียว 

บ้านสองชัน้ ทาวน์เฮาส์ ทาวน์โฮม และ อาคารชดุ(คอนโดมิเนียม)  

 

         7.1.2 พัฒนาการของธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ไทย 

  การเปล่ียนแปลงของแวดวงธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ไทยจากอดีตสู่ปัจจบุนั เพ่ือนําไปสู่

การคาดการณ์อนาคตท่ีแมน่ยํา โดยย้อนอดีตไปในชว่ง 10 ปี ดงันี ้

 พ.ศ. 2511-2520 ซึ่งเป็นช่วงท่ีมีการเปล่ียนแปลงการปกครองสู่ระบอบประชาธิปไตย 

เรียกว่ายุค Liberalization มีเหตกุารณ์สําคญัทางประวตัิศาสตร์การเมืองเกิดขึน้ถึง 2 ครัง้ ในวันท่ี  

14 ตลุาคม 2516 และ 6 ตลุาคม 2519 อนัเป็นท่ีมาของระบอบประชาธิปไตย ก่อนก้าวเข้าสู่ระบอบทนุ

นิยมในปัจจบุนั และธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์แบบมืออาชีพท่ีถือกําเนิดขึน้ 
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   พ.ศ. 2521-2530 จัดเป็นยุคทุนนิยม หรือ Capitalization จะเห็นว่ามีการลงทุน 

ใหม ่ๆ เกิดขึน้มากมายในชว่งดงักลา่ว 

   พ.ศ. 2531-2540 โลกก้าวเข้าสู่โลกเทคโนโลยีไร้พรมแดน เร่ิมจาก Paper เข้าสู ่

Mobile phone และ Internet ยคุนีเ้รียกว่าเป็นยคุ Globalization คือ โลกแคบลงอย่างเห็นได้ชดั ธุรกิจ

อสงัหาริมทรัพย์ขยายตวัอย่างรุนแรงเกิดสภาวะฟองสบู่ มีการป่ันราคาท่ีดินกันอย่างมากในทุกพืน้ท่ี  

ไมว่า่จะเป็นจงัหวดักรุงเทพมหานครหรือตา่งจงัหวดั 

    พ.ศ. 2541-2550 ถือเป็นยคุสากลท่ีเรียกว่า Internationalization เร่ิมจากปัญหาต้ม

ยํากุ้ งในไทยจากสภาวะฟองสบูแ่ตก แล้วลามไปทัว่ภูมิภาคเอเชีย เป็นเหตใุห้มีแหล่งทนุต่างชาติไหล

เข้ามายึดครองกิจการต่าง ๆ ของไทย ไม่ว่าจะเป็นสถาบันการเงิน ธุรกิจค้าปลีก หรือแม้แต่ธุรกิจ

อสงัหาริมทรัพย์ ธุรกิจส่ือสาร ตา่งมีเงินทนุก้อนใหญ่จากตา่งแดนเข้ามาถือครองหรือร่วมครองจํานวน

มาก 

    พ.ศ. 2551-2560 จะจดัให้เป็นยคุอะไร เร่ืองนี ้รองศาสตราจารย์มานพ พงศ์ทตั จาก

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมองว่า ยุคต่อไปคือยุคของคนเมือง หรือยุค 

Urbanization นั่นเอง โดยได้วิเคราะห์ว่าปัจจุบันคนชัน้กลางมีการศึกษาสูงขึน้ ส่วนมากจะจบ

การศกึษาระดบัปริญญาตรี จึงมีความรู้และมีโอกาสในหน้าท่ีการงานมากขึน้ พฒันาการนีเ้หมือนกับ

วิวฒันาการท่ีเกิดขึน้ในยโุรป อเมริกา และเอเชียบางประเทศท่ีพฒันาแล้ว 

    เม่ือเป็นเช่นนีช้นชัน้กลางจะมีรายได้ดีขึน้ ก็เร่ิมคิดท่ีจะสร้างหลกัปักฐานแน่นอนว่า

ทําเลท่ีซึง่คนกลุม่นีจ้ะอยูอ่าศยัก็จะใกล้กบัแหลง่งาน แหลง่การศกึษา ซึง่ก็คือเมืองใหญ่นัน่เอง อาจารย์

มานพได้ยกตวัอยา่งมหานคร 3 แหง่ ได้แก่ ลอนดอน นิวยอร์ก โตเกียว เทียบเคียงกบั กรุงเทพมหานคร 

ให้ฟังและสรุปว่า พืน้ท่ี กรุงเทพมหานครและปริมณฑล เชียงใหม่ ภูเก็ต หวัหิน คือบริเวณท่ีเรียกเป็น

ภาษาองักฤษได้ว่า Urban Area นัน่เอง ทัง้ยงัคาดการณ์ว่าประชากรประมาณ 15% หรือคิดเป็น  

10 ล้านคน จะอพยพเข้ามาตัง้รกรากในพืน้ท่ีเหล่านีใ้นช่วง 10 ปีข้างหน้าของยุค Urbanization 

(หนงัสือพิมพ์ประชาชาตธิุรกิจ.2550: ออนไลน์) 

 

       7.2 ภาพรวมของราคาท่ีดนิบริเวณรถไฟฟ้า 

   พืน้ท่ีบริเวณแนวรถไฟฟ้า ถือเป็นทําเลทองสําหรับผู้ เป็นเจ้าของท่ีดินในปัจจุบัน จากการ

สํารวจของศูนย์ข้อมูลวิจัยและประเมินค่าอสังหาริมทรัพย์ไทย บจก. เอเจนซี ฟอร์ เรียลเอสเตท  

แอฟแฟร์ส (AREA) ได้เปิดเผยถึง การเปล่ียนแปลงราคาท่ีดินเพราะมีระบบขนส่งมวลชน

กรุงเทพมหานคร ไว้ดงันี ้
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    กรณีท่ี 1 ท่ีดินติดรถไฟฟ้า ห้วยขวาง อตัราตัง้แต่ปี พ.ศ. 2542-2552 เพิ่มขึน้ 200 % ส่วน

ท่ีดนิท่ีไมต่ดิรถไฟฟ้า แตอ่ยูใ่กล้เคียงโชคชยั 4 เพิ่มขึน้ 139% 

    กรณีท่ี 2 ท่ีดนิตดิรถไฟฟ้า เอกมยั อตัราตัง้แตปี่ พ.ศ. 2542-2552 เพิ่มขึน้ 278% ส่วนท่ีดินท่ี

ไมต่ดิรถไฟฟ้า แตอ่ยูใ่กล้เคียงพระราม 4 เพิ่มขึน้ 157% 

    กรณีท่ี 3 ท่ีดินติดรถไฟฟ้า สุขมุวิท 21 อตัราตัง้แต่ปี พ.ศ. 2542-2552 เพิ่มขึน้ 250% ส่วน

ท่ีดนิท่ีไมต่ดิรถไฟฟ้า แตอ่ยูใ่กล้เคียงเพชรบรีุตดัใหม ่เพิ่มขึน้ 161% 

    กรณีท่ี 4 ท่ีดนิตดิรถไฟฟ้า สาทรใต้ อตัราตัง้แตปี่ พ.ศ. 2542-2552 เพิ่มขึน้ 229% ส่วนท่ีดิน

ท่ีไมต่ริถไฟฟ้า แตอ่ยูใ่กล้เคียงตรอกจนัทร์เพิ่มขึน้ 147% 

    โดยสรุปอตัราเพิ่มของท่ีดินติดเส้นทางรถไฟฟ้า เพิ่มขึน้ 239% ส่วนอตัราเพิ่มของท่ีดินไม่ติด

รถไฟฟ้า แตอ่ยูใ่กล้เคียง สามารถเทียบเคียงกนัได้ เพิ่มขึน้ 151% 

  

    นอกจากนี ้อ.วสันต์ คงจันทร์ กรรมการผู้ จัดการ ศูนย์ข้อมูลอสังหาริมทรัพย์ ยังกล่าว

เพิ่มเตมิวา่ กรณีรถไฟฟ้าบีทีเอส จากการศกึษาพบว่า ราคาท่ีดินโดยรอบเพิ่มสงูขึน้มาก เช่น พืน้ท่ีแถว

พหลโยธินช่วงต้น ท่ีปัจจบุนัประเมินไว้ท่ีตารางวาละ 300,000 บาท นบัว่าเพิ่มขึน้ถึง 76% ถนนกรุง

ธนบรีุ ราคาปัจจบุนัตารางวาละ 250,000 บาท เพิ่มขึน้จากเดิม 56% พืน้ท่ีบริเวณแบร่ิง ก็มีมลูคา่เพิ่ม

ขึน้ 50% หรือช่วงบริเวณบางใหญ่ซิตี ้ราคาก็เพิ่มขึน้เป็นตารางวาละ 55,000 บาท หรือเพิ่มขึน้ 90% 

เป็นต้น ดงันัน้ การมีระบบขนส่งมวลชนจึงส่งผลต่อราคาท่ีดินอย่างเด่นชดั ทัง้นี ้อาจสรุปได้ว่า ทําเล

เดน่ ๆ ในปัจจบุนัและอนาคตคือทําเลท่ีใกล้ระบบรถไฟฟ้า (หนงัสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ.2552:ออนไลน์) 

  

8. เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

    ศนูย์ข้อมลูอสงัหาริมทรัพย์(2552) ได้ศกึษาตลาดท่ีอยู่อาศยัใกล้สถานี Airport Rail Link 

พญาไท ราชปรารภ มกักะสนั โดยผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ผู้บริโภคให้ความสนใจท่ีอยู่อาศยัใน

ย่านนี ้เพราะมีทําเลท่ีตัง้ติด Airport Rail Link โดยกลุ่มผู้บริโภคมีทัง้กลุ่มคนท่ีทํางานในละแวก

ใกล้เคียง และผู้ ท่ีซือ้ไว้ลงทุนทัง้เพ่ือขายต่อและปล่อยเช่า โดยส่วนใหญ่ผู้บริโภคให้ความสนใจซือ้

อาคารชดุ ขนาด 1 ห้องนอน ขนาดพืน้ท่ีประมาณ 40-50 ตารางเมตรมากท่ีสดุ แตโ่ครงการส่วนใหญ่

นําเสนอขายห้องชดุแบบ 1 ห้องนอนขนาดเล็ก ซึ่งมีพืน้ท่ี 30 ตารางเมตร ซึ่งมีราคาขายเร่ิมต้นเฉล่ียอยู่

ท่ีประมาณ 89,000 บาทตอ่ตารางเมตร 
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    สําหรับราคาประเมินท่ีดินบริเวณใกล้ Airport Rail Link ของสํานกัประเมินราคาเม่ือปี  

พ.ศ. 2551 อยูท่ี่ประมาณ 100,000 ถึง 250,000 บาท แล้วแตทํ่าเลท่ีตัง้ และระยะหา่งจากถนนใหญ่ 

    สาวิตรี เมืองคุ้ม (2551) ได้ศึกษาพฤติกรรม ทัศนคติ ความต้องการซือ้อสงัหาริมทรัพย์ใน

บริเวณโครงการรถไฟฟ้ามหานครสายสีม่วง บางใหญ่-บางซ่ือ โดยสรุปผลการวิจยั พบว่า ร้อยละ 39 

ของผู้ตอบแบบสอบถามสนใจท่ีจะซือ้อสงัหาริมทรัพย์ในเขตรถไฟฟ้าสายสีม่วง ในขณะท่ีร้อยละ 60 

ของผู้ ท่ีสนใจซือ้นัน้ต้องการซือ้เพ่ือเข้าอยู่อาศัย ปัจจัยหลักท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซือ้ คือ ราคา 

รองลงมาคือ ทําเลท่ีตัง้ของโครงการ ซึ่งควรอยู่ติดสถานีรถไฟฟ้าหรืออยู่ใกล้สถานท่ีทํางานหรือไม่ก็อยู่

ใกล้ถนนใหญ่ท่ีรถไมต่ดิ 

     ก่ิงกมล เกตุก่ิง, จินตนา สิงห์ทอง, วาสนา ทรรศนีย์กุลกิจ (2551) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง

การศกึษาพฤตกิรรมการตดัสินใจซือ้ คอนโดมิเนียมเพ่ืออยู่อาศยัของผู้ ท่ีทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร 

ผลการศกึษาค้นคว้าพบว่ากลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายรุะหว่าง 25-35 ปี มีสถานภาพ

โสด มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 4 คน มีอาชีพ พนกังานบริษัทเอกชน มีรายได้เฉล่ียตอ่เดือน 9,000-

15,000 บาท ระดบัการศึกษาปริญญาตรี และกลุ่มอิทธิพลตอ่การตดัสินใจซือ้ คือ บิดา-มารดา และ

ส่วนปัจจัยทางด้านการตลาดซึ่ง ประกอบด้วยรูปแบบและวัสดกุ่อสร้าง ราคา ทําเลท่ีตัง้ และการ

โฆษณาประชาสมัพนัธ์และส่งเสริมการขายพบว่าส่วนใหญ่ต้องการคอนโดมิเนียมขนาดพืน้ ท่ี 46-66 

ตารางเมตร อยู่อาศยัชัน้ ท่ี 6-10 เป็นลกัษณะท่ีมีการตกแตง่ภายในเรียบร้อยแล้ว และนิยมใช้วสัดใุน

การปูพืน้เป็นปาร์เกต์ โดยตัวคอนโดมิเนียมท่ีมีความโปร่ง โล่ง สบาย ซึ่งจะพิจารณาจาก

สภาพแวดล้อมต่างๆ ภายใน และมีระดบัราคาท่ีต้องการซือ้ อยู่ระหว่าง 1,000,001-1,500,000 บาท 

และมีพืน้ ท่ีในโซนกรุงเทพฯ ตอนบน (เขตจตจุกัร ดอนเมือง ลาดพร้าว และบางเขน) ซึ่งจะคํานึงถึงการ

คมนาคมท่ีสะดวกรวดเร็วเป็นหลกั และส่วนใหญ่ต้องการซือ้ แบบเงินผ่อน โดยใช้เวลาผ่อนชําระ 6-10 

ปี กับธนาคารอาคารสงเคราะห์ ในอตัราดอกเบีย้คงท่ี 1 ปี ร้อยละ 3.25-4.74 โดยจะพิจารณา

แหล่งข้อมลูจากใบปลิวและแผ่นพบัโฆษณาโครงการรวมทัง้ ต้องการส่งเสริมการขายท่ีเป็นของแถม

อปุกรณ์เพิ่มเตมิ 

     อรุณ เสน่ห์คณุ (2551) ได้ศึกษาถึงแรงจงูใจและเคร่ืองมือส่ือสารทางการตลาดท่ีมีผลต่อ

แนวโน้มพฤติกรรมการตดัสินใจซือ้ทาวน์เฮาส์ บริษัท พลสั พร็อพเพอร์ตี ้จํากัดของผู้บริโภคในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ผู้ บริโภคมีระดับแรงจูงใจต่อทาวน์เฮ้าส์ของ 

บริษัท พลสั พร็อพเพอร์ตีอ้ยู่ในเกณฑ์มาก โดยคาดว่าทาวน์เฮ้าส์ของบริษัท พลสั พร็อพเพอร์ตี ้จํากัด 

หากได้ซือ้และเข้าอยู่จะมีความปลอดภยัอยู่ในเกณฑ์มากท่ีสุด รองลงมาคือเพ่ือนบ้านท่ีอยู่อาศยัคาด

ว่าจะอยู่ในสังคมเดียวกัน การซือ้ทาวน์เฮ้าส์ถือเป็นการตอบสนองความต้องการส่วนตัว มีความ

สะดวกสบายในการอยู่อาศยั และจะได้รับการยกย่องจากบุคคลทั่วไป ตามลําดบั โดยผู้บริโภคมี
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แนวโน้มพฤติกรรมส่วนใหญ่ร้อยละ 67.8 มีวตัถปุระสงค์ในการซือ้เพ่ืออยู่อาศยั และมีงบประมาณอยู่

ระหว่าง 2,000,001ถึง 3,000,000 บาท โดยมีแนวโน้มพฤติกรรมในการบอกเล่าตอ่ถึงคณุสมบตัิท่ีดีใน

กบัผู้ อ่ืนอยู่ในระดบัคาดว่าจะบอกตอ่ และมีแนวโน้มในการตดัสินใจซือ้โครงการอยู่ในระดบัคาดว่าจะ

ซือ้ 

    อาทิตยา อัยยะวรากูล (2551)ได้ศึกษาถึงปัจจัยทางการตลาดค่านิยม แรงจูงใจ และ

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้คอนโดมิเนียม เซ็นทริค ซีน ของ บมจ. เอสซี แอสเสท ของผู้บริโภค จากการ

วิจยัพบวา่ (1) ผู้บริโภคท่ีมี อาย ุลกัษณะการอยูอ่าศยัในปัจจบุนัและความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยัใน

ปัจจุบนั แตกต่างกัน มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้คอนโดมิเนียมเซ็นทริค ซีนของ บมจ. เอสซี แอสเสท 

ด้านแนวโน้มท่ีจะซือ้คอนโดมิเนียมใน 1 ปีข้างหน้าท่ีแตกต่างกัน (2) ในด้านปัจจัยส่วนผสมทาง

การตลาดด้านผลิตภัณฑ์และด้านราคา มีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มการตดัสินใจซือ้ ด้านขนาดของ

คอนโดมิเนียมอย่างมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 (3) ส่วนในด้านแรงจูงใจในการตดัสินใจซือ้ ด้านความ

ต้องการการยอมรับนับถือ มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มการตดัสินใจซือ้ในอีก 1 ปีข้างหน้าอย่างมี

นยัสําคญัท่ีระดบั 0.05 

     ทิพวรรณ วิละรัตน์ (2549) ได้ศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่พฤติกรรมการตดัสินใจซือ้บ้าน   

มือสองของผู้บริโภค ซึ่งผลการวิจยัพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เห็นว่าปัจจยัส่วนประสมทาง

การตลาดโดยรวมในด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านทําเลท่ีตัง้ และด้านส่งเสริมการตลาด มีอิทธิพลตอ่

การตดัสินใจซือ้บ้านมือสองของผู้บริโภคในระดบัมาก โดยการรับรู้ข้อมลูข่าวสารเก่ียวกับบ้านมือสอง

ทางส่ือโทรทัศน์ท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซือ้บ้านมือสอง ด้านระยะเวลาท่ีจะซือ้ท่ีระดับ

นัยสําคัญ 0.05 ส่วนการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับบ้านมือสองทางส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ไม่มีผลต่อ

พฤตกิรรมการตดัสินใจซือ้บ้านมือสอง 

     สาวิตร โกมาสถิตย์ (2549) ได้ศึกษาถึงการตดัสินใจเลือกซือ้ท่ีอยู่อาศยัแบบอาคารชุดใน

เขตกรุงเทพมหานคร โดยผลของการวิจัย พบว่า การตดัสินใจซือ้โดยพิจารณาจากคณุลกัษณะของ

อาคารชุด ในด้านขนาด ราคาและทําเลท่ีตัง้ของอาคารชุด แสดงได้ว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่

ตดัสินใจเลือกซือ้อาคารชดุขนาด 51-100 ตารางเมตร ราคา 1,000,001 ถึง 2,000,000 บาท และทําเล

ท่ีตัง้อยู่ในเขตตวัเมือง โดยเพศท่ีต่างกันมีการตดัสินใจในการเลือกซือ้ท่ีอยู่แบบอาคารชุดไม่ต่างกัน 

โดยส่วนใหญ่เลือกจากทําเลท่ีตัง้ของอาคารชุด โดยยึดหลกัการคมนาคม ความสะดวกสบายในการ

เดนิทาง ความใกล้สถานท่ีทํางานหรือแหลง่ชมุชนตา่ง ๆ เป็นสําคญั 

     สรุเมศร์ มณีไทย (2547) ได้ศกึษาปัจจยัในการตดัสินใจเลือกซือ้/เช่า คอนโดมิเนียมในเขต

กรุงเทพมหานคร ซึ่งผลการวิจยัพบว่า (1) ลกัษณะของคนท่ีเลือกซือ้คอนโดมิเนียมในบริเวณกลางใน

เมืองส่วนมากแต่งงานแล้ว มีรายได้มากกว่า 50,000 บาทตอ่เดือน เป็นผู้บริหารหรือเจ้าของกิจการ มี
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การพักอาศยัรวมกันประมาณ 3 คน ส่วนลักษณะของคนท่ีเลือกเช่าจะเป็นคนโสด รายได้น้อยกว่า 

50,000 บาทตอ่เดือน เป็นพนกังานบริษัทเอกชนหรือนกัศกึษา อาศยัอยู่รวมกนั 1-2 คน (2) ผู้บริโภคท่ี

เลือกซือ้คอนโดมิเนียมเลือกท่ีปัจจยัการใกล้ถนนใหญ่มากท่ีสดุ รองลงมาเป็นเร่ืองความน่าเช่ือถือของ

โครงการและการใกล้รถไฟฟ้า เป็นลําดบัถัดไป ส่วนปัจจยัท่ีผู้บริโภคให้ความสําคญัน้อยท่ีสุดจะเป็น

เร่ืองการส่งเสริมการขาย (3) ผู้บริโภคท่ีเลือกเช่าคอนโดมิเนียมเลือกใช้ปัจจยัด้านการคมนาคมในการ

พิจารณามากท่ีสดุ รองลงมาคือการใกล้รถไฟฟ้าและการตกแตง่ภายในห้องเป็นลําดบัถดัไป โดยปัจจยั

ท่ีผู้บริโภคให้ความสําคญัน้อยท่ีสดุจะเป็นเร่ืองราคาและเง่ือนไขในการเช่า (4) การศกึษาเปรียบเทียบ

ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การเลือกเช่าคอนโดมิเนียมกับลกัษณะทางประชากรศาสตร์ พบว่า อายุ 21-30 ปี ให้

ความสําคญักบัการคมนาคมมากกวา่คนระดบัอ่ืนท่ีระดบันยัสําคญั 0.05 

     สุรศักดิ์ แพร่พาณิชยกุล (2547) ได้ศึกษาถึงส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการ

ตดัสินใจซือ้ท่ีอยูอ่าศยัแบบบ้านเด่ียวในโครงการจดัสรรในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยสรุป

ผลการวิจยั พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การตดัสินใจซือ้บ้านเด่ียวในโครงการจดัสรรในเขตกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล คือ ในด้านเศรษฐกิจและกฎหมาย ลูกค้าจะให้ความสําคญัมากกับการเลือกซือ้บ้าน

เด่ียวตามสภาวะของรายได้ ส่วนการเลือกซือ้บ้านเด่ียวเพ่ือการเก็งกําไรในอนาคตลูกค้าจะให้

ความสําคญัน้อย และด้านสงัคมและวฒันธรรม ลกูค้าจะให้ความสําคญัมากกบัการเลือกซือ้บ้านเด่ียว

เพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีกว่า สําหรับส่วนประสมทางการตลาดในด้านราคามีผลต่อการตัดสินใจ 

ซือ้บ้านเด่ียวของลกูค้า โดยจะให้ความสําคญัมากในเร่ืองการยืดระยะเวลาผ่อนชําระกบัธนาคารแบบ

ระยะยาว 

    ศิริศกัดิ์ ฉันชัยวฒัน์ สมกิจ ศรสุวรรณรังสี และเบญจพร เตะปรีชาวงศ์ (2539) ได้ศึกษา

ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การตดัสินใจซือ้ท่ีอยู่อาศยัของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซึ่งผล

การศกึษาวิจยั พบวา่ (1) ผู้ ท่ีเลือกซือ้บ้านแตล่ะประเภทให้ความสําคญัของปัจจยัเร่ืองตา่ง ๆ แตกตา่ง

กนั โดยผู้ ท่ีเลือกซือ้ทาวน์เฮาส์ ให้ความสําคญัเร่ืองระดบัราคามากท่ีสดุ ผู้ ท่ีเลือกซือ้อาคารพาณิชย์ให้

ความสําคญัเร่ืองใกล้บ้านเดิมมากท่ีสุด (2) ผู้ ท่ีซือ้บ้านอย่างน้อยหนึ่งประเภท ให้ความสําคญัของ

ปัจจัยใกล้ท่ีทํางานแตกต่างกัน โดยท่ีผู้ ซือ้คอนโดมิเนียมให้ความสําคญัในปัจจยัเร่ืองใกล้ท่ีทํางาน

มากกว่าผู้ ท่ีเลือกซือ้บ้านเด่ียว บ้านแฝด และทาวน์เฮาส์ (3) ผู้ ท่ีซือ้บ้านแต่ละประเภท ให้ความสําคญั

ของปัจจยัเร่ืองทําเลท่ีตัง้แตกตา่งกนั โดยผู้ ท่ีเลือกซือ้อาคารพาณิชย์ให้ความสําคญัเร่ืองทําเลท่ีตัง้มาก

ท่ีสุด (4) ผู้ ท่ีเลือกซือ้บ้านอย่างน้อยหนึ่งประเภทให้ความสําคญัเร่ืองของแจกสมนาคณุแตกต่างกัน 

โดยผู้ ท่ีซือ้ทาวน์เฮาส์ให้ความสําคญัในเร่ืองของแจกสมนาคณุมากกว่าผู้ ท่ีซือ้บ้านเด่ียว บ้านแฝดและ

อาคารพาณิชย์  
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     ทัง้นี ้ปัจจัยสําคัญท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซือ้ท่ีอยู่อาศัย 3 อันดับแรกคือ (1) ทําเลท่ีตัง้  

(2) ระดบัราคา (3) ระยะทางใกล้ท่ีทํางาน 

     จากการศกึษางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องดงักล่าว ผู้ วิจยัได้นําผลการศกึษามาเป็นแนวทางในการ

กําหนดกรอบแนวความคิดและแบบสอบถามในงานวิจัยฉบับนี  ้ซึ่ ง ไ ด้แ ก่  ปัจจัยทางด้าน

ประชากรศาสตร์ ปัจจยัด้านส่วนประสมทางการตลาด ปัจจยัด้านเศรษฐกิจ ปัจจยัด้านสงัคม ปัจจัย

ด้านแรงจงูใจการซือ้ และปัจจยัเก่ียวกบัพฤตกิรรมการอยู่อาศยั เพ่ือใช้วิเคราะห์แนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสะพานตากสิน 

     ทฤษฎีและแนวคดิท่ีเก่ียวข้อง ซึง่ได้นํามาใช้ในการวิจยัครัง้นี ้คือ 

       1. ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกบัประชากรศาสตร์ อ้างอิงจาก Bernard Berelson; & Gary 

A. Steiner (1964: 224-226) เพ่ือทราบข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

       2. ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกบัทศันคติ อ้างอิงจากศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ (2538: 143-

146) และทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาด อ้างอิงจากคอตเลอร์ ฟิลลิป 

(Kotler.2552:123) ซึ่งทศันคติประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ความเข้าใจ ความรู้สึก และพฤติกรรม ท่ีมีตอ่

ส่วนประสมทางการตลาดทัง้ 4 กลุ่ม คือ ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย และ

ด้านการส่งเสริมการตลาด เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการกําหนดแบบสอบถามด้านทัศนคติในการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน   

       3. ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกบัแรงจงูใจ อ้างอิงจาก Schiffman; & Kanuk (1994: 663) ซึ่ง

แบ่งแรงจูงใจออกเป็น 2 ด้าน คือ ด้านเหตผุล และด้านอารมณ์  เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการกําหนด

แบบสอบถามในด้านแรงจงูใจในการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพาน

ตากสิน 

       4. ทฤษฎีและแนวคิดเ ก่ียวกับพฤติกรรมผู้ บ ริโภคอ้างอิงจาก คอตเลอร์  ฟิลลิป

(Kotler.2552: 67) เพ่ือใช้ศกึษาและเป็นแนวทางในการตัง้แบบสอบถามเพ่ือศกึษาถึงพฤติกรรมการอยู่

อาศยัในปัจจบุนั และแนวโน้มพฤตกิรรมพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสิน   

 

 



                                            บทที่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 
 

  ในการศกึษาวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้ดําเนินการศกึษาตามขัน้ตอน ดงันี ้

     1. การกําหนดประชากร และการเลือกกลุม่ตวัอย่าง 

     2. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

     3. การเก็บรวบรวมข้อมลู 

     4. การจดักระทําและการวิเคราะห์ข้อมลู 

  

1. การกาํหนดประชากร และการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
    ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 

   ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้ บริโภคท่ีมีความสนใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน ท่ีมีอายุตัง้แต่ 25 ปีขึน้ไป เน่ืองจากเป็นกลุ่มผู้บริโภคท่ีอยู่ในวยั

ทํางานและมีความสามารถในการซือ้อสงัหาริมทรัพย์ และไมท่ราบจํานวนประชากรท่ีแนน่อน 

 

   กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

   กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัครัง้นี ้คือ คือ ผู้บริโภคท่ีมีความสนใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ซึ่งไม่สามารถทราบจํานวนประชากรท่ีแน่นอนได้ 

ดงันัน้ ผู้ วิจยัจึงได้กําหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้สูตรการหาขนาดตวัอย่าง สําหรับการประมาณค่า

สดัส่วนประชากร ในกรณีท่ีไม่ทราบจํานวนประชากร (กลัยา วานิชย์บญัชา.2545: 26) โดยใช้สตูรการ

คํานวณ ดงันี ้

 

   n  =  2

2

4E
Z  

 

  โดยท่ี  n  แทน      จํานวนสมาชิกกลุม่ตวัอยา่ง 

             Z แทน      ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีผู้ วิจยักําหนดไว้ มีคา่เทา่กบั 95%  

                           โดยท่ี α = 0.05  ฉะนัน้ Z1-a/2 = Z.975   = 1.96 

             E แทน      คา่ความคลาดเคล่ือนท่ีจะยอมให้เกิดขึน้ได้ เทา่กบั 0.05 
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       แทนคา่ในสตูร    n    =        (1.96) 2   =  384 ตวัอยา่ง 

                                                         4(0.05) 2 

   ผู้ วิจยัได้เพิ่มจํานวนตวัอยา่ง จํานวน 16 ตวัอยา่ง ดงันัน้ 

      n     =    400  ตวัอยา่ง 

วิธีการสุ่มตัวอย่าง 

              ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้กําหนดกลุม่ตวัอยา่ง โดยใช้วิธีการสุม่ตวัอยา่งตามขัน้ตอนดงันี ้

              ขัน้ท่ี 1 วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยเจาะจง

โครงการบ้านเด่ียว ทาวน์เฮ้าส์ หรือ คอนโด ท่ีอยู่บริเวณแนวรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน  ตากสิน 

จํานวน 16 โครงการ จาก 44 โครงการ(Thailand Real Estate and Property Forum.2553: ออนไลน์) 

ได้แก่ โครงการเมโทร ปาร์ค สาทร โครงการหมู่บ้านลดาวลัย์ สาทร-ราชพฤกษ์ โครงการเดอะ แพลนท์ 

ซิตี ้สาทร โครงการเนอวานา ถนนกลัปพฤกษ์ โครงการบ้านกลางเมือง สาทร-ตากสิน โครงการณุศาศิริ 

สาทร-วงแหวน  โครงการเดอะเมทโทร สาทร โครงการเดอะ บริติช สาทร-กลัปพฤกษ์  โครงการเดอะ

พาร์คแลนด์ ตากสิน-ท่าพระ  โครงการไอดีโอ สาทร-ตากสิน โครงการไฮฟ์ ตากสิน โครงการเดอะนิช 

ตากสิน โครงการเดอะ ซีด้ สาทร-ตากสิน โครงการฟิว สาทร – ตากสิน  โครงการเดอะเพลนนารี สาทร  

และโครงการเดอะ วิง สาทร เน่ืองจากเป็นโครงการท่ีมีสํานกังานขายและอยูร่ะหวา่งการก่อสร้าง 

           ขัน้ท่ี  2 วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบโควตา (Quota sampling) จากกลุ่มตวัอย่างท่ีเลือกไว้ใน

ขัน้ท่ี 1 โดยเลือกโครงการบ้านเด่ียว ทาวน์เฮ้าส์ และคอนโด ท่ีอยู่บริเวณแนวรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน จํานวน 16 โครงการ และจากการกําหนดสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างทัง้หมด  

400 ตวัอยา่ง จะได้สดัสว่นของกลุม่ตวัอยา่งจํานวน 25 ตวัอยา่งตอ่โครงการ 

 

ตาราง 2 แสดงจํานวนกลุม่ตวัอยา่งจําแนกตามสถานท่ีท่ีใช้ในการวิจยั 

 

ลาํดับ รายช่ือโครงการบ้าน จาํนวนกลุ่มตัวอย่าง 

1. โครงการเมโทร ปาร์ค สาทร 25 

2. โครงการหมูบ้่านลดาวลัย์ สาทร-ราชพฤกษ์ 25 

3. โครงการเดอะ แพลนท์ ซิตี ้สาทร 25 

4. โครงการเนอวานา ถนนกลัปพฤกษ์ 25 

5. โครงการบ้านกลางเมือง สาทร-ตากสิน 25 

6. โครงการณศุาศริิ สาทร-วงแหวน 25 

7. โครงการเดอะเมทโทร สาทร 25 
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ตาราง 2 (ตอ่) 

 

ลาํดับ รายช่ือโครงการบ้าน จาํนวนกลุ่มตัวอย่าง 

8. โครงการเดอะ บริตชิ สาทร-กลัปพฤกษ์   25 

9. โครงการเดอะพาร์คแลนด์ ตากสิน-ทา่พระ   25 

10. โครงการไอดีโอ สาทร-ตากสิน 25 

11. โครงการไฮฟ์ ตากสิน  25 

12. โครงการเดอะนิช ตากสิน 25 

13. โครงการเดอะ ซีด้ สาทร-ตากสิน 25 

14. โครงการฟิว สาทร – ตากสิน   25 

15. โครงการเดอะเพลนนารี สาทร   25 

16. โครงการเดอะ วิง สาทร   25 

 รวม 400 

 

                    ท่ีมา: Thailand Real Estate and Property Forum.2553: ออนไลน์ 

 

           ขัน้ท่ี 3 วิธีการสุ่มตัวอย่างโดยใช้ความสะดวก (Convenience sampling) จากกลุ่ม

ตวัอย่างท่ีเลือกไว้ในขัน้ท่ี 1 และ ขัน้ท่ี 2 โดยการแจกแบบสอบถามให้ครบจํานวนกลุ่มตวัอย่างทัง้สิน้ 

400 ตวัอยา่ง 

 

2. การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
        2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในงานวิจัย 

   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นี ้ผู้ วิจัยได้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล ซึ่งสร้างขึน้เป็นเคร่ืองมือเพ่ือศึกษาเร่ือง ทัศนคติและแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น  

5 สว่น ดงันี ้

          ส่วนท่ี 1 ข้อมูลด้านลักษณะส่วนบุคคล 

            เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัข้อมลูส่วนบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นลกัษณะคําถาม

แบบให้เลือกตอบเพียงคําตอบเดียวและเป็นคําถามแบบปลายปิด (Close-ended Question) จํานวน 7 
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ข้อ ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษาสงูสดุ อาชีพ รายได้เฉล่ียตอ่เดือน สถานภาพสมรส จํานวนสมาชิก

ในครอบครัว โดยคําถามแตล่ะข้อแสดงประเภทของข้อมลู ได้ดงันี ้

    ข้อ 1 เพศ เป็นระดบัการวดัข้อมูลประเภทนามบญัญัติ (Nominal Scale) โดยมี

คําตอบให้เลือก ดงันี ้

  1.1 ชาย 

   1.2 หญิง 

            ข้อ 2  อาย ุเป็นระดบัการวดัข้อมลูประเภทเรียงลําดบั (Ordinal Scale) ซึ่งการกําหนด

ช่วงอายุได้ถูกแบ่งออกเป็นช่วง ๆ ตามมาตรฐานการจดักลุ่มอายุ ท่ีสํานกังานสถิติแห่งชาติกําหนดไว้ 

ตาม Standard International Age Classification ขององค์การสหประชาชาติเป็นหลกัในการพิจารณา 

เพ่ือให้เป็นมาตรฐานสากลและผู้ ใช้ข้อมลูสามารถเปรียบเทียบข้อมลูกนัระหว่างประเทศได้ มาตรฐาน

การจดักลุ่มอายแุบง่ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ กลุ่ม 5 ปี กลุ่ม 10 ปี และกลุ่ม 20 ปี(สํานกังานสถิติ

แห่งชาติ.2553:ออนไลน์) และการกําหนดอายุของประชากร พบว่า จํานวนประชากรท่ีอยู่ในช่วงอาย ุ

25-55 ปีเป็นช่วงอายุท่ีอยู่ในวัยทํางานและมีความสามารถในการซือ้หรือผ่อนชําระในการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์ ซึง่การวิจยัครัง้นีผู้้ วิจยัได้ใช้ชว่งอาย ุกลุม่ 10 ปี โดยแบง่ออกเป็น 4 ชว่ง ดงันี ้

 2.1  25-34 ปี 

 2.2  35-44 ปี 

 2.3  45-54 ปี 

 2.4  55 ปีขึน้ไป 

              ข้อ 3  ระดบัการศึกษาสูงสุด เป็นระดบัการวดัข้อมูลประเภทเรียงลําดบั (Ordinal 

Scale) โดยมีคําตอบให้เลือกดงันี ้

   3.1 ต่ํากวา่ปริญญาตรี 

   3.2 ปริญญาตรี 

   3.3 สงูกวา่ปริญญาตรี  

    ข้อ 4 อาชีพ เป็นระดบัการวดัข้อมูลประเภทนามบญัญัติ (Nominal Scale) โดยมี

คําตอบให้เลือกดงันี ้

   4.1 ข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 

   4.2 พนกังานบริษัทเอกชน 

   4.3 ธุรกิจสว่นตวั/เจ้าของกิจการ 

   4.4 อ่ืน ๆ โปรดระบ.ุ.............. 
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              ข้อ 5 รายได้เฉล่ียตอ่เดือน เป็นระดบัการวดัข้อมลูประเภทเรียงลําดบั (Ordinal Scale) 

ซึง่สามารถคํานวณการแบง่อนัตรภาคชัน้ได้ดงันี ้(ศริิวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ.2548:195) 
 

          จากสตูรความกว้างอนัตรภาคชัน้ = ข้อมลูท่ีมีคา่สงูสดุ – ข้อมลูท่ีมีคา่ต่ําสดุ 

                          จํานวนชัน้ 
 

          การกําหนดรายได้ของผู้บริโภคตอ่เดือน ในกรณีท่ีผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผู้ ชําระเงินค่า

คอนโดท่ีมีราคาขัน้ต่ําประมาณ 1,500,000 บาท และบ้านเด่ียวท่ีมีราคาขัน้ต่ําประมาณ 6,000,000 

บาท ในบริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน (Thailand Real Estate and Property 

Forum.2553: ออนไลน์) ซึ่งอตัราดอกเบีย้ผ่อนชําระปัจจบุนัประมาณไม่เกินร้อยละ 6.5 ต่อปี(โพสต์ทู

เดย์.2553: ออนไลน์) รายได้ของผู้ ซือ้อสงัหาริมทรัพย์ จึงมีรายได้อยู่ระหว่าง 20,000 – 80,000 บาทตอ่

เดือน แต่รายได้ในช่วงดังกล่าวคิดจากการคํานวณราคาบ้านต่ําสุด ซึ่งอาจมีเง่ือนไขอ่ืน ๆ เช่น 

สวสัดิการจากบริษัท เป็นต้น ท่ีทําให้รายได้ขัน้ต่ําแตกต่างไปจากการคํานวณดงักล่าว ดงันัน้ ผู้ วิจยัได้

ตัง้สํารองรายได้ท่ีต่ํากว่า 20,000 บาท และ สงูกว่า 80,000 บาท เพิ่มเติมในแบบสอบถาม ซึ่งสามารถ

แบง่ออกได้เป็น 5 ชว่ง ดงันี ้

   5.1  น้อยกวา่หรือเทา่กบั 20,000 บาท 

 5.2  20,001-40,000 บาท 

 5.3  40,001-60,000 บาท 

 5.4  60,001-80,000 บาท 

 5.5  มากกวา่ 80,000 บาทขึน้ไป  

    ข้อ 6 สถานภาพสมรส เป็นระดบัการวดัข้อมลูประเภทนามบญัญัติ (Nominal Scale) 

โดยมีคําตอบให้เลือก ดงันี ้

 6.1  โสด 

 6.2  สมรส / อยูด้่วยกนั 

 6.3  หม้าย / หยา่ร้าง / แยกกนัอยู ่

    ข้อ 7 จํานวนสมาชิกในครอบครัว เป็นระดบัการวดัข้อมลูประเภทเรียงลําดบั  

(Ordinal Scale) โดยมีคําตอบให้เลือก ดงันี ้

  7.1  1-2 คน 

  7.2  3-4 คน 

  7.3  5-6 คน 

  7.4  มากกวา่ 6 คนขึน้ไป 
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        ส่วนท่ี 2 ข้อมูลทางด้านพฤตกิรรมการอยู่อาศัยในปัจจุบัน 

            เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการอยู่อาศยัในปัจจุบนั มีจํานวน 5 ข้อ เป็น

ลักษณะคําถามแบบให้เลือกตอบเพียงคําตอบเดียวและเป็นคําถามแบบปลายปิด (Close-ended 

Question) ได้แก่ ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยั ประเภทท่ีอยู่อาศยั ลกัษณะการเดินทางไปทํางาน       

ท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า ท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า โดยใช้ระดบัการวดัข้อมูลประเภทนาม

บญัญตั ิ(Nominal Scale) 

  

          ส่วนท่ี 3 ข้อมูลด้านทัศนคติในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

                       เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับทัศนคติด้านส่วนประสมทางการตลาด ท่ีมีต่อแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน จํานวน 13 ข้อ 

เป็นลกัษณะคําถามแบบให้เลือกตอบเพียงคําตอบเดียวและเป็นคําถามแบบปลายปิด (Close-ended 

Question) ได้แก่ ด้านผลิตภณัฑ์ 3 ข้อ ด้านราคา 2 ข้อ ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย 3 ข้อและด้าน

ส่งเสริมการตลาด 5 ข้อ  โดยใช้ระดบัการวดัข้อมลูประเภทอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) เป็นการวดั

แบบ Likert Scale มี  5 ระดบั โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดงันี ้

  5    หมายถึง   เห็นด้วยอยา่งย่ิง 

  4    หมายถึง   เห็นด้วย 

  3    หมายถึง   เฉย ๆ 

  4    หมายถึง   ไมเ่ห็นด้วย 

  5    หมายถึง   ไมเ่ห็นด้วยอยา่งย่ิง 

                         ระดบัการให้คะแนนเฉล่ียในแตล่ะระดบัชัน้ โดยใช้สตูรการคํานวณช่วงกว้างของแตล่ะ

ชัน้ (ชศูรี วงศ์รัตนะ.2544: 25) ดงันี ้

 

 ความกว้างของชัน้   =   พิสยั (คะแนนสงูสดุ – คะแนนต่ําสดุ) 

      จํานวนชัน้ 

    = 5 - 1 

        5  

    = 0.80 
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เกณฑ์คะแนนของคา่เฉล่ีย มีดงันี ้

 คะแนนเฉล่ีย  หมายถงึ 

 4.21 - 5.00   มีทศันคตดีิมาก 

 3.41 - 4.20   มีทศันคตดีิ 

 2.61 - 3.40   มีทศันคตปิานกลาง 

 1.81 - 2.60   มีทศันคตไิมดี่ 

 1.00 – 1.80   มีทศันคตไิมดี่อยา่งมาก 

 

          ส่วนท่ี 4 ข้อมูลด้านแรงจูงใจในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

                       เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับแรงจูงใจ ท่ีมีต่อแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จํานวน 6 ข้อ เป็นลักษณะคําถามแบบให้

เลือกตอบเพียงคําตอบเดียวและเป็นคําถามแบบปลายปิด (Close-ended Question) ได้แก่ ด้าน

เหตผุล 3 ข้อ ด้านอารมณ์ 3 ข้อ โดยใช้ระดบัการวดัข้อมลูประเภทอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) เป็น

การวดัแบบ Likert Scale มี 5 ระดบั โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดงันี ้

  

  5   หมายถึง   มากท่ีสดุ 

  4   หมายถึง   มาก 

  3   หมายถึง   ปานกลาง 

  4   หมายถึง   น้อย 

  5   หมายถึง   น้อยทีสดุ 
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 ระดบัการให้คะแนนเฉล่ียในแตล่ะระดบัชัน้ โดยใช้สตูรการคํานวณช่วงกว้างของแต่

ละชัน้ (ชศูรี วงศ์รัตนะ. 2544: 25) ดงันี ้

 

 ความกว้างของชัน้   =   พิสยั (คะแนนสงูสดุ – คะแนนต่ําสดุ) 

              จํานวนชัน้ 

    = 5 - 1 

        5  

    = 0.80 

 

เกณฑ์คะแนนของคา่เฉล่ีย มีดงันี ้

 คะแนนเฉล่ีย หมายถงึ 

 4.21 - 5.00  มีแรงจงูใจมากท่ีสดุ 

 3.41 - 4.20  มีแรงจงูใจมาก 

 2.61 - 3.40  มีแรงจงูใจปานกลาง 

 1.81 - 2.60  มีแรงจงูใจน้อย 

 1.00 – 1.80  มีแรงจงูใจน้อยท่ีสดุ 

 

         ส่วนท่ี 5 ข้อมูลด้านแนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

 ข้อ 1 ประเภทอสงัหาริมทรัพย์ท่ีตดัสินใจซือ้ มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบให้

เลือกตอบเพียงคําตอบเดียวและเป็นคําถามแบบปลายปิด (Close-ended Question) ซึ่งจดัระดบัการ

วดัข้อมลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) 

 ข้อ 2 ระดบัราคาอสงัหาริมทรัพย์ท่ีตดัสินใจซือ้ มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามแบบ

ปลายปิด (Close-ended Question) ซึง่จดัระดบัการวดัข้อมลูประเภทอตัราสว่น (Ratio Scale) 

 ข้อ 3 แนวโน้มในการตดัสินใจซือ้ มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close-

ended Question) ซึ่งจดัระดบัการวดัข้อมลูประเภทอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) เป็นการวดัแบบ 

Likert Scale มี 5 ระดบั โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดงันี ้
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  5   หมายถึง ซือ้อยา่งแนน่อน 

  4   หมายถึง อาจจะซือ้ 

  3   หมายถึง ไมแ่นใ่จ 

  2   หมายถึง อาจจะไมซื่อ้ 

  1   หมายถึง ไมซื่อ้อยา่งแนน่อน 

  

 ระดบัการให้คะแนนเฉล่ียในแตล่ะระดบัชัน้ โดยใช้สตูรการคํานวณช่วงกว้างของแตล่ะ

ชัน้ (ชศูรี วงศ์รัตนะ. 2544: 25) ดงันี ้

 

 ความกว้างของชัน้   =   พิสยั (คะแนนสงูสดุ – คะแนนต่ําสดุ) 

      จํานวนชัน้ 

    = 5 - 1 

        5  

    = 0.80 

 

เกณฑ์คะแนนของคา่เฉล่ีย มีดงันี ้

 คะแนนเฉล่ีย  หมายถงึ 

 4.21 - 5.00   มีแนวโน้มซือ้อยา่งแนน่อน 

 3.41 - 4.20   มีแนวโน้มอาจจะซือ้ 

 2.61 - 3.40   มีแนวโน้มไมแ่นใ่จ 

 1.81 - 2.60   มีแนวโน้มอาจจะไมซื่อ้ 

 1.00 – 1.80   มีแนวโน้มไมซื่อ้อยา่งแนน่อน 

 

 ข้อ 4 การแนะนําบคุคลอ่ืน ให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่

ขยายสะพานตากสิน มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด (Close-ended Question) ซึ่งจดัระดบัการ

วดัข้อมลูประเภทอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) เป็นการวดัแบบ Likert Scale มี 5 ระดบั โดยมีเกณฑ์

การให้คะแนนดงันี ้
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  5   หมายถึง  แนะนําอยา่งแนน่อน 

  4   หมายถึง  คาดวา่จะแนะนํา 

  3   หมายถึง ไมแ่นใ่จท่ีจะแนะนํา 

  2   หมายถึง  อาจจะไมแ่นะนํา 

  1   หมายถึง  ไมแ่นะนําอยา่งแนน่อน 

 

 ระดบัการให้คะแนนเฉล่ียในแตล่ะระดบัชัน้ โดยใช้สตูรการคํานวณช่วงกว้างของแตล่ะ

ชัน้ (ชศูรี วงศ์รัตนะ.2544: 25) ดงันี ้

 

 ความกว้างของชัน้   =   พิสยั (คะแนนสงูสดุ – คะแนนต่ําสดุ) 

               จํานวนชัน้ 

    = 5 - 1 

        5  

    = 0.80 

 

เกณฑ์คะแนนของคา่เฉล่ีย มีดงันี ้

 คะแนนเฉล่ีย          หมายถงึ 

 4.21 - 5.00   แนะนําอยา่งแนน่อน 

 3.41 - 4.20   คาดวา่จะแนะนํา 

 2.61 - 3.40   ไมแ่นใ่จท่ีจะแนะนํา 

 1.81 - 2.60   อาจจะไมแ่นะนํา 

 1.00 – 1.80   ไมแ่นะนําอยา่งแนน่อน 

 

 ข้อ 5 วัตถุประสงค์ในการตัดสินใจซือ้ มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแบบให้

เลือกตอบเพียงคําตอบเดียวและเป็นคําถามแบบปลายปิด (Close-ended Question) ซึ่งจดัระดบัการ

วดัข้อมลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) 
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         2.2 ขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือวิจัย 

           2.2.1 ศกึษาค้นคว้าทฤษฎีและบทความเอกสาร ตําราและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเพ่ือเป็น

แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

           2.2.2 นําข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้ามาสร้างแบบสอบถามเพ่ือวัดทศันคติและ

แนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ซึ่ง

ขอบเขตและประเดน็คําถามจะสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ในการวิจยั โดยได้สร้างแบบสอบถามทัง้หมด 

5 สว่น ดงันี ้

        สว่นท่ี 1 ข้อมลูเก่ียวกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 

                 สว่นท่ี 2 ข้อมลูเก่ียวกบัพฤตกิรรมการอยูอ่าศยัในปัจจบุนั 

                     ส่วนท่ี 3 ข้อมูลเก่ียวกับทัศนคติในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

          ส่วนท่ี 4 ข้อมูลเก่ียวกับแรงจูงใจในการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

                     ส่วนท่ี 5 ข้อมูลเก่ียวกับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน   

            2.2.3 นําแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้เสนอต่ออาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือทําการตรวจสอบและ

เสนอแนะเพิ่มเตมิ 

            2.2.4 นําแบบสอบถามท่ีได้มาปรับปรุงแก้ไขให้ถกูต้องและมีความเหมาะสมของเนือ้หา 

จากนัน้นําปรึกษากบัคณะกรรมการควบคมุสารนิพนธ์เพ่ือทําการตรวจสอบความเท่ียงตรงด้านเนือ้หา 

(Content Validity) และข้อบกพร่องของคําถาม เพ่ือให้มีความสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ นิยามศพัท์ 

และกลุม่ตวัอยา่งในการวิจยั 

            2.2.5 นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กบักลุ่มตวัอย่าง จํานวน 

40 คน แล้วนํามาหาคา่ความเช่ือมัน่ โดยวิธีหาคา่สมัประสิทธ์แอลฟ่า (α – Coefficient)  โดยวิธีการ

คํานวณของครอนบคั (Cronbach) (กลัยา วาณิชบญัชา. 2545: 27) คา่แอลฟ่าท่ีได้จะแสดงถึงระดบั

ของความคงท่ีของแบบสอบถาม โดยจะมีคา่ระหว่าง 0 ≤≤ α  1 คา่ท่ีใกล้เคียงกบั 1 มาก แสดงว่ามี

ความเช่ือมัน่สงู 
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        การคํานวณหาความเช่ือมั่นทดสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ได้ค่าความเช่ือมั่นของ

แบบสอบถามเทา่กบั 0.881 โดยผลการทดสอบความเช่ือมัน่ มีดงันี ้

 

        ทัศนคตด้ิานส่วนประสมทางการตลาด   0.833 

   ด้านผลิตภณัฑ์      0.762 

   ด้านราคา       0.755 

   ด้านชอ่งทางการจดัจําหนา่ย    0.858 

   ด้านการสง่เสริมการตลาด     0.711 

        แรงจูงใจในการซือ้      0.814 

   ด้านเหตผุล      0.712 

   ด้านอารมณ์      0.860 

 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

            แหล่งข้อมูล (Source of Data) การวิจยัเร่ืองนีเ้ป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive 

Research) และการวิจัยเชิงสํารวจ (Exploratory Research) โดยมุ่งศึกษาทศันคติและแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน ซึ่งแหล่งข้อมูล 

มีดงันี ้

               3.1 แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นข้อมูลท่ีได้จาการศึกษาค้นคว้าจาก

ข้อมลูท่ีมีผู้รวบรวมไว้แล้ว ทัง้หนว่ยงานภาครัฐและเอกชน ดงันี ้

       3.1.1 หนงัสือทางวิชาการ วิทยานิพนธ์ และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

       3.1.2 หนงัสือพิมพ์ธุรกิจ และวารสารตา่ง ๆ 

       3.1.3 ข้อมลูจากอินเตอร์เน็ต 

          3.2 แหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นข้อมลูท่ีได้จากการใช้แบบสอบถามเพ่ือเก็บ

ข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่ง จํานวน 400 ตวัอยา่ง 
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4. การจัดกระทาํและการวิเคราะห์ข้อมูล 

           4.1 การตรวจสอบข้อมูล (Editing) ผู้ วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ

แบบสอบถามและแยกแบบสอบถามท่ีไมส่มบรูณ์ออก 

           4.2  การลงรหัส (Coding) นําแบบทดสอบท่ีถกูต้องเรียบร้อย มาลงรหสัตามท่ีได้กําหนด

ไว้ลว่งหน้า 

             4.3  การประมวลผลข้อมูล (Processing) โดยใช้ข้อมลูท่ีลงรหสัแล้วนํามาทําการบนัทึก

โดยใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์เพ่ือการประมวลผลข้อมูล ซึ่งใช้โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเพ่ือการวิจยัทาง

สงัคมศาสตร์ (Statistic Package for Social Sciences หรือ SPSS) เพ่ือทําการวิเคราะห์ข้อมลู ดงันี ้

               4.3.1 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เพ่ืออธิบายข้อมูล

เบือ้งต้นเก่ียวกบักลุม่ตวัอยา่ง ดงันี ้

                  4.3.1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) สําหรับแบบสอบถามส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วน

บคุคล ข้อ 1-7 สว่นท่ี 2 พฤตกิรรมการอยูอ่าศยั ข้อ 1-5 สว่นท่ี 5 แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้ข้อ 1, 5 

                  4.3.1.2 ค่าเฉล่ีย (Mean) สําหรับแบบสอบถามส่วนท่ี 3 ข้อมลูทศันคติท่ีมีผล

ตอ่ส่วนประสมทางการตลาด ข้อ 1-13 ส่วนท่ี 4 ข้อมูลด้านแรงจูงใจในการซือ้ ข้อ 1-6 และส่วนท่ี 5 

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้ ข้อ 2-4 

               4.3.1.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation: S.D.) สําหรับ

แบบสอบถามส่วนท่ี 3 ข้อมลูทศันคติท่ีมีผลตอ่ส่วนประสมทางการตลาด ข้อ 1-13 ส่วนท่ี 4 ข้อมลูด้าน

แรงจงูใจในการซือ้ ข้อ 1-6 และสว่นท่ี 5 แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้ ข้อ 2-4 

   

             4.3.2 การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) โดยสถิติท่ีใช้ในการ

ทดสอบสมมตฐิาน มีดงันี ้

                4.3.2.1 การทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 1 ผู้บริโภคท่ีมีข้อมูลส่วนบคุคล ได้แก่ 

เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน สถานภาพสมรส จํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว ท่ีแตกตา่งกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน แตกต่างกัน สถิติท่ีใช้ทดสอบ คือ แบบกลุ่มตวัอย่างทัง้สองเป็นอิสระแก่กัน 

(Independent Sample t-test) และสถิติท่ีใช้ทดสอบแบบความแปรปรวนท่ีมีปัจจยัเดียว One-Way 

ANOVA (F-test) 

               4.3.2.2 การทดสอบสมมตฐิานข้อท่ี 2 พฤตกิรรมการอยู่อาศยัในปัจจบุนั ได้แก่ 

ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยั ประเภทท่ีอยู่อาศยั ลกัษณะการเดินทางไปทํางาน ท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้

แนวรถไฟฟ้า  และ ท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า  ท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้
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อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั สถิติท่ีใช้ทดสอบ คือ 

แบบกลุ่มตวัอย่างทัง้สองเป็นอิสระแก่กนั (Independent Sample t-test) และสถิติท่ีใช้ทดสอบแบบ

ความแปรปรวนท่ีมีปัจจยัเดียว One-Way ANOVA (F-test) 

             4.3.2.3 การทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 3 ทศันคติด้านส่วนประสมทางการตลาด 

ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย และด้านส่งเสริมการตลาด มี

ความสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน สถิติท่ีใช้ทดสอบ คือ การวิเคราะห์สถิติสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson 

Product Moment Correlation Coefficient) 

          4.3.2.4 การทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 4 แรงจูงใจด้านเหตุผลและอารมณ์ มี

ความสมัพนัธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน สถิติท่ีใช้ทดสอบ คือ การวิเคราะห์สถิติสมัพนัธ์อย่างง่ายของเพียร์สนั (Pearson 

Product Moment Correlation Coefficient) 

 

            4.4 สถติท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

            4.4.1 การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) โดยใช้สถิตพืิน้ฐานได้แก่  

             4.4.1.1 ค่าร้อยละ (Percentage) เพ่ือใช้ในการอธิบายลกัษณะข้อมลูทัว่ไปของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม (กลัยา วานิชย์บญัชา.2545: 39) โดยใช้สตูร ดงันี ้

     

     P   =  f x 100 
               n 
 

           เม่ือ P  แทน   คา่ร้อยละ 

      f แทน   ความถ่ีท่ีต้องการเปล่ียนแปลงให้เป็นร้อยละ 

                n แทน   จํานวนความถ่ีทัง้หมด 

    

             4.4.1.2 ค่าเฉล่ีย (Mean) เพ่ือใช้ในการอธิบายลกัษณะพืน้ฐานของข้อมลู  

(ชศูรี วงศ์รัตนะ. 2541: 40) ดงันี ้
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   X   =  ∑ X  
           n  
 
  เม่ือ  X   แทน    คา่คะแนนเฉล่ีย 

     ∑ X    แทน    ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 

     n  แทน    จํานวนผู้ตอบแบบสอบถาม  

      

   4.4.1.3 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) เพ่ือใช้ในการ

อธิบายลกัษณะพืน้ฐานของข้อมลู (ชศูรี วงศ์รัตนะ. 2541: 40) ดงันี ้

 

             S.D.  = 
( )

( )1

22

−
− ∑∑

nn
xxn

 

 

             S.D           แทน   คา่ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

              ∑
2x               แทน   ผลรวมของคะแนนแตล่ะตวัยกกําลงัสอง 

              ( )2∑ x               แทน   ผลรวมของคะแนนทัง้หมดยกกําลงัสอง 

              n              แทน   จํานวนผู้ตอบแบบสอบถาม 

      

           4.4.2 สถติท่ีิใช้หาคุณภาพแบบสอบถาม เพ่ือหาคา่ความเช่ือมัน่ (Reliable) ของ

แบบสอบถามโดยใช้วิธีหาคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟ่า (α – Coefficient) ของครอนบคั (Cronbach) 

(กลัยา วานิชย์บญัชา.2545: 26) โดยใช้สตูร ดงันี ้

 

 Cronbach’s Alpha (α) =  ( ) VarianceianceCok
VarianceianceCok

/var11
/var

−+
 

   

 เม่ือ   k             แทน   จํานวนคําถาม 

  ianceCo var              แทน   คา่เฉล่ียของคา่แปรปรวนร่วมระหวา่งคําถามตา่ง ๆ  

  Variance               แทน   คา่เฉล่ียของคา่แปรปรวนของคําถาม 
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             4.4.3 การวิเคราะห์ด้วยสถติเิชิงอนุมาน (Inferential Analysis)  

             4.4.3.1 ค่า t-test ใช้ในการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของกลุ่ม

ตวัอย่าง 2 กลุ่ม โดยใช้สตูร Independent Sample t-test (ชศูรี วงศ์รัตนะ.2541:165) ซึ่งสถิติท่ีใช้ใน

การทดสอบคา่ความแปรปรวนจะใช้ Levene’s Test แบง่ได้เป็น 2 กรณี คือ  

 

             4.4.3.1.1 กรณีท่ีมีความแปรปรวนของทัง้ 2 กลุ่มเท่ากัน  

 

              t  =

 

( ) ( )
( )

( )







 +




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
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−
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nn
nn
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    เม่ือ    t แทน   คา่สถิตทีิใช้พิจารณา 

    1x  แทน   คา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 

    2x  แทน   คา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 2 

    2
1S  แทน   คา่ความแปรปรวนของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1   

              2
2S  แทน   คา่ความแปรปรวนของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 2  

    1n  แทน   ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 

    2n  แทน   ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 2 

 

                  Degree of Freedom (df) = ( 1n  + 2n  - 2) 

 

                                            4.4.3.1.2 กรณีท่ีมีความแปรปรวนของทัง้ 2 กลุ่มไม่เท่ากัน 

 

    t = 

2

2
2

1

2
1

21

n
S

n
S

xx

+

−
 

    

                          เม่ือ    t แทน   คา่สถิตทีิใช้พิจารณา 

    1x  แทน   คา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 

    2x  แทน   คา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 2 
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    2
1S  แทน   คา่ความแปรปรวนของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1   

              2
2S  แทน   คา่ความแปรปรวนของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 2  

    1n  แทน   ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 

    2n  แทน   ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 2 

   

               Degree of Freedom (df)  = ( ) ( )
1
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1
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    4.4.3.2 สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis 

of Variance) ใช้ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างตัง้แต่ 2 กลุ่มขึน้ไป (กลัยา 

วาณิชย์บญัชา, 2545:293) ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 โดยจะทําการทดสอบความแปรปรวนจาก

ตาราง Homogeneity of Variances ถ้าพบความแปรปรวนเท่ากนัทกุกลุ่ม จะทดสอบความแตกตา่ง

ด้วย ค่า F- test แต่ถ้าความแปรปรวนไม่เท่ากันทุกกลุ่ม จะทดสอบความแตกต่างด้วยค่า Brown-

Forsythe มีสตูรดงันี ้

    4.4.3.2.1 ค่า F- test ใช้ในการทดสอบความแตกตา่งระหว่างคา่เฉล่ีย

ของกลุม่ตวัอยา่งมากกวา่ 2 กลุม่โดยมีคา่ความแปรปรวนเท่ากนัทกุกลุ่ม (กลัยา วาณิชย์บญัชา. 2545: 

293) ซึง่มีสตูรการคํานวณ ดงันี ้

 

ตาราง 3 แสดงการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) 

 

แหล่งความแปรปรวน df SS MS F 

ระหวา่งกลุม่(B) k -1 bSS  
bMS = ( )1−k

SSb  
w

b

MS
MS

 

ภายในกลุม่ (W) n – k wSS  
wMS = ( )kn

SSw

−
 

รวม (T) n – 1 tSS    
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      F = 
w

b

MS
MS  

     

   เม่ือ   F แทน   คา่สถิตท่ีิจะใช้เปรียบเทียบกบัคา่วิกฤต  

                จากการแจกแจงแบบ F เพ่ือทราบนยัสําคญั   

    bMS  แทน   คา่ประมาณของความแปรปรวนระหวา่งกลุม่  

                (Mean Square between Groups) 

    wMS  แทน   คา่ประมาณของความแปรปรวนภายในกลุม่ 

    bSS  แทน   ผลรวมของกําลงัระหวา่งกลุม่    

                (Between group sum of Squares) 

    wSS  แทน   ผลรวมของกําลงัสองภายในกลุม่ 

                (Within group sum of Squares) 

    k แทน   จํานวนกลุม่ 

    n แทน   จํานวนคนในกลุม่ตวัอยา่ง 

    (k -1) แทน   Degree of freedom สําหรับการแปรผนัระหวา่งกลุม่ ( )bdf  

    (n – k) แทน   Degree of freedom สําหรับการแปรผนัภายในกลุม่ ( )wdf  

 

   กรณีพบความแตกต่างอย่างมีนยัสําคญัจะใช้การทดสอบความแตกต่างรายคู่ โดยวิธี 

LSD (Least Significant Difference) (กลัยา วาณิชย์บญัชา, 2545: 258) ดงันี ้

 

    LSD = 









+

−−
ji

kn nn
MSEt 11

2
1 α  

     เม่ือ in ≠ jn  

    LSD = 
i

kn n
MSEt 2

2
1 −−
α  

     เม่ือ in = jn  

 

  โดยท่ี  wdf  = n – k 

                 LSD  แทน  คา่ผลตา่งนยัสําคญัท่ีคํานวณได้สําหรับกลุม่ตวัอยา่งกลุม่ท่ี iและ j 

                MSE  แทน  คา่ Mean square error ( wMS ) 

                     K  แทน  จํานวนกลุม่ของกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ทดสอบ 
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                            n    แทน  จํานวนกลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด 

                          α  แทน  คา่ความคลาดเคล่ือน 

                           in   แทน  จํานวนหนว่ยตวัอยา่งในกลุม่ท่ี 1 

                          jn    แทน  จํานวนหนว่ยตวัอยา่งในกลุม่ท่ี 2 

 

            4.4.3.2.2 ค่า Brown-Forsythe ( )β  กรณีคา่ความแปรปรวนของ 

แตล่ะกลุม่ไมเ่ทา่กนั (Hartung.2002: 197-235) มีสตูร ดงันี ้

 

      β   = 
w

b

MS
MS  

              โดยคา่  wMS   = ∑
=









−

k

i

j S
N
n

1

2
11  

                β  แทน   คา่สถิตท่ีิใช้พิจารณาใน Brown-Forsythe 

                BMS  แทน   คา่ประมาณของความแปรปรวนระหวา่งกลุม่ 

                            (Mean Square between group) 

               wMS  แทน   คา่ประมาณของความแปรปรวนภายในกลุม่ 

                           (Mean Square within group) สําหรับ  

                                                                     Brown-Forsythe  

      k แทน  จํานวนกลุม่ของตวัอยา่ง 

                jn  แทน  จํานวนตวัอยา่งของกลุม่ท่ี i 

               N แทน  ขนาดของประชากร 

            
2

1S  แทน  คา่ความแปรปรวนของกลุม่ตวัอยา่งท่ี i 

 

     กรณีผลการทดสอบมีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ จะทําการ

ทดสอบเป็นรายคู ่เพ่ือดวู่ามีคู่ใดท่ีแตกตา่งกนั โดยใช้วิธี Dunnett’s T3 (วิเชียร เกศสิงห์.2543: 116)  

มีสตูร ดงันี ้

     t =  











+

−

ji
w

ji

nn
MS

XX

11
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                   เม่ือ  t แทน    คา่สถิตท่ีิใช้พิจารณาใน t-distribution 

                            wMS  แทน    คา่ประมาณของความแปรปรวนภายในกลุม่ 

                                        (Mean Square within group)  

                                                                                  สําหรับ Brown-Forsythe 

                    iX  แทน   คา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่งท่ี i 

                     jX  แทน   คา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่งท่ี j 

                              in  แทน   จํานวนตวัอยา่งของกลุม่ท่ี i 

                           jn  แทน   จํานวนตวัอยา่งของกลุม่ท่ี j 

 

               4.4.3.3 การทดสอบความสัมพันธ์ ระหว่างตวัแปรสองกลุ่ม โดยใช้

คา่สหสมัพนัธ์อยา่งง่ายเพียร์สนั (Pearson Correlation) (ชศูรี วงศ์รัตนะ. 2544: 314) 

 

                      xyr  = 
( )( )

( )[ ] ( )[ ]2222 ∑∑∑∑
∑∑∑

−−

−

YYnxxn

yxxyn
 

    

                         เม่ือ   xyr  แทน   สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 

                       ∑ X  แทน   ผลรวมของคะแนนชดุ X 

                              ∑Y  แทน   ผลรวมของคะแนนชดุ Y 

                              
2∑ X  แทน   ผลรวมของคะแนน X แตล่ะตวัยกกําลงัสอง 

                              2∑Y  แทน   ผลรวมของคะแนน Y แตล่ะตวัยกกําลงัสอง 

                            YX∑  แทน   ผลรวมของผลคณูระหวา่ง X และ Y 

                             n แทน   จํานวนคนหรือกลุม่ตวัอยา่ง 

 

     โดยท่ีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์จะมีค่าระหว่าง -1< r < 1 ความหมายของ r มีดังนี ้

        1. คา่ r เป็น ลบ แสดงว่า X และ Y มีความสมัพนัธ์ในทิศทางตรงข้าม คือ ถ้า X เพิ่ม Y จะ 

ลด แตถ้่า X ลด Y จะเพิ่ม 

        2. คา่ r เป็น บวก แสดงว่า X และ Y มีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั คือ ถ้า X เพิ่ม Y 

จะเพิ่ม แตถ้่า X ลด Y จะลด 

        3. ค่า r เข้าใกล้ 1 แสดงว่า X และ Y มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกัน และมี

ความสมัพนัธ์กนัมาก 
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         4. ค่า r เข้าใกล้ -1 แสดงว่า X และ Y มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงข้ามและมี

ความสมัพนัธ์กนัมาก 

         5. ถ้าคา่ r มีคา่เข้าใกล้ศนูย์ (0) แสดงวา่ X และ Y มีความสมัพนัธ์กนัน้อย 

         6. ถ้าคา่ r เทา่กบัศนูย์ แสดงวา่   X และ Y ไมมี่ความสมัพนัธ์ เกณฑ์การแปลความหมาย 

 

      สาํหรับเกณฑ์การแปลความหมายค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์  

(ชูศรี วงศ์รัตนะ. 2544: 316) กาํหนดดังนี ้

 

         ถ้าคา่ r มีคา่  สงูกวา่               0.90   แสดงวา่มีความสมัพนัธ์ในระดบัสงูมาก 

         ถ้าคา่ r มีคา่  ตัง้แต ่ 0.70-0.89  แสดงวา่มีความสมัพนัธ์ในระดบัสงู 

         ถ้าคา่ r มีคา่  ตัง้แต ่ 0.30-0.69 แสดงวา่มีความสมัพนัธ์ในระดบัปานกลาง 

         ถ้าคา่ r มีคา่  ตัง้แต ่ 0.01-0.29 แสดงวา่มีความสมัพนัธ์ในระดบัต่ํา 

         ถ้าคา่ r มีคา่  สงูกวา่                 0   แสดงวา่ไมมี่ความสมัพนัธ์กนั 
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บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

    การวิจัยครัง้นีมุ้่งศึกษาทัศนคติและแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน การวิเคราะห์ข้อมลูและการแปลผลความหมายของการ

วิเคราะห์ข้อมลู ผู้ วิจยัได้กําหนดสญัลกัษณ์ตา่งๆ ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูดงันี ้

 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ 

      H0  แทน สมมตฐิานหลกั (Null Hypothesis) 

      H1  แทน สมมตฐิานรอง (Alternative Hypothesis) 

       n  แทน จํานวนกลุม่ตวัอยา่ง 

        X   แทน คา่เฉล่ีย (Mean) 

      S.D. แทน   คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

      t  แทน คา่ท่ีใช้พิจารณา t-Distribution 

      df  แทน ชัน้ของความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 

      SS  แทน ผลบวกกําลงัสองของคะแนน (Sum of Squares) 

      MS แทน คา่เฉล่ียผลบวกกําลงัสองของคะแนน (Mean of Squares) 

      LSD แทน Least Significant Difference 

      r  แทน คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 

      F-Ratio แทน คา่ท่ีใช้พิจารณา F-Distribution 

      F-Prop.,p แทน ความนา่จะเป็นสําหรับบอกนยัสําคญัทางสถิต ิ

      Sig.              แทน ระดบันยัสําคญัทางสถิตจิากการทดสอบ ท่ีโปรแกรม SPSS 

                                    คํานวณได้ใช้ในการสรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 

      *  แทน ความมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

      **  แทน ความมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 
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การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ในการนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูและการแปลผลการวิเคราะห์ข้อมลูของการวิจยัครัง้นี ้

ผู้ วิจยัได้วิเคราะห์และนําเสนอในรูปแบบตารางท่ีมีคําอธิบายโดยแบง่ออกเป็น 2 สว่น ดงันี ้

 ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมลูทัว่ไปของแบบสอบถามโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย 

ความถ่ี ร้อยละ คา่เฉล่ีย และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยวิเคราะห์ตามลําดบัของแบบสอบถาม ดงันี ้

                ตอนท่ี 1  การวิเคราะห์ข้อมลูสว่นบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

                ตอนท่ี 2  การวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัพฤตกิรรมการอยูอ่าศยัในปัจจบุนั  

                ตอนท่ี 3  การวิเคราะห์ข้อมลูทศันคติด้านสว่นประสมทางการตลาดในการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

                ตอนท่ี 4  การวิเคราะห์ข้อมลูด้านแรงจงูใจในการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

                ตอนท่ี 5  การวิเคราะห์ข้อมลูด้านแนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

   ส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการทดสอบสมมติฐานซึ่งมี 5 ข้อโดยใช้สถิติเชิงอนมุาน 

ดงันี ้

     1. ผู้บริโภคท่ีมีลกัษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด อาชีพ รายได้

เฉล่ียตอ่เดือน สถานภาพสมรส จํานวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีแตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั 

     2. พฤติกรรมการอยู่อาศยัในปัจจุบนั ได้แก่ ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยั ประเภทท่ีอยู่

อาศยั ท่ีพกัอาศยัอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้า ท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า ท่ีแตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤติกรรม

การซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั 

     3. ทศันคตด้ิานสว่นประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการ

จดัจําหน่าย และด้านส่งเสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

     4. แรงจูงใจด้านเหตุผลและอารมณ์ มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

   ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมลูทัว่ไปของแบบสอบถามโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย 

ความถ่ี ร้อยละ คา่เฉล่ีย และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน โดยวิเคราะห์ตามลําดบัของแบบสอบถาม ดงันี ้

   ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อาย ุ

ระดบัการศึกษาสงูสดุ อาชีพ รายได้เฉล่ียตอ่เดือน สถานภาพสมรส จํานวนสมาชิกในครอบครัว โดย

การนําเสนอข้อมลูในรูปแบบของความถ่ี และร้อยละ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

 

ตาราง 4 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม เพศ อายุ ระดบั  

      การศกึษาสงูสดุ อาชีพ รายได้เฉล่ียตอ่เดือน สถานภาพสมรส จํานวนสมาชิกในครอบครัว 

 

ข้อมูลส่วนบุคคล จาํนวน(คน) ร้อยละ 

เพศ 

       ชาย 

       หญิง 

 

168 

232 

 

42.0 

58.0 

รวม 400 100.0 

อายุ 

      อาย ุ25-34 ปี 

       อาย ุ35-44 ปี 

       อาย ุ45-54 ปี 

      อาย ุ55 ปีขึน้ไป 

 

199 

117 

60 

24 

 

49.8 

29.2 

15.0 

6.0 

รวม 400 100.0 

ระดับการศึกษาสูงสุด 

       ต่ํากว่าปริญญาตรี 

       ปริญญาตรี 

       สงูกว่าปริญญาตรี 

 

41 

240 

119 

 

10.3 

60.0 

29.7 

รวม 400 100.0 

อาชีพ 

       ข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 

        พนกังานบริษัทเอกชน  

         ธุรกิจสว่นตวั / เจ้าของกิจการ 

 

70 

254 

76 

 

17.5 

63.5 

19.0 

รวม 400 100.0 
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ตาราง 4 (ตอ่) 

 

ข้อมูลส่วนบุคคล จาํนวน(คน) ร้อยละ 

รายได้เฉล่ียต่อเดือน 

       น้อยกวา่หรือเทา่กบั 20,000 บาท 

       20,001-40,000 บาท 

       40,001-60,000 บาท 

       60,001-80,000 บาท 

       มากกวา่ 80,000 บาทขึน้ไป 

 

71 

146 

62 

45 

76  

 

17.8 

36.4 

15.5 

11.3 

19.0  

รวม 400 100.0 

สถานภาพสมรส 

       โสด  

       สมรส / อยูด้่วยกนั 

     หม้าย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่

 

255 

143 

2 

 

63.8 

35.7 

0.5 

รวม 400 100.0 

จาํนวนสมาชิกในครอบครัว 

       1-2 คน 

       3-4 คน        

       5-6 คน 

       มากกวา่ 6 คนขึน้ไป 

 

94 

140 

117 

49 

 

23.5 

35.0 

29.3 

12.2 

รวม 400 100.0 

 

จากตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามจํานวน 400 คน 

จําแนก ได้ดงันี ้

 

 เพศ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 58.0 และ

เป็นเพศชาย จํานวน 168 คน คดิเป็นร้อยละ 42.0 

  อายุ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 25-34 ปีจํานวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 

49.8 รองลงมาคือ อายรุะหว่าง 35-44 ปี จํานวน 117 คน คิดเป็น ร้อยละ 29.2 อาย ุ45-54 ปี จํานวน 
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60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.0 และอายุมากกว่า 55 ปีขึน้ไป  จํานวน 24 คน  คิดเป็นร้อยละ 6.0  

ตามลําดบั 

 ระดับการศึกษาสูงสุด ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ มีการศกึษาระดบัปริญญาตรีจํานวน 

240 คน คิดเป็นร้อยละ 60.0  รองลงมาคือ สงูกว่าปริญญาตรี  จํานวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 29.7 

และต่ํากวา่ปริญญาตรี จํานวน 41 คน คดิเป็นร้อยละ 10.3 ตามลําดบั 

 อาชีพ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นพนกังานบริษัทเอกชน จํานวน 254 คน คิดเป็น

ร้อยละ 63.5 รองลงมาคือ อาชีพธุรกิจส่วนตวั / เจ้าของกิจการ จํานวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.0 

และอาชีพข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 70 คน คดิเป็นร้อยละ 17.5  

     ระดับรายได้เฉล่ียต่อเดือน ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีรายได้ 20,001-40,000 บาท 

จํานวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 36.4  รองลงมาคือมีรายได้มากกว่า 80,000 บาทขึน้ไป  จํานวน 76 

บาท  คิดเป็นร้อยละ 19.0   รายได้น้อยกว่าหรือเท่ากับ 20,000 บาท จํานวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 

17.8  รายได้  40,001-60,000 บาท จํานวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 15.5  และรายได้ 60,000-80,000  

บาท จํานวน 45 คน คดิเป็นร้อยละ 11.3 ตามลําดบั 

  สถานภาพสมรส ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีสถานะภาพโสดจํานวน 255 คน คิด

เป็นร้อยละ 63.8 รองลงมามีสถานภาพ สมรส /อยู่ด้วยกนั จํานวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 35.7 และมี

สถานภาพหม้าย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่จํานวน 2 คน คดิเป็นร้อยละ 0.5 ตามลําดบั 

  จาํนวนสมาชิกในครอบครัว ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่ มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว  

3-4 คน  จํานวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 35.0 รองลงมามีจํานวนสมาชิกในครอบครัว  5-6 คน จํานวน 

117 คน คิดเป็นร้อยละ 29.3  มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว  1-2 คน จํานวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 

23.5  มีจํานวนสมาชิกในครอบครัวมากกว่า 6 คนขึน้ไป จํานวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 12.2 

ตามลําดบั 

   เน่ืองจากข้อมลูสว่นบคุคลด้านอาย ุและสถานภาพสมรส มีความถ่ีของข้อมลูกระจายตวัไม่

สม่ําเสมอ และบางกลุม่มีจํานวนความถ่ีน้อยเกินไป ดงันัน้ ผู้ วิจยัจึงได้ทําการรวบรวมข้อมลูใหม่เพ่ือให้

เกิดการกระจายตวัของข้อมลูมีความสม่ําเสมอ เพ่ือทําการทดสอบสมมตฐิานซึง่ได้กลุม่ใหมด่งันี ้
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ตาราง 5 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม อายุ สถานภาพ 

      สมรส ท่ีจดักลุม่ใหม ่

 

ข้อมูลส่วนบุคคล จาํนวน(คน) ร้อยละ 

อายุ 

       อาย ุ25-34 ปี 

       อาย ุ35-44 ปี 

       อาย ุ45 ปีขึน้ไป 

 

199 

117 

84 

 

49.8 

29.2 

21.0 

รวม 400 100.0 

สถานภาพสมรส 

       โสด/ หม้าย / หยา่ร้าง / แยกกนัอยู่ 

       สมรส / อยูด้่วยกนั  

 

257 

143 

 

64.3 

35.7 

รวม 400 100.0 

 

  จากตาราง 5 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูส่วนบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถามในการจดักลุ่มใหม ่

จําแนกได้ดงันี ้

  อายุ  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 25-34 ปี จํานวน 199 คน คิดเป็นร้อย

ละ 49.8 รองลงมาคือ อายรุะหว่าง 35-44 ปี จํานวน 117 คน คิดเป็น ร้อยละ 29.2 และอาย ุ45 ปีขึน้

ไป  จํานวน 84 คน  คดิเป็นร้อยละ 21.0  ตามลําดบั 

  สถานภาพสมรส ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีสถานภาพโสด/หม้าย/หย่าร้าง/แยกกัน

อยู่ จํานวน 257 คน คิดเป็นร้อยละ 64.3 และมีสถานภาพ สมรส /อยู่ด้วยกนั จํานวน 143 คน คิดเป็น      

ร้อยละ 35.7  

 

    ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการอยู่อาศัยในปัจจุบัน ได้แก่ ความ

เป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยั ประเภทท่ีอยู่อาศยั ลักษณะการเดินทางไปทํางาน ท่ีพักอาศยัอยู่ใกล้แนว

รถไฟฟ้า ท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า โดยการนําเสนอข้อมูลในรูปแบบของความถ่ี และร้อยละ         

ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
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ตาราง 6 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความเป็นเจ้าของใน  

      ท่ีอยู่อาศยั ประเภทท่ีอยู่อาศยั ลกัษณะการเดินทางไปทํางาน ท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า ท่ี  

      ทํางานอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้า 

 

ข้อมูลพฤตกิรรมการอยู่อาศัยในปัจจุบัน จาํนวน(คน) ร้อยละ 

ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศัย   

เป็นเจ้าของเอง   

บ้านญาต/ิเพ่ือน 

เชา่อยูอ่าศยั    

     ครอบครัวเป็นเจ้าของ  

142 

32 

54 

172 

35.5 

8.0 

13.5 

43.0 

รวม 400 100.0 

ประเภทท่ีอยู่อาศัยในปัจจุบัน   

บ้านเด่ียว/บ้านแฝด  

ทาวน์เฮาส์ ทาวน์โฮม 

ตกึแถว อาคารพาณิชย์ 

     ห้องเชา่ อพาร์ทเมนท์ แฟลต  

     อาคารชดุ คอนโดมิเนียม 

160 

92 

60 

42 

46 

40.0 

23.0 

15.0 

10.5 

11.5 

รวม 40 100.0 

ลักษณะการเดนิทางไปทาํงานในปัจจุบัน ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ                                                                   

     รถยนต์สว่นตวั         

     รถโดยสารประจําทาง      

     รถไฟฟ้าบนดนิ (BTS)/รถไฟฟ้าใต้ดนิ (MRT) 

เรือ     

เดนิเท้า  

อ่ืนๆ เชน่ มอเตอร์ไซค์           

 

195 

174 

171 

50 

129 

7 

 

48.8 

43.5 

42.8 

12.5 

32.3 

1.8 

ท่ีพักอาศัยอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบุรี หรือ สถานี  

วงเวียนใหญ่ ระยะทางไม่เกิน 2-3 กิโลเมตร 

  

มี 

ไมมี่ 

100 

300 

25.0 

75.0 

รวม 400 100.0 
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ตาราง 6 (ตอ่) 

 

ข้อมูลพฤตกิรรมการอยู่อาศัยในปัจจุบัน จาํนวน(คน) ร้อยละ 

ท่ีทาํงานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบุรี หรือ  

สถานีวงเวียนใหญ่ ระยะทางไม่เกิน 2-3 กิโลเมตร 

  

ใช ่

ไมใ่ช ่

86 

314 

21.5 

78.5 

รวม 400 100.0 

 

  จากตาราง 6 แสดงข้อมูลเ ก่ียวกับพฤติกรรมการอยู่อาศัยในปัจจุบัน  ของผู้ ตอบ

แบบสอบถามจํานวน 400 คน พบวา่ 

 ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศัย ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่

อาศยั ส่วนใหญ่คือครอบครัวเป็นเจ้าของ จํานวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 43.0 รองลงมา คือ เป็น

เจ้าของเอง จํานวน 142 คน คดิเป็นร้อยละ 35.5 เชา่อยู่อาศยั จํานวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 13.5 และ

เป็นบ้านญาต/ิเพ่ือน จํานวน 32 คน คดิเป็นร้อยละ 8.0 ตามลําดบั 

 ประเภทท่ีอยู่อาศัยในปัจจุบัน ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประเภทท่ีอยู่อาศัยใน

ปัจจบุนั คือ บ้านเด่ียว/บ้านแฝด  จํานวน 160 คน คิดเป็นร้อยละ 40.0  รองลงมา คือ ทาวน์เฮาส์/

ทาวน์โฮม จํานวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 23.0 ตึกแถว/อาคารพาณิชย์ จํานวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 

15.0  อาคารชดุ/คอนโดมิเนียม จํานวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 11.5 และห้องเช่า/อพาร์ทเมนท์/แฟลต 

จํานวน 42 คน คดิเป็นร้อยละ 10.5 และ ตามลําดบั 

 ลักษณะการเดินทางไปทํางานในปัจจุบัน ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เดินทางไป

ทํางานในปัจจบุนัโดยรถยนต์ส่วนตวั จํานวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 48.8 รองลงมา โดยรถโดยสาร

ประจําทาง  จํานวน 174 คน คดิเป็นร้อยละ 43.5 รถไฟฟ้าบนดิน (BTS)/รถไฟฟ้าใต้ดิน (MRT) จํานวน 

171 คน คิดเป็นร้อยละ 42.8  เดินเท้า  จํานวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 32.3 เรือ จํานวน  50 คน            

คดิเป็นร้อยละ 12.5  และอ่ืน ๆ เชน่ มอเตอร์ไซค์ จํานวน 7 คน คดิเป็นร้อยละ 1.8 ตามลําดบั 

  ท่ีพักอาศัยอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบุรี หรือ สถานีวงเวียนใหญ่ ผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่มีท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบุรี หรือ สถานีวงเวียนใหญ่  

จํานวน 300 คน คิดเป็นร้อยละ 75.0 และมีท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบรีุ หรือ สถานี

วงเวียนใหญ่ จํานวน 100 คนคิดเป็นร้อยละ 25.0 ตามลําดบั ทัง้นีผู้้ วิจยัได้แจกแจงรายละเอียดของท่ี

อยูอ่าศยัของผู้ตอบแบบสอบถามได้ดงัตารางท่ี 7 
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ตาราง 7 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร้อยละของผู้ ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามท่ีพักอาศัย                  

       (กรณีไมไ่ด้อยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบรีุ หรือสถานีวงเวียนใหญ่ 

 

ย่านที่พักอาศัย จาํนวน(คน) ร้อยละ 

เพชรเกษม 

สขุมุวิท 

จอมทอง 

ลาดพร้าว 

สาทร 

พระราม 3 

รังสติ 

สมทุรปราการ 

บางนา 

เอกชยั-บางบอน 

พทุธมณฑลสาย 4 

รัชดาภิเษก 

พระราม 2 

สขุสวสัดิ์ 

สลีม 

เพชรบรีุตดัใหม ่

พทุธมณฑลสาย 2  

สวุรรภมูิ 

ลาดกระบงั 

ลาํลกูกา 

ศรีนครินทร์ 

นวมินทร์ 

ยานนาวา 

บรมราชชนนี 

ประชาอทิุศ 

อ่ืน ๆ (สามเสน,สมทุรปราการ,ทา่พระ,พหลโยธิน เป็นต้น) 

43 

24 

16 

14 

12 

11 

9 

8 

8 

8 

7 

7 

7 

6 

6 

6 

5 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

71 

14.3 

8.0 

5.3 

4.7 

4.0 

3.7 

3.0 

2.7 

2.7 

2.7 

2.3 

2.3 

2.3 

2.0 

2.0 

2.0 

1.7 

1.3 

1.3 

1.3 

1.3 

1.3 

1.3 

1.3 

1.3 

23.7 

รวม 300 100.0 
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 จากตาราง 7 จะเห็นได้ว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีท่ีพกัอาศยัอยู่หลากหลายพืน้ท่ี ซึ่งโดยส่วน

ใหญ่อยู่แถวเพชรเกษม จํานวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 14.3 รองลงมา ย่านสุขุมวิท จํานวน 24 คน          

คดิเป็นร้อยละ 8.0 และอยูย่า่นอ่ืน ๆ ตามลําดบั 

 ท่ีทํางานอยู่ ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบุรี หรือ สถานีวงเวียนใหญ่ ผู้ ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่มีท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบุรี หรือ สถานีวงเวียนใหญ่  

จํานวน 314 คน คิดเป็นร้อยละ 78.5 และมีท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบรีุ หรือ สถานี         

วงเวียนใหญ่ จํานวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 21.5 ตามลําดบัทัง้นีผู้้ วิจยัได้แจกแจงรายละเอียดของ

สถานท่ีทํางานของผู้ตอบแบบสอบถามได้ดงัตารางท่ี 8 
 

ตาราง 8 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานท่ีทํางาน  

      (กรณีไมไ่ด้อยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบรีุ หรือสถานีวงเวียนใหญ่ 
 
 

ย่านสถานที่ทาํงาน จาํนวน(คน) ร้อยละ 

เพชรบรีุตดัใหม ่

อโศก 

สีลม 

อารีย์ 

สขุมุวิท 

พระราม 3  

สาทร 

วิทย ุ

นนทบรีุ 

สรุศกัด์ิ 

เพชรเกษม 

รังสิต 

วิภาวดี 

สามเสน 

คลองตนั 

เพลินจิต 

คลองสาน-ลาดหญ้า 

รัชดาภิเษก 

พระราม 2  

สมทุรปราการ 

ช่องนนทรี 

นานา 

ทองหลอ่ 

ป่ินเกล้า 

พระราม 9 

อ่ืน ๆ (พระราม 4,คลองเตย,สทุธิสาร เป็นต้น) 

51 

26 

23 

19 

16 

16 

15 

11 

10 

9 

9 

7 

7 

6 

6 

6 

5 

5 

4 

4 

4 

4 

4 

4 

3 

40 

16.2 

8.3 

7.3 

6.1 

5.1 

5.1 

4.8 

3.5 

3.2 

2.9 

2.9 

2.3 

2.3 

1.9 

1.9 

1.9 

1.6 

1.6 

1.3 

1.3 

1.3 

1.3 

1.3 

1.3 

1.0 

12.7 

รวม 314 100.0 
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 จากตาราง 8 จะเห็นได้ว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีสถานท่ีทํางานอยู่หลากหลายพืน้ท่ี ซึ่งโดย

ส่วนใหญ่อยู่แถวเพชรบุรีตัดใหม่ จํานวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 16.2 รองลงมา ย่านอโศก จํานวน  

26 คน คดิเป็นร้อยละ 7.3 และอยูต่ามยา่นอ่ืน ๆ ตามลําดบั 

     ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อมูลทัศนคติด้านส่วนประสมทางการตลาดในการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ 

ด้านราคา ด้านชอ่งทางการจดัจําหนา่ย และด้านสง่เสริมการตลาด โดยการนําเสนอในรูปแบบคา่เฉล่ีย

และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

 

ตาราง 9 แสดงคา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน ในด้านผลิตภณัฑ์ 

 

ส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ 
 

S.D. 
ระดับ 

ทัศนคติ 

1. โครงการมีช่ือเสียงและมีความนา่เช่ือถือ 

2. รูปแบบ หรือ สไตล์ของอสงัหาริมทรัพย์มีการ

ออกแบบท่ีทนัสมยั 

3. มีระบบสาธารณูปโภคส่วนกลางครบถ้วน 

เชน่สระวา่ยนํา้ ห้องออกกําลงักาย สวนหยอ่ม 

3.83 

 

3.84 

 

3.91 

0.886 

 

0.878 

 

0.878 

ดี 

 

ดี 

 

ดี 

ผลรวมด้านผลิตภัณฑ์ 3.86 0.765 ดี 

 

จากตาราง 9 ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีทศันคติด้านผลิตภณัฑ์

ต่ออสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินโดยรวมในระดับดี โดยมี

ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.86 ซึ่งเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ ได้แก่ มีระบบสาธารณูปโภคส่วนกลางครบถ้วน 

รูปแบบหรือสไตล์ของอสงัหาริมทรัพย์มีการออกแบบท่ีทนัสมัย และ โครงการมีช่ือเสียงและมีความ

นา่เช่ือถือ มีทศันคตใินระดบัดี โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.91 3.84 และ 3.83 ตามลําดบั 

  

 

 

 

 

 

X 
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ตาราง 10 แสดงคา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน ในด้านราคา 

 

ส่วนประสมทางการตลาดด้านราคา 
 

S.D. 
ระดับ 

ทัศนคติ 

4. มีราคาสมเหตสุมผลเม่ือเปรียบเทียบกบัโครงการ

อ่ืนในทําเลเดียวกนั 

5. มีความคุ้มคา่ของราคาเม่ือเปรียบเทียบกบั

คณุภาพของวสัดท่ีุใช้ในการก่อสร้าง 

 

3.90 

 

3.80 

 

0.970 

 

0.892 

 

ดี 

 

ดี 

ผลรวมด้านราคา 3.84 0.872 ดี 

 

 จากตาราง 10 ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีทศันคติด้านราคาต่อ

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินโดยรวมในระดบัดี โดยมีคา่เฉล่ีย

เทา่กบั 3.84 ซึง่เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ ได้แก่ มีราคาสมเหตสุมผลเม่ือเปรียบเทียบกบัโครงการอ่ืนใน

ทําเลเดียวกัน มีความคุ้มค่าของราคาเม่ือเปรียบเทียบกับคุณภาพของวัสดุท่ีใช้ในการก่อสร้าง มี

ทศันคตใินระดบัดี โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.90 และ 3.80 ตามลําดบั   

 

ตาราง 11 แสดงคา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน ด้านชอ่งทางการจดัจําหนา่ย 

 

ด้านช่องทางการจัดจาํหน่าย 
 

S.D. 
ระดับ 

ทัศนคติ 

6. สถานท่ีตัง้โครงการมีความสะดวกในการเดินทาง

ไปสถานีรถไฟฟ้า 

7. สถานท่ีตัง้โครงการอยูใ่กล้แหลง่ชมุชน 

8. สถานท่ีตัง้โครงการมีระบบคมนาคมขนส่งท่ี

ครอบคลมุ  

 

4.14 

3.85 

 

3.89 

 

0.853 

0.945 

 

0.844 

 

ดี 

ดี 

 

ดี 

ผลรวมด้านช่องทางการจัดจาํหน่าย 3.96 0.733 ดี 

 

  จากตาราง 11 ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีทศันคติด้านช่อง

ทางการจดัจําหน่ายต่ออสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินโดยรวม

ในระดบัดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.96 ซึ่งเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ ได้แก่ สถานท่ีตัง้โครงการมีความ

X 

X 
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สะดวกในการเดินทางไปสถานีรถไฟฟ้า สถานท่ีตัง้โครงการมีระบบคมนาคมขนส่งท่ีครอบคลมุ และ

สถานท่ีตัง้โครงการอยู่ใกล้แหล่งชมุชน มีทศันคติในระดบัดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่า 4.14 3.89 และ 3.85 

ตามลําดบั 

 

ตาราง 12 แสดงคา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน ด้านการสง่เสริมทางการตลาด 

 

ด้านการส่งเสริมทางการตลาด 
 

S.D. 
ระดับ 

ทัศนคติ 

9. ใบปลิว แผ่นพับ เป็นวิธีท่ีสามารถเพิ่มการรับรู้

ข้อมลูของโครงการได้ 

10. การโฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น โทรทศัน์ วิทย ุ

แผ่นป้ายกลางแจ้ง เวปไชต์ สามารถเพิ่มการรับรู้

ข้อมลูของโครงการได้ 

11. พนกังานขายโครงการสามารถอธิบายและจงูใจ

ให้ทา่นตดัสินใจซือ้ได้ 

12. ของสมนาคณุท่ีได้รับ เช่น การแถมชดุครัว แถม

เฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า สามารถจูงใจให้ท่าน

ตดัสินใจซือ้ได้ 

13. การให้ส่วนลดพิเศษในช่วงเปิดตวัโครงการเป็น

การเร่งรัดให้ทา่นตดัสินใจซือ้ได้ 

 

3.48 

 

 

3.72 

 

3.34 

 

 

3.52 

 

3.57 

 

0 .963 

 

 

0.900 

 

1.006 

 

 

1.021 

 

0.999 

 

ดี 

 

 

ดี 

 

ปานกลาง 

 

 

ดี 

 

ดี 

ผลรวมด้านการส่งเสริมทางการตลาด 3.53 0.682 ดี 

 

จากตาราง 12 ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีทศันคติด้านการ

สง่เสริมทางการตลาดตอ่อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินโดยรวม

ในระดบัดี โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.53  ซึง่เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ ได้แก่ การโฆษณาผ่านส่ือตา่ง ๆ เช่น 

โทรทศัน์ วิทย ุแผ่นป้ายกลางแจ้ง เวปไชต์ สามารถเพิ่มการรับรู้ข้อมูลของโครงการได้ การให้ส่วนลด

พิเศษในชว่งเปิดตวัโครงการเป็นการเร่งรัดให้ท่านตดัสินใจซือ้ได้ ของสมนาคณุท่ีได้รับสามารถจงูใจให้

ท่านตดัสินใจซือ้ได้  ใบปลิว แผ่นพบั เป็นวิธีท่ีสามารถเพิ่มการรับรู้ข้อมลูของโครงการได้ มีทศันคติใน

ระดบัดี โดยมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 3.72  3.57  3.52  และ 3.48 ตามลําดบั ส่วนพนกังานขายโครงการ

สามารถอธิบายและจงูใจให้ทา่นตดัสินใจซือ้ได้  มีทศันคตใินระดบัปานกลาง โดยมีคา่เฉล่ียเทา่ 3.34 

X 
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    ตอนท่ี 4 การวิเคราะห์ข้อมูลด้านแรงจูงใจในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ได้แก่ แรงจูงใจด้านเหตุผล และ แรงจูงใจด้าน

อารมณ์ โดยการนําเสนอในรูปแบบคา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

 

ตาราง 13 แสดงคา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน เก่ียวกบัแรงจงูใจด้านเหตผุล 

 

แรงจูงใจด้านเหตุผล 
 

S.D. 
ระดับ 

แรงจูงใจ 

1. ต้องการลงทนุเพ่ือเก็งกําไร 

2. ต้องการซือ้เพ่ือให้เชา่ตอ่ 

3. ต้องการความประหยดัคา่ใช้จา่ยในการเดนิทาง 

3.34 

3.35 

3.44 

1.019 

1.032 

1.156 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

มาก 

แรงจูงใจด้านเหตุผลโดยรวม 3.37 0.900 ปานกลาง 

 

จากตาราง 13 ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีแรงจงูใจด้านเหตผุลใน

การซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินโดยรวมในระดบัปานกลาง 

โดยมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 3.37 ซึ่งเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ ได้แก่ ต้องการความประหยดัค่าใช้จ่ายในการ

เดินทาง มีแรงจูงใจในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.44 ส่วนต้องการซือ้เพ่ือให้เช่าต่อ และ 

ต้องการลงทุนเพ่ือเก็งกําไร มีแรงจูงใจในระดับปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.35 และ 3.34 

ตามลําดบั 

 

ตาราง 14 แสดงคา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน เก่ียวกบัแรงจงูใจด้านอารมณ์ 

 

แรงจูงใจด้านอารมณ์ 
 

S.D. 
ระดับ 

แรงจูงใจ 

4. ต้องการความปลอดภยัในการอยูอ่าศยั 

5. ต้องการความภาคภมูิใจและความมัง่คัง่ในชีวิต 

6. ต้องการความสะดวกสบายในการอยูอ่าศยั 

3.52 

3.22 

3.79 

1.176 

1.078 

1.152 

มาก 

ปานกลาง 

มาก 

แรงจูงใจด้านอารมณ์โดยรวม 3.51 0.996 มาก 

 

X 

X 
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จากตาราง 14 ผลการวิเคราะห์พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีแรงจงูใจด้านอารมณ์ใน

การซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินโดยรวมในระดบัมาก โดย

มีคา่เฉล่ียเท่ากบั 3.51 ซึ่งเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ ได้แก่ ต้องการความสะดวกสบายในการอยู่อาศยั 

และต้องการความปลอดภยัในการอยู่อาศยั มีแรงจูงใจในระดบัมาก โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.79 และ 

3.52 ตามลําดบั และต้องการความภาคภูมิใจและความมัง่คัง่ในชีวิต มีแรงจูงใจในระดบัปานกลาง 

โดยมีคา่เฉล่ียเทา่ 3.22 

 

 ตอนท่ี 5 การวิเคราะห์ข้อมูลด้านแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  

 

ตาราง  15 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร้อยละของผู้ ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภท  

       อสงัหาริมทรัพย์ท่ีต้องการซือ้มากท่ีสดุ  

 

ประเภทอสังหาริมทรัพย์ จาํนวน(คน) ร้อยละ 

1. บ้านเด่ียว/บ้านแฝด  

2. ทาวน์เฮาส์/ทาวน์โฮม 

3. อาคารชดุ คอนโดมิเนียม   

73 

76 

251 

18.3 

19.0 

62.8 

รวม 400 100.0 

 

 จากตาราง15 ผลการวิ เคราะห์พบว่า  ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ต้องการซื อ้

อสงัหาริมทรัพย์ประเภทอาคารชุดหรือคอนโดมิเนียมมากท่ีสุด จํานวน 251 คน คิดเป็นร้อยละ 62.8 

รองลงมา คือ ทาวน์เฮาส์/ทาวน์โฮม จํานวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.0 และบ้านเด่ียว/บ้านแฝด 

จํานวน 73 คน คดิเป็นร้อยละ 18.3 ตามลําดบั 
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ตาราง 16 แสดงค่าต่ําสุด ค่าสูงสุด ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของงบประมาณหรือราคาท่ี 

      ต้องการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

 

 

Min Max  S.D. 

งบประมาณหรือราคาท่ีต้องการซือ้ 

หนว่ย: ล้านบาท 

1.00  15.00 3.46 2.164 

 

จากตาราง 16 ผลการวิเคราะห์ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่พบว่า งบประมาณหรือราคา

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ท่ีต้องการซือ้โดยเฉล่ียเท่ากับ 

3.46 ล้านบาท โดยมีราคาสงูสดุ เทา่กบั 15 ล้านบาท และราคาต่ําสดุ เทา่กบั 1 ล้านบาท  

 

ตาราง 17 แสดงค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์  

      บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

 
 

S.D. การแปลผล 

แนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

2.88 

 

1.026 

 

ไมแ่นใ่จ 

 

จากตาราง 17ผลการวิเคราะห์ข้อมลูแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าตากสิน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อยู่ในระดบัไม่แน่ใจ 

โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 2.88 

 

 

 

 

 

 

X 

X 
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ตาราง 18 แสดงค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้ 

       อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

 
 

S.D. การแปลผล 

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้ 

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า 

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

3.06 

 

0.997 

 

ไมแ่นใ่จท่ีจะแนะนํา 

 

 จากตาราง18 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแนวโน้มการแนะนําให้บุคคลอ่ืนซือ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าตากสิน พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีแนวโน้มการแนะนําอยู่ในระดบั

ไมแ่นใ่จท่ีจะแนะนํา โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.06 

 

 

ตาราง 19 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตามวตัถปุระสงค์ในการ  

      ซือ้สงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

วัตถุประสงค์ในการซือ้ จาํนวน(คน) ร้อยละ 

1. เพ่ืออยูอ่าศยัด้วยตนเอง 

2. เพ่ือเป็นบ้านหลงัท่ีสอง 

3. เพ่ือให้พอ่ แม/่ลกู/ญาตอิยูอ่าศยั 

3. ต้องการปลอ่ยให้เชา่  

4. เพ่ือเก็งกําไรหรือขายตอ่   

5. เพ่ือทําธุรกิจ/ค้าขายสินค้าหรือบริการ  

105 

79 

12 

111 

87 

6 

26.3 

19.8 

3.0 

27.8 

21.8 

1.5 

รวม 40 100.0 

 

  จากตาราง 19 ผลการวิเคราะห์พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีวตัถปุระสงค์ในการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์เพ่ือต้องการปล่อยให้เช่ามากท่ีสดุ จํานวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 27.8  รองลงมาคือ 

เพ่ืออยู่อาศยัด้วยตนอง จํานวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 26.3  เพ่ือเก็งกําไรหรือขายตอ่ จํานวน 87 คน  

คิดเป็นร้อยละ 21.8  เพ่ือเป็นบ้านหลงัท่ีสอง จํานวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 19.8 เพ่ือให้พ่อแม่ /ลกู/

X 
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ญาติอยู่อาศยั  จํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.0  และเพ่ือทําธุรกิจ/ค้าขายสินค้าหรือบริการ จํานวน  

6 คน คดิเป็นร้อยละ 1.5 ตามลําดบั 

 

     ส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมลูโดยการทดสอบสมมติฐานซึ่งมี 5 ข้อโดยใช้สถิติเชิงอนมุาน 

ดงันี ้

 

     สมมติฐานข้อท่ี 1 ผู้บริโภคท่ีมีลกัษณะส่วนบคุคล ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษาสงูสดุ 

อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน สถานภาพสมรส จํานวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน แตกต่างกัน 

โดยจําแนกเป็นสมมตฐิานยอ่ย ได้ดงันี ้

  สมมติฐานข้อท่ี 1.1 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศท่ีแตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤติกรรม

การซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกต่างกนั ซึ่งสามารถ

เขียนเป็นสมมตฐิานทางสถิต ิได้ดงันี ้

 H0: ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ไมแ่ตกตา่งกนั 

 H1 ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั 

         สําหรับสถิติ ท่ีใช้ในการวิเคราะห์สมมติฐาน จะใช้การทดสอบค่าโดยใช้สถิต ิ

(Independent Samples t-test) ใช้ระดบัความเช่ือมัน่ 95% ดงันัน้จะปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) ก็

ตอ่เม่ือ 2-tailedProb. (p) มีคา่น้อยกวา่ 0.05 

          โดยจะทําการตรวจสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มก่อนโดยใช้ Levene’s test 

ซึง่ตัง้สมตฐิานดงันี ้

  H0 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ไมแ่ตกตา่งกนั 

  H1 : คา่ความแปรปรวนของละกลุม่แตกตา่งกนั 

          ในการทดสอบสมมติฐานดังกล่าว หากค่าแปรปรวนของข้อมูลเท่ากันทุกกลุ่มให้

ทดสอบค่า t ด้วย Equal variances assumed และถ้าคา่แปรปรวนของข้อมลูไม่เท่ากนัทุกกลุ่มให้

ทดสอบคา่  t ด้วย Equal variance not assumed 
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ตาราง 20 แสดงการทดสอบความแตกตา่งของแนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ 

      โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามเพศ 

 

ตวัแปรท่ีศกึษา 

Levene’s test 

for Equality of 

Variances 

 

F 

 

Sig. เพศ 

t-test for Equality of Means 

n x  S.D. t df P 

แ น ว โ น้ ม ก า ร

ตั ด สิ น ใ จ ซื ้อ

อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นต่อ

ข ย า ย ส ะ พ า น

ตากสนิ 

Equal 

variances 

assumed 

 

2.411 0.121 ชาย 

หญิง 

168 

232 

 

2.96 

2.82 

0.996 

1.045 

1.399  398  0.162  

แ น ว โ น้ ม ก า ร

ก า ร แ น ะ นํ า

บุคคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นต่อ

ข ย า ย ส ะ พ า น

ตากสนิ 

Equal 

variances 

assumed 

 

0.060 0.806 ชาย 

หญิง 

168 

232 

 

2.93 

3.15 

0.994 

0.991 

-2.168*  398  0.031  

 

*มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใช้ระดบัความเช่ือมัน่ 95% จะปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ก็ตอ่เม่ือคา่ Prob. มีคา่น้อยกว่า 0.05 ผลการทดสอบแสดงดงัตาราง 

โดยทําการทดสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่ม โดยใช้ Levene’s test พบว่ามีคา่ความน่าจะเป็น

ดงันี ้

1. ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟาส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.121 ซึ่งมากกว่า 0.05 แสดงว่าความแปรปรวนในแตล่ะ

กลุม่ไมมี่ความแตกตา่ง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  
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 2. ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เทา่กบั 0.806 ซึ่งมากกว่า 0.05 แสดงว่าความแปรปรวน

ในแตล่ะกลุม่ไมมี่ความแตกตา่ง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  

 

ผลการวิเคราะห์ความแตกตา่งของแนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามเพศ โดยใช้สถิติทดสอบคา่ที (t-test) สามารถอธิบาย

ได้ดงันี ้

 1. ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.162 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือยอมรับสมมติฐานหลกั 

(H0) และปฏิเสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศตา่งกนั มีแนวโน้มการ

ตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินไม่ต่างกัน ท่ีระดบั

นยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 

 2. ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เทา่กบั 0.031 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐาน

หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศต่างกัน มี

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตาก

สินตา่งกนั ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้  

               เม่ือเปรียบเทียบแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเพศหญิง มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน มากกว่าผู้ตอบแบบสอบถาม

เพศชาย โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.22 

 

  สมมติฐานข้อท่ี 1.2 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายท่ีุแตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤติกรรม

การซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั ซึ่งสามารถ

เขียนเป็นสมมตฐิานทางสถิต ิได้ดงันี ้

  H0 : ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ไมแ่ตกตา่งกนั 

  H1 : ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั 
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  สําหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ จะใช้การทดสอบความแตกตา่งระหว่างคะแนนเฉล่ียของ

กลุ่มตวัอย่างท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-Way Analysis of 

Variance โดยใช้ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงันี ้

  โดยจะทําการตรวจสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มก่อน โดยใช้ Levene’s test โดยมี

สมมตฐิานดงันี ้

  H0 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ไมแ่ตกตา่งกนั 

  H1 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่แตกตา่งกนั 

 

ตาราง 21 แสดงตรวจสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่อายโุดยใช้ Levene’s test 

 

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

 

Levence Statistic 
 

df1 

 

df2 

 

Sig. 

แนวโน้มการตัดสินใจซื อ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นต่อขยายสะพาน

ตากสนิ 

2.466 2 397 0.086 

แ น ว โ น้ ม ก า ร แ น ะ นํ า บุ ค ค ล อ่ื น ใ ห้ ซื ้อ

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

1.340 2 397 0.263 

 

  จากตาราง 21 ผลการเปรียบเทียบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มมีแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน  จําแนกตามอาย ุโดยใช้การ

ทดสอบ Levene’s test สามารถอธิบายได้ดงันี ้   

 1. ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน  มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.086  ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั 

(H0) และปฏิเสธสมมตฐิานรอง (H1) แสดงวา่ความแปรปรวนในกลุ่มนีไ้ม่แตกตา่งกนั ท่ีระดบันยัสําคญั

ทางสถิต ิ0.05 

2. ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ต่อขยายสะพานตากสิน มีค่า Probability (p) เท่ากับ 0.263 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับ

สมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) แสดงว่าความแปรปรวนในกลุ่มนีไ้ม่แตกตา่งกนั  

ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05  
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สําหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ใช้ค่าสถิติของการทดสอบค่าความแปรปรวนทางเดียว  

(One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) หรือ Brown-Forsythe ท่ีระดบัความเช่ือมัน่

ร้อยละ 95  จะเร่ิมจากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง Levene’s test หากค่าแปรปรวนของ

ข้อมูลทุกกลุ่มเท่ากันให้ทดสอบความแตกต่างด้วย ANOVA และหากค่าแปรปรวนของทุกกลุ่ม ไม่

เทา่กนัให้ทดสอบความแตกตา่งด้วย Brown-Forsythe ถ้าสมมติฐานข้อใดปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

และยอมรับสมมตฐิานรอง (H1) ท่ีมีคา่เฉล่ียอยา่งน้อยหนึง่คูท่ี่แตกตา่งกนั จะนําไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน 

(Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) หรือ Dunnett’s 

T3 เพ่ือหาว่าคู่เฉล่ียคู่ใดบ้างแตกต่างกันท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน 

แสดงดงัตารางตอ่ไปนี ้

 

ตาราง 22 แสดงการทดสอบความแตกต่างของแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ  

      โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามกลุม่อาย ุโดยใช้สถิต ิF-test 

 

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย           

สะพานตากสนิ 

แหล่งความ

แปรปรวน 

Sum of 

Squares 

 

df 

Mean 

Square F 

 

Sig. 

แนวโน้มการตดัสนิใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตาก

สนิ 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

36.335 

383.905    

420.240 

2 

397 

399 

18.167 

0.967 

18.787** .000 

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตาก

สนิ 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

5.002 

391.788 

396.790 

2 

397 

399 

2.501 

0.987 

2.534 .081 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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 จากตาราง 22 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบอายกุบัแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยใช้สถิต ิF-test สามารถอธิบายได้ดงันี ้

1. แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพาน          

ตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และ

ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีแนวโน้มการ

ตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกันอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ และเพ่ือให้ทราบว่าระดบัอายคุูใ่ดท่ี

มีความแตกตา่งกนัจึงทําการทดสอบตอ่ไปด้วยวิธี Least Significant Difference (LSD) ดงัแสดงใน

ตาราง 23 

2. แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน มีค่า Probability (p) เท่ากบั 0.081 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั 

(H0) และปฏิเสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายแุตกตา่งกนั มีแนวโน้ม

การแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ไม่

แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  

 

ตาราง 23 แสดงผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูข่องแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ  

      โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จําแนกตามกลุ่มอายุ โดยเปรียบเทียบรายคู่ด้วย   

      Least Significant Difference (LSD) 

 

อายุ   25-34  ปี 35 – 44  ปี 45 ปีขึน้ไป 

 Mean 2.58 3.21 3.14 

25-34 ปี 

 

35-44 ปี 

 

45  ปีขึน้ไป 

2.58 

 

3.21 

 

3.14 

- 

 

 

 

 

-0.63** 

(0.000) 

- 

 

 

-0.56** 

(0.000) 

0.06 

(0.658) 

- 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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จากตาราง 23 พบวา่  

1. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายรุะหว่าง 25-34 ปี กับ อายุ 35–44 ปี มีค่า Probability (p) 

เท่ากบั 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายรุะหว่าง 25-34 มีแนวโน้ม

การตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินแตกต่างกันเป็น

รายคู่กับผู้ตอบแบบสอบถามอายุ 35-44 ปี อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 กล่าวคือ ผู้ ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีอายุระหว่าง 25-34 มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินน้อยกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายรุะหว่าง 35 – 44 ปี ท่ีระดบั

นยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.63 

 2. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายรุะหว่าง 25-34 ปี กบั อาย ุ45 ปีขึน้ไป มีคา่ Probability (p) 

เท่ากบั 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายรุะหว่าง 25-34 มีแนวโน้ม

การตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินแตกต่างกันเป็น

รายคู่กบัผู้ตอบแบบสอบถามอาย ุ45 ปีขึน้ไป อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 กล่าวคือ ผู้ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีอายุระหว่าง 25-34 ปี มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน น้อยกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ 45 ปีขึน้ไป ท่ีระดบั

นยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.56 

3. สําหรับรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มีความแตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถตท่ีิระดบั 0.05 

  สมมติฐานข้อท่ี 1.3 ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาท่ีแตกต่างกัน มี

แนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน

แตกตา่งกนั ซึง่สามารถเขียนเป็นสมมตฐิานทางสถิต ิได้ดงันี ้

 H0 : ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศกึษาท่ีแตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ไมแ่ตกตา่งกนั 

 H1 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศกึษาท่ีแตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั 

         สําหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ จะใช้การทดสอบความแตกตา่งระหว่างคะแนนเฉล่ีย

ของกลุ่มตวัอย่างท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-Way Analysis of 

Variance โดยใช้ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงันี ้

         โดยจะทําการตรวจสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มก่อน โดยใช้ Levene’s test 

โดยมีสมมตฐิานดงันี ้

        H0 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ไมแ่ตกตา่งกนั 

        H1 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่แตกตา่งกนั 
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ตาราง 24 แสดงตรวจสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ระดบัการศกึษาโดยใช้ Levene’s test 

 

ตัวแปรท่ีศึกษา 
 

Levence Statistic 

 

df1 

 

df2 

 

Sig. 

แนวโน้มการตัดสินใจซื อ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นต่อขยายสะพาน

ตากสนิ 

1.216 2 397 0.297 

แ น ว โ น้ ม ก า ร แ น ะ นํ า บุ ค ค ล อ่ื น ใ ห้ ซื ้อ

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

2.877 2 397 0.058 

 

   จากตาราง 24 ผลการเปรียบเทียบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มมีแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จําแนกตามระดบัการศึกษา 

โดยใช้การทดสอบ Levene’s test สามารถอธิบายได้ดงันี ้   

1. ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.297 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั 

(H0) และปฏิเสธสมมตฐิานรอง (H1) แสดงวา่ความแปรปรวนในกลุ่มนีไ้ม่แตกตา่งกนั ท่ีระดบันยัสําคญั

ทางสถิต ิ0.05 

2. ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ต่อขยายสะพานตากสิน มีค่า Probability (p) เท่ากับ 0.058 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับ

สมมตฐิานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมตฐิานรอง (H1) แสดงวา่ความแปรปรวนในกลุม่นีไ้ม่แตกตา่งกนั ท่ี

ระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05  

   สําหรับสถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ใช้คา่สถิติของการทดสอบคา่ความแปรปรวนทางเดียว (One 

Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) หรือ Brown-Forsythe ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 

95  จะเร่ิมจากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง Levene’s test หากคา่แปรปรวนของข้อมลูทกุ

กลุ่มเท่ากันให้ทดสอบความแตกต่างด้วย ANOVA และหากค่าแปรปรวนของทุกกลุ่ม ไม่เท่ากันให้

ทดสอบความแตกต่างด้วย Brown-Forsythe ถ้าสมมติฐานข้อใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ

ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ท่ีมีค่าเฉล่ียอย่างน้อยหนึ่งคู่ท่ีแตกต่างกัน จะนําไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน 

(Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) หรือ Dunnett’s 
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T3 เพ่ือหาว่าคู่เฉล่ียคู่ใดบ้างแตกต่างกันท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน        

ดงัแสดงในตารางตอ่ไปนี ้

 

ตาราง 25 แสดงการทดสอบความแตกต่างของแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ  

      โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามกลุม่ระดบัการศกึษา โดยใช้สถิต ิF-test 

 

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย           

สะพานตากสนิ 

แหล่งความ

แปรปรวน 

Sum of 

Squares 

 

df 

Mean 

Square F 

 

Sig. 

แนวโน้มการตดัสนิใจซือ้อสงัหา     

ริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

11.883 

408.357 

420.240 

2 

397 

399 

5.942 

1.029 

5.776** .003  

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถ 

ไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

13.183 

383.607 

396.790 

2 

397 

399 

6.592 

0.966 

6.822** .001 

 

** มีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

 

  จากตาราง 25 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดบัการศึกษากับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยใช้สถิติ F-test สามารถ

อธิบายได้ดงันี ้

 1. แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน          

ตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.003 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และ

ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มี

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่ง

กนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ และเพ่ือให้ทราบว่าระดบั

การศึกษาคู่ใดท่ีมีความแตกต่างกันจึงทําการทดสอบต่อไปด้วยวิธี Least Significant Difference 

(LSD) ดงัแสดงในตาราง 26 
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 2. แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากับ 0.001 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั 

(H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศกึษาแตกตา่ง

กนั มีแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพาน

ตากสิน แตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ และ

เพ่ือให้ทราบว่าระดับการศึกษาคู่ใดท่ีมีความแตกต่างกันจึงทําการทดสอบต่อไปด้วยวิธี Least 

Significant Difference (LSD) ดงัแสดงในตาราง 27 

 

ตาราง 26 แสดงผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูข่องแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ 

      โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จําแนกตามกลุ่มระดบัการศกึษา โดยเปรียบเทียบ  

      รายคูด้่วย Least Significant Difference (LSD) 

 

ระดับการศึกษา  ตํ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 

 Mean 2.63 2.79 3.13 

ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 

 

ปริญญาตรี 

 

สงูกวา่ปริญญาตรี 

2.63 

 

2.79 

 

3.13 

- 

 

 

 

 

-0.16 

(0.346) 

- 

 

 

-0.50** 

(0.007) 

-0.34** 

(0.003) 

- 

 

** มีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

 

จากตาราง 26 พบวา่  

1. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาต่ํากว่าปริญญาตรี กบัสูงกว่าปริญญาตรี มีค่า 

Probability (p) เทา่กบั 0.007 ซึง่น้อยกวา่ 0.01 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศกึษา

ต่ํากว่าปริญญาตรี มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสินแตกต่างกนัเป็นรายคู่กบัผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีการศกึษาสูงกว่าปริญญาตรี  อย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  กล่าวคือ  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศกึษาต่ํากว่าปริญญาตรี 

มีแนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน            

น้อยกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีการศกึษาสงูกว่าปริญญาตรี ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.01 โดยมี

ผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.50 
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  2. ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรี กับสูงกว่าปริญญาตรี มีค่า 

Probability (p) เทา่กบั 0.003 ซึง่น้อยกวา่ 0.01 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศกึษา

ปริญญาตรี มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน

ตากสินแตกตา่งกนัเป็นรายคูก่บัผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีการศกึษาสงูกว่าปริญญาตรี อย่างมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดับ 0.01 กล่าวคือ ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาปริญญาตรีมีแนวโน้มการ

ตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน น้อยกว่า ผู้ ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีการศึกษาสงูกว่าปริญญาตรี ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ีย

เทา่กบั 0.34 

  3. สําหรับรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มีความแตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถตท่ีิระดบั 0.05 

 

ตาราง 27 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซื อ้  

       อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จําแนกตามกลุ่มระดับ  

       การศกึษา โดยเปรียบเทียบรายคูด้่วย Least Significant Difference (LSD) 

 

ระดับการศึกษา  ตํ่ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 

 Mean 2.83 2.96 3.33 

ตํ่ากวา่ปริญญาตรี 

 

ปริญญาตรี 

 

สงูกวา่ปริญญาตรี 

2.83 

 

2.96 

 

3.33 

- 

 

 

 

 

-0.13 

(0.438) 

- 

 

 

-0.50** 

(0.005) 

-0.37** 

(0.001) 

- 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

จากตาราง 27 พบวา่  

1. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาต่ํากว่าปริญญาตรี กับสูงกว่าปริญญาตรี มีค่า 

Probability (p) เทา่กบั 0.005 ซึง่น้อยกวา่ 0.01 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศกึษา

ต่ํากว่าปริญญาตรี มีแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสินแตกตา่งกนัเป็นรายคูก่ับผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีการศกึษาสงูกว่าปริญญาตรี 

อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 กล่าวคือ ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาต่ํากว่า

ปริญญาตรี  มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ
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ขยายสะพานตากสิน น้อยกว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีการศกึษาสงูกว่าปริญญาตรี ท่ีระดบันยัสําคญั

ทางสถิต ิ0.05 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.50 

 2. ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรี กับสูงกว่าปริญญาตรี มีค่า 

Probability (p) เทา่กบั 0.001 ซึง่น้อยกวา่ 0.01 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศกึษา

ปริญญาตรี มีแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน แตกตา่งกันเป็นรายคูก่ับผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีการศึกษาสงูกว่าปริญญาตรี อย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 กล่าวคือ ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาปริญญาตรี  มี

แนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน          

ตากสินน้อยกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีการศกึษาสงูกว่าปริญญาตรี ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.01 

โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.37 

3. สําหรับรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มีความแตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถตท่ีิระดบั 0.05 

 

  สมมติฐานข้อท่ี 1.4 ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้ม

พฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินแตกตา่งกนั ซึ่ง

สามารถเขียนเป็นสมมตฐิานทางสถิต ิได้ดงันี ้

 H0 : ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ไมแ่ตกตา่งกนั 

 H1 ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั 

         สําหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ จะใช้การทดสอบความแตกตา่งระหว่างคะแนนเฉล่ีย

ของกลุ่มตวัอย่างท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-Way Analysis of 

Variance โดยใช้ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงันี ้

          โดยจะทําการตรวจสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มก่อน โดยใช้ Levene’s test 

โดยมีสมมตฐิานดงันี ้

          H0 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ไมแ่ตกตา่งกนั 

          H1 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่แตกตา่งกนั 

 

 

 

 



 

 

93 

 

ตาราง 28 แสดงตรวจสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่อาชีพโดยใช้ Levene’s test 

 

ตัวแปรท่ีศึกษา 
 

Levence Statistic 

 

df1 

 

df2 

 

Sig. 

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน 

4.365* 2 397 0.013 

แนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ ซื อ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

2.334 2 397 0.098 

 

*มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

   จากตาราง 28 ผลการเปรียบเทียบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มมีแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามอาชีพ โดยใช้การ

ทดสอบ Levene’s test สามารถอธิบายได้ดงันี ้   

 1. ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.013 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมตฐิาน

หลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) แสดงว่าความแปรปรวนในกลุ่มนีแ้ตกต่างกัน ท่ีระดบั

นยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 

 2. ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.098 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับ

สมมตฐิานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมตฐิานรอง (H1) แสดงวา่ความแปรปรวนในกลุม่นีไ้ม่แตกตา่งกนั ท่ี

ระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05  

   สําหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ใช้ค่าสถิติของการทดสอบค่าความแปรปรวนทางเดียว  

(One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) หรือ Brown-Forsythe ท่ีระดบัความเช่ือมัน่

ร้อยละ 95  จะเร่ิมจากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง Levene’s test หากค่าแปรปรวนของ

ข้อมูลทุกกลุ่มเท่ากันให้ทดสอบความแตกต่างด้วย ANOVA และหากค่าแปรปรวนของทุกกลุ่ม ไม่

เทา่กนัให้ทดสอบความแตกตา่งด้วย Brown-Forsythe ถ้าสมมติฐานข้อใดปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

และยอมรับสมมตฐิานรอง (H1) ท่ีมีคา่เฉล่ียอยา่งน้อยหนึง่คูท่ี่แตกตา่งกนั จะนําไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน 
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(Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) หรือ Dunnett’s 

T3 เพ่ือหาว่าคู่เฉล่ียคู่ใดบ้างแตกต่างกันท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน        

ดงัแสดงในตารางตอ่ไปนี ้

 

ตาราง 29 แสดงการทดสอบความแตกต่างของแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ  

      โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน  จําแนกตามอาชีพ โดยใช้สถิต ิBrown-Forsythe 

 

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน 

 

Statistic (a) 
 

df1 

 

df2 

 

Sig. 

แนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน

ตากสิน 

8.853** 2 221 0.000 

 

** มีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

 

จากตาราง 29 ผลความแตกต่างกันของแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ในเร่ืองแนวโน้มตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยใช้สถิต ิBrown-Forsythe สามารถอธิบายได้ดงันี ้

      1. ในเร่ืองแนวโน้มตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั 

(H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพต่างกัน มีแนวโน้ม

ตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินแตกตา่งกนั ท่ีระดบั

นยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  และเพ่ือให้ทราบว่าอาชีพคู่ใดท่ีมีความ

แตกตา่งกนัจงึทําการทดสอบตอ่ไปด้วยวิธี Dunnett’s T3 ดงัแสดงในตาราง 29 
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ตาราง 30 แสดงผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูข่องแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ  

      โครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามกลุ่มอาชีพ โดยเปรียบเทียบรายคูด้่วย    

      Dunnett’s T3 

 

อาชีพ  

ข้าราชการ/พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน

บริษัทเอกชน 

ธุรกิจส่วนตวั/

เจ้าของกิจการ 

 Mean 2.56 2.87 3.21 

ข้าราชการ/พนกังาน

รัฐวิสาหกิจ 

พนกังานบริษัทเอกชน 

 

ธุรกิจสว่นตวั/เจ้าของกิจการ 

2.56 

 

2.87 

 

3.21 

- 

 

 

 

 

-0.31 

(0.067) 

- 

 

 

-0.65** 

(0.000) 

-0.34* 

(0.011) 

- 

 

* มีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

** มีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

 

  จากตาราง 30 พบวา่  

  1. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ กับอาชีพธุรกิจส่วนตวั/

เจ้าของกิจการ มีค่า Probability (p) เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีอาชีพข้าราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนัเป็นรายคูก่บัผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี

อาชีพธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  กล่าวคือ ผู้ ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีอาชีพข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน น้อยกว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพธุรกิจ

สว่นตวั/เจ้าของกิจการ ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.65 

   2. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพพนกังานบริษัทเอกชน กับอาชีพธุรกิจส่วนตวั/เจ้าของ

กิจการ มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.011 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี

อาชีพพนกังานบริษัทเอกชน มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกันเป็นรายคู่กบัผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพธุรกิจส่วนตวั/เจ้าของ

กิจการ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดบั 0.01  กล่าวคือ ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพพนักงาน

บริษัทเอกชน มีแนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย 
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สะพานตากสิน น้อยกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพธุรกิจสว่นตวั/เจ้าของกิจการ ท่ีระดบันยัสําคญั

ทางสถิต ิ0.05 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.34 

   3. สําหรับรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มีความแตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถตท่ีิระดบั 0.05 

 

ตาราง 31แสดงการทดสอบความแตกต่างของแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ   

      โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามกลุม่อาชีพ โดยใช้สถิต ิF-test 

 

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย           

สะพานตากสนิ 

แหล่งความ

แปรปรวน 

Sum of 

Squares 

 

df 

Mean 

Square F 

 

Sig. 

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถ 

ไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

4.981 

391.809 

396.790 

2 

397 

399 

2.490 

0.987 

2.523 .081 

 

  จากตาราง 31 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบอาชีพกับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนํา

บุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยใช้สถิต ิ             

F-test สามารถอธิบายได้ดงันี ้

  2. แนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.081 ซึ่งมากกว่า 0.01 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน

หลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพแตกตา่งกนั มี

แนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน          

ตากสิน ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05   

 สมมตฐิานข้อท่ี 1.5 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้แตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤติกรรม

การซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกต่างกนั ซึ่งสามารถ

เขียนเป็นสมมตฐิานทางสถิต ิได้ดงันี ้

 H0 : ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ไมแ่ตกตา่งกนั 

 H1 : ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั 
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          สําหรับสถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ จะใช้การทดสอบความแตกตา่งระหว่างคะแนนเฉล่ีย

ของกลุ่มตวัอย่างท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-Way Analysis of 

Variance โดยใช้ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงันี ้

          โดยจะทําการตรวจสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มก่อน โดยใช้ Levene’s test 

โดยมีสมมตฐิานดงันี ้

          H0 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ไมแ่ตกตา่งกนั 

          H1 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่แตกตา่งกนั 

 

ตาราง 32 แสดงตรวจสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่รายได้โดยใช้ Levene’s test 

 

ตัวแปรท่ีศึกษา 
 

Levence Statistic 

 

df1 

 

df2 

 

Sig. 

แนวโน้มการตัดสินใจซื อ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นต่อขยายสะพาน

ตากสนิ 

4.818** 4 395 0.001 

แ น ว โ น้ ม ก า ร แ น ะ นํ า บุ ค ค ล อ่ื น ใ ห้ ซื ้อ

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

4.176** 4 395 0.003 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

 จากตาราง 32 ผลการเปรียบเทียบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มมีแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามรายได้ โดยใช้การ

ทดสอบ Levene’s test สามารถอธิบายได้ดงันี ้   

 1. ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.001 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐาน

หลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) แสดงว่าความแปรปรวนในกลุ่มนีแ้ตกต่างกัน ท่ีระดบั

นยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 

 2. ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนต่อขยายสะพานตากสิน มีค่า Probability (p) เท่ากบั 0.003 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 นัน่คือ ปฏิเสธ
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สมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) แสดงว่าความแปรปรวนในกลุ่มนีแ้ตกต่างกัน  

ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 

 

  สําหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ใช้ค่าสถิติของการทดสอบค่าความแปรปรวนทางเดียว  

(One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) หรือ Brown-Forsythe ท่ีระดบัความเช่ือมัน่

ร้อยละ 95  จะเร่ิมจากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง Levene’s test หากค่าแปรปรวนของ

ข้อมูลทุกกลุ่มเท่ากันให้ทดสอบความแตกต่างด้วย ANOVA และหากค่าแปรปรวนของทุกกลุ่ม  

ไม่เท่ากนัให้ทดสอบความแตกต่างด้วย Brown-Forsythe ถ้าสมมติฐานข้อใดปฏิเสธสมมติฐานหลกั 

(H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ท่ีมีคา่เฉล่ียอย่างน้อยหนึ่งคู่ท่ีแตกต่างกัน จะนําไปเปรียบเทียบ

เชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) หรือ 

Dunnett’s T3 เพ่ือหาว่าคู่เฉล่ียคู่ใดบ้างแตกต่างกันท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.05 ผลการทดสอบ

สมมตฐิาน ดงัแสดงในตารางตอ่ไปนี ้

 

 ตาราง 33 แสดงการทดสอบความแตกต่างของแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ  

       โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามรายได้ โดยใช้สถิต ิBrown-Forsythe 

 

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน 

 

Statistic (a) 
 

df1 

 

df2 

 

Sig. 

แนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

15.988** 4 323 0.000 

แนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

6.136** 4 307 0.000 

 

** มีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

 

จากตาราง 33 ผลความแตกต่างกันของแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จําแนกตามรายได้ โดยใช้สถิติ Brown-Forsythe 

สามารถอธิบายได้ดงันี ้
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      1. ในเร่ืองแนวโน้มตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั 

(H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ตา่งกนั มีแนวโน้ม

ตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินแตกตา่งกนั ท่ีระดบั

นยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  และเพ่ือให้ทราบว่ารายได้คูใ่ดท่ีมีความ

แตกตา่งกนัจงึทําการทดสอบตอ่ไปด้วยวิธี Dunnett’s T3 ดงัแสดงในตาราง 34 

      2. ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ต่อขยายสะพานตากสิน มีค่า Probability (p) เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นั่นคือ ปฏิเสธ

สมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้

ต่างกัน มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสินแตกต่างกัน ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  และ

เพ่ือให้ทราบว่ารายได้คูใ่ดท่ีมีความแตกตา่งกนัจึงทําการทดสอบตอ่ไปด้วยวิธี Dunnett’s T3 ดงัแสดง

ในตาราง 35 

 

ตาราง 34 แสดงผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูข่องแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ 

      โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จําแนกตามกลุ่มรายได้ โดยเปรียบเทียบรายคูด้่วย   

      Dunnett’s T3 

 

ระดบัรายได้ 

 

น้อยกว่าหรือเทา่กบั 

20,000 บาท 

20,001- 

40,000 บาท 

40,001- 

60,000 บาท 

60,001-

80,000 บาท 

มากกวา่ 80,000 

บาทขึน้ไป 

 Mean 2.69 2.61 2.66 3.27 3.53 

น้อยกวา่หรือเทา่กบั 

20,000 บาท 

20,001-40,000 บาท 

 

40,001-60,000 บาท 

 

60.001-80,000 บาท 

 

มากกวา่ 80,000 บาท

ขึน้ไป 

2.69 

 

2.61 

 

2.66 

 

3.27 

 

3.53 

- 

 

 

 

0.08 

(1.000) 

- 

 

0.03  

(1.000) 

-0.05 

(1.000) 

- 

-0.58** 

(0.002) 

-0.66** 

(0.000) 

-0.61** 

(0.001) 

- 

-0.84** 

(0.000) 

-0.92** 

(0.000) 

-0.86** 

(0.000) 

-0.26 

(0.449) 

- 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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  จากตาราง 34 พบวา่  

  1. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้น้อยกว่าหรือเท่ากับ 20,000 บาท กับ ระหว่าง 60,001-

80,000 บาท มีค่า Probability (p) เท่ากับ 0.002 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีรายได้น้อยกว่าหรือเท่ากบั 20,000 บาท มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินแตกตา่งกนัเป็นรายคู่กบัผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี

รายได้ระหว่าง 60,001-80,000 บาท อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 กล่าวคือ  ผู้ ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีรายได้น้อยกว่าหรือเท่ากบั 20,000 บาท มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน น้อยกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 

60,001-80,000 บาท ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.58 

  2. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้น้อยกว่าหรือเท่ากับ 20,000 บาท กับ มากกว่า 80,000 

บาทขึน้ไป มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ี

มีรายได้น้อยกว่าหรือเท่ากบั 20,000 บาท มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนัเป็นรายคูก่บัผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้มากกว่า 

80,000 บาท อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 กล่าวคือ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้น้อยกว่า

หรือเท่ากบั 20,000 บาท มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน น้อยกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้มากกว่า 80,000 บาทขึน้ไป ท่ีระดบั

นยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.84 

  3. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 20,001-40,000 บาท กับ ระหว่าง 60,001-

80,000 บาท มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถาม

ท่ีมีรายได้ระหว่าง 20,001-40,000 บาท มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกันเป็นรายคูก่ับผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 

60,001-80,000 บาท อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 กล่าวคือ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้

ระหวา่ง 20,001-40,000 บาท มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสิน น้อยกวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 60,001-80,000 บาท ท่ีระดบั

นยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.66 

  4. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 20,001-40,000 บาท กบั มากกว่า 80,000 บาท 

ขึน้ไป มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี

รายได้ระหว่าง 20,001-40,000 บาท มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนัเป็นรายคูก่บัผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้มากกว่า 

80,000 บาท อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 กล่าวคือ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 
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20,001-40,000 บาท มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน น้อยกวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้มากกว่า 80,000 บาท ขึน้ไป ท่ีระดบันยัสําคญั

ทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.92 

  5. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 40,001-60,000 บาท กับ ระหว่าง 60,001-

80,000 บาท มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.001 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถาม

ท่ีมีรายได้ระหว่าง 40,001-60,000 บาท มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินแตกต่างกันเป็นรายคู่กับผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 

60,001-80,000 บาท อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 กล่าวคือ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้

ระหวา่ง 40,001-60,000 บาท มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสินแตกตา่งกัน น้อยกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 60,001-80,000 

บาท ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.61 

  6. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 40,001-60,000 บาท กบั มากกว่า 80,000 บาท 

ขึน้ไป มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี

รายได้ระหว่าง 40,001-60,000 บาท มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนัเป็นรายคูก่บัผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้มากกว่า 

80,000 บาท อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 กล่าวคือ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 

40,001-60,000 บาท มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน น้อยกวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้มากกว่า 80,000 บาท ขึน้ไป ท่ีระดบันยัสําคญั

ทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.86 

  7.  สําหรับรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มีความแตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถตท่ีิระดบั 0.05 
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ตาราง  35 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซื อ้  

       อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามกลุ่มรายได้ โดย  

       เปรียบเทียบรายคูด้่วย Dunnett’s T3 

 

ระดบัรายได้ 

 

น้อยกว่าหรือเทา่กบั 

20,000 บาท 

20,001- 

40,000 บาท 

40,001- 

60,000 บาท 

60,001-

80,000 บาท 

มากกวา่ 80,000 

บาทขึน้ไป 

 Mean 3.22 2.87 3.19 2.64 3.38 

น้อยกวา่หรือเทา่กบั 

20,000 บาท 

20,001-40,000 บาท 

 

40,001-60,000 บาท 

 

60.001-80,000 บาท 

 

มากกวา่ 80,000 บาท

ขึน้ไป 

3.22 

 

2.87 

 

3.19 

 

2.64 

 

3.38 

- 

 

 

 

0.35 

(0.201) 

- 

 

0.03  

(1.000) 

-0.32 

(0.294) 

- 

-0.58* 

(0.017) 

0.23 

(0.671) 

0.55* 

(0.028) 

- 

-0.16 

(0.992) 

-0.51** 

(0.003) 

-0.19 

(0.966) 

-0.74** 

(0.000) 

- 

 

* มีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

 จากตาราง 35 พบวา่  

 1. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้น้อยกว่าหรือเท่ากับ 20,000 บาท กับ ระหว่าง 60,001-

80,000 บาท มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.017 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถาม

ท่ีมีรายได้น้อยกว่าหรือเท่ากับ 20,000 บาท มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนัเป็นรายคูก่บัผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี

รายได้ระหว่าง 60,001-80,000 บาท อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กล่าวคือ ผู้ ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีรายได้น้อยกว่าหรือเท่ากับ 20,000 บาท มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน  มากกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ี

มีรายได้ระหว่าง 60,000-80,000 บาท ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.05 โดยมีผลตา่งค่าเฉล่ียเท่ากับ 

0.58 
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  2. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ 20,001-40,000 บาท กับ มากกว่า 80,000 บาทขึน้ไป           

มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.003 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้

ระหว่าง 20,001-40,000 บาท มีแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกันเป็นรายคูก่ับผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 

มากกวา่ 80,000 บาท อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 กลา่วคือ  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้

ระหว่าง 20,001-40,000 บาท มีแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน น้อยกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้มากกว่า 80,000 บาท       

ขึน้ไป ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.51 

 3. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 40,001-60,000 บาท กบั ระหว่าง 60,001-80,000 

บาท มีค่า Probability (p) เท่ากับ 0.028 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี

รายได้ระหว่าง 40,001-60,000 บาท มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนัเป็นรายคูก่บัผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้

ระหวา่ง 60,001-80,000 บาท อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ี

มีรายได้ระหว่าง 40,001-60,000 บาท มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน มากกว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 

60,000-80,000 บาท ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.55  

 4. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 60,001-80,000 บาท กบั มากกว่า 80,000 บาท 

ขึน้ไป มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี

รายได้ระหว่าง 60,001-80,000 บาท มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนัเป็นรายคูก่บัผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้

ระหว่าง มากกว่า 80,000 บาทขึน้ไป อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 กล่าวคือ ผู้ ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 60,001-80,000 บาท มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน น้อยกวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี

รายได้มากกวา่ 80,000 บาท ขึน้ไป ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.74 

 5.  สําหรับรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มีความแตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถตท่ีิระดบั 0.05 

  สมมติฐานข้อท่ี 1.6 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสท่ีแตกต่างกัน มี

แนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนั ซึง่สามารถเขียนเป็นสมมตฐิานทางสถิต ิได้ดงันี ้
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 H0 : ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสท่ีแตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ไมแ่ตกตา่งกนั 

 H1 : ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสท่ีแตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั 

          สําหรับสถิติ ท่ีใช้ในการวิเคราะห์สมมติฐาน จะใช้การทดสอบค่าโดยใช้สถิต ิ

(Independent Samples t-test) ใช้ระดบัความเช่ือมัน่ 95% ดงันัน้จะปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) ก็

ตอ่เม่ือ  2-tailedProb. (p) มีคา่น้อยกวา่ 0.05 

          โดยจะทําการตรวจสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มก่อนโดยใช้ Levene’s test 

ซึง่ตัง้สมตฐิานดงันี ้

          H0 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ไมแ่ตกตา่งกนั 

          H1 : คา่ความแปรปรวนของละกลุม่แตกตา่งกนั 

         ในการทดสอบสมมติฐานดังกล่าว หากค่าแปรปรวนของข้อมูลเท่ากันทุกกลุ่มให้

ทดสอบค่า t ด้วย Equal variances assumed และถ้าคา่แปรปรวนของข้อมลูไม่เท่ากนัทุกกลุ่มให้

ทดสอบคา่ t ด้วย Equal variance not assumed 

 

ตาราง 36 แสดงการทดสอบความแตกตา่งของแนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ  

      โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามสถานภาพสมรส 

 

ตวัแปรท่ีศกึษา 

Levene’s 

test for 

Equality of 

Variances 

 

F 

 

Sig. 
สถาน

ภาพ

สมรส 

t-test for Equality of Means 

n x  S.D. t df P 

แ น ว โ น้ ม ก า ร

ตั ด สิ น ใ จ ซื ้อ

อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นต่อ

ข ย า ย ส ะ พ า น

ตากสนิ 

Equal 

variances 

not 

assumed 

 

17.267 0.000** โสด/

หม้าย/

หยา่

ร้าง 

 

สมรส/ 

อยู่

ด้วยกนั 

257 

 

 

 

 

143 

 

2.78 

 

 

 

 

3.06 

1.097 

 

 

 

 

0.862 

- 2.756** 353  0.006 
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ตาราง 36 (ตอ่) 

 

ตวัแปรท่ีศกึษา 

Levene’s 

test for 

Equality of 

Variances 

 

F 

 

Sig. 
สถาน

ภาพ

สมรส 

t-test for Equality of Means 

n x  S.D. t df P 

แนวโน้มการ

แนะนําบคุคลอ่ืน

ให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่

ขยายสะพานตาก

สิน 

Equal 

variances 

not 

assumed 

 

4.743 0.030* โสด/

หม้าย/

หยา่

ร้าง 

 

สมรส/ 

อยู่

ด้วยกนั 

257 

 

 

 

 

143 

 

3.04 

 

 

 

 

3.09 

0.986 

 

 

 

 

1.020 

- 0.531 285  0.596 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

*มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

ผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใช้ระดบัความเช่ือมัน่ 95% จะปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ก็ตอ่เม่ือคา่ Prob. มีคา่น้อยกว่า 0.05 ผลการทดสอบแสดงดงัตาราง 

โดยทําการทดสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่ม โดยใช้ Levene’s test พบว่ามีคา่ความน่าจะเป็น

ดงันี ้

   1. ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟาส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เทา่กบั 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 แสดงว่าความแปรปรวนในแตล่ะ

กลุม่มีความแตกตา่ง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01  

   2. ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เทา่กบั 0.030 ซึง่น้อยกว่า 0.05 แสดงว่าความแปรปรวน

ในแตล่ะกลุม่มีความแตกตา่ง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  

 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามสถานภาพาสมรส โดยใช้สถิติทดสอบคา่ที 

(t-test) สามารถอธิบายได้ดงันี ้
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    1. ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสนิ มีคา่ Probability (p) เทา่กบั 0.006 ซึง่น้อยกว่ากว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั 

(H0) และยอมรับสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสตา่งกนั มี

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินแตกตา่ง

กนั ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้   

    เม่ือเปรียบเทียบแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่

ขยายสะพานตากสิน  พบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพโสด/หม้าย/หย่าร้าง มีแนวโน้มการ

ตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน น้อยกว่าผู้ ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสแล้ว โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.28 

     2.ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากับ 0.596 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือยอมรับ

สมมตฐิานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพ

สมรสต่างกัน มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสินไมแ่ตกตา่งกนั ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05  

 

 สมมตฐิานข้อท่ี 1.7  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีแตกตา่ง

กนั มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนั ซึง่สามารถเขียนเป็นสมมตฐิานทางสถิต ิได้ดงันี ้

 H0 : ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้ม

พฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ไมแ่ตกตา่งกนั 

 H1 : ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้ม

พฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั 

         สําหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ จะใช้การทดสอบความแตกตา่งระหว่างคะแนนเฉล่ีย

ของกลุ่มตวัอย่างท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-Way Analysis of 

Variance โดยใช้ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงันี ้

        โดยจะทําการตรวจสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มก่อน โดยใช้ Levene’s test 

โดยมีสมมตฐิานดงันี ้

        H0 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ไมแ่ตกตา่งกนั 

        H1 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่แตกตา่งกนั 
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ตาราง 37 แสดงตรวจสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่จํานวนสมาชิกโดยใช้ Levene’s test 

 

ตัวแปรท่ีศึกษา 
 

Levence Statistic 

 

df1 

 

df2 

 

Sig. 

แนวโน้มการตัดสินใจซื อ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นต่อขยายสะพาน

ตากสนิ 

1.504 3 396 0.214 

แ น ว โ น้ ม ก า ร แ น ะ นํ า บุ ค ค ล อ่ื น ใ ห้ ซื ้อ

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

0.914 3 396 0.434 

 

   จากตาราง 37 ผลการเปรียบเทียบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มมีแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามจํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว โดยใช้การทดสอบ Levene’s test สามารถอธิบายได้ดงันี ้   

 1. ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.214 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน

หลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) แสดงว่าความแปรปรวนในกลุ่มนีไ้ม่แตกต่างกัน ท่ีระดบั

นยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 

 2. ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.434 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับ

สมมตฐิานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมตฐิานรอง (H1) แสดงวา่ความแปรปรวนในกลุม่นีไ้ม่แตกตา่งกนั ท่ี

ระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05  

    สําหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ใช้ค่าสถิติของการทดสอบค่าความแปรปรวนทางเดียว 

(One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) หรือ Brown-Forsythe ท่ีระดบัความเช่ือมัน่

ร้อยละ 95  จะเร่ิมจากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง Levene’s test หากค่าแปรปรวนของ

ข้อมูลทุกกลุ่มเท่ากันให้ทดสอบความแตกต่างด้วย ANOVA และหากค่าแปรปรวนของทุกกลุ่ม ไม่

เทา่กนัให้ทดสอบความแตกตา่งด้วย Brown-Forsythe ถ้าสมมติฐานข้อใดปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

และยอมรับสมมตฐิานรอง (H1) ท่ีมีคา่เฉล่ียอยา่งน้อยหนึง่คูท่ี่แตกตา่งกนั จะนําไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน 

(Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) หรือ Dunnett’s 

T3 เพ่ือหาว่าคู่เฉล่ียคู่ใดบ้างแตกต่างกันท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน        

ดงัแสดงในตารางตอ่ไปนี ้
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ตาราง 38 แสดงการทดสอบความแตกต่างของแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ  

      โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามกลุม่จํานวนสมาชิก โดยใช้สถิต ิF-test 

 

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย           

สะพานตากสนิ 

แหล่งความ

แปรปรวน 

Sum of 

Squares 

 

df 

Mean 

Square F 

 

Sig. 

แนวโน้มการตดัสนิใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตาก

สนิ 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

12.967 

407.273 

420.240 

3 

396 

399 

4.322 

1.028 

4.203** .006 

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตาก

สนิ 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

14.055 

382.735 

396.790 

3 

396 

399 

4.685 

0.967 

4.848** .003 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

  จากตาราง 38 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบจํานวนสมาชิกกับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยใช้สถิติ F-test สามารถ

อธิบายได้ดงันี ้

 1. แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน          

ตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.006 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และ

ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกแตกต่างกัน มี

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่ง

กนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ และเพ่ือให้ทราบว่าระดบั

จํานวนสมาชิกคูใ่ดท่ีมีความแตกตา่งกนัจึงทําการทดสอบตอ่ไปด้วยวิธี Least Significant Difference 

(LSD) ดงัแสดงในตาราง 38 

 2. แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากับ 0.003 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั 

(H0) และยอมรับสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกแตกตา่งกนั 

มีแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตาก
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สิน แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ และเพ่ือให้

ทราบว่าระดับจํานวนสมาชิกคู่ใดท่ีมีความแตกต่างกันจึงทําการทดสอบต่อไปด้วยวิธี  Least 

Significant Difference (LSD) ดงัแสดงในตาราง 39 
 

ตาราง 39 แสดงผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูข่องแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ  

      โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จําแนกตามกลุ่มจํานวนสมาชิก โดยเปรียบเทียบ  

      รายคูด้่วย Least Significant Difference (LSD) 
 

จํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว  

1-2 คน 3-4 คน 5-6 คน 

 

มากกวา่ 6 คน

ขึน้ไป 

 Mean 3.11 2.80 2.95 2.51 

1-2 คน 

 

 

3-4 คน 

 

 

5-6 คน 

 

มากกวา่ 6 คนขึน้ไป 

3.11 

 

 

2.80 

 

 

2.95 

 

2.51 

- 

 

 

 

 

0.31*  

(0.024) 

 

- 

 

 

0.16  

(0.262) 

 

-0.15 

(0.242) 

 

- 

0.60** 

(0.001) 

 

0.29 

(0.086) 

 

0.44* 

(0.011) 

- 
 

*มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

จากตาราง 39 พบวา่  

1. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 1-2 คน กบั 3-4 คน มีคา่ Probability 

(p) เทา่กบั 0.024 ซึง่น้อยกวา่ 0.05 หมายความวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 

1-2 คน มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน         

ตากสิน แตกตา่งกนัเป็นรายคูก่บัผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน  อย่างมี

นยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  กลา่วคือ  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 1-2 คน 

มีแนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

มากกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.05 

โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.31 
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2. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 1-2 คน กบัมากกว่า 6 คนขึน้ไป มีคา่ 

Probability (p) เทา่กบั 0.001 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิก

ในครอบครัว 1-2 คน มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน แตกต่างกันเป็นรายคู่กบัผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัวมากกว่า  

6 คนขึน้ไป อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  กล่าวคือ  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิก

ในครอบครัว 1-2 คน มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน มากกว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัวมากกว่า 6 คนขึน้ไป              

ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.60 

3. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 5-6 คน กบัมากกว่า 6 คนขึน้ไป มีคา่ 

Probability (p) เทา่กบั 0.011 ซึง่น้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิก

ในครอบครัว 5-6 คน มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน แตกต่างกันเป็นรายคู่กบัผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัวมากกว่า  

6 คนขึน้ไป อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 กล่าวคือ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว 5-6 คน มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน มากกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัวมากกว่า 6 คนขึน้ไป ท่ี

ระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.44 
 

ตาราง 40 แสดงผลการเปรียบเทียบค่าเฉล่ียรายคู่ของแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซื อ้  

       อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จําแนกตามกลุ่มจํานวน  

       สมาชิก โดยเปรียบเทียบรายคูด้่วย Least Significant Difference (LSD) 
 

จํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว  

1-2 คน 3-4 คน 5-6 คน 

 

มากกวา่ 6 คน

ขึน้ไป 

 Mean 3.23 2.90 3.22 2.75 

1-2 คน 

 

3-4 คน 

 

5-6 คน 

 

มากกวา่ 6 คนขึน้ไป 

3.23 

 

2.90 

 

3.22 

 

2.75 

- 

 

 

 

 

0.33*  

(0.011) 

- 

 

 

0.01  

(0.931) 

-0.32** 

(0.009) 

- 

0.48** 

(0.006) 

0.14 

(0.375) 

0.47** 

(0.005) 

- 

 
*มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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จากตาราง 40 พบวา่  

    1. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 1-2 คน กับ 3-4 คน มีค่า 

Probability (p) เทา่กบั 0.011 ซึง่น้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิก

ในครอบครัว 1-2 คน มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนต่อขยายสะพานตากสินแตกต่างกันเป็นรายคู่กับผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว 3-4 คน อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  กล่าวคือ  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวน

สมาชิกในครอบครัว 1-2 คน มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน มากกวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 

คน ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.33 

    2. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 1-2 คน กบัมากกว่า 6 คนขึน้ไป มี

คา่ Probability (p) เท่ากบั 0.006 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวน

สมาชิกในครอบครัว 1-2 คน มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนัเป็นรายคูก่ับผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิก

มากกวา่ 6 คนขึน้ไป  อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 กล่าวคือ  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวน

สมาชิกในครอบครัว 1-2 คน มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน มากกว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว

มากกวา่  6 คนขึน้ไป ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.48 

    3. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน กับ 5-6 คน มีค่า 

Probability (p) เทา่กบั 0.009 ซึง่น้อยกว่า 0.01 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิก

ในครอบครัว 3-4 คน มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนต่อขยายสะพานตากสิน แตกต่างกนัเป็นรายคูก่ับผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิก 5-6 คน 

อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01  กล่าวคือ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 

3-4 คน มีแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพาน ตากสิน น้อยกว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 5-6 คน ท่ีระดับ

นยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.32 

   4. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 5-6 คน กบัมากกว่า 6 คนขึน้ไป มี

คา่ Probability (p) เท่ากบั 0.005 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวน

สมาชิกในครอบครัว 5-6 คน มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน  แตกตา่งกนัเป็นรายคูก่บัผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิก

มากกวา่ 6 คนขึน้ไป  อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01  กล่าวคือ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวน
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สมาชิกในครอบครัว 5-6 คน มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  มากกว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว

มากกวา่ 6 คนขึน้ไป ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.47 

    5.  สําหรับรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มีความแตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถตท่ีิระดบั 0.05 

 

         สมมติฐานข้อท่ี 2 พฤติกรรมการอยู่อาศยัในปัจจุบนั ได้แก่ ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่

อาศยั ประเภทท่ีอยู่อาศยั ท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า ท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า ท่ีแตกตา่งกัน             

มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนั 

  สมมติฐานข้อท่ี 2.1  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยัแตกตา่งกัน 

มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนั ซึง่สามารถเขียนเป็นสมมตฐิานทางสถิต ิได้ดงันี ้

   H0 : ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยัท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้ม

พฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ไมแ่ตกตา่งกนั 

   H1 : ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยัท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้ม

พฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั 

  สําหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ จะใช้การทดสอบความแตกตา่งระหว่างคะแนนเฉล่ียของ

กลุ่มตวัอย่างท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-Way Analysis of 

Variance โดยใช้ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงันี ้

  โดยจะทําการตรวจสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มก่อน โดยใช้ Levene’s test โดยมี

สมมตฐิานดงันี ้

  H0 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ไมแ่ตกตา่งกนั 

  H1 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่แตกตา่งกนั 
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ตาราง 41 แสดงตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยัโดยใช้   

       Levene’s test 

 

ตัวแปรท่ีศึกษา 
 

Levence Statistic 

 

df1 

 

df2 

 

Sig. 

แนวโน้มการตัดสินใจซื อ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นต่อขยายสะพาน

ตากสนิ 

0.519 3 396 0.669 

แ น ว โ น้ ม ก า ร แ น ะ นํ า บุ ค ค ล อ่ื น ใ ห้ ซื ้อ

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

3.662* 3 396 0.013 

 

*มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

   จากตาราง 41 ผลการเปรียบเทียบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มมีแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  จําแนกตามความเป็น

เจ้าของในท่ีอยูอ่าศยั โดยใช้การทดสอบ Levene’s test สามารถอธิบายได้ดงันี ้   

 1. ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน  มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.669  ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐาน

หลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) แสดงว่าความแปรปรวนในกลุ่มนีไ้ม่แตกต่างกัน ท่ีระดบั

นยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 

 2. ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน มีค่า Probability (p) เท่ากบั 0.013 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 นัน่คือ ปฏิเสธ

สมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) แสดงว่าความแปรปรวนในกลุ่มนีแ้ตกต่างกัน            

ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05  

   สําหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ใช้ค่าสถิติของการทดสอบค่าความแปรปรวนทางเดียว  

(One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) หรือ Brown-Forsythe ท่ีระดบัความเช่ือมัน่

ร้อยละ 95  จะเร่ิมจากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง Levene’s test หากค่าแปรปรวนของ

ข้อมูลทุกกลุ่มเท่ากันให้ทดสอบความแตกต่างด้วย ANOVA และหากค่าแปรปรวนของทุกกลุ่ม  

ไม่เท่ากนัให้ทดสอบความแตกต่างด้วย Brown-Forsythe ถ้าสมมติฐานข้อใดปฏิเสธสมมติฐานหลกั 

(H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ท่ีมีคา่เฉล่ียอย่างน้อยหนึ่งคู่ท่ีแตกต่างกัน จะนําไปเปรียบเทียบ
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เชิงซ้อน (Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) หรือ 

Dunnett’s T3 เพ่ือหาว่าคู่เฉล่ียคู่ใดบ้างแตกต่างกันท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.05 ผลการทดสอบ

สมมตฐิาน ดงัแสดงในตารางตอ่ไปนี ้

 

ตาราง 42 แสดงการทดสอบความแตกต่างของแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ 

       โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามความเป็นเจ้าของในท่ีอยูอ่าศยั F-test 

 

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย           

สะพานตากสนิ 

แหล่งความ

แปรปรวน 

Sum of 

Squares 

 

df 

Mean 

Square F 

 

Sig. 

แนวโน้มการตดัสนิใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพาน        

ตากสนิ 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

18.094 

402.146 


420.240 

3 

396 

399 

6.031 

1.016 

5.939** 0.001 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

  จากตาราง 42 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยักับแนวโน้ม

พฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ในเร่ืองแนวโน้ม

การตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยใช้สถิต ิ           

F-test สามารถอธิบายได้ดงันี ้     

   1. แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน   

ตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.001 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และ

ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศัย

แตกตา่งกนั มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน          

ตากสิน แตกต่างกันอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ และ

เพ่ือให้ทราบว่าความเป็นเจ้าของท่ีอยู่อาศยัคู่ใดท่ีมีความแตกต่างกันจึงทําการทดสอบต่อไปด้วยวิธี 

Least Significant Difference (LSD) ดงัแสดงในตาราง 43 
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ตาราง 43 แสดงผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูข่องแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ 

       โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จําแนกตามความเป็นเจ้าของท่ีอยู่อาศัย โดย  

       เปรียบเทียบรายคูด้่วย Least Significant Difference (LSD) 

 

ความเป็นเจ้าของท่ีอยู่

อาศยั  

เป็นเจ้าของเอง 

 

บ้านญาติ/เพ่ือน 

 

เช่าอยูอ่าศยั 

 

ครอบครัวเป็น

เจ้าของ 

 Mean 3.15 2.97 2.76 2.68 

เป็นเจ้าของเอง 

 

 

บ้านญาติ/เพ่ือน 

 

 

เช่าอยูอ่าศยั 

 

 

ครอบครัวเป็นเจ้าของ 

3.15 

 

 

2.97 

 

 

2.76 

 

 

2.68 

- 

 

 

 

 

0.18  

(0.364) 

 

- 

 

 

0.39*  

(0.016) 

 

0.21 

(0.352) 

 

- 

0.47** 

(0.000) 

 

0.29 

(0.139) 

 

0.08 

(0.615) 

 

- 

 

*มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

จากตาราง 43 พบวา่  

 1. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเป็นเจ้าของท่ีอยู่อาศยัเอง กับ เช่าอยู่อาศยั มีค่า Probability (p) 

เท่ากับ 0.016 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเป็นเจ้าของท่ีอยู่อาศยัเอง มี

แนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน ตากสิน 

แตกต่างกันเป็นรายคู่กับผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเช่าอยู่อาศยั  อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

กล่าวคือ  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเป็นเจ้าของท่ีอยู่อาศยัเอง มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพาน ตากสิน มากกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเช่าอยู่อาศยั ท่ี

ระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.39 

 2. ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีเป็นเจ้าของท่ีอยู่อาศัยเอง กับ ครอบครัวเป็นเจ้าของ มีค่า 

Probability (p) เทา่กบั 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเป็นเจ้าของท่ีอยู่

อาศยัเอง มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน  
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ตากสิน แตกต่างกันเป็นรายคู่กับผู้ตอบแบบสอบถามท่ีครอบครัวเป็นเจ้าของ อย่างมีนัยสําคญัทาง

สถิตท่ีิระดบั 0.01  กลา่วคือ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเป็นเจ้าของท่ีอยูอ่าศยัเอง มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพาน ตากสิน มากกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ี

ครอบครัวเป็นเจ้าของ ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.47 

 3. สําหรับรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มีความแตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถตท่ีิระดบั 0.05 

 

ตาราง 44 แสดงการทดสอบความแตกต่างของแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ 

      โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  จําแนกตามความเป็นเจ้าของท่ีอยู่อาศยั โดยใช้  

      สถิต ิBrown-Forsythe 

 

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน 

 

Statistic (a) 
 

df1 

 

df2 

 

Sig. 

แ น ว โ น้ ม ก า ร แ น ะ นํ า บุ ค ค ล อ่ื น ใ ห้ ซื ้อ

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสิน 

0.106 3 142 0.957 

 

  จากตาราง 44 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยักับแนวโน้ม

พฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ในเร่ืองแนวโน้ม

การแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยใช้

สถิต ิ Brown-Forsythe สามารถอธิบายได้ดงันี ้     

  2. แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน มีค่า Probability (p) เท่ากบั 0.957 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั 

(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่

อาศยัแตกตา่งกัน มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสิน ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  
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สมมติฐานข้อท่ี 2.2  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประเภทท่ีอยู่อาศยัท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้ม

พฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั ซึ่ง

สามารถเขียนเป็นสมมตฐิานทางสถิต ิได้ดงันี ้

H0 : ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประเภทท่ีอยู่อาศยัแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ไมแ่ตกตา่งกนั 

H1 : ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประเภทท่ีอยู่อาศยัแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั 

สําหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ จะใช้การทดสอบความแตกต่างระหว่างคะแนนเฉล่ียของ

กลุ่มตวัอย่างท่ีมากกว่า 2 กลุ่ม โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-Way Analysis of 

Variance โดยใช้ระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ผลการทดสอบสมมตฐิานแสดงดงันี ้

โดยจะทําการตรวจสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มก่อน โดยใช้ Levene’s test โดยมี

สมมตฐิานดงันี ้

H0 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ไมแ่ตกตา่งกนั 

H1 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่แตกตา่งกนั 

 

ตาราง 45 แสดงตรวจสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ประเภทท่ีอยูอ่าศยัโดยใช้ Levene’s test 

 

ตัวแปรท่ีศึกษา 
 

Levence Statistic 

 

df1 

 

df2 

 

Sig. 

แนวโน้มการตัดสินใจซื อ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นต่อขยายสะพาน

ตากสนิ 

2.631* 4 395 0.034* 

แ น ว โ น้ ม ก า ร แ น ะ นํ า บุ ค ค ล อ่ื น ใ ห้ ซื ้อ

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

2.302 4 395 0.058 

 

*มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 

   จากตาราง 45 ผลการเปรียบเทียบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่มมีแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จําแนกตามประเภทท่ีอยู่

อาศยั โดยใช้การทดสอบ Levene’s test สามารถอธิบายได้ดงันี ้   
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 1. ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน  มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.034  ซึ่งน้อยกว่า 0.05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐาน

หลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) แสดงว่าความแปรปรวนในกลุ่มนีแ้ตกต่างกัน ท่ีระดบั

นยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 

 2. ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน มีค่า Probability (p) เท่ากบั 0.058 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับ

สมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) แสดงว่าความแปรปรวนในกลุ่มนีไ้มแ่ตกตา่งกนั            

ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05  

  สําหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ใช้ค่าสถิติของการทดสอบค่าความแปรปรวนทางเดียว  

(One Way Analysis of Variance : One Way ANOVA) หรือ Brown-Forsythe ท่ีระดบัความเช่ือมัน่

ร้อยละ 95  จะเร่ิมจากการทดสอบความแปรปรวนจากตาราง Levene’s test หากค่าแปรปรวนของ

ข้อมูล ทุกกลุ่มเท่ากันให้ทดสอบความแตกต่างด้วย ANOVA และหากค่าแปรปรวนของทุกกลุ่ม ไม่

เทา่กนัให้ทดสอบความแตกตา่งด้วย Brown-Forsythe ถ้าสมมติฐานข้อใดปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

และยอมรับสมมตฐิานรอง (H1) ท่ีมีคา่เฉล่ียอยา่งน้อยหนึง่คูท่ี่แตกตา่งกนั จะนําไปเปรียบเทียบเชิงซ้อน 

(Multiple Comparison) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) หรือ Dunnett’s 

T3 เพ่ือหาว่าคู่เฉล่ียคู่ใดบ้างแตกต่างกันท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน        

ดงัแสดงในตารางตอ่ไปนี ้

 

ตาราง 46 แสดงการทดสอบความแตกต่างของแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ 

      โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จําแนกตามประเภทท่ีอยู่อาศัย โดยใช้สถิต ิ  

      Brown-Forsythe 

 

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน 

 

Statistic (a) 
 

df1 

 

df2 

 

Sig. 

แนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน

ตากสิน 

3.301* 4 223 0.012 

 

*มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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  จากตาราง 46 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบประเภทท่ีอยู่อาศยั แนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยใช้สถิติ Brown-Forsythe 

สามารถอธิบายได้ดงันี ้     

 1. แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพาน

ตากสิน มีค่า Probability (p) เท่ากับ 0.012  ซึ่งน้อยกว่า  0.05 นัน่คือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประเภทท่ีอยู่อาศยัแตกตา่งกนั 

มีแนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ และเพ่ือให้ทราบว่า

ประเภทท่ีอยู่อาศยัคูใ่ดท่ีมีความแตกตา่งกันจึงทําการทดสอบตอ่ไปด้วยวิธี Dunnett’s T3ดงัแสดงใน

ตาราง 46 

 

ตาราง 47 แสดงผลการเปรียบเทียบคา่เฉล่ียรายคูข่องแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ 

      โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามประเภทท่ีอยู่อาศยั โดยเปรียบเทียบราย  

      คูด้่วย Dunnett’s T3 

 

ประเภทท่ีอยูอ่าศยั 

 

บ้านเดีย่ว/

แฝด 

ทาวน์เฮ้าส์/

ทาวน์โฮม 

ตกึแถว อาคาร

พาณิชย์ 

ห้องเชา่  

อพาร์ทเม้นท์ 

คอนโดมิเนียม 

 Mean 3.35 2.91 2.76 2.67 2.77 

บ้านเดีย่ว/แฝด 

 

ทาวน์เฮ้าส์/ทาวน์โฮม 

 

ตกึแถว/อาคาร

พาณิชย์ 

ห้องเชา่/อพาร์ทเม้นท์ 

 

คอนโดมิเนียม 

3.35 

 

2.91 

 

2.76 

 

2.67 

 

2.77 

- 

 

 

 

   0.44** 

(0.010) 

- 

 

 

 0.59** 

(0.004) 

0.15  

(0.364) 

- 

 0.68** 

(0.002) 

0.24 

(0.174) 

0.10 

(0.624) 

- 

 

 

  0.58** 

(0.002) 

0.14 

(0.311) 

-0.01 

(0.976) 

-0.10 

(0.578) 

- 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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จากตาราง 47 พบวา่  

1. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีอยูอ่าศยัประเภทบ้านเด่ียว/บ้านแฝด กบั ทาวน์เฮ้าส์/ทาวน์โฮม มี

คา่ Probability (p) เท่ากบั 0.010 ซึ่งเท่ากบั 0.01 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีอยู่อาศยั

ประเภทบ้านเด่ียว/บ้านแฝด มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่

ขยายสะพานตากสินแตกต่างกันเป็นรายคูก่ับผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีอยู่อาศยัประเภททาวน์เฮ้าส์/

ทาวน์โฮม อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 กลา่วคือ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีอยู่อาศยัประเภท

บ้านเด่ียว/บ้านแฝด มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสินมากกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประเภทท่ีอยู่อาศยัเป็นทาวน์เฮ้าส์/ทาวน์โฮม ท่ีระดบั

นยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.44 

2. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีอยูอ่าศยัประเภทบ้านเด่ียว/บ้านแฝด กบั ตกึแถว อาคารพาณิชย์

มีค่า Probability (p) เท่ากบั 0.004 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีอยู่

อาศยัประเภทบ้านเด่ียว/บ้านแฝด มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนต่อขยายสะพานตากสินแตกต่างกันเป็นรายคู่กับผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีอยู่อาศัยประเภท

ตกึแถว อาคารพาณิชย์ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 กล่าวคือ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีอยู่

อาศยัประเภทบ้านเด่ียว/บ้านแฝด มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน มากกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประเภทท่ีอยู่อาศยัเป็นตึกแถว อาคาร

พาณิชย์ ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.59 

3. ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีอยู่อาศยัประเภทบ้านเด่ียว/บ้านแฝด กบั ห้องเช่า อพาร์ทเม้นท์        

มีค่า Probability (p) เท่ากบั 0.002 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีอยู่

อาศยัประเภทบ้านเด่ียว/บ้านแฝด มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนต่อขยายสะพานตากสินแตกต่างกันเป็นรายคู่กับผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีอยู่อาศัยประเภท             

ห้องเช่า อพาร์ทเม้นท์ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 กล่าวคือ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีอยู่

อาศยัประเภทบ้านเด่ียว/บ้านแฝด มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน มากกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประเภทท่ีอยู่อาศยัเป็นห้องเช่า อพาร์ท

เม้นท์ ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.68 

4. แบบสอบถามท่ีมีท่ีอยู่อาศัยประเภทบ้านเด่ียว/บ้านแฝด กับ คอนโดมิเนียม  มีค่า 

Probability (p) เท่ากบั 0.002 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีอยู่อาศยั

ประเภทบ้านเด่ียว/บ้านแฝด มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่

ขยายสะพานตากสินแตกต่างกันเ ป็นรายคู่กับผู้ ตอบแบบสอบถามท่ี มี ท่ีอยู่อาศัยประเภท  

คอนโดมิเนียม อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 กล่าวคือผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีอยู่อาศยั
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ประเภทบ้านเด่ียว/บ้านแฝด มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่

ขยายสะพานตากสิน มากกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประเภทท่ีอยู่อาศยัเป็นคอนโดมิเนียม ท่ีระดบั

นยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.58 

5. สําหรับรายคูอ่ื่นไมพ่บวา่มีความแตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถตท่ีิระดบั 0.05 

 

ตาราง 48 แสดงการทดสอบความแตกต่างของแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ  

      โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน  จําแนกตามประเภทท่ีอยูอ่าศยั โดยสถิต ิF-test 

 

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย           

สะพานตากสนิ 

แหล่งความ

แปรปรวน 

Sum of 

Squares 

 

df 

Mean 

Square F 

 

Sig. 

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพาน        

ตากสนิ 

ระหวา่งกลุม่ 

ภายในกลุม่ 

รวม 

3.042 

393.748 

396.790 

4 

395 

399 

0.761 

0.997 

0.763 0.550 

 

  จากตาราง 48 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบประเภทท่ีอยู่อาศยักบัแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนํา

บุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  โดยใช้สถิต ิ           

F-test สามารถอธิบายได้ดงันี ้     

 2. แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.550 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือ ยอมรับสมมติฐานหลกั 

(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีประเภทท่ีอยู่อาศัย

แตกต่างกัน มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน ไมแ่ตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05   
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สมมตฐิานข้อท่ี 2.3 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบรีุ 

หรือวงเวียนใหญ่ท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั ซึง่สามารถเขียนเป็นสมมตฐิานทางสถิต ิได้ดงันี ้

 H0 : ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบุรี หรือวงเวียน

ใหญ่ท่ีแตกต่างกนั มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน ไมแ่ตกตา่งกนั 

 H1 : ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบุรี หรือวงเวียน

ใหญ่ท่ีแตกต่างกนั มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน แตกตา่งกนั 

 สําหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์สมมติฐาน จะใช้การทดสอบคา่โดยใช้สถิติ (Independent 

Samples t-test) ใช้ระดบัความเช่ือมั่น 95% ดังนัน้จะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) ก็ต่อเม่ือ                     

2-tailedProb. (p) มีคา่น้อยกวา่ 0.05 

 โดยจะทําการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อนโดยใช้ Levene’s test ซึ่ง

ตัง้สมมตฐิานดงันี ้

H0 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ไมแ่ตกตา่งกนั 

H1 : คา่ความแปรปรวนของละกลุม่แตกตา่งกนั 

ในการทดสอบสมมติฐานดงักล่าว หากคา่แปรปรวนของข้อมูลเท่ากันทุกกลุ่มให้ทดสอบค่า          

t ด้วย Equal variances assumed และถ้าคา่แปรปรวนของข้อมูลไม่เท่ากันทุกกลุ่มให้ทดสอบค่า              

t ด้วย Equal variance not assumed 
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ตาราง 49 แสดงการทดสอบความแตกตา่งของแนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ  

      โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามท่ีพกัอาศยัอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้า 

 

ตวัแปรท่ีศกึษา 

Levene’s 

test for 

Equality of 

Variances 

 

F 

 

Sig. 
ท่ีพกั

อาศยั

อยู่

ใกล้ 

t-test for Equality of Means 

n x  S.D. t df P 

แ น ว โ น้ ม ก า ร

ตั ด สิ น ใ จ ซื ้อ

อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นต่อ

ข ย า ย ส ะ พ า น

ตากสนิ 

Equal 

variances  

not 

assumed 

 

6.325 0.012* มี 

ไมม่ี 

100 

300 

 

3.37 

2.72 

1.079 

0.955 

5.390**  153  0.000  

แ น ว โ น้ ม ก า ร

ก า ร แ น ะ นํ า

บุคคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นต่อ

ข ย า ย ส ะ พ า น

ตากสนิ 

Equal 

variances 

not 

assumed 

 

20.914 0.000** มี 

ไมม่ี 

 

100 

300 

 

3.39 

2.94 

1.154 

0.914 

3.520**  142  0.001  

 

*มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

ผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใช้ระดบัความเช่ือมัน่ 95% จะปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ก็ตอ่เม่ือคา่ Prob. มีคา่น้อยกว่า 0.05 ผลการทดสอบแสดงดงัตาราง 

โดยทําการทดสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่ม โดยใช้ Levene’s test พบว่ามีคา่ความน่าจะเป็น

ดงันี ้
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 1. ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟาส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เทา่กบั 0.012 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 แสดงว่าความแปรปรวนในแตล่ะ

กลุม่มีความแตกตา่ง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  

 2. ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เทา่กบั 0.000 ซึง่น้อยกว่า 0.01 แสดงว่าความแปรปรวน

ในแตล่ะกลุม่มีความแตกตา่ง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01  

ผลการวิเคราะห์ความแตกตา่งของแนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามท่ีพกัอาศยัอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบรีุหรือวง

เวียนใหญ่ โดยใช้สถิตทิดสอบคา่ที (t-test) สามารถอธิบายได้ดงันี ้

 1. ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั 

(H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนว

รถไฟฟ้าต่างกัน มีแนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสินตา่งกนั ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 เม่ือเปรียบเทียบแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน  พบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า มีแนวโน้มการ

ตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  มากกว่าผู้ตอบ

แบบสอบถามท่ีไมมี่ท่ีพกัอาศยัอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้า โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.66 

  2.ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ต่อขยายสะพานตากสิน มีค่า Probability (p) เท่ากับ 0.001 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นั่นคือยอมรับ

สมมตฐิานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีพกัอาศยั

อยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าต่างกัน มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินตา่งกนั ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน

ท่ีตัง้ไว้  

 เม่ือเปรียบเทียบแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน  พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า มีแนวโน้ม

การแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  

มากกวา่ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีไมมี่ทีพกัอาศยัอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้า โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.45 
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สมมติฐานข้อท่ี 2.4  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบุรี 

หรือวงเวียนใหญ่ท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั ซึง่สามารถเขียนเป็นสมมตฐิานทางสถิต ิได้ดงันี ้

H0 : ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบรีุ หรือวงเวียนใหญ่ท่ี

แตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพาน

ตากสิน ไมแ่ตกตา่งกนั 

H1 : ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบรีุ หรือวงเวียนใหญ่ท่ี

แตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพาน

ตากสิน แตกตา่งกนั 

สําหรับสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์สมมติฐาน จะใช้การทดสอบค่าโดยใช้สถิติ (Independent 

Samples t-test) ใช้ระดบัความเช่ือมั่น 95% ดังนัน้จะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) ก็ต่อเม่ือ                     

2-tailedProb. (p) มีคา่น้อยกวา่ 0.05 

โดยจะทําการตรวจสอบค่าความแปรปรวนของแต่ละกลุ่มก่อนโดยใช้ Levene’s test ซึ่ง

ตัง้สมมตฐิานดงันี ้

H0 : คา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุม่ไมแ่ตกตา่งกนั 

H1 : คา่ความแปรปรวนของละกลุม่แตกตา่งกนั 

ในการทดสอบสมมติฐานดงักล่าว หากคา่แปรปรวนของข้อมูลเท่ากันทุกกลุ่มให้ทดสอบค่า          

t ด้วย Equal variances assumed และถ้าคา่แปรปรวนของข้อมูลไม่เท่ากันทุกกลุ่มให้ทดสอบค่า              

t ด้วย Equal variance not assumed 
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ตาราง 50  แสดงการทดสอบความแตกตา่งของแนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ 

      โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า 

 

ตวัแปรท่ีศกึษา 

Levene’s 

test for 

Equality of 

Variances 

 

F 

 

Sig. 
ท่ีทํา 

งาน

อยู่

ใกล้ 

t-test for Equality of Means 

n x  S.D. t df P 

แ น ว โ น้ ม ก า ร

ตั ด สิ น ใ จ ซื ้อ

อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นต่อ

ข ย า ย ส ะ พ า น

ตากสนิ 

Equal 

variances  

assumed 

 

2.883 0.090 ใช ่

ไมใ่ช ่

86 

314 

 

2.99 

2.85 

1.101 

1.005 

1.106  398 0.270  

แ น ว โ น้ ม ก า ร

ก า ร แ น ะ นํ า

บุคคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นต่อ

ข ย า ย ส ะ พ า น

ตากสนิ 

Equal 

variances  

assumed 

 

1.799 0.181 ใช ่

ไมใ่ช ่

 

86 

314 

 

3.30 

2.99 

1.041 

0.976 

2.615**  398  0.009  

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

ผลการทดสอบความแปรปรวนโดยใช้ระดบัความเช่ือมัน่ 95% จะปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) 

และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ก็ตอ่เม่ือคา่ Prob. มีคา่น้อยกว่า 0.05 ผลการทดสอบแสดงดงัตาราง 

โดยทําการทดสอบคา่ความแปรปรวนของแตล่ะกลุ่ม โดยใช้ Levene’s test พบว่ามีคา่ความน่าจะเป็น

ดงันี ้

 1. ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟาส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.090 ซึ่งมากกว่า 0.05 แสดงว่าความแปรปรวนในแตล่ะ

กลุม่ไมมี่ความแตกตา่ง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  
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  2. ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เทา่กบั 0.181 ซึ่งมากกว่า 0.05 แสดงว่าความแปรปรวน

ในแตล่ะกลุม่ไมมี่ความแตกตา่ง อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  

 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกตามท่ีทํางานอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบรีุ

หรือ วงเวียนใหญ่ โดยใช้สถิตทิดสอบคา่ที (t-test) สามารถอธิบายได้ดงันี ้

  1. ในเร่ืองแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน มีคา่ Probability (p) เท่ากบั 0.270 ซึ่งมากกว่า 0.05 นัน่คือยอมรับสมมติฐานหลกั 

(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีทํางานอยู่ใกล้แนว

รถไฟฟ้าต่างกัน มีแนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสินไมต่า่งกนั ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 

  2. ในเร่ืองแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ต่อขยายสะพานตากสิน มีค่า Probability (p) เท่ากับ 0.009 ซึ่งน้อยกว่า 0.01 นั่นคือยอมรับ

สมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีทํางาน

อยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าต่างกัน มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินตา่งกนั ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน

ท่ีตัง้ไว้  

  เม่ือเปรียบเทียบแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  พบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า 

มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน 

ตากสิน  มากกว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีไม่มีทีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเท่ากบั 

0.32 

 

    สมมตฐิานข้อท่ี 3 ทศันคตด้ิานส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา 

ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย และด้านส่งเสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จําแนกเป็นสมมติฐานย่อยได้

ดงันี ้
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  สมมติฐานข้อท่ี 3.1 ทศันคติด้านผลิตภัณฑ์ มีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มพฤติกรรม

การซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

  H0 : ทัศนคติด้านผลิตภัณฑ์ ไม่มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

  H1 : ทัศนคติด้านผลิตภัณฑ์ มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

ตาราง 51 แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งทศันคตด้ิานผลิตภณัฑ์กบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้  

      อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

ตัวแปรด้านผลิตภณัฑ์ 

แนวโน้มการตดัสนิใจซือ้ 

r Sig. ระดับ

ความสัมพนัธ์ 

ทิศทาง 

1. โครงการมช่ืีอเสยีงและมคีวามนา่เช่ือถือ 

2. รูปแบบ หรือ สไตล์ของอสงัหาริมทรัพย์มีการ

ออกแบบท่ีทนัสมยั 

3. มีระบบสาธารณปูโภคสว่นกลางครบถ้วน เช่น

สระวา่ยนํา้ ห้องออกกําลงักาย สวนหยอ่ม 

0.157**  

 

0.271**  

 

0.238** 

0.002  

 

0.000 

 

0.000 

ตํ่า 

 

ตํ่า 

 

ตํ่า 

เดียวกนั 

 

เดียวกนั 

 

เดียวกนั 

ผลรวมด้านผลติภณัฑ์ 0.255** 0.000 ตํ่า เดียวกนั 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

จากตาราง 51แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งทศันคตด้ิานผลิตภณัฑ์กบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยใช้การวิเคราะห์สถิติ

สหสมัพนัธ์อย่างง่ายของเพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) พบว่า 

ทศันคติด้านผลิตภัณฑ์โดยรวม มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ 0.000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.01 นัน่คือ

ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ทศันคติด้านผลิตภณัฑ์

โดยรวม มีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับต่ํา กล่าวคือ ถ้าผู้ ตอบ
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แบบสอบถามมีทัศนคติด้านผลิตภัณฑ์โดยรวมดีขึน้ จะมีแนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย 

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  

  1. โครงการมีช่ือเสียงและมีความน่าเช่ือถือ มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.002 ซึ่งมีค่า         

น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า 

โครงการมีช่ือเสียงและมีความน่าเช่ือถือ มีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ใน

ระดับต่ํา กล่าวคือ ถ้าโครงการมีช่ือเสียงและมีความน่าเช่ือถือเพิ่มขึน้  ผู้ ตอบแบบสอบถามจะมี

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้

เล็กน้อย  

  2. รูปแบบหรือสไตล์ของอสังหาริมทรัพย์มีการออกแบบท่ีทันสมัย มีค่า Sig. (2-tailed) 

เทา่กบั 0.000 ซึง่มีคา่น้อยกวา่ 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 

หมายความว่า รูปแบบหรือสไตล์ของอสังหาริมทรัพย์มีการออกแบบท่ีทันสมัย มีความสัมพันธ์กับ

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยมี

ความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับต่ํา กล่าวคือ ถ้าโครงการมีรูปแบบหรือสไตล์ของ

อสังหาริมทรัพย์มีการออกแบบท่ีทันสมยัเพิ่มขึน้ ผู้ ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย  

  3. ระบบสาธารณูปโภคส่วนกลางครบถ้วน เช่น สระว่ายนํา้ ห้องออกกําลงักาย สวนหย่อม 

มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และ

ยอมรับสมมตฐิานรอง (H1) หมายความวา่ ระบบสาธารณูปโภคส่วนกลางครบถ้วน มีความสมัพนัธ์กบั

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยมี

ความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดบัต่ํา กล่าวคือ ถ้าโครงการมีระบบสาธารณูปโภคเพิ่มขึน้ 

ผู้บริโภคจะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขายสะพาน          

ตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย 

 

 

 

 

 



 

 

130 

 

ตาราง 52 แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างทศันคติด้านผลิตภณัฑ์กบัแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้  

      อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

ตัวแปรด้านผลิตภณัฑ์ 

แนวโน้มการแนะนําบุคคลอื่นให้ซือ้ 

r Sig. ระดับ

ความสัมพนัธ์ 

ทิศทาง 

1. โครงการมช่ืีอเสยีงและมคีวามนา่เช่ือถือ 

2. รูปแบบ หรือ สไตล์ของอสงัหาริมทรัพย์มีการ

ออกแบบท่ีทนัสมยั 

3. มีระบบสาธารณปูโภคสว่นกลางครบถ้วน เช่น

สระวา่ยนํา้ ห้องออกกําลงักาย สวนหยอ่ม 

0.254**  

 

0.282**  

 

0.315** 

0.000  

 

0.000 

 

0.000 

ตํ่า 

 

ตํ่า 

 

ปานกลาง 

เดียวกนั 

 

เดียวกนั 

 

เดียวกนั 

ผลรวมด้านผลติภณัฑ์ 0.327** 0.000 ปานกลาง เดียวกนั 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

จากตาราง 52 แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างทศันคติด้านผลิตภัณฑ์กับแนวโน้มการแนะนํา

บุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยใช้การ

วิเคราะห์สถิติสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) พบว่า ทศันคติด้านผลิตภณัฑ์โดยรวม มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่น้อย

กว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ทศันคติ

ด้านผลิตภณัฑ์โดยรวม มีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับ          

ปานกลาง กล่าวคือ ถ้าผู้ตอบแบบสอบถามมีทัศนคติด้านผลิตภัณฑ์โดยรวมดีขึน้ จะมีแนวโน้มการ

แนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปาน

กลาง 

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  

1. โครงการมีช่ือเสียงและมีความน่าเช่ือถือ มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ 0.000 ซึ่งมีค่า         

น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า 

โครงการมีช่ือเสียงและมีความน่าเช่ือถือ มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทาง
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เดียวกนั ในระดบัต่ํา กลา่วคือ ถ้าโครงการมีช่ือเสียงและมีความน่าเช่ือถือเพิ่มขึน้  ผู้ตอบแบบสอบถาม

จะมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขายสะพาน

ตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย  

2. รูปแบบหรือสไตล์ของอสังหาริมทรัพย์มีการออกแบบท่ีทันสมัย มีค่า Sig. (2-tailed) 

เทา่กบั 0.000 ซึง่มีคา่น้อยกวา่ 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 

หมายความว่า รูปแบบหรือสไตล์ของอสังหาริมทรัพย์มีการออกแบบท่ีทันสมัย มีความสัมพันธ์กับ

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตาก

สิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้าโครงการมีรูปแบบหรือ

สไตล์ของอสังหาริมทรัพย์มีการออกแบบท่ีทันสมัยเพิ่มขึน้ ผู้ ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการ

แนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้         

ปานกลาง 

3. ระบบสาธารณปูโภคสว่นกลางครบถ้วน เช่น สระว่ายนํา้ ห้องออกกําลงักาย สวนหย่อม มี

คา่ Sig. (2-tailed) เทา่กบั 0.000 ซึง่มีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับ

สมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ระบบสาธารณูปโภคส่วนกลางครบถ้วน มีความสัมพันธ์กับ

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตาก

สิน โดยมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับปานกลาง กล่าวคือ ถ้าโครงการมีระบบ

สาธารณูปโภคเพิ่มขึน้ ผู้ บริโภคจะมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 

  สมมตฐิานข้อท่ี 3.2 ทศันคติด้านราคา มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 H0 : ทัศนคติด้านราคา ไม่มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 H1 : ทศันคติด้านราคา มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 
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ตาราง 53 แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างทศันคติด้านราคากบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์ 

      บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

ตัวแปรด้านราคา 

แนวโน้มการตดัสนิใจซือ้ 

r Sig. ระดับ

ความสัมพนัธ์ 

ทิศทาง 

4. มีราคาสมเหตสุมผลเมื่อเปรียบเทียบกบัโครงการ

อ่ืนในทําเลเดียวกนั 

5. มีความคุ้มคา่ของราคาเมื่อเปรียบเทียบกบั

คณุภาพของวสัดท่ีุใช้ในการก่อสร้าง 

0.171**  

 

0.115* 

0.001  

 

0.021 

 

ตํ่า 

 

ตํ่า 

 

เดียวกนั 

 

เดียวกนั 

 

ผลรวมด้านราคา 0.154** 0.002 ตํ่า เดียวกนั 

 

* มีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

จากตาราง 53 แสดงความสมัพันธ์ระหว่างทศันคติด้านราคากับแนวโน้มการตดัสินใจซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยใช้การวิเคราะห์สถิติ

สหสมัพนัธ์อย่างง่ายของเพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) พบว่า 

ทศันคติด้านราคาโดยรวม มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากับ 0.002 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธ

สมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ทศันคติด้านราคาโดยรวม มี

ความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพาน

ตากสิน โดยมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับต่ํา กล่าวคือ ถ้าผู้ ตอบแบบสอบถามมี

ทศันคติด้านราคาโดยรวมดีขึน้ จะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย 

 

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  

1. มีราคาสมเหตสุมผลเม่ือเปรียบเทียบกบัโครงการอ่ืนในทําเลเดียวกนั มีคา่ Sig. (2-tailed) 

เทา่กบั 0.001 ซึง่มีคา่น้อยกวา่ 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 

หมายความวา่ มีราคาสมเหตสุมผลเม่ือเปรียบเทียบกบัโครงการอ่ืนในทําเลเดียวกนั มีความสมัพนัธ์กบั

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยมี

ความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับต่ํา กล่าวคือ ถ้าโครงการมีราคาสมเหตุสมผลเม่ือ
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เปรียบเทียบกบัโครงการอ่ืนในทําเลเดียวกนัเพิ่มขึน้  ผู้ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย  

2. มีความคุ้มคา่ของราคาเม่ือเปรียบเทียบกบัคณุภาพของวสัดท่ีุใช้ในการก่อสร้างมีคา่ Sig. 

(2-tailed) เท่ากบั 0.021 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.05 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติ

ฐานรอง (H1) หมายความว่า มีความคุ้มค่าของราคาเม่ือเปรียบเทียบกบัคณุภาพของวสัดท่ีุใช้ในการ

ก่อสร้างมีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดบัต่ํา กล่าวคือ ถ้าโครงการมีมี

ความคุ้ มค่าของราคาเม่ือเปรียบเทียบกับคุณภาพของวัสดุท่ีใช้ในการก่อสร้างเพิ่มขึน้ ผู้ ตอบ

แบบสอบถามจะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขายสะพาน

ตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย  

 

ตาราง 54 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติด้านราคากับแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้  

      อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

ตัวแปรด้านราคา 

แนวโน้มการแนะนําบุคคลอื่นให้ซือ้ 

r Sig. ระดับ

ความสัมพนัธ์ 

ทิศทาง 

4. มีราคาสมเหตสุมผลเมื่อเปรียบเทียบกบัโครงการ

อ่ืนในทําเลเดียวกนั 

5. มีความคุ้มคา่ของราคาเมื่อเปรียบเทียบกบั

คณุภาพของวสัดท่ีุใช้ในการก่อสร้าง 

0.198**  

 

  0.106* 

0.000  

 

0.034 

ตํ่า 

 

ตํ่า 

เดียวกนั 

 

เดียวกนั 

 

ผลรวมด้านราคา 0.164** 0.001 ตํ่า เดียวกนั 

 

*มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

จากตาราง 54 แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างทศันคติด้านราคากับแนวโน้มการแนะนําบุคคล

อ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยใช้การวิเคราะห์สถิติ

สหสมัพนัธ์อย่างง่ายของเพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) พบว่า 

ทศันคติด้านผลิตภัณฑ์โดยรวม มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ 0.001 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.01 นัน่คือ

ปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ทศันคติด้านราคาโดยรวม 
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มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่

ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับต่ํา กล่าวคือ ถ้าผู้ ตอบ

แบบสอบถามมีทศันคตด้ิานราคาโดยรวมดีขึน้ จะมีแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย 

  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  

  1. มีราคาสมเหตุสมผลเม่ือเปรียบเทียบกับโครงการอ่ืนในทําเลเดียวกัน มีค่า Sig. (2-

tailed) เท่ากับ 0.000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติ

ฐานรอง (H1) หมายความว่า มีราคาสมเหตสุมผลเม่ือเปรียบเทียบกบัโครงการอ่ืนในทําเลเดียวกนั มี

ความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดบัต่ํา กล่าวคือ ถ้าโครงการมี

ราคาสมเหตสุมผลเม่ือเปรียบเทียบกบัโครงการอ่ืนในทําเลเดียวกนั เพิ่มขึน้  ผู้ตอบแบบสอบถามจะมี

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขายสะพานตากสิน

เพิ่มขึน้เล็กน้อย  

  2. มีความคุ้มคา่ของราคาเม่ือเปรียบเทียบกบัคณุภาพของวสัดท่ีุใช้ในการก่อสร้างมีคา่ Sig. 

(2-tailed) เท่ากบั 0.034 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.05 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติ

ฐานรอง (H1) หมายความว่า มีความคุ้มค่าของราคาเม่ือเปรียบเทียบกบัคณุภาพของวสัดท่ีุใช้ในการ

ก่อสร้าง มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดบัต่ํา กล่าวคือ 

ถ้าโครงการมีความคุ้มค่าของราคาเม่ือเปรียบเทียบกบัคณุภาพของวสัดท่ีุใช้ในการก่อสร้างเพิ่มขึน้ 

ผู้ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย 

 

 สมมติฐานข้อท่ี 3.3 ทัศนคติด้านช่องทางการจัดจําหน่าย มีความสัมพันธ์กับ

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 H0 : ทศันคติด้านช่องทางการจดัจําหน่าย ไมมี่ความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรม

การซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 H1 : ทศันคติด้านช่องทางการจดัจําหน่าย มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 



 

 

135 

 

ตาราง 55 แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งทศันคตด้ิานชอ่งทางการจดัจําหน่ายกบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้  

      อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

ตัวแปรด้านช่องทางการจัดจาํหน่าย 

แนวโน้มการตดัสนิใจซือ้ 

r Sig. ระดับ

ความสัมพนัธ์ 

ทิศทาง 

6. สถานท่ีตัง้โครงการมีความสะดวกในการเดินทาง

ไปสถานีรถไฟฟ้า 

7. สถานท่ีตัง้โครงการอยูใ่กล้แหลง่ชมุชน 

8. สถานท่ีตัง้โครงการมีระบบคมนาคมขนสง่ท่ี

ครอบคลมุ 

0.223** 

 

   0.051 

0.236** 

0.000  

 

0.313 

0.000 

ตํ่า 

 

- 

ตํ่า 

เดียวกนั 

 

ไมส่มัพนัธ์ 

เดียวกนั 

ผลรวมด้านชอ่งทางการจดัจําหนา่ย 0.199** 0.000 ตํ่า เดียวกนั 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

จากตาราง 55 แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างทศันคติด้านช่องทางการจดัจําหน่ายกบัแนวโน้ม

การตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยใช้การ

วิเคราะห์สถิติสหสมัพนัธ์อย่างง่ายของเพียร์สนั(Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 

พบวา่ ทศันคตด้ิานผลิตภณัฑ์โดยรวม มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือ

ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ทศันคติด้านช่องทางการ

จัดจําหน่ายโดยรวม มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั ในระดบัต่ํา กล่าวคือ 

ถ้าผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติด้านช่องทางการจดัจําหน่ายโดยรวมดีขึน้ จะมีแนวโน้มการตดัสินใจ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  

 1. สถานท่ีตัง้โครงการมีความสะดวกในการเดินทางไปสถานีรถไฟฟ้ามีค่า Sig. (2-tailed) 

เทา่กบั 0.000 ซึง่มีคา่น้อยกวา่ 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 

หมายความว่า สถานท่ีตัง้โครงการมีความสะดวกในการเดินทางไปสถานีรถไฟฟ้ามีความสมัพนัธ์กับ

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยมี

ความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั ในระดบัต่ํา กล่าวคือ ถ้าสถานท่ีตัง้โครงการมีความสะดวกในการ
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เดินทางไปสถานีรถไฟฟ้าเพิ่มขึน้  ผู้ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย  

  2. สถานท่ีตัง้โครงการมีระบบคมนาคมขนส่งท่ีครอบคลุม มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ 

0.000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.01 นั่นคือปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 

หมายความว่า สถานท่ีตัง้โครงการมีระบบคมนาคมขนส่งท่ีครอบคลมุ มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการ

ตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์

ไปในทิศทางเดียวกนั ในระดบัต่ํา กล่าวคือ ถ้าสถานท่ีตัง้โครงการมีระบบคมนาคมขนส่งท่ีครอบคลุม

เพิ่มขึน้ ผู้ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย  

 

ตาราง 56 แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างทศันคติด้านช่องทางการจดัจําหน่ายกับแนวโน้มการแนะนํา 

      บคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

ตัวแปรด้านช่องทางการจัดจาํหน่าย 

แนวโน้มการแนะนําบุคคลอื่นให้ซือ้ 

r Sig. ระดับ

ความสัมพนัธ์ 

ทิศทาง 

6. สถานท่ีตัง้โครงการมีความสะดวกในการเดินทางไป

สถานีรถไฟฟ้า 

7. สถานท่ีตัง้โครงการอยูใ่กล้แหลง่ชมุชน 

8. สถานท่ีตัง้โครงการมีระบบคมนาคมขนสง่ท่ี

ครอบคลมุ 

0.147**  

 

-0.071 

0.135** 

0.003  

 

0.158 

0.007 

ตํ่า 

 

- 

ตํ่า 

เดียวกนั 

 

ไมส่มัพนัธ์ 

เดียวกนั 

ผลรวมด้านชอ่งทางการจดัจําหนา่ย 0.079 0.116 - ไมส่มัพนัธ์ 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

จากตาราง 56 แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างทศันคติด้านช่องทางการจดัจําหน่ายกบัแนวโน้ม

การแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยใช้

การวิเคราะห์สถิติสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) พบว่า ทศันคติด้านผลิตภัณฑ์โดยรวม มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ 0.116 ซึ่งมีค่า

มากกว่า 0.05 นัน่คือยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า 
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ทศันคตด้ิานชอ่งทางการจดัจําหน่ายโดยรวม ไมมี่ความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน  

 

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  

 1. สถานท่ีตัง้โครงการมีความสะดวกในการเดินทางไปสถานีรถไฟฟ้า มีคา่ Sig. (2-tailed) 

เทา่กบั 0.003 ซึง่มีคา่น้อยกวา่ 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 

หมายความว่า สถานท่ีตัง้โครงการมีความสะดวกในการเดินทางไปสถานีรถไฟฟ้า มีความสมัพนัธ์กับ

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตาก

สิน โดยมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดบัต่ํา กล่าวคือ ถ้าสถานท่ีตัง้โครงการมีความ

สะดวกในการเดนิทางไปสถานีรถไฟฟ้าเพิ่มขึน้  ผู้ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืน

ให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย  

 2. สถานท่ีตัง้โครงการมีระบบคมนาคมขนส่งท่ีครอบคลุม  มีค่า Sig. (2-tailed) เท่ากับ 

0.007 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.01 นั่นคือปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 

หมายความว่า สถานท่ีตัง้โครงการมีระบบคมนาคมขนส่งท่ีครอบคลมุ มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการ

แนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยมี

ความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั ในระดบัต่ํา กล่าวคือ ถ้าสถานท่ีตัง้โครงการมีระบบคมนาคมขนส่ง

ท่ีครอบคลุมเพิ่มขึน้ ผู้ ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย          

 

 สมมติฐานข้อท่ี 3.4 ทศันคติด้านการส่งเสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้ม

พฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

          H0 : ทศันคติด้านการส่งเสริมการตลาด ไมมี่ความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

          H1 : ทศันคติด้านการส่งเสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 
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ตาราง 57 แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างทศันคติด้านการส่งเสริมการตลาด กบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้  

      อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

ตัวแปรด้านการส่งเสริมการตลาด 

แนวโน้มการตดัสนิใจซือ้ 

r Sig. ระดับ

ความสัมพนัธ์ 

ทิศทาง 

9. ใบปลิว แผ่นพับ เป็นวิธีท่ีสามารถเพ่ิมการรับรู้

ข้อมลูของโครงการได้ 

10. การโฆษณาผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ วิทย ุ

แผ่นป้ายกลางแจ้ง เวปไชต์ สามารถเพ่ิมการรับรู้

ข้อมลูของโครงการ 

11. พนกังานขายโครงการสามารถอธิบายและจูงใจ

ให้ทา่นตดัสนิใจซือ้ได้ 

12. ของสมนาคณุท่ีได้รับ เช่น การแถมชดุครัว 

 แถมเฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า สามารถจงูใจ 

ให้ทา่นตดัสนิใจซือ้ 

13. การให้ส่วนลดพิเศษในช่วงเปิดตวัโครงการเป็น

การเร่งรัดให้ทา่นตดัสนิใจซือ้ได้ 

0.155** 

 

0.153** 

 

 

0.134** 

 

0.407** 

 

 

0.377** 

0.002 

 

0.002  

 

 

0.007 

 

0.000 

 

 

0.000 

ตํ่า 

 

ตํ่า 

 

 

ตํ่า 

 

ปานกลาง 

 

 

ปานกลาง 

เดียวกนั 

 

เดียวกนั 

 

 

เดียวกนั 

 

เดียวกนั 

 

 

เดียวกนั 

ผลรวมด้านการสง่เสริมการตลาด 0.356** 0.000 ปานกลาง เดียวกนั 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

จากตาราง 57 แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งทศันคตด้ิานการสง่เสริมการตลาดกบัแนวโน้มการ

ตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยใช้การวิเคราะห์

สถิติสหสมัพนัธ์อย่างง่ายของเพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) พบว่า 

ทศันคติด้านด้านการส่งเสริมการตลาดโดยรวม มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 

0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ทศันคติด้าน

การส่งเสริมการตลาดโดยรวม มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดบัปาน

กลาง กลา่วคือ ถ้าผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติด้านการส่งเสริมการตลาดโดยรวมดีขึน้ จะมีแนวโน้ม

การตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง  
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เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  

 1. ใบปลิว แผ่นพบั เป็นวิธีท่ีสามารถเพิ่มการรับรู้ข้อมลูของโครงการได้มีคา่ Sig. (2-tailed) 

เทา่กบั 0.002 ซึง่มีคา่น้อยกวา่ 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 

หมายความวา่ ใบปลิว แผน่พบั เป็นวิธีท่ีสามารถเพิ่มการรับรู้ข้อมลูของโครงการได้ มีความสมัพนัธ์กบั

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยมี

ความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั ในระดบัต่ํา กล่าวคือ ถ้าผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติด้านใบปลิว 

แผ่นพับ เป็นวิธีท่ีสามารถเพิ่มการรับรู้ข้อมูลของโครงการได้ ดีขึน้ จะมีแนวโน้มการตัดสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย 

    2. การโฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น โทรทศัน์ วิทย ุแผ่นป้ายกลางแจ้ง เวปไชต์ สามารถเพิ่ม

การรับรู้ข้อมลูของโครงการ มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.002 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธ

สมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า การโฆษณาผ่านส่ือตา่ง ๆ เช่น 

โทรทศัน์ วิทย ุแผ่นป้ายกลางแจ้ง เวปไชต์ สามารถเพิ่มการรับรู้ข้อมลูของโครงการ มีความสมัพนัธ์กบั

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยมี

ความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดบัต่ํา กล่าวคือ ถ้าผู้ตอบแบบสอบถามมีทัศนคติด้านการ

โฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น โทรทศัน์ วิทย ุแผ่นป้ายกลางแจ้ง เวปไชต์ สามารถเพิ่มการรับรู้ข้อมลูของ

โครงการ ดีขึน้ จะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขาย

สะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย 

3. พนกังานขายโครงการสามารถอธิบายและจงูใจให้ท่านตดัสินใจซือ้ได้ มีคา่ Sig. (2-tailed) 

เทา่กบั 0.007 ซึง่มีคา่น้อยกวา่ 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 

หมายความว่า พนกังานขายโครงการสามารถอธิบายและจงูใจให้ท่านตดัสินใจซือ้ได้ มีความสมัพนัธ์

กบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดย

มีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับต่ํา กล่าวคือ ถ้าผู้ ตอบแบบสอบถามมีทัศนคติด้าน

พนกังานขายโครงการสามารถอธิบายและจงูใจให้ท่านตดัสินใจซือ้ได้ ดีขึน้ จะมีแนวโน้มการตดัสินใจ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย 

4. ของสมนาคุณท่ีได้รับ เช่น การแถมชุดครัว แถมเฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า มีค่า Sig.  

(2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติ

ฐานรอง (H1) หมายความว่า ของสมนาคุณท่ีได้รับ เช่น การแถมชุดครัว แถมเฟอร์นิเจอร์ 

เคร่ืองใช้ไฟฟ้า มีความสัมพนัธ์กับแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั ในระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้า

ผู้ ตอบแบบสอบถามมีทัศนคติด้านของสมนาคุณท่ีได้รับ เช่น การแถมชุดครัว แถมเฟอร์นิเจอร์ 
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เคร่ืองใช้ไฟฟ้า ดีขึน้ จะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขาย

สะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 

 5. การให้ส่วนลดพิเศษในช่วงเปิดตวัโครงการ มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่

น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า 

ทศันคติด้านการให้ส่วนลดพิเศษในช่วงเปิดตวัโครงการ มีความสัมพนัธ์กับแนวโน้มการตดัสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทาง

เดียวกัน ในระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้าผู้ ตอบแบบสอบถามมีทัศนคติการให้ส่วนลดพิเศษในช่วง

เปิดตวัโครงการ ดีขึน้ จะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 

 

ตาราง 58 แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งทศันคตด้ิานการสง่เสริมการตลาด กบัแนวโน้มการแนะนําบคุคล 

      อ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

ตัวแปรด้านการส่งเสริมการตลาด 

แนวโน้มการแนะนําบุคคลอื่น 

r Sig. ระดับ

ความสัมพนัธ์ 

ทิศทาง 

9. ใบปลิว แผ่นพับ เป็นวิธีท่ีสามารถเพ่ิมการรับรู้

ข้อมลูของโครงการได้ 

10. การโฆษณาผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ วิทย ุ

แผ่นป้ายกลางแจ้ง เวปไชต์ สามารถเพ่ิมการรับรู้

ข้อมลูของโครงการ 

11. พนกังานขายโครงการสามารถอธิบายและจูงใจ

ให้ทา่นตดัสนิใจซือ้ได้ 

12. ของสมนาคณุท่ีได้รับ เช่น การแถมชดุครัว 

 แถมเฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า สามารถจงูใจ 

ให้ทา่นตดัสนิใจซือ้ 

13. การให้ส่วนลดพิเศษในช่วงเปิดตวัโครงการเป็น

การเร่งรัดให้ทา่นตดัสนิใจซือ้ได้ 

0.118* 

 

0.107* 

 

 

0.141** 

 

0.292** 

 

 

0.220** 

0.018 

 

0.033  

 

 

0.005 

 

0.000 

 

 

0.000 

ตํ่า 

 

ตํ่า 

 

 

ตํ่า 

 

ตํ่า 

 

 

ตํ่า 

เดียวกนั 

 

เดียวกนั 

 

 

เดียวกนั 

 

เดียวกนั 

 

 

เดียวกนั 

ผลรวมด้านการสง่เสริมการตลาด 0.255** 0.000 ตํ่า เดียวกนั 

 

*มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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              จากตาราง 58 แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างทศันคติด้านการส่งเสริมการตลาดกบัแนวโน้มการ

แนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยใช้การ

วิเคราะห์สถิติสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) พบวา่ ทศันคตด้ิานด้านการส่งเสริมการตลาดโดยรวม มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 

ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความ

ว่า ทศันคติด้านการส่งเสริมการตลาดโดยรวม มีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทาง

เดียวกนั ในระดบัต่ํา กลา่วคือ ถ้าผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคตด้ิานการส่งเสริมการตลาดโดยรวมดีขึน้ 

จะมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขายสะพาน

ตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย 

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  

1. ใบปลิว แผ่นพบั เป็นวิธีท่ีสามารถเพิ่มการรับรู้ข้อมลูของโครงการได้มีคา่ Sig. (2-tailed) 

เทา่กบั 0.018 ซึง่มีคา่น้อยกวา่ 0.05 นัน่คือปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 

หมายความวา่ ใบปลิว แผน่พบั เป็นวิธีท่ีสามารถเพิ่มการรับรู้ข้อมลูของโครงการได้ มีความสมัพนัธ์กบั

แนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน            

ตากสิน โดยมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับต่ํา กล่าวคือ ถ้าผู้ ตอบแบบสอบถามมี

ทศันคติด้านใบปลิว แผ่นพบั เป็นวิธีท่ีสามารถเพิ่มการรับรู้ข้อมูลของโครงการได้ ดีขึน้ จะมีแนวโน้ม

การแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้

เล็กน้อย 

     2. การโฆษณาผ่านส่ือตา่ง ๆ เช่น โทรทศัน์ วิทยุ แผ่นป้ายกลางแจ้ง เวปไชต์ สามารถเพิ่ม

การรับรู้ข้อมลูของโครงการ มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.033 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.05 นัน่คือปฏิเสธ

สมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า การโฆษณาผ่านส่ือตา่ง ๆ เช่น 

โทรทศัน์ วิทย ุแผ่นป้ายกลางแจ้ง เวปไชต์ สามารถเพิ่มการรับรู้ข้อมลูของโครงการ มีความสมัพนัธ์กบั

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตาก

สิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดบัต่ํา กล่าวคือ ถ้าผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติ

ด้านการโฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น โทรทศัน์ วิทยุ แผ่นป้ายกลางแจ้ง เวปไชต์ สามารถเพิ่มการรับรู้

ข้อมูลของโครงการ ดีขึน้ จะมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย 
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   3. พนกังานขายโครงการสามารถอธิบายและจงูใจให้ท่านตดัสินใจซือ้ได้ มีคา่ Sig. (2-

tailed) เท่ากับ 0.005 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติ

ฐานรอง (H1) หมายความว่า พนกังานขายโครงการสามารถอธิบายและจงูใจให้ท่านตดัสินใจซือ้ได้ มี

ความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับต่ํา กล่าวคือ ถ้าผู้ ตอบ

แบบสอบถามมีทศันคตด้ิานพนกังานขายโครงการสามารถอธิบายและจงูใจให้ท่านตดัสินใจซือ้ได้ ดีขึน้ 

จะมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขายสะพาน

ตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย 

   4. ของสมนาคณุท่ีได้รับ เช่น การแถมชดุครัว แถมเฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า มีคา่ Sig. 

(2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติ

ฐานรอง (H1) หมายความว่า ของสมนาคุณท่ีได้รับ เช่น การแถมชุดครัว แถมเฟอร์นิเจอร์ 

เคร่ืองใช้ไฟฟ้า มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั ในระดบัต่ํา กล่าวคือ 

ถ้าผู้ ตอบแบบสอบถามมีทัศนคติด้านของสมนาคุณท่ีได้รับ เช่น การแถมชุดครัว แถมเฟอร์นิเจอร์ 

เคร่ืองใช้ไฟฟ้า ดีขึน้ จะมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย 

   5. การให้ส่วนลดพิเศษในช่วงเปิดตวัโครงการ มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่

น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า 

ทศันคติด้านการให้ส่วนลดพิเศษในช่วงเปิดตวัโครงการ มีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มการแนะนําบคุคล

อ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไป

ในทิศทางเดียวกัน ในระดบัต่ํา กล่าวคือ ถ้าผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคตกิารให้ส่วนลดพิเศษในช่วง

เปิดตวัโครงการ ดีขึน้ จะมีแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย 
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 สมมติฐานท่ี 4 แรงจงูใจด้านเหตผุลและอารมณ์ มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกเป็นสมมติฐานย่อยได้

ดงันี ้

  สมมตฐิานข้อท่ี 4.1 แรงจงูใจด้านเหตผุล มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 H0 : แรงจูงใจด้านเหตุผลไม่มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 H1 : แรงจงูใจด้านเหตผุลมีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

ตาราง 59 แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งแรงจงูใจด้านเหตผุลกบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์  

      บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

ตัวแปรแรงจูงใจด้านเหตุผล 

แนวโน้มการตดัสนิใจซือ้ 

r Sig. ระดับ

ความสัมพนัธ์ 

ทิศทาง 

1. ต้องการลงทนุเพ่ือเก็งกําไร 

2. ต้องการซือ้เพ่ือให้เช่าตอ่ 

3. ต้องการความประหยดัคา่ใช้จา่ยในการเดินทาง 

0.349**  

0.357**  

0.270** 

0.000  

0.000 

0.000 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ตํ่า 

เดียวกนั 

เดียวกนั 

เดียวกนั 

ผลรวมแรงจงูใจด้านเหตผุล 0.389** 0.000 ปานกลาง เดียวกนั 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

จากตาราง 59 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ด้านเหตผุล กบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินโดยใช้การวิเคราะห์สถิติสหสมัพนัธ์อย่างง่ายของ

เพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) พบวา่ แรงจงูใจด้านเหตผุลโดยรวม มี

คา่ Sig. (2-tailed) เทา่กบั 0.000 ซึง่มีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับ

สมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แรงจูงใจด้านเหตุผลโดยรวม มีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มการ

ตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์

ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดับปานกลาง กล่าวคือ ถ้าผู้ ตอบแบบสอบถามมีแรงจูงใจด้านเหตุผล
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โดยรวมดีขึน้ จะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขายสะพาน

ตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 

 

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  

 1. ต้องการลงทนุเพ่ือเก็งกําไร มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่

คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ต้องการลงทนุเพ่ือเก็ง

กําไร มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั ในระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้ามีแรงจงูใจท่ี

ต้องการลงทนุเพ่ือเก็งกําไร เพิ่มขึน้  ผู้ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 

 2. ต้องการซือ้เพ่ือให้เชา่ตอ่ มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือ

ปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (H0) และยอมรับสมมตฐิานรอง (H1) หมายความว่า ต้องการซือ้เพ่ือให้เช่าตอ่ มี

ความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพาน

ตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั ในระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้ามีแรงจงูใจท่ีต้องการ

ซือ้เพ่ือให้เช่าต่อเพิ่มขึน้  ผู้ ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 

 3. ต้องการความประหยดัคา่ใช้จ่ายในการเดินทาง มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมี

คา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า 

ต้องการความประหยัดค่าใช้จ่ายในการเดินทาง มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มการตัดสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทาง

เดียวกนั ในระดบัต่ํา กล่าวคือ ถ้ามีแรงจงูใจท่ีต้องการความประหยดัคา่ใช้จ่ายในการเดินทาง เพิ่มขึน้  

ผู้ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขาย

สะพานตากสินเพิ่มขึน้เล็กน้อย 
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ตาราง 60 แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจด้านเหตผุลกับแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้  

      อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

ตัวแปรแรงจูงใจด้านเหตุผล 

แนวโน้มการแนะนําบุคคลอื่นให้ 

r Sig. ระดับ

ความสัมพนัธ์ 

ทิศทาง 

1. ต้องการลงทนุเพ่ือเก็งกําไร 

2. ต้องการซือ้เพ่ือให้เช่าตอ่ 

3. ต้องการความประหยดัคา่ใช้จา่ยในการเดินทาง 

0.324**  

0.320**  

0.340** 

0.000  

0.000 

0.000 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

เดียวกนั 

เดียวกนั 

เดียวกนั 

ผลรวมแรงจงูใจด้านเหตผุล 0.379** 0.000 ปานกลาง เดียวกนั 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

 จากตาราง 60 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ด้านเหตผุล กับแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินโดยใช้การวิเคราะห์สถิติ

สหสมัพนัธ์อย่างง่ายของเพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) พบว่า 

แรงจงูใจด้านเหตผุลโดยรวม มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธ

สมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แรงจูงใจด้านเหตผุลโดยรวม  

มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่

ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั ในระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้าผู้ตอบ

แบบสอบถามมีแรงจูงใจด้านเหตุผลโดยรวมดีขึน้  จะมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซื อ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  

 1. ต้องการลงทนุเพ่ือเก็งกําไร มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่

คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ต้องการลงทนุเพ่ือเก็ง

กําไร มีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั ในระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้า

มีแรงจงูใจท่ีต้องการลงทนุเพ่ือเก็งกําไร เพิ่มขึน้  ผู้ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืน

ให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 
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   2. ต้องการซือ้เพ่ือให้เช่าตอ่ มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่

คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า ต้องการซือ้เพ่ือให้เช่า

ตอ่ มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ต่อขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้ามี

แรงจูงใจท่ีต้องการซือ้เพ่ือให้เช่าต่อเพิ่มขึน้  ผู้ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 

   3. ต้องการความประหยดัคา่ใช้จา่ยในการเดินทาง มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมี

คา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า 

ต้องการความประหยดัคา่ใช้จา่ยในการเดินทาง มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทาง

เดียวกัน ในระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้ามีแรงจงูใจท่ีต้องการความประหยดัค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 

เพิ่มขึน้  ผู้ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 
 

  สมมตฐิานข้อท่ี 4.2 แรงจงูใจด้านอารมณ์ มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 H0 : แรงจูงใจด้านอารมณ์ไม่มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 H1 : แรงจูงใจด้านอารมณ์มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 
 

ตาราง 61 แสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งแรงจงูใจด้านอารมณ์กบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้  

      อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 
 

ตัวแปรแรงจูงใจด้านอารมณ์ 

แนวโน้มการตดัสนิใจซือ้ 

r Sig. ระดับ

ความสัมพนัธ์ 

ทิศทาง 

4. ต้องการความปลอดภยัในการอยูอ่าศยั 

5. ต้องการความภาคภมูิใจและความมัน่คงในชีวิต 

6. ต้องการความสะดวกสบายในการอยูอ่าศยั  

0.462**  

0.486**  

0.299** 

0.000  

0.000 

0.000 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ตํ่า 

เดียวกนั 

เดียวกนั 

เดียวกนั 

ผลรวมแรงจงูใจด้านอารมณ์ 0.473** 0.000 ปานกลาง เดียวกนั 

 
**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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  จากตาราง 61 แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ด้านอารมณ์  กับแนวโน้มการตัดสินใจซื อ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินโดยใช้การวิเคราะห์สถิติ

สหสมัพนัธ์อย่างง่ายของเพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) พบว่า 

แรงจงูใจด้านอารมณ์โดยรวม มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธ

สมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แรงจงูใจด้านอารมณ์โดยรวม มี

ความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพาน

ตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั ในระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้าผู้ตอบแบบสอบถาม

มีแรงจูงใจด้านอารมณ์โดยรวมดีขึน้ จะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 

  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  

  1. ต้องการความปลอดภยัในการอยู่อาศยัมีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่น้อย

กว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความต้องการ

ความปลอดภัยในการอยู่อาศยั  มีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดบัปาน

กลาง กลา่วคือ ถ้ามีแรงจงูใจท่ีต้องการความปลอดภยัในการอยูอ่าศยัเพิ่มขึน้ ผู้ตอบแบบสอบถามจะมี

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้

ปานกลาง 

   2. ต้องการความภาคภูมิใจและความมัน่คงในชีวิต มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่ง

มีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความ

ต้องการความภาคภูมิใจและความมั่นคงในชีวิต มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มการตัดสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทาง

เดียวกนั ในระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้ามีแรงจงูใจท่ีต้องการความภาคภูมิใจและความมัน่คงในชีวิต 

เพิ่มขึน้  ผู้ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 

   3. ต้องการความสะดวกสบายในการอยู่อาศยั มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่

น้อยกวา่ 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความต้องการ

ความสะดวกสบายในการอยูอ่าศยั  มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ในระดบัต่ํา 

กล่าวคือ ถ้ามีแรงจูงใจท่ีต้องการความสะดวกสบายในการอยู่อาศยั เพิ่มขึน้  อบแบบสอบถามจะมี
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แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้

เล็กน้อย 

 

ตาราง 62 แสดงความสมัพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจด้านอารมณ์กับแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้  

      อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

ตัวแปรแรงจูงใจด้านอารมณ์ 

แนวโน้มการแนะนําบุคคลอื่นให้ซือ้ 

r Sig. ระดับ

ความสัมพนัธ์ 

ทิศทาง 

4. ต้องการความปลอดภยัในการอยูอ่าศยั 

5. ต้องการความภาคภมูิใจและความมัน่คงในชีวิต 

6. ต้องการความสะดวกสบายในการอยูอ่าศยั  

0.352**  

0.392**  

0.381** 

0.000  

0.000 

0.000 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

เดียวกนั 

เดียวกนั 

เดียวกนั 

ผลรวมแรงจงูใจด้านอารมณ์ 0.427** 0.000 ปานกลาง เดียวกนั 

 

**มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

จากตาราง 62 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ด้านอารมณ์ กับแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินโดยใช้การวิเคราะห์สถิติ

สหสมัพนัธ์อย่างง่ายของเพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) พบว่า 

แรงจงูใจด้านอารมณ์โดยรวม มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธ

สมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความว่า แรงจงูใจด้านอารมณ์โดยรวม มี

ความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั ในระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้าผู้ตอบ

แบบสอบถามมีแรงจูงใจด้านอารมณ์โดยรวมดีขึน้  จะมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  

 1. ต้องการความปลอดภยัในการอยู่อาศยัมีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่น้อย

กว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความต้องการ

ความปลอดภยัในการอยูอ่าศยั  มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยมีความสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกัน ใน
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ระดับปานกลาง กล่าวคือ ถ้ามีแรงจูงใจท่ีต้องการความปลอดภัยในการอยู่อาศัยเพิ่มขึน้  ผู้ ตอบ

แบบสอบถามจะมีแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่

ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 

  2. ต้องการความภาคภมูิใจและความมัน่คงในชีวิต มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมี

คา่น้อยกว่า 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความ

ต้องการความภาคภมูิใจและความมัน่คงในชีวิต มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทาง

เดียวกนั ในระดบัปานกลาง กล่าวคือ ถ้ามีแรงจงูใจท่ีต้องการความภาคภูมิใจและความมัน่คงในชีวิต 

เพิ่มขึน้  ผู้ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 

  3. ต้องการความสะดวกสบายในการอยู่อาศยั มีคา่ Sig. (2-tailed) เท่ากบั 0.000 ซึ่งมีคา่

น้อยกวา่ 0.01 นัน่คือปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความต้องการ

ความสะดวกสบายในการอยู่อาศัย มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทาง

เดียวกัน ในระดับปานกลาง กล่าวคือ ถ้ามีแรงจูงใจท่ีต้องการความสะดวกสบายในการอยู่อาศัย 

เพิ่มขึน้  ผู้ตอบแบบสอบถามจะมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขายสะพานตากสินเพิ่มขึน้ปานกลาง 
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สรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 
 

ตาราง 63 แสดงสรุปผลการทดสอบสมมตฐิาน 
 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ สถติิที่ใช้ 

1. ผู้บริโภคท่ีมีลกัษณะสว่นบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดบั

การศึกษาสูงสุด อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน สถานภาพ

สมรส จํานวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีแตกต่างกนั มีแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ แตกตา่งกนั 

  

      1.1 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ แตกตา่งกนั  

 

 

            - ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมี เพศแตกต่างกัน             

มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ แตกตา่งกนั 

 

ไมส่อดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Independent 

Sample 

t-test 

            - ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมี เพศแตกต่างกัน             

มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนั 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน Independent 

Sample 

t-test 

      1.2 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ แตกตา่งกนั 

 

 

            - ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกต่างกัน             

มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ แตกตา่งกนั 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

 

One Way 

ANOVA 

            - ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุแตกต่างกัน             

มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนั 

ไมส่อดคล้องกบัสมมติฐาน 

One Way 

ANOVA 

      1.3 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดับการศึกษาสูงสุด 

แตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนั 
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ตาราง 63 (ตอ่) 

 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ สถติิที่ใช้ 

            - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่าง

กันมีแนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ แตกตา่งกนั 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

 

One Way 

ANOVA 

            - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่าง

กันมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนั 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

One Way 

ANOVA 

      1.4 ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพแตกต่างกัน มี

แนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ แตกตา่งกนั 

 

 

            - ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมี

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ แตกตา่งกนั 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

One Way 

ANOVA 

            - ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพแตกต่างกันมี

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ แตกตา่งกนั 

 

ไมส่อดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

One Way 

ANOVA 

      1.5 ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้แตกต่างกัน มี

แนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ แตกตา่งกนั 

 

 

            - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้แตกต่างกันมี

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ แตกตา่งกนั 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

One Way 

ANOVA 

            - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้แตกต่างกันมี

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ แตกตา่งกนั 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

One Way 

ANOVA 

       1.6 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสแตกต่าง

กัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ แตกตา่งกนั 

 

 

            - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสแตกต่าง

กันมีแนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ แตกตา่งกนั 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Independent 

Sample 

t-test 



 

 

152 

 

 
ตาราง 63 (ตอ่) 

 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ สถติิที่ใช้ 

            - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสแตกต่าง

กันมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนั 

ไมส่อดคล้องกบัสมมติฐาน Independent 

Sample 

t-test 

       1.7 ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมี จํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว แตกต่างกัน  มีแนวโน้มพฤติกรรมการซื อ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสนิ แตกตา่งกนั 

 

 

            - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกแตกต่าง

กันมีแนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ แตกตา่งกนั 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

One Way 

ANOVA 

            - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกแตกต่าง

กันมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนั 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

 

One Way 

ANOVA 

2. พฤติกรรมการอยู่อาศัยในปัจจุบัน ได้แก่ ความเป็น

เจ้าของในท่ีอยู่อาศัย  ประเภทท่ีอยู่อาศัย ท่ีพักอาศัยอยู่

ใกล้แนวรถไฟฟ้า และท่ีทํางานอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้าแตกต่าง

กัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิแตกตา่งกนั  

 

 

      2.1 ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศัย แตกต่างกัน มี

แนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิแตกตา่งกนั 

 

 

            - ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยั แตกต่างกัน มี

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิแตกตา่งกนั 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

One Way 

ANOVA 

            - ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยั แตกต่างกัน มี

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิแตกตา่งกนั 

 

ไมส่อดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

One Way 

ANOVA 

 
 



 

 

153 

 

ตาราง 63 (ตอ่) 
 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ สถติิที่ใช้ 

      2.2 ประเภทท่ีอยู่อาศัย แตกต่างกัน มีแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิแตกตา่งกนั 

 

 

            - ประเภทท่ีอยู่อาศยั แตกต่างกัน มีแนวโน้มการ

ตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสนิแตกตา่งกนั 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

One Way 

ANOVA 

            - ประเภทท่ีอยู่อาศยั แตกต่างกัน มีแนวโน้มการ

แนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิแตกตา่งกนั 

 

ไมส่อดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

One Way 

ANOVA 

      2.3 ท่ีพักอาศัยอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า แตกต่างกัน มี

แนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิแตกตา่งกนั 

 

 

            - ท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า แตกต่างกัน มี

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิแตกตา่งกนั 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Independent 

Sample 

t-test 

            - ท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า แตกต่างกัน มี

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิแตกตา่งกนั 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Independent 

Sample 

t-test 

      2.4 ท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า แตกต่างกัน มี

แนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิแตกตา่งกนั 

 

 

            - ท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า แตกต่างกัน มี

แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิแตกตา่งกนั 

 

ไมส่อดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Independent 

Sample 

t-test 

            - ท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า แตกต่างกัน มี

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิแตกตา่งกนั 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Independent 

Sample 

t-test 

3. ทัศนคติด้านส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้าน

ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย และ

ด้านส่ง เสริมการตลาด มีความสัมพันธ์กับแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 
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ตาราง 63 (ตอ่) 
 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ สถติิที่ใช้ 

3.1 ทศันคติด้านผลติภณัฑ์ มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

 

      - ทัศนคติด้านผลิตภัณฑ์ มีความสัมพันธ์กับ

แนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Pearson 

Correlation 

     - ทัศนคติด้านผลิตภัณฑ์ มีความสัมพันธ์กับ

แนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Pearson 

Correlation 

3.2 ทัศนคติด้านราคา มีความสมัพันธ์กับแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

 

      - ทศันคติด้านราคา มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการ

ตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Pearson 

Correlation 

     - ทศันคติด้านราคามีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการ

แนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Pearson 

Correlation 

3.3 ทัศนคติ ด้านช่องทางการจัดจําหนาย  มี

ความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

 

      - ทัศนคติด้านช่องทางการจัดจําหน่าย  มี

ความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Pearson 

Correlation 

     - ทัศนคติ ด้านช่องทางการจัดจําหน่ายมี

ความสัมพันธ์กับแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซื อ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสนิ 

 

ไมส่อดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Pearson 

Correlation 

3.4 ทศันคติด้านการสง่เสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์

กับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 
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ตาราง 63 (ตอ่) 

 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ สถติิที่ใช้ 

      - ทัศนคติ ด้านการส่ง เส ริมการตลาด  มี

ความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Pearson 

Correlation 

     - ทศันคติด้านการสง่เสริมการตลาดมีความสมัพนัธ์

กับแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Pearson 

Correlation 

4. แรงจงูใจ ได้แก่ ด้านเหตผุล ด้านอารมณ์ มีความสมัพนัธ์

กับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

 

 

 

4.1 แรงจูงใจด้านเหตผุล มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

 

      - แรงจูงใจด้านเหตผุลมีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้ม

การตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Pearson 

Correlation 

     - แรงจูงใจด้านเหตุผลมีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้ม

การแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Pearson 

Correlation 

4.2 แรงจูงใจด้านอารมณ์ มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

 

      - แรงจูงใจด้านอารมณ์มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้ม

การตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Pearson 

Correlation 

     - แรงจูงใจด้านอารมณ์มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้ม

การแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 

 

สอดคล้องกบัสมมติฐาน 

 

Pearson 

Correlation 

 
 

  



บทที่ 5 

สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

    การศึกษาวิจัยครัง้นีมุ้่งศึกษา “ทัศนคติและแนวโน้มพฤติกรรมของผู้ บริโภคในการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน” ผู้ วิจยัได้สรุปผลของการวิจยั

ดงันี ้

 

สังเขป ความมุ่งหมาย ความสาํคัญ สมมตฐิาน และวิธีการศึกษาค้นคว้า 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

    1. เพ่ือศึกษาถึงลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด อาชีพ รายได้

เฉล่ียต่อเดือน สถานภาพสมรส และจํานวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีมีผลต่อแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

    2. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการอยู่อาศัยในปัจจุบัน ได้แก่ ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศัย 

ประเภทท่ีอยูอ่าศยั ลกัษณะการเดนิทางไปทํางาน ท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า และท่ีทํางานอยู่ใกล้

แนวรถไฟฟ้า ท่ีมีผลตอ่แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน 

    3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทัศนคติด้านส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้าน

ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย และด้านส่งเสริมการตลาด กบัแนวโน้มพฤติกรรม

การซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

    4. เพ่ือศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งแรงจงูใจในการซือ้อสงัหาริมทรัพย์ ได้แก่ ด้านเหตผุลและ

ด้านอารมณ์ กับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน 

 

ความสาํคัญของการวิจัย 

    1. ใช้เป็นแนวทางสําหรับผู้ประกอบการธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ในการนําผลการวิจยัไปใช้ใน

การพฒันาและกําหนดกลยทุธ์ทางการตลาดให้ตรงกบัความต้องการของผู้บริโภค และยงัเป็นข้อมลูให้

ประกอบการได้ทราบว่าปัจจยัใดมีผลตอ่แนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณรถไฟฟ้าของ

ผู้บริโภค 
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     2. ใช้เป็นแนวทางสําหรับนายหน้า หรือ นักลงทุนรายย่อยในการตัดสินใจเลือก

อสงัหาริมทรัพย์เพ่ือให้ตรงกบัความต้องการของผู้บริโภค 

     3. ใช้เป็นข้อมูลแก่ภาครัฐในการหาแนวทางป้องกันการป่ันราคาท่ีดินให้สูงเกินจริงจาก

นโยบายการพฒันาระบบขนสง่ 

     4. ใช้เป็นข้อมลูเชิงวิชาการให้กบัผู้ ท่ีสนใจในธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์สําหรับศกึษาค้นคว้าและ

ใช้เป็นเอกสารอ้างอิง 

 

สมมตฐิานในการวิจัย 

     1. ผู้บริโภคท่ีมีลกัษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษาสูงสุด อาชีพ รายได้

เฉล่ียตอ่เดือน สถานภาพสมรส จํานวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีแตกตา่งกนั  มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั 

     2. พฤติกรรมการอยู่อาศยัในปัจจุบนั ได้แก่ ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยั ประเภทท่ีอยู่

อาศยั ท่ีพกัอาศยัอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้า ท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า ท่ีแตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤติกรรม

การซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั 

     3. ทศันคตด้ิานสว่นประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการ

จดัจําหน่าย และด้านส่งเสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

     4. แรงจูงใจด้านเหตุผลและอารมณ์ มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

 

วิธีดาํเนินการวิจัย 
  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 

   ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ ผู้บริโภคท่ีมีความสนใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ท่ีมีอายตุัง้แต ่25 ปีขึน้ไป 

 

  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

   กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั ได้แก่ ผู้บริโภคท่ีมีความสนใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินท่ีมีอาย ุ25 ปีขึน้ไป ซึ่งไม่สามารถระบจํุานวนประชากรท่ีแน่นอน 

ดงันัน้ผู้ วิจยัจึงกําหนดกลุ่มตวัอย่างจากสตูรการคํานวณ (กลัยา วานิชบญัชา. 2549: 25-26) ท่ีระดบั
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ความเช่ือมัน่ 95% จะได้ขนาดกลุ่มตวัอย่างจากการคํานวณ 384 และเพิ่มจํานวนตวัอย่าง 5% จึงได้

ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง จํานวน 400 ตวัอยา่ง การเก็บข้อมลูใช้วิธีสุม่ตวัอยา่งตามขัน้ตอนดงันี ้

1.  การสุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยเจาะจงโครงการบ้าน

เด่ียว ทาวน์เฮ้าส์ หรือ คอนโด ท่ีอยู่บริเวณแนวรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จํานวน  

16 โครงการ จาก 44 โครงการ 

2.  การสุ่มตวัอย่างแบบโควตา (Quota sampling) จากกลุ่มตวัอย่างท่ีเลือกไว้ในข้อท่ี 1 

โดยเลือกโครงการบ้านเด่ียว ทาวน์เฮ้าส์ และคอนโด ท่ีอยูบ่ริเวณแนวรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตาก

สิน จํานวน 16 โครงการ โดยได้สดัสว่นของกลุม่ตวัอยา่งจํานวน 25 ตวัอยา่งตอ่โครงการ 

3.  การสุ่มตวัอย่างโดยใช้ความสะดวก (Convenience sampling) จากกลุ่มตวัอย่างท่ี

เลือกไว้ โดยการแจกแบบสอบถามให้ครบจํานวนกลุม่ตวัอยา่งทัง้สิน้ 400 ตวัอยา่ง 

 

 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

     เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้ วิจยัได้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล ซึ่งสร้างขึน้เป็นเคร่ืองมือเพ่ือศึกษาเร่ือง ทัศนคติและแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยแบบสอบถามแบ่งเป็น                 

5 สว่น ดงันี ้

    ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นลกัษณะ

คําถามแบบให้เลือกตอบเพียงคําตอบเดียวและเป็นคําถามแบบปลายปิด จํานวน 7 ข้อ โดยใช้ระดบั

การวัดข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal Scale) และการวัดข้อมูลประเภทเรียงลําดับ  

(Ordinal Scale) 

    ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมการอยู่อาศยัในปัจจบุนั มีจํานวน 5 ข้อ เป็น

ลกัษณะคําถามแบบให้เลือกตอบเพียงคําตอบเดียวและเป็นคําถามแบบปลายปิด โดยใช้ระดบัการวดั

ข้อมลูประเภทนามบญัญตั ิ(Nominal Scale) 

    ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัทศันคติด้านส่วนประสมทางการตลาด ท่ีมีตอ่แนวโน้มการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน จํานวน 13 ข้อ เป็นลกัษณะ

คําถามแบบให้เลือกตอบเพียงคําตอบเดียวและเป็นคําถามแบบปลายปิด (Close-ended Question) 

ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ 3 ข้อ ด้านราคา 2 ข้อ ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย 3 ข้อและด้านส่งเสริม

การตลาด 5 ข้อ  โดยใช้ระดบัการวดัข้อมูลประเภทอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) เป็นการวดัแบบ 

Likert Scale 
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    ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจงูใจ ท่ีมีตอ่แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน จํานวน 6 ข้อ เป็นลกัษณะคําถามแบบให้เลือก 

ตอบเพียงคําตอบเดียวและเป็นคําถามแบบปลายปิด ได้แก่ ด้านเหตผุล 3 ข้อ ด้านอารมณ์ 3 ข้อ โดย

ใช้ระดบัการวดัข้อมลูประเภทอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) เป็นการวดัแบบ Likert Scale  

      ส่วนท่ี 5 แบบสอบถามเก่ียวกบัแนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จํานวน 5 ข้อ  ได้แก่ ข้อ 1 เป็นคําตอบเดียวและเป็นคําถามแบบ

ปลายปิด  จดัระดบัการวดัข้อมลูประเภทนามบญัญัติ (Nominal Scale) ข้อ 2 เป็นคําถามแบบปลาย

ปิด จดัระดบัการวดัข้อมลูประเภทอตัราสว่น (Ratio Scale) ข้อ 3 และ 4 เป็นคําถามปลายปิด จดัระดบั

การวดัข้อมลูประเภทอนัตรภาคชัน้ (Interval Scale) เป็นการวดัแบบ Likert Scale  ข้อ 5 เป็นคําถาม

แบบให้เลือกตอบเพียงคําตอบเดียวและเป็นคําถามแบบปลายปิด ซึ่งจดัระดบัการวัดข้อมูลประเภท

นามบญัญตั ิ 

 

    ขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือวิจัย 

    1. ศกึษาค้นคว้าทฤษฎีและบทความเอกสาร ตําราและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเพ่ือเป็นแนวทาง

ในการสร้างแบบสอบถาม 

    2. นําข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้ามาสร้างแบบสอบถามเพ่ือวดัทศันคติและแนวโน้ม

พฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

    3. นําแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้เสนอตอ่อาจารย์ท่ีปรึกษา เพ่ือทําการตรวจสอบและเสนอแนะ

เพิ่มเตมิ 

    4. นําแบบสอบถามท่ีได้มาปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องและมีความเหมาะสมของเนือ้หา 

ตรวจสอบความเท่ียงตรงด้านเนือ้หา (Content Validity) และข้อบกพร่องของคําถาม เพ่ือให้มีความ

สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ นิยามศพัท์ และกลุม่ตวัอยา่งในการวิจยั 

    5. นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กบักลุ่มตวัอย่าง จํานวน 40 คน 

แล้วนํามาหาคา่ความเช่ือมัน่ โดยวิธีหาคา่สมัประสิทธ์แอลฟ่า (α – Coefficient) โดยวิธีการคํานวณ

ของครอนบคั (Cronbach) ซึง่การวิจยัครัง้นีไ้ด้คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเทา่กบั 0.881  
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สรุปผลการศึกษาค้นคว้า 

  ผลการวิ เคราะห์ ข้อมูลจากการวิจัยเ ร่ืองทัศนคติและแนวโน้มพฤติกรรมการซื อ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน สามารถสรุปผลได้ดงันี ้

 

             ส่วนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

      ผลการวิเคราะห์ข้อมลูส่วนบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน 400 คน มีรายละเอียด

ดงันี ้ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จํานวน 232  คน คิดเป็นร้อยละ 58 .0  อายรุะหว่าง  

25-34 ปีจํานวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 49.8   การศกึษาระดบัปริญญาตรี จํานวน 240 คน คิดเป็น

ร้อยละ 60 .0   อาชีพพนกังานบริษัทเอกชน จํานวน 254 คน คิดเป็นร้อยละ 63.5  ระดบัรายได้เฉล่ียตอ่

เดือน ระหว่าง 20,001-40,000 บาท จํานวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 36 .4   สถานภาพโสด/หม้าย/หย่า

ร้าง/แยกกนัอยู่ จํานวน 257 คน คิดเป็นร้อยละ 64.3  และมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว   3-4 คน  

จํานวน 140 คน คดิเป็นร้อยละ 35.0  

 

            ส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับพฤตกิรรมการอยู่อาศัยในปัจจุบัน  

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการอยู่อาศยัในปัจจุบนัของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จํานวน 400 คน มีรายละเอียดดงันี ้ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีครอบครัวเป็นเจ้าของท่ีอยู่อาศยั 

จํานวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 43.0  ท่ีอยู่อาศยัในปัจจบุนั คือ บ้านเด่ียว  /บ้านแฝด   จํานวน 160 คน        

คิดเป็นร้อยละ 40 .0 ลกัษณะการเดินทางไปทํางานในปัจจุบนั   คือ รถยนต์ส่วนตวั จํานวน 195 คน            

คิดเป็นร้อยละ 48 .8 ท่ีพักอาศยัส่วนใหญ่ไม่มีท่ีพักอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบุรี หรือ 

สถานี    วงเวียนใหญ่ จํานวน 300 คน คิดเป็นร้อยละ 75.0  และไม่มีท่ีทํางานอยู่ใกล้แนว  รถไฟฟ้า

สถานีกรุงธนบรีุ หรือ สถานีวงเวียนใหญ่  จํานวน 314 คน คดิเป็นร้อยละ 78.5  

 

            ส่วนท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อมูลทัศนคติด้านส่วนประสมทางการตลาดในการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

    การวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัทศันคตด้ิานสว่นประสมทางการตลาดในการซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีระดบัทศันคติ โดย

จําแนกเป็นรายด้านดงันี ้ 
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  ด้านผลิตภัณฑ์ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีทศันคติด้านผลิตภณัฑ์ตอ่อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินโดยรวมในระดบัดี โดยมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 3.86 ซึ่ง

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติในข้อมีระบบสาธารณูปโภคส่วนกลาง

ครบถ้วน รูปแบบหรือสไตล์ของอสงัหาริมทรัพย์มีการออกแบบท่ีทนัสมยั และ โครงการมีช่ือเสียงและมี

ความนา่เช่ือถือ มีทศันคตใินระดบัดี โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.91 3.84 และ 3.83 ตามลําดบั 

  ด้านราคา ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีทัศนคติด้านราคาต่ออสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินโดยรวมในระดบัดี โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.84 ซึ่งเม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติในข้อมีราคาสมเหตสุมผลเม่ือเปรียบเทียบ

กับโครงการอ่ืนในทําเลเดียวกัน  มีความคุ้มค่าของราคาเม่ือเปรียบเทียบกับคณุภาพของวัสดท่ีุใช้ใน

การก่อสร้าง มีทศันคตใินระดบัดี โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.90 และ 3.80 ตามลําดบั   

    ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีทศันคติด้านช่องทางการ

จดัจําหนา่ยตอ่อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินโดยรวมในระดบัดี 

โดยมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 3.96 ซึ่งเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติในข้อ 

สถานท่ีตัง้โครงการมีความสะดวกในการเดินทางไปสถานีรถไฟฟ้า สถานท่ีตัง้โครงการมีระบบ

คมนาคมขนส่งท่ีครอบคลุม และสถานท่ีตัง้โครงการอยู่ใกล้แหล่งชุมชน มีทัศนคติในระดบัดี โดยมี

คา่เฉล่ียเทา่ 4.14 3.89 และ 3.85 ตามลําดบั 

    ด้านการส่งเสริมทางการตลาด ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีทศันคติด้านการส่งเสริม

ทางการตลาดต่ออสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินโดยรวมใน

ระดบัดี โดยมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 3.53  ซึ่งเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีทศันคติ

ในการโฆษณาผ่านส่ือต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ วิทยุ แผ่นป้ายกลางแจ้ง เวปไชต์ สามารถเพิ่มการรับรู้

ข้อมลูของโครงการได้  การให้สว่นลดพิเศษในช่วงเปิดตวัโครงการเป็นการเร่งรัดให้ท่านตดัสินใจซือ้ได้ 

ของสมนาคณุท่ีได้รับสามารถจงูใจให้ท่านตดัสินใจซือ้ได้     ใบปลิว แผ่นพบั เป็นวิธีท่ีสามารถเพิ่มการ

รับรู้ข้อมลูของโครงการได้  มีทศันคติในระดบัดี โดยมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 3.72  3.57  3.52  และ 3.48  

ส่วนพนักงานขายโครงการสามารถอธิบายและจูงใจให้ท่านตดัสินใจซือ้ได้  มีทศันคติในระดับ 

ปานกลาง โดยมีคา่เฉล่ียเทา่ 3.34 
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             ส่วนท่ี 4 การวิเคราะห์ข้อมูลด้านแรงจูงใจในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  

      การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับแรงจูงใจในการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน พบวา่ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดบัแรงจงูใจ โดยจําแนกเป็นรายด้านดงันี ้ 

   ด้านเหตุผล ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีแรงจูงใจด้านเหตุผลในการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินโดยรวมในระดบัปานกลาง โดยมี

คา่เฉล่ียเท่ากับ 3.37 ซึ่งเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดบัแรงจูงใจในข้อ

ต้องการความประหยดัคา่ใช้จ่ายในการเดินทางในระดบัมาก โดยมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 3.44 ส่วนต้องการ

ซือ้เพ่ือให้เช่าตอ่  และ ต้องการลงทุนเพ่ือเก็งกําไร มีแรงจงูใจในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 

3.35 และ 3.34 ตามลําดบั 

   ด้านอารมณ์  ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีแรงจูง ใจด้านอารมณ์ในการซื อ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินโดยรวมในระดับมาก โดยมี

คา่เฉล่ียเท่ากับ 3.51 ซึ่งเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม มีระดบัแรงจงูใจในข้อ

ต้องการความสะดวก สบายในการอยู่อาศยั และต้องการความปลอดภยัในการอยู่อาศยั ในระดบัมาก 

โดยมีคา่เฉล่ียเท่ากบั 3 .79 และ 3.52 ตามลําดบั และต้องการความภาคภูมิใจและความมัง่คัง่ในชีวิต 

มีแรงจงูใจในระดบัปานกลาง โดยมีคา่เฉล่ียเทา่ 3.22 

 

             ส่วนท่ี 5 การวิเคราะห์ข้อมูลด้านแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

   ประเภทอสังหาริมทรัพย์ท่ีต้องการซือ้  พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ต้องการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์ประเภทอาคารชดุหรือคอนโดมิเนียมมากท่ีสดุ จํานวน 251 คน คดิเป็นร้อยละ 62.8  

     งบประมาณหรือราคาท่ีต้องการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ต่อขยายสะพานตากสิน   พบว่า  งบประมาณหรือราคาอสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน ท่ีผู้ตอบแบบสอบถามต้องการซือ้โดยเฉล่ียเท่ากบั 3.46 ล้านบาท โดยมี

ราคาสงูสดุ เทา่กบั 15 ล้านบาท และราคาต่ําสดุ เทา่กบั 1 ล้านบาท  

      แนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน   พบวา่  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อยู่ในระดบัไม่แน่ใจ 

โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 2.88 

      แนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ต่อขยายสะพานตากสิน   พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีแนวโน้มการแนะนําอยู่ในระดบัไม่

แนใ่จท่ีจะแนะนํา โดยมีคา่เฉล่ียเทา่กบั 3.06 
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   วัตถุประสงค์ในการซือ้สังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสิน  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีวตัถปุระสงค์ในการซือ้อสงัหาริมทรัพย์เพ่ือ

ต้องการปลอ่ยให้เชา่มากท่ีสดุ จํานวน 111 คน คดิเป็นร้อยละ 27.8   

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการทดสอบสมมตฐิาน 

              สมมติฐานข้อท่ี 1 ผู้บริโภคท่ีมีลกัษณะส่วนบคุคล ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษาสงูสดุ 

อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน สถานภาพสมรส จํานวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีแตกต่างกัน  มีแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน แตกต่างกัน 

โดยจําแนกเป็นสมมตฐิานยอ่ยๆ ดงันี ้

    สมมติฐานข้อท่ี 1.1 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศท่ีแตกตา่งกนั  มีแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั  โดยจําแนกได้

ดงันี ้

  - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศท่ีแตกตา่งกนั มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินไม่ตา่งกนั ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติ 0.05 ซึ่งไม่

สอดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

  - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศต่างกัน มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหา 

ริม ทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ

0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยเพศหญิงมีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้                     

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน มากกว่าผู้ตอบแบบสอบถาม 

เพศชาย โดยมีผลตา่งคา่เฉล่ียเทา่กบั 0.218 

 

   สมมติฐานข้อท่ี 1.2 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายท่ีุแตกตา่งกนั  มีแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน แตกต่างกัน โดยจําแนกได้ 

ดงันี ้

  -  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายแุตกตา่งกนั มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั

0.01  ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยผลการทดสอบรายคู ่พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ

ระหว่าง 25-34 มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสินน้อยกว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหว่าง 35 – 44 และน้อยกว่าผู้ ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีอาย ุ45 ปีขึน้ไป 
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  -   ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายแุตกตา่งกนั มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน ไม่แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 

0.05 ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 

    สมมติฐานข้อท่ี 1.3 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกัน  มีแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินแตกต่างกัน 

โดยจําแนกได้ดงันี ้ 

 

  -  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกัน มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดับ  0.01  ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยผลการทดสอบรายคู่ พบว่า ผู้ ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีระดบัการศึกษาต่ํากว่าปริญญาตรี และระดบัการศึกษาปริญญาตรีมีแนวโน้มการ

ตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน น้อยกว่า ผู้ ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีการศกึษาสงูกวา่ปริญญาตรี    

  -   ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีระดบัการศกึษาแตกตา่งกนั มีแนวโน้มการแนะนําบคุคล

อ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนัอย่างมีนยั            

สําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยผลการทดสอบรายคู ่พบว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีระดบัการศกึษาต่ํากวา่ปริญญาตรี และระดบัปริญญาตรี มีแนวโน้มการแนะนําบคุคล

อ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน น้อยกว่าผู้ ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีการศกึษาสงูกวา่ปริญญาตรี 

 

    สมมติฐานข้อท่ี 1.4 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพท่ีแตกตา่งกนั  มีแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินแตกตา่งกนั โดยจําแนกได้ดงันี ้

  -  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพตา่งกนั มีแนวโน้มตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินแตกตา่งกนั ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.01 ซึ่งเป็นไป

ตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยผลการทดสอบรายคู่ พบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพข้าราชการ/

พนักงานรัฐวิสาหกิจ และอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน น้อยกว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพธุรกิจ

สว่นตวั/เจ้าของกิจการ 
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  -  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพแตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤตกิรรมการแนะนําบคุคลอ่ืน

ให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ไม่แตกต่างกันอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้  

 

 สมมติฐานข้อท่ี 1.5  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้แตกตา่งกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกัน  โดยจําแนกได้

ดงันี ้

  -  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ตา่งกนั มีแนวโน้มตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินแตกตา่งกนั ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติท่ี 0.01 ซึ่งเป็นไป

ตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  โดยผลการทดสอบรายคู่ พบว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้น้อยกว่าหรือ

เท่ากับ 20,000 บาท รายได้ระหว่าง 20,001- 40,000 บาท  และรายได้ระหว่าง 40,001-60,000 บาท 

มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน น้อย

กวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหวา่ง 60,001-80,000 บาท และน้อยกว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี

รายได้มากกวา่ 80,000 บาทขึน้ไป    

  -  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ตา่งกนั มีแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหา           

ริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินแตกตา่งกนั ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิติท่ี 

0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  โดยผลการทดสอบรายคู ่พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้

น้อยกว่าหรือเท่ากับ 20,000 บาท และรายได้ระหว่าง 40,001-60,000 บาท มีแนวโน้มการแนะนํา

บคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน  มากกว่า ผู้ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 60,000-80,000 บาท และผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีมีรายได้ระหว่าง 

20,001-40,000 บาท และรายได้ระหว่าง 60,001-80,000 บาท มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน น้อยกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ี

มีรายได้มากกวา่ 80,000 บาทขึน้ไป 

 

  สมมติฐานข้อท่ี 1.6 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน แตกต่างกัน 

โดยจําแนกได้ดงันี ้ 

  - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสตา่งกัน มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหา 

ริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินแตกต่างกัน ท่ีระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ

0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้   โดยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพโสด/หม้าย/หย่า
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ร้าง มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

น้อยกวา่ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสแล้ว  

  -  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสตา่งกนั มีแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้

ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ไม่แตกต่างกัน ท่ีระดับ

นยัสําคญัทางสถิต ิ0.05 ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้  

 

 

  สมมตฐิานข้อท่ี 1.7   ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว ท่ีแตกตา่งกนั มี

แนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนั  โดยจําแนกได้ดงันี ้

  - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิก แตกต่างกัน มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน แตกต่างกัน อย่างมีนยัสําคญั

ทางสถิติท่ีระดบั  0.01  ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยผลการทดสอบรายคู ่พบว่า ผู้ตอบแบบ 

สอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว  1-2 คน และ 5-6 คน  มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริม 

ทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  มากกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวน

สมาชิกในครอบครัวมากกวา่ 6 คนขึน้ไป               

   -  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกแตกตา่งกนั มีแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืน

ให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน แตกต่างกันอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.01  ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยผลการทดสอบรายคู่ พบว่า 

ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว  1-2 คน และ 5-6 คน มีแนวโน้มการแนะนําบคุคล

อ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  มากกว่า ผู้ ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน และมากกวา่จํานวนสมาชิกมากกวา่ 6 คนขึน้ไป  

 

            สมมตฐิานข้อท่ี 2 พฤติกรรมการอยู่อาศยัในปัจจบุนั ได้แก่ ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยั 

ประเภทท่ีอยู่อาศัย ท่ีพักอาศัยอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า ท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า ท่ีแตกต่างกันมี

แนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนั โดยจําแนกเป็นสมมตฐิานยอ่ยได้ดงันี ้ 
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 สมมตฐิานข้อท่ี 2.1 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีความเป็นเจ้าของในท่ีอยูอ่าศยัแตกตา่งกนั มี

แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนั จําแนกได้ดงันี ้

  -  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยัแตกตา่งกนั มีแนวโน้มการ

ตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกันอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยผลการทดสอบรายคู่ พบว่า 

ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีเป็นเจ้าของท่ีอยู่อาศยัเอง  มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน มากกว่า ผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีเช่าอยู่อาศัย และ 

มากกวา่ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีครอบครัวเป็นเจ้าของ 

  - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยัแตกต่างกนั มีแนวโน้มการ

แนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ไม่

แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้  

 

 สมมติฐานข้อท่ี 2.2     ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประเภทท่ีอยู่อาศยัท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน แตกต่างกัน  

จําแนกได้ดงันี ้

  - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประเภทท่ีอยู่อาศยัแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการ             

ตดั สินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนัอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  โดยผลการทดสอบรายคู่ พบว่า 

ผู้ ตอบแบบสอบ  ถามท่ีมี ท่ีอยู่อาศัยประเภทบ้านเด่ียว /บ้านแฝด มีแนวโน้มการตัดสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินมากกว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมี

ประเภทท่ีอยู่อาศยัเป็นทาวน์เฮ้าส์  /ทาวน์โฮม   ตกึแถว อาคารพาณิชย์  ห้องเช่า  อพาร์ทเม้นท์ และ

คอนโดมิเนียม  

  -  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีประเภทท่ีอยู่อาศยัแตกตา่งกนั มีแนวโน้มการแนะนําบคุคล

อ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ไม่แตกต่างกันอย่างมี

นยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 

  สมมติฐานข้อท่ี 2.3     ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีพักอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุง

ธนบุรี หรือวงเวียนใหญ่ท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั  ซึง่จําแนกได้ดงันี ้
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  - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าตา่งกนั มีแนวโน้มการตดัสิน            

ใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินต่างกนั ท่ีระดบันยัสําคญั

ทางสถิติ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีพกัอาศยัอยู่ใกล้

แนวรถไฟฟ้า มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพาน

ตากสิน มากกวา่ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีไมมี่ท่ีพกัอาศยัอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้า  

  -  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีพักอาศยัอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าต่างกัน มีแนวโน้มการ

แนะนําบคุคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินตา่งกนั ท่ี

ระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ0.01 ซึง่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีพกั

อาศัยอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า  มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน มากกว่าผู้ ตอบแบบสอบถามท่ีไม่มีทีพักอาศัยอยู่ใกล้แนว

รถไฟฟ้า  

 

  สมมตฐิานข้อท่ี 2.4   ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีทํางานอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบรีุ 

หรือวงเวียนใหญ่ท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน แตกตา่งกนั  ซึง่จําแนกได้ดงันี ้

  - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าตา่งกนั มีแนวโน้มการตดัสินใจ

ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินไม่ต่างกนั ท่ีระดบันยัสําคญั

ทางสถิต ิ0.05 ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

  - ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าตา่งกนั มีแนวโน้มการแนะนํา

ให้บคุคลอ่ืนซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินตา่งกนั ท่ีระดบันยั 

สําคญัทางสถิติ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีทํางานอยู่ใกล้

แนวรถไฟฟ้า มีแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อ

ขยายสะพานตากสิน มากกวา่ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีไมมี่ทีทํางานอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้า 

 

              สมมตฐิานข้อท่ี 3 ทศันคตด้ิานสว่นประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา

ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย และด้านส่งเสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จําแนกเป็นสมมติฐานย่อยได้

ดงันี ้
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     สมมตฐิานข้อท่ี 3.1 ทศันคตด้ิานผลิตภณัฑ์ มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน   จําแนกได้ดงันี ้

  - ทศันคติด้านผลิตภณัฑ์โดยรวม มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหา 

ริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  โดยมีความสัมพันธ์ไปในทิศทาง

เดียวกนั ในระดบัต่ํา ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

  - ทศันคติด้านผลิตภณัฑ์โดยรวม มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้

ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  โดยมีความสมัพนัธ์ไปใน

ทิศทางเดียวกนั ในระดบัปานกลาง ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้  

 

   สมมติฐานข้อท่ี 3.2  ทัศนคติด้านราคา มีความสัมพันธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกได้ดงันี ้

  - ทศันคติด้านราคาโดยรวม มีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการตดัสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน  โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทาง

เดียวกนั ในระดบัต่ํา ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานทีตัง้ไว้ 

  -  ทศันคติด้านราคาโดยรวม มีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มการแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน  โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทาง

เดียวกนั ในระดบัต่ํา ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้  

 

   สมมติฐานข้อท่ี 3.3  ทัศนคติด้านช่องทางการจัดจําหน่าย มีความสัมพันธ์กับแนวโน้ม

พฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกได้ดงันี ้

  -  ทศันคตด้ิานชอ่งทางการจดัจําหนา่ยโดยรวม มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการตดัสิน 

ใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน  โดยมีความสมัพนัธ์ไปใน

ทิศทางเดียวกนั ในระดบัต่ํา ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

  -  ทศันคติด้านช่องทางการจดัจําหน่ายโดยรวม  ไม่มีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มการ

แนะ นําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ซึ่งไม่

เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 
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   สมมติฐานข้อท่ี 3.4  ทัศนคติด้านการส่งเสริมการตลาด มีความสัมพันธ์กับแนวโน้ม

พฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกได้ดงันี ้

  -  ทศันคตด้ิานการสง่เสริมการตลาดโดยรวม มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการตดัสินใจ

ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  โดยมีความสมัพนัธ์ไปใน

ทิศทางเดียวกนั ในระดบัปานกลาง ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

  -  ทศันคติด้านการส่งเสริมการตลาดโดยรวม มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนํา

บุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  โดยมี

ความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั ในระดบัต่ํา ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้  

 

            สมมติฐานข้อท่ี 4 แรงจงูใจด้านเหตผุลและอารมณ์ มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรม

การซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน จําแนกเป็นสมมติฐาน

ยอ่ยได้ดงันี ้

 

    สมมติฐานข้อท่ี 4.1  แรงจงูใจด้านเหตุผล มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน จําแนกได้ดงันี ้

 -  แรงจงูใจด้านเหตผุลโดยรวม มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤติกรรมการตดัสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินโดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทาง

เดียวกนั ในระดบัปานกลาง ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

  -  แรงจงูใจด้านเหตผุลโดยรวม มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนําให้บคุคลอ่ืนซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน  โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทาง

เดียวกนั ในระดบัปานกลาง ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 

    สมมติฐานข้อท่ี 4.2  แรงจูงใจด้านอารมณ์ มีความสัมพนัธ์กับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน 

  -  แรงจงูใจด้านอารมณ์โดยรวม มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มพฤตกิรรมการตดัสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน  โดยมีความสมัพนัธ์ไปในทิศทาง

เดียวกนั ในระดบัปานกลาง ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

  -  แรงจงูใจด้านอารมณ์โดยรวม มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนําบคุคลอ่ืนให้

ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  โดยมีความสมัพนัธ์ไปใน

ทิศทางเดียวกนั ในระดบัปานกลาง ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 
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อภปิรายผล 

   ผลการวิจัยเร่ือง “ทัศนคติและแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน” มีประเดน็ท่ีสําคญัสามารถนํามาอภิปรายผล ได้ดงันี ้

 

  การวิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของแบบสอบถามโดยใช้สถติเิชิงพรรณนา แบ่งได้ดังนี ้

 

  ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ลักษณะข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

               ผลการวิเคราะห์ลักษณะข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ ตอบแบบสอบถาม  พบว่า ผู้ ตอบ

แบบสอบถามท่ีเข้าเย่ียมชมโครงการอสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน            

ตากสินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายรุะหว่าง 25-34 ปี มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี ประกอบอาชีพ

พนกังานบริษัทเอกชน สถานภาพโสด มีรายได้ต่อเดือนระหว่าง 20,001-40,000 บาท และมีจํานวน

สมาชิกในครอบครัว 3-4 คน จะเห็นได้ว่า จากผลการวิจัย ผู้สนใจอสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าตากสินส่วนใหญ่อยู่ในวัยทํางาน ประกอบอาชีพพนักงานบริษัท และมีรายได้ต่อเดือน                   

อยู่ในระดบัปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยัของ ศิริศกัดิ์ ฉันชยัวฒัน์ สมกิจ ศรสุวรรณรังสี และ

เบญจพร เตะปรีชาวงศ์ (2539) ท่ีศกึษาปัจจยัท่ีมีผลตอ่การตดัสินใจซือ้ท่ีอยู่อาศยัของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑลพบวา่ ผู้บริโภคท่ีตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นเพศหญิง มีการศกึษา

ระดบัปริญญาตรี และมีอาชีพพนกังานบริษัทเอกชน ทัง้นี ้อาจเป็นเพราะเพศหญิงได้เพิ่มจํานวนมาก

ขึน้ โดยเฉพาะอย่างย่ิงคนโสด ท่ีไม่มีภาระผกูพนัในสงัคมมกัจะมีอิสระทางความคิดและสามารถ

ตดัสินใจในเร่ืองต่างๆ ได้คล่องตวัขึน้ รวมถึงสามารถหารายได้และเลีย้งชีพด้วยตนเอง นอกจากนี ้

ผู้ ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะเป็นคนรุ่นใหม่ ต้องการความเป็นอิสระและความคล่องตวัในการ

เดนิทาง จงึสง่ผลให้มีความสนใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าตากสิน  

 

   ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับพฤตกิรรมการอยู่อาศัยในปัจจุบัน 

                ผลการวิเคราะห์ข้อมูล เ ก่ียวกับพฤติกรรมการอยู่อาศัยในปัจจุบัน พบว่า ผู้ ตอบ

แบบสอบถามเข้าเย่ียมชมโครงการอสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน            

ตากสินส่วนใหญ่อาศยัอยู่กับครอบครัว ประเภทท่ีอยู่เป็นลกัษณะบ้านเด่ียว/บ้านแฝด ทัง้นี ้อาจเป็น

เพราะวฒันธรรมไทยส่วนใหญ่มีการอยู่อาศยัร่วมกนัแบบครอบครัวขยาย ทําให้มีลกัษณะการดําเนิน

ชีวิตแบบพึ่งพาอาศยัมากกว่าการดําเนินชีวิตอยู่เพียงลําพงั ซึ่งมีส่วนช่วยให้การรับผิดชอบค่าใช้จ่าย

ของแต่ละบคุคลมีน้อยลง ทําให้ครอบครัวมีศกัยภาพในการจบัจ่ายใช้สอยเพิ่มมากขึน้  ซึ่งสอดคล้อง

กบังานวิจยัของ  ทิพวรรณ วิละรัตน์ (2549) ท่ีศกึษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจ

ซือ้บ้านมือสองของผู้บริโภค พบว่า ปัจจยัด้านประเภทและขนาดของท่ีอยู่อาศยัในปัจจบุนั มีส่วนใน



172 
 

 

การตดัสินใจเลือกซือ้ท่ีอยู่อาศยั ทัง้นี ้ ผู้บริโภคอาจใช้ประสบการณ์จากพฤติกรรมการอยู่อาศยัใน

ปัจจบุนั มาเป็นเกณฑ์ในการเลือกซือ้ท่ีอยูอ่าศยัในอนาคต   

    นอกจากนีผู้้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เดินทางโดยรถยนต์ส่วนตวัและไม่มีท่ีทํางานหรือท่ี

พักอาศยัอยู่ใกล้บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยท่ีพักอาศัยปัจจุบนัของ

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่จะอยู่แนวถนนเพชรเกษม ถนนสุขุมวิท เป็นต้น ส่วนท่ีทํางานปัจจุบนั            

จะอยูบ่ริเวณแนวรถไฟฟ้า เชน่ ถนนเพชรบรีุตดัใหม ่ถนนอโศก และถนนสีลม เป็นต้น 

 

 

   ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อมูลทัศนคติด้านส่วนประสมทางการตลาดในการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

                ทัศนคติ ด้านผลิตภัณฑ์  พบว่า  ผู้ บ ริ โภค ท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่                    

มีทศันคติด้านผลิตภณัฑ์ท่ีมีตอ่อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน

โดยรวม อยู่ในระดบัดี เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ผู้ บริโภคมีทัศนคติด้านระบบสาธารณูปโภค

ส่วนกลาง อาทิ สระว่ายนํา้ ห้องออกกําลงักาย สวนหย่อม มากท่ีสดุ ทัง้นี ้ อาจเป็นเพราะผู้บริโภค              

เห็นว่า ความพร้อมของระบบสาธารณูปโภคนัน้ เป็นสิ่งจําเป็นและสําคญั รวมถึงแสดงถึงศกัยภาพ             

ในการเข้าอยู่อาศยัท่ีมากกว่า ซึ่งทําให้การดําเนินชีวิตโดยทั่วไปมีความสะดวก และปลอดภัย   

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยัของ สาวิตร โกมาสถิต(2549) ท่ีศึกษาเร่ือง การตดัสินใจเลือกซือ้ท่ีอยู่อาศยั

แบบอาคารชดุในเขตกรุงเทพมหานคร 

                ทัศนคติด้านราคา พบว่า ผู้บริโภคท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มีทศันคติด้านราคาท่ีมี

ต่ออสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินโดยรวมอยู่ ในระดบัดี เม่ือ

พิจารณารายด้านพบว่า ผู้บริโภคให้ความสนใจกบัโครงการท่ีมีราคาสมเหตสุมผลเม่ือเปรียบเทียบกบั

โครงการอ่ืนในทําเลเดียวกันมากท่ีสดุ  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยัของสาวิตรี เมืองคุ้ม(2551) ท่ีศกึษา

เร่ืองการวิเคราะห์พฤตกิรรม ทศันคต ิความต้องการซือ้อสงัหาริมทรัพย์ในบริเวณโครงการรถไฟฟ้ามหา

นครสายสีม่วง บางใหญ่-บางซ่ือ พบว่า ปัจจยัหลกัท่ีมีผลตอ่การตดัสินใจซือ้ของผู้บริโภค คือ ราคา 

โดยผู้บริโภคมกัใช้ราคาเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาเปรียบเทียบก่อนตดัสินใจซือ้ท่ีอยู่อาศยั เน่ืองจาก

ปัจจุบนัมีโครงการบ้านจดัสรรและบ้านมือสองท่ีมีคณุภาพดี ราคาถูกประกาศขายอยู่ทัว่ไป ทําให้

ผู้บริโภค มีโอกาสตดัสินใจเลือกซือ้ได้มากขึน้ โดยคํานงึถึงความคุ้มคา่เป็นสําคญั 

                  ทัศนคติด้านช่องทางการจัดจําหน่าย พบว่า ผู้บริโภคท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่มี

ทัศนคติด้านช่องทางการจัดจําหน่ายท่ีมีต่ออสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน                 

ต่อขยายสะพานตากสินโดยรวมอยู่ในระดบัดี เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้บริโภคมีทัศนคต ิ                   

ด้านสถานท่ีตัง้โครงการมีระบบคมนาคมขนส่งท่ีครอบคลุมมากท่ีสุด ทัง้นี ้อาจเน่ืองจากทําเลท่ีตัง้ท่ี
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สะดวก จะสะท้อนให้เห็นถึงความสะดวกสบายและความคล่องตวัในการเดินทางโดยเฉพาะอย่างย่ิง           

ผู้ ท่ีทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีมีลกัษณะการดําเนินชีวิตอย่างรีบเร่ง ย่อมปรารถนาท่ีจะเลือก          

ท่ีอยู่อาศยัท่ีใกล้แหล่งคมนาคม เช่น ถนนใหญ่ หรือสถานีรถไฟฟ้ามากกว่า เพ่ือหลีกเล่ียงปัญหา

การจราจรท่ีตดิขดั ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของ โกมาสถิตย์ (2549) ได้ศกึษาถึงการตดัสินใจเลือกซือ้ท่ี

อยูอ่าศยัแบบอาคารชดุในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวา่ ผู้บริโภคกลุ่มตวัอย่างท่ีตอบแบบสอบถาม ส่วน

ใหญ่ให้ความสนใจในเร่ืองทําเลท่ีตัง้ในระดบัมาก โดยส่วนใหญ่เลือกจากทําเลท่ีตัง้ของอาคารชุด  

โดยยดึหลกัการคมนาคม ความสะดวกสบายในการเดินทาง ความใกล้สถานท่ีทํางานหรือแหล่งชมุชน

ตา่ง ๆ เป็นสําคญั 

               ทัศนคติด้านด้านการส่งเสริมการตลาด ผู้บริโภคท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี

ทศันคตด้ิานการสง่เสริมการตลาดท่ีมีตอ่อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพาน

ตากสินโดยรวมอยู่ในระดบัดี เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า คือ ผู้บริโภคจะสามารถเพิ่มการรับรู้

ข้อมลูขา่วสารของโครงการได้ หากโครงการได้มีการโฆษณาผา่นส่ือตา่ง ๆ เช่น โทรทศัน์ วิทย ุแผ่นป้าย

กลางแจ้ง เวปไชต์ รวมถึงการให้ส่วนลดพิเศษในช่วงเปิดตวัโครงการ ทัง้นี ้อาจเน่ืองจากการส่งเสริม

การตลาด ด้วยการโฆษณาและการลดราคา เป็นสิ่งท่ีตรงกบัความต้องการของผู้บริโภคและสามารถ

สร้างแรงจงูใจในการตดัสินใจซือ้ให้เร็วย่ิงขึน้ โดยปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอ่การ

ตดัสินใจเลือกซือ้บ้าน ในระดบัท่ีใกล้เคียงกนั คือ การแถมของสมนาคณุตา่ง ๆ ในช่วงเปิดตวัโครงการ 

เชน่ การแถมชดุครัว แถมเฟอร์นิเจอร์ หรือ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของก่ิงกมล เกตก่ิุง, 

จินตนา สิงห์ทอง, วาสนา ทรรศนีย์กลุกิจ (2551) ได้ศกึษาวิจยัเร่ืองการศกึษาพฤติกรรมการตดัสินใจ

ซือ้ คอนโดมิเนียมเพ่ืออยู่อาศยัของผู้ ท่ีทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร โดยพบว่า ผู้บริโภคจะพิจารณา

แหล่งข้อมูลจากใบปลิวและแผ่นพบัโฆษณาโครงการรวมทัง้ ต้องการการส่งเสริมการขายท่ีเป็นของ

แถมและอปุกรณ์เพิ่มเตมิ  

 

     ตอนท่ี  4 การวิเคราะห์ข้อมูลข้อมูลด้านแรงจูงใจในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

                  ผลจากการศกึษาแรงจงูใจในการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน พบว่า ผู้ บริโภคท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีแรงจูงใจในการซือ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินด้านอารมณ์อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายข้อ

พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ต้องการความสะดวกสบายในการอยู่อาศยัมากท่ีสุด ทัง้นี ้อาจ

เน่ืองจากการจราจรท่ีตดัขัดในปัจจุบนั ทําให้การเดินทางในแต่ละครัง้ต้องใช้เวลานาน ทําให้บุคคล

ทัว่ไปต้องการเลือกท่ีอยู่อาศยัท่ีมีความสะดวกในการเดินทางเป็นอย่างแรก  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
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และทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจูงใจของ เสรี วงษ์มณฑา (2542: 54) กล่าวว่า แรงจูงใจ (Motivation) หรือ 

สิ่งจงูใจ (Motives) หมายถึง พลงัแรงกระตุ้น (Drive) ภายในของแตล่ะบคุคลซึ่งกระตุ้นให้บคุคลเกิด

การปฏิบตัิ ซึ่งแรงจูงใจประกอบไปด้วย แรงจูงใจด้านอารมณ์ และแรงจูงใจด้านเหตผุล เม่ือถูกแรง

กระตุ้น ก็อาจจะทําให้เกิดพฤตกิรรมการซือ้มากขึน้ 

 

    ตอนท่ี  5 การวิเคราะห์ข้อมูลด้านแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  

                   ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี

ความต้องการอสงัหาริมทรัพย์ ประเภท อาคารชดุ/คอนโดมิเนียม โดยมีงบประมาณอยู่ในระดบัราคา 

3.46 ล้านบาท  โดยผู้ เข้าเย่ียมชมโครงการท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีแนวโน้มยังไม่แน่ใจ            

ในการตดัสินใจซือ้และแนะนําให้บุคคลอ่ืนซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยาย

สะพานตากสิน  ทัง้นี ้ เน่ืองจากท่ีอยู่อาศยัเป็นสินทรัพย์ท่ีมีมลูคา่สงู และไม่สามารถหาซือ้ได้บอ่ยครัง้  

ดงันัน้ ผู้บริโภคจึงต้องใช้เวลาในการไตร่ตรองและตดัสินใจ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อาทิตยา 

อยัยะวรากลู (2551) ท่ีได้ศกึษาถึงปัจจยัทางการตลาด คา่นิยม แรงจงูใจ และแนวโน้มการตดัสินใจซือ้

คอนโดมิเนียม เซ็นทริค ซีน ของ บมจ. เอสซี แอสเสท ของผู้บริโภค โดยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม           

สว่นใหญ่ใช้ระยะเวลาในการตดัสินใจซือ้บ้าน มากกว่า 6 เดือน รองลงมาใช้ระยะเวลาในการตดัสินใจ

ซือ้บ้าน 5 - 6 เดือน ดงันัน้ การตดัสินใจซือ้แตล่ะครัง้จึงต้องเป็นไปอย่างละเอียดรอบคอบ และมีความ

คุ้มคา่มากท่ีสดุ  

       นอกจากนีผู้้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีวตัถุประสงค์ของการซือ้โดยรวม คือ ต้องการ

ปล่อยให้เช่า และ เพ่ืออยู่อาศยัด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจยัของสาวิตรี เมืองคุ้ม (2551) ได้

ศกึษาพฤติกรรม ทศันคติ ความต้องการซือ้อสงัหาริมทรัพย์ในบริเวณโครงการรถไฟฟ้ามหานครสาย 

สีม่วง บางใหญ่-บางซ่ือ โดยสรุปผลการวิจยั พบว่า ร้อยละ 39 ของผู้ตอบแบบสอบถามสนใจท่ีจะซือ้

อสงัหาริมทรัพย์ในเขตรถไฟฟ้าสายสีม่วง ในขณะท่ีร้อยละ 60 ของผู้ ท่ีสนใจซือ้นัน้ต้องการซือ้เพ่ือเข้า

อยู่อาศยั ซึ่งสรุปได้ว่า วตัถุประสงค์ในการซือ้ของผู้ เข้าเย่ียมชมโครงการส่วนใหญ่แบ่งเป็น 2 ส่วน 

ใหญ่ๆ คือ ซือ้เพ่ือเก็งกําไรและเพ่ือต้องการอยูอ่าศยัเอง 
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     การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการทดสอบสมมติฐาน ซึ่งมีประเด็นท่ีสําคัญสามารถนํามา

อภปิรายตามผลการทดสอบสมมตฐิานได้ดังนี ้

     1. การวิเคราะห์ลักษณะข้อมูลส่วนบุคคล  ได้แก่  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษาสูงสุด 

อาชีพ รายได้เฉล่ียต่อเดือน สถานภาพสมรส จาํนวนสมาชิกในครอบครัว  

           เพศ  ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีเพศแตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤติกรรมการแนะนําให้บคุคล

อ่ืนซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ

สมมติฐานท่ีตัง้ไว้ ส่วนด้านแนวโน้มการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพานตากสินไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ ทัง้นีอ้าจเน่ืองมาจากผู้บริโภค          

เพศหญิงและเพศชายต่างก็มีการพิจารณาปัจจยัในการตดัสินใจซือ้ไม่แตกตา่งกัน ซึ่งสอดคล้องกับ 

สาวิตร โกมาสถิตย์ (2549) ได้ศึกษาถึงการตัดสินใจเลือกซือ้ท่ีอยู่อาศัยแบบอาคารชุดในเขต

กรุงเทพมหานคร ได้กลา่ววา่การตดัสินใจซือ้จะไมมี่ความแตกตา่งกนัระหวา่งเพศชายและเพศหญิง 

  อายุ  อายท่ีุแตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  แตกต่างกัน ในด้านแนวโน้มการตดัสินใจซือ้ ซึ่งสอดคล้องกับ

สมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยพบว่าผู้บริโภคท่ีมีอายุมากกว่า 35 ปีขึน้ไป จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินมากกวา่กลุ่มผู้ตอบแบบสอบถาม

ท่ีมีอายนุ้อยกว่า ท่ีเป็นเช่นนี ้อาจเน่ืองมาจากผู้บริโภคท่ีมีอายมุากกว่าจะมีฐานะการเงินท่ีมัน่คงและ             

มีความต้องการความสะดวกสบายในชีวิตมากกว่ากลุ่มคนท่ีมีอายุในช่วงเร่ิมต้นของการทํางาน ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทิพวรรณ วิละรัตน์ (2549) ได้ศึกษาถึงปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม               

การตดัสินใจซือ้บ้านมือสองของผู้บริโภค พบว่า ผู้บริโภคท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมใน

การตดัสินใจซือ้บ้านมือสองของผู้บริโภคแตกต่างกัน ทัง้นี ้อาจเป็นเพราะพฤติกรรมการตดัสินใจซือ้

ของบุคคล มักเปล่ียนแปลงไปตามช่วงอายุท่ีต่างกันไป โดยผู้ ท่ีอยู่ในวัยเร่ิมต้นทํางานอาจยังไม่มี

ประสบการณ์มากพอในการตดัสินใจซือ้บ้านมือสอง จึงต้องปรึกษาญาติผู้ ใหญ่หรือบคุคลในครอบครัว 

และใช้ระยะเวลาในการพิจารณาข้อมลูค่อนข้างนานก่อนท่ีจะตดัสินใจซือ้ สําหรับด้านแนวโน้มการ

แนะนําให้บคุคลอ่ืนซือ้ไมแ่ตกตา่งกนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

  ระดับการศึกษาสูงสุด ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่าง มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน  แตกตา่งกนั ในด้านของแนวโน้ม        

การตดัสินใจซือ้และแนวโน้มการแนะนําให้บุคคลอ่ืนซือ้ ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยพบว่า 

ผู้ บริโภคท่ีมีการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินมากกว่ากลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีการศกึษาน้อยกว่า

ปริญญาตรี  ทัง้นี ้อาจเน่ืองจากกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามท่ีการศกึษาระดบัสูง จะมีค่านิยม ทศันคติ

และมีฐานะทางสังคมดีกว่า จึงมีแนวโน้มการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์ท่ีง่ายกว่ากลุ่มผู้ ตอบ
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แบบสอบถามท่ีมีการศกึษาต่ํากว่า ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ อรุณ เสน่ห์คณุ(2551) ท่ีได้ศกึษาถึง

แรงจูงใจและเคร่ืองมือส่ือสารทางการตลาดท่ีมีผลต่อแนวโน้มพฤติกรรมการตดัสินใจซือ้ทาวน์เฮาส์ 

บริษัท พลสั พร็อพเพอร์ตี ้จํากดัของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยพบว่า ผู้บริโภค

ท่ีมีระดบัการศกึษาท่ีสงูกว่าจะมีแนวโน้มการซือ้ทาวน์เฮ้าส์ของโครงการมากกว่า โดยคํานึงถึงช่ือเสียง

ของโครงการเป็นสําคญั เพ่ือตอบสนองความต้องการส่วนตวั และคาดหวงัว่าจะได้รับการยกย่องจาก

บคุคลทัว่ไป 

 

  อาชีพ อาชีพท่ีแตกต่างกัน  มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  แตกต่างกัน ในด้านแนวโน้มการตดัสินใจซือ้ ซึ่ง

สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพธุรกิจส่วนตวัและพนกังาน

บริษัทฯ จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน

ตากสินมากกว่ากลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอาชีพข้าราชการ ทัง้นี ้อาจเน่ืองจากหน่วยงานราชการ

ส่วนใหญ่ไม่มีสถานท่ีทํางานอยู่บริเวณฝ่ังธนบุรี ซึ่งทําให้พนักงานราชการไม่มีความคุ้ นเคยกับ

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน ทําให้มีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้           

ท่ีต่ํากวา่อาชีพอ่ืน นอกจากนี ้บคุคลท่ีมีอาชีพท่ีแตกตา่งกนัย่อมมีมมุมองและเหตผุลการตดัสินใจซือ้ท่ี

แตกตา่งซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิทฤษฎีพฤตกิรรมผู้บริโภค(ศริิวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ. 2546:196) คือ 

อาชีพ(Occupation) ของบุคคลจะส่งผลตอ่สินค้าและบริการท่ีซือ้ นกัการตลาดพยายามท่ีจะกําหนด

กลุ่มอาชีพท่ีสนใจในสินค้าและบริการมากกว่ากลุ่มอ่ืนให้ได้ สําหรับด้านแนวโน้มการแนะนําให้บคุคล

อ่ืนซือ้ไมแ่ตกตา่งกนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

  รายได้ต่อเดือน รายได้ต่อเดือนท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน  ท่ีแตกตา่งกนั ในด้านแนวโน้ม            

การตดัสินใจซือ้และแนวโน้มการแนะนําให้บุคคลอ่ืนซือ้ ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยพบว่า

ผู้บริโภคท่ีมีรายได้ตอ่เดือนมากกว่า 60,000 บาทขึน้ไป จะมีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน มากกวา่กลุม่ผู้บริโภคท่ีมีรายได้ตอ่เดือนน้อยกว่า 

ท่ีเป็นเชน่นีอ้าจเน่ืองมาจากราคาของอสงัหาริมทรัพย์มีระดบัราคาท่ีสงู ผู้บริโภคต้องมีเงินดาวน์จํานวน

หนึง่ดงันัน้ ผู้บริโภคท่ีมีรายได้มากกว่าจึงมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้ท่ีง่ายกว่าผู้บริโภคท่ีมีรายได้ต่ํา ซึ่ง

สอดคล้องกับ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2541: 128-130) ท่ีกล่าวว่าสถานภาพทางเศรษฐกิจจะมีผลกระทบ

ตอ่การเลือกสินค้า ซึ่งประกอบไปด้วยรายได้เพ่ือการใช้จ่าย(spend able income) ซึ่งรวมถึงระดบั

รายได้ ความมัน่คงและเวลาการออมและทรัพย์สิน อํานาจ การกู้ ยืม และทศันคติท่ีมีตอ่การใช้จ่ายและ
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การออมทรัพย์ ทัง้นี ้เน่ืองจากรายได้เป็นตวัชีว้ดัถึงความสามารถและกําลงัซือ้ของผู้บริโภค โดยผู้ ท่ีมี

รายได้สงูยอ่มมีความสามารถในการซือ้ท่ีสงูกวา่ผู้ มีรายได้น้อย  

  สถานภาพ สถานภาพท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน  ท่ีแตกต่างกนั ในด้านแนวโน้มการตดัสินใจซือ้  

ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสแล้ว มีแนวโน้ม

การตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน มากกว่าผู้ตอบ

แบบสอบถามท่ีมีสถานะโสด/หม้าย/หย่าร้าง ท่ีเป็นเช่นนีอ้าจเน่ืองมาจากวงจรชีวิตครอบครัว (Family 

Life Cycle Stage) เป็นขัน้ตอนการดํารงชีวิตของบคุคลในลกัษณะของการมีครอบครัวการดํารงชีวิต 

ในแตล่ะขัน้ตอน เป็นสิ่งท่ีมีอิทธิพลตอ่ความต้องการ ทศันคติและค่านิยมของบคุคลทําให้เกิดความ

ต้องการในผลิตภณัฑ์และพฤตกิรรมการซือ้ท่ีแตกตา่งกนั วฏัจกัรชีวิตครอบครัวประกอบด้วยขัน้ตอนแต่

ละขัน้ตอนจะมีลกัษณะการบริโภคแตกต่างกนั ซึ่งผู้บริโภคท่ีมีสถานะสมรสแล้ว ย่อมมีแนวโน้มสร้าง

รากฐานความมัน่คงในชีวิตครอบครัวมากกว่าผู้บริโภคท่ียงัมีสถานะโสด ซึ่งอาจยงัไม่มีความจําเป็นใน

การซือ้บ้าน โดยสามารถอาศยัอยู่กับครอบครัวได้ และค่าใช้จ่ายส่วนใหญ่จะใช้ไปกับการสังสรรค์

มากกวา่ ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของสรุเมศร์ มณีไทย (2547) ได้ศกึษาปัจจยัในการตดัสินใจเลือกซือ้/

เช่าคอนโดมิเนียมในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งผลการวิจัย พบว่า  (1) ลักษณะของคนท่ีเลือกซือ้

คอนโดมิเนียมในบริเวณกลางในเมืองส่วนมากแต่งงานแล้ว มีรายได้มากกว่า 50,000 บาทต่อเดือน 

เป็นผู้บริหารหรือเจ้าของกิจการ มีการพกัอาศยัรวมกนัประมาณ 3 คน สําหรับด้านแนวโน้มการแนะนํา

ให้บคุคลซือ้ไมแ่ตกตา่งกนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

  จํานวนสมาชิกในครอบครัว จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีแตกต่างมีแนวโน้ม

พฤติกรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน  ท่ีแตกตา่งกัน 

ในด้านแนวโน้มการตดัสินใจซือ้และแนวโน้มการแนะนําให้บุคคลอ่ืนซือ้ ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน

ท่ีตัง้ไว้ โดยพบว่าผู้บริโภคท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัวจํานวน 1-2 คน และจํานวน 5-6 คน จะมี

แนวโน้มพฤติกรรมการตดัสินใจซือ้มากท่ีสดุ ทัง้นีอ้าจเน่ืองจาก ผู้บริโภคทกุคนจะมีการติดตอ่ส่ือสาร 

สร้างความสมัพนัธ์กับบุคคลทัว่ไปโดยเฉพาะครอบครัว ซึ่งมีอิทธิพลต่อการซือ้ของครอบครัว ทําให้

จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีแตกตา่งกนัมีเหตผุลและมีแนวโน้มพฤตกิรรมการตดัสินใจซือ้ท่ีแตกตา่ง  
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      2. การวิเคราะห์พฤตกิรรมการอยู่อาศัยในปัจจุบัน ได้แก่ ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่

อาศัย ประเภทท่ีอยู่อาศัย ท่ีพักอาศัยอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า ท่ีทาํงานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า 

           ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศัย ความเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยัท่ีแตกต่างกัน  

มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนั ในด้านแนวโน้มการตดัสินใจซือ้ ซึง่สอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยพบว่า ผู้ ท่ีสนใจเข้า

เย่ียมชมโครงการท่ีเป็นเจ้าของท่ีอยู่อาศยัเองหรือครอบครัวเป็นเจ้าของในท่ีอยู่อาศยั มีแนวโน้มการ

ตดัสินใจซือ้มากกว่ากลุ่มอ่ืน  เน่ืองจาก  ถ้าผู้บริโภคเคยมีประสบการณ์จากการซือ้อสงัหาริมทรัพย์มา

ก่อนแล้ว ทําให้สามารถวางแผนการเงินได้ง่ายกว่าและอาจมีแนวโน้มการตัดสินใจซือ้ท่ีมากกว่า

ผู้บริโภคท่ีไม่เคยมีประสบการณ์ดงักล่าว ทําให้อาจต้องใช้เวลาในการไตร่ตรองมากกว่า สําหรับด้าน

แนวโน้มการแนะนําให้บคุคลอ่ืนซือ้ไมแ่ตกตา่งกนั ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 

           ประเภทท่ีอยู่อาศัย ประเภทท่ีอยู่อาศยัท่ีแตกต่างกัน มีแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน  แตกต่างกัน ในด้านแนวโน้ม           

การตดัสินใจซือ้ ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยพบว่า ผู้บริโภคท่ีมีแนวโน้มการตดัสินใจซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสินมากท่ีสดุ คือ ประเภทท่ีอยู่อาศยั

เป็น บ้านเด่ียว/บ้านแฝด ซึง่อาจเป็นเพราะส่วนใหญ่บ้านเด่ียว หรือบ้านแฝด จะตัง้อยู่บริเวณชานเมือง

ซึง่การเดนิทางอาจไมส่ะดวก ทําให้ผู้บริโภคสนใจซือ้บ้านหลงัท่ีสอง ซึง่อยูบ่ริเวณแนวรถไฟฟ้า เพ่ือเพิ่ม

ความสะดวกในการเดินทาง สําหรับด้านแนวโน้มการแนะนําให้บุคคลอ่ืนซือ้ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่

สอดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

            ท่ีพักอาศัยอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีวงเวียนใหญ่หรือกรุงธนบุรี ท่ีพกัอาศยัซึ่ง

อยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้าท่ีแตกตา่งกนั มีแนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน  แตกตา่งกนั  ในด้านแนวโน้มการตดัสินใจซือ้และแนวโน้มการแนะนําให้

บคุคลอ่ืนซือ้ ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยพบว่า ผู้สนใจเข้าเย่ียมโครงการท่ีมีท่ีพกัอาศยัอยู่

ใกล้แนวรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินจะมีแนวโน้มการซือ้มากกว่า ทัง้นี ้เน่ืองจากผู้บริโภค

อาจจะคุ้นเคยกบัสถานท่ีบริเวณดงักลา่ว  

         ท่ีทํางานอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้า ท่ีทํางานซึ่งอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าท่ีแตกต่างกัน มี

แนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

แตกตา่งกนั ในด้านแนวโน้มการแนะนําให้บคุคลอ่ืนซือ้ ซึ่งสอดคล้องกบัสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ โดยพบว่า 

ผู้สนใจเข้าเย่ียมโครงการท่ีมีท่ีทํางานอยูใ่กล้แนวรถไฟฟ้าใกล้แนวรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน

จะมีแนวโน้มการแนะนําให้บคุคลอ่ืนซือ้มากกว่า ทัง้นี ้เน่ืองจากผู้บริโภคจะมีประสบการณ์และคุ้นเคย
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กบัสถานท่ีบริเวณโครงการรถไฟฟ้าสะพานตากสินมากกวา่ จงึสามารถแนะนําได้ดีกวา่ ผู้ ท่ีไม่ได้ทํางาน

อยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสะพานตากสิน สําหรับด้านแนวโน้มการตัดสินใจซือ้ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่

สอดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ 

 

         3. การวิเคราะห์ทัศนคติด้านส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์  

ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจาํหน่าย และด้านส่งเสริมการตลาด 

       3.1 ทัศนคติด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจําหน่ายและด้านการ

ส่งเสริมการตลาด มีความสัมพันธ์ต่อแนวโน้มการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้  เม่ือพิจารณาเป็นราย

ด้านพบว่า ด้านรูปแบบ หรือ สไตล์ของอสงัหาริมทรัพย์ มีการออกแบบท่ีทนัสมยั อสงัหาริมทรัพย์ท่ีมี

ราคาสมเหตสุมผลเม่ือเปรียบเทียบกบัโครงการอ่ืนในทําเลเดียวกนัสถานท่ีตัง้โครงการมีระบบคมนาคม

ขนส่งท่ีครอบคลุม และ ของสมนาคณุท่ีได้รับ เช่น การแถมชุดครัว แถมเฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า  

มีความสมัพนัธ์กับแนวโน้มการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตาก

สินมากท่ีสดุ ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของ ทิพวรรณ วิละรัตน์ (2549) ได้ศกึษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่

พฤตกิรรมการตดัสินใจซือ้บ้านมือสองของผู้บริโภค ซึ่งผลการวิจยัพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 

เห็นว่าปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดโดยรวมในด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัด

จําหนา่ย และด้านสง่เสริมการตลาด มีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจซือ้บ้านมือสองของผู้บริโภคในระดบัมาก 

        นอกจากนีย้งัสอดคล้องกบัแนวคิดทฤษฎี S-R Theory คือ สิ่งกระตุ้นทางการตลาดและ

สิ่งกระตุ้นอ่ืน ๆ จะถกูนําเข้า “กล่องดํา” (black box) และทําให้เกิดการตอบสนองของผู้ ซือ้โดยเห็นได้

จากการเลือกผลิตภณัฑ์ ตราผลิตภณัฑ์ ผู้จดัจําหนา่ย เวลาในการซือ้ และจํานวนในการซือ้ เป็นต้น  

       3.2 ทัศนคติด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา และด้านการส่งเสริมการตลาด มี

ความสัมพันธ์ต่อแนวโน้มการแนะนําให้บุคคลอ่ืนซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

ส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 

ด้านมีระบบสาธารณปูโภคสว่นกลางครบถ้วน เช่นสระว่ายนํา้ ห้องออกกําลงักาย สวนหย่อม โครงการ

มีราคาสมเหตสุมผลเม่ือเปรียบเทียบกบัโครงการอ่ืนในทําเลเดียวกัน และ ของสมนาคณุท่ีได้รับ เช่น 

การแถมชดุครัว แถมเฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า มีความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการแนะนําให้บคุคลอ่ืนซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินมากท่ีสดุ  

  

 

 



180 
 

 

        4. การวิเคราะห์ข้อมูลด้านแรงจูงใจในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

         4.1 แรงจูงใจในด้านเหตุผลและด้านอารมณ์ มีความสัมพันธ์ต่อแนวโน้มการซือ้

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ซึ่งสอดคล้องกับ

สมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า แรงจงูใจด้านเหตผุลโดยต้องการซือ้เพ่ือให้เช่าตอ่ 

และแรงจูงใจด้านอารมณ์เพ่ือต้องการความภาคภูมิใจและความมั่นคงในชีวิต มีความสมัพันธ์ต่อ

แนวโน้มการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินมากท่ีสุด   

ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของ อาทิตยา อยัยะวรากลู (2551) ท่ีได้ศกึษาถึงปัจจยัทางการตลาด คา่นิยม 

แรงจูงใจ และแนวโน้มการตดัสินใจซือ้คอนโดมิเนียม เซ็นทริค ซีน ของ บมจ. เอสซี แอสเสท ของ

ผู้บริโภค จากการวิจยัพบวา่ ในด้านแรงจงูใจในการตดัสินใจซือ้ ด้านความต้องการการยอมรับนบัถือ มี

ความสมัพนัธ์กบัแนวโน้มการตดัสินใจซือ้ในอีก 1 ปีข้างหน้าอยา่งมีนยัสําคญัท่ีระดบั 0.05  

 

         4.2 แรงจูงใจในด้านเหตุผลและด้านอารมณ์ มีความสัมพันธ์ต่อแนวโน้มการ

แนะนําให้บุคคลอ่ืนซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตัง้ไว้ เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า แรงจูงใจด้านอารมณ์โดย

ต้องการต้องการความประหยดัคา่ใช้จ่ายในการเดินทาง และแรงจูงใจด้านอารมณ์เพ่ือต้องการความ

ภาคภูมิใจและความมัน่คงในชีวิต มีความสมัพนัธ์ตอ่แนวโน้มการซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสินมากท่ีสดุ   

 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 

    จากผลการวิจยัครัง้นีมุ้่งศกึษาเร่ือง ศกึษา “ทศันคติและแนวโน้มพฤติกรรมของผู้บริโภคใน

การซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน” ผู้ วิจยัมีข้อเสนอแนะเพ่ือ

เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา ดงันี ้

  1. ผู้ประกอบการธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ ควรให้ความสําคญักบั ผู้บริโภคท่ีมีอาย ุ35 ปี

ขึน้ไป มีระดบัการศกึษาสงูกว่าปริญญาตรี มีรายได้ตัง้แต ่60,000 บาทขึน้ไป มีอาชีพธุรกิจส่วนตวัหรือ

พนกังานบริษัทเอกชน ซึง่ผลการวิจยั พบวา่ กลุม่คนเหลา่นีมี้แนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสินมากท่ีสดุ อาจเน่ืองจาก กลุ่มผู้บริโภคเหล่านีมี้อาชีพและ

ฐานะทางการเงินท่ีมัน่คง ดงันัน้ ผู้ประกอบการธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ควรกําหนดกลยทุธ์ทางการตลาด 

เช่น การโฆษณาและประชาสัมพันธ์อย่างเหมาะสม เพ่ือให้ผู้ บริโภคเป้าหมายเกิดการรับรู้ข้อมูล

ขา่วสารเก่ียวกบัอสงัหาริมทรัพย์บริเวณรถไฟฟ้าสว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน  
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  2. ปัจจยัด้านทศันคติตอ่ส่วนประสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา 

ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์ต่อแนวโน้มการซือ้และ

การแนะนําบุคคลอ่ืนให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

เ น่ืองจากพฤติกรรมของผู้ บริ โภคจะเกิดจากสิ่ง เ ร้าท่ีมากระตุ้ น  ดังนัน้  ผู้ ประกอบการธุรกิจ

อสงัหาริมทรัพย์จึงควรให้ความสนใจในส่วนประสมทางการตลาดทัง้ 4 ด้าน ซึ่งพิจารณาเป็นรายด้าน 

ได้ดงันี ้

        2.1 ด้านผลิตภัณฑ์ จากการวิจัย พบว่า กลุ่มตวัอย่างให้ความสําคญัในด้าน

รูปแบบของอสงัหาริมทรัพย์ และความครบถ้วนของระบบสาธารณปูโภค เน่ืองจาก สามารถสร้างความ

สะดวกสบายในการอยู่อาศยัให้กับผู้บริโภค ดงันัน้ ผู้ประกอบการธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ หรือนายหน้า 

ควรตระหนักถึงความสําคญัในด้านรูปแบบผลิตภัณฑ์ท่ีจะนําเสนอขายให้กับผู้บริโภค เพ่ือเป็นการ

เร่งรัดการตดัสินใจซือ้ให้รวดเร็วย่ิงขึน้  

         2.2 ด้านราคา จากการวิจยั พบว่า กลุ่มตวัอย่างให้ความสําคญัในด้านราคาไม่

สงูกวา่โครงการอ่ืน ๆ เม่ือเปรียบเทียบกบัทําเลเดียวกนั เน่ืองจากอสงัหาริมทรัพย์เป็นทรัพย์สินท่ีมีราคา

สูง ผู้ บริโภคจะเลือกตัดสินใจซือ้โครงการท่ีมีความคุ้ มค่ามากท่ีสุด ดังนัน้ ผู้ ประกอบการธุรกิจ

อสงัหาริมทรัพย์ควรให้ความสําคญัในการศกึษาราคาตลาดของคู่แข่งขนัในทําเลเดียวกนั เพ่ือการตัง้

ราคาขายอยา่งเหมาะสม 

           2.3 ด้านช่องทางการจัดจําหน่าย จากการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างให้

ความสําคัญในเร่ืองของความสะดวกในด้านคมนาคม เน่ืองจากสภาพการจราจรท่ีติดขัด ดังนัน้ 

ผู้ประกอบการธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ควรเลือกทําเลท่ีตัง้ของโครงการให้อยู่ใกล้แนวถนนใหญ่ หรือ แนว

รถไฟฟ้า และโฆษณาประชาสัมพันธ์ให้ผู้ บริโภคเกิดการรับรู้ถึงจุดเด่นของโครงการว่ามีความ

สะดวกสบายในการเดนิทาง  

          2.4 ด้านการส่งเสริมการตลาด จากการวิจยั พบว่า กลุ่มตวัอย่างให้ความสนใจ

ในเร่ืองของส่วนลดในช่วงเปิดตวัโครงการ และการแถมเฟอร์นิเจอร์ ชดุครัว และแอร์ เน่ืองจากการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์เป็นสิ่งท่ีผู้บริโภคต้องใช้เงินจํานวนมาก ซึ่งการส่งเสริมการตลาดในลกัษณะดงักล่าว 

เป็นสิ่งท่ีช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายให้กับผู้บริโภคได้ ดังนัน้ ผู้ประกอบการธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ควร

พิจารณาการทําโปรโมชัน่ในช่วงเปิดตวัโครงการ โดยการให้ส่วนลดและการแถมเฟอร์นิเจอร์ ชุดครัว 

และแอร์ เพราะเป็นสิ่งท่ีเร่งรัดการตดัสินใจซือ้ของผู้บริโภคได้ 

   3. ด้านแรงจูงใจในการซือ้ จากการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีแรงจูงใจด้านเหตผุล

และด้านอารมณ์โดยต้องการความประหยัดค่าใช้จ่ายในการเดินทางและความสะดวกสบายในการ

เดนิทาง เน่ืองจาก สภาพการจราจรท่ีตดัขดัในกรุงเทพมหานคร ทําให้การดําเนินชีวิตเป็นไปด้วยความ
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รีบเร่งดงันัน้ผู้ประกอบการธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์จงึต้องให้ความสนใจ และเน้นจดุขายในด้านทําเลท่ีตัง้

ซึ่งเป็นจดุเดน่ของพืน้ท่ีดงักล่าวเป็นสําคญั เช่น การคมนาคมท่ีสะดวกและประหยดั เพราะคลอบคลุม

เส้นทางการคมนาคมทัง้หมด เช่น รถไฟฟ้า รถโดยสารด่วนพิเศษบีอาร์ที ทางด่วน และ แม่นํา้

เจ้าพระยา   

   4. ด้านแนวโน้มพฤตกิรรมการตดัสินใจซือ้และแนวโน้มการแนะนําให้บคุคลอ่ืนซือ้ จะ

เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ยงัมีความลงัเลในการตดัสินใจซือ้และการแนะนําให้บุคคลอ่ืนซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน เน่ืองจาก อสงัหาริมทรัพย์เป็น

ทรัพยสินท่ีมีราคาสูง  ทําให้ผู้ บ ริโภคต้องใช้เวลาในการไตร่ตรองในการตัดสินใจซือ้ ดังนัน้ 

ผู้ประกอบการธุรกิจด้านอสงัหาริมทรัพย์ ควรสร้างความเช่ือมัน่ และเร่งรัดการตดัสินใจซือ้ของผู้ เข้า

เย่ียมชมโครงการให้เร็วขึน้ ด้วยกลยทุธ์ตา่ง ๆ ท่ีกระตุ้นความต้องการของผู้บริโภค เพ่ือลดระยะเวลาใน

การรวบรวมข้อมูลก่อนการตดัสินใจซือ้ให้ลดลงจากเดิม อนัจะทําให้การตดัสินใจซือ้เป็นไปอย่าง

รวดเร็วย่ิงขึน้ 

   5. จากการวิจัย พบว่า วตัถุประสงค์ของการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนตอ่ขยายสะพานตากสิน ผู้ตอบแบบสอบถามจํานวนร้อยละ 49.6 ต้องการซือ้เพ่ือให้เช่า

ตอ่ หรือ เพ่ือการเก็งกําไร ซึ่งอาจสรุปได้ว่า การเพิ่มขึน้ของราคาท่ีดินบริเวณดงักล่าว เป็นผลมาจาก

การเก็งกําไรท่ีดินและอสงัหาริมทรัพย์บริเวณดงักล่าว อาจเน่ืองจาก ระบบขนส่งมวลชน โดยเฉพาะ

รถไฟฟ้าท่ีเข้ามามีบทบาทสําคญัในการป่ันราคาท่ีดินให้สงูขึน้ ดงันัน้ รัฐบาลหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

จึงควรให้ความสําคญักับการเพิ่มขึน้ของราคาท่ีดินบริเวณท่ีมีการพฒันาระบบขนส่งมวลชน ซึ่งอาจ

สง่ผลกระทบตอ่สภาพเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 

     การศึกษาทศันคติและแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า

สว่นตอ่ขยายสะพานตากสิน มีหวัข้อท่ีนา่ศกึษาสําหรับการวิจยัครัง้ตอ่ไป ดงันี ้

  1.ควรทําการศึกษาความพึงพอใจ และความคิดเห็นของผู้ บริโภคหลังจากท่ีได้

ตดัสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน โดยกําหนดกลุ่ม

ตวัอย่างเป็นผู้บริโภคท่ีเคยซือ้อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

เพ่ือให้ทราบถึงความพึงพอใจ และความคิดเห็นภายหลงัจากท่ีได้ตดัสินใจซือ้ รวมถึงเป็นข้อมลูอ้างอิง

สําหรับผู้ประกอบการหรือหนว่ยงานด้านอสงัหาริมทรัพย์ตอ่ไป 

  2. ควรทําการศึกษาความคิดเห็นของผู้ บริโภคท่ีสนใจซือ้คอนโดมิเนียมบริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน เน่ืองจากการวิจยัพบว่า ผู้ บริโภคให้ความสนใจซือ้
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คอนโดมิเนียมมากท่ีสดุ เพ่ือให้ทราบถึงทศันคติ และความคิดเห็นของผู้บริโภคในการให้ความสนใจซือ้

คอนโดมิเนียมบริเวณดงักล่าว รวมถึงเป็นข้อมูลอ้างอิงสําหรับผู้ประกอบการหรือหน่วยงานพัฒนา

อสงัหาริมทรัพย์ 

  3. ควรมีการศกึษาเปรียบเทียบทศันคติและแนวโน้มการตดัสินใจซือ้อสงัหาริมทรัพย์

บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายในทําเลอ่ืน ๆ เช่น รถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย อ่อนนุช-แบร่ิง หรือ

โครงการรถไฟฟ้าใต้ดิน เช่น โครงการรถไฟฟ้าสายสีม่วง ช่วงบางใหญ่- บางซ่ือ โครงการรถไฟฟ้าสาย          

สีนํา้เงิน ช่วง บางซ่ือ – ท่าพระ และช่วงหวัลําโพง – บางแค หรือ โครงการรถไฟฟ้าสายสีเขียว เป็นต้น 

เพ่ือเป็นประโยชน์แก่ผู้ประกอบการธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ นกัพฒันาท่ีดิน หรือรัฐบาลในการวางแผน 

การควบคมุ การลงทนุ และการดําเนินงานทางธุรกิจตอ่ไป 

   4. ควรเพิ่มปัจจยัท่ีต้องการศกึษาให้มากขึน้ โดยเฉพาะตวัแปรอิสระ เช่น ด้านการ

รับรู้ข้อมูลข่าวสาร เพ่ือท่ีจะได้ทราบถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจของผู้บริโภคได้ชดัเจน

ย่ิงขึน้ ซึง่จะทําให้ได้ข้อมลูท่ีเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ประกอบการธุรกิจและพฒันาอสงัหาริมทรัพย์มากขึน้ 
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เร่ือง ทัศนคติและแนวโน้มพฤตกิรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้า 

ส่วนต่อขยาย สะพานตากสิน  
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แบบสอบถามเพื่องานวิจัย 

เร่ือง ทัศนคติและแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน

ตากสนิ 

 

แบบสอบถามฉบับนีจ้ัดทําขึน้เพ่ือเป็นส่วนประกอบหนึ่งในการทําสารนิพนธ์ ของนิสิตหลักสูตรบริหารธุรกิจ

มหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ   จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการช่วยตอบ

แบบสอบถาม เพ่ือให้งานวิจยันีส้ามารถสาํเร็จลลุว่งไปได้ด้วยดี อนัจะเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ ท่ีสนใจในเร่ืองนีอี้กตอ่ไป 

 

ความหมายของอสังหาริมทรัพย์ในงานวิจัยครัง้นี ้ 

 หมายถึง ท่ีดินกับทรัพย์สินอันติดอยู่กับท่ีดินนัน้ หรือประกอบเป็นอนัเดียวกับท่ีดินนัน้ และหมายความ

รวมถึงสทิธิทัง้หลายอนัเก่ียวกบักรรมสทิธ์ิในท่ีดินด้วย ได้แก่ บ้านในลกัษณะตา่ง ๆ เช่น บ้านเดี่ยว บ้านแฝด(บ้านท่ีมี

ลกัษณะผนงัด้านหนึง่ติดกบับ้านอีกหลงัหนึง่)  บ้านชัน้เดียว บ้านสองชัน้ ทาวน์เฮาส์ ทาวน์โฮม(บ้านพกัอาศยัท่ีมีผนงั

ทัง้สองด้านติดกบับ้านอีกสองหลงั) อาคารชดุ(คอนโดมิเนียม)  
 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 

คาํชีแ้จง : กรุณาทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัข้อมลูท่ีเป็นจริงของทา่นมากท่ีสดุ 

 

1. เพศ 

( ) 1. ชาย                                                  ( ) 2. หญิง 

2. อายุ 

( ) 1. 25-34 ปี     ( ) 2. 35-44 ปี 

( ) 3. 45-54 ปี    ( ) 4. 55 ปีขึน้ไป 

3. ระดับการศึกษาสูงสุด 

( ) 1. ตํ่ากวา่ปริญญาตรี   ( ) 2. ปริญญาตรี   ( ) 3. สงูกวา่ปริญญาตรี 

4. อาชีพ 

( ) 1. ข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ  ( ) 2. พนกังานบริษัทเอกชน  ( ) 3. ธุรกิจสว่นตวั/เจ้าของกิจการ  

( ) 4. อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ........ 

5. รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 

 ( ) 1. น้อยกวา่หรือเทา่กบั 20,000 บาท ( ) 2. 20,001-40,000 บาท ( ) 3. 40,001-60,000 บาท                         

 ( ) 4. 60,001-80,000 บาท   ( ) 5. มากกวา่ 80,000 บาทขึน้ไป 

6. สถานภาพสมรส 

( ) 1. โสด     ( ) 2. สมรส / อยูด้่วยกนั    ( ) 3. หม้าย / หยา่ร้าง / แยกกนัอยู ่

7. จาํนวนสมาชกิในครอบครัว 

( ) 1. 1-2 คน     ( ) 2. 3-4 คน  

( ) 3. 5-6 คน     ( ) 4. มากกวา่ 6 คนขึน้ไป 
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ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการอยู่อาศัยในปัจจุบัน 

คาํชีแ้จง : กรุณาทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัข้อมลูท่ีเป็นจริงของทา่นมากท่ีสดุ 

 

1. ความเป็นเจ้าของในที่อยู่อาศัยในปัจจุบัน 

( ) 1. เป็นเจ้าของเอง  ( ) 2. บ้านญาติ/เพ่ือน ( ) 3. เช่าอยูอ่าศยั    

( ) 4. ครอบครัวเป็นเจ้าของ ( ) 5. อ่ืน ๆ โปรดระบ.ุ....... 

2. ประเภทที่อยู่อาศัยในปัจจุบนั 

( ) 1. บ้านเดี่ยว/บ้านแฝด  ( ) 2. ทาวน์เฮาส์ ทาวน์โฮม ( ) 3. ตกึแถว อาคารพาณิชย์ 

( ) 4. ห้องเช่า อพาร์ทเมนท์ แฟลต ( ) 5. อาคารชดุ คอนโดมิเนียม  ( ) 6. อ่ืน ๆ โปรดระบ.ุ....... 

3. ลักษณะการเดินทางไปทาํงานในปัจจุบัน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

( ) 1. รถยนต์สว่นตวั    ( ) 2. รถโดยสารประจําทาง   ( ) 3. รถไฟฟ้าบนดิน (BTS)/รถไฟฟ้าใต้ดิน (MRT) 

( ) 4. เรือ       ( ) 5. เดินเท้า  ( ) 6. อ่ืน ๆ โปรดระบ.ุ....... 

4.   ท่านมีที่พักอาศัยอยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบุรี หรือ สถานีวงเวียนใหญ่  

 (ใกล้หมายถงึระยะทางไม่เกิน 2-3 กิโลเมตร) 

 ( ) 1. มี    

 ( ) 2. ไมม่ี โปรดระบ ุท่ีพกัอาศยัในปัจจบุนัอยูบ่ริเวณถนน.............................................. 

5.  ท่านทาํงานในสถานที่ ที่อยู่ใกล้แนวรถไฟฟ้าสถานีกรุงธนบุรี หรือ สถานีวงเวียนใหญ่ 

 (ใกล้หมายถงึระยะทางไม่เกิน 2-3 กิโลเมตร) 

 ( ) 1. ใช่     

 ( ) 2. ไมใ่ช่ โปรดระบ ุท่ีทํางานในปัจจบุนัอยูบ่ริเวณถนน.............................................. 

 

ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับทัศนคติในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน

ตากสิน 

คาํชีแ้จง : กรุณาทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัระดบัความคิดเห็นของทา่นมากท่ีสดุ 

 

 
ทัศนคติในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน   

ระดับความคิดเหน็ 

เหน็ด้วย

อย่างยิ่ง 

(5) 

เหน็ด้วย 

 

(4) 

เฉยๆ 

 

(3) 

ไม่เหน็ด้วย 

 

(2) 

ไม่เหน็ด้วย

อย่างยิ่ง 

(1) 

ด้านผลิตภัณฑ์ของอสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสนิ 

     

1. โครงการมีช่ือเสยีงและมีความนา่เช่ือถือ      

2. รูปแบบ หรือ สไตล์ของอสงัหาริมทรัพย์มีการ

ออกแบบท่ีทนัสมยั 

     

3. มีระบบสาธารณปูโภคสว่นกลางครบถ้วน เช่น 

สระวา่ยนํา้ ห้องออกกําลงักาย สวนหยอ่ม 
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ทัศนคติในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน   

ระดับความคิดเหน็ 

เหน็ด้วย

อย่างยิ่ง 

(5) 

เหน็ด้วย 

 

(4) 

เฉยๆ 

 

(3) 

ไม่เหน็ด้วย 

 

(2) 

ไม่เหน็ด้วย

อย่างยิ่ง 

(1) 

ด้ านราคาของอสั งหา ริมท รัพ ย์บ ริ เวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสนิ 

 

     

4. มีราคาสมเหตุสมผลเมื่อเปรียบเทียบกับ

โครงการอ่ืนในทําเลเดียวกนั 

     

5. มีความคุ้ มค่าของราคาเมื่อเปรียบเทียบกับ

คณุภาพของวสัดท่ีุใช้ในการก่อสร้าง 

     

ด้ า น ช่ อ ง ท า ง ก า ร จั ด จํ า ห น่ า ย ข อ ง

อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วน

ต่อขยายสะพานตากสิน 

 

     

6. สถานท่ีตัง้โครงการมีความสะดวกในการ

เดินทางไปสถานีรถไฟฟ้า 

     

7. สถานท่ีตัง้โครงการอยู่ใกล้แหล่งชุมชน เช่น 

ห้างสรรพสนิค้า โรงพยาบาล 

     

8. สถานท่ีตัง้โครงการมีระบบคมนาคมขนส่งท่ี

ครอบคลมุ เช่น อยู่ใกล้แม่นํา้เจ้าพระยา อยู่ใกล้

ถนนสาทร  

     

ด ้า น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ต ล า ด ข อ ง
อสังหารมิทรัพยบ์รเิวณโครงการรถไฟฟ้า
สว่นตอ่ขยายสะพานตากสนิ 
 

     

9. ใบปลิว แผ่นพบั เป็นวิธีท่ีสามารถเพ่ิมการรับรู้

ข้อมลูของโครงการได้ 

     

10. การโฆษณาผ่านสื่อต่าง ๆ เช่น โทรทศัน์ วิทย ุ

แผ่นป้ายกลางแจ้ง เวปไชต์ สามารถเพ่ิมการรับรู้

ข้อมลูของโครงการได้ 

     

11. พนกังานขายโครงการสามารถอธิบายและจูง

ใจให้ทา่นตดัสนิใจซือ้ได้ 
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ทัศนคติในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการ

รถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน 

ระดับความคิดเหน็ 

เหน็ด้วย

อย่างยิ่ง 

(5) 

เหน็ด้วย 

 

(4) 

เฉยๆ 

 

(3) 

ไม่เหน็ด้วย 

 

(2) 

ไม่เหน็ด้วย

อย่างยิ่ง 

(1) 

12. ของสมนาคุณท่ีได้รับ เช่น การแถมชุดครัว 

แถมเฟอร์นิเจอร์ เคร่ืองใช้ไฟฟ้า สามารถจูงใจให้

ทา่นตดัสนิใจซือ้ได้ 

     

13. การให้ส่วนลดพิเศษในช่วงเปิดตวัโครงการ

เป็นการเร่งรัดให้ทา่นตดัสนิใจซือ้ได้ 

     

 

ส่วนที่ 4 ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน

ตากสิน 

คาํชีแ้จง : กรุณาทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่องวา่งท่ีตรงกบัระดบัแรงจงูใจของทา่นมากท่ีสดุ 

 

แรงจูงใจในการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณ

โครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสนิ 

ระดับแรงจูงใจ 

มากที่สุด 

(5) 

มาก 

(4) 

ปานกลาง 

(3) 

น้อย 

(2) 

น้อยที่สุด 

(1) 

ด้านเหตุผล      

1. ต้องการลงทนุเพ่ือเก็งกําไร      

2. ต้องการซือ้เพ่ือให้เช่าตอ่      

3. ต้องการความประหยดัคา่ใช้จ่ายในการเดินทาง      

ด้านอารมณ์      

4. ต้องการความปลอดภยัในการอยูอ่าศยั      

5. ต้องการความภาคภมูิใจและความมัง่คัง่ในชีวิต      

6. ต้องการความสะดวกสบายในการอยูอ่าศยั      

 
ส่วนที่ 5  ข้อมูลเกี่ยวกับแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย 

 สะพานตากสิน   

คําชีแ้จง : กรุณาเติมข้อความในช่องว่างและทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่องว่างท่ีตรงกบัแนวโน้มพฤติกรรมการซือ้

อสงัหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าของทา่นมากท่ีสดุ 

 

 1. ถ้าท่านจะซือ้อสังหาริมทรัพย์ในบริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ท่านคิดว่า

อสังหาริมทรัพย์ประเภทใดที่ท่านต้องการซือ้มากที่สุด  

  ( ) 1. บ้านเดี่ยว/บ้านแฝด  ( ) 2. ทาวน์เฮาส์/ทาวน์โฮม  

  ( ) 3. อาคารชดุ คอนโดมิเนียม ( ) 4. อ่ืน ๆ โปรดระบ.ุ.............. 
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 2. งบประมาณหรือราคาที่ ท่านต้องการซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยาย

สะพาน ตากสิน เท่ากับ..........................................................ล้านบาท 

 

 3. ท่านมีแนวโน้มในการตัดสินใจซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพาน

ตากสินหรือไม่  

    

           ซือ้แนน่อน ........ : ......... :  ........ : ........ : ........ ไมซ่ือ้แนน่อน 

             5          4          3   2         1 

 4. ท่านจะแนะนําบุคคลอื่น ให้ซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตาก

สินหรือไม่  

    

  แนะนําแนน่อน ........ : ......... :  ........ : ........ : ........ ไมแ่นะนําแนน่อน 

            5           4          3         2         1 

 5. ถ้าท่านจะซือ้อสังหาริมทรัพย์บริเวณโครงการรถไฟฟ้าส่วนต่อขยายสะพานตากสิน ท่านคิดว่าจะ

ซือ้เพื่อวัตถุประสงค์อะไรมากที่สุด  

 ( ) 1. เพ่ืออยูอ่าศยัด้วยตนเอง  ( ) 2. เพ่ือเป็นบ้านหลงัท่ีสอง   (  ) 3. เพ่ือให้พอ่ แม ่/ลกู /ญาติอยูอ่าศยั  

 ( ) 4. ต้องการปลอ่ยให้เช่า     ( ) 5. เพ่ือเก็งกําไรหรือขายตอ่  ( ) 6. เพ่ือทําธุรกิจ/ค้าขายสนิค้าหรือบริการ 

 ( ) 7. อ่ืน ๆ โปรดระบ…ุ………........ 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________________________จบแบบสอบถาม______________________________               

                                   ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ข้อมูล 
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ภาคผนวก ข 

รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจแบบสอบถาม 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจแบบสอบถาม  

 
รายช่ือ                        ตาํแหน่งสถานท่ีทาํงาน  

 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.ณกัษ์ กลุิสร์  รองประธานกรรมการบริหารหลกัสตูร  

                 บริหารธุรกิจ  

  อาจารย์ประจํา ภาควิชาบริหารธุรกิจ  

  คณะสงัคมศาสตร์  

  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ (ประสานมิตร) 

 

 

2. รองศาสตราจารย์ศริิวรรณ เสรีรัตน์   อาจารย์ประจําบณัฑิตวิทยาลยั  

  มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนดสุิต  
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ประวัตย่ิอผู้ทาํสารนิพนธ์ 
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ประวัตย่ิอผู้ทาํสารนิพนธ์ 

 
ช่ือช่ือสกลุ วรวรรณ รุจิเวชนนัท์ 

วนัเดือนปีเกิด 4 สิงหาคม 2523 

สถานท่ีเกิด กรุงเทพมหานคร 

สถานท่ีอยูปั่จจบุนั 255/89 ม. 6 หลกัสอง บางแค กทม. 10160 

ตําแหนง่หน้าท่ีการงานปัจจบุนั Budgeting and Controlling Senior Officer 

สถานท่ีทํางานปัจจบุนั Siemens Limited  

ประวตัิการศกึษา 

              พ.ศ. 2545 บริหารธุรกิจบณัฑิต (สาขาบญัชี) 

 จาก มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

              พ.ศ. 2554 บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต (สาขาการจดัการ) 

 จาก มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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