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 The  purpose of this research was to study employee|s job motivation stress  
and  affective  well-being  of  employees  :  a  case study of employees of Klang Hospital,  
Bangkok in the amount of 251 persons.  The tool used was the questionnaire. The statistical  
methods used id data analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way  
analysis of variance and Pearson Product Moment Correlation Coefficient. Computer  
program was used for the statistical analysis. 
 The research results are as follows : 
  1. The majority of employees who worked at The Klang Hospital were female,  
29 � 40 years old, single, worked between 1-9 years and earned monthly income between  
Baht 5,000 � 10,000. 
  2. The job motivation : the employees have overall motivation at high level. 
 3. The job stress : the employees have overall stress at low level. 
 4. The affective well-being : the employees have the moderate satisfaction  
level. 
 5. The employees of different personnel characteristics factors on age had  
different on employees|s job stress at The Klang Hospital at 0.05 statistically significant  
level. 
  6. The employees of different personnel characteristics factors on marriage  
status had different on employees|s job stress at The Klang Hospital at 0.05 statistically  
significant level. 
 7. The employees of different personnel characteristics factors on work  
experience had different on employees|s job stress at The Klang Hospital at 0.05  
statistically significant level. 
  8. The employees of different personnel characteristics factors on monthly  



 

income had different on employees|s job stress at The Klang Hospital at 0.01 statistically 
significant level. 
  9. The job motivation correlated to employees| total job stress at The Klang  
Hospital at 0.01 statistically significant level, at rather high level in opposite direction. 
 10. The job motivation correlated to employees| total job stress at The Klang  
Hospital at 0.01 statistically significant level, at rather low level in opposite direction. 
  11. The job motivation correlated to employees| total job stress at The Klang  
Hospital at 0.01 statistically significant level, at low level in opposite direction. 
  12. The affective well-being correlated to employees| total job stress at The 
Klang Hospital at 0.01 statistically significant level, at rather low level in opposite direction. 
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��*$	���� 
 

�	�
�	
�����ก	������ 
 -�ก6�ก����-����
-7
�-��ก���/�
��  ���$���"�&  ������$*��-���"������$� !���7

��
�7ก-3�
��%�
*����� 92ก,��^*��ก�4"�7ก-3�
��%�
*�����ก��
 �/���กก���*��� ก�+
��*-
$	���� �/�$�� !��3�$7���ก��*�-��4� ���
�"��*)#��	3�ก�& ��%�����
�ก�� ��� �+
���*�L��ก��
�/�
����
�7ก-3�
��%�
*�����ก��
 �/���กก���*��� ก�+
��*$	���� &�
�"� 
 1. �/��	3�����2
��
-7
�-��ก���/�
��������$*��-���"������$� !���7
��
�7ก-3�
��
%�
*�����ก��
 �/���กก���*��� ก�+
��*$	���� 
 2. �*)#��/�6�ก��92ก,�5 ��3� !��3�$7�*)�������ก�� ��ก��ก����&����-��
673���	����
ก�� ��� �+
���*�L��ก���/�
����
�7ก-3�
��%�
*�����ก��
�	3$" �����H���*�
�5  
 3. �*)#�� !������
��ก���ก35� .0	����������
���$�3�
ก����
�7ก-3�
��
%�
*�����ก��
 5&3�7ก�3�
����	$���$$�ก�2�� 
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���������ก	������ 
  ��� 	ก����! "!�ก	������ 
  ����ก��"#��3��ก����-������
�"� �)� �7ก-3�
�"#�/�
����%�
*�����ก��
 �/���กก���*���
ก�+
��*$	���� -/���� 596  �� (�3�$7� 4 ����"# 21 ก�กb��$ 2552) 

 
 ก#���������	����! "!�ก	������ 
  ก�+
$�����
�
�"#��3��ก����-������
�"� �)� �7ก-3�
�"#�/�
����%�
*�����ก��
 �/���กก���*��� 
ก�+
��*$	���� -/���� 596 �� ��)#�
-�ก����-/���� ����ก��"#��
���-2
�/���4	����&��

ก�+
$�����
�
 %&���3�7����
 Taro Yamane (�3��  ����9  �����
�4�  ����9. 2536 ; �3�
��
-�ก 
Yamane, Taro. 1967 : 886 - 887) ก/�	�&��&�����$��)#�$$�#��"# 95% ������$���&���)#���"#
��$���5&35$
�ก�� 5% -�5&3ก�+
$�����
�
�"#��3��ก��92ก,�-/���� 239 �� ����/���
ก�+
$�����
�
�*)#�
 G�
ก�����$6�&*��&5�3 12 �� ��$� !�ก�+
$�����
�
���
���� 251 �����
�
 -�ก-/���� ����ก��"#��3
��ก����-�����
	$& 596 �� �������ก���+
$ก�+
$�����
�
 ��ก��&3�� 2 �������  &�
�"� 
 
  �����"# 1  
  ��H"ก���+
$�����3���$�
�-�� !� (Probability sampling) %&���H"ก���+
$�����
�
��������7$� 
(Stratified random sampling) ���ก/�	�&��&�
�� (Proportionate) ��
�7ก-3�
�"# B�����
����7
��
	�
��
���
�
 � ��%�
*�����ก��
 �/���กก���*��� ก�+
��*$	���� 
 
  �����"# 2 
  ��H"ก���+
$��
�


�� (Simple random sampling) %&���3��H"ก���+
$�7ก-3�
�������"# 1 �	3���
��$�����
�
�"#�3�
ก���*)#��-ก��������$��$��&�
������
��	�
��
���"#5&3ก/�	�&5�3 
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 ���$�����! "!�ก	�%&ก'	 
  1. ���� ������ ��ก��&3�� 
   1.1 �3�$7��
���+��� 
   1.1.1  �*9 
    1.1.1.1  ��� 
    1.1.1.2  	0�
 
    1.1.2 ���+ 
     1.1.2.1  18 - 28  ] 
    1.1.2.2  29 - 40  ] 
    1.1.2.3  41 - 51  ] 
    1.1.2.4  52  ]�2��5  
    1.1.3 ������*�$�� 
    1.1.3.1  %�& 
    1.1.3.2  �$�� / ��7
&3��ก�� 
    1.1.3.3  	$3�� / 	�
��3�
 / ��กก����7
 
   1.1.4 ���������/�
�� 
     1.1.4.1  1 - 9  ] 
    1.1.4.2  10 - 18  ] 
    1.1.4.3  19 - 27  ] 
    1.1.4.4  28  ]�2��5  
    1.1.5 ���5&3�
��&)�� 
    1.1.5.1  5,000 - 10,000 ��� 
     1.1.5.2  10,001 - 15,000 ��� 
    1.1.5.3  15,001 - 20,000 ��� 
    1.1.5.4  $�กก�
� 20,001 ��� 
   1.2 ��
-7
�-��ก���/�
�� 
 2. ���� ���$  ��ก��&3�� 
  2.1 ���$���"�&��ก���/�
����
�7ก-3�
��%�
*�����ก��
 
  2.2 ���$*��-���"������$� !���7
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  ���	�%�(�)!�ก	�%&ก'	 
 1.  .--���
���+��� 	$���2
 �+4�$�������� !���ก,4��^*�������
�7ก-3�
 5&3�ก
 �*9  
���+ ������*�$�� ���������/�
�� ���5&3�
��&)�� 
 2. �7ก-3�
 	$���2
  �7ก-3�
 ��-/� �7ก-3�
��#��������673�/���0
�� %&�5$
��$�2
*��ก
��
����7ก-3�
ก��*�4������
ก�+
��*$	����  
 3. ���+ 	$���2
 -/������1$� !� ]��
�7ก-3�
��%�
*�����ก��
 �/���กก���*��� 
ก�+
��*$	����  
 4. ������*�$�� 	$���2
 ����	�)��/��	�

��
��
�$�ก"#��ก��ก��$"�7
���
	�)�ก����3 
�"����
�$ก��� !���$"����� 
 5. ��������ก���/�
�� 	$���2
 ���+
����ก���/�
����
�7ก-3�
�"#���� !�-/���� ]��ก��
 B�����
��������
��
����"#���#$
��ก��%�
*�����ก��
 -��2
����"#�����������$ 
  6. ���5&3�
��&)�� 	$���2
 -/�����
���"#5&3�������
���&)��%&���$ �
���&)������
��*��9,
�4��"# B�����
����7
�"#%�
*�����ก��
 
 7. ���$���"�& 	$���2
 ������
�
�
ก��	�)�-���-�"#��"����$�$&+� -�ก .0	� ���$
ก&&����#
�"#$�ก���+3�	�)���&���
ก���/�
����
�
�
ก��	�)�-���- �/��	3�ก�&ก�� ������%&���&
��ก
���7 ��
���$���กก�
�� ���$ก��� ���$5$
�����- �73�2ก�70��"� ��)#�	�
�� 	�)��ก�&���$6�& ก��
��
�
�
ก�����-���-  
 8. ��
-7
�-��ก���/�
�� 	$���2
 ���$�73�2ก	�)��-������
�+����"#$"�
�
�� �/��	3�ก�&
���$*2
*��- ���$ก���)��)��3� ���$��ก������$67ก*��������$����7$��-��
��	�)�	�
��
��
��
�� ��

��ก� !� 10 �
�� ��ก��  &�
�"� 
   8.1 ���$�/���1-��ก���/�
�� 	$���2
 ���$�73�2ก*��-�����$��"���3�� �$�7�4���


�� $"���$*2
*��-����7$��-��6�
�� $"���$��$�����ก���ก3 .0	��
�
 � ��ก���/�
���	3
�/���1-�+�
�
5   
   8.2 ก��5&3���ก����$�������)� 	$���2
 ���$�73�2ก*��-��ก����$���6�ก�� B�����-

�� �	1�&3��ก��ก��5&3����/��$��� ���$5�3��
�-���ก/���
�--�ก673��
�����0������*)#���
�$
�� 
   8.3 ��ก,4�
�� 	$���2
 ���$�73�2ก*��-��
���"#�/��
��	$���$ก������ ���$���-
�����
ก�����$�73 ���$��$��� 
   8.4 ���$���6�&��� 	$���2
 ���$�73�2ก*��-�"#$"�������ก��&/�����
��	�)��ก35�
 .0	�ก��&/�����
��&3������
 5&3���ก��$��	$��	�3��"#���$"�/���-��ก����&����- 
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   8.5 ���$ก3��	�3����/��	�

	�3��"#ก��
�� 	$���2
 ���$�73�2ก*��-��%�ก��5&3��)#��
�/��	�

�	3�7
�2�� $"%�ก��5&3aqก���$	�)�ก��92ก,��
��*)#��	35&3����+L��7
�2��	�)��*)#��*�#$*7����$�73
���$��$�����
����
 
   8.6 �
���&)�� 	$���2
 ���$�73�2ก*��-��6�������-�กก���/�
�� ��
� �
�-3�
 
�
���&)�� 
   8.7 ���$��$*��H�ก���+����)#� 	$���2
 ���$�73�2ก*��-��ก��*� ���
����� *7&�+�ก��
673�)#� 5&3������$�
�$$)���ก���/�
��� !���
�
&"-�ก673��
�����0������*)#���
�$
�� 
   8.8 �%�������ก�����	�� 	$���2
 ���$�73�2ก*��-��ก��&/�����
�������
%�
*����� �"#$"ก����
	��กก�� �%���� �������+ ���
����
�
��&�-� 
  8.9 ���*��&�3�$��ก���/�
�� 	$���2
 ���$�73�2ก*��-�����*��&�3�$��
�����4
%�
*����� ����� �����"# $"���$��&�ก���� $"���&+�+ ก�4��*"�
*�ก��ก���/�
�� ���$" ��$�4
�"#�	$���$ 
   8.10 ���$$�#��
��
��  	$���2
 ���$�73�2ก*��-�
�-�5&3
���/����/��	�

���
�����"#������
�
$�#��
 ��� ��&��� 
  9. ���$*��-���"������$� !���7
 	$���2
 ���$�73�2ก�
�
 � ��ก���/�
���"#�ก�&�2��ก��
�7ก-3�
��%�
*����� ��
� ���$�73�2ก��)#�	�
����ก���/�
�� ���$�2
���"�&ก��ก���/�
�� ���$�73�2ก
6
������  � !��3� 
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ก���$��
�*!�ก	������ 
  ก��92ก,���-������
�"� � !�ก��92ก,���
-7
�-��ก���/�
�� ���$���"�& ������$*��-��
�"������$� !���7
��
�7ก-3�
 92ก,��^*��ก�4"�7ก-3�
��%�
*�����ก��
 ��
ก�&�/���กก���*��� 
ก�+
��*$	���� 
 
   ���$����
��       ���$���	� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

��* ��ก�� 1 ก��������&��ก����-�� 
 

������
�����

# 
�*9  
���+ 
������*�$��  
���������/�
��  
���5&3�
��&)��  

$���+�!�!�ก	���	�	� 
1.  ���$�/���1-��ก���/�
�� 
2.  ก��5&3���ก����$�������)� 
3.  ��ก,4���

���"# B����� 
4.  ���$���6�&��� 
5.  ���$ก3��	�3� 
6.  �
���&)�� 
7.  ���$��$*��H�ก���+����)#� 
8.  �%�������ก�����	�� 
9.  ���*��&�3�$��ก���/�
�� 
10. ���$$�#��
��ก���/�
��  

 

�	��
���*!�ก	���	�	����
#+ก�"	�!�,��(�	�	#ก#	�  
 

 

�	�(�!�!� ����
�	���-���+� 
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����.	�!�ก	������ 
   1. �7ก-3�
�"#$" .--���
���+��� 5&3�ก
 �*9 ���+ ������*�$�� ���������/�
��������5&3
�
��&)���"#��ก�
�
ก��$"���$���"�&��ก���/�
����ก�
�
ก�� 
  2. ��
-7
�-��ก���/�
�� 5&3�ก
 ���$�/���1-��ก���/�
�� ก��5&3���ก����$�������)� 
��ก,4���

���"# B����� ���$���6�&��� ���$ก3��	�3� �
���&)�� ���$��$*��H�ก���+����)#� 
�%�������ก�����	�� ���*��&�3�$��ก���/�
��������$$�#��
��ก���/�
�� $"���$��$*��H�
ก�����$���"�&��
�7ก-3�
��%�
*�����ก��
 ��
ก�&�/���กก���*��� ก�+
��*$	���� 
  3. ���$*��-���"������$� !���7
$"���$��$*��H�ก�����$���"�&��
�7ก-3�
��%�
*�����-
ก��
 ��
ก�&�/���กก���*��� ก�+
��*$	���� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



����� 2 
��ก
��
��������������ก�������� 

 
  ��ก����	
��ก
���ก
����	���	��ก��������  �������
������������	���
��������������  
!����ก	"��  #$ก%��&���ก�'
��ก	"����(��������ก���  )
�ก
�)���
กก������*  ก�+�����,���� 
��
-��
- .�"��	
�/�"#$ก%���ก)����������	
��
��ก
���!"�����/�"����)�����,
�!"�� �/��
- 
  1.  �������"�������ก�#�)��* 
 2. ����������3%4
���	���	 
  3.  ����������3%4
�������
�� 
  4.   ����������3%4
�������	���
��������������  
 5. ����
������������!��(��������ก��� 
 6. �����	
��
��ก
���!"��ก
����	���	��ก�������� �������
�� ����������	���
�������- 
�������  
 
1. 
��������������ก���
 �! 
   �������"�������ก�#�)��*�
-  �����������
��
,�
กก��!�����������,�+����.�  ก� ���:� 
�3��ก���� �� ; !����+%�*�ก��!$-��������
��
�	�ก<����ก��ก���+"� ��:��� ���+%�*��������
������ 
���&�
��
�)
���/�"��������� ��/�"�," ���
��
���+���
���
��ก
��3��ก���	������� ���
��ก
� ) ����
�
��
�+')��
����������ก��
���ก� ��ก
�	��
�3��ก����
�� ��ก
�  �+'�
ก%'�!�������ก�#�)��*/�" 
.�
ก�
��,"���
��
�+')��
���� ���
��ก
��"���
ก�	�
������������
��ก
�����3��ก���� �� ; ก=	���"�� 
��$�,�:��,�:��ก
� (������*  ��ก�	(<����. 2529 : 312-315) 
  �"� ���#
������" �����
ก%'�!���+�����"��	��'�ก�+ ���B�,���,�:�.�"���(<�C$��	��
 
.�ก����� �ก�����)��������"��ก��  �� �  ก�+ ��
��� ���
�������=ก�����"�,
�, ��
��
)
)
�)����� 
,�:���"!����=ก�� ��������:���� ��	 ) ���
��+ � ก��) ��)���ก��!��(��ก���	ก �D� ���ก�������� 
�
���� ��	) ��)���ก��!��(��ก���,"���ก�����ก������* ก���
ก. �� ������ก� �����"�����
�
����,"���/�"!���+�����ก� ��ก
� ����,"�
ก��	
�	 ����")��/� �� �ก
� 
  #������' �)�
�
��* ; ����'� (2541 : 134) /�"ก� ��� ���# ���+ ������
� �����F		
��&���
ก�+ ��+���!���
ก%'�.�"C:-�  �
��
-��
�����
��ก
���!"��  ��#  ���+ ������
�	$������F		
��&����+��� 
!���
ก%'�.�"C:-�C$��) �.�� ������$����	!��.�"��"���ก���"��)���"� .���<
'G* ���� ก��) ��)���ก��
!�� ก��	
�	��,� �� 



 11 

 
  ���#  ก��	��	���	,�:�ก��(�"��"��	���	!����	���ก!$-�������+!�����
������!$-� ��ก	�ก 
�
-��
����+�
��
����)
��
�H*� �! ��)�����):���
ก�"�� �
��� �� �� � ก��IF���#�* ,�:� ก���!"��
�/�
�����=Jก+#� 	���� �.�")�����+	��
ก�	ก����"���
-)��ก� �.�"�
���+�"��,�:��
��+ � <�%��
���"ก=�
��
����
��ก� ��ก
��"�� (��	���� �<�%��,�  ; ���ก ; 	�������,�+ �)��)��ก� �.�")�����+  �����"� 
  ����" �:� ���
�,�
ก�
��,"���/�"���	�� ����
���*���ก���
�)���
J�
ก�
�,�$���:�K������
�#�%Kก�	���)
���!��������
� ���
�ก��#$ก%�!����������� ���/�"  ���
�  �����"�  )����,� ��
-
�"���
) ���ก
���!"��ก
�.�)
�3�H�L���ก����
��!��.�"��
����ก�����
�ก��#$ก%�������ก �� � ��
���
����D�#$ก%�����
H��#$ก%� ��� ����
�ก��#$ก%�!����������� ���/�" ���
� �
) ��
�ก
���!"��ก
�.�)
�3�H�L���ก����
�� (�������*  ����. 2523 : 53) 
  ���$�� �:� ���/�"���	��!���+ก����������
�� ���:�� ก���� (Goodall. 1974)  ก� ��� � 
���/�" �������	���ก����:�ก�
���� ��#
� 	��
����)
��
�H*ก
�����!$-� ��:�����/�"!��.�"��� ��#
���ก
!$-��� ���  (�ก�)!��ก����:�ก����!���"��  �
��
-�����������	��)����
����ก=	�/�"�
�ก�����)��� 
��ก!$-��� ��
-� 
  
%��&�" ก���� (Goodall : 1974) ก� ��� � )D��<��������
� ก���
)D��<��)��)
	�) ��,"�
)����ก��������
������!$-� �
.�)��"��)���
J� �ก����"�:-��
�!��������
� �����
)
�) ��!�� 
)����ก��ก�� �/� �����������:���ก���+"��,"�"��ก���"���
��
�:-��
�!����,J !$-�ก� �.�"�
��
)D��<��()�
C$��.�"�
)D��<��()� �
ก�������)���ก)�����ก���!"�D$�)���C$��� ����	!����:�� ������	��� ��
�"���
��
�:-��
���=กก� � 
  �����ก���'ก(� �����
�����
�)���
J��ก� ����)��H�<��ก��):��)��C$����	��/�"�
-��� ก��
� ����ก�!
��/�"ก=�"���
ก��#$ก%����
�,�$�� ก���
������"�����!"��	���#
��*,�:�������������(��ก=
��	�"��ก��������"�
ก���
�,�$���� ���
��ก
� )�!������
�	���ก=�
���H����
�����,"�+����
-��
������" 
�����!"��	,�:�����)��	����:�������:���,�$��� ��ก
� 
  	�ก�������
�ก� �� )�+�/�"� ��
ก%'���������ก�#�)��* ����)���)���
J��ก��ก��,���
�-
�����)�� ���������������ก����ก���)��D����:��	�)����D����D$��
ก%'�!�������ก��
��

���	���	��ก�������� �������
������������	���
�������������� !����ก	"�� 
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2. 
�����
���)(*�
���+�,� 

   (���
����	���	������ �+�,�$���
�	��H����D$��F		
��
�	�� ���,"��
ก����ก�������$����	���
�����������
�� ���,"����!"��	H��������������	!����+%�*/�"  ��ก��#$ก%��ก
���ก
����	���	��ก��
������ 	$�	�������"���!"��	������ �3%4
���)����K���"�����	���	��ก���������"��  

���-.-�����
���+�,� 

   ก��	���	  (Motivation)  ����ก�����ก�����	��������
��ก��ก��������"� (Initiate, Starting)  
�
ก��� (Directing) ����-��	+��3��ก��� (Sustain, Maintaining) ��:���,"�ก�������$����	����"��
� ��ก��,�:�	���	������
�ก���+"��,"��+%�*/�"�)���3��ก���ก���������,"�+ �)� ��B�,���,�:�,�
ก,�

	�ก)<����
�/� �$�����D�� C$��ก��	��ก��ก��	���	/�"�
-��"����#
� ���	���	 (Motive) ��	�������- 
	���	<����ก,�:����	���	�
��ก��<����������
�	���ก���+"��,"�)���3��ก��� (��
��  #�
���. 2542 
: 352) )��,�
�����,������	���	  /�"�
.�"��"����
ก����ก��� �� ; ก� ��/�"�
��
- 
   �ก�
��*  (Gary.1992 :165-166)  ก� ��D$�  �+'�
ก%'��:-�K��!��  3  ���	���	��  3  ���*-
���ก�� �:� 

1. �������������� (Effort) /�"�ก  �����+��#�+ ���!����
ก����
��
� ���� C$���
ก%'� 
!�������+��#�+ ���� ��	���ก� ��ก
�/� ���� ����� 

2. ������
�� (Persistence) /�"�ก  ก���
���
ก����)�������+��#�+ ��������!����
�� ��/� ���� 

3. �
��#��� (Direction) /�"�ก  �3��ก���ก���������"���
��#��� �:� �"������,"����+.�
)����=	!������
-��"�������'����+'<���"�� 
   �����-�)* (Robbins. 2003 : 155-156) ก� ��� � ���	���	 ,���D$� ก�����ก��!������
��������� �����ก�"� �����+ ��
���� ��/� �������ก���
�������
��
��	� ��ก��ก�����)���� �� ; 
��:���,"����+.������B�,��� 
   ���+�H �ก%)��� (2541,�.63) ก� ��� � ���	���	 ,���D$� <��������
�*<����� ��ก��!�� 
�+���D�กก���+"�	�ก)�����"���
�ก� �  i)���	���	j  (Motive) ก ��,"�ก�������"��ก�����/�)� ���!
�<���� 
(Internal drive) �
�	��)���3��ก���ก���������
��
�+'� �  ����#����
�D�ก�"����������B�,���!�� 
���*ก� �
��
-�ก��	���		$�����ก��ก������+ก��D
����
�	�ก���+"��,"��
ก��������*ก�����3���k��
��
ก�	ก���� �� ; �����B����)��*!�����*ก� C$���:-�K��)���
J��ก��ก���+"��,"��
ก����
�ก� ���)��
�3��ก����
����*ก����,�
�/�"�"��ก��)�"�������
�*!����
ก����,� ��
-��,"�ก�������"��ก�� (Desire) 
!$-������
��
���ก 	�ก�
-��+���ก=	��ก������������):��)���)��,�)����
��"��ก���
��ก=�:� ก���ก��
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���!
�!$-�<���� (Drives) ,�ก�
)���	���	�
��,���)��+���ก=	�)�������"��ก��ก�����,�:��)��
�3��ก����+ก�� �� (Behavior) �,"/�"��C$������)����=	�
�������B�,���)��)+�  
   �)��� ������* (2544, �. 208-209) ก� ��� � ���	���	,���D$� ������=��	�
�	��+ �������
�������� ����=��
�	����!�����*ก������+��B�,��� ก���
�ก��	���	�ก��	�ก����)
��
�H*��,� ��
����)����D )<��ก��������,�:�ก��)�
�)�+�	�ก���*ก����������������
��+ ����,"�ก ��� 
 ��I��� ������
ก (Schiffman and Kanuk. 1994: 663) ���	���	 ,���D$� ��
�ก���+"� 
(Drive) <������ ���+���C$��ก���+"��,"�+����k��
�� 
 ��+��* 	��+���ก+� (2543 : 214) ก� ��� ����	���	 ,���D$����)�������� ��<���	�
��+��� 
C$�������"��,�+�,"�!�D:��k��
�� ���:���/,�,�:�����3�����
ก%'��
�	��+ �/�)� 	+�,���������� 
  �	
��	���  #�
IB� (2545 : 11 ; �"�����	�ก Kidd 1973 : 101)  C$���
����,������ก
������
<�%��
�ก3%� � ito movej ���� � ����)����
�(�"��"��,�:��
ก����,"�+����ก��ก��ก�����,�:��k��
��ก�� 
(to move a person to a Course of Action) �
��
-� ก��	���		$��
���H���� �ก����
����"��ก 
  )��# ���
ก�� (2543 : 28-291) �,"����,���� � ���	���	 �:� ��
��
�������� ก��ก
�����-��	+� 
�3��ก��� ��ก	�ก�
- /�"ก� ��D$��+'�
ก%'��:-�K��!�����	���	 3 ���ก�� �:� ���������� 
����/� ,�+��
-������#��� 
  ����
  �
u��
�)���* (2544 : 254) /�"�,"�����,=�� � ���	���	 �:�<���,�:����*���ก���
�
ก���+"��,"�+����)���3��ก����� ������ ��,�$����ก���� ���
	+��+ �,�����:��/�)� 	+�,����
������ 
�"��ก��,�:�.�"���ก���
ก	��ก��,�� 
  )+����*  (��"���ก�� (2544 : 153) ก� ��� � ���	���	 ,���D$����*���ก���
�ก���+"��,"�ก��
�3��ก����
��
	+��+ �,��� 
  ��ก	�ก�
- ���	���	 �
�,���D$� ������=��	�
�	���"��
���:���k��
������� ��,�$���� �����,"
���)�.�)����=	����)���)���
J�
������
��� �,�:��)���ก���k��
�����!����+%�*��:���,"/�D$��
�D+���)��*
�
��
����
�������B�,��� ((����  ��
��)�, 2536 : 25 ; �"�����	�ก (Beach. 1965)  
   )��,�
�����,���!�����	���	������+ก��#
��*���	������� C$���!
��(��  ������ ����* 
������ (�,�������
�)+(!�
�H����H����. 2533 : 289; �"�����	�ก English and English. 1970) /�"�,"
����,���!�����	���	��ก���� 3 �
ก%'� �
��
- 
  1. �����
�����
���� <�����
�����+�ก���)���3��ก��� ������
��
��
�	��)���3��ก��� 
���H�������������:���)
J����J�' 
  2. ����ก�����ก���&����� �������3%4
 �
�ก���+"��,"�ก��ก��) ���
����)���� �)����� )���- 
,�$��(���&���(������,"ก�����)����
-��� �ก� �ก�����)����:�� ; ��)D��ก��'*��
��ก
����� 
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��:���!�����!
�C$�������
�ก���+"��,"���)���3��ก��� 
  3. ����ก�	ก���C$���������ก���+"��,"�+����:�������)����
����"��ก�� �� � ก����"���	���	!��
����
���)��H�<������,"���	���	��ก����
��!����=ก)��!$-� �������	���	�
��ก��	�ก�
��)������ 
  ���	���	������,���!���
ก%'��
� 3 	�������:���!�����	���	<����กC$����������,���
�
���"ก
���� (���
�� ; /� �������+ก��� �� ; �
-��
�����������
���"�/�"��"����,����
�  2  C$���������- 
	���	<���� �
��
-�	��,=�/�"� ����	���	�
-� 3 �
ก%'��
�
ก%'�� ��ก
� �:� ����)����
��
��
�����

��#��� �
���:� ���	���		����,�"��
������
�ก���+"��,"���
ก��ก�������:��/�)� 	+�,���������� C$��
�
�ก���+"���		��������	���	�
���	�ก)�����"�<����กC$����
�ก� ����	���	<����ก ) ���
ก%'�ก��
ก������
���:�����	�ก���	���	<����ก������	���	<�����
-� /�"�ก  .�"�
��
���	���	<����ก	�����.�"
�
������/� (���
��"��ก������� �"��ก��ก������
� ,�:������,=����	�ก.�"�:�� C$��	����/�)� ������")$ก
�
�/� � �������
�!���
���� �����/��"��������
����
�� �ก������
�!��.�"�:�� ������ �.�"�:��	����
�� ��/�ก
��� ) ���,J 	�����.�"�
�����$����.�"�:�� �
ก	�����
,�:�)�"��)
��
�H<���&����+����
����
���(���*/�" �
ก	�����
�&����
��
���,=� D"�/� �
���,=�	��ก�������"�D�� ��:��,� �� ,��ก���
��	�
�
	�����
� �/� �� � !"����ก���k��
�������:��,�
�	�/�"������:��)��!
-� D"�/� /�"�
��
�,�
�ก=	���")$ก.��,�
� 
�)
��	 (ก�H��:�� �"�D�������		����ก����
� �/� )��,�
�.�"�
��
���	���	<���� 	�����.�"�
��
����)+!
��ก�����)���� �� ; ������
�����$����	(���
�!���!������/�",�
�����
�,�:������ 	$��
���	���	�
�
	����)���� �� ; �� ��� ���:���/� �
�
�)�-�)+� /� �
������:��,� �� 	�����.�"�
��k��
�����������
ก����� 
D$���"	�/� �
����,=� /� �
�����,�:��k��
�������"�/� /�"������:��)��!
-� ก=/� �ก�������"�D�� ��:��-
,� �� ������!��
����)+!����$����	�
�	��k��
������
-�; �!��
������")$ก� �D$���"	�/� �
����,=��� 
�!�ก=�,=�ก������
!������� ������<��
-D"�	�����+Jก=������"��ก��� ���,�:� ,�:��,"(��/� /�",�
�
.��������� ; �
-�)�-� �
ก%'�!��.�"�
��
ก��ก������
���:�����	�ก���	���	<���� 	�����.�"�
����)���
� �� ; ��:��)��������"��ก��!���
���� /� �"��������ก,�:�ก
���� ����	������ ��/�ก
��� ����," 
)����D�k��
�����/�"��=��
�  ����.�"�
�)����D)�"��)
��
�H<��ก
����
�� ; /�/�"�
 /� �� )�"��)
��
�H-
<���&����+����
�������(���*�,"�� ��
-��������.�"�
��k��
�����(���+ ����(���*) �������กก� �) ��
�� (�,�������
�)+(!�
�H����H����. 2533 : 294 - 297) 
 	�ก����,���� �� ; �
�ก� �� )�+�/�"� � ���	���	 ,���D$� �F		
�,�:�)���� �� ; �
���
ก���+"�,�:��
ก����,"�+����)���3��ก�����:���,"����+��B�,��� ,�:��
�D+���)��* ,�:���:���,"/�"��C$��
)����
�������"��ก�� ���	���		��
�
-����	���	<����������	���	<����ก�+��� �
��
���	���	<����
	��
����)+!��ก��ก�����)���� �� ;   ������
�����$����	(���
�!���!����  /� /�",�
�����
�,�:�
����� ) ���+����
��
���	���	<����ก	������/��"��/�"�
�ก������
�	�ก.�"�:�� ,�
�����
�,�:�
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.������� �
��
-� ���	���	��ก���k��
����� ,���D$� ก���
���ก	"���
��������D��,�:�����
�"��ก���
�	��k��
������,"���)�����)����=	 (���ก��	�ก�����$����		�ก<�����
���:��/�"�k��
��-
�����"��
����)+!/� �ก��������:��,� �� �"�D�� �k��
�����(��/� �"��ก��)��������� ����.�"�
��
ก
��� �
�����
-��	 ����+ �����ก���k��
����� ���)����D�k��
�����/�"�� ��� ���:���/� �
�
�)�-�)+� 
 


��������
/���0���
���+�,�,�ก���/���� 
  �������
�)���
J!�����	���	��ก�������� (Critical Concepts of Work Motivation) 
.��
�H*!��ก�������� (Performance) 	���ก,�:��"���
-�!$-���� ก
��F		
�� �/��
- 
  1. �3��ก��� (Behavior) ����.�	�ก���	���	<���� C$��	�) �.�� �.��
�H*!��ก�������� 
(Performance) .�"���,����	�)�������"��ก���,"����
� ,�:���	��"ก����(�% ��:���,"��
ก����

�3��ก����
��"��ก�� 
  2. ����)����D (Ability) �����
ก%�����"��� �� ; !���+��� C$���
����)���
J� �ก�����- 
��� �� � �
ก%�ก����"<�%� �
ก%��"��ก����"����������* �� � ��
ก���!��	�������"���
�
ก%��"��
ก��������ก��	���	�
��
���# 	$�	�)����D(�"��"���,"�+����:���,=���"�����/�" �����"� 
  3. ก��	���	 (Motivation) �������H���<�����
��+��� C$��	�.�
ก�
��,"�!��ก���3��ก�����:��  
���/�)� .��
�H*�
��"��ก�� �
��� ���� � ก��!$-�������:���,"ก
���
ก����
�����������+.�)����=	�����B�- 
,��� �������	���	�,"��
ก����
-��	������ ������!��"��ก��.��
�H*�:�ก��!$-�������:�� �����"� 
  4. !"�	��ก
�	�ก)D��ก��'* (Situational Constraints) ����)<������"��<�������*ก���
�
����!"�	��ก
���ก������������ D"��
)<������"���
�/� ��:-�������� �ก��������,�:�!"�	��ก
���กก=	� 
) �.�ก����� ��3��ก���ก��������������� �� � ��ก�#�"�� w+x���ก ก�����,�=� ��	����,"�ก��
�FJ,�ก��!����� ก����ก	�ก��� �����"� �� D"�)<������"��<������:-�� �ก��������,�:��

!"�	��ก
��"��ก=	�) �.�� ��3��ก���ก���������������ก �� � D"����*ก���
���:�������������*�
�
�
�)�
���:����"��ก��������ก=	�����,"�ก��.�����
��
 �����"� 
 


���������)(*�
���+�,� 
  	�กก��#$ก%���ก)�� ���'ก����ก
���ก
����	���	 ��� ��
ก���� ��3%4
���	���	,���
ก�+ ����
ก%'��
���"����$�ก
� ��:���,"�ก������������+��������)����"��ก
�)<���F		+�
� 	$�
�� ���ก���� 3 ก�+ � �:� �3%4
���	���	�"����:-�,� (Content Theories) �3%4
���	���	�"��
ก�����ก�� (Process Theories) ����3%4
�"��ก���)���������ก����
��3��ก��� (Reinforce-
ment Theory and Behavior Modification) �
��
- 
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1. �)(*�
���+�,�������12�.� (Content theories) 
  �3%k
���	���	�"����:-�,�  	�ก� ��D$�(���)�"�����	�������!���+����
�������
�ก���+"�
�3��ก����������,"�
�3��ก������ � �/� ,�:�ก� ��� ��3%4
���	���	�"����:-�,�	��+ ��
�	�����D$�
�F		
�<����!���+����
���	���	�����ก�����,��/�"�
ก������������������3%4
�����"��ก��/�
����+ก�*��"�����*ก����:��)�"�����	���	��ก���k��
�����ก
��+��������*ก���
�	�ก� ���������
� 
�
��
- 
    �)(*��/������2����- ���ก�����-�
>��!  
  �3%4
����
�!
-������"��ก��!����)(��* (Maslow.1970 : 153 -160) �
-���� ��)����K��
�
��ก
���ก
��3��ก���!����+%�* 3 !"��
��
- 
 1. ��+%�*�+ก���
�����"��ก�� �����"��ก���
-�	��
��� �������� ���	������!$-���:��� ; 
/� �
�
�)�-�)+� 
  2. �����"��ก��D"�/�"�
�ก�����)�����"� 	�/� ����)���	���	)��,�
��3��ก���!���+���
�
ก� �/� �����"��ก���
��
�/� /�"�
�ก�����)����� ��
-��
�	��
�����)���	���	!���3��ก��� 
  3. �����"��ก��!����+%�*	��
�
ก%'���������
�!
-�	�ก����/�,�)�� �:� �+���	��
����
�"��ก��������
�� �/� ��:�������"��ก�������
�����/�"�
�ก�����)�����"� 
 ��)(��*  (Maslow) /�"	
�����
�!
-������"��ก��!����+%�*�
���
�ก� � Hierarchy of needs 
�������
�!
-�!�������"��ก�� C$���
�
ก%'�	�ก����/�,�)���
����กk���<�����ก�� 1 �
��
- 
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  ��)(��*/�"�� �����
�!
-������"��ก��!����+%�*��ก���� 5 ���
� �������
�����)���
J  
  1. �����"��ก������"��� ��ก�� (Physiological needs) ���������"��ก��!
-���ก!��
��+%�* ����)���	��������ก��������
��� /�"�ก  ��,�� ��ก�# �
���� ��#
� ���:����+ �, � ���
ก%�(�� ก��-
�
ก. ����������"��ก������# 
  2. �����"��ก�������
��������<
� (Safety or Security needs) ��:�������"��ก��!
-�
��ก/�"�
�ก�����)���,�:��ก�������$����	��"� !
-�� �/���+%�*	��ก�������"��ก�������
����
����<
����
����
-����F		+�
��������� ���D$�����ก"��,�"�����������+ ��	�"�� 
  3. �����"��ก�������
ก ������������	"�!�� (Love and Belonging needs) ��:������
�"��ก������"��� ��ก�������������<
�/�"�
�ก�����)�����"� �����"��ก�������
ก������� 
�����	"�!�� ,�:���	��
�ก/�"� ����������"��ก�����)
��� (Social needs) ก=	�����)���	���	�
�)���
J
� ��3��ก���!���+�����������
�� ��� �:��"��ก������) ��,�$��!��)
��� �,")
�������
����!"�
����)����ก /�"�
������
ก	�ก.�"�:������
-������"��ก���
�	��
ก��� .�"�:���"�� 
  4. �����"��ก��/�"�
�ก���ก� ����)
��� (Esteem needs) ��ก	�ก��+%�*	��
����
�"��ก�� �
��:���w�� ,�:�����) ��,�$��!��)
�����"� ��+%�*�
��
�����"��ก�����ก�� � ���ก�

����)���
J  ���ก�,"���:���ก� ��)���)��J  C$��,���D$�����"��K���  �������������
������� 

���- ���ก������?��ก�� 

���- ���ก�����--����� ����&�� 

���- ���ก�����-��ก
�����-��@�������� 

���- ���ก��$�����ก���ก�?��,�
���- 

���- ���ก��$��������-
/���A� �-���-�'ก��� �����"��ก��

�����"��ก�����
�

<�����ก�� 2 ���
������"��ก��!��������3%4
!����)(��* 
�
���  : Maslow, Abraham Harold. Motivation and personality .1970 : 
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)
��� �����"��ก����!
-��
-��	�� ���ก/�"���� 2 ����<� �:� ����<���ก������������D��)��,�
�
ก���
�����)����=	 ��������
�� ����)����D��ก���! �!
� ����	�������:���
���
�	���� ��(�ก�
-/�"
�� ����)������
�)�
<�� ) ������<��
�)�� ������������D���ก
���ก
��ก
�����# �:���)
�����
#
ก��L#�
 K���� �� ; ���)
��� ก��/�"�
�ก������
� ����)��	 ����)���
J�������C��C$-� ����,"
�+����ก������<��<����	������� 
 5. �����"��ก��/�"�
�����)����=	��������$ก��� (Self Actualizations Needs) ����
�����"��ก�����
�)�� �:������"��ก����"	
ก������ ��
�+'� � �
������" ����)����D��"	�����
���� 
(���&������
��
�	�ก ��,"�ก�����(���*�ก ��+%����� ���������"��ก���
�	�/�"�
�����)����=	���+ก
)����+ก�� ������������!���� 
 �� ��/�ก=��� �����"��ก���������
�!
-�!����+%�*��	C-��C"��ก
� ก� ���:� �����"��ก��
������
��
�,�$����	�
�/� ,��/������"��ก���
ก����
�,�$����	�ก��!$-���/�"�
ก�����:�������"��ก��
���
���/�"�
�ก�����)���	��$����	��"� ก=	��
����
���H������
���+%�*��/�",��)�-�/�����
��
�� 
�����"��ก��!����+%�*�� �����
�!
-�	$�����ก
���ก
���� �)�� (Over-Lapping) 
 )����
���)(��*/�"�
-�,"�,=�D$�ก��	���	���
�)���
Jก=�:�     ก���
�	�)����D���)��������"�� 
ก��!���+���/�"�� ��D�ก�"������,���)��
-� 	�������"���!"��	D$�H��������, ������"��ก��!��
�+����� ��D ����"�)
�ก �� �
��
-� �����$����	�����!���+���	��ก��!$-�/�"� ��!$-���� ก
�.����- 
����
�/�"�
�ก�����)��� �����"��ก���������
�!
-�!���� ���+����"�� 
 

  �)(*�
���B��������C��!D����!ก 
  ����*C����*ก (Herzberg.1959 : 113 - 115)  /�"#$ก%����������	�ก�3%4
����
�!
-������"��- 
ก��!����+%�*!����)(��* (����"�D$������!"��	�F		
��
���� <�����+��� �
�����)��,�+����,"�+���
�k��
�����������&��������/�"ก� ��D$��F		
��
�) �.�D$������$����	����� ก
��F		
��
�) �.�D$�
����/� �$����	������
-���ก��ก	�กก
����/� �,�:��ก
� �����F		
��
��ก��	�ก)��ก�+ �	$���
�ก
�3%4
�
-� � �3%4
)���F		
��ก
���ก
������$����	����� (���
)����K��� ������$����	������
�
���	�����)���	���	)��,�
�.�ก���k��
������
��
 ���*���ก��)���
J�
�����,"�ก������)+!	�กก��������
�
���  2 ���ก���:� �F		
�	���	����F		
��-��	+� 
 �F		
�	���	 (Motivator factors) �����
��
�����,"�ก�������$����	 (Satisfiers) �����
�
)�
�)�+��,"�+��������������!$-� �
���:�����	�ก���	���	<�����
��ก��	�กก�������� �����F		
��
���� 
/�)� ก���
u���
#���������ก���ก��	���	�
���"	��� �
���  5 ���ก�� /�"�ก  
  1. ����)����=	��ก��������!���+��� (Achievement) ,���D$� ก���
��+���)����D
������/�"�)�=	)�-�������)�����)����=	�� ���
 �
����)����D��ก���ก"�FJ,�� �� ; �����"	
ก�B��- 
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ก
��FJ,��
��ก��!$-� ��
-�.����)����=	�!�	$��ก��������")$ก���	�����:-��	��.�!������� ������ 
 2. ก��/�"�
�ก������
��
�D:� (Recognition) ,���D$� ก��/�"�
�ก������
��
�D:�/� � �
	�ก.�"�
��
��
J�� 	�ก��:���� ����� 	�ก.�"��!������$ก%� ,�:�	�ก�+�����,� ����� ก������
��
-
	���� �����!��ก���ก� ������� �)����������
 ก���,"ก���
��	,�:�ก���)����ก�:�����
�) ��,"�,=�
D$�ก������
�����)����D��:��/�"�������� ������ ��,�$������+.�)����=	C$��	��ก��,�
�	�กก��/�"�
�
����)����=	��ก�������� 
 3. �
ก%'�����
��k��
�� (The Work Itself) ,���D$� ����
�� �)��	�
����)
��
�H*ก
����� 
)����D ��������
��"����#
��������)�"��)���*��������"�����,"���:������:������)����=	!����� 
,�:���������
��
�
ก%'�����)�=	)����'*���
���� 
  4. �����
�.����� (Responsibility) ,���D$� ������")$ก� �ก���
�/�"�
����,����,"
�
�.���������,�  ; (��ก��,�������
�.�����/�"�� ���
��	�����
��)����ก���������ก��/� �
ก�� 
���	,�:�����+��� ���ก�"��� 
  5. ����ก"��,�"�������,� �ก�������� (Advancement) ,���D$� /�"�
�ก����:���!
-�
����,� ��,")��!$-�!���+��������*ก��  ก���
(�ก�)/�"#$ก%���:��,�������"���������  ,�:�/�"�
�ก��w�ก 
w�ก����)����D���������"�
���
����/��k��
�������:���,"�ก������ก"��,�"��ก ����� 
 �F		
��-��	+� (Hygiene factors) �����
��
��B��ก
�����/� �$����	 (Dissatisfiers) ����
���	���	<����ก�
��ก��	�ก)<�������"��!��ก�������� �����
��
��
����)
��
�H*�"����กก
��F		
�
	���	 /�"�ก  
  1. ������:������ ������� (Salary and compensation) ,���D$� .�������	�กก��
������ �� � � �	"�� ������:�� ,�:�)����:��; �
/�"��	�กก���k��
����� 
 2. (�ก�)�
�/�"�
�����ก"��,�"�������� (Possibility of growth) ,���D$� ก���
��+����

(�ก�)/�"�
�ก���� ��
-� (�ก�"������,� ���,� ����� ,�:�ก���
�
ก%������!$-��������
� 
 3. ����)
��
�H*ก
��+�����,� ����� (Interpersonal relationship) ,���D$�ก������
)
�)���*!���+���ก
��+����:�� /� � �	��������ก���� ,�:���	��
��)��D$�����)
��
�H*�
��
� �ก
�ก
�
.�"�
��
��
J�� ��:���� ����� ���.�"��"�
��
��
J�� ��)D��ก��'*� ��;  
 4. )D��<��!�����
� (Status) ,���D$�)D��<��!���+�����)�������:�� ,�:�����
ก���
���"	�ก�+����:�� ����,"�+����ก��������")$ก� ������ � ก���
��!��+ก�� ก���
�D���	������,� � 
,�:��������
��
�����
��
�D:�!��)
��� 
 5. ก���ก�����
��
��
J�� (Supervision) ,���D$� ������" ����)����D!��.�"�
��
�- 
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�
J����ก������������ ,�:������+��H�����ก�����,����� ��	���D$�������=��	,�:�/� ��=��	
!��.�"�
��
��
J�� ��ก���
�	��,"���������,�:����,��������
�.������ �� ; �,"�ก ��ก�"�� 
 6. �(�������ก�����,�� (Policy and administration) ,���D$� ����)����D��ก��
	
�ก�����ก�����,�����!�����*ก�� ก������ �):��)��<�������*ก�� C$��)��"���,"�,=��(���� 
�
-�,��!��,� ����� ����	�����)����D��ก�����,������,")����"��ก
��(�����
-� 
 7. )<������"����ก�������� (Working conditions) ,���D$� )<������"���
��,���- 
)���ก�������� �
�/�"�ก  �)� �)
�� ก��D ������ก�# �+�ก�'*,�:����:����:�� �� ; �����'����
�/�" 
�
����,���,�:�����)���ก)�����ก�������� 
 8. ����������� ) ���
� (Personal life) ,���D$� ������")$ก�
��
 ,�:�/� �
�
�����.��
�/�"�
�
	�กก�������,�"��
�!���!� �� � ก���
��+����"���"��/��������
��, ��,�  C$��, ��/ก�	�ก������
� 
����,"�!�/� �
����)+!���/� ���	ก
�������
��,�  
  9. �����
���� ����<
���ก�������� (Job security) ,���D$� ������")$ก!���+����
��
� �
�����
������ก�������� �����
���:�!�����
�,�:������
����!�����*ก�� 
 �F		
�	���	�������*���ก��)���
J�
�����,"���ก�������$����	�����D"��
)����,� ��
-	����
�,"���������� ���
���)��H�<�� ) ���F		
��-��	+����,�"��
������
��B��ก
����,"���ก������/� �$���- 
�	�����!$-� ��:���+���/� /�"�
�ก�����)����F		
������
-�� ����
������"� ����/� �$����	�����
	��ก��!$-�  �� ��:��/�"�
�ก�����)����F		
������
-�� ����
������"�����/� �$����		�,��/�  �� �� 
/�",�������� ������$����		��ก��!$-�D"���/�"�
��F		
��-��	+���
����/� /�",�������� ����
-�	�
��������=�����)����D!���!�  �!�	���������=�,�:�/� ��=�����)����D��� �
�/�"�
�ก�����)��� 
�F		
�	���	�� ��
-� �������
-�	$��
.�"��
�ก�3%4
�
-� � i�3%4
�F		
�	���	-�F		
��-��	+�j (Motivation - 
Hygiene Theory) 
 	�ก.�ก��#$ก%�!������*C����*ก /�")�+��������ก
���ก
�ก����"���	���	��ก���������,"�,=�
�
����กk���������
� 1  
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����� 1 )�+�������!������*C����*ก �ก
���ก
�ก����"���	���	��ก�������� 
 

 

�F		
�	���	 
 

�F		
��-��	+� 
 

 

- �
��
�����,"���	 
- �
�ก���+"��,"����������ก���
�����
���� 
  (Job content) 
- ������")$ก�
��
� �����
���� 
�F		
� 
1. ����)����=	!����� 
2. ����ก"��,�"� 
3. ก������
��
�D:� 
4. ����.����� 
5. �
ก%'�!����� 

 

- �
��
�����,"/� ���	 
- �
ก%�����B��ก
�����
��������
-��
������� 
  (Job context) 
- ������")$ก�
��
� �,� ����� 
�F		
� 
1. ������:�� 
2. (�ก�)�
�/�"�
�����ก"��,�"�������� 
3. ����)
��
�H*ก
��+�����,� ����� 
4. )D��<��!�����
� 
5. ��H
ก���ก�����
��
��
J�� 
6. �(�������ก�����,�� 
7. )<������"����ก�������� 
8. ����������� ) ���
� 
9. �����
���� ����<
���ก�������� 

 
 

�
��� : �)���#
ก��L  ��#���<�'* ������:��;. )+!<��	����:-���"�. 2522 ,�"� 100 
 
 

 ก�����
����
���3%4
���	���	!����)(��*ก
�����*C����*ก�
-� �
����)
��
�H*�����"����$�
ก
���ก �� � ��)(��*�)��� ������"��ก��!
-�)��	�/� �ก��!$-� ������ ��
������"��ก��!
-��"��
���/�"
�
�ก�����)����"����"�   �� ���
��ก
�ก
��
�����*C����*ก)�+�� �   ���*���ก��ก��	���	��	/� �
���� 
,������������ ��
����*���ก���-��	+��
���/�"�
�ก����������	�)  ,�:����)����� ���
��)���� 
�
����กk���<�����ก�� 2 
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                 �3%4
!����)(��*    �3%4
!������*C����*ก 
 

 
�����"��ก��/�"�
�����)����=	��������$ก��� 
 
 
�����"��ก��/�"�
�ก���ก� ����)
��� 

 
- ����)����=	!����� 
- ����ก"��,�"� 
- ก�������
��
�D:� 
- �����
�.����� 
- �
ก%'�!����� 

 
�����"��ก�������
ก ������������	"�!�� 
 
 
�����"��ก�������
���� ����<
� 
 
 
�����"��ก������ ��ก�� 

- ������:�� 
- (�ก�)ก"��,�"� 
- ����)
��
�H*ก
��+����:�� 
- )D��<�� 
- ��H
ก���ก�����
��
��
J�� 
- �(�������ก�����,�� 
- )<������"����ก�������� 
- )<�������������  
- �����
���� ����<
���ก�������� 

 

<�����ก�� 3 �)��ก�����
����
���3%4
����
�!
-������"��ก��!����)(��*ก
��3%4
 
      ���*���ก���� !������*C����*ก 
�
��� : �+u��
� 	����. ก��	���	�����*ก��H+�ก�	. 2525 ,�"� 10 ����)���#
ก��L ��#���<�'*����'�. 
      )+!<��	����:-���"� . 2522 ,�"� 101 
 
  �)(*����- ���ก�����
-����
���! (McClellandJs Socially Acquired Needs 
Theory) 
  �����3%4
�
��)��(������������* (David McClelland) ���� 1692 ��"������"��ก��!��
��+%�*�
 3 ���ก�� ���������"��ก���
��ก��	�กก����
����"!��)
��� ���
u�H������)�������"���
�	�
�
u���,"�ก�����������"��ก��!$-����
��+��� �����"��ก���
 3 ���ก�� �:� 
 1. �����"��ก��)
�3�H�L.�  (Needs for achievement)  �������!
���:��	�����,"ก���k��
�� 
�������+.���B�,���/�")����=	�������D�� ��:�����
����
������K�� �������!
���:���,"/�"��C$��
����)����=	  ,�:��������	���	�
�ก�����)���,�$��)������,"�
ก� �  �
���)��H�<��)��ก� �������)�.� 
)����=	��������+ �,��� 

�F		
�	���	 

�F		
��-��	+� 
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 2. �����"��ก�������
ก�������.�ก�
� (Needs for Affiliation) ������������D���
�	�
) ��)�������
ก%�)
��
�H<���
����+ ���:��������������ก
�.�"�:�� ��"��ก
������"��ก�����)
���
!����)(��* 
 3. �����"��ก�������	 (Needs for power) ���������"��ก���
�	��,"���:���
����
����3��,�:��
�3��ก�������
��"��ก�� ,�:��"��ก���
����,� �,�"��
�ก������
��
�����	�
��
��
J�� 
�"��ก���
���H����,�:�.�"�:�� 
  ��ก	�ก�
-  ����������* (!�
J	��� ������.2547 : 35; �"�����	�ก McClelland. 1961 : 
402) ก� ��D$��
ก%'�!���3��ก���!��.�"�
��
���	���	��ก���k��
�����)�� �
��
- 
  1. ก�"��)
�����)����   .�"�
��
���	���	��ก���k��
�����)��	��
ก���
�)���	�
���=���
���  /�  
���	���)����
�� �� ; C$��/� �"����"����)����D ,�ก�� ��:�ก���)����
���ก�,���)�ก
�����)����D 
!���� ��������)����
���ก/�")����=	����,"�����	 
  2. ����ก���:��:��"� .�"�
��
���	���	��ก���k��
�����)�� /� /�"!�
�/��+กก�'
 �� 	�����	�) 
������ก��
��� �)����
��"���� �
���+����)����D!���� ��������
��"����")���������	�����,"�ก��
������")$ก/�"� �������)����=	�+� ��/�/�" 
  3. �����
�.������ ������ .�"�
��
���	���	��ก���k��
��)�� 	��������������,")����=	��:��
�����$����	!������� ���� 	�,�
��,"���:���ก� ���� �"��ก����
���+�������,"�
!$-� /� ����,"��
�:������ก��� ���������	������ ���
-� �� ���
- 
  4. �"��ก�������,"�� �
���.�ก���
�)�� ��.�"�
��
���	���	��ก���k��
�����)�� 	�������
.�ก��ก�����!����� ��
.��� ��/� �����:������.�ก���
�)���	��"��
�����������,"�
ก� ������
ก 
  5. ���ก��'*� ��,�"� .�"�
��
���	���	��ก���k��
�����)�� 	�����.�"�
��
ก������.�������� 
�������=��,=�ก��'*/ก�ก� �.�"�
��
���	���	��ก���k��
��������� 
 

  �)(*����- ���ก�����
������!�R��! (AlderferJs ERG Theory) 
  �3%4
�
-�)��(���������*�I��* (C.P.Alderfer) ���� 1969 �"���	����
�	���
���+�������
����
�!
-�!����)(��*�
��������*�I��*��	
���"���� ��
!
-���ก/� �,"��	���������
��� 	$�/�"�)��
�3%4
 ERG (Existence, Relation, Growth) � ������"��ก���
���H���� �ก���)���3��ก���!��
��+%�*(���
�������:-�K�� �
��
- 
  1. ��+%�*��	�
�����"��ก��,��� ; �� ���ก��!$-���������
��ก
�(��/� 	������� ����� 
�"��ก����:-��� ��	��"��/�"�
�ก�����)���ก �� 	$�	��ก�������"��ก����:-��)�� 
 2. ���������"��ก��/�"�
��������)����"���� ���  �+���ก=	��
�����"��ก���� �� 
����<���ก����!$-� 
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 3. ���������"��ก�����
�����/�"�
�ก�����)�����ก�� ����+���ก=	��
�����"��ก�����
� 
)����ก!$-�/��
ก 
 4. ���������"��ก�����
�)�� /�"�
�ก�����)����"���� ��� �+���ก=	��
�����"��ก����
���
�������ก!$-��� ��
-� 
 ,�
�	�กก����)����:��,��3%k
�ก
���ก
������"��ก��!����+%�*���� �.#. 1969 �
���
�ก� � 
iAn Empirical Test of a New Theory of Human Needs) ��� � ��+%�*�
�����"��ก��,�
ก 3 
���ก�� �:�  
 1. �����"��ก����ก��������
��� (Existence needs : E) ��+%�*�
�����"��ก�����)�
��
����� ,�:����� ��ก������"��ก�������
���� ����<
����
��� �� � ��,�� �-�� �
���� ��#
� 
��ก	�ก�
-� �	"�������� )�
)��<�� ��������<
� ก=	
���� ��ก�+ ��
- C$�������"��ก��!
-��
-���ก
�
�����"��ก������3%4
!����)(��* 
  2. �����"��ก������"������)
��
�H* (Relatedness needs : R) ���������"��ก���

����)
��
�H*�
��
ก
��+������!"�� ����
-��
ก%'������"��ก������"��)
���������
��
� 3 !����)-
(��* 
 3 �����"��ก�������	��Jก"��,�"� (Growth) ���������"��ก�����
�)���
����ก
�����
�"��ก������
��
� 4 ��� 5 !����)(��*�
���"������"��ก�������
�����
��
�D:� �
����)����=	��,�"��
�
ก����� �"��ก��	����)�"��)���* )�"���+'���(���*�,"ก
����*ก�����)
��� 
  �
�����*�I��* /�"!����3%4
!����)(��*��ก/� (��ก����	��'�� ��+���	��
�k�ก�����
�� ��/���:����ก�!�)����D,�:�/� )����D���)��������"��ก��!����ก�!�/�" (��/�"�
u��,�
ก 
ก���������	 - ����ก"��,�"� (Satisfaction-Progressssion principle) !$-����H����D$���D
����
�
�+���	�ก"��!$-�/��������
���:��/�"�
�ก�����)�����!
-�����ก� ���"� �����ก�
�ก
�,�
กก������
�
��ก�
��	 � ก��D�D�� (Frustration-Regression Principle) ก=)����D�H����/�"� ���:���+����
�
�
��ก�
��	ก
������������
�	����)��������"��ก�����
�)��!$-�/����  ��ก�!�	�,�+�ก����� 
)��������"��ก�����
�)���
- ���D�D��ก�
������)��������"��ก�����
�������� !"��
!��
.����!���������*�I��* (Alderfer) �:� ก���
��!����� �ก�+ ������"��ก���
-�)����/�"��ก��ก	�ก
ก
��� ����=�!���� �
����)
��
�H*ก
����� ���:��� (Continuum) ��ก	�ก�
-�������*�I��* �
����� �
�����"��ก��!����/� 	������	��"���ก��!$-�	�ก����/�)���������
��,�:��ก
�!����)(��* �� ��		�
�ก��!$-���"�� ;  ก
�,��� ;  �� ��ก=/�"  (4��'
�*  �.�)����'*, 2548 : 13 ; �"�����	�ก ���  ��
�J-
�3�H�L, 2542 : 46) �� � �����"��ก��������:���
���
���� )����D�ก��!$-�/�"��!'���
��ก
�ก
�����
�"��ก��ก���:���� ��������"��ก��ก��)�"��)���* 
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2. �)(*�ก���+�,�����ก�����ก�� (Process Theories) 
  �3%4
ก��	���	�"��ก�����ก�������3%4
�
��,"����)���
J����:����
���	�D�ก	���	�"����B�- 
,�����/� ���D�ก	���	�� ��/� (���+ �����)��	�
�	��H����D$�ก����:�ก�
�	�ก���������������
�
	�ก����� ���������)<���3��ก���!����+%�* �3%4
��ก�+ ��
-)����Dก� ��/�"�������
��:� 
  �)(X����-���.��� (VroomJs Expectancy Theory) 
  �3%4
�
-�)��(�� ���� (Victor Vroom) ���� 1964 /�"ก� ��D$���H
ก��	���	�,"�$����	����� 
����
-��	��ก���������,"�
���)��H�<�� C$����H
ก��	���	!������ /�"ก��,���
����/�" 4 �
���� �:� 
  1. .��
�H*���
���ก���.��
�H*���
��
�)�� (First-level and Second-level Outcomes) 
.��
�H*���
���ก ,���D$�.�ก���k��
����� C$������.�	�ก�3��ก����
��ก
���!"��ก
�ก�������� /�"�ก  
.���� ก��!����� �
���ก����ก	�ก��� ����+'<��!��.�.��� .��
�H*���
��
�)�� /�"�ก  ����
�
,�:�ก����(�%C$������.��
��ก��	�ก.��
�H*���
���ก /�"�ก  ������:���
������!$-� ก��/�"�
�ก������
�
,�:�� ��"��	�ก)����ก��ก�+ � ก����:�������,� � ก��D�ก/� ��ก��� �����"� 
  2. �������,�
� (Expectancy) ,���D$� ����������!���+����
���"/���:���,"/�".��
�H*
�����
��
�,�$�����
-� 	�D�กก��,��(�����H���!���������,�
�!���+����
��
� �.��
�H*�
�	��ก��!$-� 
,�ก�,=�� �(�ก�)!��ก�������������,"�ก��.��
�H*�
�ก� ���
(�ก�))����=	�"��,�:�/� �
��� ��� ����
����������ก=	��
�"��,�:�/� �
���/��"�� ���ก
�!"��,�ก(�ก�)�
�ก��ก�������:���,"D$�	+�,����

��� )���+����
-���		��+ ��,"����
-��� ��)+��
� 
  3. �+'� �!��.�����
����  (Valence) ,���D$� ก���
��+����
�	�ก��,����������/�/�"��
ก���
�	�/�"�
�.������� ����
� ,�:�����ก"��,�"� (����"������" ����)����D �
ก%� ����
������ ����!�
� ���� ,�:���"���H����:��; �) �!"�/���ก�����ก�������� ��:���,"�������,�
�
����.�)����=	 �
��� ���� � �+���	��������,"���
.�����
��
 (.��
�H*���
���ก) �������:��� �	���� 
/�)� ก��!$-�������:���
��
 (.��
�H*���
��
�)��) 
  4. ���:����:�/)���ก���+"� (Instrumentality) ,���D$� ����
�� ก4�ก'G* ก��ก� �
���"�k��
����
���*ก�� C$��	��
����)
��
�H*ก
����
��������,�
� ���.�ก��	���	 ก� ���:� �
�����ก
�����:���ก
�
��,� ��ก��������ก
�.��
�H*�
����� 
  	�ก�����������
- 	��,=�� �ก���k��
�����!���+���	�/�"�
�.�ก����(����� 	�ก)����
�
���,�
�� �	��ก��!$-�ก
��!� C$����		���������
�,�:�ก����(�%ก=/�" �
��
-�ก���
�	���������!"��	��:���
ก��	���		������	��"������$�D$�ก���
���"!���F	�	ก�+��� (Individuals) � ��!����)����
-�; ��"��+"�� �
,�:�/�  �
-��
-�����.�"�k��
������� ����	��
�������,�
� ����
�������ก�&���������ก�/ก��
ก���)���3��ก��� 
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�F		
�����!"� 
(I) !��
��
ก��� (P) 
ก
�.��
�H*�
�
/�" (O) 

���
����
��
�
���) ��!��
�F		
�����!"�
���.��
�H* 
ก
�.�"�:�� 

�F		
�����!"�
���.��
�H*
!��.�"�:�� 

ก���
���" 

 OP = ORP 
 IP      IRP 

OP < ORP 
 IP      IRP 

OP > ORP 
 IP      IRP 

�����)��<�� 

IP ,���D$� �F		
�����!"�!����
ก���  
OP ,���D$� .��������
���
ก���
/�"�
�  
IRP ,���D$� �F		
�����!"�!��.�"�:�� 
ORP ,���D$� .��������
�.�"�:��/�"�
� 

����/� �)��<�� 

����/� �)��<�� 

  �)(*����-�
-�&�� (Equity Theory) 
 �����3%4
�ก
���!"��ก
�ก����"��	��'J�'!���+���ก
������)��<�� ,�:��+��H���!��
����
� �
��)��(�����
�)* (J. Stacy Adams) ก� ��� � �+���	��
ก�����
����
���
���) ����,� ��
�F		
�����!"�!������� �� � ���������� ���)�ก��'* ก��#$ก%� �������)����D ���.��
�H*�
�
�!�/�"�
� �� ����
�������:�� ก����:�������,� � ก���ก� ������F		
��:��ก
��+����:�� ก�����
����
��
��,� ���+���	��
.��
��
-  
  1. D"��+�����")$ก� �����
��
��!�/�"�
��
����/� �+��H��� ,�:�/�"�
�����
�/� �� ���
��ก
� ��:�� 
���
����
��ก
��+����:�� �!�	��ก������/� �$����	 C$��	�ก ��,"�ก��.��������� (����	����,"�+���
�+ ����,"ก
�ก���������"����,�:���	�
�)���	����ก/�" 
  2. D"��+�����")$ก� �����
��
��!�/�"�
��
�����+��H����
��"�,�:�/�"�
�����
��� ���
��ก
� ��:�� 
���
����
��ก
��+����:�� �!�	���������:���,"/�".���������
������ �/� 
 3. D"��+�����")$ก� �����
��
��!�/�"�
�)��ก� �)����
��!����+������/�   �!�	���������ก!$-� 
�FJ,��
��ก��!$-��:� �+���	��������.����(���*!�����ก��	��� ������,�
����/�"�ก��/� �
��
-�
������")$ก/� �� ���
��ก=	��
!$-� ���) �.�� ��k�ก�����������ก��/�" �� � (ก�H ����-���� �����"�  
(#������'  �)�
�
��* ����'� 2539 : 381) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

<�����ก�� 4 �)���3%4
�)��<�� 
 
�
��� : Matteson and Ivancevich. 2002, 163 
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 �)(*�ก�� �2���]�.-�� (Goal Setting Theory) 
  �3%4
ก��ก��,����B�,���!��  Locke  (Locke�s  Goal-Setting theory)  �����3%4
ก��
	���	��ก��������C$���)������)
��
�H*��,� ��ก��������ก
��
ก%'�!����B�,��� C$���ก
���!"��ก
�
ก���������
-� ก� ���:� �3��ก���!���+������+���,�$������.���	�ก�����
-��	��ก������+��B�-
,���C$��ก��ก��,����B�,����:�ก��ก��,�����	���	��ก���k��
������
����� 
 �3%4
�
-�
u��(��  Edwin  A.  Locke  C$��)����� ��3��ก�������.��
�/�"	�ก��B�,������ 
�����
-��	��ก���
�	�����+��B�,��� (��	��
ก��ก��,����B�,�����:����"�����
�ก��,��ก�������� 
�3%4
�
-	$������3%4
�
�� ����ก����
���+��
u������
ก%�.�ก�������������,"��� �����
�)�� 
  !"���=		���	�ก�3%4
�
-��� � ���
�/�"�
����,�������
�)��!$-� �)��� ��!��������
�������
/�"�
ก� ����
�/�"�
����,�������
�� ��ก� ����/� �&����	��	�  	�ก!"�)����K���
�� ��+'� ���� 
��B�,���	�����)���ก��,���3��ก�����B�,��� (Goal) 	$�,���D$�)�����ก=����
��+���,�$�������� 
	�����,"/�" ����+'� ��
��w���� ���
����	������
�ก��,���3��ก��� �� � D"�.�"����$�D:�����C:��)
��* ก=
	��)���3��ก�����ก���"��ก��	"���� ���
��
����C:��)
��*�� ��
-� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

<�����ก�� 5 �)���3%4
ก��ก��,����B�,���!�� Locke (Locke�s goal-setting theory) 
 
  
 
 
 

�+'� � (Values) 
   ��
���+�.�ก�� 

�k��
����� (Improved  

      performance) 

��B�,��� (Goal) �:� 

1. �&����	��	� (Specific) 

2. ��ก�����ก�� ����/�/�" (Hard but realistic) 

3. �����
�����
�!��.�"�:�� (Accepted by the person) 

4. ��:����"�������:����:���ก���������.�ก��
�k��
����� (Used to evaluate performance) 

5. ��:���(����!"�ก
�!"����!��.��B��ก�
���� 

       ����
� (Linked to feedback and rewards) 

6. ก��,��(���
��+���,�:�ก�+ � (Set by individuals 

        or groups) 
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   ก� ���:� �+'� ��
�	��������	���	�,"�ก��ก���k��
���
�����+��B�,���/�"�
-� !$-���� ก
��+'- 
)��
��!����B�,��� 6 ���ก�� 
 
 �#_
-�� ������]�.-�� 6 ���ก�� �1� 
 1. �&����	��	� (Specific) ��B�,����
��&����	��	�	����/�)� .�ก���k��
������
�)��!$-� 
���)����กก� ���B�,����
��/� �� � ก���
�	���ก������,�$���,"����,"�
�
�)+�D:�� �������B�,����
�
ก�"����ก D"�	���ก�,"��������	�ก��,��� ����w�ก�������,")����D��"����������*��ก�����
�
J�
/�"<���� 30 �
� �����"� 
  2. ��ก�����ก�� ����/�/�" (Hard but Realistic) (���
��/���"�.�ก���k��
�����	���
�/�
���������ก� ��!����B�,��� �� D"�,�ก��B�,����
-��
������ก�ก��/� ก=	�) �.��,".�ก��
�k��
��������� 
  3. �����
�����
�!��.�"�:�� (Accepted by the Person) ��B�,���	������
�ก��,��.�ก��
�k��
�����ก=� ���:���+ก������
��
-�,�� ก���
��
������,�$���k��)H��B�,����
-� �!�ก=	�/� �,"����
� ���:���ก������.�	$�	������	��"���,"�+ก��ก��,����B�,���� ��ก
� /� �� .�"���ก��,����B�,���
�,"��
ก��� ก� ���:� �+ก���"���
�����$����	� ��ก
� 
  4. ��:����"�������:����:���ก���������.�ก���k��
����� (Used to Evaluate Performance) 
��"��B�,�����ก���������.�ก���k��
����� D"���
ก�����"� ���ก�!�	�D�ก�������(����B�,��� .�- 
ก�����
��ก��!$-�	�ก��B�,���ก=	������
��ก!$-� 
  5. ��:���(���!"�ก
�!"����!��.��B��ก�
��������
� (Linked to Feedback and Rewards) 
��B�,����"���
ก���)��.��B��ก�
�����
ก���,"����
� ��:��)����D����+��B�,����
-�/�" 
  6. ก��,��(���
��+���,�:�ก�+ � (Set by Individuals or Group) ก��ก��,����B�,�������
ก�+ ��
����)���
J�� � ; ก
�ก��ก��,����B�,���) ���+��� ก��� ��ก
�ก��,����B�,���	��,".����
��กก� �ก��ก��,����B�,�����
������
� �� D"�,�ก��"�
-� 2 ���� ��ก
�/�" ก=	��,".��
��
ก� �ก��
ก��,����B�,�����������,�$�� 
  ����/� �$����		������
���������ก� ����,� ��(�ก�, ���������	���ก
�(�ก�, �����
wF��,"�"���� ��:����ก=����
���
ก����
��������D�����ก	����)���,�$��)����� ������ก
�ก���
��!�
ก���
���� ��<����"���	 �����$����
�� (!��ก���
�/� ����+��B�,���) �����
-�	������
�.�
ก�
��,"�!�
�������
�	�����+��B�,����,"/�" &��
-��������
-����)�"�������$����
���,"ก
���ก�
��"��������
-�
���� ��:���������.�
ก�
��,"�!���"������������ก!$-�ก� ����� (#������'  �)�
�
��* ����'�.2548 : 
47-48) 
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3. �)(*�ก���
��-
�� (Reinforce Theory) 
������") �ก��- (Behavior Modification) 
 �)(*�ก���
��-
����� Skinner 
    �3%4
,�
กก���)������!�� Skinner (Skinner� Reinforcement Theory) ����������!�� 
�3%4
ก��	���	�
��ก ��ก �
ก�3%4
,�$���
�/�"�������"����ก��H+�ก�	 �3%4
�
-	���	(����#
��:-�K��	�ก
ก��ก��,�������!������
��
�	�/�"�
�)��,�
��3��ก����
�	��k��
�� (Muchinsky, 2003 : 388) C$������
������ก��	���	!�� B.F. Skinner (���!���:��� ��3��ก����
�/�"�
�ก���)������	��ก��!$-�C-�� ; ก
� �� 
�3��ก����
�/� /�"�
�ก���)������	�/� �ก��!$-�C-���
ก���.��
��ก��!$-�<��,�
��3��ก���!���� ; �
-�ก=
	�ก�������)���ก��,�����
�ก��	���	!���!� �! � �!��"��ก������
��
�����:������/���
���J
��+x� ก=	�
�)�������,"�!��
-��	������ �����:��/�"�
�����
��
-���"� ก=	��)����,"�!�ก��,�������!������
��
�
)��!$-� �� � �
�����:������/���
��������ก� 
  �
��)������  �
 2 �
ก%'� �:� 
  1. �
��)�����������ก (Positive Reinforces) �� � ก��!$-�������:�� ����ก� ������� ก��
����
��
�D:� ����
��
�����
�.�������ก!$-� �
�
�,�+�(��/�"�
�� �	"�� ���ก�#�ก
�����+' ก��	
�
)<������"����ก���������,")���ก)���  �����"� 
  2. �
��)����������� (Negative Reinforces) �� � ก��!� �
�	���(�% ก���
�������:�� ก��/� 
��ก ก��������,� � ก��/� ��:������
� ก���"��/����
� ; /� �"��ก�� ก�����	�����
��+���  �����"� 
   ��ก	�ก�
- Skinner �
���"��
ก� ��
��)������/� 	������	��"������.������������ก�)��
/� �
��)�����������ก=��	� ���,".�����
��ก��!$-��
�����')��/�"�� �ก
� �!�/� �,=��"��ก
�������:��
�
�� ��3��ก���!������� ���:-�K�������"��ก��,�:���B�,���!���+������+���,�$�� ���������
�"��ก������)����
�/� ��	)
��ก�/�"�����ก�ก ก���
� ) ���3%4
ก���)�������
-	���"��&����3��ก���
�
�)
��ก��,=�/�" 
  	��,=�/�"� ��3%4
!�� Skinner �"��ก���
-�,"�,=�� �ก�����
��������3��ก���!���+�����
�+���,�$��� ��!"��	�D��������� ��3��ก����
-�/�"�
�ก���)������ �
��
-�ก���)�������
�����/��� ��
�,���)��
-� 	�����,"����� �	�����!��ก���)���3��ก����
�/� �"��ก���
ก������ (#������' �)�
-
�
��* ����'�.2548 : 46-47) 
 

  ก������") �ก��- (Behavior Modification) 
  ����ก��	
�ก���� �����������ก
���ก
��3��ก���!���+��� �,"���,�
ก!��ก����
����"���
)
��� (Social Learning) ����"�,"�ก�����(���* ����� /�ก
�ก���)������ 	�กK���������� �
.�"�k��
������
ก	�)
��ก���� ����:���
�3��ก���ก���������� ��/�����
��ก��.��� ��/������ C$��	�
���	�/�"��
����"���ก������3��ก��������:��	�/�"�
�.�������,�:�����
��� ��
-��"�� .  
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  )�+�/�"� ����	���	�
����)���
J� �����)����=	!�����*ก��  �
��
-� ��:���!�����	���		$����� 
,�"��
�(�����!��.�"���,���+ก���
� �
��"�����,�"��
��
ก	���	�,".�"��"�
��
��
J��/�"��"#
ก�<����ก��
��������:���
u�����*ก��  ก���!"��	���	���	!�������������:������,"��"��H
	�)��������"��ก�� 
!�������ก��������+����
���"�	���:��/�"�
 �
�	����/�)� ก��)�"���)������	���	��ก���������
��
 )���
)���
J�
�)+������������
��"�����
�)+�ก=�:� ����)����D!��.�"���,���
�	���"���	���	�
��,���)� ��:��
����)���	���	.�"��"�
��
��
J���
�����+ ��
�������"��	��+ ���ก����������:������+��B�,������*ก�� 
C$�����ก
�'
4K�
�H*  �!	��
���* (2551 : 95) �
�ก� ��� � ,
��	)���
J!��ก��#$ก%�ก��	���	�:� ���
�"��)����D���'�ก���3%4
����(��
#�*�
��ก
���!"��ก
�ก��	���	����3��ก���!���+����,"�!"�ก
� 
����
-�)����D������ �������+��3��ก���!���+����� ���
���)��H�<�� (���&���)<�����-
�"�������*ก���F		+�
��
��"��ก���,")����ก�k��
������ ��ก
����*ก���� ����=��
��
-����� ��ก�����
	���	 
 

����&����
���+�,� 
 ����<�!��ก��	���	 (Type of Motivation) ก��	���	�� ���ก���� 2 ����<� �:� 
  1. ก��	���	<���� (Intrinsic Motivation) ,���D$� )<�������"��ก��<����	���	!��
��+%�*�
�	���
����",�:��)��,����)�������� ���"������� �� � �����"��ก�������	 �����"��ก��
�����
ก �����"��ก��ก������
����ก���ก� �� �����"� ก��	���	<�������ก���"�� 
   1.1 �����"��ก�� (Need) ���������"��ก���
���� <���� �
�	�����,"�ก�����!
� ���!
�
�
-	�ก ��,"�ก���3��ก���� ��; !$-� ��:���,"����+��B�,�����������$����	 �� � ��
ก����"��ก��
��:�������,� � C$��D:��������	���	�,"�������
-��	������ ��:���,"/�"��C$������)����=	�
��"��ก�� 
   1.2 �
#���� (Attitude) ,���D$� ������")$ก�$ก����
��+����
� �)�����)���,�$�� C$������
�
�ก���+"��,"�+����)���3��ก����
��,���)� �� � ��
ก������	.�"���,�������H
ก�������� 	$�����,"
�!��
�����
-��	��ก����������ก!$-� 
   1.3 ����)��	���#% (Special Interest) �������	���	�
�����,"�ก����������	�) ��)���
�
-�; ��กก� ��ก�� ��:���	�ก�
����)��	����:�������:���,�$���������#% �� � ��
ก����
����)��	����
���#%�ก
���ก
���:���!�����:������*ก�/ก �!�	$�������#$ก%������"����� ����ก�������%K*����� 
C$��	�� ���,")����D����+��B�,���/�" 
  2. ก��	���	<����ก (Extrinsic Motivation) ,���D$� ���ก���+"� ()���ก���+"�) 	�ก<����ก
C$�����/�)� ก�����
�������,�:�ก���)���3��ก���!���+��� /�"�ก  
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   2.1 ��B�,���,�:��������,�
�!���+��� (Goal ,�:� Expectation) ��B�,���,�:�
�������,�
�� ��ก���+"��,"�ก�����	���	�,"�
�3��ก����
��
����,���)� �� � ��
ก������������

��B�,����
�	�/�"�
�ก�����	+������
ก������	�� 	$��������
-��	�������� ����=�����)����D 
   2.2 ����ก"��,�"� (Growth) �����"��ก���
�	�/�"�
�����ก"��,�"�	�กก��ก������
-� 
� ��	��������	���	�,"�
-��	����ก���3��ก���!$-�/�" �� � ��
ก����,=���:������)�����)����=	��
,�"��
�ก����� ����,"�ก����������������
ก���
��	�������� ����=��
� ��:���
�	�/�"������ ��
-��"�� 
   2.3 ��������
��	 (Impression) ������������
��	�
��
� ��
��+����:�����"��� �� ; 
C$���
.�� ��3��ก���!���+��� �
��� ���� � .�"���,���
��
�+���ก<�������������.�"����
��
 	�)����D
�
ก	����
ก����,"�ก���3��ก���ก���������
��
/�" 
   2.4 ���:���� ��	�:�� ; (Stimulus) ,�:�ก���)������ (Reinforcement) ����)���� ��	�
�
)����Dก ��,"�ก�����ก���+"��,"�ก���3��ก���!$-� �
��
- 
    2.4.1 ก���,"����
� (Rewards) �������:���ก���+"��,"�+������กก����� �� � ก��
����� ก�����ก�� ก���! �!
� ,�:�ก�����)�� C$��ก ��,"�ก���3��ก����
����*ก���"��ก��/�"�
-�)�-� 
    2.4.2 ก����(�% (Punishment) ���ก������
�� (Blame) ����ก��ก���+"�/� �,"
ก�������)����
�/� D�ก�"�� ,�:�)����
����*ก��/� �"��ก�� 
 #+<� �)�
�
��* (2544 : 123-125) /�"	����ก����<�!�����	���	/�"�
��
- 
 1. ���	���	�
��/� ,���D$� ���	���	�
��
�:-�K����	�ก����,�� ����ก��,�� ����
�"��ก�������# ก��� �)�"��:��ก��������
��� ����<��<����	 ����)����D�!"�)
���/�" �������ก��"
���ก�,=� ����ก�
� ���ก���ก�B���
���� �����"� 
 2. ���	���	�"��� ��ก�� ������	���	�"��	������� ���	�����"��� ��ก��	��������	���	�
�
�ก
���ก
�ก�����,�"��
��:-�K��!��� ��ก���"��ก��<�� �� � ����,�� ����ก��,�� �����"��ก��
�����# ก��!	
�!���)
���ก	�ก� ��ก�� ก���
ก. �� ก�������� �������)+!)������� ��ก�� 
�����"� ��!'��
����	���	�"��	��������:� ���	���	�
-�,����
��
��� ��	���	 (Mind) �� � ����
����<
� �����
ก ก������+��������D�� ����<��<����	 ก��)�"���:���)
���,"ก
������ ก���)��
,�)D��<�� ก�������
�����
�!���+��� 
 3. ���	���	�
��
�� �� ����ก��	
�����<�!�����	���	�
���	��'����� !��ก���
��"�����- 
)����
��
�
���,�:�/� )����D��:���ก�����)�����ก/�/�"(�����	���	�
��
�� ���������	���	�
��"�� 
�
ก�����)������
��
 ���/� /�" 
 4. ���	���	����
���ก ������	���	����
�)�� ����ก��	����ก����<�!�����	���	�
�!$-���� 
ก
��
ก%'�!������)���
J����,�
ก (�����	���	����
���ก�������	���	��:-���"� �������	���	�
��ก��
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	�ก�����"��ก���:-�K���
�	������� �ก���
��
�!���+��� ) �����	���	����
�)���������	���	�
��ก��
	�ก�����"��ก���"��)
�������"��	����������	���	����
�)��	�������
����)���
J/�"ก=� ���:�����- 
	���	�
��ก
���ก
������"��ก������
���ก/�"�
�ก�����)����,"�����
����	��"��� ��
-� �
���:����	���	 
����
�)��	��������	���	�
�� ���:�����	�ก���	���	����
���ก 
 5. ���	���	�
���")$ก�
�ก
����	���	�
�/� ��")$ก�
�   ����ก��	����ก���	���	��H
,�$���
�����$�D$� 
)<���!��������")$กก��ก�����ก��C:-�,�:�/�  
   )+����*  (�"����ก�� (2544 : 169) �� �����<�!�����	���	����������
��ก
� ����  2  
����<� �:� 
  1. ���	���	<���� (Intensive Motivation) �������	���	�
���	�ก<�����
��+��� �������
!
��
�����,"�+����
-��)���3��ก���(��/� ,�
�����
�,�:�����)���	�ก<����ก ����������3��ก���
�
��ก��	�ก����)��	!��.�"�)���3��ก��� ����,=��+'� ����
��
���� �
����)+!,�:��$����	��)���
�
-� C$��������")$ก�
����)+!�
-�����
���������
�,�:�)����������
��!�/�"�
� �� � ก���� ��
�
(��ก� ก��
�"��������,"���-�� ก���ก=��
ก%�/����
�) ���
� �����"� 
  2. ���	���	<����ก (Extensive Motivation) �������	���	�
�/�"�
����H���	�ก<����ก 	��- 
�	�,"�ก���3��ก��� ���������"��ก���
�	��k��
����:���,"/�"�
�)���������,�:�����
�,�:�,�
ก��
���	�ก 
.��
�/� �$�����D�� ���	���	�,� ��
-�� � ����)�������� �� ; �
-��� ������� ����
��
�����)���!�� ���� �
�
���� �� ; �
���	�ก�+��� �
ก%'�!���,�+ก��'* )�������"��<����ก �����"� 
  ���*�ก� ()���  ��,�	���*.2540 : 13 ; �"�����	�ก Morgan.1966) �� ����	���	��ก���� 
2 ����<��,J  �:� 
  1. �����"��ก��.�ก�
�ก
�.�"�:�� (Affiliation Needs) �������+%�*����)
��*)
���  C$��	������ 
�"����� � ��ก
�ก
�.�"�:����ก�,�:�	�ก � � ��  �
� �"�� ����.�ก�
�ก
��
-�����,"�ก�������$����	���
)����	��ก���
�	���� � ��ก
� ,�:��������ก
���!"��ก
���:��)��������"��ก�����"��� ��;  
  2. �����"��ก��K��� (Status Needs) ��ก�+ ����
���#
���� �"��ก
�����	�������ก ก��
�� ���ก���
��
-�	��ก��!$-��)�� ��) ����ก	$��������
�	�)�"��K���!�����,"�
���
��,�:��
ก� �
���:�� ; ��)
�����
��ก
� C$���
/�",��������� �� � ���ก/�"����,� � ���ก/�"�ก
�����# ��������	 
 ก���
��*  ,�"�)+��%* (2541 : 27) �������*�
� ()+�
u�* �
u���#*.2533; �"�����	�ก Sherif. 
1956) �
�����,=�)����"��ก
� (��/�"�� ����	���	����  2 ����<� �:� 
  1. ���	���	����"��� ��ก�� (Physical Motivation) ���������"��ก������"��� ��ก��
�ก
���ก
���,�� �-�� ก���
ก. �� ก��/�"�
������+"����� ��������<
� ก��/�"�
��������������� 
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ก����������� ����
�� �����"��ก�������# ����ก��,�� �������	���	�
��
����
����� ก������ �

����	������� �ก����������
��� �����"� 
  2. ���	���	����"��)
��� (Social Motivation) ���������"��ก���
.���	�ก�"�� �
������
!����+%�*�������"��ก����� � ��ก
� ,�
�	�กก����
����")
��� /�"�ก  �����"��ก�������
ก ����
���+ � ก�������
�����
���)
��� �����
�ก
����/�"�
�ก���ก� ������� �����"� 
  ��ก	�ก�
- ���	���	�
�)����D�� ����ก���)��!���3��ก������� 2 ����<� (ก���
��*  
,�"�)+��%* 2541 : 27) �:� 
  1. ���	���	<���� (Intrinsic Motivation) ,���D$� ก���
��+�������,=��+'� ��
�	�ก�����
�"��������=��	 ,�:�)<���!���+����
��
�����"��ก�� ������ก�)���3��ก������)�������� ��
�"���,�+.� ����������!������� �� � �������	 ����)����=	 ����.��,�
� �
ก	���������:��� �
���	���	<���� �
����)���
Jก� ����	���	<����ก ��������	���	�
��ก��!$-����
��+�������,"�+���
���)�����)����=	/�"��กก� � �� � �������	 ����)����=	 ����.��,�
� �����"� 
  2. ���	���	<����ก (Extrinsic Motivation) ,���D$� )<���!���+����
�/�"�
�ก��ก���+"�
	�ก<����ก ����,"�,=�	+�,���������/�)� ก���)���3��ก���!���+���(���
��/��3��ก���!��
�+����
ก	�/�"�
�ก��	���		�ก<����ก �� � ����
� ก���! �!
� ก����(�% �������
��  �����"� 
 D���  �ก:-�ก����#* (2528 : 94) ก� ��� � �
ก%'�!�����	���	���ก���"�� 
  1. ���	���	�"�������
���� �
ก��� �����!��	��)���$ก�
-� �,=�/�"	�กก���
���+%�*�"��ก�� 
��������<
� 	$��"���
���	���	�����)�
)��ก��� �� ; ��:���,"�+����ก��������")$ก�
���� ) ������
�
���������!��	��)���$ก�
-�/�"�
u�����
-��� �
���=ก (��ก���k�)
��
�H*ก
��+����ก�"����
�	�����," 
�������
��
	���	�
����,�:�� ���� �+����ก:���+ก���
���	���	�"�������
�����
-������	��)���$ก ���
	����")���$ก 
  2. ���	���	���"��)
��� (���,�+�
���+%�*����)
��*)
���	$��"��ก�
ก������ �)
��
�H*C$��ก
�
���ก
� �
ก����� � ��ก
�ก
�.�"�:����:��	�/�"����) ��,�$��!��)
��� ���/�"�
�ก���ก� �� ก���
��+������- 
� �)
��
�H*ก
��
-����� ��:������<���)��/� �
�+���	�������ก�
����� �)
��
�H*ก
�������"��ก���," 
�+����:������
� #�
�H������:��D:� 
  3. ���	���	���"���:���)
�� ���	���	���"���:���)
���
��ก!$-��+ก�
��)
���/�� (���&���
)
������
����
-�ก��� �:���)
������)����
�/� )����D)
�.
)/�" �����"��ก���"���:���)
������ก��
ก��,��!
�	��ก
�!���+��� �+���������$����	ก
��:���)
�������
���:�������+����� ��
-� �� ���
��ก=�)��,��:���)
�������
����� ,�:����
��������� 



 34 

  4. ���	���	���"�������	 �����	����#
ก�<���, ����H���!���+��� ��ก��ก/�"���� 2 
����<� �:� �����	�������,� ���������	) ���
� �+����
�)����D����,".�"�:���k��
����� �����
����,� �,�"��
��
-��)��� �����.�"�
�����	�������,� � ) ���+���C$���
���H���(���+���ก<�� ���
�3��ก����)��� �����.�"�
�����	) ���
� �� �+����������<������	"�!�������	�
-�)������<�����
�	"�!�������	�
-�)������<� �:� �
-������	�������,� ���������	) ���
� 
  5. ���	���	�"������)����D ����)����D,���D$� ก������+����*���ก��)�������"��
�
-�ก��<�����)
��� ������")$ก�"������)����D�
-�ก
���!"���� ���ก�"���ก
��(��
#�* �"������
���,�
��+���	��
����)����D,�:�/� �
-�  !$-���� ก
�����)����=	��������"��,������
�  D"����� 
)����=	�,�:������"��,����"� ������")$ก�"������)����D	��
���(�"�)�� ����,"�+����
����(�ก��
�� ��ก���)D��ก��'*� �� ; � �����ก���"�����
�� �)��	 ���)����D	�������/�" �� D"�����
�"��,����� �,�:�ก� ���"� 	�����,"���(�ก���� �� �+����
��
������")$ก�"������)����D����	�/� �

���	���	�
�	��)��,�ก���"�����,�  ; ,�:����ก���)
��� �+�����ก�
-	��� ���,")�������"���
��
�
��กก� ��
�	��������
��
�����+�)�������"�� 
  6. ���	���	�"������)����=	  �������	���	�
��� ��
�!����+%�*�
�)����D��ก	�ก�����"��- 
ก���"���:�� ; �
ก%'��� ��,�$��!���+����
��
���	���	�"������)����=	�:�	�)��	������)����=	 
) ���
���กก� �����
�!������)����=	  ����)����=	�
�/�"�
��
� ���กก� ���������������ก� ��)��- 
�)��J �+����
��
���	���	���"������)����=		��
����ก"��,�"���ก����������� �	�����.�")�"��)���*
�,"���)����=	 
  7. ���	���	�"������ �������	���	�
�)�
�C
�C"�����)
��
�H*ก
������"��ก���+ก����<� �+ก
���
��+'�
ก%'��
��� �����
�)���
J�
�)+�!�������:� �����
������ก����ก���
���)����
�����)����DC:-�
/�"�
-�/� �� �
�����(������� �����+'� �!������ �
������
-�/� /�"�
����)���
J�� �����
����!������
�"��ก���� ; �
��+����"��ก���,"�����
���� 
  ��)�+�/�"� �����<����	���	D"��� �����
���ก=)����D�� �/�"�������	���	���� ��ก����� 
���	���	���)
��� ���	���	���� ��ก��	��
)����ก���
���=ก����"� ก
�.�"�,J ������� ) �����-
	���	�"��)
��� ก=	��ก��,�
�	�กก����
����"��)
��� ���������"��ก��	�กก����� � ��ก
�ก
�.�"�:����:��
	�/�"����) ��,�$��!��)
��� �"��ก��/�"�
��ก� �� �ก
�����# �:���)
�� ����	��"������)����=	���
��� 
���	���	)����D�� �����,�+.�!��ก���)����ก!���3��ก��� (���� ��������	���	<����ก���
���	���	<���� ���	���	<�����
�+'� �ก� ����	���	<����ก ��������	���	<����	�����,".�"-
�k��
�����)����D���)�����)����=	�����/�")��ก� � �� ก=����ก����ก�
�	�)����D�,".�"�k��
�����
�ก�����	���	�
�	��k��
������"��������=��	   �
��
-�	$������"���	���	<����กก �� ��:������ก�����ก 
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wF��,".�"�k��
������ก�������
ก ���#�
�H�������
�������k��
�����  
 
���-
/���0���
���+�,�,�ก���X��� ���� 
  ���	���	�
����)���
J� �ก��������!���+��������� ������ �����ก����������ก=���D"�	�
�,"/�"���)��H�<��������)��H�.�	��"�����ก���"��) �����ก��)���
J 2 ���ก�� �:� �
ก%�,�:�
����)����D��ก�����������ก��	���	��:��(�"��"���,"/�"��"����)����D,�:��
ก%���ก�������� 
(Vroom.1964 : 10) ���	���	����) ��,�$����ก��)�"��!�
J���ก���
��	��ก�������� �3��ก���� �� ;
!����+%�*�ก��	�ก���	���	�
�����,"�ก�������"��ก������)��ก��ก�������ก������ก�� ������

����)����D��ก�������� ���)���� �� ; /�",����� �� ,�:��
�3��ก����
���ก� ��ก
� �� �3��ก���
�,� ��
-	��)����ก��
�����(�ก�)�� ��
-��
�	�.�
ก�
��������)����D!������ก��/�"  �:����	��-
�	�
�����  ���	���		$�����������=��	�
�	���"��
�����)����D ��:���,"���)�����)����=	�����B�- 
,��� (��+'  �
กH���. 2522 : 268) /�"���ก����	
��ก
���ก
�)���	���	!����+%�*��ก���������,"���)�
����)����=	�
-������
��+���������
�)
������ �)���	���	�
�)���
J!����+%�* �:� �����"��ก��
)
�3�H�L.� (Need for Achievement) C$��������������D���
�	�ก�����)�����)���,�$���,")����=	�+� ��/�
�"���
 ��ก	�ก�
- ����*���* (��+'  �
กH���.2522 : 268 ; �"�����	�ก Murray. 1961 : 91) ก� ��� � 
�����"��ก������)����=	���������"��ก���
��
��� ���
���+%�*�+ก�� ���������"��ก�����	��!��
��+%�*�
�	��������+�)��� �+ �ก�����)����
���ก�,")����=	������������D��,�:����(�"��
�	����)�����; 
�,")����=	(����=��
�)+� �����:��)����D���/�")����=	��"�ก=	��
��ก������)����	 ����������	���	�
�	�
���� �/��
ก (���#
ก��L  #�
ก��)��H+*. 2523 : 2) �+����
��
���	���	��ก���������,"���)�����)����=	
)��	��
�������������� �
ก���+ ��! �!
�����
�����������
�	���
���+�������,"�
!$-� ((����  
��
��)�.2536 : 34-35 ; �"�����	�ก Lindgren. 1976 : 31-34) 	��,=�/�"� � ���	���	��ก���������

����)���
J�
�	�!���)
�/� /�"���.�	�ก���	���	�
- 	�����.�� ���:���/�)� ���)��H�<�� ���
���)��H�.�!���+���ก��
��k��
����������*ก�� &��
-�ก��)�"�����	���	�,"�+����
��k��
�����/�"�)��
D$�������"����)����D��:���������ก�	ก��� �� ; �,"����+�
�D+���)��*�
����/�" 	$��
�����)���
J������
ก�����,����� ��������ก
�!"��,�ก,� �������/� �
ก��	���	��ก����������"� ก=� ��/� )����D
	�(�"��"��	���	.�"�k��
������,"�
������")$ก.�ก�
�� �,� ����� .����� ���ก�����ก��������:��,� �� 
����������� ��!�����)��H�<�� 
  #������'  �)�
�
��* ����'� (2539 : 366) ก� ��� � ) �����ก��!��ก�������� 
(Components of Performance) �
��!$-���� ก
��F		
� 3 ���ก�� �:� ����)����D (Ability), 
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)�������"�� (Environment) ���ก��	���	 (Motivation) D"���
ก����
����)����D ���/�"�
�ก��
)�
�)�+�	�ก)�������"�����*ก������
ก��	���	�
���
����  �!�	�)����D����������+��B�,����
��
 
/�" D"�,�$��!���F		
�!��/� ก��������ก=	��
�FJ,� �� ��/�ก=���D"��+���!��������" ����)����D
��"� .�"���,��)����D�
u������)����D!����ก�!��"��ก��w�ก�������ก��)��������D"�!�� 
)<������"���
��
 .�"���,��ก=)����D��
���+��,"�
!$-�/�" �� D"��+����
�FJ,��"�����	���		�����
�����+ ���ก��ก���ก"�FJ,�!��.�"���,����ก!$-�������3��ก����+���	��������กkก��'*�
�C
�C"�� 
 ���.�"���,����	/� )����D�������,*/�"� ��,�+���+���/� D�ก	���	 ���	����
��������3��ก���/�"
�� ��/� �,� ��
-	$�����)����"�����
�.�"���,���"���,=�����)���
J!�����	���	�
�	�ก����� �.�ก��
�k��
����� 
  ����)���
J!��ก��	���	� �ก�����,���
,������ก�� �
��
- 
  1. � ���)���)�"��ก���
��	��ก���k��
������,"�ก �� ���+��������*ก�� 
  2. � ���)���)�"��!�
J���ก���
��	�
��
��ก���������ก .�"�
������� 
 3. � ���)���)�"���,"�+���ก������*ก���
����	��
ก<
ก�
� ����*ก�� 
 4. � ���)���)�"������)��
��
 ���������-��,�$���	��
��ก
�!���+������ก�+ ������*ก�� 
 5. � ���,"ก������+�����ก���k��
������������/��"����������:�� 
 6.� ���,"�ก��������:��D:� #�
�H������*ก���
����������  �+���ก��
������")$ก�
��������<
� 
  7. � ���)���)�"�������	��Jก"��,�"��,"�ก .�"�
������� ����,"�ก���������)�"��)���*��ก�� 
������ 
  8. � ���,"���*ก���
���)��H�<��������)��H�.�)��!$-� 
 
  ���	���	  �����F		
�,�$���
�) �.�� �ก���k��
��	���!��.�"���,�����+��k����ก��#$ก%� 
���	���	 ,���D$� <���,�
�ก���"��ก�����������,� �!��.�"���,��!$-���� ก
��,�+.����������"��ก��
�
-� 3 ��� �:� �����"��ก���
�����	�,�:�.�"�:�� �����"��ก���,=�����)����=	!����� �����"��ก��
/�"�
�ก������
�	�ก�+����:�� 	������
��
-�
��
ก%'����.�ก���k��
�����!��.�"���,��/�" �� � ,�ก
.�"���,���"��ก�����)�����)����=	!����� � ���
�3��ก���ก�����,�� ���.����� ��/�	�ก
.�"���,���
��"��ก���
�����	�,�:�.�"�:�� 
 ���� (Vroom.1970 : 10) ก� ��� � ���	���	�
����)���
J� �ก��������!���+��������� ��
���������ก����������ก=���D"�	��,"/�"���)��H�<��������)��H�.�	��"�����ก���"��) ��)���
J 
2 ���ก�� �:� ����)����D ,�:��
ก%���ก��������!���+��� ���ก��	���	��:��(�"��"���+����,"��"
����)����D,�:��
ก%���ก�������� 
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 !�
J	��� ������ (2547 : 15) ก� ��� � ���	���	��ก���k��
������
����)���
J ����
���� 
	������)��,�
����*ก���+ก�, �D"�.�"���,��)����D�
ก	���+��������*ก�/�"����
��!��"��ก�� ก=	�����,"
�+����
���	���	) �.��,"�+�����=��	�
�	���"������������ ����=��
���ก���,"����� ���:��k��
�� 
����,"����+��B�,��� ,�:��
�D+���)��*!�����*ก�� 
  �
���D  ����+�.� (2529 : 54-56) ก� ��D$� ����)���
J!�����	���	� � ����)����
��
���H���
!���+��������� ����ก ,�ก.�"������/�"�
����	���	�����
�)�� � ������,"�!��
�����
-��	������
�� ����=�����)����D 
  ���'���  ��
��*���<� (2529 : 81) /�"ก� ��D$� ����)���
J!�����	���	���� !��	��-
������+�)�,ก���� � ก���
���+%�*	�������/�"��=�����)����D!���!�,�:�/� �
-� �
ก	�!$-���� ก
�� �
�!���=��		������ /,�D"��
)���	���	�
����ก
��������	!���!� )���	���	�
-�ก=	��������ก���+"��,"�!�
����	�) ����
������ก!$-� �
��
-����	���	�
�D�ก�"���,���)�ก=	��������:����$����������")$ก ���	���	
!����+%�* �,"�����
�,�$���
���
��ก
�)D�����ก��ก��!���!���ก!$-� D"���+%�*�
�������	�!�ก=
��		��+ �������)����D��������������)�"��)���*�,"�ก ���!���!���ก!$-� 
  )+(�  �	��J)+! (2531 : 17) ก� ��D$� ����)���
J!�����	���	 /�"�
��
- 
  1. �����
�ก���
�ก ��,"�ก����
������ก���)���3��ก��� 
  2. ����)�����"� )���ก���+"� �,"�����
�*/� ��� ���� 
  3. ����)���C$���"��/�"�
�ก���)������ (�� � ��:�����ก�����	���	 ���"��/�"�
�ก�����)��� 
��	��������
� ,�:�)���!������ก���)�������)��) 
  	�ก����)���
J!�����	���	�
�ก� ���� ��)�+�/�"� � ���	���	����)����
�����,"�+����ก����
�
�
�	��)���3��ก���� �� ; C$��	��
���H���� �ก�������������� ����ก �����ก���
��+���	�ก�����
ก�	ก���/�"��=�����)����D,�:�/� �
-� �
ก	�!$-���� ก
�� ��!���=��		������ /,� D"��
)���	���	�
����
ก
��������	!���!� )���	���	�
-�ก=	��������ก���+"��,"�!�����	�) ����
������ก!$-����D"���+%�*�

�������	�!�ก=	��+ ����������������� )�"��)���* �,"�ก ���!���!���ก!$-��"�� 
  ก��)�"�����	���	����<���,�"��
��
�)���
J�
ก���ก��,�$��!���
ก���,�����,
�,�"�����
�
	��"��)�"��)���*���	
��,"�
!$-������*ก��,�:��+ก,� ����� ��:�������F		
�)���
J��ก�����,�����
!�����*ก�� �����ก��	���		�� ������
������"��ก�� ����	������ ���������:���"��!���+���
�����*ก��/�" 	�����,"!�
J��ก�����,����� /�"�
��
- (ก����� ��
�
���ก. 2539 : 174) /�"���+D$�
���	���	 �:� 
  1. ������
����<��<����	��,�"��
�ก������
�������  
  2. �ก������� ���:�� ���	��ก���������,"�ก ,� ������� ����=��
� 
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 3. ��"	
ก,�"��
�� ���,�:�ก
� 
 4. �
����)��	��ก��)�"��)���* �+ ��������� ����=��
� 
  5. )��	������	�
�	��������
-� 
  )+�
���  )+<�� (2536 : 125-126) /�"ก� ��D$����(���*ก��	���	��ก�����,�����/�"�
��
- 
 1. �)���)�"��ก���
��	��ก���k��
������,"�� ���+��������*ก�����,�� �'�����ก��)�"�� 
��
�� ��ก
�!��ก�+ � 
  2. ) ��)�������)���)�"��)��
��
H�����,�� �'� ����ก��)�"����
��"������)��
��
�
��
�� � 
��� )���)�) )�����
 
  3. )�"��!�
J���ก���
��	�
��
��ก���k��
������ก .�"�k��
����������*ก�� 
  4. � ���)���)�"���,"�ก������	��
ก<
ก�
� ����*ก�� 
  5. � ������,"ก������+�����������/��"����������:����� ��ก����, �����
�����
� ����
 
#
�H����
��
��� ���+�
���,�+����
�������ก���k��
����� 
  6. �ก:-�,�+����	���	�,")����ก!�����*ก�� �ก���������)�"��)���*��ก�	ก��� ��; �� 
���*ก������ก��)�"������ก"��,�"��,"�ก ��
ก��� ������*ก�� 
  7. ����,"�ก��#�
�H� ���������:���
�������*ก���
����k��
��������  ����,"�ก������)+!ก��  
)+!�	 ��ก�������� ������ ��ก���
��!=����	��
��� �� ,
��	�
�����)+!�� ��
-� 
  8. ก��	���	ก ��,"�ก�����)��H�<����ก���k��
����� 
  	�ก!"������
�ก� ��!"���"� ��	)�+�/�"� � ก��	���	����)����
�)���
J�
�.�"���,���"���)���)�"��
�,"�ก��ก
�.�"��"�
��
��
J����� �)�� ก����"ก���
��
��
� ,�:�ก��	���	������)H��	����,"���)��H�<��
!��������� ��H
�
�ก� ��/� ����ก��	���	�
��
 ���/� �� ��H
�
��ก"�FJ,���ก���k��
������
�D�ก�"���� �� ��
�� ก��	���	����k��
������)����
�.�"���,���"��)��	#$ก%�D$��F		
� ���
��
�	�ก ��,"�ก��ก��	���	��ก��
�k��
������
��
��� �)�����	��"�����
����
��)D��ก��'*!��ก��	���	��!'��
-��,"D�ก�"����:��	�/�"
��:�ก)��ก����"������ก��	���	/�"D�ก�"��ก
�ก���ก"�FJ,� D"�,�กก���ก"�FJ,�/� D�ก	+���ก	�ก	�
����,"ก��	���	/� /�".���"�!�
J���ก���
��	!��.�"��"�
��
��
J���
�D�ก������C$��	�ก ��,"�ก��.��)
�
ก
�ก���k��
�������,� ������
ก���ก��,�$�� 
 

  ���!���ก�����
���+�,�,�ก���X��� ���� 
  ก��)�"�����	���	 (���,".�"�k��
�������=��,=�����)���
J!����� ,�:�ก��)�"�����	���	�
�
�ก��	�ก<���� /� )����D)�"��/�"�+ก)D��ก��'* D$���"� �.�"�k��
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 ����,"�ก��ก���
��	��ก���k��
������ �/� 
 
�B�������ก?�,.��ก��
���+�,�,�ก���X��� ���� 
  ก��	�	���	�+����
-��"�����ก���"���F		
�� �� ; �
��ก
���!"��������)��)
��
�H*ก
�����
ก�����ก�� �:���:���+����
�����"��ก�� (Need) ก=	��ก�����ก���+"� ,�:����!
�!$-���� ��ก�����
	��)���3��ก�����ก����:���,"����+��B�,���,�:���:���,"/�")���� ��	����
��"��ก�� �
��
-�ก��	���	
�
������F		
�)���
J�
��������.�
ก�
��,"�+���ก�����ก���� ������ ��,�$����:���,"����+��B�,���
����
����/�" (ก���	��  ��,��
ก%*.2529 : 12) 
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  ก��C��
 (�
��'�  (ก)
�*)�
)��L. 2534 : 27 ; �"�����	�ก Ghiseill.1955) /�"ก� ��� ��F		
��
����
�,".�"�k��
������ก�������$����	��ก���������
 5 ���ก�� �:� ���
�!�����
� )D������)
��� 
���+ )���	���	�
��������� �+'<��!��ก���
��
��
J�� 
 ������* (�
��'�  (ก)
�*)�
)��L. 2534 : 27 ; �"�����	�ก Cooper.1958) /�"�� ��F		
��
�	�
ก ��,"�ก���������	��ก��������/�"�
�� �/��
- �:� ก��/�"�������
�� �)��	 �
�+�ก�'*�
��
)��,�
�ก��
������ �
� �	"��������:���
��+��H��� �
(�ก�)ก"��,�"���,�"��
�ก����� ก��������� ��ก
�.�"�
��
�-
�
J���
��!"��	��ก������+� )<��ก���������
��
 )D���
��������
��,���)� �
����)���ก��ก��/�
ก�
� ����	�ก���
)�
)��ก��� ��; 
  �C����� (�
��'�  (ก)
�*)�
)��L. 2534 : 28 ; �"�����	�ก Zeleznik. 1958) /�"��� ��F		
��
�
)���
J�
�����,".�"�k��
������ก�������$����	�
�	��������:� ����
�; �
�ก� ���
 2 ����<��:� ����
�
<����ก /�"�ก ������:�� � �	"�� �����
��������<
���ก�������� )<��!���������	�ก��	
�
���*ก�����ก�����,�����*ก�� ) ������
�<���� /�"�ก  ������������ ����C:��)
��* �����
ก ����
�"��ก������
��
�D:�!�����:�� 
  �I��C* (�
��'�  (ก)
�*)�
)��L. 2534 : 28 ; �"�����	�ก French. 1964) /�"�,"�����,=�/�"� � 
ก���
��+�����,� ����� ,�:����*ก����	��
��ก�������$����	��ก��������!���!�,�:�/� �
-� � �� 
!$-���� ก
��+������	!���!����� �����
��!�����
-�(������
-�/�")��������"��ก����ก���"��� �� ;  
��
����(��/�"	����ก�F		
�� �� ; �
�	�)��������"��ก�����"��� �� ; !��.�"� ������
�	�ก ��,"�ก�� 
�������	��ก�������� /�"�
��
- 
  1. �����
���������
� 
  2. ������:�� ,�:�� �	"������H��� 
 3. )�
)��ก��������(���*�ก:-�ก���
 
 4. ก������+��
��
��
J���
 .�"���,���
�	����H�������$�,�
ก��+%�)
��
�H* 
 5. )<��ก���������
 
 6. �
(�ก�)ก"��,�"� �:��
(�ก�)/�"��:���!
-� ��:�������,� � !$-�� �	"�� ������:�� �������� 
�+'�+u� 
  7. �������
��
��
�ก
������)
��� 
  �������/��* ()
��� (��+�����*. 2536 : 39 ; �"�����	�ก Apple white. 1965) ก� ��� � �F		
�
�
�ก ��,"�ก�������$����	����� ,���D$� �����$����	� �)<������"�����ก��<�����
�������
�"�� �� � ก���
����)+!���
�������ก
���:���� ������
��!"�ก
�/�" ก���
�
#�����
��
� �������ก���

�����$����	�ก
���ก
����/�" 
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  ก������* (#�
��:�� (ก#��
u�*. 2527 : 21 � 22 ; �"�����	�ก Glimer. 1966) ก� ��� ��F		
��
�
ก ��,"�ก�������$����	��ก�������� /�"�ก  
  1. �����
��������<
���ก�������� ���������
����!��,� ������
��,"������")$ก�
�� ���:��- 
D:�/�"����	�ก .�"�k��
����� �
-�������,J�� �
ก	��
������")$ก� ������
��������<
��
- �������* 
���ก����ก�
�����,"�ก��������")$ก�$����	��ก�������� ��������
��������<
��
- 	��������ก!$-� 
������+!��.�"�k��
����� 
  2. (�ก�)ก"��,�"���ก�������� 	�ก.�ก����	
�,�����:��� ��� �ก��/� �
(�ก�)ก"��,�"��� 
ก��������	�ก ��,"�ก������/� ������ .�"����
�����"��ก��(�ก�)ก"��,�"���ก��������)��ก� � 
.�",J�� 
  3. )D���
����������ก��	
�ก��  /�"�ก   !���!�����*ก��  �:���)
��  ���/�"  ก�������- 
)
��
�H*�,"�����
���"	
กก
���� ,���!��)D���
��������
-� ; ���*���ก���
-����,".�"�k��
������ก������ 
��")$ก�
������ก��������.�"�
��
���+��ก	��
�����"��ก���ก
���ก
���:����
-)��ก� �.�"�
��
���+�"�� 
  4. � �	"�� ,�:����/�" C$��,���D$�����,�:�� ��������
�.�"�k��
�����/�"�
�	�กก�������� C$�� 
�F		
������
- .�"�k��
������
ก	�	
��
��
�/�"���
��
��ก:��)�� �� �
��,"����)���
J�"��ก� �(�ก�)ก"�� 
,�"���ก�������� ��������
��������<
� ���*���ก���
-�
ก	�ก ��,"�ก������/� �$����	��กก� � 
�����$����	.�"���	��,=�� �	"������)���)���
J��กก� �.�",J�� 
  5. �
ก%'��
���"	���!������
�������*���ก���
-�
����)
��
�H*ก
�������" ����)����D!�� 
.�"�k��
����� ,�ก.�"�k��
�����/�"����������
��!�D�
� ,�:��������)����D� ��	��ก���������	
��ก�������� 
  6. ก������+����� ,�:�.�"�
��
��� �F		
��
-�
) ��)���
J�
�	��,".�"�k��
������
������")$ก���	 
,�:�/� ���	� ����/�" (��.�"�k��
�����,J���
ก�
������")$ก/�� ����*���ก���
-��กก� ���� �� ,�ก
ก���
��
��
J��/� �
ก=����)��,�+�,"�
-�������,J��!����� �������ก	�ก���/�" 
  7. �
ก%'����)
��� ���*���ก���
-�ก
���!"��ก
������"��ก������) ��,�$��!��)
��� ,�:� 
ก���,")
�������
���   ���*���ก���
-ก ��,"�ก�������$����	�������/� �$����	  �� �
���� 
)
��
�H*ก
����+ ������
���� .�",J��	��,=�� ����*���ก���
-)���
J��กก� ���� 
  8. ก������ �):��)�� /�"�ก  ก���
�-) �!"�����# ���)
�� ก����������� ก������ � �
-�<���� 
���<����ก,� ����� ���*���ก���
-�
����)���
J��ก)��,�
�.�"�
��
���
�ก��#$ก%�)�� 
  9. )<��ก�������� /�"�ก  )<���+',<��� �)� �)
�� ,"�������� ,"��)+!� ,"����,��  
�
��(��ก�������� )<��ก���������
-�
����)���
J� �.�"�
��� ������"���กก� � 
  10. .����(���*������ /�"�ก  ��������,�=	�����J � ��
ก%������� ����)�
)��ก�� 
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�
�,�+��
ก. ��� ��;  
  ������ �������*��� (Chruden and Sherman. 1968 : 306-309) /�"	����ก����<����- 
	���	��ก���� 2 ����<� �:� 

1. )���	���	�����ก   ���ก���"���������   �����
��������<
�  ก�������  ก������
� 
�
�D:� ก���! �!
� ก��/�"�
���".���� ก���
) ��� �� )���	���	�����ก�
-�����F		
��
���:-�������� �����
�$����	��ก��������!���+��� 

2. )���	���	����� /�"�ก ก���
��
� ก��!� �!=J���ก����(�% C$��)���	���	������
-	�ก ��," 
�ก�������
�!"���	��ก���k��
��,�"��
�ก����� 
  I����* �������* �������ก�� (Fried Lander and Pickle. 1968 : 195) /�"ก��,���
����C$��
)����D��"��ก���
������$����	�����!��)����ก�����*ก��/�" �
�� �/��
- 
  1. )<��!����� C$�����D$�)<��!��)D�������� ��������
��!���+�ก�'*��ก��������  
����
��(����ก�������� �����"� 
  2. ����
����ก������ ������
����!��� �	"�� �����
���)��H�<��!���(�����"���+��� 
�
��ก
���ก
�� �	"��(���ก��.����(���*���� ���������:�����
����
��ก
�,� ������:�� 
  3. ����/�"����	�
��
� �.�"���,�� ����)����D���"��ก��	
�ก��!��wx�����,�� ก��	
�ก�� 
�ก
���ก
��(���� ก���,"���(���*�ก ��
ก��� ��������
��!��ก������ �):��)��)������������
)��	�
��
� ���
ก��� 
  4. �����,=��ก
���ก
�ก��������ก��� �����.�"����+�	
�����
��
���� ������"�ก
���ก
����  
����)����D��ก���,"����)�=	���ก��,�� ก��	
��,"�
���:����:����:�����"��
���� ก���,"��
ก�����"
� ��!�D�ก���,�
��,"�����/� ก���������,"��
ก���������� ��ก
� ก���k��
������ �������� ��
�+��H��� ก���,"ก���
��	 �������)��	��ก��ก���
��� �
!����
ก��� 
  5. ก���
u������� ������")$ก����) ��,�$��!�����*ก�� ก���
) ��� �� ����<��<����	�� 
���*ก�� ������")$ก� �/�"���)����
��+'� ��������ก"��,�"������ 
  ��ก	�ก�
- )���	���	�
�	�) �.�� ����	���	��ก�������� 	$����ก���"�����*���ก��,���
���ก���:� (Barnard. 1974 : 142-48) 
 1. )���	���	C$�������
�D+ /�"�ก  ���� )���!�� ,�:�)<������ก���
��,"�ก .�"�k��
���������ก����� 
��� ����� ,�:���������
��
��!�/�"�k��
������,"�ก ,� ���������"������� ���
 
  2. )���	���	�
�����(�ก�)!���+���C$��/� �� �
�D+ 	
�����)���	���	�
�)���
J��ก��� ���,�:� ,�:� 
) ��)�������� ���:���ก����������กก� �����
��
������
�D+ �����)���	���	�
�����(�ก�)�
-�+���	�/�" 
�
���ก� ��	�ก���:�� �� � �ก
����<��� ����,� �  ก���,")��H����#%���ก���
�����	 �����"� 
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  3. )<�����ก��<���
��$�����D�� ,���D$� )�������"����ก���k��
����� /�"�ก )D���
� 
������ ���:����:� ���:�����"��)���
ก��� )�������������)���ก��ก��������� �� ; C$������)���)���
J
�
���	ก �ก ��,"�ก�� ����)+!���ก����ก�������� 
  4. .����(���*����+����� ����)���	���	��� ��,� �������
�����	��ก�
�)+� ก
������"���" 
�
�)+� .����(���*����+����� ,���D$� )���D<��!��,� ������
�	�)��������"��ก��!���+��� 
���"������<��<����	�
�/�"�)��w��:� ������")$ก�� ���
��ก
� ก��/�"�
(�ก�)� ���,�:�������
���- 
������.�"�:�� ����
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ก�
� �,� ����� 
  5. �����$������)
��� ,���D$� ����)
��
�H*&
�����ก
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�H*����/��"���
 	�����,"�ก������.�ก�
�����������	� ��ก
�,� ����� 
  6. ก����
�)<��ก���������,"�,���)�ก
���H
ก�� ����
#����!���+���,���D$� ก�� 
��
���+�����,� ����  ��H
�������,")����"��ก
�����)����D!���+���ก�   C$���� �����
���� 
)����D��ก� ��ก
� 
  7. (�ก�)�
�	��
) ��� ��������� ��ก�"��!��� ,���D$� ก������(�ก�)�,"�+���ก���")$ก�
 
) ��� ������� �����+���)���
J��,�$��!��,� ����� �
������")$ก�� ���
��ก
���,�� .�"� ����� ����
 
ก���
��	��ก���k��
����� 
  8. )<��ก����� � ��ก
� ,���D$� �������	!���+������"�������
�������)
��� C$��	� 
����,"�+�����")$ก�
,�
ก���ก
� ����
�����
������ก�������� �� � ก������
�	
��
-�)����!��.�" 
�k��
����� ��:��)�"��.����(���* 
  ���*���*� �,"����,�����H
ก��	���	� � ��ก	�ก	����)��������"��ก���:-�K����:��ก�� 
�
��
�(���,")���	���	�����������)���!�� ���ก��	
�)�������"����ก���������
��
 ����ก�����)��� 
�����"��ก�����ก����"��
��,".�"�k��
������
ก���
��	��ก���������"�� ก��) ��)��������� ���
�� 
ก
� �,"�
(�ก�)� ���)������)����D �)�������,=���������)�"������)
��
�H*�
��
��,� ��- 
��� �
�����ก�����)��������"��ก������"��	���	!���+�����,� ������"�� 
  (	���)
� �����	 (Johanson and Page. 1975 : 197) �,"����,���� � �����$����	��
ก������������)����
��,=�/�"	�กก���
�.�"�k��
��������,�:��$����	� ��
-�) ���
�����������) ���
�����
)<������"��!������
��k��
�� 
  )���%*  �ก%� (!�
J	���  ������. 2547 : 24 ; �"�����	�ก )���%* �ก%�.2517 : 75-76) /�"
�� �)���	���	��ก���� 2 ����<� �� �ก
� /�"�ก  
  1. )���	���	�
��������� ����)���	���	�
��,=�/�"� ������
���H���(������ �ก���k��
�����!�� 
��
ก����	"�,�"��
� )���	���	����<��
-�
 2 ���� �:� 
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  1.1 )���	���	������ /�"�ก  ������:������ �	"�� 
   1.2 )���	���	����"�� /�"�ก  ����,�=	 �����J ���.����(���*�ก:-�ก��� ��;  
 2. )���	���	�
����� ������� ,�:�)���	���	�
�	
��"��/� /�" /�"�ก �����$����	�����)�
)��ก�� 
,�:�.��������:�� ; �
���/�"��� �����!���������  ,�:��
��
�
ก%'��������H���  ��ก	�ก)���	���	 
�
�ก� ����"�.�"���,��)����D)�"�����	���	��ก���k��
������,"�ก �+���ก������*ก��/�"�"��ก��
���,�� �"��������
���H��� ) ��)����,"�
)<��ก���k��
������
��
 �,"�+ก���)����������� ���)�
 �," 
�����
�������
����������ก"��,�"�������,� ���� ก���ก� �������.�"�
��k��
������
�� � ����	�) 
���� �,"����)���)���ก .�"��"�
��
��
J�� ����"������
������
��� ���
��
!��.�"��"�
��
��
J���"�� 
  )��,�
����	���	��ก��������!��!"����ก��/���
-� ก�+ �.�"��
�����J/�"�������F		
����� 
�"��ก��!��!"����ก��/�� (!�
J	��� ������.2547 : 24 ; �"�����	�ก�ก#��
 ,�)�
��*. 2518 : 130- 
131) ��)�+�/�"�
��
- 
  1. /�"�
�������:���
��,���)� 
  2. �����!"��!=�!���'�ก���ก��!"����ก������:�� ,���D$� ก�������� ก������+� 
�� ���+��H��� ����
���)��H�<�� 
  3. ����K�����ก������+�!��,� ������
 
 4. �
)����
�� ��) ��)������	���	��
���� 
 5. ����ก��	��,� ������,� ��
-���� ��K��!��,�"��
������
�.����� �������)����D 
  6. ก��)���! �!
�,�:�ก��)���
���:�ก ,�:�ก����:���!
-� ��:�������,� � ����/��� ���+��-
H�����:��D:�/�" ������,�
� 
  7. �
ก�����)������
��
	�ก) ��ก��� 
 8. �
ก������w�ก.�"�����Jก���,"��ก!$-� 
  9. �
ก����"���,"�,���)���:���,"�ก�����(���*����!$-� 
  	��,=�� ��F		
��
�ก ��,"�ก�����	���	��ก��������!���+���  	$����ก���"��)����
�	���� 
)��������"��ก���
-��"��� ��ก�����	���	!���+��� 
  ��H��*� (Luthans. 1980 : 150) ก� ��� � ก���
�	��ก�����	���	!$-����+���	����ก���"��
���*���ก���
�)���
J 3 ) �� �:� 
  1. �����"��ก�� (Needs) ����)����
��ก��!$-���:��� ��ก���ก������/� )��+� �� � ��:��� ��ก�� 
!���-�� ��,�� �����"��ก�������# ,�:���:��/� /�"�
�ก������
�	�ก��:���,�:�,�� �'� 
  2. ���!
�,�:����ก���+"� (Drive) ������
�ก���+"��
��ก��!$-�<����� ��ก����:�����
����� 
�"��ก��  �����
�ก���+"�����,"�ก���3��ก�����:�����/�)� ��B�,���  )����
-D:�����,
��	!��ก�����ก�� 
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	���	 
3. ��B�,��� (Goal) ����)����
���)��������"��ก����������!
����
�����	+�)�-�)+�!�� 

ก�����ก��	���	 
  �����*) ���/�����*) (!�
J	���  ������. 2547 : 26 ; �"�����	�ก Pigors and Myyers. 
1981 : 116) /�"�)����������,=��ก
���ก
�)����
�	��������	���	��ก���������,"���)�����)����=	/�"
� � �"�����ก���"�����*���ก��� �/��
- 
  1. �"��/�"�
�� ��������
��,���)������ ����
���� 
  2. �
ก%'�!������
�����"���
��������<
�/� �����
������ �)+!<�� 
  3. �
(�ก�)/�"��"����)����D�
u������)����D!����/�"�� ����=��
� 
  4. �
(�ก�)ก"��,�"�������,� ���������������
��
�����
���� 
  5. �
����)��
��
 ก���ก�
�� ����
ก�����)�����ก
������� ���
 
  6. �$�,�
ก�����H��/����ก�������� 
 7. �
ก���� �����ก����������������
�	���"�
���) ���
��� ��)��+� 
  8. �
�����!"��	�
���ก��������ก
�����)
��
�H*ก
���)
����� ���
 
  ������  ��:����� ���)���  )+���'  �,=�� ����*���ก���
��
) ����ก��	���	�,"�����ก
������ (������  ��:����� ���)���  )+���'. 2529 : 54-61) /�"�ก  
  1. ����
��
�
ก%'��"��������)����D    ��ก��	���	�,"���k��
������,"��=�����)����D 
!���!�.�"���,���������,"����
�	��,"�!�����
�
ก%'��
��"��������)����D�,"��ก�
�)+��� ��
�	����/�" 
�� ก=	��"������$�/�"��� �)��� �   ����
��
�
ก%'��"����� ��+���,�$����		�/� ����)����"����!���
ก 
�+���,�$��/�"��:���	�ก������
������ก� ��ก
�  �
��
-�.�"���,�����	��"����	��'�D$�����)����D 
����D�
� �
ก%����ก��#$ก%���ก���
�	��k��
���������
����,����,"���/�" 
  2. ก���
) ��� ����ก������.�    .�"�k��
�����	��
���	���	)��,�ก��ก�!�/�"�
) ��� ���� 
ก������.�������ก��,��)<�������"����ก���k��
�����!���!���� D"��+����
-���� �����
�)��
��ก�� ���   ก���,"�
) ��� ����ก��ก��,���.������ก!$-�ก=	��������	���	��ก����������ก!$-��� � 
�
-� �� �� ��/�ก=����
������
��������.�"��� �� ก=������ 	���	�,"�!����ก�������� ��
-� 
  3. ก���,"ก���ก� �����)D��<�� ������+ก���"��ก��/�"�
�ก������
�	�ก��:����"����� 
	�ก.�"�
��
��
J�� C$��	�����)���	���	��ก��������!���+����� ���� 
  4. ก���,"�
�����
�.�������ก!$-�  ���ก���,"�
�����	����
��ก!$-�  �
��	�������ก�� 
���*ก���
��"��ก���
�	��
�����
�.�����  �
�����	����
��ก!$-�	�กก������.�"�
��
��
J��   ����
 
���	���	��ก���k��
����� ��:���	�ก�
ก�����,�
�� �	�/�"�
�)����,� ��
-	�กก�������� �
��
-�ก���," 
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�����	  ���ก����������
�.������� ���,���)��������:����:���ก���
�	�	���	�,"���k��
����� 
�� ���
���)��H�<�� 
  5. �����
���������������<
�  �:���������D���
�	�,�+��"�	�ก����ก�
���)���� ��;  
�� � ก��/� �
������ ก��)�J�)
�����,� � ก��D�ก������,� � ���ก��)�J�)
����/�" C$������)����
��
��� 
����w���� <����	���	!���+ก�� ���
������"��ก��!���+�������:��������
���� ����<
� 	�����
)���)���
Jก� �)����:��; C$���+�������<��
-	��
������ก�
-�� �����/� )���ก ���ก���������
�/� �+��- 
H���/�"��:���	�ก�"��ก���
�	��
������  ,�:���
����:��ก�
�� �	��)
�(�ก�) �
�	�/�"���������� �:�  
����,�=	 �����J�����ก	�ก����
����� 
  6. ����������)����ก�������� ������+ก���
��������D���
�	��
��)����ก��ก�������� 
)�������� ���"���
���� �"��ก���
�	��������!���������ก���k��
����� (���&�����ก�+ ��
��
���� 
��:���
��)�� ก����ก� ����	��������� ��/�	�����ก������,"���	���	��ก�������������� �������,"�ก�� 
����/� ���	��ก�������� 
  7. (�ก�)���"��ก���	��J����(�����"��) ���
� ��) ����ก�"��ก���
�	��	��J��ก���,�:� 
�	��J����(�����"���
ก%� ����)����D����"�����
� ������)�ก��'* ���:����:�!��ก��	���	�
��
 
�:�ก���,"����
��)
JJ��������������)
JJ��
-� ���*ก��� �� ; �
��
ก��w�ก���� ����
(���ก��ก��- 
#$ก%�ก�����������:���������ก)D���
� ก��,�+���
��������ก��)�"�����)�ก��'*	�กก�������� 
���	�ก���:����:�� �� ; �"���� ��"��H
ก���,"(�ก�)���"�������	��J��ก���) ���+����������	���	
��ก���k��
������
-��
-� 
  8. (�ก�)��ก��ก"��,�"�  ����ก��	���	�
�	�/�"�
�ก����:�������,� ��,"/�)� ���
��
�)��ก� �C$�� 
�������	ก"��,�"�/�"�����=�  �� �����ก=�
����ก"��,�"�/���:��� ;  �������
� ��ก	�ก�
-��"� ก�� 
)�"������)
��
�H*��,� ��.�"���,��ก
���ก�"��ก=�����F		
�,�$���
��
����)���
J��ก!��ก�����,�����
�
�ก ��,"�ก������� ���:�� ���	��ก���k��
��,�"��
� �
�) �.�)����=	!����������*ก���,")
�3�H�L.����
��B�,����
��
-�/�" �
��
-�.�"���,��	$�����
,�
กก��)�"������)
��
�H*�
��
ก
���ก�"������
�������   
(���)�� (2535 : 204-209) /�"�)��/�"�
��
- 
  1. ��"	
ก����+�����'*�����   ก���
�)���	��ก���������"����#
��,�+���.�  !"�������- 
ก��ก���
�)���	 /� ,�������� ��ก �ก� �.�"�:�� /� ��"�����	�ก������	������ /� �
�)���	����(ก�H /� 
��:�ก�
��
ก�
ก�
��
� 
  2. ��"	
ก) ��)����,"ก���
��	��ก�"��  ����$�D$�������")$ก�$ก��� ����	�!����) �	��� �)������
��:���
�����
�.�"��"�
��
��
J�� /� 	�"	
-ก
���ก�"�� ���������ก�����ก!����ก�"�� �
����	����	 
  3. ��"	
ก�ก� ��������,"����,�=	�������  �ก� ���������:���!�����
  �)����������
�� 



 51 

����)����=	!����ก�"�� ,�
ก�,�
���ก��!� �
��
� �
��
-�	���	����,"�ก��ก��ก�
������ �
-�	����� 
���:���/,���������,"��ก�"������ ����	��
ก%�.����(���*!��.�"��"�
��
��
J�� 
  )+�
���  )+<�� (2536 : 135-140) /�"ก� ��D$����	���	 �:� )����
�����,"�
ก���
� �
-�ก�� ����	 
��ก�������� C$��!$-���� ก
��F		
�,������ �
��
- 
  1. ����� ���� ���
-� 	��,���)�ก
����������<��� ��
-� /� �� � ��+ก��	����/�"�+ก�� �� 
�����	$����������,=�� ��
ก� �/� �
���	���� ���	���	����
-����,"���
-��"��!��!���,�������"���
����	�,"�
ก�����กก� ��
��������
-� ก���
ก���	$������F		
��
�����,"������/�"�
 
  2. � �	"���
�� ����	  �����F		
�,�$���
��������	���	�,"�����ก������ ,�:�D"���"� �/�"� ����- 
�����ก ก=�������ก�+ ����������,"�
���)��H�<����ก�
�)+� (���&��������
����)���
J� �����ก��
�
����ก������,�:�/� ���ก������ �� ����ก=/� /�"�������	���	�� ����
���
�����,"�������� 
  3. ��,�:�.�"������
�  C$���
,�������<� �� � �,�:�ก� � �:� i���j ����ก� ��:� i��ก�"��j  
�� �; ก
��:� i��:���� �����j �+����
�ก� ���
) ������,"������ก������,�:����ก,�
��� C$��(���
��/�
��"���+%�*������ ก
����:�� ���/� ���ก��ก� ��	�ก���:�� �����
-����	$������/������:��� ��"	�
w���	�����:���,"�!�����
�ก=��� ก���,"��:�������
� 	$��������	���	���ก�,"������ 
  4. (�ก�)  D"���������ก=����
(�ก�)�
�	�/�"�
������
������� /�"��:���!
-� ��:�������,� � 
� ���������	���	���ก�,"������ C$��ก����:���!
-��
-�"������"����������H��� (��!$-���� ก
��+'���� 
�
 (Merit System) /� �� �� ���ก	�,��ก���
��	������ 
 5. )<������"��  C$��	��"���
�
����K�� /� � ����"��)D���
�ก�������� /� � �	�����(��� 
������ �ก"��
- ,"���-�� ,"���
�������!"�� /IIB� �-������� ��� ����)<��ก���������
��"��D�ก)+!- 
�
ก%'� �
����)���ก)��� �
�+�ก�'*���������D"�� /� � �	��������:����!
�� (��#
��* (��)�� 
�����"� 
  6. )�
)��ก��,�:��,"���ก���
�	�������ก .�"�
�������  /� � �	������D�
�) � �-���:�� ก����%�����  
ก���
ก%������� (��
) ����,�=	�����J  �����"�  )�
)��ก���
��
	��������	���	�,"�����ก������
������
���	/�"� ���������"����*ก�	�/� �����-����������+ก!*,�:�)+! 
  7. ก�����,�����  ���������,"��������H����ก �+ก�� (��/� ��:�ก�
��
ก�
ก�
��
� ����ก���
� 
���!"��������������)����D ����,����ก ����,� � ����
-��
ก����	��'������
 ��������"��
��������H��� /� �
����ก�
���ก�"�,�:�! �!� �,"�ก������ก�
� ����/�ก� ��
-����*ก�	��"���
�.����
(���ก������(�����
��
���)��H�<�� ���)����D)
�3�H�L.�/�" 
  8. �����
���� (���&����
��������*ก�/� �"�� ��;	�����,".�"����ก�������
���	����
ก���
��	 
�
�	�)�"��)���*�,"���%
�ก"��,�"�����!$-�/� 
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  9. �����"��ก�����)
��� �"��ก���,"/�"�
�ก���ก� �� ����� ����<
� ���ก�
ก ���D�ก�
ก 
��	)�+�/�"� ��+���	��ก�����	���	��ก���������
-�!$-���� ก
����*���ก���
������F		
�	���	�
��
��� ��
,� ����� D"��+���/�"�
�ก�����)������F		
��,� ��
-/�"�� �����
 �+����
-�	��ก������<����	��
ก�������� C$�����/�)� ก���k��
������
��
 ก ��,"�ก������� ���:�� ���	��ก�������� ��ก	�ก�F		
�	��
�	�
�/�"ก� ������"� .�"���,���
�)����D)�"�����	���	��ก���������,"�ก �+���ก���,� �����/�"�"��
ก�����,������"��������
���H��� ) ��)����,"�
)<��ก���������
��
 �,"�+ก���
(�ก�)�)��������� 
�,=��� ���)�
 �,"�����
�������
����������ก"��,�"�������,� ���� ก���ก� �������.�"�
��k��
�����
�
�� � ����	�) �����,"����)���)���ก .�"��"�
��
��
J��  ����"������
��,"�����
��� ���
��
!��.�"��"- 
�
��
��
J���"�� ((���  �ก���
'G��. 2539 : 19 ; �"�����	�ก Negro. 1969) 
 
ก�����ก�����ก���+�,� 
 ก�����ก��!��ก��	���	����ก�����ก���
����ก���"�� )<�������$����
�� (Tension) 
C$���ก��	�ก����	������ (Needs) �����"��ก�� (Wants) �����������D�� (Desires) �
��
�/� /�"�
�
ก�����)��� (Unfulfilled) C$��.�
ก�
��,"�+����ก���3��ก����
�����+	+��+ �,��� �:� �����"��ก���
�
/�"�
�ก�����)��� ���)����D�������$����
��/�" (���3��ก����
-�����.�	�ก����������ก��
��
����"!���� ���+��� (�)�
 ��%*�'G� 2542 : 54-56) 
 

 

 
 
 
 
 

<�����ก�� 6  (����!��ก�����ก��	���	 
 
�
��� : �)�
 ��%*�'G�. (2542). ก���������,*�3��ก���.�"���(<� : 54 Schiffman and Kanuk.  
      (1994). Consumer Behavior : 94 

����	������ ����
�"��ก�� �������
����D���
��
�/� /�"
�
�ก�����)��� 

�����$����
�� ���ก���+"� �3��ก��� 

ก�����ก�������!"��	!��.�"�
�! ��)�� 

ก���������$����
�� 

ก������+
	+��+ �,���,�:�
�����"��ก�� 

ก����
����" 
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 1. ����	������(Needs) �����"��ก�� (Wants) �����������D�� (Desires) �
��
�/� /�"�
� 
ก�����)��� ����	+�������"�ก�����ก��	���	C$���ก��!$-�	�ก�����"��ก���
��
�/� /�"�
�ก�����)��� 
�ก��	�ก�
',� �:��������ก/�" �������ก�
 
 2. �����$����
�� (Tension)   D"������"��ก�����
��
�/� /�"�
�ก�����)���  ������/�  
���
��ก
��
�	��
�/� �������	���	 �� D"���������
��ก
��
�	��������	���	 
 3. ���!
� (Drives) �������.�
ก�
��
�����,"�"�����)�����)���,�$�����ก���
����	��
�)���	��� 
��/�)
ก�� ��,�$���
-�   ��:���
�������
��	�ก ��,"�ก�����ก���+"�   C$�������F		
��
�	���,� �,��� 
�3��ก��� 
 4. �3��ก��� (Behavior) ����ก��ก�����,�:����(�"�ก���ก���3��ก���ก��C:-� ก���ก�� 
�3��ก����
	+�������"�	�กก���ก�������"��ก�� ����ก�������$����
�� ����ก�����ก���+"� ��"��
� 
/�"�
����H������������	�ก����
����"���ก�����ก�������!"��	!��.�"�
�! ��)�� �
��
- 
   4.1 ก����
����" ก����
����"����,"�ก��ก�����
��������3��ก��� ก����
����"	$����� 
��H
ก���ก"/!�FJ,� ��:���ก��ก����
����"��"�	��ก��ก�����
��������3��ก��� 3 �"���:� 
      4.1.1 �"�������!"��	 �:� ก�����
�������"��������" �����!"��	 	�ก������" 
�"��������������"��ก ก�����
��������"�������!"��	�
-�ก��	�กก����
����"���)��� 
     4.1.2 �"��������")$ก �ก
���ก
�����'* �����
ก ก�����
�������	�ก������� 
����������/� ��� 	�ก����/� ���������������� 	�ก��������"�����������������ก	�ก  
���������ก��������������"�� 	�ก����/� ������������ก�
�� ก�����
��������"������ 
��")$ก�ก��	�กก����
����"���	���	 
    4.1.3 �"���3��ก���  �:� ก�����
���	�ก���/� ����������������� ���
���	�ก��� 
/� �� �����������/�"�� �� ก�����
��������"���3��ก����
-�ก��	�กก����
����"���ก����� 
   4.2 ก�����ก���!"��	 ���ก���"�� ������" ������:�� �
#���� � ����� )���� �� ; 
�,� ��
- 	�ก��,���3��ก���!���
���� �����$����
��!������	��,�:��ก
� �� /� 	�������
��3��- 
ก���	��"���,�:��ก
� ��:���	�ก!$-���� ก
�ก�����ก���!"��	 
  )�+�/�"� � ���	���	 �����F		
�,�:�)���� �� ; �
���ก���+"� ,�:��
ก����,"�+����)���3��ก���
��:���,"����+��B�,��� ,�:��
�D+���)��* ,�:���:���,"/�"��C$��)����
�������"��ก�� �����������D��
,�:������"��ก���
�	��k��
������,"���)�����)����=	 (���ก��	�ก�����$����	�
���:��/�"�k��
�����
��"��
����)+!/� �ก��������:��,� �� �"�D�� �k��
�����(��/� �"��ก��)��������� ����.�"�
��
ก��� �

�����
-��	 ����+ �����ก���k��
����� ���)����D�k��
�����/�"�� ���
���)��H�<��. 
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3. 
�����
���)(X��ก����ก�����-������ 
  ���-.-��������-������ 
 �����
�����
�(���
��/���"�� � ก��������
�����)
����F		+�
��
ก�����
��������� �������=� 
�
-��
��"���.��Jก
��FJ,�� �� ; �� � �FJ,�������
� �FJ,�����#�%Kก�	 �FJ,���:���ก����� ����
�"� �"��ก ��,"�ก���������
���ก ��+%�*�
-����� ��ก�����	���	 �
ก����ก����:��� ��������
���
) ��
�ก
���!"��ก
�(���
�����)��,�+!��ก���)
��
����
�)���
J,���(�� ��ก	�ก�
- �������
���
�)����D�
��
���)���D<��ก���������,"��������/�"�
ก�"�� �
��
-� � ��ก��	$�/�"�
ก����
��
��� ����ก(����"
ก�����ก��ก���
ก%�����)��+�!��� ��ก����:���,"����� ��)<���)��+� ���������
������ /�"�� ���

����)+! )��,�
�����,���!���������
���
-� /�"�
.�"�,"����,���/�"�
��
- 
  �������
�� (Stress) ��������
���	�ก<�%������ �:� Strictus ,�:� Strict ,���D$� ����
ก��
� ����,"�
������")$ก/� )����	����<����
�����,"�ก�������+ �������	�� ����,"�+����
-�; �)
�
����)��+�!������� �������.�
ก�
��,"�
�3��ก������
�������/� ��:���,"�
������")$ก�
�ก� ����
�"���� ����
ก%�����)��+�/�" 
  �	���+ก��&�
����*����* (#����
ก%'*  �
��
�)�
)��L : 2535 :24) �,"����,���!�� 
i�������
��j ����.����!���k�ก���������
������ � �)���ก���+"��
-��"��ก��<�� ����'* 	���	�
-� 
<�������<����ก �
��
���(�"��
�	���ก��<���)��+�!��)����
�
����
-� ; D"�,�ก�k�ก������
�ก� ��
/� ��
���� ,�:�/� �,���)�ก=��	����,".���ก��/�" 
 ����
��*  )+���� (2530 : 22) ก� ��� � i�������
��j  ,���D$� <���!������)��+����
� ��ก�����	���	 ��:�����	�ก�F		
�� �� ; �
��ก��	�ก<����� ��ก�����<����ก� ��ก�� ��ก��!��
�������
���
��ก��!$-��:� �
ก���)����ก�
-����ก���������	 �� � ��")$ก,�+�,��� ���กก
��� C$��#�"� 
���#
�%� ���/� ,�
� �����"� 
  ���
ก%'*  ���)�
)��L (2540 : 24) ก� ��� � i�������
��j ,���D$� ก�����
��������� ; �
�
�ก��!$-��
-�<����ก���<����)�������"�� ��"�ก ��,"�ก��.�ก����� �)<���)��+����+����
-� ; C$��
D"��+����
-� ; ��
��
� ��
��	ก
�ก�����
��������
-� ; /� /�"ก=	��ก��.����������	=����,�:�)�-�
,�
� 
 Fishbein (	�����  �+��ก�	 : 2539 :12) �,"����,�������"��ก������*� � i�������
��j 
����<����$����
��,�:�<����
��
����ก��
�� �� ��ก��,�:�	���	 )���ก��
���	�����,�+ก��'* ,�:�)���
�
�ก ��,"�ก���
������ก �+���,�:�������
���� )����
��+ก�������"��	���	 
  Luckman Sorensen (Luckman and Sorensen. 1987 : 10) /�"�H����� � i�������
��j 
�:� ���H����
��ก��	�ก)�������"��<����,�:�<����ก� ��ก�� C$��	���ก��)����
�����/��������
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�"��ก��!
-��:-�K��!��� ��ก�� ��ก��)<���)��+�!��� ��ก�� ����)����+ก����
�	�ก ��,"�ก���
�����
,�:��������+�������,"�+������)�ก
�����/� ���	��)����
����������"��ก��!
-��:-�K����ก��ก�� 
�	��J����(�����
u��ก��!��� ��ก�����	���	!���+��� ����,"�+���!������)��+��
-����� ��-
ก�����	���	 ����)��,�+�,"�ก���������
��������� ��/� �,���)� 
  ��!��  ก�J	��<�'* (2530 : 41) /�"�,"����,���!�� i�������
��j � �����)<������
����'*�
��ก��!$-���:���	�ก�+���/�"�.��Jก
�!"���
�ก�"��,�:������"��ก�� ,�:����ก��
�	�ก)<��-
����"���
��
�
ก%'��+ก���)�
)��<��!���� ; �
-� ���
ก%'����
ก%'�,�$�� 
  �
��
��*  ,����
��* (2527 : 41) �,"����,���!�� i�������
��j �����k�ก��������)���
�� ��/� �&����	��	�� �)���ก��
��� ; ก=��� )����
�	�����,"�ก���k�ก������
�ก� �� ��		�����)����
��

�
ก%'����ก��<�� �� � �+',<����"��	
� ,���	
� )�����
 ��ก	�ก�
-����/� )����'*��)
����
-�
��,� ����� ������
� ,�:�)
����,J  )����Dก ��,"�ก��.�������ก���+"��,"�ก���������
��/�" 
 ��C��
) (Lazarus. 1976 : 12) ก� ��� � i�������
��j ����<����
���+%�*,�:�)
��*/�"�
�
����ก��
�����"����#
�ก����
��
����� ��ก�����	���	 
 �������* (Madder. 1983 : 16) ก� ��� � i�������
��j �����k�ก������
��ก��!$-�	�กก��
)�)�����ก��
�� �� ; ��� ��ก�����	���	�������'��)��������)����ก������ก���$����
��
�,"�,=� 	�ก�+ก)����+ก�� ���
��ก��!$-�/� � �	����������
ก �������  �����ก�
�� ����(ก�H ����
�:����"� �����	=���� ����(#ก�#�"�� �� ; C$��)����D) �.�ก����� �����'*!�������ก ��,"�ก��
�����$����
������)����ก�������k�ก��������� ��ก�� 
 ���
��*  �ก ������ (2524 : 6) ก� ��� � i�������
��j ����<����
�� ��ก�����	���	�

�k�ก�����(�"���)�����"� ����,"	���	���� ��ก���ก��ก����
��
�(���)����ก ��)D���!���������ก
ก
��� ����ก�
� /� )����	 /� ���	 ��")$ก)�J�)
� ��:��,� �� (���
)��,�+��	�ก,��� ; ��:��� �� � 
� ��� ,� ��"�� ,�:���กก
����  ก��)�J�)
��+����ก�"��� �FJ,��#�%Kก�	 ก���!"�(����
���,�  ก��
��
��
��!"�ก
���:��� �����"� 
 #�����
��*  	������
�* (2524 : 8) ก� ��� � i�������
��j ����<����
�� ��ก�����	���	�

�k�ก��������)���� �)����
����+ก��� 
 #�
���  (�)D�)D
�� (2527 : 14) ก� ��� � i�������
��j ����.�!��������")$ก/� )+!)��� 
/� )���ก)��� ����/� �"��ก�� ���ก� ����"�� ��
ก%'�,�$��!��<������
���"��	���	ก=�:�����
���กก
��� 
  ���H�  #����)��H�L (2529 : 12) ก� ��� � i�������
��j ���� ก� ��� � i�������
��j ����
<���C$��!������)��+��"��	���	!���+�����	�ก��!$-�	�ก)<������)D��ก��'*�
���ก� ��ก
���ก 
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/� ��ก��!���������
��	��)����ก������ �� ; �� � �������กก
��� ������")$กก��
� C$������,"�ก��
ก�����
�����������
�<�� �ก��ก������(��/�"� �� �� � (�������
�(�,��)�� (��,
��	 �����"� 
 ������*  �����
�� (2529 : 482) /�"�,"����,���!�� i�������
��j /�"�
��
- 
        1. �������
������<������	���	�
�ก���
��.��Jก
��FJ,�� �� ; /� � �	������FJ,����
��� 
,�:���ก�
��������FJ,��ก��!$-�	���,�:����� �	��ก��!$-� �����FJ,���	�ก����.���ก������ ��ก�� 
,�:�����.���ก�����	���	 
  2. �������
�������k�ก��������	���	���)���� �)�����"� ,�:�)����
���ก���+"�C$�������FJ,� 
�
�ก���
��.��J 
 3. �������
������������")$ก/� ���	 /� )����	 �)�:��	���	D�ก�
��
-��
��
��,"�"���.��J 
ก
�)�����"� ������")$ก�
�ก� ���
-����,"�ก��������������
-����� ��ก�����	���	 
  )+	���  )+���'�
� (2531 : 95)  ก� ��� �  i�������
��j  ����<���!��	���	�
��:���
����
�� 
��"���
�	��.��Jก
�)D��ก��'*,�:�����ก��
��� ������ �,�$���
�/� �$����)��* C$���+���������� �
)D��ก��'*,�:�����ก��
��
-� ��ก�ก��ก� �ก���
�����)����D�������ก��	��ก"/!,�:�!	
��,",��
)�-� ,�:���������/�" 
  �
�����'  ���
 (2533 : 3) ก� ��� � i�������
��j ����<��ก��'*���
���
���:���.��Jก
�
�FJ,� ��:���ก"�FJ,���:���ก���������
�� � ��ก��	�ก����
-ก����� � ��
��������
������,�$��D�ก
.���!$-�����:���������
�����,"������/���"��ก���ก"�FJ,� D"������"��
���������
-,��/�� ��ก��ก=
. ������ )�����:-�)����
� �� �������
���
�ก ��FJ,� �����������
���
��ก��	�ก�FJ,��
��
�/� 
�ก��!$-� ����ก
����	 �������กก
��� ����/� )����	����:�������
��ก=�/���������"� ��
�����
�
� ��ก��.�����ก��/� �
(�ก�)/�"���/���" 	$���	ก ��,"�ก��(�%ก
������ /�"�ก  (��ก������ /C�
)
�
ก�)� (�����#
�%� (���-����,�/� )��+� (�������
� 	�ก���
��(������=� 
  ��+'  �
กH��� (2532 : 32) ก� ��� � i�������
��j ,���D$� ������")$ก�
����)���!��
� ��ก�����	���	�
��ก��(��/� �	��	�� �)���� �� ; �
������
���ก���+"� ,�:�ก���ก���������
������
<���,�$���
�� ��ก�����	���	��
�)<�� �
�����) ��,�$��!�������B��ก
�� ��ก�� �������
��	����
�,"ก�"����:-�) ����) ��,�$��!��� ��ก���ก��ก��,��
�C$��	��"���
��� ���
������	���
�!���� ���� 
��:�����,� ��
-��
�FJ,���ก��������'*,�:�	���	 �� � ��:����+%�*�"����� ��<����
����� � ��ก��ก=
	�������,�
ก��:���
�	�����
���� ,
��		���"���=� �
ก��)��&
�(�,���
��+������:���,"� ��ก���:���
��

��
��,�:�#
����� ก��,��
�ก=ก �(�%�ก � ��ก�� ��:���	�กก��,��
��
-���ก�ก������	������,�:����
	�������)
�	�����,"� ��ก��� ���� !��<����"�����(�� ������ ��ก��������,�
ก�ก��/�(��/� 
	������ 



 57 

  ก���ก�  �
��
��* (2541 : 1) ก� ��� � i�������
��j ,���D$� �k�ก�����!��� ��ก�����	���	
�
�D�กก���+"��,"�:���
���ก�ก��<����ก�� ��:��������"���
�	��.��Jก
�)<���
��+ ���ก C
�C"��!��
�
��� 
  �
��  /��#�
)+! (2533 : 177 - 178) ก� ��� � i�������
��j ����)D��ก��'*�
��
���"��
��
.� 
����,"�ก������ก��
��������'* �������
��	��ก
����
�ก
��������กก
��� �����
-��������
����	 
	��ก��!$-�ก
�� ��ก�� ��:���
ก����"��
������ก����
ก�����
�������� �!���ก�����)�
���������
� ��ก�� 
  	�,*�)
� (Johnson. 1990 : 243- 245) ก� ��� � i�������
��j ,���D$� ก�����)���!��
� ��ก��(���
��/�/� �&����	��	�   C$������)
JJ�'��:���,"��"D$�����	�������
��"���
ก����
����
���
�,"�ก�������,���)� ��:���,"ก�
�)� <����ก�� ) ���������
�������
��
�)���
-�	�ก ��,"�ก���FJ,�
����"��� ��ก�� �� � ���#
�%� ���ก�"����:-� �����"� 
 ก��ก������* (2533 : 2) /�"�,"����,���!���������
��� � i�������
��j �:� ก���
�
	���	!���+����:���
����
����"���
�	��.��Jก
��FJ,� ,�:�����ก��
��� ������ ��,�$���
��ก��!$-� C$��
�+������� �	�������:�����ก ��:����
�w���	 ,�:���:����
��
����)���
J�� ������� ��+���C$���+���	��"��
�+ ���ก���
�ก�� ก���
��	 �
-�,���
��
��� �!"��ก"/!,�:��!"�� �)�"ก
��FJ,��
-� ; 
  	�ก����,����
�ก� �� ��)�+�/�"� � i�������
��j ����<���!��� ��ก��,�:�	���	�
��)
�
����)��+� 	�ก�FJ,� ����ก��
� )����
���ก���+"�,�:�!
�!���ก��������!��� ��ก�����	���	 ���
�,"�ก��ก����
��
�(���)����ก�����!���������กก
��� ����ก�
� ����/� )����	 /� �$����	 
��")$ก)�J�)
� ��:��,� �� ,�:��ก������.���ก������ ��ก�����	���	 
 
   ���-
�-"��f!��.�?�����-������ก�����
��f�&�",�ก���/����  
 ����)
��
�H*��,� ���������
��ก
����)��H�<����ก���������
�
ก%'���������)
��
�H* 
 ��� U ก�
�,
� (Inverted � U Relationship) �
��)������� ก� ���:� <����"�������
�����
����� 
���)��H�<����ก��������ก=	����� ��:���������
�������!$-�D$����
����ก��� 	�ก���+"�� ��ก�����
���������)����D��ก�����)���� �)�����"�����,"���)��H�<����ก���������
!$-� �� ��:���������
�� 
�����!$-�/�	��ก������)����D!���+���	��
�/�" ก=	��
.��,"���)��H�<����ก���������ก������ 
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<�����ก�� 7 ����)
��
�H*��,� ���������
��ก
����)��H�<����ก�������� 
 
 ������!������)
��
�H*��� U ,
�ก�
� (Inverted-U Relationship) �
-  ��ก	�ก	��H���� 
�����+����!���������
��ก
�ก�������� �
��H����D$�����)
��
�H*��,� ����������!��ก���ก��
�������
��ก
����)��H�<��!�����/�"�"�� ก� ���:� ,�ก�
�������
�����
����ก��� �� �������� 
������������ก��/� ก=	��
.��,"���)��H�.�!���������/�" 
 
 3. 
�����
���)(X��ก����ก�����-������ 
 I��*����* (���H�� ��� �������* (Farmer, Monahan and Hekeler 1984 : 20 � 24) /�"
ก� ��D$���	�)+!<�� (Health cycle) �
��ก
���ก
��������
��� ��
ก�����ก���
��)����<�����ก��  
8 
 
 
 
 
 
 

<�����ก�� 8 ��	�)+!<�� 
 

�
��� : Farmer Richard E., Lynn Hunt Monahan and Reinhold W. Hekeler. Stress Management  
      for Human Services. 1984 p. 20 � 24 
 
  	�ก<�����ก�� 8 ��	�)+!<�����ก���"�� 
 1. )��,�+!���������
�� (Source of Stress) �
)��,�+/�",�������
-��� �
��+��� ����- 

��������	
���
� 

��
���������	
���
� ����ก��	 

������ 

��� 

��� ���� 

	
���
�������ก�

����� 

������
��� 
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��
� ��:��� )<������"����ก�������� � ����
-��
��������
���ก��	�ก�F		
�,��� ; �� ����"��ก
� 
 2. .�!���������
�� (Effect of Stress) (���
��/�	��ก
���!"��ก
�����'*������")$ก �� �  
����C$��#�"� �������กก
��� ����,�+�,��� &+��&
�� ����
.����)�
�� �� � ���#
�%� �"���F���x�� 
C$��!���������
���
-�����k�ก�����!��� ��ก���
��
� �)��,�+!���������
����)D��ก��'*�
-� ; 
  3. �3��ก��� (Behavior) ):���:�����	�ก.�!���������
������ก��ก����� (Action) �
� 
)
��
�H*ก
�������")$ก �� � �+����ก��������:��,� �� (.�!���������
�� �
���:�����	�ก�
������	��- 
�
� ()��,�+!���������
��) ก=��������ก (�3��ก���) �
��
-� .�!���������
��	$�)����D���
���
�3��ก���/�" 
  4.  )+!<�� (Health) ���
��
-,���D$��
-�)+!<��� ��ก�����)+!<��	�� �� ��:���	�ก�
ก%'� 
H�������!���������
���
-�  ��	) �.��,"�ก���3��ก��������ก  �� �  �+ ��
���
�	��.��Jก
�)D��- 
ก��'* ,�:��ก���3��ก�������� �� � �"���")�-�,�
�ก=/�" 	�ก���	��,=������)"���� �:��3��ก����
��ก�� 
!$-� 	��
.�� �)+!<��,�:�/� !$-���� ก
��3��ก����
-�	������3��ก��������ก,�:��3��ก�������� 
 

  �)(*����-������ 
 �3%4
�
�)����D�H�����������
����ก���k��
�����/�"������ ���
�����"ก
��� ��ก�"��- 
!��� /�"�ก  
 �3%4
����)����"��!���+���ก
�)�������"�� C$������������!�� �I�=�C* ����* ������
�	��*) (�)���#
ก��L  ��#���<�'*. 2536 : 297 � 298; �"�����	�ก French Cobb and Rodgers. 1982) 
C$���3%k
�
-/�"�
-���� ���������
�)���
J 2 ���ก���:� �����
��
-�!�����*ก������������
��!��
�+��� �k�)
��
�H*��,� ���������
-�)���
-�
.�� �)+!<��!���+��� 
  �����
��
-�!�����*ก��  ,���D$�  ��:���/!� �� ; ��)<������"��!��ก���������
�ก ��," 
�ก������
��"���k��
����ก�ก��/� ก��	
�)����
���ก����ก���,"����
�,�:�.��������
�/� ����H��� 
  �������
��!���+��� ,���D$� ก�����)����
�/� �$�����D��!���+��� ก�����)���
�ก��!$-�������
�����
��
-�!�����*ก�� ก�����)����
-����ก�����)����
-����� ��ก�����	���	 
  �3%k
����)����"��!���+���ก
�)�������"�� ������� ���:�����
��
)�������"����ก�����-
���/� )����"��ก
������"��ก���������)����D!���+��� �+���	��ก���������
��  ������/� 
)� ก���	=��x�����
�)+� �
���:� D"������"��ก��!���+���/�"�
�ก�����)���	�ก)�������"����ก��
�������+���ก=	�/� ���
�� ,�:�D"��+����
������"����)����D���
�	��������
�/�"�
����,���/�"
�+���ก=	�/� ���
�� ,�ก)�������"����ก��������/� )����D���)���� ������"��ก��!���+��� 
,�:�����
�	��"���k��
����กก� ��
ก%�������"����)����D�
��+����
���  ��������,�+�,"/� )����D
�������
-� ; �,"�)�=	�
���������
�ก��,�� �+���ก=	��ก���������
�� 
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 �3%4
!���C��� (Selye�s Theory) (Selye. 1956 : 6-36) �����, ��3%k
�������
�� ก� ��
� � ��:��� ��ก��/�"�
�ก���+ก�������,"�ก���������
�� )����
����+ก��� (Stressor) �
-� ��	����/�"�
-�)���
�
��
����
�/� �
 C$������,")��+�� ��ก�����
�������/� ��:��� ��ก��/�"�
�ก���+ก���ก=	��ก��ก�����-
)��� ����,"�ก��ก�����
����������)�
������ ����
������!��� ��ก��������/�)� ก�����
�������
�3��ก���� �� ; ก�����
��������
��ก��!$-��
-��
�ก� � <��ก��'*��
��
� C$���� ���ก���� 3 �����:� 

1. ������:��,�:������:���
� (Alarm Reaction Stage) ���������
�������
)����+ก��� 
(Stressor) ���� ��ก���
ก���
���")����+ก���,�:�)D��ก��'*�
-� ; (���k�ก������
�� ��ก���
���"������ 
)���	��ก��!$-��
-��� ��
��/� ก
������
	�D$� 48 �
��(��  �����
-��������)
-���!'���
��ก
�ก�������� 
!�����*(��) �����ก��!��)�����
�������)��  	�������� ��ก
���:��(�"���� �)����
�ก���+"��k�-  
ก������
��ก��!$-�	��ก��(��. ���������)������ ��/�"� � �� � ����������
 (Pituitary) 	�,�
�����*(��
��ก������,"� ��ก��)����D� ��"���
��� ��������
�������
�� ��ก���,"��� ��<���)��+�	�)
��ก� 
/�"��:���+���	����(�")����
���ก���+"��������
- (��ก����"�)
�� �
�	���"���=� �:���"���=� �������	
D$�!
-��=��/�" ������:���
-�
��� ����ก���� 2 �����:�  
   1.1 �����=�� (Shock Phase) ����������ก!��ก�����)���� �)����
����+ก��� �+���
	����
��(�"���ก
�)D��ก��'*�
-� (��ก��)�",�:�,�
 C$������,"�ก���������
�� ������
ก�����
�������
����)��+�!��� ��ก�� (��� ��ก��.������*(��	�ก� ��,��ก/� �:� Epinephrine C$���
.�� �,
��	
���,�����:�� �����
�(�,���������� ,
��	��	,�+���"�/�" ก�����
��������������
- � ��ก��/� 
��"���
�	��
ก����
��
����D"��
��������� �/���
������� ��ก��	�D�ก�$�����"	�,�� <���� 24-48  
�
��(�� 
   1.2 ����<��,�
��=�� (Countershock Phase) ���������
�� ��ก����������
��
�)�  
)<���)��+� (���$����ก�/กก��� �)�"!��� ��ก����ก��� ���,�:� ����� �� ; !��� ��ก���������� 
������)��ก
��������� ��ก���
����	���:� �
���ก����"�!��,
��		���������=� �����
�(�,��
)��!$-� ,���	��=� ��:��/)" ���	
��  � ����!�������,�:����ก��ก.���ก�� 
 2. ����� ��"�� (Stage of Resistance) �����
-���������
���+%�*�
������ก�����,���H
�
���� 
����"��ก����
��
��� ����=��
���:��� �)�"ก
�<����������
������ �)����
����+ก���(����"��H
� �� ;   
ก����
��
��������
-�
�
-����� ��ก�����	���	����	��
������ก��������
��
!���������
�� 
�3��ก����
��)����ก���������
-	��)����ก����ก,�:��"��!$-���� �
������+����!��)����
���
ก���+"� ����!�������+��������
��+��� D"���+%�*/� )����D��:�ก��H
ก���
�	��������"��ก����
� 
�
��,"�,���)����D�ก��H
 .��
�������:�  ��ก��	��
!$-�,�:�,��/�  �� D"��
�/�"�
�)����
���ก���+"����  
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��	ก ��,"�ก���������
�� ��
���<���� (Visceral Organ) �������� ��/�"� � (Endocrine 
Glands) 	�������,�
ก ����,"�ก����ก�����ก��	�����ก���	=��x�����ก��ก�+ � Physiological 
Disorders � �� ; �� � (��ก��������,�� ���#
�%� � ��ก��ก=	�)�J�)
�ก����
��
� ����!"�)� �����
� 
3 
  3. ����,��ก���
� (Stage of Exhaustion) ���������
���:�������+�����
���!���������
��
�������!�������+�����
,����� ���"��ก
�C$���ก��!$-���������
��ก
������+%�*ก=/� )����D��
��
� 
/�"�
ก� �/���:���	�ก�
�������
��)��  �+�����������ก��/�  � ��ก��,��ก���
� ก�/ก��ก����
��
�
�"��,�� �ก��(�������	�)
��
���/�"���
�)+� (����:��� �ก��ก�
���!��������:����� ��)
-� ; ���� 
�,�:��ก�����ก���
�)�"ก
�)<����
-� ; ������
-�)+��"��ก ���)
��
����
����กk���<�����ก�� 9 
 
 
 
 
     
     
 

<�����ก�� 9 ��ก����
��
�� ��������
�� 
 
�
��� : �
�� /��#�
)+!. )+!<��	��. 2533 ,�"� 179 
 
  �3%k
!��/�,* (Riehl)  
  ก� ��D$�ก�����ก��!���������
�� (Stress Process) � ���:��)�����"���ก���+"��,"�ก������ 
���
��ก=	�����,"�ก��)<��ก�����)���,�:����
����������� ��ก��C$������.�	�ก�������
��  
�k�ก��������)���	�กก����
��
�!��� ��ก��� �<����������
�� ����������
��(�������ก�� 
��
��
��
-���	��ก���������ก,�:���ก=/�" �� ) ���,J ��"�	���� ��,� ����ก����� ��ก���
�	�
	
�ก���,"�!"��	ก
��������
�� ��+%�*��	��
��
�/�",�����H
��	,�
ก��
���,�:��B��ก
�ก���ก
���!"��
ก
�)����
���ก���+"��,"�ก���������
������,�:��ก"/!�������
���
-� �
� ����
-��
���+%�*�)��,�,�:�
�"��ก���.��Jก
��������
�� ��:������ก���"����,�:���:���,"������+"����ก
��������
��	�/�"���
�
���������)���)�"��������,"�!=��ก� ������ก���!$-� ��ก����
��
�!��� ��ก����:��/�"�
����� 
���
��  	�����,"�ก��ก�����
������� ��
���+�<����� ��ก�� C$����	����,"�ก��ก�������,�:���ก�����- 

�=�� 

�����
� 1 

�����ก�	 

�����
� 2 

�����"����� 

�����
� 3 

����,��ก���
� 

���
� 

�����"������ก�� 
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���!��� ��ก��/�"  �
-��
-!$-���� ก
������+���� ก�����)�����!����
���� �� ; !��� ��ก��  �����D
 
���ก����
��
�!����+%�* /�,* (Riehl) ก��,���
ก%'��
��
!���������
�� (Stress Index) /�" 6 
���ก�� �:� (�"��D$��� ก�J	��  )+���)��H���#*, 2544) 
  1. .�!���������
�� (Stress Quotient) ����)
�) ����,� ���������
���&��� (Specific 
Stress) ���.����!���������
�� (Total Stress) C$����+%�*/�"���)���� ������,�$������"� (���
�
.����!���������
�������������
���
�)�)����  	�ก���)�ก��'*����
�����
��
.�� ���+%�*��
�F		+�
� �� � ����ก�
� ����ก
��� �����"��,�� ������ก�� ,�:������"�����!��� ��ก�� ����
�"� 
  2. )
�) ��!���������
���
�)
��ก��,=���������กก� �� (Objective of Stress) ����
����)
��
�H*���������'��,� ���������
���
��
�/�"	�กก��)
��ก�!����� ����������
���
�/�"	�ก
�����กก� ��,�:�������� 
 3. �����+���������!"�!"�!���������
��  (Intensity of Stress)  ����ก���� ������!"�- 
!"�!���������
����ก���� ���
�)�� (Severe) ���ก��� (Moderate) ������� (Mild) D"��������
��
)��� ���"��ก��� ���,�:��"��ก���� D"��
���
����ก���,�:������ ���"��ก������
������� ก��
����	$��"��!$-���� ก
���������!����
����
-� ; � ��������
��  
  4. !���!�����/� )����'* (Scope of Impact) ����ก��ก��	���������
�� �� � 
����*�C=��*!����:-���:���
�D�ก������,�:��
ก�����
������� 
 5. ����/���ก���ก�� (Speed of Impact) ��������!��ก���ก��)�����"��
���ก� ��ก
�/� 
 6. ���������
��ก�� (Duration) � ���,".��&���� �<����������
�����ก����
��
�!��
� ��ก����"��� �+��� 
 ��� ���
�� ��ก���
ก����
��
��
���:�����	�ก<����������
�� /�,* (Riehl) /�"ก��,���
��
�
-
�
��k�ก�����!���������
�� (Stress Reaction Index) ���������+ก�*��"ก
�<����������
�����ก��
��
��
� (���k�ก������������
���
���/�" �:� 
 1. ก�����
����������������")$ก (Affective Change) ��������.���ก��,�:�ก�����
���- 
��������"��������")$กC$��	���
�/�������
�����'*���������")$ก!����+%�* 
 2. ก�����
����������������� (Cognitive Change) ����ก�����
���,�"��
�����"��ก�� 
�
���" �� � ก�����
����������������� ก���
�)���	�������)����D��ก���ก"�FJ,� �����"� 
  3. ก�����
����������	���	 (Psychological Change) �����k�ก������ ��������
���
� 
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������+�/�D$�ก�����)���,�:���ก���)����ก C$���)��D$��
ก�����
�������!������� ��/�"� � 
���)�� ก��������!���C��*���ก�����
�������������
�
��
� �<����������
������
������ ���
	���	 
 4. ก�����
����������ก�	ก��� (Activity Change) ����ก�����)���!��� ��ก���
-��
� 
 ����,"�ก���3��ก��� 6 �� �� C$��)����D	�)
��ก�,�:��"�,�/�" �� � ก����"����.�!���3��ก���ก��
���
�����������"������/�� �)�������"�� �3��ก���C$��)��"��D$�ก�����
����������)�
������� 
����3��ก���C$���)��D$�ก���
���"� �����	��������:��/� 
 

  f��-�� �������-������  
 )+	���  )+���'�
� (2531 : 97) /�"ก� ��D$�H�������!���������
��� � 
 1. �������
��   �����k�ก������
�����,"��+%�*)����Dก�������)����
���ก�ก��ก� �ก���
� 
)���FJJ� ����)����D�������ก��	����/�" 	$��������:����:�)���
J!����+%�*�
��
���(���*�� ������
� �ก����������
��� ,�ก��"	
ก����+��,"��� ��!���!� 
  2. )��,�+!���������
��) ���,J �ก��	�ก	���	 �� �k�ก�����!���������
���ก��!$-�(�� 
�
�(��
���
-����� ��ก�����	���	   ��:����
��ก��	�ก	���	/� )����D	��ก"/!/�"�"�����ก���
����� ��- 
ก�� ��:���ก���������
��� ��ก�����
���)�:���D���*�
�������:��� ����� ����:������ ก
��
������������ 
(��/� /�"��ก���� ����)�-����:�� �������)$ก,��� ���ก��!$-�����,"� ��ก����+�(��� �������,"�)
�
)+!<�����	�� 
  3. �������
������)����
��
���(���*�����	������ ,�ก��"	
ก��"�,"D�ก�"�� �
��
-�)����
�����.��)
�
!���������
��ก=�:� �������
��) ���ก�� C$��,���D$� �k�ก�����!���������
���
��ก��!$-���ก�ก��
����	������  C$������.��)
�� ��
-�ก���ก"/!�FJ,�  ���� ��
-�� ��ก��  ���	���	����� ������� 
���
��) ���ก���
-���)����	�/�"�
�ก���ก"/! 
   )���  )+�H����#��+' (2530 : 125) ก� ��D$� �������
��ก
�)+!<��	��/�"� � .�"�
��

)+!<��	��/� )����'* D"���/�"�
�ก������	�) ��ก������
��
ก%��
��
����		�����)��,�+)���
J ����,"
�ก������.���ก�����	��,�:������	=��x�����	��,�
ก�����ก� ��ก
� �� �/�"���� 3 ���
��:� 
   1. �������
���������ก
����	 (Stress and Worry) �����3��ก���,�:���ก��!��.�"�
�
�
)+!<��	��/� )����'*��!
-��"� C$���
(�ก�)	��ก��!$-�/�"ก
��+����+ก�� )��,�
�)��,�+�
��+����ก��
�������
�� ,�:�����ก
����	�
-���	�
)��,�+��	�ก�+����
��
�FJ,���"� /� /�"�
�ก���ก"�FJ,�,�:� 
/� ��	,������ก�
��,���)�/�" .�ก�����
��
� ��+��� /�"�ก ����/� )����	 ����'*�)
�� ����
-� 
�
��ก��,�+�,��� �����
�(�,��)�� ���/� ,�
� �����	�����.���ก������/�" D"���ก���
�ก� ��
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�ก��!$-�� ����
-� ��	����)��,�+����,"�ก��(�����)��/�" D"��+���)����D����+�)�������"��/�",�:�
)����D�ก"�FJ,�/�",�:�����
�)<��ก��'*� ��; /�" �������
������ก
���ก=	�,��/� 
   2. (�����)��  (Neurosis)  ������ก���	=��x���+����ก� �!
-���ก�:�  �������
��,�:� 
����ก
����	 �� �
�/� D$�!
-�����(��	��,�:���ก�	��� (�����)����������.���ก�����	�� ,�:���ก��
�	=��x�����	���
��+��� ,�:�.�"�x���
�3��ก�����
������/�	�ก)<���ก�� �� �
�)����D�
���")<��
�
���� ���)�������"��<����ก/�"����
�����	��� /� �
��ก�����)��,���(���
��/�.�"�x������(��
���)���
��ก�����#
�%���ก���� ����
-�(��/� ����)��,�+ก����ก������	 ����
������")$ก
ก�
��ก��/� !
-� � 	�"	
- �,�:���,� ��� ��
��� ���������ก�������	=��x�����ก��(��,�)��,�+/�/�" 
�� ����� 5 ����<��:� 
   2.1 (�����)������<����กก
��� (Anxiety) 	��
��ก�������ก,�:����กก
�������:�����
��:���,�$�������������; 	����/� ,�
� 
  2.2 (�����)�����(�� (Neurotic Depression) 	��
��ก��,�+�,��� ����'*/� ���
�) ��
�,J 	��ก������'*�)
� 	���	��")$ก, ��,
��� ����$-� &+��&
�� �����
-�������(�ก���� �"�� 
  2.3 (�����)������<�ก�
���)����
�/� ���ก�
� (Phobia) 	���")$กก�
���)����
�/� ���ก�
� 
����������")$กก�
��
�/�"�,�+.� 
   2.4 (�����)������<��-������-�����  (Obsession)  	��ก������)!������������ 
�������� �
ก����� ก��ก������
�C-��C�ก����k��
���� ��
-���� �)��  
  2.5 (�����)������<���)�
��
� (Hysteria) 	��ก������.���ก����� ��ก��,�:�	���	 
�
���:�����	�ก�����$����
���������'* (���� ����� 2 �
ก%'��:� 
   2.5.1 ������ก������ ��ก����:���+����ก�������$����
���������'*� ��; ��
-�
�!"� ���
�)+�	�ก)<��	���	�
�/� �ก��ก=	�� �(����D$�) ��!��� ��ก������,"�
ก���"��x����(�����#- 
	�ก�
���:-�(�� �� D"�/�"�
�ก������	�) 	�����,"	���	�������
����/�"��ก���x���
�ก� ��ก=	�,��/� 
    2.5.2 ������ก�����	���	  ��:���+����ก�������$����
���������'*  ����,"�
.�- 
ก����� ��������)�� ����,"�������)��.���ก�� �� � �
��ก����"��.
�!"� �:���"��!�!�)
�� ��
�� � ���,��:-� 
 3. (��	�� (Psychosis) ������ก���	=��x�����	����!
-��+���� /� )����D�
���")<��!��
�
����/�" �����
ก%'��
�!�����	�ก(�ก!����������	���(��)�-�����	��
�
������ ��(�ก�,� !����C$�� 
����(�ก�, �������"�wF� �� ���ก���� 3 ����<�� ��; �:� 
   3.1 (��	���<� (Schizophrenia) 	��
����'*�
�/� ��	��
��!"�ก
�)�������"��/�" �
����- 
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���/� �,�:�����ก�� ����+�����'*��������/� /�" ������ ��(�ก�, �	�����ก���� �/�"� ��; ���� 
4 ����<� 
   3.1.1 (��	������<���:-���"� (Simple Schizophrenia) 	��
��ก��� ��; ��
����)��	��)�������"���
���� ����
� ���������������� �������"��ก���
�	��!"�)
��� /� )��	
���
ก
�ก���� ��
� �k��)Hก������-�� �
�.� ���/� ���(ก�,������� ������ ����
�� 
    3.1.2 (��	���<�����"��,�
� (Hebephrenic Schizophrenia) 	��
��ก��
���)��,��� ���	�ก������:�� 	�����/� /�" ��-���:��������� �������)
�)� ��������/�C-��; ���; 
����)��� �������ก; 
   3.1.3 (��	���<����,�������� (Paranoid Schizophrenia) 	��
��ก��,��.�� 
���)��,��� ���� ����:������#
��� ���,��������)�)
� ����������)���):��� �������
-��
-�
�
��������#�)�� 
    3.1.4 (��	���<����/� ���:���/,� (Catatonic Schizophrenia) 	��
��ก��
.���ก���:� /� ������	� /� �+ �ก
���� /� ���,�
���� ����ก=��
���
�� 
   3.2  (��	���<����,�������� (Paranoid) 	��
�
ก%'�(���
��/��,�:�����ก�� �� 
	��
��ก��,��.���� ��C
�C"�� ��:���Fก�	��:����:�������:���,�$����"� 	�/� ���IF��,�+.���; ������
�
ก	��
��ก�����)��,���� ��
������"�� �
�����
�!"���	�� ���+���� �
���"������
�FJ,�
�"��ก����
��
� 
  3.3  (��	������<���+"���
��  (Manic Depressive)  	��
����'*,�
��/,�	�ก���
� 
�ก�������:����"�� ����� 	�D$�����'*�#�"��� ���+�����
��ก�����)��,��� ����<��,����
����
����,=���:������ I+B�C �� ���ก�����)������ก; �����
-��������	�,����� ��"��
��ก���#�"�,���
�����+ก!*�������� ������
�� ��������
-����	�� ��
���� 
  	�ก�������ก
���ก
��������
���
�ก� ������)�+�/�"� � ��+%�*)����D��ก
��������
��
�����
�,�$��  D"��������
���
��
��ก   ��������������/� /�"�
�ก���ก"/!�
��,���)�  ��	���/�)� 
����.���ก��!��ก����������
��� �������.���ก�����	��/�" 
 

  ����&�������-������ 
  �������
���
��ก��!$-�ก
��+���/� � �	���������"��� ��ก�� ,�:�	���	ก=���	��
)��,�+��ก- 
� ��ก
� ��������'�������
���
��ก��!$-�ก=	��
.���ก� ��ก
�/� /�"�
.�"�� �����<�!���������
��/�"
,���,����� �
��
- 
 �������* ����
� (Miller and Keane. 1983 : 915 � 916) �� ��������
�� ��ก���� 2 ���� 
�:� 
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 1. �������
������ ��ก�� (Physical Stress) ����k�ก�����ก�����)��� �� ���ก���� 2 
���� �:� 
   1.1 �������
�������&
����
� (Emergency Stress) ����)D��ก��'*�
����+ก����
���
�
��ก��!$-��
��
�
���  �� �  /�"�
�����	=�  ก��/�"�
��+�
���,�+  /I/,�",�:���� ��)D��ก��'*�
�� �ก�
� 
�����"� 
   1.2 �������
������� ���:��� (Continuing Stress) ����)D��ก��'*�
��+ก����
����
�
�ก��!$-�� ���:��� C$��.�	�กก���+ก����
-��
�
ก%'�/� �� ��
� �� ����ก��)�)�/���:���; ���������� 
��	����)
���,* ��:�� �� ,�:������
��� /�"�ก  ก�����
�������!��� ��ก�����
�� ��; �� � ก���!"�)� 
�
��+ � ก���
-����<* �
�,�����	����:�� �����"� ���)�������"���
�ก ��,"�ก�������
�!"���	�� ��
� ���:��� �� � ก��	��	����!
� w+x������	�กก��ก �)�"�� �)
���
���ก����(����� �����"� 
 2. �������
���"��	���	 (Psychological Stress) ����)����+ก����
�):���:�����	�ก
������� �����
-��ก��!$-��� ���&
����
����������ก�����)����� ���
��
�
��� �� � ��:��D�ก� �ก=	�
��")$ก(ก�H����ก���������
��!$-�/�" ,�:�����)����+ก����
�/�"�
�	�กก��� ��,�
�):� ก����<������* 
	�ก�����ก�� �!��.�"�:�� ����,"���� ���	��
�
�����ก=�,"�ก���������
��/�" )��,�+��	�ก��	�ก
)�������"��<����ก ,�:��ก��	�ก<�����
����������)�ก��'*����
� 
 ������ (DuBrin. 1990 : 173 � 174) /�"�� �����<�!���������
�����.��
��ก����ก���� 2 
����<� �:� 
 1. �������
�������ก (Positive stress) �����������
���
��
 �����������
���
�����,"����
)+! �� � )����D�������)�=	�
����� .�)����=	��,�"��
�ก����� /�"��:�������,� � �����"� �������
��
�����ก�
-��
�ก� � Eustress 
 2. �������
������� (Negative Stress) �����������
���
�/� �
 �����������
���
�����,"
�����+ก!* �� � �	=��x�� J���.�"�,J �)
��
��� .��,�
���,�"��
�ก����� �����"� �������
��������
-
��
�ก� � Distress 
  (���ก����"� �������
���
�/� �
 ,�:� Distress 	��ก��!$-���:�����
��������
���
�"���ก��/� 
,�:��
��ก�ก��/� )��,�
��������
���
��
 ,�:� Eustress �
-� 	��ก��!$-���:���
�������
�������
��
�
���,��� �����	�� ��ก���+"� ,�:��"�����,"������ (Braham.1990 :17) �
��)����<�����ก�� 6 
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<�����ก�� 10 ���
��������
�� 
 
 )��,�
� ���I�����I���*�C� (Hafen and Frandsen. 1981 : 13) /�"�� �����<�
�������
���������)����D��ก���B��ก��ก���ก���
��
- 
  1. �������
���
�)����D,�
ก��
���/�" (Avoidable Stress) �� � /� ���)D���
��
��
.�"�����
� 
/� �����ก�#�"�����"�� �����"� 
  2. �������
���
�/� )����D,�
ก��
���/�" (Unavoidable stress) �� � �������
���
��ก��	�ก
ก���	=��x��,�:�������� �����"� 
 ��ก	�ก�
-� ก
�����ก��* (Gallagher. 1979 : 95 - 96) /�"�� �����<��������
�����
)��,�+ก���ก����ก���� 2 ���� �
��
- 
 1. �������
���
��ก��!$-���:���	�ก�����+ก!* (Distress) ,���D$� )���� ��; �
��ก��!$-�ก
��+���
���
ก%'��
�ก ��,"�ก������/� )����	������/�)� ������")$ก�
�!"���	/� ��กก=�"��/�"�ก �������
�� 
�
��ก��	�กก��,� ��"�� J��������)
��
��� ก���	=��x�� ก���ก��� �����"� 
 2. �������
���
��ก��!$-���:���	�ก����)+! (Eustress) �������
�������
-�����������
��
����"����ก �ก��!$-���:���	�ก�
����)+!)�+ก)��� /�"�
����)�ก��'*�
����������� ��������/�"�"��
������������
 /�"�ก  ก���� ���� ก�����)�����)����=	��,�"��
�ก����� �����"� 
 �
�)���*  ����)��K#�
 (2548 : 319) /�"��ก����<�!���������
��	�ก��������  
(Performance Stress) ���� 2 ����<��,J ; �
��
- 
  1. �������
������)�"��)���*  (Constructive  Stress)      ����.�ก����������ก	�ก���� 
���
���
��
� ��
#�������ก�������� 	�กก��#$ก%���� � D"���
ก����.��Jก
��������
�������
�
����D$����ก��� 	�����,".�ก���k��
�����!����
ก���)��!$-� ������������
��	�����,"��
ก����ก��
ก���:���
� �
ก����
��
��,")����D������/�"(���
ก����"������������ก��������)��!$-� �
�������
)�"��)���* �������!�
�,�
����
����ก�������� ก��ก���+"���:���,"�ก�������+ ��
���
�	�����,"���

Distress 

���
���"���ก��/� 

Eustress 

Distress 

���
����ก�ก��/� 
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)����=	D:�� ������������
������)�"��)���* �
��� ���� � ก���
�.�"�
��
��
J��)�"���������
���,"
�ก��!$-����
���� ��		�����,"/�"����
��
���)��H�<��)��)+�ก=/�" ,�:�ก ��)���
ก#$ก%�	�����	�) 
ก����
�� !�
�� ��,�
�):� ����������
�/�"�
����,����)�=	)����'* �����"� 
  2. �������
������������ (Destructive Stress) ����.�ก����������	�ก�������
���
��

� ��
#�������ก�������� C$����		�����,"�ก��.�ก�����
-�����"���+���������*ก� D"���
ก����"��
�.��Jก
�<����������
���
�)����ก	��ก��/� �������
���
��ก��!$-��
-���	�
.�ก����� �ก��!����� 
ก����ก	�ก��� ก��������.������ �+�
���,�+��ก�������� ����/� �$����	��ก�������� C$��	�
���/�)� .�ก���k��
������
����� ����	�ก���
�3��ก����
�.��	���H��� ���ก���	=�/!"/�"�x�� ����
�"� 
  ����ก� (Engle. 1962 : 272 � 304) /�"�� �����<�!���������
�����)����
��ก��!$-����� 2 
����<� �
��
- 

1. �� ����)����
��ก�� 
     1.1 �������
������"��� ��ก�� (Physiological Stress) �����������
���
��ก����	�ก
�
)����
��!"����+ก���� �� ��ก�� ���) �.�/�ก���+"�)���) ��/�(������
) ��"��ก���k�ก������ �� ; 
����"��� ��ก�� (��. ���������)��C��������� �� � �����"�� ������=� �����"� 
   1.2 �������
������"��	���	 (Psychological Stress) ����ก�����ก�����(�"� �)���
�
����+ก��� (������ก�����(�"!��ก�����ก������"��	���	 )��,�+�
����+ก�����		��ก����	�ก
)�������"��<����ก ,�:��ก����	�ก<�����
��+������ ) ���,J �
ก	��
)��,�+��	�ก����!
���"� 
(Conflict) �����
�!"���	 (Frustration) �������กก
��� (Anxiety) ,�:�/�"�
�����ก����ก����:��
�	�� ���+���� (Psychic Trauma) 	�����,"ก�"����:-��ก�������$����
�����,
��	��"���=� C$��ก�����
(�"�
��ก��!$-��
-��#
����)�ก��'*����
�(��. �����ก�/ก���	�� 
 2. �� �������������
�� ��ก�����)��� 
  2.1 �������
�������&
����
� (Acute or Emergency Stress) �����������
���
�
�ก��!$-�����������)
-�; �,=�.��
��ก��	�ก)����+ก���/�"�
��	�����
��
 �� �/I/,�" �ก��� �����"� 
   2.2 �������
������� ���:��� (Continuing Stress) ,�:��������
���w� (Insidious 
Stress) ����)����
��+ก���� ��+����� ��� ���:����������������� ��	�������)
���,* ������:�� ����
�� ,�:������
��� .��
��ก��	�กก���+ก����
-�
�
ก%'�/� �� ��
� �� �
ก��)�)���ก!$-���:��� ; �� � 
ก��)���+,�
� ก���	=��x����:-��
� �����"� 
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 	�ก����!���������
��� �� ; �
�ก� ���� )����D)�+�/�"� � �������
���� ���ก���� 2 
����<� �:� �������
���
��ก��	�ก����"��� ��ก�� ����������
���
��ก��<����	���	 (���
)�����"��
�
�!"����+ก��� ����,"�ก�������+ก!*�������)+! ) �.�����,"�ก���������
�� 
 �����  #+�H�
��* (2526 : 32 � 36) /�"�� �����<��������
���
���/�"���
������	���
�!��
�� ����/�" 4 ����<��,J ; �:� 
 1. �������
���
��ก
���!"��ก
��
�������  ����������")$ก�
��
� �����
����� �  ����,"�ก������ 
���
������ ���
���ก�"���� /,� ,�:�� ����
��������
-����� C$����� ��������
���
��ก
���ก
�����
-�
!$-���� ก
�� � ���)����D����+�)D��ก��'*/�"�
�� /,� ����!"��	�FJ,��ก
���ก
�ก��	
�ก���
��
���� 
D"�)����D����+�)D��ก��'*/�"����!"��	�FJ,�� �� ; �
 �������
��ก=	��"�� 
  2. �������
����:���	�ก)�������"�� C$�����D$�)<�����IB���ก�#�������'�
������#
���� 
/�	�D$�)<������"���
��������
-����  D"��
��������
-���� ��D����
��
���J�ก���)������:�� ก��/�
���������
��� ��
-��+ก�
�ก=����,"�ก���������
��/�")��ก� ����
�/���������D���������
��
ก� � ���
����
��ก�#���+ ��� �"��/�����������:���
�,�����=�ก=�����������
�� �
�ก�/�"��	��/�")���$ก 
  3. �������
����:���	�ก����)
��
�H*ก
�.�"�:�� �������*C������*��� ���� �����)
��
�H*
ก
��+����:�������
�ก���
�����,"�
�������
��/�"��ก�
�)+�  ����������	����D$�����)���
J!��<��- 
�	�*!������
����กkก
�)����!��.�"�:�� �� � ����)
��
�H*ก
���:���� ����# .�"�
��
��
J�� ��:���
� ����� �����ก�"�� �����"� C$����	ก ��,"�ก���������
��/�"�� ����ก 

4. �������
���
��ก��	�กก���
������ก,�:�)
���
������� �������*C������*��� ���D$����� 
���
�������
-� � �ก��!$-������������������ ������������		�����,"���
��,�:����������
��,",��
���
��ก=/�" 
 �)+  ���������* (2536 : 85 - 87) /�"�� �����<��������
�����)��,�+�
�����,"�ก������- 
���
����ก���� 4 ����<��
��
- 
 1. �������
����:���	�ก���� (Time Stressors) �����������
���
��ก��	�กก���
��
������ 
,�:�ก�	ก���� ��; �
��"��ก����ก�ก��/�<���������
�ก��,�� 
 2. �������
����:���	�ก�������+��� (Task and People Stressors) �����������
���
�
�ก��!$-�/�",����
ก%'� ก� ���:� �������� ��)����D����,"�ก���������
��/�"� �� �� � ����
��"��
��#
�ก���
�)���	�
������=�����
����)���
J��ก ,�:���������
����,�:��
�)���	��"�	�ก ��,"�ก��.�
�
�)���
J����� )<������"����ก��������,�:��
���� ��#
� �� � ก����������,"���
������=ก ����
�������ก�#/� �
 ��ก�#�"�� ก��	��	����!
��������
��"���������/������� )D���
��
�)����D
ก ��,"�ก���
������ �)+!<�� �
��
ก��#
��
���� )ก��ก,�:���� ���+����
�/� �,���)�� �ก����� 
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��#
� �����"� )����,� ��
-ก ��,"�ก���������
��/�"�
-�)�-� ��ก	�ก�
-���)D���
��������
��
����!
���"�
ก
�.�"�:�� �������!
���"��������!�������ก=	�����,"�ก���������
��!$-�/�" 
 3. �������
����:���	�ก�,�+ก��'*� ��;  �
��ก��!$-� (Situation Stressors) �����������
��
�
��ก��!$-�	�กก�����
�������)���� ��; ���
������	���
�,�:�����:���!��ก�������� ก�����
�������
�,� ��
-��		��
,�:�/� �
ก=/�" �� � ก���)
��
���!��J���.�"�,J  ก���� ���� ก��/�"�
�ก����:���!
-�,�:�
ก���"����� �����"� 
 4. �������
����:���	�ก�������,�
�� ��; (Anticipatory Stressors) �����������
���
�
�ก��!$-���:���	�กก���������D$��,�+ก��'*� ��; ������� C$��	�ก ��,"�ก���������
��!$-���ก �� � 
ก��ก�
���� ก��ก�
��
�	��"���)
�,�"�,�:��
������
����� �,�"��+����:�� ����ก�
��
�	�/� /�"�
�
ก����:���!
-� ��:�������,� � �����"� 
 	�ก�
�ก� ������"�!"���"� ��	�)�+�/�"� � �������
��)����D�� ���ก��������<�� �� ; 
/�",�������<� !$-���� ก
�� �	��� �(���$�,�
ก����
��ก���������
�� �� ����.��
��ก��!$-�	�ก
�������
�� ,�:��� ����)��,�+�
�����,"�ก���������
�� 
 

  
��. #������-������ 
 ����������ก����������
���!����+%�* 	��"����ก
�)����
�ก ��,"�ก���������
�� �� � ����
�"��	
� ������=�	
� �����
��"����ก�������� )<�����C-��C�ก	���	 ก���������
�,�
ก�ก��/� ����
�
�
�����
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���)
�����ก��������
��� ��:�������"��ก���,� ��
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�� 
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�
)����D)
�.
)/�"�"�����)��)
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�H<������3��ก��� �
ก%'�!��)
��
�H<���
��
� ��+����:������3��ก���ก��
�)����ก �
.�ก����� ������	�����,"�ก���������
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���� ��� C����C
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  2. �"��I�)�ก)*������
 (Physical and chemical factors) �� ���ก���� 3 ����<� �:� 
  2.1 �
�����	�ก)�������"�� �� � �����"�� ������=� �
�)
 �����"� 
  2.2 �
�����	�ก)<��<����� ��ก�� �� � � ��ก��.������C������ก�ก��/�����,"�ก��
��ก��,��)�� (Shock) ,�:�� ��ก��)�)����)��������ก�ก��/�����,"�ก��<����)"���:���!=�  
(Arterioseclerosis) 
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  3. �"��	+�����
�*�������)�� (Microganism and parasites) �� � ����
��
� /��
) ���H�
� ��; �����"� 
 4. �"��	���	 (Psychologic factors) /�"�ก  )<��ก���	��J����(��
��
ก�����
����������
�
� �� � ก��� ���!"�)� �
��	��J�
�H+* ก���
-����<* ���/�D$�ก�����ก���	��J����(�����
u��ก����
�
�� �� ; �� � �
�.�"�,J ����"�C$�������
��
��"���!"�)
��� �"��� �)�"�! �!
� �
�.�"�,J ���ก���	���")$ก
� ��
����+ �����"���.��Jก
��FJ,�� �� ; ��ก��� ����,"�ก��<���� ���"�����ก��(��� �� ; ����� 
/�"�ก  (���.���ก��������,�� (�������
�(�,��)�� ���(��,
��	 �����"� ) �����
�.�"�,J ���
����	���")$ก� ��
�����/� �
�+'� � � ��ก���
�� 	��):���)��� ����,"��")$กD$�����)�-�,�
� 
 5. �"��!��H�����
�������'
����
u�H��� (Culture factors) ��:���	�ก)<�����
)
����
��
ก�����
��������� �������=� ��+%�*�"���
ก����
��
���:����� �����)
���/�" (���"���

�
#���� � ����� ���������:���
���"��ก
� ��:���,"�����
�����
� C$��)����,� ��
-	��
.�� ��+���ก<�� 
  6. ก���.��Jก
�)����
��"���
�)���	 (Future shock) /�"�ก  ก���.��Jก
�)�������"���
�
��� ����
�� �� � ก��	��	��
����!
� �)
����ก��� ��; ���ก���"����"���������:���
���:�ก ,�:��"���

ก���
�)���	� �)<������"��� ��; ���
������	���
� D�,�ก�+���/� )����D�
�)���	/�" ก=	��ก��
�������กก
��� �ก����ก��C$��#�"��� ���+���� ,�:��&����,�:��/� �
�
���	���	 
 7. ก������ (Migration) ก���
��"��(�ก�"�����
���)D���
������� ,�:��
��
ก��#
�����,"
�+����"���
ก����
��
��,"�!"�ก
�)D��ก��'*�
-�; �
�ก ��,"�ก���������
��/�" 
 8. �"���#�%Kก�	 (Economic factors) /�"�ก  K�������������� �
�!
�)� ก ��,"�ก���FJ,�
� ��;  ����� �� � �FJ,�)+!<�� �FJ,�)
���� ��; �����"� 
 9. �"��ก�����ก�����
� (Occupational factors) ��� ����
��
��"���
�����
�.����� 
,�:��
����C-��C�ก� ���:�� 	�����,"�+����
��"�����ก�����
��
-��ก���������
��/�"� �� 
 10. �"�����(�(��
���)
��� (Stressful factors within technologic societies) /�"�ก  
���(�(��
�"���+�)�,ก���ก ��,"�ก���FJ,��"����<��� ���(�(��
�"��ก������*ก ��,"�ก���FJ,�
ก����"�� ��ก	�ก�
-��"� ���
u��ก��������(�(��
 ����,"��+%�*��"	
ก��"���:����+ ����� ��; C$��
ก ��,"�ก���FJ,�!��ก����กก���
�ก�� ���
�)+�ก=�ก��(��� ��; �� � (�������
�(�,��)�� ���(��,
��	 
�����"� 
 ���  ,+���ก�� (2523 : 78) /�"�� �)��,�+�
�����,"�ก���������
��/�"�
��
- 
 1. )��,�+�
��
�
����&��� (Specific factors) �� ���ก���� 
  1.1 �ก��	�ก	+�����
�* C$��/�"�ก ก���
��
��:-�(���!"�)� � ��ก�� �� � ����
��
� /��
) 
  1.2 )��,�+������
 �� � ก�� � �� ��  )����% ��%)
��* 
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  1.3 )��,�+���ก��<�� �� � ก�����
����������+',<��� �)� �)
�� �
�)
 ก���)/IIB� 
  1.4 )��,�+	�ก���ก����ก �� � ก���
�ก����:���/,��� ����� ก����กก���
�ก����ก
�ก��/� ก��/�"�
�����	=��:��; 
  1.5 )��,�+ก��!���F		
�	����������
�<�����ก���)
�)��+��&����� ��<���������
�* 
�� � ก��!���-�� !����กC��	� !��)����,������� �� ก���ก��:�� ก���)
�)��+�!�����*(�� 
 2. )��,�+�
�/� �
�
����&��� (Nonspecific stress factors)  
  2.1 ����,�+�
��ก
���ก
�	���	 �� � ����ก�
� �������กก
��� 
  2.2 	�กก�������� �� � ก����� ����
��	�ก��� ก��������,�
ก ก�����
���������,� 
��ก�������� ก����:���!
-� 
  2.3 ����ก��
�	�ก)
��� �����'
 �
u�H��� 
  2.4 ก�����
���������,� !���
���  �� �  	�ก�
���=ก)� �
�.�"�,J   �
����  ก���!"�)� �,�- 
������
� 
  2.5 �����"��,�������+%�)
��
�H* 
  2.6 ����)�J�)
�� �� ; ,�:������
�!"���	 ก���ก��<
����
�� �� � /I/,�" �-��� �� ����
�	=��x�� ,�:�����)�J�)
�!���+�����������
� 
  2.7 ����/� )����D)��������"��ก��!��������
��
-��� �����"��ก��!
-��:-�K�� 
�� � �����"��ก����,�� ��������<
� /�	�D$������"��ก��!
-�)��)+�!���+��� 
 )����  	
ก��
�H* (2523 : 42) /�"ก� ��D$�)��,�+!���������
������3%4
!��ก�+ ��
���:��
�����H���!��)
��� �����'
����
u�H��� (Sociocultural concept) � �����.���ก�����	����	
�ก��	�กก�����
�������)<�����)
��� �����
��
-�����:������ ก�����
����������
u�H��� 
������:���� ��ก��
�,
� ,�:���� ���
��
��)
���� �ก���	=���� (Population at risk) �� � �
���� �
���=ก 
,�:��
��!"��������,�  
 	�����  �����
�H*  (2529 : 81 � 88) /�"ก� ��D$�)��,�+!���������
������3%4
!�� 
������ (Newman) C$���� �)��,�+!���������
������ 3 ����<� �:�    
 1. )��,�+<�����+��� (Intrapersonal) ��������
��ก��!$-�<�����+��� �� � ก�����)���
� ��,�+ก��'*�&����� �� �
��
ก%'* (Self Image) �
����
���/����ก����
����"� ��; 
 2. )��,�+��,� ���+��� (Interpersonal) ��������
��ก��!$-���,� ���+��� 2 ��,�:���กก� �
�
- �� � �������,�
��ก
���ก
������!���� ���+�����������
� �����)
��� ����)
��
�H*��
������
�����
u�H��������'
� ��; 
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 3. )��,�+<����ก�+��� (Extrapersonal) ��������
��ก��!$-�<����ก�+��� �� � )<���
�#�%Kก�	 ก��#$ก%� ก�������� )<������"�� ��ก�#������# 
 ������*  �����
�� (2529 : 486 � 488) /�"�H����)��,�+!���������
���
�� �/��
- 
 1. )��,�+<���� ,���D$� )��,�+,�:��F		
�� ��; �
���	�ก�
��� )����D��ก/�" 2 ����
�:� 
  1.1 )��,�+���� ��ก�� ����<�������� ��!��� ��ก���
�����,"�ก���������
����:���	�ก
� ��ก�����	���	����)����
���กก
�/� /�" ��:��) ��,�$��) ��������+�,�:��	=��x�� 	�����,"�
ก) ��,�$��
����+�,�:��	=��x��/��"�� &��
-� ��:��� ��ก�����
�� 	�����,"	���	���
���"�� <���� ��; �
�����)��,�+
!���������
���
- /�"�ก  
   1.1.1 ������:����"����� ��ก�� ����)<��!��� ��ก���
�/� )����'* �!=���� ,�:�
/�". ��ก���������� ��,�
ก������ 
   1.1.2 � ��ก��/�"�
�ก���
ก. ��/� ��
���� ����)<��!��� ��ก���
��ก��	�กก��
���ก�������������� �ก
���� 
   1.1.3 �
���������,��/� ��
���� /� D�ก)+!�
ก%'�����,"� ��ก��,��(,� �-�����
����:������ !�������������ก�:���  C$������) �����ก���
�)���
J��ก���,"��
�����ก � ��ก�� ����,"
� ��ก��� �����
� �ก���������
��/�" 
   1.1.4 �����	=��x������ ��ก�� �� � �
(�����	���
� /�"�
�ก��. ��
��,� ����,"/� 
���ก�
���������,�� ��:-���:��!����
����
��x��D�ก������ ,�:�������/� /�"�
 �)
��-�� �)
���:������
.��,"� ��ก��� �����
� 
   1.1.5 <������)+��������)���� )+��������)����/�ก����)�� ����,"� ��ก��
�"����"��
������ก ����.��,"� ��ก��� �����
� � ������ก!$-��+ก!'� 
  1.2 )��,�+���	���	 )<�����	���	����� ��ก ��,"�ก���������
��/�" 
   1.2.1 ����'*/� �
�+ก���� /�"�ก  ����ก�
� �������กก
��� ����(ก�H �����#�"� 
����'*�
�ก� ��ก ��,"�ก��������")$ก�+ก!*�	 /� )����	 (���&��������#�"�����,"�ก��������")$ก)�-�
,�
� /� ���� �)�" ������")$ก�
-�,������,"�ก���������
�� 
   1.2.2 �����
�!"���	 ����<���!��	���	�ก��!$-���:�������"��ก��D�ก!
�!��� ���
�,"�
�FJ,��"���.��J �ก��������")$ก/� ���	 (ก�H���กก
��� 	���	�,�:��D�ก�
��
-� �ก���������
��
!$-��� 
   1.2.3 �+���ก<���������<� ����,"�ก���������
��/�" �:� 
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    1.2.3.1 ������	���	
�ก
��
��� (Perfectionist) �����/��"������,"�
)����'*��� 
�	"�����
�� ��������� �
����ก����ก����������
���)�� �
����)����D��ก���������,�:�ก� �.�"�:�� 
����,"�����
���������,�
ก ����"���������+ก�� ���"���
�!���
���� 	$��ก���������
��/�"� �� 
    1.2.3.2 �������	�"���+���� ก"���"�� ����+�����'*/� ���  ������<��
-����'*
	����
�������/�"��ก �
ก�����
����������)�
�������"�� ����,"�ก���������
��/�"� �� 
    1.2.3.3 �������"���$�������:�� ������<��
-!��������:���
��������� �
���� 
��")$ก� ������/� �ก � /� ก�"��
�)���	 /� ก�"������/��"������� �"����#
�������� ���������
ก���
��		�ก.�"�:������,"�ก���������กก
��� ���������"������,���,�
����� �)�� �ก���������
��
�������	�� 
 2. )��,�+<����ก ,���D$� �F		
�� �� ; ��ก�
����
�����)��,�+����,"�ก���������
�� C$��
/�"�ก  
  2.1 ก��)�J�)
�)����
��
ก /�"�ก  ก��)�J�)
����
ก !���
ก ��
��*)�� ,�"��
�ก����� ก���ก
��� ,�:�D�ก�,"��ก	�ก��� D�ก������,� � ,�:��"����� H+�ก�	�"������ 
  2.2 ก�����
����������
��� ��� �������,
���
-��,
�� �!���
��� �+ก��	��
	���	
������� (Psychological imbalance) ����,"�ก���������
��/� ��กก=�"�� ����,
���
-��,
�� �!��
�
��� /�"�ก  ก���!"�(����
����
-���ก ��������
-���ก )��)�,�  ; �
�+������ก �
�,�����	����:�� 
����ก%
�'���+�,�  ; ����	�ก�����
�������)�������"�� ����,"�"����
��
� ก=����)��,�+!��
�������
������,�$�� ก�����
��������� ��ก��
�,
� (��/� /�"������,�:�/� /�"���
���
�/�"ก �� �� � 
ก���"��(����
�� �"����� ก���"���
���� ,�:����� �"��D��� 
  2.3 <�
����� � �� ; �
��+ก����
��������
��*)�� /� � �	�����<
��
���+%�*)�"��!$-�,�:�<
�
H������� �� � .�"��D����
��
(��.�"�"���+ก�+� D�ก!� 	�����"��� ��ก�� ��� ��)����� �-��� �� ���/I/,�"
�"�� <����
�ก� ������,"�ก������ก��
��
��
-�	���	�� ���+���� �ก���������
���� ���+����/�" 
  2.4 �����������
�����,"�ก���������
�� �� � !����������<
����
������� ����)
���
�
����� ����
�/� �$����	 ���/� �,=�����)���
J!������
�������  
  2.5 <����#�%Kก�	�ก���� ��ก	� ����,�
-)�� ����,"ก���	��J����(�/� )����'* !��
��,�� ��
��/�"/� ��=��
� ��� ���+������
� /� �
��������<
����
��������
��*)�� ����,"�ก������
���กก
��� ,���ก�
� �����ก �
��
-�	���	�ก���������
��/�"� �� 
  2.6 )<��)
�����:���
��,�
��/,��!"���,�����������:����ก!$-���:��� ; ��� ก
����
� 
�
���
�� �
����"���! �!
� ����
����� � ก���������/���/� )���ก�����ก��	��	����!
� �
���������
�
/� ���+ �� ����� �����  !����ก�#���)+�H�L,���	 )<���
�ก� ������,"�ก���������
��/�"� �� 
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 ��ก	�ก�
- �����  ����
��� (2533 : 32 - 34) ก� ��� � )��,�+!���������
��� �	���	�ก 
 1. �
���������ก �"��ก�����)�������"�/� ก�"������������ ก���ก=������"��ก���
�	���� 
/�" ��		�ก ��,"�ก���������
����	���	/�" �+�������<��
-	�/� ก�"������.���������/� ก�"��)�� 
��ก 
 2. �	��� �+�������<��
-�
ก	�!
��)"��"��ก��������/�"/� ���)�������ก�)"��
��$�/�"��� 
���� ��+����:��	��"���,�:������� �
ก	���")$ก,�+�,���ก
��3��ก���!���+����:���
��/� /� ���	�
�
�+����:�����)���� �� ; ��ก� ��/�	�ก�
������������ �
ก	����'���+����:��� �.��,�:�.���ก�����
���������,��,�+.���(	��
�+����:�� 
 3. �����+����
�,�
���������ก���
�����:��/� /�".�����������
����,�
������")$ก.��,�
� 
������
����ก 
 4. �
�����)
������
����"����ก /�"�ก  /� ���������)����,�  ; ����
���������������"�� �

����ก�
��
�	����)����,�  ; ����
���)�ก��'*�ก
���ก
��
���	����"����ก 
 5. �
ก����
�����
�����	+��� ��
-� /� �!"��	�
��� ������� ��
���	��"���
�
ก%'�����	+� ; 
��
�� D"�.��/�	�ก	+��
-���"�ก=/� D�ก�"������
ก�
���)�ก��'*�"�� 
 6. 	���	
���ก �
�����=�/��"���,�+.� !������'*!
� !��ก���,"�<
� !��ก���:�,�+ � ���
�����"/� ���� 
 	�ก����,���� �� ; �
�ก� �� )����D)�+�/�"� � )��,�+ก���ก���������
����	�ก)��,�+
�,J  ; 2 ���ก�� �:� )��,�+	�ก<�����
��+��� �� � �����,�:����"����� ��ก�� /� /�"�
ก. �� 
�����	=��x������ ��ก�� �����"� ���)��,�+	�ก�F		
�<����ก�
��!"���ก���� �� � )<������"��
���)
�����:�� )
��
�H<����,� ���+��� �����"� C$���F		
��
�ก� ���������.�
ก�
��,"�+����

�k�ก��������)����
-�����"��� ��ก���������"��	���	) �.��,"�ก���������
�� 
 

  ��ก��������-������ 
 �������
���
�
ก%'���ก��,������ก�� �
��
� �C��� (Selye. 1956 : 31 - 33) /�"�H����
D$�������!��ก����
��
�!'��
��ก���������
��� � � ��ก��	��
��ก������� ��(���&����ก��!$-� 
�� � ��")$ก��:����"� �������������,��������.���ก�� �
-��
-������
ก�����
���������ก�� C$���C���
��
�กก�+ ���ก���,� ��
-� �������ก��!���������
�� 
 ���ก� ������:��; (Dougan and Others. 1986 : 191 � 198) ก� ��D$���ก��� �� ; !�� 
�������
�� (���� ���ก���� 4 �"�� �
�� �/��
- 
 1. �"������'* (Mood) �� � ��")$ก,�+�,��� &+��&
��� �� ก
����	 ��")$ก)
�)� ,���:�� �� 
��")$ก�#�"� ��:��,� �� 
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  2. �"����
��� (Organs) �� � ,
��	��"���� ,���	D
� ก��������,���F���x�� �,�:���ก� ��
ก� ��ก�� ����
��#
�%� ��ก���,"� �F))���� �� �"���)
�,�:��"��.�ก� �� ; 
 3. �"��ก�"����:-� (Muscles) �� � ��-��:�)
�� ก�"����:-�ก���+ก ก�"����:-��$� !�ก���� �� ; 
���� ��
� ����"�� 
  4. �"���3��ก����
��)����ก (Behavior) �� � �+ก�
-�+ก�� �����
��ก�=� ���/� ,�
� �:��ก�
� 
�� �
����� ���� ����/� �����"��ก�������#���"���� �
�+�
���,�+�ก��!$-�� ����
-� �"���$����,�:�/�
������*� ��!$-� 
 ��,�
�  �+J,�� (2527 : 94) ก� ��� � ��:�����
�������
��	��
ก�����
����������
� ��ก�����	���	 �
��
- 
 1. ����'*	����
�������/� �� � �#�"� (ก�H �
��� 
 2. �
ก�����:���/,� 	��
ก�����
����"�� �
�����$����
��,�:����	�.���ก��/� 
 3. �"��)�
�� 	��
ก�������!�����*(��	�ก� ��,��ก/� �����
�(�,��	������!$-��"�� 
 )
��*  ,
�D
�
��* (2534 : 36) /�"ก� ��D$���ก�����
��� �������ก���
���	�)����ก(�����
������ก
�)��,�+�
�����,"�ก����ก�����
�� �� � ����, ��ก
��� �����:����"� �����ก�	 ����
���,� � �����!��,�:��� ����(ก�H�ก�
��,�:�����/� ���	 �����
ก �����
�	 ������")$ก,�:�
����'*� �� ; D"��ก��!$-���ก,�:�����ก��/� � ��ก ��,"�ก���������
��C$����	�)����ก(����ก��
�:��; /�"�ก  
 1. ,�"��:������� �� � �:����"�	������� �ก�		������� 
 2. ,�"�C
�,�:�,�"���� �� � �ก�		�,�"�C
� (ก�H	�,�"�C
�,�:�,�"���� ���	�,�"���� 
 3. �	��"��	)
�� ,�:���")$ก� ��	��"����	�	�����+��ก����"���ก�ก 
 4. ���#
�%� �$�#
�%� ,�:���")$ก#
�%���� �
���� ,�:���")$ก(,�� ; /� �����
�!���
���� 
 5. �:���"���=������	�
�,�:����ก����:������"� �� � �����ก�	 �������,� ���� 
 6. ,�+�,���� �� (�(,� �� ,�:�,���:���.�"�:��(��/� )���� 
 7. ���/� ,�
�,�:�,�
���ก ,�
���"��"���:��� �� ; ,�:�wF��
-��:� (���&����
กwF��"�� 
  8. ��:����,��,�:��	��J��,��.���ก�� ��) ���,J �������
��	���:����,�� ���� ��ก��
	�.����; �� ������������
��ก�
�ก����ก ก������,�:�ก��� �� 	��"��!$-��� �������=� 
 9. ����"�� �"������(�"���)
�) ,�:��"��.�ก ��ก������"�� �� �����ก=�"���)
� D ���+	���
� �� ; ��,�����
��ก=�����ก�� ��������
����"��"��.�ก /� D ����������,��� ; �
�ก=�
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 10. �F))���� �� ; ��������
����"��F))���� �� ; �� � ����	��!"�,"��)��,�:��!"���
.�"�,J 	��ก����ก������F))���!$-����
��
 ,�:������!"�������ก����:� �"���+ก!$-����F))���
� �� ; C$���ก��!$-���������/� ,�
� 
  11. � �����
� /� �
��� ��:��,� �� �"�D�� ,�:�����,"/� �
ก�
��	�
�	������� ,�:������
-�	�
/���
������ )�+ก)���ก=/� ���ก/� 
 12. ,���	/� )���ก ,���	!
� ,���	/� ��=���� �,�:��� ,�� ,�:��:�� ; D"�������ก��	�

��ก���:���"����,�:�������,�=��� � �����-��:���-���"�	��!=��ก�=� �!�!�	��!=��ก�=� ����ก����ก��
�����:����
-��
�/�" 
 �
�)���*  ����)��K#�
 (2548 : 319 � 320) /�"ก� ��D$�.�ก�����
��ก��	�ก�������
��  
(Consequences of stress) �������
��	��
.�ก����� ��+������"��� ��; �
��
- 
 1. � ��ก�� (Physiological) ��
ก����
��
�������
���
ก���กk��,������ ��ก��ก ��ก��
����"���:��; 	�กก����	
���� � �������
������)��,�+����,"�ก����ก�����,
� (�������
�(�,��)�� 
����,"�
ก�����
�������ก���.�.��J��,��	���		�����,"����(��ก��������,��/�" �
ก�����
���- 
�����
���ก����"�!��,
��	 �����	����,"����(��,
��		�!
-�,
��	���/�" 
  2. 	���	 (Psychological) �������
��	�กก����������	����)��,�+����,"�����$����	
��ก������������ ���������ก�����	���	�
��,=�/�"�
��	��
�)+� ��ก�����	���:�� ; �
��ก��	�ก
�������
�� �� � �����"�����	 ����ก��
� ก��/� )����D����+������/�" ����'*,�+�,��� 
&+��&
�� (ก�H� �� !��ก���
-���� ���ก���
�)���	/� �
���)��H�<���� ��
���� 
  3. �3��ก��� (Behavioral) �3��ก���!����
ก���)����D���
�������/�" ,�ก��
ก���
�ก���������
�� �� � ���)��H�<����ก����������������,".�.������� �
ก��!������ �� 	�D$�
!
-�����ก �
ก�����
���������)
�ก���
���������,�� )���+,�
���ก!$-� �:�����ก����*,�:��ก��
��ก�����/� ,�
� �����"� 
  	�����  ��%����� (2520 : 466) /�"ก� ��� � ��:���+����ก���������
��!$-���	��
ก�����
��� 
�����
�)���
J 2 �
ก%'��:� 
 1. � ��ก�� 	��
�����$����
��!��ก�"����:-� �	)
�� �:�)
�� ก���+ก �,�:����ก(���&���
�����'wx��:�wx���"� � ����!��� �
�	���"���=� �F))���� �� �"������ ก�"����:-��ก�=� 
  2. 	���	 �
����/� )����	 ก����ก������	 ,���ก�
� ,�+�,��� !��)��H� ����	�
ก
���� �	��
�
������"������ก��!$-�ก
��� �����
-��
������")$ก��:����,�� ���/� ,�
� ����
����-
��")$ก�����#���� 
 	
)��� (Jusmin. 1979 : 60) /�"�H����D$�ก�����
��������"���3��ก��� ��:���ก������ 
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���
�� /�"�ก  
 1. �3��ก�������"��)��� ���)���FJJ� <������
��,�:��������กก
����
��+����	����
�,"ก���
���"��� !��)��H���ก���ก"�FJ,� ����������ก���
�)���	/� �
 )����$��� ���C$�������
�"�� �����"� 
 2. �3��ก����"��������")$ก <������
�� ����������กก
����
��+����	�ก ��,"�ก������'*�
�
�:����"� ก����ก������	 ก��)
�ก��) �� ��� ����/� /�" ,�+�,��� �����+ก!*�	 �
���)�)
� /� �� �	 ก�
�
�� ��/�"�,�+.� �����"� 
 3. �3��ก����"��ก��ก����� �� � �����ก ���C-��C�ก ��������=� �
���(�"��
�	�ก� �����,��
ก��ก����� �
-�!�����������+����:�� ก��ก�����/� � ���:��� ���!������)��	������� �����"� 
 ������* ��������-�)* (Murray. 1975 : 69 - 83 ; Hopping. 1980 : 259 - 269) /�"	����ก
�k�ก��������)���� ��������
����ก���� 2 �"���:� 
  ก. �k�ก��������)�������"��)�
������ � ��������
�� /�"�ก  
  1. ����,�+���
��(�,�����,
��	 �� � �
�����
�(�,��)�� ���
��-���������:��)�� ����

�����'!����กC��	��������ก!$-� ��:���
ก���!=��
���=� ,
��	)��&
�(�,����=������� ��	����,"�ก��
(��ก�"����:-�,
��	���/�" 
  2. �������������,���
���� �� /�"�ก  ก���ก��(��ก��������,�� �
�.������/)" �

��ก����:��/)"���	
�� ��:����,�� �"���:� �"������ �����"� 
 3. ����,���	 ����,"�ก��ก��D ������ก�#�!"������ก�ก��/� ,��,:� 
 4. ����ก�"����:-� ����,"�
ก���$�!��ก�"����:-���ก!$-� �
��ก��)
�� 
 5. ����!
�D ���F))��� ����,"�F))���� �� ��:���	�ก�
ก���
��
��
�!��ก�"����:-���
����
ก�������F))��� 
 6. ����.��,�
� ����,"�ก������%�:-��
� ��:-��ก��� �
� �,�:����ก��ก �����"� 
  C$��)���"��ก
� �C��� (Selye. 1956 : 138 - 140 , 145 - 157) /�"ก� ��D$� �k�ก�����ก��
���)�������"��)�
������ �������"��	���	 � ��������
�� �
��
- 
  ก. �k�ก�����ก�����)�������"��)�
������� ��������
��� ��
.�� ������ �� ; !�� 
� ��ก�� �
��
- 
 1. �������)�� ����,"� ��ก�� 	���	 �
ก���:���
� 
 2. ����ก�"����:-� ก��������!��ก�"����:-��������ก!$-� ��	�
ก��)
��ก���+ก ,�"������
��
-�� �+ �� �� ,�:���� ��
��ก����:����"��
��� ��ก�� ��ก	�ก�
-ก�"����:-�	��
ก���$��
� (���&���
ก�"����:-������'������ � C$����/�"� �� ; � �����)��,�+�
�����,"�ก����ก�����#
�%� 
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 3. �������������,�� ��:���+������ ��<������
�� �� � (ก�H ��:���+ก��������,��	� 
��� �
ก��,�
���-��� �� ����
ก��������
���ก���
��
�!��ก��������,��������/)" ����,"�ก����ก��
����"�� �"������ ��������ก
�!"��D"��
����'*�#�"� ����.��,�
� �)
��	 ก�
� 	�����,".�
�!��
ก��������,�� ���/)"C
�,�
���-��� ���"�� ��:����,�� ��:��/)" ���	
�� ��ก���,"� ��:���	�ก� ��
�-�����/� ������ ����,"�������ก��,���"���� 
 4. ����,
��	���ก��/,���
��(�,�� ,
��		���"���������=�!$-� �����'!����:���
��
�
��ก	�ก,
��	�����!$-� �
�	���"���������=�!$-� ����,"��")$ก�	)
�� �����
�(�,��)��!$-� 
 5. ����,���	 	���� ��
���ก��,���	�����!$-�����$ก ��:���,"�
	�������กC��	�/���
-��
) ��� ��; !��� ��ก��/�"��
������� � ��:���
ก���:����"� �ก�	 	��
ก��ก���+"����)��C���������
����,",�����!����
� 
 6. /� ����,",�����:���
�/���
-��/� �
ก��,��
� �
��:��/���
-��/��"���� C$���
.�� �� ��
,��ก/�) �����:�ก (Adrenal cortex) �
.��,"�
ก��!
�(C��
������F))����"���� �
�F))����"���� 
����
ก�����C$�ก�
�!���-�������!$-���:���
ก%����
���:�� (Blood volume) ��� ��ก���,"��
���� 
 7. .��,�
�C
� ��=� �
�,�:����ก�����wx��:� wx���"� ��:���	�ก.�!�����
(����
�)* ����,"
,�����:��w�������'.��,�
�,��
� ����,"��:��/���
-��) ���������"���� 
 8.  � ����!��� ��:�������ก���
���"���)��������)� 
 9. �
���ก���.�.��J)����,�� (Metabolishm) )�� ��:���,"��
�����ก ก���.��J<���
&+ก�&�� �+',<���!��� ��ก��)��!$-�ก� ��ก�� � ��ก���
ก��!���-�� ,�กก���.�.��J)����,���
���
��� �����������	�����,"�
��ก�����/� ,�
������:����"� �������
-D"��k�ก������+����	�����,"����
�
�(�,������ �����'��:���
��
���ก	�ก,
��	���� C$����	�=��������/�" 
 !. �k�ก��������)�������"��	���	�
��
� ��������
�� /�"�ก  
 1. ก�����
��������3��ก���,�:��+���ก<�� �� � �3��ก���D��,�
� �&:����� /� �,"����
� ���:� ����'*��������)�� ; ,�:���	����� ��:����������� �� ; 
  2. �
ก�����
��������������'*�����/� �,���)� �� � (ก�H �"��/,"(��/� �
�,�+.� !
-� � 
����'*,�+�,��� /� �
�������� �����"� 
 3. �
ก��)�J�)
����
�������" ����	�� )��H� ����)��	 ��	��� ��
�k�ก��������)���
� �)�����"��"������
ก���ก"�FJ,�� �� ; /�"/� �
 
  4. �
ก�����
��������"��ก���
���" �� � �,=�<��,��� ก���
���"!�����)��)
�.
).���ก�� 
 5. !���ก������������D�ก��ก�� �
�������)
�)� �
��� �
�)���	/� /�" ก�
� ,�:�)�)
�
(��/� �
�,�+.� 
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 6. )�J�)
�����)��	 /� �
����)��	�
�	�����+� D�ก�������)��	/�  �� �  /�� ��)
�� 
��ก�� 
 7. �
����.���ก����ก����"<�%� ,�:�ก��):��<�%� �� � ���C-�� ; ����:������� �����:����
�/� 
�ก
���ก
��F		+�
� ����
����.�ก����� ����	�ก����ก�)
��.��/� 
 8. ��"ก�/กก���B��ก
������(��/� ��")$ก�
� �� � �
�3��ก�����"�wF� ก��ก� ��(�%.�"�:�� ก��
,��,�+.��!"�!"������� �����"� 
 9. �
ก�����
�������<���
ก%'*!������� �� � ��ก�
� �������
�������=ก��=ก ; 
  

 �������* (Madder. 1983 : 18 - 26) /�"���
����
��.�!���������
��� �� ��ก���
��
- 
 

����� 2 ���
����
��.�!���������
��� �� ��ก�� 
 

 '�������  '�������-�ก
������ก��$� 

- )���)
��ก���,"� ��ก���ก�=�!$-� - ���#
�%� �����
�� ����(�����/� ,�
� 
- ��� ����!���ก�"��!$-� - �
��*���� ��
� 
- ���w���ก�,"���ก - ก�:���,����ก�����ก ����,"��:����,�� 
- ก�"����:-������/,� �ก�=��
� - ���ก�"����:-��� 
- ,
��	��"���� �����
�(�,��)��!$-� - �����
�(�,��)��!$-� ก��������!��,
��	��� 
   ,�����:��,
��	.���ก�� 
- ,���	��=� ,�� - ,���	��� ��=� �	)
�� ����(��,:� 
- �
�!
�ก��(�)��:����"������
���� ,� ���
-�� - �ก���-���������:����ก!$-� 
  ก�"����:-�  
- � �������
���
��� �����*(�� - �
.:��!$-�����
� �
(��<�����" 
- ����ก��� ����,���������"��� - ก��������,���
ก�)� ���/�"�
ก�)� 
- ก�"����:-�,�������-����.���ก�� - �
�FJ,������# ���ก��):��
�H+* 
 

 	�ก����,���� �� ; �
�ก� �� )����D)�+�/�" ��:���ก���������
��!$-� 	��
��ก��
���
��������
-����� ��ก�����	���	 C$����ก��� �� ; 	����กk��ก�� /�"�ก  ��ก��ก��)
�ก��) �� 
��ก��,�+�,��� ,
��	��"���=� ��:����,�� �#�"�C$� �����"� 
 �+ก��  )+!)��� (�
��  /��#�
)+!. 2533 : 180; �"�������	�ก �+ก��  )+!)���. 2528 : /� �
 
��!,�"�) ก� ��� � ��:���ก���������
�� 	��
ก��������� ��ก
���,� ���������)���������� ��/�"
� �(��	��
�C����)���
�ก���)������")$ก) �/��
�)���) ��/�(������
) (Hypothalamus) ����,"�

ก��,�
�����*(�����*��(�(����� �
�
)C��� (Corticotropin releasing hormone) ,�:� CRH . ���!"�/���
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�)"���:�� C$���
.�� �� ����")��� (Pintuitary) ����,"�
ก��,�
�����*(������
(����*��(�(��I�� 
(Adrenocorticotrophic hormone) ,�:� ACTH C$������+�ก��������!��� ��,��ก/� ) �����*��กC* 
(Adrenal cortex) ����.�����,"ก��(����*������* (Glucocorticoid) ,�
����ก����ก���)��:��
��กก� ��ก�� �����,�+�,"�
ก��)������*(�/����� (Carbohydrat metabolism) ������-���������:�� 
�
ก��)���(���
� (Protein metabolism) �
ก������/!�
���� ��ก�� (Fat mobilization) ��=���:��
���D�ก)�"�������!$-����
ก����	�������ก �
����กk���<�����ก�� 11 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

<�����ก�� 11 ก�����
����������)�
������ C$���
.���	�ก�������
�� 
 
�
��� : �
�� /��#�
)+!. )+!<��	��. 2533. ,�"� 181 

�������
�� 

���)��C�������� 

/�(�H����
) 

� ��,��ก/�) �������� 

���*(������
����� 

�� 

,
��	 

��� 

���������,�� 

��:�� 

�
� 

��=���:����� 

- � ����!��� 

- ,�����!��� ,���	��=� �������กC��	���ก!$-� 

- ��"���� )��&
�(�,��/��
�ก�"����:-���ก!$-� 

- ��,��)�)�D�ก�� ����ก�� �-���������:��)��!$-� 

- D�ก�� �������!$-� ��:���
���กC��	�/�)� ) ��� ��; !��� ��ก����ก!$-� 

- �
ก�����:���/,��"�� 

- �!=��
���=�!$-� ��:��	�ก) ��� ��; /��
�ก�"����:-���ก 
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  ��������-������ 
 �������
�� /�"�
.�"�� �/�",������
� �
��
� Norman worrall and dered may. 1989 : 175; 
Citing menninger. 1977 : unpaged) /�"�� ����
��������
������ 3 ���
��
��
- 
  1. �������
�������
��ก�� ,�:��������
���
��ก�����
������	���
� (Normal range or 
routinely retrievable stress) �����������
���
�.�"��) ����ก�.��J��� � �� ; �
.�ก����� ��
���
��=ก�"�� ����,")����D������/�"���!$-� ���!�
�!
��!=���ก!$-� �������
�������
��
-	��ก��!$-���
� �������
�)
-� ���)����Dก�
��:�)� <����ก��/�" (��ก���
ก. �����
�)+�)
���,* ����������:� 
������
�,�+��
�������
-����� 
 2. �������
�������
��+���� (Severse stress) �����������
���
��ก��!$-������������ 
�"��/�"�
�ก������
�	�ก.�"��
�����J���
������
� �������
�������
��
-��	����,"��B�,�����ก��
��������
������"����,�:���ก!$-�ก=/�" D"�/�"�
�ก��	
�ก���������
�������
��
- 	�ก�
�)� �������
��
�����
��ก��/�" 
 3. �������
�������
�.���ก�� (Abnormal stress) �������
�������
��
-�ก
���!"��ก
�
��ก�����(�����)�����(��	�� ��ก���
����กk��	ก ��,"�ก���
������ ������ ���.�"�:�� �� � �

��ก��!��(��	�� �#�"�,��� (Melancholia) (��,��.�� (Delusion) ����
�3��ก�����
���������
����)�� 
  ��ก	�ก�
- �I�� �������ก� (Frain and valiga. 1979 : 45 � 49) /�"�� ����
��������
��
���� 4 ���
� �
��
- 
  ���
� 1 �������
���
��ก��!$-�����ก�����
������	���
� (Day to day stress) �������
��
�����
��
-����,"�+����
ก����
��
��� ���
�(��
�� �����"��
������ก����
��
��"���
�)+� �� � ก���

�
�������� ��
�  ก�����������)<��	��	����!
�   ก����
��
�� �)<�������"���
����
���/�   ���� 
���
�������
��
-�
�"����ก���	�,��/������������
�)
-� ���/� �+ก���� �ก����������
��� 
  ���
� 2 �������
�����
�����(Mild stress) ������������
��ก��!$-����
������	���
���:���	�ก
�
)����+ก��� �� � ก��)
�<�%'*��:���!"������� ,�:����,�+ก��'*)���
J��)
��� �������
�����
��
-
����,"�+����:���
� ���� ��ก��	��ก���k�ก������ ��"��!$-� �������
�������
��
-�
�"�� ���)�-�)+���
����������
�� ���
 ,�:��
��(���� ��
-� 
 ���
� 3  �������
�����
����ก��� (Moderate stress) �������
�������
��
-�+����ก� � 
���
��
� 1 ��� 2 ��		����กk��� ����������� ���/� )����D��
��
�/�"�������
������=� �� � 
�������
���
��ก��	�กก���!"��������,�  ก��������,�
ก ก���	=��x���
��+���� )<����� ��
-	�����,"
�+�����		�/� )����D����+�)D��ก��'*� �� ; /�" ����
ก���)����ก�������'*��:�������� 
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���
�� �������
�������
��
-	��ก��!$-������
��(�� ,�:�,��� ; �
��(�� ,�:���		������
� 
 ���
� 4  �������
�����
�)�� ,�:��+���� (Severe stress)   �ก��	�ก)D��ก��'*�+ก����
� 
������������ �� ��� ���:��� 	�����,"�+����ก���������
��)��!$-� �������
�������
��
-����,"�+���
���)������"��,����ก����
��
� �� � !��)����ก��ก�������� /� )��	���� !��ก�������� 
�������
�������
��
-	��ก��!$-�����)
���,* ,�:���	������:��,�:������� 
 )��,�
� ก��ก������* (2533 : 3 - 4 ) /�"�� ����
��������
������ 4 ���
��
��
- 

1. �������
�������
����� 	��
.�
ก�
�ก���������,"�
!$-� /� �ก
�	��"�� ,�:������&� 
 2. �������
�������
����ก��� ��	�
.�ก����� �ก��ก����� �� � �
���������,��
��กก� ��ก�� ���/� ,�
� ����,�"� ������)���� �����"� 
  3. �������
�������
��+���� ��	����,"�ก��ก��ก������
�ก"���"�� C$��#�"� ,�:���ก�	��� /� 
)����D����+������/�" 
 4. �������
����������� ��	����,"�ก��(�����ก��<��/�" �� � ก������ (��,
��	 ���
(���:��; ����
-��ก ��=�������+)
-����
� 
 	�ก���
�!���������
���
�ก� ���� .�"��	
�/�"	
��� �/�" 5 ���
��
��
- 
 1.  ���
��"���
�)+�  �������
��
��
�������
���"���
�)+�,�:�/� �
��� 
 2. ���
��"��   �������
��
��
�������
���"���� /� ��ก�
ก 
 3. ���
����ก���  �������
��
��
�������
�����ก��� 
 4. ���
���ก    �������
��
��
�������
�� 
 5. ���
���ก�
�)+�  �������
��
��
�������
���
��+������������������ 
 ������*  �����
�� (2529 : 483) /�"�� ����
�,�:������+����!���������
��/�"���� 3  
���
� �
��
- 
 1. ���
���ก ����<���!��	���	�
��
�������
����� ��
����=ก�"�� D:�� �����<����
��ก�� ��
/�"���
������	���
�!���+ก ; �� !'�ก���
��.��Jก
��FJ,�� �� ; ,�:�ก���
�� �)�"ก
�������")$ก�
�/� �

!������� �������
�����
��
- ��		�/� ��")$ก��������������� ,�:���")$ก��
����=ก�"������/�" /� �

ก�����
����������)�
�������!��� ��ก�� �����$ก��� ����'*����3��ก����,"�,=�/�"�
� /� 
�ก��.��)
���ก����������
��� 
 2. ���
�)�� ����<���!��	���	�
��
�������
�����ก��� ���������
�� ��ก�����	���	
� �)�"ก
��������
�� (���
ก�����
������)�
�������!��� ��ก�� ������� ����'* �3��ก������ก��
��������
��� �������
�����
��
-�
-� ����)
JJ�'��:��� ��
�������
����กก� ����
��ก�� �"��
,����!	
�)��,�+�
�����,"�ก���������
�� ,�:�. �������������
����  D"��� ���,"�������
������� 
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!$-� 	�����,")<��� ��ก���ก��(��� �� ; ก����������
������	���
��)
�/� ����,"ก��������.������ 
���D$�ก���
�)���		��)
�/��"�� 
 3. ���
�)�� ����<���!��	���	�
��
�������
���+���� ,�:����
����ก � ��ก�����	���	
� ����"� ��������
�� �
.��)
�� �ก����������
��� ) �.�� �ก�����
�������!��� ��ก�����	���	
�� ���,=�/�"�
� ����,"�x��,�:�����(��!$-� ����,"ก����������
����)
�/� ก���
�)���	.������ �����
-
�"������� ���,�:�����
ก%��
� ��")��,�+�
�����,"�ก���������
��,��/� ,�:���"	
ก. ������
�������
���"�������ก=�
�/� )����D����,"�������
��,��/�/�"(��� �� ก��� ���,�:��� ����
��
/� ��
���� �"���
.�"�:���!"���� ���,�:� 
 �	��) (Janis. 1952 : 13) /�"�H����� � �������
���
��ก��!$-�ก
��� ���+����
-� 	��
����
�+������ก� ��ก
� ��"� ���	�
)��,�+��	�ก��:�����
��ก
�ก=��� �
-��
-!$-���� ก
�ก������
�)<������
����	����
��ก��!$-� �������)����D��ก����
��
�!���� ���+��� C$��/�"�� ��������
����ก���� 3 
���
� �
��
- 
 1. �������
�����
����� (Mild stress) �����������
���
��ก��!$-����,��/�����������
�
�)
-���
�����
  ,�:��
��(���� ��
-�   �
) ���
��ก
���!"��ก
�)��,�+    ,�:��,�+ก��'*��
����=ก�"�����
��� 
���	���
� �� � ก���������/������� ก�����������
�,��� �����"� 
 2. �������
�����
����ก��� (Moderate stress) �����������
�����
��
��+����ก� �
���
���ก ��	�
��ก��,����
��(��,�:������
� �� � �����	=��x���
�/� �+���� ก����������ก�ก��/� 
�����"�  
 3. �������
�����
�)�� (Severe stress) �����������
���
��
���
��+������ก �
��ก����� 
�������)
���,* ,�:���	������:�� ������ C$���ก��	�ก)��,�+�
��+���� ,�:���	�
,���)��,�+ �� � ก��
)�J�)
��+����
������
��
ก �����	=��x���
��+���� �����"� 
  	�ก�F		
��
��
.�� ��������
����)�+�/�"� � �+����
�	��ก"/!�FJ,�,�:���
��
�� �)<���
����ก��
��
�ก ��,"�ก���������
��/�"�
��
���� 	$�!$-���� ก
������!"��	���FJ,�,�:�����ก��
����  
�:-�K��!���
���!���+����
-� D"��
�����!"��	���FJ,�����
�:-�K��!���
���������
��
 	�)����D
��
��
����/�"����D
����
��,���)�   ��:���ก���FJ,�,�:�����ก��
�� �� ;  �
�����,"�ก���������
��	� 
�.��Jก
��FJ,� �ก"/!�FJ,����
����"����������	��� �"����H
ก���
��,���)� ����.��,"�������
��
�
-����"����,�:�,��/� ��ก	�ก�
-	������+����
����(�ก���� �
 � ������	 ��) ����
�����	��� D"�
�+���/� �!"��	�FJ,�,�:�����ก��
�����
�:-�K��!���
���/� �
�� 	�����,"�ก���������
��/�"� �� 
����+����ก� ��ก�� 
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e�������-������ 
 .�!���������
��	��
.�� �)+!<��,������ก���
��
� ������*  �����
�� (2529 : 491-
494) ก� ��� � ���
ก����
��
� �
����)����D����+��������� ��������
��/�"���
�,�$�� (�����
�,"	���	��� ��)��+�,�:������ก���,�:�����
��/� �� D"��������
���ก��!$-���:��� ; ����� ���,"�
��� 
���� �/�	��ก������)����D�
����
��/�	���
��
�����+�,�:������ �/�/�"	��ก��.��)
�� �
� ��ก�� 	���	 ����
�������������� /�" �
��
- 
 1. .��)
�� �� ��ก�� �������
������,"� ��ก���ก��ก��������� ���.���ก��/�",������� 
/�"�ก  
  1.1 ����,"� ��ก����� ��)<���,�:��������,�
ก � �����
� � ���� ��"	�/� /�"��ก���
���������ก=��� ����� ����!��� ��ก�� ����,"<����+"�ก
����
������� �
(�ก�)�����:-�/�"� �� 
  1.2 �ก��(��� �� ; ��ก�+ ��
���
�ก� � ����.���ก�����)�
������ ��:���	�ก)��,�+���	�� 
(Psychophysiologic Disorder) (���
���� ����ก�+ ��
- �
�
��
- 
   1.2.1 ���#
�%�(���
�� ; /� ����"��� ���,�
� �����:�������
��,�:�� 
��������,�
ก ��:���	�กก�"����:-�����
���
��ก�=�!'����
�� 
   1.2.2 ���#
�%�!"����
��,�:���
�ก� �/��ก�� (Migraine Headache) ��:���	�ก 
,�����:����)���!����
������
�������
�� 
   1.2.3 �����
�(�,��)��   �������
������,"�)"���:��,��
���=ก��������)
��!��       
)������	�ก)�����
�
�D�ก!
�	�ก� ��/�"� � �����
�	������!$-��
���"�� ; (���
��	"��
�/� ��" �
ก����
ก�+ ����
��
�.����������
����)�� ,�����/� /�"���
����
�/� ��"�
� /� ���	� ��ก�� ,�:��
������
�
(�,�� !'��������
��ก�������
������$��C
ก ,�:�,�"��:������� ,��)��/� ��"�
� ,�:�(�� � (Coma) 
��:���	�ก�)"���:����ก��)��� 
   1.2.4 ,�����:���
�,
��	�
��
� (Coronary artery disease) �������
���
.����
�,"�)"���:���
��/��
��
���=ก��(����H
ก����
��ก
�ก
��
�����,"�����
�(�,��)��!$-� ����,"ก�"���:-�,
��	�

��:��/���
-���"���� �ก������(��!��ก�"����:-�,
��	!����:�����,
��	��� &��
-�.�"�
��
�������
��
��ก ; ��� ; ��	�
(��ก�"����:-�,
��	!����:���� ��&
���
� �)
��
����
��
/�" 
   1.2.5 �.���ก��������,��������/)"��=ก) ���"� �������
��	��
�����������
!��	���	 ) �. ��/�����������)���
�(��
��/�����+�ก������ ����,"�
ก��,�
���-��� ����ก����
ก��������ก!$-� �-��� ���
��������ก����ก��:��ก�������
ก����� ��� ; �!"�	�ก
�ก��������� 
���/)"��=ก �ก�������.�  �
��ก����ก	�ก�.� ก������,�:����/)"���+/�" 
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   1.2.6 (���:�� ; ���������������,�� �������
����ก	�ก	�����,"�ก���.���
ก������������/)"��=ก) ���"� �
�����,"�ก������.���ก���:�� ; ���������������,�� �� � �"���:� 
��,��/� � �� ��:���	�ก�������
������,"���/)"/� )����D���C$���,��/�"����ก�� ���/)"�
��
�����,"
����"�������
ก ; ���/)"�,J ���:���/,���ก�ก�� ����,"D ���+	���� �� ; /�" 
   1.2.7 ,��,:� �������
���
.�����,",������!����=ก ; �
���� ������
��
�����,"
,���	/� )���ก 
   1.2.8 ��
�����#/� ������   /� �
������")$ก�����#   �������
������,"� ��ก�� 
� ���� /� �
����)+! ����,"/� )��	��:�����# ������")$ก�����#,��/� ����.��,"��
�����#�):���
D�� ��"ก��/� /�"��=��
�,�:���"ก��/� /�"��� 
   1.3 )�� �������
������,".��,�
�.���������� (Keratin) �������ก!$-������"��,�+�,"�ก��)��
����,�"� ��ก	�ก�
-�������
������,"������ก� ����ก� ,�:����)���� � ����,")���������ก!$-� 
  1.4 .�,��ก��=�!$-� .�� ����ก!$-�   �������
������,"�)"���:���
�����
-��.��,�
�      (�� 
�&��������'#
�%�,��
� ����,".��,�
������'#
�%��
��:������
-���"���� ,�:�/� ��
��������.��,"
�)"�.������'#
�%�!����,��	$����
�������)
!�� ,�:�� ��,�+�	�ก#
�%�/�" 
  1.5 ก����")����,��!��� ��ก�����
�������/��������
������,"� ��ก����"�-�����
�������ก!$-� ��ก	�ก�
-�
�����,"� ��ก����"�� H��+� �� ; �� � ����C
�� (����)�C
�� ��ก�
�C
�� 
�������C
 �����������
����������ก!$-� 	$�����,"� ��ก���"��ก�����*(�/����� ,�:���,��	����ก ��B� 
.�/�" .
ก ������������ก!$-� 
  1.6 � ��,��ก/� (Adrenal gland) .������*(������
����� (Adrenalin) ������*��(C� 
(Cortisone) �������ก!$-� ����
������
3�H�L/�ก���+"�,
��	�,"��"���=�������!$-�����,"!'����
���

��ก���	)
�� �
�	���"���=� ���*��(C��
3�H�L����,",�����:����=ก ; �
��
� �ก�������
�(�,��)�����
,�����:���
�����
-��,
��	�
��
� ก�"����:-�,
��	!����:�� ��ก	�ก�
-���*��(C��
������!$-��
�����,"�ก�=�
��:�� (Blood platelet) �����	�������ก!$-� C$���
3�H�L����,"��=���:���,�
���
� �ก��ก��	
����.�
�
,�����:�� D"��ก��!$-��
�,�����:��,
��		�����,"ก�"����:-�,
��	!����:���ก��(��,
��	������/�" 
   1.7 �ก ��=� �ก ก ���
� ���+)
-� �������
���
.�� �)+!<��(���
��/�!���� ���
��
���� 
���
��)�� ����
����������� ���	����ก ��=�����ก ก ���
� .�"�
����������
����,������,� �)�� ; 	��

�
ก%'��
�ก� �� �,=�/�"�
�	�ก.�"��������#�+ก�����# 
   1.8 �������
�� ����,"�����+)
-� ��:���	�ก�������
������,"�+ก) ��!��� ��ก��������
,�
ก)$ก,���):���(�����ก )+!<��ก�����)+!<��	������� �x������(��� �� ; (���&���(���
�����
�
�����D$��
��� �� � (�������
�(�,��)�� (��ก�"����:-�,
��	!����:�� 
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 2. .��)
�� �	���	����
��������������  
 �������
������,"	���	 ����
�������������� ������� ����ก������.���ก��/�",������� 
�
��
- 
  2.1 �
���/� �
����)+! �������
������,"	���	/� ���ก����)�:��D�ก�
��
-�����	 ��")$ก
,�+�,��� �����J �	�"�� ����'*�)
�� �� �
ก	�,�ก�+ ���+ ������� �������� /� ����
����"��� �)�����"�
�
�����,"����)+! 
  2.2 ���/� ,�
� �������
������,"	���	/� )�� I+B�C �� ���/�� �� ; ���� ����ก/�
��
���� �������	
��"�������/� D�ก /� )����D,�!"�)�+����,�+��������/�" ����
-����������� 
���� �� ����
ก. �� /� � �ก����
� ,�:�ก����:� 	$�����,"�ก����ก�����/� ,�
�/�" 
  2.3 ����(��	�����(�����)�� �������
��)������������ ������� ����.��,"����'* 
������� ก���
���" ก���
�)���	����3��ก������
�������/���ก /� )����D��
��
�/�" 	��ก������
(��	�� (�����)��/�"���
�)+� 
  2.4 ����ก�
�)+�!
� ���,�����
�������ก 	�ก)D��ก��'*�
�ก ��,"�ก���������
��
(��&
���
� /�"�
������	�ก�����#�
��
�/� �
u������
���I��ก�� � �
.�"�)
��
����� ��&
���
� �
-� ; 
�
�ก ��,�"��
-�����.�"�
)+!<��ก�����)+!<��	���
������ (��D�ก���)���� �!��,��.
����,".�"D�ก���
)���� � �ก���������
��!$-�����ก�� ��&
���
� ��������� �������������  �ก������ก�
�)+�!
� 
���,�����
�������ก ����,",
��	,�+���"��
��
 ��:��� ��ก��	�กก��,�
������
�����������*��(C�
	�ก� ��,��ก/�����ก���)��:����ก����,",
��	������,�
ก ���,�����:���
�����
-��,
��	�
��
�
�ก��,
��	����� ���&
����
�D$��
����
��
/�" 
  2.5 ���)+��������)����ก�����)+��������)���������
-��,�+����
-�.�!���������
�� 
.�"�
��
�������
�����/� ��"	
ก�����,�:�!	
��������
��/�"D�ก�"����	,
�/���"��H
�:��)+�� ��"���)���� 
���)���� ก���:��)+����"���)�����ก��.�����)
-�  �:�����,". �������������
����  �� .������� 
�������,"�������
�������!$-���:���:��)+��,�:���"���)������:�����������
��� �� ;  �!"����
�)+�  ก=	� 
���)+��������)����/�" 
  2.6 �+�
���,�+ �������
������,"� ��ก��� �����
� 	���	,�ก�+ � ��+ ���� �	��� ����,"
����)��	 )��H� �������
����
��
���ก���������)
�/� ก���
�)���	� ��"� ,�:�.������/�" 	$����
�,".�"�
��������
��)
����
����� �� � ����+�����ก�������� ���:������* ���:���	
ก���(������+�)�,ก��� 
���
�!
��D���* �ก���+�
���,�+D$��)
���
���,�:�)�J�)
��
���/�" 	�กก��)����	�+�
���,�+���"��D��
��� �)��,�+)���
J�ก��	�ก�������
��!��.�"!
��D���* 
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  2.7 ก��� ��
����,�:�� �.�"�:�� �������
������,"� ��ก�����	���	� ���� ��	����,"���
��/�,+�,
���
��� � ,�:����/��
����� � �.�"�:��	�ก����'*(ก�H ,�:���:���ก������'*�#�"�!$-��� �
����
���ก���ก=��	�
�)���	� ��
���� ���� ���"ก���
����ก��
� (��/� )����D�
)����	��'�/�� ���� �
�
�
-��
���	ก �����/�" ������,�
� ; /�"�
! �����กk��)
���/����� ,�����
-��ก
���ก
�ก��� ��
����!��
.�"���,�����
�)�� C$���
)��,�+	�ก�������
���+ก��
-� 
  2.8 ������
�/� �
����)+! �������
������,"	���	� ���� ,�+�,��� !���������� 
!���,�+.� �
����'*�)
�� �� ������	�/� D�ก�	,�:�.���	 ก=	���")$ก/� ���	����)����ก�����,�"� 
����'* ������ ����3��ก�������,".�"��� �ก�"��� ,�:��"����� � ���"����:���������
��ก
� �ก��
�������
��!$-��"�� ����,"�
��:�����,�����,� (ก�H ������������"�ก
�<����)����ก!��������
�
�ก������/� )��)+!��������
� 
  2.9 ก��,� ��"�� �������
������,"�����
ก �����!"��	 �����,=��	 ก���,"�<
� ก��
����
���!"�.��������=ก ; �"�� ; ����,�
ก�� ��
����������'* ��������
�	��ก"!"�!
���"�(��
)
��� ก����	��'���
���+��
������:�������� �����
��
���"���� ,�:�,��/�����,"�ก��ก��,� ��"��/�"��
�
�)+� ������,�
� ; ��� ��
���ก��,� ��"��!����/���������ก!$-� C$��)��,�+�
�����,"�ก��,� ��"�� �:�
�������
��!��wx�����,�:�wx��,J��,�:��
-�)��wx�� 
   2.10 ��)
����
������� �������
������,"��)
�,�:�ก����������
������	���
����
�������
/� �� � )���+,�
�	
�,�:��
���������,��� ��!$-���:���,",�����
�� ����,"����+,�
� � ��ก���"����ก,�:�
�
�-��,�
ก�
���ก�ก��/� ���������������
��(����ก��
������ ,���+ �,������ �� �ก����
� ��"�����ก��
�
� ����,"� ��ก����+�(��� ���ก����
� �������,���
�����,�
-)��/�" 
 )
��*  ,
�D
�
��* (2534 : 36 - 38) /�"ก� ��� � �������
���
�)����D����,"�ก��(��� ��; /�"
�� ����ก��� D"����!"��)��,�+�������
�� ���/� /�"�,"ก���
ก%�,�:��B��ก
��� ��
���� (��� �� ; �
�
�ก��	�ก�������
�� �� � 
 1. (��/!",�
�,�:�/!",�
��,J  �
ก	��ก��,�
�	�กก��������,�
ก ��,�
������ ,�:����
/� ,�
���:���	�ก�������
������,"� ��ก��� �����������<����"�������� ��ก������ ��:-�/��
)�
�
����)��,�+!��/!",�
�����
��� �
��/�����ก�#,�:���#
���� ��� ��ก�� ��"��ก����ก��ก������	�����,"
�+����
-� �"��x�����"��(��/!",�
� 
 2. (��ก���������/)"�����.� (Peptic ulcer disease) C$������,"�ก����ก������"������,�� 
,�:�����"��,�
�	�ก�
���������,�� (���&�����,���.=� ��,��,�
ก������ก�-��)"�,�:��-��)�
)���� (��ก���������/)"�����.� �ก��	�ก�-��ก��C$�������-��� ����ก��������,��,�
����ก����ก
�ก��/���:���	�ก�������
�����)��,�+�:�� ; �-��ก���-��� ���,� ��
-	$�ก
�ก���������/)"����,"�����.�
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�ก����ก������"���
�ก� �� D"�������ก��		��ก����ก�����	
��������:�� �+		�������)
��� ,�:���	
������ก	�ก���������/)"���+����,"/!"!$-�)�� ����"�� ����"��ก��	=���ก 
 3. (�������
���:��)�� (�����
�(�,��)��) /� � ������
���:����� ��ก��	�)��.���ก��
	�ก)��,�+��/�ก=��� D"��ก�������$����
��!$-�����:���� �����
���:��	��+ �)��!$-�/��
ก��:���
-� 
 4.  (��,
��	 ���
�����(��,
��	 /� � �	�����(��,
��	������ D"��ก���������
��!$-���
��:���� �
ก	��ก����ก��,���,�:��� �� �,�"��ก �	��"� �	)
�� ,�:�,�"��:� ������!$-���/�"�� ��� ��; 
 5. (���)"���:����)����
�,�:��
� (Cerebrovascular disease) C$������,"�ก��(����
�F		+�
� ����,"�ก���
���� �
��3ก%* ���/� /�" ,�:��:��; �������
������,"�)"���:�� (,�����:��) �
�
�!=���=�ก� ��ก�� ����,"�����
���:��)��C$������,"�)"���:����)�����ก �
� ,�:��
�/�"� �� 
 6. (��,��,:� ���
�����(��,��,:���� �
ก	�	
�,:��
��
 D"�(ก�H �:����"� �
�	 �)
��	,�:�
.��,�
� 
 7. (��<�����" �� � (����"��ก�# (�
�	��ก �-����ก/,�) (��.:���
�/�	�D$�(��<�����"�
�
�"����� �� � (����)����
 �
ก�
��ก��ก������!$-���:�����
��	������
-��ก����ก���� ���+����/�" 
 8. (������=� �F		+�
��
-��:��ก
���ก!$-�� � �������
������)��,�+,�:��F		
�)���
J�� ��,�$��
��ก������,"�ก��(������=���:���	�ก�������
����	/���ก��<����"�����!��� ��ก���
�	�ก��	
��C��* 
����=�,�:���:-�����=� ,�:�/�ก���+"��,"�ก������.���ก�����
�)* (Genes) ����,"�
ก�����
�������!��
�
�)*�ก��������:-�����=�!$-� 
  �������
��	��
.��
������ก���
��
� )+���#*  ����
���#* (2529 : 5) ก� ��� � �������
���
�
�ก��!$-������
��ก��	��ก��	��ก��	�ก��-���� �)�"�,�+ก��'*C$����� ��)
��
��k��
�����/�"(��/� �ก������ 
)����D���
������	���
� ���/� �"��w���	�
ก	��ก���k�ก�����!��� ��ก�����	���	 �
�� �	�����.��

� �ก����-��� ��:��������� ���!����+%�* �:� 
 1. ,
��		�)��&
�(�,����=�!$-� ������!$-� �����
�(�,��	�)��!$-� 
 2. �)"���:��w�����.��,�
�  ก������  ������/)"	�,��
�    �$����(�,��) ���,J ��,�+� 
��
����� ��ก�� ���) �/��������
��,"�ก )��� ���ก�"����:-� 
  3. �������	�� ��/�!$-� �	 ��)!$-� ������/�",�
ก!$-� )��H�	��+ �/�)� ��:�������
-�,���
�
�ก
���!"�� (���������:�������:�� ; ����
� 
 4. ก���
�ก�� ก���
��	 ���ก���
�����)����D )���FJJ�	������!$-� ���������/�"���!$-� 
(��/� ��")$ก�,�=��,�:��� 
 5. �����	=����� �� ; ���� ��ก��	����� ��:���	�ก)���������)��	,�:��k��)H/� 
����
���" ������+ �����)��	�� ����=��
�/��
���:����
�ก���
���� ก���
���� 	$�������:����
�)���
J�
�)+��� 
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  ก��������-������ 
 �������
��)����D�
�/�",�����H
 �
��
� ������*  �����
�� (2529 : 482) ก� ��� �ก���
�	�
����/�"� ��+������
�������
��,�:�/�  �����ก�"����
�����
-� �
 2 ��H
�
��
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��ก�)����
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��� �
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-���ก��� ��; �� � �
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D$��FJ,��
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�ก��) �������
-�ก���)��
�3��ก����
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ก�� � �����
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)��,�
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���
�ก ��,"�ก����ก��� �� ; �
�ก� ��!"���"��
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�����ก ก���
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 ��H
�
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�� (��)����D
�����'��ก�������
���!���
����
��ก
����������K��!�������)���
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��,�:�/�  �����ก�"����
���� �����)���ก
���ก
��������
���
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  ก��
ก�$����-������ 
 �������
��)����D�ก"/!/�",�����H
�
��
� 	�+��  ��=��
� (2534 : 60) /�"ก� ��D$� ��H
�ก"/!
�������
��/�"�
��
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 1. �
ก%�)+!<��)�����)�� �����,�ก)+!<���
 /�"�
���,���
 ��กก���
�ก�� ����
ก. ��
�,"��
���� ก=	��
������"���
�	��.��J�������
��/�" 
 2. ,���������ก����������(���* ��������� �� ����ก���$�����)��	/�	�ก)����
�����
�FJ,��
��
���  ����,". �������������
���� �� � ก�����ก�"�/�" ก�����<�� ก���+�D$���:���
)
����,��ก
���:����"�� �
�����
���)�ก��'*��"����$�ก
���:������ก�������ก���
��	 )�"�FJ,����
��
����"��H
ก���ก"/! C$����	����"ก
��FJ,�!����/�"�"�� 
  3. ����-��FJ,��
������(���
ก. �� ,���:���)�+ก)������ ��:������'*�
!$-�� ��)�"ก
��FJ,�
�,�  
 4. ��"	
ก)�"������)���$ก�,"�ก��!$-���:���
�������
��� ��,�+ก��'* ,�:��FJ,��
�,�
ก�
-	��"��
. ��/���:��D$�ก������ 
 5. ���
�����D
��������
����,�  ,�ก�
��ก"�������
��/� /�"�"��,�.�"��
�����J���	���ก"/!
����
�� �/� 
  6. ,
����)����
��
���
�.�"�:�� ������ก)��	!"�(�"��"��
�/� ��	�+��/�" 
  7. �"������	�,"��"	
ก��" � ��� �������)��� �/� �
���/�"�
��
���������
��� 
 8. w�ก. ������ก�"����:-���:�������$����
��	����� 
 9. w�ก������,"��"���
�	��
��,�+ก��'* �
-��
���/� �
�"��	���	�
�)�� 
 )+���#*  ����
���%* (2539 : 5) /�"ก� ��D$���H
�����������
��� �/�"�
.�"��
�����J������/�"
,����3%4
���,�����H
 /�"�ก  
  1. ก����"	
ก�������
��������
�� ��"� ��
�FJ,���/� ���������,�)��,�+!���FJ,��
�
����,"�ก���������
��/�" D"����������	=��x�����ก��ก=�,"�� ����	����
ก%� D"����	��"�/� ��)���
.���ก��ก=	��"����:��� ���ก��� �� ; �
��ก��!$-� �
�����ก
����
���:���(����� ก
��������
��D"�����<���
����!
���"����	���	 <����
�/� )����D�
�)���	����:����� ; /�" ,�:�<����
��
�FJ,��
��ก"/!/� �ก
,�:�/� �"� ก=	��"������
�� �����ก��� <����"���H���!����:�������,� ��
-� 
  2. ก����กก���
�ก��	���
�������������/��)
�	�ก��:�������
������FJ,��
������ ����ก��
�:��+ก!* �:��FJ,� �����-��������
��/��
������ ���ก��ก
�ก������,"����� �� ; !��� ��ก��
������/�"�
!$-���������ก����ก!$-� 
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 3. ก����"ก�/ก����+�H#�)�� �:� ก����"����)
	 4 �������,*,�)��,�+����������,*D$�.��
�
	��ก��!$-� �������,*	+��+ �,������,�
ก�ก'G*� �� ; ��:��������ก"/!,�:�. �������FJ,� ��"	
ก�����
� ������� �/� ������"����)����D�� ��� �����
������ ��
������!������� ��"	
ก�����'���,"
�,���)� ��"	
ก��"�����,"D�ก�"�������"������:���/!��ก���ก"�FJ,� ��"	
ก�+���,�:��������!"����:��
��:���(����:��� ���,�:�,�:���:��!������ ���,�:� ,�
ก#�)���
ก���ก��,�$���:� ��"	
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���������'*/�"�
��
- 
  1. ��"ก�����ก���B��ก
��
� (Defense mechanism) ���� �� ; ��:���,"�����/�"�
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4. 
�����
���)(*����-"�,�,����� ���-��@���+? 
  #������'  �)�
�
��*  )����  ,��
Jก����  )�����  	������� (2548) ก� ��� ��������	���
���
�����������  ���ก���"�� 2 ���ก�� (����3%4
!�� Muchinsky. (2003 : 344) �:� 
  1. �������	 (Pleasure) �� ����� 2 �"�� �:� �"����ก����"���� C$���
�F		
��
�� �/��
- 
  �������	�"����ก /�"�ก  �����
����	 �����$����	 ����)���ก)��� ����)�� ����
. ������ ��������:�� !���)
� ; �
�/�"� � ����!
-�ก
�	 
  �������	�"���� /�"�ก  ก��ก���+"� �����ก�	 ����ก�
� �����$����
�� �������กก
��� 
/� � �� ����/� �$����	 ����/� �
��:-�,�)��� 
  2. ก��ก���+"���"� (Arousal) �� ����� 2 �"�� �:� �"����ก����"���� C$���
�F		
��
�� �/��
- 
  ก��ก���+"���"��"����ก /�"�ก  ��������
��	 �����:����"� ��=�/��"����
� �����:����
����
 ����� ����� ����)+! �����
�	 �������������� 
  ก��ก���+"���"��"���� /�"�ก  ����,�,�  �����+ก!*��ก ����ก��
� �����#�"� ����, �
�,
����	 C$��#�"� ก��!����
� �����,�:����"� ������:��,� �� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

<�����ก�� 12 �)��(����!���������	���
��������������  2 ���� 
(Two dimensional model of affective well-being) 
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��
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.��./�����ก� ������
ก�������*
�,J )+!�<�����
,�"��
���������)���� ����B��ก
�(��<
��,"�ก ������� C$���������*� ���
-���
�
����ก����ก��ก�������� ก������������ ���ก
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�������� �������� ���,J )+!�<���� 
��� 2 ����,� � �
,�"��
����ก��)+!�<�������!�)+!�<���� ก�+�����,���� ���
��
� 1 H
����� 2440 
���/�"�กก�	ก��)+!�<��������ก��)+!�<���� (���
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u�*����.�"�
J��ก��ก��
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,�"��
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ก������ 
 

ก�����.�
%�����
����>��"����� 
 ��:��/�"�
ก���
-�ก��)+!�<����!$-� ������)���=	���	+�	���ก�"��	"���� ,
� 	$�/�"�
ก���)
������������ก<�%
����+�D���,"ก��)+!�<���� ก������������ ��������(���*��ก�	ก�� 
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���:��(��������)��,�
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�� �)���/�"�
ก 4 ��
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��������
����ก���k��
������� ���
�
�)���
J 
  ����
�H*  �IB�����!�� (2540 : 160 � 161) /�"���ก��#$ก%��ก
���ก
�����)
��
�H*��,� ��
�������
��ก
������$����	��ก��������!��������(��������)���=	��������ก�"� ก������*
�,����:� ก�+ ��
��� ������������	����� 285 �� .�ก��#$ก%���� � �������
�������
����
���
��"�� ���)D���
�������� ��ก
� �
�������
����ก� ��ก
��� ���
�
�)���
J���)D��� ���
�������
��
���+ ���/�" ���
�ก��#$ก%����ก�������� ������)�ก��'*��ก��������� ��ก
� �

�������
��/� ��ก� ��ก
� �������
��
���+ �
-��# ���/�" )D��<��)��) ���)�ก��'*��ก��
������ ���)D���
�������� ��ก
� �
�����$�����ก����������ก� ��ก
��� ���
�
�)���
J���)D��� 
����������
���#  ����
�ก��#$ก%����ก��������� ��ก
�   �
�����$����	��ก��������/� ��ก 
� ��ก
� ������ ��������
���
����)
��
�H*�������)Hก
������$����	��ก��������!�������� 
  ก�ก�ก  �"�����<� (2546) /�"#$ก%����
��������
����ก���k��
�����#$ก%����
����
��
�������
����ก���k��
����� #$ก%�����)
��
�H*!���F		
��"�������$����	��ก���k��
�����ก
�
�������
����ก���k��
�����!����
ก������
��k��
��ก��)��ก��.��� ���%
� ����C�����* ����
�I��	��*���� (�����#/��) 	��ก
� ก�+ ��
��� ���
���"��ก��#$ก%���
-��
-/�"�ก  ก�+ ������ก���
ก���
���
��k��
��ก��)��ก��.��� ���%
� ����C�����* �����I��	��*���� (�����#/��) 	��ก
� 	����� 186 
�� .�ก��#$ก%���� � ���
��������
��!����
ก������
��k��
��ก��)��ก��.������ �����
����� 
��:����ก�������,*����"����� ��F		
��"�������$����	���"���
ก%'���� ����ก"��,�"� )
��
�H- 
<��ก
�.�"�
��
��
J�� )
��
�H<��ก
���:���� ����� )<������"����ก�������� ���)�
)��ก��!��
��
ก������
��k��
��ก��)��ก��.����
����)
��
�H*.ก.
�ก
��������
���� ���
�
�)���
J���)D���
�
� .05 
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 	�กก��#$ก%���ก)���������ก�����"�� ������ �3%k
 ��������	
��
��ก
���!"�� .�"��	
�/�"
�����������������ก��ก��,�������������H
ก����	
� (��/�"���ก��#$ก%��ก
���ก
����	���	��ก��
������ C$���"�����������!�� ����*C����*ก (Herzberz. 1959  : 113 -115) /�"�� ����� 2 �F		
� �:� 
�F		
�	���	�����F		
��
�ก���+"�,�:�	���	��ก	"���,"�ก���������	������
 5 �"�� ����F		
��-��	+� �
 9 
�"�� C$�������
-��
.�"��
�ก�3%k
�
-� � i�3%4
�F		
�	���	-�F		
��-��	+�j (Motivation-hygiene Theory) 
����
-�)�-� 14 �"�� C$��.�"��	
�/�"����F		
��
�ก� ����
�� 10 �"�� /�"�ก  ����)����=	��ก�������� ก��
����
��
�D:� ����ก"��,�"�������,� �,�"��
�ก����� �
ก%'���� �����
�.����� �(�������
ก�����,����� )<������"����ก�������� ����)
��
�H*ก
��+����:��  ������:�� ���)�
)��ก�� ���
�����
������ก�������� C$���F		
��,� ��
-.�"��	
����� ��
����)
��
�H*ก
�)�������"��!����������� ��- 
���� �����,�ก��ก	"���
�ก� ��/� /�"�
�)����,� ��
-����
��"��ก��ก=	��ก������/� ���	����� ����
-� 2 
�F		
��
�)����D)�+�<�����!�����	���	�
�����,"��ก	"���ก�������$����	  C$��)����D���/�)� ���� 
)����=	��������*ก�/�"�� ���
���)��H�<��  
  ��) ��!���������
�� .�"��	
�/�"���ก��#$ก%��ก
���ก
��������
����ก�������� C$���"�����
������!�� �C��� (Selye. 1956 : 35 - 36) �����, ��3%4
�������
�� ก� ���:���:��� ��ก��D�ก
����+��"���������
��,�:�����,"���
�� ����,"� ��ก��������
�������/� !��)��+� �����:��� ��ก��
D�ก�+ก���	�����,"�ก��ก�����)��� �
ก�����
����������)�
������ �
������ ����
����
!��
� ��ก�����ก�����)���� �)�����"�ก ��,"�ก���������
������ ���+�����ก� ��ก
�����F		
�<���� 
 �� � ���+ ��# �
�H+ก��� ) ���F		
�<����ก �� � ก���
ก%��"�����*(�� �������,�� ��ก	�ก�
-
�������
��,��� ; �����
��ก��!$-���"�� ; ก
� C$��	������ก��ก���+"��������
�� �
.�����,"ก��
�"������ �)�����"��
�����,"�ก���������
������ ��ก	�ก�
-.�� �ก�����
�������<����� ��ก����:��
�"��� �)�"ก
�)����
��!"�����ก�� �� ���ก���� 3 �����:�������:��, �����"����� �������,��ก���
� 
C$��	�) �.�D$��3��ก��� ก�����
�������� �� ; (������ �ก���k��
�����!����ก	"��  
  �����) ���������	���
��������������   .�"��	
�/�"���ก��#$ก%��ก
���ก
��������	���
���
�����������  (����"������!��#������' �)�
�
��*  ����'� (2548) (����3%4
!�� Muchinsky. 
2003 : 344) C$��)����D�������"��ก���������,*�������	���
�������������� !����ก	"��/�"�� ���
� 
�	�����!"��	/�"� ��(����	��'�	�ก�
ก%'��
��/� (����:�ก�������	���ก��ก���+"���"� 	����� 
9 ��  /�"�ก  
  1. ����
��	��ก�������� - ��:��,� ����ก�������� 
  2. �����
����	 - /� �����
����	 
  3. �
�������กก
��� - /� �
�������กก
��� 
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  4. �
����)+!��ก�������� - ��")$กก��
���ก�������� 
  5. �
����)���ก)��� - �
������ก�����ก 
  6. ��������:����ก�������� - �
�+�)�����ก�������� 
  7. �
�����:����"���ก�������� - �
�����,�:����"���ก�������� 
  8. �
����. ������ - �
�����$����
�� 
  9. ����� ����ก�������� - ������ก��ก�������� 
 
  ���	���	��ก�������� �������
�� ����������	���
���ก�������� �"���
����)
��
�H* 
��������F		
��
�����,"��ก	"����(��������ก��� �ก�������$����	��ก��������    ��ก	�ก�
-���* 
���ก��� �� ;   �"���� �
.�� ��3��ก���!����ก	"���
��)����ก��(������
-�����"��)�
��������� 
����"��	���	 .�"��	
�	$�/�"��"����������3%4
�
�ก� ��!"���"� ������������ก����ก���)��D�� 
ก���
�.� ก���ก=�������!"���� ���ก���������.�� �/�.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



����� 3 
 

��	�
��
���ก������� 
 
  ��ก�����	
�ก�

�ก	�����������ก�������� ��������
� ���������������������������
� 
!����ก�"�� #$ก%��&���ก�'���ก�"����(���
����ก��� )	�ก	�)���	กก�����
* ก�+�����,���� -$
�
����	.���./�"���	
0�"�������ก�����!	.�����	���. 
  1. ก��,�������ก����ก����3�กก�+ ��	��
 �� 
  2. ก��)�"�����3
���3���
��"��ก�����	
 
  3. ก���ก6�������!"���� 
 4. ก���	�ก��������ก���������,*!"���� 
  5. )9�����
��"��ก���������,*!"���� 
 
1. ก��ก����
�����ก����ก��
���กก��� !������" 
  �����ก����#�$#�ก������� 
  �����ก���
��"��ก�����	
��	.���. �3� ��ก�"����(���
����ก��� )���	กก�����
* ก�+����-
�,���� -$
��� ����� 7 <=�
 19 ก�+ ����ก�����ก�����
* ��� 5 #��
* ������ 596 �� (!"���� ' 
�	���
 21 ก�กA��� 2552) (�
�
ก���,� �
��� �	���. 
 

1. <=�
���,������	
�0�   77  �� 
2. <=�
�������'ก����������	C��   29  �� 
3. <=�
�	)�+     8  �� 
4. <=�
- ������+����ก���	�!���)�
   29  �� 
5. <=�
����ก��   32  �� 
6. <=�
ก���
���� 115  �� 
7. <=�
(E���ก��   23  �� 
8. ก�+ ����/�"�=�
��ก   10  �� 
9. ก�+ �������#�)��*&+ก�&���������������
�   37  �� 
10. ก�+ ������
+�ก���   23  �� 
11. ก�+ ����ก+������ก���     8  �� 
12. ก�+ ����#	�
ก���   56  �� 
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13. ก�+ ����#	�
ก���ก����ก   12  �� 
14. ก�+ ����)���-������ก���   30  �� 
15. ก�+ �����	ก%+���
�     4  �� 
16. ก�+ ����()� #� ��)�ก     6  �� 
17. ก�+ ������)	CC����
�     9  �� 
18. ก�+ �������ก���GHI�G�     4  �� 
19. ก�+ �����	�)����
�   14  �� 
20. ก�+ �����	��ก���     5  �� 
21. ก�+ �����
�J����
�   10  �� 
22. ก�+ ����J�������3��     3  �� 
23. ก�+ �����	�)���(��ก���     4  �� 
24. ก�+ �����E)	�ก���   19  �� 
25. ก�+ ��������	
�+���     8  �� 
26. #��
*�	K���+'E��     2  �� 
27. #��
*���ก	�)+!E��   12  �� 
28. #��
*���3
���3����
*     1  �� 
29. #��
*������6ก (��
*���*)     2  �� 
30. #��
*)��)���#���)9���     4  �� 

����	.�,�� 596  �� 
 
 ก��� !������"���#�$#�ก������� 
 ก�+ ��	��
 ����
��"��ก�����	
��	.���. �3� ��ก�"����(���
����ก��� )	�ก	�)���	กก�����
* 
ก�+�����,����   ������ 7 <=�
 19 ก�+ ����ก�����ก�����
* ��� 5 #��
* ��3
����ก����������
�����ก���
�� ����$������',�!���ก�+ ��	��
 ����
��"�����	����!�������ก� (�
��")���!�� Taro 
Yamane (Yamane. 1967 : 580-581) ��"���	�������3
��	
� 95% 0�"������ก�+ ��	��
 ���� �ก	� 239                
�� �	���. 

)���            n        =           N  
                         1 +   N(e2) 

            (�
��
          n     =    !���!��ก�+ ��	��
 �� 
         N     =    !���!�������ก�-$
��� �ก	� 596 �� 
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         e     =    � �����������3
��)��)+���

���	�0�"�3� 5% ,�3� 0.05 ��3
��,"�ก�� 
                                               ������3
��	
���
���	� 95%    

���)���     n     =             596  
                                    1 + 596 x (0.052) 
                  n        =      239.35 ,�3� 239 �	��
 �� 

       

 �	��	.���3
�0�"!����	��
 �������� 239 �	��
 ����"� /�"���	
0�"���
�!����	��
 �������� 5% 
0�"�� �ก	� 11.5 ,�3� 12 �� ���!����	��
 ���	.�,�� 251 �	��
 �� ��ก�����������ก���
��"��ก��
���	
�	.�,�� 596 �� !	.����ก��)+ �ก�+ ��	��
 �����ก���"�
 2 !	.���� �	���. 
  !	.���
 1 
    /�"���	
����"��J�ก��)+ ��	��
 �������"����� ������� (Probability Sampling) (�
��J�ก��
)+ ��	��
 ������	.�E��� (Stratified Random Sampling) ���ก��,��)	�) ��  (Proportionate)  !��
��ก�"����(���
����ก���   )	�ก	�)���	กก�����
*   ก�+�����,����  (�
��"��J�ก�������' �	���. 
 

  )��� 
 ������ก�+ ��	��
 ����
���ก6��� ��<=�
 = �����ก�!���� ��<=�
 x �����ก��	.�,����ก�+ ��	��
 �� 
                    �����ก��	.�,�� 
  ���)��� 
 ������ก�+ ��	��
 ����
���ก6��� ��<=�
 =                      �����ก�!���� ��<=�
 x 251 
                             596 
 

����	���
 ,� �
��� ��������ก�"�� (��) ก�+ ��	��
 ��(��) 
1. <=�
���,������	
�0� 77 32 
2. <=�
�������'ก����������	C�� 29 12 
3. <=�
�	)�+ 8 3 
4. <=�
- ������+����ก���	�!���)�
 29 12 
5. <=�
����ก�� 32 13 
6. <=�
ก���
���� 115 48 
7. <=�
(E���ก�� 23 10 
8. ก�+ ����/�"�=�
��ก 10 4 
9. ก�+ �������#�)��*&+ก�&���������������
� 37 16 
10. ก�+ ������
+�ก��� 23 10 
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����	���
 ,� �
��� ��������ก�"�� (��) ก�+ ��	��
 ��(��) 
11. ก�+ ����ก+������ก��� 8 3 
12 ก�+ ����#	�
ก��� 56 24 
13. ก�+ ����#	�
ก���ก����ก 12 5 
14. ก�+ ����)���-������ก��� 30 13 
15. ก�+ �����	ก%+���
� 4 2 
16. ก�+ ����()� #� ��)�ก 6 3 
17. ก�+ ������)	CC����
� 9 4 
18. ก�+ �������ก���GHI�G� 4 2 
19. ก�+ �����	�)����
� 14 6 
20. ก�+ �����	��ก��� 5 2 
21. ก�+ �����
�J����
� 10 4 
22. ก�+ ����J�������3�� 3 1 
23. ก�+ �����	�)���(��ก��� 4 2 
24. ก�+ �����E)	�ก��� 19 8 
25. ก�+ ��������	
�+��� 8 3 
26. #��
*�	K���+'E�� 2 1 
27. #��
*���ก	�)+!E�� 12 5 
28. #��
*���3
���3����
* 1 0 
29. #��
*������6ก (��
*���*) 2 1 
30. #��
*)��)���#���)9��� 4 2 

����	.�)�.� 596 251 
 
 !	.���
 2 
  /�"���	
����"��J�ก��)+ ��	��
 ���
 ��� �
 (Simple Random Sampling) (�
��"��J�ก��)+ �ก�+ �
�	��
 ����3
���ก���)��9�����������)	�) ������ ��,� �
�����
ก��,��0�"��!	.���
 1 �,"ก	� 
��ก�"����(���
����ก��� )	�ก	�)���	กก�����
*  ก�+�����,����  
  

 
 



 

 

115 

2. ก��&�$�"
'����" �����#�$#�ก������� 
 2.1 
'����" �����#�$#�ก������� 
  ���3
���3���
��"��ก���ก6�������!"���� /�"���	
0�"��"���)��9�� (Questionnaire) �ก�

�ก	�
����������ก��������  ��������
�  ���������������������������
�  -$
��� ���3.�,�!�����)��-
9��0�"  �	���. 
  &������ 1 ���)��9���ก�

�ก	�!"����) ���+���!����ก�"����(���
����ก��� )	�ก	�
)���	กก�����
* ก�+�����,����0�"�ก  ��# ��
+  )9��E��)��)  ��
�����������  �����
0�"� �
��3�� ���)��9������������
�i� (Close-Ended Response Questions) ���9�����������
,��
�������,"��3�ก (Multiple Choice Question) ������ 5 !"� �	���. 
    !"���
 1. ��# 0�"�ก  ��#��
�����#,C�� ��"���	�ก���	�!"��������E�����	CC	�� 
(Nominal scale) 
    !"���
 2. ��
+ ��"���	�ก���	�!"��������E����
�����	� (Ordinal Scale) (�
���ก'p*��
ก�������'��
+�	���. (�,����
��	
)+(!�	
J����J����. 2542 : 110) 
 

  ����ก�"��!���	���E���	.� = !"������
��� �)����
)+�q !"������
��� ��
��)+� 
                   �������	.� 
 ��ก!"����!��ก����"�,�"���
 <=�
���,������	
�0� (���
����ก��� (21 ก�กA��� 2552) 
��ก�"������
+�	.���  18-60 �r  �	��	.� ก�����	
�$���"� ����
+�	�ก� �������ก'p*��ก��ก��,��� ����
+
(�
�� ���ก����  4 � ���	���. 
 

     � ����
+ =   60  -  18  
         4 
        =  10.5 ,�3� 11 
     �)��� ����
+�����)��9�� 
     1. 18 - 28 �r 
     2. 29 - 40 �r 
     3. 41 - 51 �r   
     4. 52  �r!$.�0� 
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  !"���
 3. )9��E��)��) ��"���	�ก���	�!"��������E�����	CC	�� (Nominal scale) 
(�
�� ����� 3 ����E� �3� 
    1. ()� 
    2. )��)/�
� �"�
ก	� 
    3. ,�"�
/,
 ��"��/�
กก	��
�  
   !"���
 4. ��
����������� ��"���	�ก���	�!"��������E����
�����	� (Ordinal Scale) (�

ก��ก��,��� ����
�����������0�"(�
�����' (�
��")����	���. (#������' �)���	��* ����'�. 2549 : 
129) 
  ����ก�"��!���	���E���	.� = !"������
��� �)����
)+�q !"������
��� ��
��)+� 
                   �������	.� 
  ��ก!"����!��ก����"�,�"���
 <=�
���,������	
�0� (���
����ก��� (21 ก�กA��� 2552)
��ก�"������
������������	.���  1 - 37 �r �	��	.�ก�����	
�$���"� ����
������������	�ก� �������ก'p*
��ก��ก��,��� ����
�����������0�"(�
�� ���ก���� 4 � ���	���. 
 

   � ����
����������� =    37 - 1  
                    4 
         =     9   �r 
    �)��� ����
����������� 
     1. 1 - 9  �r 
     2. 10  - 18 �r 
    3. 19 -  27 �r 
     4. 28 �r!$.�0� 
   !	.���
 5. ��
0�"� ���3�� ��"���	�ก���	�!"��������E����
�����	� (Ordinal Scale) (�

ก��ก��,��� ����
0�"� ���3����ก�������' (�
��")����	���. (#������' �)���	��* ����'�.2549 : 
129) 
 

 ����ก�"��!���	���E���	.� = !"������
��� �)����
)+�q !"������
��� ��
��)+� 
                   �������	.� 
  ��ก!"����!��ก����"�,�"���
 <=�
���,������	
�0� (���
����ก��� (21 ก�กA��� 2552) 
��ก�"������
0�"�	.���  5,000 - 25,000 ��� �	��	.� ก�����	
�$���"� ����
0�"� ���3���	�ก� �������ก'p*
��ก��ก��,��� ����
0�"(�
�� ���ก���� 4 � �� �	���. 
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   � ����
0�"    =   25,000 q 5,000  
             4 
         =   5,000  ��� 
    �)��� ����
0�"�����)��9�� 
      1. 5,000 - 10,000 ��� 
     2. 10,001 - 15,000 ��� 
     3. 15,001 - 20,000 ��� 
     4. ��กก� � 20,001 ��� 
  &������ 2 ���)��9���ก�

�ก	�����������ก��������!����ก�"����(���
����ก���  
)	�ก	�)���	กก�����
* ก�+�����,���� (�
�� ����9����ก���� 10 �"�� �3� ����)����6���ก��
������ ก��0�"�	�ก��
���	��	�93�  �	ก%'�!�������
�u��	�� �����	�/�����  ����ก"��,�"���
����,� ����  ������3�����)�	)��ก��  ����)	��	�J*ก	��+����3
�  �(
��
���ก�����,�����  
)E������"����ก��������  �����	
��������  ����	.�,�� 21 !"� (�
�	ก%'����)��9������
��J�ก���,"�������� (Rating Scale Method : Likert Scale Question) ��"���	�ก���	�!"��������E�
�	���E���	.� (Interval Scale) �� 5 ���	� -$
���ก��ก��,�����	������  �	���. 
  ���9��������ก (Positive) ก��,���ก'p*��ก���,"�����  �	���. 
     5 �����  ,��
9$�  �,6��"�
�
 ��
�
� 
   4 �����  ,��
9$� �,6��"�
 
    3 �����  ,��
9$� �&
z 
    2  �����  ,��
9$�  0� �,6��"�
 
    1  �����  ,��
9$� 0� �,6��"�
�
 ��
�
� 
 ��ก���������,*!"���� /�"���	
����������กก��ก��,���	�ก� ������������ � ��3
����
����,��
,�� �������&��

 (�
��")��� (ก	�
�  �����
*�	C��. 2544 : 29) 
  ����ก�"��!���	���E���	.� = �����)��)+�  -  ������
��)+� 
                   �������	.� 
         = 5 q 1 
             5 
         = 0.8 
 

  ��ก�	.�ก��,���ก'p*������&��

ก���������/����)��9���ก�

�ก	�����������ก��
������ !����ก�"����(���
����ก��� )	�ก	�)���	กก�����
* ก�+�����,���� �	���. 
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     ���	�� �������&��

  ���	�����������ก�������� 
    4.21 -  5.00    ����������ก�����������	���ก��
)+� 
    3.41 -  4.20   ����������ก�����������	���ก 
    2.61 -  3.40   ����������ก�����������	����ก��� 
    1.81 -  2.60   ����������ก�����������	��"�
 
    1.00 -  1.80   ����������ก�����������	��"�
��
)+� 
 &������ 3 ���)��9���ก�

�ก	���������
���ก��������!����ก�"����(���
����ก���  
)	�ก	�)���	กก�����
* ก�+�����,���� (�
�	ก%'����)��9��������J�ก���,"�������� (Rating  
Scale Method : Likert  Scale Questions) ��"���	�ก���	�!"��������E��	���E���	.� (Interval  
Scale) �� 5 ���	� (�
ก��,���ก'p*ก���,"����� �	�� �0���. 
     5 �����  ,��
9$�  � �
��	.���
)+� 
   4 �����  ,��
9$� � �
��	.� 
    3 �����  ,��
9$� ���ก��� 
    2  �����  ,��
9$�  �"�
��	.� 
    1  �����  ,��
9$� �"�
��	.���
)+� 
  ��ก���������,*!"���� /�"���	
����������กก��ก��,���	�ก� ������������ � ��3
����
����,��
,�� �������&��

 (�
��")��� (ก	�
�  �����
*�	C��. 2544 : 29) 
 

  ����ก�"��!���	���E���	.� = �����)��)+�  -  ������
��)+� 
                   �������	.� 
         = 5 q 1 
             5 
         = 0.8 
 ��ก�	.�ก��,���ก'p*������&��

ก���������/����)��9���ก�

�ก	���������
���ก��
������ !����ก�"����(���
����ก��� )	�ก	�)���	กก�����
* ก�+�����,���� �	���. 
   ���	�� �������&��

  ��������
���ก�������� 
   4.21 -  5.00      ��������
���ก�����������	���ก��
)+� 
   3.41 -  4.20    ��������
���ก�����������	���ก 
   2.61 -  3.40     ��������
���ก�����������	����ก��� 
   1.81 -  2.60     ��������
���ก�����������	��"�
 
   1.00 -  1.80     ��������
���ก�����������	��"�
��
)+� 
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 &������ 4 ���)��9���ก�

�ก	�������������������������
�  (Affective Well-Being) 
!����ก�"����(���
����ก��� )	�ก	�)���	กก�����
* ก�+�����,���� ���"�
ก	� 9 �"�� 
    - ����	�����ก�������� - ��3
�,� �
��ก��������  ������ 1 !"� 
    - ������
���� - 0� ������
����      ������ 1 !"� 
    - ���������กก	��� - 0� ���������กก	���      ������ 1 !"� 
    - ������)+!��ก�������� - ��")$กก��	���ก��������  ������ 1 !"� 
    - ������)���ก)��
 - ������
�ก�����ก   ������ 1 !"� 
    - ��������3
���ก�������� - ���+�)�����ก��������  ������ 1 !"� 
    - �������3
���"���ก�������� - �������,�3
�
�"���ก�������� ������ 1 !"� 
    - ������/ �����
 - �������$�����
�     ������ 1 !"� 
    - ����� �
��ก�������� - ����
�ก��ก��������   ������ 1 !"� 
   ���)��9���ก�

�ก	�ก���������������������������������
�  (Affective Well-Being) 
!����ก�"����(���
����ก��� )	�ก	�)���	กก�����
* ก�+�����,���� -$
��	ก%'����9������ก���	�
��� Semantic Differential Scale -$
����9����
��ก�"���"�������������ก��,��0�"���� ��!"��!��
���	������)��)+�����
��)+��"�
 (�
ก��,���ก'p*ก���,"����� �	�� �0���. 
    5 ����� ,��
9$�  ����ก 
    4 ����� ,��
9$�  �� 
    3 ����� ,��
9$� ���ก��� 
    2 �����  ,��
9$�  0� �� 
    1 ����� ,��
9$�  0� ���
 ����ก  
  ��ก���������,*!"���� /�"���	
����������กก��ก��,���	�ก� ������������ � ��3
����
����,��
,�� �������&��

 (�
��")��� (ก	�
�  �����
*�	C��. 2544 : 29) 
 

  ����ก�"��!���	���E���	.� = �����)��)+�  -  ������
��)+� 
                   �������	.� 
         = 5 q 1 
             5 
         = 0.8 
  ��ก�	.�ก��,���ก'p*������&��

ก���������/����)��9���ก�

�ก	����������������
���������
�  (Affective Well-Being) !����ก�"����(���
����ก��� )	�ก	�)���	กก�����
*  
ก�+�����,���� �	���. 
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     ���	�� �������&��

  ������������������������
�  
    4.21 -  5.00    ������������������������
� ���	���ก��
)+� 
    3.41 -  4.20   ������������������������
� ���	���ก 
    2.61 -  3.40   ������������������������
� ���	����ก��� 
    1.81 -  2.60   ������������������������
� ���	��"�
 
    1.00 -  1.80   ������������������������
� ���	��"�
��
)+� 
 
  )�*�!��ก��&�$�"
'����" ������� 
  1. #$ก%�!"������ก����� ��ก)�� ���������	
��
�ก�

�ก	�����������ก�������� ����-
����
����������������������������
�  ��3
�������������ก��)�"�����)��9�� 
  2. ��	���+�����	������������)��9����
�������,���)� ���)����"��ก	�
�����������%A���
��"��ก�����	
 
  3. ������)��9����
/�"���	
)�"���)�6���"��)��� ������
*��
��$ก%�)������J*��3
����
ก������)������9�ก�"��!����3.�,� ����)��������
����� �����	���+��ก"0! ก ������)���'�-
ก���ก������+�)������J* 
  4. ������)��9����
/ ��ก������)��0����ก����	���+��ก"0!�,"9�ก�"�� ��ก�	.�
����)��� ��'�ก���ก������+�)������J* ��3
�����)������ก"0!ก �����0��������" 
   5. ������)��9����
/ ��ก������)�� �ก"0! ��	���+���"�0��������" (Pre-test) ก	�
ก�+ ���
0� �� ก�+ ��	��
 ����
���+'�	ก%'��ก�"���
�ก	�ก�+ ��	��
 �� ������ 30 �+� ��3
�,�������3
��	
�

!�����)��9���"�
��J�,�� �)	����)��J���	�G=� (α-Coefficient) !�������	� (Cronbach�s alpha 
coefficient) (ก	�
� �����
*�	C��. 2546 : 449)  
 
      

                     α =  
 
 ��3
�    α   ���  ������3
��	
�!�����)��9���	.�&�	� 
     k   ���  ���������9�� 
        ���  � ��&��

!��� ��������� ����,� �����9��� ��z 
        ���  � ��&��

!��� ��������!�����9�� 
 

  covariance  
 

k covariance  /  variance 
       1 + (k-1)  covariance / variance  

variance 
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  ��� �����������ก��������� (�
������ �������3
��	
��� �ก	� 0.9403 (�
�� ���ก����
��
�"�� 0�"�ก  ����)����6���ก�������� ก��0�"�	�ก��
���	��	�93� �	ก%'�!�������
�u��	�� ����
�	�/����� ����ก"��,�"�������,� ���� ������3�����)�	)��ก�� ����)	��	�J*ก	��+����3
� �(
��

���ก�����,����� )E������"����ก�������� ��������	
�������� ��� �������3
��	
��� �ก	� 
0.7449, 0.6776, 0.9387, 0.9016, 0.9405, 0.7514, 0.7118, 0.8952, 0.7556 ��� 0.8333 
�������	� ��������
���ก��������� (�
������ �������3
��	
��� �ก	� 0.9405 ���������������
���������
� � (�
������ �������3
��	
��� �ก	� 0.9589 -$
�� ����G=���
0�"���)�����	�!����������


!�����)��9��(�
����� ���,� �� 0 ≤ α ≤ 1 -$
�� ���
�ก�"���
� 1 ��ก �)��� ���������3
�93�0�"
��ก (ก	�
� �����
*�	C��. 2546 : 449) 
 
3. ก��
ก+������ )$� ,� 
  �	ก%'�!��ก���ก6�������!"������
���ก�����	
����	.���.���� 2 �	ก%'��3� 
   1. !"�������E��� (Primary Data) ����!"������
/�"#$ก%�0�"��กก���ก6�������!"������กก�� 
������)��9�� -$
�/�"���	
0�"�������ก���ก6�������!"�������ก����
���)��9�� �	���. 
   1.1 (�
���ก����ก���)��9���,"ก	���ก�"����(���
����ก��� )	�ก	�)���	กก��- 
���
* ก�+�����,���� ���)	�) ����
0�"�� �0�"ก��ก���)��9�� 
   1.2 ���������)��9�� ��"���	.�����)������9�ก�"���������)����'*!�����- 
)��9���� ��&�	���
0�"������
�z (�
��0�"�	���3�ก���)��9��&�	�)����'*0�"�����������  
!���!��ก�+ ��	��
 ����
ก��,��0�" 
  2. !"�����+��
E��� (Secondary Data) -$
�����!"������
�ก6���������ก,�	�)3� �������

�ก�

�!"�� ���
�����J* ��ก)��������	
��
�ก�

�!"��� ��z ��3
���"����������!��ก�����ก��#$ก%����
���	
����	.���. 
 
4. ก����
ก��������ก����
'����-)$� ,� 
  ��3
��ก6����������)��9�����������!���!��ก�+ ��	��
 �� ��"�/�"���	
���������ก��
�������,*!"�������!	.�����	���. 
  1. ก���	����!"���� 
   1.1 ก������)��!"���� (Editing) /�"���	
����)������)����'*!��ก��������)��- 
9�� �
ก���)��9����
0� )����'*��ก 
   1.2 ก�����,	) (Coding) ������)��9����
9�ก�"�����
��"�
��"������,	)���ก��,�� 
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0�"� ��,�"� 
   1.3 ก��������/�!"������
���,	)��"� ������	��$ก(�
��"���3
��0�(������������*��3
�
ก��������/�!"����-$
���"(���ก��)9���)����6���� ��3
�ก�����	
���)	���#�)��* (Statistic Package 
for the Social Sciences ,�3� SPSS) 
  2. ก���������,*!"���� 
   2.1 ก���������,*!"����(�
��")9����������'�� (Descriptive statistics) ��3
��J���
9$�
�	ก%'���������ก�#�)��*!��ก�+ ������ก� �3� ��# ��
+ )9��E��)��) ��
����������� ���
��
0�"� ���3�� ����,"����9$��	ก%'��3.����!��!"���� )9�����
��"0�"�ก  
    2.1.1 � ��"�
�� (Percentage) )��,�	��������,*!"������ก���)��9�� �����
 1  
!"����) ���+��� 0�"�ก  ��# ��
+ )9��E��)��) ��
����������� �����
0�"� ���3�� 
    2.1.2 � �������&��

 (Mean :    ) )��,�	��������,*!"������ก���)��9�������
 2 
����������ก��������  �����
 3 ��������
���ก�������� ��������
 4 �������������������
�����
�   
    2.1.3 � ����

����������� (Standard deviation ; S.D.) )��,�	��������,*!"����
��ก���)��9�������
 2 ����������ก�������� �����
 3 ��������
���ก�������� ��������
 4 
������������������������
�  
   2.2 ก���������,*(�
)9���������+��� (Inferential statistic) )9�����
��"��ก����)�� 
)�������  �	���. 
    2.2.1 )9����������,*� ��� (Independent t-test) �,"����
����
�� ��&��

!��ก�+ � 
�	��
 �� 2 ก�+ ���
������)��� �ก	� ��3
���)��)�������!"���
 1 �"����# 
    2.2.2 )9����������,*� ���G (F-test) ���ก���������,*�����������������
�  
(One-way analysis of variance)  ��"����
����
�� ��&��

!��ก�+ ��	��
 ����กก� �  2  ก�+ �  ��3
� 
��)��)�������!"���
 1 �"����
+ )9��E��)��) ��
����������� �����
0�"� ���3�� 
     2.2.3 )9���)	����)��J��),)	��	�J*�
 ��� �
!�����
�*)	� (Pearson product  
moment correlation coefficient) ��3
�,�����)	��	�J*��,� ���	���� 2 �	���
������)��� �ก	� ��3
���"
��)��)�������!"���
 2 ��� 3 0�"�ก  ����������ก�������� ���������������������������
�  
 
 
 
 

Χ
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5. &/�!����#�$#�ก����
'����-)$� ,� 
   ��ก��#$ก%����	
��	.���.��")9�����ก���������,*  �	���. 
   1. )9����������'�� (Descriptive statistics) �3.�������ก���"�
 
   1.1 ก��,�� �)9����"�
�� (Percentage) (��3������*  ����*����
*. 1999: 236) ��3
���"
�������,*!"���������)��9��) ���+���!��ก�+ ��	��
 �� 
 

      
    

    ��3
�   P ��� � �)9����"�
��,�3�����*�-6��* 
       ƒ ��� ����9�
!��!"���� 
          n  ���   !���!��ก�+ ��	��
 �� 
 

   1.2 )���,�� ��&��

 (Mean :    ) ��3
���"�������,*!"���������)��9��) ����
 2  
��� 3  (�
��")����	���. (��#�� ��#*�	���. 2541 : 65) 
     

             = Σx 
          n 
   ��3
�     ��� � �������&��

 

             Σx ��� /����!��������	.�,�� 
             n  ��� !���!��ก�+ ��	��
 �� 
     1.3 ก��,�� ��������

����������� (Standard Deviation : S.D.) ��3
���" 
�������,*!"���������)��9��) ����
 2 ��� 3 (�
��")��� �	���.  
     

     S.D. = nΣx2 q (Σx)2  
                         n(n-1) 
    

   ��3
�  S.D. ��� � ����

�����������!�������ก�+ ��	��
 �� 

          Σx2 ��� /����!��������� ��,� �

กก���	�)�� 

     (Σx)2 ��� /����!��������	.�,��
กก���	�)�� 
      n  ���  !���!��ก�+ ��	��
 �� 
 
 

100 
 ƒ 

P ×  
 
 

 
 
 = 

n 

X 

X 

X 
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       2. )9�����
��",��+'E�����)��9�� ก����)��� �������3
��	
�!�����3
���3� 
(Relaibility) �"�
��J�,�� �)	����)��J���	�G=� (α-Coefficient) !�������	� (Cronbach�s alpha  
coefficient) � ��	�G=���
0�"���)��9$����	���������
!�����)��9�� (�
����� ���,� �� 0 ≤ α ≤ 1  

-$
�� ���
�ก�"���
� 1 ��ก �)��� ���������3
�93�0�"��ก (ก	�
�  �����
*�	C��. 2546 : 449) 
  � ���
�ก�"���
� 1 ��ก �)��� ���������3
�93�0�"��ก ��กก��#$ก%�!�� Sekaran, Uma �r 
�.#. 1992 ก� ��� � � �������3
��	
��"����� ��
 ���"�
 0.60 !$.�0� �$���)����9���0���"��ก�����	

0�" ��")����	���. (Sekaran, Uma. 1992 : 287 �"����� �������'  9����	��	
. 2546 : 55) 
 

      
                     α =  
 
 ��3
�    α   ���  ������3
��	
�!�����)��9���	.�&�	� 
     k   ���  ���������9�� 
        ���  � ��&��

!��� ��������� ����,� �����9��� ��z 
        ���  � ��&��

!��� ��������!�����9�� 
 
   3. )9���������+��� (Inferential statistic) (�
��"��)��)������� 
    3.1 � � t-test ��"����
����
�������ก� ����,� ��� ��&��

!��ก�+ ��	��
 �� 2  
ก�+ � ��
������)��� �ก	� (��#��  ��#*�	���. 2544 : 173)  
    ก�'���
�����������!���	.� 2 ก�+ � �� �ก	� 2

1s  = 2
2s   

   t =   
 
 
  (�
��
 df = 221 −+ nn  
 
   ก�'���
�����������!���	.� 2 ก�+ � 0� �� �ก	� 2

1s  ≠ 2
2s  

     t =    
 

 

  covariance  
 variance 

 

k covariance  /  variance 
       1 + (k-1)  covariance / variance  
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2
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2
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  (�
��
 df =      

21 2

2

2

2
2

1

2

1

2
1

2

2
2

1

2
1

−










+
−


















+

n

n

s

n

n

s

n

s

n

s

 

 

  ��3
�  t  ���   � �)9�����
��"�����'��� t-distribution 
   1x  ���   � ��&��

!��ก�+ ��	��
 ����
 1 
   2x  ���   � ��&��

!��ก�+ ��	��
 ����
 2  
   2

1s  ���   � ������������!�������ก�+ ��	��
 ����
 1 
   2

2s  ���   � ������������!�������ก�+ ��	��
 ����
 2 
   1n  ���   !���!��ก�+ ��	��
 ����
 1 
   2n  ���   !���!��ก�+ ��	��
 ����
 2 
   df ���   ��#���)�� (Degree of freedom) 
  3.2 )9����������,*�����������������
� (One-way analysis of variance) 
�����)��������ก� ����,� ��� ��&��

!��ก�+ ��	��
 ���	.���  2 ก�+ �!$.�0� (ก	�
� �����
*�	C��. 
2545 : 293) 
    3.2.1 � � F-test ���ก���������,*�����������������
� (One-way analysis of 
variance : One-Way ANOVA) (ก	�
�  �����
*�	C��. 2544 : 135) � �3
���"��)��)�������!"���
 1 
!"����) ���+����"����
+ )9��E��)��) ��
����������� �����
0�"� ���3�� (�
��")����	���. (��
#�� ��#*�	���. 2541 : 249) 
 

�,� �!��ก�� /����ก���	�)�� df � ������'!������ F 
������� SS  ������� MS  
��,� ��ก�+ � SSb k-1 MSb MSb /MSw 
E�
��ก�+ � SSw n-k MSw  
�	.�,�� SSt n-1   
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     F  =    
 
    

    (�
��
  k-1  ��� Degree of Freedom )��,�	�ก��/	������,� ��ก�+ � dfb 
      n-k  ���  Degree of Freedom )��,�	�ก��/	������,� ��ก�+ � dfw 
 

   ��3
�  F  ��� � ���ก�����
��"�����'��� F-distribution 
     MSb ���  � ��������������,� ��ก�+ � 
     MSw ��� � ������������E�
��ก�+ � 
       SSb  ��� /���กก���	�)����,� ��ก�+ � 
      SSw ��� /���กก���	�)��E�
��ก�+ � 
      k  ��� ������ก�+ �!��ก�+ ��	��
 �� 
      n  ��� ������ก�+ ��	��
 ���	.�,�� 
      dfb  ��� �	.��, �����������)��!���������������,� ��ก�+ � 
      dfb   ��� �	.��, �����������)��!�������������E�
��ก�+ � 
  ก�'���������ก� ���
 �����	
)���	C���)9���  �$����ก������)��������
�� ��
���	�
�	
)���	C α = 0.05  ,�3����	�������3
��	
� 95%  ����"��J� Fisher�s Least - Significant Difference 
(LSD)  ��3
�����
����
�� ��&��

��
�� !��ก�+ ��	��
 ��  ��3
���� ��� ���"����
��ก� ��ก	� (�
��")����	���.  
(ก	�
� �����
*�	C��. 2546 : 258) 

    ��3
� ni ≠ nj  LSD = 











+

−−

ji
t nn

MSE
kn

11
;2/1 α

 

   ��3
� ni = nj  LSD = 
i

t n

MSE
kn

2
;2/1 −−α

 

   (�
��
 dfw = n-k 
   ��3
�  LSD ���  � �/�� ���	
)���	C��
�����'0�")��,�	��	��
 ��ก�+ ���
 i  
         ��� j 
     MSE ���  � � Mean Square Error (MSw)  

      k  ���  ������ก�+ �!��ก�+ ��	��
 ����
��"��)�� 
     n  ���  ������ก�+ ��	��
 ���	.�,�� 

      α  ���  � �������3
��	
�  
      ni  ��� �������	��
 ����ก�+ ���
 i 
      nj   ��� �������	��
 ����ก�+ ���
 j 

MSb 
 

MSw 
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     3.2.2 )���ก���������,*�����������������
� Brown-Forsythe (β) ��"��ก�'���

�����������!���� ��ก�+ ���ก� ��ก	� (Hartung. 2001 : 300) (�
��")����	���. 

   β   = 
)(

)(

W

B

MS

MS
    (�
� �     )(WMS =∑    1 q  nj      2

1S  

   ��3
�       β  ���  � �)9�����
��"�����'��� Brown-Forsythe 
       )(BMS   ���  � ������'!���������������,� ��ก�+ �                                                
                                         (Mean Square between group) 

                     )(WMS ���   � ������'!�������������E�
��ก�+ � 
                                                          (Mean Square within group) )��,�	� Brown- Forsythe                                                      

                k        ���   ������ก�+ �!���	��
 �� 

            in        ���  �������	��
 ��!��ก�+ ���
 i 

          N        ���  �����������ก� 

           2
1S      ���  � ������������!��ก�+ ���
 I 

     3.2.3 ก�'�/�ก����)����������ก� ���
 �����	
)���	C���)9��������ก�� 
��)��������
�� ��3
���� ����� ����
��ก� ��ก	�(�
��"��J� Dunnett�s T3 ( �����
� �ก#)��,*.2543:116 ) ��
)����	���. 

                          t =       iX - jX  
                                                    )(WMS           1 +   1                                                                  
                                                
 

 ��3
�         t    ���  � �)9�����
��"�����'��� t-distribution 
               )(WMS   ���   � ������'!�������������E�
��ก�+ � 
                               (Mean Square within group) )��,�	� Brown- Forsythe                                               

         iX    ���  � ��&��

!��ก�+ ��	��
 ����
 i 

        jX    ���  � ��&��

!��ก�+ ��	��
 ����
 j 

   in    ���  �������	��
 ��!��ก�+ ���
 i  

   jn      ���  �������	��
 ��!��ก�+ ���
 j 
 
 

i =1 N 

ni   nj  
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3.2.4 ก����)��)���������3
�,�����)	��	�J*��,� �� 2 �	������
������)��� � 
ก	�(�
��")9���)	����)��J��),)	��	�J*�
 ��� �
!�����
�*)	� (Pearson product moment correlation 
coefficient) (��#��  ��#*�	���. 2541 : 314) ��3
���"��)��)�������!"���
 2 ��� 3 0�"�ก ����������
ก�������� ���������������������������
�  )	��	�J*ก	���������
���ก��������!����ก�"����
(���
����ก��� (�
��")����	���. 
 

])()][([

))((
2222 yynxxn

yxxyn
rxy

∑−∑∑−∑

∑∑−∑
=     

 
   ��3
�  rxy  ��� )	����)��J��),)	��	�J* 

     Σx  ��� /����!������� X 

     Σy  ��� /����!������� Y 

     Σx2 ��� /����������+� X �� ���	�
กก���	�)�� 

     Σy2 ��� /����������+� Y �� ���	�
กก���	�)�� 

     Σxy ��� /����!��/���'��,� �� X ��� Y �+ก��  
     n  ��� ������!��ก�+ ��	��
 �� 
   (�
��
� �)	����)��J��),)	��	�J*����� ���,� �� -1 ≤ r ≤ 1 �	���. (��#�� ��#*�	���. 2541 :  
316) 
 1.  9"�� � r ������ �)��� � X ��� Y ������)	��	�J*����#������ก	�!"�� �3� 9"� X ���
� Y  
���� �� 9"� X �� Y �����
� 
 2.  9"�� � r ������ก �)��� � X ��� Y ������)	��	�J*����#������
�ก	� �3� 9"� X ���
� Y 
�����
��"�
 �� 9"� X �� Y �������"�
 
 3.  9"�� � r ��� ��!"��ก�" 1 �)��� � X ��� Y ������)	��	�J*����#������
�ก	� ����� 
����)	��	�J*ก	���ก 
 4.  9"�� � r ��� ��!"��ก�" -1 �)��� � X ��� Y ������)	��	�J*����#������ก	�!"�� ����� 
����)	��	�J*ก	���ก 
 5.  9"�� � r �� �ก	� 0 �)��� � X ��� Y 0� ������)	��	�J*ก	� 
 6.  9"�� � r �!"��ก�" 0 �)��� � X ��� Y ������)	��	�J*ก	��"�
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  �ก'p*ก���������,��
� �)	����)��J*),)	��	�J* 
   � �)	����)��J��),)	��	�J*  ���	�����)	��	�J* 
    0.81-1.00    ������)	��	�J*���	�)�� 
    0.61-0.80    ������)	��	�J*� ��!"��)�� 
    0.41-0.60    ������)	��	�J*���	����ก��� 
    0.21-0.40    ������)	��	�J*� ��!"���
�� 
    0.01-0.20    ������)	��	�J*���	��
�� 



����� 4 
��ก
��
���
��������� 

 
  ��ก����ก	�
��
��ก���
ก
�����������ก�������� �
�������� ����
����������
� �
��
�!"����#$����ก�%��  ��ก	��&���ก�'���ก�%����(��������ก���  )
�ก
�)���
กก������*  
ก�+�����,����  ��
-���-  ��ก��
������,*$%�������ก���!�.��
��,���$��.�ก��
������,*$%����
��/���,%�ก���
����%�
���$%�����ก��)/���
��,������ ��ก
� .�%
��
�0�%ก��,��)
1�
ก	'* #�� 2 �����%��
ก��
������,*$%���� �
���-   
 
�����ก�����������ก
��
���
��������� 

n ��� ����
�����ก�+#� 

��#�� 
 ��� �#��&����$��ก�+#� 

��#�� 

S.D. ��� �#������������ �7�� (Standard Deviation) 
t ��� �#�)B� ������%�����'��� t-distribution 

SS ��� .��
กก���
�)��$������� (Sum of Square) 
MS ��� �#��&����$��.��
กก���
�)��$������� (Mean of Square) 
df ��� �
-�$���
���!"���)�� (Degree of freedom) 

F-Ratio ��� �#������%�����'��� F-distribution 
F-Prop,p ��� �
���#����!"�)��,�
���ก�
�)���
1��)B� � 

r ��� �#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* 
LSD ��� Least Significant Difference 
H0  ��� )�� �7��,�
ก (Null Hypothesis) 
H1 ��� )�� �7����� (Alternative Hypothesis) 
* ��� ���
�)���
1���)B� �������
� .05 
** ��� ���
�)���
1���)B� �������
� .01 

  
    
 
 
 

X 
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ก
��!
������ก
��
���
��������� 
 ��ก������)��.�ก��
������,*$%�������ก���!�.�ก��
������,*$%����$��ก��
��
���
-���- 
.�%
��
�0�%
������,*�������)������!���$�� ����!��ก������Q���� (��ก����#�ก������)����ก 
�!"� 4 )#
� ������
� �
���- 
  )#
���� 1 ก��
������,*$%����)#
��+���$����ก�%����(��������ก��� 
 )#
���� 2 ก��
������,*$%�����ก���
ก
�����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� 
  )#
���� 3 ก��
������,*$%�����ก���
ก
��
��������$����ก�%����(��������ก��� 
 )#
���� 4 ก��
������,*$%�����ก���
ก
��
����������
� �
���!"����#$����ก�%�� 
��(��������ก��� 

 
��ก
��
���
��������� 
 
�"����� 1 ก
��
���
����������"���$�����%��ก&�
%��'�%()
�
�ก�
% 
 
  .�ก��
������,*$%����)#
��+���$����ก�%����(��������ก��� 0�%�ก# ��� ���+ )B��b�� 
)��) �����
�������� ������0�% #���/�� (������)������!���$������
�����%���� �)��0�%�
�
 ���� 3 
 
 ���� 3 �)������
� (�
��B��) ����#��%����$%����)#
��+���$����ก�%����(��������ก��� 

�������"���$��� &!
��� (��) ���)�� 
1. �(-     
  ���           88       35.1 
  ,1��         163       64.9 
   ��� 251 100.0 

2. �
)$     
  18 - 28 !f           78       31.0 
  29 - 40 !f           83       33.1 
  41 - 51 !f           60       23.9 
  52 !f$�-�0!           30       12.0 
   ��� 251 100.0 
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 ���� 3 ( #�) 
 

�������"���$��� &!
��� (��) ���)�� 
3. �2
�3
(����    

  ()�          118       47.0 
  )��)/���#�%
�ก
�          114       45.4 
  ,�%��/,�#��%��/��กก
����#           19         7.6 
   ��� 251 100.0 

4. ��)����
�!
%
�    
  1 - 9 !f         165       65.7 
  10 - 18 !f           33       13.2 
  19 - 27 !f           42       16.7 
  28 !f$�-�0!           11         4.4 
   ��� 251 100.0 

5. �
)45�6"��57��    
  5,000 - 10,000 ���         140       55.8 
  10,001 - 15,000 ���           80       31.8 
  15,001 - 20,000 ���           16         6.4 
  ��กก
#� 20,001 ���               15         6.0 
   ��� 251 100.0 
 

  ���� 3 �)������
� (�
��B��) ����#��%����$%����)#
��+���$��.�% �����)��B����� 
�!"���ก�%����(��������ก��� �����ก �� ��� ���+ )B��b��)��) �����
�������� ������0�%
 #���/�� ����
� 251 �� i����������������
���- 
  5�
��(- .�% �����)��B������!"���ก�%����(��������ก��� )#
��,1#�!"����,1�� 
����
� 163 �� ����!"��%���� 64.90 ��������� 88 �� ����!"��%���� 35.10  
 5�
��
)$ .�% �����)��B������!"���ก�%����(��������ก���  )#
��,1#�����+��,
#�� 
29 - 40 !f ����
� 83 �� ����!"��%���� 33.10 ��������/� ���+ 18 - 28 !f ����
� 78 �� ����!"� 
�%���� 31.10 ���+ 41 - 51 !f ����
� 60 �� ����!"��%���� 23.9 ��� ���+ 52 !f$�-�0! ����
� 
30 �� ����!"��%���� 12.00 
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 5�
��2
�3
(���� .�% �����)��B������!"���ก�%����(��������ก���  )#
��,1#�� 
��)B��b��()� ����
� 118 �� ����!"��%���� 47 ��������/�)B��b��)��)/���#�%
�ก
� ����
� 
114 �� ����!"��%���� 45.40 ���)B��b��,�%��/,�#��%��/��กก
����# ����
� 19 �� ����!"��%���� 
7.60 
 5�
���)����
�!
%
� .�% �����)��B������!"���ก�%����(��������ก��� )#
��,1#�� 
�������
����������,
#�� 1 - 9 !f  ����
� 165 �� ����!"��%���� 65.70  ��������������
�� 
������ 19 - 27 !f ����
� 42 �� ����!"� �%���� 16.70 �����
�������� 10 - 18 !f ����
� 33 �� 
����!"��%���� 13.10 ��� �����
�������� 28 !f$�-�0! ����
� 11 �� ����!"��%���� 4.40 
 5�
��
)45�6"��57�� .�% �����)��B������!"���ก�%����(��������ก��� )#
��,1#���� 
���0�% #���/����,
#�� 5,000 - 10,000 ��� ����
� 140 �� ����!"��%���� 55.80 ��������/� 
���0�% #���/�� 10,001 - 15,000 ��� ����
� 80 �� ����!"��%���� 31.90 ���0�% #���/�� 15,001 - 
20,000 ��� ����
� 16 �� ����!"��%���� 6.40 ������0�% #���/����กก
#� 20,001 ��� ����
� 15 
�� ����!"��%���� 6.00 
 

  ��/�����ก������
� �b���
-�$�������
�������� ������0�% #���/�� ���
��B���%��ก
#�
�ก'j*���ก��,��0
% �
��
-� .�%
��
�0�%���ก���
�ก�+#��,�#��/����%��ก����)��)�� �7�� �
��)����
 ���� 4 
 

 ���� 4  �)������
� (�
��B��) ����#��%����$%����)#
��+���$����ก�%����(��������ก���  
      �����ก �� �����
�������� ������0�% #���/�� �
��
-��,�# 

�������"���$��� &!
��� (��) ���)�� 
4. ��)����
�!
%
�    

  1 - 9 !f         165       65.7 
  10 - 18 !f           33       13.2 
  19 !f$�-�0!           53       21.1 
   ��� 251 100.0 

5. �
)45�6"��57��    
  5,000 - 10,000 ���         140       55.8 
  10,001 - 15,000 ���           80       31.8 
  ��กก
#� 15,001 ���           31       12.4 
   ��� 251 100.0 



 

 

134 

  ���� 4  �)������
� (�
��B��) ����#��%����$%����)#
��+���$����ก�%����(��������-
ก��� �����ก �� �����
�������� ������0�% #���/�� �
�ก�+#��,�# ����
� 251 �� i�����
���������� �
���- 
 5�
���)����
�!
%
� .�% �����)��B������!"���ก�%����(��������ก��� )#
��,1#�� 
�������
����������,
#�� 1 - 9 !f  ����
� 165 �� ����!"��%���� 65.70  ��������������
�� 
�����
�������� 19 !f$�-�0! ����
� 53 �� ����!"��%���� 21.10 ��� �����
�������� 10 - 18 !f 
����
� 33 �� ����!"��%���� 13.10  
 5�
��
)45�6"��57�� .�% �����)��B������!"���ก�%����(��������ก��� )#
��,1#���� 
���0�% #���/����,
#�� 5,000 - 10,000 ��� ����
� 140 �� ����!"��%���� 55.80 ��������/� 
���0�% #���/�� 10,001 - 15,000 ��� ����
� 80 �� ����!"��%���� 31.80 ������0�% #���/��
��กก
#� 15,001 ��� ����
� 31 �� ����!"��%���� 12.40  
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�"����� 2 ก
��
���
����������ก��)�ก��8�%&�%�&��ก
��!
%
���%��ก&�
%��'�%()
�
�ก�
% 
 
 ก��
������,*$%�����ก���
ก
�����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� ����
� 
10 �%�� 21 $%� (������)������!����#��&��������#������������ �7�� �)��0�%�
� ���� 4 
 
 ���� 5 �)���#��&��������#������������ �7��$������������ก��������$����ก�%����(��������- 
      ก��� 
 

��5��8�%&�%�& 
8�%&�%�&��ก
��!
%
� 

 S.D. 8;��� 
5�
���
��!
��<&��ก
��!
%
�    
1. �#��)����B������0�%�)�k� �� ���
�� 3.98 0.76 ��ก 
2. �#��b������� ���,�#�������!l��
 ����#��$'���- 3.90 0.77 ��ก 
 �"
�=���)��� 3.94 0.76 ��ก 

5�
�ก
�45����ก
�)��������27�    
3. �#��0�%�
�ก������
�.�ก��!l��
 ������ก��/����#
������,�#
���� 3.81 0.76 ��ก 
 $���#��    
4. �#�����0�%�
�����������ก.�%�
��
��
1����/���#��������)����k� 3.50 0.93 ��ก 
 �"
�=���)��� 3.65 0.84 ��ก 

5�
���ก�����%%
����;>
��6
    
5. �#�����
#�!����'������������#��!m��+�
��,���)���%
 3.46 0.93 ��ก 
6. �#�����
#�����ก����������$
-� ��ก������������
���� 3.36 0.95 !��ก��� 
 �"
�=���)��� 3.41 0.94 ��ก 

5�
���
�����
5���    
7. �#��!l��
 �����,���)�ก
� ���,�#�,�%���� �
���
�.����� 3.57 0.88 ��ก 
8.  �#������)����ก�� 
�)�����ก%!m1,���)#
�����ก���
$%��ก
���� 3.33 0.94 !��ก��� 
 �"
�=���)��� 3.45 0.91 ��ก 

5�
���
�ก�
����
��6!
8��"%%
�    
9. �#��0�%�
�ก��)�
�)�+���ก����/���$
-���/��� ���,�#���#���+ �Q��� 3.30 1.15 !��ก��� 
10. �#�����
��ก%�
,�%��
��������/������/�� 3.37 0.82 !��ก��� 
 �"
�=���)��� 3.33 0.98 !��ก��� 

 
 

X 
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 ���� 5 ( #�) 
 
 

��5��8�%&�%�& 
8�%&�%�&��ก
��!
%
� 

 S.D. 8;��� 
5�
��%
��57��8������5
ก
�    
11. �#�����
#�������/������#��0�%�
��,���)�ก
�
+n�ก����ก	���� 3.15 0.90 !��ก��� 
 !��)�ก��'*ก��������    
12. �#�����
#�)

)��ก�����0�%�
� ���� )��Q�ก����,�+� �#� ����� ,�/�)��Q� 3.21 1.02 !��ก��� 
 ��ก���
ก	������� ���
���,���)�ก
�)b�����	7ก����!m��+�
�    
 �"
�=���)��� 3.18 0.96 !��ก��� 

5�
���
����(��?�ก���$����7��    
13. �#���$%�ก
���/����#
�������0�%�
��
���#
��/�0�%�!"���#���� 3.92 0.81 ��ก 
14. �#����%)�ก
#���/����#
����$���#�����
������������!"�ก
����0�#��ก�� 3.57 0.96 ��ก 
 ��#�������#��
ก    
15. �#����%)�ก
#�.�%�
��
��
1�����-����������
���!"��� �ก
��#���#����
-� 3.56 1.01 ��ก 
 �"
�=���)��� 3.68 0.92 ��ก 

5�
��')�
)8��ก
���
�
�%
�    
16. �#�����
#�,�#
����$���#��������ก�����,���������
�)�
�)����B 3.52 0.89 ��ก 
 ���0!!l��
 �0�%    
17. �#�����
#�,�#
������ก���,%$%������/��)�%���
���$%��� ������� / 3.54 0.88 ��ก 
 $%��
��
� o�o �ก���
ก
�ก���������ก#��ก�%��(����������#�� #���/���    
 �"
�=���)��� 3.53 0.88 ��ก 

5�
��3
(8�5������ก
��!
%
�    
18. �#�����
#�,�#
������.�%!l��
 �����,���)�ก
�!����'��� 3.15 0.99 !��ก��� 
19. �#�����
#�)B��������������
���,���)� #�ก�������� ��#� )���� 3.54 0.98 ��ก 
 �!"�������� ����ก��B#���� ���)�)
#����#���������    
 �"
�=���)��� 3.34 0.98 !��ก��� 

5�
���
������%��%
�    
20. �#��0�%�
��
���!"�Q�����ก,�#
������/����!m1,���ก��!l��
 ���� 3.35 0.97 !��ก��� 
21.  �#���,k��%
�������!������.�ก��!l��
 ���� 3.37 0.96 !��ก��� 
 �"
�=���)��� 3.36 0.96 !��ก��� 
 �"
�=���)�����%8�%&�%�&��ก
��!
%
� 3.50 0.55 ��ก 

 

X 
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  ��ก ���� 5 �)���#��&��������#������������ �7��$������������ก��������$����ก�%��
��(��������ก��� ��
#���ก�%����(��������ก���������������ก��������(���
� ���#�����
�
����������ก����������ก (�����#��&������#�ก
� 3.50 ��ก��ก��-�
���
#���ก�%����(��������ก���
������������ก���������%���
��)����k���ก�������� �%���
��)
��
�Q*ก
��+����/�� �%��ก��0�%�
�
ก������
��
�B/� �%���(�������ก�����,����� ����%���
���
�.�����(���
� ���#�����
�
����������ก����������ก (�����#��&������#�ก
� 3.94, 3.68, 3.65, 3.53 ��� 3.45  ������
� �%��
�
ก	'�$��������!l��
 �  �%���
���
��������� �%��)b���
��%����ก�������� �%��
�
��ก%�
,�%��� ���,�#���� ����%��������/�����)

)��ก��(���
� ���#�����
�����������ก��
������!��ก��� (�����#��&������#�ก
� 3.41, 3.36, 3.34, 3.33 ��� 3.18  ������
� (�������'�
�!"�����%�� �
���- 
 ����������ก���������%���
��)����k���ก��������(���
� ���#�����
�����������ก��
��������ก ���#��&������#�ก
� 3.94 ��/�������'��!"����$%���
#�)����B������0�%�)�k� �� ��
ก��,���
�� ���#�����
�����������ก����������ก ���#��&����)��ก
#�$%��/�� (�����#��&������#�ก
� 3.98 
��������/�b������� ���,�#�������!l��
 ����#��$'���- ���#�����
�����������ก����������ก (����
�#��&������#�ก
� 3.90 
 ����������ก���������%���
��)
��
�Q*ก
�.�%�/��(���
� ���#�����
�����������ก��������
��ก ���#��&������#�ก
� 3.68 ��/�������'��!"����$%���
#�ก���$%�ก
���/����#
�������0�%�
��
��
�#
��/�0�%�!"���#���� ���#�����
�����������ก����������ก ���#��&����)��ก
#�$%��/�� (�����#��&����
��#�ก
� 3.92 ��������/���%)�ก
#�.�%�
��
��
1�����-����������
���!"��� ��#����
-� ���#�����
�
����������ก����������ก (�����#��&������#�ก
� 3.57 �����%)�ก
#���/����#
�������
������������!"�
ก
���� 0�#��ก����#�������#��
ก ���#�����
�����������ก����������ก (�����#��&������#�ก
� 3.56 
 ����������ก���������%��ก��0�%�
�ก������
��
�B/�(���
� ���#�����
�����������ก��
��������ก ���#��&������#�ก
� 3.65 ��/�������'��!"����$%���
#�ก��0�%�
�ก������
�.�ก��
!l��
 ������ก��/����#
������,�#
���� ���#�����
�����������ก����������ก ���#��&����)��ก
#�$%�
�/�� (�����#��&������#�ก
� 3.81 ��������/�ก��0�%�
�����������ก.�%�
��
��
1����/��������)����k� ���#
�����
�����������ก����������ก (�����#��&������#�ก
� 3.50 
  ����������ก���������%���(�������ก�����,�����(���
� ���#�����
�����������ก��
��������ก ���#��&������#�ก
� 3.53 ��/�������'��!"����$%���
#�,�#
������ก���,%$%������/��)�%��
�
���$%��� �������/$%��
��
� o�o �ก���
ก
�ก���������ก#��ก�%����(����������#�� #���/��� ���#��
���
�����������ก����������ก (�����#��&������#�ก
� 3.54 ��������/�,�#
����������ก��
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���,���������
�)�
� )����B���0!!l��
 �0�% ���#�����
�����������ก����������ก (�����#��&����
��#�ก
� 3.52 
  ����������ก���������
���
�.�����(���
� ���#�����
�����������ก����������ก ��
�#��&������#�ก
� 3.45 ��/�������'��!"����$%���
#�ก��0�%!l��
 ��������,���)�ก
� ���,�#�,�%���� 
�
���
�.����� ���#�����
�����������ก����������ก ���#��&����)��ก
#�$%��/�� (�����#��&������#�ก
� 
3.57 ��������/�����)����ก�� 
�)�����ก%!m1,���)#
�����ก���
$%��ก
���� ���#�����
�����������
ก��������!��ก��� (�����#��&������#�ก
� 3.33 
 ����������ก���������%���
ก	'�$��������!l��
 �(���
�  ���#�����
�����������ก��
������!��ก��� ���#��&������#�ก
� 3.41 ��/�������'��!"����$%���
#�!����'������������#��!m��+�
�
������
���,���)� ���#�����
�����������ก����������ก ���#��&����)��ก
#�$%��/�� (�����#��&����
��#�ก
� 3.46 ��������/� ����ก�������������$
-� ��ก������������
���� ���#�����
�����������ก��
������!��ก���  (�����#��&������#�ก
� 3.36 
  ����������ก���������%���
���
���������(���
� ���#�����
�����������ก��������
!��ก��� ���#��&������#�ก
� 3.36 ��/�������'��!"����$%���
#��,k��%
�ก
�����!������.�ก��
!l��
 ���� ���#�����
�����������ก��������!��ก��� (�����#��&������#�ก
� 3.37 ��������/�0�%�
�
�
���!"�Q�����ก,�#
������/����!m1,���ก��!l��
 ���� ���#�����
�����������ก��������!��
ก���  (�����#��&������#�ก
� 3.35  
 ����������ก���������%��)b���
��%����ก��������(���
� ���#�����
�����������ก��
������!��ก��� ���#��&������#�ก
� 3.34 ��/�������'��!"����$%���
#�)B��������������
��
�,���)� #�ก�������� ��#� )���� �!"�������� ����ก��B#���� ���)�)
#�� ��#��������� ���#��
���
�����������ก����������ก ���#��&����)��ก
#�$%��/�� (�����#��&������#�ก
� 3.54 ��������/�
,�#
������.�%!l��
 �����,���)�ก
�!����'��� ���#�����
�����������ก��������!��ก��� (����
�#��&������#�ก
� 3.15 
 ����������ก���������%���
��ก%�
,�%��� ���,�#����(���
� ���#�����
�����������
ก��������!��ก��� ���#��&������#�ก
� 3.33 ��/�������'��!"����$%���
#����
��ก%�
,�%��
������
��/������/�� ���#�����
�����������ก��������!��ก��� ���#��&����)��ก
#�$%��/�� (�����#��&������#�ก
� 
3.37 ��������/�0�%�
�ก��)�
�)�+���ก����/���$
-� ��/��� ���,�#���#���+ �Q��� ���#�����
���������
��ก��������!��ก��� (�����#��&������#�ก
� 3.30 
 ����������ก���������%��������/�����)

)��ก��(���
� ���#�����
�����������ก��
������!��ก��� ���#��&�������ก
� 3.18 ��/�������'��!"����$%���
#�)

)��ก�����0�%�
� ���� )��Q�ก��
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��,�+� �#� ����� ,�/�)��Q���ก���
ก	������� ���
���,���)�ก
�)b�����	7ก����!m��+�
� 
���#�����
�����������ก��������!��ก��� ���#��&����)��ก
#�$%��/�� (�����#��&������#�ก
� 3.21 
��������/�������/�����0�%�
��,���)�ก
�
+n�ก����ก	����!��)�ก��'*ก��������  ���#�����
�
����������ก��������!��ก���  (�����#��&������#�ก
� 3.15 
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�"����� 3 ก
��
���
����������ก��)�ก����
�����)5��%��ก&�
%��'�%()
�
�ก�
% 

 
 ก��
������,*$%�����ก���
ก
��
��������$����ก�%����(��������ก��� ����
� 20 $%� (��
����)������!����#��&��������#������������ �7�� �)��0�%�
� ���� 6 
 
 ���� 6 �)���#��&��������#������������ �7��$���
��������$����ก�%����(��������ก��� 
 

��5����
�����)5 
��
�����)5��ก
��!
%
� 

 S.D. 8;��� 
1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� 2.86 1.03 !��ก��� 
2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2  2.87 1.02 !��ก��� 
3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก�������� 2.72 1.16 !��ก��� 
4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� 2.70 1.15 !��ก��� 
5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� 2.35 1.06 �%�� 
6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %���������!"��
����� 3.10 1.08 !��ก��� 
7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + 1.86 1.05 �%�� 
8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B������0�%����#�ก
� 2.21 1.07 �%�� 
 ���/�� 2 0�%    
9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� 2.15 1.07 �%�� 
10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� 2.45 1.25 �%�� 
11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
��#���%�#�� 3.29 1.20 !��ก��� 
12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
�� �
��0�#���� 2.22 1.18 �%�� 
13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2  2.31 1.10 �%�� 
14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  1.78 1.02 �%�����)+� 
15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ,�
� ,�/�0,�# 2.58 1.20 �%�� 
16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� 2.36 1.14 �%�� 
17. �#����%)�กก��
�ก��
�����# ����
�� 1.80 0.97 �%�����)+� 
18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� 2.13 1.10 �%�� 
19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� 1.91 1.09 �%�� 
20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� 2.02 1.09 �%�� 

�"
�=���)�����%��
�����)5��ก
��!
%
� 2.38 0.73 �%�� 

 
 
 

X 
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  ��ก ���� 6 �)���#��&��������#������������ �7��$���
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#���ก�%����(��������ก������
��������(���
����#�����
�
�
���������%�� (�����#��&������#�ก
� 2.38 ��/�������'����$%���
#��
��ก
�
����ก���
ก
�������/��
���0�#�������)��,�
��#���%�#�� ����ก���#���%���/�� %���������!"��
����� ��������/�� %�� 
�)������
��/��� #�� 2 ��/��,�#����� %��������i-��i�ก����� !
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก�������� 
���)
�)��������0�0�#B�ก��/���������#��#
� ���#�����
��
��������!��ก��� (�����#��&������#�ก
� 
3.29, 3.10, 2.87, 2.86,  2.72 ��� 2.70  ������
� ����ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� 
,�
�,�/�0,�# ���0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� ��%)�ก,�+�,��� �����1�� ������.��������ก���
0�%�
����,��� ก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 ����ก���/�)
�� �)���)
�� !�ก)
�� �
��0�#���� 
���
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ��%)�ก�#������� ���ก���
�
-�

� ��%)�ก
#� ����$��)��Q� ��%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� ��%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� ����
ก
�%���)��(��0�#����)��, + ���#�����
��
���������%�� (�����#��&������#�ก
� 2.58, 2.45, 2.36, 
2.35, 2.31, 2.22, 2.21, 2.15, 2.13, 2.02, 1.91 ��� 1.86  ������
� ��%)�กก��
�ก��
�����#
 ����
�� �����%)�ก
#� ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  ���#�����
��
���������%�����)+� (����
�#��&������#�ก
� 1.80 ��� 1.78  ������
�  
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�"����� 4 ก
��
���
����������ก��)�ก����
�(��&�����
6��
��;@��)�"��%��ก&�
% 
��'�%()
�
�ก�
% 
 

 ก��
������,*$%�����ก���
ก
��
����������
� �
���!"����#$����ก�%����(��������ก��� 
����
� 9 $%� (������)������!����#��&��������#������������ �7�� �)��0�%�
� ���� 7 
 
 ���� 7 �)���#��&��������#������������ �7��$���
����������
� �
���!"����#$����ก�%�� 
      ��(��������ก��� 
 

��5����
�(��& 
��
�(��&�����
6��
��;@��)�"��ก
��!
%
� 

 S.D. 8;��� 
1. �#�����
����������
� �
���!"����#��ก����������#��0� 3.46 1.02 ��ก 
 (!���
�����ก�������� __________ ��/��,�#����ก��������)    

2. �#�����
����������
� �
���!"����#��ก����������#��0� 3.42 0.99 ��ก 
 (�!"�������� __________ 0�#�!"��������)    

3. �#�����
����������
� �
���!"����#��ก����������#��0� 3.21 0.99 !��ก��� 
 (0�#���
��
� กก
�
� __________ ���
��
� กก
�
�)    

4. �#�����
����������
� �
���!"����#��ก����������#��0� 3.43 1.03 ��ก 
 (���
��)+$��ก�������� __________ ��%)�กก��
���ก��������)    

5. �#�����
����������
� �
���!"����#��ก����������#��0� 3.31 0.95 !��ก��� 
 (���
��)��
ก)��� __________ ���
����ก�����ก)    

6. �#�����
����������
� �
���!"����#��ก����������#��0� 3.30 0.94 !��ก��� 
 (�
������/����ก�������� __________ ���+!)�����ก��������)    

7. �#�����
����������
� �
���!"����#��ก����������#��0� 3.12 0.97 !��ก��� 
 (���
�� /��� %���ก�������� __________ ���+!)�����ก��������)    

8. �#�����
����������
� �
���!"����#��ก����������#��0� 3.11 0.92 !��ก��� 
 (���
��.#������ __________ ���
���,�/����%���ก��������)    

9. �#�����
����������
� �
���!"����#��ก����������#��0� 3.25 0.88 !��ก��� 
 (�
���#����ก�������� __________ �
����ก��ก��������)    

�"
�=���)�����%��
�(��&�����
6��
��;@��)�"��ก
��!
%
� 3.29 0.75 !��ก��� 

 
 
 

X 
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 ��ก ���� 7  �)���#��&��������#������������ �7��$���
����������
� �
���!"����#
��ก��������$����ก�%����(��������ก��� ��
#���ก�%����(��������ก������
����������
� 
�
���!"����#(���
� ���
�!��ก��� (�����#��&������#�ก
� 3.29 ��/�������'����$%���
#� ���
��
!���
�����ก�������� ���
��)+$��ก�������� ����!"�������� ���#�����
���ก (�����#��&����
��#�ก
� 3.46, 3.43 ��� 3.42  ������
� ���
��)��
ก)��� ���
������/����ก�������� ���
��
�#����ก�������� 0�#���
��
� กก
�
� ���
�� /��� %���ก�������� ������
��.#������ ���#��
���
�!��ก��� (�����#��&������#�ก
� 3.31, 3.30, 3.25, 3.21, 3.12 ��� 3.11  ������
�  
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ก
��
���
����������(7���5������6
A
� 
  ก����)��)�� �7�� .�%
��
�0�%���ก��
������,*$%���� ������
� �
� #�0!��- 
 
 ���6
A
���� 1 !m��
�)#
��+��� 0�%�ก# ��� ���+ )B��b��)��) �����
�������� ���
���0�% #���/�� ���� ก #��ก
����
����������ก��������� ก #��ก
� (����ก��ก�!"�)�� �7���#�� 
5 )�� �7�� �
���- 
 
�(- 

 ���6
A
������� 1.1 ��� #��ก
����
����������ก��������� ก #��ก
� 
  )����B�$����!"�)�� �7�����)B� � 0�%�
���- 
 H0 : ��� #��ก
����
����������ก��������0�#� ก #��ก
� 
 H1 : ��� #��ก
����
����������ก��������� ก #��ก
� 
   
 )��,�
�)B� ������%��ก��
������,* ����%ก����)���#� t (����%ก�+#� 

��#���
-�)��ก�+#��!"�
��)�� #�ก
� (Independent t-test) ��%���
��
����/���
�� 95% ��!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) กk #���/�� 
2-tailed Prob.(p) ���#��%��ก
#� 0.05 (�������ก�� �
�)���#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#�ก#�� 
(����% Levenets test i��� 
-�)�� �7�� �
���- 
 H0 : �#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#�0�#� ก #��ก
� 
 H1 : �#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#�� ก #��ก
� 
 .�ก����)���#��
���!�!�
�(����%���
��
����/���
�� 95% ��!l��)Q)�� �7��,�
ก 
(H0) �������
�)�� �7����� (H1) กk #���/���#� p ���#��%��ก
#� 0.05 
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 ���� 8 �)��.�ก����)���#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#���� (����% Levenets test 
 

LeveneFs test for Equality of Variances 
��
�����)5��ก
��!
%
� 

F Sig. 
1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� 3.240 0.073 
2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2 0.013 0.910 
3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)����� 1.225 0.269 
 ก��������   

4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� 0.447 0.504 
5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� 0.776 0.379 
6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %���������!"��
�� 2.962 0.086 
 ���   

7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#����)��, +                6.556* 0.011 

8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B 0.001 0.969 
 ������0�%����#�ก
����/�� 2 0�%   

9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� 0.816 0.367 
10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� 0.039 0.844 
11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#������� 0.209 0.648 

 )��,�
��#���%�#��   
12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�#���� 0.116 0.734 
13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 0.142 0.707 
14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

��� 0.067 0.796 

 ��
�    
15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� 0.343 0.559 

 ,�
�,�/�0,�#   
16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� 1.981 0.161 
17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� 3.711 0.055 
18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� 0.299 0.585 
19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� 0.559 0.455 
20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� 0.318 0.573 

�
� 1.993 0.159 

 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
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 ��ก ���� 8 �)��.�ก����)���#��
���!�!�
�(����%���
��
����/���
�� 95% ��
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) กk #���/���#� Prob.(p) ���#��%��ก
#� 0.05 
.�ก����)���)���
� ���� (�����ก����)���#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#� (����% Levenets 
test ��
#� ���#��
���#����!"� �
���- 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�ก��/��,�#����� %��
������i-��i�ก ����� ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.073 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) 
���!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%ก��
��)���#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�ก��������/�� %��
 
�)��������/��� #�� 2  ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.910 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก 
(H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%ก��
��)���#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�ก!
����	��
������
��!m1,�����+!)�����ก�������� ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.269 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�
)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#
� ก #��ก
� �����%ก����)���#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�ก)
�)������
��0�0�#B�ก ��/���������#��#
� ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.504 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��
,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#� ก #��ก
� ���
��%ก����)���#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�ก
#�������
.��������ก���0�%�
����,��� ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.379 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�
)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#
� ก #��ก
� �����%ก����)���#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�ก����ก���#���%�
��/�� %���������!"��
����� ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.086 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��
,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#� ก #��ก
� ���
��%ก����)���#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�ก
#��
ก�%���)��
�#��(��0�#����)��, + Prob.(p) ��#�ก
� 0.011 i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) 
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�������
�)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-� ก #��ก
� �����%ก����)��
�#� t ก�'��#��
���!�!�
�0�#��#�ก
� (Equal Variances not assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
�����
#���%��������
�,%��กก
#���-กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.969 i�����กก
#� 0.05 
�
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�
ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%ก����)���#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances 
assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�ก�#������� ���ก
����
-�

� ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.367 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%ก����)��
�#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�ก������0�#,�
�
��������,��ก,�/�ก
�
��� ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.844 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��
,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#� ก #��ก
� ���
��%ก����)���#�  t  ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�กก
�
����ก���
ก
�
������/�����0�#�������)��,�
��#���%�#�� ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.648 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�
)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#
� ก #��ก
� �����%ก����)���#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� 
!�ก)
�� �
��0�#���� ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.734 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก 
(H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%ก��
��)���#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�กก�

�
��
.��������ก�����)��� #�� 2 ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.707 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��
,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#� ก #��ก
� ���
��%ก����)���#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�ก
#���
�  ����0�#
���+'�#�,�/�,��,

�����
�  ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.797 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��
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,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#� ก #��ก
� ���
��%ก����)���#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%������ก��!
�,�/��ก�k�
ก�%����/-�����
'�%����� ,�
� ,�/�0,�# ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.559 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�
)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#
� ก #��ก
� �����%ก����)���#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�ก,�+�,���  
�����1�� ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.161 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%ก����)��
�#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�กก��
�ก��
��
���# ����
�� ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.055 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%ก����)��
�#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�ก
#� ����$��
)��Q� ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.585 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q
)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%ก����)���#� t 
ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%��ก�����
����%)�ก
#�0�#���ก
��!�.�%�� ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.455 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%ก����)��
�#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
 �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก������%���
����%)�ก
#����
���+ก$*
��ก�������� ���#� Prob.(p) ��#�ก
� 0.573 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1)  ,����
��
#� �#��
���!�!�
�ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%ก����)��
�#� t ก�'��#��
���!�!�
���#�ก
� (Equal Variances assumed) 
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 ���� 9 �)��.�ก����)���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���  
      �����ก ����� 
 

t-test for equality of means �
����������ก�������� 
���  S.D. t df p 

1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก  ��� 2.90 1.161 0.543 249 0.588 
 ����� ,1�� 2.83 0.970    

2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� ��� 2.90 1.035 0.415 249 0.678 
  #�� 2 ,1�� 2.85 1.019    

3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,���� ��� 2.72 1.090 0.061 249 0.951 
 �+!)�����ก�������� ,1�� 2.71 1.204    

4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/������� ��� 2.78 1.139 0.792 249 0.429 

 ��#��#
� ,1�� 2.66 1.171    

5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
� ��� 2.36 1.105 0.099 249 0.921 
 ���,��� ,1�� 2.34 1.039    

6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %�������� ��� 3.06 1.014 -.423 249 0.672 
 �!"��
����� ,1�� 3.12 1.117    

7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + ��� 2.06 1.156  2.118* 156.292 0.036 

  ,1�� 1.76 0.986    
8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�# ��� 2.42 1.047  2.290* 249 0.023 

 )����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ,1�� 2.09 1.072    
9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� ��� 2.26 1.011 1.107 249 0.269 
  ,1�� 2.10 1.103    

10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/� ��� 2.53 1.240 0.779 249 0.437 
 ก
�
��� ,1�� 2.40 1.260    

11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�# ��� 3.26 1.198 -.323 249 0.747 
 �������)��,�
��#���%�#�� ,1�� 3.31 1.209    

12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�# ��� 2.29 1.136 0.670 249 0.504 
 ���� ,1�� 2.19 1.214    

13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� ��� 2.38 1.055 0.755 249 0.451 
  #�� 2 ,1�� 2.27 1.129    

14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/� ��� 1.86 0.972 0.850 249 0.396 
 ,��,

�����
�  ,1�� 1.74 1.050    

 

 X 
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 ���� 9 ( #�) 
 

t-test for equality of means �
����������ก�������� 
���  S.D. t df p 

15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ��� 2.54 1.173 -.426 249 0.670 
 ,�
�,�/�0,�# ,1�� 2.61 1.223    

16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� ��� 2.43 1.048 0.664 249 0.507 
  ,1�� 2.33 1.191    

17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� ��� 1.84 0.869 0.476 249 0.635 
  ,1�� 1.77 1.036    

18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� ��� 2.19 1.048 0.648 249 0.518 
  ,1�� 2.09 1.139    

19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� ��� 2.00 1.017 0.928 249 0.354 
  ,1�� 1.86 1.141    

20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� ��� 2.06 1.059 0.470 249 0.639 
  ,1�� 2.00 1.116    

��� 2.44 0.664 0.925 249 0.356 
�
� 

,1�� 2.35 0.773    

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
 
  ��ก ���� 9 .�ก��
������,*�!������������$����ก�%����(��������ก�����.� #��
��-
������������$����ก�%����(��������ก��� ��
#� 
  �
����������ก��������(���
��!���������ก
����$����ก�%�� ��/����%)B� � t-test ��ก��
��)����
#� ���#��
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.356 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก 
(H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��
������$����ก�%����(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��
ก
�)�� �7����� 
-�0
% ��/�������'����$%���
#� 
  1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� ��/����%)B� � t-test ��ก����)����
#� ���#�
�
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.588 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q
)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$����ก�%����
(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 

 X 
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  2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2 ��/����%)B� � t-test ��ก����)����
#� ��
�#��
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.678 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q
)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$����ก�%����
(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก�������� ��/����%)B� � t-test ��ก��
��)����
#� ���#��
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.951 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก 
(H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��
������$����ก�%����(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��
ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� ��/����%)B� � t-test ��ก����)����
#� 
���#��
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.429 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� ��/����%)B� � t-test ��ก����)����
#� 
���#��
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.921 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
  6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %���������!"��
����� ��/����%)B� � t-test ��ก����)��
��
#� ���#��
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.672 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) 
���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
  7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + ��/����%)B� � t-test ��ก����)����
#� ���#��
��
�#����!"� (p) ��#�ก
� 0.027 i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$����ก�%����
(��������ก���� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
%(��
���������#��&����)��ก
#����,1�� 
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  8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% )��, + 
��/����%)B� � t-test ��ก����)����
#� ���#��
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.023 i����%��ก
#� 0.05 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #�
�
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 
i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% (�����������#��&����)��ก
#����,1�� 
  9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� ��/����%)B� � t-test ��ก����)����
#� ���#��
��
�#����!"� (p) ��#�ก
� 0.269 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$����ก�%����
(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� ��/����%)B� � t-test ��ก����)��
��
#� ���#��
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.437 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) 
���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
��#���%�#�� ��/����%)B� � t-test ��
ก����)����
#� ���#��
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.747 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��
,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��
������$����ก�%����(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��
ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�#���� ��/����%)B� � t-test ��ก����)����
#� ��
�#��
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.504 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q
)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$����ก�%����
(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 ��/����%)B� � t-test ��ก����)����
#� 
���#��
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.451 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
  14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  ��/����%)B� � t-test ��ก����)��
��
#� ���#��
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.396 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) 
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���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
  15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-� ����
'�%����� ,�
� ,�/�0,�# ��/����%)B� � t-test 
��ก����)����
#� ���#��
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.670 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�
)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #�
�
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 
0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� ��/����%)B� � t-test ��ก����)����
#� ���#��
���#���
�!"� (p) ��#�ก
� 0.507 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� 
(H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$����ก�%����(��������
ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� ��/����%)B� � t-test ��ก����)����
#� ���#�
�
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.635 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q
)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$����ก�%����
(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� ��/����%)B� � t-test ��ก����)����
#� ���#��
���#���
�!"� (p) ��#�ก
� 0.518 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� 
(H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$����ก�%����(��������
ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� ��/����%)B� � t-test ��ก����)����
#� ���#�
�
���#����!"� (p) ��#�ก
� 0.354 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q
)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$����ก�%����
(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� ��/����%)B� � t-test ��ก����)����
#� ���#��
��
�#����!"� (p) ��#�ก
� 0.639 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ������� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$����ก�%����
(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
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 ���6
A
������� 1.2 ���+ #��ก
����
����������ก��������� ก #��ก
� 
  )����B�$����!"�)�� �7�����)B� � 0�%�
���- 
 H0 : ���+ #��ก
����
����������ก��������0�#� ก #��ก
� 
 H1 : ���+ #��ก
����
����������ก��������� ก #��ก
� 
   
 )��,�
�)B� ������%��ก��
������,*����%�#�)B� �$��ก����)���#��
���!�!�
��������
 
(One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ,�/� Brown-Forsythe ������
��
����/���
��
�%���� 95 (���������กก����)���
���!�!�
���ก ���� Levenets test i��� 
-�)�� �7�� �
���- 
 H0 : �#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#�0�#� ก #��ก
� 
 H1 : �#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#�� ก #��ก
� 
 .�ก����)���#��
���!�!�
�(����%���
��
����/���
�� 95% ��!l��)Q)�� �7��,�
ก 
(H0) �������
�)�� �7����� (H1) กk #���/���#����
��
�)���
1���)B� ����#��%��ก
#� 0.05 ,�ก�#�
�
���!�!�
�$��$%�����+กก�+#���#�ก
��,%��)���
��� ก #���%
� ANOVA ���,�ก�#��
��
�!�!�
�$���+กก�+#�0�#��#�ก
��,%��)���
��� ก #���%
� Brown-Forsythe B%�)�� �7��$%���
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ������#��&������#���%��,������#���� ก #��ก
� 
�����0!�!�������������i%�� (Multiple Comparison) (����%
�Q���)����� Least Significant 
Difference (LSD) ,�/� Dunnettts T3 ��/��,�
#���#�&������#���%��� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 
0.05 .�ก����)��)�� �7���)���
� ����  #�0!��- 
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 ���� 10 �)��.�ก����)���#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#����+ (����% Levenets test 
 

Levene 
��
�����)5��ก
��!
%
� 

Statistic 
df1 df2 Sig. 

1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก �����     3.824* 3 247 0.011 

2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2 1.978 3 247 0.118 
3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)��� 0.351 3 247 0.788 
 ��ก��������     

4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� 0.179 3 247 0.911 
5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� 0.416 3 247 0.742 
6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %���������!"��
����� 0.558 3 247 0.643 
7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + 2.364 3 247 0.072 
8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�# 0.478 3 247 0.698 
 )����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�%     

9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� 1.808 3 247 0.146 
10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� 0.475 3 247 0.700 
11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#������� 1.901 3 247 0.130 

 )��,�
��#���%�#��     
12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�#���� 0.970 3 247 0.408 
13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 2.490 3 247 0.061 
14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  2.160 3 247 0.093 
15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
' 0.417 3 247 0.741 

 �%����� ,�
� ,�/�0,�#     
16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� 1.087 3 247 0.355 
17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� 0.592 3 247 0.621 
18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� 1.859 3 247 0.137 
19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� 0.901 3 247 0.441 
20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� 2.573 3 247 0.055 

.��
��
�������� 0.167 3 247 0.919 

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
 
 ��ก ���� 10 �)��.�ก����)���#��
���!�!�
�(����%���
��
����/���
�� 95% ��
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) กk #���/���#����
��
�)���
1���)B� ����#�
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�%��ก
#� 0.05 .�ก���)���
� ���� (�����ก����)���#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#� (����% 
Levenets test ��
#�  
 �
����������ก��������(���
��!���������ก
����+$����ก�%�� (�����ก����)���#�
�!�!�
�$��� #��ก�+#� (����% Levenets test ��ก����)����
#� ���#��
���#����!"� (p) ��#�ก
� 
0.919 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� ���+���� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���0�#
� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% ��/�������'����$%�
��
#� 
  �
����������ก�������� ���%���
����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.011 i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �-
7����� (H1) �)��
#��
���!�!�
���ก�+#���-� ก #��ก
���ก �����%)B� � Brown-Forsythe ��ก��
��)��)�� �7�� 
 
 ���� 11 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%����(��������- 
      ก��� ���%���
����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
 

Statistica 

 
df1 df2 Sig. 

�#����%)�ก��/��,�#����� %�������� Brown-Forsythe 2.314 3 142.098 0.79 
i-��i�ก �����      

 
  ��ก ���� 11  �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%��
��(��������ก������%���
����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� �����ก �����+ (����%)B� � 
Brown-Forsythe ��
#� �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� ���%���
����%)�ก
��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.079 i�����กก
#� 0.05 �
���/� 
����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���
� ก #��ก
� ���
����������ก�������� ���%����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� 0�#� ก #��
ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.118 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
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7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก�������� 
���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.788 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0)  ���!l��)Q
)�� �7����� (H1)  �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก��
��)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/���������#��#
� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.911 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.742 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก�#���%���/�� %���������!"��
�����  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.643 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%���
����%)�ก�
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.072 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0)  ���!l��)Q)�� � 
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%���
�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B
������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.698 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�
)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��
ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��#������� ���ก����
-�

� ���#� Probability (p) 
��#�ก
�  0.146  i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
�)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
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 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.700 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �-
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
�
�#���%�#�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.130 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) 
���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test 
��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�#���� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.408 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �-
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.061 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.093 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ,�
�,�/�
0,�# ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.741 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��
ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�,�+�,��� �����1�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.355 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� 
�#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� ���#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.621 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
�)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 



 

 

159 

 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#� ����$��)��Q� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.137 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� 
�#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.441 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� 
�#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� ���#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.055 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
�)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
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 ���� 12 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%����(��������-  
      ก��� �����ก �����+ 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
8��"%��% 
��
�8;�;��� 

SS df MS F-Ratio F-Prop 

2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)���� ��,
#��ก�+#� 3.720 3 1.240 1.186 0.316 
 ����/��� #�� 2 b����ก�+#� 258.201 247 1..045   
  �
� 261.920 250    

3. �#����%)�ก!
����	��
�������� ��,
#��ก�+#� 4.644 3 1.548 1.145 0.331 
 !m1,�����+!)�����ก�� b����ก�+#� 333.835 247 1.352   
 ������ �
� 338.478 250    

4. �#����%)�ก)�ก)
�)��������0� ��,
#��ก�+#� 13.888 3 4.629     3.548* 0.015 

 0�#B�ก ��/���������#��#
� b����ก�+#� 322.295 247 1.305   
  �
� 336.183 250    

5. �#����%)�ก
#�������.��������ก ��,
#��ก�+#� 6.237 3 2.079 1.866 0.136 
 ���0�%�
����,��� b����ก�+#� 275.205 247 1.114   
  �
� 281.442 250    

6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %�� ��,
#��ก�+#� 2.284 3 0.965 0.824 0.482 
 �������!"��
����� b����ก�+#� 289.201 247 1.171   
  �
� 292.096 250    

7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#���� ��,
#��ก�+#� 2.549 3 0.850 0.760 0.517 
 )��, + b����ก�+#� 276.112 247 1.118   
  �
� 278.661 250    

8. �#�����
#���%���������,%��ก ��,
#��ก�+#� 7.757 3 2.586 2.280 0.080 
 ก
#���-กk0�#)����B������0�%�� b����ก�+#� 280.052 247 1.134   
 ��#�ก
����/�� 2 0�% �
� 287.809 250    

9. �#����%)�ก�#������� ���ก��� ��,
#��ก�+#� 16.201 3 5.400    4.914** 0.002 

 �
-�

� b����ก�+#� 271.425 247 1.099   
  �
� 287.625 250    

10. �#����%)�ก
#����0�#,�
������ ��,
#��ก�+#� 6.118 3 2.039 1.305 0.273 
 �����ก,�/�ก
�
��� b����ก�+#� 386.009 247 1.563   
  �
� 392.127 250    
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 ���� 12 ( #�) 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
8��"%��% 
��
�8;�;��� 

SS df MS F-Ratio F-Prop 

11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
����� ��,
#��ก�+#� 1.379 3 0.460 0.315 0.815 
 ��/�����0�#�������)��,�
��#� b����ก�+#� 360.804 247 1.461   
 ��%�#�� �
� 362.183 250    

12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� ��,
#��ก�+#� 4.520 3 1.507 1.071 0.362 
 !�ก)
���
��0�#���� b����ก�+#� 347.535 247 1.407   
  �
� 352.056 250    

13. �#����%)�กก�

�
��.������ ��,
#��ก�+#� 18.243 3 6.081    5.254** 0.002 

 ��ก�����)��� #�� 2 b����ก�+#� 285.892 247 1.157   
  �
� 304.135 250    

14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#�� ��,
#��ก�+#� 3.235 3 1.078 1.030 0.380 
 �+'�#�,�/�,��,

�����
�  b����ก�+#� 258.573 247 1.047   
  �
� 261.806 250    

15. �#������ก��!
�,�/��ก�k� ��,
#��ก�+#� 10.252 3 3.417 2.395 0.069 
 ก�%����/-�����
'�%�����  b����ก�+#� 352.481 247 1.427   
 ,�
�,�/�0,�# �
� 362.733 250    

16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� ��,
#��ก�+#� 0.212 3 0.071 0.054 0.984 
  b����ก�+#� 326.067 247 1.320   
  �
� 326.279 250    

17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�� ��,
#��ก�+#� 1.897 3 0.632 0.656 0.580 
 ���# ����
�� b����ก�+#� 238.142 247 0.964   
  �
� 240.040 250    

18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� ��,
#��ก�+#� 6.976 3 2.325 1.917 0.127 
  b����ก�+#� 299.685 247 1.213   
  �
� 306.661 250    

19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก ��,
#��ก�+#� 2.885 3 0.962 0.794 0.498 
 ��!�.�%�� b����ก�+#� 299.187 247 1.211   
  �
� 302.072 250    
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 ���� 12 ( #�) 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
8��"%��% 
��
�8;�;��� 

SS df MS F-Ratio F-Prop 

20. �#����%)�ก���
���+ก$*��ก�� ��,
#��ก�+#� 3.679 3 1.226 2.295 0.078 
 ������ b����ก�+#� 131.985 247 0.534   
  �
� 135.664 250    

 
*p < .05, **p < .01 

 
  ��ก ���� 12 �)��.�ก����)��)�� �7���
����������ก��������$����ก�%����
(��������ก��� �����ก �����+ (����%)B� � One-way Analysis of Variance ,�/� One-way 
ANOVA ��
#� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.316 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2  0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#
)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก�������� 
���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.331 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q
)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%��
��%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก��������  0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� ����
���
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/���������#��#
� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.015 i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� � ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���
)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.136 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
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������.���������0�%�
����,���0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#
)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก�#���%���/�� %���������!"��
�����  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.482 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก��
��ก���#���%���/�� %���������!"��
�����0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���
0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%���
����%)�ก�
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.517 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%��
�
����%)�ก�
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���
0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%���
�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B
������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.080 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�
)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ��
�
����������ก�����������%���
�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B������0�%��
��#�ก
����/�� 2 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7��
��� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��#������� ���ก����
-�

� ���#� Probability (p) 
��#�ก
�  0.002  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#��#������� 
���ก����
-�

�� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.273  i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
���0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
���0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#
)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
�
�#���%�#�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.815 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) 
���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��



 

 

164 

���������%����%)�ก
#�ก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
��#���%�#��  0�#� ก #��ก
� ��#����
�
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�#���� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.362 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
�� 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.002 i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
ก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 � ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 i���
)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.380 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
��
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���
0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ,�
�,�/�
0,�# ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.069 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�ก
#�!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ,�
�,�/�0,�#  0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1
���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�,�+�,��� �����1�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.984 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�,�+�,��� 
�����1�� 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� ���#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.580 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�ก��
�
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ก��
�����# ����
��0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#� ����$��)��Q� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.127 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#� ����$��
)��Q�0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.498 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�0�#���ก
��!�.�%��0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� ���#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.361 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#����
���+ก$*
��ก��������0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�
0
% 
 ��ก��)��)�� �7���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� �����ก
 �����+ (����%)B� � One-way Analysis of Variance ,�/� One-way ANOVA ��
#�  
 �
����������ก�������� �� �%����%)�ก
#�)
�)��������0�0�#B�ก��/���������#��#
� ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.015  i����%��ก
#� 0.05  �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�
)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%��
��%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
�� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���
)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% �
��
-�.�%
��
����0�%���.�ก��
������,*0!�!�������������i%�� ��%
�Q�ก��
��)����� Least Significant Difference (LSD) ��/��,�
#��#��&������#���%��� ก #��ก
� ������
�
�
�)���
1���)B� ���� 0.05 �
� ������� 13 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��#������� ���ก����
-�

� ���#� Probability (p) 
��#�ก
�  0.002  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#��#������� 
���ก����
-�

�� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
�
��
-�.�%
��
����0�%���.�ก��
������,*0!�!�������������i%�� ��%
�Q�ก����)����� Least Significant 
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Difference (LSD) ��/��,�
#��#��&������#���%��� ก #��ก
� ������
��
�)���
1���)B� ���� 0.05 �
� ����
��� 14 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.002 i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���+$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�������� ���%����%)�ก

#�ก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 � ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���
)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% �
��
-� .�%
��
����0�%���.�ก��
������,*0!�!�������������i%�� ��%
�Q�ก��
��)����� Least Significant Difference (LSD) ��/��,�
#��#��&������#���%��� ก #��ก
� ������
�
�
�)���
1���)B� ���� 0.05 �
� ������� 15  
 
 ���� 13 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%���� 
      (��������ก��� ���%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� �����ก �����+ (�� 
      �!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) 
 

18 - 28 !f 29 - 40 !f 41 - 51!f 52 !f$�-�0! 
���+ 

 
2.8846 2.7711 2.6833 2.1000 

18 - 28 !f 2.8846 - 0.1135 0.2013 0.7846** 
  - (0.529) (0.306) (0.002) 

29 - 40 !f 2.7711 - - 0.878 0.6711** 
  - - (0.651) (0.006) 

41 - 51 !f 2.6833 - - - 0.5833* 
  - - - (0.023) 

52 !f $�-�0! 2.1000 - - - - 
  - - - - 

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
 
 ��ก ���� 13 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ���%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� �����ก �����+ (��
�!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) ��
#� 

 X 
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 1. ��ก�%����(��������������#���#
����+ 18 - 28 !f ก
��#
����+ 52 !f$�-�0! ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.002 i����%��ก
#� 0.01 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 
18 - 28 !f �����#��&�������
����������ก���������%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� 
�����
�)��ก
#���ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 52 !f$�-�0! ��#�����
�)���
1���)B� ����
���
� 0.01 (����.� #��$���#��&������#�ก
� 0.7846 
 2. ��ก�%����(��������������#���#
����+ 29 - 40 !f ก
��#
����+ 52 !f$�-�0! ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.006 i����%��ก
#� 0.01 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 
29 - 40 !f �����#��&�������
����������ก���������%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� 
�����
�)��ก
#���ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 52 !f$�-�0! ��#�����
�)���
1���)B� ����
���
� 0.01 (����.� #��$���#��&������#�ก
� 0.6711 
 3. ��ก�%����(��������������#���#
����+ 41 - 51 !f ก
��#
����+ 52 !f$�-�0! ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.023 i����%��ก
#� 0.05 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 
41 - 51 !f �����#��&�������
����������ก���������%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� 
�����
�)��ก
#���ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 52 !f$�-�0! ��#�����
�)���
1���)B� ����
���
� 0.05  (����.� #��$���#��&������#�ก
� 0.5833 
  )��,�
������#�/��0�#��
#����
��� ก #��������
��
�)���
1���)B� � 0.05 
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 ���� 14 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%����   
      (��������ก��� ���%����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� �����ก �����+ (���!��������������# 
      �%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) 
 

18 - 28 !f 29 - 40 !f 41 - 51!f 52 !f$�-�0! 
���+ 

 
2.3846 2.2169 2.1000 1.5333 

18 - 28 !f 2.3846 - 0.1677 0.2846 0.8513** 
  - (0.311) (0.115) (0.000) 

29 - 40 !f 2.2169 - - 0.1169 0.6835** 
  - - (0.511) (0.002) 

41 - 51 !f 2.1000 - - - 0.5667* 
  - - - (0.016) 

52 !f $�-�0! 1.5333 - - - - 
  - - - - 

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
 
  ��ก ���� 14 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ���%����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� �����ก �����+ (���!���������
�����#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) ��
#� 
 1. ��ก�%����(��������������#���#
����+ 18 - 28 !f ก
��#
����+ 52 !f$�-�0! ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.000 i����%��ก
#� 0.01 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 
18 - 28 !f �����#��&�������
����������ก���������%����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� �����
�)��
ก
#���ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 52 !f$�-�0! ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
(����.� #��$���#��&������#�ก
� 0.8513 
 2. ��ก�%����(��������������#���#
����+ 29 - 40 !f ก
��#
����+ 52 !f$�-�0! ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.002 i����%��ก
#� 0.01 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 
29 - 40 !f �����#��&�������
����������ก���������%����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� �����
�)��
ก
#���ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 52 !f$�-�0! ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
(����.� #��$���#��&������#�ก
� 0.6835 

 X 
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 3. ��ก�%����(��������������#���#
����+ 41 - 51 !f ก
��#
����+ 52 !f$�-�0! ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.016 i����%��ก
#� 0.05 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 
41 - 51 !f �����#��&�������
����������ก���������%����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� �����
�)��
ก
#���ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 52 !f$�-�0! ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
(����.� #��$���#��&������#�ก
� 0.5667 
  )��,�
������#�/��0�#��
#����
��� ก #��������
��
�)���
1���)B� � 0.05 
 
 ���� 15  �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%����
(��������ก��� ���%����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2  �����ก �����+ (��
�!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) 
 

18 - 28 !f 29 - 40 !f 41 - 51!f 52 !f$�-�0! 
���+ 

 
2.5385 2.4217 2.2000 1.6667 

18 - 28 !f 2.5385 - 0.1168 0.3385 0.8718** 
  - (0.492) (0.068) (0.000) 

29 - 40 !f 2.4217 - - 0.2217 0.7550** 
  - - (0.225) (0.001) 

41 - 51 !f 2.2000 - - - 0.5333* 
  - - - (0.028) 

52 !f $�-�0! 1.6667 - - - - 
  - - - - 

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
 
 ��ก ���� 15 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ���%����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2  �����ก �����+ (��
�!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) ��
#� 
 1. ��ก�%����(��������������#���#
����+ 18 - 28 !f ก
��#
����+ 52 !f$�-�0! ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.000 i����%��ก
#� 0.01 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 
18 - 28 !f �����#��&�������
����������ก���������%����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2  

X 
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�����
�)��ก
#���ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 52 !f$�-�0! ��#�����
�)���
1���)B� ����
���
� 0.01 (����.� #��$���#��&������#�ก
� 0.8718 
 2. ��ก�%����(��������������#���#
����+ 29 - 40 !f ก
��#
����+ 52 !f$�-�0! ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.001 i����%��ก
#� 0.01 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 
29 - 40 !f �����#��&�������
����������ก���������%����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2  
�����
�)��ก
#���ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 52 !f$�-�0! ��#�����
�)���
1���)B� ����
���
� 0.01 (����.� #��$���#��&������#�ก
� 0.7550 
 3. ��ก�%����(��������������#���#
����+ 41 - 51 !f ก
��#
����+ 52 !f$�-�0! ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.028 i����%��ก
#� 0.05 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 
41 - 51 !f �����#��&�������
����������ก���������%����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 ��
���
�)��ก
#���ก�%����(��������ก���������#���#
����+ 52 !f$�-�0! ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 
0.05 (����.� #��$���#��&������#�ก
� 0.5333 
  )��,�
������#�/��0�#��
#����
��� ก #��������
��
�)���
1���)B� � 0.05 
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�2
�3
(���� 

 ���6
A
������� 1.3 )B��b��)��)� ก #��ก
����
����������ก��������� ก #��ก
� 
  )����B�$����!"�)�� �7�����)B� � 0�%�
���- 
 H0 : )B��b��)��)� ก #��ก
����
����������ก��������0�#� ก #��ก
� 
 H1 : )B��b��)��)� ก #��ก
����
����������ก��������� ก #��ก
� 
  
 )��,�
�)B� ������%��ก��
������,*����%�#�)B� �$��ก����)���#��
���!�!�
��������
 
(One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ,�/� Brown-Forsythe ������
��
����/���
��
�%���� 95 (���������กก����)���
���!�!�
���ก ���� Levenets test i��� 
-�)�� �7�� �
���- 
 H0 : �#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#�0�#� ก #��ก
� 
 H1 : �#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#�� ก #��ก
� 
 .�ก����)���#��
���!�!�
�(����%���
��
����/���
�� 95% ��!l��)Q)�� �7��,�
ก 
(H0) �������
�)�� �7����� (H1) กk #���/���#����
��
�)���
1���)B� ����#��%��ก
#� 0.05 ,�ก�#�
�
���!�!�
�$��$%�����+กก�+#���#�ก
��,%��)���
��� ก #���%
� ANOVA ���,�ก�#��
��
�!�!�
�$���+กก�+#�0�#��#�ก
��,%��)���
��� ก #���%
� Brown-Forsythe B%�)�� �7��$%���
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ������#��&������#���%��,������#���� ก #��ก
� 
�����0!�!�������������i%�� (Multiple Comparison) (����%
�Q���)����� Least Significant 
Difference (LSD) ,�/� Dunnettts T3 ��/��,�
#���#�&������#���%��� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 
0.05 .�ก����)��)�� �7���)���
� ����  #�0!��- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

172 

 ���� 16 �)��.�ก����)���#��!�!�
�$��� #��ก�+#�)B��b��)��) (����% Levenets test 
 

Levene 
��
�����)5��ก
��!
%
� 

Statistic 
df1 df2 Sig. 

1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� 0.300 2 248 0.741 
2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2 2.072 2 248 0.128 
3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)��� 0.377 2 248 0.686 
 ��ก��������     

4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� 1.023 2 248 0.361 
5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� 0.572 2 248 0.565 
6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %���������!"��
�� 0.262 2 248 0.769 
 ���     

7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + 0.804 2 248 0.449 
8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�# 2.157 2 248 0.118 
 )����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�%     

9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� 0.013 2 248 0.987 
10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� 0.287 2 248 0.751 
11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#������� 0.677 2 248 0.509 

 )��,�
��#���%�#��     
12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�#���� 0.311 2 248 0.733 
13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 0.055 2 248 0.946 
14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

��� 0.037 2 248 0.964 

 ��
�      
15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
' 0.116 2 248 0.890 

 �%����� ,�
� ,�/�0,�#     
16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� 0.359 2 248 0.699 
17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� 0.392 2 248 0.676 
18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� 0.079 2 248 0.924 
19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� 0.638 2 248 0.529 
20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� 3.094* 2 248 0.047 

.��
��
�������� 0.276 2 248 0.759 

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
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 ��ก ���� 16 �)��.�ก����)���#��
���!�!�
�(����%���
��
����/���
�� 95% ��
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) กk #���/���#����
��
�)���
1���)B� ����#�
�%��ก
#� 0.05 .�ก���)���
� ���� (�����ก����)���#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#� (����% 
Levenets test ��
#�  
 �
����������ก��������(���
��!���������ก
�)B��b��)��)$����ก�%�� (�����ก��
��)���#��!�!�
�$��� #��ก�+#� (����% Levenets test ��ก����)����
#� ���#��
���#����!"� 
(p) ��#�ก
� 0.759 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� )B��b��)��)���� ก #��ก
���.� #��
����������ก��������$����ก�%����
(��������ก���0�#� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
��/�������'����$%���
#� 
 �
����������ก�������� ���%���
����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.741 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.128 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก�������� 
���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.686 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q
)�� �7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก��
��)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/���������#��#
� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.361 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.565 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
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  �
����������ก�������� ���%����%)�ก�#���%���/�� %���������!"��
�����  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.769 i�����กก
#� 0.05  �/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� 
(H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%���
����%)�ก�
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.449 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%���
�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B
������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.118 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�
)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��
ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��#������� ���ก����
-�

� ���#� Probability (p) 
��#�ก
�  0.987  i�����กก
#�  0.05  �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) 
�)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.751 i�����กก
#� 0.05  �/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� 
(H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
�
�#���%�#�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.509 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) 
���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test 
��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�#���� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.733 i�����กก
#� 0.05  �/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� 
(H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.946 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.964 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
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7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ,�
�,�/�
0,�# ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.890 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��
ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�,�+�,��� �����1�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.699 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� 
�#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� ���#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.676 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
�)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#� ����$��)��Q� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.924 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� 
�#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.529 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� 
�#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%���
����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�����������#� Probability 
(p) ��#�ก
� 0.047  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� 
(H1) �)��
#��
���!�!�
���ก�+#���-� ก #��ก
���ก �����%)B� � Brown-Forsythe ��ก����)��
)�� �7�� 
 
 ���� 17  �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%����(��������- 
      ก��� ���%���
����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
 

Statistica 

 
df1 df2 Sig. 

�#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�� Brown-Forsythe 0.287 2 66.926 0.752 
������      
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  ��ก ���� 17  �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%��
��(��������ก������%���
����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� �����ก ��)B��b��)��) (����%
)B� � Brown-Forsythe ��
#� �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� ���%��
�
����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.752 i�����กก
#� 0.05 �
���/� 
����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� )B��b��)��)$��
��ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�������� ���%����%)�ก
#����
���+ก$*��ก��������0�#
� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 

 ���� 18 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%����(��������- 
      ก��� �����ก ��)B��b��)��) 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
8��"%��% 
��
�8;�;��� 

SS df MS F-Ratio F-Prop 

1. �#����%)�ก��/��,�#����� %�������� ��,
#��ก�+#� 2.016 2 1.008 0.933 0.395 
 i-��i�ก ����� b����ก�+#� 268.103 248 1.081   
  �
� 270.120 250    

2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)���� ��,
#��ก�+#� 1.283 2 0.642 0.611 0.544 
 ����/��� #�� 2 b����ก�+#� 260.637 248 1.051   
  �
� 261.920 250    

3. �#����%)�ก!
����	��
�������� ��,
#��ก�+#� 0.385 2 0.193 0.141 0.868 
 !m1,�����+!)�����ก�� b����ก�+#� 338.093 248 1.363   
 ������ �
� 338.478 250    

4. �#����%)�ก)�ก)
�)��������0� ��,
#��ก�+#� 2.859 2 1.430 1.064 0.347 
 0�#B�ก ��/���������#��#
� b����ก�+#� 333.324 248 1.344   
  �
� 336.183 250    

5. �#����%)�ก
#�������.��������ก ��,
#��ก�+#� 0.652 2 0.326 0.288 0.750 
 ���0�%�
����,��� b����ก�+#� 280.790 248 1.132   
  �
� 281.442 250    

6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %�� ��,
#��ก�+#� 0.716 2 0.358 0.305 0.738 
 �������!"��
����� b����ก�+#� 291.379 248 1.175   
  �
� 292.096 250    

7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#���� ��,
#��ก�+#� 0.144 2 0.072 0.064 0.938 
 )��, + b����ก�+#� 278.517 248 1.123   
  �
� 278.661 250    
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 ���� 18 ( #�) 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
8��"%��% 
��
�8;�;��� 

SS df MS F-Ratio F-Prop 

8. �#�����
#���%���������,%��ก ��,
#��ก�+#� 0.059 2 0.029 0.025 0.975 
 ก
#���-กk0�#)����B������0�%�� b����ก�+#� 287.750 248 1.160   
 ��#�ก
����/�� 2 0�% �
� 287.809 250    

9. �#����%)�ก�#������� ���ก��� ��,
#��ก�+#� 7.924 2 3.962 3.513* 0.031 

 �
-�

� b����ก�+#� 279.702 248 1.128   
  �
� 287.625 250    

10. �#����%)�ก
#����0�#,�
������ ��,
#��ก�+#� 2.061 2 1.031 0.655 0.520 
 �����ก,�/�ก
�
��� b����ก�+#� 390.066 248 1.573   
  �
� 392.127 250    

11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
����� ��,
#��ก�+#� 0.666 2 0.333 0.228 0.796 
 ��/�����0�#�������)��,�
��#� b����ก�+#� 361.517 248 1.458   
 ��%�#�� �
� 362.183 250    

12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� ��,
#��ก�+#� 0.773 2 0.387 0.273 0.761 
 !�ก)
���
��0�#���� b����ก�+#� 351.282 248 1.416   
  �
� 352.056 250    

13. �#����%)�กก�

�
��.������ ��,
#��ก�+#� 4.204 2 2.102 1.738 0.178 
 ��ก�����)��� #�� 2 b����ก�+#� 299.932 248 1.209   
  �
� 304.135 250    

14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#�� ��,
#��ก�+#� 0.261 2 0.131 0.124 0.884 
 �+'�#�,�/�,��,

�����
�  b����ก�+#� 261.547 248 1.055   
  �
� 261.809 250    

15. �#������ก��!
�,�/��ก�k� ��,
#��ก�+#� 0.326 2 0.163 0.112 0.894 
 ก�%����/-�����
'�%�����  b����ก�+#� 362.407 248 1.461   
 ,�
�,�/�0,�# �
� 362.733 250    

16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� ��,
#��ก�+#� 4.006 2 2.003 1.541 0.216 
  b����ก�+#� 322.273 248 1.299   
  �
� 326.279 250    

17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�� ��,
#��ก�+#� 0.102 2 0.051 0.053 0.949 
 ���# ����
�� b����ก�+#� 239.938 248 0.967   
  �
� 240.040 250    
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 ���� 18 ( #�) 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
8��"%��% 
��
�8;�;��� 

SS df MS F-Ratio F-Prop 

18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� ��,
#��ก�+#� 1.770 2 0.885 0.720 0.488 
  b����ก�+#� 304.891 248 1.229   
  �
� 306.661 250    

19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก ��,
#��ก�+#� 1.720 2 0.860 0.710 0.493 
 ��!�.�%�� b����ก�+#� 300.352 248 1.211   
  �
� 302.072 250    

 
*p < .05 

 
 ��ก ���� 18 �)��.�ก����)��)�� �7���
����������ก��������$����ก�%����
(��������ก��� �����ก ��)B��b��)��) (����%)B� � One-way Analysis of Variance ,�/� 
One-way ANOVA ��
#� 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� ���#� Probability 
(p) ��#�ก
� 0.395 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� 
(H1) ,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�������� ���%��
��%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#
)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.544 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2  0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 
0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก�������� 
���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.868 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q
)�� �7����� (H1) ,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��
���������%����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก��������  0�#� ก #��ก
� ��#����
�
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
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 �
����������ก�������� ���%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/���������#��#
� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.347 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
�0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 
0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.750 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�ก
#�������.���������0�%�
����,���0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก�#���%���/�� %���������!"��
�����  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.738 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�ก����ก���#���%���/�� %���������!"��
�����0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� ����
���
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%���
����%)�ก�
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.938 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%���
����%)�ก�
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 
0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%���
�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B
������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.975 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�
)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���
� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%���
�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B
������0�%����#�ก
����/�� 2 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��#������� ���ก����
-�

� ���#� Probability (p) 
��#�ก
�  0.031  i����%��ก
#�  0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
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�#������� ���ก����
-�

�� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.520 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� )B��b��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%��
��%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
���0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���
0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
�
�#���%�#�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.796 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) 
���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ��
�
����������ก�����������%����%)�ก
#�ก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
��#���%�#��  0�#
� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�#���� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.761 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�ก
#��/�)
�� �)���)
�� !�ก)
�� 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#
)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.178 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�ก
#�ก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2  0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 
0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.884 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� ����
���
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ,�
�,�/�
0,�# ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.894 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
��������



 

 

181 

��ก�����������%����%)�ก
#�!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ,�
�,�/�0,�#  0�#� ก #��ก
� 
��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�,�+�,��� �����1�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.216 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
,�+�,��� �����1�� 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� ���#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.949 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
ก��
�ก��
�����# ����
��0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#� ����$��)��Q� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.488 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
 ����$��)��Q�0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7��
��� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.493 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
0�#���ก��!�.�%��0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 
  ��ก��)��)�� �7���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� �����ก
 �����+ (����%)B� � One-way Analysis of Variance ,�/� One-way ANOVA ��
#�  
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��#������� ���ก����
-�

� ���#� Probability (p) 
��#�ก
�  0.031  i����%��ก
#�  0.05  �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� )B��b��)��)$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
�#������� ���ก����
-�

�� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% �
��
-�.�%
��
����0�%���.�ก��
������,*0!�!�������������i%�� ��%
�Q�ก����)����� 
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Least Significant Difference (LSD) ��/��,�
#��#��&������#���%��� ก #��ก
� ������
��
�)���
1���
)B� ���� 0.05 �
� ������� 19 
 
 ���� 19 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%���� 
      (��������ก��� ���%����%)�ก
#��#������� ���ก����
-�

� �����ก ��)B��b��)��) (�� 
      �!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) 
 

()� )��) / ���#�%
�ก
� ,�%�� / ,�#��%�� / ��กก
����# 
)B��b��)��)  

2.3475 2.0000 1.9474 
()� 2.3475 - 0.3475* 0.4001 

  - (0.013) (0.129) 
)��) / ���#�%
�ก
� 2.0000 - - 0.0526 

  - - (0.842) 
,�%�� / ,�#��%�� / ��กก
����# 1.9474 - - - 

  - - - 
 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
 
 ��ก ���� 19 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ���%����%)�ก
#��#������� ���ก����
-�

� �����ก ��)B��b��)��) 
(���!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) ��
#� 
 1. ��ก�%����(�����������)B��b��()� ก
� )B��b��)��) / ���#�%
�ก
� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.013 i����%��ก
#� 0.05 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก��������)B��b��
()� �����#��&�������
����������ก���������%����%)�ก
#��#������� ���ก����
-�

�  �����
�)��ก
#�
��ก�%����(��������ก������)B��b��)��) / ���#�%
�ก
�  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
(����.� #��$���#��&������#�ก
� 0.3475 
 )��,�
������#�/��0�#��
#����
��� ก #��������
��
�)���
1���)B� � 0.05 
 
   
 
 

 X 
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��)����
�!
%
� 

 ���6
A
������� 1.4 �����
��������� ก #��ก
����
����������ก��������� ก #��ก
� 
  )����B�$����!"�)�� �7�����)B� � 0�%�
���- 
 H0 : �����
��������� ก #��ก
����
����������ก��������0�#� ก #��ก
� 
 H1 : �����
��������� ก #��ก
����
����������ก��������� ก #��ก
� 
   
 )��,�
�)B� ������%��ก��
������,*����%�#�)B� �$��ก����)���#��
���!�!�
��������
 
(One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ,�/� Brown-Forsythe ������
��
����/���
��
�%���� 95 (���������กก����)���
���!�!�
���ก ���� Levenets test i��� 
-�)�� �7�� �
���- 
 H0 : �#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#�0�#� ก #��ก
� 
 H1 : �#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#�� ก #��ก
� 
 .�ก����)���#��
���!�!�
�(����%���
��
����/���
�� 95% ��!l��)Q)�� �7��,�
ก 
(H0) �������
�)�� �7����� (H1) กk #���/���#����
��
�)���
1���)B� ����#��%��ก
#� 0.05 ,�ก�#�
�
���!�!�
�$��$%�����+กก�+#���#�ก
��,%��)���
��� ก #���%
� ANOVA ���,�ก�#��
��
�!�!�
�$���+กก�+#�0�#��#�ก
��,%��)���
��� ก #���%
� Brown-Forsythe B%�)�� �7��$%���
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ������#��&������#���%��,������#���� ก #��ก
� 
�����0!�!�������������i%�� (Multiple Comparison) (����%
�Q���)����� Least Significant 
Difference (LSD) ,�/� Dunnettts T3 ��/��,�
#���#�&������#���%��� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 
0.05 .�ก����)��)�� �7���)���
� ����  #�0!��- 
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 ���� 20 �)��.�ก����)���#��!�!�
�$��� #��ก�+#������
�������� (����% Levenets test 
 

Levene 
��
�����)5��ก
��!
%
� 

Statistic 
df1 df2 Sig. 

1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� 6.494** 2 248 0.002 

2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2 8.303** 2 248 0.000 

3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)��� 0.401 2 248 0.670 
 ��ก��������     

4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� 0.233 2 248 0.792 
5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� 1.391 2 248 0.251 
6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %���������!"��
�� 0.178 2 248 0.837 
 ���     

7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + 4.848** 2 248 0.009 

8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�# 1.682 2 248 0.188 
 )����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�%     

9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� 1.920 2 248 0.149 
10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� 0.456 2 248 0.634 
11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#������� 0.530 2 248 0.589 

 )��,�
��#���%�#��     
12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�#���� 0.293 2 248 0.746 
13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 0.282 2 248 0.755 
14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

��� 0.069 2 248 0.933 

 ��
�      
15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
' 2.740 2 248 0.067 

 �%����� ,�
� ,�/�0,�#     
16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� 0.168 2 248 0.845 
17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� 2.248 2 248 0.108 
18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� 0.001 2 248 0.999 
19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� 2.567 2 248 0.079 
20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� 0.635 2 248 0.531 

.��
��
�������� 1.612 2 248 0.202 

 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
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 ��ก ���� 20 �)��.�ก����)���#��
���!�!�
�(����%���
��
����/���
�� 95% ��
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) กk #���/���#����
��
�)���
1���)B� ����#�
�%��ก
#� 0.05 .�ก���)���
� ���� (�����ก����)���#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#� (����% 
Levenets test ��
#� ���#��
���#����!"� �
���- 
 �
����������ก�������� ���%���
����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.002 i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �
7����� (H1) �)��
#��
���!�!�
���ก�+#���-� ก #��ก
���ก �����%)B� � Brown-Forsythe��ก��
��)��)�� �7�� 
 
 ���� 21 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%����(��������- 
      ก��� ���%���
����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
 

Statistica 

 
df1 df2 Sig. 

�#����%)�ก��/��,�#����� %�������� Brown-Forsythe 3.147 2 95.574 0.047 
i-��i�ก �����      

 
 ��ก ���� 21 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%��
��(��������ก������%���
����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� �����ก �������
��
������ (����%)B� � Brown-Forsythe ��
#� �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� 
���%���
����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.047 i�����กก
#� 
0.01 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �����
��
������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�������� ���%����%)�ก��/��,�#����� %��������
i-��i�ก ����� 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�
0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2  ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.000 i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �
7����� (H1) �)��
#��
���!�!�
���ก�+#���-� ก #��ก
���ก �����%)B� � Brown-Forsythe ��ก��
��)��)�� �7�� 
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 ���� 22 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%�� 
      ��(��������ก��� ���%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2   
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
 

Statistica 

 
df1 df2 Sig. 

�#����%)�ก��������/�� %�� 
�)���� Brown-Forsythe 0.842 2 89.567 0.434 
����/��� #�� 2      

 
 ��ก ���� 22 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%��
��(��������ก������%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2  �����ก �������
�������� 
(����%)B� � Brown-Forsythe ��
#� �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� ���%��
��%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2  ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.434 i�����กก
#� 0.01 �
���/� 
����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �����
��������$��
��ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�������� ���%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2  
0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก�������� 
���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.670 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q
)�� �7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก��
��)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/���������#��#
� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.792 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.251 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
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  �
����������ก�������� ���%����%)�ก�#���%���/�� %���������!"��
�����  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.837 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%���
����%)�ก�
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.009 i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-� ก #��ก
� �����%)B� � Brown-Forsythe ��ก��
��)��)�� �7�� 
 
 ���� 23 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%�� 
      ��(��������ก��� ���%���
����%)�ก�
ก�%���)���#��(��0�#����)��, +    
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
 

Statistica 

 
df1 df2 Sig. 

�#���
ก�%���)���#��(��0�#���� Brown-Forsythe 1.807 2 96.367 0.170 
)��, +      

 
 ��ก ���� 23  �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%��
��(��������ก��� ���%���
����%)�ก�
ก�%���)���#��(��0�#����)��, +   �����ก �������
��
������ (����%)B� � Brown-Forsythe ��
#� �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� 
���%����%)�ก
#��
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.170 i�����กก
#� 0.01 
�
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �����
��������
$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�������� ���%���
����%)�ก�
ก�%���)���#��(��0�#����
)��, + 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%���
�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B
������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.188 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�
)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��
ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 



 

 

188 

 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��#������� ���ก����
-�

� ���#� Probability (p) 
��#�ก
�  0.149  i�����กก
#�  0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) 
�)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.634 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
�
�#���%�#�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.589 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) 
���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test 
��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��/�)
�� �)���)
�� !�ก)
�� �
��0�#���� ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.746  i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2  ���#� 
Prob-ability (p) ��#�ก
� 0.755 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.933 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ,�
�,�/�
0,�# ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.067 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��
ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�,�+�,��� �����1�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.845 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� 
�#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
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 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� ���#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.108 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
�)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#� ����$��)��Q� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.999 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7��-��� (H1) �)��
#� 
�#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.079 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� 
�#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� ���#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.531 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
�)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
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 ���� 24 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%����(��������- 
      ก��� �����ก �������
�������� 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
8��"%��% 
��
�8;�;��� 

SS df MS F-Ratio F-Prop 

3. �#����%)�ก!
����	��
�������� ��,
#��ก�+#� 2.507 2 1.253 0.925 0.398 
 !m1,�����+!)�����ก�� b����ก�+#� 335.971 248 1.355   
 ������ �
� 338.478 250    

4. �#����%)�ก)�ก)
�)��������0� ��,
#��ก�+#� 7.322 2 3.661 2.761 0.065 
 0�#B�ก ��/���������#��#
� b����ก�+#� 328.861 248 1.326   
  �
� 336.183 250    

5. �#����%)�ก
#�������.��������ก ��,
#��ก�+#� 7.190 2 3.595 3.251* 0.040 

 ���0�%�
����,��� b����ก�+#� 274.252 248 1.106   
  �
� 281.442 250    

6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %�� ��,
#��ก�+#� 5.996 2 2.998 2.599 0.076 
 �������!"��
����� b����ก�+#� 286.100 248 1.154   
  �
� 292.096 250    

8. �#�����
#���%���������,%��ก ��,
#��ก�+#� 4.283 2 2.142 1.873 0.156 
 ก
#���-กk0�#)����B������0�%�� b����ก�+#� 283.525 248 1.143   
 ��#�ก
����/�� 2 0�% �
� 287.809 250    

9. �#����%)�ก�#������� ���ก��� ��,
#��ก�+#� 6.608 2 3.304 2.916 0.056 
 �
-�

� b����ก�+#� 281.018 248 1.133   
  �
� 287.625 250    

10. �#����%)�ก
#����0�#,�
������ ��,
#��ก�+#� 4.533 2 2.267 1.450 0.236 
 �����ก,�/�ก
�
��� b����ก�+#� 387.594 248 1.563   
  �
� 392.127 250    

11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
����� ��,
#��ก�+#� 2.847 2 1.423 0.982 0.376 
 ��/�����0�#�������)��,�
��#� b����ก�+#� 359.337 248 1.449   
 ��%�#�� �
� 362.183 250    

12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
�� ��,
#��ก�+#� 1.239 2 0.620 0.438 0.646 
 �
��0�#���� b����ก�+#� 350.817 248 1.415   
  �
� 352.056 250    
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 ���� 24 ( #�) 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
8��"%��% 
��
�8;�;��� 

SS df MS 
F-

Ratio 
F-Prop 

13. �#����%)�กก�

�
��.������ ��,
#��ก�+#� 7.875 2 3.937 3.296* 0.039 

 ��ก�����)��� #�� 2 b����ก�+#� 296.260 248 1.195   
  �
� 304.135 250    

14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#�� ��,
#��ก�+#� 0.845 2 0.423 0.402 0.670 
 �+'�#�,�/�,��,

�����
�  b����ก�+#� 260.964 248 1.052   
  �
� 261.809 250    

15. �#������ก��!
�,�/��ก�k� ��,
#��ก�+#� 1.819 2 0.910 0.625 0.536 
 ก�%����/-� ����
'�%����� b����ก�+#� 360.914 248 1.455   
 ,�
� ,�/�0,�# �
� 362.733 250    

16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� ��,
#��ก�+#� 2.456 2 1.228 0.940 0.392 
  b����ก�+#� 323.833 248 1.306   
  �
� 326.279 250    

17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�� ��,
#��ก�+#� 0.108 2 1.004 0.817 0.443 
 ���# ����
�� b����ก�+#� 239.932 248 1.228   
  �
� 240.040 250    

18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� ��,
#��ก�+#� 2.007 2 1.004 0.817 0.443 
  b����ก�+#� 304.654 248 1.228   
  �
� 306.661 250    

19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก ��,
#��ก�+#� 2.363 2 1.182 0.978 0.378 
 ��!�.�%�� b����ก�+#� 299.708 248 1.209   
  �
� 302.072 250    

20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*�� ��,
#��ก�+#� 4.058 2 2.029 1.701 0.185 
 ก�������� b����ก�+#� 295.799 248 1.193   
  �
� 299.857 250    

 
*p < .05 

 
 ��ก ���� 24 �)��.�ก����)��)�� �7���
����������ก��������$����ก�%����
(��������ก��� �����ก �������
�������� (����%)B� � One-way Analysis of Variance ,�/� 
One-way ANOVA ��
#� 
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 �
����������ก�������� ���%����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก�������� 
���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.398 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q
)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��
���������%����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก��������  0�#� ก #��ก
� ��#����
�
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/���������#��#
� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.065  i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
�0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 
0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.040 i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก �����   � ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก����ก���#���%���/�� %���������!"��
�����  ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.076 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�ก����ก���#���%���/�� %���������!"��
�����0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� ����
���
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%���
�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B
������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.156 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�
)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���
� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%���
�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B
������0�%����#�ก
����/�� 2 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� ���#� Probability (p) 
��#�ก
�  0.056  i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
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�#������� ���ก����
-�

�0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.236 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
���0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 
0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
�
�#���%�#�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.376 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) 
���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �����
�������� $����ก�%��o ���� ก #��ก
� ��
�
����������ก�����������%����%)�ก
#�ก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
��#���%�#��  0�#
� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.646 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก�/�
)
�� �)���)
�� !�ก)
�� 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�กก�

�
��.��������ก�����)�� � #��2 ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.039 i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก �����   � ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.670 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� ����
���
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ,�
� ,�/�
0,�# ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.536 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
��������
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��ก�����������%������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ,�
� ,�/�0,�# 0�#� ก #��ก
� 
��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�,�+�,��� �����1�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.392 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
,�+�,��� �����1�� 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� ���#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.946 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
ก��
�ก��
�����# ����
��0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#� ����$��)��Q� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.443 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
 ����$��)��Q�0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7��
��� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.378 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
0�#���ก��!�.�%��0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� ���#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.185 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
���
���+ก$*��ก��������0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
  ��ก��)��)�� �7���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� �����ก
 �������
�������� (����%)B� � One-way Analysis of Variance ,�/� One-way ANOVA ��
#� 
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 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.040 i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,���� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 
0.05 i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% �
��
-�.�%
��
����0�%���.�ก��
������,*0!�!�������������i%�� ��%

�Q�ก����)����� Least Significant Difference (LSD) ��/��,�
#��#��&������#���%��� ก #��ก
� ���
���
��
�)���
1���)B� ���� 0.05 �
� ������� 25 
 �
����������ก�������� ���%����%)�กก�

�
��.��������ก�����)�� � #��2 ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.039 i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� �����
��������$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก��������
���%����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #��2 � ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% �
��
-�.�%
��
����0�%���.�ก��
������,*0!�!�������������i%�� ��%

�Q�ก����)����� Least Significant Difference (LSD) ��/��,�
#��#��&������#���%��� ก #��ก
� ���
���
��
�)���
1���)B� ���� 0.05 �
� ������� 26 
 

 ���� 25 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%���� 
      (��������ก��� ���%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� �����ก �������
�� 
      ������ (���!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) 
 

1-9 !f 10-18 !f 19 !f$�-�0! 
�����
�������� 

 
2.4606 2.3333 2.0377 

1-9 !f 2.4606 - 0.1273 0.4229* 
   (0.526) (0.011) 

10-18 !f 2.3333 - - 0.2956 
    (0.206) 

19 !f$�-�0! 2.0377 - - - 
     

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 

 X 
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 ��ก ���� 25 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ���%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,���  �����ก ��
�����
�������� (���!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) ��
#� 
  1. ��ก�%����(��������ก�������������
����������,
#�� 1-9 !f ก
� 19 !f$�-�0! ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.011 i����%��ก
#� 0.05 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก��������
�����
�������� ��,
#�� 1-9 !f �����#��&�������
����������ก���������%����%)�ก
#�������.������
��ก���0�%�
����,��� �����
�)��ก
#���ก�%����(������������������
����������,
#�� 19 !f$�-�0! 
��#�����
�)���
1 0.05 (����.� #��$���#��&������#�ก
� 0.4229 
  )��,�
������#�/��0�#��
#����
��� ก #��������
��
�)���
1���)B� � 0.05 
 
 ���� 26 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%���� 
      (��������ก��� ���%����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #��2 �����ก �������
��������  
      (���!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) 
 

1-9 !f 10-18 !f 19 !f$�-�0! 
�����
�������� 

 
2.4424 2.0909 2.0566 

1-9 !f 2.4424 - 0.3515 0.3858* 
   (0.093) (0.026) 

10-18 !f 2.0909 - - 0.0343 
    (0.888) 

19 !f$�-�0! 2.0566 - - - 
     

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
 
 ��ก ���� 26 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ���%����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #��2 �����ก �������
��
������ (���!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) ��
#� 
  1. ��ก�%����(��������ก�������������
����������,
#�� 1-9 !f ก
� 19 !f$�-�0! ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.026 i����%��ก
#� 0.05 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก��������
�����
�������� ��,
#�� 1-9 !f �����#��&�������
����������ก���������%����%)�กก�

�
��

 X 
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.��������ก�����)��� #��2 �����
�)��ก
#���ก�%����(������������������
����������,
#�� 19 !f
$�-�0! ��#�����
�)���
1 0.05 (����.� #��$���#��&������#�ก
� 0.3858 
  )��,�
������#�/��0�#��
#����
��� ก #��������
��
�)���
1���)B� � 0.05 
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�
)45�6"��57�� 

 ���6
A
������� 1.5 ���0�% #���/�� #��ก
����
����������ก��������� ก #��ก
� 
  )����B�$����!"�)�� �7�����)B� � 0�%�
���- 
 H0 : ���0�% #���/�� #��ก
����
����������ก��������0�#� ก #��ก
� 
 H1 : ���0�% #���/�� #��ก
����
����������ก��������� ก #��ก
� 
   
 )��,�
�)B� ������%��ก��
������,*����%�#�)B� �$��ก����)���#��
���!�!�
��������
 
(One-way Analysis of Variance : One-way ANOVA) ,�/� Brown-Forsythe ������
��
����/���
��
�%���� 95 (���������กก����)���
���!�!�
���ก ���� Levenets test i��� 
-�)�� �7�� �
���- 
 H0 : �#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#�0�#� ก #��ก
� 
 H1 : �#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#�� ก #��ก
� 
 .�ก����)���#��
���!�!�
�(����%���
��
����/���
�� 95% ��!l��)Q)�� �7��,�
ก 
(H0) �������
�)�� �7����� (H1) กk #���/���#����
��
�)���
1���)B� ����#��%��ก
#� 0.05 ,�ก�#�
�
���!�!�
�$��$%�����+กก�+#���#�ก
��,%��)���
��� ก #���%
� ANOVA ���,�ก�#��
��
�!�!�
�$���+กก�+#�0�#��#�ก
��,%��)���
��� ก #���%
� Brown-Forsythe B%�)�� �7��$%���
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ������#��&������#���%��,������#���� ก #��ก
� 
�����0!�!�������������i%�� (Multiple Comparison) (����%
�Q���)����� Least Significant 
Difference (LSD) ,�/� Dunnettts T3 ��/��,�
#���#�&������#���%��� ก #��ก
�������
��
�)���
1���)B� � 
0.05 .�ก����)��)�� �7���)���
� ����  #�0!��- 
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 ���� 27 �)��.�ก����)���#��!�!�
�$��� #��ก�+#����0�% #���/�� (����% Levenets test 
 

Levene 
��
�����)5��ก
��!
%
� 

Statistic 
df1 df2 Sig. 

1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� 3.007 2 248 0.051 
2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2 5.159** 2 248 0.006 

3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)��� 3.727* 2 248 0.026 

 ��ก��������     
4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� 0.676 2 248 0.510 
5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� 2.283 2 248 0.104 
6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %���������!"��
�� 0.664 2 248 0.516 
 ���     

7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + 3.168* 2 248 0.044 

8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�# 0.075 2 248 0.928 
 )����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�%     

9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� 2.675 2 248 0.071 
10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� 0.384 2 248 0.682 
11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#������� 0.079 2 248 0.924 

 )��,�
��#���%�#��     
12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�#���� 0.748 2 248 0.474 
13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 0.841 2 248 0.432 
14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

��� 0.304 2 248 0.738 

 ��
�      
15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
' 0.040 2 248 0.961 

 �%����� ,�
� ,�/�0,�#     
16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� 0.138 2 248 0.871 
17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� 0.091 2 248 0.913 
18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� 2.807 2 248 0.062 
19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� 0.111 2 248 0.895 
20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� 1.138 2 248 0.322 

.��
��
�������� 0.774 2 248 0.462 
 

* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
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 ��ก ���� 27  �)��.�ก����)���#��
���!�!�
�(����%���
��
����/���
�� 95% ��
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) กk #���/���#����
��
�)���
1���)B� ����#�
�%��ก
#� 0.05 .�ก���)���
� ���� (�����ก����)���#��
���!�!�
�$��� #��ก�+#� (����% 
Levenets test ��
#� ���#��
���#����!"� �
���- 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� ���#� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.051 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2 ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.006 i����%��ก
#� 0.01  �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �
7����� (H1) �)��
#��
���!�!�
���ก�+#���-� ก #��ก
���ก �����%)B� � Brown-Forsythe��ก��
��)��)�� �7�� 
 
 ���� 28 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%����(��������- 
      ก��� ���%���
����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
 

Statistica 

 
df1 df2 Sig. 

�#����%)�ก��������/�� %�� 
�)���� Brown-Forsythe 1.447 2 120.035 0.239 
����/��� #�� 2      

 
 ��ก ���� 28 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%��
��(��������ก������%���
����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2 �����ก �����0�% #���/�� 
(����%)B� � Brown-Forsythe ��
#� �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� ���%��
�
����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2  ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.239 i�����กก
#� 0.05  
�
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$��
��ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�������� ���%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2 
0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก��������
���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.026  i����%��ก
#� 0.05  �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�
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)�� �7����� (H1) �)��
#��
���!�!�
���ก�+#���-� ก #��ก
���ก �����%)B� � Brown-Forsythe��
ก����)��)�� �7�� 
 
 ���� 29 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%����(��������- 
      ก��� ���%���
����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก�������� 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
 

Statistica 

 
df1 df2 Sig. 

�#����%)�ก!
����	��
�������� Brown-Forsythe 2.511 2 85.454  0.087 
!m1,�����+!)�����ก��������      

 
 ��ก ���� 29 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%��
��(��������ก������%���
����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก�������� �����ก
 �����0�% #���/�� (����%)B� � Brown-Forsythe ��
#� �
����������ก��������$����ก�%����
(��������ก��� ���%���
����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก��������  ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.087 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�������� ��
�%����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก�������� 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���
)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/���������#��#
� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.510 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.104 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก�#���%���/�� %���������!"��
�����  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.516 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� � 
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7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%���
����%)�ก�
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.044 i����%��ก
#� 0.05  �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-� ก #��ก
� �����%)B� � Brown-Forsythe ��ก��
��)��)�� �7�� 
 
 ���� 30 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%����(��������-
ก��� ���%���
����%)�ก�
ก�%���)���#��(��0�#����)��, +    
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
 

Statistica 

 
df1 df2 Sig. 

�#���
ก�%���)���#��(��0�#���� Brown-Forsythe 1.672 2 124.692 0.192 
)��, +      

 
 ��ก ���� 30 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%��
��(��������ก��� ���%���
����%)�ก�
ก�%���)���#��(��0�#����)��, +   �����ก �����0�% #���/�� 
(����%)B� � Brown-Forsythe ��
#� �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� ���%��
��%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2  ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.192 i�����กก
#� 0.05  �
��
�/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$��
��ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�������� ���%���
����%)�ก�
ก�%���)���#��(��0�#����
)��, + 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%���
�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B
������0�%����#�ก
����/��2 0�% ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.928 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�
)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��
ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� ���#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.071 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
�)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
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 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.682 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
�
�#���%�#�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.924 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) 
���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test 
��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�#���� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.474 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.432 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.738 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��
)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ,�
�,�/�
0,�# ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.961 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��
ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�,�+�,��� �����1�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.871 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) �)��
#� 
�#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� ���#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.913 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
�)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
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 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#� ����$��)��Q� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.062 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7��-��� (H1) �)��
#� 
�#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.895 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7��-��� (H1) �)��
#� 
�#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� ���#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.322 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
�)��
#� �#��
���!�!�
���ก�+#���-0�#� ก #��ก
� �����%)B� � F-test ��ก����)��)�� �7�� 
 
 ���� 31 �)��.�ก����)���
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%����(��������- 
      ก��� �����ก �����0�% #���/�� 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
8��"%��% 
��
�8;�;��� 

SS df MS F-Ratio F-Prop 

1. �#����%)�ก)�ก)
�)��������0� ��,
#��ก�+#� 1.660 2 0.830 0.767 0.466 
 0�#B�ก ��/���������#��#
� b����ก�+#� 268.460 248 1.082   
  �
� 270.120 250    

4. �#����%)�ก)�ก)
�)��������0� ��,
#��ก�+#� 12.356 2 6.178 4.731* 0.010 

 0�#B�ก ��/���������#��#
� b����ก�+#� 323.827 248 1.306   
  �
� 336.183 250    

5. �#����%)�ก
#�������.��������ก ��,
#��ก�+#� 6.699 2 3.349 3.023 0.050 
 ���0�%�
����,��� b����ก�+#� 274.744 248 1.108   
  �
� 281.442 250    

6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %�� ��,
#��ก�+#� 4.722 2 2.361 2.038 0.133 
 �������!"��
����� b����ก�+#� 287.373 248 1.159   
  �
� 292.096 250    

8. �#�����
#���%���������,% ��,
#��ก�+#� 4.932 2 2.466 2.162 0.117 
 ��กก
#���-กk0�#)����B������ b����ก�+#� 282.877 248 1.141   
 0�%����#�ก
����/�� 2 0�% �
� 287.809 250    

9. �#����%)�ก�#������� ���ก��� ��,
#��ก�+#� 7.970 2 3.985 3.534* 0.031 

 �
-�

� b����ก�+#� 279.655 248 1.128   
  �
� 287.625 250    
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 ���� 31 ( #�) 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
8��"%��% 
��
�8;�;��� 

SS df MS F-Ratio F-Prop 

10. �#����%)�ก
#����0�#,�
������ ��,
#��ก�+#� 5.894 2 2.947 1.892 0.153 
 �����ก,�/�ก
�
��� b����ก�+#� 386.233 248 1.557   
  �
� 392.127 250    

11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
����� ��,
#��ก�+#� 15.516 2 7.758 5.550** 0.004 

 ��/�����0�#�������)��,�
��#� b����ก�+#� 346.667 248 1.398   
 ��%�#�� �
� 362.183 250    

12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� ��,
#��ก�+#� 0.627 2 0.313 0.221 0.802 
 !�ก)
���
��0�#���� b����ก�+#� 351.429 248 1.417   
  �
� 352.056 250    

13. �#����%)�กก�

�
��.������ ��,
#��ก�+#� 16.534 2 8.267 7.129** 0.001 

 ��ก�����)��� #�� 2 b����ก�+#� 287.601 248 1.160   
  �
� 304.135 250    

14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#�� ��,
#��ก�+#� 3.912 2 1.956 1.881 0.155 
 �+'�#�,�/�,��,

�����
�  b����ก�+#� 257.897 248 1.040   
  �
� 261.809 250    

15. �#������ก��!
�,�/��ก�k� ��,
#��ก�+#� 3.253 2 1.627 1.122 0.327 
 ก�%����/-�����
'�%�����  b����ก�+#� 359.480 248 1.450   
 ,�
�,�/�0,�# �
� 362.733 250    

16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� ��,
#��ก�+#� 0.109 2 0.055 0.041 0.959 
  b����ก�+#� 326.170 248 1.315   
  �
� 326.279 250    

17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�� ��,
#��ก�+#� 0.395 2 0.198 0.205 0.815 
 ���# ����
�� b����ก�+#� 239.644 248 0.966   
  �
� 240.040 250    

18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� ��,
#��ก�+#� 2.013 2 1.007 0.819 0.442 
  b����ก�+#� 304.648 248 1.228   
  �
� 306.661 250    

19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก�� ��,
#��ก�+#� 1.152 2 0.576 0.475 0.623 
 !�.�%�� b����ก�+#� 300.920 248 1.213   
  �
� 302.072 250    
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 ���� 31 ( #�) 
 

��
�����)5��ก
��!
%
� 
8��"%��% 
��
�8;�;��� 

SS df MS F-Ratio F-Prop 

20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*�� ��,
#��ก�+#� 4.661 2 2.331 1.958 0.143 
 ก�������� b����ก�+#� 295.195 248 1.190   
  �
� 299.857 250    

 
*p < .05,  **p < .01 

 
 ��ก ���� 31 �)��.�ก����)��)�� �7���
����������ก��������$����ก�%����
(��������ก��� �����ก �������
�������� (����%)B� � One-way Analysis of Variance ,�/� 
One-way ANOVA ��
#� 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/���������#��#
� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.010 i����%��ก
#� 0.05  �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก����������
�%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� � ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.050 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก����������
�%����%)�ก
#�������.���������0�%�
����,���0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก�#���%���/�� %���������!"��
�����  ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.133 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก����������
�%����%)�ก����ก���#���%���/�� %���������!"��
�����0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 
0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%���
�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B
������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.117 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�
)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���
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� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%���
�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B
������0�%����#�ก
����/�� 2 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��#������� ���ก����
-�

� ���#� Probability (p) 
��#�ก
�  0.031  i����%��ก
#�  0.05  �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
�#������� ���ก����
-�

�� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.153 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก����������
�%����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
���0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 
0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
�
�#���%�#�� ���#� Probability (p) ��#�ก
�  0.004  i����%��ก
#�  0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) 
�������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ��
�
�����������%����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
��#���%�#�� � ก #��ก
� ��#����
�
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�#���� ���#� Prob-
ability (p) ��#�ก
� 0.802 i�����กก
#� 0.05 �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก����������
�%����%)�ก
#��/�)
�� �)���)
�� !�ก)
�� 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#
)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 ���#� 
Probability (p) ��#�ก
�  0.001  i����%��ก
#�  0.01  �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�
)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
�����������%��
��%)�ก
#�ก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 � ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���
)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.155 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �
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7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
��-��������ก��������
���%����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� ����
���
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ,�
�,�/�
0,�# ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.327 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���
!l��)Q)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������
ก�����������%����%)�ก
#�!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ,�
�,�/�0,�#  0�#� ก #��ก
� ��#����
�
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�,�+�,��� �����1�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.959 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
,�+�,��� �����1�� 0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� ���#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.815 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
ก��
�ก��
�����# ����
��0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
  �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#� ����$��)��Q� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.442 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
 ����$��)��Q�0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�)�� �7��
��� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.623 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#���
�
���+ก$*��ก��������0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� ���#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.143 i�����กก
#� 0.05  �
���/� ����
�)�� �7��,�
ก (H0) ���!l��)Q)�� �7����� (H1) 
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,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#���
�
���+ก$*��ก��������0�#� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���0�#)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 ��ก��)��)�� �7���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� �����ก
 �����0�% #���/�� (����%)B� � One-way Analysis of Variance ,�/� One-way ANOVA ��
#�  
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�)
�)��������0�0�#B�ก��/���������#��#
� ���#� 
Probability (p) ��#�ก
� 0.010 i����%��ก
#� 0.05  �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �
7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก����������
�%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
�� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% �
��
-�.�%
��
����0�%���.�ก��
������,*0!�!�������������i%�� ��%

�Q�ก����)����� Least Significant Difference (LSD) ��/��,�
#��#��&������#���%��� ก #��ก
� ���
���
��
�)���
1���)B� ���� 0.05 �
� ������� 32 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#��#������� ���ก����
-�

� ���#� Probability (p) 
��#�ก
�  0.031  i����%��ก
#�  0.05  �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) 
,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
����������ก�����������%����%)�ก
#�
�#������� ���ก����
-�

�� ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 i���)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
%  �
��
-�.�%
��
����0�%���.�ก��
������,*0!�!�������������i%�� ��%
�Q�ก����)����� 
Least Significant Difference (LSD) ��/��,�
#��#��&������#���%��� ก #��ก
� ������
��
�)���
1���
)B� ���� 0.05 �
� ������� 33 
 �
����������ก�������� ���%����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
�
�#���%�#�� ���#� Probability (p) ��#�ก
�  0.004  i����%��ก
#�  0.01  �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) 
�������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ��
�
�����������%����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
��#���%�#�� � ก #��ก
� ��#����
�
�)���
1���)B� �������
� 0.01 i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
%  �
��
-�.�%
��
����0�%���.�ก��

������,*0!�!�������������i%�� ��%
�Q�ก����)����� Least Significant Difference (LSD) ��/��,�

#��#��&������#���%��� ก #��ก
� ������
��
�)���
1���)B� ���� 0.05 �
� ������� 34 
 �
����������ก�������� ���%����%)�ก
#�ก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 ���#� 
Probability (p) ��#�ก
�  0.001  i����%��ก
#�  0.01  �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�
)�� �7����� (H1) ,����
��
#� ���0�% #���/��$����ก�%��o ���� ก #��ก
� ���
�����������%��
��%)�ก
#�ก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 � ก #��ก
� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 i���
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)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
%  �
��
-�.�%
��
����0�%���.�ก��
������,*0!�!�������������i%�� ��%
�Q�ก��
��)����� Least Significant Difference (LSD) ��/��,�
#��#��&������#���%��� ก #��ก
� ������
�
�
�)���
1���)B� ���� 0.05 �
� ������� 35 
 
 ���� 32 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%���� 
      (��������ก��� ���%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� �����ก �����0�% #� 
      ��/�� (���!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) 
 

5,000 - 10,000 10,001 - 15,000 ��กก
#� 15,001  
���0�% #���/��  

2.9000 2.4250 2.5484 
5,000 - 10,000 2.9000 - 0.4750** 0.3516 

  - (0.003) (0.122) 
10,001 - 15,000 2.4250 - - -.1234 

  - - (0.610) 
��กก
#� 15,001 2.5484 - - - 

  - - - 

 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
 
 ��ก ���� 32 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ���%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� �����ก �����0�%
 #���/�� (���!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) ��
#� 
 1. ��ก�%����(����������������0�%���#���#
� 5,000 - 10,000 ��� ก
��#
� 10,001 - 15,000 
��� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.003 i����%��ก
#� 0.01 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก���
��������0�%���#���#
� 5,000 - 10,000 ��������#��&�������
����������ก���������%����%)�ก)
�)���
�����0�0�#B�ก ��/���������#��#
� �����
�)��ก
#���ก�%����(��������ก�����������0�%���#���#
� 
10,001 - 15,000 ��� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (����.� #��$���#��&������#�ก
� 
0.4750 
 )��,�
������#�/��0�#��
#����
��� ก #��������
��
�)���
1���)B� � 0.01 
 
 
 

 X 
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 ���� 33 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%���� 
      (��������ก��� ���%����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� �����ก �����0�% #���/�� (�� 
      �!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) 
 

5,000 - 10,000 10,001 - 15,000 ��กก
#� 15,001  
���0�% #���/��  

2.3143 2.0000 1.8710 
5,000 - 10,000 2.3143 - 0.3143* 0.4433* 

  - (0.036) (0.036) 
10,001 - 15,000 2.0000 - - 0.1290 

  - - (0.566) 
��กก
#� 15,001 1.8710 - - - 

  - - - 

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
 
 ��ก ���� 33 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ���%����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� �����ก �����0�% #���/�� (��
�!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) ��
#� 
 1. ��ก�%����(����������������0�%���#���#
� 5,000 - 10,000 ��� ก
��#
� 10,001 - 15,000 
��� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.036 i����%��ก
#� 0.05 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก���
��������0�%���#���#
� 5,000 - 10,000 ��������#��&�������
����������ก���������%����%)�ก�#������� 
���ก����
-�

� �����
�)��ก
#���ก�%����(��������ก�����������0�%���#���#
� 10,001 - 15,000 
��� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (����.� #��$���#��&������#�ก
� 0.3143 
 2. ��ก�%����(����������������0�%���#���#
� 5,000 - 10,000 ��� ก
��#
����0�%�����กก
#� 
15,001 ��� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.036 i����%��ก
#� 0.05 ,����
��
#� ��ก�%����
(��������ก�����������0�%���#���#
� 5,000 - 10,000 ��� �����#��&�������
����������ก��������
�%����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� �����
�)��ก
#���ก�%����(��������ก���������#
����0�%���
��กก
#� 15,001 ��� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (����.� #��$���#��&������#�ก
� 
0.4433 
 )��,�
������#�/��0�#��
#����
��� ก #��������
��
�)���
1���)B� � 0.05 
 
 

 X 
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 ���� 34 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%���� 
      (��������ก��� ���%���
����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
��#���%�#��  
      �����ก �����0�% #���/�� (���!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) 
 

5,000 - 10,000 10,001 - 15,000 ��กก
#� 15,001  
���0�% #���/��  

3.3929 2.9625 3.7097 
5,000 - 10,000 3.3929 - 0.4304* 0.3168 

  - (0.010) (0.178) 
10,001 - 15,000 2.9625 - - -.7472** 

  - - (0.003) 
��กก
#� 15,001 3.7097 - - - 

  - - - 

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
 

 ��ก ���� 34 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ���%���
����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
��#���%�#��
�����ก �����0�% #���/�� (���!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) ��
#� 
 1. ��ก�%����(����������������0�%���#���#
� 5,000 - 10,000 ��� ก
��#
� 10,001 - 15,000 
��� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.010 i����%��ก
#� 0.05 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก���
��������0�%���#���#
� 5,000 - 10,000 ��������#��&�������
����������ก���������%���
����%)�ก
ก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
��#���%�#�� �����
�)��ก
#���ก�%����(��������ก��������
���0�%���#���#
� 10,001 - 15,000 ��� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05(����.� #��$��
�#��&������#�ก
� 0.4304 
 2. ��ก�%����(����������������0�%���#���#
� 10,001 - 15,000 ��� ก
��#
����0�%�����กก
#� 
15,001 ��� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.003 i����%��ก
#� 0.01 ,����
��
#� ��ก�%����
(��������ก�����������0�%���#���#
� 10,001 - 15,000 ��� �����#��&�������
����������ก��
�������%���
����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
��#���%�#�� �����
�)��ก
#���ก�%����
(��������ก���������#
����0�%�����กก
#� 15,001 ��� ��#�����
�)���
1���)B� �������
�0.01 (����
.� #��$���#��&������#�ก
� 0.7472 
 )��,�
������#�/��0�#��
#����
��� ก #��������
��
�)���
1���)B� � 0.05 

 X 
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 ���� 35 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$����ก�%�� 
      ��(��������ก��� ���%���
����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 �����ก �����0�% 
       #���/�� (���!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) 
 

5,000 - 10,000 10,001 - 15,000 ��กก
#� 15,001  
���0�% #���/��  

2.5429 2.0125 2.0645 
5,000 - 10,000 2.5429 - 0.5304** 0.4783* 

  - (0.001) (0.026) 
10,001 - 15,000 2.0125 - - -.0520 

  - - (0.820) 
��กก
#� 15,001 2.0645 - - - 

  - - - 

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
 

 ��ก ���� 35 �)��.�ก���!����������
��� ก #��$���
����������ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ���%���
����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 �����ก ��
���0�% #���/�� (���!��������������#�%
�
�Q� Least Significant Difference (LSD) ��
#� 
 1. ��ก�%����(����������������0�%���#���#
� 5,000 - 10,000 ��� ก
��#
� 10,001 - 15,000 
��� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.001 i����%��ก
#� 0.01 ,����
��
#� ��ก�%����(��������ก���
��������0�%���#���#
� 5,000 - 10,000 ��������#��&�������
����������ก���������%���
����%)�กก�


�
��.��������ก�����)��� #�� 2 �����
�)��ก
#���ก�%����(��������ก�����������0�%���#���#
� 
10,001 - 15,000 ��� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (����.� #��$���#��&������#�ก
� 
0.5304 
  2. ��ก�%����(����������������0�%���#���#
� 5,000 - 10,000 ��� ก
��#
����0�%��กก
#� 
15,001 ��� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.026 i����%��ก
#� 0.05 ,����
��
#� ��ก�%����
(��������ก�����������0�%���#���#
� 5,000 - 10,000 ��������#��&�������
����������ก��������
�%���
����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 �����
�)��ก
#���ก�%����(��������ก��������
���0�%��กก
#� 15,001 ��� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (����.� #��$���#��&������#�ก
� 
0.4783 
 )��,�
������#�/��0�#��
#����
��� ก #��������
��
�)���
1���)B� � 0.05 

 X 
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 ���6
A
���� 2 ����������ก�������� 0�%�ก# �
��)����k���ก�������� ก��0�%�
�ก��
����
��
�B/� �
ก	'�$��������!l��
 � �
���
�.����� �
��ก%�
,�%� ������/�� ���
��)
��
�Q*ก
�
�+����/�� �(�������ก�����,�� )b���
��%����ก�������� ����
���
������ก�������� ��
�
��)
��
�Q*ก
��
��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
(����ก��ก�!"�)�� �7���#�� 10 )�� �7�� �
���- 
 
 ���6
A
������� 2.1 ����������ก�������� �%���
��)����k���ก�����������
��)
��
�Q*
ก
��
����������ก��������(���
�$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* 
ก�+�����,���� 
  )����B�$����!"�)�� �7�����)B� � 0�%�
���- 
 H0 : ����������ก��������(���
��%���
��)����k���ก��������0�#���
��)
��
�Q*ก
�
�
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
 H1 : ����������ก��������(���
��%���
��)����k���ก�����������
��)
��
�Q*ก
�
�
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
   
 )��,�
�)B� ������%��ก��
������,* ����%�#�)B� �)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� 
(Pearson product moment correlation coefficient) ������
��
����/���
���%���� 95 ��!l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) กk #���/���#����
��
�)���
1���)B� � ���#��%��ก
#� 0.05 .�ก����)��
)�� �7���)���
� ����  #�0!��- 
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 ���� 36 �)��.�ก����)���
��)
��
�Q*��,
#������������ก��������(���
� �%���
��)����k� 
      ��ก��������ก
��
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������*  
      ก�+�����,���� 
 

����������ก��������(���
� 
(�%���
��)����k���ก��������) �
����������ก�������� 

r p ���
��
��)
��
�Q* ������ 
1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก -.200** 0.001  ���  ��ก
�$%�� 
 �����     

2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)������ -.173** 0.006  ���  ��ก
�$%�� 
 ��/��� #�� 2     

3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,� -.138* 0.029  ���  ��ก
�$%�� 
 ����+!)�����ก��������     

4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���� -.157* 0.013  ���  ��ก
�$%�� 
 �����#��#
�     

5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�% -.245** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �
����,���     

6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %�� -.212** 0.001 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �������!"��
�����     

7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#���� -.116 0.068 0�#���
��)
��
�Q* - 
 )��, +     

8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���- -.236** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/��2     
 0�%     

9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� -.147* 0.020  ���  ��ก
�$%�� 
10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก -.201** 0.001  ���  ��ก
�$%�� 

 ,�/�ก
�
���     
11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/����� -.027 0.671 0�#���
��)
��
�Q* - 

 0�#�������)��,�
��#���%�#��     
12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
�� -.220** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 0�#����     
13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก����� -.185** 0.003  ���  ��ก
�$%�� 

 )��� #�� 2     
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 ���� 36 ( #�)  
 

����������ก��������(���
� 
(�%���
��)����k���ก��������) �
����������ก�������� 

r p ���
��
��)
��
�Q* ������ 
14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/� -.220** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 ,��,

�����
�      
15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-� -.110 0.082 0�#���
��)
��
�Q* - 

 ����
'�%����� ,�
� ,�/�0,�#     
16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� -.180** 0.004  ���  ��ก
�$%�� 
17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ��� -.208** 0.001  ���  ��ก
�$%�� 

 �
��     
18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� -.203** 0.001  ���  ��ก
�$%�� 
19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� -.239** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� -.226** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

��
�����)5 -.271** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
 
  ��ก ���� 36 �)��.�ก��
������,*�
��)
��
�Q*��,
#������������ก��������(���
��� 
�%���
��)����k���ก��������ก
��
����������ก��������(���
�$����ก�%����(��������ก��� 
)
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� (����%)B� �)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� 
(Pearsonts product moment correlation coefficient) ��
#� 
 �
����������ก��������ก
�����������ก��������(���
�$����ก�%����(��������ก���
���%���
��)����k���ก�������� ��
#� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.000 i����%��ก
#� 0.01�
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �
����������ก��������
(���
�$����ก�%����(��������ก������
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��
�
��)����k���ก��������������
��
�)���
1���)B� � 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*  (r)  ��#�ก
� 
-.271 �)��
#� 

�!��
-�)�����
��)
��
�Q*ก
��������� ��ก
�$%��(�����
��)
��
�Q*���ก'j*
���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��ก�%��o ���
����������ก��������(���
��ก��$�-���ก$�-� กk��)#�.�
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�,%����������ก��������(���
� �%���
��)����k���ก�������������� ���������
��#��$%�� ���  
i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% ��/�������'����$%���
#� 
 1. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������   �%����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก
����� ก
�����������ก��������(���
����%���
��)����k���ก��������$����ก�%����(��������
ก��� ��
#� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.001 i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) 
�������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก�����������
��)
��
�Q*ก
���������
��ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.200 
i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*$���
����������ก��������
$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%��(��
���
��)
��
�Q*���ก'j*���
� ���  ก�#�
�/�,�ก�
����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� �����
��ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก�������������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7��
��� 
-�0
%  
 2. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/���
 #�� 2 ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)����k���ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.006 i����%��ก
#� 0.01  �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.173 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%��(�����
��)
��
�Q*���ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก�
����%)�ก
��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2 �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%��
�
��)����k���ก�������������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 3. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%����%)�ก!
����	��
�����/����!m1,�
����+!)�����ก�������� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)����k�
��ก��������$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.029 i����%��ก
#� 
0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
�� 
#��
��������
��ก�����������
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (����
�#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.138 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#�
�
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก��������
�
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%��(�����
��)
��
�Q*���ก'j*���
� ���  ก�#�
�/�,�ก�
����%)�ก
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!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก���������������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������
(���
����%���
��)����k���ก�������������� ���������
� ���  i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�
0
% 
 4. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/����
�����#��#
���
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)����k���ก��������
$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.013  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �
����������ก��������
���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.157 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%��(�����
��)
��
�Q*���ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก�
����%)�ก
)
�)��������0�0�#B�ก�������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)����k���
ก�������������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 5. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
�
���,���  ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)����k���ก��������
$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability (p) ��#�ก
� 0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �
����������ก��������
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�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
�  -.239 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก
�����������ก���������
-� ���
��)
��
�Q*
�������� ��ก
�$%��(�����
��)
��
�Q*���ก'j*���
��#��$%�� ���  ก�#�
�/�,�ก���
����%)�ก
#�0�#
���ก��!�.�%���������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)����k���ก��
������������ ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 20. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� 
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)����k���ก��������$����ก�%����
(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.226 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-� ��
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%��(�����
��)
��
�Q*���ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#�
���
���+ก$*��ก���������������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)����k�
��ก�������������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
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 ���6
A
������� 2.2 ����������ก��������(���
� �%��ก��0�%�
�ก������
��
�B/���
�
��)
��
�Q*ก
��
����������ก��������(���
�$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
ก-
ก������* ก�+�����,���� 
  )����B�$����!"�)�� �7�����)B� � 0�%�
���- 
 H0 : ����������ก��������(���
��%��ก��0�%�
�ก������
��
�B/�0�#���
��)
��
�Q*ก
�
�
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
 H1 : ����������ก��������(���
��%��ก��0�%�
�ก������
��
�B/����
��)
��
�Q*ก
�
�
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
   
 )��,�
�)B� ������%��ก��
������,* ����%�#�)B� �!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� 
(Pearson product moment correlation coefficient) ������
��
����/���
���%���� 95 ��!l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) กk #���/���#����
��
�)���
1���)B� � ���#��%��ก
#� 0.05 .�ก����)��
)�� �7���)���
� ����  #�0!��- 
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 ����  37  �)��.�ก����)���
��)
��
�Q*��,
#������������ก��������(���
� �%��ก��0�%�
�    
      ก������
��
�B/�ก
��
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���  
      )
�ก
�)���
กก������*  ก�+�����,���� 
 

����������ก��������(���
� 
(�%��ก��0�%�
�ก������
��
�B/�) �
����������ก�������� 

r p ���
��
��)
��
�Q* ������ 
1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก -.195** 0.002  ���  ��ก
�$%�� 
 �����     

2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)������ -.146* 0.021  ���  ��ก
�$%�� 
 ��/��� #�� 2      

3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,� -.187** 0.003  ���  ��ก
�$%�� 
 ����+!)�����ก��������     

4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���� -.180** 0.004  ���  ��ก
�$%�� 
 �����#��#
�     

5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�% -.216** 0.001 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �
����,���     

6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %�� -.224** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �������!"��
�����     

7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#���� -.128* 0.042  ���  ��ก
�$%�� 
 )��, +     

8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���- -.281** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/��2     

9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� -.147* 0.020  ���  ��ก
�$%�� 
10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก -.121 0.055 0�#���
��)
��
�Q* - 

 ,�/�ก
�
���     
11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/����� -.101 0.112 0�#���
��)
��
�Q* - 

 0�#�������)��,�
��#���%�#��     
12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
�� -.205** 0.001  ���  ��ก
�$%�� 

 0�#����     
13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก����� -.228** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 )��� #�� 2     
14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/� -.201** 0.001  ���  ��ก
�$%�� 

 ,��,

�����
�      
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 ���� 37 ( #�)  
 

����������ก��������(���
� 
(�%��ก��0�%�
�ก������
��
�B/�) �
����������ก�������� 

r p ���
��
��)
��
�Q* ������ 
15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-� -.111 0.079 0�#���
��)
��
�Q* - 

 ����
'�%����� ,�
� ,�/�0,�#     
16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� -.198** 0.002  ���  ��ก
�$%�� 

17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ��� -.204** 0.001  ���  ��ก
�$%�� 

 �
��     
18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� -.202** 0.001  ���  ��ก
�$%�� 
19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� -.225** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� -.325** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

��
�����)5 -.285** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
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������,*�
��)
��
�Q*��,
#������������ก��������(���
��� 
�%��ก��0�%�
�ก������
��
�B/�(���
�$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* 
ก�+�����,���� (����%)B� �)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� (Pearsonts product 
moment correlation coefficient) ��
#� 
 �
����������ก��������ก
�����������ก��������(���
����%��ก��0�%�
�ก������
��
�
B/�$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Sig.(2-tailed) ��#�ก
� 0.000 i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก��������
(���
�$����ก�%����(��������ก������
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��ก��
0�%�
�ก������
��
�B/�������
��
�)���
1���)B� �  0.01  (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*  (r)  ��#�ก
�  
-.285 �)��
#� 

�!��
-�)�����
��)
��
�Q*ก
��������� ��ก
�$%��(�����
��)
��
�Q*���ก'j*
���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��ก�%��o ���
����������ก��������(���
��������ก$�-� กk��)#�.��,%
����������ก��������(���
� �%��ก��0�%�
�ก������
��
�B/������� ���������
��#��$%�� ��� i���
)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% ��/�������'����$%���
#� 
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 1. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก
����� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��ก��0�%�
�ก������
��
�B/�$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.002  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������   ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.195 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%��(�����
��)
��
�Q*���ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก��/��,�#�����
 %��������i-��i�ก ����� �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%��ก��0�%�
�ก��
����
��
�B/������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 2. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/���
 #�� 2 ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��ก��0�%�
�ก������
��
�B/�$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.021  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.146 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%��(�����
��)
��
�Q*���ก'j*���
� ���  ก�#�
�/�,�ก��%)�ก��������/��
 %�� 
�)��������/��� #�� 2 �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%��ก��0�%�
�
ก������
��
�B/������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 3. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%����%)�ก!
����	��
�����/����!m1,�
����+!)�����ก�������� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��ก��0�%�
�
ก������
��
�B/�$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.003  i���
�%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#�
�
����������ก�����������
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 
0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.187 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� 
�Q����0�%
#��
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
���������
��ก���������
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%��(�����
��)
��
�Q*���ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�
,�ก��%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก���������������ก$�-� กk��)#�.��,%����������
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ก��������(���
����%��ก��0�%�
�ก������
��
�B/������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 4. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/����
�����#��#
���
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��ก��0�%�
�ก������
��
�B/�
$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.004  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �
����������ก��������
���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.180 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%��(�����
��)
��
�Q*���ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก)
�)���
�����0�0�#B�ก��/���������#��#
��������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%��ก��
0�%�
�ก������
��
�B/������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 5. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
�
���,���  ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��ก��0�%�
�ก������
��
�B/�
$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.001  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �
����������ก��������
���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.216 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%��(�����
��)
��
�Q*���ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#�
������.��������ก���0�%�
����,����������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%��
ก��0�%�
�ก������
��
�B/������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 6. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก����ก���#���%���/�� %��������
�!"��
�����  ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��ก��0�%�
�ก������
��
�
B/�$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
��
�/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �
����������ก��
���������
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�
)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.224 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#�
�
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก��������
�
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%��(�����
��)
��
�Q*���ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก
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��%)�ก����ก���#���%���/�� %���������!"��
������������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������
(���
����%��ก��0�%�
�ก������
��
�B/������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 7. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%���%���)���#��(��0�#����)��, + 
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��ก��0�%�
�ก������
��
�B/�$����ก�%��
��(��������ก��� ��
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�$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
ก-
ก������* ก�+�����,���� 
  )����B�$����!"�)�� �7�����)B� � 0�%�
���- 
 H0 : ����������ก��������(���
��%���
ก	'�$��������!l��
 �0�#���
��)
��
�Q*ก
�
�
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
 H1 : ����������ก��������(���
��%���
ก	'�$��������!l��
 ����
��)
��
�Q*ก
�
�
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
   
 )��,�
�)B� ������%��ก��
������,* ����%�#�)B� �!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� 
(Pearson product moment correlation coefficient) ������
��
����/���
���%���� 95 ��!l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) กk #���/���#����
��
�)���
1���)B� � ���#��%��ก
#� 0.05 .�ก����)��
)�� �7���)���
� ����  #�0!��- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

235 

 ���� 38 �)��.�ก����)���
��)
��
�Q*��,
#������������ก��������(���
� �%���
ก	'�$�� 
      ������!l��
 �ก
��
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���  )
�ก
�)���
กก������*  
      ก�+�����,���� 
 

����������ก��������(���
� 
(�%���
ก	'�$��������!l��
 �) �
����������ก�������� 

r p ���
��
��)
��
�Q* ������ 
1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก -.540** 0.000 !��ก���  ��ก
�$%�� 
 �����     

2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)������ -.624** 0.000 !��ก���  ��ก
�$%�� 
 ��/��� #�� 2     

3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,� -.693** 0.000 !��ก���  ��ก
�$%�� 
 ����+!)�����ก��������     

4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���� -.599** 0.000 !��ก���  ��ก
�$%�� 
 �����#��#
�     

5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�% -.838** 0.000 )��  ��ก
�$%�� 
 �
����,���     

6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %�� -.845** 0.000 )��  ��ก
�$%�� 
 �������!"��
�����     

7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#���� -.295** 0.000 )��  ��ก
�$%�� 
 )��, +     

8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���- -.481** 0.000 !��ก���  ��ก
�$%�� 
 กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/��2     
 0�%     

9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� -.481** 0.000 !��ก���  ��ก
�$%�� 
10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก -.388** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 ,�/�ก
�
���     
11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/����� -.308** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 0�#�������)��,�
��#���%�#��     
12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
�� -.448** 0.000 !��ก���  ��ก
�$%�� 

 0�#����     
13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก����� -.494** 0.000 !��ก���  ��ก
�$%�� 

 )��� #�� 2     
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 ���� 38 ( #�) 
 

����������ก��������(���
� 
(�%���
ก	'�$��������!l��
 �) �
����������ก�������� 

r p ���
��
��)
��
�Q* ������ 
14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/� -.433** 0.000 !��ก���  ��ก
�$%�� 

 ,��,

�����
�      
15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-� -.333** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 ����
'�%����� ,�
� ,�/�0,�#     
16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� -.438** 0.000 !��ก���  ��ก
�$%�� 
17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ��� -.444** 0.000 !��ก���  ��ก
�$%�� 

 �
��     
18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� -.458** 0.000 !��ก���  ��ก
�$%�� 
19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� -.368** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� -.430** 0.000 !��ก���  ��ก
�$%�� 

��
�����)5 -.743** 0.000 �#��$%��)��  ��ก
�$%�� 

 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
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������,*�
��)
��
�Q*��,
#������������ก��������(���
��� 
�%���
ก	'�$��������!l��
 �(���
�$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+����-
�,���� (����%)B� �)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� (Pearsonts product moment 
correlation coefficient) ��
#� 
 �
����������ก��������ก
�����������ก��������(���
����%���
ก	'�$��������!l��
 �
$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Sig.(2-tailed) ��#�ก
� 0.000 i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก��������
(���
�$����ก�%����(��������ก������
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��
�
ก	'�$��������!l��
 �������
��
�)���
1���)B� �  0.01  (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*  (r) ��#�ก
� 
-.743 �)��
#� 

�!��
-�)�����
��)
��
�Q*ก
��������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%��)�� 
ก�#�
�/�,�ก��ก�%��o ���
����������ก��������(���
��������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��
������(���
��%���
ก	'�$��������!l��
 ������� ���������
��#��$%��)�� i���)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
%  ��/�������'����$%���
#� 
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 1. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก
����� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
ก	'�$��������!l��
 �$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������   ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.540 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
�!��ก��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก��/��,�#����� %��������
i-��i�ก ����� �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
ก	'�$��������!l��
 �
������ ���������
�!��ก��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 2. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/���
 #�� 2 ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
ก	'�$��������!l��
 �$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������   ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
�  -.624  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%��)�� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก��������/�� %��
 
�)��������/��� #�� 2 �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
ก	'�$��
������!l��
 ������� ���������
��#��$%��)�� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 3. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%����%)�ก!
����	��
�����/����!m1,�
����+!)�����ก�������� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
ก	'�$��
������!l��
 �$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 
0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������
ก�����������
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�
)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.693 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#�
�
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก��������
�
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%��)�� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก!
����	��
������
��!m1,�����+!)�����ก���������������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%��
�
ก	'�$��������!l��
 ������� ���������
��#��$%��)�� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
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 4. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/����
�����#��#
���
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
ก	'�$��������!l��
 �
$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �
����������ก��������
���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.599  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
�!��ก��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก
��/���������#��#
��������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
ก	'�$��������
!l��
 ������� ���������
�!��ก��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 5. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������   �%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
�
���,���  ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
ก	'�$��������!l��
 �
$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �
����������ก��������
���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.838  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
�)�� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
�
���,����������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
ก	'�$��������!l��
 ���
���� ���������
�)�� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 6. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก����ก���#���%���/�� %��������
�!"��
�����  ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
ก	'�$��������!l��
 �
$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �
����������ก��������
���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������   ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�
)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.845 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#�
�
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก��������
�
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
�)�� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก����ก���#���%���/�� %��
�������!"��
������������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
ก	'�$��������
!l��
 ������� ���������
�)�� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
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 7. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%���%���)���#��(��0�#����)��, + 
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
ก	'�$��������!l��
 �$����ก�%����
(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#� �
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������   ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.295 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
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��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
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�$%�����ก'j*���
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������ ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
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 8. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%�����
#���%���������,%��กก
#���-กk
0�#)����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
���
�%���
ก	'�$��������!l��
 �$����ก�%����(��������ก���  ��
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0.000  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
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,����
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��)
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�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.481 i����#�)
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��)
��
�Q*��,
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�$%�� 

 �
��     
18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� -.159* 0.012  ���  ��ก
�$%�� 
19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� -.204** 0.001 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� -.308** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

��
�����)5 -.299** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
 
 ��ก ���� 40 �)��.�ก��
������,*�
��)
��
�Q*��,
#������������ก��������(���
��� 
�%���
��ก%�
,�%��� ���,�#����(���
�$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* 
ก�+�����,���� (����%)B� �)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� (Pearson product 
moment correlation coefficient) ��
#� 
 �
����������ก��������ก
�����������ก��������(���
����%���
��ก%�
,�%���
 ���,�#����$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Sig.(2-tailed) ��#�ก
� 0.000 i����%��ก
#� 
0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������
ก��������(���
����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��ก%�
,�%��� ���,�#�
���������
��
�)���
1���)B� � 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.299 �)��
#� 

�!�
�
-�)�����
��)
��
�Q*ก
��������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��ก�%��o ��
�
����������ก��������(���
��������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
��%��
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#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
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�Q*��,
#���
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#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��ก%�
,�%��� ���,�#����
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�)�� �7����� (H1) ,����
��
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�)���
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�!��)��Q�R
),)
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 #�� 2 �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��ก%�
,�%��� ���,�#����
������ ���������
� ���  i���)����%��ก
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����	��
�����/����!m1,�
����+!)�����ก�������� ��
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�)���
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��
�Q*���
0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
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�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��ก%�
,�%��� ���,�#�
���$����ก�%����(��������ก��� ��
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�)���
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�����������ก��������(���
����%���
��ก%�
,�%��� ���,�#�
���$����ก�%����(��������ก��� ��
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�
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��)
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�)���
1���)B� �������
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)
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-� �Q����0�%
#�
�
��)
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�
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 6. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก����ก���#���%���/�� %��������
�!"��
�����  ��
#����
��)
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�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��ก%�
,�%���
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#� 
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���/� !l��)Q)�� �7��,�
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�)�� �7����� (H1) ,����
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#��
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��)
��
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�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
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)
�!��)��Q�R),)
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�!��)��Q�R),)
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-� �Q����0�%
#�
�
��)
��
�Q*$���
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�/�,�ก��%)�ก����ก���#���%�
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 7. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%���%���)���#��(��0�#����)��, +
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��ก%�
,�%��� ���,�#����$��
��ก�%����(��������ก��� ��
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�)���
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3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,� -.158* 0.012  ���  ��ก
�$%�� 
 ����+!)�����ก��������     
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��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%����%)�ก
#� ����$��)��Q� ��
#�0�#
���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��������/�����)

)��ก��$����ก�%����
(��������ก��� (����
#����#� Probability  (p) ��#�ก
� 0.107 i�����กก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q
)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#� ��%)�ก
#� ����$��)��Q�0�#��
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��������/�����)

)��ก��$����ก�%����
(��������ก��� ������
��
�)���
1���)B� � 0.05  
 19. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������   �%�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� 
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��������/�����)

)��ก��$����ก�%����
(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.023  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
�  -.144  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%���������ก
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$�-�  กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%��������/�����)

)��ก�������� ������
���
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 20. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� 
��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��������/�����)

)��ก��$����ก�%����
(��������ก��� (����
#����#� Probability  (p) ��#�ก
� 0.130 i�����กก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q
)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#� ��%)�ก
#����
���+ก$*��ก��������
0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��������/�����)

)��ก��$����ก�%����
(��������ก��� ������
��
�)���
1���)B� � 0.05  
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 ���6
A
������� 2.7 ����������ก��������(���
��%���
��)
��
�Q*ก
��+����/����
�
��)
��
�Q*ก
��
����������ก��������(���
�$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
ก
ก������* ก�+�����,���� 
  )����B�$����!"�)�� �7�����)B� � 0�%�
���- 
 H0 : ����������ก��������(���
��%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��0�#���
��)
��
�Q*ก
�
�
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
 H1 : ����������ก��������(���
��%���
��)
��
�Q*ก
��+����/�����
��)
��
�Q*ก
�
�
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
   
 )��,�
�)B� ������%��ก��
������,* ����%�#�)B� �!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� 
(Pearson product moment correlation coefficient) ������
��
����/���
���%���� 95 ��!l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) กk #���/���#����
��
�)���
1���)B� � ���#��%��ก
#� 0.05 .�ก����)��
)�� �7���)���
� ����  #�0!��- 
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 ���� 42 �)��.�ก����)���
��)
��
�Q*��,
#������������ก��������(���
� �%���
��- 
      )
��
�Q*ก
��+����/��ก
��
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���  
      )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
 

����������ก��������(���
� 
(�%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��) �
����������ก�������� 

r p ���
��
��)
��
�Q* ������ 
1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก -.185** 0.003  ���  ��ก
�$%�� 
 �����     

2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)������ -.212** 0.001 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 ��/��� #�� 2     

3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,� -.230** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 ����+!)�����ก��������     

4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���� -.226** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �����#��#
�     

5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�% -.232** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �
����,���     

6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %�� -.173** 0.006  ���  ��ก
�$%�� 
 �������!"��
�����     

7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#���� -.191** 0.002  ���  ��ก
�$%�� 
 )��, +     

8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���- -.156* 0.013  ���  ��ก
�$%�� 
 กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/��2     
 0�%     

9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� -.168** 0.008  ���  ��ก
�$%�� 
10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก -.203** 0.001  ���  ��ก
�$%�� 

 ,�/�ก
�
���     
11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/����� -.140* 0.027  ���  ��ก
�$%�� 

 0�#�������)��,�
��#���%�#��     
12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
�� -.144* 0.022  ���  ��ก
�$%�� 

 0�#����     
13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก����� -.220** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 )��� #�� 2     
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 ���� 42 ( #�) 
 

����������ก��������(���
� 
(�%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��) �
����������ก�������� 

r p ���
��
��)
��
�Q* ������ 
14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/� -.184** 0.003  ���  ��ก
�$%�� 

 ,��,

�����
�      
15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-� -.134* 0.034  ���  ��ก
�$%�� 

 ����
'�%����� ,�
� ,�/�0,�#     
16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� -.109 0.085 0�#���
��)
��
�Q* - 
17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ��� -.214** 0.001 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 �
��     
18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� -.091 0.149 0�#���
��)
��
�Q* - 
19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� -.168** 0.008  ���  ��ก
�$%�� 
20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� -.165** 0.009  ���  ��ก
�$%�� 

��
�����)5 -.265** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
 
  ��ก ���� 42 �)��.�ก��
������,*�
��)
��
�Q*��,
#������������ก��������(���
��� 
�%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��(���
�$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* 
ก�+�����,���� (����%)B� �)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� (Pearsonts product 
moment correlation coefficient) ��
#� 
 �
����������ก��������ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+���-
�/��$����ก�%����(�������� ��
#����#� Sig.(2-tailed) ��#�ก
� 0.000 i����%��ก
#� 0.01 �
���/�!l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก��������(���
�
���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��������
��
�)���
1
���)B� � 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.265 �)��
#� 

�!��
-�)�����
��)
��
�Q*
ก
��������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��ก�%��o ���
����������ก��������
(���
��������ก$�-�  กk��)#�.��,%����������ก��������(���
��%���
��)
��
�Q*ก
��+����/����
���� ���������
��#��$%�� ���  i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
%  ��/�������'����$%���
#� 
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 1. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก
����� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.002  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.185 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก 
����� �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/����
���� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 2. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/���
 #�� 2 ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.001  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.212 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก��������/�� %��
 
�)��������/��� #�� 2 �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*
ก
��+����/�������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 3. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%����%)�ก!
����	��
�����/����!m1,�
����+!)�����ก�������� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��
�
��)
��
�Q*ก
��+����/��$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  
0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) 
,����
��
#��
����������ก�����������
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1
���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.230 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���
0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���
ก
�����������ก���������
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�
,�ก��%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก���������������ก$�-� กk��)#�.��,%����������
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ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/�������� ���������
��#��$%�� ��� i���
)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 4. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/����
�����#��#
���
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��
$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.226 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก)
�)��������0�0�#
B�ก��/���������#��#
��������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
�
�+����/�������� ���������
��#��$%�� ���  i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 5. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
�
���,���  ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��
$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.232 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#�������.������
��ก���0�%�
����,����������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
�
�+����/�������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 6. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก����ก���#���%���/�� %��������
�!"��
�����  ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+���
�/��$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.006  i����%��ก
#� 0.01 �
��
�/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก��
���������
��)
��
�Q*ก
�����������ก����������#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�
)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.173 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#�
�
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก��������
�
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก����ก���#���%���/�� %��
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�������!"��
������������ก$�-�  กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
�
�+��������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 7. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%���%���)���#��(��0�#����)��, +
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��$����ก�%��
��(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.002  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก����������#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.191 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก�%���)���#��(��0�#����)��, +�����
��ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/�������� ����
�����
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 8. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%�����
#���%���������,%��กก
#���-กk
0�#)����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
���
�%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��$����ก�%����(��������ก���  ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  
0.013  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) 
,����
��
#��
����������ก�����������
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1
���)B� �������
� 0.05 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
�  -.156  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*
���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������
ก���ก
�����������ก���������
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�
,�ก���
#���%��������  �,%��กก
#���-กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�%�������ก$�-�กk��
)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/�������� ���������
� ��� 
i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 9. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� 
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��$����ก�%��
��(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.008  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก����������#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.168 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���



 

 

279 

�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก�#������� ���ก����
-�

������
��ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/�������� ����
�����
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 10. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก
,�/�ก
�
��� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��
$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.001  i����%��ก
#� 0.01  �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.203 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#����0�#,�
�����������ก
,�/�ก
�
����������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��
������ ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 11. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/��0�#
�������)��,�
��#���%�#�� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*
ก
��+����/��$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.0027 i����%��
ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#�
�
����������ก�����������
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 
0.05 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.140 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� 
�Q����0�%
#��
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
���������
��ก���������
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�กก
�
���
�ก���
ก
�������/��0�#�������)��,�
��#���%�#���������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
�
���%���
��)
��
�Q*ก
��+����/�������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 12. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��
0�#���� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.022  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.144 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���



 

 

280 

�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�#
�����������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/����
���� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 13. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�กก�

�
��.��������ก�����
)��� #�� 2 ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��
$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก����������#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.220 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/� �����#����%)�กก�

�
��
.��������ก�����)��� #�� 2 �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%��
�
��)
��
�Q*ก
��+����/�������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 14. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�
,��,

�����
�  ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
�
�+����/��$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.003  i����%��ก
#� 
0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������
ก�����������
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�
)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.184 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#�
�
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก��������
�
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/� �����#����%)�ก
#���
�  ����0�#��
�+'�#�,�/�,��,

�����
� �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%��
�
��)
��
�Q*ก
��+����/�������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 15. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�
����
'�%����� ,�
�,�/�0,�# ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��
�
��)
��
�Q*ก
��+����/��$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  
0.034  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) 
,����
��
#��
����������ก�����������
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1
���)B� �������
� 0.05 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.134  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���
0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���



 

 

281 

ก
�����������ก���������
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��
��ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ,�
�,�/�0,�# �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��
������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/�������� ���������
� ���  i���)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 16. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%���#����%)�ก,�+�,��� �����1�� ��
#�
0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��$����ก�%����
(��������ก��� (����
#����#� Probability (p)  ��#�ก
� 0.085 i�����กก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q
)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#� ��%)�ก,�+�,��� �����1�� 0�#��
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��$����ก�%����
(��������ก��� ������
��
�)���
1���)B� � 0.05  
 17. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����#
 ����
�� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��
$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.001  i����%��ก
#� 0.01�
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.214 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-� ��
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#�ก��
�ก��
�����#
 ����
���������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��
������ ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 18. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������   �%����%)�ก
#� ����$��)��Q� ��
#�0�#��
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��$����ก�%����
(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 0.149 i�����กก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �
7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#� ��%)�ก
#� ����$��)��Q� 0�#��
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��$����ก�%����
(��������ก��� ������
��
�)���
1���)B� � 0.05  
 19. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������   �%�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� 
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��$����ก�%��
��(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.008  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������



 

 

282 

�
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.168 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-� ��
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก���
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%��
�������ก$�-�  กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+��������� 
���������
� ���  i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 20. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� 
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/��$����ก�%��
��(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.009  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
�  -.165  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-� ��
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#����
���+ก$*��ก��������
�������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��)
��
�Q*ก
��+����/�������� 
���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
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 ���6
A
������� 2.8 ����������ก��������(���
��%���(�������ก�����,����� ��
�
��)
��
�Q*ก
��
����������ก��������(���
�$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
ก-
ก������* ก�+�����,���� 
  )����B�$����!"�)�� �7�����)B� � 0�%�
���- 
 H0 : ����������ก��������(���
��%���(�������ก�����,�����0�#���
��)
��
�Q*
ก
��
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
 H1 : ����������ก��������(���
��%���(�������ก�����,��������
��)
��
�Q*ก
�
�
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
   
 )��,�
�)B� ������%��ก��
������,* ����%�#�)B� �!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� 
(Pearson product moment correlation coefficient) ������
��
����/���
���%���� 95 ��!l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) กk #���/���#����
��
�)���
1���)B� � ���#��%��ก
#� 0.05 .�ก����)��
)�� �7���)���
� ����  #�0!��- 
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 ���� 43 �)��.�ก����)���
��)
��
�Q*��,
#������������ก��������(���
� �%���(������� 
      ก�����,�����ก
��
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���  
      )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
 

����������ก��������(���
� 
(�%���(�������ก�����,�����) �
����������ก�������� 

r p ���
��
��)
��
�Q* ������ 
1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก -.265** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �����     

2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)������ -.223** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 ��/��� #�� 2     

3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,� -.233** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 ����+!)�����ก��������     

4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���� -.208** 0.001 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �����#��#
�     

5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�% -.233** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �
����,���     

6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %�� -.154* 0.014  ���  ��ก
�$%�� 
 �������!"��
�����     

7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#���� -.060 0.340 0�#���
��)
��
�Q* - 
 )��, +     

8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���- -.088 0.166 0�#���
��)
��
�Q* - 
 กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/��2     
 0�%     

9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� -.202** 0.001  ���  ��ก
�$%�� 
10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก -.104 0.101 0�#���
��)
��
�Q* - 

 ,�/�ก
�
���     
11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/����� -.135* 0.032  ���  ��ก
�$%�� 

 0�#�������)��,�
��#���%�#��     
12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
�� -.174** 0.006  ���  ��ก
�$%�� 

 0�#����     
13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก����� -.119 0.060 0�#���
��)
��
�Q* - 

 )��� #�� 2     
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 ���� 43 ( #�) 
 

����������ก��������(���
� 
(�%���(�������ก�����,�����) �
����������ก�������� 

r P ���
��
��)
��
�Q* ������ 
14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/� -.188** 0.003  ���  ��ก
�$%�� 

 ,��,

�����
�      
15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-� -.183** 0.004  ���  ��ก
�$%�� 

 ����
'�%����� ,�
� ,�/�0,�#     
16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� -.213** 0.001 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ��� -.174** 0.006  ���  ��ก
�$%�� 

 �
��     
18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� -.183** 0.004  ���  ��ก
�$%�� 
19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� -.173** 0.006  ���  ��ก
�$%�� 
20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� -.217** 0.001  ���  ��ก
�$%�� 

��
�����)5 -.264** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
 
  ��ก ���� 43 �)��.�ก��
������,*�
��)
��
�Q*��,
#������������ก��������(���
��� 
�%���(�������ก�����,�����(���
�$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* 
ก�+�����,���� (����%)B� �)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� (Pearsonts product 
moment correlation coefficient) ��
#� 
  �
����������ก��������ก
�����������ก��������(���
����%���(�������ก��
���,�����$����ก�%����(�������� ��
#����#� Sig.(2-tailed) ��#�ก
� 0.000 i����%��ก
#� 0.01 �
���/�
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก��������
(���
����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���(�������ก�����,�����������
�
�
�)���
1���)B� � 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.264 �)��
#� 

�!��
-�)����
�
��)
��
�Q*ก
��������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��ก�%��o ���
��������
��ก��������(���
��������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
��%���(�������ก��
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���,����������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% ��/�������'����$%�
��
#� 
 1. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก
����� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���(�������ก�����,�����$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
�  -.265  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก��/��,�#����� %��
������i-��i�ก ����� �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
���(�������
ก�����,����������� ���������
��#��$%�� ���  i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 2. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/���
 #�� 2 ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���(�������ก�����,�����$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.223 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก��������/�� %��
 
�)��������/��� #�� 2 �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���(�������
ก�����,����������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 3. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก!
����	��
�����/����!m1,�
����+!)�����ก�������� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���(����
���ก�����,�����$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i���
�%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#�
�
����������ก�����������
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 
0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.233 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� 
�Q����0�%
#��
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
���������
��ก���������
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/� ,�ก��%)�ก
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!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก���������������ก$�-�  กk��)#�.��,%����������ก��������
(���
����%���(�������ก�����,����������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 4. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/����
�����#��#
���
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���(�������ก�����,�����
$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.001  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.208 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/����
�����#��#
��������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���(�������ก��
���,����������� ���������
� ���  i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 5. �
���
����������ก��������    �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,���  
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���(�������ก�����,�����$����ก�%��
��(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.233  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#�������.������
��ก���0�%�
����,����������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���(�������ก��
���,����������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 6. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก����ก���#���%���/�� %��������
�!"��
�����  ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���(�������ก��
���,�����$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.014  i����%��ก
#� 
0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������
ก�����������
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (�����#�
)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.154 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#�
�
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก��������
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�
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก����ก���#���%���/�� %��
�������!"��
������������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���(�������ก��
���,����������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 7. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%���%���)���#��(��0�#����)��, +
��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���(�������ก�����,����� $��
��ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability  (p)  ��#�ก
� 0.340 i�����กก
#� 0.05 �
���/� 
!l��)Q)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#�  �
ก�%���)���#��(��0�#
����)��, + 0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���%���(�������ก��
���,����� $����ก�%����(��������ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05 
 8. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%�����
#���%���������,%��กก
#���-กk
0�#)����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
���
�%���(�������ก�����,����� $����ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability  (p)  
��#�ก
� 0.166 i�����กก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) 
,����
��
#� ���
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�%  0�#��
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���(�������ก�����,����� $����ก�%����
(��������ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05  
  9. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� 
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���(�������ก�����,�����$����ก�%��
��(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.001  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.202 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก�#������� ���ก����
-�

������
��ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���(�������ก�����,����������� 
���������
� ��� i���)����%��ก
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�����������ก��������(���
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#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
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#��
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��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
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�!��)��Q�R
),)
��
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�!��)��Q�R),)
��
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��)
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$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
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��)
��
�Q*�������� ��ก
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� ��� ก�#�
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�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�#
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��)
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�
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)��� #�� 2 ��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
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��)
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�Q*ก
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���,�����$����ก�%����(��������ก��� ��
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��)
��
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�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�
)
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� -.188 i����#�)
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�����������ก��������(���
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��
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����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
  )��,�
�)B� ������%��ก��
������,* ����%�#�)B� �!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� 
(Pearson product moment correlation coefficient) ������
��
����/���
���%���� 95 ��!l��)Q
)�� �7��,�
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 ���� 44 �)��.�ก����)���
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� �%��)b��- 
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��%����ก��������ก
��
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���  
      )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
 

����������ก��������(���
� 
(�%��)b���
��%����ก��������) �
����������ก�������� 

r p ���
��
��)
��
�Q* ������ 
1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก -.251** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �����     

2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)������ -.250** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 ��/��� #�� 2     

3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,� -.103 0.103 0�#���
��)
��
�Q* - 
 ����+!)�����ก��������     

4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���� -.102 0.108 0�#���
��)
��
�Q* - 
 �����#��#
�     

5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�% -.141* 0.025  ���  ��ก
�$%�� 
 �
����,���     

6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %�� -.207** 0.001  ���  ��ก
�$%�� 
 �������!"��
�����     

7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#���� -.058 0.363 0�#���
��)
��
�Q* - 
 )��, +     

8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���- -.014 0.831 0�#���
��)
��
�Q* - 
 กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/��2     
 0�%     

9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� -.168** 0.008  ���  ��ก
�$%�� 
10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก -.074 0.243 0�#���
��)
��
�Q* - 

 ,�/�ก
�
���     
11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/����� -.097 0.126 0�#���
��)
��
�Q* - 

 0�#�������)��,�
��#���%�#��     
12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
�� -.104 0.100 0�#���
��)
��
�Q* - 

 0�#����     
13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก����� -.070 0.272 0�#���
��)
��
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 ���� 44 ( #�) 
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r p ���
��
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��
�Q* ������ 
14. �#����%)�ก
#���
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��)
��
�Q* ����
ก
� 

 ,��,
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15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-� -.065 0.305 0�#���
��)
��
�Q* - 
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'�%����� ,�
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16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� -.050 0.434 0�#���
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��
�Q* - 
17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ��� -.027 0.667 0�#���
��)
��
�Q* - 
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18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� -.120 0.058 0�#���
��)
��
�Q* - 
19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� -.071 0.259 0�#���
��)
��
�Q* - 
20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� -.125* 0.047  ���  ��ก
�$%�� 

��
�����)5 -.154* 0.015  ���  ��ก
�$%�� 

 
* ���
�)���
1���)B� �������
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moment correlation coefficient) ��
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 �
����������ก��������ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��
������$����ก�%����(�������� ��
#����#� Sig.(2-tailed) ��#�ก
� 0.015 i����%��ก
#� 0.05 �
���/�
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��
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����
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����%��)b���
��%��������
��
�)���
1���
)B� � 0.05 (�����#�)
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 1. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก
����� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
�  -.251  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
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�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก��/��,�#����� %��
������i-��i�ก ����� �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%��)b���
��%����
ก�������������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
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 2. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/���
 #�� 2 ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
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�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
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�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก��������/�� %��
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 3. �
��)
��
�Q*��,
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����������ก�������� �%����%)�ก!
����	��
�����/����!m1,�
����+!)�����ก����������
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��
)b���
��%����ก��������$����ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
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0.103 i�����กก
#� 0.05 �
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��#�����
�)���
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 4. �
��)
��
�Q*��,
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����������ก�������� �%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/�������
��#��#
���
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��������
$����ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 0.108 i�����กก
#� 0.05 �
���/� 
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!l��)Q)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#���%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก
��/���������#��#
�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��
������$����ก�%����(��������ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05  
 5. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
�
���,���  ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��
������$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.025  i����%��ก
#� 0.05 
�
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก��
���������
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (�����#�
)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.141 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#�
�
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก��������
�
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#�������.��������ก���
0�%�
����,����������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��
������������ ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 6. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก����ก���#���%���/�� %��������
�!"��
�����  ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��
������$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.001  i����%��ก
#� 0.01 
�
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก��
���������
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�
)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.207 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#�
�
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก��������
�
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก����ก���#���%���/�� %��
�������!"��
������������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%��)b���
��%����
ก�������������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 7. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%���%���)���#��(��0�#����)��, +
��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 0.363 i�����กก
#� 0.05 �
���/� 
!l��)Q)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#��%���)���#��(��0�#����
)��, +0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05  
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 8. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%�����
#���%
#����������,%��กก
#���-
กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
�
���%��)b���
��%����ก��������$����ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) 
��#�ก
� 0.831 i�����กก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) 
,����
��
#����
#���%
#����������,%��กก
#���-กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�%0�#��
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��������$����ก�%����
(��������ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05  
 9. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� 
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.008  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.168  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก�#������� ���ก����
-�

������
��ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก�������������� 
���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 10. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก
,�/�ก
�
��� ��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��
������$����ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 0.243 i�����กก
#� 0.05 
�
���/� !l��)Q)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#���%)�ก
#����0�#,�
�
����������ก,�/�ก
�
��� 0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%��
��ก��������$����ก�%����(��������ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05 
 11. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/��0�#
�������)��,�
��#���%�#����
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��
)b���
��%����ก��������$����ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.126 i�����กก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) 
,����
��
#���%)�กก
�
����ก���
ก
�������/��0�#�������)��,�
��#���%�#�� 0�#���
��)
��
�Q*ก
�
����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��������$����ก�%����(��������ก��� 
��#�����
�)���
1���)B� � 0.05  
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 12. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
�� �
��
0�#���� ��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��
������$����ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 0.100 i�����กก
#� 0.05 
�
���/� !l��)Q)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#���%)�ก�/�)
�� �)���)
�� 
!�ก)
�� �
��0�#���� 0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����
ก��������$����ก�%����(��������ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05 
 13. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�กก�

�
��.��������ก�����
)��� #�� 2 ��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��
������$����ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 0.272 i�����กก
#� 0.05 
�
���/� !l��)Q)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#���%)�กก�

�
��
.��������ก�����)�� � #��  2 0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��
)b���
��%����ก��������$����ก�%����(��������ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05  
 14. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�
,��,

�����
�  ��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����
ก��������$����ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 0.565 i�����กก
#� 
0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#���%)�ก
#���
� 
 ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��
)b���
��%����ก��������$����ก�%����(��������ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05  
 15. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�
����
'�%����� ,�
�,�/�0,�# ��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��
)b���
��%����ก��������$����ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 
0.305 i�����กก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) 
,����
��
#�����ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�����
'�%����� ,�
� ,�/�0,�# 0�#���
��)
��
�Q*ก
�
����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��������$����ก�%����(��������ก��� 
��#�����
�)���
1���)B� � 0.05  
 16. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก,�+�,��� �����1��  ��
#�0�#
���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��������$����ก�%����
(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 0.434 i�����กก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �
7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#���%)�ก,�+�,��� �����1��  0�#��
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�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��������$����ก�%����
(��������ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05  
 17. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������   �% � � ��% )� ก 
# � ก � � 
 � ก � � 
 � � � ��#
 ����
�� ��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��
������$����ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 0.667 i�����กก
#� 0.05 
�
���/� !l��)Q)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#���%)�ก
#�ก��
�
ก��
�����# ����
��  0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����
ก��������$����ก�%����(��������ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05  
 18. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%����%)�ก
#� ����$��)��Q� ��
#�0�#
���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��������$����ก�%����
(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 0.058 i�����กก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �
7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#���%)�ก
#� ����$��)��Q�  0�#��
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��������$����ก�%����
(��������ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05 
 19. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� 
��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก�������� (��
��
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 0.259 i�����กก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7����� (H1) ���
����
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� 0�#���
��)
��
�Q*ก
�
����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��������$����ก�%����(��������ก��� 
��#�����
�)���
1���)B� � 0.05  
 20. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก
#����
���+ก$*��ก��������
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก��������$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.047  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.125  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#����
���+ก$*��ก��������
�������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%��)b���
��%����ก�������������� 
���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
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 ���6
A
������� 2.10 ����������ก��������(���
��%���
���
��������� ���
��-
)
��
�Q*ก
��
����������ก��������(���
�$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* 
ก�+�����,���� 
  )����B�$����!"�)�� �7�����)B� � 0�%�
���- 
 H0 : ����������ก��������(���
��%���
���
���������0�#���
��)
��
�Q*ก
�
�
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
 H1 : ����������ก��������(���
��%���
���
������������
��)
��
�Q*ก
�
�
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
   
 )��,�
�)B� ������%��ก��
������,* ����%�#�)B� �!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� 
(Pearson product moment correlation coefficient) ������
��
����/���
���%���� 95 ��!l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) กk #���/���#����
��
�)���
1���)B� � ���#��%��ก
#� 0.05 .�ก����)��
)�� �7���)���
� ����  #�0!��- 
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 ���� 45 �)��.�ก����)���
��)
��
�Q*��,
#������������ก��������(���
� �%���
���
����-   
      �����ก
��
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������*  
      ก�+�����,���� 
 

����������ก��������(���
� 
(�%���
���
���������) �
����������ก�������� 

r p ���
��
��)
��
�Q* ������ 
1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก -.257** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �����     

2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)������ -.199** 0.001  ���  ��ก
�$%�� 
 ��/��� #�� 2     

3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,� -.213** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 ����+!)�����ก��������     

4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���� -.145* 0.021  ���  ��ก
�$%�� 
 �����#��#
�     

5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�% -.216** 0.001 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �
����,���     

6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %�� -.256** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �������!"��
�����     

7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#���� -.080 0.208 0�#���
��)
��
�Q* - 
 )��, +     

8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���- -.163** 0.010  ���  ��ก
�$%�� 
 กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/��2     
 0�%     

9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� -.230** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก -.088 0.165 0�#���
��)
��
�Q* - 

 ,�/�ก
�
���     
11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/����� -.136* 0.031  ���  ��ก
�$%�� 

 0�#�������)��,�
��#���%�#��     
12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
�� -.170** 0.007  ���  ��ก
�$%�� 

 0�#����     
13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก����� -.098 0.121 0�#���
��)
��
�Q* - 

 )��� #�� 2     
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 ���� 45 ( #�) 
 

����������ก��������(���
� 
(�%���
���
���������) �
����������ก�������� 

r p ���
��
��)
��
�Q* ������ 
14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/� -.081 0.201 0�#���
��)
��
�Q* - 

 ,��,

�����
�      
15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-� -.143* 0.023  ���  ��ก
�$%�� 

 ����
'�%����� ,�
� ,�/�0,�#     
16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� -.191** 0.002  ���  ��ก
�$%�� 
17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ��� -.152* 0.016  ���  ��ก
�$%�� 

 �
��     
18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� -.146* 0.021  ���  ��ก
�$%�� 
19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� -.178** 0.005  ���  ��ก
�$%�� 
20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� -.250** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

��
�����)5 -.254** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 
* ���
�)���
1���)B� �������
� 0.05 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
 
  ��ก ���� 45 �)��.�ก��
������,*�
��)
��
�Q*��,
#������������ก��������(���
��� 
�%���
���
���������(���
�$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,�-
��� (����%)B� �)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� (Pearsonts product moment 
correlation coefficient) ��
#� 
 �
����������ก��������ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$��
��ก�%����(��������  ��
#����#� Sig.(2-tailed) ��#�ก
� 0.000 i����%��ก
#� 0.01 �
���/�!l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก��������(���
�
���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������������
��
�)���
1���)B� � 
0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.254 �)��
#� 

�!��
-�)�����
��)
��
�Q*ก
���
������ ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��ก�%��o ���
����������ก��������
(���
��������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
��%���
���
��������������� 
���������
��#��$%�� ���  i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% ��/�������'����$%���
#� 
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 1. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก
����� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$����ก�%����
(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.257  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก��/��,�#����� %��
������i-��i�ก ����� �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
���
���������
������ ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 2. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/���
 #�� 2 ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$����ก�%����
(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.001  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก����������#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.199  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/���
 #�� 2 �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
���
��������������� 
���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 3. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก!
����	��
�����/����!m1,�
����+!)�����ก�������� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
����
�����$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.001  i����%��ก
#� 0.01 
�
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก��
���������
��)
��
�Q*ก
�����������ก����������#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�
)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.213  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#�
�
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก��������
�
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก!
����	��
������
��!m1,�����+!)�����ก���������������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%��
�
���
��������������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
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 4. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/����
�����#��#
�  ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.021  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก����������#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.145  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/����
�����#��#
��������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
���
�����������
���� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 5. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
�
���,���  ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.001  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก����������#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.216  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#�������.������
��ก���0�%�
����,����������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
���
������
��������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 6. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก����ก���#���%���/�� %��������
�!"��
�����  ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก����������#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.256  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก����ก���#���%���/��
 %���������!"��
������������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
���
������
��������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
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 7. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������    �%���%���)���#��(��0�#����)��, +
��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$����ก�%����
(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 0.208 i�����กก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �
7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#��%���)���#��(��0�#����)��, +0�#��
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$����ก�%����(��������-
ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05  
 8. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%�����
#���%���������,%��กก
#���-กk
0�#)����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
���
�%���
���
���������$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.010  
i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#�
�
����������ก�����������
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 
0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.163 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� 
�Q����0�%
#��
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
���������
��ก���������
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก���
#���%��
�������,%��กก
#���-กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������
ก��������(���
����%���
���
������������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�
0
% 
 9. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� 
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$����ก�%����
(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก����������#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.230  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก�#������� ���ก���
�
-�

��������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
���
��������������� 
���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 10. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก
,�/�ก
�
��� ��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$��
��ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 0.165 i�����กก
#� 0.05 �
���/� 
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!l��)Q)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#���%)�ก
#����0�#,�
������
�����ก,�/�ก
�
��� 0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$��
��ก�%����(��������ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05  
 11. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/��0�#
�������)��,�
��#���%�#�� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
����
�����$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.031  i����%��ก
#� 0.05 
�
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก��
���������
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (�����#�
)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.136 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#�
�
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก��������
�
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�กก
�
����ก���
ก
�������/��
0�#�������)��,�
��#���%�#���������ก$�-�  กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
��
�
��������������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 12. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��
0�#���� ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$����ก�%��
��(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.007  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.170 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
��0�#
�����������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
���
��������������� 
���������
� ���  i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 13. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�กก�

�
��.��������ก�����
)��� #�� 2 ��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$��
��ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 0.121 i�����กก
#� 0.05 �
���/� 
!l��)Q)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#���%)�กก�

�
��.��������
ก�����)��� #�� 2 0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$��
��ก�%����(��������ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05 
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 14. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�
,��,

�����
�  ��
#�0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������
$����ก�%����(��������ก��� (����
#����#� Probability (p) ��#�ก
� 0.201 i�����กก
#� 0.05 �
���/� 
!l��)Q)�� �7����� (H1) �������
�)�� �7��,�
ก (H0) ,����
��
#���%)�ก
#���
�  ����0�#��
�+'�#�,�/�,��,

�����
�  0�#���
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
������
���$����ก�%����(��������ก��� ��#�����
�)���
1���)B� � 0.05  
 15. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-�
����
'�%����� ,�
�,�/�0,�# ��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
��
�
�����������ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.023  i����%��ก
#� 
0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������
ก�����������
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (�����#�
)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.143  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#�
�
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก��������
�
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก����ก��!
�,�/��ก�k�
ก�%����/-�����
'�%����� ,�
�,�/�0,�# �������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
���
�%���
���
��������������� ���������
� ���  i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 16. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก,�+�,��� �����1�� ��
#���
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
��������� $����ก�%����(��������
ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.002  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก 
(H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก�����������
��)
��
�Q*ก
�
����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) 
��#�ก
� -.191  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*$���
��������
��ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-����
��)
��
�Q*��������
 ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก,�+�,��� �����1�� �������ก$�-�กk��)#�.��,%��������
��ก��������(���
����%���
���
��������������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 17. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����#
 ����
����
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.016  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
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�
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.152  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#�ก��
�ก��
�����#
 ����
���������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
���
�����������
���� ���������
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 18. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก
#� ����$��)��Q� ��
#���
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$����ก�%����(��������
ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.021  i����%��ก
#� 0.05 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก 
(H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก�����������
��)
��
�Q*ก
�
����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.05 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) 
��#�ก
� -.146  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*$���
��������
��ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-����
��)
��
�Q*��������
 ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#� ����$��)��Q��������ก$�-�กk��)#�.��,%��������
��ก��������(���
����%���
���
��������������� ���������
� ��� i���)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 19. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� 
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$����ก�%����
(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.005  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก����������#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.178  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
� ��� ก�#�
�/�,�ก���
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%��
�������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
���
��������������� ������
���
� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 20. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� 
��
#����
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������(���
����%���
���
���������$����ก�%����
(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
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�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.250  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#����
���+ก$*��ก��
�������������ก$�-� กk��)#�.��,%����������ก��������(���
����%���
���
��������������� 
���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
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  ���6
A
���� 3 �
����������
� �
���!"����#(���
����
��)
��
�Q*ก
��
��������$��
��ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
 
 )����B�$����!"�)�� �7�����)B� � 0�%�
���- 
 H0 : �
����������
� �
���!"����#(���
�0�#���
��)
��
�Q*ก
��
����������ก��
������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
 H1 : �
����������
� �
���!"����#(���
����
��)
��
�Q*ก
��
����������ก��
������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
   
 )��,�
�)B� ������%��ก��
������,* ����%�#�)B� �!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� 
(Pearson product moment correlation coefficient) ������
��
����/���
���%���� 95 ��!l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) กk #���/���#����
��
�)���
1���)B� � ���#��%��ก
#� 0.05 .�ก����)��
)�� �7���)���
� ����  #�0!��- 
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 ���� 46 �)��.�ก����)���
��)
��
�Q*��,
#���
����������
� �
���!"����#(���
� ก
� 
      �
����������ก��������$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* ก�+�����,���� 
 

�
����������
� �
���!"����# 
�
����������ก�������� 

r p ���
��
��)
��
�Q* ������ 
1. �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก -.368** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �����     

2. �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)������ -.336** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 ��/��� #�� 2     

3. �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,� -.371** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 ����+!)�����ก��������     

4. �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���� -.365** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �����#��#
�     

5. �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�% -.316** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �
����,���     

6. �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %�� -.367** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 �������!"��
�����     

7. �#���
ก�%���)���#��(��0�#���� -.232** 0.000 �#��$%�� ���      ��ก
�$%�� 
 )��, +     

8. �#�����
#���%���������,%��กก
#���- -.356** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
 กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/��2     
 0�%     

9. �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� -.352** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
10. �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก -.308** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 ,�/�ก
�
���     
11. �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/����� -.321** 0.000 �#��$%�� ���      ��ก
�$%�� 

 0�#�������)��,�
��#���%�#��     
12. �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
���
�� -.297** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 0�#����     
13. �#����%)�กก�

�
��.��������ก����� -.330** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 )��� #�� 2     
14. �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/� -.354** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 ,��,

�����
�      
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 ���� 46 ( #�) 
 

�
����������
� �
���!"����#(���
� 
�
����������ก�������� 

r p ���
��
��)
��
�Q* ������ 
15. �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-� -.173** 0.006  ���            ��ก
�$%�� 

 ����
'�%����� ,�
� ,�/�0,�#     
16. �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� -.343** 0.000 �#��$%�� ���              ��ก
�$%�� 
17. �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ��� -.308** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 

 �
��     
18. �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� -.315** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
19. �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� -.293** 0.000 �#��$%�� ���  ��ก
�$%�� 
20. �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� -.445** 0.000 !��ก���  ��ก
�$%�� 

��
�����)5 -.491** 0.000 !��ก���  ��ก
�$%�� 

 
** ���
�)���
1���)B� �������
� 0.01 
 
  ��ก ���� 46 �)��.�ก��
������,*�
��)
��
�Q*��,
#���
����������
� �
���!"����#
(���
�ก
��
����������ก��������(���
�$����ก�%����(��������ก��� )
�ก
�)���
กก������* 
ก�+�����,���� (����%)B� �)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*��#���#��$�������*)
� (Pearsonts product 
moment correlation coefficient) ��
#� 
 �
����������ก��������ก
��
����������
� �
���!"����#(���
�$����ก�%����
(�������� ��
#� ���#� Sig.(2-tailed) ��#�ก
� 0.000 i����%��ก
#� 0.01 �
���/�  !l��)Q)�� �7��,�
ก 
(H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก��������(���
����
��)
��
�Q*
ก
��
����������
� �
���!"����#(���
�������
��
�)���
1���)B� � 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.491 �)��
#� 

�!��
-�)�����
��)
��
�Q*ก
��������� ��ก
�$%�����ก'j*
���
�!��ก��� ก�#�
�/�,�ก��ก�%��o ���
����������ก��������(���
��������ก$�-� กk��)#�.��,%
�
����������
� �
���!"����#(���
������� ���������
�!��ก��� i���)����%��ก
�)�� �7��
��� 
-�0
% ��/�������'����$%���
#� 
 1. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก
����� ��
#����
��)
��
�Q*ก
��
����������
� �
���!"����#(���
�$����ก�%����(��������ก��� 
��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) 
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�������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก�����������
��)
��
�Q*ก
���������
��ก��������    ��#�����
�)���
1���)B� �������
�  0.01  (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*  (r)  ��#�ก
�  
-.368 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*$���
����������ก��
������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�
$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� �������ก$�-� กk��
)#�.��,%�
����������
� �
���!"����#(���
������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 2. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/���
 #�� 2 ��
#����
��)
��
�Q*ก
��
����������
� �
���!"����#(���
�$����ก�%����(��������
ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก 
(H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก�����������
��)
��
�Q*ก
�
����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) 
��#�ก
� -.336  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*$���
��������
��ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-����
��)
��
�Q*��������
 ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2 �������ก
$�-� กk��)#�.��,%�
����������
� �
���!"����#(���
������� ���������
��#��$%�� ��� i���
)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 3. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก!
����	��
�����/����!m1,�
����+!)�����ก�������� ��
#����
��)
��
�Q*ก
��
����������
� �
���!"����#(���
�$��
��ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� 
!l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.371 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก!
����	��
��������
!m1,�����+!)�����ก���������������ก$�-� กk��)#�.��,%�
����������
� �
���!"����#(���
���
���� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 4. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/����
�����#��#
���
#����
��)
��
�Q*ก
��
����������
� �
���!"����#(���
�$����ก�%����(��������
ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก 
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(H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก�����������
��)
��
�Q*ก
�
����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) 
��#�ก
� -.365 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*$���
��������
��ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-����
��)
��
�Q*��������
 ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก��/���������#��#
������
��ก$�-� กk��)#�.��,%�
����������
� �
���!"����#(���
������� ���������
��#��$%�� ��� i���
)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 5. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
�
���,���  ��
#����
��)
��
�Q*ก
��
����������
� �
���!"����# (���
�$����ก�%����
(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก��������  ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.316 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก
#�������.������
��ก���0�%�
����,����������ก$�-� กk��)#�.��,%�
����������
� �
���!"����#(���
������� 
���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 6. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก����ก���#���%���/�� %��������
�!"��
�����  ��
#����
��)
��
�Q*ก
��
����������
� �
���!"����#(���
�$����ก�%����
(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q
)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก����������
�
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R
),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.367 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*
$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-���
�
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก����ก���#���%���/��
 %���������!"��
������������ก$�-� กk��)#�.��,%�
����������
� �
���!"����#(���
������� 
���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 7. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%���%���)���#��(��0�#����)��, + 
��
#����
��)
��
�Q*ก
��
����������
� �
���!"����#(���
�$����ก�%����(��������ก��� 
��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) 
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�������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก�����������
��)
��
�Q*ก
���������
��ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.232 
i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*$���
����������ก��������
$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%����
�ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก�%���)���#��(��0�#����)��, +�������ก$�-� กk��)#�.��,%�
��
��������
� �
���!"����#(���
������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�
0
% 
 8. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก��������  �%�����
#���%���������,%��กก
#���-กk
0�#)����B������0�%����#�ก
����/�� 2 0�% ��
#����
��)
��
�Q*ก
��
����������
� �
���!"����#
(���
�$����ก�%����(��������ก��� ��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 
0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) �������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������
ก�����������
��)
��
�Q*ก
�����������ก�������� ��#�����
�)���
1���)B� �������
� 0.01 (�����#�
)
�!��)��Q�R),)
��
�Q* (r) ��#�ก
� -.356 i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#�
�
��)
��
�Q*$���
����������ก��������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก��������
�
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก���
#���%��������
�,%��กก
#���-กk0�#)����B������0�%����#�ก
����/��  2 0�%�������ก$�-� กk��)#�.��,%�
����������
� 
�
���!"����#(���
������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�)�� �7����� 
-�0
% 
 9. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� 
��
#����
��)
��
�Q*ก
��
����������
� �
���!"����#(���
�$����ก�%����(��������ก��� 
��
#� ���#� Probability  (p)  ��#�ก
�  0.000  i����%��ก
#� 0.01 �
���/� !l��)Q)�� �7��,�
ก (H0) 
�������
�)�� �7����� (H1) ,����
��
#��
����������ก�����������
��)
��
�Q*ก
���������
��ก��������   ��#�����
�)���
1���)B� �������
�  0.01  (�����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*  (r)  ��#�ก
�   
-.352  i����#�)
�!��)��Q�R),)
��
�Q*���0�%�!"����
-� �Q����0�%
#��
��)
��
�Q*$���
����������ก��
������$����ก�%����(��������ก���ก
�����������ก���������
-����
��)
��
�Q*�������� ��ก
�
$%�����ก'j*���
��#��$%�� ��� ก�#�
�/�,�ก��%)�ก�#������� ���ก����
-�

��������ก$�-� กk��)#�.��,%
�
����������
� �
���!"����#(���
������� ���������
��#��$%�� ��� i���)����%��ก
�
)�� �7����� 
-�0
% 
 10. �
��)
��
�Q*��,
#���
����������ก�������� �%����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก
,�/�ก
�
��� ��
#����
��)
��
�Q*ก
��
����������
� �
���!"����# (���
�$����ก�%����
(��������ก��� ��
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�)�� �7�� 

 



 

 

324 

 ���� 47 ( #�) 
 

)B� ������%��� 
$%���� )�� �7�� 

.�ก����)��)�� �7�� 

 - �#����%)�ก�/�)
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�)�� �7�� 

 - �#����%)�ก!
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 ���� 48 �)��.�ก����)��)�� �7�� 
 

)B� ������%��� 
$%���� )�� �7�� 

.�ก����)��)�� �7�� 
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)B� ������%��� 
$%���� )�� �7�� 

.�ก����)��)�� �7�� 

1-9 �
����������
� �
���!"����#(���
� Pearson correlation 

 - �#����%)�ก��/��,�#����� %��������i-��i�ก ����� )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#����%)�ก��������/�� %�� 
�)��������/��� #�� 2 )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#����%)�ก!
����	��
��������!m1,�����+!)�����ก�������� )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#����%)�ก)
�)��������0�0�#B�ก ��/���������#��#
� )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#����%)�ก
#�������.��������ก���0�%�
����,��� )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#����%)�ก����ก���#���%���/�� %���������!"��
����� )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#���
ก�%���)���#��(��0�#����)��, + )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#�����
#���%���������,%��กก
#���-กk0�#)����B������0�%�� )����%��ก
�)�� �7�� 

   ��#�ก
����/�� 2 0�%  

 - �#����%)�ก�#������� ���ก����
-�

� )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#����%)�ก
#����0�#,�
�����������ก,�/�ก
�
��� )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#����%)�กก
�
����ก���
ก
�������/�����0�#�������)��,�
��#���%�#�� )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#����%)�ก�/�)
�� �)���)
�� !�ก)
�� �
��0�#���� )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#����%)�กก�

�
��.��������ก�����)��� #�� 2 )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#����%)�ก
#���
�  ����0�#���+'�#�,�/�,��,

�����
�  )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#������ก��!
�,�/��ก�k�ก�%����/-� ����
'�%����� ,�
�,�/� )����%��ก
�)�� �7�� 

   0,�#  
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 ���� 49 ( #�) 
 

)B� ������%��� 
$%���� )�� �7�� 

.�ก����)��)�� �7�� 

 - �#����%)�ก,�+�,��� �����1�� )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#����%)�ก
#�ก��
�ก��
�����# ����
�� )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#����%)�ก
#� ����$��)��Q� )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#�����
����%)�ก
#�0�#���ก��!�.�%�� )����%��ก
�)�� �7�� 

 - �#����%)�ก
#����
���+ก$*��ก�������� )����%��ก
�)�� �7�� 

 



����� 5 
 

��	
 ��

��� ������������� 
 
  ��ก����ก��	
��
�������� ����ก����ก�� ����������ก�������� �	������
� ����	������
�� �	
!�	�������
�"#����ก�$�� ��ก���%���ก�&���ก�$����'���
�(��ก��� )��ก��)����กก�����
* 
ก�+�����,���� ��-.����/���กก����ก��	
��
��������� $����#$�����(-���!$����������	���,��.���ก����.
�����(��+���0��ก�������� �)�
�)�$���	�����������ก���������,$ก�(��ก�$�����1$����2���
����.
)"�/�!"��	������
� ��3�$,���	����4��ก�� �������-.�3�"�,$�ก
��	������
���ก�ก
�3� ��������
�,$ก�������������)
�5
6��

.�#��� ���������-.��,$�ก
����'
 �*!"�/�$�"	���� ���/�$����((�
ก��!"�3� �	�
3�1��/�$��.)�������ก����-.�����!"� )����1���/�ก����ก��	
��
3�� $��ก����ก��,�-�����#$��)�����
!"�3� 

 

�����	���������ก���
��� 
 ��ก��	
��
�������� /�$	
��
3�$!����	���+"�,��
3	$  ������ 
 1. ��-.���ก��#$����)"	�(+��� 3�$�ก" ��� ��
+ )1��6��)��) ��
��	�������� ��
3�$!"�
��-�� ��.��/�!"��	������
���ก��������#����ก�$����'���
�(��ก��� )����กก�����
* ก�+����-
�,���� 
  2. ��-.���ก������������ก����������.���	��)�����5*ก�(�	������
���ก��������#��
��ก�$����'���
�(��ก��� )����กก�����
* ก�+�����,���� 
  3. ��-.���ก���	������
���ก����������.���	��)�����5*ก�(�	�������� �	
!�	�������
�"
#����ก�$����'���
�(��ก��� )����กก�����
* ก�+�����,���� 
 
��� 
!��"�ก���
��� 
 1. ��ก�$����.���2���
)"	�(+��� 3�$�ก" ��� ��
+ )1��6��)��) ��
��	�������� �����
3�$
!"���-����.�!ก!"��ก�����	������
���ก���������!ก!"��ก�� 
  2. ����������ก�������� 3�$�ก" �	��)����<���ก�������� ก��3�$��(ก��
����(��(1-� 
��ก�&�#�������.�=
(�!
 �	����(/
� �( �	��ก$�	,�$� ��
���-�����)	�)�
ก�� �	��)�����5*ก�(
(+����-.� �'
(�
���ก��(�
,�� )6���	��$����ก�������� ����	����.�����ก�������� ��
�	��)�����5*ก�(�	������
�#����ก�$����'���
�(��ก��� )����กก�����
* ก�+�����,���� 
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 3. �	�������� �	
!�	�������
�"���	��)�����5*ก�(�	������
�#����ก�$����'���
�(��-
ก��� )����กก�����
* ก�+�����,���� 
 
����� ก���
��� 
 ��� �ก����ก�+"�!�	�
"����.� $��ก��	
��
 
  
��#�ก����"#�"�ก���
��� 
 ��� �ก���.� $��ก��	
��
�������� �-� ��ก�$����.��������'���
�(��ก��� )����กก�����
* 
ก�+�����,���� ����	� 596 �� (#$���� & 	����. 21 ก�กC��� 2552) 
 
 ก�	�� ����������"#�"�ก���
��� 
 ก�+"�!�	�
"����.� $��ก��	
��
�������� �-� ��ก�$����.��������'���
�(��ก��� )����กก�����
* 
ก�+�����,���� ����	� 596 �� ��-.����ก���(����	���� �ก���.��"����������	&,�#���#��
ก�+"�!�	�
"�� '�
� $)�!�#�� Taro Yamane (�$	�  )�

� �������&�  )�

�. 2536 ; �$���
���ก 
Yamane, Taro. 1967 : 886-887) ก��,������(�	��� -.���.���. 95% ����	���������-.����.
����(
3�$3�"�ก
� 5% ��3�$ก�+"�!�	�
"����.� $��ก����ก������	� 239 �� ���)�����ก�+"�!�	�
"����-.��4��ก��
�	��/
�����3	$ 12 �� �	�����ก�+"�!�	�
"������)
�� 251 �� ��ก����	���� �ก���.� $��ก��	
��

����,�� 596 ��  
 
 ก���	�� ������� 
  ก��)+"�ก�+"�!�	�
"����.� $��ก��	
��
�������� /�$	
��
3�$� $	
5�ก��)+"�!�	�
"�� ��#���!�� ������ 
 #���!����. 1 
 � $	
5�ก��)+"�!�	�
"���((� $�	���"������� (Probability sampling) '�
	
5�ก��)+"�!�	�
"��
�(( ���6��
 (Stratified random sampling) �((ก��,��)��)"	� (Proportionate) #����ก�$����.
�=
(�!
����
�"��,�"	
���!"�� _ ��'���
�(��ก��� )����กก�����
* ก�+�����,���� 
 #���!����. 2 
 � $	
5�ก��)+"�!�	�
"���
"���"�
 (Simple random sampling) '�
� $	
5�ก��)+"�!�	�
"����ก�$��
��#�����. 1 �,$��(!��!�	�
"����.!$��ก�� �-� 251 �� 
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  ���
����"#�"�ก��$%ก&� 
 1. !�	����
)�� (Independent Variable) ��ก��	
��
��������  ���ก�(�$	
 
   1.1 #$����)"	�(+��� 
   1.1.1  ��� 
    1.1.1.1     �
 
    1.1.1.2  ,b
� 
   1.1.2  ��
+ 
    1.1.2.1  18 - 28 �c 
    1.1.2.2  29 - 40 �c 
    1.1.2.3  41 - 51 �c              
    1.1.2.4  52 �c#���3� 
   1.1.3 )1��6��)��) 
    1.1.3.1  ')� 
    1.1.3.2  )��) / �
�"�$	
ก�� 
    1.1.3.3  ,�$�
 / ,
"��$�� / �
กก���
�" 
   1.1.4 ��
��	�������� 
    1.1.4.1  1 - 9 �c 
    1.1.4.2  10 - 18 �c 
    1.1.4.3  19 �c#���3� 
   1.1.5 ��
3�$!"���-�� 
    1.1.5.1  5,000 - 10,000 (�� 
    1.1.5.2  10,001 - 15,000 (�� 
     1.1.5.3  ��กก	"� 15,001 (�� 
  1.2  ����������ก�������� 
   1.2.1 �	��)����<���ก�������� 
   1.2.2 ก��3�$��(ก��
����(��(1-� 
   1.2.3 ��ก�&�#�������.�=
(�!
 
   1.2.4 �	����(/
� �( 
   1.2.5 �	��ก$�	,�$� 
   1.2.6 ��
���-�� 
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   1.2.7 �	��)�����5*ก�((+����-.� 
   1.2.8 �'
(�
���ก��(�
,�� 
   1.2.9 )6���	��$����ก�������� 
   1.2.10 �	����.�������� 
 2. !�	���!�� (Dependent Variable) ���ก�(�$	
 
  2.1 �	������
���ก��������#����ก�$����'���
�(��ก��� )����กก�����
* ก�+����-
�,���� 
  2.2 �	�������� �	
!�	�������
�"#����ก�$����'���
�(��ก��� )��ก��)����ก
ก�����
* ก�+�����,���� 
 
ก����������'����'����"#�"�ก���
��� 
 
 1. ���'����'����"#�"�ก���
���   
 ��ก����ก��	
��
�������� /�$	
��
3�$� $�(()�(1�� (Questionnaire) �������-.���-���.� $��ก��
�	(�	�#$�����ก�.
	ก�(����������ก�������� �	������
� ����	�������� �	
!�	�������
�" '�

��������(��-��,��(()�(1���,$���(��+�#$������.!$��ก�� 
  ������� 1 �(()�(1���ก�.
	ก�(#$����)"	�(+���#����ก�$����'���
�(��ก��� )����ก
ก�����
* ก�+�����,���� 3�$�ก" ��� ��
+ )1��6��)��) ��
��	�������� �����
3�$!"���-�� 
�(()�(1�������((���
��i� (Closed-ended response questions) ���1���������((,��

���!�(�,$��-�ก (Multiple choice question) ����	� 5 #$� 
 ������� 2 �(()�(1���ก�.
	ก�(����������ก��������#����ก�$����'���
�(��ก��� 
)����กก�����
* ก�+�����,���� '�
�("����1����ก���� 10 �$�� �-� �	��)����<���ก�������� ก��
3�$��(ก��
����(��(1-� ��ก�&�#�������.�=
(�!
 �	����(/
� �( �	��ก$�	,�$���!���,�"���� 
��
���-�����)	�)�
ก�� �	��)�����5*ก�((+����-.� �'
(�
���ก��(�
,����� )6���	��$����ก��
������ �	����.�������� �	�����,������	�  21 #$� '�
��ก�&��(()�(1������	
5�ก���,$�����
�	� (Rating scale method : Likert scale question) � $����(ก��	��#$��������6����!�6�� ��� 
(Interval scale) '�
�,$��������� 5 ����( ����	� 21 #$� 
  ������� 3 �(()�(1���ก�.
	ก�(�	������
���ก��������#����ก�$����'���
�(��ก��� 
)����กก�����
* ก�+�����,���� '�
��ก�&��(()�(1������	
5�ก���,$������	� (Rating scale 
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method : Likert scale questions) � $����(ก��	��#$��������6����!�6�� ��� (Interval scale) '�

�,$��������� 5 ����( ����	� 20 #$� 
 ������� 4 �(()�(1���ก�.
	ก�(�	�������� �	
!�	�������
�" (Affective well-being) #��
��ก�$����'���
�(��ก��� )����กก�����
* ก�+�����,���� u�.���ก�&����1������ก��	���(( 
Semantic differential scale � $����(ก��	��#$��������6����!�6�� ��� (Interval scale)'�
�,$
��������� 5 ����( ����	� 9 #$�  
 
  ��-� ��ก����������'����'��
��� 
  /�$	
��
3�$�����
�ก��)�$�����-.���-�	
��
!�������(  ������ 
 1. ��ก��#$������ก!���� ��ก)�� ������	
��
��.�ก�.
	ก�(����������ก�������� �	��-
����
�����	�������� �	
!�	�������
�" ��-.�������	�����ก��)�$���(()�(1�� 
 2. ���(��+����������������(()�(1����.���	���,���)� ���)����$��ก�(��	�
�
����v�C���.� $��ก��	
��
 
 3. ����(()�(1����./�$	
��
)�$���)�<���$	�)��!"������
*��.���ก��)���
��5*��-.����ก��
!�	�)�(�	��1�ก!$��#����-��,� ����)�������
.��!
� ������(��+��ก$3# ก"������)���&�-
ก���ก���	(�+�)���
��5* 
 4. ����(()�(1����./"��ก��!�	�)�(3����ก�����(��+��ก$3#�,$1�ก!$�� ��ก��������)��!"� 
�&�ก���ก���	(�+�)���
��5* ��-.�!�	�)�(����ก$3#ก"�����3������� $ 
  5. ����(()�(1����./"��ก��!�	�)�( �ก$3# ���(��+���$	3������� $ (Pre-test) ก�(ก�+"�
��.3�"� "ก�+"�!�	�
"����.���+&��ก�&��ก�$���
�ก�(ก�+"�!�	�
"�� ����	� 30  +� ��-.�,��	��� -.���.�#��

�(()�(1���$	
	
5�,��"�)�����)
�5
w���xy� (α-Coefficient) #������(�� (Cronbachzs alpha 
coefficient) �(	"�����������ก��������{ '�
�	����"��	��� -.���.���"�ก�( 0.9403 '�
�("���ก����
��
�$�� 3�$�ก" �	��)����<���ก�������� ก��3�$��(ก��
����(��(1-� ��ก�&�#�������.�=
(�!
 �	��
��(/
� �( �	��ก$�	,�$���!���,�"���� ��
���-�����)	�)�
ก�� �	��)�����5*ก�((+����-.� �'
(�

���ก��(�
,����� )6���	��$����ก�������� ����	����.�������� ���"��	��� -.���.���"�ก�( 
0.7449, 0.6776, 0.9387, 0.9016, 0.9405, 0.7514, 0.7118, 0.8952, 0.7556 ��� 0.8333 
!�������( �	������
���ก��������{ '�
�	����"��	��� -.���.���"�ก�( 0.9405 �	�������� �	
!
�	�������
�"{ '�
�	����"��	��� -.���.���"�ก�( 0.9589 u�.��"����xy���.3�$���)������(#���	������.

#���(()�(1��'�
�����"���,	"�� 0 ≤ α ≤ 1 u�.��"���.�ก�$���
� 1 ��ก �)��	"����	��� -.�1-�3�$
��ก (ก��
� 	��
 
*(�b �. 2546 : 449) 
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ก���ก.�����������/� 
 ก���ก<(�	(�	�#$������-.����ก��	
��
 /�$	
��
3�$�����
�ก���ก<(#$����!��#���!�� ������   
 1. #$�����|�6��
 (Primary Data) 3�$��กก���ก<(�	(�	�#$������กก��!�(�(()�(1�� 
#����ก�$����'���
�(��ก��� )����กก�����
* ก�+�����,���� ����	� 251 !�	�
"�  
 2. #$�����+!

6��
 (Secondary Data) 3�$��ก���$��	$���ก,���)-� !������.�ก�.
	#$�� 
	
�
��
��5* �����ก)�����	
��
��.�ก�.
	#$��!"��  
 
ก����0ก���1����ก���
������2����/� 
 1. ���#$������.�����!�(��(1$	�)�(��&*��!�	�)�( ���,�) ��-.����3�	
�����,*������/�
#$�������)1
!
'�
� $'���ก������
	�!��*)����<���� ��-.�ก��	
��
���)������)!�* (Statistic 
Package for the Social Sciences ,�-� SPSS)  
 2. 	
�����,*#$����'�
� $)1
!
 )����1�����ก3�$ 2 ��ก�&� �-� ก��	
�����,*�$	
)1
!
� 
�
���&�� (Descriptive Statistics) ���ก��	
�����,*�$	
)1
!
� 
���+��� (Inferential Statistics) 
  2.1 ก��	
�����,*#$����'�
� $)1
!
� 
����&�� (Descriptive Statistics) ��-.��,$���(1��
����������ก�������� �	������
� ����	�������� �	
!�	�������
�"#����ก�$����'���
�(��
ก��� )����กก�����
* ก�+�����,���� '�
)����1	
�����,*�(()�(1��3�$ ������  
     2.1.1 �(()�(1��)"	���. 1 �ก�.
	ก�(#$����)"	�(+��� 3�$�ก" ��� ��
+ )1��6��
)��) ��
��	�������� �����
3�$!"���-�� '�
����)��������((�	��1�.����$�
�� 
    2.1.2 �(()�(1��)"	���. 2 �ก�.
	ก�(����������ก��������{ '�
����)��������((
�"��%��.
 ����"��(�.
��(���!�|��   
    2.1.3 �(()�(1��)"	���. 3 �ก�.
	ก�(�	������
���ก��������{ '�
����)����
����((�"��%��.
 ����"��(�.
��(���!�|�� 
   2.1.4 �(()�(1����. 4 �ก�.
	ก�(�	�������� �	
!�	�������
�" '�
����)����
����((�"��%��.
 ����"��(�.
��(���!�|�� 
   2.2 ก��	
�����,*'�
� $)1
!
� 
���+��� (Inferential Statistic) '�
� $)��!
|�� ��-.�
�)��1���	��)�����5*#��!�	���!$����!�	���!�� ������  
    2.2.1 )1
!
	
�����,*�"��� (Independent t-test) �,$����
(���
(�"��%��.
#��ก�+"�
!�	�
"�� 2 ก�+"���.�����
)��!"�ก�� ��-.���)�()��!
|��#$���. 1 �$����� 



 

 

347 

    2.2.2 )1
!
	
�����,*�"���x (F-test) �((ก��	
�����,*�	�������	�������
	 
(One-way Analysis of Variance) � $����
(���
(�"��%��.
#��ก�+"�!�	�
"����กก	"� 2 ก�+"� ��-.�
��)�()��!
|��#$���. 1 �$����
+ )1��6��)��) ��
��	�������� �����
3�$!"���-�� 
    2.2.3 )1
!
)�����)
�5
w),)�����5*�
"���"�
#�����
�*)�� (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient) ��-.�,��	��)�����5*��,	"��!�	��� 2 !�	��.�����
)��!"�ก�� ��-.�� $
��)�()��!
|��#$���. 2 ��� 3 3�$�ก"����������ก��������{ ����	�������� �	
!�	�������
�"
#����ก�$����'���
�(��ก��� )��ก��)����กก�����
* ก�+�����,���� 
 
ก���
������2����/� 
 ��� 
!�������� 1  
   1. ���!"��ก�����	������
���ก���������!ก!"��ก�� �"�)1
!
��.� $��)�( �-� t-test 
   2. ��
+!"��ก�����	������
���ก���������!ก!"��ก�� �"�)1
!
��.� $��)�( �-� One-Way 
ANOVA 
   3. )1��6��)��)!"��ก�����	������
���ก���������!ก!"��ก�� �"�)1
!
��.� $��)�( 
�-� One-Way ANOVA 
   4. ��
��	��������!"��ก�����	������
���ก���������!ก!"��ก�� �"�)1
!
��.� $��)�( 
�-� One-Way ANOVA 
   5. ��
3�$!"���-��!"��ก�����	������
���ก���������!ก!"��ก�� �"�)1
!
��.� $��)�( �-� 
One-Way ANOVA 
 ��� 
!�������� 2 
  ����������ก��������'�
�	����	��)�����5*�	������
���ก��������#����ก�$����
'���
�(��ก��� �"�)1
!
��� $��)�( �-� Pearson Correlation 
  ��� 
!�������� 3 
   �	�������� �	
!�	�������
�"'�
�	����	��)�����5*ก�(�	������
���ก�����#��
��ก�$����'���
�(��ก��� �"�)1
!
��.� $��)�( �-� Pearson Correlation 
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��	
3�ก��$%ก&�������� 
1. ก���
������2
4���������	��� 50��ก� �6$ ���	 �7����6���� �������� 

�1 ���� ������50� ���0'�� ����/ก�� � �"�8��6�����ก���  �1 ���กก���6��2  
ก�	���6������ 
  �(	"��$����� /�$!�(�(()�(1��)"	��,b"�������,b
� ������	� 163 �� �
������$�
�� 
64.90 ������ �
 88 �� �
������$�
�� 35.10 
  �$����
+ /�$!�(�(()�(1��)"	��,b"����
+��,	"�� 29 - 40 �c ����	� 83 �� �
������$�

�� 33.10 �����������
+��,	"�� 18 - 28 �c ����	� 78 �� �
������$�
�� 31 ����
+��,	"�� 41 - 51 
�c  ����	� 60 �� �
������$�
�� 23.90 �����
+ 52 �c#���3� ����	� 30 �� �
������$�
�� 12.00 
!�������( 
  �$��)1��6��)��)  /�$!�(�(()�(1��)"	��,b"��)1��6��')�  ����	� 118 �� �
�
�����$�
�� 47  ��������-���)1��6��)��)/�
�"�$	
ก�� ����	� 114 �� �
������$�
�� 45.40 ���
��)1��6��,�$�
/,
"��$��/�
กก���
�" ����	� 19 �� �
������$�
�� 7.60 !�������( 
  �$����
��	��������  /�$!�(�(()�(1��)"	��,b"����
��	����������,	"�� 1 - 9 �c 
����	� 165 �� �
������$�
�� 65.70 �����������
��	�������� 19 �c#���3� ����	� 53 �� �
�����
�$�
�� 21.10 �����
��	�������� 10 - 18 �c ����	� 33 �� �
������$�
�� 13.20 !�������( 
  �$����
3�$!"���-��  /�$!�(�(()�(1��)"	��,b"����
3�$!"���-����,	"�� 5,000 -10,000 
(�� ����	� 140 �� �
������$�
�� 55.80 ��������-�����
3�$!"���-�� 10,001 -15,000 (��  
����	� 80 ��  �
������$�
�� 31.80 �������
3�$!"���-����กก	"� 15,001 (�� ����	� 31 �� �
�
�����$�
�� 12.40 !�������( 
 
 2. ก���
������2����/��ก����ก������/�"�"�ก���1��������/ก����"�8��6�����ก��� 
���ก�0�1���กก���6��2 ก�	���6������  
   ��กก��	
�����,*�"��%��.
 ����"��(�.
��(���!�|�� �(	"� ��(����������ก��������
'�
�	� �
�"������(����������ก����������ก '�
���"��%��.
�	���"�ก�( 3.50 ��-.��
���&�������

�$���(	"� 
  2.1 �$���	��)����<���ก�������� ��ก/�ก��	
�����,*#$�����(	"� ��ก�$��{ ���	��
�
��,<�!"�����������ก���������$���	��)����<���ก��������'�
�	��
�"������(����������ก��
��������ก '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.94 ��-.��
���&���
#$��(	"� �"��)����1������3�$�)�<�!��!��
ก��,���	�� �
�"������(����������ก����������ก �"��%��.
)��ก	"�#$��-.� ���"��%��.
��"�ก�( 3.98 
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��������-�6��
����!���,�"������.�=
(�!
�
�"��#&���� �
�"������(����������ก����������ก '�
��
�"��%��.
��"�ก�( 3.80  
  2.2 �$��ก��3�$��(ก��
����(��(1-� ��ก/�ก��	
�����,*#$�����(	"� ��ก�$��{ ���	��
�
��,<�!"�����������ก���������$��ก��3�$��(ก��
����(��(1-�'�
�	��
�"������(����������ก��
��������ก ���"��%��.
��"�ก�( 3.65 ��-.��
���&���
#$��(	"�ก��3�$��(ก��
����(/�ก���=
(�!
���
��ก��-.���"	������,�"	
���#���"�� �
�"������(����������ก����������ก ���"��%��.
)��ก	"�#$��-.� 
'�
���"��%��.
��"�ก�( 3.81 ��������-�ก����.��
3�$��(��� �� 
��ก/�$(����((�b ���-.��"��������
)����<� �
�"������(����������ก����������ก '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.50  
   2.3 �$����ก�&�#�������.�=
(�!
 ��ก/�ก��	
�����,*#$�����(	"� ��ก�$��{ ���	��
�
��,<�!"�����������ก���������$����ก�&�#�������.�=
(�!
'�
�	��
�"������(����������ก��
���������ก��� ���"��%��.
��"�ก�( 3.41 ��-.��
���&���
#$��(	"���
��&�����.����
�"���2��+(����.��
�	���,���)� �
�"������(����������ก����������ก ���"��%��.
)��ก	"�#$��-.� '�
���"��%��.
��"�ก�( 
3.46 ��������-���((ก����������.��#���!��ก����������. ����� �
�"������(����������ก��������
���ก��� '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.36  
   2.4 �$���	����(/
� �( ��ก/�ก��	
�����,*#$�����(	"� ��ก�$��{ ���	���
��,<�!"�
����������ก���������$���	����(/
� �('�
�	��
�"������(����������ก����������ก ���"��%��.

��"�ก�( 3.45 ��-.��
���&���
#$��(	"�ก��3�$�=
(�!
�����.�,���)�ก�(!���,�"�,�$���. �	��
��(/
� �( �
�"������(����������ก����������ก ���"��%��.
)��ก	"�#$��-.� '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.57 
��������-����
)����ก��!��)
����ก$�2b,���)"	���.�ก�.
	#$��ก�(��� �
�"������(����������ก��
���������ก��� '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.33  
   2.5 �$���	��ก$�	,�$���!���,�"���� ��ก/�ก��	
�����,*#$�����(	"� ��ก�$��{ ��
�	���
��,<�!"�����������ก���������$���	��ก$�	,�$���!���,�"����'�
�	��
�"������(��������
��ก�����������ก��� '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.33 ��-.��
���&���
#$��(	"� ���	��ก$�	,�$�
������
���-.�����-.� �
�"������(����������ก�����������ก��� ���"��%��.
)��ก	"�#$��-.� '�
��
�"��%��.
��"�ก�( 3.37 ��������-�3�$��(ก��)��()�+���ก����-.��#�����-.��!���,�"��
"��
+!
5��� �
�"��
����(����������ก�����������ก��� '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.30  
   2.6 �$����
���-�����)	�)�
ก�� ��ก/�ก��	
�����,*#$�����(	"� ��ก�$��{ ���	��
�
��,<�!"�����������ก���������$����
���-�����)	�)�
ก��'�
�	��
�"������(����������ก��
���������ก��� '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.18 ��-.��
���&���
#$��(	"�)	�)�
ก����.3�$��( ���
 )
�5
ก��
��,
+� �"�!�(��� ,�-�)
�5
��ก����ก���
�(�� ���	���,���)�ก�()6������|ก
����2��+(�� 
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�
�"������(����������ก�����������ก��� ���"��%��.
)��ก	"�#$��-.� '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.21 
��������-���
���-����.3�$��(�,���)�ก�(	+0
ก����ก��������)(ก��&*ก�������� �
�"������(
����������ก�����������ก��� '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.15 
  2.7 �$���	��)�����5*ก�((+����-.� ��ก/�ก��	
�����,*#$�����(	"� ��ก�$��{ ���	��
�
��,<�!"�����������ก���������$���	��)�����5*ก�((+����-.�'�
�	��
�"������(����������ก��
��������ก ���"��%��.
��"�ก�( 3.68 ��-.��
���&���
#$��(	"�ก���#$�ก�(��-.���"	�������3�$��(�	��
�"	��-�3�$�����
"���� �
�"������(����������ก����������ก ���"��%��.
)��ก	"�#$��-.� '�
���"��%��.

��"�ก�( 3.92 ��������-���$)�ก	"�/�$(����((�b ���������������	�������
!�ก�(�"��("�
����� �
�"��
����(����������ก����������ก '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.57 �����$)�ก	"���-.���"	�������	����
���
�������ก����� 3�"��ก���("������("��	ก �
�"������(����������ก����������ก '�
���"��%��.

��"�ก�( 3.56  
   2.8 �$���'
(�
���ก��(�
,����� ��ก/�ก��	
�����,*#$�����(	"� ��ก�$��{ ���	��
�
��,<�!"�����������ก���������$���'
(�
���ก��(�
,�����'�
�	��
�"������(����������ก��
��������ก ���"��%��.
��"�ก�( 3.53 ��-.��
���&���
#$��(	"�,�"	
�����ก���,$#$������-.�)�$���	��
�#$��� ���(�
(/#$�(����( {�{ �ก�.
	ก�(ก���������ก"��ก�$��'���
�(���
"��!"���-.�� �
�"������(
����������ก����������ก '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.54 ��������-�,�"	
�������((ก��(�
,�������.
���)��
)����1���3��=
(�!
3�$ �
�"������(����������ก����������ก '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.52  
   2.9 �$��)6���	��$����ก�������� ��ก/�ก��	
�����,*#$�����(	"� ��ก�$��{ ���	��
�
��,<�!"�����������ก���������$��)6���	��$����ก��������'�
�	��
�"������(����������ก��
���������ก��� ���"��%��.
��"�ก�( 3.34 ��-.��
���&���
#$��(	"�)1����.���������	���,���)�!"�
ก�������� � "� )���� �������(�
( ����ก��1"�
�� ���)�)	"���
"�����
��� �
�"������(����������
ก����������ก ���"��%��.
��"�ก�( 3.54 ��������-�,�"	
�����/�$�=
(�!
����,���)�ก�(��
��&��� 
���	���
��,<��
�"������(����������ก�����������ก��� '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.15 
   2.10 �$���	����.�������� ��ก/�ก��	
�����,*#$�����(	"� ��ก�$��{ ���	���
��,<�
!"�����������ก���������$���	����.��������'�
�	��
�"������(����������ก�����������ก��� 
���"��%��.
��"�ก�( 3.36 ��-.��
���&���
#$��(	"��,<��$	
����((�����
�/�ก���=
(�!
��� �
�"��
����(����������ก�����������ก��� '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.37 ��������-�3�$��(�	������5���
��ก,�"	
�����-.����2b,���ก���=
(�!
��� �
�"������(����������ก�����������ก��� '�
��
�"��%��.
��"�ก�( 3.35  
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 3. ก���
������2����/��ก����ก�����������0"�ก���1��������/ก����"�8��6�����-
ก��� ���ก�0�1���กก���6��2 ก�	���6������ 
  ��กก��	
�����,*�"��%��.
 ����"��(�.
��(���!�|�� �(	"� ����(�	������
���ก��������
'�
�	� �
�"������(�	������
��$�
 '�
���"��%��.
�	���"�ก�( 2.38 ��-.��
���&�������
#$� �(	"� 
   3.1 �	��ก��	����ก�.
	ก�(��
���-����.3�"���
���)��,��(�"�� $�"�
 ����ก���"���$���-.�
!$�������������	����� ����
���-.�!$��!��)
�������-.��!"��_ �(-.�,�"�
��.!$��������u���u�ก����� 
�	�������������.�(�2b,�����+�)�����ก�������� ���)�()��������3�3�"1�ก��-.��������"��"	��
�"
������(�	������
����ก��� '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.29, 3.10, 2.87 2.86 2.72 ��� 2.70 
!�������( 
   3.2 ����ก���	�,�-��ก�<�ก�$����-��(�
�	&�$�
��
 ,���,�-�3,�" ���3�",��(������
�
��ก,�-�ก��	��� ��$)�ก,�+�,�
� �����b�� ������/
�������ก��.3�$��(��(,��
 ก��	�	��/
�����
��ก�����)
.�!"��_ ����ก���-�)�.� �)�
�)�.� ��ก)�.� �	��3�"���� �
�	"���$���
�
���,$��กก	"����ก<
3�")����1������3�$����"�ก�(���-.�_ 3�$ ��$)�ก�"������
�
�ก�������	�� ��$)�ก	"�!����#��)��5
 ��$)�ก
	"����	���+ก#*��ก�������� ��$)�ก	"�3�"�
�ก�(��/�$�������ก�$���)�
�"�
'�
3�"���()��,!+ �
�"��
����(�	������
��$�
 '�
���"��%��.
��"�ก�( 2.58, 2.45, 2.36, 2.35, 2.31, 2.22, 2.21, 2.15, 2.13, 
2.02, 1.91 ��� 1.86 !�������( 
   3.3 ��$)�กก��	�ก��	�
�
�"!����	�� �����$)�ก	"�!����3�"���+&�"�,�-�,��,	���� �	
! 
�
�"������(�	������
��$�
��.)+� '�
���"��%��.
��"�ก�( 1.80 ��� 1.78 !�������( 
 
  4. ก���
������2����/��ก����ก������6�"�"�#��
 �����
:���/�����/ก����"� 
8��6�����ก��� 
  ��กก��	
�����,*�"��%��.
 ����"��(�.
��(���!�|�� �(	"� ��ก�$����'���
�(��ก��� ��
�	���
��,<��ก�.
	ก�(�	�������� �	
!�	�������
�"'�
�	��
�"������(���ก��� '�
���"��%��.
�	�
��"�ก�( 3.29 '�
�
���&�������
#$��(	"� ���	�������(����ก�������� ���	��)+#��ก��������
���������.���� �
�"������(��ก '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.46, 3.43 ��� 3.42 !�������( ���	��
)��	ก)(�
 ���	����(�-.���ก�������� ���	���"�
��ก�������� 3�"���	��	
!กก��	� ���	��
!-.��!$���ก�������� ������	��/"�����
 �
�"������(���ก��� '�
���"��%��.
��"�ก�( 3.31, 3.30, 
3.25, 3.21, 3.12 ��� 3.11 !�������( 
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ก���
������2����/��6'���0������ 
!�� 
 ��� 
!�������� 1 �2���
)"	�(+���#����ก�$����'���
�(��ก��� )��ก��)����กก�����
* 
ก�+�����,���� 3�$�ก" ��� ��
+ )1��6��)��) ��
��	�������� �����
3�$!"���-�� ��.�!ก!"��ก�� 
���	������
���ก���������!ก!"��ก�� 
  ��กก��	
�����,*#$����)�+�3�$������ 
  ��� - ��ก�$����'���
�(��ก��� ��.������!ก!"��ก�����	������
���ก��������3�"�!ก!"��
ก����.����(��
)����b���)1
!
 0.05 u�.�3�")����$��ก�()��!
|����.!���3	$ 
 ��
+ - ��ก�$����'���
�(��ก�����.�� "	���
+�!ก!"��ก�����	������
���ก��������
�!ก!"��ก����.����(��
)����b���)1
!
 0.01 '�
��ก�$����.����
+ 18-28 �c ���	������
���ก��������
�$����$)�ก)�()��������3�3�"1�ก��-.��������"��"	� )��ก	"���ก�$����.�
�"�� "	���
+ 52 �c#���3� '�
��
/�!"��#���"��%��.
��"�ก�( 0.7846  ��ก�$����.����
+ 29-40 �c ���	������
���ก���������$����$)�ก
)�()��������3�3�"1�ก��-.��������"��"	� )��ก	"���ก�$����.�
�"�� "	���
+ 52 �c#���3� �
"������
)����b
���)1
!
��.����( 0.01 '�
��/�!"��#���"��%��.
��"�ก�( 0.6711 ��� �� ก �$ � � ��. �� � � 
+  4 1 -5 1  �c  ��
�	������
���ก���������$����$)�ก�$��)�()��������3�3�"1�ก��-.��������"��"	� )��ก	"���ก�$����.�
�"
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�	��)�����5*���
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"������
)����b
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���"�)�����)
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w),)�����5* (r) ��"�ก�( -.330 �)��	"�!�	�������)����
�	��)�����5*���
����!��ก��#$�����ก&�*����(�"��#$��!.�� u�.�)����$��ก�()��!
|����.!���3	$ 
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)�����	��)�����5*���
����!��ก��#$�����ก&�*����(�"��#$��!.�� u�.�)����$��ก�()��!
|����.!���3	$ 
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!
��.����( 0.01 '�
���"�)�����)
�5
w),)�����5* (r) ��"�ก�( -.173 �)��	"�
!�	�������)�����	��)�����5*���
����!��ก��#$�����ก&�*����(!.�� u�.�)����$��ก�()��!
|����.!���
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 �	������
���ก�������� �$����$)�ก,�+�,�
� �����b�� ก�(�	�������� �	
!�	�������
�"
'�
�	�#����ก�$����'���
�(��ก��� �(	"����	��)�����5*ก���
"������
)����b���)1
!
��.����( 
0.01 '�
���"�)�����)
�5
w),)�����5* (r) ��"�ก�( -.343 �)��	"�!�	�������)�����	��)�����5*��
�
����!��ก��#$�����ก&�*����(�"��#$��!.�� u�.�)����$��ก�()��!
|����.!���3	$ 
 �	������
���ก�������� �$����$)�ก	"�ก��	�ก��	�
�
�"!����	�� ก�(�	�������� �	
!
�	�������
�"'�
�	�#����ก�$����'���
�(��ก��� �(	"����	��)�����5*ก���
"������
)����b���
)1
!
��.����( 0.01 '�
���"�)�����)
�5
w),)�����5* (r) ��"�ก�( -.308 �)��	"�!�	�������)����
�	��)�����5*���
����!��ก��#$�����ก&�*����(�"��#$��!.�� u�.�)����$��ก�()��!
|����.!���3	$ 
 �	������
���ก�������� �$����$)�ก	"�!����#��)��5
 ก�(�	�������� �	
!�	�������
�"
'�
�	�#����ก�$����'���
�(��ก��� �(	"����	��)�����5*ก���
"������
)����b���)1
!
��.����( 
0.01 '�
���"�)�����)
�5
w),)�����5* (r) ��"�ก�( -.315 �)��	"�!�	�������)�����	��)�����5*��
�
����!��ก��#$�����ก&�*����(�"��#$��!.�� u�.�)����$��ก�()��!
|����.!���3	$ 
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 �	������
���ก�������� �$�����	����$)�ก	"�3�"�
�ก�(��/�$�� ก�(�	�������� �	
!
�	�������
�"'�
�	�#����ก�$����'���
�(��ก��� �(	"����	��)�����5*ก���
"������
)����b���
)1
!
��.����( 0.01 '�
���"�)�����)
�5
w),)�����5* (r) ��"�ก�( -.293 �)��	"�!�	�������)����
�	��)�����5*���
����!��ก��#$�����ก&�*����(�"��#$��!.�� u�.�)����$��ก�()��!
|����.!���3	$ 
 �	������
���ก�������� �$����$)�ก	"����	���+ก#*��ก�������� ก�(�	�������� �	
!�	��
�����
�"'�
�	�#����ก�$����'���
�(��ก��� �(	"����	��)�����5*ก���
"������
)����b���)1
!
��.
����( 0.01 '�
���"�)�����)
�5
w),)�����5* (r) ��"�ก�( -.445 �)��	"�!�	�������)�����	��)�����5*��
�
����!��ก��#$�����ก&�*����(���ก��� u�.�)����$��ก�()��!
|����.!���3	$ 
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ก����

���3�ก���
��� 
  ��กก����ก��	
��
 ��-.�� ����������ก�������� �	������
� ����	�������� �	
!�	��
�����
�"#����ก�$����'���
�(��ก��� )��ก��)����กก�����
* ก�+�����,���� )����1�6
���

/�3�$ ���!"�3���� 
 1. #$����)"	�(+���#����ก�$����'���
�(��ก��� )��ก��)����กก�����
* ก�+�����,���� 
3�$�ก" ��� ��
+ )1��6��)��) ��
��	�������� �����
3�$!"���-�� ��.�!ก!"��ก�����	������
���
ก���������!ก!"��ก�� 
   ��กก����ก���(	"� �����.�!ก!"��ก�����	������
���ก��������'�
�	�3�"�!ก!"��ก�� 
�
"������
)����b���)1
!
 0.05 u�.�3�")����$��ก�()��!
|����.!���3	$ �5
(�
3�$	"� ��ก�$��������� �

������,b
�����ก�&�#�������.!$���=
(�!
��$�
����ก��,�-��������,�-��ก�� ����
�"��
)6���	��$����.�,�-��ก�� �	�1��	�0�5������*ก���.�,�-��ก�����)"�/��,$�	������
�#����ก�$��3�"
�!ก!"��ก�� u�.�)����$��ก�(���	
��
#�� �
ก��  �������
 �
 (2540) 3�$���ก����ก���ก�.
	ก�(!�	�����.
�ก�.
	#$��ก�(�	������
���ก���=
(�!
���#����ก���
���ก*�#!ก����ก�� 5 ����	� 220 �� /�
ก����ก���(	"� ��ก���
���ก*��.�������ก����������.�!ก!"��ก�� ���	������
���ก���=
(�!
���3�"
�!ก!"��ก��  
  ��กก����ก���(	"� ��
+ )1��6��)��) ��
��	�������� �����
3�$!"���-�� ��.
�!ก!"��ก�����	������
���ก���������!ก!"��ก�� 
  ��
+��.�!ก!"��ก�����	������
���ก���������!ก!"��ก�� �
"������
)����b���)1
!
��.
����( 0.01 u�.�)����$��ก�()��!
|����.!���3	$ �(	"���
+��,	"�� 18-28 �c ���	������
���ก��
��������ก��.)+� ��������$	
��ก�&������.�ก�$���
�ก�� '�
3�"3�$�("��	����(/
� �(!������(#����
+ 
�������,$�	������
���ก������������3�"3�$�!ก!"��ก��3�!����
+#����ก�$��{ ��ก�������)(ก��&*��
ก��� $ �	
! 	+0
6�	� ���)(ก��&*��ก���ก$3#�2b,�!"��_ ก��(	�ก������	���
�ก�(ก�����
���$)
.�
�,�"_ ,�$���.�	����(/
� �(��ก�������� )6�	�����$������&* ����2b,�)"	�!�	��.�#$����� "	�
���,	�#�� �	
!�!ก!"��ก�����)"�/�!"��	������
���ก��������#����ก�$��{ �!ก!"��ก�� u�.�/�
ก����ก�����)����$��ก�(���	
��
#�����5+*/ก�  3 
)�� (2547) 3�$���ก����ก���ก�.
	ก�(�	������
�
��ก���=
(�!
���#�����ก����,$(�
ก����ก�$� (��. ���	��u* �
�'x�* �u��*	
) /�ก����ก���(	"� 
��
+�!ก!"��ก�� �����	������
���ก���=
(�!
����!ก!"��ก�� �����กก����ก��#�������  '�
!��ก�� (2525) ��.3�$��ก���	������
�#��!���	���ก�+�����,���� �(	"� !���	���.����
+!"��ก����
�	������
��!ก!"��ก�� '�
!���	���.����
+ 20-29 �c ���	������
���กก	"�ก�+"��-.� 
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   )1��6��)��)��.�!ก!"��ก�����	������
���ก���������!ก!"��ก�� �
"������
)����b
���)1
!
��.����( 0.05 u�.�)����$��ก�()��!
|����.!���3	$ �(	"���ก�$��{ ��.��)1��6��')� ��
�	������
���ก����������กก	"���ก�$��{ ��.��)1��6��)��) / �
�"�$	
ก�� ���,�$�
 / ,
"��$�� / 
�
กก���
�" ��-.����ก��ก�$��{ ��.��)1��6��')�
��3�"��6���,�$���.��ก���������(���	 ��-.����2b,�ก<
3�")����1�
���&��ก3#�2b,�����_ 3�$!��,��กก��#���,!+���/� ��������!��)
�����-�ก�����ก
'�
ก��#����� ,�-����
����� �����!��#$����ก�$��{ ��.)��)��$	��#������$�
ก	"�/�$��.����')� 
��ก��ก���
�����	����(/
� �( �,<��+&�"�#�����������	��)�.���)����ก�������� u�.�/�
ก����ก�����)����$��ก�(ก����ก��#���+�&�  ���������5��� (2539 : 79) ��.3�$��ก���ก�.
	ก�(!�	���
��. �ก�.
	#$��ก�(�	������
���ก���=
(�!
���#���
�(��,�"	
%+ก�%
���'���
�(��#����| 
ก�+�����,���� �(	"��
�(����.��)1��6��')� ���	������
���ก���=
(�!
�����กก	"�)1��6��
�-.� 
  ��
��	����������.�!ก!"��ก�����	������
���ก���������!ก!"��ก�� �
"������
)����b���
)1
!
��.����( 0.05 u�.�)����$��ก�()��!
|����.!���3	$ �(	"� ��ก�$��{ ��.����
��	�������� 1-9 �c ��
�	������
���ก����������กก	"���ก�$��{ ��.����
��	�������� 19 �c#���3� ��-.����ก��ก�$����.��
��
��	���������$�
��ก������ก�$����.��.��#$����,�"����,$,�$���.�	����(/
� �(��!���,�"���.3�$��(
��
3�"����3���ก��ก���
��3�"���)(ก�(�2b,���ก��ก )����1�ก$3#�2b,�!"��_ 3�$�
"���	���<	 �����
�	��)+# )�+กก�(�����.3�$��(��(,��
 ������
�	"�����)
.����ก�,�"�� �	
! �����$����(ก�(�����.��
�	���$���
'�
3�"�(-.�,�"�
 ���)"�/�!"��	������
��!ก!"��ก�� u�.�)����$��ก�(���	
��
#�� ���5+*
/ก�  3 
)�� (2547) 3�$���ก����ก���ก�.
	ก�(�	������
���ก���=
(�!
���#�����ก����,$(�
ก��
��ก�$� (��.���	��u* �
�'x�* �u��*	
) /�ก����ก���(	"� ��
+����!ก!"��ก�������	������
���
ก���=
(�!
����!ก!"��ก�� 
   ��
3�$��.�!ก!"��ก�����	������
���ก���������!ก!"��ก�� �
"������
)����b���)1
!
��.
����( 0.01 u�.�)����$��ก�()��!
|����.!���3	$ �(	"���ก�$��{ ��.����
3�$��,	"�� 5,000-10,000 (�� 
�	������
���ก����������ก��.)+� ���������������������
3�$ ���6����	����(/
� �(!"����(���	
#���!"������.�!ก!"��ก�� �������,$�ก
��	������
��ก��	"���3�"���
���)��,��(��
�"�
 u�.�/�
ก����ก�����)����$��ก�(ก����ก��#��'�� (Jones. 1990 : 1872) ��.3�$��ก���ก�.
	ก�(�	��)�����5*
��,	"���	������
� ��
3�$ � -�� �!
 '���)�$��#�����(���	����	��)�����5*#���"���"��ก�+"��"�
��",�	ก$�	,�$� �(	"� ���	��)�����5*ก������$���(��,	"���	������
�ก�(��
3�$ �(	"� �"���"��.��
����(��
3�$!.�������	������
�)�� �����กก����ก��#���+�&�  ���������5��� (2539) ��.3�$��ก��
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�ก�.
	ก�(!�	�����.�ก�.
	#$��ก�(�	������
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���'���
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  2. ����������ก�������� ���	��)�����5*ก�(�	������
�#����ก�$����'���
�(��ก��� 
)��ก��)����กก�����
* ก�+�����,���� 
    ��กก����ก�� �(	"� ��ก�&�#�������.�=
(�!
 ���	��)�����5*���
����!��ก��#$����
�ก&�*����(�"��#$��)�� �	��)����<���ก�������� ก��3�$��(ก��
����(��(1-� �	����(/
� �( 
�	��ก$�	,�$���!���,�"� �	��)�����5*ก�((+����-.� �'
(�
���ก��(�
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"������
)����b���)1
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��
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  �$���	��)����<���ก�������� /�ก����ก���(	"� !�	�������)�����	��)�����5*��
�
����!��ก��#$�����ก&�*����(�"��#$��!.�� ���������������������((����� ก����.���������#���!��
��ก����������.u�(u$�� ,��
#���!�� 1����$��ก�$��{ ��)����1������3�$�)�<�!��!��ก��,���	�� 
�!"ก<����$)�ก����
������!$���������#"�ก�(�	�� u�.��������,$��ก�$��{ �
�	"�!����
��3�"���)(
/�)����<���ก���=
(�!
�����"���.�	� )"�/��,$6���	�#���$���	��)����<���ก���������
�"���ก&�*
����(�"��#$��!.�� u�.�)����$��ก�(�
�����*������ (Miller & keane) ��.ก�"�		"� �����.#��
�	��ก$�	,�$� 3�"3�$��-.��#�����
���-��  ��-.������( ,�-���-.��!���,�"� 3�"���	��ก$�	,�$����� ��ก��
��� ��)"	�����,$�ก
��	������
�3�$ (	
6���  ���()+#. 2541 : 167-168 ; �$���
���ก Miller & 
Keane. 1983. Stress solution : An action plan to manage the stress in your life. Unpaged) 
   �$��ก��3�$��(ก��
����(��(1-� /�ก����ก���(	"� !�	�������)�����	��)�����5*��
�
����!��ก��#$�����ก&�*����(�"��#$��!.�� �������������������	"�ก��3�$��)"	��"	� ��3�$��(ก��

����( u�.��������,$�ก
��	����$)�ก������� �!"���	���=
(�!
�����
�/�$(����((�b ������3�"�"�

��(,��
����
����-.�_ ��.)����b#��,�"	
����,$�=
(�!
 ������ก"��,$�ก
��	������
���ก��������
��
.���ก#���3�$ ����v�C������(#����	��!$��ก��#����)'�	* (Maslowzs Hierarchy of Need) ��#�����. 
3 ��.	"���+�
*���	��!$��ก����.������)"	�,��.�#��)���� !$��ก���#$��"	����3�$��(ก��
����(��)���� 
�	�������
!� ���3�$��(�	����ก��ก��-.���"	���� (Maslow : 1970 22-24) 
  �$����ก�&�#�������.�=
(�!
 /�ก����ก���(	"� !�	�������)�����	��)�����5*ก����
�
����!��ก��#$�����ก&�*����(�"��#$��)�� �����������������������$	"���3�$��(��(,��
�����.!��
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��((ก����������.�����(�
(���#���!����.ก��,��3	$�
"�� ����� ���ก"��,$�ก
��	������
���
.�#������
����������ก��������ก<���� �����. ก
�����* (Gilmer. 1971 : 131) ก�"�		"� ก��3�$������u�.���
��ก�&�!��ก�(�	��1��� ��ก������	����$�	��)����1�������*���ก�(��.��-��!"��	�����������
ก���=
(�!
��� ���)����$��ก�(�v�C�#���x��u*����&� (French and others. 1974 : 30-36) u�.�
ก�"�		"��	������
���กก���=
(�!
�������ก����(��$#��(+���!"�)6���	��$��ก����������.���	��
!$��ก����ก�ก
��	��)����1��.(+�����!�()���3�$ ��-.�,������ก3�"3�$����/�!"��	����$)�ก��.	3�
�ก�.
	ก�(��� � "� �	��3�"������������ ���)������ก�(�
�����*������ (Miller & Keane) 3�$
ก�"�		"� �����.���	����(/
� �()�� �����.���	���)�.
� �����.!$����(/
� �(��ก���� $�	�����ก�� ��
/�!"��	������
���ก�������� (	
6���  ���()+#. 2541 : 167-168 ; �$���
���ก Miller & Keane. 
1983, Stress solution : An action plan to manage the stress in your life. Unpaged) 
   �$���	����(/
� �( /�ก����ก���(	"� !�	�������)�����	��)�����5*ก�����
����
!��ก��#$�����ก&�*����(�"��#$��!.�� ���������$��3�$��(��(,��
�����. ����� ���������3�$)����<�
�+�"	�!����.3�$��(��(,��
��$	���� �	��3�"�#$������	����(/
� �(������	
5�ก���=
(�!
����,$
�,���)�ก�(!���,�"�,�$���.
��3�")����1 �����3�$�
"�� ����� ����,$3�")����1�
�,�	
5�ก��������
�((�,�"_ ��-.���
.����)
�5
6���������.3�$��(��(,��
�,$)����<��+�"	�3�3�$�$	
�����	�����)������
�����)
�5
6�� ก����.��ก�$��{ ��$)�ก	"�!����#���	���#$�����,�$���. ��.!$���=
(�!
���	
5��=
(�!
�����.
��(/
� �( ������)"�/��,$6���	���ก���=
(�!
���#����ก�$��{ ��.��!.������-.����ก����������ก��
���������� ���)"�/��,$�ก
��	������
���ก����������
.���ก#��� �����. 
�
+�5  �ก�)��� (2541 : 
72-73) ก�"�	1�� �2���
�����!����	�
�#���v�C� 2 �2���
 (Two Factor Theroy ,�-� Herzbergzs 
Motivation-Hygiene Theory) 	"� �	����(/
� �( (Responsibility) ��-.�(+���3�$��(��(,��
�,$
��(/
� �(��ก��!��)
����ก�.
	ก�(���#����� �� "	
����,$�ก
��	����$)�ก/�ก��� (+���!$��ก����
'�ก�)��.����(/
� �( 1$��ก
��	����(/
� �(#�����$	ก��1�ก�	(�+���ก6�
��ก���$�
�� �����2���

��.����,$�ก
��	��������ก�������� �����-.������ก��������6�
����.�ก
���กก���������������
�2���
��.���3�)�"ก����0�������!
���(	ก���ก���������.��$��
� 
   �$���	��ก$�	,�$���!���,�"���� /�ก����ก���(	"� !�	�������)�����	��)�����5*ก��
���
����!��ก��#$�����ก&�*����(�"��#$��!.�� ��������������������ก����-.��#��� ��-.��!���,�"� ��
���(�
(��ก���
���&�3	$�
"�� ����� '�
��ก�$��{ ��3�$��(ก���
���&�ก����-.��#�����
���-���c�� 2 
����� '�
��ก�����/�ก��#����� ���
 ���y	
 ��ก
� ���ก����������)�
 ��� $���ก�(ก��
�
���&���-.��#�����
���-�����!"������� u�.�,�ก�ก
�ก	"���.����� ก��ก��,�� ��ก��ก��3�"3�$��(ก��
�
���&���-.��#�����
���-����$	 ����������.���������,$�ก
�/�������!"�!�	���������*ก�����ก<����
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�$�
�� �	������
�ก<����
.���ก#��� ��ก��ก����	��ก$�	,�$���.������
�ก�(/�$�-.�#����ก�$������ 
�����3�$��()��()�+��,$��ก��!"�������(��.)��#��� �������ก<��-.���
.���ก���	����$ �	��)����1 ��ก����
��
��
.�'�ก�)��ก���������,$ก�(!���� '�ก�)��.��)�(�#"�#������#$��� ก�� ก��3�$��(�
���&�����
��ก�$��������ก<����
.���ก#��� ��ก��ก���,�ก��ก�$��{ ���	����$����$�������ก)�� ����ก����ก��� $
���-.��� $)����ก��� ���
 ���-.��1"�
��ก)�� ���-.���
��*��� )����1� $���-.������
	�!��*3�$ ก<�����
3�$��(��(,��
�,$ "	
�������5+�ก�� ���
 �����(-)"� �����(�
���ก)���	(��"3�ก�(�����.!$�����
���������� u�.�ก����.3�$��(��(,��
6��������.��
.���ก#������� ��ก��ก������,$��ก�$���ก
���ก�����
3�$� $��ก
6����.���
�"��!�	�����
.�#�����$	 ก<���������,$��ก�$�������ก
��	������
���ก��������
��
.�#���3�$ )����$��ก�(ก����ก��#�� Meyer & others, 1989 ��� Eisenberg & others, 1990 ; 
Shouksmith, 1994 �(	"�ก����.���ก�����$)�ก	"�3�$��(ก��)��()�+���ก���*ก�����$���	��ก$�	,�$�
������,$���ก����ก
��	������ก6�ก�� ������	��/�ก���!"����*ก�� ��ก��ก��� )+�
�  ก
!!
�� ��, 
2538 ก�"�		"� �	��ก$�	,�$���ก������������'�ก�),��.�#��(+�����.��3�$��(ก��)"��)�
���ก
/�$(����((�b ��,$�(ก�(�	�����
b�+"���-����!���,�"�,�$���.��"���.������3�3�$!��#�(�#!#����� 
�������ก����������_ (+����ก�ก<�
3�$�+"�,	���!"�	�����������)"	�!�	���ก��3�$��(���	��!�(
������ก����
���"����� �!"
���+"�,	��������)��*��.��3�$��(�	��ก$�	,�$��$	
� "�ก�� 
   �$����
���-�����)	�)�
ก�� /�ก����ก���(	"� !�	�������)�����	��)�����5*ก����
�
����!��ก��#$�����ก&�*����(!.�� ��������������������	"���!����
���-����.ก��,���
�"���2��+(����
����(��
���-����.�!ก!"��ก��u�.�
��3�")����$��ก�(�+&	+0
���6�	�����|ก
���.����.
������
�"
!����	�� )	�)�
ก����.3�$��(ก<�!ก!"��ก��3��$	
 3�"	"�������	�����y	
 ��ก
� ,�-�ก������ก/"�� ก<
#����
�"ก�(��
+ก��������#����ก�$�� u�.�)����$��ก�(ก����ก��#�������   �
�
*��ก�* (2544) 3�$
���ก����ก���2���
��.���
�5
��!"��	������
�#����$�,�$���.!���	� �������	����#!ก��(����(ก��
!���	����(�� 2 �(	"� �2���
��ก���������$���"�!�(������)	�)�
ก�����	��)�����5*���
����
!��ก��#$��ก�(�	������
��
"������
)����b���)1
!
��.����( 0.01 
   �$���	��)�����5*ก�((+����-.� /�ก����ก���(	"� !�	�������)�����	��)�����5*ก����
�
����!��ก��#$�����ก&�*����(�"��#$��!.�� �������������������	"���ก�$��
��3�")����1�#$�ก�(��-.��
�"	����3�$�����
"���� 3�"��'�ก�)3�$����+
����	��)�
�)��ก�(��-.���"	���� ��-.���"	����3�"�,$
�	���"	��-� ���3�"�����
!� 3�"3�$��(������������#$��)�������ก/�$(����((�b � /�$(����((�b �3�"
3	$	�����,$��)"	��"	���ก��!��)
��� �����. ���
���  	��*��+!�'���* (2544 : 123-129) ก�"�		"� ��-.��
�"	���������2���
,��.���.����#$����2���
��.�ก
��	�����������ก�������� �	��)�����5*��.����,	"��
��-.���"	��������,$��������	��)+#����.������ )�����56����,	"����-.����������	��)�����5*���
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�2���
��.����,$�ก
��	�����������ก�������� )����$��ก�(�v�=�#���������. (Muldary, 1983 : 97) 
��.ก�"�	3	$	"� 1$�,�ก/�$(����((�b �ก�(/�$�!$(����((�b �#���	��3	$	����u�.�ก�� ���	��#���
$���ก��
�=
(�!
��� ��)�����56������(��,	"��ก����$	 ������ก����
.��	��ก�����,$�ก"/�$�=
(�!
��� 
ก"��,$�ก
��	���,�-.�
,�"�
 ����	��3�"���������ก��������3�$ 
   �$���'
(�
���ก��(�
,����� /�ก����ก���(	"� !�	�������)�����	��)�����5*ก����
�
����!��ก��#$�����ก&�*����(�"��#$��!.�� �������������������,�"	
�����)�
ก��(����((�b ����
ก����(,��
������,�$���.,��
�����( ��� #��ก���,$#$������.)�$���	���#$��������(�
(#$�(����(
#����ก�$��{ �
"��!"���-.�� �����. ����*u�(
�*ก (Herzberb, Mausner ; & Snyderman, 1959 : 113-
119) ก�"�		"� �'
(�
���ก��(�
,�����#�����*ก�������2���
�����+���.����,$�ก
��	��3�"1��������
��� u�.�)����$��ก�(ก����ก��#��)
���ก�
w  )+	��&' !
 (2547) ��.��ก���	������
� )1��ก��&*��.
ก"��,$�ก
��	������
� ���ก�����ก���	������
���ก���=
(�!
���#��(+���ก� '���
�(��)	�
)��b��&* �(	"� )"	��,b"�	������
�����/�����ก�2���
�$��(�
,�����ก�����
��)����$��ก�(
ก����ก��#��)��
�  �������
� (2541) ��.3�$��ก���2���
��.��/�!"��	������
�#����$�,�$���.��.
�=
(�!
�����'���
�(�� +� ����,	��)+���&(+�� �(	"� ����(�	������
����	��)�����5*ก�(��((
ก��(�
,���
"������
)����b���)1
!
��.����( 0.05 
   �$��)6���	��$�� /�ก����ก���(	"� !�	�������)�����	��)�����5*ก�����
����
!��ก��#$�����ก&�*����(!.�� �������������������,�"	
���������	�/�$�=
(�!
���3�"�,���)�ก�(
��
��&�����.�=
(�!
 ������3�"3�$��(�
)����ก���
�)�$��)���*����
"���!<���. ��ก��ก���)1����.
������
��#���	��)��������	���������(�
( ����v�C���.�ก�.
	ก�(�	�����������ก���=
(�!
���
#�� ����*u�(
�*ก (Herzberg, Mausner ; & Snyderman. 1959 : 113-119) ��.	"�)6���	��$����ก��
�����������2���
�����+� u�.������2���
��.)�����5*ก�()
.��	��$��#�����,�-�)"	����ก�(#����� �2���

��������,�$���.3�"�,$�ก
��	���$�1�
��ก������������4��ก���
�,$(+����ก
��	��3�"���������ก��
������ 
   �$���	����.�������� /�ก����ก���(	"� !�	�������)�����	��)�����5*ก�����
����
!��ก��#$�����ก&�*����(�"��#$��!.�� ����������������������������.���	����.��� ���ก�
�!
 ��ก��
ก��,����
��	��#��)�bb�ก���$����.��"������ก���!"�!�����ก�$����.��,��ก�ก&�*���	
5�ก��!��
���(�
(#��'���
�(�� )"�/��,$��ก�$���ก
��	����ก �	��/�ก���!"����*ก���ก#��� �����. ���
���  
	��*��+!�'���* (2544 : 123-129) ก�"�		"� �	����.�������������2���
�$��ก�����ก�� u�.������2���

,��.���.����#$����2���
��.����,$�ก
��	�����������ก�������� 
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  3. �	�������� �	
!�	�������
�"���	��)�����5*ก�(�	������
�#����ก�$����'���
�(��
ก��� )��ก��)����กก�����
* ก�+�����,���� 
    ��กก����ก���(	"� �$����$)�ก	"����	���+ก#*��ก�������� ���	��)�����5*ก�����
����
!��ก��#$��������(���ก��� �
"������
)����b���)1
!
��.����( 0.01 �$����$)�ก�(-.�,�"�
��.!$��������
u���u�ก ����� �$����$)�ก����
���-.�!$��!��)
�������-.��!"��_ �$����$)�ก�	�������������.�(�2b,����
�+�)�����ก�������� �$����$)�ก)�()��������3�3�"1�ก��-.��������"��"	� �$����$)�ก	"�������/
�����
��ก��.3�$��(��(,��
 �$����$)�ก����ก���"���$���-.�!$�������������	����� �$���$���)�
�"�
'�
3�"
���()��,!+ �$���
�	"���$���
�
���,$��กก	"����ก<3�")����1������3�$����"�ก�(���-.�_ 3�$ �$����$)�ก
�"������
 �
�ก�������	�� �$����$)�ก	"����3�",��(������
���ก,�-�ก��	��� �$����$)�กก��	���
�ก�.
	ก�(��
���-����.3�"���
���)��,��(�"�� $�"�
 �$����$)�ก	"� �	
!!����3�"���+&�"�,�-�,��,	���� �	
! 
�$����$)�ก,�+�,�
� �����b�� �$����$)�กก��	�ก��	�
�
�"!����	�� �$����$)�ก	"�!����#��)��5
���
�$�����	����$)�ก3�"�
�ก�(��/�$�� ���	��)�����5*ก�����
����!��ก��#$�����ก&�*����(�"��#$��
!.�� �
"������
)����b���)1
!
��.����( 0.01 ����$������ก���	�,�-��ก�<�ก�$����-��(�
�	&�$�
��
 
,���,�-�3,�" ���	��)�����5*ก�����
����!��ก��#$�����ก&�*����(!.�� �
"������
)����b���)1
!
��.
����( 0.01 u�.�)����$��ก�( Brown and Moberg (1980) ��.ก�"�		"��	������
�)����1�ก
���ก��-.��
�� ��ก�����3�$ 1$��������ก�ก
�3�,�-����������.
+"�
�ก ก�����3�$���(�ก,�-�����������2b,����
�+�)�����ก ก<��ก"��,$�ก
��	������
�3�$ ���
��)����$��ก�(��	�
�#��������(��*ก (1977) ��.3�$
�,$����5
(�
3	$	"� �	������
����ก
�#���ก<!"���-.�(+���3�"3�$��(��)
.���.�	�3�$��(��กก���=
(�!
��� 
��.�,��
�	��	"� �	������
�������,�-�3�"�ก
�#�����
ก<!"���-.���ก�$��3�$��(�	�����������ก��
������ ,�-�3�$��(��)
.���.�	�3�$��กก���=
(�!
�����.���� ��������	������
���.�ก
�#���
"��)"�/�3�1��
���)
�5
6����ก�������� )�����56��!"����(���	���(+����	��$�� u�.�)��,!+#���	������
�
���� �����ก3�$ ������ ��ก)6���	��$����.	3� � "� �)�
���.����ก
�3���ก���-.����ก���.ก����������� �	��
�����#��)1����.��ก�������� )6����ก����.�$��,�-�,��	�ก
�3� �	��1"�
��#����ก�� )6��
����|ก
���.3�"�"����� ���
 ��
3�$���/�!�(�����.�$�
�ก
�3� )6���	��$�����)���� � "� ก��
�#"�#����ก�������� ก����-.��#��� ��-.��!���,�"� ก��#���
$���ก�������� ก��3�"3�$��(ก��
����( 
,�-�'��!��,�
��ก/�$(����((�b � ��ก��ก����+��
)�
��ก���-.�-ก
� ก<)"�/����	������
�3�$ 3�"	"���
����ก���-.�ก��x("�
_ ก��)�((+,��. ก���-.��,�$� !�������,����.���),	����ก_ ��ก��ก���
�	������
�
���)����ก������v!
ก���!"��_ ���
 ,�$���� �	���-.�
ก�$����-�� �	������'�
3�"
���()��,!+ �$���)�
 �����
� ,�+�,�
��������&*�)�
�"�
 ����!$� /�$(����((�b ��	��,$�	��)���
���v!
ก���#����ก�$�����ก�"�	 '�
�������ก�����
ก������+
 )�(1��ก�������� �	�1���2b,� 
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���)��,!+��ก������������ ��� "	
,�����ก$3#���2b,���.�ก
�#��� ก��)"��)�
��,$��ก�$���)"�� 
��(/
� �(��ก�������� ���ก��!-��-��$�ก�(�����.3�$��(��(,��
 ��ก��ก�� "	
����!��#�������.
�$����$	 
�� "	
�,$��ก�$�����	������
���.�ก
���กก�������������$	
 ก���)"������
�����
����
�
��<ก�$�
#����ก�$������3�"	"�����-.�������.��(/
� �( ,�-���-.��)"	�!�	3�"	"�������	���ก
� ,�-�|���
�	�������
�" ��ก��ก���ก������.
������
)�
��������!
��ก�������
� �	
! � "� ���	���#$��	���
ก���=
(�!
��� ,�-���-.��!"��_ ��($��!���,<�)��	� ����!��ก���#"�#�� '�
����	���#$���ก�(
��ก�$���+ก_ ��	"� )
.���.ก������������3�"� "����ก���#"�#����-.���.���,$���� ��,��.� �� �!"����ก��
��������.!$������
�	���"	��-� �"	��� #���+ก����-.��,$(���+ก�(	�!1+���)��*��.���*ก�ก��,��3	$ 
��ก��ก��� ก��)"��)�
�����$��'6 ��ก�� �,$�	����$ �	���#$��� �ก�.
	ก�(,��ก'6 ��ก���
"���"�
 
3�"	"��������	����$ ��-.����,��������-.���-.�)�+�3�� � "� ������!�� ����#
� ����-.�_ ก< "	
��
�	������
�3�$�$	
� "�ก�� ���)��,��(ก��/"�����
��-.����	������
���ก������������ 
/�$(����((�b �
��)����1�,$��ก�$��3�$��กก�����ก�
�((�"�
_ '�
�,$��กก�����ก�
ก"����
.�ก��
������ 	���� 5-10 ���� �����������+ก	�� �� "	
�,$ก�$����-����)"	�!"��_ �ก
�ก��
-����,�!�	 �������
��-.��,$ก�$����-���,�"�������$��)��,��(ก��������!"�3� ��ก��กก����กก�����ก�
�� "	
�,$�"��ก�

�ก
��	����$)�ก � -.���$	 ก����ก/"���
"�����
��������(��������,����.�����'
 �*
������,$��ก�$��
�����$)�กก��!-��-��$���ก����������ก

.�#����$	
 
   ��-.�)+#6��ก�
���)+#6���
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