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แสนคาํเครอื 
 

  การวจิยัครัง้น้ี มจุีดมุง่หมายเพือ่ศกึษาปจัจยัทีส่ง่ผลต่อการปรบัตวัดา้นการเงนิของพนกังาน
บรษิทั  เซน็ทรลัเทรดดิง้  จาํกดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ปจัจยัที่
ศกึษาแบง่เป็น  4  ดา้นคอื  ปจัจยัดา้นสว่นตวั  ไดแ้ก่  อาย ุ รายไดป้ระจาํเดอืน  รายจ่ายประจําเดอืน  
และบุคลกิภาพ  ปจัจยัดา้นสิง่แวดลอ้มในครอบครวั ไดแ้ก่   ภาระความรบัผดิชอบต่อครอบครวั  
ปจัจยัดา้นสิง่แวดลอ้มในทีท่าํงาน ไดแ้ก่ การเลยีนแบบเพือ่นรว่มงาน  และสวสัดกิารพนกังาน  และ
ปจัจยัดา้นสิง่แวดลอ้มทางสงัคม  ไดแ้ก่  อทิธพิลของสือ่มวลชน   

กลุ่มตวัอยา่งเป็นพนกังานชายและหญงิทีท่าํงานอยูใ่นบรษิทั เซน็ทรลัเทรดดิง้  จาํกดั  
(โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  จาํนวน  271 คน  เป็นพนกังานชาย
จาํนวน  19  คน  และพนกังานหญงิจาํนวน  252   คน เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการศกึษาเป็นแบบสอบถาม
ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อการปรบัตวัดา้นการเงนิของพนกังาน สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลูไดแ้ก่  การ
วเิคราะหค์า่สมัประสทิธส์หสมัพนัธข์องเพยีรส์นัและการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณู 
 

  ผลการศกึษา  พบวา่ 
    1.ปจัจยัทีม่คีวามสมัพนัธท์างบวกกบัการปรบัตวัดา้นการเงนิของพนกังานบรษิทั  เซน็ทรลั

เทรดดิง้  จาํกดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั .05 ม ี2ปจัจยั ไดแ้ก่  ภาระความรบัผดิชอบต่อครอบครวั (X5)  และสวสัดกิารพนกังาน  (X7)   
อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ม ี1  ปจัจยั ไดแ้ก่  บุคลกิภาพ (X4)  
     2. ปจัจยัทีม่คีวามสมัพนัธท์างลบกบัการปรบัตวัดา้นการเงนิของพนกังานบรษิทั เซน็ทรลั  
เทรดดิง้  จาํกดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั .05 ม ี1  ปจัจยั ไดแ้ก่  รายจา่ยประจาํเดอืน (X3)  อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ม ี2  
ปจัจยั ไดแ้ก่ การเลยีนแบบเพือ่นรว่มงาน  (X6) และอทิธพิลของสือ่มวลชน  (X8)   
     3.ปจัจยัทีไ่มม่คีวามสมัพนัธก์บัการปรบัตวัดา้นการเงนิของพนกังานบรษิทั เซน็ทรลั        
เทรดดิง้  จาํกดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติ ิ
ม ี2 ปจัจยั ไดแ้ก่  อาย ุ (X1)  และรายไดป้ระจาํเดอืน (X2)   
 
 
 



   4. ปจัจยัทีส่ง่ผลต่อการปรบัตวัดา้นการเงนิของพนกังานบรษิทั   เซน็ทรลัเทรดดิง้  จาํกดั  
(โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01  ม ี2 
ปจัจยั  โดยเรยีงลาํดบัจากปจัจยัทีส่ง่ผลมากทีส่ดุไปหาปจัจยัทีส่ง่ผลน้อยทีส่ดุ  ไดแ้ก่ การเลยีนแบบ
เพือ่นรว่มงาน (X6) และสวสัดกิารพนกังาน (X7) โดยปจัจยัทัง้ 2 ปจัจยัน้ี  สามารถรว่มกนัพยากรณ์
การปรบัตวัดา้นการเงนิของพนกังานบรษิทั   เซน็ทรลัเทรดดิง้  จาํกดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบาง
คอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ไดร้อ้ยละ 9.70 

  5. สมการพยากรณ์การปรบัตวัดา้นการเงนิของพนกังานบรษิทั   เซน็ทรลัเทรดดิง้  จาํกดั  
(โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ไดอ้ยา่งมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 
โดยนําคา่สมัประสทิธิ ์การถดถอยของตวัพยากรณ์ มาเขยีนสมการไดด้งัน้ี 

  5.1   ในรปูของคะแนนดบิ   ไดแ้ก่ 
 Ŷ  =  3.423 -.225X6+.194X7 

  5.2   ในรปูของคะแนนมาตรฐาน  ไดแ้ก่ 
Z  =  -.282X6+.158X7 
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 The  purposes  of  this  research  were  to  study  factors  affecting  on  financial  
Adjustment  of  officers  of Central  Trading Co., Ltd (Rama 3’s factory) in  Bangkholaem 
District, Bangkok  These  factors  were  divided  into  3  dimensions;  first  of  them  was  
personal  factors :  age,  salary  and  expense,  second  of  them  was  family  factor :  
family responsibility,  third  of  them  was  working  environment  a  factor :  officers’ imitation  
to  their  peer  groups  and  officers  welfare,  and  fourth  of  them  was  social environment  
a  factor :  the  impact  of  mass  communications.   

The  samples  were  271  person : 19  males  and  252  females  of  Central  
Trading Co., Ltd (Rama 3’s factory) in  Bangkholaem District, Bangkok.  The  instrument  
were  the  questionnaires  of  factors  affecting  on  financial  Adjustment  of  officers  of  
Central  Trading Co., Ltd (Rama 3’s factory) in  Bangkholaem District, Bangkok.  The  data  
were  analyzed  by  The Pearson  Product  Moment  Correlation  Coefficient  and  Stepwise  
Multiple  Regression  Analysis. 
  
 The  results  ware  as  follows : 
 1.  There  were  significantly  positive  correlation  among  financial  Adjustment  of   
officers  of  Central  Trading Co., Ltd (Rama 3’s factory) in  Bangkholaem District, Bangkok  
and  2  factors : family responsibility (X5)  welfare  (X7)  at  .05  level  and  There  were  
significantly  positive  correlation among  financial  Adjustment  of  officers  of  Central  
Trading Co., Ltd (Rama 3’s factory) in  Bangkholaem  District, Bangkok  and  1  factor :  
personality (X4)  at  .01  level 
 2.  There  were  significantly  negative  correlation  among  financial  Adjustment  of   
officers  of  Central  Trading Co., Ltd (Rama 3’s factory) in  Bangkholaem District, Bangkok  
and  1  factor : expense (X3)  at  .05  level.  There  were  significantly  negative  correlation 
among  financial  Adjustment  of  officers  of   Central  Trading Co., Ltd (Rama 3’s factory) in  
Bangkholaem District, Bangkok  and  2  factors :  officers’ imitation  to  their  peer  groups 
(X6)  and   the  impact  of  mass  communications (X8)  at  .01  level 
 



 3.  There  were  no  significantly  correlation among  financial  Adjustment  of   
officers  of  Central  Trading Co., Ltd (Rama 3’s factory) in  Bangkholaem District, Bangkok  
and  2  factors :  age  (X1)  and  salary (X2)   
 4.  There  were  2  factors  significantly  affected  on  financial  Adjustment  of  
officers  of  Central  Trading Co., Ltd (Rama 3’s factory) in  Bangkholaem District, Bangkok  
ranking  from  the  most  affecter  to  the  least  affecter  officers’ imitation  to  their  peer  
groups (X6)  and  officers  welfare  (X7)  at  .01  level.  These  2  factors  could  predicted  
financial  Adjustment  of  officers  of Central  Trading Co., Ltd (Rama 3’s factory) in  
Bangkholaem District, Bangkok  about  percentage  of  9.70 
 5.  The  predicted  equation  of  affected  financial  Adjustment  of  officers  of 
Central  Trading Co., Ltd (Rama 3’s factory) in  Bangkholaem District, Bangkok  at  .01  level  
were  as  follows :  
       5.1  In  terms  of  raw  scores  were  : 
  Ŷ  =  3.423 -.225X6+.194X7 
       5.2  In  terms  of  standard  scores  were  : 

Z  =  -.282X6+.158X7 
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ประกาศคณูุปการ  
 

  สารนิพนธฉ์บบัน้ี สาํเรจ็ดว้ยความกรุณาของ ผูช่้วยศาสตราจารยพ์รหมธดิา  แสนคาํเครอื 
อาจารยท์ีป่รกึษาสารนิพนธ ์ รองศาสตราจารยเ์วธนี กรทีอง  ผูช้ว่ยศาสตราจารยว์ไิลลกัษณ์        
พงษ์โสภา กรรมการผูไ้ดร้บัแต่งตัง้เพิม่เตมิเพือ่สอบปากเปลา่สารนิพนธ ์ทีก่รุณาใหค้าํปรกึษา ให้
แนวคดิ ขอ้เสนอแนะ ตลอดจนตรวจแกไ้ขขอ้บกพรอ่งต่างๆ อนัเป็นประโยชน์ในการศกึษาคน้ควา้ใน
ครัง้น้ีดว้ยความกรุณา จนกระทัง่สารนิพนธฉ์บบัน้ีสาํเรจ็ลุลว่ง เรยีบรอ้ยสมบรูณ์ ผูว้จิยัขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอยา่งสงูมา ณ โอกาสน้ี  

ขอกราบขอบพระคุณ  รองศาสตราจารยเ์วธนี กรทีอง ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ดร. พาสนา    
จุลรตัน์ และผูช้่วยศาสตราจารยพ์รรณรตัน์ พลอยเลือ่มแสง ทีก่รุณาใหค้าํแนะนําและเป็นผูท้รงคณุวุฒิ
ในการตรวจเครือ่งมอืในการศกึษาวจิยัครัง้น้ี  

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยใ์นภาควชิาการแนะแนวและจติวทิยาการศกึษาทุกทา่น ทีไ่ด้
ประสทิธิป์ระสาทวชิาความรูแ้ก่ผูว้จิยั  

ขอกราบขอบพระคุณพนักงานบรษิทั  เซน็ทรลัเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขต
บางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ทุกท่านทีไ่ดใ้หค้วามร่วมมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู เพื่อพฒันา
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภมิูหลัง 

  กระแสโลกาภิวตัน์ (Globalization)  ในยคุสมยัปัจจบุนั  ผลกัดนัให้โลกก้าวเข้าสูวิ่กฤติความ
ขดัแย้งในหลายมิติ  ทัง้ในเชิงระบบเศรษฐกิจ  การเมือง  และวฒันธรรม  ประเทศยากจนและประเทศ
กําลงัพฒันาต้องตกเป็นฝ่ายเสียเปรียบประเทศมหาอํานาจทางเศรษฐกิจ  (ภษูณ  ปรีย์มาโนช. 2544: 
216)  หลงัเกิดวิกฤติเศรษฐกิจ  ภาคการผลิตได้รับผลกระทบอย่างรุนแรงท่ีสดุ  กิจการจํานวนมากได้
ลดชัว่โมงการทํางานของคนงานลงกอ่น  ก่อให้เกิดการวา่งงาน ซึง่หมายถงึคนท่ีทํางานน้อยกว่า 20 
ชัว่โมงตอ่สปัดาห์  อนัมีผลต่อรายได้ของคนงานเหลา่นัน้ จากนัน้จงึเป็นการปิดกิจการหรือลดคนงาน 
(คํานณู  สทิธิสมาน. 2543:116) 

  นอกจากปัญหาการวา่งงานแล้ว  สงัคมไทยยงักําลงัก้าวสู่ยคุท่ีเรียกวา่ “ข้าวยากหมากแพง” 
เพราะปัญหาเศรษฐกิจตกต่ํา ภาวะเงินเฟ้อลกุลาม สินค้าท่ีจําเป็นในการดํารงชีวติปรับราคาขึน้กวา่
เท่าตวั ไมว่า่จะเป็นข้าว นํา้ตาล หรือสนิค้าอ่ืนๆ  สภาพการณ์เช่นนีมี้ผลกระทบตอ่การบริหารองค์การ
ทัง้ในแง่ของธรุกิจและบคุลากร  อีกทัง้เม่ือพิจารณาในเร่ืองความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี  ค่านิยม  
และกระแสแหง่แฟชัน่สมยัใหม ่  ทําให้ความต้องการในการบริโภคของคนทัว่ไปนัน้  มีมากขึน้เป็น
ทวีคณู  คา่นิยมแบบใหมซ่ึง่กําลงัจะทําให้เส้นแบง่ระหวา่งความจําเป็นและความฟุ่ มเฟือยเบาบางลง 
(คนชายคลอง. 2549:190)     

พระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยูห่วั ภมิูพลอดลุยเดช  ท่ีทรงพระราชทานในวนัท่ี  
31  ธนัวาคม  พ.ศ.  2521  ความวา่...   
     “...วิถีทางดําเนินของบ้านเมืองและประชาชนโดยทัว่ไปมีความเปล่ียนแปลงมาตลอด เน่ืองจาก 
     ความวิปริตผนัแปรของวิถีเศรษฐกิจ  สงัคม  การเมืองและอ่ืนๆ ของโลก  ยากยิ่งท่ีเราจะหลีกเล่ียง 
     ให้พ้นได้  จงึต้องระมดัระวงัประคบัประคองตวัเรามากขึน้  โดยเฉพาะในเร่ืองความเป็นอยูโ่ดย 
     ประหยดัเพ่ือท่ีจะอยูร่อด  และก้าวหน้าต่อไปโดยสวสัดี...” 
                   (ธนโชค ชยัชมุพล. 2549:85) 

  ดงันัน้  สิ่งท่ีเราควรปฏิบตัเิพ่ือให้สามารถอยูร่อดได้ในภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา  ก็คือเราจะต้อง
ปรับตวัให้เข้ากบัสภาพเศรษฐกิจในปัจจบุนั   ควรควบคมุการใช้จ่ายของตนเองให้ได้  โดยไม่ให้เกิด
รายจ่ายมากกวา่รายรับในแตล่ะเดือน  กลา่วคือ  เม่ือจะซือ้ข้าวของสิ่งใดก็ตาม  ควรเน้นท่ีความจําเป็น
หรือประโยชน์   ดงัท่ี  นิภา นิธยายน (2530:14) ได้กลา่ววา่  วิถีทางไปสูค่วามสขุและความสําเร็จใน



 2 

ชีวิตปัจจบุนัมิได้ราบร่ืนและง่ายดายเช่นแตก่่อน  การปรับตวัท่ีดีและมีประสิทธิภาพซึง่เป็นผลให้เกิด
สขุภาพจิตท่ีดีจงึเป็นเร่ืองท่ีมีความสําคญัและจําเป็นอยา่งย่ิงตอ่การดําเนินชีวติของคนทกุคน 

  จากการท่ีผู้ วิจยัมีคณุอาทํางานอยูท่ี่บริษัท เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั (โรงงานพระราม 3)   เขต
บางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร    จงึสนใจสํารวจปัญหาเบือ้งต้นกบัพนกังานในบริษัทแห่งนี ้  จํานวน  
137  คน  โดยใช้แบบสอบถามปลายเปิดจํานวน  2  ข้อ  สอบถามพนกังานดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

  คําถามข้อท่ี 1 ถามว่า  ขณะนีท้่านคดิว่าท่านมีปัญหาเก่ียวกบัเร่ืองใดบ้าง  ผลการสํารวจพบ
ปัญหาเรียงลําดบัจากปัญหาท่ีพบมากท่ีสดุไปถงึปัญหาท่ีพบน้อยท่ีสดุคือ  ปัญหาด้านการเงิน  จํานวน  
112  คน  คดิเป็นร้อยละ  81.75  ได้แก่  ไมมี่เงินพอใช้จ่ายทัง้ในเร่ืองคา่สาธารณปูโภคภายในบ้าน  
คา่ใช้จ่ายสว่นตวั  ค่าเลีย้งดบูตุร  ค่าเลีย้งดบิูดามารดา  คา่รักษาพยาบาล  และไมมี่เงินเก็บ  รองลงมา
เป็นปัญหาการทํางานกบัเพ่ือนและหวัหน้างานจํานวน  21  คน  คิดเป็นร้อยละ  15.33  ได้แก่  ไม่
สามารถทํางานร่วมกบัเพ่ือนได้  ทํางานไม่ทนั  และทํางานผิดพลาด  ปัญหาด้านการเรียน จํานวน  3  
คน  คดิเป็นร้อยละ  2.92  ได้แก่  เรียนไมท่นัเพ่ือน  และไมมี่เวลาอ่านหนงัสือ   

  คําถามข้อท่ี  2  ถามว่า  ปัญหาในข้อท่ี 1  ท่านคดิวา่เกิดจากสาเหตใุด  ผลสํารวจพบว่า  
ปัญหาด้านการเงิน  มีสาเหตมุาจาก  ใช้จ่ายฟุ่ มเฟือย  ของใช้มีราคาสงูขึน้  งานน้อยลง  เงินเดือนน้อย  
เป็นหนีท้ัง้ในและนอกระบบ  ปัญหาการทํางานกบัเพ่ือนและหวัหน้างาน  มีสาเหตมุาจาก  ไม่เข้าใจใน
งานท่ีทํา  เพ่ือนไมทํ่างาน   และหวัหน้างานไมฟั่งเหตผุล  ปัญหาด้านการเรียน  มีสาเหตมุาจาก  ต้อง
ทํางานทําให้ไปเรียนไมท่นั  และแบง่เวลาไมเ่หมาะสม 

  จากการสํารวจปัญหาเบือ้งต้นพบวา่พนกังานบริษัท เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั (โรงงาน
พระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  มีปัญหาการปรับตวัด้านการเงิน  ดงัท่ี   วราภรณ์  
ตระกลูสฤษดิ์ (2543 : 3) ได้กลา่วไว้วา่  การปรับตวัช่วยให้เรายอมรับสภาพการณ์  สภาพปัญหาท่ี
เกิดขึน้  แล้วพยายามหาวิธีแก้ไข  ขจดัปัดเป่าปัญหา  หรือสภาพการณ์ท่ีค่อนข้างเลวร้ายมากๆ  ท่ีเกิด
ขึน้กบัตวัเราให้บรรเทาเบาบางลง  ซึง่อาจจะพยายามแก้ไขด้วยตนเอง  หรือมีการแสวงหาบคุคลอ่ืนมา
ช่วยแก้ไขปัญหา  สดุท้ายเม่ือปัญหาคล่ีคลาย  มีการแก้ไขแล้ว  สภาพตา่งๆ เชน่  ความคิด  ความรู้สกึ
ของเราก็จะดีขึน้  ผ่อนคลายความตงึเครียดลงไปเมื่อความทกุข์หาย  ความสขุสบายใจยอ่มเกิดขึน้  เรา
จงึจําเป็นท่ีจะต้องปรับตวัเองให้เข้ากบัสภาพความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึน้กบัตวัเรา  เพ่ือความอยูร่อด
ของชีวติ 
  ด้วยเหตนีุ ้  ผู้ วิจยัจงึสนใจศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท 
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   
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ความมุ่งหมายของการศกึษาค้นคว้า 
   1. เพ่ือศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัด้านสว่นตวั  ด้านสิง่แวดล้อมในครอบครัว  ด้าน
สิ่งแวดล้อมในท่ีทํางาน  และด้านสิง่แวดล้อมทางสงัคมกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   
   2.  เพ่ือศกึษาปัจจยัด้านสว่นตวั  ด้านสิง่แวดล้อมในครอบครัว  ด้านสิง่แวดล้อมในท่ีทํางาน  
และด้านสิ่งแวดล้อมทางสงัคมท่ีสง่ผลต่อการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  
จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   
   3.  เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  
จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   
 
ความสาํคัญของการศกึษาค้นคว้า 
   ผลการศกึษาค้นคว้าครัง้นี ้  เพ่ือใช้เป็นข้อมลูเบือ้งต้นให้กบัผู้บริหาร  ตลอดจนผู้ ท่ีเก่ียวข้อง
สามารถนําข้อมลูไปประกอบการวางนโยบาย  เพ่ือช่วยให้พนกังานมีการปรับตวัด้านการเงินอย่าง
เหมาะสม 
 
ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
 ประชากรท่ีใช้ในการศกึษาค้นคว้าครัง้นี ้  เป็นพนกังานชายและหญิงท่ีทํางานอยูใ่นบริษัท 
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  จํานวน  271 คน  
เป็นพนกังานชายจํานวน  19  คน  และพนกังานหญิงจํานวน  252   คน  ซึง่ใช้เป็นกลุม่ตวัอย่าง
ทัง้หมด 
  
ตวัแปรที่ใช้ในการศกึษาค้นคว้า 
1.  ตวัแปรต้น  แบง่ออกเป็น  4  ด้าน ดงันี ้
 1.1  ปัจจยัด้านสว่นตวั 
  1.1.1  อาย ุ
  1.1.2  รายได้ประจําเดือน 
  1.1.3  รายจ่ายประจําเดือน 
  1.1.4  บคุลิกภาพ 
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 1.2  ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมในครอบครัว 
  1.2.1  ภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว 
 1.3  ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมในท่ีทํางาน 
  1.3.1  การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน 
  1.3.2  สวสัดิการพนกังาน 
 1.4  ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมทางสงัคม 
  1.4.1  อิทธิพลของส่ือมวลชน 
2. ตวัแปรตาม  ได้แก่  การปรับตวัด้านการเงิน 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
    1. การปรับตวัด้านการเงิน  หมายถงึ  พฤติกรรมท่ีแสดงออกอย่างเหมาะสมในการใช้เงินของ
พนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร    
ได้แก่  การใช้จ่ายอยา่งประหยดั  พอเพียงกบัเงินเดือนท่ีได้รับ  การรู้จกัเก็บออม  และการวางแผนใน
การใช้จ่าย 
   2. ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การปรับตวัด้านการเงิน หมายถึง  สิง่ท่ีสง่ผลตอ่การปรับตวัด้านการเงิน
ของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร    
ซึง่แบง่ออกเป็น 4 ด้านได้แก่  ปัจจยัด้านสว่นตวั  ปัจจยัด้านสิ่งแวดล้อมในครอบครัว  ปัจจยัด้าน
สิ่งแวดล้อมในท่ีทํางาน    และปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมทางสงัคม  ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
        2.1  ปัจจยัด้านสว่นตวั  ได้แก่  อาย ุ  รายได้ประจําเดือน  รายจ่ายประจําเดือน  
บคุลิกภาพ  ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
   2.1.1  อาย ุ  หมายถงึ  ระยะเวลาตัง้แต่แรกเกิดจนถึงปัจจบุนัตามปฏิทิน
สากล  ของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  
กรุงเทพมหานคร     
   2.1.2  รายได้ประจําเดือน  หมายถงึ  คา่ตอบแทนท่ีได้จากการประกอบ
อาชีพของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  
กรุงเทพมหานคร    ในแตล่ะเดือน 
   2.1.3  รายจ่ายประจําเดือน  หมายถงึ  คา่ใช้จ่ายท่ีจะต้องใช้ในการดํารงชีวิต
ของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร    
ในแต่ละเดือน 
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   2.1.4  บคุลิกภาพ  หมายถึง  ลกัษณะท่ีเฉพาะหรือพฤติกรรมโดยรวมของ 
พนกังานบริษัท  เซน็ทรัล     เทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร
ท่ีแสดงออกมาหรือตอบสนองต่อสถานการณ์ต่างๆ ซึง่แบง่ตามแบบสํารวจการกระทํากิจกรรมของเจน
กินส์ (Jenkin’ Activity  Survey)ได้เป็น 2 แบบดงันี ้
    2.1.4.1  ลกัษณะบคุลิกภาพแบบเอ ได้แก่  รักความก้าวหน้า  ชอบ
ฝ่าฟันอปุสรรค  มีความก้าวหน้า  โกรธงา่ย  ชอบทํางานให้ประสบความสําเร็จ  ชอบทํางานด้วยความ
รวดเร็วและไมช่อบการรอคอย 
    2.1.4.2  ลกัษณะบคุลิกภาพแบบบี ได้แก่  คอ่นข้างเฉ่ือยชา  จิตใจ
เยือกเย็น  ทํางานไปเร่ือยๆ  ไมห่วงัผลสมัฤทธ์ิในการทํางาน  ไมช่อบฝ่าฟันอปุสรรคต่างๆ  อดทนและ
รอคอยได้ 
        2.2  ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมในครอบครัว  ได้แก่  ภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว ซึง่มี
รายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
   2.2.1 ภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว  หมายถึง  ส่ิงท่ีพนกังานบริษัท  
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ต้องรับผิดชอบตอ่
บคุคลในครอบครัวในแต่ละเดือน  ได้แก ่  ความรับผิดชอบคา่ใช้จ่ายตา่งๆ  ภายในครอบครัว  รวมถงึ
คา่ใช้จ่ายของสมาชิกในครอบครัว  ค่าเช่าบ้าน  ค่าอาหาร  คา่รักษาพยาบาล  คา่เทอม  คา่นํา้ประปา  
คา่ไฟฟ้า  และคา่โทรศพัท์   
       2.3  ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมในท่ีทํางาน  ได้แก่  การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน   และ
สวสัดิการพนกังาน  ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
   2.3.1   การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  หมายถงึ  การปฏิบตัิตนของพนกังาน
บริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ตาม
แบบอยา่งเพ่ือนร่วมงานในด้านการใช้เงิน  ได้แก่  การใช้เงินเก่ียวกบัค่าอาหาร  คา่พาหนะ  คา่เสือ้ผ้า  
และคา่ใช้จา่ยเบ็ดเตลด็ตัง้แตต้่นเดือนจนถึงปลายเดือน 

2.3.2  สวสัดิการพนกังาน  หมายถงึ  บริการหรือกิจกรรมใดๆ ท่ีทางบริษัท  
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  จดัให้มีขึน้เพ่ือให้
พนกังานได้รับความสะดวกสบายในการทํางาน มีความมัน่คงในอาชีพ มีหลกัประกนัท่ีแนน่อนในการ
ดําเนินชีวิต หรือได้รับประโยชน์อ่ืนนอกเหนือจากเงินเดือน หรือคา่จ้างท่ีได้รับอยูเ่ป็นประจํา  ได้แก่  
ทนุการศกึษาบตุรของพนกังาน  การจดัประกนัชีวิตให้ลกูจ้าง   และการจดัระเบียบเงินสะสม    
       2.4  ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมทางสงัคม  ได้แก่  อิทธิพลของส่ือมวลชน  ซึง่มีรายละเอียด
ดงัต่อไปนี ้  
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   2.4.1  อิทธิพลของส่ือมวลชน หมายถงึ  การท่ีพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรด
ดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ให้ความสําคญักบัข้อมลูข่าวสาร
ท่ีได้รับจากสื่อแขนงตา่งๆ  ได้แก่  วิทย ุ  โทรทศัน์  และส่ิงสิ่งพิมพ์ต่างๆ  และมีแนวโน้มท่ีจะคล้อยตาม
ส่ือนัน้ๆรวมถงึการเปลี่ยนแปลงในด้านความคดิ  ความเช่ือ  และการกระทําในการใช้เงินของพนกังาน   
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กรอบแนวคดิในการศึกษาค้นคว้า 
 
                                       ตวัแปรอิสระ                                                                 ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 ปัจจยัทัง้  4  ด้านคือ  ปัจจยัด้านสว่นตวั  ได้แก่  อาย ุ  รายได้ประจําเดือน  รายจ่าย
ประจําเดือน  และบคุลกิภาพ  ปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมในครอบครัว  ได้แก่  ภาระความรับผิดชอบตอ่
ครอบครัว  ปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมในท่ีทํางาน  ได้แก ่  การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  และสวสัดิการ
พนกังาน  ปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมทางสงัคม  ได้แก่  อิทธิพลของสื่อมวลชน  สง่ผลต่อการปรับตวัด้าน
การเงินของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  
กรุงเทพมหานคร  ผู้ วิจยัจงึขอตัง้สมมติฐานดงันี ้

 

1.  ปัจจยัด้านสว่นตวั  ได้แก่ 
     1.1  อาย ุ
     1.2  รายได้ประจําเดือน 
     1.3  รายจ่ายประจําเดือน 
     1.4  บคุลกิภาพ 

2.  ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมในครอบครัว  ได้แก่ 
     2.1  ภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว 

3.  ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมในท่ีทํางาน  ได้แก่ 
     3.1  การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน 
     3.2  สวสัดิการพนกังาน 

4.  ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมทางสงัคม  ได้แก่ 
     4.1 อิทธิพลของสื่อมวลชน 

การปรับตวัด้านการเงิน 
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สมมตฐิานในการศกึษาค้นคว้า 
   1.  ปัจจยัด้านสว่นตวั  ปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมในครอบครัว  ปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมในท่ี
ทํางาน  และปัจจยัด้านสิ่งแวดล้อมทางสงัคม  มีความสมัพนัธ์กบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังาน
บริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   
   2.  ปัจจยัด้านสว่นตวั  ปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมในครอบครัว  ปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมในท่ี
ทํางาน  และปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมทางสงัคม  สง่ผลต่อการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   
 
 
 
 

 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 
            ในการศึกษาค้นคว้าครัง้นี ้  ผู้ วิจยัได้ศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  โดยแบง่เป็น
หวัข้อดงัตอ่ไปนี ้
 
1. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการปรับตวัด้านการเงิน 
      1.1  เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัการปรับตวัด้านการเงิน 
      1.2  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการปรับตวัด้านการเงิน 
2.  เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การปรับตวัด้านการเงิน 
      2.1  เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การปรับตวัด้านการเงิน 
      2.2  งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัปัจจยัท่ีสง่ผลต่อการปรับตวัด้านการเงิน 
3.  เอกสารท่ีเก่ียวกบับริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม   
    กรุงเทพมหานคร 
 
1.  เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข้องกับการปรับตวัด้านการเงนิ 
     1.1  เอกสารที่เก่ียวข้องกับการปรับตวัด้านการเงนิ 
 1.1.1  ความหมายของการปรับตัว 
           ลาซารัส  (Lazarus. 1969)  ได้อธิบายความเป็นมาของการปรับตวัว่ามีกําเนิดเร่ิมแรก
มาจากวิชาชีววิทยา  กลา่วว่า  Darwin เป็นผู้ เร่ิมใช้คําวา่  “การปรับตวั”  ในทฤษฎีวา่ด้วยการ
วิวฒันาการของเขาใน ค.ศ. 1859  โดยได้สรุปความคดิวา่  สิ่งมีชีวิตท่ีสามารถปรับตวัให้เข้ากบัสภาวะ
แวดล้อมของโลกท่ีเต็มไปด้วยภยนัตรายเท่านัน้ท่ีจะดํารงชีวิตอยูไ่ด้  ตอ่มานกัจิตวิทยาได้ขอยืมคําว่า  
“การปรับตวั”  ทางชีววิทยามีใช้ในความหมายทางจิตวิทยาในการศกึษาและเข้าใจพฤติกรรมของ
มนษุย์และสตัว์นี ้  จําเป็นท่ีจะต้องศกึษาเร่ืองการปรับตวัทัง้ในแง่ชีววิทยาและจิตวิทยา  ในแง่ชีววิทยา
ได้แก่  การปรับตวัให้เป็นไปตามความต้องการของร่างกาย  สว่นในแง่จิตวิทยาหมายถึง  การปรับตวัให้
เป็นไปตามความต้องการของจิตใจ  ตวัอยา่งของการปรับตวัเช่น  การท่ีมนษุย์รู้จกัแต่งกายด้วยเสือ้ผ้า
ท่ีเหมาะสมกบัสภาพดินฟ้าอากาศเพ่ือให้ร่างกายมีความอบอุน่พอดี  ลกัษณะของบ้านเรืองท่ีอยูอ่าศยั
ของมนษุย์ก็มีแบบต่างๆ กนัไป  ทัง้นีข้ึน้กบัลกัษณะดินฟ้าอากาศและสภาวะแวดล้องเช่นกนั  
นอกจากนีม้นษุย์ยงัให้เห็นความสามารถในการปรับตวัตามสภาวะท่ีเป็นอยู่  เช่น  ชาวเอสกิโมในแถบ
อาร์คตคิสร้างบ้านด้วยนํา้แข็งและหิมะเป็นต้น 
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  ราทสั  (Rathus.  1995:10-13)  ได้กลา่วถึงความหมายของการปรับตวัตามแนวคดิ
ของนกัจิตวิทยา  สามารถสรุปได้ดงันี ้
  (1)  ความหมายของการปรับตวัตามทฤษฎีจิตวิเคราะห์ 
  ซิกมนัด์  ฟรอยด์  (Sigmund  Freud)  กลา่ววา่  การปรับตวัหมายถงึการท่ีเรา
สามารถปรับระดบัความต้องการตามธรรมชาติให้อยูใ่นขีดท่ีสนองความพอใจของตนเองในระดบัหนึง่  
ขณะเดียวกนัวิธีสนองความต้องการนัน้เป็นส่ิงท่ีสงัคมและตนเองยอมรับได้ด้วยกลวิธานการป้องกนัตวั  
(Defense  Mechanism) 
  (2) ความหมายของการปรับตวัตามทฤษฎีลกัษณะการมีทศันะตอ่การปรับตวั  ให้
ความหมายการปรับตวัวา่เป็นความลงตวัระหวา่งบคุคลและส่ิงแวดล้อม  (Person  Environment  fit) 
  (3)  ความหมายของการปรับตวัตามทฤษฎีการเรียนรู้ 
   3.1  พฤติกรรมนิยม  มีทศันะตอ่ความหมายของการปรับตวั  หมายถงึมี
ความคาดหวงัท่ีแม่นยําเก่ียวกบัโลกและทกัษะท่ีจําเป็น  เพ่ือจะได้รับส่ิงเสริมแรง 
   3.2 ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคม มีทศันะตอ่ความหมายของการปรับตวั
หมายถงึ  การมีตวัแบบท่ีสมบรูณ์เพ่ือจะเลียนแบบ  เชน่  หนงัสือ  ทีวี  ภาพยนตร์  เพ่ือวา่เราจะ
สามารถเรียนรู้วิธีการต่างๆ  ท่ีจะแผอ่ิทธิพลของเราไปยงัสิ่งแวดล้อม 
   3.3 ทฤษฎีมนษุยนิยม  เช่ือวา่มนษุย์แตล่ะคนจะมีทศันะต่อชีวิตในลกัษณะ  
เฉพาะบคุคล  เราแต่ละคนมีความเข้าใจโลกในแบบเฉพาะของตนเอง  ทศันะสว่นบคุคลท่ีมีตอ่โลกทํา
ให้เราตีความและประเมินประสบการณ์ของตนเองในวิธีเฉพาะ  กลุม่นีเ้ช่ือในเร่ืองแรงจงูใจท่ีอยูใ่น
ระดบัจิตใต้สํานึกตามท่ีฟรอยด์เสนอรวมทัง้ได้รับอิทธิพลจากสิ่งแวดล้อม  นอกจากนีแ้ล้วนกัมนษุย
นิยมยงัเล็งเห็นคณุภาพท่ีสาํคญัของมนษุย์คือ  ความสามารถท่ีจะตระหนกัรู้ในตนเอง  และตดัสนิใจ
เลือกได้อยา่งเสรี  โดยนยันี ้  การปรับตวัท่ีดีจงึเกิดขึน้ได้เม่ือเราสามารถยอมรับตวัตนท่ีเป็นเอกลกัษณ์
เฉพาะของเราอยา่งท่ีมนัเป็นและกระหายท่ีจะเรียนรู้เก่ียวกบัตนเองและเรียนรู้ท่ีจะแสดงความสามารถ
และความถนดัซึง่มีลกัษณะเฉพาะตวัของเรานีอ้อกมา 
   วราภรณ์  ตระกลูสฤษด์ิ  (2543:2)  ให้ความหมายของการปรับตวัวา่  การ
ปรับตวัหมายถงึกระบวนการท่ีบคุคลใช้ความพยายามในการปรับตนเอง  เม่ือต้องเผชิญกบัสภาพ
ปัญหาความอดึอดัใจ  คบัข้องใจ  ความเครียด  ความทกุข์ใจ  ความวิตกกงัวลตา่งๆ  ฯลฯ  จนเป็น
สภาพการณ์ท่ีบคุคลนัน้ๆ  สามารถอยูใ่นสภาพแวดล้อมหรือสภาพปัญหานัน้ๆ ได้ 
   ลกัขณา  สริวฒัน์  (2545:63)  กลา่วว่าการปรับตวัคือ  การท่ีบคุคลสามารถ
สร้างหรือขดัเกลาพฤติกรรมให้เข้ากบัแบบแผนของสงัคมหรือสิง่แวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลง  ให้สามารถ
บรรลจุดุมุง่หมายท่ีต้องการ  ทําให้มีชีวิตอยูอ่ย่างปกติสขุทัง้กายและจิตใจ  ไม่เกิดผลเสียทัง้ตอ่ตนเอง
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และผู้อื่น  เป็นผลของความพยายามของบคุคลท่ีจะปรับสภาพปัญหาท่ีเกิดขึน้กบัตวัเองไม่วา่ปัญหา
นัน้จะเป็นปัญหาด้านบคุลิกภาพ  ด้านความต้องการ  หรือด้านอารมณ์  เพ่ือให้เหมาะสมกบั
สภาพแวดล้อมจนเป็นสภาพการณ์ท่ีบคุคลนัน้สามารถอยูไ่ด้ในสิง่แวดล้อมนัน้ๆ   และถ้าบคุคลนัน้
ปรับตวัแล้วและสามารถอยู่ในสภาพแวดล้อมนัน้ๆ  ได้อยา่งมีความสขุแสดงวา่บคุคลนัน้มีสขุภาพจิตดี 
  จากเอกสารดงักลา่วข้างต้น  สรุปได้วา่การปรับตวัหมายถงึ  การท่ีบคุคลพยายาม
ปรับตนเองทัง้ด้านความคิด  หรือความรู้สกึของตนเอง  เม่ือต้องการเผชิญตอ่สภาพปัญหา  อปุสรรค  
ความคบัข้องใจท่ีเกิดขึน้  ไมว่่าจะเป็นปัญหาด้านบคุลิกภาพ  ด้านความต้องการ  หรือด้านอารมณ์
เพ่ือให้สามารถอยูใ่นสงัคม  หรือสภาพแวดล้อมนัน้ๆ ได้ อย่างเป็นปกติสขุ 
 1.1.2  แนวคิดและทฤษฎีการปรับตัว 
  รอเจอร์ส  (สมบตัิ  ตาปัญญา. 2551:ออนไลน์ ; อ้างอิงจาก Rogers. n.d.)  กลา่วว่า  
มนษุย์จะมีความสขุ  สามารถปรับตวัและใช้ความสามารถในตวัเองได้ดี  (fully  functioning  person)  
ได้หรือไม่  ขึน้อยูก่บัการท่ีความคดิเก่ียวกบัตวัเอง  (self-concept)  กบัการรับรู้ความจริงหรือ
ประสบการณ์  (experience)  มีความสอดคล้องกนัแค่ไหน  เช่น  หญิงคนหนึง่มีความคิดวา่ตนเองเป็น
คนมีเสนห์่  นา่รัก  (เป็น self-concept ของหญิงคนนี)้  แตว่นัหนึง่ก็บงัเอิญแอบได้ยิน  เพ่ือนสองคน
นินทาเธอวา่เป็นคนน่าเบ่ือ  เห็นแก่ตวั  ไมน่่าคบ  ไมมี่เสน่ห์  เธอจงึเกิดความรู้สกึกงัวลใจหรือไม่สบาย
ใจเป็นอย่างมาก  เพราะความเช่ือเก่ียวกบัตนเองกบัความจริงท่ีได้รับรู้ไมต่รงกนั  และวิธีท่ีจะจดัการกบั
ความไมส่บายใจนีก็้มีอยู ่ 2  วิธีคือ 
  (1)  บิดเบือนความจริงท่ีได้รับรู้มา  (distortion)  เช่น  ปลอบใจตวัเองวา่สองคนท่ีคยุ
กนันัน้ไมรู้่จกัเธอจริงๆ หรอก  และคงเข้าใจอะไรผิดบางอยา่ง 
  (2)  ปฏิเสธความจริง  (denial)  พยายามบอกกบัตวัเองวา่นัน่เป็นเร่ืองไมจ่ริงเป็นไป
ไมไ่ด้  การท่ีจะป้องกนัไมใ่ห้เกิดความไมส่บายใจ  จะต้องใช้  unconditional  positive  regard  ซึง่
หมายถงึ  การยอมรับตวัเองและยอมรับทกุอย่างท่ีเกิดขึน้อยา่งไมมี่เง่ือนไข  และพยายามมองทกุอย่าง
ท่ีเกิดขึน้ในแงบ่วก  โดยอยู่บนพืน้ฐานของความเช่ือท่ีวา่  มนษุย์ทกุคนมีความโน้มเอียงหรือศกัยภาพท่ี
จะเปล่ียนแปลงตนเองไปในทางท่ีดี 
  วอร์เชล  และโกทอลล์  (Worchel  ;&  Goethols.  1989:3)  กลา่วว่าการปรับตวัเป็น
งานประจําท่ีบคุคลจะต้องแก้ปัญหาซึง่อาจจะเกิดจากตวัเอง  สิง่แวดล้อมรอบตวัหรือบคุคลอื่นๆ ท่ี
เก่ียวข้อง  บคุคลท่ีปรับตวัได้ดี  คือ  บคุคลท่ีประสบความสําเร็จในการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้กบัตนเองได้
อยา่งมีประสทิธิภาพ  โดยมีการรู้จกัและยอมรับตนเองเป็นเคร่ืองมือพืน้ฐานในการปรับตวัและการ
ปรับตวัเป็นกระบวนการท่ีซบัซ้อน  เก่ียวข้องกบัส่ิงตา่งๆ ดงัตอ่ไปนี ้
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  (1)  การเรียนรู้และเข้าใจตนเอง  สงัคม  และส่ิงแวดล้อม 
  (2)  การใช้ความเข้าใจตนเอง  เพ่ือกําหนดเป้าหมายท่ีเป็นจริงให้กบัตนเอง 
  (3)  การใช้ความสามารถของตนเอง  เพ่ือควบคมุส่ิงแวดล้อมและโชคชะตาของตวัเอง 
  (4)  ความไวตอ่การรับรู้ความต้องการ  และความไมส่บายใจของผู้ อ่ืน  เพ่ือสามารถ
ให้ความช่วยเหลือ  และใช้ชีวติร่วมกบัผู้ อ่ืนได้อยา่งดี 
 1.1.3  ปัจจัยท่ีมีผลต่อการปรับตวั 
  นิภา นิธยายน (2530:106 - 146) กลา่ววา่ ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่การปรับตวั  
ได้แก่  

(1) อิทธิพลของสภาวะพืน้ฐานทางกายในเชิงชีววิทยา ได้แก่ ลกัษณะพืน้ฐานใน  
การตอบโต้และศกัยภาพทางพนัธกุรรมของบคุคล เช่น การทํางานของระบบประสาท กระบวนการและ
อตัราการเจริญเติบโต อิทธิพลของพนัธุกรรม ความแตกตา่งระหวา่งบคุคลโดยกําเนิดในด้าน ตา่ง ๆ 
อาทิ แรงขบั ศกัยภาพ หรือพลงัความสามารถในการเรียนรู้อารมณ์ ความคล่องแคลว่ว่องไว เป็นต้น  

(2) อิทธิพลของสภาวะแวดล้อม ได้แก่ สภาวะแวดล้อมทกุอย่างท่ีแวดล้อมบคุคล  
ไมว่า่จะเป็นสภาวะแวดล้อมทางด้านธรรมชาติหรือทางด้านร่างกาย สภาวะแวดล้อมทางวฒันธรรม
และสภาพแวดล้อมทางสงัคม  

(3) อิทธิพลของสภาวะความเป็น “ ตน ” ได้แก่ การรับรู้ และ ความเข้าใจท่ี  
บคุคลได้รับจากประสบการณ์ทกุอยา่งในชีวติของตน ซึง่แตกต่างกนัไปในแตล่ะบคุคล  
นอกจากนีย้งัมีปัจจยัยอ่ยท่ีมีอิทธิพลตอ่การปรับตวัอื่น ๆ อีก ได้แก่  

(1) อิทธิพลของสภาวะทางกาย ได้แก่ อิทธิพลของสภาวะเคมีภายในร่างกายหรือ  
การทํางานของระบบต่อมไร้ท่อ อิทธิพลของรูปทรง อิทธิพลของสขุภาพร่างกายของบคุคล  

(2) อิทธิพลของสงัคม ได้แก่ อิทธิพลของระเบียบ ประเพณี และวฒันธรรม  
ลกัษณะครอบครัว เพ่ือนฝงู โรงเรียน และอดุมคต ิ 

สิริชยั ประทีปฉาย (2533:197) ได้เสนอแนะวา่ ปัจจยัท่ีช่วยทําให้บคุคลปรับตวัได้ดี 
ต้องประกอบด้วยปัจจยัต่อไปนี ้ 

(1) รับรู้และเข้าใจสถานการณ์ หรือปัญหาอย่างถกูต้องตรงตามความเป็นจริงเพ่ือ  
จะได้แก้ไขถกูจดุ  

(2) มีมนษุย์สมัพนัธ์ดี จะได้รับความช่วยเหลือสนบัสนนุจากครอบครัว   ญาตมิิตร  
และบคุคลทัว่ไปในสงัคม  

      (3) ได้รับการเลีย้งดอูยา่งถกูต้องตัง้แตว่ยัเด็กจนกระทัง่เติบโตขึน้ด้วยความเข้มแข็ง  
อดทน หนกัแนน่ กล้าเผชิญกบัปัญหาและสถานการณ์ตา่ง ๆ ได้  
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(4) มีประสบการณ์ในการแก้สถานการณ์หรือปัญหามามากพอ รู้วา่สถานการณ์ใด  
ควรแก้ปัญหาด้วยการถอยหนี หรือนิ่งเฉย หรือต่อสู้ เผชิญหน้า 

(5) มีสติปัญญาเฉลียวฉลาดพอควร  
(6) สถานการณ์หรือปัญหายุง่ยาก ซบัซ้อน ต้องใช้เวลาในการปรับตวัแก้ไข ฉะนัน้ 

จําเป็นต้องมีเวลามากพอสําหรับการปรับตวั  
จากท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้วา่ ปัจจยัท่ีมีอทิธิพลตอ่การปรับตวั ได้แก่ ปัจจยั 

ทางด้านร่างกาย ปัจจยัทางด้านสงัคมหรือสภาวะแวดล้อม และการรับรู้และเข้าใจของบคุคล ซึง่ปัจจยั
ตา่ง ๆ เหลา่นีล้้วนสง่ผลตอ่การปรับตวัของบคุคลในการปรับตวัให้เหมาะสมกบัสภาพการณ์ท่ีได้พบ
เจอ รวมทัง้การแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้กบับคุคลได้ 

1.1.4  ความสาํคัญและความจาํเป็นของการปรับตัวที่ดีในการดาํเนินชีวิต 
            มนษุย์เกิดมาพร้อมด้วยแรงผลกัดนับางอยา่งในตวัเอง  ท่ีก่อให้เกิดความต้องการ  
จําเป็น (Needs)  หลายประการในชีวิต  อาที  ความต้องการอาหาร  นํา้  ออกซิเจน  และส่ิงจําเป็นอ่ืนๆ 
เพ่ือการดําเนินชีวติ  นอกจากนีส้ิ่งแวดล้อมและประสบการณ์ทางสงัคมยงัผลกัดนัให้เกิดความต้องการ
อีกหลายอย่างนอกเหนือจากความต้องการทางร่างกายและสรีระอีกด้วย  ดงัเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไปว่า  
ทกุคนต้องการความอบอุน่ปลอดภยั  ความรัก  การได้รับการยกย่องนบัถือ  และความสําเร็จ  เป็นต้น  
ความต้องการทัง้หลายเหลา่นีเ้ป็นแรงขบั  ท่ีกระตุ้นให้คนเราดิน้รนต่อสุ้ เพ่ือให้ได้สิง่ท่ีตนปรารถนา  
และหากทกุคนสามารถได้ทกุสิ่งสมหวงัตามท่ีใจต้องการ  และเรียกร้องแล้ว  ปัญหาตา่งๆ ยอ่มไมมี่ทาง
เกิดขึน้ได้  แตใ่นชีวิตคนเราหาได้เป็นเช่นนีไ้ม ่  ทัง้นีเ้พราะทกุคนท่ีเกิดมา  ไมส่ามารถอยูลํ่าพงัตวัคน
เดียวได้  ในการดําเนินชีวิตนบัแตแ่รกเร่ิมลืมตาดโูลก  จนกระทัง่วาระสดุท้ายของชีวิต  ทกุคนต้อง
เก่ียวข้องสมัพนัธืกบัส่ิงแวดล้อม  และสงัคมนบัตัง้แตส่ิ่งแวดล้อมภายในครอบครัว โรงเรียนเพ่ือนบ้าน
และชมุชน  โดยมีวฒันธรรมเป็นแกนกลางในการกําหนดแนวทางการประพฤติปฏิบติัให้เป็นไปตาม
แบบฉบบัท่ีวางไว้เพ่ือความเป็นอนัหนึง่อนัเดียวกนั  และเพ่ือความเป็นระเบียบ  และประโยชน์สขุแก่ทัง้
สว่นตวัและสว่นรวมด้วยเหตนีุเ้อง  ทกุคนจงึมิอาจตอบสนองความต้องการทกุอย่างดงัใจปรารถนาได้   

 1.1.5  ลักษณะของกระบวนการปรับตวั 
            1.1.5.1 การปรับตวัท่ีสมบูรณ์  หรือการปรับตวัแบบบรูณาการ  (Integrating  
Adjustment)  เป็นลกัษณะการปรับตวัของบคุคลเม่ือเผชิญกบัสภาพปัญหาหรืออปุสรรค  แล้วสามารถ
แก้ไขปัญหาหรือขจดัอปุสรรค์นัน้ได้  โดยท่ีตนเองเกิดความสขุกาย  สบายใจ  ไม่มีข้อขุน่ข้องหมองใจ
เหลืออยูเ่ลย  การปรับตวัลกัษณะนีถื้อว่าเป็นการปรับตวัแบบบรูณาการแบบผสมผสานหรือท่ีเรียกว่า  
การปรับตวัท่ีสมบรูณ์  การปรับตวัแบบนี ้  มีได้หมายถึงวา่  การแก้ปัญหาของบคุคลนัน้สามารถแก้ได้  
บางครัง้ปัญหาท่ีเกิดขึน้  อาจจะไมไ่ด้รับการแก้ไขจนเสร็จสิน้  หากแตบ่คุคลท่ีเผชิญปัญหานัน้เอง  
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สามารถยอมรับสภาพปัญหาท่ีเขาพยายามแก้ไขแล้วแตไ่มสํ่าเร็จ  และหากว่าเจ้าของปัญหายอมรับ  
ทําใจได้  ปรับสภาพความคิดความรู้สกึได้  ก็ถือว่าเป็นการปรับตวัท่ีสมบรูณ์แบบเชน่เดียวกนั 
            1.1.5.2  การปรับตวัแบบไม่สมบูรณ์  หรือการปรับตวัแบบไมบ่รูณาการ  (Non- 
Integrating  Adjustment ) เป็นการปรับตวัท่ีบคุคลไมส่ามารถเผชิญกบัปัญหาได้  รวมทัง้ไมส่ามารถ
แก้ปัญหานัน้ๆ ได้  ซึง่บคุคลพอจะมีวิธีคลายความตงึเครียดลงได้บ้าง  แตย่งัคงมีความเครียด ความไม่
สบายใจ  ความทกุข์ใจเหลืออยู ่ การปรับตวังแบบนี ้ ยงัคงมีความทกุข์ค้างคาใจอยู ่ จงึเป็นการปรับตวั
ท่ีไม่สมบรูณ์แบบ   และจําเป็นต้องอาศยักลไกทางจิต  หรือกลไกการป้องกนัตนเองมาใช้  เพ่ือช่วยผอ่น
คลาย  หรือลดความตงึเครียดลงไป  
   

     1.2  งานวิจยัที่เก่ียวข้องกับการปรับตวัด้านการเงนิ 
        สํานกัวิจยัเอแบคโพล (เทวินทร์ ขอเหน่ียวกลาง. 2546:1-3)  มหาวทิยาลยัอสัสมัชญั
ร่วมกบัมลูนิธิเครือข่ายครอบครัว  และมลูนิธิเพ่ือการพมันาเด็ก  (มพด.)  โดยการสนบัสนนุจาก
สํานกังานกองทนุสนบัสนนุการสร้างเสริมสขุภาพ  (สสส.) ได้จดัทําการสํารวจเร่ือง ความคิดเห็นของ
ประชาชนตอ่พฤติกรรมการจบัจ่ายใช้สอยของเด็กและวยัรุ่น : กรณีศกึษาประชาชนทัว่ไปในเขต
กรุงเทพมหานคร  สํารวจระหว่างวนัท่ี  22-30  กนัยายน  2546  จากกลุม่ประชาชน  อาย ุ  15-16 ปี  
จํานวน  1,255  ตวัอยา่ง  จากงานวิจยัสรุปได้วา่นิสตินกัศกึษาประสบปัญหาทางด้านการเงิน  ซึง่
สาเหตสุว่นใหญ่เกิดจากการไมว่างแผนการเงิน  ไม่จดัสรรระบบการเงินให้ดี 

     เฉลิมศักด์ิ  รอดเกลีย้ง (2547: 97-102) ศึกษาพฤติกรรมการออมของข้าราชการ
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ จํานวน 336 คน พบว่า ข้าราชการมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒท่ีมี
เพศต่างกัน มีพฤติกรรมการออมในด้าน ระดบัการออม รูปแบบการออมกบัสถาบนัการเงิน  รูปแบบ
การออมท่ีไม่เก่ียวข้องกบัสถาบนัการเงิน และวตัถปุระสงค์ในการออม แตกต่างอย่างมีนยัสําคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 และพบวา่ข้าราชการมหาวิทยาลยัท่ีมีเพศต่างกนัมีพฤติกรรมการออมในด้าน รูปแบบ
การออมแตกต่างกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิติ 

    รัญชิตา  สกิุจปาณีนิจ (2547: 64-68)  ศกึษาพฤติกรรมประหยดัในการซือ้เคร่ืองแต่งกาย
ของนิสิตชัน้ปีท่ี 1 มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ โดยใช้ทฤษฎีพฤติกรรมตามแผน กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ใน
การศึกษาครัง้นี ้คือนิสิตระดบัปริญญาตรี ชัน้ปีท่ี 1 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  ปีการศกึษา 2546  
จํานวน 310 คน  ซึง่จากการสุม่แบบหลายขัน้ตอน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาประกอบด้วย แบบวดั
ทศันคติต่อการทําพฤติกรรมประหยดัในการซือ้เคร่ืองแต่งกาย (วดัทางตรงและทางอ้อม) แบบวดัการ
รับรู้การควบคมุพฤติกรรมประหยดัในการซือ้เคร่ืองแต่งกาย และแบบวดัพฤติกรรมประหยดัในการซือ้
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เคร่ืองแต่งกาย พบว่า นิสิตชัน้ปีท่ี 1  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  มีความตัง้ใจท่ีจะทําพฤติกรรม
การประหยดัในการซือ้เคร่ืองแตง่กายอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  

      เอริสา  มโนธรรม  (2550: 107-116)  ได้ศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผลต่อการประหยดั  ของนกัเรียน
ช่วงชัน้ท่ี 4  โรงเรียนสวนกหุลาบวิทยาลยั  เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร  ปัจจยัท่ีศึกษาแบ่งเป็น 4 
ปัจจัย  คือ  ปัจจัยด้านส่วนตัว ได้แก่  ระดับชัน้  บุคลิกภาพ  และความมีวินัย  ปัจจัยด้านครอบครัว 
ได้แก่ สภาพครอบครัว ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว  และการเลียนแบบผู้ปกครองในการประหยดั 
ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมในโรงเรียน  ได้แก ่ การเลียนแบบครูในการประหยดั  และการเลียนแบบเพ่ือนใน
การประหยัดและปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมในสังคม  ได้แก่  การเลียนแบบส่ือในการประหยัด  กลุ่ม
ตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั  เป็นนกัเรียนระดบัชัน้ท่ี 4  โรงเรียนสวนกหุลาบวิทยาลยั เขตพระนคร  
กรุงเทพมหานคร ปีการศกึษา 2549 ประกอบด้วยนกัเรียนชายระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 4 จํานวน 100 
คน นกัเรียนชายระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี 5 จํานวน 100 คน และนกัเรียนชายระดบัชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี 
6 จํานวน  106 คน  รวมทัง้สิน้ 306 คน พบว่า นกัเรียนช่วงชัน้ท่ี 4 มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการ
ประหยดัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

     จากงานวิจยัดงักล่าว สรุปได้ว่า การปรับตวัด้านการเงินเป็นสิ่งท่ีพงึกระทําในทกุบคุคล ถ้า
คนเรารู้จกัใช้จ่ายเงินอยา่งระมดัระวงั  รู้จกัคิดก่อนท่ีจะบริโภคสิ่งต่างๆ นอกจากจะทําให้ตนเอง คนใน
ครอบครัวมีความเป็นอยู่ท่ีดีขึน้แล้ว ยงัทําให้สงัคม ประเทศชาติมีความเจริญก้าวหน้ามากย่ิงขึน้อีก
ด้วย 
 
2.  เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข้องกับตวัแปรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
 2.1  เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข้องกับตวัแปรด้านอายุ 
   2.1.1  เอกสารที่เก่ียวข้องกับอายุ 
   พจนานกุรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน  (2542:1367)  ได้ให้ความหมายของอายวุ่า  
หมายถงึ  จํานวนปีท่ีนบัตัง้แตเ่กิดจนถึงปัจจบุนั  โดยอายเุป็นปัจจยัสําคญัในการกําหนดฐานะของ
บคุคลในสงัคม  บคุคลท่ีมีอายตุ่างกนัจะมีความคิดเห็นและมีแนวทางการปฏิบตัิแตกตา่งกนัไปตาม
ประสบการณ์การเรียนรู้ 
 
  2.1.2  งานวิจยัที่เก่ียวข้องกับอายุ 
   สาคร  หม่ืนแก้ว  (2544:75)  ได้ศกึษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ตอ่การออมและ
การกู้ ยืมกบัสหกรณ์ออมทรัพย์ ท่ีจดัขึน้ในสถานประกอบการ : กรณีศกึษาสถานประกอบการท่ีมีการ
จดัตัง้สหกรณ์ออมทรัพย์  จงัหวดัสงขลา  พบว่า  ระดบัการศกึษา  สถานภาพสมรส  จํานวนสมาชิกใน
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ครัวเรือน  ระยะเวลาการเป็นสมาชิกของสหกรณ์ออมทรัพย์  ไมมี่ความสมัพนัธ์ต่อการออมกบัสหกรณ์
ออมทรัพย์ยกเว้นอาย ุ  รายได้รวมทัง้หมดของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์  มีความสมัพนัธ์ตอ่การออม
กบัสหกรณ์ออมทรัพย์ 
   จากเอกสารและงานวิจยัข้างต้น สรุปได้วา่อายเุป็นปัจจยัท่ีสําคญัอยา่งหนึง่ท่ีสามารถ
นํามาวิเคราะห์ความแตกตา่งในการปรับตวัด้านการเงินได้ 
 

2.2 เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข้องกับรายได้และรายจ่ายประจาํเดือน 
2.2.1 เอกสารที่เก่ียวข้องกับรายได้และรายจ่ายประจาํเดอืน 

พิมลพรรณ สวุรรณโถว (2531:75) กลา่ววา่ความเครียดมาจากการงาน การเงิน    
ครอบครัว สงัคมแวดล้อม ในด้านของการเงินเก่ียวข้องกบัการหาเงินไมเ่พียงพอ การไม่รู้จกัจดัสรร  
รายได้ รายจ่ายการต้องรับผิดชอบมากขึน้ 

สมศรี กนัธมาลา (2533:68)  กลา่วในสงัคมไทยท่ีกําลงัก้าวไปสูป่ระเทศอตุสาหกรรม 
ใหมมี่ผลให้ประชาชนมีรายจ่ายท่ีจําเป็นในชีวติประจําวนัมากขึน้ ทําให้ต้องตอ่สู้ดิน้รนเพ่ือการอยู่รอด 
และเห็นแก่ตวัมากย่ิงขึน้ กลา่ววา่ปัญหาทางด้านเศรษฐกิจเป็นปัจจยัหนึง่ท่ีก่อให้เกิดความเครียด 

2.2.1.1 งบรายได้และค่าใช้จ่าย  (Income  and  Expenditures  Statement) 
            งบรายได้และคา่ใช้จ่าย  หรือท่ีบางคนเรียกสัน้ๆ วา่  งบรายได้  (Income Statement)  
เป็นงบท่ีแสดงให้เห็นถึงรายได้  และรายจา่ยทัง้สิน้ของบคุคลสําหรับชว่งเวลาหนึง่   (ซึง่โดยทัว่ไปมกั
เป็น  1  ปี)  เพ่ือบอกให้ทราบว่าในช่วย  1  ปีท่ีผ่านมาบคุคลนัน้มีรายได้ทัง้สิน้เทา่ไร  และมีคา่ใช้จ่าย
รวมทัง้สิน้เท่าไร  สรุปแล้วเขามีเงินสดเพ่ิมขึน้รวมทัง้สิน้เท่าไร  สรุปแล้วเขามีเงินสดเพิม่ขึน้  (surplus)  
หรือขาดไป  (deficits)  เป็นจํานวนเท่าไร 
             การบนัทกึรายได้และค่าใช้จ่ายของบคุคล  จะบนัทึกโดยใช้เกณฑ์เงินสด  (Cash  
Basis)  คือจะมีการบนัทกึรายได้และคา่ใช้จ่ายตอ่เม่ือได้มีการรับเงินสดเข้ามาจริง  และจ่ายเงินสด
ออกไปจริงๆ เท่านัน้ 
             รายได้  (Income)  หรือพดูอยา่งงา่ยๆ อีกอย่างก็คือ  จํานวนเงินสดท่ีบคุคลได้รับเข้า
มานัน่เอง  ซึง่เงินท่ีได้รับเข้ามาอาจมาได้จากหลายทางเช่น  เงินเดือน  คา่จ้าง  โบนสั  คา่คอมมชิชัน่  
เงินปันผล  ดอกเบีย้รับ  เงินค่ากรมธรรม์ประกนัชีวิต  เงินบําเหน็จบํานาญ  กองทนุเลีย้งชีพ  และเงิน
คา่ประกนัสงัคม  ตลอดจนเงินได้รับอื่นๆ เชน่  การขายทรัพย์สนิ  เงินรางวลัตอบแทนต่างๆ  เป็นต้น   
          คา่ใช้จ่าย  (Expenditure)  หรือจํานวนเงินสดท่ีบคุคลใช้จ่ายออกไป  บคุคลมีการใช้จ่าย
มากมาย  เพ่ือวตัถปุระสงค์ท่ีแตกตา่งกนั  เชน่  การใช้จ่ายเพ่ือดํารงชีวิตประจําวนั  การใช้จ่ายเพ่ือซือ้
ทรัพย์สนิบางอยา่ง  การใช้จ่ายค่าภาษี  และการชําระหนีส้นิ 
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          คา่ใช้จ่ายตา่งๆ  เหลา่นีบ้างรายการเป็นคา่ใช้จ่ายคงท่ี  ต้องจ่ายเท่ากนัทกุงวด  จํานวน
แน่นอน  เชน่  คา่ผอ่นบ้าน  ค่าเบีย้ประกนั ฯลฯ  แตบ่างรายการเป็นคา่ใช้จ่ายผนัแปร  (Variable  
expenditures)  คือจํานวนท่ีจ่ายไมค่งท่ีแนน่อน  ผนัแปรไปตามเหตกุารณ์ความจําเป็น  เชน่  
คา่อาหาร  ค่าเสือ้ผ้า  หรือคา่ใช้จ่ายเพ่ือการพกัผ่อนบนัเทิง 
        งบรายได้และค่าใช้จ่ายนัน้  เม่ือนํารายได้เปรียบเทียบกบัคา่ใช้จ่ายแล้ว  ถ้ารายได้ทัง้สิน้มี
มากกว่ารายจ่ายทัง้สิน้  ก็จะมีเงินสดสว่นเกินเกิดขึน้  ในทางตรงกนัข้ามถ้ารายได้น้อยกว่าค่าใช้จ่ายก็
จะเกิดเงินสดสว่นขาดเกิดขึน้  โดยจะสง่ผลต่อสว่นของเจ้าของในงบดลุ  ซึง่ถ้าเป็นเงินสดสว่นเกิน  จะ
เกิดผลดีทําให้เงินออมเพิม่ขึน้  ซึง่ถ้าสามารถนําไปลงทนุหาประโยชน์ได้ย่ิงทําให้ทรัพย์สินของบคุคล
เพิ่มยิง่ขึน้  หรือไมก็่นําไปชําระหนีค้ืนทําให้หนีท่ี้มีอยูล่ดน้อยลง  ซึง่หมายถงึภาระคา่ใช้จ่ายของบคุคล
ในอนาคตลดน้อยลง  สรุปก็คือเป็นการเพิม่ขึน้ของสว่นของเจ้าของ  หรือเป็นการเพม่ความมัน่คงให้กบั
เจ้าของนัน่เอง  แตถ้่าเป็นเงินสดสว่นขาด  หมายความว่า  เขามีเงินสดขาดมือเกิดขึน้  ซึง่ไมว่่าจะหา
เงินมาชดเชยโดยวธีิใดก็ตามจะสง่ผลให้ความมัน่คงทางการเงินของเขาลดลงทัง้สิน้  เพราะทําให้ส่วน
ของเจ้าของขาดหายไป  ซึง่จะสง่ผลกระทบต่อความมัน่คงทางการเงิน  ในอนาคตของบคุคลนัน้  ดงันัน้
ในการบริหารเงินท่ีดีต้องระมดัระวงัไมใ่ห้มีการใช้จ่ายเกินตวัคือ  มีรายจ่ายเกินกว่ารายได้บอ่ยๆ  
มิฉะนัน้มีโอกาสในการท่ีจะล้มละลายในวนัข้างหน้าได้ 
 

2.2.2  งานวิจยัที่เกี่ยวข้องกับรายได้และรายจ่ายประจาํเดอืน 
  ชยัยศ สรรพทรัพย์ (2549:79) ศกึษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การออมของครัวเรือน 
เกษตรกรอําเภอเลิงนกทา จงัหวดัยโสธร ปีการเพาะปลกู 2547/48 พบวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการออม 
รวมของครัวเรือนเกษตรกรในเชิงบวก อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ได้แก่ ระดบัการศกึษา 
รายได้สทุธิในภาคการเกษตร รายได้สทุธินอกภาคเกษตร สินทรัพย์ และสดัสว่นจํานวนสมาชิกท่ีอยู่ 
ในวยัพึง่พิง สว่นปัจจยัท่ีมีผลตอ่การออมรวมของเกษตรกรในเชิงลบ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี 
ระดบั .05 ได้แก่ หนีสิ้น 
   จากเอกสารและงานวิจยัข้างต้น  สรุปได้วา่รายได้และรายจ่ายประจําเดือนเป็นปัจจยั
ท่ีสําคญัอยา่งหนึง่  ท่ีสามารถนํามาวิเคราะห์ความแตกตา่งในการปรับตวัด้านการเงินได้ 

 2.3  เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข้องกับตวัแปรด้านบุคลิกภาพ 
  2.3.1  เอกสารที่เก่ียวข้องกับบุคลิกภาพ 
            2.3.1.1 ความหมายของบุคลิกภาพ 
   จรรจา  สวุรรณทตั  และดวงกมล  เวชบรรจงรัตน์  (2534:219)  กลา่วว่า  บคุลิกภาพ
คือ  แบบแผนพฤติกรรมของบคุคลใดบคุคลหนึง่  ท่ีเป็นท่ีรับรู้กนัโดยทัว่ไป  ว่าเป็นลกัษณะเฉพาะของ
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บคุคลนัน้  อนัประกอบด้วยพฤติกรรมท่ีแสดงออก  และลกัษณะเฉพาะภายในของบคุคล  ซึง่ทําให้
บคุคลนัน้มีความแตกตา่งจากบคุคลอ่ืน 
   ศรีเรือน  แก้วกงัวาล  (2536:5) ให้ความหมายของบคุลิกภาพคือ  ลกัษณะเฉพาะตวั
ของบคุคลในด้านต่างๆ  ทัง้สว่นภายนอกท่ีมองเห็นชดัเจน  เชน่  รูปร่างหน้าตา  กิริยามารยาทการ
แตง่ตวัวิธีการพดูจา  การนัง่  การยืน  และสว่นภายในท่ีมองเห็นได้ยาก  เช่น  สติปัญญา  ความถนดั  
ลกัษณะทางอารมณ์  ความใฝ่ฝัน  ค่านิยม  ความสนใจ  ปรัชญาชีวิต 
   ออลพอร์ต (สรุางค์ โค้วตระกลู. 2544:31; อ้างอิงจาก  Allport. 1955)  ให้คําจํากดั
ความของคําว่า  “บคุลิกภาพ”  วา่เป็นการจดัและรวบรวมเก่ียบกบัระบบทางร่างกายและจิตใจ  ภายใน
ตวัของแตล่ะบคุคลแตจ่ะมีการเปลี่ยนแปลงอยูเ่สมอ  ยงัผลให้แตล่ะบคุคลมีการปรับตวัตอ่ส่ิงแวดล้อม
ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ไมซํ่า้แบบกบัคนอืน่ 
   จากความหมายของบคุลิกภาพดงักลา่วข้างต้น  สรุปได้วา่บคุลิกภาพ  หมายถงึ  
ลกัษณะเฉพาะของบคุคล  อนัประกอบด้วยพฤติกรรมท่ีแสดงออกในสว่นต่างๆ  ทัง้สว่นภายนอกท่ี
มองเห็นชดัเจนและส่วนภายในท่ีมองเห็นได้ยาก  ซึง่สว่นต่างๆ เหลา่นีจ้ดัเป็นลกัษณะสําคญัของแต่ละ
บคุคล 

2.3.1.2 ทฤษฎีบุคลิกภาพ  (Theories  of  Personality) 
   (1)  จงุ  (Carl G. Jung. 1875-1961)  นกัจิตวิทยาชาวสวิส  เป็นเจ้าของจิตวทิยา
สกลุ  “Analytical  Psychology”  ทฤษฎีบคุลกิภาพของ  Jung  เป็นการแบง่ประเภทของบคุคลซึง่
ขึน้อยูก่บัการสงัเกตทัว่ๆ ไป  วตัถปุระสงค์ของทฤษฎีการแบง่ประเภทนีมุ้ง่พจิารณาเก่ียวกบัตวับคุคล
มาก  นอกจากนีย้งัขึน้อยูก่บัการยอมรับเก่ียวกบัลกัษณะหรือบคุลิกภาพภายนอกของบคุคล 
   จงุ  แบง่ประเภทบคุลิกภาพของบคุคลออกเป็น  2  ประเภท  คือ 
    ก.  บคุคลประเภทชอบสงัคม  (Extravert)  มีลกัษณะเดน่คือ  เป็นคนเปิดเผย  
ร่าเริง  ชอบออกสงัคม  ไมช่อบเก็บตวั  เป็นบคุคลท่ีสร้างความเช่ือมัน่อยูบ่นรากฐานของความเป็นจริง  
มีอปุนิสยัท่ีเปล่ียนแปลงได้ตามความเหมาะสมของส่ิงแวดล้อม  และพร้อมท่ีจะเปลี่ยนตาม
สถานการณ์ใหม่ๆ   ท่ีเหมาะสม  เม่ือเกิดความคบัข้องใจ  มกัมีพฤติกรรมในรูปของการตอ่สู้  
(Defense) 
    ข.  บคุคลประเภทเก็บตวั  (Introvert)  มีลกัษณะเดน่คือ  เป็นคนลกึลบั  ชอบ
เก็บตวั  และผกูพนักบัตนเองมากกว่าท่ีจะผกูพนักบัสงัคม  เป็นบคุคลท่ีมีกฎเกณฑ์แนน่อนในการ
ควบคมุอปุนิสยัของตนเอง  เป็นคนท่ีเช่ือถือตนเอง  และมกัตดัสนิใจโดยใช้ตนเองเป็นหลกั  เม่ือเกิด
ความข้องใจมกัมีพฤติกรรมหลบหนี    แยกตวัเองออกไปเสียจากสงัคม  (Isolation) 
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   (2)  ซิกมนัด์  ฟรอยด์  (Sigmund  Freud. 1856-1939)  นกัจิตแพทย์และนกัจิตวิทยา
แห่งเวียนนา  ประเทศออสเตรีย   Freud  ได้อธิบายวา่  บคุลิกภาพเป็นผลกระทบกนัระหวา่งระบบ
โครงสร้างของจิต  3  ระบบ  คือ  Id  Ego  และ  Superego 
    Id  เป็นความอยากท่ีมีอํานาจรุนแรงมาก  ต้องการการตอบสนองทนัทีและ
เป็นสิ่งท่ีอยากจะยบัยัง้  ไร้เหตผุล  แตก่ารท่ีเราจะตอบสนองความต้องการของ Id  นีเ้ราต้องเรียนรู้กบั
สิ่งแวดล้อมภายนอก  ต้องเผชิญต่อความจริง  ต้องเรียนรู้ถงึสถานการณ์ทีเป็นไปได้ท่ีเราพอจะทําได้  
ความรู้จกัตนหรือ  Ego  จะเกิดขึน้  ซึง่จะทําหน้าท่ีพิจารณาหาทางออกท่ีเหมาะสม 
    อปุสรรคต่างๆ  ท่ีจะมาขดัขวางการระบายออกของ  Id  ได้แก่ระเบียบ
กฎเกณฑ์ของสงัคม  ศีลธรรม  ความรู้สกึนกึคิดของผู้ อ่ืน  ข้อห้ามของพ่อแมแ่ละสงัคมเรียกว่า  
Superego  หรือเป็นศีลธรรมประจําใจของบคุคล 
    การทํางานของจิตทัง้  3  ระบบ  มกัจะมีข้อขดัแย้งเกิดขึน้  ทําให้เกิดความ
วิตกกงัวล  (Anxiety)  บคุคลจะหาทางลดความเครียดและความวติกกงัวลต่างๆ กนั  กลายเป็นแบบ
แผนของบคุลกิภาพของแตล่ะบคุคล 
    พฒันาการของบคุลิกภาพเป็นไปอย่างตอ่เน่ืองกนัเป็นขัน้  และระหวา่ง  5  
ขวบแรก  เป็นระยะท่ีเด็กใช้เวลาในการสร้างบคุลกิภาพท่ีถาวรขึน้  เดก็ทกุคนจะต้องผ่านขัน้ตา่งๆ  ดงันี ้
    (1)  ความพงึพอใจทางปาก  (Oral Stage)  ความพงึพอใจท่ีได้จากปาก  
นบัวา่เป็นส่ิงท่ีสําคญั  เด็กตัง้แตแ่รกเกิดจนถงึ  1  ขวบจะมีความสขุทางปาก  เร่ิมตัง้แต่การดดูนม  
การดดูหวัแม่มือ  นิว้มือ  ตลอดจนการกดัเล็บและการอมสิ่งตา่งๆ 
    (2)  ความพงึพอใจทางทวารหนกั  (Anal Stage) ในขัน้นีเ้ด็กจะได้รับ
ความสขุเมื่อมีการขบัถา่ย  ระยะนีเ้ด็กยา่งเข้าสู ่ 2  ขวบ  ซึง่อาจจะเร่ิมหดัใช้ส้วมได้  เด็กอาจจะเรียนรู้
ในการท่ีจะกลัน้การขดัถ่าย  ระยะนีถ้้าบิดามารดาเข้มงวดกบัเด็ก  เด็กอาจจะอดกลัน้ไมย่อมถ่าย
ออกมา  หรืออาจทําอย่างใดอย่างหนึง่  หรือเด็กอาจจะถ่ายไม่ตรงเวลาก็ได้ 
    (3)  ความพงึพอใจทางอวยัวะสืบพนัธุ์  (The  Philic  Stage)  เป็นพฤติกรรม
ของเด็กวยั  3-5  ขวบ  ระยะนีเ้ด็กจะมีความรู้สกึทางเพศและความก้าวร้าวเกิดขึน้  ในขัน้นีเ้ด็กจะได้รับ
ความสขุทางเพศอนัเกิดจากการท่ีจบัคลําอวยัวะสืบพนัธุ์ของตนเอง 
    ฟรอยด์เช่ือวา่เม่ือเด็กอายไุด้  3-4  ขวบ  เด็กจะเกิดมีปมจิตโอติปัส  
(Oedipus  Complex)  ขึน้  คําโอติปัสเป็นช่ือของบคุคลในนิยายปรัมปราของกรีกผู้ซึง่ได้ฆา่บิดาของ
ตนเองเสีย  แล้วเอามารดาของตนเองเป็นภรรยา  โดยไมท่ราบวา่ทัง้สองนัน้คือบิดามารดาของตน  ใน
ระยะนีเ้ด็กจะรักพอ่หรือแมท่ี่เป็นเพศตนข้ามกบัตน คือ  เด็กชายก็รักแม ่ เด็กหญิงก็รักพอ่  เด็กผู้ชายก็
อยากจะเป็นพอ่ของตนเพ่ือท่ีจะได้แสดงความรักตอ่แมข่องตน  สว่นเดก็ผู้หญิงก็เชน่เดียวกนั  อยากให้
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แม่ของตนสญูหายไปเสีย  เพ่ือตนจะได้มีโอกาสแสดงความรักกบัพอ่ของตน  เด็กจะเกิดมีอารมณ์
ขดัแย้งซึง่เป็นความรู้สกึท่ีเก็บกดความปรารถนาทางเพศเอาไว้  เพราะความรู้สกึเชน่นัน้ขดักบัศีลธรรม
ท่ีตนได้รับการอบรมสัง่สอนมา  นอกจากนีย้งัเกิดกลวัวา่บิดาหรือมารดาของตนจะลว่งรู้ความคิดและ
แก้เผ็ด  โดยตดัอวยัวะสืบพนัธุ์ของตนออกเสียอยา่งท่ีเด็กผู้หญิงถกูตดัไปแล้วซึง่เป็นความเข้าใจของ
เด็กเช่นนัน้  เด็กชายจงึหนัมาทําตวัให้เข้ากบัพ่อ  ทําอะไรตามอยา่งพอ่  สว่นเด็กหญิงก็จะอิจฉา
เด็กชายท่ีตนไมมี่อวยัวะสืบพนัธุ์เหมือนเดก็ชาย  ซึง่ฟรอยด์เรียกความคิดเช่นนีข้องเด็กหญิงวา่ความ
อิจฉาในลงึค์  (Penis Envy)  เด็กหญิงนัน้ก็จะไปโทษมารดาวา่เป็นผู้ ทําให้ตนมีอวยัวะสืบพนัธุ์เป็น
เช่นนัน้  การท่ีเด็กผู้หญิงขาดลงึค์นี ้  อาจจะทดแทนได้โดยเม่ือผู้หญิงมีลกูจะรักมากโดยเฉพาะ
เด็กผู้ชาย  อยา่งไรก็ตามเม่ือเด็กเจริญเตบิโตผา่นพ้นขัน้นี ้  เด็กก็จะหนัไปสนใจเพ่ือน  ครู  หรือสิง่อื่นๆ  
ท่ีไม่ใช่พอ่แม่  ความรู้สกึอิจฉาและความรักพ่อแมโ่ดยมีอารมณ์ทางเพศร่วมอยูด้่วยก็จะคอ่ยๆ หายไป 
    สําหรับเร่ืองนี ้  เท่าท่ีสงัเกตดจูากเด็กไทยจะเห็นวา่มีอยู่น้อยหรือแทบเรียกได้
วา่ไมมี่เลย  ทัง้นีอ้าจจะเป็นเพราะในวฒันธรรมของไทยมีวิธีการเลีย้งดแูละการอบรมเด็กผิดกบัของ
ชาวตะวนัตก  พ่อแม่มกัจะรักลกู  ให้ความอบอุน่แก่ลกู  ทัง้ไมแ่สดงความรักใคร่กอดจบูกนัอย่าง
ซาบซึง้ต่อหน้าลกูของตน  ทําให้เด็กไทยเราไม่มีอารมณ์อิจฉาริษยาบิดามารดาของตน 
    (4)  ระยะพกัตวั  (Latency  Stage)  ขัน้นีเ้ป็นระยะท่ีเด็กอายปุระมาณ  6-13  
ปี  เด็กจะพงึพอใจเม่ือได้เรียนรู้โลกภายนอก  เชน่  ไปเท่ียวกบัเพ่ือนนอกบ้านหรือได้เลน่กบัเพ่ือนๆ ใน
โรงเรียน 
    (5)  ความพงึพอใจในการรักเพศตรงข้าม  (Genital  Stage)  ระยะนีเ้ด็กเร่ิม
เข้าสูว่ยัรุ่น  เดก็จะเปล่ียนจากการรักตวัเองมาเป็นรักคนอ่ืน  โดยเฉพาะเพศตรงกนัข้าม  ปรารถนาท่ีจะ
ได้ร่วมรักกบัเพศตรงกนัข้าม  มีการเตรียมตวัเพ่ือร่วมกิจกรรมต่างๆ  ของสงัคม  เช่น  การแต่งงาน  การ
สร้างครอบครัว  การเป็นสมาชิกของสมาคมต่างๆ  การเลือกอาชีพ  ซึง่เด็กจะพฒันาไปสูค่วามเป็น
ผู้ใหญ่ตอ่ไป 
    ทฤษฎีบคุลิกภาพของฟรอยด์  แม้วา่จะมีการวิพากษ์วิจารณ์กนัมากวา่ขาด
การพิสจูน์ทดลอง  แต่ก็มีอทิธิพลมากตอ่นกัจิตวิทยารุ่นหลงั  มีหลายเร่ืองท่ีได้รับการศกึษา  พิจารณา  
และยอมรับโดยนกัจิตวิทยารุ่นหลงัๆ  ได้นํามาใช้ในการรักษาโรคจิตและโรคประสาท  เช่น  
แนวความคิดเร่ืองความขดัแย้งและกลไกในการป้องกนัตน  (Defense  Mechanism)    

2.3.1.2 ประเภทของบุคลิกภาพ 
นกัจิตวิทยาและนกัวิชาการได้แบง่ประเภทของบคุลิกภาพของบคุคลไว้หลายลกัษณะ 

แตกต่างกนั เช่น 
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    2.3.1.2.1  แบ่งตามลักษณะโครงสร้างร่างกาย 
    วิเลียม  เชลดอน  (Burger. 1986:189 ; citing Scheldon. 1942) 
นกัจิตวิทยาชาวอเมริกา  ได้แบง่ประเภทของบคุลิกภาพของบคุคลตามลกัษณะโครงสร้างของร่างกาย
ได้  3 ประเภทคือ 
    (1)  ประเภทอ้วนฉุ  (Endomorphy)  ได้แก่บคุคลท่ีมีลกัษณะอ้วยเตีย้ลงพงุ  
กล้ามเนือ้และโครงสร้างของกระดกูไมแ่ข็งแรง  เป็นคนชอบสนกุสนานร่ืนเริง  จู้ จี ้  ขีบ้น่  เสียงดงัฟังชดั  
โกรธง่ายหายเร็ว  และชอบกินจ ุ
               (2) ประเภทสมส่วน  (Mesomorphy)  ได้แก่บคุคลท่ีมีบคุลิกภาพใน
ลกัษณะสมสว่น  ลําตวัตรง  ไหลก่ว้าง  กล้ามเนือ้และโครงสร้างกระดกูแข็งแรง  คลอ่งแคลว่วอ่งไว  มี
ความอดทน  และพลงัมาก  สว่นใหญ่ชอบเลน่กีฬาและเป็นนกักีฬา 
    (3) ประเภทบอบบาง  (Ectomorphy)  ได้แก่บคุคลท่ีมีลกัษณะบคุลกิภาพ
ผอม  สงู  ช่วงไหลห่่อ  เอวเล็กเอวบาง  สะโพกเลก็  กล้ามเนือ้น้อย  ไวต่อความรู้สกึและไมช่อบเข้า
สงัคม  ใจน้อย และออ่นไหวง่าย 
    2.3.1.2.2  แบ่งตามประเภทลักษณะการเข้าสังคม 
    คาร์ล  กสุตาฟ  จงุ  (Hergenharn. 1990:58-85 ; citing Jung.N.d.)  ได้แบ่ง
บคุลิกภาพของบคุคลออกตามลกัษณะการเข้าสงัคมเป็น  2 ประเภท  คือ 
    (1) ประเภทชอบแสดงตวั (Extrovert) ได้แก่ บคุคลท่ีมีบคุลิกภาพชอบ
แสดงออก  เป็นบคุคลท่ีเปิดเผยชอบแสดงออก  ชอบงานสงัคม  การสงัสรรค์  และสนใจเร่ืองราวของ
ผู้อื่น  มีความเช่ือมัน่ในตนเอง  สามารถปรับตวัได้ดี 
    (2)  ประเภทชอบเก็บตัว  (Introvent)  เป็นลกัษณะท่ีเงียบเฉย  เก็บตวั  ขี ้
อาย  ไมช่อบและไมส่นใจเร่ืองของผู้ อ่ืน  ชอบความเงียบสงบ  ไม่วุน่วาย  เป็นคนไมค่อ่ยพดู  จะคดิและ
ฝันเองตามลําพงั  เม่ือประสบปัญหามกัจะหลีกเล่ียง 
    2.3.1.2.3  แบ่งตามลักษณะพฤติกรรม  
    ฟรีดแมน  และโรเซนแมน  (Farmer ;& others. 1984:34 ; citing Friedman 
& Rosenmen. 1974) ได้แบง่บคุลกิภาพของคนตามลกัษณะพฤติกรรมท่ีแสดงออก  โดยแบง่ออกเป็น  
2 ประเภทคือ  บคุลิกภาพแบบเอ  และบคุลิกภาพแบบบี  คือ 
    (1)  บุคลิกภาพแบบเอ  เป็นบคุลิกภาพของบคุคลท่ีมีพฤติกรรมดงันี ้
    (1.1)  มีความทะเยอทะยาน  เป็นบคุลกิภาพท่ีมีความปรารถนาอยา่งแรง
กล้าท่ีอยากจะประสบความสําเร็จ 
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    (1.2)  ชอบแขง่ขนั  เป็นบคุคลท่ีชอบตอ่สู้แข็งขนั  กบัผู้ อ่ืนเพ่ือให้ตนเองได้
ดีกวา่คนอ่ืน 
    (1.3)  แขง่ขนักบัเวลา  เป็นบคุคลท่ีกระทําสิ่งตา่งๆ อยา่งเร่งด่วน  ใช้เวลาให้
เกิดประโยชน์มากท่ีสดุ  ทํางานตามแผนเวลา 
    (1.4)  สร้างศตัรู  เป็นบคุคลที่ยดึตนเองเป็นท่ีตัง้  ชอบแสดงออกทางข่มขู่
ผู้อื่น  อาฆาตแค้น  และขาดความเห็นใจผู้ อ่ืน 
    (1.5)  อดทนต่ํา  เป็นบคุคลท่ีมีความอดทนต่ําต่อการรอคอย  และอดทนต่ํา
ตอ่สภาพแวดล้อมทางกายภาพ  ทนไม่ได้ตอ่ความเฉ่ือย 
    (1.6) มีความก้าวร้าว  เป็นบคุคลท่ีนิยมให้ความรุนแรงในการแก้ปัญหา  
ความคบัข้องใจ  แบง่เป็นความก้าวร้าวทางวาจา  และความก้าวร้าวทางร่างกาย 
    (2)  บุคลิกภาพแบบบี  เป็นบคุลิกภาพท่ีมีลกัษณะตรงกนัข้ามกบั
บคุลิกภาพแบบเอ  ซึง่เป็นบคุลิกภาพท่ีไม่ทะเยอทะยาน  ไมมุ่ง่เอาชนะ  มีความสงบเสง่ียม  ทํางานไป
พกัผ่อนไป  ไมรี่บร้อน    

2.3.1.2.4  การวัดบุคลิกภาพแบบเอ และบุคลิกภาพแบบบี  
สตรูปและคนอ่ืน ๆ (อจัฉรา วงศ์วฒันามงคล. 2533:21 ; อ้างอิงจาก  

Strube and others. 1987) กลา่วว่า แบบวดับคุลิกภาพแบบเอ และบคุลิกภาพแบบบี แบบวดัท่ีใช้ใน
ปัจจบุนั มี 3 แบบ คือ  

(1) แบบสมัภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง (Structured Intreview : SI) แบบ 
สมัภาษณ์นีเ้ป็นการวดัการแสดงออกทางด้านกายภาพ ประกอบด้วยข้อคําถาม 25 ข้อ โดยมุง่หวงัให้
ผู้ตอบรายงานพฤติกรรมตนเองในสถานการณ์ตา่ง ๆ ท่ีทําให้คนท่ีมีบคุลิกภาพแบบเอไมส่ามารถทนได้ 
เช่น สถานการณ์ท่ีทําให้โกรธ สถานการณ์ท่ีมีการแขง่ขนักนัอย่างมาก  

(2) แบบวดับคุลิกภาพแบบเอ ของ เฟรมม่ิงแฮม (Framingham Type A 
Scale:FTAS) เป็นแบบวดัรายงานของตนเองเช่นเดียวกบัแบบสมัภาษณ์อยา่งมีโครงสร้างประกอบ 
ด้วยข้อคําถาม 10 ข้อ วดัทางด้านแรงผลกัดนัให้เกิดความสําเร็จ วดัความรู้สกึถึงเวลาในการทํางานท่ี
ผ่านไปอยา่งรวดเร็ว และการวดัความรู้สกึกดดนัในการทํางาน 

(3) แบบสํารวจการกระทําของเจนกินส์ (Jenkins Activity Survey หรือ JAS) 
เป็นแบบสํารวจแบบรายงานตนเอง ซึง่ อจัฉรา วงศ์วฒันามงคล (2533:21) ได้นําแบบสํารวจการ
กระทําของเจนกินส์มาปรับปรุงเป็นแบบสอบถามบคุลิกภาพ ประกอบด้วยข้อคําถามจํานวน 20 ข้อ 
เป็นแบบสอบถามท่ีคล้ายกบัแบบสมัภาษณ์อยา่งมีโครงสร้างแตด่ดัแปลงให้เป็นแบบสอบถามชนิด
ปรนยั จากผลการใช้แบบสอบถามบคุลกิภาพท่ีได้ปรับปรุงวิเคราะห์คณุภาพแล้ว พบวา่ คนท่ีได้
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คะแนนจากแบบสอบถามนีส้งู จะเป็นบคุคลท่ีมีบคุลิกภาพแบบเอ สว่นผู้ ท่ีได้คะแนนจากแบบสอบถาม
นีต่ํ้า จะเป็นบคุคลท่ีมีบคุลิกภาพแบบบี โดยแบบสอบถามนีจ้ะวดัความรู้สกึท่ีมีตอ่สถานการณ์ต่าง ๆ 
โดยเฉพาะสถานการณ์ในการทํางาน ความกดดนัในการทํางาน และสถานการณ์การแข่งขนั 
     

2.3.2 งานวิจยัที่เก่ียวข้องกับบุคลิกภาพ 
จรรยา  เกษศรีสงัข์  (2537:103-107)  ได้ศกึษาวิธีการเผชิญปัญหาของนกัเรียนนาย 

ร้อยตํารวจ  พบว่า  นกัเรียนนายร้อยตํารวจท่ีมีบคุลกิภาพแบบเอ  มีวิธีการเผชิญปัญหาแบบสู้ปัญหา
ยกเว้นวิธีการเผชิญปัญหาด้านการเรียนภาคปฏิบตัิ  สว่นนกัเรียนนายร้อยตํารวจท่ีมีบคุลิกภาพแบบบี  
มีวิธีการเผชิญปัญหาแบบรอมชอม 
   ปิยกาญจน์ กิจอดุมทรัพย์ (2540:64) ศกึษาตวัแปรท่ีเก่ียวข้องกบัลกัษณะการมุ่ง
อนาคตของนกัศกึษาหลกัสตูรวิชาชีพระยะสัน้วิทยาลยัสารพดัช่าง กรุงเทพมหานคร ในสว่นท่ีเก่ียวข้อง
กบับคุลิกภาพนัน้ พบวา่นกัศกึษาท่ีมีบคุลกิภาพแบบเอ เป็นนกัศกึษาท่ีต้องทํางานแขง่กบัเวลา รัก
ความก้าวหน้า มีความเพียรพยายามท่ีจะฟันฝ่าอปุสรรคเพ่ือประสบความสําเร็จมากกวา่นกัศกึษาท่ีมี
บคุลิกภาพแบบบี 
   สตปู และ โบแลนด์ (Strube ;& Boland.1986:413-420) ได้ทําการวิจยัเชิงทดลอง 
เพ่ือศกึษาการรับรู้สาตขุองการกระทําความเพียรในการทํางานของบคุคลท่ีมีลกัษณะบคุลกิภาพแบบ
เอ และบคุลิกภาพแบบบี พบวา่กลุม่ท่ีมีบคุลิกภาพแบบเอ มีความเช่ือในความสําเร็จของงานมากกวา่
ความล้มเหลว สว่นความสมัพนัธ์ระหวา่งการวินิจฉยัความยากของงานกบัความเพียรในการทํางานนัน้
พบวา่มีความสมัพนัธ์กนัในทางลบ กลา่วคือถ้างานมีความยากมากขึน้บคุคลจะมีความพยายามใน
การทํางานลดลง แตจ่ะมีความเพียรพยายามในงานท่ีมีความยากปานกลาง แตบ่คุคลท่ีมีบคุลกิภาพ
แบบบี นัน้มีความเช่ือถือความสําเร็จและความล้มเหลวไม่ตา่งกนั ความยากและความเพียรของงานจะ
มีความสมัพนัธ์ในทางบวก 
   จากเอกสารและงานวิจยัดงักลา่วข้างต้น  สรุปได้ว่า  บคุลิกภาพเป็นลกัษณะเฉพาะท่ี
รวมอยูใ่นตวับคุคลท่ีสะท้อนความรู้สกึนกึคดิและพฤติกรรมแสดงออก  เพ่ือตอบสนองสถานการณ์ใด
สถานการณ์หนึง่  จงึเป็นปัจจยัท่ีสําคญัอยา่งหนึง่  ท่ีสามารถนํามาวิเคราะห์ความแตกต่างในการ
ปรับตวัด้านการเงินได้ 
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2.4  เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข้องกับภาระความรับผิดชอบต่อครอบครัว 
  2.4.1  เอกสารที่เก่ียวข้องกับภาระความรับผิดชอบต่อครอบครัว 

จอห์นและโฮเวิร์ด  (John;& Howare. 1975:89)  กลา่วว่า  ตัง้แต่เกิดมามนษุย์ 
ต้องการสถานภาพเศรษกิจของครอบครัว  การยอมรับในสงัคม  ซึง่ระดบัชัน้ในครอบครัวคือเกณฑ์จาก
ขนาดของครอบครัว  ฐานะทางเศรษฐกิจซึง่เก่ียวกบัรายได้และความคาดหวงัของอาชีพ  อนัอาจ
รวมถงึการศกึษาซึง่สง่ผลถงึระดบัของรายได้ด้วย 
 
  2.4.2  งานวิจยัที่เก่ียวข้องกับภาระความรับผิดชอบต่อครอบครัว 
  พรทิพย์ เกยรุานนท์ (2527:96) ทําการวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความเครียด 
ของพยาบาลในโรงพยาบาลทัว่ไปของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร จากลุม่ตวัอยา่งจํานวน   497  คน 
พบวา่ พยาบาลท่ีไมมี่ภาระทางครอบครัวจะมีความเครียดน้อยท่ีสดุ พยาบาลท่ีมีภาระทาง 
ครอบครัวหนกัจะมีความเครียดสงู 

จากเอกสารและงานวิจยัดงักลา่วข้างต้นสรุปได้วา่  ภาระความรับผิดชอบตอ่ 
ครอบครัว เป็นส่ิงแวดล้อมในครอบครัว ท่ีสง่ผลตอ่ความมัน่คงทางอารมณ์ และการกระทําตา่งๆ ของ
สมาชิกในครอบครัวโดยตรง จงึเป็นปัจจยัท่ีสําคญัอยา่งหนึง่  ท่ีสามารถนํามาวิเคราะห์ความแตกตา่ง
ในการปรับตวัด้านการเงินได้ 
 
 2.5  เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข้องกับการเลียนแบบ 

2.5.1  เอกสารที่เก่ียวข้องกับการเลียนแบบ 
ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคม (Social Learning)  ของแบนดรูา  (Bandura.1977:10-

29)  ซึง่อธิบายแนวคิดท่ีสําคญัในการเรียนรู้ทางสงัคมดงันี ้  พฤติกรรมของบคุคลเกิดจากการปะทะ
สมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลและส่ิงแวดล้อม  ผู้ เรียนจะเลียนแบบตวัแบบ  การเลียนแบบนีเ้ป็นกระบวนการท่ี
เกิดขึน้อยา่งตอ่เน่ืองโดยอาศยัการสงัเกตพฤติกรรมของตวัแบบ  รวมถึงการสงัเกตการณ์ตอบสนอง
และปฏิกิริยาต่างๆ ของตวัแบบ  สภาพแวดล้อมของตวัแบบ  ความน่าเช่ือถือของตวัแบบ  ความมี
ช่ือเสียงของตวัแบบ  ผลกรรมท่ีเกิดขึน้จากการกระทําของตวัแบบ  คําบอกเลา่เก่ียวกบัความเช่ือถือ
ของตวัแบบ  ฯลฯ  ผลจากการสงัเกตจะทําให้ผู้สงัเกตสามารถเลียนแบบพฤติกรรมของตวัแบบหรือ
แสดงพฤติกรรมใหม่ได้  ทําให้ไมต้่องลองผิดลองถกู  พฤติกรรมทกุอยา่งของมนษุย์เป็นผลมาจากการ
เรียนรู้ความสมัพนัธ์ระหวา่งสิง่ต่างๆ เชน่ ความสมัพนัธ์ระหวา่งเหตกุารณ์พฤติกรรมกบัผลท่ีเกิดขึน้ 
ความรู้ท่ีมนษุย์ก็เกิดความคาดหวงัเก่ียวกบัเหตกุารณ์ท่ีเกิดตามมาได้ ทําให้เกิดความดีใจ ความวติก
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กงัวล ความกลวัขึน้ลว่งหน้า ความคาดหวงันีทํ้าให้มนษุย์ตดัสนิใจทําพฤติกรรมนึง่เกิดผลตามท่ีตน
ปรารถนา 

 

  2.5.2  งานวิจยัที่เก่ียวข้องกับการเลียนแบบ 
    อีเกล ริชแมน และโคเกล (Egel, Richman ;& Koegel.1981) ได้ศกึษาเก่ียวกบัการใช้
ต้นแบบท่ีเป็นเพ่ือนร่วมชัน้เรียน และอยูใ่นวยัเดียวกบัผู้ ท่ีประสงค์ให้เลียนแบบโดยศกึษานกัเรียน
จํานวน 4 คน เป็นชาย 2 คน หญิง 2 คน อายรุะหวา่ง 5 ขวบถงึ 7 ขวบ 9 เดือน กําลงัอยูช่ัน้เรียนท่ีต้อง
ให้การซ่อมเสริมเป็นพิเศษทัง้ 4 คน เป็นนกัเรียนท่ีมีคณุลกัษณะท่ีเรียกว่า ออทิสติค โดยใช้วธีิทดลอง
คือ วิธีหลายเส้นฐานข้ามบคุคล ผลการทดลองพบวา่ การใช้ตวัแบบท่ีอยูใ่นวยัเดียวกนั เพศเดียวกนั 
อายไุลเ่ล่ียกนั และเป็นเพ่ือนร่วมชัน้เรียนเดียวกนักบัผู้ รับการทลอง ตลอดทัง้การเสริมแรงแก่ตวัแบบจะ
ทําให้ประสิทธิภาพการเลียนแบบนัน้เกิดขึน้อยา่งรวดเร็ว และแม้ในช่วงท่ีนําตวัแบบออกไป พฤติกรรม
การตอบสนองท่ีพงึประสงค์ก็ยงัคงเกิดขึน้ตอ่ไป 
   แอสติน (อฏัฐพร หิรัญพฤกษ์. 2539:39-40 ; อ้างอิงจาก  Astin.1993)  ได้
ทําการศกึษา ผลกระทบของสภาพแวดล้อมตอ่การพฒันานกัศกึษา  โดยศกึษาเป็นเวลา  30  ปี  ผล
การศกึษาพบว่า  กลุม่เพ่ือนมีอทิธิพลโดยตรงต่อนกัศกึษาโดยจะทําให้มีคา่นิยม  พฤติกรรมและ
แผนการศกึษาเปล่ียนแปลงไป  และพบวา่ค่านิยม  ทศันคติ  ความเข้าใจตนเอง  และฐานะทาง
เศรษฐกิจสงัคมของกลุม่เพ่ือน  มีอิทธิพลตอ่การพฒันาของนกัศกึษามากกว่า ความสามารถ  ศาสนา  
และเชือ้ชาต ิ

จากเอกสารและงานวิจยัดงักลา่วข้างต้น   สรุปได้วา่  การเลียนแบบเป็นกระบวนการ
ท่ีเกิดขึน้อยา่งตอ่เน่ืองโดยอาศยัการสงัเกตพฤติกรรมของตวัแบบ   รวมถงึการสงัเกตการณ์ตอบสนอง
และปฏิกิริยาของตวัแบบ  ผลจากการสงัเกตจะทําให้ผู้สงัเกตสามารถเลียนแบบพฤติกรรมของตวัแบบ
หรือแสดงพฤติกรรมใหม ่
 
 2.6  เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข้องกับสวัสดกิารพนักงาน 

2.6.1  เอกสารที่เก่ียวข้องกับการสวัสดกิารพนักงาน 
 2.7.1.1 ความหมายของสวัสดิการ 
 ประชมุ  รอดประเสริฐ  (2528:112)  ได้ให้ความหมายไว้วา่  สวสัดิการหมายถึง   

บริการหรือกิจกรรมใดๆ  ท่ีหน่วยงานจดัขึน้  เพ่ือให้คนงานได้รับความสะดวกสบายในการทํางาน  มี
ความมัน่คงในอาชีพ  มีหลกัประกนัท่ีแน่นอนในการดํารงชีวิตหรือให้ได้รับประโยชน์อ่ืนนอกเหนือจาก
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เงินเดือนหรือค่าจ้างประจํา  ทัง้นีเ้พ่ือเป็นสิง่จงูใจให้คนทํางานมีขวญัและกําลงัใจ  มีความพอใจ  รัก
งานและเต็มใจท่ีจะทํางานให้มีคณุภาพ 

 อทุยั  หิรัญโต  (2530:200-201)  กลา่วว่า  สวสัดิการ  หมายถึง  บริการหรือกิจกรรม 
ใดๆ ท่ีหน่วยงานจดัให้มีขึน้เพ่ือให้ผู้ปฏิบตัิงานได้รับความสะดวกสบายในการทํางาน  มีความมัน่คงใน
อาชีพ  มีหลกัประกนัท่ีแนน่อนในการดําเนินชีวิต  หรือได้รับประโยชน์อื่นใดนอกเหนือจากเงินเดือนหรือ
คา่จ้างท่ีได้อยูเ่ป็นประจํา  ทัง้นีเ้พ่ือเป็นส่ิงจงูใจให้ผู้ปฏิบตัิงานมีขวญักําลงัใจท่ีดี  เพ่ือท่ีจะได้ใช้กําลงั
กาย  กําลงัใจและกําลงัสติปัญญาความสามารถของตนในการปฏิบตัิงานอยา่งเต็มท่ี  ไมต้่องวิตก
กงัวลตอ่ปัญหาทัง้ในเร่ืองสว่นตวัและครอบครัว  ทําให้มีความพอใจในงาน  มีความรักงานและตัง้ใจท่ี
จะทํางานนัน้ให้นานท่ีสดุ 
   คนุท์ซ  (Koontz. 1973:174)  กลา่วว่า  สวสัดิการ  หมายถึงผลประโยชน์ท่ีหน่วยงาน
จดัให้แก่บคุลากรเป็นการให้กําลงัใจและบํารุงขวญั  หรือบริการพิเศษต่างๆ  เช่น  การจดั
สภาพแวดล้อมให้มีความเหมาะสม  มีความสะดวกสบาย  การให้รางวลั  ให้ความช่วยเหลือเก่ียวกบั
บริการสินค้าราคาประหยดัและการช่วยเหลือทางด้านอ่ืนๆ 
   สรุปได้วา่  สวสัดิการ  หมายถงึ  ผลประโยชน์และประโยชน์เกือ้กลู  ท่ีหน่วยงานจดั
ให้แก่บคุลากร  เพ่ือเป็นการให้กําลงัใจและบํารุงขวญับคุลากรให้ตัง้ใจทํางานอยา่งเต็มความสามารถ  
มีความพอใจในการทํางาน  มีความมัน่คงในอาชพั  และมีหลกัประกนัท่ีแนน่อนในการดําเนินชีวติ  
ตลอดจนมีความมัน่คงทางเศรษฐกิจ  อนัจะก่อให้เกิดประสทิธิภาพในการปฏิบตัิงานสงูขึน้  ซึง่
สวสัดิการอาจเป็นตวัเงินหรือไม่เป็นตวัเงินก็ได้ 

2.6.1.2 ความสาํคัญและความจาํเป็นของการจัดสวัสดกิาร 
สรุพล  ปธาณวนิช (2528:1)  กลา่วว่าสวสัดิการ  ถือเป็นคา่ตอบแทนการทํางานท่ีมี 

วตัถปุระสงค์คอ่นข้างลกึซึง้กว่าค่าจ้างหรือเงินเดือนปกต ิ  กลา่วคือ  ค่าจ้างหรือเงินเดือนนัน้เป็น
คา่ตอบแทนการทํางานท่ีเน้นในด้านเศรษกิจ  ขณะท่ีสวสัดิการเป็นค่าตอบแทนท่ีมุง่หวงัผลลพัธ์ด้าน
เศรษฐกิจและด้านจิตใจด้วย  ในบางครัง้จงึมีผู้ เรียกสวสัดิการว่า  “ผลประโยชน์เกือ้กลู”  และใน
บางสว่นจดัเป็น  “Psysic  Income”  การท่ีบคุคลจะพิจารณาตดัสนิใดเลือกคนเข้าทํางานในหน่วยงาน
นัน้  ปัจจยัท่ีต้องคํานงึถงึคือ  สวสัดิการ  ทัง้นีเ้พราะชีวิตการทํางานมีระยะเวลาคร่ึงหนึง่ของอายขุยั  จงึ
เป็นธรรมดาท่ีบคุคลจะแสวงหาท่ีท่ีจะให้ความสขุบ้างตามสมควร  นอกจากนีก้ารทํางานยงัมี
ความสมัพนัธ์กบัการใช้ 
ชีวิตในด้านอ่ืนด้วย  แม้แตก่ารสนทนากบัสมาชิกในครอบครัวหรือในหมูมิ่ตรสหายก็หลีกไมพ้่นท่ีจะพดู
เร่ืองนี ้  หากหน่วยงานท่ีเขาสงักดัอยูใ่ห้ความสขุกายสบายใจแล้ว  เขาก็จะกล่าวถงึด้วยความรักความ
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ภาคภมูิ  ดงันัน้  สวสัดิการ  จงึเป็นสิง่ท่ีมีผลต่อการกินดีอยูด่ี  และศกัดิศ์รีของการดํารงชีวิตในสงัคมอยู่
ไมน้่อย 
   ฮอตโกส  (Hodgos.  1963:67)  ได้ให้ความสําคญักบัการจดัสวสัดิการไว้ว่า  หน้าท่ี
ขององค์การท่ีดีนัน้  คือการพยายามหาทางสง่เสริมสวสัดิการของมนษุย์และเพิม่พนูโอกาสให้มนษุย์มี
ความสขุ 

2.6.1.2 ประเภทของสวัสดกิาร 
โยเดอร์  (อทุยั  หิรัญโต. 2531:154 ; อ้างอิงมากจาก  Yoder. 1970)  จําแนก 

สวสัดิการออกเป็น  3  ประเภทดงันี ้
   1.  สวสัดิการท่ีช่วยเหลือรายได้โดยตรง  เช่น  การจ่ายเงินค่าลว่งเวลาในวนัหยดุงาน 
   2.  สวสัดิการท่ีเป็นการให้ความช่วยเหลือเก่ียวกบัปัญหาชีวิตประจําวนั  เชน่  บริการ
ทางกฎหมาย  บริการให้คําปรึกษาหารือ  บริการเลีย้งดเูด็ก  บริการนนัทนาการ  บริการจดัรถรับสง่  
บริการให้กู้ ยืมเงิน  เป็นต้น 
   3.  สวสัดิการท่ีเก่ียวกบัการสร้างความมัน่คง  หรือป้องกนัอนัตราย  รวมทัง้การ
วา่งงานและเจ็บป่วย  เช่น  บริการตรวจสขุภาพและอนามยั  จ่ายเงินทดแทนกรณีท่ีประสบอบุตัิเหตใุน
โรงงาน  ให้เงินช่วยเหลือเม่ือเจ็บป่วย  เป็นต้น 
 
  2.6.2  งานวิจยัที่เก่ียวข้องกับสวัสดกิารพนักงาน 
   ประกาศ  งามชมภ ู  (2531:69-78)  ศกึษาวิจยัเร่ืองความพงึพอใจของสมาชิกครุุสภา
ในจงัหวดัอดุรธานี  ท่ีมีตอ่การจดัสวสัดิการของครุุสภาปี  2531  พบวา่  สมาชิกครุุสภาในจงัหวดั
อดุรธานีสว่นมากมีความพงึพอใจปานกลางต่อการจดัสวสัดิการโดยรวมของครุุสภา  แต่มีความพงึ
พอใจมากในการจดัสวสัดิการสงเคราะห์ในกลุม่ของสมาชิกครุุสภาท่ีเป็นข้าราชการครู 
   ก้านทิพย์  ชาติวงศ์  (2537:65)  ได้ทําการศกึษาเร่ืองความต้องการสวสัดิการของครู
โรงเรียนเอกชนท่ีจดัการศกึษานอกระบบโรงเรียนในปี  2537  พบวา่  ครูโรงเรียนเอกชนนอกระบบมี
ความต้องการด้านการเงินมากท่ีสดุ  ต้องการให้มีบริการเบิกเงินคา่รักษาพยาบาลได้เตม็จํานวนจาก
สถาบนัของรัฐ  และต้องการให้มีเงินกู้ ยืมในยามฉกุเฉินโดยกู้ ได้ทนัที  และคดิดอกเบีย้ในอตัราต่ํา  
สําหรับความต้องการด้านเศรษฐกิจ  ท่ีครูโรงเรียนเอกชนต้องการนัน้มกัจะเป็นบริการจดัให้เพ่ือความ
สะดวกสบาย  คือความต้องการให้โรงเรียนจดัท่ีพกัให้อยูใ่กล้เคียงและต้องการให้มีบริการรับสง่ 
   ศรีนวล  ยิม้ฉาย  (2540:190)  ศกึษาเร่ืองสภาพการณ์เสริมสร้างขวญัครูชา่ง
อตุสาหกรรมในโรงเรียนมธัยมศกึษา  สงักดักรมสามญัศกึษา  เขตการศกึษา  7  พบวา่  ครูช่าง
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อตุสาหกรรมไมไ่ด้รับสวสัดิการด้านตา่งๆ  จากโรงเรียนและผู้บริหารมากนกั  จงึทําให้ต้องดิน้รน   และ
หารายได้ท่ีนอกเหนือจากการสอนปกติ 
   จากเอกสารดงักลา่วข้างต้น   สรุปได้วา่  บคุลากรทกุองค์กรมีความต้องการด้านการ
จดัสวสัดิการ เพ่ือท่ีจะมีชีวิตความเป็นอยูท่ี่ดีขึน้  จงึเป็นปัจจยัท่ีสําคญัอย่างหนึง่  ท่ีสามารถนํามา
วิเคราะห์ความแตกตา่งในการปรับตวัด้านการเงินได้ 
 
 2.7  เอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวข้องกับอทิธิพลของส่ือมวลชน 

2.7.1  เอกสารที่เก่ียวข้องกับอทิธิพลของส่ือมวลชน 
         2.7.1.1 ความหมายของส่ือมวลชน  
          ในทางตะวนัออก  การส่ือสารมวลชนอาจมีความหมายครอบคลมุไปถงึการใช้ส่ือ

บคุคล  หรือส่ือประเพณี  (Traditional  Media) โดยเฉพาะเม่ือมีการใช้ส่ือเหลา่นีทํ้าการรณรงค์มวลชน  
(Mass Campaign)  เช่น ในกรณีของจีนในยคุปฏิวตัิทางวฒันธรรมของเหมาเจ๋อตงุ  หรือในกรณีของ
ไทยสมยัต่อต้านลทัธิคอมมวินิสต์  ช่วง  2510-2525 

 แตต่ามทฤษฎีของตะวนัตก  ซึง่เป็นท่ีกําเนิดของเทคโนโลยี  ถือว่าการส่ือสารมวลชน
หมายถงึ  การส่ือสารไปยงัมวลชนหรือคนจํานวนมาก  โดยอาศยัสื่อมวลชนเท่านัน้ 

 ส่ือมวลชนประเภทแรกของโลกคือ  ส่ือสิง่พิมพ์  ซึง่ยอมรับกนัวา่เกิดขึน้ในตอนกลาง
คริสต์ศตวรรษท่ี 15  โดยการประดิษฐ์คดิค้นของช่างพิมพ์เยอรมนัช่ือ  กเูตน็เบิร์ก  ท่ีเมืองสตราสบร์ูก  
แตส่ื่อมวลชนประเภทภาพยนตร์  วิทยกุระจายเสียง  และโทรทศัน์  เพิง่มางอกงามเจริญเติบโตใน
ศตวรรษท่ี 20  ปิดท้ายศตวรรษด้วยอบุตัิการณ์ของส่ือมวลชนใหมท่ี่เรียกวา่  ระบบอนิเทอร์เน็ต 
 จาการวิเคราะห์วิวฒันาการและสถานภาพปัจจบุนัพบวา่ส่ือมวลชนมี 5 ความหมาย
คือความหมายแรก  คือสือ่ในการส่ือสารของสงัคมมวลชน  เป็นส่ือท่ีนําขา่วสารจากแหลง่สารไปยงั
ผู้ รับจํานวนมาก ภายในเวลาค่อนข้างรวดเร็ว  ได้แก่  หนงัสือพิมพ์  นิตยสาร  วิทยกุระจายเสียง  วทิยุ
ดทรทศัน์  ภาพยนตร์  วีดิทศัน์  เทปเสียง 
 ความหมายท่ีสอง  คือองค์กรท่ีทําหน้าท่ีนําขา่วสารจากแหลง่สารมาผลติเป็นสารเพ่ือ
สง่ไปให้มวลชน  ประเภทท่ีสําคญัได้แก่  องค์กรหนงัสือพิมพ์  องค์กรนิตยสาร  สถานีวิทยกุระจายเสียง  
สถานีวิทยโุทรทศัน์  องค์กรผู้ผลิตภาพยนตร์  องค์กรผู้ผลติวีดิทศัน์  องค์กรผู้ผลิตเทปเสียง 
 ความหมายท่ีสาม  คือสถาบนัสงัคมอยา่งหนึง่ท่ีทําหน้าท่ีเป็นส่ือเพ่ือการส่ือสารของ
สงัคมมวลชน 
 ความหมายท่ีส่ี  คือสถาบนัวิชาชีพอย่างหนึง่ท่ีทําหน้าท่ีเป็นสื่อเพ่ือการส่ือสารของ
สงัคมมวลชน 
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 ความหมายท่ีห้า  ส่ือมวลชนอาจหมายถงึผู้แทนของส่ือมวลชนท่ีทําหน้าท่ีเป็น
ผู้สื่อขา่วก็ได้ 

รอเจอร์และโชเมเกอร์ (ปรมะ สตะเวทิน. 2533 : 142; อ้างอิงจาก Rogers and 
Shoemaker) ได้ให้ความหมายของสื่อมวลชนวา่  ส่ือท่ีสามารถท่ีจะเข้าถงึกลุ่มผู้ รับท่ีมีจํานวนมากได้
อยา่งรวดเร็ว  เป็นการเพ่ิมความรู้  แพร่กระจายขา่วสาร  รวมทัง้เปล่ียนทศันคติท่ีไม่ฝังรากลกึได้ 
 2.7.1.2  อิทธิพลของส่ือมวลชน 
วิรัช  ลภิรัตนกลุ (2532 : 180-181)  กลา่ววา่ส่ือมวลชนมีอทิธิพลในด้านต่างๆดงันี ้

(1) ส่ือมวลชนมีอิทธิพลอยา่งมากในด้านการสร้างหรือการเปล่ียนแปลงทาง ทศันคติ  
และคา่นิยมตา่งๆ ของมวลชน  ได้รวมทัง้แนวคดิให้เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของผู้ ส่ือสารได้  หาก
ส่ือมวลชนในสงัคมใด  ทําหน้าท่ีอยา่งน่าเช่ือถือด้วยแล้ว  ก็ยิง่สร้างความศรัทธาแก่มวลชนได้มาก 

(2) ส่ือมวลชนมีอิทธิพลทางด้านอารมณ์ของมวลชนได้เป็นอยา่งดี  ส่ือมวลชนหลาย
ประเภทสามารถเสนอรายการตา่งๆ  ท่ีให้ความสนกุสนานสําราญอารมณ์  แก่มวลชน  ใน
ขณะเดียวกนัก็สามารถปลกุเร้าอารมณ์ของมวลชนให้เกิดความรู้สกึรัก  ชอบ  เกลียด ชงั  ต่อต้าน  ใน
สิ่งใดสิง่หนึง่ได้โดยไมย่ากนกั 

2.7.1.3  หน้าท่ีของส่ือมวลชน 
 2.7.1.3.1  หน้าท่ีของส่ือมวลชนท่ีมีต่อสงัคมมีอยู ่ 5  ประการ  คือ 
(1)  เป็นแหลง่ขา่วสารเก่ียวกบัการเคลื่อนไหวของเหตกุารณ์ตา่งๆ  ท่ีเกิดขึน้ในสงัคม 
(2)  เป็นเวทีแสดงความคิดเห็นของประชาชน  ต่อประเดน็ปัญหาข้อขดัแย้งตา่งๆ  ท่ีมี

ผลกระทบกระเทือนตอ่ประชาชนท่ีอยูใ่นสงัคม 
(3)ให้ความรู้แกป่ระชาชนเท่ากบัเป็นแหลง่เพิม่พนูปัญญาอนัจะนํามาซึง่ความ 

ก้าวหน้าตอ่ตนเองและสงัคม 
(4)  ให้ความบนัเทิงเพ่ือการพกัผ่อนทางด้านจิตใจ  ผอ่นคลายความตงึเครียด  และให้

ความสนกุสนาน 
(5)  ให้บริการทางธรุกิจ  เพ่ือประโยชน์แก่การค้าขายและเศรษฐกิจของสงัคม 
ส่ือท่ีให้หน้าท่ีดงักลา่วนี ้  ได้แก่  วิทย ุ  โทรทศัน์  ภาพยนตร์  ส่ิงพิมพ์  และภาพถ่าย  

เป็นต้น  สื่อทัง้หลายเหลา่นีไ้ด้เข้ามามีบทบาทต่อชีวิตประจําวนัของบคุคลมาก  โดยเฉพาะในสงัคมท่ีมี
ความเจริญทางด้านเศรษฐกิจและสงัคม  สื่อมวลชนเป็นปหลง่ท่ีให้การขดัเกลาทางสงัคม  ทัง้ทางตรง
และทางอ้อมอย่างมีคณุค่าและมีโทษด้วย  โดยทัว่ไปแล้วส่ือมวลชนเป็นแหลง่ท่ีให้สาระและขา่วสาร
เพ่ือประโยชน์แก่การดํารงชีวิต  การตดัสนิใจ  และการคาดหวงัตอ่ชีวิตของบคุคล   
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 2.7.1.3.2  บทบาทและหน้าท่ีของการส่ือสารในทศันะของคณะกรรมาธิการ
แม็คไบรด์จําแนกได้เป็น  8  ประการคือ 

(1)  การให้ขา่วสาร  (Information)  ซึง่หมายถึงการเก็บ  การรวบรวม  การประมวล
และการเผยแพร่  ขา่ว  ข้อมลู  รูปภาพ  ข้อเท็จจริง  และข้อคิดเห็น  เพ่ือจะยงัผลให้เกิดความเข้าใจ
และมีปฏิกิริยาอย่างถกูต้องตามภาวะของบคุคล  สภาพแวดล้อม  ประเทศและสงัคมนานาประเทศ  
นอกจากนีย้งัจะช่วยนําไปสู่การตดัสนิใจท่ีเหมาะสมด้วย 

(2)  การสงัคมกรณ์  (Socialization)  ได้แก่   การได้กมาซึง่ความรู้  ความเข้าใจท่ีจะ
ทําให้บคุคลดําเนินชีวิตอยา่งมีประสทิธิผล  ในฐานะสมาชิกของสงัคม  ช่วยให้เกิดความสํานกึในการ
อยูร่่วมสงัคมกบับคุคลอืน่  ซึง่นําไปสูค่วามร่วมมือร่วมใจกนัเพ่ือผลประโยชน์ของสว่นรวม 

(3)  การใช้แรงจงูใจ  (Motivation)  หมายถงึการสง่เสริม  สนบัสนนุให้ไปสูเ่ป้าหมาย
ระยะสัน้และระยะยาวของสงัคม  กระตุ้นให้บคุคลเกิดความมาะนะ  พยายาม  และตดัสนิใจเลือก
แนวทางและพฤติกรรมท่ีจะนําไปสูเ่ป้าหมายท่ียนิยอมพร้อมใจกนักําหนดไว้แล้ว  เช่น  การรณรงค์
ประชาสมัพนัธ์ให้คนไทยเล่ือมใสในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริย์เป็นองค์ประมขุ  เป็นต้น 

(4)  การถกเถียงอภิปราย  (Debate  and  Discussion)  คือการแลกเปล่ียน
ข้อเท็จจริงและข้อคดิเห็นระหวา่งฝ่ายตา่งๆ  ในสงัคมเพ่ือก่อให้เกิดความตกลงยินยอมท่ีมีผลดีต่อ
สว่นรวม  รวมทัง้การแสวงหาพยานหลกัฐานมากระตุ้นให้สาธารณชนสนใจ  และให้ความร่วมมือใน
กิจกรรมของสว่นรวม  ไมว่่าจะเป็นระดบัท้องถ่ิน  ระดบัชาติ  หรือระดบันานาชาต ิ

(5)  การให้การศกึษา  (Education)  คือการสื่อสารท่ีเข้ามาช่วยถ่ายทอดวิชาความรู้  
ทําให้เกิดการพฒันาสติปัญญา  อปุนิสยั  ทกัษะและสมรรถภาพของบคุคล  ตลอกทกุช่วงเวลาของชีวิต 

(6)  การสง่เสริมวฒันธรรม  (Cultural  Promotion)  หมายถงึการเผยแพร่
ศิลปวฒันธรรมเพ่ือธํารงรักษาไว้ซึง่มรดกท่ีตกทอดมาจากบรรพบรุุษ  และการพฒันาวฒันธรรมโดย
การสง่เสริมสติปัญญาและจินตนาการของปัจเจกชน  รวมทัง้กระตุ้นความต้องการและความคิด
สร้างสรรค์ในทางสนุทรียภาพ 

(7)  การให้ความบนัเทิง  (Entertainment)  คือการถ่ายทอดผลงานทางการละคร  
ฟ้อนรํา  วรรณกรรม  ดนตรี  การละเลน่  การศิลปตา่งๆ   โดยอาศยัเคร่ืองหมายสญัญาณ  สญัลกัษณ์  
เสียงและภาพ  ทัง้นีเ้พ่ือความสนกุสนานร่ืนเริงและการพกัผอ่นหยอ่นใจ 

(8)  การประสานสามคัคี  (Integration)  คือการให้บคุคล  กลุม่และประชาชาติได้รับรู้
ขา่วสารท่ีจําเป็นต่อการเพิม่พนูความรู้  และความเข้าอกเข้าใจซึง่กนัและกนัในแง่ของการดํารงชีวิต  
ทศันะและความใฝ่ฝันทะเยอทะยาน 
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  2.7.2  งานวิจยัที่เก่ียวข้องกับอทิธิพลของส่ือมวลชน 
ดวงจิตต์ กลําพากร (2538:ออนไลน์) ได้ศกึษาการใช้สื่อมวลชนด้านโทรทศัน์ของ

นกัศกึษาระดบัอดุมศกึษา  ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา  จาก 8 สถาบนั  ผลการวิจยัพบวา่  กลุม่
ตวัอยา่งสว่นใหญ่เคยเลียนแบบหรือเอาอยา่งวิธีพดูของผู้มาออกรายการเป็นบางครัง้  เคยเลียนแบบ
หรือเอาอยา่งการแตง่กายบ่อยๆ  รายการต่างๆ ทางโทรทศัน์มีอทิธิพลต่อการแสดงกิริยาท่าทางและ
มารยาทของตวัเองมาก  หลงัจากชมรายการแสดงตา่งๆ แล้วไมมี่ความสนใจในอาชีพนกัแสดง  การชม
รายการ 

อํานวย  แตงรอด  (2540:บทคดัย่อ)  ได้ทําการศกึษา  การเปิดรับขา่วสารการ
ประหยดั  ประโยชน์จากขา่วสารกบัการซือ้สินค้าฟุ้ มเฟือยตา่งประเทศในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจของ
วยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร  ผลจากการศกึษาพบวา่  การเปิดรับขา่วสารเร่ืองการประหยดัจาก
ส่ือมวลชน  ส่ือเฉพาะกิจ  และส่ือบคุคลมีความสมัพนัธ์กบัการซือ้สินค้าฟุ่ มเฟือยต่างประเทศในภาวะ
วิกฤตเศรษฐกิจของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
   จากเอกสารและงานวิจยัข้างต้นสรุปได้ว่า  อทิธิพลของส่ือคือ  ส่ือกลางท่ีนําขา่วและ
ความรู้ไปสูม่หาชน  ประกอบด้วย  ส่ือสิง่พิมพ์  ภาพยนตร์  วิทยแุละโทรทศัน์  ซึง่ส่ือมวลชนมีอทิธิพล
ในการสร้างหรือเปลี่ยนแปลงทศันคติ  คา่นิยม  ด้านอารมณ์และด้านศีลธรรมเป็นอนัดี  ต่างๆ มีผลต่อ
ความทนัสมยัเป็นอย่างมาก  จงึเป็นปัจจยัท่ีสําคญัอยา่งหนึง่  ท่ีสามารถนํามาวิเคราะห์ความแตกตา่ง
ในการปรับตวัด้านการเงินได้ 
 
3.  เอกสารที่เก่ียวกับบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จาํกัด  (โรงงานพระราม 3) เขตบาง
คอแหลม กรุงเทพมหานคร   
    3.1  ประวัตขิองบริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  จาํกัด  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอ
แหลม  กรุงเทพมหานคร 
                  3.1.1  ความเป็นมาของเซน็ทรัลกรุ๊ป 

     ธุรกิจของเซ็นทรัลกรุ๊ปในยคุเร่ิมต้นเม่ือปี 2470 ซึง่มีคณุเตียง จิราธิวฒัน์ เป็นผู้บกุเบิกซึง่
ต่อมาในปี 2490 เม่ือคณุสมัฤทธ์ิบุตรชายคนโตได้ชกัชวนบิดาและพ่ีน้อง ริเร่ิมธุรกิจสัง่สินค้าจาก
ต่างประเทศเข้ามาจําหน่ายในประเทศไทย โดยใช้ช่ือว่า "ห้างเซ็นทรัลเทรดดิง้" จึงนับได้ว่าเป็น
จดุเร่ิมต้นอยา่งแท้จริง 

     ตระกลู ‘จิราธิวฒัน์’ เร่ิมต้นจากธรุกิจค้าปลีกเล็กๆ ยา่นฝ่ังธนบรีุช่ือ ‘เข่ง เสง่ หลี’ และย้าย
มาอยู่ท่ีถนนเจริญกรุงในช่ือใหม่ว่า ‘ห้างเซ็นทรัลเทรดดิง้’ (ราว พ.ศ.2460 – แปลว่า “ท่ีเป็นใจกลาง/
ศนูย์กลางของสินค้าและบริการท่ีตรงกบัความต้องการของลกูค้าท่ีสดุ”) 
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     ปี พ.ศ.2499 เม่ือเปิดห้างเซ็นทรัล – สาขาวังบูรพา จึงนับเป็นจุดเร่ิมต้นของ
ห้างสรรพสนิค้าท่ีสมบรูณ์แบบ และใหญ่ท่ีสดุในประเทศไทย (ขณะนัน้) ซึง่ได้สร้างมิติใหม่ของธุรกรรม
ค้าปลีกไทย อาทิ การสั่งสินค้าจากต่างประเทศ เช่น เสือ้ผ้า เคร่ืองสําอาง หนังสือ ฯลฯ โดยใช้ป้าย
กําหนดราคาตายตวั (Fixed Price – ห้ามต่อรองใดๆ) และชจูดุเด่น One Stop Shopping เป็นจดุขาย
สําคญั 

     3.1.2  ธุรกิจในเครือเซน็ทรัลกรุ๊ป 
     ในปี 2535 เม่ือคณุวนัชยั จิราธิวฒัน์ รับตําแหน่งนําสืบแทนคณุสมัฤทธ์ิ เซ็นทรัลกรุ๊ปก็เข้า

สู่ยคุท่ีมีการบริหารท่ีเป็นระบบและเป็นมืออาชีพมากขึน้และเม่ือยา่งเข้าสู่ยคุท่ีจะต้องดแูลให้ธุรกิจของ
กลุม่เติบโตอยา่งมัน่คงและมีกําไรจงึกําหนดให้มีธรุกิจหลกั 5 สาย ประกอบด้วย 

  

 

     1. สายธรุกิจการค้าปลีก ( Central Retail Corporation -CRC ) 
   2. สายธรุกิจการพฒันาอสงัหาริมทรัพย์ ( Central Pattana -CPN ) 
   3. สายธรุกิจโรงแรม ( Central Hotels & Resort Group - CHR ) 
   4. สายธรุกิจอาหาร ( Central Fastfood Group - CFFG ) 
   5. สายธรุกิจการค้าสง่ ( Central Marketing Group - CMG  

  

     ธุรกิจค้าส่งหรือท่ีเรียกวา่ Central Marketing Group - CMG นัน้เป็นการดําเนินธุรกิจ
ด้านการผลิต การค้าสง่ และการตลาดประกอบด้วย บริษัท เซ็นทรัลกาเมนท์แฟคตอร่ี จํากดั, บริษัท ซี
เทรค สากล จํากดั, บริษัท เอส เค การ์เม้นท์ (1995) จํากดั และบริษัท เซ็นทรัลเทรดดิง้ จํากดั ซึง่บริษัท
หลังนีน้ับว่าเป็นบริษัทท่ีเก่าแก่ท่ีสุดในเซ็นทรัลกรุ๊ป นับตัง้แต่มีการปรับโครงสร้างการบริหารใน
กลุ่ม    CMG     ตัง้แต่เดือนกมุภาพนัธ์   2545    เป็นต้นมา    CMG    ก็เข้าสู่ยคุการบริหารภายใต้ 
คณุพชิยั จิราธิวฒัน์ ซึง่นบัเป็นห้วงเวลาท่ีมีความสําคญัมากอีกช่วงหนึง่ 

     ธุรกิจค้าส่งหรือท่ีเรียกวา่ Central Marketing Group - CMG นัน้เป็นการดําเนินธุรกิจ
ด้านการผลิต การค้าสง่ และการตลาดประกอบด้วย บริษัท เซ็นทรัลกาเมนท์แฟคตอร่ี จํากดั, บริษัท ซี
เทรค สากล จํากดั, บริษัท เอส เค การ์เม้นท์ (1995) จํากดั และบริษัท เซ็นทรัลเทรดดิง้ จํากดั ซึง่บริษัท
หลงันีน้บัวา่เป็นบริษัทท่ีเก่าแก่ท่ีสดุในเซ็นทรัลกรุ๊ป  

     ปัจจบุนั CMG แบ่งการทํางานออกเป็นกลุ่มใหญ่ 2 กลุม่ ได้แก่กลุม่โรงงานทําหน้าท่ีผลิต
สินค้าภายใต้ลิขสิทธ์ิของต่างประเทศและผลิตสินค้าของตนเอง และกลุ่มสินค้าส่งและการตลาด 
(Trading and Marketing) ทําหน้าท่ีจดัจําหน่ายสินค้าทัง้ท่ีนําเข้าและผลิตเองไปทัว่ประเทศ โดยได้
จดัแบง่สินค้าเป็น 5 ประเภท ได้แก่ 
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    1. กลุม่สินค้าเสือ้ผ้า (Apparels) 
    2. กลุม่เคร่ืองสําอาง (Cosmetics) 
    3. กลุม่นาฬิกา (Watches) 
    4. กลุม่เคร่ืองใช้ไฟฟ้า (Electrics) 
    5. กลุม่สินค้าเบ็ดเตล็ด (Miscellaneous) 

  
3.1.3  บริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จาํกัด  (โรงงานพระราม 3)   
บริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงาพระราม 3)  ตัง้อยู่ท่ี 611/56 ตรอกวดัจนัทร์ใน ถ.

ประดู่ แขวงบางโคล ่เขตบางคอแหลม กทม. 10120   เร่ิมก่อตัง้เม่ือวนัท่ี  30  มกราคม  2518  โดยเร่ิม
ผลิตสินค้า Brand PJ Jean  เม่ือปี 2521  ได้ขยายผลิตสินค้าเสือ้ผ้าเด็ก  Brand PUPPET  และปี  
2522  ได้ขยายการผลิตสินค้าเสือ้ผ้าสภุาพบรุุษ  Brand S’Fare Business,  Daniel Hechter,  S’Fare 
Casualist, Status  ปัจจบุนัผลิตสินค้า Brand  S’Fare Business,  S’Fare Casualist,  John  Henry,  
Jockey  เป็นหลกั  มีพนกังาน  301  คน  เป็นพนกังานชายจํานวน  24  คน  เป็นพนกังานหญิง  277  
คน  โดยมีตําแหน่งและอตัราเงินเดือนดงันี ้

ตําแหน่งพนกังานทัว่ไป  อตัราคา่จ้างเป็นรายวนัวนัละ        203  บาท 
ตําแหน่งเจ้าหน้าท่ีสํานกังาน อตัราคา่จ้างเป็นรายเดือน  เดือนละ     7,000  บาทขึน้ไป 
ตําแหน่ง Supervisor  อตัราคา่จ้างเป็นรายเดือน  เดือนละ     15,000  บาทขึน้ไป 
ตําแหน่งผู้จดัการ  อตัราคา่จ้างเป็นรายเดือน  เดือนละ     25,000  บาทขึน้ไป 
ตําแหน่งผู้ อํานวยการ  อตัราคา่จ้างเป็นรายเดือน  เดือนละ     50,000  บาทขึน้ไป 

 
 
  
 



บทที่ 3 
วธีิการดาํเนินการศกึษาค้นคว้า 

 
 
การกาํหนดประชากรและการสุ่มกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
 ประชากรท่ีใช้ในการศกึษาค้นคว้าครัง้นี ้  เป็นพนกังานชายและหญิงท่ีทํางานอยูใ่นบริษัท 
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  จํานวน  271 คน  
เป็นพนกังานชายจํานวน  19  คน  และพนกังานหญิงจํานวน   252  คน  ซึง่ใช้เป็นกลุม่ตวัอยา่ง
ทัง้หมด 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาครัง้นี ้  เป็นแบบสอบถามปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การปรับตวัด้านการเงิน
ของพนกังานบริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   
มีจํานวน  7  ตอน  ดงันี ้
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมลูสว่นตวั  
 ตอนท่ี 2  แบบสอบถามบคุลิกภาพ 
 ตอนท่ี 3  แบบสอบถามภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว 
 ตอนท่ี 4  แบบสอบถามการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน 
 ตอนท่ี 5  แบบสอบถามสวสัดิการพนกังาน 
 ตอนท่ี 6  แบบสอบถามอิทธิพลของส่ือมวลชน 
 ตอนท่ี 7  แบบสอบถามการปรับตวัด้านการเงิน 
 
วธีิการสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
ตอนที่ 1  แบบสอบถามข้อมูลส่วนตัว 
 แบบสอบถามข้อมลูสว่นตวั  ได้แก่  อาย ุ รายได้ประจําเดือน  และรายจ่ายประจําเดือน   
ตัวอย่างแบบสอบถามข้อมูลส่วนตัว 
คาํชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามข้อมลูสว่นตวัของพนกังาน  เม่ืออา่นข้อความแล้ว  กรุณา
เติมข้อความลงในชอ่งวา่ง .........  ให้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากที่สดุ   
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 1.  อาย.ุ.............ปี 
 2.  รายได้..............................บาทตอ่เดือน 
 3.  รายจ่าย............................บาทตอ่เดือน 
  
ตอนที่ 2  แบบสอบถามบุคลิกภาพ  ผู้ วิจยัสร้างแบบสอบถามตามขัน้ตอนตอ่ไปนี ้
 2.1  ผู้ วิจยัศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีก่ียวข้องกบับคุลิกภาพ  เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้าง
นิยามศพัท์เฉพาะ 
 2.2  ผู้วจิยัศกึษาแบบสอบถามบคุลิกภาพของ  สดุฤทยั  จนัทร์แช่มช้อย (2550 : 87) 
 2.3  ผู้วจิยัสร้างแบบสอบถามบคุลิกภาพโดยใช้แนวคิดจากข้อ  2.1  และ  2.2   
 ลกัษณะแบบสอบถามบคุลกิภาพ  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราสว่นประมาณคา่  (Rating 
Scale)  ตามแบบของลิเคอร์ท  มี  5  ระดบั  ได้แก่  จริงท่ีสดุ  จริง  จริงบ้าง  จริงน้อย  และจริงน้อย
ท่ีสดุ 
ตัวอย่างแบบสอบถามบุคลิกภาพ 
คาํชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามบคุลิกภาพ  เม่ืออา่นข้อความแล้ว  กรุณาทําเคร่ืองหมาย  

√  ลงในช่องวา่งทางขวามือ  ช่องใดช่องหน่ึงท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากที่สดุ  ดงันี ้
 จริงท่ีสดุ   หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ 
 จริง          หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมาก 
 จริงบ้าง    หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานบ้าง  ไมต่รงบ้าง 
 จริงน้อย   หมายถงึ ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อย 
 จริงน้อยท่ีสดุ   หมายถงึ ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อยท่ีสดุ 
 
ข้อ ข้อความ จริงท่ีสดุ จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย

ท่ีสดุ 
0 ท่านเป็นคนทํากิจกรรมด้วย

ความรวดเร็ววอ่งไว 
     

00 เม่ือท่านต้องทําสิง่ซํา้ซาก  ท่าน
ไมรู้่สกึหงดุหงิด 
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เกณฑ์การให้คาํแนน 
 1.  ข้อความท่ีมีความหมายทางบวกให้คะแนนดงันี ้
  จริงท่ีสดุ  ให้คะแนน 5  คะแนน 
  จริง  ให้คะแนน 4  คะแนน 
  จริงบ้าง  ให้คะแนน 3  คะแนน 
  จริงน้อย  ให้คะแนน 2  คะแนน 
  จริงน้อยท่ีสดุ ให้คะแนน 1  คะแนน 
 2.  ข้อความท่ีมีความหมายทางบวกให้คะแนนดงันี ้
  จริงท่ีสดุ  ให้คะแนน 1  คะแนน 
  จริง  ให้คะแนน 2  คะแนน 
  จริงบ้าง  ให้คะแนน 3  คะแนน 
  จริงน้อย  ให้คะแนน 4  คะแนน 
  จริงน้อยท่ีสดุ ให้คะแนน 5  คะแนน 
เกณฑ์การแปลความหมาย 
 ใช้เกณฑ์ประเมินค่าความหมายตามแนวคิดของ  อจัฉรา  วงศ์วฒันามงคล. (2533 : 57-59)  
ในการศกึษาครัง้นีแ้ปลผลได้ดงันี ้
      คะแนนสงูกว่าค่าเฉล่ีย  หมายถงึ  มีบคุลิกภาพแบบเอ 
      คะแนนต่ํากว่าค่าเฉล่ีย  หมายถงึ  มีบคุลิกภาพแบบบี 
 
ตอนที่ 3  แบบสอบถามภาระความรับผิดชอบต่อครอบครัว  ผู้ วิจยัสร้างแบบสอบถามตาม
ขัน้ตอนตอ่ไปนี ้
 3.1  ผู้ วิจยัศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีก่ียวข้องกบัภาระความรับผดิชอบต่อครอบครัว  เพ่ือ
เป็นแนวทางในการสร้างนิยามศพัท์เฉพาะ 
 3.2  ผู้วจิยัศกึษาแบบสอบถามภาระความรับผดิชอบตอ่ครอบครัวของ  ศรีสดุา  ทรัพย์สิน  
(2550 : 113) 
 3.3  ผู้วจิยัสร้างแบบสอบถามภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัวโดยใช้แนวคดิจากข้อ 3.1     
และ  3.2   
 ลกัษณะแบบสอบถามภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราสว่น
ประมาณคา่  (Rating Scale)  ตามแบบของลิเคอร์ท  มี  5  ระดบั  ได้แก่  จริงท่ีสดุ  จริง  จริงบ้าง  จริง
น้อย  และจริงน้อยท่ีสดุ 
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ตัวอย่างแบบสอบถามภาระความรับผิดชอบต่อครอบครัว 
คาํชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว  เม่ืออ่านข้อความแล้ว  

กรุณาทําเคร่ืองหมาย  √  ลงในช่องว่างทางขวามือ  ช่องใดช่องหนึง่ท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังาน
มากท่ีสดุ  ดงันี ้
 จริงท่ีสดุ   หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ 
 จริง          หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมาก 
 จริงบ้าง    หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานบ้าง  ไมต่รงบ้าง 
 จริงน้อย   หมายถงึ ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อย 
 จริงน้อยท่ีสดุ   หมายถงึ ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อยท่ีสดุ 
 

ข้อ ข้อความ จริงท่ีสดุ จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย
ท่ีสดุ 

0 ท่านสนบัสนนุเร่ืองคา่ใช้จ่ายใน
การเรียนของสมาชิกใน
ครอบครัว 

     

00 บคุคลในครอบครัวของท่าน  
สามารถแบง่เบาภาระค่าใช้จ่าย
ในครอบครัวได้ 

     

เกณฑ์การให้คาํแนน 
 1.  ข้อความท่ีมีความหมายทางบวกให้คะแนนดงันี ้
  จริงท่ีสดุ  ให้คะแนน 5  คะแนน 
  จริง  ให้คะแนน 4  คะแนน 
  จริงบ้าง  ให้คะแนน 3  คะแนน 
  จริงน้อย  ให้คะแนน 2  คะแนน 
  จริงน้อยท่ีสดุ ให้คะแนน 1  คะแนน 
 2.  ข้อความท่ีมีความหมายทางบวกให้คะแนนดงันี ้
  จริงท่ีสดุ  ให้คะแนน 1  คะแนน 
  จริง  ให้คะแนน 2  คะแนน 
  จริงบ้าง  ให้คะแนน 3  คะแนน 
  จริงน้อย  ให้คะแนน 4  คะแนน 
  จริงน้อยท่ีสดุ ให้คะแนน 5  คะแนน 
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เกณฑ์การแปลความหมาย 
 ใช้เกณฑ์ประเมินค่าความหมายตามแนวคิดของ  วิเชียร  เกตสุงิห์  (2538 : 9)  ในการศกึษา
ครัง้นีแ้ปลผลได้ดงันี ้
      คะแนนเฉล่ีย  3.67-5.00  หมายถงึ  มีภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัวมาก 
      คะแนนเฉล่ีย  2.34-3.66  หมายถงึ  มีภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัวปานกลาง 
      คะแนนเฉล่ีย  1.00-2.33  หมายถงึ  มีภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัวน้อย 
 
ตอนที่ 4  แบบสอบถามการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  ผู้ วิจยัสร้างแบบสอบถามตามขัน้ตอน
ตอ่ไปนี ้
 4.1  ผู้ วิจยัศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีก่ียวข้องกบัการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  เพ่ือเป็น
แนวทางในการสร้างนิยามศพัท์เฉพาะ 
 4.2  ผู้วจิยัศกึษาแบบสอบถามการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงานของ  สดุฤทยั  จนัทร์แช่มช้อย  
(2550 : 93) 
 4.3  ผู้วจิยัสร้างแบบสอบถามการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงานโดยใช้แนวคิดจากข้อ 4.1  และ  4.2  
 ลกัษณะแบบสอบถามการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราสว่น
ประมาณคา่  (Rating Scale)  ตามแบบของลิเคอร์ท  มี  5  ระดบั  ได้แก่  จริงท่ีสดุ  จริง  จริงบ้าง  จริง
น้อย  และจริงน้อยท่ีสดุ 
ตัวอย่างแบบสอบถามการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน 
คาํชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  เม่ืออ่านข้อความแล้ว  

กรุณาทําเคร่ืองหมาย  √  ลงในช่องว่างทางขวามือ  ช่องใดช่องหนึง่ท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังาน
มากท่ีสดุ  ดงันี ้
 
 จริงท่ีสดุ   หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ 
 จริง          หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมาก 
 จริงบ้าง    หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานบ้าง  ไมต่รงบ้าง 
 จริงน้อย   หมายถงึ ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อย 
 จริงน้อยท่ีสดุ   หมายถงึ ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อยท่ีสดุ 
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ข้อ ข้อความ จริงท่ีสดุ จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย
ท่ีสดุ 

0 ท่านซือ้ของใช้ส่วนตวัตาม
แบบอยา่งท่ีเพ่ือนซือ้ 

     

00 ท่านซือ้เคร่ืองประดบัตาม
ความชอบของตนเอง 

     

 
เกณฑ์การให้คาํแนน 
 1.  ข้อความท่ีมีความหมายทางบวกให้คะแนนดงันี ้
  จริงท่ีสดุ  ให้คะแนน 5  คะแนน 
  จริง  ให้คะแนน 4  คะแนน 
  จริงบ้าง  ให้คะแนน 3  คะแนน 
  จริงน้อย  ให้คะแนน 2  คะแนน 
  จริงน้อยท่ีสดุ ให้คะแนน 1  คะแนน 
 2.  ข้อความท่ีมีความหมายทางบวกให้คะแนนดงันี ้
  จริงท่ีสดุ  ให้คะแนน 1  คะแนน 
  จริง  ให้คะแนน 2  คะแนน 
  จริงบ้าง  ให้คะแนน 3  คะแนน 
  จริงน้อย  ให้คะแนน 4  คะแนน 
  จริงน้อยท่ีสดุ ให้คะแนน 5  คะแนน 
เกณฑ์การแปลความหมาย 
 ใช้เกณฑ์ประเมินค่าความหมายตามแนวคิดของ  วิเชียร  เกตสุงิห์  (2538 : 9)  ในการศกึษา
ครัง้นีแ้ปลผลได้ดงันี ้
      คะแนนเฉล่ีย  3.67-5.00  หมายถงึ  มีการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงานมาก 
      คะแนนเฉล่ีย  2.34-3.66  หมายถงึ  มีการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงานปานกลาง 
      คะแนนเฉล่ีย  1.00-2.33  หมายถงึ  มีการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงานน้อย 
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ตอนที่ 5 แบบสอบถามสวัสดกิารพนักงาน  ผู้วจิยัสร้างแบบสอบถามตามขัน้ตอนตอ่ไปนี ้
 5.1  ผู้วจิยัศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีก่ียวข้องกบัสวสัดิการพนกังาน  เพ่ือเป็นแนวทางใน
การสร้างนิยามศพัท์เฉพาะ 
 5.2  ผู้วจิยัศกึษาแบบสอบถามสวสัดิการพนกังานของ ปัญญา  ยิม้สินสมบรูณ์ (2546:74-78) 
 5.3  ผู้วจิยัสร้างแบบสอบถามสวสัดิการพนกังาน โดยใช้แนวคิดจากข้อ 5.1  และ  5.2  
 ลกัษณะแบบสอบถามสวสัดิการพนกังาน  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราสว่นประมาณค่า  
(Rating Scale)  ตามแบบของลิเคอร์ท  มี  5  ระดบั  ได้แก่  จริงท่ีสดุ  จริง  จริงบ้าง  จริงน้อย  และจริง
น้อยท่ีสดุ 
ตัวอย่างแบบสอบถามสวัสดิการพนักงาน 
คาํชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามสวสัดิการพนกังาน เม่ืออา่นข้อความแล้ว  กรุณาทํา

เคร่ืองหมาย  √  ลงในช่องวา่งทางขวามือ  ช่องใดช่องหน่ึงท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ  
ดงันี ้
 
 จริงท่ีสดุ   หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ 
 จริง          หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมาก 
 จริงบ้าง    หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานบ้าง  ไมต่รงบ้าง 
 จริงน้อย   หมายถงึ ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อย 
 จริงน้อยท่ีสดุ   หมายถงึ ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อยท่ีสดุ 
 
ข้อ ข้อความ จริงท่ีสดุ จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย

ท่ีสดุ 
0 ท่านได้รับการจดัอาหารฟรีทกุ

ครัง้ในกรณีปฏิบตัิงานพิเศษใน
กบัทางบริษัท 

     

00 ท่านไมเ่คยได้รับการตรวจ
สขุภาพประจําปี 
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เกณฑ์การให้คาํแนน 
 1.  ข้อความท่ีมีความหมายทางบวกให้คะแนนดงันี ้
  จริงท่ีสดุ  ให้คะแนน 5  คะแนน 
  จริง  ให้คะแนน 4  คะแนน 
  จริงบ้าง  ให้คะแนน 3  คะแนน 
  จริงน้อย  ให้คะแนน 2  คะแนน 
  จริงน้อยท่ีสดุ ให้คะแนน 1  คะแนน 
 2.  ข้อความท่ีมีความหมายทางบวกให้คะแนนดงันี ้
  จริงท่ีสดุ  ให้คะแนน 1  คะแนน 
  จริง  ให้คะแนน 2  คะแนน 
  จริงบ้าง  ให้คะแนน 3  คะแนน 
  จริงน้อย  ให้คะแนน 4  คะแนน 
  จริงน้อยท่ีสดุ ให้คะแนน 5  คะแนน 
เกณฑ์การแปลความหมาย 
 ใช้เกณฑ์ประเมินค่าความหมายตามแนวคิดของ  วิเชียร  เกตสุงิห์  (2538 : 9)  ในการศกึษา
ครัง้นีแ้ปลผลได้ดงันี ้
      คะแนนเฉล่ีย  3.67-5.00  หมายถงึ  มีสวสัดิการพนกังานดี 
      คะแนนเฉล่ีย  2.34-3.66  หมายถงึ  มีสวสัดิการพนกังานดีพอใช้ 
      คะแนนเฉล่ีย  1.00-2.33  หมายถงึ  มีสวสัดิการพนกังานไมด่ี 
 
ตอนที่ 5  แบบสอบถามอิทธิพลของส่ือมวลชน  ผู้ วิจยัสร้างแบบสอบถามตามขัน้ตอนตอ่ไปนี ้
 5.1  ผู้วจิยัศกึษาเอกสารและงานวจิยัท่ีก่ียวข้องกบัอทิธิพลของส่ือมวลชน เพ่ือเป็นแนวทางใน
การสร้างนิยามศพัท์เฉพาะ 
 5.2  ผู้วจิยัสร้างแบบสอบถามอิทธิพลของส่ือมวลชนโดยใช้แนวคิดจากข้อ 5.1      
 ลกัษณะแบบสอบถามอิทธิพลของส่ือมวลชน  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราสว่นประมาณค่า  
(Rating Scale)  ตามแบบของลิเคอร์ท  มี  5  ระดบั  ได้แก่  จริงท่ีสดุ  จริง  จริงบ้าง  จริงน้อย  และจริง
น้อยท่ีสดุ 
 
 
 



 42 

ตัวอย่างแบบสอบถามอิทธิพลของส่ือมวลชน 
คาํชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามอิทธิพลของส่ือมวลชน  เม่ืออา่นข้อความแล้ว  กรุณาทํา

เคร่ืองหมาย  √  ลงในช่องวา่งทางขวามือ  ช่องใดช่องหน่ึงท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ  
ดงันี ้
 จริงท่ีสดุ   หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ 
 จริง          หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมาก 
 จริงบ้าง    หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานบ้าง  ไมต่รงบ้าง 
 จริงน้อย   หมายถงึ ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อย 
 จริงน้อยท่ีสดุ   หมายถงึ ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อยท่ีสดุ 
 

ข้อ ข้อความ จริงท่ีสดุ จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย
ท่ีสดุ 

0 ท่านมกัจะเลียนแบบการแตง่ตวั
ของนกัร้อง  นกัแสดง 

     

00 ท่านไมนิ่ยมซือ้ซีดีเพลงมาฟัง      
 
เกณฑ์การให้คาํแนน 
 1.  ข้อความท่ีมีความหมายทางบวกให้คะแนนดงันี ้
  จริงท่ีสดุ  ให้คะแนน 5  คะแนน 
  จริง  ให้คะแนน 4  คะแนน 
  จริงบ้าง  ให้คะแนน 3  คะแนน 
  จริงน้อย  ให้คะแนน 2  คะแนน 
  จริงน้อยท่ีสดุ ให้คะแนน 1  คะแนน 
 2.  ข้อความท่ีมีความหมายทางบวกให้คะแนนดงันี ้
  จริงท่ีสดุ  ให้คะแนน 1  คะแนน 
  จริง  ให้คะแนน 2  คะแนน 
  จริงบ้าง  ให้คะแนน 3  คะแนน 
  จริงน้อย  ให้คะแนน 4  คะแนน 
  จริงน้อยท่ีสดุ ให้คะแนน 5  คะแนน 
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เกณฑ์การแปลความหมาย 
 ใช้เกณฑ์ประเมินค่าความหมายตามแนวคิดของ  วิเชียร  เกตสุงิห์  (2538 : 9)  ในการศกึษา
ครัง้นีแ้ปลผลได้ดงันี ้
 คะแนนเฉลี่ย  3.67-5.00  หมายถงึ  ได้รับอิทธิพลของส่ือมวลชนมาก 
 คะแนนเฉลี่ย  2.34-3.66  หมายถงึ  ได้รับอิทธิพลของส่ือมวลชนปานกลาง 
 คะแนนเฉลี่ย  1.00-2.33  หมายถงึ  ได้รับอิทธิพลของส่ือมวลชนน้อย 
 
ตอนที่ 6  แบบสอบถามการปรับตวัด้านการเงนิ ผู้ วิจยัสร้างแบบสอบถามตามขัน้ตอนตอ่ไปนี ้
 6.1  ผู้วจิยัศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีก่ียวข้องกบัการปรับตวัด้านการเงิน เพ่ือเป็นแนวทางใน
การสร้างนิยามศพัท์เฉพาะ 
 6.2 ผู้ วิจยัศกึษาแบบสอบถามการปรับตวัด้านการเงินของ เทียนทิพย์ บรรจงทศัน์           
(2547 : 57) 
 6.3  ผู้ วิจยัสร้างแบบสอบถามผลกระทบของภาวะวิกฤตเศรษฐกิจของโลกโดยใช้แนวคิดจาก  
ข้อ  6.1  และ  6.2   
 ลกัษณะแบบสอบถามการปรับตวัด้านการเงิน  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราสว่นประมาณคา่  
(Rating Scale)  ตามแบบของลิเคอร์ท  มี  5  ระดบั  ได้แก่  จริงท่ีสดุ  จริง  จริงบ้าง  จริงน้อย  และจริง
น้อยท่ีสดุ 
ตัวอย่างแบบสอบถามการปรับตัวด้านการเงนิ 
คาํชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามการปรับตวัด้านการเงิน  เม่ืออา่นข้อความแล้ว  กรุณาทํา

เคร่ืองหมาย  √  ลงในช่องวา่งทางขวามือ  ช่องใดช่องหน่ึงท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ  
ดงันี ้
 จริงท่ีสดุ   หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ 
 จริง          หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมาก 
 จริงบ้าง    หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานบ้าง  ไมต่รงบ้าง 
 จริงน้อย   หมายถงึ ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อย 
 จริงน้อยท่ีสดุ   หมายถงึ ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อยท่ีสดุ 
 
 
 
 



 44 

 
ข้อ ข้อความ จริงท่ีสดุ จริง จริงบ้าง จริงน้อย จริงน้อย

ท่ีสดุ 
0 ท่านได้จดัเตรียมคา่ใช้จ่าย

บางสว่นไว้เป็นค่ารักษาพยาบาล 
     

00 เม่ือท่านพบของท่ีถกูใจ  ทา่นจะ
ซือ้ทนัที 

     

 
เกณฑ์การให้คาํแนน 
 1.  ข้อความท่ีมีความหมายทางบวกให้คะแนนดงันี ้
  จริงท่ีสดุ  ให้คะแนน 5  คะแนน 
  จริง  ให้คะแนน 4  คะแนน 
  จริงบ้าง  ให้คะแนน 3  คะแนน 
  จริงน้อย  ให้คะแนน 2  คะแนน 
  จริงน้อยท่ีสดุ ให้คะแนน 1  คะแนน 
 2.  ข้อความท่ีมีความหมายทางบวกให้คะแนนดงันี ้
  จริงท่ีสดุ  ให้คะแนน 1  คะแนน 
  จริง  ให้คะแนน 2  คะแนน 
  จริงบ้าง  ให้คะแนน 3  คะแนน 
  จริงน้อย  ให้คะแนน 4  คะแนน 
  จริงน้อยท่ีสดุ ให้คะแนน 5  คะแนน 
เกณฑ์การแปลความหมาย 
 ใช้เกณฑ์ประเมินค่าความหมายตามแนวคิดของ  วิเชียร  เกตสุงิห์  (2538 : 9)  ในการศกึษา
ครัง้นีแ้ปลผลได้ดงันี ้
  คะแนนเฉล่ีย  3.67-5.00  หมายถงึ  มีการปรับตวัด้านการเงินดี 
  คะแนนเฉล่ีย  2.34-3.66  หมายถงึ  มีการปรับตวัด้านการเงินดีพอใช้   
  คะแนนเฉล่ีย  1.00-2.33  หมายถงึ  มีการปรับตวัด้านการเงินไมดี่ 
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การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
 ผู้วจิยัจะดําเนินการเพ่ือหาคณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ ตามลําดบัต่อไปนี ้
 1.  ผู้ วิจยัสร้างแบบสอบถามให้สอดคล้องกบันิยามศพัท์เฉพาะ  และจดุมุง่หมายแล้วนําไปหา
ความเท่ียงตรงเชิงประจกัษ์  (Face  Validity)  โดยนําแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้ให้ผู้ทรงคณุวฒิุจํานวน 3 
ท่าน  ได้แก่ รองศาสตราจารย์เวธนี กรีทอง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พาสนา จลุรัตน์ และ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์พรรณรัตน์  พลอยเล่ือมแสง  ตรวจสอบหาความเหมาะสมทัง้ด้านเนือ้หาและภาษาท่ีใช้
ในข้อคําถามให้สอดคล้องกบันิยามศพัท์เฉพาะ  แล้วนํามาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคณุวฒิุ  ก่อนนําไปทดลองใช้ 
 2. ผู้วจิยันําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้  (Try Out)  กบัพนกังานบริษัท  
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร จํานวน  30  คน         
ท่ีมิใช่กลุม่ตวัอยา่ง  จากนัน้จงึนํามาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีกําหนด  เพ่ือหาค่าอํานาจจําแนกเป็น
รายข้อ  (Item Discimination)  โดยใช้เทคนิค  25%  กลุม่สงู-กลุม่ตํ่า  แล้วทดสอบด้วย t-test  โดย
เลือกเฉพาะคําถามท่ีมีคา่  t  ท่ีมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั  .05  มาใช้เป็นแบบสอบถามการวิจยั 
 3.  ผู้วจิยันําแบบสอบถามท่ีคดัเลือกแล้วตามข้อ  2  มาหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม
โดยหาคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟา  ( -coefficient)  ของครอนบาค (Cronbach)  แล้วนํามาใช้ในงานวจิยั 
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.  ผู้ วิจยัขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  ไปขออนญุาต
ผู้จดัการบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร เพ่ือ
ขออนญุาตและขอความอนเุคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่ง 
 2. ผู้วจิยันําแบบสอบถามปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การปรับตวัด้านการเงิน ของพนกังานบริษัท  
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร ดําเนินการแจก
แบบสอบถามและเก็บรวบรวมข้อมลูกลบัคืน 
 3.   ผู้ วิจยันําแบบสอบถามมาคดัเลือกความสมบรูณ์  คือตอบคําถามครบทกุข้อ  แล้วนํามาให้
คะแนนตามเกณฑ์ท่ีกําหนด  จากนัน้นําข้อมลูท่ีได้ไปวิเคราะห์ทางสถิติตอ่ไป 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วจิยันําข้อมลูท่ีได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ดงันี ้
 1.  วิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐานโดยการหาคา่ร้อยละ  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 2. วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัด้านสว่นตวั  ด้านสิง่แวดล้อมในครอบครัว  ด้าน
สิ่งแวดล้อมในท่ีทํางาน  และด้านสิง่แวดล้อมทางสงัคมกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร 
 3.  วิเคราะห์ปัจจยัด้านสว่นตวั  ด้านสิง่แวดล้อมในครอบครัว  ด้านสิ่งแวดล้อมในท่ีทํางาน  
และด้านสิ่งแวดล้อมทางสงัคมท่ีสง่ผลต่อการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท เซ็นทรัลเทรดดิง้ 
จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร 
 
สถติทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูในการวจิยัครัง้นี ้ ได้แก่ 
 1.  สถิติพืน้ฐาน  ได้แก่ 
      1.1  คา่ร้อยละ  (Percentage) 
      1.2  คา่เฉล่ีย  (Mean) 
      1.3  คา่ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation) 
 2.  สถิติท่ีใช้ในการหาคณุภาพของเคร่ืองมือ 
      2.1  หาคา่อํานาจจําแนกเป็นรายข้อของแบบสอบถามโดยใช้เทคนิค  25%  กลุม่สงู-กลุม่
ตํ่า  แล้วทดสอบด้วย t-test 
      2.2 หาคา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยหาคา่สมัประสิทธ์แอลฟา ( -coefficient)  
ของครอนบาค (Cronbach)   
 3.  สถิติท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
      3.1  วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านสว่นตวั  ด้านสิง่แวดล้อมในครอบครัว  ด้าน
สิ่งแวดล้อมในท่ีทํางาน  และด้านสิง่แวดล้อมทางสงัคมกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร โดยใช้การวิเคราะห์
คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั (The Pearson  Product  Moment  Correlation  Coefficient)  
เพ่ือทดสอบสมมติฐานข้อท่ี 1 
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      3.2  วิเคราะห์ปัจจยัด้านสว่นตวั  ด้านส่ิงแวดล้อมในครอบครัว  ด้านส่ิงแวดล้อมในท่ี
ทํางาน  และด้านสิง่แวดล้อมทางสงัคมท่ีสง่ผลตอ่การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท เซ็นทรัล
เทรดดิง้ จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร โดยใช้การวิเคราะห์แบบ
ถดถอยพหคุณู  (Stepwise  Multiple  Regression  Analysis)  เพ่ือทดสอบสมมติฐานข้อท่ี  2 



บทที่  4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
ในการวิเคราะห์ข้อมลูและการแปลผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากการศกึษาค้นคว้าครัง้นี ้ เพ่ือจะ

ให้เกิดความเข้าใจตรงกนัในการแปลผลการวิเคราะห์ข้อมลู  ผู้ วิจยัได้กําหนดสญัลกัษณ์ท่ีใช้แทน
ความหมายดงันี ้

 
สัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
                N             แทน   จํานวนกลุม่ตวัอยา่ง 
 X   แทน คา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่ง (Mean) 
 S.D. แทน ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 df  แทน ชัน้ของความเป็นอสิระ (Degree of Freedom) 
 SS  แทน ผลบวกกําลงัสองของคะแนน (Sum of Squares) 
 MS  แทน คา่เฉล่ียผลบวกกําลงัสองของคะแนน (Mean of Squares) 
 t  แทน คา่ท่ีใช้พจิารณาใน t-distribution 
 F-Ratio แทน คา่ท่ีใช้พจิารณา F-Distribution 
 F-Prop.,p แทน ความน่าจะเป็นสําหรับบอกนยัสําคญัทางสถิติ 
 R  แทน คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหคุณู 
 R2    แทน กําลงัสองของค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์พหคุณู 
 SEest แทน ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์ 
 SEb  แทน ความคลาดเคลื่อนของการประมาณค่าพารามิเตอร์ 
       b             แทน     คา่สมัประสิทธ์ิการถดถอยของการพยากรณ์ซึง่พยากรณ์ในรูป 
                                          คะแนนดิบ 

                     แทน คา่สมัประสิทธ์ิการถดถอยของการพยากรณ์ซึง่พยากรณ์ในรูป 
    คะแนนมาตรฐาน 

Ŷ               แทน สมการพยากรณ์การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  
                           เซ็นทรัลเทรดดิง้ จํากดั (โรงงานพระราม 3) โดยใช้คะแนนดิบ 

Z               แทน สมการพยากรณ์การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  
                                                     เซ็นทรัลเทรดดิง้ จํากดั (โรงงานพระราม 3)  โดยใช้คะแนนมาตรฐาน 
 a  แทน คา่คงท่ีของสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
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Y  แทน การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท เซน็ทรัลเทรดดิง้ จํากดั  
                                 (โรงงานพระราม 3)                            

 X1  แทน อาย ุ  
 X2  แทน รายได้ประจําเดือน  
 X3  แทน รายจ่ายประจําเดือน 
   X4  แทน บคุลิกภาพ 
 X5  แทน ภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว 
 X6  แทน การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน 
 X7  แทน สวสัดิการพนกังาน 
 X8  แทน อิทธิพลของส่ือมวลชน 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
   1.   ข้อมลูทัว่ไป  คิดค่าร้อยละ คา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
   2.   วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านสว่นตวั  ด้านสิง่แวดล้อมในครอบครัว  ด้าน
สิ่งแวดล้อมในท่ีทํางาน  และด้านสิง่แวดล้อมทางสงัคมกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  
เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  โดยใช้สถิติวิเคราะห์
คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (The Pearson Product Moment Correlation Coefficient)  

  3. ค้นหาตวัพยากรณ์ท่ีสามารถพยากรณ์  การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  โดยใช้วิธีการ
วิเคราะห์ถดถอยพหคุณู (Stepwise Multiple Regression Analysis) 

   
การเสนอผลการศกึษาค้นคว้า 
  ในการวิจยัครัง้นี ้ ผู้ วิจยัเสนอผลการศกึษาค้นคว้าตามลําดบั  ดงันี ้
  ตอนที่ 1   แสดงจํานวน  และร้อยละ  ของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงาน
พระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  จําแนกตามเพศ   
  ตอนที่ 2   แสดงคา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปร  ได้แก่ การปรับตวัด้าน
การเงิน  อาย ุ  รายได้ประจําเดือน  รายจ่ายประจําเดือน  บคุลกิภาพ  ภาระความรับผิดชอบต่อ
ครอบครัว  การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  สวสัดิการพนกังาน  และอิทธิพลของสื่อมวลชน 

 ตอนที่ 3  ผลการศกึษาวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัด้านสว่นตวั  ได้แก่  อาย ุ 
รายได้ประจําเดือน  รายจ่ายประจําเดือน  และบคุลกิภาพ  ปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมในครอบครัว  ได้แก่  
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ภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว  ปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมในท่ีทํางาน  ได้แก่  การเลียนแบบเพ่ือน
ร่วมงาน  และสวสัดิการพนกังาน  ปัจจยัด้านสิ่งแวดล้อมทางสงัคม  ได้แก ่ อทิธิพลของส่ือมวลชน กบั
การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอ
แหลม  กรุงเทพมหานคร   
   ตอนที่ 4   ผลการวิเคราะห์เพ่ือค้นคว้าตวัพยากรณ์ท่ีสามารถพยากรณ์ ปัจจยัด้านสว่นตวั  
ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมในครอบครัว  ปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมในท่ีทํางาน  และปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมทาง
สงัคม  กบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  
เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   
 

ผลการศกึษาค้นคว้า 
  ตอนที่ 1    แสดงจํานวน  และร้อยละ  ของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  

(โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  จําแนกตามเพศ  
 

ตาราง 1   แสดงจํานวน  และร้อยละของพนกังานบริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  
เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  จําแนกตามเพศ 

 

เพศ 
รวม 

ชาย หญิง 
จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ จํานวน ร้อยละ 

19 7.01 252 92.98 271 100 

 
  จากตาราง  1  พบวา่  พนกังานบริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบาง

คอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ท่ีเป็นกลุม่ตวัอย่าง  จํานวน  271  คน  พบวา่  ส่วนใหญ่เป็นพนกังานเพศ
หญิง  คดิเป็นร้อยละ  92.98 และเป็นพนกังานเพศชาย  คดิเป็นร้อยละ  7.01  

 
  ตอนที่ 2   แสดงคา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปร  ได้แก่ การปรับตวัด้าน

การเงิน  อาย ุ  รายได้ประจําเดือน  รายจ่ายประจําเดือน  บคุลกิภาพ  ภาระความรับผิดชอบต่อ
ครอบครัว  การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  สวสัดิการพนกังาน  และอิทธิพลของสื่อมวลชน 
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ตาราง 2 แสดงคา่เฉล่ียและคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปร  ได้แก่ การปรับตวัด้านการเงิน  อาย ุ 
รายได้ประจําเดือน  รายจ่ายประจําเดือน  บคุลกิภาพ  ภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว  การ
เลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  สวสัดิการพนกังาน  และอิทธิพลของสื่อมวลชน 

 

ปัจจยั  S.D. การแปลผล 
อาย ุ 37.52 8.17 วยัผู้ ใหญ่ตอนกลาง 
รายได้ตอ่เดือน 8411.57 6081.70 ตํ่า 
รายจ่ายตอ่เดือน 8026.20 4607.30 ตํ่า 
บคุลิกภาพ 3.76 .49 แบบเอ 
ภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว 3.73 .74 มาก 
การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน 1.67 .72 น้อย 
สวสัดิการพนกังาน 3.46 .47 ดีพอใช้ 
อิทธิพลของส่ือมวลชน 1.86 .71 น้อย 
การปรับตวัด้านการเงิน 3.72 .57 ดี 

 
  จากตาราง  2  พบวา่  พนกังานบริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบาง

คอแหลม  กรุงเทพมหานคร สว่นใหญ่มีอายอุยูใ่นช่วงวยัผู้ ใหญ่ตอนกลาง  มีรายได้ตอ่เดือนและ
รายจ่ายตอ่เดือนอยูใ่นระดบัต่ํา  มีบคุลกิภาพแบบเอ  มีภาระความรับผิดชอบต่อครอบครัวอยูใ่นระดบั
มาก  มีการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  และได้รับอิทธิพลของส่ือมวลชนในระดบัน้อย  มีสวสัดิการ
พนกังาน  อยูใ่นระดบัดีพอใช้  สว่นการปรับตวัด้านการเงินของพนกังาน  อยูใ่นระดบัดี 

 
 ตอนที่ 3  ผลการศกึษาวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัด้านสว่นตวั  ได้แก่  อาย ุ 

รายได้ประจําเดือน  รายจ่ายประจําเดือน  และบคุลกิภาพ  ปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมในครอบครัว  ได้แก่  
ภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว  ปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมในท่ีทํางาน  ได้แก่  การเลียนแบบเพ่ือน
ร่วมงาน  และสวสัดิการพนกังาน  ปัจจยัด้านสิ่งแวดล้อมทางสงัคม  ได้แก ่ อทิธิพลของส่ือมวลชน กบั
การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอ
แหลม  กรุงเทพมหานคร   

 
 
 

X
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ตาราง  3  แสดงผลการศกึษาวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัด้านสว่นตวั  ได้แก่  อาย ุ  รายได้
ประจําเดือน  รายจ่ายประจําเดือน  และบคุลกิภาพ  ปัจจยัด้านสิ่งแวดล้อมในครอบครัว  ได้แก่  
ภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว  ปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมในท่ีทํางาน  ได้แก่  การเลียนแบบเพ่ือน
ร่วมงาน  และสวสัดิการพนกังาน  ปัจจยัด้านสิ่งแวดล้อมทางสงัคม  ได้แก่  อทิธิพลของส่ือมวลชน 
กบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขต
บางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   

 

ตวัแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 Y 
X1 1 .147** .207** .077 .039 -.047 -.068 -.060 .090 
X2  1 .255** .005 .082 .037 -.033 .068 .060 
X3   1 -.004 .227** .079 -.027 .036 -.137* 
X4    1 .194** -.099 .124* -.085 .156** 
X5     1 -.037 -.060 -.131* .113* 
X6      1 .081 .691** -.269** 
X7       1 .114* .135* 
X8        1 -.177** 

 
* มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05     
** มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 
จากตาราง 4  ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  

เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 มี 2ปัจจยั ได้แก่  ภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว (X5)  และสวสัดิการ
พนกังาน  (X7)    สว่นปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานครอยา่งมีนยัสําคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01 มี 1  ปัจจยั ได้แก่  บคุลกิภาพ (X4)  
 ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท เซน็ทรัลเทรดดิง้  
จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
มี 1  ปัจจยั ได้แก่  รายจ่ายประจําเดือน (X3)  สว่นปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัการปรับตวัด้าน
การเงินของพนกังานบริษัท เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  
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กรุงเทพมหานครอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 มี 2  ปัจจยั ได้แก่ การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  
(X6) และอิทธิพลของสื่อมวลชน  (X8)   
 ปัจจยัท่ีไมมี่ความสมัพนัธ์กบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  
จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ มี 2 ปัจจยั 
ได้แก่  อาย ุ (X1)  และรายได้ประจําเดือน (X2)   
 

  ตอนที่ 4   ผลการวิเคราะห์เพ่ือค้นคว้าตวัพยากรณ์ท่ีสามารถพยากรณ์ ปัจจยัด้านสว่นตวั  
ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมในครอบครัว  ปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมในท่ีทํางาน  และปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมทาง
สงัคม  กบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  
เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   

 
ตาราง  4  แสดงผลการวิเคราะห์เพ่ือค้นคว้าตวัพยากรณ์ท่ีสามารถพยากรณ์ ปัจจยัด้านสว่นตวั  ปัจจยั 

ด้านส่ิงแวดล้อมในครอบครัว  ปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมในท่ีทํางาน  และปัจจยัด้านส่ิงแวดล้อมทาง
สงัคม  กบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 
3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  โดยใช้การวิเคราะห์แบบถดถอยพหคุณู 

 

แหลง่ความแปรปรวน df SS MS F 
Regression 2 8.633 4.316 14.450** 
Residual 268 80.054 .299  
Total 270 88.686   

 
** มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 
 จากตาราง 4  พบวา่ มี 2  ปัจจยัท่ีสง่ผลต่อการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท 

เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 ดงัรายละเอียดในตาราง 5  
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ตาราง 5 แสดงปัจจยัท่ีสามารถพยากรณ์การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท เซน็ทรัลเทรดดิง้   
จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  โดยใช้วิธีการถดถอยพหคุณู   
(Stepwise Multiple Regression Analysis ) 

 
 

 B SEb  R R2 F 
X6  -.225 .046 -.282 .269 .073 21.046** 
X6,X7 .194 .072 .158 .312 .097     14.450** 

  
      a = 

3.423    

  
      R = 

.312    

  
 R2 = 

.097  

  
   SEest = 

.547    

 

** มีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

จากตาราง 5  พบวา่  ปัจจยัท่ีสามารถพยากรณ์การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท   
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01  มี 2 ปัจจยั  โดยเรียงลําดบัจากปัจจยัท่ีสง่ผลมากท่ีสดุไปหาปัจจยัท่ีสง่ผลน้อย
ท่ีสดุ  ได้แก่ การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน (X6) และสวสัดิการพนกังาน (X7) โดยปัจจยัทัง้ 2 ปัจจยันี ้ 
สามารถร่วมกนัพยากรณ์การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท   เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  
(โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ได้ร้อยละ 09.70 จงึได้นําคา่สมัประสิทธ์ิของ
ตวัพยากรณ์มาเขียนเป็นสมการได้  ดงันี ้

สมการพยากรณ์การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท   เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  
(โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ในรูปของคะแนนดิบ    ได้แก่ 

Ŷ  =  3.423 -.225X6+.194X7 
สมการพยากรณ์การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท   เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  

(โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ในรูปของคะแนนมาตรฐาน  ได้แก่ 
Z  =  -.282X6+.158X7 

 
 



บทที่ 5  
สรุปผล  อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
ความมุ่งหมายของการศกึษาค้นคว้า 

1. เพ่ือศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัด้านสว่นตวั  ด้านส่ิงแวดล้อมในครอบครัว  ด้าน
สิ่งแวดล้อมในท่ีทํางาน  และด้านสิง่แวดล้อมทางสงัคมกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   
 2.  เพ่ือศกึษาปัจจยัด้านสว่นตวั  ด้านสิง่แวดล้อมในครอบครัว  ด้านสิง่แวดล้อมในท่ีทํางาน  
และด้านส่ิงแวดล้อมทางสงัคมท่ีสง่ผลต่อการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  
จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   
 3.  เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  
จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   
 

สมมตฐิานของการศึกษาค้นคว้า 
 1.  ปัจจยัด้านสว่นตวั  ปัจจยัด้านสิ่งแวดล้อมในครอบครัว  ปัจจยัด้านสิ่งแวดล้อมในท่ีทํางาน  
และปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมทางสงัคม  มีความสมัพนัธ์กบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   
 2.  ปัจจยัด้านสว่นตวั  ปัจจยัด้านสิ่งแวดล้อมในครอบครัว  ปัจจยัด้านสิ่งแวดล้อมในท่ีทํางาน  
และปัจจยัด้านสิง่แวดล้อมทางสงัคม  สง่ผลตอ่การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซ็นทรัลเท
รดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   
 

ขอบเขตของการศึกษาค้นคว้า 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
 ประชากรท่ีใช้ในการศกึษาค้นคว้าครัง้นี ้  เป็นพนกังานชายและหญิงท่ีทํางานอยูใ่นบริษัท 
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  จํานวน  271 คน  
เป็นพนกังานชายจํานวน  19  คน  และพนกังานหญิงจํานวน  252   คน  ซึง่ใช้เป็นกลุม่ตวัอย่าง
ทัง้หมด 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้  เป็นแบบสอบถามปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การปรับตวัด้านการเงิน
ของพนกังานบริษัท เซ็นทรัลเทรดดิง้ จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร   
มีจํานวน  7  ตอน  ดงันี ้
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมลูสว่นตวั ได้แก่ อาย ุรายได้ประจําเดือน  และรายจ่ายประจําเดือน 

ตอนท่ี 2  แบบสอบถามบคุลิกภาพ  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราสว่นประมาณคา่(Rating 
Scale) 5 ระดบั ตามแนวคิดของลเิคอร์ท (Likert) มี 5 ระดบั จํานวน 12 ข้อ ได้ค่า t ระหวา่ง 3.334- 
5.060  คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั .819 

ตอนท่ี 3  แบบสอบถามภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตรา
สว่นประมาณคา่(Rating Scale) 5 ระดบั ตามแนวคดิของลเิคอร์ท (Likert) มี 5 ระดบั จํานวน 9  ข้อ 
ได้ค่า t ระหวา่ง 4.583-7.222  ค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .901 

ตอนท่ี 4  แบบสอบถามการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราสว่น
ประมาณคา่(Rating Scale) 5 ระดบั ตามแนวคดิของลิเคอร์ท (Likert) มี 5 ระดบั จํานวน 8 ข้อ ได้ค่า t 
ระหวา่ง 3.211-2.436  คา่ความเช่ือมัน่เทา่กบั .852 

ตอนท่ี 5  แบบสอบถามสวสัดิการพนกังาน  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราสว่นประมาณคา่
(Rating Scale) 5 ระดบั ตามแนวคดิของลเิคอร์ท (Likert) มี 5 ระดบั จํานวน 16 ข้อ ได้ค่า t ระหวา่ง   
2.592-3.578  คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั .881 

ตอนท่ี 6  แบบสอบถามอิทธิพลของส่ือมวลชน  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราสว่นประมาณ
คา่(Rating Scale) 5 ระดบั ตามแนวคดิของลเิคอร์ท (Likert) มี 5 ระดบั จํานวน 7 ข้อ ได้ค่า t ระหวา่ง  
2.646-3.862 คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั .706 

ตอนท่ี 7  แบบสอบถามการปรับตวัด้านการเงิน  เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราสว่นประมาณ
คา่(Rating Scale) 5 ระดบั ตามแนวคดิของลเิคอร์ท (Likert) มี 5 ระดบั จํานวน 7 ข้อ ได้ค่า t ระหวา่ง  
2.808-5.763  คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั .844 
  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1.  ผู้ วิจยัขอหนงัสือจากบณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  ไปขออนญุาต
ผู้จดัการบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร เพ่ือ
ขออนญุาตและขอความอนเุคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่ง 
 2. ผู้วจิยันําแบบสอบถามปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การปรับตวัด้านการเงิน ของพนกังานบริษัท  
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร ไปเก็บข้อมลูด้วย
ตนเอง  ในระหว่างวนัท่ี  15 - 29  มีนาคม 2553  จํานวน  271 ฉบบั  ได้รับคืนมาครบทกุฉบบั 
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 3.   ผู้ วิจยันําแบบสอบถามมาคดัเลือกความสมบรูณ์  คือตอบคําถามครบทกุข้อ  ปรากฏวา่
สมบรูณ์ทกุฉบบั  แล้วนํามาให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีกําหนด  จากนัน้นําข้อมลูท่ีได้ไปวิเคราะห์ทางสถิติ
ตอ่ไป 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้ วิจยันําข้อมลูท่ีได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ดงันี ้
 1.  วิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐานโดยการหาคา่ร้อยละ  คา่เฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 2. วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัด้านสว่นตวั  ด้านสิง่แวดล้อมในครอบครัว  ด้าน
สิ่งแวดล้อมในท่ีทํางาน  และด้านสิง่แวดล้อมทางสงัคมกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  โดยใช้การวิเคราะห์
คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั (The Pearson  Product  Moment  Correlation  Coefficient)   
 3.  วิเคราะห์ปัจจยัด้านสว่นตวั  ด้านสิง่แวดล้อมในครอบครัว  ด้านสิ่งแวดล้อมในท่ีทํางาน  
และด้านส่ิงแวดล้อมทางสงัคมท่ีสง่ผลต่อการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท เซ็นทรัลเทรดดิง้ 
จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  โดยใช้การวิเคราะห์แบบถดถอย
พหคุณู  (Stepwise  Multiple  Regression  Analysis) 
 
สรุปผลการวเิคราะห์ข้อมูล  

1.ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซ็นทรัลเท
รดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 มี 2ปัจจยั ได้แก่  ภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว (X5)  สวสัดิการพนกังาน  (X7)   อยา่งมี
นยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 มี 1  ปัจจยั ได้แก่  บคุลกิภาพ (X4)  
 2. ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท เซ็นทรัลเทรด
ดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 มี 1  ปัจจยั ได้แก่  รายจ่ายประจําเดือน (X3)  อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 มี 2  ปัจจยั 
ได้แก่ การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  (X6) และอิทธิพลของสื่อมวลชน  (X8)   
 3. ปัจจยัท่ีไมมี่ความสมัพนัธ์กบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  
จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร มี 2 ปัจจยั ได้แก่  อาย ุ  (X1)  และ
รายได้ประจําเดือน (X2)   
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 4. ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท   เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  
(โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  มี 2 
ปัจจยั  โดยเรียงลําดบัจากปัจจยัท่ีสง่ผลมากท่ีสดุไปหาปัจจยัท่ีสง่ผลน้อยท่ีสดุ  ได้แก ่ การเลียนแบบ
เพ่ือนร่วมงาน (X6) และสวสัดิการพนกังาน (X7) โดยปัจจยัทัง้ 2 ปัจจยันี ้ สามารถร่วมกนัพยากรณ์การ
ปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท   เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอ
แหลม  กรุงเทพมหานคร  ได้ร้อยละ 09.70 

5.  สมการพยากรณ์ท่ีสามารถพยากรณ์การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท   เซน็ทรัล
เทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ได้อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 โดยนําคา่สมัประสิทธ์ิ การถดถอยของตวัพยากรณ์ มาเขียนสมการได้ดงันี ้

5.1   สมการพยากรณ์การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท   เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  
(โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร ในรูปของคะแนนดิบ   ได้แก่ 

 Ŷ  =  3.423 -.225X6+.194X7 
5.2  สมการพยากรณ์การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท   เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  

(โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ในรูปของคะแนนมาตรฐาน  ได้แก่ 
Z  =  -.282X6+.158X7 
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อภปิรายผลการศกึษาค้นคว้า 
ผลการศกึษาครัง้นี ้ อภิปรายผลได้ดงันี ้
1.  ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซ็นทรัล  

เทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  มีดงันี ้
     1.1ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท เซน็ทรัล

เทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05  มี 2 ปัจจยั ได้แก่  ภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว (X5)  และสวสัดิการพนกังาน  (X7)  
ซึง่อภิปรายผลได้ดงันี ้
          1.1.1  ภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว  มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการปรับตวัด้าน
การเงินของพนกังานบริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  
กรุงเทพมหานคร  อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงวา่  พนกังานท่ีมีภาระความรับผิดชอบ
ตอ่ครอบครัวมากมีการปรับตวัด้านการเงินดี  ทัง้นีเ้พราะการมีภาระความรับผดิชอบต่อครอบครัวมาก  
จะทําให้พนกังานใช้จ่ายเงินอยา่งระมดัระวงั  มีการวางแผนในการใช้จ่ายเงินอยา่งรอบคอบ  เพ่ือนํา
เงินในสว่นท่ีเหลือไปใช้จ่ายในด้านอ่ืนได้  ทําให้มีสถานภาพทางเศรษฐกิจในครอบครัวท่ีดี  ดงัท่ี  จอห์น
และโฮเวิร์ด (John ;& Howare. 1975:89) กลา่ววา่  มนษุย์ต้องการสถานภาพเศรษฐกิจของครอบครัว
ท่ีดี  และการยอมรับในสงัคม   
         สอดคล้องกบังานวิจยัของพรทิพย์ เกยรุานนท์ (2527:96) ทําการวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมี
อิทธิพลตอ่ความเครียดของพยาบาลในโรงพยาบาลทัว่ไปของรัฐในเขตกรุงเทพมหานคร จากลุม่
ตวัอยา่งจํานวน   497  คนพบว่า พยาบาลท่ีไมมี่ภาระทางครอบครัวจะมีความเครียดน้อยท่ีสดุ 
พยาบาลท่ีมีภาระทางครอบครัวหนกัจะมีความเครียดสงู 
               1.1.2  สวสัดิการพนกังาน  มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการปรับตวัด้านการเงินของ
พนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แสดงวา่  พนกังานท่ีได้รับสวสัดิการดี  มีการปรับตวัด้านการเงิน
ดี  ทัง้นีเ้พราะสวีสดิการท่ีดี  จะทําให้พนกังานได้รับความสะดวกสบายในการทํางาน  จะทําให้
พนกังานมีความมัน่คงในอาชีพ  มีหลกัประกนัท่ีแน่นอนในการดํารงชีวิต  ดงัท่ี  สรุพล  ปธาณวนิช 
(2528 : 1)  ได้กลา่ววา่  สวสัดิการเป็นสิง่ท่ีมีผลตอ่การกินดีอยูดี่  และศกัดิศ์รีของการดํารงชีวิตใน
สงัคม 
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  สอดคล้องกบังานวิจยัของศรีนวล  ยิม้ฉาย  (2540:190)  ศกึษาเร่ืองสภาพการณ์
เสริมสร้างขวญัครูช่างอตุสาหกรรมในโรงเรียนมธัยมศกึษา  สงักดักรมสามญัศกึษา  เขตการศกึษา  7  
พบวา่  ครูช่างอตุสาหกรรมไม่ได้รับสวสัดิการด้านต่างๆ  จากโรงเรียนและผู้บริหารมากนกั  จงึทําให้
ต้องดิน้รน   และหารายได้ท่ีนอกเหนือจากการสอนปกติ 

          1.2 ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 มี 1  ปัจจยั ได้แก่  บคุลิกภาพ (X4) แสดงวา่  พนกังานท่ีมีบคุลกิภาพแบบเอมีการ
ปรับตวัด้านการเงินดี  ทัง้นีเ้พราะพนกังานท่ีมีบคุลิกภาพแบบเอ  รักความก้าวหน้า  มองการณ์ไกล  ไม่
ชอบการรอคอย  ชอบฝ่าฟันอปุสรรคเพ่ือประสบความสําเร็จ  จงึมีการปรับตวัด้านการเงินเพ่ือควบคมุ
การใช้จ่ายให้เหมาะสม  ดงัท่ีฟรีดแมน  และโรเซนแมน  (Farmer ;& others. 1984 : 34 ; citing 
Friedman ;& Rosenmen. 1974)  ได้กลา่ววา่บคุลิกภาพแบบเอ  หมายถึง  บคุลกิภาพท่ีเร่งร้อน  ชอบ
แขง่ขนั  ก้าวร้าว  ชอบทํางานให้มากๆ  ในเวลาน้อย  มีความรู้สกึว่าเวลาผ่านไปอย่างรวดเร็ว  มีความ
มานะพยายามในการทําอย่างใดอยา่งหนึง่ให้ประสบความสําเร็จ  ชอบฝ่าฟันอปุสรรคตา่งๆ เพ่ือให้เกิด
การสมัฤทธ์ิผล  ชอบทํางานด้วยความรวดเร็ว  ทนไมไ่ด้กบัการทํางานท่ีล่าช้า  มีความต้องการพกัผ่อน
น้อยกว่าคนอ่ืนและถกูกระตุ้นให้เกิดความโกรธและก้าวร้าวได้ง่าย 

          สอดคล้องกบังานวิจยัของเทียนทิพย์  บรรจงทศัน์  (2547:73)  ได้ศกึษาเร่ืองตวัแปรท่ี
เก่ียวข้องกบัการวางแผนด้านการเงินของนกัศกึษาระดบัปริญญาตรี  คณะนิเทศศาสตร์  สาขาวิชาวิทยุ
ภาพยนตร์  มหาวิทยาลยักรุงเทพ  ผลการวิจยัพบวา่  บคุลิกภาพแบบเอ  มีการวางแผนการใช้เงินท่ีดี  
ชอบทํางานให้ประสบความสําเร็จ  มีความกระตือรือร้น  ชอบฝ่าฟันอปุสรรค  สามารถควบคมุการใช้
จ่ายให้เป็นไปตามแผนท่ีวางเอาไว้ได้ 

 
2. ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท   เซ็นทรัล    

เทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  มีดงันี ้
           2.1  ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท 
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 มี 1  ปัจจยั ได้แก่  รายจ่ายประจําเดือน (X3)  แสดงว่า  พนกังานท่ีมีรายจ่าย
ประจําเดือนมาก  จะมีการปรับตวัด้านการเงินไมดี่  ทัง้นีเ้พราะ  พนกังานท่ีมีรายจา่ยประจําเดือนมาก  
จะไมมี่การจดัสรรเงินเพ่ือเก็บไว้ใช้ในยามท่ีจําเป็น  ดงัท่ี  สมศรี  กนัธมาลา (2533:68) กลา่วว่าการ
บริหารเงินท่ีดีต้องระมดัระวงัไมใ่ห้มีการใช้จ่ายเงินเกินตวัคือ  มีรายจ่ายเกินกวา่รายได้บอ่ยๆ  มิฉะนัน้
จะมีโอกาสในการท่ีจะล้มละลายในวนัข้างหน้าได้ 
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           สอดคล้องกบังานวิจยัของชยัยศ สรรพทรัพย์ (2549 : 79) ศกึษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อ
การออมของครัวเรือนเกษตรกรอําเภอเลงินกทา จงัหวดัยโสธร ปีการเพาะปลกู 2547/48 พบวา่ ปัจจยั
ท่ีมีผลตอ่การออมรวมของครัวเรือนเกษตรกรในเชิงบวก อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ได้แก่ 
ระดบัการศกึษารายได้สทุธิในภาคการเกษตร รายได้สทุธินอกภาคเกษตร สินทรัพย์ และสดัสว่นจํานวน
สมาชิกท่ีอยูใ่นวยัพึง่พงิ สว่นปัจจยัท่ีมีผลตอ่การออมรวมของเกษตรกรในเชิงลบ อยา่งมีนยัสําคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 ได้แก่ หนีสิ้น 

          2.2  ปัจจยัท่ีมีความสมัพนัธ์ทางลบกบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท 
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 มี 1  ปัจจยั ได้แก่  มี 2  ปัจจยั ได้แก่ การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  (X6) และ
อิทธิพลของสือ่มวลชน  (X8)  ซึง่อภิปรายผลได้ดงันี ้

                  2.2.1  การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  มีความสมัพนัธ์ทางลบกบัการปรับตวัด้าน
การเงินของพนกังานบริษัท เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  
กรุงเทพมหานคร  อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  แสดงวา่พนกังานท่ีมีการเลียนแบบเพ่ือน
ร่วมงานมาก  จะมีการปรับตวัด้านการเงินไมดี่  ทัง้นีเ้พราะ  พนกังานท่ีมีการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน
มากไม่รู้จกัการปรับตวัด้านการเงินในการซือ้ของใช้สว่นตวั  อาหาร  เสือ้ผ้า  เคร่ืองประดบั  ด้วยความ
ใกล้ชิดของพนกังานกบัเพ่ือนร่วมงาน  ทําให้เกิดการสงัเกตและการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  ดงัท่ี  
ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสงัคม  (Social Learning)  ของแบนดรูา  (Bandura.  1977:10-29)  ซึง่อธิบาย
แนวคิดทางสงัคมดงันี ้ พฤตกิรรมของบคุคลเกิดจากการปะทะสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคล  และส่ิงแวดล้อม  
นกัศกึษาจะเลียนแบบตวัแบบ  การเลียนแบบนีเ้ป็นกระบวนการท่ีเกิดขึน้อยา่งตอ่เน่ืองโดยอาศยัการ
สงัเกตพฤติกรรมของตวัแบบ  รวมถงึการสงัเกตการตอบสนองและปฏิกิริยาตา่งๆ ของตวัแบบ  
สภาพแวดล้อมของตวัแบบ  ความน่าเช่ือถือของตวัแบบ  ความมีช่ือเสียงของตวัแบบ  ผลกรรมท่ี
เกิดขึน้จากการกระทําของตวัแบบ  คําบอกเลา่เก่ียวกบัความน่าเช่ือถือของตวัแบบ  ฯลฯ  ผลจากการ
สงัเกตจะทําให้ผู้สงัเกตสามารถเลียนแบบพฤติกรรมของตวัแบบหรือแสดงพฤติกรรมใหมไ่ด้   
             สอดคล้องกบังานวิจยัของแอสติน (อฏัฐพร หิรัญพฤกษ์. 2539:39-40 ; อ้างอิงจาก  
Astin.1993)  ได้ทําการศกึษา ผลกระทบของสภาพแวดล้อมตอ่การพฒันานกัศกึษา  โดยศกึษาเป็น
เวลา  30  ปี  ผลการศกึษาพบวา่  กลุม่เพ่ือนมีอิทธิพลโดยตรงตอ่นกัศกึษาโดยจะทําให้มีค่านิยม  
พฤติกรรมและแผนการศกึษาเปล่ียนแปลงไป  และพบวา่คา่นิยม  ทศันคติ  ความเข้าใจตนเอง  และ
ฐานะทางเศรษฐกิจสงัคมของกลุม่เพ่ือน  มีอิทธิพลต่อการพฒันาของนกัศกึษามากกวา่ ความสามารถ  
ศาสนา  และเชือ้ชาติ 
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           2.2.2  อิทธิพลของสือ่มวลชน  มีความสมัพนัธ์ทางลบกบัการปรับตวัด้านการเงินของ
พนกังานบริษัท เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  แสดงวา่พนกังานท่ีได้รับอิทธิพลจากส่ือมวลชนมาก  มีการ
ปรับตวัด้านการเงินไมด่ี  ทัง้นีเ้พราะ  สื่อมวลชนมีอทิธิพลอยา่งมากในด้านการสร้างและการ
เปลี่ยนแปลงทางทศันคติและค่านิยมต่างๆ ของมวลชนได้รวมทัง้แนวคดิให้เป็นไปตามวตัถปุระสงค์
ของผู้ ส่ือสารได้  รวมทัง้ในเร่ืองการใช้จ่ายสินค้าและบริการต่างๆ  ดงัท่ี  ทฤษฎีเก่ียวกบัอิทธิพลของ
ส่ือมวลชน  ของประมะ  สตะเวทิน (2526:139-140)  ซึง่อธิบายไว้วา่  ประชาชนแตล่ะคนนัน้  มีการ
ตดิตอ่ซึง่กนัและกนัในชีวติประจําวนั  และเป็นสมาชิกของสถาบนัสงัคมตา่งๆ  แตล่ะคนมีการใช้
ส่ือมวลชนไมเ่ท่ากนั  และมีอิทธิพลในการเป็นผู้ นําไม่เทา่กนั  ในสงัคมแตล่ะสงัคมหรือในชมุชนแตล่ะ
แห่ง  จะมีบคุคลซึง่เป็นผู้ นําความคิดเห็น  (Opinion leaders) ทําหน้าท่ีเป็นผู้ ถ่ายทอดขา่วสารจาก
ส่ือมวลชนไปยงัประชาชนคนอ่ืน  และมีอทิธิพลต่อความคดิและการตดัสินใจของประชาชน 

สอดคล้องกบังานวิจยัของอํานวย  แตงรอด  (2540:บทคดัย่อ)  ท่ีได้ทําการศกึษา  
การเปิดรับขา่วสารการประหยดั  ประโยชน์จากขา่วสารกบัการซือ้สินค้าฟุ่ มเฟือยตา่งประเทศในภาวะ
วิกฤตเศรษฐกิจของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร  ผลจากการศกึษาพบวา่  การเปิดรับขา่วสารเร่ืองการ
ประหยดัจากส่ือมวลชน  ส่ือเฉพาะกิจ  และส่ือบคุคลมีความสมัพนัธ์กบัการซือ้สนิค้าฟุ่ มเฟือย
ตา่งประเทศในภาวะวิกฤตเศรษฐกิจของวยัรุ่นในกรุงเทพมหานคร 
 

3. ปัจจยัท่ีไมมี่ความสมัพนัธ์กบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัลเทรดดิง้  
จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ มี 2 ปัจจยั 
ได้แก่  อาย ุ (X1)  รายได้ประจําเดือน (X2)  ซึง่อภิปรายผลได้ดงันี ้
         3.1  อาย ุ  ไม่มีความสมัพนัธ์กบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท  เซน็ทรัล
เทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  แสดงวา่  พนกังานท่ีมีอายุ
มากบางคน  มีการปรับตวัด้านการเงินดี  ทัง้นีเ้พราะ  มีความเอาใจใสใ่นเร่ืองการใช้จ่ายเงินอย่าง
เหมาะสม ดแูลคา่ใช้จ่ายของตนเอง พนกังานท่ีมีอายมุากบางคน มีการปรับตวัด้านการเงินไมดี่ ทัง้นี ้
เพราะบางคนอยูใ่นครอบครัวท่ีมีฐานะดี และสามารถซือ้ส่ิงของท่ีตนเองต้องการได้  ดงัท่ี  พจนานกุรม
ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน  (2542:1367)  ได้ให้ความหมายของอายวุ่า  หมายถงึ  จํานวนปีท่ีนบัตัง้แต่
เกิดจนถงึปัจจบุนั  โดยอายเุป็นปัจจยัสําคญัในการกําหนดฐานะของบคุคลในสงัคม  บคุคลท่ีมีอายุ
ตา่งกนัจะมีความคิดเห็นและมีแนวทางการปฏิบตัิแตกตา่งกนัไปตามประสบการณ์การเรียนรู้ 
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        3.2  รายได้ประจําเดือน  ไมมี่ความสมัพนัธ์กบัการปรับตวัด้านการเงินของพนกังาน
บริษัท เซ็นทรัลเทรดดิง้ จํากดั (โรงงานพระราม3) เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  แสดงว่า  
พนกังานบางคนท่ีมีรายได้ประจําเดือนมาก  มีการปรับตวัด้านการเงินดี  ทัง้นีเ้พราะการมีรายได้
ประจําเดือนมากจะทําให้พนกังานมีเงินเพียงพอท่ีจะรองรับคา่ใช้จ่ายต่างๆ  และมีเงินเก็บออมเพ่ือ
เอาไว้ใช้ในยามจําเป็น  พนกังานบางคนท่ีมีรายได้ประจําเดือนมาก  มีการปรับตวัด้านการเงินไมดี่    
ทัง้นีเ้พราะ  พนกังานมีรายจ่ายมากกว่ารายรับ  ใช้จ่ายสิ่งของท่ีมีราคาแพง  อีกทัง้คา่อปุโภคบริโภคใน
ปัจจบุนัมีราคาสงูขึน้  สอดคล้องกบังานวิจยัของ  พิมลพรรณ สวุรรณโถว (2531:75) กลา่วว่า
ความเครียดมาจากการงาน การเงิน   ครอบครัว สงัคมแวดล้อม ในด้านของการเงินเก่ียวข้องกบัการหา
เงินไมเ่พียงพอ การไม่รู้จกัจดัสรร  รายได้ รายจ่ายการต้องรับผดิชอบมากขึน้ 
 
         4. ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท   เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  
(โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01  มี 2 
ปัจจยั  โดยเรียงลําดบัจากปัจจยัท่ีสง่ผลมากท่ีสดุไปหาปัจจยัท่ีสง่ผลน้อยท่ีสดุ  ได้แก ่ การเลียนแบบ
เพ่ือนร่วมงาน (X6) และสวสัดิการพนกังาน (X7) โดยปัจจยัทัง้ 2 ปัจจยันี ้ สามารถร่วมกนัพยากรณ์การ
ปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท   เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอ
แหลม  กรุงเทพมหานคร  ได้ร้อยละ 9.70  ซึง่อภิปรายผลได้ดงันี ้

          4.1  การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  ส่งผลทางลบต่อการปรับตวัด้านการเงินของพนกังาน
บริษัท   เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากัด  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อย่างมี
นยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  เป็นอนัดบัหนึ่ง  แสดงว่าพนกังานท่ีมีการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงานมาก  
ทําให้มีการปรับตวัด้านการเงินไมด่ี  ทัง้นีเ้พราะพนกังานตามแบบอย่างเพ่ือนร่วมงานในด้านการใช้เงิน  
ได้แก่  การใช้เงินเก่ียวกับค่าอาหาร  ค่าพาหนะ  ค่าเสือ้ผ้า  และค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ดตัง้แต่ต้นเดือน
จนถึงปลายเดือน  การใช้จ่ายเงินซือ้สินค้าอปุโภคบริโภคท่ีมีราคาแพงตามอย่างเพ่ือน  ทําให้ไม่มีเงิน
เพียงพอ  ไม่ดถึูงความเหมาะสมของราคาสินค้ากบัจํานวนเงินท่ีตนเองมี  ดงัท่ี  เฮอร์ล็อค (Hurlock. 
1978:441) กลา่วว่า เพ่ือนมีอิทธิพลต่อบคุคล โดยบคุคลจะยอมรับเอาค่านิยม และความสนใจของ
กลุม่เพ่ือนมาเป็นของตนเอง 

          สอดคล้องกบังานวิจยัของพฤติพล  นิ่มพร้าว  (2547:61) ได้ศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผลต่อการ
ประหยดัของนกัเรียนช่วงชัน้ท่ี 3 โรงเรียนนวมินทราชินทูิศสตรีวิทยาพทุธมณฑล พบวา่ สมัพนัธภาพ
ระหวา่งเพ่ือนสง่ผลต่อการประหยดัของนกัเรียนช่วงชัน้ท่ี 3 เป็นอนัดบัท่ีสอง นกัเรียนท่ีมีสมัพนัธภาพ
กบัเพ่ือนท่ีดีทําให้มีการประหยดัมาก 
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          4.2  สวสัดิการพนกังาน  สง่ผลทางบวกต่อการปรับตวัด้านการเงินของพนกังานบริษัท   
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  อยา่งมีนยัสําคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01  เป็นอนัดบั  2  ซึง่เป็นอนัดบัสดุท้าย  แสดงว่าพนกังานท่ีได้รับสวสัดิการมาก  ทํา
ให้มีการปรับตวัด้านการเงินดี  ทัง้นีเ้พราะ สวสัดิการพนกังานทําให้พนกังานได้รับความสะดวกสบาย
ในการทํางาน  มีความมัน่คงในอาชีพ  มีหลกัประกนัท่ีแน่นอนในการดํารงชีวิต  ดงัคํากลา่วของ  อทุยั  
หิรัญโต  (2530:200-201)  ว่า  สวสัดกิารหมายถงึ  บริการหรือกิจกรรมใดๆ ท่ีหน่วยงานจดัให้มีขึน้
เพ่ือให้ผู้ปฏิบตัิงานได้รับความสะดวกสบายในการทํางาน  มีความมัน่คงในอาชีพ  มีหลกัประกนัท่ี
แน่นอนในการดําเนินชีวติ  ไมต้่องวิตกกงัวลตอ่ปัญหาทัง้ในเร่ืองส่วนตวัและครอบครัว 
           สอดคล้องกบังานวิจยัของศรีนวล  ยิม้ฉาย  (2540:190)  ศกึษาเร่ืองสภาพการณ์
เสริมสร้างขวญัครูช่างอตุสาหกรรมในโรงเรียนมธัยมศกึษา  สงักดักรมสามญัศกึษา  เขตการศกึษา  7  
พบวา่  ครูช่างอตุสาหกรรมไม่ได้รับสวสัดิการด้านต่างๆ  จากโรงเรียนและผู้บริหารมากนกั  จงึทําให้
ต้องดิน้รน   และหารายได้ท่ีนอกเหนือจากการสอนปกติ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ในการนําผลการวิจยัไปใช้ 
       ผลการวจิยัครัง้นี ้ สามารถใช้เป็นข้อมลูเบือ้งต้นให้ผู้บริหาร  สามารถนําไปเป็นข้อมลู
ประกอบการวางแผนพฒันา  หรือหาวิธีการในการสง่เสริมให้พนกังานบริษัท   เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  
(โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ให้มีการปรับตวัด้านการเงินท่ีดี  โดยนํา
ปัจจยัท่ีสง่ผลต่อการปรับตวัด้านการเงิน  เรียงลําดบัจากปัจจยัท่ีสง่ผลมากท่ีสดุไปยงัปัจจยัท่ีสง่ผล
น้อยท่ีสดุ  ได้แก่  การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน   และสวสัดิการพนกังาน  ดงันัน้ผลจากการวิจบัครัง้นี ้ 
ผู้บริหารสามารถนําข้อมลูประกอบการวางแผนพฒันา  หรือหาวิธีการสง่เสริมให้พนกังานบริษัท   
เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  มีการปรับตวัด้าน
การเงิน  ดงันี ้
       1.1  การเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  ผู้บริหารควรให้ความสําคญัเก่ียวกบัวิธีการใช้เงินของ
พนกังานบริษัท   เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ให้
ตระหนกัในการมองตนเอง  ประมาณตน  ไมเ่ลียนแบบเพ่ือนมากจนเกินไป  เพ่ือให้พนกังานสามารถใช้
จ่าย  และปรับตวัด้านการเงินได้เป็นอย่างดี 
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       1.2  สวสัดิการพนกังาน  ผู้บริหารควรให้ความสําคญัเก่ียวกบัสวสัดิการพนกังาน  ให้
พนกังานบริษัท   เซน็ทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  มี
สวสัดิการท่ีเหมาะสม  เพราะการมีสวสัดิการพนกังานท่ีดี  จะทําให้พนกังานมีความมัน่คงในอาชีพ  มี
หลกัประกนัท่ีแน่นอนในการดํารงชีวิต  ซึง่จะทําให้พนกังานมีการปรับตวัด้านการเงินท่ีดี 
 
 2.  ข้อเสนอแนะในการทาํวิจัยครัง้ต่อไป 
       2.1  ควรมีการศกึษาปัจจยัอื่นๆ เพิม่เติม ท่ีสง่ผลตอ่การปรับตวัด้านการเงินของพนกังาน
บริษัท   เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั  (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  เชน่  
ความสามารถในการควบคมุตนเอง  ประสบการณ์ในการทํางาน  เป็นต้น 

      2.2  ควรศึกษาปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการปรับตวัด้านการเงินของกลุ่มตวัอย่างอ่ืน เช่น 
พนกังานบริษัทอ่ืนในภาครัฐและเอกชน เป็นต้น  

      2.3  ควรมีการนําเทคนิคทางจิตวิทยามาศึกษาการปรับตวัด้านการเงินของพนกังาน เช่น 
การปรับพฤติกรรม กลุม่สมัพนัธ์ เป็นต้น 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 
เร่ือง  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการปรับตวัด้านการเงนิของพนักงานบริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  จาํกัด 
        (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร 
         
 
คาํชีแ้จงในการตอบแบบสอบถาม 

แบบสอบถามทัง้หมดมี  8  ตอน  ได้แก่ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมลูสว่นตวั  
 ตอนท่ี 2  แบบสอบถามบคุลิกภาพ 
 ตอนท่ี 3  แบบสอบถามภาระความรับผิดชอบตอ่ครอบครัว 
 ตอนท่ี 4  แบบสอบถามการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน 
 ตอนท่ี 5  แบบสอบถามสวสัดิการพนกังาน 
 ตอนท่ี 6  แบบสอบถามอิทธิพลของส่ือมวลชน 
 ตอนท่ี 7  แบบสอบถามการปรับตวัด้านการเงิน 
 
 แบบสอบถามนีมี้วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผลต่อการปรับตวัด้านการเงินของพนกังาน
บริษัท  เซ็นทรัลเทรดดิง้  จํากดั   (โรงงานพระราม 3)  เขตบางคอแหลม  กรุงเทพมหานคร  ท่าน
สามารถแสดงความรู้สกึ  หรือความคิดเห็นอย่างอิสระ  คําตอบของท่านไมมี่ข้อใดถกูหรือผิด  และไมมี่
ผลกระทบกระเทือนตอ่การทํางานแต่อย่างใด  ในการตอบแบบสอบถามนี ้ ท่านไมต้่องลงช่ือของทา่น
ไว้  คําตอบทัง้หมดจะเก็บไว้เป็นความลบั  ไมมี่การเปิดเผยให้ผู้อื่นทราบ 
 จงึขอให้ท่านตอบแบบสอบถามให้ตรงกบัความรู้สกึและความคิดเห็นของท่านมากท่ีสดุ  โปรด
ตอบให้ครบทกุข้อ 
 
    ขอขอบคณุอย่างสงูท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามครัง้นี ้
      นางสาวสคุนธา  ยิม้แสงหยดั 
     นิสิตปริญญาโท  สาขาวิชาจิตวิทยาการศกึษา 
                มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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ตอนที่  1  แบบสอบถามข้อมลูสว่นตวั 
คาํชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามข้อมลูสว่นตวัของพนกังาน  เม่ืออา่นข้อความแล้ว  กรุณา
เติมข้อความลงในช่องว่าง ……. ให้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ 
 

1. อาย.ุ........................................ปี 
 
2. รายได้......................................บาท / เดือน 

 
3. รายจ่าย....................................บาท / เดือน 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามบคุลิกภาพ 
คาํชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามบคุลิกภาพ  เม่ืออา่นข้อความแล้วกรุณาทําเคร่ืองหมาย  

  ลงในช่องวา่งทางขวามือ  ช่องใดช่องหนึง่ท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากที่สดุ  ดงันี ้ 
 
จริงท่ีสดุ           หมายถงึ    ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ 
จริง                   หมายถงึ    ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงขอพนกังานมาก 
จริงบ้าง             หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานบ้าง  ไมต่รงบ้าง 
จริงน้อย             หมายถึง  ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อย    
จริงน้อยท่ีสดุ     หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อยท่ีสดุ      
ข้อ
ท่ี 

ข้อความ จริง
ท่ีสดุ 

จริง จริง
บ้าง 

จริง
น้อย 

จริง
น้อย
ท่ีสดุ 

1. ท่านรู้สกึท้อแท้ เม่ือพบว่ามีปัญหาและอปุสรรค
เกิดขึน้กบังานของท่าน 

     

2. ถ้าท่านมีความจําเป็นต้องฟังคนท่ีพดูไมรู้่จบ ท่าน
จะรู้สกึอดึอดัมาก 

     

3. ท่านรู้สกึทนไมไ่ด้ ถ้าต้องร่วมทํางานกบัคนท่ี
ทํางานอย่างขอไปที  

     

4. ท่านรู้สกึเสียดายเวลาท่ีต้องฟังคนอืน่พดูจา   พร่ํา
เพร่ือ 

     

5. ท่านคิดวา่เวลาช่างผา่นไปรวดเร็วจนไมส่ามารถ
ทําสิง่ท่ีท่านตัง้ใจไว้ได้  

     

6. ท่านจะรู้สกึไมส่บายใจถ้างานของท่านดําเนินไป
อยา่งลา่ช้า 

     

7. ท่านเป็นคนท่ีถ้าเร่ิมต้นทําสิง่ใดแล้วต้องทําให้
เสร็จ 

     

8. ท่านรู้สกึวา่ท่านต้องทําสิ่งต่างๆอยา่งรวดเร็ว 
เพ่ือแข่งกบัเวลา 

     

9. ท่านไมช่อบให้มีใครหรืออะไรมาขดัจงัหวะ      
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 การทํางานของท่าน 
ข้อ
ท่ี 

ข้อความ จริง
ท่ีสดุ 

จริง จริง
บ้าง 

จริง
น้อย 

จริง
น้อย
ท่ีสดุ 

10. เพ่ือนสว่นใหญ่เห็นว่าท่านเป็นคนท่ีจริงจงั 
กบัการทํางาน 

     

11. ท่านชอบทํางานท่ีท่านรับผิดชอบให้เสร็จ 
ก่อนเวลา 

     

12. เม่ือท่านต้องทําสิง่ต่างๆซํา้ซากท่าน 
รู้สกึหงดุหงิด 
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ตอนที่ 3 แบบสอบถามภาระความรับผดิชอบต่อครอบครัว 
คาํชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามภาระความรับผดิชอบต่อครอบครัว  เม่ืออา่นข้อความแล้ว
กรุณาทําเคร่ืองหมาย    ลงในช่องวา่งทางขวามือ  ช่องใดช่องหนึ่งท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังาน
มากท่ีสดุ  ดงันี ้ 
จริงท่ีสดุ           หมายถงึ    ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ 
จริง                   หมายถงึ    ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมาก 
จริงบ้าง             หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานบ้าง  ไมต่รงบ้าง 
จริงน้อย             หมายถึง  ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อย    
จริงน้อยท่ีสดุ     หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อยท่ีสดุ      
 
ข้อท่ี ข้อความ จริง

ท่ีสดุ 
จริง จริง

บ้าง 
จริง
น้อย 

จริง
น้อย
ท่ีสดุ 

1. ท่านเห็นวา่การดแูลในเร่ืองรายจ่ายของ
ครอบครัวเป็นส่ิงท่ีสมควรกระทํา 

     

2. ท่านรู้สกึพอใจท่ีสมาชิกทกุคนไว้วางใจให้ท่าน
ได้จดัหาส่ิงท่ีจําเป็นในบ้าน  

     

3. ท่านเป็นผู้ตดัสินใจภายในบ้านทัง้หมด      
4. ท่านมกัมีคา่ใช้จ่ายในครอบครัวท่ีไม่คาดคดิ

เกิดขึน้เสมอ 
     

5. ท่านมีความรับผิดชอบคา่เชา่บ้านของครอบครัว      
6. ท่านสนบัสนนุเร่ืองคา่ใช้จ่ายในการเรียนของ

สมาชิกในครอบครัว 
     

7. ท่านมีบคุคลในครอบครัวท่ีต้องรับผิดชอบหลาย
คน 

     

8. ถ้าสมาชิกในครอบครัวเจ็บป่วย  ท่านเป็น
ผู้ รับผิดชอบค่ารักษาพยาบาล 

     

9. ท่านรับผิดชอบคา่สาธารณปูโภคของครอบครัว      
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ตอนที่  4  แบบสอบถามการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน 
คาํชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน  เม่ืออา่นข้อความแล้วกรุณา
ทําเคร่ืองหมาย    ลงในช่องวา่งทางขวามือ  ช่องใดช่องหนึง่ท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมาก
ท่ีสดุ  ดงันี ้

 
จริงท่ีสดุ           หมายถงึ    ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ 
จริง                   หมายถงึ    ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมาก 
จริงบ้าง             หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานบ้าง  ไมต่รงบ้าง 
จริงน้อย             หมายถึง  ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อย    
จริงน้อยท่ีสดุ     หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อยท่ีสดุ      
 
ข้อท่ี ข้อความ จริง

ท่ีสดุ 
จริง จริง

บ้าง 
จริง
น้อย 

จริง
น้อย
ท่ีสดุ 

1. ท่านซือ้ของใช้สว่นตวัตามแบบอยา่งเพ่ือน      
2. ท่านซือ้เสือ้ผ้าย่ีห้อดงัตามท่ีเพ่ือนสวมใส ่      
3. ท่านซือ้รองเท้ารูปแบบเดียวกบัท่ีเพ่ือนสวมใส ่      
4. ท่านซือ้เคร่ืองสําอางตามท่ีเพ่ือนซือ้มาใช้      
5. ท่านซือ้เคร่ืองประดบัตามแบบเพ่ือน      
6. ท่านซือ้กระเป๋าแบบเดียวกบัท่ีเพ่ือนซือ้      
7. ท่านจะซือ้ของใช้ท่ีเหมาะสมกบัฐานะของท่าน      
8. ท่านจะไปเท่ียวทกุท่ีท่ีเพ่ือนไป      
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ตอนที่  5  แบบสอบถามสวสัดิการพนกังาน 
คาํชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามสวสัดิการพนกังาน  เม่ืออา่นข้อความแล้วกรุณาทํา
เคร่ืองหมาย    ลงในช่องว่างทางขวามือ  ชอ่งใดช่องหนึ่งท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ  
ดงันี ้

 
จริงท่ีสดุ           หมายถงึ    ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ 
จริง                   หมายถงึ    ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมาก 
จริงบ้าง             หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานบ้าง  ไมต่รงบ้าง 
จริงน้อย             หมายถึง  ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อย    
จริงน้อยท่ีสดุ     หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อยท่ีสดุ      
 
ข้อท่ี ข้อความ จริง

ท่ีสดุ 
จริง จริง

บ้าง 
จริง
น้อย 

จริง
น้อย
ท่ีสดุ 

1. บริษัทจดับริการให้พนกังานได้กู้ ยืมเงินเพ่ือ
บรรเทาความเดือดร้อนโดยเสียดอกเบีย้ใน
อตัราขัน้ต่ํา 

     

2. บริษัทจดับริการกู้ ยืมเงินเพ่ือท่ีอยูอ่าศยัสําหรับ
พนกังานท่ีมีรายได้น้อย 

     

3. บริษัทจดัทนุการศึกษาสําหรับบตุรพนกังาน ทกุ
ปีการศกึษา 

     

4. บริษัทจ่ายเงินพิเศษให้พนกังานท่ีทํางานดีเดน่  
หรือได้รับการยกยอ่งให้เป็นพนกังานดีเดน่ 

     

5. บริษัทจดัของท่ีระลกึ หรือเกียรติบตัรมอบให้
พนกังานท่ีเกษียณอายหุรือลาออก 

     

6. บริษัทจดัอาหารและเคร่ืองด่ืมบริการฟรีทกุครัง้
ในกรณีท่ีท่านปฏิบตัิงานพิเศษให้กบัทางบริษัท 

     

7. บริษัทจดัสรรเงินช่วยเหลือกรณีท่ีพนกังาน
ประสบอคัคีภยัหรือภยัธรรมชาติ 
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ข้อท่ี ข้อความ จริง

ท่ีสดุ 
จริง จริง

บ้าง 
จริง
น้อย 

จริง
น้อย
ท่ีสดุ 

8. บริษัทจดัเงินชว่ยเหลือคา่ทําศพกรณีบิดา  
มารดา  คูส่มรส  หรือบตุร  ของพนกังาน
เสียชีวิต 

     

9. บริษัทจดับริการรถรับสง่ระหว่างท่ีพกั-ท่ีทํางาน      
10. บริษัทจดัให้มีการตรวจสขุภาพประจําปี      
11. บริษัทจดัสถานท่ี  สวนหยอ่ม  และพืน้ท่ีอ่ืนๆ 

ให้สะอาดเรียบร้อยอยูเ่สมอ 
     

12. บริษัทจดัให้มีห้องพยาบาล  เวชภณัฑ์ ยา  
สําหรับพนกังาน 

     

13. บริษัทจดัให้มีแพทย์และพยาบาลมาบริการ
ตรวจ  และรักษาพยาบาลแกพ่นกังาน 

     

14. ท่านได้รับความสะดวกรวดเร็วของการเบิกค่า
รักษาพยาบาล 

     

15. บริษัทจดัสถานท่ีทํางานของพนกังานให้
เหมาะสมไมแ่ออดั 

     

16. บริษัทมีการควบคมุคณุภาพอาหารให้สะอาด  
ถกูสขุอนามยั  และมีคณุคา่ทางโภชนาการ 
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ตอนที่ 6  แบบสอบถามอิทธิพลของส่ือมวลชน 
คาํชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามอิทธิพลของส่ือมวลชน  เม่ืออา่นข้อความแล้วกรุณาทํา
เคร่ืองหมาย    ลงในช่องว่างทางขวามือ  ชอ่งใดช่องหนึ่งท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ  
ดงันี ้

 
จริงท่ีสดุ           หมายถงึ    ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ 
จริง                   หมายถงึ    ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมาก 
จริงบ้าง             หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานบ้าง  ไมต่รงบ้าง 
จริงน้อย             หมายถึง  ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อย    
จริงน้อยท่ีสดุ     หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อยท่ีสดุ      
 
ข้อท่ี ข้อความ จริง

ท่ีสดุ 
จริง จริง

บ้าง 
จริง
น้อย 

จริง
น้อย
ท่ีสดุ 

1. ท่านซือ้เคร่ืองแตง่กายตามตวัละครในโทรทศัน์      
2. ท่านใช้สนิค้าตามแบบนกัแสดงท่ีช่ืนชอบ      
3. ท่านแตง่กายเลียนแบบนกัแสดงท่ีช่ืนชอบ      
4. ท่านซือ้สนิค้าใหมต่ามการโฆษณาแม้ยงัใช้

ของเดิมไมห่มด 
     

5. ท่านซือ้สนิค้าเลียนแบบการโฆษณาจากส่ือ      
6. ท่านใช้สนิค้าตามการแนะนําของรายการ

โทรทศัน์ 
     

7. ท่านไมเ่คยคดิท่ีจะซือ้สนิค้าตามอยา่งสื่อ
โฆษณา 
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ตอนที่ 7 แบบสอบถามการปรับตวัด้านการเงิน 
คาํชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามการปรับตวัด้านการเงิน  เม่ืออา่นข้อความแล้วกรุณาทํา
เคร่ืองหมาย    ลงในช่องว่างทางขวามือ  ชอ่งใดช่องหนึ่งท่ีตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ  
ดงันี ้ 

 
จริงท่ีสดุ           หมายถงึ    ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมากท่ีสดุ 
จริง                   หมายถงึ    ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานมาก 
จริงบ้าง             หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานบ้าง  ไมต่รงบ้าง 
จริงน้อย             หมายถึง  ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อย    
จริงน้อยท่ีสดุ     หมายถงึ   ข้อความนัน้ตรงกบัข้อเท็จจริงของพนกังานน้อยท่ีสดุ      
 
ข้อ
ท่ี 

ข้อความ จริง
ท่ีสดุ 

จริง จริง
บ้าง 

จริง
น้อย 

จริง
น้อย
ท่ีสดุ 

1. ท่านมีแผนใช้จ่ายเงินค่าอาหารเป็นอยา่งดี 
สามารถเหลือใช้จนถงึสิน้เดือน 

     

2. ท่านวางแผนการใช้เงินโดยคํานงึถงึความจําเป็นท่ี
ต้องซือ้ของมากกวา่ตามแฟชัน่ 

     

3. ท่านจะใช้จ่ายเงินเพ่ือซือ้เสือ้ผ้า เคร่ืองแตง่กาย 
โดยคํานงึถึงความจําเป็นก่อนทกุครัง้ 

     

4. ท่านได้จดัเตรียมคา่ใช้จ่ายบางสว่นไว้เป็นคา่
รักษาพยาบาลในกรณีฉกุเฉิน 

     

5. ท่านตรวจสอบราคาสินค้าก่อนซือ้      
6. ท่านต้องซือ้โทรศพัท์มือถือรุ่นใหม่เสมอ      
7. ท่านวางแผนเร่ืองเท่ียวให้เหมาะสมกบัเงินท่ีมีอยู ่      
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ภาคผนวก  ค 
การหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
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ตาราง 6  แสดงค่าอํานาจจําแนกเป็นรายข้อ( t) ของแบบสอบถามบคุลิกภาพ 

 
 

คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั .819 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อท่ี คา่อํานาจจําแนกเป็นรายข้อ( t) 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 

3.334 
2.750 
2.758 
2.688 
2.497 
3.100 
4.965 
3.864 
2.646 
3.901 
3.121 
5.060 
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ตาราง 7 แสดงค่าอํานาจจําแนกเป็นรายข้อ( t) ของแบบสอบถามภาระความรับผิดชอบต่อ  
           ครอบครัว 
 

ข้อท่ี คา่อํานาจจําแนกเป็นรายข้อ( t) 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

4.583 
5.495 
3.789 
2.436 
2.592 
7.891 
7.638 
6.068 
7.222 

 

 
คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั .901 

 
ตาราง 8 แสดงค่าอํานาจจําแนกเป็นรายข้อ( t) ของแบบสอบถามการเลียนแบบเพ่ือนร่วมงาน 
 

ข้อท่ี คา่อํานาจจําแนกเป็นรายข้อ( t) 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
 

3.211 
4.583 
7.000 
5.612 
3.035 
3.055 
3.144 
2.436 
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คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั .852 
ตาราง 9 แสดงค่าอํานาจจําแนกเป็นรายข้อ( t) ของแบบสอบถามสวสัดิการพนกังาน 
 

ข้อท่ี คา่อํานาจจําแนกเป็นรายข้อ( t) 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 

 

2.592 
3.326 
3.813 

11.439 
2.463 
4.715 
2.632 
2.614 
2.743 
2.553 
3.005 
3.035 
3.550 
4.000 
3.556 
3.578 

 

 
คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั .881 
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ตาราง 10 แสดงค่าอํานาจจําแนกเป็นรายข้อ( t) ของแบบสอบถามอทิธิพลของส่ือมวลชน 
 

ข้อท่ี คา่อํานาจจําแนกเป็นรายข้อ( t) 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 

2.646 
3.000 
2.497 
3.055 
2.393 
4.710 
3.862 

 

 
คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั .706 

 
ตาราง 11 แสดงค่าอํานาจจําแนกเป็นรายข้อ( t) ของแบบสอบถามการปรับตวัด้านการเงิน 
 

ข้อท่ี คา่อํานาจจําแนกเป็นรายข้อ( t) 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 

2.808 
4.025 
7.780 
8.367 
5.996 
2.291 
5.763 

 

 
คา่ความเช่ือมัน่เท่ากบั .844 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัตย่ิอผู้ทาํสารนิพนธ์ 
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