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ชิศากญัญ์   เลา่ชู . (2554). การศึกษาความคิดเห็นของนกัศึกษาจีนต่อหลกัสูตรบริหารธรุกิจ  

 แขนงธุรกิจระหว่างประเทศทีจ่ดัการเรียนการสอนดว้ยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏั  

 สวนดสิุต . สารนิพนธ์ ศศ .ม. (การสอนภาษาไทยในฐานะภาษาตา่งประเทศ ).  

 กรุงเทพฯ : บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ .อาจารย์ท่ีปรึกษา :   

 ผู้ชว่ย ศาสตราจารย์จินตนา พทุธเมตะ. 

 

 การวิจยันีมี้ความมุง่หมาย ของการวิจยั เพ่ือ (1) ศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีน

ตอ่ หลักสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  6 ด้าน ได้แก่ด้านหลกัสตูร  ด้านอาจารย์  ด้านการจดักิจกรรมการเรียน

การสอน  ด้านนกัศกึษา ด้านการวดัและประเมนิผล  และ ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียน การสอน  

(2) ศกึ ษา เปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนง ธุรกิจ

ระหวา่ง ประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ในภาพรวม

และในแตล่ะด้าน จําแนกตามเพศ ชัน้ปีของนกัศกึษา  และระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม  กลุม่ ตวัอยา่ง

ท่ีใช้ในการวิจยัเป็น นกัศกึษาจีนท่ีลงทะเบียนเรียนในหลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ

ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 ของ มหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนจํานวน  80 คน  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นแบบสอบถามแบบมาตราสว่น

ประมาณคา่ 5 ระดบั จํานวน 45 ข้อ สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ คา่ความถ่ี คา่คะแนนเฉล่ีย 

คา่ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t-test) และการ วิเคราะห์การทดสอบคา่ F-test โดย

ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) ผลการวิจยัพบวา่ 

 1. นกัศกึษา จีน แสดงความคดิ เห็น ตอ่ การจดัการเรียนการสอน หลกัสตูรบริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหา วิทยาลยัราชภฏั

สวน ดสุติ ในภาพ รวม มีความคดิเหน็ ตอ่ การจดัการเรียนการสอน หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนง

ธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย อยู่ ในระดบัปานกลาง และ เม่ือ

พิจารณา เป็นแตล่ะ ด้าน พบวา่ มีความคดิเห็นในระดบัปานกลางทกุ ด้าน   

 



 2. นกัศกึษาจีนเพศชายและ เพศหญิงมีความคดิเห็น ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  โดย

ภาพ รวม มีความตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 และเม่ือพิจารณา แตล่ะด้าน พบวา่ 

ด้านหลกัสตูร ด้านอาจารย์ ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  และด้านนกัศกึษา นกัศกึษาจีนมี

ความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย

ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 สว่นด้านการวดัและ

ประเมินผล  และด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน ไมพ่บความตา่ง 

 3. นกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 มีความคดิเหน็ ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเ รียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ใน ภาพรวมไม่ตา่งกนั  และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน ทกุด้านไมพ่บความตา่ง 

 4. นกัศกึษาจีนท่ีมี ระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม ตา่งกนั   มีความคดิเหน็ ตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภ าษาไทยของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต ในภาพรวมไมต่า่งกนั และเม่ือพจิารณาเป็นรายด้าน ทกุด้านไมพ่บความตา่ง 
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 This study aimed to: 

 (1) Explore the Chinese students’ opinions on the International Business 

major, Business Administration program, which is taught in Thai at Suan Dusit 

Rajabhat University in six categories: curriculum, instructors, class activity management, 

students, assessment and evaluation, and supporting resources and facilities. 

 (2) Compare the Chinese students’ opinions on the International Business 

major, Business Administration program at Suan Dusit Rajabhat University in each of 

the six categories. Each student was categorized by gender, year of study, and 

Grade Point Average (GPA). The sample consisted of eighty Chinese students who 

enrolled in the International Business major, Business Administration program in 

2010. The instrument used in the study was a questionnaire with five rating scales 

which contained 45 items. The statistics employed to analyze the data included 

frequency mean, mean score, standard deviation, T-test, and F-test analyzed by one-

way ANOVA. 

The findings revealed that:  

 1. The Chinese students’ opinions on the International Business major, 

Business Administration program for the overall six categories, and each of the 

individual categories were average.  

 



 2. The opinions of male and female Chinese students on the International 

Business major, Business Administration program, were significantly different at the 

0.01 level, and the opinions of the Chinese students on the course when considering 

each of the categories: curriculum, instructor, class activity management, and 

students, were significantly different at the 0.01 level, whereas there was no 

difference found with respect to assessment and evaluation, and supporting 

resources and facilities. 

 3. The opinions of the third and the fourth year Chinese students on the 

International Business major, Business Administration program overall revealed no 

differences and there was no difference in each of the six categories. 

 4. There was no difference in the opinions of the Chinese students on the 

overall six categories, nor on each of the specific categories, when classified 

according to Grade Point Average.  

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

 



 อาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์ ประธานคณะกรรมการบริหารหลกัสตูร  และกรร มการสอบ

ได้พจิารณาสารนิพนธ์เร่ือง การศกึษาความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ   

ของ  ชิศากญัญ์  เลา่ชู  ฉบบันีแ้ล้ว เห็นสมควรรับเป็นสว่นหนึง่ของการศกึษาตามหลกัสตูร

ปริ ญญาศลิปศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการสอนภาษาไทยในฐานะภาษาตา่งประเทศ 

ของ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒได้ 

 อาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์ 
 

   ...................................................................................... 

    (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์จนิตนา พทุธเมตะ) 
 

 ประธานคณะกรรมการบริหารหลกัสตูร 
 

.   ..................................................................................... 

     (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์สมเกียรต ิ คูท่วีกลุ) 
 

 คณะกรรมการสอบ 
 

   .........................................................................ประธาน 

             (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์จนิตนา พทุธเมตะ) 
 

   .........................................................................กรรมการสอบสารนิพนธ์ 

         (อาจารย์พทัธยา  จติต์เมตตา) 
 

   .........................................................................กรรมการสอบสารนิพนธ์ 

      (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์พมิพาภรณ์  บญุประเสริฐ) 
 

 อนมุตัใิห้รับสารนิพนธ์ฉบบันีเ้ป็นสว่นหนึง่ของการศกึษาตามหลกัสตูรปริญญาศลิปะศาสตร 

มหาบณัฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาไทยในฐานะภาษาตา่งประเทศ ของมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

         ..........................................................................คณบดีคณะมนษุยศาสตร์ 

                   (อาจารย์ ดร. วาณี  อรรจน์สาธิต) 

        วนัท่ี        เดือน กนัยายน พ.ศ.  2554 



ประกาศคุณูปการ 

 

 สารนิพนธ์ฉบบันีสํ้าเร็จลลุว่งไปด้วยดี โดยได้ รับความอนเุคราะห์และความกรุณาจากผู้ ท่ี

เก่ียวข้องหลายทา่น ผู้ วิจยัต้องขอขอบพระคณุ ผู้ชว่ยศาสตราจารย์จนิตนา พทุธเมตะ ท่ีให้ความกรุณา

เป็นอาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์ และเสียสละเวลาอนัมีคา่ในการให้คําปรึก ษาแนะนําในการทําวิจยั

ผู้ วิจยัรู้สกึซาบซึง้ในความกรุณาดงักลา่วและขอขอบพระคณุมา ณ โอกาสนี ้ 

 ขอกราบขอบพระคณุ  อาจารย์พธันี  โชตกิเสถียร  รศ.ดร.อมัพร สขุเกษม อาจารย์อไุร สขุเกษม  

ท่ีให้คําแนะนําและกําลงัใจในการทําวิจยั ผู้ วิจยัรู้สกึซาบซึง้ในความกรุณาดงักลา่วและขอขอบพระคณุ

มา ณ โอกาสนี ้

 ขอกราบขอบพระคณุ รศ .ดร . ธํารงค์ อดุมไพจิ ตรกลุ  ท่ีแนะนําการเขียนคํานิยามศพัท์

พร้อม ทัง้ให้คําแนะนํารูปแบบของการทําแบบสอบถาม 

 ขอกราบขอบพระคณุผู้ เช่ียวชาญทัง้ 3 ทา่น ได้แก่  ดร.จิระวฒัน์  อนวิุชชานนท์   ดร.ปาริชาต ิ

มิติมานพ   รองศาสตราจารย์  วิจิตรา ประเสริฐกลุ  ท่ีกรุณารับเป็นผู้ เช่ียวชาญ และเสียสละเวลา

ตรวจสอบการสอบถาม ชีแ้นะข้อบกพร่อง อีกทัง้ยงัชว่ยตรวจสอบความถกูต้องของสถิตแิละแนะนํา

การใช้สถิตสิอนการใช้ SPSS เพ่ือนํามาใช้ในการทําสถิตเิพ่ือการวิจยัในครัง้นี ้   

 ขอกราบของพระคณุอาจารย์ Fu Nan และคณุ Jiang Hong ท่ีกรุณาแปลและแก้ไขภาษาจีน

ในแบบสอบถาม 

 ขอกราบขอบพระคณุพ่ีรัช ท่ีกรุณาแปลแก้ไขภาษาองักฤษและให้กําลงัใจ 

 ขอขอบคณุอาจารย์รัตนา แสงจนัทร์ ท่ีชว่ยแนะนําให้คําปรึกษา อีกทัง้ยงัแนะนําและสอน  

การทํา SPSS  

  

       ชิศากญัญ์  เลา่ชู 
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   ด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ด้านการจดักิจกรรมการ เรียน 

   การสอน...................................................................... ..................................... 

 

 

 

74 

6 แสดงคา่เฉล่ีย และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคดิเห็นของนกัศกึษาจีน 

   ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอน 

   ด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ด้านนกัศกึษา ............................ 

  

 

75 

7 แสดงคา่เฉล่ีย และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคดิเห็นของนกัศกึษาจีน 

   ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอน 

   ด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ด้านการวดัและประเมนิผล ......... 

 

 

76 

8 แสดงคา่เฉล่ีย และสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานของความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีน 

   ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอน 

   ด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ด้านปัจจยัเกือ้หนนุ  

   การเรียนการสอน.................................................... .......................................... 

 

 

 

77 
 

 



บัญชีตาราง (ต่อ) 
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บัญชีตาราง (ต่อ) 

 
ตาราง  หน้า 
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  ธรุกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั 

  ราชภฏัสวนดสุิต โดยรวมและเป็นรายด้าน  จําแนกตามชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปี 

  ท่ี 4....................................................................................... ............................ 
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20 การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนง 

  ธรุกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั 

  ราชภฏัสวนดสุิต ด้านหลกัสตูร จําแนกตามชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4.......................... 
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21 การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนง 

  ธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั 

  ราชภฏัสวนดสุิต ด้านอาจารย์ จําแนกตามชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4........................... 
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  ธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั 

  ราชภฏัสวนดสุิต ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน จําแนกตามชัน้ปีท่ี 3 
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  ธรุกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั  

  ราชภฏัสวนดสุติ ด้านนกัศกึษา จําแนกตามชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4.......................... 
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บัญชีตาราง (ต่อ) 

 
ตาราง  หน้า 

24 การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนง 

  ธรุกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั 

  ราชภฏัสวนดสุิต ด้านการวดัและประเมินผล จําแนกตามชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ 
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บทที่ 1 

บทนํา 

 

ภูมิหลัง 

 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาต ิฉบบัท่ี 10 (พ.ศ.2552-2554) (สํานกันายกรัฐมนตรี . 

2550 : 62- 63) ได้ให้ความสําคญัตอ่การพฒันาคณุภาพคนและสงัคมไทยให้ก้าวสูส่งัคมแหง่      

ภมูปัิญญาและการเรียนรู้ซึง่สถาบนัการศกึษาจะต้องพฒันากระบวนการเรียนการ สอน และ

จดัการเรียนการสอนท่ีมุง่ให้เดก็และเยาวชนมีความรู้ มีทกัษะพืน้ฐานเข้มแขง็และ พร้อมท่ีจะ

ออกไปประกอบอาชีพรวมทัง้ชีแ้นะแนวทางการเข้าสูอ่าชีพ เพิม่ความรู้เร่ือง ทกัษะชีวิต ทกัษะ

พืน้ฐาน วฒันธรรม ภมูิปัญญาไว้ในหลกัสตูรการเรียนการสอนทกุรูปแบบ ซึง่การเรียนการสอนจะประสบ

ความสําเร็จได้ขึน้อยูก่บัการจดัการเรียนการสอนท่ีดี (ทบวงมหาวิทยาลยั. 2544: 9-10) องค์ประกอบท่ีทํา

ให้การเรียนการสอนเกิดประสิทธิผลมี  6 ด้าน  คือ  ด้านหลกัสตูร ด้านอาจารย์ ด้านการจดักิจกรรม

การเรียนการสอน ด้านนกัศกึษา ด้านการวดัและประเมนิผล และด้านปัจจั ยเกือ้หนนุการ เรียน

การสอน  ซึง่องค์ประกอบท่ีสําคญัย่ิง คือการสอนเพราะทําให้ผู้ เรียนสามารถพฒันาตนเองและเป็น

บณัฑิตท่ีมีคณุภาพแตถ้่าองค์ประกอบด้านใดด้านหนึง่ขาดประสิทธิภาพก็ทําให้การจดัการเรียน      

การสอนไมป่ระสบความสําเร็จ  

 มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ได้จดัทําโครงการความร่วมมือกบั มหาวิทยาลยัในประเทศจีน

ครัง้แรก เม่ือ ปี พ.ศ. 2547 ผลตินกัศกึษาในระดบัปริญญาตรี  ด้วยหลกัสตูร 1+3 กลา่วคือ นกัศกึษา  

จีนท่ีมาศกึษาภาษาไทย ณ มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ จะ ต้องเรียนภาษาไทย มาก่อน ท่ี

ประเทศจีนเป็นเวลา 1 ปีหลงัจากนัน้จะศกึษาตอ่ท่ีมหาวิ ทยาลยัราชภฏัสวนดสุติอีก 3 ปี  

จงึจะสําเร็จการศกึษาในระดบัปริญญาตรี ปัจจบุนันอกจากวิชาภาษาไทยแล้วยงัมีสาขา ธุรกิจ

ระหวา่ง ประเทศ  สาขาอตุสาหกรรมทอ่งเท่ียว  และส าขาธรุกิจการบนิ  ท่ีนกัศกึษาแลกเปล่ียนให้

ความ สนใจเป็นอยา่งมาก  โดยท่ีคณะวิทยาการจดัการได้จดัทําหลกัสตูรดงั กลา่วเป็น

หลกัสตูรท่ีมีการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยสําหรับนกัศกึษาจีน  และนกัศกึษาจีนกลุม่นีจ้ะมี

การเรียนการสอนเป็นหลกัสตูร  2+2 คือเรียนภาษาไทยจากประเทศจีนมาแล้ว  2 ปีและมาเรียน

ในสาขาท่ีเลือกไว้อีก 2 ปี มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติได้ดําเนนิการจดัการเรียนการสอนนกัศกึ ษาจีน
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ด้วยหลกัสตูรสาขาธรุกิจระหวา่งประเทศท่ีสอนด้วยภาษาไทยและมีนกัศกึษาจีนสําเร็จการศกึษาไป

แล้ว 3 รุ่น และเน่ืองจากท่ีผา่นมายงัไมมี่การศกึษาตดิตามสภาพการจดัการเรียนการสอนและท่ี

นา่สนใจ คือมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติยงัไมมี่การตดิตามองค์ประกอบทึง้ 6 ด้าน 

 จากเหตุ ผลดงักลา่วข้างต้น ทําให้ ผู้ วิจยัสนใจท่ีจะศกึษา ความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีน ตอ่

หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ี จดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย ของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ เพ่ือให้ทราบผลการจดัการเรียนการสอน ด้วยหลกัสตูรบริหารธุรกิจ  

แขนงธุรกิจระหวา่งปร ะเทศ ท่ีสอนด้วยภาษาไทย  และ สามารถนํามาใช้เป็นข้อมลูในการปรับปรุง

พฒันาการการจดัการเรียนการสอน ด้วยหลกัสตูร บริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ  ท่ีจดัการ

เรียนการสอนด้วยภาษาไทยในสาขาธุรกิจระหวา่งประเทศของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ให้เป็นไป

อยา่งมีประสิทธิภาพ บรรลเุป้าหมาย และสามารถผลติบณัฑติให้มีคณุภาพตรงตามความต้องการของ

หนว่ยงานของรัฐและเอกชนทัง้ในประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาชนจีน 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวิจยั ในครัง้นี เ้ป็นงานวิจยั เชิงสํารวจ  ซึง่เป็นการวิจยัแบบหนึง่ซึง่ใช้เทคนิคการวิจยัโดย

สํารวจความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียน

การสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ โดยมีจดุมุง่หมายดงันี ้ 

 1. เพ่ือศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่ง

ประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยข องมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ    

 2. เพ่ือ ศกึษา เปรียบเทียบความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนง

ธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ในภาพรวมและในแตล่ะด้าน จําแนกตามเพศ  ชัน้ปีท่ี3 และชัน้ปีท่ี 4 และระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม 
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ความสาํคัญของการวิจัย 

 ผลจากการวิจยัครัง้นีจ้ะเป็นประโยชน์ตอ่มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ โดยตรงและข้อมลูท่ี

ได้จากการ ศกึษาจะเป็นแนวทางในการพฒันาปรับปรุงการจดัการเรียนก ารสอนหลกัสตูรท่ีสอนด้วย

ภาษาไทย สาขาธุรกิจระหวา่งประเทศ ของมหาวิทยาลยั ราชภฏัสวนดสุิตให้มีความเหมาะสม และมี

ประสิทธิภาพย่ิงขึน้ อีกทัง้จะเป็นข้อมลูพืน้ฐานสําหรับสถาบนัการศกึษาอ่ืนๆ ท่ีต้องการพฒันารูปแบบ

การจดัการเรียนการสอนด้วยหลกัสตูรท่ีสอนด้วยภ าษาไทยในสาขาธุรกิจระหวา่งประเทศ สามารถ

นําไปประยกุต์ใช้กบั สาขาอตุสาหกรรมทอ่งเท่ียวและสา ขาธุรกิจการบนิ ท่ีมีนกัศกึษาจีนมาลงทะเบียน

เรียนทัง้สองสาขานีท่ี้มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 การวิจยัครัง้นีมี้ขอบเขต ศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนง

ธุรกิจระหวา่งประทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษา ไทยของมหาวิทยาลยัรา ชภฏัสวนดสุิต

ซึง่มี รายละเอียด ดงันี ้

 ประเดน็ในการศกึษา 

 การศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีน 6 ด้าน มีดงัตอ่ไปนี ้

1. ด้านหลกัสตูร  

2. ด้านอาจารย์  

3. ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  

4. ด้านนกัศกึษา 

5. ด้านการวดัและประเมินผล  

6. ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 

 ประชากรท่ีใช้ในการวจัิย 

 ประชากร   คือ  นกัศกึษาจีน ท่ีลงทะเบียนเรียนใน หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่ง

ประเทศ ท่ีจดัการเรียนการ สอนด้วยภาษาไทย  ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 ของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต  มีจํานวนทัง้สิน้ 99 คน (สํานกัสง่เสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลยัราชภฏั

สวนดสุิต. 2553)  
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 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวจัิย 

            กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั ครัง้นี น้กัศกึษาจีนท่ีลงทะเบียนเรียนใน หลกัสตูร บริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการ สอนด้วยภาษาไทย  ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 

ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  การวิจยัในครัง้นีไ้ด้ใช้หลกัการของ ทาโร ยา มาเน ่ (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ . 

2549: 117;  อ้างจาก  Taro Yamane. n.d.) ท่ีระดบัความคลาดเคล่ือน  ไมเ่กินร้อยละ 5 ท่ีระดบั

ความเช่ือมัน่  95% ได้ขนาดกลุม่ตวัอยา่งจํานวน  80 คน โดยใช้วิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบไมใ่ ช้ความ

นา่จะ เป็น (Non - Probability Sampling) โดยวิธีแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผู้ วิจ ยัเป็นผู้

เลือก แจกแบบสอบถามให้กบันกัศกึษาจีนท่ีลงทะเบียนเรียนในหลกัสตูรท่ีมีการเรียนการสอน                 

ด้วยภาษาไทย   สาขาธุรกิจระหวา่งประเทศ ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษ า 2553 ของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต จนครบ 80 คน 

 สตูรการคํานวณขนาดตวัอยา่งของ Taro Yamane   

 

                     n =        N 

      1+Ne

 

2 

โดย ให้   n    แทนคา่   จํานวนตวัอยา่งท่ีต้องการ 

  N    แทนคา่   จํานวนประชากร 

  e    แทนคา่    ความคลาดเคล่ือนของกลุม่ตวัอยา่ง   

  

 ตวัแปรท่ีศึกษา 

 1.    ตวัแปรอิสระ ได้แก่ คณุสมบตัสิว่นบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  

   1.1   เพศ 

    1.1.1   ชาย 

    1.1.2   หญิง 

   1.2   ชัน้ปีท่ีศกึษา 

    1.2.1   ชัน้ปีท่ี 3 

    1.2.2   ชัน้ปีท่ี 4 
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   1.3   ระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสมเทา่กบั 

    1.3.1   ต่ํากวา่ 2.00 

    1.3.2   2.00 – 2.50 

    1.3.3   2.51 – 3.00 

    1.3.4   3.01 – 3.50 

    1.3.5   3.51 – 4.00 

 2.  ตวัแปรตาม ได้แก่ ความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่ หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนง

ธุรกิจ ระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการ สอนด้วยภาษาไทยของ มหาวิทยาลยัร าชภฏัสวนดสุิต 

ใน 6 ด้าน คือ  

   2.1    ด้านหลกัสตูร  

   2.2    ด้านอาจารย์  

   2.3    ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  

   2.4    ด้านนกัศกึษา 

   2.5    ด้านการวดัและประเมินผล  

   2.6    ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. ลกัษณะสว่นบคุคล หมายถึง ลกัษณะของแตล่ะบคุคล เชน่ เพศ ชัน้ปีท่ีศกึษา และ ระดบั

ของคะแนนเฉล่ียสะสม ของนกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี 3 และปีท่ี 4 ท่ีลงทะเบียนเรียนด้วยหลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย สาขาธรุกิจระหวา่ง

ประเทศ ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 

 2.  เพศ  หมายถึง นกัศกึษาจีนท่ีเป็นเพศชาย หรือเป็นเพศหญิง 

 3.  ชัน้ปีท่ีศกึษา หมายถึง นกัศกึษาจีนท่ีกําลงัศกึษาอยูใ่นชัน้ปีท่ี 3 หรือชัน้ปีท่ี 4 

 4.  ระดบัคะแนนเฉล่ียสะสม  หมายถึง  นกัศกึษาจีนท่ีมีระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมต่ํากวา่ 2.00 , 

2.00 – 2.50, 2.51 – 3.00, 3.01 – 3.50 หรือ 3.51 – 4.00   
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 5. นกัศกึษา  หมายถึง  นกัศกึษาจีนท่ีลงทะเบียนเรียนในหลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 ของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 

 6. ความคดิเห็นของนกัศกึ ษาจีนตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ี

จดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย หมายถึง ความคดิเหน็ ความเข้าใจ หรือความรู้สกึของนกัศกึษาจีน

ท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอน ด้วยภาษาไทยของ หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ  

ประกอบด้วย 6 ด้าน ดงันี ้

  6.1 ด้านหลกัสตูร  หมายถึง หลกัสตูรท่ีมีการ จดัเรียนการสอนด้วยภาษาไทย หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนง ธุรกิจระหวา่งประเทศ  ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ได้แก่  การชีแ้จง

รายละเอียดของหลกัสตูร ท่ีเปิดสอน  รวมถึงเนือ้หาวิชามีความเหมาะสมกบัจํานวนหนว่ยกิตและเวลา

เรียน เนือ้หา วิชาในแตล่ะรายวิชา มีการสอดแทรกคณุธรรมและจริยธรรมซึง่ สามารถนําไปประยกุต์ ใช้

และมีความสอดคล้องกบัการนําไปใช้ในการประกอบอาชีพในอนาคต และหลกัสตูรสามารถสนองตอบ

ตอ่ความต้องการของสงัคมและตลาดแรงงานในปัจจบุนัทัง้ของไทยและจีน 

  6.2 ด้านอาจารย์  หมายถึง ผู้ ท่ีมีหน้าท่ีรั บผิดชอบการสอน ได้แก่  อาจารย์ผู้สอนเป็นผู้ มี

ความรู้ความสามารถในสาขาวิชาท่ีสอน และมี ทกัษะความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ รวมทัง้มี

การชีแ้จงถึงรายละเอียดของวิชา มีเกณฑ์การวดัและประเมินผลอยา่งชดัเจน แนะนําแหลง่เรียนรู้ทาง

วิชาการ และจดัตารางให้คําปรึกษาเม่ือผู้ เรีย นมีปัญหาด้านการเรียน เอาใจใสต่ดิตามผลการเรียนของ

นกัศกึษาอยา่งตอ่เน่ืองและมี ความสมัพนัธ์ท่ีดีกบันกัศกึษาโดยการเปิดโอกาสให้นกัศกึษาแสดงความ

คดิเห็นอยา่งอิสระ 

  6.3 ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน หมายถึง การจดักิจกรรมการเรียนการสอน เพ่ือ

เสริมสร้างความรู้ความเ ข้าใจของผู้ เรียน  ได้แก่ รูปแบบการจดัการเรียนการสอนมีความหลากหลาย

นา่สนใจและมีค วามสอดคล้องกบัสภาพของสงัคมปัจจบุนั ท่ีเอือ้ตอ่การประกอบอาชีพใน อนาคต  

เอกสารประกอบการเรียนการสอน ตํารา  มีความทนัสมยั และส่ือท่ีใช้มีความเข้าใจงา่ยเหมาะสมกบั

การเรียนรู้ สง่เสริมให้นกัศึ กษาค้นคว้าด้วยตนเอง  และมีการเชญิผู้ เช่ียวชาญมาเป็นวิทยากรถ่ายทอด

ความรู้ เม่ือเสร็จสิน้ภารกิจมีการสรุปความรู้ท่ีได้รับ    



7 

  6.4 ด้านนกัศกึษา หมายถึง การปฐมนเิทศให้ความรู้เก่ียวกบักฎระเบียบและข้อบงัคบั  

ตา่ง ๆ ของมหาวิทยาลยั โดยท่ีนกัศกึษามีความรู้ความเข้าใจ ในแผนการเรียนท่ีมหาวิทยาลยัจดัให้  

มหาวิทยาลยัมีการสง่เสริมให้มีการเข้าร่วมกิจกรรมและให้ความรู้เก่ียวกบัวฒันธรรมและประเพณี

ปฏิบตัขิองสงัคมไทย นกัศกึษามีการจดักลุม่เพ่ือทํากิจกรรมวิชาการในหลกัสตูรท่ีเรียนมา 

  6.5 ด้านการวดัและประเมินผล หมายถึง กระบวนการท่ีผู้สอนนํามาใช้ดําเนินการเก่ียวกบั

การวดัและประเมิน ซึง่เกณฑ์ท่ีใช้ในการวดัและประเมินสอดคล้องกบัเนือ้หา  โดยมีการชีแ้จง เก่ียวกบั

เกณฑ์การวดัและประเมินผลจากอาจารย์ท่ีชดัเจน ในแตล่ะรายวิชามีข้อสอบตรงตามวตัถปุระสงค์และ

เนือ้หาของรายวิชานัน้  ๆ มีความยตุธิรรม และเอือ้ให้ ผู้ เรียนปรับปรุงหรือแก้ไขตนเองได้  มีการประเมิน

ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนเม่ือจบรายวิชา  

  6.6 ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน  หมายถึง สิง่ท่ีสง่เสริมการเรียนรู้ของนกัศกึษา

อยา่งมีคณุภาพและประสิทธิภาพ ได้แก่ อาคารสถานท่ี สภาพของห้องเรียน ส่ือการสอน สถานท่ี ศกึษา

ค้นคว้าด้วยตนเอง ตํารา หนงัสือ วารสารทัง้ภาษาไทยและภาษาตา่งประเทศ เคร่ืองคอมพวิเตอร์และวสัดุ

อปุกรณ์ท่ีเอือ้อํานวยตอ่การสืบค้น  และสามารถตรวจสอบผลการเรียน ด้วยการเปิด เว็บไซต์ของ

มหาวิทยาลยั 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

  ตวัแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 

 

 
 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1  แสดงกรอบแนวคดิในการวิจยั 

 

สมมตฐิานในการวิจัย 

 นกัศกึษาจีนจะมีความคดิเหน็ ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการ

เรียนการสอนด้วยภาษาไทย ของ มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ตา่งกนัตามคณุสมบตัติาม เพศ  

ชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 และระดบัคะแนนเฉล่ียสะสม 

 

 

 

 

คุ ณสมบตัสิว่นบคุคลของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

- เพศ 

- ชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4  

- ระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม 

ความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีน ตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการ

เรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั 

ราชภฏัสวนดสุิต 

 -    ด้านหลกัสตูร  

 -    ด้านอาจารย์  

 -    ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  

 -   ด้านนกัศกึษา 

 -    ด้านการวดัและประเมินผล  

  -   ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 
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วิธีดาํเนินการวิจัย 

 ผู้ วิจ ยั ดําเนนิการวิธีการวิจยั ดงันี ้  

 1. ศกึษาเอกสาร ตํารา งานวิจยั และสิง่พมิพ์ตา่ง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการเรียนการสอน

ของนกัศกึษาระดบัอดุมศกึษา เพ่ือนํามากําหนดกรอบและขอบเขตเนือ้หาในการสร้างแบบสอบถาม 

 2. กําหนดกลุม่ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 

 3. สร้างเคร่ืองมือโดยสร้างเป็นแบบสอบถามความคดิเหน็ 

 4. สง่เคร่ืองมือให้ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบความถกูต้อง 

 5. นําเคร่ืองมือกลบัมาแก้ไขตามท่ีผู้ เช่ียวชาญแนะนํา 

 6. ผู้ เช่ียวชาญแปลเป็นภาษาจีนเพ่ือนําไปใช้กบักลุม่ทดลอง 

 7. นําเคร่ืองมือไปใช้กบักลุม่ ทดลอง ท่ีมีลกัษณะใกล้เคียงกบักลุม่ตวัอยา่งจํานวน 30 คน

เพ่ือหาคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยวิธีการหาคา่สมัประสทิธ์ิแอลฟา ( 0α 

 8. นําแบบสอบถามไปใช้จริงกบักลุม่ตวัอยา่งท่ีกําหนดไว้เพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมลู 

- Cronbach’s Alpha 

Coefficient) ของครอ นบาค (Cronbach)  

 9. เสนอผลรายงานการวิจยั สรุป  อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 



บทที่ 2 

เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

 

 การศกึษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบั การศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่

หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต ผู้ วิจยัได้ศกึษาเนือ้หาสาระดงัตอ่ไปนี ้

 1. เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัแนวคดิเก่ียวกบัความคดิเห็น 

  1.1  ความหมายของความคดิเหน็ 

  1.2  ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลตอ่ความคดิเห็น 

       1.3  ประเภทของความคดิเห็น 

       1.4  การวดัความคดิเหน็ 

 2.   เอกสารท่ีเก่ียวข้องกบัหลกัการเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน 

  2.1  ด้านหลกัสตูร 

  2.2  ด้านอาจารย์ 

  2.3  ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน    

  2.4  ด้านนกัศกึษา 

  2.5  ด้านการวดัและประเมินผล 

  2.6  ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 

 3. งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการความคดิเหน็เก่ียวกบัจดัการเรียนการสอน 
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1. เอกสารที่เก่ียวข้องกับแนวคิดเก่ียวกับความคิดเหน็ 

 1.1  ความหมายของความคิดเหน็ 

 ในการศกึษาเร่ืองความคดิเหน็ (Opinion) ได้มีผู้ให้ความหมายของความคดิเห็นและคํา

นิยามของความคดิเห็นได้หลายประการ ดงันี ้

 ความคดิเห็นตามพจนานกุรมฉบบัราชบณัฑติยสถาน พ .ศ. 2542 (สํานกัราชบณัฑติยสถาน. 

2542: 231) ได้ให้ความหมายของความ คดิเห็น คือ ข้อวินิจฉยั หรือความเช่ือท่ีแสดงออกตามท่ีเห็น 

รู้ หรือคดิ   และยงัได้ให้ความหมาย ของคําวา่คดิ (สํานกัราชบณัฑติยสถาน . 2542: 251) คือทําให้

ปรากฏเป็นรูป ประกอบให้เป็นรูป เป็นเร่ืองในใจ ใคร่ครวญ ไตร่ตรอง คําวา่ คดิเห็น คือ เข้าใจ คําวา่

ความคดิเห็น ซึง่ตรงกบัคําวา่ Opinion ในพจนา นกุรม ภาษาองักฤษ เว็บเตอร์  (Webster. 1998: 

950) ได้ให้ความหมายของความคดิเหน็  คือความเช่ือท่ีไมไ่ด้ตัง้อยูบ่นความรู้สกึในใจของบคุคลใด

บคุคลหนึง่ท่ีจะพิจารณาตดัสินใจเพ่ือประเมินคณุคา่ของสิ่งตา่ง ๆ  

 กู๊ด (Good. 1973: 339) ได้ให้คําจํากดัความของความคดิเห็นวา่ความคดิเห็นเป็นการแปลง

ความหมายหรือการลงความคดิเห็นเก่ียวกบัสิ่งใดสิ่งหนึง่ซึง่ไมอ่าจบอกได้วา่เป็นการถกูต้องหรือไม ่

 กวัลอนิค (Guralnik. 1976: 46) ได้ให้คําจํากดัความของความคดิไว้ 4 ข้อ ดงันี ้

1. เป็นความเช่ือท่ีไมส่ามารถยืนยนัได้แน่นอนวา่เป็นความรู้สกึท่ีแท้จริงหรือความนา่จะเป็น

ของความคดิเห็นเฉพาะบคุคลในการตดัสินใจ 

2. การประเมนิผล หรือความรู้สกึหรือการประมาณคา่เก่ียวกบัคณุลกัษณะคณุคา่ของบคุคล

หรือสิ่งตา่ง ๆ  

3. รูปแบบการตดัสินใจของผู้ เช่ียวชาญเนือ้หาสาระซึ่ งการให้ความคดิเหน็ของผู้ เช่ียวชาญ

เป็นสิ่งท่ีต้องการ 

4. หลกัเกณฑ์ในการใช้ถ้อยคําโดยมีการตดัสินใจหรือพิจารณาตดัสินสิ่งตา่ง ๆ โดยมี

หลกัเกณฑ์สนบัสนนุในแตล่ะกรณี 

 ออสแคมป์ (Oskamp. 1997: 12-13) ได้กลา่ววา่ ความคดิเหน็นา่จะใกล้เคียงกนักบัความเช่ือ

มากกวา่ในด้านความเฉพาะเจาะจงของขอบเขตและเนือ้หาและทัง้สองสิ่งนีมี้องค์ประกอบของความรู้ 

(Cognitive) มากกวา่องค์ประกอบของความรู้สกึ (Affective) แตท่ศันคตจิะมีองค์ประกอบของความรู้สกึ

มากกวา่หรืออาจกลา่วอีกนยัหนึง่ความคดิเหน็เก่ียวกบัการพจิารณาความเป็นไปได้ของเหตกุารณ์และ

ความสมัพนัธ์ระหวา่งสิ่งตา่ง ๆ ในขณะท่ีทศันคตเิก่ียวข้องกบัความปรารถนาและความต้องการ 
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  สงวน สทุธิเลิศอรุณ  (2522: 99) ได้ให้ความหมายของความคดิเหน็ คือการแสดงออกถึง

วิจารณญาณ  ท่ีมีตอ่เร่ืองหนึง่ เร่ืองใด โดยเฉพาะ ความคดิเหน็มีความหมายท่ีแคบกวา่เจตคตเิพราะ

ความคดิเห็นเป็น ของบคุคลเปล่ียนแปลงไปตาม ข้อเท็จจริงและเจตคตขิองบคุคล ในขณะท่ีเจตคติ

แสดงความรู้ สกึทัว่ๆ ไปเก่ียวกบัสิ่งใดสิ่งหนึง่ ความคดิเห็นเป็นการอธิบายเหตผุลท่ีมีตอ่สิ่งหนึง่

โดยเฉพาะ      

 ความคดิเหน็ ท่ีกลา่วข้างต้นสามารถสรุปได้วา่ ความคดิเห็น คือ  ลกัษณะท่ีแสดงออกถึง

วิจารณญาณ ข้อวินิจฉยั หรือ ความเช่ือท่ีแสดงออก ตามท่ีเห็น รู้ หรือคดิ เป็นความคดิเหน็เก่ียวกบั

สิ่งใดสิ่งหนึง่ ซึง่ไม่อาจบอกได้วา่ถกูหรือผดิ  นอกจากนีย้งัไมส่ามารถท่ีจะยืนยนัหรือประมาณคณุคา่

ของบคุคลหรือสิง่ตา่งๆ ได้  

 1.2 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความคิดเหน็ 

 โสภา ชูพกิลุชยั (2542: 22) ได้สรุปปัจจยัพืน้ฐานท่ีมีอิทธิพลตอ่ความคดิเห็นของบคุคลไว้

ดงันี ้

  1.2.1 ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ 

   1.2.1.1  ปัจจยัทางพนัธกุรรมและร่างกายคือเพศ อวยัวะ ความครบถ้ วนสมบรูณ์

ของอวยัวะความครบถ้วนสมบรูณ์ของอวยัวะตา่งๆ คณุภาพของสมอง 

   1.2.1.2  ระดบัการศกึษา การศกึษามีอิทธิพลตอ่การแสดงออกซึง่ความคดิเห็นและ

การศกึษาทําให้บคุคลมีความรู้ในเร่ืองตา่งๆ มากขึน้และคนท่ีมีความรู้มกัจะมีความคดิเหน็ในเร่ือง  

ตา่งๆ อยา่งมีเหตผุล 

   1.2.1.3  ความเช่ือ คา่นยิมและเจตคตขิองบคุคลตอ่เร่ืองตา่งๆ ซึง่อาจจะได้จาก

การเรียนรู้จากกลุม่บคุคลในสงัคมหรือการอบรมสัง่สอนของครอบครัว 

   1.2.1.4  ประสบการณ์เป็นสิ่งท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ทําให้มีความรู้ความเข้าใจใน

หน้าท่ีและความรับผิดชอบตอ่งานซึง่จะสง่ผลตอ่ความคดิเห็น 

  1.2.2  ปัจจยัสิ่งแวดล้อมได้แก่ 

   1.2.2.1 ส่ือมวลชน ได้แก่วิทย ุโ ทรทศัน์ หนงัสือพิมพ์ ฯลฯ สิ่งตา่งๆ เหลา่นีมี้

อิทธิพลอยา่งมากตอ่ความคดิเหน็ของบคุคล เป็นการได้รับขา่วสารข้อมลูตา่งๆ ของแตล่ะบคุคล 
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   1.2.2.2  กลุม่และสงัคมท่ีเก่ียวข้องมีอิทธิพลตอ่ความคดิเห็นของบคุคลเพราะเม่ือ

บคุคลอยูใ่นกลุม่ใดหรือสงัคมใดก็จะต้องยอมรับแ ละปฏิบตัติามเกณฑ์ของกลุม่หรือสงัคมนัน้ซึง่ทําให้

บคุคลนัน้มีความคดิเห็นไปตามกลุม่หรือสงัคมท่ีอยู ่

   1.2.2.3  ข้อเท็จจริงในเร่ืองตา่งๆ หรือสิ่งตา่ง ๆ ท่ีบคุคลแตล่ะคนได้รับทัง้นีเ้พราะ

ข้อเท็จจริงท่ีแตล่ะบคุคลได้รับแตกตา่งกนัก็จะสง่ผลตอ่การแสดงความคดิเห็นท่ีแตกตา่งกนั 

            ความหมายของปัจจยัท่ีมีอิทธิผลตอ่ความคดิเห็นดงักลา่วข้างต้นสามารถสรุปได้วา่ ปัจจยัท่ีมี

ผลตอ่ความคดิเห็นเกิดจาก ปัจจยัสว่นบคุคล ได้แก่ ปัจจยัทางพนัธกุรรมและร่างกาย ระดบัการศกึษา  

ความเช่ือ คา่นยิม และประสบการณ์ นอกจากนีย้งัมีปัจจยัท่ีเกิดจากสิง่แวดล้อมอนัได้แก่ ส่ือสารมวลชน

ตา่งๆ กลุม่สงัคมท่ีเก่ียวข้อง และข้อเท็จจริงในเร่ืองตา่งๆ ท่ีบคุคลได้รับ  

 1.3 ประเภทของความคิดเหน็ 

 เรมเมอร์ (Remmer. 1954: 17) กลา่ววา่ ความคดิเหน็มี 2 ประเภท ดงันี ้

  1.3.1  ความคดิเหน็เชงิบวกสดุ – เชิงลบสดุ (Extreme Opinion) เป็นความคดิเห็นท่ีเกิด

จากการเรียนรู้และประสบการณ์ซึง่สามารถทราบทศิทางได้ ทศิทางบวกสดุ ได้แก่ความรักจนหลง 

ทิศทางลบสดุ ได้แก่ความรังเกียจความคดิเห็นนีรุ้นแรงเปล่ียนแปลงยาก 

  1.3.2  ความคดิเหน็จากความรู้ความเข้าใจ (Cognitive Contents) การมีความเห็นตอ่สิ่ ง

ใดสิ่งหนึง่ขึน้อยูก่บัความรู้ ความเข้าใจท่ีมีตอ่สิ่งนัน้ เชน่ความรู้ ความเข้าใจในทางท่ีดี ชอบ ยอมรับ 

เห็นด้วย ความรู้ความเข้าใจทางท่ีไมดี่ ได้แก่ ไมช่อบ ไมย่อมรับ ไมเ่ห็นด้วย 

            แนวคดิดงักลา่วข้างต้น สรุปได้วา่ ประเภทของความคดิเห็นมีสองประเภท   คือความคดิเห็นใน

เชงิบวกสดุ-เชิงลบสดุ เชน่ รักจนหลง หรือเกลียดชงัอยา่งรุนแรง และความคดิเหน็จากความรู้ความเข้าใจ 

เชน่ ชอบหรือไมช่อบ  ยอมรับหรือไมย่อมรับ  และเห็นด้วยหรือไมเ่ห็นด้วย เป็นต้น 

 1.4 การวัดความคิดเหน็  

  ไพศาล หวงัพานิช  (2531: 152) ได้กลา่วถึงการวดัความคดิเห็นหรือเจตคต ิวา่ ต้องยอมรับ

ข้อตกลงเบือ้งต้น ดงันี ้

 1.  เจตคตมีิลกัษณะคงเส้นคงวาอยูใ่นชว่งเวลาหนึง่ นัน่คือ ความรู้สกึนกึคดิของบคุคลท่ีมี

ตอ่สิ่งใดสิ่งหนึง่ไมไ่ด้เปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา จะมีชว่งเวลาใดเวลาหนึง่ท่ีมีความรู้สกึตอ่สิ่งใดสิ่งหนึง่

ซึง่สามารถวดัได้ 
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 2.  เจตคตขิองบคุคลไมส่ามารถวดัหรือสงัเกตได้โดยตรง การวดัจะเป็นการวดัทางอ้อมโดย

วดัจากแนวโน้มท่ีบคุคลจะแสดงออกหรือปฏิบตัอิยา่งสม่ําเสมอ 

 3.  เจตคตนิอกจากจะแสดงออกในรูปของความรู้สกึนกึคดิ เชน่ การสนบัสนนุหรือคดัค้านยงั

มีขนาดหรือปริมาณของความรู้สกึด้วย 

 พรเพ็ญ   เพชรสขุศริิ  (2531: 3) ได้กลา่วถึง การวดัความคดิเห็นหรือเจตคติวา่มีอยูห่ลายวิธี 

แต่ท่ีแพร่หลายมี 4 วิธี ดงันี ้ 

 1. วิธีของเธอร์สโตน (Thurstone’ Method) เป็นวิธีการสร้างมาตรวดัออกเป็นปริมาตรและ

เปรียบเทียบตําแหนง่ของ การวดัความคดิ เห็นหรือเจตคติ ไปในทางเดียวกนั  และเสมือนวา่เป็นชว่ งท่ีมี

ชว่งหา่งเทา่กนั 

 2. วิธีกตัต์แมน (Guttman ’s Scale) เป็นวิธีการวดัความคดิ เห็นหรือเจตคติ ในแนวเดียวกนั

และสามารถจดัอนัดบัของเจตคตสิงู – ต่ํา แบบเปรียบเทียบกนัและกนัได้จากอนัดบัต่ําสดุถึงสงูสดุและ

แสดงถึงการสะสมของข้อความคดิเห็น 

 3. วิธีการจําแนกแบบ เอสดี สเกล (Semantic Differential Scale : S-D Scale) เป็นวิธีการวดั

ความคดิเห็นหรือเจตคตโิดยอาศยัคูคํ่าศพัท์ท่ีมีความหมายตรงกนัข้าม เชน่ ดีตรงข้ามกบั เลว และ ขยนั

ตรงข้ามกบั ขี เ้กียจ เป็นต้น 

 4. วิธีวดัแบบไลเคร์ิท (Likert ’s Scale) เป็นวิธีสร้างมาตรวดัความคดิเห็นหรือเจตคตท่ีินิยม

แพร่หลาย เพราะเป็นวิธีสร้างมาตรวดัท่ีง่าย ประหยดัเวลา  ผู้ตอบสามารถแสดง ความคดิเห็น ในทาง

ชอบไมช่อบโดยยดึอนัดบัความชอบหรือไมช่อบซึง่อาจมีคํา ตอบ ให้เลือก 5 หรือ 4 คําตามลําดบั  

และให้ลงคะแนน  5, 4, 3, 2, และ 1 หรือ  +2, +1, 0  -1 และ -2 ตามลําดบั  

 มาตรวดัความคดิเห็นของ ไลเคร์ิท (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ . 2549: 224-226) ใช้หลกัการวดัคา่รวม 

(summative scale) ซึง่บางทีเรียกวา่ Summated rating หรือ Sigma scale หรือ Likert type ลกัษณะ

ท่ีสําคญัของแบบวดันีก็้คือ กําหนดชว่งความรู้สกึของคนเป็น 5 ชว่งหรือ 5 ระดบั เป็นเห็นด้วยมากท่ีสดุ  

มาก ปานกลาง น้อย และน้อยท่ีสดุ  แบบวดัจะประกอบด้วยข้อความท่ีแสดงความรู้สกึตอ่สิ่งใดสิ่งหนึง่

ทัง้ในทางบวกและทางลบและมีจํานวนเทา่ๆ กนั มีการประเมินนํา้หนกัความรู้ สกึของข้อความ หรือ

กําหนดนํา้หนกัและการตอบแตล่ะตวัเลือก ภายหลงัจากท่ีได้รวบรวมข้อมลูมาแล้ว 
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 การสร้างแบบวดัความคดิเหน็หรือเจตคต ิของไลเคร์ิท (Likert’s Scale) มีขัน้ตอน ดงันี ้

 1. กําหนดเป้าหมายของ ความคดิเห็นหรือเจตคต ิ (attitude object) ท่ีต้องการจะศกึษาหรือ

ต้องการจะวดั ซึง่อาจจะเป็นคน วตัถสุิ่งของ องค์กร สถาบนั อาชีพ วิชา  นโยบาย ฯลฯ ความคดิเหน็ตอ่

อาชีพนกัการเมือง ความคดิเห็น ตอ่วิชาภาษาไทย  ความคดิเห็นตอ่โรงเรียน ความคดิเห็นตอ่นโยบาย

การจดัระเบียบสงัคม เป็นต้น 

 2.  ให้ความหมายหรือระบขุอบขา่ยของเป้า ความคดิเห็นหรือเจตคต ิ ท่ีต้องการจะวดัให้

ชดัเจนวา่ ป ระกอบด้วยคณุลกัษณะใดบ้าง เพ่ื อสามารถเขียนข้อความแสดงความรู้สกึตอ่เป้า ความ

คดิเหน็หรือเจตคต ินัน้ได้อยา่งครอบคลมุชดัเจน 

 3. เขียนข้อความแสดงความรู้สกึตอ่เป้า ความคดิเห็นหรือเจตคต ิ ท่ีต้องการจะวดัให้

ครอบคลมุคณุลกัษณะท่ีสําคญัๆ ตามกําหนดไว้ในข้อ 2 ให้มีข้อความทัง้ทางบวกและทางลบมากพอ

เม่ือวิเ คราะห์แล้วเหลือจํานวนข้อความท่ีต้องการนําไปใช้วดั ความคดิเห็นหรือเจตคติ ได้ ข้อความมี

ลกัษณะ ดงันี ้

  3.1 เป็นข้อความท่ีแสดงความรู้สกึตอ่สิ่งท่ีต้องการวดัสามารถโต้แย้งได้ ไมใ่ชข้่อเท็จจริง 

  3.2 เป็นข้อความท่ีมีความสมบรูณ์ชีช้ดัประเดน็เดียว 

  3.3  เป็นข้อความท่ีมีความแจม่ชดั สัน้ กะทดัรัด 

  3.4 เป็นข้อความท่ีใช้ภาษาท่ีเข้าใจงา่ย ไมใ่ช้ศพัท์เทคนิคทางวิชาการ 

  3.5 เป็นข้อความงา่ยๆ ไมยุ่ง่ยากซบัซ้อน 

  3.6 หลีกเล่ียงการใช้คําคณุศพัท์หรือคํากริยาวิเศษณ์เชน่ เสมอๆ บอ่ยๆ ไมเ่คย ไมมี่

เลย ทัง้หมด เป็นต้น 

  3.7 ไมค่วรใช้ประ โยคปฏิเสธหรือปฏิ เสธซ้อนเพราะอาจทําให้ผู้ตอบเข้าใจได้ยากหรือ

สบัสน 

 4. ตรวจสอบข้อความท่ีเขียนไว้ โดยตรวจสอบด้วยตนเองหรือให้ผู้ เช่ียวชาญในเร่ืองนัน้ๆ 

ตรวจสอบ โดยพจิารณ าในเร่ืองของความควบถ้วนของคณุลกัษณะของสิง่ท่ีศกึษา ความถกูต้อง

เหมาะสมการใช้ภาษา ความสอดคล้องกั นกบัรูปแบบการตอบท่ีกําหนดไว้วา่ควรใช้รูปแบบของการ

ตอบแบบใดดงัแสดงในแผนภมูิภาพประกอบท่ี 2 ดงัตอ่ไปนี ้
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เห็นด้วยอยา่งย่ิง เห็นด้วย ไมแ่นใ่จ ไมเ่ห็นด้วย ไมเ่ห็นด้วยอยา่งย่ิง 

  

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

 

ภาพประกอบ  2  แสดงรูปแบบของแบบสอบถาม 

  

 ท่ีมา:  พิชิต ฤทธ์ิจรูญ. (2549: 225). 

 

 5.  ตรวจสอบคณุภาพเบือ้งต้น โดยการทดลองใช้แบบวดั ความคดิเห็นหรือเจตคต ิ กบักลุม่

ตวัอยา่งจํานวนหนึง่ เพ่ือตรวจสอบความชดัเจนของข้อความและภาษาท่ีใช้ รวมทัง้การตรวจสอบ

คณุภาพด้านอ่ืน ๆ ได้แก่ความเท่ียงตรง คา่อํานาจจําแนกและคา่ความเช่ือมัน่ของแบบเจตคตทิัง้ฉบบั 

 6. กําหนดการให้คะ แนนการตอบของแตล่ะตวัเลือก โดยทั่ วไปนิยมกําหนดคะแนนเป็น 

5  4  3  2  1  (หรือ 4  3  2  1  0)  สําหรับข้อความทางบวก และ 1  2  3  4  5 (หรือ 0  1  2  3  4) 

สําหรับข้อความทางลบ  การกําหนดคะแนนลกัษณะนีเ้รียกวา่ Arbitary weighting method  

 7. จดัชดุแบบวดั ความคดิเห็นหรือเจตคต ิ เม่ือตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัแล้วให้จดัชดุ

แบบวดัความคดิเห็นหรือเจตคต ิซึง่โดยทัว่ไปจะมีจํานวนข้อความตัง้แต ่20 ข้อขึน้ไปเพราะถ้าแบบวดัมี

จํานวนข้อน้อย ความเช่ือมัน่มกัจะมีคา่น้อย ความเท่ียงตรงก็ไมดี่ 

 

2.  หลักการเก่ียวกับการจดัการเรียนการสอน 

 จากกระแสโลกาภิวตัน์และการแขง่ขนัทางเศรษฐกิจในสงัคมนานาชาตมีิมากขึน้ การผลติ

บณัฑิตให้มีคณุภาพ   มีความรู้ ความสามารถ  มีความคดิสร้างสรรค์ และมีคณุสมบตัติรงตามความ

ต้องการของตลาดแรงงานและประเทศชาต ิเพ่ือให้เป็นไปตามแนวพระร าชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิ

พ.ศ. 2542 และให้ประเทศสามารถแขง่ขนักบันานาชาตไิด้ทบวงมหาวิทยาลยัจงึได้ทําการปฏิรูปการเรียน  

ในระดบัอดุมศกึษาตามแนวพระราชบญัญตักิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ.2542 (ทบวงมหาวิทยาลยั. 2544: 1) 

ซึง่การเรียนการสอนในระดบัอดุมศกึษาตามพระราชบญัญตักิ ารศกึษาแหง่ชาต ิพ .ศ.2542 กลา่วไว้วา่ 

การจดัการศกึษาต้องยดึหลกัวา่ผู้ เรียนทกุคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได้และถือวา่

ผู้ เรียนมีความสําคญัท่ีสดุ กระบวนการจดัการศกึษาต้องสง่เสริมให้ผู้ เรียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติ
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และเตม็ตามศกัยภาพ และการจดักระ บวนการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกบัความสนใจและความถนดัของ

ผู้ เรียน ฝึกทกัษะการคดิ การจดัการ การเผชญิสถานการณ์และการประยกุต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกนั

และแก้ไขปัญหาการจดักิจกรรมให้ผู้ เรียนรู้จากประสบการณ์จริง  การจดัการเรียนการสอนใน

ระดบัอดุมศกึษาให้ประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพได้นัน้ต้องขึน้อยูก่บัการจดัการเรียนการสอน

ท่ีดี ซึง่องค์ประกอบท่ีทําให้การเรียนการสอนท่ีดีมีอยู ่6 ด้าน ดงันี ้ ด้านหลกัสตูร ด้าน อาจารย์ ด้านการ

จดักิจกรรมการเรียนการสอน ด้านนกัศกึษา ด้านการวดัและประเมนิผล และด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียน

การสอน (ทบวงมหาวิทยาลยั . 2544: 9-10)  

 2.1   ด้านหลักสูตร 

 ความหมายของหลักสูตร 

 การจดัการเรียนการสอนให้บรรลจุดุมุง่หมายต้องมีหลกัสตูรท่ีดี และหลกัสตูรถือเป็นหวัใจ

สําคญัตอ่การจดัการศกึษาและเป็นตวักําหนดทศิทางเพ่ือจะนําไปสูเ่ป้าหมายของการจดัการศกึษา

ตามจดุมุง่หมายท่ีวางไว้  ดงันี ้

 ชมพนัธุ์  กญุชร ณ อยธุยา (2540 : 1-4) กลา่ววา่ หลกัสตูรเป็นหวัใจสําคญัของการศกึษา  

เม่ือกลา่วถึง การศกึษาไมว่า่จะเป็นระดบัใดจําเป็นจะต้องกลา่วถึงหลกัสตูรควบคูก่นัไปด้วยเสมอ   

ซึง่เปรียบเสมือนเคร่ืองชีนํ้าแนวทางวา่ควรจะดําเนินการจดัการศกึษาไปในแนวทางใดโดยให้ความเห็น

ของหลกัสตูรแบง่ออกเป็นสองกลุม่ ดงันี ้กลุม่แรก ให้ความหมายของ หลกัสตูร  หมายถึงแผน

ประสบการณ์การเรียนท่ีเป็นเอกสารหรือโครงการการศกึษาท่ีสถาบนัการศกึษาได้จดัวางแผนไว้เพ่ือให้

ผู้ เรียนได้ศกึษาตามแผนหรือโครงการท่ีกําหนดรวมถึงแผนการเรียน เนือ้หาวิชาของรายวิชาตา่งๆ 

กิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินผลตามท่ีกําหนด สว่นกลุม่ท่ีสอง ให้ความหมายของ

หลกัสตูร หมายถึงประสบการณ์การเรียนของผู้ เรียนท่ีสถาบนัการศกึษาจดัให้ หมายรวมถึงแผน

ประสบการณ์การเรียนและการนําหลกัสตูรไปใช้ได้ 

 ปรียาพร วงศ์อนตุรโรจน์  (2545: 25) ได้สรุปความหมายของหลกัสตูรไว้ 3 ประการ ดงันี ้

 1. หลกัสตูรเป็นศาสตร์ท่ีมีทฤษฎี หลกัการ  และการนําไปใช้ในการจดัการเรียนการสอน

ตามท่ีมุง่หมายไว้ 
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 2. หลกัสตูรเป็นระบบในการจดัการศกึษา โดยมีปัจจยันําเข้า (Input) เชน่ ครู ผู้ เรียน 

วสัดอุปุกรณ์ กระบวนการ (Process) คือการจดักิจกรรมการเ รียนการสอน ผลผลิต (Output) คือ

ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ความสําเร็จทางการศกึษา เป็นต้น 

 3. หลกัสตูร เป็นแผนการจดัการเรียนการสอนท่ีมุง่ประสงค์จะอบรมฝึกฝนผู้ เรียนให้เป็นไป

ตามเป้าหมายท่ีต้องการ 

 ทิศนา แขมมณี (2535: 1) ได้อธิบายวา่หลกัสตูร หมายถึงโปรแกรมการศกึษาใดๆ ก็ตามทีไ่ด้

กําหนดโครงสร้างการเรียนการสอนท่ีประกอบด้วยรายวิชาตา่งๆ พร้อมทัง้คําแนะนําเก่ียวกบัการจดั

ประสบการณ์การเรียนของแตล่ะรายวิชา 

 กู๊ด  (Good. 1973: 175) ได้สรุปความหมายของหลกัสตูรไว้ 3 ประการ  ดงันี ้

 1. หลกัสตูร คือกลุม่ของรายวิชา และประสบการณ์ท่ีโรงเรียนกําหนดให้ผู้ เรียนได้เรียน 

 2. หลกัสตูร คือโครงการศกึษาทางโรงเรียนวางไว้กว้างๆ เพ่ือจดัสอนให้เดก็แตล่ะชัน้ 

 3. หลกัสตูร คือลําดบัของวิชาท่ีต้องการเรียนเพ่ือให้สําเร็จการศกึษา 

 ทาบา (Taba. 1962 : 9-9) กลา่ววา่ หลกัสตูร  หมายถึงแผนการสอนท่ีจดัทําขึน้เพ่ือให้

นกัเรียนได้เกิดความรู้ 

 โบแชมพ์ (Beauchamp. 1975: 9-196) ได้กลา่ววา่หลกัสตูร  หมายถึงแผนท่ีเขียนไว้อยา่ง

ชดัเจนเพ่ือบอกขอบเขตและการจดัโปรแกรมการศกึษาในโรงเรียนซึง่ประกอบด้วยข้อความท่ีแสดงถึง

การใช้เอกสารเป็นแนวทางสําหรับการวางแผนและการจดัการเรียนการสอนข้อความท่ีแสดง ถึง

จดุมุง่หมายของหลกัสตูรท่ีทางโรงเรียนต้องการเนือ้หาสาระวิชาท่ีสอดคล้องตรงตามจดุประสงค์ของ

หลกัสตูรข้อความท่ีแสดงแนวการประเมินผลคณุคา่และประสิทธิภาพของหลกัสตูรและระบบของ

หลกัสตูร 

             ความหมายของหลกัสตูรดงักลา่วข้างต้นสามารถสรุปได้วา่ หลกัสตูร หมายถึ ง สิ่งสําคญัท่ี

เป็นเคร่ืองชีนํ้าแนวทางในการดําเนินการ หรืออีกนยัหนึง่เป็นโปรแกรมท่ีใช้ในการเรียนการสอน รวมถึง

การจดักิจกรรมเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ ทัง้นีย้งัมีความคดิเห็นออกเป็นหลายแนวทางคือ เป็นหลกัการท่ีใช้

ในการจดัการเรียนการสอน เป็นระบบในการจดัการศกึษา และ เป็นแผนการจดัการเรียนการสอนให้

เป็นไปตามเป้าหมายตา่งๆ ท่ีกําหนดไว้ 
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  ความสาํคัญของหลักสูตร 

 สนัต์  ธรรมบํารุง  (2527: 7-8) ได้อธิบายถึงความสําคญัของหลกั สตูรวา่ หลกัสตูรเป็นเคร่ือง

ชีใ้ห้เห็นถึงการศกึษาของประเทศ ซึง่เปรียบเสมือนแนวทางท่ีสามารถทําให้ทราบได้ทนัทีวา่  การจดัการ

ศกึษาของประเทศจดัให้แก่เยาวชนนัน้เน้นหนกัไปในทางใดในแง่ความรู้ การเสริมทกัษะและทศันคติ

อนัมีผลโดยตรงตอ่ตวัเยาวชนและสงัคม 

 ธํารง  บวัศรี (2532: 6-7) ได้อธิบายถึงความสําคญัของหลกัสตูรวา่ หลกัสตูรเป็นสว่นกําหนด

มาตรฐานการเรียนรู้ เพ่ือให้แนใ่จวา่ผู้ เรียน ได้รับการศกึษาท่ีมีคณุภาพ โดยมีรายละเอียดท่ีบง่ชีว้า่ 

ผู้ เรียนควรเรียนรู้อะไร มีเนือ้หาสาระมากน้อยเพียงไร ควรได้รับการฝึกฝนให้มีทกัษะในด้านใด และควร

มีพฒันาการทัง้ในสว่นของร่างกาย  จติใจ สงัคม และสตปัิญญาอยา่งไร 

 ปฎล  นนัทวงศ์ และไพโรจน์ ด้วงวิเศษ  (2543: 9) ได้อธิบายถึงความสําคญัของหลกัสตูรวา่  

หลกัสตูรมีความสําคญัย่ิงในฐานะท่ีเป็นเอกสารท่ีกําหนดแนวทางในการจดัการเรียนการสอนของ

โรงเรียน ซึง่ผู้ ท่ีเก่ียวข้องในการจดัการศกึษาทกุฝ่ายต้องยดึถือเป็นแนวปฏิบตั ิเพ่ือพฒันาบคุคลให้มี

ประสิทธิภาพตามท่ีพงึประสงค์ให้แก่สงัคมและประเทศชาต ิ  

  ความสําคญัของหลกัสตูร ดงักลา่ว ข้างต้นจะเห็นได้วา่ หลกัสตูรเป็นเคร่ืองชีใ้ห้เห็นถึง

การศกึษาของประเทศวา่มีมาตรฐานการเรียนรู้อยา่งไรเพ่ือการพฒันาในเกิดประสิทธิภาพ หลกัสตูร       

จงึเป็นเอกสารท่ีกําหนดแนวทางในการจดัการเรียนการสอนท่ีกําหนดให้ผู้ เรียนควรเรียนรู้อะไร มีเนือ้หา

สาระเป็นอยา่งไรและควรได้รับการฝึกทกัษะในด้านใดบ้างเพ่ือเป็นการทําให้ผู้ เรียนมีประสิทธิภาพ

ตามท่ีพงึประสงค์ให้แก่สงัคมและประเทศชาต ิ

 องค์ประกอบของหลักสูตร 

 หลกัสตูรจะต้องมีองค์ประกอบเพ่ือเป็นเคร่ืองชีแ้นวทางของหลกัสตูรและเป็นสว่นสําคญัข อง

หลกัสตูรท่ีจะทําให้ความหมายของหลกัสตูรสมบรูณ์             

 ทาบา (Taba. 1962: 11) ได้อธิบายวา่องค์ประกอบของหลกัสตูรมี  4 ประการ ดงันี ้

 1. จดุมุง่หมายของหลกัสตูร  (Objectives) เป็นการกําหนดวา่ต้องการให้ผู้ เรียนเป็นอยา่งไร

หรือจะให้การศกึษาอยา่งไร 

 2. เนือ้หา (Contents) เป็นการเลือกและจดัเนือ้หาวิชาความรู้และประสบการณ์ตา่งๆ ท่ีจะ

ชว่ยให้ผู้ เรียนพฒันาไปสูค่วามมุง่หมายท่ีได้กําหนดไว้ 
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 3. การนําหลกัสตูรไปใช้ (Curriculum implementation) เป็นการนําเอาหลกัสตูรไปปฏิบตัิ

ให้เกิดผล 

 4. การประเมินผล (Evaluation) เป็นการตรวจสอบวา่หลกัสตูรสมัฤทธิผลตามความมุง่หมายท่ี

กําหนดไว้หรือไม ่มากน้อยเพียงใดและอะไรเป็นสาเหต ุ

 องค์ประกอบทัง้ 4 ข้างต้น  ได้แสดงไว้ในแผนภมูิภาพประกอบท่ี  3 ดงัตอ่ไปนี ้

 

 

 

 

  

 

 

 

ภาพประกอบ  3  แสดงองค์ประกอบของหลกัสตูร 

 

            ท่ีมา:  Taba. (1962). Curriculum Development: Theory and Practice. p.11. 

 

 เซเลอร์ และอเล็กซานเดอร์  (Saylor; & Alexander. 1981: 17)  ได้จําแนกองค์ประกอบของ

หลกัสตูรเป็น 4 ประการ ดงันี ้

 1. ความมุง่หมายของการศกึษา 

 2. การจดัเนือ้หาวิชา 

 3. การนําหลกัสตูรไปใช้ 

 4. การประเมินผล 

 องค์ประกอบของหลกัสตูรดงักลา่วข้างต้น สามารถสรุปได้ วา่ องค์ประกอบของหลกัสตูร

ประกอบด้วย จดุหมายของหลกัสตูร เนือ้หาของวิชา การนําหลกัสตูรไปใช้ และการประเมินผล  

 

 

หลกัสตูร 

จดุมุง่หมายของ

หลกัสตูร 

 

เนือ้หา 

 

การนําหลกัสตูรไปใช้ 

 

การประเมินผล 



21 

 การพัฒนาหลักสูตร 

 ชมพนัธุ์  กญุชร ณ อยธุยา (2530: 29) ได้อธิบายถึงการพฒันาหลกัสตูรไว้วา่เป็นกระบวนการ

เชน่เดียวกบัการสร้างหลกัสตูร และมีความสมัพนัธ์กนัอยา่งใกล้ชดิกบัการสร้างหลกัสตูร ในสถานการณ์จริง  

การพฒันาหลกัสตูรกบัการสร้างหลกัสตูรเป็นกระบวนการดําเนินไปพร้อม ๆ กนั 

 วิชยั  วงศ์ใหญ่  (2543: 1-3) ได้ให้ความหมายของการพฒันาหลกัสตูรวา่เป็น กระบวนการ

ปรับปรุงและทบ ทวนหลกัสตูรใหมเ่พ่ือให้สอดคล้องกบัสภาพการเปล่ียนแปลงในปัจจบุนั อีกทัง้ยงัได้

เสนอแนวคดิเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสตูรระดบัอดุมศกึษาซึง่ประกอบด้วย 

 1. สิ่งท่ีกําหนดในหลกัสตูร คือการเตรียมการศกึษาข้อมลูพืน้ฐานด้านตา่งๆ ท่ีจําเป็นสําหรับ

นํามาใช้เป็นฐานข้อมลูในการพฒันาหลกัสตูรเพ่ือการทราบข้อเทจ็จริงเก่ียวกบัความต้องการในการจดั

การศกึษา เชน่สภาพสงัคมท่ีต้องการจดัการศกึษาในปัจจบุนัและแนวโน้มในอนาคตเพ่ือได้บณัฑิต

ออกไปบริการและสร้างสรรค์สงัคม 

 2. การบริหารหลกัสตูร หมายถึง  การวางแผนการควบคมุกํากบัดแูล การจดัระบบข้อมลู

เก่ียวกบัก ารจดัการเรียนการสอนโดยให้สอดคล้องกบัการพฒันาผู้ เรียนตามลกัษณะธรรมชาติ            

การเรียนรู้และตอบสนองเจตนารมณ์ของหลกัสตูร หลกัการบริหารหลกัสตูรท่ีมีประสิทธิภาพ ได้แก่ 

  2.1 เอกสารหลกัสตูร มีความชดัเจน สมบรูณ์ทนัสมยั ชีแ้นวทางในการวางแผน  

จดักิจกรรมการเรียนการสอน 

  2.2 ผู้สอนมีคณุภาพ มีความรู้  ความเข้าใจ และเจตคตท่ีิดีตอ่หลกัสตูร 

  2.3 ผู้ เรียนมีความพร้อมเก่ียวกบัความรู้ทกัษะพืน้ฐาน พร้อมท่ีจะเรียนในหลกัสตูรท่ีจดั

ไว้ 

  2.4 มีบริการสนบัสนนุ มีทรัพยากรหลกัสตูรท่ีดีและเพียงพอท่ีเอือ้ตอ่การใช้หลกัสตูร 

  2.5 มีคณะกรรมการบริหารท่ีดี และดําเนินการจดัระบบบริหารจดัการหลกัสตูรอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

  2.6 ระบบอาจารย์ท่ีปรึกษามีประสิทธิภาพพร้อมท่ีจะให้ข้อมลู และชว่ยเหลือแนะนํา

เก่ียวกบัหลกัสตูรการเรียนการกบัผู้ เรียน 
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 ไทเลอร์   (ชมพนัธุ์   กญุชร ณ อยธุยา . 2530: 29; อ้างอิงจาก  Tyler. 1970: 4-128) ได้เสนอ

ขัน้ตอนท่ีสําคญัในการพฒันาหลกัสตูรไว้ดงันี ้การพฒันาหลกัสตูรเป็น การกําหนดจดุมุง่หมายทางการ

ศกึษา จดุมุง่หมายเหลา่นีค้วรจะระบทุัง้พฤตกิรรมของผู้ เรียนและเนือ้หา จดุมุง่หมายท่ีกําหนดไว้นัน้จะ

เป็นเกณฑ์ในการเลือกเนือ้หาวิชา กิจกรรมการเรียนการสอนและการประเมินผล  

 สําหรับขัน้ตอนการพฒันาหลกัสตูรนัน้ไทยเลอร์ได้เสนอวิธีการท่ี เป็นกระบวนการท่ีเรียกวา่ 

“วิธีการ - จดุมุง่หมาย” (Means-End Process) นัน้คือทกุขัน้ตอนของการจดัศกึษาเป็นแนวทางหรือ

วิธีการ (Means) ท่ีจะนําไปสูจ่ดุมุง่หมายปลายทางของการศกึษา หรือจดุมุง่หมายท่ีกําหนดไว้นัน่เอง  

 นอกจากนี ก้ารเลือกจดุมุง่หมายของการศกึษานัน้  ไทเลอร์ได้เสนอ แนวคดิไว้วา่ควรจะเลือก

มาจากแหลง่ตา่งๆ 3 แหลง่ด้วยกนั  คือ จากการศกึษาตวัผู้ เรียนเอง จากการศกึษานอกสถานศกึษา 

และข้อเสนอแนะของนกัวิชาการ  เม่ือได้จดุมุง่หมายทางการศกึษาซึ่ งอาจมีจํานวนมากมายเกินกวา่ท่ี

จะบรรจใุนหลกัสตูรได้ทัง้หมดนกัพฒันาหลกัสตูรจําเป็นจะต้องเลือกจดุมุง่หมายเฉพาะท่ีสําคญัและ

เก่ียวข้องกบัผู้ เรียน โดยใช้หลกัปรัชญาและจติวิทยาเป็นเคร่ืองชว่ยการกลัน่กรองจดุมุง่หมายเหลา่นัน้ 

ตอ่จากนัน้จงึถึงขัน้การเลือกประสบการณ์การเ รียน การจดัประสบการณ์การเรียนและการประเมินผล

ดงัแสดงในแผนภมูิภาพประกอบ 4  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ  4  รูปแบบการพฒันาหลกัสตูร 

 

            ท่ีมา: ชมพนัธุ์  กญุชร ณ อยธุยา. (2530: 29).  

การศกึษา

ตวัผู้ เรียน 

การศกึษา

สงัคม 

ข้อเสนอแนะ

ของนกัวิชาการ 

จดุ 

มุง่หมาย

ชัว่คราว 

ปรัชญา 

จดุมุง่หมาย

สดุท้าย 

จิตวิทยาของ

การเรียนรู้ 

การเลือก 

ประสบการณ์ 

การเรียนรู้ 

การจดั

ประสบการณ์

การเรียน 

การ 

ประเมิน 

ผล 
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 การพฒันาหลกัสตูรดงักลา่วข้างต้น สามารถสรุปได้วา่ การพฒัน าหลกัสตูรเป็นกระบวนการ

เชน่เดียวกบัการสร้างหลกัสตูร ซึง่ประกอบด้วย ความชดัเจนในการวางแผน  ความรู้ความเข้าใจท่ีดีตอ่

หลกัสตูร ความรู้ความมีทกัษะในหลกัสตูร การมีทรัพยากรหลกัสตูรท่ีดีและเพียงพอ ระบบบริหาร

จดัการหลกัสตูรอยา่งมีประสทิธิภาพ ระบบอาจารย์ท่ีปรึกษาท่ีมี ประสิทธิภาพ ทัง้นีต้้องคํานงึถึง

จดุหมายทางการศกึษาโดยมีแหลง่ท่ีมาจากการศกึษาตวัผู้ เรียน จากการศกึษานอกสถานท่ีและ

ข้อเสนอแนะของนกัวิชาการ 

 การประเมินหลักสูตร 

 สจุริต  เพียรชอบ (2523: 64) ได้ให้ความหมายของ การประเมินหลกัสตูร  คือ กระบวนการ

สําคญัเพ่ือหาคําตอบวา่หลั กสตูรสมัฤทธ์ิผลตามท่ีได้ตัง้จดุมุง่หมายไว้หรือไม่  มากน้อยเพียงใด 

อะไรเป็นสาเหต ุผู้ประเมินหลกัสู ตรจงึต้องเป็นผู้ ท่ีมีความรู้ทัง้ทางด้านหลกัสตูรและด้านการประเมิน

ซึง่จะต้องเน้นการประเมนิทัง้โปรแกรมการศกึษาไมใ่ชเ่พียงผลการเรียนปีสดุท้ายเทา่นัน้ แต่

ควรประเมินผลการเปล่ียนแปลงพฤตกิรรมของผู้ เรียนด้วย 

 ทาบา (Taba. 1962: 310) ได้อธิบายวา่การประเมินหลกัสตูรมีความหมายท่ีครอบคลมุขอบขา่ย

หลายประการ  เราอาจจะประเมินหลกัสตูรโดยการประเมินจดุมุง่หมาย  และขอบขา่ยของหลกัสตูร 

คณุสมบตัขิองบคุลากรท่ีรับผดิชอบเก่ียวกบัหลกัสตูร ความ สามารถของนกัศกึษา ความสําคญัของ

รายวิชาตา่งๆ ผลสมัฤทธ์ิของการนําจดุมุง่หมายของหลกัสตูรไปใช้และวสัดส่ืุอการเรียนตา่งๆ  

 แมคนีล   (McNeil. 1977: 134) ได้สรุปการประเมินหลกัสตูรไว้วา่ การประเมินหลกัสตูรจะ

ตอบคําถาม  2 ประการดงันี ้1. หลกัสตูร รายวิชา และกิจกรรมการเรี ยนท่ีได้พฒันาและจดัทําขึน้นัน้

ได้ผลตามท่ีปรารถนาหรือไม ่2. จะปรับปรุงหลกัสตูรนัน้ให้ดีท่ีสดุอยา่งไร 

 ไทเลอร์  (Tyler. 1970: 110-125) ได้เสนอรูปแบบการประเมินหลกัสตูรไว้ดงันี ้การประเมิน

หลกัสตูรควรพจิารณาจากผู้ เรียนวา่มีความก้าวหน้าตามจดุมุง่หมายท่ีกําหนดไว้หรื อไม ่โดยศกึษา

รายละเอียดขององค์ประกอบของการจดัการศกึษาและพจิารณาผลสมัฤทธ์ิ  ดงัแสดงในแผนภมูิ

ภาพประกอบ 5   

 

 

 



24 

 

 

  

 

 

 

ภาพประกอบ 5 รูปแบบการประเมินหลกัสตูร 

 

           ท่ีมา: Tyler. (1970). Basic Principles of Curriculum and Instruction. pp.110-125. 

 

  การประเมินหลกัสตูรดงักลา่วข้างต้น สามารถสรุปได้วา่ การประเมินหลกัสตูรเป็น

กระบวนการสําคญัเพ่ือหาคําตอบวา่หลกัสตูรสมัฤทธ์ิผลตามท่ีตัง้จดุมุง่หมาย ไว้หรือไม ่และ มาก

น้อยเพียงใด  โดยประเมนิ หลกัสตูรจากจดุมุง่หมาย และขอ บขา่ยของหลกัสตูร คณุสมบตัขิอง

บคุคลากรท่ีรับผดิชอบ หลกัสตูร และ การเปล่ียนแปลงผลสมฤทธ์ิ ของผู้ เรียน   

 2.2 ด้านอาจารย์ 

 สถาบนัอดุมศกึษาควรมีระบบการสรรหา พฒันา และธํารงรักษาไว้ซึง่อาจารย์ท่ีมีคณุวฒุ ิ

ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ คณุธรรมและจริยธรรม มีการกําหนดภารกิจของอาจารย์ผู้สอน

และมีการประเมินผลการปฏิบตักิิจอ ยา่งสม่ําเสมอ เพ่ือพฒันาคณุภาพและประสิทธิภาพในการจดั      

การเรียนการสอน (ทบวงมหาวิทยาลยั. 2544: 7)   

 วลัลภา เทพหสัดนิ ณ อยธุยา (2543: 2-5, 37) ได้กําหนดคณุลกัษณะของผู้สอนในระดบัอดุมศกึษา 

ดงันี ้

 1. รู้จกัวางแผนการสอน คือประมวลรายวิชา ทําแผนการสอนรายวนั เพ่ือ ได้เตรียมการสอน 

วิธีการและสาระอยา่งถกูต้องสมบรูณ์ 

 2. รู้วิธ ีการสอนหลายแบบและรู้จกัเลือกวิธีการสอนให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์และสาระ

ของเนือ้หาวิชาท่ีสอน 

จดุมุง่หมาย 

ประสบการณ์การเรียนรู้ การประเมินผล 
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 3. รู้จกัผู้ เรียน ผู้สอนควรรู้จกัผู้ เรียนเพ่ือทราบภมูิหลงั พืน้ฐานความสนใจและเพ่ือสร้าง

บรรยากาศท่ีเป็นมติรตอ่กนัระหวา่งผู้ เรียนและผู้สอน 

 4. รู้จกัใช้อปุกรณ์ ผู้สอนควรรู้จกัใช้อปุกรณ์ท่ีจะใช้เป็นเคร่ืองชว่ยทําให้บทเรียนนา่สนใจ            

ดีย่ิงขึน้ 

 5. รู้จกัทรัพยากรมนษุย์ รู้จกัแหลง่ท่ีจะเชญิผู้ เช่ียวชาญ และผู้ ท่ีมาเป็นวิทยากรให้ความรู้แก่

ศษิย์ของตน 

 6. รู้จักค้นคว้า รู้จกัแหลง่ ท่ีจะให้ข้ อมลูสําหรับนกัศกึษาค้นคว้าหรือแห ลง่ท่ีนกัศกึษาจะ

ฝึกฝนอาชีพได้ 

 7. รู้จกัวิธีประเมินผล การสอนท่ีดีควรจะมีการประเมินผลท่ีตรงกบัวตัถปุระสงค์ท่ีสอนเพ่ือ

ทําให้ผู้สอนเข้าใจและปรับปรุงการสอนของตนเองดีขึน้ ผู้ ท่ีสอนแล้วทําให้ผู้ เรียนสอบ ตกมากควร

พิจารณาตนเองวา่อาจจะเป็นผู้สอนท่ีใช้ไมไ่ด้เลยมากกวา่จะเป็นความผดิของผู้ เรียน 

 คลิโก (Kilge. 1970 : 251- 253 ) ได้กําหนดองค์ประกอบ การสอนของอาจารย์ท่ีดี และ มี

ประสิทธิภาพไว้ 10 ประการ ดงันี ้

 1. ใช้กระบวนการกลุม่ได้อยา่งมีป ระสทิธิภาพผู้สอนต้องพยายามรู้จกั ผู้ เรียนเป็นรายบคุคล

และจะต้องพยายามให้นกัเรียนในห้องเดียวกนัรู้จกักนัด้วย 

 2. ใช้การวางแผนการสอนร่วมกบัผู้ เรียน 

 3. เข้าใจความแตกตา่งระหวา่งบคุคลโดยจดัการเรียนการสอนท่ีสามารถยืดหยุน่ได้ใช้

อปุกรณ์และการสอนหลายๆ วิธี 

 4. ต้องคํานงึถึงองค์ประก อบด้านเวลา ขนาดของ ชัน้เรียน ความสามารถท่ีแตกตา่งกนั

ภมูิหลงัของผู้ เรียน 

 5. มีความสขุกบัการสอน และการเรียนรู้ 

 6. สอนทกัษะทัง้ส่ีคือฟัง พดู อา่น และเขียนไปพร้อมๆ กบัเนือ้หาวิชา 

 7. สนใจวิชาท่ีสอนและชอบวิชาท่ีสอน 

 8. ต้องคํานงึเสมอวา่ ความกลวั ความเย็นชา และความเป็นศตัรู เป็นอุ ปสรรคตอ่การเรียนรู้

ตรงกนัข้ามความรู้สกึปลอดภยั การยอมรับและความสขุทําให้เกิดการเรียนรู้ได้ 
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 9. เข้าใจวตัถปุระสงค์ของการสอน และพยายามทําให้ผู้ เรียนเกิดทกัษะในการแสวงหา

ความรู้ 

 10. ผู้สอนต้องพยายามสง่เสริมวิชาชีพครูให้เป็นวิชาชีพชัน้สงูนัง่คือแสวงหาความรู้อยู่ เสมอ

ไมรู้่จบ 

  ไพฑรูย์   สนิลารัตน์ (2524: 54) ได้กําหนดวิธีการสอนหลกัของอาจารย์ระดบัอดุมศกึษา

โดยทัว่ไปมี 4 แบบ ดงันี ้

 1. การสอนแบบบรรยาย หมายถึงการสอนท่ีผู้สอนพดู บอกเลา่ หรืออธิบายเนือ้หาเร่ืองราว

ตา่ง ๆ ให้ผู้ เรียนฟัง โดยทัว่ไปจะเป็นการส่ือความหมายทางเดียวคือจากผู้สอนไปสูผู่้ เรียน ผู้ เรียนมีสว่น

ร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนน้อย นอกจากนัง่ฟัง จดและเตรียมตวัสอบ   การสอนแบบบรรยายจะ

ใช้ได้ผลกบัจดุประสงค์ท่ีต้องการให้ผู้ เรียนรู้เนือ้หาวิชาแนวคดิเบือ้งต้น หรือคํานิยามหลกั หรือข้อมลูท่ี

ต้องการอธิบายเพิม่เตมิหรือการอธิบายสรุปความคดิรวบยอดเป็นต้น 

 2. การสอนแบบอภิปราย หมายถึงการสอนแบบเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้มีโอกาสอภิปราย

ถกเถียงในเร่ืองท่ีกําลงัเรียนเป็นการแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ซึง่กนัและกนั การสอนแบบ

อภิปรายอาจเรียกอีกแบบหนึง่วา่ การสอนแบบกลุม่ยอ่ย (Small Group Teaching) เพราะทําได้ดี

เฉพาะกลุม่ผู้ เรียนท่ีมีจํานวนน้อย ถ้ามีผู้ เรียนจํานวนมากเกินไป บทบาทของผู้ เรียนตอ่การอภิปรายจะ

มีน้อย หรือมีโอกาสได้แสดงความคดิเห็นได้ไมเ่ตม็ท่ี จดุมุง่หมายหลกัของการสอนแบบอภิปราย คือ

การฝึกฝนให้ผู้ เรียนรู้จกัคดิ วิเคราะห์ วิพากษ์ วิจารณ์ ปร ะยกุต์ และผสมผสานความรู้หรือสิ่งท่ีเรียน

ตา่งๆ เข้าด้วยกนัและเป็นการฝึกฝนพฒันาความสานารถในการแสดงออกเชน่ การฟัง การพดู การ

โต้แย้ง การให้เหตผุล และการอ้างหลกัฐานทางวิชาการ 

 3. การสอนแบบฝึกปฏิบตัิ  หมายถึงการเปิดโอกาส ให้ผู้ เรียนใช้ความรู้ท่ีได้เรียนมาประยกุต์

ปฏิบตักิบัของจริงในรูปแบบของห้องทดลอง เพ่ือฝึกฝนให้ผู้ เรียนสามาร ถปฏิบตัไิด้ตามจดุมุง่หมายท่ี

กําหนด การสอนแบบฝึกปฏิบตัจิะให้ความสําคญัทัง้ผู้สอนและผู้ เรียน คือผู้สอนจะได้เห็นผลการสอน

ของตนเองในทนัทีทนัใด จากการทดลองของผู้ เรียน และผู้ เรียนก็จะสามารถเรียนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

สามารถนําความรู้ไปใช้ได้ทนัที จดุมุง่หมายของการสอนแบบฝึกปฏิบตั ิคือให้ผู้ เรียนรู้จกัและคุ้นเคยกบั

เคร่ืองมือและอปุกรณ์ท่ีสําคญั รู้จกัการวางแผนเตรียมการทดลอง ฝึกฝนและพฒันาความสามารถใน

การสงัเกต รู้จกัประยกุต์หลกัการทัง้ไปในห้องทดลองกบัสถานการณ์อ่ืนนอกห้องทดลอง 
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 4. การสอนให้ศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง หมายถึงการสอนท่ีมีจดุเน้นอยูท่ี่ผู้ เรียนให้ผู้ เรียน

กําหนดการศกึษาด้วยตนเอง ให้อิสระในการเรียนรู้ซึง่ความมีอิสระในการเรียนรู้นีข้ึน้อยูก่บัการตกลง

ระหวา่งผู้สอนกบัผู้ เรียน หรือบางครัง้อาจมีเกณฑ์ของสถาบนัเข้ามาเก่ียวข้องกบัการศกึษาค้นคว้า 

 วิชยั  วงศ์ใหญ่  (2540: 1-25) ได้อธิบายถึง องค์ประกอบท่ีสําคญัของ การเรียนการสอนมี ไว้   

3 ประการคือ ผู้สอน ผู้ เรียน และการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งผู้สอนและผู้ เรียน ผู้สอนเป็นองค์ประกอบท่ี

สําคญัย่ิงในการจดัการเรียนการสอน คณุลกัษณะของผู้สอนท่ีจะสง่เสริมการเรียนรู้ให้เป็นไปด้วยดีและ

มีประสิทธิภาพมีหลายประการ เชน่มีความรู้ท่ีจะสอน มีทศันคตท่ีิดีตอ่การสอน มีความเห็นอกเห็นใจ

ผู้ เรียน มีการยอมรับผู้ เรียนในฐานะบคุคล (Respect as a Person) คือ การยอมรับความแตกตา่ง

ระหวา่งบคุคล ความจริงใจระหวา่งครูกบัศิ ษย์ ถ้าภายในห้องเรียนมีแตค่วามก้าวร้าว แขง่ขนั ความ

กดดนั อคต ิเอารัดเอาเปรียบ ยอ่มไมส่ง่เสริมให้ผู้ เรียนพฒันาไปในทิศทางท่ีพงึประสงค์ 

 ชม  ภมูภิาค  (2529: 145) ได้กลา่ววา่ ความรู้ความสามารถของผู้สอน คณุภาพการศกึษา

ขึน้อยูก่บัคณุภาพของผู้สอน เพราะผู้สอนเป็นผู้ นําหลกัสตูรมาสูก่ารปฏิบตั ิหลกัสตูรนัน้แม้วา่จะเขียน

ไว้ดีเพียงใด หากผู้สอนไมมี่ความสามารถในการปฏิบตัติามจดุมุง่หมายท่ีวางไว้คณุภาพการศกึษา

ยอ่มจะไมเ่กิดขึน้ตามจดุมุง่หมายของหลกัสตูร 

 ด้านอาจารย์ผู้สอน  ดงักลา่วข้างต้น สามารถสรุปได้วา่ คณุสมบตัขิองอาจารย์ในด้าน คณุวฒุ ิ

ความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ คณุธรรมและจริยธรรมมีสว่นสําคญัอยา่งมากตอ่ประสิทธิภาพ

การเรียนการสอน  อาจารย์ท่ีมีประสิทธิภาพควร มีลกัษณะ คือ เตรียมการสอนอยา่งดี  ใช้อปุกรณ์

การสอนอยา่งเหมาะสม  แบบทดสอบผลตรงตามวตัถปุระสงค์  รู้จดัผู้ เรียน และแสวงหาความรู้ อยา่ง

สม่ําเสมอ อนึง่ ห ลกัการสอนของอาจารย์มีส่ีแบบ คือ การสอนแบบบรรยาย แบบอภิปราย การสอน

แบบฝึกปฏิบตั ิและการสอนให้ศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง  

  2.3   ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน    

 การจดัการเรียนการสอน โดย ใช้วิธีผสมผส านการให้ความรู้กบัการปฏิบตัิ จริงโดยเน้น

กระบวนการเรียนรู้ กระบวนการคดิอยา่งมีเหตผุลและกระบวนการกลุม่ (กรมวิชาการ. 2533: 5) 

 สงดั  อทุรานนัท์ (2532: 16) กลา่ววา่ การเรียนการสอนในระดบัอดุมศกึษาจะดําเนนิไปด้วยดี

ทัง้แก่ตวัผู้ เรียนเองและชว่ยให้อาจารย์มีทิศทางและมีสิ่งกําหนดในการสอนเก่ียวกบัวตัถปุระสงค์          

การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ วิธีการสอน ส่ือการสอน การวดัและประเมินผล 
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 วไลพร คโุณทยั (2530: 19) ให้ความหมายของการจดักิจกรรมการเรียนการสอน คือ สภาพการณ์

ของการจดัประสบการณ์และการกระทําทกุสิ่ งทกุอยา่งท่ีจดัขึน้จากความร่วมมือระหวา่งผู้สอนและ

ผู้ เรียนเพ่ือให้การเรียนการสอนดําเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ นา่สนใจ และผู้ เรียนเกิดการเปล่ียนแปลง

พฤตกิรรมตามจดุมุง่หมายท่ีกําหนดไว้ 

 ทศันีย์ ศภุเมธี (2533: 89-190) ให้ความหมายของการจดักิจกรรมการเรียนการสอนวา่ ทกุสิง่

ทกุอยา่งท่ีกระทําขึน้เพ่ือให้การเรียนการสอนในครัง้นัน้ ๆ ได้ผลดี การสอนของครูเป็นไปอยา่งมีความหมาย 

นกัเรียนได้ทัง้ความรู้และความสนกุสนานเพลดิเพลนิ 

 อินทิรา บญุยาการ  (2543 : 4) ให้ความหมายของ การจดักิจกรรมการเรียนการสอน   

คือ กระบวนการในการจดัมวลประสบการณ์ตา่งๆ ให้แก่ผู้ เรียนโดยครู และนกัเรียนร่วมกนัจดักิจกรรม

ทัง้ทีเ่ป็น กิจกรรมในห้องเรียนและนอกห้องเรียน   เพ่ือให้ผู้ เรียนมีความรู้ความสามารถและลกัษณะ

ตา่งๆ ตามท่ีกําหนดไว้ในหลกัสตูร 

 ประดนินัท์  อปุรมยั (2532: 80-86) กลา่ววา่การจดักิจกรรมการเรียนการสอน เป็นกระบวนการใช้

หลกัสตูรท่ีสําคญัอยา่งย่ิงเพราะเป็นกิจกรรมร่วมกนัระหวา่งผู้สอนและผู้ เรียนท่ีจะนําไปสูพ่ฤตกิรรมการ

เรียนรู้หรือคณุลกัษณะตา่งๆ ท่ีมุง่ให้เกิดในตวัผู้ เรียนไมว่า่จะเป็นภาคทฤษฏีหรือปฏิบตั ิในรูปแบบและ

วิธีการตา่งๆ กนั กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีดีนัน้จําเป็นต้องมีการเตรียมการสอนอนัจะเป็นประโยชน์

ตอ่ผู้สอนท่ีจะได้เตรียมเนือ้หา สาระกิจกรรมการเรียน วิธีการสอน และแจ้งให้ผู้ เรียนหรือตดิตอ่กบัผู้ ท่ี

เก่ียวข้องให้เตรียมตวั เตรียมเคร่ืองมือ หรือหาวสัดอุปุกรณ์มาเรียนได้เหมาะสม 

 เสริมศรี ไชยศร  และคนอ่ืนๆ (2543: 45-56) กลา่วถึงกิจกรรมการเรียนการสอนควรมุง่เน้น

ผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง (Student – centered) คือกิจกรรมและประสบการณ์ท่ีจดัให้กบัผู้ เรียนควรเป็น

กิจกรรมท่ีสอดคล้องกบัการดํารงชีวิตเหมาะสมกบัความสามารถ  และความสนใจของผู้ เรียนโดยให้

ผู้ เรียนมีสว่นร่วมและลงมือปฏิบตัจิริงทกุขัน้ตอน จนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ควรมี

เป้าหมายให้ผู้ เรียน ได้รับการพฒันาโดยองค์รวม ให้เป็นผู้ ท่ีมีความสมดลุ ทัง้ความรู้   ความดีงาม และ

รับผดิชอบตอ่สงัคม โดยอธิบายการจดัการเรียนการสอนท่ี เน้นผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง หรือเป็นสําคญั ไว้

ดงันี ้การเรียนรู้เนือ้หาสาระข้อเท็จจริง การใช้เทคโนโลยีสมยัใหม ่การเรียนรู้จากก รณีปัญหาการเรียนรู้

แบบมีสว่นร่วม การเรียนแบบโครงการ การเรียนรู้แบบร่วมมือ การสร้างจติสํานกึเชงิจริยธรรม การเรียนรู้

จากการทํางาน บทบาทผู้สอน บทบาทผู้ เรียน บทบาทของสถาบนั บทบาทของชมุชน  
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 การจดักิจกรรมการเรียนการสอนดงักลา่วข้างต้นสามารถสรุปได้วา่  การจดั กิจกรรมการเรียน

การสอนเป็นสิง่ท่ีสําคญัในการสร้างความสําเร็จ  ได้ แก่การถ่ายทอดความรู้ไปสูน่กัศกึษาโดย

อาศยัความร่วมมือกนัระหวา่งผู้สอนและผู้ เรียนทัง้ในห้องเรียนและนอกห้องเรียน นอกจากนีกิ้จกรรม

การเรียนการสอนควรมุง่เน้นผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง  เพ่ือให้เกิดพฤตกิรรมร่วมกั นอนันําไปสูก่ารบรรลุ

วตัถปุระสงค์ในการเรียนการสอนอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 ไพฑรูย์ สนิลารัตน์ (2543: 60-63) กลา่ววา่การจดัการเรียนการสอนให้เป็นไปอยา่งมีประสทิธิภาพ

เป็นจดุมุง่หมายหลกัของสถานศกึษามีการวางแผนการบริหารงานด้วยความร่วมมือของบคุลากรใน

สถานศกึษาเพราะในการจดัการเรียนการสอนต้องเก่ียวข้องกบัการจดัตารางสอน  การจดัแผนการสอน 

การจดัชัน้เรียนและการจดัผู้สอนเข้าสอน องค์ประกอบด้านกระบวนการเรียนการสอนดงันี ้

 1. การทําแผนการสอน  เป็นการขยายรายละเอียดของหลกัสตูรให้ไปสูภ่าคปฏิบตั ิ

โดยกําหนดกิจกรรมและเวลาไว้อยา่งชดัเจนสามารถนํา ไปปฏิบตัไิด้ โดยลกัษณะท่ีกลา่วมานี ้     

การจดัทําแผนการสอนจงึมกักระทํากนัเป็นรายวิชา หรือเป็นรายชัน้เรียน แผน การสอนควรแบง่

ออกเป็น 2 สว่น คือ สว่นแรกเป็นการสอนระยะยาว  และอีกสว่นหนึง่เป็นแผนการสอนระยะสัน้ 

ซึง่ นําเอาแผนการสอนระยะยาวมาขยายเป็นรายละเอียดสําหรับการสอ นในแตล่ะครัง้ ดงัท่ี          

สงดั  อทุรานนัท์ (2532: 226 – 227) ได้กลา่ววา่แผนการสอนมีคณุคา่ตอ่การจดัการเรียนการสอนดงันี ้

  1.1 เป็นแนวทางในการสอน ซึง่จะชว่ยให้ความสะดวกแก่อาจารย์ผู้ใช้หลกัสตูรสามารถ

ดําเนินการสอนให้ได้ผลตามความมุง่หมายของหลกัสตูร 

  1.2 ให้ความสะดวกแก่ผู้บริหารและศกึษานิเทศก์ในการชว่ยเหลือแนะนําและตดิตามผล

การเรียนการสอน 

  1.3 เป็นแนวทางในการสร้างข้อทดสอบ เพ่ือประเมินผลการเรียนการสอนเพ่ือให้มีความ

ครอบคลมุกบัเนือ้หาสาระท่ีได้สอนไปแล้ว 

 แผนการสอนดงักลา่วข้างต้นสามารถสรุปได้วา่  การทําแผนการสอนจะต้องกํา หนดกิจกรรม

และเวลาไว้อยา่งใช้เจนสามารถนําไปปฏิบตัไิด้ ชว่ยให้ความสะดวกแก่อาจารย์ผู้สอนและเป็นแนวทาง

ในการทําแบบทดสอบให้ครอบคลมุเนือ้หา  
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 2.  การจดัทําประมวลผลการสอน (Syllabus) ท่ีหลกัสตูรได้กําหนดรายวิชาไว้ นัน้ เป็นหน้าท่ี

ของสถานศกึษาท่ีจะต้องดําเนนิการโดยความร่ วมมือจากฝ่ายวิชาการและครูอาจารย์   ในการจดัทํา

ประมวลการสอนเป็นรายวิชา   ซึง่ในบางสถานศกึษาจะเรียกประมวลการสอนวา่โครงการสอนการ

จดัทําประมวลการสอนหรือโครงการสอนนีจ้ะจดัเป็นภาคการศกึษา โดยเฉพาะวิชาท่ีมีหนว่ยกิตและ

สามารถเรียนจบในแตล่ะภาคการศกึษา ด้วยเหตนีุป้ระมวลก ารสอนจงึเร่ิมจากการวางแผนระยะยาว

เป็นภาคการศกึษาแล้ว จงึเป็นการวางแผนจดัระยะสัน้ เชน่เป็นรายสปัดาห์ สถาบนั การศกึษาสามารถ

ท่ีจะจดัตามความเหมาะสมแตเ่ม่ือรวมแล้วก็จะได้ครบตามท่ีหลกัสตูรกําหนด (วลัลภา เทพหสัดนิ ณ 

อยธุยา. 2544: 65 - 69) 

  2.1 ความจําเป็นท่ีต้องมีปร ะมวลการสอน นัน้เพ่ือชว่ยให้การสอน มีขัน้ตอนดําเนินการ

และสามารถนําไปปฏิบตัไิด้ ชว่ยให้ผู้สอนไมลื่มและไมส่อนซํา้ เพราะได้มีการวางแผนลว่งหน้าเก่ียวกบั

กิจกรรมและอปุกรณ์ตา่งๆ  ท่ีจําเป็นในการสอน มีการจดัลําดบัประสบการณ์อยา่งครบถ้วน อยา่งมี

ระเบียบ 

  2.2 สิ่งท่ีควรคํานงึถึง ในการจดัทําประมวลการสอน เชน่ การแบง่เนือ้หาควรคํานงึถึง

ความเหมาะสม ควรจะได้สํารวจจํานวนวนัในแตล่ะสปัดาห์ตามท่ีสอน เพราะจะทราบวา่ มีวนัหยดุหรือ

กิจกรรมอ่ืนท่ีทําให้การสอนขาดหายไป การหาแหลง่ท่ีจะทําให้นกัศกึษาได้เพิม่พนูความรู้ทางวิชาการ 

เชน่สถานท่ีดงูาน ฝึกงานให้นกัศกึษา การเชญิวิทยากรพเิศษลว่งหน้า เคร่ืองโสตทศันอปุกรณ์ตลอดจน

วสัดฝึุก เคร่ืองจกัรตา่งๆ ท่ีจําเป็นตอ่การเรียนการสอนวิธีการและเคร่ืองมือในการวดัผลและประเมินผล

การเรียน 

  2.3 รายละเอียดของประมวลการสอน  มีดงันี  ้ รหสัวิชา ช่ือวิชา  จํานวนหนว่ยกิต จํานวน

ชัว่โมงท่ีเ รียนทัง้ทฤษฎีและปฏิบตัริายวิชาโดยสงัเขปตามหลกัสตูร  ความมุง่หมายทัว่ไปของรายวิชา 

ความมุง่หมายเฉพาะในแตล่ะหวัข้อ เนือ้หาของประมวลการสอนจะประกอบด้วย ความรู้และความสมัพนัธ์

กบัความรู้อ่ืนๆ ท่ีนกัศกึษาต้องเรียนรู้ทกัษะและการปฏิบตัท่ีิจําเป็นในรายวิชานัน้รวมทัง้เจ ตคตแิละ

คณุลกัษณะท่ีพงึประสงค์ กระบวนการสอน ได้แก่ วิธีสอน กิจกรรมในการเรียนการสอนท่ีจะให้เกิด

ความรู้ทกัษะปฏิบตัแิละเจตคต ิอปุกรณ์การสอน รวมทัง้ตําราและหนงัสือค้นคว้าการทดสอบและ    

การวดัผลการเรียน   หนงัสืออา่นประกอบและหนงัสือท่ีจะเป็นเอกสารอ้างอิงแหลง่ท่ีจะห าความรู้ เชน่ 

ห้องสมดุ พิพิธภณัฑ์ 
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 การจดัทําประมวลผลการสอน ดงักลา่วข้างต้น สามารถสรุปได้วา่ การจดัทําประมวลผล

การสอน  หรือโครงการสอน เป็นสิ่งจําเป็นในการชว่ยให้การสอน ต้อง มีขัน้ตอนและสามารถนําไป

ปฏิบตัิ ได้ โดยคํานงึถึ งความเหมาะสมและกําหนดรายละเอียดร หสัวิชา ช่ือวิชา จํา นวนหนว่ยกิต 

จํานวนชัว่โมง อปุกรณ์การสอน รวมถึงตําราและหนงัสือค้นคว้า การทดสอบและการจดัผลการเรียน 

 3. การจดัตารางสอน หมายถึง  ตารางกําหนดวนัเวลา  สถานท่ี วิชาและกลุม่ผู้ เรียนท่ีจะทํา

การเรียนการสอน ปกตติารางสอนจะจดัไว้เป็นสปัดาห์  การจดัตารางสอนเป็นการวางแผนงานสว่น

หนึง่ท่ีจําเป็นอยา่งย่ิง เพราะถ้าไมมี่การกําหนดตารางไว้จะทําให้การเรียนการสอนดําเนินไปไมร่าบร่ืน 

การจดัตารางสอน เพ่ือให้ครบตรงตามหลกัสตูรนัน้เป็นงานละเอียดประณีต ผู้จดัจะต้องเป็นผู้ ท่ีเข้าใจ

จดุมุง่หมายของหลกัสตูรดีพอควร จะต้องรู้เนือ้หาวิชาอีกทัง้จะต้องมีความรู้ เก่ียวกบัวยัและพฒันาการ

ในแตล่ะระดบัชัน้เป็นอยา่งดี เพ่ือจะได้จดัเนือ้หาวิชาและคาบเวลาได้อยา่งถกูต้องเหมาะสม 

 4. การจดัอาจารย์เข้าสอน   มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช  (2540: 338) ได้กําหนดแบบ

ของการจดัอาจารย์เข้าสอนท่ีได้ผลดีมี  2 แบบ  คือ 

  1.  การจดัอาจารย์เ ข้าสอนตามแนวตัง้ ได้แก่ การจดัอาจารย์สอนในวิชาหนึง่ ๆ  ใน 

หลายๆ ระดบัชัน้ เชน่ วิชาภาษาองักฤษ จดัอาจารย์สอนทัง้ชัน้ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 และปีท่ี 3 มีผลดีคือผู้ เรียน

ได้เรียนกบัอาจารย์หลายคน แตล่ะคนมีวิธีการสอนแตกตา่งกนั ทํา ให้ผู้ เรียนไม่รู้สกึเบ่ือ และอาจารย์

ผู้สอนได้สอนในหลายระดบัไมจํ่าเจ อาจนําผลท่ีได้จากการสอนในระดบัหนึง่ไปปรับใช้กบัอีกระดบัหนึง่

ได้ แตมี่ข้อเสียคือ อาจารย์ต้องเตรียมการสอนหลายวิชา ทําให้มีเวลาไมพ่อเพียงในการเตรียมการสอน 

  2. การจดัอาจารย์เข้าสอนตามแนวนอน คือ จดัอาจารย์คนหนึง่ในระดบัเดียว เชน่วิชา

ภาษาองักฤษสอนเฉพาะชัน้ปีท่ี 1 เพียงชัน้ปีเดียว การสอนวิชาเดียว ระดบัเดียวมีผลดีคือ มีเวลาใน

การเตรียมการสอน เพราะเตรียมการสอนเพียงครัง้เดียว สอนได้หลายกลุม่ อาจารย์จะมีทกัษะในการ

สอนวิชาใดวิชาหนึง่มาก ผู้ เรียนหลายกลุม่ได้เรียนกบัอาจารย์คนเดียว ทําให้เรียนรู้ในแน วเดียวกนัการ

วดัผลประเมินผลทําโดยผู้สอนคนเดียว เกิดความเสมอภา คกนั ข้อเสียคือ อาจารย์ทําการสอนในระดบั

เดียว อาจรู้สกึจําเจ ผู้ เรียนเบ่ือหนา่ย และการจดัอาจารย์สอนไมส่ะดวกเหมือนกบัการจดัตามแนวตัง้ 

 การจดัอาจารย์เข้าสอน ดงักลา่วข้างต้น สามารถสรุปได้  การจดัอาจารย์ให้ไ ด้ผลดีมีสองแบบ

คือ จดัอาจารย์เข้าสอนตามแนวตัง้ ได้แก่ จดัอาจารย์สอนวิชาหนึง่ๆ  หลายชัน้ และจดัอาจารย์เข้าสอน

ตามแนวนอน ได้แก่ การจดัอาจารย์ให้สอนชัน้เดียว แตห่ลายห้อง 
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 5.  วิธีการสอน  วลัลภา เทพหสัดิน ณ อยธุยา  (2544: 109-110) ได้อธิบายถึงวิธีสอนท่ีดีนัน้

ต้องรวมถึงการท่ีผู้สอนรู้จกัวิธีการถ่ายทอดความรู้ ความคดิให้ผู้ เรียน โดยวิธีการแตกตา่งกนัออกไป

อยา่งเหมาะสมและนา่สนใจ ทําให้ผู้ เรียนได้ความรู้ความคดิตามความมุง่หมายของผู้สอน นอกจากนีก็้

ควรมีความเข้าใจตอ่ผู้ เรียนตลอดจนความรักศรัทธาในวิชาชีพอาจารย์อีกด้วย ถ้าผู้สอน สามารถจะ

เตรียมตนให้พร้อมด้วยความมัน่ใจ ในหมวดของอาจารย์ท่ีเตม็ไปด้วยความรู้และวิธีการสอนท่ี

เหมาะสมนา่สนใจก็ยอ่มจะทําให้การเรียนการสอนดําเนินไปอยา่งได้ผลดี วิธีการสอนมี 2 วิธี ดงันี ้

  1.  การสอนโดยคํานงึถึงตวัผู้สอนเป็นศนูย์กลาง ( teacher – centered method) มกัเป็น

การสอนแบบบรรยายท่ีผู้สอนอยูใ่นฐานะเป็นศนูย์รวมภายในชัน้เรียน เป็นผู้ มีความรู้มีประสบการณ์

และทําหน้าท่ีถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ของตนให้กบันกัศกึษาในชัน้เรียนเป็นวิธีการสอนแบบ

อาจารย์ทําหน้าท่ีถ่ายทอดและนกัศกึษาทําหน้าท่ีเป็นผู้ รับความสมัพนัธ์ระหวา่งอาจ ารย์และนกัศกึษา

จงึวางอยูพื่น้ฐานของความเข้าใจในหน้าท่ีเทา่นัน้วิธีนีเ้ป็นการสอนแบบเก่า แตอ่าจมีประสิทธิภาพสงู

ถ้าอาจารย์ผู้สอนมีความรู้ความสามารถและมีทศันคตกิว้างขวางพอ อยา่งไรก็ดีโดยปกตแิล้ววิธีการสอน

แบบนีมี้ข้อจํากดัในตวัของมนัเองกลา่วคือ ไมอ่าจเป็นเคร่ือง มือนํานกัศกึษาไปสูจ่ดุมุง่หมายปลายทาง

ของการศกึษาแบบศลิปศาสตร์ ได้อยา่งแท้จริง นอกจากจะต้องได้รับการปรับปรุงแก้ไขบางประการ 

  2. การสอนโดยคํานงึถึงผู้ เรียนเป็นศนูย์กลาง  (learner – centered  method) เป็นวิธี  

การสอนสมยัใหมท่ี่คํานงึถึงภมูิหลงัและความต้องการของนั กศกึษาแตล่ะคนเป็นหลกัในการดําเนิน  

การสอนในชัน้เรียน อาจารย์ผู้สอนอยูใ่นฐานะเป็นเพียงผู้ ชีแ้นะควบคมุเป็นท่ีปรึกษา และบอ่ยครัง้เป็น

ผู้ รับจากประสบการณ์ในชัน้เรียนร่วมกบันกัศกึษาวิธีการสอนแบบนีอ้อกมาในลกัษณะเป็นการสอน

กลุม่ยอ่ย มีการอภิปรายโต้แย้งแลกเปล่ียนความเ ห็น การทดลองปฏิบตัแิละการใช้อปุกรณ์การสอน

สมยัใหมเ่ข้าชว่ย เพ่ือให้นกัศกึษาและอาจารย์หาข้อมลู ข้อสรุปและทางแก้ปัญหาร่วมกนัในระหวา่ง

การเรียนรู้ วิธีนีจ้ะทําให้การศกึษาได้ผลประโยชน์ท่ีสดุสร้างบรรยากาศการเรียนรู้อยา่งไมเ่ป็นทางการ 

นําความสนกุสนานและความพอใจทัง้ผู้ สอนและผู้ เรียนโดยปกตอิาจารย์รุ่นหนุม่สาวมกัพร้อมท่ีจะยดึ

เอาวิธีการ ท่ีสองนี ้เป็นแนวทางขณะท่ีอาจารย์รุ่นใหญ่แม้บางครัง้จะทําใจให้ยอมรับการปรับปรุง

วิธีการสอนแบบแรกได้แตก็่มกัปฏิเสธวิธีการนี ้
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 วลัลภา เทพหสัดนิ ณ อยธุยา (2544: 120-125) อธิบายวา่ รูปแบบการสอนประกอบด้วยการ

วิเคราะห์หลกัสตูร ผู้ เรียน ผู้สอน และปัจจยัท่ีเก่ียวข้องก่อนท่ีจะจดัการสอนโดยในการจดัการสอน

ผู้สอนต้องมีการวางแผน และต้อง ศกึษาหลกัสตูรให้เข้าใจและตีความสาระท่ีกําหนดในหลกัสตูร

ให้ถกูต้อง มีการกําหนดสาระในการสอนโดยทําความเข้าใจวตัถปุระสงค์ของหลกัสตู ร เข้าใจ

พืน้ฐานความรู้ของผู้ เรียนศกึษาตําราเอกสาร ระดบัชัน้และเวลาเรียน การกําหนดสาระของการสอน

แตล่ะหวัข้อจะมีสาระท่ีสอนไมเ่กินเวลา ท่ีกําหนดไว้ในหลกัสตูร การเลือกรูปแบบการสอนซึง่มี

อยู่หลายรูปแบบขึน้อยูก่บัวตัถปุระสงค์ของการให้เนือ้หาสาระของแตล่ะตอนโดยผู้สอนสา มารถเลือก

รูปแบบการสอนได้ดงันี ้

 1. การปาฐกถา คือ การถ่ายทอดความรู้ ความคดิเหน็ทศันคตหิรือการวิเคราะห์สาระข้อมลู

จากหวัข้อท่ีกําหนดให้อยา่งพิถีพิถนั มีระบบในการเรียบเรียงสาระนบัแตก่ารขึน้ต้นการพดูจนกระทัง่

สรุปท้ายก่อนจะปิดการปาฐกถา ลกัษณะการพดูเป็นพธีิการและเ ป็นการเสนอความรู้หลกัจาก

ผู้ เช่ียวชาญด้านนีโ้ดยเฉพาะ 

 2. การบรรยาย คือ การถ่ายทอดความรู้ ความคดิ ในหวัข้อท่ีกําหนดให้โดยมีวิธีการพดูท่ี

เป็นกนัเองมากกวา่วิธีการปาฐกถา ผู้พดูอาจใช้อปุกรณ์ประกอบการพดูหรืออาจใช้วิธีการสอนอ่ืนๆ 

ประกอบการสอนแบบบรรยายก็ได้ อาจารย์มหาวิทยาลยัสว่นใหญ่จะใช้การบรรยายเป็นหลกั เน่ืองจาก

สามารถคมุเนือ้หาสาระให้เป็นไปตามหลกัสตูรได้อยา่งเตม็ท่ี 

 3.  การอภิปรายอนกุรม คือ การจดัผู้ทรงคณุวฒุผิู้ มีความเช่ียวชาญแตล่ะด้านให้หวัข้อท่ี

เรียงตามลําดบักนัและให้ผู้พดูหรือองค์ปาฐกถาซึง่ประกอบด้วย 4 – 5 คน พดูเรียงลําดบัหวัข้อโดยมี

ประธานการอภิปรายอนกุรม เป็นผู้ เปิดการอภิปราย เชญิผู้อภิปรายพดูเรียงลําดบัแตล่ะคนกลา่วสรุป

และปิดการอภิปราย ผู้ เรียนจะได้เรียนรู้จากผู้ เช่ียวชาญการพดูแตล่ะหวัข้อ 

 4.  การอภิปรายเป็นคณะ คือ การจดัให้วิทยากรพดูในหวัข้อเดียวกนัทัง้นีเ้พ่ื อให้ผู้ เรียนได้ฟัง

ความคดิเห็นของผู้ ท่ีมีความคดิหลากหลายซึง่อาจจะสอดคล้องหรือแตกตา่งกนัสดุแล้วแตท่ศันะของ        

ผู้อภิปรายเหลา่นัน้ การอภิปรายเป็นคณะจะมีผู้ ดําเนินการอภิปรายเป็นผู้ประสานงานการพดูโยง

ความคดิและโยงเร่ืองให้สอดคล้องเช่ือมโยงไปสูส่าระของการอภิปราย 
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 5.  การสอนโดยใช้โทรทศัน์ เพ่ือประหยดัเวลาสําหรับการสอนท่ีมีนิสิตนกัศกึษาเป็นจํานวน

มาก ผู้สอนอาจจะสอนโดยวิธีการบรรยาย หรือสาธิตประกอบการบรรยายให้ถ่ายทอดลงในเทป

โทรทศัน์ เพ่ือให้ผู้ เรียนได้รับรู้ศกึษาไปพร้อมๆ กนัหรืออาจจะเปิดโทรทศัน์ให้ดสํูาหรับกลุม่ใหญ่ท่ีเ รียน

ในชัว่โมงตอ่ไปได้   

 6.  การใช้คอมพวิเตอร์ชว่ยสอน ผู้สอนอาจจะนําเสนอสาระของรายวิชาโดยนําเสนอผา่นทาง

คอมพิวเตอร์ในรูปแบบของการนําเสนอข้อมลูใช้โปรแกรมพาวเวอร์พอยท์หรือจะทําในรูปแบบของการ

ใช้คอมพวิเตอร์ชว่ยสอน ท่ีทําให้เกิดสีสวยงาม เคล่ือนไหวได้มีภาพตา่งๆ ประกอบการสอนทําให้ผู้ เรียน

ได้เห็นและเข้าใจสาระของการสอนมากขึน้ 

 7.  การอภิปรายกลุม่ยอ่ย เป็นการอธิบายวิธีการสอนแบบกลุม่ยอ่ยซึง่มุง่เน้นการพฒันาผู้ เรียน

ในด้านการฝึก การค้นคว้า การคดิ การเขียน การเสนอความคดิ  การรับฟัง และการทํางานร่วมกนั 

ผู้ เรียนจะเลือกประธาน เลขานกุาร และทําหน้าท่ีเป็นสมาชิกในกลุม่ท่ีดี วางแผนงานร่วมกบักลุม่  

ศกึษาค้นคว้าอภิปรายและเสนอรายงาน 

 8. การสมัมนา คือการท่ีผู้สอนและผู้ เรียนได้วางแผนการสอนการเรียนร่วมกนั โดยกําหนด

หวัข้อท่ีจะศกึษาจากการท่ีผู้ สอนจะให้ข้อมลูความคดิ ทฤษฎีพืน้ฐานซึง่จะจดัอยูใ่นรูปของการเชิญ

วิทยากรมาแสดงปาฐกถาหรือบรรยาย จากนัน้เป็นการค้นคว้าด้วยตนเอง การอภิปราย กลุม่ยอ่ย 

ตลอดจนเสนอผลการศกึษาค้นคว้าและข้อตกลงในกลุม่ใหญ่อีกครัง้หนึง่เพ่ือประมวลความรู้ตาม

ขอบเขตท่ีกําหนดในสาระวิชานัน้  การสมัมนานีน้สิตินกัศกึษาจะได้มีโอกาสฝึกทกัษะการทําเอกสาร

ประกอบการสมัมนา การจดัการสมัมนา   การอภิปรายกลุม่ และมีโอกาสฝึกการเสนอรายงานตอ่ท่ี

ประชมุใหญ่อีกด้วย 

 9. การศกึษาเฉพาะกรณี หรือโครงการการสอนแบบการศกึษาเฉพาะกรณีมุง่ให้นสิติ

นกัศกึษาในกลุม่ยอ่ยประมาณ 5 – 7 คน ได้มีโอกาสศกึษาในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่โดยเฉพาะเพ่ือหาข้อมลู

มาตดัสินวินิจฉยั ดําเนินการหรือแก้ปัญหา หรือหาทางเสนอแนะในเร่ืองหนึง่เร่ืองใดท่ีกําหนด ซึง่ผู้ เรียน

ในกลุม่จะต้องศกึษาตัง้แตจ่ดุเร่ิมต้นของปัญหา สาเหตขุองปัญหา แนวทางการศกึษาประกอบเพ่ือการ

แก้ปัญหาตลอดจนข้อเสนอแนะตา่งๆ 
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 10.  การฝึกการปฏิบตั ิการศกึษาในหลกัสตูรระดบัปริญญาตรี จําเป็นต้องมีการฝึกปฏิบตั ิ

เชน่ เม่ือเรียนภาคบรรยายหรือทฤษฎีแล้วก็มีภาคปฏิบตัใิห้ทดลองทําด้วยตนเอง เพ่ือให้เข้าใจบทเรียน

มากย่ิงขึน้ การสอนภาคปฏิบตัจํิาเป็นต้องแบง่เป็นกลุม่ยอ่ย เพ่ือประสิทธิภาพในการควบคมุดแูลให้

ผู้ เรียนได้ปฏิบตัถิกูต้องได้ผลมากย่ิงขึน้ เชน่ การฝึกการใช้เคร่ืองมือตา่ งๆ เชน่ การทดลองใช้โปรแกรม

งา่ยๆ ในคอมพิวเตอร์ เป็นต้นการฝึกปฏิบตัทํิาได้ทกุสาขาวิชาเพราะเป็นสิ่งจําเป็นท่ีจะทําให้ผู้ เรียน

เข้าใจศาสตร์ตา่งๆ ได้กระจางและสามารถนําทฤษฎีมาปฏิบตัไิด้ 

 11.  การสาธิต การศกึษาหลายกรณีท่ีผู้สอนจําเป็นต้องสาธิตให้นสิตินกัศกึษาดเูป็นตวัอยา่ง 

เชน่ การสาธิตการขาย อาจารย์อาจสาธิตให้ผู้ เรียนดวูา่วิธีการเสนอสนิค้าใหมใ่ห้แก่ลกูค้าควรจะพดู

อยา่งไร ชีข้้อดีข้อเดน่ของสินค้านัน้อยา่งไร มีเทคนิคท่ีจะ จงูใจลกูค้าอยา่งไรบ้าง อาจารย์ยอ่มสาธิตให้

ดเูป็นตวัอยา่งได้ นอกจากนีใ้นการฝึกการปฏิบตัผิู้สอนจําเป็นต้องสาธิตหรือทําตวัอยา่งให้ดกู่อนเพ่ือ

ผู้ เรียนจะสามารถปฏิบตัด้ิวยตนเองได้ 

 12.  การสอนเป็นรายบคุคล การสอนเป็นรายบคุคลนัน้เพง่เล็งการพฒันาของผู้ เรียนแตล่ะ

คนเป็นหลกั ดงันัน้อาจจะใช้วิธีสอนโดยให้นิสิตนกัศกึษาไปค้นคว้าตามหวัข้อ ท่ีกําหนดไว้ในหลกัสตูร

และนําสาระท่ีได้ศกึษามาอภิปรายร่วมกบัผู้สอน การสอนประเภทนีอ้าจจะใช้อปุกรณ์การสอน

ประกอบก็ได้ เชน่ การเรียนจากตลบัเสียง เอกสาร หรือจากบทเรียนคอมพวิเตอร์ 

 13. การสอนแบบโปรแก รม เป็นการจดับทเรียนสําเร็จรูป ซึง่อาจจะอยูใ่นรูป ของ ตํารา

แบบเรียนหรือโปรแกรมในคอมพิวเตอร์ก็ได้การสอนแบบนี ้ผู้สอนก็จะต้องเตรียมบทเรียนสําเร็จรูปไว้

ให้ผู้ เรียนสามารถเรียนได้ด้วยตวัเองและเรียนไปตามความสามารถความสนใจและเวลาท่ีผู้ เรียน

สะดวก บทเรียนดงักลา่วจะให้ทัง้สาระวิธีการเรียนและการวดัผลด้วย 

 14. การฝึกประสบการณ์ตรง การสอนโดยให้ผู้ เรียนมีประสบการณ์ตรงจากเร่ืองท่ีกําหนดไว้

ในหลกัสตูร เป็นความจําเป็นอยา่งย่ิงโดยเฉพาะในการศกึษาสาขาวิชาชีพวิธีการสอนแบบนีจ้งึต้องเป็น

การนิเทศ ชีแ้นะอธิบายเป็นรายบคุคล ผู้สอนจําเป็นต้องสอ นร่วมกบับคุลากรซึง่ควบคมุงานในหน้าท่ีท่ี

สถาบนันัน้สง่ผู้ เรียนไปฝึกงานด้วย 
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  วิธีการสอน ดงักลา่วข้างต้น สามารถสรุปได้วา่  วิธีการสอนมี  2 วิธี คือ การสอนโดยคํานงึถึง

ตวัผู้สอนเป็นศนูย์กลางโดยผู้สอนถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ให้นกัศกึษา และการสอน

โดยคํานงึถึงตวัผู้ เรียนเ ป็นศนูย์กลางโดยอาจารย์ผู้สอนเป็น เพียงผู้ ชีแ้นะ นอกจากนีรู้ปแบบการสอน

ยงัมีหลายรูปแบบ คือ การสอนแบบการปาฐกถา การสอนแบบการบรรยาย การอภิปรายอนกุรม คือ 

จดัผู้ทรงคณุวฒุิ 4-5 คนผู้ เรียงหวัข้อ การอภิปรายเป็นรายคณะ การสอนโดยทางโทรทศัน์ 

การใช้ คอมพวิเตอร์ชว่ยส อน การอภิปรายกลุม่ยอ่ย การสมัมนา การศกึษาเฉพาะกรณี การฝึกปฏิบตั ิ

การสาธิต การสอนเป็นรายบคุคล การสอนแบบโปรแกรม และการฝึกประสบการณ์ตรง 

 6. การสอนซอ่มเสริม ปรียาพร วงศ์อนตุรโรจน์  (2545: 158) อธิบายวา่ การสอนซอ่มเสริม

นัน้ เป็นการสอนกรณีพเิศษ นอกเหนือไปจากการสอ นตามแบบแผนปกต ิเพ่ือแก้ไขข้อบกพร่องของ

ผู้ เรียน มี 4 ลกัษณะ ดงันี ้

   1.  สอนซอ่มเสริมก่อนการเรียนการสอน 

   2.  สอนซอ่มเสริมขณะท่ีทําการสอน 

   3.  สอนซอ่มเสริมรายวิชาเพ่ือสอบแก้ตวั 

   4. สอนซอ่มเสริมสําหรับผู้ เรียนท่ีฉลาดหรือเรียนเร็ว 

 วลัลภา  เทพหสัดนิ ณ อยุ ธยา (2543: 127 -128) ได้กลา่ววา่ การสอนเสริม หรือการสอน

ซอ่มเสริมเป็นการสอนกรณีพิเศษนอกเหนือไปจากการสอนตามแบบแผนปกต ิเพ่ือแก้ไขบกพร่อง

ของนกัศกึษา  และได้แบง่การสอน ซอ่ม เสริมออกเป็น 3 ลกัษณะ ดงันี ้  

 1.  สอนซอ่มเสริมก่อนการเรียนการสอน เป็นการสอนปรับพืน้ฐานความรู้ ของนกัศกึษาก่อน

จะเข้าสูห่ลกัสตูร มกัจะนํามาใช้เม่ือได้รับนกัศกึษาใหมจ่ากสถานศกึษาแตกตา่งกนัทําให้พืน้ความรู้

เดมิแตกตา่งกนัไป จงึจําเป็นต้องสอนซอ่มเสริมมกัจะเป็นการเรียนในหมวดวิชาบงัคบัท่ีต้องเรียน

ร่วมกนั 

 2.  สอนซอ่มเสริมขณะท่ีทําการสอนเป็นการพบข้อบกพร่องของ นกัศกึษาท่ีไมเ่ข้าใจบทเรียน

บางตอน จงึทําการสอนซอ่มเสริม เพ่ือจะได้ตดิตามการเรียนตอ่ไปได้ทนัและเข้าใจเนือ้หาวิชาท่ีสอน 

 3.  สอนซอ่มเสริมรายวิชาเพ่ือสอบแก้ตวั เม่ือมีการวดัผลในวิชาแล้วปรากฏวา่ไมผ่า่นเกณฑ์

ท่ีกําหนด มีจดุประสงค์บางจดุประสงค์ท่ีไมผ่า่น  จงึจําเป็นต้องสอนซอ่มเสริมเพ่ือจะได้สอบแก้ตวัใหม ่  
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 และวลัลภา  เทพหสัดนิ ณ อยธุยา  ยงัได้กลา่วถึงวิธีการจดัสอน ซอ่ม เสริมในสถานศกึษา

สามารถทําได้ ดงันี ้ 

 1.   เม่ืออาจารย์พบข้อบกพร่องจากการสงัเกตพฤตกิรรมการแสดงออกของนกัศกึษาทัง้ใน

ห้องเรียนหรือนอกห้องเรียนสามารถสอนซอ่มเสริมได้ 

 2.   เม่ืออาจารย์พบข้อบกพร่องจากการวิเคราะห์ผลการประเมนิท่ีปรากฏในการวดัผลควรจะ

ได้สอนซอ่มเสริมได้ในจดุท่ีบทเรียนนกัศกึษาออ่นเพ่ือชว่ยในการเรียนรู้ของนกัศกึษาให้บรรลุ

จดุมุง่หมายท่ีกําหนดไว้ 

 การสอน ซอ่มเสริมดงักลา่วข้างต้น สามารถสรุปได้วา่  การสอนซ่ อมเส ริมเป็นการสอนกรณี

พเิศษนอกเหนือไปจากการสอนตามปรกต ิซึง่มีลกัษณะคือ สอนซอ่มก่อนการเรียนการสอน สอนซอ่ม

ขณะท่ีทําการสอน สอนซอ่มเสริมรายวิชาเพ่ือสอบแก้ตวัและสอนซอ่มสําหรับผู้ ท่ีเรียนเร็ว   

 2.4   ด้านนักศึกษา 

 สํานกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา  (2553: 43) ได้กําหนด พนัธกิจที่สําคญัท่ีสดุของ

สถาบนัอดุมศกึษา คือ การผลิตบณัฑิต หรือการจดักิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้ เรียนมีความรู้ใน

วิชาการและวิชาชีพ มีคณุลกัษณะตามหลกัสตูรท่ีกําหนด การเรียนการสอนในยคุปัจจบุนัใช้หลกัการ

ของการจดักระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นสําคญั  

 สํานกังานคณะ กรรมการการอดุมศกึษา  (2553: 19-20) ในการศกึษาในระดบัปริญญาตรี

โดยทัว่ไปจะมีความรู้ความสามารถอยา่งน้อยตอ่ไปนี ้

 1. ความรู้ท่ีครอบคลมุ สอดคล้อง และเป็นระบบในสาขา /สาขาวิชาท่ีศกึษา ตลอดถึงความ

เข้าใจในทฤษฎีและหลกัการท่ีเก่ียวข้อง 

 2. ความสามารถท่ีจะตรวจสอบปัญหาท่ี ซบัซ้อนและพฒันาแนวทางในการแก้ปัญหาได้

อยา่งสร้างสรรค์จากความเข้าใจท่ีลกึซึง้ของตนเองและความรู้จากสาขาวิชาอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 

โดยอาศยัคําแนะนําแตเ่พียงเลก็น้อย 

 3. ความสามารถในการค้นหา การใช้เทคนิคทางคณิตศาสตร์และสถิตท่ีิเหมาะสมในการ

วิเคราะห์ และแก้ปัญหาท่ีซบัซ้ อน ตลอดจนการเลือกใช้กลไกท่ีเหมาะสมในการส่ือผลการวิเคราะห์ตอ่

ผู้ รับข้อมลูขา่วสารกลุม่ตา่งๆ 
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 4. ในกรณีของหลกัสตูรวิชาชีพ สิ่งสําคญัคือ ความรู้และทกัษะท่ีจําเป็นตอ่การปฏิบตังิาน

อยา่งมีประสิทธิภาพในวิชาชีพนัน้ๆ 

 5. ในกรณีของหลกัสตูรวิชาการท่ีไมมุ่ง่เน้นการปฏิบัตใินวิชาชีพ สิ่งสําคญัคือ ความรู้ ความเข้าใจ

อยา่งลกึซึง้ในผลงานวิจยัตา่งๆ ในสาขา/สาขาวิชานัน้ ความสามารถในการแปลความหมาย การวิเคราะห์ 

และประเมนิความสําคญัของการวิจยัในการขยายองค์ความรู้ในสาขา/สาขาวิชา 

 จิรณี  ตนัตรัิตนวงศ์ (2552: 8-25) ได้สรุปถึงคณุสมบตัิของบณัฑิตไว้วา่ตามท่ีพระราชบญัญตัิ

การศกึษาแห่ �งชาติ  พ.ศ. 2542  และท่ีแก �ไขเพิ่มเตมิ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545  หมวด 6 มาตรฐาน

และการประกนัคณุภาพการศกึ ษา มาตรา 47 กําหนดให้มีการประกนัคณุภาพการศกึษาเพ่ือ

พฒันาคณุภาพและมาตรฐานการศกึษาทกุระดบั ประกอบด้วยระบบการประกนัคณุภา พการศกึษา

เพ่ือพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศกึษาทกุระดบั ภายในและระบบการประกนัคณุภาพภายนอก  

จงึเห็นสมควรให้จดัทํากรอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษาแหง่ชาตขิึน้เพ่ือให้เป็นตามมาตรฐาน

การอดุมศกึษาและเพ่ือเป็นการประกนัคณุภาพของบณัฑิตในแต่ �ละระดบัคณุวฒุิและสาขา /สาขาวิชา 

รวมทัง้เพ่ือใช้เป็นหลกัในการจดัทํามาตรฐานด้านตา่งๆ เพ่ือให้การจดัการศกึษามุง่สูเ่ป้าหมายเดียวกนัใน

การผลิตบณัฑิตได้อยา่งมีคณุภาพโดยกําหนดคณุสมบตัขิองบณัฑิตทกุระดบัและสาขา สาขา /

สาขาวิชาตา่งๆ ต้องเป็นไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ท่ีคณะกรรมการการอดุมศกึษากําหนด และ

ต้องครอบคลมุอยา่งน้อย 5 ด้าน คือ ด้านคณุธรรม จริยธรรม  ด้านความรู้  ด้านทกัษะทางปัญญ า ด้าน

ทกัษะความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลและความรับผดิชอบ และด้านทกัษะการวิเคราะห์เชงิตวัเลข  การ

ส่ือสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแหง่ชาต ิพ .ศ.

2552 นอกจากนีสํ้านกังานคณะกรรมก ารการศกึษาแหง่ชาตยิงัใช้ตราสญั ลกัษณ์ของปีแหง่คณุภาพ

การอดุมศกึษาไทยเป็นรูปคน 5 คน ผนกึกําลงัอยา่งเหนียวแน่ น ได้มาจากแนวคดิของการจดัทํากรอบ

มาตรฐานคณุวฒุริะดบัอดุมศกึษาแหง่ชาต ิ (Thai Qualifications Framework for Higher Education) 

(TQF:HEd) โดยมุง่เน้นท่ีผลการเรียนรู้ (Learning Outcomes) ของผู้ เรียนซึง่เป็นมาตรฐานขั น้ต่ําเชิง

คณุภาพเพ่ือประกนัคณุภาพบณัฑิตและส่ือสารให้หนว่ยงานรวมทัง้ผู้ ท่ีเก่ียวข้องได้เข้าใจและมัน่ใจถึง

กระบวนการผลิตบณัฑิตโดยกําหนดมาตรฐานผลการเรียนรู้ (Domains of Learning) ซึ่งเป็นผลผลิต

และผลลพัธ์ของการจดัการศกึษาไว้ 5 ด้านจงึกําหนดสีให้แตล่ะคนเป็นตวัแทนของมาตรฐานผล       

การเรียนรู้ (Domains of Learning) ดงัแสดงในภาพประกอบ  6 
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ภาพประกอบ 6  ตราสญัลกัษณ์ของปีแหง่คณุภาพการอดุมศกึษาไทย 

 

 ท่ีมา: จิรณี  ตนัตรัิตนวงศ์.  (2552: 9). 

 

 1. ด้านคณุธรรม จริยธรรม แทนด้วยสีเหลือง คือสีท่ีแสดงถึงการพฒันานิสยัในการประพฤติ

อยา่งมีคณุธรรม จริยธรรมและด้วยความรับผิดชอบทัง้ในสว่นตนเองและสว่นรวม ความสามารถใน

การปรับวิถีชีวิตในความขดัแย้งทางคา่นิยม การพฒันานิสยัและการปฏิบตัตินตามศีลธรรมทัง้ในเร่ือง

สว่นตวัและสงัคม 

 2. ด้านความรู้ แทนด้วยสีส้ม  คือสีของวนัพฤหสับดีถือวา่เป็นวั นครูเป็นสีท่ีแสดงถึง

ความสามารถในการเข้าใจ  การนกึคดิ และการนําเสนอข้อมลู การวิเคราะห์และจําแนกข้อเท็จจริงใน

หลกัการ ทฤษฎี ตลอดจนกระบวนการตา่งๆ และสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้หมายรวมถึงความรู้ ใน

วิทยาการสมยัใหมแ่ละความรู้จากภมูปัิญญาไทย 

 3. ด้านทกัษะทางปัญญา แทนด้วยสีเขียว คือสีท่ีแสดงถึงธรรมชาต ิความเจริญเตบิโต และ 

การอยูร่อด ในโลกแสดงถึง ความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์และใช้ความรู้ ความเข้าใจใน

แนวคดิ หลกัการ ทฤษฏี และกระบวนการตา่งๆ ในการคดิวิ เคราะห์และการแก้ปัญหา เม่ือต้องเผชิญ

กบัสถานการณ์ใหม่ๆ  ท่ีไมไ่ด้คาดคดิมาก่อน 

 4. ด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลและความรับผดิชอบ แทนด้วยสีนํา้เงิน  คือ  

สีท่ีแสดง ความสามารถในการทํางานเป็นกลุม่ มีภาวะผู้ นํา ความรับผดิชอบตอ่ตนเองและสงัคม  

ความสามารถในการวางแผนและรับผิดชอบในการเรียนรู้ของตนเอง 
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 5. ด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลขการส่ือสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  

แทน ด้วยสีฟ้า คือ สีท่ีแสดงถึงการมีอิสระในการคดิวิเคราะห์เชิงตวัเลข ความสามารถในการใช้เทคนิค

ทางคณิตศาสตร์และสถิต ิความสามารถด้านภาษา การส่ือสารทัง้การพูด การฟัง การเขียน และการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 นอกจากนี ้สํานกังานประกนัคณุภาพการศกึษามหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลล้านนาตาก 

(2553: 1-2) กลา่ววา่ นกัศกึษาซึง่ถือวา่เป็นผู้ รับประโยชน์โดยตรงจากการดําเนินงานของสถาบนัอดุมศกึษา 

จงึควรมีบทบาทในการท่ีจะเป็นสว่นสง่เสริมและสนบัสนนุให้ดําเนินงานด้านประกนัคณุภาพการศกึษา

เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพมากขึน้ เพราะผลการดําเนินงานท่ีดีและมีคณุภาพยอ่มสง่ผลโดยตรงกบั

นกัศกึษาท่ีสดุ  ซึง่กิจกรรมท่ีนกัศกึษาสามารถเข้ามามีบทบาทและมีสว่นรวมในการสง่เสริมและ

สนบัสนนุการดําเนินงานด้านประกนัคณุภาพของมหาวิทยาลยั มีดงันี ้

 1. บทบาทของนกัศกึษากบัภารกิจด้านการเรียนการสอนและการวิจั ย เชน่การวางแผนการ

เรียนของตนเอง มีการประเมินผลการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ือง ให้ความร่วมมือในการประเมินประสิทธิภาพ

ของอาจารย์อยา่งตรงไปตรงมา รวมถึงการนําความรู้ท่ีได้รับไปประยกุต์ใช้ใน การการทํากิจกรรมหรือ

ชีวิตประจําวนั ตลอดจนการมีสว่นรับรู้ในการตรวจสอบดําเนินงานด้านตา่งๆ ของมหาวิทยาลยั 

 2. บทบาทของนกัศกึษา กบัภารกิจด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สงัคม ได้แก่ตดิตาม

การดําเนนิกิจกรรมหรือโครงการบริหารทางวิชาการแก่สงัคมของมหาวิทยาลยั ศกึษาและทําควา ม

เข้าใจเป้าหมายของการดําเนินงานเหลา่นัน้ให้ชดัเจน ศกึษาข้อมลูพืน้ฐานของกลุม่เป้าหมายท่ีรับ

บริการ ตดิตามหรือมีสว่นร่วมในการวางแผนการดําเนินงานและกําหนดปฏิทินการปฏิบตังิานตลอดจน

ตดิตามการปฏิบตังิานตามกรอบท่ีกําหนดตามแผน รวมถึงการตามการสรุปรายงานผลการดําเนนิงาน 

 3. บทบาทของนกัศกึษากบัภารกิจด้านการทํานบํุารุงศลิปวฒันธรรม เชน่การดําเนินงาน

ด้านการทํานบํุารุงศลิปวฒันธรรมและภมูปัิญญาท้องถ่ินผา่นกิจกรรมนกัศกึษาท่ีหลากหลายเชน่การร่วม

จดันิทรรศการ การบรรยาย การเสวนา สมัมนากลุม่ยอ่ย หรือการแสดงศลิปวฒันธรรมตา่งๆ เชน่ชมรม

พทุธศาสนา  

 4. บทบาทของนกัศกึษา  กบัภารกิจด้านการประกนัคณุภาพ  การศกึษาของมหาวิทยาลยั  มี

หลายรูปแบบ ได้แก่  
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  4.1 การศกึษาและรับรู้การดําเนินงานประกนัคณุภาพของมหาวิทยาลยั  ในสว่นท่ี

เก่ียวข้องและมีผลกระทบโดยตรงตอ่นกัศกึษา เชน่ มาตรฐานคณุภาพด้านการเรียนการสอน คณุสมบตัิ

อาจารย์ ด้านกิจกรรมพฒันานกัศกึษา  ด้านทํานบํุารุง ศลิปวฒันธรรม  รวมถึงการศกึษาเก่ียวกบั

นโยบายคณุภาพ และแนวทางการดําเนินงานประกนัคณุภาพของมหาวิทยาลยั เป็นต้น  

  4.2 การให้ความร่วมมือ และสะท้อนภาพจริงตอ่บทบาทของอาจารย์และการดํา เนินงาน

ของหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องกบันกัศกึษา  เชน่การประเมินประสิทธิภาพการสอนของอาจารย์ รวมถึงการ

ให้ข้อมลูในกรณีท่ีนกัศกึษาพจิารณาเหน็วา่การ ดําเนินงานดงักลา่วไมเ่ป็นไปตามขัน้ตอนหรือเกณฑ์

มาตรฐานท่ีกําหนดไว้ เพ่ือกระตุ้นให้ผู้ เก่ียวข้องปรับแนวทางการดําเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพตอ่ไป 

  4.3 การให้ข้อเสนอแนะ ท่ีเป็นประโยชน์ตอ่การดําเนินงานของมหาวิทยาลยั เชน่ เสนอแนะ

เก่ียวกบัการประเมนิคณุภาพการสอน คณุภาพอาหาร สภาพแวดล้อม และดชันีชีว้ดัคณุภาพเหลา่นัน้ 

อนัจะเป็นประโยชน์ตอ่การพฒันาระบบคณุภาพของมหาวิทยาลยัในอนาคต 

  4.4 การเผยแพร่และเชญิชวนให้นกัศกึษา ทัง้ภายในและภายนอกรู้จกัมหาวิทยาลยั และ

การดําเนินงานประกนัคณุภาพของมหาวิทยาลยัอยา่งตอ่เน่ือง 

  4.5 การรวมกลุม่ภายในสโมสรนกัศกึษา ในการสร้างเครือขา่ยการตดิตาม และรับรู้ การ

ดําเนิน งานประกนัคณุภาพของมหาวิทยาลยัชว่ยสร้างโอกาสใน การ แลกเปล่ียนประสบการณ์  

การเรียนรู้ เสริมสร้างวิสยัทศัน์การดําเนินงานประกนัคณุภาพให้เข้มแข็ง ก่อให้เกิดประโยชน์แก่นกัศกึษา

อยา่งแท้จริงตอ่ไป 

 ด้านนกัศกึษาดงักลา่วข้างต้น  สามารถสรุปได้วา่ นกัศกึษาจะต้องเรียนรู้เพ่ือให้มีความรู้ทัง้ใน

ด้านวิชาการและวิชาชีพ โดยทัว่ไปอยา่งน้อยจะต้องมีความรู้ท่ีครอบคลมุ สอดคล้องเป็นระบบ สามารถ

ในการตรวจสอบ การค้นหา การวิเคราะห์และแก้ปัญหาท่ีซบัซ้อน รู้จกัทกัษะท่ีจําเป็นตอ่การปฏิบตังิาน

อยา่งมีประสทิธิภาพ หากเป็นการเรียนในเชงิวิชาการจะต้องมีความรู้และความเข้าใจอยา่งลกึซึง้ใน

องค์ความรู้ในสาขา/สาขาวิชานัน้  ๆและต้องเป็นไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ท่ีคณะกรรมการอดุมศกึษา

กําหนดโดยให้คณุลกัษณะของบณัฑิตท่ีพงึประสงค์ประกอบ 5 ด้าน คือ  ด้านคณุธรรมและจริยธรรม  

ด้านความรู้และการคดิริเร่ิม ด้านทกัษะทางปัญญา ด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลและด้าน

ทกัษะทางการวิเคราะห์เชิงตวัเลขและการใช้เทคโนโลยี  
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 2.5 ด้านการวัดและประเมนิผล 

 ในการเรียนการสอนนัน้จําเป็นต้องมีการวดัและประเมินผลเพราะการวดัและประเมินผลจะ

เป็นสิ่งสําคญัท่ีจะชว่ยในการวินิจฉยัของครูผู้สอนวา่สามารถจดัปรับสภาพการเรียนการสอนให้

บรรลผุลสําฤทธ์ิตามจดุมุง่หมายท่ีกําหนดไว้หรือไมเ่พียงไร การวดัและประเมินผลการ ศกึษาจงึเป็นสิง่

ท่ีชว่ยในการวินิจฉยัปัญหา กําหนดทิศทางและนโยบายให้ดําเนินไปตามจดุมุง่หมายของการศกึษาซึง่

ผลการศกึษานัน้จะได้นํามาเป็นข้อมลูให้ผู้บริหาร นกัศกึษา นกัการศกึษาหรือผู้ เก่ียวข้องได้นํามาปรับ

วางแผนการทํางานให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพตรงตามวตัถปุระสงค์ท่ี ตัง้ไว้ ดงันัน้การประเมินผล

จงึมีความสมัพนัธ์กบัจดุมุง่หมายและการจดัประสบการณ์การเรียนรู้ ซึง่ทัง้ 3 อยา่งนบัเป็นองค์ประกอบท่ี

สําคญัของการศกึษา  ดงัแสดงในแผนภมูิภาพประกอบ  7  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 7  แผนภมูิแสดงองค์ประกอบการศกึษา 

 

 ท่ีมา: ชศูรี  สนทิประชากร. (2531: 265). 

 

การจดั 

ประสบการณ์การ

เรียนรู้ 

 

จดุมุง่หมาย 

 

การประเมินผล 
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 กาญจนา เกียรตปิระสตุิ  (2524: 116) ได้ให้ความหมายของ การวดัและการประเมินผลวา่  

การวดัผล (Measurement) คือการกําหนดหนว่ยให้แก่ปริมาณท่ีมีอยูโ่ดยใช้เคร่ืองมือ การวดัประเมินผล 

(Evaluation) คือ การนําผลท่ีวดัได้มาหาคณุคา่ 

 พนสั หนันาคนิทร์ (2524: 199-200) ได้ให้ความหมายของการวดัและการประเมนิผลวา่ การ

วดัผลเป็นการเปรียบเทียบผลท่ีได้รับจากการเรียนกบัมาตรฐานอนัหนึง่ท่ียดึถืออยู ่ ซึง่มีลกัษณะเป็น

รูปธรรมคือจะแสดงผลการวดัออกมาเป็นตวัเลข สว่นการประเมินผลเป็นการกําหนดคา่หรือราคาจาก

คะแนนท่ีได้จากการวดัผล 

  ความหมายของการวดัและประเมนิผลดงักลา่วข้างต้น สามารถสรุปได้วา่การวดัและประเมนิผล 

คือ การนําผลท่ีวดัมาหาคณุคา่ โดยการเปรียบเทียบผลท่ีได้รับจากการเรียนกบัมาตรฐานท่ียดึถืออยู ่

 หลักเกณฑ์หรือองค์ประกอบในการประเมนิผล 

 พชิยั ฤทธ์ิจรูญ  (2548: 11-12) ได้อธิบายถึง  หลกัในการปฏิบตัเิพ่ือให้การวดัผลและการ

ประเมนิผลการศกึษาเป็นไปอยา่งถกูต้องมีประสทิธิภาพสอดคล้องกบัจติวิทยาการเรียนรู้ ดงันี ้

 1. วดัให้ตรงกบัจดุมุง่หมาย 

 การวดัและประเมนิผลการศกึษาเป็นกระบวนการตรวจสอบวา่การจดักิจกรรมการเรียน       

การสอนท่ีได้จดัให้กบันกัศึ กษานัน้ นกัศกึษาสามารถบรรลตุามจดุมุง่หมายมากน้อยเพียงใด  ดงันัน้  

การวดัและการประเมินผลแตล่ะครัง้จงึต้องมีจดุมุง่หมายท่ีแนน่อนในการวดัและในการสอนผู้สอน           

ก็ต้องยดึหลกัสตูรเป็นหลกัโดยการวิเคราะห์หลกัสตูร แล้วตัง้จดุมุง่หมาย และวดัให้ตรงกบัจดุมุง่หมาย 

หากการวดัแตล่ะครั ้ งไมต่รงกบัจดุมุง่หมายท่ีจะวดั การวดัก็จะไมมี่ความหมายแตก่่อให้เกิดความ

ผดิพลาดในการนําผลการวดัไปใช้ 

 2. ใช้เคร่ืองมือวดัท่ีมีคณุภาพ 

 แม้วา่เราจะมีจดุประสงค์ในการวดัท่ีชดัเจนเลือกเคร่ืองมือวดัได้สอดคล้องกบัจดุประสงค์แล้ว

ก็ตามหากแตเ่คร่ืองมือขาดคณุภาพ ผลการวดัก็ขาดคณุภาพไปด้วย และเม่ือนําผลการวดัไปประเมนิผล 

การประเมนิยอ่มมีโอกาสผดิพลาดได้ ดงันัน้เพ่ือให้ผลการวดัมีความเช่ือถือได้จงึควรเลือกใช้เคร่ืองมือ

ท่ีมีคณุภาพ 
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 3. คํานงึถึงความยตุธิรรม 

 ความยตุธิรรมเป็นคณุธรรมท่ีสําคญัประการหนึง่ของผู้ ท่ีทําหน้ าท่ีประเมินผล เป็นสิ่งท่ีผู้สอน

จะต้องคํานงึถึงทกุครัง้ท่ีทําการวดัและประเมนิผลการศกึษา กลา่วคือจะต้องวดัและประเมนิผลด้วยใจ

เป็นกลางไมลํ่าเอียง หรืออคต ิตดัสนิตามหลกัวิชา เชน่การตรวจข้อสอบโดยใช้หลกัเกณฑ์เดียวกนั 

จดักระทําให้ผู้ถกูวดัอยูภ่ายใต้สถานการณ์เดียวกนั ตดัสินผลการวดัโดยใช้เกณฑ์เดียวกนั เป็นต้น หาก

การดําเนินการขัน้ใดขัน้หนึง่ขาดความยตุธิรรมแล้วก็ยอ่มสง่ผลให้การวดัผลและการประเมินผลขาด

ความนา่เช่ือถือตามไปด้วย 

 4. การแปลผลให้ถกูต้อง 

 การวดัและ การประเมนิผลการศกึษามีเป้าหมายเพ่ือนําผลไปใช้อธิบายหรือเปรียบเทียบกั น

ในคณุลกัษณะนัน้ๆ ดงันัน้การ แปลผลท่ีได้จะต้องพิจารณาให้รอบค อบก่อนท่ีจะลงสรุปโดยคํานงึถึง

หลกัเกณฑ์และวิธีการแปลความหมายเป็นสําคญัพจิารณาตามหลกัเป็นแบบอิงเกณฑ์หรืออิงกลุม่ 

นอกจากนัน้ผู้สอนจําเป็นต้องมีความรู้ในมาตรการวดัและสถิตท่ีินํามาใช้ด้วย 

 5. ใช้ผลของการวดัและการประเมินผลให้คุ้มคา่ 

 การวดัและการประเมินผลแตล่ะครัง้เป็นงานท่ีต้องลงทนุทัง้ในด้านพลงั ความคดิ กําลงักาย 

เวลา และงบประมาณ   เพ่ือให้สามารถวดัผลตามวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้ไว้   หากผลการวดัท่ีผู้สอนนํามา

เพียงตดัสิน กาได้หรือตกให้นกัศกึษาเทา่นัน้   นบัวา่เป็นการลงทุ นท่ีได้คุ้มคา่เพราะผลการวดัและการ

ประเมินผลสามารถนํามาใช้ประโยชน์อยา่งอ่ืนได้อีก เชน่ใช้สําหรับวินิจฉยัข้อบกพร่องในการเรียนรู้ของ

นกัศกึษา เพ่ือปรับปรุงและพฒันาการเรียนรู้ของนกัศกึษาเป็นข้อมลูสําหรับการปรับปรุงและพฒันาการสอน

ของผู้สอนเป็นข้อมลูสําหรับแนะแนวนกัศึ กษาและผู้ปกครองและเป็นข้อมลูประกอบการพจิารณา

ความดีความชอบประจําปีของผู้สอนหรือปรับปรุงการบริหารงานในสถานศกึษาเป็นต้น 

 หลกัเกณฑ์หรือองค์ประกอบในการประเมินผลดงักลา่วข้างต้น สามารถสรุปหลกัในการวดั

และประเมินผลวา่ ต้องวดัให้ตรงกบั จดุมุง่หมาย โดยใช้เคร่ืองมือท่ีดี มีคณุภาพในการวดั รวมทัง้ต้องมี

ความยตุธิรรม การแปลผลได้อยา่งถกูต้อง และใช้ผลของการวดัและการประเมินผลได้คุ้มคา่ 
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  ชนิดของการประเมนิผล 

 ชศูรี  สนิทประชากร  (2531: 266-267) ได้จําแนกชนิดของการประเมินผลตามความถ่ีของ

การประเมินหรืออาจแยกตามระดบัของการประเมิน ดงันี ้

 1. การจําแนกประเภทของการประเมินผลตามความถ่ีของการประเมิน สามารแยกได้ไงนี ้ 

  1.1 การประเมินผลยอ่ยระหวา่งภาคเรียน (formative evaluation) เป็นการประเมินยอ่ย

ระหวา่งภาคเรียน ซึง่จะชว่ยให้ครูและผู้บริหารตดัสินใจได้อยา่งมีประสิทธิภาพตลอดภาคเรียน    

การประเมนิผลแบบนีจ้ะให้ข้อมลูตอ่เน่ืองกนั ซึง่จะสามารถนํามาพิจารณาในการปรับปรุงเปล่ียนแปลง

การสอนให้มีประสิทธิภาพ หรือมีการชว่ยเหลือผู้ เรียนในสว่นท่ีผู้ เรียนมีพืน้ความรู้ไมพ่อเพียงสร้างพืน้ฐาน

ท่ีจะทําการสอนตอ่ไป การประเมนิแบบนีจ้ะทําควบคูก่นัไปกบัการ สอน  เพ่ือวิเคราะห์ดู วา่ผู้ เรียนได้

เปล่ียนแปลงพฤตกิรรมไปตามท่ีคาดหวงัหรือไม่   หรือมีปัญหาด้านใดซึง่อาจเกิดจากการสอนของครู  

ในด้านการใช้วิธีการสอน ส่ือการสอน  เนือ้หาสาระยากเกินไปหรือมากเกิน ไปหรืออ่ืนๆ ซึง่ครูจะได้

ปรับปรุงแก้ไข  และถ้านกัเรียนรู้วา่ตนไมผ่า่นจดุประสงค์ความรู้ข้อบก พร่องของตนเอง ก็จะได้แก้ไข

ข้อบกพร่องนัน้ๆ ทําให้ผู้ เรียนรู้ผลการเรียนรู้ของตนเองเป็นระยะๆ และรู้จกัปรับปรุงตนเอง 

  1.2 การประเมินแบบผลรวม (Summative evaluation) เป็นการประเมินผลการเรียนเม่ือ

นกัเรียนจบรายการหรือวิชาเป็นการพจิารณาผลการเรียนรวมทัง้หมดตลอดรายวิ ชา ข้อมลูรวมท่ีได้จะ

เป็นแนวทางท่ีมีคณุคา่ของการเรียนการสอนทัง้หมดและนําไปแก้ไขในรายวิชาตอ่ไปท่ีต้องเรียน

ตอ่เน่ืองกนั 

 การประเมนิผลรวมนีม้กัเป็นการประเมนิผลโดยการสอบปลายปีหรือปลายภาคพจิารณาให้

คะแนนตดัสินได้ หรือตก ได้เล่ือนชัน้หรือไม ่การประเมินประเภทนีจ้ะชว่ ยให้ผู้ เรียนรู้จกัวางแผนระยะ

ยาววา่ตนจะมุง่ไปเรียนอะไรในอนาคต จะเปล่ียนหรือเลิกล้มเสีย ซึง่จะเห็นวา่การประเมินผลรวมจะไม่

เป็นการชว่ยให้นกัเรียนในการปรับปรุงการเรียน ในรายวิชามากเทา่ใดนกัแตจ่ะนําไปพจิาณาเพ่ือการ

ตดัสนิมากกวา่ 

 อยา่งไรก็ตามการประเมินผลทัง้ 2 แบบ ก็เป็นประโยชน์ด้วยกนัทัง้คูแ่ละจําเป็นต้องมีการพฒันา

รายวิชาได้ดีขึน้ การปรับปรุงหลกัสตูรอยูท่ี่วา่ การสอนแตล่ะขัน้ตอน(การประเมินผลยอ่ย ) และรายวิชา

ทัง้หมดได้บรรลตุามวตัถปุระสงค์อยา่งมีประสิทธิภาพหรือไม่และสิน้เปลืองคา่ใช้จา่ยน้อยท่ีสดุเทา่ท่ีจะ

เป็นไปได้ (การประเมินผลรวม) 
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 2. การจําแนกชนิดการประเมินผลตามระดบัของการประเมิน อาจแยกได้ดงันี ้

  2.1 การประเมินแบบอิงกลุม่ (norm - referenced evaluation) เป็นการประเมินท่ีมุง่หา

ความแตกตา่งระหวา่งนกัเรียน ซึง่การประเมินผลแบบนีจ้ะขึน้อยูก่บัพฤตกิรรมของกลุม่เป็นสําคญั โดย

ระดับคะแนนท่ีได้จะแสดงถึงผลสมั ฤทธ์ิผลและตําแหนง่สงูสดุเม่ือเทียบกบัคะแนนของกลุม่ท่ีตนสอบ

ด้วยนัน้ ซึง่มกัจะตดัสนิเป็นระดบั ก ข ค ง และ จ 

  2.2 การประเมินแบบอิงเกณฑ์ (criterion - reference evaluation) เป็นการประเมินท่ีมุง่

หาวา่นกัเรียนสามารถ ทําอะไรได้บ้าง  โดยเทียบกบัเกณฑ์ท่ีตัง้เป็นสําคญั การประเมินแบบนีจ้ะมี การ

กําหนดเกณฑ์มาตรฐานไว้อยา่งชดัเจน เชน่การกําหนดเกณฑ์ 75 % ถ้านกัเรียนทําได้ถึงเกณฑ์ 

75 % จงึจะถือวา่ผา่น  ถ้าไมถึ่งก็จะไมผ่า่น   โดยจะเป็นการเทียบกบัเกณฑ์มไิด้เทียบกบักลุม่เหมือน

แบบแรก 

 วิธีการวัดผลการศึกษา 

 ชศูรี  สนิทประชากร (2531: 269-280) ได้จําแนกวิธีการวดัผลสมัฤทธ์ิทางการศกึษา ดงันี ้

1. การทดสอบ 

2. การสงัเกต 

3. การสมัภาษณ์ 

4. การตรวจผลงาน 

1. การทดสอบ 

 เป็นการใช้ข้อทดสอบให้ผู้ เรียนทําเพ่ือวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผู้ เรียน การทดสอบจะมี 

2 แบบ ท่ีนิยมใช้และรู้จกักนัแพร่หลาย คือ 

 ประเภทของแบบการทดสอบ 

 1. แบบอตันยั (Subjective test) หมายถึง ข้อสอบท่ีให้นกัเรียนตอบแบบบรรยายอยา่งอิสระ

บางทีเขียนเป็นข้อสอบแบบความเรียง (essay type) ซึง่ใช้ข้อสอบแบบนีค้ะแนนของนกัเรียนจะไมค่อ่ย

แนน่อนขึน้อยูก่บักรรมการผู้ตรวจ 

 1. แบบปรนยั (objective test) หมายถึง  ข้อสอบท่ีให้นกัเรียนตอบตาม จดุประสงค์ท่ีตัง้ไว้ 

คะแนนข้อท่ีตอบได้ถกูซึง่มีหลายแบบด้วยกนั ได้แก่เลือกตอบและเตมิคํา  หรือข้อความให้สมบรูณ์แบบ

จบัคูแ่ละแบบถกูผดิ 
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 ประเภทของแบบการทดสอบเพ่ือวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  

 1. ข้อสอบท่ีครูสร้างขึน้เอง  (Teacher – made test) คือข้อสอบท่ีครูเป็นผู้ออกขึน้ใช้เองโดย

จะออกตามจดุประสงค์และเนือ้หาวิชาเฉพาะท่ีสอนในโรงเรียนหรือในชัน้ของตนโดยไมไ่ด้มีการตรวจสอบ

หรือวิเคราะห์วา่เป็นข้อสอบท่ีมีความเท่ียงตรงหรือเช่ือถือได้   ข้อสอบแบบนีค้รูสามารถจะเน้นการสอน

ในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่โดยเฉพาะก็ยอ่มทําได้ อาจคดัแปลงให้สัน้ยาว  หรือปรับให้เหมาะสมตามเวลาท่ีตน

ต้องการได้   ข้อสอบชนิดนีค้รูอาจใช้เป็นการกระตุ้นให้นกัเรียนสนใจหรือเห็นความสําคญัของเร่ืองใด

เร่ืองหนึง่โดยเฉพาะได้  อยา่งไรก็ตามในการประเมินผลโดยทัว่ไป  ข้อสอบแบบนีค้รูนิยมใช้กนัอยา่ง

แพร่หลาย 

 2. ข้อสอบมาตรฐาน (standardized achievement test) ข้อสอบแบบนีเ้ป็นข้อสอบท่ีครอบคลมุ

จดุประสงค์และเนือ้หาของหลกัสตูรโดยทัว่ไปสามารถใช้เป็นมาตรฐานได้ในทกุชัน้ท่ีกําหนดไว้ใน

โรงเรียนทัว่ประเทศเป็นข้อสอบท่ีออกโดยผู้ เช่ียวชาญการวดัและประเมินผลการตรวจและวิเคราะห์ใน

ด้านความเท่ียงตรงแ ละเช่ือมัน่ซึง่เป็นประโยชน์ในกา รนําไปใช้ในการวินิจฉยัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  

ในวิชาตา่งๆ ได้ดี ข้อสอบแบบนีม้กัจดัทําขึน้โดยหนว่ยงานกลางและใช้จดัสอบแก่นกัเรียนเป็นจํานวน

มาก 

2. การสังเกต 

 เป็นวิธีวดัท่ีเหมาะสมกบัครู  เพราะครูมีโอกาสใกล้ชิ ดกบัผู้ เรีย นและผู้ เรียนมกัจะแสดง

พฤตกิรรมออกมา ซึง่สามารถสงัเกตเหน็ได้ชดัเจน  แตก่ารสงัเกตก็มไิด้หมายความวา่จะใช้กบัผู้ เรียน

ระดบัอ่ืนมิได้  การสงัเกตเป็นวิธีการพืน้ฐานท่ีครูสามารถทําได้อยา่งดี  การสงัเกตผู้ เรียนนัน้อาจสงัเกต

ขณะสอน  ในขณะท่ีครูมอบหมายงานให้ทําหรืออาจสงัเกตหลั งจากการสอนวา่มีการเปล่ียนแปลง

พฤตกิรรมอะไร 

 การสงัเกตนัน้ ครูควรสงัเกตทกุครัง้ท่ีให้ผู้ เรียนทํางานแตถ้่าสงัเกตทกุครัง้ไมไ่ด้ก็ใช้วิธีการสุม่

หรือกําหนดเวลาในการสงัเกตให้ได้ชดัเจนและควรมีการบนัทกึการสงัเกตซึง่มีหลายวิธีด้วยกนัมาใช้

ด้วย 
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3. การสัมภาษณ์ 

 เป็นวิธีการวดัแบบหนึง่โดยใช้วิธีการสมัภาษณ์   หรือสอบปากเปลา่ซึง่จดัเป็นวิธีการวดัผลท่ีดี

วิธีหนึง่ควรใช้กบัผู้ เรียนเ ด็กท่ีไมส่ามารถเขียนได้จนถึงระดบัสงู ท่ีเป็นมหาวิทยาลยัการวดัผลโดยวิธี นี ้

มกัจะตดัสนิใจจากความสามารถในการตอบคําถาม กิริยาทา่ทาง การใช้คําพดู เพราะต้องใช้การโต้ตอบ

สนทนากนั ข้อดีของการสมัภาษณ์ก็คือ จะทําให้ได้ข้อมลูท่ีเท่ียงตรงดี เพราะในระหวา่งสมัภาษณ์        

ผู้สมัภาษณ์มีโอกาสสงัเกตเห็นบคุลกิทา่ทางของผู้ให้สมัภาษณ์วา่เป็นอยา่งไร  มีไหวพริบ มีความมัน่ใจ

มากน้อยเพียงใด แตข้่อบกพร่องก็มี คือผู้สมัภาษณ์ควรมีเทคนคิวิธีการท่ีดีด้วยจงึจะได้ผลดี การสมัภาษณ์

จะใช้ได้ดีถ้าหากได้มีการใช้วิธีนีร่้วมกบัการวดัผลอ่ืนๆ  ด้วย สําหรับในการเรียนการสอน การสมัภาษณ์ควร

นําไปใช้ใน 4 ลกัษณะดงันี ้

  3.1 ในการทดสอบ กร ณีท่ีนกัเรียนยงัเขียนไมเ่ป็น ครู อาจนําข้อสอบมาถามให้นกัเรียน

ตอบด้วยวาจาก็ถือวา่เป็นการสมัภาษณ์ 

  3.2 ใช้ประกอบการสงัเกต  ถ้าการสงัเกตยงัรู้สกึวา่ได้ข้อมลูกํากวม ครูอาจจําเป็นต้อง

สอบถามเพิม่ 

  3.3 ใช้แทนการสงัเกต บางกรณีครูอาจไมส่ามารถสงัเกตนกัเรียนของตนได้ทัว่ถึง ครูอาจ

สอบถามจากเพ่ือน  ผู้ปกครอง หรือบคุคลอ่ืนท่ีเช่ือถือได้ เพ่ือนําข้อมลูมาตดัสิน 

  3.4 ใช้สมัภาษณ์โดยตรง เป็นการถามจากนกัเรียนโดยตรงเลยทีเดียวเพ่ือจะได้

ข้อเท็จจริงตา่งๆ จากตวันกัเรียนซึง่เป็นผู้ตอบเอง 

 4. การตรวจผลงาน 

 การตรวจผลงานเป็นวิธีการวดัผลอีกวิธีหนึง่ซึง่เป็นการหาข้อมลูโดยการปฏิบตัจิริงมีลกัษณะ

เป็นการวดัความสามารถขั ้ นนําความรู้ไปใช้ในการปฏิบตังิานหลงัจากท่ีมีการเรียนการสอนไปแล้ว 

ซึง่การตรวจผลงานนีจ้ะดจูากปริมาณและ /หรือคณุภาพของผลงาน การใช้เวลา ขัน้ตอนหรือ

วิธีการ ปฏิบตังิานนัน้  ซึง่ขึน้อยูก่บัชนิดของงานสําเร็จท่ีกําหนดให้ทํานัน้เป็นอะไร 

 ชนิดและวิธีการวดัผลการศกึษาดงักลา่วข้างต้น สามารถสรุปได้วา่   ชนิดของการประเมินผล 

แบง่ออกเป็นสองลกัษณะ คือ การประเมินผลตามความถ่ีของการประเมิน ได้แก่ การประเมินผลยอ่ย

ระหวา่งภาคเรียน และการประเมินแบบผลรวม และการประเมินผลตามระดบัของการประเมิน ได้แก่ 

การประเมินแบบอิงกลุม่ และการประเมินแบบอิงเกณฑ์ นอกจากนีวิ้ธีการวดัผลการศกึษาแบง่ออกเป็น 

การทดสอบ การสงัเกต การสมัภาษณ์และการตรวจผลงาน 
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  ความมุ่งหมายและประโยชน์ของการวัดและประเมินผล 

 พชิยั ฤทธ์ิจรูญ (2548: 20-24)  อธิบายวา่ การประเมนิผลการเรียนการสอนมีความมุง่หมาย

หลายประการ  ซึง่ผู้สอนอาจเลือกใช้ให้ตรงกบัความต้องการ ดงันี ้

 1. เพ่ือสร้างแรงจงูใจในการเรียน 

 2. เพ่ือตรวจสอบความรู้พืน้ฐาน 

 3. เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน 

 4. เพ่ือวินิจฉยัข้อบกพร่อง 

 5. เพ่ือตดัสินผลการเรียน 

 6. เพ่ือจดัตําแหนง่หรือจดัประเภท 

 7. เพ่ือเปรียบเทียบระดบัพฒันาการ 

 8. เพ่ือพยากรณ์หรือทํานาย 

 9. เพ่ือประเมิน 

 นอกจากนี ้ พชิยั ฤทธ์ิจรูญ ยงักลา่วถึง ประโยชน์ของการประเมินผลการจดัการเรียนการสอน 

ดงันี ้

 1. ประโยชน์ตอ่นกัศกึษา 

  1.1 ทําให้เกิดการพฒันาตนเองในแนวทางท่ีเหมาะสมย่ิงขึน้โดยพิจารณาจากผลการ

ประเมินความสามารถของตนเอง 

  1.2 ทําให้เกิ ดแรงจงูใจในการเรียนเพิ่มขึน้เพ่ือท่ีจะรักษามาตรฐานไว้และชว่ยให้ผล         

การเรียนดีขึน้ตามลําดบั 

  1.3 ทําให้เกิดความเข้าใจในเนือ้หาท่ีเรียนชดัเจนย่ิงขึน้ เพราะการสอบแตล่ะครัง้ทําให้

นกัศกึษาต้องอา่นหนงัสือทบทวนเนือ้หามีการค้นคว้าหาความรู้เพิม่เตมิทําให้เกิดการเรียนรู้ 

  1.4 ทําให้ทราบจดุมุง่หมายในการเรียนชดัเจนย่ิงขึน้ เพราะก่อนสอนผู้สอนจะแจ้ง

จดุประสงค์ท่ีจะประเมินให้ทราบ 

 2. ประโยชน์ตอ่ผู้สอน 

  2.1 ทําให้ผู้สอนได้ทราบผลการเรียนของนกัศกึษาวา่เก่ง – ออ่นเพียงใดเพ่ือหาทาง

ชว่ยเหลือ 
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  2.2 ทําให้ผู้สอนทราบผลการบรรลจุดุ ประสงค์การเรียนของนกัศกึษาวา่มีนกัศกึษาผา่น

จดุประสงค์มากน้อยเพียงใด  ซึง่สะท้อนให้เห็นวา่ผู้สอนมีประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอน

เพียงใด เทคนิควิธีการสอนท่ีผู้สอนใช้เหมาะสมเพียงใด  อนัจะนําไปสูก่ารปรับปรุงตนเองของผู้สอน 

  2.3 ผลการประเมินจะทําให้ผู้สอนใช้เป็ นแรงกระตุ้นให้นกัศกึษาเกิดความสนใจในการ

เรียนย่ิงขึน้ 

  2.4 ชว่ยให้ผู้สอนได้ตรวจสอบคณุภาพของข้อสอบวา่มีความยากงา่ยเพียงใด มีคา่

อํานาจจําแนก ความเช่ือมัน่ และความเท่ียงตรงเพียงใด 

 3. ประโยชน์ตอ่ผู้บริหาร 

  3.1 ทําให้ทราบมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาในด้านตา่งๆ เช่ นมาตรฐาน

ความสามารถของนกัศกึษา มาตรฐานความสามารถของผู้สอนเป็นต้น 

  3.2 ใช้เป็นข้อมลูในการประชาสมัพนัธ์สถานศกึษาให้ผู้ปกครองและประชาชน 

  3.3 ใช้เป็นข้อมลูในการตดัสินใจแก้ไขปัญหา พฒันา และดําเนินงานบริหารสถานศกึษา

ในด้านตา่งๆ ให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึน้ 

 4. ประโยชน์ตอ่ผู้ปกครอง 

  4.1 ทําให้ทราบความสามารถหรือสมรรถภาพในการเรียนของบตุรหลาน 

  4.2 ชว่ยทําให้ผู้ปกครองรู้จกัและเข้าใจบตุรหลานได้ย่ิงขึน้ 

  4.3 เป็นข้อมลูสําหรับผู้ปกครองในการตดัสนิใจเก่ียวกบัการทํางานหรือการศกึษาตอ่

ของบตุรหลาน 

 5. ประโยชน์ตอ่การแนะแนว 

  5.1 ใช้ เป็นข้อมลูในการให้คําปรึกษา แนะนํา นกัศกึษาทัง้ในด้านการเลือกอาชีพ 

การศกึษาตอ่และปัญหาสว่นตวั 

  5.2 เป็นข้อมลูพืน้ฐานสําหรับสถานศกึษาใช้ในการประชาสมัพนัธ์หรือแนะนําสถานศกึษา 

 6. ประโยชน์ตอ่การวิจยั 

  6.1 เคร่ืองมือในการวดัและประเมินผลสามารถนําไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการทําวิจยัได้ 

  6.2 ข้อมลูจากการวัดและประเมินผลสามารถนําไปเป็นข้อมู ลพืน้ฐานในการวิจยัตอ่ไป

ได้ 
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 ความมุง่หมายและประโยชน์ของการวดั และประเมินผล ดงักลา่วข้างต้น  สามารถสรุปได้วา่

ความมุง่หมายและประโยชน์ของการวดั คือ สร้างแรงจงูใจในการเรียน ตรวจสอบความรู้พืน้ฐาน  

ปรับปรุงการเรียนการสอน วินิจฉยัข้อบกพร่อง ตดัสินผลการเรียน และเพ่ือการประเมิน สําหรับประโยชน์

ของการวดัผลและการประเมินนัน้ มุง่ท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์ตอ่นกัศกึษา ตอ่ผู้สอน ตอ่ผู้บริหาร  

ตอ่ผู้ปกครอง ตอ่การแนะแนวและตอ่การวิจยั   

 2.6 ด้านปัจจัยเกือ้หนุนการเรียนการสอน 

 สถาบนัอดุมศกึษาพงึจดัปัจจยัเกือ้หนนุ เพ่ือสง่เสริมการเรียนรู้ของนกัศกึษาอยา่งมีคณุภาพ 

และประสิทธิภาพ มีอาคารสถานท่ีท่ีเอือ้อํานวยตอ่การจดัการเรียนการสอนในหลายรูปแบบ เชน่ แบบ

กลุม่ใหญ่ กลุม่เลก็ และแบบศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง มีห้องสมดุ  ตํารา หนงัสือ วา รสารทัง้ภาษาไทย 

และตา่งประเทศ มีเคร่ืองคอมพวิเตอร์   ส่ือการเรียนการสอนและวสัดอุปุกรณ์ท่ีเอือ้อํานวยตอ่การ

สืบค้นและเสาะแสวงหาความรู้ทัง้จากภายในและภายนอกประเทศ มีอาณาบริเวณและบรรยากาศท่ี

เสริมสร้างความคดิสร้างสรรค์ และการใฝ่รู้ใฝ่เรียนของนิสิตนกัศกึษา (ทบวงมหาวิทยาลยั. 2543: 8)  

 คูมื่อการประกนัคณุภาพการศกึษา  (2543: 78 - 81) อธิบายวา่ มหาวิทยาลยัควรได้จดัตัง้

สํานกัหอสมดุกลาง  สํานกัคอมพวิเตอร์ สํานกัส่ือและเทคโนโลยีการศกึษา เพ่ือสง่เสริมและพฒันา

คณุภาพของการจดัการเรียนการสอนโดยการทําหน้าท่ีได้แก่  

 1. ห้องสมดุ เป็นศู นย์วิชาการและบริการเทคโนโลยีทางการศกึษาเพ่ือประกอบการเรียน

การสอน การวิจยั การสง่เสริมและเผยแพร่วิชาการ เชน่ ตํารา วารสาร  นิตยสารและสิ่งพิมพ์อ่ืน

ในสาขาวิชาตา่งๆ นอกจากนีย้งัมีส่ือโสตทศันวสัด ุเชน่ ฟิล์ม ภาพยนตร์  ฟิล์มสตริป แถบบนัทกึเสียง 

เทปบนัทกึภาพ โปสเตอร์ ภาพผนกึ ไมโครฟิล์ม ไมโครฟิช แผนท่ี สไลด์ 

 2. สํานกัคอมพวิเตอร์ ทําหน้าท่ีให้บริการด้านคอมพิวเตอร์ เพ่ือสนบัสนนุการดําเนินการของ

มหาวิทยาลยัเก่ียวกบังานทะเบียน ผลการเรียนของนิสิต งานทะเบียนประวตับิคุลากร ให้บริการแก่

คณาจารย์และนิสิตรวมทัง้หนว่ยงานตา่งๆ ของมหา วิทยาลยัในด้านการเรียนการสอน การวิจยั 

การบริหาร นอกจากนีย้งัเปิดอบรมการใช้คอมพวิเตอร์แก่บคุลากรในมหาวิทยาลยัและบคุคลทัว่ไปด้วย 

 3. สํานกัส่ือและเทคโนโลยีการศกึษา ทําหน้าท่ีเป็นศนูย์บริการ  การใช้การผลติและบํารุงรักษา

ส่ือและเทคโนโลยีการศกึษาท่ีทนัสมยัแก่อาจารย์  ข้าราชการ เจ้าหน้าท่ีและนิสิตของมหาวิทยาลยั 

เป็นแหลง่ศกึษาค้นคว้าวิจยัเก่ียวกบัการพฒันาส่ือและเทคโนโลยีการเรียนการสอน เป็นแหลง่ฝึกอบรม

เก่ียวกบัการพฒันาการเรียนการสอนในสาขาวิชาตา่งๆ และใช้เป็นสถานท่ีฝึกทกัษะปฏิบตั ิ
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 ไชยยศ  เรืองสวุรรณ (2529 : 28) กลา่ววา่ อาคาร สถานท่ี ห้องเรียน ห้องปฏิบตักิาร วสัดุ

อปุกรณ์และสิ่งตา่งๆ ท่ีผู้สอนและผู้ เรียนนํามาใช้ในระบบการเรียนการสอน เพ่ือชว่ยให้ผู้ เรียนเกิด

การเรียนรู้ตามจดุมุง่หมายของการเรียนการสอนได้อยา่งมีประสทิธิภาพย่ิงขึน้  นอกจากนี ้  เดวิส  

(Davies. 1981: 30) อาจารย์ผู้ เช่ี ยวชาญการสอนจาก Indiana University ได้อธิบาย วา่ ปัจจยัท่ีมี

อิทธิพลตอ่การเรียนในห้องเรียนคือ 

 1.  ขนาดและรูปร่างของห้องเรียนต้องเหมาะสมกบัจํานวนผู้ เรียนและมีขนาดท่ีพอเหมาะ 

 2.  อากาศภายในห้องเรียนจะต้องไมร้่อนและไมห่นาวมากเกินไปเพราะอากาศร้อนผู้ เรียน

อาจงว่งหรืออากาศเย็นมากอาจจะทําให้เจบ็ป่วยได้ 

 3. เสียงภายในห้องเรียนทําให้รบกวนการเรียนเสียงอาจเกิดจากเคร่ืองปรับอากาศ พดั

ลมหรือ จากเหลง่อ่ืนๆ  

    ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน ดงักลา่วข้างต้น สามารถสรุปได้วา่ ปัจจยัเกือ้หนนุเป็น

สิ่งสําคญัในการสง่เสริมการเรียนรู้ ของนกัศกึษาอยา่งมีคณุภาพและประสทิธิภาพ ซึง่ได้แก่ ห้องสมดุ 

สํานกัคอมพวิเตอร์ และสํานกัส่ือและเทคโนโลยีการศกึษา นอกจากนีข้นาดและรูปร่างของห้องเรียน 

อากาศภายในห้องเรียน และเสียงภายในห้องเรียนยงัมีสว่นสําคญัในการเกือ้หนนุการเรียนการสอนอีก

ด้วย  

 

3. งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการความคิดเหน็เก่ียวกับจัดการเรียนการสอน 

 จัย๋  หยนูเหมย (254 9) ได้วิจยัเร่ือง  การศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษามหาวิทยาลยั

ราชภฏัพบิลูสงครามท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนภาษาของอาจารย์ชาวตา่งชาต ิผลการวิจยัพบวา่  

นกัศกึษา มหาวิทยาลยัราช ภฏัพบิลูสงครามมี ความคดิเหน็ตอ่การจดัการเรียนการสอนภาษาของ

อาจารย์ชาวตา่งประเทศในภาพรวมและแตล่ะรายด้านอยูใ่นระดบัมาก 

 จรูญศกัดิ ์เบญมาตย์ (2551) ได้วิจยัเร่ือ ความคดิเห็นของนิสิตมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

ท่ีมีตอ่การเรียนการสอนวิชากิจกรรมพลศกึษา ปีการศกึษา 2550 ผลการวิจยัพบวา่ ความคดิเห็นของ

นสิติมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒท่ีมีตอ่การเรียนการสอนวิชากิจกรรมพลศกึษา ปีการศกึษา 2550 

โดยรวมมีความคดิเห็นอยูใ่นระดบัมาก มีคา่เฉล่ียและสว่นเบ่ียงเบนมาตรฐานเทา่กบั 3.92 และ 0.44 

ตามลําดบั การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนิสิตมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒท่ีมีตอ่การเรียนการสอน

วิชากิจกรรมพลศกึษา ปีการศกึษา 2550 ตามตวัแปรเพศ โดยรวมแตกตา่งกนั อยา่งมีนยัสําคญัทาง
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สถิตท่ีิระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบวา่ นิสิตมีความคดิเห็นด้านจดุมุง่หมาย ด้านหลกัสตูร 

และด้านวิธีสอนและการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ท่ีมี ตอ่การเรียนการสอนวิชากิจกรรมพลศกึษา 

แตกตา่งกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 สว่นความคดิเห็นด้านอปุกรณ์และสถานท่ี ด้านผู้สอน 

และด้านการวดัและประเมนิผล ท่ีมีตอ่การเรียนการสอนวิชากิจกรรมพลศกึษา แตกตา่งกนั อยา่งไมมี่

นยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 3 การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนิสิตมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ

ท่ีมีตอ่การเรียนการสอนวิชากิจกรรมพลศกึษา ปีการศกึษา 2550 ตามตวัแปรสถานท่ีใช้ศกึษาโดยรวม

แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบวา่ นิสิตมีความคดิเห็น

ด้านจดุมุง่หมาย ท่ีมีต่ อการเรียนการสอนวิชากิจกรรมพลศกึษา แตกตา่งกนั อยา่งไมมี่นยัสําคญัทาง

สถิตท่ีิระดบั .05 

 ธวชั เตมิญวน (2548) ได้วิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ

ในการจดัการศกึษาระดบัปริญญาตรีของสถาบนัอดุมศกึษา สงักดักรมศลิปากร  ผลการวิจยัพบวา่  

ความเหมาะสมในระดบัมากท่ีสดุ รูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพประกอบด้วย  ด้าน

หลกัสตูร ได้แก่ การพฒันาหลกัสตูร การประเมินหลกัสตูร และการบริหารหลกัสตูร ด้านอาจารย์ ได้แก่ 

การสรรหาอาจารย์ การกําหนดภารกิจของอาจารย์ การประเมนิผลการปฏิบตังิานอาจารย์ และการ

พฒันาอาจารย์  ด้านกระบวนการเรียนการสอน ได้แก่ การทําแผนการสอน การจดัทําประมวลการสอน 

การจดัตารางสอน การจดัอาจารย์เข้าสอน วิธีการสอน และการสอนซอ่มเสริม ด้านนกัศกึษา ได้แก่ การ

คดัเลือกนกัศกึษา การพฒันานกัศกึษา และคณุภาพบณัฑติ ด้านการวดัและประเมนิผลได้แก่  

หลกัเกณฑ์การวดัและประเมินผล และความรับผิดชอบในการวดัและประเมินผล ด้านปัจจยัเกือ้หนนุ 

ได้แก่ อาคารสถานท่ี ห้องสมดุ อปุกรณ์การสอน และห้องพยาบาล 

 เนตธิร  รักษ์มีศีล (2546) ได้วิจยัเร่ือง  ความคดิเห็นของนิสิต มหาวิทยาลยัศรีนคริ นทรวิ โรฒ  

ท่ีมีตอ่การเรียนการสอน วิชา มศว 145 สขุภาวะและวิถีชีวิตเชงิสร้างสรรค์ ปีการศกึษา 2552ผลการวิจยั

พบวา่ ความคดิเห็นของนิสิตมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีมีตอ่การเรียนการสอนวิชาวิชา มศว 145 

สขุภาวะและวิถีชีวิตเชงิสร้างสรรค์ ปีการศกึษา 2552 มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัมากทกุด้าน  

เปรียบเทียบความคิ ดเห็นของนิสิตมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีมีตอ่การเรียนการสอนวิชาวิชา  

มศว 145 สขุภาวะและวิถีชีวิตเชงิสร้างสรรค์ ปีการศกึษา 2552 โดยรวมพบวา่ระหวา่งนสิติชายกบั

นิสิตหญิง ไม่ แตกตา่งกนั แตเ่ม่ือพิจารณาเป็นรา ยด้านพบวา่ ความคดิเหน็ท่ีมีตอ่การเรียนการสอน

ด้านเนือ้หาในหลกัสตูร ด้านวิธีการสอนและการจดักิจกรรมการเรียนการสอนและด้านสถานท่ี อปุกรณ์

และสิง่อํานวยความสะดวก แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 สว่นด้านอ่ืนไมแ่ตกตา่ง 

 



54 

 บปุผา  เพิ่มสิน (2546) ได้วิจยัเร่ือง  ความคดิเห็นตอ่การเรียนการสอนของนิสิตปริญญาตรี

ภาคสมทบในโครงการความร่วมมือโรงเรียนพาณิชยการเพชรบรีุบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  

ผลการวิจยัพบวา่ นิสิตมีความคดิเห็นตอ่การสอนโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง นิสิตท่ีมีอายตุา่งกนัมี

ความคดิเหน็ตอ่การเรียนการสอนโดยรวมแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 นิสิตท่ีศกึษา

อยูใ่นชัน้ปีท่ีตา่งกนัมีความคดิเห็นตอ่การเรียนการสอนโดยรวมแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิ

ระดบั .05  นสิติท่ีศกึษาอยูใ่นวิชาเอกตา่งกนัมีความคดิเห็นตอ่การเรียนการสอนโดยรวมแตกตา่งกนั

อยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิต ินิสิตท่ีมีผู้ปกครองท่ีมีร ายได้ตอ่เดือนตา่งกนัมีความคดิเหน็ตอ่การเรียน

การสอนโดยรวมแตกตา่งกนัอยา่งไมมี่นยัสําคญัทางสถิต ิ

 บปุผาชาต ิอปุถมัภ์นรากร  (2546) ได้วิจยัเร่ือง  การจกัการเรียนการสอนวิชานาฏศลิป์และ

การละครในหลกัสตูรปริญญาตรี ของสถาบนัราชภฏักลุม่รัตนโกสินทร์ตามทศันะของอาจารย์และ

นักศกึษา  ผลการวิจยัพบวา่  อาจารย์มีทศันะตอ่การเรียนการสอนวิชานาฏศลิป์และการละครใน

หลกัสตูรปริญญาตรี ของสถาบนัราชภฏักลุม่รัตนโกสินทร์ โดยรวมทัง้ 5 ด้าน พบวา่มีความเหมาะสม

ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบวา่ด้านการจดัผู้สอน ด้านวิธีการสอนและกิจกรรมการเรียน

การสอนและด้านการวดัและประเมินผลมีความเหมาะสมในระดบัมากยกเว้นด้านการจดัหลกัสตูรและ

ด้านอาคารสถานท่ีและส่ือการเรียนการสอนมีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง  นกัศกึษามีทศันะตอ่

การเรียนการสอนวิชานาฏศลิป์และการละครในหลกัสตูรปริญญาตรี ของสถาบนัราชภฏักลุม่

รัตนโกสินทร์โดยรวมทัง้ 5 ด้าน วา่มีความเหมาะสมในระดบัมาก เม่ือพจิารณาเป็นรายด้าน พบวา่ด้าน

การจดัหลกัสตูร ด้านการจดัผู้สอน ด้านวิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอน และด้านการวดัและ

ประเมนิผลมีความเหมาะสมในระดบัมาก ยกเว้นด้านอาคารสถานท่ีและส่ือการเรียนการสอนมีความ

เหมาะสมในระดบัปานกลาง 

 ปรเมศวร์ ขนุภกัดี  (2527) ได้วิจยัเร่ือง  การศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาตอ่การสอนของ

อาจารย์ในมหาวิทยาลยัศลิปกร ผลการวิจยัพบวา่ การสอนของอาจารย์ชายกบัอาจารย์หญิงแตกตา่ง

กนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .001 สว่นความแตกตา่งระหวา่งการสอนของอาจารย์ท่ีมีอ ายนุ้อย

กวา่หรือเทา่กบั 35 ปี กบัมากกวา่ 35 ปี และการสอนของอาจารย์ท่ีมีคณุวฒุิปริญญาตรีกบัปริญญาโท

มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดงั .01 แตค่วามตา่งตา่งระหวา่งการสอนของอาจารย์ท่ีมีประสบการณ์การสอน

น้อยกวา่หรือเทา่กบัห้าปีกบัมากกวา่ห้าปี และระหวา่งอาจารย์วฒุปิริญญาตรี กบัปริญญาโทกบั
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ปริญญาเอกไมมี่นยัสําคญัทางสถิต ิเชน่เดียวกบัความแตกตา่งระหวา่งความคดิเหน็ของนกัศกึษาชาย

กบันกัศกึษาหญิงและระหวา่งนกัศกึษาชัน้ปีท่ีหนึง่กบัชัน้ปีท่ีสองสว่นนกัศกึษาชัน้ปีท่ีหนึง่กบันกัศกึษา

ชัน้ปีท่ีส่ีมีความคดิเห็นตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิ ระดบั .05 นกัศกึษาชัน้ปีท่ีหนึง่ หรือปีท่ีสอง

กบันกัศกึษาชัน้ปีท่ีสามและนกัศกึษาชัน้ปีท่ีสองหรือปีท่ีสามกบันกัศกึษาชัน้ปีท่ีส่ีมีความคดิเหน็

แตกตา่งกนัเชน่เดียวกบันกัศกึษาท่ีเรียนตา่งคณะกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .01 และผล

พลอยได้จากแบบสอบถามในครัง้ นีทํ้าให้ทราบถึงองค์ประกอบท่ีสําคญัในการสอนของอาจารย์มีอยู ่

16 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบด้านความสมัพนัธ์ระหวา่งอาจารย์กบันกัศกึษา ด้านบคุลกิภาพ

การสอน ด้านการสอนแบบบรรยาย ด้านการประเมินผลการเรียน ด้านความกระตือรือร้นและยตุธิรรม 

ด้านการจดักิจกรรมการสอน ด้านการอบรมสัง่สอนนกัศกึษา ด้านการแบง่เวลาในการสอน ด้านการจํา

และทําตาม ด้านความเหมาะสมในเนือ้หาวิชาท่ีสอน ด้านการใช้ภาษาของข้อสอบ ด้านกลวิธีการพดู 

ด้านการใช้ระดบัเสียในการพดู ด้านกลวิธีการสอน ด้านความสนใจนกัศกึษา และด้านการใช้เอกสารอ้างอิง 

ตามลําดบั 

 ประภาภรณ์  หาญคณุะเศรษฐ์  (2547) ได้วิจยัเร่ือง การจดัการเรียนการสอนวิชาทกัษะพฒันา

เพ่ือการส่ือสารภาษาองักฤษในวิทยาลยับริหารธรุกิจและการทอ่งเท่ียวกรุงเทพตามความคดิเหน็ของ

นกัศกึษา ผลการวิจยัพบวา่นกัศกึษามีความคดิเหน็ตอ่การจดัการเรียนการสอนวิชาทกัษะพฒันาเพ่ือ

การส่ือสารภาษาองักฤษในวิทยาลยับริหารธรุกิจและการทอ่งเท่ียวกรุงเทพโดยรวมวา่มีความเหมาะสม

ในระดบัมากเม่ือพจิารณาเป็นรายได้ พบวา่นกัศกึษาเหน็วา่การจดัการเรียนการสอน ด้านหลกัสตูร 

ด้านอาจารย์ผู้สอน ด้านวิธีสอนและกิจกรรมการเรียนการสอนและด้านการวดัและประเมินผลมีความ

เหมาสมในระดบัมากสว่นด้านส่ือการเรียนการสอนนกัศกึษาเหน็วา่มีความเหมาะสมในระดบัปานกลาง  

การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษาท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนวิชาทกัษะพฒันาเพ่ือการ

ส่ือสารภาษาองักฤษ ในวิทยาลยับริหารธรุกิจและการทอ่งเท่ียวกรุงเทพโดยรวมและเป็นรายด้าน  

จําแนกตามตัวแปรเพศ สาขาวิชาท่ีศกึษา ผลการเรียนวิชาทกัษะพฒันาเพ่ือการส่ือสารภาษาองักฤษ 

และพืน้ฐานการศกึษาก่อนเข้าเรียนสรุปได้ดงันี ้นกัศกึษาชายและนกัศกึษาหญิงมีความคดิเหน็ตอ่การ

จดัการเรียนการสอนโดยรวมและเป็นรายด้านทกุด้านไมแ่ตกตา่งกนั นกัศกึษาท่ีศกึษาในสาขาวิชา

ตา่งกนัมีความคดิเหน็ตอ่การจดัการเรียนการสอนวิชาทกัษะพฒันาเพ่ือการส่ือสารภาษาองักฤษ ใน

วิทยาลยับริหารธรุกิจและการทอ่งเท่ียวกรุงเทพโดยรวมและเป็นรายด้านทกุด้านแตกตา่งกนัอยา่งมีมี
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นยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  นกัศกึษาท่ีมีผลการเรียนในวิชาทกัษะพฒันาเพ่ือการส่ือสารภาษาองักฤษ

ตา่งกนัมีความคดิเหน็ตอ่การจดัการเรียนการสอน วิชาทกัษะพฒันาเพ่ือการส่ือสารภาษาองักฤษ โดยรวม

และเป็นรายด้านทกุด้านแตกตา่งกนัอยา่งมีมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 และนกัศกึษาพืน้ฐาน

การศกึษาก่อนเข้าเรียนตา่งกนัมีความคดิเหน็ตอ่การจดัการเรียนการสอนวิชาทกัษะพฒันาเพ่ือการส่ือสาร

ภาษาองักฤษ ในวิทยาลยับริหารธรุกิจและการทอ่งเท่ียวกรุงเทพ โดยรวมและเป็นรายด้านทกุด้าน       

ไมแ่ตกตา่งกนั 

 สทุศันยัน์ ขอมธิดา (2552) ได้วิจยัเร่ือง ความคดิเหน็ของนกัศกึษาท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการ

สอนระดบัอนปุริญญาของวิทยาลยัชมุชนอทุยัธานี  ผลการวิจยัพบวา่ นกัศกึษาเหน็วา่การจดัการเรียน

การสอนระดบัอนปุริญญาของวิทยาลยัชมุชนอทุยัธานีโดยรวมมีความเหมาะสมในระดบัมาก เม่ือ

พจิารณาเป็นรายด้าน พบวา่มีความเหมาะสมในระดบัมากทกุด้าน  นกัศกึษาชายและหญิงมีความ

คดิเห็นตอ่การจดัการเรียนการสอนระดบัอนปุริญญาของวิทยาลั ยชมุชนอทุยัธานีโดยรวมและเป็นราย

ด้านไมแ่ตกตา่งกนั  นกัศกึษาท่ีศกึษาในชัน้ปีตา่งกนัมีความคดิเห็นตอ่การจดัการเรียนการสอนระดบั

อนปุริญญาของวิทยาลยัชมุชนอทุยัธานี โดยรวมและเป็นรายด้านไมแ่ตกตา่งกนั นกัศกึษาท่ีศกึษาใน

สาขาวิชาตา่งกนั มีความคดิเหน็ตอ่การจดัการเรียนก ารสอนระดบัอนปุริญญาของวิทยาลยัชมุชน

อทุยัธานีโดยรวมและเป็นรายด้านไมแ่ตกตา่งกนั นกัศกึษาท่ีมีคณุวฒุก่ิอนเข้าศกึษาตา่งกนัมีความ

คดิเหน็ตอ่การจดัการเรียนการสอนระดบัอนปุริญญาของวิทยาลยัชมุชนอทุยัธานีโดยรวมแตกตา่งกนั

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบวา่ ด้านหลกัสตูร นกัศกึษาท่ีมี

คณุวฒุก่ิอนเข้าศกึษาตา่งกนัมีความคดิเหน็แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 สว่นด้าน

อ่ืนไมพ่บวา่แตกตา่งกนันกัศกึษาท่ีมีผลผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนตา่งกนั มีความคดิเหน็ตอ่การจดัการ

เรียนการสอนระดบัอนปุริญญาของวิทยาลยัชมุชนอทุยัธานีโดยรวมและเป็นรายด้านไมแ่ตกตา่งกนั 

 จากการศกึษาและรวบรวมข้อมลูจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องดงักลา่วมาทัง้หมด นี ้

ผู้ วิจยัจะได้ประมวลความรู้ท่ีได้ทัง้หมดออกเป็น 6 ด้าน อนัได้แก่ 1.ด้านหลกัสตูร 2.ด้านอาจารย์   

3.ด้านการจดักิจกรรมก ารเรียนการสอน 4.ด้านนกัศกึษา 5.ด้านการวดัและประเมินผล 6.ด้านปัจจยั

เกือ้หนนุการเรียนการสอน  ซึง่ตรงกบัความคดิเห็นของทบวงมหาวิทยาลยั (ทบวงมหาวิทยาลยั . 2544: 

9-10) ท่ีกลา่วไว้วา่การเรียนการสอนจะประสบความสําเร็จได้ต้องขึน้อยูก่บัการจดัการเรียนการสอนท่ีดี

ซึง่การ จดัการเรียนการสอนท่ีดีนัน้ต้องประกอบด้วยองค์ประกอบทัง้ 6 ด้านดงักลา่วข้างต้น  มาเป็น
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แนวทางในการสร้างแบบสอบถามในหวัข้อเร่ืองการศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนท่ีมีตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภั ฏ

สวนดสุิต  ซึง่ผลของการวิจยั จะเป็นประโยชน์ตอ่มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิตโดยตรงและข้อมลูท่ีได้

จากการศกึษาจะเป็นแนวทางในการพฒันาปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนหลกัสตูรท่ีสอนด้วย

ภาษาไทยสาขาธุรกิจระหวา่งประเทศ ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิตให้มีความเหมาะสม และมี

ประสิทธิภาพย่ิงขึน้ และจะเป็นข้อมลูพืน้ฐานสําหรับสถาบนัการศกึษาอ่ืนๆ ท่ีต้องการพฒันารูปแบบ

การจดัการเรียนการสอนด้วยหลกัสตูรท่ีสอนด้วยภาษาไทย ในสาขาธุรกิจระหวา่งประเทศ อีกทั ้ งยงั

สามารถนําไปประยกุต์ใช้กบัสาขาอตุสาหกรรมทอ่งเท่ียวและสาขาธรุกิจการบนิท่ีมีนกัศกึษาจีนมา

ลงทะเบียนเรียนทัง้สองสาขานีท่ี้มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิตเป็นจํานวนมาก 

 



บทที่ 3 

วธีิดาํเนินการวจิัย 

 

 ในการศกึษา ความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่ง

ประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ผู้ วิจยัได้ดําเนนิการ

ตามขัน้ตอน ดงันี ้การกําหนดประชากรและการเลือกกลุม่ตวัอยา่ง การสร้ างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมลู การเก็บรวบรวมข้อมลู  การจดักระทําข้อมลู และการวิเคราะห์ข้อมลู  สถิตท่ีิใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมลู 

 

การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร 

       ประชากร  คือ  นกัศกึษาจีนท่ีลงทะเบียนเรียนในหลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขน งธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 ของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ มีจํานวนทัง้สิน้ 99 คน (สํานกัสง่เสริมวิชาการและงานทะเบียน

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ. 2553)   

 การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

  กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจัยครัง้นีน้กัศกึษาจีนท่ีลงทะเบียนเรียนในหลกัสตูรบริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 

ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  การวิจยัในครัง้นีไ้ด้ใช้หลกัการของ ทาโร ยามาเน ่ (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ . 

2549: 117; อ้างจาก Taro Yamane. n.d.) ท่ีระดบัความคลาดเคล่ือน ไมเ่กินร้อยละ 5 ท่ีระดบัความ

เช่ือมัน่ 95% ได้ขนาดกลุม่ตวัอยา่งจํานวน 80 คน โดยใช้วิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบไมใ่ช้ความนา่จะเป็น  

(Non - Probability Sampling) โดยการสุม่ตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยแจก

แบบสอบถามให้กบันกัศกึษาจีนท่ีลงทะเบียนเรียนในหลกัสตูรท่ีมีการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย   

สาขาธุรกิจระหวา่งประเทศ ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติจน

ครบ 80 คน   
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 สตูรการคํานวณขนาดตวัอยา่งของ Taro Yamane   ดงันี ้

 

                     n =        N 

      1+Ne

 

2 

โดย ให้   n    แทนคา่   จํานวนตวัอยา่งท่ีต้องการ 

  N    แทนคา่   จํานวนประชากร 

  e    แทนคา่    ความคลาดเคล่ือนของกลุม่ตวัอยา่ง   

 

   n  =                 99    

                      1 + 99 (.052 

   n  =                 99    

) 

                      1 + 0.2475 

   n  =                 99    

                          1.2475 

        =              80    คน 

 

การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 เคร่ืองมือสําหรับใช้ในการรวบรวมข้อมลู ได้แก่แบบสอบถามท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้โดยดําเ นินการ

ตามขัน้ตอน ดงันี ้

 1.  เม่ือศกึษาเอกสาร ตํารา งานวิจยั และสิง่พมิพ์ตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัการเรียนการสอน

ของนกัศกึษาระดบัอดุมศกึษา เพ่ือนํามากําหนดกรอบและขอบเขตเนือ้หาในการสร้างแบบสอบถาม 

 2. นําแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้เสนอตอ่ อาจารย์ท่ีปรึกษา สารนิพนธ์ เพ่ื อรับคําแนะนําใน

การตรวจแก้ไขเนือ้หาของแบบสอบถาม 

 3.  นําแบบสอบถามสง่ผู้ เช่ียวชาญ 3 ทา่น เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หาและภาษา             

ท่ีใช้ 
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 4.  นําแบบสอบถามท่ีผา่นการพจิารณาตรวจสอบจากผู้ เช่ียว ชาญแล้วมาปรับปรุงแก้ไข        

อีกครัง้แล้วนําเสนอตอ่อาจาร ย์ท่ีปรึกษา สารนิพนธ์  

 5.  นําแบบสอบถามแปลเป็นภาษาจีนโดยผู้ เช่ียวชาญทางด้านภาษาจีน  2 ทา่น อา่นเพ่ือแปล

ความหมายให้ตรงตามแบบสอบถามท่ีเป็นภาษาไทย 

 6.  นําเคร่ืองมือไปใช้กบักลุม่ประชากรท่ีมีลกัษณะใกล้เคียงกบักลุม่ตวัอยา่งจํานวน 30 คน

เพ่ือหาคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability)  โดยวิธีการหาคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟา  ( 0α 

 7.  นําแบบสอบถามไปใช้จริงกบักลุม่ตวัอยา่งท่ีกําหนดไว้เพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมลู 

- Cronbach’s Alpha 

Coefficient) ของครอ นบาค (Cronbach) ได้คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามเทา่กบั 0.9849 

 ลักษณะของเคร่ืองมือ 

 เคร่ืองมือท่ี ใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นแบบสอบถามท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้ โดยแบง่แบบสอบถาม

ออกเป็น 3 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบั ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่เพศ ชัน้ปีท่ี

ศกึษา และระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม  มีทัง้หมด 3 ข้อ ลกัษณะคําถามเป็นแบบสอบถามชนดิปลาย

ปิดมีหลายตวัเลือกให้ตอบ 

 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความคดิเห็นของนกัศกึษาจีน ตอ่หลกัสตูรท่ีมีการเรียนการสอน

ด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 6 ด้าน ได้แก่ ด้านหลกัสตูร จํานวน 7 ข้อ ด้านอาจารย์ 

จํานวน 9 ข้อ ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน จํานวน 7 ข้อ ด้านนกัศกึษา จํานวน 5 ข้อ ด้านการ

วดัและประเมินผล  จํานวน  6 ข้อ และด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน  จํานวน 11 ข้อ รวมทัง้สิน้

จํานวน  45  ข้อ ลกัษณะคําถามเป็นแบบมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) มี 5 ระดบั โดยใช้

เกณฑ์กําหนดคะแนน ดงันี ้
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 ระดบัความคดิเห็น 

 คะแนน    ระดบัความคดิเหน็ 

     5            มากท่ีสดุ  

     4              มาก    

     3                  ปานกลาง  

     2              น้อย    

     1                        น้อยท่ีสดุ 

 

 ตอนท่ี 3  เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบั หลกัสตูรท่ีมีการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย

ของมหาวิ ทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ตอบได้แสดงความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ

เพิ่มเตมิอยา่งเสรี โดยผู้ วิจยันําเสนอข้อมลูในเชิงบรรยาย เพ่ือใช้ในการประกอบการอภิปราย

ผลการวิจยั 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล  

 ในการวิจยั ครัง้นีมี้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลูตัง้แตช่ว่งวนัท่ี 1 ตลุาคม 2553 ถึงวนัท่ี 28 

กมุภาพนัธ์ 2554 โดยผู้ วิจยัดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู โดยนําแบบสอบถามไป แจกกลุม่ตวัอยา่งให้

ตอบแบบสอบถาม จํานวน 80 คน  

 

การจัดกระทาํข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. ผู้ วิจ ยั นําแบบสอบถาม ไปแจกกลุม่ตวัอยา่งให้ตอบแบบสอบถามจํานวน  80  คน  

แล้วตดิตามเก็บรวบรวมข้อมลูคืนด้วยตนเอง 

 2.  นําแบบสอบถามท่ีได้รับกลบัคืนมาตรวจสอบความสมบรูณ์ และให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ี

กําหนดไว้ 

 3.  นําข้อมลูท่ีได้จากแบบสอบถามมาคํานวณหาคา่ทางสถิต ิโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป  

SPSS (Statistical Package for the Social Sciences for Windows)  
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 4.  การวิเคราะห์ข้อมลู ตอนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการหาคา่ร้อยละ 

(Percentage) 

 5.   การวิเคราะห์ข้อมลูตามแบบสอบถามตอนท่ี 2 ความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่

หลกัสตูรท่ี มีการเรียนการ สอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  6 ด้าน ดงันี ้

ด้าน หลกัสูตร ด้านอาจารย์ ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  ด้านนกัศกึษา ด้านการวดัและ

ประเมินผล และด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน  วิเคราะห์โดยใช้ คา่เฉล่ีย  ( x ) และคา่เบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D) โดยใช้คา่เฉล่ียของคะแนนเป็นตวัชีว้ดั โดยแบง่ชว่งชัน้เท่ ากนั ซึง่คะแนนสงูสดุเทา่กบั 

5 และคะแนนต่ําสดุเทา่กบั 1 เพ่ือให้ได้ลกัษณะเกณฑ์เป็นแบบการแจกแจงปกต ิดงันี ้
 

ระดบัการให้คะแนนเฉล่ียในแตล่ะระดบัชัน้ใช้สตูรการคํานวณชว่งกว้างของชัน้ ดงันี ้

  

ความกว้างของอนัตรภาคชัน้ =  พสิยั 

               จํานวนชัน้ 

      =            5 - 1 

                     5 

      =            0.8 

พสิยั  (Rang) คือความแตกตา่งระหวา่งคะแนนสงูสดุกบัคะแนนต่ําสดุ ดงันี ้                  
     

  พสิยั  =      คะแนนสงูสดุ - คะแนนต่ําสดุ 

 

ดงันัน้ จงึสามารถแปลความหมายของระดบัคะแนนได้ดงันี ้

 

  ระดบัคา่เฉล่ีย   ระดบัความคดิเห็น 

  4.21 – 5.00                 มากท่ีสดุ 

  3.41 – 4.20                      มาก 

  2.61 – 3.40                 ปานกลาง 

  1.81 – 2.60                       น้อย 

  1.00 – 1.80                  น้อยท่ีสดุ 
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 การวิเคราะห์สมมตฐิาน ใช้สถิตคิา่ t- test สําหรับเปรียบเทียบความแตกตา่งของคา่เฉล่ียของ

กลุม่ตวัอยา่ง 2 กลุม่ท่ีเป็นอิสระกนั คือ เพศ และชัน้ปีท่ีศกึษา และคา่ F- test สําหรับเปรียบเทียบ

ความแตกตา่งของคา่เฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่งท่ีมากกวา่ 2 กลุม่ คือระดบัของคะแนนเฉล่ี ยสะสม และใช้

การเปรียบเทียบรายคู ่กําหนดความมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 

 การวิเคราะห์เพ่ือ เปรียบเทียบความคดิเหน็ของ ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรท่ีมีการเรียนการ

สอนด้วยภาษาไท ยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ โดยรวมและเป็นรายด้าน จําแนกตาม ระดบัของ

คะแนนเฉล่ียสะสม  โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – Way ANOVA) หากพบ

ความแตกตา่งจะเปรียบเทียบความแตกตา่งเป็นรายคูด้่วยวิธีของเชฟเฟ่  (Scheffe’s method) กําหนด

ความมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  

 6. นําข้อมลู ตอนท่ี  3 ซึง่เป็นแบบสอบถามข้อเสนอแนะและ นําความคดิเหน็มาวิเคราะห์

คําตอบจากแบบสอบถามป ลายเปิดโดยการสงัเคราะห์จดัหมว ดหมูแ่ละลําดบัคําตอบตดัข้อมลูท่ีมี

ความซบัซ้อนกนัออกเรียบเรียงภาษาให้ถกูต้องแตค่งความหมายเดมิไว้มาสรุปเป็นรายด้านโดยผู้ วิจยั

จะนําเสนอเป็นข้อมลูในเชิงบรรยาย เพ่ือใช้ในการประกอบการอภิปรายผลการวิจยั 

 7. สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  ผู้ วิจยัได้วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้สถิตเิชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ดงันี ้

  7.1 สถิตพืิน้ฐาน  โดยใช้สถิตแิละโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the 

Social Sciences for Windows) ได้แก่  

   7.1.1 คา่ร้อยละ  (Percentage) เพ่ือใช้แปลความหมายของข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ดงันี ้ 

         

ร้อยละ  = 
 ความถ่ีท่ีต้องการเปรียบเทียบ 

         จํานวนทัง้หมด 
X 100 
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  7.1.2 คา่คะแนนเฉล่ีย (Arithmetic Mean) เพ่ือใช้แปลความหมายของข้อมลูตา่งๆ

โดยใช้สตูร ดงันี ้ 

 

   กรณีข้อมลูไมมี่การแจกแจงความถ่ี     

 

     

 

    X         แทนคา่ คะแนนเฉล่ีย 

    ∑ X    แทนคา่  ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 

    n     แทนคา่  ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 

 

   7.1.3 คา่ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพ่ือใช้แปลความหมาย

ของข้อมลูตา่งๆ โดยใช้สตูร ดงันี ้ 

 

     

 

 

 

          แทนคา่  สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

            ∑ fX     แทนคา่   ผลรวมของความถ่ีทัง้หมด 

    n  แทนคา่  ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง 

    X   แทนคา่  ระดบัคะคะแนนหรือจํานวน 

    X  แทนคา่  คา่เฉล่ีย (mean) 

    f  แทนคา่  ความถ่ี 
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 7.2 สถิตท่ีิใช้ในการตรวจสอบคณุภาพของแบบสอบถาม ได้แก่ 

  7.2.1 คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยใช้สมัประสิทธ์ิ  แอลฟา ( 0α 

 

- Cronbach’s 

Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) โดยใช้สตูร ดงันี ้

      α = 
1−k

k











− ∑

2

21
t

i

S

S
 

 

    α แทนคา่   สมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือวดั 

    k  แทนคา่  จํานวนข้อคําถาม 

    2
iS  แทนคา่  ความแปรปรวนของคะแนนเป็นรายข้อ 

    2
tS  แทนคา่  ความแปรปรวนของคะแนนรวมทัง้ฉบบั 

  

 7.3 สถิตท่ีิใช้ในการทดสอบสมมตฐิาน 

  7.3.1 ทดสอบความแตกตา่งของคา่คะแนนเฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่ง 2 กลุม่ใช้การ

ทดสอบที (t-test) 

   คา่  t-test (t-test for independent sample) เพ่ือทดสอบความแตกตา่งระหวา่ง

คะแนนเฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่ง 2 กลุม่ท่ีเป็นอิสระกนัโดยทดสอบสมมตฐิาน โดยใช้ ดงันี ้

   ในกรณีความแปรปรวน 2 กลุม่ไมเ่ทา่กนั   ใช้สตูร 

       

2

2
2

1

2
1

21

n
S

n
S

xxt

+

−
=  

 

               

11 2

2

2

2

2

1

2

1

2

1

2

2

2

2

1

2

1

−













+
−
























+

=

n
n
s

n
n
s

n
s

n
s

df  



66 

   ในกรณีความแปรปรวน 2 กลุม่เทา่กนั   ใช้สตูร 
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    t  แทนคา่   สถิตท่ีใช้พิจารณาใน t – distribution 

          1X 2X  แทนคา่   เฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 และกลุม่ตวัอยา่งท่ี 2  

        ตามลําดบั 

         1S  2S  แทนคา่   คา่ความแปรปรวนของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 และกลุม่ตวัอยา่ง 

        ท่ี 2 ตามลําดบั 

         1n  2n  แทนคา่   ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งท่ี 1 และกลุม่ตวัอยา่งท่ี 2  

        ตามลําดบั 

    df  แทนคา่   องศาอิสระ 

 

  7.3.2 ทดสอบความแตกตา่งของคา่คะแนนเฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่งมากกวา่ 2 กลุม่ คือคา่ 

F-test ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One – Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกตา่ง

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิจงึทําการทดสอบคา่คะแนนเฉล่ียเป็นรายคูโ่ดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s 

method) (Ferguson. 1981: 308)  

   คา่  F-test (One way Analysis of Variance ANOVA) หรือการวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียวโดยทดสอบความแตกตา่งของคะแนนเฉล่ียของกลุม่ตวัอยา่งมากกวา่ 2 กลุม่โดยดู

คา่ความแปรปรวนจากตาราง และใช้สถิตวิิเคราะห์จากคา่ ANOVA เพ่ือทดสอบสมมตฐิาน  
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การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One Way ANOVA 

 
 

แหลง่ความแปรปรวน SS  df  Mean Square    F 

ระหวา่งกลุม่ (b) bSS   1−k  bMS
1−

=
k
SSb   

w

b

MS
MS

F =  ภายในกลุม่ (w) wSS   kN −  wMS
kN

SSw

−
=  

รวม 
tSS   1−N    

 

ภาพประกอบ 8  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One Way ANOVA 

 

   bMS  แทนคา่   ความแปรปรวนระหวา่งกลุม่ (mean square between groups) 

   wMS  แทนคา่   ความแปรปรวนภายในกลุม่ (mean square Within Groups) 

   bMS  แทนคา่   ( )1/ −kSSb  

   wMS  แทนคา่   ( )kNSSw −/  

   tSS  แทนคา่   wb SSSS +   หรือ  btw SSSSSS −=  

   bSS  แทนคา่   ผลรวมของกําลงัสองของคา่เบ่ียงเบนระหวา่งกลุม่ (sum of square  

        between groups) 

   wSS  แทนคา่   ผลรวมของกําลงัสองของคา่เบ่ียงเบนภายในกลุม่ (sum of square  

       Within Groups) 

   k  แทนคา่   จํานวนกลุม่ 

   N  แทนคา่   จํานวนข้อมลูทัง้หมด 

   tSS  แทนคา่   ผลรวมของกําลงัสองของคา่เบ่ียงเบนทัง้หมด (Total sum of  

       squares) 

   กรณีท่ีคา่ F มีนยัสําคญัทางสถิต ิจะทําการเปรียบเทียบพหคุณูเพ่ือทดสอบความ

แตกตา่งของคา่เฉล่ียเป็นรายคูโ่ดยใช้วิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method)  
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บทที่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจยั เร่ืองการศกึษาความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ได้ทําการเก็บ

ข้อมลูโดยใช้แบบสอบถามกบักลุม่ตวัอยา่งซึง่ เป็น นกัศกึษาจีน ท่ีลงทะเบียนเรียนในหลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย ในภาคเรียนท่ี 2 

ปีการศกึษา 2553 ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  จํานวน 80 คน และได้นําเสนอผลการวิเคราะห์

ข้อมลู การแปลความหมาย ผู้ วิจยัได้กําหนดสญัลกัษณ์ตา่งๆ ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ดงัตอ่ไปนี ้

 

สัญญาลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

  n   แทน  ขนาดของตวัอยา่ง 

  x    แทน  คา่เฉล่ีย (Mean) 

  S.D.   แทน  คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  t   แทน  คา่สถิตท่ีิใช้พิจารณาใน t-distribution 

  F   แทน  คา่สถิตท่ีิใช้พิจารณาใน F-distribution 

  df   แทน  ระดบัชัน้ของความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 

  Sig.   แทน  ระดบันยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  

  *   แทน  มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.01 

  **   แทน  มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.05 

 

การเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู ผู้ วิจยัได้นําเสนอผลตามความมุง่หมายของการวิจยั โดย

แบง่การนําเสนอออกเป็น 4 สว่น ดงันี ้ 

 ส่วนท่ี 1 คณุสมบตัสิว่นบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ส่วนท่ี 2 ความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจแขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ี

จดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 

 ส่วนท่ี 3 การทดสอบสมมตฐิาน  
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ส่วน  1 การวิเคราะห์ คณุสมบตัิ สว่นบคุคลของ ผู้ตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม เพศ 

ชัน้ปีท่ี ศกึษา  ระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม โดย การแจกแจง ความถ่ีและหาคา่ร้อยละ  ดงัแสดงใน

ตาราง 1 

 

ตาราง  1  จํานวนและร้อยละของนกัศกึษาจีนท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่ง จําแนกตามตวัแปรท่ีศกึษา 

 

ตวัแปรท่ีศกึษา จํานวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ 

    - ชาย 

    - หญิง 

 

41 

39 

 

51.25 

48.75 

รวม 80 100.00 

2. ชัน้ปีท่ีศกึษา 

    - ชัน้ปีท่ี 3 

    - ชัน้ปีท่ี 4 

 

42 

38 

 

52.50 

47.50 

รวม 80 100.00 

3. ระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม 

    - ต่ํากวา่ 2.50 

    - 2.51 – 3.00 

    - 3.01 ขึน้ไป 

 

8 

39 

33 

 

10.00 

48.75 

41.25 

รวม 80 100.00 

 

 จากตาราง  1 ผลการวิเคราะห์คณุสมบตัสิว่นบคุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ท่ีใช้ เป็นกลุม่

ตวัอยา่งในการศกึษาครัง้นี ้ จํานวน 80 คน พบวา่ นกัศกึษาจีนท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่เป็นเพศ

ชาย  จํานวน 41 คน คดิเป็นร้อยละ 51.25  รองลงมาเป็น เพศหญิง จํานวน 39 คน คดิเป็นร้อยล ะ 

48.75 ตามลําดบั 

 สําหรับชัน้ปีท่ีศกึษา  พบวา่สว่นใหญ่เป็นนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 3 จํานวน 42 คน คดิเป็นร้อยละ  

52.50 รองลงมาเป็น ชัน้ปีท่ี  4  จํานวน  38  คน คดิเป็นร้อยละ  47.50 และระดบัของคะแนนเฉล่ีย

สะสม พบวา่ สว่นใหญ่มีระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมระหวา่ง 2.51 – 3.00 จํานวน 39 คน คดิเป็นร้อยละ 

48.75 รองลงมามีระดบัคะแนนเฉล่ียสะสม 3.01 ขึน้ไป จํา นวน 33 คน คดิเป็นร้อยละ 41.25 และมี

ระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมต่ํากวา่ 2.50 จํานวน 8 คน คดิเป็นร้อยละ 10.00 ตามลําดบั 
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 ส่วนท่ี 2 การวิเคราะห์ ความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิ ต ดงัแสดงใน

ตาราง  2 – 11 

 เป็นการวิเคราะห์ข้อมลู ความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจแขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ในภาพรวม

และรายด้าน ได้แก่ ด้านหลกัสตูร ด้านอาจารย์ ด้านการจดักิจกรรมการเรียนก ารสอน ด้านนกัศกึษา 

ด้านการวดัและประเมินผล ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน โดยหาคา่คะแนนเฉล่ีย  และคา่ความ

เบ่ียงเบนมาตรฐาน   

 

ตาราง 2 แสดงคา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานของความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร 

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิตในภาพรวมและรายด้าน 

 

ความคิดเหน็ X  S.D ระดับความคิดเหน็ 

1.  ด้านหลกัสตูร 2.89 .736 ปานกลาง 

2. ด้านอาจารย์ 2.90 .815 ปานกลาง 

3. ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 2.63 .839 ปานกลาง 

4. ด้านนกัศกึษา 2.93 .867 ปานกลาง 

5. ด้านการวดัและประเมินผล 3.02 .802 ปานกลาง 

6. ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 3.14 .722 ปานกลาง 

รวม 2.92 .720 ปานกลาง 

 

 จากตาราง  2 นกัศกึษา จีนมีความคดิเห็น ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจระหวา่ง

ประเทศท่ีจดัการเรียนการส อนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ในภาพรวม มีความ

คดิเห็น ในระดบัปานกลาง  มีคา่เฉล่ีย 2.92 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.720 เม่ือพจิารณาเป็นรายด้าน  

พบวา่มีความคดิเหน็ในระดบัปานกลางทกุด้าน  โดยให้ระดบัความคดิเห็นด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียน

การสอน เป็นอนัดบั 1 รองลงมา คือด้านการวดัและประเมินผล เป็นอนัดบั 2 และ อนัดบั 3 ด้าน

นกัศกึษา ด้านอาจารย์ ด้านหลกัสตูร ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน เป็นอนัดบัท่ี 4, 5, 6  

ตามลําดบั  
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ตาราง 3 แสดงคา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานของความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร  

 บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั  

 ราชภฏัสวนดสุิต ด้านหลกัสตูร 

  

ข้อท่ี 
การจดัการเรียนการสอน 

ด้านหลกัสตูร 

นกัศกึษา (n = 80) 
ระดบัความคดิเห็น 

X  
S.D 

1. มหาวิทยาลยัมีการชีแ้จงเก่ียวกบัรายละเ อียด

ของหลกัสตูรให้นกัศกึษาทราบ 
2.83 .911 ปานกลาง 

2. เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามีความเหมาะสมกบั

จํานวนหนว่ยกิต 
3.01 .879 ปานกลาง 

3. เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามีความเหมาะสม

กบัแวลาเรียน 
3.06 1.011 ปานกลาง 

4. เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชาสามารถนําไป

ประยกุต์ใช้ในการประกอบอาชีพ 
2.88 .862 ปานกลาง 

5. เนือ้หาในแตล่ะรายวิชามีการสอดแทรกคณุธรรม

และจริยธรรม 
2.87 .919 ปานกลาง 

6. หลกัสตูรสอดคล้องกบัความต้องการของ

นกัศกึษาเพ่ือนําไปใช้ในการประกอบอาชีพ 
2.77 .856 ปานกลาง 

7. หลกัสตูรตอบสนองความต้องการของสงัคมและ

ตลาดแรงงานในปัจจบุนัทัง้ของไทยและจีน 
2.82 .868 ปานกลาง 

 รวม 2.89 .736 ปานกลาง 

 

 จากตาราง  3 นกัศกึษา จีนมีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจระหวา่ง

ประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ด้านหลกัสตูร   

ในภาพ รวม  มีความคดิเหน็ ในระดบัปานกลาง มี คา่เฉล่ีย 2.89 สว่นเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.736 

เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่ มีความคดิเหน็ ในระดบัปานกลางทกุข้อ   โดยให้ระดบัความคดิเห็น วา่ 

ข้อท่ี 3 เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามีความเหมาะสมกบัแวลาเรียน   เป็นอนัดบั 1  รองลงมาคือข้อ 2 

เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามีความ เหมาะสมกบัจํานวนหนว่ยกิต   และ  ข้อท่ี 4 เนือ้หาวิชาในแตล่ะ

รายวิชาสามารถนําไปประยกุต์ใช้ในการประกอบอาชีพ   ข้อท่ี 5 เนือ้หาในแตล่ะรายวิชามีการ

สอดแทรกคณุธรรมและจริยธรรม   ข้อท่ี 1 มหาวิทยาลยัมีการชีแ้จงเก่ียวกบัรายละเอียดของหลกัสตูร
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ให้นกัศกึษาทราบ ข้อท่ี  7 หลกัสตูรตอบสนองความต้องการของสงัคมและตลาดแรงงานในปัจจบุนัทัง้

ของไทยและจีน ข้อท่ี 6  หลกัสตูรสอดคล้องกบัความต้องการของนกัศกึษาเพ่ือนําไปใช้ในการประกอบ

อาชีพ เป็นอนัดบัท่ี 3, 4, 5, 6, 7 ตามลําดบั 

 

ตาราง 4 แสดงคา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานของความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร 

 บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั  

 ราชภฏัสวนดสุิต ด้านอาจารย์ 

 

ข้อท่ี 
การจดัการเรียนการสอน 

ด้านอาจารย์ 

นกัศกึษา (n = 80) 
ระดบัความคดิเห็น 

X  
S.D 

1. การจดัการอาจารย์ผู้ สอนให้แก่นกัศกึษาในแต่

ละรายวิชาตรงกบัความรู้ความสามารถของ

อาจารย์ 

3.03 .941 ปานกลาง 

2. อาจารย์ผู้สอนในแตล่ะรายวิชามีทกัษะ

ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 
2.76 .875 ปานกลาง 

3. ในชัว่โมงแรกของการสอนอาจารย์ชีแ้จง

รายละเอียดเก่ียวกบัรายวิชาให้นกัศกึษาทราบ 
3.06 .959 ปานกลาง 

4. อาจารย์ชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์การวดัและ

ประเมินผลอยา่งชดัเจน 
3.15 1.057 ปานกลาง 

5. อาจารย์มีสมัพนัธภาพท่ีดี ตอ่นกัศกึษาและเปิด

โอกาสให้นกัศกึษา ได้แสดงความคดิเหน็อยา่ง

อิสระ 

3.01 1.073 ปานกลาง 

6. อาจารย์ผู้สอนจดัตารางให้คําปรึกษาแก่

นกัศกึษา 
2.64 .997 ปานกลาง 

7. อาจารย์เอาใจใสต่ดิตามผลการเรียนของ

นกัศกึษาอยา่งตอ่เน่ือง 
2.85 1.104 ปานกลาง 
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ตาราง 4 (ตอ่) 

 

ข้อท่ี 
การจดัการเรียนการสอน 

ด้านอาจารย์ 

นกัศกึษา (n = 80) 
ระดบัความคดิเห็น 

X  
S.D 

8. อาจารย์แนะนําแหลง่ความรู้ทางวิชาการให้เสมอ 2.76 .971 ปานกลาง 

9. อาจารย์ให้คําปรึกษาเม่ือมีปัญหาด้านการเรียน 2.88 .998 ปานกลาง 

 รวม 2.90 .815 ปานกลาง 

 

 จากตาราง  4 นกัศกึษา จีนมีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจระหวา่ง

ประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุ สติ ด้านอาจารย์  

ในภาพ รวม   มีความคดิเห็น ในระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 2.90 คา่ เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.815 

เม่ือพจิารณารายข้อ พบวา่ มีความคดิเหน็ ในระดบัปานกลางทกุข้อ  โดยให้ระดบัความคดิเห็น วา่ 

ข้อท่ี 4 อาจารย์ชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์การวดัและประเมินผลอยา่งชดัเจน   เป็นอั นดบั 1  รองลงมา

คือข้อ ท่ี  3 ในชัว่โมงแรกของการสอนอาจารย์ชีแ้จงรายละเอียดเก่ียวกบัรายวิชาให้นกัศกึษาทราบ   

และ ข้อท่ี 1 การจดัการอาจารย์ผู้สอนให้แก่นกัศกึษาในแตล่ะรายวิชาตรงกบัความรู้ความสามารถของ

อาจารย์  ข้อท่ี 5 อาจารย์มีสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่นกัศกึษาและเปิดโอกาสให้นกัศกึษาได้แสดงความคดิเห็น

อยา่งอิสระ ข้อท่ี 9 อาจารย์ให้คําปรึกษาเม่ือมีปัญหาด้านการเรียน  ข้อท่ี 7 อาจารย์เอาใจใสต่ดิตามผล

การเรียนของนกัศกึษาอยา่งตอ่เน่ือง  ข้อท่ี 8 อาจารย์แนะนําแหลง่ความรู้ทางวิชาการให้เสมอ ข้อท่ี 2 

อาจารย์ผู้สอนในแตล่ะรายวิชามีทกัษะความสามารถในการถ่ายทอดความรู้   ข้อท่ี 6 อาจารย์ผู้สอนจดั

ตารางให้คําปรึกษาแก่นกัศกึษา เป็นอนัดบัท่ี 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 ตามลําดบั 
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ตาราง 5 แสดงคา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานของความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร  

 บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั  

 ราชภฏัสวนดสุิต ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

 

ข้อท่ี 
การจดัการเรียนการสอน 

ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

นกัศกึษา (n = 80) 
ระดบัความคดิเห็น 

X  
S.D 

1. รูปแบบของการจดัการเรียนการสอ นมีความ

หลากหลายและนา่สนใจ 
2.59 .951 น้อย 

2. เอกสารประกอบการสอนและตํารามีความ

ทนัสมยั 
2.76 .875 ปานกลาง 

3. การจดัการเรียนการสอนสง่เสริมให้นกัศกึษา

ค้นคว้าด้วยตนเอง 
2.60 .880 น้อย 

4. มีการใช้ส่ือประกอบการเรียนการสอนท่ีเข้าใจ

งา่ยและเหมาะสมกบัผู้ เรียน 
2.80 1.048 ปานกลาง 

5. กิจกรรมการจดัการเรียนการสอนมีความ

สอดคล้องกบัสภาพของสงัคมปัจจบุนัท่ีเอือ้ตอ่

การประกอบอาชีพในอนาคต 

2.68 .991 ปานกลาง 

6. มีการเชญิผู้ เช่ียวชาญมาเป็นวิทยากรถ่ายทอด

ความรู้และประสบการณ์เพิ่มเตมิ 
2.39 1.073 น้อย 

7. มีการสรุปความรู้ท่ีได้เม่ือเสร็จสิน้กิจกรรมท่ีทํา 2.60 1.074 น้อย 

 รวม 2.63 .839 ปานกลาง 

 

 ตาราง 5 นกัศกึษาจีนมีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ี

จดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ด้านการจดักิจกรรมการเรียน

การสอน   ในภาพ รวม  อยูใ่นระดบัปาน กลาง มีคา่เฉล่ีย 2.63 คา่ เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.839 

เม่ือพิจารณารายข้อ พบวา่ มีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง  โดยให้ระดบัความคดิเห็น วา่ ข้อท่ี 4 

มีการใช้ส่ือประกอบการเรียนการสอนท่ีเข้าใจงา่ยและเหมาะสมกบัผู้ เรียน  เป็นอนัดบั 1 รองลงมาคือ  

ข้อท่ี 2 เอกสารประกอบการสอนแล ะตํารามีความทนัสมยั  และ ข้อท่ี 5  กิจกรรมการจดัการเรียน

การสอนมีความสอดคล้องกบัสภาพของสงัคมปัจจบุนัท่ีเอือ้ตอ่การประกอบอาชีพในอนาคต  

เป็นอนัดบั 3 และ พบวา่ มีความคดิเห็นในระดบัน้อย   โดยให้ระดบัความคดิเห็น วา่ ข้อท่ี  7 มีการ
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สรุปความรู้ท่ีได้เม่ือ เสร็จสิน้กิจกรรมท่ี ทํา เป็นอนัดบั 4  รองลงมาคือข้อท่ี 3 การจดัการเรียนการสอน

สง่เสริมให้นกัศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง ข้อท่ี 1 รูปแบบของการจดัการเรียนการสอนมีความหลากหลาย

และนา่สนใจ  ข้อท่ี 6 มีการเชญิผู้ เช่ียวชาญมาเป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์

เพิ่มเตมิ  เป็นอนัดบัท่ี  5, 6, 7ตามลําดบั 

 

ตาราง 6  แสดงคา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานของความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร  

 บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั  

 ราชภฏัสวนดสุิต ด้านนกัศกึษา 

 

ข้อท่ี 
การจดัการเรียนการสอน 

ด้านนกัศกึษา 

นกัศกึษา (n = 80) 
ระดบัความคดิเห็น 

X  
S.D 

1. นกัศกึษาได้รับความรู้เก่ียวกบักฎระเบียบและ

ข้อบงัคบัตา่งๆ ของมหาวิทยาลยัจากการ

ปฐมนิเทศ 

3.08 .965 ปานกลาง 

2. นกัศกึษาได้รับการสง่เสริมให้มีความรู้เก่ียวกบั

วฒันธรรมและประเพณีปฏิบตัขิองสงัคมไทย 
3.06 1.048 ปานกลาง 

3. นกัศกึษามีความรู้ความเข้าใจในแผนการเรียนท่ี

มหาวิทยาลยัจดัให้ 
2.85 .995 ปานกลาง 

4. นกัศกึษาได้รับการสง่เสริมให้มีสว่นร่วมใน

กิจกรรมตา่งๆ ของมหาวิทยาลยั 
2.69 1.026 ปานกลาง 

5. นกัศกึษามีการจดักลุม่เพ่ือทํากิจกรรมวิชาการ

ในหลกัสตูรท่ีเรียนมา 
3.00 .981 ปานกลาง 

 รวม 2.93 .867 ปานกลาง 

 

  จากตาราง  6 นกัศกึษา จีนมีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจระหวา่ง

ประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ด้านนกัศกึษา  

ในภาพ รวม  มีความคดิเหน็ ในระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 2.93 คา่ เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.867 

เม่ือพจิารณารายข้อ พบวา่  มีความคดิเห็นในระดบัปานกลางทกุข้อ   โดยให้ระดบัความคดิเห็น วา่ 

ข้อท่ี 1 นกัศกึษาได้รับความรู้เก่ียวกบักฎระเบียบและข้อบงัคบัตา่งๆ ของมหาวิทยาลยัจาก

การ ปฐมนิเทศ  เป็นอนัดบั 1 รองลงมาคือข้อท่ี  2 นกัศกึษาได้ รับการสง่เสริมให้มีความรู้เก่ียวกบั
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วฒันธรรมและประเพณีปฏิบตัขิองสงัคมไทย   และข้อท่ี 5 นกัศกึษามีการจดักลุม่เพ่ือทํากิจกรรม

วิชาการในหลกัสตูรท่ีเรียนมา  ข้อท่ี  3 นกัศกึษามีความรู้ความเข้าใจในแผนการเรียนท่ีมหาวิทยาลยัจดัให้  

ข้อท่ี 4 นกัศกึษาได้รับการสง่เสริม ให้มีสว่นร่วมในกิจกรรมตา่งๆ ของมหาวิทยาลยั  เป็น อนัดบัท่ี  

3, 4, 5 ตามลําดบั 

 

ตาราง 7 แสดงคา่เฉล่ีย และคา่บ่ียงเบนมาตรฐานของความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร  

 บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั  

 ราชภฏัสวนดสุติ ด้านการวดัและประเมินผล 

 

ข้อท่ี 
การจดัการเรียนการสอน 

ด้านการวดัและประเมินผล 

นกัศกึษา (n = 80) 
ระดบัความคดิเห็น 

X  
S.D 

1. นกัศกึษาได้รับคําชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์การวดั

และประเมนิผลแตล่ะรายวิชาจากอาจารย์อยา่ง

ชดัเจน 

3.06 .932 ปานกลาง 

2. เกณฑ์การวดัและประเมินผลสอดคล้องกบั

เนือ้หา 
3.01 .907 ปานกลาง 

3. การวดัผลและประเมนิผลแตล่ะรายวิชามีความ

ยตุธิรรม 
2.90 1.001 ปานกลาง 

4. มีการประเมินประสิทธิภาพของการเรียนการ

สอนเม่ือจบรายวิชา 
3.17 1.003 ปานกลาง 

5. มีการประเมินผลท่ีเอือ้ให้ผู้ เรียนปรับปรุงห รือ

แก้ไขตนเองได้ 
2.89 .928 ปานกลาง 

6. ในแตล่ะรายวิชามีข้อสอบท่ีตรงตาม

วตัถปุระสงค์และเนือ้หาในรายวิชานัน้ๆ 
3.10 .894 ปานกลาง 

 รวม 3.02 .802 ปานกลาง 

 

 จาก ตาราง 7 นกัศกึษา จีนมีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจระหวา่ง

ประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้ วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ด้านการวดัและ

ประเมินผล  ในภาพ รวม  มีความคดิเหน็ ในระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 3.02 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 

0.802  เม่ือพจิารณารายข้อ   พบวา่ มีความคดิเหน็ในระดบัปานกลางทกุข้อ   โดยให้ระดบัความคดิเห็นวา่ 
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ข้อท่ี  4  มีการประเมินปร ะสิทธิภาพของการเรียนการสอนเม่ือจบรายวิชา  เป็นอนัดบั 1  รองลงมาคือ

ข้อท่ี  6  ในแตล่ะรายวิชามีข้อสอบท่ีตรงตามวตัถปุระสงค์และเนือ้หาในรายวิชานัน้ๆ   ข้อท่ี 1 นกัศกึษา

ได้รับคําชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์การวดัและประเมนิผลแตล่ะรายวิชาจากอาจารย์อยา่งชดัเจน   

ข้อท่ี  2 เกณฑ์ การวดัและประเมนิผลสอดคล้องกบัเนือ้หา  ข้อท่ี 3 การวดัผลและประเมินผลแตล่ะ

รายวิชามีความยตุธิรรม   ข้อท่ี 5 มีการประเมินผลท่ีเอือ้ให้ผู้ เรียนปรับปรุงหรือแก้ไขตนเองได้  

เป็นอนัดบัท่ี  3, 4, 5,6  ตามลําดบั 

 

ตาราง 8 แสดงคา่เฉล่ีย และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานของความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร 

 บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั 

 ราชภฏัสวนดสุิต ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 

 

ข้อท่ี 
การจดัการเรียนการสอน 

ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 

นกัศกึษา (n = 80) 
ระดบัความคดิเห็น 

X  S.D 

1.  อาคารเรียนและสถานท่ีเพียงพอกบัจํานวน

นกัศกึษา 
3.03 .981 ปานกลาง 

2. การจดับรรยากาศในห้องเรียนเสริมสร้างและ

กระตุ้นให้นกัศกึษามีความสนใจในการเรียนรู้ 

เชน่ มีแสงสวา่งเพียงพอ อากาศถ่ายเทได้ดี 

ไมมี่ เสียงรบกวน เป็นต้น 

3.10 1.074 ปานกลาง 

3. อปุกรณ์และส่ือท่ีใช้ในการจดัการเรียนการสอน

ให้แก่นกัศกึษามีความทนัสมยั 
3.10 .963 ปานกลาง 

4. บรรยากาศของห้องสมดุเอือ้ตอ่การค้นคว้า

หาความรู้ของนกัศกึษา 
3.33 .883 ปานกลาง 

5. ตํารา วารสาร หนงัสือในห้องสมดุมีเพียงพอกบั

ความต้องการของนกัศกึษา 
3.26 .823 ปานกลาง 

6. มีคอมพวิเตอร์เพียงพอสําหรับการสืบค้น 3.05 .913 ปานกลาง 

7. ระบบคอมพวิเตอร์มีความรวดเร็วในการสืบค้น 

ข้อมลู 
2.56 .912 น้อย 

8. การตรวจสอบผลการเรียน ผา่น เว็บไซต์ของ

มหาวิทยาลยั ด้วยระบบคอมพวิเตอร์มีความ

สะดวกและรวดเร็ว 

2.91 1.046 ปานกลาง 

9. ภายในมหาวิทยาลยัมีสถานท่ีพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ 3.15 .956 ปานกลาง 
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ตาราง 8 (ตอ่)  

 

ข้อท่ี 
การจดัการเรียนการสอน 

ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 

นกัศกึษา (n = 80) 
ระดบัความคดิเห็น 

X  
S.D 

10. ภายในมหาวิทยาลยัมีร้านค้าจําหนา่ยอาหารท่ี

เพียงพอและถกูสขุลกัษณะ 
3.30 1.084 ปานกลาง 

11 ห้องนํา้สะอาดและถกูสขุลกัษณะ 3.80 1.048 มาก 

 รวม 3.14 .722 ปานกลาง 

 โดยรวม 2.92 .720 ปานกลาง 

 

 จากตาราง   8 นกัศกึษา จีนมีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจระหวา่ง

ประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมห าวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ด้านปัจจยัเกือ้หนนุ

การเรียนการสอน   ในภาพ รวม มีความคดิเหน็ ในระ ดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 3.14 คา่เบ่ียงเบน

มาตรฐาน  0.722  เม่ือพจิารณารายข้อ  พบวา่ มีความคดิเห็นในระดบัมาก โดยให้ระดบัความคดิเห็นวา่

ข้อท่ี 11 ห้องนํา้สะอาดและถกูสขุลกัษณะ  เป็นอนัดบั 1 และพบวา่มีความคดิเห็นในระดบั ปานกลาง  

โดยให้ระดบัความคดิเห็น วา่ ข้อ ท่ี  4 บรรยากาศของห้องสมดุเอือ้ตอ่การค้นคว้าหาความรู้ของ

นกัศกึษา  เป็นอนัดบั  2 รองลงมาคือ ข้อ ท่ี 10 ภายในมหาวิทยาลยัมีร้านค้าจําหนา่ยอาหารท่ี

เพียงพอและถกู สขุลกัษณะ ข้อท่ี  5 ตํารา วารสาร หนงัสือในห้องสมดุมีเพียงพอกบัความต้องการของ

นกัศกึษา ข้อท่ี 9 ภายในมหาวิทยาลยัมีสถานท่ีพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ  ข้อท่ี  2 การจดับรรยากาศใน

ห้องเรียนเสริมสร้างและกระตุ้นให้นกัศกึษามีความสนใจในการเรียนรู้   เชน่ มีแสงสวา่ง เพียงพอ    

อากาศถ่ายเทได้ดี ไมมี่เสียงรบก วน  เป็นต้น  ข้อ ท่ี 3 อปุกรณ์และส่ือท่ีใช้ใน การจดัการเรียน

การสอนให้แก่นกัศกึษามีความทนัสมยั  ข้อท่ี 6 มีคอมพวิเตอร์เพียงพอสําหรับการ สืบค้น   ข้อท่ี   1 

อาคารเรียนและสถานท่ีเพียงพอกบัจํานวนนกัศกึษา  ข้อท่ี  8 การตรวจสอบผลการเรียนผา่นเว็บไซต์

ของมหาวิทยาลยั ด้วยระบบ คอมพวิเตอร์มีความสะดวกและรวดเร็ว  และพบวา่ มีความคดิเห็นใน

ระดบั น้อย  ในข้อ ท่ี 7 ระบบคอมพวิเตอร์มีความรวดเร็วในการสืบค้น ข้อมลู  เป็นอนัดบัท่ี  3, 4, 5, 

6, 7, 8, 9, 10, 11  ตามลําดบั 
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  ในภาพรวมทัง้  6 ด้าน   นกัศกึษา จีนมีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุ รกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ อยู่ในระดบั

ปานกลาง   มีคา่เฉล่ีย  2.92  คา่ เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.720   เม่ือพิจารณาราย ด้าน พบวา่  

มีความคดิเหน็ ในระดบัปานกลางทกุข้อ  โดยให้ระดบัความคดิเห็น วา่  ด้านปัจจยัเกือ้หนนุ

การเรี ยนการสอน   มีคา่เฉล่ีย 3.14  คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.722    เป็นอนัดบั 1  รองลงมา คือ

ด้านการวดัและประเมินผล   มีคา่เฉล่ีย 3.02   คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.802    เป็นอนัดบั 2 และ

ด้านนกัศกึษา  มีคา่เฉล่ีย 2.93  คา่ เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.867   ด้านอาจารย์  มีคา่เฉล่ีย 2.90 

คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.815    ด้านหลกัสตูร   มีคา่เฉล่ีย 2.89  คา่เ บ่ียงเบนมาตรฐาน 0.736    

ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน มีคา่เฉล่ีย  2.63 คา่เ บ่ียงเบนมาตรฐาน 0.839  เป็น

อนัดบัท่ี 3, 4, 5, 6  ตามลําดบั  

 

ตาราง 9  คา่คะแนนเฉล่ีย  และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานของความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร 

 บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั 

 ราชภฏัสวนดสุิต ในภาพรวมและเป็นรายด้าน จําแนกตามเพศ 

 

การจดัการเรียนการสอน 

เพศ 

ชาย (n = 41) หญิง (n = 39) 

X  S.D. X  S.D. 

1.  ด้านหลกัสตูร 3.17 .802 2.60 .530 

2. ด้านอาจารย์ 3.17 .825 2.62 .714 

3. ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 2.93 .849 2.31 .708 

4. ด้านนกัศกึษา 3.22 .863 3.63 .775 

5. ด้านการวดัและประเมินผล 3.18 .819 2.85 .758 

6. ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 3.59 .754 2.99 .662 

รวม 3.16 .760 2.67 .587 

 

 จาก ตาราง 9 นกัศกึษาจีน เพศ ชายมีความคดิเหน็ ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ในภาพรวม 

มีความ คดิเห็น ในระดบั ปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 3.16 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.760   เม่ือพิจารณา

ราย ด้าน พบวา่ มีความคดิเห็นใน ระดบัมาก   คือด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน   เป็นอนัดบั 1 
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และพบวา่มีความคดิเห็นในระดบั ปานกลาง  โดยให้ระดบัความคดิเห็น วา่ ด้านนกัศกึษา เป็นอนัดบั 2 

รองลงมาคือด้านการวดัแล ะประเมินผล ด้านอาจารย์ ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  

เป็นอนัดบั ท่ี 3, 4, 5, 6  ตามลําดบั 

  สว่นนกัศกึษา จีนเพศ หญิง มีความคดิเหน็  ในภาพ รวม อยู่ ระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 

2.67 คา่ เบ่ียงเบนมาตรฐาน   0.587  เม่ือพิจารณาราย ด้าน  พบวา่ มีความคดิเห็นใน ระดบั

มาก  คือด้านนกัศกึษา  เป็นอนัดบั 1  และพบวา่มีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง  โดยให้ระดบัความ

คดิเห็นวา่ ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน  เป็นอนัดบั   2  รองลงมาคือ  ด้านการวดัและ

ประเมินผล   ด้านอาจารย์  และพบวา่มีความคดิเห็นในระดบัน้อย คือด้านหลกัสตูร และด้านด้านการ

จดักิจก รรมการเรียนการสอน   เป็นอนัดบัท่ี 3, 4, 5, 6  ตามลําดบั 

 

ตาราง 10  คา่คะแนนเฉล่ีย  และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานของความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร 

 บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั 

 ราชภฏัสวนดสุิต ในภาพรวมและเป็นรายด้าน จําแนกตามชัน้ปีท่ีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 

 

การจดัการเรียนการสอน 

ชัน้ปีท่ีศกึษา 

ชัน้ปีท่ี 3 (n = 42) ชัน้ปีท่ี 4 (n = 38) 

X  S.D. X  S.D. 

1.  ด้านหลกัสตูร 2.76 .789 3.04 .650 

2. ด้านอาจารย์ 2.78 .881 3.04 .720 

3. ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 2.49 .916 2.79 .725 

4. ด้านนกัศกึษา 2.80 .961 3.07 .738 

5. ด้านการวดัและประเมินผล 2.94 .860 3.11 .736 

6. ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 3.08 .871 3.22 .511 

รวม 2.81 .788 3.05 .623 

 

  จากตาราง 10  นกัศกึษาจี นชัน้ปีท่ี 3 มีความคดิเหน็ ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ   ในภาพรวม 

มีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง   มีคา่เฉล่ีย 2.81 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.788    เม่ือพิจารณา

ราย ด้าน  พบวา่  มีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง  โดยให้ระดบัความคดิเห็น วา่ ด้านปัจจยัเกือ้หนนุ

การเรียนการสอน  เป็นอนัดบั 1 รองลงมาคือด้านการวดัและประเมินผล   ด้านนกัศกึษา   ด้านอาจารย์

ด้านหลกัสตูร  และพบวา่ มีความคดิเห็นในระดบั น้อย   คือด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน   

เป็นอนัดบัท่ี  3, 4, 5, 6  ตามลําดบั  
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 สว่นนกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี 4 ในภาพ รวม  มีความคดิเหน็อยู่ ระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 3.05 

คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.623  เม่ือพจิารณารายด้าน พบวา่ มีความคดิเห็นอยู่ระดบัปานกลาง  โดยให้

ระดบัความคดิเห็นวา่ ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน เป็นอนัดบั  1 รองลงมา คือด้านการวดัและ

ประเมินผล  ด้านนกัศกึษา  ด้านอาจารย์  ด้านหลกัสตูร  ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  เป็น

อนัดบัท่ี 3, 4, 5, 6  ตามลําดบั 

 

ตาราง 11 คา่คะแนนเฉล่ีย  และคา่เบ่ียงเบนมาตรฐานของความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร 

 บริหารธุรกิจแขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั 

 ราชภฏัสวนดสุิต ในภาพรวมและเป็นรายด้าน จําแนกตามระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม 

 

การจดัการเรียนการสอน 

ระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม 

ต่ํากวา่ 2.50 

(n = 8) 

2.51 – 3.00 

(n = 39) 

3.01 ขึน้ไป 

(n = 33) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

1.  ด้านหลกัสตูร 2.80 1.066 2.88 .788 2.93 .589 

2. ด้านอาจารย์ 2.88 1.151 2.98 .843 2.82 .701 

3. ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 2.54 1.302 2.74 .854 2.53 .690 

4. ด้านนกัศกึษา 2.82 1.168 3.05 .927 2.83 .714 

5. ด้านการวดัและประเมินผล 3.02 1.163 3.11 .776 2.92 .747 

6. ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 3.26 1.104 3.13 .772 3.13 .555 

รวม 2.89 1.132 2.98 .737 2.86 .589 

 

  จากตาราง 11 นกัศกึษาจีนท่ีมี ระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม ต่ํากวา่ 2.50 มีความคดิเห็นตอ่

หลกัสตูรบริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภฏั สวนดสุิต  ในภาพ รวม   อยูใ่นระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 2.89 คา่เบ่ียงเบน

มาตรฐาน  1.132   เม่ือพจิารณารายด้าน  พบวา่มีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง  โดยให้ระดบั

ความคดิเห็นวา่   ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน  เป็นอนัดบั 1 รองลงมาคือ ด้านการวดัและ

ประเมินผล  ด้านอาจารย์  ด้านนกัศกึษา  ด้านหลกัสตูร  ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  เป็น

อนัดบัท่ี  3, 4, 5, 6   ตามลําดบั 



82 

  สว่นนกัศกึษาจีนท่ีมี ระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม  2.51- 3.00  ในภาพ รวม  อยูใ่นระดบั

ปานกลาง  มีคา่เฉล่ีย 2.98 คา่ เบ่ียงเบนมาตรฐาน    0.737    เม่ือพจิารณารายด้าน   พบวา่

มีความ คดิเห็นในระดบัปานกลาง โดยให้ระดบัความคดิเห็นวา่   ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน  

เป็นอนัดบั  1  รองลงมา  คือด้านการวดัและประเมินผล   ด้านนกัศกึษา  ด้านอาจารย์  ด้านหลกัสตูร  

ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  เป็นอนัดบัท่ี 3, 4, 5, 6  ตามลําดบั 

  สว่น นกัศกึษาจีนท่ีมี ระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม  3.01 ขึน้ไป   ในภาพรวม อยูใ่น

ระดบัปานกลาง   มีคา่เฉล่ีย   2.86  คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.589  เม่ือพจิารณารายด้าน  พบวา่

มีคว าม คดิเห็นในระดบัปานกลาง   โดยให้ระดบัความคดิเห็นวา่  ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียน  

การสอน เป็นอนัดบั 1 รองลงมาคือด้านหลกัสตูร ด้านด้านการวดัและประเมินผล  ด้านนกัศกึษา ด้าน

อาจารย์   ด้านการจดักิจกรรมการ เรียนการสอน  เป็นอนัดบัท่ี 3, 4, 5, 6  ตามลําดบั 

 

ส่วนท่ี 3 การทดสอบสมมตฐิาน ดงัแสดงในตารางท่ี  12  - 32 

 การเปรียบเทียบความคดิเหน็ของนกัศกึษา จีนท่ีมีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวน

ดสุติ  ในภาพรวม และในแตล่ะด้าน  จําแนกตาม  เพศ  ชัน้ปีท่ีศกึษา  วิเคราะห์โดยใช้การทดสอบที  (t-

test) สว่นระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม   ใช้การทดสอบ คา่  F-test  โดยใช้การวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทาง เดียว (One - Way ANOVA)  ในกรณีพบความแตกตา่งอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติ  จะทํา

การทดสอบคา่คะแนนเฉล่ียเป็นรายคู ่ โดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method)  ดงัแสดงในตาราง  

 

 สมมตฐิานข้อท่ี 1 นกัศกึษาจีนท่ีมีเพศตา่งกนัมีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนง

ธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติตา่งกนั  

ดงัแสดงในตาราง  12 - 18 
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ตาราง  12 การเปรียบเทีย บความคดิเหน็ของนกัศกึษา จีนท่ีมีตอ่หลกัสตูร หลกัสตูร บริหารธุรกิจ  

 แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั  

 ราชภฏัสวน ดสุติ  ในภาพรวม และเป็นรายด้าน จําแนกตามเพศ 

 

การจดัการเรียนการสอน 

เพศ 

t p ชาย หญิง 

X  S.D. X  S.D. 

1.  ด้านหลกัสตูร 3.17 .802 2.60 .530 3.72 0.000** 

2. ด้านอาจารย์ 3.17 .825 2.62 .714 3.13 0.002** 

3. ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 2.93 .849 2.31 .708 3.55 0.001** 

4. ด้านนกัศกึษา 3.22 .863 3.63 .775 3.17 0.002** 

5. ด้านการวดัและประเมินผล 3.18 .819 2.85 .758 1.86 0.067 

6. ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 3.59 .754 2.99 .662 1.86 0.067 

รวม 3.16 .760 2.67 .587 3.21 0.002** 

 

** มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.01 
 

 จากตาราง 12 นกัศกึษา จีนท่ีมีเพศตา่งกนั มีความคดิเห็นตอ่ หลกัสตูร หลกัสตูรบริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ

ในภาพ รวม ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั  0.01 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน  พบวา่  

ด้านหลกัสตูร    ด้านอาจารย์     ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการส อน   ด้านนกัศกึษา  นกัศกึษาจีน

มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอน

ด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั  0.01 

สว่นด้านการวดัและประเมินผล  และด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน  ไมพ่บความตา่ง 
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ตาราง  13 การเปรียบเทียบ ความคดิเหน็ของนกัศกึษา จีนท่ีมีตอ่หลกัสตูร หลกัสตูร บริหารธุรกิจ  

 แขนง ธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏั  

 สวนดสุิต   ด้านหลกัสตูร  จําแนกตามเพศ 
 

การจดัการเรียนการสอน 

เพศ 

t p ชาย หญิง 

X  S.D. X  S.D. 

ด้านหลกัสตูร       

1 . มหาวิทยาลยัมีการชีแ้จงเก่ียวกบั

รายละเอียดของหลกัสตูรให้นกัศกึษาทราบ 
3.20 .901 2.44 .754 4.078 0.000** 

2. เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามีความ

เหมาะสมกบัจํานวนหนว่ยกิต 
3.32 .907 2.69 .731 3.383 0.001** 

3. เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามีความ

เหมาะสมกบัแวลาเรียน 
3.34 .965 2.77 .986 2.624 0.010* 

4. เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชาสามารถนําไป

ประยกุต์ใช้ในการประกอบอาชีพ 
3.12 .980 2.62 .633 68.861 0.007** 

5. เนือ้หาในแตล่ะรายวิชามีกา รสอดแทรก

คณุธรรมและจริยธรรม 
3.02 .961 2.72 .857 1.502 0.137 

6. หลกัสตูรสอดคล้องกบัความต้องการของ

นกัศกึษาเพ่ือนําไปใช้ในการประกอบอาชีพ 
3.07 .959 2.46 .600 3.399 0.001** 

7. หลกัสตูรตอบสนองความต้องการของ

สงัคมและตลาดแรงงานในปัจจบุนัทัง้ของ

ไทยและจีน 

3.10 .917 2.54 .720 3.024 0.003** 

รวม 3.17 .802 2.60 .530 3.72 0.000** 

 

** มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.01 

* มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.05 
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 จากตาราง  13 นกัศกึษาจีนท่ีมีเพศ ตา่งกนั มีความคดิเห็นตอ่ หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนง

ธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้ วยภาษาไทย ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ด้านหลกัสตูร ในภาพรวม ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  

พบวา่ ข้อท่ี 1  มหาวิทยาลยัมีการชีแ้จงเก่ียวกบัรายละเอียดของหลกัสตูรให้นกัศกึษาทราบ  ข้อท่ี 2 

เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามีความเหมาะสมกบัจํานวนหนว่ยกิต    ข้อท่ี 4 เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชา

สามารถนําไปประยกุ ต์ใช้ในการประกอบอาชีพ   ข้อท่ี 6  หลกัสตูรสอดคล้องกบัความต้องการของ

นกัศกึษาเพ่ือนําไปใช้ในการประกอบอาชีพ   และข้อท่ี 7 หลกัสตูรตอบสนองความต้องการของสงัคม

และตลาดแรงงานในปัจจบุนัทัง้ของไทยและจีน  นกัศกึษาจีนท่ีมีเพศตา่งกนัมีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏั

สวนดสุิต   ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั  0.01  สว่นข้อท่ี  3 เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามี

ความเหมาะสมกบัเวลาเรียน   มีความคดิเหน็ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  สว่นข้อท่ี  

5  เนือ้หาในแตล่ะรายวิชามีการสอดแทรกคณุธรรมและจริยธรรม  ไมพ่บความตา่ง 

 

ตาราง  14  การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษา จีนท่ีมีตอ่หลกัสตูร หลกัสตูร บริหารธุรกิจ  

 แขนงธุรกิจระหว่ างประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั

 ราชภฏั สวนดสุิต   ด้านอาจารย์  จําแนกตามเพศ  

 

การจดัการเรียนการสอน 

เพศ 

t p ชาย หญิง 

X   S.D. X   S.D. 

ด้านอาจารย์       

1. การจดัการอาจารย์ผู้สอนให้แก่นกั ศกึษาใน

แตล่ะรายวิชาตรงกบัความรู้ความสามารถ

ของอาจารย์ 

3.24 .994 2.79 .833 2.184 0.032* 

2. อาจารย์ผู้สอนในแตล่ะรายวิชามีทกัษะ

ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 
3.02 .935 2.49 .721 2.867 0.005** 

3. ในชัว่โมงแรกของการสอนอาจารย์ชีแ้จง

รายละเอียดเก่ียวกบัรายวิชาให้นักศกึษาทราบ 
3.27 1.025 2.85 .844 2.005 0.048* 

4. อาจารย์ชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์การวดัและ

ประเมินผลอยา่งชดัเจน 
3.34 1.015 2.95 1.075 1.681 0.097 

5. อาจารย์มีสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่ นกัศกึษาและ

เปิดโอกาสให้นกัศกึษา ได้แสดงความคดิเห็น

อยา่งอิสระ 

3.34 1.015 2.67 1.034 2.944 0.004** 
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ตาราง 14   (ตอ่) 

 

การจดัการเรียนการสอน 

เพศ 

t p ชาย หญิง 

X   S.D. X   S.D. 

ด้านอาจารย์       

6. อาจารย์ผู้สอนจดัตารางให้คําปรึกษาแก่

นกัศกึษา 
3.00 1.025 2.26 .818 3.575 0.001** 

7. อาจารย์เอาใจใ สต่ดิตามผลการเรียนของ

นกัศกึษาอยา่งตอ่เน่ือง 
3.15 .937 2.54 1.189 2.532 0.014* 

8. อาจารย์แนะนําแหลง่ความรู้ทางวิชาการให้

เสมอ 
3.02 .987 2.49 .885 2.559 0.012* 

9. อาจารย์ให้คําปรึกษาเม่ือมีปัญหาด้านการเรีย 3.12 .927 2.62 1.016 2.331 0.022* 

รวม 3.17 .825 2.62 .714 3.13 0.002** 

 

** มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.01 

* มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.05 

 

 จากตาราง  14  นกัศกึษาจีนท่ีมีเพศตา่งกนั มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนง

ธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการ เรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ด้านอาจารย์  ในภาพรวม แตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  

พบวา่ ข้อ ท่ี  2  อาจารย์ผู้สอนในแตล่ะรายวิชามีทกัษะความสามารถในการถ่ายทอดความรู้   ข้อท่ี 5 

อาจารย์มีสมัพนัธภาพท่ีดีกบันกัศกึษาและเปิดโอกาสให้นกัศกึษา ได้แสดงความคดิเห็นอ ยา่งอิสระ  

และ ข้อท่ี  6  อาจารย์ผู้สอนจดัตารางให้คําปรึกษาแก่นกัศกึษา   นกัศกึษาจีน มีความคดิเห็นตอ่

หลกัสตูร บริหารธุรกิจแขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั  0.01  สว่นข้อท่ี 1 การจดัการ

อาจารย์ผู้สอนให้แก่ นกัศกึษาในแตล่ะรายวิชาตรงกบัความรู้ความสามารถของอาจารย์    ข้อท่ี  3  

ในชัว่โมงแรกของการ สอนอาจารย์ชีแ้จงรายละเอียดเก่ียวกบัรายวิชาให้นกัศกึษาทรา บ ข้อท่ี  7 

อาจารย์เอาใจใสต่ดิตามผลการเรียนของนกัศกึษาอยา่งตอ่เน่ือง ข้อ ท่ี  8  อาจารย์แนะนําแหลง่ความรู้

ทางวิชาการให้เสมอ  และข้อท่ี  9  อาจารย์ให้คําปรึกษาเม่ือมีปัญหาด้านการเรียน    มีความคดิเห็น

ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05   สว่นข้อท่ี  4   อาจารย์ชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์การวดัและ

ประเมินผลอยา่งชดัเจน ไมพ่บความตา่ง 
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ตาราง  15 กา รเปรียบเทียบความคดิเหน็ของนกัศกึษา จีน ท่ีมี ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ  

 แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั  

 ราชภฏั สวนดสุิต  ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน จําแนกตามเพศ  

 

การจดัการเรียนการสอน 

เพศ 

t p ชาย หญิง 

X   S.D. X   S.D. 

ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน       

1. รูปแบบของการจดัการเรียนการสอนมี

ความหลากหลายและนา่สนใจ 
2.88 1.005 2.28 .793 2.935 0.004** 

2.เอกสารประกอบการสอนและตํารามีความ

ทนัสมยั 
3.00 .837 2.51 .854 2.576 0.012* 

3. การจดัการเรียนการสอนสง่เสริมให้

นกัศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
2.88 .927 2.31 .731 3.045 0.003** 

4. มีการใช้ส่ือประกอบการเรียนการสอนท่ี

เข้าใจง่ายและเหมาะสมกบัผู้ เรียน 
3.17 .946 2.41 1.019 3.462 0.001** 

5. กิจกรรมการจดัการเรียนการสอนมีความ

สอดคล้องกบัสภาพของสงัคมปัจจบุนัท่ีเอือ้ตอ่

การประกอบอาชีพในอนาคต 

3.02 .987 2.31 .863 3.450 0.001** 

6. มีการเชญิผู้ เช่ียวชาญมาเป็นวิทยากร

ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์เพิม่เตมิ 
2.73 1.141 2.03 .873 3.118 0.003** 

7. มีการสรุปความรู้ท่ีได้เม่ือเสร็จสิน้กิจกรรมท่ี

ทํา 
2.85 1.131 2.33 .955 2.218 0.029* 

รวม 2.93 .849 2.31 .708 3.55 0.001** 

 

** มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.01 

* มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.05 
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 จากตาราง  15 นกัศกึษาจีนท่ีมีเพศตา่งกนั มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนง

ธุระกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภา ษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน   ในภาพ รวม ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

เม่ือพจิารณาเป็นรายข้อ  พบวา่ ข้อท่ี 1 รูปแบบของการจดัการเรีย นการสอนมีความหลากหลายและ

นา่สนใจ   ข้อท่ี  3  การจดัการเรียนการสอนสง่เสริมให้นั กศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง   ข้อท่ี  4  มีการใช้

ส่ือประกอบการเรียนการสอนท่ีเข้าใจงา่ยและเหมาะสมกบัผู้ เรียน   ข้อท่ี 5  กิจกรรมการจดัการเรียน

การสอนมีความสอดคล้องกบัสภาพของสงัคมปัจจบุนัท่ีเอือ้ตอ่การประกอบอาชีพในอนาคต และข้อท่ี  6  

มีการเชญิผู้ เช่ียวชาญมาเป็นวิทย ากรถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์เพิม่เตมิ   นกัศกึษาจีนมีความ

คดิเห็นตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ   ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั  0.01 สว่นข้อท่ี  2  เอกสาร

ประกอบการสอนและตํารามีความทนัสมยั  และข้อท่ี  7 มีการสรุปความรู้ท่ีได้เม่ือเสร็จสิน้กิจกรรมท่ีทํา 

มีความคดิเหน็ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  

 

ตาราง   16  การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษา จีน ท่ีมี ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ  

 แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนก ารสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏั  

 สวนดสุิต  ด้านนกัศกึษา จําแนกตามเพศ  

 

การจดัการเรียนการสอน 

เพศ 

t p ชาย หญิง 

X   S.D. X   S.D. 

ด้านนกัศกึษา       

1. นกัศกึษาได้รับความรู้เก่ียวกบักฎระเบียบ

และข้อบงัคบัต่ างๆ ของมหาวิทยาลยัจากการ

ปฐมนิเทศ 

3.29 .955 2.85 .933 2.114 0.038* 

2. นกัศกึษาได้รับการสง่เสริมให้มีความรู้

เก่ียวกบัวฒันธรรมและประเพณีปฏิบตัขิอง

สงัคมไทย 

3.29 1.031 2.82 1.023 2.056 0.043* 

3. นกัศกึษามีความรู้ความเข้าใจ ในแผนการ

เรียนท่ีมหาวิทยาลยัจดัให้ 
3.24 .994 2.44 .821 3.953 0.000** 
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ตาราง  16  (ตอ่) 

 

การจดัการเรียนการสอน 

เพศ 

t p ชาย หญิง 

X   S.D. X   S.D. 

ด้านนกัศกึษา       

4. นกัศกึษาได้รับการสง่เสริมให้มีสว่นร่วมใน

กิจกรรมตา่งๆ ของมหาวิทยาลยั 
3.02 .987 2.33 .955 3.180 0.002** 

5. นกัศกึษามีการจดักลุม่เพ่ือทํากิจกรรม

วิชาการในหลกัสตูรท่ีเรียนมา 
3.24 .969 2.74 .938 2.344 0.022* 

รวม 3.22 .863 3.63 .775 3.17 0.002** 

 

** มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.01 

* มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.05 

 

  จากตาราง  16  นกัศึกษาจีนท่ีมีเพศตา่งกนั มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนง

ธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ด้าน

นกัศกึษา ในภาพ รวม ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  พบวา่ 

ข้อท่ี 3  นกัศกึษามี ความรู้ความเข้าใจในแผน การเรียนท่ีมหาวิทยาลยัจดั ให้  และข้อท่ี  4  นกัศกึษา

ได้รับการสง่เสริมให้มีสว่นร่วมในกิจกรรมตา่ง  ๆ ของมหาวิทยาลยั  นกัศกึษาจีน มีความคดิเห็นตอ่

หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภั ฏสวนดสุิต  ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั  0.01 สว่นข้อท่ี 1 นกัศกึษา

ได้รับความรู้เก่ียวกบักฎระเบียบและข้อบงัคบัตา่งๆ ของ มหาวิทยาลยัจากการปฐมนิเทศ , ข้อท่ี 2 

นกัศกึษาได้รับการสง่เสริมให้มีความรู้เก่ียวกบัวฒันธรรมและประเพณีปฏิบตัขิองสงัคมไทย  และข้อท่ี  

5  นกัศกึษามีการจดักลุม่เพ่ือทํากิจกรรมวิชาการในหลกัสตูรท่ีเรียนมา มีความคดิเหน็ ตา่งกนัอยา่งมี

นยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
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ตาราง  17 การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษา จีน ท่ีมี ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ  

 แขนง ธุรกิจ ระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภ าษาไทยของมหาวิทยาลยั  

 ราชภฏั สวนดสุิต  ด้านการวดัและประเมินผล  จําแนกตามเพศ  

 

การจดัการเรียนการสอน 

เพศ 

t p ชาย หญิง 

X   S.D. X   S.D. 

ด้านการวดัและประเมินผล       

1. นกัศกึษาได้รับคําชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์การ

วดัและประเมนิผลแตล่ะรายวิชาจากอาจารย์

อยา่งชดัเจน 

3.122 .8716 3.000 1.0000 .582 0.562 

2. เกณฑ์การวดัและประเมินผลสอดคล้อง

กบัเนือ้หา 
3.22 .936 2.79 .833 2.140 0.035* 

3. การวดัผลและประเมินผลแตล่ะรายวิชามี

ความยตุธิรรม 
3.10 .995 2.69 .977 1.836 0.070 

4. มีการประ เมินประสิทธิภาพของการเรียน

การสอนเม่ือจบรายวิชา 
3.32 1.059 3.03 .932 1.304 0.196 

5. มีการประเมินผลท่ีเอือ้ให้ผู้ เรียนปรับปรุง

หรือแก้ไขตนเองได้ 
3.10 .995 2.67 .806 2.122 0.037* 

6. ในแตล่ะรายวิชามีข้อสอบท่ีตรงตาม

วตัถปุระสงค์และเนือ้หาในรายวิชานัน้ๆ 
3.24 .830 2.95 .944 1.487 0.141 

รวม 3.18 .819 2.85 .758 1.86 0.067 

 

* มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.05 

 

  จากตาราง 17 นกัศกึษาจีนท่ีมีเพศตา่งกนัมีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนง ธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ด้านการวดัและ

ประเมินผล ในภาพรวม ไมพ่บความตา่งกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  ข้อท่ี 2  เกณฑ์การวดัและ

ประเมนิผลสอดคล้องกบัเนือ้หา  และข้อท่ี 5 มีการประเมินผลท่ีเอือ้ให้ผู้ เรียนปรับปรุงหรือแก้ไขตนเอง

ได้ นกัศกึษาจีนมีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุ รกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการ
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สอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิ ระดบั  

0.05 สว่นข้อ ท่ี 1 นกัศกึษาได้รับคําชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์การวดัและประเมนิผลแตล่ะรายวิชาจาก

อาจารย์อยา่งชดัเจน  ข้อท่ี 3 การวดัผลและประเมินผลแต่ ละรายวิชามีความยตุธิรรม  ข้อท่ี 4 มีการ

ประเมินประสิทธิภาพของการเรียนการสอนเม่ือจบรายวิชา และข้อท่ี 6 ในแตล่ะรายวิชามีข้อสอบท่ีตรง

ตามวตัถปุระสงค์และเนือ้หาในรายวิชานัน้ๆ ไมพ่บความตา่ง 

 

ตาราง  18 การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษา จีน ท่ีมี ตอ่หลกัสตูร บริหารธุร กิจ  

 แขนง ธุรกิจ ระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั  

 ราชภฏั สวนดสุิต  ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน  จําแนกตามเพศ  

 

การจดัการเรียนการสอน 

เพศ 

t p ชาย หญิง 

X   S.D. X   S.D. 

ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน       

1. อาคารเรียนและสถานท่ีเพียงพอตอ่ จํานวน

นกัศกึษา 
3.07 1.058 2.97 .903 0.448 0.655 

2. การจดับรรยากาศในห้องเรียนเสริมสร้าง

และกระตุ้นให้นกัศกึษามีความสนใจในการ

เรียนรู้ เชน่ มีแสงสวา่งเพียงพอ อากาศถ่ายเท

ได้ดี ไมมี่เสียงรบกวน เป็นต้น 

3.32 1.105 2.87 1.005 1.882 0.064 

3. อปุกรณ์และส่ือท่ีใช้ในการจดัการเรียนการ

สอนให้แก่นกัศกึษามีความทนัสมยั 
3.24 .994 2.95 .916 1.379 0.172 

4. บรรยากาศของห้องสมดุเอือ้ตอ่การค้นคว้า

หาความรู้ของนกัศกึษา 
3.34 .911 3.31 .863 0.170 0.865 

5. ตํารา วารส าร หนั งสือในห้องสมดุมี

เพียงพอตอ่ความต้องการของนกัศกึษา 
3.44 .838 3.08 .774 2.005 0.048* 

6. มีคอมพวิเตอร์เพียงพอสําหรับการสืบค้น

ข้อมลู 
3.29 .901 2.79 .864 2.520 0.014* 
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ตาราง 18 (ตอ่) 

 

การจดัการเรียนการสอน 

เพศ 

t p ชาย หญิง 

X   S.D. X   S.D. 

ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน       

7. ระบบคอมพวิเตอร์มีความรวดเร็วในการ

สืบค้น 
2.73 .923 2.38 .877 1.723 0.089 

8. การตรวจสอบผลการเรียนผา่นเว็บไซต์ของ

มหาวิทยาลยั ด้วยระบบคอมพวิเตอร์ มีความ

สะดวกรวดเร็ว 

3.00 1.118 2.82 .970 0.765 0.446 

9. ภายในมหาวิทยาลยัมีสถานท่ีพกัผอ่นอยา่ง

เพียงพอ 
3.34 .990 2.95 .887 1.865 0.066 

10. ภายในมหาวิทยาลยัมีร้านค้าจําหนา่ย

อาหารท่ีเพียงพอและถกูสขุลกัษณะ 
3.46 1.075 3.13 1.080 1.391 0.168 

11. ห้องนํา้สะอาดและถกูสขุลกัษณะ 3.93 1.058 3.67 1.034 1.111 0.270 

รวม 3.59 .754 2.99 .662 1.86 0.067 

 

* มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.05 

 

  จากตาราง  18 นกัศกึษาจีนท่ีมีเพศตา่งกนั มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนง

ธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ด้าน ปัจจยัเกือ้หนุ นการเรียนการสอน ในภาพ รวม  ไมพ่บความแตกตา่ง  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  

พบวา่ ข้อท่ี 5 ตํารา  วารสาร หนั งสือในห้องสมดุมีเพียงพอ ตอ่ความต้องการของนกัศกึษา  และข้อ

ท่ี 6 มีคอมพวิเตอร์เพียงพอสําหรับการสืบค้น ข้อมลู  นกัศกึษาจีน จงึ มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ   แขนงธุ รกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต  ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  สว่นข้อท่ี  1 อาคารเรียนและสถานท่ี

เพียงพอตอ่จํานวนนกัศกึษา  ข้อท่ี  2  การจดับรรยากาศในห้องเรียนเสริมสร้างและกระตุ้นให้นกัศกึษา

มีความส นใจในการเรียนรู้  เชน่ มีแสงสวา่งเพียงพอ อากาศถ่ายเทได้ดี   ไมมี่เสียงรบกวน เป็นต้น   

ข้อท่ี   3  อปุกรณ์และส่ือท่ีใช้ในการจดัการเรียนการสอนให้แก่นกัศกึษามีความทนัสมยั   ข้อท่ี 4  
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บรรยากาศของห้องสมดุเอือ้ตอ่การค้นคว้าหาความรู้ของนกัศกึษา  ข้อท่ี  7  ระบบคอมพิวเตอร์มีความ

รวดเร็วในการสืบค้ น ข้อท่ี 8 การตรวจสอบผลการเรียนผา่นเว็บไซต์ของมหาวิทยาลยั ด้วยระบบ

คอมพวิเตอร์ มีความสะดวกรวดเร็ว  ข้อท่ี  9 ภายในมหาวิทยาลยัมีสถานท่ีพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ    

ข้อ ท่ี 10 ภายในมหาวิทยาลยัมีร้านค้าจําหนา่ยอาหารท่ีเพียงพอและถกูสขุลกัษณะ  และข้ อท่ี  11  

ห้องนํา้สะอาดและถกูสขุลกัษณะ  ไมพ่บความตา่ง 

 

สมมตฐิานข้อท่ี 2 นกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี3 และชัน้ปีท่ี 4 มีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรหลกัสตูรบริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศทีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต

ตา่งกนั ดงัแสดงในตาราง  19 – 25 

 

ตาราง  19  การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนท่ีมีตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ 

 ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

 ในภาพรวม และเป็นรายด้าน  จําแนกตามชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 

 

การจดัการเรียนการสอน 

ชัน้ปีท่ีศกึษา 

t p ชัน้ปีท่ี 3 ชัน้ปีท่ี 4 

X  S.D. X  S.D. 

1.  ด้านหลกัสตูร 2.76 .789 3.04 .650 -1.74 0.086 

2. ด้านอาจารย์ 2.78 .881 3.04 .720 -1.50 0.138 

3. ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 2.49 .916 2.79 .725 -1.63 0.107 

4. ด้านนกัศกึษา 2.80 .961 3.07 .738 -1.37 0.176 

5. ด้านการวดัและประเมินผล 2.94 .860 3.11 .736 -0.92 0.361 

6. ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 3.08 .871 3.22 .511 -0.86 0.391 

รวม 2.81 .788 3.05 .623 -1.49 0.142 

 

 จากตาราง  19 นกัศึกษาจีนชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ

ในภาพรวม ไมต่า่งกนัและเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน ทกุด้านไมพ่บความตา่ง 
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ตาราง  20 การเปรียบเทียบความคดิเหน็ ของนกัศกึษา จีนท่ีมีตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ  

 ระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ   

 ด้านหลกัสตูร   จําแนกตามชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 

 

การจดัการเรียนการสอน 

ชัน้ปีท่ีศกึษา 

t p ชัน้ปีท่ี 3 ชัน้ปีท่ี 4 

X  S.D. X  S.D. 

ด้านหลกัสตูร       

1 . มหาวิทยาลยัมีการชีแ้จงเก่ียวกบั

รายละเอียดของหลกัสตูรให้นกัศกึษาทราบ 
2.57 .914 3.11 .831 -2.722 0.008** 

2 . เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามีความ

เหมาะสมกบัจํานวนหนว่ยกิต 
2.90 .932 3.13 .811 -1.155 0.251 

3 . เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามีความ

เหมาะสมกบัแวลาเรียน 
3.07 1.113 3.05 .899 .083 0.934 

4. เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชาสามารถนําไป

ประยกุต์ใช้ในการประกอบอาชีพ 
2.67 .874 3.11 .798 -2.335 0.022* 

5. เนือ้หาในแตล่ะรายวิชามีการสอดแทรก

คณุธรรมและจริยธรรม 
2.83 1.057 2.92 .749 -.431 0.668 

6. หลกัสตูรสอดคล้องกบัความต้องการของ

นกัศกึษาเพ่ือนําไปใช้ในการประกอบอาชีพ 
2.62 .936 2.95 .733 -1.755 0.083 

7. หลกัสตูรตอบสนองความต้องการของ

สงัคมและตลาดแรงงานในปัจจบุนัทัง้ของไทย

และจีน 

2.64 .906 3.03 .788 -2.010 0.048* 

รวม 2.76 .789 3.04 .650 -1.74 0.086 

 

** มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.01 

* มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.05 
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 จากตาราง  20 นกัศกึษาจีน ชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีมีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยข องมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ด้านหลกัสตูร ในภาพ รวมไมต่า่ง กนั และเม่ือพิจารณา เป็นราย ข้อ  พบวา่ ข้อท่ี  1  มหาวิทยาลยัมี

การชีแ้จงเก่ียวกบัรายละเอียดของหลกัสตูรให้นกัศกึษาทราบ  นกัศกึษาจีน ชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 

มีความคดิเห็นตอ่หลกัสตู รบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิ จระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอน

ด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ   ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

สว่นข้อท่ี 4  เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชาสามารถนํา ไปประยกุต์ใช้ในการประกอบอาชีพ  และข้อท่ี 7 

หลกัสตูรตอบสนองความต้องการของสงัคมและตลาดแรงงานใ นปัจจบุนัทัง้ของไทยและจีน   

มีความคดิเหน็ ตา่งกนัอยา่งมี นยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั  0.05 สว่น ข้อ ท่ี 2 เนือ้หาวิชาในแต่ ละ

รายวิชามีความเหมาะสมกบัจํานวนหนว่ยกิต  ข้อท่ี 3 เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามีความเหมาะสม กบั

เวลาเรียน  ข้อ ท่ี 5 เนือ้หาในแตล่ะรายวิชามีการสอดแทรกคุ ณธรรมและจริยธรรม  และ ข้อท่ี 

6 หลกัสตูรสอดคล้องกบัความต้องการของนกัศกึษาเพ่ือนําไปใช้ในการประกอบอาชีพ  ไมพ่ บ

ความตา่ง 
 

ตาราง  21  การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนท่ีมีตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ 

 ระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหา วิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ   

 ด้านอาจารย์   จําแนกตามชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 
 

การจดัการเรียนการสอน 

ชัน้ปีท่ีศกึษา 

t p ชัน้ปีท่ี 3 ชัน้ปีท่ี 4 

X   S.D. X   S.D. 

ด้านอาจารย์       

1. การจดัการอาจารย์ผู้สอนให้แก่ นกัศกึษาใน

แตล่ะรายวิชาตรงกบัความรู้ความสามารถ

ของอาจารย์ 

2.88 .993 3.18 .865 -1.449 0.151 

2. อาจารย์ผู้สอนในแตล่ะรายวิชามีทกัษะ

ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ 
2.55 .916 3.00 .771 -2.397 0.019* 

3. ในชัว่โมงแรกของการสอนอาจารย์ชีแ้จง

รายละเอียดเก่ียวกบัรายวิชา ให้นกัศกึษา

ทราบ 

2.93 1.045 3.21 .843 -1.319 0.191 
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ตาราง  21  (ตอ่) 

 

การจดัการเรียนการสอน 

ชัน้ปีท่ีศกึษา 

t p ชัน้ปีท่ี 3 ชัน้ปีท่ี 4 

X   S.D. X   S.D. 

ด้านอาจารย์       

4. อาจารย์ชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์การวั ดและ

ประเมินผลอยา่งชดัเจน 
3.10 1.185 3.21 .905 -.485 0.629 

5. อาจารย์มีสมัพนัธภาพท่ีดี ตอ่นกัศกึษาและ

เปิดโอกาสให้นกัศกึษา ได้แสดงความคดิเห็น

อยา่งอิสระ 

2.88 1.214 3.16 .886 -1.155 0.252 

6. อาจารย์ผู้สอนจดัตารางให้คําปรึกษาแก่

นกัศกึษา 
2.50 1.065 2.79 .905 -1.303 0.196 

7. อาจารย์เอาใจใสต่ดิตามผลการเรียนของ

นกัศกึษาอยา่งตอ่เน่ือง 
2.74 1.270 2.97 .885 -.970 0.335 

8. อาจารย์แนะนําแหลง่ความรู้ทางวิชาการให้

เสมอ 
2.60 1.014 2.95 .899 -1.637 0.106 

9. อาจารย์ให้คําปรึกษาเม่ือมีปัญหาด้านการ

เรียน 
2.81 1.065 2.95 .928 -.614 0.541 

รวม 2.78 .881 3.04 .720 -1.50 0.138 

 

* มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.05 

 

 จากตาราง  21 นกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ด้านอาจารย์ ในภาพรวมไมต่า่งกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่ ข้อท่ี  2 อาจารย์ผู้สอนในแตล่ะ

รายวิชามีทกัษะความสามารถในการถ่ายทอดความรู้  นกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี  3 และชัน้ปีท่ี 4 มี

ความคดิเห็นตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอน

ด้วยภ าษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั  0.05  

สว่นข้อ อ่ืนๆ ไมพ่บความตา่ง 
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ตาราง  22 การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนท่ีมีตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ 

 ระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั ราชภฏั  

 สวนดสุิต  ด้านการจดั กิจกรรมการเรียนการสอน   จําแนกตามชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 

 

การจดัการเรียนการสอน 

ชัน้ปีท่ีศกึษา 

t p ชัน้ปีท่ี 3 ชัน้ปีท่ี 4 

X  S.D. X  S.D. 

ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน       

1. รูปแบบของการจดัการเรียนการสอนมี

ความหลากหลายและนา่สนใจ 
2.50 1.042 2.68 .842 -.864 0.390 

2.เอกสารประกอบการสอนและตํารามีความ

ทนัสมยั 
2.71 .970 2.82 .766 -.516 0.608 

3. การจดัการเรียนการสอนสง่เสริมให้

นกัศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
2.45 .968 2.76 .751 -1.592 0.115 

4. มีการใช้ส่ือประกอบการเรียนการสอนท่ี

เข้าใจง่ายและเหมาะสมกบัผู้ เรียน 
2.64 1.165 2.97 .885 -1.438 0.155 

5. กิจกรรมการจดัการเรียนการสอนมีความ

สอดคล้องกบัสภาพของสงัคมปัจจบุนัท่ีเอือ้ตอ่

การประกอบอาชีพในอนาคต 

2.55 1.064 2.82 .896 -1.213 0.229 

6. มีการเชิญผู้ เช่ียวชาญมาเป็นวิทยากร

ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์เพิม่เตมิ 
2.10 1.078 2.71 .984 -2.657 0.010* 

7. มีการสรุปความรู้ท่ีได้เม่ือเสร็จสิน้กิจกรรมท่ี

ทํา 
2.45 1.109 2.76 1.025 -1.297 0.198 

รวม 2.49 .916 2.79 .725 -1.63 0.107 

 

* มีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.05 

 

 จากตาราง  22 นกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี  3 และชัน้ปีท่ี 4  มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ด้านการจดั กิจกรรมการเรียนการสอน  ในภาพ รวมไมต่า่งกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  
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ข้อท่ี  6  มีการเชญิผู้ เช่ียวชาญมาเป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์เพิม่เตมิ   นกัศกึษาจีน

ชัน้ปีท่ี  3 และชัน้ปีท่ี 4  มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ

ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ตา่งกนัอยา่งมี

นยัสําคญัทางสถิตท่ีิ ระดบั  0.05  สว่นข้ออ่ืนๆ  ไมพ่บความตา่ง 

 

ตาราง  23 การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษา จีน ท่ีมี ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ  

 แขนง ธุรกิจ ระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั  

 ราชภฏั สวนดสุิต  ด้านนกัศกึษา   จําแนกตามชัน้ปีท่ี  3 และชัน้ปีท่ี 4 

 

การจดัการเรียนการสอน 

ชัน้ปีท่ีศกึษา 

t p ชัน้ปีท่ี 3 ชัน้ปีท่ี 4 

X  S.D. X  S.D. 

ด้านนกัศกึษา       

1. นกัศกึษาได้รับความรู้เก่ียวกบักฎระเบียบ

และข้อบงัคบัตา่งๆ ของมหาวิทยาลยัจากการ

ปฐมนิเทศ 

3.00 1.059 3.16 .855 -.729 0.468 

2. นกัศกึษาได้รับการสง่เสริมให้มีความรู้

เก่ียวกบัวฒันธรรมและประเพณีปฏิบตัขิอง

สงัคมไทย 

2.88 1.194 3.26 .828 -1.677 0.098 

3. นกัศกึษามีความรู้ความเข้าใจ ในแผนการ

เรียนท่ีมหาวิทยาลยัจดัให้ 
2.71 1.043 3.00 .930 -1.288 0.202 

4. นกัศกึษาได้รับการสง่เสริมให้มีสว่นร่วมใน

กิจกรรมตา่งๆ ของมหาวิทยาลยั 
2.48 1.153 2.92 .818 -2.005 0.049* 

5. นกัศกึษามีการจดักลุม่เพ่ือทํากิจกรรม

วิชาการในหลกัสตูรท่ีเรียนมา 
2.98 1.024 3.03 .944 -.227 0.821 

รวม 2.80 .961 3.07 .738 -1.37 0.176 

 

* มีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
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 จากตาราง  23  นกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี  3 และชัน้ปีท่ี 4  มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ด้านนกัศกึษา  ในภาพ รวมไมต่า่งกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่  ข้อ ท่ี 4 นกัศกึษา

ได้รับการ สง่เสริมให้มีสว่นร่วมในกิจกรรมตา่งๆ ของมหาวิทยาลยั   นกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4  

มีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ   แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอน

ด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ตา่งกนัอยา่ งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิร่ะดบั 0.05 

สว่นข้ออ่ืนๆ  ไมพ่บความตา่ง 

 

ตาราง  24 การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนท่ีมีตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ 

 ระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏั  

 สวนดสุิต  ด้านการวดั และประเมินผล   จําแนกตามชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 

 

การจดัการเรียนการสอน 

ชัน้ปีท่ีศกึษา 

t p ชัน้ปีท่ี 3 ชัน้ปีท่ี 4 

X  S.D. X  S.D. 

ด้านการวดัและประเมินผล       

1. นกัศกึษาได้รับคําชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์การ

วดัและประเมินผลแตล่ะรายวิชาจากอาจารย์

อยา่งชดัเจน 

3.09 1.031 3.026 .821 .328 0.744 

2. เกณฑ์การวดัและประเมินผลสอดคล้อง

กบัเนือ้หา 
2.90 .958 3.13 .844 -1.119 0.267 

3. การวดัผลและประเมินผลแตล่ะรายวิชามี

ความยตุธิรรม 
2.71 1.154 3.11 .764 -1.803 0.076 

4. มีการประเมินประสิทธิภาพของก ารเรียน

การสอนเม่ือจบรายวิชา 
3.12 1.087 3.24 .913 -.522 0.603 

5. มีการประเมินผลท่ีเอือ้ให้ผู้ เรียนปรับปรุง

หรือแก้ไขตนเองได้ 
2.76 .932 3.03 .915 -1.278 0.205 

6. ในแตล่ะรายวิชามีข้อสอบท่ีตรงตาม

วตัถปุระสงค์และเนือ้หาในรายวิชานัน้ๆ 
3.07 .973 3.13 .811 -.299 0.766 

รวม 2.94 .860 3.11 .736 -0.92 0.361 
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 จากตาราง 24 นกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี  3 และชัน้ปีท่ี 4  มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ด้านการวดัและประเมินผล ในภาพรวมไมต่า่งกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ ไมพ่บความตา่ง 

 

ตาราง  25  การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนท่ีมีตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ 

 ระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏั  

 สวนดสุิต  ด้านปัจจยั เกือ้หนนุการเรียนการสอน   จําแนกตามชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 

 

การจดัการเรียนการสอน 

ชัน้ปีท่ีศกึษา 

t p ชัน้ปีท่ี 3 ชัน้ปีท่ี 4 

X   S.D. X   S.D. 

ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน       

1. อาคารเรียนและสถานท่ีเพียงพอตอ่ จํานวน

นกัศกึษา 
3.12 1.087 2.92 .850 .901 0.370 

2. การจดับรรยากาศในห้องเรียนเสริมสร้าง

และกระตุ้นให้นกัศกึษามีความสนใจในการ

เรียนรู้ เชน่ มีแสงสวา่งเพียงพอ อากาศถ่ายเท

ได้ดี ไมมี่เสียงรบกวน เป็นต้น 

3.00 1.269 3.21 .811 -.893 0.375 

3. อปุกรณ์และส่ือท่ีใช้ในการจดัการเรียนการ

สอนให้แก่นกัศกึษามีความทนัสมยั 
3.14 1.117 3.05 .769 .424 0.673 

4. บรรยากาศของห้องสมดุเอือ้ตอ่การค้นคว้า

หาความรู้ของนกัศกึษา 
3.31 1.024 3.34 .708 -.167 0.868 

5. ตํารา วารส าร หนงัสือในห้องสมดุมี

เพียงพอตอ่ความต้องการของนกัศกึษา 
3.14 .872 3.39 .755 -1.375 0.173 

6. มีคอมพวิเตอร์เพียงพอสําหรับการสืบค้น 2.98 1.047 3.13 .741 -.771 0.443 

7. ระบบคอมพวิเตอร์มีความรวดเร็วในการ

สืบค้นข้อมลู 
2.33 1.004 2.82 .730 -2.474 0.016* 
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ตาราง  25  (ตอ่) 

 

การจดัการเรียนการสอน 

ชัน้ปีท่ีศกึษา 

t p ชัน้ปีท่ี 3 ชัน้ปีท่ี 4 

X   S.D. X   S.D. 

ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน       

8. การตรวจสอบผลการเรียนผา่นเว็บไซต์ของ

มหาวิทยาลยั ด้วยระบบคอมพวิเตอร์ มีความ

สะดวกรวดเร็ว 

2.86 1.241 2.97 .788 -.506 0.614 

9. ภายในมหาวิทยาลยัมีสถานท่ีพกัผอ่นอยา่ง

เพียงพอ 
3.19 1.131 3.11 .727 .404 0.687 

10. ภายในมหาวิทยาลยัมีร้านค้าจําหนา่ย

อาหารท่ีเพียงพอและถกูสขุลกัษณะ 
3.17 1.102 3.45 1.058 -1.159 0.250 

11. ห้องนํา้สะอาดและถกูสขุลกัษณะ 3.62 1.103 4.00 .959 -1.641 0.105 

รวม 3.08 .871 3.22 .511 -0.86 0.391 

 

* มีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 

  

 จากตาราง 25 นกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี  3 และชัน้ปีท่ี 4 มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน ในภาพรวมไมต่า่งกนั และเม่ือพจิารณาเป็นรายข้อ พบวา่ ข้อท่ี 7  

ระบบคอมพวิเตอร์มีความรวดเร็วในการสืบค้น ข้อมลู  นกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4  

มีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอน

ด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ตา่งกนัอยา่งมีนยั สําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05  

สว่นข้ออ่ืนๆ  ไมพ่บความตา่ง 

 

สมมตฐิานข้อท่ี  3 นกัศกึษาจีนท่ีมีระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสมท่ีตา่งกนั มีความคดิเห็นตอ่

หลกัสตูร บริหาร ธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ี จดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติตา่งกนั  ดงัแสดงในตาราง   26 – 32 
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ตาราง 26  การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนท่ีมีตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ 

 ระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏั  

 สวนดสุิต  ในภาพรวม และเป็นรายด้าน จําแนกตามระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม 

 

การจดัการเรียนการสอน 
แหลง่ความ  

แปรปรวน 
SS df MS F P 

1.  ด้านหลกัสตูร ระหวา่งกลุม่ 0.118 2 0.059 0.107 0.899 

ภายในกลุม่ 42.718 77 0.555   

รวม 42.837 79    

2. ด้านอาจารย์ ระหวา่งกลุม่ 0.470 2 0.235 0.348 0.707 

ภายในกลุม่ 52.091 77 0.677   

รวม 52.562 79    

3. ด้านการจดักิจกรรมการเรียน 

    การสอน 

ระหวา่งกลุม่ 0.854 2 0.427 0.599 0.552 

ภายในกลุม่ 54.848 77 0.712   

รวม 55.702 79    

4. ด้านนกัศกึษา ระหวา่งกลุม่ 0.940 2 0.470 0.618 0.542 

ภายในกลุม่ 58.562 77 0.761   

รวม 59.502 79    

5. ด้านการวดัและประเมินผล ระหวา่งกลุม่ 0.596 2 0.298 0.456 0.635 

ภายในกลุม่ 50.279 77 0.653   

รวม 50.875 79    

6. ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียน 

    การสอน 

ระหวา่งกลุม่ 0.122 2 0.061 0.114 0.892 

ภายในกลุม่ 41.096 77 0.534   

รวม 41.218 79    

รวม ระหวา่งกลุม่ 0.267 2 0.133 0.252 0.778 

ภายในกลุม่ 40.749 77 0.529   

รวม 41.016 79    
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 จากตาราง  26  นกัศกึษาจีน ท่ีมีระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม ตา่งกนั มีความคดิเห็นตอ่

หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ   ในภาพ รวมไม่ ตา่ง กนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน  ทกุด้าน

ไม่พบความตา่ง 

 

ตาราง 27  การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนท่ีมีตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ 

 ระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏั  

 สวนดสุิต  ด้านหลกัสตูร     จําแนกตามระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม 

 

การจดัการเรียนการสอน 
แหลง่ความ  

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านหลกัสตูร       

1. มหาวิทยาลยัมีการชีแ้จง เก่ียว กบั

รายละเอียดของหลกัสตูรให้นกัศกึษา

ทราบ 

ระหวา่งกลุม่ .384 2 .192 .227 0.797 

ภายในกลุม่ 65.166 77 .846   

รวม 65.550 79    

2. เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามีความ

เหมาะสมกบัจํานวนหนว่ยกิต 

ระหวา่งกลุม่ .234 2 .117 .148 0.863 

ภายในกลุม่ 60.754 77 .789   

รวม 60.988 79    

3. เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามีความ

เหมาะสมกบัแวลาเรียน 

ระหวา่งกลุม่ .903 2 .452 .436 0.648 

ภายในกลุม่ 79.784 77 1.036   

รวม 80.688 79    

4 . เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชา

สามารถนําไปประยกุต์ใช้ในการ

ประกอบอาชีพ 

ระหวา่งกลุม่ .558 2 .279 .369 0.693 

ภายในกลุม่ 58.192 77 .756   

รวม 58.750 79    

5. เนือ้หาในแตล่ะรายวิชามีการ

สอดแทรกคณุธรรมและจริยธรรม 

ระหวา่งกลุม่ .253 2 .126 .146 0.864 

ภายในกลุม่ 66.497 77 .864   

รวม 66.750 79    

6 . หลกัสตูรสอดคล้องกบัความ

ต้องการของนกัศกึษาเพ่ือนําไปใช้ใน

การประกอบอาชีพ 

ระหวา่งกลุม่ .268 2 .134 .179 0.836 

ภายในกลุม่ 57.682 77 .749   

รวม 57.950 79    
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ตาราง 27  (ตอ่) 

 

การจดัการเรียนการสอน 
แหลง่ความ  

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านหลกัสตูร       

7. หลกัสตูรตอบสนองความต้องการของ

สงัคมและตลาดแรงงานในปัจจบุนัทัง้

ของไทยและจีน 

ระหวา่งกลุม่ .407 2 .203 .265 0.768 

ภายในกลุม่ 59.143 77 .768   

รวม 59.550 79    

รวม 

ระหวา่งกลุม่ 0.118 2 0.059 0.107 0.899 

ภายในกลุม่ 42.718 77 0.555   

รวม 42.837 79    

 

 จากตาราง  27 นกัศกึษาจีน ท่ีมีระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม ตา่งกนั มีความคดิเห็นตอ่

หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ   ด้านหลกัสตูร ในภาพ รวมไม่ ตา่ง กนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  

ไม่พบความตา่ง 

 

ตาราง  28  การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษา จีน ท่ีมี ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ  

 แขนง ธุรกิจ ระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั  

 ราชภฏัสวนดสุิต  ด้านอาจารย์   จําแนกตามระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม 

 

การจดัการเรียนการสอน 
แหลง่ความ  

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านอาจารย์       

1. การจดัการอาจารย์ผู้สอนให้แก่

นกัศกึษาในแตล่ะรายวิชาตรงกบั

ความรู้ความสามารถของอาจารย์ 

ระหวา่งกลุม่ .953 2 0.477 0.532 0.590 

ภายในกลุม่ 68.997 77 0.896   

รวม 69.950 79    

2. อาจารย์ผู้สอนในแตล่ะรายวิชามี

ทกัษะความสามารถในการถ่ายทอด

ความรู้ 

ระหวา่งกลุม่ .200 2 0.100 0.128 0.880 

ภายในกลุม่ 60.288 77 0.783   

รวม 60.488 79    
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ตาราง 28 (ตอ่) 

 

การจดัการเรียนการสอน 

แหลง่

ความ  

แปรปรวน 

SS df MS F P 

ด้านอาจารย์       

3. ในชัว่โมงแรกของการสอนอาจารย์ชีแ้จง

รายละเอียดเก่ียวกบัรายวิชาให้นกัศกึษา

ทราบ 

ระหวา่ง

กลุม่ 
.329 2 0.164 0.175 0.840 

ภายใน

กลุม่ 
72.359 77 0.940   

รวม 72.688 79    

4. อาจารย์ชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์การวดัและ

ประเมินผลอยา่งชดัเจน 

ระหวา่ง

กลุม่ 
.239 2 0.119 0.105 0.901 

ภายใน

กลุม่ 
87.961 77 1.142   

รวม 88.200 79    

5. อาจารย์มีสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่ นกัศกึษา

และเปิดโอกาสให้นกัศกึษา แสดงความ

คดิเห็นอยา่งอิสระ  

ระหวา่ง

กลุม่ 
.670 2 0.335 0.286 0.752 

ภายใน

กลุม่ 
90.317 77 1.173   

รวม 90.988 79    

6. อาจารย์ผู้สอนจดัตารางให้คําปรึกษ าแก่

นกัศกึษา 

 

ระหวา่ง

กลุม่ 
.498 2 0.249 0.246 0.783 

ภายใน

กลุม่ 
77.990 77 1.013   

รวม 78.488 79    

 

 

 

 



106 

ตาราง 28 (ตอ่) 

 

การจดัการเรียนการสอน 

แหลง่

ความ  

แปรปรวน 

SS df MS F P 

ด้านอาจารย์       

7. อาจารย์เอาใจใสต่ดิตามผลการเรียน

ของนกัศกึษาอยา่งตอ่เน่ือง 

 

ระหวา่ง

กลุม่ 
1.333 2 0.666 0.541 0.584 

ภายใน

กลุม่ 
94.867 77 1.232   

รวม 96.200 79    

8 . อาจารย์แนะนําแหลง่ความรู้ทาง

วิชาการให้เสมอ 

ระหวา่ง

กลุม่ 
2.053 2 1.027 1.091 0.341 

ภายใน

กลุม่ 
72.434 77 0.941   

รวม 74.488 79    

9. อาจารย์ให้คําปรึกษาเม่ือมีปั ญหาด้าน

การเรียน 

 

ระหวา่ง

กลุม่ 
2.432 2 1.216 1.227 0.299 

ภายใน

กลุม่ 
76.318 77 0.991   

รวม 78.750 79    

รวม 

ระหวา่ง

กลุม่ 
.470 2 0.235 0.348 0.707 

ภายใน

กลุม่ 
52.091 77 0.677   

รวม 52.562 79    
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 จาก ตาราง 28 นกัศกึษาจีน ท่ีมี ระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม ต่างกนั มีความคดิเห็นตอ่

หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ด้านอาจารย์   ในภาพ รวมไมต่า่ง กนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  

ไม่พบความตา่งกนั 

 

ตาราง 29  การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนท่ีมีตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ 

 ระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏั  

 สวนดสุิต  ด้านการจดั กิจกรรมการเรียนการสอน  จําแนกตามระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม 

 

การจดัการเรียนการสอน 
แหลง่ความ  

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน       

1. รูปแบบของการจดัการเรียนการ

สอนมีความหลากหลายและนา่สนใจ 

ระหวา่งกลุม่ 0.837 2 0.419 0.457 0.635 

ภายในกลุม่ 70.550 77 0.916   

รวม 71.387 79    

2.เอกสารประกอบการสอนและตํารา

มีความทนัสมยั 

 

ระหวา่งกลุม่ 3.079 2 1.539 2.065 0.134 

ภายในกลุม่ 57.409 77 0.746   

รวม 60.488 79    

3. การจดัการเรียนการสอนสง่เสริม

ให้นกัศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง 

ระหวา่งกลุม่ 0.203 2 0.102 0.128 0.880 

ภายในกลุม่ 60.997 77 0.792   

รวม 61.200 79    

4. มีการใช้ส่ือประกอบการเรียนการ

สอนท่ีเข้าใจง่ายและเหมาะสมกบั

ผู้ เรียน 

ระหวา่งกลุม่ .790 2 0.395 0.354 0.703 

ภายในกลุม่ 86.010 77 1.117   

รวม 86.800 79    

5. กิจกรรมการจดัการเรียนการสอน มี

ความสอดคล้องกบัสภาพของสงัคม

ปัจจบุนัท่ีเอือ้ตอ่การประกอบอาชีพ

ในอนาคต 

ระหวา่งกลุม่ 3.778 2 1.889 1.972 0.146 

ภายในกลุม่ 73.772 77 .958   

รวม 77.550 79    
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ตาราง 29  (ตอ่) 

 

การจดัการเรียนการสอน 
แหลง่ความ  

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน       

6 . มีการเชิญผู้ เช่ียวชาญมาเป็น

วิทยากรถ่ายทอดความรู้และ

ประสบการณ์เพิ่มเตมิ 

ระหวา่งกลุม่ 0.003 2 .001 0.001 0.999 

ภายในกลุม่ 90.985 77 1.182   

รวม 90.988 79    

7. มีการสรุปความรู้ท่ีได้เม่ือเสร็จสิน้

กิจกรรมท่ีทํา 

 

ระหวา่งกลุม่ 1.828 2 .914 0.788 0.459 

ภายในกลุม่ 89.372 77 1.161   

รวม 91.200 79    

รวม 

ระหวา่งกลุม่ 0.854 2 0.427 0.599 0.552 

ภายในกลุม่ 54.848 77 0.712   

รวม 55.702 79    

 

 จากตาราง  29  นกัศกึษาจีน ท่ีมีระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม ตา่งกนั มีความคดิเห็นตอ่

หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ด้าน การจดั กิจกรรมการเรียนการสอน ในภาพ รวมไมต่า่ง กนั 

และ เม่ือ พจิารณาเป็นรายข้อ  ไมพ่บความตา่ง 

  

ตาราง  30  การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษา จีน ท่ีมี ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ  

 แขนง ธุรกิจ ระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั  

 ราชภฏัสวนดสุิต  ด้านนกัศกึษา   จําแนกตามระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม 

 

การจดัการเรียนการสอน 
แหลง่ความ  

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านนกัศกึษา       

1. นกัศกึษาได้รับความรู้เก่ียวกบั

กฎระเบียบและข้อบงัคบัตา่งๆ ของ

มหาวิทยาลยัจากการปฐมนิเทศ 

ระหวา่งกลุม่ 1.312 2 .656 .699 .500 

ภายในกลุม่ 72.238 77 .938   

ระหวา่งกลุม่ 1.312 2 .656 .699 .500 
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ตาราง 30  (ตอ่) 

 

การจดัการเรียนการสอน 
แหลง่ความ  

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านนกัศกึษา       

2. นกัศกึษาได้รับการสง่เสริมให้มี

ความรู้เก่ียวกบัวฒันธรรมและ

ประเพณีปฏิบตัขิองสงัคมไทย 

ระหวา่งกลุม่ 1.099 2 .550 .494 .612 

ภายในกลุม่ 85.588 77 1.112   

รวม 86.687 79    

3. นกัศกึษามีความรู้ความเข้าใจ ใน

แผนการเรียนท่ีมหาวิทยาลยัจดัให้ 

ระหวา่งกลุม่ .416 2 .208 .206 .815 

ภายในกลุม่ 77.784 77 1.010   

รวม 78.200 79    

4. นกัศกึษาได้รับการสง่เสริมให้มี

สว่นร่วมในกิจกรรมตา่งๆ ของ

มหาวิทยาลยั 

ระหวา่งกลุม่ .373 2 .186 .173 .841 

ภายในกลุม่ 82.815 77 1.076   

รวม 83.188 79    

5. นกัศกึษามีการจดักลุม่เพ่ือทํา

กิจกรรมวิชาการในหลกัสตูรท่ีเรียนมา 

ระหวา่งกลุม่ 2.514 2 1.257 1.317 .274 

ภายในกลุม่ 73.486 77 .954   

รวม 76.000 79    

รวม 

ระหวา่งกลุม่ .940 2 .470 .618 .542 

ภายในกลุม่ 58.562 77 .761   

รวม 59.502 79    

 

จากตาราง 30 นกัศกึษาจีนท่ีมีระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม ตา่งกนัมีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ มหาวิทยาลยั          

ราชภฏัสวนดสุิต  ด้านนกัศกึษา ในภาพ รวมไมต่า่ง กนัและเม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  ไม่ พบความ

ตา่ง 
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ตาราง  31 การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษา จีน ท่ีมี ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ  

 แขน งธุรกิจ ระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั  

 ราชภฏั สวนดสุิต  ด้านการวดัและประเมินผล  จําแนกตา มระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม  

 

การจดัการเรียนการสอน 
แหลง่ความ  

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านการวดัและประเมินผล       

1. นกัศกึษาได้รับคําชีแ้จงเก่ียวกบั

เกณฑ์การวดัและประเมินผลแต่ ละ

รายวิชาจากอาจารย์อยา่งชดัเจน 

ระหวา่งกลุม่ 1.575 2 0.787 0.903 0.409 

ภายในกลุม่ 67.113 77 0.872   

รวม 68.688 79    

2. เกณฑ์การวดัและประเมินผล

สอดคล้องกบัเนือ้หา 

 

ระหวา่งกลุม่ 1.113 2 0.557 0.671 0.514 

ภายในกลุม่ 63.874 77 0.830   

รวม 64.988 79    

3. การวดัผลและประเมินผลแตล่ะ

รายวิชามีความยตุธิรรม 

 

ระหวา่งกลุม่ .766 2 0.383 0.376 0.688 

ภายในกลุม่ 78.434 77 1.019   

รวม 79.200 79    

4. มีการประเมินประสิทธิภาพของ

การเรียนการสอนเม่ือจบรายวิชา 

 

ระหวา่งกลุม่ .400 2 0.200 0.194 0.824 

ภายในกลุม่ 79.150 77 1.028   

รวม 79.550 79    

5. มีการประเมินผลท่ีเอือ้ให้ผู้ เรียน

ปรับปรุงหรือแก้ไขตนเองได้ 

 

ระหวา่งกลุม่ 1.593 2 0.796 0.924 0.401 

ภายในกลุม่ 66.395 77 .862   

รวม 67.988 79    

6. ในแตล่ะรายวิชามีข้อสอบท่ีตรง

ตามวตัถปุระสงค์และเนือ้หาใน

รายวิชานัน้ๆ 

ระหวา่งกลุม่ 2.244 2 1.122 1.418 0.249 

ภายในกลุม่ 60.956 77 0.792   

รวม 63.200 79    

รวม 

ระหวา่งกลุม่ .596 2 0.298 0.456 0.635 

ภายในกลุม่ 50.279 77 0.653   

รวม 50.875 79    

 

 จากตาราง  31 นกัศกึษาจีน ท่ีมีระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม ตา่งกนั มีความคดิเห็นตอ่

หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ด้านการวดัและประเมินผล ในภาพรวมไมต่า่งกนั และเม่ือพิจารณาเป็น

รายข้อ ไมพ่บความตา่ง 
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ตาราง  32 การเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษา จีน ท่ีมี ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ  

 แขนง ธุรกิจ ระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั  

 ราชภั ฏสวนดสุิต  ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน จําแนกตามระดบัของคะแนน  

 เฉล่ียสะสม 

 

การจดัการเรียนการสอน 
แหลง่ความ  

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน       

1. อาคารเรียนและสถานท่ีเพียงพอ

ตอ่จํานวนนกัศกึษา 

ระหวา่งกลุม่ .481 2 0.241 0.246 0.783 

ภายในกลุม่ 75.469 77 0.980   

รวม 75.950 79    

2. การจดับรรยากาศในห้องเรียน

เสริมสร้างและกระตุ้นให้นกัศกึษามี

ความสนใจในการเรียนรู้ เชน่ มีแสง

สวา่งเพียงพอ อากาศถ่ายเทได้ดี ไมมี่

เสียงรบกวน เป็นต้น 

ระหวา่งกลุม่ .087 2 0.044 0.037 0.964 

ภายในกลุม่ 91.113 77 1.183   

รวม 91.200 79    

3. อปุกรณ์และส่ือท่ีใช้ในการจดัการ

เรียนการสอนให้แก่นกัศกึษามีความ

ทนัสมยั 

ระหวา่งกลุม่ .203 2 0.102 0.107 0.898 

ภายในกลุม่ 72.997 77 0.948   

รวม 73.200 79    

4. บรรยากาศของห้องสมดุเอือ้ตอ่

การค้นคว้าหาความรู้ของนกัศกึษา 

ระหวา่งกลุม่ .338 2 0.169 0.213 0.809 

ภายในกลุม่ 61.212 77 0.795   

รวม 61.550 79    

5. ตํารา วารส าร หนงัสือในห้องสมดุ

มีเพียงพอตอ่ ความต้องการของ

นกัศกึษา 

ระหวา่งกลุม่ 1.123 2 0.561 0.826 0.442 

ภายในกลุม่ 52.365 77 0.680   

รวม 53.488 79    

6. มีคอมพวิเตอร์เพียงพอสําหรับการ

สืบค้น 

 

ระหวา่งกลุม่ .072 2 0.036 0.042 0.959 

ภายในกลุม่ 65.728 77 0.854   

รวม 65.800 79    

7. ระบบคอมพวิเตอร์มีความรวดเร็ว

ในการสืบค้นข้อมลู 

 

ระหวา่งกลุม่ 3.293 2 1.646 2.032 0.138 

ภายในกลุม่ 62.395 77 0.810   

รวม 65.687 79    
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ตาราง 32 (ตอ่) 

 

การจดัการเรียนการสอน 
แหลง่ความ  

แปรปรวน 
SS df MS F P 

ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน       

8. การตรวจสอบผลการเรียนผา่น

เว็บไซต์ของมหาวิทยาลยัด้วยระบบ

คอมพวิเตอร์มีความสะดวกรวดเร็ว 

ระหวา่งกลุม่ 2.224 2 1.112 1.018 0.366 

ภายในกลุม่ 84.163 77 1.093   

รวม 86.387 79    

9. ภายในมหาวิทยาลยัมีสถานท่ี

พกัผอ่นอยา่งเพียงพอ 

 

ระหวา่งกลุม่ 3.483 2 1.742 1.952 0.149 

ภายในกลุม่ 68.717 77 0.892   

รวม 72.200 79    

10. ภายในมหาวิทยาลยัมีร้านค้า

จําหนา่ยอาหารท่ีเพียงพอและถกู

สขุลกัษณะ 

ระหวา่งกลุม่ 1.303 2 0.652 0.548 0.580 

ภายในกลุม่ 91.497 77 1.188   

รวม 92.800 79    

11. ห้องนํา้สะอาดและถกูสขุลกัษณะ 

 

 

ระหวา่งกลุม่ 1.002 2 0.501 0.450 0.640 

ภายในกลุม่ 85.798 77 1.114   

รวม 86.800 79    

รวม 

ระหวา่งกลุม่ .122 2 0.061 0.114 0.892 

ภายในกลุม่ 41.096 77 0.534   

รวม 41.218 79    

       

 จากตาราง  32 นกัศกึษาจีน ท่ีมี ระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม ตา่งกนั มีความคดิเห็นตอ่

หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ   ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการ สอน  ในภาพ รวมไมต่า่ง กนั

และเม่ือ พจิารณาเป็นรายข้อ ไมพ่บความตา่ง 
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 ข้อมลูจากนกัศกึษาทําให้ผู้ วิจยัสามารถ ศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนท่ีมีตอ่ หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ มหาวิทยาลยั          

ราชภฏัสวนดสุิต ได้อยา่งเป็นรูปธรรมในเชิงวิเคร าะห์ทางสถิตแิละ เห็นความชดัเจนของ หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต  
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บทที่ 5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 

 การวิจยัในครัง้นีเ้ป็นงานวิจยัเชิงสํารวจ ซึง่เป็นการวิจยัแบบหนึง่ซึง่ใช้เทคนิคการวิจยั

โดยสํารวจความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ี

จดัการเรียนการสอนด้วยภาษ าไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ โดยมีจดุมุง่หมายดงันี ้  

 1.  เพ่ือศกึษาความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ   

 2.  เพ่ือศกึษาเปรียบเทียบความคดิเหน็ของนกัศกึษาจี นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏั   

สวนดสุิต ในภาพรวมและในแตล่ะด้าน จําแนกตามเพศ ชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 และระดบัของ

คะแนนเฉล่ียสะสม  

 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

 ประชากร   

  ประชากรท่ีใช้ศกึษาเป็ นนกัศกึษาจีนท่ีลงทะเบียนเรียนในหลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนง

ธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 ของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ มีจํานวนทัง้สิน้ 99 คน (สํานกัสง่เสริมวิชาการและงานทะเบียน

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ. 2553)   

 การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

  กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีน้กัศกึษาจีนท่ีลงทะเบียนเรียนในหลกัสตูรบริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 

ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต การวิจยัในครัง้นีไ้ด้ใช้ หลกัการของ ทาโร ยามาเน ่ (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ . 

2549: 117; อ้างจาก Taro Yamane. n.d.) ท่ีระดบัความคลาดเคล่ือน ไมเ่กินร้อยละ 5 ท่ีระดบัความ

เช่ือมัน่ 95% ได้ขนาดกลุม่ตวัอยา่งจํานวน 80 คน โดยใช้วิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบไมใ่ช้ความนา่จะเป็น 

(Non - Probability Sampling) โดยวิธีแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผู้ วิจยัเป็นผู้ เลือกแจก

แบบสอบถามให้กบันกัศกึษาจีนท่ีลงทะเบียนเรียนในหลกัสตูรท่ีมีการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย   

สาขาธุรกิจระหวา่งประเทศ ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศกึษา 2553 ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติจน

ครบ 80 คน 
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วืธีดาํเนินการวิจัย 

 1. ผู้ วิจยัได้วิจยักบั กลุม่ประชากรท่ีมีลกัษณะใกล้เคียงกบักลุม่ตวัอยา่งจํานวน 30 คน   

เพ่ือหาคา่ความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยวิธีการหาคา่สมัประสทิธ์ิแอลฟา (�0α 

 2. นําแบบสอบถามไปใช้จริงกบักลุม่ตวัอยา่งท่ีกําหนดไว้เพ่ือการเก็บรวบรวมข้อมลู และนํา

ข้อมลูท่ีได้ไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูตอ่ไป 

- Cronbach’s 

Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นแบบสอบถาม

ความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนท่ีมีตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอน

ด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 6 ด้าน ได้แก่ ด้านหลกัสตูร ด้านอาจารย์ ด้านการจดั

กิจกรรมการเรียนการสอน ด้านนกัศกึษา ด้านการวดัและประเมนิผล  ด้านปัจจยัเกือ้หนนุ การเรียน   

การสอน  จํานวน 45 ข้อ มีคา่ความเช่ือมัน่ทัง้ ฉบบัเทา่กบั  0.9849 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้ วิจยัได้ดําเนนิการวิเคราะห์ข้อมลู ดงันี ้

 1. วิเคราะห์ข้อมลูทั่วไปเก่ียวกบัคณุสมบตัสิว่นบคุคลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์

โดยใช้การแจกแจงความถ่ีและหาคา่ร้อยละ นําเสนอในรูปแบบของตารางประกอบความเรียง 

 2. ศกึษา ความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีน ท่ีมีตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ  แขนงธุรกิจ ระหวา่ง

ประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  6 ด้าน ได้แก่  

ด้านหลกัสตูร ด้านอาจารย์ ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ด้านนกัศกึษา ด้านการวดั และ

ประเมินผล ด้าน ปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน  ในภาพรวม และในแตล่ะด้าน  วิเคราะห์ โดยใช้

คา่เฉล่ีย และคา่ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน นําเสนอในรูปแบบของตารางประกอบความเรียง 

 3. เปรียบเทียบความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีน ท่ีมีตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ

ระหวา่ง ประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ในภาพรวม

และในแตล่ะ ด้าน จําแนกตามเพ ศ ชัน้ปีท่ี  3 และชัน้ปีท่ี 4 วิเคราะห์โดย ใช้การทดสอบที (t-test) 

สว่น ระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม วิเคราะห์โดย ใช้การทดสอบ คา่ F-test โดยใช้การวิเคราะห์ความ

แปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) นําเสนอในรูปแบบของตารางประกอบความเรียง ในกรณี

ท่ีพบความแตกตา่งอยา่งมีนยัสําคั ญทางสถิต ิจงึทําการทดสอบคา่คะแนนเฉล่ียเป็นรายคูโ่ดยวิธีของ

เชฟเฟ่ (Scheffe’s method) 
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สรุปผลการวิจัย 

 จากการศกึษา ความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีน ท่ีมีตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ผลการ วิจยัสรุปได้ดงันี ้  

 1. ผลการวิเคราะห์ ข้อมลูทัว่ไปเก่ียวกบัคณุสมบตัสิว่นบคุคลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

จํานวน 80 คน นกัศกึษาจีนท่ีตอบแบบสอบถาม สว่นใหญ่เป็นเพศชาย จํานวน 41 คน คดิเป็นร้อยละ 

51.25 รองลงมาเป็นเพศหญิง จํานวน 39 คน คดิเป็นร้อยละ 48.75 เป็นนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 3 จํานวน 42 คน 

คดิเป็นร้อยละ  52.50 รองลงมาเป็น ชัน้ปีท่ี 4 จํานวน 38 คน คดิเป็นร้อยละ  47.50 และระดบัของ

คะแนนเฉล่ียสะสม สว่นใหญ่มีระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมระหวา่ง 2.51 – 3.00 จํานวน 39 คน คดิเป็น

ร้อยละ 48.75 รองลงมามีระดบัคะแนนเฉล่ียสะสม 3.01 ขึน้ไป จํานวน 33 คน คดิเป็นร้อยละ 41.25 

และมีระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมต่ํากวา่ 2.50 จํานวน 8 คน คดิเป็นร้อยละ 10.00 ตามลําดบั 

 2. ผลจากการศกึษาความคดิเห็น ของนกัศกึษาจีน ท่ีมีตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ใน ภาพ รวม  6 ด้าน พบวา่ นกัศกึษาจีน มีความคดิเหน็ อยู่ ในระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 2.92 

คา่ เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.720 เม่ือพิจารณาราย ด้าน พบวา่  มีความคดิเหน็ ในระดบัปานกลางทกุข้อ  

โดยให้ระดบัความคดิเห็น วา่ ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน  เป็นอนัดบั 1 รองลงมา คือ

ด้านการ วดัและประเมินผล  เป็นอนัดบั 2 และด้านนกัศกึษา ด้านอาจารย์ ด้านหลกัสตูร  ด้าน

การจดักิจกรรมการเรียนการสอน    

  2.1 ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน นกัศกึษาจีนมีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต  ใน

ภาพรวม มีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 3.14 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.722 เม่ือพิจารณา

รายข้อ  พบวา่ นกัศกึษาให้ความคดิเห็นเร่ืองห้องนํา้ วา่ สะอาด และถกูสขุลกัษณะ  บรรยากาศของ

ห้องสมดุเอือ้ตอ่การค้นคว้าหาความรู้ของนกัศกึษา ภายใน มหาวิทยาลยัมีร้านค้าจําหนา่ย อาหาร

ท่ีเพียงพอและถกูสขุลกัษณะ  ตํารา วารสาร หนงัสือในห้องสมดุมีเพียงพอ ตอ่ความต้องการ ของ

นกัศกึษา  ภายในมหาวิทยาลยัมีสถานท่ีพกัผอ่นอยา่งเพียงพอ การจดับรรยากาศในห้องเรียนเสริมสร้าง

และกระตุ้นให้นกัศกึษามีความสนใจในการเรียนรู้ เชน่ มีแสงสวา่งเ พียงพอ  อากาศถ่ายเทได้ดี ไมมี่

เสียงรบกวน เป็นต้น  อปุกรณ์และส่ือท่ีใช้ในการจดัการเรียนการสอนให้แก่นกัศกึษามีความทนัสมยั            

มีคอมพวิเตอร์เพียงพอสําหรับการสืบค้น  อาคารเรียนและสถานท่ีเพียงพอกบัจํานวนนกัศกึษา          

การตรวจสอบผลการเรียนผา่นเว็บไซต์ของมหาวิ ทยาลยัด้วยระบบคอมพวิเตอร์มีความสะดวกและ

รวดเร็ว  และพบวา่มีความคดิเห็นในระดบัน้อย คือระบบคอมพวิเตอร์มีความรวดเร็วในการสืบค้น    
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  2.2 ด้านการวดัและประเมินผล  นกัศกึษา จีนมีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไ ทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ในภาพ รวม มีความคดิเหน็ ในระ ดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 3.02 คา่ บ่ียงเบนมาตรฐาน 0.802 

เม่ือพจิารณารายข้อ พบวา่ นกัศกึษ าให้ความคดิเหน็วา่มี การ ประเมินประสิทธิภาพของการเรียน

การสอนเม่ือจบรายวิชา ในแตล่ะรายวิชามีข้อสอบท่ีตรงตามวตัถปุระสงค์และเนือ้หาในรายวิชานัน้  ๆ  

นกัศกึษาได้รับคําชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์การวดัและประเมนิผลแตล่ะ รายวิชาจากอาจารย์อยา่ง

ชดัเจน  เกณฑ์การวดัและประเมินผลสอดคล้องกบัเนือ้หา  การวดัผลและประเมินผลแตล่ะรายวิชามี

ความยตุธิรรม และมีการประเมินผลท่ีเอือ้ให้ผู้ เรียนปรับปรุงหรือแก้ไขตนเองได้  

  2.3 ด้านนกัศกึษา  นกัศกึษาจีน มีความคดิเหน็ ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ   

ในภาพ รวม  มีความคดิเหน็ ในระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 2.93 คา่ เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.867 

เม่ือ พิจารณา รายข้อ พบวา่ นักศกึษาให้ ความคดิเห็น วา่ นกัศกึษาได้รับความรู้เก่ียวกบักฎระเบียบ

และข้อบงัคบัตา่งๆ ของมหาวิทยาลยัจากการปฐมนเิทศ  นกัศกึษาได้รับการสง่เสริมให้มีความรู้

เก่ียวกบัวฒันธรรมและ ประเพณีปฏิบตัขิองสงัคมไทย  นกัศกึษามีการจดักลุม่เพ่ือทํากิจกรรม

วิชาการในหลกั สตูรท่ีเรียน มา  นกัศกึษามีความรู้ความเข้าใจในแผนการเรียนท่ีมหาวิทยาลยั จดัให้   

และ นกัศกึษาได้รับการสง่เสริมให้มีสว่นร่วมในกิจกรรมตา่งๆ ของมหาวิทยาลยั    

  2.4 ด้านอาจารย์ นกัศกึษาจีน มีความคดิเหน็ ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการ สอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ   

ในภาพ รวม มีความคดิเหน็ ในระ ดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 2.90 คา่ เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.815 

เม่ือ พจิารณารายข้อ พบวา่ นกัศกึษาให้ความคดิเห็น วา่ อาจารย์ชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์การวดัและ

ประเมินผลอยา่งชดัเจน ในชัว่โมงแรกของการสอนอาจ ารย์ชีแ้จงรายละเอียดเก่ียวกบัรายวิชาให้

นกัศกึษาทราบ การจดัการอาจารย์ผู้สอนให้แก่นกัศกึษาในแตล่ะรายวิชาตรงกบัความรู้ความสามารถ

ของอาจารย์  อาจารย์มีสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่นกัศกึษาและเปิดโอกาสให้นกัศกึษาได้แสดงความคดิเหน็

อยา่งอิสระ อาจารย์ให้คําปรึกษาเม่ือมีปัญหาด้านการเรียน  อาจารย์เอาใจใสต่ดิตามผลการเรียนของ

นกัศกึษาอยา่งตอ่เน่ือง  อาจารย์แนะนําแหลง่ความรู้ทางวิชาการให้เสมอ  อาจารย์ ผู้สอนในแต่

ละรายวิชามีทกัษะ ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ และอาจารย์ผู้สอนจดัตารางให้คําปรึกษาแก่

นกัศกึษา  
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  2.5 ด้านหลกัสตูร นกัศกึษาจีนมีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่ง

ประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ในภาพรวมมีความคดิเห็น

ในระ ดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 2.89 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.736 เม่ือพิจารณา เป็นรายข้อ พบวา่  

นกัศกึษาให้ความคดิเหน็วา่ เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามีความเหมาะสมกบัแวลาเรียน   เนือ้หาวิชาใน

แตล่ะรายวิชามีความเหมาะสมกบัจํานวนหนว่ยกิต เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชาสามารถนําไปประยกุต์ใช้

ในการประกอบอาชีพ  เนือ้หาในแตล่ะรายวิชามีการสอดแทรกคณุธรรมและจริยธรรม   มหาวิทยาลยัมี

การชีแ้จงเก่ียวกบัรายละ เอียดของหลกัสตูรให้นกัศกึษาทราบ  หลกัสตูรตอบสนองความต้องการของ

สงัคมและตลาดแรงงานในปัจจบุนัทัง้ของไทยและจีน และหลกัสตูรสอดคล้องกบัความต้องการของ

นกัศกึษาเพ่ือนําไปใช้ในการประกอบอาชีพ    

  2.6 ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน นกัศกึษาจีน มีความคดิเหน็ ตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏั

สวนดสุิต  ในภาพรวม  อยูใ่นระ ดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 2.63 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.839 เม่ือ

พจิารณารายข้อ พบวา่ นกัศกึษาให้ความคดิเห็น วา่มีการใช้ส่ือประกอบการเรียนการสอนท่ีเข้าใ จงา่ย

และเหมาะสมกบัผู้ เรียน  เอกสารประกอบการสอนและตํารามีความทนัสมยั  กิจกรรมการจดัการเรียน

การสอนมีความสอดคล้องกบัสภาพของสงัคมปัจจบุนัท่ีเอือ้ตอ่การประกอบอาชีพในอนาคต  และ

พบวา่มีความคดิเหน็ในระดบัน้อย  คือ มีการสรุปความรู้ท่ีได้เม่ือเสร็จสิน้กิจกรรมท่ีทํา  การจดัการเรียน

การสอนสง่เสริมให้นกัศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง  รูปแบบของการจดัการเรียนการสอนมีความ

หลากหลายและนา่สนใจ  และมีการเชญิผู้ เช่ียวชาญมาเป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์

เพิ่มเตมิ  

 3. ผลของการศกึ ษาความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไท ยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 6 ด้าน ได้แก่

ด้านหลกัสตูร ด้านอาจารย์ ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ด้านนกัศกึษา ด้านการวดัและ

ประเมินผล ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน  

  3.1 จําแนกตามเพศ นกัศกึษาจีนเพศชายมีความคิ ดเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนง

ธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต ใน

ภาพรวม มีความคดิเหน็ในระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 3.16 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.760 เม่ือพิจารณา

รายด้าน พบวา่ มีความคดิเหน็ในระดบัมาก คือด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน เป็นอนัดบั 1 และ

พบวา่มีความคดิเหน็ในระดบัปานกลาง โดยให้ระดบัความคดิเหน็วา่ ด้านนกัศกึษา เป็นอนัดบั 2 

รองลงมาคือด้านการวดัและประเมินผล ด้านอาจารย์ ด้านหลกัสตูร  และ ด้านการจดักิจกรรมการเรียน

การสอน สว่นนกัศกึษาจีนเพศหญิง  มีความคดิเห็น ในภาพรวมอยูร่ะดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 2.67คา่
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เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.587 เม่ือพจิารณารายด้าน พบวา่  มีความคดิเหน็ในระดบัมาก คือด้านนกัศกึษา 

เป็นอนัดบั 1 และพบวา่มีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง โดยให้ระดบัความคดิเห็นวา่ ด้านปัจจยั

เกือ้หนนุการเรียนการสอน เป็นอนัดบั 2 รองลงมาคือ ด้านการวดัและประเมินผล ด้านอาจารย์ และ

พบวา่มีความคดิเห็นในระดบัน้อย คือด้านหลกัสตูร ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  

  3.2 จําแนกตามชัน้ปีท่ีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4  นกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี 3 มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏั

สวนดสุิต ในภาพรวมมีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง  มีคา่เฉล่ีย 2.81 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.788 

เม่ือพิจารณารายด้าน พบวา่มีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง  โดยให้ระดบัความคดิเห็นวา่ ด้านปัจจยั

เกือ้หนนุการเรียนการสอน เป็นอั นดบั 1 รองลงมาคือด้านการวดัและประเมนิผล ด้านนกัศกึษา ด้าน

อาจารย์ ด้านหลกัสตูร และพบวา่มีความคดิเห็นในระดบัน้อย คือด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

สว่นนกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี 4 ในภาพรวมมีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 3.05 คา่เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 0.623  เม่ือพจิารณารายด้าน พบวา่มีความคดิเหน็อยูร่ะดบัปานกลาง โดยให้ระดบัความ

คดิเห็นวา่  ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน เป็นอนัดบั 1 รองลงมา คือด้านการวดัและประเมินผล   

ด้านนกัศกึษา  ด้านอาจารย์  ด้านหลกัสตูร  ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน    

  3.3 จําแนกตามระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม นกัศกึษาจีนท่ีมีระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมต่ํา

กวา่ 2.50 มีความคดิเห็นตอ่ หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอน

ด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ในภาพ รวมอยูใ่นระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 2.89  

คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.132 เม่ือพจิารณารายด้าน  พบวา่มีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง  โดยให้

ระดบัความคดิเห็นวา่ ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน  เป็นอนัดบั 1 รองลงมาคือด้านการวดัและ

ประเมินผล  ด้านอาจารย์  ด้านนกัศกึษา  ด้านหลกัสตูร  ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  สว่น

นกัศกึษาจีนท่ีมี ระดับของคะแนนเฉล่ียสะสม  2.51 - 3.00 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 

2.98  คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.737 เม่ือพจิารณารายด้าน พบวา่มีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง โดย

ให้ระดบัความคดิเห็นวา่ ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน เป็นอนัดบั 1 รองลงมา คือด้านการวดั

และประเมนิผล ด้านนกัศกึษา ด้านอาจารย์ ด้านหลกัสตูร ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  สว่น

นกัศกึษาจีนท่ีมีระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม  3.01 ขึน้ไป ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  มีคา่เฉล่ีย 

2.86 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.589 เม่ือพจิารณารายด้าน พบวา่มีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง  โดย

ให้ระดบัความคดิเห็นวา่ ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน เป็นอนัดบั 1 รองลงมาคือด้านหลกัสตูร 

ด้านด้านการวดัและประเมนิผล  ด้านนกัศกึษา ด้านอาจารย์  ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
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 4. ผลของเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุ รกิจ

ระหวา่ง ประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ในภาพรวม  

และในแตล่ะ ด้าน   

  4.1  จําแนกตามเพศ  นกัศกึษาจีนท่ีมีเพศตา่งกนั มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัรา ชภฏัสวนดสุิต   ใน

ภาพรวมตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 และเม่ือพจิารณารายด้าน  พบวา่ ด้านหลกัสตูร   

ด้านอาจารย์   ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน   ด้านนกัศกึษา  นกัศกึษาจีน มีความคดิเห็นตอ่

หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดั การเรียนกา รสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั  0.01 สว่นด้านการวดัและ

ประเมินผลและด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน ไมพ่บความตา่ง 

  4.2 จําแนกตามชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4  นกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 มีความคดิเห็น

ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ในภาพ รวมไมต่า่งกนั   และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน ทกุด้านไมพ่บ

ความตา่ง 

  4.3 จําแนกตามระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม  นกัศกึษาจีน ท่ีมีระดบัของคะแนนเฉล่ีย

สะสมตา่งกนัมีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอน

ด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ในภาพรวมไมต่า่งกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน  

ทกุด้านไมพ่บความตา่ง 

 

การอภปิรายผล 

 การวิจยั ความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริห ารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่ง

ประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้ วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัส วนดสุิต ผู้ วิจ ยั

จะอภิปราย ผลเป็นข้อๆ ดงันี ้  

 1. ความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีน ท่ีมีตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ี

จดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภั ฏสาวนดสุิตในภาพ รวม  6 ด้าน  พบวา่มี

ความคดิเห็นในระดบัปานกลาง กลาง มีคา่เฉล่ีย 2.92 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.720 เม่ือพิจารณาเป็น

ราย ด้าน พบวา่  มีความคดิเหน็ ในระดบัปานกลางทกุข้อ  โดยให้ระดบัความคดิเห็นวา่ ด้านปัจจยั

เกือ้หนนุการเรียนการสอน  เป็นอนัดบั 1  รองลงมา คือ ด้านการวดัและประเมินผล เป็นอนัดบั 2 และ

ด้านนกัศกึษา ด้านอาจารย์ ด้านหลกัสตูร ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน   
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  1.1 ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน  ผลการวิจยัพบวา่ นกัศกึษา จีนมีความ

คดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการส อนด้วย

ภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน   ในภาพรวมอยู่ใน

ระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 3.14 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.722 เน่ืองมาจากนกัศกึษาในชัน้ปีท่ี 3 ต้อง

นัง่รถมาเรียนท่ีในมหาวิทยาลยัและนัง่รถกลบัไปเพ่ือพกัท่ีศนูย์สพุรรณบรีุทุ กวนั สว่นนกัศกึษาใน

ชัน้ปีท่ี 4 ทางมหาวิทยาลยัจดัหา ท่ีพกัให้ซึง่อยูใ่กล้กบัมหาวิทยาลยั  และมหาวิทยาลยัได้จดัห้องสมดุ ท่ี

เอือ้ตอ่การค้นคว้าอีกทัง้มีคอมพวิเตอร์ท่ีเพียงพอตอ่ความต้องการของนกัศกึษา แตน่กัศกึษาจีน ใน

ชัน้ปีท่ี 3 และชัน้ปีท่ี 4 ให้ความสนสนใจตอ่การเข้ าไปศกึษาน้อยมาก  ประกอบกบัการใช้งาน

ของ อินเตอร์เน็ตมหาวิทยาลยัมีระบบอินเตอร์เน็ตแบบไร้สายครอบคลมุทัว่มหาวิทยาลยั นอกจากนี ้

นกัศกึษายงัมีความคดิเหน็วา่อาคารเรียนและสถานท่ียงัไมเ่พียงพอตอ่จํานวนนกัศกึษา อปุกรณ์  

ส่ือ   ท่ีใช้ในการจดัการเรียนการสอน มีความทนัสมยัแต่ ระบบยงัไมเ่ร็วเอือ้ตอ่การค้นคว้า  และ

บรรยากาศภายในห้องเรียนยงัไมเ่สริมสร้าง และกระตุ้นให้นกัศกึษามีความสนใจเรียน ยงัไมม่าก

เทา่ท่ีควรจงึกระตุ้นความสนใจเรียนไมม่าก หากพฒันาด้านนีจ้ะสอดคล้องกบันโยบายของ

มหาวิทยาลยัท่ีดําเนินการดงัท่ี ทบวงมหาวิทยาลยั  (2543 : 8) ได้กล่ าวไว้วา่ สถาบนัอดุมศกึษา

พงึจดัปัจจยั เกือ้หนนุ เพ่ือสง่เสริมการเรียนรู้ของนกัศกึษาอยา่งมีคณุภาพ และประสทิธิภาพ มีอาคาร

สถานท่ีท่ีเอือ้อํานวยตอ่การจดัการเรียนการสอนในหลายรูปแบบ เชน่ แบบกลุม่ใหญ่ กลุม่เล็ก และ

แบบศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง มีห้องสมดุ ตํารา หนงัสือ วารสารทัง้ภาษาไทย และตา่งประเทศ มีเคร่ือง

คอมพวิเตอร์  ส่ือการเรียนการสอนและวสัดอุปุกรณ์ท่ีเอือ้อํานวยตอ่การสืบค้นและเสาะแสวงหาความรู้

ทัง้จากภายในและภายนอกประเทศ มีอาณาบริเวณและบรรยากาศท่ีเสริมสร้างความคดิสร้างสรรค์ 

และการใฝ่รู้ใฝ่เรียนของนิสิตนกัศกึษา   

  1.2 ด้านการวดัและประเมินผล  ผลการวิจยัพบวา่นกัศกึษาจีนมีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏั

สวนดสุิต ด้านการวดัและประเมินผล  ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 3.02 สว่นเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 0.802 เน่ืองจาก นกัศกึษายงัไมเ่ข้าใจรูปแบบของการวดัและประเมนิผลซึง่ทกุครัง้ท่ีมีการ

จดัการเรียนการสอนในชัว่โมงแรกอาจารย์ผู้สอนมีการชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์การวดัและประเมินผลอยา่ง

ชดัเจนทกุวิชา และมีความยตุธิรรม ซึง่ในแตล่ะรายวิชามีข้อสอบ ท่ีตรงตาม วตัถปุระสงค์แล ะเนือ้หา

รายวิชานัน้ๆ และมีการประเมินประสิทธิภาพของการเรียนการสอนเม่ือจบ ทกุรายวิชา การประเมนิ ผล

ทกุครัง้เอือ้ให้ผู้ เรียนปรับปรุงหรือแก้ไขตนเอง ซึง่ สอดคล้องกบั พชิยั   ฤทธ์ิจรูญ (2548: 11-12)  ได้

กลา่วถึง ประโยชน์ของการประเมนิผลการจดัการเรียนการสอน ดงันี ้1) ประโยชน์ตอ่นกัศกึษา  ซึง่ทําให้

เกิดการพฒันา  เกิดแรงจงูใจในการเรียนเพิ่มขึน้  ทําให้เกิดความเข้าใจในเนือ้หาท่ีเรียนชดัเจน  และทํา
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ให้ทราบจดุมุง่หมายในการเรียนชดัเจนย่ิงขึน้ เพราะก่อนสอนผู้สอนจะแจ้งจดุประสงค์ท่ีจะประเมินให้

ทราบ 2)ประโยชน์ตอ่ผู้สอน  ทําให้ผู้สอนได้ทราบผลการเรียนของนกัศกึษา   ซึง่สะท้อนให้เห็นวา่ผู้สอน

มีประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอนเพียงใด ทําให้ผู้สอนใช้เป็นแรงกระตุ้นให้นกัศกึษาเกิดความ

สนใจในการเรียนย่ิงขึน้ และชว่ยให้ผู้สอนได้ตรวจสอบคณุภาพของข้อสอบวา่มีความยากงา่ยเพียงใด 

3) ประโยชน์ตอ่ผู้บริหาร ทําให้ทราบมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาในด้านตา่งๆ เพ่ือใช้เป็นข้อมลู

ในการประชาสมัพนัธ์สถานศกึษาและใช้เป็นข้อมลูในการตดัสินใจแก้ไขปัญหา  พฒันา และดําเนินงาน

บริหารสถานศกึษาในด้านตา่งๆ ให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึน้  4) ประโยชน์ตอ่ผู้ปกครอง  ทําให้ทราบ

ความสามารถหรือสมรรถภาพในการเรียนของบตุรหลาน   ชว่ยทําให้ผู้ปกครองรู้จกัและเข้าใจบตุร

หลานได้ย่ิงขึน้ และ เป็นข้อมลูสําหรับผู้ปกครองในการตดัสนิใจเก่ียวกบัการทํางานหรือการศกึษา

ตอ่ของบตุรหลาน  5) ประโยชน์ตอ่การแนะแนว  ใช้เป็นข้อมลูในการให้คําปรึกษา แนะนํา นกัศกึษาทัง้

ในด้านการ เลือกอาชีพ  การศกึษาตอ่และปัญหาสว่นตวั  และเป็นข้อมลูพืน้ฐานสําหรับสถานศกึษาใช้

ในการประชาสมัพนัธ์หรือแนะนําสถานศกึษา  6) ประโยชน์ตอ่การวิจยั  การวดัและประเมินผลสามารถ

นําไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการทําวิจยัได้ และข้อมลูจากการวดัและประเมนิผลสามารถนําไปเป็นข้อมลู

พืน้ฐานในการวิจยัตอ่ไปได้    

  1.3 ด้านนกัศกึษา ผลการวิจยัพบวา่ นกัศกึษาจีนมีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวน

ดสุติ ด้านนกัศกึษา ในภาพ รวม อยู่ในระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 2.93 คา่เบ่ียงเบน มาตร ฐาน 0.867  

เน่ืองมาจากนกัศกึษาสว่นใหญ่มีความรู้เก่ี ยวกบักฎระเบียบและข้อบงัคบัตา่ง ๆ อีก ทัง้ยงัมีความ

เข้าใจในแผนการเรียนท่ีมหาวิทยาลยัจดัให้จากการปฐมนิเทศ และ ทราบ วา่มหาวิทยาลยัมีการ

สง่เสริมให้มีความรู้เก่ียวกบัวฒันธรรมและประเพณีปฏิบตัขิองสงัคม  แตน่กัศกึษาสว่ นใหญ่ให้ความ

สนใจเข้าร่วมกิจกรรมท่ีทางมหาวิทยาลยัจดัให้ น้อยมาก ซึง่จิรณี  ตนัตรัิตนวงศ์  (2552: 8-25) ได้สรุป

ไว้วา่  มาตรฐานผลการเรียนรู้ท่ีคณะกรรมการการอดุมศกึษากําหนดและต้องครอบคลมุอยา่งน้อย      

5 ด้าน คือ ด้านคณุธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทกัษะทางปัญญา  ด้านทกัษะความสมัพนัธ์

ระหวา่งบคุคลและความรับผิดชอบ และด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลขการส่ือสารและการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ ตามกรอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ.2552 

  1.4 ด้านอาจารย์  ผลการวิจยัพบวา่ นกัศกึษาจีนมีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิ จ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ มหาวิทยาลยัราชภฏัสวน

ดสุติ  ในด้านอาจารย์ ในภาพ รวม อยู่ ในระ ดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 2.90 คา่ เบ่ียงเบนมาตรฐาน 

0.815  และจากการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบวา่ มีความคดิเหน็อยู่ ในระดบัปานกลางทกุ

ข้อ เน่ืองมาจากอาจารย์ผู้สอนในแตล่ะรายวิชายงัมีประสบการณ์ในการสอนนกัศกึษาตา่งชาติ น้อย อีก
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ทัง้ยงัมีความ กงัวลในเร่ืองของการพฒันาผู้ เรียนชาวตา่งชาตใิห้สามารถเรียนรู้ในเนือ้หาให้ครบตาม

หลกัสตูร แม้จะมีก ารจดัการวางแผนการเรียนการสอนมาอยา่งดี แตก่ระบวนการเรียนรู้ของผู้ เรียนท่ีมี

พืน้ฐานทางด้านภาษาไทยท่ีแตกตา่งกนัทําให้ผลสมัฤทธ์ิในการเรียนการสอนตา่งกนั ซึง่ สอดคล้องกบั 

วลัลภา เทพหสัดนิ ณ อยธุยา (2543: 2-5,37) ได้กําหนดคณุลกัษณะของผู้สอนในระดบัอดุมศกึษา 

ดงันี  ้ 1) รู้จกัวางแผนการสอน คือประมวลรายวิชา ทํา แผนการสอนรายวนั เพ่ือได้เ ตรียมการสอน 

วิธีการและสาระอยา่งถกูต้องสมบรูณ์  2) รู้วิธีการสอน หลายแบบและรู้จกัเลือกวิธีการสอนให้

สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์และสาระของเนือ้หาวิชาท่ีสอน  3) รู้จกัผู้ เรียน ผู้สอนควรรู้จกัผู้ เรียนเพ่ือ

ทราบภมูิหลงั พืน้ฐานความสนใจและเพ่ือสร้างบรรยากาศท่ี เป็นมิตรตอ่กนัระหวา่งผู้ เรียนและผู้สอน  

4) รู้จกัใช้อปุกรณ์ ผู้สอนควรรู้จกัใช้อปุกรณ์ท่ีจะใช้เป็นเคร่ืองชว่ยทําให้บทเรียนนา่สนใจดีย่ิงขึน้  5) รู้จกั

ทรัพยากรมนษุย์  รู้จกัแหลง่ท่ีจะเชิญผู้ เช่ียวชาญและผู้ ท่ีมาเป็นวิทยากรให้ความรู้แก่ศษิย์ของตน           

6) รู้จกัค้นคว้า รู้จกัแหลง่ ท่ีจะให้ข้อมลูสําหรับนกัศกึษา ค้นคว้าหรือแหลง่ท่ีนกัศกึษาจะฝึกฝนอาชีพ

ได้  และ 7) รู้จกัวิธีประเมินผล การสอนท่ีดีควรจะมีการ ประเมินผลท่ีตรงกบัวตัถปุระสงค์ท่ีสอนเพ่ือ

ทําให้ผู้สอนเข้าใจและปรับปรุงการสอนของตนเองดีขึน้ ผู้ ท่ีสอนแล้วทําให้ผู้ เรียนสอบตกมากคว ร

พิจารณาตนเองวา่อาจจะเป็นผู้สอนท่ีใช้ไมไ่ด้เลย มากกวา่จะเป็นความผดิของผู้ เรียน  

  1.5 ด้านหลกัสตูร  ผลการวิจยัพบวา่  นกัศกึษาจีนมีความคดิเหน็ตอ่หลกัสู ตรบริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต  ใน

ด้านหลกัสูตร ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง   มีคา่เฉล่ีย 2.89  คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.736 และ

จากการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณา เป็น รายข้อ พบวา่ มีความคดิเหน็ อยู่ ในระดบั ปานกลางทกุข้อ

เชน่กนั  เน่ืองมาจาก นกัศกึษา เข้าใจ รายละเอียดของหลกัสตูร น้อย จงึทําให้มี ความคดิเห็นวา่

หลกัสตูรไมส่ ามารถตอบสนองควา มต้องการของสงัคมและตลาดแรงงานใน ปัจจบุนัทัง้ของไทย

และจีนอีกทัง่ยงัไมส่อดคล้องกบัความต้องการของนกัศกึษาเพ่ือนําไปใช้ในการ ประกอบอาชีพ  

ซึง่สอดคล้องกบั วิชยั วงศ์ใหญ่  (2543: 1-3) กลา่ววา่ การพฒันาหลกัสตูรเป็นกระบวนการปรับปรุง

และทบทวนหลกัสตูรใหม่  เพ่ือให้สอดคล้องกบัสภาพการเปล่ียนแปลงในปัจจบุนั อีกทัง้ยงัได้เสนอ

แนวคดิเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสตูรระดบัอดุมศกึษา  ซึง่ประกอบด้วย  1) สิ่งท่ีกําหนดในหลกัสตูร คือ

การเตรียมการศกึษาข้อมลูพืน้ฐานตา่งๆ ท่ีจําเป็นสําหรับนํามาใช้เป็นฐานในการพฒันาหลกัสตูรเพ่ือ

การทราบข้อเท็จจริงเก่ียวกบัความต้องการในการจดัการศกึษา 2) การบริหารหลกัสตูรซึง่หมายถึงการ

ควบคมุกํากบัดแูล การจดัระบบข้อมลูเก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอนโดยให้สอดคล้องกบัการพฒันา

ผู้ เรียนตามลกัษณะธรรมชาตกิารเรียนรู้และตอบสนองเจตนารมณ์ของหลกัสตูร   
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  1.6 ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ผลการวิจยัพบวา่ นกัศกึษาจีนท่ีมีความคดิเหน็

ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  ในภาพ รวมอยูใ่นระดบั

ปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 2.63 คา่เบ่ียงเบนมาตร ฐาน 0.839 เน่ืองจาก นกัศกึษาเป็นชาวตา่งชาตแิละ

การจดัการเรียนการสอนเป็นภาษาไทยทัง้หมด  ซึง่ในแตล่ะรายวิชาเนือ้หาโดยสว่นใหญ่จะมี

คําศพัท์ เฉพาะซึง่ทําให้นกัศกึษาจีน เข้าใจเนือ้หาท่ีเรียน น้อย จงึเป็นสาเหตท่ีุ ทําให้ผู้ เรียนเร่ิมมีความ

ท้อถอยเน่ืองมาจากความยากในการทําควา มเข้าใจความหมายของสิง่ท่ีเรียน  อาจารย์ผู้สอนจงึ

ควร จดัทําส่ือประกอบการเรียนการสอนท่ีเข้าใจงา่ยและเหมาะสมกบัผู้ เรียน ซึง่สอดคล้องกบั

ประดนินัท์  อปุรมยั (2532 : 80-86) กลา่ววา่  การจดักิจกรรมการเรียนการสอน เป็นกระบวนการ

ใช้หลกัสตูรท่ีสําคญัอยา่ง ย่ิงเพราะเป็นกิจกรร มร่วมกนัระหวา่งผู้สอนและผู้ เรียนท่ีจะนําไปสู่

พฤตกิรรมการเรียนรู้หรือคณุลกัษณะตา่งๆ  ท่ีมุง่ให้เกิดในตวัผู้ เรียนไมว่า่จะเป็นภาคทฤษฏีหรือปฏิบตั ิ

ในรูปแบบและวิธีการตา่งๆ กนั กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีดีนัน้จําเป็นต้องมีการเตรียมการสอนอนัจะ

เป็นประโยชน์ ตอ่ผู้สอนท่ีจ ะได้เตรียมเนือ้หาสาระกิจกรรมการเรียน วิธีการสอน และแจ้งให้

ผู้ เรียนหรือตดิตอ่กบัผู้ ท่ีเก่ียวข้องให้เตรียมตวั เตรียมเคร่ืองมือ หรือหาวสัดอุปุกรณ์มาเรียนได้

เหมาะสม  และจากการวิเคราะห์ เม่ือพิจารณา เป็นรายข้อ พบวา่ มีความคดิเหน็อยู่ ในระดบั น้อย  

ในเร่ืองรูปแบบของการจดัการเรียนการสอนมีความหลากหลายและนา่สนใจ  การจดัการเรียนการสอน

สง่เสริมให้นกัศกึษา ค้นคว้าด้วยตนเอง มีการเชญิผู้ เช่ียวชาญมาเป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้

และประสบการณ์  และ มีการ สรุปความรู้ ท่ีได้เม่ือเสร็จสิน้กิจกรรม  ซึง่วลัลภา เทพหสัดนิ ณ อยธุยา   

(2544: 120-125)  อธิบายวา่ รูปแบบการสอนประกอบด้วยการวิเคราะห์หลกัสตูร  ผู้ เรียน ผู้สอน และ

ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องก่อนท่ีจะจดัการสอนโดยในการจดัการสอนผู้สอนต้องมีการวางแผนและต้องศกึษา

หลกัสตูรให้เข้าใจและตีความสาระท่ีกําหนดในหลกัสตูรให้ถกูต้อง มีการกําหนดสาระในการสอนโดย

ทําความเข้าใจวตัถปุระสงค์ของหลกัสตูร เข้าใจพืน้ฐานความรู้ของผู้ เรียนศกึษาตําราเอกสาร ระดบัชัน้

และเวลาเรียน การกําหนดสาระของการสอนแตล่ะหวัข้อจะมีสาระท่ีสอนไมเ่กินเวลา ท่ีกําหนดไว้ใน

หลกัสตูร  การเลือกรูปแบบการสอนซึง่มีอยูห่ลายรูปแบบขึน้อยูก่บัวตัถปุระสงค์ของการให้เนือ้หาสา ระ

ของแตล่ะตอนโดยผู้สอนสามารถเลือกรูปแบบการสอนได้  ดงันี  ้ 1) การปาฐกถา  2) การบรรยาย   

3) การอภิปรายอนกุรม คือ การจดัผู้ทรงคณุวฒุผิู้ มีความเช่ียวชาญแตล่ะด้านให้หวัข้อท่ีเรียงตามลําดบั

กนัและให้ผู้พดูหรือองค์ปาฐกถาซึง่ประกอบด้วย 4 - 5 คน พดูเรียงลําดบัหวัข้อโดยมีป ระธานการ

อภิปรายอนกุรม เป็นผู้ เปิดการอภิปราย เชญิผู้อภิปรายพดูเรียงลําดบัแตล่ะคนกลา่ว สรุปและปิด

การอภิปราย ผู้ เรียนจะได้เรียนรู้จากผู้ เช่ียวชาญการพดูแตล่ะหวัข้อ  4) การอภิปรายเป็น คณะ คือ 

การจดัให้วิทยากรพดูในหวัข้อเดียวกนัทัง้นีเ้พ่ือให้ผู้ เรียนได้ฟังความคดิเห็ นของผู้ ท่ีมีความคดิ
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หลากหลายซึง่อาจจะสอดคล้องหรือแตกตา่งกนัสดุแล้วแตท่ศันะของผู้อภิปรายเหลา่นัน้  5) การสอน

โดยใช้โทรทศัน์ 6) การใช้คอมพวิเตอร์ชว่ยสอน  7) การอภิปรายกลุม่ยอ่ย  8) การสมัมนา  9) การศกึษา

เฉพาะกรณี หรือโครงการการสอนแบบการศกึษาเฉพาะกรณี  10) การฝึกกา รปฏิบตั ิ 11) การสาธิต  

12) การสอนเป็นรายบคุคล  13) การสอนแบบโปรแกรม เป็นการจดับทเรียนสําเร็จรูป  14) การฝึก

ประสบการณ์ตรง  

 2.  ผลของการเปรียบเทียบความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนง

ธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยา ลยัราชภฏัสวนดสุติ  

ในภาพรวมและในแตล่ะด้าน เป็นดงันี ้

  2.1  จําแนกตามเพศ  ผลปรากฎวา่นกัศกึษาจีนท่ีมีเพศตา่งกนั  มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏั

สวนดสุิต ในภาพรวมตา่งกนัอยา่งมีนยั สําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 พบวา่สอดคล้องกบังานวิจยัของ  

จรูญศกัดิ ์เบญมาตย์  (2551: 68) ท่ีศกึษา ความคดิเห็นของนิสิต มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒท่ีมี

ตอ่การเรียนการสอนวิชากิจกรรมพลศกึษา ปีการศกึษา 2550 พบวา่ นิสิตเพศชายกบันิสิตเพศ

หญิง มี ความคดิเห็นของนิสิตมหาวิ ทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีมีตอ่การเรียนการสอนวิชา

กิจกรรมพลศกึษา ปีการศกึษา 2550  โดยรวมแตกตา่งกนั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 

0.05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน  พบวา่  ด้านหลกัสตูร  ด้าน อาจารย์ ด้านการจดักิจกรรมการ

เรียนการสอน  ด้านนกัศกึษา นกัศกึษาจีน มีความคดิเห็ นตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่ง

ประเทศ ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ตา่งกนัอยา่งมี

นยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 ซึง่สอดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้  

  ด้านหลกัสตูร  จําแนกตามเพศ ในภาพ รวม ตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิ ระดบั 

0.01 กลา่วคือ นกัศกึษาเพศชาย  มีความคดิเหน็ ในระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 3.17 คา่เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 0.802  และนกัศกึษาเพศหญิง ความคดิเห็นในระดบัน้อย  มีคา่เฉล่ีย 2.60  คา่เบ่ียงเบน

มาตรฐาน 0.530 แสดง ให้เห็นวา่เพศก็เป็นตวัแปรท่ีสําคญัตวัหนึง่ท่ีมีผลทําให้ นกัศกึษา ชาย  และ

นกัศึ กษาหญิงมีความคดิเหน็ท่ีตา่งกนั ทัง้นี ้ เน่ืองมาจากนกัศกึษาเพศชายมีความ พอใจ กบั

เนือ้หารายวิชาในแตล่ะรายวิชาซึง่มีความเหมาะสมกบัเวลาเรียนและจํานวนนว่ยกิต อีกทัง่ยงัสามารถ

นําไปประยกุต์ใช้ในการประกอบอาชีพซึง่สอดคล้องกบัความต้องการของ นกัศกึษาซึง่สามารถ

ตอบสนองตอ่ของสงัคมและตลาดแรงงานในปัจจบุนัทัง้ของไทยและจีน  
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  ด้านอาจารย์  จําแนกตามเพศ  ในภาพรวมตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01

นกัศกึษาเพศชายมีความคดิเห็นมากกวา่นกัศกึษ าเพศหญิง  กลา่วคือ นกัศกึษาเพศชาย  มีความ

คดิเห็นในระดบัปานกลาง  มีคา่เฉล่ีย 3.17 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.825 และนกัศกึษาเพศหญิง  มี

ความคดิเห็นในระดบัปานกลาง  มีคา่เฉล่ีย  2.62 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.714  ทัง้นีเ้น่ืองมาจาก

นกัศกึษาเพศชายมีความคดิเห็นวา่อาจารย์มีสมัพนัธภาพท่ีดีกบันกัศกึษาและเปิดโอกาสให้นกัศกึษา

แสดงความคดิเห็นอยา่งอิสระ และทางมหา วิทยาลยัจดัอาจารย์ผู้สอนให้แก่นกัศกึษาในแตล่ะรายวิชา

ตรงกบัความรู้ความสามารถของอาจารย์   

  ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  จําแนกตามเพศ  ในภาพ รวมตา่งกนัอยา่งมี

นยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 กลา่วคือ นกัศกึษาเพศชาย  มีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง มี

คา่เฉล่ีย 2.93 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.849 และนกัศกึษาเพศหญิง มีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง

มีคา่เฉล่ีย 2.31 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.708 ทัง้นีเ้น่ืองมาจากนกัศกึษาเพศชายมีความพอใจกบัการ

ใช้ส่ือประกอบการเรียนการสอนท่ีเข้าใจง่ายและเหมาะสมกบัผู้ เรียนและมีการจดักิจกรรมการเรียน  

การสอนท่ีสอดคล้องกบัสภาพข องสงัคมปัจจุบนัท่ีเอือ้ตอ่การประกอบอาชีพในอนาคต และมีการเชิญ

เพิ่มเตมิซึง่เป็นรูปแบบของการจดัการเรียนการสอนท่ีมีความหลากหลาย วิทยากรมาให้ความรู้และ

ประสบการณ์  

  ด้านนกัศกึษา จําแนกตามเพศ  ในภาพรวมตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

กลา่วคือ นกัศกึษาเพศหญิง มีความคดิเหน็ในระดบัมาก  มีคา่เฉล่ีย 3.63 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.775   

และนกัศกึษาเพศชาย  มีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง มีคา่เฉล่ีย 3.22 คา่เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.863  

เน่ืองมาจาก นกัศกึษา เพศ หญิง  มีความคดิวา่มหาวิทยาลยัมีแผนการเรียนการสอ นท่ีสง่เสริมให้

นกัศกึษามีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบัประเพณีปฏิบตัขิองสงัคมไทย  

  ด้านการวดัและประเมินผลและด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน  ไมพ่บความตา่ง         

ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้   ซึง่สอดคล้องกบังาน วิจยัของสทุศันยัน์ ขอมธิดา (2552: 96) ท่ี

ศกึษา ความคดิเหน็ของนกัศกึษาท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนระดบัอนปุริญญาของวิทยาลยัชมุชน

อทุยัธานี  พบวา่นกัศกึษาชายและหญิงมีความคดิเหน็ตอ่การจดัการเรียนการสอนระดบัอนปุริ ญญา

ของวิทยาลยัชมุชนอทุยัธานี ในภาพรวมและเป็นรายด้านไมแ่ตกตา่งกนั 

  2.2 จําแนกตามชัน้ปีท่ี  3 และชัน้ปีท่ี 4 ผลปรากฎวา่  นกัศกึษาจีนชัน้ปีท่ี 3 และชัน้  

ปีท่ี 4 มีความคดิเห็นตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการ

สอนด้วยภาษาไท ยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ในภาพ รวมไมต่า่งกนั   และเม่ือพิจารณา

เป็นราย ด้าน ทกุด้านไมพ่บความตา่ง  ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้ ทัง้นี เ้ป็นเพราะ การ

จดัการเรียนการสอนได้กําหนดหลกัเกณฑ์ ในการจดัการเรียนการสอนอยา่ง เดียวกนั ทัง้ด้าน
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หลกัสตูร ด้านอาจารย์ ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ด้านนกัศกึษา ด้าน การวดัและ

ประเมินผล และด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการ สอน ซึง่จากเหตผุลดงักลา่วจงึทําให้นกัศกึษา

ท่ีศกึษาในชัน้ปีท่ีตา่งกนัมีความคดิเห็นไมต่า่งกนั ดงัท่ีงานวิจยัของ สทุศันยัน์ ขอม ธิดา (2552 : 

97) ท่ีศกึษา ความคดิเหน็ของนกัศกึษาท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนระดบั อนปุริญญาของ

วิทยาลยัชมุชนอทุยัธานี  พบวา่ นกัศกึษา ชัน้ปี ท่ี 1 และนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 2 มีความ คดิเห็น

ตอ่ การจดัการเรียน การสอนระดบัอนปุริญญาของวิทยาลยัชมุชนอทุยัธานี ไม่แตกตา่ง กนั  

  2.3 จําแนกตามระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสม  ผลปรากฎวา่ นกัศกึษาจีน ท่ีมีระดบั ของ

คะแนนเฉล่ียสะสม ตา่งกนั มีความคดิเหน็ตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุร กิจระหวา่งประเทศ ท่ีจดั  

การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ในภาพ รวมไมต่า่ง กนั และเม่ือ

พจิารณาเป็นรายด้าน  ทกุด้านไม่พบความตา่ง  ซึง่ไมส่อดคล้องกบัสมมตฐิานท่ีตัง้ไว้   ทัง้นีเ้ป็นเพราะ

มหาวิทยาลยัให้ความสําคญัแก่นกัศกึษาทกุคนเทา่เทียมกนัไมว่า่นกัศกึษาจะมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน

ไมเ่ทา่กนัแต่มหาวิทยาลยัก็ให้ความสําคญัเทา่กนั ทัง้ด้านหลกัสตูร ด้านอาจารย์  ด้านการจดักิจกรรม

การเรียนการสอน ด้านนกัศกึษา ด้านการวดัและประเมนิผล และด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 

ซึง่จากเหตผุลดงักลา่วจงึทําให้นกัศกึษาท่ีศกึษาท่ีมีระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสมท่ีตา่งกนัมีความคดิเห็น

ไมต่า่งกนั  ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของ งานวิจยัของ สทุศันยัน์  ขอมธิดา (2552 : 100) ท่ีศกึษา ความ

คดิเหน็ของนกัศกึษาท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนระดบัอนปุริญญาของวิทยาลยัชมุชนอทุยัธานี  

พบวา่ผลการเปรียบเทียบความคิ ดเหน็ของนกัศกึษาท่ีมีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนสงู ปานกลางและต่ํา  

ท่ีมีตอ่การจดัการเรียนการสอนระดบัอนปุริญญาของวิทยาลยัชมุชนอทุยัธานี ในภาพ รวมและเป็น       

รายด้านไมแ่ตกตา่งกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวจัิยไปใช้ 
 จากผลการศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีน ตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่ง

ประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ผู้ วิจยัขอเสนอแนะการ

นําผลการวิจยัไปใช้ ดงันี ้

 1. ด้านหลกัสตูร จากผลการศกึษาพบวา่ หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ี

จดัการเรียนการสอนด้วย ภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ด้านหลกัสตูร นกัศกึษาจีนเห็น

วา่การจดัการเรียนการสอนมีความเหมาะสมในระดบัปาน กลาง ดงันัน้ผลการวิจยันี ้จะเป็นประโยชน์

ตอ่การพฒันาหลกัสตูรของสถาบนัและปรับโครงการ ความร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัในประเทศจีนใน

โครงการ 1 + 3 หรือ เป็นหลกัสตูร 4 ปี และหลกัสตูรเพิม่ทกัษะทางด้านภาษาไทยให้นกัศกึษาด้วยการ

จดัชัว่โมงเรียนคําศพัท์ภาษาไทยเฉพาะในวิชาชีพธุรกิจ  
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 2. ด้านอาจารย์ จากผลการศกึษาพบวา่ หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ี

จดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ ด้านอาจารย์ นกัศกึษาจีนมี

ความคดิเห็นในระดบัปานกลาง ดงันัน้ การพฒันาอาจารย์ด้วยการสมัมนาอบรมให้ ความรู้จงึเป็น

สิ่งจําเป็น เพราะเป็นการเพิ่มประสบการณ์และความชํานาญให้อาจารย์มากย่ิงขึน้ และ จดัตารางให้

คําแนะนําปรึกษาปัญหาตดิตามผลการเรียนของนกัศกึษาอยา่งตอ่เน่ือง 

 3.  ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน   จากผลการศกึษาพบวา่ หลกัสตูรบริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต  

ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน   นกัศกึษาจีนมีความคดิเหน็ในระดบัปานกลาง ดงันัน้ การจดั

อาจารย์ผู้สอน ควรเลือกผู้ มีประสบการณ์การสอนชาวตา่ง ประเทศ และสร้างอาจารย์รุ่นใหมใ่ห้

เรียนรู้วิธีการสอน   เป็นการสง่เสริมจดุแข็งให้แ กร่งย่ิงขึน้ และจดัรูปแบบการ เรียนการสอนให้ มี

ความหลากหลายเพ่ือเร้าความสนใจของนกัศกึษาและมีการสรุปความรู้ท่ีได้เม่ือเสร็จสิน้กิจกรรม 

 4. ด้านนกัศกึษา จากผลการศกึษาพบวา่ หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ ท่ี

จดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวน ดสุติ  ด้านนกัศกึษา นกัศกึษา

จีนมีความ คดิเห็นในระดบัปานกลาง  ดงันัน้ เพ่ือให้นกัศกึษามีคณุภาพท่ีดีขึน้   จงึควรเปิดโอกาสให้

นกัศกึษาได้มี ส่วนร่วมในการเลือกรายวิชาอยา่งอิสระมากขึน้ และได้รับการสง่เสริมให้เข้าร่วม

กิจกรรมตา่งๆ  ของ มหาวิทยาลยั เชน่ อบรมการใช้ภาษาไทยในวิชาชีพ  และจดักลุม่ให้นกัศกึษาไทย

และนกัศกึษาจีนได้ร่วมทํากิจกรรมร่วมกนัเพ่ือเป็นการแลกเปล่ียนภาษาและวฒันธรรมซึง่กนัและกนั 

 5. ด้านการวดัและประเมนิผล จากผลการศกึษาพบวา่ หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวน ดสุติ  ด้านการวดั

และประเมินผล นกัศกึษาจีนมีความคดิเห็นในระดบัปานกลาง ด◌ังนัน้ การวดัและประเมินผลมี

คณุภาพย่ิงขึน้ จงึควร มีการวดัและประเมินผลท่ียดึหลกัการประเมินผลเพ่ือการค้นหาและการพฒันา

ศกัยภาพของผู้ เรียนโดยทําการวดัและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้ เรียนในขณะท่ีทํากิจกรรมการ

เรียนการสอนซึง่จะชว่ยให้ผู้ เรียนตระหนกัถึงความสามารถและพฒันา ปรับปรุงหรือแก้ไขตนเอง

อยา่ง ตอ่เน่ือง 

 6. ด้านปัจจยั เกือ้หนนุการเรียนการสอน จากผลการศกึษาพบวา่ หลกัสตูรบริหารธุรกิจ 

แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวน

ดสุติ  ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน นกัศกึษาจีนมีความคดิเหน็ในระดบัปานกลาง 

ดงันัน้ การจดั ปัจจยัเกือ้หนนุการเรียน การสอน มีคณุภาพ จงึ ควรเพิ่มประสิทธิภาพระบบ

คอมพวิเตอร์ให้มีความ รวดเร็วในการสืบค้นข้อมลู เพ่ือให้การสืบค้นผลการเรียนหรือข้อมลูท่ีเป็น

ประโยชน์ตอ่การเรียนการสอนได้รวด เร็วและมีประสิทธิภาพย่ิงขึน้  
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 ข้อเสนอแนะในการวจัิยครัง้ต่อไป 

 1. ควรศกึษาและวิจยัเก่ียวกบัการติ ดตามผลการทํางานของนกัศกึษาจีน ท่ีสําเร็จการศกึษา

ในหลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 

 2. ควรศกึษาความคดิเห็นของอาจารย์ตอ่นกัศกึษาจีนหลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจ

ระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 

 3. ควรศกึษาปัญหาของอาจารย์ทีมีตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ี

จดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยสําหรับนกัศกึษาจีนของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 

 4. จดัประเมินหลกัสตูรในทกุภาคการศกึษาเพ่ือให้หลกัสตูรมีความทนัสมยัก้าวทนัตอ่ยคุของ

การเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว 
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การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรบริหารธุรกจิ  

แขนงธุรกจิระหว่างประเทศท่ีจัดการเรียนการสอนด้วยภาษาไทย 

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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การจัดการเรียนการสอนหลักสูตร บริหารธุรกจิ แขนงธุรกจิระหว่างประเทศ ท่ีจัดการ

เรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  

 ประวัตคิวามเป็นมาของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ จดัตัง้ขึน้เพ่ือเป็นโรงเรียนการเรือนแหง่แรกของประเทศไทย ช่ือ 

“โรงเรียนมธัยมวิสามญัการเรือน ” สงักดักองอาชีวศกึษา กรมวิชาการ กระทรวงธรรมการ 

(กระทรวงศกึษาธิการ) เปิดดําเนินการเม่ือวนัท่ี 17 พฤษภาคม พ.ศ.2477 ท่ีวงักรมหลวงชมุพรเขตอดุม

ศกัดิ ์ (ปัจจบุนัเป็นท่ีตัง้ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพณิชยการพระนคร ) มี

จดุมุง่หมายเพ่ือฝึกอบรมการบ้านการเรือนสําหรับสตรีหลกัสตูร 4 ปี และได้เร่ิมเปิดสอนหลกัสตูรอบรม

ครูการเรือนขึน้เป็นครัง้แรก มีความมุง่หมายเพ่ือเตรียมผู้ ท่ีจะออกไปมีอาชีพครูในแขนงนี ้ตอ่มาในปี 

พ.ศ.2480 ได้ย้ายมาอยูท่ี่วงัจนัทรเกษม (กระทรวงศกึษาธิการในปัจจบุนั ) และเปล่ียนช่ือจากโรงเรียน

มธัยมวิสามญัการเรือนมาเป็น “โรงเรียนการเรือนวงัจนัทรเกษม ” สงักดักองและกรมเดมิ โดยเปิดสอน

หลกัสตูรมธัยมการเรือน (หลกัสตูร 3 ปี) และหลกัสตูรการเรือนชัน้สงู (หลกัสตูร 3 ปี)เพิ่มเตมิ 

(มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ. 2552: 15-48)   

 ในปี พ .ศ. 2484 ได้ย้ายจากวงัจนัทรเกษมมาตัง้อยูใ่นบริเวณสวนสนุนัทา บนพืน้ท่ีป ระมาณ 

37 ไร่ ซึง่เป็นบริเวณท่ีตัง้มหาวิทยาลยัในปัจจบุนัและเปล่ียนช่ือเป็น “โรงเรียนการเรือนพระนคร ” ย้าย

สงักดัจากกองอาชีวศกึษาไปสงักดักองฝึกหดัครู กรมสามญัศกึษา  

 ปี พ.ศ. 2501 กระทรวงศกึษาธิการประกาศยกฐานะโรงเรียนการเรือนพระนครเป็นวิทยาลยัครู 

ช่ือ “วิทยาลยัครูสวนดสุติ” สงักดักองการฝึกหดัครู  

  ปี พ.ศ. 2535 พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วัภมูิพลอดลุยเดช ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ 

พระราชทานช่ือ “สถาบนัราชภฏั” แก่วิทยาลยัครูทัว่ประเทศ  

 ปี พ.ศ. 2538 ได้มีการประกาศใช้พระราชบญัญตัสิถาบนัราชภฏั พ .ศ. 2538 สง่ผลให้วิทยาลยั

ครูส วนดสุิตเปล่ียนช่ือเป็น “สถาบนัราชภฏัสวนดสุติ ” สงักดัสํานกังานสภาสถาบนัราชภฏั 

กระทรวงศกึษาธิการ  

 ปี พ.ศ. 2547 สถาบนัราชภฎัสวนดสุติได้ปรับเปล่ียนสถานภาพจาก “สถาบนั ” เป็น 

“มหาวิทยาลยั ” ตามพระราชบญัญตัมิหาวิทยาลยัราชภฏั พ .ศ. 2547 เม่ือวนัท่ี 15 มิถนุายน พ .ศ. 

2547 ช่ือวา่ “มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนดสุติ ” สงักดัสํานกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา 

กระทรวงศกึษาธิการ และได้ทําโครงการความร่วมมือกบั มหาวิทยาลยัในประเทศจีนครัง้แรก ร่วมกนั

ผลตินกัศกึษาในระดบัปริญญาตรี   
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  การจดัการเรียนการสอนของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  เป็นระบบกา รจดัการศกึษาใช้

ระบบทวิภาคทัง้ภาคปกตแิละภาคสมทบโดยหนึง่ปีการศกึษาแบง่ออกเป็นสองภาคเรียนปกตแิละหรือ

ภาคเรียนฤดรู้อน หนึง่ภาคเรียนปกตมีิระยะเวลาการเรียนไมน้่อยกวา่สบิห้าสปัดาห์ ภาคฤดรู้อน

กําหนดระยะเวลาการเรียนและจํานวนหนว่ยกิตโดยมีสดัสว่นเทียบเคียงกนัได้กบัภาคการเรียนปกต ิ

 คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 เร่ิมตอ่ตัง้ขึน้ภายหลงัการออกพระราชบญัญตัวิิทยาลยัครู ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ.2527) มาตรา 5 ซึง่

กําหนดให้วิทยาลยัครูขยายการผลิตบณัฑิตในสาขาอ่ืนนอกเหนือไปจากสาขาวิชาชีพครูเพ่ือตอบสนอง

ความต้องการของท้องถ่ินดงันั ้ นในปี พ .ศ . 2528 วิทยาลยัครูสวนดสุติ จงึจดัตัง้คณะวิชา

วิทยาการ จดัการขึน้เพ่ื อจดัการศกึษาในสาขาวิชาการอ่ืน ๆ เชน่การจดัการทัว่ไป นิเทศศาสตร์ 

อตุสาหกรรมทอ่งเท่ียวฯลฯ 

 ด้านการจัดการเรียนการสอน 

1. การจดัการเรียนการสอนจดัเป็ นคาบ คาบละไม�น�อยกว�าห�าสบินาที ทัง้การจดั การศกึษา

ภาคปกตแิละภาคสมทบ 

2. มหาวิทยาลยัอาจจดัให้นกัศกึษาภาคปกตเิรียนนอกวนัเวลาราชการได� 

3. ภาคเรียนปกตหิรือภาคเรียนฤดรู้ �อนให้�อาจารย์คนหนึง่ ๆ สอนภาคปกตไิด �ไม�เกินสิบสอง

คาบต�อสปัดาห�และสอนภาคสมทบได �ไม�เกินสิบสองคาบต �อสปัดาห� บคุลากรสายบริหารหรือสาย

สนบัสนนุการสอนให�สอนได�ไม�เกินก่ึงหนึง่ของเกณฑ�ตามวรรคแรก 

4. รายวิชาท่ีเป�ดสอนหลายหมู�เรียนในภาคเรียนเดียวกนั ให �อาจารย�ผู�สอนใช�แนวการสอน    

ข�อสอบ และใช�เกณฑ�การวดัและประเมินผลเดียวกนั 

5. ให�อาจารย�ผู�สอนจดัทําแนวการสอนและเอกสารประกอบการสอนหรือเอกสารคําสอน 

และกําหนดตําราหลกั ทกุรายวิชาท่ีเป�ดสอนให�แก�นกัศกึษา 

6.  ตําราหลกัอาจเรียบเรียงโดยอาจารย �ของมหาวิทยาลยัหรือผู�เช่ียวชาญภายนอกก็ได้�โดย

จะต�องมีขอบเขต และระดบัของเนือ้หาเหมาะสมกบัระดบัการศกึษา 

7. การฝึ�กประสบการณ์ วิชาชีพในสาขาวิชาต่�างๆ ให้�มหาวิทยาลยัแต่�งตัง้คณะกรรมการทํา

หน้�าท่ีกํากบั ดแูล หรือควบคมุ เพ่ือให�มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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8. ให้มหาวิทยาลยัสนบัสนนุการจดัหาหรือผลิตส่ือ เพ่ือใช �ประกอบการเรียนการสอน

รายวิชาและพฒันาโสตทศันปูกรณ�พืน้ฐาน ส่ือการเรียนการสอนให�มีมาตรฐานและเพียงพอกบัจํานวน

นกัศกึษา 

9. ให�สํานกัส�งเสริมวิชาการและงา นทะเบียนและสํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีอํา นวย

ความสะดวกแก่ �นกัศกึษาในรูปแบบ ต่�างๆ เพ่ือส่ งเสริมให้ �นกัศกึษามีโอกาสค้ �นคว้าหาความรู้ และ

ประสบการณ์�เพิ่มเตมิ 

10. ให้มหาวิทยาลยัจดัอาจารย์ท่ีปรึกษาทําหน้ าท่ีให้�คําปรึกษาและสนบัสนนุทางวิชาการ 

วิธีการเรียน ควบคมุโปรแกรมการเรียน และประเมินความก้�าวหน้าในการเรียน 

11. ให้�มหาวิทยาลยัแตง่ตัง้คณะกรรมการวิชาการของมหาวิทยาลยั ประกอบด้วยรองอธิการบดี

ท่ีทําหน้ าท่ีเก่ียวกบัวิชาการ เป็ �นประธาน คณบดี ผู้ �อํานวยการสํานกัส่ งเสริมวิชาการ และงาน

ทะเบียนเป็ �นกรรมการและเลขานกุาร ทําหน้าท่ีกลัน่ กรองตรวจสอบและให้ความเห็นชอบการ

ประเมนิผลการศกึษาประจําภาคเรียน ให้ �เป็นไปตามข้อบงัคบัว่ �าด้วยการประเมนิผลการศกึษาของ

ปริญญาตรีและการจดัการศกึษาในรูปแบบต่ างๆ ตามนโยบายของมหาวิทยาลยั รวมทัง้การพจิารณา

การจดัอาจารย์�ผู้สอน ตําราหลกั อาจารย์�ท่ีปรึกษา และกําหนดมาตรฐานทางวิชาการ 

12. การประเมนิผลการศกึษา ให้เป็นไปตาม ข�อบงัคับมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ วา่ด้ วย

การประเมนิผลการศกึษาระดบัปริญญาตรี พ.ศ. ๒๕๔๘ 

 การวดัและประเมนิผลการศกึษาระหวา่งภาค เรียนและปลายภาคในทกุรายวิชาท่ีมีการ

เรียนการสอนในแตล่ะภาคเรียนท่ีกําหนดและหรือการสอบ กลางภาคเรียนโดยมีคะแนนเก็บระหวา่ง

ร้อยละส่ีสิบถึงแปดสิบของคะแนนรวมทัง้หมดหรือตามมตขิองสภาวิชาการ การวดัผลปลายภาคเรียน

ใช้วิธีสอบข้อเขียนและหรือสอบปฏิบตัโิดยมีคะแนนอยูร่ะหวา่งร้อยละย่ีสิบถึงหกสิบของคะแนนรวม

ทัง้หมดหรือตามมตขิองสภาวิชาการ 

 การประเมนิผลการเรียนในรายวิชาตา่ง ๆ ตามหลกัสตูรแบบอิงเกณฑ์หรืออิงกลุม่แบง่เป็นสอง

ระบบ ดงัแสดงในแผนภมูิภาพประกอบ  8   ดงันี ้
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ระดบัคะแนน ความหมายของผลการเรียน ค่าระดบัคะแนน คา่ ร้อยละ 

A ดีเย่ียม (excellent) 4.0 90 - 100 

B+ ดีมาก (very good) 3.5 85 - 89 

B ดี (good) 3.0 75 - 84 

C+ ดีพอใช้ (fairly good) 2.5 70 – 74 

C พอใช้ (fair) 2.0 60 – 69 

D+ อ่อน (poor) 1.5 55 – 59 

D อ่อนมาก (very poor) 1.0 50 – 54 

F ตก (fail) 0.0 0 - 49 

 

ภาพประกอบ  9  แผนภมูิแสดงระบบคา่ระดบัคะแนน 
 

 ท่ีมา:  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ. (2552: 47). 
 

 ระบบนีใ้ช้สําหรับการประเมินผลการเรียนรายวิชาท่ีเรียนตามหลกัสตูรคา่ระ ดบัคะแนนท่ีถือวา่

สอบได้ต้องไมต่ํ่ากวา่ “ D ”  

 นกัศกึษาท่ีได้คา่ระดบัคะแนนรายวิชาบงัคบัเป็น  “ F ” จะลงทะเบียนรายวิชานัน้ซํา้อีกหรือ

เลือกรายวิชาอ่ืน ในหมวดวิชาเดียวกนัหรือแขนงเดียวกนัแทนได้และให้บั นทกึลงในระเบียนแสดงผล

การเรียนเป็น  “ W ”   

 

ระดบัการประเมิน ความหมายของผลการเรียน 

PD ผ่านดีเย่ียม (pass with distinction) 

P ผ่าน (pass) 

NP ไมผ่่าน (no pass) 

 

ภาพประกอบ  10   แผนภมูิแสดงระบบไมมี่คา่ระดบัคะแนน 

 ท่ีมา:  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ. (2552: 47).  



143 

 

 ระบบนีใ้ช้สําหรับการประเมนิรายวิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพรายวิชาการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพหลกัสตูรบงัคบัให้เรียนเพิม่ตามข้อกําหนดเฉพาะและรายวิชาท่ีสภามหาวิทยาลยั

กําหนดให้เรียนเพิ่ม 

 รายวิชาท่ีได้ผลประเมิน “ NP ” นกัศกึษาต้องลงทะเบียนและเรียนใหมจ่นกวา่จ ะผา่นการ

ประเมินและให้กรรมการวิชาการกําหนดเกณฑ์การประเมินแบบอิงเกณฑ์ 

 สถานท่ีและอุปกรณ์การสอน 

  การจดัเตรียมตามเกณฑ์มาตรฐานการจดัการเรียนการสอนวิชาชีพบริหารธรุกิจใน

ระดบัอดุมศกึษา ประกอบด้วย 

      1.  สถานท่ีเรียน ใช้อาคารเรียนรวมภายในมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต และศนูย์การศกึษาท่ี

เปิดสอน 

     2.  อปุกรณ์การเรียนการสอน ใช้ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ และศนูย์การศกึษาท่ีเปิด

สอน 

 3. ห้องสมดุ ใช้ของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ และศนูย์การศกึษาท่ีเปิดสอนในการศกึษา

หาความรู้และข้อมลูตา่ง ๆ เพ่ือใช้ในการค้นคว้าหาความรู้ และการวิจยั 

 ห้องสมุด    

 ห้องสมดุสําหรับนกัศกึษาจะมีทัง้เอกสารท่ีอยูใ่นรูปแบบของส่ือสิ่งพิมพ์และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ 

ซึง่นกัศกึษาสามารถใช้บริการได้ท่ี ห้องสมดุ เว็บไซต์ห้องสมดุและฐานข้อมลูของมหาวิทยาลยั และ

สํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัราชภฏั สวนดสุิต (Office of Academic 

Resources and Information Technology) ซึง่เป็นแหลง่รวบรวมทรัพยากรสารนิเทศทกุสาขาวิชา 

รวมถึงขา่วสารท่ีทนัสมยั เพ่ือให้บริการในรูปแบบตา่ง ๆ (เชน่ ส่ือโสตทศันวสัด ุส่ืออิเล็กทรอนิกส์ และ

บริการทางด้านเทคโนโลยีการศกึษา ) โดยใช้เทคโนโ ลยีในรูปแบบของห้องสมดุเสมือน (Virtual 

Library) เพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพของงานบริการด้านเทคนิคการสืบค้นเข้าสูร่ะบบ Intranet และ Internet 

ซึง่มีรูปแบบการบริการ เชน่ Database E-learning E-research E-book media, Video on Demand 

เป็นต้น  
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1. อินทราเน็ต และอินเทอร์เน็ต (Intranet and Internet) 

            มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิตได้จดัให้บริการอินเทอร์เน็ต เพ่ือเป็นการสนบัสนนุการสอน ทัง้

ภาคปกต ิภาคสมทบ ศนูย์การศกึษา และศนูย์การศกึษาระบบทางไกล ยงัเป็นการสนบัสนนุให้ 

นกัศกึษาสามารถค้นคว้าได้ด้วยตนเองและแลกเปล่ียนส่ือสารกั บผู้สอนโดยผา่นจดหมาย

อิเล็กทรอนิกส์ 

2. วีดทิศัน์ตามคําขอ (Video on Demand) 

            มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ โดยสํานกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศจดัสร้างระบบ

การรับชมวีดทิศัน์ในรูปแบบใหม ่สําหรับให้บริการวีดทิศัน์ แก่นกัศกึษาหลาย  ๆ คน ในเวลาเดียวกนัใน

รูปแบบท่ีสามารถโต้ตอบกบัส่ือ วีดทิศัน์ได้ (Interactive) โดยใช้ส่ือเพียงชดุเดียวเทา่นัน้ จงึเกิดเป็น

ระบบวีดทิศัน์ตามคําขอหรือ Video on Demand (VOD) โดยใช้รูปแบบการแปลงรูป แบบข้อมลูเทปวีดิ

ทศัน์ให้อยูใ่นรูปแบบของแฟ้มข้อมลูวีดทิศัน์แบบดจิิทลั  (Digital Video Files) ท่ีมีข้อเดน่สามารถ

จดัเก็บได้อยา่งมีประสิทธิภาพในระบบคอมพิวเตอร์ และมีความคงทนของข้อมลูสงู สามารถปรับแตง่

หรือแก้ไขได้ง่ายกวา่เดมิสําหรับเนือ้หาท่ีต้องการปรับเปล่ียนให้ถกูต้องเหมาะสม 

 3.  ฐานข้อมลู (Database) 

        ฐานข้อมลู บทคดัยอ่และเนือ้หา (Abstract and Full Text) 

 3.1 ฐานข้อมลู Academic Research Library 

 เนือ้หาข้อมลู ประกอบด้วย สารบญั บทคดัยอ่  บทความเตม็ และมีรูปภาพ กราฟ และแผนภมูิ

จากวารสาร กวา่ 1,500 ฉบบั สามารถสืบค้นข้อมลูโดยใช้คําค้น เชน่ คําตา่ง ๆ ข้อความ ช่ือบคุคล 

ช่ือสถาบนั ปี เป็นต้น และสามารถแสด งผลการค้นทางจอภาพทางเคร่ืองพิมพ์  (Printer) หรือจดัเก็บ

เป็นแฟ้มข้อมลู (File) ได้ 

 3.2   ฐานข้อมลู Wilson Abstracts Full Text 

 3.2.1 ฐานข้อมลู Wilson Education Abstracts Full Text 

 เนือ้หาข้อมลูรวบรวมจากแหลง่ข้อมลูท่ีนา่เช่ือถือกวา่ 160 แหง่ทัว่โลกรวมทัง้ หั วข้อดชันี 

ท่ีรวบรวมมาจากวารสารมากกวา่ 470 แหง่ ตวัอยา่งหวัข้อ เชน่ การศกึษาผู้ใหญ่ การศกึษา

เชิง เปรียบเทียบ    การวดัระดบัความสามารถทางการศกึษา    การศกึษาวฒันธรรมตา่ง ๆ เป็นต้น 
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 3.2.2 ฐานข้อมลู Wilson General Science Abstracts Full Text 

        เนือ้หาข้อ มลูซึง่คดัเลือกจากวารสารชัน้นํามากมายกวา่ 60 แหลง่ข้อมลู เชน่ Scientific 

American ไปจนถึงวารสารเฉพาะทางท่ีได้รับความเช่ือถืออยา่งมาก เชน่ Cell Biology นอกจากนีย้งั

รวบรวมสาระสงัเขปและหวัข้อดชันีมาจาก วารสาร 190 ฉบบั โดยครอบคลมุหวัข้อสําคญัตา่ง ๆ 

มากมาย อาท ิอวกาศ /ฟิสิกส์ วิทยาศาสตร์ ชัน้บรรย ากาศ ชีววิทยา (ทกุสาขา ) เคมี การอนรัุกษ์  

วิทยาศาสตร์โลก สิง่แวดล้อม อาหาร สขุภาพ คณิตศาสตร์ เวชภณัฑ์ โภชนาการ เป็นต้น 

 3.3 ฐานข้อมลู ABI/Inform Full Text 

 เนือ้หาประกอบด้วยข้อมลูจากวารสารมากกวา่ 1,500 ช่ือ โดยในจํานวนนีมี้ประมาณ 800 ช่ือ 

ท่ีมีเอกสารฉบบัเตม็ ซึง่เนือ้หาของข้อมลูครอบคลมุในสาขาด้านบริหารธุรกิจ การจดัการ และ

การตลาด เป็นต้น 

 3.4   ฐานข้อมลู Dissertation Abstract Online 

 เนือ้หาครอบคลมุวิทยานิพนธ์ ด้านปริญญาโทและเอกขอ งประเทศแถบอเมริกาเหนือกวา่ 

1,400,000 ช่ือเร่ือง และมีรายละเอียดของสารนิเทศในรูปแบบของบรรณานกุรม และสาระสงัเขป 

 3.4.1 ฐานข้อมลูสารานกุรม (Encyclopedia) 

 3.4.1.1 Grolier Encyclopedia Online มีลกัษณะของข้อมลูท่ีมีทัง้ตวัอกัษร และรูปภาพ 

(Text and Graphics) ครอบคลมุด้านประวตัศิาสตร์ของประเทศตา่ง ๆ เร่ืองราวและขา่วสารของ

ประเทศตา่ง ๆ เทคโนโลยีเป็นต้น โดยแบง่เป็นหวัข้อดงันี ้

 3.4.1.2 Encyclopedia Americana 2000 Online ประกอบด้วย ข้อมลูจากประเทศตา่ง ๆ 

เป็นขา่วสารแบบวนัตอ่วนั 

 3.4.1.3  Grolier Multimedia 2000 ประกอบด้วย ข้อมลูจากตา่งประเทศ เชน่  World  Atlas, 

Time Lines, Dictionary และข้อมลูการค้นคว้าของอาจารย์และนกัศกึษาในระดบั Middle School ถึง  

Junior High School 

 3.4.1.4 The New Book of Knowledge 2000 ประกอบด้วย New of the Week ซึง่มีการ

ปรับปรุงข้อมลู (Update) ทกุ ๆ สปัดาห์ หวัข้อสว่นใหญ่ของ NBK News จะเป็นหวัข้อการศกึษา

ค้นคว้าของนกัศกึษาบรรจอุยูใ่นรูปแบบสารานกุรม (Encyclopedia) ท่ีทนัสมยั 
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 3.4.2   Encarta Encyclopedia 

 3.4.2.1 Encarta Encyclopedia Deluxe 2000 ประกอบด้วย ข้อมลูตา่ง ๆ ในหลาย ๆ สาขาท่ี

ให้ศกึษาค้นคว้าในรูป Multimedia Encyclopedia 

 3.4.2.2 Encarta Interactive World Atlas ประกอบด้วย ภาพแผนท่ีขยายในรายละเอียดของ

สถานท่ีตา่ง ๆ ท่ีนา่สนใจ ในสว่นตา่ง ๆ ของโลกแสดงเป็นแผนท่ี 3 มิต ิรวมถึงวฒันธรรมและอารย

ธรรมตา่ง ๆ ของโลก 

 3.4.2.3 Encarta World English Dictionary เป็นการอธิบายคําศพัท์โดยใช้ภาพตวัอยา่ง และ

คําอธิบายประกอบ 

  3.4.3 ฐานข้อมลูสารสนเทศจากส่ือสิ่งพิมพ์ (Clipping) 

                 เป็นการจดัการระบบสารสนเทศบนเครือขา่ยอินเทอร์เน็ต โดยคดัสรรสารสนเทศจาก

หนงัสือพิมพ์ วารสาร และส่ือสิ่งพิมพ์  โดยเช่ือมโยงข้อมลูท่ี เป็นส่ือมลัตมีิเดียเข้ากบัระบบการจดัการ

ฐานข้อมลู  แบง่เป็นหวัข้อตา่ง ๆ เชน่ พระราชกรณียกิจของพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูห่วั การเมือง 

การศกึษา เป็นต้น 

  3.4.4 บริการพมิพ์ และสแกนเอกสาร (Printing and Scanning) 

 ให้บริการพมิพ์เอกสารด้วยเคร่ืองพมิพ์ Laser Jet ท่ีทนัสมยั มีอตัราเร็วเฉล่ีย 32 หน้าตอ่นาที 

และสามารถสัง่พมิพ์ได้จากเคร่ืองคอมพวิเตอร์ จํานวน 300 เคร่ือง ภายในอาคารสํานกัวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศผา่นโปรแกรมจดัการและควบคมุเคร่ืองพิมพ์แบบอตัโนมตัใิห้บริการพิมพ์เอกสาร

สีด้วยเคร่ืองพมิพ์ Ink Jet คณุภาพเย่ียมใ ห้ภาพสีคมชดัและให้บริการสแกนเอกสารด้วยเคร่ือง 

Scanner ท่ีเป่ียมด้วยประสิทธิภาพสามารถสแกนได้ทัง้สีและขาวดํา 

  3.4.5  บริการโปรแกรมประยกุต์ 

 3.4.5.1 โปรแกรมประยกุต์สําหรับงานสํานกังาน เชน่ Microsoft Office เป็นต้น 

 3.4.5.2 โปรแกรมประยกุต์ สําหรับงานพฒันาโปรแกรมแ ละสําหรับงานพฒันาส่ือ Multimedia 

เชน่ Visual Studio, Adobe Photoshop, Adobe PageMaker, Adobe Illustrator, Abode Acrobat, 

Macromedia Dream weaver, Macromedia Flash  เป็นต้น 

 3.4.5.3  โปรแกรมพฒันาการเรียนรู้ภาษาองักฤษด้วยตนเอง English Discovery 

 3.4.6   จํานวนหนงัสือท่ีเก่ียวข้องกบัหลกัสตูร 
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รายการหนงัสือ จํานวนเลม่ 

หนงัสือท่ีเก่ียวข้อง ธรุกิจ การจดัการ การบริหาร การเงิน การธนาคาร   

ธุรกิจระหวา่งประเทศ  และธุรกิจหลกัทรัพย์ (ภาษาไทย) 

4,257 

หนงัสือท่ีเก่ียวข้อง ธรุกิจ การจดัการ การบริหาร  การเงิน การธนาคาร 

ธุรกิจ ระหวา่งประเทศ และธุรกิจหลกัทรัพย์ (ภาษาองักฤษ) 

1,715 

ข้อมลู  15 มีนาคม 2551                             รวมทัง้สิน้ 5,972 

 

ภาพประกอบ 11  แผนภมูิแสดงจํานวนหนงัสือท่ีเก่ียวข้องกบัหลกัสตูร  

 

 ท่ีมา:  สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 2552 

 

การจัดการเรียนการสอนหลักสูตรท่ีสอนด้วยภาษาไทยสาขาธุรกจิระหว่างประเทศ 

1. ช่ือหลักสูตร 

 (ภาษาไทย)   หลกัสตูรบริหารธรุกิจบณัฑติ สาขาวิชาธรุกิจระหวา่งประเทศ                   

 (ภาษาองักฤษ)   Bachelor of Business Administration Program in International Business 

2. ช่ือปริญญา      

           ช่ือเตม็ :     บริหารธุรกิจบณัฑิต (ธุรกิจระหวา่งประเทศ) 

            Bachelor of Business Administration (International Business)  

   ช่ือย่อ :   บธ.บ. (ธุรกิจระหวา่งประเทศ) 

       B.B.A.   (International Business) 

         3.   หน่วยงานรับผิดชอบ 

 หลกัสตูรการบริหารธุรกิจ   แขนงวิชาธุรกิจระหวา่งประเทศ  คณะวิทยาการจดัก าร

มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 

 4. หลักสูตร 

   4.1   หลกัสตูรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาธุรกิจระหวา่งประเทศ โครงการ 2 + 2 

    4.2   โครงสร้างหลกัสตูร 
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  จํานวนหนว่ยกิตรวมตลอดหลกัสตูร    79 หนว่ยกิต 

         ก.  หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป            6 หนว่ยกิต 

 ข.  หมวดวิชาเฉพาะด้าน          55 หนว่ยกิต 

                 -  กลุม่วิชาบงัคบั      48 หนว่ยกิต 

                 -  กลุม่วิชาเลือก      12 หนว่ยกิต 

       -  กลุม่วิชาวิทยาการจดัการ       6 หนว่ยกิต 

       -  กลุม่วิชาปฏิบตักิารและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ    7 หนว่ยกิต 

 หมวดวิชาการศึกษาท่ัวไป     6 หน่วยกิต 

 2500101 พฤตกิรรมมนษุย์กบัการพฒันาตน    3(3-0) 

    Human Behavior and Self Development 

 2500102 วิถีไทย        3(3-0) 

    Thai Living 

  หมวดวชิาเฉพาะด้าน 

 กลุ่มวิชาเนือ้หาบังคับ      48 หน่วยกิต 

 2562302 กฎหมายธรุกิจ       3(3-0) 

    Business Laws 

 3503901 การวิจยัทางธรุกิจ      3(2-2) 

    Principles of Business Research 

 3521102 การบญัชี 2       3(2-2) 

    Accounting 2 

 3524202 การบญัชีระหวา่งประเทศ      3(2-2) 

    International Accounting 

 3524301 การบญัชีเพ่ือการจดัการ      3(3-0) 

    Managerial Accounting 

 3531101 การเงินธรุกิจ       3(3-0) 

    Business Finance 
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  3532202 การภาษีอากรธรุกิจ      3(3-0) 

    Business   Taxation 

 3534102 การธนาคารระหวา่งประเทศ     3(3-0) 

    International Banking 

 3544103 การตลาดระหวา่งประเทศ     3(3-0) 

    International Marketing 

 3562402 การบริหารทรัพยากรมนษุย์     3(3-0) 

    Human Resource Management 

  3564204 การจดัการนําเข้าและสง่ออก     3(3-0) 

    Export – Import Management 

  3562307 การบริหารการผลติ      3(3-0) 

    Production Management 

  3564201 การจดัการเชงิกลยทุธ์      3(3-0) 

    Strategic Management 

 3564906 การสมัมนาธุรกิจระหวา่งประเทศ     3(2-2) 

    Seminar in International Business 

 3592102 เศรษฐศาสตร์มหภาค 1       3(3-0) 

    Macro - Economics 

 3593301 การวิเคราะห์เชงิปริมาณ      3(3-0) 

    Quantitative Analysis 
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  กลุ่มวิชาเนือ้หาเลือก      12 หน่วยกิต 

 3562207 จติวิทยาธรุกิจ       3(3-0) 

    Business Psychology 

 3593202 เศรษฐศาสตร์ระหวา่งประเทศ     3(3-0) 

    International Economics 

 3534108 การเงินเพ่ือการนําเข้าและสง่ออก     3(3-0) 

      Import – Export Financing 

 3582101 การประกนัภยัสินค้า      3(3-0) 

    Cargo Insurance 

  กลุ่มวิชาวิทยาการจัดการ     6 หน่วยกิต 

  3543101 การบริหารการตลาด      3(3-0) 

    Marketing Administration 

 3561101 องค์การและการจดัการ      3(3-0) 

    Organization and Management 

 กลุ่มวิชาปฏิบัตกิารและฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  7 หน่วยกิต 

 3503813 การเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพบริหารธรุกิจ 3    2(90) 

    Preparation for Professional Experience 

    in Business Administration 3 

 3504804 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพบริหารธรุกิจ 3    5(350) 

    Field Experience in Business Administration 3 
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4. แผนการศึกษา 
ปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 1 ปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 2 

หมวดวชิาเฉพาะด้าน หมวดวชิาการศกึษาท่ัวไป 

      กลุ่มวชิาเนือ้หาบังคับ                             12 นก. 2500101  พฤตกิรรมมนษุย์กบัการพฒันามนษุย์               3(3-0) 

3521102    การบญัชี2                                                   3(2-2) 2500102  วถีิไทย                                                              3(3-0) 

3531101   การเงินธุรกิจ                                                 3(3-0) หมวดวชิาเฉพาะด้าน 

3544103   การตลาดระหวา่งประเทศ                             3(3-0)       กลุ่มวชิาเนือ้หาบังคับ 

3562402   การบริหารทรัพยากรมนษุย์                           3(3-0) 2562302   กฎหมายธุรกิจ                                                3(3-0) 

      กลุ่มวชิาเนือ้หาเลือก 3503901   การวจิยัทางธุรกิจ                                            3(3-0) 

3562207   จิตวทิยาธรุกิจ                                              3(3-0) 3564204   การจดัการนําเข้าและส่งออก                           3(3-0) 

3593202   เศรษฐศาสตร์ระหวา่งประเทศ                      3(3-0)       กลุ่มวชิาวทิยาการจัดการ 

      กลุ่มวชิาวทิยาการจัดการ 3524301   การบญัชีเพ่ือการจดัการ                                 3(3-0) 

3561101   องค์การและการจดัการ                                 3(3-0) 3532202   การภาษีอากรธุรกิจ                                         3(3-0) 

3543101   การบริหารการตลาด                                     3(3-0) 3562307   การบริหารการผลิต                                         3(3-0) 

รวม    24    หน่วยกติ  รวม    24    หน่วยกติ  

ปีท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 1 ปีท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 2 

หมวดวชิาเฉพาะด้าน หมวดวชิาการศกึษาท่ัวไป 

      กลุ่มวชิาเนือ้หาบังคับ                             18 นก. กลุ่มวชิาปฏิบัตกิารและฝึกประสบการณ์วชิาชีพ    5 นก. 

3534202   การบญัชีระหวา่งประเทศ                               3(2-2) 3504804  การฝึกประสบการณ์วชิาชีพ   

3534102   การธนาคารระหวา่งประเทศ                          3(3-0)                   บริหารธรุกิจ 3                                               5(350) 

3564201  การจดัการเชิงกลยทุธ์                                     3(3-0)  

3564906   การสมัมนาธุรกิจระหวา่ ประเทศ                    3(2-2)  

3593301   การวเิคราะห์ เชิงปริมาณ                               3(3-0)  

3592102   เศรษฐศาสตร์มหภาค 1                                 3(3-0)  

      กลุ่มวชิาเนือ้หาเลือก                                 3 นก.       กลุ่มวชิาเนือ้หาเลือก                                  3 นก. 

3534108   การเงินเพ่ือการนําเข้าและส่งออก                  3(3-0)   3582101   การประกนัภยัสินค้า                                      3(3-0)   

กลุ่มวชิาปฏิบัตกิารและฝึกประสบการณ์วชิาชีพ  3 นก.  

3503813  การเตรียมฝึกประสบการณ์วชิาชีพ    

                  บริหารธรุกิจ 3                                              2(90)  

รวม    23    หน่วยกติ  รวม    8   หน่วยกติ  
 

 

ภาพประกอบ 12  แผนภมูิแสดงแผนการศกึษา 

 

 ท่ีมา:  สาขาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ. (2552).  

   



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

บันทกึขออนุญาตนําหลักสูตรไปทาํวจัิย 
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ภาคผนวก ค 

จดหมายเชิญผู้เช่ียวชาญ 
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ภาคผนวก ง 

รายนามผู้เช่ียวชาญ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญที่ตรวจความเที่ยงตรงแบบสอบถาม 

 

1. ช่ือ – สกลุ   อาจารย์ ดร.จิระวฒัน์ อนวิุชชานนท์ 

ตําแหนง่   อาจารย์ 

สงักดั    บณัฑติวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 

2. ช่ือ – สกลุ   อาจารย์ ดร.อรทยั เลิศวรรณวิทย์ 

ตําแหนง่   อาจารย์ 

สงักดั    บณัฑติวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 

3. ช่ือ – สกลุ   รองศาสตราจารย์ วิจิตรา ประเสริฐธรรม 

ตําแหนง่   อาจารย์ 

สงักดั    คณะวิทยาการจดัการ  มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ 

จดหมายเชิญเป็นผู้เช่ียวชาญแปลภาษาจีน 
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ภาคผนวก ฉ 

รายนามผู้เช่ียวชาญแปลภาษาจีน 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญแปลภาษาจีน 

 

1.  คณุเจีย้ง ฮง 

2.  อาจารย์ฟ ู หนาน 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ช 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจัิย 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง 

การศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูรบริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศ 

ท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  

关于中国大学生对川登喜皇家大学国际贸易系商业管理课程 
使用泰语作为媒介语授课满意度的调查问卷 

 
调查目的： 

คาํอธิบายการตอบแบบสอบถาม 

แบบสอบถามนีมี้วตัถปุร ะสงค์เพ่ือศกึษาความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนท่ีมีตอ่หลกัสตูรท่ีมี

การเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ขอได้โปรดตอบแบบสอบถาม

ฉบบันี ้ตามความคดิเหน็ของทา่นให้ครบทกุข้อ คําตอบของทา่นมีคณุคา่ และจะเป็นประโยชน์ใน

การนําไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันาปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนหลกัสตูรท่ีสอนด้วย

ภาษาไทยในสาขาธุรกิจระหวา่งประเทศของ มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ  ให้มีความเหมาะสม

และมีประสิทธิภาพย่ิงขึน้ 

 本调查问卷的调查目的是为收集分析关于中国大学生对川登喜皇家大学国际贸易系

商业管理课程使用泰语作为媒介语授课满意度及建议。为进一步提高川登喜皇家大学国际

贸易系商业管理课程使用泰语作为媒介语授课的教学质量，请如实回答调查问卷里的每一

个问题。谢谢！ 
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คาํชีแ้จง 

问卷说明： 
 

แบบสอบถามฉบบันี ้ แบง่ออกเป็น 2 ตอน ดงันี ้

 本调查问卷分为两部分 ： 

ตอนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

第一部分： 受访者个人资料 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนท่ีมีตอ่หลกัสูตรบริหารธุรกิจ แขนง

ธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ       

6 ด้าน ดงันี ้  

第二部分： 关于中国大学生对川登喜皇家大学国际贸易系商业管理课程使用泰语 

作为媒介语授课满意度的调查问卷，分为六个板块： 

- ด้านหลกัสตูร  课程方面    

- ด้านอาจารย์  教师方面     

- ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  教学活动方面    

- ด้านนกัศกึษา  学生方面    

- ด้านการวดัและประเมินผล 考评方面  

-  ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 教学设备方面   
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ตอนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 第一部分 ：受访者个人资料 

โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  √   ลงในชอ่งวา่ง         หน้าข้อความท่ีเป็นสถานภาพของทา่น 

在  里打勾 

 

1. เพศ  性别    2.  ชัน้ปีท่ีศกึษา 在读年级 

  ชาย 男       ชัน้ปีท่ี 3    大三 

  หญิง 女       ชัน้ปีท่ี 4     大四 

 

3. นกัศกึษามีระดบัของคะแนนเฉล่ียสะสมเทา่กบั 学分 

ต่ํากวา่ 2.00  低于 2.00   2.00  -  2.50 

2.51 – 3.00    3.01 -  3.50 

  3.51 – 4.00 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามความคดิเห็นของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่ง

ประเทศ ท่ีจดัการเรียนการ สอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุติ 6 ด้าน ดงันี ้1. 

หลกัสตูร  2. อาจารย์ 3.การจดักิจกรรมการเรียนการสอน 4. นกัศกึษา  5. การวดัและประเมินผล  

6. ปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 

第二部分：关于中国大学生对川登喜皇家大学国际贸易系商业管理课程使用泰语作为媒介

语授课满意度的调查问卷，共有 6 个板块，分别为 1.课程方面 2.教师方面 3.教学活动方

面 4.学生方面 5.考评方面 6.教学设备方面。 

คาํชีแ้จง  โปรดเขียนเคร่ืองหมาย √ ลงในชอ่งท่ีตรงกบัระดบัความคดิเห็นของทา่นมากท่ีสดุเพียง

ชอ่งเดียวและโปรดแสดงความคดิเห็นเพิ่มเตมิในตอนท้ายของแบบสอบถามในแตล่ะด้าน 

备注：请根据自己的感受在相应的地方打勾，并在“其他建议”栏中补充填写自己的意见

或建议。 
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มากท่ีสดุ  หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามเหน็ด้วยกบัการจดัการเรียนการสอนในข้อนัน้

มากท่ีสดุ 

 非常满意 表示受访者对此项内容非常满意 

มาก หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามเหน็ด้วยกบัการจดัการเรียนการสอนในข้อนัน้

มาก 

很满意  表示受访者对此项内容很满意 

ปานกลาง หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามเหน็ด้วยกบัการจดัการเรียนการสอนในข้อนัน้

ปานกลาง 

满意  表示受访者对此项内容满意 

น้อย หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามเหน็ด้วยกบัการจดัการเรียนการสอนในข้อนัน้

น้อย 

一般满意 表示受访者对此项内容一般满意 

น้อยท่ีสดุ หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามเหน็ด้วยกบัการจดัการเรียนการสอนในข้อนัน้

น้อยท่ีสดุ 

不满意  表示受访者对此项内容不满意 
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ข้อ
序

号 

การจัดการเรียนการสอน 

整体课程设计 

ระดับความคิดเหน็ 

满意程度 

(5) 

มากท่ีสุด 

非常满意 

(4) 

มาก 

很满意 

(3) 

ปานกลาง 
满意 

(2) 

น้อย 

一般满意 

(1) 

น้อยท่ีสุด 

不满意 

ด้านหลักสูตร  课程方面         

1. 

มหาวิทยาลยัมีการชีแ้จงเก่ียวกบั

รายละเอียดของหลกัสู ตรให้นกัศกึษา

ทราบ 

学校向大学生详细介绍课程计划 

     

2. 

เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามีความ

เหมาะสมกบัจํานวนหนว่ยกิต 

学科设计与学分设置 

     

3. 

เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชามีความ

เหมาะสมกบัเวลาเรียน 

学科与学时安排 

     

4. 

เนือ้หาวิชาในแตล่ะรายวิชาสามารถ

นําไปประยกุต์ใช้ในการประกอบอาชีพ 

各学科知识的实用程度 

     

5. 

เนือ้หาในแตล่ะรายวิชามีการ

สอดแทรก คณุธรรม  และจริยธรรม 

课程内容与德育教育 

     

6. 

หลกัสตูรสอดคล้องกบัความต้องการ

ของนกัศกึษาเพ่ือนําไปใช้ในการ

ประกอบอาชีพ 

整体课程能满足学习者的就业能力 
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ข้อ
序

号 

การจัดการเรียนการสอน 

整体课程设计 

ระดับความคิดเหน็ 

满意程度 

(5) 

มากท่ีสุด 

非常满意 

(4) 

มาก 

很满意 

(3) 

ปานกลาง 
满意 

(2) 

น้อย 

一般满意 

(1) 

น้อยท่ีสุด 

不满意 

ด้านหลักสูตร课程方面情况      

7. 

หลกัสตูรตอบสนองความต้องการของ

สงัคมและตลาดแรงงานในปัจจบุนัทัง้

ของไทยและจีน 

整体课程能满足中、泰两国 

社会和人才市场需求 

     

 
 

ข้อเสนอแนะด้านหลกัสตูร 课程方面   …………………………………………………………….. 

........................................................................................................................................ 

 

ข้อ
序

号 

การจัดการเรียนการสอน 

整体课程设计 

ระดับความคิดเหน็ 

满意程度 

(5) 

มากท่ีสุด 

非常满意 

(4) 

มาก 

很满意 

(3) 

ปานกลาง 
满意 

(2) 

น้อย 

一般满意 

(1) 

น้อยท่ีสุด 

不满意 

ด้านอาจารย์  教师方面          

8. 

การจดัอาจารย์ผู้สอนให้แก่นกัศกึษา

ในแตล่ะรายวิชาตรงกบัความรู้ 

ความสามารถของอาจารย์ 

各学科任课教师的专业知识程度 
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ข้อ
序

号 

การจัดการเรียนการสอน 

整体课程设计 

ระดับความคิดเหน็ 

满意程度 

(5) 

มากท่ีสุด 

非常满意 

(4) 

มาก 

很满意 

(3) 

ปานกลาง 

满意 

(2) 

น้อย 

一般满意 

(1) 

น้อยท่ีสุด 

不满意 

ด้านอาจารย์  教师方面          

9. 

อาจารย์ผู้สอนในแตล่ะรายวิชามี

ทกัษะความสามารถในการถ่ายทอด

ความรู้ 

各学科任课教师的教学技巧 

     

10. 

ในชัว่โมงแรกของการสอน  อาจารย์

ชีแ้จงรายละเอียดเก่ียวกบัรายวิชาให้

นกัศกึษาทราบ 

在第一节课中，各任课教师向大

学生绍本学科学习要求 

     

11. 

อาจารย์ชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์การวดั

และประเมินผลอยา่งชดัเจน 

教师向大学生详细介绍该学科考

评细则 

     

12. 

อาจารย์มีสมัพนัธภาพท่ีดีตอ่นกัศกึษา

และเปิดโอกาสให้นกัศกึษาได้แสดง

ความคดิเห็นอยา่งอิสระ 

师生关系融洽，学生享有自由发

言的机会 

     

13. 

อาจารย์ผู้สอนจดัตารางให้คําปรึกษา

แก่นกัศกึษา 

任课教师对学生的课外指导 

     

14. 

อาจารย์เอาใจใสต่ดิตามผลการเรียน

ของนกัศกึษาอยา่งตอ่เน่ือง  

任课教师关心学生，关注学生学

习 
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ข้อ
序

号 

การจัดการเรียนการสอน 

整体课程设计 

ระดับความคิดเหน็ 

满意程度 

(5) 

มากท่ีสุด 

非常满意 

(4) 

มาก 

很满意 

(3) 

ปานกลาง 
满意 

(2) 

น้อย 

一般满意 

(1) 

น้อยท่ีสุด 

不满意 

ด้านอาจารย์  教师方面          

15. 

อาจารย์แนะนําแหลง่ความรู้ทาง

วิชาการให้เสมอ 

任课教师向学生推荐学习资源 

     

16. 

อาจารย์ให้คําปรึกษาเม่ือมีปัญหา

ด้านการเรียน 

任课教师耐心为学生解决学习中

的困难 

     

 

ข้อเสนอแนะด้านอาจารย์ 教师方面………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………………… 

 

ข้อ
序号 

การจัดการเรียนการสอน 

整体课程设计 

ระดับความคิดเหน็ 

满意程度 

(5) 

มากท่ีสุด 

非常满意 

(4) 

มาก 

很满意 

(3) 

ปานกลาง 
满意 

(2) 

น้อย 

一般满意 

(1) 

น้อยท่ีสุด 

不满意 

ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน

教学活动方面    
     

17. 

รูปแบบของการจดัการเรียนการสอน

มีความหลากหลายและนา่สนใจ 

教学方法丰富有趣 
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ข้อ
序号 

การจัดการเรียนการสอน 

整体课程设计 

ระดับความคิดเหน็ 

满意程度 

(5) 

มากท่ีสุด 

非常满意 

(4) 

มาก 

很满意 

(3) 

ปานกลาง 
满意 

(2) 

น้อย 

一般满意 

(1) 

น้อยท่ีสุด 

不满意 

ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนการสอน

教学活动方面    
     

18. 

เอกสารประกอบการสอนและตํารามี

ความทนัสมยั 

教学资料及教学内容与时俱进 

     

19. 

การจดัการเรียนการสอนสง่เสริมให้

นกัศกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง  

教学内容及活动便于学生自学 

     

20. 

มีการใช้ส่ือประกอบการเรียนการ

สอนท่ีเข้าใจง่ายและเหมาะสมกบั

ผู้ เรียน 

教学辅助资料或教具简单易懂，

有利于大学生学习 

     

21． 

กิจกรรมการจดัการเรียนการสอนมี

ความสอดคล้องกบัสภาพของสงัคม

ปัจจบุนัท่ีเอือ้ตอ่การประกอบอาชีพ

ในอนาคต 

教学活动有助于进一步培养学生

适应社会及日后工作的能力 

     

22． 

มีการเชญิผู้ เช่ียวชาญมาเป็นวิทยากร

ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์

เพิ่มเตมิ 

邀请专家为学生做讲座 

     

23. 

มีการสรุปความรู้ท่ีได้เม่ือเสร็จสิน้

กิจกรรมท่ีทํา 

学习活动结束后，及时总结 
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ข้อเสนอแนะด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 教学活动方面  ………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………. 

 

ข้อ
序号 

การจัดการเรียนการสอน 

整体课程设计 

ระดับความคิดเหน็ 

满意程度 

(5) 

มากท่ีสุด 

非常满意 

(4) 

มาก 

很满意 

(3) 

ปานกลาง 
满意 

(2) 

น้อย 

一般满意 

(1) 

น้อยท่ีสุด 

不满意 

ด้านนักศึกษา  学生方面         

24. 

นกัศกึษาได้รับความรู้เก่ียวกบักฎ 

ระเบียบ และข้อบงัคบัตา่ง ๆ ของ

มหาวิทยาลยัจากการปฐมนิเทศ 

让学生在开学典礼中，了解到大学

各项规定、要求的详细内容 

     

25. 

นกัศกึษาได้รับการสง่เสริมให้มีความรู้

เก่ียวกบัวฒันธรรมและประเพณี

ปฏิบตัขิองสงัคมไทย 

支持鼓励大学生了解泰国文化及风

俗 

     

26. 

นกัศกึษามีความรู้ความเข้าใจใน

แผนการเรียนท่ีมหาวิทยาลยัจดัให้ 

让大学生理解所学专业课程计划 

     

27. 

นกัศกึษาได้รับการสง่เสริมให้มีสว่น

ร่วมในกิจกรรมตา่ง ๆ ของ

มหาวิทยาลยั 

支持和鼓励学生参加大学各项活动 

     

28. 

นกัศกึษามีการจดักลุม่เพ่ือทํากิจกรรม

วิชาการในหลกัสตูรท่ีเรียนมา 

让大学生通过分组学习，有效掌握

各学科知识 
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ข้อเสนอแนะด้านนกัศกึษา 学生方面………………………………………………………………  

……………………………………………………………………………………………………… 
 

ข้อ
序号 

การจัดการเรียนการสอน 

整体课程设计 

ระดับความคิดเหน็ 

满意程度 

(5) 

มากท่ีสุด 

非常满意 

(4) 

มาก 

很满意 

(3) 

ปานกลาง 
满意 

(2) 

น้อย 

一般满意 

(1) 

น้อยท่ีสุด 

不满意 

ด้านการวัดและประเมนิผล考评方面      

29. 

นกัศกึษาได้รับคําชีแ้จงเก่ียวกบัเกณฑ์

การวดัและประเมินผลแตล่ะรายวิชา

จากอาจารย์อยา่งชดัเจน 

各任课教师让学生了解考评要求或

评分细则 

     

30. 

เกณฑ์การวดัและประเมินผลสอดคล้อง

กบัเนือ้หา 

评分细则与内容相匹配 

     

31. 

การวดัผลและประเมินผลแตล่ะรายวิชา

มีความยตุธิรรม 

各学科考评公平、公正 

     

32. 

มีการประเมินประสิทธิภาพของการ

เรียนการสอนเม่ือจบรายวิชา 

在学习结束时，安排考试 

     

33. 

มีการประเมินผลท่ีเอือ้ให้ผู้ เรียนปรับปรุง

หรือแก้ไขตนเองได้ 

考评方式有助于学生自我调节、 

自我进步 
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ข้อ
序号 

การจัดการเรียนการสอน 

整体课程设计 

ระดับความคิดเหน็ 

满意程度 

(5) 

มากท่ีสุด 

非常满意 

(4) 

มาก 

很满意 

(3) 

ปานกลาง 
满意 

(2) 

น้อย 

一般满意 

(1) 

น้อยท่ีสุด 

不满意 

ด้านการวัดและประเมนิผล考评方面      

34. 

ในแตล่ะรายวิชามีข้อสอบท่ีตรงตาม

วตัถปุระสงค์และเนือ้หาในรายวิชา

นัน้ๆ 

各学科考试内容与该学科教学目的

和内容相符 

     

 

ข้อเสนอแนะด้านการวดัและประเมินผล 考评方面………………………………………………….. 

……………………………………………………………………………………………………. 

 

ข้อ
序号 

การจัดการเรียนการสอน 

整体课程设计 

ระดับความคิดเหน็ 

满意程度 

(5) 

มากท่ีสุด 

非常满意 

(4) 

มาก 

很满意 

(3) 

ปานกลาง 
满意 

(2) 

น้อย 

一般满意 

(1) 

น้อยท่ีสุด 

不满意 

ด้านปัจจัยเกือ้หนุนการเรียนการสอน

教学设备方面   
     

35. 

อาคารเรียนและสถานท่ีเพียงพอตอ่

จํานวนนกัศกึษา 

教学楼及教室数量足够满足学生

的使用需求 
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ข้อ
序号 

การจัดการเรียนการสอน 

整体课程设计 

ระดับความคิดเหน็ 

满意程度 

(5) 

มากท่ีสุด 

非常满意 

(4) 

มาก 

很满意 

(3) 

ปานกลาง 
满意 

(2) 

น้อย 

一般满意 

(1) 

น้อยท่ีสุด 

不满意 

ด้านปัจจัยเกือ้หนุนการเรียนการสอน

教学设备方面   
     

36. 

การจดับรรยากาศในห้องเรียน

เสริมสร้างและกระตุ้นให้นกัศกึษา

มีความสนใจในการเรียนรู้ เชน่ มี

แสงสวา่งเพียงพอ   อากาศถ่ายเทได้ดี  

ไมมี่เสียรบกวน เป็นต้น 

教室设备有利于学习，比如：光

线充足、空气流通好、没有噪音 

等等 

     

37. 

อปุกรณ์และส่ือท่ีใช้ในการจดัการ

เรียนการสอนให้แก่นกัศกึษามี

ความทนัสมยั 

教学设备或教具与时俱进 

     

38. 

บรรยากาศของห้องสมดุเอือ้ตอ่การ

ค้นคว้าหาความรู้ของนกัศกึษา 

图书馆环境有利于学生自我学习 

     

39. 

ตํารา วารสาร หนงัสือในห้องสมดุมี

เพียงพอตอ่ ความต้องการของ

นกัศกึษา 

图书馆的书籍、参考资料能满足

学生的学习需求 

     

40. 

มีคอมพวิเตอร์เพียงพอสําหรับการ

สืบค้น 

电脑数量满足学生的使用需求 
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ข้อ
序号 

การจัดการเรียนการสอน 

整体课程设计 

ระดับความคิดเหน็ 

满意程度 

(5) 

มากท่ีสุด 

非常满意 

(4) 

มาก 

很满意 

(3) 

ปานกลาง 
满意 

(2) 

น้อย 

一般满意 

(1) 

น้อยท่ีสุด 

不满意 

ด้านปัจจัยเกือ้หนุนการเรียนการสอน

教学设备方面   
     

41. 

ระบบคอมพวิเตอร์มีความรวดเร็ว

ในการสืบค้นข้อมลู 

电脑系统速度快，查找资料方便 

     

42. 

การตรวจสอบผลการเรียนผา่นเว็บไซต์

ของมหาวิทยาลยัด้วยระบบ

คอมพวิเตอร์มีความสะดวกรวดเร็ว 

网上查询学习成绩系统快速、简

便 

     

43. 

ภายในมหาวิทยาลยัมีสถานท่ี

พกัผอ่น อยา่งเพียงพอ 

校园内足够的休息处 

     

44. 

ภายในมหาวิทยาลยัมีร้านค้า

จําหนา่ยอาหารท่ีเพียงพอและถกู

สขุลกัษณะ 

校园内有足够的商店，且干净卫

生 

     

45. 
ห้องนํา้สะอาดและถกูสขุลกัษณะ 

洗手间干净卫生 

     

 
 

ข้อเสนอแนะด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 教学设备方面……………….........................   

………………………………………………………………………………………………………. 

 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฌ 

ค่าความเช่ือม่ันและค่าอาํนาจจาํแนก 
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ตารางคา่อํานาจจําแนกของแบบสอบถามการศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต ทัง้ฉบบั 

 
ลําดบัข้อ คา่อํานาจจําแนก (t) 

1 0.9849 

2 0.9845 

3 0.9844 

4 0.9848 

5 0.9845 

6 0.9846 

7 0.9843 

8 0.9845 

9 0.9844 

10 0.9846 

11 0.9847 

12 0.9845 

13 0.9846 

14 0.9846 

15 0.9845 

16 0. 9845 

17 0. 9844 

18 0.9843 

19 0. 9844 

20 0. 9843 

21 0. 9844 
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ตารางคา่อํานาจจําแนกข องแบบสอบถามการศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต ทัง้ฉบบั (ตอ่) 

 
ลําดบัข้อ คา่อํานาจจําแนก (t) 

22 0. 9846 

23 0.9845 

24 0..9844 

25 0 .9844 

26 0. 9843 

27 0. 9847 

28 0. 9844 

29 0. 9848 

30 0. 9845 

31 0. 9845 

32 0. 9849 

33 0. 9846 

34 0. 9847 

35 0. 9845 

36 0. 9844 

37 0. 9844 

38 0. 9846 

39 0. 9846 

40 0. 9843 

41 0. 9846 

42 0. 9846 
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ตารางคา่อํานาจจําแนกของแบบสอบถามการศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่ หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต ทัง้ฉบบั (ตอ่) 

 
ลําดบัข้อ คา่อํานาจจําแนก (t) 

43 0. 9848 

44 0. 9846 

45 0. 9848 

 
 
คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามความคดิเหน็ของนกัศกึษา  ทัง้ฉบบั  เทา่กบั 0. 9849 
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ตารางคา่อํานาจจําแนกของแบบสอบถามการศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต ด้านหลกัสตูร 

 
ลําดบัข้อ คา่อํานาจจําแนก (t) 

1 0.9275 

2 0.9137 

3 0.9210 

4 0.9267 

5 0.9220 

6 0.9167 

7 0.9193         

   
 

คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามความคดิเหน็ของนกัศกึษา  ด้านหลกัสตูร เทา่กบั 0.9316 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



185 
 

ตารางคา่อํานาจจําแนกของแบบสอบถามการศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหว่ างประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต ด้านอาจารย์ 

 
ลําดบัข้อ คา่อํานาจจําแนก (t) 

8 0.9357 

9 0.9328 

10 0.9376 

11 0.9404 

12 0.9310 

13 0.9371 

14 0.9331 

15 0.9373 

16 0.9334 

   
 

คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามความคดิเหน็ของนกัศกึษา  ด้านอาจารย์  เทา่กบั 0. 9422 
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ตารางคา่อํานาจจําแนกของแบบสอบถามการศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุติ ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 

 
ลําดบัข้อ คา่อํานาจจําแนก (t) 

17 0.9370 

18 0.9385 

19 0.9401 

20 0.9342 

21 0.9400 

22 0.9450 

23 0.9446 

   
 

คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามความคดิเหน็ของนกัศกึษา  ด้านการจดักิจกรรมการเรียนการสอน

เทา่กบั 0. 9481 
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ตารางคา่อํานาจจําแนกของแบบสอบถามการศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต ด้านนกัศกึษา 

 
ลําดบัข้อ คา่อํานาจจําแนก (t) 

24 0.9083 

25 0.9112 

26 0.9094 

27 0.9154 

28 0.9175 

   
 

คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามความคดิเหน็ของนกัศกึษา  ด้านนกัศกึษา  เทา่กบั 0. 9287 
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ตารางคา่อํานาจจําแนกของแบบสอบถามการศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิ ทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต ด้านการวดัและประเมินผล 

 
ลําดบัข้อ คา่อํานาจจําแนก (t) 

29 0.8952 

30 0.8944 

31 0.9033 

32 0.9141 

33 

34 

0.8974 

0.9635 

   

คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามความคดิเห็นของนกัศกึษา  ด้านการวดัและประเมินผล  เทา่กบั  

0. 9553 
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ตารางคา่อําน าจจําแนกของแบบสอบถามการศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาจีนตอ่หลกัสตูร

บริหารธุรกิจ แขนงธุรกิจระหวา่งประเทศท่ีจดัการเรียนการสอนด้วยภาษาไทยของมหาวิทยาลยั

ราชภฏัสวนดสุิต ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน 

 
ลําดบัข้อ คา่อํานาจจําแนก (t) 

35 0.9516 

36 0.9483 

37 0.9481 

38 0.9503 

39 

40 

41 

42 

43 

44 

45 

0.9533 

0.9491 

0.9521 

0.9500 

0.9556 

0.9512 

0.9513 

   

คา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามความคดิเหน็ของนกัศกึษา  ด้านปัจจยัเกือ้หนนุการเรียนการสอน

เทา่กบั 0. 9553 
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