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 กลุมตัวอยางในการวิจยัในครัง้นี ้ เปนนักศกึษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง ระบบเทียบโอน

ความรูและประสบการณ สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ชัน้ป ที ่ 1 วทิยาลยัอาชวีศึกษาเทคโนโลยีฐาน

วิทยาศาสตร (ชลบุรี) ภาคเรียนที ่ 2 ปการศึกษา 2554 จํานวน 48 คน   โดยวิธีการสุมหลายขัน้ตอน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเรื่องโครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับ

นักศึกษาระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพชัน้สูง แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียน และแบบประเมิน

คุณภาพบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ คาเฉลีย่และคารอยละ  

 ผลการวิจัยพบวา ไดบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเรื่อง โครงสรางระบบคอมพิวเตอรสําหรับ

นักศึกษาระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพชัน้สูง ที่มีคุณภาพดานเนื้อหาอยูในระดับดี  และมีประสิทธิภาพ 

86.89 /85.33 
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 The Study Aimed to Development of a Computer Multimedia Instruction on Structure 

of Computer Systems for Higher Vocational Certificate Level students to find out the 

efficiency based on 85/85 criterion. 

 The Samples included 48 student for Higher Vocational Certificate Level , in the firs 

year students in business computer science at Technology Vocational college (Chon Buri) by 

using multi rage random sampling.  In the second semester of 2011 academic year.   The instruments 

were the computer multimedia instruction, the achievement test posttest, and the evaluation 

forms for expert. The data were analyzed by mean and percent age. 

The results revealed that the qualities of computer multimedia Structure of Computer 

Systems for higher vocational certificate level students as evaluated by the content experts 

and the educational technology experts were ranked in a good level and its efficiency was 

86.89 /85.33 
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อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ ที่ไดกรุณาใหคําปรึกษาตลอดระยะเวลาในการวิจัยและปรับปรุงแกไขสารนิพนธ

ฉบับนี้ รวมทั้ง ผูชวยศาสตราจารยอลิศรา เจริญวานิช และ ผูชวยศาสตราจารยจิราภรณ บุญสง ที่ไดกรุณา

เปนกรรมการสอบสารนิพนธ และตรวจสอบสารนิพนธ ซึ่งเปนประโยชนตอการวิจัย ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งใน

ความกรุณาและขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ที่นี ้

 ขอขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาและดานเทคโนโลยีการศึกษา ที่ใหความกรุณาใน

การตรวจสอบและประเมนิคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดยี ไดแก อาจารย ดร.รัฐพล ประดบัเวทย  

อาจารย ดร.วราภรณ สินถาวร อาจารยสุพรรณิการ ยองซื่อ อาจารยทัศนีย รอดม่ันคง อาจารยวิชุดา  

วงษาราษฎร อาจารยคณัสณันพรรณ ผลทํามีบุญ ที่กรุณาตรวจสอบประเมินคุณภาพและใหคําแนะนํา

ตางๆ ในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 

 ขอขอบพระคุณอาจารยจิระ เฉลิมศักดิ์ ผูอํานวยการวทิยาลัยอาชีวศึกษาเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร 

(ชลบุรี) คณะครูและนักศึกษาทุกทาน ที่ใหความรวมมือในดานตางๆ รวมทั้งอํานวยความสะดวกในการ

เก็บขอมูลและการทดลองเปนอยางดี 

 ขอขอบคุณรุนพี่และเพื่อนนสิิตปริญญาโท สาขาเทคโนโลยีการศกึษาทกุทาน ที่มีสวนในการให

คําแนะนํา ความชวยเหลือเกื้อกูล และเปนกําลังใจแกผูวิจัยมาโดยตลอด 

 คุณคาและประโยชนอันพงึมขีองสารนพินธฉบับนีท้ัง้หมด ผูวิจยัขอมอบเปนเครื่องบชูาพระคุณ 

บิดา มารดา ครูอาจารย และผูมีพระคุณที่ไดเล้ียงดู ใหการศึกษา ใหความชวยเหลอื ตลอดจนใหกาํลงัใจ 

ความรักความหวงใย ทาํใหผูวิจัยไดประสบความสาํเร็จในการศึกษาและในการประกอบอาชีพการงาน

ตราบจนทุกวันนี ้
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาต ิพทุธศักราช  2542 หมวด 4 มาตรา 22 กลาววา ผูเรยีนทุกคน

มีความสามารถเรียนรูและพฒันาตนเองไดและผูเรียน มคีวามสาํคัญทีสุ่ดในกระบวนการจัดการเรียนรู   

ตองจัดเนือ้หาสาระและกจิกรรมใหสอดคลองกบัความสนใจและความถนดัของผูเรียน คํานงึถงึความแตกตาง

ระหวางบุคคลจัดใหผูเรียนไดเรียนรูดวยวธิีการตางๆ ตามสติปญญาและความสามารถของตน และใน

หมวด 9 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พทุธศักราช 2542 กลาววา เทคโนโลยี เปนสิ่งสําคัญใน

การชวยแกปญหาดานการศึกษาใหลุลวงไปได โดยเฉพาะเทคโนโลยสีารสนเทศ ทีใ่ชเพิ่มประสทิธิภาพ

และประสทิธผิลดานการเรียนรูแกผูเรียน และจะเพิม่ความสําคัญยิง่ขึ้นในอนาคต สถาบนัการศกึษาตางๆ 

ไดตระหนักถึงความสําคัญของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเปนสื่อหนึ่งที่ถูก

นํามาใชอยางกวางขวาง 

 ปจจุบันคอมพวิเตอรไดเขามามีบทบาทพัฒนาในสวนตาง  ๆมากมายและทีสํ่าคัญคือ มีความสําคัญ

ตอการเรียนการสอนมาก เพราะสามารถนํามาใชเปนสื่อเสริมหรือชวยสอนไดในรูปแบบตางๆ ไดแก การสอน  

บทเรียนทบทวน การฝกและปฏิบัติ การแกปญหา เกมการศึกษา การทดสอบ เปนตน การยอมรับเอา

คอมพิวเตอรมาใชในโรงเรียนไดขยายความนิยมอยางรวดเร็ว เพราะบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เปน

ส่ือที่มีคุณลักษณะเดนที่แตกตางจากสื่ออ่ืน กลาวคือ เปนบทเรียนในลักษณะของสื่อประสมตัวอักษร  

ภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว เสียง และเทคนิคตางๆ ทําใหผูเรียนเกิดความสนใจ และตองการที่จะเรียนรู   

บทเรียนเอื้อใหผูเรียนฝกทักษะดวยตนเอง เพื่อใหเขาใจเนื้อหาบทเรียน สนุกสนานกบัการเรียนรู อยางมี

ปฏิสัมพันธ และเกิดการเรียนรูรวมกัน สรางแรงจูงใจใหกับผูเรียนเปนอยางดี สามารถประเมินความกาวหนา

ของผูเรียนไดโดยอัตโนมัติ ซึ่งจะทําใหผูเรียน  เรียนเขาใจงายและรวดเร็วขึ้น ผูเรียนไมตองเสียเวลาในการเขา

ชั้นเรียน เพื่อพบครูทุกครั้ง และส่ือคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย สามารถตอบสนองการเรียนรูเปนรายบุคคล 

ตอบสนองถึงความแตกตางระหวางบุคคล ความสามารถในการเรียนรู การรับรู และชวยใหเกิดแรงจูงใจ

ที่จะเรียนรู เพราะผูเรียนสามารถเรียนรูไดตามความสนใจ มกีารปอนผลยอนกลับ ทําใหสามารถรูถึงพัฒนาการ  

ความสามารถของตนได (เอษณะ สัจจสวัสดิ์.  2538: 4) 

 การจัดการเรียนการสอนในหองเรียนปจจุบนั ครูผูสอนจํานวนมากมกัพบปญหาหลายเรื่อง เชน 

ความแตกตางกันดานประสบการณ ความสามารถในการรับรูและความสนใจใฝรูของผูเรียน การสอนที่

ยังคงเนนรูปแบบบรรยายจึงไมกอใหเกิดการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพ กระบวนการเรียนการสอนไมเอื้อตอ

การสนับสนุนใหผูเรียน ผูเรียนขาดทักษะพื้นฐานที่จาํเปนใชเปนเครื่องมือใน การแสวงหาความรู จึงมี



 

 

2 

ความจาํเปนทีผู่สอนจะตองนําสือ่การเรียนการสอนมาชวยแกปญหา เร่ืองความแตกตางของผูเรียน ไมวา 

จะเปนเรื่องความสามารถในการรับรูหรือความสนใจก็ตาม 

 วิชาโครงสรางระบบคอมพิวเตอร รหัส 3204 – 2003 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

พุทธศักราช 2546 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร (ชลบุรี)  

เปนวิชาบังคับหมวดวชิาชพีพื้นฐาน เปดสอนในหลายสถาบันของสาํนกังานคณะกรรมการการอาชวีศึกษา 

โดยการจัดการเรียนการสอนระบบเทียบโอนความรู และประสบการณของวทิยาลยัอาชวีศึกษาเทคโนโลยี

ฐานวิทยาศาสตร (ชลบุรี) ไดจัดการเรียนการสอน เร่ิมต้ังแตป พ.ศ. 2543 ถึงปจจุบันเปนระยะเวลา 11 ป 

ซึ่งในรายวิชาโครงสรางระบบคอมพิวเตอรมีเนื้อหาทัง้ทฤษฏี และปฏิบัติเกี่ยวกับโครงสรางและหลักการ

ทํางานของคอมพิวเตอร รวมถึงการเขียนโปรแกรมภาษา Assembly เบื้องตนของรายวิชาตามคําอธิบาย

รายวิชาโครงสรางระบบคอมพิวเตอร รหัส 3204 – 2003 แตเนื่องดวย วิชาโครงสรางระบบคอมพิวเตอร 

ผูเรียนทีม่ีผลการสอบไมผานเปนจํานวนมาก ซึง่เปนปญหาอยางยิง่ตอตัวผูเรียนเอง แสดงใหเห็นวาการจัด 

การเรียนการสอนวิชาโครงสรางระบบคอมพิวเตอร ไมไดรับการพัฒนาทางดานสื่อการเรียนการสอนที่ดี

พอที่จะใหผูเรยีนไดศึกษาคนควาดวยตนเองได ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลผลการสอบที่มีผูสอบไมผาน

จากงานวัดผลและประเมิน ขอมูลจากครูผูสอนรวมทั้งผูวิจัยเอง เปนผลการสอบของนักศึกษา ระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปที่ 1 วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร (ชลบุรี) ในภาคเรียน

ที่ 2 ปการศึกษา 2552 – ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2553 และขอนําเสนออยูในรูปแบบกราฟวงกลม ซึ่ง

มีเกณฑดงันีท้าํขอสอบไดรอยละ 50 สอบผานและทําขอสอบไดไมถึงรอยละ 50 สอบไมผานผลจากการทํา

ขอสอบปรากฏดัง ภาพประกอบ 1    

34.17

65.83

สอบผาน

สอบไมผาน

 
ภาพประกอบ 1 ผลคะแนนจากแบบประเมินผลการเรียนยอนหลัง ปการศึกษา 2552 

 

 

 จากภาพประกอบ 1 แสดงผลคะแนนจากการสอบผูสอบไมผาน เปนจํานวนมาก ผูวิจัยจึงได

ศึกษาปญหาทีเ่กิดขึน้ทัง้จากการสังเกตดวยตัวผูวิจยัเอง และสมัภาษณจากอาจารยผูสอนในรายวชิาดังกลาว

พอสรุปประเด็นปญหาได ดังนี ้
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  1. นักศึกษามีความสามารถในการเรียนรูไมเทาเทียมกัน ขาดกระบวนการหลกัการคิดวิเคราะห

ในเนื้อหาที่เรียน เนื่องจากวาผูเรียนนั้นจบการศึกษามาจากหลายสถาบันการศึกษาที่มีความแตกตางกัน 

มีพื้นฐานการเรียนรูของผูเรียนที่แตกตางกัน   

  2. นักศกึษาไมเขาใจเนื้อหาสาระที่ศกึษา ไมคุนเคยกับหลกัการและทฤษฏีและไมเคยเรียน

มากอน จึงเปนเรื่องอยากที่จะสอนใหนักศึกษาเกิดการเรียนรู และเขาใจในเนื้อหาของบทเรียนได อยาง

เทาเทียมกนั  

  3. นักศึกษาสวนใหญเปนผูที่ทาํงานอยูในนิคมอุตสาหกรรม บางครั้งติดภาระหนาที่ของ

การทาํงานซึง่ผูเรียนตองทํางานลวงเวลาทําใหการเขาเรียนในชัน้เรียนอยางครบถวนนัน้ทาํไดยาก 

  4. นักศึกษาไมมคีวามพรอมในการเรียน  

 จากสภาพปญหาดังกลาวผูวจิัย ในฐานะเปนครูผูสอนในวชิาโครงสรางระบบคอมพิวเตอร พบวา  

นักศึกษาชัน้ปที่ 1 มีปญหาในเรื่องของเวลาเรียน และประสบการณทางการเรียนทีห่ลากหลาย ตาม

ประสบการณการเรียนแตกตางกันเปนอยางมาก ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร

มัลติมีเดียเรื่อง โครงสรางระบบคอมพวิเตอร สําหรับนกัศึกษาระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพชัน้สูง ชัน้ปที่ 1  

โดยมุงใหนกัศึกษาที่ลงทะเบยีนเรียนวิชาโครงสรางระบบคอมพิวเตอร ไดพัฒนาความรูความเขาใจ ใน

เร่ืองโครงสรางระบบคอมพวิเตอร ใหกาวหนายิง่ขึ้นโดยเรียนจากบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดยี เร่ือง โครงสรางระบบคอมพวิเตอร  สําหรับนักศกึษา  

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ  

85 / 85 
 
ความสําคัญของการวิจัย 
 1. ไดบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษา ระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ชั้นปที่ 1  

ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 
 2. เปนแนวทางในการพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียในเรื่อง อ่ืนๆ ตอไป 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจยั                
  ประชากร ไดแก นักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรู และ

ประสบการณ สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ชั้นป ที่ 1 วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร 

(ชลบุรี) ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2554  จํานวน 2 หองเรียน หองละ 50 คน รวม 100 คน 
 กลุมตวัอยางที่ใชในการวจิัย 
  กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรู

และประสบการณ สาขาวิชาคอมพิวเตอรธรุกิจ ชั้นปที ่1 วิทยาลยัอาชวีศึกษาเทคโนโลยีฐานวทิยาศาสตร 

(ชลบุรี) ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2554 ไดมาจากการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random  

Sampling) จํานวน 48 คน เพื่อแบงกลุมสําหรับใชในการทดลอง โดยแบงกลุมทดลอง ดังนี ้

   การทดลองครัง้ที ่1 ใชกลุมตัวอยาง จํานวน 3 คน 

   การทดลองครัง้ที ่2 ใชกลุมตัวอยาง จํานวน 15 คน 

   การทดลองครัง้ที ่3 ใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 
 เนื้อหาวิชาทีใ่ชในการวจิยั 
  เนื้อหาวิชาที่ใชในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เปนเนื้อหาวิชาในกลุม วิชา 

คอมพวิเตอรธรุกิจ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสงู ระบบเทยีบโอนความรูและประสบการณ สาขาวิชา

คอมพิวเตอรธุรกิจ ชั้นปที่ 1 เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร แบงเนื้อหาเปน 3 เร่ือง ดังนี ้

   เร่ืองที่ 1 สวนประกอบที่สําคัญของโครงสรางระบบคอมพิวเตอรทางดานฮารดแวร 

   เร่ืองที่ 2 โครงสรางระบบที่สําคัญภายในเครื่องคอมพิวเตอร 

   เร่ืองที่ 3 ภาษา Assembly เบื้องตน 

 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 1. บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย หมายถึง บทเรียนทีน่ําเอาคอมพิวเตอรเขามาใช เปน

เครื่องมือในการเรียนการสอน เร่ืองโครงสรางระบบคอมพิวเตอร ซึ่งผูเรียนสามารถเลือกเรียนในเนื้อหา

บทใดกอนก็ได ในบทเรียนประกอบดวยขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงบรรยาย เสียงดนตรี และ

ขอความกราฟกตางๆ เขามาเพื่อกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจและตองการจะเรียนรู และใหผูเรียนมี

ปฏิสัมพันธโตตอบกับบทเรียนทีน่ําเสนอโดยผานเครื่องคอมพิวเตอร 

 2. การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย หมายถึง การสรางบทเรียนคอมพิวเตอร

มัลติมีเดียในเนื้อหา เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ชั้นป ที ่ 1 ตามหลักการออกแบบ
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บทเรียน โดยใชโปรแกรมและเก็บบันทกึขอมูลลงในซีดีรอม นําบทเรียนที่ไดไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ

คุณภาพดานเนื้อหาและดานเทคโนโลยีการศึกษาตรวจสอบ แลวนํามาปรับปรุงแกไขและนําไปทดลองใช

กับกลุมตัวอยางตามขั้นตอนและปรับปรุงจนมีประสิทธิภาพตามเกณฑทีก่ําหนด 

 3. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย หมายถึง ผลการเรียนรูโดยใชบทเรียน

คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  ที่นกัเรียนไดเรียนแลวทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดตามเกณฑ 85 / 85 

  85 ตัวแรก หมายถึง รอยละของคะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนดวยบทเรียน

คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ไมต่ํากวารอยละ 85 

  85 ตัวหลัง หมายถึง รอยละของคะแนนเฉลี่ยจากการทําแบบทดสอบวัดผลผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนหลังจากที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ไมต่ํากวารอยละ 85 

 4. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถงึ ความรู ความจาํ ความเขาใจเนื้อหา เร่ือง โครงสราง

ระบบคอมพิวเตอร ที่เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดีย ซึ่งวัดไดจากคะแนนที่ผูเรียนทาํแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิท์างการเรียนที่ผูวิจยัสรางขึน้และหาคุณภาพแลว  
 
 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  
 การศึกษางานวจิัยครั้งนี ้ ผูวิจยัไดศึกษาคนควาวิจัยเอกสารและงานวิจยัทีเ่กี่ยวของเพื่อเปนพืน้ฐาน

และพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียเรื่อง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร โดยกลาวถึงรายละเอียด 

ดังหัวขอตอไปนี ้

  1. เอกสารที่เกี่ยวของกับงานวิจยัและพัฒนาทางการศึกษา 

  2. เอกสารที่เกี่ยวของกับการหาประสิทธิภาพ 

  3. เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของกับบทเรยีนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย 

  4. เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของกับการเรยีนรูดวยตนเอง 

  5. เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของกับหลกัสตูรและการเรียนการสอนวิชาโครงสราง

ระบบคอมพิวเตอร 

 

1. เอกสารที่เกี่ยวของกับการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 
  1.1 ความหมายของการวจิัยและพัฒนา (Research and Development : R & D)  
  การวิจัยและการพัฒนาทางการศึกษา (Education Research and Development) เปน

การวิจัยทางการศึกษาประเภทหนึ่ง ซึ่งมนีกัวิชาการใหความหมายไว ดังนี ้

  เกย (Gay.  1976: 8) กลาวถงึการวิจัยและพัฒนาวา เปนการพัฒนาผลผลิตสําหรับใชภายใน

โรงเรียน ซึง่ผลผลิตจากการวจิัยและพฒันายังรวมถงึวสัดุและอุปกรณตาง  ๆทีใ่ชในการฝกอบรม วัสดุอุปกรณ

ที่ใชในการเรียนรู การกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม ส่ือการสอน และระบบการจัดการ การวิจัยและ

พัฒนา ยังครอบคลุมถึงการกําหนดจุดประสงค ลักษณะของบุคคลและระยะเวลา และผลผลิตที่พัฒนา

จากการวิจัยและพัฒนาจนเปนไปตามความตองการและขึ้นอยูกับรายละเอียดที่ตองการ 

  บอรก และ กอลล (Borg; & Gall.  1996: 782) กลาวถึงการวิจัยและพัฒนาไววาการวิจัย

และพัฒนาคือกระบวนการทีน่ํามาพฒันาและตรวจสอบความถูกตองของผลิตภัณฑทางการศกึษา คาํวา

ผลิตภัณฑ (Product) ไมไดหมายความถงึเพยีงแตส่ิงทีอ่ยูในหนงัสือ ภาพยนตรประกอบการสอน และ

ในคอมพิวเตอรเทานัน้ แตรวมถงึระเบยีบวธิ ีเชน ระเบียบวิธีในการสอน โปรแกรมการสอน เชน โปรแกรม

การศึกษาของเรื่องยา หรือโปรแกรมการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาคน จุดเนนของโครงการ R&D ในปจจุบัน

ปรากฏในฐานะของโครงการการพฒันาโปรแกรมนี ้ เปนระบบการเรยีนที่สลับซับซอนที่รวมเอาการพัฒนา

ทางวัตถุ และการอบรมบุคลากรเพื่อใหสามารถทํางานไดในบริเวณเฉพาะ 



 7 

  จริยา เสถบุตร (2526) การวิจัยพัฒนาเปนกระบวนการที่ใชในการพัฒนาและประเมินผลผลิต

ทางการศกึษา โดยมจีุดมุงหมายหลกัเพื่อดาํเนนิการเกีย่วกับการพฒันาผลผลิตทางการศึกษา ซึง่จะใชได

อยางมีประสิทธิผลในโปรแกรมทางการศึกษา การวิจัยและพัฒนาเปนกระบวนการที่นักการศึกษาคิดคน

ข้ึนมาเพื่ออุดชองวางระหวางการนําผลจากการวิจัยในเชงิวิชาการไปใชในโรงเรียน และสภาพการเรียน

การสอนที่เปนจริง 

  ผองพรรณ ตรัยมงคลกูล และ สุภาพ ฉัตราภรณ (2543) การวิจัยและพัฒนาเปนการวจิัยที่

มีจุดมุงหมายเพื่อสรางหรือคนหาแนวคิด แนวทาง วิธีปฏิบัติ หรือส่ิงประดิษฐทีน่ําไปใชในการพฒันา

กลุมคน หนวยงานหรือองคกรเปนการมุงใหเกิดการเปลีย่นแปลงในดานตางๆ เชน แนวคิด พฤติกรรม 

วิธีปฏิบัติที่คาดหมายวาจะดข้ึีน จึงมกัจะเกีย่วกับการทดลอง เชน การพฒันาหลักสูตรการเรียน การพัฒนา

ชุดฝกอบรม การพัฒนาสื่อและนวัตกรรมการเรียนการสอน เปนตน   

 จากที่กลาวมาขางตนพอสรุปไดวา การวิจยัและพัฒนา หมายถงึ กระบวนการพฒันาผลผลิต

ทางการศึกษา  เพื่อใหไดมาซึ่งผลผลิตที่สามารถนําไปใชไดจริงในโรงเรียน 
 1.2 ขั้นตอนของการวิจัยและพัฒนา 
  ข้ันตอนของการวิจัยและพัฒนา จะอางอิงจาก R & D Cycle ซึ่งประกอบดวยการศึกษา 

วิจัยเพื่อหาผลผลิตที่จะนํามาแกปญหา การพัฒนาผลผลิตจะอยูบนพื้นฐานของปญหาที่คนพบ โดยการ

ทดสอบภาคสนามเพื่อตรวจสอบขอผิดพลาดของผลผลิตและทําการทดสอบหลายๆ คร้ัง จนกระทั่งผล

การทดสอบภาคสนามบงชีว้า ผลผลิตสอดคลองตามวตัถุประสงคทีต่องการ 
 1.3 งานวจิัยที่เกีย่วกับการวิจยัและพัฒนาทางการศกึษา 
  จากความสําคัญของการวจิัยและการพฒันาทางการศึกษา ที่ไดมกีารพัฒนาเปนขั้นตอน

เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพทางการศึกษาจงึไดมผูีสนใจทาํการศึกษาคนควา เพื่อศึกษาผลสมัฤทธิท์างการเรียน

จากสื่อการเรียนการสอนประเภทตางๆ ที่ไดพัฒนาขึ้น ดังนี ้

  ปกรณ  ทารัตน (2542: 89) ไดศึกษาเรื่อง ผลการเรียนรูเกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอรที่ใช

วิธีนาํเรื่องดวยคําถามกอนการเสนอเนื้อหาตางกนั ผลการตรวจสอบคุณภาพ พบวา บทเรียนคอมพวิเตอร

ทั้ง 2 เร่ือง มีประสิทธิภาพสูงกวาเกณฑ 90/90 และผลการศกึษาพบวานกัเรียนที่เรียนจากบทเรยีนคอมพวิเตอร

ที่ใชวธิีนาํเสนอดวยคาํถามกอนนาํเสนอเนือ้หาแตละตอนขนาดใหญ ที่ใชวิธนีําเร่ืองดวยคําถามกอนเสนอ

เนื้อหาแตละตอนขนาดกลางและที่ใชวิธนีาํเรื่องดวยคําถามกอนเสนอเนื้อหาแตละตอนขนาดเลก็ มีผล

การเรียนรูแตกตางกันอยางไมมีนัยสาํคัญทางสถิต ิ

  มนตชัย เทียนทอง (2538) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดยีสําหรับฝกหัดครู อาจารย 

และนักฝกอบรม ในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียชวยสอน กลุมตัวอยางจากสถานศึกษาและ

สถานประกอบการจํานวน 20 คน ผลการทดลองใชพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่สรางขึ้นมี
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ประสิทธิภาพ 88.23/ 85.64 และผูใชสามารถสรางบทเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 72.09 ซึ่งสูงกวา

เกณฑที่กาํหนดไว 

  วีรศักดิ์ ยินดี (2542: 64 – 65) ไดทําการศึกษาคนควาเรื่อง การศึกษาผลการใชบทเรียนสไลด

แบบโปรแกรม วิชาประวัติศาสตรศิลป สําหรับนักเรียนระดับประกาศนยีบัตรวิชาชพีประเภทวิชาศิลปหัตถกรรม  

พบวา บทเรียนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 90/90 และเมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแลว พบวา

นักเรียนที่เรียนดวยบทเรยีนสไลดเทปโปรแกรม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางจากนกัเรยีนทีเ่รียนจาก

การสอนปกติอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงวา การเรียนดวยบทเรียนสไลดเทปโปรแกรม มีผล

ใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดดีกวาการสอนปกติ 

  ศิรินันท ประสิทธิลักษณะ (2540: บทคัดยอ) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง 

ปญหาการหายใจลําบากที่เกี่ยวของกับดานกุมารศัลยศาสตร เพื่อหาประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน  

90/90 และเปรียบเทียบผลการทดลองระหวางการเรียนดวยคอมพวิเตอรชวยสอนกับการสอนปกติ โดย

ทดลองกับนิสิตแพทยของคณะแพทยศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั จํานวน 102 คน พบวา บทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนมีประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐาน 90/90 สวนการเปรียบเทียบผลการเรียนรู  พบวา 

นิสิตแพทยที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีผลการเรยีนรูสูงกวานิสิตแพทยที่เรียนดวยการสอน

ปกติอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

  การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา จึงเปนการแกปญหาทางดานการศึกษาบางประการ ซึ่ง

จะตองมีการออกแบบสรางสรรคผลผลิตและพัฒนาผลผลติ ดวยการทดลองประเมนิผลและปอนขอมูล

ยอนกลับ เพื่อปรับปรุงผลผลิตนั้นใหพัฒนาขึ้น ทั้งดานคณุภาพและประสิทธิภาพตามเกณฑมาตรฐานที่

กําหนดไว และนําผลการวจิยัที่ไดรับการพฒันาแลว ไปใชจริงในการเรียนการสอน เพื่อประโยชนทาง

การศึกษาตอไป 

 

2. เอกสารที่เกี่ยวของกับการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 
 2.1 ความหมายของการหาประสิทธภิาพเครื่องมือ  
  อธิพร ศรียมก (2525: 211) กลาวถึงการประเมินผลสื่อการสอนวา หมายถึง การตรวจสอบ

คุณภาพของสือ่การสอนนั้นวา มีคุณภาพดีเพียงใด ชวยใหการเรียนการสอนบรรลวุัตถุประสงคหรือไม  

ถาไม เปนเพราะเหตุใด ขอมูลที่ไดจากการประเมินผลสือ่การเรียนการสอน จะสามารถนาํมาปรับปรุง

เลือกการสอนใหมีคุณภาพตอไป 

  บุญชม ศรีสะอาด (2521: 23) กลาวถงึ การหาประสิทธิภาพของสื่อการเรียนการสอนวา  

ส่ือการสอนมคีุณภาพและคุณคาหรือไม ในระดับใด 
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 สรุปไดวา การหาประสิทธิภาพของสื่อการสอนเปนกระบวนการตรวจสอบและพิจารณาคุณคา

ของสื่ออยางมรีะบบกอนนําไปใชในการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนใหมีประสิทธิภาพตอไป  
 2.2 ความสาํคัญของการหาประสิทธิภาพ   
  อธิพร ศรียมก (2525: 46) กลาวถึง ความสําคัญของการหาประสิทธิภาพสื่อวา ส่ือทีจ่ัดทํา

ข้ึนนั้นมีความมั่นใจวามีคุณภาพหรือไม มีความแนใจวาสื่อนั้นสามารถทําใหการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค

ไดอยางแทจริงหรือไม และถาจะผลิตออกมาเปนจาํนวนมาก การทดสอบหาประสทิธิภาพ จะเปนหลกั 

ประกันวา ผลิตออกมาแลวใชได มิฉะนัน้จะเสียเงินเสยีเวลาเปลา เพราะผลิตออกมาแลวใชประโยชน

อะไรไมได 

  ไชยยศ เรืองสวุรรณ (2533: 23) กลาวถงึ การประเมนิสื่อการเรียนการสอนวา เปนการพจิารณา

หาประสทิธิภาพและคุณภาพของสื่อการเรียนการสอน ดังนั้นการประเมนิสื่อจึงเริ่มดวยการกาํหนดปญหา  

หรือคาํถามเชนเดยีวกบังานวิจัย ดวยเหตนุี ้การประเมนิสื่อจึงเปนการวิจัยอกีแบบหนึ่งทีเ่รียกวา การวิจยั

ประเมิน (Evaluation Research) 

  บุญชม ศรีสะอาด (2521: 23) กลาวถึง ส่ือที่แตกตางกันชวยใหเกิดการเรียนรูแตกตางกัน

และสื่อชนิดเดยีวกันอาจจัดทาํแตกตางกัน ก็อาจมีประสิทธิภาพในการชวยใหเกิดการเรียนรูในจุดประสงค

และเนื้อหาสาระอยางเดียวกันไดไมเทากัน จุดประสงคของสื่อการสอนก็เพื่อชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรู

อยางมีประสิทธิภาพจึงจําเปนตองพัฒนาและคัดเลือกสื่อที่มีความเหมาะสมที่สุด ตามสถานการณนั้นๆ 

เพื่อทราบวา ส่ือการสอนมีคุณภาพและมีคุณคาหรือไมระดับใด 

 สรุปไดวา การหาประสิทธิภาพสื่อการสอน เปนขั้นที่สําคัญของการผลิตสื่อการสอน ทําใหทราบวา

ส่ือการสอนนั้นมีคุณภาพเพียงใด จุดเดน จุดดอยอยางไร ชวยใหบรรลุจุดประสงคของการสอนมากนอย

เพียงใด ดังนัน้เพื่อจะนาํขอมูลที่ไดมาปรบัปรุงและพัฒนาใหมีประสิทธิภาพตอไป 
 2.3 ขั้นตอนการหาประสทิธิภาพ 
  การทดสอบประสิทธิภาพเปนกระบวนการสําคัญที่จะทําใหทราบวา เมือ่ใชส่ือกับนักเรียน

แลวเกิดประสทิธิผลในการเรียนการสอนมากนอยเพียงใด 

  ฉลองชัย สุรวัฒนบูรณ (2528: 275) ไดกลาวถึงขั้นตอนการทดสอบหาประสิทธิภาพของ

ส่ือวา จะตองนําไปทดลองใช (Try Out) เพื่อปรับปรุงแกไขแลวนําไปทดลองสอนจริง (Trial Run) เพื่อนํา

ผลที่ไดมาปรบัปรุงแกไข เสร็จแลวจึงดําเนินการผลิตเปนจํานวนมากหรือใชสอนในชั้นเรียนตามปกติได  

การทดลองมีข้ันตอนดังนี ้

   1. ทดลองกับผูเรียนแบบเดี่ยว โดยทดลองใชกับผูเรียน 1 คน ซึ่งมีระดับความรู ความสามารถ  

ออน ปานกลาง และเกง คํานวณหาประสิทธิภาพของสื่อแลวปรับปรุงไหดีข้ึน 
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   2. ทดลองกับผูเรียนเปนกลุม ตัง้แต  6 – 10 คน ทัง้ผูเรียนเกงและออน คํานวณหา

ประสิทธิภาพของสื่อแลวปรับปรุงแกไขใหดีข้ึน 

   3. ทดสอบภาคสนาม เปนการทดลองกับนักเรียนทั้งชั้น 40 – 100 คน คํานวณหา

ประสิทธิภาพแลวปรับปรุงแกไข ผลลัพธที่ไดควรจะใกลเคียงกับเกณฑที่ตัง้ไว ต่ํากวาเกณฑไมควรเกิน 2.5% 
 2.4 การกาํหนดเกณฑประสิทธิภาพ  
  การกําหนดเกณฑประสิทธภิาพควรเปนการคาดหมายวา ผูเรียนจะบรรลุจุดประสงคหรือ

เปลี่ยนพฤติกรรมเปนที่นาพงึพอใจกับผูประเมินโดยกําหนดใหเปอรเซ็นตผลเฉลี่ยของคะแนนการทํางาน

และการประกอบกิจกรรมของผูเรียนทั้งหมด นัน่คือ E1/E2 หรือประสทิธภิาพของกระบวนการ ประสิทธิภาพ

ของผลลัพธ 

  การกําหนดเกณฑในการหาประสิทธิภาพ ชัยยงค พรหมวงศ (2523: 490 – 492) ไดอธิบาย

เกณฑและการกําหนดเกณฑในการหาประสิทธิภาพของชุดการสอน ดังนี ้

  เกณฑการหาประสิทธิภาพ หมายถึง ระดับประสิทธิภาพของสื่อการสอนที่จะชวยใหผูเรียน

เกิดการเรียนรู เปนระดับที่ผูผลิตสื่อการสอนจะพึงพอใจวา หากชุดการสอนมีประสิทธภิาพถึงระดับนัน้แลว 

ส่ือการสอนนัน้ก็มีคุณคาทีจ่ะนาํไปใชสอนนกัเรียน และคุมคาแกการลงทนุผลิตมาเปนจํานวนมาก 

  สําหรับการกําหนดกฎเกณฑประสิทธิภาพ กระทําไดโดยประเมินผลพฤติกรรมของผูเรียน 

2 ประเภท คือ                                            

   1. ประเมินพฤตกิรรมตอเนื่อง (Transition Behavior) คือ ประเมนิผลตอเนื่อง ซึง่

ประกอบดวยพฤติกรรมยอยหลายๆพฤติกรรม เรียกวา “กระบวนการ” ของผูเรียนที่สังเกตจากการประกอบ

กิจกรรมกลุม (รายงานของกลุม) และรายงานบุคคลไดแกภาระงานที่มอบหมายและกิจกรรมอื่นใดที่ผูสอน

กําหนดไว 

   2. ประเมินพฤติกรรมขั้นสุดทาย (Terminal Behavior) คือ ประเมินผลลัพธของผูเรียน 

โดยพิจารณาจากการทดสอบหลังเรียน 

    โดยกําหนดคาประสิทธิภาพ E1 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ และ E2 คือ

ประสิทธิภาพของผลลัพธและอธิบายวิธีคาํนวณหาคา E1/E2 อยางงายไววา 

    สําหรับคา E1 คือ คาประสิทธิภาพของการทําแบบฝกหัดระหวางเรียน ทําไดโดยเอา

คะแนนงานทกุชิ้นของนักเรียนแตละคนมารวมกนั แลวหาคาเฉลี่ยและเทยีบสวนเปนรอยละ สําหรับคา E2 

คือ คาประสิทธิภาพของผลลพัธจากการทาํแบบทดสอบหลังเรียน ทําไดโดยเอาคะแนนของนักเรียนทั้งหมด

มารวมกันแลวหาคาเฉลี่ยและเทียบสวนเปนรอยละเพื่อหาคารอยละ 

    การกําหนดเกณฑ E1/E2 ใหมีคาเทาใดนัน้ควรพิจารณาตามความเหมาะสม โดย

ปกติเนื้อหาที่เปนความรู ความเขาใจและเนื้อหาที่เปนวิชาทักษะใชเกณฑ 80/80, 85 / 85 และ 90/90 
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  การที่จะกลาววา บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่สรางขึ้นมานั้นไดผลดี มีประสิทธิภาพ

หรือไมนั้นพิจารณาจาก 

   1. การวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียน โดยทาํการเปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังการเรียน

ดวยบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 

   2. การประเมนิผลบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเรื่องใด  ๆ

ก็ตามจําเปนตองมีการประเมินผลเสียกอน เพื่อเปนการควบคุมคุณภาพของสื่อนั้น 

 สรุปไดวา การหาประสิทธิภาพของสื่อนั้น คือ การตรวจสอบและหาขอผิดพลาดในการผลิตสื่อ 

แลวนําไปทดลองกับกลุมทดลองหลายครั้ง จนไดคุณสมบัติของส่ือตามเกณฑที่กําหนด เพื่อการประกัน

คุณภาพของสื่อ หรือเรียกไดวามีประสิทธิภาพและคุมคากับการศึกษา 

 

3. เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
 3.1 ความหมายของคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
  คอมพิวเตอรมลัติมีเดียเปนการนําเสนอเนื้อหา โดยใชตัวอกัษร ภาพนิง่ ภาพเคลื่อนไหวดวย

สีสันที่สวยงาม และเสียงไปพรอมๆ กัน ทําใหบทเรียนมีความนาสนใจมากขึ้น มีนักวิชาการไดใหความหมาย

ของคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ไวดังนี ้

  ยืน ภูวรวรรณ (2539: 159) กลาวถึงมัลตมิีเดียวา มัลติ แปลวา หลากหลาย มีเดีย แปลวา 

ส่ือ มัลติมีเดีย จึงหมายถึง ส่ือหลายอยาง ส่ือหรือตัวกลางคือ ส่ิงที่จะสงความเขาใจระหวางกันของผูใช 

เชน ขอมูลที่ตองการ  รูปภาพ  เสียง  ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศน และอ่ืนๆ ที่นํามาประยุกตรวมกัน 

  ศรีศักดิ์ จามรมาน (2539: 4) อธิบายวา คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย คือ การรวมกันในระบบ

ดิจติอลที่สรางขึ้นโดยการผสมผสานกันระหวาง เสียง วีดทิัศน ขอความ ตัวอักษรกราฟก ภาพเคลื่อนไหว 

และการรวมกนัทาํใหเกิดการปฏิสัมพันธโตตอบกันบนระบบคอมพิวเตอร 

  กิดานนัท มลิทอง (2539: 292) กลาววา มัลติมีเดีย คอื ส่ือหลายแบบ เปนวิธีการที่ใช

คอมพิวเตอรเปนฐานในการเสนอสารสนเทศในการใชส่ือมากกวาหนึ่งอยางในการเสนอ เชน ภาพกราฟก  

ขอความ และเสียง โดยเนนการโตตอบระหวางผูใชและสื่อดวย 

  สานิตย กายาผาด (2542: 21) กลาววา คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย สามารถรวมเอาสื่อไมวา

จะเปนขอความ รูปภาพ ภาพเคลื่อนไหว ภาพวีดทิัศน และเสียง เขาไวในตัวคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย จึง

สามารถใชเพื่อการนําเสนอแทนสื่อชนิดตางๆ ไดเปนอยางดี  

  ธนะพัฒน ถึงสุข และ ชเนนทร สุขวารี (2538: 11) กลาวถึงมัลติมีเดียวา หมายถึง การรวม

การทาํงานของไฮเปอรเท็กซ (Hypertext) เสียง (Sound) ภาพเคลื่อนไหว (Animation) ภาพนิง่ (Still  

Image) และ วีดิทัศน (Video) มาเชื่อมตอกันโดยใชระบบคอมพิวเตอร 
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  ทักษิณา  สวนานนท (2530: 207) กลาววา มัลติมีเดียคือ การใชส่ือหลายประเภทรวมกัน

โดยเฉพาะ หมายถึง ส่ือที่จะชวยในการเรียนรู เชน คําอธิบายที่มีลักษณะเปนขอความแลวมีภาพ และ

เสียงประกอบ  เชื่อวา จะชวยใหประสิทธิภาพในการเรียนรูเพิ่มข้ึน 

  กรีน (Green.  1993) ไดใหความหมายของมัลติมีเดียวา หมายถึง การใชคอมพิวเตอรมา

ควบคมุส่ือตาง  ๆ เพือ่ใหคอมพิวเตอรมาทาํงานรวมกนั เชน การสรางโปรแกรมเพือ่นาํเสนองานที่เปนขอความ  

ภาพเคลื่อนไหว หรือมีเสียงประกอบสลับกับเสียงดนตรี สรางบรรยากาศใหนาสนใจ เปนสื่อที่เขามารวม

ในระบบมีทั้งภาพและเสียงพรอมๆ กัน โดยการนําเสนอเนื้อหาวิธีการเรียนและการประเมินผล            

  ไท (Tai. 1993) ใหความหมายของมัลติมีเดียวา หมายถงึ การใชคอมพิวเตอรเพื่อส่ือความหมาย

โดยการผสมผสานสื่อหลายชนิด เชน ขอสอบ ภาพศิลป เสียง ภาพเคลื่อนไหวที่สรางดวยคอมพิวเตอร 

และภาพที่ถายจากของจริงดวยวีดิทัศน 

 จากความหมายของคอมพวิเตอรมัลติมีเดยีที่กลาวมาขางตน พอสรุปไดวา คอมพวิเตอรมัลติมีเดีย  

เปนการนําคอมพิวเตอรมาควบคุมสื่อตางๆ เพื่อใหทํางานรวมกัน เชน วีดิทัศน เสียง ขอความ ภาพนิ่ง  

ภาพเคลือ่นไหว มาใชงานแบบผสมผสานกันเพือ่ใหคอมพิวเตอรสามารถทาํงานแบบมีปฏิสัมพนัธโตตอบ

กับผูใชได ทําใหการเรียนการสอนและการนาํเสนอมีชวีิตชวีา ซึง่จะมีสวนชวยใหการเรยีนรูมีประสิทธภิาพ

เพิ่มมากขึ้น 
 3.2 ประโยชนของคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย   
  ปจจุบันคอมพวิเตอรมัลติมีเดียมีคุณคา มปีระโยชนตอผูเรียนและผูสอนหลายประการ กลาว

โดยสรุปไดดังตอไปนี้ 

   1. คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  สงเสริมใหผูเรียนเรียนตามเอกัตภาพ 

   2. คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย มีการปอนกลับ (Feedback) ทันที มีสีสัน ภาพและเสียง 

ทําใหผูเรียนเกดิความตื่นเตน ไมนาเบื่อ 

   3. คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ชวยใหผูเรียนมีโอกาสเรียนซ้ําแลวซ้าํอีกกี่คร้ังก็ไดตาม

ความตองการ 

   4. คอมพิวเตอรมลัติมีเดีย ยึดผูเรียนเปนสําคญั (Student Center) ซึ่งการเรียนการสอน

อ่ืนยึดครูเปนสําคัญ (Teacher Center) ไมคํานึงถึงความแตกตางของผูเรียน 

   5. คอมพิวเตอรมลัติมีเดีย เปดโอกาสใหมกีารโตตอบ ชวยใหผูเรียนพอใจและผูเรียน

ยังสามารถควบคุมวิธีการเรียนของตนเองได 

   6. คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย มีสวนชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและเขาใจเนื้อหามากขึ้น  

การแกปญหาตางๆ ไดรวดเร็วขึ้น 

   7. คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ทําใหผูเรียนเกิดเจตคติที่ดีตอวิชาที่เรียน 
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   8. คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย สามารถสอนมโนทัศนและทักษะขั้นสูง ซึ่งยากแกการสอน

โดยครู หรือเรียนจากตํารา การจําลองสถานการณโดยคอมพิวเตอร จะชวยใหผูเรียนเรียนไดงายขึ้นและ

ดีกวาการเรียนจากครู 

   9. คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ชวยใหผูเรียนไดเรียนเปนขั้นตอนทีละนอย จากงายไปหายาก 

ทําใหเกิดความแมนยําในเนือ้หาวิชาที่เรียน 

   10. คอมพิวเตอรมลัติมีเดีย ชวยสรางนิสัยความรับผิดชอบใหเกิดในตวัผูเรียน เพราะ

ไมเปนการบังคับผูเรียนใหเรียน  แตเปนการเสริมแรงอยางเหมาะสม 

   11. คอมพิวเตอรมลัติมีเดีย ทําใหผูเรียนเรียนไดดีกวา และรวดเร็วกวาการสอนตามปกติ 

ลดการสิ้นเปลืองเวลาของผูเรียนลง 

   12. คอมพิวเตอรมลัติมีเดีย สามารถสรางแรงจงูใจในการเรียนของผูเรียน เพราะคอมพิวเตอร

เปนสิ่งแปลกใหม 

   13. คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย สามารถยืดหยุนตารางเรียนไดตามสถานที่ ที่สะดวกไมวา

จะเปนที่โรงเรียนที่บานหรือที่ทํางานก็ไดและมีเกณฑการปฏิบัติเฉพาะ 

   14. คอมพิวเตอรมลัติมีเดีย ชวยฝกใหผูเรียนคดิอยางมเีหตุผล เพราะตองคอยแกปญหา

อยูตลอดเวลา 

   15. คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ทําใหผูเรียนไดเรียนแบบ Active Learning 

   16. คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย สามารถประเมินผลความกาวหนาของผูเรียนโดยอัตโนมัติ 

   17. คอมพิวเตอรมลัติมีเดีย ทาํใหผูเรียนไมสามารถพลิกดูคาํตอบไดกอน จงึเปนการบังคบั

ผูเรียนใหรูจริงกอนจึงจะผานบทเรียนไปได 

 ดังนัน้ประโยชนของคอมพวิเตอรมัลติมีเดยี จงึเปนการนาํคอมพวิเตอรมัลติมีเดยีมาใชประกอบ 

การเรียนการสอน เปนบทเรียนที่เอ้ือใหผูเรียนรูหรือฝกทกัษะดวยตนเอง เพือ่ใหเขาใจเนื้อหาบทเรยีน และ

สนกุสนานกับการเรยีนรูอยางมีปฏิสัมพนัธ และเกิดการเรียนรูรวมกนั สามารถสรางแรงจูงใจใหกับผูเรียน

เปนอยางดี  คอมพิวเตอรมัลติมีเดียยังสามารถประเมินความกาวหนาของผูเรียนโดยอัตโนมัติไดดวย 
  ขอดีและขอจํากัดของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  
   การใชบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดียในการเรียนการสอนมีขอดีและขอจํากัด (กิดานนัท  

มลิทอง.  2543: 285 – 286) ดังนี ้
   ขอดี 
    1. บทเรียนในลักษณะของสื่อประสมตัวอักษร ภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว และ

เสียงที่ทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางเต็มที่ในชองทางของการสื่อสาร และไดเนื้อหาความรูเพิ่มมาก

ข้ึนกวาเดิม 
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    2. การใชจุดเชื่อมโยงหลายมิติ ทําใหผูเรียนสามารถเชื่อมตอความคิดจากเนื้อหา

บทหนึ่งไปยังเนื้อหาที่เกี่ยวของกันไดงาย 

    3. เปดโอกาสใหผูเรียนสาํรวจขอมูลตามความสนใจของแตละคนไดดวยตนเอง ใน 

ลักษณะการศึกษารายบุคคล และชวยใหมีการจัดโครงสรางการเรียนรูในการคนพบของตนเองได 

    4. ผูสอนและผูเรียนสามารถรวมมือกันผลิตบทเรียนจากซอฟตแวรโปรแกรม และ

ผูเรียนเองก็สามารถใชโปรแกรมเหลานั้นในการทํางานตางๆ ไดสะดวก 
   ขอจํากัด 
    1. ถาบทเรียนนั้นไดรับการออกแบบที่ไมพอดี อาจทําใหผูเรียนหลงวนเวียนอยูใน

เนื้อหาได 

    2. ผูเรียนที่มีลักษณะตองพึ่งพาผูอ่ืนในการเรยีนรู จะรูสึกสบัสนในการเรียน หรือ

อาจจะไมสามารถตัดสนิใจเองไดวา ตองสืบคนขอมลูมากเทาใดจงึจะเพยีงพอเนือ่งมาจากไมมีผูใหคาํแนะนาํ 

    3. ซอฟตแวรโปรแกรมชั้นสูงอาจยากในการใชงาน เนื่องจากตองใชการเขียนสคริปต

รวมดวย 

    4. เนื่องจากเนื้อหาของสื่อหลายมิติ มีลักษณะไมเปนเสนตรง ซับซอน และมุงใน

เร่ืองการใหสืบคน  จงึทําใหเสียเวลามากในการสรางบทเรียนในลกัษณะนี ้

 จากความกาวหนาอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ประกอบกับศักยภาพของระบบขอมูล

ซึ่งพัฒนาโลกสูยุคของขอมูลขาวสาร  จนเปนเหตุใหแนวทางในการพฒันาดานการศึกษากาวตามไปเปน

ลําดับ ดวยการประยกุตใชคอมพวิเตอรใหสามารถนาํเสนอขอมูลทีจ่ําเปนตอการเรยีนรูไดทุกรูปแบบทกุระดับ  

ในลักษณะของตัวอักษร ภาพนิง่ ภาพเคลือ่นไหว เสียง ภาพจําลอง รวมถึงวีดิทัศน เพื่อชวยใหกระบวนการ

เรียนรูมีชีวิตชวีานาสนใจ ชวนใหติดตามหรือที่เรียกวามัลติมีเดีย (Multimedia) ซึ่งตรงกับศัพทบญัญัติ

ของราชบัณฑิตยสถานวา 1) ส่ือผสม  2) ส่ือหลายแบบ (กิดานันท มลทิอง.  2543: 255) มัลติมีเดีย เปน

การใชคอมพิวเตอรเปนฐานในการนําเสนอสารสนเทศ โดยใชส่ือมากกวาหนึ่งอยางในการนําเสนอไมวา

จะเปนขอความ ภาพนิ่ง กราฟก ภาพเคลือ่นไหว เสียง และวีดิทัศนผสมผสานกันอยางเปนระบบ ทั้งใน

ลักษณะของไฮเปอรเทกสและไฮเปอรมีเดีย เพื่อส่ือความคิดไปยังผูใชอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้

ตองมีปฏิสัมพนัธโตตอบระหวางผูใชโปรแกรม ซึ่งโดยทัว่ไปสื่อดังกลาวมักปรากฏในรปูของ ซีด-ีรอม 
 3.3 องคประกอบของคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย   
  การพัฒนาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมีผลกระทบตอคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) กลาวคือ เดิมที

โปรแกรมบทเรียน (Courseware) คอมพิวเตอรชวยสอน จะนําเสนอลักษณะเดียวกันกับสไลดที่มีเพียง

ขอความกับภาพนิง่เทานั้น แตตอมาไดพัฒนาเปนบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนในลักษณะของมัลติมีเดีย
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ปฏิสัมพันธ เพือ่ชวยในการเรียนการสอนและการนําเสนอ ดังนั้นบทเรียนมัลติมีเดีย จึงตองประกอบดวย

องคประกอบตางๆ (Green.  1993: Linda.  1995: 8 – 9) ดังนี ้

   1. ขอความ (Text) ตัวหนงัสือและขอความสามารถสรางไดหลายรูปแบบ หลายขนาด  

ออกแบบใหเคลื่อนไหวไดอยางนาสนใจ สวยงามตามความตองการ หรือเนนใหสามารเชื่อมโยงในลักษณะ

ของไฮเปอรเท็กส (Hypertext)  ไดอีกดวย 

   2. เสียง (Sound) เชน เสียงดนตรี เสียงบรรยาย เสียงจากธรรมชาติ เสียงในระบบ

มัลติมีเดยีเปนสัญญาณดิจิตอล ดงันัน้จงึตองเปลีย่นแปลงรูปแบบเสยีงจากสัญญาณอนาล็อกมาเปนดิจิตอล

กอน แฟมเสียงในระบบแมคอินทอช นิยมใชชื่อแฟมที่ลงทายดวย AIF หรือ SND สวนในระบบวินโดว

นิยมใช  NID หรือ WAV แฟมประเภท MID นั้นจะเปนการสังเคราะหเสียงเพื่อสรางเสียงขึ้นมาใหมจึงจะ

ทําใหแฟมมีขนาดเล็กกวาแฟม WAV แตคุณภาพเสียงจะดอยกวา (กิดานันท มลิทอง.  2543: 272) 

   3. ภาพ (Picture) มี 2 ประเภท 

    3.1 ภาพนิ่ง (Still Picture) กอนที่ภาพวาด ภาพถาย หรือภาพตางๆ จะเปนภาพนิ่ง

นําเสนอบนคอมพิวเตอรนั้นภาพเหลานี้ตองเปลี่ยนรูปแบบกอน ซึ่งสามารถสรางโดยใชเครื่องแสกนภาพ  

หรือจะใชโปรแกรมสรางภาพขึ้นมา รูปแบบภาพที่นิยมใชมี 2 แบบ คือ แบบกราฟก แผนที่บิต ซึ่งชื่อแฟม

ลงทายดวย .gif,  tiff และ .bmp และแบบกราฟกเสนสมมติชื่อแฟมลงทายดวย .eps,.wmf และ .pict  

(กิดานันท มลทิอง.  2543: 271) 

    3.2 ภาพเคลื่อนไหว (Motion Picture) การนาํภาพนิง่ที่ตอเนื่องกันมา แสดงติดตอกัน

ดวยความเร็วที่สายตาไมสามารถจับได เนื่องจากการสรางภาพสีตองใชหนวยความจํา เปนจํานวนมาก

จึงไดมีการคิดคนการบีบอัดสัญญาณใหมหีนวยความจาํนอยลง เรียกวา Video Compression หรือที่

รูจักกันด ีคือ MPEG : Moving  Picture  Expert Group ซึ่งสามารถบีบอัดไดทั้งภาพและเสยีง 

   4. การเชื่อมโยงปฏิสัมพันธ (Interactive) หรือสวนประสาน เพื่อนําขอมูลตางๆ มา

รวบรวมสรางเปนแฟมขอมูลดวยโปรแกรมสรางคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย จําเปนตองสรางสวนประสานเพื่อให

ผูใชเลือกที่จะเขาสวนใดสวนหนึ่งของการนาํเสนอเพื่อศึกษาตามความพอใจ 

   5. วีดิทัศน การใชมัลติมีเดียในอนาคต จะเกีย่วของกับการนําเอาภาพยนตรวีดิทัศน

ซึ่งอยูในรูปของดิจิตอลรวมเขาไปกับโปรแกรมประยุกตที่เขียนขึ้น โดยทั่วไปของวีดิทัศนจะนําเสนอดวย

เวลาจรงิที ่จํานวน 30 ภาพตอวินาท ีในลกัษณะนีจ้ะเรยีกวา วีดิทัศนดิจิตอล (Digital  Video) คุณภาพ

ของวีดิทัศนดิจิตอล จะทัดเทียมกับคุณภาพที่เหน็จากจอโทรทัศน ดังนั้นวีดทิัศนดิจติอลและเสียง จึงเปน

สวนที่ผนวกเขาไปสูการนําเสนอ และการเขียนโปรแกรมมัลติมีเดีย วีดิทศันสามารถนําเสนอไดทันทีดวย

จอคอมพิวเตอร ในขณะที่เสียงสามารถเลนออกไปยังลําโพงภายนอกไดผานการดเสียง (Sound Card) 
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 3.4 ระบบของคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย 
  ปจจุบันมัลติมเีดียเปนนวัตกรรมที่มกีารเตบิโตขึ้น ทัง้ดานซอฟตแวรและฮารดแวร ราคาของ

มัลติมีเดยีพีซถีูกลงอยางมาก ในขณะที่ประสิทธิภาพในดานของภาพ เสียงและการนาํเสนอวีดทิัศนไดรับ

การพัฒนา จนมีคุณภาพสงูขึ้นมากกวาเดิม ทําใหคอมพิวเตอรในปจจุบันมีศักยภาพดานมัลติมเีดยีสูง

และผูผลิตคอมพิวเตอรก็รองรับการนําเสนอซอฟตแวรในรูปมัลติมีเดียมากขึ้นดวย สามารถใชงายขึ้น รวมทั้ง

ในวงการศกึษาก็สามารถนาํประโยชนดงักลาวของคอมพวิเตอรไปพฒันาโปรแกรมประยุกตทางการศกึษา

ไดหลากหลายขึ้นจากเดิมทีเ่ปนเพียงบทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอนระบบของมัลติมเีดีย โดยหลักๆ จะ

ประกอบดวยเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณประกอบ  ดงันี ้

   1. คอมพิวเตอรทีใ่ชเปนมัลติมีเดียนั้นจําเปนตองมีระบบ เพือ่ใหสามารถใชประมวลผล   

ใชควบคุมตัดตอและแกไขขอมูลภาพ เสียงและสามารถนําเสนอภาพและเสียงที่มีคณุภาพดี จึงจาํเปน 

ตองมีการยกระดับปรับเปลี่ยนอุปกรณที่สนับสนุนระบบมัลติมีเดีย ซึ่งเรียกวา Multimedia Upgrade Package 

เครื่องคอมพิวเตอรที่ติดต้ังชุดมัลติมีเดียไวแลวนั้น จะเรียกวามัลติมีเดียพีซี (Multimedia PC) โดยใชชื่อ

ยอวา MPC 

   2. การดเสียง (Sound Card) การดเสียงเปนฮารดแวรอีกตัวหนึ่งที่ขาดไมไดสําหรับ

ระบบมัลติมเีดีย เพราะในปจจุบันซอฟตแวรที่ออกมารองรับงานประเภทนี้ จะมเีสียงดนตรี เสียงประกอบ

ตางๆ เขามารวมอยูในซอฟตแวรดวย เชน ซอฟตแวรสารานุกรม ซอฟตแวรเกม เปนตน โดยปกติการดเสียง

ที่ผลิตออกมานั้น ตองสามารถเลนไฟลขอมูลที่เก็บอยูในรูปของ Waveform (WAV) ซึ่งเทคนิคที่ใชเก็บ

ขอมูลเสียงดังกลาวนี้เรียกวา PCM (Pulse Code Modulation) ซึ่งเปนขอกําหนดของ MPC เชนกัน 

   3. การดวีดิทัศน (Video Card) ทาํหนาที่เปลีย่นสัญญาณ วีดิทัศนใหสามารถแสดง

ภาพบนจอคอมพิวเตอรได ขณะเดียวกันสามารถสงสัญญาณอนาล็อกเขาจอภาพโทรทัศนไดโดยไมตอง

ใชหนวยความจําแบบฮารดดสิก ปจจุบนัมจีําหนายในทองตลาดมากมายใหไดเลือกใชตามความตองการ 

เชน Video Blaster Real Magic, MPEG Master เปนตน 

   4. จอภาพ (CRT Monitor) เปนจอภาพที่สามารถแสดงสีได ตองมีความเร็วในการสแกนภาพ

และสรางภาพไดสูงกวาจอโทรทัศนทั่วๆ ไป และตองไมสะทอนแสง มีการกระจายสทีี่ต่าํ (Low Emission) 

ควรเปนแบบ Non-interlace เพื่อใหไดจอภาพนิ่ง สบายตา ควรเปนจอภาพขนาด 15 นิ้ว เปนอยางต่ํา  

จอรับสัญญาณภาพเปนสี 3 สี คือ สีแดง สีเขียว สีน้าํเงนิ และสามารถทําการผสมสีตามความเขมของสี

ทั้งสามดังกลาว ไดมากถึง 16 ลานสี 

   5. เครื่องเลนซีด-ีรอม (CD-ROM Drive) เปนฮารดแวรรวมอยางหนึง่ทีค่วบคุมโดย

คอมพิวเตอร เพื่อการอานขอมูลที่ถูกบันทึกอยูในแผนซีดี-รอม และแผนซีดี-รอมดังกลาวนี ้จะมีคุณลักษณะ

คือ หนา 1 มลิลิเมตร มีขนาดเสนผานศูนยกลาง 12 เซนติเมตร ความจุในการบันทึกขอมูลมีประมาณ 
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550 MB 650 MB 680 MB มีความเร็วสงถายขอมูลตั้งแต 150 KB/sec 300 KB/sec 600 KB/sec และ

ความเร็วในการเขาถึงขอมูล 

  ขอไดเปรียบของคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเมื่อเปรียบเทียบกับสื่อชนิดอ่ืนๆ มดีังนี ้

   1. สามารถกระตุนประสาทการรับรูพรอมๆ กนั ทั้งการดูและการฟง 

   2. สามารถใหขอมูลจํานวนมากๆ ทาํใหงายตอการทําความเขาใจ 

   3. สามารถใหขอมูลปอนกลับ และใหมกีารปฏิสัมพันธ ทําใหผูใชรูสึกมีสวนรวมใน

การทาํกิจกรรมในการเรียนการสอน 

   4. การรับรูทั้งตาและหู ประกอบกับการมีปฏิสัมพันธ ทําใหเกิดประสบการณตรงตอ

ผูใชเปนผลใหสามารถเรยีนรูและเขาใจเนือ้หาไดอยางลกึซึ้ง 

   5. การผลิตและการพัฒนาคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย มีความยืดหยุนสูงสามารถปรับเปลี่ยน

เนื้อหาขอมูลไดหลายครั้งโดยไมเสียเวลา และคาใชจายมากนัก ทําใหผูผลิตและพัฒนาสามารถทดลอง

ทําไดหลายๆ คร้ัง เพื่อใหไดส่ือที่มีคุณภาพมากขึ้น 

   6. สงเสริมความคิดสรางสรรคและสรางประสบการณที่ดีทั้งดานผูผลิตและผูใชประโยชน

จากคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
 3.5 ประเภทของคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
  นักการศกึษาไดจําแนกลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอรออกเปนแบบตางๆ ซึ่งสามารถสรุป

ไดดังนี้ (กิดานันท มลิทอง.  2539: 292) 

   1. บทเรียนสอนหรือทบทวน เปนบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการศึกษา ผลิตขึ้น

เพื่อเปนสื่อการเรียนการสอน 

   2. แบบฝกและปฏิบัติคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อฝกอบรม ผลิตขึ้นเพื่อการฝกอบรม 

   3. การสรางสถานการณจําลอง บทเรียนคอมพิวเตอรที่นําเสนอบทเรียนในรูปของการจําลอง

สถานการณจริงขึ้นใหแกผูเรียนไดศึกษาพบเห็นภาพจําลองของเหตุการณเพื่อฝกทักษะและการเรียนรู 

   4. การแกปญหา บทเรียนคอมพิวเตอรที่ทําใหผูเรียนจะตองพยายามที่จะหาวิธีแกปญหา 

จะเนนใหฝกการคิด การตัดสินใจ 

   5. บทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมเีดียเพื่อความบนัเทิง ผลิตเพื่อความบนัเทิง เชน ภาพยนตร 

การตูน เพลง 

   6. บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อการคนควา เปนการรวบรวมความรูตางๆ 

   7. บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่องานขายและการตลาด 
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 3.6 ลักษณะของบทเรียนคอมพวิเตอรมลัติมีเดียที่ชวยในการเรยีนรู และการเรยีนการสอน 
(Ambrose.  1991: 51 – 54) 

  1. การควบคุมโดยผูเรียน หมายถึง การที่ผูเรียนเปนผูดําเนินการควบคุมส่ิงที่เรียนดวยตนเอง

เปนลักษณะที่ดีลักษณะหนึ่งของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียสามารถทําได คือ เปดโอกาสใหผูเรียน

ไดควบคมุกิจกรรมการเรียนของตนเองได ผูเรียนจะไดรับการสนับสนนุใหตดัสินใจหรือเลือกเสนทางการเรยีนรู

ดวยตนเอง ไมวาเลือกเรียนตามที่ผูสรางบทเรียนแนะนาํใหเลือก หรือเลือกทางใหมเองหรือผสมผสาน

ระหวางสองทางเขาดวยกัน ซึ่งลักษณะที่ไมเปนเสนตรงของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียนี้เปนจดุแข็ง

อันหนึ่ง ทั้งนี้เพราะในโลกแหงความเปนจริงการเรียนรูไมไดถูกจัดเตรียมไวใหกอนตามลําดับข้ันหรือเปน

เสนตรง ผูเรียนตองเปนผูที่ตองทําหนาทีห่รือรับผิดชอบในการรวบรวมการจัดการและการวิเคราะหขอมูล

สารสนเทศดวยตนเอง 

  2. การเชื่อมโยงความสัมพนัธกนัระหวางความรู ในการใชบทเรียนสิ่งพิมพนัน้ มีการนาํ

เทคนิคตางๆ มาใชมากมาย เพื่อชวยในกระบวนการคิด เชน สารบัญ ดรรชนี หัวขอ หมายเหตุ ขีดเสนใต   

เปนตน เคียสเลย (Kearsley.  1998; citing Ambrose.  1991) แนะนําวาควรจะมีการนําเอา  ภาคผนวก  

ตัวอยาง ขอมลูพืน้ฐาน ตนฉบับขอมูล รวมไปถึงบรรณานกุรม ซึ่งจะไดรับความสนใจหรือไมนั้น ข้ึนอยูกับ

ความสนใจของผูเรียน การสรางการเชื่อมโยงกนัระหวางความรูนัน้ เหมาะสมอยางยิง่ในการเรยีนการสอน

ที่มกีารเปรยีบเทียบแนวคิดไปมาระหวางกนั โดยการสรางทีค่ลายคลงึกนัแลวทาํการเชือ่มโยงไป มีการทาํนาย

วา บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียอาจจะเปลี่ยนวิธีการคิดของผูเรียนไปจากเดิม ในขณะที่ไดเรียนรูถึง

วิธีการที่ไมเปนเสนตรงในการเรียน ความรูสึกที่วาจะอยูในสวนใดของบทเรียนอาจไมใชประเด็นสําคัญที่

ยกขึ้นมาคิดอีกตอไป 

  3. กลยุทธใหมในการเรียนรู เปนแนวคิดของ แมชชิโอนินิ (Marchionini.  1998) กลยุทธ

เหลานี ้ตองการลักษณะที่ไมเปนเสนตรงของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดียและศักยภาพในการใชรูปแบบ

ขอมูลที่หลากหลาย เชน ขอความ ภาพวีดิโอ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง และการยอมใหผูเรียน

เพิ่มสิ่งที่ตองการลงไปในระบบมัลติมีเดีย ซึ่งเรียกสภาพแวดลอมอยางนี้วา ส่ิงแวดลอมเลื่อนไหล (Fluid 

Environment) ที่ตองการใหผูเรียนตัดสินใจและประเมินความกาวหนาอยูเสมอๆ ส่ิงนี้ตองใหผูเรียนประยุกต 

ใชทักษะในการคิดในระดับที่สูงกวา 

  4. การพฒันามโนทัศน เคียสเลย (Kearsley.  1998; citing Ambrose. 1991) มีความเห็น

วา บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียจะพัฒนาการเรียนรูไดดีข้ึน ดวยการเนนความสัมพันธระหวางแนวคิด

มากกวาการแยกแยะขอเท็จจริงออกเปนสวนๆ การเชื่อมโยงจะกอใหเกิดความสะดวกในการจําการสราง

มโนทัศน สรางความเขาใจ ตลอดจนเพิ่มการมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู มีการแนะนําสิ่งที่ตองการ

ทําวิจัยเพิ่มเติม คือ ใหมองวาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย คือ ผูประมวลความคิด (Idea Processor) 
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เปนวิธีหนึ่งในการสรางโครงสรางหลายมิติจากภายนอกซึ่งสะทอนใหเห็นแนวคิด หลักการ และการสราง

การเชื่อมโยงผูเรียนสามารถจาํเนื้อหาความรูจากบทเรียนสามารถหาความสัมพนัธของโหนด (node) ตางๆ 

และจัดการบทเรียนในขั้นที่เหมาะสมกับสถานการณการเรียนรู 

  5. การเกบ็รวบรวมและการวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกบัพฤตกิรรมของผูเรียนโปรแกรมคอมพวิเตอร

สามารถทาํการบันทึกการตอบสนองของผูเรียน เสนทางการเขาถงึขอมลูสวนตางๆ เวลาทีใ่ชในการเรยีนรู

ขอมูลอ่ืนๆ ซึ่งขอมูลเหลานี้สามารถนําไปวิเคราะหเพื่อชวยผูเรียน ผูสอน หรือออกแบบบทเรียนใชในการ

ปรับปรุงบทเรยีน ซึง่เปนไปไดที่ผูเรียนอาจหลงทางในการเขาถึงสวนตางๆ ของระบบดังที่เกิดข้ึนในงานวิจัย

ที่เกีย่วกับการหาประสทิธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย 
 บทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดียกับการเรียนการสอน 
  ดวยศักยภาพของมัลติมีเดียที่ชวยใหผูใชสามารถใชส่ือการสอนในลักษณะประสม เพื่อสืบคน

ขอมูลที่เชื่อมโยงถึงกันไดหลากหลายรูปแบบ ไดอยางรวดเร็วนี้เอง จึงทําใหปจจุบันมีการใชมัลติมีเดียใน

รูปแบบตางๆ (กิดานันท มลทิอง.  2543: 285 – 286) ไดแก 

   1. การสอนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) 

   2. แผนวีดิทัศนเชงิตอบโต 

   3. การเรียนการสอนบนเว็บ (Web – based Instruction) 

   4. ความเปนจริงเสมือน 

   5. ปญญาประดิษฐและระบบผูเชี่ยวชาญ 

  สถาบันการศึกษาหลายแหงมกีารใชมัลติมีเดียในการเรียนการสอนในระดับช้ัน และวิชาตางๆ 

ตัวอยางเชน โรงเรียนฟอเรสตฮิลล เมืองแกรนด แรพิดส มลรัฐมิชิแกน สหรัฐอเมริกา ไดใชมัลติมีเดียตั้งแต

ป พ.ศ. 2533 เปนตนมา เชน ในชั้นเกรด 11 ครูและนักเรียนไดรวมกันสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย

เกีย่วกับการถกูทําลายของปาในเขตรอน โดยเริ่มตนดวยการคนควาหาเนื้อหาขอมูลจากหองสมดุแลวรวบรวม

ภาพถาย ภาพเคลื่อนไหว และเสียงจากแหลงคนควาตางๆ ในการบนัทกึขอมูล แลวทาํการสรางขอมูลโดย

การใช HyperCard  พรอมกับใชกับอุปกรณตาง  ๆในการบันทึกขอมูล การเสนอขอมูลและภาพตาง  ๆ ถูกเชื่อมโยง

โดย “ปุม” เพื่อใหผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธกับบทเรียน โดยการเลือกเรียนและศึกษาเนื้อหาตามลําดับ

ที่ตนตองการ นอกจากนี้ยังมีการเขียนบทเรียนการสอนใชคอมพิวเตอรชวยในลักษณะสื่อหลายมิติ โดย

การใชโปรแกรมสําเร็จรูปตางๆ เชน Tool Book และ Author Ware ดวย ในประเทศไทยเองปจจุบันไดมี

ผูผลิตสื่อการสอนในลกัษณะสื่อหลายมิติออกมามากมายในแทบทกุวชิา และทกุชัน้เรยีนโดยบรรจุลงแผน

ซีดีรอมที่พบเห็นกนัมาก จะเปนการสอนวิชาภาษาไทย วิชาภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร เปนตน สําหรับ

เด็กเลก็ เชน ชดุคําศัพทไทย ชุดหัดอานไทย ตอภาพสัตว หาทีอ่ยูสัตว และโปรแกรมพิมพดีด ซึง่เปนประโยชน
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ในการเรียนรูภาษาไทยและใหความเพลิดเพลินไปในตัว หรือแมแตการเตรียมสอบเขามหาวิทยาลัยก็ตอง

มีการนําเนื้อหาวิชาตางๆ พรอมขอสอบปที่ผานมาบันทกึลงแผนซีดี เพื่อใหซื้อไปฝกเตรียมพรอม 

  บทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียจะชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูขอมูลจากบทเรียนไดมากมาย

หลายประเภทในลักษณะตางๆ กัน ดังที่ คินซีและเบอเดล (กิดานันท มลิทอง.  2543: 285) ไดสรุปไวดังนี ้

   1. เรียกดูความหมายของคาํศัพท (Glossary) ที่ผูเรียนยังไมเขาใจไดทันท ี

    2. ขยายความเขาใจในเนื้อหาบทเรียนดวยการ 

    2.1 ดูแผนภาพหรือภาพวาด 

    2.2 ภาพถาย  ภาพนิง่  และภาพเคลื่อนไหวทีบ่ันทกึจาก Video 

    2.3 ฟงเสยีงคําอธบิายที่เปนเสียงพูด  หรือเสยีงดนตรี  เสียง Special effect 

   3. ใช note pad ที่มีอยูในโปรแกรมเพื่อบันทกึใจความสาํคญัของบทเรียน 

   4. ใช drawing tablet ที่เปนเครื่องมือสําหรับการวาดภาพในโปรแกรมนั้นสําหรับวาด

ของตนเพือ่ใหเขาใจบทเรียนไดงายยิง่ขึน้สามารถเชื่อมโยง (link) ขอมูลตาง  ๆที่สนใจขึน้มาอานหรือดูเพิ่มเติม

ไดโดยสะดวก ใช system map เพื่อดูวา ขณะนี้กาํลังเรียนอยูตรงสวนใดของบทเรียน และเพื่อชวยในการดู

วาจะเรียนในสวนใดของบทเรียนตอไป 
 3.7 รูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนแบบคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย 
  การออกแบบระบบการเรียนการสอนตามแนวทาง Constructivists ซึง่ใชกับส่ือการเรียน

การสอนที่มีลักษณะแบบมัลติมีเดีย คอื มกีารเชื่อมโยงสื่อหลาย  ๆประเภท เชน ขอความ ภาพนิง่ ภาพกราฟก  

ภาพเคลื่อนไหว ภาพเคลื่อนไหวเหมือนจริง เสียง และเสียงประกอบ เปนตน โดยการนําเสนอในแบบหลายมิติ 

  ระบบการเรียนการสอนแบบมัลติมีเดีย ไดพัฒนาขึ้นตามแนวทฤษฎี Cognitive Flexibility 

Theory ของ สไปเออร อาร เจ และคณะ (Jonassen.  1997) การออกแบบระบบการเรียนการสอนแบบ

มัลติมีเดีย จึงมีความแตกตางจากการออกแบบระบบการเรียนการสอนแบบมัลติมีเดียเหมาะสําหรับ 

   1. การออกแบบการเรยีนการสอนที่ส่ือในการเรยีนมหีลากหลายประเภท และการเชื่อมโยง

องคความรูแบบหลายมิติในรูปแบบที่ซับซอน ซึ่งเปนในลักษณะที่พบในเว็บเพจ 

   2. การออกแบบการเรียนการสอนแบบมัลติมีเดีย เปดกวางใหโอกาสใหผูเรยีนที่จะเขาสู

องคความรูตามที่ตองการหรือสนใจภายใตเขตความรูที่กําหนดในวัตถุประสงคของการเรียนการสอน 

   3. การออกแบบการเรียนการสอนแบบมลัติมีเดยีใหความสาํคัญกับเปาหมายการออกแบบ 

และวัตถุประสงคของผูเรียนพอๆ กัน ซึง่ตางจากรูปแบบการออกแบบการเรียนการสอนแบบเกา ที่ให

ความสําคัญกับเปาหมายการออกแบบเทานั้นคือ เนนใหผูเรียนไดรับความรูจากระบบการเรียนการสอน

ที่ไดออกแบบ ไมเนนความตองการ  ความอยากรูของผูเรียนที่ตองการจะไดจากระบบการเรียนการสอน 
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  การออกแบบระบบการเรียนการสอนแบบมัลติมีเดีย (Hypermedia Instructional System 

Design) ที่เรียกวา เอชดีเอ็ม (HDM : Hypermedia Design Model) โดยใชความสามารถของภาษา 

HTML และโปรแกรมอานและประมวลผล HTML(Web Browser) ทําใหเราสามานําสื่อตางๆ เขามา

รวมกนับูรณาการใหเกิดเปนรูปแบบใด  ๆก็ได ตามที่ตองการนําเสนอในระบบอินเตอรเน็ตรูปแบบการออกแบบ

การเรียนการสอนแบบ HDM มีทั้งหมด 6 ข้ันตอน ดังรูป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                           

ภาพประกอบ 2  ระบบการเรียนการสอนแบบมัลติมีเดีย 

 

 
 3.8 ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
  เมื่อผูผลิตความคิดและความตองการที่จะสรรคสรางงานมัลติมีเดยีดวยความเชื่อที่วา เสียง 

ดนตรี ภาพสวยงาม ภาพวีดทิัศน จะเปนสิง่ที่ชวยทําใหผูเรียนสนใจตอบทเรียนหรืองานที่สรางขึ้นผูสราง

รวบรวมหวัขอความรู เพื่อ 

เชื่อมโยงเขาสูกรณี

กําหนดขอบเขตของ 

การเรียนการสอน 

กําหนดหัวขอ 

และแนวคิด 

ใหผูเรียนเปนผูควบคุมการ 

เรียนโดยใชกรณีตัวอยาง 

ใหโอกาสผูเรียนในการ 

ตรวจสอบตนเอง 

กําหนดองคประกอบของกรณีตัวอยาง 

ที่เกีย่วของกับการเรียนการสอน 
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บทเรียนจะตองคาํนงึถงึเรื่องตางๆ ที่เกี่ยวของ เชน จุดประสงคและวัสดุอุปกรณที่ตองใชในงานศิลป อาท ิ 

เทปวีดทิัศน เสียงดนตร ี เอกสาร รูป ตราสัญลักษณ วาม ีและมีเพียงพอหรือไม ส่ือที่จะใชเกบ็คืออะไร 

จะตองเก็บขอมูลขาวสารมากนอยเพียงใด อุปกรณที่ผูใชมีอยูมีอะไรบาง ความสามารถ และทักษะในการใช

ซอฟตแวรและฮารดแวร สามารถทําไดโดยลาํพงัคนเดียวหรือไม มีใครที่จะใหความชวยเหลือไดบาง ซอฟตแวร

สําหรับสรางมัลติมีเดียมีอะไรบางมีเวลาเพียงใด มีงบประมาณเทาใด 

  ซึ่งในการที่จะพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่จะใชในการเรียนการสอน หรือฝกอบรม

คงไมแตกตางกับงานโปรแกรมอยางอื่นมากนัก ทีห่ลังจากมีการกาํหนดเปาหมายของโครงการแลววาหัวขอ

งานที่จะพัฒนาคืออะไร วัตถุประสงคที่ตองการคืออะไร ผูใชกลุมเปาหมายเปนใคร และผลที่คาดวา จะ

ไดรับคืออะไร ข้ันตอนตอไปผูพัฒนาจะดาํเนินการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร ดังขั้นตอนการพัฒนา

บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 5 ข้ันตอน ดังตอไปนี้ (ฐิตาพร กําเนิดรัตน.  2544: 29 – 34)  
   1. การวิเคราะหเนื้อหา 
   การวิเคราะหเนื้อหาเปนขั้นตอนแรกของการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีดีย นับวา

มีความสําคัญอยางยิ่ง เนื่องจากผลที่ไดจากขั้นตอนนี้จะสงผลถึงขั้นตอนตอๆ ไป ถาการวิเคราะหเนื้อหา

ไมสมบูรณจะทําใหบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่สรางขึ้น ไมมีประสิทธิภาพที่จะนาํไปใชงาน ตาม

วัตถุประสงคได ข้ันตอนนี้จึงตองกระทําดวยความรอบคอบและตองใชขอมูลจากแหลงตางๆ เขาชวย รวมทั้ง

ตองอาศัยผูเชีย่วชาญตรวจสอบความสมบูรณของเนื้อหาที่ไดจากการวิเคราะห เร่ิมต้ังแตการพจิารณา

หลักสูตร การกําหนดวัตถุประสงค การเลือกสื่อ การกําหนดขอบขายเนือ้หา และการกาํหนดวิธกีารนาํเสนอ  

ตามรายการทีจ่ะตองกระทํา ดังตอไปนี ้
   1.1 การวิเคราะหหลักสูตรและเนื้อหา 
    เนื้อหาในบทเรยีนที่ไดมาจากการวเิคราะหรายวิชา และเนือ้หาของหลกัสตูร รวมถงึ 

แผนการเรียนการสอน และคําอธิบายรายวิชา หนังสือ ตํารา และเอกสารประกอบในการสอนแตละวิชา

หลังจากไดราบละเอียดของเนื้อหามาแลว ใหกระทํา ดังนี ้

    1.1.1 นํามากาํหนดวัตถุประสงคทัว่ไป 

    1.1.2 จัดลําดับเนื้อหาใหมีความสัมพันธตอเนือ่งกัน 

    1.1.3 เขียนหัวขอเร่ืองตามลําดับเนื้อหา 

    1.1.4 เลือกหวัขอและเขียนหัวขอยอย 

    1.1.5 เลือกหวัเรื่องทีจ่ะนาํมาสรางบทเรียน 

    1.1.6 นําเรื่องที่เลือกมาแยกเปนหัวขอยอย แลวจัดลําดับความตอเนื่อง และความ 

สัมพันธในหัวขอยอยของเนือ้หา 
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   1.2 กําหนดวัตถุประสงคของบทเรียน 
    วัตถุประสงคของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียจะบงบอกถึงสิ่งที่คาดหวัง ผูเรียน

จะแสดงพฤติกรรมใดๆ ออกมาหลังจากสิน้สุดการเรียนรู โดยที่พฤติกรรมนั้น จะตองวัดได หรือสังเกตได  

คําที่ระบุในวัตถุประสงคประเภทนี้จึงเปนคํากริยาที่ชี้เฉพาะ เขน อธิบาย แยกแยะ เปรียบเทียบ วิเคราะห 

เปนตน โดยนําเนื้อหาและกิจกรรมที่ไดจากการวิเคราะหที่ผานมาซึ่งสอดคลองกับหัวขอเร่ืองยอยที่จะมา

สรางเปนบทเรยีน มาพิจารณาสรางเปนวตัถุประสงค 
   1.3 การวิเคราะหสื่อและกจิกรรมการเรียนการสอน 
    การวิเคราะหส่ือและกิจกรรมการเรียนการสอนในขั้นตอนนี้จะยึดตามวัตถุประสงค

ของบทเรียนเปนหลัก โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

    1.3.1 กําหนดเนือ้หา กจิกรรมการเรียน และสงักปัของเนื้อหาทีค่าดวา จะใหผูเรียน

ไดเรียนรู 

    1.3.2 เขียนเนื้อหาสัน้ๆ ทกุหวัขอยอยใหสอดคลองกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม 

    1.3.3 เขียนสังกัปของเนื้อหาทุกหัวขอยอย จากนัน้จึงทําการจัดลําดับตามลําดับข้ัน

ดังนี้ บทนํา ระดับของเนื้อหาและกิจกรรม ความตอเนื่องของเนื้อหาแตละเฟรม ความยากงายของเนื้อหา  

และเลือกกําหนดสื่อที่จะชวยใหเกิดการเรียนรู พิจารณาในแตละกิจกรรมวาตองใชส่ือชนิดใด และระบุลงใน

กิจกรรมนัน้ 
   1.4 การกาํหนดขอบขายของบทเรียน 
    กาํหนดขอบขายของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย หมายถงึ การกําหนด ความสัมพนัธ

ของเนื้อหาแตละหัวขอยอย ในกรณีที่เนื้อหาเรื่องดังกลาวแยกเปนหัวเรื่องยอยหลายๆ หัวขอ จําเปนตอง

กําหนดขอบขายของบทเรียนแตละเร่ือง เพื่อหาความสัมพันธกนัระหวางบทเรียนจะไดทราบถึง แนวทาง

ขอบขายของบทเรียนที่ผูเรียนจะเรียนตอไป 
   1.5 การกาํหนดวธิีการนําเสนอ 
    การนาํเสนอเนือ้หาในขัน้ตอนนี้ ไดแก การเลือกรูปแบบการนําเสนอเนือ้หาในแตละ

เฟรม วาจะใชวิธีการแบบใด โดยสรุปผลจากขั้นตอนที่ 1.3 และ 1.4 นํามากาํหนดเปนรูปแบบการนําเสนอ  

เปนตนวา การจัดวางตําแหนงและขนาดของเนื้อหา การออกแบบแสดงภาพกราฟกบนจอภาพ และการ

ออกแบบเฟรมตางๆ ของบทเรียน 
  2. การออกแบบบทเรียน 
   การออกแบบบทเรียน  ในขั้นตอนนี้ อาจหมายถึง  การเขียนบทดําเนินเรื่อง และผังงาน

บทดําเนินเรื่อง หมายถึง เร่ืองราวของบทเรียนที่ประกอบดวยเนื้อหา แบงออกเปนเฟรมตามวัตถุประสงค

และรูปแบบการนําเสนอ โดยรางเปนเฟรมยอยๆ เรียงตามลําดับต้ังแตเฟรมที่ 1 จนถงึเฟรมสุดทายของ

บทเรียนบทดําเนินเรื่องจะประกอบดวยภาพ ขอความ ลักษณะของภาพและเงื่อนไขตางๆ โดยมีลักษณะ
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เชนเดียวกันกบับทสคริปตของการถายทําสไลดหรือภาพยนตร การเขียนบทดําเนินเรื่อง จะยึดหลักของ

ขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหเนื้อหาที่ผานมาเปนหลัก บทดําเนนิเรื่องจะใชเปนแนวทางในการสรางบทเรียน

ในขัน้ตอไป ดงันัน้ในการสรางบทดาํเนนิเรือ่งจงึตองมีความละเอียดรอบคอบและสมบูรณเพื่อใหการสราง

บทเรียนในขัน้ตอนตอไปทาํไดงายและเปนระบบ อีกทัง้ยงัสะดวกตอการแกไขบทเรยีนในภายหลงั ผังงาน  

หมายถึง แผนภูมิที่แสดงความสัมพันธของบทดําเนินเรื่อง ซึ่งเปนการจัดลําดับความสัมพันธของเนื้อหา

แตละเฟรมหรือแตละสวน ดังนั้นการเขียนบทดําเนินเรื่องและผังงานจึงตองทาํควบคูกนัไปขึ้นอยูกับผูออกแบบ

บทเรียนวา จะพิจารณาบทใดกอน อาจจะเขียนไปพรอมๆ กันได ในขั้นตอนมีกิจกรรมที่จะตองกระทํา  

ดังนี ้

   1. แสดงการเริ่มตน และจุดจบของเนื้อหา 

   2. แสดงการเชื่อมตอและการสมัพันธการเชื่อมโยงบทเรียน 

   3. แสดงการปฏิสัมพันธของเฟรมตาง ๆ ของบทเรียน 

   4. แสดงเนื้อหา โดยใชแบบสาขาแยกขยาย หรือแบบเชิงเสน 
 3.9 การพัฒนางานคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย 
  บุปผชาติ ทัฬหิกรณ (2538: 33 – 35) ไดกลาวถึงแนวทางในการพัฒนางานมัลติมีเดียไว

วา มีลําดับข้ันตอนที่เปนพื้นฐานสรุปได ดังนี ้

   1. ขั้นกระบวนการทางความคิด (Idea Processing) เมื่อเกิดประกายความคิดและ

ความตองการที่จะสรางงานมัลติมีเดียดวยความเชื่อที่วาเสียงดนตรี ภาพสวย ภาพวีดิทัศน จะเปนสิ่งที่

ชวยใหผูเรียนสนใจตอบทเรยีนหรืองานที่สรางขึน้ ผูสรางบทเรียนจะตองคิดตอไปถงึเรือ่งตางๆ ที่เกี่ยวของ  

เชน จุดประสงคและวัสดุอุปกรณที่ตองใชในงานศิลป ส่ือที่ใชเก็บคืออะไร จะตองเก็บขอมูลขาวสารมาก

นอยเพียงใด อุปกรณที่ผูใชมีอะไรบาง ความสามารถและทกัษะในการใชซอฟตแวรและฮารดแวรสามารถ

ทําไดโดยลําพังคนเดียวหรือไม มีใครที่จะใหความชวยเหลือไดบางซอฟตแวร สําหรับสรางมัลติมีเดียที่มี

อยูคืออะไร มีเวลาเพียงใด มีงบประมาณอยูเทาใด 

   2. ขั้นกระบวนการวางแผน (Planning) เปนการออกแบบโครงสรางเสนทาง เมื่อมี

การสรางผงัโครงสรางของงานจะทําใหไดสารบัญเรื่อง และรูปแบบการมปีฏิสัมพันธกับผูใช การจัดวางแผน

โครงสรางในงานมัลติมีเดีย ประกอบดวยโครงสรางพื้นฐาน 4 รูปแบบ ดังนี ้

    2.1 แบบเชิงเสน (Linear) ผูใชเดินไปตามเสนทางอยางเปนลําดับ จากกรอบหนึ่ง

ไปกรอบหนึ่ง จากสารสนเทศหนึ่งไปอีกสนเทศหนึ่ง ดังภาพประกอบ 2 
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ภาพประกอบ 3  ผังโครงสรางปฏิสัมพนัธแบบเชิงเสน 

 
 
    2.2 แบบลําดับขั้น (Hierarchical) ผูใชเดินไปตามเสนทางที่แยกแขนง ออกตาม

ธรรมชาติของเนื้อหา มีลักษณะดังแสดงในภาพประกอบ 3  

 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 ผังโครงสรางปฏิสัมพนัธแบบลําดับข้ัน 

   
 
    2.3 แบบไมเปนเชิงเสน (Nonlinear) ผูใชเดินไปตามเสนทางตางๆ อยางอิสระ 

ไมกําหนดขอบเขตของเสนทาง มีลักษณะผังดังแสดงในภาพประกอบ 4 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 5  ผังโครงสรางปฏิสัมพนัธแบบไมเปนเชงิเสน 
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    2.4 แบบประสม (Composite) ใชสามารถไปตามเสนทางตางๆ อยางอิสระ แตใน

บางครั้งอาจเปนไปในลักษณะเชิงเสนตรง หรือแยกแขนงไปตามลาํดบัเนื้อหา มีลักษณะผังดังแสดงใน

ภาพประกอบ 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 6 ผังโครงสรางปฏิสัมพนัธแบบประสมแสดงการดําเนนิบทเรียน และวิธีการเสนอเนือ้หา 

       และกิจกรรม 

 

 

   3. ขั้นการผลิต (Production) กอนเริ่มลงมือในโครงการมัลติมีเดีย ควรจะตองตรวจสอบ

ฮารดแวรและซอฟตแวรที่จะใชพัฒนางาน ทบทวนการจัดการและบริหารในดานตางๆ ตอไปนี้ เชน เวลา

และความคิดทีทุ่มเทใหกบังาน ขนาดของ CPU, RAM และจอภาพที่จัดหาได มีพืน้ทีเ่ก็บงานบนฮารดดิสก

เพียงพอ มีระบบสํารองไฟลสําคัญไว มีระบบจัดตั้งชื่อไฟลที่ใชงาน และการจัดการแหลงขอมูลเอกสาร  

มีซอฟตแวรบทเรียนประพันธลาสุด มีโปรแกรมประยุกตอ่ืนๆ มีเสนทางและการติดตอส่ือสารกับผูใช มี

สถานที่สําหรับงานดานบริหารและจัดการงบประมาณ และการประชุม มีผูเชี่ยวชาญที่จะชวยเหลือในแตละ

ข้ันตอน  เปนตน 

    ในการพัฒนางานดานมัลติมีเดีย เพื่อการนําไปใชนัน้ ข้ันตอนที่สําคญัมาก กอน

การสรางงานมลัติมีเดียก็คือ ข้ันตอนของการสํารวจฮารดแวรที่ตองนาํไปใช และองคประกอบอืน่  ๆทีเ่กีย่วของ 

เชน งบประมาณ เวลา และอีกขั้นตอนหนึง่ก็คือการวางแผนในการออกแบบโครงสรางบทเรียนวาตองการ

รูปแบบงานลักษณะใด ใหเหมาะสมกับการนําไปใช ซึ่งขั้นตอนเหลานี้ผูสรางควรมีการศึกษารายละเอียด

ใหชัดเจนกอนการสราง 
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    การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย 
     1. จุดมุงหมายในการสอน หมายถึง จุดมุงหมายที่ผูสอนตั้งไวกอนสอนวาตองให

ผูเรียนเปลี่ยน แปลงพฤติกรรมหลังจากการเรียนรู 

     2. การศึกษาภูมิหลังของผูเรียน หมายถงึ การที่ผูสอนตองทราบวาผูที่จะเรียนรู

มีพื้นฐานเกี่ยวกับวิชาที่จะเรียนมากนอยเพียงใด 

     3. กระบวนการเรยีนการสอน หมายถงึ กระบวนการที่ผูสอนกําหนดขึ้น เปน

ข้ันตอนตางๆ เพื่อใหสามารถเรียนรูไดอยางเขาใจ 

     4. การทดสอบ หมายถงึ การที่ผูสอนทดสอบผูเรียน หลังจากที่สอนวา เกิด

ความเขาใจหรือไม 

 สรุปไดวา การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย ควรจะมีการวางแผนการดําเนนิการที่ด ีมี

การประเมนิผลทกุขั้นตอนของการพฒันาบทเรียนคอมพวิเตอร เร่ิมจากประเมินจุดประสงค ความถูกตอง

ของเนื้อหา การใชยุทธวิธกีารสอนและการออกแบบ ซึ่งรวมถึงการออกแบบบทเรียน และการออกแบบ

หนาจอภาพ ตลอดจนประเมินผลการใชงาน เพื่อใหบทเรียนมีประสิทธิภาพสามารถนํามาใชจริงได 
 3.10 งานวจิัยที่เกีย่วของกับบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย 
  ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ ไดมีการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกบับทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 

ทั้งในประเทศและงานวิจัยตางประเทศ ดังนี ้

  จิรวรรณ สุวรรณเนตร (2543: 52 – 55) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง

จังหวัดสมุทรสงคราม เพื่อใชสอนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1 โดยมีจุดมุงหมายเพื่อพัฒนา และหา

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย กลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1  โรงเรียน

เทศบาลวัดประทุมคณาวาท อําเภอเมือง จงัหวัดสมุทรสงคราม จาํนวน 38 คน ไดมาจากการสุมอยางงาย  

ผลการศึกษาพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง จังหวัดสมุทรสงคราม สําหรับสอนระดับมัธยมศึกษา

ปที่ 1 มีประสิทธิภาพ 94.33/92.00 สูงกวาเกณฑที่ตั้งไว คือ 85/85 

  จุไรรัตน อินทรโอสถ (2545: บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่อง การพฒันาบทเรียนคอมพวิเตอร

มัลติมีเดีย เร่ือง การบวกเลข กลุมทกัษะคณติศาสตร สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 มีจุดมุงหมาย

เพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอรมัลตมิีเดีย เร่ือง การบวกเลข กลุมทักษะคณิตศาสตร  

สําหรับนักเรียนชั้นประถมศกึษาปที่ 1 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 85/85 ผลปรากฏวา คุณภาพของ

บทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมเีดีย จากการประเมินของผูเชีย่วชาญดานเนื้อหาอยูในระดบัดีมาก ดานเทคโนโลยี

การศึกษาอยูในระดับดี และมีประสิทธิภาพจากการทดลองเปน 90.67/92.72 

  ณรงค เอกจนี (2544: บทคัดยอ) ทําการศึกษาเรื่อง การพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย 

เร่ือง เครื่องดนตรีไทย ระดับชัน้ประถมศกึษาปที่ 6 มคีวามมุงหมายเพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลตมิีเดีย
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ในรูปแบบของ CD-ROM เร่ืองเครื่องดนตรไีทย ผลการศึกษาคนควาพบวาบทเรียนมคีุณภาพอยูในระดับดี  

และมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 90.22/90.56  ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่กําหนด 

  นวลสกุล พวงบุปผา (2544: บทคัดยอ) ไดพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง การจําแนก

คําในภาษาไทย วิชาภาษาไทย โดยมีจุดมุงหมายเพื่อพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ตามเกณฑ 

85/85 กลุมตัวอยางที่ใชเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนวัดเขมาภิรตาราม จังหวัดนนทบุรี จํานวน 

48 คน ไดมาจากการสุมแบบหลายขั้นตอน ผลการศึกษาคนพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง

การจาํแนกคาํในภาษาไทย วชิาภาษาไทย มีประสทิธิภาพ 91.22/88.33 ซึง่เปนไปตามเกณฑทีก่ําหนดไว 

  ปริตร แกวสวาง (2540) ไดทําการพฒันาหนงัสือเลมเลก็เชิงวรรณกรรมไปสูระบบมัลติมีเดีย 

บนซีดีรอม ในวิชากลุมสรางเสริมประสบการณชีวิต โดยกลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4  

จํานวน 30 คน จากการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางที่เรียนจากหนังสอืเรียนเลมเล็กเชิงวรรณกรรมระบบ

มัลติมีเดียบนซีดีรอม มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรอยละ 96.53 และมีคะแนนเฉลีย่หลงัการเรียนสูงกวา

คะแนนเฉลีย่กอนการเรียนอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 

  เยาวลักษณ สมวาส (2545: บทคัดยอ) ศึกษาคนควาเกี่ยวกับผลของการสอนซอมเสริม

โดยใชคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โจทยสมการ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ผลการศึกษาพบวา 

   1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  เร่ือง  โจทยสมการ ชั้นมัธยมศึกษา

ปที่ 2 มีคาเทากับ 89.8/89.5 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด 

   2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนซอมเสริมวิชาคณิตศาสตร หลังเรียนสูงกวากอนเรียนดวย

บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดียอยางมนียัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 

   ศศิธร ฤดีศิริศักดิ์ (2544: บทคัดยอ) ไดพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย เร่ือง 

การถายภาพบุคคล โดยมีจุดมุงหมายเพือ่พัฒนาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนมัลติมีเดียตามเกณฑ 

90/90 กลุมตัวอยางที่ใช เปนนักศกึษาระดบัปริญญาตรี ชั้นปที่ 3 สาขาโปรแกรมวิชานิเทศศาสตร (วิทยุ – 

โทรทัศน) และโปรแกรมวิชานิเทศศาสตร (การประชาสมัพนัธ) สถาบนัราชภัฎราํไพพรรณี จนัทบุรี จํานวน 

30 คน กลุมตัวอยางไดมาจากการสุมอยางงาย ผลการศึกษาคนควาพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรมัลตมิีเดีย 

เร่ือง การถายภาพบุคคล มีประสิทธิภาพ 90.16/90.95 ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่กําหนด 

   ศิวิภา อมรรัตนานุเคราะห (2544: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาคนควาเรื่อง การพัฒนา

บทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย กลุมวิชาสรางเสริมประสบการณชีวิต ชุดสัตว สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปที่ 4 มีจุดมุงหมายคือ หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ชุดสัตว ใหไดตามเกณฑ

มาตรฐาน 90/90 และศกึษาเจคติของนกัเรยีนที่มีตอการเรียนจากบทเรยีนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย ชดุสัตว  

ในการศึกษาครั้งนี้ไดทําการทดลองจํานวน 3 คร้ัง ผลการศึกษาพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  

ชุดสัตว มีประสิทธิภาพ ตามเกณฑที่กําหนด และจากการศกึษาเจตคติของนักเรียนทีม่ีตอบทเรียนคอมพวิเตอร 
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มัลติมีเดีย ชุดสัตว ปรากฏวา นักเรียนมีความคิดเห็นอยูในระดับดีมาก 

   สกนธ เรืองนุม (2546: บทคัดยอ) ทําการศึกษาคนควาเรื่อง การพัฒนาบทเรยีนคอมพิวเตอร

มัลติมีเดียวิชาวิทยาศาสตร เร่ือง เคร่ืองใชไฟฟาในบาน ขอองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โดยมีจุดมุงหมาย

เพื่อพัฒนาและหาประสทิธิภาพบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย เร่ืองเครื่องใชฟาฟาในบาน ผลการศกึษา

คนควาพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่พัฒนาขึน้ มีประสิทธิภาพ 88.75/86.33 ตามเกณฑที่ตั้ง

ไวคือ 85/85 

   อมราพร ซี่โฮ (2549: บทคัดยอ) ไดทําการวิจัย เร่ืองการพัฒนาและหาประสิทธิภาพ

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบทบทวน และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน ในกลุม

สาระการเรียนรูคณิตศาสตรระหวางกลุมทีเ่รียนรูดวยตนเองกับกลุมที่เรียนรูรวมกัน 2 วิธ ี ซึ่งผลของการ

วิจัยพบวา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีประสิทธิภาพเทากับ 1.02 ตามสูตรของเมกุยแกนส ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนหลังเรียนของผูเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของกลุมที่เรียนรูรวมกันเปนคูโดย มี

พี่เลี้ยงสูงกวากลุมที่เรียนรูรวมกันเปนคูอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของผูเรียนหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของกลุมที่เรียนรูรวมกันเปนคูโดยมีพี่เลี้ยงสูงกวา

กลุมที่เรียนรูดวยตนเองอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผลสมัฤทธิท์างการเรียนของผูเรียนดวย

บทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอนของกลุมที่เรียนรูรวมกันเปนคูสูงกวากลุมที่เรียนรูดวยตนเอง อยางไมมนีัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

   เดโล (Delo. 1997) ไดทําการวิจัยเรื่อง การใชเทคโนโลยีมัลติมีเดียในการสอนวชิา

คณิตศาสตร โดยมุงที่จะออกแบบสภาพแวดลอมทางการเรียนที่สนับสนุนการทดลองใชเทคโนโลยีมัลติมีเดีย

ในวิชาคณิตศาสตร จากนั้นจึงปรึกษาเปรียบเทียบระหวางกลุมควบคุม ซึ่งเปนกลุมการสอนปกติ 2 กลุม  

และกลุมทดลองซึ่งใชเทคโนโลยีมัลติมีเดีย ผลการทดลองพบวา นักเรียนทีเ่รียนจากกลุมทดลองมีผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนดีกวานักเรียนในกลุมควบคุมทั้ง 2 กลุม 

   ฟาบรี (Fabry.  1998) ไดทําการวิจัยเรื่อง การใชเทคโนโลยีมัลติมีเดียปฏิสัมพันธทาง

การศึกษา โดยวิเคราะหผลกระทบมัลติมีเดียตอพุทธิพิสัยของนักเรียน โดยจํากัดการออกแบบซอฟตแวร

เพื่อสนับสนนุดานพทุธพิิสัย ประกอบดวย กราฟก ภาพถาย ไฮเปอรมีเดีย ขอความเปนเรื่องราว และ

กิจกรรมผลการวิจัยสรุปไดวา มัลติมีเดียปฏิสัมพันธมีศักยภาพสงเสริมการเรียนรูดานพุทธิพิสัยของนักเรียน  

สวนขอจํากัดและปญหาของการใชมัลติมีเดยีปฏิสัมพันธมี 2 ประการคือ ประการแรกองคประกอบของ

การออกแบบเปนอยางไร ประการที่สอง มีวิธีการใชในหองเรียนอยางไร 

   คลาสเซ็น (Klassen.  1999: 281 – A) ไดศึกษาผลการใชคอมพิวเตอรมัลติมีเดียใน

การเพิ่มทักษะทางภาษาอังกฤษของนักเรียน ในการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของมหาวิทยาลัยแหงฮองกง
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ผลการศึกษาพบวา นักเรยีนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสงูขึ้น และมีเจตคติที่ดีตอการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ

ดวยคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 

 จากเอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของกับบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย จะเหน็ไดวาคอมพิวเตอร

ในระบบมัลติมีเดียเขามามบีทบาทสําคัญในทกุวงการ โดยเฉพาะปจจบุันการพฒันาบทเรยีนคอมพวิเตอร

ในระบบมัลติมีเดียเปนการรวม หรือประยุกตเอาความสามรถของคอมพิวเตอรมัลติมีเดียมาใช ซึง่เปน

การเพิม่ศักยภาพใหกับบทเรยีน ในดานการเรียนรูประกอบกับมีการพฒันาระบบชวยสรางบทเรียนขึ้น

ทําใหการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรในระบบมัลติมีเดยี มีความสะดวก สบายและงายยิง่ขึ้น ซึ่งจาก

งานวิจัยในดานการพัฒนาคอมพิวเตอรมัลติมีเดียนั้นลวนแตใหประโยชนแกผูเรียน ไมวาจะเปนทางดาน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนซึง่มรีะดับสูงขึ้น หรือดานการประหยัดเวลา เนื่องดวยการพฒันาคอมพิวเตอร

มัลติมีเดียมีลําดับข้ันการพัฒนาอยางเปนระบบ  โดยเริ่มตั้งแตข้ันออกแบบ (Instructional Design) ข้ัน

การสราง (Instructional Development) และขั้นการทดลองใช (Instructional Implementation) ดังนั้น

คอมพิวเตอรมัลติมีเดียจึงมีความนาสนใจในการนําไปพัฒนาในเนื้อหาวิชาตาง ๆ  

 

4. เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวกับการเรียนรูดวยตนเอง 
 4.1 ความหมายของการเรยีนรูดวยตนเอง 
  มีนักวิชาการหลายทานไดใหความหมายของการเรียนรูดวยตนเองไว  ดังนี ้

  สมบัติ สุวรรณพิทักษ (2524: 6) กลาววา การเรียนรูดวยตนเอง เปนกระบวนการเรียนรู

ดวยตนเองเปนหลกั ไดรับการชวยเหลือและการสนบัสนุนจากผูอ่ืน เชน เพื่อน ครู และผูรูเทาทีจ่ําเปน 

การเรียนรูดวยตนเองประกอบดวยองคประกอบ สําคญั ดังนี ้

   1. การวิเคราะหและการกาํหนดความตองการของตนเอง 

   2. การกําหนดจดุมุงหมายในการเรียน 

   3. การหาแหลงวทิยาการทั้งที่เปนวัสดุและบคุคล 

   4. การเลือกวิธีการเรียนและกจิกรรมการเรียน 

   5. การกําหนดวิธปีระเมินผลการเรียน 

  สมบูรณ ศาลายาชีวิน (2526: 26) ไดคํานิยามของการเรียนรูดวยตนเอง คือ การขวนขวาย

และศึกษาตอดวยตนเองโดยไมมีผูใดมาบังคับ เปนการเรียนที่เกิดจากใจชอบ ใจรัก เพื่อความพึงพอใจที่

เกิดจากกิจกรรมการเรียน เกิดจากแรงจูงใจภายในของบุคคล 

  วิไล องคธนะสุข (2543: 80) ไดใหความหมายของการเรียนรูดวยตนเองไววา การเรียนรู

ดวยตนเองเปนรูปแบบหนึ่งของการเรียนการสอน โดยเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเลือกเรียน หรือเรียน

ตามความสามารถ ความสนใจของตนเองโดยคํานึงถงึหลกัของความแตกตางระหวางบุคคล ซึ่งไดแก  
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ความแตกตางในดาน  ความสามารถทางสติปญญา  ความตองการ  ความสนใจ  ดานรางกาย  อารมณ

และสงัคม โดยการเรียนรูดวยตนเองเปนการประยกุตรวมกนัระหวางเทคนิคและสื่อการสอนใหสอดคลอง

กับความแตกตางระหวางบคุคล 

  สมคิด อิสระวฒัน (2532: 35) ใหความหมายของการเรียนรูดวยตนเองวา เปนวิธีการไขวควา  

หาความรูอยางหนึ่งทีท่ําใหผูเรียน สามารถดํารงชีพอยูในสังคมไดอยางมีคุณภาพ การเรียนรูดวยตนเอง

จะทําใหผูเรียนเปนผูกระหายใครรู                              

  โนลส (Knowles.  1975: 153) นักการศึกษาผูใหญผูเริ่มใชคํานี้เปนครั้งแรก ไดใหความหมาย

ของการเรยีนรูดวยตนเองไววา เปนกระบวนการที่บุคคลใชในการสรางความตองการในการเรียนรู การตัง้

จุดมุงหมายในการเรียนรู  การทํากิจกรรมเพื่อคนหาความรู เชน การคนควาชวยเหลอืจากผูอ่ืนก็ตาม 

  กริฟฟน (Griffin.  1983: 153) กลาววา การเรียนรูดวยตนเองเปนการจัดประสบการณเรียนรู

เปนการเฉพาะบุคคลใดบุคคลหนึง่ โดยมเีปาหมายไปสูการพฒันาทกัษะการเรียนรูของตนเองเกดิขึ้น โดย

ความสามารถในการวางแผนปฏิบัติการ และประเมินผลการเรียนรู ทั้งในฐานะที่เปนเอกัตบุคคล และใน

ฐานะที่เปนสมาชิกของกลุมที่มีการรวมมือกัน 

  บรูคฟลด (Brookfield.  1984: 59 – 71) ไดใหความหมายวา การเรยีนรูดวยตนเอง หมายถงึ  

การเปนตัวของตัวเอง ควบคุมการเรียนรูของตนเอง มีความเปนอิสระโดยอาศัยความชวยเหลือจากแหลง

ภายนอกนอยที่สุด 

 จากความหมายที่นักวิชาการหลายทานไดใหไวนั้นพอสรุปไดวา การเรียนรูดวยตนเอง เปนกระบวนการ  

ซึ่งผูเรียนแตละคนมีความคิดริเร่ิมดวยตนเอง โดยผูเรียนวิเคราะหความตองการที่จะเรียนรูของตนเอง  

กําหนดเปาหมายในการเรียนรู แยกแยะ แจกแจงขอมูลในการเรยีนรู มีความสามารถในการวางแผนปฏิบตัิการ  

และประเมินผลการเรียนรูดวยตนเอง   
 4.2 ความสําคัญของการเรียนรูดวยตนเอง 
  การเรียนรูดวยตนเองในปจจุบันไดรับความสนใจอยางกวางขวาง การเรียนการสอนเพื่อให

ผูเรียนเกิดทกัษะการเรยีนรูดวยตนเอง มคีวามสาํคัญมากยิ่งขึน้ตามลาํดบั ทัง้นีเ้นื่องจากการเปลีย่นแปลง

อยางรวดเร็วของศิลปะวิทยาการแขนงตางๆ การจัดการศึกษาจําเปนตองมุงเสริมสรางใหผูเรียนมีความรู  

ความสามารถในการแสวงหาขาวสารขอมูลตางๆ ที่ทันตอเหตุการณ จึงจําเปนตองมกีารฝกฝนใหผูเรียน

มีนิสัยรักการเรียนรู รูจักหาความรูดวยตนเอง เพื่อเปนพื้นฐานสําหรับการศึกษาของตนเองในระดับสูงขึ้น

ตอไป 

  โนลส (Knowles.  1975: 15 – 17) กลาวถงึ ความสําคัญของการเรียนรูดวยตนเอง ดังนี ้

   1. คนที่เรียนรูดวยการริเร่ิมของตนเอง จะเรียนไดมากกวา และดีกวาคนที่เปนเพียงผูรับรู

หรือรอใหครูถายทอดวิชาความรูใหเทานั้น คนที่เรียนรูดวยตนเองจะเรียนอยางตั้งใจ มีจุดมุงหมาย และ
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แรงจูงใจในการเรียน สามารถใชประโยชนจากการเรียนรูไดดีกวาและยาวนานกวาบุคคลที่รอรับคําสอน

แตอยางเดียว 

   2. การเรียนรูดวยตนเองสอดคลองกับพฒันาการทางจิตวิทยา และกระบวนการทาง

ธรรมชาติมากกวา คือ เมื่อตอนเล็กๆ เปนธรรมชาตทิี่ตองพึง่พาผูอ่ืน ตองการผูปกครองปกปองเลี้ยงดู

และตัดสินใจแทนเมื่อเติบโตมีพัฒนาการขึ้น ก็คอยๆ พัฒนาตนเองไปสูความเปนอิสระ ไมตองพึ่งพา

ผูปกครอง ครู และผูอ่ืน การพัฒนาเปนไปในสภาพที่เพิ่มความเปนตัวของตวัเองและชีน้ําตนเองไดมากข้ึน 

   3. พัฒนาการใหมๆ ทางการศึกษา มีหลักสตูใหม หองเรียนแบบปด ศูนยบริการทาง

วิชาการการศึกษาอยางอิสระ โปรแกรมการเรียนที่จัดแกบุคคลภายนอก มหาวิทยาลัยเปดและอื่นๆ อีก

รูปแบบของการศึกษาเหลานี้ลวนผลักภาระความรับผิดชอบไปที่ผูเรียนใหเปนผูเรียนดวยตนเอง 

   4. การเรียนรูดวยตนเอง เปนความอยูรอดของชีวิตในฐานะที่เปนบุคคลและเผาพนัธุ

มนุษยเนื่องจากโลกในปจจุบนัเปนโลกใหมที่แปลกไปกวาเดิม มีความเปลี่ยนแปลงใหมๆ เกิดขึ้นเสมอ  

และขอเท็จจริงเชนนี ้ เปนเหตุผลนําไปสูความจําเปนทางการศึกษาและการเรียนรู การเรียนรูดวยตนเอง

จึงเปนกระบวนการตอเนื่องตลอดชีวิต 

  เบอรแมน (Burman.  1969) ไดกลาววา การเรียนรูที่เกิดข้ึนอาจมิไดเกิดจากการเรียนเสมอไป  

อาจเกิดจากสถานการณตางๆ ดังตอไปนี้ 

   1. การเรียนรูโดยบังเอิญ 

   2. การเรียนรูดวยตนเอง 

   3. การเรียนรูจากกลุม 

   4. การเรียนรูจากสถาบนัการศกึษา 

 จากความสําคัญดังกลาวจะเห็นไดวาการเรียนรูดวยตนเองถือเปนการเรียนรูที่เปนกระบวนการ

เรียนรูตลอดชีวิต เปนการเรียนรูที่ยอมรับสภาพความแตกตางของบุคคล สนองความตองการและความสนใจ

ของผูเรียน ยอมรับในศักยภาพของผูเรียนวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถที่จะเรียนรูส่ิงตางๆ ไดดวยตนเอง  

เพื่อที่จะสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมที่มคีวามเปลีย่นแปลงไดอยางมคีวามสุข 
 4.3 ประโยชนของการเรียนรูดวยตนเอง 
  ไชยยศ เรืองสวุรรณ (2533: 188) ไดกลาวถึง ประโยชนของการเรียนการสอนแบบการเรียนรู

ดวยตนเองไวหลายประการ ดังนี้    

   1. หลักสูตรหรือรายวิชาถูกจัดไวอยางมีระบบ 

   2. ระบบการวัดผลประกอบดวยเครื่องวัดระดับความรูที่จะเรียน และผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียน 

   3. เอื้อประโยชนใหแกผูเรียนอยางกวางขวางตามบุคลิกภาพของผูเรียน 
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   4. กระบวนการสอนเหมาะสมกบับุคลากรในหนวยงาน 

  การเรียนการสอนแบบเรียนรูดวยตนเองยังเกื้อหนุนสภาพเรียนรู ทําใหการเรียนรูของผูเรียน

แตละคนเกิดขึ้นอยางมีประสิทธิภาพ ดังนี ้

   1. ผูเรียนมีโอกาสรวมกิจกรรมการเรียนตามความสนใจ 

   2. ผูเรียนมีโอกาสรับขอมูลยอนกลับทันท ี

   3. ผูเรียนไดรับการเสริมแรงตลอดเวลา 

   4. การเรียนการสอนเปนไปตามขั้นตอนอยางเหมาะสม 

  วีระ  ไทยพานชิ (2529: 126) ไดกลาวถงึประโยชนของการเรียนดวยตนเองไว ดงันี ้

   1. นักเรียนสามารถเรียนรูตามความสามารถของตนเอง 

   2. เปนการคํานงึถึงการแตกตางระหวางบุคคล 

   3. นักเรียนมีอิสระมากกวาการสอนแบบปกต ิ

   4. เปนการจูงใจนักเรียน และนักเรียนจะชอบบรรยากาศในโรงเรียนมากขึ้น 

   5. ครูมีเวลาที่จะทํางานกับนักเรียนเปนรายบคุคลเมื่อนักเรยีนตองการ 

 การวางแผนการเรียนรูดวยตนเองเปนกระบวนการศึกษาคนควาอยางเปนระบบ ซึ่งผูเรียนเปน

ผูจัดระบบการเรียนของตนเอง ดวยการจัดการดานเวลาที่ใชในการศึกษา เพื่อบรรลุเปาหมายที่ตองการ 

และเพิ่มประสทิธิภาพของการเรียนรู ดวยการเตรียมความพรอมใหกับตนเองในดานตางๆ รูจักวิธีที่จะเรียน

ดวยตนเองที่บาน และรูจักใชประโยชนจากแหลงวิทยาการตางๆเพื่อศึกษาคนควาตอไป 
 4.4 ทฤษฎทีางจติวิทยาที่เกี่ยวกับการเรยีนรูดวยตนเอง 
  ทฤษฎกีารเรยีนรู 9 ขั้น ของ (Gagne’) 
   1. การเราความสนใจ (Gain Attention) เปนการสรางบทเรียนที่เร่ิมตนของกิจกรรมที่

เรียนโดยที่ผูเรียนตองสนใจเนื้อหาบทเรยีนดวยการสรางสิ่งเราบนหนาจอคอมพวิเตอรดวยภาพ และเสยีง 

   2. บอกวัตถุประสงค Specified Objection ใหผูเรียนทราบถงึประเด็นสําคัญของเนี้อหา

วัตถุประสงคของการเรียนเคาโครงโดยรวม และวัตถุประสงคยอยและหัวขอที่สําคัญที่เปนประโยชนตอ

ผูเรียน ซึ่งจะชวยใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถผสมผสานแนวความคิด

ในรายละเอียดหรือสวนยอยของเนื้อหา ใหสอดคลองและสัมพันธกับเนื้อหาในสวนใหญได 

   3. ทบทวนความรูเดิม (Activate Prior Knowledge) โดยวิธีการประเมนิความรูเดิม

ของผูเรียนในรูปแบบตางๆ เชนใหผูเรียนทาํแบบทดสอบ ใหเนื้อหาโดยสรุปหรือวิธีการซักถามหรือพูดคุย 

   4. นําเสนอเนื้อหาใหม (Present New Information) คือ การนําเสนอภาพที่เกี่ยวของ

และตรงกับเนื้อหา โดยมีเสียงหรือคําพูดสั้นๆ เขาใจไดงายชัดเจนและไดใจความ 



 34 

   5. กําหนดและชี้แนวทางการเรียนรู (Guided Learning) โดยใชเทคนิคการกระตุนให

ผูเรียนนําความรูเดิมมาใชโดยเชื่อมโยงกับความรูใหม 

   6. กระตุนการตอบสนอง (Elicit Responses) โดยใหผูเรียนมีโอกาสเรียนรู และคิด

รวมกันรวมทั้งไดฝกปฏิบัติใหเกิดทักษะในลักษณะสิ่งเรากับการตอบสนอง 

   7. ใหขอมูลยอนกลับ (Provided Feedback) โดยการบอกผูเรียนใหทราบวาขณะนี้

ผูเรียนไดศึกษาสวนใดอยู และบอกลําดับของเนื้อหา 

   8. ทดสอบความรู (Assessment Performance) โดยทดสอบความรูกอนเรยีน ระหวางเรยีน  

   9. สงเสริมการนําไปใชและการจําทายสุดของบทเรียนประเมินผลผูเรียนวาผานเกณฑ

ในระดับใด 
  ทฤษฎขีองธอรนไดค 
   1. กฎแหงผล (Law of Effect) เปนที่กลาวถงึการเชื่อมโยงระหวางสิง่เราและการตอบสนอง 

ทั้งสองสิ่งนี้จะเชื่อมโยงกันไดถาสรางความพึงพอใจแกผูเรียน โดยการจูงใจหรือใหรางวัล เชนใหคําตอบ

ที่ถูกตอทันทีหลังจากที่ผูเรียนตอบสนองตอบทเรียน 

   2. กฎแหงการฝกหัด เมื่อผูเรียนเกิดการเรียนรูจะมีการเชื่อมโยงกันระหวางสิง่เรากับ

การตอบสนองเพื่อเปนการเสริมสรางการเรียนรูใหมัน่คง 

   3. กฎความพรอม เมื่อรางกายพรอมที่จะกระทําหรือแสดงพฤติกรรมใดๆ ออกมา ถามี 

โอกาสไดกระทาํยอมเปนทีพ่งึพอใจ แตถาไมมีโอกาสยอมกอใหเกิดความไมพอใจ หรือถารางกายยงัไมพรอม

ที่จะกระทาํยอมกอใหเกิดความไมพอใจได 
 4.5 งานวจิัยที่เกีย่วกับการเรยีนรูดวยตนเอง 
  เสงี่ยมจิตร เรืองมณีชัชวาล (2543: 82 – 83) ไดศึกษาลักษณะการเรียนรูดวยการนาํตนเอง

ของนักศึกษาผูใหญสายสามญัวิธีเรียนทางไกลระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เครื่องมือทีใ่ชคือ แบบทดสอบ

ซึ่งดัดแปลงมาจากแบบวัดความพรอมในการเรียนรูดวยตนเองของ กกูลิเอลมิโน ผลการวิจัยพบวาลกัษณะ

การเรียนรูดวยตนเอง มีคาเฉลี่ยอยูในระดบัสูง 5 องคประกอบ คือ การเปดใจรับโอกาสทีจ่ะเรียน มอง

อนาคตในแงดี มีความรับผิดชอบตอการเรียนของตนเอง มีความรกัทีจ่ะเรียน และมีทกัษะที่จาํเปนในการเรียน

และการแกปญหา องคประกอบที่มีคาเฉลีย่ระดบักลาง มี 3 องคประกอบ คือ เชื่อมัน่วา ตนเองเปนผูเรียน

ที่ดีได มีความคิดสรางสรรค และมีความคดิริเร่ิมและมีอิสระในการเรียน 

  แกด (Gad.  1986: 1993 – A) ไดศึกษาลักษณะการเรียนรูดวยการนําตนเองในฐานะที่เปน

องคประกอบของการฝกอบรมในอนาคต กลุมตัวอยางเปนลูกจาง 132 คน จากหนวยงานตางๆผลการวิจัย

ไมมีความแตกตาง อยางมีนยัสําคัญในดานความพรอมในการเรียนรูดวยการนําตนเองของลูกจางแผนก

ตางๆ บรรยากาศขององคกรไมเกี่ยวของกับความพรอมของลูกจาง แตตัวแปรบางตัว เชน ระดับการศึกษา  
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ระดับอาวุโส มีผลกระทบโดยตรงตอความพรอม ขอสรุปที่สําคัญคือ การเรียนรูดวยการนําตนเอง จะเปน

ตัวแปรที่สําคัญในการฝกอบรมในอนาคต 

  เกรย (Grey.  1986: 1218 – A) ไดศึกษาความสัมพันธของคะแนนความพรอมในการเรียนรู

ดวยการนําตนเองของผูจัดการบริษัทที่ดําเนินกิจการโทรศัพทในฮองกง กับระดับของการจัดการอตัรา

การปฏิบัติงานในดานการจดัการ และสามารถในการรบัรูปญหาการสรางสรรค และระดบัของการเปลีย่นแปลง

ตามสภาพลกัษณะงานที่ควรจะเปน ผลการวจิัยพบวา มีความสัมพนัธระหวางคะแนนความพรอมในการเรียนรู

ดวยการนําตนเองกับการจัดการในดานตางๆ แตไมมีความสัมพันธกับเพศ อายุ และเชื้อชาติ 

 จากงานวิจัยทีเ่กี่ยวของกับการเรียนรูดวยตนเองขางตนนั้นจะพบวา  ผูเรียนที่เรียนรูดวยตนเอง

นั้น จะมีความรับผิดชอบตอการเรียนของตนเอง มีความรักทีจ่ะเรียน และมทีักษะที่จาํเปนในการเรียน

และการแกปญหาทีเ่กิดขึน้ เปนคนที่มีความเพียรพยายาม และมีความตั้งใจจริงในการเรยีนรูดังนัน้การเรียนรู

ดวยตนเอง จะชวยใหผูเรียนมีความคิดที่เปนอิสระและสามารถใชประโยชนจากการเรียนรูนั้นไดอยางแทจริง 

 

5. เอกสารที่เกี่ยวกับหลักสูตรการเรียนการสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ  
 5.1 หลักสูตรการเรียนการสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงระบบเทียบโอนความรู
และประสบการณ 
  ตามพระราชบญัญัติการอาชวีศึกษา พ.ศ. 2551 มาตรา 10(2) กาํหนดใหการจัดการอาชวีศึกษา

และการฝกอบรมวิชาชพีตองคํานึงถึงการศกึษาในดานวชิาชีพ สําหรบัประชาชนวยัเรียนและวัยทํางาน

ตามความถนัดและความสนใจอยางทัว่ถึงและตอเนื่องจนถึงระดับปริญญาตรี และมาตรา 10(4) ไดกําหนด 

ใหการจัดการอาชีวศึกษา และการฝกอบรมวิชาชีพตองคํานึงถึงการศึกษา ที่มีความยืดหยุนหลากหลาย 

และมีระบบเทยีบโอนผลการเรียนและระบบเทียบประสบการณทํางานของบุคคล เพื่อเขารับการศึกษา และ

ฝกอบรมวิชาชพีอยางตอเนื่อง (สํานักงานมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ.  2541: 7 – 11) 

   5.1.1 ระบบการเรียนการเทียบโอนความรูประสบการณ เปนการยอมรับของหนวยงาน

และสังคมเปนการตอยอดความรูความสามารถที่เพิ่มข้ึน จากระยะเวลาของการทาํงานในหนวยงาน ทําให

มีประสบการณสูงในเรื่องที่เกี่ยวของ โดยอาศัยความรูเดิมบวกกับประสบการณจากการทาํงานและความรู

เพิ่มเติมจากครูในสถานศึกษาตามระยะเวลาที่กําหนด 

    การเทียบโอนความรูและประสบการณ หมายความวา การยอมรับผลการเรียนรู ซึง่ 

ไดแก ความรู ความสามารถ ทักษะและเจตคติของผูเรียนเกิดจากการผานการศึกษา ฝกอบรมในระบบ 

นอกระบบ ตามอัธยาศัยจากการประกอบอาชพี จากประสบการณการทาํงานที่ผานมาที่สะทอนถงึกระบวนการ

ทํางานและการพัฒนาอาชีพ การฝกอาชีพการแสวงหาความรูจากแหลงความรูตางๆ  
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    พระราชบัญญตัิการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และทีแ่กไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  

พ.ศ. 2545 มาตรา 15 กําหนดใหการจัดการศึกษามีสามรูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ

และการศึกษาตามอัธยาศัย และใหผูเรียนสามารถนําผลการเรียนที่สะสมไวมาเทียบโอนในระหวางรูปแบบ

เดียวกนั หรือตางรูปแบบได ไมวาจะเปนผลการเรียนจากสถานศึกษาเดียวกันหรือไมก็ตาม รวมทั้งจาก

การเรียนรูนอกระบบ และอัธยาศัย จากการฝกอาชพี ประสบการณชวีิต หรือจากประสบการณการทาํงาน 

ประกอบกับปจจุบันโลกไรพรมแดน เปนยุคขอมูลขาวสาร เทคโนโลยี สภาพของสังคมและเศรษฐกิจที่พัฒนา

ไปอยางรวดเร็วทําใหประชาชน นักเรียน นกัศึกษา มีโอกาสหาความรูไดหลากหลายวิธี มีแหลงใหศึกษา

หาความรู มีอุปกรณชวยในการศึกษาหลากหลาย การเรียนรูเกิดไดทกุสถานการณ เชน การทํางาน การพบปะ

สังสรรค การเขารวมกิจกรรม ชมรม กีฬา อาสาสมัคร กิจกรรมทางศาสนาและสังคม ซึ่งการเรียนรูที่เกิด

นอกชัน้เรียนดังกลาว ไมเปนมาตรฐานเดยีวกนั การเทยีบโอนความรู และประสบการณเขาสูหนวยกิต 

จะชวยใหผูประกอบอาชพีสามารถพัฒนาสมรรถนะตนจนไดวุฒ ิปวช. หรือ ปวส. ทีม่ีมาตรฐานแตละ

สาขาวิชาอยางชัดเจน 

   5.1.2 วัตถุประสงคของระบบการเรียนการเทยีบโอนความรู ประสบการณเพื่อเปดโอกาส

ใหนกัเรียน นกัศึกษา นาํความรูและประสบการณมาทําการเทียบโอนเขาสูหนวยกิตเปนการยอมรับความรู

และประสบการณใหเปนสวนหนึ่งของผลการเรียน ตามหลักสูตรประกาศนียบัตร (ปวช.) และหลักสูตร

ประกาศนยีบตัรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) 

   5.1.3 ขอบขายของระบบการเรียนการเทยีบโอนความรู ประสบการณ การเทียบโอน 

ผลการเรียนรู สามารถดาํเนนิการ 2 ลักษณะ คือ การเทียบโอนความรูและประสบการณจากการศึกษา

นอกระบบและตามอัธยาศัย และการเทียบโอนผลการเรียนรายวิชา กลุมวิชาจากการศึกษาในระบบและ

นอกระบบ 

    การเทยีบโอนความรูและประสบการณเขาสูหนวยกิต ตามหลักสูตรประกาศนยีบัตร

วิชาชพี (ปวช.) และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) สามารถดาํเนนิการไดทกุหมวดวิชา  

โดยเทียบโอนไดไมเกิน 2 ใน 3 ของจํานวนหนวยกิต ตามโครงสรางหลักสูตร สําหรับรายวิชาที่เรียนจาก

หลักสูตรอืน่ของกระทรวงศึกษาธกิารที่อยูในระดับเดียวกนั หรือเทียบเทาและกรณทีีย่ังไมสําเร็จการศึกษา

ตามหลกัสูตร สามารถนาํผลการเรยีนมาเทยีบโอนได โดยปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ วาดวย

การจัดการศึกษาและการประเมินผลการเรียนตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และหลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ที่กําหนดไว 

   5.1.4 ประโยชนของการเทียบโอนความรูและประสบการณเขาสูหนวยกิต มปีระโยชน   

ในดานตางๆ ดังนี ้

    5.1.4.1 ดานผูเรียน 
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     5.1.4.1.1 ลดการเรียนซ้าํในรายวิชา/กลุมวิชาที่มีประสบการณมาแลว 

     5.1.4.1.2 การเรียนในชัน้เรียนนอยลง  ลดเวลาการเดินทาง 

     5.1.4.1.3 ประหยัดคาใชจาย 

     5.1.4.1.4 ผูเรียนสนใจเรียนหรือฝกอบรมในระบบมากขึ้น 

     5.1.4.1.5 ผูที่เรียนไมจบการศึกษาที่มกีารจัดการเรียนการสอนในระบบมีโอกาส 

เลือกเรียนไดตามความตองการ 

     5.1.4.1.6 เมื่อสําเร็จการศึกษาตามหลกัสูตรวิชาชีพสามารถนําคุณวฒุิที่ไดไปใช

ในการเขาทํางานหรือเลื่อนตําแหนงสูงขึ้น 

    5.1.4.2  ดานหลักสูตร 

     5.1.4.2.1 การบรหิารงานหลักสูตร ระบบการเทยีบโอนความรูและประสบการณ

งานอาชพีเขาสูหนวยกิต ชวยใหรัฐประหยัดคาใชจายตอหัว เชน คาวัดผลและประเมินผล คาวัสดุฝก 

เปนตน 

     5.1.4.2.2 หลักสูตรตองกําหนดสมรรถนะ (Competency based curriculum) 

ทําใหผูสําเร็จการศึกษา มีความรูและประสบการณในการปฏิบัติงานไดตรงตามความตองการของสถาน

ประกอบการ หรือนายจาง 

    5.1.4.3  ดานธุรกิจ 

     5.1.4.3.1 การเทียบโอนความรูและประสบการณงานอาชีพชวยใหนายจาง/ลูกจาง 

มีการตกลงกันเกี่ยวกับคาใชจายและวิธีประเมินผลงานอยางมีประสิทธภิาพ 

     5.1.4.3.2 สถานประกอบการจะมีรายไดที่เพิ่มมากข้ึน เนื่องจากการทาํงานอยางมี

ประสิทธิภาพของลูกจาง/พนักงานที่มีคุณภาพตามหลักสูตรการศึกษาในระบบ 

     5.1.4.3.3 สถานประกอบการหรือหนวยงานของทางราชการหรือผูประกอบอาชีพ

อิสระ ไมตองเสียเวลาคาใชจายในการฝกอบรมบุคลากรใหม   

    5.1.4.4  ดานอื่นๆ 

     5.1.4.4.1 บุคลากรของสถานประกอบการหรือหนวยงานของทางราชการ หรือ

ผูประกอบอาชีพอิสระตระหนักในการพัฒนาความรูความสามารถและทักษะตนตลอดเวลา 

     5.1.4.4.2 การเรียนรู ในการฝกปฏิบัติงานเฉพาะดานที่จําเปนตองานในหนาที่

ชวยประหยัดเวลาไดมาก 

     5.1.4.4.3 บุคลากรมีความกระตือรือรนเพื่อความกาวหนาในอาชพี และพัฒนา

ทักษะที่ขาดแคลนสงผลตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชาติโดยสวนรวม 
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     5.1.4.4.4 สถานประกอบการสามารถสรางงาน ผลิตงานไดตามความตองการ

ของลูกคา 

 สรุป การเทียบโอนความรูและประสบการณ เปนการยอมรับผลการเรยีนรูที่ไดจากประสบการณ 

ดังนัน้การจัดการศึกษาตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวชิาชพี (ปวช.) และหลกัสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ชั้นสูง (ปวส.) ของสถาบันการอาชีวศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา นําความรูและ

ประสบการณมาขอรับการประเมินเทียบโอน เพื่อยกเวนการเรียนรายวชิาในสถานศึกษาที่เขาเรียน และ

นับเปนสวนหนึ่งของผลการเรียนตามหลักสูตร ตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ

ในกรณีที่ตองการสําเร็จการศึกษาหรือฝกอบรมใหเร็วขึ้นหรือไมตองการเรียนในชัน้เรียนสามารถขอประเมิน

ความรูตามรายวิชาหรือกลุมวิชาในหลกัสูตรได ถาผูขอเทียบโอนความรูและประสบการณ ผานเกณฑ

การประเมนิมาตรฐานขัน้ต่ําที่กําหนดไว   
 5.2 หลกัสูตรประกาศนยีบัตรวชิาชพีชั้นสูง พุทธศกัราช 2546 ของสํานกังานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ   
  หลักสูตร วิชา โครงสรางระบบคอมพิวเตอร รหัสวิชา 3204 – 2003 จํานวน 3 หนวยกติ ซึ่ง

เปนวิชาในสาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสงู พทุธศักราช 2546 ของ

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ดังนี ้
  5.2.1 จุดประสงครายวิชา 
   1. มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักการทํางานของคอมพิวเตอร และสวนประกอบตางๆ 

ของเครื่อง 

   2. มีทักษะเบื้องตนในการเขียนโปรแกรมภาษาเครื่อง (Assembly) 

   3. เห็นคุณคา ความสําคัญ และบทบาทขององคประกอบคอมพิวเตอรที่มีตอการทํางาน

ของเครื่องคอมพิวเตอร 
  5.2.2 มาตรฐานวิชาชีพ 
   1. อธิบายหลักการทํางานของคอมพิวเตอร 

   2. อธิบายความสําคัญขององคประกอบหลกัของคอมพวิเตอร 

   3. เลือกอุปกรณใหเหมาะสมกบัเครื่องคอมพวิเตอร 
 

  5.2.3 คําอธิบายรายวิชา 
   ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับระบบการทํางานของคอมพิวเตอร โครงสราง และการทํางาน

ของ CPU,ALU, Register, Memory, Port  รหัสแทนขอมูล  ภาษา (Assembly) เบื้องตน   
  5.2.4 การจัดเนื้อหาวิชา โครงสรางระบบคอมพิวเตอร ระบบเทียบโอนความรู และ
ประสบการณ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยอาชีวศกึษาเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร 
(ชลบุรี)  
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   5.2.4.1 สวนประกอบที่สําคัญของโครงสรางระบบคอมพิวเตอร ดานฮารดแวร  

    5.2.4.1.1 หนวยรับขอมูลเขาและหนวยแสดงผล 

    5.2.4.1.2 หนวยควบคุมการเชื่อมตออุปกรณ 

    5.2.4.1.3 หนวยความจําหลัก หนวยความจําสํารอง         

   5.2.4.2 โครงสรางระบบที่สําคัญภายในเครื่องคอมพิวเตอร 

    5.2.4.2.1 เมนบอรด 

    5.2.4.2.2 หนวยประเมินผลกลาง 

    5.2.4.2.3 อุปกรณการเชื่อมตอและจุดเชื่อมตอ 

    5.2.4.2.4 หนวยถายทอดขอมูล 

    5.2.4.2.5 ไบออสและชิปเซ็ต 

   5.2.4.3  ภาษา (Assembly) เบื้องตน  

    5.2.4.3.1 ภาษาของคอมพิวเตอร 

    5.2.4.3.2 ภาษา Assembly และโครงสรางของภาษา Assembly 

    5.2.4.3.3 ชุดคําสั่ง ภาษา Assembly เบื้องตน        

 จากการศึกษางานวิจยัเกีย่วกบัการนําบทเรยีนคอมพวิเตอรมัลติมีเดยี มาใชในการจัดเรียนการสอน

โดยเฉพาะอยางยิ่ง ในการจัดการเรียนการสอนที่มุงใหผูเรียนเรียนรูดวยตนเอง สรุปไดวา การใชบทเรียน

คอมพิวเตอรมลัติมีเดียชวยใหผลสัมฤทธิท์างการเรียนของผูเรียนสงูขึ้น มีความคงทนในการเรียนรู และ

ชวยใหผูเรียนมีเจตคติที่ดีตอการเรียนการสอนและมีความรับผิดชอบตอการเรียนของตนเอง  
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ในการดําเนนิการวิจยัในครัง้นี ้ เปนการวจิัยเพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดีย เร่ือง 

โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ผูวิจยัไดมีการดําเนินการ

ตามลําดับข้ันตอน ดังนี ้

  1. ประชากร และกลุมตัวอยาง 

  2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  3. วิธีการสรางและหาประสทิธิภาพของเครือ่งมือ 

  4. วิธีการดําเนนิการทดลอง 

  5. สถิติที่ใชในการวิจัย 

 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
  ประชากร ไดแก นักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและ

ประสบการณ สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกจิ ชั้นปที่ 1 วทิยาลยัอาชวีศึกษาเทคโนโลยีฐานวทิยาศาสตร 

(ชลบุรี) ภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2554 จํานวน 2 หองๆ ละ 50 คน รวม 100 คน 
 กลุมตวัอยาง 
  กลุมตัวอยางไดแก นักศกึษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสงู ระบบเทียบโอนความรู

และประสบการณ สาขาวิชาคอมพิวเตอรธรุกิจ ชั้นปที ่1 วิทยาลยัอาชวีศึกษาเทคโนโลยีฐานวทิยาศาสตร 

(ชลบรี) ภาคเรียนที ่ 2 ปการศึกษา 2554 ไดมาจากการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random 

Sampling) จาํนวน 48 คน เพื่อแบงกลุมสําหรับใชในการทดลอง ดังนี้  

  1. สุมกลุมตัวอยางทั้งสองหองใหเปนกลุมตัวอยางหองที่ 1 และหองที่ 2 ตามลําดับ 

  2. สุมนักเรียนหองที ่1 จํานวน 3 คน  เพื่อใชในการทดลองครั้งที่ 1 

  3. สุมนักเรียนที่เหลือจากหองที่ 1 จาํนวน 15 คน เพื่อใชในการทดลองครั้งที่ 2 

  4. สุมนักเรียนหองที ่2 จํานวน 30 คน เพื่อใชในการทดลองครั้งที่ 3 
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 เนื้อหาที่ใชในการวิจัย 
  เนื้อหาที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดขอบขายของเนื้อหา เร่ือง โครงสรางระบบ

คอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปที่ 1 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ   

ไดแบงเนื้อหาออกเปน 3 เร่ือง ดังนี ้

   เร่ืองที ่1 สวนประกอบที่สําคัญของโครงสรางระบบคอมพิวเตอรดานฮารดแวร 

  เร่ืองที่ 2 โครงสรางระบบที่สําคัญภายในของเครื่องคอมพิวเตอร 

  เร่ืองที่ 3 ภาษา Assembly เบื้องตน 
 

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีดงันี ้

 1. บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร    

 2. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียน 

 3. แบบประเมินคุณภาพบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย จํานวน 2 ชุด คือ 

  3.1 แบบประเมินคุณภาพบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียดานเนื้อหา   

  3.2 แบบประเมินคุณภาพบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียดานเทคโนโลยกีารศึกษา 
 

3. การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 การสรางบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย และหาคุณภาพของเครื่องมอืที่ใชในการวจิัย ผูวจิัย

ไดสรางขึ้นตามลําดับข้ันตอน ดังตอไปนี ้ 
 การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เรื่อง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร    
  1. ศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ  

สังกัดคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ชัน้ปที่ 1 

  2. ศึกษาวเิคราะหและรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย 

  3. ศึกษาจุดประสงครายวชิา กระบวนการเรยีนรู ขอบขายเนื้อหา ลําดบัของการเรียนรู

การวัดผล และการประเมนิผล   

  4. กําหนดเนือ้หาออกเปนเรื่องๆ ตามลาํดับเพือ่นาํมาสรางบทเรยีนคอมพวิเตอรมัลติมเีดยี 

เร่ือง โครงสรางระบบคอมพวิเตอร    

  5. ศึกษาวิธีการสราง และโปรแกรมที่ใชในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ไดแก 

โปรแกรมในการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย โปรแกรมในการสรางภาพเคลื่อนไหวประกอบเนือ้หา

บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย โปรแกรมในการตกแตงภาพ และสรางปุมที่จะนํามาประกอบเนื้อหา
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ประกอบเนื้อหาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดีย โปรแกรมในการตัดตอภาพวีดทิัศนทีจ่ะนาํมาประกอบ

เนื้อหาของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย 

  6. ศึกษาหลักการออกแบบบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียแบบเสนตรง 

  7. ออกแบบบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย โดยออกแบบในรูปของผังงาน (Flow chart) 

ทําการเขียนบท (Script) เพือ่กําหนดภาพ เสียงและเวลาที่จะแสดงบนหนาจอของบทเรียน กอนทีจ่ะนาํไป

สรางเปนบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียตอไป 

  8. จัดเตรียมขอมูลของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย โดยแบงเปนดานขอความ ภาพนิ่ง  

  9. สรางแบบฝกหัดระหวางเรียน จํานวน 30 ขอ โดยเรื่องที ่1 สวนประกอบที่สําคัญของ

โครงสรางระบบคอมพิวเตอรดานฮารดแวร จํานวน 10 ขอ เร่ืองที่ 2 โครงสรางระบบที่สําคัญภายในของ

เครื่องคอมพิวเตอร จํานวน 10 ขอ เร่ืองที่ 3 ภาษา Assembly เบื้องตน จํานวน 10 ขอ โดยสราง

แบบฝกหัดระหวางเรียนเปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก ใหครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงค แลวนําแบบฝกหัด

ที่สรางเสร็จนาํเสนอตอผูเชีย่วชาญดานเนื้อหา จาํนวน 3 ทาน เพื่อตรวจสอบความถูกตองของเนือ้หา 

  10. นําสวนประกอบตางๆ ที่เตรียมไวนาํมาสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย โดยใช

โปรแกรมคอมพิวเตอร ซึ่งเปนโปรแกรมที่สามารถนําเสนอและควบคุมบทเรียน โดยการนําขอมูลดานตัวอักษร 

เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และวีดิทัศนมาจัดเรยีงทาํการเชื่อมโยงบทเรียนใหสามารถทํางานไดตอเนื่อง

และสามารถตอบโตกับผูใชบทเรียนได 

  11. นําบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่สรางเสร็จนําเสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ

และผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาเพื่อตรวจสอบความถกูตอง และนํามาปรบัปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ                 

  12. นําบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียที่สรางเสร็จและปรับปรุงแกไขแลว นําเสนอตอผูเชี่ยวชาญ

ดานเนื้อหา จาํนวน 3 ทาน และผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษา จํานวน 3 ทาน ทําการประเมิน

คุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย          
 การสรางและหาคุณภาพแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ผลทางการเรียน 
  การสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดมีการดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี ้
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ภาพประกอบ 7 ข้ันตอนในการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 
 
  1. ศึกษาวิธีการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เชน หลักการสรางแบบทดสอบ 

การสรางขอสอบแบบเลือกตอบ เทคนิคการเขียนขอสอบวัดพฤติกรรมดานความรู ความเขาใจ 

  2. วิเคราะหเนื้อหาและจุดประสงคการเรียน ของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียใหครอบคลุม

เนื้อหาตามหลกัสูตรการศึกษาระดับประกาศนยีบัตรวชิาชีพชัน้สงู  เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร    

ศึกษาหลักการสรางขอสอบ เอกสารตางๆ เกี่ยวกับการวดัผลและการประเมินผลการเรียน 

ศึกษาและวิเคราะหคําอธิบายรายวชิา  จุดประสงคในการเรียน 

สรางแบบทดสอบ 

เร่ิมตน

ผาน 

ใหผูเชี่ยวชาญ

ตรวจสอบ 
ปรับปรุงแกไข 

นําแบบทดสอบไปทําการทดลอง 

หาคาความยากงาย คาอํานาจจําแนก คาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ 

นําไปใสในการบทเรียน 

จบ 

ไมผาน 
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  3. สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จํานวน 60 ขอ 

ใหครอบคลุมเนื้อหาและวัตถุประสงคของเนื้อหาทัง้ 3 เร่ืองที่ใชในการทดลองเรื่องที่ 1 สวนประกอบที่

สําคัญของโครงสรางระบบคอมพิวเตอรดานฮารดแวร จาํนวน 20 ขอ เร่ืองที่ 2 โครงสรางระบบที่สําคัญ

ภายในของเครื่องคอมพิวเตอรจํานวน 20 ขอ และเรื่องที ่3 ภาษา Assembly เบื้องตน จาํนวน 20 ขอ  
  4. นําแบบทดสอบที่สรางขึน้มาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดย
ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เปนผูพิจารณาวาแบบทดสอบมีความถูกตองในรายละเอียดตางๆ และ

ครอบคลมุเนื้อหาทัง้หมดของบทเรียนหรือไม รวมทัง้ตรวจสอบความเหมาะสมของสาํนวนภาษาที่ใช และ

ประเมินความสอดคลองระหวางแบบทดสอบกับวัตถุประสงคเชิงพฤตกิรรม (IOC) แลวผูวิจัยจงึนาํมา

ปรับปรุงใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น 

  5. นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองกับนักศึกษา

ชั้นปที ่2 วิทยาลัยอาชวีศึกษาเทคโนโลยฐีานวิทยาศาสตร (ชลบุรี) จํานวน 100 คน  
  6. นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรียนทีไ่ดมาตรวจใหคะแนน ขอที่ถกูใหเปน 1 คะแนน 

และขอที่ตอบผิดใหเปน 0 คะแนน 

  7. นําคะแนนที่ไดมาวิเคราะหหาความยากงาย (p) คาอํานาจจาํแนก (r) โดยใชสัดสวน 

  8. คัดเลือกแบบทดสอบที่มีคาความยากงาย(p) ระหวาง .20 -.80 และคาอํานาจจาํแนก 

(r).20 ข้ึนไป โดยเปดตารางสําเร็จของจงุ เตหฟาน และคดัเลือกขอสอบเร่ืองละ 10 ขอ รวมจํานวน 30 ขอ 

เพื่อเปนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

  9. นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ไดมาหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนโดยใชสูตร KR-20 Kuder Richardson (ลวน สายยศ; และ อังคณา สายยศ. 2538: 215 – 217) 

  10. นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผานเกณฑการวัดคุณภาพแลว ไปใสใน

ชุดบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเพื่อใชกบักลุมตัวอยางตอไป 
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ตาราง 1  แสดงผลคาความยากงาย คาอํานาจจาํแนก และคาความเชือ่มั่นของแบบทดสอบ 
 

เร่ืองที ่ จํานวนขอ คาความยากงาย (p) อํานาจจําแนก (r) คาความเชื่อมัน่ (rtt) 

     

1 10 0.26-0.74 0.30-0.63 0.68 

2 10 0.20-0.69 0.30-0.67 0.65 

3 10 0.30-0.69 0.26-0.70 0.73 
     

รวม 3 เร่ือง 30 0.20-0.74 0.26-0.70 0.82 
     

 
 การสรางแบบประเมินคณุภาพบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
  ผูวิจัยไดสรางแบบประเมินคุณภาพบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียเรื่อง โครงสรางระบบ

คอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง เพื่อใชประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพวิเตอร

มัลติมีเดีย ที่สรางขึ้นโดยดําเนินการตามขัน้ตอนตอไปนี้  
  1. ศึกษารายละเอียดจากเอกสารงานวิจยัเพื่อวิเคราะหหาคณุสมบัติที่เหมาะสมในการสราง

แบบประเมินคุณภาพบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
  2. ศึกษาคุณสมบัติที่ควรใชในการประเมนิของเนื้อหา ไดแก ความถูกตองสมบูรณของ

เนื้อหา ความสอดคลองของเนื้อหากับจุดประสงครายวิชา ความถูกตองและความเหมาะสมในการลําดับ

เนื้อหา ความเหมาะสมของปริมาณเนื้อหาในแตละบท ความนาสนใจของเนื้อหา ความเหมาะสมของ

เนื้อหากับระดับผูเรียน ความชัดเจนของคําถาม ความเหมาะสมของจํานวนแบบฝกหัด ความสอดคลอง

ของแบบฝกหดักับเนื้อหาและคุณสมบัติที่ควรใชในดานเทคโนโลยีการศึกษา ไดแก ภาษา ภาพ เสียง 

ตัวอักษร สี และเทคนิคการนําเสนอบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย ออกแบบและสรางแบบประเมิน

คุณภาพเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ซึ่งกาํหนดคาระดับได ดังตอไปนี ้

   ระดับ  5 หมายถงึ  คุณภาพดีมาก   

   ระดับ 4  หมายถงึ  คุณภาพดี 

   ระดับ 3  หมายถงึ  คุณภาพปานกลาง 

   ระดับ 2  หมายถงึ  คุณภาพตองปรับปรุง 

   ระดับ 1  หมายถงึ  คุณภาพใชไมได 

  3. นําแบบประเมนิคุณภาพบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียทีส่รางเสร็จไปใหอาจารยที่

ปรึกษาสารนพินธตรวจสอบความถกูตองและความเหมาะสมของภาษาที่ใชและปรับปรุงแกไขแลวไป
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ใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและดานเทคโนโลยีการศึกษาทําการประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร 

มัลติมีเดีย 

  4. ผลจากการประเมินคุณภาพของผูเชี่ยวชาญมาพิจารณาหาคาเฉลี่ยเพือ่ใชเปนเกณฑ

ในการยอมรับคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย โดยใชเกณฑในการแปลความหมาย ดงันี ้

   คะแนนเฉลีย่ 4.51 – 5.00 หมายถงึ   คุณภาพดีมาก 

   คะแนนเฉลีย่ 3.51 – 4.50    หมายถงึ   คุณภาพดี 

   คะแนนเฉลีย่ 2.51 – 3.50    หมายถงึ   คุณภาพปานกลาง 

   คะแนนเฉลีย่ 1.51 – 2.50    หมายถงึ   คุณภาพตองปรับปรุง 

   คะแนนเฉลีย่ 1.00 – 1.50    หมายถงึ   คุณภาพใชไมได  

 ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียตั้งแต 3.51 ข้ึนไปจึงนาํไป

ทดลองได 

 
4. การดําเนินการวิจัย 

 ในขั้นตอนดําเนินการทดลอง เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดีย เร่ือง 

โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับนักศกึษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชัน้สูง ผูวิจัยไดดําเนินการ

ทดลอง ดงันี ้

 การทดลองครั้งที่ 1 ผูวิจัยไดนําบทเรยีนคอมพิวเตอรมลัติมีเดียทัง้ 3 เร่ือง ไปทดลองใชกับ

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปที่ 1 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัยอาชีวศึกษา

เทคโนยีฐานวทิยาศาสตร (ชลบุรี) จํานวน 3 คน เพื่อหาขอบกพรองของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 

โดยการสงัเกต การสัมภาษณ การสอบถาม และการบันทึกพฤติกรรมของผูเรียนระหวางเรียน แลว รวบรวม

ขอมูลเพื่อนาํมาปรับปรุงแกไข 

 การทดลองครั้งที่ 2 ผูวิจัยไดนําบทเรยีนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย ทั้ง 3 เร่ือง ไปทดลองใชกับ

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปที่ 1 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  วิทยาลัยอาชีวศึกษา

เทคโนโลยีฐานวทิยาศาสตร (ชลบุรี) จํานวน 15 คน โดยใหนกัเรียน 1 คน ตอ 1 เครื่องโดยเรียนจาก

บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดียเรื่องที ่ 1 พรอมกับทาํแบบฝกหัดระหวางเรียนควบคูไปดวย เมือ่เรียน

เร่ืองที่ 1 จบ ใหผูเรียนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทําเชนนี้จนครบเนื้อหาทัง้หมด 3 เร่ือง 

แลวนําคะแนนแบบฝกหัดระหวางเรียน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิท์างการเรยีนของแตละเรื่องไปวเิคราะห

เพื่อหาแนวโนมประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย โดยใชสูตร E1/E2 (เสาวณีย สิกขาบัณฑิต. 

2528: 294 – 295) 
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 การทดลองครั้งที่ 3 ผูวิจัยไดนําบทเรยีนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย ทั้ง 3 เร่ือง ไปทดลองใชกับ

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปที่ 1 สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษา

เทคโนโลยีฐานวทิยาศาสตร (ชลบุรี) จํานวน 30 คน โดยให 1 คน ตอ 1 เครื่องโดยเรียนจากบทเรียน

คอมพิวเตอรมัลติมีเดียเรื่องที่ 1 พรอมกับทําแบบฝกหัดระหวางเรียนควบคูไปดวย เมื่อเรียนเรื่องที่ 1 จบ

ใหผูเรียนทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทาํเชนนี ้ จนครบเนื้อหาทัง้หมด 3 เร่ือง แลวนํา

คะแนนแบบฝกหัดระหวางเรียนและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของแตละเรื่องไปวิเคราะห

เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย โดยใชสูตร E1/E2 (เสาวณีย สิกขาบณัฑิต.

2528: 294 – 295) 

 

5. การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูลทางสถติิที่ไดจากการทดลองในครั้งนี้ สถิตทิี่นาํมาใชวิเคราะหขอมูลมี ดังนี ้

 1. สถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย 

 2. สถิติที่ใชในการหาคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ไดแก  

  2.1 หาคาความยากงายและหาคาอํานาจจาํแนก โดยใชสัดสวน (ลวน สายยศ; และ อังคณา 

สายยศ.  2536: 179 – 196) 

  2.2 หาคาความเชือ่มั่น โดยใชสูตร KR-20 ของ Kuder and Richardson (ลวน สายยศ; 

และ อังคณา สายยศ.  2538: 208 – 219) 

 3. สถิติที่ใชในการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย โดยใชสูตร E1/E2 

(เสาวณีย สิกขาบัณฑิต.  2528: 294) 

 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การดําเนินการวิจัยครั้งนีม้ ี เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบ

คอมพิวเตอร  สําหรับนักศึกษา  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ   

ภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2554 ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 85/85  

 

1. บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย  

 บทเรียนสรางขึ้นโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร บรรจุในแผนซีดีรอมขนาดไฟล 173 เมกกะไบต 

การนาํเสนอบทเรียนประกอบดวยเนื้อหาทั้งหมด 3 เรื่อง ดังนี ้

 เร่ืองที่ 1 สวนประกอบที่สําคัญของโครงสรางระบบคอมพิวเตอรทางดานฮารดแวร 

 เร่ืองที่ 2 โครงสรางระบบที่สําคัญภายในเครื่องคอมพิวเตอร 

 เร่ืองที่ 3 ภาษา  Assembly เบื้องตน 

 นําเนื้อหาทั้ง 3 เร่ือง มาพฒันาเปนบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียประกอบดวยผลการเรียนรู

ที่คาดหวัง เนือ้หาบทเรียน แบบฝกหัดระหวางเรียน เร่ืองละ 10 ขอ จํานวน 30 ขอ แบบทดสอบวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ืองละ 10 ขอ จํานวน 30 ขอ โดยนําเสนอเปนลักษณะมัลติมีเดียประกอบดวย 

ขอความ ภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง เสียงดนตรี เสียงบรรยายและมีการโตตอบกับผูเรียน  

   

2. ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
 ผลการประเมินบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษา  

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทยีบโอนความรูและประสบการณ ทีพ่ัฒนาและประเมินคุณภาพ

ของบทเรียนโดยผูเชีย่วชาญดานเนื้อหาและดานเทคโนโลยีการศึกษา จาํนวน 6 ทาน ดังแสดงในตาราง 2 

และ 3 
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 2.1 ผลการประเมินคุณภาพของผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา จํานวนผูเชีย่วชาญ 3 ทาน 
         

ตาราง 2 ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับ 

      นักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสงู ระบบเทยีบโอนความรูและประสบการณโดยรวม 4 เร่ือง  

      ดานเนื้อหา 
 

รายการประเมนิ คาเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 

   

ดานเนื้อหา 4.22 ดี 

    1. โครงสรางเนื้อหาสอดคลองกับหลักสูตร 4.67 ดีมาก 

    2. ความสอดคลองระหวางเนื้อหากับผลการเรียนรูที่คาดหวงั 4.00 ดี 

    3. ความถูกตองของเนื้อหา 4.00 ดี 

    4. ความเหมาะสมในการจัดเรียงลําดับเนื้อหาในแตละเร่ือง 4.33 ดี 

    5. ความเหมาะสมของปริมาณเนื้อหาในแตละเรื่อง 4.00 ดี 

    6. ความเหมาะสมของเนื้อหากับระดับของผูเรียน 4.33 ดี 
ดานภาพและภาษา 4.33 ดี 

    1. ความเหมาะสมระหวางเนื้อหากับภาพประกอบ 4.33 ดี 

    2. ความเหมาะสมของการใชภาษากับระดับผูเรียน 4.33 ดี 
 ดานแบบฝกหัดระหวางเรียน 4.33 ดี 

    1.  ความชดัเจนของคําถาม 4.00 ดี 

    2. ความเหมาะสมของจํานวนแบบฝกระหวางเรียน 4.00 ดี 

           3. ความสอดคลองของแบบฝกระหวางเรียนกับเนื้อหา 5.00 ดีมาก 
ดานแบบทดสอบ          4.33 ดี 

    1. ความชัดเจนของคําถาม 4.33 ดี 

    2. ความเหมาะสมของจํานวนแบบทดสอบ 4.33 ดี 

    3. ความสอดคลองของแบบทดสอบกับเนื้อหา 4.33 ดี 
   

คาเฉลี่ยโดยรวม 4.29 ดี 
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 จากตาราง 2 ผลการประเมนิคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมเีดีย เร่ือง โครงสรางระบบ 

คอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทยีบโอนความรูและประสบการณ 

จากผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา โดยรวมอยูในระดับดี ซึ่งมีคุณภาพรายดานดังนี ้

  ดานเนื้อหา มคีุณภาพโดยรวมอยูในระดับด ีโดยคุณภาพในเรื่องโครงสรางเนื้อหาสอดคลอง

กับหลักสูตรมีคุณภาพอยูในระดับดีมาก ความสอดคลองระหวางเนื้อหากับผลการเรียนรูที่คาดหวัง ความถกูตอง

ของเนื้อหา ความเหมาะสมของเนื้อหากับระดับของผูเรียน ความเหมาะสมในการจดัเรียงลําดับเนื้อหา

ในแตละเรื่อง และความเหมาะสมของปริมาณเนื้อหาในแตละเร่ือง มีคุณภาพอยูในระดับดี 

  ดานภาพและภาษา มีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี โดยคุณภาพในเรื่องความเหมาะสม

ระหวางเนื้อหากับภาพประกอบและความเหมาะสมของการใชภาษากับระดับผูเรียน มีคุณภาพอยูในระดับดี 

  ดานแบบฝกหัด มีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี โดยคุณภาพในเรื่องความสอดคลองของ

แบบฝกระหวางเรียนกับเนื้อหา มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก ความชัดเจนของคําถามและความเหมาะสม

ของจํานวนแบบฝกระหวางเรียน มีคุณภาพอยูในระดับดี 

  ดานแบบทดสอบ มีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี โดยคุณภาพในเรื่องความเหมาะสมของ

จํานวนแบบทดสอบและความสอดคลองของแบบทดสอบกับเนื้อหา มีคุณภาพอยูในระดับดี 

 

ขอเสนอแนะจากการประเมิน 
 ขอเสนอแนะจากการประเมนิของผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา มีดงันี ้

 1. ใหตรวจสอบการตัดคํา เวนวรรค คําถูก คําผิด ใหถูกตองตามหลกัภาษา 

 2. หัวขอเร่ืองตองชัดเจนตวัอักษรใหญ 

 3. ในบทเรียนควรเพิ่มเติมเนื้อหาใหครอบคลุมมากยิ่งขึน้ 

     

การปรับปรุงแกไข 
 ผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะจากการประเมนิของผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา ดังนี ้

 1. ไดตรวจสอบการตัดคํา เวนวรรค คําถูก คําผิด ใหถูกตอง 

 2. ปรับขนาดหวัขอเร่ืองทุกบทเรียนใหชัดเจน 

 3. เพิ่มเติมเนื้อหาในบทเรียนในเรื่องที่ยังไมครอบคลุม 
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 2.2 ผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยกีารศึกษา จํานวนผูเชีย่วชาญ 3 ทาน 
 
ตาราง 3 ผลการประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับ 

      นักศึกษา ระดับประกาศนยีบัตรวิชาชพีชัน้สูง ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ โดยรวม 4 เร่ือง  

      ดานเทคโนโลยกีารศึกษา 
 

รายการประเมนิ คาเฉลี่ย ระดับคุณภาพ 

   

ดานภาพ ภาษา และเสยีง 3.93 ดี 

    1. ความนาสนใจในการนําเขาสูบทเรียน 4.33 ดี 

    2. ความเหมาะสมของปริมาณภาพกับเนื้อหา 4.00 ดี 

    3. ความเหมาะสมของเสยีงดนตรีประกอบบทเรียน 4.00 ดี 

    4. ความชัดเจนของเสยีงบรรยายประกอบบทเรียน 3.67 ดี 

    5. ความกลมกลืนของภาพและเสียงบรรยายที่ใชในบทเรียน 3.67 ดี 
ดานภาพและภาษา 4.27 ดี 

    1. รูปแบบของตัวอักษรอานไดงาย 4.00 ดี 

    2. ความเหมาะสมของขนาดตัวอกัษรในการนําเสนอ 4.33 ดี 

    3. ความชัดเจนของการใชสีตัวอักษร 4.33 ดี 

    4. ความเหมาะสมของสพีื้นหลังของบทเรียน 4.33 ดี 

    5. การออกแบบหนาจอมสัีดสวน เหมาะสม สวยงาม         4.33 ดี 
ดานการนําเสนอบทเรยีน 4.50 ดี 

    1. การดําเนินเรื่องและลาํดับข้ันในการนําเสนอ 4.33 ดี 

    2. ความเหมาะสมของการเชื่อมโยง 4.33 ดี 

    3. การปฏิสัมพันธโตตอบระหวางบทเรยีนกับผูเรียน 5.00 ดีมาก 

    4. เปดโอกาสใหผูเรียนควบคุมบทเรยีน 4.33 ดี 

    5. ความเหมาะสมของเทคนิคการนาํเสนอบทเรียน 4.33 ดี 

    6. ความชัดเจนในการสรปุผลคะแนนของบทเรียน 4.33 ดี 
   

คาเฉลี่ยโดยรวม 4.25 ดี 
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 จากตาราง 3 ผลการประเมนิคุณภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมเีดีย เร่ือง โครงสรางระบบ

คอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทยีบโอนความรูและประสบการณ 

จากผูเชีย่วชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา โดยรวมอยูในระดับดี ซึ่งมีคณุภาพรายดาน ดังนี ้

  ดานภาพ ภาษา และเสยีง มีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี โดยคุณภาพในเรื่องความนาสนใจ

ในการนําเขาสูบทเรียน ความเหมาะสมของปริมาณภาพกบัเนื้อหา ความเหมาะสมของเสียงดนตรีประกอบ

บทเรียน ความชัดเจนของเสียงบรรยายประกอบบทเรียนและความกลมกลืนของภาพและเสยีงบรรยาย

ที่ใชในบทเรียน มีคุณภาพอยูในระดับดี 

  ดานภาพและภาษา มีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี โดยคุณภาพในเรื่องความเหมาะสม

ของขนาดตัวอักษรในการนําเสนอมีคุณภาพอยูในระดับดี ความชัดเจนของการใชสีตัวอักษร ความเหมาะสม

ของสีพื้นหลงัของบทเรียน การออกแบบหนาจอมีสัดสวน เหมาะสม สวยงาม และรูปแบบของตัวอักษร

อานไดงาย  มีคุณภาพอยูในระดับดี 

  ดานการนําเสนอบทเรียน มีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี โดยคุณภาพในเรื่องการปฏิสัมพันธ

โตตอบระหวางบทเรียนกบัผูเรียนมีคุณภาพอยูในระดับดีมาก การดําเนนิเรื่องและลาํดับข้ันในการนาํเสนอ 

ความเหมาะสมของการเชื่อมโยง เปดโอกาสใหผูเรียนควบคุมบทเรียน ความเหมาะสมของเทคนิคการนําเสนอ

บทเรียน และความชัดเจนในการสรุปผลคะแนนของบทเรียน มีคุณภาพอยูในระดับดี 

 

 ขอเสนอแนะจากการประเมิน 
 ขอเสนอแนะจากการประเมนิของผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยกีารศึกษา มีดงันี ้

 1. ตัวอักษรในหนาจอเลก็ทาํใหอานยาก 

 2. ควรเพิ่มภาพเคลื่อนไหวที่จะชวยอธบิายเนื้อหาและทาํใหนาสนใจขึน้ 

 3. ควรเปลี่ยนสพีืน้หลงัในหัวขอแตละเรื่องทําใหตัวอักษรชัดเจนขึ้น 

 4. เสียงบรรยายยังเปนเสียงอานหนงัสือ 

             5. พบแบบทดสอบยังไมถกูตองครบถวนในบทที ่1 

     

การปรับปรุงแกไข 
 ผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะจากการประเมินของผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 

ดังนี ้

 1. แกไขขนาดตัวอักษรใหมีความชัดเจน อานงาย 

 2. เพิ่มภาพเคลื่อนไหวในบทเรียน ทาํใหบทเรียนหนาสนใจ 

 3. เปลี่ยนสพีื้นหลังในหัวขอแตละเรื่องทาํใหตัวอักษรชัดเจน อานงาย 
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 4. แกไขเสียงบรรยายใหเราความสนใจ โดยใชน้ําเสยีงไมเปนทางการมากจนเกนิไป 

 5. ตรวจสอบแบบทดสอบและปรับแกไขใหสมบูรณ 

  

3. ผลการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการทดลองและวิเคราะหขอมูล ตามวิธีการทางสถิต ิ เพื่อหาประสิทธิภาพของ

บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตร

วิชาชพีชัน้สูง ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ ตามเกณฑ 85/85 และสรุปผลดังนี้ คือ 
 การทดลองครั้งที่ 1 
  ผลการทดลองบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับ

นักศึกษา ระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพชัน้สูง ระบบเทยีบโอนความรูและประสบการณกับกลุมตวัอยาง

จํานวน 3 คน ในการทดลองครั้งที่ 1 พบวา ผูเรียนสามารถเรียนและทําแบบฝกหัดไดดี  

 ผูวิจัยไดรวบรวมปญหาที่เกิดขึ้นรวมถึงขอบกพรองตางๆของบทเรียนนั้นมาปรับปรุงแกไขบทเรียน

คอมพิวเตอรมลัติมีเดีย ดังนี ้

   1. เนื้อหาบางตอนพมิพตกหลน ไดทําการตรวจสอบและแกไขเพิ่มเติม จนครบถวน

สมบูรณ 

   2. สีของตัวอักษรบางเฟรมอานคอนขางยาก เพราะสีของตัวอักษรและสีของพื้นหลงัมี

ความใกลเคยีงกนั ปรับเปลี่ยนสีและขนาดตัวอักษรใหดูงายชัดเจน 

   3. เพิ่มเติมภาพประกอบบทเรียนและคําอธิบายในบทเรียน 
 การทดลองครั้งที่ 2 
  ผลการทดลองบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับ

นักศึกษา ระดับประกาศนยีบัตรวิชาชพีชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ ที่ไดปรับปรุง

แกไขแลว ไปทดลองกับกลุมตัวอยางจํานวน 15 คน เพื่อหาแนวโนมประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอร

มัลติมีเดีย พรอมทั้งหาขอบกพรองของบทเรียนในดานตางๆ โดยสังเกตพฤติกรรมในขณะทดลอง และ

ปรับปรุงแกไขบทเรียนใหมีความสมบูรณมากยิง่ขึ้น 
 

  1. แกไขคําสั่งในทุกบทเรียนทีต่องการเนนใหนักเรียนทาํเมาสไปชี้หรือคลิกไปในขอความ

และรูปภาพใหชัดเจนมากยิง่ขึ้น 

  2. ทํา Autorun เพื่องายตอการใชแผน CD ในการเปดบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย 

  3. ทํา Cover ใหดานนอกกรอบเปนสีดําเพื่อดึงความสนใจในการเรียน 

 ซึ่งไดผลการทดลอง ดังนี ้
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ตาราง 4 ผลการทดลองหา เพื่อหาแนวโนมของประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง  

      โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทียบโอน 

      ความรูและประสบการณ คร้ังที่ 2 
 

แบบฝกหัดระหวางเรียน แบบทดสอบ 
เร่ืองที ่

คะแนน คาเฉลี่ย E1 คะแนน คาเฉลี่ย E2 
ประสิทธิภาพ E1/E2 

        

1 10 8.93 89.33 10 8.33 83.33 89.33 / 83.33 

2 10 8.80 88.00 10 8.73 87.33 88.00 / 87.33 

3 10 8.60 86.00 10 8.73 87.33 86.00 / 87.33 
        

รวม 30 26.33 87.78 30 25.79 86.00 87.78 / 86.00 
        

 

 จากตาราง 4 ผลการหาแนวโนมของประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสราง

ระบบคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ  

โดยรวมพบวาบทเรียนทั้ง 3 เร่ือง มีแนวโนมของประสิทธิภาพเปน 87.78 / 86.00 โดยเรื่องที่ 1 มีแนวโนม

ของประสิทธิภาพเปน 89.33 / 83.33 เร่ืองที่ 2 มีแนวโนมของประสิทธิภาพเปน 88.00  / 87.33เร่ืองที่ 3 

มีแนวโนมของประสทิธิภาพเปน 86.00 / 87.33 แสดงวา บทเรยีนคอมพวิเตอรมัลติมเีดีย เร่ืองที ่2 และ 3 

มีแนวโนมของประสิทธิภาพตามเกณฑ 85/85 สวนเรื่องที่ 1 ตองปรับปรุงแกไข 

  1. แกไขคําสั่งในทุกบทเรียนทีต่องการเนนใหนักเรียนทาํเมาสไปชี้หรือคลิ๊กไปในขอความ

และรูปภาพใหชัดเจนมากยิง่ขึ้น 

  2. ทํา Autorun เพื่องายตอการใชแผน CD ในการเปดบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย 

  3. ทํา Cover ใหดานนอกกรอบเปนสีดาํเพื่อดึงความสนใจในการเรียน  

 

 ซึ่งไดผลการทดลองดังนี ้
 

 การทดลองครั้งที่ 3 
  ผลการทดลองบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับ

นักศึกษา ระดับประกาศนยีบัตรวิชาชพีชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ ไปทดลองกับ

กลุมตัวอยางจาํนวน 30 คน เพื่อหาประสทิธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย ซึ่งไดผลการทดลอง

ดังนี ้
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ตาราง 5 ผลการทดลองเพื่อหาประสทิธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบ 

      คอมพิวเตอร สําหรับนักศกึษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสงู ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ   
 

แบบฝกหัดระหวางเรียน แบบทดสอบ 
เร่ืองที ่

คะแนน คาเฉลี่ย E1 คะแนน คาเฉลี่ย E2 
ประสิทธิภาพ E1/E2 

        

1 10 8.77 87.67 10 8.50 85.00 87.67/ 85.00 

2 10 8.73 87.33 10 8.57 85.67 87.33 / 85.67 

3 10 8.53 85.67 10 8.53 85.33 85.67 / 85.33 
        

รวม 30 26.03 86.89 30 25.60 85.33 86.89 / 85.33 
        

 

 จากตาราง 5 ผลการทดลองหาประสทิธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย เร่ือง โครงสราง

ระบบคอมพิวเตอร สําหรับนกัศึกษา ระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพชัน้สูง ระบบเทยีบโอนความรู และ

ประสบการณ  โดยรวมพบวาบทเรียนทั้ง 3 เร่ือง มีประสิทธิภาพโดยรวม 86.89 / 85.33 โดยเรื่องที่ 1 มี

ประสิทธิภาพเปน 87.67/ 85.00 เร่ืองที่ 2 มีประสิทธิภาพเปน 87.33 / 85.67เร่ืองที ่3 มีประสิทธภิาพ

เปน 85.67 / 85.33 แสดงวา บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดีย มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 85/85 

 

 

 
 



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การดําเนินการวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมาย เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสราง

ระบบคอมพิวเตอร สําหรับนกัศึกษา ระดบัประกาศนยีบัตรวิชาชีพชัน้สูง ระบบเทยีบโอนความรู และ

ประสบการณ ใหมีประสิทธภิาพตามเกณฑ 85/85 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 

 เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดยี เร่ือง โครงสรางระบบคอมพวิเตอร สําหรับนักศกึษา  

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 

85/85 

 

ความสําคัญของการวิจัย 

 1. ไดบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร   สําหรับนักศึกษา  

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสงู ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ เพื่อแกปญหาวิธีการสอน

แบบเดิม ปญหาของเวลาเรียน ประสบการณทางการเรียนทีห่ลากหลาย ความแตกตางระหวางบุคคล 

ไดส่ือที่ตรงตามหลักสูตร ที่มปีระสิทธิภาพตามเกณฑ 85/85  

 2. เปนแนวทางในการพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียในเนื้อหาอื่น ๆ ตอไป 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากรที่ใชในการวิจยั                
  ประชากร ไดแก นักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและ

ประสบการณ สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  ชั้นป ที่ 1  วทิยาลัยอาชีวศกึษาเทคโนโลยีฐานวทิยาศาสตร 

(ชลบุรี) ภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2554  จํานวน 2 หองเรียน  หองละ 50 คน รวม 100 คน 
 2. กลุมตวัอยางที่ใชในการวจิัย 
  กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสงู ระบบเทียบโอนความรู

และประสบการณ สาขาวิชาคอมพิวเตอรธรุกิจ ชั้นปที ่1 วิทยาลยัอาชวีศึกษาเทคโนโลยีฐานวทิยาศาสตร 

(ชลบุรี) ภาคเรียนที ่ 2 ปการศึกษา 2554 ไดมาจากการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random  

Sampling)  จํานวน  48  คน เพื่อแบงกลุมสําหรับใชในการทดลอง โดยแบงกลุมทดลอง ดังนี ้

  การทดลองครั้งที่ 1 ใชกลุมตัวอยางจํานวน 3 คน 
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  การทดลองครั้งที่ 2  ใชกลุมตัวอยาง จํานวน 15 คน 

  การทดลองครั้งที่ 3  ใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 
 

 3. เนื้อหาวิชาทีใ่ชในการวจิยั 
  เนื้อหาวิชาที่ใชในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เปนเนื้อหาวิชาในกลุมวิชา 

คอมพิวเตอรธรุกิจ ระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพชัน้สงู ระบบเทยีบโอนความรูและประสบการณ สาขาวิชา

คอมพิวเตอรธรุกิจ ชั้นป ที ่1 เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร แบงเนื้อหาเปน 3 เร่ือง ดังนี ้

  เร่ืองที่ 1 สวนประกอบที่สําคัญของโครงสรางระบบคอมพิวเตอรทางดานฮารดแวร 

  เร่ืองที่ 2 โครงสรางระบบที่สําคัญภายในเครื่องคอมพิวเตอร 

  เร่ืองที่ 3 ภาษา  Assembly เบื้องตน 

 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   
 เครื่องมือที่ผูวจิัยใชในการวจิัย ประกอบดวย 

 1. บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษา ระดับ

ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสงู ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ สรางดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร 

โดยนําเสนอเปนลักษณะมัลติมีเดียซึ่งประกอบดวย ขอความ ภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง เสียง และมีการปฏิสัมพันธ

โตตอบกับผูเรียน 

 2. แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียน เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับนกัศึกษา  

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสงู ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ จํานวน 30 ขอ 

 3. แบบประเมินคณุภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร   

สําหรับนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ แบงเปน 

2 ฉบับ 

  3.1 แบบประเมินคุณภาพดานเนื้อหา  

  3.2 แบบประเมินคุณภาพดานเทคโนโลยีการศึกษา  
  

การดําเนินการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
 ในการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบ

คอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทยีบโอนความรูและประสบการณ 

ไดดําเนินการทดลอง 3 คร้ัง กับกลุมตวัอยางจาํนวน 48 คน ลําดับข้ันตอน ดังนี ้
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 การทดลองครั้งที่ 1 
  นําบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษา ระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ ที่สรางขึ้นตามขั้นตอน นําไปทดลอง

กับกลุมตัวอยาง จาํนวน 3 คน ใหเรียนบทเรยีนที่สรางขึน้ โดยใชเครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่อง ตอนักเรียน 1 คน 

ใหนักเรียนเริ่มเรียนจากเรื่องที่ 1 และใหทาํแบบฝกหัดระหวางเรียนควบคูไปดวย เมื่อเรียนจบเรือ่งที่ 1 

ใหทาํแบบทดสอบหลังเรียน แลวเริ่มเรียนเรื่องตอไปตามลําดับและปฏิบัติเชนเดียวกันจนครบ 3 เร่ือง 

ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสังเกต ปฏิกิริยาของนักเรียนขณะกําลังศึกษา และทําการสอบถามความคิดเห็น

ที่มีตอบทเรยีนของนกัเรียนและจดบันทกึปญหาจากการใชบทเรียน  
 การทดลองครั้งที่ 2 
  นําบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษา ระดับ

ประกาศนยีบตัรวิชาชพีชัน้สงู ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ ไดทําการปรับปรุงแกไขแลว จาก

การทดลองครัง้ที ่ 1 นําไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางจํานวน 15 คน โดยใหนกัเรียนเรียนจากบทเรียนที่

สรางขึ้น ใชเครือ่งคอมพวิเตอร 1 เครื่อง ตอนักเรียน 1 คน เร่ิมเรียนเรื่องที ่1 และทําแบบฝกหัดระหวางเรียน

ควบคูไปดวยเมื่อเรียนจบเรือ่งที ่ 1 ใหทาํแบบทดสอบหลังเรียน แลวเริ่มเรียนเรื่องตอไปตามลําดับและ

ปฏิบัติเชนเดียวกันจนครบ 3 เร่ือง จากนัน้นาํผลจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและผลการทาํแบบทดสอบ

หลังเรียน ไปวิเคราะหเพื่อหาแนวโนมประสทิธิภาพของบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดยี ตามเกณฑ 85/85  
 การทดลองครั้งที่ 3  
  นําบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษา ระดับ

ประกาศนยีบตัรวิชาชพีชัน้สงู ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ ไดทําการปรับปรุงแกไขแลว จาก

การทดลองครัง้ที ่2 นําไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน  โดยใหนกัเรียนเรียนจากบทเรียนที่

สรางขึ้น ใชเครือ่งคอมพวิเตอร 1 เครื่อง ตอนักเรียน 1 คน เร่ิมเรียนเรื่องที ่1 และทําแบบฝกหัดระหวางเรียน

ควบคูไปดวยเมื่อเรียนจบเรือ่งที ่1 ใหทาํแบบทดสอบหลังเรียน แลวเริ่มเรียนเรื่องตอไปตามลําดับ และ

ปฏิบัติเชนเดียวกันจนครบ 3 เร่ือง จากนัน้นาํผลจากการทําแบบฝกหัดระหวางเรียนและผลการทาํแบบทดสอบ

หลังเรียน ไปวเิคราะหเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย ตามเกณฑ 85/85 

  

สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิจยั พบวา 

 1. ไดบทเรียนคอมพิวเตอรมัลตมิีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับนักศกึษา ระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 85/85 
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 2. คุณภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรมัลติมเีดยี ดานเนือ้หา มีคุณภาพอยูในระดับ ด ีและดาน

เทคโนโลยีการศึกษา มีคุณภาพอยูในระดับ ดี 

 3. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย จากการทดลองกับกลุมตัวอยาง เพื่อหา

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย พบวา บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดีย ทัง้ 3 เร่ือง มี

ประสิทธิภาพโดยรวมเปน 86.89 / 85.33 โดยแตละเรื่องมีประสิทธิภาพ ดังนี ้

  เร่ืองที ่1 สวนประกอบที่สําคญัของโครงสรางระบบคอมพวิเตอรทางดานฮารดแวรมีประสิทธิภาพ 

87.67 /85.00 

  เร่ืองที่ 2 โครงสรางระบบที่สําคัญภายในเครื่องคอมพิวเตอรมีประสิทธิภาพ 87.33 / 85.67 

  เร่ืองที่ 3 ภาษา  Assembly เบื้องตน  มีประสิทธิภาพ 85.67 / 85.33 

   

อภิปรายผล 
 การพฒันาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดยี เร่ือง โครงสรางระบบคอมพวิเตอร สําหรับนักศกึษา  

ระดับประกาศนียบตัรวชิาชพีชัน้สงู ระบบเทยีบโอนความรูและประสบการณ พบวา บทเรียนคอมพวิเตอร

มัลติมีเดียมีประสิทธิภาพคือ 86.89 / 85.33 ซึ่งเปนไปตามเกณฑทีก่ําหนดไวคือ 85/85 การประเมิน

คุณภาพของบทเรียนโดยผูเชีย่วชาญดานเนือ้หามีความเหน็วาบทเรียนมคีุณภาพอยูในระดับ ดี และผูเชี่ยวชาญ

ดานเทคโนโลยีการศึกษามคีวามเห็นวาบทเรียน มีคุณภาพอยูในระดับ ดี ซึ่งสามารถอภิปรายผลไดดังนี ้

 1. จากการหาประสิทธิภาพของบทเรยีนคอมพวิเตอรมัลติมีเดยี เร่ือง โครงสรางระบบคอมพวิเตอร 

สําหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ พบวา บทเรียน

ที่ผูวิจยัสรางขึน้มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนดไว เนื่องจากบทเรยีนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียทีผู่วิจัย

สรางขึ้นเพื่อใชในการทดลองครั้งนี้ เปนบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดียทีส่รางขึ้นโดยผานขั้นตอนการสราง

ที่มีระบบ ไดรับการตรวจสอบ แกไข ตามขอเสนอแนะของอาจารยทีป่รึกษา ซึ่งผานการประเมินจาก

ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา รวมไปถึงการดําเนินการทดลองตาม

กระบวนการวจิัยและพัฒนา 

 2. บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียนี้เปนการเรียนรูดวยตัวเอง โดยผูเรียนแตละบุคคลสามารถ
เรียนรูไดตามความตองการและใชเวลาการเรียนรูไดตามความเหมาะสมกับความสามารถในการเรียนรู

ของแตละบุคคล ชวยใหผูเรียนรูสึกพอใจ ไมเกิดความเบื่อหนายและความเครียดในขณะเรียน ถาผูเรียน

ไมเขาใจในเนือ้หาผูเรียนสามารถเรียนซ้ํา ทบทวนเนื้อหาเดิมไดตามความตองการ จึงสงผลใหบทเรียน

มีประสิทธิภาพตามเกณฑทีก่ําหนด 

 3. จากการใชบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย พบวา บทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย ชวยให

ผูเรียนสนใจและกระตือรือรนที่จะเรียนบทเรียนมากยิง่ขึน้ เนื่องจากบทเรียนมีลักษณะเปนมัลติมเีดีย มี
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การนาํเสนอเนื้อหาโดยใชขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงบรรยาย เสียงดนตรีและการโตตอบ

กับบทเรียน สงผลใหบทเรียนมีความนาสนใจ และชวยกระตุนใหผูเรียนสนใจบทเรยีนมากยิง่ขึ้น 

  4. จากการสังเกตพฤติกรรมของผูเรียน พบวา ผูเรียนรูสึกพอใจเมื่อตอบแบบฝกหัดและแบบทดสอบ

ไดถูกตอง เนือ่งจากภายในบทเรียนมกีารเสริมแรงใหกับผูเรียนเมื่อใหผูเรียนตอบคําถามในแตละขอ และ

เมื่อผูเรียนทําแบบฝกหัดและแบบทดสอบเสร็จแลว ผูเรียนจะไดทราบผลคะแนนทันทีทําใหผูเรียนไมรูสึก

เบื่อหนายในขณะทีท่าํแบบฝกหัดหรือแบบทดสอบชวยใหผูเรียนตัง้ใจทาํแบบฝกหัดและแบบทดสอบมาก

ยิ่งขึ้น 

 สรุปไดวา บทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย เร่ือง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สําหรับนักศึกษา  

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ ที่พัฒนาขึ้นในครั้งนี้มีประสิทธิภาพ

ตามเกณฑทีก่าํหนดไว สามารถนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนไดจริงตามหลักสูตรประกาศนียบัตร

วิชาชพีชัน้สูง พุทธศกัราช 2546  

 

ขอเสนอแนะ 
 จากการศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะซึ่งอาจเปนประโยชนตอการจัดการเรียนรู และ

การศึกษาวิจยั  ดังตอไปนี ้
 1.  ขอเสนอแนะทั่วไป 
  1.1 ผูบริหารสถานศึกษา ควรสงสริมใหพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมเีดียกับนกัเรียน

และนักศึกษาใหมีการเรียนรูการศึกษาในวิชาและสาขาอื่นๆ เพื่อเปนทางเลือกใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเอง

หรือสามารถทบทวนเนื้อหาที่ตองการ มีอิสระในการเรียน ไมจาํกัดเวลา ซึง่จะสงผลใหผูเรียนเรยีนรูได

ตามศักยภาพของตนเองและเรียนอยางมคีวามสุข   

  1.2 ในการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียนั้น ผูศึกษาคนควาควรจะเตรียมทรัพยากร

ตางๆ ใหพรอม เชน เนื้อหา ภาพ เสียงประกอบ เพื่อสะดวกและรวดเรว็ในการสรางบทเรยีน โดยที่ผูศึกษา

คนควาควรจะตองมีความรูเกี่ยวกับโปรแกรมที่จะใชสรางบทเรียนเปนอยางดีและควรจะมีความสามารถ

ในการผลิตบทเรียนดวย ซึ่งจะสงผลใหบทเรียนนั้นเกิดประสิทธิภาพกับผูเรียนอยางแทจริง 

  1.3 สถานศกึษาควรมีการประชาสัมพนัธถึงบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย เพื่อนาํไปใช

เปนแหลงเรียนรูในการศึกษาคนควาลวงหนา แหลงการเรียนรูเพิ่มเติม และเปนการทบทวนความรู 

  1.4 ควรศึกษาวเิคราะหผูเรียนที่เปนกลุมตัวอยางในการวิจัยอยางเปนระบบ เพื่อใหทราบ

ถึงความสนใจ ความตองการและระดับความสามารถที่แทจริง เพื่อพัฒนาบทเรียนใหเหมาะสมกับผูเรียน 
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 2.  ขอเสนอแนะในการทาํวิจยัครั้งตอไป 
  2.1 ควรมีการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ในการเรียนการสอนในเรื่องอืน่ๆ ใน

รายวิชาและสาขาวิชาตางๆ ของคณะกรรมการการอาชวีะศึกษา ใหมีการพฒันาบทเรียนคอมพวิเตอร

มัลติมีเดียในเนื้อหาอื่นๆ ตอไป 

  2.2 ควรทําการวิจัยโดยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียใหมีความสามารถใน

การวิเคราะหผูเรียนที่เรียนออน เรียนปานกลาง และเรียนเกงแลวคัดเลือกบทเรียนใหเหมาะสมกับผูเรียน

แตละกลุมเนื้อหาจากนกัศกึษาระบบเทยีบโอนความรูและประสบการณ มกีารเรียนรูพืน้ฐานที่แตกตางกนั 

  2.3.ควรมีการศึกษาคนควาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร

มัลติมีเดียกับการเรียนการสอนในรูปแบบอ่ืนๆ 
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ภาคผนวก ก 
 
   - การวิเคราะหความสอดคลองระหวางขอสอบกับวตัถุประสงค 
   - ตารางแสดงคาความยากงาย (p)  
   - คาอํานาจจาํแนก (r) 

 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 71 

ตาราง 6  แสดงผลระดับคาความยากงาย (p) คาอํานาจจําแนก (r) และคาความเชื่อมั่น (rtt) ของแบบทดสอบ 

      หลังเรียน เร่ืองที่ 1 สวนประกอบที่สําคัญของโครงสรางระบบคอมพิวเตอรทางดานฮารดแวร 
 

ขอที่ คาความยากงาย (p) คาอํานาจจาํแนก (r) 

   

1 0.26 0.37 

2 0.69 0.30 

3 0.35 0.41 

4 0.28 0.41 

5 0.48 0.63 

6 0.72 0.48 

7 0.70 0.37 

8 0.43 0.41 

9 0.41 0.44 

10 0.74 0.37 
   

 

 คาความยากงาย (p) 0.26 – 0.74 

 คาอํานาจจาํแนก (r) 0.30 – 0.63 

 คาความเชื่อมัน่ (rtt) 0.68 
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ตาราง 7 แสดงผลระดับคาความยากงาย (p) คาอํานาจจาํแนก (r) และคาความเชื่อมั่น (rtt) ของแบบทดสอบ 

      หลังเรียน เร่ืองที่ 2 โครงสรางระบบที่สําคัญภายในเครื่องคอมพิวเตอร 
 

 

ขอที่ คาความยากงาย (p) คาอํานาจจาํแนก (r) 

   

1 0.30 0.30 

2 0.31 0.33 

3 0.35 0.67 

4 0.20 0.30 

5 0.41 0.30 

6 0.48 0.52 

7 0.67 0.30 

8 0.65 0.48 

9 0.69 0.30 

10 0.57 0.48 
   

 

 คาความยากงาย (p) 0.20 – 0.69 

 คาอํานาจจาํแนก (r) 0.30 – 0.67 

 คาความเชื่อมัน่ (rtt) 0.65 
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ตาราง 8 แสดงผลระดับคาความยากงาย (p) คาอํานาจจาํแนก (r) และคาความเชื่อมั่น (rtt) ของแบบทดสอบ 

      หลังเรียน เร่ืองที่ 3 ภาษา  Assembly เบื้องตน 

 

ขอที่ คาความยากงาย (p) คาอํานาจจาํแนก (r) 

   

1 0.30 0.26 

2 0.59 0.59 

3 0.33 0.37 

4 0.44 0.70 

5 0.37 0.44 

6 0.46 0.48 

7 0.52 0.59 

8 0.59 0.52 

9 0.63 0.52 

10 0.69 0.59 
   

 

 คาความยากงาย (p)  0.30 – 0.69 

 คาอํานาจจาํแนก (r)  0.26 – 0.70 

 คาความเชื่อมัน่ (rtt)  0.73 
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ภาคผนวก ข 
 

ตัวอยางแบบทดสอบหลงัเรียน 
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ปที่ 1                         เรื่องที่ 1  
สวนประกอบที่สําคัญของโครงสรางระบบคอมพิวเตอรทางดานฮารดแวร 
 

 

 

คําสั่ง: จงเลือกคําตอบที่ถกูตองที่สุดเพยีงคําตอบเดียว 

 

1. ขอใดตอไปนี้ไมใชฮารดแวร  

 ก. หนวยรับขอมลู       ข. โปรแกรม 

 ค. หนวยความจาํ       ง. หนวยแสดงผล         

 

2. ขอใดเปนอุปกรณแสดงผลขอมูล 

 ก. ซีพีย ู         ข. คียบอรด 
 ค. กลองดิจิตอล       ง. เครื่องพิมพ 

 

3. อุปกรณในขอใดไมใชอุปกรณสําหรับรับขอมูลในระบบคอมพิวเตอร 

 ก. ไมโครโฟน        ข. ซีพียู และแรม 

 ค. สแกนเนอร        ง. เมาส และคียบอรด 

 

4. ฝายประกอบรถยนตในบริษทัผลิตรถยนต ทําหนาที่คลายกับข้ันตอนใดในระบบการทํางานของ

คอมพิวเตอร 

 ก. Produce        ข. Process 

 ค. Output         ง. Input 

 

5. คอมพิวเตอรประเภทใดมีประสิทธิภาพในการทาํงานสงูที่สุด 

 ก. มินคิอมพวิเตอร      ข. ไมโครคอมพิวเตอร 

 ค. ซุปเปอรคอมพิวเตอร    ง. เมนเฟรมคอมพิวเตอร 
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6. อุปกรณที่ใชเหมาะสาํหรับเลนเกมส คือ อุปกรณใด 

 ก.  Mouse         ข. Trackball 

 ค. Light pan        ง. Digitzing Tablet  

 

7. อุปกรณรับขอมูล เปนแผนกระดาน มีสายไฟฟาและอุปกรณ คืออุปกรณอะไร 

 ก.  Mouse         ข. Trackball 

 ค. Joystick        ง. Light pan 

 

8. CASE หมายถึง ขอใด 

 ก. อุปกรณที่ใชสําหรับเชื่อมตอจอภาพ 

 ข. กลองบรรจุอุปกรณเครื่องคอมพิวเตอร 

 ค. กลองเปลาสําหรับนาํชิ้นสวนอุปกรณมาตดิตั้งภายใน 
 ง. ถูกเฉพาะ  ข และ ค  
 

9. เทคโนโลยพีิมพขอใด เปนเทคโนโลยทีี่ใชในเครื่องพมิพแบบเลเซอร 

 ก. การใชหวัเข็มพิมพไปกระแทกผานผาหมกึลงบนกระดาษเพื่อสรางจุด 

 ข. การพนหยดหมึกเล็ก  ๆไปที่กระดาษแตละจุดอยูในตําแหนงที่เมื่อประกอบกันแลวเปนตัวอักษร 

  หรือรูปภาพ 

 ค. ใชปากกาในการเขียนขอมูลตางๆ ลงบนกระดาษ 

 ง. ใชเทคโนโลยเีดียวกับเครื่องถายเอกสาร    

 

10. หากตองการจอภาพที่ดูสบายตา และมีพืน้ที่ในการวางจอภาพนอย ควรเลือกซื้อจอภาพแบบใด 

 ก. จอภาพ CRT แบบธรรมดา    ข. จอภาพ CRT แบบ Trinitron 

 ค. จอภาพแบบ LCD      ง. เลือกซื้อชนิดใดก็ได 
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แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียโดยผูเชี่ยวชาญ 
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สําหรับผูเชีย่วชาญดานเนื้อหา 
 

แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
เรื่อง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร    

กลุมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรู และ
ประสบการณ สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ชั้นปที ่1 
พัฒนาบทเรยีนโดย นายสิทธพิร พทุธสวิวรรณ 

 

 
 

แบประเมินคณุภาพชุดนี้จดัทําขึ้นเพื่อใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบการทาํสารนิพนธ 

 การพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย แบงออกเปน 3 ตอน คือ 

  ตอนที่  1  ขอมูลเกี่ยวกับผูเชี่ยวชาญ 

  ตอนที่  2  ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญในการประเมนิคณุภาพ 

  ตอนที่  3  ขอเสนอแนะ 
 

ตอนที่ 1 ขอมูลเกีย่วกับผูเชี่ยวชาญ 
 1. ชื่อ .....................................…… นามสกลุ ………..................……….………..…....... 

 2. ตําแหนง ….…..........…………………………………………………………...…........... 

 3. หนวยงาน ………..…….............................................…………..……………….......... 

 4. ระดับการศึกษา 

    ปริญญาตรี        ปริญญาโท 

    ปริญญาเอก        อ่ืน ๆ โปรดระบุ …………......................... 

 5. ประสบการณในการสอน ………....…… ป  

 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในการประเมินคุณภาพ 
 คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย ในชองวางที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน โดยพิจารณาจาก 

เกณฑโดยกําหนดระดับคุณภาพการประเมินเปน  5  ระดับ คือ 

   คะแนน   5   หมายถงึ   คุณภาพดีมาก  

   คะแนน   4   หมายถงึ   คุณภาพดี  

   คะแนน   3   หมายถงึ   คุณภาพปานกลาง  

   คะแนน   2   หมายถงึ   ตองปรับปรุง  

   คะแนน   1   หมายถงึ   ไมมีคุณภาพ 
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ระดับความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

รายการประเมิน ดีมาก 

5 

ดี 

4 

ปานกลาง 

3 

ตองปรับปรุง 

2 

ไมมีคุณภาพ 

1 

ดานเนื้อหา      

1. โครงสรางเนื้อหาสอดคลองกับหลักสูตร      

2. ความสอดคลองระหวางเนื้อหากับผลการเรียนรูที่คาดหวัง      

3. ความถูกตองของเนื้อหา      

4. ความเหมาะสมในการจัดเรียงลําดับเนื้อหาในแตละเรื่อง      

5. ความเหมาะสมของปริมาณเนื้อหาในแตละเรื่อง      

6. ความเหมาะสมของเนื้อหากับระดับของผูเรียน      

ดานภาพและภาษา      

1. ความเหมาะสมระหวางเนื้อหากับภาพประกอบ      

2. ความเหมาะสมของการใชภาษากับระดับผูเรียน      

ดานแบบฝกระหวางเรียน      

1.  ความชัดเจนของคําถาม      

2. ความเหมาะสมของจํานวนแบบฝกระหวางเรียน      

3. ความสอดคลองของแบบฝกระหวางเรียนกับเนื้อหา      

ดานแบบทดสอบ      

1. ความชัดเจนของคําถาม      

2. ความเหมาะสมของจํานวนแบบทดสอบ      

3. ความสอดคลองของแบบทดสอบกับเนื้อหา      

 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

           ลงชื่อ … ………………………………… ผูประเมิน 

       ( ……..................................... ….. ) 

                                                                           วันที่ ……………/……………../………… 
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สําหรับผูเชีย่วชาญดานเทคโนโลยกีารศึกษา  
 

แบบประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
เรื่อง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร    

กลุม วิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสูง ระบบเทียบโอนความรูและ
ประสบการณ สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ชั้นปที ่1 
พัฒนาบทเรยีนโดย นายสิทธพิร พทุธสวิวรรณ 

 
 

 แบบประเมินคุณภาพชุดนีจ้ัดทําขึ้นเพื่อใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบการทําสารนิพนธ 

การพัฒนาบทเรียนคอมพวิเตอรมัลติมีเดีย แบงออกเปน  3  ตอน คือ 

 ตอนที่  1  ขอมูลเกี่ยวกับผูเชี่ยวชาญ 

 ตอนที่  2  ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญในการประเมนิคณุภาพ 

 ตอนที่  3  ขอเสนอแนะ 
 

ตอนที่ 1 ขอมูลเกีย่วกับผูเชี่ยวชาญ 
 1. ชื่อ .....................................…… นามสกลุ ………..................……….………..…....... 

 2. ตําแหนง ….…..........…………………………………………………………...…........... 

 3. หนวยงาน ………..…….............................................…………..……………….......... 

 4. ระดับการศึกษา 

    ปริญญาตรี        ปริญญาโท 

    ปริญญาเอก        อ่ืน ๆ โปรดระบุ …………......................... 

 5. ประสบการณในการพัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอรมัลติมเีดีย ………………….…….. ป 
 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในการประเมินคุณภาพ 
 คําชี้แจง: โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองวางที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน โดยพิจารณา

จากเกณฑโดยกําหนดระดบัคุณภาพการประเมินเปน 5 ระดับ คือ 

   คะแนน   5   หมายถงึ   คุณภาพดีมาก  

   คะแนน   4   หมายถงึ   คุณภาพดี  

   คะแนน   3   หมายถงึ   คุณภาพปานกลาง  

   คะแนน   2   หมายถงึ   ตองปรับปรุง  

   คะแนน   1   หมายถงึ   ไมมีคุณภาพ 
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ระดับความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

รายการประเมิน ดีมาก 

5 

ดี 

4 

ปานกลาง 

3 

ตองปรับปรุง 

2 

ไมมีคุณภาพ 

1 

ดานภาพ ภาษา และเสียง      

1. ความนาสนใจในการนําเขาสูบทเรียน      

2. ความเหมาะสมของปริมาณภาพกับเนื้อหา      

3. ความเหมาะสมของเสียงดนตรีประกอบบทเรียน      

4. ความชัดเจนของเสียงบรรยายประกอบบทเรียน      

5. ความกลมกลืนของภาพและเสียงบรรยายที่ใชในบทเรียน      

ดานการออกแบบหนาจอ      

1. รูปแบบของตัวอักษรอานไดงาย      

2. ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษรในการนําเสนอ      

3. ความชัดเจนของการใชสีตัวอักษร      

4. ความเหมาะสมของสีพื้นหลังของบทเรียน      

5. การออกแบบหนาจอมีสัดสวน เหมาะสม สวยงาม      

ดานการนําเสนอบทเรียน      

1. การดําเนินเรื่องและลําดับขั้นในการนําเสนอ      

2. ความเหมาะสมของการเชื่อมโยง      

3. การปฏิสัมพันธโตตอบระหวางบทเรียนกับผูเรียน      

4. เปดโอกาสใหผูเรียนควบคุมบทเรียน      

5. ความเหมาะสมของเทคนิคการนําเสนอบทเรียน      

6. ความชัดเจนในการสรุปผลคะแนนของบทเรียน      

 
ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะ 
……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

          ลงชื่อ ……………………………………… ผูประเมิน 

             ( ………………………………………) 

           วันที ่……………/……………../………... 
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ภาคผนวก  ง 
 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
สําเนาหนังสอืเชิญผูเชี่ยวชาญ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 83 

รายชื่อผูเชี่ยวชาญที่ประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
เรื่อง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สาํหรับนกัศกึษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสูง 

ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ 
 

รายนามผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยีการศึกษา 
 

 

อาจารย ดร.รัฐพล  ประดับเวทย     อาจารย 

           ภาควิชาเทคโนโลยทีางการศึกษา 

           คณะศึกษาศาสตร 

           มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

อาจารย ดร.วราภรณ  สินถาวร     อาจารย 

           ภาควิชาเทคโนโลยกีารศึกษา 

           คณะครุศาสตร 

           มหาวิทยาลยัราชภัฏราชนครินทร 

 

อาจารยสุพรรณิการ  ยองซือ่      อาจารยประจําโปรแกรมมัลติมีเดีย 

           สาขาวิชาทางภาพและเสียง 

           คณะเทคโนโลยีส่ือสารมวลชน 

           มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 
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รายนามผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 
 

 

อาจารยทัศนยี  รอดมัน่คง      อาจารย 

           ภาควิชาคอมพิวเตอรศึกษา 

           คณะครุศาสตร 

           มหาวิทยาลยัราชภัฏราชนครินทร 

 

อาจารยวิชุดา  วงษาราษฎร       อาจารย 

           แผนกคอมพวิเตอรธุรกิจ 

           วิทยาลัยอาชีวศึกษาฉะเชิงเทรา 

 

อาจารยคณัสณันพรรณ  ผลทํามีบุญ    อาจารย 

           แผนกคอมพวิเตอรธุรกิจ  

           วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร (ชลบุรี) 
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ภาคผนวก จ 
 

สําเนาหนังสอืขอความอนุเคราะหเพือ่การวจิัย 
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                                                   ภาคผนวก ฉ 
 

ตัวอยางหนาจอการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรมลัติมีเดีย 
เรื่อง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สาํหรับนกัศกึษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสูง 

ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ 
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ตัวอยางหนาจอบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
เรื่อง โครงสรางระบบคอมพิวเตอร สาํหรับนกัศกึษา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชพีชั้นสูง 

ระบบเทียบโอนความรูและประสบการณ 
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 96 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 
ชื่อ  ชื่อสกุล       นายสทิธพิร  พุทธสวุรรณ 

วันเดือนปเกิด      25 เมษายน 2522 

สถานที่เกิด       จังหวัดนครนายก   

สถานที่อยูปจจุบัน     195 หมูที ่12 ตําบลดงละคร  อําเภอเมืองจังหวัดนครนายก   

สถานทีท่ํางานปจจุบนั     ศูนยวทิยพัฒนา มสธ.นครนายก 

         196 หมูที ่5 ตาํบลศรีกะอาง อําเภอบานนา จงัหวัดนครนายก                              

ประวัติการทํางาน 

 พ.ศ. 2543 – 2544   พนกังานซอมบํารุงเครื่องกล  แผนกซอมบํารุงเครืองกล 

        บริษัท ไทยสแตนเลสสตีล จาํกัด 

 พ.ศ. 2545 – ปจจุบัน   พนกังานมหาวิทยาลัย ศูนยวิทยพัฒนา มสธ. นครนายก 

        มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 

  พ.ศ. 2553 – ปจจุบัน   อาจารยพิเศษ  แผนกคอมพวิเตอรธุรกิจ 

        วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทคโนโลยีฐานวทิยาศาสตร (ชลบุรี) 

ประวัติการศึกษา   

 พ.ศ. 2541     ประกาศนยีบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ชางอิเล็กทรอนิกส 

        จาก วทิยาลยัเทคนิคนครนายก 

 พ.ศ. 2543      ประกาศนยีบตัรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) ชางอิเล็กทรอนิกส 

        จาก วทิยาลยัเทคนิคนครนายก 

 พ.ศ. 2546     วิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ.) เทคโนโลยีอิเล็กทรอนกิส 

        จาก สถาบนัราชภัฎราชนครินทร  

 พ.ศ. 2549      ประกาศนยีบตัรวิชาชีพชัน้สูง (ปวส.) เทคนิคควบคุมงานกอสราง  

        จาก วทิยาลยัการอาชพีนครนายก 

 พ.ศ. 2550      ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) คอมพิวเตอรศึกษา 

        จาก มหาวทิยาลัยราชภัฎราชนครินทร 

 พ.ศ. 2554     ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) การบริหารการศึกษา 

        จาก มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุรี 

 พ.ศ. 2555      การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) เทคโนโลยกีารศึกษา 

        จาก มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
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