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   การวิจัยเรื่องนี้ มีจุดมุ่งหมาย 3 ประการคือ 1) เพื่อพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษาให้
ได้ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 2) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษาผ่านเว็บเพจ
เพื่อการศึกษา 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา ที่ผู้วิจัย 
สร้างขึ้น กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนลาดปลาเค้าพิทยาคม จ านวน 30 
คน ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) เว็บเพจเพื่อการศึกษา                 
2) แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบเว็บเพจ 3) แบบประเมินคุณภาพเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
4) แบบประเมินความสอดคล้องของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 5) แบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 6) แบบประเมินความพึงพอใจทางการเรียน 
     ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1. ได้รูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายอยู่
ในเกณฑ์ที่เหมาะสม ซึ่งผ่านการประเมินความสอดคล้องขององค์ประกอบของรูปแบบเว็บเพจเพื่อ
การศึกษา จากผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา ได้คะแนนเฉลี่ย 1.00 ผลการประเมินคุณภาพ
เว็บเพจด้านเทคโนโลยีการศึกษาอยู่ในระดับดีมาก มีคะแนนเฉลี่ย 4.88 และผลการประเมิน
คุณภาพเว็บเพจด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก มีคะแนนเฉลี่ย 4.86 

2. ผลการหาประสิทธิภาพรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรค                      
ไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
84.43/86.15 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 

                 3.ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่       
ระดับ .05 
                 4.กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในการเรียนตามรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง             
การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย อยู่ในระดับมากที่สุด 
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   This study aims to: 1) develop the educational webpage model efficiency based 

on 80/80. 2) compare the learning achievement of health education through the 
educational webpage model. 3) measure the satisfaction of students though the 
educational webpage model designed by the researcher. The subjects were 30 student 
of mathayomsuksa 4 from Ladplakaopittayakom School. The researcher used a simple 
random method. The instruments used in this research include: 1) the webpage for 
education, 2) a form to evaluate the consistency of the education webpage, 3) a form to  
evaluate the educational webpage, 4) a form to evaluate the consistency of the test 
measure the academic achievement, 5) a form to evaluate the academic achievement 
and 6) a form to evaluate learning satisfaction.  

       Results of the research were as follow: 
     1. The educational webpage on the prevention and control of chikungunya fever 

was developed. This webpage was evaluated by the educational technology experts to 
assess the consistency of the elements of the educational webpage model. The 
average score was 1.00 and the quality of web technology in education is very good. 
The average score was 4.88 and the quality of the web content was very good. The 
average score was 4.86. 

              2. The efficiency of the educational webpage model was 84.43/86.15, which was 
corresponding with the 80/80 provied criterion. 

             3. The post-test of the subjects learning achievement through the educational  
webpage model was higher than the pre-test at the .05 level.                                                     
  4. The subjects were very satisfied with learning through the educational webpage 
model on the prevention and control of chikungunya fever. 
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ประกาศคุณูปการ 
 
 ปริญญานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ อันเนื่องมาจากความกรุณาช่วยเหลือ และความ
อนุเคราะห์จากบุคคลและหน่วยงานหลายฝ่าย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฤทธิชัย  
อ่อนมิ่ง ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ์และอาจารย์ ดร. นฤมล ศิระวงษ์ กรรมการควบคุม
ปริญญานิพนธ์ ที่ให้ค าแนะน า ค าปรึกษา ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ อันเป็นประโยชน์ใน
การศึกษา ซึ่งผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งและกราบขอบพระคุณไว้ ณ ที่นี้ อีกทั้งยังท าให้ผู้วิจัยได้รับความรู้และ
เพิ่มพูนประสบการณ์ในกระบวนการท างานวิจัยเป็นอย่างมาก 
 ขอกราบขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์บุญยฤทธิ์ คงคาเพ็ชร อาจารย์ ดร.นัทธีรัตน์            
พีระพันธุ์ และอาจารย์ ดร.รัฐพล ประดับเวทย์ ที่ให้ความกรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบด้าน
เทคโนโลยีการศึกษาและให้ค าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไขปริญญานิพนธ์ ขอกราบขอบพระคุณ
อาจารย์จรินทร์ นพรัตน์ อาจารย์อาภรณ์ วงษ์นิ่มและอาจารย์อภิชา สวัสด์ิสินธุ์ที่ให้ความกรุณาเป็น
ผู้ เชี่ยวชาญตรวจสอบด้านเนื้อหาและให้ค าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไขปริญญานิพนธ์   
และขอกราบขอบพระคุณศาสตราจารย์ กุลวดี มกราภิรมย์ ที่ได้กรุณาให้ค าแนะน าในการแปล
บทคัดย่อภาษาอังกฤษให้มีความสมบูรณ์มากย่ิงขึ้น รวมทั้งขอกราบขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.พัลลภ พิริยะสุรวงศ์ ที่ได้กรุณาเป็นกรรมการสอบปากเปล่า 
 ขอกราบขอบพระคุณ ประธานกรรมการสอบปริญญานิพนธ์  และคณาจารย์ภาควิชา
เทคโนโลยีทางการศึกษาทุกท่าน ท่ีได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ใหแ้ก่ผู้วิจัย  
 ขอกราบขอบพระคุณท่านผู้อ านวยการ พิพัฒน์ พรพรรณนุกูล คณาจารย์และบุคลากร
โรงเรียนลาดปลาเค้าพิทยาคม ที่ให้ความอนุเคราะห์ในด้านสถานที่ ให้ค าแนะน า อ านวยความ
สะดวกในการวิจัยครั้งน้ีและขอขอบใจนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ปีการศึกษา 2554 ที่ให้ความ
ร่วมมือในการเรียนเป็นอย่างดีและเสียสละเวลาเพื่อการวิจัยครั้งนี้ 
 ท้ายสุดผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อบัญญัติและคุณแม่นิตยา ศรีอุทัย ที่ให้ชีวิต อบรม   
เลี้ยงดู ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้วิจัยได้ประสบความส าเร็จในชีวิตทุกด้าน รวมถึงครอบครัวศรีอุทัย
และครอบครัวสาลีสี ที่ให้ก าลังใจ มอบความรักและปรารถนาดีเสมอมา และขอขอบคุณเพื่อน ๆ รุ่นพี่  
รุ่นน้องทุกท่าน ท่ีได้ช่วยเหลือ ให้ก าลังใจ ท าให้ปริญญานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี  

                 
               มัสลิน ศรีอุทัย 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ภูมิหลัง 
 ปัจจุบันกระแสการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจและสังคมได้เปลี่ยนแปลงไปมาก นานาประเทศ                         
ต่างมุ่งเน้นการพัฒนาประเทศไปสู่เศรษฐกิจและสังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้  แต่การที่จะ
พัฒนาประเทศไปสู่สังคมดังกล่าวได้ ต้องมีการน าความรู้ทางด้านเทคโนโลยีและสารสนเทศมาใช้ให้
เกิดประโยชน์ และสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ด้านต่างๆโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือ 
เพื่อให้น าไปสู่การผลิต การเข้าถึง การแพร่กระจายความรู้ ให้แก่เด็ก เยาวชน และประชาชนได้เรียนรู้
อย่างถูกต้องเหมาะสม  
 กระทรวงศึกษาธิการ มีวิสัยทัศน์ในการมุ่งจัดการและส่งเสริมการศึกษา โดยจัดท าแผน
แม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2552 -
2556 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ 
ได้ก าหนดให้การพัฒนา ICT มีเป้าหมายเชิงพัฒนาสังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ ทีสอดคล้อง
กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ที่มุ่งเน้นให้ประเทศไทยเป็นสังคมอุดมปัญญาซึ่ง
หมายถึง สังคมที่มีการพัฒนาและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างชาญฉลาด โดยใช้
แนวหลักปฏิบัติของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประชาชนทุกระดับมีความเฉลียวฉลาด และรอบรู้
สารสนเทศ สามารถเข้าถึงการใช้สารสนเทศอย่างมีคุณธรรม จริยธรรม มีวิจารณญาณและรู้เท่าทัน 
ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ตนเองและสังคม มีการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มี                       
ธรรมาภิบาล เพื่อสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฐานความรู้และนวัตกรรมอย่างยั่งยืนและ
มั่นคง (ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ. 2554) 

   ส าหรับกรอบนโยบาย เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะ พ.ศ. 2554 – 2563 ของ
ประเทศไทย (ICT 2020) ได้ให้ความส าคัญกับการใช้ประโยชน์จาก ICT ในการลดความเหลื่อมล้ า
และสร้างโอกาสให้กับประชาชน ในการรับประโยชน์จากการพัฒนาที่เท่าเทียมกัน โดยให้ความ 
ส าคัญกับการศึกษา ซึ่งสร้างโอกาสในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก ICT เพื่อการเรียนรู้ของเด็ก 
และเยาวชน เพื่อสร้างแรงงานในอนาคต ที่มีความรู้และทักษะในการใช้ประโยชน์จาก ICT มีการ
ก าหนดให้สถาบันการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ต้องน า ICT มาใช้เป็นเครื่องมือในการ
เรียนการสอนเพิ่มมากขึ้น มีการปรับปรุงเนื้อหาหรือหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับประถมและ
มัธยมศึกษา โดยเพิ่มเนื้อหาที่เป็นการเสริมสร้างทักษะในการใช้ประโยชน์จาก ICT ที่เหมาะสมกับ
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การเรียนรู้ การด ารงชีวิตและการจ้างงาน มีการพัฒนาและประยุกต์ ICT เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต มีการส่งเสริมนวัตกรรมการเรียนการสอนด้วยการประยุกต์ ICT ในการปรับรูปแบบและ
กระบวนการเรียนการสอนส าหรับการเรียนรู้ในทุกระดับ รวมถึงการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อให้ผู้เรียน
มีความสนุก และมีแรงจูงใจในการเรียนมากขึ้น เช่น การเรียนรู้ด้วยเกมออนไลน์ ที่ผู้เรียนที่อยู่ต่าง
สถานที่ สามารถเรียนรู้ร่วมกัน ในเวลาเดียวกันและมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน และส่งเสริมให้มีการ
สร้างและเผยแพร่ สื่อหรือบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับการศึกษาทุกระดับในรูปแบบที่หลากหลาย 
ส่งเสริมการพัฒนาเนื้อหา ฐานข้อมูลสื่อออนไลน์ ที่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร. 2554) 
 การน าไอซีทีมาใช้ในวงการศึกษาท าให้การบริหารและการเรียนการสอนวิวัฒน์รูปแบบใหม่
ในการใช้เทคโนโลยี เพื่อเอ้ือประโยชน์และปฏิรูปการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเพิ่มผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนการสอนมากยิ่งขึ้น (กิดานันท ์มลิทอง. 2548: ค าน า) 
 การใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม เพื่อน ามาใช้จัดการเรียนการสอน โดยการพัฒนาสื่อการเรียน
การสอนเป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้นั้น เป็นการ
เปิดโลกทัศน์ในการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างไร้ขีดจ ากัด ซึ่งจากการศึกษาปัญหาการเรียนการสอนวิชา
สุขศึกษา ในการค้นคว้าหาข้อมูล เกี่ยวกับโรคที่มีพาหะมาจากยุงลาย ซึ่งนอกเหนือจากโรค
ไข้เลือดออกแล้ว ยังมีโรคไข้ปวดข้อยุงลายหรือโรคชิคุนกุนยา แต่เดิมนั้นโรคไข้ปวดข้อยุ งลายใน
ประเทศไทยมีการระบาดมาจากภาคใต้และกระจายไปยังพื้นที่อ่ืนๆทั่วประเทศ ซึ่งเกิดจากเชื้อไวรัสที่
ไม่มียารักษาจ าเพาะ มีอาการแสดงของโรคที่อาจได้รับการวินิจฉัยว่าเป็นการติดเชื้อไวรัสเดงกี 
เนื่องจากยังไม่เป็นที่รู้จักแพร่หลาย ไม่มีข้อมูลเปรียบเทียบอาการและความแตกต่างของการเกิดโรค 
(กรมควบคุมโรค. 2552) ท าให้ขาดสื่อการเรียนรู้ในรูปแบบที่เหมาะสมในการเผยแพร่ความรู้ 
ประกอบกับยังไม่มีเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ท าให้
เป็นอุปสรรคต่อการเรียนและการท ากิจกรรม ผู้เรียนต้องเสียเวลาในการสืบค้นจากเว็บไซต์ทั่วไปที่มี
ข้อมูลไม่เพียงพอต่อการศึกษา ข้อมูลที่ได้รับขาดความทันสมัย มีความซ้ าซ้อนของเนื้อหา และจาก
การศึกษารูปแบบของเว็บเพจอ่ืนๆ ยังพบปัญหาการจัดระเบียบของเนื้อหาท าให้การสืบค้นภายใน
เว็บเพจไม่มีประสิทธิภาพ มีระบบการน าทางที่ไม่เหมาะสม ท าให้ไม่สามารถย้อนกลับไปยังหน้าหลัก
ของเว็บเพจได้ ในการเชื่อมโยงข้อมูลมีความล่าช้า มีกราฟิกที่รบกวนการท างาน ขาดสื่อมัลติมีเดียที่
ช่วยดึงดูดความสนใจในการค้นคว้าหาข้อมูล การใช้ตัวอักษรและการเน้นข้อความที่ไม่เหมาะสม 
(กรรณิการ์ สวรรค์โพธิพันธุ์ . 2552: 12-14) หากน าหลักการและรูปแบบเว็บมาสร้างเว็บเพจเพื่อ
การศึกษา จะส่งผลต่อการเรียนรู้และการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ ซึ่งการสร้างโอกาสเพื่อ
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การเรียนรู้โดยอาศัยเทคโนโลยีจากรูปแบบเว็บเพจที่เหมาะสม จะสามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนสามารถ
จัดหาและเข้าถึงบทเรียนได้อย่างรวดเร็วทางอินเทอร์เน็ต มีการเชื่อมโยงกราฟิกอย่างเป็นระเบียบ
เพื่อให้ง่ายต่อการสืบค้นและดึงดูดความสนใจของผู้เรียน มีระบบน าทางผู้เรียนเพื่อแสดงการใช้งาน
ว่าอยู่ในต าแหน่งใด เพื่อไม่ให้เสียเวลาในการสืบค้นข้อมูลและกลับสู่หน้าหลักได้สะดวกรวดเร็ว และ
ยังสามารถติดตามผู้เรียนจากร่องรอยการค้นคว้าจากการบันทึกต่างๆในการสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับ
เนื้อหาที่เรียนหรือข้อมูลที่เป็นประโยชน์  
 เว็บเพจเพื่อการศึกษา เป็นการประยุกต์การเรียนรู้โดยการค้นคว้าด้วยตนเองและการเรียนรู้
แบบร่วมมือ (Collaborative) โดยใช้ประโยชน์จากคุณลักษณะและทรัพยากรในเวิลด์ ไวด์ เว็บ       
(กิดานันท ์มลิทอง. 2543: 36) การสร้างองค์ความรู้โดยใช้เทคโนโลยีเว็บเพจเพื่อการศึกษาจึงมีความ
จ าเป็นและเอื้อประโยชน์ต่อการเรียนรู้ เนื่องจากมีความทันสมัย ประหยัดทรัพยากร เพิ่มโอกาสให้แก่
นักเรียนได้เข้าถึงการเรียนรู้อย่างแท้จริง และช่วยให้การใช้บุคลากรที่มีอยู่เป็นไปอย่างคุ้มค่ารวมทั้ง 
ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาด้วย 
 สมรรถนะของเว็บในการให้ผู้เรียนสื่อสารระหว่างกันได้โดยไม่ขึ้นอยู่กับเวลาและระยะทาง 
ท าให้การใช้เว็บในการเรียนการสอนช่วยเสริมรูปแบบในการเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นอิสระจากการที่
ผู้สอนเป็นจุดศูนย์กลางทางการเรียน และอยู่ในรูปแบบของการสื่อสารเชิงโต้ตอบเพื่อให้ผู้เรียน
สามารถปรับและประยุกต์การเรียนได้ตามความต้องการของตนเอง นอกจากนี้ ในสังคมแห่งความรู้ที่
ซึ่งสารสนเทศและความรู้เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว ผู้เรียนจ าเป็นต้องมีความสามารถในการต้ังค าถาม 
อภิปราย และวิเคราะห์การเรียนรู้ของตนในบริบทของสังคมได้ จึงจะเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมี
ความหมาย (กิดานันท ์มลิทอง. 2548: 100) 
 การออกแบบและพัฒนาการเรียนการสอนด้วยเว็บเพื่อน าไปใช้ในการเรียนการสอน 
นอกจากจะต้องค านึงถึงกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนแล้ว รูปแบบของการเรียนการสอนด้วยเว็บที่
เหมาะสมส าหรับผู้เรียนก็มีความเห็นที่แตกต่างกันระหว่างนักการศึกษากับนักออกแบบเว็บเพจ             
นักการศึกษาเห็นว่าการออกแบบเว็บควรมีพื้นที่หลายเว็บ มากกว่าที่จะเรียงล าดับเนื้อหาอยู่ด้วยกัน
เพียงหน้าเดียวแล้วเลื่อนลงหรือเลื่อนขึ้นอยู่ตลอดเวลา โดยเนื้อหาควรจะมีเพียงหน้าจอเดียวเรียง
หน้าตามล าดับ (Series Pages) โดยแต่ละหน้าจอภาพของเว็บก็ควรจะมีขนาดที่ผู้ใช้สามารถจัดการ
ค้นหาข้อมูลได้ โดยที่ข้อมูลไม่ได้มีความลึกจนเกินไป และควรมีเพียงหน้าเดียว (Cotrell and 
Eisenberg. 1997) ความยาวในแต่ละหน้าควรเท่ากับจอภาพ แต่ถ้าข้อมูลมีความส าคัญมากเกินกว่า
หนึ่งหน้าจอภาพ ก็ให้ไปอยู่ในหน้าต่อไปในอีกเว็บเพจหนึ่ง การออกแบบหน้าจอก็ควรจะเลือกข้อมูล
ที่ส าคัญเท่านั้น (Stover and Zink. 1996) 
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 ในขณะที่นักคอมพิวเตอร์ที่ออกแบบเว็บไซต์เห็นว่า การออกแบบเว็บเพจควรจะมีหน้าจอ
เดียว แต่เป็นหน้าจอยาวแบบแถบเลื่อน (Scrolling pages) โดยข้อมูลในหนึ่งเรื่องควรจะอยู่ใน
หน้าจอเดียวกันอย่างต่อเนื่องทั้งหมด แต่ไม่ยาวจนเกินไป จะช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เนื้อหาทั้งหมดใน
หน้าจอเดียวกันอย่างต่อเนื่อง สามารถสืบค้นข้อมูลได้ตลอดหน้าจากบนลงล่าง ในขณะเดียวกัน
ผู้เรียนก็รู้ว่า ขณะนี้อยู่ที่ไหน ก าลังท าอะไร ข้อมูลทั้งหมดของเนื้อหาในเรื่องนั้นๆมีอะไรบ้าง เห็น
ภาพรวมของข้อมูลทั้งหมด ถ้าข้อมูลในการสืบค้นมีมากก็จะง่ายในการค้นหา ท าให้เกิดการหยั่งรู้และ
มีความแน่นอน นอกจากจะใช้แถบเลื่อนในการสืบค้นข้อมูล ก็สามารถใช้การคลิกไปยังจุดเชื่อมที่
ก าหนด อันจะพาไปยังเนื้อหาที่ต้องการได้ (Hites and Ewing. 1996) 
 รูปแบบเว็บเป็นสิ่งที่มีผลต่อกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน ถ้าการออกแบบเว็บเพจเป็นแบบ
หน้าเดียวเรียงล าดับกัน การค้นคว้าก็ต้องไปยังหน้าต่างๆภายในเว็บไซต์ที่มีอยู่จ านวนมาก ท าให้
เสียเวลาและต้องเชื่อมโยงไปยังส่วนต่างๆ ของเว็บไซต์เพื่อศึกษาเนื้อหาต่างๆ อาจกลายเป็นสิ่งที่เข้า
มาขัดขวางกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ หรือถ้ารูปแบบของการเรียนการสอนด้วยเว็บ ออกแบบ
เว็บเพจเป็นแบบแถบเลื่อนหน้าเดียว ก็อาจมีเนื้อหามากล าบากที่จะเรียนรู้ได้ละเอียด ถ้าต้องเรียนรู้
ในการแก้ปัญหาก็ยากที่จะได้ค าตอบเพราะผู้เรียนต้องใช้เวลาในการสืบค้นนาน และอาจไม่ประสบ
ความส าเร็จในการหาค าตอบ (Gillingham. 1996)  
 เว็บเพจนับเป็นสื่อที่มีบทบาทส าคัญในการเรียนรู้ด้วยตนเองทั้งในปัจจุบันและอนาคต ท าให้
เกิดประเด็นที่นา่สนใจเป็นอย่างยิ่งว่า เว็บเพจเพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตควร
มีรูปแบบอย่างไร จึงจะเกิดประสิทธิภาพในการเรียนรู้ด้วยตนเองช่วยท าให้ผู้ที่ศึกษาด้วยตนเองผ่าน
สื่อชนิดนี้ได้รับผลส าเร็จและมีความพึงพอใจในการศึกษา ประกอบกับขณะนี้บุคคลทั่วไปโดยเฉพาะ
นิสิตนักศึกษาได้มีการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองผ่านระบบอินเทอร์เน็ตโดยผ่านสื่อเว็บเพจอย่าง
กว้างขวาง แต่สื่อเว็บเพจเพื่อให้ความรู้ที่เป็นภาษาไทยยังมีน้อยและขาดการวิจัยและพัฒนารูปแบบ
ให้มีความเหมาะสมกับลักษณะการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของผู้เรียน จึงสมควร
ที่จะท าการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบของเว็บเพจเพื่อการเรี ยนรู้ด้วยตนเองผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตขึ้น โดยสอบถามความต้องการในการเรียนรู้เนื้อหาจากเว็บเพจในเบื้องต้นก่อนแล้วจึงน า
เนื้อหาตามความต้องการดังกล่าวมาสร้างและพัฒนารูปแบบของเว็บเพจให้เหมาะสมกับการเรียนรู้
ด้วยตนเอง ตามความต้องการของผู้ใช้ (สมพร สุขะ. 2545: 4) 
 กระบวนการเรียนรู้ รูปแบบของการเรียนการสอนด้วยเว็บและการเชื่อมโยงของเว็บ เป็น
องค์ประกอบเกี่ยวข้องที่ต้องพิจารณาร่วมกัน ในขณะที่การออกแบบเนื้อหาส าหรับการสอนก็มุ่งเน้น
ไปสู่เป้าหมายของการศึกษาเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ คิดเป็น แก้ปัญหาได้ และการถ่ายโยงความรู้
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ที่ได้ไปใช้ในชีวิตจริงในสถานการณ์ที่ต้องเผชิญจริงได้เป็นเป้าหมายสูงสุดของการศึกษา การน าเอา
เทคโนโลยีทางการศึกษาสมัยใหม่ที่ได้มีการพัฒนาเครือข่ายเป็นสากล ติดต่อถึงกันได้ทั่วโลกอย่าง
ระบบอินเทอร์เน็ตที่สามารถออกแบบการสอนที่เรียกว่า การเรียนการสอนด้วยเว็บนั้น จะมีส่วนเข้า
มาช่วยพัฒนาระบบการเรียนการสอน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายสูงสุดตามแนวคิดทางการศึกษา  
(ปรัชญนันท์ นิลสุข. 2544: 9) 
 จากเหตุผลดังกล่าวประกอบกับข้อดีของรูปแบบเว็บเพจที่ช่วยอ านวยความสะดวกให้กับ
ผู้เรียนในการน าเสนอข้อมูลสู่ผู้เรียนได้ทุกที่ทุกเวลา เป็นแนวทางที่ช่วยให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กับ
ข้อมูล จากการเรียนรู้ด้วยตนเองได้อย่างเหมาะสมกับลักษณะของผู้เรียน ซึ่งรูปแบบเวบเพจนั้นมี
องค์ประกอบที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน ทั้งในด้านเนื้อหา ภาพประกอบ สื่อมัลติมีเดีย ระบบ
การน าทาง การประเมินผล ส่วนสนับสนุนการใช้งานต่างๆ ซึ่งมีผลต่อกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรค          
ไข้ปวดข้อยุงลายขึ้น เพื่อพัฒนาสื่อการเรียนการสอน พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเผยแพร่
ความรู้ความเข้าใจเรื่องโรคไข้ปวดข้อยุงลาย เพื่อให้นักเรียนเกิดความสนใจในเว็บเพจและสามารถ
เรียนรู้ได้ตามความถนัดหรือความสนใจเพื่อให้การเรียนรู้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดตามศักยภาพของ
ผู้เรียน นอกจากนั้นยังเป็นการจัดสิ่งแวดล้อมทางสุขภาพท าให้เกิดการเรียนรู้ได้อย่างสมบูรณ์และ
รวดเร็วขึ้นจากการเรียนรู้ด้วยตนเองนอกเหนือจากการเรียนในชั้นเรียน ท าให้สามารถเรียนรู้ทักษะ
ชีวิตในการเสริมสร้างสุขนิสัยที่ดี มีทักษะในการปฏิบัติตนต่อสุขภาพอนามัยได้อย่างถูกต้องน าไปสู่
พฤติกรรมอันพึงประสงค์ เพื่อให้สามารถรู้จักวิธีปฏิบัติตนในการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อ
ยุงลายได้ และสามารถน าความรู้ไปเผยแพร่ต่อผู้ปกครองและชุมชนของตนได้ 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 1. เพื่อพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อ
ยุงลาย ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ให้ได้ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 

 2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษาผ่านเว็บเพจเรื่อง การป้องกันและควบคุม
โรคไข้ปวดข้อยุงลายของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน 

 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกัน
และควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
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ความส าคัญของการวิจัย 

 1. ได้รูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษาเรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายที่มี
คุณภาพเพื่อแก้ปัญหาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
  2. ผลจากการวิจัยจะใช้เป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบของเว็บเพจเพื่อการศึกษาผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตท่ีมีประสิทธิภาพ 
  
ขอบเขตของการวิจัย 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
       ประชากรที่ ใช้ ในการวิจัยครั้ งนี้  ไ ด้แก่  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4 โรงเรียน                  
ลาดปลาเค้าพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ที่ก าลังเรียน                        
ภาคเรียนที ่1 ปีการศึกษา 2554 จ านวน 9 ห้องเรียน ห้องเรียนละ 40 คน รวม 360 คน                                                    
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย   
        กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มีจ านวน 78 คน แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้  
 ขั้นการพัฒนาและหาประสิทธิภาพรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนลาดปลาเค้า
พิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ที่ก าลังเรียนภาคเรียนที่ 1       
ปีการศึกษา 2554 จ านวน 48 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย เพื่อเป็นกลุ่มตัวอย่างในการทดลอง 
ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 และครั้งที่ 3 ดังนี้ 
     การทดลองครั้งที่ 1 สุ่มนักเรียนโดยจับสลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 9 ห้อง           
                  แล้วสุ่มนักเรียนโดยการจับสลากมา 3 คน ในการทดลองครั้งที ่1  
     การทดลองครั้งที่ 2 สุ่มนักเรียนโดยจับสลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 8 ห้อง          
     ที่เหลือ แล้วสุ่มนักเรียนโดยการจับสลากมา 15 คน ในการทดลองครั้งที ่2  
     การทดลองครั้งที่ 3 สุ่มนักเรียนโดยจับสลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 7 ห้อง   
                  ที่เหลือ แล้วสุ่มนักเรียนโดยการจับสลากมา 30 คน ในการทดลองครั้งที ่3 
  ขั้นการทดลองเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน โดย
การน าเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายที่พัฒนาขึ้นไปทดลอง
กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการพัฒนาเว็บเพจเพื่อการศึกษา จ านวน 30 คน ด้วย
วิธีการสุ่มอย่างง่าย โดยจับสลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 6 ห้อง ที่เหลือแล้วสุ่มนักเรียนโดย
การจับสลากมา 30 คน 
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เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย 
 เนื้อหาที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้  เป็นเนื้อหาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ในกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา สาระที่  4 การสร้างเสริม
สุขภาพ สมรรถภาพและการป้องกันโรค วิชาสุขศึกษา มาตรฐาน พ 4.1 เห็นคุณค่าและมีทักษะใน
การสร้างเสริมสุขภาพ การด ารงสุขภาพ การป้องกันโรค และการสร้างเสริมสมรรถภาพเพื่อสุขภาพ 
เรื่อง การป้องกันโรคติดต่อในชุมชน (โรคไข้ปวดข้อยุงลาย) โดยแบ่งเนื้อหา ตามหัวข้อ ได้ดังนี้ 
  หน่วยที่ 1 ประวัติของโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
  หน่วยที่ 2 ลักษณะอาการของโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
  หน่วยที่ 3 การเฝ้าระวังโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
  หน่วยที่ 4 การประเมินความเสี่ยงของพื้นที่ที่เกิดโรค 
  หน่วยที่ 5 การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
 ตัวแปรที่ศึกษา 

1. ตัวแปรต้น ได้แก่  รูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรค  
ไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4  

         2. ตัวแปรตาม แบ่งเป็นดังนี้ 
                            2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อ ง                     
การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
                          2.2 ความพึงพอใจจากการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกัน                  
และควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
     1. รูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา หมายถึง องค์ประกอบของเว็บเพจรวม 8 ขั้น ได้แก่ 
1) การน าเข้าสู่เว็บเพจ 2) การลงทะเบียน 3) การทดสอบก่อนเรียน 4)การเข้าสู่เนื้อหา 5) การเรียนรู้
จากสื่อมัลติมีเดีย 6) การดาวน์โหลดและค้นคว้าเพิ่มเติม 7) การท าแบบทดสอบหลังเรียน 8)การออก
จากระบบ ส าหรับเป็นสื่อการเรียนผ่านอินเทอร์เน็ต สนับสนุนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งได้
ประยุกต์จากรูปแบบการเรียนการสอนของกาเย่ เพื่อเรียกความสนใจ แจ้งจุดประสงค์ กระตุ้นให้
ผู้เรียนระลึกถึงความรู้เดิม มีการเสนอสิ่งเร้า ชี้แนะการเรียนรู้  จัดให้ผู้เรียนได้แสดงพฤติกรรม         
ให้ข้อมูลป้อนกลับและวัดผลการเรียน ซึ่งมีความเหมาะสมกับผู้เรียนและสอดคล้องกับหลักการและ
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน ด้านเทคโนโลยีการศึกษาและด้านจิตวิทยา  
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     2. การพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา หมายถึง กระบวนการสร้างรูปแบบ        
เว็บเพจท่ีมีการน าหลักการและทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนการสอน ด้านเทคโนโลยีการศึกษาและด้าน
จิตวิทยามาออกแบบสื่อเว็บเพจส าหรับการศึกษาให้มีความเหมาะสมกับผู้เรียนและสอดคล้องกับ
องค์ประกอบของเว็บเพจ ซึ่งผ่านการประเมินคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านเทคโนโลยี
การศึกษา แล้วจึงท าการปรับปรุงให้ดีขึ้นจากนั้นจึงน าเว็บเพจไปทดลองจนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์
ที่ก าหนด 
     3. ไข้ปวดข้อยุงลาย เกิดจากเชื้อไวรัสชิคุนกุนยา (Chikungunya Virus) ซึ่งเป็น RNA 
Virus ที่มียุงลายเป็นพาหะน าโรคที่ส าคัญ ดังนั้นจึงมักพบการระบาดในช่วงฤดูฝนที่มีสภาพแวดล้อม
เหมาะกับการเพาะพันธุ์ของยุงลาย ซึ่งเมื่อประชากรยุงเพิ่มขึ้น ท าให้มีการติดเชื้อในยุงลายมากขึ้น
โดยพบโรคนี้ได้ในทุกกลุ่มอายุ  ผู้ที่เป็นโรคชิคุนกุนยาจะมีไข้สูงอย่างฉับพลัน ร่วมกับอาการอย่างใด
อย่างหนึ่ง เช่น มีผื่นแดงขึ้นตามร่างกาย ปวดกล้ามเนื้อ  ปวดกระดูกหรือข้อ ปวดกระบอกตา หรือมี
เลือดออกตามผิวหนัง และอาจมีอาการคันร่วมด้วย                                                                                                                            
 4. การป้องกันโรค หมายถึง การขจัดและยับยั้งพัฒนาการของโรครวมถึงการประเมินและ
การรักษาเฉพาะ เพื่อจัดความก้าวหน้าของโรคในทุกระยะ ด้วยวิธีการหรือมาตรการที่น ามาใช้เพื่อ
ช่วยไม่ให้เกิดโรคขึ้น 

    5. การควบคุมโรค  ห                                                
                                          ณ์                                รวมทั้ง
                              จ                                                                    
โดยการ                     
    6. ผู้เชี่ยวชาญ หมายถึง ผู้ที่ประเมินคุณภาพของเว็บเพจพื่อการศึกษาที่ใช้ในการทดลอง  
ครั้งนี้ มี 2 ด้านคือ ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา ซึ่งมีคุณสมบัติ
ดังนี้ 
    6.1ผู้ เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาได้แก่บุคคลที่ส า เร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีมี
ประสบการณ์การสอนวิชาสุขศึกษา ไม่น้อยกว่า 8 ปี บุคคลที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโท มี
ประสบการณ์การสอนวิชาสุขศึกษา ไม่น้อยกว่า 5 ปี หรือส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกมี
ประสบการณ์ในการสอนวิชาสุขศึกษา ไม่น้อยกว่า 3 ปี 
    6.2 ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา ได้แก่ บุคคลที่ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญา
โทมีประสบการณ์การสอนทางด้านเทคโนโลยีไม่น้อยกว่า 5 ปี หรือส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญา
เอกมีประสบการณ์ในการสอนทางด้านเทคโนโลยีไม่น้อยกว่า 3 ปี 



9 
 

    7.ประสิทธิภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษา หมายถึง เกณฑ์คุณภาพของเว็บเพจเพื่อ
การศึกษาที่สร้างขึ้น โดยให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ และน าไปทดลองกับผู้เรียน โดยการท า
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนซึ่งสามารถ ท าได้ไม่ต่ ากว่าเกณฑ์ 80 / 80 ที่ต้ังไว้ โดย
ก าหนดดังนี้ 
    80 ตัวแรก หมายถึง คะแนนเฉลี่ยที่นักเรียนท าแบบทดสอบระหว่างการเรียนใน             
แต่ละบทเรียน คิดเป็นร้อยละ 80 ของคะแนนทั้งหมด 
    80 ตัวหลัง หมายถึง คะแนนเฉลี่ยที่นักเรียนท าแบบทดสอบหลังการเรียนบทเรียน          
คิดเป็นร้อยละ 80 ของคะแนนทั้งหมด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



10 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สมมติฐานในการวิจัย 

 1.นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกัน
และควมคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 2.นักเรียนมีความพึงพอใจจากการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นอยู่ในระดับมาก 

 

 
 

 

 

 

 

ภาพประกอบ  1   กรอบแนวคิดของการวิจัย 

การพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุม
โรคไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 

เว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการ
เรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรค    
ไข้ปวดข้อยุงลาย 

ความพึงพอใจจากการเรียนผ่าน
เว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การ
ป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อ
ยุงลาย 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
                     การวิจัยครังนี้  ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง                
โดยน าเสนอตามหัวข้อ ต่อไปนี้ 

1. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 
2. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบเว็บเพจ 
3. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับเว็บเพจ 

3.1 ความหมายของเว็บเพจ 
3.2 ความส าคัญของเว็บเพจ 
3.3 ประเภทของเว็บเพจ 
3.4 รูปแบบของเว็บเพจ 
3.5 โครงสร้างของเว็บ 
3.6 ส่วนประกอบพื้นฐานของเว็บเพจ 
3.7 การออกแบบเว็บเพจ 

4. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
5. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับอินเทอร์เน็ตและเวิลด์ ไวด์ เว็บ 

5.1 ความหมายของอินเทอร์เน็ต 
5.2 การน าอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการศึกษา 
5.3 รูปแบบของอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา 

6. เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
7. เอกสารเกี่ยวกับทฤษฎีและหลักการทางจิตวิทยาการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับ            

การเรียนการสอน 
8. เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
9. เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ 
10.เอกสารหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
11.งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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1. เอกสารทีเ่กี่ยวข้องกับการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 
 1.1 ความหมายของการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 
 การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา (educational research and development: R&D)    
เป็นการพัฒนาการศึกษาโดยพื้นฐานการวิจัย (research based education development) เป็น         
กลยุทธ์หรือวิธีการส าคัญวิธีหนึ่งที่นิยมใช้ในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการศึกษา         
โดยเน้นหลักเหตุผลและตรรกวิทยาเป้าหมายหลักคือ ใช้เป็นกระบวนการในการพัฒนาและตรวจสอบ
คุณภาพของผลผลิตทางการศึกษา (education product) อันหมายถึง วัสดุครุภัณฑ์ทางการศึกษา 
ได้แก่ หนังสือแบบเรียน ฟิล์ม สไลด์ เทปเสียง เทปโทรทัศน์ คอมพิวเตอร์ และโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
ฯลฯ (Borg; & Gall. 1979: 771-798) 
 เปรื่อง กุมุท (2539: 2) กล่าวว่า การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา หมายถึง การวิจัยซึ่งเกิด
จากความพยายามที่จะสร้างสรรค์ผลิตผลและกระบวนการบางสิ่งบางอย่างตามหลักการเฉพาะและ
ตามระเบียบวิธีการวิจัยที่สามารถรับรองคุณภาพและประสิทธิภาพของผลิตผล และกระบวนการเมื่อ
น าผลนั้นไปใช้ ซึ่งรูปแบบการวิจัยและพัฒนาเป็นการแก้ปัญหาทางด้านการศึกษาบางประการ ซึ่ง
ผู้วิจัยจะต้องออกแบบสร้างสรรค์และพัฒนาผลผลิตด้วยการทดลอง ประเมินผล และป้อนข้อมูล
ย้อนกลับเพื่อปรับปรุงผลผลิตนั้นให้พัฒนาขึ้นทั้งด้านคุณภาพและประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน
ที่ก าหนด 
 1.2 ความส าคัญของการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 
 การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา เป็นกระบวนการของการพัฒนาการทดสอบภาคสนาม        
และวิเคราะห์ข้อมูลที่ใช้จากการทดสอบ ถึงแม้ว่าการพัฒนาสื่อจะประกอบด้วยการวิจัยพื้นฐาน และ
การวิจัยประยุกต์ เพื่อจุดประสงค์พื้นฐานในการค้นพบสิ่งใหม่ ในทางตรงกันข้ามเป้าหมายของการ
วิจัยและพัฒนาทางการศึกษา คือ การน าความรู้ที่ได้จากการศึกษาวิจัยไปพัฒนาสื่อให้สามารถใช้ได้ 
ดังนั้นการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา เป็นตัวเชื่อมระหว่างการวิจัยทางการศึกษาและแบบฝึกหัด
ทางการศึกษา ซึ่งท าให้สื่อการศึกษาสมบูรณ์ย่ิงขึ้น (ธัญวดี มงคลพันธ์. 2544) 
 1.3 ความแตกต่างระหว่างการวิจัยและการพัฒนาทางการศึกษากับการวิจัยทาง
การศึกษา 
 พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ (2531: 21-24) ได้กล่าวถึงความแตกต่างระหว่างการวิจัยและการ 
พัฒนาทางการศึกษากับการวิจัยทางการศึกษาว่ามีความแตกต่างกัน 2 ประการ คือ 
       1.3.1 เป้าประสงค์ (Goal) การวิจัยทางการศึกษามุ่งค้นคว้าหาความรู้ใหม่ โดยการวิจัย
พื้นฐานหรือมุ่งหาค าตอบเกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยการวิจัยประยุกต์ แต่การวิจัยและพัฒนาทาง
การศึกษามุ่งพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑ์ทางการศึกษา แม้ว่าการวิจัยประยุกต์ทางการ
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ศึกษาหลายโครงการมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ทางการศึกษา เช่น การวิจัยเปรียบเทียบประสิทธิผลของ
วิธีการสอนหรืออุปกรณ์การสอน ผู้วิจัยอาจพัฒนาสื่อหรือผลิตภัณฑ์ทางการศึกษาส าหรับการสอน    
แต่ละแบบ แต่ผลิตภัณฑ์เหล่านี้ได้ใช้ส าหรับการทดสอบสมมติฐานของการวิจัยแต่ละครั้งเท่านั้น            
ไม่ได้น าไปสู่การใช้ส าหรับโรงเรียนทั่วไป 
       1.3.2 การน าไปใช้ (Utility) การวิจัยการศึกษามีช่องว่างระหว่างผลการวิจัยกับการน า                  
ไปใช้จริงอย่างกว้างขวาง กล่าวคือผลการวิจัยทางการศึกษาจ านวนมากอยู่ในตู้ไม่ได้รับการพิจารณา 
น าไปใช้ นักการศึกษาและนักวิจัยจึงหาทางลดช่องว่างดังกล่าว โดยวิธีที่เรียกว่าการวิจัยและพัฒนา 
การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษามิใช่สิ่งที่จะทดแทนการวิจัยการศึกษาแต่เป็นเทคนิควิธีที่จะเพิ่ม
ศักยภาพของการวิจัยการศึกษาให้มีผลต่อการจัดการศึกษา คือ เป็นตัวเชื่อมเพื่อแปลงไปสู่ผลิตภัณฑ์
ทางการศึกษาที่ใช้ประโยชน์ได้จริงในโรงเรียนทั่วไป ดังนั้นการใช้กลยุทธ์การวิจัยและพัฒนาทาง
การศึกษาเพื่อปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการศึกษา จึงเป็นการใช้ผลการวิจัยทางการศึกษา 
เป็นประโยชน์มากยิ่งขึ้น สามารถสรุปความสัมพันธ์และความแตกต่างดังภาพประกอบต่อไปนี้                                                              
 1.4 ขั้นตอนของการด าเนินการวิจัยและพัฒนา 
 บอร์ก และกอลล์ (Borg & Gall.1979: 221-223) ได้อธิบายขั้นตอนที่ส าคัญของการวิจัยและ 
พัฒนาไว้ 10 ขั้นตอน คือ 
       1.4.1 ก าหนดผลผลิตและรวบรวมข้อมูลที่จะท าการพัฒนา (Product Selection) ขั้นนี้
ต้องก าหนดให้ชัดเจนวา่ผลผลิตทางการศึกษาที่จะวิจัยและพัฒนาคืออะไร โดยก าหนดว่า 
            1.4.1.1 ผลผลิตตรงกับความต้องการหรือไม่ 
            1.4.1.2 ความก้าวหน้าทางวิชาการมีความพอเพียงในการที่จะพัฒนาผลผลิตที่
ก าหนด หรือไม่ 
            1.4.1.3 บุคลากรที่มีอยู่มีทักษะความรู้และประสบการณ์ที่จ าเป็นต่อการวิจัยและ
พัฒนา นั้นหรือไม่ 
            1.4.1.4 ผลผลิตนั้นจะพัฒนาขึ้นในเวลาอันสมควรได้หรือไม่ 
       1.4.2 รวบรวมข้อมูลและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Research and Information Collecting)
ขั้นตอนนี้เป็นการศึกษา ทฤษฎี งานวิจัยและการสังเกตภาคสนาม ซึ่งเกี่ยวข้องกับการใช้ผลผลิตทาง
การศึกษาที่ก าหนด ถ้ามีความจ าเป็นผู้ท าการวิจัยและพัฒนาอาจจะต้องท าการศึกษาวิจัยขนาดเล็ก
เพื่อหาค าตอบ ซึ่งงานวิจัยและทฤษฎีที่มีอยู่ไม่สามารถตอบได้ ก่อนที่จะท าการพัฒนาต่อไป 
       1.4.3 วางแผนการวิจัยและพัฒนา (Planning) ประกอบด้วย 
   1.4.3.1 ก าหนดวัตถุประสงค์ของการใช้ผลผลิต 
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  1.4.3.2 ประมาณค่าใช้จ่าย ก าลังคน และระยะเวลาที่ต้องใช้เพื่อศึกษาหาความ 
เป็นไปได ้
  1.4.3.3 พิจารณาผลสืบเนื่องผลผลิต 
        1.4.4 พัฒนารูปแบบขั้นต้นของผลผลิต (Develop Preliminary Form of Product) 
ขั้นตอนนี้ เป็นการออกแบบและจัดท าผลผลิตการศึกษาตามที่วางแผนไว้  เช่น ถ้าเป็นโครงการวิจัย
และพัฒนาหลักสูตรอบรมระยะสั้นก็จะต้องออกแบบหลักสูตร เตรียมวัสดุหลักสูตร คู่มือผู้ฝึกอบรม 
เอกสารในการฝึกอบรมและเครื่องมือประเมินผล 
        1.4.5 ทดลองหรือทดสอบผลผลิต ครั้งที่ 1 (Preliminary Field Testing) ขั้นตอนนี้เป็น
การน าผลผลิตที่ออกแบบและจัดเตรียมไว้ในขั้นตอนที่ 4 ไปทดลองใช้ เพื่อทดสอบคุณภาพขั้นต้นของ
ผลผลิตในโรงเรียนจ านวน1-3 โรงเรียนใช้กลุ่มตัวอย่างขนาดเล็กประเมินผล โดยการใช้แบบสอบถาม 
การสังเกตและการสัมภาษณ์ แล้วรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์ 
        1.4.6 ปรับปรุงผลผลิต ครั้งที่ 1 (Main Product Revision) ขั้นนี้เป็นการน าข้อมูลและ
ผลการทดลองจากขั้นตอนที่ 5 มาพิจารณาปรับปรุง 
        1.4.7 ทดลองหรือทดสอบผลผลิต ครั้งที่ 2 (Main Field Testing) ขั้นตอนนี้เป็นการน า
ผลผลิตที่ปรับปรุงไปทดลอง เพื่อทดสอบคุณภาพของผลผลิตตามวัตถุประสงค์ในโรงเรียนจ านวน 5-
15 โรงเรียน ประเมินผลเชิงปริมาณในลักษณะ Pre-test กับ Post-test น าผลไปเปรียบเทียบกับ
วัตถุประสงค์ของการใช้ผลผลิต อาจมีกลุ่มควบคุมหรือกลุ่มทดลองถ้าจ าเป็น 
        1.4.8 ปรับปรุงผลผลิต ครั้งที่ 2 (Operational Product Revision) เป็นขั้นตอนในการ
น าข้อมูลและผลการทดลองจากขั้นตอนที่ 7 มาพิจารณาปรับปรุง 
        1.4.9 ทดลองหรือทดสอบผลผลิต ครั้งที่ 3 (Operational Field Testing) ขั้นตอนนี้เป็น
การน าผลผลิตที่ปรับปรุงไปทดลอง เพื่อทดสอบคุณภาพการใช้งานของผลผลิตโดยผู้ใช้ตามล าพังใน
โรงเรียนจ านวน 10-30 โรงเรียน ประเมินผลโดยใช้แบบสอบถาม การสังเกตและการสัมภาษณ์ แล้ว
รวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์ 
        1.4.10 ปรับปรุงผลผลิต ครั้งที่ 3 (Final Product Revision) เป็นขั้นตอนในการน าข้อมูล
และผลการทดลองจากขั้นตอนที่ 9 มาพิจารณาปรับปรุง เพื่อผลิตและเผยแพร่ต่อไป โดยอาจน าเสนอ
รายงานเกี่ยวกับผลการวิจัยและพัฒนาผลผลิต ในที่ประชุมสัมมนาทางวิชาการหรือวิชาชีพ หรือส่งไป
ตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารทางวิชาการและติดต่อกับหน่วยงานทางการศึกษาเพื่อจัดท าผลผลิต
ทางการศึกษาเผยแพร่ไปใช้ในโรงเรียนต่างๆ หรือติดต่อกับบริษัทเพื่อผลิตจ าหน่าย 
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 เมเยอร์ (Mayer. 1984: 305-344) ได้อธิบายถึงขั้นตอนของการวิจัยและพัฒนาไว้ 3 ขั้นตอน 
ดังต่อไปนี ้
 1) พิจารณาจากกลุ่มเพื่อน (Judgement by Peers) โดยให้ศึกษาชุดฝึกทีละชุด แต่หลังจาก 
การศึกษา ผู้พัฒนาชุดฝึกจะสอบถามความคิดเห็นทั่วๆ ไปที่เก่ียวกับชุดฝึก หลังจากนั้นจึงร่วมกัน 
พิจารณาหาข้อบกพร่องเป็นรายหน้าและหลัง จากนั้นให้ผู้เรียนชุดฝึกตอบแบบสอบถามแบบประเมิน 
ค่าและแบบปลายปิด เพื่อที่จะได้น าไปพิจารณาหาข้อบกพร่องต่อไปอีก 
 2) การทดลองกับกลุ่มเล็ก (Trial with Small Group) จากอาสาสมัครประมาณ 3-5 คน     
จะมีการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน มีการสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนในระหว่างเรียน หลังจาก
ศึกษาเสร็จผู้เรียนจากชุดฝึกจะร่วมกันอภิปรายชี้แจงถึงข้อบกพร่องของชุดฝึกเพื่อพัฒนาปรับปรุง
แก้ไขต่อไป 
 3) การทดลองกับชั้นเรียนที่เป็นตัวแทน (Trial with Representative Classes) การ
ด าเนินการในแบบนี้จะคล้ายๆ กับขั้นตอนที่ 2 คือ ให้มีการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน เนื่องจาก
การทดลองใช้สื่อในขั้นตอนนี้จะต้องใช้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นจ านวนมากจึงไม่สะดวกต่อการสัมภาษณ์
หรือการอภิปรายแบบเดิม ข้อมูลที่ได้จากการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนจึงได้จากแบบสอบถาม
และน ามาวิเคราะห์เพื่อที่จะหาข้อบกพร่องของสื่อเพื่อท าการปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
 สรุปได้ว่า การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา คือการพัฒนาทางการศึกษาที่มุ่งเน้นใน
การศึกษาเนื้อหาของงานวิจัยเพื่อน าไปใช้ในการพัฒนางานวิจัยอ่ืนๆ เป็นการวิจัยเพื่อให้ได้ทางเลือก
ใหม่ในการพัฒนาส่งผลให้งานวิจัยทางการศึกษามีขั้นตอนที่เป็นกระบวนการที่ส่งเสริมการพัฒนา
ทางนวัตกรรมทางการศึกษาในรูปแบบต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีหลักฐานยืนยันแนวคิด
อย่างชัดเจน ชี้ให้เห็นถึงความส าคัญและความเป็นไปได้ในเรื่องที่จะวิจัยอย่างชัดเจน  สามารถ
ตรวจสอบ และเชื่อถือได้ เหมาะสมกับสภาพการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นจริง สามารถขยายผลงานวิจัย
ดังกล่าวออกสู่การใช้ประโยชน์ในแง่มุมต่างๆ การวิจัยและพัฒนาจึงจะนับได้ว่าเป็นงานที่มีคุณค่ายิ่ง 
ที่ช่วยสร้างสรรค์พัฒนานวัตกรรมทั้งรูปแบบการท างานและผลผลิตให้เจริญก้าวหน้ายิ่งขึ้น รวมถึง
การพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย จะเป็น
ประโยชน์ต่อการสร้างองค์ความรู้ให้กับนักเรียน และเป็นการป้องกันปัญหาสาธารณสุขที่อาจเกิดขึ้น
จากการแพร่ระบาดของโรคอีกด้วย 
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2. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบเว็บเพจ 
 สุธี พงศาสกุลชัย (2551: 116-125) กล่าวว่า เว็บเพจ(Web Page) คือหน้าเอกสารที่ใช้แสดง
ข้อมูลในรูปแบบต่างๆ บนเว็บไซต์ โดยข้อมูลอาจจะถูกสร้างขึ้นจากภาษา HTML (HyperText 
Markup Language) ซึ่งเป็นภาษามาตรฐานที่ถูกก าหนดขึ้น เพื่อใช้เขียนค าสั่งควบคุมการสร้างเว็บ
เพจ แต่ละเว็บเพจสามารถประกอบด้วยข้อความ รูปภาพ เสียง และวิดีโอ เป็นต้น เว็บเพจจะถูก
แสดงบนเว็บบราวเซอร์ เมื่อผู้ใช้ในฝั่งไคลเอนต์เรียกใช้เพจ โดยก าหนด URL ในช่อง URL Address 
บนเว็บบราวเซอร์ นอกจากน้ีการเรียกใช้เพจอาจเกิดจากการคลิกลิงค์จากเพจหนึ่งเพื่อเชื่อมโยงไปยัง
อีกเพจหนึ่งได้ เรียกจุดเชื่อมโยงนี้ว่า “Hyperlink” ซึ่งสามารถเป็นได้ทั้งข้อความ (Hypertext) และ
รูปภาพหรือวิดีโอ (Hypermedia)  
             2.1 การพัฒนารูปแบบเว็บเพจ ในยุคแรก การพัฒนาเว็บเพจจะสร้างขึ้นในรูปแบบของ  
Static Web Page ซึ่งเป็นเพจที่สร้างขึ้นจากภาษา HTML จึงจะถูกแปลและประมวลผลโดยโปรแกรม
เว็บบราวเซอร์ในฝั่งไคลเอนต์ มีรูปแบบการตอบสนองต่อการกระท าของผู้ใช้ในรูปแบบที่จ ากัด 
เนื่องจากการกระท าต่างๆ จะถูกก าหนดไว้ล่วงหน้า ดังนั้นรูปแบบของเพจประเภทนี้จึงยังคงลักษณะ
เดิมอยู่ ไม่ว่าผู้ที่เข้ามาเรียกใช้เว็บเพจนั้นจะเป็นใคร หรือเวลาใด หรือเข้ามาดูจากที่ใด นอกจากจะมี
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบเพจจากฝั่งเซิร์ฟเวอร์ เพจประเภทนี้จึงมีข้อเสีย คือ ผู้ใช้ไม่สามารถโต้ตอบ
กับเพจได้ และขาดความยืดหยุ่นในการใช้งาน เช่น ไม่สามารถแสดงเวลาปัจจุบันของเว็บเซิร์ฟเวอร์ 
แต่จะยังคงแสดงเวลาเมื่อเพจถูกโหลด หากต้องการจะอัพเดตให้เป็นเวลา ปัจจุบันจะต้องรีเฟรช 
(Refresh) เพจใหม่ 
       2.1.1 หลักการท างานของ Static Web Page  
       หากเรียกใช้เว็บเพจแบบ Static จะเริ่มเมื่อใส่ URL ของเว็บไซต์ในช่อง URL Address 
เมื่อเว็บเซิร์ฟเวอร์ได้รับการร้องขอเพจแล้วจะค้นหาเพจที่ร้องขอ เมื่อค้นหาเพจพบแล้วจะส่งเพจ
ดังกล่าวไปยังฝั่งไคลเอนต์ เพื่อให้บราวเซอร์ประมวลผลแล้วแสดงผลลัพธ์ จากนั้นการติดต่อระหว่าง
ไคลเอนต์ เพื่อให้บราวเซอร์ประมวลผลแล้วแสดงผลลัพธ์ จากนั้นการติดต่อระหว่างไคลเอนต์และ
เซิร์ฟเวอร์จะสิ้นสุดลง ถ้ามีการร้องขอเพจใหม่ก็จะสร้างเส้นทางการติดต่อสื่อสารขึ้นใหม่ 
 จากข้อจ ากัดของเพจแบบ Static Web Page จึงมีการพัฒนาสร้างเพจในรูปแบบที่เรียกว่า 
Dynamic Web Page ซึ่งมีโครงสร้างทั่วไปเหมือนกับ Static Web Page แต่มีความยืดหยุ่นในการ
ท างานมากกว่า และผู้ใช้สามารถโต้ตอบกับเว็บเพจได้ Dynamic Web Page จะมีรูปแบบการเขียน
ค าสั่งที่ยุ่งยากกว่า Static Web Page คือ จะมีชุดค าสั่งที่เรียกว่า “โปรแกรมสคริปต์” เข้ามาควบคุม
หรือก าหนดรูปแบบการท างานร่วมกับภาษา HTML ส าหรับภาษาที่ใช้พัฒนาโปรแกรมสคริปต์มีอยู่
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หลายภาษา เช่น VBScript, JavaScript และ Jscript เป็นต้น เรียกภาษาเหล่านี้ว่า “ภาษาสคริปต์” 
ซึ่งมี 2 ประเภทคือ Client-Side Script และ Server - Side Script 

            2.1.1.1 Client-Side Script เป็นภาษาสคริปต์ที่ถูกแปลและประมวลผลโดยเว็บ
บราวเซอร์ โดยจะถูกจัดเป็นส่วนหน่ึงของเพจ HTML เนื่องจากค าสั่งจะถูกก าหนดอยู่ภายในชุดค าสั่ง
ของภาษา HTML ดังนั้น เมื่อน าไฟล์ HTML ที่ประกอบด้วย Client-Side Script Language ไปรันบน
เว็บบราวเซอร์ ค าสั่งต่างๆของ Client-Side Script จึงถูกแปลโดยเว็บบราวเซอร์ในลักษณะเดียวกับ
การแปลภาษา HTMLภาษาสคริปต์ที่ถูกน ามาประมวลผลบนเว็บบราวเซอร์ ได้แก่ JavaScript และ 
VBScript เป็นต้น 

           2.1.1.2 Sever-Side Script เป็นภาษาสคริปต์ที่ถูกแปลและประมวลผลโดยเว็บ
เซิร์ฟเวอร์ ดังนั้นเมื่อเว็บเซิร์ฟเวอร์ค้นหาเพจที่ประกอบด้วย Server-Side Script พบ ก็จะท าการ
ประมวลผลเฉพาะชุดค าสั่ง Server-Side Script ให้อยู่ในรูปแบบของภาษา HTML แล้วส่งกลับไปยัง
บราวเซอร์เพื่อประมวลผลต่อ ตัวอย่างของภาษาสคริปต์ที่น ามาประมวลผลบเว็บเซิร์ฟเวอร์ ได้แก่ 
ASP, JSP และ PHP เป็นต้น 

    2.1.2 หลักการท างานของ Dynamic Web Page 
     Dynamic Web Page มีการท างานคล้ายกับ Static Web Page แต่มีข้อแตกต่างกันคือ 

เมื่อเว็บบราวเซอร์ได้ท าการร้องขอเปิดเว็บเพจตามที่อยู่หรือ URL ที่ผู้ใช้ป้อนและส่งไปยังเว็บ
เซิร์ฟเวอร์แล้ว เว็บเซิร์ฟเวอร์จะท าการประมวลผลด้วย Interpreter หรือตัวแปลภาษาของภาษา
สคริปต์ที่เลือกใช้ แล้วแปลงผลลัพธ์ให้อยู่ในรูปของไฟล์ HTML จากนั้นเว็บเซิร์ฟเวอร์จะส่งไฟล์ 
HTML ที่ได้ไปยังเว็บบราวเซอร์ที่ท าการร้องขอ 
            2.1.2.1 ประเภทของ Dynamic Web Page 
                  2.1.2.1.1 Server-Side Dynamic หมายถึง Dynamic Web Page ที่มี Server-
Side Script ซึ่งเป็นภาษาสคริปต์ที่ท างานและประมวลผลในฝั่งเซิร์ฟเวอร์ โดยเซิร์ฟเวอร์จะต้องติดต้ัง
โปรแกรมส าหรับแปลภาษาสคริปต์ที่เลือกใช้ด้วย เมื่อเว็บเซิร์ฟเวอร์ประมวลผลเสร็จ ผลลัพธ์ที่อยู่ใน
รูปแบบ HTML ซึ่งจะถูกส่งไปให้บราวเซอร์แสดงผล  
                  2.1.2.1.2 Client-Side Dynamic หมายถึง Dynamic Web Page ที่มี Client-
Side Script ซึ่งเป็นภาษาสคริปต์ที่ท างานและประมวลผลในฝั่งไคลเอนต์ เช่น JavaScript หรือ 
VBScript เมื่อเว็บเพจที่มีการเขียนสคริปต์แบบ Client-Side Script ถูกร้องของจากบราวเซอร์ 
เซิร์ฟเวอร์จะส่งเนื้อหาทั้งหมดในรูปแบบ HTML รวมทั้งโค้ดที่เขียนขึ้นด้วย Client-Side Script มายัง
เครื่องไคลเอนต์ เครื่องไคลเอนต์จะประมวลผลและแสดงผลบนเว็บบราวเซอร์ ตัวอย่างเช่น สร้างเว็บ
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เพจขึ้นโดยก าหนดให้ผู้ใช้สามารถเลือกซื้อหนังสือได้ไม่เกิน 4 เล่ม ถ้าเลือกเกินจะต้องแสดงกรอบ
โต้ตอบแจ้งผู้ใช้ ซึ่งกรณีนี้สามารถเขียน Client-Side Script ให้ท างานทางฝั่งไคลเอนต์ได้ โดยไม่ต้อง
ติดต่อกับฐานข้อมูลบนเซิร์ฟเวอร์ให้เสียเวลา เมื่อเว็บเซิร์ฟเวอร์ส่งข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบ HTML และ
โค้ดสคริปต์มายังบราวเซอร์ เว็บบราวเซอร์จะไม่แปลภาษา HTML เพียงอย่างเดียวแต่จะประมวลผล
โค้ดสคริปต์ด้วย เพื่อน าผลลัพธ์ไปแสดงบนหน้าเว็บเพจ โค้ดของ Client-Side Script จะถูกเก็บไว้บน
เว็บบราวเซอร์จนกว่าเว็บดังกล่าวจะถูกยกเลิกการใช้งาน บราวเซอร์จะใช้ตัวแปลภาษาที่อยู่บน
บราวเซอร์ประมวลผลโค้ดสคริปต์ที่อยู่ในแท็ก<SCRIPT>และ</SCRIPT> ซึ่งโค้ดสคริปต์เหล่านี้
ถึงแม้จะมีความสามารถที่จ ากัด แต่สามารถเปลี่ยนรูปแบบการแสดงผลและเพิ่มประสิทธิภาพในการ
ท างานของเว็บเพจได้ ภาษาสคริปต์ที่ใช้เขียนได้แก่ JavaScript และ VBScript โดย JavaScript 
สามารถท างานได้ทั้งบนบราวเซอร์ Internet Explorer และ Netscapt Navigator แต่ VBScript และ 
JScript จะท างานได้เฉพาะ Internet Explorer เท่านั้น ดังนั้น JavaScript จึงกลายเป็นภาษาที่ได้รับ
ความนิยมมากที่สุด Client-Side Script นิยมน ามาใช้เพื่อตรวจสอบข้อมูลก่อนส่งไปยังเซิร์ฟเวอร์ ท า
ให้เซิร์ฟเวอร์ไม่ต้องเสียเวลาประมวลผลข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง  
                  2.1.2.1.3 Server-Side Dynamic และ Client-Side Dynamic วิธีนี้เป็นการรวม 
2 วิธีแรกมาใช้ร่วมกัน คือ มีโค้ดบางส่วนถูกแปลค าสั่งที่เซิร์ฟเวอร์ก่อน และเหลือบางส่วนที่จะต้องถูก
แปลโดยเครื่องไคลเอนต์ ตัวอย่างเช่น ในระบบ E-commerce ส่วนใหญ่จะไม่สามารถท างานฝั่งเดียว
ได้ จะต้องมีการท างานประสานกันทั้งสองฝั่ง เพื่อให้การท างานของระบบมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
ลดข้อผิดพลาดให้เหลือน้อยที่สุด ถึงแม้การตรวจสอบความถูกต้องส่วนใหญ่จะใช้ Client-Side 
Script แต่มีบางกรณีที่ไม่สามารถท าได้ เพราะจะมีผลต่อความปลอดภัยของระบบ เช่น ก าร
ตรวจสอบความถูกต้องของชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน จะกระท าฝั่งไคลเอนต์ไม่ได้เพราะไม่มีความ
ปลอดภัย ดังนั้นจึงต้องมีการท างานที่ฝั่งเซิร์ฟเวอร์ ซึ่งจะต้องมีการเก็บข้อมูลของชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน
ไว้ในฐานข้อมูล เพื่อให้เซิร์ฟเวอร์เข้าถึงและสามารถตรวจสอบได้  
 สรุปได้ว่า การพัฒนารูปแบบเว็บเพจในปัจจุบันได้มีการน าเทคโนโลยีต่างๆที่ถูกพัฒนาขึ้นมา 
เพื่อน ามาสร้างเว็บเพจในรูปแบบต่างๆ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้งานรวมถึงสร้าง
สภาพแวดล้อมในการท างาน โดยข้อมูลที่ถูกน าเสนอในแต่ละเว็บเพจไม่ว่าจะเป็นข้อความ รูปภาพ 
เสียง วิดีโอ หรือมัลติมีเดียต่างๆ ล้วนแล้วแต่ถูกสร้างขึ้นมาจากภาษา HTML ซึ่งมีสองรูปแบบ ได้แก่  
Static Web Page เป็นเว็บเพจที่มีการท างานและข้อมูลตายตัวตามที่ผู้พัฒนาสร้างขึ้น ข้อมูลจะมี
การเปลี่ยนแปลงต่อเมื่อผู้พัฒนาเป็นผู้แก้ไขเท่านั้น จึงไม่สามารถโต้ตอบกับผู้ใช้งานได้  ส่วน 
Dynamic Web Page จะมีการท างานที่ยืดหยุ่นกว่า ข้อมูลบนเว็บเพจสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตาม
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การใช้งานของผู้ใช้ สามารถโต้ตอบการใช้งานกับผู้ใช้ได้ แต่จะมีการเขียนโค้ดที่ยากและซับซ้อนจาก
การเขียนค าสั่งสคริปต์เพื่อควบคุมการท างานของเว็บเพจร่วมกับภาษา HTML  
 2.2 กระบวนการพัฒนาเว็บไซต์ 

กรรณิการ์ สวรรค์โพธิพันธุ์ (2552: 2-11) กล่าวว่า สิ่งแรกที่นักพัฒนาว็บควรท าเมื่อเริ่มต้น
พัฒนาเว็บไซต์ คือ ก าหนดกรอบกระบวนการท างาน (Framework) ที่แสดงให้เห็นถึงขั้นตอนการ
พัฒนาเว็บ และรายละเอียดของงานในแต่ละขั้นตอน ต้ังแต่เริ่มต้นกระบวนการจนกระทั้งสิ้นสุด 
กระบวนการเพื่อให้การพัฒนาเว็บเป็นไปอย่างมีแบบแผน ถึงแม้ว่าการก าหนดกรอบการท างานจะ
เป็นขั้นตอนที่มีความยุ่งยากแต่ก็เป็น เครื่องมือส าคัญที่ช่วยให้การพัฒนาเว็บส าเร็จลุล่วงตรงตาม
วัตถุประสงค์ได้ เพราะกรอบการท างานจะช่วยป้องกันความผิดพลาด และความสับสนในระหว่าง
การพัฒนาเว็บ โดยนักพัฒนาเว็บสามารถย้อนกลับมาตรวจสอบงานตามกรอบการท างานใน
ภายหลังได้ 
     กรอบการท างานหรือแบบจ าลองกระบวนการ (Process Model) ที่ใช้เพื่อพัฒนาเว็บมีหลาย
รูปแบบ ยกตัวอย่างเช่นแบบจ าลองกระบวนการในรูปแบบ Agile Process (XP, Scrum, DSDM, 
FDD และ AM) แบบจ าลองล าดับเชิงเส้น (Linear Sequential Model: LSM) เป็นต้น ส าหรับในที่นี้
ขอให้เป็นแบบจ าลองกระบวนการที่พัฒนาขึ้นโดย Jesse James Garrett  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     ภาพประกอบ 2 แบบจ าลองกระบวนการพัฒนาเว็บไซต์ที่พัฒนาขึ้นโดย 
          Jesse James Garrett 

Strategy Plane 

Scope Plane 

Structure Plane 

Skeleton Plane 

Surface Plane 
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       2.2.1 การสร้างกลยุทธ์ในการออกแบบ (Strategy Plane) เป็นขั้นตอนการวิเคราะห์
ปัจจัยหลัก 3 ประการ คือ ผู้ใช้องค์กรและคู่แข่ง เพื่อทราบเป้าหมายหรือแนวทางในการพัฒนา
เว็บไซต์ โดยปัจจัยทั้ง 3 ประการมีรายละเอียดดังนี้ 
            2.2.1.1 ผู้ใช้ (User) เป็นการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้ โดยศึกษาหรือท าการ
ส ารวจเป็นจากผู้ใช้ที่กลุ่มเป้าหมายเพื่อตอบค าถามว่า เมื่อผู้ใช้เข้ามายังหน้าเว็บแล้ว ต้องการได้รับ
ข้อมูลใดกลับบ้าง มีฟังก์ชันหรือการใช้งานรูปแบบใดบนเว็บไซต์ที่ผู้ใช้ต้องการ และปัญหาหรือ
ข้อบกพร่องที่เกิดจากการใช้งานเว็บที่พบได้ 
            2.2.1.2 องค์กร (Organization) เป็นการวิเคราะห์เป้าหมายทางธุรกิจ (Business 
Goal) ทั้งในส่วนเงินทุน บุคลากรและความเป็นไปได้ที่จะพัฒนาเว็บไซต์ขึ้นมาเพื่อใช้งาน รวมทั้งการ
เก็บข้อมูลขององค์กรที่จ าเป็นต่อการออกแบบหน้าเว็บ เช่น (Logo) แบนเนอร์ (Banner) หรือการ
โฆษณาประชาสัมพันธ์เว็บไซต์ เหล่านี้จะช่วยให้ผู้ใช้จดจ าเว็บไซต์ได้ง่ายขึ้น 
            2.2.1.3 คู่แข่ง (Competitor) เป็นการประเมิณขอบเขตข้อมูล รูปแบบน าเสนอ และ
เป้าหมายทางการค้าของบริษัทคู่แข่งเพื่อพิจาณาจุดอ่อนและจุดแข็งของการออกแบบเว็บ แล้วน ามา
ประยุกต์ใช้ในการพัฒนาเว็บของบริษัทต่อไป 
      2.2.2 การก าหนดขอบเขตข้อมูล (Scope Plan) เป็นการสรุปขอบเขตของข้อมูลที่ควรมี
บนหน้าเว็บให้ชัดเจนขึ้น เนื่องจากผู้ออกแบบบางคนอาจมีเทคนิคการน าเสนอข้อมูลที่ชื่นชอบ หรือมี
แนวทางพัฒนาเว็บหลายวิธีจนท าให้เกิดความสับสน ขั้นตอนนี้จึงเป็นการสรุปแนวทางพัฒนาเว็บ 
โดยพิจารณาขอบเขตให้สอดคล้องกับเป้าหมายที่ได้จากการวิเคราะห์ปัจจัย 3 ประการในขั้นตอนแรก 
สามารถจ าแนกข้อมูลบนเว็บไซต์ออกเป็น 2 ประเภทดังนี้ 
            2.2.2.1 เนื้อหา (C ontent Requirements) เป็นข้อมูลทั่วไปที่น าเสนอให้กับผู้ใช้งาน 
เช่น ข้อความบรรยาย รูปภาพ หรือ เสียงเพลง เป็นต้น 
            2.2.2.2 การใช้งาน (Functional Speccification) เป็นระบบการท างานหรือใช้งาน
บนหน้าเว็บ ซึ่งมักจะเป็นงานที่ต้องมีการปฏิสัมพันธ์โต้ตอบกับผู้ใช้ เช่น การรับส่ง E-mail การ
ประมาณผลค่าข้อมูลของแบบฟอร์ม โปรแกรมสนทนาระหว่างผู้ใช้ เป็นต้น 
      2.2.3 การจัดท าโครงสร้างข้อมูล (Structure Plan) ภายหลังจากที่ได้รับการก าหนด
ขอบเขตข้อมูลแล้ว ก็เริ่มต้นก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหาและหน้าที่งานบนเว็บไซต์ โดยใน
ขั้นตอนนี้ประกอบด้วยงาน 2 ลักษณะ ดังนี้ 
             2.2.3.1 การออกแบบส่วนปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้ (Interaction Design) เป็นการ
ออกแบบหน้าเว็บส าหรับงานที่มีลักษณะโต้ตอบกับผู้ใช้ เช่น การสั่งซื้อสินค้า การกรอกแบบฟอร์ม 
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และการรับส่ง E-mail เป็นต้น ผู้ออกแบบจะต้องเริ่มต้นศึกษาพฤติกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ตามความเป็นจริง แล้วน ามาประยุกต์ใช้กับการออกแบบเว็บ โดยก าหนดล าดับขั้นตอนการ
ปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้บนหน้าเว็บให้เหมือนกับขั้นตอนการท างานดังกล่าว 
            2.2.3.2 สถาปัตยกรรมข้อมูล (Information Architecture) เป็นการก าหนดโครงสร้าง
ของเนื้อหาทั้งหมดที่จะน าเสนอบนเว็บไซต์ โดยเชื่อมโยงเว็บเพจแต่ละส่วนไว้ด้วยกันตาม
ความสัมพันธ์ของระบบงาน เพื่อให้ข้อมูลเคลื่อนที่อย่างเป็นระบบ จนผู้ใช้งานไม่รู้สึกสะดุดหรือข้าม
ขั้นตอนเมื่อเรียกใช้เว็บนั้น 
      2.2.4 การออกแบบโครงสร้างเว็บเพจ (Skeleton Plan) เป็นการจัดแบ่งพื้นที่บนหน้าเว็บ 
เพื่อใช้วางองค์ประกอบส่วนต่างๆ และเริ่มต้นออกแบบส่วนอินเตอร์เฟสกับผู้ใช้ โดยสร้างระบบน า
ทาง (Navigation System) เพื่อเชื่อมโยงการท างานทุกส่วนเข้าไว้ด้วยกัน โดยในขั้นตอนนี้จะ
ประกอบด้วยกิจกรรมย่อย 3 กิจกรรม คือ 
            2.2.4.1 การออกแบบส่วนอินเตอร์เฟส (Interface Design) เป็นการออกแบบส่วน
ติดต่อระหว่างผู้ใช้เว็บไซต์ เพื่อการน าเสนอ รับชม และใช้งานข้อมูลบนเว็บนั้นด้วยการโต้ตอบกับ
คอมพิวเตอร์ การออกแบบอินเตอร์เฟสบนเว็บไซต์ที่ดี มุ่งเน้นประสิทธิภาพหรือความสามารถในการ
ใช้งานเว็บ (Web Usability) เป็นส าคัญ โดยจะต้องสามารถใช้งานง่าย ใช้งานได้จริง และให้ผลลัพธ์
เป็นที่พอใจของผู้ใช้งาน 
            2.2.4.2 การออกแบบระบบน าทาง (Navigation Design) เป็นการออกแบบเส้นทาง
การเชื่อมโยงบนเว็บไซต์ เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถท่องเที่ยวไปในเว็บไซต์ได้อย่างสมบูรณ์แบบและไม่
หลงทาง โดยใช้เครื่องมือน าทางรุปแบบต่างๆ เช่น รายการเมนูเชื่อมโยง (Navigation Bar) ส่วน
ค้นหา (Search) หรือ Drop-Down Menu เป็นต้น ซึ่งเป็น ซึ่งระบบน าทางที่ดีต้องช่วบเหลือผู้ใช้งาน 
โดยสามารถบอกต าแหน่งที่ผู้ใช้อยู่ในปัจจุบัน การเข้าถึงข้อมูลปลายทาง ข้อมูลใดที่เคยผ่านการ
เข้าถึงแล้ว และเส้นทางที่จะกลับไปยังต าแหน่งเดิมได้ 
            2.2.4.3 การออกแบบข้อมูล (Information Design) เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการ
ตัดสินใจเลือกใช้วิธีน าเสนอข้อมูลอย่างไรจึงจะเหมาะสมกับชนิดข้อมูลนั้น และท าให้ผู้ใช้เข้าใจง่าย
ที่สุด ยกตัวอย่างเช่น ตัวเลขสถิติควรเลือกน าเสนอด้วยรุปแบบตาราง กราฟ แผนถูมิ ภาพสินค้า
เคลื่อนไหว ควรเลือกน าเสนอด้วยรูปถ่าย วีดีโอ คลิป หรือแอนิเมชั่น เป็นต้น 
      2.2.5 การออกแบบรูปลักษณ์ของเว็บเพจ (Surface Plane) หรือเรียกการออกแบบใน
ขั้นตอนนี้ได้อีกอย่างหนึ่งว่า “Visual Design” เนื่องจากการออกแบบส่วนอินเตอร์เฟสในขั้นตอนที่ 4 
จะมุ่งเน้นประสิทธิภาพด้านความสามารถในการใช้งาน และการจัดวางองค์ประกอบบนหน้าเว็บเพื่อ
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อ านวยความสะดวกให้กับผู้ใช้มากกว่าการตกแต่งหน้าเว็บเพจให้มีความสวยงาม ดังนั้นขั้นตอน
สุดท้ายนี้ จึงเป็นการเพิ่มความสวยงามและความหน้าสนใจให้กับหน้าเว็บ โดยเป็นการตกแต่งหน้า
เว็บให้มีรูปลักษณ์ที่พร้อมจะน าเสนอกับผู้ใช้งาน   
 สรุปได้ว่า กระบวนการพัฒนาเว็บต์ จ าเป็นจะต้องก าหนดกรอบการท างานหรือกระบวนการ 
เพื่อให้ผู้ออกแบบใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาเว็บไซต์ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ ซึ่ง
กระบวนการพัฒนาเว็บที่พัมนาขึ้นโดย Jesse James Garrett นั้น จ าแนกกระบวนการออกเป็น 5 
ขั้นคือ 1) การสร้างกลยุทธ์ในการออกแบบจะท าให้ทราบเป้าหมายจากการวิเคราะห์ปัจจัยที่มาจาก
ความต้องการของผู้ใช้ เป้าหมายขององค์กรและในการประเมินคู่แข่ง 2) การก าหนดขอบเขตของ
ข้อมูลเพื่อสรุปข้อมูลที่ควรมีในหน้าเว็บให้ชัดเจนชึ้นทั้งเนื้อหาและการใช้งาน 3) การจัดท าโครงสร้าง
ข้อมูล เพื่อก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหาและหน้าที่งานบนเว็บไซต์ทั้งการออกแบบปฏิสัมพันธ์
กับผู้ใช้และสถาปัตยกรรมข้อมูล 4) การออกแบบโครงร่างเว็บเพจ เป็นการจัดแบ่งพื้นที่บนหน้าเว็บ
เพื่อวางองค์ประกอบส่วนต่างๆ ทั้งส่วนอินเตอร์เฟส ระบบน าทางและส่วนข้อมูล 5) การออกแบบ
รูปลักษณ์ของเว็บเพจเพื่อเพิ่มความสวยงามและน่าสนใจ ซึ่งทั้งหมดนี้จะช่วยให้เว็บไซต์มีคุณสมบัติ
ที่ส าคัญในด้านความสวยงามและมีความสามารถในการใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
3. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับเว็บเพจ 
 3.1 ความหมายของเว็บเพจ  
 เจนวิทย์ เหลืองอร่าม (2541: 39) ได้กล่าวว่า เว็บ (Web) เป็นส่วนหนึ่งของอินเทอร์เน็ตที่
ก าลังเติบโตอย่างรวดเร็ว ส าหรับให้บริการบุคคลทั่วโลก ใช้งานง่ายและสะดวก แต่มีข้อจ ากัดอยู่บ้าง
ในด้านการใช้งาน เช่น ความเร็ว ในบางครั้งต้องเสียเวลารอคอยการดาวน์โหลด (Down Load) ในแต่
ละเพจ  
 กิตติ ภักดีวัฒนกุล (2541: 7) ได้กล่าวว่า เว็บเพจ คือเอกสารที่น าเสนอบนอินเทอร์เน็ตเขียน
ด้วยภาษา เอชทีเอ็มแอล เมื่อเขียนเสร็จแล้วก็น าข้อมูลเหล่านั้นไปใส่ไว้ในเซิร์ฟเวอร์ ของผู้ให้บริการ
อินเทอร์เน็ต ซึ่งเอกสารดังกล่าวจะต้องใช้เครื่องมือหรือโปรแกรมส าหรับดูซึ่งเรียกสั้นๆ ว่าบราวเซอร์  
 กิดานันท์ มลิทอง (2542: 19) ได้กล่าวว่า เว็บเพจ เปรียบเสมือนหน้าหนังสือที่ประกอบไป
ด้วย ข้อความรูปภาพ เรียกได้ว่าเป็นหน้าสิ่งพิมพ์อิเลคทรอนิกส์ แต่แตกต่างจากหน้าสิ่งพิมพ์ทั่วไป 
คือ หน้าเว็บจ านวนล้านๆหน้าที่เราเห็นกันอยู่ในเวิล์ด ไวด์ เว็บนั้น จะมีสิ่งที่เหมือนกันทั้งหมด
เนื่องจากเป็นหน้าที่เข้ารหัสเนื้อหาเพื่อบอกให้โปรแกรมค้นผ่าน ทราบว่าจะต้องท าอะไร รหัสในหน้า
เว็บ สามารถเปิดใช้ได้ด้วยโปรแกรมประมวลค า ซึ่งแท้ที่จริงแล้วหน้าเว็บเหล่านั้น ถูกสร้างขึ้นมาด้วย
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โปรแกรมประมวลค านั่นเอง โดยโปรแกรมเมอร์ หรือ นักออกแบบเป็นผู้พิมพ์ข้อความป้อนรหัสเข้าไป 
ซึ่งรหัสนั้นก็คือ ภาษาที่ท าเครื่องหมายข้อความหลายมิติ ที่รู้จักกันในตัวย่อภาษาอังกฤษว่า 
"เอชทีเอ็มแอล" นั่นเอง  
 กิตติ สูงสว่าง (2542: 72) ได้กล่าวว่า เว็บเพจ คือเอกสารที่ปรากฏในเว็บไซต์ ซึ่งเป็นเอกสาร
ที่ประกอบด้วยข้อความ หรืออาจจะมีการตกแต่งรูปภาพ หรือมีแบ็กกราวด์ หรือตาราง เว็บเพจนี้จะ
ถูกสร้างขึ้นโดยใช้ภาษาคอมพิวเตอร์ชนิดหนึ่งเรียกว่า เอชทีเอ็มแอล เอกสารที่เป็นรูปแบบ เอชทีเอ็ม
แอล นั้นเราสามารถที่จะใช้โปรแกรมเท็กซ์เอดิเตอร์ เช่น โน้ตแพด (Note Pad) สร้างหรือแก้ไขได้       
แต่ว่า เราจะต้องเข้าใจรูปแบบของภาษา เอชทีเอ็มแอล จึงจะสามารถเขียนได้ถูกต้อง  
 วิทยา เรืองพรวิสุทธิ์ (2540: 46) ได้กล่าวว่า เว็บเพจ หมายถึง ไฟล์ข้อมูล เอชทีเอ็มแอล 
(HTML) หรือเป็นข้อมูลระบบเวิลด์ไวด์เว็บ (www) ซึ่งประกอบด้วยค า หรือวลีพิเศษที่เรียกว่า 
“ไฮเปอร์เท็ก” ทั้งไฮเปอร์เท็กซ์และไฮเปอร์ลิงก์ เป็นการเชื่อมโยงเพื่อติดต่อไปยังเวิลด์ไวด์เว็บ 
เซิร์ฟเวอร์ แหล่งต่างๆ ที่ถูกก าหนดไว้บนเวิลด์ไวด์เว็บนั้นๆ                                  
 บุษกริน ฤกขะเมธ (2539: 31) ได้กล่าวว่า เว็บเพจ เป็นกลุ่มเอกสารขนาดมหึมาที่เก็บไว้ตาม
เครื่องคอมพิวเตอร์ต่างๆ ทั่วโลกเว็บเพจน าเสนอข้อมูลขนาดมหาศาล ซึ่งรวมทั่ง กราฟิกส์ เสียง หรือ
แม้แต่ภาพยนตร์  
 จากความหมายดังกล่าวท าให้สามารถสรุปได้ว่า เว็บเพจ คือ หน้าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์บน  
เว็บที่เจ้าของเว็บเพจต้องการจะใส่ลงไปในหน้าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์นั้น โดยที่ข้อมูลที่แสดงเป็นได้
ทั้งข้อความ เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวและเชื่อมโยงไปยังเว็บเพจอ่ืนๆเพื่อให้ได้รับรู้ข้อมูลในเชิง
ลึกต่อไป 
 3.2 ความส าคัญของเว็บเพจ 
 เจนวิทย์  เหลืองอร่าม (2542: 341) ได้ให้ความส าคัญของเว็บเพจไว้ว่า มีความส าคัญต่อ
ชีวิตประจ าวันและมีประโยชน์มากมายมหาศาล ปัจจุบันเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเต็มไปด้วยเว็บเพจของ
บุคคล องค์กร รวมทั้งหน่วยงานของรัฐและเอกชนเว็บเพจนิยมใช้เป็นสื่อต่างๆ เช่น โฆษณา 
ประชาสัมพันธ์ แหล่งความรู้ทางวิชาการ ความบันเทิง ตลอดจนการซื้อขายผ่านทางเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เป็นต้น ซึ่งสามารถกล่าวถึงความส าคัญได้เป็นข้อๆ ดังนี้  
       3.2.1. ประโยชน์ด้านการศึกษา อาจารย์และนักเรียนสามารถค้นคว้าสารสนเทศต่างๆ            
ทั่วโลกอย่างไร้ขอบเขต การศึกษานอกระบบโรงเรียนจะมีมากขึ้นเรื่อยๆ จนในที่สุดนักเรียนอาจไม่
จ าเป็นต้องไปเรียนกับครูที่โรงเรียนทุกวัน แต่ละโรงเรียนสามารถจัดท าเว็บเพจ เพื่อประชาสัมพันธ์ 
พัฒนาการศึกษา และเผยแพร่วิทยาการต่างๆ ให้นักเรียนและชุมชน เช่น จัดท าเว็บเพจเกี่ยวกับ
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ข้อสอบส าหรับเอ็นทรานซ์สถาบันต่างๆ จะช่วยให้ประหยัดค่าใช้จ่ายและเวลามาก หรืออาจ
ประยุกต์ใช้กับสื่อการสอน ซึ่งจะช่วยชาติได้มาก เช่น สถาบันการศึกษาต่างๆ อาจจัดท าเว็บเพจ
เกี่ยวกับข้อสอบ ส าหรับสอบเข้าสถาบันนั้นๆ จะท าให้โรงเรียนต่างๆ ทั่วประเทศได้รับประโยชน์มาก 
นักเรียนที่ยากจนก็จะประหยัดค่าใช้จ่ายต่างๆ เกี่ยวกับการกวดวิชา และต าราต่างๆ นอกจากนี้อาจ
จัดท าหลักสูตรอาหารที่มีชื่อเสียง เพื่อให้บุคคลทั่วไปได้เรียนรู้และท าขาย จะช่วยให้เศรษฐกิจ
โดยทั่วไปดีขึ้น 
       3.2.2 ด้านการตลาด โลกปัจจุบันและอนาคต การแข่งขันซื้อขายต่างๆ ผ่านเว็บจะเพิ่ม
ปริมาณขึ้นทุกวันอย่างรวดเร็ว และก าลังเป็นที่นิยมทั่วโลก เจ้าของกิจการสามารถจัดท าเว็บเพจให้
ช่วยโฆษณา และขายสินค้าโดยตรงกับลูกค้ากลุ่มเป้าหมายต่างๆ บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่มีจ านวน
มากมาย พร้อมทั้งสั่งซื้อสินค้าผ่านอินเทอร์เน็ตได้ จะช่วยให้ผู้ประกอบการทั้งหลายสามารถประหยัด
ค่าใช้จ่ายต่างๆ ลงเป็นอันมาก วิธีดังกล่าวประเทศที่พัฒนาแล้วทั้งหลายได้ด าเนินการประสบ
ความส าเร็จมาแล้วเป็นอย่างดี ส่วนดีของผู้ซื้อสินค้าก็คือ สามารถเปรียบเทียบราคาและคุณลักษณะ
ของสินค้าที่ต้องการได้หลากหลายขึ้นมาก มีให้เลือกทุกมุมโลก ก่อนที่จะตัดสินใจซื้อ ซึ่งจะช่วยให้ได้
ของที่ถูกใจและยังประหยัดเวลาอีกด้วย 
       3.2.3 ด้านการเงินการธนาคาร ปัจจุบันค่าสกุลเงินต่างๆ ในแต่ละประเทศมีการ
เคลื่อนไหวตลอดเวลา ในแต่ละวินาทีเลยทีเดียว การเปลี่ยนแปลงของค่าเงินและหุ้นต่างๆ              
จะเชื่อมโยงกับเหตุการณ์ต่างๆ ทั้งในและต่างประเทศ คงทราบกันโดยทั่วไปแล้วว่า เหตุการณ์ที่ผ่าน
มาประเทศไทย อยู่ในสภาพเช่นไร ท าให้คนไทยจ านวนมากมายจนอย่างเท่าเทียมกันธุรกิจธนาคาร 
ประกันภัย อสังหาริมทรัพย์ และโรงงานต่างๆ ได้ล้มเลิกกิจการเป็นจ านวนมากมาย ถึงเวลาแล้วที่คน
ไทยต้องเพิ่มพูนความรู้เทคโนโลยีสื่อสารต่างๆ เพื่อให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ และกลยุทธ์ใหม่ๆ 
ตลอดจน  การได้มาซึ่งสารสนเทศต่างๆ ที่พัฒนาแล้วทั้งหลายได้ จะเห็นว่าในอดีตที่ผ่านมาเรามักจะ
เป็นฝ่ายต้ังรับ เขาจะได้เปรียบเราตลอดเวลา เขารู้สารสนเทศต่างๆ เกี่ยวกับเศรษฐกิจ การเมือง 
สังคม และสถานการณ์ต่างๆ ของประเทศไทยอย่างละเอียด ถ้าเขาไม่รู้จริงก็คงไม่กล้ามาโจมตีค่าเงิน
บาท 
       3.2.4 ด้านการรับส่งไปรษณีย์และเอกสารต่างๆ การรับส่งอีเมล และเอกสารต่างๆ ทั้ง
ภายในประเทศ และต่างประเทศผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจะช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายและเวลาให้ท่าน 
ตลอดจนองค์กรของภาครัฐและเอกชนเป็นอันมาก ใช้เวลาเพียงเล็กน้อยในการหมุนโทรศัพท์เข้า
ศูนย์บริการของไอเอสพี ซึ่งเป็นผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต ท่านก็สามารถส่งข่าวสารและเอกสารต่างๆ            
อีกจ านวนมากแปะติดไปกับอี-เมล แทนการส่งโทรสารหรือส่งแฟกซ์ 
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       3.2.5 ด้านการเมือง พรรคการเมืองต่างๆ ทั้งฝ่ายรัฐบาลและฝ่ายค้าน สามารถจัดท า            
เว็บเพจ ใช้ประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่ความรู้ต่างๆ ให้ประชาชนได้อย่างทั่วถึงทั้งภายในประเทศ            
และต่างประเทศ ท าให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน ซึ่งจะช่วยให้ประเทศไทยมีความมั่นคงและมั่งค่ัง
ตลอดไป หน่วยงานต่างๆ สามารถน าความรู้จากเว็บเพจไปเผยแพร่ยังสื่อต่างๆ เช่น หนังสือพิมพ์ 
โทรทัศน์ หรืออาจใช้เครื่องฉายภาพแบบสะท้อนภาพเลนส์เด่ียวน าสารสนเทศจากเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตฉายขึ้นยังชุมชน ต่างๆ ได้ทั่วประเทศ 
       3.2.6 ด้านการเข้าร่วมสนทนา การอ่านข่าวและบทความต่างๆ ที่เว็บไซต์ต่างๆ เป็นที่
รวมสารสนเทศต่างๆ ทีมีประโยชน์ไว้มากมาย พร้อมให้ท่านได้เข้าไปค้นคว้าหาความรู้ อย่าง                  
ไร้ขอบเขต ท่านยังสามารถเข้าร่วมกลุ่มสนทนาเรื่องต่างๆ กับบุคคลได้ทั่วโลก เป็นการแลกเปลี่ยน
ความรู้และความคิดเห็นต่าง ๆ ซึ่งกันและกัน พันจันทร์ ธนวัตน์เสถียร (2541: 5) ได้กล่าวถึง 
ประโยชน์ของเว็บเพจว่า สามารถสร้างเว็บเพจเพื่อเผยแพร่ข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต ได้เช่น  
                            3.2.6.1 สร้างโฮมเพจที่มีข้อมูลส่วนตัวให้ทั่วโลกได้รู้จัด 
                            3.2.6.2 สร้างเว็บเพจของบริษัท เพื่อประชาสัมพันธ์ และการขายสินค้าและบริการ 
                            3.2.6.3 สร้างเว็บเพจเพื่อกระจายข่าว ที่เปิดดูได้ทุกเวลา 
    3.2.6.4 สร้างเว็บเพจเพื่อให้ความรู้ 
    3.2.6.5 สร้างฐานข้อมูลที่เป็นเหมือนห้องสมุดที่คุณสามารถค้นคว้าข้อมูลที่
ต้องการ 
 จากความส าคัญของเว็บเพจสามารถสรุปได้ว่า  เว็บเพจเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาที่
หลากหลาย ในด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น ด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง การท่องเที่ยว 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ด้านการศึกษา เปรียบเสมือนศูนย์รวมข้อมูลข่าวสารที่ส าคัญ ในระดับต่างๆ เช่น 
องค์กร หน่วยงาน หรือการให้ข้อมูลความรู้จากรายวิชาต่างๆ โดยมีเว็บเพจท าหน้าที่อธิบายขยาย
ความในแต่ละส่วน  เอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้อย่างไม่จ ากัด สามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา มีการ
เชื่อมโยงข้อมูลที่รวดเร็วทันสมัย 
 3.3 ประเภทของเว็บเพจ 
 ปัจจุบันมีเว็บเพจเป็นจ านวนล้าน ๆ เว็บอยู่ในเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่ง(สมพร สุขะ: 2545: 
19 อ้างอิงจาก Mcmurdo. 1998: 192) ได้จ าแนกประเภทของเว็บเพจที่เผยแพร่ผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตว่ามี 5 ประเภท คือ 

 1.  Avocacy Web Pages หมายถึงเว็บเพจที่กระตุ้นจิตส านึกสาธารณะ ขายความคิด                
เว็บเหล่านี้จะมีอักษรลงท้ายในรายชื่อเว็บไซต์เป็น .org 



26 
 

 2. Business/Marketing Web Page หมายถึงเว็บเพื่อการค้า การโฆษณาสินค้าและ
ผลิตภัณฑ์ เว็บเหล่านี้จะมีอักษรลงท้ายในรายชื่อเว็บไซต์เป็น .com 
 3. Information Web Page หมายถึงเว็บเพจที่ให้ความรู้เกี่ยวกับข่าวสารข้อมูลต่างๆ                     
เว็บเหล่านี้จะมีอักษรลงท้ายในรายชื่อเว็บไซต์เป็น .gov หรือ .edu 
 4. New Web Page หมายถึงเว็บที่เกี่ยวกับข่าวสารต่างๆ โดยปกติจะลงท้ายในรายชื่อ 
เว็บไซต์เป็น .com 
 5. Personal Home Page หมายถึงเว็บซึ่งสร้างขึ้นโดยบุคคล ตามจุดประสงค์ต่างๆ                   
ของแต่ละบุคคล เว็บพวกนี้อักษรลงท้ายจะไม่ค่อยแน่นอน คืออาจมีหลากหลายกันไป 
 บานแฮม (สมพร สุขะ: 2545: 19 อ้างอิงจาก Banham. 1997) ได้จ าแนกประเภทของ         
เว็บไชต์บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไว้ 4 ชนิดคือ 
 1. Information Page เป็นเว็บไชต์ที่ให้ประโยชน์ในการค้นคว้าวิจัย เป็นแหล่งข้อมูลที่มี
ประโยชน์ส าหรับคนทั่วไปใช้เป็นแหล่งอ้างอิงข้อมูลข่าวสารต่างๆ 
 2. News and Journalistic Sources Page เป็นเว็บไซต์ที่ผนวกเอาข่าวสารต่างๆ รวมทั้ง
วารสารอิเล็กทรอนิกส์ นิตยสารออนไลน์ และหนังสือพิมพ์ออนไลน์ เข้าได้ด้วยกันเพื่อให้ผู้อ่านได้รับ
เนื้อหาสาระในด้านต่างๆ 
 3. Avocacy Page เป็นเว็บไชต์ที่จัดท าขึ้นเพื่อกระตุ้นจิตส านึกให้คนในสังคมตระหนัก
ร่วมกันเกี่ยวกับมุมมองในปัญหาต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อสังคม โดยจะมีการสนับสนุนจากองค์กร
ต่างๆ ที่ไม่แสวงหาก าไร แต่มีแนวคิดและกิจกรรมเป็นอิสระของตนเอง 
 4. Personal Home Page เป็นโฮมเพจส่วนตัว จัดท าขึ้นเพื่อเผยแพร่ผลงานที่เกี่ยวกับ
ความส าเร็จ หรือประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ต่างๆ หรือจุดประสงค์อ่ืนๆ และมีการเชื่อมโยง
ไปยังโฮมเพจอื่นๆ ที่น่าสนใจหรือเป็นผู้ที่ให้การสนับสนุนอีกด้วย 
 การแบ่งประเภทของเว็บเพจ สามารถจ าแนกได้ 2 ลักษณะคือ จ าแนกตามจุดประสงค์ของ
การสร้างเว็บไซต์ ว่าต้องการสื่อความหมายกับผู้ใช้กลุ่มใด และจ าแนกตามลักษณะการท างานของ
เว็บเพจ ว่าจะเป็นแบบอยู่นิง่ หรือเป็นแบบโต้ตอบกับผู้ใช้ได้ทันทีเมื่อเรียกใช้ 
 สรุปได้ว่าการแบ่งประเภทของเว็บเพจนั้น มีส่วนส าคัญในการจ าแนกจุดประสงค์ที่แตกต่าง
กันไปไม่ว่าจะในการการจัดหมวดหมูส าหรับการสืบค้นข้อมูล การใช้ เป็นประโยชน์ในการอ้างอิง
ข้อมูลข่าวสาร ซึ่งมีความหลากหลายตามกลุ่มข้อมูล โดยเฉพาะการค้นคว้าเพื่อหาความรู้ การแบ่ง
ประเภทจะช่วยให้ทราบฐานข้อมูลที่น่าเชื่อถือได้มากขึ้น 
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 3.4 รูปแบบของเว็บเพจ 

 ปรัชญนันท์ นิลสุข (2544: 30-38) กล่าวว่า กุญแจส าคัญของการจัดสภาพการเรียนรู้ ก็คือ 
การเลือกรูปแบบที่เหมาะสมส าหรับการสอน ในการใช้การเรียนการสอนด้วยเว็บเป็นการน าเสนอใน
รูปแบบที่ต่างไปจากรูปแบบการเรียนการสอนเดิม การใช้การเรียนการสอนด้วยเว็บไม่เพียงเป็นวิธีที่
เปลี่ยนข้อมูลน าเสนอข้อมูลสู่ผู้เรียน แต่ยังเป็นแนวทางที่เปลี่ยนให้ผู้เรียนมีปฎิสัมพันธ์กับข้อมูล การ
ออกแบบข้อมูลจึงมุ่งให้ข้อมูลกับผู้เรียน โดยผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับกิจกรรมการเรียน รูปแบบของเว็บ
เพจเป็นสิ่งที่ท าให้การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ผู้เรียนมีส่วนร่วม (Carlson and the other. 1998) 
 รูปแบบเว็บเพจแบบแถบเลื่อนและแบบล าดับ 
 การสร้างเว็บเพจส าหรับการสอน จึงต้องเข้าใจในคุณลักษณะของตัวสื่ อ ซึ่งมีผลต่อการ
ออกแบบเพื่อน าไปใช้ในการสอน อย่างเช่น นีลล์เซน (Nielsen. 1996) ยืนยันว่า การอ่านข้อมูลจาก
หน้าจอคอมพิวเตอร์จะอ่านได้ 25 % ของการอ่านจากหน้ากระดาษ ซึ่งจะเห็นได้ว่าช้ากว่า ในส่วน
การเขียนจะช้ากว่าถึง 50% เนื่องจากการอ่านหน้าจอคอมพิวเตอร์จะมีผลมากต่อสายตาของผู้เรียน 
ขณะที่ ลีเมย์ (LeMay. 1995) แนะน าว่า การจัดให้มีเนื้อหาจ านวนมากในหน้าจอคอมพิวเตอร์ โดยมี
ข้อความอยู่อย่างต่อเนื่องในเนื้อหาจะเหมือนกระจกที่สะท้อนโครงสร้างของสิ่งที่เป็นจริง เนื้อหาที่
ต่อเนื่องกันในหนึ่งหน้าก็สะดวกในการพิมพ์ ข้อความที่ เป็นบทความก็ต้องการกระดาษในลักษณะที่
ยาวเพื่อให้ง่ายต่อการพิมพ์ การที่ต้องหยุดความยาวของของหน้าจอภาพหรือการพิมพ์ที่ต้องพิมพ์ที
ละหลายไฟล์แยกกัน เหมือนกับการอ่านที่ต้ังใจจะให้อ่านเหมือนกับอ่านนิตยสาร 
 แลนสบอร์เกอร์ (Landsberger. 1998) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของเว็บเพจและลักษณะ
เบื้องต้นที่จ าเป็นต้องมี โดยเฉพาะรูปแบบของเว็บเพจ ซึ่งลักษณะของหน้าจอภาพเว็บจากการศึกษา
ของเขาพบว่าจะมีอยู่ 2 รูปแบบคือ 
 1.เว็บเพจแบบยาว มีลักษณะหน้าจอเป็นแถบเลื่อน (Long, Scrolled Pages) 
 2.เว็บเพจแบบสั้น มีลักษณะหน้าจอเป็นหน้าจอเดียวลิงก์ (Shorter, Linked Pages)  
 รูปแบบของเว็บที่มีลักษณะเป็นแถบเลื่อน เป็นเว็บที่มีลักษณะยาว โดยเนื้อหาและข้อมูลจะ
อยู่ในหน้าจอเดียว สามารถที่จะเชื่อมโยงภายในหน้าเดียวกันไปยังหน้าอ่ืนๆได้ โดยเว็บที่มีลักษณะ
เป็นหน้าจอยาวจะใช้แถบเลื่อนด้านข้างจะง่ายต่อการดูแลและจัดการข้อมูล เพราะภายในเว็บนั้นจะ
มีเพียงข้อมูลเดียว ซึ่งเป็นแบบแผนอันแท้จริงของโครงสร้างข้อมูลที่เป็นเนื้อหา เพราะสามารถได้
ข้อมูลครบถ้วนในหน้าจอภาพเดียว สามารถใช้แถบเลื่อนไปยังข้อมูลหรือการเชื่อมโยงภายในก็ได้ 
(Collis. 1996) รูปแบบของเว็บที่มีเป็นหน้าเดียวยาวตลอดและมีแถบเลื่อนเพื่อให้ผู้เรียนเลื่อนไปยัง
ข้อมูลที่ต้องการ จะมีการเชื่อมโยงทั้งภายในและภายนอกเพราะการไปยังพื้นที่ต่างๆ ภายในเว็บอาจ
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ไม่ต้องใช้แถบเลื่อน แต่อาจใช้การกระโดดของลิงก์ก็ได้ เช่นเดียวกันก็สามารถเชื่อมโยงออกไปนอก
เว็บเพจได้ (James. 1997) 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3 รูปแบบเว็บเพจแบบเลื่อน 
  

 ส่วนรูปที่เป็นเว็บแบบล าดับ มีลักษณะเป็นเว็บแบบสั้นเฉพาะกรอบของจอภาพ และ
เชื่อมโยงเป็นล าดับต่อเนื่องกัน สามารถเชื่อมโยงภายในหน้าเดียวกัน หรือไปยังเว็บอ่ืนๆได้ ซึ่งการใช้
หน้าจอของเว็บในแบบล าดับหรือแบบสั้น การเชื่อมโยงจะต้องกระโดดไปยังหน้าของเว็บสั้นๆ ที่มีอยู่
มากมายได้ทั้งหมด ในขณะที่แบบแถบเลื่อนสามารถเชื่อมโยงไปยังส่วนที่ต้องการได้ การเชื่อมโยง
จ านวนมากจะเป็นการเชื่อมโยงภายใน และการเชื่อมโยงจ านวนน้อยจะเป็นการเชื่อมโยงไปยัง
ภายนอกของเว็บ (Willis. 1995) ลักษณะของหน้าเว็บ หน้าเดียวสั้นๆ จะมีการเรียงข้อมูลแต่ละหน้า
เป็นล าดับกัน อาจมีปุ่มเฉพาะเดินหน้าหรือถอยหลังเท่านั้นเพื่อเรียงล าดับข้อมูล แต่รูปแบบนี้ก็จะมี
การลิงค์ไปยังเว็บอ่ืนๆด้วยเช่นกัน (James. 1997) 
 
 
  
 
 
 
 
 
                                                      

ภาพประกอบ 4 รูปแบบเว็บเพจแบบเลื่อน 
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 การสอนตามกระบวนการเรียนรู้ เป็นสิ่งที่น าไปใช้ในการเสนอเนื้อหา ซึ่ง วิลสันและโคล 
(Wilson and Cole. 1992) ได้เสนอไว้ 4 ทางคือ 
 1.การได้มาสิ่งความรู้ ซึ่งเป็นแนวคิด เป็นจริงและเป็นกระบวนการ 
 2.การได้กลวิธีกระตุ้นหรือรูปแบบน าทางในการเพิ่มประสิทธิภาพของการแก้ปัญหา 
 3.การได้กลวิธีการคิดขั้นสูงหรือวิธีควบคุม 
 4.การได้วิธีการเรียนรู้ เช่น การเรียนโดยการค้นพบ 
 การออกแบบรูปแบบการเรียนการสอนด้วยเว็บ 
 ส าหรับการออกแบบกราฟิกหน้าจอผู้ใช้ (Graphic Users Interfaces: GUIs) มีล าดับ
ขั้นตอนซึ่งเป็นกระบวนการ ซึ่งโรลลีย ์(Rowley. 1998) ได้สรุปเอาไว้ว่า  
 1.ต้องเป็นผู้มีความเข้าใจ โดยการอธิบายให้ผู้ใช้ทราบหรือก าหนดลักษณะที่ผู้ใช้สามารถ
 เข้าใจวัตถุประสงค์ได้  
 2.มีการก าหนดวัตถุประสงค์โดยรวมส าหรับผู้ใช้ทุกคนหรือทุกกลุ่ม 
 3.ตัดสินใจตามแบบของระบบและก าหนดวัตถุประสงค์จะเป็นภาพให้ผู้ใช้ได้เห็น 
 4.การอธิบายภาพตามวัตถุประสงค์ที่อ้างถึงโดยหน้าจอที่คิดจะสร้าง 
 5.ก าหนดความสัมพันธ์ของจุดประสงค์ที่กล่าวถึง ตามหน้าจอท่ีจะสร้าง 
 6.ตัดสินใจจุดประสงค์ของภาพว่าจะใช้อย่างไร 
 7.วาดโครงร่างของการออกแบบหน้าจอ 
 8.ทดสอบการออกแบบกับผู้ใช้ 
 เมื่อพิจารณาถึงสภาพและเงื่อนไขของเว็บ ที่จะน ามาใช้ในการสอนได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้
เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ ซึ่งสามารถน าเสนอในการเข้าไปพัฒนาการเรียนการสอนในด้านของ
ข้อมูล การมีปฏิสัมพันธ์ โครงสร้างและการสื่อสาร ซึ่งคุณลักษณะจะต้องออกแบบให้มีหน้าจอ
เหมาะสมกับการเรียนรู้ (Duchastel. 1996) ซึ่งประกอบด้วย 
 1.ด้านข้อมูล (Information) ซึ่งเป็นหลักเบื้องต้นของการเรียนรู้ ต้องมีข้อมูลที่ผู้เรียนจะได้รับ
ความรู้ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญภายในข้อมูลอันมหาศาลที่มีอยู่ภายในอินเทอร์เน็ต 
 2.ด้านการปฏิสัมพันธ์ (Interactivity) เป็นการเปลี่ยนแปลงของผู้เรียนจากแหล่งความรู้เดิมที่
เคยเรียน ไปสู่สิ่งใหม่ที่ผู้เรียนมีความสัมพันธ์กับสิ่งที่เขาต้องการเรียนรู้ 
 3.ด้านโครงสร้าง (Structure) เป็นการสร้างให้เกิดความพยายามที่จะเรียนรู้ หาหนทางใน
การเข้าเนื้อหาของสิ่งที่เรียน ซึ่งเป็นการท้าทายต่อการเรียนรู้ได้ดีที่สุด 
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 4.ด้านการสื่อสาร (Communications) เป็นการน าเอาความสามารถทั้งหมด เครื่องมือใน
ระบบอินเทอร์เน็ต ในการติดต่อสื่อสารกันอันท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อสังคม และช่วยให้สื่อสาร
กันได้ระหว่างตัวบุคคล และเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ 
 เมื่อเข้าใจถึงสิ่งที่จะเป็นเงื่อนไขในการออกแบบการสอนให้เหมาะสม และเอ้ือประโยชน์ต่อ
การเรียนรู้ สิ่งที่ต้องค านึงในการออกแบบเว็บเพื่อการสอน ที่ได้รวบรวมเอาไว้จากการใช้ภาษา HTML 
ในการออกแบบเว็บเพื่อการสอน (Jones and Farquhar. 1997) ได้อธิบายสั้นๆได้ว่า 
 1. การออกแบบควรก าหนดโครงสร้างให้มีการแนะน า มีการให้เนื้อหา แผนที่และต้องจัด
ระเบียบข้อมูล ในลักษณะที่น่าสนใจจากหน้าหนึ่งไปยังอีกหน้าหนึ่ง 
 2. ก าหนดพื้นที่ให้ชัดเจนให้สามารถเลือก ซึ่งจุดที่จะเลือกควรใช้แทนด้วยไฮเปอร์เท็กซ์ ซึ่ง
ต้องแน่ใจด้วยว่ากราฟิกที่ก าหนดสามารถไปยังจุดเชื่อมโยงได้จริง 
 3. การท าให้ตัวเลือกเกิดการเปลี่ยนแปลง เมื่อมีการเลือกที่จะเปลี่ยนแปลง เมื่อมีการเลือกที่
จะเปลี่ยนแปลงไปอีกหน้าจอหนึ่ง ตัวเลือกเดิมที่เลือกไว้ก็ควรมีการเปลี่ยนสีให้มืดลง 
 4. ตัวชี้แสดงความก้าวหน้าของแต่ละขั้น มองเห็นการเชื่อมโยงแต่ละหน้า ควรแสดงเป็นแสง
ที่สว่างชัดเจน 
 5. ก าหนดให้แต่ละหน้าของจอภาพสั้นๆ ถ้าต้องการให้หน้ายาวก็ควรก าหนดพื้นที่ของหน้า 
โดยให้ผู้เลือกใช้สามารถไปยังจุดต่างๆได้ในหน้าเดียว 
  6. การเชื่อมโยงไปยังหน้าอ่ืนๆหรือออกจากหน้าจอไปยังหน้าจอใหม่ ไม่ควรอยู่ในบริเวณ
เดียวกันกับการเปลี่ยนไปยังจุดเชื่อมโยงอื่นๆในหน้าเดียวกัน จะท าให้เกิดการสับสน 
 7. ต้องระวังเรื่องของพื้นที่ในการเชื่อมโยง การที่จ านวนการเชื่อมโยงมาก โดยที่ปริมาณการ
เชื่อมโยงไปยังหน้าอื่นๆ ควรอยู่ร่วมกันหรือในส่วนล่างของหน้าจอ 
  8. ความเหมาะสมของเครื่องหมายที่เชื่อมโยง การเชื่อมโยงที่จะต้องเข้าใจง่ายและควรอยู่
ในพื้นที่ส่วนน าบทเสมอ ซึ่งหน้าจอแรกของเว็บจะป็นส่วนที่เชื่อมโยงไปยังหน้าจอต่างๆ 
  9. ความส าคัญของข้อมูลควรอยู่ส่วนบนของหน้าจอภาพ หลีกเลี่ ยงกราฟิกด้านบนของ
หน้าจอ ซึ่งผู้ใช้ต้องไม่เสียเวลาดูภาพนั้นก่อนที่จะไปยังหน้าจอต่างๆ 
 ในการออกแบบเว็บก็อาจจะมีข้อผิดพลาดซึ่งไม่ควรจะละเลย ในสิบอันดับของความ
ผิดพลาด ที่ได้รวบรวมโดย จาคอป นีลเซน (Nielsen. 1996) เรียงล าดับขั้นตามหัวข้อต่อไปนี้ 
 1. การใช้กรอบ กรอบจะไม่เหมือนกับกรอบของภาพ เพราะยากจะต้ังกั้นได้อย่างถูกต้อง 
 2. การให้รางวัลในแบบเทคโนโลยีซึ่งไม่มีผลอะไรจริงๆ 
 3. เนื้อหาเหมือนเขียนบนกระดาษ 
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 4. การมีขอบเขตซับซ้อนเกินไปส าหรับผู้ใช้ 
 5. บางหน้าไม่มีการเชื่อมโยง ท าให้ไม่รู้จะท าอย่างไรต่อไป 
 6. หน้าจอท าเป็นลักษณะม้วนกระดาษยาว ต้องเลื่อนดูนาน 
 7. การขาดตัวสนับสนุนในการสืบค้นข้อมูล 
 8. สีของลิงค์ใช้เชื่อมโยงไม่เป็นมาตรฐาน 
 9. ข้อมูลเก่าล้าสมัยมาก 
 10.ใช้เวลาในการแสดงผลนาน 
 การใช้การเรียนการสอนด้วยเว็บ ในการสอนและสืบค้นข้อมูลในทางทฤษฎีและปฏิบัติ ยังมี
ปัญหาที่ต้องแก้ไข และมีข้อจ ากัดทางเทคนิคที่ตามมาส าหรับน าไปใช้ท าการสอนหลายประการ 
(Park. 1992) ซึ่งได้แก่ 
 1. ควรมีจุดร่วม (Node) เป็นค าแนะน าให้ผู้เรียนได้เลือก 
 2. สามารถเปิดได้หลายๆหน้าต่าง 
 3. เปลี่ยนเป็นหน้าต่างอื่นๆและเปลี่ยนขนาดได้ 
 4. เปลี่ยนโครงสร้างข้อมูลได้ 
 5. มีตัวตนให้สืบค้น 
 6. การเลือกจุดร่วม (Node) ควรมีรหัสผ่าน 
 7. มีไฟล์ส าหรับเก็บข้อมูลโดยเฉพาะ 
 8. ควรมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับฮาร์ดแวร์ 
 9. การเปลี่ยนแปลงควรเป็นไปตามภาษาโปรแกรม  
 สรุปได้ว่ารูปแบบของเว็บเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้การเรียนรู้ จากการออกแบบและก าหนด
โครงสร้างตามรูปแบบเว็บที่มีการแนะน า มีเนื้อหา แผนที่ การจัดระเบียบข้อมูล  การเชื่อมโยงข้อมูล     
เป็นกระบวนการที่ผู้เรียนได้มีส่วนร่วม สามารถดึงดูดความสนใจของผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความ
พยายามที่จะเรียนรู้ หาหนทางในการเข้าถึงเนื้อหาของสิ่งที่เรียน มีข้อมูลเป็นหลักเบื้องต้นของการ
เรียนรู้น าไปสู่การค้นคว้าภายในข้อมูลอ่ืนๆ เป็นการเปลี่ยนแปลงจากแหล่งความรู้เดิมที่เคยเรียนไปสู่
สิ่งใหม่ที่ผู้เรียนมีความสัมพันธ์กับสิ่งที่ต้องการเรียนรู้ ท าให้เกิดแรงจูงใจในการเรียนตามความ
เหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียน 
 3.5 โครงสร้างของเว็บ (Web Structure) 
       ลินช์และฮอร์ตัน (Lynch and Horton. 1999) ได้เสนอแนวคิดส าหรับการออกแบบเว็บไซด์ 
ว่าการออกแบบเว็บไซด์ที่ดีควรจะต้องวางโครงสร้างให้มีความสมดุล มีการเชื่อมต่อสัมพันธ์กัน 
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ระหว่างรายการ (Menu)หรือโฮมเพจ กับหน้าเนื้อหาอ่ืนๆ รวมถึงการเชื่อมโยงไปสู่ภาพและข้อความ
ต่างๆ โดยต้องวางแผนโครงสร้างให้ดี เพื่อป้องกันอุปสรรคที่จะเกิดต่อผู้ใช้ เช่น การหลงทางของผู้ใช้ 
ในขณะ เข้าสู่เนื้อหาในจุดร่วม (Node) ต่างๆ เป็นต้น จากหลักการนี้แสดงว่าโครงสร้างของเว็บไซด์
เป็นส่วนที่ ควรให้ความส าคัญ โครงสร้างที่ดีจะช่วยส่งผลที่ดีต่อผู้ใช้ เพราะข้อมูลที่มีอยู่มากมายนั้น
ต้องอาศัย การเชื่อมโยงเนื้อหา หรือการจัดระเบียบของเนื้อหาให้กับการสืบค้นภายในบทเรียน การ
จัดระเบียบที่ ดีจะช่วยให้ผู้ เรียนมีความรู้และเกิดประสบการณ์ที่ ดีในการเรียนด้วยเว็บ ใน
ขณะเดียวกันโครงสร้างที่ไม่เหมาะสมก็ย่อมส่งผลเสียต่อผู้ใช้เช่นกัน 
        จากการศึกษาเกี่ยวกับหลักการออกแบบเว็บ พบว่าผู้เชี่ยวชาญหลายกลุ่มได้แบ่งแยก 
โครงสร้างของเว็บออกมาในลักษณะที่ใกล้เคียงกัน โดยรูปแบบของลินช์และฮอร์ตัน (Lynch and 
Horton. 1999) แห่งศูนย์สื่อการเรียนการสอนระดับสูง มหาวิทยาลัยเยล (Yale University) ซึ่งมี 
ชื่อเสียง ในด้านการออกแบบเว็บ มีความชัดเจนและครอบคลุมมากที่สุด คณะผู้ศึกษาค้นคว้าจึงได้
น าเสนอรูปแบบโครงสร้าง ของเว็บโดยใช้แนวคิดของผู้เชี่ยวชาญ 2 ท่านนี้เป็นหลัก และน าแนวคิด             
จากผู้เชี่ยวชาญท่านอ่ืนๆ มาประกอบ ซึ่งสามารถสรุปโครงสร้างของเว็บออกเป็น 4 รูปแบบใหญ่ๆ                   
ได้ดังนี้ 
              3.5.1เว็บที่ มี โครงสร้างแบบเรียงล า ดับ (Sequential Structure) เป็น โครงสร้าง           
 แบบธรรมดาที่ใช้กันมากที่สุดเนื่องจากง่ายต่อการจัดระบบข้อมูล ข้อมูลที่นิยม จัดด้วยโครงสร้าง
แบบนี้มักเป็นข้อมูลที่มีลักษณะเป็นเรื่องราวตามล าดับของเวลา หรือในลักษณะ การด าเนินเรื่องจาก
เรื่องทั่วๆ ไป ไปสู่การเฉพาะเจาะจงเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือแม้กระทั่งลักษณะ การเรียงล าดับตาม
ตัวอักษร อาทิ ดรรชนี สารานุกรม หรืออภิธานศัพท์ อย่างไรก็ตามโครงสร้างแบบนี้ เหมาะกับเว็บที่มี
ขนาดเล็ก เนื้อหาไม่ซับซ้อน แต่ในกรณีที่ต้องใช้โครงสร้างแบบนี้กับเว็บที่มีเนื้อหา ซับซ้อน สิ่งที่
จ าเป็นคือต้องมีการเพิ่มเติมหน้าเนื้อหาย่อยเข้าไปในแต่ละส่วน หรืออาจจะท าการเชื่อมโยง ไปยัง
ข้อมูลในเว็บอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นการรองรับเนื้อหาที่มีความซับซ้อนเหล่านั้น 
 
 

 

ภาพประกอบ 5 ภาพแสดงโครงสร้างแบบเรียงล าดับ (Sequential Structure) 
(Lynch and Horton. 1999) 
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 เว็บที่มีโครงสร้างประเภทนี้ มีการจัดเรียงของเนื้อหาในลักษณะที่ชัดเจนตายตัวตามความคิด 
ของผู้สร้าง พื้นฐานแนวคิดเหมือนกับกระบวนการของหนังสือเล่มหนึ่งๆ นั่นคือต้องอ่านผ่านไปทีละ
หน้า ทิศทางของการเข้าสู่เนื้อหา (Navigation) ภายในเว็บจะเป็นการด าเนินเรื่องในลักษณะเส้นตรง 
โดยมี ปุ่มเดินหน้า-ถอยหลังเป็นเครื่องมือหลักในการก าหนดทิศทาง เริ่มจากหน้าเริ่มต้น(Start Page) 
ซึ่งโดย ปกติเป็นหน้าต้อนรับหรือแนะน าให้ผู้ใช้ทราบถึงรายละเอียดของเว็บ รวมทั้งอธิบายให้ทราบ
ถึงวิธีการ เข้าสู่เนื้อหาและการใช้งานของปุ่มต่างๆ เมื่อผู้ใช้ผ่านจากหน้าเริ่มต้นเข้าไปสู่ภายในจะพบ
กับหน้า เนื้อหา (Topic Page) ต่างๆ โดยในแต่ละหน้าหากมีเนื้อหาที่ซับซ้อนเกินกว่าหนึ่งหน้าก็
สามารถเพิ่มเติม รายละเอียดเนื้อหาโดยจัดท าเป็นหน้าเนื้อหาย่อย (Sub Topic/Detour) และท าการ
เชื่อมโยงกับหน้า เนื้อหาหลักนั้นๆ ซึ่งหน้าเนื้อหาย่อยเหล่านี้มีลักษณะเป็นหน้าเด่ียวที่เมื่อเข้าไปดู
รายละเอียดของเนื้อหา แล้ว ต้องกลับมายังหน้าหลักหน้าเดิมเท่านั้น ไม่สามารถข้ามไปยังเนื้อหา
อ่ืนๆ ได ้และเมื่อผู้ใช้ ผ่านไป จนจบเนื้อหาทั้งหมดแล้วก็จะมาถึงหน้าสุดท้าย (End Page) ซึ่งอาจจะ
เป็นหน้าที่ใช้สรุปเนื้อหาทั้งหมด 
  การเชื่อมโยงระหว่างหน้าแต่ละหน้าใช้ลักษณะของการใช้ปุ่มหน้าต่อไป (Next Topic) เพื่อ 
เดินหน้าไปสู่หน้าต่อไป ปุ่มหน้าที่แล้ว (Previous Topic) เพื่อต้องการกลับไปสู่หน้าที่ผ่านมา ในส่วน 
ของการเข้าไปสู่หน้าเนื้อหาย่อยอาจใช้ลักษณะของไฮเปอร์เท็กหรือไฮเปอร์มีเดีย  ที่ท าไว้ในหน้า
เนื้อหา หลักเชื่อมโยงไปสู่หน้าเนื้อหาย่อย และใช้ปุ่มกลับมายังหน้าหลัก (Main Topic) ในกรณีที่อยู่
ในหน้า เนื้อหาย่อย และต้องการกลับไปยังหน้าเนื้อหาหลัก ข้อดีของโครงสร้างประเภทนี้คือ ง่ายต่อ
ผู้ออกแบบ ในการจัดระบบโครงสร้าง และง่ายต่อการปรับปรุงแก้ไข เนื่องจากมีโครงสร้างที่ไม่ซับซ้อน 
การเพิ่มเติม เนื้อหาเข้าไปสามารถท าได้ง่ายเพราะมีผลกระทบต่อบางส่วนของโครงสร้างเท่านั้น  แต่
ข้อเสียของ โครงสร้างระบบนี้คือ ผู้ใช้ไม่สามารถก าหนดทิศทางการเข้าสู่เนื้อหาของตนเองได้ ในกรณี
ที่ต้องการเข้าไปสู่เนื้อหาเพียงหน้าใดหน้าหนึ่งนั้นจ าเป็นต้องผ่านหน้าที่ไม่ต้องการหลายหน้าเพื่อไปสู่
หน้าที่ต้องการ ท าให้เสียเวลา ซึ่งปัญหาน้ีอาจแก้ไขโดยการเพิ่มส่วนที่เป็นหน้าสารบัญ (Index Page) 
ซึ่งประกอบด้วย รายชื่อของหน้าเนื้อหาทุกหน้าที่มีในเว็บและสามารถเชื่อมโยงไปสู่หน้านั้นๆ โดยการ
คลิกเมาส์ที่ชื่อ ของหน้าที่ผู้ใช้ต้องการ เข้าไปไว้ในหน้าเนื้อหาแต่ละหน้า เพื่อท าหน้าที่เป็นเครื่องมือ
ช่วยเพิ่มความ ยืดหยุ่นในการเข้าสู่เนื้อหาแก่ผู้ใช้ 
       3.5.2 เว็บที่มีโครงสร้างแบบล าดับขั้น (Hierarchical Structure) เป็นวิธีที่ดีที่สุด 
วิธีหนึ่งในการจัดระบบโครงสร้างที่มีความซับซ้อนของข้อมูล โดยแบ่งเนื้อหา ออกเป็นส่วนต่างๆ และ
มีรายละเอียดย่อยๆ ในแต่ละส่วนลดหลั่นกันมาในลักษณะแนวคิดเดียวกับ แผนภูมิองค์กร เนื่องจาก
ผู้ใช้ส่วนใหญ่จะคุ้นเคยกับลักษณะของแผนภูมิแบบองค์กรทั่วๆ ไปอยู่แล้ว จึงเป็นการง่ายต่อการท า
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ความเข้าใจกับโครงสร้างของเนื้อหาในเว็บลักษณะนี้ ลักษณะเด่นเฉพาะของ เว็บประเภทนี้คือการมี
จุดเริ่มต้นที่จุดร่วมจุดเดียว นั่นคือ โฮมเพจ (Homepage) และเชื่อมโยงไปสู่เนื้อหา ในลักษณะเป็น
ล าดับจากบนลงล่าง  
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 6 ภาพแสดงโครงสร้างแบบล าดับขั้น (Hierarchical Structure) 
(Lynch and Horton. 1999) 

 
 เว็บที่มีโครงสร้างประเภทนี้ จัดเป็นอีกรูปแบบหนึ่งที่ง่ายต่อการใช้งาน ซึ่งรูปแบบโครงสร้าง
คล้ายกับต้นไม้ต้นหนึ่งที่มีการแตกก่ิงออกไปเป็น ก่ิงใหญ่ กิ่งเล็ก ใบไม้ ดอก และผล เป็นต้น หลักการ 
ออกแบบคือแบ่งเนื้อหาทั้งหมดออกเป็นหมวดหมู่ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกัน โดยที่เนื้อหาทั้งหมดจะถูก 
เชื่อมโยงร่วมกันภายใต้โฮมเพจ ซึ่งมักจะเป็นหน้าที่ใช้ต้อนรับและแนะน าผู้ใช้ถึงวิธีการที่จะเข้าไปสู่ 
หัวข้อต่างๆ โดยผู้ใช้สามารถเลือกที่จะเข้าไปสู่เนื้อหาส่วนใดก่อนก็ได้ตามความสนใจ เมื่อเข้าไปสู่ 
เนื้อหาส่วนต่างๆ แล้ว หน้าแรก (Topic Overview) ของแต่ละส่วนมักจะเป็นหน้าที่ใช้อธิบายหัวข้อ
นั้นๆ เพื่อเป็นการน าเข้าไปสู่เนื้อหาย่อย (Topic Detail) ด้านล่าง โดยหน้าเนื้อหาด้านล่างที่เป็น
รายละเอียด ย่อยสามารถจัดให้มีการเชื่อมโยงโดยโครงสร้างทั้งแบบเรียงล าดับ หรือแม้กระทั่งแบบ
ล าดับขั้นเองก็ได้ ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของเนื้อหา เมื่อผู้ใช้ดูเนื้อหาในส่วนนั้นๆ หมดแล้วต้อง
กลับไปที่หน้าโฮมเพจ เพื่อเชื่อมโยงไปสู่เนื้อหาส่วนต่อไป 
 การเชื่อมโยงภายในเว็บเริ่มที่หน้าโฮมเพจซึ่งเป็นศูนย์กลางหรือจุดเริ่มต้น โดยภายในจะมี
การ สร้างไฮเปอร์เท็กหรือไฮเปอร์มีเดีย ในลักษณะที่เป็นรายการ (Menu) เพื่อให้ผู้ใช้เลือกที่จะเข้า
ไปสู่เนื้อหา ส่วนต่างๆ เมื่อผู้ใช้เข้าไปสู่หน้าแรก (Topic Overview) ของเนื้อหาส่วนใดส่วนหนึ่งแล้ว
นั้น ถ้าเนื้อหาส่วนนั้นเป็นลักษณะที่ควรจัดด้วยโครงสร้างแบบเรียงล าดับ หน้าแรก (Topic 
Overview) ก็จะท าหน้าที่ เป็นหน้าเริ่มต้น (Start Page) เข้าไปสู่เนื้อหาย่อยโดยใช้ปุ่มหน้าต่อไปหรือ
หน้าที่แล้ว (Next/Previous Topic) ในการดูเนื้อหาย่อยทีละหน้า เมื่อถึงหน้าสุดท้ายก็ใช้ปุ่มกลับขึ้น
ไปสู่หน้าเนื้อหาหลัก (Up to Topic Overview) ในกรณีที่มีการแบ่งเนื้อหาย่อยเป็นส่วนต่างๆ ควร
จัดระบบเนื้อหาของส่วนนั้นๆ ในลักษณะโครงสร้างแบบล าดับขั้นอีกชั้นหนึ่ง โดยที่หน้าแรก (Topic 



35 
 

Overview) ของเนื้อหาส่วนนั้น จัดท าในลักษณะเดียวกับหน้าโฮมเพจนั่นคือเป็นหน้ารายการ (Menu 
Page) ที่แสดงหน้าเนื้อหาย่อย ส่วนต่างๆ จากนั้นก็ก าหนดลักษณะการเข้าสู่เนื้อหาในลักษณะ
เดียวกับที่กล่าวมาแล้วและสุดท้าย เมื่อกลับจากดูเนื้อหาย่อยมาที่หน้าแรกของเนื้อหาหลักแล้ว ก็จะ
มีปุ่มกลับไปหน้าโฮมเพจ (Home Page) เมื่อต้องการกลับไปที่หน้าโฮมเพจเพื่อเลือกเนื้อหาหลักส่วน
ต่อไป  
 ข้อดีของโครงสร้างรูปแบบนี้ก็คือ ง่ายต่อการแยกแยะเนื้อหาของผู้ใช้และจัดระบบข้อมูลของ
ผู้ออกแบบ นอกจากนี้สามารถดูแลและปรับปรุงแก้ไขได้ง่ายเนื่องจากมีการแบ่งเป็นหมวดหมู่  ท่ี
ชัดเจน ส่วนข้อเสียคอืในส่วนของการออกแบบโครงสร้างต้องระวังอย่าให้โครงสร้างที่ไม่สมดุล นั่นคือ               
มีลักษณะที่ลึกเกินไป (Too Deep) หรือต้ืนเกินไป (Too Shallow) โครงสร้างที่ลึกเกินไปเป็นลักษณะ 
ของโครงสร้างที่เนื้อหาในแต่ละส่วนมากเกินไปท าให้ผู้ใช้ต้องเสียเวลานานในการเข้ าสู่เนื้อหาที่
ต้องการ เพราะต้องคลิกปุ่มหน้าต่อไป (Next) หลายครั้ง วิธีการแก้ไขคือการสร้างวิธีเชื่อมโยงจาก
หน้าเนื้อหาหลัก ไปสู่หน้าเนื้อหาย่อยแต่ละหน้า โดยท าเป็นรายการ (Menu) ย่อยๆ หรืออาจเป็น
ลักษณะการสร้างเป็น หน้าสารบัญ (Index Page) เช่นเดียวกับวิธีการแก้ไขปัญหาของโครงสร้างแบบ
เรียงล าดับ ดังที่กล่าวมาแล้ว ส่วนโครงสร้างที่ต้ืนเกินไปเป็นลักษณะของโครงสร้างที่เนื้อหาในแต่ละ
ส่วนน้อยเกินไป ท าให้เกิด หน้ารายการ (Menu Page) มากเกินความจ าเป็น หลายๆ ครั้งที่ผู้ใช้ต้อง
ผ่านหน้ารายการเข้าไปเพื่อ ไปสู่เนื้อหาเพียงหน้าเดียว วิธีการแก้ปัญหาคือควรตัดหน้ารายการที่ไม่
จ าเป็นออกไปหรือ เพิ่มเนื้อหาในส่วนนั้นให้มากขึ้น 
 3.5.3 เว็บที่มีโครงสร้างแบบตาราง (Grid Structure) โครงสร้างรูปแบบนี้มีความ 
ซับซ้อนมากกว่ารูปแบบที่ผ่านมา การออกแบบเพิ่มความยืดหยุ่น ให้แก่การเข้าสู่เนื้อหาของผู้ใช้  โดย
เพิ่มการเชื่อมโยงซึ่งกันและกันระหว่างเนื้อหาแต่ละส่วน เหมาะแก่ การแสดงให้เห็นความสัมพันธ์กัน
ของเนื้อหา การเข้าสู่เนื้อหาของผู้ใช้จะไม่เป็นลักษณะเชิงเส้นตรง เนื่องจากผู้ใช้สามารถเปลี่ยน                    
ทิศทางการเข้าสู่เนื้อหาของตนเองได้  
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 7 ภาพแสดงโครงสร้างแบบตาราง (Grid Structure) 
(Lynch and Horton. 1999) 
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  ในการจัดระบบโครงสร้างแบบนี้ เนื้อหาที่น ามาใช้แต่ละส่วนควรมีลักษณะที่เหมือนกัน และ 
สามารถใช้รูปแบบร่วมกัน หลักการออกแบบคือน าหัวข้อทั้งหมดมาบรรจุลงในที่เดียวกันซึ่งโดยทั่วไป  
จะเป็นหน้าแผนภาพ (Map Page) ที่แสดงในลักษณะเดียวกับโครงสร้างของเว็บ เมื่อผู้ใช้คลิกเลือก 
หัวข้อใด ก็จะเข้าไปสู่หน้าเนื้อหา (Topic Page) ที่แสดงรายละเอียดของหัวข้อนั้นๆ และภายในหน้า
นั้น ก็จะมีการเชื่อมโยงไปยังหน้ารายละเอียดของหัวข้ออ่ืนที่เป็นเรื่องเดียวกัน นอกจากนี้ยังสามารถ
น า โครงสร้างแบบเรียงล าดับและแบบล าดับขั้นมาใช้ร่วมกันได้อีกด้วย 
   ถึงแม้โครงสร้างแบบนี้ อาจจะสร้างความยุ่งยากในการเข้าใจได้ และอาจเกิดปัญหาการคง
ค้าง ของหัวข้อ (Cognitive Overhead) ได้ แต่จะเป็นประโยชน์ที่สุดเมื่อผู้ใช้ได้เข้าใจถึงความสัมพันธ์ 
ระหว่างเนื้อหา ในส่วนของการออกแบบจ าเป็นจะต้องมีการวางแผนที่ดี เนื่องจากมีการเชื่อมโยงที่
เกิดขึ้น ได้หลายทิศทาง นอกจากนี้การปรับปรุงแก้ไขอาจเกิดความยุ่งยากเมื่อต้องเพิ่มเนื้อหาใน
ภายหลัง 
        3.5.4 เว็บที่มีโครงสร้างแบบใยแมงมุม (Web Structure) โครงสร้างประเภทนี้ 
จะมีความยืดหยุ่นมากที่สุด ทุกหน้าในเว็บสามารถจะเชื่อมโยงไปถึงกัน ได้หมด เป็นการสร้างรูปแบบ
การเข้าสู่เนื้อหาที่เป็นอิสระ ผู้ใช้สามารถก าหนดวิธีการเข้าสู่เนื้อหาได้ด้วย ตนเอง การเชื่อมโยง
เนื้อหาแต่ละหน้าอาศัยการโยงใยข้อความที่มีมโนทัศน์ (Concept) เหมือนกัน ของแต่ละหน้าใน
ลักษณะของไฮเปอร์เท็กซ์หรือไฮเปอร์มีเดีย โครงสร้างลักษณะนี้จัดเป็นรูปแบบที่ ไม่มีโครงสร้างที่
แน่นอนตายตัว (Unstructured) นอกจากน้ีการเชื่อมโยงไม่ได้จ ากัดเฉพาะเนื้อหา ภายในเว็บนั้นๆ แต่
สามารถเชื่อมโยงออกไปสู่เนื้อหาจากเว็บภายนอกได้  
 
 
 
 
 

ภาพประกอบที่ 8 ภาพแสดงโครงสร้างแบบใยแมงมุม (Web Structure) 
(Lynch and Horton. 1999) 

  
 ลักษณะการเชื่อมโยงในเว็บนั้น นอกเหนือจากการใช้ไฮเปอร์เท็กซ์หรือไฮเปอร์มีเดีย กับ
ข้อความที่มีมโนทัศน์ (Concept) เหมือนกันของแต่ละหน้าแล้ว ยังสามารถใช้ลักษณะการเชื่อมโยง 
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จากรายการที่รวบรวมชื่อหรือหัวข้อของเนื้อหาแต่ละหน้าไว้  ซึ่งรายการนี้จะปรากฏอยู่บริเวณใด 
บริเวณหนึ่งในหน้าจอ ผู้ใช้สามารถคลิกที่หัวข้อใดหัวข้อหนึ่งในรายการเพื่อเลือกที่จะเข้าไปสู่หน้าใดๆ 
ก็ได้ตามความต้องการ 
 ข้อดีของรูปแบบนี้คือง่ายต่อผู้ใช้ในการท่องเที่ยวบนเว็บโดยผู้ใช้สามารถก าหนดทิศทาง                
การเข้าสู่เนื้อหาได้ด้วยตนเอง แต่ข้อเสียคือถ้ามีการเพิ่มเนื้อหาใหม่ๆ อยู่เสมอจะเป็นการยากในการ 
ปรับปรุง นอกจากนี้การเชื่อมโยงระหว่างข้อมูลที่มีมากมายนั้นอาจท าให้ผู้ใช้เกิดการสับสนและเกิด
ปัญหาการ คงค้างของหัวข้อ (Cognitive Overhead) ได้  
 สรุปได้ว่าโครงสร้างของเว็บ มีจุดมุ่งหมายส าคัญ ที่จะท าให้ผู้ใช้ ผู้เยี่ยมชม หรือผู้เรียน 
สามารถค้นคว้าหาข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ เนื่องจากผู้ใช้มีความต้องการที่จะเข้าถึงข้อมูลได้แตกต่าง
กัน การวางโครงสร้างจึงต้องมีหลากหลายรูปแบบ  ดังนั้นจึงต้องจัดโครงสร้างให้มีความสมดุล มีการ
เชื่อมต่อสัมพันธ์กัน ระหว่างรายการ (Menu) หรือโฮมเพจ กับหน้าเนื้อหาอ่ืนๆ รวมถึงการเชื่อมโยง        
ไปสู่ภาพและข้อความต่างๆ โดยต้องวางแผนโครงสร้างให้ดี เพื่อป้องกันอุปสรรคที่จะเกิดต่อผู้ใช้ เช่น         
การหลงทางของผู้ใช้ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการค้นคว้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 3.6 ส่วนประกอบพื้นฐานของเว็บเพจ 
 กิดานันท์ มลิทอง (2542: 21-23) ได้กล่าวถึงส่วนประกอบของเว็บเพจว่า เมื่อมองดูในหน้า
เว็บ จะเห็นได้ว่า หน้าเว็บประกอบด้วยส่วนส าคัญที่เห็นได้ชัด 2 อย่างคือ ข้อความและภาพ โดยที่ทั้ง
สองส่วนนี้ จะมีการจัดโครงสร้างในส่วนย่อยให้มีความแตกต่างกันไปอีกเพื่อความสร้างสรรค์ เช่น             
การจัดพื้นหลัง การให้สี การแบ่งกรอบ ฯลฯ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ข้อความ 
        รูปแบบ ข้อความที่ปรากฏอยู่ในหน้าเว็บจะได้รับการจัดรูปแบบด้วยรหัสเอชทีเอ็มแอล  
ให้มีลักษณะตามที่ก าหนดไว้ เช่น หัวเรื่อง หัวข้อย่อย หรือเนื้อหา ในขนาดตัวอักษรและแบบพิมพ์ที่
แตกต่างกัน หรืออาจมีการจัดข้อความให้ชิดซ้าย ขวา หรืออยู่กึ่งกลางหน้าก็ได้ นอกจากนี้ ข้อความ  
ในแต่ละค าหรือย่อหน้ายังอาจจะมีการเปลี่ยนสี เพื่อเน้นหรือแสดงข้อความต่างกันได้เช่นกัน 
       พื้นหลัง พื้นหลังข้อความในหน้าเว็บจะเป็นส่วนช่วยดึงดูดใจผู้อ่านได้เป็นอย่างมาก โดย
การใช้สีที่เหมาะสมกับเนื้อหาของเรื่อง หรืออาจเป็นภาพกราฟิกลวดลายที่ไม่โดดเด่นมากนัก เพื่อ
ช่วยเสริมความสัมพันธ์ของเนื้อหา 
       การเชื่อมโยง ข้อความในหน้าเว็บสามารถมีการเชื่อมโยงไปยังส่วนอ่ืนของข้อความ
ภายในหน้าเดียวกัน หรือหน้าอ่ืนๆ ภายในเว็บไซต์เดียวกัน หรือแม้แต่ในเว็บไซต์อ่ืนก็ได้ นอกจากนี้ 
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ยังมีการเชื่อมโยงกับอีเมล โดยการเปิดฟอร์มของอีเมลขึ้นมา เพื่อให้ผู้อ่านส่งเมล์ไปตามที่อยู่ ท่ี
ก าหนดไว้ 
       ตาราง โดยทั่วไปแล้วข้อความในเว็บอาจมีการจัดอยู่ในลักษณะของคอลัมน์เดียว แต่ถ้า
ต้องการให้ข้อความจัดอยู่ในคอลัมน์ที่แตกต่างกันแล้วจะต้องมีการสร้างตารางเพื่อจัดข้อความในแต่
ละคอลัมน์ให้อยู่ในแต่ละช่องของตาราง ปกติแล้วผู้อ่านจะไม่ทราบเลยว่าข้อความนั้นจัดอยู่ในตาราง
ทั้งนี้เนื่องจากนักออกแบบได้ซ่อนเส้นตารางไว้ไม่ปรากฎให้เห็นเนื่องจากจะท าให้รกรุงรังไม่สวยงาม 
บนหน้าเว็บ 
       กรอบ กรอบจะแตกต่างจากตารางถึงแม้เมื่อมองในตอนแรกแล้วจะแลดูเหมือนกันก็ตาม
ทั้งนี้เนื่องจากมีลักษณะเป็นคอลัมน์เหมือนกัน การที่จะทราบว่าส่วนใดของหน้าเว็บเป็นกรอบจะ
สังเกตดูได้จากแถบเลื่อน (Scroll Bar) ที่อยู่ด้านข้างหรือด้านล่าง แต่ในบางครั้งอาจไม่มีแถบเลื่อนก็
ได้ หน้าเว็บหนึ่งหน้าอาจจะมีตั้งแต่ 1-4 กรอบ หรือมากกว่านั้นก็ได้แล้วแต่การออกแบบ 
       แบบฟอร์ม ลักษณะพิเศษอย่างหนึ่งของสื่อในระบบเชื่อมตรง คือ การให้ผู้อ่านสามารถ
ส่งข้อมูลป้อนกลับไปยังเจ้าของเว็บไซต์นั้นได้ทันที ซึ่งนอกจากจะเป็นในลักษณะอีเมล แล้วยังมี
ลักษณะของการกรอกแบบฟอร์มในช่องข้อความ การใส่รหัสผ่าน รวมถึงการคลิ๊กปุ่มเลือกตอบ      
ปุ่มส่ง หรือปุ่มจัดใหม่ และการเลือกตัวเลือกในเมนูที่มีทั้งแบบดึงลงและเลื่อนเข้าหาข้อความได้ด้วย
เช่นกัน 
 2. ภาพกราฟิก 
        ภาพกราฟิกที่ใช้ในหน้าเว็บจะอยู่ในรูปแบบของ จิฟ (GIF) หรือ เจเปก (JPEG) ซึ่งมี
ความแตกต่างกันในเรื่องของการบีบอัดภาพ สี และการสอดประสานภาพ รวมถึงการแสดงภาพนิ่ง
และภาพ 
 สุรพล เกียนวัฒนา (2542: 9) ได้กล่าวถึงส่วนประกอบของเว็บเพจ ว่าในเอกสารหน้าหนึ่งๆ 
ของเว็บเพจ จะสามารถมีส่วนประกอบดังต่อไปนี้ 
       1. ค าอธิบาย (Text) หมายถึงข้อความที่ใช้อธิบายรายละเอียดต่าง ๆ สามารถตกแต่งให้
สวยงามได้ด้วยการใช้สีสรร หรือก าหนดลักษณะพิเศษอ่ืนๆ เช่น ขนาดและรูปแบบของตัวอักษร           
เป็นต้น 
       2. รูปภาพ (Graphics) หมายถึงงานศิลปกรรมรูปแบบต่างๆ รวมทั้งรูปภาพ รูปวาดรูป 
ลายเล้น พื้นหลัง และพื้นผิว เป็นต้น 
       3. สื่ออ่ืนๆ (Media) หมายถึงสื่อประเภทอ่ืนๆ เช่น เสียงพูด เสียงประกอบ
ภาพเคลื่อนไหว (Animation) และภาพยนตร์ในรูปแบบของวิดีโอ (Video) 
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       4. การเชื่อมโยง (Link) หมายถึงการเชื่อมโยงจากเอกสารหนึ่งไปยังอีกหน้าหนึ่งตาม
คุณสมบัติของของเอกสารที่เรียกว่า ไฮเปอร์เท็กซ์ 
       5. แบบฟอร์ม (Form) หมายถึงแบบฟอร์มที่สามารถให้ผู้อ่ืนกรอกรายละเอียดเพื่อ
ส่งกลับไปให้เจ้าของเรื่องต้นทางได้ 
        6. กรอบ (Frame) หมายถึงการแบ่งจอภาพออกเป็นสัดส่วน โดยแต่ละส่วนจะน าเสนอ
รายละเอียดของข้อมูลแตกต่างกัน ซึ่งช่วยแสดงให้เห็นความสัมพันธ์ของข้อมูลได้ 
        7. แผนที่ภาพ (Image map) หมายถึงการก าหนดปริเวณของรูปภาพขนาดใหญ่ให้เป็น
จุด (nodes) ของการเชื่อมโยงได้ 
        8. หน่วยโปรแกรมของภาษาจาวา (Java Applets) หมายถึงโปรแกรมเล็ก ๆ ที่เขียน
ด้วยภาษาจาวา ส าหรับช่วยเสริมให้เว็บเพจมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 สรุปได้ว่าส่วนประกอบของเว็บเพจมีส่วนส าคัญอยู่สองส่วนคือ ส่วนที่เป็นปฏิสัมพันธ์  เป็น
ส่วนที่ผู้ใช้สามารถส่งข้อมูลหรือค าสั่งไปยังเว็บไซต์ และ ส่วนที่เป็นสื่อประสมที่ประกอบไปด้วย 
ตัวอักษร เสียง ภาพเคลื่อนไหว แฟ้มวีดิทัศน์ซึ่งจะน าสนอเนื้อหาสาระ ที่ท าให้เกิดความน่าสนใจ 
 3.7 การออกแบบเว็บเพจ 
 จิตเกษม พัฒนศิริ (2539: 215-218) กล่าวถึงการออกแบบเว็บเพจที่ดีว่า นอกจากความ
สวยงามแล้ว ยังต้องมีคุณสมบัติอ่ืนมาประกอบดังต่อไปนี้ 
       1. มีรายการสารบัญแสดงรายละเอียดของเว็บเพจ ผู้สร้างควรแสดงรายการทั้งหมดที่           
เว็บเพจนั้นมีอยู่ให้ผู้ใช้ทราบ โดยอาจจะท าอยู่ในรูปของสารบัญ หรือลิงค์ การสร้างสารบัญนี้จะช่วย
ให้ผู้ใช้สามารถค้นหาข้อมูลภายในเว็บเพจได้อย่างรวดเร็ว ทางที่จะป้องกันไม่ให้ผู้ใช้ของเราหลงทาง
ได้ดีที่สุดคือ ควรจัดสร้างแผนที่การเดินทางขั้นพื้นฐานที่เว็บเพจนั้นก่อน ซึ่งได้แก่ การสร้างสารบัญ                    
ให้ผู้ใช้ได้เลือกที่จะเดินทางไปยังส่วนใดของเว็บเพจได้จากจุดเริ่มของสถานีของเรา 
       2.เชื่อมโยงข้อมูลไปยังเป้าหมายได้ตรงกับความต้องการมากที่สุด  ถ้าเราทราบ
แหล่งข้อมูลอ่ืนว่าสามารถให้ความกระจ่างแก่ผู้ใช้ได้ ควรที่จะน าเอาแหล่งข้อมูลนั้นมาเขียนเป็นลิงค์
ซึ่งอาจสร้างอยู่ในรูปของตัวอักษรหรือรูปภาพก็ได ้แต่ควรที่จะแสดงจุดเชื่อมโยงให้ผู้ใช้สามารถเข้าใจ
ได้ง่าย นอกจากนี้ในแต่ละเว็บเพจที่สร้างขึ้นมาควรมีจุดเชื่อมโยงกลับมายังหน้าแรกของเว็บไซต์ที่
ก าลังใช้งานอยู่ด้วย เพื่อให้ผู้ใช้จะได้มีหนทางหลับมาสู่จุดเริ่มต้นใหม่ 
       3. เนื้อหากระชับ สั้น และทันสมัย เนื้อหาควรเป็นเรื่องที่ก าลังมีความส าคัญ อยู่ใน            
ความสนใจของผู้คนหรือเป็นเรื่องที่ต้องการให้ผู้ใช้ทราบ การปรับปรุงเนื้อหา มีบริการใหม่ๆเพิ่มขึ้น   
การปรับเปลี่ยนเว็บไซต์จึงเป็นเรื่องที่ต้องท าอยู่เสมอ เนื้อหาไม่ควรที่จะยาวเกินไปขนาดที่ดูดีที่สุดคือ 
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ก าหนดให้ในแต่เว็บเพจแสดงผลได้เพียงหน้าเดียวเท่านั้น หรือให้แสดงได้ในจ านวนหน้าน้อยที่สุด           
เท่าที่จะท าได้ 
        4. สามารถโต้ตอบกับผู้ใช้ได้อย่างทันท่วงที ควรก าหนดจุดที่ผู้ใช้สามารถแสดงความ
คิดเห็น หรือให้ค าแนะน ากับผู้สร้างได้ เช่น ใส่หมายเลขอีเมล ลงในเว็บเพจ ต าแหน่งที่เขียนควรเป็นที่
ส่วนบนสุดหรือส่วนล่างสุดของเว็บเพจนั้นๆ ไม่ควรที่เขียนแทรกไว้ที่ต าแหน่งใดๆ ของจอภาพ เพราะ
ผู้ใช้อาจหาไม่พบ 
       5. มีรูปภาพประกอบการน าเสนอที่ดี แต่ไม่ควรมีรูปภาพมากเกินไป ควรเป็นรูปที่สื่อ
ความหมายและตรงกับเนื้อหาที่นิยมใช้กันมากที่สุดได้แก่การน ารูปภาพมาประกอบพื้นฉากหลังภาพ
ที่น ามาประกอบนั้นไม่ควรที่จะมีสีสรรที่ฉูดฉาดมากนัก เนื่องจากจะไปลดความเด่นของเนื้อหาลง 
ควรใช้ภาพที่มีสีอ่อนๆ ไม่สว่างมาก เป็นรูปเรียบๆ ตัวอักษรที่น ามาแสดงบนจอภาพก็เช่นกัน ควร
เลือกขนาดที่อ่านง่าย ไม่มีสีสันและลวดลายมากเกินความจ าเป็น ไม่ควรที่จะน ารูปภาพขนาดใหญ่
หรือมีจ านวนรูปภาพมากเกินไปมีอยู่บ่อยครั้งที่การออกแบบเว็บเพจถูกเน้นไปที่ความสวยงามเป็น
หลักจนละเลยความส าคัญของเนื้อหาไป 
        6. เข้าสู่กลุ่มเป้าหมายได้อย่างถูกต้อง มีเว็บเพจมากมายที่สร้างขึ้นมาแล้วกลับไม่ได้รับ
ความสนใจจากผู้ใช้ มีหลายสาเหตุที่ท า ให้ผู้ใช้ไม่เข้ามาใช้บริการ แต่การก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่
ชัดเจนย่อมท าให้ผู้สร้างสามารถก าหนดเนื้อหา และเรื่องราวเพื่อให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้ได้
มากกว่า 
        7. ใช้งานง่าย หัวข้อนี้น่าจะเป็นรายการแรกสุดเพราะไม่ว่าอะไรก็ตามถ้ามีความง่ายใน
การใช้งาน โอกาสที่จะประสบความส าเร็จย่อมสูงขึ้นเป็นล าดับ ท าอย่างไรจึงจะสร้างเว็บเพจให้ใช้
งานได้ง่าย สิ่งนี้ย่อมขึ้นกับเทคนิคและประสบการณ์ของผู้สร้างแต่ละคน 
        8. เป็นมาตรฐานเดียวกัน ก าหนดข้อมูลให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยอาจจะต้องมีการ
แบ่งเนื้อหาของข้อมูลออกเป็นส่วนๆไป ข้อมูลชุดใดที่สามารถจะจัดเป็นกลุ่มเป็นหมวดหมู่ได้ก็ท าการ
จัดเสีย จะท าให้ข้อมูลทุกอย่างดูเป็นระเบียบน่าใช้งาน 
 พันจันทร์ ธนวัฒนเสถียร (2541: 95-96) กล่าวว่า การสร้างเว็บเพจที่ดีนั้นต้องอาศัยทั้ง
ศาสตร์และศิลป์ นอกจากคุณจะต้องมีความคุ้นเคยกับค าสั่งและวิธีการน าองค์ประกอบต่าง ๆ เช่น 
รูปภาพมาใช้ในเว็บเพจแล้ว เรื่องของศิลปะ เช่น โทนสีที่ใช้ จนถึงวิธีการจัดองค์ประกอบอย่าง
กลมกลืน ก็มีความส าคัญมากเช่นกัน การน าสิ่งเหล่านี้มามากล่าวเป็นหลักการคงเป็นเรื่องยาก 
เพราะแต่ละคนต่างมีรสนิยมและสไตล์ที่แตกต่างกัน จึงขอเสนอแนวทางที่ดีดังนี้ 
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       1. เริ่มด้วยแผนที่ชัดเจน ไม่ควรเริ่มการสร้างเว็บเพจด้วยการเริ่มเขียนโปรแกรมทันที 
เพราะการสร้างเว็บเพจที่ดี ควรมีการคิดไตร่ตรองเกี่ยวกับจุดประสงค์ และสิ่งที่คุณต้องการได้จาก
การสร้างเวบ็เพจนั้นก่อนมิฉะนั้นคุณอาจได้เว็บเพจที่เนื้อหาดูสับสน และไม่น่าสนใจ มีค าถามเหล่านี้
ที่ควรตอบตัวเองให้ได้ทุกครั้งก่อนเริ่มลงมือสร้างเว็บเพจ เว็บเพจนี้มีได้เพื่ออะไร ข้อมูลอะไรบ้างที่
ปรากฏบนเว็บเพจ ควรใช้รูปภาพอย่างไร และควรเชื่อมโยงข้อมูลอย่างไร 
       2. ข้อคิดเพื่อการสร้างเว็บเพจที่ดี นอกจากเนื้อหาของเว็บเพจที่มีความส าคัญ การ
จัดรูปแบบของเว็บเพจก็มีความส าคัญมากเช่นกัน เพราะถึงแม้เนื้อหาของเว็บเพจจะดีเช่นไรก็ตาม          
แต่ถ้าขาดการจัดรูปแบบที่ดีก็จะท าให้เว็บเพจดูสับสนและไม่น่าสนใจ ซึ่งมีแนวทางดังนี้ ใส่จุดส าคัญ 
เช่น หัวข้อและจุดมุ่งหมายไว้ใกล้ส่วนบนท่ีคนจะเห็นก่อนเพื่อเชิญชวนให้อ่านส่วนที่เหลือ ข้อความใน
เว็บเพจควรมีความกระชับ และตรงประเด็น ใช้กราฟิกอย่างเหมาะสม เพราะถ้าใช้กราฟิกมากเกินไป 
จะท าให้ต้องเสียเวลาในการโหลดข้อมูลนานเกินไป และจะท าให้ผู้ที่มาเยี่ยมชมเว็บไซต์ของอึดอัดกับ
การรอได้ อย่าใส่เนื้อหามากเกินไปในเว็บเพจแต่ละหน้า ควรแบ่งเนื้อหาออกเป็นส่วนย่อย ๆ จะดีกว่า  
ไม่แนะน าให้คุณใช้ข้อความกระพริบควรใช้ข้อความเช่นตัวหนา หรือตัวเอียงเพื่อเน้นข้อความแทน 
อย่าลืมใส่ e-mail เพื่อให้ผู้ที่มาเยี่ยมชมสามารถส่งค าแนะน าและความคิดเห็นเกี่ยวกับเว็บไซต์ได้ 
 กิดานันท์ มลิทอง (2543: 68-72) กล่าวว่า เว็บเพจ (Webpage) เปรียบเสมือนหน้าหนังสือ          
ที่ประกอบด้วยข้อความและภาพ เรียกได้ว่า เป็นหน้าสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ แต่สิ่งที่แตกต่างจากหน้า
สิ่งพิมพ์ทั่วไป คือ เว็บเพจจ านวนล้านๆ หน้าที่เราเห็นกันอยู่ในเวิลด์ไวด์เว็บนั้นจะมีสิ่งที่หมือนกัน
ทั้งหมด เนื่องจากเป็นหน้าที่เข้ารหัสเนื้อหา เพื่อบอกให้บราวเซอร์ (Browser) ทราบว่าจะต้องท าอะไร 
เว็บเพจจะรวมกันอยู่ในเว็บไซต์ (Website) หรือที่อยู่เว็บซึ่งเป็นที่รวบรวมเว็บเพจเหล่านั้น อยู่ใน
เครื่องบริการอินเทอร์เน็ต 
 ก่อนที่จะท าการออกแบบเว็บเพจแต่ละหน้า ผู้ออกแบบควรท าโครงร่างเว็บไซต์ไว้ก่อน 
เพื่อให้ทราบว่าเว็บไซต์นั้นควรประกอบด้วยเว็บเพจอะไรบ้าง จ านวนกี่หน้า ดังนั้น จึงควรเริ่มด้วยการ
วางแผนแบบง่ายๆไม่ยุ่งยากซับซ้อน โดยขั้นแรกจะต้องท ารายการสารสนเทศที่รวมอยู่ในเว็บไซต์
เสียก่อน รายการนี้จะเป็นรายการร่างหยาบๆ เพื่อช่วยเป็นแนวคิดกว้างๆ ของเนื้อหาที่รวมอยู่ในเว็บ 
แล้วจึงท าโครงร่าง (Outline) ตามรายการนั้น เพื่อเป็นการรวมสารสนเทศเข้าด้วยกัน การท าเช่นนี้จะ
เป็นการท าโครงสร้างพื้นฐานของเว็บไซต์ เพื่อให้ภายหลังเราสามารถเปลี่ยนแปลงสิ่งที่อยู่ในโครงร่าง
ได้ เช่น การรวมหัวข้อต่างๆ เข้าเป็นหัวข้อเดียวกัน หรือแยกหัวข้อใหญ่ออกเป็นหัวข้อย่อย แล้วจึงเป็น
การออกแบบเว็บเพจแต่ละหน้าออกไป  



42 
 

 องค์ประกอบของการออกแบบเว็บเพจจะเกี่ยวเนื่องถึงรูปแบบเว็บเพจ ขนาดของหน้า การจัด
หน้าพื้นหลัง ศิลปะการใช้ตัวพิมพ์ และโปรแกรมที่ใช้ในการออกแบบ โดยมีแนวทางในการออกแบบ 
ดังนี้ 
 1. รูปแบบเว็บเพจ ปกติแล้วในการผลิตสิ่งพิมพ์จะมีการจัดหน้ากระดาษทั้งในแนวต้ังหรือ
แนวนอนแล้วแต่ลักษณะของหนังสือ แต่ถ้าเป็นการจัดบนจอภาพแล้ว การวางหน้าแนวนอนจะเป็น
สิ่งที่เหมาะสมและสมเหตุสมผลมากกว่า ทั้งนี้เนื่องจากจอมอนิเตอร์มีส่วนกว่างมากกว่าส่วนสูง
นอกจากน้ี เนื้อที่เสนอเนื้อหาบางส่วน ยังบรรจุแถบเครื่องมือของเบราว์เซอร์ ซึ่งหมายถึงว่าจะปรากฏ 
อยู่ตลอดเวลา ในเนื้อที่แนวนอนของเว็บเพจ 
 2. การส ารวจขนาดเดียว (one-size surfing) ควรให้หน้าโฮมเพจมีทุกอย่างสมบูรณ์ และมี
ขนาดพอดีเท่ากับเนื้อที่นั้น เพื่อที่จะให้ผู้อ่านสามารถดูทุกอย่างได้ ภายในหน้าเดียวโดยไม่ต้อง              
เบื่อหน่าย ในการใช้แทบเลื่อน ในการเลื่อนดูรายละเอียดทุกอย่างเกี่ยวกับเว็บไซต์ และส าหรับหน้า
อ่ืนๆ ก็ควรมีความคงตัวและถ้าอยู่ในเนื้อที่ขนาด 640x 460 จุดภาพได้ จะเป็นการดีมากทีเดียว                
แต่บางครั้งหลายๆหน้าอาจมีสารสนเทศมากเกินจึงต้องใช้แถบเลื่อนบ้างหากจ าเป็น 
 3. ขนาดของเว็บเพจ จ ากัดขนาดแฟ้มของแต่ละหน้า โดยการก าหนดขีดจ ากัดเป็นกิโลไบต์
ส าหรับ “น้ าหนัก” ของแต่ละหน้า หมายถึง จ านวนรวมกิโลไบต์ของภาพกราฟิกทั้งหมดในหน้า 
โดยรวมภาพพื้นหลังด้วย ตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ของ adobe.com มองดูแล้วสะอาด สวยงาม มีการจัด
รวบรวมอย่างด ี
 4. การจัดหน้า   
      4.1 ก าหนดความยาวของหน้าให้สั้น โดยการก าหนดจ านวนของข้อความที่จะบรรจุในแต่
ละหน้า โดยควรมี 200-500 ค า ในแต่ละหน้า (ควรตัดสินจ านวนของค า โดยขึ้อยู่กับผู้อ่านเนื้อหา 
และข้อความจะบรรจุพอดีกับการออกแบบเว็บไซต์ทั้งหมดอย่างไร) ผู้ออกแบบสามารถเริ่มข้อความ
ยาวๆในหน้าใหม่ได้ และแน่นอนว่าไม่ต้องมีเลขหน้าก ากับอยู่ด้วย  
       4.2 ใส่สารสนเทศที่ส าคัญที่สุดในส่วนบนของหน้า ถ้าเปรียบเทียบเว็บไซต์กับสถานที่
แห่งหนึ่ง เนื้อที่ที่มีค่าที่สุดจะอยู่ในส่วนหน้า ซึ่งก็คือส่วนบนสุดของหน้าจอภาพนั่นเอง ทุกคนที่เข้ามา
ในเว็บไซต์จะมองเห็นส่วนบนของจอภาพได้เป็นอันดับแรก ถ้าผู้อ่านไม่อยากจะใช้แถบเลื่อนเพื่อ
เลื่อนจอภาพลงมา ก็จะยังคงเห็นส่วนบนของจอภาพอยู่ได้ตลอดเวลา ดังนั้น ถ้าไม่ต้องการจะให้
ผู้อ่านพลาดสาระส าคัญของเนื้อหาก็ควรใส่ไว้ส่วนบนของหน้า ซึ่งอยู่ประมาณ 300 จุดภาพ 
      4.3 ใช้ความได้เปรียบของตาราง ตารางจะเป็นสิ่งที่เอ้ืออ านวยประโยชน์และช่วย
ผู้ออกแบบได้เป็นอย่างมาก การใช้ตารางจ าเป็นส าหรับการสร้างหน้าที่ซับซ้อนหรือไม่เรียบธรรมดา 
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โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมื่อเราต้องการใช้คอลัมน์ ตารางจะใช้ได้เป็นอย่างดี เมื่อใช้ในการจัดระเบียบ
หน้า เช่น การแบ่งแยกภาพกราฟิก หรือเครื่องมือน าทางออกจากข้อความ หรือการแบ่งข้อความ
ออกเป็นคอลัมน์ 
      4.4 พื้นหลัง ความยาก-ง่าย ในการอ่าน พื้นหลังที่มีลวดลายมาก จะท าให้เว็บเพจมีความ
ยากล าบากในการอ่านเป็นอย่างยิ่ง การใช้สีร้อนที่มีความเปรียบต่างสูง จะท าให้ไม่สบายตาในการ
อ่านเช่นกัน ดังนั้น จึงไม่ควรใช้พื้นหลังที่มีลวดลายเกินความจ าเป็น และควรใช้สีเย็นเป็นพื้นหลัง จะ
ท าให้เว็บเพจนั้นน่าอ่านมากกว่า และควรมีการทดสอบการอ่านด้วยตนเองและผู้อื่นด้วย 
 5. ศิลปะการใช้ตัวพิมพ์  
      5.1 ความจ ากัดของการใช้ตัวพิมพ์ ผู้ออกแบบจะถูกจ ากัด ในเรื่องของศิลปะการใช้
ตัวพิมพ์บนเว็บมากกว่าในสื่อสิ่งพิมพ์ นอกจากนี้ การพิมพ์ในเว็บไม่สามารถควบคุมช่วงบรรทัด 
(leading) ซึ่งเป็นเนื้อที่ระหว่างบรรทัด หรือช่องไฟระหว่างตัวอักษร (Tracking) ได้ 
      5.2 ใช้ลักษณะกราฟิกแทนตัวอักษรธรรมดาให้น้อยที่สุด ถึงแม้จะสามารถใช้ลักษณะ
กราฟิก แทนตัวอักษรธรมดาได้ก็ตาม แต่ไม่ควรมากเกินกว่า 2-3 บรรทัด ทั้งนี้เพราะจะท าให้เสียเวลา
ในการบรรจุลงมากกว่าปกติ 
 6. การน าทาง  
      6.1 รูปแบบ การน าทางสามารถเป็นไปได้หลากหลายรูปแบบ อาทิเช่น ปุ่ม แถบเครื่องมือ 
(ซึ่งรวมอยู่ในกลุ่มของสัญรูป) ข้อความเชื่อมโยง กราฟิกเคลื่อนไหว ฯลฯ เราสามารถใช้ภาพถ่าย 
ภาพลายเส้น หรือภาพกราฟิกต่างๆเป็นเครื่องน าทางแก่ผู้อ่าน หรืออาจใช้แผนที่ภาพ (Image Map) 
ซึ่งเป็นภาพพร้อมจุดพร้อมโยงที่มองไม่เห็น เพื่อเชื่อมโยงไปสู่เว็บเพจอื่นๆ ก็ได้เช่นกัน 
                   6.2 ต าแหน่ง ระบบการน าทางขั้นแรก สู่ส่วนหลักของเว็บไซต์ ควรเก็บรวมกันอยู่ใน
ส่วนรวมที่เหมาะสม เช่น ส่วนบนของหน้า ส่วนล่าง หรือส่วนข้าง ถ้ามีการใช้หน้ายาวโดยต้องใช้แถบ
เลื่อน จะเป็นการดีมาก ที่จะใส่เครื่องมือน าทาง ทั้งในส่วนบนและส่วนล่างของหน้า โดยอาจท าให้มี
ความแตกต่างกัน โดยใช้เป็นภาพกราฟิกส่วนบนและข้อความเรียบๆ ในส่วนล่าง โดยที่ทั้งสองส่วน
น้ัน มีความหมายเดียวกัน หรือถ้าท าให้เรียบง่ายที่สุด คือ การใช้อย่างใดอย่างหนึ่งที่เหมือนกันทั้งใน
ส่วนบนและส่วนล่างของหน้า 
 สรุปการออกแบบเว็บเพจ เป็นสิ่งที่ดึงดูดความสนใจให้กับผู้ใช้ ท าให้เว็บเพจที่ออกแบบเป็น
ที่นิยม ตรงกับความต้องการมากที่สุด มีความทันสมัย มีการเปลี่ยนแปลงให้เข้ากับจุดประสงค์ ใน
การออกแบบสามารถสร้างสรรค์ผลงานอย่างมีศิลปะ และเกิดความสมดุลในการใช้ มีการจัดวาง
กราฟิกและเนื้อหาอย่างเหมาะสม ไม่เป็นอุปสรรคต่อการเชื่อมโยงข้อมูล ใช้งานได้สะดวก 
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       3.7.1 การออกแบบเทคโนโลยีการน าเสนอข้อมูลของเว็บไซต์   
        สุพิชชา เข็มทอง (2547: 42-47) กล่าวว่า องค์ประกอบอ่ืนๆที่มีผลต่อความสะดวก
รวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลที่ต้องการ รวมทั้งมีผลต่อความน่าสนใจของเว็บไซต์ เช่น ลักษณะหน้าเปิด
ของเว็บไซต์ (Intro Page) ระยะเวลาที่ใช้ในการดาวน์โหลด (Access Time) เครื่องมือค้นหาข้อมูล 
(Search Engine) ลักษณะการเปิดหน้าต่างแสดงข้อมูลที่เชื่อมโยงกัน (Target Browser) เป็นต้น 
     3.7.1.1 หน้าเปิดของเว็บไซต์ (Intro Page/Splash/Splash Screen) คือ หน้าก่อนที่
จะถึงโฮมเพจ ท าหน้าที่สื่อข้อความบางอย่างของเว็บไซต์เพื่อสร้างความประทับใจแก่ผู้ใช้บริการ 
หน้าน้จะต้องแสดงผลอย่างรวดเร็วและน่าสนใจด้วยการใช้กราฟิกหรือเทคนิคพิเศษ เหมาะส าหรับ
เว็บไซต์ที่ต้องการจะน าเสนอข้อมูลพิเศษบางอย่าง เช่น การแนะน าตัว แนะน าสินค้าใหม่ หรือแสดง
ข้อความในโอกาสพิเศษต่างๆ โดยทั่วไปหน้านี้ควรจะดาวน์โหลดได้ในเวลา 15 วินาที อาจมีลักษณะ
เป็นหน้าเว็บเพจแบบ HTML ธรรมดา หรือเป็นภาพแบบเคลื่อนไหว แบบ Introduction Title ที่สร้าง
ด้วยโปรแกรม Flash เพื่อดึงดูดความสนใจก็ได้ ส าหรับเว็บไซต์ทั่วๆไป หน้านี้อาจไม่จ าเป็น เพราะ
เป็นการรบกวนเวลาของผู้ใช้บริการ ดังนั้น หน้า Splash จึงควรมทางเลือกส าหรับผู้ใช้บริการที่เคยชม
หน้านี้แล้วหรือไม่ต้องการชม ด้วยการมีลิงค์ที่คลิกเข้าสู่ โฮมเพจได้เลย ซึ่งมักเขียนว่า [Skip Intro] 
             3.7.1.2 หน้าแนะน าอุปกรณ์การใช้งานเว็บไซต์ (Utility Page) ท าหน้าที่แนะน า
ผู้ใช้บริการ ให้ใช้ชนิดของบราวเซอร์และรุ่นที่เหมาะสมในการแสดงผลของเว็บไซต์ บางครั้งก็เป็นการ
น าเสนอทางเลือกในการชมเว็บไซต์ให้ผู้ใช้บริการได้เลือกตามความเหมาะสมของอุปกรณ์ โดยการ
สร้างเว็บไซต์ไว้หลายๆเวอร์ชัน เช่น HTML หรือ Flash/Graphic หรือ Text Only/Framed หรือ Non-
Framed/Low-speed หรือ High-speed เป็นต้น วัตถุประสงค์ของหน้านี้ก็เพื่อความสามารถในการ
น าเสนอเนื้อหาของเว็บไซต์ตามสิ่งแวดล้อมที่ผู้ใช้มีอยู่อย่างเหมาะสม บางกรณีอาจเป็นการรบกวน
เวลาของผู้ใช้บริการ และสร้างความสับสนแก่ผู้ใช้บริการที่ไม่มีประสบการณ์เพียงพอ 
             3.7.1.3 ระยะเวลาในการดาวน์โหลด (Access Time) การดาวน์โหลด (Download) 
คือ กระบวนการเคลื่อนย้ายข้อมูลจากคอมพิวเตอร์เครื่องหนึ่งไปยังอีกเครื่องหนึ่ง ในที่นี้หมายถึง การ
รับข้อมูลจากเว็บเซิร์ฟเวอร์เมื่อมาแสดงผลเป็นเว็บเพจในบราวเซอร์ เว็บไซต์ที่ดีควรใช้เวลาในการ
ดาวน์โหลดน้อยที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ เพื่อสร้างความได้เปรียบและความพึงพอใจแก่ผู้ใช้บริการ ซึ่ง
มักไม่อดทนรอนาน จากผลการวิจัย เรื่อง The Economic Impacts of Unacceptable Web Site 
Download Speed พบว่า เว็บเพจที่ใช้เวลาในการดาวน์โหลดนานกว่า 15 วินาที จะมีผลให้
ผู้ใช้บริการขาดความสนใจในเว็บไซต์นั้นได้ ดังนั้นการออกแบบเว็บไซต์ที่สวยงาม แต่ใช้เวลา             
ดาวน์โหลดมากจึงไม่เกิดประโยชน์ ควรค านึงถึงเทคโนโลยีการน าเสนอให้มีความพอดี มีขนาดไฟล์
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เล็ก เพื่อให้ใช้เวลาน้อยลง เช่น ก าหนดไฟล์กราฟิกในเว็บเพจ 1 หน้า มีขนาดรวมกัน ไม่เกิน 50 Kb 
ใช้ตัวอักษรแบบ HTML เพื่อให้ดาวน์โหลดได้เร็วกว่าตัวอักษรที่เป็นกราฟิก ก าหนดขนาดของไฟล์
ภาพพื้นหลังแบบ Pattern ให้ไม่เกิน 2 Kb หรือตัดภาพพื้นหลังภาพใหญ่ออกเป็นชิ้นเล็กๆ แล้วน ามา
ติดต่อกัน เพื่อให้แสดงผลได้เร็วขึ้น 
             3.7.1.4 เครื่องมือค้นหาข้อมูล (Search Box) คือโปรแกรมที่ช่วยให้ผู้ใช้บริการค้นหา
ข้อมูลที่ต้องการได้อย่างรวดเร็ว โดยมีช่องให้ผู้ใช้บริการพิมพ์ค า หรือข้อความสั้นๆ เกี่ยวกับข้อมูลที่
ต้องการค้นหาแล้วกดปุ่ม “ค้นหา” โปรแกรมจะท าการค้นหาในฐานข้อมูล (Database) ที่เชื่อมโยงกับ
เว็บไซต์นั้น แล้วแสดงผลลัพธ์ที่ได้พร้อมลิงค์ไปสู่เว็บเพจที่มีข้อมูลที่ต้องการ โปรแกรมค้นหาข้อมูล
ทั่วไปมักเขียนด้วยภาษาแบบ Server-Side Script คือ ค าสั่งจะท าหน้าที่เซิร์ฟเวอร์ และส่งผลการ
ท างานมาที่บราวเซอร์ สามารถใช้งานร่วมกับ HTML ได้ทันที เช่น ASP (Active Server Page) PHP 
(Personal Home Page) เป็นต้น ต าแหน่งที่เหมาะสมในการจัดวาง Search Engine คือ ด้านบนของ
โฮมเพจ 
             3.7.1.5 ลักษณะการเปิดหน้าต่างแสดงผลข้อมูลที่เชื่อมโยงกัน (Target Browser) 
บางครั้งเมื่อผู้ใช้บริการคลิกลิงค์ จะมีการแสดงข้อมูลบนหน้าต่างบราวเซอร์ใหม่ ซึ่งลักษณะการเปิด
หน้าต่างใหม่นี้ เกิดจากการก าหนดค าสั่ง Target Browser เป็น target_Blank ที่เหมาะกับการลิงค์
ออกนอกเว็บไซต์ แต่ถ้ามีการเปิดหน้าต่างมามากเกินไป ผู้ใช้อาจเบื่อที่จะต้องคอยปิดหน้าต่างเมื่อ
อ่านข้อมูลจบ แต่ถ้าก าหนดค าสั่งเป็น target_Self หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่า target_Parent        
บาวเซอร์จะแสดงผลข้อมูลใหม่อยู่ในหน้าต่างเดิม ซึ่งเหมาะกับเว็บเพจที่มีข้อมูลน้อยๆ แต่ไม่สะดวก
เมื่อต้องการเปรียบเทียบข้อมูลเดิมกับข้อมูลใหม่  
       3.7.2 องค์ประกอบในการออกแบบเว็บไซต์ให้มีประสิทธิภาพ 
       เว็บไซต์ที่ดี มีประสิทธิภาพในการใช้งาน เกิดจากการวางแผนอย่างรอบคอบในการ
ออกแบบส่วนประกอบต่างๆดังนี้ 
             3.7.2.1 เนื้อหาและโครงสร้างของข้อมูล (Content & Structure) เว็บไซต์ที่ดีจะต้อง
มีเนื้อหาที่ เชื่อถือได้ สอดคล้องกับความต้องการ และพฤติกรรมการใช้งานของผู้ใช้บริการ
กลุ่มเป้าหมาย โดยก าหนดหัวขอ้ต่างๆให้ชัดเจน ไม่ยาวเกินไป เพราะท าให้ไม่น่าอ่านและหาข้อมูลได้
ยาก มีเนื้อหาสั้นกระชับและทันสมัย น าเสนอเนื้อหาที่ก าลังอยู่ในความสนใจ ควรมีการปรับปรุง
เนื้อหาและเพิ่มบริการใหม่ๆ เพราะเว็บไซต์ที่ไม่มีการเปลี่ยนแปลงจะขาดความน่าสนใจ การปรับปรุง
รูปแบบของการน าเสนอในเว็บไซต์ในช่วงระยะเวลาที่เหมาะสม ท าให้ผู้ใช้บริการไม่เกิดความรู้สึก
ซ้ าซาก และเป็นจุดดึงดูดให้ผู้ใช้บริการรู้สึกคุ้มค่าที่จะกลับมาชมอีกเรื่อยๆ นอกจากนี้ยังช่วยให้



46 
 

เว็บไซต์ถูกจัดอยู่ในอันดับต้นๆ ในรายการของการค้นหาของ Search Engine ซึ่งจะค้นหาเว็บไซต์ที่มี
การปรับปรุงสม่ าเสมออีกด้วย 
            3.7.2.2 โครงสร้างของฐานข้อมูลควรมีการแบ่งส่วน เชื่อมโยง และจัดระเบียบให้ดี 
โดยการน าเสนอข้อมูลในรูปแบบที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน เพื่อท าให้ข้อมูลเป็นระเบียบน่าใช้งาน และ
ผู้ใช้บริการไม่สับสนในการวิเคราะห์ อาจมี Search Box เพื่อเชื่อมโยงกับแหล่งข้อมูลอ่ืนที่เกี่ยวข้อง
กับเนื้อหาในเว็บไซต์ เพื่อให้สามารถสนองความต้องการของผู้เข้าชมได้มากที่สุด แต่เนื้อหาส่วนที่
ส าคัญที่สุดของเว็บไซต์ ควรสร้างขึ้นเองโดยทีมงาน ไม่ให้ซ้ ากับเว็บไซต์อ่ืนเพื่อเป็นจุดขาย ท าให้ผู้ชม
ใช้เวลาอยู่ในเว็บไซตข์องเรานานกว่าเว็บไซต์ที่เป็นแค่ศูนย์รวมลิงค์ 
            3.7.2.3 ระบบเนวิเกชั่น (Navigation System) เว็บไซต์ที่ดีต้องมีระบบเนวิเกชั่นที่
เข้าใจง่าย โดยใช้กราฟิกหรือข้อความที่สื่อความหมายชัดเจน มีรูปแบบของรายการที่สม่ าเสมอ 
ต าแหน่งการจัดวางคงที่ นอกจากนี้ยังต้องใช้งานง่าย (User-Friendly Navigation) ไม่สลับซับซ้อน 
คือ มีขั้นตอนน้อยในการค้นหาข้อมูล โดยผู้ใช้ไม่ควรต้องคลิกเกิน 4 ครั้ง ในการหาข้อมูลแต่ละครั้ง 
จากการส ารวจของ Forester Research พบว่า 40% ของผู้ใช้จะไม่กลับเข้าชมซ้ า ถ้าพบว่าระบบ   
เนวิเกชั่นใช้งานยาก แม้ว่าเว็บไซต์นั้นจะสวยงามเพียงไรก็ตาม 
             3.7.2.4 ต าแหน่งที่เหมาะสมในการวางเนวิเกชั่นเมนู คือ ด้านบนของเว็บเพจและ
ควรมีหน้าแสดงโครงสร้างการเชื่อมโยงข้อมูล (Link) ทั้งหมดภายในเว็บไซต์ ในรูปแผนผัง สารบัญ
หรือ Site Map เพื่อป้องกันไม่ให้ผู้ใช้หลงทาง นอกจากนี้ในทุกๆเว็บเพจควรมีลิงค์กลับมาที่โฮมเพจ 
(หน้าแรก) เพื่อให้ผู้ใช้สามารถย้อนกลับมาต้ังต้นใหม่ได้ ในกรณีที่เว็บเพจมีความยาวมาก ควรมีการ
เชื่อมโยงภายในหน้านั้น (Page Link) เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้ด้วย 
       3.7.3 การออกแบบกราฟิกในเว็บไซต์ที่ดีควรมีคุณสมบัติดังนี้ 
             3.7.3.1 ความเรียบง่าย (Simplicity) เว็บไซต์ที่ดีจะจ ากัดองค์ประกอบเสริมที่ใช้ใน
การน าเสนอให้เหลือแต่สิ่งที่จ าเป็น ท าให้ไม่มีกราฟิกรุงรัง มีการใช้ชนิดและสีของตัวอักษรไม่มาก 
โดยเฉพาะสีของลิงค์ 3 ประเภทคือ ลิงค์ปกติ (Link) ลิงค์ที่ก าลังใช้งาน (Active Link) และลิงค์ที่ผ่าน
การใช้งานแล้ว (Visited Link) ควรใช้สีมาตรฐานที่โปรแกรมก าหนดไว้ให้ เพราะเป็นสีที่ผู้ใช้ทั่วไป
คุ้นเคยอยู่แล้ว จึงไม่สับสน 
             3.7.3.2 มีความสม่ าเสมอ (Consistency) สร้างความสม่ าเสมอด้วยการใช้กราฟิก
รูปแบบเดียวกันหรือคล้ายคลึงกันตลอดทั้งเว็บไซต์ เช่น การจัดหน้า สไตล์ของกราฟิก รูปแบบของ 
เนวิเกชั่น โทนสี เป็นต้น หรือใช้ Header และ Footer ในทุกเพจ ท าให้ผู้ใช้ค้นหาเนวิเกชั่นเมนู และ
ลิงค์ได้อย่างรวดเร็ว 
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             3.7.3.3 มีเอกลักษณ์ (Identity) เป็นการออกแบบเพื่อสะท้อนลักษณะเฉพาะของ
องค์กร โดยการใช้ชุดสี ลักษณะของตัวอักษร รูปภาพ และกราฟิกที่เหมาะสม 
             3.7.3.4 มีคุณภาพ (Design Stability) ในที่นี้รวมการออกแบบที่สวยงาม ดึงดูด
ความสนใจ (Visual Appeal) และคุณภาพในการออกแบบด้วย คือ มีความประณีต ความเป็น
ระเบียบในงาน ด้วยการใช้ภาพประกอบที่มีคุณภาพและมีการน าเสนอที่ดี ตัวอักษรอ่านง่ายสบายตา 
ใช้โทนสีกลมกลืนสวยงาม เหมาะสม มีการจัดต าแหน่งภาพและตัวอักษรโดยใช้ตาราง (Table) และ
สดมภ์ (Column) ท าให้ Layout เป็นระเบียบเรียบร้อย สร้างความน่าเชื่อถือให้กับข้อมูลในเว็บไซต์ 
             3.7.3.5 ไม่มีข้อจ ากัดในการใช้งาน (Compatibility) เว็บไซต์ที่ดี ต้องสามารถแสดง
ผลได้บนบราวน์เซอร์ทุกชนิด ทุกความละเอียดของหน้าจอ (Monitor Resolution) ต้องใช้งานได้อย่าง
ไม่มีปัญหากับทุกระบบปฏิบัติการ (Operating System) และไม่ควรบังคับให้ผู้ใช้บริการต้องติดต้ัง
โปรแกรมหรืออุปกรณ์อื่นใดเพิ่มเติมในการใช้งานอีก 
             3.7.3.6 แสดงผลได้อย่างรวดเร็ว หมายถึง เทคนิคในการเลือกใช้กราฟิก เพื่อความ
รวดเร็วในการดาวน์โหลด โดยใช้กราฟิกที่มีขนาดของไฟล์เล็กที่สุดแต่มีคุณภาพดีที่สุด (Optimize 
Graphic) 
             3.7.3.7 หลีกเลี่ยงการใช้กราฟิกเกินความจ าเป็น จึงไม่ควรใช้ภาพขนาดใหญ่ หรือใช้
ภาพจ านวนมากในหน้าเดียวกัน ส าหรับเว็บไซต์ที่มีกราฟิกมาก ควรแน่ใจว่าหากปราศจากกราฟิก
เหล่านั้น เว็บไซต์จะยังสามารถสื่อข้อมูลข่าวสารที่ต้องการได้ โดยผู้ใช้เลือกได้ว่าจะชมแบบที่มี
กราฟิก หรือชมแบบตัวอักษร เพราะหากมีกราฟิกมากเกินไปจะใช้เวลาดาวน์โหลดนานเกิน 
สิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายในการต่ออินเตอร์เน็ต ท าให้ผู้ใช้บริการไม่รอและเลิกชมเว็บไซต์นั้นๆ 
             3.7.3.8 การสื่อสารกับผู้ใช้บริการ (Communication) ควรมีช่องทางให้ผู้บริการ
สามารถแสดงความคิดเห็น หรือให้ค าแนะน ากับผู้ดูแลเว็บไซต์ (Feedback) ให้ผู้ดูแลเว็บสามารถ
โต้ตอบกับผู้ใช้ได้ทันท่วงที เช่น มีเมนู Contact Us ลิงค์ไปยังเว็บเพจให้ผู้ใช้เติมความคิดเห็น มี
บริการตอบค าถามในเว็บไซต์ หรือมีชื่อ ที่อยู่ เบอร์โทรศัพท์ อีเมล์ของหน่วยงานให้ติดต่อได้ โดยใส่ใน
ส่วนบนสุด หรือล่างสุดของหน้านั้น ไม่ควรแทรกไปปนกับเนื้อหา มิฉะนั้นผู้ใช้บริการอาจหาไม่พบ 
หรืออาจจัดกิจกรรมที่น่าสนใจ แจกของรางวัล เพื่อให้ผู้ใช้บริการเข้าชมอย่างสม่ าเสมอ 
             3.7.3.9 ระบบการใช้งานอย่างถูกต้อง (Functional Stability) ระบบการท างานใน
เว็บไซต์ต้องท างานได้อย่างเรียบร้อย ไม่เสียหรือผิดพลาด เช่น ลิงค์แบบฟอร์ม เป็นต้น เพื่อเพิ่มความ
น่าเชื่อถือให้กับเว็บไซต์ ควรตรวจเช็คอยู่เสมอ โดยเฉพาะลิงค์ที่เชื่อมไปยังเว็บไซต์ภายนอกซึ่งอาจ
เปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา 
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             3.7.3.10 มีนโยบายความเป็นส่วนตัวของข้อมูล (Privacy Statement) ในกรณีที่
ผู้ใช้บริการต้องเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวในการใช้งานเว็บไซต์ ควรมีนโยบายแจ้งให้ผู้ใช้ทราบว่า จะน า
ข้อมูลนั้นไปใช้งานอย่างไรบ้าง ความปลอดภัยของข้อมูลที่ผู้ใช้จะได้รับ กรณีใดที่หน่วยงานเจ้าของ
เว็บไซต์จะรับผิดชอบและไม่รับผิดชอบ เพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นของผู้ใช้บริการในการเปิดเผยข้อมูลนั้นๆ 
  ข้อผิดพลาดท่ีพบในการออกแบบเว็บไซต์ทั่วๆไป คือ 
 1) ใช้โครงสร้างเว็บเพจแบบเฟรม (Frame Page) คือ การแบ่งเว็บเพจ 1 หน้าออกแป็นหลาย
เฟรมเชื่อมโยงกัน แต่ละเฟรมจะเซฟเป็นไฟล์แยกจากกัน ดังนั้น เว็บเพจ 1 หน้าจะประกอบด้วยไฟล์
หลายไฟล์ ท าให้ไม่สามารถบันทึกชื่อและที่อยู่ของเว็บไซต์ (Bookmark) เก็บไว้ในเครื่อง เพื่อกลับมา
ใช้งานอีกครั้งได้ นอกจากนี้ยังท าให้แสดงชื่อไฟล์ของ URL ไม่ถูกต้อง การสั่งพิมพ์ให้ผลลัพธ์ที่ไม่
แน่นอน ท าให้ผู้ใช้เกิดความสับสน และคาดเดาไม่ได้ว่า เมื่อคลิกลิงค์จะเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นที่
เฟรมไหน หรืออาจรู้สึกอึดอัดกับพื้นที่อันจ ากัดของเฟรมซึ่งแคบลง ท าให้เกิดสกอบาร์จ านวนมากใน
เว็บเพจ สร้างความร าคาญ บางครั้งตัวผู้ออกแบบเองก็ยังสับสนในการเชื่อมโยงข้อมูล เนื่องจากต้อง
สร้างไฟล์เว็บเพจจ านวนมากเพื่อรองรับโครงสร้างแบบเฟรมนี้ 
 2) ใช้เทคโนโลยีขั้นสูงโดยไม่จ าเป็น ซึ่งไม่สอดคล้องกับอุปกรณ์และความต้องการของ
ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่ ที่สนใจประโยชน์ของเนื้อหา การบริการที่ดี และมีประสบการณ์ไม่สูงมากนัก       
การใช้เทคโนโลยีขั้นสูงที่เพิ่งออกมาล่าสุด จึงเป็นความยุ่งยากที่เปล่าประโยชน ์
 3) ใช้ตัวอักษรหรือภาพที่มีการเคลื่อนไหวเร็วๆตลอดเวลา จะรบกวนสายตาและลด
ประสิทธิภาพของการสื่อสารในเว็บไซต์  
 4) มีชื่อและที่อยู่เว็บไซต์ซับซ้อน ยากแก่การพิมพ์และจดจ า คือ ชื่อที่มีความยาวมาก สะกด
ยาก ใช้ตัวพิมพ์ใหญ่สลับกับตัวพิมพ์เล็ก ใช้ตัวอักษรพิเศษ เช่น Underscore ( _ ) หรือเครื่องหมาย 
~ เป็นต้น นอกจากนี้ควรก าหนดชื่อไฟล์และแฟ้มงาน (Folder/Directory) ให้สื่อความหมายเข้าใจได้  
เพื่อสื่อถึงโครงสร้างข้อมูลภายในเว็บไซต์ 
 5) ไม่มีการแสดงชื่อ ที่อยู่ของเว็บไซต์ในเว็บเพจทุกหน้า ท าให้ผู้ที่ เข้ามาชมเว็บไซต์ไม่ต้อง
ผ่านโฮมเพจ ซึ่งอาจเข้ามาโดยลิงค์จาก Search Engine ไม่ทราบว่าก าลังอยู่ในเว็บไซต์ใดและจะ
กลับมาชมอีกได้อย่างไร ควรมีข้อมูลแสดงต าแหน่งของเพจนั้นว่าอยู่ส่วนใดของเว็บไซต์ 
 6) เว็บเพจมีความยาวมากเกินไป ท าให้ใช้เวลาในการดาวน์โหลดมาก และดูไม่น่าอ่าน ใน
กรณีของโฮมเพจจะท าให้หาข้อมูลที่ต้องการได้ยาก เพราะมีข้อมูลในหน้านั้นมากเกินไป 
 7) ขาดระบบเนวิเกชั่นที่มีประสิทธิภาพ ท าให้ผู้ใช้บริการหาสิ่งที่ต้องการไม่พบ 



49 
 

 8) ใช้สีของลิงค์ไม่เหมาะสม คือ ไม่ใช้สีที่เป็นมาตรฐาน ท าให้ผู้ใช้ไม่แน่ใจว่าส่วนไหนคือลิงค์ 
และได้เข้าไปชมเพจไหนแล้วบ้าง 
 9) ไม่มีการปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัย ท าให้ผู้บริการไม่เชื่อถือ และไม่กลับมาชมซ้ า 
 10) เว็บเพจแสดงผลช้า เพราะใช้กราฟิกที่มีไฟล์ขนาดใหญ่ หรือใช้กราฟิกจ านวนมากใน 
เว็บเพจหน้าเดียวกัน ท าให้การดาวน์โหลดนาน ผู้ใช้บริการจึงไม่รอและเปลี่ยนไปเว็บไซต์อ่ืน 
 จากข้อมูลข้างต้น จะเห็นได้ว่า กระบวนการออกแบบมีผลต่อทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นความ
สวยงามของเว็บเพจ ประสิทธิภาพการใช้งาน ระยะเวลาในการดาวน์โหลด หรือระยะเวลาในการ
ค้นหาข้อมูลของผู้ใช้บริการ การจัดระบบข้อมูลที่ดีร่วมกับออกแบบที่เหมาะสม จะสร้างความ         
พึงพอใจให้แก่ผู้ใช้บริการเว็บไซต์และเพิ่มปริมาณการเข้าชมได้ 
 3.7.4 การออกแบบภาพประกอบการสอน 
 กิดานันท ์มลิทอง (2543: 54-63) ได้กล่าวถึง การออกแบบภาพประกอบการสอน ดังต่อไปนี้ 
 1. การจัดองค์ประกอบดี มีการจัดต าแหน่งและวางทิศทางของเส้นต่างๆ เพื่อให้ภาพมีความ
สมดุล มีการให้สี แสงและเงาที่ดี มีจุดสนใจอยู่ภายในภาพโดยไม่จ าเป็นต้องอยู่ตรงกลางภาพ แต่ใน
บางครั้งภาพบางภาพอาจจะไม่มีจุดสนใจ เช่น ภาพฝูงชน หรือภาพที่มีเส้นตรงเลขาคณิต เพราะภาพ
เหล่านี้มักจะเน้นเพื่อให้ผลทางด้านวัตถุประสงค์การเรียนมากกว่าการแสดงรายละเอียด 
  2. สื่อความหมายได้ชัดเจน โดยต้องมีการจ ากัดสิ่งที่จะเน้นว่าคืออะไร เพื่อผู้ดูจะได้ทราบถึง
สิ่งที่ต้องการจะสื่อความหมายนั้นได้ถูกต้อง 
  3. มีสีที่เห็นได้จริงจัง สีที่ใช้ในภาพโดยทั่วไปและโดยเฉพาะภาพส าหรับเด็ก ควรเป็นสีที่ตรง
กับความเป็นจริงและเป็นสีธรรมชาติ 
  4. มีความตัดกันและคมชัด ภาพที่มีการจัดองค์ประกอบดี มีการเน้นส่วนส าคัญอย่างเด่นชัด
และมีการให้สี แสงและเงาคมชัด จะท าให้ภาพนั้นแลดูน่าสนใจมากกว่าภาพที่ไม่มีการเน้นของส่วน
ส าคัญหรือไม่มีความตัดกันซึ่งจะท าให้ภาพนั้นดูแบน ไม่น่าสนใจ  
 ในการออกแบบภาพนั้น ควรจะมีการเขียนโครงร่างคร่าวๆของภาพที่จะถ่ายหรือวาดก่อน 
เพื่อที่จะได้ภาพที่จะใช้สอนถูกต้องตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ ในการเขียนโครงร่างนี้ ผู้ออกแบบภาพ          
ควรค านึงถึงความเป็นเอกภาพ การจัดตามลักษณะเส้นแนวต้ังหรือแนวนอน การจัดรูปร่างรูปทรง          
การจัดองค์ประกอบภายในภาพ ความสมดุล สีสิ่งของภายในภาพ โดยมีหลักการดังนี้ 
 1.เอกภาพ เพื่อแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งต่างๆ ภายในภาพที่มีความเกี่ยวข้อง
กัน ผู้ออกแบบไม่ควรใส่ทุกสิ่งทุกอย่างลงในภาพ เพราะจะท าให้ภาพดูแน่นเกินไป ควรมีเฉพาะสิ่ง
ส าคัญที่ถ่ายทอดความคิดของเนื้อหาของภาพเพียงความคิดเดียวเท่านั้น 
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  2. เส้นแนว เป็นการจัดโครงสร้างของสิ่งของภายในภาพว่าจะมีโครงสร้างอยู่ในลักษณะของ
เส้นแนวใด การจัดภาพในแนวเส้นลักษณะต่างๆ จะเป็นสิ่งดึงดูดความสนใจ และดึงดูดสายตาให้ผู้ดู
ส่วนที่ต้องการเน้นได้ ถึงแม้ว่าเส้นแนวจะมีเพียงมิติเดียว แต่สามารถแสดงถึงการกระท า ทิศทางและ
การเคลื่อนไหวได้เช่นกัน นอกจากน้ี เส้นแนวยังสามารถแสดงถึงการน าไปสู่ทิศทาง การแบ่งแยกหรือ
การรวมสิ่งต่างๆ เข้าหากันได้ แล้วแต่ว่าสิ่งของนั้น จะถูกจัดอยู่ในลักษณะของเส้นแนวชนิดใด 
ลักษณะของเส้นแนวแบ่งออกเป็น 4 ชนิดคือ 
      2.1 เส้นนอน เป็นเส้นที่ช่วยแบ่งความแตกต่างของเนื้อหาภายในภาพ นอกจากนี้ ภาพที่
สิ่งของภายในภาพถูกจัดในลักษณะของเส้นนอนจะให้ความรู้สึกของความมั่นคง เป็นเสถียรภาพ 
และการทอดสายตาพักผ่อน 
      2.2 เส้นต้ัง ลักษณะโครงสร้างของสิ่งของภายในภาพที่อยู่ในแนวต้ัง จะแสดงถึงความ
แข็งแกร่งและความลึก เส้นต้ังเป็นเส้นที่ดึงดูดสายตาให้มองขึ้น แต่เส้นต้ังอาจจะขัดกับความรู้สึกของ 
ผู้ดูเพราะปกติแล้ว เราจะมองดูหรือ “อ่าน” ในแนวนอน 
       2.3 เส้นทแยง สิ่งของที่อยู่ในลักษณะเส้นทแยงจะให้ความรู้สึกของการเคลื่อนไหว         
การกระท า และพลัง เส้นทแยงที่ตัดกันจะแสดงถึงความขัดแย้ง 
       2.4 เส้นโค้ง สิ่งของภายในภาพที่อยู่ในลักษณะของเส้นโค้งจะแสดงให้เห็นถึงความ
เคลื่อนไหวและนุ่มนวลมากกว่าที่อยู่ในลักษณะของเส้นตรงทั้ง 3 เส้นที่กล่าวมาแล้ว 
       2.5 รูปร่าง เป็นการน าเส้นมาประกอบรวมกันในลักษณะ 2 มิติ เพื่อเป็นเค้าโครง
ลักษณะภายในภาพนั้น ว่าจะออกมาในรูปร่างใด โดยเป็นการจัดในลักษณะตัวอักษร I, T, S และ Z 
ซึ่งเป็นที่นิยมกันมากในการจัดและออกแบบภาพ 
       2.6 รูปทรง การออกแบบภาพโดยการใช้ของจริงมประกอบจะท าให้ภาพนั้นมีรูปทรงใน
ลักษณะ 3 มิติได้ เช่น การน าส าลีมาติดเป็นรูปก้อนเมฆ หรือการใช้หนังสือมาติดติดบนกระดาน
นิเทศจะช่วยแสดงความเป็นจริงและดึงดูดสายตาได้ดีกว่า การวาดรูปหนังสือธรรมดา เหล่านี้เป็นต้น 
       2.7 การจัดภาพ ภาพที่ดีควรมีการออกแบบเพื่อดึงดูดความสนใจของผู้ดู ซึ่งสิ่งที่ควร
ค านึงถึงคือ เส้น ช่องว่าง และกลุ่มขององค์ประกอบภายในภาพ โดยการพิจารณาถึงความสมดุลย์ 
รูปทรงเรขาคณิต และตัวอักษรที่ใช้ควรให้เหมาะสมกันด้วย 
                    2.8 ความสมดุล การเลือกรูปร่างหรือการวางแบบแผนของภาพควรให้มีความดึงดูด 
สายตาผู้ชม หมายถึง การจัดความสมดุลเพื่อเน้นองค์ประกอบของภาพ แต่ก็ไม่มีความจ าเป็นต้องจัด
องค์ประกอบภายในภาพให้มีระเบียบแบบแผนเกินไปมากนัก เพราะจะท าให้ภาพนั้นมองดูทื่อๆ                
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ไม่น่าสนใจ แต่ถ้าภาพนั้นไม่มีความสมดุลเสียเลย ก็จะท าให้มองดูแล้วไม่สบายตาซึ่งเป็นสิ่งที่ควร
หลีกเลี่ยงในการออกแบบ 
        2.9 ความชิดใกล้ ภาพและขอความอธิบายของแต่ละภาพ ควรอยู่ใกล้ชิดรวมกลุ่มกัน 
และไม่ควรมีข้อความท่ไม่เกี่ยงข้อง ปรากฏร่วมอยู่ด้วย ถ้าค าอธิบายถึงสิ่งหนึ่งอยู่ห่างเกินไป จะท าให้ 
ดูยากว่าเป็นการอธิบายของภาพใดแน่ อาจท าให้เกิดความสับสนในการอ่านได้ 
        2.10 สี  สีที่ใช้ในภาพนั้นจะท าหน้าที่ต่างๆ คือ เพื่อเพิ่มความเหมือนจริงของสิ่งที่อยู่
ภายในภาพ เพื่อให้ห็นถึงควมคล้ายคลึง ความแตกต่างและเน้นความส าคัญ เพื่อสร้างการตอบสนอง
ทางอารมณ์  หน้าที่ของสีในการแสดงถึงความเหมือนจริง ความคล้ายคลึง และความแตกต่าง 
ตลอดจนเน้นความส าคัญของสิ่งที่อยู่ภายในภาพนั้น เป็นสิ่งที่ได้เห็นโดยชัดเจน แต่ถ้าเป็นเรื่องของ 
การตอบสนองทางอารมณ์ของสี แล้วจ าเป็นต้องอาศัยหลักการทางจิตวิทยา จากการวิจัยพบว่ามีสี
มองดูแล้วให้ความรู้สึกต่างกัน ดังนี้คือ สีน้ าเงิน สีเขียว และสีม่วงไวโอเล็ต เป็นสีที่มองดูแล้วจะให้
ความรู้สึกเย็น แต่สีแดงเข้มและสีส้มเป็นสีที่มองดูแล้วรู้สึกร้อน ตามหลักมางจิตวิทยาพบว่าสีอุ่นหรือ  
สีร้อน นั้นเป็นสีที่ดึงดูดสายตาผู้ดู ในขณะที่มองดูสีเย็นแล้วจะรู้สึกคล้ายว่าอยู่ห่างไกล ดังนั้น ในการ
ออกแบบภาพจึงควใช้สีแดงหรือสีส้มเพื่อการเน้นให้สิ่งของนั้นเป็นจุดเด่นของสายตา นอกจากนั้นสี
ยังสามารถกระตุ้นทางด้าน “รส” (Taste) และ “กลิ่น” (Smell) ได้ คือ สีน้ าเงินเป็นสีที่มองดูแล้ว
เหมือนของสิ่งนั้นมีรสหวาน สีส้มเป็นสีที่มองดูแล้วเหมือนสิ่งนั้นรับประทานได้ (Edible) ส่วนสีที่ดู
แล้วเหมือนให้กลิ่น คือ สีชมพู สีน้ าเงินลาเวนเดอร์ สีเขียวและสีเหลือง นอกเหนือจากนั้น สียัง
สามารถบอกได้ถึงสถานะต่างๆได้ เช่น การใช้สีแดงเข้มและสีน้ าตาลจะช่วยเสริมความแข็งแรงของ
สิ่งที่เกี่ยวกับ โลก ไม้และหนังที่อยู่ภายในภาพ หรือสีทอง สีเงิน และสีด าเกี่ยวข้องทางด้านชื่อเสียง 
และฐานะความมั่นคง นอกจากการใช้สีตามโครงสร้างสีแล้ว ยังต้องค านึงถึงสีของภาพหรือตัว
อักษรบนสีพื้นหลัง รวมถึงสีส่องสว่าง (Highlights)หรือสีของเงาด้วย ตามที่นักวิชาการได้แนะน าไว้ 
โดยสามารถใช้ได้กับวัสดุแสดง และการออกแบบบนจอคอมพิวเตอร์ ดังนี้ 
  สีภาพหรือตัวอักษร สีน้ าเงินเข้ม สีพื้นหลัง สีขาว สีส่องสว่างสี แดง, ส้ม   
  สีภาพหรือตัวอักษร สีน้ าเงิน, เขียว, ด า สีพื้นหลัง เทาอ่อน สีส่องสว่างสี แดง 
  สีภาพหรือตัวอักษร เหลืองอ่อน, ขาว, สีพื้นหลัง น้ าเงิน   สีส่องสว่างสี เหลือง, แดง 
  สีภาพหรือตัวอักษร น้ าเงินเข้ม, เขียวเข้ม สีพื้นหลัง ฟ้า สีส่องสว่างสี แดงส้ม 
  สีภาพหรือตัวอักษร ม่วง, น้ าตาล สีพื้นหลัง เหลืองอ่อน สีส่องสว่างสี แดง 
 ดังนั้น ผู้ออกแบบภาพจึงต้องค านึงถึงการเลือกใช้สีให้เหมาะสมเพื่อช่วยในการสื่อ
ความหมายของเนื้อหาและสิ่งของภายในภาพ เพื่อแสดงว่าภาพนั้นมีวัตถุประสงค์เกี่ยวกับความรู้สึก
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ทางด้านใด ดูแล้วจะท าให้เกิดอารมณ์อย่างไร และเพื่อเป็นการดึงดูดความสนใจตลอดจนความรู้สึก
ของผู้ดู การเลือกใช้สีเพื่อการตอบสนอง ทางอารมณ์นี้จะประสบผลส าเร็จได้ด้วยการเลือกใช้สีอย่าง
เหมาะสมมีเหตุผล ทั้งนี้เพราะหากมีการใช้สีหลายสีมกเกินไปแล้ว อาจจะท าให้ภาพนั้นเสียความ
กลมกลืน และขาดการเน้นสิ่งที่ต้องการไป 
 ตัวอักษร ภาพส่วนมากจะมีข้อความเกี่ยวกับเนื้อหา หรือค าอธิบายประกอบภาพร่วมอยู่ด้วย 
จึงจ าเป็นที่จะต้องค านึงถึงการออกแบบตัวอักษร สี ขนาด และระยะห่างของตัวอักษร และข้อความที่ 
อยู่ภายในภาพนั้น 
 การออกแบบตัวอักษร ลักษณะของตัวอักษรที่ใช้ภายในภาพควรออกแบบให้กลมกลืนกับ
เนื้อหา เพื่อให้ผู้ดูภาพเกิดความรู้สึกร่วมขึ้นได้ อาทิเช่น ภาพเกี่ยวกับวัฒนธรรมไทยหรือแสดงความ
เป็นไทย ถ้าใช้ตัวอักษรตวัดเล่นหางหมือนการเขียนตัวอักษรแบบเก่าหรือตัวอัษรแบบอาลักษณ์จะท า
ให้เกิดความรู้สึกของความเป็นไทยร่วมไปด้วยมากกว่าการใช้อักษรปกติ หรือหากต้องใช้อักษร
ภาษาอังกฤษภายในภาพแล้ว ไม่ควรใช้อักษรตัวใหญ่ทั้งหมด ถ้าข้อความนั้นมิใช่หัวเรื่อง หรือเป็น
ข้อความที่มีจ านวนตัวอักษรมากกว่า  6 ตัว ขึ้นไปเพราะจะท าให้อ่านยากกว่าอักษรตัวเล็ก เป็นต้น  
 สี สีของตัวอักษรเป็นสีที่ตัดกับพื้นหลังของภาพ เพื่อให้สามารถอ่านได้ง่าย และเน้นเพื่อ
ดึงดูดสายตา เช่น สีด าบนพื้นเหลือง สีเขียว สีแดง สีน้ าเงินบนพื้นขาว สีขาวบนพื้นน้ าเงิน สีด าบนพื้น
ขาว และสีเหลืองบนพื้นด า เป็นต้น 
 ระยะห่าง  เป็นส่วนที่มีความส าคัญในการอ่านข้อความในภาพ เพราะถ้าตัวอักษรเบียดชิด
กัน หรือห่างกันเกินไปก็จะท าให้อ่านยาก นอกจากนี้ หากข้อความแต่ละบรรทัด มีระยะติดกันเกินไป
จะท าให้อ่านยากเช่นกัน หรือบรรทัดห่างเกินไปก็จะท าให้ดูเหมือนข้อความไม่ติดต่อกัน ข้อความจะ
อ่านได้ง่าย ถ้ามีระยะห่างระหว่างบรรทัด 1 ½ เท่าของความสูงของตัวอักษร 
 ขนาด  การออกแบบภาพโปสเตอร์หรือภาพส าหรับจัดแสดงนิทรรศการ ควรเป็นภาพขนาด
ใหญ่ที่มองเห็นได้ในระยะไกลต้ังแต่ 30 ฟุตขึ้นไป จึงควรใช้ขนาดของตวอักษรที่มองเห็นได้ง่าย ปกติ
แล้วตัวอักษรที่มีขนาดความสูง ¼ นิ้วจะสามารถอ่านเห็นได้ในระยะ 8 ฟุต ดังนั้น หากจะให้ผู้เรียนที่
นั่งแถวหลังสุดของห้องเรียนที่มีความยาว 32ฟุต อ่านข้อความในภาพที่อยู่หน้าชั้นเรียนได้ ผู้ออกแบบ
ภาพควรใช้อักษรสูงอย่างน้อย 1 นิ้ว และต้องให้ความกว้างของตัวอักษรมีความสัมพันธ์กับ          
ความสูงด้วย  

 3.7.5 การออกแบบบนจอคอมพิวเตอร์ 
  กิดานันท์ มลิทอง (2543: 63-65) ได้กล่าวถึง การออกแบบบนจอคอมพิวเตอร์ ดังต่อไปนี้ 
การเรียนการสอนในปัจจุบัน นอกจากจะใช้สิ่งพิมพ์เป็นสื่อการสอนแล้ว ยังมีการใช้โปรแกรมเสนอ
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งาน (Presentation Program) เช่น PowerPoint เพื่อเสนอเนื้อหาสาระบทเรียนครั้งละ 1 หน้า 
เรียกว่า “สไลด์” (Slide) แทนการใช้แผ่นโปร่งใส รวมถึงบทเรียนการสอนใช้คอมพิวเตอร์ช่วย 
(CAI)หรือที่เรียกกันทั่วไปว่า “คอมพิวเตอร์ช่วยสอน” โดยมีทั้งการใช้โปรแกรมสร้างบทเรียน เช่น 
Author Ware และ ToolBook ในการเรียนปกติ หรือการเสนอบทเรียนบนเวิลด์ไวด์เว็บ                  
ในอินเทอร์เน็ตที่เรียกว่า “การสอนใช้เว็บเป็นฐาน” (Web-base Instruction: WBI) หรือที่เรียกว่า 
“การสอนบนเว็บ” เพื่อเสนอเนื้อหาบทเรียนรูปแบบต่างๆ ในลักษณะสื่อหลายมิติ เพื่อให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น 
 การออกแบบบนจอคอมพิวเตอร์จะแตกต่างจากการออกแบบในลักษณะสิ่งพิมพ์ เช่น 
หนังสือ บัตรค า แผ่นพับ แผ่นโปสเตอร์ ฯลฯ เพื่อใช้ในการเรียนการสอนแบบปกติทั่วไป ทั้งนี้เนื่องจาก 
เนื้อหาบนจอคอมพิวเตอร์จะเป็นการเสนอครั้งละ1จอภาพ ซึ่งถูกจ ากัดด้วยขนาดเนื้อที่ เปรียบเสมือน
การน าเสนอเนื้อหาด้วยกระดาษที่มีขนาดคงที่ ครั้งละแผ่นนั่นเอง เนื่องจากการใช้คอมพิวเตอร์ในการ
เรียนการสอน จะแบ่งการใช้โปรแกรมสร้างบทเรียนการสอน ใช้คอมพิวเตอร์ช่วยและการสอนโดยใช้
เว็บเพจในอินเทอร์เน็ต  
 การออกแบบให้เหมาะสมกับขนาดหน้าจอ    
 ธวัชชัย ศรีสุเทพ (ภัทรพร หรุ่นรักวิทย์: 2547: 26 อ้างอิงจาก ธวัชชัย ศรีสุเทพ. 2544: 137)  
กล่าวว่า ปกติแล้วเราใช้งานเว็บเพจ 2 แนวทาง ทางหนึ่งคือใช้เป็นสื่อโดยตรงโดยการอ่านจาก
หน้าจอ และเป็นสื่อกลางในการพิมพ์ข้อมูลลงในกระดาษเพื่อเก็บข้อมูลไว้อ่านภายหลัง การเข้าถึง
แนวทางในการใช้งานจากเว็บนั้น จะท าให้สามารถออกแบบเว็บเพจได้อย่างเหมาะสมกับความ
ต้องการของผู้เข้าชม 
   ออกแบบเว็บเพจให้มีความยาวที่เหมาะสม การตัดสินใจเกี่ยวกับความยาวของเว็บเพจ
ขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย เช่น ลักษณะเนื้อหาและการใช้งานของผู้ใช้ เว็บเพจที่ไม่ยาวนักจะท าให้ดูน่า
อ่าน ขณะที่เว็บเพจยาวๆจะท าให้ง่ายต่อการจัดการส าหรับผู้ที่ต้องการดาวโหลดหรือสั่งพิมพ์หน้านั้น 
โดยที่ผู้ออกแบบจะมีความสะดวกตรงที่ไม่ต้องสร้างลิงค์และเว็บเพจจ านวนมาก ขณะที่ผู้ใช้สามารถ
ดาวน์โหลดหรือพิมพ์จากเสียงไฟล์เดียวเท่านั้น ดังนั้น หน้าเว็บยาวๆจึงเหมาะส าหรับเนื้อหาที่คาดว่า
ผู้ใช้จะไม่อ่านบนหน้าจอ โดยทั่วไปเว็บเพจที่มีขนาดสั้นเหมาะส าหรับหน้าโฮมเพจหรือหนาที่เป็น
แหล่งรวมลิงค์ เป็นหน้าที่คาดว่าจะถูกอ่านจากหน้าจอ อาจเป็นหน้าที่มีกราฟิกขนาดใหญ่ แต่ส าหรับ
เว็บเพจขนาดยาวนั้นจะเหมาะที่จะใช้ในการพิมพ์หรือดาวน์โหลดเพื่อความสะดวกในการจัดการกับ
จ านวนไฟล์และลิงค์ที่น้อยลง เพื่อที่โครงสร้างของเนื้อหาจะได้ไม่ถูกตัดแบ่งออกจากกัน 
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 ออกแบบเว็บส าหรับการพิมพ์ นอกจากการออกแบบเพื่อให้ผู้ใช้อ่านจากหน้าจอคอมพิวเตอร์
แล้ว ยังต้องค านึงถึงความสามารถในการพิมพ์ข้อมูลทั้งหมดลงบนหน้ากระดาษ A4 ได้อย่างครบถ้วน
ด้วย เนื่องจากเว็บไซต์บางประเภท เช่น เว็บไซต์ทางธุรกิจมีความจ าเป็นต้องให้ผู้ใช้พิมพ์แบบฟอร์ม
เพื่อน าไปใช้งานหรือเว็บไซต์ที่ให้ข้อมูลทั่วไป และคาดว่าผู้ใช้จะพิมพ์ข้อมูลเหล่านั้นลงบนกระดาษ
เพื่ออ่านในภายหลังหรือเก็บรวบรวมไว้ 
 การออกแบบโดยโปรแกรม บอยลิ่ง (Heinich and other: 1999 อ้างอิงจาก Boiling. 1995) 
ได้เสนอขั้นตอนในการออกแบบหน้าจอภาพคอมพิวเตอร์ ส าหรับการเรียนการสอนโดยใช้โปรแกรมไว้    
 1. รวมองค์ประกอบ 
       1.1 ค านึงถึงความคมชัด (Resolution) ของสิ่งที่จะเสนอบนจอภาพ ทั้งนี้เนื่องจากภาพ
บนจอคอมพิวเตอร์จะมีความคมชัดเพียง 72 จุดภาพต่อนิ้วเท่านั้น ในขนะที่สิ่งพิมพ์เมื่อพิมพ์ลง
กระดาษแล้วจะมีความ ความคมชัดได้มากมายหลายเท่า ต้ังแต่ 75-2,400 จุดภาพต่อนิ้ว ดังนั้นจึง
ต้องใช้ภาพที่ง่ายไม่ซับซ้อนมองดูสะอาดตา 
       1.2 มีการน าทางที่ดี เพื่อให้ผู้เรียนสามารถควบคุมการเรียนของตนเองได้ การน าทางใน
ที่มี้คือ ปุ่มต่างๆ ในลักษณะการเชื่อมโยงหลายมิติ (Hyperlink) เพื่อน าไปสู่การเรียนในหน้าหรือบท
อ่ืนๆ ที่เชื่อมโยงถึงกัน 
       1.3 เรียบเรียงข้อความเนื้อหา ให้พอดีกับเนื้อที่บนจอภาพ พยายามหลีกเลี่ยงข้อความ
หลายๆย่อหน้าในเนื้อหา 
 2.เลือกพื้นหลังและรูปแบบ 
        2.1 ใช้สีอ่อนเป็นพื้นหลังเพื่อไม่รบกวนสายตาในการอ่านข้อความ โปรแกรมเสนองาน 
เช่น PowerPoint จะมีต้นแบบ (Template) ของพื้นหลังและรูปแบบต่างๆ ให้เลือกใช้มากมาย ควร
เลือกใช้ต้นแบบที่เรียบง่าย เพื่อไม่ดูรกจนเกินไป เมื่อใส่ภาพและเนื้อหาบทเรียนลงไปแล้ว  
        2.2 ถ้าต้องการออกแบบเองโดยไม่ใช้ต้นแบบ ให้แบ่งเนื้อที่บนจอภาพ ในการจัดวาง
ข้อความ และภาพในแต่ละหน้า และต้องใช้รูปแบบเดียวกันนี้ เพื่อความคงตัวของการเสนอตลอด
บทเรียน 
 3. การจัดองค์ประกอบ 
        3.1 จัดวางปุ่มน าทางในต าแหน่งที่เหมาะสมเพื่อให้ผู้เรียนสามารถควบคุมการเรียนได้
สะดวก โดยไม่ต้องลากเมาส์ข้ามเนื้อหาไปมา 
        3.2 ปรับแนวองค์ประกอบต่างๆและควรให้มีความชิดใกล้ขององค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง
กันแล้วตรวจสอบและปรับปรุง  
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        3.3 ตรวจสอบโดยการลองใช้สิ่งที่ออกแบบนั้น ทั้งนี้เนื่องจากทุกสิ่งต้องมีความสัมพันธ์
เกี่ยวข้องกัน ซึ่งเป็นส่วนส าคัญของการออกแบบ 
 3.7.6 การออกแบบกราฟิก 
 กราฟิกเป็นส่วนช่วยเพิ่มความน่าสนใจให้กับเว็บเพจได้เป็นอย่างดี และจะดึงดูดให้ผู้อ่ืนแวะ
กลับมาที่เว็บไซต์ของเราอีกในอนาคต กราฟิก หมายถึงภาพที่เกิดจากการสร้างดัดแปลง หรือพิมพ์                  
สิ่งที่เป็นภาพด้วยคอมพิวเตอร์โดยภาพนั้นอาจเป็นภาพวาดลายเส้น ภาพระบายสี ภาพถ่าย                    
หรือตัวอักษรที่น ามาตกแต่งในโปรแกรมตกแต่งภาพก็เรียกว่า กราฟิก เช่นกัน แฟ้มกราฟิกจะมีการ                  
ใช้กันมากมายหลายรูปแบบ แต่รูปแบบที่ใช้ในเว็บมากที่สุดและเหมาะสมที่สุดในปัจจุบัน มีอยู่                     
3 รูปแบบดังนี้ (วีระยุทธ ประเสริฐศิริกุล. 2541: 159-161) 
 1. จิฟ (GIF) ย่อมาจาก Graphical Interchange Format ซึ่งถูกพัฒนาขึ้นเพื่อให้ผู้คน              
สามารถส่งไฟล์รูปภาพให้กันอย่างมีประสิทธิภาพ GIF ได้ถูกสร้างขึ้นโดยบริษัท คอมพูเสิร์ฟ
(CompuServe) และเป็นไฟล์รูปภาพชนิดแรกที่ใช้งานบน WWW ได้ ปัจจุบันนี้มีไฟล์รูปภาพ จิฟ
มากมายนับล้าน แต่กราฟิกแบบจิฟนี้ จะมีสีได้เพียง 256 สี จึงท าให้รูปภาพมีขนาดไฟล์ที่เล็กลงได้ 
โดยมากจะนิยมใช้กับภาพขนาดเล็ก ๆ แต่ถ้าเป็นภาพขนาดใหญ่และมีรายละเอียดมาก จิฟ ไม่
เหมาะที่จะน ามาใช้ 
 2. เจเปก (JPEG) หรือ Joint Photographic Experts Group ถูกสร้างขึ้นเพื่อใช้กับรูปภาพ          
หรือรูปถ่าย ซึ่งสามารถรับรองจ านวนสีได้นับล้านสี ไฟล์แบบเจเปก ช่วยให้เราสามารถย่อขนาดไฟล์
รูปภาพที่มีรายละเอียดมากได้ และเป็นฟอร์แมตที่นิยมใช้กันอย่างมากในปัจจุบัน โดยทั่วไปแล้วไฟล์
แบบเจเปกจะเก็บรายละเอียดของภาพได้ดีกว่าแบบจิฟ 
 3. ปิง (PNG) หรือ Portable Network Graphic พัฒนาขึ้นมาเพื่อแก้ปัญหาเรื่อง ลิขสิทธิ์                
ของบริษัทคอมพูเสิร์ฟ ผู้คิดฟอร์แมท จิฟกราฟิกแบบนี้มีความคล้ายกับแบบจิฟมาก แต่จะมี
ประสิทธิภาพมากกว่า ซึ่งมีแนวโน้มว่านับแต่นี้ไฟล์แบบจิฟจะเริ่มหายไป และจะมี ปิงเข้ามาแทนที่ 
ไฟล์แบบปิงสามารถท าให้เป็นแบบ โปร่งใส (Transparent) ได้ด้วย 
 ลักษณะการใช้กราฟิกบนเว็บ 
 สามารถใช้กราฟิกบนเว็บได ้3 แบบคือ (กิดานันท ์มลิทอง. 2542: 91-92) 
 1. ภาพแทรก เป็นภาพที่แสดงอยู่ในหน้าเว็บ โดยรวมถึงภาพแทรกในบรรทัดข้อความปุ่ม 
น าทาง และภาพตกแต่งใด ๆ ก็ได ้ภาพแทรกนี้สามารถใช้ได้หลายวิธีคือ 
        1.1 ประดับตกแต่ง เพื่อเพิ่มความสวยงามน่าอ่านให้แก่หน้าเว็บ เช่น ภาพประกอบเรื่อง 
ภาพแทรกอยู่ในเรื่อง ภาพตราสัญลักษณ์ของบริษัท เป็นต้น 
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        1.2 เชื่อมโยงกับเอกสาร โดยใช้กราฟิกหนึ่งแทนข้อความเพื่อเป็นสิ่งเชื่อมโยงหลายมิติ  
ไปยังเอกสารอ่ืน ๆ ซึ่งอาจอยู่ในหน้าเว็บเดียวกันหรือหน้าเว็บอ่ืนได้แต่จะเป็นเพียงหน้าเดียว 
        1.3 เชื่อมโยงกับหน้าเว็บอ่ืน กราฟิกในลักษณะจะเป็นภาพขนาดใหญ่กว่าที่ใช้เชื่อมโยง
กับเอกสารในหน้าเว็บเดียว โดยการท าจุดพร้อมโยง (Hotspots) หลายจุดเพื่อเชื่อมโยงไปยังเอกสาร
ในหน้าเว็บต่างๆหรือเว็บไซต์อ่ืนๆภายนอก กราฟิกประเภทนี้รู้จักกันในชื่อ "imagemapes", 
"imagemapped", และ "ismaps" 
        1.4 ภาพเข้าถึงด้วยการเชื่อมโยง ถ้าไม่ต้องการให้ภาพปรากฏอยู่ในลักษณะภาพแทรก
บนหน้าเว็บ แต่ยังคงต้องการให้เสนอแก่ผู้อ่าน ในกรณีนี้ต้องสร้างการเชื่อมโยงไปยังภาพนั้น เพื่อที่
เมื่อผู้อ่านคลิกที่ข้อความหรือภาพเล็กที่เป็นจุดเชื่อมโยงแล้วจะมีภาพขนาดใหญ่ปรากฎขึ้นในอีก
หน้าต่างหน่ึง 
        1.5 ภาพกราฟิกพื้นหลัง เป็นการใส่กราฟิกลงบนพื้นหลังข้อความแทนที่จะเป็นสีพื้น     
แต่เพียงอย่างเดียว ซึ่งภาพที่ใช้ควรเป็นภาพที่มีสีจาง และไม่ซับซ้อน เพราะจะท าให้อ่านข้อความ     
ได้ยาก                                                         

        การใช้ตัวอักษร                                                                                                           

 ตัวอักษรที่ดีนั้นขึ้นอยู่กับการมองเพื่อเปรียบเทียบระหว่างแบบของตัวอักษรและการ
เปรียบเทียบระหว่างการจัดตัวอักษรกังองค์ประกอบอ่ืนๆ ซึ่งไม่มีสิ่งใดดึงดูดสายตาและสมองของ
ผู้ชมได้ดีเท่ากับความคมชัดของตัวอักษรและการออกแบบนั้นควรค านึงถึงคุณสมบัติของตัวอักษร 
โดยออกแบบด้วยความระมัดระวังในการน าตัวอักษรมาใช้ ถ้าอักษรทุกๆตัวหนาเท่ากันก็จะท าให้ไม่มี
ข้อความหรือประโยคไหนโดดเด่นออกมาหยุดสายตาผู้ชม การท าตัวหนาที่ใช้เว็บเพจนั้นสามารถ            
บ่งบอกถึงอารมณ์ได้ เพาะตัวหนานั้นจะหมายถึง การตะโกนใส่หน้าผู้ชมจะเหมือนการอัดข้อความไป
มากๆเพื่อต้ือผู้ชม ซึ่งจะท าให้ผู้ชมรู้สึกว่าโดนบีบบังคับและจะปฏิเสธเว็บไซต์นั้นไปโดยสัญชาตญาณ
และท าให้เกิดความรู้สึกเบื่อได้อย่างรวดเร็ว (ภัทรพร หรุ่นรักวิทย์: 2547: 58 อ้างอิงจาก Lynch and 
Horton. 2002) 
 ณริศร์ กาญจโนภาศ (ภัทรพร หรุ่นรักวิทย์: 2547: 62 อ้างอิงจาก ณริศร์ กาญจโนภาศ. 
2540) ได้ศึกษาเรื่องความยากง่ายในการอ่านตัวอักษรว่า เป็นส่วนส าคัญที่ส่งผลให้การอ่านเป็นไป
อย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพ ซึ่งเกิดจากความหนักเบาของเส้นตัวอักษร แสงสว่าง สีของตัวอักษร
และสีพื้น การเลือกใช้สีตัวอักษร และสีพื้นที่มีความตัดกันเพียงพอควบคู่ไปกับการเลือกเส้นและ
ขนาดตัวอักษรให้เหมาะสมจะท าให้การอ่านตัวอักษรง่ายขึ้น ความสัมพันธ์ระหว่างสีอักษรกับสีของ
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พื้นหลังควรเป็นคู่สีที่มีความสว่างแตกต่างกันสูง เพื่อท าให้เกิดการรับรู้ได้ง่าย แต่ความแตกต่างของสี
ระหว่างตัวอักษรกับพื้นหลังมีมากเกินไปอาจท าให้รบกวนสายตาผู้อ่าน 
 สรุปได้ว่า การออกแบบเว็บเพจนอกจากจะต้องค านึงถึงความสวยงามแล้ว ยังต้องค านึงถึง
รายละเอียดต่างๆ ทั้งการเชื่อมโยงข้อมูล การน าเสนอเนื้อหาที่กระชับทันสมัย เป็นมาตรฐาน โดยให้
ความส าคัญกับส่วนประกอบต่างๆที่จะต้องออกแบบให้เหมาะสม เช่น ภาพ กราฟิก ต้องตรงกับ
วัตถุประสงค์ในการเรียนการสอน ตอบสนองต่อการใช้งานอย่างสมบูรณ์ เพื่อช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียน
เกิดความสนใจได้มากว่าการฟังจากการบรรยายเพียงทางเดียว ช่วยให้การสอนมีประสิทธิภาพดีขึ้น 
เพราะผู้เรียนได้เรียนรู้ ผ่านประสาทรับรู้หลายทางขึ้น การใช้สีเป็นองค์ประกอบเพื่อเน้นและดึงดูด
ความสนใจให้มากขึ้น และเป็นการช่วยให้ได้รายละเอียดชัดเจนของวัสดุที่ใช้ประกอบการสอน  และ
ยังมีความหมายรวมไปถึงการออกแบบภาพ ตัวอักษร สีของพื้นหลังเพื่อให้ง่ายต่อการอ่าน ท าให้การ
เรียนการสอนด าเนินการไปได้อย่างรวดเร็วได้เนื้อหามากและประหยัดเวลา 
 
4. เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
 ส าหรับเว็บเพจเพื่อการศึกษา (Web Based Instruction) มีชื่อเรียกหลายลักษณะ เช่น เว็บ         
การเรียน (Base Learning) อินเทอร์เน็ตช่วยสอน (Internet Base Instruction) เวิลด์ ไวด์ เว็บช่วย
สอน (WWW-Based Instruction) โดยมีผู้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 
 กิดานันท์ มลิทอง (2543: 344) กล่าวว่า เว็บเพจเพื่อการศึกษา เป็นการประยุกต์การเรียนรู้ 
โดยการค้นคว้าด้วยตนเอง และการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative) โดยใช้ประโยชน์จาก
คุณลักษณะและทรัพยากรใน เวิลด์ ไวด์ เว็บ 
 ธวัชชัย อดิเทพสถิต (2545: 19) กล่าวว่า เว็บเพจเพื่อการศึกษา เป็นเครื่องสื่อสารใต้ระบบ         
มัลติยูสเซอร์อย่างไร้พรหมแดน โดยผู้เรียนสามารถติดต่อสื่อสารกับผู้เรียน อาจารย์หรือผู้เชี่ยวชาญ 
ฐานข้อมูลความรู้และรับส่งข้อมูลการศึกษาอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Education Data) อย่างไม่
จ ากัดเวลา สถานที่ ภายใต้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
 แมคมานัส (สมพร สุขะ: 2545: 52 อ้างอิงจาก Mcmanus. 1998) ได้กล่าวว่ารูปแบบในการ
เรียนรู้ผ่านเว็บว่าจะต้องเป็นรูปแบบเฉพาะ ที่เหมาะสมกับสื่ออินเทอร์เน็ต โดยมีผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
ของการเรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถศึกษาได้ด้วยตนเองและมีอิสระในการควบคุมการเรียนด้วย
ตนเอง ซึ่งเรียกว่า รูปแบบการออกแบบไฮเปอร์มีเดีย (Hypermedia Design Model) ซึ่งมีขั้นตอน
ต่างๆ ประกอบกัน 6 ขั้นตอน ดังนี้ 
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 1. ก าหนดขอบเขตของการเรียน หมายถึงการก าหนดขอบเขตและองค์ประกอบของการ
เรียนรู้ ที่ผู้เรียนควรได้รับที่เหมาะกับเวลาว่าควรจะมีเช่นไร ซึ่งควรเป็นระบบที่มีสมบรูณ์ในตัวเอง     
มีแหล่งความรู้ที่หลากหลาย และสามารถเชื่อมโยงได้หลายมิติตามคุณสมบัติของสื่อไฮเปอร์มีเดีย 
 2. ก าหนดองค์ประกอบของตัวอย่างที่เหมาะสม หมายถึง ควรมีการก าหนดองค์ประกอบ
ส่วนย่อยของตัวอย่างที่จะน าเสนอแก่ผู้เรียน เพื่อให้ได้รับความรู้ จากสื่อในหลายมิติ ซึ่งประกอบไป
ด้วย ข้อความ ภาพกราฟิก เสียง และภาพเคลื่อนไหว ที่เกี่ยวข้องกับจุดมุ่งหมาย ซึ่งควรพิถีพิถันใน
การเลือกให้มีความสมในทุกๆ ด้าน 
 3. ก าหนดหัวข้อเรื่องและแนวคิด หมายถึง การก าหนดเค้าโครงความรู้ที่จะเสนอในการเรียน 
ก าหนดเป้าหมายในการออกแบบ และรูปแบบการเรียนที่เหมาะสม รวมทั้งวิธีการน าเสนอความรู้
ต่างๆ ในรูปแบบของการเชื่อมโยงที่สอดคล้องกับเป้าหมายของการออกแบบเค้าโครงความรู้ซึ่งผู้เรียน
ควรจะได้รับอย่างครบถ้วนตามที่ได้ก าหนดขอบเขตไว้ 
 4. รวบรวมหัวข้อความรู้เพื่อเชื่อมเข้าสู่ตัวอย่าง หมายถึงการรวบรวมและสร้างเส้นทางเพื่อ
เชื่อมโยงกรณีตัวอย่างที่หลากหลายเข้าไว้ด้วยกัน ซึ่งจะน าผู้เรียนไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ในการ
เรียนตามที่ก าหนดไว้ในขั้นขอบเขตของการเรียน 
 5. ผู้เรียนมีอิสระในการเป็นผู้เลือกและควบคุมการเรียนผ่านตัวอย่างด้วยตนเองหมายถึงเป็น
การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเป็นผู้ควบคุมการเรียนด้วยตนเองผ่านเส้นทางของตัวอย่างที่มีให้เลือกเรียนรู้
ด้วยตนเอง โดยอิสระไม่จ าเป็นต้องเรียนไปตามแนวคิดที่ผู้สอนได้วางไว้ แต่ผู้เรียนจะสามารถเลือก
หัวข้อค าส าคัญ ซึ่งสามารถค้นหาได้ด้วยตนเอง ตามแนวความคิดทฤษฎีการสร้างองค์ความรู้ด้วยตัว
ผู้เรียนเอง (Constructivism) 
 6. ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสตรวจสอบผลการเรียนรู้ด้วยตนเอง เมื่อผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการ
เรียน โดยมีอิสระที่จะเลือก ก าหนด การหาความรู้ เลือกที่จะรับความรู้ในหัวข้อต่างๆที่ตนเองสนใจ  
และตอบค าถามที่อยากรู้ได้ด้วยตนเอง การตรวจสอบว่าผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่เพียงใด                
จึงเป็นหน้าที่ของผู้เรียนที่จะตรวจสอบตนเอง โดยผู้สอนควรเป็นผู้ที่ออกแบบเครื่องมือที่จะใช้ในการ
ตรวจสอบตนเองของผู้เรียน 
 แม็คเกล (สมพร สุขะ: 2545: 53 อ้างอิงจาก Mcgreal. 1997) ได้กล่าวถึงส่วนประกอบของ
โครงสร้างเว็บเพจในการเรียนผ่านเว็บว่าควรมีส่วนประกอบในหน้าต่าง ๆ รวม 17 ส่วนดังนี้ 
 1. โฮมเพจหน้าแรก (Homepage) เป็นหน้าแนะน าควรมีหน้าเดียวประกอบไปด้วยเนื้อหา
สรุปสั้นๆ และภาพประกอบขนาดเล็กเท่าที่จะเป็นเกี่ยวกับวิชาที่เรียน เช่น ชื่อวิชา ผู้รับผิดชอบ 
สถานที ่เพื่อความรวดเร็วในการโหลดข้อมูล 
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 2. หน้าแนะน า (Introduction) เป็นหน้าที่บอกสาระโดยย่อของวิชา ควรมีข้อความในเชิง
ต้อนรับหรือทักทาย และสามารถเชื่อมโยงไปยังหน้าอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น รายละเอียดของวิชา       
เว็บเพจของหัวข้อ และบุคคลที่เกี่ยวข้อง 
 3. หน้าภาพรวม (Overview) เป็นหน้าที่บอกถึงภาพรวมของวิชาที่เรียน เป็นหน้าที่แสดง
โครงสร้างของรายวิชา มีการอธิบายวิธีการเรียน หน่วยเรียน วัตถุประสงค์ และเป้าหมายของวิชา      
ที่จะเลือกเรียน 
 4. หน้าข้อก าหนดของวิชา (Course Requirements) เป็นหน้าที่บอกให้ทราบถึงความจ าเป็น
ในการเรียนที่ต้องใช้ เช่น ต ารา บทเรียนแหล่งค้นคว้าเพิ่มเติม ตลอดจนฮาร์ดแวร์และซอฟท์แวร์ที่
จ าเป็นในการเรียนผ่านเว็บเพจ 
 5. หน้าแสดงข้อมูลที่ส าคัญ (Vital Information) เป็นหน้าที่แสดงข้อมูลที่ส าคัญ ได้แก่ การ
ติดต่อกับคณะผู้สอน ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ เวลาที่จะติดต่อแบบออนไลน์ การลงทะเบียนเรียน 
ประกาศนียบัตร และการเชื่อมโยงไปยังแหล่งอื่นๆ ที่จ าเป็น 
 6. หน้าแจ้งบทบาทและความรับผิดชอบ (Responsibilities) เป็นหน้าที่ทีแสดงถึง
รายละเอียดที่ผู้เรียนจะได้รับในการเรียน จ านวนงานที่ผู้เรียนจะต้องท า การประเมินผลการเรียน
บทบาทของผู้สอน เป็นต้น 
 7. หน้ามอบหมายงาน (Assignment) เป็นหน้าที่ประกอบด้วยรายละเอียดของงานที่
มอบหมายให้ท า ก าหนดส่ง และการเชื่อมโยงไปสู่กิจกรรมเสริมอื่นๆ 
 8. หน้าตารางการเรียน (Course Schedule) เป็นหน้าที่ช่วยให้ผู้เรียนได้ทราบก าหนดการ
ต่างๆ อันจะช่วยให้ผู้เรียนได้ควบคุมตนเองในการเรียนได้ดีขึ้น โดยจะแจ้งให้ทราบถึง ก าหนดวัน    
ส่งงาน ก าหนดวันทดสอบ 
 9. หน้าทรัพยากรการเรียน (Resources) เป็นหน้าที่บอกถึงแหล่งสนับสนุนในการเรียน 
แสดงรายชื่อและการเชื่อมโยงแหล่งทรัพยากร หรือสื่อการเรียนที่เก่ียวข้องกับวิชา 
 10. หน้าตัวอย่างแบบทดสอบ (Simple Test) เป็นหน้าที่แสดงตัวอย่างของแบบทดสอบใน
การสอบต่าง ๆ หรือตัวอย่างของงานที่ทดสอบ 
 11. หน้าแสดงประวัติ (Biography) เป็นหน้าที่แสดงภาพถ่ายและประวัติส่วนตัวและผลงาน 
รวมทั้งความสนใจของผู้สอน ผู้ช่วย และผู้ที่เกี่ยวข้องในบทเรียน 
 12. หน้าแบบประเมิน (Evaluation) หน้าแบบประเมิน เป็นหน้าที่ออกแบบไว้ให้ผู้เรียนได้ท า
การประเมินผลการเรียนรายวิชาของตนเอง 
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 13. หน้าค าศัพท์ (Glossary) เป็นหน้าที่แสดงค าศัพท์และค าอธิบายความหมายของศัพท์
ต่างๆ ที่ใช้ในเนื้อหาวิชาที่เรียน 
 14. หน้าสนทนา (Discussion) เป็นหน้าส าหรับแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ถามตอบปัญหา
ระหว่างผู้เรียนต่อผู้เรียน หรือผู้เรียนต่อผู้สอน ซึ่งเป็นทั้งแบบสดๆ และแบบฝากข้อความให้ตอบกลับ
ภายหลัง 
 15. หน้ากระดานข่าว (Bulletin Board) เป็นหน้าส าหรับให้ผู้เรียนและผู้สอนใช้ในการ
ประกาศข้อความต่างๆ ทุกชนิดไม่ว่าจะเกี่ยวข้องกับการเรียนหรือไม่ก็ได้ 
 16. หน้าตัวอย่างค าถามและข้อค าตอบ (FAQ) เป็นหน้าส าหรับให้ผู้เรียนได้ค้นหาค าถาม
และค าตอบที่มักถูกถามบ่อยๆ ในปัญหาต่างๆ ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนผ่านเว็บเช่น โปรแกรมการ
เรียน เรื่องราวของสถานศึกษาและเรื่องอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งได้จัดท าไว้ให้ดูแล้วทั้งค าถามและค าตอบ 
 17. หน้าแสดงค าแนะน าในการเรียน เป็นหน้าที่แสดงค าแนะน าในการเรียนและค าแนะน าใน
การออกแบบเว็บของรายวิชานั้นๆ 
 Angelo (วิชชุดา รัตนเพียร: 2542 อ้างอิงจาก Angelo. 1993) ได้สรุปหลักการพื้นฐานของ
การเรียนการสอน กับการเรียนการสอนผ่านเว็บ 4 ประการ ดังนี้ 
 1. ในการจัดการเรียนการสอนโดยทั่วไปแล้ว ควรส่งเสริมให้ผู้เรียนและผู้สอนสามารถ
ติดต่อสื่อสารกันได้ตลอดเวลา การติดต่อสื่อสารระหว่างผู้เรียนและผู้สอนมีส่วนส าคัญ ในการสร้าง
ความกระตือรือร้นกับการเรียนการสอน โดยผู้สอนสามารถให้ความช่วยเหลือผู้เรียนได้ตลอดเวลา
ในขณะก าลังศึกษา ทั้งยังช่วยเสริมสร้างความคิดความเข้าใจ นักเรียนที่เรียนผ่านเว็บสามารถ
สนทนาแลกปลี่ยนความคิดเห็น รวมทั้งซักถามข้อข้องใจกับผู้สอนได้โดยทันทีทันใด เช่น การ
มอบหมายงานผ่านอินเทอร์เน็ตจากผู้สอน เมื่อผู้เรียนได้รับมอบหมาย ก็จะสามารถท างานที่ได้รับ
มอบหมายและส่งงานผ่านอินเทอร์เน็ตกลับไปยังอาจารย์ผู้สอน หลังจากนั้นอาจารย์ผู้สอน สามารถ
ตรวจและให้คะแนน พร้อมทั้งส่งผลย้อนกลับไปยังผู้เรียนได้ในเวลาอันรวดเร็วหรือในทันทีทันใด 
 2. การจัดการเรียนการสอนควรสนับสนุนให้มีการพัฒนา และมีความร่วมมือระหว่างผู้เรียน 
ความร่วมมือระหว่างกลุ่มผู้เรียน จะช่วยพัฒนาความคิดความเข้าใจได้ดีกว่าการท างานคนเดียว ทั้ง
ยังสร้างความสัมพันธ์เป็นทีมโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกัน เพื่อหาแนวทางที่ดีที่สุด 
เป็นการพัฒนาแก้ไขปัญหา การเรียนรู้ และการยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืนมาประกอบเพื่อหา
แนวทางที่ดีที่สุด ผู้ที่เรียนผ่านเว็บแม้ว่าจะเรียนจากคอมพิวเตอร์ที่อยู่คนละที่ แต่ด้วยความสามารถ
ของเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่เชื่อมโยงเครือข่ายคอมพิวเตอร์ทั่วโลกไว้ด้วยกัน ท าให้ผู้เรียนสามารถ
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ติดต่อสื่อสารกันได้ทันที เช่น การให้บริการสนทนาแบบออนไลน์ ที่สนับสนุนให้ผู้เรียนติดต่อสื่อสาร
กันได้ต้ังแต่ 2 คนขึ้นไป จนถึงผู้เรียนที่เป็นกลุ่มใหญ่ 
 3. ควรสนับสนุนให้ผู้เรียนเรียนรู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง (Active Learning) หลีกเลี่ยง
การก ากับให้ผู้สอนเป็นผู้ป้อนข้อมูลหรือค าตอบ ผู้เรียนควรเป็นผู้ขวนขวายใฝ่หาความรู้ต่างๆเอง โดย
การแนะน าของผู้สอน เป็นที่ทราบกันดีอยู่แล้วว่า อินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งข้อมูลที่ใหญ่ที่สุดในโลก 
ดังนั้น การเรียนการสอนผ่านเว็บนี้จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถหาข้อมูลได้ด้วยความสะดวกรวดเร็ว ทั้ง
ยังหาข้อมูลได้จากแหล่งข้อมูลทั่วโลก เป็นการสร้างความกระตือรือร้นในการใฝ่หาความรู้ 
 4.  การให้ผลย้อนกลับแก่ผู้เรียนโดยทันทีทันใด ช่วยให้ผู้เรียนได้ทราบถึงความสามารถของ
ตน อีกทั้งยังช่วยให้ผู้เรียนสามารถปรับแนวทางวิธีการ หรือพฤติกรรมให้ถูกต้องได้ ผู้เรียนที่เรียนผ่าน
เว็บ สามารถได้รับผลย้อนกลับทั้งจากผู้สอนเอง หรือแม้กระทั่งจากผู้เรียนคนอ่ืนๆ ได้ทันทีทันใด 
แม้ว่าผู้เรียนแต่ละคนจะไม่ได้นั่งเรียนในชั้น แบบเผชิญหน้ากันก็ตาม 
 5. ควรสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนที่ไม่มีขีดจ ากัดส าหรับบุคคลที่ใฝ่หาความรู้ การ
เรียนการสอนผ่านเว็บ เป็นการขยายโอกาสให้กับทุกๆคน ที่สนใจศึกษา เนื่องจากผู้เรียนไม่จ าเป็น
จะต้องเดินทางไปเรียน ณ ที่ใดที่หนึ่งที่ผู้เรียนสามารถเรียนได้ด้วยตนเองในเวลาที่สะดวก 
 วิชุดา รัตนเพียร (2542) กล่าวว่าการเรียนการสอนผ่านเว็บเป็นการน าเสนอโปรแกรม
บทเรียนบนเว็บเพจโดยน าเสนอผ่านบริการเวิลด์ไวด์เว็บในเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งผู้ออกแบบและ
สร้างโปรแกรมการสอนผ่านเว็บจะต้องค านึงถึงความสามารถและบริการที่หลากหลายของ
อินเทอร์เน็ต และน าคุณสมบัติต่างๆเหล่านั้นมาใช้เพื่อประโยชน์ในการเรียนการสอนให้มากที่สุด 
 กิดานันท์ มลิทอง (2543) ให้ความหมายว่า การเรียนการสอนผ่านเว็บเป็นการใช้เว็บในการ
เรียนการสอน โดยอาจใช้เว็บเพื่อน าเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติของวิชาทั้งหมดตาม
หลักสูตร หรือใช้เพียงการเสนอข้อมูลบางอย่างเพื่อประกอบการสอนก็ได้ รวมทั้งใช้ประโยชน์จาก
คุณลักษณะต่างๆของการสื่อสารที่มีอยู่ในระบบอินเทอร์เน็ต เช่น การเขียนโต้ตอบกันทางไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์และการพูดคุยสดด้วยข้อความและเสียงมาใช้ประกอบด้วยเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด 
 ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2544) ให้ความหมายว่า การสอนบนเว็บ (Web-Based 
Instruction) เป็นการผสมผสานกันระหว่างเทคโนโลยีปัจจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรียนการ
สอน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทางการเรียนรู้และแก้ปัญหาในเรื่องข้อจ ากัดทางด้านสถานที่และเวลา 
โดยการสอนบนเว็บจะประยุกต์ใช้คุณสมบัติและทรัพยากรของเวิลด์ไวด์เว็บในการจัดสภาพแวดล้อม
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ที่ส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน ซึ่งการเรียนการสอนท่ีจัดขึ้นผ่านเว็บนี้อาจเป็นบางส่วนหรือ
ทั้งหมดของกระบวนการเรียนการสอนก็ได้ 

 สรุปได้ว่า เว็บเพจเพื่อการศึกษาเป็นเครื่องสื่อสารใต้ระบบมัลติยูสเซอร์อย่างไร้พรหมแดน 
คือ ผู้เรียนสามารถติดต่อสื่อสารได้ตลอดเวลา ทั้งกับผู้เรียน อาจารย์หรือผู้เชี่ยวชาญ ฐานข้อมูล
ความรู้และรับส่งข้อมูลการศึกษาอิเล็กทรอนิกส์ อย่างไม่จ ากัดเวลา สถานที่ เป็นการใช้เพื่อการ
ส่งเสริมและเผยแพร่ความรู้ให้กับผู้ใช้เพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ด้วยตนเอง น าส่งข้อมูลความรู้ เนื้อหา
รายวิชา มีการเรียนรู้ในลักษณะสื่อหลายมิติผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไปยังผู้เรียน ประเมินผล
ความส าเร็จของบทเรียน ควบคุม และสนับสนุนการให้บริการทั้งหมดแก่ผู้เรียน สามารถประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
 คุณลักษณะท่ีส าคัญของการสอนบนเว็บ 
 คุณลักษณะที่ส าคัญของการสอนเว็บซึ่งเอ้ือประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอน มีอยู่ 8 
ประการ ได้แก ่ถนอมพร เลาหจรัสแสง. (2544: 89) 
 1. เว็บเปิดโอกาสให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน และผู้เรียนกับผู้เรียน หรือผู้เรียน
กับเนื้อหาบทเรียน 
 2. เว็บสามารถน าเสนอเนื้อหา ในรูปแบบของสื่อประสม 
 3. เว็บเป็นระบบเปิดซึ่งเปิดโอกาสให้ผู้ใช้มีอิสระในการเข้าถึงข้อมูลได้ทั่วโลก 
 4. เว็บอุดมไปด้วยทรัพยากร เพื่อการสืบค้นออนไลน์ 
 5. ความไม่มีข้อจ ากัดทางสถานที่และเวลาของการสอนบนเว็บผู้เรียนที่มีคอมพิวเตอร์ใน
ระบบใดก็ได้ซึ่งต่อเข้ากับอินเทอร์เน็ตจะสามารถเข้าเรียนจากท่ีใดก็ได้ในเวลาใดก็ได้ 
 6. เว็บเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเป็นผู้ควบคุม ผู้เรียนสามารถเรียนตามความพร้อมความถนัดและ
ความสนใจของตน 
 7. เว็บมีความสมบูรณ์ในตนเองท าให้เราสามารถจัดกระบวนการเรียนการสอนทั้งหมดผ่าน
เว็บได ้
 8. เว็บเปิดโอกาสให้มีการติดต่อสื่อสารทั้งแบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา 
 ประโยชน์ของการสอนบนเว็บ 
 การสอนบนเว็บมีประโยชน์ดังนี้ ถนอมพร เลาหจรัสแสง. (2544: 90) 
 1. การเรียนการสอนสามารถเข้าถึงทุกหน่วยงานที่มีอินเทอร์เน็ตติดต้ังอยู่ 
 2. การเรียนการสอนกระท าได้โดยผู้เข้าเรียนไม่ต้องทิ้งงานประจ าเพื่อมาอบรม 
 3. ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการเรียนการสอน เช่น ค่าที่พัก ค่าเดินทาง 
 4. การเรียนการสอนกระท าได้ตลอด 24 ชั่วโมง 
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 5. การจัดการเรียนการสอนหรืออบรมมีลักษณะที่ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การเรียนรู้เกิด 
กับตัวผู้เรียนโดยตรง 
 6. การเรียนรู้เป็นไปตามความก้าวหน้าของผู้รับการเรียนการสอนเอง 
 7. สามารถทบทวนบทเรียนและเนื้อหาได้ตลอดเวลา 
 8. สามารถซักถาม หรือ เสนอแนะ หรือ ถามค าถามได้ด้วยเครื่องมือบนเว็บ 
 9. สามารถแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นระหว่างผู้เข้ารับการอบรมได้โดยเครื่องมือสื่อสารในระบบ
อินเทอร์เน็ตท้ังทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ หรือห้องสนทนา 

      สรุปได้ว่า จากคุณลักษณะที่ส าคัญของการสอนผ่านเว็บและประโยชน์ของการสอนบนเว็บ 
โดยมีการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้เรียนและผู้สอนมีส่วนส าคัญ สามารถสร้างความกระตือรือร้นกับการ
เรียนการสอน โดยผู้สอนสามารถให้ความช่วยเหลือผู้เรียนได้ตลอดเวลาสร้างความสัมพันธ์เป็นทีม
โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกันให้ผลย้อนกลับแก่ผู้เรียนโดยทันทีทันใด ช่วยให้ผู้เรียนได้
ทราบถึงความสามารถของตนช่วยให้ผู้เรียนสามารถหาข้อมูลได้ด้วยความสะดวกรวดเร็ว และเว็บมี
ความสมบูรณ์ในตัวและอุดมไปด้วยทรัพยากร เพื่อการสืบค้นออนไลน์ได้ทุกที่ทุกเวลาอย่างเสรี ช่วย
เอื้อประโยชน์ในการเรียนรู้แก่ผู้เรียนได้อย่างสูงสุด 

 
5.เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับอินเทอร์เน็ตและเวิลด์ ไวด์ เว็บ 
 5.1 ความหมายของอินเทอร์เน็ต 
 ต้น ตัณฑ์สุทธิวงศ์ (2539: 17) กล่าวสรุปไว้ว่า อินเทอร์เน็ต หมายถึง ระบบคอมพิวเตอร์       
ขนาดใหญ่ ที่มีการเชื่อมโยงบนเครือข่ายคอมคอมพิวเตอร์หลายๆระบบ โดยใช้โปรโตคอล (Protocol) 
TCP/IP (Transmission Control / Internet Protocol) เชื่อมโยงกันในการติดต่อจะใช้เกตเวย์
(Gateway) และใช้ชื่อที่อยู่ในการติดต่อหรือ URL (Uniform Resource Locator) ที่เป็นมาตรฐาน 
เดียวกันท าให้เกิดเครือข่ายที่มีเครื่องคอมพิวเตอร์ชนิดเดียวกัน หรือ ต่างชนิดกัน สามารถติดต่อ                   
สื่อสารกันได้อย่างรวดเร็วและทั่วโลก 
 ถนอมพร ตันติพิพัฒน์ (2539: 11) กล่าวไว้สรุปได้ว่า อินเทอร์เน็ต เป็นค าย่อของ Inter 
Connection Network หมายถึง เครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่ใหญ่ที่สุดในโลก โดยเชื่อมโยงเครือข่ายย่อย 
จ านวนมากมายมหาศาล นับต้ังแต่เครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลที่ใช้งานภายในบ้านและส านักงาน 
ไปจนถึงคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่แบบเมนเฟรมในโรงงานอุตสาหกรรม และอินเทอร์เน็ตสามารถท า 
ให้คนเราสามารถติดต่อสื่อสารกันได้อย่างรวดเร็วไม่ว่าจะอยู่ส่วนใดของโลก 
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 กิดานันท์ มลิทอง. (2548: 240) ได้ให้ความหมายของอินเทอร์เน็ตไว้ว่า อินเทอร์เน็ต คือ 
โครงสร้างพื้นฐานของเครื่อข่ายขนาดใหญ่ เรียกว่าเป็นเครือข่ายของเครือข่าย (network of networks 
หรือ บางคนอาจเรียกว่า “the mother of all networks”) ที่รวมและเชื่อมต่อเครือข่ายทั่วโลกจ านวน
มหาศาลเข้าด้วยกัน เพื่อสร้างเป็นเครือข่าย ให้คอมพิวเตอร์ทั่วโลกสามารถติดต่อกันได้ตราบเท่าที่ 
คอมพิวเตอร์เหล่านั้นยังเชื่อมต่ออยู่บนอินเทอร์เน็ต เพื่อการใช้งานลักษณะต่างๆทั้งด้านธุรกิจ 
การศึกษา บันเทิง สื่อสาร ฯลฯ 
 สรุปได้ว่า อินเทอร์เน็ต หมายถึง เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ขนาดใหญ่ ที่มีการเชื่อมต่อระหว่าง
เครือข่ายหลายๆ เครือข่ายทั่วโลก  โดยใช้ภาษาที่ใช้สื่อสารกันระหว่างคอมพิวเตอร์ที่เรียกว่า           
โพรโทคอล (Protocol) ผู้ใช้เครือข่ายนี้สามารถสื่อสารถึงกันได้ในหลายๆ ทางสามารถสืบค้นข้อมูล
และข่าวสารต่างๆ ได้อย่างหลากหลาย 
 5.2 การน าอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการศึกษา 
 ยืน  ภู่วรวรรณ(2540) กล่าวว่า อินเทอร์เน็ตมีประโยชน์ทางการศึกษามากมาย ใน
มหาวิทยาลัยต่างๆ ล้วนแล้วแต่ให้ความส าคัญของอินเทอร์เน็ต มีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต และสร้าง
เครือข่ายเชื่อมโยงภายใน เพื่อบริการการใช้อินเทอร์เน็ตอย่างกว้างขวาง  การใช้ประโยชน์ของ
อินเทอร์เน็ตมีมากมาย เช่น ใช้สื่อเป็นระบบสื่อสารระหว่างบุคคล ระหว่างนักเรียนกับนักเรียน 
นักเรียนกับอาจารย์ หรือเชื่อมต่อกับผู้อ่ืน เช่น ใช้อีเมล ใช้ระบบพูดคุยบนเครือข่าย (Talk) ใช้สนทนา
กลุ่ม (IRC) ใช้ปรึกษาหารือร่วมกัน ฯลฯ ใช้ในการเป็นสื่อการเรียนรู้ เรียกค้นข้อมูลจากแหล่งข้อมูล
ต่างๆ จากห้องสมุด จากหน่วยงานบริการข้อมูล ใช้สนับสนุนการเรียน การเรียนเข้าหาศูนย์
คอมพิวเตอร์ การใช้ซอฟต์แวร์เพื่อการวิจัยจากระยะไกล การใช้โปรแกรมส าเร็จรูปต่างๆ ใช้เป็นสื่อ
บันเทิง ใช้ระบบอินเทอร์เน็ตมีการประยุกต์เฉพาะมากมาย เช่น มีเกม มีระบบข้อมูลข่าวสารทางด้าน
การบันเทิง การพักผ่อนจากการอ่านข่าว ฯลฯ ใช้เป็นตัวกลางในเรื่องการเรียนการสอนทางไกล 
ปัจจุบันมีการเรียน การสอนทางไกลผ่านทางอินเทอร์เน็ตอยู่มาก โดยเฉพาะการใช้อินเทอร์เน็ตใน
ระบบการศึกษาแบบสองทิศทาง 
 ใจทิพย์  ณ สงขลา (2542) กล่าวว่า การเรียนการสอนผ่านเครือข่าย (Web-Based 
Instruction) หมายถึง  การผนวกคุณสมบัติไฮเปอร์มี เ ดียเข้ากับคุณลักษณะของเครือข่าย 
เวิลด์ไวด์เว็บ เพื่อการสร้างสิ่งแวดล้อมแห่งการเรียนในมิติที่ไม่มีขอบเขตจ ากัดด้วยระยะทางและเวลา
ที่แตกต่างกันของผู้เรียน (Learning Without Boundary) 
 การใช้คุณสมบัติของไฮเปอร์มีเดียในการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายนั้น หมายความรวมถึง                
การสนับสนุนด้านศักยภาพการเรียนด้วยตนเองตามล าพัง (One Alone) กล่าวคือ ผู้เรียนสามารถ

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%82%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B9%80%E0%B8%95%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%B9%8C
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เลือกสรรเนื้อหาบทเรียนที่มีการน าเสนอในรูปแบบไฮเปอร์มี เดีย ซึ่งเป็นเทคนิคการเชื่อมโยงเนื้อหา
หลัก ด้วยเนื้อหาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือสื่อภาพและเสียง การเชื่อมโยงดังกล่าวจึงเป็นการเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนสามารถควบคุมการเรียนด้วยตนเอง โดยเลือกล าดับเนื้อหาบทเรียนตามความต้องการและ
เรียนตามก าหนดเวลาที่เหมาะสมและสะดวกของตนเอง 
 อธิปัตย์ คลี่สุนทร (2540: 12) ได้กล่าวถึงประโยชน์ของเครือข่ายอินเทอร์เน็ตด้านการศึกษา
ว่า เครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีประโยชน์ส าหรับการศึกษาในการช่วยเสริมสร้างคุณภาพและความเสมอ
ภาคทางการศึกษาหลายประการดังนี้ 
 1. ครูอาจารย์ สามารถพัฒนาคุณภาพบทเรียน หรือแนวคิดในสาขาวิชาที่สอน โดยการ
เรียกดูจากสถาบันอ่ืน ไม่ว่าจะเป็นเนื้อหาทางด้านวิชาการ คู่มือครู แบบฝึกหัด ซึ่งบางเรื่องสามารถ
คัดลอกมาใช้ได้ทันที เนื่องจากผู้ผลิต ผู้คิดเดิม แจ้งความจ านงให้สาธารณชนน าไปใช้ได้ (Public 
Domain) ในทางกลับกัน ครูอาจารย์ที่มีแนว วิธีสอน คู่มือการสอนที่น่าสนใจ และคาดว่าจะสร้าง
ความเข้าใจได้ดีกว่าผู้อ่ืน ก็สามารถน าเรื่องราวดังกล่าวผ่านเว็บเพจ ของสถาบันตนเองเพื่อให้ผู้อ่ืน
ศึกษาและน าไป ใช้งานได้ 
 2. นักเรียน นักศึกษา สามารถเข้าถึงการเรียนการสอนของครู อาจารย์ ในต่างสถาบัน 
สามารถค้นหาข้อมูล สาระความรู้ที่ห้องสมุดของตนเองยังไม่มี  เช่น บทความ รูปภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว เอกสารอ้างอิงที่เกี่ยวข้องกับการเรียน เป็นต้น นอกจากนี้ ยังเกิดการเรียนรู้ด้วย
ตนเองผ่านบทเรียนส าเร็จรูป การแลกเปลี่ยนความรู้กับเพื่อนนักเรียนทั้งในสถาบันเดียวกันและต่าง
สถาบันด้วย 
 3. การติดตาม ถ่ายโอน และแลกเปลี่ยนข้อมูลการบริหารจัดการ (MIS) เพื่อช่วยให้อาจารย์
ประจ าชั้น ประจ าวิชา หรือฝ่ายบริหาร ได้ติดตามแลกเปลี่ยนถ่ายโอนข้อมูลตามความจ าเป็นเพื่อดูแล 
ให้นักเรียนหรือครูอาจารย์ สามารถพัฒนาตนเองได้สูงสุดตามศักยภาพของตนเช่น ทะเบียนประวัติ
นักเรียน การเลือกเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ข้อมูลครู อาจารย์ คุณวุฒิการอบรม ความรู้
ความสามารถพิเศษ เป็นต้น 
 4. ครู อาจารย์ นักเรียน นักศึกษา จะมีความสะดวกในการค้นหาเรื่องราวที่เกี่ยวข้องกับ
ความสนใจที่จะศึกษา วิเคราะห์ วิจัย โดยเฉพาะในส่วนที่เป็นงานวิจัยทีเกี่ยวข้อง ซึ่งมีผู้ศึกษาวิจัยไว้
แล้ว เพื่อน ามาอ้างอิงหรือเป็นต้นแบบในการศึกษาวิจัยต่อไป 
 5. การขอใช้เครื่องบริการ ที่มีประสิทธิภาพสูงกว่าในเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อประมวลผล
การท างาน เช่น การค านวณเกี่ยวที่ต้องการความรวดเร็วและความซับซ้อนสูง ซึ่งสถานศึกษาบาง
แห่งอาจมีเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีประสิทธิภาพไม่เพียงพอที่จะท างานในบางลักษณะ ก็สามารถ
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ท างานบนเครื่องของตนเองส่งงานประมวลผลหรือค านวนไปให้เครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีประสิทธิภาพ
สูงกว่าให้ช่วยท างานนั้นๆ ให ้แล้วส่งกลับมายังจอคอมพิวเตอร์ของเจ้าของงาน 
 6. แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นด้านศิลปะ วัฒนธรรมกับคนต่างชาติ ต่างภาษา
ขนบธรรมเนียม และความเป็นอยู่ เพื่อน าส่วนที่ดีและเหมาะสมของบางสังคมมาใช้ในการเรียน     
การสอน หรือประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน 
 สรุปได้ว่า การน าอินเทอร์เน็ตมาใช้ในการศึกษา เป็นแหล่งความรู้ขนาดใหญ่ส าหรับผู้ เรียน  
เป็นการเปิดโอกาสให้ครูอาจารย์ นักเรียน สามารถเข้าถึงแหล่งความรู้ได้อย่างกว้างขวาง สามารถ
สืบค้นข้อมูลได้ทั่วโลกโดยไม่มีข้อจ ากัดทางด้านสถานที่และเวลา ท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เกี่ยวกับสังคม 
วัฒนธรรมและโลกมากขึ้น เป็นการสนับสนุนการสื่อสารและการร่วมมือกันของผู้เรียน ท าให้เกิดการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนท่ีทันสมัย เอื้อประโยชน์ให้การศึกษามีความก้าวหน้า 
 5.3 รูปแบบของอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษา 
 ถนอมพร ตันพิพัฒน์ (2539: 10 -11) ได้กล่าวถึงรูปแบบในการน าอินเทอร์เน็ตมาใช้ใน
การศึกษาดังนี้ 
        5.3.1 การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการต่อติดสื่อสาร อภิปราย ถกเถียงแลกเปลี่ยน และ
สอบถามข้อมูลข่าวสาร ทั้งกับผู้สนใจศึกษาในเรื่องเดียวกันหรือกับผู้เชี่ยวชาญในสาขาต่างๆ ซึ่ง
รวมถึงการแจกจ่ายที่อยู่ทางอี-เมล ที่อยู่บน เวิลด์ ไวด์ เว็บ บริการที่อนุญาตให้นักการศึกษาสามารถ
สมัครเป็นสมาชิกของกลุ่มสนทนา (Discussion Group) ท าให้ได้เรียนรู้ นานาทัศนะ จากผู้เชี่ยวชาญ
ในสาขา และที่ส าคัญคือได้แสดงข้อคิดเห็นส่วนตัว และได้ซักถามข้อสงสัยหรือขอความช่วยเหลือ
ต่างๆ จากสมาชิกภายในกลุ่ม 
        5.3.2 การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการค้นหาข้อมูลในการเรียนรู้ด้วยตนเอง การค้นหาข้อมูล
อย่างมีประสิทธิภาพวิธีที่นิยมมากที่สุดในปัจจุบันคือผ่านทาง เวิลด์ ไวด์ เว็บ เพราะที่เว็บนั้นรองรับ
ข้อมูลได้หลายรูปแบบและเชื่อมโยงข้อมูลที่เกี่ยวเนื่องกัน ให้ศึกษาได้อย่างสะดวกสบายการค้นหา
ข้อมูลในการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องใช้เครื่องมือช่วยค้น (Search 
Machine) ซึ่งซอฟต์แวร์ส าหรับอ่านข้อมูลในเว็บ (Web Browser) ส่วนใหญ่จะมีบริการเชื่อมต่อกับ
เครื่องมือเหล่านี้ไว้แล้ว 
       5.3.3 การใช้อินเทอร์เน็ตในหลักสูตรการศึกษา การใช้อินเทอร์เน็ตในหลักสูตรการศึกษา 
สามารถแบ่งได้ออกเป็น 3 ลักษณะด้วยกันคือ 
             5.3.3.1 การประยุกต์อินเทอร์เน็ตในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของหลักสูตรที่
มีอยู่เดิม เช่นในโครงการร่วมระหว่างห้องเรียนจาก 2 โรงเรียนขึ้นไป (Classroom Exchange 
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Projects) ซึ่งได้รวมเอากิจกรรมการเรียนอ่ืน ๆ เอาไว้ อาทิเช่น การเก็บรวบรวมข้อมูลทาง
วิทยาศาสตร์ การค้นคว้าวิจัย การสอบถาม การปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ การรับรู้ทางสังคม                   
การแลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรมทั้งระดับประเทศและระดับนานาชาติ และการเขียนรายงาน 
             5.3.3.2  การศึกษาทางไกลผ่านอินเทอร์เน็ต การเรียนการสอนรูปแบบใหม่ ซึ่งผู้สอน
และผู้เรียนไม่จ าเป็นต้องอยู่ในสถานที่เดียวกันการเรียนการสอนทางไกลผ่านอินเทอร์เน็ตซึ่งจะช่วย
ขจัดปัญหาทางด้านการขาดแคลนผู้เชี่ยวชาญ และข้อจ ากัดในด้านเวลา และสถานที่ของผู้เรียนและ
ผู้สอนแบ่งออกได้เป็น 2 ลักษณะคือ ในลักษณะที่ผู้เรียนและผู้สอนมีการนัดหมายเวลาที่แน่ชัด และ
ในลักษณะที่ผู้เรียนและผู้สอนไม่จ าเป็นต้องมีการนัดหมาย โดยผู้เรียนสามารถที่จะเข้ามาเรียนใน
เวลาใด ก็ได้ ซึ่งในลักษณะนี้ผู้สอนจะต้องเตรียมเอกสารการสอนไว้ล่วงหน้า และเก็บข้อมูลการสอน
นี้ไว้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ผู้เรียนก็จะสามารถเรียน จากที่ไหนก็ได้ที่สามารถเข้าเครือข่ายได้ใน
เวลาใดก็ได้ที่ต้องการ เอกสารการสอนท าได้หลายลักษณะที่นิยมท ากันก็คือ ในลักษณะของ
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนบนเว็บ หรือ CAI on The WEB เพื่อใช้ประโยชน์ของเทคโนโลยี Hyperlinks 
ของเว็บ ในการเชื่อมโยงข้อมูลมหาศาลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ทั่วโลก โดยผู้เรียนจะต้องต่อเข้าไปใช้
เครือข่ายในขณะที่เรียนอยู่ เพื่อท าการโหลดเนื้อหามาเรียน ถ้าผู้เรียนมีข้อสงสัยใด ๆ ก็สามารถมี
อีเมลไปสอบถามจากผู้สอนได้ 
            5.3.3.3 การเรียนการสอนเกี่ยวกับอินเทอร์เน็ต เป็นการเตรียมความพร้อมเพื่อให้
นิสิตนักศึกษาในการเรียนรู้ด้วยตนเองท าให้นิสิตนักศึกษาได้สัมผัสและแสดงความคิดเห็นผ่านสื่อที่มี
ลักษณะแตกต่างไปจากเดิม เช่น ผ่านทางอ-ีเมลล์หรือการน าเสนอข้อมูลบนเว็บ เป็นต้น 
 สรุปได้ว่า จากรูปแบบของอินเทอร์เน็ตเพื่อการศึกษาที่มีมากมายในปัจจุบัน ได้มีการพัฒนา              
รูปแบบต่างๆให้มีความรวดเร็วและทันสมัยขึ้นตามล าดับ ทั้งนี้ในการน ารูปแบบต่างๆมาใช้ในการ
เรียนการสอน สามารถผสมผสานหรือประยุกต์รูปแบบต่างๆเข้าด้วยกันได้ เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
อย่างไม่มีที่สิ้นสุด โดยมีการแลกเปลี่ยนทั้งข้อมูล ข่าวสารความรู้ ที่สนองต่อความต้องการได้อย่าง
ตรงจุด ประหยัดเวลา สามารถเลือกรูปแบบได้ตามความพึงพอใจ 

  
6.เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
 6.1 โรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
        6.1.1 สถานการณ์โรคในประเทศไทย  หลังจากการระบาดครั้งแรกของโรคไข้ปวดข้อ
ยุงลายในปี พ.ศ.2501 ที่กรุงเทพมหานคร ยังพบผู้ป่วยเด็กบ้างเป็นบางราย แต่ไม่พบอีกเลยตังแต่ปี 
พ.ศ. 2513  เป็นต้นมา  อย่างไรก็ตาม เริ่มมีรายงานการระบาดของโรคไข้ปวดข้อยุงลาย เป็นครั้ง
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คราว โดยในปี พ.ศ. 2519 มีรายงานการระบาดที่จังหวัดปราจีนบุรี พ.ศ. 2531 ที่จังหวัดสุรินทร์ พ.ศ. 
2534   ที่อ าเภอ ชุมแพ จังหวัดขอนแก่นและปราจีนบุรี พ.ศ. 2536 ที่จังหวัดพะเยา พ.ศ. 2538 มีการ
ระบาดที่ต าบลปากปวน อ าเภอวังสะพุง จังหวัดเลย ที่อ าเภอทุ่งใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช(พบ
ผู้ป่วย 576 ราย)  และที่อ าเภอเซกา จังหวัดหนองคาย (ผู้ป่วย 94 ราย) ส าหรับการระบาดครั้งล่าสุด
ต้ังแต่เดือนกันยายน ปีพ.ศ. 2551 และต่อเนื่องมาจนถึงปี พ.ศ. 2552 นั้น รายงานสถานการณ์โรค
พบผู้ป่วย ในปี 2551 จ านวน 2,494 ราย ในปี 2552 (ข้อมูล ณ วันที่ 26 พฤษภาคม 2552) จ านวน 
22,248 ราย ส่วนใหญ่ พบที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่ จังหวัดนราธิวาส สงขลา ปัตตานี ยะลา 
และโรคมีการแพร่ระบาด ไปยังพืนที่อ่ืนๆทางตอนบนของประเทศอย่างต่อเนื่อง  (กรมควบคุมโรค. 
2552?: 6) 
        6.1.2 สาเหตุ เกิดจากเชื้อไวรัสชิคุนกุนยา (Chikungunya Virus) ซึ่งเป็น RNA virus             
จัดอยู่ใน Genus Alphavirus และ Family Togaviridae 
        6.1.3 พาหะน าโรค คือ ยุงลายบ้าน Aedes Aegypti และยุงลายสวน Aedes 
Albopictus เมื่อยุงลายตัวเมียกัดและดูดเลือดผู้ป่วยที่อยู่ในระยะไข้สูง (เป็นระยะที่ไวรัสอยู่ในกระแส
เลือด) เชื้อไวรัสจะเข้าสู่กระเพาะยุง และเพิ่มจ านวนมากขึ้น จากนั้นเชื้อจะเข้าสู่ต่อมน้ าลาย เมื่อยุงที่
มีเชื้อไวรัสชิคุนกุนยาไปกัดคนจะปล่อยเชื้อไปยังคนที่ถูกกัด ท าให้เกิดอาการของโรคได้ 
       6.1.4 ระยะติดต่อ มไีข้สูงประมาณวันที่ 2 – 4 เป็นระยะที่ไวรัสอยู่ในกระแสเลือดมาก 
         6.1.5 การด าเนินโรค ผู้ป่วยจะมีอาการไข้สูงอย่างฉับพลัน มีผื่นแดงขึ้นตามร่างกาย
และอาจมีอาการคันร่วมด้วย พบตาแดง (Conjunctival Injection) แต่ไม่ค่อยพบจุดเลือดออกในตา
ขาว  ส่วนใหญ่แล้วในเด็กจะมีอาการไม่รุนแรงเท่าในผู้ใหญ่ ในผู้ใหญ่อาการที่เด่นชัดคืออาการปวด
ข้อ ซึ่งอาจพบข้ออักเสบได้ ส่วนใหญ่จะเป็นที่ข้อเล็กๆ เช่น ข้อมือ ข้อเท้า อาการปวดข้อจะพบได้
หลายๆ ข้อ เปลี่ยนต าแหน่งไปเรื่อยๆ (Migratory Polyarthritis) อาการจะรุนแรงมากจนบางครั้งขยับ
ข้อไม่ได้ อาการจะหายภายใน 1-12 สัปดาห์ ผู้ป่วยบางรายอาจมีอาการปวดข้อเกิดขึ้นได้อีกภายใน 
2-3 สัปดาห์ต่อมา และบางรายอาการปวดข้อจะอยู่ได้นานเป็นเดือนหรือเป็นปี อาจพบ Tourniquet 
Test ให้ผลบวก และจุดเลือดออก (Petichiae) บริเวณผิวหนังได้ แต่ไม่พบผู้ป่วยที่มีอาการรุนแรงถึง
ช็อก ซึ่งแตกต่างจาก  โรคไข้เลือดออก 
         6.1.6 อาการและอาการแสดง 
             6.1.6.1 ระยะฟักตัว ของโรคโดยเฉลี่ยประมาณ 2-3 วัน (1-12 วัน) หลังจากได้รับ
เชื้อจะพบเชื้อไวรัสสูงในเลือดหลังมีอาการ 2-3 วัน และเริ่มลดลงในวันที่ 3-4 และหายไปภายใน 5 
วัน ส่วนใหญ่มีอาการที่ส าคัญคือ ไข้ ปวดข้อ และผื่น 
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       6.1.7 การวินิจฉัย ใช้ค านิยามของการเฝ้าระวังของส านักระบาดวิทยา 
           6.1.7.1 ผู้ป่วย ยืนยัน (Confirmed Case) หมายถึง ผู้ที่มีอาการตามเกณฑ์ทาง
คลินิก และ มีผลการตรวจทางห้องปฏิบัติการจ าเพาะ 
              6.1.7.2 ผู้ป่วยสงสัย (Suspected Case) หมายถึง ผู้ที่มีอาการตามเกณฑ์ทาง
คลินิก 
               6.1.7.3 ผู้ป่วยเข้าข่าย (Probable Case) หมายถึง ผู้ที่มีอาการตามเกณฑ์ทาง
คลินิก และมีลักษณะอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังนี้ มีผลการตรวจ CBC เข้าได้ตามเกณฑ์ทาง
ห้องปฏิบัติการทั่วไป มีความเชื่อมโยงทางระบาดวิทยากับผู้ป่วยยืนยันรายอ่ืนๆ หรือมาจากพื้นที่ที่มี
รายงานการระบาดของโรค ไม่เกิน 2 สัปดาห์ก่อนเริ่มป่วย 
                6.1.8 เกณฑ์ทางคลินิก (Clinical Criteria) ม ีไข้สูง ร่วมกับ อาการอย่างน้อยสองอาการ 
ดังนี้ 
                    6.1.8 .1 ปวดข้อ / ข้อบวม / ข้ออักเสบ (Arthralgia / Joint swelling / Arthritis) 
                    6.1.8 .2 มีผื่น (Maculopapular rash) 
                     6.1.8 .3 ปวดกล้ามเนื้อ (Myalgia) 
                    6.1.8 .4 ปวดศีรษะ (Headache) 
                    6.1.8 .5 ปวดกระบอกตา 
                   6.1.9 เกณฑ์ทางห้องปฏิบัติการ (Laboratory Criteria) 
                         6.1.9.1 Lab ทั่วไป Complete Blood Count (CBC) มีจ านวนเม็ดเลือดขาวต่ าแต่
เกล็ดเลือดปกติ 
                         6.1.9.2 Lab จ าเพาะ ตรวจด้วยวิธี Hemagglutination Inhibition (HI) แล้วพบ 
Antibody ในตัวอย่างซีรั่มหรือพลาสมาที่เก็บในระยะ Convalescent เพิ่มขึ้นเป็น 4 เท่า(4 fold 
rising) เมื่อเทียบกับ Antibody ที่ตรวจพบในตัวอย่างที่เก็บในระยะ Acute  ตรวจพบ IgM Antibody 
ต่อเชื้อไวรัสชิคุนกุนยาในตัวอย่าง Convalescent เพิ่มขึ้นเป็น 2 เท่า เมื่อเทียบกับ IgM Antibody ต่อ
เชื้อไวรัสชิคุนกุนยาที่ตรวจพบในระยะ Acute และ IgM Antibody ที่ตรวจพบในระยะ Convalescent 
มีค่าเท่ากับหรือมากกว่าค่า cut off ตรวจพบจีโนมของไวรัสชิคุนกุนยาในตัวอย่างซีรั่มหรือพลาสมา 
โดยวิธ ีPCR  แยกเชื้อไวรัสชิคุนกุนยาได้จากตัวอย่างซีรั่มหรือพลาสมา (Viral Isolation) 
                   6.1.10 การเก็บสิ่งส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการ 
                          6.1.10.1 เจาะเลือดครั้งที่หนึ่ง ในวันที่พบผู้ป่วย ที่เหมาะสมที่สุดคือห่างจากวันเริ่ม
มีไข้ ไม่เกิน 4 วัน 
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                           6.1.10.2 เจาะเลือดครั้งที่สองห่างจากวันเริ่มมีไข้ 14-25 วัน 
                           6.1.10.3 การเก็บตัวอย่างเลือดแต่ละครั้งประมาณ 3 – 5 มิลลิลิตร ใส่หลอดแก้ว
ปลอดเชื้อ ปั่นแยกเฉพาะ 
                   6.1.11 การรักษา 
  เนื่องจากเป็นการติดเชื้อไวรัส ไม่มียาท่ีรักษาจ าเพาะ การรักษาจึงเป็นการรักษาตาม
อาการของโรคเช่น การใช้ Acetaminophen ในการรักษาอาการไข้ แก้ปวด โดยเฉพาะในระยะแรก 
กรณีที่เด็กอายุน้อยกว่า 5 ปี ต้องระวังการชักจากไข้สูง เพราะมีโอกาสพบได้มากกว่าไข้เลือดออกถึง 
3 เท่า ไม่แนะน าให้ใช้ แอสไพริน (Aspirin) เพราะอาจจะท าให้เกิดผลข้างเคียงและ Reye’s 
syndrome อาการปวดข้อ แนะน าให้พักในช่วงที่ปวดและเริ่มการเคลื่อนไหวทีละน้อย เพื่อป้องกันข้อ
ยึดติดและ ลดอาการปวดในช่วงเช้า พิจารณาให้ NSAID ในรายที่มีอาการปวดข้อมาก แต่ต้อง
ระมัดระวังผลข้างเคียงใน ระบบทางเดินอาหาร (ผู้ป่วยที่มีความเสี่ยงต่อระบบทางเดินอาหารได้แก่ 
ในผู้ป่วยสูงอายุ มีประวัติแผลในกระเพาะมาก่อน ได้รับยาสเตียรอยด์ (Steroid) ผู้ป่วยที่ได้ยาต้าน
การแข็งตัวของเลือด (Anticoagulant) หรือมีความเสี่ยงที่จะมีเลือดออกในกระเพาะอาหาร)ผู้ป่วยโรค
ไต และในโรคหัวใจและหลอดเลือดไม่แนะน าการใช้  ยาสเตียรอยด์ (Steroid) ในระยะเฉียบพลัน 
เพราะมีผลข้างเคียงมากกว่ารายที่มีความเสี่ยงต่อทางเดินอาหารไม่มากพิจารณาให้ NSAID ร่วมกับ 
Omeprazoleได้เพื่อลดผลข้างเคียงดังกล่าว รายที่มีอาการปวดข้อเรื้อรัง คือปวดข้อต่อเนื่องกันนาน
มากกว่า 6 สัปดาห์ การรักษาแนะน าการให้ท ากายภาพบ าบัดเพื่อป้องกันข้อติดและการใช้  NSAID 
เพื่อลดอาการปวดข้อ หากอาการยังไม่ดีขึ้น แนะน าส่งต่อให้ผู้เชี่ยวชาญ (แพทย์โรคข้อและรูมาติส
ซั่ม)ดูแลต่อไป กรณีที่ผู้ป่วยต้องนอนโรงพยาบาล ต้องระวังยุงกัดผู้ป่วยและจะแพร่โรคไปยังผู้ป่วย
รายอ่ืน รวมถึงบุคลากรอาจจะติดโรคได้ ถ้าเป็นไปได้ควรพิจารณาให้ผู้ป่วยนอนกางมุง เพื่อป้องกัน
ยุงกัด เป็นระยะ นาน 5 วัน แนะน าให้โรงพยาบาลทุกแห่งต้องท าลายแหล่งเพาะพันธุ์ยุง พ่นท าลาย
ยุงตัวแก่และแจกยาทากันยุงให้ผู้ป่วย 5 วัน นับต้ังแต่วันเริ่มป่วย 
                   6.1.12 การป้องกัน 
  ในการป้องกันโรค มีส่วนที่ส าคัญคือ การพ่นท าลายยุงตัวแก่ในช่วงที่มีโรค การ
ท าลายแหล่งเพาะพันธุ์ยุง และการป้องกันยุงกัด ซึ่งในการด าเนินการจะเป็นทั้งในส่วนของเจ้าหน้าที่
ด าเนินการบางส่วนและส่วนส าคัญคือ การด าเนินการในชุมชนและส่วนบุคคลที่จะต้องช่วยกัน
ท าลายแหล่งเพาะพันธุ์ยุงและการป้องกันตัวเองไม่ให้ยุงกัด โดย 
              6.1.12.1 สวมเสื้อผ้าสีอ่อน แขนยาว ขายาว ป้องกันยุงกัด เมื่อออกนอกบ้าน 
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              6.1.12.2 ใช้ยาทากันยุงกัด ในส่วนของร่างกายที่ไม่ได้ปกปิด ระวังการใช้ในเด็กเล็ก 
และคนแก ่
              6.1.12.3 ใช้ยาจุดไล่ยุง หรือที่ใช้ไฟฟ้า เพื่อไล่ยุงในเวลากลางวัน 
              6.1.12.4 นอนกางมุ้งแม้ในเวลากลางวัน อาจใช้มุ้งชุบสารเคมีฆ่ายุง หรือชุบ
สารเคมีในผ้าม่านทายาป้องกันยุงให้กับผู้ป่วยด้วย เพื่อป้องกันไม่ให้ยุงกัดแล้วไปแพร่เชื้อต่อไปทุก
สัปดาห์ตรวจดูทั้งภายในและภายนอกบริเวณรอบบ้าน รัศมี 100-500 เมตร 
              6.1.12.5 คว่ าหรือท าลายภาชนะที่เป็นที่เก็บขังน้ าได้ เช่น ภาชนะต่าง ๆ แก้ว 
พลาสติก ขวดน้ า ยางรถยนต์ กะลามะพร้าว เป็นต้น ที่จะเป็นแหล่งเพาะพันธ์ยุง 
              6.1.12.6 เปลี่ยนและท าความสะอาดที่ขอบผิวภาชนะเหนือผิวน้ าที่อาจจะมีไข่ยุง         
ในแจกันดอกไม้ จานรองขาตู้ จานรองกระถางต้นไม้ เป็นต้น 
              6.1.12.7 กวาดท าความสะอาดรอบบริเวณบ้าน ที่อาจจะมีเศษขยะ สิ่งของที่อาจจะ
เป็นแหล่งเพาะพันธ์ยุงทุกเดือน ใส่สารเคมีลงในภาชนะที่มีน้ าขังที่ไม่สามารถเปลี่ยนน้ าได้และท า
ความสะอาดขอบภาชนะเหนือผิวน้ าที่อาจจะมีไข่ยุงหลงเหลืออยู่ การด าเนินการควรช่วยกันทั้งชุมชน 
รวมถึงโรงเรียน วัด มัสยิด (กรมการแพทย.์2552: 1-12) 
 สรุปได้ว่าโรคไข้ปวดข้อยุงลายหรือโรคชิคุนกุนยา เป็นโรคติดเชื้อไวรัสชิคุนกุนยาที่มียุงลาย
เป็นพาหะน าโรคมีอาการคล้ายไข้เลือดออกจะพบมากในฤดูฝน  ซึ่งมียุงเพิ่มขึ้นและมีการติดเชื้อใน
ยุงลายมากขึ้น พบโรคนี้ได้ในทุกกลุ่มอายุ  ติดต่อกันได้โดยมียุงลาย เป็นพาหะน าโรคที่ส าคัญ เมื่อ
ยุงลายตัวเมียกัดและดูดเลือดผู้ป่วยที่อยู่ในระยะไข้สูง ซึ่งเป็นระยะที่มีไวรัสอยู่ในกระแสเลือด เชื้อ
ไวรัสจะเข้าสู่กระเพาะยุง และเพิ่มจ านวนมากขึ้น แล้วเดินทางเข้าสู่ต่อมน้ าลาย เมื่อยุงที่มีเชื้อไ วรัส
ชิคุนกุนยาไปกัดคนอ่ืนก็จะปล่อยเชื้อไปยังคนที่ถูกกัด ท าให้คนนั้นเกิดอาการของโรคได้ ดังนั้นจึงต้อง
มีการด าเนินการป้องกันและควบคุมเพื่อไม่ให้เกิดการระบาด โดยให้ความรู้ในเรื่องสาเหตุ และปัจจัย
ที่ท าให้ป่วยเป็นโรคไข้ปวดข้อยุงลาย และการป้องกันโรค โดยการจัดการบ้ านเรือน และ
สภาพแวดล้อมไม่ให้มีแหล่งเพาะพันธุ์ยุง และเป็นที่อยู่อาศัยของยุงลาย ซึ่งการให้สุขศึกษาเป็นสิ่ง
ส าคัญตามหลักสูตรของทางโรงเรียน ให้ความรู้ เรื่องโรคที่เกิดจากยุงลายเป็นพาหะ ทั้งโรค
ไข้เลือดออกและไข้ปวดข้อยุงลายแก่ นักเรียน เน้นให้เด็กนักเรียนได้เรียนรู้และศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเอง เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติอย่างถูกต้องในการป้องกันและควบคุมโรค และน าความรู้ที่ได้รับไป
ถ่ายทอดให้แก่พ่อ แม่ และญาติพี่น้องที่บ้าน การน าเทคโนโลยี โดยใช้เว็บเพจจึงเป็นแนวทางที่ช่วย
ให้การเผยแพร่ความรู้ได้เป็นอย่างดี 
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7. เอกสารเกี่ยวกับกับทฤษฎีและหลักการทางจิตวิทยาการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การเรียนการสอน 

7.1 ทฤษฎีการเรียนรู้ของกาเย่ (Gagne) กาเย่ ได้ให้นิยามการเรียนรู้ว่าเป็นการเปลี่ยนแปลง
สมรรถภาพ (Capability)หรือความสามารถของมนุษย์ซึ่งสามารถสังเกตได้จากพฤติกรรมบาง
ประการในระยะเวลาหนึ่ง กาเย่ได้จ าแนกประเภทการเรียนรู้พื้นฐาน แบ่งออกเป็น 8 ลักษณะ ดังนี้                    
       7.1.1 การเรียนรู้สัญญาณ (Signal Learning) เป็นการเรียนรู้ขั้นพื้นฐานที่สุด เกิดขึ้นได้
โดยผู้เรียนมีปฎิกิริยาการตอบสนองต่อสิ่งเร้าที่เป็นเงื่อนไขอย่างทันทีทันใด และจะเกิดการเรียนรู้เมื่อ
กระท าซ้ าหลายๆครั้งบนเงื่อนไขเดียวกัน การเรียนรู้สัญญาณเป็นประเภทเดียวกับทฤษฎีการวาง
เงื่อนไขของ พาพลอฟ (Pavlov)  

      7.1.2 การเรียนรู้จากสิ่งเร้าและการตอบสนอง (Stimulus-Response Learning)                       
เป็นการเรียนรู้ที่เกิดจากการตอบสนองต่อสิ่งเร้าอย่างต้ังใจ หรือจ าเพาะเจาะจง โดย 1.กระท าซ้ า
บ่อยๆ 2.ตอบสนองให้ถูกต้องเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ 3.การควบคุมสิ่งเร้าจะเพิ่มความถูกต้องของการ
ตอบสนองได้มากขึ้น 4.การเสริมแรงหรือการให้รางวัลมีความจ าเป็น การเรียนรู้ประเภทนี้เป็น
ประเภทเดียวกับทฤษฎีการเรียนรู้อาการกระท า (Operant Conditioning) ของสกินเนอร์และทฤษฎี
การเรียนรู ้(Instrumental Conditioning Learning) ของธอร์นไดค์  

      7.1.3 การเรียนรู้เชื่อมโยง (Simple Chaining Learning) เป็นการเรียนรู้ที่จะต้องมีการ
กระท าเชื่อมโยงต่อเนื่องระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนองต้ังแต่สองคู่ขึ้นไปโดยมากเป็นการเรียนรู้ด้าน
ทักษะ (Motor Learning)  

      7.1.4 การเรียนรู้โดยใช้ภาษา (Verbal Association Learning) การเรียนรู้จะเกิดขึ้นจาก
ความสัมพันธ์ของการใช้ถ้อยค าหรือภาษาตอบสนองสิ่งเร้าจนเกิดเป็นภาษาขึ้นมาเรียกสิ่งต่างๆจาก
การเรียนรู้ประเภทนี้ เป็นลักษณะเดียวกับการเรียนรู้แบบเชื่อมโยง (Connection Learning) ของ    
เอบบิงฮอล (Ebbinghaus)  

      7.1.5 การเรียนรู้ความแตกต่าง (Discrimination Learning) เป็นการเรียนรู้ที่จะต้องมี
ความเข้าใจอย่างกว้างขวางลึกซึ้งตามล าดับขั้นตอนต่างๆที่จะเรี ยนรู้จนสามารถจ าแนกความ
แตกต่างที่มีอยู่ของสิ่งเร้าทั้งหลายได้เช่น สามารถแยกชื่อต่างๆของพืชและสัตว์ได้และเรียกชื่อได้
ถูกต้อง  

      7.1.6 การเรียนรู้มโนทัศน์ (Concept Learning) โดยทั่วไป มโนทัศน์จะมีอยู่ 2 ลักษณะ
คือ มโนทัศน์แบบรูปธรรมและแบบนามธรรมมโนทัศน์ แบบรูปธรรมเกิดจากการสังเกตและร่วม
กิจกรรมจากสภาพการณ์ที่จัดเป็นแบบรูปธรรม ส่วนมโนทัศน์แบบนามธรรมนั้นเป็นมโนทัศน์ที่
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เกี่ยวกับสัญลักษณ์หรือสิ่งแทนของจริงต่างๆเช่น สี่เหลี่ยม สามเหลี่ยม ความร้อน ความเย็น เป็นต้น 
ดังนั้นการเรียนรู้มโนทัศน์จึงเกิดขึ้นได้ตามจุดมุ่งหมายที่เราต้ังไว้โดยเรียนรู้ผ่านทางสภาพการณ์
เรียนรู้เพื่อให้เกิดการตอบสนอง จนสามารถสรุปหลักการและจุดมั่งหมายจากสิ่งแวดล้อมได้  

      7.1.7 การเรียนรู้กฎ (Rule Learning) เป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจากการน าเอามโนทัศน์
จ านวนหนึ่งมาสัมพันธ์กันอย่างมีล าดับต่อเนื่องกันและชัดเจน แล้วสร้างเป็นข้อมูลหรือกฎที่มี
ความหมายใหม่ขึ้นมา และสามารถน าไปใช้อธิบายกับเหตุการณ์ต่างๆได้  

      7.1.8 การเรียนรู้การแก้ปัญหา (Problem-Solving Learning) เป็นการเรียนรู้ขั้นสูงที่สุด            
ที่เกิดจากการน ากฎหรือหลักการเบื้องต้นต่างๆ ท่ีสร้างขึ้นมาจากหลักการก็จะน าไปสู่กระบวนการคิด
ใหม่ๆ เกิดการคิดและขยายแนวคิดจนสามารถน าหลักการนั้นไปใช้อย่างสร้างสรรค์ และสามารถ
แก้ปัญหาต่างๆได้จนกระทั่งได้ความรู้ใหม่เพิ่มขึ้น 

    จากลักษณะการเรียนรู้ดังกล่าว กาเย่ ได้กล่าวว่า ผู้เรียนจะเกิดความสามารถซึ่งเป็นผล
ของการเรียนรู้ (Learning Outcomes) และผลการเรียนรู้นี้ถ้ามองในแง่มุมหนึ่งก็คือ จุดมุ่งหมายของ
การศึกษาและการเรียนการสอน ในลักษณะนี้ กาเย่และคนอ่ืนๆ ได้ให้ข้อเสนอแนะว่า การเรียนรู้ของ
แต่ละบุคคลจะมีประสิทธิภาพเพียงใดนั้น จะขึ้นอยู่กับปัจจัย 2 ประการ คือ  

      สภาพการเรียนรู้ (Condition of Learning) เป็นความพร้อมภายในตัวผู้เรียน (Internal 
Condition) ด้านความสามารถที่มีอยู่ก่อนเรียน (พฤติกรรมเบื้องต้น) และสภาพภายนอก (External 
Condition) ที่จัดให้แก่ผู้เรียน  

      เหตุการณ์ในการเรียนรู้ (Events of Learning) หมายถึงกระบวนการต่างๆที่เกิดขึ้นใน
ระหว่างการเรียนรู้ กาเย่ ได้เสนอรูปแบบของกระบวนการเรียนรู้และการจ า (A Basic Model of 
Learning and Memory) ซึ่งเป็นรูปแบบที่ต้ังอยู่บนทฤษฎีการเรียนรู้กลุ่มความรู้ความเข้าใจยุคใหม่  
[Modern Cognitive (Information Processing) Theories]  

เมื่อมีสิ่งเร้าจากสภาพแวดล้อมมากระตุ้นหน่วยประสาทสัมผัสจะรับสิ่งเร้าแล้วส่งไปท าการ
บันทึกความรู้สึก และจะได้รับการกลั่นกรองจากกระบวนการความต้ังใจและการเลือกการรับรู้เลือก
เฉพาะข้อมูลที่ต้องการ และจะส่งต่อไปยังหน่วยความจ าระยะสั้นโดยอาศัยสื่อ(ภาพและหรือเสียง) 
และบางส่วนถูกน าไปยังหน่วยความจ าระยะยาว และเรียกมาใช้งานได้ด้วยกระบวนการเสาะหาและ
การระลึก ผลจากกระบวนการนี้ท าให้มีการปฎิบัติโดยอาศัยหน่วยแสดงผลเป็นการตอบสนอง เมื่อได้
ทราบผลการปฏิบัติก็จะเกิดการเรียนรู้ การทราบผลการปฎิบัติเป็นกระบวนการข้อมูลย้อนกลับส่วน
การควบคุมประสิทธิภาพการเรียนรู้นั้น  จะขึ้นอยู่กับกระบวนการควบคุมแลความคาดหวัง
กระบวนการควบคุมที่ส าคัญคือ ยุทธศาสตร์การ 
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ดังนั้น รูปแบบการเรียนรู้และการจ าของ กาเย่ จึงเป็นทฤษฎีการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีใหม่
ของกลุ่มความรู้ความเข้าใจที่เน้นในเรื่องของกระบวนการเรียนรู(้Information Processing)  

กาเย่ ได้เน้นบทบาทของครูในการจัดการเรียนการสอนเพื่อกระตุ้นนักเรียนให้ท ากิจกรรม
ต่างๆและได้เสนอแนวทางในการจัดล าดับขั้นการสอนเป็น 9 ขั้นดังนี้  

หลักการสอนของกาเย่ 
      1. การเรียกความสนใจ (Gaining Attention) เพื่อน าเข้าสู่บทเรียน เพื่อให้นักเรียนพร้อม

ที่จะเรียนโดยการเลือกสิ่งเร้า เช่น รูปภาพ ภาพยนตร์ การใช้ค าถาม การสาธิต และน าเสนอสิ่งเร้า
นั้นๆเพื่อเรียกความสนใจ  

      2. การบอกให้ผู้เรียนทราบจุดประสงค์การสอน (Information the Learning of the 
Objective) เพื่อให้ผู้เรียนทราบจุดประสงค์ปลายทางของการเรียนการสอน และเป็นแนวทางไปสู่
จุดประสงค์นั้น การบอกจุดประสงค์อาจบอกให้ทราบโดยตรงหรือบอกโดยใช้ค าถามก็ได้  

      3.การกระตุ้นให้ผู้เรียนระลึกความรู้เดิมที่ต้องมีก่อน (Stimulating Recall of 
Prerequisite Learning) อาจใช้ค าถามหรือบรรยายเพื่อทบทวนความรู้เดิม แล้วน าไปเชื่อมโยงกับ 
ความรู้ใหม่ให้มีความพร้อมที่จะเรียนต่อไป 

      4.การเสนอสิ่งเร้าที่ใช้ประกอบการสอน (Presenting Learning Stimulus Material) 
ได้แก่วัสดุอุปกรณ์และสื่อการสอนอ่ืนๆ  

      5. การชี้แนะการเรียนรู้ (Providing Learning Guidance) อาจใช้ค าถามน าไปสู่การ
เรียนรู ้การแนะน าการใช้วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือต่างๆ  

      6. การจัดให้ผู้เรียนได้แสดงพฤติกรรม (Eliciting the Performance) คือ ให้ผู้เรียนลงมือ
ท ากิจกรรมปฏิบัติ การทดลอง ผู้สอนคอยให้ความสะดวก จัดเตรียมเครื่องมือให้พร้อมส าหรับการ
ปฏิบัติงาน  

       7. ให้ข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับผลการท ากิจกรรม (Providing Feedback) เพื่อให้ผู้เรียน
ทราบว่า การท ากิจกรรมหรือปฏิบัติการทดลอง ได้ผลถูกต้องดี หรือแก้ไขเปลี่ยนแปลง เพื่อให้ผู้เรียน
ได้เรียนรู้ตามจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้  

       8. การวัดผลการเรียน (Assessing the Performance) การวัดผลการเรียนรู้ของผู้เรียน
ในการท ากิจกรรม อาจท าได้โดยการใช้ค าถาม ให้ท าแบบฝึกหัด หรือท าข้อทดสอบวัดได้ในขณะเรียน
และสิ้นสุดการเรียนเพื่อปรับปรุงแก้ไขได้  
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        9. การท าให้ผู้เรียนคงการเรียนรู้ และการถ่ายโยงการเรียนรู้ (Enhancing Retention 
and Transfer) คือ การให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติซ้ าๆกัน เพื่อให้มีความคงทนของความรู้ให้มีการทบทวน
และน าความรู้ไปใช้ในสถานการณ์ใหม่ เพื่อฝึกการถ่ายโยงการเรียนรู้  

กาเย่ ได้เสนอแนวคิดไว้เป็นแนวทางในการสอนว่า การสอนให้เรียนรู้เนื้อหาส าคัญกว่าเรียน
กระบวนการ และมีความเห็นว่าการน าวิธีการสอนแบบค้นพบไปสอนนั้นจะไม่ช่วยให้ผู้เรียนค้นพบ
ด้วยตนเอง นอกจากจะต้องสร้างสถานการณ์การเรียนรู้ที่แน่นอน และเป็นล าดับขั้นให้ผู้เรียน 
สามารถเรียนรู้ได้ตามวัตถุประสงค์  

การสอนทั้ง 9 ขั้นดังกล่าว เป็นประโยชน์ต่อนักเทคโนโลยีการศึกษาในการออกแบบ และ
พัฒนาการสอนเชิงปฏิบัติ ทฤษฎี และหลักการเรียนรู้ตามแนวของกาเย่ ได้รับความสนใจและ
น ามาใช้ในงานด้านเทคโนโลยีการสอนอย่างกว้างขวาง (ไชยยศ เรืองสุวรรณ. 2533: 62-64 อ้างอิง
จาก Gagne. 1976) 

สรุปได้ว่า ทฤษฎีการเรียนรู้และหลักการสอนของกาเย่ สามารถจัดล าดับขั้น การเรียนรู้ให้ 
สอดคล้องกับลักษณะของผู้เรียนซึ่งเป็นไปตามขั้นพัฒนาการ  การใช้ภาพ แสง สี เสียง  หรือใช้สื่อ
ประกอบกันหลายๆ อย่าง โดยสื่อที่สร้างขึ้นมานั้นต้องเกี่ยวข้องกับเนื้อหาและน่าสนใจ ซึ่งจะมีผล
โดยตรงต่อความสนใจของผู้เรียนสามารถผสมผสานแนวความคิดในรายละเอียดหรือส่วนย่อยของ
เนื้อหาให้สอดคล้องและสัมพันธ์กับเนื้อหาตามวัตถุประสงค์เรียนจะจ าเนื้อหาได้ดี หากมีการจัดระบบ
การเสนอเนื้อหาที่ดีและสัมพันธ์กับประสบการณ์เดิมหรือความรู้เดิมของผู้เรียนผู้เรียนได้มีโอกาสร่วม
คิดร่วมกิจกรรมน าเสนอด้วยภาพจะช่วยเร่งเร้าความสนใจได้ดี  โดยเฉพาะการจับประเด็นส าคัญ
รวมทั้งข้อเสนอแนะต่างๆ เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีโอกาสทบทวนความรู้ของตนเองหลังจาก
ศึกษา เนื้อหาผ่านมาแล้ว มีการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนว่าผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดหรือไม่ เพื่อที่จะไป
ศึกษาในบทเรียนต่อไปหรือต้องกลับไปศึกษาเนื้อหาใหม่ การทดสอบหลังบทเรียนจึงมีความจ าเป็น
ส าหรับบทเรียนในขณะเดียวกัน บทเรียนต้องชี้แนะเนื้อหาที่เกี่ยวข้องหรือให้ข้อมูลอ้างอิงเพิ่มเติม 
เพื่อแนะแนวทางให้ผู้เรียนได้ศึกษาต่อในบทเรียนถัดไป โดยที่ความรู้ในระดับที่สูงกว่าต้องอาศัย
ระดับความรู้ที่ต่ ากว่าเป็นพื้นฐาน ดังนั้นจึงต้องใช้ทฤษฎีการเรียนรู้และหลักการสอนในการจัดล าดับ
ขั้น ทั้งเนื้อหา หลักการ วิธีการจัดการเรียนรู้เพื่อเป็นพื้นฐานในการเรียนสิ่งที่ยากต่อไป 
             7.2 พัฒนาการทางความคิดตามแนวคิดของเพียเจท์  
 มีรายงานจากการวิจัยด้านสติปัญญาพบว่า ตามที่เชื่ อกันว่าบุคคลจะพัฒนาความคิด
สติปัญญาขั้น Formal Operation เต็มที่ในระยะปลายวัยรุ่นจามทฤษฎีของเพียเจท์นั้น เป็นความคิด
ที่เริ่มล้าสมัยเสียแล้ว เพราะช่วงพัฒนาการของสติปัญญาระดับนี้ได้ยืดออกไปจนถึงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น
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ในกลุ่มประชากรหลายวัฒนธรรม (Gormly & Brodzinsky. 1989) มีผู้ให้เหตุผลว่า แนวโน้มนี้น่าจะมี
สาเหตุมาจาก  
       7.2.1 วัยเด็กของเด็กทั่วโลกโดยเฉพาะเด็กในสังคมเมืองขยายช่วงยาวขึ้น 
       7.2.2 เด็กสมัยปัจจุบันได้รับการเรียนเพื่อเป็นผู้ฉลาดในการตอบแบบทดสอบประเภท
ต่างๆมากกว่าเรียนเพื่อมีความรู้ความเข้าใจ มีความสามารถในวิชาและทักษะต่างๆอย่างแท้จริง คือ 
ท าคะแนนตอบแบบทดสอบได้ดี แต่ความรู้ในวิทยาการนั้นๆไม่สู้จะกว้างและลึกจริงๆ                     
       7.2.3 เด็กขาดโอกาสปฏิบัติจริงในวิชาชีพที่เรียน                                                               
       7.2.4 บุคคลมีความพร้อมที่จะเรียนอย่างลึกซึ้งและฝึกฝนในวิชาการต่างๆจริงจัง                      
ในช่วงวัยผู้ใหญ่ตอนต้น 
       7.2.5 เด็กหมกมุ่นกับความบันเทิงสนุกสนานมากกว่าฝึกฝนความสามารถทาง
สติปัญญา  
 นอกจากนั้นผลงานวิจัยต่างๆ ยังได้แสดงความคิดเห็นว่า สังคมยุคใหม่ต้องการบุคคลที่มี
ความเชี่ยวชาญในวิชาชีพหรือทักษะที่ตนได้เรียนรู้มากขึ้น แนวคิดของคนสมัยปัจจุบันเป็นแนวคิด
แห่งความเชี่ยวชาญเฉพาะทางแม้ในขั้นพื้นฐาน ท าให้คนทั่วไปขาดความเข้าใจในแนวคิดเชิงสังคม
และปัญหาสังคมระดับพื้นฐาน 
 ทฤษฎีการเรียนรู้โดยการค้นพบของบรูนเนอร ์
 บรูนเนอร์ (Bruner. 1971) กล่าวว่า การเรียนรู้จะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อผู้เรียนได้ประมวลข้อมูล
ข่าวสาร จากการที่มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมและส ารวจสิ่งแวดล้อม บรูนเนอร์เชื่อว่า การรับรู้ของ
มนุษย์เป็นสิ่งที่เลือกหรือสิ่งที่รับรู้ขึ้นกับความใส่ใจของผู้ เรียนต่อสิ่งนั้นๆ การเรียนรู้จะเกิดการค้นพบ 
เนื่องจาก ผู้เรียนมีความอยากรู้อยากเห็น ซึ่งเป็นแรงผลักดันให้เกิดพฤติกรรมส ารวจสิ่งแวดล้อม และ
เกิดการเรียนรู้โดยการค้นพบ แนวคิดพื้นฐานของการค้นพบคือ                                                                             
 1. การเรียนรู้เป็นกระบวนการที่ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมด้วยตนเอง การ
เปลี่ยนแปลงที่เป็นผลของการปฏิสัมพันธ์ นอกจากจะเกิดขึ้นในตัวผู้เรียนแล้ว ยังจะเป็นผลให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในสิ่งแวดล้อมด้วย 

2. ผู้เรียนแต่ละคน มีประสบการณ์และพื้นฐานความรู้แตกต่างกัน การเรียนรู้จะเกิดขึ้นจาก
การท่ีผู้เรียนสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่พบใหม่กับประสบการณ์และมีความหมายใหม่                     
 3. พัฒนาการทางเชาว์ปัญญาจะเห็นได้ชัด โดยที่ผู้เรียนสามารถรับสิ่งเร้าที่เลือกได้หลาย
อย่างพร้อมๆกัน 
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วิธีการที่ผู้เรียนใช้เป็นเครื่องมือในการค้นพบความรู้ เป็นวิธีการที่ผู้เรียนใช้เป็นเครื่องมือใน
การค้นพบความรู้ขึ้นกับขั้นพัฒนาการของผู้เรียน ซึ่งคล้ายคลึงกับขั้นพัฒนาการทางเชาวน์ปัญญา
ของพีอาร์เจต์  ขั้นพัฒนาการที่บรูนเนอร์เสนอมี 3 ขั้น คือ Enactive, Iconic และ Symbolic เป็น
วิธีการที่ผู้เรียนใช้เป็นเครื่องมือในการค้นพบความรู้ ออกเป็น 3 วิธี ดังต่อไปนี ้

1. วิธีการที่เรียกว่า เอนแอคทีป (Enactive Mode) ซึ่งเป็นวิธีที่มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม 
โดยการสัมผัสจับต้องด้วยมือผลักดึง รวมทั้งการที่เด็กใช้ปากกับวัตถุที่อยู่รอบๆตัว ข้อส าคัญที่สุดคือ 
การกระท าของเด็กเอง 

2. วิธีการที่เรียกว่า ไอคอนนิค (Iconic Mode) เมื่อเด็กสามารถที่จะสร้างจินตนาการหรือ 
มโนภาพ (Imagery) ขึ้นในใจ ก็จะสามารถที่จะรู้จักโลก โดย Iconic Mode เด็กวัยนี้จะใช้รูปภาพ
แทนของจริง โดยไม่จ าเป็นต้องแตะต้องหรือสัมผัสของจริง นอกจากนี้เด็กจะสามารถรู้จักสิ่งของจาก
ภาพ แม้ว่าขนาดและสีเปลี่ยนไป เด็กที่มีอายุประมาณ 5-8 ปี จะใช้ Iconic Mode 

3. วิธีการที่ใช้สัญลักษณ์ หรือ Symbolic Mode วิธีการนี้ผู้เรียนจะใช้ในการเรียนรู้ เมื่อผู้เรียน
มีความสามารถที่จะเข้าใจสิ่งที่เป็นนามธรรม หรือความคิดรวบยอดที่ซับซ้อน และเป็นนามธรรม จึง
สามารถที่จะสร้างสมมติฐาน และพิสูจน์ว่าสมมติฐานถูกหรือผิด 

แม้ว่าวิธีการของผู้เรียนที่ใช้เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ โดยการค้นพบจะมี 3 วิธี และขึ้นอยู่
กับผู้เรียนก็ตาม แต่ในชีวิตจริงไม่ได้หมายความว่า ผู้ใหญ่จะพ้นจากการคิด ขั้น Enactive หรือขั้น 
Iconic อย่างเด็ดขาด เพียงแต่ว่า ผู้ใหญ่จะใช้สัญลักษณ์เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้มากขึ้น การเรียน
ทักษะบางอย่าง เช่น การขับรถ ผู้เรียนจะต้องลงมือท า และมีประสบการณ์เหมือนขั้น Enactive 
 บรูนเนอร์ได้เห็นด้วยกับ พีอาเจต์ว่า คนเรามีโครงสร้างสติปัญญา (Cognitive Structure) มา
ต้ังแต่เกิด ในวัยทารกโครงสร้างทางสติปัญญายังไม่ซับซ้อน เพราะยังไม่พัฒนาต่อเมื่อมีปฏิสัมพันธ์
กับสิ่งแวดล้อม จะท าให้โครงสร้างทางสติปัญญามีการขยายและซับซ้อนขึ้น หน้าที่ของโรงเรียนก็คือ 
การช่วยเอ้ือขยายโครงสร้างทางสติปัญญาของนักเรียน นอกจากนี้ บรูนเนอร์ยังได้ให้หลักการ
เกี่ยวกับการสอน ดังต่อไปนี้ 

1. กระบวนความคิดของเด็กแตกต่างกับผู้ใหญ่ เวลาเด็กท าผิดเกี่ยวกับความคิด ผู้ใหญ่ควร
จะคิดถึงพัฒนาการทางเชาวน์ปัญญา ซึ่งเด็กแต่ละวัยมีลักษณะการคิดที่แตกต่างกันไปจากผู้ใหญ่ 
ครูหรือผู้มีความรับผิดชอบทางการศึกษา จะต้องมีความเข้าใจว่าเด็กแต่ละวัยมีการรู้คิดอย่างไร และ
กระบวนการรู้คิดของเด็กไม่เหมือนผู้ใหญ่ (Intellectual Empathy) 
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2. เน้นความส าคัญของผู้เรียน ถือว่าผู้เรียนสามารถจะควบคุมกิจกรรมการเรียนรู้ของตนเอง
ได้ (Self-Regulation) และเป็นผู้ที่จะริเริ่มหรือลงมือกระท า ฉะนั้นผู้มีหน้าที่สอนและอบรมมีหน้าที่จัด
สิ่งแวดล้อมให้เอื้อการเรียนรู้ โดยให้โอกาสผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์สิ่งแวดล้อม 

3. ในการสอน ควรจะเริ่มจากประสบการณ์ที่ผู้เรียนคุ้นเคย หรือประสบการณ์ที่ใกล้ตัว ไปหา
ประสบการณ์ที่ไกลตัว เพื่อผู้เรียนจะได้มีความเข้าใจ เช่น การสอนให้นักเรียนรู้จักใช้แผนที่ ควรจะ
เริ่มจากแผนที่ของจังหวัดของผู้เรียนก่อนแผนที่จังหวัดอ่ืน หรือ แผนที่ประเทศไทย 
 บรูนเนอร์เชื่อว่า ถ้าครูจะเข้าใจพัฒนาการทางเชาวน์ปัญญาของเด็กและจัดสภาพ
สิ่งแวดล้อม ของห้องเรียน ให้นักเรียนมีโอกาสเรียนรู้ตามขั้นพัฒนาการเชาวน์ปัญญาของตน หรือใช้
วิธีการที่จะใช้เป็นเครื่องมือ ในการที่มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมกับวัยเด็ก จะสามารถ
เรียนรู้ได้ บรูนเนอร์ให้เสนอแนะการจัดหลักสูตรที่เรียกว่า Spiral Curriculum ซึ่งหมายถึง การสอน
เนื้อหาหรือความคิดรวบยอดเดียวกัน แก่ทุกวัยตามขั้นพัฒนาการเชาวน์ปัญญา บรูนเนอร์เชื่อว่า วิชา
ต่างๆจะสอนให้ผู้เรียนเข้าใจได้ทุกวัย ถ้าครูสามารถใช้วิธีการสอนที่เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน           
ข้อส าคัญครูจะต้องให้นักเรียนเป็นผู้กระท าหรือเป็นผู้แก้ปัญหาเอง 

พรีแมค (Premack. 1959) พบว่า กิจกรรมที่ผู้เรียนชอบหรืออยากท า จะท าหน้าที่เป็นแรง
เสริมที่ดี ตัวอย่างเช่น การชอบเขียนการ์ตูน หรืออ่านหนังสืออ่านเล่นที่ไม่ใช่ต าราง ครูอาจจะใช้การ
เขียนการ์ตูน หรือการอ่านหนังสือที่ผู้เรียนชอบเป็นแรงเสริมได้ โดยบอกผู้เรียนว่า ถ้าท างานที่ครูสั่ง 
เช่น ท าเลขคณิตเสร็จ จะให้เขียนรูปการ์ตูนหรืออ่านหนังสือที่ผู้เรียนชอบได้ 
 คอนบาคและสโนว์ (Cronbach & Snow.1997) ได้ท าการวิจัยที่เรียกว่า“Aptitude 
Treatment Interaction” (ATI) เพื่อจะหาวิธีสอนที่เหมาะสมกับลักษณะของนักเรียน และได้ให้ค า
จ ากัดความของค าว่า “Aptitude” ว่าคือลักษณะ (Characteristic) ของผู้เรียน ที่มีสหสัมพันธ์บวกกับ
ผลการเรียนรู้ ค าว่า “Treatment” หมายถึง วิธีสอนที่ครูใช้ ผลของการวิจัยพบว่า ผู้เรียนที่มีลักษณะ
ต่างกัน จะชอบวิธีสอนที่ต่างกัน ตัวอย่างเช่น ผู้เรียนที่มีความวิตกกังวลสูงจะเรียนได้ดี ถ้าใช้การสอน
ท่ีมีครูเป็นศูนย์กลางหรือใช้วิธีบรรยาย (Lecture Medthod) ส่วนผู้เรียนที่มีความวิตกกังวลต่ าจะ
เรียนได้ดีโดยวิธีการอภิปราย (Discussion Medthod) หรือการสอนที่ให้นักเรียนเป็นศูนย์กลาง มี
นักจิตวิทยาหลายท่านที่ใช้ ATI ในการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอน และได้ผลเหมือนกับของ คอน
บาคและสโนว์ คือ สรุปว่า ในการสอนจ าเป็นจะต้องค านึงถึงลักษณะของนักเรียน เพราะไม่มีวิธีสอน
ใดที่จะเหมาะสมส าหรับนักเรียนทุกคน จากผลการวิจัยเกี่ยวกับ ATI ท าให้ครูคิดถึงวิธีสอนมากขึ้น 
และเมื่อนักเรียนบางคน “สอบตก” หรือเรียนไม่ได้ ครูก็อาจจะหาวิธีสอนที่เหมาะสมกับลักษณะของ
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นักเรียนเพื่อจะช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ ฉะนั้นจึงจ าเป็นที่ครูจะต้องศึกษาหลักการสอนและวิธีการสอน
อย่างกว้างๆ หลายๆแบบ 
 สรุปได้ว่า ทฤษฎีการเรียนรู้ที่เกี่ยวกับทฤษฎีและหลักการทางจิตวิทยาการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้อง
กับการเรียนการสอน มีความส าคัญเกี่ยวกับผู้เรียนเป็นอย่างมากเพื่อเป็นการเข้าถึงผู้เรียนให้มากขึ้น 
ช่วยส่งเสริมพัฒนาการทางด้านสติปัญญาอย่างเหมาะสม โดยการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์และผู้เรียน เนื่องจากไม่มีวิธีที่ตายตัวในการสอนที่เหมาะสมที่สุด ต้องมีการ
ประยุกต์ใช้ให้เข้ากับผู้เรียน สภาพแวดล้อม ประกอบกับเทคนิคต่างๆ เป็นการจัดประสบการณ์ที่
หลากหลายให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 
8. เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 เสาวณีย์ สิกขาบัณฑิต (2528: 160) ได้กล่าวถึง การศึกษาว่าเป็นสิ่งจ าเป็นและส าคัญ
ส าหรับชีวิตมนุษย์ มนุษย์เป็นสัตว์ประเภทเดียวในโลกที่มีทีความคิดก้าวหน้า มนุษย์มีความเฉลียว
ฉลาดกว่าสัตว์ประเภทอ่ืน คุณลักษณะและความสามารถของมนุษย์จึงสามารถพัฒนาให้
เจริญก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงได้ การพัฒนาคุณลักษณะและความสามารถของมนุษย์ในแต่ละ
สังคมได้ผลเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับธรรมชาติของแต่ละบุคคล ด้วยเหตุที่มนุษย์มีความแตกต่างกัน แต่
ละคนจึงมีความสามารถ ความสนใจ และความต้องการที่แตกต่างกัน ท าให้การเรียนรู้ไม่เหมือนกัน 
ฉะนั้นในการจัดการศึกษาจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยมุ่งจัด
สภาพการเรียนการสอนที่จะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองตามขีดความสามารถ ความ
สนใจ และความพร้อม  
 โนลล์ (Knowles 1975: 18) ได้กล่าวถึง การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Direct Learning) ว่า
เป็นกระบวนการเรียนซึ่งผู้เรียนแต่ละคนมีความคิดริเริ่มด้วยตนเองโดยอาศัยความช่วยเหลือจากผู้อ่ืน
หรือไม่ต้องการ ก็ได้ ผู้เรียนจะท าการวิเคราะห์ความต้องการที่จะเรียนรู้ของตนเอง ก าหนดเป้าหมาย
ในการเรียนรู้แหล่งข้อมูลในการเรียนรู้ทั้งที่เป็นคนและอุปกรณ์ คัดเลือกวิธีการเรียนรู้ที่เหมาะสมและ
ประเมินผลการเรียนรู้นั้นๆ ซึ่งการเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นการเรียนรู้ที่เกิดจากความสมัครใจของผู้เรียน
เอง มิใช่การบังคับ  
 ทิศนา แขมมณี (2547: 125-126) ให้ความหมายของ การเรียนรู้ด้วยตนเองว่า เป็นการที่
ผู้เรียนวางแผนการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งครอบคลุมการวินิจฉัยความต้องการการเรียนรู้ของตนเอง                
การต้ังเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ การเลือกวิธีเรียนรู้การแสวงหาแหล่งความรู้ 
การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล รวมทั้งการประเมินตนเอง โดยครูอยู่ในฐานะกัลยาณมิตร 
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ออกแบบแผนการเรียนรู ้และจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์แหล่งข้อมูลทั้งร่วมเรียนรู้ไปพร้อมกับผู้เรียนและ 
ติดตามประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วย 
 กาเย่ และบริกส์ (Gagne; & Briggs. 1974: 185-187) ได้กล่าวถึงการเรียนด้วยตนเอง 
ว่าเป็นแนวทางที่ท าให้การสอนบรรลุจุดมุ่งหมายตามความต้องการและให้สอดคล้องกับบุคลิกภาพ 
(Characteristics) ของผู้เรียนแต่ละคน โดยมีจุดมุ่งหมายส าคัญอยู่ 5 ประการ ดังนี้ 
 1. เพื่อเป็นแนวทางในการประเมินทักษะเบื้องต้นของผู้เรียน 
 2. เพื่อช่วยค้นหาจุดเริ่มต้นของผู้เรียนแต่ละคนในการจัดล าดับการเรียนตามจุดมุ่งหมาย 
 3. ช่วยในการจัดวัสดุและสื่อให้เหมาะสมกับการเรียน 
 4. เพื่อสะดวกต่อการประเมินผลและส่งเสริมความก้าวหน้าทางการเรียนของแต่ละคน 
 5. เพื่อช่วยให้ผู้เรียนเรียนตามอัตราความก้าวหน้า 
 8.1 จุดมุ่งหมายของการเรียนด้วยตนเอง 
 เสาวณีย์ สิกขาบัณฑิต  (2528: 161-162) ได้กล่าวถึงการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยยึดหลัก
ปรัชญาทางการศึกษาและอาศัยพื้นฐานจากทฤษฎีจิตวิทยาพัฒนาการและจิตวิทยาการเรียนรู้ว่า
จดุมุ่งหมายของการเรียนด้วยตนเองมุ่งอยู่ในแนวดังนี้ 
       8.1.1 มุ่งสนับสนุนให้ผู้เรียนรู้จักรับผิดชอบในการเรียนรู้  รู้จักแก้ปัญหาและตัดสินใจเอง          
การเรียนรู้ด้วยตนเองสอดคล้องและส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและการศึกษานอกโรงเรียน อีกทั้ง
ยังสนับสนุนให้ผู้เรียนรู้จักแสวงหาและเรียนรู้ในสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อตัวเองและสังคม  ให้รู้จัก
แก้ปัญหา รู้จักตัดสินใจมีความรับผิดชอบและพัฒนาความคิดในทางสร้างสรรค์มากกว่าท าลาย 
       8.1.2 สนองความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน ให้ได้เรียนบรรลุผลกันทุกคน การ
เรียนรู้ด้วยตนเองสนับสนุนความจริงที่ว่าคนย่อมมีความแตกต่างกันทุกคน ไม่ว่าจะเป็นด้าน
บุคลิกภาพสติปัญญา หรือความสนใจ โดยเฉพาะความแตกต่างที่มีผลต่อการเรียนรู้ที่ส าคัญ            
4 ประการ คือ 
                8.1.2.1 ความแตกต่างในเรื่องอัตราเร็วของการเรียนรู้ ผู้เรียนแต่ละคนจะใช้เวลาใน
การเรียนรู้และท าความเข้าใจในสิ่งเดียวกันในเวลาที่ต่างกัน 
               8.1.2.2 ความแตกต่างในเรื่องความสามารถ เช่น ความฉลาด ไหวพริบ 
ความสามารถพิเศษต่างๆ 
  8.1.2.3 ความแตกต่างในเรื่องวิธีการเรียน ผู้เรียนเรียนรู้ในวิถีทางที่แตกต่างกัน 
  8.1.2.4 ความแตกต่างในเรื่องความสนใจและสิ่งที่ชอบ 
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 เมื่อผู้เรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกันในหลายๆ ด้านเช่นนี้ ครูจึงต้องจัดกิจกรรมการเรียน
ในลักษณะต่างๆ กันไว้ให้ผู้เรียนได้เลือกเรียนรู้ด้วยตนเอง เพื่อสนองความแตกต่างดังกล่าว 
       8.1.3 เน้นเสรีภาพในการเรียนรู้ เชื่อแน่ว่าถ้าผู้เรียนเรียนด้วยความอยากเรียนด้วยความ
กระตือรือร้นที่ได้เกิดขึ้นเอง จะเกิดแรงจูงใจและกระตุ้นให้พัฒนาการเรียนรู้โดยที่ครูไม่ต้องท าโทษ
หรือให้รางวัล ผู้เรียนจะรู้จักตนเอง มีความมั่นใจในการก้าวไปข้างหน้าตามขีดความสามารถและ               
ความพร้อม 
       8.1.4 ขึ้นอยู่กับกระบวนการและวิธีการที่เสนอความรู้นั้นให้แก่ผู้เรียน การเรียนรู้จะ
เกิดขึ้นเร็วหรือช้าและจะเกิดขึ้นอยู่กับผู้เรียนได้นานหรือไม่ นอกจากจะขึ้นอยู่กับความสามารถและ
ความสนใจแล้ว ยังขึ้นอยู่กับกระบวนการและวิธีการที่เสนอความรู้นั้นแก่ผู้เรียน เมื่อเป็นเช่นนี้การ
ก าหนดให้ผู้เรียนเรียนรู้เรื่องหนึ่งในระยะเวลาหนึ่งและเรียนรู้ด้วยวิธีการเดียว จึงไม่เป็นการยุติธรรม
ต่อผู้เรียน ผู้เรียนควรจะได้เป็นผู้ก าหนดเวลาเรียนด้วยตนเองและควรจะได้มีโอกาสเรียนรู้หรือมี
ประสบการณ์ในการเรียนด้วยกระบวนการและวิธีการต่างๆ 
      8.1.5 มุ่งแก้ปัญหาความยากง่ายของบทเรียน เป็นการสนองตอบที่ว่าการศึกษาควรมี
ระดับแตกต่างกันไปตามความยากง่าย ถ้าบทเรียนนั้นง่ายก็ท าให้บทเรียนนั้นสั้นขึ้น ถ้ายากมากจะ
จัดย่อยเนื้อหาออกเป็นส่วนๆ และใช้วิธีการและสื่อท าให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น 
 8.2 ความส าคัญของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 การเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นการยอมรับความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละคน ซึ่งนับเป็นส่วน
ส าคัญกับกระบวนการพัฒนาการเรียนรู้ 
 โนลล์ (Knowles. 1975: 15-17) ได้กล่าวถึงความส าคัญของการเรียนด้วยตนเองไว้ดังนี้ 

 8.2.1 คนที่เรียนรู้ด้วยการริเริ่มของตนเอง จะเรียนได้ดีกว่าคนที่เป็นเพียงผู้รับหรือรอให้
ครูถ่ายทอดวิชาความรู้ให้เท่านั้น คนที่เรียนด้วยตนเองจะเรียนอย่างมีความต้ังใจ มีจุดมุ่งหมายและ
แรงจูงใจ สามารถใช้ประโยชน์จากการเรียนรู้ได้ดีกว่าและนานกว่าบุคคลที่รอรับค าสอนแต่เพียง  
อย่างเดียว 

       8.2.2 การเรียนด้วยการน าตนเอง สอดคล้องกับกระบวนการพัฒนาทางจิตวิทยาและ
กระบวนการทางธรรมชาติมากกว่า คือ เมื่อตอนยังเล็กเป็นธรรมชาติที่จะต้องพึ่งพิงผู้อ่ืน  ต้องการ
ผู้ปกครองคอยปกป้องเลี้ยงดูและตัดสินใจแทนให้ เมื่อเติบโตขึ้นก็มีการพัฒนาขึ้นแล้วค่อยๆพัฒนา
ตนเองไปสู่ความอิสระไม่ต้องพึ่งพิงครู ผู้ปกครองและผู้อ่ืน การพัฒนาเป็นไปตามความเป็นตัวของ
ตนเองและน าตนเองได้มากขึ้น 
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 8.2.3 พัฒนาการใหม่ๆ ทางการศึกษามีหลักสูตรใหม่ ห้องเรียนแบบบริการทางวิชาการ 
โปรแกรมการเรียนที่จัดแก่บุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยและอ่ืนๆ รูปแบบการศึกษาเหล่านี้ล้วน    
ผลักภาระรับผิดชอบไปที่ผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนเรียนด้วยตนเอง 

            8.2.4 การเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นความอยู่รอดในฐานะที่เป็นบุคคลและเผ่าพันธุ์มนุษย์ 
เนื่องจากโลกปัจจุบันเป็นโลกใหม่ที่แปลกไปกว่าเดิม ซึ่งมีความเปลี่ยนแปลงใหม่ เกิดขึ้นเสมอและ
ข้อเท็จจริงเช่นนี้ เป็นเหตุผลไปสู่ความจ าเป็นทางการศึกษาและการเรียนรู้ด้วยตนเองจึงเป็น
กระบวนการต่อเนื่องตลอดชีวิต 

 การจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง มุ่งสอนผู้เรียนตามความแตกต่างโดยค านึงถึงความสามารถ 
ความสนใจ ความพร้อมและความถนัด การเรยีนรู้ด้วยตนเองถือว่าไม่สามารถป้ันผู้เรียนให้เป็น 
แม่พิมพ์เดียวกันได้ในช่วงเวลาที่เท่ากัน เพราะผู้เรียนแต่ละคนจะเรียนรู้ตามวิถีทางของเขาและใช้
เวลาเรียนเรื่องหนึ่งที่แตกต่างกันไป ซึ่งทฤษฎีที่น ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง คือ ทฤษฎี
ความแตกต่างระหว่างบุคคล ความแตกต่างเหล่านี้ (เสาวณีย์ สิกขาบัณฑิต. 2528: 159-160) มีดังนี้ 
  8.2.4.1 ความแตกต่างในด้านความสามารถ (Ability Difference) 
  8.2.4.2 ความแตกต่างทางด้านสติปัญญา (Intelligent Difference) 
  8.2.4.3 ความแตกต่างในด้านความต้องการ (Need Difference) 
  8.2.4.4 ความแตกต่างในด้านความสนใจ (Interest Difference) 
  8.2.4.5 ความแตกต่างในด้านร่างกาย (Physical Difference) 
  8.2.4.6 ความแตกต่างในด้านอารมณ์ (Emotional Difference) 
  8.2.4.7 ความแตกต่างในด้านสังคม (Social Difference) 
 8.3 หลักการจัดการศึกษาตามแนวคิดทฤษฎีการสร้างความรู้ใหม่โดยผู้เรียนเอง          
มีดังนี้ (ทิศนา แขมมณี: 2547: 10-12 อ้างอิงจาก Wallker. 2002)   
      8.3.1 เน้นการสร้างมโนทัศน์และความเข้าใจอย่างลึกซึ้งเป็นเป้าหมายในการเรียน       
การสอน ซึ่งไม่ใช่พฤติกรรมหรือทักษะ 
      8.3.2 การเรียนรู้เกิดจากผู้เรียนได้ลงมือกระท า การเรียนการสอนเป็นการส่งเสริมให้
ผู้เรียนได้สร้างความรู้ 
      8.3.3 ผู้สอนต้องให้โอกาสผู้เรียนได้ลงมือแก้ปัญหาจากการท าความเข้าใจในเรื่องที่
เกี่ยวข้อง 
      8.3.4 ให้ผู้เรียนได้มีการสะท้อนคิด (reflection) ถึงเนื้อหาและกระบวนการเรียนการสอน 
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      8.3.5 ใช้กระบวนการกลุ่มโดยอาศัยความร่วมมือกันในการทดสอบความเข้าใจและขยาย
ความเข้าใจในประเด็นต่างๆ 
                    8.3.6 ผู้สอนต้องเชื่อมโยงความรู้เดิม ประสบการณ์เดิมกับข้อมูลใหม่ในชั้นเรียนให้
ชัดเจนควรมีการสรุป ทบทวน เชื่อมโยงมโนทัศน์หลักและจุดส าคัญเป็นการสรุปบทเรียน 
       8.3.7 ควรให้ผู้เรียนศึกษาสถานการณ์เพื่อสร้างความเข้าใจมโนทัศน์ใหม่โดยอาศัย           
ความรู้เดิม 
       8.3.8 ผู้สอนควรท้าทายให้ผู้เรียนคิด โดยใช้กรอบแนวคิดที่แตกต่างออกไป 
       8.3.9 ต้องจัดสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ให้มีทางเลือก ลดทอนความกดดันและส่งเสริมให้
เกิดความคิดริเริ่มด้วยการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสังเกต ส ารวจ เพื่อให้เห็นปัญหา ในปัจจุบันนี้การเรียน 
การสอนมักจะเน้นหนักในการควบคุมพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน ต้องอยู่ในกรอบและปฎิบัติ 
ตามสิ่งที่ครูบอกทุกอย่างจนตนเองไม่มีทางอื่นที่จะเลือกได้ 
       8.3.10 จัดบริบทการเรียนรู้ ซึ่งสนับสนุนความเป็นอิสระของผู้เรียน ในขณะเดียวกันครู 
ต้องท าหน้าที่เป็นผู้สนับสนุนที่ดี ช่วยผู้เรียนในการสร้างความรู้ใหม่ ช่วยผู้เรียนสร้างความรู้ความคิด 
เดิมที่ยังไม่สมบูรณ์ให้สมบูรณ์ย่ิงขึ้น พัฒนาผู้เรียนจากการพึ่งพาผู้อ่ืนมาเป็นผู้พึ่งพาตนเอง ให ้
สามารถก้าวหน้าขึ้นมาได้ สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ในข้อนี้ยังหมายถึงเพื่อนๆ ของผู้เรียน ต้องมี 
บรรยากาศการท างานด้วยกันด้วยดี มีความเกื้อกูลสนับสนุนซึ่งกันและกันดี จะเป็นปัจจัยสนับสนุน 
ให้พัฒนาการเรียนรู้ได้ดีด้วย 
 8.4 หลักการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
  การเรียนรู้ ด้วยตนเองนั้นจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้ เรียนจะต้องมีแนวทางให้ตนเอง ขณะ
ท าการศึกษาเพราะตลอดระยะเวลาของการเรียน ผู้เรียนจะต้องเลือกแนวทางปฏิบัติ วิธีการควบคุม
ตนเอง เพื่อให้ตนเองเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 กิบบอนส์ (Gibbons. 1980: 41-46) ได้ศึกษาชีวประวัติของผู้เชี่ยวชาญที่มีชื่อเสียงด้านการ
แสดง นักประดิษฐ์ นักส ารวจ นักอักษรศาสตร์ นักวิทยาศาสตร์ และผู้บริหารจ านวน 20 คน ซึ่งไม่ได้
รับการศึกษาตามชั้นเรียนปกติ สูงกว่าระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยการศึกษาลักษณะการเรียนรู้
ด้วยตนเองของบุคคลดังกล่าว แล้วน ามาประมวลเป็นหลักการเรียนรู้ด้วยตนเอง ดังนี้ 
       8.4.1 ในการศึกษาด้วยตนเอง ผู้ศึกษาเป็นผู้ควบคุมตนเอง ในขณะที่การศึกษาอย่าง
เป็นทางการ (Formal Education) จุดควบคุมอยู่ที่สถาบันการศึกษา ตัวแทน หรือสิ่งก ากับการสอน
เพื่อให้การศึกษาด้วยตนเอง ช่วยนักศึกษาให้รู้จักการควบคุมสิ่งที่อยู่ภายในเพื่อการเรียนรู้ของตนเอง 
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        8.4.2 การศึกษาด้วยตนเอง จะเป็นความพยายามที่แน่วแน่ในความรู้เฉพาะด้าน อย่าง
ใดอย่างหนึ่งมากกว่าการศึกษาหลายแขนง การสอนให้รู้จักการศึกษาด้วยตนเองจะช่วยให้นักศึกษา
สามารถแยกแยะ และมีความช านาญในกิจกรรมบางอย่างหรือหลายอย่างที่จ าเป็นต่อชีวิต 
       8.4.3 การศึกษาด้วยตนเอง เป็นการประยุกต์การศึกษา คือ การเรียนรู้เพื่อน าไปใช้งาน
การสอน การเรียนรู้ด้วยตนเองมีความเกี่ยวข้องกับการศึกษาทางทฤษฎีที่สัมพันธ์กับการฝึกฝนทาง
เทคนิคและการน าไปดัดแปลงใช้อย่างเหมาะสม 
       8.4.4 ผู้ศึกษาด้วยตนเอง เป็นคนที่เรียนรู้ด้วยแรงจูงใจของตนเอง นั่นคือ การผูกพัน
ตนเองกับเนื้อหาวิชาที่ตนเลือกถึงแม้จะพบกับอุปสรรคก็ตาม การศึกษาด้วยตนเองช่วยให้ผู้เรียนรู้
ตระหนักถึง ความต้องการของตน และมีเป้าหมายของตนเองมากกว่าที่จะให้ผู้อื่นมาวางเป้าหมายให ้
       8.4.5 สิ่งจูงใจส าหรับการศึกษาด้วยตนเอง ได้แก่ ความส าเร็จ ซึ่งเป็นรางวัลที่ประเมิน
คุณค่าได้โดยตนเอง การสอนเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองจึงเป็นประสบการณ์ในการด าเนินไปสู่
เป้าหมายที่ต้องการ 
       8.4.6 ผู้ศึกษาด้วยตนเองจะตัดสินใจในการใช้รูปแบบต่างๆ ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการเฉพาะวิธีเฉพาะตน ซึ่งสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างดีที่สุด ซึ่งข้อสรุปอาจจะใช้ได้จาก
การศึกษา การสังเกต ประสบการณ์ การเข้าเรียนในบางวิชา การฝึกอบรม การสนทนา การฝึกหัด 
ลองผิดลองถูก การฝึกหัดกิจกรรมให้ได้ผลด ีการประสานระหว่างกลุ่ม เหตุการณ์และโครงการ 
       8.4.7 การเรียนรู้ด้วยตนเองเกี่ยวข้องกับการพัฒนาความเชื่อ โดยปกตินั้นจะเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กับบุคลิกภาพลักษณะของตน การประสานสัมพันธ์ ความมีระเบียบวินัยในตนเอง ความบาก
บั่นขยันขันแข็ง ไม่เห็นแก่ตัว ความรู้สึกเกรงใจผู้อื่น และมีหลักการอย่างแข้มแข็ง 
       8.4.8 ผู้เรียนที่เรียนด้วยตนเองจะมีแรงขับ (Drive) ความคิดอิสระ มีสติปัญญาเฉลียว
ฉลาด การสอนการศึกษาด้วยตนเองเกี่ยวข้องกับการเสริมแรงขับ ความกระตือรือร้น โดยรวม
ความคิดอิสระไม่ขึ้นอยู่กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ความเป็นผู้ริเริ่มสร้างสรรค์มากกว่าที่จะประพฤติตาม
ผู้อื่น และมักจะท าอะไรแบบของตน มากกว่าการท าคล้ายๆผู้อ่ืน 
       8.4.9 ผู้ที่เรียนรู้ด้วยตนเองมักจะใช้การอ่าน และกระบวนการทักษะอ่ืนๆ ในการเข้าถึง
ข้อมูลและค าแนะน าที่เขาต้องการเพื่อโครงการเหล่านั้น การสอนเพื่อการศึกษาด้วยตนเองเกี่ยวข้อง
กับการฝึกฝนทักษะ เช่น การอ่านและจ า โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเวลาที่นักเรียนศึกษาด้วยตนเอง
เกี่ยวกับการฝึกทักษะ มีความต้องการอย่างเต็มที่ในการเข้าถึงข้อมูล 
       8.4.10 การเรียนรู้ด้วยตนเองเกิดจากประสบการณ์ส าคัญหลายประการ ต้ังแต่วัยเด็ก
ประสบการณ์และพัฒนาจนกระทั่งกลายเป็นจุดของการเลือกใช้ชีวิตของตน การสอนเพื่อการศึกษา
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ด้วยตนเองจึงเป็นการช่วยเหลือที่จะจ าแนกท่วงทีแนวทางที่เกิดขึ้นในชีวิต เพื่อก าหนดวิถีทางที่ตน
เลือกและสร้างวิถีทางใหม่ที่ตนปรารถนา 
       8.4.11 การเรียนรู้ด้วยตนเองจะเกิดได้ดีที่สุดในสิ่งแวดล้อมของการท างานที่อบอุ่น มี
บรรยากาศใกล้ชิดเป็นกันเอง ซึ่งคนมักกระตือรือร้นและมีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับบุคคลอย่างน้อย 1 
คน การสอนให้เกิดการศึกษาด้วยตนเองเกี่ยวข้องกับการสร้างบรรยากาศที่กระฉับกระเฉง มีกิจกรรม
การศึกษาด้วยตนเองนี้  จะได้รับการสนับสนุนอย่างอบอุ่นและมีโอกาสหลายด้านที่จะสร้าง
ความสัมพันธ์ในการท างานที่ใกล้ชิดให้เกิดขึ้น 
       8.4.12 ผู้ที่เรียนรู้ด้วยตนเอง จะชอบผู้อ่ืนพอๆกับที่จะท าให้ผู้อื่นชื่นชอบตน บุคคลเหล่านี้
มีสุขภาพจิตที่ดี มีเจตคติที่ดีทั้งกายและใจ การสอนให้ศึกษาด้วยตนเองจึงสนับสนุนวิธีการเรียนรู้โดย    
ผู้เรียนรู้วิชาการทักษะเท่านั้น แต่เขายังได้พัฒนาจิตใจของตนเองและผู้อื่นอีกด้วย 
 8.5 ลักษณะของการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 สมคิด อิสระวัฒน์ (2541: 35) ได้กล่าวถึงลักษณะของการเรียนรู้ด้วยตนเองไว้ดังนี้คือ 

       8.5.1 สมัครใจที่จะเรียนด้วยตนเอง (Voluntarily to team) มิได้เกิดจากการบังคับแต่มี
เจตนาที่จะเรียนด้วยความอยากรู้ 

       8.5.2 ตนเองเป็นแหล่งข้อมูลของตนเอง (Self Resourceful) นั่นคือ ผู้เรียนสามารถบอก
ได้ว่า สิ่งที่ตนเรียนคืออะไร รู้ว่าทักษะและข้อมูลที่ต้องการหรือจ าเป็นที่ต้องใช้มีอะไรบ้าง สามารถ
ก าหนดเป้าหมาย วิธีรวบรวมข้อมูลที่ต้องการ และวิธีประเมินผลการเรียนรู้ ผู้เรียนเป็นผู้จัดการ
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงต่างๆด้วยตนเอง (Manager of change) ผู้เรียนต้องมีความตระหนักใน
ความสามารถของตนเองว่า สามารถตัดสินใจได้ มีความรับผิดชอบต่อหนาที่ และบทบาทในการ
เปน็ผู้เรียนที่ดี 

        8.5.3 ผู้เรียนต้องรู้ “วิธีการจะเรียน” (Know how to learn) นั่นคือ ผู้เรียนควรทราบ
ขั้นตอนการเรียนรู้ของตนเอง รู้ว่าเขาไปสู่จุดที่ท าให้เกิดการเรียนรู้ได้อย่างไร 
 บลูมเบิร์ก (Blumberg. 2000: 199-208) เสนอขั้นตอนของการเรียนรู้ด้วยตนเอง ดังนี้ 
 1. กระบวนการเรียนรู้ของตนเอง เป็นความสามารถในการระบุสิ่งที่เรียน วางแผนการ 
เรียนที่เกี่ยวกับการปฏิบัติ โดยผ่านการจัดการเวลา การค้นหา การใช้และการประเมินประสิทธิภาพ 
ของแหล่งการเรียนรู้และการประเมินทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 2. ยุทธวิธีการเรียน เป็นวิธีการเรียนที่ผู้เรียนใช้เพื่อศึกษาวัสดุอุปกรณ์หรือกระบวนการการ
หาข้อมูลข่าวสาร 
 3. ผลการปฏิบัติการเรียนรู้ด้วยตนเอง เป็นการประเมินความจ าระยะสั้นและระยะยาว 
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สรุปได้ว่าการเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นการเรียนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ศึกษาหาความรู้ด้วย
ตนเอง ท าให้สามารถก าหนดความต้องการและเป้าหมายการเรียน มีอิสระในการคิดวิเคราะห์ตาม
ความรู้ และความถนัดของตนเอง มีแรงจูงใจในการเรียนตลอดจนเลือกกิจกรรมที่เหมาะกับตนเอง
ซึ่งท าให้ผู้เรียนรู้สึกมีความสุขกับการเรียนที่เรียนได้ตามความก้าวหน้าของตนเองและเลือกการ
ประเมินผลตามความก้าวหน้าเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งเป็นการยืดหยุ่นต่อการเรียนเพื่อสนองตอบ
ต่อความสามารถของผู้เรียนแต่ละคนได้โดยตรง ท าให้ผู้เรียนความตระหนักในความสามารถของ
ตนเองว่า สามารถตัดสินใจได้ มีความรับผิดชอบต่อหนาที่ และบทบาทในการเป็นผู้เรียนที่ดี 

 
9. เอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ 
 เป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดความสุขและ มีความสนุกกับกิจกรรมการเรียน 
การงานท าให้เกิดผลงาน เป็นการเสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน ซึ่งมีผู้ให้
ความหมายและค าจ ากัดความไว้ดังนี้ 

ทฤษฏีการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยของแครธวูลและคณะ (จารุวรรณ พูพะเนียด: 2542: 22 อ้างอิง
จาก Krathwohl, et al. 1964: 95) ได้กล่าวถึงความพึงพอใจไว้ในขั้นการตอบสนอง ซึ่งเป็นขั้นที่
บุคคลเกิดความสนใจอย่างแท้จริง อันหมายถึงบุคคลได้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือมีความรู้สึกถูกผูกมัดกับ
วัตถุ สิ่งของสถานการณ์หรือปรากฏการณ์ใดปรากฏการณ์หนึ่ง ท าให้บุคคลนั้นพยายามตอบสนอง
บางอย่าง โดยความพึงพอใจเป็นสภาวะทางอารมณ์ของบุคคลที่เกิดขึ้นหลังจากท าปฏิกริยา
บางอย่างไปแล้ว อาจแสดงออกในรูปของความสนุกสนาน ความยินดี เป็นต้น 

กู๊ด (Good. 1973) ให้ความหมายของความพึงพอใจไว้ว่า “คุณภาพสภาพหรือระดับความ
พึงพอใจซึ่งเป็นผลเนื่องจากความสนใจต่างๆและเจตคติของบุคคลที่มีต่องาน ” 

สโตนเนอร์ (หลุย จ าปาเทศ: มปป: 2-4 อ้างอิงจาก Stoner. 1978) กล่าวถึง “ความพึงพอใจ 
หมายถึงการที่ความต้องการ (Need) ได้บรรลุเป้าหมาย พฤติกรรมที่แสดงออกมาสังเกตได้จาก
สายตาและค าพูด การแสดงออก ความพึงพอใจจะลดความเครียดที่มีอยู่” 
 วอลเลอร์สเตน (ปกเกศ ชนะโยธา: 2551: 68 อ้างอิงจาก Wallerstein. 1971) ให้ความหมาย
ของความพึงพอใจว่า ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกที่เกิดขึ้นเมื่อได้รับผลส าเร็จตามความมุ่ง
หมายและอธิบายว่าความพึงพอใจเป็นกระบวนการทางจิตวิทยาที่ไม่สามารถมองเห็นได้ชัดเจน แต่
สามารถคาดคะเนได้ว่ามีหรือไม่มีจากการสังเกตพฤติกรรมของคนเท่านั้น การที่จะท าให้คนเกิดความ
พึงพอใจจะต้องศึกษาปัจจัยและองค์ประกอบที่เป็นสาเหตุแห่งความพึงพอใจนั้น 
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 ลักขณา  สริวัฒน์ (2545: 59 - 60)  กล่าวว่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกที่ดี ที่ชอบที่พอใจ
หรือที่ประทับใจของทุกคนต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดที่ได้รับ  โดยสิ่งนั้นสามารถตอบสนองความต้องการทั้งด้าน
ร่างกายและจิตใจ บุคคลทุกคนมีความต้องการหลายสิ่งหลายอย่างและมีความต้องการหลายระดับ  
ซึ่งหากได้รับการตอบสนองตอบก็จะก่อให้เกิดความพึงพอใจการจัดบริการใดๆ ที่จะท าให้ผู้ใช้บริการ
เกิดความพึงพอใจการให้บริการนั้นจะต้องตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ ทฤษฏีที่เกี่ยวกับ
ความต้องการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจมีหลายทฤษฏีที่ส าคัญสรุปได้ดังนี้          
           การวัด ความพึงพอใจ  การวัดความพึงพอใจเป็นสิ่งจ าเป็นในการพิจารณาความรู้สึกของ
ความพึงพอใจหรืออารมณ์ ทางบวกที่เกิดร่วมกับการแสดงพฤติกรรม ซึ่งปฏิกิริยาทางอารมณ์นั้น        
ไม่จ าเป็นต้องแสดงให้ผู้ อ่ืนเห็น ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับบุคคลและสถานการณ์ ซึ่งแครธวูลและคณะ                   
(จารุวรรณ พูพะเนียด: 2542: 25 อ้างอิงจาก Krathwohl, et al. 1964: 130-132) กล่าวถึงการวัด
ความพึงพอใจ สรุปได้ว่า การวัดความพึงพอใจประกอบด้วย  
 การระบุพฤติกรรมที่บ่งชี้ความพึงพอใจ วิธีการบันทึกพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความพึงพอใจ
อย่างเป็นระบบ ธงชัย  ชิวปรีชา (2537: 43-61) เนื่องจากความพึงพอใจเป็นพฤติกรรมภายใน
บางครั้ง ไม่ได้แสดงออกมาเป็นพฤติกรรมภายนอกและพฤติกรรมภายนอกอย่างเดียว อาจมาจาก
พฤติกรรมภายในที่แตกต่างกัน พฤติกรรมที่ดีสามารถล้วงพฤติกรรมภายในให้แสดงเป็นพฤติกรรม
ภายนอกได้บ้าง การวัดความพึงพอใจอาจใช้วิธีการวัด ดังนี้ 
 1. การให้เขาบอกเรื่องราวเกี่ยวกับความคิด ความเชื่อ การปฏิบัติและความพึงพอใจของ
ตนเองโดยใช้เครื่องมือต่อไปนี้ 
        1.1 แบบตรวจสอบรายการ ซึ่งประกอบด้วยข้อความอธิบายเรื่องราวแล้วให้  ผู้ตอบ
ตรวจสอบกับความคิด ความเชื่อและการปฏิบัติของตนเอง 
        1.2 มาตราส่วนประเมินค่า ประกอบด้วยข้อความอธิบายเรื่องราวหรือคุณลักษณะที่
ต้องการวัด ให้ผู้ตอบอ่านข้อความแล้วพิจารณาว่าตนเองมีความรู้สึกอย่างไร 
        1.3 แบบจับคู่โดยการให้ผู้ตอบเลือกค าคุณศัพท์จากรายการ 3 - 4 ค าเขียนบรรยาย
ความรู้สึกเมื่อท ากิจกรรมร่วมกับรายการของค าคุณศัพท์ที่ต้องการบรรยายปฏิกิริยาทางอารมณ์ทั้ง
ทางบวก และทางลบ โดยค าคุณศัพท์ที่นักเรียนเลือกสามารถแสดงออกถึงความพึงพอใจที่นักเรียน
ได้รับจากกิจกรรม 
        1.4 โปรเจคทีฟเทคนิค สามารถใช้ประโยชน์ในการล้วงการตอบสนองทางอารมณ์ได้เป็น
ส่อย่างดี มี 3 ส่วนคือ 
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 ส่วนที่ 1 เป็นการสอบปากเปล่าเป็นรายบุคคล โดยให้ผู้เรียนพูดหรือแสดงความรู้สึกสามารถ 
วิเคราะห์ความรู้สึกและเจตคติของผู้เรียนได้ 
 ส่วนที่ 2 เป็นการสอบปากเปล่าเป็นรายบุคคล โดยให้ผู้เรียนเล่าเรื่องจากรูปภาพ บรรยาย
ความรู้สึกนึกคิดของตนอย่างอิสระแล้วน าเรื่องที่นักเรียนเล่าไปวิเคราะห์หาคุณลักษณะของผู้เรียน            
 ส่วนที่ 3 เป็นการสอบแบบเขียนตอบโดยการเติมประโยคให้สมบูรณ์แล้วน าค าตอบที่
นักเรียนเขียนเติมลงไปนั้นไปวิเคราะห์หาคุณลักษณะของผู้เรียน                                                                                         
 2. การวัดโดยการให้ผู้อ่ืนบอกเรื่องราวเกี่ยวกับตัวบุคคลที่ต้องการวัดโดยการ              
                   2.1 สัมภาษณ์ผู้อ่ืน                    
       2.2 ให้ผู้อื่นกรอกแบบสอบถาม 
 3. การสังเกตบุคคลที่ต้องการวัดในสถานการณ์เฉพาะ เป็นวิธีการตรงในการวัดความสนใจ  
ความอยากรู้อยากเห็น แต่ต้องใช้เวลามาก การสังเกตพฤติกรรมอาจท าได้ 2 แบบคือ                                                         
       3.1 สังเกตพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ปกติ เมื่อพบว่าผู้เรียนมีพฤติกรรมใดตรง
ตามรายการสังเกตพฤติกรรมก็จดบันทึกไว้ การสังเกตพฤติกรรมแบบนี้เหมาะส าหรับสังเกต
พฤติกรรม นักเรียนบางคน           
          3.2 สังเกตพฤติกรรมภายใต้เงื่อนไขสถานการณ์ที่ก าหนดให้  ในกรณีนี้สามารถสังเกต
พฤติกรรมนักเรียนได้ทีละหลายๆคน โดยจัดสถานการณ์หรือกิจกรรมต่างๆ ให้ผู้เรียนที่เราต้องการ
สังเกตได้ปฏิบัติ  โดยให้ผู้เรียนแต่ละคนได้มีโอกาสเท่ากันที่จะเลือกกิจกรรมต่างๆ ได้อย่างอิสระ            
จากพฤติกรรมการเลือก/การไม่เลือกท ากิจกรรม หรือวิธีการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆที่ผู้ เรียนท า                                                                     
 สรุปได้ว่า ความพึงพอใจเป็นความรู้สึกหรือทัศนคติของบุคคลที่มีต่อ สิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยอาจจะ
เป็นไปในเชิงประเมินค่า ว่าความรู้สึกหรือทัศนคติต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดนั้นเป็นไปในทางบวกหรือทางลบ 
ซึ่งสภาวะทางอารมณ์ด้านบวกจากการตอบสนองต่อสิ่งเร้าที่ได้รับผลส าเร็จตามความมุ่งหมาย  เป็น
การเปรียบเทียบความต้องการหรือความคาดหวังกับผลส าเร็จ ซึ่งอาจแสดงออกในรูปของความยินดี  
ความรู้สึกสนุกสนาน และดึงดูดใจให้ผู้เรียนกระท าการตอบสนองต่อไป มีการเปลี่ยนแปลงได้เสมอ 
ตามกาลเวลาและสภาพแวดล้อมบุคคลจึงมีโอกาสที่จะไม่พึงพอใจในสิ่งที่เคยพึงพอใจมาแล้ว ฉะนั้น
ผู้สอนจะต้องส ารวจตรวจสอบความพึงพอใจในการปฏิบัติให้สอด คล้องกับความต้องการของผู้เรียน
ด้วยเพื่อให้การจัดการเรียนการสอนส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายที่ต้ังไว้                                                                                                        
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10.เอกสารหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
 จากเอกสารค าสั่งกระทรวงศึกษาธิการ (2551) ได้กล่าวถึง หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ว่าการพัฒนาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
มีเป้าหมายของหลักสูตรในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และกระบวนการน าหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติใน
ระดับเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา โดยได้มีการก าหนดวิสัยทัศน์ จุดหมาย สมรรถนะส าคัญ
ของผู้เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดที่ชัดเจน เพื่อใช้เป็นทิศทางใน
การจัดท าหลักสูตร การเรียนการสอนในแต่ละระดับ นอกจากน้ันได้ก าหนดโครงสร้างเวลาเรียนขั้นต่ า
ของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ในแต่ละชั้นปีไว้ในหลักสูตรแกนกลาง และเปิดโอกาสให้สถานศึกษา
เพิ่มเติมเวลาเรียนได้ตามความพร้อมและจุดเน้น อีกทั้งได้ปรับกระบวนการวัดและประเมินผลผู้เรียน 
เกณฑ์การจบการศึกษาแต่ละระดับ และเอกสารแสดงหลักฐานทางการศึกษาให้มีความสอดคล้อง
กับมาตรฐานการเรียนรู ้และมีความชัดเจนต่อการน าไปปฏิบัติ 
 เอกสารหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 น้ี จัดท าขึ้นส าหรับ
ท้องถิ่นและสถานศึกษาได้น าไปใช้เป็นกรอบและทิศทางในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา และ
จัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนไทยทุกคนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานให้มีคุณภาพ
ด้านความรู้ และทักษะที่จ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง และแสวงหา
ความรู้เพื่อพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
 มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ในเอกสารนี้ ช่วยท าให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ในทุกระดับเห็นผลคาดหวังที่ต้องการในการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่ชัดเจนตลอดแนวซึ่งจะ
สามารถช่วยให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในระดับท้องถิ่นและสถานศึกษาร่วมกันพัฒนาหลักสูตรได้อย่าง 
มั่นใจ ท าให้การจัดท าหลักสูตรในระดับสถานศึกษามีคุณภาพและมีความเป็นเอกภาพยิ่งขึ้น อีกทั้ง            
ยังช่วยให้เกิดความชัดเจนเรื่องการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  และช่วยแก้ปัญหาการเทียบโอน
ระหว่างสถานศึกษา  
 สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งให้ผู้เรียนเกิด
สมรรถนะส าคัญ 5 ประการ คือ 1. ความสามารถในการสื่อสาร 2. ความสามารถในการคิด                          
3. ความสามารถในการแก้ปัญหา 4. ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และ 5. ความสามารถ                      
ในการใช้เทคโนโลยี  
 ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดระบุสิ่งที่นักเรียนพึงรู้และปฏิบัติได้ รวมทั้งคุณลักษณะของผู้เรียนในแต่ละ
ระดับชั้นซึ่งสะท้อนถึงมาตรฐานการเรียนรู้ มีความเฉพาะเจาะจงและมีความเป็นรูปธรรม น าไปใช้ 
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ในการก าหนดเนื้อหา จัดท าหน่วยการเรียนรู้ จัดการเรียนการสอน และเป็นเกณฑ์ส าคัญส าหรับการ
วัดประเมินผลเพื่อตรวจสอบคุณภาพผู้เรียน 
 1. ตัวชี้วัดชั้นป ีเป็นเป้าหมายในการพัฒนาผู้เรียนแต่ละชั้นปีในระดับการศึกษาภาคบังคับ 
(ประถมศึกษาปีที ่1 – มัธยมศึกษาปีที่ 3) 
 2. ตัวชี้วัดช่วงชั้น เป็นเป้าหมายในการพัฒนาผู้เรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
(มัธยมศึกษาปีที่ 4-6) 
 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนต้องอยู่บนหลักการพื้นฐานสองประการคือ 
การประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียนและเพื่อตัดสินผลการเรียน ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ให้ประสบผลส าเร็จนั้น ผู้เรียนจะต้องได้รับการพัฒนาและประเมินตามตัวชี้วัดเพื่อให้บรรลุตาม 
มาตรฐานการเรียนรู้ สะท้อนสมรรถนะส าคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนซึ่งเป็น
เป้าหมาย 
 หลักในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ในทุกระดับไม่ว่าจะเป็นระดับชั้นเรียน ระดับ
สถานศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษา และระดับชาติ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  เป็น
กระบวนการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนโดยใช้ผลการประเมินเป็นข้อมูลและสารสนเทศที่แสดงพัฒนาการ 
ความก้าวหน้า และความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรียน ตลอดจนข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาและเรียนรู้อย่างเต็มตามศักยภาพ 
 สื่อการเรียนรู ้
 สื่อการเรียนรู้เป็นเครื่องมือส่งเสริมสนับสนุนการจัดการกระบวนการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนเข้าถึง 
ความรู้ ทักษะกระบวนการ และคุณลักษณะตามมาตรฐานของหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพสื่อ
การเรียนรู้มีหลากหลายประเภท ทั้งสื่อธรรมชาติ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อเทคโนโลยี และเครือข่ายการเรียนรู้
ต่างๆ ที่มีในท้องถิ่น การเลือกใช้สื่อควรเลือกให้มีความเหมาะสมกับระดับพัฒนาการและลีลาการ
เรียนรู้ที่หลากหลายของผู้เรียน 
 การจัดหาสื่อการเรียนรู้ ผู้เรียนและผู้สอนสามารถจัดท าและพัฒนาขึ้นเอง หรือปรับปรุง
เลือกใช้อย่างมีคุณภาพจากสื่อต่างๆ ที่มีอยู่รอบตัวเพื่อน ามาใช้ประกอบในการจัดการเรียนรู้ที่
สามารถส่งเสริมและสื่อสารให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้  โดยสถานศึกษาควรจัดให้มีอย่างพอเพียง เพื่อ
พัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง สถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
และผู้มีหน้าที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรด าเนินการดังนี้ 
       1. จัดให้มีแหล่งการเรียนรู้ ศูนย์สื่อการเรียนรู้ ระบบสารสนเทศการเรียนรู ้และเครือข่าย 
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การเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพทั้งในสถานศึกษาและในชุมชน เพื่อการศึกษาค้นคว้าและการแลกเปลี่ยน 
ประสบการณ์การเรียนรู ้ระหว่างสถานศึกษา ท้องถิ่น ชุมชน สังคมโลก 
       2. จัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้ส าหรับการศึกษาค้นคว้าของผู้เรียน เสริมความรู้ให้
ผู้สอนรวมทั้งจัดหาสิ่งที่มีอยู่ในท้องถิ่นมาประยุกต์ใช้เป็นสื่อการเรียนรู้ 
       3. เลือกและใช้สื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ มีความเหมาะสม มีความหลากหลาย 
สอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้ ธรรมชาติของสาระการเรียนรู้ และความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน 
       4. ประเมินคุณภาพของสื่อการเรียนรู้ที่เลือกใช้อย่างเป็นระบบ 
       5. ศึกษาค้นคว้า วิจัย เพื่อพัฒนาสื่อการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับกระบวนการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 
       6. จัดให้มีการก ากับ ติดตาม ประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพเกี่ยวกับสื่อและการใช้
สื่อการเรียนรู้เป็นระยะๆ และสม่ าเสมอ 
 ในการจัดท า การเลือกใช้ และการประเมินคุณภาพสื่อการเรียนรู้ที่ใช้ในสถานศึกษา         
ควรค านึงถึงหลักการส าคัญของสื่อการเรียนรู้ เช่น ความสอดคล้องกับหลักสูตร วัตถุประสงค์การ
เรียนรู้ การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ การจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียน เนื้อหามีความถูกต้องและ
ทันสมัย ไม่กระทบความมั่นคงของชาติ ไม่ขัดต่อศีลธรรม มีการใช้ภาษาที่ถูกต้อง รูปแบบการ
น าเสนอท่ีเข้าใจง่ายและน่าสนใจ 
 สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
สาระที่ 4 การสร้างเสริมสุขภาพ สมรรถภาพและการป้องกันโรค 
มาตรฐาน พ 4.1 เห็นคุณค่าและมีทักษะในการสร้างเสริมสุขภาพ การด ารงสุขภาพ การป้องกัน 
โรคและการสร้างเสริมสมรรถภาพเพื่อสุขภาพ 
 คุณภาพผู้เรียนในกลุ่มสาระสุขศึกษาและพลศึกษาเมื่อจบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
 สามารถดูแลสุขภาพ สร้างเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค หลีกเลี่ยงปัจจัยเสี่ยง และพฤติกรรมเสี่ยง
ต่อสุขภาพ อุบัติเหตุ การใช้ยา สารเสพติด และความรุนแรงได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยการวางแผน
อย่างเป็นระบบ  วิเคราะห์และประเมินสุขภาพส่วนบุคคลเพื่อก าหนดกลวิธีลดความเสี่ยง  สร้างเสริม
สุขภาพด ารงสุขภาพ การป้องกันโรค และการจัดการกับอารมณ์และความเครียดได้ถูกต้องและ
เหมาะสมใช้กระบวนการทางประชาสังคม สร้างเสริมให้ชุมชนเข้มแข็งปลอดภัย และมีวิถีชีวิตที่ดี 

 สรุปได้ว่า  การเรียนรู้ของผู้เรียนต้องอยู่บนหลักการพื้นฐานสองประการคือการประเมินเพื่อ
พัฒนาผู้เรียนและเพื่อตัดสินผลการเรียน ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน ให้ประสบ
ผลส าเร็จนั้น ผู้เรียนจะต้องได้รับการพัฒนาและประเมินตามตัวชี้วัดเพื่อให้บรรลุตาม มาตรฐานการ
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เรียนรู้ สะท้อนสมรรถนะส าคัญ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนซึ่งเป็นเป้าหมาย 
การศึกษาหลักสูตรแกนกลางจึงเป็นแนวทางส าคัญในการศึกษาโครงสร้างของหลักสูตร เพื่อเป็น
ทิศทางในการพัฒนาผู้เรียน ให้มีทักษะและความรู้พื้นฐานที่จ าเป็นในการด ารงชีวิต โดยเฉพาะ        
อย่างยิ่ง มีแนวทางในการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย จากการเรียนรู้ผ่านเว็บเพจเพื่อ
การศึกษา อีกทั้งยังเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย สอดคล้องกับสมรรถนะ
ส าคัญของผู้เรียน เพื่อให้เกิดทักษะทางกระบวนการเทคโนโลยี เพื่อการพัฒนาตนเองและสังคม          
ในการเรียนรู้ การสือ่สาร การท างาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้อง เหมาะสมและมีคุณธรรม 
 
11. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเว็บเพจและและการน าอินเทอร์เน็ต มาใช้ในการศึกษา ส่วนใหญ่เป็น
การมุ่งศึกษาถึงสภาพปัญหา การน ามาประยุกต์ใช้ในการศึกษา การพัฒนาประสิทธิภาพ และการ
ส ารวจพฤติกรรมของผู้ใช้โดยตรง ซึ่งมีผลการวิจัย ดังต่อไปนี ้
 กนกวรรณ  อินทรัตน์ (2544) ได้ท าการศึกษา การพัฒนาเว็บไซต์เพื่อการศึกษาด้วยตนเอง 
เรื่อง การจัดระบบการเรียนการสอนมีจุดมุ่งหมายเพื่อ สร้างเว็บไซต์เพื่อการศึกษาด้วยตนเอง เรื่อง 
การจัดระบบการเรียนการสอน ให้มีประสิทธิภาพไม่ต่ ากว่าเกณฑ์ 80/80 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาโดยการใช้เว็บไซต์เพื่อการศึกษาด้วยตนเอง ผลการวิจัยพบว่า 
เว็บไซต์เพื่อการศึกษาด้วยตนเอง เรื่อง การจัดระบบการเรียนการสอน มีประสิทธิภาพ90.00/90.25 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ต้ังไว้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังจากที่เรียนด้วยเว็บไซต์เพื่อ
การศึกษาด้วยตนเอง เรื่อง การจัดระบบการเรียนการสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 
 จรูญรัตน์ พันธ์คงอดิศักด์ิ (2546) ได้พัฒนาเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง ทฤษฎีอะตอมและ
คุณสมบัติของสาร โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อ พัฒนาเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง ทฤษฎีอะตอมและ
คุณสมบัติของสาร ส าหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 4 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 70/70 เพื่อศึกษาผลการ
เรียนรู้ด้านความรู้ เจตคติของนักเรียนต่อการเรียนด้วยเว็บเพจเพื่อการศึกษาและสามารถน าเสนอ
ผลงานทางวิทยาศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่า เว็บเพจเพื่อการศึกษาที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 70.55/ 
72.89 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด และเมื่อน าไปทดลองสอน พบว่า นักเรียนมีผลการเรียน ด้านความรู้
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยผลการเรียนรู้ด้านความรู้หลังเรียนได้คะแนนร้อยละ 77.55 ซึ่งสูงกว่า
ระดับดี มีเจตคติต่อการเรียนด้วยเว็บเพจเพื่อการศึกษาไม่ถึงระดับดี และมีความสามารถในการ
น าเสนอผลงานทางวิทยาศาสตร์สูงกว่าระดับดี 
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 ดวงสมร ฉิมครู (2548) ได้ศึกษาวิจัยโดยได้ศึกษาแนวความคิดในการออกแบบเว็บเพจเพื่อ
พัฒนาเว็บช่วยสอน รายวิชาสังคมศึกษาของนักเรียนช่วงชั้นที่ 3 ผลการวิจัยพบว่า 1. แนวความคิด
ในการออกแบบเว็บเพจเพื่อพัฒนาเว็บช่วยสอนจากผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบเว็บเพจมีหลักการ
และองค์ประกอบที่จ าเป็นในการสร้างเว็บเพจที่มีประสิทธิภาพเรียงล าดับได้ดังต่อไปนี้ 1)ต้องให้
ค าแนะน าในการเรยีน 2)ต้องแจ้งจุดประสงค์ในการเรียน 3)ต้องสร้างรูปแบบให้ผู้เรียนเข้าสู่เนื้อหาได้
ง่ายไม่ซับซ้อน 4)ต้องสรุปเนื้อหาในแต่ละหน่วยการเรียน 5)ต้องจัดให้มีเครื่องช่วยน าทาง 6)ควร
ออกแบบให้เว็บเพจมีลักษณะเรียบง่าย ชัดเจน 7)ควรมีส่วนที่ผู้เรียนสามารถติดต่อเมื่อเกิดปัญหาใน
การเรียนและให้ความช่วยเหลือผู้เรียน 8)ควรสร้างให้บทเรียนมีลักษณะยืดหยุ่น 9)ควรจัดให้มี
แบบทดสอบหลังเรียน 10)ควรแบ่งย่อยเนื้อหาให้เล็กลงเข้าใจง่าย 11)ควรมีส่วนที่ใช้ติอต่อผู้เรียนกับ
ผู้จัดท า(Webmaster)12)ควรจัดท าแผนที่ไซต์ 13)ควรจัดให้มีเว็บไซต์สนับสนุนการเรียนอ่ืนๆ 14)ควร
จัดให้มีแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 15)ควรจัดหน้าของเว็บเพจให้มีความสมดุลย์ 16)ควรมีการ
ติดต่อสื่อสารกันภายในชั้นเรียนระหว่างผู้เรียนและผู้สอน 17)ควรสร้างกิจกรรมอ่ืนๆร่วมกันระหว่าง
ผู้สอนกับผู้เรียนบนเว็บเพจ 18)ควรระบุวันที่ปรับปรุงเว็บเพจล่าสุด 19)ควรจัดกิจกรรมเสริมการเรียน
บนเว็บเพจ 20)ควรออกแบบเว็บเพจให้สวยงามน่าใช้  2.เว็บช่วยสอนที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 85.77/86.90 ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา    
ปีที่  2 ที่ เ รียนผ่านเว็บช่วยสอนสูงกว่าการเรียนปกติอย่ างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .01                       
4. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีต่อการเรียนจากเว็บช่วยสอนอยู่ในระดับมาก 
 บุญเรือง เนียมหอม (2540) ได้ท าการศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนทางอินเทอร์เน็ต 
ในปัจจุบัน และพัฒนารวมถึงประเมินระบบการเรียนการสอนทางอินเทอร์เน็ตที่สร้างขึ้นด้วย ผลจาก
การศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนทางอินเทอร์เน็ตในปัจจุบัน พบว่าการเรียนการสอนจะเน้น
กิจกรรมและบริการของอินเทอร์เน็ต ผู้สอนเป็นผู้ควบคุม ตรวจสอบและติดตามการเรียนของผู้เรียน
และเป็นผู้เตรียมความพร้อมทรัพยากรสนับสนุนการเรียนทางอินเทอร์เน็ต มีการใช้ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์และ เวิลด์ไวด์เว็บในการสอนมากที่สุด เน้นการเรียนแบบร่วมมือและการเรียนด้วย
ตนเอง  
 ปกเกศ ชนะโยธา (2551) ได้ศึกษาวิจัย โดยได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ ทักษะกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ และความพึงพอใจ ของนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่สร้างขึ้นตามทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ ผลการวิจัยพบว่า1) บทเรียน
คอมพิวเตอร์มัลติมีเดียบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่สร้างขึ้นตามทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ วิชา
คณิตศาสตร์ ที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านเทคโนโลยีการ ศึกษามี
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คุณภาพอยู่ในระดับดีมาก และมีประสิทธิภาพ 87.42/86.78 เป็นไปตามเกณฑ์ 85/85 2) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่
สร้างขึ้นตามทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์สูงกว่านักเรียนที่เรียนตามแผนการจัดการเรียนรู้ของครู อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 3) ผลของทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ (ทักษะการแก้ปัญหา) 
ของนักเรียนที่เรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่สร้างขึ้นตาม
ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ สูงกว่านักเรียนที่เรียนตามแผนการจัดการเรียนรู้ของครู อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ.01 4) นักเรียนมีความพึงพอใจในการเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ที่สร้างขึ้นตามทฤษฎี คอนสตรัคติวิสต์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 ปรัชญนันท์  นิลสุข (2544) ได้ท าการวิจัยเรื่องผลของการเชื่อมโยงและรูปแบบเว็บเพจในการ
เรียนการสอนด้วยเว็บที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การแก้ปัญหา และการถ่ายโยงการเรียนรู้ ของ
นักศึกษาที่มีกระบวนการเรียนรู้ต่างกัน ได้แก่ กระบวนการเรียนรู้แบบลึกและกระบวนการเรียนรู้แบบ
ต้ืน ส่วนรูปแบบของเว็บเพจคือ แบบล าดับและแบบแถบเลื่อน โดยมีการเรียนการสอนด้วยเว็บ 4 
แบบคือ รูปแบบเว็บเพจแบบล าดับที่มีการเชื่อมโยงน้อย รูปแบบเว็บเพจล าดับที่มีการเชื่อมโยงมาก 
รูปแบบเว็บเพจแบบเลื่อนที่มีการเชื่อมโยงน้อย และรูปแบบเว็บเพจแบบเลื่อนที่มีการเชื่อมโยงมาก 
ผลการวจิัยพบว่า นักศึกษาที่เรียนจากรูปแบบเว็บเพจที่มีการเชื่อมโยงมากมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงกว่านักศึกษาที่เรียนจากรูปแบบเว็บเพจที่มีการเชื่อมโยงน้อย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 นักศึกษาที่มีกระบวนการเรียนรู้แบบต้ืน เรียนจากรูปแบบเว็บเพจแบบล าดับที่มีการเชื่อมโยงน้อย 
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาที่มีกระบวนการเรียนรู้ลึก เรียนจากรูปแบบเว็บเพจแบบ
ล าดับที่มีการเชื่อมโยงมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 มีปฎิสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบกับการ
เชื่อมโยงที่มีผลต่อการถ่ายโยงการเรียนรู้ และนักศึกษาที่มีกระบวนการเรียนรู้ต่างกัน เรียนจาก
รูปแบบเว็บเพจต่างกัน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการแก้ปัญหา และผลการถ่ายโยงการเรียนรู้         
ไม่ต่างกัน 
 รัฐกร คิดการ (2551) ได้ศึกษาวิจัย โดยได้พัฒนารูปแบบการสอนบนเว็บ โดยใช้กลยุทธ์การ
จัดการความรู้รายวิชาเทคโนโลยีการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 1.รูปแบบการสอน
บนเว็บโดยใช้กลยุทธ์การจัดการความรู้ที่พัฒนาขึ้น เรียกว่า “รูปแบบดัสสุ (DASSU Model)” 
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1. วาดฝัน (Defining: D) 2. ตามหามันให้เจอ (Acquisition: A) 3. ฉัน
และเธอร่วมสร้าง (Sharing: S) 4. อย่าทิ้งขว้างต้องเก็บไว้ (Storage: S) 5. รู้จักใช้เมื่อจ าเป็น 
(Utilization: U) โดยมี 11 องค์ประกอบ คือ 1) เป้าหมาย 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหาวิชา 4) ระบบ
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 5) ปัจจัยสนับสนุน 6) กระบวนการเรียนการสอน                           
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7) ปฏิสัมพันธ์ 8) ผู้เรียน 9) ผู้สอน 10) ผู้เชี่ยวชาญประจ าวิชา 11) การประเมินผล 2. รูปแบบการ
สอนบนเว็บโดยใช้กลยุทธ์การจัดการความรู้รายวิชาเทคโนโลยีการศึกษา  มีประสิทธิภาพ 
87.13/86.25 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 85/85 3. ประสิทธิผลของรูปแบบการสอนบนเว็บที่
พัฒนาขึ้น พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังการเรียนจากรูปแบบการสอนบนเว็บโดย
ใช้กลยุทธ์การจัดการความรู้รายวิชาเทคโนโลยีการศึกษาสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักศึกษาหลังการเรียนจากรูปแบบการสอนบน
เว็บสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และนักศึกษามีความคิดเห็นต่อการเรียน
ตามรูปแบบการสอนบนเว็บอยู่ในระดับเห็นด้วย 
 รัฐพล ประดับเวทย์ (2551) ได้ศึกษาวิจัย โดยได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อสร้างเสริมความสามารถในการท างานเป็นทีมของนิสิตในระดับอุดมศึกษา 
ผลการวิจัยพบว่า 1) การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อสร้างเสริม
ความสามารถในการท างานเป็นทีม จากการศึกษาข้อมูลเบื้องต้น และวิเคราะห์รูปแบบการเรียนการ
สอน น าผลการวิเคราะห์มาสังเคราะห์เป็นรูปแบบการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
สร้างเสริมความสามารถในการท างานเป็นทีม ซึ่งผ่านการประเมินความสอดคล้องขององค์ประกอบ
จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน อยู่ในเกณฑ์เหมาะสม 2) การเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
เพื่อสร้างเสริมความสามารถในการท างานเป็นทีมที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 90.61/90.39 เป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐาน 90/90 3) การศึกษาประสิทธิผลจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการประเมิน
ความสามารถในการท างานเป็นทีมของผู้เรียนที่ได้จากการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อ
สร้างเสริมความสามารถในการท างานเป็นทีม ผลการวิจัยสรุปได้ว่า นิสิตมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
อยู่ในระดับดีมาก (88%)และมีความสามารถในการท างานเป็นทีมอยู่ในระดับดี (4.31) 
 รุจโรจน์ แก้วอุไร (2543) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย
ใยแมงมุม (World Wide Web) โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย
ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและศึกษาเจตคติของนิสิตที่มีต่อการเรียนการสอนผ่าน
เครือข่าย พบว่า การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายใยแมงมุมได้องค์ประกอบระบบ
ตามแนวคิดของการพัฒนาระบบการเรียนการสอน 5 ขั้นตอน คือ ขั้นการวิเคราะห์ ขั้นการออกแบบ 
ขั้นการพัฒนา ขั้นน าไปใช้ ขั้นการควบคุม ผลของการศึกษา เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นิสิตที่เรียนผ่านเครือข่ายกับนิสิตที่เรียนตามปกติ พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และนิสิตที่เรียนผ่านระบบการเรียนการสอนผ่าน เครือข่ายใยแมงมุม มีเจตคติที่ดีต่อการ
เรียนการสอนผ่านเครือข่ายอยู่ในระดับมาก 
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 สมพร สุขะ (2545) ได้พัฒนารูปแบบของเว็บเพจเพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านเครือข่าย 
อินเทอร์เน็ต โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนารูปแบบของเว็บเพจเพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนิสิตที่มีต่อรูปแบบของเว็บเพจเพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองเพื่อ
ศึกษาความต้องการในการเรียนรู้เนื้อหาจากเว็บเพจผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและเพื่อเปรียบเทียบ
ผลการทดสอบความรู้ก่อนเรียนและหลังเรียนของนิสิตที่เรียนรู้ด้วยตนเองจากเว็บเพจผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต การพัฒนารูปแบบของเว็บเพจกระท าตามขั้นตอนรวม 5 ขั้นตอนคือ สร้างกรอบแนวคิด 
การวิจัย สร้างรูปแบบ ปรับปรุงแก้ไข ทดลองภาคสนาม และน าเสนอรูปแบบ ผลการวิจัยพบว่า  
รูปแบบของเว็บเพจที่พัฒนาขึ้นในหกด้าน ได้แก่ การน าเสนอเนื้อหา, สื่อมัลติมีเดีย,การโต้ตอบกับ
ผู้ใช้, ระบบการน าทาง, ภาพประกอบ, และส่วนสนับสนุนการใช้งาน มีความเหมาะสมในการเรียนรู้
ด้วยตนเองผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ในระดับมาก  ความต้องการในการเรียนรู้เนื้อหาจากเว็บเพจ
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของนิสิตระดับปริญญาตรี ในระดับต้องการมาก และผลการทดสอบความรู้
ของนิสิตหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยทางสถิติที่ระดับ.05 
 สิริสุมาลย์ ชนะมา (2548) ได้ศึกษาวิจัย โดยได้พัฒนารูปแบบการเรียนผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต วิชาสังคมสึกษา ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการหา
ประสิทธิภาพเว็บเพจบทเรียนวิชาสังคมศึกษา ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 89.14/88.10 ซึ่งเป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 85/85 2) ผลการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับ
ช่วงชั้นที่ 2 ที่เรียนจากรูปแบบการเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตสูงกว่าการเรียนแบบปกติ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 3) นักเรียนที่เรียนจากรูปแบบการเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตมี
ความรับผิดชอบต่อการเรียนในระดับมาก                                                                                                       
 เสกสรร สายสีสด (2545) ได้ศึกษาวิจัยโดยพัฒนารูปแบบระบบการเรียนการสอนโดยใช้
อินเทอร์เน็ต ส าหรับสถาบันราชภัฏ ผลการวิจัยพบว่า 1) การพัฒนารูปแบบระบบการเรียนการสอน
โดยใช้อินเทอร์เน็ต ส าหรับสถาบันราชภัฏ ที่ท าการวิเคราะห์เนื้อหา ได้ขั้นตอนรูปแบบระบบ จ านวน 
11 ขั้นตอน ประกอบด้วยการก าหนดเป้าหมายการเรียนการสอน วิเคราะห์ผู้เรียน ออกแบบเนื้อหา
บทเรียน ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน การเตรียมความพร้อมสิ่งแวดล้อมการเรียน เตรียมผู้สอน 
การสร้างแรงจูงใจในการเรียน การด าเนินการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมทักษะ ประเมินผลการเรียน
การสอน และข้อมูลกลับเพื่อปรับปรุง ซึ่งผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญอยู่ในเกณฑ์เหมาะสมมาก 
2) ผลการหาประสิทธิภาพเว็บเพจบทเรียนผ่านอินเทอร์เน็ตรายวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ  
ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ (E1/E2) มีค่าเท่ากับ 84.44/82 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ 
ระดับ 80/80 3) ผลของการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของ
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นักศึกษาที่เรียนด้วยเว็บเพจบทเรียน พบว่าผลการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 คลีบอร์น (พจนารถ ทองค าเจริญ: 2539: 32 อ้างอิงจาก Celeborn. 1994) ได้ศึกษาเกี่ยวกับ
ปัญหาการใช้อินเทอร์เน็ตพบว่า การน าอินเทอร์เน็ตมาใช้ทางการศึกษาในรูปแบบของข้อมูลข่าวสาร,
คอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์, ความเป็นประโยชน์ทางการศึกษานั้นจะต้องมีการตรวจสอบปัญหา
บางอย่างก่อนที่จะตัดสินใจน ามาใช้จริงรวมถึงประโยชน์ที่จะได้รับ, ความเพียงพอของซอฟต์แวร์, 
การดูแลและการใช้ระบบ, เทคนิควิธีการน ามาใช้ และหลักสูตรที่รองรับ ซึ่งจากการศึกษาพบว่ายัง
ขาดโครงสร้างของความเข้าใจความชัดเจน และการควบคุมคุณภาพ  
 เคสซี่ (Casey. 1994) ได้ศึกษาการใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์ร่วมกันของครูและนักเรียนเพื่อ
ค้นหาข้อมูลในเครือข่ายที่ออกแบบโดยมหาวิทยาลัยแคลิฟอร์เนียสเตท (California State 
University) ผลการวิจัยพบว่าการท่องไปในโลกของเครือข่ายท าให้นักเรียนและครูมีความ
กระตือรือร้นในการค้นคว้าด้วยตนเองมากขึ้น ทุกคนเสาะหาข้อมูลและมีการใช้คอมพิวเตอร์ที่บ้าน
เพิ่มมากขึ้น 
 ดิจิลิโอ แอน เอช (Digilio Ann H. 1998) ได้ศึกษาเรื่อง ความต้องการเพิ่มพูนความรู้ของผู้ที่
อยู่ในวัยผู้ใหญ่โดยใช้เว็บช่วยสอน ซึ่งการศึกษาครั้งนี้พบว่า การใช้เว็บช่วยสอนจะสนับสนุนการ
เรียนรู้ด้วยตนเอง และการเรียนรู้ส่วนบุคคล โดยเฉพาะกับผู้เรียนที่อยู่ในวัยผู้ใหญ่เพราะผู้เรียนที่อยู่
ในวัยนี้จะมีพื้นความรู้ที่แตกต่างกัน แรงจูงใจก็ต่างกัน และแต่ละคนก็มีรูปแบบการเรียนรู้ที่ต่างกัน
ด้วย สิ่งส าคัญของการศึกษาครั้งนี้ คือ เทคโนโลยีที่ใช้ในการศึกษาทางไกลหรือการใช้เว็บช่วยสอนจะ
ท าให้ผู้เรียนรู้สึกหลุดพ้นจากการถูกบังคับ 
 ไฮตีสและอีวิงค์ (Hites and Ewing. 1996) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอนผ่านเว็บ 
พบว่า การน าอินเทอร์เน็ตมาใช้เป็นสื่อในการเรียนการสอน จะช่วยให้ผู้เรียนมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียน
การสอน และท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น นอกจากนั้นยังพบว่า การเรียนการสอน
ผ่านเว็บยังสามารถตอบสนอง ในเรื่องความแตกต่างระหว่างผู้ เรียนได้เป็นอย่างดี และยังสามารถ
ให้ผลย้อนกลับในกรณีที่ท าแบบทดสอบได้อย่างรวดเร็วและมีระบบ จึงช่วยให้การเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น 
 เจอรัลด์ (Jerald. 1996) ได้ท าการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหว่าง
วิธีการเรียนปกติกับการเรียนผ่นเครือข่าย www ด้วยการน าคะแนนของการทดสอบก่อนเรียนระหว่าง 
2 กลุ่ม และพิจารณาถึง อายุ เพศ เชื้อชาติ จ านวนปีที่ศึกษา และผลการเรียนเฉลี่ยกับการเรียนรู้จาก
คอมพิวเตอร์ในวิชาคณิตศาสตร์ โดยการสุ่มนักศึกษาที่เรียนวิชาสถิติทางสังคมศาสตร์ขึ้นมาจ านวน 
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33 คน จากมหาวิทยาลัยแห่งรัฐแคลิฟอร์เนียแล้วแบ่งเป็น 2 กลุ่ม ทั้งหมดจะใช้ต าราเรียน เนื้อหาใน
การสอนและข้อสอบที่ได้มาตรฐานในระดับที่ก าหนดไว้ ตัวแปรต้นคือ 1) การเรียนแบบปกติ 2) การ
เรียนผ่านเครือข่าย www ตัวแปรตามผลการเรียนรู้ คะแนนที่ได้น ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดย ANOVA 
ผลการทดลองพบว่าในการสอบทั้ง 2 ครั้ง คะแนนเฉลี่ยของการเรียน ผ่านเครือข่าย www สูงกว่าการ
เรียนแบบปกติ 20% อีกทั้งผลของคะแนนจากการทดสอบหลังการเรียนมีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ การเรียนผ่านเครือข่าย www ใช้เวลาน้อยกว่าและนักเรียนมีผลการเรียนรู้ที่ลึกซึ้ง
กว่า ในช่วงสุดท้ายของภาคการเรียนนักเรียนมีความเข้าใจเนื้อหาและเข้าใจสูตรทางคณิตศาสตร์
มากกว่าการเรียนปกติ 
 ไวท์ ซิลเวีย อี (White Sylvia E. 1999) ได้ศึกษาผลของการสอนโดยใช้เว็บในการเรียนการ
สอน โดยศึกษาเปรียบเทียบการเรียนการสอนในชั้นเรียนกับการสอนโดยใช้เว็บ พบว่า การเรียนการ
สอนในชั้นเรียนปกติจะให้ผลดีกว่า การใช้เว็บเพื่อการเรียนการสอน ในด้านการอภิปรายหรือโต้แย้ง
เพื่อให้ได้ข้อมูลต่างๆ แต่การใช้เว็บเพื่อการเรียนการสอนจะมีผลดีในด้านการลดความกังวลในการ
เรียนของผู้เรียน ได้มากกว่าการเรียนในชั้นเรียน 
 สรุปจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เอกสารการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา น าไป
ประยุกต์ใช้ในการก าหนดความส าคัญของการวิจัยและพัฒนา 10 ขั้นตอน เอกสารการพัฒนารูปแบบ
เว็บเพจ/เว็บเพจ/เว็บเพจเพื่อการศึกษา/อินเทอร์เน็ตและเวิลด์ ไวด์ เว็บ น าใช้ในการ ศึกษา
ความส าคัญ ความหมาย ประเภท รูปแบบ โครงสร้าง ส่วนประกอบพื้นฐาน การเชื่อมโยงของเว็บเพื่อ
ใช้ในการการพัฒนารูปแบบเว็บเพจ การออกแบบเว็บเพจและการสร้างเว็บเพจ เอกสารหลักสูตร
แกนกลาง 2551/โรคไข้ปวดข้อยุงลาย น าไปใช้ในการ วิเคราะห์หลักสูตร ก าหนดจุดประสงค์การ
เรียนรู้ ตามมาตรฐานการเรียนรู้ ดัชนีชี้วัด ก าหนดโครงสร้างบทเรียน เนื้อหาในบทเรียน  ก าหนดวิธี
วัดและประเมินผลการเรียน ทฤษฎีการเรียนการสอน/หลักการจิตวิทยา/เอกสารการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
น าไปใช้ในการ ศึกษาทฤษฎีการเรียนรู้และหลักการสอนของกาเย่ เพื่อน ามาใช้ในการพัฒนารูปแบบ
การเรียนการสอน และน ามาวิเคราะห์ผู้เรียน เอกสารความพึงพอใจ น ามาใช้ในการสร้างแบบ
ประเมินความพึงพอใจทางการเรียน งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง น าไปใช้ในการศึกษาปัญหา แนวทางการ
วิจัย น ามาประกอบการอภิปรายผล  
 จากการศึกษาเอกสาร สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา
เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายได้เป็นอย่างมาก การศึกษาต าราวิชาการ งานวิจัย 
และได้สืบค้นข้อมูลจากอินเตอร์เน็ตนั้น ท าให้ได้พบข้อมูล ข่าวสาร บทความรายงาน ผลงานวิจัย
อย่างหลากหลาย โดยได้น าแนวคิดในการออกแบบและพัฒนารูปแบบเว็บเพจที่มีวัตถุประสงค์หลัก
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ให้ ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้จากการเรียนด้วยเว็บเพจเพื่อการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ท าให้ผู้เรียน
ได้รับความรู้และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น และมีความพึงพอใจในการเรียนเป็นอย่างดี ผู้เรียน
สามารถค้นคว้าสารสนเทศต่างๆทั่วโลกอย่างไร้ขอบเขต  สามารถศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมหรือทบทวน
บทเรียนนอกห้องเรียนได้ตลอดเวลา สามารถเข้าร่วมกลุ่มสนทนาเรื่องต่าง  ๆ เป็นการแลกเปลี่ยน
ความรู้และความคิดเห็น มีการเชื่อมโยงเนื้อหา หรือ การจัดระเบียบของเนื้อหาให้กับการสืบค้น
ภายในบทเรียน มีการออกแบบให้เข้ากับวัยของผู้เรียน เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียน มีความต้ังใจเรียน เมื่อไม่
เข้าใจสามารถค้นหาข้อมูลภายในเว็บเพจได้อย่างรวดเร็ว  หรือติดต่อไปยังหน่วยงานที่สามารถให้
ค าตอบในเรื่องที่ต้องการทราบได้ และเป็นการส่งเสริมการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้ดีขึ้น 

 นอกจากนี้แต่ละเว็บเพจที่สร้างขึ้นมายังมีรูปแบบที่สามารถแก้ไขปัญหาการเชื่อมโยงข้อมูล
ใหส้ะดวกขึ้น มีจุดเชื่อมโยงกลับมายังหน้าแรกของเว็บไซต์ที่ก าลังใช้งานอยู่ด้วย ในส่วนของเนื้อหาได้
ออกแบบให้ความความน่าสนใจ กระชับ สั้น และทันสมัย มีการปรับปรุงเนื้อหา เพิ่มเติมข่าวสารและมี
บริการใหม่ ๆเพิ่มขึ้น เป็นการสร้างความร่วมมือระหว่างผู้เรียน ความร่วมมือระหว่างกลุ่ม เป็นการ
พัฒนาและแก้ไขปัญหาการเรียนรู้ ซึ่งได้เสนอแนวทางหรือวิธีการที่จะอ านวยความสะดวกในการ
สร้างองค์ความรู้ เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องอินเทอร์เน็ตให้มากที่สุด  สามารถแก้ไข
ปัญหาการศึกษาในการเข้าถึงข้อมูลได้อย่างชัดเจน ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้และค้นพบด้วย
ตนเอง  
 อีกทั้งการศึกษาเรื่องโรคไข้ปวดข้อยุงลายนั้น เป็นสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและเป็นการลดปัญหาสาธารณสุขที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน ดังนั้นจึงต้องมีการด าเนินการป้องกันและ
ควบคุมเพื่อไม่ให้เกิดการระบาด โดยให้ความรู้ผ่านเว็บเพจในการ เพื่อสร้างองค์ความรู้ให้กับนักเรียน 
ได้เรียนรู้อย่างสนุกสนาน ซึ่งการให้สุขศึกษาเป็นสิ่งส าคัญ และ  เป็นการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัยเป็น
ช่องทางที่ช่วยให้การเผยแพร่ความรู้ได้เป็นอย่างดี  
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
โดยมีความมุ่งหมายการวิจัยเพื่อพัฒนาและศึกษาประสิทธิภาพของเว็บเพจ ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัย
ได้ด าเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้ 
 1. การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง 
 3. การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง 
 4. การด าเนินการทดลอง 
 5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
1.การก าหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 
       ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4 โรงเรียน                       
ลาดปลาเค้าพิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ที่ก าลังเรียน              
ภาคเรียนที ่1 ปีการศึกษา 2554 จ านวน 9 ห้องเรียน ห้องเรียนละ 40 คน รวม 360 คน                                                    
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย   
        กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มีจ านวน 78 คน แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้  
 ขั้นการพัฒนาและหาประสิทธิภาพรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนลาดปลาเค้า
พิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ที่ก าลังเรียนภาคเรียนที่ 1       
ปีการศึกษา 2554 จ านวน 48 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย เพื่อเป็นกลุ่มตัวอย่างในการทดลอง 
ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 และครั้งที่ 3 ดังนี้ 
       การทดลองครั้งที่ 1 สุ่มนักเรียนโดยจับสลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 9 ห้อง         
       แล้วสุ่มนักเรียนโดยการจับสลากมา 3 คน ในการทดลองครั้งที่ 1  
       การทดลองครั้งที่ 2 สุ่มนักเรียนโดยจับสลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 8 ห้อง          
       ที่เหลือ แล้วสุ่มนักเรียนโดยการจับสลากมา 15 คน ในการทดลองครั้งที ่2  
       การทดลองครั้งที่ 3 สุ่มนักเรียนโดยจับสลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 7 ห้อง   
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                  ที่เหลือ แล้วสุ่มนักเรียนโดยการจับสลากมา 30 คน ในการทดลองครั้งที ่3 
  ขั้นการทดลองเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน โดย
การน าเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายที่พัฒนาขึ้นไปทดลอง
กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการพัฒนาเว็บเพจเพื่อการศึกษาจ านวน 30 คน ด้วย
วิธีการสุ่มอย่างง่าย โดยจับสลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 6 ห้อง ที่เหลือแล้วสุ่มนักเรียนโดย
การจับสลากมา 30 คน เพื่อน ามาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
2.เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง 
 2.1 เว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 

 2.2 แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกัน 
 และควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
 2.3 แบบประเมินคุณภาพเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรค 
 ไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา และด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
 2.4 แบบประเมินความสอดคล้องของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 2.5 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน     
 2.6 แบบวัดความพึงพอใจทางการเรียน 
 
3. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง 
 การสร้างเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
ผู้วิจัยได้แบ่งขั้นตอนในการออกแบบการสร้างและการพัฒนาเว็บเพจเพื่อการศึกษาตามรูปแบบ                        
ดังนี้ 
 3.1 การสร้างเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อ
ยุงลาย 
        3.1.1 ขั้นตอนในการออกแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรค   
ไข้ปวดข้อยุงลาย มดัีงนี้ 
  3.1.1.1 ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับเว็บเพจ จากเอกสารหนังสือ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
จากนั้นน ามาวิเคราะห์เพื่อก าหนดจุดประสงค์และกิจกรรมการเรียน 
  3.1.1.2 วิเคราะห์เนื้อหาอย่างละเอียดเพื่อศึกษาวัตถุประสงค์ของรูปแบบเว็บเพจ
เนื้อหา ออกแบบการน าเสนอเนื้อหา ก าหนดส่วนประกอบของเนื้อหา ก าหนดวิธีการวัดและ
ประเมินผลการเรียน โดยให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ขอบเขตของเนื้อหา การจัดแบ่งหัวข้อ
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ย่อย ก าหนดปริมาณของเนื้อหาหลักและเนื้อหาเสริม วิธีการน าเสนอ การใช้ภาพประกอบและสื่อ
มัลติมีเดียประกอบเรื่องราว รูปแบบการโต้ตอบกับผู้เรียนและการเชื่อมโยงภายในเนื้อหาและ
แบบฝึกหัดระหว่างเรียน ในการก าหนดรายละเอียดของเนื้อหา ซึ่งในกระบวนการท างาน ในการ
พัฒนารูปแบบและออกแบบเว็บเพจ ได้น ากระบวนการพัฒนาเว็บไซต์จากแบบจ าลองของ Jesse 
James Garrett ซึ่งจ าแนกการพัฒนาออกเป็น 5 ขั้น ดังนี้ 
        1) การสร้างกลยุทธ์ในการออกแบบ (Strategy Plane) ผู้ใช้งาน (User) คือ 
นักเรียนชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 4 ได้เข้ามาศึกษา ต้องได้รับความรู้ ทักษะกระบวนการคิด และแนวทาง
ในการปฏิบัติตนในการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย  
         2) การก าหนดขอบเขตของข้อมูล (Scope Plane) ให้สอดคล้องกับหลักสูตร 
ตัวชี้วัด จุดประสงค์ ผู้เรียน และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน ด้านการออกแบบ และด้าน
จิตวิทยา  
                    3) การจัดท าโครงสร้างข้อมูล (Structure Plane) โดยการออกแบบส่วน
ปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้ และก าหนดโครงสร้างของเนื้อหาท้ังหมดที่จะน าเสนอในเว็บ การเชื่อมโยงเว็บเพจ
ในแต่ละส่วนไว้ด้วยกันตามความสัมพันธ์ของระบบงานเพื่อให้ข้อมูลเคลื่อนที่อย่างเป็นระบบ 
โครงสร้างจะเป็นแบบผสม โดยน าข้อดีของแต่ละโครงสร้างมาผสมผสานกัน เช่น การใช้โครงสร้าง
แบบล าดับขั้นเพื่อจัดระบบโครงสร้างที่มีความซับซ้อนของข้อมูล โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็นส่วนต่างๆ 
การใช้โครงสร้างแบบเรียงล าดับจากเรื่องใหญ่ไปสู่เรื่องที่เฉพาะเจาะจง สามารถเพิ่มหน้าย่อยเข้าไป
ในแต่ละส่วนได้ เป็นต้น  
                        4) การออกแบบโครงร่างเว็บเพจ (Skeleton Plane) ในส่วนอินเตอร์เฟส ระบบ
น าทางและส่วนข้อมูล  
                                5) การออกแบบรูปลักษณ์ของเว็บเพจ (Surface Plane) มีการออกแบบให้
เหมาะสมกับนักเรียน ในเรื่องกรอบเว็บเพจ สี ขนาดตัวอักษร การเข้าถึงข้อมูล เพื่อน ามาสร้างเว็บ
เพจเพื่อการศึกษาเรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย แบ่งออกเป็น 5 หน่วย ดังนี้ 
             หน่วยที่ 1 ประวัติของโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
             หน่วยที่ 2 ลักษณะอาการของโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
             หน่วยที่ 3 การเฝ้าระวังโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
             หน่วยที่ 4 การประเมินความเสี่ยงของพื้นที่ที่เกิดโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
             หน่วยที่ 5 การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
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  3.1.1.3 น าเนื้อหาที่จะสร้างเว็บเพจ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาตรวจสอบความ
ถูกต้องของเนื้อหา ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ความครอบคลุมวัตถุประสงค์ ปริมาณของ
เนื้อหา ความยากง่ายของเนื้อหา ความต่อเนื่องของเนื้อหา การจัดล าดับหัวข้อ ความถูกต้องของ
ภาษา ความเหมาะสมของภาษา และความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน    

          3.1.1.4 ปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ โดยการเพิ่มดัชนี
ตัวชี้วัดปรับแก้จุดประสงค์การเรียนรู้ และแก้ไขค าผิดในเนื้อหาที่น าไปสร้างบทเรียน 

  3.1.1.5 ศึกษาสภาพปัญหาการเรียนการสอนและแนวทางการแก้ปัญหาจาก
อาจารย์ประจ าวิชา โดยพบว่า สภาพการเรียนการสอนส าหรับเนื้อหาวิชานี้มีช่องทางส าห รับ
การศึกษาค้นคว้าน้อย ซึ่งโรคไข้ปวดข้อยุงลายเป็นโรคติดต่อที่ใหม่ต่อการศึกษาค้นคว้าในประเทศ
ไทย ประกอบกับมีเนื้อหาในต าราเรียนที่ยังไม่ได้มีการปรับปรุงให้ทันสมัยเพียงพอ ซึ่งสื่อเว็บเพจนี้จะ
ช่วยในการเพิ่มเติมเนื้อหาสาระให้มีความสะดวกและทันสมัยมากยิ่งขึ้น และยังไม่มีการจัดท าสื่อ   
เว็บเพจการศึกษาในเรื่องนี้มาก่อน อีกทั้งการพัฒนารูปแบบเว็บเพจจะช่วยให้สื่อมีประสิทธิภาพ      
เอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น ในด้านการน าเสนอเนื้อหา ภาพและเสียงประกอบ ตัวอักษร  
สื่อมัลติมีเดีย ระบบการน าทาง การเชื่อมโยงข้อมูล การโต้ตอบกับผู้ใช้และส่วนสนับสนุนการใช้งาน  
  3.1.1.6 ศึกษาลักษณะของผู้เรียน เพื่อให้การสร้างเว็บเพจมีความเหมาะสมกับ
ผู้เรียน โดยการวิเคราะห์ลักษณะของผู้เรียนว่าผู้เรียนมีความพร้อมในการเรียนมากน้อยเพียงใด ต้อง
ค านึงถึงลักษณะทั่วไปและลักษณะเฉพาะของผู้เรียน ลักษณะทั่วไป ได้แก่ อายุ  ระดับความรู้ สังคม 
เศรษฐกิจและวัฒนธรรมของผู้เรียนแต่ละคน เป็นสิ่งที่ช่วยให้สามารถตัดสินระดับของบทเรียนและ
เพื่อเลือกตัวอย่างของเนื้อหาให้เหมาะสมกับผู้เรียนได้ ส าหรับลักษณะเฉพาะของผู้เรียน สิ่งที่ต้อง
น ามาวิเคราะห์ ได้แก่ ความรู้พื้นฐาน ทักษะเป้าหมายของผู้เ รียน ทักษะขั้นต้นในการเรียน เช่น 
ความสามารถด้านภาษา ด้านการอ่านเขียน และทัศนคติต่อวิชาที่จะเรียน โดยศึกษาจากการ
สัมภาษณ์นักเรียน ซึ่งกาเย่ และบริกส์ (Gagne; & Briggs. 1974: 185-187) ได้กล่าวถึงการเรียน
ด้วยตนเองว่าเป็นแนวทางที่ท าให้การสอนบรรลุจุดมุ่งหมายตามความต้องการและให้สอดคล้องกับ
บุคลิกภาพ(Characteristics) ของผู้เรียนแต่ละคน  
             3.1.1.7 ศึกษาเอกสารทางด้านหลักการ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการสร้างเว็บเพจเพื่อ
น ามาประยุกต์ใช้ ดังนี้ 1) หลักการทางด้านจิตวิทยาการศึกษาของกาเย่, กรอมลี่และบรอดซินสกี, 
คอนบาคและสโนว์,  พรีแมค, และบรูนเนอร์ เพื่อน ามาใช้วิเคราะห์หลักการสร้างเว็บเพจให้เหมาะสม
กับผู้เรียน  2) หลักการทางออกแบบเว็บเพจของลินซ์แอนฮอร์ตัน, ดัชชัสเทล, แลนสบอร์เกอร์ และ    
กิดานันท์ มลิทอง เพื่อน าหลักการมาใช้ในการออกแบบโครงสร้างของเว็บ หน้าจอ ภาพ สีตัวอักษร   
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สีพื้นหลัง กราฟิก และระบบน าทาง 3) หลักการที่เกี่ยวข้องเพื่อสนับสนุนหลักการด้านจิตวิทยาและ
การออกแบบเพื่อออกแบบเว็บเพจให้มีประสิทธิภาพ โดยหลักการของนีลเซน, แองเจโล และสุพิชชา            
เข็มทอง  
       3.1.2 ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบการสอนสุขศึกษา         
                         3.1.2.1 ศึกษาแนวคิดและองค์ประกอบส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการสอนวิชาสุขศึกษา 
และสิ่งที่ต้องการ โดยการศึกษาวิเคราะห์ ประเด็นส าคัญส าหรับน ามาใช้ในการก าหนดองค์ประกอบ
ของรูปแบบการสอนที่จะพัฒนา โดยแนวคิดที่ส าคัญของการสอนวิชาสุขศึกษานั้น ไม่ควรใช้วิธีสอน
เพียงวิธีใดวิธีหนึ่งเพียงอย่างเดียว ไม่ว่าจะเป็นวิธีสอนรูปแบบใดก็ตาม เพราะวิธีสอนแต่ละวิธีก็มี
จุดเด่นอยู่ในตัวทั้งสิ้น จึงควรจะเลือกใช้จุดเด่นของการสอนแต่ละวิธีมาใช้ประกอบการสอน เพื่อให้
บรรลุจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่วางไว้                                                                                                          
              3.1.2.2 ก าหนดองค์ประกอบและความสัมพันธ์ของรูปแบบการสอนวิชาสุขศึกษา
ให้สอดคล้องกันตามแนวคิดตามรูปแบบการสอนของกาเย่ และตามล าดับความสัมพันธ์เพื่อให้เข้า
กับรูปแบบเว็บเพจทั้งจุดประสงค์การเรียนรู้ เนื้อหา กระบวนการสอน ขั้นตอนและกิจกรรมการเรียน            
การวัดและประเมินผล                                                                                                                               
              3.1.2.3 การน ารูปแบบการเรียนการสอนของกาเย่ ทั้ง 8 จาก 9 ขั้นมาประยุกต์ใช้ 
ดังนี้      

                        ขั้นที่ 1 การกระตุ้นและดึงดูดความสนใจของผู้เรียน เป็นการช่วยให้ผู้เรียน
สามารถรับสิ่งเร้า หรือสิ่งที่จะเรียนรู้ได้ เริ่มต้นจากการเข้าสู่หน้าแรกที่เป็นส่วนของ Flash Intro ที่มีตัว
การ์ตูนที่ดึงดูดความสนใจของผู้เรียน เป็นตัวน าถึงวิธีการที่จะป้องกันและควบคุมโรคจากยุงลายได้
อย่างไร เพื่อให้นักเรียนได้คิดต่อเพื่อวิเคราะห์หาค าตอบ                                                                                                               
        ขั้นที่ 2 การแจ้งวัตถุประสงค์ของบทเรียนให้ผู้เรียนทราบ เป็นการช่วยให้ผู้เรียน
ทราบ เป็นการช่วยให้ผู้เรียนได้รับรู้ความคาดหวัง โดยการแนะน ารายวิชา หน่วยการเรียนรู้และ
ความส าคัญของการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย เพื่อแจ้งวัตถุประสงค์ของบทเรียน ซึ่งมี
รูปลักษณ์ที่สวยงาม มีเสียงประกอบเพื่อกระตุ้นไปสู่การเรียนภายในเว็บ                                                           
        ขั้นที่ 3 การกระตุ้นให้ระลึกถึงความรู้เดิม เป็นการช่วยให้ผู้เรียนดึงข้อมูลเดิมที่
อยู่ในหน่วยความจ าระยะยาวให้มาอยู่ในหน่วยความจ าเพื่อการใช้งาน ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความ
พร้อมในการเชื่อมโยงความรู้ใหม่กับความรู้จริง โดยก่อนที่จะเข้าสู่การเรียน ผู้เรียนจะต้องเข้าท า
แบบทดสอบก่อนเรียน จึงจะสามารถเข้าไปเรียนยังเนื้อหาภายในได้                                                                   
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        ขั้นที่ 4 การน าเสนอสิ่งเร้า หรือเนื้อหาสาระใหม่ ผู้สอนควรจะจัดสิ่งเร้าให้ผู้เรียน
เห็นลักษณะส าคัญของ สิ่งเร้านั้นอย่างชัดเจน เพื่อความสะดวกในการเลือกรับรู้ของของผู้เรียน โดย
ผู้สอนจะสามารถปรับเปลี่ยนเนื้อหาให้มีความทันสมัย แทรกภาพประกอบในเนื้อหาให้น่าสนใจ และ
จัดเนื้อหาต่างๆเพื่อให้ผู้เรียน สามารถเรียนได้ตลอดเวลา                                                                                                    
                    ข้ันท่ี 5 การให้แนวการเรียนรู้ หรือการจัดระบบข้อมูล ให้มีความหมายเพื่อช่วย
ให้ผู้เรียนสามารถท าความเข้าใจกับสาระที่เรียนได้ง่ายและเร็วขึ้น โดยผู้สอนสามารถจัดระบบข้อมูล
ต่างๆที่เอื้อประโยชน์ต่อการเรียนรู้ ในรูปแบบต่างๆตามความสนใจ ซึ่งในแต่ละส่วนของสื่อจะแทรก
สาระความรู้และเอ้ือประโยชน์ให้กับผู้เรียนได้อย่างเต็มที่ ทั้งจากการอ่านเนื้อหา การดูจากสื่อ
มัลติมีเดีย  การเล่นเกม การค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลภายนอก การดาวน์โหลดเอกสารแผ่นพับ 
หนังสือต่างๆ และการสอบถามไปยังผู้สอน ซึ่งได้จัดไว้ตามหัวข้อของเมนูบาร์อย่างชัดเจน                                    
         ข้ันท่ี 6 การกระตุ้นให้ผู้เรียนแสดงความสามารถ เพื่อให้ผู้เรียน มีโอกาส
ตอบสนองต่อสิ่งเร้าหรือสาระที่เรียน ซึ่งจะช่วยให้ทราบถึงการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน โดย
นักเรียนสามารถตอบค าถาม แสดงความคิดเห็น หรือเรียนรู้จากการเล่นเกมที่มีการเฉลยค าตอบให้
นักเรียนได้ทราบว่า มีความเข้าใจหรือไม่ หากตอบถูกจะมีการแสดงเครื่องหมายถูก หากตอบผิดก็จะ
แสดงเครื่องหมายกากบาท เป็นต้น                                                                                 
         ขั้นที่ 7 การให้ข้อมูลป้อนกลับ เป็นการให้การเสริมแรงแก่ผู้เรียน และข้อมูลที่
เป็นประโยชน์กับผู้เรียน โดยนักเรียนสามารถส่งข้อมูลหรือข้อค าถามผ่านเว็บเพจได้ทันที เมื่อถึง
ผู้สอนที่ท าหน้าที่เป็น ผู้ดูแลระบบ (Admin) จะตอบกลับไปยังอีเมลล์ที่ผู้เรียนส่งมาได้ทันที เป็นการ
ไขปัญหาข้อสงสัยหรือให้ค าแนะน า ค าติชมต่างๆจะเป็นแรงเสริมให้กับนักเรียนและเป็นประโยชน์ใน
การเรียนต่อไป                                                                                                                            
         ขั้นที่ 8 การประเมินผลการแสดงออกของผู้เรียน เพื่อช่วยให้ผู้เรียนทราบว่า
ตนเองสามารถบรรลุวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด โดยนักเรียนสามารถทราบผลจากการท า
แบบฝึกหัดและมีการเฉลยให้ทราบ ท าให้ทราบว่าตนเองสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้มากน้อย
เพียงใด นอกจากน้ีผู้สอนที่ท าหน้าที่ดูแลระบบจะทราบความเคลื่อนไหวของผู้เรียนในการเรียน และ
ทราบถึงผลการท าแบบทดสอบ การตอบค าถามต่างๆ หลังจากที่เรียนผ่านรูปแบบเว็บเพจนี้แล้ว เมื่อ
เสร็จสิ้นการเรียนการสอน ผู้สอนอาจแจ้งแก่นักเรียนเพื่อให้ทราบอีกครั้งผ่านทางอีเมล  
 แต่ละขั้นตอนได้สอดแทรกหลักการของกาเย่ ดังนี้ 1.การน าเข้าสู่เว็บเพจ (มีการเรียกความ
สนใจด้วยการ์ตูนและกล่องข้อความเคลื่อนไหวเพื่อดึงดูดความสนใจ มีการแจ้งแนะน ารายวิชา และ
แจ้งจุดประสงค์การเรียน) 2.การลงทะเบียน  3.การทดสอบก่อนเรียน (การกระตุ้นให้ระลึกถึงความรู้
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เดิม) 4.การเข้าสู่เนื้อหา (การจัดให้ผู้เรียนได้แสดงพฤติกรรมในการเรียนและการให้ข้อมูลป้อนกลับ
เกี่ยวกับผลการท ากิจกรรมหลังจากท าแบบฝึกหัดท้ายบท) 5.การเรียนรู้จากสื่อมัลติมีเดีย (เสนอสิ่ง
เร้าประกอบการสอนด้วยเกมและวีดิทัศน์) 6.การดาวน์โหลดและค้นคว้าเพิ่มเติม (ชี้แนะการเรียนรู้)             
7.การท าแบบทดสอบหลังเรียน(การวัดผลการเรียน) 8.การออกจากระบบ 
                        3.1.2.4 ตรวจสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียน เพื่อให้สามารถน าไปใช้ปฏิบัติ
ได้และเกิดผลต่อผู้เรียนตามที่ต้องการหรือที่ได้ก าหนดจุดมุ่งหมายไว้ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญด้าน
เทคโนโลยีการศึกษา ประเมินความสอดคล้องของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา                                                    
  3.1.2.5 ปรับปรุงรูปแบบการเรียน เป็นการปรับแก้รูปแบบการเรียนให้เข้ากับรูปแบบ 
เว็บเพจเพื่อการศึกษา เพื่อให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว และความชัดเจนมากขึ้น จนได้องค์ประกอบ
ของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา โดยมีการปรับปรุงดังนี้                                                                    
  1) แก้ไขการเชื่อมโยงเข้าสู่แบบฝึกหัดท้ายบท โดยมีส่วนคลิกเข้าสู่แบบฝึกหัดทันที
  หลังจากศึกษาเนื้อหา ซึ่งเดิมจะอยู่แยกส่วนกับเนื้อหา                                    
             2) แก้ไขเรื่องการแสดงวิธีเข้าเรียนในแต่ละหัวข้อ โดยมีส่วนแสดงที่เพิ่มความ 
  ชัดเจนของหัวข้อว่าก าลังศึกษาในเรื่องใด                                                            
  3) เพิ่มเติมรายละเอียดของข้อมูลที่ดาวน์โหลดและเพิ่มลิงค์เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์
  ภายนอก                                                                                        
    4) เพิ่มเติมค าแนะน าการใช้งาน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถใช้งานได้อย่างถูกต้อง         
  5) ปรับปรุงสีของพื้นหลังให้เข้ากับสีของตัวอักษร                                                      
  6) เพิ่มเติมค าบรรยายใต้ภาพภายในเนื้อหาให้สอดคล้องกับรูปภาพและเนื้อหา
             7) ปรับปรุงส่วนเฉลยแบบฝึกหัด ให้มีรายละเอียดของข้อค าถามและเฉลย 
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           3.1.3 ขั้นตอนการสร้างเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวด
ข้อยุงลาย หลังจากวิเคราะห์รายละเอียดและเนื้อหาในรายวิชา ผู้วิจัยได้ท าการสร้างเว็บเพจเพื่อ
การศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย โดยปฏิบัติขั้นตอน ดังนี้  
  3.1.3.1 ก าหนดเครื่องมือที่ใช้ในการสร้างเว็บเพจ มีการสร้างภาพกราฟิกและ
ภาพเคลื่อนไหว การสร้างข้อสอบออนไลน์ การตัดต่อภาพ เสียง ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปต่างๆ และ
การสร้างเกมประกอบเนื้อหาที่ศึกษา  

  3.1.3.2 น ามาวางแผนตามรูปแบบโครงสร้างของเว็บเพจ โดยเขียนผังงาน (Flow 
Chart) น าผังงาน (Flow Chart) ที่วางผังเสร็จเรียบร้อยแล้วมาเขียนบทด าเนินเรื่อง (Storyboard)            
โดยค านึงถึง รูปแบบของเว็บเพจที่ได้จากการสังเคราะห์ เนื้อหาที่ต้องการให้ปรากฏในแต่ละเฟรม 
ต าแหน่งและสัดส่วนของต่าง ๆ ขององค์ประกอบแต่ละประเภท เทคนิคและคุณสมบัติต่างๆ ของ              
เว็บเพจ ช่วงเวลาในการเรียกข้อมูลและการแสดงผลขององค์ประกอบต่างๆ การโต้ตอบ การเชื่อมโยง  
และการน าทางในเว็บเพจ ล าดับความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ ของเว็บเพจและ             
ผลกระทบต่อสายตาที่จะมีผลต่อผู้เรียน โดยรูปแบบที่ได้เป็นการผสมผสานระหว่างหน้าจอแบบเลื่อน
และหน้าจอเดียว และพัฒนารูปแบบจาก Static Web Page มาเป็น Dynamic Web Page เป็นการ
พัฒนาด้วยชุดค าสั่ง “โปรแกรมสคริปต์” ในการก าหนดรูปแบบการท างานร่วมกับภาษา HTML ท าให้
ได้รูปแบบมีระบบการท างานที่ซับซ้อนและทันสมัยมากขึ้น 
  3.1.3.3 ลงมือสร้างเว็บเพจตามรูปแบบที่ได้ออกแบบไว้ 
  3.1.3.4 น าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษา ผู้ เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านเทคโนโลยี
การศึกษาตรวจสอบ 
  3.1.3.5 น าไปใช้ทดลองกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนลาดปลาเค้า       
พิทยาคมจนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
          3.2 การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีขั้นตอนในการสร้างดังนี้ 
       3.2.1 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสร้างข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
       3.2.2 ก าหนดจุดมุ่งหมายในการสร้างแบบทดสอบ วิธีการสร้างแบบทดสอบ  
       3.2.3 วิเคราะห์เนื้อหาและวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม  ตามกรอบแนวคิดในการ
ด าเนินการวิจัยและสร้างแบบทดสอบในแต่ละเรื่องโดยยึดวัตถุประสงค์ของเนื้อหาเป็นหลักรวมทั้ง
ค านึงถึงองค์ประกอบและคุณลักษณะของเว็บในการน าไปแบบทดสอบความรู้ 
       3.2.4 ด าเนินการสร้างแบบทดสอบชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 50 ข้อ ให้ครอบคลุมกับ
เนื้อหา และวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม  
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       3.2.5 น าแบบทดสอบไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องและประเมินความ
สอดคล้องของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยค าถามแต่ละข้อจะพิจารณาความ
สอดคล้องกันระหว่างจุดประสงค์และลักษณะค าถามของข้อสอบ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา
จ านวน 3 คนประเมินดังนี้ ให้คะแนน +1 ส าหรับข้อที่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นสอดคล้อง ให้คะแนน 0 
ส าหรับข้อที่ไม่แน่ใจหรือตัดสินไม่ได้ ให้คะแนน -1 ส าหรับข้อที่แน่ใจว่าข้อค าถามนั้นไม่สอดคล้อง 
แล้วน าไปปรับปรุงแก้ไข ส าหรับเกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณา คือ ข้อค าถามที่มีค่า IOC ต้ังแต่ .05 ขึ้น
ไป เป็นข้อค าถามที่ใช้ได้ ส่วนข้อค าถามที่มีค่า IOC น้อยกว่า .05 ลงมา เป็นข้อค าถามที่ต้องปรับปรุง
หรือตัดออก ผลการประเมินความสอดคล้องของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ค่าความ
สอดคล้องเท่ากับ 1.00 ซึ่งมีเนื้อหาและวัตถุประสงค์ที่เหมาะสมที่จะน าไปให้วัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายได้ และปรับปรุงแก้ไขการเรียงล าดับข้อ
ค าถามและค าตอบให้มีความยาวที่เหมาะสม อ่านแล้วได้ใจความ เข้าใจง่าย                                       
                   3.2.6 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนลาดปลาเค้าพิทยาคม ที่เคยเรียนเนื้อหา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรค
ไข้ปวดข้อยุงลายและไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 100 คน แล้วน าผลมาวิเคราะห์หาความยากง่ายและ
ค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบเป็นรายข้ อ  โดยใช้ เ ทคนิ ค 27%ของ  จุ ง  เ ตห์  ฟาน                                                                                                                               
        3.2.7 คัดเลือกข้อสอบที่มีความยากง่ายอยู่ระหว่าง .20-.80 และค่าอ านาจจ าแนกต้ังแต่  
.20 ขึ้นไป เอาไว้จ านวน 20 ข้อ โดยข้อสอบที่คัดเลือกจ านวน 20 ข้อ มีค่าความยากง่ายที่อยู่ระหว่าง 
0.3 – 0.8 และค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.22 – 0.63 (ตารางที่ 8 ในภาคผนวก ค) 
                   3.2.8 น าข้อสอบที่คัดเลือกไว้ มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นแบบ คูเดอร์ ริชาร์ดสัน 
(Kuder-Richardson) โดยใช้สูตร KR-20 ของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน โดยได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 
0.73 
                    3.2.9 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ได้ไปใช้เป็นแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 3.3 การสร้างแบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบเว็บเพจและแบบประเมิน
คุณภาพเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรค ไข้ปวดข้อยุงลาย 
 แบบประเมินนี้ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเพื่อใช้ประเมินเว็บเพจเพื่อการศึกษาโดยผู้เชี่ยวชาญ โดย
แบบประเมินชุดที่ 1 เกี่ยวกับความสอดคล้องของรูปแบบเว็บเพจ และแบบประเมินชุดที่ 2 เกี่ยวกับ
คุณภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษา ในด้านรูปแบบการน าเสนอและการออกแบบ ด้านตัวอักษรและ
การใช้สี ด้านภาพ ด้านเสียงและด้านการเฃื่อมโยงข้อมูล ซึ่งประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี
การศึกษา และแบบประเมินชุดที่  3 เกี่ยวกับคุณภาพเว็บเพจเพื่อการศึกษา ในด้านเนื้อหา            
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ด้านแบบฝึกหัดและแบบทดสอบ ซึ่งประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา โดยมีขั้นตอนการสร้าง         
แบบประเมินดังนี้  
                    3.3.1 ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการสร้างแบบประเมินเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
   3.3.2 พิจารณารูปแบบโครงสร้างของเว็บเพจเพื่อการศึกษาและเนื้อหาเรื่อง การป้องกัน
และควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย เพื่อก าหนดวัตถุประสงค์ที่ต้องการประเมิน 
                     3.3.3สร้างแบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษาส าหรับ
ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา ในการประเมินความสอดคล้องของรูปแบบเว็บเพจเพื่อ
การศึกษา โดยค าถามแต่ละข้อจะพิจารณาความสอดคล้องของรูปแบบเว็บเพจ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านเทคโนโลยีการศึกษาจ านวน 3 คนประเมินดังนี้ ให้คะแนน +1 ส าหรับข้อที่แน่ใจว่าสอดคล้องกับ
รูปแบบเว็บเพจ ให้คะแนน 0 ส าหรับข้อที่ไม่แน่ใจหรือตัดสินไม่ได้ว่ามีความสอดคล้องกับรูปแบบเว็บ
เพจ  ให้คะแนน -1 ส าหรับข้อที่แน่ใจว่า ไม่มีความเหมาะสม ไม่สอดคล้องกับรูปแบบเว็บเพจ ส าหรับ
เกณฑ์ที่ใช้ในการพิจารณา คือ ข้อค าถามที่มีค่า IOC ต้ังแต่ .05 ขึ้นไป เป็นข้อค าถามที่ใช้ได้ ส่วนข้อ
ค าถามที่มีค่า IOC น้อยกว่า .05 ลงมา เป็นข้อค าถามที่ต้องปรับปรุงหรือตัดออก โดยได้ค่าความ
สอดคล้องเท่ากับ 1.00 ซึ่งมีรูปแบบเหมาะสมที่จะน าไปใช้สร้างว็บเพจ เรื่องการป้องกันและควบคุม
โรคไข้ปวดข้อยุงลายได้                                 
                  3.3.4 สร้างแบบประเมินคุณภาพเว็บเพจเพื่อการศึกษาส าหรับผู้เชี่ยวชาญ ด้านเนื้อหา 
และด้านเทคโนโลยีการศึกษา โดยใช้แบบสอบถามแบบประเมินมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับโดยถือเกณฑ์การให้คะแนนแบบประเมิน ดังนี้ 
  คะแนน 5 หมายถึง มีคุณภาพระดับดีมาก  
  คะแนน 4 หมายถึง มีคุณภาพระดับดี 
  คะแนน 3 หมายถึง มีคุณภาพระดับปานกลาง 
  คะแนน 2 หมายถึง มีคุณภาพระดับควรปรับปรุงแก้ไข 
  คะแนน 1 หมายถึง มีคุณภาพระดับใช้ไม่ได้ 
       3.3.5 น าแบบประเมินคุณภาพเว็บเพจให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและเทคโนโลยี 
ทางการศึกษาตรวจสอบ  
       3.3.6 น าแบบประเมินไปให้ผู้เชี่ยวชาญท าการประเมินคุณภาพเว็บเพจ 
          3.3.7 น าผลจากการประเมินมาพิจารณาหาค่าเฉลี่ยโดยใช้ เกณฑ์ในการแปล
ความหมายข้อมูลของการประเมิน ดังนี้ 
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  ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีคุณภาพระดับดีมาก 
  ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีคุณภาพระดับดี 
  ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีคุณภาพระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีคุณภาพระดับควรปรับปรุงแก้ไข 
  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีคุณภาพระดับใช้ไม่ได้ 
 ในการประเมินคุณภาพเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อ
ยุงลาย ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ในการยอมรับที่ระดับ 3.51 ขึ้นไป  
   
         3.4 การสร้างแบบวัดความพึงพอใจทางการเรียน มีขั้นตอนในการสร้างดังนี้ 
        3.4.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ
ทางการเรียน 
        3.4.2 สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจทางการเรียนเป็นแบบประเมินมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) โดยผู้วิจัยก าหนดค่าคะแนนเป็น 5 ระดับ มีเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 
  คะแนน 5 หมายถึง ความพึงพอใจระดับ มากที่สุด 
  คะแนน 4 หมายถึง ความพึงพอใจระดับ มาก 
  คะแนน 3 หมายถึง ความพึงพอใจระดับ ปานกลาง 
  คะแนน 2 หมายถึง ความพึงพอใจระดับ น้อย 
  คะแนน 1 หมายถึง ความพึงพอใจระดับ น้อยที่สุด 
การแปลความหมายค่าเฉลี่ยของความพึงพอใจใช้เกณฑ์ ดังนี้ 
  4.51-5.00 หมายถึง ความพึงพอใจระดับ มากที่สุด 
  3.51-4.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับ มาก 
  2.51-3.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับ ปานกลาง 
  1.51-2.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับ น้อย 
  1.00-1.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับ น้อยที่สุด 
        3.4.3 น าแบบสอบถามที่สร้างไปทดลองใช้กับนักเรียนจ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามความพึงพอใจ แล้วน าไปปรับปรุงแก้ไขในข้อความที่ไม่ชัดเจนและใช้ค าว่า
นักเรียนชอบ นักเรียนสามารถ หรือนักเรียนคิดว่า ให้ข้อค าถามมีลักษณะคล้ายคลึงกัน 
        3.4.4 น าแบบสอบถามที่ได้ไปใช้เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจต่อรูปแบบเว็บเพจ    
เพื่อการศึกษาเรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
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 4. การด าเนินการทดลอง 
 ขั้นตอนในการพัฒนาและหาประสิทธิภาพรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การ
ป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
 การทดลองคร้ังท่ี 1 เป็นการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 3 คน จากการสุ่มนักเรียน
โดยจับสลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 9 ห้อง แล้วสุ่ม นักเรียนโดยการจับสลากมา 3 คน ใน
การทดลองครั้งที่ 1 มีจุดมุ่งหมายเพื่อตรวจสอบหาข้อบกพร่องของเว็บเพจในเบื้องต้นแล้วน าไป
ปรับปรุงแก้ไข โดยมีการด าเนินการ ดังนี้ 
        1. จัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องภายในห้อง และตรวจสอบ 
การท างานของเครือข่ายใหอ้ยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน 

2. ทดลองใช้ โดยผู้วิจัยให้ผู้เรียนเรียนด้วยตนเองจากเว็บเพจเพื่อการศึกษา โดยท า
แบบฝึกหัดระหว่างเรียน สังเกตปัญหา และสัมภาษณ์ผู้เรียนพร้อมบันทึกข้อบกพร่องต่างๆ ของ
รูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา ในเรื่องอักษร การใช้งาน การเชื่อมโยงข้อมูล แบบฝึกหัด แบบทดสอบ 
โดยปรับสี ขนาดตัวอักษร เพิ่มค าบรรยายใต้ภาพ เพิ่มการเชื่อมโยงข้อมูลให้ชัดเจน ปรับปรุงการ
เฉลยแบบฝึกหัดให้มีรายละเอียดมากขึ้น จากนั้นผู้วิจัยน าข้อเสนอแนะทั้งหมดท าการปรับปรุงแก้ไข
ก่อนน าไปทดลองหาประสิทธิภาพในครั้งที่ 2 
      การทดลองครั้งที่ 2 เป็นการทดลองใช้เว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย เป็นการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 15 คน จากการสุ่มนักเรียนโดย
จับสลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 8 ห้อง แล้วสุ่ม นักเรียนโดยการจับสลากมา 15 คน ในการ
ทดลองครั้งที่ 2 ซึ่งได้ด าเนินการการทดลอง เป็นการตรวจสอบหาข้อบกพร่องหลังจากแก้ไขครั้งที่  1 
ซึ่งมีการด าเนินการ เช่นเดียวกับการทดลองครั้งที่ 1แต่ให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบก่อนเรียนก่อน
การทดลอง หลังจากเรียนจบในแต่ละเรื่องให้ทดสอบความรู้ภายในเว็บเพจทันทีและบันทึกผลการ
ทดสอบไว ้จากนั้นน าผลที่ได้จากการท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน และแบบทดสอบหลังเรียนมาหาค่า
ทางสถิติ เพื่อหาแนวโน้มประสิทธิภาพของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ก่อนน าไปทดลองในครั้งที่ 3 พบว่ามีแนวโน้มประสิทธิภาพอยู่ที่ 
87.76/84.65 
       การทดลองครั้งที่ 3 เป็นการทดลองใช้เว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายกับกลุ่มตัวอย่างกลุ่มใหญ่ จ านวน 30 คน จากการสุ่มนักเรียนโดยจับ
สลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 7 ห้อง แล้วสุ่ม นักเรียนโดยการจับสลากมา 30 คน ในการ
ทดลองครั้งที่ 3 โดยมีวิธีด าเนินการเช่นเดียวกับการทดลองครั้งที่  2 และเป็นการหาประสิทธิภาพ
หลังจากแก้ไขครั้งที่ 2 จากนั้นน าผลที่ได้จากการท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน และแบบทดสอบ       
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หลังเรียนมาหาค่าทางสถิติ เพื่อหาประสิทธิภาพของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษาให้ได้ ตามเกณฑ์ 
80/80 แล้วน าเว็บเพจขึ้นสู่เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพื่อทดสอบผลการใช้ พบว่าได้ประสิทธิภาพอยู่ที่ 
84.43/86.15       
 ขั้นตอนในการทดลองเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 เป็นการทดลองกับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างและไม่เคยเรียนเนื้อหานี้มาก่อน จ านวน  30 
คน จากการสุ่มอย่างง่าย ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย โดยจับสลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 6 
ห้อง ที่เหลือแล้วสุ่มนักเรียนโดยการจับสลากมา 30 คน โดยให้นักเรียนท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อน
เรียน และท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียน เมื่อเรียนจบนักเรียนจะท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทันที 
(ชุดเดียวกับแบบวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียน) จากนั้นจึงน าผลมาเปรียบเทียบกัน พบว่า ค่าเฉลี่ยของ
คะแนนในการทดสอบก่อนเรียนมีค่าเท่ากับ 5.20 และค่าเฉลี่ยของคะแนนในการทดสอบหลังเรียนมี
ค่าเท่ากับ 18.07 ซึ่งคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติอยู่ที่ระดับ .05 จากนั้น
จึงให้นักเรียนตอบแบบสอบถามความพึงพอใจ พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจหลังจากการเรียนผ่าน
เว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย อยู่ที่ค่าเฉลี่ย 4.90 หมายถึง 
นักเรียนมีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
 
5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
               5.1 สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (ชูศรี วงศ์รัตนะ. 
2544: 41-45)                                                                                                                                    
            5.2 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (index of Congruent: IOC)ของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
โดยใช้สูตรของโรวิเนลลีและแฮมเบลตัน (ล้วน สายยศและอังคณา สายยศ. 2538: 208 - 219) 
 5.3 ค่าความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์                
ทางการเรียน (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ. 2538: 248 - 249)  
 5.4 ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ KR-20 ของคูเดอร์ริชาร์ดสัน (ล้วน สายยศ และ              
อังคณา สายยศ. 2538: 197 - 198) 
 5.5 หาประสิทธิภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษา โดยใช้สูตร E1/E2 (เสาวณีย์ สิกขาบัณฑิต.                          
2528: 294-295) 
 5.6 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้ t-test ส าหรับ dependent sample 
(พวงรัตน์ ทวีรัตน์. 2531: 176) 
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมลู 

 
สัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกัน
และควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์   
และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รวมทั้งความพึงพอใจในการเรียนจากการเรียนผ่านเว็บเพจ
เพื่อการศึกษา ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ก าหนดสัญลักษณ์ที่ใช้ในการแปลความหมายของการ
วิเคราะห์ข้อมูล  ดังนี้   

N                        แทน   จ านวนนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
X     แทน   ค่าเฉลี่ยของคะแนน  
S.D.      แทน    ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
E1      แทน    ประสิทธิภาพของเครื่องมือในการทดสอบระหว่างเรียน 
E2      แทน    ประสิทธิภาพของเครื่องมือในการทดสอบหลังเรียน 
t                          แทน     ค่าอัตราส่วนที่ใช้พิจารณาใน distribution 
*                          แทน      มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
Sig.                     แทน      มีระดับนัยส าคัญที่น้อยที่สุดท่ีจะปฏิเสธสมมุติฐานหลัก 
 
การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
1. ผลการพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา ของผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและผู้เชี่ยวชาญ

ด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
2. การพัฒนาหาประสิทธิภาพของว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้

ปวดข้อยุงลาย ส าหรับนักเรียนชั้นปรมัธยมศึกษาปีที่  4 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อ
ยุงลาย ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 หลังเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา 

4. ผลการประเมินความพึงพอใจในการเรียนจากการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง
การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
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ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
  1. การพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา ของผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและ
ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา 

              1.1 ประเมินความสอดคล้องและความเหมาะสมของรูปแบบเว็บเพจเพื่อ
การศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา   
ปีที่ 4 

 การประเมินรูปแบบเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยน าเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาจ านวน 3 
ท่าน ท าการประเมินรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา ในด้านความเหมาะสมของขั้นตอนของรูปแบบ
เว็บเพจเพื่อการศึกษา และความสอดคล้องขององค์ประกอบของรูปแบบเว็บเพจ  

 
ตาราง 1 แสดงผลการประเมินความสอดคล้องของรูปแบบเว็บเพจ 
 

การประเมินความสอดคล้อง 

ของรูปแบบเว็บเพจ 
ระดับความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญคนท่ี 
เฉลี่ย ความหมาย 

1 2 3 
การเข้าสู่เว็บเพจ 
1.การกระตุ้นดึงดูดความสนใจ
ผู้เรียนด้วยการ์ตูนน าเข้าสู่รายวิชา 
2.การแนะน ารายวิชาและเรื่องที่
ศึกษาด้วยกล่องข้อความ
เคลื่อนไหว 
การลงทะเบียน/เข้าสู่ระบบ 
3.แสดงการกรอกข้อมูลลงทะเบียน
เข้าใช้งาน 
4.การแจ้งเตือนเมื่อป้อนชื่อผู้ใช้
หรือรหัสผ่านไม่ถูกต้อง 
5. ผู้เรียนสามารถเข้าสู่ระบบ         
เมื่อผู้ใช้ป้อนข้อมูลได้ถูกต้อง 
 

 
 
1 
 
 
1 
 
 
1 
 
1 
 
1 

 
 
1 
 
 
1 
 
 
1 
 
1 
 
1 

 
 
1 
 
 
1 
 
 
1 
 
1 
 
1 

 
 

1.00 
 
 

1.00 
 
 

1.00 
 

1.00 
 

1.00 

 
 

เหมาะสม 
 
 

เหมาะสม 
 
 

เหมาะสม 
 

เหมาะสม 
 

เหมาะสม 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 
การประเมินความสอดคล้อง 

ของรูปแบบเว็บเพจ 
ระดับความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญคนท่ี 

เฉลี่ย ความหมาย 

1 2 3 
6. ผู้เรียนสามารถเปลี่ยนรหัส  
ผ่านได้       
7. ผู้เรียนสามารถแก้ไขข้อมูล
ส่วนตัวได้ 

 
1 
 

1 

 
1 
 
1 

 
1 
 
1 

 
1.00 

 
1.00 

 
เหมาะสม 

 
เหมาะสม 

การท าแบบทดสอบก่อนเรียน      
8.แสดงการยืนยันการท า
แบบทดสอบก่อนเรียน 
9. แสดงผลคะแนนการท า
แบบทดสอบเรียน 

 
1 
 

1 

 
1 
 
1 

 
1 
 
1 

 
1.00 

 
1.00 

 
เหมาะสม 

 
เหมาะสม 

การเข้าสู่เนื้อหา      
10.แสดงเนื้อหาของแต่ละหน่วย
การเรียน 
11. แสดงการเชื่อมโยงของเนื้อหา
ภายในแต่ละหน่วยการเรียน 
12. แสดงการจัดหมวดหมู่ของ
เนื้อหาและส่วนเสริมการเรียนรู้ 
13. แสดงกรอบเนื้อหาที่ชัดเจน 
14. แสดงคะแนนการท า
แบบฝึกหัดท้ายบทพร้อมเฉลย 
15. แสดงการสุ่มข้อค าถามของ 
แบบฝึกหัด 

 
1 
 

1 
 

1 
1 
 

1 
 

1 

 
1 
 
1 
 
1 
1 
 
1 
 
1 

 
1 
 
1 
 
1 
1 
 
1 
 
1 

 
1.00 

 
1.00 

 
1.00 
1.00 

 
1.00 

 
1.00 

 
เหมาะสม 

 
เหมาะสม 

 
เหมาะสม 
เหมาะสม 

 
เหมาะสม 

 
เหมาะสม 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

การประเมินความสอดคล้อง 

ของรูปแบบเว็บเพจ 
ระดับความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญคนท่ี 

เฉลี่ย ความหมาย 

1 2 3 
การเรียนจากสื่อมัลติมีเดีย      
16. แสดงค าแนะน าก่อนการ        
เล่นเกม 
17. เกมดึงดูดความสนใจผู้เรียน 
18. แสดงสื่อวีดิทัศน์ 
19. แสดงค าถามอัตนัยจากสื่อ   
วีดิทัศน์ให้ผู้เรียนได้ร่วมกิจกรรม 

 
1 
1 
1 
 

1 

 
1 
1 
1 
 
1 

 
1 
1 
1 
 
1 

 
1.00 
1.00 
1.00 

 
1.00 

 
เหมาะสม 
เหมาะสม 
เหมาะสม 

 
เหมาะสม 

การดาวน์โหลดและค้นคว้า 
เพิ่มเติม 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

20. การดาวน์โหลดเอกสาร 
21. การเชื่อมโยงสู่เว็บภายนอก 
22. การส่งข้อมูลติดต่อผู้สอนทาง
อีเมล 
การท าแบบทดสอบหลังเรียน 
23.แสดงการยืนยันการท า
แบบทดสอบหลังเรียน 
24. แสดงการเตือนเมื่อศึกษา
เนื้อหาไม่ครบ จะไม่สามารถท า
แบบทดสอบหลังเรียนได้ 
การออกจากระบบ 
25. แสดงการออกจากระบบและ
เชื่อมโยงไปสู่หน้าหลัก 

1 
1 
 

1 
 
 

1 
 
 

1 
 
 

1 

1 
1 
 
1 
 
 
1 
 
 
1 
 
 
1 

1 
1 
 
1 
 
 
1 
 
 
1 
 
 
1 

1.00 
1.00 

 
1.00 

 
 

1.00 
 
 

1.00 
 
 

1.00 

เหมาะสม 
เหมาะสม 

 
เหมาะสม 

 
 

เหมาะสม 
 
 

เหมาะสม 
 
 

เหมาะสม 
             ค่าเฉลี่ย 1.00 เหมาะสม 
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จากตาราง 1 จะเห็นได้ว่าความสอดคล้องของการประเมินความสอดคล้องและความ
เหมาะสมของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมีค่าเฉลี่ยของดัชนีความสอดคล้อง
จากการประเมินของผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา จ านวน 3 ท่าน ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00           
( x มากกว่า.50 ขึ้นไป) ซึ่งรูปแบบเว็บเพจที่ผ่านการตรวจสอบแล้วมีความเหมาะสมจะน าไปใช้ในการ
สร้างเว็บเพจ เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายต่อไป 

       1.2 ผลการประเมินคุณภาพเว็บเพจเพื่อการศึกษาของผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา
และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา 

หลังจากการศึกษาเพื่อพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา ท าให้ได้องค์ประกอบของ
รูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา ที่ได้พัฒนาขึ้นตามขั้นตอน และกระบวนการพัฒนารูปแบบเว็บเพจ 
จากนั้นจึงน าเนื้อหาที่ผ่านการวิเคราะห์ กิจกรรมการเรียนต่างๆมาสร้างเว็บเพจเพื่อการศึกษา 

ผู้วิจัยได้น าเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ที่ผู้วิจัย
ได้สร้างเสร็จแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จ านวน 3 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี
การศึกษาจ านวน 3 ท่าน ประเมินคุณภาพเว็บเพจเพื่อการศึกษา ในตาราง 2 และ 3 ดังต่อไปนี้ 
 
ตาราง 2 แสดงผลการประเมินคุณภาพเว็บเพจเพื่อการศึกษาของผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
 

 
รายการประเมิน 

 

 

x  

 
S.D. 

 
ระดับคุณภาพ 

1. ด้านเนื้อหา   4.80 .16 ดีมาก 
    1.1 เนื้อหามีความสอดคล้องกับหลักสูตร 
    1.2 เนื้อหามีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ 
    1.3 การแนะน าเว็บเพจมีความชัดเจน สะดวก 
     และสัมพันธ์กับเว็บเพจ 
    1.4 เนื้อหามีความชัดเจนและถูกต้อง  
    1.5 เนื้อหาอ่านเข้าใจง่าย 
    1.6 ภาษาที่ใช้มีความถูกต้องชัดเจน 
    1.7 ความเหมาะสมของเวลาเรียนกับเนื้อหา  
    1.8 เนื้อหาและภาพประกอบมีความเหมาะสม 
     และสัมพันธ์กัน 

5.00 
4.67 

 
4.67 
5.00 
4.67 
5.00 
5.00 

 
4.67 

.00 

.58 
 

.58 

.00 

.58 

.00 

.00 
 

.58. 

ดีมาก 
ดีมาก 

 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 

 
ดีมาก 
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   ตาราง 2 (ต่อ) 
 

 
รายการประเมิน 

 

 

x  

 
S.D. 

 
ระดับคุณภาพ 

    1.9 ความเหมาะสมกับผู้เรียน                                       
    1.10 ความเหมาะสมกับระดับชั้นเรียน 

4.67 
4.67 

.58 

.58 
ดีมาก 
ดีมาก 

2. ด้านแบบฝึกหัดและแบบทดสอบ 5.00 .00 ดีมาก 

    2.1 ความเหมาะสมของจ านวนแบบฝึกหัด 
    และแบบทดสอบ 
    2.2 ความสอดคล้องของแบบฝึกหัดและ  
    แบบทดสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
    2.3 คว ามสอดคล้องของแบบฝึกหัดและ   
   แบบทดสอบกับเนื้อหา 
    2.4 ความชัดเจนของค าถาม 

5.00 
 

5.00 
 

5.00 
5.00 

.00 
 

.00 
 

.00 

.00 

ดีมาก 
 

ดีมาก 
 

ดีมาก 
ดีมาก 

รวมเฉลี่ย 4.86 0.12 ดีมาก 
 
จากตาราง 2 สรุปได้ว่า คุณภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรค

ไข้ปวดข้อยุงลาย โดยรวมอยู่ในระดับดีมากและมีคะแนนเฉลี่ย 4.86 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า 
   ด้านเนื้อหามีคุณภาพระดับดีมาก และมีคะแนนเฉลี่ย 4.80 ซึ่งเนื้อหามีความสอดคล้องกับ
หลักสูตร จุดประสงค์การเรียนรู้ การแนะน าเว็บเพจมีความชัดเจน สะดวกและสัมพันธ์กับเว็บเพจ 
เนื้อหามีความชัดเจนและถูกต้อง อ่านเข้าใจง่าย เนื้อหาอ่านเข้าใจง่าย ภาษาที่ใช้มีความถูกต้อง
ชัดเจน มคีวามเหมาะสมของเวลาเรียนกับเนื้อหา เนื้อหาและภาพประกอบมีความเหมาะสมสัมพันธ์
กันและเหมาะสมกับผู้เรียนและระดับชั้นเรียน 
   ด้านแบบฝึกหัดและแบบทดสอบมีคุณภาพระดับดีมาก และมีคะแนนเฉลี่ย 5.00 ทั้งความ
เหมาะสมของจ านวนแบบฝึกหัดและแบบทดสอบ ความสอดคล้องของแบบฝึกหัดและแบบทดสอบ
กับจุดประสงค์การเรียนรู้  ความสอดคล้องของแบบฝึกหัดและแบบทดสอบกับเนื้อหา และความ
ชัดเจนของค าถาม 
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ตาราง 3 แสดงผลการประเมินคุณภาพเว็บเพจเพื่อการศึกษาของผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี   
      การศึกษา 
  

 
รายการประเมิน 

 

 

x  

 
S.D. 

 
ระดับคุณภาพ 

1. ด้านรูปแบบการน าเสนอและการออกแบบ 5.00 .00 ดีมาก 
1.1 การจัดองค์ประกอบของหน้าเว็บเพจมีความ 
เหมาะสม 

    1.2 ความยาวของหน้าเว็บเพจมีความเหมาะสม 
    1.3 สีพื้นมีความเหมาะสมกับองค์ประกอบภายใน 
    หน้าเว็บ 
    1.4 เทคนิคการน าเสนอเหมาะสมกับเนื้อหา 
    1.5 ความน่าสนใจของการน าเสนอ 

 
5.00 
5.00 

 
5.00 
5.00 
5.00 

 
.00 
.00 

 
.00 
.00 
.00 

 
ดีมาก 
ดีมาก 

 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 

2. ด้านตัวอักษรและการใช้สี 5.00 .00 ดีมาก 
     2.1 ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม 
     2.2 รูปแบบของตัวอักษรมีความเหมาะสม 
     2.3 สีของตัวอักษรมีความเหมาะสม 
     2.4 พื้นหลังมีความเหมาะสม 

5.00 
5.00 
5.00 
5.00 

.00 

.00 

.00 

.00 

ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 

3. ด้านภาพ 4.93 .13 ดีมาก 
    3.1 ความชัดเจนของภาพ 
    3.2 ความเหมาะสมระหว่างภาพกับเนื้อหา 
    3.3 ขนาดของภาพกราฟิกมีความเหมาะสม 
    3.4 ความน่าสนใจของภาพกราฟิกที่ใช้ 
    3.5 ความรวดเร็วในการเรียกภาพ 

5.00 
5.00 
4.67 
5.00 
5.00 

00 
.00 
.58 
.00 
.00 

ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 

4. ด้านเสียง 4.67 .00 ดีมาก 
    4.1ความชัดเจนของเสียงในส่วนน าเข้าบทเรียน 
    4.2 ความเหมาะสมของเสียงในเกม 
    4.3 ความเหมาะสมของเสียงในวีดิทัศน์ 

4.67 
4.67 
4.67 

.58 

.58 

.58 

ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
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ตาราง  3   (ต่อ) 
 

 
รายการประเมิน 

 

 

x  

 
S.D. 

 
ระดับคุณภาพ 

5. ด้านการเชื่อมโยงข้อมูล 4.78 .16 ดีมาก 
    5.1 การเชื่อมโยงข้อมูลในหน้าเดียวกัน 
    5.2 การเชื่อมโยงข้อมูลในหน้าอ่ืน ภายใน 
    เว็บเพจเดียวกัน  
    5.3 การเชื่อมโยงข้อมูลไปยังเว็บไซต์อ่ืน 
    5.4 ความง่าย/ความสะดวกในการค้นหา  
    5.5 จุดเชื่อมโยงมีค าอธิบายเข้าใจง่าย 
    5.6 จุดเชื่อมโยงมีความสอดคล้องกับ 
    เนื้อหาที่เชื่อมไป 

4.67 
 

4.67 
5.00 
5.00 
4.67 

 
4.67 

.58 
 

.58 

.00 

.00 

.58 
 

.58 

ดีมาก 
ดีมาก 

 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 

 
ดีมาก 

       รวมเฉลี่ย  4.88           .13           ดีมาก 

 
จากตาราง 3 สรุปได้ว่า คุณภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรค

ไข้ปวดข้อยุงลาย โดยรวมอยู่ในระดับดีมากและมีคะแนนเฉลี่ย 4.88 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  
พบว่า 
        ด้านรูปแบบการน าแสนอและการออกแบบมีคุณภาพระดับดีมากและมีคะแนนเฉลี่ย 5.00  

การจัดองค์ประกอบของหน้าเว็บเพจมีความเหมาะสม ความยาวของหน้าเว็บเพจมีความเหมาะสม   
สีพื้นมีความเหมาะสมกับองค์ประกอบภายในหน้าเว็บ เทคนิคการน าเสนอเหมาะสมกับเนื้อหาและ  
มีความน่าสนใจในการน าเสนอ 

 ด้านตัวอักษรและการใช้สีมีคุณภาพระดับดีมากและมีคะแนนเฉลี่ย 5.00 โดยขนาด รูปแบบ
สีและพื้นหลังของตัวอักษรมีความเหมาะสม 
        ด้านภาพมีคุณภาพระดับมีคุณภาพระดับดีมากและมีคะแนนเฉลี่ย 4.93 มคีวามชัดเจนของ 
  ภาพ มคีวามเหมาะสมระหว่างภาพกับเนื้อหา ขนาดของภาพกราฟิกมีความเหมาะสมน่าสนใจและ  
  มคีวามรวดเร็วในการเรียกภาพ 
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 ด้านเสียงมีคุณภาพระดับมีคุณภาพระดับดีมากและมีคะแนนเฉลี่ย 4.67 มคีวามชัดเจนของ  
  เสียงในส่วนน าเข้าบทเรียนและมีความเหมาะสมของเสียงในเกมและวีดิทัศน์ 
 ด้านการเชื่อมโยงข้อมูลมีคุณภาพระดับดีมากและมีคะแนนเฉลี่ย 4.78 มีความเหมาะสม               
ของการเชื่อมโยงข้อมูลในหน้าเดียวกัน ในหน้าอ่ืนภายในเว็บเพจเดียวกันและเชื่อมโยงข้อมูลไปยัง
เว็บไซต์อ่ืน ง่ายและสะดวกในการค้นหา มีจุดเชื่อมโยง มีค าอธิบายเข้าใจง่าย สอดคล้องกับเนื้อหาที่
เชื่อมไป    

 
2. การพัฒนาประสิทธิภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุม

โรคไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนลาดปลาเค้าพิทยาคม    
ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 โดยท าการทดลอง 3 ครั้ง ซึ่งสรุปได้ ดังต่อไปนี ้

 
การทดลองครั้งที่ 1 เป็นการตรวจสอบเพื่อหาข้อบกพร่องของการน าเสนอในจุดต่างๆ ของ

เว็บเพจเพื่อการศึกษา พบว่า 
1. การเชื่อมโยงข้อมูล ตัวอักษร และค าบรรยายบางจุดยังไม่ชัดเจน เช่น ค าบรรยายใต้ภาพ

ลักษณะอาการปวดข้อ ภาพประเภทของห้องนอน จึงแก้ไขโดยการปรับขนาดของตัวอักษร สีพื้น        
การเน้นรอบตัวอักษรในการเข้าสู่หน้าต่างๆของแต่ละส่วนการเรียนและขีดเส้นใต้ในการเชื่อมโยง
ข้อมูลและเพิ่มข้อมูลการเชื่อมโยงไปสู่เว็บไซต์ภายนอกให้มากขึ้น 

2. การท าแบบทดสอบระหว่างเรียนที่น าแบบฝึกหัดไปรวมกันแล้วเลือกท าแบบทดสอบ   
แต่ละเรื่องเอง นักเรียนเกิดความสับสน จึงแก้ไขโดยน าแบบทดสอบมาต่อท้ายเนื้อหาหลังจากเรียน
เสร็จจะได้เข้าท าแบบทดสอบได้ทันที 

3. การเฉลยแบบฝึกหัด โดยเฉลยแค่จ านวนข้อที่ถูกหรือผิด ท าให้ผู้เรียนต้องใช้เวลาในการ
ตรวจสอบค าตอบนาน เป็นอุปสรรคต่อการเรียน จึงแก้ไข โดยเฉลยแบบฝึกหัดพร้อมแสดงค าตอบ      
ที่ถูกต้อง 

4. การสมัคร หรือการท ากิจกรรมภายในเว็บเพจ นักเรียนอาจท าได้ไม่ทันเวลา จึงแก้ไขโดย
การอัพโหลดข้อมูลขึ้น Server เพื่อให้ผู้เรียนได้ดาวน์โหลด และใช้งานได้ทุกที่ ทุกเวลา 

จากนั้นผู้วิจัยน าข้อเสนอแนะทั้งหมดท าการปรับปรุงแก้ไขโดยได้แก้ไก่อนน าไปทดลองหา
ประสิทธิภาพในครั้งที่ 2 

 
การทดลองครั้งที่ 2 วิจัยทดลองใช้เว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรค 

ไข้ปวดข้อยุงลาย กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 15 คน เพื่อหาแนวโน้มประสิทธิภาพของเว็บเพจเพื่อ
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การศึกษา โดยทดลองให้นักเรียนศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ซึ่งระหว่าง
เรียนให้นักเรียนท าแบบฝึกหัดระหว่างเรียนและหลังเรียนให้นักเรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน จากนั้น
น าคะแนนที่ได้ไปหาค่าทางสถิติ ซึ่งผลปรากฏ ดังต่อไปนี้ 

 
ตาราง 4 แสดงผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษา จากการทดลองครั้งที่ 2 
 

คะแนน N คะแนนเต็ม คะแนนรวม คะแนนเฉลี่ย ประสิทธิภาพ 

ทดสอบระหว่างเรียน 15 30 395 27.33 87.76 
ทดสอบหลังเรียน 15 20 254 16.93 84.65 

 
จากตาราง 4 พบว่าแนวโน้มประสิทธิภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษา มีแนวโน้มของ

ประสิทธิภาพเท่ากับ 87.76/84.65 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ผู้วิจัยได้ต้ังไว้คือ 80/80 การวิจัยครั้งนี้ 
ผู้วิจัยพบปัญหาว่าเด็กนักเรียนบางคนไม่มีความต้ังใจในการท าแบบทดสอบระหว่างเรียน ท าให้เข้า
ไปศึกษาหลายครั้ง รวมถึงเข้าไปศึกษาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท าให้ระบบบันทึกว่า
เคยท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ไปแล้ว ผู้วิจัยจึงขอความร่วมมือจากอาจารย์ผู้สอนให้ช่วยควบคุม         
ชั้นเรียน และช่วยดูแลนักเรียนให้เป็นระเบียบเรียบร้อยในการทดลองครั้งต่อไป 

 
การทดลองครั้งที่ 3 ผู้วิจัยทดลองใช้เว็บเพจเพื่อการศึกษากับนักเรียนจ านวน 30 คน โดย

ทดลอง หาประสิทธิภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษา ท่ีผ่านการปรับปรุงแล้วในการทดลองครั้งที่ 2  
โดยให้กลุ่มตัวอย่างทั้ง 3 กลุ่มศึกษาจากเว็บเพจเพื่อการศึกษา  ซึ่งระหว่างเรียนให้นักเรียนท า
แบบฝึกหัดระหว่างเรียน  และหลังเรียนให้นักเรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน จากนั้นน าคะแนนที่ได้ไป
หาค่าทางสถิติ เพื่อหาประสิทธิภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษา ซึ่งผลปรากฏ ดังต่อไปนี้ 
 
ตาราง 5 แสดงผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษา จากการทดลองครั้งที่ 3 
 

คะแนน N คะแนนเต็ม คะแนนรวม คะแนนเฉลี่ย ประสิทธิภาพ 

ทดสอบระหว่างเรียน 30 30 760 25.33 84.43 
ทดสอบหลังเรียน 30 20 517 17.23 86.15 
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จากตาราง 5 ผลการวิเคราะห์พบว่าประสิทธิภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษาเป็นไปตาม
เกณฑ์ที่ก าหนด คือ ไดป้ระสิทธิภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษาเท่ากับ 84.43/86.15    

สรุปผลการพัฒนาหาประสิทธิภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุม
โรคไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนลาดปลาเค้าพิทยาคม  ได้
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ที่ได้ก าหนดไว ้

 
3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการป้องกันและควบคุมโรค       

ไข้ปวดข้อยุงลาย ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 หลังเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
 
ผู้วิจัยด าเนินการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน โดยให้ให้นักเรียนศึกษาจากเว็บ

เพจเพื่อการศึกษาโดยใช้คอมพิวเตอร์ 1 คนต่อ 1 เครื่อง เมื่อเรียนจบนักเรียนจะท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนทันที โดยนักเรียนแต่ละคนจะต้องท าแบบทดสอบผ่านว็บเพจให้เสร็จภายในเวลาที่
ก าหนด ซึ่งจะมีการบันทึกไว้ในระบบฐานข้อมูลผู้เรียน 

อธิบายโดยค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนผลสัมฤทธิ์ในการเรียนผ่าน
เว็บเพจเพื่อการศึกษา ผลปรากฏในตาราง 6  
 
ตาราง 6 แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรียนจากการเรียน            
       ผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรือง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
 

คะแนน N  x  S.D. t Sig. 

ทดสอบก่อนเรียน 30 5.20 1.81 39.26* 0.00 
ทดสอบหลังเรียน 30 18.07 1.26   

 
จากตาราง 6 เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจะเห็นได้ว่า หลัง

การเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย มีผลสัมฤทธิ์
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 โดยผู้เรียนมีความรู้เพิ่มมากขึ้นกว่าก่อนเรียน 
ซึ่งสรุปได้ว่า เว็บเพจเพื่อการศึกษาเรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายนี้ ท าให้ผู้เรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 
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4. การประเมินความพึงพอใจในการเรียนจากการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 

 
ผู้วิจัยได้น าแบบประเมินความพึงพอใจจากการเรียนผ่านเว็บเพจ โดยให้นักเรียนท าแบบ

ประเมินหลังจากการสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งอธิบายโดย ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของคะแนนความพึงพอใจจากการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา ผลปรากฏในตาราง 7 
 
ตาราง  7 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความพึงพอใจ ที่มีต่อการเรียนผ่าน 
       เว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
 

รายการ ระดับความพึงพอใจ 

x  S.D. ความหมาย 

ด้านวิธีการเรียนการสอน 4.91 .06 มากที่สุด 
1.นักเรียนชอบวิธีการในการศึกษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติมด้วยตนเอง 
2.นักเรียนชอบวิธีการเข้าถึงบทเรียนเวลาใดก็ได้ 
เพราะมีความสะดวก รวดเร็ว ไม่ยุ่งยาก          
3. นักเรียนเกิดความรู้สึกเพลิดเพลินกับการเรียน ท าให้
เข้าใจบทเรียนได้ดียิ่งขึ้นและสามารถทบทวนบทเรียน       
ได้ตลอดเวลา 
4. นักเรียนชอบวิธีการเรียนที่เปิดโอกาสให้นักเรียน          
ได้ท ากิจกรรมต่างๆด้วยตนเอง 
5. นักเรียนชอบวิธีการติดต่อกับผู้สอน ผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต 

 
4.97 

 
4.97 

 
 

4.93 
 

4.87 
 

4.83 

 
.18 

 
.18 

 
 

.25 
 

.35 
 

.38 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
ด้านการใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียน 4.89 .02 มากที่สุด 
1. นักเรียนชอบวิธีการเรียนโดยใช้คอมพิวเตอร์ เพราะ
ง่ายต่อการเรียนและการตรวจสอบตนเอง 
2. นักเรียนชอบวิธีการเรียนโดยใช้คอมพิวเตอร์ เพราะ
สามารถเชื่อมโยงข้อมูล ดาวน์โหลดและจัดเก็บเอกสาร
ได้ทันที 

4.90 
 
 

4.87 

.31 
 
 

.35 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

 
รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

x  S.D. ความหมาย 

3. นักเรียนชอบวิธีการเรียนโดยใช้คอมพิวเตอร์             
เพราะสามารถแสดงคะแนนผลการท าแบบฝึกหัด         
และแบบทดสอบได้ทันที 

 
 

4.90 

 
 

.31 

 
 

มากที่สุด 
ด้านการน าเสนอเนื้อหา 4.94 .05 มากที่สุด 
1. นักเรียนชอบหน้าจอ ภาพและอักษร เพราะมีรูปแบบ 
ที่น่าสนใจ และสวยงาม 
2. นักเรียนชอบการน าเสนอเนื้อหา เพราะมีความ
น่าสนใจ เข้าใจง่าย อ่านง่าย และมีจ านวนเนื้อหา                  
ท่ีเหมาะสม  
3. นักเรียนชอบการน าเสนอเนื้อหาด้วยเกม เพราะได้รับ
สาระ ความเพลิดเพลิน และสนุกสนาน 

4. นักเรียนชอบการน าเสนอด้วยวีดิทัศน์ เพราะมีความ
น่าสนใจ 

 
4.97 

 
 

4.87 
 

5.00 
 

4.93 

 
.18 

 
 

.35 
 

.00 

 
.25 

 
มากที่สุด 

 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
ด้านแบบฝึกหัดและแบบทดสอบ 4.84 .02 มากที่สุด 
1.นักเรียนสามารถเข้าใจค าชี้แจงและข้อค าถาม เพราะ  
มคีวามชัดเจน อ่านเข้าใจง่าย 
2. นักเรียนคิดว่าจ านวนแบบฝึกหัดและแบบทดสอบมี
จ านวนข้อที่เหมาะสมกับเนื้อหา 
3.นักเรียนชอบวิธีการเฉลยแบบฝึกหัดและแบบทดสอบ 

 
4.83 

 
4.83 
4.87 

 
.38 

 
.38 
.35 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.90 .13 มากที่สุด 
  

 จากตาราง 7 ความพึงพอใจในการเรียนจากการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง      
การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4 จะเห็นได้ว่า         
กลุ่มตัวอย่าง มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดต่อการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกัน
และควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีค่าเฉลี่ยรวม 4.90 และเมื่อพิจารณาใน            
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รายประเด็นพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจระดับมากที่สุดทั้งในด้านวิธีการเรียนการสอน         
มีคะแนนเฉลี่ย 4.91  ด้านการใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียน มีคะแนนเฉลี่ย 4.89 ด้านการน าเสนอ
เนื้อหา มีคะแนนเฉลี่ย 4.94 และด้านแบบฝึกหัดและแบบทดสอบ มีคะแนนเฉลี่ย 4.84 
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บทที ่5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 1. เพื่อพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อ
ยุงลาย ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ให้ได้ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 

 2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษาผ่านเว็บเพจเรื่อง การป้องกันและควบคุม
โรคไข้ปวดข้อยุงลายของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 

 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกัน
และควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย 
       ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนลาดปลาเค้า 
พิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ที่ก าลังเรียน ภาคเรียนที่ 1   
ปีการศึกษา 2554 จ านวน 9 ห้องเรียน ห้องเรียนละ 40 คน รวม 360 คน                                                    
  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย   
        กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มีจ านวน 78 คน แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้  
 ขั้นการพัฒนาและหาประสิทธิภาพรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนลาดปลาเค้า
พิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ที่ก าลังเรียนภาคเรียนที่ 1       
ปีการศึกษา 2554 จ านวน 48 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย เพื่อเป็นกลุ่มตัวอย่างในการทดลอง  
ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 และ ครั้งที่ 3 ดังนี้ 
       การทดลองครั้งที่ 1 สุ่มนักเรียนโดยจับสลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 9 ห้อง         
       แล้วสุ่มนักเรียนโดยการจับสลากมา 3 คน ในการทดลองครั้งที่ 1  
       การทดลองครั้งที่ 2 สุ่มนักเรียนโดยจับสลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 8 ห้อง          
       ที่เหลือ แล้วสุ่มนักเรียนโดยการจับสลากมา 15 คน ในการทดลองครั้งที ่2  
       การทดลองครั้งที่ 3 สุ่มนักเรียนโดยจับสลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 7 ห้อง   
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                    ท่ีเหลือ แล้วสุ่มนักเรียนโดยการจับสลากมา 30 คน ในการทดลองครั้งที ่3 
  ขั้นการทดลองเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน โดย
การน าเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายที่พัฒนาขึ้นไปทดลอง
กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการพัฒนาเว็บเพจเพื่อการศึกษาจ านวน 30 คน ด้วย
วิธีการสุ่มอย่างง่าย โดยจับสลากห้องเรียนมาจ านวน 1 ห้อง จาก 6 ห้อง ที่เหลือแล้วสุ่มนักเรียนโดย
การจับสลากมา 30 คน เพื่อน ามาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย 
 เนื้อหาที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้  เป็นเนื้อหาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ในกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา สาระที่  4 การสร้างเสริม
สุขภาพ สมรรถภาพและการป้องกันโรค วิชาสุขศึกษา มาตรฐาน พ 4.1 เห็นคุณค่าและมีทักษะใน   
การสร้างเสริมสุขภาพ การด ารงสุขภาพ การป้องกันโรค และการสร้างเสริมสมรรถภาพเพื่อสุขภาพ                
เรื่อง การป้องกันโรคติดต่อในชุมชน (โรคไข้ปวดข้อยุงลาย) โดยแบ่งเนื้อหา ตามหัวข้อ ได้ดังนี้ 
  หน่วยที่ 1 ประวัติของโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
  หน่วยที่ 2 ลักษณะอาการของโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
  หน่วยที่ 3 การเฝ้าระวังโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
  หน่วยที่ 4 การประเมินความเสี่ยงของพื้นที่ที่เกิดโรค 
  หน่วยที่ 5 การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 2.1 เว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 

 2.2 แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกัน 
 และควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
 2.3 แบบประเมินคุณภาพเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรค 
 ไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา และด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
 2.4 แบบประเมินความสอดคล้องของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 2.5 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน     
 2.6 แบบวัดความพึงพอใจทางการเรียน 
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การด าเนินการทดลอง 
 การทดลองครั้งนี้ ด าเนินการทดลองตามระเบียบวิธีการวิจัยเชิงพัฒนา ซึ่งมีขั้นตอนต่างๆ 
ดังนี้ 
 ขั้นท่ี1 การพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้
ปวดข้อยุงลาย  
 ด าเนินการศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากเอกสาร หนังสือ วารสาร เว็บไซต์ และผลงานวิจัย เพื่อ
เป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบเว็บเพจ โดยผู้วิจัยได้น าทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการสอนของกาเย่ 
มาวิเคราะห์ขั้นตอนของการจัดการความรู้ เพื่อก าหนดขั้นตอนการเรียนและออกแบบเว็บเพจตาม
กระบวนการพัฒนาเว็บไซต์ที่มีกลยุทธ์ในการออกแบบให้เข้ากับวิชาสุขศึกษา ระดับของผู้เรียน และ
ท าการร่างรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษาไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาจ านวน 3 ท่าน  
ท าการประเมินความสอดคล้องของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา ผลการประเมินรูปแบบเว็บเพจเพื่อ
การศึกษา พบว่า มีค่าความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 หลังจากนั้นจึงน ารูปแบบเว็บเพจมาปรับปรุง
แก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ ในเรื่องการอธิบายขั้นตอนการวิเคราะห์องค์ประกอบของรูปแบบ
เว็บเพจให้ชัดเจนขึ้น ปรับการเชื่อมโยงข้อมูลให้มีความเหมาะสม และการเพิ่มค าแนะน าในการใช้
งานให้แก่นักเรียน ท าให้ได้รูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อ
ยุงลาย 
 
 ขั้นท่ี 2 การหาประสิทธิภาพของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย  
 เมื่อได้รูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษาที่ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญแล้ว ได้ด าเนินการ
สร้าง เว็บเพจตามกระบวนการพัฒนาเว็บไซต์ของ Jesse James Garrett โดยน ากลยุทธ์ในการ
ออกแบบเว็บเพจ มาใช้ก าหนดขอบเขตของข้อมูล จัดท าโครงสร้างของข้อมูล สร้างโครงร่างเว็บเพจ 
และออกแบบรูปลักษณ์ของเว็บเพจ ส่วนในด้านเนื้อหา ได้วิเคราะห์โครงสร้างของหลักสูตร 
ค าอธิบายรายวิชา เพื่อก าหนดเนื้อหา แล้วน าส่วนที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาทั้งหมดไปให้ผู้เชี่ยวชาญ         
ด้านเนื้อหาตรวจสอบความถูกต้องด้านเนื้อหา แล้วท าการสร้างเว็บเพจเพื่อการศึกษาตามหลัก
องค์ประกอบของรูปแบบเว็บเพจ จากนั้นจึงน าเว็บเพจไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จ านวน 3 ท่าน 
ประเมินคุณภาพเว็บเพจ พบว่า มีคุณภาพเท่ากับค่าเฉลี่ย 4.86 หมายถึงมีคุณภาพระดับดีมาก      
แล้วให้ผู้เชี่ยวชาญทางด้านเทคโนโลยีการศึกษาจ านวน 3 ท่าน ประเมินคุณภาพเว็บเพจ ผลการ
ประเมินมีระดับมีคุณภาพเท่ากับค่าเฉลี่ย 4.88 หมายถึงมีคุณภาพระดับดีมาก จากนั้นน าเว็บเพจ
เพื่อการศึกษาที่สร้างขึ้น ไปทดลองหาประสิทธิภาพกับกลุ่มตัวอย่าง 
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 การน ารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายที่
สร้างขึ้นไปทดสอบหาประสิทธิภาพให้ได้ตามเกณฑ์ 80/80 โดยทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งแบ่งเป็น 3 
ครั้ง คือ ครั้งที่1 ท าการทดลองกับนักเรียนจ านวน 3 คน เพื่อตรวจสอบคุณภาพเบื้องต้น โดยวิธีการ
สังเกต สัมภาษณ์ แล้วน าข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข ครั้งที่ 2 ท าการทดลองกับนักเรียนจ านวน 15 
คน  เพื่อหาแนวโน้มประสิทธิภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษา และตรววจสอบหาข้อบกพร่องในด้าน
ต่างๆ จากนั้นน ามาปรับปรุงแก้ไข ในขั้นนี้มีแนวโน้มประสิทธิภาพ(E1/E2) เท่ากับ 87.76/84.65  ครั้งที่ 
3  ท าการทดลองกับนักเรียนจ านวน 30 คน เพื่อหาประสิทธิภาพของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย โดยใช้แบบฝึกหัดและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่
ผู้วิจัยสร้างขึ้น หลังจากที่นักเรียนศึกษาบทเรียนในแต่ละหัวข้อแล้วให้นักเรียนท าแบบฝึกหัดในแต่ละ
หัวข้อ แล้วน าคะแนนมารวมกันเพื่อหาประสิทธิภาพ (E1) และเมื่อนักเรียนศึกษาครบทุกหัวข้อ ให้
นักเรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน เพื่อหาประสิทธิภาพ (E2) ในขั้นนี้ได้ประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 
84.43/86.15         
 
 ขั้นที่ 3 การศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา การศึกษา ในด้าน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการศึกษาความพึงพอใจต่อการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อ
การศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
 เมื่อได้รูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา ที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพแล้ว น ารูปแบบเว็บเพจนี้
ไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และศึกษาความ
พึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา ตามรูปแบบเว็บเพจที่พัฒนาขึ้น โดย
ให้นักเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน ให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง และท าแบบทดสอบหลังเรียน เพื่อ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ t-test dependent และทดสอบ
สมมติฐานเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการทดลองพบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่อนเรียน คะแนนเฉลี่ย 5.20 และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน คะแนนเฉลี่ย18.07 และเมื่อ
ทดสอบนัยส าคัญแล้วพบว่า ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และสอบถามความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างด้วยแบบประเมินความพึงพอใจในการเรียนผ่าน
เว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีระดับ
ความพึงพอใจมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 4.90 โดยมีความพึงพอใจในการน าเสนอเนื้อหาด้วยเกม 
เพราะได้รับสาระ ความเพลิดเพลิน และสนุกสนาน โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00 
 
 



132 
 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1.  สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (ชูศรี วงศ์รัตนะ. 
2544: 41-45) 
 2.  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (index of Congruent: IOC) ของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
โดยใช้สูตรของโรวิเนลลีและแฮมเบลตัน (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ. 2538: 208 - 219) 
 3. ค่าความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์                
ทางการเรียน (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ. 2538: 208 - 219) 
 4. ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ KR-20 ของคูเดอร์ริชาร์ดสัน (ล้วน สายยศ และ              
อังคณา สายยศ. 2538: 197 - 198) 
 5.  หาประสิทธิภาพของเว็บเพจเพื่อการศึกษา โดยใช้สูตร E1/E2 (เสาวณีย์ สิกขาบัณฑิต.                          
2528: 294-295) 
 6. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้ t-test ส าหรับ dependent sample (พวงรัตน์ 
ทวีรัตน.์ 2531: 176) 
 
การสรุปผลการวิจัย 
 ผลจากการวิจัย สรุปได้ดังนี้ 
 1. รูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่พัฒนาขึ้นได้ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน โดยมีความ
คิดเห็นต่อรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา ผลการประเมินพบว่า มีความสอดคล้องกันขององค์ประกอบ
ของรูปแบบ เว็บเพจและทุกขั้นตอนมีความเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 ซึ่งมีความเหมาะสมจะ
น าไปใช้ในการสร้างเว็บเพจ เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
 2. รูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่พัฒนาขึ้นได้ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ ผลการประเมินพบว่า
คะแนนความคิดเห็นในด้านเนื้อหามีค่าเฉลี่ย 4.86 อยู่ในระดับดีมาก และความคิดเห็นในด้าน
เทคโนโลยีการศึกษา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.88 อยู่ในระดับดีมาก ส่วนด้านการทดลองเพื่อประสิทธิภาพ 
พบว่ามีประสิทธิภาพ 84.43/86.15 สรุปได้ว่า รูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพ
เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ตามที่ต้ังไว้ นั่นคือมีประสิทธิภาพและมีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ในการ
เรียนการสอน ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
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 3. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและ
ควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน คะแนนเฉลี่ย 5.20 และมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน คะแนนเฉลี่ย 18.07เมื่อทดสอบทางนัยส าคัญแล้ว พบว่า มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พบว่า 
รูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษาเรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย ท าให้ผู้เรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ซึ่งตรงตามสมมติฐานที่ต้ังไว้ 
 4. ค่าเฉลี่ยของคะแนนความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนผ่านเว็บเพจ
เพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.90 อยู่ในระดับ                                                          
พึงพอใจมากท่ีสุด 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรค      
ไข้ปวดข้อยุงลายส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ในครั้งนี้ ได้แบ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุม
โรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
 การพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย         
ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น ได้ท าการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนของกาเย่ เป็นพื้นฐาน
ในการออกแบบรูปแบบเว็บเพจ การก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ การวิเคราะห์สภาพของผู้เรียน 
การศึกษา กลยุทธ์ในการออกแบบเว็บเพจ  การวิเคราะห์และออกแบบเนื้อหา การก าหนดวิธีการหรือ
กิจกรรมการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนรู้และข้อมูลป้อนกลับ แล้วน าผลมาสังเคราะห์เป็น
รูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา ซึ่งผ่านการประเมินความสอดคล้องขององค์ประกอบของรูปแบบเว็บ
เพจเพื่อการศึกษา จากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ท าให้ได้องค์ประกอบของรูปแบบเว็บเพจ 8 
ขั้นตอน ซึ่งรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษานี้ จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตาม
จุดมุ่งหมาย มีความสะดวกต่อการน าไปใช้ได้กับการเรียนการสอน ได้ทุกที่ทุกเวลา สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้กับรายวิชาอ่ืนๆ ที่มีความคล้ายคลึงกันและน าไปปรับให้เหมาะสมเพราะรูปแบบแต่ละ
รูปแบบมีความแตกต่างกัน ทั้งรูปแบบเว็บและรูปแบบการเรียนการสอน 
  จากผลการวิจัยพบว่า รูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้    
ปวดข้อยุงลาย ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีประสิทธิภาพ 84.43/86.15 ซึ่งเป็นไปตาม
เกณฑ์ 80/80 ซึ่งการพัฒนารูปแบบเว็บเพจนี้ นอกจากการศึกษาปัญหาของการเรียนในรูปแบบเว็บ
เพจแบบเดิมคือการเน้นที่ความง่ายของการสร้างโดยไม่ได้ค านึงถึงผู้เรียน ท าให้การเรียนการสอน   
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ไม่ประสบความส าเร็จ เพราะขาดการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ที่เหมาะสม ที่สามารถปรับสภาพตาม
ผู้เรียนในปัจจุบันและตามเทคโนโลยีที่ทันสมัย  การเรียนรู้ของผู้เรียนจะประสบความส าเร็จได้ต้อง
เข้าถึงผู้เรียนให้มากข้ึน เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เพื่อให้การออกแบบมีประสิทธิภาพเหมาะสมกับการใช้
งานและกลุ่มผู้เรียน ทั้งนี้เนื่องจากเว็บเพจเพื่อการศึกษามีลักษณะเด่นที่รูปแบบเว็บเพจที่ผู้วิจัยได้
ออกแบบขึ้น ตามแนวคิดของกาเย่ รูปลักษณ์ของเว็บเพจมีความเหมาะสมกับลักษณะของผู้เรียน ทั้ง
ด้านสติปัญญาและความสามารถในการใช้งานของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ซึ่งเป็นนักเรียนที่มี
ระดับสติปัญญาอยู่ในขั้น formal operation ตามทฤษฎีของเพียเจท์ได้มีการพัฒนาการของ
สติปัญญา ซึ่งกรอมลี่และบรอดซินสกี (Gormly & Brodzinsky. 1989) ให้เหตุผลว่า แนวโน้มนี้น่าจะ
มีสาเหตุมาจาก เด็กปัจจุบันได้รับการเรียนเพื่อเป็นผู้ฉลาดในการตอบแบบทดสอบประเภทต่างๆ
มากกว่าเรียนเพื่อมีความรู้ความเข้าใจหรือมีความสามารถในวิชาและทักษะต่างๆอย่างแท้จริง คือ 
ท าคะแนนตอบแบบทดสอบได้ดี เด็กหมกมุ่นกับความบันเทิงสนุกสนานมากกว่าฝึกฝนความสามารถ
ทางสติปัญญาดังนั้นจึง ต้องออกแบบเว็บเพจให้มีรูปแบบที่ เปิดโอกาสให้ผู้ เ รียนได้ฝึกฝน
ความสามารถทางสติปัญญาและสนุกสนานควบคู่กัน ซึ่งคอนบาคและสโนว์ (Cronbach & Snow. 
1980)ได้ท าการวิจัยเพื่อหาวิธีสอนที่เหมาะสมกับลักษณะของนักเรียน พบว่า ผู้เรียนที่มีลักษณะ
ต่างกันจะชอบวิธีสอนที่ต่างกัน ในการสอนจึงต้องค านึงถึงลักษณะของนักเรียนและมีวิธีสอนหลายๆ
แบบ ดังนั้นการออกแบบเว็บเพจจึงต้องค านึงถึงผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่หลากหลาย จึง
ได้ออกแบบเว็บเพจให้มีรูปแบบการเรียนและมีรูปแบบเว็บเพจที่ดึงดูดความสนใจ กระตุ้นการเรียนรู้ 
เพื่อให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยมีหลักการออกแบบดังนี้                                              
 การออกแบบหลักเป็นการน าทฤษฎีการเรียนการสอนของกาเย่ (ไชยยศ เรืองสุวรรณ: 2533: 
62-66 อ้างอิงจาก Gagne. 1979) 8 ขั้น จาก 9 ขั้น คือ 1.การเรียกความสนใจเพื่อน าเข้าสู่บทเรียน 
2.บอกให้ผู้เรียนทราบจุดประสงค์การสอน 3.การกระตุ้นให้ผู้เรียนระลึกถึงความรู้เดิม 4.การเสนอสิ่ง
เร้าประกอบการสอน 5.การชี้แนะการเรียนรู้ 6.การจัดให้ผู้เรียนได้แสดงพฤติกรรม 7.การให้ข้อมูล
ป้อนกลับเกี่ยวกับผลการท ากิจกรรม 8.การวัดผลการเรียน มาประยุกต์ให้เข้ากับรูปแบบเว็บเพจทั้ง           
8 ขั้นคือ 1.การน าเข้าสู่เว็บเพจ (มีการเรียกความสนใจด้วยการ์ตูนและกล่อง ข้อความเคลื่อนไหวเพื่อ
ดึงดูดความสนใจ มีการแจ้งแนะน ารายวิชา และแจ้งจุดประสงค์การเรียน ) 2.การลงทะเบียน            
3.การทดสอบก่อนเรียน (การกระตุ้นให้ระลึกถึงความรู้เดิม) 4.การเข้าสู่เนื้อหา (การจัดให้ผู้เรียนได้
แสดงพฤติกรรมในการเรียนและการให้ข้อมูลป้อนกลับเกี่ยวกับผลการท ากิจกรรมหลังจากท า
แบบฝึกหัดท้ายบท) 5.การเรียนรู้จากสื่อมัลติมีเดีย (เสนอสิ่งเร้าประกอบการสอนด้วยเกมและ        
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วีดิทัศน์) 6.การดาวน์โหลดและค้นคว้าเพิ่มเติม (ชี้แนะการเรียนรู้) 7.การท าแบบทดสอบหลังเรียน
(การวัดผลการเรียน) 8.การออกจากระบบ 
 โดยการออกแบบเว็บเพจด้วยกระบวนการออกแบบเว็บไซต์ตามหลักของ Jesse James 
Garrett (กรรณิการ์ สวรรค์โพธิพันธ์: 2552: 2-11 อ้างอิงจาก Jesse James Garrett. n.d.) มีทั้งหมด            
5 ขั้นคือ 1.การสร้างกลยุทธ์ในการออกแบบ 2.การก าหนดขอบเขตข้อมูล 3.การจัดท าโครงสร้าง
ข้อมูล 4.การออกแบบโครงสร้างเว็บเพจ 5.การออกแบบรูปลักษณ์ของเว็บเพจ รวมถึงต้องค านึงถึง
องค์ประกอบในด้านต่างๆของเว็บเพจ ดังนี้ 1.การออกแบบ ตามโครงสร้างของเว็บซึ่ ง  ลินซ์และ              
ฮอร์ตัน (Lynch and Horton. 1999) ได้เสนอแนวคิดส าหรับการออกแบบเว็บไซด์ว่า การออกแบบ
เว็บไซด์ที่ดีควรจะต้องวางโครงสร้างให้มีความสมดุล มีการเชื่อมต่อสัมพันธ์กัน ระหว่างรายการหรือ
โฮมเพจ กับหน้าเนื้อหาอ่ืนๆ รวมถึงการเชื่อมโยงไปสู่ภาพและข้อความหรือการจัดระเบียบของเนื้อหา
ให้กับการสืบค้นภายในบทเรียน 2.การออกแบบหน้าจอตามความเหมาะสมของผู้เรียน ซึ่ง ดัชชัสเทล 
(Duchastel.1996) ได้กล่าวถึง คุณลักษณะของการออกแบบจอให้เหมาะสมกับการเรียนรู้จะต้อง
ประกอบด้วย ด้านข้อมูล ด้านการปฏิสัมพันธ์ ด้านโครงสร้างและด้านการสื่อสาร ซึ่งมีผลต่อผู้เรียน 
สอดคล้องกับ นีลล์เซน (Nielsen.1997) ยืนยันว่า การอ่านข้อมูลจากหน้าจอคอมพิวเตอร์จะอ่านได้ 
25 % ของการอ่านจากหน้ากระดาษ ซึ่งจะเห็นได้ว่าช้ากว่า ในส่วนการเขียน  โดยจะช้ากว่าถึง 50% 
เนื่องจากการอ่านหน้าจอคอมพิวเตอร์จะมีผลมากต่อสายตาของผู้เรียน ประกอบกับ กิดานันท์  
(2543) กล่าวถึง การออกแบบเว็บเพจว่า องค์ประกอบของการออกแบบหน้าเว็บจะเกี่ยวเนื่องถึง
ขนาดของหน้าเว็บ การจัดหน้า พื้นหลังและการใช้ตัวพิมพ์ ซึ่งจ านวนของข้อความที่จะบรรจุในแต่ละ
หน้าควรมี 200-500 ค า ดังนั้น จึงได้ออกแบบให้มีกรอบหน้าจอที่สามารถเลื่อนตัวอักษรอยู่ภายใน
กรอบท าให้ผู้เรียนสามารถมองเห็นข้อความในจ านวนไม่เกิน 500 ค า หรือประมาณ 15 บรรทัด (300 
ค า) เพื่อเพิ่มความสามารถในการอ่านให้แก่ผู้เรียน ซึ่งการอ่านจากจอคอมพิวเตอร์สามารถอ่านได้ 
25% ของหน้ากระดาษหรือประมาณ 8 บรรทัด 3.การออกแบบสีตัวอักษร สีพื้นหลัง กราฟิก และ
ระบบน าทาง โดยได้ออกแบบใหดึ้งดูดความสนใจผู้เรียนและตามหลักการออกแบบภาพประกอบการ
สอนของกิดานันท ์(2543) ดังนี้ การใช้สี ควรที่เห็นได้จริงจัง โดยเฉพาะภาพ ส าหรับเด็ก ควรเป็นสีที่
ตรงกับความเป็นจริงและเป็นสีธรรมชาติ ตามหลักทางจิตวิทยาพบว่าสีอุ่นหรือสีร้อนนั้นเป็นสีที่ดึงดูด
สายตาผู้ดู ในการออกแบบภาพจึงควรใช้สีแดงหรือสีส้มเพื่อการเน้นให้สิ่งของนั้นเป็นจุดเด่นของ
สายตา สีตัวอักษรเป็นสีที่ตัดกับพื้นหลังของภาพ เพื่อให้สามารถอ่านได้ง่าย ส่วนพื้นหลังควรใช้สีเย็น 
เช่น สีฟ้า สีเหลืองอ่อน และภาพกราฟิกไม่ควรใช้ภาพขนาดใหญ่หรือมีจ านวนมากกินไปจะท าให้การ
ดาวน์โหลดหน้าเว็บช้า ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ออกแบบพื้นหลังของเว็บเพจด้วยการใช้กรอบที่เป็นสีร้อนคือ
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สีเหลืองเข้ม เพื่อดึงจุดสนใจในหารอ่านภายในกรอบ และใช้สีพื้นหลังด้วยสีขาว เป็นสีเย็นและสีฟ้า
เพื่อพักสายตา ใช้ตัวอักษรสีด าเพื่อให้ตัดกับพื้นสีขาวในเนื้อหาและมีอักษรหัวข้อที่ดึงดูดสายตา ด้วย
สีส้ม ซึ่งเป็นสีร้อน และเปลี่ยนสีสันของกรอบหัวข้อย่อยเป็นสีต่างๆเพื่อเพิ่มความรู้สึกให้ผู้เรียนเกิด
ความสนใจที่แจกต่างกันไปตามความชอบของผู้เรียน รวมถึงระบบน าทางมีการใช้กล่องข้อความ
ข้อความเชื่อมโยงที่ชัดเจน ใช้งานง่าย เช่น กล่องข้อความของแบบทดสอบท้ายบท ส่วนหน้าจอได้น า
หลักการของแลนสบอร์เกอร์ (Landsberger. 1998) ที่กล่าวถึง องค์ประกอบของเว็บที่จ าเป็นต้องมี 
โดยเฉพาะรูปแบบของเว็บเพจ ซึ่งลักษณะของจอภาพเว็บจากการศึกษาของเขา มี 2 รูปแบบคือ             
1. เว็บเพจแบบยาว มีลักษณะหน้าจอเป็นแบบเลื่อน ท าให้ได้ข้อมูลครบถ้วนในหน้าเดียว 2.เว็บเพจ
แบบสั้นมีลักษณะหน้าจอเป็นหน้าจอเดียวลิงค์ สามารถเชื่อมโยงไปยังหน้าเว็บสั้นๆที่มีอยู่มากมาย 
ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าในแต่ละรูปแบบมีข้อดีและข้อเสียต่างกัน หากเว็บเพจมีความยาวเกินไปอาจท าให้เกิด
ความคลาดเคลื่อนในการค้นหาหรือการอ่านได้ และหากเว็บเพจมีหน้าจอสั้นหรือมีลิงค์มากเกินไป
อาจท าให้เสียเวลาในการดาวน์โหลดหน้าต่างๆและเสียเวลาในการค้นหา ดังนั้นจึงได้ออกแบบ
หน้าจอให้ผสมผสานระหว่างหน้าจอแบบยาวหรือแบบเลื่อน และแบบสั้นหรือแบบล าดับ ให้มีความ
สมดุลย์กัน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเลื่อนอ่านและเชื่อมโยงข้อมูลไปยังหน้าอ่ืนโดยไม่ต้องเปิดหน้าต่าง
ใหม่ขึ้นมาหลายหน้าจอซึ่งสะดวกต่อการใช้งานอย่างเป็นระบบ 4.การออกแบบสื่อมัลติมีเดีย ซึ่ง
ผู้วิจัยได้ออกแบบเกมที่สร้างความสนุกสนานให้แก่ผู้เรียนควบคู่ไปกับสาระ หากผู้เรียนเล่นเกมได้
ถูกต้องจะมีเนื้อหาความรู้ปรากฏขึ้น ผู้เรียนต้องอ่านและท าความเข้าใจจึงจะสามารถเล่นด่านต่อไป
ได้ นอกจากน้ียังมีวีดิทัศน์ส่งเสริมเรียนรู้จาก การดูและการฟังตามที่นักเรียนสนใจนอกเหนือจากการ
อ่านเนื้อหา ซึ่ง พรีแมค (Premack.1959) พบว่า กิจกรรมที่ผู้เรียนชอบหรืออยากท า จะท าหน้าที่ เป็น
แรงเสริมที่ดี ดังนั้นการมีสื่อมัลติมีเดีย เช่น เกมจึงเป็นแรงจูงใจและเป็นแรงเสริมในการเรียนได้เป็น            
อย่างดี 5.การออกแบบส่วนดาวน์โหลดและการติดต่อกับผู้สอน ซึ่งสุพิชชา เข็มทอง(2547) ได้
กล่าวถึงการออกแบบเว็บที่สวยงาม แต่ใช้เวลาดาวน์โหลดมากจึงไม่เกิดประโยชน์ จึงควรค านึงถึง
เทคโนโลยีการน าเสนอให้มีความพอดี ผู้วิจัยจึงได้ออกแบบให้มีการอัพโหลดเอกสารที่สามารถแยก
ส่วนได้ชัดเจนเพื่อให้ผู้เรียนไม่เสียเวลาในการดาวน์โหลดนาน และมีการติดต่อกับผู้สอนผ่านทาง
อีเมล 6.การออกแบบแบบทดสอบ ซึ่งสามารถให้ผลป้อนกลับแจ้งคะแนนได้ทันทีโดยน าหลักการ
พื้นฐานของการเรียนการสอนกับการเรียนผ่านเว็บของ แอง เจโล (วิชชุดา รัตนเพียร: 2542 อ้างอิง
จาก Angelo. 1993)  กล่าวว่า ในการจัดการเรียนการสอน ควรส่งเสริมให้ผู้เรียนและผู้สอนสื่อสาร
กันได้ตลอดเวลา ควรสนับสนุนให้มีความร่วมมือระหว่างผู้เรียน สนับสนุนให้ผู้เรียนรู้จักแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเอง ให้ผลย้อนกลับแก่ผู้เรียนโดยทันทีทันใด และสนับสนุนการเรียนการสอนที่ไม่มี            
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ขีดจ ากัด และการสร้างกระบวนการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองยังเป็นการเรียนรู้
โดยการค้นพบด้วยตนเอง ซึ่ง บรูนเนอร์  (Bruner. 1971) กล่าวว่า วิชาต่างๆจะสอนให้ผู้เรียนเข้าใจ
ได้ทุกวัย ถ้าสามารถใช้วิธีการสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียน ข้อส าคัญนักเรียนต้องเป็นผู้กระท าเองหรือ
เป็นผู้แก้ปัญหาเอง และเอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้แก่ผู้เรียนได้อย่างเต็มที่  ซึ่งสอดคล้องกับ               
ดวงสมร ฉิมครู (2548) ที่กล่าวว่า หลักการและองค์ประกอบที่จ าเป็นในการสร้างเว็บเพจที่มี
ประสิทธิภาพ อันประกอบด้วย ต้องให้ค าแนะน าทางการเรียน ต้องแจ้งจุดประสงค์ในการเรียน ต้อง
สร้างรูปแบบให้ผู้เรียนเข้าสู่เนื้อหาได้ง่ายไม่ซับซ้อน สวยงาม น่าใช้ มีความสมดุลย์ ต้องสรุปเนื้อหา
ในแต่ละหน่วยการเรียน บทเรียนมีความยืดหยุ่น มีแบบทดสอบ มีเครื่องช่วยน าทาง ควรออกแบบให้
เว็บเพจมีความเรียบง่ายชัดเจน ควรมีส่วนที่ผู้เรียนสามารถติดต่อเมื่อเกิดปัญหาในการเรียน มีส่วน
สนับสนุนการเรียนอ่ืนๆ มีส่วนปฏิสัมพันธ์ สอดคล้องกับ  รัฐพล ประดับเวทย์ (2551)  ที่กล่าวว่า การ
เรียนการสอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีจุดเด่นในการออกแบบหน้าจอ มีเทคนิคการน าเสนอที่
เหมาะสมกับผู้เรียน การออกแบบระบบการเรียนการสอน มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบ
โปรแกรม มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับบทเรียน ผู้เรียนกับผู้สอน ผู้เรียนกับผู้เรียน และสามารถ
เชื่อมโยงไปยังแหล่งความรู้อ่ืนๆได้ บทเรียนยังสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล และส่งเสริมความ
ร่วมมือระหว่างผู้เรียน  
  ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่างที่เรียนจาก  
รูปแบบเว็บเพจ โดยผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษาเรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อ
ยุงลาย 
 จากการศึกษาผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน
ของกลุ่มตัวอย่าง ที่เรียนจากรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อ
ยุงลาย พบว่า มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ผู้วิจัยได้ต้ังไว้ ทั้งนี้เนื่องมาจากการพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อ
การศึกษาที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นนั้น ได้ก าหนดขั้นตอนและรายละเอียดผ่านการประเมินจาก
ผู้เชี่ยวชาญ และมีประสิทธิภาพการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษาตามเกณฑ์ที่เหมาะสม ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพด้วยตนเองได้อย่างเต็มที่ แสดงให้เห็นว่าการเรียนผ่านเว็บเพจ
เพื่อการศึกษา สามารถใช้เป็นสื่อการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ได้เป็นอย่างดีและมี
ความเหมาะสม เพราะหลังจากที่ผู้เรียนได้ศึกษาเนื้อหาเรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อ
ยุงลายและท ากิจกรรมในส่วนที่สนับสนุนการเรียน ดาวน์โหลดข้อมูลและค้นคว้าจากแหล่งความรู้
ต่างๆจนจบขั้นตอน และท าแบบทดสอบหลังเรียน ผลปรากฎว่านักเรียนมีผลการเรียนหลังเรียนสูงขึ้น
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ซึ่งกล่าวได้ว่า การเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา
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นี้ เป็นวิธีหนึ่งที่ช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างอิสระผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ ทุก
เวลา มีการออกแบบให้เหมาะสมกับผู้เรียน ทั้งในด้านการออกแบบเนื้อหา รูปลักษณ์ของเว็บเพจ การ
เชื่อมโยงไปยังเนื้อหาทั้งภายในและภายนอกเว็บเพจได้ง่าย รวดเร็ว สะดวก เข้าใจง่ายไม่ซับซ้อน ท า
ให้ผู้เรียนมีความสนใจและกระตือรือร้นในการเรียนและท ากิจกรรมภายในเว็บเพจ เช่น การท า
แบบฝึกหัดท้ายบทจะมีการแจ้งคะแนนและเฉลยแบบฝึกหัด เพื่อให้ผู้เรียนทราบข้อมูลป้อนกลับ ใน
การเล่นเกมหากเล่นได้ถูกต้องจะมีข้อความรู้ขึ้นมาซึ่งเป็นเทคนิคเพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนและเล่นจาก
ประสบการณ์จริง เมื่อตอบค าถามหรือเล่นถูกจะมีค าชมหรือแนะน าในการปรับปรุงแก้ไข ส่งผลให้
ผู้เรียนได้พัฒนาศักยภาพของตนเองตามความชอบ ความถนัดหรือความสนใจ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้การเรียนการผ่านเว็บยังสามารถตอบสนอง ในเรื่องความแตกต่าง
ระหว่างผู้เรียนได้เป็นอย่างดีเนื่องจากผู้เรียนแต่ละคนสนใจหรือมีความชอบในการเรียนต่างกัน การ
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนอย่างอิสระ จะช่วยส่งเสริมความเป็นเลิศของผู้เรียนในสิ่งที่ชอบท าให้
ประสบความส าเร็จได้ สอดคล้องกับเจอรัล (Jerald. 1996) ที่กล่าวว่า คะแนนเฉลี่ยของการเรียนผ่าน
เครือข่าย www สูงกว่าการเรียนแบบปกติ 20% ใช้เวลาน้อยกว่าและนักเรียนมีผลการเรียนรู้ที่ลึกซึ้ง
กว่า อีกทั้งผลของคะแนนจากการทดสอบหลังการเรียนมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
เนื่องจากในการเรียนจากเว็บไซต์นักเรียนจะได้เห็นภาพประกอบ พร้อมค าอธิบายจึงเป็นการเรียนที่มี
รูปแบบการน าเสนอที่ชัดเจน ระหว่างการเรียนมีการต้ังค าถามให้นักเรียนได้คิด วิเคราะห์ในประเด็น
ต่างๆตลอดเวลา และได้รับข้อมูลย้อนกลับและการเสริมแรงอย่างสม่ าเสมอ โดยอาศัยหลักการที่ว่า 
ไม่ว่าผู้เรียนจะตอบถูกหรือผิด ควรมีข้อมูลย้อนกลับและเสริมแรงทันที ทั้งในรูปของข้อความ รูปภาพ 
ดังนั้นเมื่อผู้เรียนตอบผิดจึงสามารถแก้ไขข้อบกพร่องได้ และเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อให้
เกิดการเรียนรู้อย่างทันท่วงที สอดคล้องกับ ไฮตีสและอีวิงค์ (Hites and Ewing. 1998) ที่กล่าวว่า 
การน าอินเทอร์เน็ตมาใช้เป็นสื่อในการเรียนการสอน จะช่วยให้ผู้เรียนมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนการ
สอน และท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น นอกจากนั้นยังพบว่า การเรียนการสอนผ่าน
เว็บยังสามารถตอบสนอง ในเรื่องความแตกต่างระหว่างผู้เรียนได้เป็นอย่างดี และยังสามารถให้ผล
ย้อนกลับในกรณีที่ท าแบบทดสอบได้อย่างรวดเร็วและมีระบบ จึงช่วยให้การเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น สอดคล้องกับ สิริสุมาลย์ ชนะมา (2548) ที่กล่าวว่า การเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตถือเป็นวิธีการหนึ่งในการเรียนรู้ ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจาก
รูปแบบการเรียนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้มีขั้นตอนและรายละเอียดในการเรียนที่ชัดเจนและ
เข้าใจง่าย มีการออกแบบและใช้เทคนิควิธีการที่ผู้เรียนสามารถเข้าถึงเนื้อหาได้อย่างสะดวกและ
รวดเร็ว ส่งผลให้ผู้เรียนมีความสนใจในการเรียนและสามารถด าเนินกิจกรรมได้ด้วยตนเอง อีกทั้ง
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ส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ทางการเรียน ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน เนื่องจากมีการติดต่อกันโดยอาศัย
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ และยังเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถเข้าไปศึกษาเนื้อหาได้ทุกที่         
ทุกเวลา  
 ตอนที่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจต่อการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง
การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย                     
 จากการน าแบบสอบถามไปวัดความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง ที่เรียนผ่านเว็บเพจเพื่อ
การศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย กลุ่มตัวอย่างมีความสนใจต่อรูปแบบ
เว็บเพจเพื่อการศึกษา ตามสมมติฐานว่า นักเรียนมีความพึงพอใจจากการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อ
การศึกษา เรื่องการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นอยู่ในระดับมาก ซึ่งผล
การประเมินความพึงพอใจพบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เพราะนักเรียน
ชอบการเรียนรู้ด้วยตนเอง จากการเรียนผ่านเว็บเพจ เนื่องจากชอบวิธีการเรียนโดยใช้คอมพิวเตอร์ 
เพราะง่ายต่อการเชื่อมโยงข้อมูล ดาวน์โหลดและจัดเก็บเอกสาร ง่ายต่อการเรียนและตรวจสอบ
ตนเอง สามารถติดต่อกับผู้สอนผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้ สามารถเข้าถึงบทเรียนเวลาใดก็ได้ 
สามารถทบทวนบทเรียนได้ตลอดเวลา เป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนท ากิจกรรมต่างๆด้วยตนเอง 
โดยเฉพาะสื่อเว็บเพจมีรูปแบบที่น่าสนใจ สวยงาม มีการจัดการเนื้อหาท าให้อ่านและเข้าใจง่าย       
มีส่วนเสริมบทเรียนด้วยสื่อมัลติมีเดีย ท าให้ได้รับสาระ ความเพลิดเพลิน และสนุกสนาน สอดคล้อง
กับ เสกสรร สายสีสด (2545) ที่กล่าวว่า ในการเรียนการสอนโดยใช้อินเทอร์เน็ต ท าให้ผู้เรียนสามารถ
ค้นคว้าหาความรู้นอกห้องเรียนได้มากขึ้น บทเรียนให้ความรู้และความเพลิดเพลิน ความพึงพอใจ
โดยรวมในการเรียนการสอนโดยใช้อินเทอร์เน็ต อยู่ในเกณฑ์พึงพอใจมากที่สุด ซึ่งความคิดเห็นและ
ความพึงพอใจต่ออินเทอร์เน็ตเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการศึกษา การเรียนโดยใช้อินเทอร์เน็ตท าให้ผู้เรียนได้
กว้างขวางขึ้น สามารถให้ผู้เรียนศึกษาล่วงหน้าได้ มีความพึงพอใจกับแบบฝึกหัดเฉลยผลได้ทันที 
สามารถเรียนได้ไม่จ ากัดเวลา สถานที่ ช่วยให้เรียนได้สะดวกและรวดเร็วกว่าการเรียนปกติ สามารถ
ทบทวนบทเรียนได้ตามต้องการ สามารถติดต่อกับผู้สอนได้สะดวกขึ้น อินเทอร์เน็ตสามารถสอนแทน
ครูได้ ท าให้ผู้เรียนไม่เครียด สอดคล้องกับ ปกเกศ ชนะโยธา (2551) ที่กล่าวว่า ความพึงพอใจของ
ผู้เรียน มีส่วนสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เมื่อผู้เรียนมีความพึงพอใจในการเรียนแล้ว ย่อม
เรียนอย่างมีความสุข ท าให้ผู้เรียนเกิดความต้ังใจและกระตือรือร้นที่จะเรียน สอดดคล้องกับ รัฐกร  
คิดการ (2551) ที่กล่าวว่า ผู้เรียนเห็นด้วยกับรูปแบบการสอนบนเว็บ เพราะเป็นรูปแบบที่น่าสนใจ  
ท้าทายความสามารถ ให้อิสระผู้เรียนในการเรียนรู้ที่ไหน เวลาใดก็ได้ ไม่ต้องเข้าเรียนตามเวลา ได้ฝึก
ใช้งานเครื่องมือต่างๆบนอินเทอร์เน็ต  
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ข้อเสนอแนะ 
 ในการท าวิจัย เรื่องการพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา เรื่อง การป้องกันและควบคุม
โรคไข้ปวดข้อยุงลายในครั้งนี้มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1.ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
     1.1 การพัฒนารูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษานี้ สามารถน ารูปแบบเว็บเพจไปประยุกต์ใช้
กับเนื้อหาเรื่องอ่ืนๆได้ โดยการปรับเปลี่ยนหัวข้อเรื่อง เนื้อหา และการอัพโหลดแบบฝึกหัด ข้อสอบ 
สื่อมัลติมีเดีย และการเชื่อมโยงสู่แหล่งการเรียนรู้อ่ืนๆในระบบอินเตอร์เน็ต ซึ่งมีความสะดวกต่อการ
จัดการเรียนการสอน และการติดตามผลการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ทันที โดยผู้สอนต้องวิเคราะห์เนื้อหา
ให้เหมาะสมกับรูปแบบเว็บเพจก่อนน าไปใช้               
              1.2 การพัฒนารูปแบบเว็บเพจ เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายได้
น าเสนอเนื้อหาที่สามารถส่งเสริมการเรียนรู้ จากเกมและกิจกรรมที่ฝึกทักษะกระบวนการคิดและ
แก้ไขปัญหา ท าให้ผู้เรียนได้เรียนและเล่นจากประสบการณ์จริง หากไม่สามารถปฎิบัติจากการเรียน
ในสถานที่จริงได้ เพื่ออ านวยความสะดวกในด้านเวลา สถานที่ งบประมาณและท าให้ผู้เรียน ไม่เกิด
ความเบื่อหน่ายในการเรียน ซึ่งสามารถน ารูปแบบเกมนี้ไปใช้กับเนื้อหาและรายวิชาอ่ืนๆ ที่ต้องการ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนในการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ ด้วยตนเอง 
      1.3 ในการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา ที่สนับสนุนให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองนั้น 
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการอธิบายอย่างชัดเจน เพื่อเป็นแนวทางในการเรียนรู้อย่างถูกต้อง เพื่อให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้ครบทุกองค์ประกอบ ท าให้ผู้สอนสามารถติดตามและประเมินผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนได้ 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
                 2.1 ควรมีการวิจัยและพัฒนาสื่อการเรียนการสอน ให้มีความทันสมัยและมีระบบที่รองรับ
กับการใช้งานมากยิ่งขึ้น เนื่องจากปัจจุบัน สามารถเข้าใช้งานเว็บเพจเพื่อการศึกษานี้ ผ่านระบบ
อินเตอร์เน็ตและระบบปฎิบัติการผ่านโทรศัพท์เคลื่อนที่ได้ ซึ่งเอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้ได้ทุกที่         
ทุกเวลา  
     2.2 ควรมีการออกแบบ รูปแบบเว็บเพจและกิจกรรมการเรียนรู้ ที่มีรูปลักษณ์ดึงดูดความ
สนใจผู้เรียน กระตุ้นการเรียนรู้ ให้เหมาะสมกับวัย และความสามารถในการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมให้
ผู้เรียนได้ฝึกปฎิบัติด้วยตนเองและสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเอง ทั้งด้านความสามารถทาง
เชาวน์ปัญญา (IQ) และวุฒิภาวะทางอารมณ์ (EQ) ควบคู่กันไป  
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ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



150 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

รายนามผู้เชี่ยวชาญ หนังสือเชิญผู้เชี่ยวชาญ 
และหนังสือขอความอนุเคราะห์ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญ 

รายนามผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บุญยฤทธิ์ คงคาเพ็ชร           มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
2. อาจารย์ ดร.นัทธีรัตน์ พีระพันธุ์                           มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
3. อาจารย์ ดร.รัฐพล ประดับเวทย์               มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
รายนามผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 

1. อาจารย์ จรินทร์ นพรัตน์    โรงเรียนลาดปลาเค้าพิทยาคม  
2. อาจารย์ อาภรณ์ วงษ์นิ่ม                           โรงเรียนลาดปลาเค้าพิทยาคม  
3. อาจารย์ อภิชา สวัสด์ิสินธุ์               โรงเรียนลาดปลาเค้าพิทยาคม    
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ภาคผนวก ข 

แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา 

แบบประเมินความสอดคล้องของข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

แบบประเมินคุณภาพเว็บเพจเพื่อการศึกษา  
แบบประเมินความพึงพอใจในการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา 

แบบประเมินความสอดคล้องของข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

แบบประเมินคุณภาพเว็บเพจเพื่อการศึกษา  
แบบประเมินความพึงพอใจในการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
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แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
เร่ือง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 

ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 
 

ค าชี้แจง    ขอให้ท่านผู้เชี่ยวชาญได้กรุณาแสดงความคิดเห็นของท่านที่มีต่อรูปแบบเว็บเพจเพื่อ    
การศึกษา โดยใส่เครื่องหมาย ( ) ลงในช่องคะแนนการ พิจารณาความคิดเห็นของท่านพร้อมเขียน
ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์เพื่อน าไปพิจารณาปรับปรุงต่อไป 
  +1    หมายถึง   มีความเหมาะสม สอดคล้องกับรูปแบบเว็บเพจ 
      0 หมายถึง   ไม่แน่ใจหรือตัดสินไม่ได้ว่ามีความสอดคล้องกับรูปแบบเว็บเพจ 
   -1 หมายถึง   ไม่มีความเหมาะสม ไม่สอดคล้องกับรูปแบบเว็บเพจ 
 

 

รายการประเมิน 
คะแนนการ
พิจารณา 

+1 0 -1 
1. การเข้าสู่เว็บเพจ 

    1.1 การกระตุ้นดึงดูดความสนใจผู้เรียนด้วยการ์ตูนน าเข้าสู่รายวิชา 
    1.2 การแนะน ารายวิชาและเรื่องที่ศึกษาด้วยกล่องข้อความ   
    เคลื่อนไหว 

2. การลงทะเบียน/เข้าสู่ระบบ 
2.1 แสดงการกรอกข้อมูลลงทะเบียนเข้าใช้งาน 
2.2 แสดงการค้นหาข้อมูลต่างๆภายในเว็บ 
2.3 การแจ้งเตือนเมื่อป้อนชื่อผู้ใช้หรือรหัสผ่านไม่ถูกต้อง 
24 .ผู้เรียนสามารถเข้าสู่ระบบเมื่อผู้ใช้ป้อนข้อมูลได้ถูกต้อง 
2.5 ผู้เรียนสามารถเปลี่ยนรหัสผ่าน 
2.6 ผู้เรียนการแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้ 

3. การท าแบบทดสอบก่อนเรียน 
3.1 แสดงการยืนยันการท าแบบทดสอบก่อนเรียน 
3.2 แสดงผลคะแนนการท าแบบทดสอบก่อนพร้อมเฉลย 
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รายการประเมิน 
คะแนนการ
พิจารณา 

+1 0 -1 
4. การเข้าสู่เนื้อหา 

4.1 แสดงเนื้อหาของแต่ละหน่วยการเรียน 
4.2 แสดงการเชื่อมโยงของเนื้อหาภายในแต่ละหน่วยการเรียน 
4.3 แสดงการจัดหมวดหมู่ของเนื้อหาและส่วนเสริมการเรียนรู้ 
4.4 แสดงกรอบเนื้อหาที่ชัดเจน  
4.5 แสดงผลคะแนนการท าแบบฝึกหัดท้ายบทพร้อมเฉลย 
4.6 แสดงการสุ่มข้อค าถามของแบบฝึกหัด 

5. การเรียนจากสื่อมัลติมีเดีย 
5.1 แสดงค าแนะน าก่อนการเล่นเกม 
5.2 เกมดึงดูดความสนใจผู้เรียน 
5.3 แสดงสื่อวีดิทัศน์ 
5.4 แสดงค าถามอัตนัยจากสื่อวีดิทัศน์ให้ผู้เรียนได้ร่วมกิจกรรม 

6. การดาวน์โหลดและค้นคว้าเพิ่มเติม 
6.1 การดาวน์โหลดเอกสาร 
6.2 การเชื่อมโยงสู่เว็บภายนอก 
6.3 การส่งข้อมูลติดต่อผู้สอนทางอีเมล 

7. การท าแบบทดสอบหลังเรียน 
7.1 แสดงการยืนยันการท าแบบทดสอบหลังเรียน 
7.2 แสดงการเตือนเมื่อศึกษาเนื้อหาไม่ครบ จะไม่สามารถท า
แบบทดสอบหลังเรียนได้ 

8. การออกจากระบบ 
8.1แสดงการออกจากระบบและเชื่อมโยงไปสู่หน้าหลัก 
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ลงชื่อ.............................................................ผู้ประเมิน 

                                                                                    (………………………………...…………) 
                                                                             วันที่..........เดือน........................พ.ศ. ............ 
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แบบประเมินความสอดคล้องของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

เร่ือง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย  
ส าหรับนักเรียนช้ันมธยมศึกษาปีที่ 4 

 
ค าชี้แจง    ขอให้ท่านผู้เชี่ยวชาญได้กรุณาแสดงความคิดเห็นของท่านที่มีต่อแบบทดสอบ ว่ามีความ
สอดคล้องกันระหว่างจุดประสงค์และลักษณะค าถามของข้อสอบ แล้วเขียนผลของการพิจารณาของ
ท่าน โดยใส่เครื่องหมาย  ( )  ลงในช่องคะแนนการพิจารณาความคิดเห็นของท่านพร้อมเขียน
ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ในการน าไปพิจารณาปรับปรุงต่อไป 
   +1    หมายถึง   ข้อค าถามนั้นมีความสอดคล้อง 
       0 หมายถึง   ไม่แน่ใจหรือตัดสินไม่ได้ 
    -1 หมายถึง   ข้อค าถามนั้นไม่สอดคล้อง 
 จุดประสงค์การเรียนรู้  

1. อธิบายความส าคัญของโรคไข้ปวดข้อยุงลายได้ 
2. น าความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลายไปใช้ใน                

ชีวิตประจ าวันได้ 
3. เห็นความส าคัญของการดูแลตนเองเพื่อสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรค                       

ไข้ปวดข้อยุงลายได้ 
 

 
 

ลักษณะค าถามของข้อสอบ 
คะแนนการพิจารณา 
+1 0 -1 

1. โรคไข้ปวดข้อยุงลาย มกีารระบาดครัง้แรกทางตอนใต้ของประเทศใด (จปส 1) 
 ก. มาเลเซีย                                 ข. แทนซาเนยี               
 ค. ซาอุดิอาระเบีย                        ง.  รัสเซีย 

 
……... 

 
……..
. 

 
……..
. 

2. ค าวา่ “Chikungunya” เป็นภาษาท้องถิ่น ของทวีปใด (จปส 1) 
 ก.แอนตาร์กติกา                          ข. เอเชยี               
 ค.แอฟริกา                                   ง. อเมริกา 

 
……... 

 
……..
. 

 
……..
. 
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ลักษณะค าถามของข้อสอบ 
คะแนนการพิจารณา 
+1 0 -1 

3. ประเทศไทยเป็นประเทศล าดบัท่ี 4 ที่มีการระบาดของโรคไข้ปวดข้อยงุลาย                         
ต่อจากประเทศใดบา้ง ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ (จปส 1) 
 ก. มาเลเซีย,อินโดนีเซีย,สิงคโปร ์            ข. ฟิลิปปินส์,บรูไน,มาเลเซีย                
 ค. อินโดนีเซีย,เวียดนาม,สิงคโปร ์           ง. มาเลเซีย,บรูไน,อินโดนีเชีย 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

4. ประเทศไทยพบการระบาดใน ปี 2551 จากจงัหวัด 3 ชายแดนภาคใต ้ ได้แก่                    
จังหวดัอะไรบ้าง (จปส 1) 
 ก. สงขลา,ปัตตาน,ีนราธิวาส                  ข. พัทลุง,ยะลา,นราธิวาส               
 ค.  ยะลา,ปัตตาน,ีนราธิวาส                   ง. กระบี,่ปัตตาน,ีนราธิวาส 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

5. การถา่ยทอดเชื้อไข้ปวดข้อยงุลายท าให้เกดิการระบาดไปท่ัวประเทศ เนื่องจาก                   
สาเหตใุด (จปส 1) 
 ก. การเดินทางของประชาชนในวนัหยุดต่อเนื่อง         
              ข. ยุงเพิม่จ านวนท าใหท้วีความรุนแรงไปยังพื้นที่อื่นๆ               
 ค. สภาพแวดล้อมเส่ือมโทรมมีแหล่งเพาะพันธุย์ุงเพิ่ม   
              ง. มีการผสมพันธุ์ของยงุข้ามสายพันธุ ์

 
 
……... 

 
 
……... 

 
 
……... 

6. อาชีพท่ีพบมาก 3 อันดับแรกของการป่วยจากโรคไข้ปวดข้อยงุลาย ยกเว้น ข้อใด 
(จปส 1) 
 ก. เกษตรกร                                           ข. ประมง               
 ค. รับจ้าง                                               ง. นักเรียนนักศกึษา 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

7. การแพร่เชื้อของโรคชิคุนกุนยามีวงจรใดบ้าง (จปส 1) 
 ก. วงจรปา่-วงจรเมือง                              ข. วงจรบ้าน-วงจรสวน               
 ค.  วงจรคน-วงจรสัตว ์                             ง. วงจรคน-ยุง-ลิง 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

8. ข้อใด ไม่ใช่ ความแตกตา่งในการแพร่เชื้อชิคุนกุนยาต่างของทวีปเอเชียและ
แอฟริกา              (จปส 1) 
 ก. เป็น Urban Cycle (คน-คน)                 ข. แพร่จากคนไปสู่คน               
 ค. เป็นวงจรเมืองอยา่งเดียว                      ง. มีการระบาดเพียงเล็กๆ 

 
 
……... 

 
 
……... 

 
 
……... 

9. ในระยะที่ไม่มกีารระบาดของโรคชิคุนกุนยา อาจพบแหล่งรังโรคได้จากสัตว์                      
ประเภทได้ (จปส 1) 
 ก. สัตว์ปีกทุกชนดิ                                   ข.  ลิง สัตว์ฟันแทะ นก              
 ค.  สัตว์เล้ียงลูกด้วยนม                           ง.  สัตว์เล้ือยคลาน ลิง 

 
……... 

 
……... 

 
……... 
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10. อาการใดที่สะท้อนให้เห็นถึงภาพคนไข้ ซึ่งเกิดจากการปวดขอ้อย่างรุนแรง  
(จปส 2) 
 ก. เจ็บจนตวังอ                                     ข. ข้อบวมเปง่                
 ค. ช็อกหมดสติ                                     ง. ตัวเกร็ง ตกเลือดอยา่งรุนแรง 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

11. ข้อใด ไม่ใช ่ลักษณะอาการของผู้ป่วยจากโรคไข้ปวดข้อยงุลาย (จปส 1) 
 ก. คลื่นไส้ อาเจียน อ่อนเพลีย                 ข. มีจุดเลือดออกที่ผิวหนัง               
 ค. มีผื่นแดงและลอกเป็นขยุ                    ง. พบตาแดง 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

12.อาการปวดข้อจากโรคไข้ปวดข้อยุงลายมีลักษณะอยา่งไร (จปส 1) 
 ก. ปวดและอักเสบตามข้อข้อใดขอ้หน่ึง              
              ข. ปวดข้อที่บวมมีสีคล้ าม่วง              
 ค. น้ าไขข้อเยอะกวา่ปกตจินตึงทีข่้อ               
              ง. อาการปวดข้อจะเปล่ียนต าแหน่งไปเรื่อยๆ 

 
 
……... 

 
 
……... 

 
 
……... 

13. ผู้ป่วยโรคไข้ปวดข้อยุงลายมกัมีอาการแทรกซ้อนต่อระบบใดในร่างกาย(จปส1) 
 ก. ต่อมน้ าเหลือง,ไหลเวียนโลหิต            ข. กล้ามเนื้อ,ประสาท,หัวใจ               
 ค. ทางเดินหายใจ,ทางเดินอาหาร           ง. ประสาท,หัวใจ,ทางเดิน
อาหาร 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

14. ข้อใด คือ โรคที่มีอาการใกล้เคียงกับโรคไข้ปวดข้อยงุลาย (จปส 1) 
 ก.  ไข้เลือดออก/หัดเยอรมัน                    ข. ไข้เลือดออก/ไข้จับสั่น                
 ค.  ไข้เลือดออก/ไข้สมองอักเสบ              ง. ไข้เลือดออก/ไข้มาลาเรีย 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

15. ผู้ป่วยโรคไข้ปวดข้อยุงลายมกัมีอาการกลัวส่ิงใดร่วมด้วย (จปส 1) 
 ก. กลัวเสียงของยงุ                                 ข. กลัวแสง                
 ค. กลัวกล่ินคาวเลือด                              ง. กลัวความมดื 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

16. ยาแก้ไข้ท่ีไม่ควรใชก้ับโรคไข้ปวดข้อยงุลายเนื่องจากอาจท าให้ได้รับ
ผลข้างเคยีงคือยาชนิดใด (จปส 1) 
 ก. แอสไพริน                                          ข. พาราเซตามอน                
 ค. พอนสแตน                                         ง. เมเฟนามิก 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

17. การระวังการแพร่เชื้อโรคจากผู้ป่วยไปยังผู้อื่น ผู้ป่วยจะต้องนอนกางมุ้งเป็น
ระยะเวลากีว่ัน (จปส 3) 
 ก.  3 วัน                                                ข. 5 วัน              
 ค.  1 สัปดาห ์                                        ง. 10 วัน 

 
……... 

 
……... 

 
……... 
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18. ผู้ป่วยโรคไข้ปวดข้อยุงลาย มกัมีอาการร่วมโดยมีอาการอยา่งไร (จปส 1) 
 ก.  ปวดกล้ามเนื้อ                                  ข. ปวดศีรษะ               
 ค.  ปวดกระบอกตา                                ง. ถูกทุกข้อ 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

19. ยุงลายมกัชุกชุมในชว่งฤดูใด (จปส 1) 
 ก. ฤดูร้อน                                              ข. ฤดูหนาว               
 ค. ฤดูฝน                                                ง. ข้อ ก.และ ค. ถูก 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

20. โรคไข้ปวดข้อยุงลาย เป็นโรคติดต่อที่น าโดยแมลงมียงุชนิดใดบ้างเป็นพาหะ                   
(จปส 1) 
 ก.  ยุงลายปา่-ยุงลายสวน                       ข. ยุงลายบ้าน-ยุงร าคาญ               
 ค.  ยุงลายบา้น-ยุงลายสวน                     ง. ยุงก้นปล่อง-ยุงลาย 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

21. ยุงชนิดใดที่มเีกล็ดสีขาวบริเวณระยางค์ปากและส่วนอกบริเวณกึ่งกลางหลัง                            
มีขนแข็ง (จปส 1) 
 ก.  ยุงลายสวน                                       ข. ยุงลายบ้าน               
 ค.  ยุงลายปา่                                         ง.  ยุงลายเสือ 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

22. ยุงชนิดใดที่มเีกล็ดสีด าบริเวณระยางค์ปากและด้านหลังของส่วนอกมีแถบ                                
สีขาวพาดอยู่ตรงกลาง (จปส 1) 
 ก.  ยุงลายสวน                                        ข. ยุงลายบ้าน               
 ค.  ยุงลายปา่                                          ง.  ยุงลายเสือ 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

23. ยุงลายตวัเมียมกัจะวางไข่มาณครั้งละประมาณกี่ฟอง (จปส 1) 
 ก.   60 ฟอง                                            ข. 80 ฟอง               
 ค.  100 ฟอง                                           ง. 120 ฟอง 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

24. ยุงลายมกัจะวางไข่มากที่สุดในช่วงใด (จปส 1) 
 ก. ช่วงก่อนพระอาทิตย์ขึ้น                       ข. ช่วงดึกสงัด              
 ค. ช่วงกลางวัน                                       ง. ช่วงพลบค่ า 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

25. ตัวแปรใดที่ท าให้ตวัอ่อนของยุงลาย ในระยะทีเ่ป็นลูกน้ ากินระยะเวลา                                     
ต่างไปจากปกต ิ(จปส 1) 
 ก. แสง                                                    ข. เสียง               
 ค. อุณหภูมิ                                             ง. ส่ิงแวดล้อม 

 
……... 

 
……... 

 
……... 
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26. ลูกน้ าระยะที่ 4 ลอกคราบครั้งสุดท้ายจะกลายเป็นอะไร (จปส 1) 
 ก. ดักแด้                                                  ข. ตัวโม่ง               
 ค. ตัวเต็มวยั                                             ง. ข้อ ก. และ ข. ถูก 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

27. ข้อใด ไม่ใช่ ส่ิงที่ท าใหว้งจรชวีิตของยุงลายแต่ละทีจ่ะแตกต่างกัน (จปส 1) 
 ก. ปริมาณอาหาร                            ข. แหล่งที่อยู่อาศัย               
 ค. อุณหภูมิ-ความชื้น                       ง. ความสั้นยาวของกลางวัน
กลางคืน 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

28. เหตุใดหลังจากลูกน้ าระยะที่ 4 ลอกคราบจงึต้องเกาะนิง่อยู่บนผิวน้ า (จปส 1) 
            ก. เพื่อให้ระยางค์ยืดออกและปีกแข็ง                        
            ข. เพื่อฝึกขาให้น่ิงสามารถเกาะดูดเลือดได ้              
            ค. เพื่อดูดน้ าเพิ่มของเหลวในร่างกาย                        
             ง. เพื่อให้ปีกได้รับลมและฝึกแรงตา้น 

 
 
……... 

 
 
……... 

 
 
……... 

29. ส่ิงที่แสดงถึงความพร้อมในการผสมพันธุ์ของยงุตวัผู้คืออะไร (จปส 1) 
             ก. มีน้ าอสุจิหลั่งไหลซึมออกมาที่ระยางค์  
             ข. อวัยวะสืบพันธุ์หมุน 180 องศา               
             ค. นิสัยดุและดูดเลือดคน เก่ง                              
             ง. ท้องป่อง ขาและปีกแข็ง 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

30. เมื่อยุงตวัเมียได้รับการผสมพันธุ์จะวางไข่ได้กีค่รั้ง (จปส 1) 
 ก. 3 ครั้ง                                                ข. 10 ครั้ง              
 ค. แล้วแต่โอกาส                                    ง. ตลอดไป 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

31. ยุงลายตวัเมียต้องกินเลือดคนหรือสัตว์เลือดอุ่นเพื่ออะไร (จปส 1) 
 ก. เพื่อน าโปรตีนไปสร้างฮอร์โมนก่อนผสมพันธุ์   
              ข. เพื่อน าเลือดมาบ ารุงอวัยวะในร่างกาย                
              ค. เพื่อน าไปผสมกับเชือ้ไข้ให้มีสายพันธุ์ท่ีแข็งแรงขึ้น 
              ง. เพื่อน าโปรตีนในเลือดไปพัฒนาไข่ใหเ้จริญเติบโต 

 
 
……... 

 
 
……... 

 
 
……... 

32. โดยปกติทั้งยงุตวัผู้และตัวเมยีจะกินอะไรเป็นอาหาร (จปส 1) 
 ก. ตะไคร่น้ า                                 ข. น้ าหวานจากเกสรดอกไม้หรือผลไม้               
 ค. เลือด                                       ง. ตัวอ่อนของไรน้ า 

 
……... 

 
……... 

 
……... 
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33. ส่ิงที่แสดงถึงความพร้อมของยุงพาหะในพ้ืนท่ีส าหรับการน าและแพร่กระจาย
โรคคือการท าส่ิงใด (จปส 2) 
 ก.  การทบทวนดัชนีลูกน้ ายงุลาย                              
              ข.  การทบทวนดชันียุงที่ดูดเลือด               
 ค. การตรวจสอบน้ าลายของยุง                    
              ง.  การตรวจสอบจากสตัว์ที่เป็นพาหะของเชื้อ 

 
 

……... 

 
 

……... 

 
 

……... 

34. ข้อใด ไม่ใช่ การวางแผนการส ารวจยงุ (จปส 2) 
 ก. เตรียมอุปกรณ์การส ารวจยุง                 ข. เตรียมชุดคลุมกันยงุ                
 ค. ส ารวจลูกน้ าและแหล่งเพาะพนัธุ์ยุง      ง. ส ารวจยุงตัวเต็มวัย 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

35. การเก็บกระบอกตัวอย่างของยุงจะต้องเตรยีมอุปกรณ์ใด (จปส 2) 
 ก. ถังพลาสติกใส                                     ข. ตาข่ายระบายความร้อน               
 ค. กล่องโฟมหรือกระติกน้ าแขง็                 ง. ถุงพลาสตกิปิดผนึก 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

36.  “backpack” คือสิ่งที่ใช้ท าอะไร (จปส 2) 
 ก. ชุดกันยงุเพื่อเตรียมเขา้ป่า                    ข. ใช้ดดูยงุตัวเตม็วยั                
 ค.  แบบฟอร์มการบันทึกเพื่อพกติดตวั       ง. กระบอกตัวอย่างยงุ 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

37. การจ าแนกชนิดของยงุตวัเตม็วัยที่ลอกคราบจากดักแดจ้ะต้องท าการบันทึก                         
ส่ิงใดบา้ง (จปส 2) 
 ก. ชนิด, เพศ, จ านวนท่ีพบ                        ข. เพศ, อาย,ุ แหล่งที่มา               
 ค. ประเภท, ลักษณะพื้นที ่                        ง. ชนิด, เพศ, อาย,ุ แหล่งที่มา 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

38. การสุ่มตรวจยุงเพื่อน าไปตรวจแยกชนิดยงุจะต้องสอดคล้องกบัส่ิงใดในพ่ืนท่ี                                
ที่มีการระบาด (จปส 2) 
 ก. ความพร้อมของอุปกรณ์/เจา้หน้าที่         ข. จ านวนผู้ป่วยที่ติดเชื้อ               
 ค. แหล่งรังโรค/อัตราเส่ียงต่อการติดเชื้อ      ง. ชนิด/ชีวนิสัยของยงุ 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

39. การส ารวจและท าลายแหล่งเพาะพันธุ์ยงุอย่างน้อยในรัศมเีท่าใด (จปส 2) 
 ก. 100 เมตร                                       ข. 200 เมตร             
 ค. 400 เมตร                                       ง. ตามความเหมาะสมของพื้นที่ 

 
……... 

 
……... 

 
……... 
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40. ข้อมูลจากการส ารวจยงุในพ้ืนท่ีการระบาดของโรคไข้ปวดข้อยุงลาย                                       
มีประโยชน์อยา่งไร (จปส 2) 
             ก. ช่วยลดอัตราเส่ียงของผู้ติดเชื้อชคิุนกุนยา                                                                             
             ข.  ช่วยให้ทราบจ านวนของยุงและปริมาณของเชื้อวา่มคีวามรุนแรง            
             มากเทา่ใด              
            ค. ช่วยให้ทราบถงึความพร้อมว่าเหมาะจะเป็นแหล่งแพร่เชื้อหรือไม่   
            ง.  ช่วยให้ประชาชนได้เตรียมพร้อมในการป้องกันโรคไขป้วดข้อยงุลาย 

 
 

……... 

 
 

……... 

 
 

……... 

41. การป้องกันโอกาสทีจ่ะเกิดโรคไข้ปวดข้อยงุลาย จะต้องมีการก าจดั                                        
ลูกน้ ายุงลายทุกกี่วัน  (จปส 2) 
 ก.  5 วัน                                                ข. 1 สัปดาห์              
 ค.  10 วัน                                              ง. 15 วัน 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

42. ข้อใด ไม่ใช ่การก าจัดลูกน้ ายุงลายด้วยวิธกีารทางกายภาพ (จปส 2) 
 ก. ปิดปากภาชนะเก็บน้ า                         ข. การใช้สวงิช้อนลูกน้ า                
 ค. การท าลายเศษวัสดุที่ไม่ใช้แล้ว            ง. การเลี้ยงปลาหางนกยูง 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

43. การใช้ เกลือแกง น้ าส้มสายชู ผงซักฟอก ปรับเปล่ียนสภาพน้ าให้เป็นกรด                                   
หรือกร่อย เป็นวิธกีารก าจดัยุงแบบใด (จปส 2) 
 ก. วิธีการทางกายภาพ                             ข. วิธีการทางชีวภาพ              
 ค. วิธีการทางเคมีภาพ                              ง. ถูกทุกข้อ 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

44. B.t.i. เป็นชื่อย่อของสิ่งใดทีใ่ช้ส าหรับก าจัดลูกน้ ายุงลาย (จปส 2) 
 ก. ตัวยาในน้ ามันหอมกันยุง                      ข. สารเคมกี าจดัยงุ               
 ค. แบคทีเรีย                                             ง. ทรายก าจัดลูกน้ า 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

45. ข้อใดไม่ได้จัดเป็นตวัห้ าที่อาศัยอยูใ่นน้ าเพื่อกินยงุเป็นอาหาร (จปส 2) 
 ก. ไรน้ าจืด                                               ข. มวนกันเชียง               
 ค. ตัวอ่อนของแมลปอ                               ง. ด้วงดิ่ง 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

46. ทรายที่ใช้ก าจดัลูกน้ ายุงลาย เป็นทรายที่เคลือบสารใด (จปส 2) 
 ก. B.t.i.                                                    ข. อะเบต                
 ค. ออร์แกโนฟอตเฟต                                 ง. ทีมีฟอส 

 
……... 

 
……... 

 
……... 
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ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
 
 

 
 
 

แบบประเมิน 

ลักษณะค าถามของข้อสอบ 
คะแนนการพิจารณา 
+1 0 -1 

47. คุณสมบัติของสารไล่ยุงทีด่ีควรมีลักษณะอย่างไร (จปส 2) 
 ก. มีคุณสมบัติเปล่ียนแปลงไปตามลักษณะของยุง      
               ข. มีสีชัดเจน สังเกตไดง้่าย               
 ค.  มีกล่ินฉุนกันยุงได้ด ี                                           
              ง. ป้องกันยุงกดัได้เป็นเวลานานพอสมควร 

 
 

……... 

 
 

……... 

 
 

……... 

48. ข้อใด ไม่ใช่ สารไล่ยุงจากธรรมชาต ิ(จปส 2) 
 ก. น้ ามันยูคาลิปตัส                      ข. น้ าเปลือกมงัคุด                
 ค. น้ ากระเทียม                            ง. น้ ามันถัว่เหลือง 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

49. ข้อใดไม่จัดอยู่ในมาตรการการเตรียมรับการระบาดของโรคไข้ปวดข้อยงุลาย 
(จปส 3) 
 ก. การจัดอบรมให้ความรู้              ข. การจัดหายาทากันยุง               
 ค. การเฝ้าระวังการเกิดโรค            ง. การตดิตามอาการผู้ที่ป่วยจากโรค 

 
……... 

 
……... 

 
……... 

50. การจัดกจิกรรมใดที่จะชว่ยสง่เสริมการก าจัดลูกน้ ายงุลายไดเ้ป็นรูปธรรม                                    
มากที่สุด (จปส 3) 
 ก. Big Cleaning Day                 
              ข. จัดส ารวจลูกน้ ายุงลาย               
 ค. ประชาสัมพันธ์ให้ป้องกันโรคที่มียุงเป็นพาหะ     
              ง. รณรงค์การใช้ผลิตภัณฑ์ก าจัดยงุจากธรรมชาต ิ

 
 
……... 

 
 
……... 

 
 
……... 

 
ลงชื่อ.............................................................ผู้ประเมิน 

                                                                                    (………………………………...…………) 
                                                                             วันที่..........เดือน........................พ.ศ. ............ 
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เว็บเพจเพื่อการศึกษา 

ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา 
 เร่ือง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 

 

ค าชี้แจง โปรดใส่เครื่องหมาย ลงใน ช่องที่ตรงกับระดับคุณภาพตามความคิดเห็นของท่าน
หลังจากตรวจสอบเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
   ระดับ   5 หมายถึง มีคุณภาพระดับดีมาก 
   ระดับ   4 หมายถึง มีคุณภาพระดับดี 
   ระดับ   3 หมายถึง มีคุณภาพระดับปานกลาง 
   ระดับ   2 หมายถึง ควรปรับปรุงแก้ไข 
   ระดับ   1 หมายถึง ใช้ไม่ได้ 

 
รายการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 
5 4 3 2 1 

ด้านรูปแบบการน าเสนอและ 
การออกแบบ 
1.การจัดองค์ประกอบของหน้าเว็บเพจ 
มีความเหมาะสม  
2.ความยาวของหน้าเว็บเพจมีความเหมาะสม  
3.สีพื้นมีความเหมาะสมกับ 
องค์ประกอบภายในหน้าเว็บเพจ 
4.เทคนิคน าเสนอเหมาะสมกับเนื้อหา 
5.ความน่าสนใจของการน าเสนอ 

 
 
 

….. 
 

….. 
….. 
….. 
….. 

 
 
 

….. 
 

….. 
….. 
….. 
..… 

 
 
 

….. 
 

….. 
….. 
….. 
….. 

 
 
 

….. 
 

….. 
….. 
….. 
….. 

 
 
 

….. 
 

….. 
….. 
….. 
….. 

ด้านตัวอักษรและการใช้สี 
1.ขนาดของตัวอักษรมีความเหมาะสม 
2.รูปแบบของตัวอักษรมีความเหมาะสม 
3.สีของตัวอักษรมีความเหมาะสม 
4.พื้นหลังมีความเหมาะสม 

 
….. 
….. 
….. 
….. 

 
….. 
…. 
….. 
..… 

 
…….. 
……
…... 
…... 
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.….. 

 

 
……
….. 
……
….. 
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ปัญหา/ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
 

 
 
 
 

 
รายการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 
5 4 3 2 1 

ด้านภาพ 
1.ความชัดเจนของภาพ  
2.ความเหมาะสมระหว่างภาพกับเนื้อหา  
3.ขนาดของภาพกราฟิกมีความเหมาะสม 
4.ความน่าสนใจของภาพกราฟิกที่ใช้ 
5.ความรวดเร็วในการเรียกภาพ 

 
….. 
….. 
….. 
….. 
….. 

 
….. 
….. 
….. 
….. 
….. 

 
….. 
….. 
….. 
…... 
….. 

 
….. 
….. 
….. 
….. 
….. 

 
….. 
….. 
….. 
….. 
….. 

ด้านเสียง 
1.ความชัดเจนของเสียงในส่วนน าเข้า
บทเรียน 
2.ความเหมาะสมของเสียงในเกม 
3.ความเหมาะสมของเสียงในวีดิทัศน์ 

 
….. 

 
….. 
….. 

 
….. 

 
….. 
….. 

 
….. 

 
….. 
….. 

 
….. 

 
….. 
….. 

 
….. 

 
….. 
….. 

ด้านการเชื่อมโยงข้อมูล 
1.การเชื่อมโยงข้อมูลในหน้าเดียวกัน 
2.การเชื่อมโยงข้อมูลในหน้าอ่ืน ภายใน 
เว็บเพจเดียวกัน  
3.การเชื่อมโยงข้อมูลไปยังเว็บไซต์อ่ืน 
4.ความง่าย/ความสะดวกในการค้นหา  
5.จุดเชื่อมโยงมีค าอธิบายเข้าใจง่าย  
6.จุดเชื่อมโยงมีความสอดคล้องกับ 
เนื้อหาที่เชื่อมไป 

 
….. 

 
….. 
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….. 
….. 
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….. 

 
….. 

 
ลงชื่อ.............................................................ผู้ประเมิน 

                                                                                    (………………………………...…………) 
                                                                             วันที่..........เดือน........................พ.ศ. ............ 
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แบบประเมิน 

เว็บเพจเพื่อการศึกษา 

ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านเน้ือหา 

 เร่ือง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 

 

ค าชี้แจง โปรดใส่เครื่องหมาย ลงใน ช่องที่ตรงกับระดับคุณภาพตามความคิดเห็นของท่าน
หลังจากตรวจสอบเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
   ระดับ   5 หมายถึง มีคุณภาพระดับดีมาก 
   ระดับ   4 หมายถึง มีคุณภาพระดับดี 
   ระดับ   3 หมายถึง มีคุณภาพระดับปานกลาง 
   ระดับ   2 หมายถึง ควรปรับปรุงแก้ไข 
   ระดับ   1 หมายถึง ใช้ไม่ได้ 

 

 

 
รายการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 
5 4 3 2 1 

ด้านเนื้อหา 
1.เนื้อหามีความสอดคล้องกับหลักสูตร 
2.เนื้อหามีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ 
3.การแนะน าเว็บเพจมีความชัดเจน สะดวก 
และสัมพันธ์กับเว็บเพจ 
4.เนื้อหามีความชัดเจนและถูกต้อง  
5.เนื้อหาอ่านเข้าใจง่าย 
6.ภาษาที่ใช้มีความถูกต้องชัดเจน 
7.ความเหมาะสมของเวลาเรียนกับเนื้อหา 
8.เนื้อหาและภาพประกอบมีความเหมาะสมและ
สัมพันธ์กัน 
9.ความเหมาะสมกับผู้เรียน 
10.ความเหมาะสมกับระดับชั้นเรียน 

 
…… 
…… 

 
…… 
……. 
…… 
…… 
…… 
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ปัญหา/ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................. 
 
 

 
ลงชื่อ.............................................................ผู้ประเมิน 

                                                                        (………………………………...…………) 
                                                              วันที.่.............เดือน......................พ.ศ............. 

 
 
 
 
 
 
 

 
รายการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 
5 4 3 2 1 

แบบฝึกหัดและแบบทดสอบ 
1.ความเหมาะสมของจ านวนแบบฝึกหัดและ
แบบทดสอบ 
2.ความสอดคล้องของแบบฝึกหัดและ
แบบทดสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
3.ความสอดคล้องของแบบฝึกหัดและ
แบบทดสอบกับเนื้อหา 
4.ความชัดเจนของค าถาม 
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แบบประเมิน 

ความพึงพอใจต่อการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา 

เร่ือง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 

 
ชื่อ-สกุล………………………………………………………………ชั้น ม.4/……เลขที่…………. 

 

ค าชี้แจง โปรดใส่เครื่องหมาย ลงใน ช่องที่ตรงกับระดับความพึงพอใจของนักเรียนหลังจากเรียน
ผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
   ระดับ   5 หมายถึง พึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
   ระดับ   4 หมายถึง พึงพอใจระดับมาก 
   ระดับ   3 หมายถึง พึงพอใจระดับปานกลาง 
   ระดับ   2 หมายถึง พึงพอใจระดับน้อย 
   ระดับ   1 หมายถึง พึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
 

 

 
รายการประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

ด้านการเรียนการสอน 
1.นักเรียนชอบวิธีการในการศึกษาและค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติมด้วยตนเอง 
2. นักเรียนชอบวิธีการเข้าถึงบทเรียนเวลาใดก็ได้               
เพราะมีความสะดวก รวดเร็ว ไม่ยุ่งยาก 
3. นักเรียนเกิดความรู้สึกเพลิดเพลินกับการเรียน             
ท าให้เข้าใจบทเรียนได้ดียิ่งขึ้นและสามารถทบทวน       
บทเรียนได้ตลอดเวลา 
4. นักเรียนชอบวิธีการเรียนที่เปิดโอกาสให้นักเรียน          
ได้ท ากิจกรรมต่างๆด้วยตนเอง 
5. นักเรียนชอบวิธีการติดต่อกับผู้สอน ผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต 

 
 

…… 
 

…… 
 
 

…… 
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…… 
 
 

…… 
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รายการประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

ด้านการใช้คอมพิวเตอร์ในการเรียน 
1. นักเรียนชอบวิธีการเรียนโดยใช้คอมพิวเตอร์ เพราะ         
ง่ายต่อการเรียนและการตรวจสอบตนเอง 
2. นักเรียนชอบวิธีการเรียนโดยใช้คอมพิวเตอร์ เพราะ 
สามารถเชื่อมโยงข้อมูล ดาวน์โหลดและจัดเก็บเอกสาร 
ได้ทันที 
3. นักเรียนชอบวิธีการเรียนโดยใช้คอมพิวเตอร์ เพราะ 
สามารถแสดงคะแนนผลการท าแบบฝึกหัดและ          
แบบทดสอบได้ทันที 
ด้านการน าเสนอเนื้อหา 
1. นักเรียนชอบหน้าจอ ภาพและอักษร เพราะมีรูปแบบ            
ที่น่าสนใจ และสวยงาม 
2. นักเรียนชอบการน าเสนอเนื้อหา  เพราะมีความ
น่าสนใจ เข้าใจง่าย อ่านง่าย และมีจ านวนเนื้อหาที่
เหมาะสม  
3. นักเรียนชอบการน าเสนอเนื้อหาด้วยเกม  เพราะได้รับ         
สาระความเพลิดเพลินและสนุกสนาน 
4. นักเรียนชอบการน าเสนอด้วยวีดิทัศน์ เพราะมีความ
น่าสนใจ 
ด้านแบบฝกึหัดและแบบทดสอบ 
1.นักเรียนสามารถเข้าใจ ค าชี้แจงและข้อค าถาม เพราะ 
มีความชัดเจน อ่านเข้าใจง่าย 
2.นักเรียนคิดว่าจ านวนแบบฝึกหัดและแบบทดสอบมี              
จ านวนข้อเหมาะสมกับเนื้อหา 
3.นักเรียนชอบวิธีการเฉลยแบบฝึกหัดและแบบทดสอบ 
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ปัญหา/ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
.................................................................................................................................................. 
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ค 

ค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



175 
 

ตาราง 8 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าความยากง่าย และค่าอ านาจจ าแนก ของแบบทดสอบวัดผล   
   สัมฤทธิ์ ทางการเรียน 
 

ข้อที ่ ค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนก 
1                   0.76                   0.33 
2                   0.65                   0.41 
3                   0.70                   0.30 
4                   0.52                   0.37 
5                   0.31                   0.56 
6                   0.67                   0.44 
7                   0.80                   0.33 
8                   0.78                   0.30 
9                   0.60                   0.60 
10                   0.72                   0.26 
11                   0.60                   0.22 
12                   0.72                   0.57 
13                   0.70                   0.52 
14                   0.70                   0.44 
15                   0.80                   0.44 
16                   0.40                   0.44 
17                   0.50                   0.56 
18                   0.46                   0.63 
19                   0.50                   0.41 
20                   0.50                   0.41 

 

ค่าความเชื่อมั่น   = 0.73 
ค่าความยากง่าย  = 0.3-0.8 
ค่าอ านาจจ าแนก =  0.22-0.63 
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        ภาคผนวก ง 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
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แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เร่ือง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 

 
1. โรคไข้ปวดข้อยุงลาย มีการระบาดครั้งแรกทางตอนใต้ของประเทศใด 
 ก. มาเลเซีย                                            ข. แทนซาเนีย               
 ค. ซาอุดิอาระเบีย                                    ง.  รัสเซีย 
2. การถ่ายทอดเชื้อไข้ปวดข้อยุงลายท าให้เกิดการระบาดไปทั่วประเทศ เนื่องจากสาเหตุใด 
 ก. การเดินทางของประชาชนในวันหยุดต่อเนื่อง      
            ข. ยุงเพิ่มจ านวนท าให้ทวีความรุนแรงไปยังพื้นที่อ่ืนๆ               
 ค. สภาพแวดล้อมเสื่อมโทรมมีแหล่งเพาะพันธุ์ยุงเพิ่ม  
            ง. มีการผสมพันธุ์ของยุงข้ามสายพันธุ์ 
3. ข้อใด ไม่ใช่ ลักษณะอาการของผู้ป่วยจากโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
 ก. คลื่นไส้ อาเจียน อ่อนเพลีย                  ข. มีจุดเลือดออกที่ผิวหนัง               
 ค. มีผื่นแดงและลอกเป็นขุย                     ง. พบตาแดง 
4.อาการปวดข้อจากโรคไข้ปวดข้อยุงลายมีลักษณะอย่างไร 
 ก. ปวดและอักเสบตามข้อข้อใดข้อหนึ่ง     ข. ปวดข้อที่บวมมีสีคล้ าม่วง              
 ค. น้ าไขข้อเยอะกว่าปกติจนตึงที่ข้อ          ง. อาการปวดข้อจะเปลี่ยนต าแหน่งไปเรื่อยๆ 
5. ผู้ป่วยโรคไข้ปวดข้อยุงลายมักมีอาการแทรกซ้อนต่อระบบใดในร่างกาย 
 ก. ต่อมน้ าเหลือง,ไหลเวียนโลหิต             ข. กล้ามเนื้อ,ประสาท,หัวใจ               
 ค. ทางเดินหายใจ,ทางเดินอาหาร            ง. ประสาท,หัวใจ,ทางเดินอาหาร 
6. ข้อใด คือ โรคที่มีอาการใกล้เคียงกับโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
 ก.  ไข้เลือดออก/หัดเยอรมัน                     ข. ไข้เลือดออก/ไข้จับสั่น                
 ค.  ไข้เลือดออก/ไข้สมองอักเสบ               ง. ไข้เลือดออก/ไข้มาลาเรีย 
7. ผู้ป่วยโรคไข้ปวดข้อยุงลายมักมีอาการกลัวสิ่งใดร่วมด้วย 
 ก. กลัวเสียงของยุง                                   ข. กลัวแสง                
 ค. กลัวกลิ่นคาวเลือด                               ง. กลัวความมืด 
8. ยาแก้ไข้ที่ไม่ควรใช้กับโรคไข้ปวดข้อยุงลายเนื่องจากอาจท าให้ได้รับผลข้างเคียงคือยาชนิดใด 
 ก. แอสไพริน                                           ข. พาราเซตามอน                
 ค. พอนสแตน                                          ง. เมเฟนามิก 
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9. ยุงลายมักชุกชุมในช่วงฤดูใด 
 ก. ฤดูร้อน                                              ข. ฤดูหนาว               
 ค. ฤดูฝน                                                ง. ข้อ ก.และ ค. ถูก 
10. ยุงลายมักจะวางไข่มากที่สุดในช่วงใด 
 ก. ช่วงก่อนพระอาทิตย์ขึ้น                       ข. ช่วงดึกสงัด              
 ค. ช่วงกลางวัน                                       ง. ช่วงพลบค่ า 
11. ตัวแปรใดที่ท าให้ตัวอ่อนของยุงลาย ในระยะที่เป็นลูกน้ ากินระยะเวลาต่างไปจากปกติ 
 ก. แสง                                                   ข. เสียง               
 ค. อุณหภูมิ                                             ง. สิ่งแวดล้อม 
12. ยุงลายตัวเมียต้องกินเลือดคนหรือสัตว์เลือดอุ่นเพื่ออะไร 
 ก. เพื่อน าโปรตีนไปสร้างฮอร์โมนก่อนผสมพันธุ์       
            ข. เพื่อน าเลือดมาบ ารุงอวัยวะในร่างกาย                
 ค. เพื่อน าไปผสมกับเชื้อไข้ให้มีสายพันธุ์ที่แข็งแรงขึ้น    
            ง. เพื่อน าโปรตีนในเลือดไปพัฒนาไข่ให้เจริญเติบโต 
13. โดยปกติทั้งยุงตัวผู้และตัวเมียจะกินอะไรเป็นอาหาร 
 ก. ตะไคร่น้ า                                           ข. น้ าหวานจากเกสรอกไม้หรือผลไม้               
 ค. เลือด                                                  ง. ตัวอ่อนของไรน้ า 
14. การเก็บกระบอกตัวอย่างของยุงจะต้องเตรียมอุปกรณ์ใด 
 ก. ถังพลาสติกใส                                   ข. ตาข่ายระบายความร้อน               
 ค. กล่องโฟมหรือกระติกน้ าแข็ง               ง. ถุงพลาสติกปิดผนึก 
15. การจ าแนกชนิดของยุงตัวเต็มวัยที่ลอกคราบจากดักแด้จะต้องท าการบันทึกสิ่งใดบ้าง 
 ก. ชนิด, เพศ, จ านวนที่พบ                      ข. เพศ, อายุ, แหล่งที่มา               
 ค. ประเภท, ลักษณะพื้นที่                        ง. ชนิด, เพศ, อายุ, แหล่งที่มา 
16. การส ารวจและท าลายแหล่งเพาะพันธุ์ยุงอย่างน้อยในรัศมีเท่าใด 
 ก. 100 เมตร                                           ข. 200 เมตร             
 ค. 400 เมตร                                            ง. ตามความเหมาะสมของพื้นที่ 
17. ข้อใด ไม่ใช่ การก าจัดลูกน้ ายุงลายด้วยวิธีการทางกายภาพ 
 ก. ปิดปากภาชนะเก็บน้ า                         ข. การใช้สวิงช้อนลูกน้ า                
 ค. การท าลายเศษวัสดุที่ไม่ใช้แล้ว             ง. การเลี้ยงปลาหางนกยูง 



179 
 

18. การใช้ เกลือแกง น้ าส้มสายชู ผงซักฟอก ปรับเปลี่ยนสภาพน้ าให้เป็นกรดหรือกร่อย เป็นวิธีการ
ก าจัดยุงแบบใด 
 ก. วิธีการทางกายภาพ                             ข. วิธีการทางชีวภาพ              
 ค. วิธีการทางเคมีภาพ                              ง. ถูกทุกข้อ 
19. B.t.i. เป็นชื่อย่อของสิ่งใดที่ใช้ส าหรับก าจัดลูกน้ ายุงลาย 
 ก. ตัวยาในน้ ามันหอมกันยุง                      ข. สารเคมีก าจัดยุง               
 ค. แบคทีเรีย                                             ง. ทรายก าจัดลูกน้ า 
20. ข้อใดไม่จัดอยู่ในมาตรการการเตรียมรับการระบาดของโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
 ก. การจัดอบรมให้ความรู้                           ข. การจัดหายาทากันยุง               
 ค. การเฝ้าระวังการเกิดโรค                         ง. การติดตามอาการผู้ที่ป่วยจากโรค 
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ภาคผนวก จ 

ตัวอย่างเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
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      หน้าแสดงการน าเข้าสู่เว็บเพจด้วย การ์ตูน Flash Intro 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       ภาพประกอบ หน้าแสดงการลงทะเบียนเข้าใช้งาน 
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       หน้าแสดงการแนะน ารายวิชา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         
 
 
 
 

   หน้าแสดงการยืนยันการท าแบบทดสอบก่อนเรียน 
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  หน้าแสดงแบบทดสอบก่อนเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      หน้าแสดงเนื้อหา 5 หน่วย 
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     หน้าแสดงการเข้าสู่แบบฝึกหัดท้ายบท 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

     
 
 
 
                                                                                                                              

 หน้าแสดงแบบฝึกหัดท้ายบท 
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         หน้าแสดงเฉลยแบบฝึกหัดท้ายบท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       
 
 
 
 

 หน้าแสดงการเรียนจากสื่อมัลติมีเดียด้วยเกม 
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หน้าแสดงการเรียนจากสื่อมัลติมีเดียด้วยวีดิทัศน์ 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      
 
 
 
 

 หน้าแสดงการดาวน์โหลดเอกสาร 
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หน้าแสดงการเข้าค้นคว้าเพิ่มเติมจากเว็บไซด์ภายนอก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 

หน้าแสดงการติดต่อสอบถามผู้สอนหรือผู้ดูแลเว็บไซต์ 
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 หน้าแสดงการยืนยันการท าแบบทดสอบหลังเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
 
 
 
 
 

  หน้าแสดงแบบทดสอบหลังเรียน 



189 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 
ภาพกิจกรรมการเรียนผ่านเว็บเพจเพื่อการศึกษา 
เรื่อง การป้องกันและควบคุมโรคไข้ปวดข้อยุงลาย 
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    ภาพการเข้าสู่เนื้อหาของนักเรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 

     ภาพการลงทะเบียนเข้าเรียนของนักเรียนและการท าแบบทดสอบก่อนเรียน 

 



191 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

ภาพการศึกษาเนื้อหาของนักเรียน 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

ภาพการเรียนสื่อมัลติมีเดีย (เกม) 
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      ภาพบรรยากาศภายในห้องเรียน 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

      
 
 
 
 
 

  ภาพการสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
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ประวัติย่อผู้วิจัย 
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ประวัติย่อผู้วิจัย 

 
ชื่อ  ชื่อสกุล      นางสาวมัสลิน  ศรีอุทัย 
วันเดือนปีเกิด    วันที่ 5 พฤศจิกายน พ.ศ. 2527 
สถานที่เกิด    จังหวัดเลย 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน   939/262 หมู่บ้านดอนเมืองวิลล่า 2 แขวงคลองถนน 
     เขตสายไหม กรุงเทพฯ 10220 
ประวัติการศึกษา    
พ.ศ. 25 40    ระดับอนุบาลถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6  
     จากโรงเรียนเอนุบาลเลย จังหวัดเลย 
พ.ศ. 25 46    ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1-6  
     จากโรงเรียนเลยพิทยาคม จังหวัดเลย 
พ.ศ. 2552    ศึกษาศาสตร์บัณฑิต สาชาวิชาสุขศึกษา 
     จากมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
พ.ศ. 2554    การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
     จากมหาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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