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   การวิจัยครั้งน้ี มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาความสัมพันธของงบประมาณการจัดซื้อหนังสือ และ
การใชหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ นอกจากนั้น ยังศึกษา
ปริมาณการใชและไมใชหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตร โดยแยกตามหมวดหมูระบบหอสมุด
แพทยแหงชาติ (National Library of Medicine - NLM) ทําใหสามารถนําผลการวิจัยมาใชเปนแนวทาง
ในการจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อหนังสือใหเหมาะสมกับความตองการของภาควิชาตางๆ ของ
คณะแพทยศาสตรไดตอไป 
 ผลการวิจัยพบวา 1) งบประมาณคาซื้อหนังสือของแตละภาควิชาของคณะแพทยศาสตร แยก
ตามปในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2547 – 2549 (งบประมาณทั้งสิ้นจํานวน 2,882,877 บาท) ปรากฏวา
ภาควิชาที่ไดรับงบประมาณสูงสุด คือ ภาควิชาวิสัญญีวิทยาและภาควิชาศัลยศาสตร รองลงมา คือ 
ภาควชิาอายุรศาสตร สวนภาควชิาที่ไดรบังบประมาณนอยที่สุด คือ ภาควชิานิตเิวชศาสตร   2) รอยละ
ของจํานวนเลมในแตละภาควิชาจากจํานวนเลมทั้งหมด (4,254 เลม) พบวา ภาควิชาที่มีจํานวนเลม
มากที่สุด คือ ภาควิชาอายุรศาสตร (1,068 เลม หรือรอยละ 25.1) สวนภาควิชาที่มีจํานวนเลมนอยที่สุด 
คือ ภาควิชารังสีวิทยา (90 เลม หรือรอยละ 2.12) รอยละของจํานวนเลมที่ไมมีการยืมออกมากที่สุด 
คือ ภาควิชาพยาธิวิทยา (รอยละ 70.33) ขณะที่รอยละของจํานวนเลมที่มีการยืมออกมากที่สุด คือ 
ภาควิชารังสวีทิยา (รอยละ 66.67)  3) จํานวนเลมทีมี่การใชทั้งหมดมีจํานวน 2,256 เลม (รอยละ 
53.03) เม่ือคิดสัดสวนจํานวนเลมตอจํานวนครั้งที่มีการใช พบวา ภาควิชาที่มีสัดสวนจํานวนเลมตอ
จํานวนครั้งทีมี่การใชมากทีสุ่ด คือ ภาควิชากุมารเวชศาสตร (1.00 : 10.94) สวนภาควิชาที่มีสัดสวน
จํานวนเลมตอจํานวนครั้งที่มีการใชนอยที่สดุ คือ ภาควิชาพยาธิวิทยา (1.00 : 2.41) และสัดสวนโดยรวม
คือ(1.00 : 7.53)  4) ดานงบประมาณคาหนังสือของแตละภาควิชาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2547 – 2549 
พบวา ภาควิชาวิสัญญีวิทยาและภาควิชาศัลยศาสตรไดรับงบประมาณมากที่สุดคือ 717,988.50 บาท
จากงบประมาณทั้งหมดจํานวน 2,882,877 บาท 5) ดานจํานวนครั้งของการใชหนังสือพบวาภาควิชา
เวชศาสตรปองกันมีจํานวนครั้งการใช 2,564 ครั้ง จากจํานวนครั้งของการใชทั้งหมด 15,047 ครั้ง  
 เม่ือหาคาความสัมพันธของงบประมาณการจัดซื้อหนังสือกับปริมาณการใชหนังสือ พบวา 
งบประมาณคาจัดซื้อหนังสอืของแตละภาควชิาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2547 – 2549 มีความสัมพันธ
กับปริมาณการใชหนังสืออยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีความสัมพันธในระดับสูงมาก 
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This study aimed to investigate the relationship of book acquisition budget and book  

usage in the Medical Library, Srinakharinwirot  University, including the quantity of book use 
and non-use according to library classification system (NLM).  This results of the study could 
be used as a guideline of budget allocation as to departments’ demand in the faculty of 
medicine. 
 The results revealed that 1) book acquisition budget according to each departments 
during the year of 2004 -2006 (2,882,877 baht), the most received book acquisition budget 
was at the department of anesthetic and the department of internal medicine, respectively 
whereas the least one was at the department of forensic medicine. 2) When considered 
percentage of volumes (4,254 volumes), it was found that there were most volumes at the 
department of internal medicine (1,038 volumes or 25.1%) while the least one was at the 
department of radiology (90 or 2.12%), the most non-borrowed books were at the department 
of pathology (70.23%) whereas he most borrowed books were at the department of radiology 
(66.67%),  Furthermore, when considered the whole used books, it was found that the most 
used books included 1,998 volumes (46.97%) and the non-use ones were 2,256 volumes 
(53.03%).  Respect to the ratio of volume and use, it showed that the most ratio of volume 
and use was at the department of pediatrics (1:10.94) while the least one was at the 
department of pathology (1:2.41) and the whole one was 1:7.53.  4) When considered book 
budget of each departments during the fiscal year of 2004 -2006 and time of use, it was 
found that the department of anesthetic and the department of surgery most received the 
budget (717,988.50 baht) whereas the most used books were at the department of preventive 
and social medicine (2,564 times).   5) According to the whole budget of 2,882,877 baht and 
the whole use of 15,047 times, it was found that book acquisition budget was significantly 
related at .01 level to the book usage.                             
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 หองสมุดมหาวิทยาลัยเปนปจจัยสําคัญในการที่จะเพ่ิมคุณภาพและประสิทธิภาพทางการศึกษา
และการผลติบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษา เน่ืองจากหองสมุดเปนแหลงสําคัญในการจัดหา รวบรวม  
จัดเก็บและบริการสืบคนขอมูลเพื่อสนับสนุนการศึกษา การคนควาและการวิจัยของอาจารย นักศึกษา  
และบคุลากรของสถาบันการศึกษาตลอดจนชุมชน นอกจากนี ้ ยังเปนแหลงสนับสนนุการศึกษาคนควา
ดวยตนเองอยางตอเน่ืองจนตลอดชีวติ ดังนั้น คุณภาพของหองสมุดมหาวิทยาลัย จึงเปนเรื่องสําคัญ
อันที่จะนําไปสูการเพิ่มพูนคุณภาพการศึกษา (พรธนิตว ลีนาราช; และ มาธูร ศาสตรวาทิต.  2546: 1) 
 หองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จัดตั้งขึ้นในป พ.ศ. 2530 เพ่ือ 
ใหบริการแกคณาจารย นิสิตและบุคลากรของคณะแพทยศาสตร วชิรพยาบาล หองสมุดคณะแพทยศาสตร
อยูภายใตสังกดัของสํานกัหอสมุดกลางโดยนิตินยั มีการจัดทําแผนงานและดําเนินนโยบายรวมกนั และ
ในทางปฏิบัติใหดําเนินงานขึ้นตรงกับคณบดีคณะแพทยศาสตร และในเดือนมกราคม พ.ศ. 2543 หองสมุด
คณะแพทยศาสตร ไดยายไปเปดใหบริการที่ชั้น 5 อาคารศูนยการแพทย สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ  จังหวัดนครนายก 
 เน่ืองจากคณะแพทยศาสตร มีการเรียนการสอนสําหรับนิสิตชั้นปที่ 1 – 3 ที่มหาวิทยาลัย    
ศรีนครนิทรวิโรฒ ประสานมิตร จึงมีหนังสอืสวนหนึ่งทีท่างหองสมุดคณะแพทยศาสตรจัดซื้อและจัดเก็บ
ใหบริการที่ชัน้ 5 ของ สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
 ในป พ.ศ. 2548 หองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ  ไดเริ่ม
ใชระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon ซึ่งเปนฐานเดียวกบัของสํานักหอสมุดกลางมาใชในการลงฐานขอมูล
หนังสือ 
 ในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2549 ไดเริ่มนําโปรแกรม Horizon มาใชในการใหบริการ ยืม – คืน 
ในหองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ซึ่งสามารถบันทึกจํานวนการใช
หนังสือแตละวันที่ยืมออกจากหองสมุดได 
 ในการจัดซื้อหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตร ไดดําเนินการจัดซื้อหนังสือโดยมีการจัดตั้ง 
คณะกรรมการคัดเลือกหนังสือ คณะกรรมการการคัดเลือกหนังสือไดรับการแตงตั้ง โดยคณบดีคณะ
แพทยศาสตรซึ่งเปนคณาจารยตัวแทนจากภาควิชาตางๆ ของคณะแพทยศาสตร ในสวนของงบประมาณ
ในการจัดซื้อหนังสือทางหองสมุดคณะแพทยศาสตร ไดจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อหนังสือใหกับ
แตละภาควิชาในคณะแพทยศาสตร  โดยจัดสรรงบประมาณตามคา F T E S (Full Time Equivalent 
Students) 
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 เน่ืองจากหนังสือในหองสมุดคณะแพทยศาสตร จัดซื้อโดยคณะกรรมการคัดเลือกหนังสือของ
คณะแพทยศาสตร ซึ่งเปนคณาจารยจากภาควิชาตางๆ ทุกภาควชิาในคณะแพทยศาสตรและในสวน
ของงบประมาณไดจัดสรรตามคา F T E S (Full Time Equivalent Students) 
 ผูวิจัยในฐานะที่เปนผูปฏบิัตงิานในหองสมุดคณะแพทยศาสตรจึงมีความสนใจที่จะศึกษา เรื่อง 
ความสัมพันธของงบประมาณในการจัดซื้อหนังสือของแตละภาควิชา และปริมาณการใชหนังสือใน
หองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ วามีความสมัพันธกันในลกัษณะใด ผลการวิจัย
จะไดนาํไปประกอบการพิจารณาจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อหนังสือใหเหมาะสมกับการใชของ
แตละภาควิชาตอไป 
  

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาปริมาณการใชและไมมีการใชหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตรโดยแยก
ตามหมวดหมูตามระบบ NLM 
 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธของงบประมาณในการจัดซื้อหนังสือของแตละภาควิชาในคณะ
แพทยศาสตรกับปริมาณการใชหนังสือในหองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

ความสําคญัของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีทําใหทราบถึงปริมาณการใชและไมใชหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตร  
โดยแยกตามหมวดหมูระบบ NLM นอกจากนี ้ยังทําใหทราบถึงความสัมพันธของงบประมาณในการจัด 
ซื้อหนังสือของแตละภาควิชาในคณะแพทยศาสตรกับปริมาณการใชหนังสือในหองสมุดคณะแพทยศาสตร 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สามารถใชผลการวิจัยเปนแนวทางในการจัดสรรงบประมาณในการจัด 
ซื้อหนังสือใหเหมาะสมกับความตองการของภาควิชาตางๆ ตอไป 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้จะศึกษาการใชงบประมาณการจัดซื้อหนังสือของแตละภาควิชาในคณะแพทยศาสตร
ตั้งแต ปพ.ศ. 2547 – 2549 และศึกษาการใชหนังสือทางการแพทยที่วเิคราะหหมวดหมูตามระบบ 
NLM ในหองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ที่ยมืผานระบบหองสมุด
อัตโนมัติ Horizon  
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นิยามคําศัพทเฉพาะ 
 1. งบประมาณในการจัดซื้อหนังสอืทางการแพทยคือ งบประมาณที่ทางหองสมุดคณะแพทยศาสตร
จัดสรรใหกับภาควิชาในคณะแพทยศาสตร จํานวน 17 ภาควิชา โดยจัดสรรตามคา F T E S (Full Time 
Equivalent Students) ในชวงป พ.ศ. 2547 – พ.ศ. 2549 
 2. ปริมาณการใชหนังสือ หมายถึง จํานวนครั้งในการยืมหนังสือทางการแพทยแตละเลม
ออกจากหองสมุดโดยผานระบบหองสมุดอัตโนมัติ Horizon ในชวงเวลาเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2549 - 2550 
 

สมมุติฐานการวิจัย 
 การใชหนังสือที่สั่งซื้อโดยแตละภาควิชามีความสัมพันธทางบวกกับงบประมาณที่แตละภาควิชา
ที่ไดรับ 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธของงบประมาณการจัดซื้อหนังสือของแตละภาควิชา และการใช
หนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวทิยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัย
ที่เก่ียวของและไดนําเสนอตามหัวขอตอไปน้ี 
 1. การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศและบรรณารักษที่ทําหนาที่จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
  1.1 ความหมายของการจัดหา 
  1.2 คุณสมบัติของบรรณารักษที่ทําหนาที่จัดหาหนังสือ 
 2. การคัดเลือกหนังสือ 
  2.1 หลักเกณฑการคัดเลือกหนังสือ 
  2.2 ปจจัยที่เกี่ยวของกับการเลือกหนังสือ 
 3. การศึกษาผูใช 
  3.1 ความหมายของการศึกษาผูใช 
  3.2 ประโยชนของการศึกษาผูใช 
  3.3 วิธีการศึกษาความสนใจและความตองการของผูใช 
 4. หองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
  4.1 ประวัติของหองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
  4.2 งานบริการยืม – คืนหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตร 
 5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
  5.1 งานวิจัยในตางประเทศ 
  5.2 งานวิจัยในประเทศ 
 

1. การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศและบรรณรักษที่ทําหนาที่จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
 1.1  ความหมายของการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
  การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศเปนการดําเนินการ เพ่ือใหไดมาซึ่งหนังสือและวัสดุอ่ืนๆ  
ที่ไดรับการคัดเลือกแลวดวยวิธีการตางๆ คือ การจัดซื้อ การขอรับบริจาค การแลกเปลี่ยน การผลิต
ขึ้นเอง เพ่ือใหหองสมุดมีหนังสือและวัสดุอ่ืนๆ ที่สามารถสนองความตองการของผูใชหองสมุด 
  ผูใชหองสมุดจะมีความพึงพอใจในบริการของหองสมุดเพียงไร สวนหนึง่ขึ้นอยูกับประสิทธภิาพ
ของงานจัดหา ดังนั้นหองสมุดจะตองพยายามจัดหาหนังสือและวัสดุอ่ืนๆ ใหมๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในสาขาวิชาที่มีการเรียน การสอน การเปดสอนในสาขาวิชาใหมๆ   
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ในทุกระดับทีอ่ยูในความสนใจของอาจารย นิสิต ดังน้ัน งานจัดหาควรจะไดพัฒนาวิธีการคัดเลอืกและ
การจัดหา เพ่ือใหสามารถจัดหาหนังสือและวสัดุหองสมุดอ่ืนๆ มาบริการไดถูกตองตรงกับความตองการ
และทันเวลา 
 1.2  คุณสมบัติของบรรณารักษที่ทําหนาที่จัดหาหนังสือ  
  ในหองสมุดสถาบันอุดมศึกษามีการแบงงานเปนระบบตามลักษณะงานหองสมุด สวนใหญ
แลวจะแบงเปน งานบริการหองสมุด งานเทคนิคหองสมุด (ครอบคลุมงานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
งานวิเคราะหสารสนเทศ) และงานบริการ ในแตละงานมีบรรณารักษปฏิบัติงาน ซึ่งคุณสมบัติหลักของ
บรรณารักษในแตละงานมีความแตกตางกัน   
  นงนารถ ชัยรัตน (2542: 11) และ ธาดาศักดิ์ วชิรปรีชาพงษ (2540: 12 – 13) ไดสรุป
คุณสมบัติของบรรณารักษฝายจัดหาไววาควรเปน ดังนี้ 
   1. เปนผูมีนิสัยรักการอาน มีความสามารถในการอาน อานหนังสือทุกประเภท รูจัก
นักเขียนทั้งสารคดี วิชาการ นวนิยาย และติดตามขาวความเคลื่อนไหวในวงการวรรณกรรมในแตละ
สาขาวิชาอยูตลอดเวลา การที่บรรณารักษเปนผูมีนิสัยรักการอาน อานหนังสือทุกประเภท และรูจัก
นักเขียนจะชวยในการพิจารณาการคัดเลือกหนังสือไดเปนอยางดี 
   2. มีความรูทางวชิาการสาขาตางๆ และศึกษาเพิ่มพูนความรูอยูเสมอ เพราะถา
บรรณารักษมีความรูทางวิชาการสาขาตางๆ เม่ือพิจารณาคัดเลือกในกรณีที่งบประมาณมีจํากัด หรือ
ถามีหนังสือในสาขาวิชาที่ตองคัดเลือกหลายเลม จะทําใหสามารถคัดเลอืกไดเลมที่มีเน้ือหาถูกตอง และ
ดีที่สุด 
   3. รูจักแหลงทรัพยากรสารสนเทศตางๆ ทั้งความมีชื่อเสียงในดานตางๆ และประเภท
ของวรรณกรรมที่สําคญัที่แหลงทรัพยากรสารสนเทศนัน้ๆ พิมพจําหนายหรือบริจาค การทีบ่รรณารักษ
รูจักแหลงทรัพยากรสารสนเทศตางๆ ทําใหสามารถจัดหาทรัพยากรสารสนเทศเขาหองสมุดไดมากขึ้น 
   4. ศึกษาผูใชทั้งระดับการศึกษา ความตองการ ความสนใจ ความสามารถในการอาน  
เพราะการที่บรรณารักษรูจักผูอานทั้งระดับการศึกษา ความตองการ ความสนใจและความสามารถใน
การอานจะทําใหพิจารณาคัดเลือกหนังสือที่สอดคลองกับความตองการของผูใช ทําใหผูใชเกิดความพึงพอใจ
ในการใชหองสมุด 
   5. มีความรูเกี่ยวกับหองสมุด ความตองการของหองสมุด นโยบายการจัดหา และ
งบประมาณของหองสมุด การมีบรรณารักษที่มีความรูเกี่ยวกับหองสมุด ความตองการ นโยบายการจัดหา
และงบประมาณจะทําใหพิจารณาคัดเลือกหนังสือไดเหมาะสมกับจํานวนงบประมาณที่ไดรับ 
   6. มีความสามารถในการประเมนิหนังสือได ในกรณีที่มีหนังสือหลากหลายใหพิจารณา
คัดเลือกแตงบประมาณมีจํานวนจํากัด ถาบรรณารักษมีความสามารถในการประเมินหนังสือได จะทํา
ใหหองสมุดไดมีหนังสือที่ดีที่สุดในการใหบริการ 
   7. มีใจเปนกลางในการคัดเลือกหนังสือ คือ พิจารณาคัดเลือกหนังสือในทุกสาขาวิชา
ที่มีการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม ไมคัดเลือกในสาขาวิชาใดวิชาหนึ่งมากกวาสาขาอื่นๆ 
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   8. มีความรูเกี่ยวกับคูมือ และการใชเครื่องชวยในการเลอืกทรัพยากรสารสนเทศ
เปนอยางดีจะทําใหหองสมุดไดรับทรัพยากรสารสนเทศอยางหลากหลายและมีคณุภาพ 
   9. มีมนุษยสัมพันธที่ดี ถาบรรณารักษมีมนุษยสัมพันธที่ดี จะทําใหทราบความตองการ
ของผูใชและถาผูใชตองการทรัพยากรสารสนเทศจะไดเสนอแนะบรรณารักษได 
   10. มีความละเอียด รอบคอบ ความจําดีและสามารถจัดระบบงานไดดี เพราะถา
บรรณารักษมีความละเอียด รอบคอบ ความจําดีและสามารถจัดระบบงานไดดีจะทําใหไมเลือกหนังสือซํ้า  
ทําใหหองสมุดมีหนังสือหลากหลาย ทําใหผูใชไดอานหนังสือไดมากขึ้น 
   11. มีความรบัผิดชอบสูง มีวิจารณญาณที่ดีมีเหตผุล เม่ือบรรณารักษมีความรับผิดชอบสงู  
มีวิจารณญาณที่ดีมีเหตุผล จะทําใหหองสมุดมีทรัพยากรสารสนเทศที่ดีมีคุณภาพอยางสูง 

 
2.  การคัดเลือกหนังสือ 
 2.1  หลักเกณฑการคัดเลือกหนังสือ  
  ในการจัดซื้อหนังสือบรรณารกัษทีท่ําหนาทีจั่ดหาทรัพยากรสารสนเทศนอกจากมีคุณสมบัติ
ดังที่กลาวแลว จําเปนตองมีหลักเกณฑในการคัดเลือกเพื่อประกอบการพิจารณาของบรรณารักษ ซึ่ง
หลักเกณฑในการคัดเลือกหนังสือ ซึ่ง นงนารถ  ชัยรัตน (2542: 25 – 26) ไดรวบรวมไว ดังนี้  
   1. เลือกหนังสือที่ใหประโยชน สอดคลองกับวัตถุประสงคและนโยบายในการเลือก
หนังสือที่กําหนดไว 
   2. เลือกหนังสือใหครอบคลุมในทุกสาขาวิชาใหไดสัดสวนสมดุลกัน และสอดคลอง
กับหลักสูตรที่มีการเรียนการสอน 
   3. พิจารณาเลือกหนังสือที่สามารถสนองความตองการของผูใชทั้งในปจจุบัน และ
อนาคต 
   4. พิจารณาคุณคาของหนังสือนั้นๆ โดยอาศัยหลักการประเมินคุณคาหนังสือของ
หองสมุดแตละประเภทมาประกอบการพิจารณา 
   5. เลือกหนังสือดวยความเที่ยงธรรมไมลําเอียง 
   6. ไมเลือกหนังสือที่เปนพิษภัยตอสังคมหรือขัดตอศีลธรรมอันดีของประชาชน 
   7. ควรยึดหลักที่วา “ซื้อหนังสือที่มีคุณคานอยแตคนตองการใชมากดีกวาซื้อหนังสือ 
ที่มีคุณคาสูงแตคนไมใช”  
   8. ควรเลือกหนังสือและทรัพยากรสารสนเทศที่ออกใหมๆ ใหรวดเรว็ทันใจ  สม่ําเสมอ 
   9. คํานึงถึงงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อในแตละสาขาวิชา 
   10. เลือกเฉพาะหนังสือที่ดีที่สุดและมีความจําเปนมากนอยตามลําดับ 
 2.2 ปจจัยที่เกี่ยวของกับการเลือกหนังสือ พอสรุปไดดังนี้ คือ กรรณิการ ชาวบานเกาะ (2546: 6) 
ไดสรุปไว ดังนี้ 
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   1. ประเภทของหองสมุด หองสมุดมีหลายประเภทแตละประเภทยอมมีวัตถุประสงค
แตกตางกัน ดังนั้นจึงตองเลือกหนังสือเขาหองสมุดใหสอดคลองกับวตัถปุระสงคของหองสมุดแตละประเภท 
   2. ผูใชหองสมุดจะเปนตวักําหนดในการคัดเลือกหนังสือ โดยผูทําหนาที่คัดเลือก
จะตองทราบถึงระดับความรู ความสนใจและความตองการของกลุมผูใช ทั้งปจจุบันและอนาคต แตไมควร
คัดเลือกหนังสือตามความตองการของผูใชแตอยางเดียว ควรเลือกหนังสือที่มีเน้ือหาที่เปนคุณประโยชน
แกผูใชทั้งดานวิชาการ การดําเนินชีวิตประกอบดวย 
   3. คุณภาพของหนังสือในหองสมุด ปจจุบันมีหนังสือที่ผลิตออกมามีปริมาณมากมาย
ในแทบทุกสาขาวิชา มีทั้งหนังสือสารคดีและบันเทิงคดี ซึ่งมีคุณภาพและความยากงายแตกตางกนั ผูที่
ทําหนาที่คัดเลือกตองเลือกหนังสือที่ดีที่สุด เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดและเหมาะสมกับผูใชมากที่สุด 
   4. งบประมาณการจัดซื้อหนังสือมีผลตอการเลือกหนังสือทั้งดานประเภทและจํานวน  
หองสมุดทั่วไป มักไดรับงบประมาณจํากดัในการจัดซื้อหนังสือเขาหองสมุด ดังนั้นผูที่ทําหนาทีค่ัดเลือก
จึงตองเลือกสรรแตหนังสือที่ดี มีคุณคาและตรงกับความตองการของผูใชมากที่สุด เพ่ือไมใหเกิดการสูญเปลา
ทั้งดานงบประมาณ สถานที่เก็บและเวลาทํางานของบุคลากร 

 
3. การศึกษาผูใช 
 3.1    ความหมายของการศึกษาผูใช 
   การศึกษาผูใช หมายถึง  การศึกษาเพื่อใหไดขอมูลที่เกี่ยวกับผูใชหนังสือทั้งในดาน 
การใชและความตองการในการใช ซึ่งจะชวยใหการเลือกหนังสือมีประสิทธิภาพตรงกับความตองการ
ของผูใช ทั้งยังชวยในการจัดสรรงบประมาณไดถูกตอง สอดคลองกับหลักสูตรและโครงการวิจัยใหมๆ  
ของมหาวิทยาลัย 
 3.2 ประโยชนของการศึกษาผูใช ไดมีผูรวบรวมถึงประโยชนของการศึกษาผูใชไวดังนี้ 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  2541: 95 – 96; จารุวรรณ ตันวิจิตร.  2541: 20; และ ธาดาศักดิ์ 
วชิรปรีชาพงษ. 2540: 17) การศึกษาผูใชทรัพยากรสารสนเทศมีประโยชนตอหองสมุดเพราะทําใหได
ทราบขอมูลเกี่ยวกับผูใชทั้งความสนใจและความตองการในการใชทรัพยากรสารสนเทศ ทั้งที่เกีย่วกับ
ประเภท และสาขาวิชาตลอดจนพฤติกรรมในการใชทรัพยากรสารสนเทศ เพราะพฤตกิรรมการใชหนังสือ
ในอดีตเปนเคร่ืองชี้การใชในปจจุบัน และการใชในปจจุบันเปนเครื่องชี้การใชในอนาคต บรรณารักษ
สามารถนําผลการศึกษาการใชทรพัยากรสารสนเทศมาเปนแนวทางในการปรับปรุงนโยบายการจัดหา
และพัฒนาการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศใหดียิ่งขึ้น เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการและเหมาะสม
กับผูใชของหองสมุดใหมากที่สุดตลอดจนการพัฒนาหรือปรับปรุงวิธกีารจัดเก็บทรพัยากรสารสนเทศ
เพ่ือสะดวกในการเขาถึงผูใชและเพื่อใหการใชเงินที่มีอยูในวงจํากัดไดประโยชนคุมคาที่สุด 
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 3.3   วิธีการศกึษาความสนใจและความตองการของผูใช 
     จากประโยชนของการศึกษาผูใช ทําใหไดทราบขอมูลเกี่ยวกับผูใชทั้งความสนใจ 
และความตองการในการใชทรัพยากรสารสนเทศจึงไดมีผูสรุปวิธกีารศกึษาความสนใจและความ
ตองการของผูใช (ธาดาศักดิ์ วชิรปรีชาพงษ. 2540: 17-18; ประยงศรี  พัฒนกิจจํารูญ. 2524: 12-13) 
ไวดังนี้    
  1. การสนทนาไตถาม บรรณารักษอาจสนทนากับผูมาใชบริการในโอกาสที่เหมาะสม 
  2. การใหผูใชเสนอรายชื่อทรัพยากรสารสนเทศที่ตองการใหหองสมุดจัดหา 
  3. พิจารณาสถิติการใชโดยดูจากสถิติการยืมที่หองสมุดเก็บรวบรวมไว 
  4. การใหตอบแบบสอบถาม เพ่ือทราบความสนใจ รสนิยม ความตองการของผูใชบริการ
วาเปนอยางไรตลอดจนทราบปญหาอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ 
  5. การศึกษาการอางถึงของเอกสารในงานเขียนตางๆ ทําใหไดขอมูลเกี่ยวกับประเภท
ของทรัพยากรสารสนเทศผูใชหองสมุดนิยมนําไปอางถึง 
  การศึกษาผูใชมีหลายวิธีดังกลาวขางตน ดินกิ้น (Dinkins.  2003: 46) ไดกลาวไววา วิธี
การศึกษาผูใชที่นิยมปฏิบัติกันมากคือ การศึกษาสถิติการยืมหนังสือออกไปใชนอกหองสมุด  เพราะ
การศึกษาสถิติการยืมที่หองสมุดเกบ็รวบรวมไวดวยระบบอัตโนมัตทิําใหตัวเลขเชื่อถอืได การศึกษาวิธี
นี้จะทําใหทราบวา ทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุดรายการใดใชมาก รายการใดใชนอยเปนจํานวน
เทาใด ตลอดจนทําใหทราบวา มีการใชมากใชนอยในสาขาวิชาใดบางและรายการใดที่ไมมีการใช และชวย
ในการตัดสินใจในการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศของหองสมุดใหตรงกับความตองการของผูใช เพราะ
ปจจุบันทรัพยากรสารสนเทศในหองสมุดถูกจัดเก็บขอมูลไวในระบบฐานขอมูลและนํามาใชในระบบ 
งานบริการยืม – คืน (Circulation Module) ดวย ซึ่งชวยในการจัดการและควบคุมงานบริการยืม – คืน 
ทรัพยากรสารสนเทศใหแกหองสมุด ดังนั้นจึงมีประวัติการยืมทรัพยากรสารสนเทศ แตละรายการ ซึ่ง
สามารถรวบรวมไดสะดวก รวดเร็วและเชือ่ถือได 
 

4.  หองสมุดคณะแพทยศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 4.1  ประวัติ 
  หองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ จัดตั้งขึ้นในป พ.ศ. 2530  
เพ่ือใหบริการแกคณาจารย  นิสิตและบุคลากรของคณะแพทยศาสตร วชิรพยาบาล 
  หองสมุดคณะแพทยศาสตร อยูภายใตสังกัดของสํานักหอสมุดกลางโดยนิตินัย มีการจัดทํา
แผนงานและดาํเนินนโยบายรวมกันและในทางปฏบิัตใิหดําเนินงานขึ้นตรงกบัคณบดีคณะแพทยศาสตร 
  ในเดือนมกราคม พ.ศ. 2543 หองสมุดคณะแพทยศาสตรไดยายไปเปดใหบริการทีช่ั้น 5  
อาคารโรงพยาบาลศูนยการแพทย สมเด็จพระเทพฯรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ จังหวัดนครนายก 
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  เนื่องจากคณะแพทยศาสตร มีการเรียนการสอนสําหรับนิสิตแพทยชั้นปที่ 1 - 3 ที่มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร จึงมีหนังสือสวนหนึ่งที่ทางหองสมุดคณะแพทยศาสตรจัดซ้ือหนังสือ
และจัดเก็บใหบริการที่ชั้น 5 ของสํานักหอสมุดกลาง  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
  หองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ไดเร่ิมใชระบบ
หองสมุดอัตโนมัติ Horizon ซึ่งเปนฐานเดียวกบัของสํานักหอสมุดกลางมาใชในการลงฐานขอมูลหนังสือ
ในป พ.ศ. 2548 และในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2549 ไดเร่ิมนําโปรแกรม Horizon มาใชในการ
ใหบริการ ยืม – คืน ในหองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ องครักษ ซึ่งสามารถ
บันทึกจํานวนการใชหนังสือแตละวันที่ยืมออกจากหองสมุดได 
  ในการจัดซื้อหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตร ไดจัดสรรงบประมาณในการจัดซื้อ
หนังสือใหกับแตละภาควิชาในคณะแพทยศาสตร  โดยจัดสรรงบประมาณตามคา F T E S (Full Time 
Equivalent Students) 
  การจัดหาหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตร มีการจดัตั้งคณะกรรมการคัดเลือกหนังสือ
ซึ่งกรรมการคัดเลือกหนังสือ คือ อาจารยที่เปนตัวแทนของแตละภาควิชาทั้ง 17 ภาควิชา และแตงตั้ง
โดยคณบดีคณะแพทยศาสตร โดยจะมีการประชุมชี้แจงใหคณะกรรมการคัดเลือกหนังสือไดทราบวา  
แตละภาควิชาไดรับงบประมาณเทาไหร และอาจารยที่เปนตัวแทนแตละภาควิชาจะเสนอหนังสือของ
ภาควิชาที่อาจารยสังกัดตามงบประมาณที่แตละภาควิชาไดรับและทางหองสมุดคณะแพทยศาสตรจะ
ดําเนินการจัดซื้อหนังสือใหกับแตละภาควิชาตามที่คณะกรรมการคัดเลือกหนังสือเสนอมา 
 4.2  งานบริการยืม – คืน ของหองสมุดคณะแพทยศาสตร 
  ผูใชสามารถคนควาหาหนังสือแบบระบบชั้นเปด หากตองการยืมออกผูใชสามารถติดตอ
ขอยืมไดที่เคานเตอรยืม – คืน แตเดิมผูใชตองเขียนชื่อ – นามสกุล ลงในบตัรยืมและกรอกเลขทะเบียน
หนังสือและชื่อเร่ืองในบัตรสมาชิกหองสมุดของตนเอง จากนั้นเจาหนาที่จะประทับวันกําหนดสงลงใน
บัตรกําหนดสงที่ติดอยูที่ตวัเลมหนังสือและบตัรยืม ซึง่เจาหนาที่จะจัดเก็บรวบรวมไวแลว เรียงตาม
เลขเรียกหนังสือ แตเน่ืองจากหองสมุดคณะแพทยศาสตรไดนําระบบหองสมุดอัตโนมัติเขามาใชในงาน 
หองสมุดและตอมาไดพัฒนาใหใชระบบอัตโนมัติ งานยืม – คืน อยางเต็มรูปแบบ ป 2549 ทําใหผูใช
ไดรับความสะดวกเพิ่มขึ้นเพียงการนําหนังสือที่จะยืมออกมาติดตอที่เคานเตอรยืม – คืน พรอมกับนํา
บัตรประจําตัว ซึ่งเชื่อมตอในระบบอัตโนมัติในฐานขอมูลผูใช เจาหนาที่จะทําการยืมจากเครื่องอาน
บารโคดที่บตัรประจําตัวผูใชและอานบารโคดที่ติดกับตวัเลมหนังสือ ใหขอมูล 2 สวนนี้ บันทึกลงใน
ฐานขอมูลการยืมและทําการลบสัญญาณแถบแมเหล็กในตัวเลม  ซึ่งเปนระบบปองกันการสูญหายของ
หนังสือกอนใหผูใชนําออกจากหองสมุดใหเรียบรอย ซึ่งระบบอัตโนมตัินี้นอกจากจะอํานวยความสะดวก
ตอผูใชแลว ยังชวยใหงานยืม – คืน สามารถจัดเก็บขอมูลการยืมไดอยางถูกตองและสามารถคนคืน
ขอมูลเกี่ยวกับการยืม – คืน ของผูใชไดสะดวก รวดเร็ว โดยเฉพาะการเรียกดูสถิติการยืมหนังสือออก
พรอมกับแสดงสถิติเกี่ยวกับการยืม หมวดหมูหนังสือหรือสาขาวิชาของหนังสือ หรือขอมูลผูใชได 
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5.  งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 จากการศึกษางานวิจัยทั้งภายในและตางประเทศพบวา การศึกษามีความแตกตางกัน และ
คลายคลึงกันในบางสวน ซึ่งผูวิจัยแยกเปนงานวิจัย ดังตอไปน้ี 
 5.1  งานวิจัยในตางประเทศ 
  1.1  หนังสือที่มีการใชนอยหรือไมมีการใช 
   เคนท และคณะ (Kent; et al.  1979: 9 - 51) ศึกษาการใชและไมใชหนังสือของ
หองสมุดฮิลลแมน มหาวิทยาลัยพิทสเบอรก ในชวงป ค.ศ. 1969 – 1975 โดยศึกษาจากสถิติการยืม
เปรียบเทยีบกบัจํานวนหนังสือที่จัดหามาทั้งหมด พบวา หนังสือของหองสมุดทั้งหมดถูกยืม รอยละ 60  
สวนที่เหลือรอยละ 40 ไมเคยมีการยืมออกเลย  ในชวง 6 ปแรกและหนังสือที่มีการใชนั้นจะถูกยืมออก
เพียง 1 หรือ 2 ครั้งเทานั้น การศึกษาของ เคนท และคณะ ในหองสมุดฮิลลแมน ยังสามารถพยากรณ
เกี่ยวกับการใชและไมใชวา หนังสือที่จัดหามาแลวนําออกใหบริการภายใน 2 ปแรก อาจมีการใชครั้งหน่ึง 
คือ 1 ใน 2 ของหนังสือทั้งหมดและหนังสือที่ไมเคยถูกใชเลยนั้น หากทิ้งระยะไวตอไปหลังจากนั้นอีก 
2 ป สถิติการยืมจะลดลงถึง 1 ตอ 4 และหากทิ้งระยะไวถึง 6 ปแรก สถิติการยืมจะลดลงไปอีกตามลําดับ 
คือ 1 ตอ 50 
     1.2  ศึกษาความสัมพันธระหวางการจัดหากับการใชทรัพยากรหองสมุด 
   เจน (Jain. 1965: Abstracts) เปนผูศึกษาและคนพบครั้งแรกเกี่ยวกับความสัมพันธ
ของการจัดหากับการใชทรัพยากรหองสมุดวา มีความสัมพันธกันอยางเปนสัดสวนตอกันและสามารถ
นําไปใชประเมินคุณคาทรพัยากรหองสมุดได เจน ไดศึกษาสถิตกิารยืมหนังสือจากการสุมตวัอยางจาก
หนังสือบางสาขาวิชาของหองสมุดแหงมหาวิทยาลัยเปอรคิว พบวา สัดสวนของหนังสือที่จัดหาแยก
ตามสาขาวชิานั้นจะใกลเคยีงกับสัดสวนการยืมออก เชน การจัดหาหนังสือสาขาฟสิกสของหองสมุด
แหงน้ี คิดเปนรอยละ 12 การยืมออกคิดเปนรอยละ 10 และหากพบวา ในสาขาวิชาใดที่มีอัตราการยืม
ออกนอยกวาการจัดหาก็สามารถตีความไดวา การจัดหาหนังสือในสาขาวิชานั้น อาจไมตรงกับความ
ตองการของผูใชและในขณะเดียวกันหากพบวา อัตราการยืมมีมากกวาการจัดหาหนังสือก็ตีความวา 
หองสมุดจัดหาหนังสือไดตรงกับความตองการของผูใชมาก  แตอาจมีปริมาณไมเพียงพอตอความตองการ
ของผูใช ซึ่งปรากฏการณนี้วา “ความไมสมดุลหรือความลําเอียงของหนังสือบนชั้น” (Shelf Bias)  
 5.2  งานวิจัยในประเทศ 
  ปณฑารีย วีระพันธ มาลี เสียงไทย และ อัชนา แสงกระจาง (2528: บทคัดยอ) ได
รวมกันทําวิจัยเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบปริมาณการใชเงินจัดซื้อหนังสือกับการใชหนังสือในหมวดวิชา 
ตางๆ ที่จัดซื้อในป พ.ศ. 2524 ของหองสมุดกลางมหาวิทยาลยัธรรมศาสตร เปนการวิจัยเชิงสาํรวจ  
รวบรวมรายการหนังสือจากสมุดทะเบียน ตูบัตรรายการและบัตรหนังสือ จากการวิเคราะหพบวา หองสมุด
ใชเงินจัดซื้อหนังสือในหมวดสังคมศาสตรมากที่สุด ซึ่งมีปริมาณมากที่สุดดวย โดยมีอาจารยและบรรณารักษ
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เปนผูพิจารณาสั่งซ้ือในจํานวนที่ใกลเคียงกัน สําหรับการใชหนังสือพบวามีความสัมพันธกับการจัดหา
นั้นคือ มีการใชหนังสือในหมวดสังคมศาสตรมากที่สุดดวย 
  ชนิดา จรยิาพรพงศ (2532: บทคัดยอ) ศึกษาการจัดหาและการใชหนังสือของหอสมุดกลาง  
สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยที่จัดหาในระยะเวลา 3 ป คือ พ.ศ. 2525 – 2527 โดย
หาปริมาณ สาขาวิชาประเภทของหนังสือและการใชหนังสือ รวมทั้งศึกษาความสัมพันธของการจัดหา
กับการใชหนังสือ โดยรวบรวมขอมูลจากสมดุทะเบียนหนังสือภาษาไทยและภาษาตางประเทศ  บตัรรายการ
และบัตรหนังสือ ผลการวิจัยพบวา การจัดหาและการใชหนังสือภาษาไทยมีมากกวาหนังสือภาษาตางประเทศ
และพบวา การจัดหาและการใชหนังสือสารคดีทั้งภาษาไทยและภาษาตางประเทศ มีมากกวาหนังสือ
บันเทิงคดี หนังสือภาษาไทยที่จัดหาและการใชหนังสือภาษาไทยและภาษาตางประเทศมีความสัมพันธกัน
ระดับสูง 
  เพ็ญพิมล เชี่ยวนาวิน และคนอื่นๆ  (2541: บทคัดยอ) สํารวจการใชหนังสือทางการแพทย 
ณ หองสมุดคณะแพทยศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ระหวางป พ.ศ. 2531– 2540 รวม 10 ป  
จากสถิติการยืมหนังสือ เพ่ือศึกษาการใชหนังสือแพทยสาขาตางๆ ความสัมพันธระหวางประเภทของ
ผูใชกับสาขาวิชาหนังสือและอายุหนังสือวามีการใชมากนอยเพียงใด จากการศึกษาพบวา จํานวนผูใช
ประมาณ 2,000 คน ยืมหนังสือประมาณปละ 18,000 ครั้ง รวม 10 ป เพ่ือประกอบการเรียนการสอน  
การประกอบวิชาชีพแพทยและศึกษาวิจัยเปนสําคัญ หนังสือสาขาวิชากายวิภาคศาสตรมีผูใชมากที่สุด  
นิสิตแพทยรวมทุกชั้นปใชหนังสือมากกวาครึ่งหนึ่งของผูใชทั้งหมด รองลงมาคือ แพทย ผูใชอ่ืนๆ นิสิต
ปริญญาโทและอาจารย ตามลําดับและมีการใชหนังสือใหมๆ มากกวาหนังสือเกา 
  มัณฑนา เจริญแพทย (2542: บทคัดยอ) ศึกษาปริมาณและสาขาวิชาของหนังสือที่จัดหา 
ณ สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ในชวงป พ.ศ. 2535 – 2537  
และศึกษาปริมาณการใชหนังสือที่จัดหาในชวงปดังกลาว ในระหวางป พ.ศ. 3535 – พฤศจิกายน 2540  
รวมถึงศึกษาความสัมพันธระหวางการจัดหาและการใชหนังสือดังกลาว  ผลการวิจัยพบวา หองสมุด
จัดหาหนังสือภาษาไทยมากกวาหนังสือภาษาตางประเทศ หนังสือที่จัดหามากที่สุดและถูกยมืใชมาก
ที่สุดคือ หนังสือหมวด 300 สังคมศาสตร หมวด 600 วิทยาศาสตรประยุกตและหมวด 500 วิทยาศาสตร 
ตามลําดับ สวนหนังสือหมวดที่จัดหานอยที่สุด คือ หมวด 200 ศาสนาและเปนหมวดที่ถูกยืมใชนอยที่
สุดแตเม่ือพิจารณาถึงอัตราการยืมตัวเลมพบวาหนังสือภาษาไทยและภาษาตางประเทศหมวด 100 
ปรัชญา มีอัตราการยืมตัวเลมสูงที่สุด  ในดานความสัมพันธระหวางการจัดหาและการใชหนังสือดวย
การหาคาสัมประสิทธิ์สมัพันธ พบวา การจัดหาหนังสือมีความสัมพันธกับการใชหนังสือในระดับสูง 
 สรุปงานวิจัยตางประเทศและในประเทศ 
  งานวิจัยในตางประเทศ ศึกษาการใชและไมใชหนังสือ โดยศึกษาจากสถิติการยืม โดย
เปรียบเทียบกับจํานวนหนังสือที่จัดหามาทั้งหมด พบวา หนังสือของหองสมุดทั้งหมดถูกยืมรอยละ 60 
สวนที่เหลือรอยละ 40 ไมเคยมีการยืมออกเลย นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ
ของการจัดหากับการใชทรัพยากรหองสมุดวามีความสัมพันธกันอยางเปนสัดสวนตอกัน พบวา สัดสวน
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ของหนังสือที่จัดหาแยกตามสาขาวิชานั้นใกลเคียงกับสัดสวนการยืมออก เชน การจัดหาหนังสือสาขา
ฟสิกสคิดเปนรอยละ 12.00 การยืมออกคิดเปนรอยละ 10.00   
  สวนงานวิจัยในประเทศสวนใหญศึกษาเกี่ยวกบัการเปรียบเทยีบการใชเงินจัดซื้อหนังสือกับ
การใชหนังสือในสาขาวิชาตางๆ  
  จะเห็นไดวาทัง้งานวิจัยตางประเทศและงานวิจัยในประเทศสวนใหญจะศึกษาเกี่ยวกับงบประมาณ
การจัดซื้อหนังสือและการใชหนังสือในสาขาวิชาตางๆ 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

  
 ในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยมีขั้นตอนตามลําดับ ดังนี้ 
     1.  การกําหนดแหลงขอมูลที่ใชในการวิจัย 
     2.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
     3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
     4.  การวิเคราะหขอมูล 
 

1.  การกําหนดแหลงขอมูลที่ใชในการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี้ แหลงขอมูลที่ใชในการวจัิย คือ 
 1.   งบประมาณของหองสมุดคณะแพทยศาสตร ที่จัดสรรใหแกภาควิชาตางๆ ชวงป พ.ศ. 2547- 
2549 ไดมาจากตารางการจัดสรรงบประมาณใหแกแตละภาควิชา ซึ่งทางหองสมุดคณะแพทยศาสตร
ไดจัดทําไวแตละป เพ่ือแจงใหแตละภาควชิาซึ่งจัดสรรโดยคิดตามคา F T E S 
 2. ขอมูลการยืมหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตร ไดจากฐานขอมูลระบบหองสมุด
อัตโนมัติของงานเทคโนโลยีสารสนเทศ สาํนักหอสมุดกลางในชวงป พ.ศ. 2549 - 2550  
 

2.  การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยมีจํานวน 4 ชิ้น ดังนี้ 
  1. เครื่องมือวิจัยชิ้นที่ 1 แบบบันทึกขอมูลหนังสือที่มีการยืม ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้นเองให
เหมาะสมกับการจัดเก็บบนัทึกขอมูล ซึ่งในแบบบันทึกจะใชบันทกึรายละเอียดเกี่ยวกับระบบจัดหมู 
NLM เลขเรียกหนังสือ ชื่อหนังสือ จํานวนครั้งการใชหนังสือ ดังตัวอยาง 
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 ตัวอยาง   
 

เครื่องมือการวิจัยชิ้นที่ 1  
 แบบบันทึกขอมูลหนังสือที่มีการใช 
 

 
                                                                                                                                 ระบบจัดหมู NLM 

 
   เลขเรียกหนังสือ                                 ชื่อหนังสือ                                                    จํานวนครั้งที่มีการใช 
                                                                                                                
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เครื่องมือการวิจัยชิ้นที่ 2 
 แบบบันทึกขอมูลหนังสือที่ไมมีการยืม  ซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับระบบจัดหมู NLM   
เลขเรยีกหนังสือ ชื่อหนังสือ ดังตัวอยาง 
 

 
                                                                                                                                    ระบบจัดหมู NLM 

 
   เลขเรียกหนังสือ                                 ชื่อหนังสือ                                                    
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เครื่องมือการวิจัยชิ้นที ่3  
 แบบบันทึกงบประมาณของแตละภาควชิาตั้งแตป พ.ศ. 2547 – 2549  
 

ภาควิชา 2547 2548 2549 รวม 
     

กุมารฯ     
จักษุ-โสตฯ     
จิตเวช     
นิติเวช     
พยาธิวทิยา     
รังสี     
วิสัญญีวิทยา     
เวชศาสตรปองกัน     
ศัลยศาสตร     
สูติ – นรีเวช     
ออรโธปดิกส     
อายุรศาสตร     
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เครื่องมือการวิจัยชิ้นที่ 4 แบบบันทึกการใชและไมใชหนังสือของหองสมุดแยกตามภาควชิาและระบบ 
     การแบงหมูหองสมุดแพทยแหงชาติมีรูปแบบ ดังนี้ 
 

ภาควิชา ระบบหองสมุดแพทยแหงชาติ 
จํานวนครั้ง 
ไมมีการใช 

จํานวนครั้ง 
มีการใช 

จํานวนเลม 
ที่มีการใช 

จํานวนเลม
ทั้งหมด 

      

กุมารฯ WS  กุมารเวชศาสตร     
จักษุ-โสตฯ WV  โสต ศอ นาสิก 

WW  จักษุวิทยา 
  

  

จิตเวช WM  จิตเวชศาสตร     
นิติ W  อาชีพดานสุขภาพ     
พยาธิวิทยา QY  พยาธิวิทยาคลินิก 

QZ  พยาธิวิทยา 
  

  

รังสี WN  รังสีวิทยา     
เวชศาสตรปองกัน WA  สาธารณสุขศาสตร 

WB  เวชศาสตรปฏิบัติ 
WC  โรคติดตอ 
WD  โภชนาการผิดปกติ 

  

  

ศัลยศาสตร 
วิสัญญีวิทยา 

WO  ศัลยศาสตร     

สูติ – นรีเวช WP  นรีเวชศาสตร 
WQ  สูติศาสตร 
WJ  ระบบปสสาวะและ 
       อวัยวะสืบพันธ 

   

 

ออรโธปดิกส WE  ระบบกลามเนื้อและกระดูก     
อายุรศาสตร WF  ระบบทางเดินหายใจ 

WG  ระบบหัวใจและหลอดเลือด 
WH  ระบบเกี่ยวกับเลือดและ 
        ตอมน้ําเหลือง 

    

อายุรศาสตร WI  ระบบเกี่ยวกับการยอยอาหาร 
WK  ระบบตอมไรทอ 
WL  ระบบประสาท 
WR  ตจวิทยา 
WT  เวชศาสตรผูสูงอายุ 

    

      

 รวม     
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3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 1. การเก็บขอมูลการใชหนังสือ ผูวิจัยไดติดตอกับหัวหนางานเทคโนโลยสีารสนเทศ  สาํนัก 
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือขอขอมูลการยืมหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตร  
และนําขอมูลดังกลาวมาบันทึกขอมูลลงในเครื่องมือบันทึกขอมูลและหลังจากผูวิจัยไดบันทึกขอมูลการใช
หนังสือจากแบบบันทึกการยืมหนังสือออกจากหองสมุดจากแบบบันทึกการยืมหนังสือ ผูวิจัยไดแยก
บัตรบันทึกโดยแยกตามระบบ NLM โดยแยกเปนหนังสือที่มีการยืม และหนังสือที่ไมมีการยืม และ
จัดทําตารางโดยแยกภาควชิากับระบบ NLM ดังตัวอยาง บันทึกลงในเครื่องมือชิ้นที่ 2  
 2. การเก็บรวบรวมขอมูลของงบประมาณของแตละภาควชิา ผูวิจัยไดรวบรวมจากแฟม
งบประมาณทีท่างหองสมุดคณะแพทยศาสตรไดจัดเก็บไวตั้งแตป พ.ศ. 2547 – 2549 แลวบนัทึกลง
ในเครื่องมือชิ้นที่ 1 
 3. นําขอมูลที่บันทึกมาศึกษารายละเอียด 
  

4.  การวิเคราะหขอมูล 
 1. คํานวณผลรวมงบประมาณของแตละภาควิชาทั้งหมดทุกปจากตารางงบประมาณของ
หองสมุดคณะแพทยศาสตรและรวมทั้งหมด 
 2. แจกแจงความถี่การใชหนังสอื แยกตามรายชื่อหนังสือและคํานวณหาคารอยละของแตละ
กลุม แยกตามภาควิชา 
 3. คํานวณคาสหสัมพันธของงบประมาณ และปริมาณการใชหนังสือแยกเปนรายภาควิชา
และผลรวมทั้งหมด 
 4. การแปลผลคาความสัมพันธใชเกณฑดังนี้ (มุกดา ตันชัย.  2549: 33) 
   มากวา 0.80 มีความสัมพันธกัน สูงมาก 
   0.06 – 0.80  มีความสัมพันธกัน สูง 
   0.40 – 0.59  มีความสัมพันธกัน ปานกลาง 
   0.20 – 0.39  มีความสัมพันธกัน ต่ํา 
   ต่ํากวา 0.20  มีความสัมพันธกัน ต่ํามาก 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 ในการนําเสนอขอมูล ผูวิจัยใชชื่อภาควชิาแสดงผลแทนหมวดหมูวชิาที่เกี่ยวของตามระบบ
หอสมุดแพทยแหงชาต ิดังตอไปน้ี 
 

1. ภาควิชากมุารเวชศาสตร ตรงกับระบบหอสมุดแพทยแหงชาต ิ
หมวด WS  กุมารเวชศาสตร 

2. ภาควิชาจักษุ -โสตฯ ตรงกับระบบหอสมุดแพทยแหงชาต ิ
หมวด WV  โสต ศอ นาสิก 
         WW  จักษุวิทยา 

3. ภาควิชาจิตเวช ตรงกับระบบหอสมุดแพทยแหงชาต ิ
หมวด WM  จิตเวชศาสตร 

4. ภาควิชานติิเวช ตรงกับระบบหอสมุดแพทยแหงชาต ิ
หมวด W  อาชีพดานสุขภาพ 

5. ภาควิชาพยาธิวทิยา ตรงกับระบบหอสมุดแพทยแหงชาต ิ
หมวด QY  พยาธิวทิยาคลนิิก 
         QZ  พยาธิวทิยา 

6. ภาควิชารังสี ตรงกับระบบหอสมุดแพทยแหงชาต ิ
หมวด WN  รังสีวิทยา 

7. ภาควิชาเวชศาสตรปองกัน ตรงกับระบบหอสมุดแพทยแหงชาต ิ
หมวด WA  สาธารณสุขศาสตร 
         WB  เวชศาสตรปฏบิัต ิ
         WC  โรคติดตอ 
         WD  โภชนาการผิดปกต ิ

8. ภาควิชาศลัยศาสตร ตรงกับระบบหอสมุดแพทยแหงชาต ิ
หมวด WO  ศัลยศาสตร 

9. ภาควิชาวสิัญญีวิทยา ตรงกับระบบหอสมุดแพทยแหงชาต ิ
หมวด WO  ศัลยศาสตร 
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10. ภาควิชาสูติ – นรีเวช ตรงกับระบบหอสมุดแพทยแหงชาต ิ
หมวด WP  นรีเวชศาสตร 
         WQ  สูติศาสตร 
         WJ  ระบบปสสาวะและอวัยวะสบืพันธ 

11. ภาควิชาออรโธปดิกส ตรงกับระบบหอสมุดแพทยแหงชาต ิ
หมวด WE  ระบบกลามเน้ือและกระดูก 

12. ภาควิชาอายุรศาสตร ตรงกับระบบหอสมุดแพทยแหงชาต ิ
หมวด WF  ระบบทางเดินหายใจ 
         WG  ระบบหัวใจและหลอดเลือด 
         WH  ระบบเกีย่วกบัเลือดและ 
         ตอมน้ําเหลือง 
         WI  ระบบเกีย่วกบัการยอยอาหาร 
         WK  ระบบตอมไรทอ 
         WL  ระบบประสาท 
         WR  ตจวิทยา 
         WT  เวชศาสตรผูสูงอายุ 

 
 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 ผลการวิเคราะหขอมูลจะนาํเสนอตามลําดับ ดังนี้ 
 1. งบประมาณคาหนังสือของแตละภาควิชาของคณะแพทยศาสตรแยกตามปในชวงป พ.ศ. 
2547 – 2549 และผลรวม 
 2. การใชหนังสือทางการแพทย 
  2.1 คารอยละของหนังสือที่มีการใชและที่ไมมีการใช 
  2.2 สัดสวนของจํานวนเลมตอปริมาณการใชหนังสือที่มีการใช 
 3. คาความสัมพันธระหวางงบประมาณในการจัดซื้อหนังสือของแตละภาควิชากับปริมาณ
การใชหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตร 
  

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 1. งบประมาณคาหนังสือของแตละภาควิชาของคณะแพทยศาสตรแยกตามป ในชวงป พ.ศ. 
2547 – 2549 และผลรวม ปรากฏผลดัง ตาราง 1 
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ตาราง 1 งบประมาณคาหนังสือของแตละภาควิชาของคณะแพทยศาสตรแยกตามปในชวงป พ.ศ. 2547- 
     2549 และผลรวม 
 

ภาควิชา 2547 2548 2549 รวม 
     

กุมารฯ 150,205.20 68,830.50 141,261.70 360,297.40 
จักษุ-โสตฯ   62,967.00 33,590.20 69,459.30 166,016.50 
จิตเวช   892.50.00 17,679.00 50,994.40  69,565.90 
นิติเวช -    6,166.00 6,722.20  12,888.20 
พยาธิวทิยา 126,959.70 104,602.00 121,558.90 353,120.60 
รังสี   11,007.00  49,696.00 11,340   72,043.00 
    วิสัญญีวิทยา   41,479.20  21,190.50 62,422.70 125,092.40 
    ศัลยศาสตร 280,119.70 231,855.90 80,920.50 592,896.10 
  รวม 2 ภาควิชา 321,598.90 253,046.40 143,343.20 717,988.50 
เวชศาสตรปองกัน   51,568.70 144,124.60 75,217.70 270,911.00 
สูติ – นรีเวช 136,359.50   77,515.00 116,039 329,913.50 
ออรโธปดิกส   39,792.50   24,632.00 42,465.60 106,890.10 
อายุรศาสตร   59,196.20 188,332.70 175,713.40 423,242.30 

     

รวม 960,547.20 968,214.40 954,115.40 2,882,877.00 
     

 
 จากตาราง 1 แสดงวาในรอบ 3 ป ที่ศึกษา งบประมาณคาหนังสือจําแนกตามภาควิชาพบวา 
ภาควิชาที่ไดงบประมาณสูงสุดคือ ภาควิชาวิสัญญีวิทยาและภาควชิาศลัยศาสตร รองลงมาคือ ภาควิชา
อายุรศาสตร สวนภาควชิาที่ไดรับต่ําสุดคือ ภาควิชานติิเวชศาสตร 
 สําหรับงบประมาณภาควิชาวิสัญญีวิทยา และภาควชิาศัลยศาสตรนาํมารวมกันเพื่อสะดวก
ในการคํานวณหาคาความสัมพันธ เพราะหนังสือที่เกี่ยวของกับเนื้อหาของ 2 ภาควิชา ตรงกับระบบ
หอสมุดแพทยแหงชาติหมวด WO 
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 2. การใชหนังสือทางการแพทย 
  2.1 คารอยละของจํานวนเลมของแตละภาควชิาจากจํานวนเลมทั้งหมดและรอยละของ
จํานวนเลมทีมี่การใชและไมมีการใช 
 
ตาราง 2 รอยละของจํานวนเลมของแตละภาควิชาจากจาํนวนเลมทั้งหมดและรอยละของจํานวนเลม 
     ที่ไมมีการยืมออกจากหองสมุดและรอยละของจํานวนเลมที่มีการยืมออกจากหองสมุดจากจํานวน 
     เลมทั้งหมดของแตละภาควิชา 
 

ภาควิชา รวมจํานวนเลม คิดเปนรอยละ 
จํานวนเลมที่ไมมีการใช จํานวนเลมที่มีการใช 
จํานวนเลม รอยละ จํานวนเลม รอยละ 

       

กุมารฯ   392 9.21 200 51.02 192 48.98 

จักษุ-โสตฯ    259 6.09 110 42.47 149 57.53 

จิตเวช     103 2.42 45 43.69 58 56.31 

นิติเวช    151 3.55 97 64.24 54 35.76 

พยาธิวิทยา   273 6.42 192 70.33 81 29.67 

รังสี    90 2.12 30 33.33 60 66.67 

เวชศาสตรฯ 778 18.29 474 60.93 304 39.07 

ศัลยศาสตร  วิสัญญีวิทยา    410 9.64 167 40.73 243 59.27 

สูติ – นรีเวช    458 10.77 210 45.85 248 54.15 

ออรโธปดิกส     272 6.39 128 47.06 144 52.94 

อายุรศาสตร   1,068 25.1 603 56.46 465 43.54 
       

รวม 4,254 100 2,256 53.03 1,998 46.97 
       

 
 จากตาราง 2 แสดงวา ภาควิชาอายุรศาสตรมีจํานวนหนังสือที่เกี่ยวของสูงสุดคือรอยละ 25.1 
(1,068 เลม) รองลงไปคือ ภาควิชาเวชศาสตรฯ รอยละ 18.29 (778 เลม) สวนภาควิชาที่มีจํานวน
หนังสือที่เกี่ยวของต่ําสุด 2 ภาควิชาคือ ภาควิชารังสีวิทยา รอยละ 2.12 (90 เลม) และภาควิชาจิตเวชศาสตร
รอยละ 2.42 (103 เลม) 
 สวนรอยละของจํานวนที่มีการใชคิดตามสดัสวนของหนงัสือที่เกีย่วของแตละภาควชิา พบวา  
มี 6 ภาควิชา ที่มีการใชเกินกวารอยละ 50.00 คือ ภาควิชารังสีวิทยารอยละ 66.67 (60 เลม จาก 90 เลม) 
รองลงไปคือ ภาควิชาวิสัญญีวิทยาและภาควิชาศัลยศาสตรรอยละ 59.27 (243 เลมจาก 410 เลม) 
ภาควิชาจักษ ุ–โสตฯ รอยละ 57.53 (149 เลมจาก 259 เลม) ภาควิชาจิตเวชรอยละ 56.31 (58 เลม
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จาก 103 เลม) ภาควชิาสตู ิ– นรีเวชรอยละ 54.15  (248 เลม จาก 458 เลม) และภาควชิาออรโธปดิกส
รอยละ 52.94 (144 เลม จาก 272 เลม) 
 สวนภาควชิาที่มีการใชต่ําสดุคือ ภาควิชาพยาธวิิทยารอยละ 29.67 (81 เลม จาก 273 เลม)
รอยละของจํานวนเลมทีไ่มมีการใชมากทีสุ่ด ไดแก ภาควชิาพยาธิวทิยารอยละ 70.33 (192 เลม จาก 
273 เลม) 
 จากจํานวนเลมทั้งหมด 4,254 เลม จํานวนเลมที่มีการใชคิดเปนรอยละ 46.97 (1,998 เลม 
จาก 4,254 เลม) และจํานวนเลมที่ไมมีการใชคิดเปนรอยละ 53.03 (2,256 เลม จาก 4,254 เลม) 
 
  2.2 สัดสวนของจํานวนเลมตอจํานวนครั้งของการใช  
 
ตาราง 3  สัดสวนจํานวนเลมที่มีการใชกบัจํานวนครั้งของการใช  
 

ภาควิชา จํานวนเลมทีมี่การใช จํานวนครั้งทีมี่การใช 
สัดสวนจํานวนเลมตอ
จํานวนครั้งทีมี่การใช 

    

กุมารฯ    192 2,101   1.00  : 10.94 
จักษุ-โสตฯ    149 955 1.00  : 6.41 
จิตเวช     58 293 1.00  : 5.05 
นิติเวช    54 533 1.00  : 9.87 
พยาธ ิ 81 195 1.00  : 2.41 
รังสี    60 595 1.00  : 9.92 
เวชศาสตรฯ   304 2,564 1.00  : 8.43 
ศัลยศาสตร วสิัญญีวิทยา   243 2,273 1.00  : 9.35 
สูติ – นรีเวช    248 2,056 1.00  : 8.29 
ออรโธปดิกส 144 1,122 1.00  : 7.79 
อายุรศาสตร   465 2,360 1.00  : 5.08 

    

รวม 1,998 15,047 1.00  : 7.53 
    

 
 จากตาราง 3 แสดงวา หนังสือที่เกี่ยวของกับภาควิชากมุารเวชศาสตร มีสัดสวนการใชสูงสุด 
คือ 1.00 : 10.94 สวนสัดสวนการใชต่ําสุดคือ หนังสือที่เกี่ยวของกับภาควิชาพยาธิวทิยา คือ 1.00 : 2.41 
สัดสวนโดยรวมทั้งหมดพบวาสัดสวนการใชเปน 1.00 : 7.53 
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  3. ความสัมพันธระหวางงบประมาณในการจัดซื้อหนังสือของแตละภาควิชากับปริมาณการใช
หนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตร 
 ผูวิจัยไดนําขอมูลงบประมาณที่แตละภาควิชาไดรับที่ปรากฏในตาราง 1 และปริมาณการยืม
หนังสือ (จํานวนครั้ง) ที่ปรากฏในตาราง 3 ไปคํานวณคาสหสัมพันธ ปรากฏดัง ตาราง 4 
  
ตาราง 4 ความสัมพันธของงบประมาณการจัดซื้อหนังสือของแตละภาควิชาและปริมาณการใชหนังสือ 
 

 ปริมาณการใชหนังสือ 
  

งบประมาณป 2547 – 2549 =xyr 0.981* 
  

 

                         * xyr     (.05; n = 11) =  0.602   
 
 จากตาราง 4 แสดงวา ผลการวเิคราะหความสัมพันธระหวางงบประมาณคาหนังสือของแตละ
ภาควิชาตั้งแตป พ.ศ.2547 – 2549 กับปริมาณการใชหนังสือ มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .05 และอยูในระดับสูงมาก 
 
  
 

 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและ ขอเสนอแนะ 

 
  การวิจัยครั้งนี ้ เพ่ือศึกษาความสัมพันธของงบประมาณในการจัดซื้อหนังสือของแตละ
ภาควิชาในคณะแพทยศาสตรกับปริมาณการใชหนังสือในหองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาปรมิาณการใชและไมมีการใชหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตร โดยแยก 
ตามหมวดหมูตามระบบ NLM 
 2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธของงบประมาณในการจัดซื้อหนังสือของแตละภาควิชาในคณะ
แพทยศาสตรกับปริมาณการใชหนังสือในหองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

สมมุติฐานในการวิจัย 
 การใชหนังสือที่สั่งซื้อโดยแตละภาควชิามีความสมัพันธทางบวกกับงบประมาณที่แตละภาควิชา
ที่ไดรับ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. แหลงขอมูล 
  งบประมาณของหองสมุดคณะแพทยศาสตรมีจัดสรรใหแกภาควิชาตางๆ ชวงป พ.ศ. 
2547 – 2549 โดยจัดสรรงบประมาณใหแตละภาควิชาตามคา FTES 
  สวนขอมูลการยืมหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตรไดรวบรวมจากฐานขอมูล Horizon 
ซึ่งเปนฐานขอมูลระบบหองสมุดอัตโนมัติจากงานเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักหอสมุดกลางในชวงป พ.ศ. 
2549 – 2550 
 2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบบันทึกขอมูลหนังสือที่มีการยืมจากขอมูลการยืมหนังสือ
โดยงานเทคโนโลยีสารสนเทศไดรวบรวมขอมูลการใชหนังสือใหผูวิจัย จําแนกออกเปนขอมูลหนังสือภาษาไทย 
และภาษาตางประเทศและขอมูลหนังสือที่มีการยืมและขอมูลหนังสือที่ไมมีการยืม ดังนั้นผูวิจัยจึงสราง
เครื่องมือแบบบันทึกขอมูลหนังสือที่มีการยืมและแบบบันทึกขอมูลหนังสือที่ไมมีการยืม เม่ือผูวิจัยบันทึก
ขอมูลลงในแบบบันทึกขอมูลหนังสือที่มีการยืมและแบบบันทึกขอมูลทั้ง 2 แบบมาแยกตามภาควิชา 
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โดยจําแนกตามระบบบันทึกหอสมุดแพทยแหงชาติ (NLM) และบันทึกขอมูลลงในแบบบันทึกการใช และ
ไมใชหนังสือของหองสมุดแยกตามภาควิชา และระบบหอสมุดแพทยแหงชาติ 
 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
  การเก็บรวบรวมขอมูลของงบประมาณของแตละภาควชิาในคณะแพทยศาสตร หองสมุด
คณะแพทยศาสตรไดรวบรวมงบประมาณคาหนังสือของแตละภาควิชา โดยจัดทําเปนตาราง ผูวิจัยได
นําขอมูลงบประมาณคาหนังสือของแตละภาควิชามาจัดทําตารางและรวบรวมงบประมาณตั้งแตป พ.ศ. 
2547 – 2549 
  การเก็บขอมูลการใชหนังสือและหนังสือที่ไมมีการใช จากขอมูลการยืมหนังสือของหองสมุด
คณะแพทยศาสตร ผูวิจัยไดนําขอมูลดังกลาวมาแจกแจงความถี่ลงในเครื่องมือที่ใชในการวิจัย และสรุป
ไดขอมูลจากแบบบันทึกการใชและไมใชหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตร โดยแยกตามภาควิชา
และระบบหอสมุดแพทยแหงชาติ (NLM) 
 4. การวิเคราะหขอมูล 
  ผูวิจัยนําขอมูลเกี่ยวกับปรมิาณการใชหนังสือโดยแจกแจงความถี่การใชหนังสือจําแนก
ตามรายชื่อหนังสือแตละรายการมาคํานวณหาคารอยละของแตละกลุม แยกตามภาควิชา นําขอมูล
งบประมาณและปริมาณการใชหนังสือของแตละภาควชิามาเปรียบเทยีบและคํานวณหาคาความสัมพันธ
ของงบประมาณ และปริมาณการใชหนังสือจําแนกตามรายภาควิชา และผลรวมทั้งหมดโดยใชสถิติ
คาสหสัมพันธของเพียรสัน 
 

สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาความสัมพันธของงบประมาณในการซื้อหนังสือของแตละภาควิชา ในคณะ
แพทยศาสตร และปริมาณการใชหนังสือในหองสมุดคณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
สรุปผลได ดังน้ี 
 1. งบประมาณคาหนังสือของแตละภาควิชาของคณะแพทยศาสตร จําแนกตามชวงป พ.ศ. 
2547 – 2549 และผลรวม 
  ในรอบ 3 ป ที่ศึกษางบประมาณคาหนังสือ จําแนกตามภาควิชาพบวาภาควชิาที่ไดรับ
งบประมาณสงูสุดคือ ภาควชิาวิสัญญีวทิยาและภาควิชาศัลยศาสตร รองลงมาคือ ภาควชิาอายุรศาสตร 
สวนภาควิชาที่ไดรับงบประมาณต่ําสุดคือ ภาควิชานิติเวชศาสตร 
  สําหรับงบประมาณภาควิชาวิสัญญีวิทยาและภาควิชาศัลยศาสตรนํามารวมกัน เพ่ือสะดวก
ในการคํานวณหาคาความสัมพันธเพราะหนังสือของทั้ง 2 ภาควิชามีเน้ือหาตรงกับระบบหอสมุดแพทยศาสตร
แหงชาติ (NLM) ในหมวด WO  
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 2.  การใชหนังสือทางการแพทย   
  2.1 รอยละของจํานวนเลมของแตละภาควิชา จากจํานวนเลมทั้งหมด และรอยละของ
จํานวนเลมทีมี่การใชและไมมีการใชพบวา 
   ภาควิชาที่มีจํานวนหนังสือที่เกี่ยวของสูงสุดคือ ภาควิชาอายุรศาสตรคิดเปนรอยละ 
25.1 (1,068 เลม) รองลงมาคือ ภาควิชาเวชศาสตรฯ รอยละ 18.29 (778 เลม) สวนภาควิชาที่มี
จํานวนหนังสือที่เกี่ยวของต่ําสุด 2 วิชาคือ ภาควิชารังสีวิทยารอยละ 2.12 (90 เลม) และภาควิชา
จิตเวชศาสตรรอยละ 2.42 (103 เลม)  
   สวนรอยละของจํานวนที่มีการใช คิดตามสัดสวนของหนังสือที่เกี่ยวของของแตละ
ภาควิชาพบวา มี 6 ภาควิชาที่มีการใชเกนิกวารอยละ 50 คือภาควิชารังสีวิทยารอยละ 66.67 (60 เลม
จาก 90 เลม) รองลงไปคือ ภาควิชาวิสัญญีวิทยาและภาควิชาศัลยศาสตรรอยละ 59.27 (243 เลม จาก 
410 เลม) ภาควิชาจักษุ-โสตฯ รอยละ 57.53 (149 เลมจาก 259 เลม) ภาควิชาจิตเวช รอยละ 56.31 
(58 เลมจาก 103 เลม) และภาควิชาสูติ-นรีเวช รอยละ 54.15 (248 เลม จาก 458 เลม) และภควิชา
ออรโธปดิกสรอยละ 52.94 (144 เลมจาก 272 เลม) 
   สวนภาควิชาที่มีการใชต่ําสุดคือ ภาควิชาพยาธิวิทยารอยละ 29.67 (81 เลม จาก 
273 เลม) 
   รอยละของจํานวนเลมทีไ่มมีการใชมากทีสุ่ดไดแก ภาควิชาพยาธวิิทยารอยละ 70.33 
(192 เลมจาก 273 เลม) 
            จากจํานวนเลมทั้งหมด 4,254 เลม จํานวนเลมที่มีการใชคิดเปนรอยละ 46.97 
(1.998 เลมจาก 4,254 เลม) และจํานวนเลมที่ไมมีการใชคิดเปนรอยละ 53.03 (2,256 เลม จาก 4,254 
เลม) 
  2.2 สัดสวนของจํานวนเลมตอปริมาณการใชหนังสือ 
   ภาควิชาที่มีสัดสวนจํานวนเลมการใชสูงสุด ไดแก ภาควิชากุมารเวชศาสตร คอื 1.00 : 10.94 
สวนภาควิชาที่มีสัดสวนการใชต่ําสุดคือ หนังสือที่เกี่ยวของกับภาควิชาพยาธิวิทยาคือ 1.00 : 2.41 
   สัดสวนโดยรวมทั้งหมดพบวาสัดสวนโดยรวมทั้งหมดคือ 1.00 : 7.53 
 3. คาความสัมพันธระหวางงบประมาณในการจัดซื้อหนังสือของแตละภาควิชากับปริมาณ 
การใชหนังสือ 
  คาความสัมพันธระหวางงบประมาณคาหนังสอืของแตละภาควชิาตั้งแตป พ.ศ. 2547 – 2549 
กับปริมาณการใชหนังสือมีความสัมพันธกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 และอยูในระดับสูงมาก 
  

อภิปรายผล 
 1. งบประมาณคาหนังสือของแตละภาควิชาของคณะแพทยศาสตร ตั้งแตป พ.ศ. 2547 – 
2549 
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  ในรอบ 3 ปที่ศึกษางบประมาณคาหนังสือ ภาควิชาที่ไดรับงบประมาณสูงสุดคือ ภาควิชา
วิสัญญีวิทยาและภาควิชาศัลยศาสตร  ภาควิชาวิสัญญีวทิยาไดรับงบประมาณรวม 125,092.40 บาท 
และภาควชิาศลัยศาสตรไดรบังบประมาณรวม 592,896.10 บาท รวมภาควิชาวิสัญญีวิทยาและภาควิชา
ศัลยศาสตรไดรับงบประมาณรวม 717,988.50 บาท เนื่องจากศึกษาความสัมพันธของงบประมาณคา
หนังสือกับการใชจึงจําเปนตองรวม 2 ภาควิชา เพราะเนื้อหาของหนังสือ 2 ภาควิชาอยูในหมวด WO 
ในการวิจัยครัง้นี้จําเปนตองรวมงบประมาณ 2 ภาควิชา เน่ืองจากหนังสือของ 2 ภาควิชามีเน้ือหาอยู
ในหมวด WO ของระบบหอสมุดแพทยแหงชาต ิ
  รองลงมาคือ ภาควิชาอายุรศาสตรไดรับงบประมาณ 3 ป เปนเงิน 423,242.30 บาท  
เน่ืองจากภาควิชาอายุรศาสตรเปนภาควิชาใหญ และมีการเรียนการสอนหลายวิชา จึงได งบประมาณ
รองจากภาควิชาวิสัญญีวิทยาและภาควชิาศัลยศาสตร 
  สวนภาควิชาที่ไดรับงบประมาณใน 3 ป นอยที่สุดคือ ภาควิชานิติเวชศาสตร เปนเงิน 
12,888.20 บาท เนื่องจากภาควิชานิติเวชศาสตรเริ่มมีการเรียนการสอนในป 2548 ในป 2547 ไมมี
การเรียนการสอนจึงไมไดรับงบประมาณทําใหยอดรวมใน 3 ป นอยที่สุด 
 2. การใชหนังสือทางการแพทย 
  2.1 คารอยละของจํานวนเลมของแตละภาควิชา จากจํานวนเลมทั้งหมดและรอยละของ
จํานวนเลมที่มีการใชและไมมีการใช 
  ภาควิชาอายุรศาสตรมีจํานวนหนังสือที่เกี่ยวของสูงสดุ คือ รอยละ 25.10 (1,068 เลม) 
เนื่องจากภาควิชาอายุรศาสตรเปนภาควิชาใหญ มีการเรียนการสอนหลายวชิาและไดรับงบประมาณมาก 
รองจากภาควชิาวิสัญญีวทิยาและภาควิชาศัลยศาสตร รองลงมาคือ ภาควชิาเวชศาสตรฯ รอยละ 18.29 
(778 เลม) เน่ืองจากภาควิชาเวชศาสตรฯ มีเน้ือหาเกี่ยวของกับหลายหมวด ไดแก หมวด WA 
สาธารณสุขศาสตร WB เวชศาสตรปฏิบัติ WC หมวดโรคติดตอและหมวด WD โภชนาการผิดปกติ  
  สวนภาควิชาที่จํานวนหนังสือที่เกี่ยวของต่ําสุดคือภาควิชารังสีวิทยารอยละ 2.12  
(90 เลม) เน่ืองจากมีรายวิชาที่เปดสอนนอยทําใหคา F T E S ต่ํา จึงทําใหไดรับงบประมาณนอย
สงผลใหจัดซื้อหนังสือไดนอย สวนภาควิชาจิตเวชศาสตร รอยละ 2.42 (103 เลม) เชนเดียวกับภาควิชา
รังสีวิทยาคือมีคา F T E S ต่ํา ทําใหไดรับงบประมาณนอยจึงจัดซื้อหนังสือไดนอย 
  สวนรอยละของจํานวนที่มีการใชคิดตามสัดสวนของหนังสือที่เกี่ยวของของแตละภาควชิา
พบวา มี 6 ภาควิชาที่มีการใชเกินกวารอยละ 50.00 คือภาควิชารังสีวิทยารอยละ 66.61 (60 เลม 
จาก 90 เลม) เน่ืองจากภาควิชารังสีวิทยามีจํานวนหนังสือนอยคือ 90 เลมมีการใช 60 เลม คิดเปน
รอยละ 66.61 รองลงมาคือ ภาควิชาวิสัญญีวิทยาและภาควิชาและศัลยศาสตรรอยละ 59.27 (243 เลม 
จาก 410 เลม) เน่ืองจากภาควิชาศัลยศาสตรเปนภาควิชาใหญมีการเรียนการสอนมากจึงมีการใช
มากคือ 243 เลมจากจํานวนทั้งหมด 410 เลม ภาควิชาจักษุ – โสตฯ คือ รายวิชามีการเรียนการสอน
หลายวิชาและหลายดาน จึงมีการใชมาก ภาควิชาจิตเวชศาสตรรอยละ 56.31 (58 เลมจาก 103 เลม) 
เนื่องจากภาควิชาจิตเวชศาสตรมีจํานวนหนังสือนอยคือ 103 เลม มีการใช 58 เลม คิดเปนรอยละ 56.31 
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ภาควิชาสตูิ – นรีเวชรอยละ 54.15 (248 เลม จาก 458 เลม) ภาควิชาสูติ – นรีเวช มีการเรียนการสอน
หลายวิชามีงบประมาณสูง จึงมีจํานวนหนังสือมาก คือ 458 เลม ภาควชิาสูติ – นรีเวช เปนภาควชิาที่มี
การเรียนการสอนมากจึงมีการใชมากคือ 248 เลม จาก 458 เลม และภาควิชาออรโธปดิกสรอยละ 52.94 
(144 เลมจาก 4272 เลม) เน่ืองจากภาควิชาออรโธปดิกส มีการเรียนการสอนอยูในระดับปานกลาง
คอนขางมากการใชจึงอยูที่รอยละ 52.94 และ 144 เลมจาก 272 เลม 
  สวนภาควิชาที่มีการใชต่ําสุดคือ ภาควิชาพยาธิวิทยารอยละ 29.67 (81 เลมจาก 273 เลม) 
เพราะหนังสือของภาควชิาพยาธิวทิยาสวนหน่ึงอยูที่สํานักหอสมุดกลาง และมีการเรียนการสอนพยาธวิิทยา
คือ อยูที่วิทยาเขตประสานมิตร และในการทําวิจัยครั้งน้ี ไมไดเก็บขอมูลที่สํานักหอสมุดกลาง ทําให
จํานวนการใชของภาควิชาพยาธิวทิยามีการใชต่ําสุด  
  จากจํานวนเลมทั้งหมด 4,254 เลม จํานวนเลมที่มีการใชคิดเปนรอยละ 46.97 (1,998 
เลมจาก 4,254 เลม) และจํานวนเลมที่ไมมีการใชคิดเปนรอยละ 53.03 (2,256 เลมจาก 4,254 เลม)
จากจํานวนเลมทั้งหมด 4,254 เลม จํานวนเลมที่มีการใชคิดเปนรอยละ 46.97 (1,998 เลมจาก 4,254 เลม) 
เน่ืองจากหนังสือทางการแพทยสวนใหญจะมีน้ําหนักมากผูใชสวนหนึ่งมักจะขอยืม เพ่ือนําไปถายเอกสาร 
ซึ่งรานถายเอกสารอยูหนาหอสมุดคณะแพทยศาสตร ซึ่งจํานวนเลมที่นําไปถายเอกสารไมไดเก็บสถิติ 
ซึ่งมีจํานวนมากทําใหจํานวนการใชไมถึงรอยละ 50 
  2.2 สัดสวนของจํานวนเลมตอจํานวนครั้งของการใช 
   สัดสวนของจํานวนเลมตอจํานวนของการใช ภาควิชากุมาเวชศาสตรมีสัดสวนจํานวนเลม
ตอจํานวนครั้งของการใชมากที่สุดคือ 1.00 : 10.94 คือ หนังสือ 1 เลม มีจํานวนครั้งการยืมออกเทากับ 
10.94 ครั้ง จากการสมัภาษณเจาหนาทีใ่หบริการยืม – คืน ของหองสมุดคณะแพทย ปรากฏวา นิสิตแพทย
มายืมหนังสือทางกุมารเวชศาสตร เพ่ือทํารายงานและใชประกอบเวลาขึ้น Ward ภาควิชาที่มีสัดสวน
การใชต่ําคือ ภาควิชาพยาธิวิทยา คือ 1.00 : 2.41 เน่ืองจากนิสิตที่เรียนทางพยาธิวิทยาเปนนิสิตทาง 
พรีคลีนิค ซึ่งการเรียนการสอนอยูที่วิทยาเขตประสานมิตร แตการวิจัยในครั้งน้ีเก็บขอมูลการใชเฉพาะ
ทางวิทยาเขตองครักษ   จึงทําใหสัดสวนของการใชหนังสือของภาควิชาพยาธิวิทยาต่ํากวาภาควิชา 
อ่ืนๆ 
   สัดสวนโดยรวมทั้งหมดพบวา สัดสวนการใชเปน 1.00 : 7.53 ครั้ง ใน 3 ป เทากับ 
3.7 ครั้ง ตอป ซึ่งอยูในเกณฑสูงกวา งานวิจัยอ่ืนที่เคยมีมาในประเทศไทยคือจากการศึกษางานวิจัย
ของ ดวงใจ กาญจนศิลป (2551: 38) เรื่องปริมาณและการใชหนังสือที่จัดหาตามการเสนอแนะของ
อาจารย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี ตามสาขาวชิาที่จัดหาในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2546 – 2549 
(ระยะที่ 2) ผลการวิจัยพบวาอัตราการใชโดยเฉลี่ย 1.31 ครั้ง /ป 
 3. คาความสัมพันธระหวางงบประมาณในการจัดซื้อหนังสือของแตละภาควิชากับปริมาณ
การใชหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตร 
  ความสัมพันธระหวางงบประมาณคาหนังสือของแตละภาควิชาตั้งแตป พ.ศ. 2547– 2549 
กับปริมาณการใชหนังสือมีความสัมพันธกนัอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 และอยูในระดับสูงมาก  
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 โดยภาพรวมการจัดหาหนังสือของหองสมุดคณะแพทยศาสตรตรงตามความตองการของ 
ผูใช เพราะในการจัดหานั้น หองสมุดมีคณะกรรมการคัดเลือกหนังสือ ซึ่งเปนคณาจารย ซึ่งเปน
ตัวแทนของคณาจารยจากทุกภาควิชาในคณะแพทยศาสตร   และคณะกรรมการทุกทานใหความ
รวมมือเปนอยางดี บางทานไปคัดเลือกหนังสือที่รานหนังสือทางการแพทย บางทานเม่ือทางรานนํา
หนังสือมาเสนอคณะกรรมการคัดเลือกจะคัดเลือกเพ่ือใหทางหองสมุดดําเนินการ บางทานสงรายชื่อ
หนังสือ เพ่ือใหทางหองสมุดดําเนินการจัดซื้อตอไป ทําใหปริมาณการใชและการจัดหามี
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

ขอเสนอแนะ 
 จากแนวปฏิบตัิในการจัดหาหนังสือของหองสมุดคณะแพทยที่ผานมา จะใหอาจารยเสนอแนะ
เปนสวนใหญ ยังไมเปดโอกาสใหนิสิตไดเสนอแนะอยางเต็มที่ ฉะนั้นควรเปดโอกาสใหนิสิตไดมีสวนรวม
ในการจัดซื้อหนังสือเขาหองสมุดใหมากขึ้นกวาเดิม 
 

แนวทางสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 ควรมีการศกึษาความสัมพันธของงบประมาณการจัดซื้อ วารสารและฐานขอมูล กับการใชวารสาร
และฐานขอมูลของหองสมุดคณะแพทยศาสตร 
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