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 การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมายเพ่ือ  1) พัฒนาแบบประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา  
ระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศิลปากร  2) เพ่ือแสดงหลักฐานบงชี้ความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง
ของแบบประเมินการสอนที่สรางขึ้น  ตามแนวทางของมารช (1987)  ดานความเที่ยงตรงเชิงลูเขา  
ความเที่ยงตรงเชิงจําแนก  และความเที่ยงตรงขามกลุม  โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปน
นักศึกษาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ภาคปลาย  ปการศึกษา 2553  จํานวน 2,013 
คน  จาก 89 ชั้นเรียน  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี  คือ  แบบประเมินการสอนของอาจารยโดย
นักศึกษา  มีลักษณะเปนมาตรประเมินคา 5 ระดับ  ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน  และการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลดวยเทคนิคการวิเคราะห
โมเดลกลุมพหุ  ผลการวิจัยครั้งน้ีพบวา 
 1. องคประกอบของการประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา  ระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยศิลปากร  ที่สรางขึ้นตามแนวทางของมารช (1987)  จากผลการสังเคราะหขอมูลแบบ
ประเมินการสอนจากทุกคณะวิชาของมหาวิทยาลัยศลิปากร  ไดแก  การเห็นคุณคาในการเรียนของ
ผูเรียน  ความกระตือรือรนของผูสอน  การเตรียมการสอน  สภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ  
ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน  ความเปนมิตรของผูสอน  ความสามารถในการถายทอดความรูของ
ผูสอน  ความเหมาะสมของเกณฑการวัดและประเมินผล  งานที่มอบหมาย  ปริมาณงานและความ
ยาก  โดยมีความเชื่อม่ันและอํานาจจําแนกอยูในระดับดี 
 2. โมเดลองคประกอบเชิงยนืยันอันดับหน่ึงของแบบประเมินการสอนที่สรางขึ้น  มีความ
สอดคลองกลมกลืนกับขอมลูเชิงประจักษในระดับดี  และผลการศึกษาความเที่ยงตรงเชิงลูเขา  สรุป
ไดวาขอคําถามที่ใชวัดในแตละองคประกอบ  มีความเหมาะสมที่ใชวัดคุณลักษณะแตละองคประกอบ
ยอยทั้ง 10 องคประกอบ 
 3. โมเดลองคประกอบเชิงยนืยันอันดับสองของแบบประเมินการสอนที่สรางขึ้น  มีความ
สอดคลองกลมกลืนกับขอมลูเชิงประจักษในระดับดี  และผลการศึกษาความเที่ยงตรงเชิงจําแนก  
สรุปไดวาแตละองคประกอบมีความซํ้าซอนกันต่ํา  เหมาะสมตอการเปนองคประกอบหนึ่งของการ
ประเมินการสอน 
 4. ผลการวิเคราะหกลุมพหุ  โดยแสดงผลการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของรูปแบบและ
พารามิเตอรขององคประกอบในโมเดลองคประกอบเชิงยืนยัน  พบวาโมเดลการประเมินการสอนทั้ง 
3 กลุมสาขาวชิา  ไดแก  ศิลปะและประยกุตศลิป  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  วิทยาศาสตร 
เทคโนโลยี และวทิยาศาสตรสุขภาพ  เฉพาะรูปแบบโมเดลมีความไมแปรเปลี่ยนทุกกลุม  โมเดลมี
ลักษณะเปนแบบเดียวกัน  นั่นคือ  การประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษาระดับปริญญาตรี  



มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประกอบดวยองคประกอบ 10 องคประกอบ  แตคาพารามิเตอรมีความแปร
เปลี่ยนไปตามกลุมสาขาวชิา  ดังนั้น  โมเดลการประเมินการสอนที่ผูวิจัยสรางขึน้มีคุณภาพดาน
ความเที่ยงตรงขามกลุม   
 5. กลาวโดยสรุป  ผลการวจัิยทั้ง 4 สวน  เปนหลักฐานแสดงใหเห็นถึงโมเดลการประเมิน
การสอนของอาจารยโดยนักศึกษาทีส่รางขึ้นมีคุณภาพดานความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง 
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  This research aimed  1) to develop a students evaluation of teaching quality, 
bachelor’s degree at Silpakorn University  2) to show the evidences of construct validity of 
the teaching evaluation form, according to Marsh (1987) ’s theoretical concept, in terms of 
convergent validity, discriminant validity and cross validation analysis. The samples used in 
this study were 2,013 undergraduates from 89 classes at Silpakorn University in the second 
semester of the academic year 2010. The research tool used in this study was the teaching 
evaluation form by students, a five-rating scales questionaire. Data analysis was done by 
using confirmatory factor analysis, and tested the invariance of the model by analytical 
techniques, multigroup model analysis. The results of this study showed as follows:  
 1. Factors of the evaluation of teaching quality by undergraduates at Silpakorn 
University, based on the guidelines of Marsh (1987) from the synthetic data, evaluation of 
all teaching faculties of the university  were  the value of student learning, enthusiasm of 
the instructor, teaching preparation, learning environment, physical interactions in the 
classrooms, friendliness of the instructor, the ability to transfer knowledge of the instructor, 
appropriate criteria to measure and evaluate, assignment, workload and difficulty. The 
reliability and the discrimination were good.  
 2. The first order confirmatory factor analysis of a teaching evaluation form was 
created and in harmony with the empirical data as good fitted. The output analysis of 
convergent validity concluded that the questions used to measure each factor were 
appropriate to contain in the 10 sub-attributes for each factor.  
 3. The second order confirmatory factor analysis of a teaching evaluation form was 
created and in harmony with the empirical data as good fitted. The output oriented 
discriminant validity concluded that  each factor was less overlapped and suitable as a 
component of the teaching evaluation. 
 
 
 



 4. By the results of multigroup analysis, the test of invariance model parameters 
and composition of elements in the confirmatory factor analysis model found that the 
evaluation model with 3 fields of study included  Art and Applied Art, Humanities and Social 
Sciences, Science -Technology and Health Sciences. Only form of the model was invariant 
all groups. The model had the same characteristics as that was the evaluation of teaching 
by undergraduate students at Silpakorn University, consisted of 10 components, but the 
parameters were varied according to the fields of study. Therefore, the teaching evaluation 
model was qualified with cross validation.  
 5. The bottom line resulted as the evidences of the four showing the model of 
evaluation of teaching students which build up the quality of construct validity. 
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 ปริญญานิพนธนี้สําเร็จไดดวยดี  เพราะผูวิจัยไดรับความกรุณาอยางยิ่งจากรอง
ศาสตราจารย ดร.องอาจ นัยพัฒน ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ  ผูชวยศาสตราจารย 
ดร.สุนันท ศลโกสุม กรรมการควบคุมปรญิญานิพนธ  รองศาสตราจารยชูศรี วงศรัตนะ ประธาน
กรรมการสอบปากเปลา  และอาจารย ดร.สุวพร เซ็มเฮง กรรมการสอบปากเปลา ที่ไดใหคําปรึกษา  
แนะนําและแกไขขอบกพรองตางๆ ตลอดการวิจัยดวยความเอาใจใสอยางดียิ่ง  ผูวิจัยขอกราบ
ขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี 
 ขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารยพยูร โมสิกรัตน  รองศาสตราจารยวัฒนา  
เกาศัลย  และผูชวยศาสตราจารย ดร.ไชยยศ ไพวทิยศิริธรรม  ที่สละเวลาอันมีคาเปนผูเชี่ยวชาญใน
การตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครัง้นี้  และขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุธาสินี  
ผลวัฒนะ  ที่ไดใหความกรุณาพิจารณา  ตรวจการใชภาษาอังกฤษในปริญญานิพนธนี ้
 ขอขอบพระคณุ คณาจารยผูสอน  บุคลากรผูประสานงานรายวิชาพ้ืนฐาน  เจาหนาที่ผู
อํานวยความสะดวกประจําคณะวิชา  และนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาพ้ืนฐาน  ที่ใหความ
รวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนอยางดี 
 ขอขอบพระคณุ คณะผูบริหาร คณะมัณฑนศิลป มหาวทิยาลัยศิลปากร  ที่ไดอนุมัติทุน
พัฒนาบุคลากรเพ่ือสนับสนุนการศึกษาในครั้งนี้  และขอขอบคุณเพ่ือนรวมงานทุกทานที่ใหความ
กรุณาชวยเหลือดานการจัดทํา และรับสงขอมูลตลอดการทําวิจัย 
 ขอขอบคุณ นิสิตรุนพ่ี และเพื่อนนิสิตรวมรุนรหัส 49  ภาคพิเศษ สาขาวิชาการวัดผล
การศึกษา  ทีเ่ปนกัลยาณมิตร คอยใหกําลังใจและความปรารถนาดีตอผูวิจัยเสมอมา 
  ทายที่สุด  คุณประโยชนอันพึงมีจากปริญญานิพนธฉบับนี้  ขอมอบใหเปนเคร่ืองบูชาคุณ
แดบิดามารดา ครูบาอาจารย และผูมีพระคุณทั้งหลาย 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 

ภูมิหลัง 
 สังคมไทยในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงและขยายตัวอยางรวดเร็ว  ความกาวหนาทาง

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  ทําใหการติดตอสื่อสารและการแลกเปลี่ยนขอมูลความรูมีลักษณะที่ไร
พรมแดน  กอใหเกิดการแขงขันในมิติตางๆ ทุกระดับ  สถาบันการศึกษาในฐานะสถาบันหลักที่มุง
พัฒนาบุคคลเขาสูวิชาชีพและสรางสรรคสังคม  อันเปนรากฐานสําคัญในการพัฒนากําลังคนเพ่ือไป
ขับเคล่ือนสังคมนั้น  จึงตองมีการปรับตัวปรับเปลี่ยนกระบวนการดําเนินงานตางๆ ใหมีความ
เขมแข็งและมีประสิทธิภาพอยางตอเนื่อง  บทบาทของครูอาจารยเปนปจจัยสําคัญในการจัด
การศึกษาปจจัยหนึ่งที่ไดรับความสนใจตลอดมา (รังสรรค ทิมพันธุพงษ.  2535: 7)  ประสิทธิภาพ
ของโรงเรียนสวนใหญเปนผลมาจากครูอาจารยซึ่งมีความรูสูง  มีความชํานาญในการสอน  มีทัศคติ
ที่ดีตอวิชาชีพ  มีความเอาใจใสตอภาระงานที่จะชวยปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนใหสูงขึ้น  และ
เม่ือครูอาจารยเปนผูที่กอใหเกิดการเรียนรูและการพัฒนารอบดานขึ้นในตัวผู เ รียน  เปนผู
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูเรียนใหเปนไปตามแนวทางที่พึงปรารถนา  ดังน้ันครูอาจารยจะตอง
เปนผูที่มีทั้งความรูความสามารถและทักษะในการสอน  ตลอดจนการนําไปใชแกปญหาในการเรียน
การสอนไดอีกดวย (นิราศ จันทรวิจิตร.  2534: 34)  ครูอาจารยที่มีคุณภาพดี  มีความสามารถ  จะ
ชวยชี้แนะผูเรียนใหคิดไดอยางไตรตรอง  มีเหตุผล  มีจริยธรรม  คุณธรรมและความซื่อสัตย  รวมถึง
เปนแบบอยางที่ดี  กลาวอีกนัยหนึ่งคือ  คุณภาพครูอาจารยสะทอนคุณภาพบัณฑิต (เพียงตา สาต
รักษ.  2543: 7) 

 
 ภารกิจการจัดการเรียนการสอนของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษาไทย  ที่มุงเนนการวิจัย

และผลงานสรางสรรค  การสรางและพัฒนาองคความรู  การถายทอดเทคโนโลยีระดับสูงแกชุมชน  
ภายใตความสอดคลองกับบริบททางศิลปวัฒนธรรมไทยควบคูไปดวยน้ัน  ก็ไดรับความสนใจตาม
ลักษณะดังกลาวดวยนัยเดียวกัน  จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  หมวด 7   
วาดวย  ครู  คณาจารย  และบุคลากรทางการศึกษา  มาตรา 52 (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ.2542.  2542: 16) ไดระบุไววา  ใหกระทรวงศึกษาธิการ  สงเสริมใหมีระบบ  กระบวนการผลิต  
การพัฒนาครู  คณาจารย  และบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐาน  ที่เหมาะสมกับ
การเปนวิชาชีพชั้นสูง  โดยการกํากับและประสานใหสถาบันที่ทําหนาที่ผลิตและพัฒนาครู  
คณาจารย  รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาใหมีความพรอมและมีความเขมแข็ง  ในการเตรียม
บุคลากรใหมและการพัฒนาบุคลากรประจําการอยางตอเน่ือง  โดยรัฐพึงจัดสรรงบประมาณและ
จัดตั้งกองทุนพัฒนาครู  คณาจารย  และบุคลากรทางการศึกษาอยางเพียงพอ  ซึ่งสอดคลองกับ
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แนวความคิดที่วา  คุณลักษณะการสอนของอาจารยสถาบันอุดมศึกษาเปนปจจัยสําคัญที่นําไปสู
คุณลักษณะพึงประสงคของบัณฑิต (สุมน อมรวิวัฒน.  2538: 76) 

 
 คุณลักษณะของอาจารยสถาบันอุดมศึกษา  โดยทั่วไปไมมีคําจํากัดความที่ตายตัว  แตเม่ือ

มองภาพรวมแลวอาจารยคือผูสรางบรรยากาศทางวิชาการ  คือผูจัดกระบวนการเรียนรูอยางมี
ประสิทธิภาพ  คือผูคิดคนแสวงหาความรูใหม  และคือตัวอยางของบุคคลที่มีคุณธรรมและภูมิปญญา 
(สุมน อมรวิวัฒน.  2538: 76)  คุณภาพของอาจารยจึงเปนสิ่งที่สําคัญ  และไมมีความเพียงพอหรือ
สิ้นสุด  ทั้งน้ีเพราะคุณภาพเปนสิ่งที่วัดไดยากและมีความหมายเชิงปรัชญา  ดังน้ันคุณภาพของ
อาจารยจึงตองมีการพัฒนาอยูตลอดเวลา (รังสรรค ทิมพันธุพงษ.  2535: 8-9)  จึงมีผูกลาววา
คุณภาพของสถาบันวัดไดจากคุณภาพของอาจารย  ไมมีใครสามารถปรับปรุงสถาบันใดๆ ไดโดยไม
ปรับปรุงอาจารย  ทั้งน้ีมิใชเปนเพราะประสิทธิภาพการสอนของอาจารยดอยลงแตอยางใด  หากแต
สามารถปรับปรุงพัฒนา  เพ่ือเพ่ิมพูนประสิทธิภาพและทักษะการสอนใหสูงยิ่งขึ้นได (ปรเมศวร  ขุน
ภักดี.  2539: 169  อางอิงจาก  สิปปนนท  เกตุทัต.  2514.  บทบาทของมหาวิทยาลัยตอการพัฒนา
ประเทศ.  ใน การศึกษา.  หนา 85) 

 
 การประเมินการสอนของอาจารยเปนสวนหน่ึงของการพัฒนาอาจารย  ซึ่งการที่จะไดผล
อยางแทจริง  ตองมีการประเมินอยางเปนระบบระเบียบ  เปนขั้นตอนดวยวิธีการที่เชื่อถือได  และ
เปนที่ยอมรับของคณาจารย  โดยอาจอยูในรูปแบบหรือระบบของอาจารยประเมินตนเอง  เพ่ือน
รวมงานประเมินอาจารย  ผูบริหารประเมินอาจารย  นักศึกษาประเมินอาจารย  และคณะกรรมการ
เฉพาะกิจหรือผูเชี่ยวชาญ (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์.  2535: 257-258) เปนตน  การประเมินการ
สอนของอาจารยโดยนักศึกษา  จึงเปนสวนหน่ึงในการประเมินการทํางานของผูสอน  เคร่ืองมือที่ใช
หรือแบบประเมินการสอนดังกลาวจะทําหนาที่เก็บรวบรวมขอมูล  เพ่ือพิจารณาความสอดคลอง
ระหวางการรับรูเก่ียวกับอาจารยเอง  และการรับรูของผูเรียนซึ่งเปนผูมีสวนไดสวนเสียโดยตรง 
(ไอเรเซียน; และ กุลลิคสัน.  2545: 102)  ในทางปฏิบัติ  ผูเรียนตองมีการส่ือสารกับอาจารยตลอด
การสอน  การใหผูเรียนประเมินผลการสอนจึงเปนวิถีทางที่มีเหตุผลในการวัดปฏิกิริยาของผูเรียนที่
มีตอการจัดการเรียนการสอน  การปฏิเสธที่จะใหผูเรียนประเมินผลการสอนของอาจารยนั้น  นับเปน
การสูญเสียขอมูลที่นาเชื่อถือไปอยางนาเสียดายยิ่ง (ปรเมศวร  ขุนภักดี.  2539: 170-171) 
 
 สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) (สมศ.) (2549: 
54,59) ไดกําหนดใหมหาวิทยาลัยตางๆ รายงานขอมูลตามมาตรฐานและตัวบงชี้ของการประเมิน
คุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษาที่ไดรับการพัฒนาขึ้น  โดยในมาตรฐานที่ 6 ซึ่งเปนมาตรฐานดาน
หลักสูตรและการสอน  มีสาระสําคัญวา  กระบวนการพัฒนาและบริหารหลักสูตรใหมีความทันสมัย  
ยืดหยุนและสอดคลองกับความตองการของผูเรียนและสังคม  มีการจัดการเรียนการสอนที่ให
ความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพผูเรียน  เนนการเรียนรูดวยตนเองตามความตองการ/ ความสนใจ
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ของผูเรียน  โดยใชเทคนิคการสอนและอุปกรณการสอนที่หลากหลาย  มีการประเมินผลการเรียน
การสอนตามสภาพจริง  และมีการใชประโยชนจากผลการประเมินในการพัฒนาผูเรียน 

 

 ในการรายงานผลตามมาตรฐานดังกลาว  ไดกําหนดตัวบงชี้ทั้งส้ิน 9 ตัวบงชี้  สําหรับตัว
บงชี้ที่ 7 กําหนดใหรายงาน “ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยและ
สิ่งสนับสนุนการเรียนรู” โดยใหคําอธิบายไววา  ระดับความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการสอนของอาจารยในแตละรายวิชา  ซึ่งประกอบดวย  ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการ
ถายทอดความรู  การเตรียมเน้ือหา  การบูรณาการ  และความรูความสามารถของอาจารยผูสอน  
ตัวบงชี้ดังกลาวเปนตัวบงชี้คุณภาพการสอนของคณาจารยและส่ิงสนับสนุนการเรียนรู  ซึ่งสงผลตอ
คุณภาพของนิสิตนักศึกษา  ถือเปนตัววัดในดานทรัพยากร  เนื่องจากเชื่อวาคุณภาพครูและส่ิง
สนับสนุนการเรียนรูที่ดีจะมีผลทําใหคุณภาพของนิสิตนักศึกษาดีดวย  ทั้งน้ี  ในการประเมินจะตอง
คํานึงถึงปรัชญา  พันธกิจ  และลักษณะการเรียนการสอนของแตละสถาบันการศึกษาดวย 

 

 ตัวบงชี้ดังกลาวถือไดวาเปนการรายงานผลการประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา  
ดวยปจจัยสนับสนุนและความจําเปนดังกลาว  คุณภาพของเครื่องมือที่จะนํามาใชประเมินจึงเปนสิ่ง
สําคัญ  ไดมีผูวิจัยเก่ียวกับการสรางแบบประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษาทั้งในและ
ตางประเทศมากมาย  จากการศึกษา  ผูวิจัยพบวาเครื่องมือประเมินการสอนท่ีพัฒนาขึ้นโดยมารช 
(Herbert W. Marsh) ที่ชื่อวา Students’ Evaluation of Educational Quality : SEEQ  เปนแบบ
ประเมินการสอนที่มีความเที่ยงตรงเชิงลูเขาและความเท่ียงตรงเชิงจําแนกสอดคลองตามทฤษฎี  มี
หลักฐานเชิงประจักษแสดงความเที่ยงตรงขามกลุมและความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางของ
องคประกอบ  ทั้งฉบับภาษาอังกฤษ  สเปน  จีน  และไทย (อนุ เจริญวงศระยับ.  2549 : 1-13)  
ดวยคุณสมบัติดังกลาว  ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาแบบประเมินการสอนของ
อาจารยโดยนักศึกษา  ดวยวิธีการสังเคราะหจากขอมูลการประเมินการสอนของคณะวิชาตางๆ ใน
มหาวิทยาลัยศิลปากร  ตามแนวทางองคประกอบการประเมินการสอนของมารช (Marsh.  1987) ที่
มีคุณภาพของเครื่องมือเปนที่ยอมรับไดในระดับสากล  และสอดคลองกับการนําไปใชในทางปฏิบัติ
ของมหาวิทยาลัย  โดยเฉพาะอยางยิ่งในการประกันคุณภาพการศึกษาซึ่งกําลังเขามามีบทบาท
สําคัญในการจัดการศึกษา 
 
 
ความมุงหมายของการวิจัย   

 1.  เพ่ือพัฒนาแบบประเมินการสอนของอาจารย  ระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศิลปากร  
โดยนักศึกษาเปนผูใหขอมูลการประเมิน 
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 2. เพ่ือศึกษาคุณภาพของแบบประเมินการสอนของอาจารย  ระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยศิลปากร  ที่พัฒนาขึ้น  โดยพิจารณาจากหลักฐานบงชี้ความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางใน 
3 ดานหลัก  คือ   

  2.1  ดานความเที่ยงตรงเชิงลูเขา (Convergent Validity)   
  2.2  ความเที่ยงตรงเชิงจําแนก (Discriminant Validity)   
  2.3  ความเที่ยงตรงขามกลุม (Cross Validation)   
 
 

ความสําคัญของการวิจัย 
 การพัฒนาเพื่อใหไดแบบประเมินการสอนของอาจารย  ระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัย

ศิลปากร  ที่มีคุณภาพและมีมาตรฐานในดานองคประกอบ  ผานเกณฑการตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงโครงสรางกับกลุมตัวอยางขนาดใหญ  จนไดรูปแบบและมาตรวัดเดียวกัน  จะทําใหผูสอน
สามารถนําแบบประเมินการสอนไปใชในทางปฏิบัติไดอยางม่ันใจ  และใหผลการประเมินที่เชื่อถือได
สําหรับแตละกลุมสาขาวิชา  เปนขอมูลสารสนเทศท่ีผูบริหารระดับคณะวิชา  และมหาวิทยาลัย
สามารถนําไปใชประโยชน  ประกอบการพิจารณาปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนไดอยาง
เหมาะสม  สอดคลองกับบริบทของมหาวิทยาลัยศิลปากร   
  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้  พิจารณาขอบเขตของการวิจัยใน 5 ประเด็น  ไดแก  ขอบเขตดาน
ประชากร  กลุมตัวอยาง  เนื้อหาสาระของการสอนวิชาพ้ืนฐาน  องคประกอบของการประเมินการ
สอนเบื้องตน  และขอบเขตดานเวลาที่ทําการประเมินการสอน 
 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย 

  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา
พ้ืนฐานของมหาวิทยาลัยศิลปากร  ในภาคเรียนที่ 2 (ภาคปลาย)  ปการศึกษา 2553  รวมจํานวน
ทั้งสิ้น 7,057 คน  จาก 263 ชั้นเรียน  แบงเปน 3 กลุมสาขาวิชา  ไดแก 

1. กลุมสาขาวิชาศิลปะและประยุกตศิลป  จํานวน 623 คน  จาก 19 ชั้นเรียน 
2. กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จํานวน 2,342 คน  จาก 107 ชั้น 

เรียน   
3. กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และวิทยาศาสตรสุขภาพ  จํานวน 4,092  

คน  จาก 137 ชั้นเรียน 
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 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ที่ลงทะเบียนเรียน

วิชาพ้ืนฐานของมหาวิทยาลัยศิลปากร  ในภาคเรียนที่ 2 (ภาคปลาย)  ปการศึกษา 2553  ทั้ง 3 
กลุมสาขาวิชา  รวมจํานวน 2,013 คน  จาก 89 ชั้นเรียน  จากการสุมตัวอยางดวยวิธีการสุมตามชั้น
ภูมิ (Stratified Random Sampling)  โดยใชคณะวิชาเปนชั้นภูมิ  และชั้นเรียนเปนหนวยการสุม  
กําหนดจํานวนชั้นเรียนที่สุมในแตละคณะวิชา  ดวยสัดสวนของจํานวนชั้นเรียนภายในคณะวิชากับ
จํานวนชั้นเรียนทั้งหมด  แลวทําการปรับขนาดตัวอยางใหเหมาะสมกับการวิเคราะหองคประกอบ 
 
 เน้ือหาสาระของการสอนวิชาพื้นฐาน 
  ในการวิจัยคร้ังนี้  ไดทําการศึกษากับวิชาพ้ืนฐานของมหาวิทยาลัยศิลปากร  คือ  
รายวิชา 080 176  ภาษากับการสื่อสาร,  080 177  ภาษาอังกฤษ 1 และ 080 178  ภาษาอังกฤษ 2  
โดยมีจํานวนหนวยกิตรายวิชาละ 3 หนวยกิต  ซึ่งมีการลงทะเบียนเรียนครอบคลุมทุกคณะวิชาใน
ภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2553  มีเน้ือหาสาระโดยสังเขปดังนี้ 
  รายวิชา 080 176 ภาษากับการส่ือสาร  ศึกษาหลักเกณฑ  แนวความคิดพ้ืนฐานของ
การส่ือสาร  ฝกการใชถอยคํา  การเขียน  บรรยาย  พรรณนา  อธิบาย  อภิปราย  วิเคราะห  
วิจารณ  โดยการใชภาษาที่คํานึงถึงการสื่อความหมายไปยังผูรับใหสัมฤทธิ์ผล   
  รายวิชา 080 177  ภาษาอังกฤษ 1  ทบทวนทักษะการใชภาษาอังกฤษ  ดานการอาน  
การเขียน  การฟง  การพูด  พรอมทั้งเพ่ิมความรูและทักษะอ่ืนที่จําเปนในการศึกษาระดับอุดมศึกษา  
เนนการอานเอกสารเพ่ือความเขาใจ 
  รายวิชา 080 178  ภาษาอังกฤษ 2  ฝกการใชทักษะทั้ง 4 ดานในระดับที่สูงขึ้น  และ
เนนทักษะการอาน  โดยฝกอานเอกสารที่ยากขึ้น 
 

 องคประกอบของการประเมินการสอนที่นํามาพิจารณาในเบื้องตน 
  ในการวิจัยครั้งน้ี  ไดนําผลการศึกษาเก่ียวกับองคประกอบในการประเมินการสอนท่ี
สอดคลองตามทฤษฎีโดยมารช (Marsh.  1987) มาพิจารณาเปนองคประกอบเบื้องตนในการ
วิเคราะหเอกสารการประเมินการสอนของมหาวิทยาลัยศิลปากร  ดังนี้ 

1. การเรียนรู/ คุณคา (Learning/ Value)   
2. ความกระตือรือรน (Enthusiasm)   
3. การเตรียมการสอน (Organization)   
4. ปฏิสัมพันธภายในกลุม (Group Interaction)       
5. ความเอาใจใสตอผูเรียน (Individual Rapport)   
6. ความลุมลึกในเนื้อหาการสอน (Breadth of Coverage)   
7. การทดสอบ/ การใหเกรด (Examination/ Grading)     
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8. การมอบหมายงาน (Assignment)   
9. ปริมาณงาน/ ความยาก (Workload/ Difficulty)          

 
 ชวงระยะเวลาที่ทําการประเมินการสอน 
  ในการวิจัยคร้ังน้ี  ศึกษากับวิชาพ้ืนฐานของมหาวิทยาลัยศิลปากร  ซึ่งกองบริการ
การศึกษาของมหาวิทยาลัยและบางคณะวิชาเปนผูจัดตารางสอน  โดยมีกําหนดวันสอบปลายภาค
อยูระหวางวันที่ 21-25 กุมภาพันธ พ.ศ. 2554  ผูวิจัยไดจัดชุดแบบประเมินตามประกาศตารางสอน
ของมหาวิทยาลัย  สงใหผูประสานงานรายวิชาพ้ืนฐานในแตละคณะวิชาลวงหนา 3 สัปดาห  ดังน้ัน
ชวงระยะเวลาที่ทําการประเมินการสอนคือ  ตั้งแตวันที่ 7-28 กุมภาพันธ พ.ศ. 2554   
 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 

1. แบบประเมินการสอนของอาจารย  โดยนักศึกษาเปนผูใหขอมูลการประเมิน  หมายถึง   
เคร่ืองมือการรวบรวมขอมูลเพื่อตัดสิน หรือเพ่ือใหไดขอสรุป  ในดานคุณคาหรือคุณภาพของการ
สอนจากนักศึกษาผูไดรับผลจากการสอนโดยตรง  ซึ่งพิจารณาองคประกอบในการประเมินการสอน
ที่สอดคลองตามทฤษฎีของมารช (Marsh.  1987)  มีองคประกอบดานการเรียนรู/ คุณคา 
(Learning/ Value)  ความกระตือรือรน (Enthusiasm)  การเตรียมการสอน (Organization)  
ปฏิสัมพันธภายในกลุม (Group Interaction)  ความเอาใจใสตอผูเรียน (Individual Rapport)  ความ
ลุมลึกในเนื้อหาการสอน (Breadth of Coverage)  การทดสอบ/ การใหเกรด (Examination/ 
Grading)  การมอบหมายงาน (Assignment)  ปริมาณงาน/ ความยาก (Workload/ Difficulty)          

2. การเรียนรู/ คุณคา (Learning/ Value)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวาการเรียนในวิชา
นั้นๆ  มีความทาทาย  กระตุนความสนใจ  รูสึกวามีคุณคา  ไดรับความรูความเขาใจ 

3. ความกระตือรือรน (Enthusiasm)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวาการจัดการสอนของวิชา
นั้นๆ  อาจารยมีความกระตือรือรน  มีวิธีสรางแรงจูงใจที่หลากหลายและมีพลัง  มีเทคนิคการ
นําเสนอที่ชวนติดตาม  สามารถดึงความสนใจของผูเรียนใหคงไวไดตลอดการสอน 

4. การเตรียมการสอน (Organization)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวาการจัดการสอนของ
วิชาน้ันๆ  อาจารยสามารถอธิบายเนื้อหาไดอยางชัดเจน  มีอุปกรณการสอนที่พรอมและชัดเจน  
ระบุวัตถุประสงคที่ชัดเจนและดําเนินการตามวัตถุประสงค  พรอมทั้งดําเนินการสอนไดอยาง
คลองแคลว 

5. ปฏิสัมพันธภายในกลุม (Group Interaction)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวาบรรยากาศ
การสอนของวิชานั้นๆ  อาจารยกระตุนใหมีการอภิปราย  การถาม-ตอบ  การแสดงความคิดเห็นใน
ชั้นเรียน  เพ่ือใหนักศึกษามีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนความรูกัน     
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6. ความเอาใจใสตอผูเรียน (Individual Rapport)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวาลักษณะ
การสอนของวิชาน้ันๆ  อาจารยใหความเปนมิตร  ความพยายามในการชวยเหลือ  คําแนะนําดวย
ความยินดี  ใหความใสใจและเขาถึงผูเรียนเปนรายบุคคล 

7. ความลุมลึกในเนื้อหาการสอน (Breadth of Coverage)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวา
ลักษณะการสอนของวิชาน้ันๆ  อาจารยสามารถวางแนวคิด  ปูพ้ืนฐาน  ชี้ประเด็นเนื้อหาท่ีแตกตาง  
และความเปนไปในปจจุบัน  เพ่ือเสริมความเขาใจแกผูเรียน 

8. การทดสอบ/ การใหเกรด (Examination/ Grading)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวาการ
จัดการสอนของวิชาน้ันๆ  อาจารยใหผลปอนกลับ (Feedback) จากการทดสอบที่ทําใหผูเรียนนํามา
ปรับปรุงพัฒนาผลงาน  ใชวิธีการประเมินผลที่ยตุิธรรมและเหมาะสม   

9. การมอบหมายงาน (Assignment)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวาการจัดการสอนของวิชา
นั้นๆ  อาจารยแนะนําเอกสารตํารา  หรือมอบหมายงานที่สงเสริมความเขาใจในการเรียน 

10. ปริมาณงาน/ ความยาก (Workload/ Difficulty)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวาการ
จัดการสอนของวิชานั้นๆ  มีความสอดคลองเหมาะสมระหวาง  ความยากของเนื้อหา  ปริมาณงานที่
มอบหมาย  ความตอเนื่องของกระบวนการเรียนรูในชั้นเรียน  และระยะเวลานอกชั้นเรียนที่ผูเรียนมี
เพ่ือคนควารวมถึงทํางานที่ไดรับมอบหมาย 

11. การแสดงหลักฐานความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง  หมายถึง  กระบวนการสืบคนหา
หลักฐานที่บงบอกความสามารถของเครื่องมือ  คือ  แบบประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา  
วาสามารถวัดคุณลักษณะไดครอบคลุมขอบเขต ตรงความหมาย และครบถวนตามแนวทฤษฎีที่ใช  
การวิจัยในครั้งนี้จะใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงยนืยันอันดับหน่ึง  การวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันอันดับสอง  และการศึกษาความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
ดวยวิธีการวิเคราะหกลุมพหุ  โดยแสดงหลักฐานความเท่ียงตรงเชิงลูเขา  ความเที่ยงตรงเชิงจําแนก  
และความเที่ยงตรงขามกลุม 

12. ความเท่ียงตรงเชิงลู เขา  หมายถึง  ความสามารถของตัวแปรสังเกตภายใน
องคประกอบในการรวมอธิบายความแปรปรวนขององคประกอบน้ันๆ  โดยหลักฐานแสดงความ
เที่ยงตรงเชิงลูเขา  จะพิจารณาจากความมีนัยสําคัญของสัมประสิทธิ์องคประกอบคะแนนมาตรฐาน 
(t)  และขนาดของสัมประสิทธิ์องคประกอบคะแนนมาตรฐาน 

13. ความเที่ยงตรงเชิงจําแนก  หมายถึง ความไมซ้ําซอนกันของตัวแปรองคประกอบ  ซึ่ง
หลักฐานแสดงความเที่ยงตรงเชิงจําแนก  จะพิจารณาจากขนาดของความสัมพันธระหวางตัวแปร
องคประกอบ 

14. ความเท่ียงตรงขามกลุม  หมายถึง  ความไมแปรเปล่ียนของรูปแบบและ/หรือ
พารามิเตอรระหวางประชากรที่มีความเปนอิสระตอกัน  โดยหลักฐานแสดงความเที่ยงตรงขามกลุม  
จะพิจารณาจากผลการวิเคราะหกลุมพหุ 

15. โมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  หมายถึง  โครงสรางองคประกอบตาม
ภาวะสันนิษฐานทางทฤษฎีหรืองานวิจัย  ที่ตองการตรวจสอบยืนยันวามีความกลมกลืนกับขอมูลเชิง
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ประจักษที่เก็บรวบรวมมาหรือไม  ประกอบดวย  โมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับ
หนึ่ง  การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง 

16. การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับหน่ึง  หมายถึง  โครงสรางองคประกอบ  
ซึ่งเกิดจากตัวแปรสังเกต  ในจํานวนที่สังเคราะหมาได  ตามโครงสรางองคประกอบการประเมินการ
สอนโดยนักศึกษา  ที่ใชตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 

17. การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง  หมายถึง  โครงสรางองคประกอบที่มี
องคประกอบสองระดับ  โดยที่องคประกอบอันดับสองเกิดจากการวิเคราะหองคประกอบอันดับหนึ่ง 

18. การวิเคราะหกลุมพหุ  หมายถึง  การวิเคราะหเพ่ือเปรียบเทียบรูปแบบและ/หรือ
พารามิเตอรของโมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  ระหวางกลุมของประชากรที่มีความเปน
อิสระตอกัน  เม่ือวิเคราะหขอมูลทุกกลุมพรอมกัน  คือนักศึกษาจาก 3 กลุมสาขาวิชา  ไดแก  กลุม
สาขาวิชาศิลปะและประยุกตศิลป  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  และกลุมสาขาวิชา
วิทยาศาสตรเทคโนโลยีและวิทยาศาสตรสุขภาพ 

19. ความไมแปรเปลี่ยนของโมเดล  หมายถึง  คุณสมบัติจําเพาะของโมเดล  ไดแก  
รูปแบบและคาพารามิเตอร  ที่จะไมแปรเปลี่ยนระหวางกลุมประชากรที่มีความเปนอิสระตอกัน  เม่ือ
ทําการวิเคราะหขอมูลจากทุกกลุมพรอมกัน  โดยพิจารณาจากคาความแตกตางของคาไคสแควร  
และทดสอบนยัสําคัญทางสถิติดวยความแตกตางของคาองศาอิสระ 

20. ความไมแปรเปลี่ยนของรูปแบบระหวางกลุมของประชากรที่มีความเปนอิสระตอกัน  
คือ  ความไมแปรเปลี่ยนของจํานวนองคประกอบ  สถานะของพารามิเตอรตางๆ และรูปแบบทาง
พีชคณิตของเมตริกซ เชน เมตริกซเอกลักษณ  เมตริกซศูนย  เปนตน 

21. ความไมแปรเปลี่ยนของคาพารามิเตอรระหวางกลุมของประชากรที่มีความเปนอิสระ
ตอกัน  คือ  ความไมแปรเปลี่ยนของคานํ้าหนักองคประกอบ  หรือคาสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปร
แฝงบนตัวแปรสังเกต  คาสัมประสิทธิ์อิทธิพลเชิงสาเหตุ  คาความแปรปรวนรวมของตัวแปรแฝง
ภายนอก  และคาความแปรปรวนรวมของความคลาดเคลื่อนในการวัด 

22. องคประกอบ/ ตัวแปรแฝง  หมายถึง  ภาวะสันนิษฐานหรือตัวแปรที่ไมสามารถวัดได 
โดยตรง  ตองอาศัยการประมาณคาจากกลุมตัวแปรสังเกต  ที่เปนตัวบงชี้ของภาวะสันนิษฐานนั้น 
 
 
สมมติฐานในการวิจัย 
 แบบประเมินการสอนของอาจารยระดับปริญญาตรี  โดยนักศึกษาเปนผูใหขอมูลการ
ประเมิน  พัฒนาขึ้นจากการสังเคราะหองคประกอบ  มีจํานวนและรูปแบบองคประกอบเชนเดียวกับ  
องคประกอบในการประเมินการสอนของมารช (Marsh.  1987) ที่นํามาพิจารณาเปนองคประกอบ
เบ้ืองตนในการวิจัยครั้งนี้  ไดกําหนดสมมติฐานความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางดังนี้ 
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 1.  องคประกอบที่สังเคราะหได  มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  คาพารามิเตอร 
มีความเหมาะสม  แสดงใหเห็นถึงความเที่ยงตรงเชิงลูเขา  และความเที่ยงตรงเชิงจําแนก 

 2.  รูปแบบขององคประกอบในโมเดลองคประกอบเชิงยืนยันอันดับหนึ่ง  มีความไม 
แปรเปลี่ยน  ระหวางประชากรที่อิสระตอกัน  คือ  นักศึกษาในกลุมสาขาวิชาศิลปะและประยุกตศิลป   
กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  และกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและ
วิทยาศาสตรสุขภาพ 
 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้  มีกรอบแนวคิดเพ่ือแสดงลําดับขั้นการดําเนินการวิจัยทั้งหมด  ดังนี้ 
  1.  การสังเคราะหองคประกอบ  ไดแก  ขั้นตอนการศึกษาหลักทฤษฎี  แนวคิดที่
เก่ียวของกับองคประกอบในการประเมินการสอนของอาจารย  โดยนักศึกษาเปนผูใหขอมูลการ
ประเมิน  ที่จะนํามาเปนองคประกอบเบื้องตน  ในที่นี้ใชองคประกอบในการประเมินการสอนตาม
แนวคิดทฤษฎีของมารช (Marsh.  1987)  ควบคูกับการศึกษาบริบทของการประเมินการสอนใน
มหาวิทยาลัยศิลปากร  คือ  แบบประเมินการสอนของอาจารยที่ใชอยู  พรอมทั้งความคิดเห็นของ
อาจารยและนักศึกษาตอการประเมินการสอนในปจจุบัน 
  2.  การกําหนดองคประกอบที่เปนไปได  เปนขั้นตอนการพิจารณาขอคําถามจากแบบ
ประเมินการสอนของคณะวชิาตางๆ ในมหาวิทยาลัยศลิปากร  วิเคราะหเน้ือหา  และจัดเขาไปใน
องคประกอบเบื้องตน  นํามาสรุปเรียบเรยีงใหมใหไดเคร่ืองมือชุดแรก  ทําการตรวจสอบคุณภาพ
โดยผูเชี่ยวชาญดานการวัดผลและการศึกษานํารอง  เพ่ือพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงพินิจ  อํานาจ
จําแนก  และความเชื่อม่ัน  แลวจึงนําผลการตรวจสอบคุณภาพมาปรับปรุงแกไขใหไดเคร่ืองมือที่จะ
ใชเก็บขอมูลจริงตอไป 
  3.  คุณภาพของแบบประเมินการสอนที่สรางขึ้น  เปนขัน้ตอนการพิจารณาคาสถติทิี่
บงชี้ความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง  โดยแสดงหลักฐานความเที่ยงตรงเชิงลูเขา  ความเที่ยงตรงเชิง
จําแนก  และความเที่ยงตรงขามกลุม  เพ่ือตอบสมมติฐานการวิจัย  ดังแสดงไดในแผนภาพ 1
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การสังเคราะหองคประกอบ 
 

กําหนดองคประกอบ 
 คุณภาพของแบบ 

ประเมินการสอน 
1.                 . 
2.                 . 
3.                 . 
 

 

ความเที่ยงตรงเชิง
โครงสราง 
1. ความเที่ยงตรงเชิงลู
เขา 
2. ความเที่ยงตรงเชิง
จําแนก 
3. ความเที่ยงตรงขาม
กลุม 

 

การวิเคราะหองคประกอบของ
มารช (Marsh. 1987) 
1. การเรียนรู/ คุณคา 
2. ความกระตือรือรน 
3. การเตรียมการสอน 
4. ปฏิสัมพันธภายในกลุม 
5. ความเอาใจใสตอผูเรียน 
6. ความลุมลึกในเนื้อหาการ
สอน 
7. การทดสอบ/ การใหเกรด 
8. การมอบหมายงาน 
9. ปริมาณงาน/ ความยาก 

1 

  

 

 

 

 

การวิเคราะหเอกสารการ
ประเมินการสอนของคณะวชิา
ตางๆ ในมหาวิทยาลัย
ศิลปากร 

1 
 

     

 

การสัมภาษณอาจารย/ 
นักศึกษาของมหาวิทยาลัย
ศิลปากร เก่ียวกับการประเมิน
การสอน 

1 

     

 
 
ภาพประกอบ 1  แผนภาพแสดงกรอบแนวคิดในการวจัิย 
 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 

 ในการวิจัยครัง้นี้  ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยทีเ่ก่ียวของ  และไดนําเสนอ
ตามลําดับหัวขอตอไปน้ี 

1. ความหมายและความสําคญัของการประเมินการสอนของอาจารย  โดยนักศึกษาเปน
ผูใหขอมูลการประเมิน 

1.1  ความหมายของการประเมินการสอน 
  1.2  ความสําคัญของการประเมินการสอน 

2. คุณลักษณะการสอนของอาจารยที่นํามาพิจารณาประเมิน 
2.1  เอกสารและงานวิจัยภายในประเทศ 

  2.2  เอกสารและงานวิจัยในตางประเทศ 
3. นักศึกษาในฐานะผูใหขอมูลการประเมินการสอนของอาจารย 

3.1  พัฒนาการทางความคดิ 
 3.2  ความสนใจทางดานการศึกษา 

4. วิธีการประเมินการสอนของอาจารย  โดยนักศึกษาเปนผูใหขอมูลการประเมิน 
5. การวิเคราะหและการใชประโยชนจากผลการประเมินการสอนของอาจารย  โดย

นักศึกษาเปนผูใหขอมูลการประเมิน 
 
 

1.  ความหมายและความสําคัญของการประเมินการสอนของอาจารย  โดย
นักศึกษาเปนผูใหขอมูลการประเมิน 
 1.1  ความหมายของการประเมินการสอน 

  สเต็ก (Stake.  1989: 13-14) ไดกลาวถึงการประเมินวา  เปนกระบวนการตัดสิน
คุณคาที่อยูบนฐานการพิจารณาจากขอมูล  ทั้งขอมูลที่วัดไดโดยตรง  และขอมูลที่ไมสามารถวัดได
โดยตรง  ความหลากหลายของลักษณะขอมูลนี้จะนํามาซึ่งวิธีการ  กลุมผูสังเกตการณ  หรือผูวัดที่
เหมาะสมและสถานการณที่สมควรนํามาใช  ทั้งนี้  สามารถนําทั้งระเบียบวิธีเชิงปริมาณ  และ
ระเบียบวิธีเชิงธรรมชาติมาใชในการประเมิน  พรอมทั้งไดใหความหมายของการประเมินการสอนวา  
เปนการตัดสินคุณคาหรือลงสรุปเกี่ยวกับคุณภาพของการปฏิบัติงานสอน  และสมรรถภาพการสอน
ของอาจารยแตละคน 
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  อุทุมพร จามรมาน (2523: 12-13) ไดใหความหมายของการประเมินการสอนไววา  
เปนกิจกรรมที่อาศัยวิธีการทางวิทยาศาสตรมาใช  เพ่ือใหไดขอสรุปในเรื่องที่ตองการประเมิน  โดย
เนนที่การนําผลมาประกอบการตัดสินใจและมีจุดหมายเพื่อการหาคุณคาดานการสอน 

  สําเริง บุญเรืองรัตน (2539: 30) กลาววา  การประเมินการสอน  คือ  การรวบรวม 
ขอมูลเพ่ือตัดสินคุณคา  หรือคุณภาพของการสอนในดานหลักๆ 3 ดาน  ไดแก  การวางแผนและ
เตรียมการสอน  การดําเนินการสอน  การวัดและการประเมินผลการเรียน  

   ศิริชัย กาญจนวาสี (2543: 5-6) กลาววา  การประเมินการสอนเปนกระบวนการ
ตัดสินคุณคาของการสอนตามมาตรฐานที่แตละสถาบันการศึกษากําหนด  การประเมินการสอน
จําเปนตองใชขอมูลจากการวัดอยางเปนทางการ  เชน  การสังเกตโดยตรงและจดบันทึกอยางเปน
ระบบ  และ/หรือขอมูลที่ไมไดมาจากการวัด  เชน  การสังเกตอยางไมเปนทางการ  การสอบถาม
จากผูอ่ืน  เปนตน  แลวนําขอมูลจากทั้งสองแหลงไปเปรียบเทียบกับมาตรฐาน  เพ่ือตัดสินคุณคา
ของการสอน 

  ไอเรเซียน และ กุลลิคสัน (2545: 102) ไดใหขอสังเกตเก่ียวกับการประเมินการสอน
ของอาจารยโดยนักศึกษาวา  เปนวิธีการท่ีทําใหอาจารยไดเรียนรูดานการสอนของตนเองตามการ
รับรูของนักศึกษา  ซึ่งชวยใหไดรับผลปอนกลับ (Feedback) ที่เปนปรนัยมากกวาอาจารยประเมิน
ตนเอง  และชวยใหอาจารยพิจารณาความสอดคลองระหวางการรับรูของตนเองกับการรับรูผานผล
การประเมินของนักศึกษา  ถาการรับรูของอาจารยไมเปนไปในทิศทางเดียวกันกับการรับรูของ
นักศึกษา  การประเมินดังกลาวจะใหขอมูลสวนหนึ่งสําหรับคนหาสาเหตุตอไป 

 จากการศึกษาความหมายของการประเมินการสอนของอาจารย  เม่ือผูใหขอมูลคือ  
นักศึกษา  ผูวิจัยสรุปไดวาหมายถึง  การรวบรวมขอมูลเพ่ือตัดสิน  หรือเพ่ือใหไดขอสรุป  ในดาน
คุณคาหรือคุณภาพของการสอนจากนักศึกษาผูไดรับผลจากการสอนทางตรง 
 
 1.2  ความสําคัญของการประเมินการสอน 

  พระธรรมปฎก ป.อ. ปยุตโต (พรทิพย บุญพวง.  2542: 1-2; อางอิงจาก  พระธรรม
ปฎก ป.อ. ปยุตโต.  2541.  พุทธวิธีในการสอน.  หนา 6-8) ไดกลาวถึงความสัมพันธระหวางผูสอน
และผูเรียน  ในความตอนหนึ่งวา  พุทธธรรมทั้งหมดเปนเรื่องของระบบการศึกษาและขอที่ควร
กําหนดในการศึกษาคือ 

1) ภารกิจสําคัญของการศึกษา  ไดแก  การชวยใหบุคคลเกิดทัศนคติที่ถูกตอง  รูจัก
มองสิ่งทั้งหลายตามที่มันเปนและสามารถจัดการกับสิ่งเหลาน้ันตามที่ควรจะเปน  ใหเกิดประโยชน
ทั้งแกตนและสังคม  ไมใหมองเห็นและจัดการส่ิงทั้งหลายตามอํานาจกิเลสตัณหา 

2) ทัศนคติที่ถูกตองและความสามารถจัดการดังกลาวน้ัน  เกิดขึ้นไดดวยการพัฒนา
ปญญา  และปญญาเปนความรูความเขาใจที่เกิดขึ้นในตัวบุคคลเองเทานั้น  ผูอ่ืนจะนํามาใสใหหรือ
บังคับใหรับเขาไวไมได 
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3) ในเม่ือปญญาตองเกิดจากความรูความเขาใจที่พัฒนาขึ้นในตัวบุคคลเอง  ภารกิจ
ของผูสอนและใหการศึกษาทั้งหลาย  จึงเปนเพียงผูชี้นําทางหรืออํานวยโอกาส  ชวยใหผูเรียนหรือ
ผูรับการศึกษาอบรมดําเนินเขาสูปญญา  สิ่งที่ดีที่สุดที่ผูสอนท่ีดีจะทําไดก็คือ  ตั้งใจชวยเหลือ  
พยายามสรรหาอุบาย  กลวิธี  และอุปกรณตางๆ ที่จะมาชวยผูเรียนใหเขาถึงปญญาอยางไดผลดี
ที่สุด  โดยความเปนกัลยาณมิตร 

4) โดยเหตุผลเดียวกันในระบบการศึกษาเชนนี้  ผูเรียนเปนผูมีบทบาทสําคัญใน
ฐานะเปนผูสรางปญญาใหเกิดแกตน  จึงตองเปนผูมีสวนรวมและเปนผูไดลงมือกระทําใหมากที่สุด  
ที่จะชวยใหตัวเขาเกิดปญญาน้ันขึ้นได  และโดยนัยนี้  ความสามารถ  ความถนัด  อุปนิสัยตางๆ 
ของผูเรียนจึงเปนสิ่งที่ผูสอนจะตองคํานึงถึงอยางสําคัญ  เพ่ือจัดสภาพการเรียนและกลวิธีสอนตางๆ 
เปนตน  ใหผูเรียนเรียนอยางไดผลดีที่สุด 

5) ในเม่ือปญญาเปนของบังคับใหรับเอาไมได  การเรียนการสอนจึงตองใชวิธีการ
แหงปญญาคือ  ผูเรียนตองเปนอิสระในการใชความคิด  และในการที่จะซักถาม  โตตอบ  สืบเสาะ
คนหาความจริงตางๆ ใหไดรับความรูความเขาใจขึ้นในตน  ในระบบการศึกษาแบบน้ี  จึงมีการ
ปฏิบัติอยางกาลามสูตร  ไมมีการบังคับใหเชื่อ  ความเชื่อหรือศรัทธาในระบบนี้  หมายเพียงความ
เชื่อม่ันในหลักการ  วิธีการและสมมติฐานตางๆ ที่ตนไดตั้งขึ้น  โดยมีเหตุผลเปนฐานรองรับอยาง
เพียงพอแลววาจะนําใหดําเนินไปสูจุดหมายไดอยางแทจริง  และเปนสิ่งที่จะพิสูจนไดตอไป
ตามลําดับในระหวางดําเนินไปสูเปาหมายน้ัน 

 
  สเต็ก (Stake.  1989: 13) กลาววา  การประเมินการสอนมักจะมีจุดประสงคหลักอยาง

นอย 4 ขอดังตอไปน้ี 
1) เปนการรวบรวมขอมูลสําหรับพิจารณาความดีความชอบ  หรือแกไขปรับปรุงใน

สวนที่เปนสาเหตุของปญหาในการสอน 
2) เปนการรวบรวมขอมูลสําหรับคัดเลือกอาจารยใหมเพ่ือบรรจุในตําแหนง  หรือ

ปรับเปลี่ยนรายวิชาสอนใหกับอาจารยที่มีอยูเดิม 
3) เปนการรวบรวมขอมูลเพ่ือพิจารณาประเด็นตางๆ ที่ชวยสงเสริมหรือสนับสนุน

การสอนของอาจารยอยางตอเนื่อง 
4) เปนการรวบรวมขอมูลเพื่อใหทราบระดับความสําเร็จในภาพรวม ของภารกิจการ

จัดการเรียนการสอนของสถาบัน 
 
  วิลสัน (Wilson.  1986: 199) ผูชวยในโครงการวิจัย  Teaching Improvement and 

Evaluation, Teaching Innovation and Evaluation Services  ของมหาวิทยาลัยแคลิฟอรเนีย  ได
สรุปประโยชนของการประเมินการสอนไวดังนี้ 

1) ไดรับฟงความคิดเห็นของนักศึกษามากยิ่งขึ้น 
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2) ชวยระบุลักษณะของนักศึกษา และ/หรือประเด็นที่ตองการความชวยเหลือ
ทางดานการเรียนเปนพิเศษ เชน กรณีที่มีพ้ืนความรูไมเพียงพอที่จะเรียนในรายวิชาน้ันๆ 

3) จากผลการวิจัยของโครงการระบุวา  การประเมินการสอนชวยพัฒนาทักษะการ
เขียนเชิงอภิปราย  เม่ือเปรียบเทียบการเขียนในสัปดาหตนๆ กับสัปดาหสุดทายของการสอน 

4) ชวยยืนยันผลการเรียนรูที่เกิดขึ้นจริงในชั้นเรียน  ซึ่งทั้งหมดนี้สามารถใชเปน
แหลงขอมูลในการจัดบริการใหคําปรึกษาแกนักศึกษาได 

   
สําเริง บุญเรืองรัตน (2539: 31) ไดกลาวถึงความจําเปนที่ตองมีการประเมินการสอนตาม

อุดมคติไวดังนี้ 
1) เปนการรวบรวมขอมูลปรับปรุงคุณภาพการสอน  เพื่อใหการเรียนของนักศึกษา

เกิดผลดี  ตามเปาหมายที่กําหนดไวในหนาที่ของการสอน 
2) เปนการรวบรวมขอมูลปรับปรุงคุณภาพการสอน  เพ่ือใหนักศึกษาเกิดการเรียนรู

อยางมากและอยางดี  ตามจุดมุงหมายของการสอนที่กําหนดไวในแผนการสอน 
3) เพ่ือรูขอบกพรองของการดําเนินการสอน  อุปกรณ/ สื่อการสอน  เทคนิคการสอน

ตางๆ  และแนวทางปรับปรุงแกไข 
4) เพ่ือรูขอบกพรองของเทคนิคการสอบวัด  การประเมินผลการเรียนของนักศึกษา 
5) เพ่ือรวบรวมขอมูลสภาพปญหาการสอนของอาจารย  ใชในการบริหารสถาบัน 
6) เพ่ือแสดงความมีน้ําใจกวางขวางของอาจารย  ที่ควรยอมรับขอวิจารณในการ

ปฏิบัติงานของตนแลวพิจารณาแกไข 
7) เพ่ืออาจารยจะไดตระหนักในความรับผิดชอบและหนาที่ใหสมกับเงินภาษีของ

ประชาชนที่นํามาใชจายเพ่ือการสอนของอาจารย 
 
บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2535: 259-264) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการประเมินการ

สอนของอาจารยดังตอไปน้ี 
1) ประเมินเพ่ือปรับปรุงการสอน  ดวยการสอนเปนทั้งศาสตรและศิลปที่สามารถ

ปรับปรุงแกไขใหดี  มีประสิทธิภาพขึ้นได  การประเมินการสอนจึงเปนเสมือนกระจกเงาสะทอน
พฤติกรรมการสอนกลับใหอาจารยเห็นการสอนของตนเองวาดี  หรือไมดีอยางไร  จะไดนําสวนที่ไม
ดีไปปรับปรุงแกไขใหดี  มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  การประเมินเพื่อปรับปรุงการสอนตาม
วัตถุประสงคนี้เปนที่ยอมรับและเห็นสอดคลองกันโดยทั่วไป  ซึ่งอาจแยกพิจารณาไดเปน 2 ขอยอย
คือ 
      เพ่ือปรับปรุงการสอนของอาจารย  เปนการนําผลการประเมินไปใชเพ่ือพัฒนาการ
สอนของอาจารยใหมีประสิทธิภาพโดยตรงกลาวคือ  จากผลการประเมินจะทําใหอาจารยรูขอควร
สังเกตของตนเอง  และนําไปปรับปรุงแกไขการสอนของตนในโอกาสตอไปใหดีขึ้น  หรือจากผลการ
ประเมินจะทําใหผูบริหารซ่ึงมีสวนรับผิดชอบในการพัฒนาคณาจารย  ไดทราบขอควรปรับปรุงและ



 15 

ประสิทธิภาพการสอนของอาจารยวาเปนอยางไรบาง  จะไดหาทางสงเสริมและพัฒนาคณาจารยให
การสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
      เพ่ือปรับปรุงบริการดานการสอน  การสอนที่มีประสิทธิภาพนั้น  มิใชขึ้นอยูกับเทคนิค
วิธีการสอนที่อาจารยใชสอนเพียงอยางเดียว  สภาพการณที่เก่ียวของและท่ีอํานวยตอการเรียนการ
สอนก็มีสวนสําคัญที่ทําใหการสอนมีประสิทธิภาพดวย เชน สภาพหองเรียน  สิ่งแวดลอม  
บรรยากาศในหองเรียน  วัสดุอุปกรณประกอบการเรียนการสอน  รวมทั้งโสตทัศนูปกรณตางๆ เปน
ตน  ซึ่งจากผลการประเมินจะทําใหผูบริหารและบุคลากรสนับสนุน  ที่รับผิดชอบไดทราบปญหาและ
ความไมเพียงพอของสภาพการณที่เอ้ืออํานวยตอการเรียนการสอน  อันจะเปนผลใหมีการปรับปรุง
แกไขและหามาเพิ่มเติมใหเพียงพอ  เพ่ือใหความสะดวกและสงเสริมใหการสอนมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 

2) ประเมินเพื่อการตัดสินใจทางการบริหาร  ปจจัยดานความกาวหนาทางวิชาการ
ของแทบทุกศาสตร  และการเปลี่ยนแปลงระบบบริหารงานมหาวิทยาลัยอันเน่ืองมาจาก
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  ทําใหคุณภาพการสอนไดรับความสนใจมากยิ่งขึ้น  
มหาวิทยาลัยบางแหงมีการนําผลการประเมินไปใชในการตัดสินใจทางการบริหาร  ที่สําคัญ 3 ขอคือ 
      เพ่ือพิจารณาเลื่อนตําแหนงทางวิชาการ 
      เพ่ือเลื่อนขั้นเงินเดือน 
      เพ่ือบริหารการเรียนการสอน เชน การคัดเลือกอาจารยใหม  หรือมอบหมายรายวิชา
สอนใหมแกอาจารยประจําที่มีอยู 

 ทั้งนี้  ในทางปฏิบัติ  การประเมินเพื่อการตัดสินใจทางการบริหารตามวัตถุประสงคนี้   
มักขึ้นอยูกับนโยบายและการดําเนินงานในทางปฏิบัติ โดยคํานึงถึงปรัชญา  พันธกิจ  และลักษณะ
การเรียนการสอนของแตละสถาบันการศึกษา 

3) ประเมินเพ่ือการเลือกเรียนของนักศึกษา  สําหรับรายวิชาเลือกหรือวิชาเลือกเสรี  
ในทางปฏิบัติ  การเลือกเรียนรายวิชาตามคําบอกเลาของนักศึกษารุนพี่อาจไมไดรับขอมูลที่ถูกตอง  
เพราะไมไดรวบรวมขอมูลประสิทธิภาพการสอนอยางเปนระบบระเบียบ  การไดรับขอมูลที่ถูกตอง
เหมาะสมจะเปนประโยชนตอการเลือกเรียน  และเปนแนวทางใหนักศึกษาไดปรับตัวใหเขากับวิชาที่
เลือกเรียนนั้นดวย 

4) ประเมินเพ่ือการวิจัย  การประเมินลักษณะนี้มักศึกษาโดยหมูนักวิชาการ  เพ่ือมุง
ผลไปพัฒนาการเรียนการสอนโดยตรง เชน การศึกษาหาลักษณะของการสอนที่มีประสิทธิภาพ  
คุณลักษณะอาจารย  รูปแบบการสอนที่ดี  องคประกอบที่ทําใหการสอนมีประสิทธิภาพ  รวมทั้ง
การศึกษาที่เก่ียวกับปจจัยซึ่งมีผลตอการเรียนการสอนทั่วไป  ทั้งในดานอาจารย  นักศึกษา  และ
การจัดการดานตางๆ ดวย  เปนตน 
  
 ศิริชัย กาญจนวาสี (2543: 7-8) กลาววา  การประเมินการสอนมีเปาหมายสําคัญเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรูของผูเรียนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด  จุดหมายของ
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การประเมินการสอนจึงเปนไปเพื่อพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนเปนสําคัญ  สวนวัตถุประสงคของการ
ประเมินการสอนมีไดหลายประการขึ้นอยูกับแตละสถาบันการศึกษา  เชน  เพ่ือพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอน  เพ่ือพัฒนาอาจารยใหใชวิธีสอนที่หลากหลาย  หรือสงเสริมมาตรการการสอนที่เปน
นโยบายสําคัญ  หรือเพ่ือเปนกลไกของการประกันคุณภาพ  โดยทั่วไปแลวการประเมินการสอน  
กระทําไปเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  และ/หรือนําผลไปใชเพ่ือเปนสวนหนึ่งของการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน  สถาบันการศึกษาจะเลือกวัตถุประสงคของการประเมินใด  คงตอง
พิจารณาถึงสภาพความตองการ  ความพรอม  ความรวมมือ  และการตกลงรวมกันของประชาคม
การศึกษานั้นเปนสําคัญ 
 
 จากการศึกษาความสําคัญของการประเมินการสอนของอาจารย  โดยนักศึกษาเปนผูให
ขอมูล  ผูวิจัยสรุปไดวา  การประเมินการสอนของอาจารยซึ่งนักศึกษาเปนผูไดรับผลกระทบทางตรง
จากการเรียนการสอนนั้น  หากมีการประเมินอยางมีระบบระเบียบดวยวิธีการที่เชื่อถือได  จะ
สามารถนําผลการประเมินมาใชพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  และการบริหารจัดการเปนหลัก  ได
อยางนาเชื่อถือ  และจะเปนกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ  ที่สามารถบงชี้คุณภาพ
ของการจัดการเรียนการสอนได 
       
 

2.  คุณลักษณะการสอนของอาจารยที่นํามาพิจารณาประเมิน 
 2.1  เอกสารและงานวิจัยภายในประเทศ 

  จินตนา มาพวง (อุทุมพร จามรมาน.  2523: 47-49 ;อางอิงจาก  จินตนา มาพวง.  
2520.  ตัวแปรที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพการสอนระดับอุดมศึกษาสาขาสังคมศาสตร.) ไดศึกษา
องคประกอบที่เก่ียวของกับประสิทธิผลการสอนของกลุมสาขาวิชาสังคมศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  พบวาไดแก  ความสัมพันธของอาจารยกับนิสิต  วิธีสอน  ลักษณะอาจารย  ทัศนคติ
ของอาจารยที่มีตอวิชาที่สอนและการประเมินผล 
  ลัดดาวัลย ชมมณฑา (อุทุมพร จามรมาน.  2523: 49-51 ;อางอิงจาก  ลัดดาวัลย ชม
มณฑา.  2520.  ตัวแปรที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพการสอนระดับอุดมศึกษาสาขามนุษยศาสตร.) 
ไดศึกษาองคประกอบที่เ ก่ียวของกับประสิทธิผลการสอนของกลุมสาขาวิชามานุษยศาสตร  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  พบวาไดแก  อุปกรณการสอน  ลักษณะอาจารย  วิธีสอน  ทัศนคติตอ
นิสิต  ตําราเรียนและทักษะการสอน 
  ชาดา บังแสง (อุทุมพร จามรมาน.  2523: 52-53 ;อางอิงจาก  ชาดา บังแสง.  2520.  
ตัวแปรที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพการสอนระดับอุดมศึกษาสาขาวิทยาศาสตรกายภาพ.) ไดศึกษา
องคประกอบที่เก่ียวของกับประสิทธิผลการสอนของกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร  จุฬาลงกรณ
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มหาวิทยาลัย  พบวาไดแก  อุปกรณการสอน  ลักษณะอาจารย  ทัศนคติของอาจารย  บรรยากาศใน
ชั้นเรียนและทักษะในการสอน 
  จริยา สิงหนิภา (อุทุมพร จามรมาน.  2523: 54-56 ;อางอิงจาก  จริยา สิงหนิภา.  
2520.  ตัวแปรที่เก่ียวของกับประสิทธิภาพการสอนระดับอุดมศึกษาสาขาวิทยาศาสตรชีวภาพ
ประยุกต.) ไดศึกษาองคประกอบที่เก่ียวของกับประสิทธิผลการสอนของกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร
ชีวภาพ (ประยุกต)  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  พบวาไดแก  ลักษณะอาจารย  ทักษะการสอน  
ความสัมพันธระหวางอาจารยกับนิสิต  การใชวัสดุอุปกรณ  วิธีสอน  วัสดุอุปกรณ  การวัดผล  
ทัศนคติตอวิชาที่สอนและลักษณะผูนํา 

  สุรัฐ ศิลปอนันต (นิราศ จันทรวิจิตร.  2534: 34 ;อางอิงจาก  สุรัฐ ศิลปอนันต.  2532.  
คุณภาพของครู.  หนา 10) มีความเห็นวา  ปจจัยบริหารท่ีมีผลกระทบทางตรงตอคุณภาพของการ
เรียนการสอนที่สําคัญที่สุดคืออาจารย  อาจารยที่มีคุณภาพจะตองมีคุณลักษณะคือ  มีภาวะผูนํา
เขมแข็ง  มีการเนนการสอนทักษะพ้ืนฐาน  มีความเชื่อวาผูเรียนสามารถเรียนไดดีทุกคน  มีความ
เอาใจใสตอผูเรียน  รวมกับการมีบรรยากาศของสถาบันที่เอ้ือตอการสอน 
  บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์ (2535: 268-271) ไดสรุปประเด็นที่มักจะไดรับการ
พิจารณาประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษาเปนผูใหขอมูล  ไววาไดแก  บุคลิกลักษณะของ
อาจารย  ความสามารถทางวิชาการ  เจตคติของอาจารยตอวิชาที่สอน  เจตคติของอาจารยตอ
นักศึกษา  ความสัมพันธของอาจารยตอนักศึกษา  เทคนิคการสอน  การใชวัสดุอุปกรณการเรียน
การสอน  รวมถึงการวัดและประเมินผลการเรียน 

  สุกัญญา สุวรรณนาคินทร (2537: 30-33) กลาววา  การจัดการเรียนการสอนเพ่ือผลิต
บัณฑิตที่มีคุณภาพ  เปนภารกิจหลักที่สําคัญของสถาบันอุดมศึกษา  คุณภาพของการจัดการเรียน
การสอนจะเปนอยางไร  ยอมขึ้นตรงกับบทบาทของอาจารยเปนสําคัญ  อาจารยจะตองมีความรูดี  
วิชาการดี  มีความสามารถเชี่ยวชาญในวิชาชีพที่ทําการสอน  มีความรูความสามารถในการปฏิบัติ
เก่ียวกับวิธีการและกลยุทธการสอนเปนอยางดี  มีประสบการณดานการสอน  คุณวุฒิทางการศึกษา  
และบุคลิกภาพเหมาะสม  รวมถึงมีทศันคติที่ดีตอวิชาชีพดวย 

  สายชนม  สัจจานิตย (2538: 28-34)  ไดวิเคราะหคุณภาพของแบบประเมินการสอนที่
สรางขึ้นจากบริบทของกลุมสาขาวิชาตางๆ ในมหาวิทยาลัยศิลปากร  พบวากลุมสาขาวิชาศิลปะ  
มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  และกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร  มีองคประกอบที่มีคุณภาพ  ไดแก  
บุคลิกลกัษณะของอาจารย  วิธีการสอนและการใชวัสดุอุปกรณ  ทัศนคติของอาจารยตอการสอนและ
นักศึกษา  การประเมินผล  ความสัมพันธระหวางอาจารยกับนักศึกษาและบรรยากาศในชั้นเรียน 
  ปรเมศวร  ขุนภักดี (2539: 172-173)  ไดศึกษาความคิดเห็นของผูเรียนที่มีตอการ
สอนของอาจารยในมหาวิทยาลัยศิลปากร  วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร  เม่ือปการศึกษา 2526  
ดวยการวิเคราะหองคประกอบ  พบวาไดแก  ความสัมพันธระหวางอาจารยกับนักศึกษา  
บุคลิกภาพการสอน  การสอนแบบบรรยาย  การประเมินผลการเรียน  ความกระตือรือรนและความ
ยุติธรรม  การจัดกิจกรรมการสอน  การอบรมสั่งสอนนักศึกษา  การแบงเวลาในการสอน  การ
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จําแนกและทําตาม  ความเหมาะสมในเนื้อหาวิชาที่สอน  การใชภาษาของขอสอบ  กลวิธีการพูด  
การใชระดับเสียงในการพูด  กลวิธีการสอน  การใหความสนใจนักศึกษา  และการใชเอกสารอางอิง   

  สมหวัง พิธิยานุวัฒน และคณะ (2541: 1-14) ไดศึกษาวิเคราะหองคประกอบที่
เหมาะสมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของขาราชการอาจารยสายงานการสอน  พบวามี 10 
องคประกอบ ไดแก  ดานคุณลักษณะความเปนครู  ดานคุณภาพการสอน  ดานการบริการวิชาการ
และสงเสริมศิลปะวัฒนธรรม  ดานความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  ดานการปรับตัวและ
มนุษยสัมพันธ  ดานความรับผิดชอบตอสวนรวม  ดานปริมาณและคุณภาพงานอ่ืนที่ไดรับ
มอบหมาย  ดานความรูความสามารถในการสอน  และดานการรักษาวินัย 
 
 2.2  เอกสารและงานวจิัยในตางประเทศ 
  วิลสัน (Wilson.  1986: 197-198) ผูชวยในโครงการวิจัย  Teaching Improvement 
and Evaluation, Teaching Innovation and Evaluation Services  ของมหาวิทยาลัยแคลิฟอรเนีย  
ไดนําเสนอแบบสอบถามที่เปนผลมาจากงานวิจัย  ลักษณะมาตรวัดเปนแบบประมาณคา 5 ระดับ  
สําหรับใหนักศึกษาประเมินลักษณะการสอนของอาจารย  องคประกอบของขอคําถามที่นํามา
พิจารณามีดังนี้ 

1) โครงสรางรายวิชาและความชัดเจน (Organization and Clarity)  ไดแกขอคําถาม  
ไดชี้แจงโครงสรางเน้ือหาในการสอนชัดเจนเพียงใด  จําแนกหัวขอสําคัญไวใหเห็นชัดเจนเพียงใด 

2) การวิเคราะห/ การสังเคราะห (Analysis/ Synthesis)  ไดแกขอคําถาม  เนนที่
ประเด็นอภิปรายที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนมากกวาความคิดเห็นสวนตัวเพียงใด  ชี้ใหเห็นความสอดคลอง
และความแตกตางของทฤษฎีที่หลากหลายซึ่งอธิบายในเรื่องเดียวกันไดเพียงใด 

3) ปฏิสัมพันธระหวางอาจารยผูสอนและนักศึกษา (Teacher-Student Interaction)  
ไดแกขอคําถาม  มีความเปนกันเองของอาจารยผูสอนนอกเวลาเรียนเพียงใด  มีความเอาใจใสอยาง
แทจริงตอนักศึกษาเพียงใด 

4) ปฏิสัมพันธตอกิจกรรมกลุมของชั้นเรียน (Teacher-Group Interaction)  ไดแกขอ
คําถาม  กระตุนใหเกิดบรรยากาศการอภิปรายในชั้นเรียนเพียงใด  รับรูวานักศึกษาเขาใจหรือไม
เขาใจการสอนของอาจารยเองเพียงใด 

5) การเสริมแรง/ ความกระตือรือรน (Dynamism/ Enthusiasm)  ไดแกขอคําถาม  
อาจารยผูสอนมีความกระตือรือรนในการสอนเพียงใด  มีทาทีกระฉับกระเฉง  เปนตัวของตัวเอง  มี
รูปแบบการสอนเฉพาะตัวที่นาสนใจในการนําเสนอเพียงใด    

  ทั้งนี้ วิลสัน ยืนยันผลจากงานวิจัยนี้วา  องคประกอบทั้ง 5 ขอดังกลาวไดครอบคลุม 
ความหลากหลายของขอคําถามเพ่ือประเมินการสอนของอาจารย  ครอบคลุมความหลากหลายของ
ลักษณะการจัดชั้นเรียน (ชั้นเรียนแบบบรรยาย  อภิปราย  ปฏิบัติการ  และชั้นเรียนแบบปฏิบัติงาน
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ชาง)  ครอบคลุมความหลากหลายของขนาดชั้นเรียน (ใหญ  ปานกลาง  และเล็ก)  และระดับ
การศึกษา (อนุปริญญา  ปริญญาตรี  และบัณฑิตศึกษา) ไวทั้งหมดแลว (Wilson.  1986: 198) 
   
  สคริฟเวน (House; & Lapan.  1989: 58; citing  Scriven.  1986.  New Functions 
of Evaluation. Evaluation Practices.  pp.91) ไดเสนอมิติในการประเมินการสอนของอาจารย  โดย
นักศึกษาไว 4 ดาน  ดังตอไปน้ี 

1) คุณภาพของเนื้อหาสาระท่ีใชสอน (Quality of Content Taught)  ในที่นี้มี
ความหมายตางจากคณุภาพของขอบขายเน้ือหาซ่ึงเปนที่ทราบอยูแลววาจะสอน  ถึงแมวาจะมีความ
ใกลเคียงกันมาก  ขอบขายเน้ือหาซึ่งเปนที่ทราบอยูแลววาจะสอนนี้  มีความเกี่ยวพันทางออมกับ
คุณภาพการสอนเทาน้ัน  ซึ่งประเมินไดจากการทดสอบดานความรูของอาจารย  แตคุณภาพของ
เน้ือหาสาระท่ีใชสอนจะหมายรวมถึง  การมีกลวิธีที่จะประยุกตใชความรูนั้นในการสอนดวย       

2) ผลสําเร็จในการถายทอด/ การกระตุนใหเกิดการเรียนรู (Success in Imparting/ 
Inspiring Learning)  หมายถึง  การเรียนรูนอกเหนือจากดานพุทธิพิสัย (Non-cognitive Domain)  
รวมไปถึงการพัฒนาบุคลิกภาพ  อุปนิสัยในการเรียนที่ดีดวย  โดยใชทักษะความเปนมืออาชีพดาน
การวัดและประเมินผลการเรียนรูที่เหมาะสม  ประกอบกับความสามารถในการควบคุมสถานการณ
ในชั้นเรียน  คุณลักษณะบางดานของนักศึกษามีความสัมพันธอยางใกลชิดกับพฤติกรรมการสอน
ของอาจารย เชน การใหคะแนน  จริยธรรม  การเหยียดผิว  การเลือกที่รักมักที่ชัง  ความลําเอียง  
ความชอบ  เปนตน 

3) ความเปนผูนําดานทักษะและความเปนมืออาชีพ  ในสาขาวิชาที่ทําการสอนนั้นๆ 
4) จริยธรรมที่เก่ียวของกับการสอน 

  โดย สคริฟเวน กลาววามิติของการประเมินการสอนทั้ง 4 ดานนี้  เปนองคประกอบที่
แบงแยกกันไดอยางชัดเจน  ซึ่งหมายความวา  อาจารยผูสอนที่มีผลการประเมินดานใดดานหนึ่งต่ํา  
อาจถูกพิจารณาตรวจสอบจากหลักฐานเชิงประจักษนั้นได  โดยไมสามารถนําประเด็นระดับความรู
ของอาจารยผูนั้น  มาพิจารณาชดเชยกับผลการประเมินดานที่ต่ําน้ันได  ในทางกลับกัน  การสอนที่
มีคุณภาพควรไดรับการยืนยันดวยผลการประเมินที่อยูในระดับดีของมิติทุกดาน (House; & Lapan.  
1989: 58; citing  Scriven.  1986.  New Functions of Evaluation. Evaluation Practices.  pp.92) 
 
  มารช (Marsh.  1987) เปนนักวิจัยอีกคนหน่ึงที่ทําการศึกษาเก่ียวกับแบบประเมินการ
สอนมาอยางตอเน่ืองและเปนระบบตั้งแตป 1975  กระทั่งในป 1982  เขาไดพัฒนาแบบประเมินการ
สอนที่มีความเที่ยงตรงเชิงลูเขาและความเที่ยงตรงเชิงจําแนกสอดคลองตามทฤษฎี  และวิจัย
เก่ียวกับความเที่ยงตรงขามกลุมและความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางเพ่ิมเติม  ดวยการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยัน  การวิเคราะหคุณลักษณะหลากหลายวิธี  โดยเก็บขอมูลจากผูเรียนที่ใช
ภาษาอ่ืนซึ่งไมใชภาษาอังกฤษ เชน สเปน  จีน  เปนตน  โดยตั้งชื่อแบบประเมินการสอนที่
พัฒนาขึ้นมาดังกลาววา Students’ Evaluation of Educational Quality : SEEQ  และพบวา
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ผลการวิจัยทุกชิ้นยืนยันความเที่ยงตรงเชิงองคประกอบทั้ง 9 องคประกอบ (อนุ  เจริญวงศระยับ.  
2549: 8,30 ;อางอิงจาก  Marsh; Overall; Kesler. 1979.  Validity of Student Evaluation of 
Instructional Effectiveness: A Comparison of Faculty Self-Evaluations and Evaluation by Their 
Students.  Journal of Educational Psychology, V.71.  pp.149-160) ไดเปนอยางดี  ไดแก   

1) การเรียนรู/ คุณคา (Learning/ Value)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวาการเรียนใน
วิชานั้นๆ  มีความทาทาย  กระตุนความสนใจ  รูสกึวามีคุณคา  ไดรับความรูความเขาใจ 

2) ความกระตือรือรน (Enthusiasm)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวาการจัดการสอน
ของวิชาน้ันๆ  อาจารยมีความกระตือรือรน  มีวิธีสรางแรงจูงใจที่หลากหลายและมีพลัง  มีเทคนิค
การนําเสนอที่ชวนติดตาม  สามารถดึงความสนใจของผูเรียนใหคงไวไดตลอดการสอน 

3) การเตรียมการสอน (Organization)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวาการจัดการสอน
ของวิชาน้ันๆ  อาจารยสามารถอธิบายเนื้อหาไดอยางชัดเจน  มีอุปกรณการสอนที่พรอมและชัดเจน  
ระบุวัตถุประสงคที่ชัดเจนและดําเนินการตามวัตถุประสงค  พรอมทั้งดําเนินการสอนไดอยาง
คลองแคลว 

4) ปฏิสัมพันธภายในกลุม (Group Interaction)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวา
บรรยากาศการสอนของวิชานั้นๆ  อาจารยกระตุนใหมีการอภิปราย  การถาม-ตอบ  การแสดงความ
คิดเห็นในชั้นเรียน  เพ่ือใหนักศึกษามีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนความรูกัน     

5) ความเอาใจใสตอผูเรียน (Individual Rapport)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวา
ลักษณะการสอนของวิชาน้ันๆ  อาจารยใหความเปนมิตร  ความพยายามในการชวยเหลือ  
คําแนะนําดวยความยินดี  ใหความใสใจและเขาถึงผูเรียนเปนรายบุคคล 

6) ความลุมลึกในเนื้อหาการสอน (Breadth of Coverage)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบาย
วาลักษณะการสอนของวิชานั้นๆ  อาจารยสามารถวางแนวคิด  ปูพ้ืนฐาน  ชี้ประเด็นเน้ือหาที่
แตกตาง  และความเปนไปในปจจุบัน  เพ่ือเสริมความเขาใจแกผูเรียน 

7) การทดสอบ/ การใหเกรด (Examination/ Grading)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวา
การจัดการสอนของวิชาน้ันๆ  อาจารยใหผลปอนกลับ (Feedback) จากการทดสอบที่ทําใหผูเรียน
นํามาปรับปรุงพัฒนาผลงาน  ใชวิธีการประเมินผลที่ยุติธรรมและเหมาะสม   

8) การมอบหมายงาน (Assignment)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวาการจัดการสอน
ของวิชานั้นๆ  อาจารยแนะนําเอกสารตํารา  หรือมอบหมายงานที่สงเสริมความเขาใจในการเรียน 

9) ปริมาณงาน/ ความยาก (Workload/ Difficulty)  คือ  ตัวแปรแฝงที่อธิบายวาการ
จัดการสอนของวิชานั้นๆ  มีความสอดคลองเหมาะสมระหวาง  ความยากของเนื้อหา  ปริมาณงานที่
มอบหมาย  ความตอเนื่องของกระบวนการเรียนรูในชั้นเรียน  และระยะเวลานอกชั้นเรียนที่ผูเรียนมี
เพ่ือคนควารวมถึงทํางานที่ไดรับมอบหมาย        
   

  อนุ  เจริญวงศระยับ (2549) ไดศึกษาการนําแบบประเมินการสอน SEEQ มาใชใน
บริบทสังคมไทย  เพ่ือตรวจสอบการคงอยูขององคประกอบ  พบวาแบบประเมินดังกลาวยังสามารถ
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คงคุณลักษณะแบบเดิมไวได  เม่ือเปรียบเทียบกันระหวางกลุมสาขาวิชาวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี  
กับสาขาวิชามนุษยศาสตรสังคมศาสตร  ดวยการนําแบบประเมินการสอน SEEQ ฉบับ
ภาษาอังกฤษมาแปลเปนภาษาไทย  และตรวจสอบความถูกตองดวยการแปลกลับไปเปน
ภาษาอังกฤษอีกคร้ังโดยผูเชี่ยวชาญทางดานภาษา  ซึ่งจากการศึกษาเพ่ิมเติมของผูวิจัยพบวา  การ
นําแบบสํารวจที่เปนมาตรฐานจากตางประเทศมาใชในสังคมไทยนั้น  ควรจะตองมีการวิเคราะห
คุณภาพของแบบสํารวจ  ใหมีเกณฑที่เหมาะสมกับสภาพสังคมและวัฒนธรรมไทย  อาจดวยวิธีการ
แปล  การดัดแปลง (ภาวินี ออนนาค.  2542: 107)  การสังเคราะห (สมศักด์ิ ภูวิภาดาวรรธน และ
คณะ.  2548) เปนตน  ซึ่งจะเปนวธิีการทีส่ามารถทําใหการนําแบบสํารวจจากตางประเทศมาใชได
อยางม่ันใจได  และจากการศึกษาคําอธิบายขององคประกอบของมารช (Marsh.  1987) เพ่ิมเติม
จากเอกสารเก่ียวกับศัพททางการศึกษา  สรุปความหมายไวไดดังตอไปน้ี 
 
  2.2.1  การเรียนรู/ คุณคา (Learning/ Value) 

   การเรียนรู (Learning)  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลงแกไขพฤติกรรมของผูเรียนให 
เปนไปในทางที่ดีขึ้น อันเนื่องมาจากอินทรียไดรับการปะทะกับสิ่งแวดลอมน้ันเอง (ชนินทรชัย  อินทิ
ราภรณ.  2548: 142) 
   การเรียนรู (Learning)  หมายถึง  กระบวนการหรือวิธีการเรียนรูที่บุคคลใชในการ
สรางความหมายของขอมูลและสิ่งเราตางๆ ที่รับเขามาทางประสาทสัมผัส  ใหเกิดเปนความรู ความ
เขาใจ ทักษะ เจตคติ ความรูสึก และพฤติกรรมที่พึงประสงค (ราชบัณฑิตยสถาน.  2551: 254) 
   คุณคา (Value)  หมายถึง  สิ่งที่พึงปรารถนา  สิ่งที่พึงประสงคใหบังเกิดขึ้น  และ
สิ่งที่ดีงามหรือคุณความดี  เม่ือกลาวถึงคุณคาของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  ยอมหมายถึงคุณประโยชนหรือคุณ
ความดีของสิ่งนั้น  บางอยางอาจมีคุณคาหลายดาน  แตบางอยางอาจมีคุณคาดานเดียว (ชนินทรชัย  
อินทิราภรณ.  2548: 275) 
   ดังนั้นจึงสรุปวา  การเรียนรู/ คุณคา  หมายถึง  การท่ีผูเรียนใหความสําคัญกับ
การเรียน  มีความพึงพอใจในการเรียน  รูสึกวาการเรียนวิชาน้ันๆ มีความหมาย  ไดความรู ทักษะ 
วิธีการที่ตองการ 
 

  2.2.2  ความกระตือรือรน (Enthusiasm) 
   จากการใหความหมายของมารช (Marsh.  1987)  และพจนานุกรมภาษาอังกฤษ-

ไทยที่เก่ียวของ  จึงสรุปวา  ความกระตือรือรน  หมายถึง  การที่ผูสอนใชวิธีการสอน  ที่สามารถคง
ความสนใจของผูเรียนไวตลอดชวงเวลาทําการสอน  ทําใหผูเรียนมีใจจดจอ กุลีกุจอกับกิจกรรมการ
เรียนการสอน 
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  2.2.3  การเตรียมการสอน (Organization) 
   การจัดการชั้นเรียน (Classroom Management)  หมายถึง  การกระทําและกล

ยุทธของผูสอน  ที่มุงใหชั้นเรียนมีความเปนระเบียบเรียบรอย (Order)  รวมถึง  กิจกรรมที่ผูเรียน
ประพฤติปฏิบัติอยางเหมาะสม  สงผลใหการเรียนการสอนประสบความสําเร็จ  โดยมิไดหมายถึง
ผูเรียนตองปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัด  จนกระทั่งเปนคนเฉื่อยชา (เสริมศักด์ิ  วิศาลา
ภรณ.  2550: 40; อางอิงจาก  Burden.  1995.  Classroom Management and Discipline)  การ
วางแผนการสอนลวงหนา  จึงเปนหัวใจแหงความสําเร็จในการสอน (ศุภิษฐา  เจียรกุล.  2546: 23)  
ซึ่งประกอบดวยขั้นตอน  การกําหนดเน้ือหาหลัก  จุดมุงหมายของรายวิชา  การเลือกเน้ือหา  วัสดุ  
กิจกรรม  วิธีการสอนที่เหมาะสม  สัมพันธกับจุดมุงหมาย  และผูเรียนไดมีสวนรวม  รวมถึงการ
เลือกวิธีวัดและประเมินผล  ที่คํานึงถึงจุดมุงหมายรายวิชาและเปาหมายของหลักสูตร 

   การจัดการ (Organization)  หมายถึง  กระบวนการจัดการเก่ียวกับงาน  การ
รวบรวมลักษณะ  สิ่งตางๆ ที่เก่ียวของกัน  เพ่ือใหงานนั้นดําเนินไปดวยความเรียบรอย  เกิด
ประสิทธิภาพตามจุดมุงหมาย (ชนินทรชัย  อินทิราภรณ.  2548: 177) 

   การจัดการชั้นเรียน (Classroom Management)  หมายถึง  ทุกสิ่งทุกอยางที่
ผูสอนปฏิบัติตอผูเรียน  สถานที่  เวลา  และวัสดุอุปกรณที่ใชในการสอน  เน้ือหาสาระ  แลวผูเรียน
เกิดการเรียนรู  เปนการสนับสนุนการสอนของผูสอนและการเรียนของผูเรียน (เสริมศักด์ิ  วิศาลา
ภรณ.  2550: 40; อางอิงจาก  Wong and Wong.  1998.  The First Days of School) 

   การบริหารจัดการชั้นเรียน (Classroom Management)  หมายถึง  การจัด
บรรยากาศ  การจัดการเรียนการสอน  การจัดขอมูลสารสนเทศ  เอกสารประจําชั้น  ประจําวิชา  
การกํากับดูแลชั้นเรียนประจําวิชาตางๆ (เสริมศักด์ิ  วิศาลาภรณ.  2550: 40; อางอิงจาก  สํานักงาน 
ก.ค.ศ..  2548.  คูมือการใชแบบประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานเพ่ือใหขาราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษามีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ) 

   การจัดการชั้นเรียน (Classroom Management) เปนการจัดหาส่ิงและวิธีการที่
จําเปน เพ่ือสรางและคงสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนการสอน วัตถุประสงคหลักของการจัดการ
ชั้นเรียน ไมใชการสรางส่ิงแวดลอมที่เปนระเบียบเรียบรอย แตเปนการสรางสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอการ
เรียนรู มิใชมุงแกไขพฤติกรรมที่ไมปรารถนาของผูเรียน แตเปนการเสริมสรางพฤติกรรมที่เหมาะสม 
(เสริมศักด์ิ  วิศาลาภรณ.  2550: 40-41) 

   สภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ (Physical Learning Environment)  เปน
สภาพแวดลอมที่สงผลตอผูเรียนทางกายภาพ  ประกอบดวย  สถานที่เรียน (อาจเปนหองเรียน  
หองปฏิบัติการ  หองทดลอง  หรือแหลงทรัพยากรการเรียน)  ซึ่งเก่ียวของกับอุปกรณประกอบและ
ตกแตง (เชน ประตู  หนาตาง  ผนัง  เพดาน  ขนาด)  สภาพของสถานที่โดยทั่วไป (เชน แสงสวาง  
เสียง  การระบายอากาศ  ระบบควบคุมอุณหภูมิ)  การจัดวางเคร่ืองเรือน  สื่อการเรียนการสอน  
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อุปกรณที่ใชในการศึกษา  คนควา  ทดลอง  ตามวัตถุประสงคของการใช  หรือตามเน้ือหาแตละวิชา 
(อรพันธุ  ประสิทธิรัตน.  2546: 269) 

   สื่อการสอน  เปนสิ่งสําคัญที่จําเปนสําหรับการเรียนการสอนในปจจุบัน  การนําส่ือ
การสอนมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด  จําเปนตองคํานึงถึงจุดประสงคของการสอน  และระดับของ
ผูเรียน  โดยเลือกใชสื่อใหสอดคลองกับบริบทน้ันๆ อยางเหมาะสม  เพ่ือใหการเรียนการสอนมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ทั้งในดานของการเนนประเด็นสําคัญ  การกระตุนความสนใจของผูเรียน  การ
เสริมสรางความเขาใจ  และปองกันความเบื่อหนายในบทเรียน (ศุภิษฐา  เจียรกุล.  2546: 38) 

   ดังน้ันจึงสรุปวา  การเตรียมการสอน  หมายถึง  การกระทําและการจัดการของ
ผูสอนหรือสถาบัน  ในการจัดหาสิ่งของและวิธีการที่จําเปน  เพ่ือสรางและคงสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอ
การเรียนรูและการสอน  รวมถึงกิจกรรมที่มุงเสริมสรางใหผูเรียนมีพฤติกรรมที่เหมาะสม  ไดแก การ
จัดบรรยากาศ  การจัดการเรียนการสอน  การจัดขอมูลสารสนเทศ  เอกสารประจําชั้น ประจําวิชา  
การกํากับดูแลชั้นเรียนประจําวิชาตางๆ ใหมีความเปนระบบ  เกิดประสิทธิภาพตามจุดมุงหมาย 

   สวน  สภาพแวดลอมการเรียนรู  หมายถึง สภาพ สภาวะ หรือสิ่งตางๆ ที่เปน
รูปธรรม  มองเห็นและสัมผัสได  ซึ่งมีผลกระทบตอประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเรียนรูของ
ผูเรียน  ประกอบดวย สถานที่เรียน  สิ่งซ่ึงเกี่ยวของกับอุปกรณประกอบและตกแตง  สภาพของ
สถานที่โดยทั่วไป  การจัดวางเครื่องเรือน  สื่อ อุปกรณที่ใชในการเรียนการสอน ตามวัตถุประสงค
หรือตามเนื้อหาวิชา 

 
  2.2.4  ปฏิสัมพันธภายในกลุม (Group Interaction) 
   การจัดกลุม, การแบงกลุม (Grouping)  หมายถึง  กระบวนการแบงนักเรียนในชั้น   

เรียนเพ่ือจุดประสงคในดานการเรียนการสอน  โดยปกติใชการจัดกลุมเปนหองๆ ซึ่งใชเกณฑ
แตกตางกัน เชน แบงตามความสามารถทางการเรียน  ความคลายคลึงกัน  แบงกลุมยอยๆ ในชั้น
เรียน  เปนตน (ชนินทรชัย  อินทิราภรณ.  2548: 106-107) 
   การจัดกลุม, การแบงกลุม (Grouping)  หมายถึง  การแบงผูเรียนจํานวนมาก
ออกเปนกลุมยอยๆ  ใหมีขนาดและลักษณะกลุมที่เหมาะสมตามความสามารถกับวัตถุประสงคใน
การเรียนการสอน  เพ่ือชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยางรวดเร็วและบรรลุวัตถุประสงค  อาจจัด
ตามอายุ  ความสามารถ  ความถนัด  และความสนใจ (ราชบัณฑิตยสถาน.  2551: 193) 

   การอภิปรายเปนหมู (Group Discussion)  เปนเทคนิคการเรียนการสอนใน
หองเรียนอีกแบบหนึ่ง  ซึ่งจะชวยใหนักเรียนไดเรียนดวยความคิดและมีเหตุผล  ชวยใหเกิดความคิด
สรางสรรค  เพราะมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  มีการถายทอดประสบการณใหผูอ่ืนไดรับรู  การ
อภิปรายแบบน้ี  ทุกคนมีสวนรวมในการพูดและการฟง  การอภิปรายภายในกลุม  ผูอภิปราย
สามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางเต็มที่ (ชนินทรชัย  อินทิราภรณ.  2548: 106) 
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   การอภิปรายกลุม (Group Discussion)  หมายถึง  การสนทนาแลกเปลี่ยนความรู  
ความคิดและประสบการณ  ในประเด็นความรูที่สนใจรวมกันของผูเรียน  โดยสมาชิกมีโอกาสแสดง
ความคิดเห็นกันอยางทั่วถึง  และไดขอสรุปเรื่องนั้น (ราชบัณฑิตยสถาน.  2551: 193) 

   การอภิปรายมีความสําคัญตอการเรียนรูในทุกสาขาวิชา  เพราะจะชวยใหผูเรียน
ไดประมวลความรูตางๆ เขาดวยกันแทนการรับฟงเพียงอยางเดียว  และยังเปนการเปดโอกาสให
ผูเรียนไดพัฒนาทักษะทางการพูด  รวมทั้งการแสดงออกทางความคิดเห็นอยางมีเปาหมาย  ในขณะ
อภิปราย  ผูสอนจะมีบทบาทในฐานะผูอํานวยความสะดวก  โดยใหผูเรียนไดพูดแสดงความคิดเห็น  
การดําเนินการอภิปรายจําเปนจะตองมีการเตรียมการที่ดี  เพ่ือชวยใหผูเรียนไดพัฒนาศักยภาพทาง
ความคิด  และไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอน (ศุภิษฐา  เจียรกุล.  2546: 35) 
   การปะทะสังสรรค นันทนาการ (Interaction)  หมายถึง  การปะทะระหวางบุคคล
กับสิ่งแวดลอม  อันเปนผลใหเกิดประสบการณ  ความรูและทักษะขึ้นในตัวบุคคล (ชนินทรชัย  อินทิ
ราภรณ.  2548: 131) 

   ปฏิสัมพันธ (Interaction) ในทางการศึกษา  หมายถึง  ความสัมพันธ 2 ฝายที่
โตตอบกัน  หรือตางพ่ึงพาอาศัยกัน  รวมมือชวยเหลือกัน  มีสวนรวมในการทํากิจกรรมตางๆ 
(ราชบัณฑิตยสถาน.  2551: 232) 

   กระบวนการปฏิสัมพันธ (Interactive Process)  หมายถึง  ขั้นตอนการ
ดําเนินงาน  กิจกรรมและการปฏิบัติงานดานตางๆ  ที่เนนการมีสวนรวมจากหลายฝายโดยตรง  
หรือผานเครือขายเทคโนโลยี  การแสดงความคิดเห็น  การพ่ึงพาความสามารถซ่ึงกันและกัน  เพ่ือ
บรรลุวัตถุประสงครวมกัน (ราชบัณฑิตยสถาน.  2551: 233) 
   การปฏิสัมพันธทางการเรียนรู (Learning Interaction)  หมายถึง  การปฏิสัมพันธ
ที่นํามาใชในกระบวนการเรียนการสอน  เพ่ือทําใหบรรลุจุดมุงหมายของการเรยีนรู  ในรูปแบบการ
เรียนการสอนและในรูปแบบของการศึกษาดวยตนเอง  เปนรายบุคคลหรือเปนรายกลุม  โดยใชการ
สื่อสารแบบสองทาง  เปนกระบวนการที่ทําใหเกิดการเรียนรูดวยการสื่อสารแบบ 2 ทาง  ซึ่งเปนไป
ไดทั้งการสื่อสารที่เกิดจากผูเรียนเองกับผูสอน  หรือกับผูเรียนอ่ืน  หรือกับเครื่องเทคโนโลยีการ
สื่อสารใดๆ  ทําใหเกิดการตอบโตในรูปแบบตางๆ  อันจะนําไปสูการทําใหเกิดความรู  ทักษะ  และ
เจตคติตามเปาหมายของการศึกษา (เสาวนีย  สิกขาบัณฑิต.  2550: 373) 
   ดังน้ันจึงสรุปวา  ปฏิสัมพันธภายในกลุม  หมายถึง  การดําเนินงาน กิจกรรมและ
ปฏิบัติการตางๆ  ที่นํามาใชในกระบวนการเรียนการสอน  เพ่ือทําใหเกิดการเรียนรูดวยการสื่อสาร
แบบ 2 ทาง  ซึ่งเปนไปไดทั้งการสื่อสารที่เกิดจากผูเรียนเองกับผูสอน กับผูเรียนอ่ืน หรือกับ
เทคโนโลยีการสื่อสารใดๆ  ทําใหเกิดการตอบโตในรูปแบบตางๆ เชน การสนทนาแลกเปลี่ยนใน
ประเด็นความรูที่สนใจรวมกันของผูเรียน  การมีสวนรวมแสดงความคิดเห็น  เพ่ือแสวงหาทางเลือก  
การตัดสินใจ  การหาคําตอบในชั้นเรียน  เปนตน  อันจะนําไปสูการทําใหเกิดความรู  ความเขาใจ  
ทักษะ  ประสบการณ  และเจตคติขึ้นในตัวผูเรียนตามวัตถุประสงค 
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  2.2.5  ความเอาใจใสตอผูเรียน (Individual Rapport) 
   การปรึกษาเปนรายบุคคล (Individual Counseling)  หมายถึง  ประเภทหนึ่งของ
การปรึกษา  ที่ผูใหคําปรึกษาสนทนากับผูรับบริการเปนรายบุคคล  เพ่ือชวยใหผูรับบริการเขาใจ
ตนเองและสิ่งแวดลอมไดดีขึ้น  สามารถวางโครงการอนาคตของตนอยางเหมาะสม  รวมทั้งเปนการ
ชวยใหบุคคลสามารถตัดสินใจแกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ (ราชบัณฑิตยสถาน.  2551: 217) 
   ความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Difference)  หมายถึง  ความแตกตาง
ของบุคคลแตละคนซึ่งไมเหมือนกันอันเกิดขึ้นตามธรรมชาติ เชน เชาวนหรือสติปญญา  ความถนัด  
บุคลิกภาพ  ความตองการหรือความสนใจ  เจตนคติ  และภูมิหลังทางสังคม  เปนตน (ชนินทรชัย  
อินทริาภรณ.  2548: 124) 

   ความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Difference)  หมายถึง  ความไม
เหมือนกันของผูเรียนแตละคน เชน ความพรอม  บุคลิกภาพ  ลักษณะนิสัย  เจตคติ  ความตองการ  
ความสามารถพื้นฐาน  สถานภาพ  ภูมิหลังทางวัฒนธรรม  เปนแนวคิดหลักทางการศึกษาที่ผูสอน
ตองมีความเขาใจ   เ ห็นความสําคัญ   และยึดเปนหลักการพัฒนาผู เรียนตามศักยภาพ 
(ราชบัณฑิตยสถาน.  2551: 218) 
   การเรียนการสอนเปนรายบุคคล, ตามเอกัตภาค (Individualized Instruction)  
หมายถึง  การจัดสาระและกิจกรรมการเรียนรูใหแกผูเรียนเปนรายบุคคล  โดยพิจารณาใหสอดคลอง
และเหมาะสมกับภูมิหลัง  สติปญญา  ความสามารถ  ความถนัด  แบบการเรียนรู  ของผูเรียนแตละ
คน  ผูสอนตองวินิจฉัยผูเรียนกอนเรียน  และใชผลเพื่อวางแผนการเรียนใหผูเรียนแตละคน  เรียนรู
ตามแผนและประเมินผลการเรียนรูของตน  โดยมีผูสอนใหความชวยเหลือ  และเก็บขอมูลเพ่ือใชใน
การวางแผนตอไป (ราชบัณฑิตยสถาน.  2551: 218) 
   การเรียนรูเปนรายบุคคล (Individual Learning)  หมายถึง  วิธีการและ
กระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนแตละคนใชในกิจกรรมตางๆ  เพ่ือใหเกิดการเรียนรูตามวัตถุประสงค  
เปนวิธีการที่ผูสอนออกแบบและจัดใหสอดคลองกับความสามารถ  ความสนใจและความตองการของ
ผูเรียนเปนรายบุคคล (ราชบัณฑิตยสถาน.  2551: 219) 

   การเปนกันเอง (Rapport)  หมายถึง  สายสัมพันธ  การสรางความสัมพันธ (กรม  
วิชาการ. 2544: 389)  ความรูสึกที่ผูสอนไดสรางบรรยากาศแหงความเปนกันเองใหแกผูเรียน  
เพ่ือที่จะใหผูเรียนรูสึกตอบสนองในลักษณะที่มีความไวเน้ือเชื่อใจ  สนิทชิดชอบ  และเคารพนับถือ
ในตัวผูสอน  เพ่ือที่ผูเรียนจะไดใหความจริงเก่ียวกับตัวผูเรียนเองแกผูสอนใหมากที่สุด  เพ่ือ
ประโยชนในการใหคําปรึกษา  หรือในการแนะแนว เชน ผูสอนตองพูดจาไพเราะ  กระตือรือรนที่จะ
รับฟงปญหา  ใหความสําคัญในการท่ีผูเรียนเขามาพบ  และสิ่งสําคัญคือ เขาใจในตัวผูเรียนและ
รักษาความลับสุดยอดที่ผูเรียนเลาใหผูสอนฟง (ชนินทรชัย  อินทิราภรณ.  2548: 215) 
   ดังน้ันจึงสรุปวา  ความเอาใจใสตอผูเรียน  หมายถึง  การที่ผูสอนไดสรางความ
เปนกันเองกับผูเรียน  เพ่ือที่ผูเรียนจะไดมีความไวเน้ือเชื่อใจ  สนิทชิดชอบ  และเคารพนับถือในตัว
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ผูสอน  ทําใหผูเรียนแสดงขอเท็จจริงเกี่ยวกับตัวผูเรียนเองมากท่ีสุด เชน ภูมิหลัง  สติปญญา  
ความสามารถ  ความถนัด  แบบการเรียนรู  เปนตน  เพ่ือใหผูสอนเขาใจและสามารถวินิจฉัยผูเรียน  
ในการใหคําปรึกษา  การแนะแนวไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป  โดยตองรักษาความลับของผูเรียน 
 

  2.2.6  ความลุมลึกในเน้ือหาการสอน (Breadth of Coverage) 
   จากการใหความหมายของมารช (Marsh.  1987)  และพจนานุกรมภาษาอังกฤษ 

ไทยที่เก่ียวของจึงสรุปวา  ความลุมลึกในเนื้อหาการสอน หมายถึง  ความสามารถในการถายทอด 
ความรูของผูสอน  วิธีการสอนหรือกลยุทธที่ผูสอนใช  เพ่ือทําใหผูเรยีนเกิดการเรียนรู  ความเขาใจ  
ทักษะ  ประสบการณ  และเจตคตติามวตัถุประสงค 
 

  2.2.7  การทดสอบ/ การใหเกรด (Examination/ Grading) 
   การสอบ (Examination)  หมายถึง  การสอบเพื่อวัดผลการศึกษาที่ไดมีการเรียน
การสอนไปแลวชวงระยะเวลาหนึ่ง  หรือเปนกระบวนการที่จะไดมาซ่ึงผลของความแตกตางระหวาง
เอกตบุคคลตามความมุงหมายของการสอบแตละชนิด (ชนินทรชัย  อินทิราภรณ.  2548: 81) 
   ระดับคะแนน (Grade)  หมายถึง  การจัดอัตราหรือการประเมินผลแหงความ
สัมฤทธิ์ในดานการเรียน (ดานพฤติกรรม ทัศนคติ หรือคุณลักษณะพึงประสงคอ่ืนก็ได)  ซึ่งนิยมใช
ตัวอักษรแทนเกณฑที่แสดงระดับผลแหงความสัมฤทธิ์นั้น (ชนินทรชัย  อินทิราภรณ.  2548: 103) 
   ระดับคะแนน  หมายถึง  ผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนในแต
ละวิชา โดยทั่วไปมักนิยมใชระบบตัวอักษร  หรือระบบตัวเลข (ราชบัณฑิตยสถาน.  2551: 190) 

   ระดับคะแนน (Grade)  หมายถึง  ผลการประเมินการเปลี่ยนแปลงดานการเรียนรู  
และการพัฒนาของผูเรียนเม่ือสิ้นสุดการเรียนชวงหน่ึงๆ  ซึ่งอาจเปนรายภาคเรียนหรือรายป
การศึกษา  ระดับคะแนนจะมีความหมาย  บอกระดับการเรียนและการพัฒนาของผูเรียนไดอยาง
ครอบคลุม  ก็ตอเม่ือ  ไดนําคะแนนหรือผลการวัดพัฒนาการดานอ่ืนที่ไมใชทางวิชาการ เชน ดาน
ความประพฤติ  พัฒนาการทางสังคมและจิตพิสัย  มารวมพิจารณาดวย  เพ่ือประเมินระดับคะแนน
ของผูเรียน  เพราะจะเปนผลการประเมินการพัฒนาทุกคุณลักษณะของผูเรียนรวมกัน  การให
คะแนนควรพิจารณามาตรฐานของการศึกษา  สถาบันและสภาพขอเท็จจริงของกลุมผูเรียน
ประกอบดวย  (ไพฑูรย  โพธิสาร.  2550: 156-159)   

   ดังนั้นจึงสรุปวา  การทดสอบ  หมายถึง  การวัดผลการเรียนในเรื่องหรือวิชา ที่ได
มีการเรียนการสอนไปแลวในภาคเรียนหนึ่ง  ปการศึกษาหน่ึง หรือชวงระยะเวลาหนึ่งตามขอตกลง
ระหวางผูเรียนกับผูสอน  เปนกระบวนการที่จะไดมาซ่ึงผลของความแตกตางระหวางเอกัตบุคคล
ตามความมุงหมายของการสอบ  ซึ่งการประเมินผลของความแตกตางดังกลาวจะเรียกวา  การให
คะแนน  โดยใหในรูปของ  ระดับคะแนน 
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   ระดับคะแนน  หมายถึง  ผลการประเมินการเปลี่ยนแปลงดานการเรียนรูและการ
พัฒนาของผูเรียน  เปนการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน  เม่ือส้ินสุดการเรียนชวง
ระยะเวลาหนึ่งๆ ซึ่งอาจเปนรายภาคเรียนหรือรายปการศึกษา  โดยท่ัวไปมักนิยมใชระบบตัวอักษร 
หรือระบบตัวเลข  แทนเกณฑที่แสดงระดับผลแหงความสัมฤทธิ์นั้น 

   การทดสอบ/ การใหเกรด  มีความหมายเดียวกับ  เกณฑการวัดและประเมินผล  
ความเหมาะสมของเกณฑการวัดและประเมินผล  จึงหมายถึง  ความเหมาะสมของการทดสอบและ
การใหคะแนน  การทดสอบ  ควรเปนการวัดผลแหงความสัมฤทธิ์ในดานการเรียน ดานพฤติกรรม 
ทัศนคติ หรือคุณลักษณะพึงประสงคอ่ืนรวมดวย  สวนการใหคะแนนควรพิจารณามาตรฐานของ
การศึกษา สถาบันและสภาพขอเท็จจริงของกลุมผูเรียนประกอบ 

   โดยการวัดและประเมินผลมีจุดประสงคหลัก 2 ขอ คือ จัดระดับความรูของผูเรียน  
และใชเปนขอมูลปอนกลับระหวางผูเรียนกับผูสอน  เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการเรียนการสอน  ซึ่ง
สิ่งสําคัญที่ตองพิจารณา คือ ผูสอนตองการใหผูเรียนเรียนรูอะไร  และจะรูไดอยางไรวาผูเรียนไดรับ
ผลตามเปาหมายน้ันแลว  กลาวคือ ผูสอนควรทราบจุดมุงหมายของการเรียนอยางชัดเจน  เพ่ือที่จะ
สามารถเลือกเครื่องมือวัดผลไดอยางมีประสิทธิภาพ (ศุภิษฐา  เจียรกุล.  2546: 43) 
   

  2.2.8  การมอบหมายงาน (Assignment) 
   งานท่ีมอบหมาย (Assignment)  หมายถึง  งานหรือแบบฝกหัดท่ีมอบหมายให
บุคคลทําในเวลาที่กําหนด (ราชบัณฑิตยสถาน.  2551: 29) 

   การบาน (Homework)  หมายถึง  งานที่ผูเรียนไดรับมอบหมายใหไปทํานอกชั้น 
เรียน  เพ่ือขยายและศึกษารายละเอียดของสาระท่ีเรียนในชั้นเรียน  โดยกิจกรรมที่ผูสอนมอบหมาย
นั้นเปนการใหทํานอกเวลาเรียน  สาระการบานนอกจากจะเก่ียวของกับการเรียนการสอนที่โรงเรียน
แลว  อาจสัมพันธกับงานบาน  งานอาชีพ  ผูปกครอง  และงานที่เก่ียวของกับสาธารณะที่โรงเรียน  
ชุมชน  และที่อ่ืนๆ  การบานเปนงานลักษณะใดก็ได  แตเปนงานที่ผูสอนมอบหมายใหไปทําที่บาน
หลังจากเลิกเรียน  ทั้งน้ี  สาระงานที่มอบหมายตองสัมพันธกับเนื้อหาสาระวิชาที่เรียนเร่ืองนั้นๆ ใน
ชั้นเรียน (กุลยา  ตันติผลาชีวะ.  2550: 61) 
   ดังนั้นจึงสรุปวา  การมอบหมายงาน  หมายถึง  งาน แบบฝกหัด หรือกิจกรรมที่
ผูสอนมอบหมายใหผูเรียนทําในหรือนอกชั้นเรียนภายในระยะเวลาที่กําหนด  เพ่ือขยายและศึกษา
รายละเอียดของสาระท่ีเรียนในชั้นเรียน  โดยงานที่ผูสอนมอบหมายน้ัน  นอกจากจะเก่ียวของกับ
การเรียนการสอนในชั้นเรียนแลว  อาจสัมพันธกับบาน อาชีพ ครอบครัว และชุมชน  ทั้งนี้  สาระ
ของงานที่มอบหมายตองสัมพันธกับเนื้อหาสาระวิชาที่เรียนเร่ืองนั้นๆ ในชั้นเรียน 
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  2.2.9  ปริมาณงาน/ ความยาก (Workload/ Difficulty)      
   ความยากลําบากในการเรยีนรู (Learning Difficulty)  หมายถึง  อุปสรรคที่ทําให

ผูเรียนเกิดความยากลําบากในการเรียนรู  ไมสามารถบรรลวุัตถุประสงคได  ตัวอยางเชน  มีปญหา
เรื่องการจํา  การแปลความหมาย  การอาน  การตีความ  การคิดคํานวณ  การอานโจทยปญหา  
การหาเหตุผล  การเคลื่อนใหว  และการแสดงออก (ราชบัณฑิตยสถาน.  2551: 257) 

   ดังนั้นจึงสรุปวา  ปริมาณงาน  หมายถึง  ปริมาณของงานที่ผูสอนมอบหมายให
ผูเรียน  สวนความยาก  หมายถึง  ความยากของงานที่ผูสอนมอบหมายใหผูเรียน 
 
  จากการศึกษาคุณลักษณะการสอนของอาจารยที่นํามาพิจารณาประเมินที่ปรากฏใน
เอกสารและงานวิจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ  ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการพัฒนา
แบบประเมินการสอนของอาจารย  โดยนักศึกษาเปนผูใหขอมูลการประเมิน  ดวยวิธีการสังเคราะห
จากขอมูลการประเมินการสอนของคณะวิชาตางๆ ในมหาวิทยาลัยศิลปากร  ตามแนวทาง
องคประกอบการประเมินการสอนของมารช (Marsh.  1987)  โดยพิจารณาวาแบบประเมินการสอน
ที่พัฒนาขึ้นจะยังคงมีคุณลักษณะที่ดีดังกลาวหรือไม 
 
 

3.  นักศึกษาในฐานะผูใหขอมูลการประเมินการสอนของอาจารย 
 แนวปฏิบัติของการดําเนินการรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1  ของโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ไดกําหนดใหสถานศึกษารับเด็กที่มีอายุยางเขา
ปที่ 7  หรือจบการศึกษาชั้นปฐมวัย  ซึ่งอยูในเขตบริการของสถานศึกษา  เขาเรียนชั้นประถมศึกษา
ปที่ 1  โดยการนับอายุเด็กเพ่ือรับการศึกษาภาคบังคับในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานใหนับตามปปฏิทิน  
หากเด็กอายุครบเจ็ดปบริบูรณปใด  ใหนับวาเด็กมีอายุยางเขาปที่เจ็ดในปนั้น  ตามกฎกระทรวงวา
ดวยกําหนดหลักเกณฑและวิธีการนับอายุเด็กเพ่ือเขารับการศึกษาภาคบังคับ พ.ศ.2545 (12 ป)  
จากเกณฑดังกลาวทําใหสามารถพยากรณชวงอายุของนักศึกษาที่กําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี
วา  อยูในชวงวัยรุนตอนปลายคือ 18-25 ป (ศรีเรือน แกวกังวาน. 2545: 329)  ซึ่งมีพัฒนาการและ
ความสนใจที่เก่ียวของกับการศึกษาดังตอไปน้ี 
 

 3.1  พัฒนาการทางความคิด 
  พรพิมล เจียมนาครินทร (2539: 23) กลาววา  ชวงวัยดังกลาวเปนระยะที่พัฒนาการ 

ดานตางๆ เขาสูวุฒิภาวะอยางสมบูรณแบบ  พัฒนาการดานอารมณ  ความรูสึกนึกคิด  และ
สติปญญาจะเจริญเติบโตอยางเต็มที่  เด็กวัยนี้มีความพยามยามที่จะปรับตัวใหเขากับสังคม  หัดคิด
และตัดสินใจในเรื่องตางๆ   แกปญหาดวยตนเอง  มีความกระตือรือรนที่จะแสดงใหเห็นวาตนไมใช
เด็กอีกตอไป  และพิสูจนใหเห็นความสามารถวาตนทําได  ตองการสิทธิเทาเทียมกันกับผูใหญ 
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  ศรีเรือน แกวกังวาน (2545: 330)  กลาววา  ชวงวัยดังกลาวเด็กกําลังมีการ
เจริญเติบโตทางรางกายอยางเต็มที่  เปนชวงเปลี่ยนวัย  ชีวิตทางสังคม  อารมณ  จิตใจ  คานิยม  
อุดมคติ  เปนตน  เด็กกําลังเรียน  เลียน  และทดลองบทบาท  เพ่ือที่จะเปนผูใหญในแงตางๆ เชน 
อารมณ  สังคม  จิตใจ  ความใฝฝน  ความปรารถนา  ฯลฯ  ความเปลี่ยนแปลงและความเปนไปใน
ขณะน้ีลวนเปนรากฐานของความสนใจในวัยผูใหญ  ความมุงหมายในชีวิต  อาชีพ  ลักษณะของ
เพ่ือน  และลักษณะของคูครอง  เปนตน 
  นพมาศ ธีรเวคิน (2545: 127)  กลาววา  ในชวงวัยน้ีจะมีสิ่งสงเสริมความคิดของเด็ก
หลายอยาง เชน การศึกษาขั้นสูง  ความรับผิดชอบในการทํางาน  การแกปญหาเก่ียวกับความ
ขัดแยงในใจ  และการเผชิญกับความไมแนนอนของชีวิต  เม่ือเทียบกับเด็กวัยรุนตอนตนแลว  
ความคิดของเด็กวัยรุนตอนปลายจะเล็งผลการปฏิบัติ  ผสมผสาน  สามารถรับมือกับสถานการณได
ดีขึ้น  รูจักใชการเปรียบเทียบ  และตั้งคําถามเกี่ยวกับความคิดของตัวเอง  คือมีการสงสัยและมีการ
หาสาเหตุ 
 

 3.2  ความสนใจดานการศึกษา 
  สภาพเศรษฐกิจสังคมสมัยปจจุบัน กระตุนใหเด็กวัยรุนตอนปลายเขาใจและเห็น

ความสําคัญของการศึกษาซึ่งเก่ียวโยงกับอาชีพ  ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม  ระดับความสนใจตอ
การศึกษา  และแนวทางการศึกษาในแตละบุคคลมักเก่ียวของกับการอุดหนุนของครอบครัว  
การศึกษาอบรมที่ผานมา  และประสบการณ (นพมาศ ธีรเวคิน.  2545: 361-362)  เด็กจํานวนมาก
ที่ไมพอใจในสภาพทั่วๆ ไปของสถาบันการศึกษาที่ตนเรียนอยู  โดยเฉพาะอยางยิ่งตอกฎระเบียบที่
นํามาใชอยางเขมงวด  มักจะคอยจับผิดและวิพากษวิจารณอาจารยผูสอน  แตก็มีเด็กจํานวนไมนอย
ที่ชอบสถาบันการศึกษา  เด็กกลุมน้ีจะมีความคิดวาสถาบัน คือสถานที่ที่จะชวยใหเขามีชีวิตและ
อนาคตที่ดี  นอกจากนี้  เด็กวัยน้ียังสนใจหาวิธีการเรียนที่มีประสิทธิภาพ  และมีความสัมพันธที่ดี
กับอาจารยผูสอนซึ่งจะมีผลตอการเลือกวิชาเรียน (พรพิมล เจียมนาครินทร.  2539: 123)   
 
  พรพิมล เจียมนาครินทร  ไดนําเสนอบทบาทของอาจารยผูสอนในการตอบสนอง
ความสนใจของเด็กวัยรุนตอนปลายดังนี้ (พรพิมล เจียมนาครินทร.  2539: 132-133) 

1) อาจารยผูสอนควรมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับเนื้อหา  และ
ความสนใจของเด็ก  เพ่ือใหเด็กไดมีทางเลือกตามความถนัด  ความสามารถ  ความสนใจของเด็ก  
ทั้งในเวลาเรียนและนอกเวลาเรียน เชน จัดตั้งชมรม  ชุมนุมตางๆ 

2) อาจารยผูสอนควรเปดโอกาสใหเด็กทุกคนประสบความสําเร็จในการทํางาน
รวมกัน  เพ่ือเปนกําลังใจใหเด็ก  โดยท่ีครูมอบหมายงานที่เหมาะสมใหเด็กแตละคนทําตามความ
ถนัด  ความสนใจ  และความสามารถเฉพาะตัว  การท่ีเด็กมีความรูสึกวาตนประสบความสําเร็จจะ
ชวยสรางความเชื่อม่ัน  และความภาคภูมิใจในตัวเองใหเกิดขึ้น 
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3) อาจารยผูสอนควรสรางบรรยากาศของการอยูรวมกันที่อบอุน  มีไมตรีจิตตอกัน  
เพ่ือสนับสนุนใหเด็กมีเจตคติที่ดีตอการเขาสังคม  ใหคําแนะนําเก่ียวกับการเลือกคบเพ่ือน  มารยาท
ในสังคม  การเสียสละ  และการอยูรวมกันเพื่อชวยเหลือซ่ึงกันและกัน 

4) อาจารยผูสอนควรวางตัวเปนกลางในทุกกรณี  ตัดสินปญหาอยางยุติธรรม  
ยอมรับฟงความคิดเห็นของเด็ก  และประพฤติตนเปนตัวอยางที่ดีใหเด็กเห็น  เพ่ือยึดเปนแบบอยาง
ตอไป 

5) อาจารยผูสอนควรใหความรักและเมตตาตอเด็กอยางสมํ่าเสมอ  มีเวลาที่จะพูดคุย
เม่ือเด็กตองการที่ปรึกษา  ใหกําลังใจตอความพยายามของเด็กที่จะปรับพฤติกรรมใหดีขึ้น  และให
โอกาสเด็กไดพิสูจนตัวเองบาง 

6) อาจารยผูสอนสนับสนุนใหเด็กไดเรียนในสิ่งที่ตนสนใจ  เพ่ือใหมีโอกาสคนพบ
ความสามารถของตัวเอง  และเกิดเจตคติที่ดีที่ดีตอการเรียนรูดวยตัวเอง  เด็กจะใชความพยายาม
เพ่ือใหตนประสบความสําเร็จดวยวิธีการหลายๆ วิธี เชน การศึกษาคนควาเพ่ิมเติม  การสอบถาม
จากแหลงความรูอ่ืนๆ 

7) อาจารยผูสอนควรหาวิธีการสรางแรงจูงใจใหเด็กอยากเรียน  อยากรู  อยากเห็น  
โดยการใชสื่อการสอนหลากหลาย  การใชเทคนิคการสอนแบบอ่ืนๆ นอกเหนือจากการบรรยายหรือ
จากหนังสือเรียน  วิธีการเลาเร่ือง  การนําภาพยนตรมาฉายใหดู  การเชิญบุคคลตางๆ มาใหความรู
กับเด็กโดยตรง เชน ผูเชี่ยวชาญ  ผูประสบปญหา  ผูมีประสบการณ  หรือผูประสบกับเหตุการณ
โดยตรงจากเรื่องใดเรื่องหน่ึงที่สามารถกระตุนความสนใจของเด็กได  เปนตน  

 
 จากการศึกษาพัฒนาการทางความคิดและความสนใจทางดานการศึกษาของนักศึกษาใน

ฐานะผูประเมินการสอนของอาจารย  ผูวิจัยสรุปไดวาขั้นตอนที่เขาไปเก็บรวบรวมขอมูลจาก
นักศึกษาในการพัฒนาแบบประเมินการสอนของอาจารย  ควรมีการชี้แจงใหนักศึกษาทราบ  โดย
คํานึงถึงธรรมชาติแตละกลุมสาขาวิชาและพัฒนาการชวงวัยของเขา 
  
 

4.  วิธีการประเมินการสอนของอาจารย  โดยนักศึกษาเปนผูใหขอมูลการประเมิน 
 ประกอบ คุปรัตน (สุกัญญา สุวรรณนาคินทร.  2537: 31; อางอิงจาก  ประกอบ คุปรัตน.  
2528.  ความเปนผูนํา เปาหมาย และอํานาจในสถาบันอุดมศึกษา.  หนา 11) ไดกลาวถึงบทบาท
ของอาจารยในฐานะที่เปนขาราชการวามีถึง 2 ประการตามกฎหมายไทยฉบับปจจุบัน  คือ 

1) เปนขาราชการพลเรือนภายใตบทบัญญัติของพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการ
พลเรือน พ.ศ.2535 

2) เปนขาราชการพลเรือนในมหาวิทยาลัยตามกฎทบวง  ออกตามความใน
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2547 (ฉบับปจจุบัน) ซึ่งระบุ



 31 

วาตําแหนงที่ มีหนาที่สอน  วิจัย  และใหบริการทางวิชาการ  ไดแก  ศาสตราจารย  รอง
ศาสตราจารย  ผูชวยศาสตราจารย  และอาจารย  ซึ่งแตกตางจากขอ 1) ในสวนของการเลื่อน
ตําแหนง 

 บทบาทของอาจารยในฐานะที่เปนขาราชการนี้  เปนการตระหนักใหอาจารยสํานึกใน 
หนาที่มากกวาขาราชการอ่ืนๆ ในชั้นเดียวกัน  เพราะอาจถือไดวาอาจารยในมหาวิทยาลัยนั้น  เปน
วิชาชีพที่สูงสุดวิชาชีพหน่ึง  จึงมีลักษณะแตกตางไปจากขาราชการทั่วไป (สุกัญญา สุวรรณ
นาคินทร.  2537: 31; อางอิงจาก  ประกอบ คุปรัตน.  2528.  ความเปนผูนํา เปาหมาย และอํานาจ
ในสถาบันอุดมศึกษา.  หนา 11)  
 
 ความพรอมของอาจารยแตละคนที่จะเปลี่ยนแปลงหรือพรอมที่จะตัดสินใจรับระบบการ
ประเมินการสอนของอาจารย  โดยนักศึกษาเปนผูใหขอมูล  เปนอีกเร่ืองหน่ึงที่ควรคํานึงถึงเม่ือมีการ
นําเขาหรือเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการประเมินการสอน  วินิจ เกตุขํา (2535: 26) ไดนําเสนอประเด็น
ความพรอมอาจารยของดานตางๆ ไวดังนี้ 

1) เจตคติ (Attitude)  อาจารยจะตองมีเจตคติทางบวกตอตนเอง  การสอน  และการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น 

2) คานิยม (Value)  อาจารยจะตองใหความสําคัญกับการสอนของตนเอง  และการ
เรียนของนักศึกษา 

3) ความเชื่อ (Beliefs)  อาจารยจะตองมองเห็นวาการปรับปรุงการสอน  สามารถ
กระทําไดและเปนสิ่งที่มีประโยชน 

4) ทักษะ (Skills)  อาจารยจะตองมีความสามารถในการจัดการ  และการถายทอด
ขอมูล 

5) ความรู (Knowledge)  อาจารยตองมีความรูในเนื้อหาวิชาที่สอน  ติดตาม
นวัตกรรมการสอนใหมๆ  กลวิธีและยุทธศาสตรการสอน 
 ในอดีตอาจารยผูสอนมักจะเปนผูประเมินนักศึกษาแตเพียงฝายเดียว  ไมวาจะเปนจากการ
สังเกต  การสอบเก็บคะแนน  การสอบกลางภาคและปลายภาคเรียน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาเปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นความพรอมและความสามารถของนักศึกษาในระดับหนึ่ง  
ขณะเดียวกันก็มีนักวิชาการนําเอาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ไดนั้นมาสะทอนใหเห็นคุณภาพการ
สอนของอาจารยดวย (ยอดชาย บุญประกอบ.  2543: 33) 
 
 ไวส และคณะ (House; & Lapan.  1989: 56; citing  Wise; et al.  1984.  Teacher 
Evaluation : A Study of Effective Practices.  pp.93) ไดศึกษาเกี่ยวกับการประเมินการสอนของ
อาจารยใน 32 เมืองของสหรัฐอเมริกา  พวกเขาไดสรุปทัศนะที่สังคมมีตออาจารยผูสอนใน
สถาบันการศึกษาไว 4 ทัศนะดังตอไปน้ี 
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1) อาจารยผูสอนในฐานะแรงงานมีฝมือ (Labour)  ทัศนะนี้มีมุมมองวาภาระงานสอน
เปรียบเสมือนการติดตั้งอุปกรณเคร่ืองใชไมสอยอยางหนึ่ง  ตามขั้นตอนกระบวนการแบบงานประจํา 
(routine)  โดยรวมเอาขั้นตอนในการประเมินการสอนไวดวย  เพ่ือตรวจสอบการปฏิบัติงาน เชน 
การวางแผนการสอน  การปฏิบัติงานสอนในชั้นเรียน  และผลสัมฤทธิ์จากการสอน  โดยยึดม่ันที่จะ
ระบุงานประเมินไวกระบวนการท้ังหมด  และถือผลการประเมินเปนขอสรุปตัดสินคุณภาพการสอน  
เสมือนการประกอบชิ้นสวนในโรงงานอุตสาหกรรม  และผูบริหารสถาบันมีบทบาทเปนหัวหนาสูงสุด 
(supervisor) ของคณาจารยผูสอน   

2) อาจารยผูสอนในฐานะชางฝมือ (Craft)  ทัศนะน้ีมีมุมมองวาการปฏิบัติภาระงาน
สอนนั้น  จําเปนจะตองประสมประสานเทคนิคการสอน  และความรูที่จะใชในการสอนอยางลงตัว  
รวมถึงการเรียนรูที่จะนําเอาทักษะเหลานี้มาประยุกตใชในวิธีการสอนดวย  อาจารยผูสอนไดรับการ
คาดหวังใหปฏิบัติงานได  โดยไมตองมีการควบคุมหรือคําส่ังที่ชัดเจน  ผูบริหารสถาบันมีบทบาท
เปนผูจัดการ (manager) ที่มีความรับผิดชอบและคอยกระตุนใหคณาจารยผูสอนปฏิบัติงานอยางมี
มาตรฐาน  ภาระงานสอนเปรียบเสมือนผลงานฝมือ  ซึ่งถูกระบุเทคนิคเฉพาะและกฎเกณฑทั่วไปใน
การประยุกตใช  โดยงานประเมินการสอนเปนกระบวนการตัดสินวา  อาจารยผูสอนมีทักษะที่จําเปน
และเปนที่ตองการตอการสอนหรือไมอยางไร  และอยูในระดับใด 

3) อาจารยผูสอนในฐานะมืออาชีพ (Profession)  ทัศนะนี้มีมุมมองวาการปฏิบัติ
ภาระงานสอนไมเพียงแตตองใชทักษะความเปนชางฝมือเทาน้ัน  แตยังจําเปนที่จะตองใชความชํานิ
ชํานาญในการเลือกนําเอากลยุทธที่เหมาะสม  มาประยุกตใชในแตละสถานการณ  โดยถือสิทธิ์ใน
การกําหนดหลักทฤษฎี  เทคนิค  และขอบขายความรูที่จะนํามาใชสอน  อาจารยผูสอน
เปรียบเสมือนแพทยผูทําการวินิจฉัยโรค  มากกวาจะเปนนักเทคนิคการแพทยในหองปฏิบัติการ  
มาตรฐานในการปฏิบัติงานไดรับการพัฒนาและตัดสินโดยคณาจารย  ผูบริหารสถาบันมีบทบาทเปน
ศูนยรวมในการสนับสนุนดานทรัพยากรที่จําเปนใหแกคณาจารยในการปฏิบัติงานสอนของตนเอง  
การประเมินความรูและทักษะที่ตองการ  หรือคุณลักษณะของอาจารยอยูบนพื้นฐานของการวิจัยเชิง
ประจักษ 

4) อาจารยผูสอนในฐานะมือชั้นครูหรือศิลปน (Art)  ทัศนะน้ีมีมุมมองวาเทคนิคและ
กระบวนการที่ใชในการสอนเปนคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  มากกวาการนํามาตั้งเปนมาตรฐาน
โดยทั่วไป  เพราะสถานการณการสอนไมวาจะภายในหรือภายนอกชั้นเรียน  ลวนแลวแตไมสามารถ
ทํานายเหตุการณลวงหนาได  การคิดนอกกรอบดานการสอนจึงมักจะเกิดขึ้นไดตลอดเวลา  ทั้งนี้  
ขึ้นอยูกับความคิดเห็น  บุคลิกภาพ  และการหยั่งรูจากประสบการณเฉพาะของอาจารยผูสอนแตละ
คน  การประเมินคุณภาพการสอนจะประกอบดวย  การประเมินตนเองของอาจารย  การประเมิน
โดยเพ่ือนรวมงาน  ทั้งน้ีมักจะพิจารณาในภาพรวมมากกวาคุณลักษณะรายดาน  แนวคิดหลักของ
การประเมินจะเชื่อถือรูปแบบการประเมินที่แปรผันตามสถานการณการเรียนการสอน  มากกวาการ
ตรวจสอบพฤติกรรมรายดาน  ผูบริหารสถาบันมีบทบาทเปนผูนําในการสงเสริมและสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของอาจารย 
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 เฮาส และ ลาพัน (House; & Lapan.  1989: 55-63) กลาววา  ระเบียบวิธีการประเมินการ
สอนท่ีใชในปจจุบันสวนใหญ  มุงวัดขีดความสามารถในการแขงขันขั้นต่ําดานคุณภาพการสอนของ
อาจารย  เน่ืองจากประเด็นทางสังคมที่ตองการผลอยางเปนรูปธรรมของพันธะภาระรับผิดชอบ 
(accountability) ของการปฏิบัติงาน  มากกวาการยอมรับผลที่ระบวุามีคุณภาพการสอนที่ดีหรือเพ่ือ
ใชพัฒนาการสอน  การประเมินการสอนของอาจารยจึงมักไดรับความเขาใจจากหลายฝายวาเปน
ภาระงานที่หนักหนาสาหัส    มักถูกตอตานจากเสียงขางมาก  และไดรับความรวมมือหรือความ
ชวยเหลือในการพัฒนานอยมาก  เราไมอาจปฏิเสธจุดประสงคของการประเมินเพ่ือวัดขีด
ความสามารถในการแขงขันขั้นต่ําดานคุณภาพการสอนของอาจารย  แตการศึกษาเพื่อใหไดรับ
ผลลัพธเชิงประจักษในการคนหาสาเหตุและขจัดอุปสรรคของการจัดการเรียนการสอนที่ดี  ควรเปน
ประเด็นที่สมควรนํามาพิจารณามากกวา     
 

 สเต็ก (Stake.  1989: 17)  กลาววา  การพัฒนาการเรียนการสอนอยางตอเน่ืองเปนความ
ภารกิจหลักของอาจารย  ผูบริหารควรรับผดิชอบในสวนของการสรางขวัญกําลังใจ และอํานวยความ
สะดวกดานทรัพยากรในการพัฒนาดังกลาว  และสถาบันควรจะตองดําเนินวิธีการประเมินดังตอไปน้ี  
โดยขึ้นอยูกับความสมัครใจของผูถูกประเมินและผูประเมิน 

1) แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) เก่ียวกับชั้นเรียนภาคบรรยาย/ ภาคปฏิบัติ  
และกิจกรรมที่มุงสงเสริมการเรียนรูตางๆ 

2) การทบทวนเนื้อหารายวิชา  ไดแก  หัวขอยอยในการสอน  ตํารา  งานท่ี
มอบหมายนักศึกษา  และอ่ืนๆ ที่ใชจริงในชั้นเรียน  โดยคณาจารยที่มีประสบการณและฝกฝนมา
เปนอยางดี 

3) การเชิญผูเชี่ยวชาญในเรื่องเครื่องมือและการทดสอบ  เขามาเปนผูสังเกตการณ  
และเปนสื่อกลางการดําเนินการประเมินระหวาง  อาจารย-นักศึกษา  อาจารย-ผูบริหาร  อาจารย-
เพ่ือนรวมงาน  ดวยความเปนกัลยาณมิตร 

 
 ไอเรเซียน และ กุลลิคสัน (2545: 102-103) ไดระบุขอดีและขอดอยจากการประเมินการ

สอนของอาจารยโดยนักศึกษาเปนผูใหขอมูล  ไวดังนี้ 
ขอดี 

1) การประเมินแสดงใหเห็นวา  นักศึกษาสามารถใหผลปอนกลับ (Feedback) 
เก่ียวกับคุณภาพการสอนที่เชื่อถือได 

2) การประเมินแสดงใหเห็นวา  อาจารยเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนอันเนื่องมาจากผล
ปอนกลับ (Feedback) ของนักศึกษา  ในสวนที่อาจารยรับรูวาเชื่อถือได 

3) การประเมินแสดงใหเห็นวา  นักศึกษาใหคะแนนเรื่องใดที่ต่ํากวาอาจารยให
คะแนนตนเองอยางมาก  อาจารยคอนขางจะปรับปรุงตนเองในเรื่องนั้น 
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4) เน่ืองจากนักศึกษาไดรับผลโดยตรงจากการสอน  การประเมินทําใหนักศึกษารูสึก
วาไดรับความใสใจ  และเห็นคุณคาของการมีสวนรวมในกระบวนการเรียนการสอน 

ขอดอย 
1) การประเมินอาจทําใหอาจารยตื่นตระหนก  เน่ืองจากกลัวการใหผลปอนกลับจาก

นักศึกษา 
2) นักศึกษาอาจไมไวใจเจตนาของอาจารย  และไมกลาที่จะตอบตรงกับความเปน

จริง 
3) นักศึกษาอาจเลือกที่จะไมใหขอมูลอยางจริงจังในการประเมิน 
4) อาจตองสอนใหนักศึกษาสังเกตผลของการสอน  ที่มีตอการเรียนของตนอยาง

รอบคอบ  นักศึกษาควรคิดถึงการเรียนรูที่ตนตองการ  และรับรูวาพฤติกรรมการสอนมีอิทธิพลตอ
ความสําเร็จของตนเองอยางไร 
 

 จากการศึกษาวิธีการประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา  ผูวิจัยสรุปไดวาการ
พัฒนาแบบประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษาเปนผูใหขอมูล  แมจะเปนสวนหนึ่งของ
รูปแบบหรือระบบของอาจารยประเมินตนเอง  เพ่ือนรวมงานประเมินอาจารย  ผูบริหารประเมิน
อาจารย  นักศึกษาประเมินอาจารย  และคณะกรรมการเฉพาะกิจหรือผูเชี่ยวชาญ  แตก็ให
สารสนเทศที่สําคัญ  เพราะเปนการรวบรวมขอมูลจากนักศึกษาซ่ึงเปนผูมีสวนไดสวนเสียทางตรง  
นอกเหนือจากการใชวิธีการที่เปนระบบระเบียบเชื่อถือไดแลว  ควรใหผูที่มีสวนเกี่ยวของ  ไดแก  
ผูบริหาร  คณาจารย  นักศึกษา  และผูเชี่ยวชาญ  เขามารวมพิจารณาในขั้นตอนการสรางแบบ
ประเมินดังกลาวดวย 

 
 

5.  การวิเคราะหและการใชประโยชนจากผลการประเมินการสอนของอาจารย  
โดยนักศึกษาเปนผูใหขอมูลการประเมิน 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของในหัวขอที่ผานมา  ถือไดวาการประเมินการ
สอนเปนสวนหนึ่งที่สําคัญของการสอน  การดําเนินการสอนโดยใชวิธีการตางๆ นั้น  จะมีสวนหนึ่ง
ของการสอนรวมกัน คือ การประเมินผล (อัจฉรา  วัฒนาณรงค.  2551: 126-130; อางอิงจาก  
ไพศาล  หวังพานิช. 2523.  การวัดผลการศึกษา.  หนา 12)  ซึ่งประกอบดวย  การประเมินผลการ
เรียนตามวัตถุประสงคของวิชา  และการประเมินการสอน  โดยประโยชนของการประเมินการสอนมี
ดังนี้ 

1. เพ่ือทําใหการสอนตรงตามที่ตองการจะประเมินผล  นอกจากนี้ยังเปนการตรวจสอบ 
ความกาวหนาและคนหาปญหาของผูเรียนอีกดวย 

2. เพ่ือใหมีขอมูลการปรับปรุงหลักสูตรและการสอน 
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3. เพ่ือใชเปนขอมูลในการแนะแนวและใหคําปรึกษา 
4. เพ่ือใชเปนขอมูลในการบริหาร 
5. เพ่ือใชเปนขอมูลในการทําวิจัย 
6. เพ่ืออธิบายประสิทธิภาพของการสอน 

 
 ตอมาเม่ือพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  ไดกําหนดใหสถาบันอุดมศึกษามี
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  ภารกิจทุกดานของมหาวิทยาลัยจึงตองมีตัวบงชี้คุณภาพ
ออกมาเปนรูปธรรม  สําหรับดานการจัดการเรียนการสอนนั้น  แบบประเมินการสอนของอาจารย  
โดยนักศึกษาเปนผูใหขอมูล  จึงเปนสิ่งที่ไดรับความสนใจมากขึ้น  ดวยตอบรับกับขอกําหนด
ดังกลาวอยางชัดเจน (ยอดชาย บุญประกอบ.  2543: 33) 

 หลังจากที่มีการจัดตั้งสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ
มหาชน) หรือ สมศ. ขึ้นตามพระราชกฤษฎีการจัดตั้งในป พ.ศ.2543  โดยมีวัตถุประสงคหลักในการ
พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก  และกํากับดูแลระบบการประเมินคุณภาพภายนอก  หรือ
สํานักงานจะเปนผูดําเนินการเองก็ได  ในสวนของมาตรฐานซึ่งเปนสวนหนึ่งของการประเมิน
คุณภาพ  สํานักงานนี้จะมีบทบาทหนาที่ตามที่กําหนดไวในมาตรา 8(2) วา “พัฒนามาตรฐานและ
เกณฑสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอก”  และใน (6) วา “เสนอรายงานการประเมินคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาประจําปตอคณะรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการและสํานักงบประมาณ  เพ่ือ
ประกอบการพิจารณาในการกําหนดนโยบายทางการศึกษาและการจัดสรรงบประมาณเพื่อการศึกษา  
รวมทั้งเผยแพรรายงานดังกลาวตอหนวยงานที่เก่ียวของและตอสาธารณชน” (ศักด์ิชัย นิรัญทวี และ 
สุณี รักษาเกียรติศักด์ิ.  2546: 21-22)  สมศ. จึงไดกําหนดใหมหาวิทยาลัยตางๆ รายงานขอมูลตาม
มาตรฐานและตัวบงชี้ของการประเมินคุณภาพภายนอกระดับอุดมศึกษาที่ไดรับการพัฒนาขึ้น  โดย
ในมาตรฐานที่ 6 ซึ่งเปนมาตรฐานดานหลักสูตรและการสอน  มีสาระสําคัญวา 

 
 

 กระบวนการพัฒนาและบริหารหลักสูตรใหมรความทันสมัย  ยืดหยุนและสอดคลองกับความ
ตองการของผูเรียนและสังคม  มีการจัดการเรียนการสอนที่ใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพ
ผูเรียน  เนนการเรียนรูดวยตนเองตามความตองการ/ ความสนใจของผูเรียน  โดยใชเทคนิคการสอน
และอุปกรณการสอนท่ีหลากหลาย  มีการประเมินผลการเรียนการสอนตามสภาพจริง  และมีการใช
ประโยชนจากผลการประเมินในการพัฒนาผูเรียน 

 
 
 ในการรายงานผลตามมาตรฐานดังกลาว  สมศ. (2549: 54,59) ไดกําหนดตัวบงชี้ทั้งสิ้น 9 
ตัวบงชี้  สําหรับตัวบงชี้ที่ 7 กําหนดใหรายงาน “ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการ
สอนของอาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู” โดยใหคําอธิบายไวดังนี้ 
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 ระดับความคิดเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการสอนของอาจารยในแตละรายวิชา  ซึ่ง
ประกอบดวย  ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการถายทอดความรู  การเตรียมเน้ือหา  การบูรณาการ  และ
ความรูความสามารถของอาจารยผูสอน ... ตัวบงชี้ดังกลาวเปนตัวบงชี้คุณภาพการสอนของคณาจารย
และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู  ซึ่งสงผลตอคุณภาพของนิสิตนักศึกษา  ถือเปนตัววัดในดานทรัพยากร  
เนื่องจากเชื่อวาคุณภาพครูและส่ิงสนับสนุนการเรียนรูท่ีดีจะมีผลทําใหคุณภาพของนิสิตนักศึกษาดีดวย  
ท้ังนี้  ในการประเมินจะตองคํานึงถึงปรัชญา  พันธกิจและลักษณะการเรียนการสอนของแตละ
สถาบันการศึกษาดวย 

 
 

 ซึ่งจากคําอธิบายตัวบงชี้ดังกลาว  คุณภาพของเคร่ืองมือที่ใชวัดระดับความพึงพอใจของ
นักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู  หรือแบบประเมินการสอนที่
จะทําการพัฒนาขึ้นน้ีจึงเปนสิ่งสําคัญ  ที่จะทําใหการรายงานผลตามตัวบงชี้ดังกลาว  มีประโยชน  มี
ความถูกตองเชื่อถือได  มีความเหมาะสม  และมีความเปนไปไดทางปฏิบัติจริง 

 
 จากการศึกษาการวิเคราะหและการใชประโยชนจากผลการประเมินการสอนของอาจารย 

ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาแบบประเมินการสอนของอาจารย  โดยนักศึกษาเปนผูให
ขอมูล  ดวยวิธีการสังเคราะหจากขอมูลการประเมินการสอนของคณะวิชาตางๆ ในมหาวิทยาลัย
ศิลปากร  ตามแนวทางองคประกอบการประเมินการสอนของมารช (Marsh.  1987)  โดยศึกษากับ
รายวิชาพ้ืนฐานซึ่งเปนวิชาบังคับของมหาวิทยาลัย  และพิจารณากลุมสาขาวิชาศิลปะและประยุกต
ศิลปเพ่ิมเติมในกลุมคณะวิชาที่จะทําการศึกษา  เพ่ือพิจารณาผลการศึกษาในแงความเหมาะสมกับ
สภาพสังคมและวัฒนธรรมไทยใหชัดเจนมากย่ิงขึ้น 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

 
 
 ในการวิจัยครัง้นี้  ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
  1.  การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 
  2.  การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
  3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
  4.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 

1.  การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 1.1  ประชากร 

  ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา
พ้ืนฐานของมหาวิทยาลัยศิลปากร  ภาคปลาย  ปการศึกษา 2553  ทั้งหมด 3 กลุมสาขาวิชา  ไดแก 
1)  กลุมสาขาวิชาศิลปะและประยุกตศิลป  รวม 623 คน  จาก 19 ชั้นเรียน   

1) จิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ   219 คน จาก   9  ชั้นเรียน  
2) มัณฑนศิลป       291 คน   จาก   8  ชั้นเรียน    
3) ดุริยางคศาสตร      113 คน   จาก   2  ชั้นเรียน  

2)  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  รวม 2,342 คน  จาก 107 ชั้นเรียน   
1) โบราณคดี       234 คน   จาก 12  ชั้นเรียน  
2) อักษรศาสตร      724 คน   จาก 32  ชั้นเรียน  
3) ศึกษาศาสตร      380 คน   จาก 11  ชั้นเรียน  
4) วิทยาการจัดการ    1,004 คน   จาก 52  ชั้นเรียน        

3)  กลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และวิทยาศาสตรสุขภาพ  รวม 4,092 คน  จาก 137 ชั้น
เรียน   

1) สถาปตยกรรมศาสตร      93 คน   จาก   8  ชั้นเรียน  
2) วิทยาศาสตร      652 คน   จาก 25  ชั้นเรียน  
3) วิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 1,964 คน   จาก 60  ชั้นเรียน        
4) สัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร    489 คน   จาก     9  ชั้นเรียน  
5) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    712 คน จาก 29  ชั้นเรียน  
6) เภสัชศาสตร      182 คน จาก   6  ชั้นเรียน  

รวมจํานวนชั้นเรียนทั้งสิ้น จํานวนนักศึกษาทั้งสิ้น 7,057 คน  จาก 263 ชั้นเรียน   
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 1.2  กลุมตัวอยาง 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ภาคปลาย  ป

การศึกษา 2553  ทั้ง 3 กลุมสาขาวิชา  จํานวน 89 ชั้นเรียน  คิดเปนจํานวนนักศึกษา 2,013 คน  
จากการสุมตัวอยางดวยวิธีการสุมตามชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling)  โดยใหคณะวิชาเปน   
ชั้นภูมิ  และใหชั้นเรียนเปนหนวยการสุม  กําหนดจํานวนชั้นเรียนที่สุมในแตละคณะวิชา  ดวย
สัดสวนของจํานวนชั้นเรียนทั้งหมดภายในแตละคณะวิชากับจํานวนชั้นเรียนทั้งหมด 263 ชั้นเรียน 
(มนตรี พิริยะกุล.  2543: 163)  ในขั้นแรกตองคํานวณขนาดตัวอยางรวมเบื้องตน  ดังนี้ 
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เม่ือ N เปนจํานวนชั้นเรียนทั้งหมดทุกคณะวิชา  ในที่นี้เทากับ 263 
  Nh เปนจํานวนชั้นเรียนทั้งหมดในคณะวิชาที่ h ;  h = 1, …, 13   

  Sh
2 เปนคาความแปรปรวนของคะแนนจากแบบประเมินในคณะวิชาที่ h  ในที่นี้

ประมาณคาไดดวยผลการศึกษาประสิทธิภาพการสอนของอาจารย  มหาวิทยาลัยศิลปากร (สาย
ชนม สัจจานิตย.  2538: 28-35) 
  D2 เปนฟงกชันของระดับความแมนยําในการประมาณคา  โดยที่ 
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  d0 เปนขอบเขตความผิดพลาดที่ยอมใหเกิดขึ้นได  ในที่นี้กําหนดใหเทากับ 0.49 

  z1-α/2  เปนคาวิกฤตที่ระดับนัยสําคัญ α กําหนดใหเปน .01 ในที่นี้จึงมีคาเทากับ 2.58 
 
 ในขั้นตอมานํา nprop ที่คํานวณไดมาจัดสรรจํานวนชั้นเรียน (nh) ใหแตละคณะวิชาดวย
สัดสวนตามขนาดของชั้นภูมิ  คือ 
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เม่ือ nh เปนจํานวนชั้นเรียนตัวอยางในคณะวิชาที่ h ;  h = 1, …, 13 
จากการคํานวณขนาดตัวอยางรวมเบื้องตนเทากับ 
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 nprop = (263 × 112.986) ÷ [2632 × {(+0.492) ÷ 2.582} + 112.986] ≈ 12 ชั้นเรียน 
 
 โดยผลการจัดสรรจํานวนชั้นเรียน (nh) ใหแตละคณะวิชาเปนดังตาราง 1  ในแตละชั้นเรียน   
ที่สุมไดนักศึกษาทั้งหมดในชั้นเรียนมีทั้งส้ิน 89 ชั้นเรียน และจํานวนนักศึกษา 2,013 คน เปน
ตัวอยาง   
 
 เน่ืองจากการวิจัยครั้งน้ี  นอกเหนือจากการประมาณคาสถิติพ้ืนฐานแลว  ยังมีการ
วิเคราะหองคประกอบเพื่อตอบสมมติฐานการวิจัยดวย  ซึ่งการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางจะตอง
คํานึงถึงกฎหัวแมมือ (Rule of Thumb) ของเชอรมัคเกอรและโลแม็ค (อนุ  เจริญวงศระยับ.  2549: 
55 ;อางอิงจาก  Schumacker; & Lomax. 1996 : 20) ที่กลาววา  ในการวิเคราะหองคประกอบ  
ควรมีขนาดตัวอยาง 10-20 ตอหน่ึงตัวแปร  โดยแบบประเมินการสอนที่ใชมี 41 ขอคําถาม  ดังน้ัน
เกณฑขั้นต่ําของจํานวนนักศึกษาจากจํานวนชั้นเรียนที่ไดรับการจัดสรรในแตละกลุมสาขาวิชาควรมี
อยางนอย 410 ขึ้นไปในแตละกลุมสาขาวิชา  ผูวิ จัยจึงปรับขนาดตัวอยางดวยการเทียบ
บัญญัติไตรยางศหาจํานวนนักศึกษาที่เหมาะสม  และจํานวนช้ันเรียนคาดหวังและรวมจํานวน
นักศึกษาในชั้นเรียนจริง  ผลเปนดังตาราง 1 

 
ซึ่งเม่ือผูวิจัยไดทําการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางแลว  พบวา  สามารถเก็บขอมูลจากจํานวน 

ชั้นเรียนไดจริง 87 ชั้นเรียน  คิดเปนรอยละ 97.75 ของจํานวนชั้นเรยีนคาดหวัง  และจํานวน
นักศึกษาทีเ่ก็บไดจริง 2,840 คน มากกวาจํานวนนักศกึษาที่คาดหวงั  คิดเปนรอยละ 41.08  ดัง
แสดงผลไวในตาราง 2
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ตาราง 1  จํานวนชั้นเรียน และนักศึกษาในประชากร กลุมตัวอยาง และจากผลการปรับขนาดตวัอยาง  จําแนกตามกลุมสาขาวิชา 
 

ประชากร ขนาดตัวอยางที่คํานวณได ขนาดตัวอยางที่ตองการ กลุมสาขาวชิา/ คณะวิชา 
จํานวนชั้นเรียน จํานวนนักศึกษา จํานวนชั้นเรียน นักศึกษาในชั้น จํานวนชั้นเรียน นักศึกษาในชั้น 

ศิลปะและประยุกตศิลป 19 623 3 143 13 439 
จิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ 9 219 1 33 4 99 
มัณฑนศิลป 8 291 1 46 8 291 
ดุริยางคศาสตร 2 113 1 64 1 49 

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 107 2,342 7 313 34 618 
โบราณคดี 12 234 1 27 6 94 
อักษรศาสตร 32 724 2 58 15 261 
ศึกษาศาสตร 11 380 1 43 4 68 
วิทยาการจัดการ 52 1,004 3 185 9 195 

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และวิทยาศาสตรสุขภาพ 137 4,092 10 476 42 956 
สถาปตยกรรมศาสตร 8 93 1 28 4 37 
วิทยาศาสตร 25 652 2 72 13 248 
วิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 60 1,964 3 128 13 349 
สัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 9 489 1 128 5 153 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 29 712 2 85 4 87 
เภสัชศาสตร 6 182 1 35 3 82 

รวมทั้งสิ้น 263 7,057 20 932 89 2,013 
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ตาราง 2  จํานวนชั้นเรียน และนักศึกษาที่เก็บขอมูลไดจริง เปรียบเทียบกับขนาดตัวอยางทีต่องการ  จําแนกตามกลุมสาขาวิชา 
  

ขนาดตัวอยางที่ตองการ ขอมูลที่เก็บไดจริง 
กลุมสาขาวชิา/ คณะวิชา 

ชั้นเรียน นักศึกษา ชั้นเรียน รอยละ นักศึกษา รอยละ 
ศิลปะและประยุกตศิลป 13 439 11 84.62 388 88.38 

จิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ 4 99 3 75.00 77 77.78 
มัณฑนศิลป 8 291 7 87.50 268 92.10 
ดุริยางคศาสตร 1 49 1 100.00 43 87.76 

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 34 618 33 97.06 880 142.39 
โบราณคดี 6 94 9 150.00 186 197.87 
อักษรศาสตร 15 261 20 133.33 537 205.75 
ศึกษาศาสตร 4 68 2 50.00 67 98.53 
วิทยาการจัดการ 9 195 2 22.22 90 46.15 

วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และวิทยาศาสตรสุขภาพ 42 956 45 107.14 1,572 164.44 
สถาปตยกรรมศาสตร 4 37 2 50.00 42 113.51 
วิทยาศาสตร 13 248 15 115.38 471 189.92 
วิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 13 349 17 130.77 648 185.67 
สัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 5 153 2 40.00 223 145.75 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4 87 2 50.00 51 58.62 
เภสัชศาสตร 3 82 5 166.67 137 167.07 

รวมทั้งสิ้น 89 2,013 87 97.75 2,840 141.08 
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2.  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 2.1  ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือ 
  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้  เปนแบบประเมินการสอนของอาจารยสําหรับให

นักศึกษาตอบ  ซึ่งสรางขึ้น 1 ชุดชื่อวา  แบบประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา  ดวยวิธีการ
สังเคราะหจากขอมูลการประเมินการสอนของคณะวิชาตางๆ ในมหาวิทยาลัยศิลปากร  ตาม
แนวทางองคประกอบการประเมินการสอนของมารช (Marsh.  1987)  ตามลําดับขั้นตอนดังนี้ 

1. ศึกษารายงานการประชุมที่เก่ียวของกับการรวมพิจารณาปญหาจากการใชแบบ
ประเมินการสอนรูปแบบเดิม  ที่เปนแบบรายขอคําถาม  และมีความแตกตางในแตละคณะวิชา  ซึ่ง
บันทึกโดยหนวยงานกลางของมหาวิทยาลัย 

2. กําหนดวัตถุประสงคของการพัฒนาแบบประเมินการสอน  ที่แสดงองคประกอบ
เบื้องตน 9 ดานของมารช (Marsh.  1987)  เปนองคประกอบเบื้องตนในการจําแนกกลุมขอคําถาม   

3. สัมภาษณคณาจารยผูสอนวิชาพ้ืนฐาน  นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาพ้ืนฐาน  
มหาวิทยาลัยศิลปากร  เพ่ือพิจารณาความเห็นเก่ียวกับการพัฒนาแบบประเมินการสอนขึ้นใหม  
สรุปประเด็นไดดังนี้ 
   3.1 ลักษณะแบบประเมินการสอนท่ีแสดงองคประกอบและไมแสดงองคประกอบ  
นักศึกษาที่ใหสัมภาษณระบุวาการแสดงองคประกอบของขอคําถาม  ทําใหสามารถลําดับความ
เขาใจในการตอบ  และตอบโดยไมซ้ําซอนกัน 
   3.2 การรายงานผลประเมินการสอนที่แสดงองคประกอบและไมแสดงองคประกอบ
ตามลักษณะแบบประเมินที่ใช  อาจารยที่ใหสัมภาษณระบุวา  รายงานผลจากแบบประเมินการสอน
ที่แสดงองคประกอบ  พิจารณาไดกระชับความ  และเห็นสิ่งที่ควรปรับปรุงในการสอนไดชัดเจน 
   3.3 โดยปกติการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  จะประกอบดวย
รายวิชาพ้ืนฐาน,  รายวิชาในคณะท่ีสังกัด  และรายวิชาเลือกที่สนใจจากคณะวิชาอ่ืน  ซึ่งนักศึกษา
ตองประเมินการสอนปลายภาคโดยไดรับแบบประเมินที่มีความแตกตางกัน  เชน  ดานมาตรวัด 
(แบบตรวจสอบรายการ, แบบมาตรประเมินคา 3 ถึง 7 ระดับ)  ดานขอคําถามตามลักษณะรายวิชา 
(บรรยาย, ปฏิบัติ, สัมมนา)  เพ่ือใหผูสอนนําผลประเมินไปพัฒนาเฉพาะรายวิชาหนึ่งๆ  ซึ่งอาจารย
ที่มีตําแหนงดานการบริหาร  ไดตั้งขอสังเกตวา  หากตองการนําขอมูลมาพิจารณาประกอบการ
จัดการ  ในการใชทรัพยากรรวมกัน  เชน  การแบงกลุมผูเรียนและอาจารยผูสอน  ตารางการใช
หองเรียนที่เหมาะสมกับกิจกรรมในรายวิชา  การจัดสรรโสตทัศนูปกรณใหเพียงพอตอการใชงาน 
ฯลฯ  มหาวิทยาลัยจะทําการสรุปผลการประเมิน  ที่เก็บรวบรวมจากเครื่องมือที่แตกตางกันไดยาก  
ดังน้ันหากมีการสรางเครื่องมือการประเมินการสอนที่มีคุณภาพ  มีองคประกอบครอบคลุมลักษณะ
การสอนที่แตละกลุมสาขาวิชามีรวมกัน  ผลการประเมินการสอนที่ไดจะเปนประโยชนใชไดจริง
ในทางปฏิบัติ  นําไปสูการปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนตอไป   
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  ผลการสรุปความเห็นจากการสัมภาษณดังกลาวคือ  รูปแบบของแบบประเมินการสอน
ระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศิลปากรที่สรางขึ้น  ควรแสดงองคประกอบของขอคําถาม  และ
ครอบคลุมลักษณะการสอนในสาขาวิชาตางๆ อยางชัดเจน     

4. นําขอมูลที่ไดมาพิจารณาในการพัฒนาแบบประเมินการสอนฉบับใหม  ที่แสดง
องคประกอบเบื้องตน 9 ดานของมารช (Marsh.  1987)  ไดแก  การเรียนรู/ คุณคา (Learning/ 
Value)  ความกระตือรือรน (Enthusiasm)  การเตรียมการสอน (Organization)  ปฏิสัมพันธภายใน
กลุม (Group Interaction)  ความเอาใจใสตอผูเรียน (Individual Rapport)  ความลุมลึกในเนื้อหา
การสอน (Breadth of Coverage)  การทดสอบ/ การใหเกรด (Examination/ Grading)  การ
มอบหมายงาน (Assignment)  และปริมาณงาน/ ความยาก (Workload/ Difficulty)  รวมกับการ
วิเคราะหเน้ือหาจากแบบประเมินการสอนของคณะวิชาตางๆ ในมหาวิทยาลัย  โดยศึกษากับวิชา
พ้ืนฐานซึ่งมีการลงทะเบียนเรียนครอบคลุมทุกคณะวิชาในภาคเรียนที่ 2 (ภาคปลาย)  ปการศึกษา 
2553 

5. ศึกษาองคประกอบในการประเมินการสอนตามแนวคิดทฤษฎีของมารช (Marsh.  
1987)  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการนําเสนอคุณลักษณะการสอนที่นํามาพิจารณาประเมิน  
และการวิเคราะหองคประกอบในการประเมินการสอนของอาจารย  ทั้งในมหาวิทยาลัยศิลปากร  
และสถาบันอ่ืนภายในประเทศและตางประเทศ 

6. สรางแบบประเมินการสอนใหตรงกับวัตถุประสงค  โดยผลการสังเคราะหขอมูล คือ 
แบบประเมินการสอนที่ระบุองคประกอบได 10 ดาน  จํานวนขอคําถามรวม 52 ขอดังนี้  

6.1  การเห็นคุณคาในการเรียนของผูเรียน  มีขอคําถาม 5 ขอ 
6.2  ความกระตือรือรนของผูสอน  มีขอคําถาม 5 ขอ 
6.3  การเตรียมการสอน  มีขอคําถาม 6 ขอ 
6.4  สภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ  มีขอคําถาม 6 ขอ 
6.5  ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน  มีขอคําถาม 5 ขอ 
6.6  ความเปนมิตรของผูสอน  มีขอคําถาม 5 ขอ 
6.7  ความสามารถในการถายทอดความรูของผูสอน  มีขอคําถาม 5 ขอ 
6.8  ความเหมาะสมของเกณฑการวัดและประเมินผล  มีขอคําถาม 5 ขอ 
6.9  งานที่มอบหมาย  มีขอคําถาม 5 ขอ 
6.10 ปริมาณงานและความยาก  มีขอคําถาม 5 ขอ 

7. สัมภาษณคณาจารย 3 คน  นักศึกษา 3 คน  และบุคลากรผูรับผิดชอบการประเมิน
การสอนของคณะวิชา 3 คน  เพ่ือเปนตัวแทนจากแตละกลุมสาขาวิชา  ใหขอมูลประกอบการ
พิจารณาปรับขอคําถาม  ใหเหมาะสมกับลักษณะและธรรมชาติของแตละกลุมสาขาวิชา 

8. ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ (Face Validity)  โดยผูเชี่ยวชาญทางดานการวัด
และประเมินผล 3 ทานจากแตละกลุมสาขาวิชา  ประกอบดวยขาราชการเกษียณ  ซึ่งเคยเปน
วิทยากรอบรมเกี่ยวกับ  วิธีการสอนและการวัดผลการศึกษาสาขาศิลปะและการออกแบบ  เปน
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ตัวแทนจากกลุมสาขาวิชาศิลปะและประยุกตศิลป,  อาจารยประจําภาควิชาพ้ืนฐานทางการศึกษา  
คณะศึกษาศาสตร  มีประสบการณสอน 12 ป  เปนตัวแทนจากกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร  และอาจารยประจําภาควิชาสถิติ  คณะวิทยาศาสตร  มีประสบการณสอน 20 ป  เปน
ตัวแทนจากกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และวิทยาศาสตรสขุภาพ 

9. คัดเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนีความเที่ยงตรงเชิงพินิจ มากกวาหรือเทากับ 0.5 ไว  
และพิจารณาปรับปรุงการใชภาษาในขอที่ไมผานเกณฑ  เพ่ือใหครอบคลุมเนื้อหา  จึงไดแบบ
ประเมินการสอนฉบับทดลองใชที่มีองคประกอบ 10 ดาน รวมขอคําถาม 52 ขอ 

10. ศึกษานํารอง (Pilot Study) เพ่ือทดลองใชแบบประเมินการสอนกับนักศึกษาที่
ไมใชกลุมตัวอยาง  ในที่นี้เปนนักศึกษา  มหาวิทยาลัยศิลปากร  รวมจํานวน 125 คน  ที่ลงทะเบียน
เรียนวิชาศึกษาทั่วไปในภาคเรียนที่ 3 (ภาคฤดูรอน)  ปการศึกษา 2551  เพ่ือตรวจสอบความ
เชื่อม่ัน (Reliability)  และอํานาจจําแนก (Discrimination)      

11. คัดเลือกขอคําถามที่มีคาความเชื่อม่ัน มากกวาหรือเทากับ 0.5 และคาดัชนีอํานาจ
จําแนก มากกวาหรือเทากับ 0.2  ไว  สวนขอคําถามที่ไมผานเกณฑใหคัดออก  ในขั้นตอนนี้ทําให
ไดแบบประเมินการสอนที่มีองคประกอบ 10 ดาน รวมขอคําถาม 41 ขอ เปนฉบับจริง 

12. จัดพิมพแบบประเมินการสอนที่เรียบเรียงใหม  นํามาเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุม
ตัวอยาง  เพ่ือศึกษาความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง  โดยแสดงหลักฐานความเท่ียงตรงเชิงลูเขา 
(Convergent Validity)  ความเที่ยงตรงเชิงจําแนก (Discriminant Validity)  และความเที่ยงตรงขาม
กลุม (Cross Validation) 
 

 2.2  ข้ันตอนในการสังเคราะหขอคําถามจากแบบประเมินการสอนของคณะวชิา
ตางๆ ในมหาวิทยาลยัศลิปากร 
  จากการสรางเคร่ืองมือใน 2.1  ในขั้นตอนที่ 6  ผูวิจัยจะแสดงวิธีการสงัเคราะหขอ
คําถามจากแบบประเมินการสอนของคณะวิชาตางๆ  โดยเร่ิมตนดวยการใชตารางวิเคราะหเน้ือหา
ในการจัดขอคําถามจากแบบประเมินการสอน  ใหเขาไปอยูในองคประกอบการประเมินการสอน
เบื้องตนตามคํานิยามของมารช (Marsh.  1987)  เพ่ือใหสามารถกําหนดองคประกอบที่เปนไปได  
โดยมีผลการวเิคราะหเน้ือหาดังตาราง 3 สําหรับกลุมสาขาวิชาศิลปะและประยุกตศิลป  ตาราง 4 
สําหรับกลุมสาขาวิชามนษุยศาสตรและสงัคมศาสตร  และตาราง 5 สําหรับกลุมสาขาวิชา
วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และวทิยาศาสตรสุขภาพ  ตามลําดับ 
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ตาราง 3  การวิเคราะหเนื้อหาจากแบบประเมินการสอนของคณะวชิาในกลุมสาขาวิชาศลิปะและประยุกตศลิป 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
1. การเรียนรู/ คุณคา 
(Learning/ Value) 

มีความทาทาย  กระตุนความสนใจ  รูสึกวามีคุณคา  ไดรับ
ความรูความเขาใจ 

จิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ 
- ไดรับความรูความเขาใจเพิ่มขึ้น 
- ความรูความเขาใจและทกัษะที่ไดรบั ชวยพัฒนาผลงานได 
มัณฑนศลิป     - 
ดุริยางคศาสตร     - 

2. ความกระตอืรือรน 
(Enthusiasm) 

อาจารยมีความกระตือรือรน  มีวิธีสรางแรงจูงใจที่หลากหลาย
และมีพลัง  มีเทคนิคการนําเสนอที่ชวนตดิตาม  สามารถดึง
ความสนใจของผูเรียนใหคงไวไดตลอดการสอน 

จิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ 
- กระตุนใหนกัศึกษาคิดและตัดสินใจดวยตนเอง 
- กระตุนใหนกัศึกษาเขาใจบทเรียนเปนอยางดี 
มัณฑนศลิป 
- กระตุนความสนใจ สามารถถายทอดความรูไดอยางชัดเจน 
- สงเสริมสนับสนุนใหคิดวิเคราะห คนควาและแสวงหาความรู 
ดุริยางคศาสตร     - 

3. การเตรียมการสอน 
(Organization) 

อาจารยสามารถอธิบายเนื้อหาไดอยางชัดเจน  มีอุปกรณการ
สอนที่พรอมและชัดเจน  ระบุวตัถุประสงคที่ชัดเจนและ
ดําเนินการตามวัตถุประสงค  พรอมทั้งดําเนินการสอนได
อยางคลองแคลว 

จิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ 
- เลือกเนื้อหาไดครอบคลุมหัวขอและตรงจุดประสงค 
- ใชสื่อที่เหมาะสมกับเนื้อหาอยางมีประสิทธิภาพ 
- เตรียมตวัในการใหคําปรึกษา/ คําแนะนํา 
- เวลาทีใ่ชบรรยายมีสัดสวนที่เหมาะสม สอนไดครบตามแผน 
- เขาสอนตามแผน/ ประมวลการสอน และตรงตอเวลา 
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ตาราง 3  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
3. การเตรียมการสอน (ตอ)  มัณฑนศลิป 

- บอกวัตถปุระสงคของวิชาหรือหัวขอที่สอนชัดเจน 
- มีความพรอมและเตรยีมตวักอนการสอน 
- ตรงตอเวลาในการสอน 
- จัดลําดับเนื้อหาการสอน ครอบคลุมตามที่กําหนด และ
เหมาะสมกับเวลา 
ดุริยางคศาสตร 
- เตรียมและแจงแผนการสอนลวงหนา 
- สอนเนื้อหาไดครบตามแผนการสอน 
- ตรงตอเวลา 

4. ปฏิสัมพันธภายในกลุม 
(Group Interaction) 

บรรยากาศการสอนของวิชานั้นๆ  อาจารยกระตุนใหมีการ
อภิปราย  การถาม-ตอบ  การแสดงความคิดเห็นในชัน้เรียน  
เพื่อใหนักศึกษามีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนความรูกัน 

จิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ 
- นักศึกษามีสวนรวมในการเลือกหัวขอสัมมนา 
- นักศึกษามีโอกาสแสดงความคิดเห็นในหองสัมมนาหรือ
รายงานความกาวหนาของโครงการในชั้นเรียนอยาง
สม่ําเสมอ  
มัณฑนศลิป 
- ดูแลชั้นเรียน สถานการณในชั้นเรียนไดอยางเหมาะสม 
ดุริยางคศาสตร     - 
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ตาราง 3  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
5. ความเอาใจใสตอผูเรียน 
(Individual Rapport) 

อาจารยใหความเปนมิตร  ความพยายามในการชวยเหลือ  
คําแนะนําดวยความยินดี  ใหความใสใจและเขาถึงผูเรยีนเปน
รายบุคคล 

จิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ 
- เอาใจใสและเปดโอกาสใหซักถามทั้งในและนอกเวลาเรียน 
- สอนและใหคําปรึกษา ตรวจสอบและตดิตามผลภาคปฏิบัติ 
เพื่อแนะนําแกไขปญหาเฉพาะบุคคล 
มัณฑนศลิป 
- มีการสอนชดเชย (ถามีการงด) 
- เปดโอกาสใหซักถาม/ แสดงความคิดเห็น และสามารถตอบ
ไดอยางชัดเจน 
ดุริยางคศาสตร 
- เปดโอกาสใหนักศึกษาสอบถามขอสงสยั 
- สอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมในการสอน 
- มีมนุษยสัมพันธ และความเอาใจใสตอนักศึกษา 

6. ความลุมลกึในเนื้อหาการ
สอน (Breadth of 
Coverage) 

ลักษณะการสอนของวิชานั้นๆ อาจารยสามารถวางแนวคิด  
ปูพื้นฐาน  ชีป้ระเด็นเนื้อหาที่แตกตาง  และความเปนไปใน
ปจจุบัน  เพื่อเสริมความเขาใจแกผูเรียน 

จิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ 
- นําความรูจากประสบการณภายนอกมาประยุกตในการสอน 
- ตอบปญหาในการสัมมนา ขอซักถามเชิงวิชาการ ทฤษฎี 
ทําใหเขาใจเนือ้หา วิธีการ และขั้นตอนปฏิบัติไดอยางชัดเจน 
มัณฑนศลิป      
- ชี้ใหเห็นความสําคัญของวชิาที่เรียนกับวิชาอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 
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ตาราง 3  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
6. ความลุมลกึในเนื้อหาการ
สอน (ตอ) 

 - ใหความรูความเขาใจ ทันกับความกาวหนาของสาขานั้นๆ 
ดุริยางคศาสตร 
- ความสามารถในการถายทอดเนื้อหาของบทเรียน 

7. การทดสอบ/ การใหเกรด
(Examination/ Grading) 

อาจารยใหผลปอนกลับ (Feedback) จากการทดสอบทีท่ําให
ผูเรียนนํามาปรับปรุงพัฒนาผลงาน  ใชวธิกีารประเมินผลที่
ยุติธรรมและเหมาะสม 

จิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ 
- ใชวธิีวัดและประเมินผลการเรียนตามที่กําหนดไวในแผน/ 
ประมวลการสอน 
มัณฑนศลิป     - 
ดุริยางคศาสตร 
- กําหนดเกณฑการวัดและประเมินผลอยางชัดเจน 

8. การมอบหมายงาน 
(Assignment) 

การจัดการสอนของวิชานั้นๆ  อาจารยแนะนําเอกสารตํารา  
หรือมอบหมายงานที่สงเสรมิความเขาใจในการเรียน 

จิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ 
- แนะนําแหลงขอมูลเพื่อเสริมความรูและประสบการณ
เพิ่มเติม 
- ตํารา เอกสาร สื่อประกอบการสอนที่ใช มีความเหมาะสม 
มัณฑนศลิป 
- มีวิธีการสอน/ สื่อการสอน พรอมทั้งแนะนําแหลงความรูที่
เหมาะสม 
- งานที่ไดรับมอบหมายชวยใหเขาใจและเพิ่มความสามารถ
ในการเรียนมากขึ้น 
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ตาราง 3  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
8. การมอบหมายงาน (ตอ)  ดุริยางคศาสตร 

- มีเอกสารประกอบการสอน 
- แนะนําหนังสือ/ แหลงคนควาเพิ่มเติม 

9. ปริมาณงาน/ ความยาก 
(Workload/ Difficulty) 

การจัดการสอนของวิชานั้นๆ  มีความสอดคลองเหมาะสม
ระหวาง  ความยากของเนื้อหา  ปริมาณงานที่มอบหมาย  
ความตอเนื่องของกระบวนการเรียนรูในชั้นเรียน  และ
ระยะเวลานอกชั้นเรียนที่ผูเรียนมีเพื่อคนควารวมถึงทํางานที่
ไดรับมอบหมาย 

จิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ      
- ตรวจสอบ ตดิตามความกาวหนาของขัน้ตอนการปฏบิัติงาน
อยางสม่ําเสมอ 
มัณฑนศลิป     - 
ดุริยางคศาสตร     - 

อื่นๆ - จิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ 
- สภาพหองเรียนที่สงเสริมใหเกิดการเรียนรูเหมาะสม 
มัณฑนศลิป 
- สภาพแวดลอมที่สนับสนุนการเรียนการสอนเหมาะสม 
ดุริยางคศาสตร     -  
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ตาราง 4  การวิเคราะหเนื้อหาจากแบบประเมินการสอนของคณะวชิาในกลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
1. การเรียนรู/ คุณคา 
(Learning/ Value) 

มีความทาทาย  กระตุนความสนใจ  รูสึกวามีคุณคา  ไดรับ
ความรูความเขาใจ 

โบราณคด ี
- มีเนื้อหาวิชาที่สามารถนําไปใชประโยชนได 
อักษรศาสตร 
- มีวิธีการสอนที่นาสนใจ 
ศึกษาศาสตร 
- เนื้อหาวิชามีประโยชน และสามารถนําไปประยุกตใชได 
วิทยาการจัดการ      
- วิธีการสอน/ ถายทอดทําใหนาสนใจ และเขาใจบทเรียน 

2. ความกระตอืรือรน 
(Enthusiasm) 

อาจารยมีความกระตือรือรน  มีวิธีสรางแรงจูงใจที่หลากหลาย
และมีพลัง  มีเทคนิคการนําเสนอที่ชวนตดิตาม  สามารถดึง
ความสนใจของผูเรียนใหคงไวไดตลอดการสอน 

โบราณคด ี
- กระตุนใหนกัศึกษาคิดวิเคราะห 
อักษรศาสตร 
- กระตุนใหมีการคิดวิเคราะห วิจารณ เพื่อใหมีการพัฒนา
ทักษะ 
ศึกษาศาสตร     - 
วิทยาการจัดการ     - 

3. การเตรียมการสอน 
(Organization) 

อาจารยสามารถอธิบายเนื้อหาไดอยางชัดเจน  มีอุปกรณการ
สอนที่พรอมและชัดเจน  ระบุวตัถุประสงคที่ชัดเจนและ
ดําเนินการตามวัตถุประสงค  พรอมทั้งดําเนินการสอนได 

โบราณคด ี
- เขาสอนตรงเวลา 
- กลาวถึงวัตถุประสงคของวิชาชัดเจน 
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ตาราง 4  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
3. การเตรียมการสอน (ตอ) อยางคลองแคลว - ลําดับเนื้อหาชัดเจน เขาใจงาย 

อักษรศาสตร 
- ตรงตอเวลา รับผิดชอบชัว่โมงสอนครบถวน 
- สอนครบเนือ้หาตามที่แจงไวในประมวลการสอน 
- ลักษณะการสอนแสดงถึงการเตรียมการสอนลวงหนา 
- นําเสนอเนื้อหาเปนระบบหรือเปนขั้นตอน 
ศึกษาศาสตร 
- มีประมวลการสอนที่ใชเปนแนวทางในการเรียนได 
- ชี้แจงวัตถุประสงคของรายวิชาไดชัดเจน 
- เรียงลําดับและนําเสนอเนื้อหาเปนขั้นตอน 
- สอนไดครบถวนตามที่กําหนดไวในแผนการสอน 
- มีการใชสื่อและประยุกตใชเทคโนโลยีในการสอน 
- มีการเตรียมตัวดานความรู และมีความพรอมในการสอน 
วิทยาการจัดการ 
- บอกวัตถปุระสงคและเคาโครงการสอน 
- สอนเนื้อหาไดครบตามเคาโครงการสอน 
- ใชสื่อตางๆ ประกอบการสอนไดอยางเหมาะสม 
- ตรงตอเวลา และสอนไดครบตามเวลาทีก่ําหนด 
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ตาราง 4  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
4. ปฏิสัมพันธภายในกลุม 
(Group Interaction) 

บรรยากาศการสอนของวิชานั้นๆ  อาจารยกระตุนใหมีการ
อภิปราย  การถาม-ตอบ  การแสดงความคิดเห็นในชัน้เรียน  
เพื่อใหนักศึกษามีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนความรูกัน 

โบราณคด ี
- รับฟงความคิดเห็นของนักศึกษา 
อักษรศาสตร      
- รับฟงความคิดเห็นของนักศึกษา 
ศึกษาศาสตร 
- กระตุนใหเกิดการคิด วิเคราะห วิจารณ 
- จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และเปดโอกาสให
ผูเรียนมีสวนรวม 
วิทยาการจัดการ     - 

5. ความเอาใจใสตอผูเรียน 
(Individual Rapport) 

อาจารยใหความเปนมิตร  ความพยายามในการชวยเหลือ  
คําแนะนําดวยความยินดี  ใหความใสใจและเขาถึงผูเรยีนเปน
รายบุคคล 

โบราณคด ี
- เปดโอกาสใหนักศึกษาซกัถาม 
- มีกิจกรรมเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
- ใหเวลากับนกัศึกษานอกหองเรียน 
อักษรศาสตร 
- ใหโอกาสนักศึกษาซักถามขอสงสัย 
ศึกษาศาสตร 
- เปดโอกาสใหผูเรียนถาม 
- มีมนุษยสัมพันธกับนักศกึษา 
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ตาราง 4  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
5. ความเอาใจใสตอผูเรียน 
(ตอ) 

 - มีความรับผดิชอบในการสอน 
- มีเวลาใหนักศึกษาในการใหคําปรึกษาและตอบขอของใจ
ตางๆ นอกหองเรียน 
วิทยาการจัดการ 
- เปดโอกาสใหนักศึกษาซกัถาม ตอบคาํถาม 
- ความเปนกันเองในชั้นเรยีน 

6. ความลุมลกึในเนื้อหาการ
สอน (Breadth of 
Coverage) 

ลักษณะการสอนของวิชานั้นๆ อาจารยสามารถวางแนวคิด  
ปูพื้นฐาน  ชีป้ระเด็นเนื้อหาที่แตกตาง  และความเปนไปใน
ปจจุบัน  เพื่อเสริมความเขาใจแกผูเรียน 

โบราณคด ี
- อธิบายเนื้อหาชัดเจน เขาใจงาย 
- มีกิจกรรมเสริมสรางประสบการณจริง 
- ชี้ใหเห็นความสัมพันธของวิชาที่เรยีนกับวิชาอื่น 
- ตอบขอซักถามของนักศึกษาไดชัดเจน 
อักษรศาสตร     - 
ศึกษาศาสตร 
- สามารถอธิบายเนื้อหา และตอบคําถามไดชัดเจน 
- มีเทคนิคการสอนและวธิีการจัดการเรียนรูที่เหมาะสม 
วิทยาการจัดการ 
- ชี้ใหเห็นความสัมพันธของหัวขอและวิชาที่เรียนกับวชิาอื่น 
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ตาราง 4  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
7. การทดสอบ/ การใหเกรด
(Examination/ Grading) 

อาจารยใหผลปอนกลับ (Feedback) จากการทดสอบทีท่ําให
ผูเรียนนํามาปรับปรุงพัฒนาผลงาน  ใชวธิกีารประเมินผลที่
ยุติธรรมและเหมาะสม 

โบราณคด ี
- อธิบายหรือชี้แจงคําตอบของงานที่มอบหมาย 
อักษรศาสตร 
- ความเหมาะสมของวิธวีัดและประเมินผล 
ศึกษาศาสตร 
- บอกวิธีการและเกณฑการประเมินผลการเรียนชัดเจน 
- มีความโปรงใสและความยตุิธรรมในการประเมินผลการ
เรียน 
วิทยาการจัดการ 
- ความชัดเจนในการชี้แจงวิธวีัดผล 
- ความเหมาะสมของวิธีการวัดและประเมินผล 

8. การมอบหมายงาน 
(Assignment) 

การจัดการสอนของวิชานั้นๆ  อาจารยแนะนําเอกสารตํารา  
หรือมอบหมายงานที่สงเสรมิความเขาใจในการเรียน 

โบราณคด ี
- มีกิจกรรม เชน การคนควา ทํารายงาน นําเสนองาน ฝก
ปฏิบัติ ทีส่งเสริมใหนักศึกษาคนควาดวยตนเอง 
- เอกสารประกอบการสอนนาสนใจ และมีประโยชน 
อักษรศาสตร 
- สงเสริมใหนักศึกษามีการคนควาดวยตนเอง 
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ตาราง 4  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
8. การมอบหมายงาน (ตอ)  ศึกษาศาสตร 

- ชี้แจงแหลงการเรียนรูและวิธีการเรียนรูไดครอบคลมุ 
- มีเอกสารประกอบการสอนที่เหมาะสมเพียงพอ 
- สงเสริมการคนควาความรูนอกหองเรียน 
วิทยาการจัดการ 
- แนะนําหนังสือหรือแหลงคนควาเพิ่มเตมิ 
- เอกสารประกอบการสอนเหมาะสม 

9. ปริมาณงาน/ ความยาก 
(Workload/ Difficulty) 

การจัดการสอนของวิชานั้นๆ  มีความสอดคลองเหมาะสม
ระหวาง  ความยากของเนื้อหา  ปริมาณงานที่มอบหมาย  
ความตอเนื่องของกระบวนการเรียนรูในชั้นเรียน  และ
ระยะเวลานอกชั้นเรียนที่ผูเรียนมีเพื่อคนควารวมถึงทํางานที่
ไดรับมอบหมาย 

โบราณคด ี
- ความยากของเนื้อหาวิชาเหมาะสม 
- ปริมาณเนื้อหาเหมาะสม 
- ความเหมาะสมของปริมาณงานที่มอบหมายใหทํา 
อักษรศาสตร     - 
ศึกษาศาสตร     - 
วิทยาการจัดการ     - 

อื่นๆ  โบราณคด ี
- ความเหมาะสมของสภาพแวดลอมในหองเรียน 
อักษรศาสตร     - 
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ตาราง 4  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
อื่นๆ (ตอ)  ศึกษาศาสตร 

- จัดบรรยากาศการสอนที่เอื้อตอการเรียนรู 
วิทยาการจัดการ     - 
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ตาราง 5  การวิเคราะหเนื้อหาจากแบบประเมินการสอนของคณะวชิาในกลุมสาขาวิชาวทิยาศาสตร เทคโนโลยี และวิทยาศาสตรสขุภาพ 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
1. การเรียนรู/ คุณคา 
(Learning/ Value) 

มีความทาทาย  กระตุนความสนใจ  รูสึกวามีคุณคา  ไดรับ
ความรูความเขาใจ 

สถาปตยกรรมศาสตร     - 
วิทยาศาสตร     - 
วิศกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
- ความเขาใจเนื้อหา 
สัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 
- เกิดความรูความเขาใจตามที่อาจารยสอน 
- เกิดแนวคิดในการประยุกตความรูใชในสถานการณจริง 
- สนใจแสวงหาความรูในเรื่องที่เรียนตอไปอีก 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
- มีความรูความเขาใจเนื้อหาตามที่อาจารยสอน 
- เกิดแนวคิดประยุกตความรูไปใชในสถานการณจริง 
- สนใจแสวงหาความรูในเรื่องที่อาจารยสอนตอไปอีก 
เภสัชศาสตร 
- ไดประโยชน/ ความรูตามที่คาดหวังไว 

2. ความกระตอืรือรน 
(Enthusiasm) 

อาจารยมีความกระตือรือรน  มีวิธีสรางแรงจูงใจที่หลากหลาย
และมีพลัง  มีเทคนิคการนําเสนอที่ชวนตดิตาม  สามารถดึง
ความสนใจของผูเรียนใหคงไวไดตลอดการสอน 

สถาปตยกรรมศาสตร 
- สงเสริมใหนักศึกษาคิดเปนระบบและแกปญหาได 
วิทยาศาสตร 
- กระตุนใหนกัศึกษาคิดและวิเคราะห 
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ตาราง 5  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
2. ความกระตอืรือรน (ตอ)  วิศกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

- กระตุนใหนกัศึกษาคิดและวิเคราะห 
สัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 
- มีแนวทางและวธิีการสอนที่ทําใหสนใจในการเรียน
ตลอดเวลา 
- ใชวธิีการสอนที่หลากหลายและเหมาะสมกับเนื้อหา 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
- มีแนวทางและวธิีการสอนที่ทําใหสนใจในการเรียน
ตลอดเวลา 
- ใชวธิีการสอนที่หลากหลายและเหมาะสมกับเนื้อหา 
เภสัชศาสตร     - 

3. การเตรียมการสอน 
(Organization) 

อาจารยสามารถอธิบายเนื้อหาไดอยางชัดเจน  มีอุปกรณการ
สอนที่พรอมและชัดเจน  ระบุวตัถุประสงคที่ชัดเจนและ
ดําเนินการตามวัตถุประสงค  พรอมทั้งดําเนินการสอนได
อยางคลองแคลว 

สถาปตยกรรมศาสตร 
- เขาสอนสม่ําเสมอและตรงเวลา 
- เตรียมการสอนอยางดี และมีการสรุปเนือ้หาทายชั่วโมง 
- เนื้อหาที่สอนตรงตามลักษณะและวตัถปุระสงคของรายวิชา 
- จัดลําดับเนื้อหาเหมาะสม 
วิทยาศาสตร 
- เขาสอนตรงเวลาและสม่ําเสมอ 
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ตาราง 5  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
3. การเตรียมการสอน (ตอ)  - เตรียมการสอนและมีความตั้งใจในการสอน 

- ลําดับเนื้อหาเปนขั้นเปนตอน 
- ประมวลการสอนกลาวถึงวัตถุประสงคของวิชาชัดเจน 
- สอนครบถวนตามประมวลการสอน 
- มีวัสดุครุภัณฑ คอมพิวเตอรในการเรยีนเพียงพอ 
วิศกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
- ลําดับเนื้อหาเปนขั้นเปนตอน 
- กลาวถึงวัตถุประสงคของเนื้อหาชัดเจน 
- มีโสตทัศนูปกรณเพียงพอ 
- เตรียมการสอนและมีความตั้งใจในการสอน 
สัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 
- แนะนําและชี้แจงวัตถปุระสงครายวิชา 
- ลําดับเรื่องทีส่อนงายตอการทําความเขาใจ 
- สอนครอบคลุมเนื้อหา/ ทักษะที่ระบุในรายวิชา 
- ใชสื่อการสอนไดเหมาะสม/ อุปกรณการเรียนเพียงพอ 
- มีความพรอมในการสอนแตละครั้ง 
- เขาสอนและเลิกสอนตรงเวลา 
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ตาราง 5  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
3. การเตรียมการสอน (ตอ)  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

- แนะนําและชี้แจงวัตถปุระสงครายวิชา 
- ลําดับเรื่องทีส่อนงายตอการทําความเขาใจ 
- สอนครอบคลุมเนื้อหา/ ทักษะที่ระบุในรายวิชา 
- ใชสื่อการสอนไดเหมาะสม/ อุปกรณการเรียนเพียงพอ 
- มีความพรอมในการสอนแตละครั้ง 
- เขาสอนและเลิกสอนตรงเวลา 
เภสัชศาสตร 
- เนื้อหาสัมพันธกับวัตถุประสงคของรายวิชาที่แจงไว 
- เรียงลําดับหัวขอบรรยาย/ ปฏิบัติ มีความเหมาะสม 
- เตรียมเนื้อหาการสอนดี เหมาะสม 

4. ปฏิสัมพันธภายในกลุม 
(Group Interaction) 

บรรยากาศการสอนของวิชานั้นๆ  อาจารยกระตุนใหมีการ
อภิปราย  การถาม-ตอบ  การแสดงความคิดเห็นในชัน้เรียน  
เพื่อใหนักศึกษามีสวนรวมในการแลกเปลี่ยนความรูกัน 

สถาปตยกรรมศาสตร 
- สงเสริมใหนักศึกษาอภิปรายหรือแลกเปลี่ยนขอซักถาม 
วิทยาศาสตร      
- รับฟงความคิดเห็นของนักศึกษา 
วิศกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม     - 
สัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 
- เปดโอกาสและกระตุนใหนกัศึกษา แสดงความคิดเห็นและ 
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ตาราง 5  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
4. ปฏิสัมพันธภายในกลุม 
(ตอ) 

 ซักถาม 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
- เปดโอกาสและกระตุนใหนกัศึกษา แสดงความคิดเห็นและ
ซักถาม 
เภสัชศาสตร     - 

5. ความเอาใจใสตอผูเรียน 
(Individual Rapport) 

อาจารยใหความเปนมิตร  ความพยายามในการชวยเหลือ  
คําแนะนําดวยความยินดี  ใหความใสใจและเขาถึงผูเรยีนเปน
รายบุคคล 

สถาปตยกรรมศาสตร 
- สงเสริมและสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมในการสอน 
วิทยาศาสตร 
- เปดโอกาสใหนักศึกษาซกัถาม 
- ใหเวลา และความเปนกันเองกับนักศึกษา 
วิศกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม     - 
สัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 
- มีเวลาใหคําปรึกษาทั้งในและนอกชั้นเรยีน 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
- มีเวลาใหคําปรึกษาทั้งในและนอกชั้นเรยีน 
เภสัชศาสตร     - 

6. ความลุมลกึในเนื้อหาการ
สอน (Breadth of Coverage) 

ลักษณะการสอนของวิชานั้นๆ อาจารยสามารถวางแนวคิด  
ปูพื้นฐาน  ชีป้ระเด็นเนื้อหาที่แตกตาง  และความเปนไปใน 

สถาปตยกรรมศาสตร 
- สอนจากงายไปยาก 
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ตาราง 5  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
6. ความลุมลกึในเนื้อหาการ
สอน (ตอ) 

ปจจุบัน  เพื่อเสริมความเขาใจแกผูเรียน - อธิบายไดชดัเจนและมีการยกตัวอยางประกอบ 
- เนื้อหามีความทันสมัย กวางขวางและถูกตอง 
- นําประสบการณภายนอกมาประยุกตในการสอน 
วิทยาศาสตร 
- อธิบายเนื้อหาชัดเจน เขาใจงาย 
- ชี้ใหเห็นความสัมพันธของวิชาที่เรยีนกับวิชาอื่น/ 
ชีวติประจําวัน 
- ความสามารถในการถายทอดความรู/ ใหคําแนะนํา 
วิศกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
- อธิบายเนื้อหาชัดเจน เขาใจงาย 
- ชี้ใหเห็นความสัมพันธของวิชาที่เรยีนกับวิชาอื่น/ 
ชีวติประจําวัน 
สัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 
- อธิบายเนื้อหาไดอยางชัดเจน และเขาใจงาย 
- ตอบคําถามไดอยางชัดเจน 
- ยกตัวอยางประกอบไดอยางเหมาะสม 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
- อธิบายเนื้อหาไดอยางชัดเจน และเขาใจงาย 
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ตาราง 5  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
6. ความลุมลกึในเนื้อหาการ
สอน (ตอ) 

 - ตอบคําถามไดอยางชัดเจน 
- ยกตัวอยางประกอบไดอยางเหมาะสม 
เภสัชศาสตร 
- มีวิธีการถายทอดความรูอยางเหมาะสม 
- ชี้ใหเห็นความสัมพันธของเนื้อหาในหัวขอที่สอน กับหัวขอ/ 
วิชาอื่น 

7. การทดสอบ/ การใหเกรด
(Examination/ Grading) 

อาจารยใหผลปอนกลับ (Feedback) จากการทดสอบทีท่ําให
ผูเรียนนํามาปรับปรุงพัฒนาผลงาน  ใชวธิกีารประเมินผลที่
ยุติธรรมและเหมาะสม 

สถาปตยกรรมศาสตร     - 
วิทยาศาสตร 
- ประมวลการสอนกลาวถึงเกณฑการวัดผลที่ชัดเจน 
วิศกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
- กลาวถึงเกณฑการวัดผลชัดเจน 
สัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 
- ชี้แจงการวัดและประเมินผลไดอยางชัดเจน 
- ตรวจงานและใหขอคิดเห็นที่เปนประโยชน 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
- ชี้แจงการวัดและประเมินผลไดอยางชัดเจน 
- ตรวจงานและใหขอคิดเห็นที่เปนประโยชน 
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ตาราง 5  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
7. การทดสอบ/ การใหเกรด
(ตอ) 

 เภสัชศาสตร 
- สอบ/ ประเมินผลสอดคลองกับวัตถปุระสงคของรายวิชา 
- ปริมาณขอสอบเหมาะสมกับเวลาที่ใชสอบ 

8. การมอบหมายงาน 
(Assignment) 

การจัดการสอนของวิชานั้นๆ  อาจารยแนะนําเอกสารตํารา  
หรือมอบหมายงานที่สงเสรมิความเขาใจในการเรียน 

สถาปตยกรรมศาสตร 
- สงเสริมใหนักศึกษาคนควาดวยตนเอง 
วิทยาศาสตร 
- เอกสารประกอบการสอนเหมาะสม 
- สื่อ หนังสือ ขอมูลสารสนเทศประกอบการสอน เหมาะสม
และเพียงพอตอความเขาใจ 
วิศกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
- มีเอกสารประกอบการสอนที่เหมาะสม 
สัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 
- แนะนําเอกสารและแหลงคนควาเพิ่มเติม 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
- แนะนําเอกสารและแหลงคนควาเพิ่มเติม 
เภสัชศาสตร 
- แนะนําเอกสารหรือหนังสืออานเพิ่มเติม 
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ตาราง 5  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
9. ปริมาณงาน/ ความยาก 
(Workload/ Difficulty) 

การจัดการสอนของวิชานั้นๆ  มีความสอดคลองเหมาะสม
ระหวาง  ความยากของเนื้อหา  ปริมาณงานที่มอบหมาย  
ความตอเนื่องของกระบวนการเรียนรูในชั้นเรียน  และ
ระยะเวลานอกชั้นเรียนที่ผูเรียนมีเพื่อคนควารวมถึงทํางานที่
ไดรับมอบหมาย 

สถาปตยกรรมศาสตร     - 
วิทยาศาสตร     - 
วิศกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
- ความยากตอความเขาใจ 
- ปริมาณเนื้อหาเหมาะสม 
สัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร     - 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร     - 
เภสัชศาสตร 
- ปริมาณเนื้อหาเหมาะสมกับเวลา/ หนวยกิตที่จัดไว 

อื่นๆ  สถาปตยกรรมศาสตร     - 
วิทยาศาสตร 
- สภาพแวดลอมของหองบรรยายเหมาะสม 
- สภาพแวดลอมของหองปฏิบัติการเหมาะสม 
วิศกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
- จํานวนนักศกึษาตอหอง เสียงรบกวน แสงสวาง การถายเท
อากาศเหมาะสม  
สัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 
- ขนาดหองเรียน แสงสวาง อุณหภูมิ บรรยากาศเหมาะสม 
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ตาราง 5  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน คํานิยามตามแนวทฤษฎีของมารช (Marsh. 1987) ขอคําถามที่สอดคลอง 
อื่นๆ (ตอ)  ตอการเรียนรู 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
- ขนาดหองเรียน แสงสวาง อุณหภูมิ บรรยากาศเหมาะสม
ตอการเรียนรู 
เภสัชศาสตร     - 
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 จากผลการวิเคราะหเน้ือหาแบบประเมินการสอนในตาราง 3 สําหรับกลุมสาขาวชิาศิลปะ
และประยุกตศิลป  ตาราง 4 สําหรับกลุมสาขาวิชามนษุยศาสตรและสังคมศาสตร  และตาราง 5 
สําหรับกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และวิทยาศาสตรสขุภาพ  ตามลําดับพบวา  มีขอ
คําถามกลุมหน่ึงที่ผูวิจัยไมสามารถจัดเขาไปในองคประกอบเบื้องตนได  ซึ่งสอบถามเกี่ยวกบัความ
เหมาะสมของสภาพแวดลอมทางกายภาพในการเรียนการสอน  โดยตําแหนงของขอคําถามมักอยู
ปดทายขอคําถามดานการเตรียมการสอนปรากฏในทกุกลุมสาขาวชิา  ผูวิจัยจึงจัดเปนองคประกอบ
ใหมใหเพ่ิมขึน้อีกหน่ึงองคประกอบ  พรอมทั้งศึกษาคาํอธิบายของทุกองคประกอบเพ่ิมเติมจาก
เอกสารเก่ียวกับศัพททางการศึกษา  โดยอาศัยรากศพัทภาษาอังกฤษจากตนฉบบัในแบบประเมิน
การสอนของมารช (Marsh.  1987)  พรอมทั้งปรับชื่อองคประกอบใหม  โดยแสดงเทียบกับผลการ
สังเคราะหขอคําถามจากแบบประเมินการสอนของคณะวิชาตางๆ  พรอมทั้งจํานวนองคประกอบและ
ขอคําถามไดดังตาราง 6   
 โดยสรุป  ผลการสังเคราะหองคประกอบจากขอมูลการประเมินการสอนของทั้ง 13 คณะ
วิชาในมหาวทิยาลัยศิลปากร  ไดแก  คณะจิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ  คณะมัณฑนศิลป  
คณะดุริยางคศาสตร  คณะโบราณคดี  คณะอักษรศาสตร  คณะศึกษาศาสตร  คณะวิทยาการจัดการ  
คณะสถาปตยกรรมศาสตร  คณะวิทยาศาสตร  คณะวศิวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
คณะสัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร  และคณะ
เภสัชศาสตร  ไดจํานวนองคประกอบรวม 10 ดาน  มีขอคําถามทั้งส้ิน 52 ขอ   
 ดานรูปแบบของแบบประเมนิซ่ึงมีแตกตางไปตามคณะวิชาน้ัน  จากรูปแบบการประเมิน
การสอนของทั้ง 13 คณะวชิาในมหาวิทยาลัยศลิปากร  พบวาสวนใหญใชแบบมาตรวัดประเมินคา 5 
ระดับ  ผูวิจัยจึงใชรูปแบบดังกลาวในการสรางแบบประเมินการสอน  กอนจัดทําสงใหผูเชี่ยวชาญ
พิจารณาความเที่ยงตรงเชงิเน้ือหา  และผูวิจัยนํามาปรับปรุงแกไข  แลวทําการศกึษานํารองเพ่ือ
ตรวจสอบความเชื่อม่ัน  และอํานาจจําแนกตอไป 
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ตาราง 6  ผลการสังเคราะหขอคําถามจากแบบประเมินการสอนของคณะวิชาตางๆ  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

องคประกอบเบื้องตน องคประกอบที่ระบุได ขอคําถามที่สงัเคราะหได 
1. การเรียนรู/ คุณคา  1. การเห็นคุณคาในการเรียนของ 1.  การสอนมีประโยชน ความสําคัญ ตามที่นักศึกษาคาดหวังไว 
(Learning/ Value) ผูเรียน 2.  นักศึกษาเกิดแนวคิดประยุกตใชในสถานการณจริง 
  3.  นักศึกษาไดรับความรู ความเขาใจ ทักษะเพิ่มขึ้น 
  4.  การสอนกระตุนใหนักศกึษาเขาใจบทเรียนไดเปนอยางดี 
  5.  นักศึกษาเกิดความสนใจที่จะแสวงหาความรู คนควา ฝกปฏิบัตติอไปอีก 
2. ความกระตือรือรน  2. ความกระตือรือรนของผูสอน 1.  การสอนกระตุนใหนักศกึษาคิด วิเคราะห ตัดสินใจดวยตนเองได 
(Enthusiasm)  2.  อาจารยอุทิศตนใหกับการสอนอยางเต็มที ่
  3.  อาจารยตอบขอซักถาม วิจารณประเด็นที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน ไดอยางชัดเจน 
  4.  อาจารยเปดโอกาสใหซักถาม/ รับฟงความคิดเห็นของนักศึกษา 
  5.  อาจารยมีวิธีการสอนทีห่ลากหลายและเหมาะสมกบัเนื้อหา 
3. การเตรียมการสอน  3. การเตรียมการสอน 1.  การสอนตรงตามลักษณะและวัตถุประสงคที่ตั้งไว 
(Organization)  2.  การใชสื่อ อุปกรณ เครื่องมือ ตัวอยางทันสมัย และเพียงพอ 
  3.  การลําดับเนื้อหาที่สงเสริมความเขาใจ สําหรับการสอนภาคบรรยาย 
  4.  การลําดับขั้นตอนที่สงเสริมทักษะ สําหรับการสอนภาคปฏิบัต ิ
  5.  ลักษณะการสอนแสดงถึงอาจารยมีความพรอม มีความตั้งใจในการสอน 
  6.  การสอนครอบคลุมเนื้อหาและทักษะที่แจงไวอยางครบถวน 
 4. สภาพแวดลอมการเรียนรูทาง 1.  ขนาดของหองเรียน/ หองปฏิบัติการเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา  
 กายภาพ 2.  เสียงรบกวน 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน องคประกอบที่ระบุได ขอคําถามที่สงัเคราะหได 
3. การเตรียมการสอน  4. สภาพแวดลอมการเรียนรูทาง 3.  ระบบปรับอากาศมีความพอเหมาะ 
(ตอ) กายภาพ (ตอ) 4.  จัดใหมีแสงสวางเพียงพอ 
  5.  มีการถายเท/ ระบายอากาศเหมาะสม 
  6.  ความสะอาดปลอดภัยของหองเรียน/ หองปฏิบัติการ 
4. ปฏิสัมพันธภายในกลุม 
(Group Interaction) 

5. ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน 1.  นักศึกษาไดรวมกันแสดงความคิดเห็น/ อภิปราย/ วิจารณประเด็นตางๆ ที่เกี่ยวของ
ในชั้นเรียน 

  2.  นักศึกษามีสวนรวมในการเลือกหัวขออภิปราย/ ประเด็นปญหาเพื่อวิเคราะห  
วิจารณรวมกันในชั้นเรียน 

  3.  การสอนเปดโอกาสใหนักศึกษาไดรวมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็น/ อภิปราย/ 
วิจารณประเด็นตางๆ 

  4.  อาจารยกระตุนใหเกิดบรรยากาศการเรียนรูรวมกัน 
  5.  มีการประสานงานรวมมือกันระหวางอาจารยในการสอน 
5. ความเอาใจใสตอผูเรียน  6. ความเปนมิตรของผูสอน 1.  อาจารยใหโอกาสนักศึกษาทํากิจกรรมเสริมการเรียนรูตามความสนใจ 
(Individual Rapport)  2.  ความสอดคลองกับพื้นความรูของนักศึกษา 
  3.  อาจารยใหคําปรึกษาเพื่อแนะนําแกไขปญหา/ การปฏิบัติงานเปนรายบุคคล 
  4.  อาจารยสงเสริม/ สอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมรวมกับการสอน 
  5.  อาจารยมีความเอาใจใสและชวยเหลือนักศึกษาทั้งในและนอกชั้นเรียน 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน องคประกอบที่ระบุได ขอคําถามที่สงัเคราะหได 
6. ความลุมลึกในเนื้อหาการสอน  7. ความสามารถในการถายทอด 1.  อาจารยอธิบายและสรปุแนวคิดหลักใหไดอยางชัดเจน 
(Breadth of Coverage) ความรูของผูสอน 2.  การสอนสงเสริมใหนักศกึษาคิดอยางเปนระบบและแกปญหาได 
  3.  นักศึกษาไดรับความรูความเขาใจทีท่นัสมัย กวางขวาง นาเชื่อถอื  
  4.  อาจารยนําประสบการณ/ กิจกรรมเสริมทักษะมาประยุกตประกอบกับการสอน 
  5.  นักศึกษาเห็นความสัมพันธของวิชาที่เรียนกับเรื่องอื่นๆ 
7. การทดสอบ/ การใหเกรด 8. ความเหมาะสมของเกณฑการ 1.  อาจารยแจงเกณฑการวัดและประเมินผลใหอยางชัดเจน 
(Examination/ Grading) วัดและประเมินผล 2.  อาจารยกําหนดเกณฑการวัดและประเมินผลที่สอดคลองกับวตัถุประสงค 
  3.  อาจารยใหคําอธิบาย/ ชี้แจงคําตอบของปญหา/ การบานที่มอบหมายให 
  4.  อาจารยตรวจงาน/ ผลการฝกภาคปฏบิัติและใหขอคิดเห็นที่มีประโยชน 
  5.  อาจารยกําหนดเกณฑการวัดและประเมินผลที่โปรงใส ยุติธรรม และเหมาะสม 
8. การมอบหมายงาน  9. งานที่มอบหมาย 1.  อาจารยสงเสริมใหมีกิจกรรมคนควา ทํารายงาน ฝกปฏิบัติ นําเสนอผลงาน 
(Assignment)  2.  อาจารยแนะนําแหลงการเรียนรูเสริม เอกสาร ตํารา เพื่อใหนักศึกษาคนควาเพิ่มเติม 
  3.  แหลงการเรียนรูเสริม เอกสาร ตําราที่แนะนํามีประโยชน ทันสมัย 
  4.  แหลงการเรียนรูเสริม เอกสาร ตําราที่แนะนํามีเพียงพอ 
  5.  งานที่มอบหมายชวยใหนักศึกษาเขาใจและเพิ่มความสามารถในการเรียน 
9. ปริมาณงาน/ ความยาก  10. ปริมาณงานและความยาก 1.  นักศึกษาไดคนควา ทํารายงาน ฝกปฏิบัติดวยตนเอง 
(Workload/ Difficulty)  2.  ความยากตอการเขาใจเนื้อหามีความเหมาะสมกับเวลาที่จัดให 
  3.  ปริมาณงานที่อาจารยมอบหมายมีความเหมาะสม 
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ตาราง 6  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน องคประกอบที่ระบุได ขอคําถามที่สงัเคราะหได 
9. ปริมาณงาน/ ความยาก  10. ปริมาณงานและความยาก 4.  ความซ้ําซอนกับรายวิชาอื่น 
(ตอ) (ตอ) 5.  ความยากของงานสมดุลกับเนื้อหาที่สอน 
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3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 เน่ืองจากกองบริการการศึกษาซึ่งเปนหนวยงานกลางของมหาวิทยาลัยศิลปากร  ทําหนาที่
กํากับดูแลการจัดการเรียนการสอนวิชาพ้ืนฐาน  ซึ่งรวมถึงรายวิชาภาษาอังกฤษ  และรายวิชาภาษา
กับการสื่อสาร  ที่ในการวิจัยคร้ังน้ีมีประชากรเปนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาดังกลาวดวย  โดย
มีคณาจารยผูสอนหลักจากคณะโบราณคดีและคณะอักษรศาสตร  และยังมีบางคณะวิชาที่จัดหา
อาจารยพิเศษมาสอนเอง  โดยกําหนดวันสอบปลายภาคในชวงระยะเวลาเดียวกัน  คือระหวางวันที่ 
21-25 กุมภาพันธ พ.ศ. 2554  ดังนั้นในการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยจึงดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

1) ติดตอบุคลากรสังกัดงานบริการการศึกษาในแตละคณะวิชา  ผูประสานงาน
อาจารยพิเศษในการจัดการเรียนการสอนวิชาพ้ืนฐาน  อาจารยผูสอน  และเจาหนาท่ีกองบริการ
การศึกษา  มหาวิทยาลัยศิลปากรดวยตนเอง  เพ่ือแจงวัตถุประสงคการวิจัย  ขอความอนุเคราะหใน
การเก็บขอมูล  และขอคําปรึกษาเกี่ยวกับวิธีการเก็บขอมูล  ตั้งแตวันที่ 31 มกราคม - 4 กุมภาพันธ 
2554 กอนกําหนดสอบประมาณ 4 สัปดาห 

2) กรณีคณะวิชาที่มีจํานวนบุคลากรจํากัด  ผูวิจัยขอความรวมมือจากคณะวิชาใน
การแจงใหอาจารยผูสอนทราบ  และขออนุญาตเขาเก็บขอมูลดวยตนเอง 

3) ทําหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ลงวันที่ 10 
กุมภาพันธ 2554  เพ่ือขออนุญาตเก็บขอมูลจากแตละคณะวิชาในมหาวิทยาลัยศิลปากร  พรอมท้ัง
แนบแบบประเมินการสอนตามขนาดกลุมตัวอยาง  ที่จัดเปนชุดตามชั้นเรียนที่ประกาศตารางสอน
ของมหาวิทยาลัยไปดวย  แลวเดินเรื่องโดยระบุชื่อผูตอบรับในการเก็บขอมูลจากการติดตอในขอ 1)  
เปนเวลากอนกําหนดสอบประมาณ 3 สัปดาห 

4) ติดตอขอทราบความคืบหนาจากผูประสานงานการเก็บขอมูลประจําคณะวิชา
ตางๆ เปนระยะ  ภายหลังกําหนดสอบวิชาพ้ืนฐานแตละคณะวิชาเสร็จส้ิน  พรอมทั้งติดตอขอรับ
ขอมูลแบบประเมินการสอนคืนจากแตละคณะวิชาจนถึงวันที่ 28 กุมภาพันธ พ.ศ. 2554 
 
 

4.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1.  สถิติพ้ืนฐาน  ไดแก  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  สัมประสิทธิ์การกระจาย  

ความเบ  ความโดง  อัตราสวนระหวางความเบกับความโดง  และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
 2.  สถิติที่ใชตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

  2.1  ความเที่ยงตรงเชิงพินิจ  โดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (Index of  
Consistency : IOC) โดยใชสูตรของโรวิเนลลีและแฮมเบลตันดังนี้ 
 

∑= N
RIOC  
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  เม่ือ  IOC แทน ดัชนีความสอดคลอง  มีคาอยูระหวาง –1 ถึง +1 

   ΣR แทน ผลรวมของการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญทั้งหมด  โดยที่ 
     ถาผูเชี่ยวชาญแนใจวาขอคําถามวัดองคประกอบ  ใหคา +1 
     ถาผูเชี่ยวชาญไมแนใจวาขอคําถามวัดองคประกอบ  ใหคา 0 
     ถาผูเชี่ยวชาญแนใจวาขอคําถามไมวัดองคประกอบ  ใหคา -1 
   N แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ 
  โดยคัดเลือกขอคําถามที่มีคา IOC มากกวาหรือเทากับ 0.5 จึงจะถือวาคําถามขอนั้น

วัดไดสอดคลองกับองคประกอบ 
 
  2.2  คาอํานาจจําแนกเปนรายขอ  โดยใชเทคนิค 25% กลุมสูง-กลุมต่ํา  แลว 
ทดสอบดวยสถิติ t-test (Independent) ดังนี้ 
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  โดยคัดเลือกขอคําถามที่คาสถิติทีมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 จึงจะถือวาคําถามขอน้ัน
จําแนกผูตอบเปนกลุมสูง – กลุมต่ําได  และพิจารณาระดับของการจําแนก  จากสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมตั้งแต 0.2 ขึ้นไป 
 
  2.3  คาความเชื่อม่ันของทั้งฉบับ  โดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  

(Cronbach’s α-Coefficient) 
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  เม่ือ α แทน คาความเชื่อม่ันของครอนบาค 
   k แทน จํานวนขอคําถามทั้งหมดแบบวัด 
   Si

2 แทน ความแปรปรวนของคะแนนเปนรายขอ 
   St

2 แทน ความแปรปรวนของคะแนนทั้งฉบับ 
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  โดยคาความเชื่อม่ันของทั้งฉบับควรจะมากกวา 0.5 ขึ้นไป  และคัดเลือกขอคําถามที่
เม่ือตัดขอน้ันออกจากฉบับแลว  ความเชื่อม่ันของทั้งฉบับลดลง (คาความเชื่อม่ันรายขอ) จึงจะถือวา
คําถามขอน้ันใชได 
 3.  สถิติที่ใชในการตรวจสอบสมมติฐาน  ใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  และการ
วิเคราะหกลุมพหุ  ดังนี้ 
  3.1  การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  เพ่ือวิเคราะหโครงสรางองคประกอบของ
โมเดลสมมติฐานวากลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษในระดับใด  โดยใชสถิติวิเคราะหสมการโครงสราง
เชิงเสน (Structural Equation Modeling : SEM) 

   3.1.1  คาสถิติ ไค-สแควร (Chi-square : χ2)  ใชทดสอบสมมติฐานเกี่ยวกับ
ฟงกชันความกลมกลืนวามีคาเปนศูนยหรือไม  ถาคาสถิติ ไค-สแควรนอยกวา 2.00  และไมมี
นัยสําคัญ (p > 0.05)  แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (อัจฉรา
พรรณ  กันสุยะ.  2552: 91; อางอิงจาก  นงลักษณ  วิรัชชัย.  2542: 56) 
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เม่ือ n   แทน  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
 df   แทน  องศาอิสระ 
 k   แทน  จํานวนตัวแปรสังเกตได 

 F[s, Σ(θ)] แทน  คาต่ําสุดของฟงกชันความกลมกลืนของโมเดลจากพารามิเตอร θ 
 
   3.1.2  ดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนในการแปรปรวน  RMSEA 
(Root Mean Square Error of Approximation)  ใชทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับขอตกลงเบื้องตนของ
คาสถิติ ไค-สแควร  ถาดัชนีนี้มีคาต่ํากวา 0.05  แสดงวาโมเดลตามสมมติฐานมีความกลมกลืนกับ
ขอมูลเชิงประจักษ (อัจฉราพรรณ  กันสุยะ.  2552: 92; อางอิงจาก  Joreskog; & Sorbom.  1993: 
124) 
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   3.1.3  ดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของสวนที่เหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน  SRMR 
(Standard Root Mean Square Residual)  เปนดัชนีบอกความคลาดเคลื่อนจากการเปรียบเทียบ
ระดับความกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ  ถาดัชนีนี้มีคาต่ํากวา 0.05  
แสดงวาโมเดลตามสมมติฐานมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ 
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   3.1.4  ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน  GFI (Goodness - of - Fit Index) เปน
อัตราสวนของผลตางระหวางฟงกชันความกลมกลืนจากโมเดลกอนปรับและหลังปรับ  ถาดัชนีนี้มีคา
มากกวา 0.90 แสดงวาโมเดลตามสมมติฐานมีความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ (อัจฉราพรรณ  
กันสุยะ.  2552: 93; อางอิงจาก  Joreskog; & Sorbom.  1993: 123) 
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เม่ือ F[s, Σ(0)] แทน  คาฟงกชันความกลมกลืนของโมเดลท่ีไมมีพารามิเตอรในโมเดล 

 F[s, Σ(θ)] แทน  คาต่ําสุดของฟงกชันความกลมกลืนของโมเดลจากพารามิเตอร θ 
 
   3.1.5  ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก  AGFI (Adjusted Goodness - of - 
Fit Index) เปนการนําดัชนี GFI มาปรับแก  โดยคํานึงถึงขนาดขององศาอิสระ (df)  ซึ่งรวมทั้ง
จํานวนตัวแปรและขนาดกลุมตัวอยาง  การพิจารณาความกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐานกับ
ขอมูลเชิงประจักษโดยคาดัชนี AFGI  พิจารณาเชนเดียวกับดัชนี GFI (อัจฉราพรรณ  กันสุยะ.  
2552: 94; อางอิงจาก  Joreskog; & Sorbom.  1993: 123)   
 

)1(
2

)1(1 GFI
df
kkAGFI −
+

−=  

 
เม่ือ k   แทน  จํานวนตัวแปรสังเกตได 
 df   แทน  องศาอิสระ 
 GFI   แทน  ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 
 
   3.1.6  ดัชนีวัดความพอเพียงของกลุมตัวอยาง  CN (Critical N) เปนดัชนีที่ระบุ
ความเพียงพอของขนาดของกลุมตัวอยาง ควรมีคามากกวาหรือเทากับ 200 ขึ้นไป (อัจฉราพรรณ  
กันสุยะ.  2552: 95; อางอิงจาก  Joreskog; & Sorbom.  1993: 126)  
 

1
2
1 += −

F
CN αχ

 

 
   3.1.7  การประเมินพารามิเตอร (Parameter Evaluation)  แมวาการปรับโมเดล
จะเปนวิธีการศึกษาความสอดคลองระหวางโมเดลเริ่มตน  กับขอมูลเชิงประจักษในลักษณะภาพรวม  
เม่ือพิจารณาองคประกอบหรือตัวแปรแฝงแตละตัว ก็ยังสามารถประเมินความสอดคลองแยกจากกัน
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ได  คาพารามิเตอรในโมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน  สามารถแสดงหลักฐานความ
เที่ยงตรงเชิงโครงสรางไดเปน 2 กลุมคือ  ความเที่ยงตรงเชิงลูเขาและความเที่ยงตรงเชิงจําแนก (อนุ  
เจริญวงศระยับ.  2549: 47; อางอิงจาก  Marsh; & Grayson.  1995.  Teaching Evaluation.  
pp.91) 
   หลักฐานที่แสดงความเท่ียงตรงเชิงลูเขาไดแก  1) ความมีนัยสําคัญของคา
สัมประสิทธิ์องคประกอบของตัวแปรสังเกตแตละตัว  (สถิติทดสอบคือ t)  เปนการยืนยัน
ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตและตัวแปรแฝง  โดยเปรียบเทียบกับคาวิกฤตที่ระดับนัยสําคัญ 
.01 คือ 2.576  ถาสถิติทดสอบ t มากกวาคานี้ถือวามีนัยสําคัญ  2) ขนาดของสัมประสิทธิ์
องคประกอบคะแนนมาตรฐานควรสูงกวา 0.40 (อนุ  เจริญวงศระยับ.  2549: 47; อางอิงจาก  Finch 
and West.  1997:  448) 
   สวนการพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงจําแนก  ดูจากขนาดความสัมพันธระหวาง
องคประกอบหรือตัวแปรแฝง  ที่บงบอกถึงการวัดที่อาจซํ้าซอนกันของตัวแปร  พิจารณาโดยใช
เกณฑไมควรสูงกวา 0.85 (อนุ  เจริญวงศระยับ.  2549: 47; อางอิงจาก  Kenny.  1998) 
   
 3.2  การวิเคราะหกลุมพหุ (Multigroup Analysis)  คือการวิเคราะหเพ่ือทดสอบวาความ
เที่ยงตรงของโมเดลขามกลุมที่เปนอิสระตอกัน  ยังมีความคงที่ของโมเดลระหวางประชากรที่มีการ
วัดซํ้าๆ กันหลายครั้งอยูหรือไม  โดยการเปรียบเทียบคาพารามิเตอรของโมเดล  และถามีการ
เปรียบเทียบรูปแบบของโมเดลดวย  จะเรียกวาการศึกษาความไมแปรเปลี่ยนของโมเดล  ในการ
วิจัยคร้ังน้ี  กําหนดเปนโมเดลเต็มรูป (Fully Invariance Model)  ซึ่งกําหนดใหรูปแบบและสถานะ
ของเมตริกซโครงสรางความสัมพันธระหวางตัวแปร  รวมถึงคาพารามิเตอรที่ตองประมาณคาทุกตัว
ภายในเมตริกซ  มีความไมแปรเปลี่ยนระหวางกลุม (อัจฉราพรรณ  กันสุยะ.  2552: 96; อางอิงจาก  
นงลักษณ  วิรัชชัย.  2542: 240-243)  ดังรายละเอียดของการตั้งสมมติฐานการทดสอบตอไปน้ี 
 
  H01 : Model Form (group1 : group 2 : group 3) 
 
 การทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของรูปแบบโดยไมมีการกําหนดคาพารามิเตอร  ในโมเดล

ระหวางนักศึกษาตางกลุมสาขาวิชา  ถามีคาสถิติ dfχ 2
 อยูระหวาง 2.00–5.00 (Bollen. 1989: 

287; citing Carmines; & McIver. 1981.  Analyzing Models with Unobserved Variables: Analysis 
of Covariance Structures.  pp.65-115)  และ GFI (Goodness - of - Fit Index),  NFI (Normed 
Fit Index) และ CFI (Comparative Fit Index) มีคาสูงกวา 0.90 แสดงวาโมเดลมีความกลมกลืนกับ
ขอมูลเชิงประจักษระดับดี (อนุ  เจริญวงศระยับ.  2549: 46; อางอิงจาก  Kelloway.  1998.  
Structural Equation Model.  pp.30-31)  และถาสูงกวา 0.95 แสดงวาโมเดลมีความกลมกลืนกับ
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ขอมูลเชิงประจักษระดับดีมาก (อนุ  เจริญวงศระยับ.  2549: 46; อางอิงจาก  Hu; & Bentler.  
Confirmatory Factor Analysis. 1999) 
 

  H02 : ΛX = IN 
 
 สมมติฐานที่ 2 เปนการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของคาประมาณพารามิเตอรในเมท
ริกซสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรภายนอกแฝงบนตัวแปรสังเกตได  ภายใตความไม

แปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดลตามสมมติฐานที่ 1  หากคาสถิติความแตกตางของคาไคสแควร (Δχ
2 

; dfχ
2) ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  จะสรุปไดวาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรภายนอกแฝงบนตัว

แปรสังเกตได  มีความไมแปรเปลี่ยนระหวางกลุมสาขาวิชา  ตองมีการทดสอบสมมติฐานที่ 3 ตอ 
 

  H03 : Λ = IN, Θ = IN 
 
 สมมติฐานที่ 3 เปนการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของคาประมาณพารามิเตอรตาม
สมมติฐานที่ 2  ซึ่งเปนการทดสอบในระดับที่มีความเขมงวดเพิ่มขึ้น  โดยเพิ่มความเทากันของ
คาประมาณพารามิเตอรในเมทริกซความแปรปรวน–ความแปรปรวนรวม  ระหวางตัวแปร

ภายนอกแฝง  หากคาสถิติความแตกตางของคาไคสแควร (Δχ
2 ; dfχ

2) ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  จะ
สรุปไดวา  เมทริกซความแปรปรวน–ความแปรปรวนรวมระหวางตัวแปรภายนอกแฝงมีความไม
แปรเปลี่ยนไประหวางกลุมสาขาวิชา 
   
   
   
   



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 

 ผูวิจัยจะแบงการนําเสนอผลการวิจัยเปน 3 สวน  ตอนที่ 1  เปนผลการสังเคราะหขอ
คําถามจากแบบประเมินการสอนของคณะวิชาตางๆ  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ที่ผานเกณฑการ
ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือดานความเที่ยงตรงเชิงพินิจ  อํานาจจําแนก และความเชื่อม่ัน  ตอนที่ 2  
เปนผลการทดสอบเพื่อแสดงหลักฐานความเที่ยงตรงเชิงลูเขาและความเที่ยงตรงเชิงจําแนกของแบบ
ประเมินการสอนที่สรางขึ้น  และตอนที่ 3  เปนผลการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดล  เพ่ือ
แสดงหลักฐานความเท่ียงตรงขามกลุมของแบบประเมินการสอนท่ีสรางขึ้น  โดยมีสัญลักษณที่ใชใน
การรายงานผลการวิเคราะหขอมูลดังตอไปน้ี 

 
X    คาเฉลี่ย  
SD   สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
CV   สัมประสิทธิ์การกระจาย 
SE   ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
Ske  ความเบ  
Kur   ความโดง 
t   คาสถิติ t 
df   องศาอิสระ 
Sig.  ระดับนัยสําคัญ 

χ2   คาไคสแควร 

Δχ2  คาความแตกตางของไคสแควร 

Δdf  คาความแตกตางขององศาอิสระ 
Z   คะแนนมาตรฐาน Z 
p   คาความนาจะเปน 
GFI   ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 
AGFI  ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก 
R2   ความสามารถของขอคําถามในการอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรแฝง 
RMSEA ดัชนีความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาพารามิเตอร 
CFI   ดัชนีวัดระดับความสอดคลองเปรียบเทียบ 

 NFI   ดัชนีวัดระดับความสอดคลองตามเกณฑ 
 RItem-Total  สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม 
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ตอนที่ 1  ผลการสังเคราะหขอคําถามจากแบบประเมินการสอนของคณะวชิาตางๆ  
มหาวิทยาลยัศิลปากร  ที่ผานเกณฑการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดานความเที่ยงตรงเชงิ
พินิจ  อํานาจจําแนก  และความเชื่อม่ัน 
 จากผลการสังเคราะหขอคําถามในแบบประเมินการสอนของคณะวิชาตางๆ  มหาวิทยาลัย
ศิลปากรในบทที่ 3  เม่ือนําแบบประเมินการสอนที่ไดมาตรวจสอบคุณภาพเบื้องตนดานความ
เที่ยงตรงเชิงพินิจโดยผูเชี่ยวชาญดานการวัดและประเมินผลจํานวน 3 ทาน  เพ่ือคัดเลือกขอคําถาม

ที่ผานเกณฑคาดัชนีความสอดคลอง (IOC ≥ 0.5) พบวา  จํานวนขอคําถามที่คัดเลือกไวได  เปนไป
ดังแสดงในตาราง 7 
 
ตาราง 7  ดัชนีความสอดคลองจากการประเมินของผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง
พินิจของเครื่องมือ (IOC) 
 

คะแนนของผูเชี่ยวชาญ 
นิยามองคประกอบ ขอที่ 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
ΣR IOC แปลผล 

1. การเห็นคุณคาใน 1 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
การเรียนของผูเรียน 2 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 3 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 4 1 1 -1 1 0.3333 ใชไมได 
 5 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
2. ความกระตอืรือรน 1 1 1 0 2 0.6667 ใชได 
ของผูสอน 2 1 1 0 2 0.6667 ใชได 
 3 1 1 0 2 0.6667 ใชได 
 4 1 1 0 2 0.6667 ใชได 
 5 1 0 0 1 0.3333 ใชไมได 
3. การเตรียมการสอน 1 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 2 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 3 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 4 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 5 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 6 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
4. สภาพแวดลอมการ 1 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
เรียนรูทางกายภาพ 2 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 3 1 1 0 2 0.6667 ใชได 



 

 

80 

ตาราง 7  (ตอ) 
 

คะแนนของผูเชี่ยวชาญ 
นิยามองคประกอบ ขอที่ 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
ΣR IOC แปลผล 

4. สภาพแวดลอมการ 4 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
เรียนรูทางกายภาพ 5 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
(ตอ) 6 1 1 -1 1 0.3333 ใชไมได 
5. ปฏิสัมพันธภายใน 1 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
ชั้นเรียน 2 1 0 1 2 0.6667 ใชได 
 3 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 4 1 1 0 2 0.6667 ใชได 
 5 1 0 0 1 0.3333 ใชไมได 
6. ความเปนมิตรของ 1 1 -1 0 0 0.0000 ใชไมได 
ผูสอน 2 0 -1 0 -1 -0.3333 ใชไมได 
 3 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 4 1 0 0 1 0.3333 ใชไมได 
 5 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
7. ความสามารถใน 1 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
การถายทอดความรู 2 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
ของผูสอน 3 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 4 1 1 -1 1 0.3333 ใชไมได 
 5 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
8. ความเหมาะสมของ 1 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
เกณฑการวัดและ 2 1 0 1 2 0.6667 ใชได 
ประเมินผล 3 1 1 0 2 0.6667 ใชได 
 4 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 5 1 0 1 2 0.6667 ใชได 
9. งานที่มอบหมาย 1 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 2 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 3 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 4 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
 5 1 1 1 3 1.0000 ใชได 
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ตาราง 7  (ตอ) 
 

คะแนนของผูเชี่ยวชาญ 
นิยามองคประกอบ ขอที่ 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
ΣR IOC แปลผล 

10. ปริมาณงานและ 1 1 1 -1 1 0.3333 ใชไมได 
ความยาก  2 1 0 1 2 0.6667 ใชได 
 3 1 0 1 2 0.6667 ใชได 
 4 1 0 0 1 0.3333 ใชไมได 
 5 1 0 0 1 0.3333 ใชไมได 

 
 
 เน่ืองจากผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ พบวา  ขอคําถามบางขอยังส่ือสารไม
ชัดเจน  ผูวิจัยจึงพิจารณาปรับปรุงการใชภาษาในขอที่ไมผานเกณฑ  เพ่ือใหครอบคลุมเน้ือหาการ
ประเมิน  จึงไดแบบประเมินการสอนฉบับทดลองใชที่มีองคประกอบ 10 ดาน รวมขอคําถาม 52 ขอ 
 
 เม่ือนําแบบประเมินการสอนที่ไดมาศึกษานํารองกับนักศึกษากลุมอ่ืนที่ไมใชกลุมตัวอยาง  
เพ่ือตรวจสอบคุณภาพดานอํานาจจําแนก  โดยพิจารณาจากระดับนัยสําคัญของสถิติทดสอบ t  

(เกณฑ Sig. ≤ 0.05)  และระดับของการจําแนก (เกณฑ RItem-Total ≥ 0.2)  จํานวนขอคําถามที่
คัดเลือกไวได  เปนไปดังแสดงในตาราง 8 
   
ตาราง 8  การวิเคราะหอํานาจจําแนกจากคาสถิติ t-test (Independent) โดยใชเทคนิค 25% กลุม
สูง-กลุมต่ํา  จากการทดลองใชเคร่ืองมือ 
 

การประเมินการ
สอน 

ขอ
ที่ 

t Sig. แปลผล RItem-Total 
ระดับการ
จําแนก 

1. การเห็นคุณคา 1 6.975 .000 จําแนกได .5077 ปานกลาง 
ในการเรียนของ 2 8.487 .000 จําแนกได .5575 ปานกลาง 
ผูเรียน 3 9.426 .000 จําแนกได .5826 ปานกลาง 
 4 2.922 .005 จําแนกได .2315 ไดบาง 
 5 6.193 .000 จําแนกได .4281 ปานกลาง 
2. ความกระตอื 1 8.404 .000 จําแนกได .5579 ปานกลาง 
รือรนของผูสอน 2 7.594 .000 จําแนกได .5286 ปานกลาง 
 3 9.277 .000 จําแนกได .6099 ดี 
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ตาราง 8  (ตอ) 
 

การประเมินการ
สอน 

ขอ
ที่ 

t Sig. แปลผล RItem-Total 
ระดับการ
จําแนก 

2. ความกระตือรือ 4 10.458 .000 จําแนกได .6417 ดี 
รนของผูสอน (ตอ) 5 3.026 .003 จําแนกได .2657 ไดบาง 
3. การเตรียมการ 1 8.032 .000 จําแนกได .5617 ปานกลาง 
สอน 2 7.826 .000 จําแนกได .5244 ปานกลาง 
 3 8.088 .000 จําแนกได .5624 ปานกลาง 
 4 8.744 .000 จําแนกได .6078 ดี 
 5 3.957 .000 จําแนกได .2700 ไดบาง 
 6 9.506 .000 จําแนกได .6286 ดี 
4. สภาพแวดลอม 1 4.161 .000 จําแนกได .2993 ไดบาง 
การเรียนรูทาง 2 7.210 .000 จําแนกได .4675 ปานกลาง 
กายภาพ 3 1.187 .238 จําแนกไมได .0863 ไมคอยได 
 4 3.402 .001 จําแนกได .2656 ไดบาง 
 5 7.170 .000 จําแนกได .5027 ปานกลาง 
 6 6.286 .000 จําแนกได .4776 ปานกลาง 
5. ปฏิสัมพันธ 1 6.720 .000 จําแนกได .4550 ปานกลาง 
ภายในชั้นเรียน 2 6.933 .000 จําแนกได .5482 ปานกลาง 
 3 8.686 .000 จําแนกได .5880 ปานกลาง 
 4 12.308 .000 จําแนกได .6121 ดี 
 5 3.565 .001 จําแนกได .2800 ไดบาง 
6. ความเปนมิตร 1 9.483 .000 จําแนกได .6124 ดี 

ของผูสอน 2 9.402 .000 จําแนกได .6475 ดี 

 3 8.706 .000 จําแนกได .6465 ดี 
 4 2.472 .015 จําแนกได .2326 ไดบาง 
 5 9.140 .000 จําแนกได .6002 ดี 
7. ความสามารถ 1 12.209 .000 จําแนกได .7039 ดี 

ในการถายทอด 2 10.047 .000 จําแนกได .6264 ดี 

ความรูของผูสอน 3 10.228 .000 จําแนกได .6112 ดี 

 4 4.829 .000 จําแนกได .3432 ไดบาง 
 5 9.574 .000 จําแนกได .5418 ปานกลาง 
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ตาราง 8  (ตอ) 
 

การประเมินการ
สอน 

ขอ
ที่ 

t Sig. แปลผล RItem-Total 
ระดับการ
จําแนก 

8. ความเหมาะ 1 3.609 .001 จําแนกได .3021 ไดบาง 
สมของเกณฑการ 2 8.997 .000 จําแนกได .5965 ปานกลาง 
วัดและประเมิน 3 9.394 .000 จําแนกได .5265 ปานกลาง 
ผล 4 8.638 .000 จําแนกได .5157 ปานกลาง 
 5 6.234 .000 จําแนกได .4407 ปานกลาง 
9. งานที่มอบ 1 6.918 .000 จําแนกได .4209 ปานกลาง 
หมาย 2 5.243 .000 จําแนกได .4002 ปานกลาง 
 3 6.679 .000 จําแนกได .4469 ปานกลาง 
 4 1.394 .167 จําแนกไมได .0963 ไมคอยได 
 5 6.847 .000 จําแนกได .4694 ปานกลาง 
10. ปริมาณงาน 1 1.718 0.89 จําแนกไมได .0355 ไมคอยได 
และความยาก 2 8.107 .000 จําแนกได .5718 ปานกลาง 
 3 7.596 .000 จําแนกได .5167 ปานกลาง 
 4 8.052 .000 จําแนกได .5200 ปานกลาง 
 5 8.599 .000 จําแนกได .4916 ปานกลาง 

 
หมายเหต ุ: การแปลความหมายดัชนีอํานาจจําแนก RItem-Total (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ. มปป.: 5) 
   1.00  จําแนกดีเลิศ 
   0.80-0.99 จําแนกดีมาก 
   0.60-0.79 จําแนกดี 
   0.40-0.59 จําแนกไดปานกลาง 
   0.20-0.39 จําแนกไดบาง 
   0.00-0.19 จําแนกไมคอยได 
 
 
 จากผลการตรวจสอบอํานาจจําแนก พบวา  มีจํานวนขอคําถามที่ผานเกณฑการพิจารณา
ระดับนัยสําคัญของสถิติทดสอบ t  และระดับของการจําแนก RItem-Total  ที่คัดเลือกไวไดรวม 41 ขอ
คําถามจาก 10 องคประกอบ   
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 หลังจากน้ัน  นําผลการศึกษานํารองมาตรวจสอบคุณภาพดานความเชื่อม่ัน  โดยพิจารณา

จากคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (เกณฑ α-Coefficient ≥ 0.5 สําหรับความเชื่อม่ันทั้งฉบับ)  และคา

สัมประสิทธิ์แอลฟาทั้งฉบับเม่ือตัดขอคําถามใดๆ ออกไปจากแบบประเมินการสอน (เกณฑ α-

Coefficient if Item Deleted ≥ α-Coefficient ทั้งฉบับ) พบวา  จํานวนขอคําถามที่คัดเลือกไวได  
เปนไปดังแสดงในตาราง 9 
 
ตาราง 9  แสดงหลักฐานความเชื่อม่ันโดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach) จากการ
ทดลองใชเคร่ืองมือ 
 

การประเมินการสอน ขอที่ ความเชื่อม่ัน แปลผล 
1. การเห็นคุณคาในการเรียนของผูเรียน 1 0.9398 ใชได 
 2 0.9395 ใชได 
 3 0.9393 ใชได 
 4 0.9415 ใชไมได 
 5 0.9403 ใชได 
2. ความกระตอืรือรนของผูสอน 1 0.9395 ใชได 
 2 0.9396 ใชได 
 3 0.9392 ใชได 
 4 0.9390 ใชได 
 5 0.9413 ใชไมได 
3. การเตรียมการสอน 1 0.9394 ใชได 
 2 0.9397 ใชได 
 3 0.9394 ใชได 
 4 0.9392 ใชได 
 5 0.9413 ใชไมได 
 6 0.9390 ใชได 
4. สภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ 1 0.9410 ใชได 
 2 0.9400 ใชได 
 3 0.9424 ใชไมได 
 4 0.9413 ใชไมได 
 5 0.9398 ใชได 
 6 0.9400 ใชได 
5. ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน 1 0.9401 ใชได 
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ตาราง 9  (ตอ) 
 

การประเมินการสอน ขอที่ ความเชื่อม่ัน แปลผล 
5. ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน (ตอ) 2 0.9396 ใชได 
 3 0.9393 ใชได 
 4 0.9391 ใชได 
 5 0.9412 ใชไมได 
6. ความเปนมิตรของผูสอน 1 0.9391 ใชได 
 2 0.9389 ใชได 
 3 0.9389 ใชได 
 4 0.9416 ใชไมได 
 5 0.9392 ใชได 
7. ความสามารถในการถายทอดความรูของผูสอน 1 0.9384 ใชได 
 2 0.9390 ใชได 
 3 0.9392 ใชได 
 4 0.9408 ใชได 
 5 0.9396 ใชได 
8. ความเหมาะสมของเกณฑการวัดและประเมินผล 1 0.9411 ใชไมได 
 2 0.9393 ใชได 
 3 0.9397 ใชได 
 4 0.9397 ใชได 
 5 0.9402 ใชได 
9. งานที่มอบหมาย 1 0.9403 ใชได 
 2 0.9404 ใชได 
 3 0.9402 ใชได 
 4 0.9423 ใชไมได 
 5 0.9401 ใชได 
10. ปริมาณงานและความยาก 1 0.9427 ใชไมได 
 2 0.9394 ใชได 
 3 0.9397 ใชได 
 4 0.9397 ใชได 
 5 0.9399 ใชได 

ทั้งฉบับ  0.9411  
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 จากตาราง 9  ผลการตรวจสอบคุณภาพดานความเชื่อม่ัน  โดยพิจารณาจากคา
สัมประสิทธิ์แอลฟา  และคาสัมประสิทธิ์แอลฟาทั้งฉบับเม่ือตัดขอคําถามใดๆ ออกไปจากแบบ
ประเมินการสอน  พบวา  จํานวนขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือก  เปนจํานวนรวม 41 ขอ
คําถามจาก 10 องคประกอบ 

 จากผลการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือเบื้องตน  ผูวิจัยไดนําผลการคัดเลือกขอ
คําถามมาเรียบเรียงเปนแบบประเมินการสอนฉบับเก็บขอมูลจริง  ดังตาราง 10   
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ตาราง 10  ผลการคัดเลือกขอคําถามจากการสังเคราะหแบบประเมินการสอนของคณะวิชาตางๆ  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

องคประกอบเบื้องตน องคประกอบที่ระบุได ขอคําถามที่คัดเลือกได 
1. การเรียนรู/ คุณคา  1. การเห็นคุณคาในการเรียนของ 1.  นักศึกษาไดรับความรู ความเขาใจ ทักษะเพิ่มขึ้น 
(Learning/ Value) ผูเรียน 2.  นักศึกษาเกิดแนวคิดประยุกตใชในสถานการณจริง 
  3.  การเรียนวิชานี้มีประโยชนตามที่นักศกึษาคาดหวังไว 
  4.  นักศึกษาเกิดความสนใจที่จะแสวงหาความรู คนควา ฝกปฏิบัตติอไปอีก 
2. ความกระตือรือรน  2. ความกระตือรือรนของผูสอน 1.  อาจารยอุทิศตนใหกับการสอนอยางเต็มที ่
(Enthusiasm)  2.  อาจารยเปดโอกาสใหซักถาม/ รับฟงความคิดเห็นของนักศึกษา 
  3.  การสอนกระตุนใหนักศกึษาคิด วิเคราะห ตัดสินใจดวยตนเองได 
  4.  อาจารยตอบขอซักถาม วิจารณประเด็นที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน ไดอยางชัดเจน 
3. การเตรียมการสอน  3. การเตรียมการสอน 1.  สอนตรงตามเคาโครงรายวิชาและวตัถุประสงคทีต่ัง้ไว 
(Organization)  2.  สอนครอบคลุมเนื้อหาและทักษะที่แจงไวอยางครบถวน 
  3.  การใชสื่อ อุปกรณ เครื่องมือ ตัวอยาง ทันสมัยและเพียงพอ 
  4.  การลําดับขั้นตอนในภาคปฏิบตัิชวยสงเสริมทักษะของนักศึกษา 
  5.  การลําดับเนื้อหาในภาคบรรยายชวยสงเสริมความเขาใจของนักศึกษา 
 4. สภาพแวดลอมการเรียนรูทาง 1.  ระบบเสียง และแสงสวางเพียงพอ 
 กายภาพ 2.  มีการถายเท/ ระบายอากาศเหมาะสม 
  3.  ความสะอาดปลอดภัยของหองเรียน/ หองปฏิบัติการ 
  4.  ขนาดของหองเรียน/ หองปฏิบัติการเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา  
4. ปฏิสัมพันธภายในกลุม  5. ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน 1.  อาจารยกระตุนใหเกิดบรรยากาศการเรียนรูรวมกัน 
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ตาราง 10  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน องคประกอบที่ระบุได ขอคําถามที่คัดเลือกได 
4. ปฏิสัมพันธภายในกลุม  5. ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน 2.  นักศึกษาไดรวมแสดงความคิดเห็น/ อภิปรายประเด็นตางๆ 
(Group Interaction) (ตอ) (ตอ) 3.  ใหโอกาสนักศึกษารวมกันแลกเปลีย่นความคิดเห็น/ อภิปรายประเด็นตางๆ 
  4.  นักศึกษามีสวนรวมในการเลือกหัวขออภิปราย/ ประเด็นปญหาเพื่อวิเคราะห 
5. ความเอาใจใสตอผูเรียน  6. ความเปนมิตรของผูสอน 1.  อาจารยใหความเปนกันเองในการสอน 
(Individual Rapport)  2.  อาจารยตั้งใจรับฟงปญหาของนักศึกษา 
  3.  มีความเอาใจใสและชวยเหลือนักศึกษาทั้งในและนอกชั้นเรียน 
  4.  ใหคําปรึกษาเพื่อแนะนาํแกไขปญหา/ การปฏิบัติงานเปนรายบคุคล 
6. ความลุมลึกในเนื้อหาการสอน  7. ความสามารถในการถายทอด 1.  อาจารยอธิบายและสรปุแนวคิดหลักใหไดอยางชัดเจน 
(Breadth of Coverage) ความรูของผูสอน 2.  นักศึกษาเห็นความสัมพันธของวิชาที่เรียนกับเรื่องอื่นๆ 
  3.  นักศึกษาไดรับความรูความเขาใจทีท่นัสมัย นาเชื่อถือ 
  4.  การสอนสงเสริมใหนักศกึษาคิดอยางเปนระบบ และแกปญหาได 
7. การทดสอบ/ การใหเกรด 8. ความเหมาะสมของเกณฑการ 1.  อาจารยใหคําอธิบาย/ ชี้แจงคําตอบของปญหา/ การบานที่มอบหมายให 
(Examination/ Grading) วัดและประเมินผล 2.  อาจารยตรวจงาน/ ผลการฝกภาคปฏบิัติและใหขอคิดเห็นที่มีประโยชน 
  3.  เกณฑการวัดและประเมินผลโปรงใส ยุติธรรม และเหมาะสม 
  4.  เกณฑการวัดและประเมินผลชัดเจน สอดคลองกับวัตถุประสงค 
8. การมอบหมายงาน  9. งานที่มอบหมาย 1.  สงเสริมใหมีกิจกรรมคนควา ทํารายงาน ฝกปฏิบัต ินําเสนอผลงาน 
(Assignment)  2.  งานที่มอบหมายชวยใหนักศึกษาเขาใจและเพิ่มความสามารถในการเรียน 
  3.  แนะนําแหลงการเรียนรูเสริม เอกสาร ตํารา เพื่อใหนักศึกษาคนควาเพิ่มเติม 
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ตาราง 10  (ตอ) 
 

องคประกอบเบื้องตน องคประกอบที่ระบุได ขอคําถามที่คัดเลือกได 
8. การมอบหมายงาน (ตอ) 9. งานที่มอบหมาย (ตอ) 4.  แหลงการเรียนรูเสริม เอกสาร ตําราที่แนะนํามีประโยชน ทันสมัย เพียงพอ 
9. ปริมาณงาน/ ความยาก  10. ปริมาณงานและความยาก 1.  ปริมาณงาน มีความเหมาะสมกับเวลาที่ใหทํา 
(Workload/ Difficulty)  2.  อาจารยมอบหมายงานโดยมีกําหนดสงที่เหมาะสม 
  3.  ความยากตอการเขาใจงาน มีความเหมาะสมกับเวลาที่ให 
  4.  ระยะเวลาที่ใหและกําหนดสง มีความเปนไปไดในทางปฏิบัต ิ
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 ตอไปน้ี  ผูวิจัยจะทําการใหรหัสตัวแปรขอคําถามโดยใชสัญลักษณ Aij  เม่ือ  i  คือ ลําดับ
ที่ขององคประกอบ  และ  j  คือ ลําดับขอคําถามภายในองคประกอบนั้นๆ เพ่ือความสะดวกในการ
รายงานผลการวิเคราะหในหัวขอตอไป 
 
 
ตอนที่ 2  ผลการทดสอบเพื่อแสดงหลกัฐานความเที่ยงตรงเชิงลูเขาและความเที่ยงตรงเชิง
จําแนกของแบบประเมินการสอนที่สรางข้ึน 
 ในตอนที่ 2 นี้  ผูวิจัยจะแบงการนําเสนอผลยอยออกเปน 3 สวนยอย  ไดแก  1) ผลการ
วิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตัวอยางและตัวแปรที่ใชในการวิเคราะหองคประกอบ  2) ผลการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หน่ึงของแบบประเมินการสอนที่สรางขึ้น  (โมเดล
องคประกอบอันดับที่หน่ึง)  และ  3) ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของแบบ
ประเมินการสอนที่สรางขึ้น  (โมเดลองคประกอบอันดับที่สอง)  ดังนี้ 
 
 
สวนที่ 2.1  การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางและตัวแปรที่ใชในการวิเคราะห
องคประกอบ   
 ในการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน  ดานการกระจายของกลุมตัวอยางตามกลุมสาขาวชิา  เพ่ือ
พิจารณาสัดสวนของขอมูลกับแผนการสุมตัวอยางดังตาราง 3 ในบทที่ 3 พบวา  จากกลุมตัวอยางที่
คาดหวังจํานวน 2,013 คน (89 ชั้นเรียน)  ผูวิจัยสามารถเก็บขอมูลไดจริง 2,840 คน (87 ชั้นเรยีน)  
ซึ่งมากกวาจํานวนนักศึกษาที่คาดหวังรอยละ 41.08 (คิดเปนรอยละ 97.75 ของจํานวนชั้นเรียนที่
คาดหวัง)  เฉลี่ยจํานวนนักศึกษาตอชั้นเรียนเทากับ 32.64 คน   
    
 การนําเสนอผลการวิจัยในลาํดับตอไป  จะแสดงคาสหสัมพันธของตวัแปรสังเกตในแบบ
ประเมินการสอนที่สรางขึ้น  ดังตาราง 11  และคาสถติพ้ืินฐานของตวัแปรสังเกตในแบบประเมินการ
สอนของอาจารยโดยนักศึกษา  ดังตาราง 12  เพ่ือพิจารณาทิศทางและขนาดความสัมพันธของตัว
แปรขอคําถาม  และลักษณะการกระจายของตัวแปรขอคําถาม  ตามลําดับ 
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ตาราง 11  คาสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตในแบบประเมินการสอนที่สรางขึ้น

 A11 A12 A13 A14 A21 A22 A23 A24 A31 A32 A33 A34 A35 A41 A42 A43 A44 A51 A52 A53 A54 A61 A62 A63 A64 A71 A72 A73 A74 A81 A82 A83 A84 A91 A92 A93 A94 A01 A02 A03 A04

A11 1

A12 0.64 1

A13 0.61 0.57 1

A14 0.50 0.53 0.55 1

A21 0.38 0.31 0.35 0.26 1

A22 0.39 0.35 0.39 0.32 0.68 1

A23 0.45 0.41 0.45 0.40 0.56 0.60 1

A24 0.45 0.40 0.45 0.37 0.59 0.65 0.65 1

A31 0.45 0.34 0.41 0.33 0.52 0.53 0.47 0.53 1

A32 0.45 0.34 0.42 0.32 0.52 0.53 0.50 0.55 0.71 1

A33 0.34 0.33 0.34 0.30 0.41 0.40 0.44 0.42 0.47 0.50 1

A34 0.49 0.46 0.48 0.42 0.45 0.47 0.51 0.55 0.51 0.54 0.56 1

A35 0.51 0.45 0.49 0.42 0.48 0.50 0.53 0.57 0.58 0.58 0.51 0.67 1

A41 0.30 0.24 0.26 0.27 0.33 0.31 0.33 0.33 0.35 0.35 0.42 0.37 0.36 1

A42 0.32 0.28 0.29 0.29 0.29 0.31 0.31 0.32 0.32 0.34 0.36 0.35 0.37 0.63 1

A43 0.28 0.23 0.26 0.23 0.28 0.28 0.27 0.26 0.32 0.31 0.33 0.30 0.31 0.49 0.53 1

A44 0.29 0.25 0.29 0.27 0.29 0.29 0.28 0.27 0.31 0.29 0.35 0.34 0.33 0.44 0.48 0.60 1

A51 0.45 0.40 0.42 0.37 0.48 0.47 0.54 0.51 0.44 0.45 0.40 0.48 0.50 0.36 0.33 0.31 0.33 1

A52 0.42 0.42 0.41 0.39 0.37 0.43 0.50 0.48 0.39 0.38 0.37 0.46 0.46 0.30 0.30 0.28 0.31 0.63 1

A53 0.43 0.43 0.43 0.38 0.38 0.46 0.49 0.48 0.42 0.40 0.40 0.48 0.48 0.31 0.33 0.29 0.34 0.59 0.67 1

A54 0.42 0.45 0.43 0.39 0.38 0.44 0.48 0.46 0.39 0.38 0.38 0.45 0.46 0.32 0.33 0.31 0.34 0.55 0.66 0.69 1

A61 0.40 0.34 0.37 0.32 0.54 0.57 0.49 0.53 0.48 0.51 0.36 0.43 0.47 0.35 0.34 0.29 0.30 0.54 0.43 0.45 0.43 1

A62 0.42 0.37 0.41 0.35 0.52 0.58 0.54 0.56 0.49 0.53 0.40 0.48 0.50 0.33 0.35 0.29 0.32 0.53 0.47 0.48 0.48 0.72 1

A63 0.41 0.38 0.41 0.34 0.52 0.55 0.53 0.56 0.48 0.48 0.38 0.48 0.51 0.31 0.33 0.28 0.29 0.52 0.48 0.50 0.48 0.64 0.69 1

A64 0.42 0.41 0.41 0.37 0.48 0.54 0.52 0.56 0.47 0.48 0.39 0.49 0.51 0.32 0.32 0.27 0.31 0.51 0.49 0.53 0.52 0.59 0.67 0.71 1
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ตาราง 11  (ตอ)

 A11 A12 A13 A14 A21 A22 A23 A24 A31 A32 A33 A34 A35 A41 A42 A43 A44 A51 A52 A53 A54 A61 A62 A63 A64 A71 A72 A73 A74 A81 A82 A83 A84 A91 A92 A93 A94 A01 A02 A03 A04

A71 0.51 0.43 0.47 0.38 0.50 0.50 0.54 0.60 0.53 0.53 0.43 0.53 0.57 0.34 0.34 0.32 0.30 0.53 0.49 0.50 0.48 0.51 0.56 0.58 0.56 1

A72 0.43 0.42 0.43 0.41 0.42 0.42 0.47 0.47 0.43 0.42 0.41 0.46 0.48 0.32 0.31 0.28 0.30 0.46 0.45 0.46 0.46 0.42 0.47 0.49 0.49 0.58 1

A73 0.50 0.48 0.51 0.43 0.47 0.49 0.51 0.54 0.48 0.50 0.45 0.54 0.56 0.38 0.37 0.34 0.35 0.51 0.49 0.49 0.51 0.49 0.53 0.54 0.55 0.63 0.61 1

A74 0.47 0.49 0.47 0.42 0.45 0.46 0.53 0.55 0.46 0.49 0.45 0.54 0.56 0.35 0.34 0.32 0.31 0.51 0.51 0.52 0.53 0.48 0.54 0.54 0.59 0.61 0.61 0.70 1

A81 0.47 0.42 0.45 0.37 0.48 0.51 0.50 0.54 0.52 0.51 0.42 0.49 0.55 0.34 0.34 0.32 0.33 0.53 0.49 0.51 0.49 0.49 0.55 0.52 0.55 0.61 0.48 0.54 0.55 1

A82 0.45 0.40 0.44 0.35 0.46 0.49 0.49 0.52 0.48 0.47 0.42 0.51 0.52 0.32 0.33 0.29 0.30 0.51 0.49 0.52 0.50 0.48 0.53 0.54 0.57 0.53 0.48 0.54 0.54 0.69 1

A83 0.43 0.37 0.42 0.34 0.50 0.51 0.50 0.53 0.52 0.53 0.44 0.49 0.51 0.35 0.34 0.32 0.35 0.48 0.43 0.49 0.45 0.48 0.52 0.53 0.54 0.52 0.46 0.54 0.53 0.61 0.62 1

A84 0.44 0.40 0.43 0.35 0.48 0.50 0.50 0.53 0.51 0.52 0.43 0.51 0.52 0.33 0.33 0.32 0.35 0.47 0.45 0.48 0.45 0.48 0.54 0.52 0.53 0.54 0.47 0.56 0.56 0.59 0.63 0.72 1

A91 0.40 0.40 0.35 0.32 0.32 0.34 0.41 0.37 0.38 0.34 0.38 0.42 0.41 0.28 0.26 0.29 0.28 0.38 0.42 0.43 0.47 0.31 0.37 0.39 0.42 0.45 0.43 0.44 0.49 0.46 0.45 0.44 0.43 1

A92 0.46 0.44 0.45 0.38 0.41 0.44 0.49 0.48 0.42 0.43 0.42 0.49 0.52 0.33 0.33 0.31 0.32 0.46 0.47 0.49 0.48 0.42 0.46 0.46 0.48 0.51 0.50 0.53 0.56 0.54 0.55 0.52 0.52 0.62 1

A93 0.38 0.39 0.37 0.34 0.31 0.35 0.40 0.38 0.35 0.33 0.37 0.44 0.42 0.29 0.28 0.28 0.30 0.40 0.44 0.46 0.48 0.32 0.36 0.41 0.43 0.42 0.43 0.46 0.48 0.45 0.45 0.42 0.42 0.58 0.56 1

A94 0.39 0.40 0.39 0.35 0.37 0.38 0.44 0.42 0.37 0.37 0.42 0.47 0.48 0.32 0.33 0.30 0.32 0.42 0.44 0.47 0.47 0.35 0.40 0.43 0.44 0.45 0.48 0.50 0.53 0.48 0.49 0.47 0.50 0.54 0.58 0.67 1

A01 0.40 0.37 0.38 0.34 0.38 0.39 0.43 0.43 0.42 0.40 0.37 0.41 0.44 0.35 0.33 0.33 0.35 0.40 0.40 0.42 0.42 0.43 0.43 0.43 0.44 0.46 0.44 0.48 0.47 0.49 0.46 0.47 0.48 0.47 0.50 0.44 0.47 1

A02 0.42 0.36 0.39 0.34 0.43 0.45 0.46 0.47 0.47 0.46 0.39 0.46 0.48 0.38 0.37 0.32 0.35 0.43 0.41 0.44 0.42 0.49 0.50 0.48 0.50 0.49 0.45 0.52 0.50 0.53 0.52 0.51 0.51 0.41 0.51 0.43 0.48 0.68 1

A03 0.41 0.36 0.38 0.32 0.35 0.38 0.41 0.40 0.40 0.39 0.35 0.44 0.44 0.29 0.32 0.32 0.33 0.38 0.38 0.41 0.41 0.39 0.42 0.42 0.45 0.45 0.42 0.49 0.47 0.46 0.46 0.47 0.46 0.42 0.47 0.45 0.47 0.62 0.61 1
A04 0.41 0.37 0.41 0.35 0.41 0.44 0.45 0.46 0.47 0.45 0.38 0.48 0.48 0.35 0.35 0.34 0.38 0.41 0.40 0.44 0.42 0.45 0.47 0.45 0.48 0.48 0.42 0.51 0.49 0.51 0.50 0.51 0.54 0.41 0.49 0.41 0.49 0.61 0.69 0.66 1

เมื่อพิจารณาขนาดของความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตดังตาราง 8  ในภาพรวมพบวาอยูในระดับคอนขางต่ําถึงคอนขางสูง  โดยมีคาอยูระหวาง 
0.23 ถึง 0.72  และมีความสัมพันธกันทางบวกทั้งหมด  โดยตัวแปรขอคําถามดานสภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ (A41 ถึง A44) มีความสัมพันธ
กับตัวแปรสังเกตอื่นบางตัวคอนขางต่ํา
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ตาราง 12  แสดงคาสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรสังเกตในแบบประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา 
 

ตัวแปร X  SD Ske SE(Ske) Kur SE(Kur) 
การเห็นคุณคาในการเรียนของผูเรียน    

A11 4.0180 0.7470 -0.5720 0.0459 0.6550 0.0918 
A12 3.8099 0.7859 -0.3663 0.0459 0.1586 0.0918 
A13 3.9060 0.7882 -0.4197 0.0459 0.1460 0.0918 
A14 3.8356 0.8142 -0.3682 0.0459 0.0586 0.0918 

ความกระตือรือรนของผูสอน     
A21 4.3754 0.7596 -1.0703 0.0459 0.7540 0.0918 
A22 4.3292 0.7750 -1.0030 0.0459 0.6709 0.0918 
A23 4.1349 0.7979 -0.6129 0.0459 -0.0756 0.0918 
A24 4.1514 0.8157 -0.7364 0.0459 0.2529 0.0918 

การเตรียมการสอน     
A31 4.2415 0.7541 -0.8006 0.0459 0.5058 0.0918 
A32 4.2208 0.7762 -0.8158 0.0459 0.5496 0.0918 
A33 4.0014 0.8249 -0.5225 0.0459 0.0096 0.0918 
A34 3.9923 0.7774 -0.4952 0.0459 0.2002 0.0918 
A35 4.0088 0.8148 -0.5557 0.0459 0.1444 0.0918 

สภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ    
A41 4.0690 0.8190 -0.6051 0.0459 0.0371 0.0918 
A42 3.9025 0.8670 -0.5506 0.0459 0.2566 0.0918 
A43 4.0549 0.7979 -0.6442 0.0459 0.4727 0.0918 
A44 4.0046 0.8437 -0.6531 0.0459 0.3162 0.0918 

ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน     
A51 4.0465 0.8351 -0.6720 0.0459 0.2852 0.0918 
A52 3.9412 0.8058 -0.4873 0.0459 0.1528 0.0918 
A53 3.9651 0.8175 -0.4505 0.0459 -0.1004 0.0918 
A54 3.8908 0.8309 -0.3873 0.0459 -0.1019 0.0918 

ความเปนมิตรของผูสอน     
A61 4.3768 0.7626 -1.1255 0.0459 0.9433 0.0918 
A62 4.2616 0.8052 -0.9618 0.0459 0.7023 0.0918 
A63 4.2190 0.8313 -0.8878 0.0459 0.4375 0.0918 
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ตาราง 12  (ตอ) 
 

ตัวแปร X  SD Ske SE(Ske) Kur SE(Kur) 
ความเปนมิตรของผูสอน (ตอ)     

A64 4.1377 0.8463 -0.7678 0.0459 0.2438 0.0918 
ความสามารถในการถายทอดความรูของผูสอน    

A71 4.1412 0.7901 -0.6844 0.0459 0.3195 0.0918 
A72 4.0014 0.7900 -0.5686 0.0459 0.4113 0.0918 
A73 4.0789 0.7892 -0.6696 0.0459 0.5219 0.0918 
A74 3.9898 0.8030 -0.4758 0.0459 0.0030 0.0918 

ความเหมาะสมของเกณฑการวัดและประเมินผล    
A81 4.1521 0.7829 -0.6920 0.0459 0.2998 0.0918 
A82 4.1127 0.7976 -0.6465 0.0459 0.1890 0.0918 
A83 4.1986 0.7851 -0.7799 0.0459 0.4546 0.0918 
A84 4.1630 0.7599 -0.6338 0.0459 0.2336 0.0918 

งานที่มอบหมาย      
A91 3.9725 0.7842 -0.4430 0.0459 0.0374 0.0918 
A92 4.0137 0.7643 -0.5489 0.0459 0.4261 0.0918 
A93 3.9130 0.8325 -0.4996 0.0459 0.1504 0.0918 
A94 3.9391 0.8060 -0.3859 0.0459 -0.1480 0.0918 

ปริมาณงานและความยาก      
A01 4.0954 0.7589 -0.5625 0.0459 0.2419 0.0918 
A02 4.1211 0.7753 -0.6302 0.0459 0.2417 0.0918 
A03 4.0352 0.7821 -0.5788 0.0459 0.3724 0.0918 
A04 4.1102 0.7825 -0.5882 0.0459 0.0188 0.0918 
รวม 4.0715 0.8087 -0.6145 0.0459 0.1695 0.0918 

 
 
 สําหรับการพิจารณาลักษณะการกระจายของขอมูลดังตาราง 12  พบวาความเบ (Ske : 
Skewness) เปนคาลบทุกคา  แสดงวาขอมูลสวนใหญมีการกระจายตัวไปทางคามาก  ประกอบกับ
ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของความเบ SE(Ske) ไมสูงพอที่จะทําใหชวงความเชื่อม่ันครอบคลุมคา 
0  ได  ทําใหไมใกลเคียงกับความเปนเปนโคงปกติตามขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะห
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องคประกอบ  ดังนั้น  จึงตองมีการปรับขอมูลโดยแปลงคาของตัวแปรสังเกตใหเปนคะแนนมาตรฐาน 
Z กอนการวิเคราะหเพ่ือนําเสนอผลการวิจัยในสวนที่ 2.2 ตอไป 
 
 
สวนที่ 2.2  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หน่ึงของแบบประเมินการสอนที่
สรางข้ึน  (โมเดลองคประกอบอันดับที่หน่ึง) 

 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หน่ึงของโมเดลการวัด  มีจุดประสงคเพ่ือ
ยืนยันวาขอคําถามจํานวน 41 ขอที่สรางขึ้น  เหมาะสมที่ใชวัดคุณลักษณะแตละองคประกอบยอยทั้ง 
10 องคประกอบหรือไม  ซึ่งผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หน่ึงของโมเดลการวัดที่
สรางขึ้น 10 องคประกอบ  ในเบื้องตนพบวาโมเดลมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ
ในระดับดี  โดยมีคาดัชนีที่บงชี้ถึงความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษเกือบทั้งหมด  

ยกเวนคาดัชนี  χ2/df  และคาสถิติทดสอบความมีนัยสําคัญของคาไค-สแควร (p value) ที่ยังมี
นัยสําคัญที่ระดับ .05  ซึ่งยังไมเปนไปตามเกณฑ  เพ่ือใหโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษมากยิ่งขึ้น  ผูวิจัยจึงมีการปรับโมเดลซึ่งผลการวิเคราะหขอมูล  เปนดังตาราง 13  และ
ภาพประกอบ 2 
 
ตาราง 13  แสดงคาสถิติความสอดคลองของโมเดลตามสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษในภาพรวม 
 

กอนการปรับโมเดล หลังการปรับโมเดล 
คาดัชนี เกณฑ 

คาสถิต ิ ผลการพิจารณา คาสถิต ิ ผลการพิจารณา 

dfχ 2
 < 2 4711.455 / 734 

= 6.418 
ไมผานเกณฑ 513.671 /463 

= 1.109 
ผานเกณฑ 

p value 

of 2χ  

> .05 0.000 ไมผานเกณฑ 0.0516 ผานเกณฑ 

RMSEA ≤ .05 0.047 ผานเกณฑ 0.006 ผานเกณฑ 
SRMR ≤ .05 0.029 ผานเกณฑ 0.011 ผานเกณฑ 
GFI > .90 0.916 ผานเกณฑ 0.991 ผานเกณฑ 
AGFI > .90 0.902 ผานเกณฑ 0.984 ผานเกณฑ 
CN ≥ 200 498.769 ผานเกณฑ 2994.267 ผานเกณฑ 
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ภาพประกอบ 2  แผนภาพแสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่หนึ่งของโมเดล 
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ตาราง 14  แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับหนึ่งของแบบการประเมินการสอนที่
สรางขึ้น 
 

องคประกอบ 
ขอ

คําถาม 
สัมประสิทธิ์
มาตรฐาน 

ความคลาด
เคลื่อน

มาตรฐาน (SE) 

ความคลาด
เคลื่อนของ 
การวัด (e) 

t R2 

A11 0.790 (0.013) 0.375 45.183 0.624 

A12 0.728 (0.014) 0.469 40.040 0.530 

A13 0.776 (0.014) 0.398 44.998 0.602 

การเห็นคุณคาในการ
เรียนของผูเรยีน 

(1A) 

A14 0.640 (0.017) 0.591 30.402 0.410 

A21 0.713 (0.013) 0.492 41.867 0.508 ความกระตือรือรน
ของผูสอน A22 0.752 (0.013) 0.434 44.196 0.566 

(2A) A23 0.796 (0.013) 0.367 48.802 0.634 
 A24 0.817 (0.013) 0.333 50.559 0.667 

การเตรียมการสอน A31 0.728 (0.013) 0.470 42.769 0.530 
(3A) A32 0.715 (0.013) 0.489 41.905 0.511 

 A33 0.645 (0.015) 0.584 36.383 0.416 
 A34 0.770 (0.013) 0.408 45.190 0.593 
 A35 0.800 (0.013) 0.360 48.867 0.640 

A41 0.707 (0.020) 0.500 28.628 0.500 สภาพแวดลอมการ
เรียนรูทางกายภาพ A42 0.698 (0.018) 0.513 33.658 0.487 

(4A) A43 0.649 (0.019) 0.579 27.056 0.421 
 A44 0.684 (0.017) 0.532 33.083 0.468 

A51 0.835 (0.016) 0.303 43.568 0.697 ปฏิสัมพันธภายใน
ชั้นเรียน A52 0.802 (0.013) 0.357 48.614 0.643 

(5A) A53 0.837 (0.014) 0.300 50.098 0.701 
 A54 0.817 (0.014) 0.332 48.338 0.667 

A61 0.763 (0.013) 0.418 44.902 0.582 ความเปนมิตรของ
ผูสอน A62 0.831 (0.013) 0.310 51.006 0.691 
(6A) A63 0.832 (0.013) 0.308 52.656 0.692 
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ตาราง 14  (ตอ) 
 

องคประกอบ 
ขอ

คําถาม 
สัมประสิทธิ์
มาตรฐาน 

ความคลาด
เคลื่อน

มาตรฐาน 
(SE) 

ความคลาด
เคลื่อนของ 
การวัด (e) 

t R2 

ความเปนมิตรของ
ผูสอน (ตอ) A64 0.851 (0.014) 0.276 52.863 0.724 

(6A)       

A71 0.814 (0.013) 0.337 49.165 0.663 

A72 0.727 (0.013) 0.472 43.901 0.529 

ความสามารถในการ
ถายทอดความรูของ

ผูสอน A73 0.833 (0.013) 0.305 52.669 0.694 
(7A) A74 0.835 (0.013) 0.303 52.980 0.697 

A81 0.816 (0.013) 0.334 47.595 0.666 

A82 0.797 (0.013) 0.365 48.716 0.635 

ความเหมาะสมของ
เกณฑการวัดและ

ประเมินผล A83 0.784 (0.013) 0.385 47.004 0.615 
(8A) A84 0.785 (0.013) 0.383 47.145 0.616 

งานที่มอบหมาย A91 0.701 (0.014) 0.508 39.272 0.491 
(9A) A92 0.817 (0.013) 0.333 47.537 0.667 

 A93 0.685 (0.015) 0.531 38.838 0.469 
 A94 0.761 (0.014) 0.421 43.432 0.579 

A01 0.797 (0.012) 0.364 48.557 0.635 ปริมาณงานและ
ความยาก A02 0.854 (0.013) 0.270 52.076 0.729 

(10A) A03 0.782 (0.013) 0.389 47.068 0.612 
 A04 0.839 (0.013) 0.297 50.211 0.704 

χ2=513.671  df=463 p-value = 0.0516  GFI=.991  AGFI=.984 RMSEA=0.006 SRMR=0.011 
 
 
 จากตาราง 14  ผลการประเมินความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษในภาพรวม
ของโมเดลการประเมินการสอนที่มีการปรับโมเดลแลว พบวา มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูล
เชิงประจักษ  โดยมีคาไค-สแควร เทากับ 513.671 (df=463) และไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
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0.05 (p-value =.0.052) อัตราสวนระหวางคาสถิติไค-สแควรกับจํานวนองศาอิสระ ( df/2χ ) มีคา 
1.101 ต่ํากวาเกณฑ (< 2.00) คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เทากับ .991 และคาดัชนีวัด
ระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) เทากับ .984 ซึ่งมีคาที่สูงกวาเกณฑ  (>.90)  สวนคา
มาตรฐานดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของคาความแตกตางโดยประมาณ (RMSEA) เทากับ 0.006 คา
มาตรฐานคาดัชนีรากของคาเฉลี่ยกําลังสองสวนที่เหลือ (SRMR) เทากับ 0.011 ควรมีคาต่ํากวา 
0.05 และ CN=-2994.267 เปนไปตามเกณฑทุกคาดัชนี 
 เม่ือผลการวิเคราะหความสอดคลองกลมกลืนของโครงสรางกับขอมูลเชิงประจักษโดย
ภาพรวมมีความสอดคลองแลว จึงพิจารณาคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบทั้งที่เปนคะแนนน
ประมาณคาและคะแนนมาตรฐาน ความคลาดเคลื่อนของคะแนนมาตรฐาน (SE) คาสถิติทดสอบ
ความมีนัยสําคัญคา t  และสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) ของขอคําถามทั้ง 41 ขอ จําแนกตาม
องคประกอบยอยทั้ง 10 องคประกอบ ดังนี้ 
 องคประกอบการเห็นคุณคาในการเรียนของผูเรียน (1A) ประกอบดวยขอคําถาม A11 
A12 A13 และA14 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.790  0.728  
0.776 และ0.640 มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.62  0.53  0.60 และ 0.41 โดยทุกคา
สัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=30.402 – 45.183) และมีความเคลื่อน
ของคะแนนมาตรฐาน (SE) อยูระหวาง 0.013 – 0.017 
 องคประกอบความกระตือรือรนของผูสอน (2A) ประกอบดวยขอคําถาม A21 A22 A23 
และA24 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.713  0.752  0.796 และ
0.817 มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.51  0.57  0.63 และ 0.67 โดยทุกคาสัมประสิทธิ์
น้ําหนักองคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=41.861 – 50.559) และมีความเคลื่อนของคะแนน
มาตรฐาน (SE) เทากับ 0.013  
 องคประกอบการเตรียมการสอน(3A) ประกอบดวยขอคําถาม A31 A32 A33 A34 และA35 
มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.728  0.715  0.645  0.770 และ
0.800 มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.53  0.51  0.42  0.59 และ 0.64 โดยทุกคา
สัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=36.383 – 48.867) และมีความเคลื่อนของ
คะแนนมาตรฐาน (SE) อยูระหวาง 0.013 – 0.015 
 องคประกอบสภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ (4A) ประกอบดวยขอคําถาม A41 
A42 A43 และA44 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.707  0.698  
0.649  และ0.684 มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.50  0.49  0.42  และ 0.47 โดยทุกคา
สัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=27.056 – 33.658) และมีความเคลื่อนของ
คะแนนมาตรฐาน (SE) อยูระหวาง 0.017 – 0.020 
 องคประกอบปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน (5A) ประกอบดวยขอคําถาม A51 A52 A53 และ
A54 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.835  0.802  0.837 และ0.817 มี
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คาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.70  0.64  0.70  และ 0.67 โดยทุกคาสัมประสิทธิ์น้ําหนัก
องคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=43.568 – 50.098) และมีความเคลื่อนของคะแนนมาตรฐาน 
(SE) อยูระหวาง 0.013 – 0.016 
 องคประกอบความเปนมิตรของผูสอน (6A) ประกอบดวยขอคําถาม A61 A62 A63 และ
A64 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.763  0.831  0.832  และ0.851 มี
คาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.58  0.69  0.69  และ 0.72 โดยทุกคาสัมประสิทธิ์น้ําหนัก
องคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=44.902 – 52.863) และมีความเคลื่อนของคะแนนมาตรฐาน 
(SE) อยูระหวาง 0.013 – 0.014 
 องคประกอบความสามารถในการถายทอดความรูของผูสอน (7A) ประกอบดวยขอคําถาม 
A71 A72 A73 และA74 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.814  0.727  
0.833  และ0.835 มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.66  0.53  0.69  และ 0.70 โดยทุกคา
สัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=43.901 – 52.980) และมีความเคลื่อนของ
คะแนนมาตรฐาน (SE) เทากับ 0.013 
 องคประกอบความเหมาะสมของเกณฑการวัดและประเมินผล (8A) ประกอบดวยขอคําถาม 
A81 A82 A83 และA84 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.816  0.797  
0.784  และ0.785 มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.67  0.64  0.62  และ 0.62 โดยทุกคา
สัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=47.004 – 48.716) และมีความเคลื่อนของ
คะแนนมาตรฐาน (SE) เทากับ 0.013  
 องคประกอบงานที่มอบหมาย (9A) ประกอบดวยขอคําถาม A91 A92 A93 และA94 มีคา
สัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.701  0.817  0.685  และ0.761 มีคา
สัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.49  0.67  0.47  และ 0.58 โดยทุกคาสัมประสิทธิ์น้ําหนัก
องคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=38.838 – 47.537) และมีความเคลื่อนของคะแนนมาตรฐาน 
(SE) ระหวาง 0.013 – 0.015 
 องคประกอบปริมาณงานและความยาก (10A) ประกอบดวยขอคําถาม A01 A02 A03 และ
A04 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.797  0.854  0.782  และ 0.839 
มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.64  0.73  0.61  และ 0.70 โดยทุกคาสัมประสิทธิ์น้ําหนัก
องคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=47.608 – 52.076) และมีความเคลื่อนของคะแนนมาตรฐาน 
(SE) อยูระหวาง 0.012 – 0.013 
 ดังนั้นแลว  หลักฐานแสดงความเที่ยงตรงเชิงลูเขาที่ยืนยันความสัมพันธระหวางตัวแปร
สังเกตกับตัวแปรแฝง  พิจารณาจากความมีนัยสําคัญของสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนน
มาตรฐานพบวา  สถิติทดสอบ t มีคาสูงกวา 2.576  ทุกคาซึ่งแสดงถึงความมีนัยสําคัญที่ระดับ .01  
และมีขนาดของสัมประสิทธิ์องคประกอบคะแนนมาตรฐานสูงกวา 0.40 ทุกคา 
 สรุปไดวา  ขอคําถามที่ใชวัดในแตละองคประกอบมีความเหมาะสมที่ใชวัดคุณลักษณะแต
ละองคประกอบยอยทั้ง 10 องคประกอบ  โมเดลการประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษาที่สราง
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ขึ้นมีคุณภาพดานความเท่ียงตรงเชิงลูเขา  นอกจากนี้ยังมีความเหมาะสมสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษโดยพิจารณาไดจากคาดัชนีการประเมิน 
 
 
สวนที่ 2.3  ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของแบบประเมินการสอนที่
สรางข้ึน  (โมเดลองคประกอบอันดับที่สอง) 
 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง มีวัตถุประสงคเพ่ือแสดงหลักฐานความ
เที่ยงตรงเชิงโครงสรางของโมเดลการประเมินการสอนที่ประกอบดวยองคประกอบ 10 องคประกอบยอย 
โดยการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของโครงสรางของการประเมินการสอนที่ประกอบดวย 
10 องคประกอบกับขอมูลเชิงประจักษ  
 ในเบื้องตนผลการวิเคราะหโมเดลยังไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งพิจารณาจาก
ดัชนีชี้วัดความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคาดัชนีที่เปนไปตามเกณฑ
เพียง 2 คาดัชนี คือ SRMR และCN จึงมีการปรับโมเดลจนกระทั่งโมเดลมีความสอดคลองกลมกลืน
กับขอมูลเชิงประจักษ  ดังแสดงตามตาราง 15  และภาพประกอบ 3  ดังนี้ 
 
ตาราง 15  แสดงคาสถิติความสอดคลองของโมเดลตามสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษในภาพรวม 
 

กอนการปรับโมเดล หลังการปรับโมเดล 
คาดัชนี เกณฑ 

คาสถิต ิ ผลการพิจารณา คาสถิต ิ ผลการพิจารณา 

dfχ 2
 < 2 7256.80 / 769 

= 9.436 
ไมผานเกณฑ 525.033 / 478 

= 1.098 
ผานเกณฑ 

p -value 

of 2χ  

> .05 0.000 ไมผานเกณฑ 0.067 ผานเกณฑ 

RMSEA ≤ .05 0.055 ไมผานเกณฑ 0.006 ผานเกณฑ 
SRMR ≤ .05 0.040 ผานเกณฑ 0.011 ผานเกณฑ 
GFI > .90 0.890 ไมผานเกณฑ 0.991 ผานเกณฑ 
AGFI > .90 0.880 ไมผานเกณฑ 0.984 ผานเกณฑ 
CN ≥ 200 400.170 ผานเกณฑ 3014.272 ผานเกณฑ 
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ภาพประกอบ 3  แผนภาพแสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของโมเดล 
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ตาราง 16  แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของแบบประเมินการสอน  
 

สัมประสิทธิ์อันดับสอง 
องคประกอบอันดับสอง 

สัมประสิทธิ ์ SE 
t สัมประสิทธิ์

มาตรฐาน 
R2 

การเห็นคุณคาในการเรียนของ
ผูเรียน (1A) 

0.803 (0.022) 37.155 0.803 0.64 

ความกระตือรือรนของผูสอน(2A) 0.887 (0.024) 37.588 0.887 0.79 

การเตรียมการสอน (3A) 0.923 (0.023) 39.483 0.923 0.85 

สภาพแวดลอมการเรียนรูทาง
กายภาพ (4A) 0.661 (0.025) 25.941 0.661 0.44 

ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน (5A) 0.818 (0.020) 40.169 0.818 0.67 

ความเปนมิตรของผูสอน (6A) 0.871 (0.022) 39.938 0.871 0.76 

ความสามารถในการถายทอด
ความรูของผูสอน (7A) 0.911 (0.020) 45.510 0.911 0.83 

ความเหมาะสมของเกณฑการวัด
และประเมินผล (8A) 

0.914 (0.020) 45.139 0.914 0.84 

งานที่มอบหมาย (9A) 0.888 (0.025) 35.506 0.888 0.79 

ปริมาณงานและความยาก (10A) 0.772 (0.021) 36.686 0.772 0.60 

สหสัมพันธระหวางองคประกอบเชงิยนืยันอันดับสอง 
   1A   2A   3A   4A   5A  6A   7A   8A   9A   10A  ASSM  

1A  1                     
2A   0.706 1                  
3A   0.793 0.822 1               
4A   0.526 0.588 0.645 1            
5A   0.650 0.745 0.721 0.567 1         
6A   0.645 0.803 0.763 0.551 0.714 1      
7A   0.724 0.810 0.843 0.603 0.745 0.795 1             
8A   0.724 0.810 0.843 0.603 0.745 0.796 0.814 1          
9A   0.704 0.740 0.781 0.587 0.725 0.681 0.808 0.811 1       
10A   0.613 0.686 0.714 0.610 0.612 0.674 0.714 0.755 0.737 1    
ASSM  0.794 0.889 0.925 0.662 0.818 0.873 0.911 0.911 0.887 0.772 1 
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ตาราง 16  (ตอ) 
 

องคประกอบ 
ขอ

คําถาม 
สัมประสิทธิ์ SE t 

สัมประสิทธิ์
มาตรฐาน 

R2 

การเห็นคุณคาในการ A11 0.592 - - 0.790 0.62 
เรียนของผูเรยีน (1A) A12 0.574 (0.014) 41.288 0.728 0.53 
 A13 0.613 (0.016) 37.584 0.776 0.60 
 A14 0.517 (0.018) 28.969 0.640 0.41 
ความกระตือรือรนของ A21 0.539 - - 0.712 0.51 
ผูสอน (2A) A22 0.577 (0.013) 44.072 0.751 0.56 
 A23 0.636 (0.016) 39.089 0.796 0.63 
 A24 0.668 (0.017) 39.977 0.816 0.67 
การเตรียมการสอน  A31 0.545 - - 0.728 0.53 
(3A) A32 0.556 (0.012 46.143 0.714 0.51 
 A33 0.529 (0.016) 32.231 0.645 0.42 
 A34 0.601 (0.016) 36.746 0.769 0.59 
 A35 0.648 (0.016) 40.017 0.799 0.64 
สภาพแวดลอมการเรียนรู A41 0.579 - - 0.707 0.50 
ทางกายภาพ (4A) A42 0.606 (0.021) 29.086 0.697 0.49 
 A43 0.519 (0.022) 23.813 0.649 0.42 
 A44 0.573 (0.025) 23.356 0.683 0.47 

ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน A51 0.702 - - 0.835 0.70 
(5A) A52 0.649 (0.016) 39.975 0.802 0.64 
 A53 0.685 (0.017) 39.375 0.837 0.70 
 A54 0.678 (0.018) 37.522 0.818 0.67 
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ตาราง 16  (ตอ) 
 

องคประกอบ 
ขอ

คําถาม 
สัมประสิทธิ ์ SE t 

สัมประสิทธิ์
มาตรฐาน 

R2 

ความเปนมิตรของผูสอน A61 0.578   0.763 0.58 
(6A) A62 0.672 (0.013) 50.925 0.831 0.69 
 A63 0.690 (0.016) 42.913 0.832 0.69 
 A64 0.723 (0.017) 42.951 0.850 0.72 
ความสามารถในการ A71 0.643 - - 0.814 0.66 
ถายทอดความรูของ A72 0.574 (0.014) 40.649 0.727 0.53 
ผูสอน (7A) A73 0.659     (0.014) 46.768 0.834 0.70 
 A74 0.668     (0.015) 45.616 0.835 0.70 
ความเหมาะสมของ A81 0.637 - - 0.817 0.67 
เกณฑการวัดและ A82 0.637 (0.013) 48.275 0.797 0.64 
ประเมินผล (8A) A83 0.619 (0.014) 43.010 0.785 0.62 
 A84 0.597 (0.014) 41.989 0.786 0.62 
งานที่มอบหมาย (9A) A91 0.544 - - 0.702 0.49 
 A92 0.620 (0.016) 39.607 0.817 0.67 
 A93 0.567 (0.016) 34.886 0.685 0.47 
 A94 0.615 (0.018) 33.936 0.761 0.58 
ปริมาณงานและความยาก A01 0.606 - - 0.797 0.64 
(10A) A02 0.666 (0.015) 44.925 0.854 0.73 
 A03 0.609 (0.014) 42.206 0.781 0.61 
 A04 0.654 (0.015) 43.736 0.839 0.70 
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 จากตาราง 16  ผลการประเมินความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษในภาพรวม 
พบวา ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับสองของโครงสรางแบบประเมิน 10 
องคประกอบมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ  โดยมีคาไค-สแควร เทากับ 525.033 
(df=478) และไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p-value =.0.067) อัตราสวนระหวางคาสถิติไค-

สแควรกับจํานวนองศาอิสระ ( df/2χ ) มีคา 1.098 ต่ํากวาเกณฑ (< 2.00) คาดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืน (GFI) เทากับ .991 และคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) เทากับ .984
ซึ่งมีคาที่สูงกวาเกณฑ  (>.90)  สวนคามาตรฐานดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของคาความแตกตาง
โดยประมาณ (RMSEA) เทากับ 0.006 คามาตรฐานคาดัชนีรากของคาเฉล่ียกําลังสองสวนที่เหลือ 
(SRMR) เทากับ 0.001 ควรมีคาต่ํากวา 0.05 และ CN=-3014.272 เปนไปตามเกณฑทุกคาดัชนี 
  เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์องคประกอบขององคประกอบอันดับสองของแบบประเมิน
การสอนที่สรางขึ้นซ่ึงประกอบดวยองคประกอบยอย 10 องคประกอบ มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนัก
องคประกอบที่เปนคะแนนประมาณคาและคะแนนมาตรฐานอยูระหวาง 0.661 – 0.923 มีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคา (t=25.941 – 45.501) โดยองคประกอบยอยที่มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนัก
องคประกอบคะแนนมาตรฐานและสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เรียงจากมากไปหานอย ตามลําดับ 
ดังน้ี การเตรียมการสอน (3A) ความเหมาะสมของเกณฑการวัดและประเมินผล (8A) ความสามารถ
ในการถายทอดความรูของผูสอน (7A) งานที่มอบหมาย (9A) ความกระตือรือรนของผูสอน
(2A)ความเปนมิตรของผูสอน (6A) ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน (5A) การเห็นคุณคาในการเรียนของ
ผูเรียน (1A) ปริมาณงานและความยาก (10A) สภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ (4A) โดยคา
สัมประสิทธิ์การทํานายมีคาเทากับ 0.923 0.914 0.911 0.888 0.887 0.871 0.818 0.803 0.772 
และ0.661 ตามลําดับ คาสัมประสิทธิ์การทํานาย มีคาเทากับ 0.85 0.84 0.83 0.79 0.79 0.76 0.67 
0.64 0.60 และ0.44 ตามลําดับ นอกจากน้ียังพบวาคาความสัมพันธระหวางแตละองคประกอบอยู
ระหวาง 0.551 – 0.925 ซึ่งแสดงใหเห็นวาองคประกอบยอยทั้ง 10 องคประกอบมีความสัมพันธกัน
ในระดับสูง 
 สําหรับผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบทั้งที่เปนคะแนนประมาณคาและ
คะแนนมาตรฐาน ความคลาดเคลื่อนของคะแนนมาตรฐาน (SE) คาสถิติทดสอบความมีนัยสําคัญคา 
t  และสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) ของขอคําถามทั้ง 41 ขอ จําแนกตามองคประกอบยอยทั้ง 10 
องคประกอบ มีดังนี้ 
 องคประกอบการเห็นคุณคาในการเรียนของผูเรียน (1A) ประกอบดวยขอคําถาม A11 
A12 A13 และA14 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนประมาณคาเทากับ 0.592  0.574  
0.613 และ 0.517 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.790  0.728  
0.776 และ0.640 มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.62  0.53  0.60 และ 0.41 โดยทุกคา
สัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=28.969 – 41.288) และมีความเคลื่อน
ของคะแนนมาตรฐาน (SE) อยูระหวาง 0.014 – 0.018 
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 องคประกอบความกระตือรือรนของผูสอน (2A) ประกอบดวยขอคําถาม A21 A22 A23 
และA24 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนประมาณคาเทากับ 0.539  0.577  0.636 และ 
0.668 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.712  0.751  0.796 และ
0.816 มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.51  0.56  0.63 และ 0.67 โดยทุกคาสัมประสิทธิ์
น้ําหนักองคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=39.089 – 44.072) และมีความเคลื่อนของคะแนน
มาตรฐาน (SE) อยูระหวาง 0.013 – 0.017 
 องคประกอบการเตรียมการสอน(3A) ประกอบดวยขอคําถาม A31 A32 A33 A34 และA35
มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนประมาณคาเทากับ 0.545  0.556  0.529 0.601 และ 
0.648 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.728  0.714  0.645  0.769 
และ0.799 มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.53  0.51  0.42  0.59 และ 0.64 โดยทุกคา
สัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=32.231 – 46.143) และมีความเคลื่อนของ
คะแนนมาตรฐาน (SE) อยูระหวาง 0.012 – 0.016 
 องคประกอบสภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ (4A) ประกอบดวยขอคําถาม A41 
A42 A43 และA44 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนประมาณคาเทากับ 0.579  0.606  
0.519 และ 0.573 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.707  0.697  
0.649  และ0.683 มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.50  0.49  0.42  และ 0.47 โดยทุกคา
สัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=23.356 – 29.086) และมีความเคลื่อนของ
คะแนนมาตรฐาน (SE) อยูระหวาง 0.021 – 0.025 
 องคประกอบปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน (5A) ประกอบดวยขอคําถาม A51 A52 A53 และ
A54 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนประมาณคาเทากับ 0.702  0.649  0.685 และ 0.678 
มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.835  0.802  0.837  และ0.818 มีคา
สัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.70  0.64  0.70  และ 0.67 โดยทุกคาสัมประสิทธิ์น้ําหนัก
องคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=37.522 – 39.975) และมีความเคลื่อนของคะแนนมาตรฐาน 
(SE) อยูระหวาง 0.016 – 0.018 
 องคประกอบความเปนมิตรของผูสอน (6A) ประกอบดวยขอคําถาม A61 A62 A63 และ
A64 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนประมาณคาเทากับ 0.578  0.672  0.690 และ 0.723 
มีคาสัมประสิทธิ์นํ้าหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.763  0.831  0.832  และ0.850 มีคา
สัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.58  0.69  0.69  และ 0.72 โดยทุกคาสัมประสิทธิ์น้ําหนัก
องคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=42.913 – 50.925) และมีความเคลื่อนของคะแนนมาตรฐาน 
(SE) อยูระหวาง 0.013 – 0.017 
 องคประกอบความสามารถในการถายทอดความรูของผูสอน (7A) ประกอบดวยขอคําถาม 
A71 A72 A73 และA74 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนประมาณคาเทากับ 0.648  0.574  
0.659 และ 0.668 มีคาสัมประสทิธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.814  0.727  0.834  
และ0.835 มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.66  0.53  0.70  และ 0.70 โดยทุกคา
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สัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=40.649 – 46.768) และมีความเคลื่อนของ
คะแนนมาตรฐาน (SE) อยูระหวาง 0.014 – 0.015 
 องคประกอบความเหมาะสมของเกณฑการวัดและประเมินผล (8A) ประกอบดวยขอคําถาม 
A81 A82 A83 และA84 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนประมาณคาเทากับ 0.637  0.637  
0.613 และ 0.597 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.817  0.797  0.785  
และ0.786 มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.67  0.64  0.62  และ 0.62 โดยทุกคา
สัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=41.989 – 48.275) และมีความเคลื่อนของ
คะแนนมาตรฐาน (SE) อยูระหวาง 0.013 – 0.014 
 องคประกอบงานที่มอบหมาย (9A) ประกอบดวยขอคําถาม A91 A92 A93 และA94 มีคา
สัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนประมาณคาเทากับ 0.544  0.620  0.567 และ 0.615 มีคา
สัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.702  0.817  0.685  และ0.761 มีคา
สัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.49  0.67  0.47  และ 0.58 โดยทุกคาสัมประสิทธิ์น้ําหนัก
องคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=33.936 – 34.886) และมีความเคลื่อนของคะแนนมาตรฐาน 
(SE) เทากับ 0.016 
 องคประกอบปริมาณงานและความยาก (10A) ประกอบดวยขอคําถาม A01 A02 A03 และ
A04 มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนประมาณคาเทากับ 0.606  0.666  0.609 และ 0.654 
มีคาสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานเทากับ 0.797  0.854  0.781  และ0.839 มีคา
สัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.64  0.73  0.61  และ 0.70 โดยทุกคาสัมประสิทธิ์น้ําหนัก
องคประกอบมีนัยสําคัญที่ระดับ .01 (t=42.206 – 44.925) และมีความเคลื่อนของคะแนนมาตรฐาน 
(SE) อยูระหวาง 0.014 – 0.015 
 หลักฐานแสดงความเที่ยงตรงเชิงลูเขาที่ยนืยันความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตกับตวั
แปรแฝง  พิจารณาจากความมีนัยสําคัญของสัมประสิทธิ์น้ําหนักองคประกอบคะแนนมาตรฐานพบวา  
สถิติทดสอบ t มีคาสูงกวา 2.576  ทุกคาซ่ึงแสดงถึงความมีนัยสําคัญที่ระดับ .01  และมีขนาดของ
สัมประสิทธิ์องคประกอบคะแนนมาตรฐานสูงกวา 0.40 ทุกคา 
 สวนหลักฐานแสดงความเท่ียงตรงเชิงจําแนกพิจารณาจากคาสหสัมพันธระหวาง
องคประกอบหรือตัวแปรแฝง  พบวาอยูในชวง 0.526-0.843 ซึ่งไมสูงกวา 0.85 ทุกคู  ซึ่งแสดงถึงแต
ละองคประกอบมีความซํ้าซอนกันต่ํา  เหมาะสมตอการเปนองคประกอบหนึ่งของการประเมินการสอน 
 สรุปไดวา   โมเดลการประเมินการสอนที่ประกอบดวยองคประกอบยอยทั้ ง  10 
องคประกอบมีหลักฐานแสดงความเที่ยงตรงเชิงลูเขาและความเที่ยงตรงเชิงจําแนก  นอกจากนี้ยังมี
ความเหมาะสมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษโดยพิจารณาไดจากคาดัชนีการประเมิน 
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สวนที่ 3  ผลการทดสอบเพื่อแสดงหลักฐานความไมแปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดลการ
ประเมินการสอนของนักศึกษา 3 กลุมสาขาวิชา 
 การวิเคราะหนี้ เปนการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลสมการโครงสรางของ
องคประกอบคุณภาพของการสอนของนักศึกษา 3 กลุมวิชาที่เปนกลุมตัวอยาง  ไดแก  กลุมสาขาวิชา
ศิลปะและประยุกตศิลป  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  และกลุมสาขาวิชาวิทยาศาสตร
เทคโนโลยี และวิทยาศาสตรสุขภาพ  โดยทําการทดสอบในสวนที่เปนความไมแปรเปลี่ยนของรูปแบบ
โมเดล  รายละเอียดของผลการทดสอบแสดงไวในตาราง 10 ตอไปน้ี 
 
ตาราง 17  ผลการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลคุณภาพการสอนระหวางกลุมสาขาวิชา 
 

สมมติฐาน 2χ  df dfχ 2
 GFI NFI CFI 

1) Ηform 6378.260 2172 2.937 0.924 0.986 0.992 

2) ΗΛΧ
 7014.169 2296 3.055 0.923 0.986 0.991 

3) ΗΛΧ
φ 7744.279 2426 3.192 0.920 0.984 0.990 

 
 

                                χ 2

12−

Δ  =  635.909                      χ 2

12−

df =  124 

                                χ 2

23−

Δ  =  730.110                      χ 2

23−

df =  130 

 
 

 ผลการทดสอบสมมติฐานขั้นที่ 1 (Ηform ) ทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของรูปแบบโดยไมมี

การกําหนดคาพารามิเตอร  ในโมเดลระหวางนักศึกษาตางสาขาวิชา  พบวาคาสถิติ dfχ 2
 มีคา 

2.937  ซึ่งคารไมนส และแมคไอเวอร  เสนอวาควรมีระหวาง 2–5  จึงจะแสดงวา  โมเดลมีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  (Bollen. 1989: 287; citing Carmines; & McIver. 1981.  Analyzing 
Models with Unobserved Variables: Analysis of Covariance Structures.  pp.65-115)  เม่ือ
พิจารณาดัชนีอ่ืนๆ พบวาคา GFI  NFI และ CFI มีคาเขาใกล 1 ซึ่งสนับสนุนวารูปแบบโมเดล
คุณภาพการสอนที่ประกอบดวย 10 องคประกอบยอยมีความไมแปรเปลี่ยนระหวางกลุม
สาขาวิชาศิลปะและประยุกตศิลป  กลุมสาขาวิชามนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  และกลุมสาขาวิชา
วิทยาศาสตรเทคโนโลยี  และวิทยาศาสตรสุขภาพ 

 ผลการทดสอบสมมติฐานขั้นที่ 2 (ΗΛΧ
) ทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของคาประมาณ

พารามิเตอรในเมทริกซสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรภายนอกแฝงบนตัวแปรสังเกตได  หรือคา
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น้ําหนักองคประกอบ  ภายใตความไมแปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดลตามสมมติฐานที่ 1 พบวา  การ

ทดสอบความแตกตางของคาไคสแควร ( χ 2

12−

Δ ) = 635.909 ( χ 2

12−

df  = 124) มีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05  สรุปไดวาสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวแปรภายนอกแฝงบนตัวแปรสังเกตได  มีความ
แปรเปลี่ยนระหวางกลุมสาขาวิชา  จึงไมจําเปนตองทดสอบความไมแปรเปล่ียนของคาพารามิเตอร
อ่ืนๆ (Jöreskog. 1971; citing Kaplan. 2000: 67-68; อางถึงใน อนุ เจริญวงศระยับ. 2549: 103) 
 อยางไรก็ตามเพื่อเปนการยืนยันผลของการตรวจสอบสมมติฐานขอที่ 2  จึงทดสอบ

สมมติฐานขั้นที่ 3 (ΗΛΧ
φ )  หรือทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของคาประมาณพารามิเตอรตาม

สมมติฐานที่ 2  ซึ่งเปนการทดสอบในระดับที่มีความเขมงวดเพิ่มขึ้น  โดยเพิ่มความเทากันของ
คาประมาณพารามิเตอรในเมทริกซความแปรปรวน–ความแปรปรวนรวม  ระหวางตัวแปร

ภายนอกแฝงพบวา  ความแตกตางของคาไคสแควร ( χ 2

12−

Δ ) = 730.110 ( χ 2

12−

df  = 130)  มี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สรุปไดวา  เมทริกซความแปรปรวน–ความแปรปรวนรวมระหวาง
ตัวแปรภายนอกแฝงมีความแปรเปลี่ยนไประหวางกลุมสาขาวิชา 
 
 หลักฐานแสดงความเที่ยงตรงขามกลุม  จะพิจารณาจากผลการวิเคราะหกลุมพหุ  ในที่นี้
คือผลการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดลคุณภาพการสอนของนักศึกษา 3 กลุม
สาขาวิชา  พบวามีความไมแปรเปลี่ยนเฉพาะรูปแบบของโมเดลคุณภาพการสอนที่ยังไมมีการ
กําหนดคาพารามิเตอรระหวางนักศึกษาตางกลุมสาขาวิชา  แตคานํ้าหนักองคประกอบ  
คาประมาณพารามิเตอรในเมทริกซความแปรปรวน–ความแปรปรวนรวม  ระหวางตัวแปร
ภายนอกแฝง  มีความแปรเปลี่ยนไปตามกลุมสาขาวชิา  ดังนั้น  โมเดลการประเมินการสอนที่ผูวจัิย
สรางขึ้นมีคุณภาพดานความเที่ยงตรงขามกลุม  กลาวโดยสรุป  ผลการวิจัยสวนที่ 1-4 เปนหลกัฐาน
แสดงใหเห็นถึง  โมเดลการประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษาที่สรางขึ้นมีคุณภาพดานความ
เที่ยงตรงเชิงโครงสราง 



บทที่ 5 
สรุปผล  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 

การวิจัยครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชิงประยุกต  เพ่ือศึกษาเกณฑการประเมินการสอนของอาจารย
โดยนักศึกษา  ระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศิลปากร  โดยองคประกอบของการประเมินการสอน  
ไดแก  การเห็นคุณคาในการเรียนของผูเรยีน  ความกระตือรือรนของผูสอน  การเตรียมการสอน  
สภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ  ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน  ความเปนมิตรของผูสอน  
ความสามารถในการถายทอดความรูของผูสอน  ความเหมาะสมของเกณฑการวัดและประเมินผล  
งานที่มอบหมาย  ปริมาณงานและความยาก  โดยมีวัตถุประสงคในการวิจัยเพ่ือ  1) เพ่ือพัฒนาแบบ
ประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา  ระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศิลปากร  2) เพ่ือแสดง
หลักฐานบงชีค้วามเที่ยงตรงเชิงโครงสรางของแบบประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ที่พัฒนาขึ้นตามแนวทางของมารช (1987)  ดานความเที่ยงตรง
เชิงลูเขา  ความเท่ียงตรงเชิงจําแนก  และความเที่ยงตรงขามกลุม  โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย
คร้ังนี้เปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ภาคปลาย  ปการศึกษา 2553  รวม 3 กลุมสาขาวิชา  คอื  
ศิลปะและประยุกตศลิป  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และวทิยาศาสตร
สุขภาพ  จํานวนทั้งสิ้น 2,013 คน จาก 89 ชั้นเรียน 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยครัง้นี้  คือ  แบบประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา  มี
ลักษณะเปนมาตรประเมินคา 5 ระดับ  ซึ่งผูวิจัยไดสรางโดยการสังเคราะหขอมูลแบบประเมินการ
สอนจากทุกคณะวิชาของมหาวิทยาลัยศลิปากร  ตามแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ และผานเกณฑการ
ตรวจสอบคุณภาพดานความเที่ยงตรงเชงิเน้ือหา  คาอํานาจจําแนก  ความเชื่อม่ัน 
 การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดนําแบบประเมินการสอนไปเก็บรวบรวมขอมูล
กับนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางมากกวาที่วางแผนไวประมาณรอยละ 51.52  คิดเปน 3,050 ฉบับ  
และไดรับแบบประเมินการสอนคืนมาทั้งหมด 3,021 ฉบับ  มากกวาจํานวนที่คาดหวังรอยละ 50.07  
จากน้ันนําแบบประเมินที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตวัอยางมาบันทึกคาระดับ  โดย
คัดเลือกเฉพาะแบบประเมินที่สมบูรณ  จึงไดแบบประเมินจํานวนทั้งหมด 2,840 ฉบับ  คิดเปนรอย
ละ 94.01 ของแบบประเมินที่คืนมาทั้งหมด  และนําแบบประเมินทีค่ดัเลือกไวมาทาํการวิเคราะห
ขอมูล  โดยการวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐานใชสถติิพรรณนา  ไดแก  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
สัมประสิทธิ์การกระจาย  ความเบ  ความโดง  อัตราสวนระหวางความเบกับความโดง  และ
สหสัมพันธของตัวแปร  และการวิเคราะหขอมูลเพื่อตรวจสอบสมมตฐิานการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบ
ขององคประกอบในการประเมินการสอนที่สรางขึ้น  โดยใชวธิีการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยนั  

และตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ  โดยพิจารณาคา  χ2, SRMR, 
RMSEA, GFI, AGFI และ CN เปนดัชนีวัดระดับความกลมกลืน 
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สรุปผลการวจิัย 
 1. องคประกอบของการประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา  ระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยศิลปากร  ที่สรางขึ้นตามแนวทางของมารช (1987)  จากผลการสังเคราะหขอมูลแบบ
ประเมินการสอนจากทุกคณะวิชาของมหาวิทยาลัยศลิปากร  ไดแก  การเห็นคุณคาในการเรียนของ
ผูเรียน  ความกระตือรือรนของผูสอน  การเตรียมการสอน  สภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ  
ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน  ความเปนมิตรของผูสอน  ความสามารถในการถายทอดความรูของ
ผูสอน  ความเหมาะสมของเกณฑการวัดและประเมินผล  งานที่มอบหมาย  ปริมาณงานและความ
ยาก  โดยมีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.9699  และคาอํานาจจําแนกรายขออยูระหวาง 0.4656-0.7452 
ซึ่งอยูในระดับปานกลางถึงระดับดี 
 2. โมเดลองคประกอบเชิงยนืยันอันดับหนึ่งของแบบประเมินการสอนที่สรางขึ้น  มีความ
สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษในระดับดี  และผลการศึกษาความเที่ยงตรงเชิงลูเขา  สรุป
ไดวาขอคําถามที่ใชวัดในแตละองคประกอบ  มีความเหมาะสมที่ใชวัดคุณลักษณะแตละองคประกอบ
ยอยทั้ง 10 องคประกอบ 
 3. โมเดลองคประกอบเชิงยนืยนัอันดับสองของแบบประเมินการสอนที่สรางขึ้น  มีความ
สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษในระดับดี  และผลการศึกษาความเที่ยงตรงเชิงจําแนก  
สรุปไดวาแตละองคประกอบมีความซํ้าซอนกันต่ํา  เหมาะสมตอการเปนองคประกอบหนึ่งของการ
ประเมินการสอน 
 4. ผลการวิเคราะหกลุมพหุ  โดยแสดงผลการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของรูปแบบและ
พารามิเตอรขององคประกอบในโมเดลองคประกอบเชิงยืนยัน  พบวาโมเดลการประเมินการสอนทั้ง
3 กลุมสาขาวชิา  ไดแก  ศิลปะและประยกุตศลิป  มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  วิทยาศาสตร 
เทคโนโลยี และวทิยาศาสตรสุขภาพ  เฉพาะรูปแบบโมเดลมีความไมแปรเปลี่ยนทุกกลุม  โมเดลมี
ลักษณะเปนแบบเดียวกัน  นั่นคือ  การประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประกอบดวยองคประกอบ 10 องคประกอบ  แตคาพารามิเตอรมีความแปร
เปลี่ยนไปตามกลุมสาขาวชิา  ดังนั้น  โมเดลการประเมินการสอนที่ผูวิจัยสรางขึน้มีคุณภาพดาน
ความเที่ยงตรงขามกลุม   
 5. กลาวโดยสรุป  ผลการวจัิยทั้ง 4 สวน  เปนหลักฐานแสดงใหเห็นถึงโมเดลการประเมิน
การสอนของอาจารยโดยนักศึกษาทีส่รางขึ้นมีคุณภาพดานความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง 
 
   
อภิปรายผลการวิจัย 
 1.  แบบประเมินการสอนของอาจารย  โดยนักศึกษาระดับปริญญาตรีเปนผูใหขอมูลการ
ประเมิน  มหาวิทยาลยัศลิปากร  ที่พัฒนาขึ้นตามแนวทางองคประกอบของมารช (1987)  เปน
องคประกอบเบื้องตน 9 ดาน  เม่ือสังเคราะหขอคําถามจากขอมูลแบบประเมินของมหาวิทยาลัย
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ศิลปากร  แลวพบวานอกเหนือจากการสามารถเรียบเรียงขอคําถามใสใน 9 องคประกอบของมารช
แลว  มีขอคําถามดานการจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสมตอการเรียนรูปรากฏอยูในทุกกลุมสาขาวิชา  
แบบประเมินการสอนที่สรางขึ้น  จึงระบุองคประกอบได 10 ดาน  สอดคลองกับปณิธานของ
มหาวิทยาลัยศิลปากร  ในการสงเสริมบณัฑิตใหมีคุณลักษณะพึงประสงค  ดานความคิดริเริ่ม
สรางสรรค  ซึ่งจะเกิดขึ้นบนบริบทของการจัดสภาพแวดลอมที่ดี 
 2.  การที่แบบประเมินการสอนที่สรางขึ้นมีความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง  สวนหนึ่งเกิดจาก
วิธีการสรางทีพั่ฒนาขึ้นจากขอมูลเดิม  ซึ่งนักศึกษาทุกกลุมสาขาวชิามีประสบการณในการตอบขอ
คําถามดังกลาวอยูกอนแลว  การสังเคราะหองคประกอบเพ่ือชวยใหนักศึกษาสามารถจับประเด็น
เพ่ือลําดับความคิดในการตอบ  เห็นความเชื่อมโยงของขอคําถามในแบบประเมินการสอนดังกลาว  
จึงสงผลใหการวิเคราะหขอมูล  แสดงหลักฐานความเทีย่งตรงเชิงโครงสรางในบริบทของ
มหาวิทยาลัยศิลปากร   
 
 
ขอเสนอแนะสําหรับการวจิัยครั้งน้ี 
 1.  ควรนําแบบประเมินการสอนของอาจารยระดับปริญญาตรี  ที่ไดจากการวิจัยในครั้งนี้  
เสนอตอกองบริการการศึกษามหาวิทยาลัยศลิปากร  เพ่ือพิจารณานําไปปรับใชกบัคณะวชิาตางๆ  
เน่ืองจากผานเกณฑการตรวจสอบคุณภาพเบื้องตน  และมีมาตรฐานในดานองคประกอบซึ่งเปนที่
ยอมรับในระดับสากล  พรอมทั้งผานเกณฑการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางกับกลุม
ตัวอยางขนาดใหญ  สามารถใหผลการประเมินที่นาเชือ่ถือสําหรับแตละกลุมสาขาวิชา 
 2.  เม่ือนําแบบประเมินการสอนที่มีรูปแบบและมาตรวดัเดียวไปเก็บขอมูลกับทุกคณะวิชา  
จะทําใหเกิดความสะดวกและประหยัด  ทั้งเวลาและทรพัยากรในการประมวลผล  ใชไดทั้งลักษณะ
การประเมินลงแบบประเมินในชั้นเรียนโดยเจาหนาที่ฝายสนับสนุนเปนผูเก็บรวบรวม  หรือนักศึกษา
ทําการประเมินผานระบบอินเทอรเนตดวยตนเอง  ทําใหไดขอมูลสารสนเทศที่ผูบริหารสามารถ
นําไปใชประโยชน  ประกอบการพิจารณาปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนไดอยางเหมาะสม  
สอดคลองกับบริบทของมหาวิทยาลยัศลิปากรตอไป 
 3.  ควรไดมีการศึกษาเพ่ิมเติมถึงขอคําถามที่มีระดับความสัมพันธกันสูง  เพ่ือลดจํานวน
ขอคําถามใหนอยลง  ปรับแบบประเมินใหมีใจความกระชับ  เกิดความสะดวกตอนักศึกษาในการ
ตอบ  เจาหนาที่ประมวลผล  อาจารยผูสอนและผูบริหารในการพิจารณาสารสนเทศมากยิ่งขึ้น   
 
 
ขอเสนอแนะสําหรับการวจิัยครั้งตอไป 
 1.  การวิจัยครั้งนี้  มีการควบคุมตวัแปรระดับชั้นปของนักศึกษาทางออม  โดยเก็บขอมูล
จากนักศึกษาที่ลงทะเบียนรายวิชาเดียวกนั  ซึ่งจากการศึกษาเพ่ิมเตมิพบวา  ยังมีตัวแปรอ่ืนๆ ที่มี
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ความเกี่ยวของกับผลการประเมินการสอน (ปรเมศวร  ขุนภักดี.  2539: 168-179)  ในที่นี้  ผูวิจัยขอ
แสดงรายละเอียดเฉพาะตัวแปรที่มหาวิทยาลัยสามารถบริหารจัดการได  เชน   
  1.1  ขนาดของชั้นเรียน  สามารถบริหารจัดการไดโดยการแบงกลุมผูเรียนใหมีขนาด
เหมาะสม  โดยมีผลการศึกษายืนยันวา  คาเฉลี่ยในการประเมินผลการสอนจากชั้นเรียนขนาดเล็ก  
มีแนวโนมสูงกวาคาเฉลี่ยผลประเมินจากชั้นเรียนที่มีขนาดใหญกวา  ซึ่งอาจเปนเพราะอาจารย
ผูสอนสามารถดูแลกลุมผูเรียนขนาดเล็กไดทั่วถึง  และการคํานวณผลประเมินจากชั้นเรียน  ขนาด
เล็กมีตวัหารทีน่อยกวา  จึงใหคาเฉลี่ยผลประเมินที่สูงกวา 
  1.2  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ความสนใจและเจตคตขิองนักศึกษา (อัจฉรา  วัฒนา
ณรงค.  2551: 143)  สามารถบริหารจัดการไดโดยแบงกลุมผูเรียนตามพื้นฐานความรู  และจัด
กิจกรรมสงเสริมเจตคตทิี่ดีตอรายวิชานัน้ๆ  ซึ่งไดมีผลการศึกษาระบุวา  คาเฉลี่ยในการประเมินผล
การสอนจากกลุมนักศึกษาที่เลือกเรียนเพื่อรู  สูงกวากลุมนักศึกษาที่เลือกเรียนเพื่อสอบ     
  1.3  อายุและประสบการณสอนของอาจารยผูสอน  สามารถบริหารจัดการไดโดยให
อาจารยประชุมทําขอตกลง  มอบหมายรายวิชาทีส่อนใหสอดคลองกับประสบการณและความ
เชี่ยวชาญของอาจารยทานนั้นๆ  และมีการสอนที่สอดคลองกับความตองการ  ความสนใจและ
ความสามารถตามวัยของนกัศึกษา  ซึ่งมีผลการศึกษายืนยันวา  คาเฉลี่ยในการประเมินผลการสอน
ของอาจารยที่มีประสบการณสูง  มีแนวโนมต่ํากวาคาเฉลี่ยผลประเมินการสอนของอาจารยที่มี
ประสบการณนอยกวา  เน่ืองมาจากชองวางระหวางวยั  อาจารยอาจมีความเขมงวด  เครงครัด  
เฉียบขาด  และมุงหวังใหนกัศึกษาไดเรียนรูมากที่สุดเทาที่จะทําได  โดยไมทันไดคํานึงถึงการให
ความคุนเคยและเปนกันเองแกนักศึกษา  ทําใหนักศึกษาเกิดความไมสบายใจเม่ือเรียนไดไมถึง
ระดับที่คาดหวังไว  อยางไรก็ตาม  ไมควรประเมินผลการสอนของอาจารยที่มีประสบการณสอนนอย
กวาหน่ึงป  เพราะผลที่ไดมักจะขาดความเที่ยงตรง 
 นอกจากนี้  ยังมีตัวแปรเก่ียวกับเพศ  วุฒิการศึกษาของอาจารยผูสอน  ลักษณะการเขา
ชั้นเรียนของนกัศึกษา  จํานวนหนวยกติของรายวิชา  ฯลฯ  ที่ยากตอการควบคุม  หรือเปนตัวแปรท่ี
ยังมีการศึกษาถึงผลกระทบตอผลประเมินการสอนในวงจํากัด  หรือตองใชระยะเวลาศึกษาเปนรอบ
หลักสูตร  แตหากไดมีการศึกษาคุณภาพของแบบประเมินการสอนของอาจารย  โดยคํานึงถึงตัว
แปรที่สามารถบริหารจัดการไดตามที่กลาวมา  จะเปนการตรวจสอบประสิทธิผลของแบบประเมิน
การสอนที่สรางขึ้น  และใหขอมูลที่เปนประโยชนในการปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ในทางปฏิบตัไิดมากยิ่งขึ้น 
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ภาคผนวก ก 
เนื้อหาและบริบทที่เก่ียวของในการวิจัย 

 
  
 ในการวิจัยครัง้นี้  มีเน้ือหาและบรบิททีเ่ก่ียวของ  ไดแก  ปณิธานของมหาวิทยาลัย
ศิลปากร  และรายละเอียดของวิชาพ้ืนฐานที่กลาวถึงในการวิจัย  ซึ่งมหาวิทยาลยัศิลปากรจัดไวใน
หมวด “วิชาศกึษาทัว่ไป”  ที่ควรทราบ  คือ 
 การจัดการเรียนการสอนวชิาศึกษาทั่วไป 

1) วัตถปุระสงคในการจัดการเรียนการสอน 
2) โครงสราง 

 คําอธิบายรายวิชาศึกษาทัว่ไป  มหาวิทยาลัยศลิปากร 
1) รายวิชา 080 176  ภาษากับการส่ือสาร 
2) รายวิชา 080 177  ภาษาอังกฤษ 1 
3) รายวิชา 080 178  ภาษาอังกฤษ 2 

 
 

1.  ปณิธานของมหาวิทยาลัยศิลปากร 
 “ มหาวิทยาลยัศิลปากรเปนแหลงคนควาวิจัย บูรณาการ ถายทอดความรู ศิลปวฒันธรรม 
วิทยาศาสตร และเทคโนโลยีชั้นสูง เพ่ือการพัฒนาชุมชน รวมทั้งเพ่ือผลิตบัณฑิตทีมี่ภูมิปญญา 
ความคิดสรางสรรค ยึดม่ันในคุณธรรม มีความรับผิดชอบตอสังคม ประเทศชาต ิและมนุษยชาต”ิ 
(สภามหาวิทยาลัยฯ ใหความเห็นชอบในคราวประชมุ คร้ังที่ 5/2546 วันที ่10 กันยายน 2546) 
 
 

2.  การจัดการเรียนการสอนวิชาศึกษาทั่วไป 
 2.1  วัตถุประสงค 

  มหาวิทยาลัยศิลปากรมีวัตถุประสงคในการจัดการเรียนการสอนในวิชาศึกษาทั่วไปคือ   
   1)  สรางความสํานึกในตน  ในความสัมพันธระหวางบุคคลกับส่ิงแวดลอม  สราง

ความเขาใจพ้ืนฐานของการอยูรวมกันในสังคม  และกระตุนใหเสาะแสวงหาแนวทาง ในการจรรโลง
ความอยูรอดของมนุษยชาติ 

   2)  สรางความเชื่อม่ันในความสามารถเชิงสรางสรรคของมนุษย  และความตื่นตัว
ตออุปสรรคตางๆ ที่ขัดขวางความเจริญงอกงามทางปญญา  รูจักคิดหาทางแกปญหาตางๆ ดวย
เหตุผลโดยสันติวิธี  และดวยหลักแหงคุณธรรม 
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   3)  สรางความรอบรู  ความใฝรู  ความตื่นตัวในทางปญญา  และความเขาใจ
พ้ืนฐานของวิทยาการเปนหลัก  สามารถใชวิชาความรูใหเปนประโยชนในการครองชีวิต  และในการ
พัฒนาสังคม 

   4)  สรางความสามารถในการสื่อสาร  ในการสรางความเขาใจอันดีระหวางบุคคล  
กลุมชนและประชาคม  ทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ 

 
 2.2  โครงสราง 

  โครงสรางวิชาศึกษาทั่วไปของมหาวิทยาลัยศิลปากร  เปนไปตามหลักเกณฑ
มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ.2532 ของทบวงมหาวิทยาลัย  กลาวคือ  กําหนดให
นักศึกษาตองเ รียนวิชาศึกษาทั่วไปอยางนอย 30 หนวยกิต   จากกลุมวิชาตางๆ  ไดแก  
มนุษยศาสตร  สังคมศาสตร  วิทยาศาสตรกับคณิตศาสตร  ภาษา  และกลุมวิชาที่คณะวิชาจัด
ทดแทนไมเกิน 12 หนวยกิต  สําหรับรายวิชา 080 176  ภาษากับการสื่อสาร, รายวิชา 080 177  
ภาษาอังกฤษ 1, รายวิชา 080 178  ภาษาอังกฤษ 2  นั้นจัดเปนวิชาศึกษาทั่วไปที่อยูในกลุมวิชา
ภาษา  ซึ่งนักศึกษาตองลงทะเบียนเรียนและสอบผานทุกคน  โดยมีคําอธิบายรายวิชาดังจะกลาวใน
หัวขอตอไป 
 
 

3.  คําอธิบายรายวิชาศึกษาทั่วไป  
 3.1  รายวิชา 080 176  ภาษากับการส่ือสาร  3(3-0-6) 

  ศึกษาหลักเกณฑ  และแนวความคิดที่เปนพ้ืนฐานของการสื่อสาร  และการใชภาษา
เพ่ือการสื่อความหมายไปยังผูรับใหสัมฤทธิ์ผล  ใหรูจักคิด  และลําดับความคิดอยางมีเหตุผล  โดย
ศึกษาหลัก  และขอบกพรองในการใชเหตุผลซึ่งปรากฏในการใชภาษา  ฝกการใชถอยคํา  สํานวน
โวหาร  วลี  การเตรียมและรวบรวมขอมูลในการเขียนตามจุดประสงค  การใชภาษาในเชิงบรรยาย  
พรรณนา  อธิบาย  อภิปราย  โดยคํานึงถึงผลสัมฤทธิ์ในดานการส่ือสาร  การวิเคราะหและวิจารณ
ปญหาในสภาวการณตางๆ 
 3.2  รายวิชา 080 177  ภาษาอังกฤษ 1  3(2-2-5) 

  ทบทวนทักษะในการใชภาษาอังกฤษทั้ง 4 ทักษะ คือ การอาน  การเขียน  การฟง  
การพูด  ซึ่งนักศึกษาไดเรียนมาแลวในชั้นมัธยมศึกษา  และเพิ่มความรูที่จําเปนเพื่อนําไปประกอบ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา  เนนการอานเพ่ือความเขาใจ  สวนการสอนทักษะอ่ืนใหมีความสัมพันธ
กับเอกสารที่ใชอาน 
 3.3  รายวิชา 080 178  ภาษาอังกฤษ 2  3(2-2-5) 

  ฝกการใชทักษะทั้ง 4 ดานในระดับที่สูงขึ้น  และเนนทักษะการอาน  โดยฝกอาน
เอกสารที่ยากขึ้น 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษาฉบับทดลองใช 
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แบบประเมนิการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ช่ือรายวิชา              รหัสรายวิชา                 ภาคการศึกษา  ตน  ปลาย  ฤดูรอน 
คณะวิชา                      ภาควิชา     จํานวนอาจารยผูสอน    คน 
น.ศ.เรียนวิชาน้ีเปนวิชา  แกน  บังคับ  บังคับเลือก  เลือกเสรี GPA ของนักศึกษา     

คําชี้แจง  แบบประเมินน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาองคประกอบของการประเมินการสอนตามแนวทางของมารช (1987) ใน
การศึกษาระดับมหาบัณฑิตของนางสาวนันทนา  แซลี  สาขาการวัดผลการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  จึงขอ
ความรวมมือใหนักศึกษากรอกขอมูล  ความคิดเห็น ตามสภาพที่เปนจริง และกรุณาตอบใหครบถวนทุกขอ  ผูวิจัยขอรับรอง
วาการตอบแบบประเมินของนักศึกษาจะไมมีผลกระทบตอผลการเรียนของนักศึกษาแตอยางใด  

 * ถานักศึกษาขาดเรียนมากจนไมสามารถใหขอมูลได  โปรดสละสิทธิ์ในการตอบ 
 * ใหนักศึกษาตอบแบบประเมิน โดยการทําเคร่ืองหมาย  ในชอง  ทายขอความนั้นๆ  เพ่ือแสดงระดับของ
ลักษณะตางๆ  โดยกําหนดคาระดับดังน้ี 

คาระดับ 1 หมายถึง มีลักษณะเชนน้ันนอยท่ีสุด 
คาระดับ 2 หมายถึง มีลักษณะเชนน้ันนอย 
คาระดับ 3 หมายถึง มีลักษณะเชนน้ันปานกลาง 
คาระดับ 4 หมายถึง มีลักษณะเชนน้ันมาก 
คาระดับ 5 หมายถึง มลีักษณะเชนน้ันมากที่สุด 

ระดับการประเมิน ประเด็นยอยของการประเมิน 
5 4 3 2 1 

1.  การเห็นคุณคาในการเรียนของผูเรียน 
1.  การสอนมีประโยชน ความสําคัญ ตามท่ีนักศึกษาคาดหวังไว      

2.  นักศึกษาเกิดแนวคิดประยุกตใชในสถานการณจริง      

3.  นักศึกษาไดรับความรู ความเขาใจ ทักษะเพ่ิมขึ้น      

4.  การสอนกระตุนใหนักศึกษาเขาใจบทเรียนไดเปนอยางดี      

5.  นักศึกษาเกิดความสนใจที่จะแสวงหาความรู คนควา ฝกปฏิบัติตอไปอีก      

2.  ความกระตือรือรนของผูสอน 
1.  การสอนกระตุนใหนักศึกษาคิด วิเคราะห ตัดสินใจดวยตนเองได      

2.  อาจารยอุทิศตนใหกับการสอนอยางเต็มที่      

3.  อาจารยตอบขอซักถาม วิจารณประเด็นที่เกิดขึ้นในช้ันเรียน ไดอยางชัดเจน      

4.  อาจารยเปดโอกาสใหซักถาม/ รับฟงความคิดเห็นของนักศึกษา      

5.  อาจารยมีวิธีการสอนที่หลากหลายและเหมาะสมกับเน้ือหา      

3.  การเตรียมการสอน 
1.  การสอนตรงตามลักษณะและวัตถุประสงคที่ต้ังไว      

2.  การใชสื่อ อุปกรณ เครื่องมือ ตัวอยางทันสมัย และเพียงพอ      

3.  การลําดับเน้ือหาที่สงเสริมความเขาใจ สําหรับการสอนภาคบรรยาย      
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ระดับการประเมิน ประเด็นยอยของการประเมิน 
5 4 3 2 1 

4.  การลําดับขั้นตอนท่ีสงเสริมทักษะ สําหรับการสอนภาคปฏิบัติ      

5.  ลักษณะการสอนแสดงถึงอาจารยมีความพรอม มีความต้ังใจในการสอน      

6.  การสอนครอบคลุมเน้ือหาและทักษะที่แจงไวอยางครบถวน      

4.  สภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ 

1.  ขนาดของหองเรียน/ หองปฏิบัติการเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา       

2.  เสียงรบกวน      

3.  ระบบปรับอากาศมีความพอเหมาะ      

4.  จัดใหมีแสงสวางเพียงพอ      

5.  มีการถายเท/ ระบายอากาศเหมาะสม      

6.  ความสะอาดปลอดภัยของหองเรียน/ หองปฏิบัติการ      

5.  ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน 

1.  นักศึกษาไดรวมกันแสดงความคิดเห็น/ อภิปราย/ วิจารณประเด็นตางๆ ที่
เก่ียวของในช้ันเรียน 

     

2.  นักศึกษามีสวนรวมในการเลือกหัวขออภิปราย/ ประเด็นปญหาเพ่ือวิเคราะห  
วิจารณรวมกันในชั้นเรียน 

     

3.  การสอนเปดโอกาสใหนักศึกษาไดรวมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็น/ 
อภิปราย/ วิจารณประเด็นตางๆ 

     

4.  อาจารยกระตุนใหเกิดบรรยากาศการเรียนรูรวมกัน      

5.  มีการประสานงานรวมมือกันระหวางอาจารยในการสอน      

6.  ความเปนมิตรของผูสอน 

1.  อาจารยใหโอกาสนักศึกษาทํากิจกรรมเสริมการเรียนรูตามความสนใจ      

2.  ความสอดคลองกับพ้ืนความรูของนักศึกษา      

3.  อาจารยใหคําปรึกษาเพ่ือแนะนําแกไขปญหา/ การปฏิบัติงานเปนรายบุคคล      

4.  อาจารยสงเสริม/ สอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมรวมกับการสอน      

5.  อาจารยมีความเอาใจใสและชวยเหลือนักศึกษาทั้งในและนอกช้ันเรียน      

7.  ความสามารถในการถายทอดความรูของผูสอน 

1.  อาจารยอธิบายและสรุปแนวคิดหลักใหไดอยางชัดเจน      

2.  การสอนสงเสริมใหนักศึกษาคิดอยางเปนระบบและแกปญหาได      

3.  นักศึกษาไดรับความรูความเขาใจท่ีทันสมัย กวางขวาง นาเช่ือถือ       

4.  อาจารยนําประสบการณ/ กิจกรรมเสริมทักษะมาประยุกตประกอบกับการ
สอน 

     

5.  นักศึกษาเห็นความสัมพันธของวิชาที่เรียนกับเรื่องอื่นๆ      

8.  ความเหมาะสมของเกณฑการวัดและประเมินผล 

1.  อาจารยแจงเกณฑการวัดและประเมินผลใหอยางชัดเจน      
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ระดับการประเมิน ประเด็นยอยของการประเมิน 
5 4 3 2 1 

2.  อาจารยกําหนดเกณฑการวัดและประเมินผลที่สอดคลองกับวัตถุประสงค      

3.  อาจารยใหคําอธิบาย/ ช้ีแจงคําตอบของปญหา/ การบานที่มอบหมายให      

4.  อาจารยตรวจงาน/ ผลการฝกภาคปฏิบัติและใหขอคิดเห็นที่มีประโยชน      

5.  อาจารยกําหนดเกณฑการวัดและประเมินผลที่โปรงใส ยุติธรรม และ
เหมาะสม 

     

9.  งานท่ีมอบหมาย 

1.  อาจารยสงเสริมใหมีกิจกรรมคนควา ทํารายงาน ฝกปฏิบัติ นําเสนอผลงาน      

2.  อาจารยแนะนําแหลงการเรียนรูเสริม เอกสาร ตํารา เพ่ือใหนักศึกษาคนควา
เพ่ิมเติม 

     

3.  แหลงการเรียนรูเสริม เอกสาร ตําราที่แนะนํามีประโยชน ทันสมัย      

4.  แหลงการเรียนรูเสริม เอกสาร ตําราที่แนะนํามีเพียงพอ      

5.  งานที่มอบหมายชวยใหนักศึกษาเขาใจและเพ่ิมความสามารถในการเรียน      

10.  ปริมาณและความยากของงานที่ผูสอนมอบหมายใหผูเรียน 

1.  นักศึกษาไดคนควา ทํารายงาน ฝกปฏิบัติดวยตนเอง      

2.  ความยากตอการเขาใจเน้ือหามีความเหมาะสมกับเวลาที่จัดให      

3.  ปริมาณงานที่อาจารยมอบหมายมีความเหมาะสม      

4.  ความซ้ําซอนกับรายวิชาอื่น      

5.  ความยากของงานสมดุลกับเน้ือหาที่สอน      

 

 
ขอขอบคุณที่ใหขอมูล 
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ภาคผนวก ค 
แบบประเมินการสอนของอาจารยโดยนักศึกษาฉบับเก็บขอมูลจริง 
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แบบประเมนิการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ช่ือรายวิชา                         รหัสรายวิชา                          ภาคการศึกษา  ปลาย / 2553  
คณะ                        ภาควิชา        

คําชี้แจง  แบบประเมินน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาองคประกอบของการประเมินการสอนตามแนวทางของมารช (1987) ใน
การศึกษาระดับมหาบัณฑิตของนางสาวนันทนา  แซลี  สาขาการวัดผลการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  จึงขอ
ความรวมมือใหนักศึกษากรอกขอมูล  ความคิดเห็น ตามสภาพที่เปนจริงและ กรุณาตอบอยางต้ังใจและครบถวนทุกขอ  
ผูวิจัยขอรับรองวาการตอบแบบประเมินของนักศึกษาจะไมมีผลกระทบตอผลการเรียนของนักศึกษาแตอยางใด  

 * ถานักศึกษาขาดเรียนมากจนไมสามารถใหขอมูลได  โปรดสละสิทธิ์ในการตอบ 
 * ใหนักศึกษาตอบแบบประเมิน โดยการทําเคร่ืองหมาย  ในชอง  ทายขอความนั้นๆ  เพ่ือแสดงระดับของ
ลักษณะตางๆ  โดยกําหนดคาระดับดังน้ี 

คาระดับ 1 หมายถึง มีลักษณะเชนน้ันนอยท่ีสุด 
คาระดับ 2 หมายถึง มีลักษณะเชนน้ันนอย 
คาระดับ 3 หมายถึง มีลักษณะเชนน้ันปานกลาง 
คาระดับ 4 หมายถึง มีลักษณะเชนน้ันมาก 
คาระดับ 5 หมายถึง มลีักษณะเชนน้ันมากที่สุด 

ระดับการประเมิน ประเด็นยอยของการประเมิน 
5 4 3 2 1 

1.  การเห็นคุณคาในการเรียนของผูเรียน 
1.  นักศึกษาไดรับความรู ความเขาใจ ทักษะเพ่ิมขึ้น      

2.  นักศึกษาเกิดแนวคิดประยุกตใชในสถานการณจริง      

3.  การเรียนวิชาน้ีมีประโยชนตามที่นักศึกษาคาดหวังไว      

4.  นักศึกษาเกิดความสนใจที่จะแสวงหาความรู คนควา ฝกปฏิบัติตอไปอีก      

2.  ความกระตือรือรนของผูสอน 
1.  อาจารยอุทิศตนใหกับการสอนอยางเต็มที่      

2.  อาจารยเปดโอกาสใหซักถาม/ รับฟงความคิดเห็นของนักศึกษา      

3.  การสอนกระตุนใหนักศึกษาคิด วิเคราะห ตัดสินใจดวยตนเองได      

4.  อาจารยตอบขอซักถาม วิจารณประเด็นที่เกิดขึ้นในช้ันเรียน ไดอยางชัดเจน      

3.  การเตรียมการสอน 
1.  สอนตรงตามเคาโครงรายวิชาและวัตถุประสงคที่ต้ังไว      

2.  สอนครอบคลุมเน้ือหาและทักษะที่แจงไวอยางครบถวน      

3.  การใชสื่อ อุปกรณ เครื่องมือ ตัวอยาง ทันสมัยและเพียงพอ      

4.  การลําดับขั้นตอนในภาคปฏิบัติชวยสงเสริมทักษะของนักศึกษา      

5.  การลําดับเน้ือหาในภาคบรรยายชวยสงเสริมความเขาใจของนักศึกษา      

4.  สภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ 

1.  ระบบเสียง และแสงสวางเพียงพอ      

2.  มีการถายเท/ ระบายอากาศเหมาะสม      
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ระดับการประเมิน ประเด็นยอยของการประเมิน 

5 4 3 2 1 

3.  ความสะอาดปลอดภัยของหองเรียน/ หองปฏิบัติการ      

4.  ขนาดของหองเรียน/ หองปฏิบัติการเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา       

5.  ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน 

1.  อาจารยกระตุนใหเกิดบรรยากาศการเรียนรูรวมกัน      

2.  นักศึกษาไดรวมแสดงความคิดเห็น/ อภิปรายประเด็นตางๆ      

3.  ใหโอกาสนักศึกษารวมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็น/ อภิปรายประเด็นตางๆ      

4.  นักศึกษามีสวนรวมในการเลือกหัวขออภิปราย/ ประเด็นปญหาเพ่ือวิเคราะห      

6.  ความเปนมิตรของผูสอน 

1.  อาจารยใหความเปนกันเองในการสอน      

2.  อาจารยต้ังใจรับฟงปญหาของนักศึกษา      

3.  มีความเอาใจใสและชวยเหลือนักศึกษาทั้งในและนอกช้ันเรียน      

4.  ใหคําปรึกษาเพื่อแนะนําแกไขปญหา/ การปฏิบัติงานเปนรายบุคคล      

7.  ความสามารถในการถายทอดความรูของผูสอน 

1.  อาจารยอธิบายและสรุปแนวคิดหลักใหไดอยางชัดเจน      

2.  นักศึกษาเห็นความสัมพันธของวิชาที่เรียนกับเรื่องอื่นๆ      

3.  นักศึกษาไดรับความรูความเขาใจท่ีทันสมัย นาเช่ือถือ      

4.  การสอนสงเสริมใหนักศึกษาคิดอยางเปนระบบ และแกปญหาได      

8.  ความเหมาะสมของเกณฑการวัดและประเมินผล 

1.  อาจารยใหคําอธิบาย/ ช้ีแจงคําตอบของปญหา/ การบานที่มอบหมายให      

2.  อาจารยตรวจงาน/ ผลการฝกภาคปฏิบัติและใหขอคิดเห็นที่มีประโยชน      

3.  เกณฑการวัดและประเมินผลโปรงใส ยุติธรรม และเหมาะสม      

4.  เกณฑการวัดและประเมินผลชัดเจน สอดคลองกับวัตถุประสงค      

9.  งานท่ีมอบหมาย 

1.  สงเสริมใหมีกิจกรรมคนควา ทํารายงาน ฝกปฏิบัติ นําเสนอผลงาน      

2.  งานที่มอบหมายชวยใหนักศึกษาเขาใจและเพ่ิมความสามารถในการเรียน      

3.  แนะนําแหลงการเรียนรูเสริม เอกสาร ตํารา เพ่ือใหนักศึกษาคนควาเพ่ิมเติม      

4.  แหลงการเรียนรูเสริม เอกสาร ตําราที่แนะนํามีประโยชน ทันสมัย เพียงพอ      

10.  ปริมาณและความยากของงานที่ผูสอนมอบหมายใหผูเรียน 

1.  ปริมาณงาน มีความเหมาะสมกับเวลาที่ใหทํา      

2.  อาจารยมอบหมายงานโดยมีกําหนดสงที่เหมาะสม      

3.  ความยากตอการเขาใจงาน มีความเหมาะสมกับเวลาที่ให      

4.  ระยะเวลาที่ใหและกําหนดสง มีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ      

 

 
ขอขอบคุณที่ใหขอมูล 
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ภาคผนวก ง 
คูมือการใชแบบประเมินการสอนระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 
 
วัตถุประสงค 
 เพ่ือนําขอมูลที่รวบรวมไดไปเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนใหมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 
 
ขอบเขต 
 สําหรับใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นตอการจัดการเรียนการสอน  ในรายวิชาระดับ
ปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 
ขอบงใช 
 สําหรับใหเจาหนาที่ฝายสนับสนุนที่รับผิดชอบงานวิจัยสถาบันประจําคณะวิชา  ใชเปน
เคร่ืองมือการเก็บรวบรวมขอมูลความคิดเห็นของนักศึกษาตอการจัดการเรียนการสอน  โดยชี้แจง
วิธีการตอบใหนักศึกษาทราบ  กอนใหนักศึกษาตอบ  หรือสําหรับใหเจาหนาที่ฝายสนับสนุนดาน
การจัดทําฐานขอมูลทะเบียน  นําบันทึกลงในระบบประเมินการสอนผานทางอินเทอรเนต  โดยแสดง
คําชี้แจงกอนการตอบ  เพ่ือประเมินการสอนในรายวิชาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 
เกณฑการประเมิน 
 ในการพิจารณาคาเฉลี่ยของผลการประเมินการสอนที่ใชมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 
ใชเกณฑดังนี ้
 คาเฉลี่ย 4.21 – 5.00  ถือวา อยูในระดับมากที่สุดหรือเหมาะสมมากที่สุด 
 คาเฉลี่ย 3.41 – 4.20 ถือวา อยูในระดับมากหรือเหมาะสมมาก 
 คาเฉลี่ย 2.61 – 3.40  ถือวา อยูในระดับปานกลางหรือเหมาะสมปานกลาง 
 คาเฉลี่ย 1.81 – 2.60  ถือวา อยูในระดับนอยหรือเหมาะสมนอย 
 คาเฉลี่ย 1.00 – 1.80  ถือวา อยูในระดับนอยที่สุดหรือเหมาะสมนอยที่สุด 
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แบบประเมินการสอนระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศลิปากร 
 

 
คําชี้แจง 

1. แบบประเมินการสอนฉบับน้ี  สําหรับใหนักศึกษาแสดงความคิดเห็นตอการจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลยัศลิปากร  ใน 10 ดาน ไดแก  การ
เห็นคุณคาในการเรียนของผูเรียน  ความกระตือรือรนของผูสอน  การเตรียมการสอน  
สภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ  ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน  ความเปนมิตรของ
ผูสอน  ความสามารถในการถายทอดความรูของผูสอน  ความเหมาะสมของเกณฑการ
วัดและประเมินผล  งานที่มอบหมาย  ปริมาณงานและความยาก 

2. นักศึกษาโปรดอานแตละขอความอยางตั้งใจแลวพิจารณาวา  ทานมีความคิดเห็นตอ
การเรียนการสอนในรายวิชาน้ีอยางไร  ขอใหแสดงความคิดเห็นตามสภาพที่เปนจริง  
และกรุณาตอบใหครบถวนทุกขอ 

3. มหาวิทยาลัยจะนําขอมูลทีร่วบรวมไดไปเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพดียิง่ขึ้น  และขอรับรองวาคําตอบของนักศึกษาจะ
ถูกเก็บเปนความลับ  ไมมีผลกระทบตอผลการเรียนของนักศึกษาแตอยางใด  

4. ถานักศึกษาขาดเรียนมากจนไมสามารถใหขอมูลได  โปรดสละสิทธิ์ในการตอบ 
5. ใหนักศึกษาตอบแบบประเมิน โดยการทําเครื่องหมาย  ในชอง  ทายขอความ

นั้นๆ  เพ่ือแสดงระดับของลักษณะตางๆ  โดยกําหนดคาระดับดังนี้ 
คาระดับ 1 หมายถึง มีลักษณะเชนน้ันนอยที่สุด 
คาระดับ 2 หมายถึง มีลักษณะเชนน้ันนอย 
คาระดับ 3 หมายถึง มีลักษณะเชนน้ันปานกลาง 
คาระดับ 4 หมายถึง มีลักษณะเชนน้ันมาก 
คาระดับ 5 หมายถึง มีลักษณะเชนน้ันมากที่สุด 
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แบบประเมนิการสอนของอาจารยโดยนักศึกษา 

ระดับปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ช่ือรายวิชา                         รหัสรายวิชา                          ภาคการศึกษา                     
คณะ                        ภาควิชา        

ระดับการประเมิน ประเด็นยอยของการประเมิน 
5 4 3 2 1 

1.  การเห็นคุณคาในการเรียนของผูเรียน 
1.  นักศึกษาไดรับความรู ความเขาใจ ทักษะเพ่ิมขึ้น      

2.  นักศึกษาเกิดแนวคิดประยุกตใชในสถานการณจริง      

3.  การเรียนวิชาน้ีมีประโยชนตามที่นักศึกษาคาดหวังไว      

4.  นักศึกษาเกิดความสนใจที่จะแสวงหาความรู คนควา ฝกปฏิบัติตอไปอีก      

2.  ความกระตือรือรนของผูสอน 
1.  อาจารยอุทิศตนใหกับการสอนอยางเต็มที่      

2.  อาจารยเปดโอกาสใหซักถาม/ รับฟงความคิดเห็นของนักศึกษา      

3.  การสอนกระตุนใหนักศึกษาคิด วิเคราะห ตัดสินใจดวยตนเองได      

4.  อาจารยตอบขอซักถาม วิจารณประเด็นที่เกิดขึ้นในช้ันเรียน ไดอยางชัดเจน      

3.  การเตรียมการสอน 
1.  สอนตรงตามเคาโครงรายวิชาและวัตถุประสงคที่ต้ังไว      

2.  สอนครอบคลุมเน้ือหาและทักษะที่แจงไวอยางครบถวน      

3.  การใชสื่อ อุปกรณ เครื่องมือ ตัวอยาง ทันสมัยและเพียงพอ      

4.  การลําดับขั้นตอนในภาคปฏิบัติชวยสงเสริมทักษะของนักศึกษา      

5.  การลําดับเน้ือหาในภาคบรรยายชวยสงเสริมความเขาใจของนักศึกษา      

4.  สภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ 

1.  ระบบเสียง และแสงสวางเพียงพอ      

2.  มีการถายเท/ ระบายอากาศเหมาะสม      

3.  ความสะอาดปลอดภัยของหองเรียน/ หองปฏิบัติการ      

4.  ขนาดของหองเรียน/ หองปฏิบัติการเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา       

5.  ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน 

1.  อาจารยกระตุนใหเกิดบรรยากาศการเรียนรูรวมกัน      

2.  นักศึกษาไดรวมแสดงความคิดเห็น/ อภิปรายประเด็นตางๆ      

3.  ใหโอกาสนักศึกษารวมกันแลกเปลี่ยนความคิดเห็น/ อภิปรายประเด็นตางๆ      

4.  นักศึกษามีสวนรวมในการเลือกหัวขออภิปราย/ ประเด็นปญหาเพ่ือวิเคราะห      

6.  ความเปนมิตรของผูสอน 

1.  อาจารยใหความเปนกันเองในการสอน      

2.  อาจารยต้ังใจรับฟงปญหาของนักศึกษา      

3.  มีความเอาใจใสและชวยเหลือนักศึกษาทั้งในและนอกช้ันเรียน      

4.  ใหคําปรึกษาเพื่อแนะนําแกไขปญหา/ การปฏิบัติงานเปนรายบุคคล      
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1 

ระดับการประเมิน ประเด็นยอยของการประเมิน 
5 4 3 2 1 

7.  ความสามารถในการถายทอดความรูของผูสอน 

1.  อาจารยอธิบายและสรุปแนวคิดหลักใหไดอยางชัดเจน      

2.  นักศึกษาเห็นความสัมพันธของวิชาที่เรียนกับเรื่องอื่นๆ      

3.  นักศึกษาไดรับความรูความเขาใจท่ีทันสมัย นาเช่ือถือ      

4.  การสอนสงเสริมใหนักศึกษาคิดอยางเปนระบบ และแกปญหาได      

8.  ความเหมาะสมของเกณฑการวัดและประเมินผล 

1.  อาจารยใหคําอธิบาย/ ช้ีแจงคําตอบของปญหา/ การบานที่มอบหมายให      

2.  อาจารยตรวจงาน/ ผลการฝกภาคปฏิบัติและใหขอคิดเห็นที่มีประโยชน      

3.  เกณฑการวัดและประเมินผลโปรงใส ยุติธรรม และเหมาะสม      

4.  เกณฑการวัดและประเมินผลชัดเจน สอดคลองกับวัตถุประสงค      

9.  งานท่ีมอบหมาย 

1.  สงเสริมใหมีกิจกรรมคนควา ทํารายงาน ฝกปฏิบัติ นําเสนอผลงาน      

2.  งานที่มอบหมายชวยใหนักศึกษาเขาใจและเพ่ิมความสามารถในการเรียน      

3.  แนะนําแหลงการเรียนรูเสริม เอกสาร ตํารา เพ่ือใหนักศึกษาคนควาเพ่ิมเติม      

4.  แหลงการเรียนรูเสริม เอกสาร ตําราที่แนะนํามีประโยชน ทันสมัย เพียงพอ      

10.  ปริมาณและความยากของงานที่ผูสอนมอบหมายใหผูเรียน 

1.  ปริมาณงาน มีความเหมาะสมกับเวลาที่ใหทํา      

2.  อาจารยมอบหมายงานโดยมีกําหนดสงที่เหมาะสม      

3.  ความยากตอการเขาใจงาน มีความเหมาะสมกับเวลาที่ให      

4.  ระยะเวลาที่ใหและกําหนดสง มีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ      
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ภาคผนวก จ 
คาสถิติที่ใชตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือฉบับเก็บขอมูลจริง 

 
ตาราง 18 การวิเคราะหอํานาจจําแนกจากคาสถิติ t-test (Independent) โดยใชเทคนิค 25% กลุม
สูง-กลุมต่ํา 
 

การประเมินการ
สอน 

ขอ
ที่ 

t Sig. แปลผล RItem-Total 
ระดับการ
จําแนก 

1. การเห็นคุณคา 1 36.517 .000 จําแนกได .6365 ดี 
ในการเรียนของ 2 33.344 .000 จําแนกได .5847 ปานกลาง 
ผูเรียน 3 36.551 .000 จําแนกได .6139 ดี 
 4 30.022 .000 จําแนกได .5344 ปานกลาง 
2. ความกระตอื 1 37.854 .000 จําแนกได .6323 ดี 
รือรนของผูสอน 2 41.876 .000 จําแนกได .6698 ดี 
 3 46.938 .000 จําแนกได .6961 ดี 
 4 47.455 .000 จําแนกได .7120 ดี 
3. การเตรียมการ 1 40.802 .000 จําแนกได .6627 ดี 
สอน 2 41.232 .000 จําแนกได .6662 ดี 
 3 35.969 .000 จําแนกได .5954 ปานกลาง 
 4 43.148 .000 จําแนกได .7014 ดี 
 5 45.220 .000 จําแนกได .7232 ดี 
4. สภาพแวดลอม 1 28.657 .000 จําแนกได .5016 ปานกลาง 
การเรียนรูทาง 2 30.437 .000 จําแนกได .5051 ปานกลาง 
กายภาพ 3 26.056 .000 จําแนกได .4656 ปานกลาง 
 4 30.468 .000 จําแนกได .4849 ปานกลาง 
5. ปฏิสัมพันธ 1 43.459 .000 จําแนกได .6837 ดี 
ภายในชั้นเรียน 2 39.374 .000 จําแนกได .6555 ดี 
 3 43.775 .000 จําแนกได .6822 ดี 
 4 43.736 .000 จําแนกได .6704 ดี 
6. ความเปนมิตร 1 39.498 .000 จําแนกได .6624 ดี 
ของผูสอน 2 44.983 .000 จําแนกได .7104 ดี 
 3 44.577 .000 จําแนกได .7062 ดี 
 4 47.359 .000 จําแนกได .7174 ดี 
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ตาราง 18 (ตอ) 
 

การประเมินการ
สอน 

ขอ
ที่ 

t Sig. แปลผล RItem-Total 
ระดับการ
จําแนก 

7. ความสามารถ 1 49.913 .000 จําแนกได .7342 ดี 
ในการถายทอด 2 39.997 .000 จําแนกได .6608 ดี 
ความรูของผูสอน 3 47.138 .000 จําแนกได .7452 ดี 
 4 49.414 .000 จําแนกได .7418 ดี 
8. ความเหมาะ 1 49.454 .000 จําแนกได .7313 ดี 
สมของเกณฑการ 2 48.259 .000 จําแนกได .7156 ดี 
วัดและประเมิน 3 48.360 .000 จําแนกได .7116 ดี 
ผล 4 49.791 .000 จําแนกได .7160 ดี 
9. งานที่มอบ 1 35.257 .000 จําแนกได .5988 ปานกลาง 
หมาย 2 41.300 .000 จําแนกได .6973 ดี 
 3 35.356 .000 จําแนกได .6045 ดี 
 4 41.716 .000 จําแนกได .6499 ดี 
10. ปริมาณงาน 1 38.185 .000 จําแนกได .6453 ดี 
และความยาก 2 43.328 .000 จําแนกได .6865 ดี 
 3 37.416 .000 จําแนกได .6255 ดี 
 4 43.969 .000 จําแนกได .6745 ดี 

 
 
หมายเหตุ : การแปลความหมายดัชนีอํานาจจําแนก RItem-Total (บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ. มปป.: 5) 
   1.00  จําแนกดีเลิศ 
   0.80-0.99 จําแนกดีมาก 
   0.60-0.79 จําแนกดี 
   0.40-0.59 จําแนกไดปานกลาง 
   0.20-0.39 จําแนกไดบาง 
   0.00-0.19 จําแนกไมคอยได 
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ตาราง 19 แสดงหลักฐานความเชื่อม่ันโดยใชสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach) 
 

การประเมินการสอน ขอที่ ความเชื่อม่ัน แปลผล 
1. การเห็นคุณคาในการเรียนของผูเรียน 1 0.9692 ใชได 
 2 0.9694 ใชได 
 3 0.9693 ใชได 
 4 0.9696 ใชได 
2. ความกระตอืรือรนของผูสอน 1 0.9692 ใชได 
 2 0.9691 ใชได 
 3 0.9690 ใชได 
 4 0.9689 ใชได 
3. การเตรียมการสอน 1 0.9691 ใชได 
 2 0.9691 ใชได 
 3 0.9694 ใชได 
 4 0.9689 ใชได 
 5 0.9688 ใชได 
4. สภาพแวดลอมการเรียนรูทางกายภาพ 1 0.9697 ใชได 
 2 0.9698 ใชได 
 3 0.9699 ใชได 
 4 0.9699 ใชได 
5. ปฏิสัมพันธภายในชั้นเรียน 1 0.9690 ใชได 
 2 0.9691 ใชได 
 3 0.9690 ใชได 
 4 0.9691 ใชได 
6. ความเปนมิตรของผูสอน 1 0.9691 ใชได 
 2 0.9689 ใชได 
 3 0.9689 ใชได 
 4 0.9689 ใชได 
7. ความสามารถในการถายทอดความรูของผูสอน 1 0.9688 ใชได 
 2 0.9691 ใชได 
 3 0.9688 ใชได 
 4 0.9688 ใชได 
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ตาราง 19 (ตอ) 
 

การประเมินการสอน ขอที่ ความเชื่อม่ัน แปลผล 
8. ความเหมาะสมของเกณฑการวัดและประเมินผล  1 0.9688 ใชได 
 2 0.9689 ใชได 
 3 0.9689 ใชได 
 4 0.9689 ใชได 
9. งานที่มอบหมาย 1 0.9694 ใชได 
 2 0.9690 ใชได 
 3 0.9693 ใชได 
 4 0.9691 ใชได 
10. ปริมาณงานและความยาก 1 0.9692 ใชได 
 2 0.9690 ใชได 
 3 0.9692 ใชได 
 4 0.9690 ใชได 

ทั้งฉบับ  0.9699 ใชได 
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ภาคผนวก ฉ 
รายช่ือผูเช่ียวชาญ 
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         คณะมัณฑนศิลป  มหาวิทยาลัยศลิปากร 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ไชยยศ  ไพวิทยศิริธรรม   ภาควิชาพ้ืนฐานทางการศกึษา    

         คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศลิปากร 
รองศาสตราจารยวัฒนา  เกาศัลย    ภาควิชาสถติิ  คณะวิทยาศาสตร   
         มหาวิทยาลยัศิลปากร 
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ภาคผนวก ช 
รายช่ืออาจารยและนักศึกษาที่ใหสัมภาษณ 

 
 
คณาจารยมหาวิทยาลัยศิลปากรที่ใหสัมภาษณ 
 อาจารยนภดล  วิรุฬหชาตะพันธ คณะจิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ 
 ผูชวยศาสตราจารยสุธาสิน ี ผลวัฒนะ คณะโบราณคดี   
 รองศาสตราจารยวัฒนา  เกาศัลย คณะวิทยาศาสตร   
 
 
นักศึกษามหาวิทยาลยัศลิปากรที่ใหสัมภาษณ 
 นายเจนฤทธิ์   จิตมาลีรัตน  คณะมัณฑนศลิป   
 นางสาวพนิดา  จิรวงษโรจน  คณะวิทยาการจัดการ   
 นางสาวสุนิสา  ดงอานนท  คณะวศิวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 
 
บุคลากรมหาวิทยาลยัศลิปากรที่ใหสัมภาษณ 
 นางดุษฎี  จุตโต   นักวิชาการศกึษาชํานาญการ 8  คณะจิตรกรรม 
       ประติมากรรมและภาพพิมพ 
 นางสาวกาญจนา  ชัยจินดา  นักวิชาการศกึษา 7  คณะอักษรศาสตร 
 นายอาทิตย  ภักดีวีรวงศ  นักวิชาการศกึษา  คณะเภสัชศาสตร 
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