
  

การศกึษาปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์: การวิเคราะห์อภิมาน 
ด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปริญญานิพนธ์ 
ของ 

ถิราภา  สีหะมงคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอ่บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  เพื�อเป็นส่วนหนึ�งของการศกึษา 
ตามหลกัสตูรปริญญาการศกึษามหาบณัฑิต  สาขาวิชาการวิจยัและสถิตทิางการศกึษา 

มิถนุายน  2555 



 

การศกึษาปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์: การวิเคราะห์อภิมาน 
ด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปริญญานิพนธ์ 
ของ 

ถิราภา  สีหะมงคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอ่บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  เพื�อเป็นส่วนหนึ�งของการศกึษา 
ตามหลกัสตูรปริญญาการศกึษามหาบณัฑิต  สาขาวิชาการวิจยัและสถิตทิางการศกึษา 

มิถนุายน  2555 
ลิขสิทธิ6เป็นของมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 



  

การศกึษาปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์: การวิเคราะห์อภิมาน 
ด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทคดัย่อ 
ของ 

ถิราภา  สีหะมงคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอ่บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  เพื�อเป็นส่วนหนึ�งของการศกึษา 
ตามหลกัสตูรปริญญาการศกึษามหาบณัฑิต  สาขาวิชาการวิจยัและสถิตทิางการศกึษา 

มิถนุายน  2555 



 

ถิราภา  สีหะมงคล.  (2012).  การศึกษาปัจจยัทีส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ : การวิเคราะห์อภิมาน 

 ดว้ยโมเดลเชิงเสน้ระดบัลดหลัน.  ปริญญานิพนธ์ กศ.ม. (การวิจยัและสถิตทิางการศกึษา).   
 กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. คณะกรรมการควบคมุ:  
 ดร.สวิุมล  กฤชคฤหาสน์, ดร.อิทธิฤทธิ6  พงษ์ปิยะรัตน์. 
 
 การวิจยัครั ?งนี ? เป็นการสงัเคราะห์งานวิจยัที�เกี�ยวข้องกบัปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
โดยการวิเคราะห์อภิมาน (Meta - Analysis) ด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น (Hierarchical Linear 
Model: HLM) มีวตัถปุระสงค์ 1) เพื�อศกึษาคา่สมัประสิทธิ6สหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาด
ทางอารมณ์  2) เพื�อศกึษาความแปรปรวนของคา่สมัประสิทธิ6สหสมัพนัธ์ภายในเล่มวิจยั (within group) 
และระหว่างเล่มวิจยั (between group)  3) เพื�ออธิบายความแปรปรวนของคา่สมัประสิทธิ6สหสมัพนัธ์ 
ด้วยตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั ประชากรที�ใช้ในการวิจยั คือ รายงานการวิจยั ที�ศกึษาเกี�ยวกบัปัจจยั 
ที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์  ซึ�งทําเสร็จในช่วงปี พ.ศ.2543 – 2553  และมีการรายงานคา่สถิติ
เพียงพอต่อการวิเคราะห์อภิมาน จํานวน 40 เรื�อง โดยมีค่าสมัประสิทธิ6สหสมัพนัธ์ ทั ?งหมด 161 คา่ 
เครื�องมือในการเก็บรวบรวมข้อมลู คือ แบบบนัทึกข้อมลูงานวิจยั และแบบประเมินคณุภาพงานวิจยั  

 ผลการวิจยัพบวา่ 
 1. คา่เฉลี�ยรวมของคา่สมัประสิทธิ6สหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ มีคา่

เทา่กบั .306  เมื�อพิจารณารายปัจจยั พบว่า คา่เฉลี�ยสมัประสิทธิ6สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ (.328) มีคา่สงูที�สดุ รองลงมาคือ คา่เฉลี�ยสมัประสิทธิ6

สหสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลที�ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ (.317) ค่าเฉลี�ยสัมประสิทธิ6

สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านครอบครัวที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ (.308) และคา่เฉลี�ยสมัประสิทธิ6

สหสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัด้านสงัคมและสื�อกบัความฉลาดทางอารมณ์ (.294) ตามลําดบั   
 2. ความแปรปรวนของคา่สมัประสิทธิ6สหสมัพนัธ์ภายในเล่มวิจยั (within group) มีคา่เท่ากบั 

0.207 ความแปรปรวนระหว่างเล่มวิจยั (between group) มีคา่เท่ากบั .793 และความแปรปรวนรวม
ของทั ?งสองโมเดลลดลง โดยโมเดลการวิเคราะห์แบบไม่มีเงื�อนไขมีความแปรปรวนปรวนรวม เท่ากับ 
0.039 โมเดลการวิเคราะห์แบบมีเงื�อนไขมีความแปรปรวนปรวนรวม เทา่กบั .035 
 3. ตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยัที�สง่ผลทางบวกตอ่คา่สมัประสิทธิ6สหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�ส่งผล
ตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 คือ จํานวนหน่วยตวัอย่าง ส่วนความเป็น
ปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ ระดบัปริญญาโท ส่งผลทางบวกตอ่คา่สมัประสิทธิ6สหสมัพนัธ์ของปัจจยั
ที�ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05  และจํานวนข้อคําถามที�ใช้
วดัตวัแปรตามสง่ผลทางลบตอ่คา่สมัประสิทธิ6สหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 



  

อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที�ระดบั .05 เมื�อพิจารณาปัจจัยด้านครอบครัว ซึ�งมีค่าเฉลี�ยสัมประสิทธิ6

สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านครอบครัวที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นตวัแปรตาม พบว่า ตวัแปร
คณุลกัษณะงานวิจยัที�ส่งผลทางบวกตอ่คา่สมัประสิทธิ6สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านครอบครัวที�ส่งผลตอ่
ความฉลาดทางอารมณ์ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .01 ได้แก่ ความเป็นกลุ่มตวัอย่างจากโรงเรียน 
และจํานวนหน่วยตวัอย่าง ส่วนจํานวนข้อคําถามที�ใช้วดัตวัแปรตามส่งผลทางลบต่อค่าสมัประสิทธิ6

สหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .05  
 ตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยัร่วมกันอธิบายความผนัแปรของค่าสมัประสิทธิ6สหสมัพนัธ์ของ
ปัจจยัที�ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ ได้ร้อยละ 27.40 
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 This research was synthesized report that related a various factors affected emotion 
quotient  via  Meta - Analysis  using  Hierarchical  Linear  Model (HLM). The purposes were 
1) To study the correlation coefficient of factors affecting emotion quotient. 2) To study 
the variation of correlation coefficient both within group and between group. 3) To describe 
the variation of correlation coefficient by characteristics of research. The populations for this 
research were research report related with the factors affected emotion quotient, completed 
for time ranging from  A.D. 2000-2010. In addition, the statistical values were reported enough 
to study by Meta-Analysis, 40 reports with 161 correlation coefficients and the measurement 
for collecting data was the research instruments were recording form and research quality 
assessing form. 

The research results were: 

 1. The grand mean of correlation coefficient of factors affecting emotion quotient 
equal .306. When considered each factor found that the average correlation coefficient of 
instructional model factors affecting emotion quotient had the highest  value (.328) followed 
by the average correlation coefficient of personal factors affecting emotion quotient 
(.317), the average correlation coefficient of family factors affecting emotion quotient 
(.308) and the average correlation coefficient between social and mediating factors affecting 
emotion quotient equal .294, respectively.    
 2. The variation of correlation coefficient of factors affecting emotion quotient within 
group equal .207 and the variation between group equal 0.793 and had found that the variation 
of correlation coefficient factors affecting emotion quotient decreased, unconditional model 
had total variation equal .039 while conditional model had total variation equal .035. 
 3. Characteristics of research had positive affecting on correlation coefficient of 
factors affecting emotion quotient with statistical significance at the level of .01 was number of 
sample size. For thesis for master degree had positive affecting on correlation coefficient of 



 

factors affecting emotion quotient with statistical significance at the level of .05 and number 
of question that measured the dependent variable had negative affecting on correlation 
coefficient of factors affecting emotion quotient with statistical significance at the level of .05. 
When considered family factors which had correlation coefficient of factors affecting 
emotion quotient as dependent variable found that characteristics of research had positive 
affecting on correlation coefficient of factors affecting emotion quotient with statistical significance  
at the level of .01 was sample size from school and number of sample size while number of 
question for measured the dependent variable had negative affecting on correlation coefficient of 
factors affecting emotion quotient with statistical significance at the level of .05. 
 Characteristics of research were used to describe the variation of correlation coefficient 
of factors affecting emotion quotient together and obtain 27.40%. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

ปริญญานิพนธ์ 
เรื�อง 

 
การศกึษาปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ : การวิเคราะห์อภิมาน 

ด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น 
 

ของ 
ถิราภา  สีหะมงคล 

 
ได้รับอนมุตัจิากบณัฑิตวิทยาลยัให้นบัเป็นสว่นหนึ�งของการศกึษาตามหลกัสตูร 

ปริญญาศลิปศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชาการวิจยัและสถิตทิางการศกึษา 
ของมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 
........................................................................ คณบดีบณัฑิตวิทยาลยั 

  (รองศาสตราจารย์ ดร.สมชาย สนัติวฒันกลุ) 
 วนัที�       เดือน มิถนุายน พ.ศ. 2555 
 
คณะกรรมการควบคมุปริญญานิพนธ์ คณะกรรมการสอบปากเปล่า 
 
........................................................ ประธาน    ........................................................ ประธาน 
(ดร.สวิุมล  กฤชคฤหาสน์) (ดร.ละอียด  รักษ์เผา่) 
 
........................................................ กรรมการ ........................................................ กรรมการ 
(ดร.อิทธิฤทธิ6  พงษ์ปิยะรัตน์) (ดร.สวิุมล  กฤชคฤหาสน์) 
    
 ........................................................ กรรมการ  

 (ดร.อิทธิฤทธิ6  พงษ์ปิยะรัตน์) 
  
    ........................................................ กรรมการ  
 (รองศาสตราจารย์ ชศูรี วงศ์รัตนะ)     



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

งานวิจยันี ?ได้รับทนุการศกึษาเพื�อทําปริญญานิพนธ์ 
จาก 

บณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



  

ประกาศคุณูปการ 
  

 ปริญญานิพนธ์ฉบบันี ?   สําเร็จลลุ่วงด้วยดีโดยได้รับความกรุณาเป็นอย่างยิ�ง จาก ดร.สวุิมล  
กฤชคฤหาสน์  ประธานควบคมุปริญญานิพนธ์ และดร.อิทธิฤทธิ6  พงษ์ปิยะรัตน์ กรรมการควบคมุ
ปริญญานิพนธ์ ที�ได้สละเวลาอนัมีค่าในการให้คําปรึกษา และแนะนําการทํางานวิจยันี ?ทกุขั ?นตอนจน
เสร็จสมบูรณ์ อีกทั ?งยงัเป็นแบบอย่างของอาจารย์ที�ทุ่มเทให้กับศิษย์และงานด้านวิชาการอย่างไม่รู้
เหน็ดเหนื�อย  ผู้ วิจยัซาบซึ ?งถึงความกรุณาดงักลา่ว และขอกราบขอบพระคณุเป็นอยา่งสงูมา ณ โอกาสนี ? 
 กราบขอบพระคณุอาจารย์ ดร.ละเอียด  รักษ์เผ่า และรองศาสตราจารย์ชศูรี  วงศ์รัตนะ ที�กรุณา
เป็นกรรมการแตง่ตั ?งเพิ�มเตมิ ในการสอบปริญญานิพนธ์และได้ให้ข้อเสนอแนะเพิ�มเติมที�เป็นประโยชน์ 
ในการทําให้ปริญญานิพนธ์ฉบบันี ?สมบรูณ์ยิ�งขึ ?น 
 กราบขอบพระคณุอาจารย์คณุคณาจารย์ทุกท่านที�ได้ประสิทธิ6ประสาทความรู้ให้แก่ผู้ วิจยั 
ในการศึกษาตามหลักสูตรการวิจัยและสถิติทางการศึกษา อันเป็นพื ?นฐานสําคญัในการวิจัยครั ?งนี ? 
 กราบขอบพระคณุบิดา มารดา ที�ช่วยส่งเสริมและสนบัสนนุการเรียนของผู้ วิจยัตลอดมา และ
เป็นกําลงัใจที�สําคญัยิ�งซึ�งมีส่วนชว่ยให้ปริญญานิพนธ์เลม่นี ?เสร็จลลุว่งด้วยดี 
 ปริญญานิพนธ์ได้รับทนุการศกึษาเพื�อทําปริญญานิพนธ์จากบณัฑิตวิทยาลยั  มหาวิทยาลยั
ศรีนครินทรวิโรฒ ประจําปีงบประมาณ 2555  ผู้ วิจยัขอกราบขอบพระคณุเป็นอยา่งสงู 
 สดุท้ายนี ? คณุประโยชน์และความดีที�ได้รับจากปริญญานิพนธ์ฉบบันี ? ผู้ วิจยัขอมอบให้แดบ่ิดา 
มารดา ครูอาจารย์ และผู้ มีอปุการะคณุทกุทา่นที�คอยอบรมสั�งสอน ให้ความชว่ยเหลือ และให้กําลงัใจ  
 
   ถิราภา  สีหะมงคล 
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บทที� 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
 ในชว่งห้าทศวรรษที�ผา่นมา สงัคมไทยมีการพฒันาไปอย่างรวดเร็วในทกุๆ ด้าน อย่างไรก็ตาม  
หากพิจารณาในเชิงความยั�งยืน สงัคมไทยยงัขาดสภาวะสมดลุ อนัมีสาเหตเุกิดจากสภาพภายในสงัคม 
และจากการคล้อยตามกระแสการวิวฒัน์ของโลก สงัคมจึงตกอยู่ในกระแสบริโภคนิยม เห็นแก่ประโยชน์
ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม (คณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ. 2545: 1-2) ภายใต้สภาพการณ์ทางสงัคม 
เศรษฐกิจ และการเมือง ซึ�งแวดล้อมแตล่ะชีวิตในสงัคมล้วนแตเ่ปลี�ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การพฒันา
กําลงัคนเป็นหวัใจสําคญัยิ�งในการขบัเคลื�อนประเทศไปในทิศทางที�ดี และเพื�อให้สอดรับกบัเปลี�ยนแปลง
ดงักลา่ว ทิศทางการพฒันาประเทศตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที� 10 (พ.ศ.2550-
2554) กําหนดขึ @นบนพื @นฐานการเสริมสร้างกําลงัทนุของประเทศทั @งทนุทางสงัคม ทนุเศรษฐกิจ และทนุ
ทรัพยากรธรรมชาต ิสิ�งแวดล้อมให้เข้มแข็งอยา่งตอ่เนื�อง ยดึคนเป็นศนูย์กลางการพฒันา และอญัเชิญ
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาเป็นแนวทางปฏิบตั ิเพื�อมุง่สูส่งัคมที�เป็นสขุร่วมกนั ดงันั @นยทุธศาสตร์
การพฒันาคนและสงัคมไทยจงึให้ความสําคญัสงูกบัการพฒันาคณุภาพคน เนื�องจากคนเป็นเป้าหมาย
สดุท้ายที�ได้รับผลประโยชน์และผลกระทบจากการพฒันา ขณะเดียวกนั คนก็เป็นผู้ขบัเคลื�อนการพฒันา
ไปสูเ่ป้าประสงค์ที�ต้องการ จงึจําเป็นต้องพฒันาคณุภาพคนในทกุมิติอย่างสมดลุ ทั @งด้านจิตใจ ร่างกาย 
ความรู้ และทกัษะความสามารถ เพื�อให้เพียบพร้อมทางด้านคณุธรรม การดําเนินชีวิตอย่างมีจริยธรรม 
ซื�อสตัย์สจุริต อดทนและขยนัหมั�นเพียร ซึ�งเป็นภมูิคุ้มกนัในตวัที�ดี ให้คนพร้อมเผชิญตอ่การเปลี�ยนแปลง
ที�กําลงัเกิดขึ @น โดยพฒันาจิตใจควบคูก่บัการพฒันาการเรียนรู้ของคนทกุวยัตลอดชีวิต (คณะกรรมการ
พฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาต.ิ 2549: 47-50)   
 ในอดีตการพฒันาคน มุ่งเน้นพฒันาเชาวน์ปัญญาเพียงอย่างเดียว โดยเชื�อว่าเชาวน์ปัญญา
เป็นปัจจยัสําคญั ซึ�งทําให้คนประสบผลสําเร็จในชีวิตและมีความสขุ แตใ่นช่วงหลงัพบว่า ความเชื�อมั�น
ในเชาวน์ปัญญาเพียงอยา่งเดียวนั @นเริ�มสั�นคลอน เนื�องจากช่วงตั @งแตปี่ 1960 เป็นต้นมา มีการศกึษาวิจยั
จํานวนมากแสดงให้เห็นว่าผู้ ที�มีเชาวน์ปัญญาสงู กลบัล้มเหลวในการเป็นผู้บริหารระดบัสงู เพราะขาด
ความเข้าใจมนษุย์ ขาดการมีปฏิสมัพนัธ์และอารมณ์ที�ดี (กรมสขุภาพจิต. 2546ก: 1-16) อีกทั @งยงัมีบคุคล 
ที�มีเชาวน์ปัญญาสงู และประสบความสําเร็จในอาชีพ มีเกียรติยศ ชื�อเสียง แตป่่วยเป็นโรคจิตหรือเรียกว่า 
จิตกายาพาธ คือ คนที�ไมมี่ความสขุในชีวิต ทั @งที�ประสบความสําเร็จ มีเกียรติยศในสงัคม ในทางกลบักนั 
พบวา่ ในกลุม่บคุคลอีกกลุม่ ที�มีเชาวน์ปัญญาปานกลาง แตก่ลบัประสบความสําเร็จในชีวิตมากกว่า หรือ
มีความสุขในชีวิตมากกว่า และยงัมีบุคคลอีกกลุ่มที�มีทั @งเชาวน์ปัญญาสงู ผลสมัฤทธิHทางการเรียนสูง 
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ความฉลาดทางอารมณ์สงู และมีความสขุในชีวิต นกัจิตวิทยาและนกัการศกึษาบางกลุ่มเริ�มตั @งคําถามว่า 
ปัจจยัใดบ้างที�มีอิทธิพลตอ่การดํารงชีวิตที�เป็นสขุนอกเหนือจากความฉลาดทางด้านความรู้สติปัญญา 
และความสําเร็จในการงาน คําตอบหนึ�งที�ได้จากการเฝ้าสงัเกตเก็บข้อมูลจากบุคคลจํานวนมาก คือ 
ความฉลาดทางอารมณ์ โดยพบว่าปัจจยันี @ มีความสําคญัร่วมกบัปัจจยัสติปัญญา (Goleman. 2005a: 
33-35) ดงันั @น เชาวน์ปัญญาสงูเพียงอยา่งเดียวไมไ่ด้บง่ชี @ความสําเร็จในชีวิต เพราะความจริงชีวิตต้องการ
ทกัษะและความสามารถในด้านอื�นอีกมากมาย (กรมสขุภาพจิต. 2546ก: 16)  
 ภายใต้สภาพการณ์ที�แวดล้อมแต่ละชีวิตล้วนแต่เปลี�ยนแปลงไป ทั @งสภาพสงัคม เศรษฐกิจ 
และการเมือง ที�คนในยคุปัจจบุนัต้องปรับตวัยืนหยดัตอ่สู้กบัการเปลี�ยนแปลงทางสงัคม เพื�อสิ�งที�ดีกว่า 
เพื�อความสําเร็จที�มุง่หวงั มีพลงัใจ แรงจงูใจ มีความคิดทางบวก สามารถบริหารจดัการชีวิตของตนเอง 
รู้จกัขอบเขตความสามารถความถนดัของตนเอง และแสวงหาความก้าวหน้าของชีวิต  ซึ�งจะทําให้เกิด
ความภูมิใจในตนเอง และความฉลาดทางอารมณ์ หรือ EQ นี @เอง ที�มีส่วนอยู่เบื @องหลงัของความสุข 
ความสามารถในการปรับตวัและความสําเร็จ ในชีวิตของมนษุย์ ในด้านการศกึษา ด้านหน้าที�การงาน 
ในชีวิต ในการเกี�ยวข้องปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อื�น หลงัจากที�ถกูละเลยเป็นอย่างมาก ในช่วงปี 1920 – 1960 
ซึ�งเป็นยุคของความคิดความเข้าใจตนเองที�มีวตัถุนิยมเหนือจิตนิยม ความฉลาดทางอารมณ์มีส่วน
ทําให้มนษุย์คดิได้อยา่งชาญฉลาดยิ�งขึ @น และมีความสขุกบัความคิดอ่านมากขึ @น (วีระวฒัน์ ปันนิตามยั. 
2551: 26-41) 
 จากที�กลา่วมาข้างต้น พบวา่ ความฉลาดทางอารมณ์มีความสําคญัอยา่งยิ�งตอ่การดําเนินชีวิต
ให้ประสบผลสําเร็จอย่างมีความสขุ ควรคา่แก่การพฒันาคนไทยให้มีความฉลาดทางอารมณ์ การพฒันา
ความฉลาดทางอารมณ์นั @น จําเป็นต้องทราบปัจจยัที�ทําให้เกิดความฉลาดทางอารมณ์เสียก่อน เพื�อชว่ย
พฒันาความฉลาดทางอารมณ์ให้แก่เยาวชนและคนทั�วไปได้อยา่งถกูทิศทาง และเพื�ออธิบายแหลง่กําเนิด
และสาเหตขุองความฉลาดทางอารมณ์ได้อยา่งถกูต้อง ในชว่งหลายปีที�ผา่นมามีหน่วยงานและสถาบนั 
การศกึษาจํานวนมาก เห็นถึงความสําคญัของประเดน็ดงักลา่ว และมุ่งศกึษาเกี�ยวกบัปัจจยัที�ส่งผลตอ่
ความฉลาดทางอารมณ์กนัอยา่งกว้างขวาง จงึทําให้เกิดงานวิจยัที�เกี�ยวกบัปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาด
ทางอารมณ์เกิดขึ @นมาเป็นจํานวนมาก แตอ่ยา่งไรก็ตามองค์ความรู้จากการทําวิจยัยงัคงกระจดักระจาย
และได้รับการนํามาใช้ประโยชน์น้อย อีกทั @งยงัมีข้อสรุปที�มีความขดัแย้งกนัในบางประเด็น เช่น งานวิจยั
ของสิริลกัษณ์  ฮั�วสนุ (2547: 83) สรุปวา่ เพศแตกตา่งกนัไม่ส่งผลให้ความฉลาดทางอารมณ์แตกตา่งกนั  
ในขณะที�ผลการวิจยัของ ฉตัรศริิ ปิยะพิมลสิทธิH (2546: 81) มารยาท โยทองยศและวิยะดา ตนัวฒันากลู 
(2547: 5) กรรณิการ์ นารี (2549: 103) สรุปในทิศทางตรงข้าม จากตวัอยา่งพบว่า การสรุปผลการวิจยั
มีทิศทางที�สอดคล้องและแตกตา่งกนัในประเด็นตา่งๆ ดงันั @น ผู้ วิจยัจึงเห็นความสําคญัของการสงัเคราะห์
งานวิจยัที�เกี�ยวข้องกับปัจจยัที�ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ที�ยงักระจดักระจาย เพื�อให้ได้ข้อสรุป
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ของผลการวิจยัดงักลา่วในภาพรวมของงานวิจยัทั @งหมด รวมไปถึงการได้ศกึษาว่าปัจจยัใดบ้างที�ส่งผลตอ่
ความผนัแปรในตวัแปรความฉลาดทางอารมณ์ ข้อค้นพบเหลา่นี @จะเป็นแนวทางการพฒันาความฉลาด
ทางอารมณ์แก่เดก็และเยาวชน เพื�อให้เตบิโตเป็นเยาวชนที�ดี เก่ง และมีความสขุของประเทศไทย 
 การสังเคราะห์งานวิจัยเป็นการวิจัยที�ค้นหาความสอดคล้อง และอธิบายการเปลี�ยนแปลง 
หรือความแตกตา่งของผลการศกึษาในงานวิจยัที�ศกึษาปัญหาเดียวกนั  วตัถปุระสงค์ของการสงัเคราะห์
งานวิจยัคือ พยายามบรูณการงานวิจยั เพื�อให้ได้ข้อสรุปที�อ้างอิงผลได้ (Cooper and Hedges. 1994) 
โดยมีระเบียบวิธีการวิจยัตามหลกัวิทยาศาสตร์  ซึ�งผลจากการสงัเคราะห์งานวิจยัฉบบัเต็มเป็นประโยชน์
ตอ่การหาคําตอบปัญหาวิจยั และเป็นข้อสรุปที�มีความลกึซึ @ง สามารถนําไปใช้ให้เกิดประโยชน์ตอ่วงการ
วิชาการ และตอ่มวลมนษุย์และสงัคมได้อย่างกว้างขวาง (นงลกัษณ์  วิรัชชยั. 2542ข: 34) การสงัเคราะห์
งานวิจยัแบง่ออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ การสงัเคราะห์เชิงพรรณนา (Qualitative  Synthesis) เป็นการอ่าน
รายงานการวิจยั แล้วนําผลมาสรุปเข้าด้วยกนั และการสงัเคราะห์เชิงปริมาณ (Quantitative  Synthesis) 
เป็นการสงัเคราะห์ตวัเลข หรือคา่สถิตทีิ�ปรากฏในรายงานการวิจยั เพื�อให้ได้ข้อสรุปที�เป็นข้อยตุิ (อทุมุพร 
(ทองอไุทย) จามรมาน. 2531: 1) ในการสงัเคราะห์งานวิจยัแบบพรรณนามีจดุอ่อนที�สําคญั คือ วิธีการ
ไมมี่ระบบ ผลการสงัเคราะห์งานวิจยัแตกตา่งกนัตามความสามารถและประสบการณ์ของผู้สงัเคราะห์  
ดงันั @น ผลการวิเคราะห์จงึมีความเป็นอตันยัสงู ประกอบกบังานวิจยัมีจํานวนมากขึ @น เกินความสามารถ
ของนกัวิจยัที�จะสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงพรรณนาได้ จากสาเหตดุงักล่าว ตลอดหลายปีที�ผ่านมาจึงมีการ
พยายามปรับปรุงการสงัเคราะห์งานวิจยัให้มีความเป็นปรนยัสงูขึ @น โดยนําสถิติวิเคราะห์มาใช้ประโยชน์
ในการวิเคราะห์ข้อมลูเพื�อสงัเคราะห์งานวิจยั วิธีวิทยาการวิเคราะห์เพื�อการสงัเคราะห์งานวิจยัพฒันาให้ดี
และเป็นระบบมากยิ�งขึ @น รวมทั @งยงัสามารถใช้ในการสงัเคราะห์งานวิจยัจํานวนมากขึ @นได้   
 การสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงปริมาณได้รับการพฒันาไปอย่างรวดเร็ว ทําให้เกิดวิธีการสงัเคราะห์
ที�ได้รับการเผยแพร่ทั @งหมด 5 วิธี ดงัตอ่ไปนี @ 1) วิธีนบัคะแนนเสียงแบบเดิม (Traditional Vote-Counting 
Methods)  2) วิธีการหาระดบันยัสําคญัจากผลการนบัคะแนนเสียง (Vote-Counting Method Yielding 
Significance Level)  3) วิธีการประมาณคา่ขนาดอิทธิพลจากผลการนบัคะแนนเสียง (Vote-Counting  
Method  Yielding  Estimator  of  Effect  Size)  4) วิธีการรวมสะสมคา่ความน่าจะเป็น (Cumulation  
of  p-values) และ 5) การวิเคราะห์อภิมาน (mata-analysis) ซึ�งวิธีที�ได้รับการนําไปใช้อย่างกว้างขวาง
และพฒันาอย่างตอ่เนื�องมากที�สดุคือ วิธีการสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงปริมาณด้วยการวิเคราะห์อภิมาน 
(meta-analysis) เนื�องจากวิธีการดงักล่าวให้ผลการสงัเคราะห์งานวิจยัที�มีความถกูต้อง (precision) 
เป็นปรนยัสงู (objectivity) และสามารถทําซํ @าได้ (replicability) (นงลกัษณ์  วิรัชชยั. 2542ข: 8 - 38) 
 การสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงปริมาณด้วยการวิเคราะห์อภิมาน (Meta – Analysis) ถกูตีพิมพ์ลงใน
วารสารครั @งแรกโดย Gene V. Glass ในปี ค.ศ. 1976 บทความกล่าวถึง หลกัการเหตผุล และคณุสมบตัิ 
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ขั @นพื @นฐานตา่งๆ ในการวิเคราะห์อภิมาน ซึ�งการตีพิมพ์ลงในวารสารครั @งนั @น ทําให้วิธีการดงักล่าวได้รับ
การยอมรับจนถึงปัจจบุนันี @ (Hunter; & Schmidth. 1990 : 16) การสงัเคราะห์อภิมานมีวตัถุประสงค์
การวิจยั 2 ประการ ประการแรก คือ การสงัเคราะห์ให้ได้ข้อสรุปเกี�ยวกบัดชันีมาตรฐาน  ประการที�สอง 
คือ การวิเคราะห์เพื�อตรวจสอบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหว่างตวัแปรกํากบักบัดชันีมาตรฐาน โดยใช้
ข้อมลูในการสงัเคราะห์ คือ ข้อมลูผลการวิจยัในรูปดชันีมาตรฐาน ได้แก่ ขนาดอิทธิพล และสมัประสิทธิH

สหสมัพนัธ์ และข้อมลูคณุลกัษณะงานวิจยั หนว่ยการวิเคราะห์ คือ งานวิจยัหรือการทดสอบสมมตฐิาน 
วิธีการในการวิเคราะห์อภิมานที�ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายมีทั @งหมด 6 วิธี วิธีแรก คือ วิธีของ กลาส 
(Glass, McGaw; & Smith. 1981) วิธีที�สอง คือ วิธีของ ฮนัเตอร์ (Hunter, Schmidt; & Jackson. 1982) 
วิธีที�สาม คือ วิธีของ โรเซนธาล (Rosenthal. 1984; Rosenthal; & Rosnow. 1991) วิธีที�สี� คือ วิธีของ 
เฮดเจส (Hedges. 1985) วิธีที�ห้า คือ วิธีของ สลาวิน (Slavin. 1998) และวิธีสดุท้าย คือ วิธีของ มลูเลน 
(Mullen. 1989) การวิเคราะห์ทั @ง 6 วิธี  ถึงแม้มีหลกัการในการวิเคราะห์เหมือนกนั แตใ่ห้ผลการวิเคราะห์
ที�แตกตา่งกนัออกไป จงึเป็นที�ต้องการทราบว่าการวิเคราะห์แบบไหนให้ผลการวิเคราะห์อภิมานนา่เชื�อถือ
มากที�สดุ ดงันั @น คลูิคและคลูิค (Kulik; & Kulik. 1989) ได้ทําการศกึษาเพื�อเปรียบเทียบวิธีการวิเคราะห์
อภิมาน 5 วิธี ยกเว้นวิธีของมลูเลน พบวา่ ข้อสรุปทกุวิธีได้ผลใกล้เคียงกนั การปรับแก้คา่ขนาดอิทธิพล
ให้ได้คา่ประมาณที�ไมค่ลาดเคลื�อนตามวิธีของเฮดเจสได้ผลไมต่า่งกบัคา่ที�ไมไ่ด้ปรับแก้ คา่ขนาดอิทธิพล
ก่อนและหลงัปรับแก้สมัพนัธ์กนัสงูถึง 0.999 จากผลการศกึษาสรุปวา่ วิธีของกลาสและฮนัเตอร์เป็นวิธี
ที�เหมาะสมที�สดุในทางปฏิบตัิ และไมต่า่งจากวิธีของเฮดเจส ซึ�งเป็นวิธีที�ถกูต้องตามหลกัการทางสถิติ
แต่แปลความหมายยากในทางปฏิบตัิ (นงลกัษณ์  วิรัชชัย. 2542ข: 99) เมื�อโมเดลการวิเคราะห์มี
ความซบัซ้อนยิ�งขึ @น ราวเดนบชุและไบรค์ (Randenbush; & Bryk. 2002); นงลกัษณ์ วิรัชชยั (2542ข; 
2551ก) จึงเสนอแนะให้ใช้สถิติวิเคราะห์ขั @นสงูในการวิเคราะห์ข้อมูล และการวิเคราะห์โมเดลเชิงเส้น 
ระดบัลดหลั�น (Hierarchical Linear Model : HLM) เป็นอีกทางเลือกหนึ�งที�ได้รับการกลา่วถึงอย่างมาก 
เพราะหากพิจารณาถึงข้อมลูที�ใช้ในการวิเคราะห์อภิมานแล้วจะพบวา่ ธรรมชาติของข้อมลูที�ใช้ในการ
วิเคราะห์อภิมานมีลกัษณะเป็นระดบัแบบลดหลั�น นั�นคือ ข้อมลูหลายระดบัซ้อนกนัอยู ่(Randenbush; 
& Bryk. 1992: 156; 2002: 206) เช่น กลุม่ตวัอยา่ง (Samples) ถกูสุม่สําหรับแตล่ะงานวิจยั กลุม่ตวัอยา่ง
จึงสอดแทรกอยู่ในงานวิจยั และงานวิจยัสามารถจดัแบง่ออกเป็นกลุ่มหรือสอดแทรกอยู่ในหมวดหมู่
ตามลกัษณะที�ร่วมกนั  จงึสามารถวิเคราะห์ความแปรผนัระดบักลุม่ตวัอยา่ง และระดบังานวิจยั (ศริิชยั  
กาญจนวาสี. 2550 : 160-161) การวิเคราะห์โมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�นช่วยแก้ปัญหาความแปรผนั
ในการวิเคราะห์อภิมาน ทําให้ผลการวิเคราะห์นา่เชื�อถือยิ�งขึ @น โดยการวิเคราะห์สามารถ 1) ประมาณคา่
ขนาดอิทธิพลเฉลี�ยภายในกลุม่ของงานวิจยัที�ศกึษาได้ 2) ประมาณคา่ความแปรปรวนของพารามิเตอร์
ขนาดอิทธิพล 3) สร้างและทดสอบชุดโมเดลเชิงเส้น เพื�อใช้อธิบายความแปรปรวนของพารามิเตอร์
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ขนาดอิทธิพล 4) ประมาณคา่ความแปรปรวนส่วนที�เหลือของพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพลสําหรับแตล่ะ
โมเดลการวิเคราะห์ และ 5) ใช้สารสนเทศจากชุดงานวิจยัทั @งหมด ในการประมาณค่าขนาดอิทธิพล
ของงานวิจยัแตล่ะเลม่ โดยใช้วิธีของเบส์ (Randenbush; & Bryk. 1992 : 156; 2002: 206) 
 จากที�กลา่วมาข้างต้นพบวา่การสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงปริมาณด้วยการวิเคราะห์อภิมานโดยใช้
การวิเคราะห์โมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น (Hierarchical Linear Model : HLM) เป็นวิธีการที�เหมาะสม
ในการสงัเคราะห์งานวิจยั  ดงันั @น การสังเคราะห์งานวิจยัที�เกี�ยวข้องกับปัจจยัที�ส่งผลต่อความฉลาด
ทางอารมณ์ในครั @งนี @  ผู้ วิจยัจงึได้นําวิธีการดงักลา่วมาใช้ในการสงัเคราะห์งานวิจยั เพื�อให้ได้ข้อสรุปที�มี
ความถกูต้อง ครอบคลมุในประเดน็ตา่งๆ และเพื�อให้ได้ข้อสรุปที�สามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการพฒันา
ความฉลาดทางอารมณ์ของเดก็และเยาวชนตอ่ไป 
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 การวิจยัครั @งนี @มีความมุง่หมายเพื�อสงัเคราะห์งานวิจยัที�เกี�ยวข้องกบัปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาด
ทางอารมณ์ โดยการวิเคราะห์อภิมานด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น โดยมีความมุง่หมายย่อย ดงันี @ 
 1. เพื�อศกึษาคา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
 2. เพื�อศกึษาความแปรปรวนของคา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ภายในเลม่วิจยั (within group) 
และระหวา่งเลม่วิจยั (between group) 
 3. เพื�ออธิบายความแปรปรวนของคา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ ด้วยตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั 
 
ความสาํคัญของการวิจัย 
 1. ผลจากการสงัเคราะห์งานวิจยัครั @งนี @ ทําให้ได้ข้อสรุปเกี�ยวกบัคา่เฉลี�ยสมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์
ของปัจจยัส่วนบุคคลที�ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ ปัจจยัด้านครอบครัวที�ส่งผลต่อความฉลาด
ทางอารมณ์ ปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ปัจจยัด้านสงัคม
และสื�อที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ซึ�งสามารถนําไปเป็นข้อมลูในการเสนอแนะแนวทางการศกึษา
ปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ตอ่ไปในอนาคต 
 2. ผลจากการสงัเคราะห์งานวิจยั ทําให้ทราบว่าค่าเฉลี�ยสมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยั
ที�ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ มีความผนัแปรระหว่างเล่มวิจยัหรือไม่ 
 3. ผลจากการสงัเคราะห์งานวิจยั ทําให้ทราบวา่ตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยัใดบ้าง สามารถ
อธิบายความผนัแปรของคา่เฉลี�ยสมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ได้  
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ขอบเขตของการวิจัย 
 การสงัเคราะห์งานวิจยัในครั @งนี @  ผู้ วิจยัได้กําหนดขอบเขตของการวิจยั ดงัตอ่ไปนี @ 
 ประชากรที�ใช้ในการวิจัย 
  ประชากรในการวิจยัในครั @งนี @ ได้แก่ รายงานการวิจยั และปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ 
ที�ศกึษาเกี�ยวกบัปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์  ซึ�งทําเสร็จในช่วงปี พ.ศ.2543 – 2553  จํานวน 
40 เรื�อง ซึ�งมาจาก 14 สถาบนั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  มหาวิทยาลยั
รามคําแหง  มหาวิทยาลยับรูพา  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  มหาวิทยาลยั 
เชียงใหม่  มหาวิทยาลัยขอนแก่น  มหาวิทยาลัยนเรศวรมหาวิทยาลยัทกัษิณ มหาวิทยาลยัสโุขทยั 
ธรรมาธิราช มหาวิทยาลยัราชภฎัเลย มหาวิทยาลยัราชภฏัอบุลราชธานี และสถาบนัการพฒันาระบบ
การเรียนรู้ เพื�อสร้างสขุภาพและจริยธรรม โดยคดัเลือกตามเกณฑ์ในการคดัเลือกงานวิจยั 

 ตัวแปรที�ศึกษา 

  การวิจยัครั @งนี @ ได้แบง่ตวัแปรที�ศกึษาออกเป็น 2 ระดบั คือ ระดบัคา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ 
และระดบัเล่มวิจยั ตามธรรมชาติของข้อมูลในการวิเคราะห์อภิมาน ซึ�งมีลักษณะเป็นระดบัลดหลั�น 
ดงัรายละเอียด 
  ระดบัคา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ ตวัแปรในระดบันี @ คือ คา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยั
ที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ซึ�งแบง่ออกเป็นรายปัจจยั ดงันี @  
  1. คา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยัสว่นบคุคลที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์   
  2. คา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านครอบครัวที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์   
  3. คา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที�สง่ผลตอ่ความฉลาด
ทางอารมณ์  
  4. คา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านสงัคมและสื�อที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์  
  ระดบัเลม่วิจยั ตวัแปรในระดบันี @ ได้แก่ 
  1. ตวัแปรอิสระ คือ คณุลกัษณะงานวิจยัที�นํามาสงัเคราะห์ ซึ�งประกอบด้วย 

   1.1 สถาบนัที�ผลิตงานวิจยั ประกอบด้วย 13 มหาวิทยาลยั และ 1 สถาบนั  สถาบนัที�มี
งานวิจยัที�ศกึษาเกี�ยวกบัปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ได้แก่ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  มหาวิทยาลยัรามคําแหง  มหาวิทยาลยับรูพา  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  มหาวิทยาลัยขอนแก่น  มหาวิทยาลัยนเรศวร  
มหาวิทยาลยัทกัษิณ  มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช  มหาวิทยาลยัราชภฎัเลย  มหาวิทยาลยัราชภฏั
อบุลราชธานี  และสถาบนัการพฒันาระบบการเรียนรู้ เพื�อสร้างสุขภาพและจริยธรรม 
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   1.2 สาขาวิชา ได้แก่ จิตวิทยา วิจยัการศกึษา การวดัและประเมินผลการศกึษา วิจยัและ
พฤตกิรรมศาสตร์ พฒันาสงัคม การอดุมศกึษา ไทยศกึษา 

   1.3 ระดบัของงานวิจยั ได้แก่ ปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ ระดบัปริญญาโท  
ปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ ระดบัปริญญาเอก  รายงานการวิจยั 

   1.4 วตัถุประสงค์ของงานวิจยั ได้แก่ เพื�อศึกษาปัจจัยที�ส่งผล เพื�อหาความสัมพันธ์  
เพื�อศกึษาปัจจยัเชิงสาเหต ุ
   1.5 แหลง่ที�มาของกลุ่มตวัอย่าง ได้แก่  โรงเรียน  มหาวิทยาลยั 
   1.6 วิธีการสุม่/ เลือกกลุม่ตวัอยา่ง ได้แก่  วิธีการสุม่อย่างง่าย  วิธีการสุ่มแบบแบง่ชั @น 

วิธีการสุม่แบบสองขั @นตอน  วิธีการสุม่แบบหลายขั @นตอน  วิธีการเลือกแบบโควต้า 

   1.7 ระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ระดับประถมศึกษาตอนต้น ระดับ
ประถมศึกษาตอนปลาย ระดบัมธัยมศึกษาตอนต้น ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ระดบัปริญญาตรี 
ระดบัปริญญาโท 

   1.8 จํานวนหนว่ยตวัอยา่ง 
   1.9 ทฤษฎีหลกัในการสร้างเครื�องมือ ได้แก่ บาร์ออน (Bar-On) แดเนียล โกลแมน 
(Daniel Goleman)  สเปียร์แมน (Spearman)  ซูทท์และคณะ (schutte,et al.)  ชริงค์ (shrink.1990)  
กรมสขุภาพจิต รวมทฤษฎี 
   1.10 ประเภทเครื�องมือ ได้แก่ แบบสอบถาม  แบบวดั  แบบประเมิน 
   1.11 คา่ความเชื�อมั�น (Reliability) 
   1.12 จํานวนข้อของเครื�องมือที�ใช้วดัตวัแปรตาม  

   1.13 ประเภทของสถิติที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ Multiple regression (MR), 
Multivariate Multiple Regression (MMR), Structural Equation Modeling (SEM), Pearson's product 
moment correlation 

   1.14 ปีที�พิมพ์ 
   1.15 คณุภาพงานวิจยั 
  2. ตวัแปรตาม คือ ค่าเฉลี�ยสัมประสิทธิHสหสัมพันธ์ของปัจจัยที�ส่งผลต่อความฉลาด
ทางอารมณ์ และคา่ความชนัของคา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
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 นิยามศัพท์เฉพาะ 

  1. ความฉลาดทางอารมณ์ (EQ)  หมายถึง  ความสามารถในการรับรู้และเข้าใจอารมณ์
ความรู้สกึของตนเองและผู้ อื�นได้เป็นอยา่งดี สามารถปรับตวัเข้ากบัผู้คนและสิ�งแวดล้อมตา่งๆ ได้อยา่ง
กลมกลืน  และสามารถแสดงอารมณ์ออกมาได้อย่างเหมาะสม 

  2. การวิเคราะห์อภิมาน  หมายถึง  การสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงปริมาณ จากงานวิจยัฉบบั
สมบรูณ์ที�ศกึษาเกี�ยวกบัปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์มาใช้ในการวิเคราะห์ โดยมีตวัแปรตาม
เป็นผลการวิจยัที�วดัในรูปของคา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ และตวัแปรอิสระคือ คณุลกัษณะงานวิจยั 
  3. การวิเคราะห์อภิมานด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น  หมายถึง  วิธีการทางสถิติที�ใช้
วิเคราะห์อิทธิพลของตวัอิสระที�มีต่อตวัแปรตาม โดยที�โครงสร้างของตวัแปรอิสระเป็นระดบัลดหลั�น 
2 ระดบั ดงันี @ ระดบัที� 1 คา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ (within-studies model) และระดบัที� 2 ระหว่างเล่ม
วิจัย (Between-studies model) และมีขั @นตอนการวิเคราะห์ออกเป็น 2 ขั @นตอน ได้แก่ ขั @นตอนที� 1 
การวิเคราะห์แบบไม่มีเงื�อนไข (Unconditional Analysis) และขั @นตอนที� 2 การวิเคราะห์แบบมีเงื�อนไข 
(Conditional Analysis) ตามข้อเสนอแนะการประยกุต์โมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�นสําหรับการวิเคราะห์
อภิมานของไบรค์และราวเดนบชุ (Bryk; & Raudenbush. 1992)  
  4. สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์  หมายถึง  ค่าที�
ซึ�งแสดงขนาด และทิศทางของความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัสว่นบคุคล ปัจจยัด้านครอบครัว ปัจจยัด้าน
รูปแบบการจดัการเรียนรู้ และปัจจยัด้านสงัคมและสื�อ กบัความฉลาดทางอารมณ์ 
  5. ปัจจยัส่วนบุคคล  หมายถึง  คณุลกัษะส่วนตวัของแต่ละบุคคลที�มีความสมัพนัธ์กับ
ความฉลาดทางอารมณ์ ซึ�งประกอบด้วย เพศ สติปัญญา บคุลิกภาพ แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิH ผลสมัฤทธิH

ทางการเรียน สถานภาพสมรส 
  6. ปัจจยัด้านครอบครัว  หมายถึง  ข้อมลูเกี�ยวกบับิดา-มารดา และรูปแบบความสมัพนัธ์
ในครอบครัว ที�มีความสมัพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ ซึ�งประกอบด้วย สถานภาพสมรสของพ่อแม ่
รูปแบบการอบรมเลี @ยงด ูความฉลาดทางอารมณ์ของพ่อแม่ สมัพนัธภาพระหว่างคนในครอบครัว บทบาท
ของบดิา-มารดา ฐานะเศรษฐกิจของครอบครัว ระดบัการศกึษาของบดิา-มารดา   
  7. ปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้  หมายถึง ลกัษณะของการเสริมสร้างวิธีการให้เกิด
การเรียนรู้ของผู้ เรียน รวมไปถึงการสร้างสภาพแวดล้อมที�เอื @อตอ่การเรียนรู้ในสถานศกึษา ที�มีความสมัพนัธ์
กบัความฉลาดทางอารมณ์ ซึ�งประกอบด้วย รูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนการสอน พฤติกรรมการสอน 
ของครู  สภาพแวดล้อมในโรงเรียน  
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  8. ปัจจยัด้านสงัคมและสื�อ  หมายถึง  การรับรู้และเข้าใจการสื�อสารระหว่างบคุคลด้วยกนั 
และระหว่างสื�อกบับุคคล ที�มีความสมัพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ ซึ�งประกอบด้วย สมัพนัธภาพ
ระหว่างครูกับนกัเรียน สมัพนัธภาพระหว่างเพื�อน การสนบัสนุนทางสงัคม พฤติกรรมการชมรายการ
โทรทัศน์ 
  9. คณุลกัษณะงานวิจยั หมายถึง ตวัแปรที�พบในการรายงานผลการวิจยั ซึ�งเป็นข้อมูล
ที�รายงานไว้ในเล่มวิจยั ซึ�งในการศึกษาครั @งนี @ มีตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั ทั @งหมด 15 ตวัแปร ดงันี @  
สถาบนัที�ผลิตงานวิจยั สาขาวิชา ระดบัของงานวิจยั วตัถปุระสงค์ของงานวิจยั แหล่งที�มาของกลุ่มตวัอย่าง  
วิธีการสุม่/ เลือกกลุม่ตวัอยา่ง ระดบัการศกึษาของกลุ่มตวัอย่าง จํานวนหน่วยตวัอย่าง ทฤษฎีหลกัใน
การสร้างเครื�องมือ ประเภทเครื�องมือ ค่าความเชื�อมั�น จํานวนข้อของเครื�องมือที�ใช้วัดตวัแปรตาม
ประเภทของสถิตทีิ�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ปีที�พิมพ์ และคณุภาพงานวิจยั 
  10. คณุภาพงานวิจยั  หมายถึง  คณุลกัษณะที�พึงประสงค์ของรายงานการวิจยั ในด้าน
ความชดัเจน ถกูต้อง และเหมาะสม โดยสามารถประเมินได้จาก 27 ประเด็น ดงัตอ่ไปนี @ 1) ชื�อเรื�องมี
ความชดัเจน  2) ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา ชดัเจน สอดคล้องกบัเรื�องที�ทําวิจยั 3) เหตผุล
และความจําเป็นในการทําวิจยัมีความสมเหตสุมผล 4) วตัถปุระสงค์มีความสอดคล้องกบัชื�อเรื�องถกูต้อง
ตามหลกัการวิจยั  5) สมมติฐานถกูต้อง ชดัเจน ตามหลกัการวิจยั  6)กําหนดขอบเขตของการวิจยัได้
อย่างเหมาะสม และมีเหตผุลรองรับ  7) การนิยามศพัท์เฉพาะมีความชดัเจน  8) กรอบแนวคิดในการวิจยั
มีความถกูต้องชดัเจนตามหลกัการวิจยั 9) เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องมีปริมาณมากพอ 10) งานวิจยั
ที�เกี�ยวข้องมีความทนัสมยั 11) เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องทั @งภาษาไทยและตา่งประเทศมีสดัส่วน
ที�เหมาะสม 12) เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องสอดคล้องกับปัญหาวิจยั 13) การออกแบบการวิจยั
สอดคล้องกบัปัญหาการวิจยั 14) ขั @นตอนการวิจยัมีความชดัเจน 15) กําหนดประชากรและเกณฑ์ใน
การคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างได้อย่างเหมาะสมกบัการวิจยั 16) เครื�องที�ใช้ในการวิจยัมีคณุภาพ 17) รายงาน
คณุภาพเครื�องมือการวิจยัครบถ้วน 18) กระบวนการในการเก็บรวบรวมข้อมลูมีความชดัเจนและเหมาะสม 
19) สถิติ/ เทคนิคที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูมีความถกูต้องเหมาะสมกบัลกัษณะของข้อมลู 20) ลกัษณะ
การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู 21) การแปลผลการวิเคราะห์ข้อมลูมีความถกูต้องชดัเจน 22) สรุป
ผลการวิจยัอย่างถูกต้อง 23) มีการอภิปรายผลการวิจยัที�ได้กับผลการวิจยัในอดีต 24) ข้อเสนอแนะ
มีความชดัเจน และเป็นประโยชน์ 25) เป็นงานวิจยัที�นําไปใช้ประโยชน์ได้ในทางปฏิบตัิ 26) เป็นงานวิจยั
ที�นําไปใช้ประโยชน์ได้ในทางวิชาการ 27) คณุภาพรายงานวิจยัในภาพรวม 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 กรอบแนวคิดในการสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงปริมาณ ซึ�งเป็นงานวิจยัที�ศึกษาเกี�ยวกับปัจจยัที�

ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ซึ�งความฉลาดทางอารมณ์เป็นความสามารถทางสมองอย่างหนึ�งที�

จะชว่ยให้ประสบผลสําเร็จในการดําเนินชีวิต และการที�คนเราจะมีความฉลาดทางอารมณ์มากหรือน้อย

ขึ @นอยู่กบัสภาพแวดล้อม และการอบรมเลี @ยงด ู(กรมสขุภาพจิต. 2546ก: 28) สมัพนัธภาพของสมาชิก

ในครอบครัวมีอิทธิพลอยา่งยิ�งตอ่พฤตกิรรมของบคุคล และการอยูร่่วมกนัในสงัคม (วินดัดา  ปิยะศิลป์. 

2540: 34)  ซึ�งอีริคสัน (Erikson. 1950) มีความคิดเห็นเช่นเดียวกัน และไม่เพียงแต่สัมพันธภาพ

ในครอบครัวเทา่นั @น ที�มีอิทธิพลแตส่มัพนัธภาพระหว่างเพื�อนก็มีผลเช่นกนั ดงัที�กรอนลนัด์ (Gronlund. 

1959: 232) กลา่ววา่ เมื�อเขาสามารถอยู่ร่วมกบัเพื�อนได้อย่างมีความสขุ ย่อมปรารถนาจะมีความสมัพนัธ์

กบัคนอื�นเพิ�มขึ @น และมีทศันคตทีิ�ดีตอ่คนทั�วไป มีประสบการณ์ในการเข้าสงัคมเพิ�มขึ @นทกุวนั ทําให้เกิด

ทกัษะทางสงัคมที�ดีกบัผู้ อื�น  ซึ�งทกัษะทางสงัคมนี @เป็นส่วนหนึ�งของความฉลาดทางอารมณ์ และอีกหนึ�ง

ปัจจยัสร้างให้เกิดขึ @นได้โดยบคุคลรอบข้าง ซึ�งส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กเป็นอย่างมาก 

คือ การสนบัสนนุทางสงัคมซึ�งเป็นปัจจยัทางสงัคมที�มีอิทธิพลตอ่การดําเนินชีวิตอยู่ในสงัคม (Pender, 

1987) นอกจากปัจจยัที�กลา่วมาข้างต้นแล้ว ยงัมีปัจจยัเสริมที�เป็นสื�อที�อยู่ในชีวิตประจําวนัของเด็ก และ

เป็นสิ�งที�มีอิทธิพลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กมาก (กรมวิชาการ. 2545: 6-41) นอกจากปัจจยั

ภายนอกดงักลา่วแล้วยงัมีปัจจยัที�เป็นลกัษณะส่วนบคุคลที�มีอิทธิพลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ อาทิเช่น 

เพศกบัความฉลาดทางอารมณ์ โดยเพศหญิงกบัเพศชายมีความฉลาดทางอารมณ์ที�แตกตา่งกนั เพศหญิง

เป็นเพศที�รู้จกัภาวะอารมณ์ของตนเอง รู้จกัที�จะแสดงความมีนํ @าใจความเห็นอกเห็นใจช่วยเหลือเกื @อกลู 

ได้ดีกวา่เพศชาย (วีระวฒัน์ ปันนิตามยั. 2551: 141) จากแนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจยัที�เกี�ยวข้องกบั

ปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ พบว่า ปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ สามารถแบง่

ออกเป็น 4 ด้าน  ได้แก่ 1) ปัจจยัส่วนบคุคล  2) ปัจจยัด้านครอบครัว  3) ปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการ

เรียนรู้  4) ปัจจยัด้านสงัคมและสื�อ  ซึ�งปัจจยัดงักลา่วจะถกูสงัเคราะห์โดยการวิเคราะห์อภิมานด้วยโมเดล

เชิงเส้นระดบัลดหลั�น (hierarchical  linear model : HLM) เนื�องจากหากพิจารณาถึงลกัษณะข้อมลูที�ใช้

ในการวิเคราะห์อภิมานแล้ว พบวา่ ธรรมชาตขิองข้อมลูที�ใช้ในการวิเคราะห์อภิมานมีลกัษณะเป็นระดบั

แบบลดหลั�น นั�นคือ ข้อมลูหลายระดบัซ้อนกนัอยู่ (Raundenbush; & Bryk. 1992 : 156) ในการวิจยั

ครั @งนี @ได้แบง่ข้อมลูออกเป็น 2 ระดบั ได้แก่  
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◆  ระดบั 1 คือ การวิเคราะห์โมเดลระดบัคา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ เป็นการวิเคราะห์เพื�อมุ่ง

อธิบายความแปรปรวนของคา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 

การวิเคราะห์ในระดบันี @ให้ผลคา่เฉลี�ยของคา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาด

ทางอารมณ์ และคา่ความชนัของค่าสมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 

ซึ�งใช้เป็นตวัแปรตามในโมเดลการวิเคราะห์ระดบั 2 

◆ ระดบั 2 คือ การวิเคราะห์โมเดลระดบัเล่มวิจยั เพื�อวิเคราะห์ตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั 

ที�สง่ผลตอ่คา่เฉลี�ยสมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ โดยนําตวัแปร

คณุลกัษณะงานวิจยัมาร่วมอธิบายความแปรปรวนของค่าเฉลี�ยสมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�

ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ และค่าความชนัของคา่สมัประสิทธิHสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�ส่งผลต่อ

ความฉลาดทางอารมณ์ (จากโมเดลระดบั 1) ระหวา่งเลม่วิจยั 
 

จากที�กล่าวมาข้างต้น สามารถเขียนเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั ได้ดงัตอ่ไปนี @ 
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ระดบั 2 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 

ระดบั 1 
                    
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพประกอบ 1  แสดงกรอบแนวคิดในการสังเคราะห์งานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับปัจจัยที�ส่งผลต่อ 
 ความฉลาดทางอารมณ์ 

คา่เฉลี�ยรวมของสมัประสทิธิHสหสมัพนัธ์ของ

ปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 

 

ความชนั (Slope) 

ของคา่สมัประสทิธิHสหสมัพนัธ์

ของปัจจยัที�สง่ผลตอ่ 

ความฉลาดทางอารมณ์ 

คุณลักษณะงานวิจัย 

1. สถาบนัที�ผลติงานวิจยั  
2. สาขาวิชา 

3. ระดบัของงานวจิยั  
4. วตัถปุระสงค์ของงานวิจยั 

5. แหลง่ที�มาของกลุม่ตวัอยา่ง 
6. วิธีการสุม่/ เลอืกกลุม่ตวัอยา่ง 
7. ระดบัการศกึษาของกลุม่ตวัอยา่ง 
8. จํานวนหนว่ยตวัอยา่ง 
9. ทฤษฎีหลกัในการสร้างเครื�องมือ 
10. ประเภทเครื�องมือ 
11. คา่ความเชื�อมั�น 

12. จํานวนข้อ  

13. ประเภทของสถิติที�ใช้ 
      ในการวเิคราะห์ข้อมลู 

14. ปีที�พิมพ์ 
15. คุณภาพงานวิจัย 

คา่สมัประสทิธิHสหสมัพนัธ์ 

ของความฉลาดทางอารมณ์ 

ค่าสัมประสิทธิ0สหสัมพนัธ์ของปัจจัย 

1) ปัจจยัสว่นบคุคล   

2) ปัจจยัด้านครอบครัว   

3) ปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 

4) ปัจจยัด้านสงัคมและสื�อ 
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บทที� 2 
เอกสารและงานวจิัยที�เกี�ยวข้อง 

 
 การวิจยัในครั �งนี �มีวตัถปุระสงค์หลกั เพื�อสงัเคราะห์งานวิจยัฉบบัสมบรูณ์ที�ศกึษาเกี�ยวกบัปัจจยั
ที�สง่ตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ เพื�อให้ได้ข้อสรุปที�มีความครอบคลมุเกี�ยวกบัวตัถปุระสงค์ของการวิจยั 
ดงันั �น ในการวิจยัครั �งนี � ผู้ วิจยัได้ศกึษาเอกสารที�เกี�ยวข้องกบัปัจจยัที�ส่งตอ่ความฉลาดทางอารมณ์และ
เทคนิควิธีการสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงปริมาณโดยการวิเคราะห์อภิมานด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น 
(Hierarchical  Linear  Model : HLM)  ซึ�งแบง่ออกเป็น 2 ตอน  ดงัตอ่ไปนี � 
 ตอนที� 1 เอกสารที�เกี�ยวข้องกบัปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
  1.1 ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ 
  1.2 แนวคดิและทฤษฎีที�เกี�ยวข้องกบัความฉลาดทางอารมณ์ 
  1.3 ปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
  1.4 งานวิจยัที�เกี�ยวข้องกบัปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์   
 ตอนที� 2 เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องกบัการสงัเคราะห์งานวิจยั 
  2.1 ความหมายของการสงัเคราะห์งานวิจยั   
  2.2 ประเภทของการสงัเคราะห์งานวิจยั    
  2.3 การวิเคราะห์อภิมาน 
  2.4 การวิเคราะห์อภิมานด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น 
  2.5 ประโยชน์ของการวิเคราะห์อภิมาน 
  2.6 งานวิจยัที�เกี�ยวข้องกบัการสงัเคราะห์งานวิจยั 
 
ตอนที� 1 เอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับปัจจัยที�ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ 
 ในส่วนนี �จะนําเสนอสาระที�เกี�ยวข้องกบัปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์  ซึ�งจะแบง่เป็น 
5 หวัข้อ ได้แก่ 1.1) ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ 1.2) แนวคิดและทฤษฎีที�เกี�ยวกบัความฉลาด
ทางอารมณ์ 1.3) ปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 1.4) ความสําคญัและประโยชน์ของความฉลาด
ทางอารมณ์ 1.5) งานวิจยัที�เกี�ยวข้องกบัปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
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 1.1  ความหมายของความฉลาดทางอารมณ์ 
  ความฉลาดทางทางอารมณ์ หรือ Emotional Quotient (EQ) และยงัมีคําอื�น อีกหลายคํา
ที�นกัวิชาการใช้มีความหมายใกล้เคียงกนั เช่น Emotional Intelligence, Emotional Ability, Interpersonal 
Intelligence, Multiple Intelligence เป็นต้น (กรมสขุภาพจิต. 2546ข: 2) ซึ�งความหมายของคําเหล่านี �  
คือความสามารถของคนเราในการที�จะเข้าใจอารมณ์ของตนเอง  จดัการกบัอารมณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
มีมนษุยสมัพนัธ์ดี  รู้จกัมองโลกในแง่ดี  และปรับตวักบัปัญหาตลอดจนความเครียดตา่งๆ  ได้ดี  และ
ตอ่มาได้มีผู้พยายามสร้างแบบทดสอบเพื�อวดัความสามารถด้านนี �ออกมาเป็นตวัเลขคล้ายๆ IQ โดย
เรียกว่า EQ (Emotional Quotient) แตเ่นื�องจากความสามารถทางอารมณ์มีความสลบัซบัซ้อน ปัจจบุนั
จงึยงัไม่มีแบบทดสอบใดที�จะวดัความฉลาดทางอารมณ์ได้อย่างแท้จริง อย่างไรก็ตามผู้คนก็ยงันิยมเรียก
คําวา่ EQ ซึ�งปัจจบุนั EQ จงึเป็นคําที�มาใช้แทน “ความฉลาดทางอารมณ์” กนัอย่างกว้างขวาง (อมุาพร  
ตรังคสมบตัิ. 2544: 12)  และได้มีนกัวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของคําว่าความฉลาดทางอารมณ์ 
หรือ EQ ไว้อยา่งนา่สนใจ  ดงัตอ่ไปนี � 
  ทศพร  ประเสริฐสขุ (2543: 10)  กล่าวว่า  ความเฉลียวฉลาดทางอารมณ์ หรือ Emotional 
Intelligence หมายถึง ความสามารถลกัษณะหนึ�งของบคุคลที�ตระหนกัถึงความรู้สึกความคิดและอารมณ์
ของตนเองและของผู้ อื�น สามารถควบคมุอารมณ์ และแรงกระตุ้นภายในตนเอง ตลอดจนสามารถรอคอย
การตอบสนองความต้องการของตนเองได้อย่างเหมาะสมถกูกาลเทศะ  สามารถให้กําลงัใจตนเองในเวลา
ที�เผชิญปัญหาอปุสรรคและข้อขดัแย้งตา่งๆ ได้อย่างไม่คบัข้องใจ รู้จกัขจดัความเครียดที�เป็นตวัขดัขวาง
ความคิดริเริ�มสร้างสรรค์อนัมีค่าของตนได้ สามารถชี �นําความคิดและการกระทําของตนในการทํางาน
ร่วมกบัผู้ อื�นในฐานะผู้ นําหรือผู้ตามอยา่งมีความสขุ จนประสบผลสําเร็จในการเรียน (Study Success) 
ความสําเร็จในอาชีพ (Career Success) ตลอดจนความสําเร็จในชีวิต (Life Success) 
  วิลาสลกัษณ์  ชวัวลัลี (2544: 24) กล่าวว่า EQ  หมายถึง  ความสามารถในการตระหนกัรู้
และควบคมุอารมณ์ตนเอง การมีแรงจงูใจในกรทํางานให้บรรลผุลสําเร็จ รู้จกัสร้างสมัพนัธภาพกบัผู้ อื�น  
เข้าใจอารมณ์ความรู้สกึของผู้ อื�น รู้จกัเอาใจเขามาใสใ่จเรา 
  เทอดศกัดิd  เดชคง (2545: 15) กลา่ววา่  ความฉลาดทางอารมณ์ หมายถึง ความสามารถ
ทางอารมณ์ในการรู้จกัเข้าใจตนเอง  เข้าใจเห็นใจผู้ อื�น  มีความมุง่มั�น  อดทนรอคอยเพื�อไปถึงจดุหมาย                             
มองโลกในด้านที�เป็นบวก  และรู้จกัจดัการกบัปัญหาและความขดัแย้งของตนเองได้ 
  พระราชวรมนีุ (2545: 21) กล่าวว่า Emotional Intelligence (EQ) ความหมายที�ใช้กนัก็คือ 
การใช้สตปัิญญากํากบัการแสดงอารมณ์ที�ออกมาให้มีเหตผุล  เป็นการแสดงอารมณ์ความรู้สึกออกมา
ในแตล่ะสถานการณ์โดยถือวา่อารมณ์หรือความรู้สกึนั �นเป็นพลงัให้เกิดพฤตกิรรม   
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  กรมสขุภาพจิต (2546ก: 1) กล่าวว่า E.Q. มาจากคําว่า Emotional Quotient แปลเป็นไทย
วา่ ความฉลาดทางอารมณ์  ซึ�งหมายถึง  ความสามารถทางอารมณ์ที�จะช่วยให้การดําเนินชีวิตเป็นไป
อยา่งสร้างสรรค์และมีความสขุ 
  ประสงค์  สงัขะไชย (2546: 22) กล่าวว่า ความฉลาดทางอารมณ์นั �น หมายถึง ความสามารถ
ทางอารมณ์ในการเข้าใจอารมณ์ ความรู้สึก ความต้องการของตนเองและผู้ อื�น แก้ไขปัญหา สามารถ
ปรับตวั  แสดงออกได้อยา่งเหมาะสมและมีความสขุ 
  มิเชลและซูซาน (2546: 13) ได้กลา่ววา่  ความฉลาดทางอารมณ์  หมายถึง ความสามารถ
ในการใช้อารมณ์ในทางบวกและสร้างสรรค์  เพื�อสร้างความสมัพนัธ์กบัผู้ อื�น 
  แดเนียล (2547: 23) ได้กลา่ววา่ ความฉลาดทางอารมณ์ ประกอบด้วย ทกัษะทางอารมณ์ 
และ ทกัษะทางสงัคม ซึ�งจะทําให้เราเผชิญกบัความต้องการตา่งๆ ของชีวิตได้อยา่งประสบความสําเร็จ  
ดงันั �น  
  -  ความฉลาดทางอารมณ์  คือ  ฉลาดในเรื�องชีวิต  และความสมัพนัธ์ทางอารมณ์ของเรา   
  -  ความฉลาดทางอารมณ์  คือ  ความฉลาดในการใช้ทรัพยากรทางอารมณ์ และทางสงัคม
ของเราให้เตม็ที� 
  ศนัสนีย์  วรรณางกลู (2547: 10)  กล่าวว่า  EQ หมายถึง ความสามารถและคณุภาพคน
ทางด้านอารมณ์และจิตใจ แล้วยงัรวมไปถึงความชํานาญในการมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อื�น ความสามารถใน
การสร้างความสมัพนัธ์กบัผู้ อื�น  และความสามารถในการดําเนินชีวิตของตนเองในทกุด้าน 
  เอกชยั  จลุะจาริตต์ (2548 : 19) กล่าวว่า  ความฉลาดทางอารมณ์ตามแนวภูมิปัญญาไทย 
คือ ความรู้และความสามารถในการทําให้มีอารมณ์ดี โดยการพยายามมีสติดแูลความคิดของตนให้คิดดี 
เพื�อทําจิตใจของตนให้บริสทุธิdผอ่งใสอยา่งตอ่เนื�อง  อนัเป็นผลให้เกิดการกระทําทางกาย วาจา ใจที�ดีงาม 
  คเูปอร์ และซาวาฟ (Cooper; & Sawaf. 1997: 21) กล่าวว่า ความฉลาดทางอารมณ์นั �น 
เป็นความสามารถของบคุคลในการรับรู้ เข้าใจ และรู้จกัใช้พลงัทางอารมณ์ของตนเองในด้านบวกเป็นฐาน
ในการสร้างสมัพนัธภาพ และโน้มน้าวจิตใจผู้ อื�น 
  โกลแมน (Goleman.1998b: 95) กล่าวว่า ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นความสามารถใน
การตระหนกัรู้ถึงความรู้สึกของตน และความรู้สึกของผู้ อื�น และสามารถบริหารหรือจดัการกบัอารมณ์ของ
ตน และสามารถสร้างสมัพนัธภาพกบัผู้ อื�นได้เป็นอยา่งดี 
  กล่าวโดยสรุป  ความฉลาดทางอารมณ์ หมายถึง ความสามารถในการรับรู้และเข้าใจอารมณ์
ความรู้สกึของตนเองและผู้ อื�นได้เป็นอยา่งดี  สามารถปรับตวัเข้ากบัผู้คนและสิ�งแวดล้อมตา่งๆ ได้อยา่ง
กลมกลืน  และสามารถแสดงอารมณ์ออกมาได้อย่างเหมาะสม  
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 1.2 แนวคิดและทฤษฎีที�เกี�ยวกับความฉลาดทางอารมณ์ 
  เทิดศกัดิd  เดชคง (2545: 18) ได้เสนอว่า องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ สามารถ
จดัแบง่เป็นประเภทตา่งๆ ได้ดงันี � 
   1.  ความสามารถในการอดทนรอคอย (Perseverance) 
   2.  ความสามารถในการมองโลกในด้านบวก (Optimism) 
   3.  ความรู้จกัและเข้าใจตนเอง (Self Awareness) 
   4.  ความเข้าใจเห็นใจผู้ อื�น (Empathy) 
   5.  ความสามารถในการแก้ไขปัญหาและความคบัข้องใจ (Problem Solving) 
  กรมสขุภาพจิต (2546ก : 2-4) ได้กลา่วถึง องค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ไว้วา่ 
ความฉลาดทางอารมณ์ = เข้าใจตนเอง + เข้าใจผู้ อื�น + แก้ไขความขดัแย้งได้ โดยการเข้าใจตนเอง คือ  
เข้าใจอารมณ์ ความรู้สึก และความต้องการในชีวิตของตนเอง การเข้าใจผู้ อื�น คือ เข้าใจอารมณ์ความรู้สกึ
ของผู้ อื�น และสามารถแสดงออกอย่างเหมาะสม  การแก้ไขความขดัแย้งได้ คือ เมื�อเกิดปัญหา สามารถ
แก้ไขจดัการให้ผ่านพ้นไปได้อยา่งเหมาะสมทั �งปัญหาความเครียดในใจ หรือปัญหาที�เกิดจากการขดัแย้ง
กบัผู้ อื�น และยงัได้พฒันาแนวคิดเรื�องความฉลาดทางอารมณ์ที�ประกอบด้วยปัจจยัสําคญั 3 ประการ คือ 
  1. ดี  หมายถึง  ความสามารถในการควบคมุอารมรณ์และความต้องการของตนเอง รู้จกั
เห็นใจผู้ อื�น  และมีความรับผิดชอบตอ่สว่นรวม  ซึ�งมีรายละเอียด ดงันี � 
  -  ความสามารถในการควบคมุอารมณ์และความต้องการของตน  ประกอบด้วย  รู้อารมณ์
และความต้องการของตน  ควบคมุอารมณ์และความต้องการได้  แสดงออกอย่างเหมาะสม 
  -  ความสามารถในการเห็นอกเห็นใจผู้ อื�น  ประกอบด้วย  ใสใ่จผูอื่�น  เข้าใจและยอมรับผู้ อื�น  
แสดงความเห็นใจอยา่งเหมาะสม 
  -  ความสามารถในการรับผิดชอบ  ประกอบด้วย  รู้จกัให้ รู้จกัรับ  รู้จกัรับผิด รู้จกัให้อภยั   
เห็นแก่ประโยชน์สว่นรวม 
  2. เก่ง  หมายถึง  ความสามารถในการรู้จกัตนเอง มีแรงจงูใจ สามารถตดัสินใจ แก้ปัญหา
และแสดงออกได้อยา่งมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีสมัพนัธภาพที�ดีตอ่ผู้ อื�น ซึ�งมีรายละเอียด ดงันี � 
  -  ความสามารถในการรู้จกัและสร้างแรงจงูใจให้ตนเอง ประกอบด้วย รู้ศกัยภาพของตนเอง   
สร้างขวญัและกําลงัใจให้ตนเองได้ มีความมุง่มั�นที�จะไปให้ถึงเป้าหมาย 
  -  ความสามารถในการตดัสินใจและแก้ปัญหา ประกอบด้วย เข้าใจปัญหามีขั �นตอนใน
การแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม  มีความยืดหยุน่ 
  -  ความสามารถในการมีสมัพนัธภาพกบัผู้ อื�น ประกอบด้วย รู้จกัสร้างสมัพนัธภาพที�ดีกบั
ผู้ อื�น  กล้าแสดงออกอยา่งเหมาะสม  แสดงความเห็นที�ขดัแย้งอยา่งสร้างสรรค์ 
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  3.  สขุ  หมายถึง  ความสามารถในการดําเนินชีวิตอยา่งเป็นสขุ มีความภมูิใจในตนเอง
พอใจในชีวิตและมีความสขุสงบทางใจ  ซึ�งมีรายละเอียด ดงันี � 
  -  ภมูิใจในตนเอง ประกอบด้วย เห็นคณุคา่ในตนเอง เชื�อมั�นในตนเอง 
  -  พงึพอใจในชีวิต ประกอบด้วย รู้จกัมองโลกในแง่ดี มีอารมณ์ขนั พอใจในสิ�งที�ตนมีอยู่ 
  -  มีความสงบทางใจ ประกอบด้วย การมีกิจกรรมที�เสริมสร้างความสุข รู้จกัผ่อนคลาย 
มีความสงบทางใจ 
  มิเชลและซูซาน (2546: 23-24) ดําเนินการสรุปผลงานวิจยัเกี�ยวกบัเชาวน์อารมณ์ พบว่า
ทกัษะเชาวน์อารมณ์ประกอบด้วย 5 ทกัษะ  ดงัตอ่ไปนี � 
  1.  ทกัษะการตระหนกัในตนเอง คนที�มีเชาวน์อารมณ์จะตระหนกัรู้ดีว่าตนรู้สึกอย่างไร  
อะไรเป็นสิ�งจงูใจหรือไมจ่งูใจตน  และรู้วา่ตนมีอิทธิพลตอ่ผู้ อื�นอยา่งไร 
  2.  ทกัษะทางสงัคม  คนที�มีเชาวน์อารมณ์จะมีการติดตอ่สื�อสาร และความสมัพนัธ์ที�ดี
กบัผู้ อื�น  เขาจะสนใจฟังและปรับการติดตอ่สื�อสารของเขา  ให้ตอบสนองตอ่ความต้องการของผู้ อื�น 
  3.  การมองโลกในแง่ดี  คนที�มีเชาวน์อารมณ์จะมองโลกรอบตวัในแง่ดี มีเจตคตทีิ�ผลกัดนัให้
บรรลเุป้าหมาย  แม้จะเจออปุสรรค 
  4.  การควบคมุอารมณ์  คนที�มีเชาวน์อารมณ์สามารถจดัการกบัความเครียดอยา่งสงบ และ 
จดัการกบัสถานการณ์ที�ทําให้เกิดความเครียด 
  5.  ทกัษะความยืดหยุ่น  คนมีเชาวน์อารมณ์จะสามารถปรับตวัตามความเปลี�ยนแปลง  
พวกเขานิยมใช้วิธีแก้ปัญหาเพื�อพฒันาทางเลือกตา่งๆ 
  แดเนียล (2547: 26-52) ได้กลา่วถึง ทกัษะหลกัของความฉลาดทางอารมณ์และสิ�งที�คอย
กีดขวางการไปสู่ความฉลาดทางอารมณ์ ไว้ดงัตอ่ไปนี �   
  ทกัษะหลกั (Core Skills) ทกัษะหลกัของความฉลาดทางอารมณ์  ซึ�งมีความสําคญัมาก
ตอ่การประสบผลสําเร็จในการดําเนินชีวิตและการทํางานไมว่า่จะอยูที่�ใด  ซึ�งทกัษะนี �มีอยู ่ 5 ประการ 
  1.  การรู้จกัตวัเอง (Knowing Yourself) หมายถึง การติดตอ่กบัอารมณ์ของตน  ระลกึและ
เข้าใจในอารมณ์ได้ดี  และรู้ว่าอะไรเป็นต้นเหตขุองอารมณ์เหลา่นั �น 
  2.  การครองสติ (Maintaining Control) หมายถึง การตอ่ต้านหรือยืดเวลาของแรงผลกัดนั  
แรงกระตุ้น หรือความยั�วยวนให้ลงมือกระทําอยา่งใดอยา่งหนึ�งออกไป ควบคมุพฤตกิรรมที�ก้าวร้าว และ
ไมรั่บผิดชอบ การจดัการอารมณ์ตา่งๆ ไปในทางที�ยืดหยุ่น และปรับเปลี�ยนให้เหมาะสมขึ �นได้ 
  3.  การอา่นผู้ อื�น (Reading Others) หมายถึง การรู้สกึถึงอารมณ์ของผู้ อื�น ซาบซึ�งไปกบั
อารมณ์ของผู้ อื�น และเข้าใจว่าทําไมผู้คนจงึรู้สกึและแสดงออกเชน่นั �น และเกิดขึ �นได้อย่างไร 
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  4.  การรับรู้ที�แมน่ยํา (Perceiving  Accurately) หมายถึง การประเมินสถานการณ์อย่าง
แมน่ยํา มีจินตนาการที�ชดัเจน เปิดมมุมองให้กว้างและไมมี่อคติ 
  5.  การสื�อสารด้วยความยืดหยุน่ (Communicating with Flexibility) หมายถึง การแสดงออก
ทางอารมณ์อยา่งเตม็ที�  เป็นจริงไมเ่สแสร้ง  เน้นถึงความต้องการของตวัเองและผู้ อื�น 
  สิ�งที�กีดขวางการไปสูค่วามฉลาดทางอารมณ์  คือ รูปแบบของลกัษณะนิสยัสําคญับางอย่าง  
ที�ขวางกั �นการใช้ความฉลาดทางอารมณ์ของเรา ได้แก่ 
  1.  ความกลวัและความวิตกกงัวล ความกลวัไมมี่ขอบเขตที�จํากดั หากยอมสนองตอบตอ่
สาเหตคุวามกลวัแล้ว ก็จะทําให้เกิดแรงกระตุ้นซึ�งมีพลงัมากมายตอ่การหลีกหนีหรือเผชิญหา เพื�อตอ่สู้
กบัปัญหา หากความกลวัมีอํานาจเหนือการตดัสินใจ ทําให้ปฏิบตังิานไมเ่ป็นผลนกั ส่วนความวิตกกงัวล
เกิดขึ �นเมื�อเราสร้างความวุน่วายขึ �นภายในใจ ด้วยการหมกมุน่อยูก่บัความคดิที�รบกวนตลอดเวลา   
  2.  การหลีกเลี�ยงความเจ็บปวด  บอ่ยครั �งเกิดปัญหาตา่งๆ เป็นผลให้หลีกเลี�ยงความท้าทาย
ในงาน ซึ�งสิ�งนี �นําไปสู่ความรู้สึกดถูกูความสามารถ ความนบัถือตนเอง ทําให้ความล้มเหลวและความทกุข์
ยงัตดิอยูก่บัเราตอ่ไป 
  3.  การมองตนเองในทางลบ  หลายคนไมเ่คยคดิอะไรในแง่ดีเกี�ยวกบัตนเอง บคุคลที�ชอบ
วิจารณ์ตนเองมากๆ มกัไมก่ล้าที�จะหยดุวิจารณ์ตนเอง เพราะเกรงวา่จะสญูเสียแรงจงูใจไป แตค่วามจริง
แล้วการวิจารณ์ตนเองกลบันําไปสูค่วามท้อแท้หมดกําลงัใจ  ความไมพ่งึพอใจ  และการตดัสินใจที�ไมดี่ 
  4.  การคาดหวงัที�ไมส่มจริง การคาดหวงั คือ สภาวะของการรอคอยบางสิ�งบางอย่าง เมื�อใด
ที�เรายึดติดกบัความคาดหวงัมากเกินไป เราก็อาจยึดติดอยู่กบัภาพในอนาคตเพียงอย่างใดอย่างหนึ�ง 
ซึ�งเป็นการจํากดัทางเลือกของเราไปอย่างน่าเสียดาย  นอกจากนี �ความคาดหวงัไม่สมจริงอาจนําไปสู่
ความผิดหวงัและความท้อแท้ใจ รวมถึงความคลอ่งตวัของเราที�ลดน้อยลงไป 
  5.  การโทษคนอื�น  การหลีกเลี�ยงที�มองตวัเองเมื�อเกิดปัญหา และปฏิเสธความรับผิดชอบ  
เมื�อคนรู้สกึวา่ถกูโจมตีก็มกัจะตอบโต้ หรือหลบเลี�ยงปิดตวัเอง  และคงความคบัข้องใจไว้  
  โกลแมน (Goleman. 1998b: 26-27) เสนอกรอบแนวคิดเกี�ยวกบัความสามารถทางอารมณ์ 
(The Emotional Competence Framework) ซึ�งประกอบไปด้วย ความสามารถส่วนบคุคล (Personal 
Competence) เป็นความสามารถที�กําหนดวา่เราจะบริหารตนเองได้อยา่งไร คือ 
  1. การตระหนกัรู้ตนเอง (Self-Awareness) ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยคือ การตระหนกั
รู้อารมณ์ตนเอง การประเมินตนเองอยา่งถกูต้อง และมีความเชื�อมั�นในตนเอง 
  2. การจดัระบบตนเอง (Self-Regulation) ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย คือ ความสามารถ
ควบคมุตนเอง ความเป็นที�ไว้ใจได้ ความมีสติและมีความรับผิดชอบ ความสามารถในการปรับตวั และ           
การยอมรับนวตักรรมใหม ่
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  3. มีแรงจงูใจ (Motivation) ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย คือ การมีแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิd

มีความพร้อมและความสามารถในการริเริ�ม มีความผกูพนัธ์กบักลุม่หรือองค์กร และการมองโลกในแง่ดี 
  ความสามารถทางสงัคม (Social Competence) เป็นความสามารถที�เป็นตวักําหนดว่า
เราจะจดัการกบัความสมัพนัธ์อยา่งไร คือ 
  1. การเอาใจเขามาใสใ่จเรา (Empathy) ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยคือ การเข้าใจผู้ อื�น 
การสนบัสนนุและพฒันาผู้ อื�น การมุง่ให้บริการผู้ อื�น การสร้างโอกาสจากความแตกตา่งของแตล่ะบคุคล 
และตระหนกัรู้ถึงการปกครองและอยูร่่วมกนัของกลุม่ 
  2. ทกัษะทางสงัคม (Social Skill) ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย คือ การโน้มน้าวผู้ อื�น 
การติดตอ่สื�อสารที�เปิดเผยและน่าเชื�อถือ การจดัการความขดัแย้ง การมีภาวะผู้ นํา การกระตุ้นให้เกิด
การเปลี�ยนแปลง การสร้างสายสมัพนัธ์ การทํางานร่วมกบัผู้ อื�นและการสร้างความร่วมมือ และการสร้าง
สมรรถภาพของทีม 
  ประสงค์  สงัขะไชย (2546: 27-32) กล่าวว่า ความฉลาดทางอารมณ์มีความสําคญัมาก 
เนื�องจากคนที�มีความฉลาดทางอารมณ์สงู จะเป็นคนที�สามารถรับรู้ เข้าใจ และสามารถจดัการความรู้สึก
ตนเองได้ดี รวมทั �งเข้าใจความรู้สกึของผู้ อื�น มกัจะประสบผลสําเร็จในการดํารงชีวิต สามารถสร้างสรรค์
งานใหมไ่ด้เสมอ ตรงข้ามกบัคนที�ไม่สามารถควบคมุอารมณ์ตนเองได้ เต็มไปด้วยความขดัแย้งภายใน
จิตใจ ขาดสมาธิในการทํางาน มีความคิดที�หมกมุ่น กงัวล ไม่ปลอดโปร่ง ทําให้การดําเนินชีวิตไม่ราบรื�น 
ขาดซึ�งความสขุ และไมป่ระสบผลสําเร็จในชีวิต ดงันั �น จะพบว่าความฉลาดทางอารมณ์มีประโยชน์ตอ่
การดําเนินชีวิตของเรา ซึ�งสามารถแบง่ออกได้เป็น 4 ด้าน ดงัตอ่ไปนี � 
  1.  ด้านการเรียน  ทําให้รู้เทา่ทนั  และมีความเข้มแข็งทางอารมณ์ในการเรียน 
  2.  ด้านการงาน  ทําให้รู้ทนั  รับผิดชอบ จดัการได้  ใช้เสริมความคิดหากเผชิญเหตกุารณ์
ในการทํางาน 
  3.  ด้านครอบครัว  เสริมสร้างความรัก  ความเข้าใจ  ก่อให้เกิดความสงบสขุในครอบครัว 
  4.  ด้านศกัยภาพตนเอง  ทําให้รู้ตวั  รู้ตน  รู้ทนั  รู้ควร  และรู้สร้างกําลงัใจ 
  วีระวฒัน์ ปันนิตามยั (2551, 26-41) การทําความเข้าใจเกี�ยวกบัแนวคิด องค์ประกอบและ
พฒันาการของความฉลาดทางอารมณ์ ทําให้ทราบว่าความฉลาดทางอารมณ์มีส่วนในเบื �องหลงัความสขุ 
ความสามารถในการปรับตวัและความสําเร็จ ในชีวิตของมนษุย์ ไม่ว่าจะเป็นการศกึษา ความสําเร็จใน
หน้าที�การงาน ในชีวิต ในการเกี�ยวข้องปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อื�น หลงัจากที�ถกูละเลยเป็นอย่างมาก ในช่วงปี 
1920 – 1960 ซึ�งเป็นยคุของความคิดความเข้าใจตนเองที�มีวตัถนุิยมเหนือจิตนิยม ความฉลาดทางอารมณ์
มีสว่นให้มนษุย์คิดอย่างชาญฉลาด และมีความสขุกบัความคิดอ่านมากขึ �น ผู้ ที�มีความฉลาดทางอารมณ์ดี  
เป็นผู้ รู้จกัใช้ความคดิอ่านเกี�ยวกบัอารมณ์ของตนและผู้ อื�นให้เกิดประโยชน์ทางสร้างสรรค์ได้เป็นอย่างดี 
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ทําให้ผู้ อื�นสขุและตนสบายใจ “Look good and feel good” ทั �งสองฝ่าย ความฉลาดทางอารมณ์ถือเป็น
การเรียนรู้และรู้จกัอารมณ์ ความรู้สึกของตน ให้ตระหนกั มีสติ รู้สาเหตแุละความแปรผนัด้านอารมณ์
ของตน เป็นการเรียนรู้ พดูคยุภายในตนเอง (Intraindividual Talk) บริหารจดัการอารมณ์ ภาวะอารมณ์ 
อปุนิสยัใจคอของตนไปในทิศทางที�สร้างประโยชน์แก่ทกุฝ่าย สร้างแรงจงูใจให้แก่ตนเองในทางสร้างสรรค์ 
การนําความฉลาดทางอารมณ์ของตนออกมาติดตอ่สมัพนัธ์กบัผู้ อื�น (Interpersonal Relations) จะเห็นว่า
ความเป็นผู้ มีความฉลาดทางอารมณ์ผสมกบัสติปัญญา นอกเหนือจากทําให้บคุคลตระหนกัและรู้จกั
ตนเองแล้ว ยงัทําให้เข้าใจความคดิ ความรู้สกึ และความต้องการของผู้ อื�นได้อีกด้วย   
  การประยกุต์ใช้หลกัการของความฉลาดทางอารมณ์ตอ่การดํารงชีวิตประจําวนัมีประโยชน์
เป็นอยา่งยิ�งกบัทกุคน อาทิเชน่ 
  1. พฒันาการด้านอารมณ์ บคุลิกภาพของเดก็  ซึ�งความฉลาดทางอารมณ์นี � จะมีบทบาท
ในการกําหนดบคุลิกภาพที�พึงปรารถนา สร้างวฒุิภาวะที�เจริญสมวยั สร้างความสามารถในการปรับตวั
ในการแก้ปัญหาความเครียดและแรงกดดนัของชีวิต ในภาวการณ์แขง่ขนัได้ดี 
  2. การสื�อสาร การแสดงความรู้สกึอารมณ์ของตน  สามารถทําได้ถกูต้องตามกาลเทศะ 
เข้าอกเข้าใจความรู้สกึของผู้ อื�น ผู้ ที�มีความฉลาดทางอารมณ์สงูจะรู้จกัยิ �มได้ แม้ในใจรู้สกึเศร้า รับฟัง
ปัญหาของผู้ อื�นได้อย่างตั �งอกตั �งใจไมรู้่สกึแปลกแยกจากเพื�อนมนษุย์ จากธรรมชาต ิ 
  3. การปฏิบตัิงาน ซึ�งความฉลาดทางอารมณ์จะเกื �อหนนุกรยอมรับ ความคิดริเริ�ม ก่อให้เกิด
การสร้างผลผลิตที�สนองเป้าหมาย ลดการลา ขาดงาน หรือย้ายงาน เนื�องจากข้อขดัแย้งระหวา่งบคุคล
ลง เสริมสร้างการทํางานที�ประสานสมัพนัธ์กนัให้มากขึ �น มีมนษุยสมัพนัธ์ที�ดี การมี EQ ที�ดีในที�ทํางาน
ทําให้เราเคารพรับฟังความคิดเห็นของผู้ อื�น เอาใจเขามาใส่ใจเราได้มากขึ �น มีความสามารถปรับตวั
ปรับใจรับกบัสถานการณ์ตา่งๆ ได้ดี 
  4. การให้บริการ ซึ�งความฉลาดทางอารมณ์จะก่อให้เกิดการทําความรู้จกักบัลกูค้า รับฟัง
ความต้องการของลกูค้า และตอบสนองได้ดี สร้างความจงรักภกัดีในการใช้สินค้าและบริการของหน่วยงาน 
  5. การบริหารจดัการ ซึ�งความฉลาดทางอารมณ์จะชว่ยสง่เสริมอจัฉริยภาพของความเป็น
ผู้ นําที�มีศลิปะในการรู้จกัใช้คนและครองใจคนได้ เปิดโอกาสให้ผู้บริหารได้เรียนรู้และพฒันาตน สามารถ
ที�จะโน้มน้าวผู้ อื�นให้ทําในสิ�งที�ตนต้องการได้สําเร็จ งานได้ผล คนเป็นสขุ เกิดความรักงาน รักองค์การ 
ผู้ นําที�มีความฉลาดทางอารมณ์ดี เป็นผู้ ที�มีคําพดูและการกระทําตรงกนั สจุริต เที�ยงตรง กล้าแสดงออก
อยา่งเหมาะสม ถกูกาลเทศะ 
  6. เข้าใจชีวิตของตนและของผู้ อื�น ซึ�งความฉลาดทางอารมณ์เป็นเรื�องศกึษาเข้าใจตนเอง 
(Insight) การมองเข้าไปในตนก่อนทําความเข้าใจผู้ อื�น เมื�อเข้าใจตนเอง เข้าใจคนอื�น การมีปฏิสมัพนัธ์
ระหวา่งกนั จงึเป็นการมุง่ใช้ศกัยภาพของตนอยา่งเตม็ที� 
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 1.3  ปัจจัยที�ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ 
  วินดัดา  ปิยะศลิป์ (2540: 34) กลา่วถึง ความสมัพนัธ์ภายในครอบครัวว่าหมายถึง การที�
บคุคลรู้สกึวา่ได้รับความรัก การดแูลอย่างดีในครอบครัว ความรู้สึกปลอดภยัมั�นใจในตนเองถึงความผกูพนั
กบัผู้ อื�นในบ้าน สมัพนัธภาพภายในครอบครัวมีอิทธิพลอยา่งสําคญัตอ่พฤติกรรมของบคุคลและการอยู่
ร่วมกนัในสงัคม ถ้าครอบครัวสมบรูณ์ด้วยระเบียบ  และคณุธรรมอนัดีทกุประการแล้ว  สมาชิกแตล่ะคน
อยูใ่นสภาพสมาชิกที�ดีของสงัคมที�ใหญ่ขึ �นตามลําดบัของความสมัพนัธ์กบัวยัชีวิตที�มากขึ �น และนอกจากนี � 
อีริคสนั (ศรีเรือน  แก้วกงัวาน. 2530; อ้างอิงจาก Erikson. 1950) ได้กล่าวสนบัสนนุว่า ความสมัพนัธ์
ระหวา่งมนษุย์กบัครอบครัวเป็นตวักระตุ้นให้มนษุย์มีพฤติกรรมนานาประเภท และหล่อหลอมบคุลิกภาพ
ของมนษุย์ในรูปแบบตา่งๆตามความสมัพนัธ์ที�มีตอ่บคุคลอื�น ดงันั �นความสมัพนัธ์ของครอบครัวจึงเป็น
พื �นฐานสําคญัอยา่งหนึ�งที�จําเป็นตอ่การเอื �อให้เกิดบคุลิกภาพและพฤตกิรรมตา่งๆ ที�เหมาะสม  
  อมุาพร  ตรังคสมบตัิ (2544: 49 - 50) ได้กล่าวถึงปัจจยัที�มีอิทธิพลต่ออารมณ์ของเด็ก
ที�สําคญั ได้แก่ 
  1.  การทํางานของสมอง ในเด็กที�สมองได้รับการกระทบกระเทือนหรือเคยมีปัญหาบางอย่าง  
เชน่  เคยมีการตดิเชื �อหรือมีอบุตัเิหตทุางสมอง ฯลฯ  อาจมีอารมณ์หงดุหงิด รุนแรงและขึ �นๆ ลงๆ ได้ 
  2.  เชาวน์ปัญญา เดก็ที�มีปัญญาบกพร่องมกัจะมีอารมณ์หงุดหงิด โมโหง่ายและก้าวร้าว  
ทั �งนี �เพราะการมีเชาวน์ปัญญาที�ไมดี่นั �นทําให้กลไกในการปรับตวัเข้ากบัความเครียดไม่ดีไปด้วย ในเด็ก
กลุม่นี �เมื�อเข้าสูว่ยัรุ่นจะมีอาการซึมเศร้าได้  เนื�องจากมีปัญหาในการปรับตวักบัสิ�งแวดล้อม  มีความรู้สึก
ล้มเหลวในการเรียนและถกูเพื�อนแกล้ง 
  3.  พื �นอารมณ์  พื �นอารมณ์เป็นแนวโน้มการตอบสนองต่อสิ�งแวดล้อม บางคนพื �นอารมณ์
ยาก มีอารมณ์รุนแรง หงุดหงิดง่าย และปรับตวัยาก แต่บางคนมีพื �นอารมณ์แบบง่าย ใจเย็น ปรับตวั
ง่าย และการตอบสนองตอ่สิ�งเร้าก็ไมรุ่นแรง เป็นต้น 
  4.  วิธีการเลี �ยงด ู การเลี �ยงดขูองพ่อแม่มีผลอย่างมากตอ่สภาพอารมณ์ของเด็ก หากพ่อ
แม่มีอารมณ์ที�หนกัแน่นมั�นคง เลี �ยงดลููกอย่างใจเย็น และตอบสนองตอ่ลูกอย่างเหมาะสมแล้ว ลกูจะ
เป็นคนอารมณ์หนกัแนน่มั�นคงไปด้วย 
  5.  ปัญหาทางจิตเวช  ความผิดปกตทิางจิตเวชเป็นสาเหตใุห้อารมณ์ของบคุคลแปรปรวน
ได้ง่าย เชน่ โรคซมึเศร้าซึ�งมีสาเหตมุาจากความผิดปกตขิองระดบัสารสื�อประสาทจะทําให้มีอารมณ์เศร้า  
อยากร้องไห้บอ่ยๆ บางครั �งมีอารมณ์หงดุหงิด หดหู่ หมดหวงัและท้อแท้ เป็นต้น 
  ลกัขณา  สริวฒัน์ (2545: 194-195) กลา่ววา่ การที�คนเรามีความฉลาดทางอารมณ์มาก
หรือน้อยนั �นขึ �นอยู่กบัปัจจยัหลกั  2 ประการ คือ พนัธุกรรม และพื �นฐานทางอารมณ์ที�ติดตวัมาตั �งแต่
กําเนิด สภาพแวดล้อมและการเลี �ยงด ู
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  1. พนัธุกรรมและพื �นฐานทางอารมณ์  พนัธุกรรม คือ ตวักําหนดให้มนษุย์ทกุคนมีลกัษณะ
พื �นฐานอารมณ์ที�แตกตา่งกนัไป และพื �นฐานที�ติดตวัมาตั �งแตกํ่าเนิด เป็นส่วนสําคญัที�กําหนดพฤตกิรรม
อารมณ์ และบคุลิกภาพ 
  2. สภาพแวดล้อมและการเลี �ยงด ูพื �นอารมณ์ถกูกําหนดโดยพฤติกรรมเป็นปัจจยัติดตวัมา  
ไม่สามารถเปลี�ยนแปลงแก้ไขได้ก็จริง แต่การอบรมเลี �ยงดใูนสภาพที�เหมาะสมกับอารมณ์ก็สามารถ
ช่วยพฒันา กล่อมเกลาและควบคมุอารมณ์พื �นฐานด้านลบ ขณะเดียวกันก็สามารถส่งเสริมอารมณ์
ด้านบวกให้เดน่ยิ�งๆ ขึ �นไป   
  กรมวิชาการ (2545: 6-41) พฤตกิรรมของพอ่แม ่ผู้ปกครอง ทางบวกสง่ผลตอ่การพฒันา
วุฒิภาวะทางอารมณ์  เชาวน์ปัญญาในการแก้ปัญหา  และเชาวน์ปัญญาทางศีลธรรมและจริยธรรม
ของบตุรหลาน ดงัเชน่ลกัษณะตอ่ไปนี �   
  พอ่แม ่ผู้ปกครองยิ �มแย้ม ซึ�งรอยยิ �มของพอ่แม ่สร้างความอบอุ่นให้กบับตุร ทําให้เป็นคน
อารมณ์ดี เปิดเผย มองโลกในแง่ดี มีเสนห์่ สนกุสนานร่าเริง มั�นใจในตนเอง สขุภาพจิตดี เข้ากบัคนอื�นง่าย   
  พอ่แม ่ผู้ปกครอง กล้าเผชิญปัญหาและอปุสรรค การเป็นแบบอยา่ง หรือฝึกบตุรให้รู้จกัสู้
อดทน ช่วยให้บุตรมองเห็นช่องทางในการแก้ไขปัญหา เอาชนะอปุสรรคเป็นความท้าทาย เสริมสร้าง
โอกาสนําไปสูท่างแหง่ความสําเร็จในชีวิตและอาชีพ 
  พอ่แม ่ผู้ปกครอง เป็นที�ปรึกษาที�อบอุน่ ปลอดภยั และเป็นที�พึ�งของบตุรได้ ยามมีทกุข์หรือ 
ไมส่บายใจ รับรู้ เอาใจใส ่รับฟังความคิดเห็น สื�อสารอยา่งสร้างสรรค์ ตรงไปตรงมา ไมซํ่ �าเตมิ จะทําให้
บตุรรู้สึกมีที�พึ�ง อบอุน่ ปลอดภยั ไว้วางใจ ไมมี่ความลบักบัพอ่แมผู่้ปกครอง ไมถ่กูชกัจงูไปในทางที�ผิด
ได้ง่าย 
  พฤตกิรรมของพอ่แม ่ผู้ปกครองทางลบที�มีผลตอ่การพฒันาวฒุิภาวะทางอารมณ์ของเดก็ 
เชาวน์ปัญญาในการแก้ปัญหา และเชาวน์ปัญญาทางศีลธรรมและจริยธรรมของบตุรหลาน เชน่ ลกัษณะ
ตอ่ไปนี � 
  พ่อแม่ ผู้ปกครอง ไม่เห็นคณุคา่และขาดความไว้ใจในตวับตุร ทําให้บตุรรู้สึกว่าตนเองไม่
น่าไว้วางใจ ส่งผลให้บตุรมีปมด้อย ทําตวัเหินห่างกบัพ่อแม่ ชอบปกปิด ไม่กล้าพดูความจริง มองโลก
ในแง่ร้าย เชื�อคนอื�นง่าย ขาดความมั�นใจในตนเอง ไม่เห็นคณุค่าของตนเอง ตอ่ต้านและอาจประชดชีวิต
ด้วยวิธีผิดๆ 
  พอ่แม ่ผู้ปกครอง คาดหวงัในตวับตุรมากเกินไป พอ่แม ่ผู้ปกครองที�คาดหวงัในตวับตุรสงู
เกินกว่าความสามารถและศกัยภาพที�แท้จริง จะสง่ผลให้ผลให้บตุรเกิดความอึดอดั วิตกกงัวล ท้อแท้ 
ไมส่บายใจ บางคนเกิดความเครียดมากๆ ถึงกบัทําร้ายชีวิตของตนเอง  
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  จากพฤตกิรรมของพ่อแม่ที�ปฏิบตัิตอ่ลกู พบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กขึ �นอยู่กบั
ความฉลาดทางอารมณ์ของพ่อแม่ด้วย หากพ่อแม่มีความฉลาดทางอารมณ์สงู จดัการกับอารมณ์ตนเอง
ได้ดี เดก็มกัจะมีความฉลาดทางอารมณ์สงูตามไปด้วย ปัญหาทางอารมณ์ส่วนใหญ่เกิดจากวิธีจดัการ
อยา่งไมเ่หมาะสมของพอ่แม ่หากพอ่แมเ่ปลี�ยนวิธีปฏิบตัิกบัลกู ปัญหาจะลดลง ไม่อารมณ์เสียกบัลกูบอ่ย 
เพราะลกูจะอารมณ์เสียกบัพ่อแม่เช่นกนั คิดก่อนที�โต้ตอบการกระทําของลกู ฝึกลกูให้ถ่ายทอดความรู้สึก
ของตนออกมาโดยการแสดงออกในทางที�ดีและพดูคยุ ปรึกษาพ่อแม่ และพ่อแม่ควรฝึกตนเองให้อดทน
ฟังในสิ�งที�ลกูต้องการปรึกษา ซึ�งสิ�งเหล่านี �จะช่วยให้เด็กรู้จกัจดัการกบัอารมณ์ของตนเองได้ดี  นอกจาก
ปัจจยัที�กลา่วมาข้างต้น ยงัมีปัจจยัเสริม ซึ�งเป็นสื�อที�ใกล้ตวัเด็ก คือ โทรทศัน์ ซึ�งมีอิทธิพลตอ่ความฉลาด
ทางอารมณ์ของเด็กเป็นอย่างมาก  จากการศกึษาพบว่า ผู้ ป่วยหลายคนแสดงพฤติกรรมลอกเลียนแบบ
นกัแสดงในละคร เชน่ การแสดงออก การแตง่กาย เป็นต้น  ซึ�งพฤติกรรมเหล่านี �แทรกซึมเข้ามายงัตวัเด็ก
อยา่งง่ายดาย เนื�องจากเดก็ดโูทรทศัน์ถึงสปัดาห์ละ 18-24 ชั�วโมง นกัวิจยัในสหรัฐอเมริกาประมาณคา่ 
จํานวนที�เดก็เห็นภาพการดื�มสรุาผ่านทางโทรทศัน์ ปีละ 3,000 ครั �ง ก่อนจบมธัยมตอนปลาย เด็กมีโอกาส
เห็นภาพการฆาตกรรม 18,000 ครั �ง และมีโอกาสเห็นภาพการฆ่าตวัตาย 800 ครั �ง เด็กจึงดื�มเครื�องดื�ม
แอลกอฮอล์ก่อนวยัอนัควร และมีพฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรง ดงันั �นหากต้องการเลี �ยงดลูกูให้มีการแสดงออก
ของพฤติกรรมที�เหมาะสมและมีความฉลาดทางอารมณ์  พ่อแม่ควรพยายามควบคมุเวลาการดโูทรทศัน์
ของลูก ไม่ปล่อยให้เด็กดโูทรทศัน์โดยไม่มีเวลากําหนด ให้ลกูทํากิจกรรมอื�นที�มีประโยชน์  ไม่ควรให้ดู
ภาพยนตร์ใช้ความก้าวร้าวรุนแรง การดโูทรทศัน์ส่วนใหญ่ควรให้ลกูดรูายการสารคดี และพ่อแม่ควรดู
โทรทศัน์กบัลกู เพื�อมีโอกาสสอนลกูในสิ�งถกูต้องและเหมาะสม (อมุาพร  ตรังคสมบตั.ิ 2544 : 10-25) 
  กรมสขุภาพจิต (2546ก : 28) กลา่วว่า ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นความสามารถทางสมอง
อยา่งหนึ�ง และการที�คนเราจะมีความฉลาดทางอารมณ์มากหรือน้อยนั �น ขึ �นอยูก่บัปัจจยั 2 ประการหลกั  
  1.  พนัธุกรรมและพื �นฐานอารมณ์  ซึ�งพนัธุกรรม เป็นตวักําหนดให้มนษุย์ทกุคนมีลกัษณะ
พื �นอารมณ์ที�แตกตา่งกนัไป  พื �นอารมณ์ที�ตดิตวัมาแตกํ่าเนิดก็จะเป็นสว่นสําคญัที�จะกําหนดพฤติกรรม  
อารมณ์และบคุลิกภาพ  นอกจากนี �  สภาพแวดล้อมขณะอยู่ในครรภ์มีส่วนไม่น้อยตอ่การสร้างพื �นอารมณ์  
เพราะในปัจจบุนัเป็นที�ยอมรับกนัวา่อารมณ์ของแม่ขณะตั �งครรภ์มีส่วนสําคญัตอ่พื �นอารมณ์ของลกูด้วย
ดงันั �น คนที�มีอารมณ์ดีจงึมกัเป็นคนที�มีทนุสํารองของชีวิตติดตวัมาตั �งแตเ่กิด เพราะการมีจิตใจที�มั�นคง  
เข้มแข็ง  ถือได้วา่เป็นความโชคดี 
  2.  สภาพแวดล้อมและการเลี �ยงด ู พื �นฐานอารมณ์ที�ถกูกําหนดโดยพนัธุกรรมเป็นปัจจยัที�
ตดิตวัมาไมส่ามารถจะเปลี�ยนแปลงแก้ไขได้ก็จริง แตก่ารเลี �ยงดใูนสภาพที�เหมาะสมกบัอารมณ์สามารถ
ชว่ยพฒันากลอ่มเกลาและควบคมุพื �นอารมณ์ด้านลบได้ ขณะเดียวกนัก็สามารถจะส่งเสริมพื �นอารมณ์
ด้านบวกให้ดีโดดเดน่ยิ�งขึ �นไป 
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  แดเนียล (2547: 27-31 วราภรณ์ สืบสหการ แปล) รูปแบบลกัษณะนิสยัสําคญับางอย่าง
ที�ขวางกั �นความฉลาดทางอารมณ์ของเรา ได้แก่ 
  1.  ความกลวัและความวิตกกังวล ความกลวัใหญ่ยิ�งนกั หากปล่อยให้สมองส่วนที�เป็น
พื �นฐานตอบสนองตอ่ความกลวัแล้ว ก็จะทําให้เกิดแรงกระตุ้นซึ�งมีพลงัมากมายมหาศาลโดยอตัโนมตัิ
ตอ่การหนีหรือเผชิญหน้าเพื�อตอ่สู้  หากเราปล่อยให้ความกลวัมีอํานาจเหนือการตดัสินใจของเรา ก็จะ
ปฏิบตังิานไมเ่ป็นผลนกั ส่วนความวิตกกงัวลเกิดขึ �นเมื�อเราสร้างความวุน่วายภายในใจ ด้วยการหมกมุน่
อยูก่บัความคิดที�รบกวนเราอยูต่ลอดเวลา  ความกงัวลสามารถเป็นไปเป็นการยกตน  และเกิดอตัตาได้ 
  2.  การหลีกเลี�ยงความเจ็บปวดบอ่ยครั �งที�เราต้องการหลีกเลี�ยงความเจ็บปวด อนัเกิดจาก
การเผชิญหน้ากบัปัญหาตา่งๆ เป็นผลทําให้เราหลีกเลี�ยงความท้าทายในงานที�ทํา สิ�งนี �นําไปสู่ความรู้สกึ
ของการดถูกูความสามารถและความนบัถือตนเอง ทําให้ความล้มเหลวและความทกุข์ยงัตราตรึง 
  3.  การมองตนเองไปในทางลบ หลายคนไม่คดิอะไรในทางที�ดีเกี�ยวกบัตวัเองมากนกัและ
ประสิทธิผลของงานที�ทํา เป็นบุคคลที�ชอบวิจารณ์ตนเอง ทําให้เกิดการท้อแท้หมดกําลงัใจ ไม่พอใจ
และการตดัสินใจที�ไม่ดี 
  4.  การคาดหวงัที�ไมส่มจริง การคาดหวงัคือ สภาวะของการรอคอยผลลพัธ์บางสิ�งบางอยา่ง  
เมื�อใดที�เรายึดติดอยู่กบัความคาดหวงัมากเกินไป เราจะยึดตดิอยูก่บัภาพอนาคตเพียงอย่างใดอย่างหนึ�ง  
ซึ�งเป็นการจํากดัทางเลือกเราอยา่งนา่เสียดาย  นอกจากนี �ยงัอาจทําให้เราไปสู่ความผิดหวงัและท้อแท้ใจ  
รวมถึงความคล่องตวัของเราที�ลดน้อยถอยลงไป 
  5.  การโทษคนอื�น เมื�อเราโทษคนอื�นวา่ผิดพลาด สร้างปัญหา นั�นคือเราหลีกเลี�ยงการมอง
ตวัเอง ปฏิเสธความรับผิดชอบ เมื�อคนรู้สกึวา่ตวัเองถกูโจมตี ก็มกัโต้ตอบ หรือหลบเลี�ยงปิดตวัเอง และ
คงความคบัข้องใจไว้ 
  วีระวฒัน์ ปันนิตามยั (2551: 57-141) กล่าวถึง เพศที�มีผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ว่า  
ความฉลาดทางอารมณ์ระหว่างเพศหญิงและเพศชายในภาพรวมมีความแตกต่างกัน โดยเพศหญิง
จะเป็นผู้ ที�รู้จกัภาวะอารมณ์ของตนได้ดีกว่าเพศชาย มีการแสดงความเห็นอกเห็นใจ ช่วยเหลือเกื �อกลู 
ดงัในผลการวิจยัของ ซูทาร์โซ (Sutarso. 1998)  พบว่า เพศมีอิทธิพลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ โดยที�
เพศหญิงมกัให้การช่วยเหลือผู้ อื�น และสามารถรับรู้อารมณ์ของตนเองสงูกว่าเพศชาย และยงักล่าวถึง
ความฉลาดทางอารมณ์อีกว่าน่าจะเกี�ยวข้องกบับคุลิกภาพซึ�งเป็นแบบฉบบัที�เป็นปกติวิสยัของบคุคล 
สอดคล้องกบัเมเยอร์และคณะ ซึ�งกล่าวว่าบคุลิกภาพของแตล่ะคนเกี�ยวข้องกบัความฉลาดทางอารมณ์
อยา่งมาก จึงทําให้การเผชิญปัญหาและยอมรับประสบการณ์ การยบัยั �งชั�งใจ ความคิดและความรู้สึก
แตกตา่งกนัไปด้วย (Mayer; et al. 1997: 56) 
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  กรอนลนัด์ (Gronlund. 1959: 232) กล่าวว่า เมื�อเด็กเข้าโรงเรียน ได้มีความสมัพนัธ์กบั
เพื�อน ได้รับการยอมรับนบัถือจากเพื�อน เด็กจะรับรู้บทบาทของตนเองว่าควรปฏิบตัิอย่างไร เมื�อต้องการ
อยูก่บัเพื�อน การที�อยูก่บัเพื�อนเด็กเกิดความรู้สึกอบอุ่น มีความมั�นใจในตนเอง เมื�อเด็กสามารถอยู่ร่วมกบั
เพื�อนได้อย่างมีความสขุ ย่อมปรารถนาที�จะมีความสมัพนัธ์กับคนอื�นเพิ�มขึ �น และมีทศันคติที�ดีต่อคน
ทั�วไป การมีประสบการณ์ในการเข้าสงัคมเพิ�มขึ �นทกุวนั ทําให้มีทกัษะทางสงัคมที�ดีกบัผู้ อื�น ซึ�งทกัษะ
ทางสงัคมเป็นสว่นหนึ�งของความฉลาดทางอารมณ์ และอีกหนึ�งปัจจยัที�สามารถสร้างให้เกิดโดยบคุคล
รอบข้างซึ�งมีผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ของเด็กเป็นอย่างมาก คือ การสนบัสนนุทางสงัคมซึ�งเป็น
ปัจจยัทางสงัคมที�มีอิทธิพลตอ่การดําเนินชีวิตในสงัคม เนื�องจากการดํารงชีวิตของมนษุย์และความสมัพนัธ์
ของมนษุย์ในสงัคมมีลกัษณะเป็นเครือข่ายทางสงัคมที�ต้องพึ�งพาอาศยัซึ�งกนัและกนั มีความไว้วางใจ
และช่วยเหลือทั �งในด้านอารมณ์ แรงงาน สิ�งของ ข้อมูล มีการแลกเปลี�ยนความคิดเห็นซึ�งกันและกัน 
ความต้องการได้รับการยกย่อง ต้องการเป็นส่วนหนึ�งของสงัคม การสนบัสนนุทางสงัคมจึงเป็นความรู้สึก
ของบุคคลถึงความเป็นเจ้าของ การได้รับการยอมรับ การได้รับความรัก ความรู้สึกมีคณุคา่ในตนเอง
เป็นที�ต้องการของบคุคลอื�น (Pender.1987) การสนบัสนนุทางสงัคมจึงเป็นแหล่งประโยชน์ของบคุคล
จากสิ�งแวดล้อม ชว่ยให้บคุคลเผชิญความเครียดได้ดี 
 1.4 งานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับปัจจัยที�ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ 
  สวนีย์  วีระพนัธ์ (2545: บทคดัย่อ) ศกึษาเรื�องการพฒันาโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ
ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนชั �นมธัยมศกึษาตอนต้น โรงเรียนในสงักดัสํานกังานคณะกรรมการ
การศกึษาขั �นพื �นฐาน จดุมุ่งหมายเพื�อพฒันาและตรวจสอบความเที�ยงตรงโมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ
ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนชั �นมธัยมศกึษาตอนต้น โรงเรียนในสงักดัสํานกังานคณะกรรมการ
การศกึษาขั �นพื �นฐาน กลุ่มตวัอย่างในการศกึษาครั �งนี � เป็นนกัเรียนชั �นมธัยมศกึษาตอนต้น โรงเรียนสงักดั
สํานกังานคณะกรรมการศกึษาขั �นพื �นฐาน จํานวน 1,000 คน การวิเคราะห์เพื�อตอบคําถามการวิจยัโดยใช้
การวิเคราะห์โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหต ุผลการวิจยัสรุปว่า โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตคุวามฉลาด
ทางอารมณ์ของนกัเรียนชั �นมธัยมศกึษาตอนต้น ประกอบด้วยตวัแปรแฝง 6 ตวัแปร ได้แก่ เพศ บคุลิกภาพ 
การอบรมเลี �ยงด ูการสื�อสารภายในครอบครัว การสนบัสนนุทางสงัคม ปฏิสมัพนัธ์ระหว่างครูกบันกัเรียน 
ความสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์อยู่ในเกณฑ์ดี  โดยพิจารณาจากผลการตรวจสอบคา่ไค-สแควร์  
มีคา่เท่ากบั 1.08  คา่ df เท่ากบั 11  คา่ p เท่ากบั 1.00  คา่ AGFI เท่ากบั 1.00  คา่ CFI เท่ากบั 1.00 
คา่ Standardize เทา่กบั .002  คา่ RMSEA เทา่กบั 0.00  และคา่สมัประสิทธิdการพยากรณ์เท่ากบั .94 
แสดงวา่ตวัแปรทั �งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรความฉลาดทางอารมณ์ได้
ร้อยละ 94 ตวัแปรมีอิทธิพลทางตรงตอ่ความฉลาดทางอารมณ์อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ คือ บคุลิกภาพ
ของนกัเรียน  การสนบัสนนุทางสงัคม  การสื�อสารภายในครอบครัว  และการอบรมเลี �ยงด ู ตามลําดบั 
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  ฉตัรศริิ  ปิยะพิมลสิทธิd (2546: 62-65) ศกึษาเรื�องการพฒันาโมเดลเชิงสาเหตขุองเชาวน์
อารมณ์สําหรับนกัเรียนชั �นมธัยมศกึษาปีที� 1 มีจดุมุ่งหมายเพื�อพฒันาโมเดลเชิงสาเหตขุองเชาวน์อารมณ์ 
โดยมีวตัถปุระสงค์เฉพาะ ดงันี � 1) เพื�อศกึษาตวัแปรที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ และ2) เพื�อพฒันา
โมเดลเชิงสาเหตขุองเชาวน์อารมณ์สําหรับนกัเรียนชั �นมธัยมศกึษาปีที� 1 โดยมีกลุ่มตวัอย่างเป็นนกัเรียน
ระดบัมธัยมศกึษาปีที� 1 สงักดักรมสามญัศกึษา เขตกรุงเทพมหานคร  ภาคเรียนที� 1 ปีการศกึษา 2546 
จํานวน 406 คน  การวิเคราะห์เพื�อตอบคําถามการวิจยัในครั �งนี � ใช้วิธีการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตขุอง
เชาวน์อารมณ์สําหรับนกัเรียนชั �นมธัยมศกึษาปีที� 1 ผลการวิจยัสรุปได้วา่ 1) เพศมีอิทธิพลทางอ้อมผ่าน
พฤตกิรรมการเลือกชมโทรทศัน์ไปยงัเชาวน์อารมณ์ 2) ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัวมีผลตอ่ระดบั
สตปัิญญา 3) ความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลในครอบครัวมีอิทธิพลทางอ้อมผ่านการอบรมเลี �ยงดไูปยงั
เชาวน์อารมณ์  และมีอิทธิพลทางอ้อมผ่านการอบรมเลี �ยงดไูปยงัระดบัสติปัญญา 4) การอบรมเลี �ยงด ู
มีอิทธิพลตอ่ระดบัสตปัิญญาและเชาวน์อารมณ์  5) พฤตกิรรมการเลือกชมโทรทศัน์มีอิทธิพลตอ่เชาวน์
อารมณ์ ตวัแปรที�นํามาศกึษาสามารถทํานายเชาวน์อารมณ์ได้เพียง 8 เปอร์เซ็นต์   
  กรรณิการ์  นารี (2549: 102-106) ศกึษาเรื�องปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ของ
นกัเรียน การวิจยัครั �งนี �มีจดุมุ่งหมายเพื�อ 1) ศกึษาความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนชั �นประถมศกึษา
ปีที� 5  2) เพื�อหาความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัตา่งๆ กบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียน  3) เพื�อหา
ปัจจยัที�มีความเหมาะสมในการพยากรณ์ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนและสร้างสมการพยากรณ์ 
ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียน กลุ่มตวัอย่างเป็นนกัเรียนระดบัชั �นมธัยมศกึษาปีที� 5 ปีการศกึษา 
2548 จงัหวดัเชียงใหม ่จํานวน 400 คน  วิเคราะห์เพื�อตอบคําถามการวิจยัโดยการทดสอบสมัประสิทธิd

สหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนัและทดสอบการถดถอยพหคุณูแบบหลายขั �นตอน ผลการวิจยัสรุปได้ว่า 1) ผล
การศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ พบว่า การเอาใจเขามาใส่ใจเราและความสามารถสร้างแรงจูงใจ
อยูใ่นเกณฑ์การมีความฉลาดทางอารมณ์สงู สว่นการมีมนษุยสมัพนัธ์ การตระหนกัรู้ตน ความสามารถ
ในการควบคมุตนเอง อยูใ่นเกณฑ์การมีความฉลาดทางอารมณ์ปานกลาง  2) จากผลการหาความสมัพนัธ์
ระหว่างปัจจยับางประการกบัความฉลาดทางอารมณ์ พบวา่ เพศ ผลสมัฤทธิdทางการเรียน สถานภาพ
ของครอบครัว รูปแบบการอบรมเลี �ยงดแูบบคอ่นข้างเข้มงวด รูปแบบการเลี �ยงดแูบบคอ่นข้างให้อิสระ 
ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้ปกครอง สิ�งแวดล้อมทางสงัคม สิ�งแวดล้อมในชั �นเรียนและสิ�งแวดล้อม
ภายในโรงเรียน มีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกันกับความฉลาดทางอารมณ์ ด้านการเอาใจเขา
มาใสใ่จเรา ผลสมัฤทธิdทางการเรียน สถานภาพของครอบครัว รูปแบบการเลี �ยงดแูบบคอ่นข้างเข้มงวด 
ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้ปกครองและสิ�งแวดล้อมในชั �นเรียน มีความสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนั
กบัความฉลาดทางอารมณ์ ด้านการมีมนษุยสมัพนัธ์ เพศผลสมัฤทธิdทางการเรียน สถานภาพครอบครัว 
รูปแบบการเลี �ยงดแูบบคอ่นข้างเข้มงวด รูปแบบการเลี �ยงดแูบบคอ่นข้างอิสระ ความฉลาดทางอารมณ์
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ของผู้ปกครอง สิ�งแวดล้อมทางสงัคม สิ�งแวดล้อมในชั �นเรียน และสิ�งแวดล้อมในโรงเรียน มีความสมัพนัธ์
ทิศทางเดียวกบัความฉลาดทางอารมณ์ ด้านการตระหนกัรู้ ด้านความสามารถในการควบคมุตนเอง และ
ด้านความสามารถสร้างแรงจงูใจ  3) จากผลการหาปัจจยัที�มีความเหมาะสมในการพยากรณ์ความฉลาด
ทางอารมณ์ของนกัเรียน พบว่า สิ�งแวดล้อมในชั �นเรียน สิ�งแวดล้อมทางสงัคม ความฉลาดทางอารมณ์
ของผู้ปกครอง เพศ รูปแบบการเลี �ยงดแูบบคอ่นข้างอิสระ สิ�งแวดล้อมในโรงเรียน ผลสมัฤทธิdทางการเรียน 
คือ ปัจจยัที�นํามาสร้างสมการพยากรณ์ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียน 
  ปรีชา  โยธี (2551: 72-75) ศึกษาเรื�องปัจจยัด้านครอบครัว โรงเรียน และจิตลกัษณะที�
เกี�ยวข้องกบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนโครงการส่งเสริมความสามารถทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ของโรงเรียนสงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขั �นพื �นฐานในเขตกรุงเทพมหานคร 
มีจดุมุ่งหมายเพื�อ 1) ศกึษาตวัแปรทางสงัคม ได้แก่ ปัจจยัด้านครอบครัว โรงเรียน กบัจิตลกัษณะของ
นกัเรียนที�สามารถอธิบายความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนโครงการส่งเสริมความสามารถทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ในกลุ่มรวมและกลุ่มย่อยที�มีภูมิหลงัและลกัษณะชีวสงัคมแตกต่างกัน 
2) ศกึษาปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรทางสงัคม ได้แก่ ปัจจยัด้านครอบครัว โรงเรียน กบัจิตลกัษณะของ
นกัเรียน ที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนในโครงการสง่เสริมความสามารถทางการเรียน
วิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์  กลุม่ตวัอยา่งเป็นนกัเรียนในโครงการส่งเสริมความสามารถทางการเรียน
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ระดบัชว่งชั �นที� 3 (ชั �นมธัยมศกึษาปีที� 2) และช่วงชั �นที� 4 (มธัยมศกึษาปีที� 5) 
ของโรงเรียนสงักดัสํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขั �นพื �นฐาน เขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 282 คน 
การวิเคราะห์เพื�อตอบคําถามการวิจยัใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทาง (Two-way  Analysis 
of  variance)  ผลการวิจยัสรุปวา่ 1) การเห็นคณุคา่ในตนเอง เป็นตวัแปรที�สามารถทํานายความฉลาด
ทางอารมณ์ของนกัเรียนได้เดน่ชดัที�สดุโดยเป็นตวัทํานายสําคญัลําดบัแรก ในกลุ่มรวม รองลงมา คือ 
การได้รับแบบอย่างความฉลาดทางอารมณ์จากบิดามารดา ลกัษณะมุ่งอนาคตควบคมุตนเองโดยร่วมกนั
ทํานายความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนในโครงการส่งเสริมความสามารถทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
วิทยาศาสตร์ ได้ร้อยละ 39.0  2) ไมพ่บปฏิสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรด้านครอบครัว โรงเรียน ได้แก่ การอบรม
เลี �ยงดขูองบดิามารดาแบบรักสนบัสนนุและใช้เหตผุล การได้รับแบบอย่างความฉลาดทางอารมณ์จาก
บดิามารดาบรรยากาศการเรียนรู้ที�สง่เสริมความสขุในการเรียนรู้ และสมัพนัธภาพระหว่างครูกบันกัเรียน 
และตวัแปรจิตลกัษณะ ได้แก่ ลกัษณะมุ่งอนาคตควบคมุตน และการเห็นคณุคา่ในตนเอง ที�ส่งผลต่อ
ความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนโครงการสง่เสริมความสามารถการเรียนคณิตศาสตร์  วิทยาศาสตร์ 
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  ความฉลาดทางอารมณ์ได้ถกูศกึษาในหลายแง่มมุ โดยเฉพาะอย่างยิ�งในประเด็นที�เกี�ยวกบั
ปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ซึ�งช่วยให้นกัวิจยัทราบถึงที�มาและแหล่งกําเนิดของความฉลาด
ทางอารมณ์  ทําให้บคุคลที�เกี�ยวข้องสามารถนําไปกําหนดแนวทางในการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์
ให้แก่เดก็ได้อยา่งถกูทิศทาง ดงันั �นลําดบัตอ่ไปจะกล่าวถึง การสรุปสาระของงานวิจยัที�เกี�ยวข้องกบัปัจจยั
ที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์  เพื�อเป็นแนวทางในการวิจยัตอ่ไป 
 

ตาราง 1  สรุปงานวิจยับางสว่นที�เกี�ยวข้องกบัปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
 

ผู้แตง่/ เรื�อง ประเดน็ในการศกึษา ผลการวิจยั 
ประเดน็ที�สามารถ

นํามาศกึษาตอ่ 
ฉตัรศริิ  ปิยะ
พิมลสิทธิd 
(2546)/ การ
พฒันาโมเดล
เชิงสาเหตขุอง
เชาวน์อารมณ์
สําหรับนกัเรียน            
ชั �มธัยมศกึษา
ปีที� 1 

การพฒันาโมเดล           
เชิงสาเหตขุอง              
เชาวน์อารมณ์                  
ด้วยการวิเคราะห์
ความสมัพนัธ์ระหวา่ง
ปัจจยับางประการกบั
เชาวน์อารมณ์  โดยใช้
สหสมัพนัธ์โพลีคลอริค 
ทดสอบความเหมาะสม 
ของโมเดล                            
โดยการวิเคราะห์          
โมเดลเชิงสาเหต ุ

1) เพศมีอิทธิพลทางอ้อมผา่น
พฤตกิรรมการเลือกชมโทรทศัน์          
ไปยงัเชาวน์อารมณ์  2) ฐานะ          
ทางเศรษฐกิจของครอบครัว             
มีผลตอ่ระดบัสตปัิญญา                     
3) ความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคล  
ในครอบครัวมีอิทธิพลทางอ้อม
ผา่นการอบรมเลี �ยงดไูปยงัเชาวน์
อารมณ์  และมีอิทธิพลทางอ้อม
ผา่นการอบรมเลี �ยงดไูปยงัระดบั
สตปัิญญา  4) การอบรมเลี �ยงด ู          
มีอิทธิพลตอ่ระดบัสติปัญญาและ
เชาวน์อารมณ์   5) พฤตกิรรม          
การเลือกชมโทรทศัน์มีอิทธิพล          
ตอ่เชาวน์อารมณ์ 
     ตวัแปรที�นํามาศกึษาสามารถ
ทํานายเชาวน์อารมณ์ได้เพียง             
8 เปอร์เซ็นต์   

ปรับเปลี�ยนหรือ
เพิ�มปัจจยัในด้าน
รูปแบบการสอน
ของครูผู้สอน 
สมัพนัธภาพ           
ระหวา่งเพื�อน 
ที�มีความสามารถ          
ในการอธิบาย           
ความแปรปรวน          
ของความฉลาด         
ทางอารมณ์              
เพื�อให้โมเดล          
เป็นโมเดลที�
ประหยดัและมี
ประสิทธิภาพ 
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ตาราง 1 (ตอ่)   

 

ผู้แตง่/ เรื�อง ประเดน็ในการศกึษา ผลการวิจยั 
ประเดน็ที�สามารถ

นํามาศกึษาตอ่ 
สวนีย์  
วีระพนัธ์ 
(2545)/ การ
พฒันาโมเดล
ความสมัพนัธ์
เชิงสาเหตุ
ความฉลาด
ทางอารมณ์
ของนกัเรียน
ชั �นมธัยมศกึษา
ตอนต้น  
โรงเรียนสงักดั
สํานกังาน
คณะกรรมการ
การศกึษา 
ขั �นพื �นฐาน 

การพฒันาโมเดล
ความสมัพนัธ์ 
เชิงสาเหต ุ
ความฉลาดทางอารมณ์
ของนกัเรียน   
โดยการสร้างและ
ตรวจสอบ 
ความสอดคล้อง 
ของโมเดลกบัข้อมลู 
เชิงประจกัษ์ เพื�อให้ได้
โมเดลที�ประหยดั 

1) โมเดลความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ
ความฉลาดทางอารมณ์ของ
นกัเรียนชั �นมธัยมศกึษาตอนต้น 
ประกอบด้วยตวัแปรแฝง 6 ตวั
แปร ได้แก่ ความฉลาดทาง
อารมณ์ เพศ บคุลิกภาพ การ
อบรมเลี �ยงด ูการสื�อสารภายใน
ครอบครัว การสนบัสนนุทางสงัคม 
และปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งครูกบั
นกัเรียน มีความสอดคล้องกบั
ข้อมลูเชิงประจกัษ์อยูใ่นเกณฑ์ดี  
2) ตวัแปรที�มีอิทธิพลทางตรงตอ่
ความฉลาดทางอารมณ์อยา่งมี
นยัสําคญัทางสถิติ คือ 
บคุลิกภาพของนกัเรียน  
การสนบัสนนุทางสงัคม                                              
การสื�อสารภายในครอบครัว  
และการอบรมเลี �ยงด ูตามลําดบั 
3) คา่สมัประสิทธิdการพยากรณ์
เทา่กบั .94  แสดงว่า ตวัแปร
ทั �งหมดในโมเดลสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของตวัแปร           
ความฉลาดทางอารมณ์ 
ได้ร้อยละ 94  

ปรับเปลี�ยนหรือ
เพิ�มปัจจยัที�มี
ความสามารถ          
ในการอธิบาย 
ความแปรปรวน 
ของความฉลาด 
ทางอารมณ์  
เพื�อให้โมเดล 
เป็นโมเดลที�
ประหยดัและ 
มีประสิทธิภาพ 
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ตาราง 1 (ตอ่) 

 

ผู้แตง่/ เรื�อง ประเดน็ในการศกึษา ผลการวิจยั 
ประเดน็ที�สามารถ

นํามาศกึษาตอ่ 
สิริลกัษณ์   
ฮั�วสนุ (2547)/ 
ตวัแปร 
บางประการ 
ที�เกี�ยวข้องกบั
ปรีชาเชิง
อารมณ์ของ
ผู้บริหาร
โรงเรียน
อนบุาลสงักดั
สํานกั
บริหารงาน
คณะกรรมการ
สง่เสริม
การศกึษา
เอกชน (สช.) 

1) การศกึษา
ความสามารถในการ
ทํานายปรีชาเชิงอารมณ์
จากปัจจยัสว่นบคุคล 
โดยการวิเคราะห์คา่
สมัประสิทธิdสหสมัพนัธ์
เพียร์สนัเพื�อศกึษา
ความสมัพนัธ์ของปัจจยั  
แล้วทําการวิเคราะห์
ถดถอยพหคุณู 
แบบเพิ�มตวัแปรทีละขั �น 
2) ปัจจยัสภาพแวดล้อม
ในหนว่ยงาน  และ
เปรียบเทียบปัจจยั 
สว่นบคุคลและปัจจยั
สภาพแวดล้อม 
ในหนว่ยงานกบัปรีชา
อารมณ์ของผู้บริหาร
โรงเรียนอนบุาล   
สํานกับริหารงาน
คณะกรรมการสง่เสริม
การศกึษาเอกชน (สช.) 
ด้วยการเปรียบเทียบ
คา่เฉลี�ย โดยสถิติ
ทดสอบที 

1) กลุม่ตวัแปรที�สามารถร่วมกนั
ทํานายปรีชาเชิงอารมณ์ได้อยา่งมี
นยัสําคญัทางสถิตทีิ�ระดบั .01  
ได้แก่ สภาพแวดล้อมใน
หนว่ยงานด้านการบริหาร
นโยบาย  สมัพนัธภาพระหวา่ง
บคุคลในครอบครัวด้านเชาวน์
อารมณ์  สภาพแวดล้อมใน
หนว่ยงานด้านสถานที�และ
สิ�งแวดล้อมทางกายภาพ  และ
ด้านภาระรับผิดชอบในครอบครัว   
ซึ�งทํานายได้ 68 เปอร์เซ็นต์   
โดยมีตวัแปรสภาพแวดล้อม 
ในหนว่ยงานด้านการบริหาร
นโยบายเป็นตวัแปรที�มีอํานาจ 
ในการทํานายสงู 
2) การศกึษาเปรียบเทียบปัจจยั
สว่นบคุคลและปรีชาเชิงอารมณ์  
พบวา่ ตวัแปร อาย ุวฒุิการศกึษา 
สถานภาพสมรส และ
ประสบการณ์ในการทํางาน  
มีความสมัพนัธ์กบัปรีชา 
เชิงอารมณ์  อยา่งมีนยัสําคญั 
ทางสถิตทีิ�ระดบั .01 แตไ่มพ่บ
ความแตกตา่งในตวัแปรเพศ 
ที�ระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ.05 

ปรับเปลี�ยนหรือ
เพิ�มปัจจยัที�มี
ความสามารถ 
ในการอธิบาย 
ความแปรปรวน 
ของความฉลาด 
ทางอารมณ์  
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 จากการศกึษางานวิจยัที�เกี�ยวข้อง พบว่า จากอดีตจนถึงปัจจบุนั ได้มีการศกึษาเกี�ยวกบัปัจจยั
ที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ไว้อยา่งมากมาย  ไม่ว่าจะเป็นปัจจยัส่วนบคุคล  ปัจจยัด้านครอบครัว  
ปัจจยัด้านโรงเรียน  และปัจจยัในด้านสื�อ  ซึ�งให้ข้อสรุปที�สอดคล้องกนั  และขดัแย้งกนัในบางปัจจยั เช่น 
ในปัจจยัสว่นบคุคล  สว่นของเพศนั �น  งานของสิริลกัษณ์  ฮั�วสนุ (2547: 79) สรุปว่า เพศแตกตา่งกนัไม่
สง่ผลให้ความฉลาดทางอารมณ์แตกตา่งกนั ในขณะที�งานวิจยัอื�นๆ โดยสว่นมากสรุปไปในทางตรงข้าม 
เป็นต้น จากข้อสรุปในลกัษณะดงักลา่วที�มีให้พบเห็นอยูบ้่าง ดงันั �นจึงควรมีสงัเคราะห์งานวิจยัที�เกี�ยวข้อง
กบัปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ที�ยงักระจดักระจายอยูต่ามหน่วยงานตา่งๆ และยงัมีข้อสรุป
ที�ขดัแย้งกนัอยูบ้่าง ซึ�งจากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง ดงัข้างต้นที�กล่าวมา พบว่า ปัจจยั
ที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ สามารถแบง่ออกเป็น 4 ด้าน ดงัตอ่ไปนี � 1) ปัจจยัส่วนบคุคล 2) ปัจจยั
ด้านครอบครัว 3) ปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 4) ปัจจยัด้านสื�อและสงัคม มีรายละเอียดดงันี � 
 1. ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบด้วย 7 ตวัแปร  ได้แก่  1) เพศ  ซึ�งจากการศึกษาของ ฉัตรศิริ 
ปิยะพิมลสิทธิd (2546: 65)  มารยาท  โยทองยศ (2545: 74) พบว่า เพศมีอิทธิพลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์  
โดยเพศหญิงมีความฉลาดทางอารมณ์สูงกว่าเพศชาย  2) สติปัญญา  ซึ�งจากการศึกษาของ ฉัตรศิริ   
ปิยะพิมลสิทธิd (2546: 65) และ Tapia (1999)  พบวา่ สติปัญญามีอิทธิพลต่อความฉลาดทางอารมณ์  
3) บคุลิกภาพ  ซึ�งจากการศกึษาของ จรูญศกัดิd  พีรศกัดิdโสภณ (2547: 87) และ กรรณิการ์  นารี (2549: 
103)  พบวา่ บคุลิกภาพมีอิทธิพลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์  4) แรงจูงใจใฝ่สมัฤทธิ0   จากการศกึษาของ
กนิษฐา  หมั�นกิจการ (2550: 94) พบว่า แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิd และบคุลิกภาพด้านอาการทางจิต มีอิทธิพล
ตอ่ความฉลาดทางอารมณ์  5) ผลสมัฤทธิ0ทางการเรียน  จากการศกึษาของกรรณิการ์  นารี(2549: 103)  
พบวา่ เพศและผลสมัฤทธิdทางการเรียน  มีความสมัพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ อย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติที�ระดบั .001  และ6) สถานภาพสมรส จากการศกึษาของ สิริลกัษณ์  ฮั�วสนุ (2547: 79) พบว่า 
สถานภาพสมรส มีความสมัพนัธ์กบัความฉลาดทางอารมณ์ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิ.01   
 2. ปัจจยัด้านครอบครัว  ประกอบด้วย 7 ตวัแปร  ได้แก่  1) สถานภาพสมรสของพ่อแม่ จาก
การศกึษาของชชัรินทร์  บญุญะสุต (2547: บทคดัย่อ) พบว่า สถานภาพสมรสของพ่อแม่ที�อยู่ด้วยกัน
ส่งผลให้เด็กมีความฉลาดทางอารมณ์สงูกว่าเด็กที�ครอบครัวแตกแยกกนั 2) รูปแบบการอบรมเลี:ยงดู 
ซึ�งจากผลการศกึษาของจรูญศกัดิd  พีรศกัดิdโสภณ (2547: 87) และนพมาศ  กองกิม (2546: 62) พบว่า 
รูปแบบการอบรมเลี �ยงดมีูอิทธิพลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์  3) ความฉลาดทางอารมณ์ของพ่อแม่ จาก 
งานวิจยัของศรีรัตน์  ชฎัอนนัต์ (2546: 100) พบว่า เด็กที�พ่อแม่มีระดบัความฉลาดทางอารมณ์สงูนั �น 
มีความฉลาดทางอารมณ์สงูกว่าเด็กที�มีพ่อแม่มีความฉลาดทางอารมณ์ตํ�า 4) สมัพนัธภาพระหว่างคนใน
ครอบครัว จากการศกึษาของฉัตรศิริ  ปิยะพิมลสิทธิd (2546: 65) และสวนีย์  วีระพนัธ์ (2546: บทคดัย่อ) 
พบวา่ สมัพนัธภาพระหว่างคนในครอบครัว มีอิทธิพลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 5) บทบาทของบิดา-
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มารดา จากการศกึษาของญาดา หลาวเพชร (2544: 110) พบว่า บทบาทของบิดา-มารดามีอิทธิพลตอ่
ความฉลาดทางอารมณ์ โดยมีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัความฉลาดทางอารมณ์  6) ฐานะเศรษฐกิจของ
ครอบครัว และ7) ระดบัการศึกษาของบิดา-มารดา จากการศกึษาของมารยาท  โยทองยศ (2545: 75) 
พบว่า สมัพนัธภาพระหว่างคนในครอบครัว ฐานะเศรษฐกิจของครอบครัว  ระดบัการศกึษาของบิดา-
มารดา มีอิทธิพลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์  และงานของศรีรัตน์  ชฎัอนนัต์ (2546: 100) ให้ข้อสรุปว่า 
เดก็ที�พอ่แมมี่ระดบัการศกึษาสงู มีความฉลาดทางอารมณ์สงูกวา่เดก็ในกลุม่ที�พ่อแม่มีระดบัการศกึษา
ปานกลางและตํ�า 8) บทบาทของบิดา-มารดา จากการศกึษาของญาดา  หลาวเพ็ชร (2544: 110) พบว่า
บทบาทของบิดา-มารดา มีอิทธิพลต่อความฉลาดทางอารมณ์ 
 3. ปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้  ประกอบด้วย 3 ตวัแปร  ได้แก่ 1) รูปแบบการจดักิจกรรม
การเรียนการสอน  2) พฤติกรรมการสอนของครู  จากการศกึษาของ สวนีย์ วีระพนัธ์ (2546: บทคดัย่อ) 
และรุจิลา  ลาวณัย์วฒันาวงศ์ (2545: 124) พบว่า พฤติกรรมและรูปแบบการสอนของครูนั �นมีอิทธิพลตอ่ 
ความฉลาดทางอารมณ์  3) สภาพแวดล้อมในโรงเรียน ซึ�งจากการศกึษาของวิไล จตัตวุฒันา (2549: 75) 
และนพมาศ  กองกิม (2546: 62) พบวา่ สภาพแวดล้อมในโรงเรียน มีอิทธิพลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์  
 4. ปัจจยัด้านสงัคมและสื�อ  ประกอบด้วย 4 ตวัแปร  ได้แก่  1) สมัพนัธภาพระหว่างครูกบั
นกัเรียน ซึ�งจากการศกึษาของ นพมาศ  กองกิม (2546: 62) และรุจิลา  ลาวณัย์วฒันาวงศ์ (2545: 124)  
พบวา่ สมัพนัธภาพระหวา่งครูมีอิทธิพลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 2) สมัพนัธภาพระหว่างเพืGอน จาก
การศกึษาของนิรศา  จินดานิล (2549: 79) และรุจิลา  ลาวณัย์วฒันาวงศ์ (2545: 124) พบว่า สมัพนัธภาพ
ระหว่างเพื�อนมีอิทธิพลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์  3) การสนบัสนนุทางสงัคม จากการศกึษาของจรูญศกัดิd 
พีรศกัดิdโสภณ (2547: 87) และนิรศา จินดานิล (2549: 79) พบวา่ การสนบัสนนุทางสงัคมมีอิทธิพลต่อ
ความฉลาดทางอารมณ์  และ4) พฤติกรรมการชมรายการโทรทศัน์  ซึ�งจากการศกึษาของฉตัรศริิ  ปิยะ
พิมลสิทธิd (2546: 65) พบวา่ พฤตกิรรมการเลือกชมรายการโทรทศัน์มีอิทธิพลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
และมทัยวีร์  หนงัสือ (2549: 72) พบวา่ พฤติกรรมการดโูทรทศัน์มีความสมัพนัธ์ทางลบกบัความฉลาด
ทางอารมณ์ 
 จากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง พบว่า ปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์
สามารถแบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ปัจจัยส่วนบุคคล 2) ปัจจัยด้านครอบครัว 3) ปัจจัยด้านรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้  4) ปัจจยัด้านสงัคมและสื�อ ดงันั �นในการสงัเคราะห์งานวิจยัในครั �งนี � มุ่งศกึษาปัจจยั
ทั �ง 4 ด้าน ดงักลา่ว โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี � 
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 1. ปัจจยัสว่นบคุคล  ประกอบด้วย 7 ตวัแปร ได้แก่  
  1) เพศ  
  2) สตปัิญญา  
  3) บคุลิกภาพ  
  4) แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิd   
  5) ผลสมัฤทธิdทางการเรียน   
  6) สถานภาพสมรส   

 2. ปัจจยัด้านครอบครัว ประกอบด้วย 7 ตวัแปร ได้แก่  
  1) สถานภาพสมรสของพอ่แม ่             
  2) รูปแบบการอบรมเลี �ยงด ู 
  3) ความฉลาดทางอารมณ์ของพอ่แม่   
  4) สมัพนัธภาพระหวา่งคนในครอบครัว  
  5) บทบาทของบิดา-มารดา   
  6) ฐานะเศรษฐกิจของครอบครัว   
  7) ระดบัการศกึษาของบดิา-มารดา   

 3. ปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้  ประกอบด้วย 3 ตวัแปร ได้แก่  
  1) รูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนการสอน   
  2) พฤตกิรรมการสอนของครู   
  3) สภาพแวดล้อมในโรงเรียน  

 4. ปัจจยัด้านสงัคมและสื�อ ประกอบด้วย 4 ตวัแปร  ได้แก่  
  1) สมัพนัธภาพระหวา่งครูกบันกัเรียน                    
  2) สมัพนัธภาพระหวา่งเพื�อน   
  3) การสนบัสนนุทางสงัคม  
  4) พฤตกิรรมการชมรายการโทรทศัน์ 
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ภาพประกอบ 2  แสดงปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
 
 
 
 

ความฉลาดทางอารมณ์ 

ปัจจัยด้านสังคมและสื�อ 

� สมัพนัธภาพระหวา่งครู   
� สมัพนัธภาพระหวา่งเพื�อน 

� การสนบัสนนุทางสงัคม   

� พฤติกรรมการเลอืกชมรายการโทรทศัน์ 

  

ปัจจัยส่วนบุคคล 

� เพศ   

� สติปัญญา   

� บคุลกิภาพ   

� แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิd   

� ผลสมัฤทธิdทางการเรียน   

� สถานภาพสมรส   

ปัจจัยด้านครอบครัว 

� สถานภาพสมรสของพอ่แม ่

� รูปแบบการอบรมเลี �ยงด ู

� ความฉลาดทางอารมณ์ของพอ่แม ่  

� สมัพนัธภาพระหวา่งคนในครอบครัว 

� บทบาทของบิดา-มารดา 

� ฐานะเศรษฐกิจของครอบครัว 

� ระดบัการศกึษาของบิดา-มารดา  

ปัจจัยด้านรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

� รูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนการสอน   

� พฤติกรรมการสอนของครู   

� สภาพแวดล้อมในโรงเรียน  
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ตอนที� 2 การสังเคราะห์งานวิจัย 
 การวิจยัครั �งนี �เป็นการสงัเคราะห์งานวิจยัเลม่สมบรูณ์ที�มีการศกึษาตวัแปรตามเดียวกนั โดยมี
ระเบียบวิธีการวิจยัตามหลกัวิทยาศาสตร์  เพื�อให้ได้ข้อสรุปที�ครอบคลมุและมีความลึกซึ �งของผลการวิจยั
ที�มีการศกึษาตวัแปรตามเดียวกนั  รวมทั �งข้อค้นพบใหมจ่ากการทําวิจยัและผลวิจยัที�ใช้ประโยชน์ได้จริง
ซึ�งผลจากการสงัเคราะห์งานวิจยัที�เป็นงานวิจยัเสร็จสมบรูณ์ในตวั จะเป็นประโยชน์ตอ่การหาคําตอบ
ปัญหาวิจยัที�เป็นข้อสรุปที�มีความลกึซึ �ง  ซึ�งนําไปใช้ให้เกิดประโยชน์ตอ่วงการวิชาการและเป็นประโยชน์
ตอ่มวลมนษุย์และสงัคมอยา่งกว้างขวาง (นงลกัษณ์  วิรัชชยั. 2542ข: 34) ซึ�งในส่วนนี �จะนําเสนอสาระ
เกี�ยวกบัการสงัเคราะห์งานวิจยั  โดยมีทั �งหมด 6 หวัข้อ  ดงัตอ่ไปนี �  2.1) ความหมายของการสงัเคราะห์
งานวิจยั  2.2) ประเภทของการสงัเคราะห์งานวิจยั  2.3) การวิเคราะห์อภิมาน  2.4) การวิเคราะห์อภิมาน
ด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น  2.5) ประโยชน์ของการวิเคราะห์อภิมาน  2.6) งานวิจยัที�เกี�ยวข้องกบั
การสงัเคราะห์งานวิจยั 
 2.1  ความหมายของการสังเคราะห์งานวิจัย 
  ความหมายของการสงัเคราะห์งานวิจยันั �น ได้มีนกัวิชาการหลายท่านให้คํานิยาม ความหมาย
และคําจดัความ ไว้หลากหลาย ดงัตอ่ไปนี � 
  อทุมุพร (ทองอไุทย) จามรมาน (2531: 1) ได้ให้ความหมายของการสงัเคราะห์งานวิจยัวา่ 
การสงัเคราะห์ (Synthesis)  หมายถึง  การนําส่วนย่อยมาประกอบเข้าด้วยกันจนเกิดเป็นสิ�งใหม่ เชน่  
การบรรยายความรู้สึกโดยการนําคําตา่งๆ มาประกอบเข้าด้วยกนั  หรือการทํางานบางอยา่งจนเกิดผล
โดยมาจากการประชมุระดมสมองหรือสร้างทฤษฎีใหม ่ โดยการเชื�อมโยงทฤษฎีเก่าเข้าด้วยกนั 
  คอปเปอร์และเฮดเจทส์ (Cooper and Hedges. 1994) ได้ให้ความหมายของการสงัเคราะห์
งานวิจยั (research synthesis) วา่เป็นการวิจยัที�พยายามค้นหาความสอดคล้อง และอธิบายความแตกตา่ง 
หรือความเปลี�ยนแปลงของผลการศึกษาในงานวิจยัที�ศึกษาประเด็นปัญหาเดียวกัน จุดประสงค์ของ
การสงัเคราะห์งานวิจยั คือ พยายามที�จะบรูณาการงานวิจยัเพื�อให้สรุปอ้างอิงผลได้ 
  นงลกัษณ์  วิรัชชยั (2542ข: 33) ได้ให้ความหมายของการสงัเคราะห์งานวิจยั (research 
synthesis) หรือการปริทศัน์งานวิจยั (research review) เป็นระเบียบวิธีการศกึษาตามระเบียบวิธีทาง
วิทยาศาสตร์ เพื�อตอบปัญหาวิจยัเรื�องใดเรื�องหนึ�ง โดยรวบรวมงานวิจยัที�เกี�ยวกบัปัญหานั �นๆ  มาศกึษา
วิเคราะห์ด้วยวิธีทางสถิต ิหรือวิธีวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ และนําเสนออย่างเป็นระบบให้ได้คําตอบ
ปัญหาวิจยัที�ต้องการ 
  กลา่วโดยสรุป การสงัเคราะห์งานวิจยั หมายถึง ระเบียบวิธีการค้นหาข้อสรุปที�เป็นข้อยตุิ
เกี�ยวกบัประเดน็ปัญหาวิจยั  โดยรวบรวมงานวิจยัฉบบัเต็มที�มีปัญหาวิจยัเดียวกนั มาวิเคราะห์ด้วยวิธี
ทางสถิติ 
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 2.2  ประเภทของการสังเคราะห์งานวิจัย 
  อทุมุพร (ทองอไุทย) จามรมาน (2531: 1) ได้แบง่การสงัเคราะห์งานวิจยัออกเป็น 2 ประเภท 
คือ การสงัเคราะห์เชิงคณุลกัษณะ หรือเชิงบรรยาย (Qualitative  Synthesis) ซึ�งเป็นการอ่านรายงาน
การวิจยัแล้วนํามาสรุปเข้าด้วยกนั  ซึ�งจะพบจากบทที� 2 ภายใต้หวัข้อ วรรณคดีที�เกี�ยวข้อง (Review of 
Literature) กบัการสงัเคราะห์เชิงปริมาณ ซึ�งเป็นการสงัเคราะห์ตวัเลขหรือคา่สถิตทีิ�ปรากฏในเลม่งานวิจยั
ทั �งหลาย  การสงัเคราะห์เชิงปริมาณจงึเป็นการวิเคราะห์ผลการวิเคราะห์ (Analysis of Analyses) หรือ
การสงัเคราะห์เชิงผสมผสาน (Integrative Analysis) หรือการวิจยังานวิจยั (Research of Research) 
นั �นเอง นงลกัษณ์ วิรัชชยั (2542: 34 - 38) ได้กล่าวถึง จดุอ่อนที�สําคญัของการสงัเคราะห์งานวิจยัแบบ
พรรณนา คือ เป็นวิธีการที�ไมมี่ระบบ มีความเป็นอตันยัสงู ผลการวิเคราะห์มีความเป็นอตันยัสงู ทําให้ผล
การสงัเคราะห์งานวิจยัแตกตา่งกนัตามความสามารถและประสบการณ์ของผู้ ทําการสงัเคราะห์ประกอบกบั
งานวิจยัมีจํานวนมากขึ �น เกินความสามารถของนกัวิจยัที�จะสงัเคราะห์งานวิจบัแบบเดมิได้ จึงพยายาม
ปรับปรุงการสงัเคราะห์งานวิจัยให้มีความเป็นปรนัยสูงขึ �น โดยนําสถิติวิเคราะห์เข้ามาใช้ประโยชน์
ในการวิเคราะห์ข้อมลูเพื�อสงัเคราะห์งานวิจยั วิธีวิทยาการวิเคราะห์เพื�อการสงัเคราะห์งานวิจยัจงึได้รับ
การพฒันาให้ดียิ�งขึ �นและเป็นระบบมากยิ�งขึ �น  รวมทั �งสามารถใช้สงัเคราะห์งานวิจยัจํานวนมากขึ �นได้ 
  ความพยายามของนกัสถิติในการพฒันาวิธีการสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงปริมาณ เห็นได้ชดั
จากการพฒันาวิธีการวิเคราะห์ 5 วิธี ดงันี � 
  1.  วิธีนบัคะแนนเสียงแบบเดิม (Traditional Vote-Counting Methods) การสงัเคราะห์
งานวิจยัด้วยการวิเคราะห์เชิงปริมาณแบบนบัคะแนนเสียง เป็นการสงัเคราะห์งานวิจยัจากการนบัความถี�
ของผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติ การสงัเคราะห์งานวิจยัวิธีนี �เป็นการนําเสนอรายงานการวิจยัที�
นํามาสงัเคราะห์มาแยกเป็นสามกลุ่ม คือ กลุ่มที�มีนยัสําคญัทางสถิติและค่าสถิติเป็นบวก และกลุ่มที�
ไมพ่บนยัสําคญัทางสถิต ิจากนั �นสงัเคราะห์โดยการนบัความถี�รายงานวิจยัแตล่ะกลุม่ วิธีนบัคะแนนเสียง
แบบเดิมมีจุดอ่อนตรงที�มีความลําเอียงเกิดขึ �น (Kulik and Kulik, 1989; Glass, McGaw; & Smith, 
1981) เนื�องจากงานวิจยับางเรื�องมีกลุ่มตวัอย่างขนาดใหญ่ ทําให้ได้ผลการวิจยัที�มีนยัสําคญัทางสถิติ 
แม้วา่จะมีขนาดอิทธิพลหรือคา่สมัประสิทธิdสหสมัพนัธ์ตํ�า สิ�งที�เป็นจดุอ่อนอีกประการหนึ�ง คือ การละเลย
สารสนเทศเป็นผลการวิจยัที�สําคญั เพราะการเสนอผลการวิจยัเพียงอิทธิพลของตวัแปรปรับมีนยัสําคญั
เทา่นั �นไมเ่พียงพอที�จะทําให้ทราบขนาดอิทธิพลมีมากน้อยเพียงใด 
  2.  วิธีหาระดบันยัสําคญัจากผลการนบัคะแนนเสียง (Vote-Counting Method Yielding 
Significance Level)  การสงัเคราะห์งานวิจยัด้วยการวิเคราะห์เชิงปริมาณแบบหาระดบันยัสําคญัจากผล
การนบัคะแนนเสียง เป็นวิธีที�ใช้หลกัสถิติว่า เมื�อสมมติฐานศนูย์เป็นจริง หรือเมื�อพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพล
มีคา่เป็นศนูย์ ผลการทดสอบสมมตฐิานทางสถิติในรูปคา่ความน่าจะเป็น (p-values) ที�ได้จากงานวิจยั
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ที�นํามาสงัเคราะห์จะมีคา่เกินกวา่ 0.05 อยูร้่อยละ 50 และมีคา่น้อยกว่าหรือเท่ากบั 0.05 อยู่ร้อยละ 50  
ดงันั �น นกัสงัเคราะห์จงึสามารถนําสดัสว่นของงานวิจยัที�มีความน่าจะเป็นเกิน 0.05 มาทดสอบสมมติฐาน
วา่เกินกวา่คา่ที�กําหนดหรือไม่โดยใช้การทดสอบไบโนเมียล (binomial test) หรือการทดสอบ Chi-square 
(Hunter; & Schmidt. 1990; Hedges; & Olkin. 1985)  อย่างไรก็ดี วิธีนี �มีจุดอ่อน เนื�องจากเป็นวิธีที�
ใช้ไม่ได้ เมื�อสมมติฐานศนูย์ในการทดสอบงานวิจยัแต่ละเรื�องเป็นเท็จ และเป็นวิธีที�ไม่ให้สารสนเทศ
เกี�ยวกบัขนาดอิทธิพล (Hunter; & Schmidt. 1990) 
  3.  วิธีประมาณค่าขนาดอิทธิพลจากผลการนบัคะแนนเสียง (Vote-Counting  Method  
Yielding Estimator of Effect Size) จากจดุออ่นของการนบัคะแนนเสียงแบบเดมิ นกัสถิตจิงึได้ปรับปรุง
วิธีการนบัคะแนนเสียงให้ดีขึ �น เพื�อให้สามารถประมาณคา่พารามิเตอร์ขนาดอิทธิพล (effect size) ได้ 
เฮดเจสและโอลคิน (Hedges; & Olkin. 1985) สร้างตารางสําเร็จรูปสําหรับประมาณค่าพารามิเตอร์
ขนาดอิทธิพล เมื�อทราบจํานวนงานวิจยัที�ให้ผลการทดสอบสมมตฐิานทางสถิตแิล้วมีนยัสําคญัทางบวก
และได้สร้างสตูรในการประมาณคา่ความคลาดเคลื�อนมาตรฐานสําหรับการประมาณคา่ชว่งความเชื�อมั�น 
(confidence interval) ของพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพลด้วย การประมาณคา่ช่วงความเชื�อมั�นมีใช้ทั �งใน
การแจกแจงแบบโค้งปกติและการแจกแจงแบบไค-สแควร์ เฮดเจสและโอลคินพฒันาสตูรประมาณคา่
ขนาดอิทธิพลและคา่สมัประสิทธิdสหสมัพนัธ์ พร้อมทั �งสตูรการประมาณคา่ช่วงความเชื�อมั�นด้วยทั �งกรณี
ที�กลุม่ตวัอย่างในการวิจยัที�นํามาสงัเคราะห์ทกุเรื�องมีขนาดเท่ากนัและขนาดไม่เทา่กนั นอกจากนี � เฮดเจส
และโอลคนิ ยงัสรุปไว้ด้วยว่าวิธีการสงัเคราะห์งานวิจยัแบบนบัคะแนนเสียงที�ปรับปรุงให้มีการประมาณ
คา่พารามิเตอร์ขนาดอิทธิพล เมื�อกลุ่มตวัอย่างงานวิจยัมีขนาดแตกตา่งกนั เป็นวิธีการที�คล้ายคลึงกบั
การวิเคราะห์โมเดลการตอบสนองข้อกระทง (item response model) เนื�องจากเป็นวิธีการประมาณคา่ 
ที�ใช้สารสนเทศน้อยมากคือใช้เพียงสดัสว่นจํานวนงานวิจยัที�มีนยัสําคญัทางสถิตเิท่านั �น และคา่ประมาณ 
ที�ได้จะมีความถกูต้องมากยิ�งขึ �น ก็ต่อเมื�อมีงานวิจยัเป็นจํานวนมากเท่านั �น จึงทําให้วิธีวิเคราะห์แบบนี �
ไมเ่ป็นที�นิยมในปัจจบุนั 
  4.  วิธีรวมสะสมค่าความน่าจะเป็น (Cumulation of p-values) การสงัเคราะห์งานวิจยั
ด้วยการวิเคราะห์เชิงปริมาณแบบรวมสะสมคา่ความน่าจะเป็น เป็นการนําคา่ความน่าจะเป็น ซึ�งเป็น
ดชันีมาตรฐานไม่มีหน่วย มารวมกันด้วยวิธีการทางสถิติ โดยทั�วไปใช้หลกัการหาคา่เฉลี�ย คือ การนํา
ค่าความน่าจะเป็นรวมกัน แล้วหารด้วยจํานวนค่าความน่าจะเป็น นกัสถิติได้ศึกษาการแจกแจงของ
คา่เฉลี�ยความนา่จะเป็นที�ได้จากกลุ่มตวัอย่าง ประมาณคา่ความคลาดเคลื�อนมาตรฐานและสร้างสตูร
ทางสถิตเิพื�อทดสอบสมมติฐานว่าคา่เฉลี�ยพารามิเตอร์ความนา่จะเป็นแตกตา่งจากศนูย์หรือไม่ เฮดเจส
(Hedges. 1992); เฮดเจสและโอลคิน (Hedges; & Olkin. 1985); โรเซนธาล (Rosenthal. 1991) สรุปว่า 
วิธีที�ได้รับการพฒันา มีหลายวิธี ดงันี � 
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   4.1 วิธีของ L.H.C. Tipet ได้รับการพฒันาเมื�อ ค.ศ.1972 โดยใช้คา่ความน่าจะเป็นตํ�าสดุ
มารายงาน และทดสอบภายใต้สมมติฐานหลกัว่าขนาดอิทธิพลไม่แตกตา่งจากศนูย์นั �น คา่ความน่าจะเป็น
ตํ�าสดุมีคา่น้อยหรือมากกวา่ระดบันยัสําคญัที�กําหนด 
   4.2 วิธีของ E.S. Eddington ได้รับการพัฒนาเมื�อ ค.ศ. 1972 โดยใช้การหาผลรวม
คา่ความนา่จะเป็นจากงานวิจยัทกุเรื�องแล้วตรวจสอบคา่ความนา่จะเป็นที�ได้กบัระดบันยัสําคญัที�กําหนด  
เฮดเจสและโอลคนิ (Hedges; & Olkin. 1985) กลา่วว่า วิธีนี �เป็นวิธีที�มีจดุอ่อน เพราะเพียงงานวิจยัที�มี
คา่ความนา่จะเป็นสงูมากเพียงเรื�องเดียวจะทําให้เกิดความลําเอียงได้เมื�อคา่ความน่าจะเป็นจากงานวิจยั
สว่นใหญ่มีคา่ตํ�า 
   4.3 วิธีอินเวอร์สไค-สแควร์ (inverse chi-square method) ของ R.A. Fisher ซึ�งได้รับ
การพฒันาเมื�อ ค.ศ. 1932 โดยสงัเคราะห์คา่ความน่าจะเป็นจากการหาผลคณูของค่าความน่าจะเป็น
และทดสอบด้วยคา่สถิตไิค-สแควร์ 
   4.4 วิธีของ K. Pearson ได้รับการพฒันาเมื�อ ค.ศ. 1933 โดยการนําคา่ความนา่จะเป็น
ของความเชื�อมั �นในรูป (1-p) จากงานวิจยัทุกเรื�องมาหาผลคณู แล้วตรวจสอบผลที�ได้ Hedges และ 
Olkin (1985) ระบวุา่ วิธีการของ Fisher มีอํานาจการทดสอบสงูกว่าวิธีการของ Pearson 
   4.5 วิธีอินเวอร์สนอร์มลั (Inverse Normal Method) ของ T.Liptak ได้รับการพฒันา
เมื�อ ค.ศ. 1958 โดยปรับคา่ความนา่จะเป็นให้เป็นคะแนนมาตรฐานที�มีการแจกแจงปกตนํิามาหาคา่เฉลี�ย   
ซึ�งหาได้ทั �งแบบถ่วงและไมถ่่วงนํ �าหนกั แล้วทดสอบด้วยคา่สถิตซีิ 
   4.6 วิธีโลจิท (Logit  Method) ของ E.O. George ได้รับการพฒันาเมื�อ ค.ศ. 1977 
โดยเปลี�ยนคา่ความน่าจะเป็นให้อยูใ่นรูปโลจิท (Logit) แล้วทดสอบด้วยคา่สถิตทีิ 
  วิธีการรวมคา่ความนา่จะเป็นเพื�อสงัเคราะห์งานวิจยัเหล่านี �ไมยุ่ง่ยาก ไมซ่บัซ้อนและไมมี่
ข้อตกลงเบื �องต้นเกี�ยวกบัคา่พารามิเตอร์เพราะทกุวิธีเป็นการทดสอบนยัสําคญัแบบสถิตนินัพาราเมตริก
แตย่งัมีจดุออ่นเนื�องจากผลการสงัเคราะห์ไมใ่ห้คา่ประมาณขนาดอิทธิพล และในกรณีที�มีงานวิจยัเพียง
เรื�องเดียวพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพลไมเ่ทา่กบัศนูย์ ทําให้ผลการวิเคราะห์ไมถ่กูต้องได้ 
  5. วิธีการวิเคราะห์อภิมาน (Meta-Analysis) เป็นการสงัเคราะห์งานวิจยัด้วยการวิเคราะห์
อภิมาน เป็นการสงัเคราะห์เชิงปริมาณ โดยที�ข้อมลูในการสงัเคราะห์คือ ข้อมลูผลการวิจยัวดัในรูปดชันี
มาตรฐาน ได้แก่ ขนาดอิทธิพลและดชันีสมัประสิทธิdสหสมัพนัธ์กบัข้อมลูคณุลกัษณะงานวิจยั หน่วยของ
การวิเคราะห์ คือ งานวิจยัหรือการทดสอบสมมติฐาน จดุมุ่งหมายในการวิจยัแยกออกเป็น 2 ประการ  
ประการแรก คือ การสงัเคราะห์เพื�อให้ได้ข้อสรุปเกี�ยวกบัดชันีมาตรฐาน ประการที�สอง คือ การวิเคราะห์
เพื�อตรวจสอบความสมัพนัธ์เชิงสาเหตรุะหวา่งตวัแปรกํากบักบัดชันีมาตรฐาน 
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  ในการสงัเคราะห์งานวิจยัครั �งนี � เลือกใช้การสงัเคราะห์เชิงปริมาณโดยวิธีวิเคราะห์อภิมาน 
เนื�องจากการสงัเคราะห์เชิงคณุลกัษณะ ก่อให้เกิดความหลากหลายของผลการสงัเคราะห์ และยงัมี
ความเป็นปรนยัน้อย และเป็นการสงัเคราะห์โดยอิงผู้สงัเคราะห์เป็นหลกั ดงันั �น ผลการสงัเคราะห์จึงมี
ความแตกตา่งกนัออกไป  ทําให้เกิดความเชื�อถือได้น้อย  แตก่ารสงัเคราะห์เชิงปริมาณเป็นการนําตวัเลข
หรือคา่สถิตทีิ�ปรากฏในงานวิจยัมาคํานวณเพิ�มเตมิ ทําให้ได้ข้อสรุปใหม่ ผลการสงัเคราะห์เชิงปริมาณ
จงึสอดคล้องกนั ไมว่า่จะมีผู้สงัเคราะห์กี�คนก็ตาม จากคํากลา่วข้างต้น พบวา่ การสงัเคราะห์เชิงปริมาณ
เหมาะสําหรับสงัเคราะห์งานวิจยัที�มีการศกึษาปัญหาเดียวกนัปริมาณมากซึ�งทําให้ได้ผลการสงัเคราะห์
ที�นา่เชื�อถือ ไมลํ่าเอียงตามความสามารถของผู้สงัเคราะห์อีกด้วย  
 2.3  การวิเคราะห์อภมิาน 
  2.3.1 ความหมายของการวิเคราะห์อภมิาน 
   คกุและคณะ (Cook; et al.1992: 4-5) ให้ความหมายของการวิเคราะห์อภิมานไว้ว่า
หมายถึง  การสงัเคราะห์ผลการวิจยัเชิงปริมาณจากการวิจยัหลากหลายรูปแบบเข้าด้วยกนั ไมว่่าจะเป็น 
การวิจยัเชิงสํารวจ ทดลอง กึ�งทดลอง และการวิเคราะห์ถดถอย  ในการวิเคราะห์อภิมานจะสํารวจและ
รวบรวมเอางานวิจยัที�ศึกษาปัญหาเดียวกนัมาทําการคํานวณหาคา่เฉลี�ย คา่เบี�ยงเบนมาตรฐาน และ
สถิติตา่งๆ ที�อธิบายผลการสงัเคราะห์งานวิจยัได้อยา่งกว้างขวางและลุม่ลกึในปัญหาวิจยัดงักลา่ว 
   อทุมุพร (ทองอไุทย) จามรมาน. (2531: 2) ให้ความหมายของการวิเคราะห์แบบเมต้า
ไว้วา่ เป็นการวิเคราะห์เพื�อการผสมผสานผลการวิเคราะห์ของงานวิจยัเข้าด้วยกนัด้วยวิธีทางคณิตศาสตร์  
นั�นคือ เป็นการวิเคราะห์งานวิจยัที�เสร็จแล้วเข้าด้วยกนัเพื�อให้ได้คําตอบใหมที่�ยงัไมมี่ใครค้นพบมาก่อน 
   นงลักษณ์  วิรัชชัย (2542ข: 44) ให้ความหมายของการวิเคราะห์อภิมานงานวิจัย 
(meta- analysis of research) ไว้ว่า เป็นการสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงปริมาณแบบหนึ�งที�นกัวิจยันํางานวิจยั 
ซึ�งศกึษาหวัข้อวิจยัเดียวกนัจํานวนหลายเรื�องมาศกึษาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติเพื�อให้ได้ข้อสรุปมี
ความกว้างขวาง ลุม่ลกึกวา่งานวิจยัที�นํามาสงัเคราะห์แตล่ะเรื�อง 
   กล่าวโดยสรุป การวิเคราะห์อภิมาน  หมายถึง  การสังเคราะห์งานวิจัยเชิงปริมาณ 
จากงานวิจยัฉบบัเตม็ที�ศกึษาในประเด็นปัญหาเดียวกนั โดยใช้วิธีการทางสถิติในการวิเคราะห์ เพื�อให้ได้
ข้อสรุปที�ครอบคลมุ เป็นข้อค้นพบใหม่ และข้อสรุปที�เป็นข้อยตุสํิาหรับประเด็นที�มีความไมส่อดคล้องกนั 
  2.3.2  ขั /นตอนการวิเคราะห์อภมิาน 
   นอร์ทแกทและอองเฮนา (Wim Van Den Noortgate; & Patrick Onghena. 2005); 
ฮนัเตอร์และสมิท (John E.Hunter; & Frank L.Schmidt. 1990); นงลกัษณ์  วิรัชชยั (2551ก) ได้กลา่ว
เกี�ยวกบัขั �นตอนการสงัเคราะห์งานวิจยัซึ�งประกอบไปด้วยหลายขั �นตอน ดงัตอ่ไปนี � 
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   1. การกําหนดปัญหาการวิจยัหรือสมมติฐานการวิจยัให้ตรงกบัประเด็นที�สนใจศกึษา
โดยการกําหนดปัญหาวิจยัของการวิเคราะห์อภิมานงานวิจยันี �ใช้วิธีเดียวกบัการกําหนดในงานวิจยัทั�วไป 
ปัญหาวิจยัของการวิเคราะห์อภิมานงานวิจยั มี 3 ข้อหลกั  ปัญหาขนาดของคา่แนวโน้มเข้าสูศ่นูย์กลาง
ของดชันีมาตรฐาน ปัญหาปริมาณความแปรปรวนของดชันีมาตรฐาน ปัญหาความสัมพันธ์ระหว่าง
คณุลกัษณะของงานวิจยัที�นํามาสงัเคราะห์กบัดชันีมาตรฐานซึ�งเป็นผลการวิจยั  และวตัถปุระสงค์ของ
การวิจยัในการวิเคราะห์อภิมาน คือ เพื�อสงัเคราะห์ผลการวิจยัที�ยงัมีข้อขดัแย้ง หรือยงัมีจํานวนมากให้
ได้คําตอบปัญหาวิจยัที�เป็นข้อสรุป เพื�อให้ได้ความรู้ใหมท่างวิชาการที�นําไปใช้ประโยชน์ในเชิงวิชาการ  
และเพื�อให้ได้ข้อค้นพบที�เป็นความสมัพนัธ์แบบมีเงื�อนไขที�สามารถนําไปใช้ประโยชน์ในการวางแผน
และการปฏิบตัไิด้จริง 
   2. กําหนดแหลง่ที�ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู คือ รายละเอียดเกี�ยวกบัแหลง่ที�มาของ
เลม่งานวิจยัฉบบัเตม็ ซึ�งเป็นประชากรในการศกึษาครั �งนี � อาธิเชน่ งานวิจยัระดบับณัฑิตศกึษา งานวิจยั
ของหน่วยงานในมหาวิทยาลยั งานวิจยัของนกัวิจยัทั�วไป และเอกสารประกอบการประชมุวิชาการตา่งๆ 
ซึ�งเกี�ยวข้องกบัปัญหาวิจยัที�ต้องการศกึษา ควรศกึษางานจากเลม่วิจยัฉบบัเตม็และมาจากหลายๆ แหล่ง 
เพื�อให้ได้ข้อมลูที�หลากหลายและมีความนา่เชื�อถือ 
   3. การเก็บรวบรวมข้อมลูตา่งๆ ที�เกี�ยวข้องกบัปัญหาวิจยัที�ศกึษา โดยสิ�งที�จะต้องเก็บ
รวบรวมจากเล่มวิจยัประกอบด้วย ผลการวิจยั รายละเอียดเกี�ยวกบัเล่มวิจยั และหากมีปรากฏการณ์
อื�นๆซึ�งทําให้ผลการวิจยัแตกตา่งจากงานอื�น ควรระบใุห้ได้วา่ลกัษณะหรือกลุม่พิเศษที�มีความแตกตา่ง
จากกลุม่อื�นๆ อยา่งไร อยูที่�ใด เพื�อนํามาชว่ยในการอธิบายผลการวิจยัที�ไม่กลมกลืนกนัหรือมีลกัษณะ
แตกตา่งจากกลุม่มาก การเก็บรวบรวมข้อมลูเริ�มจาก 
   3.1) การสืบค้นงานวิจยั เมื�อกําหนดงานแหลง่งานวิจยัที�ต้องการศกึษาได้แล้ว Mullen 
(1989) ได้ให้แนวทางในการสืบค้นไว้ 6 แนวทาง คือ สืบค้นข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ออนไลน์ (on-line 
computer search) สืบค้นจากดชันี (abstracting services) สืบค้นจากการอา่นเลน่ (browsing) สืบค้น
จากวิทยาลยัมองไมเ่ห็น (the invisible college) สืบค้นย้อนหลงั (ancestry approach) สืบค้นตอ่เนื�อง 
(descendancy approach)  
   3.2) การกําหนดกลุ่มตวัอย่างงานวิจัยทีGจะนํามาสงัเคราะห์ เป็นการตดัสินใจว่าจะ
สงัเคราะห์งานวิจยัทกุเรื�องหรือเลือกเฉพาะบางส่วน กลาสและสมิท (Glass, McGaw; & Smith. 1981) 
ได้เสนอไว้ 4 ทางเลือก คือ 1) ศกึษางานวิจยัทกุเรื�องที�สืบค้นได้ วิธีนี �จะทําให้ได้ข้อมลูครบถ้วนสมบรูณ์ 
แตจ่ะเสียเวลา และงานวิจยับางส่วนที�ไม่มีคณุภาพอาจเป็นปัญหาในการสงัเคราะห์ 2) การเลือกงานวิจยั
โดยใช้การเลือกแบบแบง่ชั �นตามลกัษณะงานวิจยั วิธีนี �นกัวิจยัต้องกําหนดตวัแปรลกัษณะงานวิจยัเป็น
เกณฑ์ในการแบง่ชั �นงานวิจยั แล้วสุม่งานวิจยัมาเป็นสดัส่วนเท่ากนัทกุชั �น 3) การเลือกเฉพาะงานวิจยั
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ที�ตีพิมพ์เผยแพร่ แม้เชื�อมั�นได้วา่ได้งานวิจยัที�มีคณุภาพ แตอ่าจเกิดความลําเอียงในผลการสงัเคราะห์ได้ 
เพราะงานวิจยัที�ไม่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่มกัจะให้ผลการวิจยัที�ไม่มีนยัสําคญัทางสถิติ 4) การเลือก
เฉพาะงานวิจยัที�มีคณุภาพ โดยการประเมินจากเกณฑ์ที�นกัวิจยัสร้างขึ �น หรือผู้ทรงคณุวฒุิ วิธีนี �ได้รับ
การสนบัสนนุจาก สลาวิน (Slavin. 1987) ผู้บญัญัติศพัท์ การสงัเคราะห์จากหลกัฐานที�ดีที�สดุ (best-
evidence synthesis) แต ่กลาส และสมิท (Glass, McGaw; & Smith. 1981) ไม่เห็นด้วย โดยแย้งว่า
งานวิจยัทกุเรื�องมีคณุคา่เชน่เดียวกบัแบบสอบถามทกุฉบบัที�ได้ในการวิจยั 
   3.3) ข้อมูลสําหรับการสงัเคราะห์งานวิจยัประกอบไปดว้ยข้อมูลสองส่วน สว่นแรกเป็น
ข้อมลูจากผลการวิจยัแตล่ะเรื�อง วดัในรูปดชันีมาตรฐาน (standard index) บอกความสําคญัของขนาด
และทิศทางอิทธิพลของปัจจยัเชิงสาเหตทีุ�มีตอ่ตวัแปรผล ดชันีที�นิยมใช้มี 2 ชนิด ได้แก่ ขนาดอิทธิพล 
(effect size) และสมัประสิทธิdสหสมัพนัธ์ (correlation coefficient)  ข้อมลูสว่นที�สองเป็นข้อมลูเกี�ยวกบั
คณุลกัษณะของงานวิจยัที�นํามาสงัเคราะห์ แบง่เป็น 3 กลุม่ กลุม่ที�หนึ�ง ตวัแปรเกี�ยวกบัลกัษณะการพิมพ์ 
เชน่ ปีที�พิมพ์ จํานวนหน้า คณุภาพการพิมพ์ หน่วยงานต้นสงักดัของผู้ วิจยั กลุม่ที�สอง ตวัแปรเกี�ยวกบั
เนื �อหาสาระ (substance) เชน่ ประเภททฤษฎีที�ใช้ การตั �งสมตฐิานวิจยั ลกัษณะกรอบแนวคดิในการวิจยั  
จํานวนเอกสารอ้างอิง ประเภทของตวัแปรต้น ประเภทของตวัแปรตาม จํานวนตวัแปร กลุม่ที�สาม ตวัแปร
เกี�ยวกับวิธีวิทยาการวิจยั (research methodology) เชน่ ขนาดของกลุ่มตวัอย่าง ค่าความเที�ยงของ
เครื�องมือ ลกัษณะแบบแผนการวิจยั วิธีเลือกกลุม่ตวัอย่าง วิธีการควบคมุตวัแปรแทรกซ้อน ระยะเวลา
การทดลอง ลกัษณะผู้ ทําการทดลอง ประเภทสถิตวิิเคราะห์ที�ใช้ การตรวจสอบข้อตกลงเบื �องต้น 
   4. การวิเคราะห์ข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมลูแบง่ออกเป็น 3 งานที�สําคญั คือ การเตรียม
ข้อมลูสําหรับการวิเคราะห์ การตรวจสอบการแจกแจงของตวัแปร และการวิเคราะห์ข้อมลูซึ�งประกอบด้วย
การวิเคราะห์ข้อมลูเบื �องต้น และการวิเคราะห์ข้อมลูเพื�อตอบคําถามวิจยั 
   4.1 การเตรียมข้อมลูสําหรับการวิเคราะห์ หลงัจากการบนัทึกข้อมลูจากการรายงาน
การวิจยัและตรวจสอบการลงรหสัตวัแปรว่าถกูต้องแล้ว งานขั �นตอ่ไป คือ งานเตรียมไฟล์ข้อมลูสําหรับ
การวิเคราะห์ข้อมลู ในขั �นตอนนี �เป็นการสร้างไฟล์ข้อมลูเหมือนในการวิจยัทั�วไป และต้องตรวจสอบวา่
ตวัแปรใดมีคา่สญูหาย (missing) บ้าง ถ้ามีคา่สญูหายมากต้องตรวจสอบว่าสญูหายเกิดขึ �นโดยสุม่หรือ
เป็นระบบ เชน่ ถ้างานวิจยัจากหนว่ยงานเกือบทกุเรื�องมีข้อมลูเกี�ยวกบัปีที�พิมพ์หายไป แสดงวา่คา่ของ
ตวัแปรปีที�พิมพ์สญูหายไปเฉพาะกลุม่มิใชห่ายไปแบบสุม่ กรณีเชน่นี �จะต้องย้อนกลบัไปตรวจสอบและ
เก็บข้อมลูเสริมจากแหลง่อื�น กรณีข้อมลูสญูหายแบบสุม่สามารถประมาณคา่ทดแทนได้ วิธีการประมาณ
คา่ทดแทนคา่ที�ขาดสญูหายไปอาจใช้คา่เฉลี�ยตวัแปร หรือใช้คา่ประมาณได้จากการวิเคราะห์การถดถอย
ระหวา่งตวัแปรที�มีข้อมลูสญูหายกบัตวัแปรที�สมัพนัธ์กนั (Hair; et al. 1998) 
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   4.2 การตรวจสอบลกัษณะการแจกแจงของตวัแปร การดําเนินงานขั �นตอนนี �มีวิธีการ
เช่นเดียวกบัการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณในการวิจยัทั�วๆ ไป กลา่วคือ ต้องทําตารางแจกแจงความถี�
ดลูกัษณะการแจกแจงความถี�และหาคา่สถิตบิรรยาย ได้แก่ คา่เฉลี�ย คา่สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน คา่ความเบ้ 
คา่ความโดง่ รวมทั �งการทดสอบทางสถิติเพื�อตรวจสอบว่าการแจกแจงของตวัแปรเป็นโค้งปกติหรือไม่  
จําเป็นต้องมีการปรับตวัแปรหรือไม ่อย่างไร การดําเนินการอีกอยา่งหนึ�ง คือ การตรวจสอบความสมัพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรว่ามีความสมัพนัธ์เชิงเส้น (linear relationship) เพราะสถิติเกี�ยวกบัความสมัพนัธ์จะใช้
สหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนัเป็นพื �นฐาน นอกจากนี �ยงัต้องตรวจสอบข้อมลูวา่เป็นไปตามข้อตกลงเบื �องต้น
ที�จะใช้สถิตวิิเคราะห์แตล่ะประเภทหรือไม ่
   4.3 การวิเคราะห์ข้อมูลเบื �องต้น เป็นการนําเสนอค่าสถิติเบื �องต้นของตวัแปรสําคญั
การทําตารางไขว้ (cross tabulation) เพื�อตรวจสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในเบื �องต้น การทํากราฟ
เพื�อเสนอคา่ดชันีมาตรฐาน เชน่ แผนภมูิต้น – ใบ (stem-leaf plot) เพื�อแสดงลกัษณะการกระจายของ
ดชันีมาตรฐาน แผนภมูิกลอ่ง (box-plot) เพื�อแสดงความแตกตา่งระหว่างคา่ดชันีมาตรฐานระหวา่งกลุม่
งานวิจยัที�แบง่กลุม่ตามตวัแปรกํากบั เป็นต้น 
   4.4 การวิเคราะห์เพื�อตอบคําถามวิจยั หลกัการสําคญัของการวิเคราะห์ข้อมลูขั �นตอนนี � 
เป็นการวิเคราะห์ผลการวิจยั วดัในรูปดชันีมาตรฐานทั �งหมดว่าแตกตา่งระหวา่งงานวิจยัอย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิตหิรือไม ่ถ้าไมแ่ตกตา่งกนันกัวิจยัสามารถสงัเคราะห์สรุปผลการวิจยัทั �งหมดเป็นคําตอบปัญหา
วิจยั ถ้าแตกตา่งกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตต้ิองวิเคราะห์เพื�ออธิบาย (explain) ตอ่ไปวา่ ความแตกตา่ง 
หรือความแปรปรวนของคา่ดชันีมาตรฐานนั �นเกิดขึ �นเนื�องมาจากคณุลกัษณะงานวิจยัใดบ้าง ฮนัเตอร์
และสมิท (Hunter; & Schmidt. 1990) กลา่วว่า การวิเคราะห์ข้อมลูเพื�อตอบคําถามวิจยัในการวิเคราะห์
อภิมานแยกได้เป็นสองแบบ แบบแรกเป็นการวิเคราะห์ตวัแปรกํากบั แบบที�สองเป็นการพฒันาทฤษฎี
โดยการทดสอบโมเดลเชิงสาเหต ุดงันี � 
   ก. การวิเคราะห์ตวัแปรปรับ (moderator analysis) การวิเคราะห์ตวัแปรกํากับ หรือ 
การอธิบายความแปรปรวนของดชันีมาตรฐานโดยใช้ตวัแปรกํากบั เป็นการวิเคราะห์ข้อมลูโดยมีคา่ดชันี
มาตรฐาน ขนาดอิทธิพล หรือสมัประสิทธิdสหสมัพนัธ์ เป็นตวัแปรตาม และตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั
เป็นตวัแปรต้น เนื�องจากคา่ดชันีมาตรฐานเป็นคา่ระหว่างตวัแปรสองตวั ดงันั �นตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั
ที�มีอิทธิพลทําให้คา่ดชันีมาตรฐานแตกตา่งกนัจงึเรียกว่า ตวัแปรกํากบัหรือตวัแปรปรับ (moderator) 
   ตวัแปรกํากบัในการสงัเคราะห์งานวิจยัมีสองแบบ คือ ก) ตวัแปรกํากบัอ้างอิงได้น้อย 
(low referenced moderator) หมายถึง ตวัแปรกํากบัที�มีอยูใ่นงานวิจยัที�นํามาสงัเคราะห์ โดยสามารถ
อ้างอิงได้ถึงประชากรทั �งหมด (Universe) อนัเป็นกลุ่มประชากร (population of populations) ที�ได้จาก
งานวิจยัที�นํามาวิเคราะห์ และ ข) ตวัแปรกํากบัอ้างอิงได้สงู (high referenced moderator) หมายถึง
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ตวัแปรกํากบัที�นกัวิจยัสร้างจากงานวิจยัที�มีบริบทแตกตา่งกนั ซึ�งให้ผลสงัเคราะห์ที�ใช้อ้างอิงได้อย่าง
กว้างขวางมากกวา่ขอบขา่ยของงานวิจยัที�นํามาสงัเคราะห์ ได้ผลการสงัเคราะห์ที�เป็นองค์ความรู้ใหม ่
   การวิเคราะห์ข้อมลูเพื�อศกึษาอิทธิพลของตวัแปรกํากบั สําหรับการวิเคราะห์อภิมาน
ในปัจจบุนัแตกตา่งกนัเป็น 6 วิธี  วิธีแรก คือ วิธีของ กลาส (Glass, McGaw; & Smith. 1981) ซึ�งเป็นวิธี
แรกที�ได้รับการเผยแพร่ และเป็นวิธีที�นกัวิจยันําไปใช้ในการวิเคราะห์อภิมานอย่างกว้างขวาง Glass 
ใช้วิธีการสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงทดลองรวมกบังานวิจยัเชิงสหสมัพนัธ์ ใช้สตูรการประมาณคา่ขนาดอิทธิพล
จากงานวิจยั ใช้การวิเคราะห์ถดถอย และการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื�อศกึษาอิทธิพลของตวัแปรกํากบั
ในการอธิบายความแปรปรวนของขนาดอิทธิพล วิธีที�สอง คือ วิธีของ ฮนัเตอร์ (Hunter, Schmidt; & 
Jackson. 1982) ซึ�งใช้การปรับแก้ลดความแปรปรวนจากความคลาดเคลื�อน (artifacts) ในขนาดอิทธิพล 
ความคลาดเคลื�อนที�สําคญั ที�จะต้องปรับลด คือ ความคลาดเคลื�อนในการวดั (measurement error)
ความคลาดเคลื�อนเนื�องมาจากขีดจํากดัของพิสยั (error due to range restriction) และความคลาดเคลื�อน
เนื�องจากการเลือกหรือสุม่ตวัอยา่ง (sampling error) เมื�อได้คา่ขนาดอิทธิพลที�ปรับแก้แล้วจึงวิเคราะห์
ความแปรปรวนมีระบบที�เหลือวา่เกิดจากตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั หรือตวัแปรกํากบัตวัใด โดยแบง่
งานวิจยัที�นํามาสงัเคราะห์เป็นกลุม่ยอ่ยๆ ตามตวัแปรปรับ แล้วสงัเคราะห์สรุปผลทีละกลุ่ม วิธีที�สาม คือ
วิธีของ โรเซนธาล (Rosenthal. 1984; Rosenthal; & Rosnow. 1991) ใช้การปรับแก้ขนาดอิทธิพลก่อน
จากนั �นจงึนําคา่ขนาดอิทธิพลที�ปรับแก้แล้วมาสงัเคราะห์โดยการเปรียบเทียบ (comparison) และการหา
ผลรวม (combination) รวมทั �งการตรวจสอบความคงที� (stability) ของผลการสงัเคราะห์ วิธีที�สี� คือ วิธี
ของ Hedges มีหลกัการคล้ายวิธีของ Glass แต ่Hedges ได้พฒันาการทดสอบทางสถิติ Q (Q-test) 
ซึ�งมีการแจกแจงแบบไค-สแควร์ ที�ชว่ยให้การวิเคราะห์ความแปรปรวนของขนาดอิทธิพลที�ปรับแก้แล้ว
ทั �งโมเดลแบบกําหนด และแบบสุ่ม (fix and random model) มีความถกูต้องมากยิ�งขึ �น วิธีที�ห้า คือ วิธี
ของ สลาวิน (Slavin. 1998) ซึ�งเพิ�มเกณฑ์ในการคดัเลือกงานวิจัยมาสังเคราะห์โดยคดัเลือกเฉพาะ
งานวิจัยที�มีคุณภาพตามเกณฑ์มาสังเคราะห์ เพื�อให้ได้ผลการสังเคราะห์ที�ถูกต้อง เรียกว่า Best  
Evidence Synthesis  และวิธีสดุท้าย คือ วิธีของ มลูเลน (Mullen. 1989) เป็นวิธีการวิเคราะห์อภิมาน 
โดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปชื�อ Basic Meta-Analysis 
   คลูิคและคลูิค (Kulik; & Kulik. 1989) ศกึษาเปรียบเทียบวิธีการวิเคราะห์อภิมาน 5 วิธี 
ยกเว้น  วิธีของ มลูเลน (Mullen. 1989) ซึ�ง 5 วิธีดงักล่าว ประกอบไปด้วย วิธีแรก คือ วิธีของกลาส (Glass, 
McGaw; & Smith. 1981)  วิธีที�สอง คือ วิธีของฮนัเตอร์ (Hunter, Schmidt; & Jackson. 1982)  วิธีที�สาม 
คือ วิธีของโรเซนธาล (Rosenthal. 1984; Rosenthal; & Rosnow. 1991) วิธีที�สี� คือ วิธีของเฮดเจส  
วิธีที�ห้า คือ วิธีของ สลาวิน (Slavin. 1998) สรุปวา่ทกุวิธีได้ผลใกล้เคียงกนั การปรับแก้คา่ขนาดอิทธิพล
ให้ได้คา่ประมาณที�ไมค่ลาดเคลื�อนตามวิธีของเฮดเจส ได้ผลไม่ตา่งกบัคา่ที�ไม่ได้ปรับแก้ คา่ขนาดอิทธิพล
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ก่อนและหลงัปรับแก้มีความสมัพนัธ์กนัสงูถึง 0.999  กลาสและสมิท (Glass, McGaw; & Smith. 1981) 
สรุปว่า ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบภาพรวม วิธีการของกลาสและฮนัเตอร์ เป็นวิธีการเหมาะสมที�สดุ
ในทางปฏิบตั ิและไมแ่ตกตา่งจากวิธีของเฮดเจส ซึ�งเป็นวิธีที�ถกูต้องตามหลกัสถิติแตก่ารแปลความหมาย
คอ่นข้างยากในทางปฏิบตั ิ
   ข. การวิเคราะห์เพื�อพฒันาทฤษฎีโดยการทดสอบโมเดลเชิงสาเหต ุ
   ฮนัเตอร์และสมิท (Hunter; & Schmidt. 1990) กลา่วว่า การวิเคราะห์อภิมาน นกัวิจยั
สามารถสงัเคราะห์ข้อมลู เพื�อพฒันาทฤษฎีใหม่ได้ โดยการตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหต ุ
(causal model) ที�นกัวิจยัสร้างขึ �น โมเดลเชิงสาเหตทีุ�สร้างขึ �นมีสองแบบ แบบแรก เป็นโมเดลที�ได้จาก
การวิเคราะห์อภิมานโดยตรง ส่วนแบบที�สองเป็นโมเดลที�นกัวิจยัสร้างขึ �นจากกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี 
แล้วใช้ การวิเคราะห์อภิมานในการปรับ/ พฒันาโมเดล ทั �งสองแบบมีลกัษณะการวิเคราะห์ตา่งกนัดงันี � 
   1) โมเดลเชิงสาเหตไุด้จากการวิเคราะห์อภิมาน การพฒันาแบบนี �เป็นการพฒันาโมเดล
เชิงสาเหตจุากผลการวิเคราะห์อภิมานโดยตรง กล่าวคือ นกัวิจยัเริ�มจากการสงัเคราะห์งานวิจยัเกี�ยวกบั
ตวัแปรสาเหต ุ(antecedents) และตวัแปรผล (consequences) ของตวัแปรหลกัตวัหนึ�ง ผลการสงัเคราะห์
งานวิจยัด้วยการวิเคราะห์อภิมานทําให้ได้โมเดลเชิงสาเหตแุละผลของตวัแปรหลกัตวันั �น เมื�อมีการวิจยั
ตอ่เนื�องเพื�อตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตดุงักลา่วนําไปสูก่ารพฒันาทฤษฎีใหมไ่ด้ 
   2) โมเดลเชิงสาเหตจุากกรอบแนวคดิทฤษฎี การพฒันาโมเดลแบบนี � เป็นการพฒันา
โมเดลเชิงสาเหตตุามทฤษฎีก่อน แล้วนกัวิจยัจึงรวบรวมงานวิจยัตามโมเดลมาสงัเคราะห์ด้วยวิธีการ
วิเคราะห์อภิมานเพื�อตรวจสอบความตรงของโมเดลลกัษณะการวิเคราะห์อภิมานทําได้สองแบบ แบบแรก 
เป็นการนําผลการสงัเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรแตล่ะคูใ่นโมเดลมายืนยนัความถกูต้องของ
โมเดล โดยใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น (Structural Equation Modeling : SEM) 
ในการวิเคราะห์แบบที�สอง เป็นการนําผลการวิเคราะห์อภิมานที�อยูใ่นรูปความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร
ในโมเดลเชิงสาเหตทีุ�สร้างขึ �น มาสร้างเมทริกซ์สหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรในโมเดล และใช้เป็นข้อมลู
ในการวิเคราะห์เพื�อปรับแก้โมเดลให้ได้เป็นทฤษฎีใหม่ ตามแนวคิดของ ชาดชิ (Shadish. 1996) 
   เมื�อโมเดลเชิงสาเหตมีุความซบัซ้อนมากขึ �น นกัวิจยัหลายคน เช่น ชาดิช (Shadish. 
1996) บราวน์และพีเทอร์สนั (Brown; & Peterson. 1993) ได้เสนอแนะให้ใช้สถิติวิเคราะห์ขั �นสงูในการ
วิเคราะห์ข้อมลู ซึ�งทําให้ได้ข้อค้นพบใหม่ที�นําไปสู่การสร้างทฤษฎีใหม่อนัเป็นประโยชน์ต่อวงวิชาการ 
ได้แก่ การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น (Structural Equation Modeling: SEM) โดยมีดชันี
มาตรฐานเป็นตวัแปรตาม และมีตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยัเป็นตวัแปรกํากบัและตวัแปรส่งผ่าน และ
การวิเคราะห์โมเดลเชิงเส้น ระดบัลดหลั�น (Hierarchical Linear Model : HLM) เพราะธรรมชาติของ
ข้อมูลในการวิเคราะห์อภิมานเป็นข้อมูลหลายระดบัซ้อนกัน หน่วยการวดัระดบั 1 คือ ระดบัค่าดชันี
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มาตรฐานในงานวิจยัแตล่ะเรื�องและระดบั 2 คือ ระดบังานวิจยั ดงันั �นการสงัเคราะห์งานวิจยัด้วยการ
วิเคราะห์อภิมานในครั �งนี � จึงเลือกใช้การวิเคราะห์โมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น (Hierarchical Linear 
Model: HLM) เนื�องจากคํานงึถึงโครงสร้างของข้อมลู ที�ใช้ในการวิจยั 
 
 2.4 การวิเคราะห์อภมิานด้วยโมเดลเชิงเส้นระดับลดหลั�น 
  ในการวิเคราะห์อภิมาน ข้อมลูมีลกัษณะเป็นระดบัแบบลดหลั�น เชน่ กลุ่มตวัอย่าง ถกูสุ่ม
ขึ �นมา สําหรับแตล่ะงานวิจยั กลุม่ตวัอยา่งจงึสอดแทรกอยู่ในงานวิจยั และงานวิจยัสอดแทรกอยู่ในกลุ่ม
ตามหมวดหมูที่�มีลกัษณะร่วมกนั ทําให้เราสามารถวิเคราะห์ความผนัแปรได้ในระดบักลุ่มตวัอย่างและ
ระดบังานวิจยั ดงันั �น ราวเดนบชุและไบรค์ (Raudenbush; & Bryk. 1992) จึงได้นําการวิเคราะห์โมเดล
เชิงเส้นระดบัลดหลั�นมาประยกุต์ใช้ในการวิเคราะห์อภิมาน  การวิเคราะห์โมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�นนี �
จะชว่ยแก้ปัญหาความแปรผนัในการวิเคราะห์อภิมาน ซึ�งจะทําให้ผลการวิเคราะห์มีความน่าเชื�อถือมากขึ �น  
โดยการวิเคราะห์แบบนี �ทําให้สามารถ  1) ประมาณค่าขนาดอิทธิพลเฉลี�ยภายในกลุ่มของงานวิจยัที�
นํามาใช้ศกึษา  2) ประมาณคา่ความแปรปรวนของพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพล  3) สร้างและทดสอบชดุ
โมเดลเชิงเส้น เพื�ออธิบายความแปรปรวนของพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพล  4) ประมาณคา่ความแปรปรวน
ของสว่นที�เหลือของพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพล  สําหรับแตล่ะโมเดลของการวิเคราะห์  และ 5) ใช้สารสนเทศ
จากชดุงานวิจยัทั �งหมด ในการประมาณคา่ขนาดอิทธิพลของแตล่ะการศกึษา โดยใช้วิธีของเบส์  ซึ�งโมเดล
ที�ใช้ในการวิเคราะห์อภิมาน (Randenbush; & Bryk. 1992: 155-171; 2002: 208-216) เป็นดงัตอ่ไปนี � 
 

  โมเดลระดบัที� 1 คา่ดชันีมาตรฐาน (within-studies model)     
 

     d� = δ� + e� 
 

  เมื�อ  dj แทน คา่ขนาดอิทธิพลของงานวิจยัที� j 
             δ� แทน คา่พารามิเตอร์แสดงคา่เฉลี�ยขนาดอิทธิพลของงานวิจยัที� j 
        ej แทน คา่ความคลาดเคลื�อนจากการสุม่ตวัอยา่ง ซึ�งมีการแจกแจงปกต ิคา่เฉลี�ย
และความแปรปรวน ดงันี � e�~N(0, V�)  
 

  โมเดลระดบัที� 2 ระหวา่งเลม่วิจยั (Between-studies model)   
 

    δ� = γ� + γ�W�� + γ�W�� +⋯+ γ�W�� + μ� 
 

        = γ� + ∑ γ�� W�� + μ� 
 

  เมื�อ  W��,W��, … ,W��  แทน คณุลกัษณะงานวิจยัที�ใช้อธิบายขนาดอิทธิพล 
       γ�, γ�, … , γ� แทน คา่สมัประสิทธิdการถดถอย 
    μ�   แทน   ค่าความคลาดเคลื�อนในระดบัที� 2 ซึ�งมีการแจกแจงปกติ ค่าเฉลี�ยและ
ความแปรปรวน ดงันี � ��~N(0, τ)  
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  รวมโมเดลในระดบั 1 และ 2 ให้เป็น 1 โมเดล สําหรับ dj ได้ดงัตอ่ไปนี � 
    d� = γ� + ∑ γ�� W�� + μ� + e� 
 

  ซึ�ง dj มีการแจกแจงปกต ิซึ�งมีคา่เฉลี�ยและความแปรปรวน ดงันี � 

��~N(γ� +�γ�
�

W��, τ + ��) 
 

  ขั /นตอนการวิเคราะห์โมเดลพหุระดับ 
   1) การวิเคราะห์แบบไมมี่เงื�อนไข (Unconditional Analysis) การวิเคราะห์ในขั �นตอนนี �
จะไมนํ่าตวัแปรอิสระใดๆ เข้ามาวิเคราะห์ร่วม เพื�อประมาณคา่ดชันีมาตรฐานและคา่เฉลี�ยของคา่ดชันี
มาตรฐาน โมเดลที�ใช้ในการวิเคราะห์เป็นดงัตอ่ไปนี � 
 

   โมเดลระดบัที� 1 คา่ดชันีมาตรฐาน (within-studies model)   
     d� = δ� + e� 
 

   โมเดลระดบัที� 2 ระหวา่งเลม่วิจยั (Between-studies model)   
     δ� = γ� + μ� 
 

   จากการวิเคราะห์ในขั �นตอนนี � จะทําให้ได้ค่าดชันีมาตรฐาน ซึ�งเป็นตวัแปรตามว่ามี
ความแปรปรวนภายในงานวิจยัและระหวา่งงานวิจยัหรือไม ่และเพียงพอตอ่การวิเคราะห์เพื�อหาตวัแปร
อิสระมาอธิบายความแปรปรวนหรือไม ่ โดยสามารถทดสอบโดยสถิตทีิ (t-test) เพื�อทดสอบคา่เฉลี�ยของ

ขนาดอิทธิพลมีคา่เท่ากบัศนูย์หรือไม่ ด้วยการทดสอบ fixed effect โดยมี Ho: γ�=0 และใช้ ��test 
เพื�อทดสอบคา่เฉลี�ยขนาดอิทธิพลมีความผนัแปรระหว่างงานวิจยัหรือไม ่random effect โดยที� Ho: �=0   
   2) การวิเคราะห์แบบมีเงื�อนไข (Conditional Analysis) ซึ�งการวิเคราะห์ในขั �นตอนนี �
สามารถนําตวัแปรอิสระนั�นก็คือ คณุลกัษณะงานวิจยั เข้ามาวิเคราะห์ร่วมทีละตวัหรือสามารถนําเข้า
พร้อมกนัทีเดียวทั �งหมดได้ เพื�อหาคา่สมัประสิทธิdการถดถอยและค้นหาตวัแปรอิสระที�สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของคา่ดชันีมาตรฐานได้  โมเดลที�ใช้ในการวิเคราะห์เป็นดงัตอ่ไปนี � 
 

   โมเดลระดบัที� 1 คา่ดชันีมาตรฐาน (within-studies model)   
     d� = δ� + e� 
 

 

   โมเดลระดบัที� 2 ระหวา่งเลม่วิจยั (Between-studies model)    
     δ� = γ� + ∑ γ�� W�� + μ� 
 

   จากการวิเคราะห์ขั �นตอนนี �จะทําให้ได้คา่สมัประสิทธิdการถดถอย ทําให้ทราบว่าตวัแปร 
อิสระใดบ้างที�สง่ผลตอ่คา่ดชันีมาตรฐาน  
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 2.5 ประโยชน์ของการวิเคราะห์อภมิาน 
  นงลกัษณ์ วิรัชชยั (2542: 7) ได้กลา่วถึง ประโยชน์ของการวิเคราะห์อภิมานไว้ ดงัตอ่ไปนี � 
ด้วยลกัษณะเฉพาะของการวิเคราะห์อภิมานที�แตกตา่งจากการวิเคราะห์โดยทั�วไป และลกัษณะที�เป็น
การสงัเคราะห์งานวิจยัที�แตกตา่งจากปริทศัน์แบบพรรณนา ทําให้การวิเคราะห์อภิมานมีประโยชน์ที�สําคญั
ดงัตอ่ไปนี � (Sipe; & Curlette. 1996; Hunt. 1997; Rubin. 1990; Hunter; & Schmidt. 1990) 
   1. การวิเคราะห์อภิมานให้ผลการสงัเคราะห์งานวิจยั ที�มีความเป็นปรนยัสงู เชื�อถือได้
มากขึ �น เพราะวิธีการวิเคราะห์ข้อมลูเป็นวิธีการที�มีระบบ ใช้สงัเคราะห์งานวิจยัจํานวนมากได้ ในขณะที�
การสงัเคราะห์งานวิจยัประเภทการปริทศัน์แบบพรรณนา ใช้วิธีการที�คอ่นข้างเป็นอตันยั มีความแตกตา่ง
ระหวา่งนกัวิจยัแตล่ะคน 
   2. การวิเคราะห์อภิมานเป็นประโยชน์ตอ่การทํารายงานศกึษาเอกสารที�เกี�ยวข้องกบั
การวิจยั เพราะการวิเคราะห์อภิมานมีวิธีการที�มีระบบซึ�งจะชว่ยชี �ให้เห็นชอ่งว่างหรือส่วนที�ขาดหายไป
ในแง่มมุตา่งๆ ของปรากฏการณ์ที�ศกึษา ชว่ยชี �แนะให้เห็นแนวทางการดําเนินการวิจยัตอ่ไปได้ชดัเจนขึ �น 
   3. การวิเคราะห์อภิมานให้ข้อค้นพบเกี�ยวกบัความสมัพนัธ์ที�มีเงื�อนไขหรือเป็นการหา
ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรปรับ (moderator  variable) กบัผลการวิจยัจากงานวิจยัที�นํามาสงัเคราะห์
ข้อค้นพบสว่นนี �จะหาไมไ่ด้จากงานวิจยัเรื�องใดเรื�องหนึ�งเพียงเรื�องเดียว 
   4. กรณีที�มีงานวิจยัเรื�องหนึ�งให้ผลแตกตา่งจากงานวิจยัส่วนใหญ่การวิเคราะห์อภิมาน
จะมีกระบวนการตรวจสอบสาเหตทีุ�ทําให้งานวิจยัเรื�องนั �นมีผลแตกตา่งจากเรื�องอื�น อนัจะเป็นประโยชน์
ตอ่การศกึษาในแง่มมุใหมที่�เป็นประโยชน์ตอ่ไป 
   5. ฮนัเตอร์และสมิท (Hunter; & Schmidt. 1990) อธิบายประโยชน์ในการวิเคราะห์
อภิมานว่ามีบทบาทสําคญัในการพฒันาทฤษฎี เพราะข้อค้นพบกว้างขวางลุม่ลึกจากการวิเคราะห์อภิมาน  
ช่วยให้ได้หลกัฐานมาสนบัสนนุการพฒันาทฤษฎีทางวิชาการ อนัเป็นการขยายขอบเขตแห่งความรู้ให้
กว้างขวางตอ่ไป 
 2.5 งานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับการสังเคราะห์งานวิจัย 
  อิทธิฤทธิd  พงษ์ปิยะรัตน์ (2542: 92-96) ศกึษาเรื�องอิทธิพลของปัจจยัด้านนกัเรียน ครูและ
โรงเรียน ที�สง่ผลตอ่ผลสมัประสิทธิdทางการเรียนคณิตศาสตร์ : การวิเคราะห์อภิมานด้วยโมเดลเชิงเส้นตรง
ระดบัลดหลั�นและวิธีการของกลาส มีวตัถปุระสงค์ 1) เพื�อศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างผลสมัฤทธิdทาง 
การเรียนคณิตศาสตร์ และปัจจยัด้านนกัเรียน ครู และโรงเรียน 2) เพื�อศึกษาความแปรปรวนของค่า
สมัประสิทธิdสหสมัพนัธ์ แล้วอธิบายความแปรปรวนด้วยตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั  3) เพื�อเปรียบเทียบ
ผลการสงัเคราะห์และสารสนเทศที�ได้จากวิธีการวิเคราะห์อภิมานทั �งสองวิธี งานวิจยัที�นํามาสงัเคราะห์ 
มีจํานวน 47 เลม่ ซึ�งเป็นงานวิจยัเชิงสหสมัพนัธ์ มีตวัแปรตามเป็นผลสมัฤทธิdทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
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และมีการรายงานค่าสถิติที�จําเป็นต่อการวิเคราะห์อภิมานครบถ้วน ซึ�งงานวิจยัมาจากมหาวิทยาลยั
ในเขตกรุงเทพมหานครที�เปิดสอนด้านครุุศกึษา  ผลการวิจยั สรุปได้ว่า 1) ปัจจยัที�มีความสมัพนัธ์กบั
ผลสัมฤทธิdทางการเรียนคณิตศาสตร์สูงสุด คือ ปัจจยัด้านนกัเรียน (.388) รองลงมา คือ ปัจจยัด้าน
โรงเรียน (.294) และปัจจยัด้านครู (.157) ตามลําดบั  2) ตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยัสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนในระดบัค่าสัมประสิทธิdสหสัมพันธ์ คือ ปัจจยัด้านนกัเรียน และปัจจยัด้านครู อธิบาย
ความแปรปรวนของคา่สมัประสิทธิdสหสมัพนัธ์ได้ร้อยละ 37 ในระดบัเล่มวิจยั และตวัแปรคณุลกัษณะ
งานวิจัยไม่สามารถอธิบายความแปรปรวนที�เกิดขึ �นได้ และในระดบัสถาบนัที�ผลิตงานวิจัย ตวัแปร
งานวิจัยจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยสามารถอธิบายความแปรปรวนของค่าสมัประสิทธิdสหสมัพนัธ์ได้
ร้อยละ 2  และ 3) ผลการเปรียบเทียบการวิเคราะห์อภิมานทั �งสองวิธีพบว่า การวิเคราะห์อภิมานด้วย
โมเดลเชิงเส้นตรงระดบัลดหลั�นให้ความสะดวกในการสงัเคราะห์มากกว่า และให้สารสนเทศมากกว่า
การวิเคราะห์อภิมานตามวิธีการของกลาส สารสนเทศที�ได้เพิ�มประกอบด้วยคา่สมัประสิทธิdสหสมัพนัธ์
รายเลม่ ผลการทดสอบอิทธิพลคงที� และการทดสอบความเป็นเอกพนัธ์ของคา่สมัประสิทธิdสหสมัพนัธ์  
ส่วนจดุเดน่ของการวิเคราะห์ตามวิธีของกลาส คือ เป็นวิธีที�ทําได้ง่าย และเข้าใจง่าย แตอ่ย่างไรก็ตาม
คา่เฉลี�ยสมัประสิทธิdสหสมัพนัธ์จากวิธีการวิเคราะห์อภิมานทั �งสองวิธี มีความสมัพนัธ์กนัขนาดสงูมาก 
(.97) อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั .001 
  รัศนา จั�นสกลุ (2547: 128-132) ศกึษาเรื�องการสงัเคราะห์งานวิจยัที�วิเคราะห์ด้วยโมเดล
เชิงเส้นตรงระดบัลดหลั�น: การวิเคราะห์อภิมาน โดยมีวตัถุประสงค์ ดงัตอ่ไปนี � 1) เพื�อสํารวจงานวิจยั
ที�มีการวิเคราะห์ข้อมลูพหรุะดบัด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น (Hierarchical Linear Model: HLM)  
2) เพื�อสงัเคราะห์งานวิจยัในประเทศด้วยการวิเคราะห์อภิมาน  3) เพื�อสรุปความแตกตา่งของผลการวิจยั
อนัเนื�องมาจากคณุลกัษณะของงานวิจยัในภาพรวม งานวิจยัที�นํามาสงัเคราะห์ครั �งนี � คือ วิทยานิพนธ์
ทางการศกึษา ที�ใช้การวิเคราะห์ข้อมลูพหรุะดบัด้วยโมเดลเชิงเส้นตรงระดบัลดหลั�นแบบ 2 ระดบั ทั �งหมด
27 เล่ม การวิเคราะห์ข้อมลูใช้สถิติเชิงบรรยาย การวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) การวิเคราะห์
การถดถอย โดยใช้โปรแกรม SPSS for windows version 12.00 และการวิเคราะห์ข้อมลูพหรุะดบัด้วย
โปรแกรม HLM ผลการวิจยัสรุปได้ว่า 1) คา่ขนาดอิทธิพลทั �งหมด 406 คา่ คา่เฉลี�ยเท่ากบั .177 เมื�อแบง่
ตามประเภทของขนาดอิทธิพลได้อิทธิพลกําหนด 244 คา่ อิทธิพลสุ่ม 162 คา่ มีคา่เฉลี�ยเท่ากบั .186 และ 
.163 ตามลําดบั เมื�อแบง่ตามประเภทโมเดลได้ขนาดอิทธิพลของโมเดลแบบง่าย 270 คา่ โมเดลสมมติฐาน 
136 คา่ มีคา่เฉลี�ยเทา่กบั .176 และ .178 ตามลําดบั 2) ตวัแปรปรับที�มีผลตอ่คา่ขนาดอิทธิพลจากการ
วิเคราะห์ความแปรปรวน ประกอบด้วย 1. คณุลกัษณะงานวิจยัด้านการพิมพ์/ ผู้วิจยั 4 ตวัแปร ได้แก่ 
ประเภทงานวิจยั ปีที�ทํางานวิจยัเสร็จ สถาบนัที�ผลิตงานวิจยั และหน่วยงานต้นสงักดั 2. คณุลกัษณะของ
งานวิจยัด้านเนื �อหาสาระ 6 ตวัแปร คือ ที�มาของงานวิจยั วตัถปุระสงค์การวิจยั ประเภทสมมติฐาน ระยะ 
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เวลารวบรวมข้อมลู แหลง่ที�มาของกลุม่ตวัอยา่งและตวัแปรดมัมี�ข้อมลูปฐมภูมิ 3. คณุลกัษณะงานวิจยั
ด้านวิธีวิทยาการวิจยั 7 ตวัแปร คือ วิธีการคดัเลือกตวัอย่าง ขั �นตอนการวิเคราะห์ข้อมลูที�ใช้ HLM/ ไม่ใช้ 
HLM นําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู ตวัแปรดมัมี�การใช้ HLM ทดสอบอิทธิพลตวัแปรต้นที�มีตอ่ตวัแปรตาม 
ตวัแปรดมัมี�การใช้ HLM วิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหต ุตวัแปรดมัมี�การใช้ HLM วิเคราะห์การเปลี�ยนแปลง
ระยะยาว และตวัแปรดมัมี�การใช้ HLM วิเคราะห์ส่วนประกอบความแปรปรวน และ4. คะแนนคณุภาพ
งานวิจยั 3) ตวัแปรปรับมีอิทธิพลอย่างมีนัยสําคญัต่อค่าขนาดอิทธิพลจากการวิเคราะห์การถดถอย
พหคุณูมี 4 ตวั คือ จํานวนเครื�องมือที�ใช้ในการวิจยัทั �งหมด ขั �นตอนการวิเคราะห์ข้อมลูที�ใช้ HLM/ ไม่ใช้ 
HLM ตวัแปรดมัมี�ความเป็นงานวิจยัจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และคะแนนคณุภาพงานวิจยั ซึ�งอธิบาย
ความแปรปรวนในคา่ขนาดอิทธิพล ได้ร้อยละ 31.1 4. ตวัแปรปรับมีอิทธิพลอย่างมีนยัสําคญัตอ่คา่ขนาด
อิทธิพลจากการวิเคราะห์โมเดลเชิงเส้นตรงระดบัลดหลั�น 3 ตวัแปร คือ ประเภทของอิทธิพล ตวัแปรดมัมี�
ความเป็นตวัแปรตามด้านพทุธิพิสยั และตวัแปรดมัมี�ความเป็นตวัแปรตามด้านจิตพิสยั 
  องัศนินัท์  อินทรกําแหง (2551: 143-147) ศกึษาเรื�องการสงัเคราะห์งานวิจยัเกี�ยวข้องกบั
ความเครียดและการเผชิญความเครียดของคนไทย มีวตัถปุระสงค์เพื�อสรุปความก้าวหน้าและพฒันาการ
ของงานวิจยัที�เกี�ยวกบัความเครียดและการเผชิญความเครียด และค้นหาปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความเครียด
และการเผชิญความเครียด จากการสงัเคราะห์รายงานการวิจยั ปริญญานิพนธ์ สารนิพนธ์ จากสถาบนั 
อดุมศกึษา 15 แห่ง ช่วง พ.ศ. 2525 ถึง 2550  เป็นจํานวน 490 เรื�อง ทําการสงัเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ
ด้วยการวิเคราะห์เนื �อหา และการสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงปริมาณด้วยการวิเคราะห์เมต้า ตามแนวคิดของ
กลาสและคณะ ผลการวิจยัสรุปได้วา่ งานวิจยัสว่นใหญ่มีวตัถปุระสงค์เพื�อหาความสมัพนัธ์และทํานาย
คิดเป็นร้อยละ 80  และคณุภาพของแบบวดัความเครียด มีค่าความเชื�อมั�นอยู่ในช่วง .7000 – .9800 
แบบวดัการเผชิญความเครียด มีคา่ความเชื�อมั�นอยู่ในช่วง .6033 – .9500 และระดบัความเครียดของ
กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่ อยู่ระดบัปานกลาง ร้อยละ 55.41 การเผชิญความเครียดที�เหมาะสม อยู่ระดบั
ปานกลาง ร้อยละ 49.5  กลุม่ตวัอยา่งที�ศกึษาสว่นใหญ่เป็นข้าราชการ  ในกลุ่มพยาบาล ครู และตํารวจ  
สว่นปัจจยัที�มีผลตอ่ความเครียดและการเผชิญความเครียด จําแนกเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) ปัจจยัทางชีวสงัคม
และส่วนบุคคลที�มีต่อความเครียด มีค่าอิทธิพลเฉลี�ย .1609  ถึง 1.0559  โดยที�ความบกพร่องและ
ความพิการทางกายมีคา่อิทธิพลสงูสดุ 2) ปัจจยัทางจิตลกัษณะที�มีผลตอ่ความเครียด มีคา่อิทธิพลเฉลี�ย 
.2637 ถึง 1.6450  โดยความกังวลใจมีค่าอิทธิพลสูงสุด  3) ปัจจัยทางสังคมที�มีผลต่อความเครียด 
มีคา่เฉลี�ย .2118 ถึง .9725 โดยการปฏิรูปการศกึษา มีคา่อิทธิพลสงูสดุ และ 4) โปรแกรมจดักระทําที�
มีคา่อิทธิพลสงูสดุตอ่ความเครียด คือ การฝึกฝนการควบคมุตน ปัจจยัที�มีผลตอ่การเผชิญความเครียด 
พบว่า 1) ปัจจัยทางชีวสังคมและส่วนบุคคลที�มีต่อการเผชิญความเครียดมีค่าอิทธิพลเฉลี�ย .1214 
ถึง .3551 โดยที� สถานที�ตั �งของที�พักอาศยั มีค่าอิทธิพลสูงสุด  2) ปัจจัยทางจิตลักษณะที�มีผลต่อ
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การเผชิญความเครียด มีค่าอิทธิพลเฉลี�ย .1201 ถึง 1.0208  โดยความคาดหวังมีค่าอิทธิพลสูงสุด  
3) ปัจจยัทางสงัคมที�มีตอ่การเผชิญความเครียดมีคา่อิทธิพลเฉลี�ย .1635 ถึง .7144  โดยสนบัสนนุจาก
ที�ทํางานมีคา่อิทธิพลสงูสดุ และ 4) โปรแกรมจดักระทําที�มีคา่อิทธิพลสงูสดุตอ่การเผชิญความเครียด คือ 
โปรแกรมการให้ข้อมลูภาพการ์ตนู 
  เจฟฟรี� อามีร์ และไดแอน (Jeffrey, Amir; & Diane. 2002: 55-62) ศกึษาเกี�ยวกบัปัจจยั
ที�สําคญัและระดบัของพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที�ดีขององค์กร ในการศึกษาครั �งนี � ได้ใช้แนวคิดของ 
ออร์แกน (D.W. Organ. 1988) เป็นหลกั ร่วมกบัแนวคิดของนกัวิชาการอื�นๆ ในการพฒันากรอบแนวคิด
การวิจยั เพื�อให้เป็นแนวทางในการพฒันาเครื�องมือวดัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที�ดีขององค์กร ทฤษฎี 
และกรอบแนวคดิ เพื�อให้ได้ข้อสรุปของประเดน็ที�ศกึษา ในการสงัเคราะห์งานวิจยัใช้วิธีการสงัเคราะห์
งานวิจยัเชิงปริมานโดยการวิเคราะห์อภิมานด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น โดยมีวตัถุประสงค์ เพื�อ
รวบรวมข้อสรุปและข้อค้นพบใหม่ๆ รวมไปถึงความสมัพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที�ดีของ
องค์กรกบักลุม่ของตวัแปรทํานาย ได้แก่ ความพอใจในงานความผกูพนัที�มีตอ่องค์กร  ความซื�อสตัย์ตอ่
องค์กร  ความรับผิดชอบในงาน  การสนบัสนนุจากหวัหน้า โดยงานวิจยัที�นํามาสงัเคราะห์เป็นงานวิจยั
ที�เกี�ยวข้องกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกขององค์กร จากรายงานการวิจยัในฐานข้อมลู The PsycINFO 
ช่วง ค.ศ.1983 ถึง 1999 โดยได้ใช้คําค้นทั �งหมด 5 คํา ได้แก่ organizational citizenship behavior, 
contextual performance, organizational spontaneity, prosocial organizational behavior และ 
extra-role behavior  จากการสํารวจงานวิจยั พบวา่ มีงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง ทั �งหมด 133 เล่ม มี 20 เล่ม 
ที�ไมส่ามารถนํามาวิเคราะห์ได้เนื�องจากไมมี่การรายงานคา่สถิตทีิ�เพียงพอตอ่การนํามาสงัเคราะห์ ดงันั �น 
จึงเหลืองานวิจัยที�นํามาสังเคราะห์ จํานวน 113 เล่ม ผลการวิจัยสรุปได้ว่า องค์ประกอบทั �ง 5 ด้าน 
(ความพอใจในงาน  ความผกูพนักบัองค์กร  ความซื�อสตัย์ตอ่องค์กร  ความรับผิดชอบในงาน  การได้รับ
การสนบัสนนุจากหวัหน้า) สามารถทํานายพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที�ดีขององค์กรได้ในระดบัสงู และ
ไมพ่บความผนัแปรระหวา่งเลม่วิจยั 
  คาเลี�ยน (Kalaian, Sema A. 2003) ศกึษาเรื�องการสงัเคราะห์งานวิจยัที�เกี�ยวข้องกบัปัจจยั
แหลง่ที�มาของกลุม่ตวัอยา่งที�หลากหลาย ที�ส่งผลตอ่ผลการวิจยัที�มีประสิทธิภาพใกล้เคียงกนั ประชากร
ที�ใช้ในการศกึษาอยู่ในกลุ่ม วิทยาศาสตร์สขุภาพ แพทยศาสตร์  สงัคมศาสตร์  และพฤติกรรมศาสตร์  
การสงัเคราะห์งานวิจยัครั �งนี �ใช้การวิเคราะห์อภิมาน ด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น โดยมีขั �นตอน ดงันี � 
1) ประมาณคา่ขนาดอิทธิพลโดยใช้วิธีการของเฮดเจส (Hedges. 1994)  2) ประมาณคา่ความแปรปรวน
ของขนาดอิทธิพล  3) โมเดลการวิเคราะห์แบง่เป็น 2 ระดบั ระดบั 1 ภายในกลุ่ม  ระดบัที� 2 ระหว่างกลุ่ม 
โดยมีขั �นตอนในการวิเคราะห์ 2 ขั �นตอน 1) การวิเคราะห์แบบไม่มีเงื�อนไข ขั �นตอนนี �ไม่มีการนําตวัแปร
อิสระ เข้าร่วมในโมเดลการวิเคราะห์  ซึ�งให้คา่เฉลี�ยของขนาดอิทธิพลในแตล่ะระดบั และผลการทดสอบ
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อิทธิพลคงที� (Fixed Effect) และอิทธิพลสุ่ม (Random Effect)  2) การวิเคราะห์แบบมีเงื�อนไข สามารถ
นําตวัแปรคุณลักษณะงานวิจัยเข้าร่วมอธิบายความแปรปรวนของขนาดอิทธิพล ผลการวิจยัสรุปว่า 
การวิเคราะห์แบบไมมี่เงื�อนไข พบวา่ คา่เฉลี�ยขนาดอิทธิพลแตกตา่งจากศนูย์ และความแปรปรวนของ
ขนาดอิทธิพลมีความแปรผนัระหวา่งเลม่วิจยัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิต ิจงึวิเคราะห์ในขั �น การวิเคราะห์
อยา่งมีเงื�อนไข พบวา่ ด้านแผนการเรียน ลกัษณะของแผนการเรียน ส่งผลให้ประสิทธิภาพของการวิจยั
แตกตา่งกนั และคณุลกัษณะงานวิจยัในด้านสถิตทีิ�ใช้ในการวิจยั  วิธีการสุ่มตวัอย่าง ลกัษณะของกลุ่ม
ตวัอยา่ง สง่ผลตอ่ความแปรปรวนของขนาดอิทธิพล 
  จากการศกึษาเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องพบว่าการสงัเคราะห์งานวิจยัโดยการวิเคราะห์
อภิมานด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น จะพบว่าหากพิจารณาข้อมลูที�ใช้ในการวิเคราะห์อภิมานแล้ว
พบวา่ ธรรมชาติของข้อมลูที�ใช้ในการวิเคราะห์อภิมาน มีลกัษณะเป็นระดบัแบบลดหลั�น นั�นคือ ข้อมลู
หลายระดบัซ้อนกนัอยู่ (Randenbush; & Bryk. 1992: 156; 2002: 206) เช่น กลุ่มตวัอย่าง (Samples) 
ถกูสุม่ขึ �นมาสําหรับแตล่ะงานวิจยั กลุม่ตวัอยา่งจงึสอดแทรกอยู่ในงานวิจยั และงานวิจยัสามารถจดัเป็น
กลุ่มหรือสอดแทรกอยู่ในหมวดหมู่ตามลกัษณะที�ร่วมกนั จงึสามารถวิเคราะห์ความแปรผนัได้ในระดบั
กลุ่มตวัอย่างและระดบังานวิจยั (ศริิชยั  กาญจนวาสี. 2550 : 160-161) รายงานผลการวิเคราะห์นั �น มี
ความละเอียดเป็นรายเลม่ และการวิเคราะห์โมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�นนี �จะช่วยแก้ปัญหาความแปรผนั
ในการวิเคราะห์อภิมาน ซึ�งทําให้ผลการวิเคราะห์มีความน่าเชื�อถือยิ�งขึ �น โดยการวิเคราะห์ทําให้สามารถ  
1) ประมาณคา่ขนาดอิทธิพลเฉลี�ยภายในกลุ่มของงานวิจยัที�นํามาศกึษา  2) ประมาณคา่ความแปรปรวน
ของพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพล  3) สร้าง และทดสอบชดุโมเดลเชิงเส้น เพื�ออธิบายความแปรปรวนของ
พารามิเตอร์ขนาดอิทธิพล  4) ประมาณคา่ความแปรปรวนของสว่นเหลือของพารามิเตอร์ขนาดอิทธิพล  
สําหรับแตล่ะโมเดลของการวิเคราะห์  และ  5) ใช้สารสนเทศจากชดุงานวิจยัทั �งหมด ในการประมาณคา่
ขนาดอิทธิพลของแตล่ะการศกึษา โดยใช้วิธีของเบส์ (Randenbush; & Bryk. 1992: 156; 2002: 206)  
ดงันั �น การวิเคราะห์อภิมานด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�นเป็นวิธีที�เหมาะสม ในการสงัเคราะห์งานวิจยั 
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บทที� 3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 การวิจยัครั งนี เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ เพื�อสงัเคราะห์งานวิจยัที�เกี�ยวข้องกบัปัจจยัที�ส่งผลตอ่
ความฉลาดทางอารมณ์ โดยใช้การสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงปริมาณด้วยการวิเคราะห์อภิมาน (Meta- 
Analysis) ซึ�งผู้ วิจยัดําเนินการวิจยัตามลําดบัขั นตอน ดงัต่อไปนี  
 1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 
 2. การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวิจยั 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมลู 
 4. การจดักระทําและวิเคราะห์ข้อมลู 
 

โดยมีขั นตอนการดําเนินการวิจยัโดยสรุปดงัตาราง 2 
 
ตาราง 2  สรุปขั นตอนดําเนินการวิจยั 
 

ขั �นตอน วัตถุประสงค์ วิธีการ 
1. กําหนดปัญหาการวิจยั เพื�อให้ได้หวัข้อวิจยัที�สนใจศกึษา 1. ศกึษาในหวัข้อที�สนใจ  

2. ปรึกษาอาจารย์ที�ปรึกษา 
2. ศกึษาเอกสารที�เกี�ยวข้อง เพื�อสร้างกรอบแนวคิด 

ในการสงัเคราะห์งานวิจยั 
ด้วยการวิเคราะห์อภิมาน 

ค้นคว้าเอกสารจากห้องสมดุใน
มหาวิทยาลัย และฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ 

3. สร้างเครื�องมือ เพื�อสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวิจยั
ที�มีคณุภาพ 

1. ศกึษาตําราและงานวิจยัที�
เกี�ยวกบัการวิเคราะห์อภิมาน 
2. กําหนดขอบเขตของข้อมูล
และสร้างเป็นแบบบนัทกึข้อมลู
และคูมื่อลงรหสัข้อมลู 
3. สร้างแบบประเมินและเกณฑ์
การประเมินคณุภาพงานวิจยั 
4. สง่เครื�องให้กบัผู้ เชี�ยวชาญ
เพื�อตรวจสอบความสอดคล้อง 
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ตาราง 2  (ตอ่) 
 

ขั �นตอน วัตถุประสงค์ วิธีการ 
4. เก็บรวบรวมข้อมลู เพื�อให้ได้งานวิจยัที�ตรงตาม

คณุลกัษณะที�ต้องการ 
รวบงานวิจยัฉบบัสมบรูณ์  
จากฐานข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์
ออนไลน์ โดยเลือกงานวิจยัซึ�ง
เป็นไปตามเกณฑ์การคดัเลือก
งานวิจยั 

5. เตรียมข้อมลูสําหรับ 
การวิเคราะห์ 

เพื�อให้ได้ข้อมลูที�สมบรูณ์ 
ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

1. ตรวจสอบความถกูต้อง 
ของข้อมลูจากแบบบนัทึก 
และแบบประเมิน 
2. บนัทกึข้อมลูลงในแฟ้มข้อมลู 

6. วิเคราะห์ข้อมลูเบื องต้น เพื�อศกึษาลกัษณะเบื องต้นของ
ข้อมลูตวัแปรที�ศกึษา  

วิเคราะห์ข้อมลูเบื องต้น โดย 
การคํานวณคา่สถิตพืิ นฐาน 

7. ศกึษาความแปรปรวน
ของคา่สมัประสิทธิN

สหสมัพนัธ์ 

เพื�อศกึษาความแปรปรวนระหวา่ง
คา่สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์ภายใน
งานวิจยัแตล่ะเรื�อง (within group) 
และระหวา่งเลม่วิจยั (between 
group) 

การวิเคราะห์แบบไมมี่เงื�อนไข 
(Unconditional Analysis)  
โดยวิเคราะห์พหุระดบัด้วย
โมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น
(HLM) 

8. ศกึษาปัจจยัที�มีอิทธิพล
ตอ่คา่สมัประสิทธิN

สหสมัพนัธ์ 
 

เพื�อศกึษาตวัแปรอิสระระดบั 
เลม่งานวิจยัที�มีอิทธิพลตอ่ 
คา่สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์ 
ของความฉลาดทางอารมณ์ 

การวิเคราะห์แบบมีเงื�อนไข 
(Conditional Analysis) 
 โดยวิเคราะห์พหรุะดบัด้วย
โมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น
(HLM) 
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การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 
 ในปี 2543 กรมสขุภาพจิตได้พฒันาแนวคดิเกี�ยวกบัองค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ 
3 ประการ คือ ดี เก่ง และสขุ (กรมสขุภาพจิต. 2543ค) และยงัได้จดัประชมุวิชาการสขุภาพจิต ปี 2543 
ในหวัข้อสขุภาพจิตดีด้วยอีคิว เพื�อกระตุ้นการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์อย่างตอ่เนื�อง กรมสขุภาพจิต
ได้มีโครงการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์อีกหลายโครงการ เชน่ โครงการนําร่องสขุภาพจิตโรงเรียน  
โครงการเสริมสร้างสขุภาพจิตเดก็ไทยวยัแรกเกิด - 5 ปี จากการกระตุ้นให้ทกุฝ่ายได้เห็นถึงความสําคญั
ของความฉลาดทางอารมณ์ จงึทําให้เกิดงานวิจยัที�เกี�ยวข้องกบัปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์
ตามมาอีกมากมาย ดงันั น ประชากรในการวิจยัในครั งนี  ได้แก่ รายงานการวิจยั และปริญญานิพนธ์/ 
วิทยานิพนธ์ ที�ศกึษาเกี�ยวกบัปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์  ซึ�งทําเสร็จในช่วงปี พ.ศ.2543 – 
2553  จํานวน 40 เรื�อง ซึ�งมาจาก 14 สถาบนั ดงัตอ่ไปนี  
 

ตาราง 3  จํานวนและร้อยละของงานวิจยัที�นํามาศกึษา 
 
 
 

ลาํดับ สถาบัน จาํนวน(เล่ม) ร้อยละ 
1 มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 12 30.0 
2 มหาวิทยาลยัรามคําแหง 8 20.0 
3 มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 4 10.0 
4 มหาวิทยาลยัขอนแก่น 3 7.5 
5 จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 2 5.0 
6 มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 2 5.0 
7 มหาวิทยาลยันเรศวร 2 5.0 
8 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 1 2.5 
9 มหาวิทยาลยับรูพา 1 2.5 
10 มหาวิทยาลยัทกัษิณ 1 2.5 
11 มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 1 2.5 
12 มหาวิทยาลยัราชภฎัเลย 1 2.5 
13 มหาวิทยาลยัราชภฏัอบุลราชธานี 1 2.5 
14 สถาบนัการพฒันาระบบการเรียนรู้  

เพื�อสร้างสขุภาพและจริยธรรม 
1 2.5 

รวม 40 100.0 
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โดยมีเกณฑ์ในการคดัเลือกงานวิจยัและขั นตอนการคดัเลือกงานวิจยั ดงัตอ่ไปนี  
  เกณฑ์ในการคดัเลือกงานวิจยั 
   1. เป็นงานวิจยัเชิงสหสมัพนัธ์ที�ศกึษาเกี�ยวกบัปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
ซึ�งตีพิมพ์ระหวา่งปี พ.ศ.2543 – 2553 

   2. เป็นงานวิจยัที�มีประชากรอยูใ่นวยัเรียน ซึ�งศกึษาอยู่ในระดบัชั นประถมศกึษา จนถึง
ระดบับณัฑิตศกึษา 
   3. เป็นงานวิจยัที�รายงานคา่สถิตเิพียงพอตอ่การนํามาวิเคราะห์ผล โดยมีการรายงาน
คา่สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์ 
   4. เป็นงานวิจยัที�สามารถสืบค้นฉบบัสมบรูณ์ (Full Text) จากฐานข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์
ออนไลน์ 
  ขั นตอนการคดัเลือกงานวิจยั 

   1. สืบค้นงานวิจยัที�ศกึษาเกี�ยวกบัปัจจยัที�ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ซึ�งตีพิมพ์
ระหวา่งปี พ.ศ.2543 – 2553 จากระบบฐานข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ ThaiLis และ OPAC (Online 
Public Access Catalog) ของมหาวิทยาลยัตา่งๆ พบว่า มีจํานวน 13 มหาวิทยาลยั และ 1 สถาบนั ที�มี
งานวิจยัที�ศกึษาเกี�ยวกบัปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ได้แก่ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  มหาวิทยาลยัรามคําแหง  มหาวิทยาลยับรูพา  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  มหาวิทยาลัยขอนแก่น  มหาวิทยาลัยนเรศวร
มหาวิทยาลยัทกัษิณ มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช มหาวิทยาลยัราชภฎัเลย มหาวิทยาลยัราชภฏั
อบุลราชธานี และสถาบนัการพฒันาระบบการเรียนรู้ เพื�อสร้างสขุภาพและจริยธรรม 
   2. สํารวจความสมบรูณ์ของเนื อหา คา่สถิตภิายในเลม่วิจยั และตรวจสอบคณุสมบตัิ
ของงานวิจยัตามเกณฑ์ที�กําหนดไว้ 

 
การสร้างเครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 

 การวิจยัครั งนี  ใช้เครื�องมือในการเก็บรวบรวมข้อมลู จํานวน 2 ฉบบั ได้แก่ แบบบนัทึกข้อมลู
งานวิจยั และแบบประเมินคณุภาพงานวิจยั โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี  
  1. แบบบนัทึกข้อมลูงานวิจยัและคูมื่อลงรหสั โดยแบบบนัทึกข้อมลู แบง่ออกเป็น 2 ส่วน  
   ส่วนที� 1 ใช้บนัทึกข้อมลูคณุลกัษณะงานวิจยั จํานวน 14 ข้อ ประกอบด้วย 1) ข้อมลู
เกี�ยวกบัลกัษณะการพิมพ์ จํานวน 4 ข้อ ได้แก่ สถาบนั สาขาวิชา ระดบัของงานวิจยั ปีที�พิมพ์  2) ข้อมลู
เกี�ยวกบัเนื อหาสาระ จํานวน 5 ข้อ ได้แก่ วตัถปุระสงค์ของงานวิจยั แหล่งที�มาของกลุ่มตวัอย่าง ระดบั
การศกึษาของกลุม่ตวัอยา่ง ทฤษฎีหลกัที�ใช้ในการสร้างเครื�องมือวดัตวัแปรตาม จํานวนข้อของเครื�องมือ
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วดัตวัแปรตาม 3) ข้อมลูเกี�ยวกบัวิธีวิทยาการวิจยั จํานวน 5 ข้อ ได้แก่ วิธีการสุ่ม/ เลือกกลุ่มตวัอย่าง 
จํานวนหน่วยตวัอย่าง ประเภทเครื�องมือวดัตวัแปรตาม ค่าความเชื�อมั�นของเครื�องมือวดัตวัแปรตาม 
ประเภทของสถิตทีิ�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
   ส่วนที� 2 ใช้บนัทึกข้อมูลค่าสมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�ส่งผลต่อความฉลาด
ทางอารมณ์ จํานวน 20 ข้อ  
  2. แบบประเมินคุณภาพงานวิจัยและเกณฑ์การประเมินคุณภาพงานวิจัย ซึ�งปรับปรุง
จากแบบประเมินคณุภาพงานวิจยัของสํานกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552: 400-410) โดยมี
ลกัษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดบั จํานวน 27 ข้อ 
 ขั �นตอนการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื�องมือ 
  เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยัครั งนี  มีจํานวน 2 ชดุ ได้แก่ 1) แบบบนัทึกข้อมลูงานวิจยัและคูมื่อ
ลงรหสั  2) แบบประเมินคณุภาพงานวิจยัและเกณฑ์การประเมินคณุภาพงานวิจยั โดยมีขั นตอนการสร้าง
และตรวจสอบคณุภาพ ดงัตอ่ไปนี  
  ตอนที� 1 การสร้างและตรวจสอบคณุภาพแบบบนัทึกข้อมูลงานวิจยั และคู่มือลงรหสั 

  ขั นตอนที� 1 ศกึษาวิธีการสร้างแบบบนัทึกจากตํารา เอกสาร และงานวิจยัที�เกี�ยวข้องกับ
การสร้างแบบบนัทึกสําหรับการสงัเคราะห์งานวิจยั เพื�อเป็นแนวทางในการกําหนดรูปแบบแบบบนัทึก
งานวิจยัให้เหมาะสมกบัการเก็บข้อมลูตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั และตวัแปรคา่สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์
ของปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอามรมณ์ 
  ขั นตอนที� 2 สร้างแบบบนัทึกข้อมลูงานวิจยัและคูมื่อลงรหสั โดยแบบบนัทึกข้อมลูงานวิจยั
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน โดยส่วนที� 1 สําหรับบนัทึกข้อมูลคณุลกัษณะงานวิจยั มีทั งหมดจํานวน 14 ข้อ 
ดงันี  1) ข้อมูลเกี�ยวกับลักษณะการพิมพ์ จํานวน 4 ข้อ ได้แก่ สถาบนั สาขาวิชา ระดบัของงานวิจยั 
ปี� ที�พิมพ์  2) ข้อมลูเกี�ยวกบัเนื อหาสาระ จํานวน 5 ข้อ ได้แก่ วตัถปุระสงค์ของงานวิจยั  แหล่งที�มาของ
กลุ่มตวัอย่าง ระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอย่าง ทฤษฎีหลกัที�ใช้ในการสร้างเครื�องมือวดัตวัแปรตาม 
จํานวนข้อของเครื�องมือวดัตวัแปรตาม  3) ข้อมลูเกี�ยวกบัวิธีวิทยาการวิจยั จํานวน 5 ข้อ ได้แก่ วิธีการ
สุ่ม/ เลือกกลุ่มตวัอย่าง จํานวนหน่วยตวัอย่าง ประเภทเครื�องมือวดัตวัแปรตาม คา่ความเชื�อมั�นของ
เครื�องมือวดัตวัแปรตาม ประเภทของสถิติที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ส่วนที� 2 สําหรับบนัทึกคา่สมัประสิทธิN

สหสมัพนัธ์ของปัจจยัที�สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์  จํานวน 20 ข้อ  และในส่วนของคูมื่อลงรหสันั น 
มีการกําหนดรหสัสําหรับการบนัทกึคา่ในแตล่ะแบบบนัทกึ 
  ขั นตอนที� 3 ตรวจสอบคณุภาพแบบบนัทึกข้อมลูงานวิจยัและคูมื่อลงรหสั โดยการนําไป
ทดลองบนัทึกข้อมลูกบัรายงานการวิจยั จํานวน 5 ฉบบั แล้วนํามาปรับปรุงเพื�อให้ครอบคลมุประเด็นที�
ต้องการศกึษามากขึ น 
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   ตอนที� 2 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย และเกณฑ์
การประเมินคณุภาพงานวิจยั จํานวน 29 ประเดน็ 

  ขั นตอนที� 1 ศกึษาเอกสารที�เกี�ยวข้องและงานวิจยัของสํานกังานเลขาธิการสภาการศกึษา 
(2552: 400-410) เพื�อเป็นแนวทางในการกําหนดหวัข้อและรูปแบบในการประเมินคณุภาพงานวิจยั 
  ขั นตอนที� 2 ปรับปรุงแบบประเมินคณุภาพงานวิจยัและเกณฑ์การประเมินคณุภาพงานวิจยั
จากแบบประเมินคณุภาพงานวิจยัของสํานกังานเลขาธิการสภาการศกึษา (2552: 400-410) ทําให้ได้
แบบประเมินคณุภาพงานวิจยั จํานวน 29 ข้อ มีลกัษณะเป็นมาตรประมาณคา่ 5 ระดบั  
  ขั นตอนที� 3 นําแบบประเมินคณุภาพงานวิจยัและเกณฑ์การประเมินคณุภาพงานวิจยั
เสนอตอ่อาจารย์ที�ปรึกษาปริญญานิพนธ์ เพื�อตรวจสอบความชดัเจนและเหมาะสมของแบบประเมิน
คณุภาพงานวิจยัและเกณฑ์การประเมินคณุภาพงานวิจยั แล้วนํากลบัมาปรับปรุงแก้ไข 
  ขั นตอนที� 4 นําแบบประเมินคณุภาพงานวิจยัและเกณฑ์การประเมินคณุภาพงานวิจยั 
จํานวน 29 ข้อ เสนอต่อผู้ เชี�ยวชาญ จํานวน 5 ท่าน เพื�อตรวจสอบความเที�ยงตรงเชิงเนื อหาและ
ความครอบคลุมตามตวัแปรที�ต้องการจะวดั แล้วนํากลบัมาปรับปรุงให้เหมาะสม ใช้ประเมินได้จริง 
ผลการประเมิน พบว่า มีประเด็นประเมิน จํานวน 27 ประเด็น มีคะแนนความสอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 
.80 ถึง 1.00 ซึ�งได้รับการคดัเลือก และอีก 2 ประเด็นมีคะแนนตํ�ากว่า 0 ซึ�งตดัทิ ง ดงันั นแบบประเมิน
คุณภาพการวิจัยที�ได้รับการปรับแก้ตามข้อเสนอแนะของผู้ เชี�ยวชาญ มีประเด็นที�ใช้ในการประเมิน
ทั งหมด 27 ประเดน็ 
  ขั นตอนที� 5 ตรวจสอบความสอดคล้องของการประเมินคณุภาพงานวิจยัระหวา่งอาจารย์ 
ที�ปรึกษากบัผู้ วิจยัด้วยเล่มวิจยัที�แตกตา่งกนั 3 ครั ง พบว่า การประเมินงานวิจยัครั งที� 1 ประเมินคณุภาพ
งานวิจยัสอดคล้องกัน 21 ข้อ จาก 27 ข้อ คิดเป็นร้อยละ 77.78 การประเมินงานวิจยัครั งที� 2 ประเมิน
คณุภาพงานวิจยัสอดคล้องกนั 24 ข้อ จาก 27 ข้อ คิดเป็นร้อยละ 88.89 และในการประเมินงานวิจยั
ครั งที� 3 ประเมินคณุภาพงานวิจยัสอดคล้องกนั 26 ข้อ จาก 27 ข้อ คิดเป็นร้อยละ 96.30  ภายหลงัจาก
การประเมิน ได้มีการอภิปรายผลการประเมินของแตล่ะคน เพื�อพิจารณาปรับผลการประเมิน และเกณฑ์
การประเมินให้มีความเป็นรูปธรรมและชดัเจนยิ�งขึ น จึงดําเนินการปรับปรุงเกณฑ์ในข้อที�มีการประเมิน
ไมส่อดคล้องกนั จํานวน1 ข้อ  
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ตัวอย่างเครื�องมือที�ใช้ในการศึกษา 

ฉบบัที� 1: แบบบนัทกึข้อมลูงานวิจยั 
ข้อมลูคณุลกัษณะของงานวิจยั 
 

0. สถาบนั     � 1) มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ     � 2) มหาวิทยาลยัรามคําแหง           �� 

00. สาขาวิชา   � 1) จิตวิทยา             � 2) วิจยัการศกึษา   
    

� 

ข้อมลูเกี�ยวกบัตวัแปรที�ศกึษา 
 

ลําดบัที� ชื�อตวัแปรอิสระ คา่สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์ 
ปัจจัยส่วนบุคคล 

0 เพศ   
00 สตปัิญญา   

 

และคูมื่อลงรหสัสําหรับแบบบนัทกึข้อมลู 
ตัวแปรที�ใช้ในการวิจัย รหัสของตัวแปร 

0. สถาบนั 1 = มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ   
2 = มหาวิทยาลยัรามคําแหง   

00. สาขาวิชา 1 = จิตวิทยา 
2 = วิจยัการศกึษา 

 

ฉบบัที� 2: แบบประเมินคณุภาพงานวิจยั 

คําชี แจง โปรดทําเครื�องหมาย  � ลงในชอ่งที�ตรงกบัลกัษณะงานวิจยัที�ประเมิน 

ข้อ ลักษณะงานวิจัยที�ประเมิน 
ผลการประเมิน 

0 1 2 3 4 
0 ชื�อเรื�องมีความชดัเจน      
00 ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา ชดัเจน สอดคล้องกบัเรื�อง 

ที�ทําวิจยั 
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และเกณฑ์การประเมินคณุภาพสําหรับแบบประเมินคณุภาพงานวิจยั 
 

0.  ชื�อเรื�องมีความชดัเจน 
0    หมายถึง    ไมร่ะบถึุงตวัแปรตาม 
1    หมายถึง     ระบตุวัแปรตาม 
2    หมายถึง     ระบตุวัแปรตามและตวัแปรอิสระแตไ่มค่รบถ้วน 
3    หมายถึง     ระบตุวัแปรตามและตวัแปรอิสระครบถ้วน 
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “3” และระบบุริบทที�ศกึษา 

 

00.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา ชดัเจน สอดคล้องกบัเรื�องที�ทําวิจยั 
0    หมายถึง    ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา ไมเ่กี�ยวข้องกบัเรื�องที�ทําวิจยั 
1    หมายถึง     ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหาเกี�ยวข้องกบัเรื�องที�ทําวิจยัน้อยมาก 
2    หมายถึง     ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหาแสดงให้เห็นถึงประเดน็ปัญหา 

และความสําคญัในการทําวิจยัครอบคลมุประเดน็ที�ศกึษา 
3    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “2” และข้อความมีความกระชบั ตรงประเดน็ 
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “3” และมีความเชื�อมโยงกบัผลการวิจยัในอดีต 

ที�ตรงกบัหวัข้อวิจยั 
 

เกณฑ์การประเมินคณุภาพงานวิจยั 
0     หมายถึง   คณุภาพงานวิจยัตํ�า 
1     หมายถึง    คณุภาพงานวิจยัคอ่นข้างตํ�า 
2     หมายถึง    คณุภาพงานวิจยัปานกลาง 
3     หมายถึง    คณุภาพงานวิจยัคอ่นข้างสงู 
4     หมายถึง    คณุภาพงานวิจยัสงู 

 

เกณฑ์ในการแปลผลการประเมิน  
3.51-4.00       หมายถึง    คณุภาพดีมาก 
2.51-3.50       หมายถึง     คณุภาพดี 
1.51-2.50       หมายถึง     คณุภาพปานกลาง 
0.51-1.50       หมายถึง     คณุภาพคอ่นข้างตํ�า 
ตํ�ากว่า 0.50    หมายถึง     คณุภาพตํ�า 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 1. สืบค้นข้อมลูงานวิจยัจากฐานข้อมลูออนไลน์ผา่น OPAC ของห้องสมดุมหาวิทยาลยัตา่ง ๆ 
และฐานข้อมลู ThaiLis 

 2. ดาวน์โหลดรายงานการวิจยัฉบบัเต็ม ซึ�งตีพิมพ์ระหวา่งปี พ.ศ.2543 – 2553 จากฐานข้อมลู
อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์  
 3. พิจารณางานวิจยัว่าเป็นไปตามเกณฑ์การคดัเลือกงานวิจยัที�กําหนดหรือไม่ แล้วคดัเลือก
เฉพาะเลม่ที�เป็นไปตามเกณฑ์ เพื�อเป็นกลุม่ตวัอยา่งในการวิจยัในครั งนี  
 4. บนัทกึข้อมลูและคา่สถิตติา่งๆ ของงานวิจยัลงในแบบบนัทกึงานวิจยั 

 5. บนัทกึข้อมลูลงในแฟ้มบนัทกึข้อมลูที�จดัเตรียมไว้ 
 
การจัดกระทาํข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์สถิตพืิ �นฐาน 
  คํานวณคา่สถิตพืิ นฐาน ได้แก่ ความถี� ร้อยละ คา่เฉลี�ย คา่เบี�ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้ 
ความโดง่ ของตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั เพื�อศกึษาลกัษณะการแจกแจงของตวัแปรข้างต้น และ
นําเสนอผลการวิเคราะห์ โดยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) 

 2. การวิเคราะห์เพื�อตอบคําถามการวิจัย 
  2.1 สร้างตวัแปรดมัมี� สําหรับการวิเคราะห์ในระดบัเล่มวิจยั จากตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั 
ระดบันามบญัญตั ิ(Nominal scale) โดยมีขั นตอน ดงันี  
   2.1.1 พิจารณาจากความถี�ของตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยัแตล่ะคา่ของตวัแปร 
   2.1.2 กําหนดให้ค่าของตวัแปรที�มีความถี�สงูสุด มีรหสัเป็น 1 และค่าของตวัแปรอื�น 
มีรหสัเป็น 0  โดยกําหนดให้ 
  DORG  หมายถึง  ตวัแปรดมัมี�สถาบนัที�ผลิตงานวิจยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  
  โดยที� งานวิจยัที�มาจากมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ    มีรหสัเป็น  1 
  และ งานวิจยัจากสถาบนัอื�น  มีรหสัเป็น  0 
  DMAJ  หมายถึง ตวัแปรดมัมี�สาขาวิชาของงานวิจยั สาขาวิชาวิจยัการศกึษา 
  โดยที� งานวิจยัที�มาจากสาขาวิชาวิจยัการศกึษา  มีรหสัเป็น  1 
  และ งานวิจยัจากสาขาอื�น  มีรหสัเป็น  0 
  DLOR หมายถึง ตวัแปรดมัมี�ระดบังานของวิจยั ปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์  
     ระดบัปริญญาโท 
  โดยที� งานวิจยัที�เป็นปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ ระดบัปริญญาโท มีรหสัเป็น  1 
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  และ งานวิจยัระดบัอื�น  มีรหสัเป็น  0 
  DPRE หมายถึง ตวัแปรดมัมี�วตัถปุระสงค์ของการวิจยั เพื�อศกึษาปัจจยัที�ส่งผล 
  โดยที� งานวิจยัที�มีวตัถปุระสงค์ของการวิจยั เพื�อศกึษาปัจจยัที�ส่งผล มีรหสัเป็น  1 
  และ งานวิจยัที�มีวตัถปุระสงค์ของการวิจยัอื�น  มีรหสัเป็น  0 
  DSOS หมายถึง ตวัแปรดมัมี�แหลง่ที�มาของกลุม่ตวัอยา่ง จากโรงเรียน 
  โดยที� งานวิจยัที�มีกลุม่ตวัอยา่งมาจากโรงเรียน  มีรหสัเป็น  1 
  และ งานวิจยัที�มีกลุม่ตวัอยา่งมาจากแหลง่อื�น  มีรหสัเป็น  0 
  DST หมายถึง ตวัแปรดมัมี�วิธีการสุม่ตวัอย่างแบบหลายขั นตอน  
  โดยที� งานวิจยัที�มีวิธีการสุม่ตวัอย่างแบบหลายขั นตอน  มีรหสัเป็น  1 
  และ งานวิจยัที�มีวิธีการสุม่/ เลือกตวัอยา่งแบบอื�น  มีรหสัเป็น  0 
  DEDU หมายถึง ตวัแปรดมัมี�ระดบัการศกึษาของกลุ่มตวัอย่าง ระดบัมธัยมศกึษา 
  โดยที� งานวิจยัที�มีกลุม่ตวัอยา่งศกึษาอยู่ในระดบัมธัยมศกึษา  มีรหสัเป็น  1 
  และ งานวิจยัที�มีกลุม่ตวัอยา่งศกึษาอยู่ในระดบัอื�น  มีรหสัเป็น  0 
  DGTH หมายถึง ตวัแปรดมัมี�ทฤษฎีหลกัที�ใช้ในการสร้างเครื�องมือวดั 
     ความฉลาดทางอารมณ์ ทฤษฎีของกรมสขุภาพจิต 
  โดยที� งานวิจยัที�ใช้ทฤษฎีของกรมสขุภาพจิตเป็นทฤษฎีหลกั  มีรหสัเป็น  1 
  และ งานวิจยัที�ใช้ทฤษฎีอื�นเป็นทฤษฎีหลกั  มีรหสัเป็น  0 
  DTOM2  หมายถึง ตวัแปรดมัมี�ประเภทเครื�องมือวดัความฉลาดทางอารมณ์ แบบวดั 
  โดยที� งานวิจยัที�ใช้แบบวดัเป็นเครื�องมือวดัความฉลาดทางอารมณ์ มีรหสัเป็น  1 
  และ งานวิจยัที�ใช้เครื�องมือวดัความฉลาดทางอารมณ์แบบอื�น  มีรหสัเป็น  0 
  DTOM3  หมายถึง ตวัแปรดมัมี�ประเภทเครื�องมือวดัความฉลาดทางอารมณ์ แบบประเมิน 
  โดยที� งานวิจยัที�ใช้แบบประเมินเป็นเครื�องมือวดัความฉลาดทางอารมณ์ มีรหสัเป็น  1 
  และ งานวิจยัที�ใช้เครื�องมือวดัความฉลาดทางอารมณ์แบบอื�น  มีรหสัเป็น  0 
  DSTAT หมายถึง ตวัแปรดมัมี�ประเภทของสถิติที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู  
     การวิเคราะห์ถดถอยพห ุ(Multiple regression) 
  โดยที� งานวิจยัที�วิเคราะห์ข้อมลูด้วยการวิเคราะห์ถดถอยพห ุ  มีรหสัเป็น  1 
  และ งานวิจยัที�วิเคราะห์ข้อมลูด้วยสถิติประเภทอื�น  มีรหสัเป็น  0 
  DYEAR  หมายถึง ตวัแปรดมัมี�ปีที�พิมพ์เลม่วิจยั ระหวา่งปี 2543 – 2547 
  โดยที� งานวิจยัที�พิมพ์เผยแพร่  ระหวา่งปี 2543 – 2547  มีรหสัเป็น  1 
  และ งานวิจยัที�พิมพ์เผยแพร่ในปีอื�น  มีรหสัเป็น  0 
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  2.2 การวิเคราะห์อภิมานด้วยโมเดลเชิงเส้นตรงระดบัลดหลั�น (Hierarchical Linear Model: 
HLM) ตามข้อเสนอแนะการประยกุต์ ใช้โมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั�น สําหรับการวิเคราะห์อภิมานของ
ไบรค์และราวเดนบชุ (Bryk and Raudenbush.1992: 158-170; 2002: 212-216) โดยโมเดลการวิเคราะห์ 
แบง่ออกเป็น 2 ระดบั โมเดลระดบัที� 1 คา่สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์ (within-studies model) โมเดลระดบั
ที� 2 ระหวา่งเลม่วิจยั (Between-studies model)  โดยมีขั นตอนการวิเคราะห์เป็นดงัตอ่ไปนี  
  ขั นตอนที� 1 การวิเคราะห์แบบไมมี่เงื�อนไข การวิเคราะห์ในขั นตอนนี  จะไมนํ่าตวัแปรอิสระ 
เข้ามาวิเคราะห์ร่วม เพื�อประมาณคา่สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์และคา่เฉลี�ยของคา่สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์  
โมเดลที�ใช้ในการวิเคราะห์เป็นดงัตอ่ไปนี  
 

   โมเดลระดบัที� 1 คา่สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์ (within-studies model)   
 

   ��� = ��� + 	
� 
 

  เมื�อ  Rij แทน คา่สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์ของงานวิจยัที� j 
                 ��� แทน คา่พารามิเตอร์แสดงคา่สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์ของงานวิจยัที� j 
           	
�  แทน คา่ความคลาดเคลื�อนจากการสุม่ตวัอยา่ง มีการแจกแจงปกติ  

 ซึ�งมีคา่เฉลี�ยและความแปรปรวน ดงันี  e�~N(0, V�)  
 

   โมเดลระดบัที� 2 ระหวา่งเลม่วิจยั (Between-studies model)   
   ��� = �� + ��  
 

    เมื�อ   γ�, γ�, … , γ�   แทน คา่สมัประสิทธิNการถดถอย 
  ��  แทน คา่ความคลาดเคลื�อนในระดบัที� 2 มีการแจกแจงปกต ิ 

 ซึ�งมีคา่เฉลี�ยและความแปรปรวน ดงันี   ��~N(0, τ)  
 

  จากการวิเคราะห์ในขั นตอนนี จะทําให้ได้คา่สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์ซึ�งเป็นตวัแปรตามว่า
มีความแปรปรวนภายในงานวิจยัและระหว่างงานวิจยัหรือไม่ และเพียงพอตอ่การวิเคราะห์เพื�อหาตวัแปร
อิสระมาอธิบายความแปรปรวนหรือไม่  สามารถทดสอบโดยสถิติที (t-test) เพื�อทดสอบคา่เฉลี�ยของ
ค่าสมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์มีค่าเท่ากับศนูย์หรือไม่ ด้วยการทดสอบอิทธิพลคงที� (fixed effect) โดยมี 

Ho: γ�=0 และใช้ ��test เพื�อทดสอบคา่เฉลี�ยดชันีมาตรฐานมีความผนัแปรระหว่างงานวิจยัหรือไม่ 
ด้วยการทดสอบอิทธิพลสุ่ม (random effect)  โดยที� Ho: �=0  
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  ขั นตอนที� 2  การวิเคราะห์แบบมีเงื�อนไข (Conditional Analysis) การวิเคราะห์ในขั นตอน
นี สามารถนําตวัแปรอิสระนั�นก็คือ คณุลกัษณะงานวิจยั เข้ามาวิเคราะห์ร่วมทีละตวัหรือสามารถนําเข้า
พร้อมกนัทีเดียวทั งหมดได้ เพื�อหาคา่สมัประสิทธิNการถดถอยและค้นหาตวัแปรอิสระที�สามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของคา่สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์ได้  โมเดลที�ใช้ในการวิเคราะห์เป็นดงัตอ่ไปนี  
 

  โมเดลระดบัที� 1 คา่สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์ (Within-studies model)   
 

   ��� = ��� + 	
� 
 

  โมเดลระดบัที� 2 ระหวา่งเลม่วิจยั (Between-studies model)   
 ��� = γ� + ∑ γ�� W�� + μ� 

 

 เมื�อ  W��,W��, … ,W��   แทน   ตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั 
 

  จากการวิเคราะห์ในขั นตอนนี จะทําให้ได้ค่าสมัประสิทธิNการถดถอย ซึ�งทําให้ทราบว่า 
มีตวัแปรอิสระใดบ้างที�ส่งผลต่อค่าสมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์ 
 
สถิติที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 1. สมัประสิทธิNการทํานาย หรือสดัส่วนความแปรปรวนที�ตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั 
ร่วมอธิบายได้ (Raudenbush; & Bryk. 2002: 21) 
 

 ค่าสมัประสิทธิNการทํานาย (R2) = 
!""(#$%&$'
(
&$)*)+!""(%&$'
(
&$)*)

!""(#$%&$'
(
&$)*)
 

 
 2. สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์ภายในชั น (Intraclass Correlation) (Raudenbush; & Bryk.  
2002: 35) 
 

 สมัประสิทธิNสหสมัพนัธ์ภายในชั น (,) = 
!""

!""-.
/

 

 
 ���  แทน ความแปรปรวนระหว่างเล่มวิจยั 
 0�  แทน ความแปรปรวนภายในเล่มวิจยั 
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บทที� 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจยัครั งนี  เป็นการสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงปริมาณ โดยการวิเคราะห์อภิมาน ด้วยโมเดล
เชิงเส้นระดบัลดหลั"น เพื"อศกึษาปัจจยัที"สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ โดยนําเสนอผลการวิเคราะห์
ข้อมลูแบง่เป็น 3 ตอน ดงัตอ่ไปนี  
 ตอนที"  1  ผลการวิเคราะห์ข้อมลูคณุลกัษณะงานวิจยัเบื องต้น 
 ตอนที"  2  คา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัที"สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
 ตอนที"  3  ผลการวิเคราะห์ปัจจยัที"มีอิทธิพลตอ่คา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ 
 

สัญลักษณ์ที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 N   หมายถึง จํานวน 
 Mean  หมายถึง คา่เฉลี"ย 
 SD   หมายถึง คา่เบี"ยงเบนมาตรฐาน 
 r   หมายถึง คา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ 
 Sk   หมายถึง คา่ความเบ้ (Skewness) 
 Ku   หมายถึง คา่ความโดง่ (Kurtosis) 
 Range  หมายถึง พิสยั 
 Min  หมายถึง คา่ตํ"าสดุ 
 Max  หมายถึง คา่สงูสดุ 
 p-value หมายถึง ระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ
 ���   หมายถึง คา่เฉลี"ยรวมของคา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ 
      ของความฉลาดทางอารมณ์ 
 �� หมายถึง คา่ไคสแควร์ 
 df หมายถึง องศาความเป็นอิสระ 
 t-ratio หมายถึง คา่สถิตทิดสอบ t 
 ��� หมายถึง ความแปรปรวนระดบัคา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ 
 ���  หมายถึง ความแปรปรวนระดบัเลม่วิจยั 
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สัญลักษณ์ที�ใช้แทนตัวแปร 
 PER หมายถึง ปัจจยัสว่นบคุคล 
 FAM หมายถึง ปัจจยัด้านครอบครัว 
 ACA หมายถึง ปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 
 SOC หมายถึง ปัจจยัด้านสงัคมและสื"อ 
 DORG หมายถึง ความเป็นมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 DMAJ   หมายถึง   ความเป็นสาขาวิชาวิจยัการศกึษา 
 DLOR หมายถึง   ความเป็นปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ ระดบัปริญญาโท 
 DPRE หมายถึง   ความเป็นวตัถปุระสงค์ของการวิจยั เพื"อศกึษาปัจจยัที"สง่ผล 
 DSOS หมายถึง   ความเป็นกลุม่ตวัอยา่งจากโรงเรียน 
 DST หมายถึง   ความเป็นวิธีการสุม่ตวัอยา่งแบบหลายขั นตอน 
 DEDU หมายถึง   ความเป็นระดบัการศกึษาของกลุ่มตวัอย่าง ระดบัมธัยมศกึษา 
 NOS  หมายถึง จํานวนหน่วยตวัอยา่ง 
 DGTH หมายถึง   ความเป็นทฤษฎีของกรมสขุภาพจิต 
 DTOM2   หมายถึง   ความเป็นแบบวดัความฉลาดทางอารมณ์ 
 DTOM3   หมายถึง   ความเป็นแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ 
 RELI  หมายถึง คา่ความเชื"อมั"น 
 NOI  หมายถึง จํานวนข้อคําถามที"ใช้วดัตวัแปรตาม 
 DSTAT    หมายถึง   ความเป็นการวิเคราะห์ถดถอยพห ุ(Multiple regression) 
 DYEAR หมายถึง   ความเป็นงานวิจยัที"พิมพ์เผยแพร่ ระหวา่งปี 2543 – 2547 
 REQUALI หมายถึง คะแนนเฉลี"ยคณุภาพงานวิจยั 
 
ตอนที� 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะงานวิจัยเบื )องต้น 
 การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูในตอนนี   เป็นการบรรยายตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยัด้วย
สถิตพืิ นฐาน ซึ"งได้จากการสํารวจเลม่วิจยั จํานวน 40 เล่ม โดยนําเสนอ 3 ส่วน ดงันี  1.1 ข้อมลูเบื องต้น
ของคณุลกัษณะงานวิจยั ตวัแปรจดัประเภท  1.2 ข้อมลูเบื องต้นของคณุลกัษณะงานวิจยั ตวัแปรตอ่เนื"อง  
1.3 ผลการประเมินคณุภาพงานวิจยั โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี  
 1.1 ข้อมลูเบื องต้นของคณุลกัษณะงานวิจยั ตวัแปรจดัประเภท 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเบื องต้นของคุณลักษณะงานวิจัยระดบัเล่ม ตวัแปรจัดประเภท ผู้ วิจัย
วิเคราะห์ข้อมลูด้วยสถิติบรรยาย ได้แก่ ความถี" และร้อยละ ดงัตารางตอ่ไปนี  
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ตาราง 4  คา่สถิตพืิ นฐานของคณุลกัษณะงานวิจยัระดบัเลม่ ที"เป็นตวัแปรจดัประเภท 
 

คณุลกัษณะงานวิจยั ความถี" ร้อยละ 

สถาบนั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 12 30.0 

 มหาวิทยาลยัรามคําแหง 8 20.0 

 มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 4 10.0 

 มหาวิทยาลยัขอนแก่น 3 7.5 

 จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 2 5.0 

 มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 2 5.0 

 มหาวิทยาลยันเรศวร 2 5.0 

 มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ 1 2.5 

 มหาวิทยาลยับรูพา 1 2.5 

 มหาวิทยาลยัทกัษิณ 1 2.5 

 มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 1 2.5 

 มหาวิทยาลยัราชภฎัเลย 1 2.5 

 มหาวิทยาลยัราชภฏัอบุลราชธานี 1 2.5 

 สถาบนัการพฒันาระบบการเรียนรู้  
เพื"อสร้างสขุภาพและจิรยธรรม 

1 2.5 

 รวม 40 100.0 

สาขาวิชา จิตวิทยา 13 32.5 

 วิจยัการศกึษา 14 35.0 

 วดัและประเมินผลการศกึษา 4 10.0 

 วิจยัและพฤติกรรมศาสตร์ 3 7.5 

 พฒันาสงัคม 2 5.0 

 การอดุมศกึษา 1 2.5 

 ไทยศกึษา 1 2.5 

 ไมร่ะบ ุ 2 5.0 
 รวม 40 100.0 
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ตาราง 4 (ตอ่)  

 

คณุลกัษณะงานวิจยั ความถี" ร้อยละ 

ระดบัของงานวิจยั วิทยานิพนธ์ระดบัปริญญาโท 35 87.5 
 วิทยานิพนธ์ระดบัปริญญาเอก 2 5.0 
 รายงานการวิจยั 3 7.5 
 รวม 40 100.0 

วตัถปุระสงค์ของงานวิจยั เพื"อศกึษาปัจจยัที"สง่ผล 24 60.0 
 เพื"อหาความสมัพนัธ์ 12 30.0 
 เพื"อศกึษาปัจจยัเชิงสาเหต ุ 4 10.0 
 รวม 40 100.0 

แหลง่ที"มาของกลุม่ตวัอยา่ง โรงเรียน 32 80.0 
 มหาวิทยาลยั 7 17.5 
 โรงเรียนและมหาวิทยาลยั 1 2.5 
 รวม 40 100.0 

วิธีการสุม่/  แบบอยา่งง่าย 2 5.0 
เลือกกลุม่ตวัอยา่ง แบบแบง่ชั น 11 27.5 

 แบบสองขั นตอน 5 12.5 

 แบบหลายขั นตอน 21 52.5 

 แบบโควต้า  1 2.5 

 รวม 40 100.0 

ระดบัการศกึษา ระดบัประถมศกึษาตอนต้น 1 2.5 

ของกลุม่ตวัอย่าง ระดบัประถมศกึษาตอนปลาย 6 15.0 

 ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น 17 42.5 

 ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย 8 20.0 

 ระดบัปริญญาตรี 7 17.5 

 ระดบัปริญญาโท 1 2.5 

 รวม 40 100.0 
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ตาราง 4 (ตอ่)  

 

คณุลกัษณะงานวิจยั ความถี" ร้อยละ 

ทฤษฎีหลกัที"ใช้ในการสร้าง บาร์ออน (Bar-On) 1 2.5 

เครื"องมือ แดเนียล โกลแมน (Daniel Goleman) 5 12.5 

 สเปียร์แมน (Spearman) 1 2.5 

 ซูทท์และคณะ (Schutte,et al.) 1 2.5 

 ชริงค์ (shrink) 1 2.5 

 รวมทฤษฎี 1 2.5 

 กรมสขุภาพจิต 17 42.5 

 ไมร่ะบ ุ 13 32.5 

 รวม 40 100.0 

ประเภทเครื"องมือ แบบสอบถาม 4 10.0 

 แบบวดั 18 45.0 

 แบบประเมิน 18 45.0 

 รวม 40 100.0 

ประเภทของสถิตทีิ"ใช้ Multiple regression 22 55.0 

ในการวิเคราะห์ข้อมลู Multivariate Multiple Regression (MMR) 2 5.0 

 Structural Equation Modeling (SEM) 4 10.0 

 Pearson's product moment correlation 12 30.0 

 รวม 40 100.0 

ปีที"พิมพ์ 2543 3 7.5 

 2544 2 5.0 

 2545 6 15.0 

 2546 9 22.5 

 2547 6 15.0 

 2548 1 2.5 

 2549 8 20.0 
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ตาราง 4 (ตอ่)  

 

คณุลกัษณะงานวิจยั ความถี" ร้อยละ 

 2550 3 7.5 

 2551 1 2.5 

 2552 1 2.5 

 รวม 40 100.0 
 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคณุลกัษณะงานวิจยั จากตาราง 4 พบว่า งานวิจยัที"นํามาสงัเคราะห์
ในครั งนี มาจาก 14 สถาบนั สว่นมากเป็นงานวิจยัจากมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ร้อยละ 30 รองลงมา
คือ จากมหาวิทยาลยัรามคําแหง และมหาวิทยาลยัมหาสารคาม ร้อยละ 20 และร้อยละ 10 ตามลําดบั  
โดยสาขาวิชาที"พบงานวิจยัมากที"สุดคือ สาขาวิชาวิจยัการศึกษา ร้อยละ 35 รองลงมาคือ สาขาวิชา
จิตวิทยา และสาขาวิชาการวดัและประเมินผลการศกึษา ร้อยละ 32.5 และร้อยละ 10 ตามลําดบั ซึ"งเป็น
งานวิจยัระดบัปริญญาโท ร้อยละ 87.5  รองลงมาคือ รายงานการวิจยัและวิทยานิพนธ์ระดบัปริญญาเอก 
ร้อยละ 7.5 และร้อยละ 5 ตามลําดบั โดยส่วนมากมีวตัถปุระสงค์เพื"อศกึษาปัจจยัที"ส่งผล ร้อยละ 60.0 
รองลงมาคือ เพื"อหาความสมัพนัธ์และเพื"อศกึษาปัจจยัเชิงสาเหต ุร้อยละ 30 และ ร้อยละ 10 ตามลําดบั 

แหล่งที"มาของกลุ่มตวัอย่างที"ใช้ในงานวิจยัที"นํามาสงัเคราะห์ในครั งนี   ร้อยละ 80  มาจาก
โรงเรียน  ซึ"งได้มาจากการสุ่มตวัอย่างแบบหลายขั นตอน ร้อยละ 52.5 รองลงมาคือ การสุ่มตวัอย่าง
แบบแบง่ชั น และแบบสองขั นตอน ร้อยละ 27.5 และร้อยละ 12.5 ตามลําดบั ส่วนระดบัการศกึษาของ
กลุม่ตวัอย่าง ส่วนมากอยู่ใน ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น ร้อยละ 42.5  รองลงมาคือ ระดบัมธัยมศกึษา
ตอนปลาย ร้อยละ 20  และระดบัปริญญาตรี  ร้อยละ 17.5 ตามลําดบั การสร้างเครื"องมือวดัตวัแปรตาม 
ใช้ทฤษฎีหลกัของกรมสขุภาพจิตเป็นสว่นมาก ร้อยละ 42.5  รองลงมาคือ ไม่ระบทุฤษฎีหลกั และทฤษฎี
ของแดเนียล โกลแมน (Daniel Goleman) ร้อยละ 32.5 และร้อยละ 12.5 ตามลําดบั  ประเภทเครื"องมือ
ส่วนมากเป็นแบบวดั และแบบประเมิน ร้อยละ 45 เท่ากนั  และในส่วนของการวิเคราะห์ข้อมลู พบว่า 
ประเภทของสถิติที"ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ส่วนมาก คือ การวิเคราะห์ถดถอยพห ุ(Multiple regression) 
ร้อยละ 55 รองลงมาคือ การวิเคราะห์สหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson's product moment correlation) 
ร้อยละ 30 และ การวิเคราะห์โมเดลโครงสร้างเชิงสาเหต ุ(Structural Equation Modeling) ร้อยละ 10 
ตามลําดบั 
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 งานวิจยัที"นํามาสงัเคราะห์ในครั งนี เป็นงานวิจยัที"พิมพ์เผยแพร่ในระหว่าง พ.ศ. 2543 ถึง 
พ.ศ. 2552 โดยปีที"พิมพ์มากที"สดุคือ พ.ศ. 2546 ร้อยละ 22.5 รองลงมาคือ พ.ศ. 2549 ร้อยละ 20.0  
พ.ศ. 2545 และ พ.ศ. 2547 มีจํานวนเทา่กนั คือ ร้อยละ 15 ตามลําดบั 
 1.2 ข้อมลูเบื องต้นของคณุลกัษณะงานวิจยั ตวัแปรตอ่เนื"อง 
 การวิเคราะห์เบื องต้นข้อมลูคณุลกัษณะงานวิจยัระดบัเลม่ ตวัแปรจดัตอ่เนื"อง วิเคราะห์ข้อมลู
ด้วยสถิติพื นฐาน ได้แก่ การแจกแจงความถี" คา่เฉลี"ย คา่เบี"ยงเบนมาตรฐาน คา่ความเบ้ คา่ความโดง่ 
คา่ตํ"าสดุ และคา่สงูสดุ ของตวัแปรดงักลา่ว ดงัตารางตอ่ไปนี  
 
ตาราง 5  คา่สถิตพืิ นฐานของคณุลกัษณะงานวิจยัระดบัเลม่ ที"เป็นตวัแปรตอ่เนื"อง 
 

คณุลกัษณะงานวิจยั N Mean SD Sk Ku Range Min Max 
จํานวนหน่วยตวัอยา่ง 40 490.20 383.875 3.460 14.773 2254 120 2374 

คา่ความเชื"อมั"น 40 .863 .063 -.080 -.601 .271 .724 .995 
จํานวนข้อคําถาม 
ที"ใช้วดัตวัแปรตาม 

40 51.35 22.359 1.462 3.743 113 20 133 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคณุลกัษณะงานวิจยั จากตาราง 5 พบว่า งานวิจยัที"นํามาสงัเคราะห์
ครั งนี  มีคา่เฉลี"ยของจํานวนหนว่ยตวัอยา่ง เทา่กบั 490.20 และมีคา่เบี"ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 383.875 
มีให้พิสยั เทา่กบั 2254 แสดงถึงข้อมลูมีการกระจายมาก เมื"อพิจารณาการแจกแจง พบว่า การแจกแจง
มีลกัษณะโดง่ (Leptokurtic) (Kurtosis = 14.775) และเบ้ขวา (Positive skewness) (Skewness = 3.460) 
ซึ"งแสดงให้เห็นวา่ จํานวนกลุม่ตวัอยา่งสว่นมากมีคา่ตํ"ากวา่คา่เฉลี"ย และคา่เฉลี"ยตํ"ากวา่คา่มธัยฐาน 
 งานวิจยัที"นํามาสงัเคราะห์ในครั งนี  มีคา่เฉลี"ยของคา่ความเชื"อมั"น (Reliability) เทา่กบั .863 
และมีค่าเบี"ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ .063 มีพิสัย เท่ากับ .271 แสดงถึงข้อมูลมีการกระจายน้อย 
เมื"อพิจารณาการแจกแจง พบว่า การแจกแจงมีลกัษณะเป็นโค้งปกติ 

งานวิจยัที"นํามาสงัเคราะห์ในครั งนี  มีคา่เฉลี"ยของจํานวนข้อคําถามที"ใช้วดัตวัแปรตาม เท่ากบั 
51.35 และมีคา่เบี"ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 22.359 มีพิสยั เท่ากับ 113 แสดงถึงข้อมลูมีการกระจายมาก 
เมื"อพิจารณาการแจกแจง พบว่า การแจกแจงมีลกัษณะโดง่(Leptokurtic) (kurtosis = 3.743) และเบ้ขวา
(Positive skewness) (Skewness = 1.462) ซึ"งแสดงให้เห็นว่า จํานวนข้อคําถามส่วนมากมีคา่ตํ"ากว่า
คา่เฉลี"ย และคา่เฉลี"ยตํ"ากวา่คา่มธัยฐาน  
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 1.3 ผลการประเมินคณุภาพงานวิจยั 
 การประเมินคณุภาพงานวิจยัที"เกี"ยวข้องกบัปัจจยัที"ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ซึ"งประเมิน
โดยใช้แบบประเมินคณุภาพงานวิจยั ทั งหมด 27 ประเด็น และนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูเบื องต้น 
ด้วยสถิตพืิ นฐาน ได้แก่ จํานวน ร้อยละ คา่เฉลี"ย และคา่เบี"ยงเบนมาตรฐาน ดงัตารางตอ่ไปนี  
 
ตาราง 6  คณุภาพงานวิจยัรายเลม่วิจยั 
 

ระดบังานวิจยั จํานวน ร้อยละ 
งานวิจยัมีคณุภาพดี 9 22.50 
งานวิจยัมีคณุภาพดีมาก 22 55.00 
งานวิจยัมีคณุภาพดีเยี"ยม 9 22.50 
รวม 40 100.00 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลคณุภาพงานวิจัยรายเล่มวิจยั ตาราง 6 พบว่า งานวิจยัที"สงัเคราะห์ 
สว่นใหญ่มีคณุภาพในระดบัดีมาก ร้อยละ 55 รองลงมา คือ ระดบัดี และระดบัดีเยี"ยมมีจํานวนเท่ากนั 
คือ ร้อยละ 22.50 
 
ตาราง 7  คา่สถิตพืิ นฐานของคะแนนการประเมินคณุภาพงานวิจยั 
 

ข้อ ลกัษณะงานวิจยัที"ประเมิน Mean SD ระดบัคณุภาพ 

1 ชื"อเรื"องมีความชดัเจน 3.95 0.221 ดีมาก 
2 ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา ชดัเจน  

สอดคล้องกบัเรื"องที"ทําวิจยั 
3.43 0.594 ดี 

3 เหตผุลและความจําเป็นในการทําวิจยัมีความ
สมเหตสุมผล 

3.68 0.656 ดีมาก 

4 วตัถปุระสงค์มีความสอดคล้องกบัชื"อเรื"อง  
ถกูต้องตามหลกัการวิจยั 

3.83 0.446 ดีมาก 

5 สมมตฐิานถกูต้อง ชดัเจน ตามหลกัการวิจยั 3.08 1.207 ดี 
6 กําหนดขอบเขตของการวิจยัได้อยา่งเหมาะสม  

และมีเหตผุลรองรับ 
3.50 0.816 ดี 

7 การนิยามศพัท์เฉพาะมีความชดัเจน 3.60 0.632 ดีมาก 
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ตาราง 7 (ตอ่) 

 

ข้อ ลกัษณะงานวิจยัที"ประเมิน Mean SD ระดบัคณุภาพ 

8 กรอบแนวคดิในการวิจยัมีความถกูต้องชดัเจน 
ตามหลกัการวิจยั 

1.35 1.545 คอ่นข้างตํ"า 

9 เอกสารและงานวิจยัที"เกี"ยวข้องมีปริมาณมากพอ 3.88 0.335 ดีมาก 
10 งานวิจยัที"เกี"ยวข้องมีความทนัสมยั 2.90 0.632 ดี 
11 เอกสารและงานวิจยัที"เกี"ยวข้องทั งภาษาไทย 

และตา่งประเทศมีสดัส่วนที"เหมาะสม 
2.90 0.672 ดี 

12 เอกสารและงานวิจยัที"เกี"ยวข้องสอดคล้อง 
กบัปัญหาวิจยั 

3.85 0.427 ดีมาก 

13 การออกแบบการวิจยัสอดคล้องกบัปัญหาการวิจยั 3.80 0.464 ดีมาก 
14 ขั นตอนการวิจยัมีความชดัเจน 3.30 0.723 ดี 
15 กําหนดประชากรและเกณฑ์ในการคดัเลือก 

กลุม่ตวัอยา่งได้อยา่งเหมาะสมกบัการวิจยั 
3.78 0.530 ดีมาก 

16 เครื"องที"ใช้ในการวิจยัมีคณุภาพ 3.80 0.405 ดีมาก 
17 รายงานคณุภาพเครื"องมือการวิจยัครบถ้วน 3.85 0.362 ดีมาก 
18 กระบวนการในการเก็บรวบรวมข้อมลูมีความชดัเจน 

และเหมาะสม 
3.65 0.483 ดีมาก 

19 สถิต/ิเทคนิคที"ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูมีความถกูต้อง
เหมาะสมกบัลกัษณะของข้อมลู 

3.70 0.648 ดีมาก 

20 ลกัษณะการนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู 3.65 0.533 ดีมาก 
21 การแปลผลการวิเคราะห์ข้อมลูมีความถกูต้องชดัเจน 3.63 0.490 ดีมาก 
22 สรุปผลการวิจยัอยา่งถกูต้อง 3.50 0.555 ดี 
23 มีการอภิปรายผลการวิจยัที"ได้กบัผลการวิจยัในอดีต 3.28 0.679 ดี 
24 ข้อเสนอแนะมีความชดัเจน และเป็นประโยชน์ 3.73 0.452 ดีมาก 
25 เป็นงานวิจยัที"นําไปใช้ประโยชน์ได้ในทางปฏิบตัิ 3.75 0.439 ดีมาก 
26 เป็นงานวิจยัที"นําไปใช้ประโยชน์ได้ในทางวิชาการ 2.00 0.000 ปานกลาง 
27 คณุภาพรายงานวิจยัในภาพรวม 3.00 0.679 ดี 
รวม 3.47 0.282 ดี 



73 

 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล จากตาราง 7 พบว่า คะแนนประเมินคุณภาพรายงานวิจัยโดยรวม
อยู่ในระดบัดี (คา่เฉลี"ย 3.47) โดยที"คะแนนประเมินประเด็นย่อย ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัดีมาก จํานวน 
16 ประเด็น ได้แก่ ชื"อเรื"องมีความชัดเจน (ค่าเฉลี"ย 3.83) เหตุผลและความจําเป็นในการทําวิจัยมี
ความสมเหตสุมผล (คา่เฉลี"ย 3.68)  วตัถปุระสงค์มีความสอดคล้องกบัชื"อเรื"อง ถกูต้องตามหลกัการวิจยั 
(คา่เฉลี"ย 3.83)  การนิยามศพัท์เฉพาะมีความชดัเจน (คา่เฉลี"ย 3.60)  เอกสารและงานวิจยัที"เกี"ยวข้อง
มีปริมาณมากพอ (คา่เฉลี"ย 3.88) เอกสารและงานวิจยัที"เกี"ยวข้องสอดคล้องกบัปัญหาวิจยั (คา่เฉลี"ย 3.85)  
การออกแบบการวิจัยสอดคล้องกับปัญหาการวิจัย (ค่าเฉลี"ย 3.80) กําหนดประชากรและเกณฑ์ใน
การคดัเลือกกลุม่ตวัอยา่งได้อยา่งเหมาะสมกบัการวิจยั (คา่เฉลี"ย 3.78)  เครื"องที"ใช้ในการวิจยัมีคณุภาพ 
(คา่เฉลี"ย 3.80) รายงานคณุภาพเครื"องมือการวิจยัครบถ้วน (คา่เฉลี"ย 3.85) กระบวนการในการเก็บรวบรวม
ข้อมลูมีความชดัเจนและเหมาะสม (คา่เฉลี"ย 3.65) สถิต/ิ เทคนิคที"ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูมีความถกูต้อง
เหมาะสมกบัลกัษณะของข้อมลู (คา่เฉลี"ย 3.70) ลกัษณะการนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู (คา่เฉลี"ย 
3.65) การแปลผลการวิเคราะห์ข้อมลูมีความถกูต้องชดัเจน (คา่เฉลี"ย 3.63) ข้อเสนอแนะมีความชดัเจน 
และเป็นประโยชน์ (คา่เฉลี"ย 3.73) งานวิจยัที"นําไปใช้ประโยชน์ได้ในทางปฏิบตัิ (คา่เฉลี"ย 3.75)  รองลงมา 
คือ ประเดน็ที"มีคะแนนประเมินอยูใ่นระดบัดี จํานวน 9 ประเด็น ได้แก่ ความเป็นมาและความสําคญัของ
ปัญหา ชดัเจน สอดคล้องกบัเรื"องที"ทําวิจยั (คา่เฉลี"ย 3.43) สมมตฐิานถกูต้อง ชดัเจน ตามหลกัการวิจยั 
(คา่เฉลี"ย 3.08)  กําหนดขอบเขตของการวิจยัได้อย่างเหมาะสม และมีเหตผุลรองรับ (คา่เฉลี"ย 3.50)  
งานวิจัยที"เกี"ยวข้องมีความทันสมัย (ค่าเฉลี"ย 2.90) เอกสารและงานวิจัยที"เกี"ยวข้องทั งภาษาไทย
และตา่งประเทศมีสดัส่วนที"เหมาะสม (คา่เฉลี"ย 2.90)  ขั นตอนการวิจยัมีความชดัเจน (คา่เฉลี"ย 3.30) 
สรุปผลการวิจยัอยา่งถกูต้อง (คา่เฉลี"ย 3.50) การอภิปรายผลการวิจยัที"ได้กบัผลการวิจยัในอดีต (คา่เฉลี"ย 
3.28) คณุภาพรายงานวิจยัในภาพรวม (ค่าเฉลี"ย 3.00) และประเด็นที"มีคะแนนประเมินอยู่ในระดบั
ปานกลางและน้อย ระดบัละ 1 ประเด็น ซึ"งได้แก่ งานวิจยัที"นําไปใช้ประโยชน์ได้ในทางวิชาการ อยู่ใน
ระดบัปานกลาง (คา่เฉลี"ย 2.00) และกรอบแนวคิดในการวิจยัมีความถกูต้องชดัเจนตามหลกัการวิจยั 
อยูใ่นระดบัคอ่นข้างตํ"า (คา่เฉลี"ย 1.35)   
 
ตอนที� 2 ค่าสัมประสิทธิ-สหสัมพันธ์ของปัจจัยที�ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ 
 การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูในตอนนี  เป็นการบรรยายคา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของ
ปัจจยัที"ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ด้วยสถิติพื นฐาน จากการสํารวจเล่มวิจยั จํานวน 40 เล่ม โดยมี
รายละเอียดดงัตอ่ไปนี  
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ตาราง 8  คา่สถิตพืิ นฐาน ความถี"และร้อยละของคา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัที"สง่ผล 
 ตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
 

ปัจจยั ความถี" ร้อยละ 
ปัจจยัสว่นบคุคล 51 31.7 
ปัจจยัด้านครอบครัว 61 37.9 
ปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้ 19 11.8 
ปัจจยัด้านสงัคมและสื"อ 30 18.6 

รวมทกุปัจจยั 161 100.0 
 

ผลการวิเคราะห์จากตาราง 8 พบว่า ค่าสมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ ทั งหมด 161 ค่า ซึ"งมาจาก
งานวิจยัที"ศกึษาปัจจยัที"ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ส่วนมากเป็นการศกึษาปัจจยัด้านครอบครัว
ที"ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ร้อยละ 37.9 รองลงมา คือ ปัจจยัส่วนบคุคล และปัจจยัด้านสงัคม
และสื"อ ร้อยละ 31.7 และ 18.6 ตามลําดบั สว่นในปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ได้รับการศกึษา
น้อยที"สดุ ร้อยละ 11.8 
 
ตาราง 9  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื องต้นของค่าเฉลี"ยสัมประสิทธิ7สหสัมพันธ์ปัจจัยที"ส่งผล 
 ต่อความฉลาดทางอารมณ์ รายด้าน และรวมทุกด้าน 
 

เลม่วิจยั 
ปัจจยัสว่น

บคุคล 
ปัจจยัด้าน
ครอบครัว 

ปัจจยัด้านรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ 

ปัจจยัด้าน
สงัคมและสื"อ 

รวม 

เลม่ที" 1 - .214 - - .214 
เลม่ที" 2 .161 .014 - - .087 
เลม่ที" 3 .550 .510 - - .530 
เลม่ที" 4 .606 .700 .266 .347 .523 
เลม่ที" 5 .468 .390 - - .429 
เลม่ที" 6 .308 .102 - .152 .217 
เลม่ที" 7 - .125 - - .125 
เลม่ที" 8 .234 .228 - - .230 
เลม่ที" 9 .405 .714 - - .482 
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ตาราง 9 (ตอ่) 
 

เลม่วิจยั 
ปัจจยัสว่น

บคุคล 
ปัจจยัด้าน
ครอบครัว 

ปัจจยัด้านรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ 

ปัจจยัด้าน
สงัคมและสื"อ 

รวม 

เลม่ที" 10 .370 .170 - .350 .297 
เลม่ที" 11 .009 .092 - .071 .069 
เลม่ที" 12 .047 .164 - - .106 
เลม่ที" 13 .398 - - - .398 
เลม่ที" 14 - .663 - - .663 
เลม่ที" 15 .246 .212 .154 .230 .216 
เลม่ที" 16 - .335 - - .335 
เลม่ที" 17 - .126 .416 .317 .286 
เลม่ที" 18 - - .356 .463 .383 
เลม่ที" 19 - - .068 .158 .136 
เลม่ที" 20 .373 .292 - - .332 
เลม่ที" 21 .199 .327 .360 .378 .332 
เลม่ที" 22 - .468 .572 .542 .527 
เลม่ที" 23 .235 .141 - .001 .178 
เลม่ที" 24 .450 .122 - - .211 
เลม่ที" 25 .385 .200 .230 - .300 
เลม่ที" 26 .390 .262 .383 .347 .340 
เลม่ที" 27 .139 .219 - .180 .171 
เลม่ที" 28 .588 .363 .389 .257 .412 
เลม่ที" 29 .170 - - - .170 
เลม่ที" 30 .170 - - - .170 
เลม่ที" 31 .344 .750 - .334 .476 
เลม่ที" 32 - .417 .457 - .437 
เลม่ที" 33 .404 .306 - .340 .334 
เลม่ที" 34 .034 .394 .317 .291 .323 
เลม่ที" 35 - .266 - - .189 

 



76 

 

ตาราง 9 (ตอ่) 
 

เลม่วิจยั 
ปัจจยัสว่น

บคุคล 
ปัจจยัด้าน
ครอบครัว 

ปัจจยัด้านรูปแบบการ
จดัการเรียนรู้ 

ปัจจยัด้าน
สงัคมและสื"อ 

รวม 

เลม่ที" 36 .387 .317 .304 .217 .308 
เลม่ที" 37 .418 .266 - - .357 
เลม่ที" 38 .216 - .240 .573 .372 
เลม่ที" 39 - .333 - - .333 
เลม่ที" 40 - .210 - - .210 
Mean .317 .308 .328 .294 .306 

 

ผลการวิเคราะห์จากตาราง 9 พบว่า คา่เฉลี"ยรวมทกุปัจจยัของคา่เฉลี"ยสมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์
ของปัจจยัที"สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ มีคา่เทา่กบั .306 โดยคา่เฉลี"ยสมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของ
ปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที"ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ มีคา่เท่ากบั .328 รองลงมาคือ 
ปัจจยัส่วนบคุคล และปัจจยัด้านครอบครัว มีคา่เท่ากบั .317 และ .308 ตามลําดบั ส่วนปัจจยัด้านสื"อ
และสงัคมมีคา่ตํ"าที"สดุ .294 และคา่เฉลี"ยรายเล่มของปัจจยัที"ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์สงูสดุ คือ 
เลม่ที" 14 มีคา่เฉลี"ย .663 รองลงมาคือ เลม่ที" 3 และเลม่ที" 22 มีคา่เฉลี"ย .530 และ.527 ตามลําดบั 
 
ตอนที� 3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที�มีอิทธิพลต่อค่าสัมประสิทธิ-สหสัมพันธ์ 
 การวิเคราะห์ปัจจยัที"มีอิทธิพลตอ่คา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของความฉลาดทางอารมณ์ โดยใช้
โมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั"น ข้อมลูในการวิจยัแบง่ออกเป็น 2 ระดบั ระดบัแรก คือ ระดบัคา่สมัประสิทธิ7

สหสมัพนัธ์ ประกอบด้วยคา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัที"ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 161 คา่ 
ระดบัที"สอง คือ ระดบัเล่มวิจยั ประกอบด้วยตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั จากการสํารวจงานวิจยั จํานวน 
40 เล่ม ในการนําเสนอผลแบง่ออกเป็น 2 ขั นตอน ตามขั นตอนการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ 1. การวิเคราะห์
แบบไมมี่เงื"อนไข (Unconditional Analysis) และ 2. การวิเคราะห์แบบมีเงื"อนไข (Conditional Analysis) 
โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี   
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ตอนที" 1  การวิเคราะห์แบบไมมี่เงื"อนไข  
 การวิเคราะห์ขั นตอนนี  ไมมี่ตวัแปรอิสระร่วมวิเคราะห์ เพื"อประมาณคา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์
ของปัจจยัที"สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ และคา่เฉลี"ยรวมของคา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยั
ที"สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ดงัตาราง 9  โดยมีโมเดลการวิเคราะห์ ดงันี  
 

 โมเดลระดบัคา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ : 	
� = �� + ��� 

 โมเดลระดบัเลม่วิจยั  : �� = ��� + ���  

 โมเดลการวิเคราะห์รวม  : 	
� = ��� + ��� + ���  
 
ตาราง 10  ผลการวิเคราะห์โมเดลแบบไม่มีเงื"อนไข ของค่าสัมประสิทธิ7สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย 

 ส่วนบุคคล ปัจจัยด้านครอบครัว ปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ปัจจัยด้านสังคมและสื"อ  

 และรวมทุกปัจจยั กับความฉลาดทางอารมณ์ 

 
 

ตวัแปร 

Fixed Effect Random Effect 

Coefficient 
intercept, 

γ�� 

Standard 
Error 

t-ratio p 
SD 

Variance 
Component df �� p 

���  ���  ���  ���  
PER .317 .029 10.915 .000 .004 .236 .004 .056 27 20.865 >.500 
FAM .308 .033 9.350 .000 .174 .107 .030 .011 33 180.627 .000 
ACA .328 .026 12.629 .000 .003 .128 .000 .016 13 13.571 .405 
SOC .294 .034 8.659 .000 .111 .125 .012 .016 18 42.220 .001 
ALL .306 .021 14.342 .000 .100 .171 .010 .029 39 95.166 .000 

 

 ผลการวิเคราะห์จากตาราง 10 พบว่า ค่าเฉลี"ยสมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์รวมทุกปัจจยัที"ส่งผล
ตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ (grand mean, γ��) มีคา่เท่ากบั .306 เมื"อพิจารณาแยกตามปัจจยั พบว่า 
คา่เฉลี"ยสมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัสว่นบคุคล (PER) ที"ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ เท่ากบั 
.317 คา่เฉลี"ยสมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านครอบครัว (FAM) ที"ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
เทา่กบั .308 คา่เฉลี"ยสมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที"ส่งผลตอ่ความฉลาด
ทางอารมณ์ เท่ากบั .328 และคา่เฉลี"ยสมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านสงัคมและสื"อที"ส่งผลต่อ
ความฉลาดทางอารมณ์ เท่ากบั .294 และรวมทกุปัจจยัที"ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ เท่ากบั .317 
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เมื"อพิจารณาอิทธิพลคงที" (Fixed effect) พบว่า คา่เฉลี"ยสมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ทกุคา่แตกตา่งจากศนูย์
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที"ระดบั .01 แสดงว่า คา่เฉลี"ยส่งผลตอ่คา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยั
ที"สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ในทกุปัจจยั 
 เมื"อพิจารญาอิทธิพลสุ่ม (Random effect) ระดบัเล่มวิจยั (���) พบว่า คา่เฉลี"ยสมัประสิทธิ7

สหสมัพนัธ์รวมทกุปัจจยัที"ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ คา่เฉลี"ยสมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยั
ด้านครอบครัวที"ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ คา่เฉลี"ยสมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านสงัคม
และสื"อที"ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ มีความผนัแปรระหว่างเล่มวิจยั อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ
ที"ระดบั .01 จากผลการทดสอบความผนัแปรระดบัเล่มวิจยั แสดงให้เห็นว่า ควรนําตวัแปรพยากรณ์
ระดบัเล่มวิจยั คือ ตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั (characteristics of research) เข้ามาอธิบายความผนัแปร 
ในขั นตอนการวิเคราะห์แบบมีเงื"อนไข ตอ่ไป 
 เมื"อพิจารณาความแปรปรวน พบว่า มีความแปรปรวนที"สงัเกตได้ เท่ากับ .039 ความแปรปรวน
ของคา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ภายในเล่มวิจยั (within group) เท่ากบั .256 และความแปรปรวนระหว่าง
เลม่วิจยั (between group) เทา่กบั .744 
 

ตอนที" 2  การวิเคราะห์แบบมีเงื"อนไข 
 การวิเคราะห์ขั นตอนนี  ผู้ วิจยันําตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั จํานวน 15 ตวัแปร เข้าสู่โมเดล
การวิเคราะห์ระดบัเล่มวิจยัพร้อมกันทุกตวัแปร โดยใช้คะแนนดิบของตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยัใน
การคํานวณโดยตรง (add variable uncentered) โดยมีโมเดลการวิเคราะห์ ดงันี  
 

 โมเดลระดบัคา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์      

               	
� = �� + ��� 
  

 โมเดลระดบัเลม่วิจยั    
�� = ��� + ����DORG� + ����DFAC� + ����DLOR� + �� �DPRE�  

                              +��#�DSOS� + ��%�DST� + ��'�DSTA� + ��(�NOS� + ��*�DGTH� 
                              +����DTOM� + ����RELI� + ����NOI�+����DSTAT� + �� �DYEAR� 
             +��#�REQUALI� + ���  
 

 โมเดลการวิเคราะห์รวม     
                	
� = ��� + ����DORG� + ����DFAC� + ����DLOR� + �� �DPRE� 
                             +��#�DSOS� + ��%�DST� + ��'�DSTA� + ��(�NOS�+��*�DGTH� 

                             +����DTOM� + ����RELI� + ����NOI� + ����DSTAT� + �� �DYEAR�                
                         +��#�REQUALI� + ��� + ��� 
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ตาราง 11  ผลการวิเคราะห์โมเดลแบบมีเงื"อนไข คา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านครอบครัว 

 ที"สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
 

Fixed Effect Coefficient Standard Error df t-ratio p-value 
r-intercept, ��� 1.107 .456 17 2.427 .027 

DORG, ��� .072 .082 17 .804 .359 

DMAJ, ��� -.013 .051 17 -.258 .799 

DLOR, ��� .142 .084 17 1.692 .108 

DPRE, ��  -.046 .071 17 -.656 .520 

DSOS, ��# .359 .098 17 3.650 .002 

DST, ��% -.044 .052 17 -.844 .410 

DEDU, ��' -.105 .056 17 -1.866 .079 

NOS, ��( .001 .000 17 5.318 .000 

DGTH, ��* -.020 .118 17 -.171 .867 

DTOM2, ��� -.085 .091 17 -.929 .366 

DTOM3, ��� .146 .163 17 .898 .382 

RELI, ��� .055 .367 17 .151 .882 

NOI, ��� -.005 .002 17 -2.941 .010 

DSTAT, ��  .079 .069 17 1.159 .263 

DYEAR, ��# -.045 .053 17 -.868 .398 

REQUALI, ��% -.183 .101 17 -1.812 .087 

Random Effect SD 
Variance 

Component 
df ��

 p-value 

r-intercept, u�� .065 .004 17 56.510 .000 
level-1, Rij .108 .011    

 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตาราง 11 ในการทดสอบอิทธิพลคงที" พบว่า ค่าคงที"ส่งผลต่อ
คา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านครอบครัวที"สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ อย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติที"ระดบั .05 (t= 2.427) และค่าสัมประสิทธิ7ถดถอยของตวัแปรอิสระระดบัเล่มวิจัย พบว่า 
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ความเป็นกลุม่ตวัอยา่งจากโรงเรียน (DSOS) และจํานวนหน่วยตวัอย่าง (NOS) ส่งผลตอ่คา่สมัประสิทธิ7

สหสัมพันธ์ของปัจจัยด้านครอบครัวที"ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ
ที"ระดบั .01 (t=3.650, 5.318  ตามลําดบั)  ส่วนจํานวนข้อคําถามที"ใช้วดัตวัแปรตาม (NOI) ส่งผลตอ่
คา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านครอบครัวที"สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ อย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิตทีิ"ระดบั .05 (t=-2.941) 
 เมื"อพิจารณาอิทธิพลสุ่ม พบว่า ค่าเฉลี"ยสัมประสิทธิ7สหสัมพันธ์ของปัจจัยด้านครอบครัวที"
สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ มีความผนัแปรในระดบัเล่มวิจยั อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที"ระดบั .01 
(��= 56.510) 
 
ตาราง 12  ผลการวิเคราะห์โมเดลแบบมีเงื"อนไข คา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านสงัคมและสื"อ  

 ที"สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
 

Fixed Effect Coefficient Standard Error df t-ratio p-value 
r-intercept, ��� -1.843 .687 2 -2.683 .087 
DORG, ��� .230 .094 2 2.458 .087 
DMAJ, ��� -.176 .088 2 -1.999 .154 
DLOR, ��� .606 .187 2 3.245 .163 
DPRE, ��  .185 .099 2 1.851 .186 
DSOS, ��# .029 .175 2 .168 .882 
DST, ��% -.129 .084 2 -1.532 .261 
DEDU, ��' -.393 .103 2 -3.831 .185 
NOS, ��( .001 .000 2 3.203 .156 
DGTH, ��* -.176 .191 2 -.924 .453 
DTOM2, ��� .015 .142 2 .105 .926 
DTOM3, ��� .581 .389 2 1.494 .270 
RELI, ��� 2.813 .749 2 3.755 .190 
NOI, ��� -.019 .006 2 -2.995 .123 
DSTAT, ��  -.198 .090 2 -2.196 .117 
DYEAR, ��# .201 .099 2 2.042 .145 
REQUALI, ��% 130 .128 2 -1.008 .419 
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ตาราง 12  (ตอ่) 
 

Random Effect SD 
Variance 

Component 
df χ� p-value 

r-intercept, u�� .002 .000 2 10.463 .006 
level-1, Rij .098 .010    

 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมลู ตาราง 12 การทดสอบอิทธิพลคงที" พบว่า คา่คงที"และคา่สมัประสิทธิ7

ถดถอยของตวัแปรอิสระระดบัเลม่วิจยั ไม่ส่งผลตอ่คา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านสงัคมและ
สื"อที"สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
 เมื"อพิจารณาอิทธิพลสุม่ พบวา่ คา่เฉลี"ยสมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านสงัคมและสื"อที"
สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ มีความผนัแปรในระดบัเล่มวิจยั อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที"ระดบั .01  
(��= 10.463) 
 
ตาราง 13  ผลการวิเคราะห์โมเดลแบบมีเงื"อนไข คา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของรวมทกุปัจจยัที"สง่ผลตอ่ 

 ความฉลาดทางอารมณ์ 
 

Fixed Effect Coefficient Standard Error df t-ratio p-value 
r-intercept, ��� .670 .294 23 2.272 .033 
DORG, ��� .073 .044 23 1.641 .114 
DMAJ, ��� -.003 .038 23 -.074 .942 
DLOR, ��� .128 .058 23 2.200 .038 
DPRE, ��  -.018 .048 23 -.378 .708 
DSOS, ��# -.146 .090 23 -1.621 .118 
DST, ��% -.013 .042 23 -.299 .767 
DEDU, ��' -.085 .045 23 -1.884 .072 
NOS, ��( .001 .000 23 4.994 .000 
DGTH, ��* .081 .064 23 1.271 .217 
DTOM2, ��� -.095 .053 23 -1.800 .084 
DTOM3, ��� -.139 .093 23 -1.511 .144 
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ตาราง 13  (ตอ่) 
  

Fixed Effect Coefficient Standard Error df t-ratio p-value 
RELI, ��� .078 .268 23 .293 .772 
NOI, ��� -.003 .001 23 -2.102 .046 
DSTAT, ��  .005 .040 23 0.117 .908 
DYEAR, ��# -.055 .045 23 -1.237 .229 
REQUALI, ��% -.085 .059 23 -1.436 .165 

Random Effect SD 
Variance 

Component 
df ��

 p-value 

r-intercept, u�� .024 .007 23 39.406 .018 
level-1, Rij .167 .028    

 

 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตาราง 13 ในการทดสอบอิทธิพลคงที" พบว่า ค่าคงที"ส่งผลต่อ
คา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัที"ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที"ระดบั 
.05 (t= 2.272) และคา่สมัประสิทธิ7ถดถอยของตวัแปรอิสระระดบัเลม่วิจยั พบว่า จํานวนหน่วยตวัอย่าง 
(NOS) สง่ผลตอ่คา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัที"ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ อย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติที"ระดบั .01 (t=4.994)  ส่วนความเป็นปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ ระดบัปริญญาโท (DLOR) 
และจํานวนข้อคําถามที"ใช้วดัตวัแปรตาม (NOI)  ส่งผลตอ่คา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัที"ส่งผลตอ่
ความฉลาดทางอารมณ์ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ"ระดบั .05 (t=2.200, -2.102 ตามลําดบั) 
 เมื"อพิจารณาอิทธิพลสุ่ม พบว่า คา่เฉลี"ยสมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัที"ส่งผลตอ่ความฉลาด

ทางอารมณ์ มีความผนัแปรระหว่างเล่มวิจยั อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที"ระดบั .05 (��= 39.406) 
 เมื"อพิจารณาความแปรปรวน พบว่า มีความแปรปรวนที"สงัเกตได้ เท่ากบั 0.035 ความแปรปรวน
ของคา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ ภายในเล่มวิจยั มีคา่เท่ากบั .207 และความแปรปรวนระหว่างเล่มวิจยั 
มีคา่เท่ากบั .793 และมีคา่สมัประสิทธิ7การทํานาย (R2 ) เท่ากบั .274 แสดงว่า ตวัแปรระดบัเล่มวิจยั
ร่วมกนัอธิบายความผนัแปรของคา่สมัประสิทธิ7สหสมัพนัธ์ของปัจจยัที"สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
ได้ร้อยละ 27.40 
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บทที� 5 
สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัครั งนี  เป็นการสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงปริมาณด้วยการวิเคราะห์อภิมาน โดยใช้โมเดล
เชิงเส้นระดบัลดหลั#น (Hierarchical Linear Model: HLM) ในการวิเคราะห์  
 
ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 การวิจยัครั งนี มีความมุง่หมายเพื#อสงัเคราะห์งานวิจยัที#เกี#ยวข้องกบัปัจจยัที#ส่งผลตอ่ความฉลาด
ทางอารมณ์ โดยการวิเคราะห์อภิมานด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั#น โดยมีความมุง่หมายย่อย ดงันี  
 1. เพื#อศกึษาคา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที#สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
 2. เพื#อศกึษาความแปรปรวนของคา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ภายในเล่มวิจยั (within group) 
และระหว่างเลม่วิจยั (between group) 
 3. เพื#ออธิบายความแปรปรวนของคา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ ด้วยตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั 
 
วิธีดาํเนินการวิจัย 
 ประชากรที�ใช้ในการวิจัย 
  ประชากรในการวิจยัครั งนี  คือ รายงานการวิจยั และปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ ที#ศกึษา
เกี#ยวกบัปัจจยัที#สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ซึ#งทําเสร็จในช่วงปี พ.ศ.2543 – 2553 จํานวน 40 เรื#อง 
ซึ#งมาจาก 13 มหาวิทยาลยั 1 สถาบนั ดงันี  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์  
มหาวิทยาลยัรามคําแหง  มหาวิทยาลยับูรพา  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  
มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่ มหาวิทยาลยัขอนแก่น  มหาวิทยาลยันเรศวรมหาวิทยาลยัทกัษิณ มหาวิทยาลยั 
สโุขทยัธรรมาธิราช มหาวิทยาลยัราชภฎัเลย มหาวิทยาลยัราชภฏัอบุลราชธานี และสถาบนัการพฒันา
ระบบการเรียนรู้ เพื#อสร้างสขุภาพและจริยธรรม 
 
เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัย 
 1. แบบบนัทึกข้อมลูงานวิจยัและคูมื่อลงรหสั โดยแบบบนัทึกข้อมลู แบง่ออกเป็น 2 ส่วน  
  ส่วนที# 1 สําหรับบนัทกึข้อมลูคณุลกัษณะงานวิจยั จํานวน 14 ข้อ ประกอบด้วย 1) ข้อมลู
เกี#ยวกบัลกัษณะการพิมพ์ จํานวน 4 ข้อ ได้แก่ สถาบนั  สาขาวิชา  ระดบัของงานวิจยั  ปี# ที#พิมพ์  2) ข้อมลู
เกี#ยวกบัเนื อหาสาระ จํานวน 5 ข้อ ได้แก่ วตัถปุระสงค์ของงานวิจยั  แหลง่ที#มาของกลุ่มตวัอยา่ง  ระดบั
การศกึษาของกลุม่ตวัอยา่ง ทฤษฎีหลกัที#ใช้ในการสร้างเครื#องมือวดัตวัแปรตาม จํานวนข้อของเครื#องมือ
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วดัตวัแปรตาม 3) ข้อมูลเกี#ยวกับวิธีวิทยาการวิจยั จํานวน 5 ข้อ ได้แก่ วิธีการสุ่ม/ เลือกกลุ่มตวัอย่าง  
จํานวนหน่วยตวัอย่าง  ประเภทเครื#องมือวดัตวัแปรตาม  คา่ความเชื#อมั#นของเครื#องมือวดัตวัแปรตาม  
ประเภทของสถิตทีิ#ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู  
  ส่วนที# 2 ใช้บนัทึกข้อมูลค่าสัมประสิทธิCสหสัมพันธ์ของปัจจัยที#ส่งผลต่อความฉลาด
ทางอารมณ์ จํานวน 20 ข้อ  
  ตรวจสอบคณุภาพแบบบนัทกึข้อมลูงานวิจยัและคูมื่อลงรหสั โดยการนําไปทดลองบนัทึก
ข้อมลูกบัรายงานการวิจยั จํานวน 5 ฉบบั แล้วนํามาปรับปรุงเพื#อให้ครอบคลมุประเด็นที#ต้องการศกึษา
มากยิ#งขึ น 
  2. แบบประเมินคณุภาพงานวิจยัและเกณฑ์การประเมินคณุภาพงานวิจยั โดยมีลกัษณะ
เป็นมาตรประมาณคา่ 5 ระดบั จํานวน 27 ข้อ ซึ#งมีคะแนนความสอดคล้อง (IOC) ระหวา่ง .80 ถึง 1.00 
และผลการตรวจสอบความสอดคล้องของการประเมินคณุภาพงานวิจยัระหว่างอาจารย์ที#ปรึกษากบัผู้ วิจยั
ด้วยเลม่วิจยัแตกตา่งกนั 3 ครั ง พบว่า การประเมินงานวิจยัครั งที# 1 ประเมินคณุภาพงานวิจยัสอดคล้องกนั 
ร้อยละ 77.78 การประเมินงานวิจยัครั งที# 2 ประเมินคณุภาพงานวิจยัสอดคล้องกนั ร้อยละ 88.89 และ
ในการประเมินงานวิจยัครั งที# 3 ประเมินคณุภาพงานวิจยัสอดคล้องกัน ร้อยละ 96.30  ภายหลงัจาก
การประเมิน ได้มีการอภิปรายผลการประเมินของแตล่ะคน เพื#อพิจารณาปรับผลการประเมิน และเกณฑ์
การประเมินให้มีความเป็นรูปธรรมและชดัเจนยิ#งขึ น จึงดําเนินการปรับปรุงเกณฑ์ในข้อที#มีการประเมิน
ไมส่อดคล้องกนั 
 
วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 รวบรวมรายงานการวิจยัฉบบัสมบรูณ์ ที#ตีพิมพ์ระหว่างปี พ.ศ.2543 – 2553 ซึ#งเป็นไปตาม
เกณฑ์การคดัเลือกงานวิจยั จากฐานข้อมลูอิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ สํารวจและประเมินงานวิจยั แล้ว
บนัทึกข้อมลูคณุลกัษณะงานวิจยั คา่สถิติตา่งๆ และคะแนนประเมินงานวิจยั ลงในแฟ้มบนัทึกข้อมลู
อิเล็กทรอนิกส์ที#จดัเตรียมไว้ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การสงัเคราะห์งานวิจยัปริมาณด้วยวิธีวิเคราะห์อภิมานในครั ง ใช้โมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั#น 
ในการวิเคราะห์  ซึ#งโมเดลในการวิเคราะห์ แบง่ออกเป็น 2 ระดบั ดงันี  โมเดลระดบัที# 1 คา่สมัประสิทธิC

สหสมัพนัธ์ (Within-studies model) โมเดลระดบัที# 2 ระหว่างเล่มวิจยั (Between-studies model)  
และมีขั นตอนในการวิเคราะห์ 2 ขั นตอน คือ 1) การวิเคราะห์แบบไม่มีเงื#อนไข (Unconditional Analysis)  
2) การวิเคราะห์แบบมีเงื#อนไข (Conditional Analysis)  
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สรุปผลการวิจัย 
 การนําเสนอสรุปผลการสงัเคราะห์ข้อมลูงานวิจยัเชิงปริมาณ แบง่การนําเสนอออกเป็น 3 ตอน 
ได้แก่ ตอนที# 1 คณุลกัษณะงานวิจยัที#นํามาสงัเคราะห์ ตอนที# 2 คา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที#
สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ และตอนที# 3 ผลการสงัเคราะห์งานวิจยัเชิงปริมาณด้วยการวิเคราะห์
อภิมาน โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี  
 
 ตอนที� 1 คุณลักษณะงานวิจัยที�นํามาสังเคราะห์ 
  งานวิจยัที#นํามาสงัเคราะห์ เป็นรายงานงานการวิจยัฉบบัเต็มที#พิมพ์เผยแพร่ในระหว่าง
ปี พ.ศ. 2543 ถึง 2553 โดยพิมพ์เผยแพร่มากที#สดุในปี พ.ศ. 2546 ร้อยละ 22.5 ซึ#งงานวิจยัดงักล่าว
มาจาก 13 มหาวิทยาลยั และ 1 สถาบนั  ซึ#งเป็นงานวิจยัจากมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒมากที#สุด 
ร้อยละ 30  สาขาวิชาวิจยัการศกึษา ร้อยละ 35  งานวิจยัที#นํามาสงัเคราะห์เกือบทั งหมดเป็นงานวิจยั
ระดบัปริญญาโท ร้อยละ 87.5  โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยส่วนมาก เพื#อศึกษาปัจจัยที#ส่งผลต่อ
ความฉลาดทางอารมณ์ ร้อยละ 60  ด้านกลุ่มตวัอย่างโดยมากมีแหล่งที#มาจากโรงเรียน ร้อยละ 80  
ซึ#งได้มาจากการสุม่ตวัอย่างแบบหลายขั นตอน ร้อยละ 52.5  ระดบัการศกึษาของกลุ่มตวัอย่างส่วนมาก 
อยูใ่นระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น ร้อยละ 42.5  มีจํานวนหน่วยตวัอย่าง โดยเฉลี#ยเท่ากบั 490.20  จํานวน
หนว่ยตวัอยา่งมากที#สดุ 2,374 คน และจํานวนหน่วยตวัอย่างน้อยที#สดุ 120 คน งานวิจยัที#นํามาสงัเคราะห์ 
มีการสร้างเครื#องมือวดัตวัแปรตาม โดยใช้ทฤษฎีหลกัของกรมสขุภาพจิตมากที#สดุ ร้อยละ 42.5 ประเภท
ของเครื#องมือวดัตวัแปรตามที#นิยมใช้มากที#สุด คือ แบบวดั และแบบประเมิน ซึ#งมีจํานวนเท่ากัน คือ 
ร้อยละ 45  โดยมีจํานวนข้อคําถามที#ใช้วดัตวัแปรตาม โดยเฉลี#ยเท่ากบั 51.35  จํานวนข้อคําถามมากที#สดุ 
133 ข้อ และจํานวนข้อคําถามน้อยที#สดุ 20 ข้อ และมีคา่ความเชื#อมั#นเฉลี#ยของเครื#องมือวดัตวัแปรตาม 
เท่ากับ .863  คา่ความเชื#อมั#นสูงที#สุด เท่ากบั .995 และคา่ความเชื#อมั#น ตํ#าที#สดุ เท่ากบั .724  ในด้าน
การวิเคราะห์ข้อมลู พบว่า ประเภทของสถิติที#ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูที#พบมากที#สุด คือ การวิเคราะห์
ถดถอยพห ุ(Multiple regression) ร้อยละ 55 
  ผลของการประเมินคณุภาพงานวิจยัที#เกี#ยวข้องกบัปัจจยัที#ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 

พบวา่ งานวิจยัที#นํามาสงัเคราะห์ทกุเลม่ มีคณุภาพอยู่ในระดบัดีขึ นไป ส่วนมากมีคณุภาพระดบัดีมาก 
ร้อยละ 55  โดยมีคะแนนประเมินคณุภาพรายงานวิจยัโดยรวมอยู่ในระดบัดี ผลการประเมินประเด็นย่อย 
ทั ง 27 ประเด็น พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัดีมาก จํานวน 16 ประเดน็ ได้แก่ 1) ชื#อเรื#องมีความชดัเจน  
2) เหตผุลและความจําเป็นในการทําวิจยัมีความสมเหตสุมผล  3) วตัถปุระสงค์มีความสอดคล้องกับ
ชื#อเรื#อง ถูกต้องตามหลกัการวิจยั  4) การนิยามศพัท์เฉพาะมีความชดัเจน  5) เอกสารและงานวิจยัที#
เกี#ยวข้องมีปริมาณมากพอ  6) เอกสารและงานวิจยัที#เกี#ยวข้องสอดคล้องกบัปัญหาวิจยั  7) การออกแบบ
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การวิจยัสอดคล้องกบัปัญหาการวิจยั  8) กําหนดประชากรและเกณฑ์ในการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างได้
อยา่งเหมาะสมกบัการวิจยั  9) เครื#องที#ใช้ในการวิจยัมีคณุภาพ  10) รายงานคณุภาพเครื#องมือการวิจยั
ครบถ้วน  11) กระบวนการในการเก็บรวบรวมข้อมลูมีความชดัเจนและเหมาะสม  12) สถิติ/ เทคนิคที#
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูมีความถูกต้องเหมาะสมกบัลกัษณะของข้อมลู  13) ลกัษณะการนําเสนอผล
การวิเคราะห์ข้อมูล  14) การแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีความถูกต้องชัดเจน  15)  ข้อเสนอแนะมี
ความชดัเจนและเป็นประโยชน์  16) งานวิจยัที#นําไปใช้ประโยชน์ได้ในทางปฏิบตัิ  ประเด็นย่อยที#มีคะแนน
ประเมินอยู่ในระดบัดี จํานวน 9 ประเด็น ได้แก่ 1) ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา ชัดเจน 
สอดคล้อง กบัเรื#องที#ทําวิจยั  2) สมมติฐานถกูต้อง ชดัเจน ตามหลกัการวิจยั  3) กําหนดขอบเขตของ
การวิจยัได้อยา่งเหมาะสม และมีเหตผุลรองรับ  4) งานวิจยัที#เกี#ยวข้องมีความทนัสมยั  5) เอกสารและ
งานวิจยัที#เกี#ยวข้องทั งภาษาไทยและตา่งประเทศมีสดัส่วนที#เหมาะสม  6) ขั นตอนการวิจยัมีความชดัเจน  
7) สรุปผลการวิจยัอย่างถูกต้อง  8) การอภิปรายผลการวิจยัที#ได้กับผลการวิจยัในอดีต  9) คณุภาพ
รายงานวิจยัในภาพรวม และงานวิจยัที#นําไปใช้ประโยชน์ได้ในทางวิชาการ อยู่ในระดบัปานกลาง และ
กรอบแนวคดิในการวิจยัมีความถกูต้องชดัเจนตามหลกัการวิจยั อยูใ่นระดบัคอ่นข้างตํ#าควรปรับปรุง 
 
 ตอนที� 2 ค่าสัมประสิทธิ/สหสัมพันธ์ของปัจจัยที�ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ 
  จากการพิจารณาคา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ ทั งหมด 161 คา่ ซึ#งมาจากงานวิจยัที#ศกึษา
ปัจจยัที#ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ โดยส่วนมากเป็นการศึกษาปัจจยัด้านครอบครัวที#ส่งผลต่อ
ความฉลาดทางอารมณ์ รองลงมาคือ ปัจจยัส่วนบคุคล และปัจจยัด้านสงัคมและสื#อ ตามลําดบั ส่วนใน
ปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้ ได้รับการศกึษาน้อยที#สดุ หากพิจารณาคา่เฉลี#ยของคา่สมัประสิทธิC

สหสมัพนัธ์ พบว่า คา่เฉลี#ยรวมทกุปัจจยัของคา่เฉลี#ยสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที#ส่งผลตอ่ความ
ฉลาดทางอารมณ์ มีคา่เท่ากบั .306 โดยค่าเฉลี#ยสมัประสิทธิCระหว่างปัจจยัด้านรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ กับความฉลาดทางอารมณ์ มีค่าเฉลี#ยสูงที#สุด รองลงมาคือ ปัจจยัส่วนบคุคล และปัจจยัด้าน
ครอบครัว ตามลําดบั ในปัจจยัด้านสื#อและสงัคมมีคา่ตํ#าที#สดุ และคา่เฉลี#ยสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ราย
เล่มของปัจจยัที#ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์สงูที#สดุคือ เล่มที# 14  รองลงมาคือ เล่มที# 3 และเล่มที# 
22 ตามลําดบั 
 
 ตอนที� 3 ผลการสังเคราะห์งานวิจัยเชิงปริมาณด้วยการวิเคราะห์อภมิาน 
  การวิเคราะห์ปัจจยัที#มีอิทธิพลตอ่คา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของความฉลาดทางอารมณ์ 
ด้วยโมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั#น ข้อมลูในการวิจยัแบง่ออกเป็น 2 ระดบั ระดบัแรก คือ ระดบัคา่สมัประสิทธิC

สหสมัพนัธ์ ประกอบด้วย คา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที#ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ ระดบั
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ที#สอง คือ ระดบัเล่มวิจยั ประกอบด้วย ตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั จากการสํารวจงานวิจยั 40 เล่ม  
มีขั นตอนการวิเคราะห์ข้อมลู 2 ขั นตอน คือ 1. การวิเคราะห์แบบไม่มีเงื#อนไข (Unconditional Analysis)  
และ 2. การวิเคราะห์แบบมีเงื#อนไข (Conditional Analysis) สามารถสรุปผลดงัรายละเอียดตอ่ไปนี  
 1. การวิเคราะห์แบบไมมี่เงื#อนไข (Unconditional Analysis) 
  จากผลการวิเคราะห์สามารถสรุปได้ดงันี  คา่เฉลี#ยสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์รวมทกุปัจจยักบั
ความฉลาดทางอารมณ์ มีค่าเท่ากับ .306  เมื#อพิจารณาแยกตามปัจจยั พบว่า ค่าเฉลี#ยสมัประสิทธิC

สหสมัพนัธ์ของปัจจยัสว่นบคุคลที#สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ เท่ากบั 0.317 คา่เฉลี#ยสมัประสิทธิC 
สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านครอบครัวที#ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ เท่ากบั .308 คา่เฉลี#ยสมัประสิทธิC

สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้ที#ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ เท่ากบั .328 และ
คา่เฉลี#ยสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านสงัคมและสื#อที#ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ เท่ากบั 
.294 ผลการทดสอบอิทธิพลคงที# พบว่า คา่เฉลี#ยสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ทกุปัจจยัส่งผลตอ่คา่สมัประสิทธิC

สหสมัพนัธ์ของปัจจยัที#ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั .01 และ
ผลการทดสอบอิทธิพลสุ่ม พบว่า คา่เฉลี#ยสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์รวมทกุปัจจยัที#ส่งผลตอ่ความฉลาด
ทางอารมณ์ คา่เฉลี#ยสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านครอบครัวที#ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ 
และค่าเฉลี#ยสัมประสิทธิCสหสัมพันธ์ของปัจจัยด้านสังคมและสื#อที#ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ 
มีความผนัแปรระหวา่งเลม่วิจยั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั .01 แสดงว่า ควรนําตวัแปรคณุลกัษณะ
งานวิจยัเข้ามาอธิบายความผนัแปรในขั นตอนการวิเคราะห์แบบมีเงื#อนไข 
 เมื#อพิจารณาความแปรปรวน พบว่า มีความแปรปรวนที#สงัเกตได้ เท่ากบั 0.039 ความแปรปรวน
ของค่าสัมประสิทธิCสหสัมพันธ์ ภายในเล่มวิจัย (within group) เท่ากับ 0.256 และความแปรปรวน
ระหวา่งเลม่วิจยั (between group) เทา่กบั 0.744 
  2. การวิเคราะห์แบบมีเงื#อนไข (Conditional Analysis) 
  จากผลการวิเคราะห์ที#มีคา่เฉลี#ยสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที#ส่งผลตอ่ความฉลาด
ทางอารมณ์ เป็นตวัแปรตาม ผลการทดสอบอิทธิพลคงที# พบว่า คา่คงที#ส่งผลตอ่คา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์
ของปัจจยัที#สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั .05 และตวัแปรคณุลกัษณะ
งานวิจยัที#ส่งผลทางบวกต่อค่าสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที#ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ 
อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั .01 ได้แก่ จํานวนหน่วยตวัอย่าง และตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั
ที#ส่งผลต่อค่าสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที#ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ อย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิตทีิ#ระดบั .05 ได้แก่ ความเป็นปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ ระดบัปริญญาโท ซึ#งส่งผลทางบวก 
และจํานวนข้อคําถามที#ใช้วดัตวัแปรตาม ซึ#งส่งผลทางลบ  ผลการทดสอบอิทธิพลสุ่ม พบว่า ค่าเฉลี#ย
สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที#ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ มีความผนัแปรระหว่างเล่มวิจยั 
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อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั .05  โดยมีความแปรปรวนที#สงัเกตได้ เท่ากบั .035 ความแปรปรวน
ของคา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ ภายในเลม่วิจยั เทา่กบั .207 และความแปรปรวนระหว่างเล่มวิจยั เท่ากบั 
.793 และตวัแปรระดบัเล่มวิจยัร่วมกนัอธิบายความผนัแปรของคา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที#
สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ได้ร้อยละ 27.40 
  เมื#อพิจารณาแยกตามปัจจยั ในปัจจยัด้านครอบครัวที#มีค่าเฉลี#ยสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์
ของปัจจยัด้านครอบครัวที#สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นตวัแปรตาม ผลการทดสอบอิทธิพลคงที# 
พบว่า ค่าคงที#มีอิทธิพลต่อค่าสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านครอบครัวที#ส่งผลต่อความฉลาด
ทางอารมณ์ อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติที#ระดบั .05  และตวัแปรคุณลักษณะงานวิจัยที#มีอิทธิพลต่อ
คา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านครอบครัวที#ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ อย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติที#ระดบั .01 ได้แก่ ความเป็นกลุ่มตวัอย่างจากโรงเรียน มีอิทธิพลทางบวก และจํานวนหน่วย
ตวัอยา่ง มีอิทธิพลทางบวก และตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยัที#มีอิทธิพลตอ่คา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์
ของปัจจยัที#ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั .05 ได้แก่ จํานวนข้อ
คําถามที#ใช้วัดตวัแปรตาม มีอิทธิพลทางลบ  ผลการทดสอบอิทธิพลสุ่ม พบว่า ค่าเฉลี#ยสัมประสิทธิC

สหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านครอบครัวที#สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ มีความผนัแปรในระดบัเล่มวิจยั 
อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที#ระดบั .01  และปัจจยัด้านสงัคมและสื#อที#มีคา่เฉลี#ยสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์
ของปัจจยัด้านสงัคมและสื#อที#สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ เป็นตวัแปรตาม ผลการทดสอบอิทธิพล
คงที# พบวา่ คา่คงที#และตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั ไม่มีอิทธิพลตอ่คา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยั
ด้านสงัคมและสื#อที#ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์  และผลการทดสอบอิทธิพลสุ่ม พบว่า คา่เฉลี#ย
สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านสงัคมและสื#อที#ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ มีความผนัแปร
ในระดบัเลม่วิจยั อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิ#ระดบั .01 
 
อภปิรายผล 
 การสงัเคราะห์งานวิจยัที#เกี#ยวข้องกบัความฉลาดทางอารมณ์ของนกัเรียนระดบัประถมศกึษา 
จนถึงระดบับณัฑิตศกึษา ฉบบัสมบรูณ์ที#พิมพ์เผยแพร่ในระหวา่งปี พ.ศ. 2543 ถึง 2553 จํานวน 40 เลม่ 
สามารถอภิปรายผล ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี  
 1. คณุลกัษณะของงานวิจยัที#นํามาสงัเคราะห์ 
  งานวิจยัที#นํามาสงัเคราะห์ พิมพ์เผยแพร่มากที#สดุในช่วง ปี พ.ศ.2545 – 2549 เนื#องจาก
ชว่งเวลาดงักลา่ว เป็นชว่งที#กรมสขุภาพจิตมีการสง่เสริมการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์อย่างตอ่เนื#อง 
โดยเริ#มในปี พ.ศ. 2543 ได้พฒันาแนวคดิเกี#ยวกบัองค์ประกอบของความฉลาดทางอารมณ์ 3 ประการ 
คือ ดี เก่ง และสขุ (กรมสขุภาพจิต. 2543ค) ในปีเดียวกนั กรมสขุภาพจิตยงัได้จดัประชมุวิชาการ ในหวัข้อ
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สขุภาพจิตดีด้วยอีคิว และมีโครงการนําร่องในการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ อยา่งตอ่เนื#องในชว่งปี 
พ.ศ. 2543 – 2549  
  งานวิจยัที#นํามาสงัเคราะห์สว่นมาก ใช้วิเคราะห์ด้วยสถิติการวิเคราะห์ถดถอยพห ุในขณะที#
การวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุ มีจํานวนน้อยที#สุด ซึ#งได้จัดทําในปี พ.ศ. 2546-2547 โดยในปีหลังๆ 
ไม่พบการวิเคราะห์ด้วยวิธีนี  การวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหตดุ้วยโมเดลสมการโครงสร้างสามารถสร้าง
ตวัแปรแฝง (Latent Variables) โดยประมาณคา่จากตวัแปรสงัเกตไุด้ (Observed variables) และยงั
สามารถประมาณค่าความสมัพนัธ์ของตวัแปรแฝงได้ นอกจากนั น ยงัผ่อนคลายข้อตกลงเบื องต้นใน
การวิเคราะห์หลายตวัแปร คือ โมเดลการวดัสามารถมีความคลาดเคลื#อนในการวดัได้ ซึ#งเป็นไปตาม
ธรรมชาติของการวดัทางสงัคมศาสตร์และพฤตกิรรมศาสตร์ และเทอมของความคลาดเคลื#อนสามารถ
สมัพนัธ์กนัได้ (สภุมาส องัศโุชต ิและคณะ. 2554: 1 - 4) ในด้านกลุม่ตวัอยา่งส่วนมากมีแหล่งที#มาจาก
โรงเรียน จํานวนหนว่ยตวัอยา่งเฉลี#ยเทา่กบั 490.20  ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบหลายขั นตอน 
เนื#องจากงานวิจยัที#นํามาสงัเคราะห์เป็นงานวิจยัเชิงสํารวจ ประชากรมีจํานวนมาก ซึ#งการสุ่มตวัอย่าง
แบบหลายขั นตอนเป็นวิธีที#เหมาะกบัการสุ่มตวัอย่างจากประชากรที#มีจํานวนมาก และมีขอบเขตกว้าง 
ไม่สามารถทํากรอบบญัชีรายชื#อประชากรทกุหน่วยได้โดยตรง (นวลอนงค์ บญุฤทธิพงศ์. 2552: 146)  
และระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอย่างส่วนมากเป็นอยู่ในระดบัมธัยมศึกษาตอนต้น งานวิจยัที#นํามา
สงัเคราะห์ส่วนมาก ใช้ทฤษฎีหลกัของกรมสขุภาพจิต ในการสร้างเครื#องมือวดัตวัแปรตาม ใช้แบบวดั/
ทดสอบ และแบบประเมินเป็นเครื#องมือ จํานวนข้อคําถาม โดยเฉลี#ยเท่ากับ 51.35  ค่าความเชื#อมั#น 
โดยเฉลี#ยเท่ากับ .863 ซึ#งแสดงให้เห็นว่า เครื#องมือที#ใช้ในการวัดตวัแปรตามมีความเชื#อมั#นสูงมาก 
(สิน พันธุ์พินิจ. 2553: 185)  
 ผลของการประเมินคณุภาพงานวิจยัที#เกี#ยวข้องกบัปัจจยัที#ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 

พบวา่ งานวิจยัที#นํามาสงัเคราะห์ทกุเลม่ มีคณุภาพอยูใ่นระดบัดีขึ นไป ส่วนมากมีคณุภาพระดบัดีมาก 
โดยประเด็นของชื#อเรื#องมีความชดัเจน มีคะแนนประเมินเฉลี#ยสงูที#สดุ และงานวิจยัที#นําไปใช้ประโยชน์
ได้ในทางวิชาการ มีคะแนนประเมินเฉลี#ยในระดบัปานกลาง เนื#องจากงานวิจยัที#นํามาสงัเคราะห์สว่นมาก
เป็นงานวิจยัระดบัปริญญาโท จึงไม่มีการปรับปรุงแนวคิดทฤษฎีให้ดีขึ น ส่วนกรอบแนวคิดในการวิจยั
มีความถูกต้องชัดเจนตามหลักการวิจัย มีคะแนนประเมินเฉลี#ย ในระดับค่อนข้างตํ#าควรปรับปรุง
เนื#องจากงานวิจยับางส่วนไม่มีการนําเสนอกรอบแนวคิดในการวิจยั ซึ#งกรอบแนวคิดในการวิจยัทําให้
ผู้ วิจยัมองเห็นภาพที#จะทําการศึกษาอย่างชดัเจน  และสามารถอธิบายความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร
ได้อยา่งมีเหตผุล (ยทุธ ไกยวรรณ์. 2550: 69) เนื#องจากเป็นเสมือนกบัภาพสรุปของเรื#องราวทางทฤษฎี
ที#ใช้ในการศึกษา และเป็นแนวคิดของผู้ วิจัยที#ต้องการหลักฐานเชิงประจักษ์มาพิสูจน์ความถูกต้อง 
(สวิุมล ติรกานนัท์. 2546: 37) ดงันั น เลม่วิจยัฉบบัสมบรูณ์ ควรนําเสนอกรอบแนวคิดในการวิจยัร่วมด้วย 
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 2. คา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที#สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ 
  จากการพิจารณาคา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ จํานวนทั งหมด 161 คา่ ซึ#งมาจากงานวิจยั
ที#ศกึษาปัจจยัที#สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ และคา่เฉลี#ยสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที#ส่งผล
ต่อความฉลาดทางอารมณ์ เท่ากับ .310 งานวิจยัที#นํามาสงัเคระห์โดยส่วนมากเป็นการศึกษาปัจจยั
ด้านครอบครัวที#ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ เนื#องจากการเลี ยงดแูละพฤติกรรมของพ่อแม่ ส่งผลตอ่
การพฒันาวฒุิภาวะทางอารมณ์ของบตุร (กรมวิชาการ. 2545: 6-41) และพบว่า คา่เฉลี#ยของสมัประสิทธิC

สหสมัพนัธ์ดงักลา่ว มีคา่เทา่กบั .306  สอดคล้องกบัผลการสงัเคราะห์งานวิจยัของอจัฉรา  สขุารมณ์ และ 
องัศินนัท์  อินทรกําแหง (2548: 137) พบว่า ปัจจยักลุ่มครอบครัวมีความสมัพนัธ์เป็นบวกกบัความฉลาด
ทางอารมณ์ ด้วยอิทธิพลขนาดปานกลาง รองลงมาคือ ปัจจยัส่วนบคุคล ซึ#งมีคา่เฉลี#ยของสมัประสิทธิC

สหสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบคุคล กบัความฉลาดทางอารมณ์ เท่ากบั .310 สอดคล้องกบังานวิจยั
ของอจัฉรา  สขุารมณ์ และองัศินนัท์  อินทรกําแหง (2548: 137) ซึ#งพบว่า ปัจจยัส่วนบคุคลมีความสมัพนัธ์
กบัความฉลาดทางอารมณ์ ด้วยอิทธิพลขนาดปานกลาง และปัจจยัด้านสงัคมและสื#อ ซึ#งมีคา่เฉลี#ยของ
สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ระหวา่งปัจจยัด้านสงัคมและสื#อ กบัความฉลาดทางอารมณ์ เท่ากบั .292 ในส่วน
ปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้  เป็นปัจจยัที#ได้รับการศกึษาน้อยที#สดุ มีคา่เฉลี#ยของสมัประสิทธิC

สหสมัพนัธ์ เทา่กบั .322  สอดคล้องกบังานวิจยัของอจัฉรา  สขุารมณ์และองัศินนัท์  อินทรกําแหง (2548. 
139)  ซึ#งพบวา่ ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมในโรงเรียนมีความสมัพนัธ์ทางบวกด้วยอิทธิพลระดบัปานกลาง 
เนื#องจากปัจจยัด้านรูปแบบการจดัการเรียนรู้  มีความสําคญัตอ่การพฒันาความฉลาดทางอารมณ์ แตย่งั
ได้รับการศกึษาน้อย ในการศกึษาปัจจยัที#ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ควรศกึษาปัจจยัดงักล่าว
ให้มากยิ#งขึ น 
 3. ความแปรปรวนของคา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ ภายในเล่มวิจยั (within group) และระหว่าง
เลม่วิจยั (between group) 
  เมื#อพิจารณาความแปรปรวนของคา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ ภายในเล่มวิจยั มีคา่เท่ากบั 
.207  ความแปรปรวน ระหว่างเลม่วิจยั มีคา่เท่ากบั .793 พบวา่ ความสมัพนัธ์ระหว่างเล่มวิจยัสงูกว่า
ภายในเล่มวิจยั ดงันั น จึงทําการศกึษาความแปรปรวนของคา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ระหวา่งเลม่วิจยั
เป็นสําคญั และจากการพิจารณาความแปรปรวนรวม ของทั งสองโมเดลการวิเคราะห์ พบว่า โมเดล
การวิเคราะห์แบบไมมี่เงื#อนไขมีความแปรปรวนปรวนรวม เทา่กบั .039  โมเดลการวิเคราะห์แบบมีเงื#อนไข
มีความแปรปรวนปรวนรวม เท่ากับ .035 ซึ#งมีค่าลดลง แสดงว่า เมื#อนําตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยั
เข้าร่วมวิเคราะห์ในระดบัเล่มวิจยั ทําให้ความแปรปรวนรวมของโมเดลการวิเคราะห์ลดลง  
 4. ตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยัที#มีอิทธิพลตอ่คา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัที#ส่งผลตอ่
ความฉลาดทางอารมณ์ 
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  จากผลการสังเคราะห์งานวิจัยที#เกี#ยวข้องกับปัจจัยที#ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ 
ด้วยการวิเคราะห์อภิมาน โดยใช้โมเดลเชิงเส้นระดบัลดหลั#น ในขั นตอนการวิเคราะห์แบบมีเงื#อนไข ซึ#งนํา
ตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยัเข้าร่วมอธิบายความผนัแปรของคา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ พบวา่ 
  1. ตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยัที#ส่งผลทางบวกตอ่คา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของรวมทกุ
ปัจจยัที#สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ได้แก่ ความเป็นปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ ระดบัปริญญาโท 
เนื#องจากร้อยละ 87.5 ของเล่มวิจยัที#นํามาสงัเคราะห์ในครั งนี  เป็นปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ ระดบั
ปริญญาโท ซึ#งมีคะแนนประเมินอยู่ในระดบัดีมากเป็นส่วนใหญ่ ซึ#งศึกษาเกี#ยวกับปัจจัยที#ส่งผลต่อ
ความฉลาดทางอารมณ์ ด้วยเทคนิควิธีการทางสถิติเพื#อการวิเคราะห์หลายตวัแปร และมีการสุ่มตวัอย่าง 
อยา่งเป็นระบบ มีขนาดตวัอยา่งเพียงพอ ในการวิเคราะห์เชิงสหสมัพนัธ์ 
  2. ตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยัที#ส่งผลต่อคา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของรวมทุกปัจจยัที#
ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ และค่าสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านครอบครัวที#ส่งผลต่อ
ความฉลาดทางอารมณ์ ได้แก่ จํานวนหน่วยตวัอย่าง ซึ#งส่งผลทางบวก เนื#องจากงานวิจยัที#นํามาสงัเคราะห์
เป็นงานวิจยัเชิงสํารวจ ใช้เทคนิคการวิเคราะห์หลายตวัแปร ข้อมลูที#ได้จากกลุ่มตวัอย่างใช้สรุปอ้างอิง
ไปยงัประชากร กลุ่มตวัอย่างที#เลือกมาทําการศกึษาจึงมีผลตอ่ความสําเร็จของงานวิจยัที#ต้องการศกึษา 
ลกัษณะของกลุ่มตวัอย่างควรเป็นตวัแทนที#ดีของประชากร มีขนาดตวัอย่างเพียงพอสําหรับการศกึษา 
(สรุเมศวร์ ฮาชิม. 2551 : 157 – 164) และในการวิเคราะห์หลายตวัแปร ขนาดตวัอย่างเป็นปัจจยัที#สําคญั
มากที#สง่ผลตอ่อํานาจการทดสอบ (Power of test)  หากกําหนดขนาดตวัอย่างน้อยเกินไป ทําให้อํานาจ
การทดสอบตํ#า สง่ผลให้การสรุปผลการทดสอบนยัสําคญัทางสถิตไิมแ่มน่ยําเทา่ที#ควร เนื#องจาก ผลการวิจยั
ไม่สามารถแสดงความแตกตา่งของปัจจยัที#ต้องการศกึษาได้ในระดบัที#พอใจ และหากกลุ่มตวัอย่างมี
จํานวนมาก ผู้ วิจัยสามารถมั#นใจได้ว่าตวัแปรที#ศึกษาเป็นไปตามข้อตกลงเบื องต้น และส่งผลทําให้
การทดสอบนยัสําคญัทางสถิติมีความแม่นยําสงูขึ น ดงันั น เมื#อขนาดตวัอย่างเพิ#มขึ นส่งผลให้อํานาจ
การทดสอบเพิ#มขึ นเช่นกนั (Hair. 2010: 21) และจํานวนข้อคําถามที#ใช้วดัตวัแปรตาม ซึ#งส่งผลทางลบ 
เนื#องจากจํานวนข้อคําถามที#มากเกินไป ทําให้ข้อมลูที#นํามาวิเคราะห์มีความคลาดเคลื#อนอนัเนื#องมาจาก
กลุม่ตวัอยา่งได้ กลา่วคือ เครื#องมือที#ใช้ในการวิจยัที#ดีควรมีจํานวนข้อคําถามหรือความยาวแบบทดสอบ 
ไม่มากเกินไป (อวยพร เรืองตระกลู. 2553: 254) หรือความยาวของแบบสอบถามไม่เกิน 4 หน้ากระดาษ 
ซึ#งจะทําให้ผู้ ตอบมีความจริงใจในการตอบ (Sincerity of Responses) และมีอัตราการตอบกลับ 
(Response Rate) สูง (สมหวัง พิธิยานุวัฒน์. 2536: Online) ซึ#งสอดคล้องกับงานวิจัยของเจษฎา 
กิตตสินุทร (2535) ที#พบวา่ ความยาวของแบบสอบถามเป็นปัจจยัที#มีผลตอ่การไม่ตอบกลบัแบบสอบถาม
ที#สง่ทางไปรษณีย์ 
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  3. ตัวแปรคุณลักษณะงานวิจัยที#ส่งผลต่อค่าสัมประสิทธิCสหสัมพันธ์ของปัจจัยด้าน
ครอบครัวที#ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ได้แก่ ความเป็นกลุ่มตวัอย่างจากโรงเรียน ซึ#งส่งผลทางบวก 
เนื#องจากกลุ่มตวัอย่างที#ศกึษาอยู่ในโรงเรียน คือ นกัเรียนระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษา เป็นวยั
ที#มีความใกล้ชิดกบัครอบครัวมากกว่าวยัอื#น ครอบครัวจึงมีความสําคญัตอ่ระดบัความฉลาดทางอารมณ์
ของนกัเรียน ซึ#งเกิดจากการอบรมเลี ยงด ูการถ่ายทอดอิทธิพลทางความคิด พฤติกรรม การแสดงออก
และการสื#อสารภายในครอบครัวในลกัษณะตา่งๆ (กรมวิชาการ. 2545: 8)  
  ตวัแปรคณุลกัษณะงานวิจยัร่วมกนัอธิบายความผนัแปรของคา่สมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของ
ปัจจยัที#ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ ได้ร้อยละ 27.40 และค่าเฉลี#ยสัมประสิทธิCสหสัมพันธ์ของ
รวมทกุปัจจยัที#สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ คา่เฉลี#ยสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านครอบครัว
ที#ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ และคา่เฉลี#ยสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านสงัคมและสื#อที#
ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ยงัมีความผนัแปรระหว่างเล่มวิจยั แสดงว่า ยงัมีตวัแปรคณุลกัษณะ
งานวิจยัอื#นที#สามารถอธิบายความแปรปรวนได้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ในการวิจยัครั งนี  นําเสนอข้อเสนอแนะไว้ 2 ประการ คือ ข้อเสนอแนะทั#วไป และข้อเสนอแนะ
ในการวิจยัครั งตอ่ไป ดงัตอ่ไปนี  
 ข้อเสนอแนะทั�วไป 
  1. จากการสงัเคราะห์งานวิจยั พบว่า คา่เฉลี#ยสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ของปัจจยัด้านรูปแบบ
การจดัการเรียนรู้ที#สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์มีคา่สงูสดุ ดงันั น ในการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์
ของผู้ เรียน ควรใช้รูปแบบการจดัการเรียนรู้ที#หลากหลาย และเหมาะสมกบัความต้องการและความถนดั
ของผู้ เรียนเป็นตวักระตุ้นให้เกิดความฉลาดทางอารมณ์  
  2. จากการสงัเคราะห์งานวิจยั พบวา่ งานวิจยัที#นํามาสงัเคราห์สว่นมากไม่มีการนําเสนอ
กรอบแนวคิดของการวิจยั หรือหากนําเสนอก็เพียงแตแ่ผนภาพขาดคําอธิบาย ซึ#งกรอบแนวคิดในการวิจยั
ทําให้มองเห็นภาพรวมทั งหมดของแนวคิดในการวิจยัของผู้ วิจยัอย่างชดัเจน ดงันั น ในการทําวิจยัควรมี
การนําเสนอกรอบแนวคิดในการวิจยัร่วมด้วย 
  3. จากการสงัเคราะห์งานวิจยั พบวา่ ในกลุ่มตวัอย่างที#เป็นนกัเรียน ปัจจยัด้านครอบครัว
ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์สูงกว่ากลุ่มตวัอย่างวยัอื#น ดงันั น ในการพฒันาความฉลาดทางอารมณ์
ของนกัเรียนนั น ควรเน้นไปที#ความสมัพนัธ์ภายในครอบครัว การสื#อสารระหว่างคนในครอบครัว และ
พฤตกิรรมของพอ่-แม ่ที#มีตอ่บตุร 
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 ข้อเสนอแนะในการทาํวิจัยครั4งต่อไป 
  1. การศึกษาปัจจยัที#ส่งผลต่อความฉลาดทางอารมณ์ส่วนมาก ใช้วิเคราะห์ถดถอยพหุ 
(Multiple regression) ในการวิเคราะห์หลายตวัแปร เพื#อเป็นการผ่อนปรนข้อตกลงเบื องต้นของ
การวิเคราะห์หลายตวัแปร และโมเดลการวิเคราะห์เป็นไปตามโครงสร้างของความสมัพนัธ์เชิงสาเหตุ
ของตวัแปรที#ศกึษา ซึ#งประกอบด้วยตวัแปรแฝง (Latent Variables) และมีตวัแปรแทรกกลาง (mediator 
variable) ดงันั น จึงควรศกึษาปัจจยัที#ส่งผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ด้วยการวิเคราะห์ปัจจยัเชิงสาเหต ุ
(Structural Equation Modeling: SEM) 
  2. จากการสงัเคราะห์งานวิจยั พบว่า จํานวนตวัอย่าง จํานวนข้อคําถามที#ใช้วดัตวัแปรตาม 
และแหล่งที#มาของกลุ่มตวัอย่าง ส่งผลต่อค่าเฉลี#ยสมัประสิทธิCสหสมัพนัธ์ ดงันั น ในการศึกษาปัจจยั
ที#สง่ผลตอ่ความฉลาดทางอารมณ์ ควรคํานึงถึงความถกูต้องและเหมาะสมของจํานวนตวัอย่าง จํานวน
ข้อคําถามที#ใช้วดัตวัแปรตาม และแหลง่ที#มาของกลุม่ตวัอยา่ง เป็นสําคญั 
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 มหาวิทยาลยัศรีนคริทรวิโรฒ 
อาจารย์ ดร.วิไลลกัษณ์ ลงักา ภาควิชาการวดัผลและวิจยัการศกึษา 
 คณะศกึษาศาสตร์ 
 มหาวิทยาลยัศรีนคริทรวิโรฒ 
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ภาคผนวก ข 
คา่ดชันีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบประเมินคณุภาพงานวิจยั 
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ตาราง 14  คา่ดชันีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบประเมินคณุภาพงานวิจยั 
 

ข้อ IOC ผลการคัดเลือก ข้อ IOC ผลการคัดเลือก 

1 1.00 คดัเลือกไว้ 16 .00 ตดัทิ ?ง 
2 .80 คดัเลือกไว้ 17 1.00 คดัเลือกไว้ 

3 .80 คดัเลือกไว้ 18 .80 คดัเลือกไว้ 

4 1.00 คดัเลือกไว้ 19 1.00 คดัเลือกไว้ 

5 1.00 คดัเลือกไว้ 20 1.00 คดัเลือกไว้ 

6 .80 คดัเลือกไว้ 21 .80 คดัเลือกไว้ 

7 1.00 คดัเลือกไว้ 22 1.00 คดัเลือกไว้ 

8 1.00 คดัเลือกไว้ 23 1.00 คดัเลือกไว้ 

9 1.00 คดัเลือกไว้ 24 1.00 คดัเลือกไว้ 

10 1.00 คดัเลือกไว้ 25 1.00 คดัเลือกไว้ 

11 1.00 คดัเลือกไว้ 26 .80 คดัเลือกไว้ 

12 1.00 คดัเลือกไว้ 27 .80 คดัเลือกไว้ 

13 .80 คดัเลือกไว้ 28 -.20 ตดัทิ ?ง 
14 1.00 คดัเลือกไว้ 29 1.00 คดัเลือกไว้ 
15 1.00 คดัเลือกไว้    
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ภาคผนวก ค 
ผลการวิเคราะห์โมเดลเชิงเส้นตรงระดบัลดหลั�น (Hierarchical Linear Model : HLM) 
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ผลการวิเคราะห์แบบไม่มีเงือนไข (Unconditional Analysis) 
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  SPECIFICATIONS FOR THIS HLM2 RUN 
  Problem Title: Unconditional Analysis 
  The data source for this run    = Total 
  The command file for this run  = C:\HLM\Total.hlm 
  Output file name                = C:\HLM\Unconditional_Analysis.txt 
  The maximum number of level-1 units  = 161 
  The maximum number of level-2 units  = 40 
  The maximum number of iterations   = 100 
  Method of estimation: restricted maximum likelihood 
 

 Weighting Specification 
 ----------------------- 
                         Weight 
                         Variable 
              Weighting?         Name        Normalized? 
 Level 1          no        
 Level 2          no        
 Precision       no        
 

  The outcome variable is        R     
  The model specified for the fixed effects was: 
 ---------------------------------------------------- 
   Level-1   Level-2 
   Coefficients  Predictors 
 ----------------------    --------------- 
   INTRCPT1, B0 INTRCPT2, G00    
 The model specified for the covariance components was: 
 --------------------------------------------------------- 
         Sigma squared (constant across level-2 units) 
         Tau dimensions 
               INTRCPT1 
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 Summary of the model specified (in equation format) 
 --------------------------------------------------- 
Level-1 Model 
 Y = B0 + R 
Level-2 Model 
 B0 = G00 + U0 
 Level-1 OLS regressions 
 ----------------------- 
 

 Level-2 Unit     INTRCPT1     
 ------------------------------------------------------------------------------ 
           1     0.21400     
           2     0.08725     
           3     0.53000     
           4     0.52398     
           5     0.42900     
           6     0.21725     
           7     0.12500     
           8     0.23000     
           9     0.48223     
          10     0.29667     
          11     0.06922     
          12     0.10550     
          13     0.39750     
          14     0.86300     
          15     0.21683     
          16     0.33500     
          17     0.28633     
          18     0.38250     
          19     0.13595     
          20     0.33250     



113 

 

          21     0.33163     
          22     0.52733     
          23     0.17820     
          24     0.21133     
          25     0.30000     
          26     0.33986     
          27     0.17120     
          28     0.41242     
          29     0.17000     
          30     0.17033     
          31     0.47600     
          32     0.43700     
          33     0.33367     
          34     0.32300     
          35     0.18900     
          36     0.30840     
          37     0.35680     
          38     0.37243     
          39     0.33300     
          40     0.21000     
The average OLS level-1 coefficient for INTRCPT1 =      0.31028 
 

 Least Squares Estimates 
 ----------------------- 
 sigma_squared =      0.03939 
 

 The outcome variable is        R 
 Least-squares estimates of fixed effects 
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 ---------------------------------------------------------------------------- 
                                       Standard 
    Fixed Effect         Coefficient    Error       T-ratio    d.f.     P-value 
 ------------------------------------------------------------------------------------------------ 
  For       INTRCPT1, B0 
    INTRCPT2, G00       0.303757   0.015641    19.421       160      0.000 
 ------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 

 The outcome variable is        R 
 Least-squares estimates of fixed effects 
 (with robust standard errors) 
------------------------------------------------------------------------------------------------ 
                                       Standard 
    Fixed Effect         Coefficient    Error       T-ratio    d.f.     P-value 
------------------------------------------------------------------------------------------------ 
  For       INTRCPT1, B0 
    INTRCPT2, G00 0.303757   0.023327    13.022       160     0.000 
------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 

 The least-squares likelihood value = 29.177207 
 Deviance =    -58.35441 
 Number of estimated parameters =    1 
 STARTING VALUES 
------------------------------------------------------------------------------------------------ 
sigma(0)_squared =      0.02899 
Tau(0) 
 INTRCPT1,B0      0.01280  
 

 The outcome variable is        R 
Estimation of fixed effects 
(Based on starting values of covariance components) 
 



115 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
                                       Standard              Approx. 
    Fixed Effect         Coefficient    Error       T-ratio    d.f.     P-value 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 For       INTRCPT1, B0 
    INTRCPT2, G00    0.306559    0.023302    13.156         39     0.000 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
The value of the likelihood function at iteration 1 = 3.679132E+001 
The value of the likelihood function at iteration 2 = 3.689217E+001 
The value of the likelihood function at iteration 3 = 3.693720E+001 
The value of the likelihood function at iteration 4 = 3.695891E+001 
The value of the likelihood function at iteration 5 = 3.696971E+001 
The value of the likelihood function at iteration 18 = 3.698116E+001 
The value of the likelihood function at iteration 19 = 3.698116E+001 
The value of the likelihood function at iteration 20 = 3.698116E+001 
The value of the likelihood function at iteration 21 = 3.698116E+001 
Iterations stopped due to small change in likelihood function 
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******* ITERATION 22 ******* 
 Sigma_squared =      0.02937 
 Tau 
 INTRCPT1,B0       0.00992  
Tau (as correlations) 
 INTRCPT1,B0     1.000 
------------------------------------------------------------------------ 
  Random level-1 coefficient    Reliability estimate 
------------------------------------------------------------------------ 
  INTRCPT1, B0                         0.530 
------------------------------------------------------------------------ 
The value of the likelihood function at iteration 22 = 3.698116E+001 
 The outcome variable is        R 
 

 Final estimation of fixed effects: 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
                                       Standard              Approx. 
    Fixed Effect         Coefficient    Error       T-ratio    d.f.     P-value 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 For       INTRCPT1, B0 
    INTRCPT2, G00    0.306111     0.021640     14.146      39     0.000 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 The outcome variable is        R 
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 Final estimation of fixed effects 
 (with robust standard errors) 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
                                       Standard              Approx. 
    Fixed Effect         Coefficient    Error       T-ratio    d.f.     P-value 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 For       INTRCPT1, B0 
    INTRCPT2, G00    0.306111    0.021343     14.342        39     0.000 
---------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 

 Final estimation of variance components: 
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 Random Effect           Standard      Variance      df     Chi-square   P-value 
                           Deviation     Component 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 INTRCPT1,       U0      0.09959        0.00992     39       95.16577     0.000 
  level-1,       R             0.17139        0.02937 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 Statistics for current covariance components model 
 ---------------------------------------------------------------------- 
 Deviance                        = -73.962325 
 Number of estimated parameters = 2 
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การวิเคราะห์แบบมีเงือนไข (Conditional Analysis) 
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  SPECIFICATIONS FOR THIS HLM2 RUN 
  Problem Title: Conditional 
  The data source for this run  = All 
  The command file for this run = whlmtemp.hlm 
  Output file name              = C:\Users\Aor\Desktop\New Analysis\Total\hlm2.txt 
  The maximum number of level-1 units = 161 
  The maximum number of level-2 units = 40 
  The maximum number of iterations = 100 
  Method of estimation: full maximum likelihood 
 
 Weighting Specification 
 ----------------------- 
                                       Weight 
                                        Variable 
              Weighting?      Name        Normalized? 
 Level 1         no        
 Level 2          no        
 Precision       no        
 
  The outcome variable is        R     
  The model specified for the fixed effects was: 
 ---------------------------------------------------- 
 
   Level-1                   Level-2 
   Coefficients              Predictors 
 ----------------------    --------------- 
         INTRCPT1, B0       INTRCPT2, G00    
                                DORG, G01    
                                DMAJ, G02    
                                DLOR, G03    
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                                DPRE, G04    
                                DSOS, G05    
                                DST, G06    
                               DEDU, G07    
                                 NOS, G08    
                                DGTH, G09    
                               DTOM2, G010    
                               DTOM3, G011    
                                RELI, G012    
                                 NOI, G013    
                               DSTAT, G014    
                               DYEAR, G015    
                              REQUALI, G016    
 
 The model specified for the covariance components was: 
 --------------------------------------------------------- 
         Sigma squared (constant across level-2 units) 
         Tau dimensions 
               INTRCPT1 
 Summary of the model specified (in equation format) 
 --------------------------------------------------- 
Level-1 Model 
 Y = B0 + R 
Level-2 Model 
 B0 = G00 + G01*(DORG) + G02*(DMAJ) + G03*(DLOR) + G04*(DPRE)  
         + G05*(DSOS) + G06*(DST) + G07*(DEDU) + G08*(NOS)  
         + G09*(DGTH) + G010*(DTOM2) + G011*(DTOM3) + G012*(RELI)  
         + G013*(NOI) + G014*(DSTAT) + G015*(DYEAR) + G016*(REQUALI) + U0 
 

Iterations stopped due to small change in likelihood function 
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******* ITERATION 13 ******* 
 Sigma_squared =      0.02810 
 Standard Error of Sigma_squared =      0.00349 
 Tau 
 INTRCPT1,B0      0.00056  
 

 Standard Errors of Tau 
 INTRCPT1,B0      0.00168  
 

Tau (as correlations) 
 INTRCPT1,B0  1.000 
 ------------------------------------------------------------------------------ 
  Random level-1 coefficient    Reliability estimate 
 ------------------------------------------------------------------------------ 
  INTRCPT1, B0                                     0.072 
 ------------------------------------------------------------------------------ 
The value of the likelihood function at iteration 13 = 5.849339E+001 
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 The outcome variable is        R 
 Final estimation of fixed effects: 
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
                                       Standard             Approx. 
           Fixed Effect          Coefficient    Error       T-ratio    d.f.      P-value 
 ---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 For       INTRCPT1, B0 
    INTRCPT2, G00 0.669517 0.361045 1.854 23 0.076 
 DORG, G01          0.072997    0.044062      1.657      23     0.111 
 DMAJ, G02 -0.002860  0.034494     -0.083   23     0.935 
 DLOR, G03   0.127905   0.060991      2.097  23     0.047 
 DPRE, G04   -0.018152   0.048379     -0.375   23  0.711 
 DSOS, G05 -0.146281 0.074599 -1.961 23 0.062 
 DST, G06 -0.012609 0.041201 -0.306 23 0.762 
 DEDU, G07 -0.085203 0.045841 -1.859 23 0.075 
 NOS, G08           0.000369    0.000096      3.853   23     0.001 
 DGTH, G09 0.081331 0.085097 0.956 23 0.350 
 DTOM2, G010 -0.095314 0.071975  -1.324 23 0.199 
 DTOM3, G011 -0.139780    0.113209     -1.235    23     0.230 
 RELI, G012   0.078250    0.291969      0.268 23     0.791 
 NOI, G013  -0.002817  0.001239     -2.274   23     0.033 
 DSTAT, G014   0.004717 0.045150      0.104   23     0.918 
 DYEAR, G015   -0.055858  0.042176     -1.324   23     0.199 
 REQUALI, G016 -0.085717    0.074679     -1.148  23     0.263 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
The outcome variable is        R 
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Final estimation of fixed effects 
(with robust standard errors) 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
    Standard             Approx. 
 Fixed Effect          Coefficient    Error       T-ratio    d.f.      P-value 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 For       INTRCPT1, B0 
      INTRCPT2, G00  0.669517 0.294656   2.272     23     0.033 
 DORG, G01   0.072997    0.044480  1.641  23    0.114 
 DMAJ, G02     -0.002860    0.038448    -0.074  23     0.942 
 DLOR, G03   0.127905    0.058130      2.200  23     0.038 
 DPRE, G04 -0.018152    0.047979     -0.378 23     0.708 
 DSOS, G05  -0.146281    0.090268     -1.621 23     0.118 
 DST, G06           -0.012609    0.042141     -0.299 23    0.767 
 DEDU, G07 -0.085203    0.045215    -1.884    23     0.072 
 NOS, G08         0.000369    0.000074      4.994 23     0.000 
 DGTH, G09  0.081331    0.063996      1.271    23     0.217 
 DTOM2, G010  -0.095314    0.052938     -1.800   23     0.084 
 DTOM3, G011    -0.139780    0.092515     -1.511  23     0.144 
 RELI, G012     0.078250    0.267512      0.293  23     0.772 
 NOI, G013 -0.002817    0.001340     -2.102 23     0.046 
 DSTAT, G014   0.004717    0.040156      0.117   23     0.908 
 DYEAR, G015 -0.055858    0.045166     -1.237 23     0.229 
 REQUALI, G016 -0.085717 0.059707 -1.436 23     0.165 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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Final estimation of variance components: 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 Random Effect            Standard       Variance      df     Chi-square   P-value 
    Deviation   Component 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
INTRCPT1, U0         0.02362  0.00726     23       39.40597     0.018 
level-1,       R          0.16763        0.02810 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 Statistics for current covariance components model 
 ---------------------------------------------------------------------- 
 Deviance                        = -106.986776 
 Number of estimated parameters  = 19        
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ภาคผนวก ง 

เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยั 
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แบบบันทกึข้อมูลงานวิจัย  เลขที�  ���� 
  
ชื�อเรื�อง : __________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________ 
 

ชื�อผู้ วิจยั : _________________________________________________________________________ 
 
 

ข้อมูลคุณลักษณะของงานวิจัย 
 

1. สถาบนั     � 1) มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ      
    � 2) มหาวิทยาลยัรามคําแหง                 � 3) มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
    � 4) มหาวิทยาลยัขอนแก่น                    � 5) จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
    � 6) มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่                   � 7) มหาวิทยาลยันเรศวร 
    � 8) มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์              � 9) มหาวิทยาลยับรูพา 
    � 10) มหาวิทยาลยัทกัษิณ                     � 11) มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
    � 12) มหาวิทยาลยัราชภฎัเลย                � 13) มหาวิทยาลยัราชภฏัอบุลราชธานี 

    � 14) สถาบนัการพฒันาระบบการเรียนรู้ เพื�อสร้างสขุภาพและจิรยธรรม 

�� 

2. สาขาวิชา   � 1) จิตวิทยา  � 2) วิจยัการศกึษา  � 3) วดัและประเมินผลการศกึษา 
    � 4) วิจยัและพฤติกรรมศาสตร์   � 5) พฒันาสงัคม   � 6) การอดุมศกึษา 
    � 7) ไทยศกึษา   � 8) ไมร่ะบ ุ   

� 

3. ระดบัของงานวิจยั   � 1) ปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ระดบัปริญญาโท                  
    � 2) ปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ระดบัปริญญาเอก    � 3) รายงานการวิจยั � 

4. วตัถปุระสงค์ของงานวิจยั   � 1) เพื�อศกึษาปัจจยัที�สง่ผล 
    � 2) เพื�อหาความสมัพนัธ์    � 3) เพื�อศกึษาปัจจยัเชิงสาเหต ุ � 

5. แหลง่ที�มาของกลุม่ตวัอยา่ง   � 1) โรงเรียน           � 2) มหาวิทยาลยั 
 

� 

6. วิธีการสุม่/ เลือกกลุม่ตวัอยา่ง  � 1) วิธีการสุม่อยา่งง่าย   
    � 2) วิธีการสุม่แบบแบง่ชั ?น                                 � 3) วิธีการสุม่แบบสองขั ?นตอน                   
    � 4) วิธีการสุม่แบบหลายขั ?นตอน                        � 5) วิธีการเลือกแบบโควต้า 

� 
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7. ระดบัการศกึษาของกลุม่ตวัอยา่ง     � 1) ระดบัประถมศกึษาตอนต้น 
    � 2) ระดบัประถมศกึษาตอนปลาย               � 3) ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น 
    � 4) ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย             � 5) ระดบัปริญญาตรี 
    � 6) ระดบัปริญญาโท                       

� 

8. จํานวนหนว่ยตวัอยา่ง____________________________________________________  

9. เครื�องมือที�ใช้ในการวดัตวัแปรตาม  
    9.1 ทฤษฎีหลกัที�ใช้ในการสร้างเครื�องมือ   � 1) ไมร่ะบ ุ    � 2) บาร์ออน (Bar-On) 
          � 3) แดเนียล โกลแมน (Daniel Goleman)         � 4) สเปียร์แมน (Spearman)      
          � 5) ซูทท์และคณะ (schutte,et al.)                   � 6) ชริงค์ (shrink.1990) 
          � 7) รวมทฤษฎี                                              � 8) กรมสขุภาพจิต 

� 

    9.2 ประเภทเครื�องมือ � 1) แบบสอบถาม         � 2) แบบวดั 
          � 3) แบบประเมิน        
 

� 

 

    9.3 คา่ความเชื�อมั�น _________________________________ 
 

    9.4 จํานวนข้อ ___________________________________ ข้อ 
 

10. ประเภทของสถิติที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู       
      � 1) Multiple regression            
      � 2) Multivariate Multiple Regression (MMR)               
      � 3) Structural Equation Modeling (SEM) 
      � 4) Pearson's product moment correlation     

    � 

11. ปี� ที�พิมพ์_____________________________________________________________  

 
 
 
 
 
 
 
 



128 

 

ข้อมูลเกียวกับตัวแปรทีศึกษา 
 

ลําดบัที� ชื�อตวัแปรอิสระ คา่สมัประสิทธิ4สหสมัพนัธ์ 
ปัจจัยส่วนบุคคล 

1 เพศ   
2 สตปัิญญา   
3 บคุลิกภาพ   
4 แรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ4   
5 ผลสมัฤทธิ4ทางการเรียน  
6 สถานภาพสมรส   

ปัจจัยด้านครอบครัว 

1 สถานภาพสมรสของพอ่แม ่  
2 รูปแบบการอบรมเลี ?ยงด ู  
3 ความฉลาดทางอารมณ์ของพ่อแม่  
4 สมัพนัธภาพระหวา่งคนในครอบครัว  
5 บทบาทของบิดา-มารดา   
6 ฐานะเศรษฐกิจของครอบครัว  
7 ระดบัการศกึษาของบิดา-มารดา  

ปัจจัยด้านรูปแบบการจัดการเรียนรู้ 

1 รูปแบบการจดักิจกรรมการเรียนการสอน  
2 พฤตกิรรมการสอนของครู   
3 สภาพแวดล้อมในสถานศกึษา  

ปัจจัยด้านสังคมและสือ 

1 สมัพนัธภาพระหวา่งครูกบันกัเรียน  
2 สมัพนัธภาพระหวา่งเพื�อน  
3 การสนบัสนนุทางสงัคม   
4 พฤตกิรรมการชมรายการโทรทศัน์   

 

 
 

บนัทกัข้อมลู วนัที� _____/ _____________/ ________ 
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คู่มือลงรหัสสาํหรับแบบบันทกึข้อมูล 
  

ตัวแปรทีใช้ในการวิจัย รหัสของตัวแปร 

1. สถาบนั 
(Org: Organization) 

1 = มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ   
2 = มหาวิทยาลยัรามคําแหง   
3 = มหาวิทยาลยัมหาสารคาม 
4 = มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
5 = จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
6 = มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ 
7 = มหาวิทยาลยันเรศวร  
8 = มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์   
9 = มหาวิทยาลยับรูพา 
10 = มหาวิทยาลยัทกัษิณ   
11 = มหาวิทยาลยัสโุขทยัธรรมาธิราช 
12 =  มหาวิทยาลยัราชภฎัเลย 
13 = มหาวิทยาลยัราชภฏัอบุลราชธานี 
14 = สถาบนัการพฒันาระบบการเรียนรู้  
เพื�อสร้างสขุภาพและจริยธรรม 

2. สาขาวิชา 
(MAJ: Major) 

1 = จิตวิทยา 
2 = วิจยัการศกึษา 
3 = วดัและประเมินผลการศกึษา 
4 = วิจยัและพฤตกิรรมศาสตร์ 
5 = พฒันาสงัคม 
6 = การอดุมศกึษา 
7 = ไทยศกึษา 
8 = ไมร่ะบ ุ

3. ระดบัของงานวิจยั 1 = ปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ 
ระดบัปริญญาโท 

(LOR: Level Of Research) 2 = ปริญญานิพนธ์/ วิทยานิพนธ์ 
ระดบัปริญญาเอก 

 3 = รายงานการวิจยั 
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ตัวแปรทีใช้ในการวิจัย รหัสของตัวแปร 

4. วตัถปุระสงค์ของงานวิจยั 1 = เพื�อศกึษาปัจจยัที�สง่ผล 
(Pre: Perpost) 2 = เพื�อหาความสมัพนัธ์ 

3 = เพื�อศกึษาปัจจยัเชิงสาเหต ุ
5. แหลง่ที�มาของกลุม่ตวัอยา่ง 
(SOS: Source Of Sample) 

1 = โรงเรียน 
2 = มหาวิทยาลยั 
3 = โรงเรียนและมหาวิทยาลยั 

6. วิธีการสุม่/ เลือกกลุม่ตวัอยา่ง 1 = วิธีการสุม่อยา่งง่าย 
(ST: Slampling Technique) 2 = วิธีการสุม่แบบแบง่ชั ?น 

3 = วิธีการสุม่แบบสองขั ?นตอน 
 4 = วิธีการสุม่แบบหลายขั ?นตอน 

5 = วิธีการเลือกแบบโควต้า 
7. ระดบัการศกึษาของกลุม่ตวัอยา่ง 1 = ระดบัประถมศกึษาตอนต้น 
(Edu: Education Level) 2 = ระดบัประถมศกึษาตอนปลาย 
 3 = ระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น 
 4 = ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย 
 5 = ระดบัปริญญาตรี 
 6 = ระดบัปริญญาโท 
8. จํานวนหนว่ยตวัอยา่ง (NOS: N Of Sample)  
9. ทฤษฎีหลกัที�ใช้ในการสร้างเครื�องมือวดัตวัแปรตาม 
(GTh: Grand Theory) 

1 = ไมร่ะบ ุ
2 =  บาร์ออน (Bar-On) 
3 = แดเนียล โกลแมน (Daniel Goleman)           
4 = สเปียร์แมน (Spearman) 
5 = ซูทท์และคณะ (schutte,et al.) 
6 = ชริงค์ (shrink.1990) 
7 = รวมทฤษฎี 
8 = กรมสขุภาพจิต 

10. ประเภทเครื�องมือ 1 = แบบสอบถาม 
(TOM: Types Of Measurement) 2 = แบบวดั 
 3 = แบบประเมิน 
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ตัวแปรทีใช้ในการวิจัย รหัสของตัวแปร 

11. คา่ความเชื�อมั�น (Reli: Reliability)  
12. จํานวนข้อคําถามที�ใช้วดัตวัแปรตาม 
(NOI: N Of Item) 

 

13. ประเภทของสถิตทีิ�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 1 = Multiple regression 
(Stat: Statistics) 2 = Multivariate Multiple Regression (MMR) 
 3 = Structural Equation Modeling (SEM) 
 4 = Pearson's product moment correlation 
14. ปี� ที�พิมพ์ (Year)  
15. คา่สมัประสิทธิ4สหสมัพนัธ์ (r)  
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แบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
 

ชื�อผู้ วิจยั…………………………………………………………….…………ปีที�พิมพ์………………… 
ชื�องานวิจยั…………..…………………………………….…….………………..……………………... 
สถาบนัที�ผลิตงานวิจยั…………….…….……………………..………………………………………... 
 

คาํชี @แจง โปรดทําเครื�องหมาย  � ลงในชอ่งที�ตรงกบัลกัษณะงานวิจยัที�ประเมิน 

ข้อ ลักษณะงานวิจัยทีประเมิน 
ผลการประเมิน 

0 1 2 3 4 
1 ชื�อเรื�องมีความชดัเจน      
2 ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา ชดัเจน สอดคล้องกบัเรื�อง 

ที�ทําวิจยั 
     

3 เหตผุลและความจําเป็นในการทําวิจยัมีความสมเหตสุมผล      
4 วตัถปุระสงค์มีความสอดคล้องกบัชื�อเรื�อง ถกูต้องตามหลกัการวิจยั      
5 สมมตฐิานถกูต้อง ชดัเจน ตามหลกัการวิจยั      
6 กําหนดขอบเขตของการวิจยัได้อยา่งเหมาะสม และมีเหตผุลรองรับ      
7 การนิยามศพัท์เฉพาะมีความชดัเจน      
8 กรอบแนวคดิในการวิจยัมีความถกูต้องชดัเจนตามหลกัการวิจยั      
9 เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องมีปริมาณมากพอ      
10 งานวิจยัที�เกี�ยวข้องมีความทนัสมยั      
11 เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องทั ?งภาษาไทยและตา่งประเทศมีสดัส่วน 

ที�เหมาะสม 
     

12 เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องสอดคล้องกบัปัญหาวิจยั      
13 การออกแบบการวิจยัสอดคล้องกบัปัญหาการวิจยั      
14 ขั ?นตอนการวิจยัมีความชดัเจน      
15 กําหนดประชากรและเกณฑ์ในการคดัเลือกกลุม่ตวัอยา่งได้อยา่ง

เหมาะสมกบัการวิจยั 
     

16 เครื�องที�ใช้ในการวิจยัมีคณุภาพ      
17 รายงานคณุภาพเครื�องมือการวิจยัครบถ้วน      
18 กระบวนการในการเก็บรวบรวมข้อมลูมีความชดัเจนและเหมาะสม      
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ข้อ ลักษณะงานวิจัยทีประเมิน 
ผลการประเมิน 

0 1 2 3 4 
19 สถิต/ิเทคนิคที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูมีความถกูต้องเหมาะสมกบั

ลกัษณะของข้อมลู 
     

20 ลกัษณะการนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู      
21 การแปลผลการวิเคราะห์ข้อมลูมีความถกูต้องชดัเจน      
22 สรุปผลการวิจยัอยา่งถกูต้อง      
23 มีการอภิปรายผลการวิจยัที�ได้กบัผลการวิจยัในอดีต      
24 ข้อเสนอแนะมีความชดัเจน และเป็นประโยชน์      
25 เป็นงานวิจยัที�นําไปใช้ประโยชน์ได้ในทางปฏิบตัิ      
26 เป็นงานวิจยัที�นําไปใช้ประโยชน์ได้ในทางวิชาการ      
27 คณุภาพรายงานวิจยัในภาพรวม      

 

 

 

 

บนัทกัข้อมลู วนัที� _____/ _____________/ ________ 
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เกณฑ์การประเมินคุณภาพสาํหรับแบบประเมินคุณภาพงานวิจัย 
 

1.  ชื�อเรื�องมีความชดัเจน 
0    หมายถึง    ไมร่ะบถึุงตวัแปรตาม 
1    หมายถึง     ระบตุวัแปรตาม 
2    หมายถึง     ระบตุวัแปรตามและตวัแปรอิสระแตไ่มค่รบถ้วน 
3    หมายถึง     ระบตุวัแปรตามและตวัแปรอิสระครบถ้วน 
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “3” และระบบุริบทที�ศกึษา 

 

2.  ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา ชดัเจน สอดคล้องกบัเรื�องที�ทําวิจยั 
0    หมายถึง    ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา ไมเ่กี�ยวข้องกบัเรื�องที�ทําวิจยั 
1    หมายถึง     ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหาเกี�ยวข้องกบัเรื�องที�ทําวิจยัน้อยมาก 
2    หมายถึง     ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหาแสดงให้เห็นถึงประเดน็ปัญหา 

และความสําคญัในการทําวิจยัครอบคลมุประเดน็ที�ศกึษา 
3    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “2” และข้อความมีความกระชบั ตรงประเดน็ 
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “3” และมีความเชื�อมโยงกบัผลการวิจยัในอดีต 

ที�ตรงกบัหวัข้อวิจยั 
 

3.  เหตผุลและความจําเป็นในการทําวิจยัมีความสมเหตสุมผล 
0    หมายถึง    เป็นเรื�องที�ไมมี่ความจําเป็นในการทําวิจยั 
1    หมายถึง     เป็นเรื�องที�น่าสนใจ ไมซํ่ ?าซ้อน 
2    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “1” และได้องค์ความรู้ใหม่ 
3    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “2” และเป็นปัญหาเร่งดว่น 
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “3” และมีตวัแปรอย่างน้อย 1 ตวัที�ไมซํ่ ?าซ้อนกบัผู้ อื�น 

 

4.  วตัถปุระสงค์มีความสอดคล้องกบัชื�อเรื�อง ถกูต้องตามหลกัการวิจยั 
0    หมายถึง    วตัถปุระสงค์ไมมี่ความสอดคล้องกบัชื�อเรื�อง 
1    หมายถึง     วตัถปุระสงค์มีความสอดคล้องกบัชื�อเรื�อง 
2    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “1” และระบตุวัแปรตามและตวัแปรอิสระที�ศกึษา 
3    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “2” และระบปุระเภทการวิจยั 
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “3” และระบกุลุม่ตวัอย่าง 
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5.  สมมตฐิานถกูต้อง ชดัเจนตามหลกัการวิจยั 
0    หมายถึง    ไมมี่การระบสุมมตฐิาน 
1    หมายถึง     มีการระบสุมมตฐิาน แตไ่มส่อดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของการวิจยั 
2    หมายถึง     มีการระบสุมมตฐิานที�สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของการวิจยั 
3    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “2” มีขอบเขตเหมาะสม มีที�มาของสมมตฐิาน  

แตส่มมตฐิานบางข้อ อา่นแล้วไมส่ามารถระบไุด้วา่ประเด็นที�คาดวา่จะ
เป็นคําตอบจากการวิจยัคืออะไร 

4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “3” สมเหตสุมผล และใช้ภาษาเหมาะสม 
 

6.  กําหนดขอบเขตของการวิจยัได้อย่างเหมาะสม และมีเหตผุลรองรับ 
0    หมายถึง    ไมร่ะบขุอบเขตของการวิจยั 
1    หมายถึง     ระบขุอบเขตของการวิจยั โดยระบเุฉพาะตวัแปรในการวิจยัไมค่รบถ้วน โดยระบตุวั

แปรอิสระหรือตวัแปรตามอย่างใดอยา่งหนึ�ง 
2    หมายถึง     ระบตุวัแปรที�ใช้ในการวิจยัครบถ้วน 
3    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “3” และระบปุระชากรและกลุม่ตวัอย่างในการวิจยั 
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “4” และมีนิยามศพัย์เฉพาะ  

 

7.  การนิยามศพัท์เฉพาะมีความชดัเจน 
0    หมายถึง    ไมมี่การนิยามศพัท์เฉพาะ 
1    หมายถึง     มีการนิยามเชิงทฤษฎีแตไ่มค่รบถ้วนและไมค่รอบคลมุ 
2    หมายถึง     มีการนิยามเชิงทฤษฎีครบถ้วน/ครอบคลมุ แตไ่มช่ดัเจน ยงัมีการเขียนเป็นนิยามเชิง

ทฤษฎี 
3    หมายถึง     มีการนิยามเชิงทฤษฎีครบถ้วน/ครอบคลมุ ชดัเจน และมีนิยามเชิงปฏิบตัิการ 

แตไ่มค่รบถ้วน 
4 หมายถึง     มีการนิยามเชิงทฤษฎีครบถ้วน/ครอบคลมุ ชดัเจน และมีนิยามเชิงปฏิบตัิการ

ครบถ้วน 
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8.  กรอบแนวคิดในการวิจยัมีความถกูต้องเหมาะสมชดัเจนตามหลกัการวิจยั 
0    หมายถึง    ไมร่ะบกุรอบแนวคดิ/ระบกุรอบแนวคิดที�ผิด ไมแ่สดงทฤษฎีหรือหลกัฐานที�มา 

ของกรอบแนวคิด 
1    หมายถึง     ระบกุรอบแนวคิดที�ถกูต้อง ไมมี่การสงัเคราะห์กรอบแนวคดิ แสดงทฤษฎีหรือ

หลกัฐานที�มาของกรอบแนวคดิไมค่รอบคลมุ  ไมมี่หรือมีแผนภาพแสดงความสมัพนัธ์
ระหวา่งตวัแปรแตไ่มถ่กูต้อง 

2    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “1” แตมี่การสงัเคราะห์กรอบแนวคิด 
3    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “2” และแสดงทฤษฎีหรือหลกัฐานที�มาของกรอบแนวคิด 

ที�ครอบคลมุ 
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั “3” และมีแผนภาพแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรที�ถกูต้อง  

     

9.  เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องมีปริมาณมากพอ 
0    หมายถึง    เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องมีจํานวนน้อยกวา่ 5 เลม่ 
1    หมายถึง     เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องมีจํานวนตั ?งแต ่5 เลม่ แตน้่อยกวา่ 10 เลม่ 
2    หมายถึง     เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องมีจํานวนตั ?งแต ่10 เลม่ แตน้่อยกวา่ 15 เลม่ 
3    หมายถึง     เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องมีจํานวนตั ?งแต ่15 เลม่ แตน้่อยกวา่ 20 เลม่ 
4    หมายถึง     เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องมีจํานวนตั ?งแต ่20 เลม่ขึ ?นไป 

 

  10. งานวิจยัที�เกี�ยวข้องมีความทนัสมยั 
0    หมายถึง    ไมมี่งานวิจยัที�เกี�ยวข้องที�มีอายรุะหวา่ง 1 – 5 ปี 
1    หมายถึง     งานวิจยัที�เกี�ยวข้องที�มีอายรุะหวา่ง 1 – 5 ปี มีปริมาณน้อยกวา่ 30% 
2    หมายถึง     งานวิจยัที�เกี�ยวข้องที�มีอายรุะหวา่ง 1 – 5 ปี มีปริมาณตั ?งแต ่30%   

แตน้่อยกว่า 50% 
3    หมายถึง     งานวิจยัที�เกี�ยวข้องที�มีอายรุะหวา่ง 1 – 5 ปี มีปริมาณตั ?งแต ่50%  

แตน้่อยกว่า 70% 
4    หมายถึง     งานวิจยัที�เกี�ยวข้องที�มีอายรุะหวา่ง 1 – 5 ปี มีปริมาณตั ?งแต ่70% ขึ ?นไป 

 

11. เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องทั ?งภาษาไทยและตา่งประเทศมีสดัสว่นเหมาะสม 
0    หมายถึง    ไมมี่เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องซึ�งเป็นภาษาตา่งประเทศ 
1    หมายถึง     เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องมีภาษาตา่งประเทศ 1 – 15% 
2    หมายถึง     เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องมีภาษาตา่งประเทศ 16 – 30% 
3    หมายถึง     เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องมีภาษาตา่งประเทศ 31 – 45% 
4    หมายถึง     เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องมีภาษาตา่งประเทศ 45% ขึ ?นไป 
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12.เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องสอดคล้องกบัปัญหาวิจยั 
0    หมายถึง    เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง  ไมส่อดคล้องกบัเรื�องที�ทําวิจยั 
1    หมายถึง     เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องสอดคล้องกบัเรื�องที�ทําวิจยั 
2    หมายถึง     ลกัษณะตาม 1 และครบทกุประเดน็ แตใ่ห้รายละเอียดไมส่มบรูณ์ 
3    หมายถึง     ลกัษณะตาม 1 และครบทกุประเดน็ มีรายละเอียดชดัเจนสมบรูณ์  

แตไ่มมี่การสงัเคราะห์สรุปเนื ?อหาทกุหวัข้อ 
4    หมายถึง     ลกัษณะตาม 1 และครบทกุประเดน็ มีรายละเอียดชดัเจนสมบรูณ์ 

 มีการสงัเคราะห์สรุปเนื ?อหาทกุหวัข้อ ข้อความกระชบั อ่านเข้าใจง่าย 
 

13. การออกแบบการวิจยัสอดคล้องกบัปัญหาการวิจยั 
0    หมายถึง    การออกแบบการวิจยัไมส่อดคล้องกบัปัญหาการวิจยั 
1    หมายถึง     การออกแบบการวิจยัทําให้ได้แนวคดิทางการวิจยัที�จะได้คําตอบตรงประเดน็ 

กบัปัญหาการวิจยั  
2    หมายถึง     การออกแบบวิจยัทําให้ผลของการวิจยัมีความตรงภายใน (Internal validity)  

หรือความตรงภายนอก(External validity) อยา่งใดอยา่งหนึ�ง 
3    หมายถึง     การออกแบบวิจยัทําให้ผลของการวิจยัมีความตรงภายใน(Internal validity)   

และความตรงภายนอก(External validity) 
4    หมายถึง     ลกัษณะตาม 3 และได้คําตอบตรงประเดน็กบัปัญหาวิจยั 

 

14. ขั ?นตอนการวิจยัมีความชดัเจน 
0    หมายถึง    ไมมี่การอธิบายขั ?นตอนการวิจยั 
1    หมายถึง     อธิบายวิธีการดําเนินการวิจยัไมค่รบถ้วน 
2    หมายถึง     อธิบายวิธีดําเนินการวิจยัเป็นขั ?นตอนแตไ่มช่ดัเจน 
3    หมายถึง     อธิบายวิธีดําเนินการวิจยัเป็นขั ?นตอนอยา่งเหมาะสมและชดัเจนทกุขั ?นตอน 
4    หมายถึง     อธิบายวิธีดําเนินการวิจยัเป็นขั ?นตอนอยา่งเหมาะสมและชดัเจนทกุขั ?นตอน 

รวมทั ?งมีแผนภมูิแสดงขั ?นตอนการดําเนินงานทําให้เข้าใจง่ายขึ ?น 
 

15. กําหนดประชากรและเกณฑ์ในการคดัเลือกกลุม่ตวัอยา่งได้อย่างเหมาะสมกบัการวิจยั 
0    หมายถึง    ไมร่ะบปุระชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 
1    หมายถึง     ระบกุลุม่ประชากร หรือระบกุลุม่ตวัอยา่ง อยา่งใดอยา่งหนึ�ง 
2    หมายถึง     ระบกุลุม่ประชากร ระบกุลุม่ตวัอยา่ง แตไ่มร่ะบวิุธีการเลือกกลุม่ตวัอยา่ง 
3    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 2 และระบวิุธีการเลือกกลุม่ตวัอยา่งไมช่ดัเจน   
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 3 และให้รายละเอียด ในวิธีการเลือกกลุม่ตวัอยา่งชดัเจน 
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16. เครื�องมือที�ใช้ในการวิจยัมีคณุภาพ 
0    หมายถึง    ไมร่ะบทีุ�มาของเครื�องมือวิจยั 
1    หมายถึง     ระบทีุ�มา/ วิธีสร้างเครื�องมือ แตไ่มบ่อกคณุภาพ หรือวิธีการตรวจสอบคณุภาพ 

ของเครื�องมือ 
2    หมายถึง     ระบทีุ�มา/ วิธีสร้างเครื�องมืออยา่งชดัเจนเป็นขั ?นตอน บอกวิธีการตรวจสอบ 

คณุภาพของเครื�องมือบางสว่นแตไ่มมี่การทดลองนําไปใช้งาน 
3    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 2 และมีการทดลองนําไปใช้งาน แตไ่ม่มีรายงานผลการใช้

เครื�องมือ 
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 3 และมีการปรับปรุงเครื�องมือ ในกรณีที�เครื�องมือมีข้อบกพร่อง 

 

17. รายงานคณุภาพเครื�องมือการวิจยัครบถ้วน 
0    หมายถึง    ไมมี่การรายงานคณุภาพของเครื�องมือที�ใช้ในการวิจยั 
1    หมายถึง     รายงานมีความเป็นปรนยั ไมลํ่าเอียง 
2    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 1 และประหยดั 
3    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 2 และมีความเที�ยง เชื�อถือได้ 
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 3 และมีความตรง/ ถกูต้องสมบรูณ์ 

  

18. กระบวนการในการเก็บรวบรวมข้อมลูมีความชดัเจนและเหมาะสม 
0    หมายถึง    ไมมี่การระบถึุงกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมลู 
1    หมายถึง     ระบถึุงกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมลู ไมร่ะบเุป็นขั ?นตอน 
2    หมายถึง     ระบถึุงกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นขั ?นตอน แตร่ายละเอียดไมช่ดัเจน 
3    หมายถึง     ระบถึุงกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นขั ?นตอน และวิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู

เหมาะสม ข้อความไมก่ระชบั อ่านเข้าใจยาก 
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 3 และวิธีการเก็บข้อมลูเหมาะสมและใช้ข้อความที�ชดัเจน กระชบั  
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19. สถิต/ิ เทคนิคที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูมีความถกูต้องเหมาะสมกบัลกัษณะของข้อมลู 
0    หมายถึง    สถิต/ิ เทคนิคที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูไมส่อดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ 
1    หมายถึง     สถิต/ิ เทคนิคที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์  

แตไ่มค่รอบคลมุวตัถปุระสงค์ทกุข้อ 
2    หมายถึง     สถิต/ิ เทคนิคที�ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูสอดคล้องและครอบคลมุ

วตัถปุระสงค์ 
3    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 2 และเหมาะสมกบัระดบัข้อมลูที�จะนํามาวิเคราะห์ 
4    หมายถึง     ลักษณะตามระดับ 3 และมีการตรวจสอบข้อตกลงเบื ?องต้น/ เงื�อนไข 

ในการวิเคราะห์ข้อมูล ในกรณีที�ข้อมูลไม่ป็นไปตามข้อตกลงเบื ?องต้น
ควรมีการปรับแก้ข้อมลูให้สามารถนํามาใช้ในการทดสอบสมมติฐาน  
เพื�อตอบคําถามวิจยัได้ 
 

20. ลกัษณะการนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
0    หมายถึง    การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู ไมค่รบถ้วน 
1    หมายถึง     มีการนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูอยา่งครบถ้วน แตรู่ปแบบในการนําเสนอ

ไมเ่หมาะสม  
2    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 1 และมีรูปแบบในการนําเสนอที�เหมาะสม เข้าใจง่าย 
3    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 2 และมีการอธิบายผลการวิเคราะห์ แตไ่มส่ามารถ

นํามาใช้ในการตอบคําถามการวิจยัได้อยา่งครบถ้วน 
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 3 และผลการวิเคราะห์ ที�สามารถนํามาใช้ในการตอบ

คําถามการวิจยัได้อยา่งครบถ้วน 
 

21. การแปลผลการวิเคราะห์ข้อมลูมีความถกูต้องชดัเจน 
0    หมายถึง    ไมมี่การแปลความหมาย/ สรุปประเด็นที�ได้ หรือสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
1    หมายถึง     มีการแปลความหมาย/ สรุปประเดน็ที�ได้ หรือสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมลู

บางสว่นเทา่นั ?น และไมถ่กูต้องสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ที�ได้  
2    หมายถึง     มีการแปลความหมาย/ สรุปประเดน็ที�ได้ หรือสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมลู

บางสว่นเทา่นั ?น และถกูต้องสอดคล้องตามผลการวิเคราะห์ที�ได้  
3    หมายถึง     มีการแปลความหมาย/สรุปประเดน็ที�ได้ หรือสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมลู

ครบถ้วนทกุสว่น แตบ่างสว่นไมถ่กูต้องไมส่อดคล้องกบัผลการวิเคราะห์ที�ได้  
4    หมายถึง     มีการแปลความหมาย/สรุปประเดน็ที�ได้ หรือสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมลู

ครบถ้วนทกุสว่น และถกูต้องสอดคล้องกบัผลการวิเคราะห์ที�ได้  
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22. สรุปผลการวิจยัอยา่งถกูต้อง 
0    หมายถึง    สรุปผลวิจยัไมส่อดคล้องกบัวตัถปุระสงค์การวิจยั 
1    หมายถึง     สรุปผลวิจยัสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์การวิจยั แตไ่ม่ครอบคลมุทกุหวัข้อ 
2    หมายถึง     สรุปผลวิจยัสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์การวิจยั ครอบคลมุทกุหวัข้อ  

แตก่ารสรุปผลไมช่ดัเจน และยากตอ่การเข้าใจ 
3    หมายถึง     สรุปผลวิจยัสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์การวิจยั ครอบคลมุทกุหวัข้อ สรุปผล

ถกูต้อง ตรงตามวตัถปุระสงค์การวิจยั แตข้่อความไมก่ระชบั 

4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 3 และใช้ข้อความกระชบั ชดัเจน อา่นเข้าใจง่าย 
 

23. มีการอภิปรายผลการวิจยัที�ได้กบัผลงานวิจยัในอดีต 
0    หมายถึง    ไมมี่การอภิปรายผลการวิจยั 
1    หมายถึง     มีการอภิปรายผลการวิจยัแตเ่ป็นข้อคดิเห็นสว่นตวัของผู้ วิจยั 
2    หมายถึง     มีการอภิปรายผลการวิจยัที�ได้ เชื�อมโยง/ อ้างอิงกบัผลการวิจยัในอดีต 
3    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 2 และมีการอภิปรายผลการวิจยัเชื�อมโยงกบัแนวคิดทฤษฎี 
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 3 และใช้ข้อความกระชบั ชดัเจน อา่นเข้าใจง่าย 

 

24. ข้อเสนอแนะมีความชดัเจน และเป็นประโยชน์ 
0    หมายถึง    ไมมี่การเขียนข้อเสนอแนะ 
1    หมายถึง     มีข้อเสนอแนะแตไ่มเ่กี�ยวข้องกบัเรื�องที�ทําวิจยั 
2    หมายถึง     มีข้อเสนอแนะถึงการนําผลการวิจยัไปใช้ไมส่มเหตผุล และไมไ่ด้มาจากการวิจยั 
3    หมายถึง     ข้อเสนอแนะถึงการนําผลการวิจยัไปใช้มาจากผลการวิจยัมีเหตผุลรองรับเพียงพอ 
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 3 และสามารถมองเห็นแนวทางการนําไปใช้ 

 

25. เป็นงานวิจยัที�นําไปใช้ประโยชน์ได้ในทางปฏิบตัิ 
0    หมายถึง    ไมส่ามารถนําผลการวิจยัไปใช้ประโยชน์ได้ในทางปฏิบตัิ 
1    หมายถึง     สามารถนําผลการวิจยัไปใช้ประโยชน์ได้ในทางปฏิบตัิน้อย 
2    หมายถึง     สามารถนําผลการวิจยัไปใช้ประโยชน์ได้ในทางปฏิบตัิปานกลาง 
3    หมายถึง     สามารถนําผลการวิจยัไปใช้ประโยชน์ได้ในทางปฏิบตัมิาก 
4    หมายถึง     สามารถนําผลการวิจยัไปใช้ประโยชน์ได้ในทางปฏิบตัมิากที�สดุ 
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26. เป็นงานวิจยัที�นําไปใช้ประโยชน์ได้ในทางวิชาการ 
0    หมายถึง    มีประโยชน์ในทางวิชาการเฉพาะกบัตวันกัวิจยั 
1    หมายถึง     มีประโยชน์ในด้านการตรวจสอบแนวคิดทฤษฎีในอดีต 
2    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 1 และมีการผสมผสานแนวคิดทฤษฎีที�เกี�ยวข้อง 

เข้าด้วยกนั 
3    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 2 และมีการปรับปรุงแนวคิดทฤษฎี 
4    หมายถึง     ลกัษณะตามระดบั 3 และผสมผสานเทคนิควิทยาการวิจยั 

 

27.คณุภาพรายงานวิจยัในภาพรวม 
0    หมายถึง    คณุภาพรายงานวิจยัในภาพรวมอยูใ่นระดบัต้องปรับปรุงมาก (51-60%) 
1    หมายถึง     คณุภาพรายงานวิจยัในภาพรวมอยูใ่นระดบัพอใช้ (61-70%) 
2    หมายถึง     คณุภาพรายงานวิจยัในภาพรวมอยูใ่นระดบัดี (71-80%) 
3    หมายถึง     คณุภาพรายงานวิจยัในภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก (81-90%) 
4    หมายถึง     คณุภาพรายงานวิจยัในภาพรวมอยูใ่นระดบัดีเยี�ยม (91-100%) 
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