
การสร้างแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจในกรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปริญญานิพนธ์ 
ของ 

จิตตาภรณ์ พทุธฉายา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอ่บณัฑิตวิทยาลยั มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือเป็นสว่นหนึง่ของการศกึษาตามหลกัสตูร
ปริญญาการศกึษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการวดัผลการศกึษา 

มีนาคม 2557 



การสร้างแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจในกรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปริญญานิพนธ์ 
ของ 

จิตตาภรณ์ พทุธฉายา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอ่บณัฑิตวิทยาลยั มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือเป็นสว่นหนึง่ของการศกึษาตามหลกัสตูร
ปริญญาการศกึษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการวดัผลการศกึษา 

มีนาคม 2557 
ลขิสทิธ์ิเป็นของมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 



การสร้างแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจในกรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทคดัยอ่ 
ของ 

จิตตาภรณ์ พทุธฉายา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอ่บณัฑิตวิทยาลยั มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือเป็นสว่นหนึง่ของการศกึษาตามหลกัสตูร
ปริญญาการศกึษามหาบณัฑิต สาขาวิชาการวดัผลการศกึษา 

มีนาคม 2557 



จิตตาภรณ์ พุทธฉายา.  (2557).  การสร้างแบบวดัคุณลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศึกษา 
 คณะบริหารธุรกิจในกรุงเทพมหานคร. ปริญญานิพนธ์ กศ.ม. (การวดัผลการศึกษา).  
 กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ. คณะกรรมการควบคุม:   
 อาจารย์ ดร. สวุิมล กฤชคฤหาสน์, รศ.ชศูรี วงศ์รัตนะ. 

  
 การวิจัยครัง้นี  ้มีความมุ่งหมายเพ่ือสร้างและตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการสําหรับนกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจในกรุงเทพมหานคร ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้
เป็นนกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจชัน้ปีท่ี 4 ปีการศกึษา 2555 ของมหาวิทยาลยัเอกชนในกรุงเทพมหานคร 
จํานวน7มหาวิทยาลยั มีประชากรทัง้สิน้ 1,215 คน กลุม่ตวัอยา่งประกอบด้วยนิสติคณะบริหารธุรกิจท่ี
เรียน 5 สาขาวิชา จํานวน 363 คน ซึง่ได้มาโดยวิธีการสุม่แบบแบง่กลุม่ (Cluster Random Sampling)   
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบวัดคุณลักษณะผู้ประกอบการ ประกอบด้วย 11 ด้าน 
จํานวน 90 ข้อ คือ 1) ด้านพนัธะความมุ่งมัน่และความพยายาม 2) ด้านความต้องการความสําเร็จ
และการเติบโต 3) ด้านเน้นท่ีโอกาสและเป้าหมาย 4) ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบ 5) ด้านการ
แก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อ 6) ด้านความสมจริงและมีอารมณ์ขนั 7) ด้านค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบั          
8) ด้านอํานาจจากภายในตน 9) ด้านคิดพิจารณาเก่ียวกบัความเส่ียง 10) ด้านความต้องการสถานภาพ                      
และ11) ด้านยดึถือหลกัคณุธรรมและมีความน่าเช่ือถือ  
 ผลการศึกษาพบว่า แบบวดัคุณลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ             
มีคา่ความเท่ียงตรงตามเนือ้หา ซึง่ใช้วิธีหาคา่ดชันีความสอดคล้อง (IOC) มีคา่ตัง้แต ่0.60 – 1.00 มีคา่
อํานาจจําแนกโดยใช้วิธีการหาสหสมัพนัธ์แบบ Corrected Item Total Correlation อยู่ระหว่าง 0.202 - 
0.762 ค่าความเช่ือมัน่จากแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการจํานวน 90 ข้อ โดยวิธีหาค่าสมัประสิทธ์ิ
แอลฟา ของครอนบาค มีคา่ความเช่ือมัน่ ทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.858 
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 The purposes  of  this research study were to construct and  test the quality of an 
Entrepreneurial Characteristics Inventory for Business Administration university students in 
Bangkok. The research population was senior business administration students (class of 
2013) studying at 7 private universities in Bangkok the total population was 1,215 students. 
The sample used  consisted of 363 business administration students who were selected by 
cluster random sampling. 
 The research instrument used was an Entrepreneurial Characteristics Inventory  
consisting of 11 aspects 90 items: 1) Total commitment, determination and perseverance.         
2) Drive to achieve and grow. 3) Opportunity and goal orientation. 4) Taking initiative and 
personal responsibility.  5) Persistent problem solving.  6) Realism and a sense of humor.          
7) Seeking and using feedback.  8)  Internal locus of control.  9) Calculated risk-taking and       
risk-seeking   10)  Low need for status and power and . 11)  Integrity and reliability. 
 The results revealed that The Entrepreneurial Characteristics Inventory for Faculty of 
Business Administration students  had content validity.  The Index of Congruence  range 
was between 0.60 – 1.00, with a Corrected Item Total Correlation  ranging  from between 
0.202 – 0.762. Reliability for the 90-item Entrepreneurial Characteristics Inventory  test was 
at 0.858  using Cronbach’s Alpha Coefficient formula. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

 ปริญญานิพนธ์ฉบบันีสํ้าเร็จได้ด้วยความกรุณาของอาจารย์ ดร.สวุิมล กฤชคฤหาสน์ประธาน
ควบคุมปริญญานิพนธ์รองศาสตราจารย์ชูศรี วงศ์รัตนะ กรรมการควบคุมปริญญานิพนธ์ในการให้
คําปรึกษาความช่วยเหลือตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆและให้คําแนะนําข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
การทําปริญญานิพนธ์นบัตัง้แตเ่ร่ิมดําเนินการจนเสร็จเรียบร้อยสมบรูณ์ผู้วิจยัขอกราบขอบพระคณุอย่าง
สงูมา ณ โอกาสนี ้
 ขอกราบขอบพระคณุรองศาสตราจารย์ นิภา ศรีไพโรจน์ และอาจารย์ ดร.วิไลลกัษณ์ ลงักา 
กรรมการสอบปริญญานิพนธ์ ท่ีได้กรุณาให้ความรู้คําปรึกษาและข้อแนะนําอนัมีคุณค่า รวมทัง้แก้ไข
ข้อบกพร่องตา่ง ๆ ของปริญญานิพนธ์ให้มีความถกูต้องสมบรูณ์มากยิ่งขึน้        
 ขอกราบขอบพระคุณ Dr.Wayne Albert Hamra ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ระวีรรณ พันธ์พานิช 
อาจารย์ ดร.สรภคัสรณ์ ฉตัรกมลทศัน์ และอาจารย์ ดร.อรอมุา เจริญสขุ ท่ีเป็นผู้ เช่ียวชาญในการตรวจสอบ
คณุภาพเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวจิยัและให้ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องตา่ง ๆ ของ
เคร่ืองมือ ขอขอบพระคณุผู้บริหารคณาจารย์ มหาวิทยาลยัหอการค้า มหาวิทยาลยัเกริก และ มหาวิทยาลยั
สยามท่ีให้ความอนเุคราะห์และให้ความช่วยเหลือ อํานวยความสะดวกในการเก็บข้อมลูเป็นอยา่งดียิ่ง          
 ขอกราบขอบพระคณุคณาจารย์ภาควิชาการวดัผลและวิจยัการศกึษาทกุท่านท่ีกรุณาอบรมสัง่
สอนให้ความรู้ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ประสบการณ์ท่ีดีและมีคณุค่าอย่างยิ่งกบัผู้ วิจยัและได้หล่อ
หลอมให้ศิษย์เป็นนักวดัผลท่ีมีคณุภาพ ตลอดจนขอขอบพระคณุอาจารย์ชวลิต รวยอาจิณอาจารย์ดร.มิ่ง 
เทพครเมืองและอาจารย์ ดร.เสกสรรค์ ทองคําบรรจง ท่ีกรุณาสอนและให้คําปรึกษาเก่ียวกบัการใช้โปรแกรม
สําเร็จรูปและข้อแนะนําตา่งๆ ท่ีเก่ียวกบัการทําปริญญานิพนธ์ ขอบพระคณุอาจารย์ศกัดิส์ทิธ์ิ วชัรารัตน์ท่ี
กรุณาให้คําแนะนําโปรแกรมสําเร็จรูป ขอขอบพระคุณ อาจารย์ประไพ ปลายเนตร และ Dr.Wayne 
Albert Hamra ผู้ซึง่เป็นแรงบนัดาลใจในการศกึษาต่อปริญญาโท และคอยห่วงใยในเร่ืองการศึกษาของ
ผู้วิจยัอย่างสม่ําเสมอ ขอขอบคณุพ่ีวิสารัตน์ วงค์ภรีู  วิจิตรา ทองแย้ม และเพ่ือน ๆ ท่ีศึกษาในสาขาวิชา
การวดัผลการศกึษาทกุท่าน ท่ีคอยสนบัสนนุให้กําลงัใจ แสดงความห่วงใยและเป็นกําลงัใจให้ผู้วิจยัเสมอ 
 ขอกราบขอบพระคณุ คณุพ่อและคณุแม่ท่ีเป็นแรงบนัดาลใจ คอยห่วงใยในเร่ืองการศกึษาและ
ให้การสนบัสนนุในการเรียนและการทําปริญญานิพนธ์ครัง้นีเ้ป็นอย่างดี คณุประโยชน์ของงานวิจยัครัง้นี ้
ผู้วิจยั ขอมอบเป็นเคร่ืองบชูาแดบ่ิดามารดาพี่ ญาติและคณาจารย์ท่ีอบรมสัง่สอนปลกูฝังคณุงามความดี
ตลอดจนประสทิธ์ิประสาทวิทยาการความรู้ให้ผู้วิจยัประสบความสําเร็จในการศกึษาครัง้นี ้
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภมูิหลัง 
 จากการพฒันาประเทศที่ผ่านมา ประเทศไทยมีการพฒันาเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
โดยเฉพาะในด้านเศรษฐกิจ สงัคมและการเมือง มีผลทําให้เกิดธุรกิจและอตุสาหกรรมมากขึน้ เป็น
การพฒันาไปสู่การเป็นประเทศเศรษฐกิจใหม่ โดยอตัราการเจริญเติบโตของธุรกิจได้ก้าวลํา้หน้า
ภาคเกษตรกรรมไปเป็นอนัมากซึ ่งการเปลี ่ยนแปลงดงักล่าว ได้ส ่งผลให้ธุรกิจมีการขยายตวั
โดยเฉพาะธุรกิจนัน้มีความสําคญัอย่างยิ่งต่อระบบเศรษฐกิจเพราะเป็นหน่วยธุรกิจที่ก่อให้เกิดการ
หมนุเวียนและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจช่วยสร้างงานสร้างรายได้ กระจายสินค้าและบริการ
ออกไปสู่ทุกภาคในระบบเศรษฐกิจทัง้ในและต่างประเทศทําให้ระบบเศรษฐกิจมีความสมดลุและ
หลากหลายยงัส่งผลให้ระบบเศรษฐกิจที่เข้มแข็งยัง่ยืน และเป็นภมูิคุ้มกนัในยามที่เกิดวิกฤต
เศรษฐกิจ (อารีย์ งามศิริพฒันกุล. 2551: 11) ซึ่งในระบบเศรษฐกิจเสรีอาจกล่าวได้ว่าผู้ประกอบการ
หรือเจ้าของธุรกิจมีความสําคญัและมีส่วนในการทําให้ประเทศไทยเจริญก้าวหน้าด้านการค้าซึ่งใน
อดีตธุรกิจนัน้ส่วนใหญ่จะเป็นธุรกิจที่มีขนาดใหญ่แต่เนื่องจากบุคคลมีสิทธิและเสรีภาพในการเข้า
มาประกอบกิจการธุรกิจจึงพบว่ามีผู้ประกอบการและบุคคลหลากหลายอาชีพหนัมาให้ความสําคญั
ในการประกอบธุรกิจกนัมากขึน้และโอกาสก็ยงัเปิดกว้างเสมอสําหรับผู้มีความรู้ความสามารถและ
ความคิดสร้างสรรค์ (อนิวชั แก้วจํานงค์. 2550: 187) อีกทัง้ยงัมีสถาบนัการศึกษาได้ส่งเสริมโดยมีการจดั
โครงการเสริมสร้างผู้ประกอบการใหม่โดยมีวตัถปุระสงค์เพื่อสนบัสนุนนกัศึกษาจบใหม่ผู้ ว่างงาน 
และพนกังานลกูจ้างที ่ม ีศ กัยภาพให้สามารถสร้างโอกาสประกอบธุรก ิจด้วยตนเอง  ซึ ่ง มี
กลุ่มเป้าหมายอยู่ที่นกัศึกษาจบใหม่ที่มีแนวคิดและความตัง้ใจจะเป็นผู้ประกอบการใหม่ (Young 
Entrepreneur) ทางภาครัฐจึงมีนโยบายในการส่งเสริมและพฒันาศกัยภาพโดยถือเป็นกลยทุธ์ใน
การพฒันาเศรษฐกิจของประเทศในระยะยาวด้วยการสร้างผู้ประกอบการใหม่ ขณะเดียวกนัก็ช่วย
พฒันาผู้ประกอบการเดิมที่มีศกัยภาพให้อยู่รอด เพื่อให้ธุรกิจทัง้รายใหม่รายเก่าสามารถดํารงอยู่มีความ
เจริญก้าวหน้า (มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์. 2553 : ระบบออนไลน์) ประกอบกบัเมืองไทยในช่วง 4-5 ปีท่ีผา่นมา
มีการแขง่ขนัรุนแรงพฤตกิรรมผู้บริโภคท่ีเปล่ียนแปลงไป ผู้บริโภคหนัไปนิยมร้านค้าตดิแอร์หรือสนิค้าให้
เลือกหลากหลายมากขึน้ จึงทําให้เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีทําให้ธุรกิจได้รับความนิยมลดน้อยถอยลง
ตามลําดับปัจจุบันผลกระทบคือพฤติกรรมผู้ บริโภคท่ีเปล่ียนแปลงตามยุคสมัย ในส่วนการเสริม
ศกัยภาพทางธุรกิจท่ีสว่นใหญ่เป็นของคนไทยและในสว่นของทางด้านผู้ประกอบการยงัช่วยทําให้สร้าง
เศรษฐกิจดงันัน้การร่วมมือของทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องผู้ประกอบการทุกรูปแบบ ทัง้นีก้ารประกอบธุรกิจ
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ยังคงเป็นตลาดแข่งขันเสรี และมีความเป็นธรรมทางการค้า สังคม อันประกอบด้วยผู้ บริโภค 
ผู้ประกอบการค้าปลีกค้าส่ง และผู้ผลิตย่อมได้รับผลประโยชน์ร่วมกนั อย่างไรก็ตามการแข่งขนัท่ีเป็น
ธรรมจะเกิดขึน้ไม่ได้หากภาวะแวดล้อมและโครงสร้างพืน้ฐานของตลาดไม่เอือ้อํานวยการปรับปรุง
กฎหมายตลอดจนกฎระเรียบ ซึ่งเป็นเสมือนกฎกติกาการค้า จึงจําเป็นอย่างยิ่งเพ่ือให้ธุรกิจค้าปลีก
เมืองไทยเตบิโตและเป็นประโยชน์กบัทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง (วชัรี ไหมเจริญ. 2550: 2-3) 
 ทัง้นีผู้้ ประกอบการถือว่าเป็นผู้ ท่ี มีบทบาทสําคัญในโลกธุรกิจสมัยใหม่เน่ืองจากเป็น             
ผู้ ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในพลงัทางเศรษฐกิจด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการสร้างงาน การประดิษฐ์
คดิค้นการบกุเบกิตลาดทัง้ในและตา่งประเทศ ตลอดจนเป็นผู้จดุชนวนความเตบิโตทางเศรษฐกิจในมิติ
ต่างๆ นานัปการ การท่ีผู้ประกอบการคือผู้ ท่ีใช้พลงัความสามารถทัง้มวลของตนเองเผชิญกับความ
เส่ียงและความไม่แน่นอนทางธุรกิจเพ่ือสร้างผลกําไรและการเติบโตให้แก่กิจการดงันัน้พลงัดงักลา่วจึง
มีส่วนช่วยเสริมสร้างความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจและเพิ่มขีดความสามารถในเชิงแข่งขันให้กับ
ประเทศชาติ สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจทุกสมยั ดงันัน้จึงอาจกล่าวได้ว่า ณ ปัจจุบนัจนถึงอนาคต
เป็นโลกของผู้ประกอบการอย่างแท้จริง ซึ่งในระบบเศรษฐกิจแบบเสรี บุคคลมีเสรีภาพท่ีจะเข้ามา
ประกอบกิจการ ดังนัน้ในแต่ละปีจะมีผู้ ประกอบการเป็นจํานวนมากเปิดกิจการของตนเองขึน้มา         
แต่ทัง้นีม้ิได้หมายความว่าทกุกิจการท่ีเปิดดําเนินงานจะประสบความสําเร็จเสมอไป ในกิจการจํานวนมาก 
แม้ผู้ประกอบการจะใช้ความพยายามอย่างเต็มท่ีในการดําเนินธุรกิจแต่ต้องประสบความล้มเหลว 
อย่างไรก็ตามโอกาสยังคงเปิดกว้างอยู่เสมอสําหรับผู้ ท่ีมีความสามารถและมุ่งหวังท่ีจะประสบ
ความสําเร็จในการดําเนินกิจการของตนเองและคนหนุ่มสาวท่ีมกัถกูเรียกวา่พวก X เพราะอยูใ่นโลกท่ีมี
โอกาส ซึง่แตกตา่งจากในอดีตเป็นอยา่งมาก โดยพวกท่ีอยูใ่นศตวรรษท่ี 21 นี ้อาจเรียกอีกอยา่งวา่พวก
อี (Generation E) เพราะถือเป็นกลุ่มคนท่ีจะกลายเป็นผู้ ประกอบการมากท่ีสุด ตัง้แต่มีการปฏิวัติ
อุตสาหกรรมเป็นต้นมา เน่ืองจากโลกในยุคปัจจุบนัและอนาคตเป็นโลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงเป็นไป
อย่างรวดเร็ว ตลาดในระดับโลกเปิดกว้างมากขึน้ การเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร การติดต่อส่ือสารและ            
การเข้าถึงลกูค้าโดยใช้อินเตอร์เน็ตสามารถดําเนินการได้ดงันัน้จึงก่อให้เกิดโอกาสในการประกอบการขึน้
อย่างกว้างขว้างซึ่งในทัง้นีใ้นการเข้ามาประกอบการธุรกิจเกิดจากผู้ประกอบการได้รับแรงกระตุ้ น        
ทัง้พลงัท่ีเป็นปัจจยัผลกัและปัจจยัดงึในการได้รับการยอมรับในอาชีพแม้เป็นสิ่งท่ีมองไม่เห็นอย่างเป็น
รูปธรรม ถือเป็นปัจจยัท่ีมีความสําคญัมากประการหนึ่ง ประชาชนท่ีให้การยอมรับอาชีพประกอบการ       
มีมากขึน้และการศกึษาของผู้ประกอบการในสาขาบริหารธุรกิจได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายดงันัน้
หลกัสตูรต่างๆ ในด้านนี ้ทัง้หลกัสตูรระดบัปริญญาและการฝึกอบรมในระยะสัน้ได้รับการตอบสนอง
จากสถาบนัการศึกษาต่างๆ จนอาจกล่าวได้ว่าความต้องการทางการศึกษาในสาขานีไ้ด้ต่ืนตวัเป็น
อย่างมากในช่วง 10 ปีท่ีผ่านมาและมีผู้ สําเร็จหลกัสูตรต่างๆเป็นจํานวนมาก(อํานาจ ธีระวนิช. 2549:  51)
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และยงัเป็นแนวทางในการประกอบอาชีพสําหรับผู้ ท่ีสําเร็จการศกึษา   คณะบริหารธุรกิจนัน้จะมีความรู้
ความเข้าใจในกระบวนการเป็นผู้ ประกอบการทัง้เชิงทฤษฏีและเชิงปฏิบัติ สามารถนําความรู้ไป
ประกอบอาชีพในสายงานท่ีเป็นของตนเองได้ อาชีพของนกัธุรกิจ รวมทัง้การประกอบอาชีพในสายงาน
ขององค์กรภาครัฐและเอกชน โดยลกัษณะของงานจะมีแนวทางตามแต่ละคนอาทิงานสืบทอดและ
สานต่ออาชีพของครอบครัว งานอิสระของตนเองงานท่ีปรึกษาให้แก่ผู้ ประกอบการงานการเป็น
ผู้ประกอบการของตนเองงานสร้างนวตักรรมและการจําลองธุรกิจใหม่(มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย. 
2554: ออนไลน์) 
 ฉะนัน้ หากประเทศไทยจะยืนหยดัอยู่ได้อย่างมัน่คงและยัง่ยืน ต้องเปล่ียนแปลงเร่ิมตัง้แต่
การหันมาสํารวจปัญหาภายในประเทศ เพ่ือสร้างความเข้มแข็งให้เกิดขึน้ โดยไม่หวังการพึ่งพา
ตา่งประเทศเพียงอย่างเดียว ขณะเดียวกนัก็ต้องมองออกไปข้างนอกว่า โลกกําลงัแข่งขนักนัเร่ืองอะไร 
และแนวโน้มในอนาคตจะแข่งขนักันเร่ืองอะไร เพ่ือจะดกัทางได้ถกูต้องและท่ีสําคญัคนรุ่นต่อไปท่ีจะ
เข้ามารับบริหารประเทศไทยต่อไป จะต้องเตรียมตัวพัฒนาให้เก่งทางด้านใดบ้าง จนนํามาสู่การ
ตดัสินใจประกาศเป็น 11วาระแห่งชาติในปี 2544 ประกอบด้วย วาระท่ี 5 การประกาศพฒันาตลาด
เงินทนุ   และตลาดทนุข้อท่ี 3 ปรับเง่ือนไข สร้างกระดานหุ้นผู้ประกอบการเพ่ือเป็นช่องทางระดมทนุให้
ผู้ประกอบการใหม่ วาระท่ี 7 การประกาศสร้างรายได้และแก้ปัญหาคนตกงาน ได้แก่ ข้อท่ี1 รักษา
ผู้ประกอบการเดิม โดยเร่งแก้ไขปรับปรุงกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ท่ีเป็นอปุสรรคต่อการฟืน้ฟูและ
การอยู่รอดของธุรกิจท่ีมีศักยภาพ อาทิ กฎหมายล้มละลายข้อท่ี 2 เพิ่มผู้ ประกอบการใหม่ จัดตัง้
กองทนุร่วมทนุแห่งชาติ สนบัสนนุให้มีการฝึกอบรมทกัษะความรู้ด้านประกอบการผ่านทางการศกึษา
ทัง้ในระบบและนอกระบบ ข้อท่ี 3 เอาใจใส่ในกิจการหรือธุรกิจโดยจัดตัง้กองทุนร่วมทุนแห่งชาติ
สนบัสนนุวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมและธนาคารสําหรับผู้ประกอบการโดยเฉพาะรวมทัง้ปรับ
ทิศทางของสํานกังานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทนุหรือ BOI ให้เน้นการสนบัสนนุธุรกิจขนาดกลาง
และเล็ก ข้อท่ี4 สร้างโอกาสดีให้แก่คนว่างงาน จดัตัง้ธนาคารประชาชนเพ่ือให้สินเช่ือแก่ผู้ ด้อยโอกาส
ทางเศรษฐกิจทัง้ผู้ตกงานและผู้ว่างงานและจดัตัง้กองทนุประกนัการว่างงาน รวมทัง้จดัโครงการฝึกฝน
พฒันาทักษะวิชาชีพผู้ ว่างงาน (เป่ียมศกัดิ์ คณุากรประทีป. 2548: 20-21) ในการสร้างโอกาสในการ
ประกอบธุรกิจจะเห็นได้ว่าภาครัฐได้หนัมาให้ความสนใจโดยเข้ามาช่วยเหลือเพ่ือให้ประชาชนสามารถ
เป็นเจ้าของธุรกิจและผู้ ประกอบการมากขึน้และยังพบอีกว่าภาครัฐได้พยายามผลักดันโครงการ
นโยบาย มีการให้ความรู้โดยการฝึกอบรมผ่านองค์การต่างๆ มากมาย รวมทัง้สถานศึกษาก็เร่งผลิต
นกัศกึษาเพ่ือเข้าสูต่ลาดแรงงานและสามารถประกอบอาชีพได้ด้วยตนเองมากขึน้ (อนิวชั แก้วจํานงค์. 
2550: 7-8) การส่งเสริมสนับสนุนให้ประชากรส่วนใหญ่ของประเทศรู้จักการประกอบการเพื่อช่วย
ตวัเอง ซึ่งสอดคล้องกบันกัวิชาการบางท่านท่ีเช่ือว่าแนวคิดการฟืน้ฟูเศรษฐกิจไทยท่ีดีท่ีสดุขณะนีคื้อ
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การส่งเสริมทางด้านการเป็นผู้ประกอบการ (entrepreneurship) ซึ่งถือว่าเป็น “เลือดใหม่” (new blood) 
ทางธุรกิจท่ีจะเข้ามาช่วยขบัเคลื่อนให้ระบบเศรษฐกิจไทยฟืน้กลบัคืนมา ปัจจบุนัวิทยาลยัและมหาวิทยาลยั
จงึได้บรรจวุิชาการเป็นผู้ประกอบการไว้ในหลกัสตูร ทัง้ระดบัปริญญาตรี และปริญญาโท (พิบลู ทีปะปาล; 
และธนวฒัน์ ทีปะปาล. 2552: 1) 
 ด้วยเหตุผลและความสําคัญดังกล่าว จึงทําให้ผู้ วิจัยสนใจท่ีจะสร้างแบบวัดคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการสําหรับนกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจในกรุงเทพมหานครอนัจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อ
เรียนรู้ในการเป็นผู้ประกอบการซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการสร้างบัณฑิตให้มีความสามารถในการเป็น
ผู้ ประกอบการเพ่ือเป็นพลังและแรงจูงใจผลักดันความเจริญความก้าวหน้ามากขึน้ในการเป็น
ผู้ประกอบการของนกัศกึษามหาวิทยาลยั โดยเฉพาะผู้ ท่ีกําลงัจะจบการศึกษาออกไปสู่ตลาดแรงงาน
การวิจยัครัง้นีจ้งึมีความสําคญัและมีประโยชน์อยา่งยิ่งตอ่การวางแผนการพฒันาผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษา 
 
ความมุ่งหมายของการวจิัย 
 ในการวิจยัผู้วจิยัได้กําหนดจดุมุง่หมายไว้ดงันีคื้อ 

1. เพ่ือสร้างแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ                    
ในกรุงเทพมหานคร  

2. เพ่ือตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะ 
บริหารธุรกิจในกรุงเทพมหานคร 

 
ความสาํคัญของการวจิัย 
 การศึกษาครัง้นี ทํ้าให้ได้เคร่ืองมือของแบบวัดคุณลักษณะผู้ ประกอบการสําหรับนักศึกษา คณะ
บริหารธุรกิจในกรุงเทพมหานคร อนัจะเป็นประโยชน์แก่นกัศกึษาและบคุคลท่ีสนใจเป็นผู้ประกอบธุรกิจใน
การท่ีจะนําแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ ซึง่จะทําให้ได้แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการเพื่อเป็นข้อมลู
ให้นกัศกึษาประเมินตนเองและจะทําให้ทราบถึงคณุลกัษณะของผู้ประกอบการธุรกิจเพ่ือเป็นแนวทาง
ให้กบันกัศกึษาหรือผู้สนใจนําไปใช้ในการพฒันาความสามารถของตนเองได้ 
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ขอบเขตของการวจิัย 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจยั 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นนกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจชัน้ปีท่ี 4 ปีการศึกษา 
2555 จากมหาวิทยาลยัเอกชนในกรุงเทพมหานครประกอบด้วย 5 สาขาวิชาได้แก่ การตลาด การ
จดัการ การบญัชี การเงิน และคอมพิวเตอร์ธุรกิจ จํานวน 7 มหาวิทยาลยัและจํานวนนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 4 
ทัง้หมด 1,215 คน 
 กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการวจิัย 

กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้เป็นนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจชัน้ปีท่ี 4  ปีการศกึษา 2555
ของมหาวิทยาลยัเกริก มหาวิทยาลยัสยาม และมหาวิทยาลยัหอการค้าไทยประกอบด้วย5 สาขาวิชา 
จํานวน 363คน ซึง่เลือกมาโดยวิธีการสุม่แบบแบง่กลุม่ (Cluster Random Sampling) 
 

 นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. คุณลักษณะผู้ประกอบการ หมายถึงลักษณะของบุคคลท่ีมีความสนใจและศึกษา
เก่ียวกับการเป็นผู้ประกอบการท่ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ือท่ีจะเป็นผู้ประกอบการ โดยมีแนวทางการจดัการ
ด้านธุรกิจและการศกึษาครัง้นีไ้ด้นําตวัแปรความพร้อมของผู้ประกอบการ 11ด้าน ดงันี ้
  1.1 พนัธะ ความมุ่งมัน่ และความพยายาม หมายถึง การมีเป้าหมาย รวมถึงการวิเคราะห์เป้าหมาย 
วิธีการวางแผน กลยุทธ์ต่างๆ ท่ีจะสามารถดําเนินกิจการ รวมถึงการท่ีไม่ยอมแพ้ต่อปัญหา มีความ
พยายามในการทํางานและมีความตัง้ใจสงู 
  1.2 ความต้องการความสําเร็จและการเตบิโต หมายถึง ลกัษณะของการความต้องการแขง่ขนั
ในธุรกิจเพ่ือความก้าวหน้าในการประกอบการ และความพยายามทํางานให้ได้ผลดีเย่ียมพยายามท่ีจะ
แก้ไขปัญหาตา่ง  ๆด้วยตนเองไมว่า่จะทํากิจกรรมอะไรจิตใจท่ีจะเอาชนะอปุสรรคทัง้ปวง 
  1.3 เน้นท่ีโอกาสและเป้าหมาย หมายถึง ลกัษณะของความความชดัเจนต่อความสําเร็จให้
ความสําคญักบัเวลา ลกัษณะท่ีไม่ใช่คนเพ้อฝันอยู่กบัอดีตหรืออนาคต มุ่งมัน่การทํางานปัจจุบนัให้ดี
ท่ีสดุ คิดถึงอนาคตเฉพาะจดุมุ่งหมายท่ีเราต้องการและวางแผนไว้แล้ว หรือจงัหวะท่ีเหมาะสมกบัการ
ประกอบการ ความกล้าท่ีจะกระทําสิ่งต่างๆ ให้สําเร็จลุล่วงตามท่ีกําหนดไว้หรือตัง้ใจไว้แม้จะมี
เหตกุารณ์หรือสิ่งอื่นใดมาเป็นอปุสรรคและไม่ท้อถอย และยงัคงตัง้ใจกระทําสิ่งนัน้ต่อไปจนกว่าจะ
ประสบความสําเร็จ 
  1.4 ความริเร่ิมและความรับผิดชอบ หมายถึง ลกัษณะของการมีความคิดอิสระหรือประดิษฐ์
สิ่งใหม่ๆพัฒนาดัดแปลงมาจากของเดิมท่ีมีอยู่แล้วให้ทันสมัย ชอบคิดสร้างสรรค์ กล้าท่ีจะคิดถึง
รูปแบบวิธีการใหม่ รวมถึงการกล้านําความคิดเหลา่นัน้มาใช้ มีความสามารถในการคิดหลายแง่หลาย
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มุมมีความเต็มใจท่ีจะทําในสิ่งใหม่ๆ มีความกล้าหาญท่ีจะเผชิญกับสิ่งแปลกใหม่ได้ทุกวนัและมีความ
รับผิดชอบตอ่งานท่ีได้รับมอบหมายทํางานอยา่งเตม็ท่ี 
  1.5 การแก้ไขปัญหาอยา่งไมย่น่ยอ่ หมายถึง ลกัษณะของการท่ีไมย่อมแพ้ การรักษาภาวะ
ปกติของตนไว้ได้ ไมว่า่จะถกูกระทบกระทัง่ด้วยสิ่งอนัเป็นท่ีพึงปรารถนาหรือไม่พึงปรารถนาก็ตามยืน
หยดัต่อสู้และทํางานหนกั ขยนัหมัน่เพียรไม่หยดุนิ่ง มีความมัน่คงหนกัแน่น มีความสามารถทาง
ร่างกาย ความคิด จิตใจ ท่ีจะปฏิบตัิกิจกรรมต่าง  ๆให้สําเร็จลลุว่งตามเป้าหมายท่ีกําหนดและไม่ยอมแพ้ต่อ
ปัญหา 
  1.6 ความสมจริงและมีอารมณ์ขนั หมายถึง คุณลกัษณะของการมองเหตุการณ์ปัจจุบนัเป็น
หลกั สามารถใช้ประสบการณ์หรือบทเรียนท่ีได้ศึกษาค้นคว้ามาประยกุต์ใช้กบัสถานการณ์จริงและมี
สภาวะจิตใจอารมณ์ไมเ่ครียด มีความอดทนกบัความเส่ียงด้านจิตใจถึงแม้จะอยู่ในสถานการณ์ท่ีกดดนัก็
สามารถรักษาสภาวะจิตใจและอารมณ์ได้อยา่งปกต ิ
  1.7 ค้นหาและใช้ข้อมูลป้อนกลบั หมายถึง คุณลกัษณะผู้ ท่ีประกอบการศึกษาค้นคว้า
ความรู้หรือข้อมลูต่างๆ ของการประกอบการ รู้จกัใช้การเรียนรู้จากประสบการณ์วิชาในการเรียน การ
ใช้ขัน้ตอนการเร่ิมต้น ขัน้ตอนกระบวนการ และขัน้ตอนของผลตอบรับหรือโครงการท่ีเคยทําใช้ผล
สะท้อนในอดีต ให้ประสบการณ์บทเรียนเป็นครูสอนเพ่ือไม่ให้เกิดความผิดพลาดในอนาคตเช่นการทํา
แบบสอบถามจากลกูค้าท่ีมาใช้บริการเป็นต้น  
  1.8 อํานาจจากภายในตน หมายถึง ลักษณะของการมีความเช่ือมั่นในตนเอง ความตัง้ใจเด็ดเด่ียว        
ความแน่ใจหรือมัน่ใจหรือความกล้าท่ีจะกระทําสิ่งต่างๆ มีความภมูิใจและสร้างการนบัถือตนเองช่ืนชมใน
ความสําเร็จของงานท่ีทําหรือในความสามารถของตนเอง มีความกระตือรือร้นต่อความเป็นไปของ
สิง่แวดล้อมมีการแสวงหาข้อมลูเพ่ือแก้ไขปัญหา มีความสามารถในการพิจารณาความสมัพนัธ์ระหวา่ง
สาเหตหุนึง่และไปยงัผลหนึง่ สามารถควบคมุให้เกิดผลตามท่ีความต้องการได้  
  1.9 คิดพิจารณาเก่ียวกับความเส่ียง หมายถึง คุณลักษณะของการมีความไตร่ตรอง 
รอบคอบกบัการท่ีจะตดัสนิใจหรือกระทํางานใดๆ มีการพิจารณาถึงความเป็นไปได้ในการลงทนุในด้าน
ตา่งๆ อาทิ ด้านการเงิน เทคโนโลยี ด้านการตลาด ก่อนท่ีจะตดัสนิใจลงมือปฏิบตั ิและศกึษาสภาวะหรือ
สถานการณ์ท่ีจะอาจทําให้เกิดการขาดทนุหรือกิจการท่ีอาจจะไมป่ระสบความสําเร็จ 
  1.10 ความต้องการสถานภาพ หมายถึง คุณลกัษณะทางสงัคมท่ีต้องการพัฒนาธุรกิจ 
มิตรภาพ ความใกล้ชิดผกูพนั การร่วมมือและแขง่ขนั เข้าสมาคมสงัสรรค์กบัผู้ อ่ืน ได้รับการยอมรับเป็น
สมาชิกในกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งหรือหลายกลุ่ม พยามยามดําเนินธุรกิจให้มีช่ือเสียงและพยายามท่ีจะหา
หนทางในการโฆษณาธุรกิจของตนเองหรือตวัผู้ประกอบการให้มีฐานะท่ีสงูขึน้หรือได้รับการยอมรับจาก
สงัคมมากขึน้   
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  1.11 ยึดถือหลกัคุณธรรมและมีความน่าเช่ือถือ หมายถึง คุณลักษณะของการมีความ
มุ่งมั่นตัง้ใจปฏิบัติหน้าท่ีการงานให้บรรลุความสําเร็จตามความมุ่งหมายยอมรับผลการกระทํานัน้ 
พยายามปรับปรุงการปฏิบตัิหน้าท่ีให้ดียิ่งขึน้ โดยมีความสํานึกในความถกูต้องและยตุิธรรมอยู่เสมอในการ
ปฏิบตัิงานเอาใจใสต่ิดตามผลไม่ทอดทิง้งานท่ีทํา ยอมรับผิดชอบผลของหน้าท่ีการงานท่ีตนเองกระทําทัง้
ดีไมดี่ ไมปั่ดความรับผิดชอบในหน้าท่ีของตนแก่ผู้ อ่ืน 

 2. คุณภาพของแบบวัดคุณลักษณะผู้ประกอบการหมายถึง คุณลักษณะของแบบวัด
คุณลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจในกรุงเทพมหานครโดยการวิจัยครัง้นีเ้ป็น    
การตรวจสอบคณุภาพของเคร่ืองมือในงานวิจยัครัง้นีมี้การตรวจสอบ 3 ด้านได้แก่ 
  2.1 ความเท่ียงตรงตามเนือ้หา (Content Validity) หมายถึงความสามารถของแบบวัด
คณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจในกรุงเทพมหานครท่ีสามารถพิจารณาจาก
เนือ้หาของแบบวดัวา่เป็นตวัแทนท่ีดีของคณุลกัษณะผู้ประกอบการมากน้อยเพียงใด 
  2.2 อํานาจจําแนก (Discrimination) หมายถึงคุณสมบัติของแบบวัดคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการสําหรับนกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจในกรุงเทพมหานครท่ีสามารถจําแนก นกัศึกษาท่ีมี
คณุลกัษณะผู้ประกอบการระดบัสงูและต่ําออกจากกนั ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นการพิจารณา Corrected 
Item Total Correlation ท่ีมีคา่ตัง้แต ่.2 ขึน้ไป 
  2.3 ความเช่ือมัน่ (Reliability) หมายถึง สดัส่วนของความแปรปรวนของคะแนนจริงกับ
ความแปรปรวนของคะแนนท่ีได้จากการวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการคํานวณหาค่าความเช่ือมัน่โดย
ใช้สตูรสมัประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coeffcient) 
    
กรอบแนวคดิในการวจิัย 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง ผู้วิจยัพบว่าคณุลกัษณะผู้ประกอบการเป็น
การศึกษารากฐานท่ีสําคญัอย่างหนึ่งในการสร้างสรรค์ความก้าวหน้าและแก้ไขปัญหาต่างๆ ในสงัคม 
เน่ืองจากการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีช่วยให้นักศึกษาได้พัฒนาตนเองของคุณลักษณะและ
ความสามารถต่างๆ ท่ีจะดํารงชีวิตในการประกอบอาชีพได้อย่างมีความสขุ รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง 
และเป็นพลงัสร้างสรรค์ประเทศให้ยัง่ยืนได้ในการเป็นผู้ประกอบการ ซึง่คาโอ(อํานาจ ธีระวนิช. 2549: 
32-33; อ้างอิงจาก  Kao. 1989. Entrepreneurship Creativity and Organization. pp. 97-98)     
เสนอแนวคิดคุณลักษณะการเป็นผู้ ประกอบการไว้ 11 ด้าน ดังนี  ้1)พันธะ ความมุ่งมั่น และความ
พยายาม 2)ความต้องการความสําเร็จและการเติบโต 3)เน้นท่ีโอกาสและเป้าหมาย 4)ความริเร่ิมและ
ความรับผิดชอบ 5)การแก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อ 6)ความสมจริงและมีอารมณ์ขนั 7)ค้นหาและใช้
ข้อมูลป้อนกลับ  8)อํานาจจากภายในตน 9)คิดพิจารณาเก่ียวกับความเสี่ยง 10)ความต้องการ
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สถานภาพและ11)ยึดถือหลักคุณธรรมและมีความน่าเช่ือถือดังนัน้ผู้ วิจัยจึงนํามาสร้างแบบวัด
คณุลกัษณะผู้ประกอบการใช้แบบวดัมาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั เพ่ือหาคณุภาพ
ของเคร่ืองมือโดยการหาค่าอํานาจจําแนก ความเท่ียงตรง และความเช่ือมัน่ท่ีใช้ได้ ดงักรอบแนวคิดท่ี
ตอ่ไปนีด้งัแสดงในภาพประกอบ 1 ใช้ได้ ดงักรอบแนวคดิท่ีตอ่ไปนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการหาคณุภาพของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษา 
 คณะบริหารธรุกิจ 

 
 

แบบวัดคุณลักษณะผู้ประกอบการ 11ด้าน 

1.พนัธะ ความมุง่มัน่ และความพยายาม 
2.ความต้องการความสําเร็จและการเตบิโต 
3. เน้นท่ีโอกาสและเป้าหมาย 
4.ความริเร่ิมและความรับผิดชอบ 
5. การแก้ไขปัญหาอยา่งไมย่น่ยอ่ 
6.ความสมจริงและมีอารมณ์ขนั 
7.ค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบั 
8.อํานาจจากภายในตน 
9.คดิพิจารณาเก่ียวกบัความเส่ียง 
10. ความต้องการสถานภาพ 
11. ยดึถือหลกัคณุธรรมและมีความนา่เช่ือถือ 

คุณภาพแบบวัด 
 

- ความเท่ียงตรงตามเนือ้หา 
- ความเช่ือมัน่ 
- อํานาจจําแนก 
 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวจิัยที่เก่ียวข้อง 

 
การวิจัยครัง้นีผู้้ วิจัยได้ทําการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเพ่ือประกอบ

การศกึษาซึง่จะรวมทัง้แนวความคดิและทฤษฎีตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบัการวิจยัได้นําเสนอตามหวัข้อตอ่ไปนี ้
1. แนวคดิเก่ียวกับความเป็นผู้ประกอบการ  

1.1 ความหมายของผู้ประกอบการ 
  1.2 ธุรกิจและกิจการท่ีเอือ้อํานวยเหมาะสมสําหรับผู้ เร่ิมลงทนุรายใหม ่
  1.3 ความหมายขององค์การธุรกิจ 
  1.4 ประเภทของธุรกิจ 
  1.5 ความมุง่หมายของการประกอบการ 
  1.6 ประเภทของผู้ประกอบการ 
  1.7 คณุลกัษณะการเป็นผู้ประกอบการ 

 

 2.  การตรวจสอบคุณภาพแบบวัด 
  2.1 การหาคา่อํานาจจําแนก 

  2.2 ความเท่ียงตรง 
  2.3 คา่ความเช่ือมัน่ 
 

 3.  งานวจิัยที่เก่ียวข้อง 
  3.1 งานวิจยัในประเทศท่ีเก่ียวข้องกบัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 
  3.2 งานวิจยัตา่งประเทศท่ีเก่ียวข้องคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 
 

1.  ผู้ประกอบการ 
1.1 ความหมายของผู้ประกอบการ 

 มีผู้ ให้ความหมายของผู้ประกอบการไว้หลากหลาย เช่น พจนานกุรมภาษาองักฤษ(Webster ‘s 
New World Dictionary of American Language) คําว่าผู้ ประกอบการ (Entrepreneur) หมายถึง 
บุคคลท่ีจัดตัง้องค์กรธุรกิจโดยยอมรับความเส่ียงเพ่ือหวงักําไร (ชูชัย สมิทธิไกร. 2548: 31) สรุปว่า 
ผู้ประกอบการ คือ ผู้สร้างธุรกิจของตนเอง โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือแสวงหารายได้และกําไร โดยการ
มองเห็นโอกาสท่ีจะผลิตสินค้าหรือบริการชนิดใหม่ๆ แก่ผู้ ท่ีมีความต้องการ ภายใต้สภาวะท่ีมีความ
เส่ียงและความไม่แน่นอนความเป็นผู้ประกอบการมีลกัษณะเป็นกระบวนการท่ีมุ้ งเน้นการแสวงหา
โอกาสเพ่ือประกอบธุรกิจท่ีให้ผลตอบแทนท่ีดี 
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 ชนินทร์ ชณุหพนัธรักษ์ (2543: 6-7) ผู้ประกอบการ หมายถึง ผู้ ท่ีคิดริเร่ิมธุรกิจขึน้มาเป็นของ
ตนเอง มีการวางแผน การดําเนินงานกิจการด้วยตนเอง โดยยอมรับความเสี่ยงต่างๆ เพ่ือหวงัผลกําไร 
จากการดําเนินธุรกิจ 

วฒุิชยั จงคํานงึศีล (2547: 21) สรุปวา่ ผู้ประกอบการ หมายถึง บคุคลท่ีก่อตัง้ธุรกิจของตนเอง 
ด้วยตนเอง พฒันาจนเจริญก้าวหน้า สามารถดํารงรักษากิจการโดยผ่านประสบการณ์ในการจดัการ
ความเสี่ยง การตอบสนองความต้องการแก่ลูกค้าจนได้รับความเช่ือถือและการยกย่องจากสังคม 
กลายเป็นผู้ ท่ีมีบทบาทสําคญัทางเศรษฐกิจ และมีสว่นทําให้สงัคมเจริญเตบิโต 
 ฮีสริช และปีเตอร์ (วุฒิชยั จงคํานึงศีล. 2547: 20; อ้างอิงจาก Hisrich; & Peter. 1992. On 
Your Own : How to Start, Develop, and Manage A New Business. p. 9) กล่าวสรุปความหมาย
ของผู้ประกอบการตามแนวคิดของนักเศรษฐศาสตร์ หมายถึง บุคคลท่ีนําเอาทรัพยากรต่างๆ ได้แก่
เงินทุนแรงงาน วสัดุ และทรัพย์สินต่างๆ มารวมกันเพ่ือให้เกิดมูลค่าสูงขึน้กว่าแต่ก่อนและหมายถึง
บคุคลท่ีทําให้เกิดการเปล่ียนแปลงคิดค้นประดิษฐ์ด้วยนวตักรรมใหม่ๆ ในความคิดของนกัจิตวิทยา ผู้
ประกอบหมายถึงบคุคลท่ีมีพลงังานและแรงขบัท่ีต้องการทํางานอย่างตัง้ใจแน่วแน่ ต้องการทดลอง มี
ความมมุานะมุ่งมัน่เพ่ือความสําเร็จ โดยหลีกเล่ียงการบงัคบัหรือการใช้อํานาจควบคมุจากบุคคลอ่ืน 
และในความหมายตามแนวทางของนักธุรกิจมองว่าผู้ประกอบการคือผู้ แข่งขนัท่ีน่ากลวั ก้าวร้าว ท่ี
ผู้ประกอบการอยา่งด้วยกนัจะต้องหลีกทางให้เป็นบคุคลท่ีพยายามค้นหาและพร้อมท่ีจะตอบสนองแก่
กลุม่ผู้บริโภค ขณะท่ีในสายตาของนกัปรัชญาทนุนิยมมองว่าผู้ประกอบการคือบคุคลท่ีก่อให้เกิดความ
มัน่คัง่ทางเศรษฐกิจทําให้เกิดการกินดีอยู่ดีแก่บคุคลอ่ืน เป็นผู้แสวงหาแนวทางท่ีดีท่ีสดุจะนําทรัพยากร
มาใช้ให้เป็นประโยชน์สงูสดุ และลดการสญูเสีย โดยการสร้างงาน สร้างความพอใจให้เกิดขึน้ 
 สมแก้ว รุ่งเลิศเกรียงไกร และคนอ่ืนๆ (2549: 42) ให้ความหมายว่าผู้ประกอบการคือ บคุคล
ท่ีจดัตัง้องค์กร จดัการและรับผลของความเสี่ยงทางธุรกิจหรือกิจการ บคุคลท่ีสนใจเป็นผู้ประกอบการ
เน่ืองจากต้องการความสําเร็จ หวังผลกําไรจากการดําเนินงานและความเจริญเติบโต จากสาเหตุ
ดงักล่าวจึงทําให้ผู้ประกอบการพัฒนาพฤติกรรมในด้านการคิดริเร่ิมสร้างสรรค์และแนวทางในการ
จดัการธุรกิจ  
 ณฐักา สงวนวงษ์ (2552: 13) ให้ความหมายว่าผู้ประกอบการคือ ผู้ ที่จดุประกายความคิด 
มองเห็นโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ ท่ีจะแสวงหาผลกําไร จึงริเร่ิมประกอบธุรกิจของตนเองเป็นผู้สร้างและ
นําการเปล่ียนแปลงเข้ามาสู่สงัคม เช่น นําเสนอผลิตภณัฑ์ใหม่ กระบวนการผลิตท่ีดีกว่าเดิม ช่องทาง
การตลาดใหม่ๆ รูปแบบการท่ีแปลกแตกต่าง ผู้ประกอบการจะทําหน้าท่ีจดัหาปัจจยัการผลิต รวบรวม
เงินทุน บริหารจดัการทรัพยากรทุกส่วนทัง้หมดท่ีมีอยู่พร้อมเผชิญกบัสิ่งท้าทายและความเสี่ยงในการ
ลงทนุ มุง่หวงัให้เกิดผลกําไรและดํารงรักษาธุรกิจให้อยูร่อดและเตบิโตตอ่ไปได้ 
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 จากความหมายท่ีได้รวบรวมมาทัง้หมดผู้วิจยัจงึอาจกลา่วโดยสรุปได้วา่ ผู้ประกอบการคือผู้ ท่ี
มีความรู้ความสามารถ มีการเรียนรู้หลกัสูตรบริหารหรือเรียนอยู่คณะบริหาร มีความตัง้ใจท่ีจะนํา
ตนเองไปสู่ความสําเร็จมีความคิดเก่ียวกับการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ เพ่ือปรับปรุงและเปล่ียนแปลงอยู่
เสมอ มีความกล้าท่ีจะลงทุนในธุรกิจ มุ่งมั่นและตัง้ใจทุ่มเททํางาน พยายามฝึกฝนเพ่ือเอาชนะ
ข้อบกพร่องและพัฒนาตนเองชอบทํางานท้าทายมีแรงจูงใจและทํางานได้สําเร็จดีกว่าเดิม มีการ
เตรียมพร้อมด้วยการศกึษาการวางแผนและด้านร่างกายอยา่งเพียบพร้อม  
 

1.2 ธุรกิจและกิจการที่เอือ้อาํนวยเหมาะสมสาํหรับผู้เร่ิมลงทุนรายใหม่ 
 กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม สถาบนัพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอ่ม (ม.ป.ป.) ได้ระบถุึงธุรกิจ เป็นกิจการท่ีเอือ้อํานวยเหมาะสมสําหรับผู้ เร่ิมลงทนุรายใหม่ดงัจะ
เห็นได้ดงัตอ่ไปนี ้
  1.2.1 ผู้ สนใจลงทุนรายใหม่ ประสบการณ์ยังไม่มาก จึงเหมาะกับการลงทุนกิจการ
ขนาดย่อมเพราะใช้เงินทนุมาสงู ถ้ามีการพลาดพลัง้เกิดขึน้ ความเสียหายคงมีไม่มากนกัแตถ้่ากิจการ
อยูร่อดและเจริญก้าวหน้าก็จะเป็นฐานสําคญัของการเจริญเตบิโตของประเทศตอ่ไป 
  1.2.2 การประกอบธุรกิจมีความเป็นอิสระเน่ืองจากเจ้าของเป็นผู้ บริหารงานและ
ตดัสนิใจด้วยตนเอง 
  1.2.3 ผู้ลงทุนอาจเป็นบุคคลคนเดียวหรือมีคนร่วมลงทุนด้วยไม่ก่ีคนเป็นผู้หาเงินมา
ลงทนุและเป็นเจ้าของกิจการ 
  1.2.4 เจ้าของธุรกิจ ดําเนินงานส่วนใหญ่อยู่ในท้องท่ีเช่นเดียวกบัลกูจ้างและการตลาด
มกัจะเป็นการค้าปลีกโดยมียอดขายไมส่งูแตพ่ออยูไ่ด้ 
  1.2.5 ธุรกิจท่ีทําส่วนใหญ่จะใช้ฝีมือความสามารถส่วนตวัความถนดัในการดําเนินงาน 
เช่น ทําเบเกอร่ี ร้านตดัผม ตดัเสือ้ผ้า ทําดอกไม้ประดิษฐ์ อู่ซอ่มรถยนต์ ซอ่มจกัรยาน ทําขนมขาย เปิด
ร้านอาหาร 
  1.2.6 ผู้ประกอบการมีอธัยาศยัดีต่อลกูค้าท่ีมาติดต่ออย่างรู้สึกอบอุ่นใจมีความคุ้นเคย 
สะดวกสบาย ใกล้บ้านบริการดงัใจ ไมจํ่ากดัเวลาซึง่ธุกิจขนาดใหญ่ไมส่ามารถทําได้ 
  1.2.7 ผู้ประกอบการมีความตัง้ใจและปรารถนาอย่างแรงกล้า ท่ีจะทํางานนัน้ให้สมัฤทธิผล
ตามท่ีเห็นช่องทางพร้อมทัง้มีความกล้าเส่ียงทํางานหนกัทุ่มเทเสียสละ ผกูมดัเป้าหมายเพ่ือผลสําเร็จ
ของตนเอง 
  1.2.8 ผู้ประกอบการสามารถเช่ือมโยงกบัธุรกิจขนาดใหญ่หรือกิจการอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
ในรูปแบบรับช่วงการผลติหรือเป็นแหลง่รวบรวมวตัถดุบิ  
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  1.2.9 การดําเนินงานของธุรกิจมีต้นทนุต่ํา ใช้แรงงานในครอบครัว ไม่มีคา่ลว่งเวลาไม่มี
ค่าคําปรึกษาแนะนํา หรือความช่วยเหลือท่ีสามารถตีมาเป็นต้นทุนได้ ส่วนต้นทุนสถานท่ีและค่าติด
ส่ือสารต่ํามาก ต้นทนุเหลา่นีต่ํ้ากวา่ธุรกิจขนาดใหญ่ 
  1.2.10 ธุรกิจหรือกิจการมีความคล่องตวัในการบริหารงานและการตดัสินใจ เม่ือภาวะ
เศรษฐกิจเปล่ียนแปลง หรือคําสัง่ซือ้หลายประเภทแตล่ะประเภทในปริมาณน้อย ก็สามารถปรับเปลี่ยน
เทคนิคเคร่ืองจกัร วตัถดุบิ หรือแรงงานได้คลอ่งตวั และรวดเร็วโดยไมต้่องรอการตดัสนิใจจากคนหลายคน 
 
 1.3 ความหมายขององค์การธุรกิจ 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคนอ่ืนๆ (2541: 251) ได้ให้ความหมายขององค์การคือ โครงสร้างท่ีได้
ตัง้ขึน้ตามกระบวนการ โดยมีการรับพนักงานให้เข้ามาทํางานร่วมกันในฝ่ายต่างๆ เพ่ือให้บรรลตุาม
วตัถุประสงค์ท่ีตัง้ไว้ หมายถึง กลุ่มบุคคลตัง้แต่ 2 คนขึน้ไปท่ีมีความผูกพนักันซึ่งใช้ความหมายหรือ
ความสามารถร่วมกันในการผลิตสินค้าหรือบริการเพ่ือให้ประสบผลสําเร็จ หรือหมายถึง การจัด
ระเบียบให้กบับคุคลตา่งๆ ตัง้แต่ 2 คนขึน้ไปเพ่ือนําไปสูเ่ป้าหมายท่ีวางไว้ เพราะฉะนัน้การจดัองค์การ
จึงหมายถึง ความพยายามของผู้ บริหารท่ีจะต้องหาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถเพ่ือท่ีจะ
มอบหมายงาน (delegation) และอํานาจหน้าท่ีในการปฏิบตัิงาน (authority)โดยมีการใช้ทรัพยากร
ตา่งๆ อยา่งระมดัระวงั 
 อทุยั หิรัญโต (2546: 28) ได้ให้ความหมายขององค์การธุรกิจ คือ กลุ่มคนท่ีร่วมกนัประกอบ
กิจการงานอยา่งใดอยา่งหนึง่ โดยมีการจดัระเบียบไว้ 
 วิรัช สงวนวงศ์วาน (2546: 6) ได้ให้ความหมายขององค์การธุรกิจ คือการรวมกลุม่กนัของคน
เพ่ือดําเนินการให้บรรลุวตัถุประสงค์ร่วมกันในองค์การทั่วไปจึงต้องมีวตัถุประสงค์ (purpose) มีคน
(people) และมีโครงสร้าง (structure) ในองค์การสมยัใหม่การดําเนินงานจะมีความยืดหยุ่น (flexible) 
มีการติดต่อส่ือสาร (communication) ทัว่ถึงทัง่ภายในและกบัภายนอกองค์การ และมีความสามารถ
ในการตอบสนองตอ่ความเปลี่ยนแปลงทัง้ปวง 
 บาร์นาร์ด (Barnard. 1970: 2) ได้ให้ความหมายขององค์การธุรกิจท่ีเป็นแบบแผน หมายถึง
ความร่วมมือกันระหว่างบุคคลหลายคนซึ่งมีความตัง้ใจจริงท่ีจะร่วมกันดําเนินกิจกรรมให้บรรลุ
วตัถปุระสงค์  
 เอ็ดซอยนิ (Etaioni. 1996: 28) ได้ให้ความหมายขององค์การ หมายถึงหน่วยสงัคมหรือกลุ่ม
บคุคลท่ีตัง้ขึน้อยา่งจงใจ เพ่ือทํางานให้บรรลเุป้าหมายท่ีแน่นอนอยา่งใดอยา่งหนึง่ 
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 วชัรี ไหมเจริญ (2550: 11) ได้ให้ความหมายขององค์การธุรกิจ หมายถึง การท่ีบคุคลร่วมกนัจดั
กิจกรรมขึน้ในรูปของหน่วยงานเพ่ือดําเนินการให้บรรลวุตัถปุระสงค์ตามท่ีกําหนดไว้ เช่น บริษัทจํากดั
องค์การค้าครุุสภาและกรมทะเบียนการค้า เป็นต้น 
 สรุปได้ว่า กิจการท่ีก่อให้เกิดสินค้าและบริการธุรกิจเป็นกระบวนการทัง้หมดของการนําเอา
ทรัพยากรธรรมชาติมาเปลี่ยนสภาพตามกรรมวิธีการผลิตด้วยแรงคนและเคร่ืองจักรให้เป็นสินค้า         
เพื่อประโยชน์แก่ผู้ ท่ีต้องการกิจกรรมของธุรกิจจึงรวมทัง้การผลิต การซือ้ขาย การจําแนกแจกจ่าย
สินค้าการขนส่งการธนาคารการอตุสาหกรรมและอื่นๆนัน้ก็คือธุรกิจหมายรวมถึงการพาณิชย์ การ
อตุสาหกรรม และการประกอบอาชีพเฉพาะอยา่ง 
 
 1.4 ประเภทของธุรกิจ 
 อนิวชั แก้วจํานงค์ (2550: 4-10) ได้กล่าวว่า การแบ่งประเภทของธุรกิจอาจทําได้ในหลายๆ 
ลกัษณะด้วยกนั ในท่ีนีผู้้ เขียนได้ใช้เกณฑ์การแบง่ตามการประกอบอาชีพท่ีพบในประเทศไทย ดงันี ้
  1. ธุรกิจการเกษตร (Agricultural Business) กลา่วได้ว่ามีความสําคญัตอ่ระบบเศรษฐกิจ
โดยรวมของประเทศไทยเน่ืองจากเป็นแหล่งอาหารและวตัถุดิบ เป็นแหล่งรายได้แหล่งแรงงานและ
แหลง่ตลาดของสินค้าอตุสหกรรม ธุรกิจการเกษตรจึงสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้
เกือบทกุด้าน ดงันี ้
   1.1 ด้านกสิกรรม เป็นธุรกิจผลิตพืชอาหาร พืชอตุสาหกรรมและพืชสวนพืช อาหาร
นัน้ประกอบด้วยพืชนา พืชไร่และพืชผกั สว่นพืชอตุสาหกรรมเป็นพืชท่ีผลิตเพ่ือสง่เข้าโรงงานแปรรูปทัง้
ภายในและภายนอกประเทศและพืชสวนหมายถึงทัง้ไม้ผลและไม้ดอกไม้ประดบั 
   1.2  ด้านปศสุตัว์ เป็นธุรกิจท่ีดําเนินกิจกรรมการผลิตสตัว์เศรษฐกิจตา่งๆเช่น สกุร โค 
กระบือ ไก่เนือ้ ไก่ไข ่เป็ดและสตัว์ปีกอ่ืนๆ 
   1.3  ด้านประมง เป็นธุรกิจการผลิตประมงทะเลและประมงเพาะเลีย้งทัง้นํา้จืด นํา้เค็ม 
และนํา้กร่อย 
   1.4  ด้านป่าไม้ เป็นธุรกิจการผลิตไม้เพ่ือใช้ในเชิงอุตสาหกรรม เช่น ไม้ยูคาลิปตัส     
ไม้สกั และไม้ยางพารา เป็นต้น ปัจจบุนัหมวดนีไ้ด้ลดความสําคญัลงตามนโยบายของภาครัฐ 
  2. ธุรกิจการผลิตในเชิงอุตสาหกรรม (Manufacturing) เป็นธุรกิจท่ีดําเนินกิจกรรมใน
การเปล่ียนวตัถดุิบให้เป็นสินค้าประเภทต่างๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคในด้านต่างๆ 
ดงันี ้
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   2.1 ธุรกิจแปรรูปสนิค้าเกษตร เป็นการนําผลผลิตทางการเกษตรมาผ่านกระบวนการ
โดยใช้เทคโนโลยีการแปรรูปต่างๆ เพ่ือให้กลายเป็นสินค้าท่ีพร้อมจัดจําหน่ายในตลาดในสภาพสด
ผลติภณัฑ์สําเร็จรูป ผลติภณัฑ์กึ่งสําเร็จรูป ทัง้ท่ีเป็นผลติภณัฑ์อาหารและไมใ่ช่อาหาร โดยผา่นขัน้ตอน
ตา่งๆ จนไปถึงมือผู้บริโภคคนสดุท้าย 
   2.2 ธุรกิจประเภทหตัถกรรมและงานฝีมือ เป็นงานศิลปะท่ีต้องอาศยัความชํานาญ
และความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน เช่น การทําเคร่ืองปัน้ดินเผา เคร่ืองเขิน ดอกไม้ประดิษฐ์ การทอผ้า 
การทําตุ๊กตาการเจียระไนเพชรและพลอย เป็นต้น 
   2.3 ธุรกิจประเภทโรงงาน ซึ่งพบทัว่ไปโรงงานขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ 
เช่น โรงงานผลิตนํา้ด่ืม โรงงานทําขนม โรงงานผลิตรถยนต์ โรงงานเหล็ก โรงงานผลิตแอร์และ
โรงงานผลติปนูซเิมนต์ เป็นต้น 
  3. ธุรกิจเหมืองแร่ (Mining) เป็นธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับการแสวงหาทรัพยากรธรรมชาต ิ
ประเภทแร่ธาต ุโลหะและอโลหะทกุชนิด ได้แก่ ถ่านหิน นํา้มนั เพชร พลอย ตะกัว่ ดีบกุ เป็นต้น ธุรกิจ
เหมืองแร่ในปัจจุบนัมีผู้ประกอบการน้อยรายและส่วนใหญ่เป็นธุรกิจขนาดใหญ่มีการลงทุนร่วมกับ
ชาวตา่งชาต ิ 
  4. ธุรกิจค้าสง่ (Wholesaling) เป็นการดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจโดยการแลกเปล่ียนหรือ
จําหน่ายสินค้าตอ่คราวละมากๆ ให้กบัคนกลางด้วยกนั โดยไมจํ่าหน่ายให้กบัผู้บริโภคคนสดุท้ายได้แก่
ธุรกิจค้าสง่เคร่ืองใช้ไฟฟ้า ค้าสง่ยาและเวชภณัฑ์ ค้าสง่บหุร่ี ค้าสง่ผ้าและเสือ้สําเร็จรูป เป็นต้น 
  5. ธุรกิจค้าปลีก (Retailing) เป็นการดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกบัการจําหน่าย
หรือแลกเปล่ียนสินค้าทีละเล็กทีละน้อยให้กบัคนกลางทางธุรกิจหรือให้กบัผู้บริโภคคนสดุท้ายก็ได้ เช่น 
ซุปเปอร์มาร์เก็ต ร้านขายยา ร้านขายอุปกรณ์เคร่ืองใช้ไฟฟ้าและร้านขายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี เป็นต้น 
ปัจจบุนัการจําแนกประเภทของธุรกิจค้าปลีกได้อีกหลายประเภท ดงันี ้
   5.1 ธุรกิจค้าปลีกประเภทร้านค้าสายเดียว (Single Line Store) เป็นธุรกิจร้านจําหน่าย
สนิค้าหลากหลายชนิดท่ีเป็นสายผลติภณัฑ์เดียวกนัและสนิค้ามีความสมัพนัธ์กนั ตวัอยา่งเช่น ร้านขาย
กระเป๋า ร้านรองเท้า ร้านจําหน่ายเคร่ืองประดบัและร้านจําหน่ายโทรศพัท์เคล่ือนท่ี เป็นต้น 
        5.2  ธุรกิจปลีกประเภทร้านค้าปลีกเฉพาะ (Specialty Store) เป็นธุรกิจร้านจําหน่าย
สินค้าท่ีจํากัดชนิดของสินค้าท่ีจําหน่ายแต่จะมีสินค้าชนิดนัน้ให้เลือกเป็นจํานวนมากตามความ
ต้องการ ตวัอยา่งเช่น ร้านจําหน่ายเนคไทและร้านจําหน่ายผ้าไหม เป็นต้น 
   5.3  ธุรกิจค้าปลีกประเภทสินค้าเบ็ดเตล็ด (Variety Store) เป็นธุรกิจจําหน่ายสินค้า
มากมายหลากหลายชนิดแต่ละชนิดมีราคาไม่แพงและใช้กนัเป็นประจําในครัวเรือน ตวัอย่างเช่น ของ
ใช้ประจําวนั เคร่ืองเขียนและเคร่ืองครัว เป็นต้น 
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   5.4  ธุรกิจค้าปลีกประเภทร้านสรรพสนิค้า (Department Store) เป็นธุรกิจขนาดใหญ่
และมีร้านค้าเฉพาะอยา่งหลายๆ ร้านอยูภ่ายใน จงึเป็นธุรกิจท่ีได้รับความสนใจจากผู้บริโภคในปัจจบุนั
เน่ืองจากมีสินค้าทุกประเภทตามความต้องการของผู้บริโภคทุกกลุ่มเรียกได้ว่าเป็นการให้บริการแบบ 
one stop shopping คือมาครัง้เดียวสามารถซือ้สินค้าได้ทุกประเภทตามความต้องการ ตวัอย่างเช่น
ห้างสรรพสนิค้าไดอานา โรบนิสนั เซน็ทรัลและเดอะมอลล์ เป็นต้น 
   5.5  ธุรกิจค้าปลีกประเภทร้านสรรพาหาร (Supermarket) เป็นธุรกิจจําหน่ายสินค้า
อปุโภคบริโภคในครัวเรือนท่ีได้รับความนิยมในปัจจุบนัเช่นกนัโดยรู้จกัในช่ือของร้านซุปเปอร์มาร์เก็ต
เน่ืองจากเป็นร้านสะดวกลูกค้าสามารถเลือกซือ้หาสินค้าได้ด้วยตวัเอง (Self Service) ตวัอย่างเช่น     
ท๊อปซปุเปอร์มาเก็ตและฟู๊ ดแลนด์ เป็นต้น 
        5.6  ธุรกิจค้าปลีกประเภทร้านค้าสะดวกซือ้ (Convenience Store) เป็นธุรกิจร้านค้า
แบบบริการตนเองโดยทัว่ไปจะมีท่ีตัง้ในแหล่งชมุชนท่ีมีการคมนาคมสะดวก สินค้าท่ีวางจําหน่ายเป็น
สนิค้าจําเป็นในชีวิตประจําวนั สนิค้ามีราคาคอ่นข้างแพงเม่ือเทียบกบัร้านค้าประเภทอ่ืนๆ ตวัอย่างเช่น 
แฟมิล่ีมาร์ทเซเวน่อีเลฟเวน่และร้าน 108 เป็นต้น 
   5.7 ธุรกิจค้าปลีกประเภทร้านค้าให้สว่นลด (Discount Stores) เป็นธุรกิจร้านจําหน่าย
สนิค้าทัว่ไป มีการให้สว่นลด นัน่คือจําหน่ายสินค้าราคาถกูกว่าร้านค้าปลีกอ่ืนๆ เพ่ือจงูใจลกูค้าและมุ่ง
จําหน่ายเป็นจํานวนมาก พบเห็นได้ทัว่ไปในแหลง่ชมุชนและในตวัเมืองตามจงัหวดัตา่งๆ 
   5.8  ธุรกิจบริการ (Service) เป็นการดําเนินธุรกิจจําหน่ายสินค้าหรือให้บริการใน
รูปแบบต่างๆ ตามความต้องการของลกูค้าท่ีมีมากมายและไม่สิน้สดุ โดยสามารถคิดค้นการให้บริการ
ในรูปแบบตา่งๆและดําเนินการในรูปแบบธุรกิจได้ง่ายแบบไม่จํากดั โดยทัว่ไปมกัพบธุรกิจบริการควบคู่
กบัธุรกิจการผลติทัง้ในเชิงการเกษตรและอตุสาหกรรม ตวัอยา่งธุรกิจบริการท่ีพบในปัจจบุนั ดงันี ้
   5.9 ธุรกิจบริการทางการศกึษา (Educational Service) ได้แก่ สถานฝึกอบรม โรงเรียน
พาณิชยการ เทคโนโลยี วิทยาลยัและมหาวิทยาลยั เป็นต้น 
   5.10 ธุรกิจการคมนาคม (Transformations) ได้แก่ การคมนาคมทางรถไฟ เรือ รถ
โดยสาร รถแท็กซี่และเคร่ืองบนิเป็นต้น 
   5.11 ธุรกิจเก่ียวกบัท่ีอยู่อาศยั (Shelter) ได้แก่ บ้านเช่น หอพกั อพาร์เม้นท์เก็สต์เฮ้าส์
และโรงแรม เป็นต้น 
   5.12 ธุรกิจบริการด้านสุขภาพและอนามัย (Healthy) ได้แก่ ธุรกิจนวดแผนโบราณ 
สถานีอนามยั สถานพยาบาล คลนิิกและโรงพยาบาล เป็นต้น 
   5.13 ธุรกิจบริการโทรคมนาคม  (Telecommunication ServiceBusiness) ได้แก่ 
ไปรษณีย์ องค์การโทรศพัท์ 
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   5.14 ธุรกิจบริการข้อมลู(Information Business) ได้แก่ ธุรกิจนกัสืบ สํานกังานบญัชี 
สํานกัจดัหางานและธุรกิจท่ีปรึกษา เป็นต้น 
   5.15 ธุรกิจสถานบริการเพ่ือความบันเทิง (Entertainment Business) ได้แก่ สวน
สนกุโรงภาพยนต์ ผบัและดสิโก้เทค เป็นต้น 
       5.16 ธุรกิจการเงิน (Financial Institute) ได้แก่ ธนาคารพาณิชย์ ธนาคารออมสนิ ธนาคาร
เพ่ือการเกษตรและสหกรณ์ (ธกส.) ธนาคารอาคารสงเคราะห์ (ธอส.) เป็นต้น 
   5.17 ธุรกิจประกนัภยั (Insurance Business) ได้แก่ บริษัทประกนัภยั 
   5.18 ธุรกิจเก่ียวกบักีฬา (Sport Business) ได้แก่ สปอร์ตคลบั ธุรกิจบริการสระว่าย
นํา้ สนามยิงปืน สนามมวย สนามเทนนิสและฟิตเนส เป็นต้น 
   5.19 ธุรกิจบริการก่อสร้าง (Construction Business) ได้แก่ บริษัทก่อสร้าง 
   5.20 ธุรกิจบริการอ่ืนๆ (Others) ได้แก่ ธุรกิจบริการท่ีไม่สามารถจดัเข้ากลุ่มได้ เช่น 
ร้านตดัเสือ้ ร้านซอ่มเคร่ืองใช้ไฟฟ้า ธุรกิจรักษาความปลอดภยั ร้านขายรถ รับจ้างขนย้าย รับออกแบบ 
ตกแตง่ และรับจ้างเจาะบาดาล เป็นต้น 
 
 1.5  ความมุ่งหมายของการประกอบการ 
 สมคิด บางโม (2553: 2-3) ได้กลา่วว่า การประกอบการหรือการประกอบธุรกิจมีจดุมุ่งหมาย
หลายประการ อาจจําแนกได้ดงันี ้
  1. แสวงหากําไร 
  2. สนองความต้องการของตนเอง เช่น อยากเป็นอิสระไม่เป็นลกูจ้างใคร อยากร่ํารวย 
เป็นต้น 
  3. สร้างประโยชน์ให้แก่สงัคม การประกอบธุรกิจมีโอกาสสร้างประโยชน์ให้แก่สงัคมได้
มากกวา่ 
  4. ความอยูร่อดและความเจริญรุ่งเรืองถาวรของธุรกิจ 
 
 1.6 ประเภทของผู้ประกอบการ 
 อํานาจ ธีระวนิช (2549: 46-50) ได้กล่าวว่า ในการพิจารณาถึงประเภทของผู้ประกอบการนัน้ 
สามารถพิจารณาได้หลายมิติ ทัง้จากประเภทของบุคคลท่ีเป็นผู้ประกอบการและลกัษณะของกิจการ 
ดงันัน้เพื่อให้มีมมุมองเก่ียวกบัประเภทของผู้ประกอบการได้กว้างขึน้ ในส่วนนีจ้ึงแบ่งผู้ประกอบการ
ออกเป็นประเภทตา่งๆ ดงันี ้ 
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  ผู้ ประกอบการท่ีเป็นผู้ ก่อตัง้กับผู้ ประกอบการท่ีเป็นผู้ บริหารและผู้ ซื อ้สิทธิพิเศษ               
ในความหมายของผู้ประกอบการแล้ว ผู้ประกอบการท่ีเป็นผู้ ก่อตัง้(Founder Entrepreneur) ถือเป็น
ผู้ ประกอบการท่ีแท้จริง เน่ืองจากเป็นผู้ เร่ิมก่อตัง้กิจการ จากการมองเห็นถึงช่องทางธุรกิจและใช้
ผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือผลิตภณัฑ์ปรับปรุงเพ่ือนําเสนอต่อตลาด ซึ่งผู้ ก่อตัง้กิจการอาจเป็นช่างฝีมือท่ีมี
ทกัษะและเร่ิมกิจการโดยใช้ทกัษะในวิชาชีพของตนเอง หรือโดยการแสวงหาความต้องการของตลาด
และเร่ิมกิจการใหม่ หลงัจากได้ก่อตัง้กิจการขึน้มาแล้ว การดําเนินกิจการอาจสืบทอดไปถึงรุ่นลกูหลาน
ท่ีเป็นสมาชิกครอบครัว หรือกิจการอาจขายให้กบัผู้ อ่ืนเพ่ือดําเนินธุรกิจตอ่ ซึง่ผู้ ท่ีเข้ามาประกอบการใน 
2 กรณีหลงันีถื้อเป็นผู้ประกอบการท่ีเป็นผู้บริหาร (Administrative Entrepreneur) เพราะเป็นผู้ ท่ีเข้ามา
ประกอบการในกิจการท่ีได้ดําเนินงานไปเรียบร้อยแล้ว อย่างไรก็ตามความแตกต่างระหว่างผู้ประกอบการท่ี
เป็นผู้ ก่อตัง้กบัผู้ประกอบการท่ีเป็นผู้บริหารอาจไม่ชดัเจน เน่ืองจากในบางกรณีท่ีกิจการเติบโตอย่าง
รวดเร็วจากธุรกิจ แต่ผู้ประกอบการก็ยงัคงปฎิบตัิงานเหมือนกบัในช่วงแรกแทนท่ีจะเป็นแบบผู้บริหาร
หรือผู้จดัการอาชีพ สว่นสําหรับผู้ซือ้สิทธิพิเศษทางการค้า จะมีความแตกตา่งจากผู้ประกอบการท่ีเป็น
ผู้บริหารตรงท่ีระดบัของความเป็นอิสระในการดําเนินกิจการจะมีน้อยกว่า เพราะผู้ซือ้สิทธิพิเศษทาง
การค้าต้องปฏิบตังิานภายใต้ข้อกําหนดในสญัญาสทิธิพิเศษ (Franchise Contract) 
  ผู้ประกอบการท่ีเป็นช่างฝีมือกับผู้ประกอบท่ีแสวงหาโอกาส เน่ืองจากผู้ประกอบการ  
แตล่ะคนอาจจะมีพืน้ฐานแตกตา่งกนั ดงันัน้จึงทําให้มีความเช่ียวชาญและวิธีการจดัการท่ีแตกตา่งกนั 
ทัง้ในด้านการวิเคราะห์ปัญหาและการตดัสินใจ ซึ่งนอร์แทน อาร์สมิธ(Norman R. Smith) ได้แบ่ง
ผู้ประกอบการออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ คือผู้ประกอบการที่เป็นช่างฝีมือ (Artisan Entrepreneur) กบั
ผู้ประกอบการท่ีแสวงหาโอกาส (Opportunistic Entrepreneur) กลา่วคือผู้ประกอบการท่ีเป็นช่างฝีมือ
คือผู้ ท่ีมีทกัษะทางเทคนิคและใช้ทักษะนัน้ๆ เป็นช่องทางในการเร่ิมกิจการ ผู้ประกอบการประเภทนี ้
โดยทัว่ไปจะมีความรู้และทกัษะทางธุรกิจไมม่ากนกั และมกัมีวิธีการตดัสนิใจทางธุรกิจ ดงันี ้

- การจดัการธุรกิจเหมือนกบัการปกครองในครอบครัวแบบพอ่ปกครองลกู กลา่วคือ 
กําหนดแนวทางธุรกิจเหมือนกบัท่ีใช้กําหนดแนวทางให้กบัสมาชิกครอบครัว 

- มกัไมค่อ่ยยนิยอมท่ีจะมอบหมายอํานาจหน้าท่ีในการตดัสนิใจให้กบัผู้ อ่ืน 
- การสร้างกิจการใช้ทรัพยากรเงินทนุน้อย (ปกตมิาจากคนเดียวหรือสองคน)  

เน่ืองจากยดึถือวา่กิจการเกิดจากทกัษะทางเทคนิคของตน ดงันัน้จงึไมต้่องการให้กิจการเป็นของผู้ อ่ืน 
- กลยทุธ์กาตลาดเน้นองค์ประกอบแบบเดมิ คือเน้นไปท่ีราคา คณุภาพและความ 

เช่ือถือในกิจการ 
- การกระตุ้นการขาย เน้นไปท่ีความสมัพนัธ์สว่นบคุคลเป็นหลกั 
- มมุมองด้านเวลา เน้นระยะสัน้และมีการวางแผนเพ่ืออนาคตหรือการเปล่ียนแปลง 

เพียงเลก็น้อย 
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  ในทางตรงกันข้ามผู้ประกอบการท่ีแสวงหาโอกาส คือบุคคลท่ีมีทัง้ทกัษะการจดัการ
และความรู้ทางเทคนิคในการเร่ิมกิจการ ผู้ประกอบการท่ีแสวงหาโอกาสมกัหลีกเล่ียงการจดัการแบบ
พ่อปกครองลูก มีการมอบหมายอํานาจหน้าท่ี เม่ือมีความจําเป็นต่อการเติบโตของกิจการ กลยุทธ์
การตลาดและการขายอยูใ่นรูปแบบตา่งๆ ตลอดจนระดมเงินทนุจากหลายแหลง่ในการเร่ิมกิจการ และ
มีการวางแผนสําหรับการเตบิโตในอนาคต 
  ผูป้ระกอบการทีเ่ป็นผูห้ญิง แม้ว่าโดยทัว่ไปเพศชายจะเป็นผู้ ดําเนินธุรกิจ แต่ปัจจุบนั
ผู้หญิงเป็นจํานวนมากได้เข้ามาเป็นผู้บุกเบิกและเร่ิมกิจการของตนเอง จากข้อมูลในสหรัฐอเมริกา
ธุรกิจประมาณ 9.1 ล้านกิจการ ดําเนินการโดยผู้หญิงหรือประมาณร้อยละ 38 ของกิจการทัง้หมด  
  ทีมผู้ประกอบการ การประกอบการกิจการในปัจจุบนั มีการใช้ทีมผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurial Team) ในสดัส่วนท่ีสงูมากขึน้ โดยเฉพาะในธุรกิจท่ีความสําเร็จของกิจการมีความ
จําเป็นที่ต้องใช้ความชํานาญเฉพาะทางและทรัพยากรต่างๆ ทํางานร่วมกัน ซึ่งทีมผู้ประกอบการ
ประกอบด้วยบุคคลมากกว่า 2 คนท่ีใช้ทกัษะเฉพาะและความพยายามร่วมกนัในการปฏิบตัิหน้าท่ีใน
ฐานะผู้ประกอบการ ดงันัน้ในกรณีนีป้ระสทิธิผลการดําเนินงานของกิจการ จงึเกิดจากการนําความสามารถ
พิเศษ ทกัษะและทรัพยากรของทีมผู้ประกอบการมาผนกึกําลงั 
  ผูป้ระกอบการทีเ่ป็นสามีและภรรยา ผลจากการศกึษาพบว่าในกิจการท่ีผู้ประกอบการ
เป็นสามีภรรยา (Copreneur) ทํางานร่วมกนันัน้ ถือเป็นอีกรูปแบบหนึง่ท่ีทําให้กิจการมีการเตบิโตอยา่ง
รวดเร็ว เน่ืองจากการทํางานร่วมกนัของสามีภรรยา ก่อให้เกิดการแบง่งานกนัทําบนพืน้ฐานความชํานาญ
อนัเกิดจากความแตกตา่งกนัในด้านเพศได้เป็นอยา่งดี 
  ผู้ประกอบการที่เป็นหนุ่มสาว คนรุ่นใหม่ในยุคนีมี้ความโน้มเอียงต้องการกําหนด
ชะตาชีวิตของตนเองมากยิ่งขึน้ และสว่นหนึง่ประกอบอาชีพครัง้แรกโดยการก่อตัง้กิจการของตนเองขึน้ 
ซึง่ผลจากการศกึษาของ แบบสนั คอลลีก(Babson College) พบว่าสมาชิกในยคุ X (เกิดในช่วง 1965-
1976) เร่ิมกิจการใหม่มากกว่ากลุ่มคนอายอ่ืุนๆ ถึง 3 เท่า นอกจากนัน้สมาชิกในยคุนีป้ระมาณร้อยละ 
80ใช้วิธีการเร่ิมกิจการใหม่ทัง้หมด ดงันัน้อาจกลา่วได้ว่ายคุ X เป็นยคุท่ีมีผู้ เข้ามาประกอบกิจการมาก
ท่ีสดุในประวตัิศาสตร์ แม้แต่วยัรุ่นและผู้ ท่ีมีอาย ุ20 ปีต้นๆ (เกิดหลงัปี 1982) ก็มีความสนใจอย่างสงู
ในการประกอบกิจการของตนเอง 
  ผูป้ระกอบการทีทํ่างานไม่เต็มเวลา ในปัจจบุนัการเร่ิมธุรกิจแบบไม่เตม็เวลาถือเป็นวิถี
การท่ีได้รับความนิยมมากขึน้ ซึ่งผู้ประกอบการท่ีทํางานไม่เต็มเวลา (Part-Time Entrepreneur) อาจ
ทําในสิง่ท่ีดีท่ีสดุทัง้สองด้านได้เช่นกนั ผู้ประกอบการในกลุม่นีอ้าจเข้าไปประกอบกิจการของตน โดยไม่
ยอมสูญเสียความมั่นคงในงานประจําและผลตอบแทนท่ีมีอยู่เดิม ซึ่งประโยชน์ท่ีสําคัญในการ
ประกอบการแบบไม่เต็มเวลา คือมีความเส่ียงจากการประกอบอาชีพต่ํา เน่ืองจากยงัมีอาชีพเดิมอยู ่
นอกจากนัน้ยังทําให้ผู้ประกอบการใช้เวลาในช่วงนีท้ดสอบธุรกิจของตน ก่อนท่ีจะตัดสินใจเข้าไป
ประกอบการแบบเตม็ตวั 
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  ผู้ประกอบการกิจการที่บ้าน การประกอบกิจการท่ีบ้านเป็นวิธีการหนึ่งท่ีได้รับความ
นิยมอย่างแพร่หลายอีกเช่นกนั ในสหรัฐอเมริกากิจการร้อยละ 35 ดําเนินธุรกิจท่ีบ้าน ในจํานวนนีเ้ป็น
กิจการขนาดเล็กมากจนถึง ไม่มีบุคลากรเลยประมาณร้อยละ 80 ในการประกอบกิจการท่ีบ้านนัน้มี
ข้อดีหลายประการท่ีผู้ประกอบการเลือกเป็นท่ีตัง้กิจการ ได้แก่ 

- ต้นทนุในการก่อตัง้และการดําเนินงานต่ําสดุ 
- ผู้ประกอบการมีความยืดหยุน่ในเร่ืองแบบแผนการดําเนินชีวิตและงานมากขึน้ 
- ในปัจจบุนัเทคโนโลยีสมรรถนะอยา่งเพียงพอท่ีจะทําให้ผู้ประกอบการดําเนิน 

ธุรกิจท่ีบ้านได้เป็นอย่างดี ซึ่งในอดีตการดําเนินธุรกิจท่ีบ้านจะมีความยุ่งยาก โดยเฉพาะในการผลิต
สนิค้า แตปั่จจบุนัเทคโนโลยีระดบัสงู มีสว่นช่วยให้การประกอบการมีความสะดวกมากขึน้ จนสามารถ
สร้างยอดขายได้ในระดับสูงซึ่งแบ่งเป็นขนาดธุรกิจประเภทธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม                 
ฐิติรัตน์  มีมาก ฉตัยาพร เสมอใจ และคมกฤช ปิติฤกษ์ (2552: 20-21) ได้กล่าวว่า ถึงแม้ประเทศไทยจะ
ให้อิสระแก่วิสาหกิจเอกชนในการประกอบกิจการในระดบัหนึ่งแต่ก็มิได้หมายความว่า ผู้ประกอบการ
ธุรกิจสามารถเลือกประกอบธุรกกิจของตนเองทัง้หมด  นอกจากข้อจํากัดลักษณะของแต่ละ
อุตสาหกรรมแล้ว โดยทั่วไปการประกอบธุรกิจจะต้องศึกษาความพร้อมของทรัพยากร เช่นเงินทุน 
แรงงาน เคร่ืองจักร และวัตถุดิบ ซึ่งจะเป็นปัจจัยสําคัญในการสร้างข้อจํากัดในการลงทุนโดย
อุตสาหกรรมท่ีต้องใช้ทรัพยากรการดําเนินงานมากและซบัซ้อน ก็จะมีอุปสรรคต่อการเร่ิมต้น ทําให้
ธุรกิจไม่สามารถก่อตวั หรือเข้าแขง่ขนักบัธุรกิจท่ีมีขนาดใหญ่กว่าได้สะดวก อย่างไรก็ตาม เราสามารถ
จดักลุ่มของธุรกิจเป็น 4 ประเภทต่อไปนี ้1) การบริการ (Services) ธุรกิจบริการเป็นธุรกิจท่ีมีจํานวนมาก 
ได้รับความนิยมในการลงทนุและเติบโตเร็วท่ีสดุ เน่ืองจากไมต้่องใช้ทรัพยากรการดําเนินงานในปริมาณ
มาก สามารถจัดตัง้ได้ไม่ยาก ตลอดจนสามารถสร้างคุณค่าเพิ่มจากธุรกิจหรือผลิตภัณฑ์ก่อนหน้า 
นอกจากนีก้ารบริการยงัเป็นภาคอตุสาหกรรมสําคญัในสงัคมโลกาภิวตัน์ ซึง่จะเป็นประโยชน์ตอ่สงัคม
ในภาพรวมและแรงงานท่ีอยู่ในภาคอตุสาหกรรมนี ้2) การค้าปลีก (Retailing) เป็นการขายผลิตภณัฑ์
โดยบุคคลอ่ืนให้แก่ผู้บริโภค (Consumer) การค้าปลีกเป็นธุรกิจท่ีนิยมทํากนั เน่ืองจากสะดวกต่อการ
จดัตัง้ และผู้ประกอบการสามารถใช้ทรัพยากรการดําเนินงานท่ีมีอยา่งจํากดั ในการเข้าถึงกลุม่ผู้บริโภค
ท่ีต้องการอย่างมีประสิทธิภาพ 3) การค้าส่ง (Wholesaling) เป็นธุรกิจท่ีซือ้ผลิตภณัฑ์ในปริมาณมาก 
แล้วทําการจดัเก็บและจดัสรรเพ่ือขายต่อให้กบัผู้บริโภคต่อไป โดยผู้ ค้าส่งจะซือ้ผลิตภณัฑ์ในปริมาณ
มาก แล้วทําการจัดเก็บและจัดสรรเพ่ือขายต่อให้กับผู้ ค้าปลีกอีกทอดหนึ่ง ถ้ามีการจัดระบบงานได้
อยา่งมีประสทิธิภาพ การค้าสง่ก็มิได้ใช้แรงงานในปริมาณมาก และสามารถจดัการได้ด้วยคนเพียงไม่ก่ี
คน จึงเป็นอีกธุรกิจหนึ่งท่ีได้รับความนิยมจากผู้ประกอบการ 4) การผลิต (Manufacturing) ถ้าเปรียบเทียบ
กับธุรกิจทัง้ 3 ประเภทท่ีกล่าวมาการผลิตนับเป็นธุรกิจท่ียากสําหรับธุรกิจในการแข่งขนั โดยเฉพาะ
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อย่างยิ่งอตุสาหกรรมผลิตขนาดใหญ่ที่ต้องใช้เงินลงทุนในปริมาณมหาศาล เช่น อตุสาหกรรมผลิต
รถยนต์ เหล็กกล้า ปนูซีเมนต์ หรือปิโตรเคมี เป็นต้น อย่างไรก็ตาม การทําธุรกิจนัน้ก็ยงัมีโอกาสใน
อุตสาหกรรมการผลิต เช่น การผลิตชิน้ส่วนท่ีจะใช้ในอุตสาหกรรมขนาดใหญ่หรือการผลิตภณัฑ์ท่ีมี
ความชํานาญและต้องอาศยัเทคนิคพิเศษ เป็นต้น 
 
 1.7 คุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ 

 การท่ีผู้ประกอบการต้องการรับผิดชอบโดยตรงต่อความเสี่ยงและความไม่แน่นอนทางธุรกิจ
ตลอดจนต้องนําพากิจการให้บรรลจุุดมุ่งหมายในด้านกําไรและการเติบโต โดยแสวงหาโอกาสหรือ
ช่องทางธุรกิจจากสภาพแวดล้อมท่ีกิจการเผชิญอยู่ภายใต้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจํากดั จากท่ีกลา่วข้างต้น
ในการเป็นผู้ประกอบการท่ีดีอย่างน้อยๆ บคุคลนัน้ๆ ต้องมีลกัษณะเฉพาะสว่นบคุคลจํานวนหนึง่ท่ีเหมาะสม 
ซึ่งจากการทบทวนผลจากการวิจยัต่างๆจอนห์น คาโอ (อํานาจ ธีระวนิช. 2549: 34-39; อ้างอิงจาก 
John J. Kao Entrepreneurship, Creativity; & Organization. 1989) ชีใ้ห้เห็นถึงลักษณะร่วมท่ีเป็น
โฉมหน้าของผู้ประกอบการ 11ประการด้วยกนั ดงันี ้ 

1. พนัธะ ความมุง่มัน่และความพยายาม (Total Commitment, determination, and  
perseverance) หมายถึง สิ่งท่ีมีคุณค่าเหนือลักษณะอ่ืนๆคือการอุทิศตนต่อความสําเร็จในการ
ประกอบการ ซึ่งทําให้สามารถเอาชนะต่ออุปสรรคและความพ่ายแพ้ทัง้ปวงคณุลกัษณะความมุ่งมัน่
อย่างเต็มท่ีและการไม่โอนเอนต่อพันธะท่ีมีต่อความสําเร็จ ทําให้ผู้ประกอบการฟันฝ่าอุปสรรคท่ีคน
จํานวนมากเห็นวา่ยากตอ่การท่ีจะเอาชนะ 

2. ความต้องการความสําเร็จและการเตบิโต (Drive to achieve and grow)  หมายถึง 
คนจํานวนมากมกัคิดว่าเงินคือปัจจยัผลกัดนัในการเข้ามาประกอบการแต่โดยข้อเท็จจริงแล้ว ความ
ต้องการความสําเร็จถือเป็นแรงผลกัดนัพืน้ฐานท่ีมีผลตอ่แรงจงูใจของผู้ประกอบการซึง่เม่ือพิจารณาใน
ประเด็นนีจ้ึงเป็นเพียงองค์ประกอบส่วนหนึ่งท่ีเป็นสญัลกัษณ์แห่งความสําเร็จเท่านัน้ ในทางจิตวิทยา
พบว่าบุคคลแต่ละคนจะมีระดบัความต้องการความสําเร็จแตกต่างกันไปในบุคคลท่ีมีความต้องการ
ความสําเร็จในระดบัต่ํา มกัเป็นพวกท่ีพอใจกบัสถานภาพท่ีเป็นอยูใ่นปัจจบุนัในทางตรงกนัข้ามสําหรับ
บคุคลท่ีมีต้องการความสําเร็จในระดบัสงู บุคคลในกลุ่มนีม้กัชอบท่ีจะแข่งขนัเพ่ือให้ตนเองประสบกบั
ความสําเร็จตามท่ีคาดหวงัไว้และมีความพอใจต่อความรับผิดชอบในงานท่ีทํา ซึ่งแรงผลกัดนัอนัเกิด
จากความต้องการความสําเร็จนี ้ทําให้บุคคลมีความทะเยอทะยานและการริเร่ิมกิจการของตนเองถือ
เป็นวิถีทางหนึง่ท่ีจะทําให้ตนเองประสบกบัความสําเร็จตามท่ีมุง่หวงัไว้ 
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3. เน้นโอกาสและเป้าหมาย (Opportunity and goal orientation) หมายถึงลกัษณะ 
ท่ีมีความชัดเจนอีกประการหนึ่งท่ีมีผลต่อความสําเร็จในการประกอบการ ได้แก่การเน้นท่ีโอกาส
มากกวา่ทรัพยากร โครงสร้างและกลยทุธ์ กลา่วคือผู้ประกอบการเป็นบคุคลท่ีเร่ิมธุรกิจจากโอกาสและ
นําความเข้าใจเก่ียวกับโอกาสเป็นแนวทางในการดําเนินงานในกิจกรรมท่ีสําคัญๆ ตามมา ดังนัน้
ผู้ประกอบการจึงเป็นผู้ ท่ีเน้นเป้าหมายเพ่ือให้ได้รับประโยชน์จากโอกาสอย่างเต็มท่ี ซึ่งการกําหนด
เป้าหมายอยา่งท้าทายจะทําให้เกิดความกระตือรือร้นและช่วยในการจดัลําดบัความสําคญัก่อนหลงัใน
การดําเนินกิจกรรมตา่งๆ 

4. ความริเร่ิมและความรับผิดชอบ(Taking initiative and personal responsibility) 
หมายถึงผู้ประกอบการคือผู้ ท่ีมีความคิดเห็นอย่างอิสระและมีความเป็นนักนวัตกรรมในตัวเองสูง 
นกัวิจยัส่วนใหญ่ยอมรับว่าผู้ประกอบการท่ีมีประสิทธิผลจะทําการค้นหาริเร่ิมสิ่งต่างๆ อย่างแข็งขนั 
นอกจากนัน้ในการประกอบการให้ประสบผลสําเร็จนัน้ บคุคลท่ีเป็นผู้ประกอบการจําเป็นอยา่งยิ่งท่ีต้อง
มีความรับผิดชอบส่วนบุคคลในระดับสูงต่อผลลัพธ์ต่างๆท่ีเกิดขึน้ ซึ่งในความรับผิดชอบดังกล่าว 
รวมถึงเงินทนุของตนเองและผู้ อ่ืน บุคลากร ลกูค้าผู้จดัหาและกลุ่มผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ ดงันัน้ถ้า
ผู้ประกอบการไม่มีความต้องการท่ีจะรับผิดชอบแล้วผู้ประกอบการก็คงขาดแรงกระตุ้นในการดําเนิน
ธุรกิจอยา่งเตม็ท่ี และในท่ีสดุการดําเนินกิจการจะไมมี่ประสทิธิภาพและประสทิธิผล 

5. การแก้ไขปัญหาอยา่งไมย่น่ยอ่ (Persistent problem solving) หมายถึงผู้ประกอบการ 
ท่ีไมใ่ช่เป็นผู้ยอมจํานนตอ่สถานการณ์ท่ียากลําบากในความเป็นจริงความเช่ือมัน่ตนเองและการมองโลก
ในแง่ดี จะทําให้เกิดทรรศนะท่ีว่า “เป็นไปไม่ได้ท่ีจะทําอะไรไม่สําเร็จ” ผู้ประกอบการไม่ใช่ผู้ ท่ีทําอะไร
อยา่งไร้จดุหมาย และบ้าบิน่อยา่งไมย่อมผอ่นปรนตอ่ปัญหาหรืออปุสรรคท่ีขดัขวางการดําเนินธรุกิจ ถ้า
งานนัน้ๆ เป็นงานท่ีง่ายอย่างแทบไม่น่าเช่ือหรือเป็นงานท่ีไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ ผู้ประกอบการ
มกัจะหยดุทํา เม่ือเทียบกบัคนกลุม่อ่ืนๆ กลา่วคือ ปัญหาท่ีง่ายเป็นสิ่งท่ีน่าเบ่ือหน่ายและสําหรับปัญหา
ท่ีไม่สามารถแก้ไขได้ก็ไม่มีเหตผุลอนัควรท่ีต้องสญูเสียเวลาไปโดยใช่เหต ุแม้ว่าผู้ประกอบการจะเป็นผู้
ท่ีแก้ไขปัญหาอยา่งไม่ยน่ย่อแตก็่เป็นผู้ มีเหตผุลในการจําแนกว่าสิ่งใดทําได้หรือไม่ได้ และตระหนกัดีว่า
ท่ีใดตนสามารถแก้ไขปัญหาท่ียุง่ยากได้ แตไ่มใ่ช่เป็นผู้หลีกเล่ียงงาน  

6. ความสมจริงและมีอารมณ์ขัน (Realism and a sense of humor) หมายถึง  
ในช่วงเร่ิมกิจการผู้ประกอบการมกัต้องเผชิญกับความไม่แน่นอนอนัเกิดจากการเปล่ียนแปลงในสิ่ง
ต่างๆ จนนําไปสู่ความความเครียดหรือความไม่แน่นอนในสถานการณ์นัน้ๆ เป็นผู้ ท่ีมีความอดทนต่อ
แรงเสียดทานสงูกวา่บคุคลทัว่ไปเพราะเป็นผู้ ท่ีต้องเผชิญกบัปัญหาตา่งๆ อยา่งรอบด้าน โดยเฉพาะการ
ท่ีสภาพแวดล้อมทางธุรกิจในปัจจบุนัเปลี่ยนแปลงอยา่งรวดเร็วดงันัน้แรงกดดนัยิ่งต้องมีเพิ่มมากขึน้ 
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7. การค้นหาและใช้ข้อมูลป้อนกลับ(Seeking and using feedback) หมายถึง  
ผู้ประกอบการท่ีมีประสิทธิผล มกัมีคํากล่าวอ้างว่าเป็นผู้ ท่ีเรียนรู้สิ่งต่างๆ อย่างรวดเร็ว อย่างไรก็ตาม
ผู้ประกอบการไม่เหมือนกบัคนทัว่ไป โดยเป็นผู้ มีความต้องการอย่างแข็งขนัท่ีจะเป็นผู้ รู้จกัคิดในการทํา
ในสิ่งท่ีดีและมีวิธีการในการปรับปรุงผลการปฏิบตัิงาน ซึง่ในความพยายามท่ีจะทําในสิ่งเหล่านีอ้ย่าง
มุ่งมัน่ ผู้ประกอบการต้องค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบั ดงันัน้ข้อมลูป้อนกลบัจึงเป็นส่วนท่ีก่อให้เกิด
การเรียนรู้จากความผิดพลาดและอปุสรรคตา่งๆ 

8. อํานาจภายในตน (Internal Locus of control) หมายถึง ผู้ประกอบการต้องการ 
อํานาจหน้าท่ีท่ีจะกระทําในสิ่งท่ีมีความสําคญัเท่านัน้ และมีความกระตือรือร้น พลงัและอํานาจภายใน
ตวัสงูกว่าคนอ่ืนๆ ผู้ประกอบการจะใช้ความพยายามทัง้มวลท่ีตนมีอยู่ทุ่มเทให้กบักิจการอย่างแทบไม่
น่าเช่ือทัง้ความคดิและการทํางาน ยากท่ีจะพบเห็นในบคุคลทัว่ไป  

9. การคดิพิจารณาเก่ียวกบัความเส่ียง(Calculated risk-taking and risk-seeking) 
หมายถึงในการตดัสินใจเปิดกิจการใหม่ผู้ประกอบการต้องคิดพิจารณาเก่ียวกบัความเส่ียงเป็นอย่างมาก 
ผู้ประกอบการมกัคํานึงถึงโอกาสท่ีจะเป็นไปได้และพยายามหลีกเล่ียงความเส่ียงท่ีไม่จําเป็น ซึ่งเม่ือ
พิจารณาถึงความเส่ียงท่ีผู้ ประกอบการได้รับจากการประกอบการอาจแบ่งออกได้หลายประการ
ด้วยกนั ถ้าผู้ประกอบการลงทุนด้วยเงินทุนของตนเอง ผู้ประกอบการจะมีความเสี่ยงทางการเงิน แต่ถ้า
ผู้ ประกอบการลาออกจากงานเดิมท่ีทําอยู่ผู้ ประกอบการจะมีความเส่ียงด้านอาชีพ  นอกจากนัน้
ความเครียดและเวลาท่ีผู้ ประกอบการทุ่มเทไปในการเร่ิมและดําเนินธุรกิจอาจสร้างปัญหาให้กับ
ครอบครัวได้ 

10. ความต้องการสถานะภาพและอํานาจ (Low need for status and power) หมายถึง 
ผู้ประกอบการมีแนวคิดเก่ียวกบัการมุ่งเน้นท่ีอนาคต การสร้างทีม  อะไรก็ตามท่ีกิจการสามารถเป็นไป
ได้ ประกอบกับบุคลิกภาพท่ีต้องการความมีอิสระดมีูอํานาจภายในตวั จึงถือเป็นพลงัขบัเคล่ือนท่ีอยู่
เบือ้งหลงัผู้ประกอบการ  
  11. ยึดถือหลักคุณธรรมและมีความน่าเช่ือถือ (Integrity and reliability) หมายถึง 
คณุธรรมและความน่าเช่ือถือ คือสิ่งท่ีเช่ือมผนึกกันจนก่อให้เกิดความสมัพนัธ์ส่วนบุคคลและธุรกิจท่ี
ประสบความสําเร็จ ซึง่นกัลงทนุ หุ้นสว่น ลกูค้าและเจ้าหนีต้า่งต้องการคบกบับคุคลท่ีมีลกัษณะแบบนี ้
เหมือนๆ กัน กล่าวคือคณุธรรมและความน่าเช่ือถือช่วยสร้างและรักษาความไว้เนือ้เช่ือใจและความ
เช่ือมัน่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งพบว่าลกัษณะทัง้ 2 ประการนีเ้ป็นสิ่งท่ีมีความสําคญัมากต่อความสําเร็จ
สําหรับผู้ประกอบการ  
 กรมสง่เสริมอตุสาหกรรม (สิริลกัษณ์ หาญวฒันานกุลุ. 2543: 8-10; อ้างอิงจาก กรมสง่เสริม
อตุสาหกรรม. 2531) กําหนดคณุลกัษณะการเป็นผู้ประกอบการไว้ 21 ประการ ดงันี ้
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  1. กล้าเส่ียง ผู้ประกอบการมกัจะชอบทํางานท่ีท้าทายความรู้ความสามารถไมภ่มูิใจ
ในงานท่ีงา่ย แตจ่ะชอบงานท่ีต้องการมีการเส่ียงระดบัปานกลาง ซึง่ประเมินได้วา่สามารถทําให้สําเร็จได้ 
  2. มุ่งมัน่ต่อความสําเร็จ ผู้ประกอบการเป็นผู้ ท่ีมุ่งมั่นท่ีจะใช้สติปัญญาพลงัความ 
สามารถท่ีมีอยู่ทัง้หมดทํางานให้บรรลผุลสําเร็จเพ่ือขยายกิจการ สว่นกําไรของธุรกิจเป็นการจดัผลการ
ทํางานเท่านัน้ 
  3. ผกูพนัตอ่เป้าหมาย เม่ือผู้ประกอบการได้ตัง้เป้าหมายแล้วจะวิเคราะห์ปัญหาและ
อปุสรรคเพ่ือเตรียมท่ีจะเอาชนะอปุสรรคนัน้จนประสบความสําเร็จ 
  4. สามารถโน้มน้าวจิตใจผู้ อ่ืน ผู้ประกอบการต้องสามารถชกัจูงเพ่ือโน้มน้าวจิตใจ
ผู้ อ่ืน เพ่ือให้ได้รับความช่วยเหลือร่วมมือได้อีกด้วย 
  5. ยืนหยดัตอ่สู้และทํางานหนกั ผู้ประกอบการจะพยายามทํางานให้บรรลเุป้าหมาย
อย่างเต็มความสามารถ จะยืนหยดัและทํางานหนกั แม้ว่าจะมีปัญหาและแข็งกล้าขึน้ภายใต้สถานการณ์
ท่ีมีความกดดนั 
  6. กระตือรือร้นและไม่อยู่นิ่ง ผู้ประกอบการเต็มไปด้วยพลงังาน มกัจะทํางาน
มากกวา่ 8 ชัว่โมงตอ่วนัและจะไมรู้่สกึเบ่ือหน่ายกบังานประจํา 
  7.  เรียนรู้จากประสบการณ์ ผู้ประกอบการจะนําความรู้ ประสบการณ์ และผลสะท้อน  
ท่ีเกิดขึน้จากการปฏิบตังิานในอดีต เพ่ือมาประยกุต์ใช้ในอนาคตเพ่ือให้ได้ผลดีกวา่เดมิ 
  8. มีความรับผิดชอบ ผู้ประกอบการจะรับผิดชอบตอ่งานอย่างเต็มท่ี จะเป็นผู้ นําริเร่ิม 
และลงมือกระทํา หรือมอบหมายให้ผู้ อ่ืนทําในความดแูลและจะรับผิดชอบอย่างเต็มท่ีในผลท่ีเกิดขึน้
จากการตดัสนิใจไมว่า่ผลนัน้ดีหรือไม ่
  9. เช่ือมัน่ในตนเอง ผู้ประกอบการจะเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเอง ชอบอิสระ
และพึง่พาตนเอง ดงันัน้ ผู้ประกอบการจงึชอบทํางานหนกั มีความทะเยอทะยาน และชอบการแขง่ขนั 
  10. แสวงหาความรู้เพิ่มเตมิ ผู้ประกอบการท่ีดีจะต้องขวนขวายหาความรู้เพิ่มเตมิทัง้
ความรู้ท่ีต้องใช้ในการทํางานและความรู้ทัว่ไป ด้านเศรษฐกิจ การเมือง สงัคม กฎหมาย และอ่ืนๆ เพ่ือ
ใช้วิเคราะห์สถานการณ์ได้อยา่งถกูต้อง 
  11. มีความสามารถในการบริหาร ผู้ ประกอบการจะต้องมีลักษณะผู้ นํ าและมี
ความสามารถในการบริหารงานในระยะของการดําเนินกิจการ ผู้ประกอบการจะควบคมุดกูารทํางาน
อย่างใกล้ชิด เม่ือธุรกิจเติบโตขึน้จะเปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหาร โดยแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบให้
ผู้ อ่ืนเพ่ือท่ีจะมีเวลามากขึน้ในการสร้างสรรค์สิง่ใหม่ๆ  
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  12. มีความคิดสร้างสรรค์ ผู้ประกอบการท่ีประสบความสําเร็จจะต้องมีความคิด
สร้างสรรค์ ไม่พอใจสิ่งท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน ไม่ชอบทําตามแบบเดิมและจะนําประสบการณ์มา
ประยกุต์ใช้ในการสร้างสรรค์เพ่ือหาวิธีการใหม่ๆ  ท่ีดีกวา่เดมิ 
  13. สามารถปรับสภาพแวดล้อม ผู้ประกอบการต้องสามารถปรับสภาพแวดล้อมให้
เป็นไปตามท่ีต้องการ โดยใช้ความรู้ความสามารถในการผลกัดนัให้บรรลเุป้าหมาย 
  14. มองเหตุการณ์ปัจจุบันเป็นหลกั ผู้ประกอบการจะทํางานในปัจจุบันให้ดีท่ีสุด 
โดยพยายามแก้ปัญหาทุกอย่างท่ีเกิดขึน้ จะคํานึงถึงอนาคตก็เฉพาะจุดมุ่งหมายท่ีต้องการ สามารถ
วางแผนการทํางานได้อย่างรอบคอบ ความภมูิใจในความสําเร็จในอดีตเป็นเพียงสว่นช่วยให้เกิดความ
มัน่ใจในการทํางาน 
  15. ตัง้ความหวงัไว้กบัผู้ ร่วมงานตามความเหมาะสม ผู้ประกอบการมกัมุ่งหวงัความ 
สําเร็จในการทํางานไว้สูง จึงผลกัดันให้ผู้ อ่ืนทํางานหนักเพ่ือท่ีจะประสบความสําเร็จเหมือนตนเอง
ดงันัน้การควบคมุดแูลอยา่งใกล้ชิดกบัผู้ ร่วมงานจะแตกตา่งไปตามระดบัความมัน่ใจท่ีมีตอ่แตล่ะคน 
  16. การตดัสินใจและมีความมานะพยายาม เม่ือผู้ประกอบการได้ศกึษาข้อมลูอย่าง
ถ่องแท้แล้ว จะต้องเช่ือมัน่ในตนเอง กล้าตดัสนิใจและมุง่ทํางานเพ่ือความสําเร็จตามเป้าหมาย 
  17. ไม่ทําอะไรเกินตวั ผู้ประกอบการต้องรู้จกัประมาณตนเองตามความเป็นจริง เช่น
การประเมินความเป็นไปได้ในการลงทนุในธุรกิจและความรู้ความสามารถด้านเทคนิคตามสภาพความจริง เป็นต้น
  18. สร้างความร่วมมือในการแข่งขนั ผู้ประกอบการท่ีประสบความสําเร็จจะไม่ดําเนิน 
ธุรกิจในรูปแบบท่ีทําให้เกิดผู้แพ้ชนะ แตจ่ะร่วมมือสร้างสรรค์และพึง่พาอาศยัในธุรกิจประเภทเดียวกนั
เพ่ือให้ธุรกิจอยูร่อดด้วยกนัทัง้กลุม่ 
  19. มีความซื่อสตัย์ ผู้ประกอบการท่ีประสบความสําเร็จ ต้องซื่อสตัย์ตอ่ลกูค้าในด้าน
คณุภาพของสนิค้า สร้างความเช่ือถือของตนเองในการกู้ ยืมเงินด้วยการเป็นลกูหนีท่ี้ดีของธนาคาร 
  20. ประหยดั ผู้ประกอบการต้องประหยดัไว้เพ่ือขยายกิจการในอนาคต จงึต้องยบัยัง้
ความสขุ ความสบายสว่นตวัไว้ก่อน เพ่ือใช้เงินทนุขยายกิจการในอนาคต 
  21. รับผิดชอบต่อสังคม ผู้ประกอบการต้องพึ่งพาอาศัยสังคมในรูปของผู้ บริโภค
สนิค้าและบริการ ดงันัน้ผู้ประกอบการช่วยเหลือสงัคมเพ่ือให้ได้ผลกลบัมาสูธุ่รกิจในท่ีสดุ 
 เบนเฟ (Banfe. 1999: 7) อธิบายคณุลกัษณะของผู้ประกอบ ประกอบด้วยสิง่ตอ่ไปนี ้
  1. เป็นผู้ ริเร่ิมก่อตัง้ธุรกิจด้วยตนเอง หรือรับตอ่ธุรกิจของครอบครัว 
  2. เป็นบคุคลท่ีมาจากทกุระดบัชัน้การศกึษาตัง้แตป่ระถมศกึษาจนกระทัง่ปริญญาเอก 
  3. มีความกล้าท่ีจะใช้วิทยาการใหม่ๆ  ได้อยา่งดี 
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  4. มีความรู้สึกกล้าหาญและอดทนต่อโอกาสทางการตลาด ซึ่งการทําสินค้าใหม่ๆ 
ออกสู่ตลาดนัน้ อาจจะยังไม่เป็นท่ีรู้จักของบุคคล อาจจะทําให้มีความสูญเสียบ้างเล็กน้อย ดังนัน้
ผู้ประกอบการจะต้องเข้าใจและอดทนตอ่ไปจนกวา่สนิค้าจะตดิตลาด เป็นต้น 
  5. เป็นบคุคลท่ีลงมือปฎิบตัทินัที เม่ือคดิวา่จะทําสิง่ใด 
  6. เป็นบุคคลท่ีอยู่ในโลกแห่งความเป็นจริง โดยเฉพาะต้องรู้จกัความสามารถของตนเอง 
และรู้จกัผู้ อ่ืน โดยเฉพาะลกูค้าเป็นสําคญั 
  7. มีความมุ่งมัน่ โดยอาจจะรับจากการเร่ิมต้นจากสิ่งเล็กน้อยจนเป็นการขยาย
กิจการขนาดใหญ่ขึน้มาได้ 
  8. เป็นบุคคลท่ีอยู่ง่ายกินง่าย และไม่ทําเพ่ือคนอ่ืน แต่ตวัเองจะทําเพ่ือตนเองและ
พึง่ตนเองเสมอ 
  9. มีแรงจงูใจ และมุง่มัน่ท่ีจะประสบความสําเร็จ 
 ครูาโทะและฮ็อดเก็ทส์ (Kuratko; & Hodgetts. 1995: 4) กล่าวถึงคณุลกัษณะของการเป็น
ผู้ประกอบการ มีลกัษณะดงันี ้
  1. ริเร่ิมด้วยตนเอง (Personal Initiative) 
  2. กล้าเส่ียง (Risk Taking) 
  3. ก้าวรุก (Aggressiveness) 
  4. แขง่ขนั (Competitiveness) 
  5. มุง่เป้าหมาย (Goal-Oriented Behavior) 
  6. มีความเช่ือมัน่ (Confidence) 
  7. แสวงหาโอกาส (Opportunistic Behavior) 
  8. มีความหยัง่รู้ (Intuitiveness) 
  9. อยูบ่นพืน้ฐานความเป็นจริง (Reality-Based Action) 
  10. สามารถเรียนรู้จามความผิดพลาด (the Ability to Learn From Mistake) 
  11. ความสามารถในการใช้ทักษะมนุษยสมัพันธ์ (The Ability to Employ Human 
Relation Skills) 
 ซิมเมอร์เรอร์และสคาร์โบราฟ (Zimmerer; & Scarborough. 1996: 6-7) สังเคราะห์คุณลักษณะ
ของการเป็นผู้ประกอบการดงันี ้
  1. มีความคดิพิจารณาไตร่ตรอง (Commitment and Determination) 
  2. มีความรับผิดชอบ (Desire for Responsibility) 
  3. แสวงหาโอกาส (Opportunity Obsession) 
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  4. กล้าเส่ียง ท้าทาย (Tolerance for Risk, Ambiguity, and Uncertainty) 
  5. มีความเช่ือมัน่ในตนเอง (Self – Confidence) 
  6. มีความคดิริเร่ิมสร้างสรรค์และความยืดหยุน่ (Creativity and Flexibility) 
  7. อยากรู้ผลลพัธ์ทนัที (Desire for Immediate Feed Back)  
  8. มีพลงังงานสงู (High Level of Energy) ปฏิบตังิานได้มากและยาวนาน 
  9. มีแรงจงูใจท่ีจะทํางานให้ออกมาดีมีคณุภาพ (Motivation to Excel) 
  10. มุง่อนาคต (Orientation to The Future) 
  11. เรียนรู้จากสิง่ท่ีเคยผิดพลาด (Willingness to learn from Failure) 
  12. มีความสามารถด้านการเป็นผู้ นํา (Leadership Ability) 
 แลมบิ่ง และคลู (Lambing; & Kuchl. 1997: 12-15) อธิบายคณุลกัษณะของการเป็นผู้ประกอบการ
มีลกัษณะ ดงันี ้
  1. มีความต้องการในการดําเนินธุรกิจ (Passion for The Business) คือผู้ประกอบการ
จะต้องมีความสนใจในการอยากดําเนินธุรกิจเป็นอนัดบัแรกเสียก่อน ซึ่งก็จะทําให้ธุรกิจมีโอกาสจะ
ประสบความสําเร็จได้ เพราะธุรกิจนัน้จะต้องสร้างออกมาจากใจเสียก่อน “built from the heart’” 
  2. ต้องกล้าเผชิญกับความล้มเหลว (Tenacity Despite Failure) คือผู้ประกอบการ
จะต้องพบกบัอปุสรรคตา่งๆ ดงันัน้จะต้องฝ่าฟันไปให้ได้ เพราะการล้มเหลว คือการศกึษาเพ่ือเป็นบทเรียน
ท่ีสําคญัมากกวา่จะมองวา่เป็นสิง่เลวร้ายและไมค่วรกล้า 
  3. มีความเช่ือมัน่ (Confidence) คือผู้ประกอบการจําเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีความ
เช่ือมัน่ในตนเอง และมีแนวความคดิเก่ียวกบัด้านธรุกิจ มีความรู้อยา่งลกึซึง่เก่ียวกบัตลาดและอตุสาหกรรม
ต่างๆ และจะต้องเรียนรู้ เม่ือเกิดการเรียนรู้ก็จะทําให้เกิดการเรียนรู้ก็จะทําให้เกิดการเรียนรู้ก็จะทําให้
เกิดความมัน่ใจ 
  4. มีการพิจารณาตนเอง (Self-Determination) คือจะต้องรู้จักพิจารณาตนเองถึง
ความสามารถในตนเอง ด้านความรู้และเช่ือมัน่ตนเองว่า มีความสมารถจะประสบความสําเร็จหรือ
ล้มเหลวขึน้อยูก่บัการปฏิบตัขิองตวัเอง 
  5. จดัการด้านความเส่ียง (Management of Risk) คือคนโดยทัว่ไปจะมองวา่ผู้ประกอบการ
จะดําเนินธุรกิจในความเสี่ยงสงู แตโ่ดยสถานการณ์แล้วผู้ประกอบการจะวางแผน จดัการประเมินแล้ว
ว่าตนเองมีโอกาสที่จะได้กําไร หรือผลประโยชน์คุ้มค่าแล้วจึงจะลงมือดําเนินการ ดงันัน้แท้จริงแล้ว
ผู้ประกอบการจะดําเนินธุรกิจในโอกาสท่ีพลาดน้อยท่ีสดุ และมีแนวโน้มเป็นไปได้สงู 
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  6.  การเปล่ียนแปลงคือโอกาส (Changes are opportunities) คือคนโดยทัว่ไปมกัจะ
ต่อต้านการเปล่ียนแปลง (Changes) เพราะนัน้เป็นโอกาส (Opportunities) ท่ีสําคญัคนมกัจะหลีกเล่ียง
แตผู่้ประกอบการจะมีความกล้าและอดทนท่ีจะทําให้เป็นโอกาสของตนเอง 
  7. มีความอดทนต่อสิ่งท่ีไม่ชดัเจนสงสยั (Tolerance for Ambiguity) กล่าวคือชีวิต
ของผู้ประกอบการนัน้จะเป็นรูปแบบชีวิตท่ีไม่มีโครงสร้างแน่นอน ไม่มีการกําหนดขัน้ตอนอย่างเป็น
ขัน้ตอน และไม่ยืนยนัเสมอไปว่าจะพบกบัความสําเร็จหรือไม่ โดยมีองค์ประกอบท่ีไม่สามารถควบคมุ 
ได้แก่ เศรษฐกิจ อากาศ การเปลี่ยนรสนิยมของลกูค้า เป็นต้น สิ่งเหล่านีผู้้ประกอบการต้องอดทนและคาด
เดาเสมอ 
  8. มีการริเร่ิมและต้องการที่จะประสบความสําเร็จ (Initiative and A Need for 
Achievement) 
  9. มุ่งความสนใจรายละเอียดและงานเรียบร้อยสมบูรณ์ (Detail-orientation and 
Perfectionism) คือผู้ประกอบการจําเป็นต้องสนใจในรายละเอียดของสินค้า สินค้ามีความเรียบร้อย
เพื่อให้ลูกค้าได้สินค้าหรือบริการที่สมบูรณ์ที่สุด และจะเป็นสิ่งที่จะทําให้ผู้ ประกอบการประสบ
ความสําเร็จได้ 
  10. มีความคิดรู้ ถึงเวลาท่ีผ่านไป (Perception of Passing Time) ผู้ประกอบการ
จะต้องตระหนกัเสมอว่าเวลานัน้มนัผ่านไปอย่างรวดเร็วนกั การปฏิบตัิงานทกุครัง้ถือเป็นวิกฤตจะต้อง
ทํางานอยา่งเร่งรีบ กระตือรือร้นตลอดเวลา 
  11. มีความคดิสร้างสรรค์ (Creativity) 
  12. มองการณ์ใหญ่ (The Big Picture) 
 จากการศึกษาคุณลักษณะของผู้ ประกอบการส่วนใหญ่มีแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะท่ี
แตกต่างกนัออกไปตามการศึกษาค้นคว้าของแต่ละคน ส่วนมากจะเป็นการผสมแนวความคิดทัง้ด้าน
บริหารการจัดการทางด้านพฤติกรรมศาสตร์และด้านจิตวิทยา ซึ่งในการวิจัยครัง้นี ใ้ช้แนวคิด
คณุลกัษณะการเป็นผู้ประกอบการของ จอห์น คาโอ มาเป็นแนวทางประกอบการวิจยัในเร่ืองการสร้าง
แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจในเขตกรุงเทพมหานคร สําหรับ
คณุลกัษณะผู้ประกอบการในการวิจยัครัง้นีป้ระกอบด้วย 1)พนัธะ ความมุ่งมัน่ และความพยายาม 2)
ความต้องการความสําเร็จและการเติบโต 3)เน้นท่ีโอกาสและเป้าหมาย 4)ความริเร่ิมและความ
รับผิดชอบ 5)การแก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อ 6)ความสมจริงและมีอารมณ์ขนั 7)ค้นหาและใช้ข้อมูล
ป้อนกลบั 8)อํานาจจากภายในตน 9)คิดพิจารณาเก่ียวกบัความเส่ียง 10)ความต้องการสถานะภาพ
และ 11)ยดึถือหลกัคณุธรรมและมีความน่าเช่ือถือ มาศกึษาตอ่โดยใช้การตรวจสอบคณุภาพเคร่ืองมือ
ท่ีกําหนดไว้แล้วตามทฤษฏี 
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2. การตรวจสอบคุณภาพแบบวัด 
 2.1 การหาค่าอาํนาจจาํแนก 
 การหาคา่อํานาจจําแนกมีอยู่หลายแบบ ขึน้อยู่กบัธรรมชาติของคะแนนท่ีได้จากการวดันัน้ๆ 
การหาคา่อํานาจจําแนกของแบบวดัเป็นรายข้อมีดงันี(้ล้วน สายยศ; และองัคณา สายยศ. 2543: 302-
306) 
  วิธีท่ี 1  ดชันีพอยท์ไบซีเรียล (Point – Biserial Index) เป็นลกัษณะสหสัมพันธ์ระหว่าง 
ตวัแปร 2 ตวัหรือ 2 กลุ่มคะแนน โดยมีข้อตกลงว่าคะแนนกลุ่มหนึ่งเป็นค่าต่อเนื่อง (Continuous 
Variable) และอีกกลุม่หนึง่เป็นแบบคา่ไมต่อ่เน่ือง (Dichotomous Variable) การให้คะแนนทําได้ถกูได้ 
1 คะแนนและทําผิดได้  0 คะแนนเท่านัน้ 
  วิธีท่ี 2 ดัชนีสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน มีข้อตกลงว่ากรณีตัวเลือกเป็นคะแนนแบบช่วง
เท่ากนัเช่น  1 2 3 หรือ 1 2 3 4 หรือมากกว่านัน้ คะแนนมากมกัเป็นลกัษณะเห็นด้วยอย่างมาก หรือมี
คณุลกัษณะนัน้อยู่อย่างมาก เม่ือผู้ตอบเลือกตอบตวัเลือกท่ีมีคะแนนมาก ยอมได้คะแนนรวมมากด้วย
ลกัษณะของคะแนน  2 อย่างขึน้ลงตามกนัแสดงว่าข้อนัน้จําแนกได้ แต่ถ้าไม่ขึน้ลงตามกนัแสดงว่าค่า
อํานาจจําแนกไม่ดี หรืออาจขึน้ลงกลบักนัแปลว่าข้อสอบไม่ดี ไม่ควรนํามาใช้ หรือควรนํามาปรับปรุง
และควรตรวจเช็คการให้คะแนนให้ดี การทดสอบนยัสําคญัของค่าอํานาจจําแนกสามารถตรวจสอบได้
จากตารางทดสอบคา่วิกฤตขิอง r แบบเพียร์สนั  
  วิธีท่ี 3 อํานาจจําแนกจากการทดสอบที (t-test index) การใช้ดชันีนีเ้สนอโดย A.L. 
Edwards ใช้ในกรณีคะแนนแสดงความรู้สึกแต่ละข้อมีมากกว่า 1 คะแนน แต่ละข้อควรให้คะแนน
เท่ากนั โดยหลกัการคือ พยายามหาความแตกต่างของคะแนนกลุม่ท่ีได้คะแนนสงูกบักลุม่ท่ีได้คะแนน
ต่ํากว่าข้อนัน้ๆ ได้คะแนนเป็นไปตามจริงหรือไม่ ตามทฤษฎีผู้ ท่ีได้คะแนนสงูควรทําข้อนัน้ได้คะแนนสงู 
ผู้ ได้คะแนนรวมต่ําควรทําข้อนัน้ได้คะแนนต่ํา แบบนีค้วามแตกต่างของคะแนนเฉล่ียกลุ่มสงูและกลุ่ม
ต่ําก็จะต่างกนั ข้อนัน้ก็ถือว่าจําแนกคนได้ แต่ในทางปฏิบตัิคะแนนกลุ่มสงูกับคะแนนกลุ่มต่ําอาจไม่
แตกต่างกนัหรือนยักลบักนั คือกลุ่มต่ําอาจอยู่สงูกว่ากลุ่มสงู กรณีนีอํ้านาจจําแนกจะใช้ไม่ได้ อํานาจ
จําแนกแบบที (t-test Index) ท่ีควรยอมรับ คือ 1.750 ตามแนว Edwards หมายถึง ถ้าคํานวณค่า
อํานาจจําแนกได้ตัง้แต่ 1.750 ขึน้ไป ถือว่าข้อนัน้มีอํานาจจําแนกใช้ได้ แต่ถ้าค่า  tน้อยกว่า 1.750 ถือ
ว่าใช้ไม่ได้ ต้องแก้ไขปรับปรุง ในกรณีค่า t เป็นลบและค่าตวัเลขจะสงูกว่าเกณฑ์ ถือว่าใช้ไม่ได้เพราะ
เป็นผลกลบักับ ถ้าไม่ยึดตามเกณฑ์ของ  Edwards  ก็สามารถหาค่า  tแล้วไปเปิดตารางทดสอบค่า t 
และdfกําหนดเป็นนัยสําคญั และเป็นการทดสอบทิศทางเดียว ถ้าผลออกมาค่า tมีระดบันัยสําคญัท่ี
ต้องการ คา่อํานาจจําแนกนัน้ก็สามารถไปใช้ได้ 
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  2.1.1 ทดสอบความสอดคล้องของข้อคําถาม (Homogeneity of the Item) 
  การทดสอบความสอดคล้องกบัข้อคําถามเป็นวิธีการหนึ่งเพ่ือดวู่าข้อคําถามมีความคงท่ี
ภายใน (Internal Consistency) หรือกล่าวอีกนยัหนึ่งคือการทดสอบว่าข้อคําถามท่ีสร้างขึน้นัน้ วดัใน
จดุมุง่หมายท่ีต้องการวดัเดียวกนัหรือไม่ ในการทดสอบความสอดคล้องกนัทําได้ดงันี ้(นิคม ถนอมเสียง. 
2550: 6-7) 
  Inter item correlation เป็นการพิจารณาว่าข้อคําถามแต่ละข้อมีความสมัพันธ์ระหว่าง
กนัหรือไม่ โดยการใช้วิธีการของ Pearson Correlation Coefficient กรณีข้อคําถามมีลกัษณะRating 
Scale ในกรณีท่ีข้อความเป็นแบบ Dichotomous ก็สามารถใช้ Point-biserial correlation ลักษณะ
ข้อความท่ีเลือกควรมีระดบัความสมัพนัธ์ท่ีไม่สงูมาก กลา่วคือ มีความสมัพนัธ์ปานกลางกบัข้อคําถาม
อ่ืน ทัง้นีเ้น่ืองจากความสมัพนัธ์ระหวา่งข้อสงูมาก จะทําให้ลดความตรงตามเนือ้หา (Content Validity) 
ความสมัพนัธ์ท่ีใช้ควรมีคา่ระหวา่ง .2 -.8 ข้อคําถามท่ีมีคา่ลบต้องพิจารณาปรับปรุง หรือตดัออก 
  Corrected Item Total Correlation การพิจารณา Corrected Item Total Correlation 
เป็นการดวู่า ข้อคําถามนัน้ๆมีความสมัพนัธ์กบัคะแนนรวมของข้อคําถามท่ีเหลือของแบบสอบถามทัง้
ฉบบัหรือไม่ เพื่อที่จะทราบความสอดคล้องของข้อคําถาม เช่นมีข้อคําถาม จํานวน 10 ข้อคําถาม 
Corrected Item Total Correlation ของข้อท่ี 1 คือคา่Pearson Product Moment ระหว่างคะแนนของ
ข้อท่ี 1 กบัผลรวมของคะแนนของ 9 ข้อท่ีเหลือ ทําเช่นนีจ้นครบ 10 ข้อ ในการพิจารณาคา่ของข้อคําถามท่ี
เหมาะสมได้แก่ข้อคําถามท่ีมีค่า ตัง้แต่ .2 ขึน้ไป ค่าท่ีมีค่าเป็นลบและต่ํากว่า.0 ต้องพิจารณาปรับปรุง
หรือตดัทิง้ไป 
 ในการวิจัยครัง้นี  ้ผู้ วิจัยหาค่าอํานาจจําแนกของแบบวดัคุณลกัษณะผู้ประกอบการทัง้   
11 คุณลกัษณะโดยการหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธ์Corrected Item Total Correlation ใช้แบบวัด
มาตราสว่นประมาณคา่ (Rating Scale) 5ระดบัให้คะแนนตวัเลือกเป็น 1,2,3,4 และ 5 
 
 2.2 ความเที่ยงตรง 
 ความหมายความเท่ียงตรงเป็นหวัใจสําคญัของเคร่ืองมือวดั นกัการศึกษาหลายท่านได้ให้
ความหมายของความเท่ียงตรงไว้ ดงันี ้
 กรอนรันด์ (Gronlund.  976: 65) กลา่ววา่ ความเท่ียงตรง คือ ผลการประเมินท่ีสอดคล้องกบั
จดุประสงค์ท่ีวางไว้ 
 อนาสตาซี (Anastasi. 1988: 139) กลา่วว่า ความเท่ียงตรง เป็นความสามารถในการตรวจสอบ
วา่แบบวดันัน้วดัอะไรวดัได้ดีเพียงใด 
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 ล้วน สายยศและองัคณา สายยศ (2543: 246) กล่าวว่า ความเท่ียงตรง เป็นความสามารถ
วดัได้ตรงตามลกัษณะหรือจดุประสงค์ท่ีต้องการวดั 
 ศริิชยั กาญจนวาสี (2544: 73) กลา่วว่า ความเท่ียงตรงเป็นความถกูต้องแม่นยําของแบบวดั
ในการวดัสิง่ท่ีต้องการจะวดั 
 บญุเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์ (2545: 89) กล่าวว่า ความเท่ียงตรงเป็นความสามารถวดัในสิ่งท่ี
ผู้วดัต้องการวดัได้อยา่งถกูต้อง 
 จากความหมายของความเท่ียงตรงท่ีกล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า ความเท่ียงตรงหมายถึง เป็น
ความสามารถในการวดัของแบบวดัสิง่ท่ีต้องการจะวดัได้อยา่งถกูต้อง 
 
 ความเที่ยงตรงของแบบวัด 
 ความเท่ียงตรงเป็นความใกล้เคียงกนัระหว่างค่าท่ีวดัได้กบัค่าท่ีแท้จริง ถ้าผลการวดัได้มีค่า
ใกล้เคียงกบัค่าท่ีแท้จริงเพียงใด ก็ถือว่าการวดัมีความเท่ียงตรงมากยิ่งขึน้เพียงนัน้ ความเท่ียงตรงจึง
เป็นคณุสมบตัท่ีิสําคญัท่ีสดุของแบบวดั (ศริิชยั กาญจนวาสี. 2544: 74) 
 ความเท่ียงตรงจําแนกตามลกัษณะ หรือจดุประสงค์ของการวดัได้ 3 ประเภทใหญ่ๆ ดงันี ้
  -  ความเท่ียงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) 
  -  ความเท่ียงตรงเชิงเกณฑ์สมัพนัธ์ (Criterion – Related Validity) 
  -  ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) 
  (1) ความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา หมายถึง เคร่ืองมือท่ีสามารถวดัได้ตามเนือ้หาท่ีต้องการ
วดัความเท่ียงตรงตามเนือ้หา จําแนกได้ 2 ชนิด 
   1.1 ความเท่ียงตรงเชิงเหตผุล (Logical Validity) เป็นความเท่ียงตรงท่ีให้ผู้ เช่ียวชาญ
พิจารณาวา่ข้อสอบแตล่ะข้อวดัได้ตรงตามตารางวิเคราะห์หลกัสตูรหรือไม ่
   1.2 ความเท่ียงตรงเชิงพินิจ (Face Validity) เป็นคณุภาพของแบบทดสอบท่ีพิจารณา
ว่าข้อสอบแตล่ะข้อวดัได้ตรงตามคณุลกัษณะท่ีนิยามไว้หรือไม่ ซึง่เป็นความเท่ียงตรงท่ีเหมาะกบัแบบ
วัดด้านความรู้สึก (Affective Domain) ก่อนสร้างข้อสอบจะต้องนิยามสิ่งท่ีจะวัดให้ชัดเจนก่อน 
หลงัจากนัน้จึงจะสร้างข้อสอบหรือข้อความให้สอดคล้องกับท่ีนิยามไว้แล้วให้ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบ
ข้อสอบหรือข้อความแตล่ะข้อว่าสร้างตรงตามท่ีนิยามไว้หรือไม ่ถ้าสร้างได้ตรงตามท่ีนิยามไว้ก็แสดงว่า
แบบทดสอบมีความเท่ียงตรงตามเนือ้หาทางด้านความเท่ียงตรงเชิงพินิจ 
  (2) ความเที่ยงตรงเชิงเกณฑ์สัมพันธ์ (Criterion – Related Validity) หมายถึงคุณภาพ
ของเคร่ืองมือท่ีเอาผลการวดัของแบบทดสอบไปหาความสมัพนัธ์กบัเกณฑ์ท่ีต้องการ จําแนกได้ 2 ชนิด
คือ 
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   2.1 ความเท่ียงตรงเชิงสภาพ (Concurrent Validity) หมายถึง ความเท่ียงตรงท่ีเอา
ผลการวดัของแบบทดสอบท่ีสร้างขึน้ไปหาความสมัพนัธ์กบัเกณฑ์ในสภาพปัจจบุนั (ล้วน สายยศ; และ
อังคณา สายยศ. 2543: 251) โดยการคํานวณค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างแบบทดสอบ กับ
คะแนนเกณฑ์ จากเคร่ืองมืออ่ืนท่ีสามารถใช้บ่งบอกสถานภาพปัจจุบันของลักษณะท่ีมุ่งวัดนัน้ได้
เคร่ืองมือทัง้สองทําการวดัในเวลาเดียวกนั สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ในทางบวกท่ีสงู แสดงถึงคะแนนจาก
แบบสอบ สามารถใช้เป็นตวับง่ชีท่ี้ดีของสถานภาพของลกัษณะท่ีมุง่วดันัน้ (ศริิชยั กาญจนวาสี. 2544: 83) 
   2.2 ความเท่ียงตรงเชิงพยากรณ์ (Predictive Validity) หมายถึง ความเท่ียงตรงท่ี
ได้มาจากการเอาผลการวดัของแบบทดสอบท่ีสร้างขึน้ไปคํานวณหาความสมัพนัธ์กบัเกณฑ์ในอนาคต 
เพ่ือท่ีจะเอาผลการสอบไปพยากรณ์ผลความสําเร็จในอนาคต (ล้วน สายยศ; และองัคณา สายยศ. 
2543: 257) โดยคํานวณค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธ์ระหว่างคะแนนจากแบบทดสอบกับคะแนนจาก
เกณฑ์ จากเคร่ืองมือท่ีสามารถบ่งบอกผลสําเร็จของลกัษณะท่ีมุ่งวดัในอนาคต เน่ืองจากเคร่ืองมือทัง้
สองทําการวดัในเวลาตา่งกนั โดยแบบทดสอบท่ีสร้างทําการวดัในปัจจบุนั แตอี่กเคร่ืองมือหนึ่งต้องทิง้
ช่วงเวลาทําการวดัในเวลาตอ่มาเพ่ือให้ได้คะแนนเกณฑ์อนาคต (ศริิชยั กาญจนวาสี. 2544: 84)  
  (3) ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) หมายถึง การมองข้อคําถามของ
แบบวดัโครงสร้างหรือแนวคิดทฤษฎีใดจากผลการตอบข้อคําถามของแบบวดันัน้ ความเท่ียงตรงตาม
โครงสร้างพิจารณาผลการตอบว่าเป็นไปตามโครงสร้างท่ีกําหนดไว้หรือไม่ โดยพิจารณาจากสหสมัพนัธ์
ระหว่างข้อคําถามของแบบวดัฉบบันัน้กบัฉบบัอ่ืนท่ีพิสจูน์มาแล้ว ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างมี 4 แบบ 
ดงันี ้   
   3.1 วิธีหาสหสัมพันธ์ เป็นวิธีท่ีค่อนข้างง่าย เม่ือสร้างแบบวัดเสร็จแล้วก็ต้องหา
เคร่ืองมือมาตรฐานท่ีสร้างดีและวดัโครงสร้างเดียวกนั นํามาสอบกบักลุม่ตวัอยา่งเดียวกนั ทัง้สองฉบบั
แล้ว นําคะแนนสองกลุม่มาหาสหสมัพนัธ์กนั ถ้าสมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์มีนยัสําคญั ก็แสดงวา่ข้อสอบท่ี
สร้างขึน้มีโครงสร้างเดียวกบัข้อสอบมาตรฐาน นัน้คือ แบบวดัท่ีสร้างขึน้ มีความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง 
   3.2 การวิเคราะห์หลากคณุลกัษณะหลายวิธี (Multitrait – MultmethodsMTMM) เป็น
การวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรวิธีวดัต่างๆ กบัคณุลกัษณะ (Trait) ต่างๆ ในการวดัเป้าหมาย
อย่างหนึ่ง วิธีการวดันัน้แต่ละเป้าหมายอาจวดัได้หลายวิธี ขณะเดียวกนัในเป้าหมายเดียวกนัอาจแบ่ง
ออกเป็นการวดัหลายคณุลกัษณะ ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ จะได้เป็นค่า R หรือ ค่า r เกิดจาก
การหาค่าสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนัโปรดคัโมเมนต์ (Pearson Product Moment) ธรรมดาผลท่ีได้จาก
การวิเคราะห์แปลผล ได้ 3 อยา่ง คือ  
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    3.2.1 ความเช่ือมัน่ (Reliability) ดไูด้จากคา่สหสมัพนัธ์ในเส้นทแยงมมุคือคา่ (r) 
ซึง่เป็นผลมาจากใช้คณุลกัษณะเดียวกนั วิธีเดียวกนั (monotrait – monomethod MM) บางท่ีเรียกว่า 
reliability diagonals ซึง่ก็คือ ความเช่ือมัน่แบบสอบซํา้นัน่เอง 
    3.2.2 ความเท่ียงตรงเชิงเหมือน (Convergent Validity) เป็นการวดัในคณุลกัษณะ
เดียวกนัด้วยแบบวดัชนิดเดียวกนั หรือต่างชนิด จะมีคา่สหสมัพนัธ์กนัสงู ค่าความเท่ียงตรงเชิงเหมือน
เป็นผลมาจากค่าสหสมัพนัธ์ภายในท่ีเกิดจากคณุลกัษณะเดียวกนั แต่ใช้วิธี (แบบทดสอบ) ต่างกนั 
(Same traits using different methods)    
    3.2.3 ความเท่ียงตรงเชิงจําแนก (Discriminant Validity) เป็นการวดัในลกัษณะ
ท่ีตา่งกนัด้วยแบบวดัชนิดเดียวกนัหรือตา่งชนิดกนั จะมีคา่สหสมัพนัธ์กนัต่ํา คา่ความเท่ียงตรงเชิงจํานวน
เป็นผลมาจากค่าสหสมัพนัธ์ภายในที่เกิดจากคณุลกัษณะต่างกนัและใช้วิธีต่างกนั (different traits 
using different methods) หรืออาจเกิดจากคณุลกัษณะตา่งกนัและใช้วธีิเหมือนกนัก็ได้ คา่สหสมัพนัธ์
จะน้อย เพราะสิ่งท่ีต่างกนัไปหาค่าสหสมัพนัธ์กนัย่อมไม่เก่ียวข้องกนัถ้าแบบวดัคณุลกัษณะตา่งกนัไป
สมัพนัธ์กนัก็แปลวา่แบง่แยกหรือจําแนกไมไ่ด้ 
   3.3 วิธีเปรียบเทียบกลุ่มรู้ชดั (Known Groups Technique) เคร่ืองมือวดัที่ดีต้อง
จําแนกสิ่งท่ีต้องการวดัได้เด่นชดั ระหว่างกลุ่มท่ีมีคณุลกัษณะนัน้อยู่มากอย่างชดัเจน และกลุ่มท่ีไม่มี
คณุลกัษณะนัน้อยู่เลย หรือมีอยู่น้อยมากอย่างชดัเจน การหาความเท่ียงตรงแบบนีต้้องนิยามสิ่งท่ีวดั
ให้ชัดเจน แล้วเลือกวิธีเขียนข้อสอบเพื่อวดัสิ่งนัน้หรือคุณลกัษณะนัน้ แล้วตรวจสอบข้อคําถามหรือ
ข้อความให้ดีก่อนว่าใช้ได้จากนัน้ จึงเลือกกลุม่ตวัอย่างท่ีมีพฤติกรรมหรือคณุลกัษณะนัน้สงูหรือมีมาก 
อีกกลุ่มหนึ่งเป็นกลุ่มท่ีมีพฤติกรรมหรือคณุลกัษณะนัน้อยู่มากน้อย สดุท้ายจึงนําเคร่ืองมือวดัไปสอบ
วดักบักลุม่ทัง้สอง ถ้าตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญัก็ถือวา่เคร่ืองมือท่ีสร้างขึน้มีความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง 
(ล้วน สายยศ; และองัคณา สายยศ. 2543: 318-324)  
   3.4 การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) ยึดหลกัการท่ีว่า ตวัแปรหรือข้อมลู
ตา่งๆ มีความสมัพนัธ์กนันัน้ เน่ืองมาจากตวัแปรต่างๆ เหลา่นี ้มีองค์ประกอบร่วมกนั (Common Factor) 
สงัเกตได้จากการจดักลุ่มของตวัแปรหรือคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปร การจบักลุม่ของตวัแปร
ซึ่งเกิดขึน้จากความสมัพันธ์ระหว่างกันของตวัแปรทําให้ทราบถึงโครงสร้างและแบบแผนของข้อมูล   
ทําให้หาองค์ประกอบร่วมของตวัแปรได้ และสามารถหานํา้หนกัองค์ประกอบ (Factor Loading) ของ
ตวัแปรแต่ละตวัได้ซึง่ค่านํา้หนกัองค์ประกอบนีส้ามารถอธิบายถึงความแปรปรวนระหว่างตวัแปรกบั
องค์ประกอบนัน้อนัแสดงถึงขนาด (Magnitude) ของความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรกบัตวัประกอบ     
(ส.วาสนา ประวาลพฤกษ์. ม.ป.ป: 11) อาจกล่าวได้ว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเป็นการพิสจูน์ว่า 
ข้อสอบแตล่ะข้อเม่ือสอบแล้วจะมีข้อมลูทางตวัเลขยืนยนัได้ไหมว่า วดัคณุลกัษณะใด วดัคณุลกัษณะ
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เดียวกนั หรือวดัก่ีคณุลกัษณะ เป็นไปตามการวดัคณุลกัษณะ เม่ือเขียนข้อสอบตัง้แตแ่รกไม ่เพ่ือพิสจูน์
โครงสร้างของข้อสอบว่าเป็นแบบใด เป็นไปตามโครงสร้างหรือทฤษฏีท่ีตัง้ไว้หรือไม ่(ล้วน สายยศ; และ
องัคณา สายยศ. 2543: 325) หรือการท่ีผู้วิจยัต้องการทราบวา่เคร่ืองมือหรือเทคนิคท่ีใช้ในการวดัสิง่ตา่งๆ 
จะเป็นเคร่ืองมือสร้างเองหรือขอใช้จากคนอ่ืนก็ตาม วดัอะไรร่วมกนับ้าง (มีองค์ประกอบอะไรบ้าง) หรือ
การที่ผู้ วิจยัสร้างเคร่ืองมือวดัตามทฤษฏีหรือแนวคิดอย่างหนึ่งต้องการทราบว่าเมื่อนํามาใช้จริงจะ
ปรากฎผลตรงตามทฤษฏีหรือแนวคดินัน้หรือไม ่ก็นําเอาเคร่ืองมือหรือเทคนิคนัน้ ไปใช้วดักบักลุม่ตวัอยา่ง
ของประชากรที่ผู้ วิจัยสนใจศึกษา แล้วนําเอาผลการวดัมาวิเคราะห์ด้วยเทคนิคของการวิเคราะห์
องค์ประกอบ ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบจะปรากฏคา่ท่ีสําคญั คือ สดัสว่นของความแปรปรวนแตล่ะ
ตวัท่ีอธิบายองค์ประกอบ(Communality) ซึ่งเขียนแทนด้วย h2ซึ่งเป็นค่าความแปรปรวนท่ีแต่ละด้าน
แบง่ให้กบัแตล่ะองค์ประกอบ เป็นสว่นท่ีชีถ้ึงว่าองค์ประกอบนัน้ร่วมกบัตวัอ่ืนมากน้อยเพียงใด ค่าไอเกน 
(Eigenvalue) เป็นผลรวมกําลงัสองของสมัประสทิธ์ิขององค์ประกอบร่วมในแตล่ะองค์ประกอบ ซึง่ต้อง
มีค่าไม่ต่ํากว่า 1 จงึถือว่าเป็นองค์ประกอบหนึ่งๆ ท่ีแท้จริง ค่านํา้หนกัองค์ประกอบ (Factor Loading) 
เป็นค่านํา้หนกัในแตล่ะองค์ประกอบท่ีแต่ละด้านวดัในองค์ประกอบนัน้ (บญุชม ศรีสะอาด. 2538: 160-
161) 
 
 2.3 ค่าความเช่ือม่ัน 
 มีนกัศกึษาหลายท่านได้ให้ความหมายของ ความเช่ือมัน่ ไว้ดงันี ้
 อนาสตาซี่ (Anastasi. 1988: 109) กล่าวว่า ความเช่ือมัน่ หมายถึงความคงท่ีของคะแนนท่ี
ได้จากการทดสอบกบัคนกลุม่เดียวกนัสองครัง้ด้วยแบบทดสอบเดิมในเวลาท่ีตา่งกนั หรือทดสอบกลุ่ม
เดียวกนัด้วยข้อสอบตา่งชดุท่ีมีข้อสอบเทียบเท่ากนัหรือภายใต้สภาพการสอบท่ีแตกตา่งกนั 
 กรอนลนัด์ (Gronlund. 1976: 65) กล่าวว่า ความเช่ือมัน่เป็นความคงท่ีของคะแนนท่ีได้จาก
การสอบบคุคลเดียวกนัแตต่า่งเวลาและโอกาสกนั  
 ล้วน สายยศ และองัคณา สายยศ (2543: 29) กล่าวว่า ความเช่ือมัน่ของแบบวดั เป็นความ
คงท่ีของคะแนนท่ีได้จากการสอบนกัเรียนคนเดียวกนัหลายครัง้ ในแบบทดสอบชดุเดมิ 
 ศริิชยั กาญจนวาสี (2544: 43) กลา่ววา่ ความเช่ือมัน่ของแบบวดัเป็นความคงท่ีหรือความคง
เส้นคงวาของผลท่ีได้จากการวดัซํา้ ถ้าต้องการวดัสิ่งเดียวกนัหลายๆ ครัง้ ได้ค่าท่ีค่อนข้างคงเส้นคงวา
สงูขึน้ ถือวา่การวดัมีความเช่ือมัน่มากขึน้   
 จากความหมายของความเช่ือมั่นข้างต้น สรุปได้ว่า ความเช่ือมั่นหมายถึง แบบวัดท่ีเป็น
ความคงท่ีแน่นอน จากการทําเคร่ืองมือของกลุ่มตวัอย่าง มีความคงเส้นคงวาสงูและถูกต้องแน่นอน
จากผลของการวดั 
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   บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์ (2521: 278 – 300) ได้กล่าวถึงวิธีการหาสมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่
แบบทดสอบไว้ 2 แนวทางดงันี ้ 
  1. แบบสมัประสิทธ์ิความคงตวั (Coefficient of stability) เป็นวิธีการคํานวณสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ระหว่างคะแนนสองชดุ ซึง่ได้จากแบบทดสอบคนละฉบบัหรือฉบบัเดียวกนัแตเ่ป็นการสอบ
ตา่งเวลากนั ซึง่จําแนกเป็น 2 วิธี 
   1.1 วิธีสอบซํา้ (Test-Retest Method) วิธีนีจ้ะหาสัมประสิทธ์ิของความคงตัวของ
คะแนนท่ีได้จากการสอบนกัศกึษากลุม่เดียวกนัสองครัง้ โดยทิง้ช่วงเวลาให้ห่างกนัพอประมาณ แล้วนํา
คะแนนท่ีสอบวดัแตล่ะครัง้มาคํานวณหาคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์โดยใช้สตูรของเพียร์สนั 
   1.2 วิธีคู่ขนาน (Parallel Forms Method) วิธีการนีเ้ป็นการคํานวณสมัประสิทธ์ิของ
ความเหมือน (Coefficient of equivalence) ของคะแนนการทดสอบตัง้แต่สองฉบบั การประมาณค่า
ตามวิธีนีอ้าศยัแนวคิดท่ีว่าแบบทดสอบท่ีสร้างทัง้สองฉบบัจะเป็นตวัแทนของคณุลกัษณะท่ีต้องการวดั 
แล้วนําแบบทดสอบทัง้สองฉบบัไปทดสอบกบันกัเรียนกลุม่เดียวกนัแล้วนําคะแนนท่ีได้จากการทดสอบ 
มาคํานวณหาคา่สมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์โดยใช้สตูรของเพียร์สนั 
  2. แบบสัมประสิทธ์ิของความสอดคล้องภายใน (Coefficient of Internal – Consistency) 
แนวคิดของวิธีนีกํ้าหนดว่า แบบทดสอบท่ีดีจะต้องมีเอกภาพในการวดั กลา่วคือ สว่นย่อยของแบบทดสอบ
ฉบบัหนึ่งๆ จะต้องมีความสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนั เพ่ือให้เกิดความเป็นเอกพนัธ์ในการท่ีจะวดัคณุลกัษณะ
หนึ่งๆ สมัประสิทธ์ิของความสอดคล้องภายในนี ้หมายความว่าข้อคําถามแต่ละข้อหรือส่วนย่อยจะมี
ความเสมอเหมือนกนัทกุข้อหรือทกุสว่น แบง่ออกเป็น 
   2.1 วิธีแบ่งคร่ึงแบบทดสอบ (Split-Half Method) วิธีนีจ้ะนําแบบทดสอบไปทดสอบ
กบันกัเรียนกลุม่หนึ่งแล้วจึงแบง่แบบทดสอบออกเป็น 2 ส่วนเท่าๆ กนัโดยให้ทัง้สองสว่นมีคําถามคล้ายคลงึ
กนัและความยากง่ายของแต่ละข้อคําถามของทัง้สองส่วนมีค่าเท่าๆ กนัโดยอาจจะแบ่งออกเป็นข้อคู ่
ข้อค่ี (ล้วน สายยศ; และอังคณา สายยศ. 2543: 254) ระหว่างคะแนนข้อคู่กับข้อค่ี โดยใช้สูตรของ
เพียร์สนัจากนัน้ จงึวิเคราะห์หาสมัประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ โดยใช้สตูรปรับขยายของสเปียร์แมน-บราวน์, 
ฮอสต์ หรือ รูลอน เป็นต้น 
   2.2 วิธีวิเคราะห์ส่วนย่อย เน่ืองจากวิธีแบ่งคร่ึงแบบทดสอบ ไม่สามารถคํานวณค่า
ความสอดคล้องได้อย่างแท้จริงเพราะการแบ่งคร่ึงแบบทดสอบนัน้ลกัษณะของความเช่ือมั่นจะเป็น
ความเสมอเหมือนระหว่างคะแนนข้อคู่กบัข้อค่ีมากกว่า จึงมีผู้คิดค้นวิธีวิเคราะห์คะแนนแบบทดสอบ
จากส่วนย่อยต่างๆ โดยจําแนกรายข้อ จะได้ค่าความเช่ือมั่น ซึ่งเป็นค่าความสอดคล้องภายในของ
แบบทดสอบอย่างแท้จริง (บุญเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์. 2545: 122-139) วิธีนีจ้ะใช้แบบทดสอบฉบบั
เดียวกัน ไปทดสอบกับนักศึกษากลุ่มเดียวกัน แล้วนําคะแนนท่ีได้จากการทดสอบมาแบ่งเป็นส่วนๆ 
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โดยทั่วไปนิยมแบ่งเป็นสองส่วนกับแบ่งเป็นหลายส่วน และส่วนท่ีแบ่งภายในแต่ละส่วนอาจมีระดบั
คู่ขนานต่างกัน 3 แบบคือ แบบมาตรฐานเดิม แบบคะแนนจริงสมมูล และแบบคะแนนจริงสมัพันธ์
วิธีการหาความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือวดัจากการแบง่สว่นในฉบบั มีดงันี ้
   (1)  วิธีแบง่สองสว่น 
    (1.1) วิธีแบ่งสองส่วน กรณีส่วนย่อยมีความคู่ขนานแบบมาตรฐานเดิมใช้สตูรส
เปียร์แมน-บราวน์(Spearman-Brown) ซึง่เป็นสตูรเฉพาะสองส่วน โดยต้องหาความเท่ียงตรงคร่ึงฉบบั
ด้วยสูตรสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธ์แบบเพียร์สนั (Pearson Product Moment) ก่อนแล้วจึงนําค่าความ
เช่ือมัน่คร่ึงฉบบั มาปรับขยายให้เป็นความเช่ือมัน่ทัง้ฉบบั โดยใช้สตูรปรับขยายของสเปียร์แมน-บราวน์ 
(Spearman-Brow) 
    (1.2) วิธีแบ่งสองส่วน กรณีส่วนย่อยมีความคู่ขนานแบบคะแนนจริงสมมลู หา
ความเช่ือมัน่ได้จากจากสตูรของรูลอน (Rulon) สตูรของฟลานาแกน (Flanagan) และสตูรของกตัต์แมน 
(Guttman) 
    (1.3) วิธีแบง่สองสว่น กรณีสว่นยอ่ยมีความคูข่นานแบบคะแนนจริงสมัพนัธ์การ
หาคา่ความเช่ือมัน่อาจพิจารณาจากความยาวของเคร่ืองมือวดั 
     - เม่ือใช้จํานวนข้อเป็นตวักําหนดความยาวของเคร่ืองมือวดั คํานวณได้
จากสตูรของราช ู(Raju) 
     -  เม่ือใช้ผลการสอบจริงเป็นตวัชีบ้อกความยาวของเคร่ืองมือวดัคํานวณ
ได้จากสตูรของ เฟลต์-ราช ู(Feldt-Raju)  
   (2) วิธีแบง่หลายสว่น 
    (2.1) วิธีแบ่งหลายสว่น กรณีส่วนย่อยมีความคู่ขนานแบบมาตรฐานเดิมใช้สตูร
ของสเปียร์แมน-บราวน์ (Spearman-Brown) 
    (2.2) วิธีแบ่งหลายสว่น กรณีส่วนย่อยมีความคูข่นานแบบคะแนนจริงสมมลูถ้า
สว่นยอ่ยของเคร่ืองมือวดัแบง่เป็นหลานสว่น แยกพิจารณาได้ 2 กรณี ดงันี ้
     - ถ้าเคร่ืองมือวดัให้คะแนนสองค่าเช่น แบบทดสอบเลือกตอบแบบทดสอบ
ถกูผิด ตอบถกูได้ 1 ตอบผิดได้ 0 คะแนน หรือแบบสอบถามบางเร่ืองให้เลือกตอบว่าใช่ หรือ ไม่ใช่ ถ้า
ใช่ ให้ 1 คะแนน(ล้วน สายยศ; และองัคณา สายยศ. 2543: 215) การหาความเช่ือมัน่โดยวิธีนี ้จะต้อง
มีลกัษณะวดัองค์ประกอบรวมกนั การหาคา่ความเช่ือมัน่คํานวณได้จากสตูรของคเูดอร์-ริชาร์ดสนั จาก
สตูร KR-20 และ KR-21 
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     - ถ้าเคร่ืองมือวดัให้คะแนนหลายค่า เช่น มาตรประเมิน(Rating Scale) 
ให้คะแนนหลายค่า เม่ือข้อความท่ีตรงตามลักษณะของผู้ ตอบจากน้อยท่ีสุดไปหามากท่ีสุดจะได้
คะแนนเป็น 1,2,3,4 และ 5 หรือแบบทดสอบอตันัยฉบบัหนึ่งมีคําถาม 5 ข้อแต่ละข้อคะแนนเต็ม 10 
คะแนน ดงันัน้ แตล่ะข้อสามารถให้คะแนนหลายคา่ ตัง้แต ่0 คะแนน การหาคา่ความเช่ือมัน่คํานวณได้
จากสตูร สมัประสทิธ์ิแอลฟ่า 
    (2.3) วิธีแบ่งหลายส่วน กรณีส่วนย่อยมีความคู่ขนานแบบคะแนนจริงสมัพนัธ์ 
แยกพิจารณาได้ 3 กรณี ดงันี ้
     -  เม่ือใช้จํานวนข้อเป็นตวักําหนดความยาวของเคร่ืองมือวดั โดยแบง่สว่น
เคร่ืองมือวัดเท่ากับจํานวนข้อ และให้คะแนนเป็นสองค่า คือ ตอบถูกได้ 1 ตอบผิดได้ 0 สามารถ

คํานวณจากสตูรสมัประสทิธ์ิ   (Coefficient ) ของบญุเชิด ภิญโญอนนัตพงษ์ 
     - เม่ือใช้จํานวนข้อเป็นตวักําหนดความยาวของเคร่ืองมือวดั คํานวณได้

จากสูตร สัมประสิทธ์ิเบต้าเค (Coefficient - ) ของราชู ใช้หาความเช่ือมั่นเม่ือแบ่งเคร่ืองมือวัด
ออกเป็นหลายๆ สว่น แตล่ะสว่นมีจํานวนข้อ หรือ ความยาวไมเ่ท่ากนั ถ้าความยาวแตล่ะสว่นมีจํานวน
ข้อเท่ากนัแล้ว คา่สมัประสทิธ์ิเบต้าเคจะเท่ากบัสมัประสทิธ์ิแอลฟ่า 
     - เม่ือใช้ผลการสอบจริงเป็นตวัชีบ้อกความยาวของเคร่ืองมือวดั หรือไม่
ทราบความยาว คํานวณได้จากสตูรของเฟลตต์-ราช ู(Feldt – Raju) 
 ในการวิจัยในครัง้นี  ้การสร้างแบบวัดคุณลักษณะผู้ประกอบการมีองค์ประกอบหลาย
องค์ประกอบผู้วิจยัจึงเลือกใช้การหาคา่ความเช่ือมัน่ของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการโดยใช้สตูร
สมัประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาค(Cronbach’s Alpha Coefficient) 
 
3. งานวจิัยที่เก่ียวข้อง 
 3.1 งานวิจัยในประเทศที่เก่ียวข้องกับผู้ประกอบการ  
 วรพจน์ศีรวงษ์คล (สิริลกัษณ์ หาญวฒันานุกุล. 2543: 7-8; อ้างอิงจาก วรพจน์ ศรีวงษ์ดล. 
2539: 37-44) ศกึษาคณุลกัษณะความเป็นผู้ประกอบการ พบวา่ ผู้ประกอบการท่ีประสบความสําเร็จมี
คณุลกัษณะ ดงันี ้
  1. บดิามารดา เป็นชาวตา่งชาต ิหรือตนเองเป็นชาวตา่งชาต ิ
  2. มีแรงบนัดาลใจต้องการความสําเร็จในชีวิต 
  3. มีโอกาสทางธุรกิจ 
  4. สามารถปรับตวัได้ดีตามโอกาสทางเศรษฐกิจ 
  5. มีความเข้าใจความต้องการของลกูค้าและเข้าใจลกูจ้าง 
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  6. มองอนาคตอยา่งสดใส 
  7. ใช้สิง่แวดล้อมให้เป็นประโยชน์ 
  8. มีการตัง้เป้าหมายของชีวิตและมีการวางแผนอยา่งเป็นระบบ 
 วฒุิชยั เหมาะใจ (2550: 124 – 125) ศกึษาคณุลกัษณะของผู้ประกอบการธุรกิจคอมพิวเตอร์ 
ประกอบท่ีมีผลต่อความสําเร็จ ผลการวิจัยพบว่า คุณลกัษณะของผู้ประกอบการธุรกิจคอมพิวเตอร์
ประกอบมีความสมัพนัธ์กบัการประเมินความสําเร็จของธุรกิจอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
ผู้ ประกอบการธุรกิจคอมพิวเตอร์ประกอบท่ีมีคุณลักษณะผู้ ประกอบการ ด้านมนุษย์สัมพันธ์           
การจัดการความล้มเหลว แรงจูงใจ การแสวงหาโอกาส ความซ่ือสตัย์สุจริต มีความสมัพันธ์กับการ
ประเมินความสําเร็จของธุรกิจ 
 ฝนทิพย์ ฆารไสว (2555: 39-40) ศึกษาการเป็นผู้ประกอบการ ผลการวิจยัพบว่า คณุลกัษณะ
ของผู้ประกอบการท่ีมีความสมัพนัธ์กบัความสําเร็จของผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรม อย่างมีนยัสําคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซึ่งคณุลกัษณะของผู้ประกอบการทัง้ 9 องค์ประกอบ คือด้านความเป็นตวัของ
ตวัเอง ด้านความใฝ่ใจในความสําเร็จ ด้านความมีนวตักรรม ด้านความมุ่งมัน่อดทน ด้านความคิด
สร้างสรรค ด้านความกล้าเส่ียง ด้านความมัน่ใจในตนเอง ด้านการตอบสนองกบัปัญหาอย่างทนัทีทนัใด 
และด้านความรับผิดชอบ มีความสมัพนัธ์กับความสําเร็จในการประกอบธุรกิจโรงแรม ในจังหวดั
ภาคเหนือตอนลา่งมีนยัสําคญัทางสถิตท่ีิระดบั 0.05 
 สมแก้ว รุ่งเลศิเกรียงไกร (2550: 25 -26) ศกึษาคณุลกัษณะผู้ประกอบการท่ีประสบความสําเร็จ
ในภาคใต้ ภาคบริการ ผลการศกึษาพบว่า ผู้ประกอบการสว่นใหญ่ในภาคธุรกิจบริการ มีลกัษณะวิสาหกิจ
เป็นแบบเจ้าของคนเดียวมีระยะเวลาดําเนินธุรกิจ 6- 10 ปี ผลการดําเนินงานในช่วงท่ีผ่านมา มุ่งเน้น
ลกูค้าเดิม ผลกําไรต่อเน่ือง การแสวงหาแหลง่เงิน และการควบคมุภายใน ผู้ประกอบการมีอายอุยู่ในช่วง 
31 - 40ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี เป็นชายนบัถือศาสนาพุทธ มีสถานภาพสมรส เร่ิมทําธุรกิจ
ของตนเองระหวา่งช่วงอาย ุ20 -30 ปีมีประสบการณ์ก่อนทําธุรกิจของตนเอง 1- 3 ปี มีประสบการณ์ใน
การทําธุรกิจของตนเองมากว่า 10 ปี ไม่เคยประสบความล้มเหลวในการทํางาน เป็นบตุรคนกลาง และ
มีเหตผุลในการประกอบธุรกิจ เพ่ือต้องการเป็นอิสระและบริหารงานเอง ในการศกึษาถึงปัจจยัตา่ง ๆ ท่ี
อธิบายถึงความสมัพนัธ์ของลกัษณะวิสาหกิจ ลกัษณะผู้ประกอบการ คุณลกัษณะผู้ประกอบการ 
ประกอบด้วยเกณฑ์การประเมิน 6 ลกัษณะ คือ ภาวะผู้ นํา มนุษย์สมัพนัธ์ การจัดการ ความเสี่ยง 
เป้าหมาย ลกัษณะพืน้ฐาน และความสามารถทางการจดัการ   
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 3.2 งานวิจัยต่างประเทศที่เก่ียวข้องกับผู้ประกอบการ 

 ลินซี่ (Lindsey. 1999: 3359) ได้สํารวจการเป็นผู้ประกอบการในด้านบุคลิกภาพความเป็น

ผู้ประกอบการของนกัศกึษาพยาบาลในมลรัฐเท็กซสั โดยใช้แบบประเมิน MBTI (The Myers- Briggs 

Type Indicator) การศกึษาครัง้นี ้เพ่ือต้องการศกึษาว่าสาเหตนุกัศกึษาพยาบาลฝึกหดัในมลรัฐเท็กซสั

ท่ีไม่พยายามเข้าไปประกอบอาชีพธุรกิจสว่นตวั โดยจดุมุง่หมายของการศกึษาเพ่ือต้องการศกึษาวา่ถ้า

นักศึกษาพยาบาลฝึกหัดมีคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการก็จะสามารถเป็นผู้ประกอบการท่ี

ประสบความสําเร็จได้ แตผ่ลการศกึษาครัง้นีใ้ห้ผลในทางตรงกนัข้าม แสดงวา่นกัศกึษาพยาบาลฝึกหดั

ยงัไม่ค่อยมีคุณลกัษณะความเป็นผู้ประกอบการเท่าท่ีควร เม่ือใช้แบบประเมินเอ็มบีทีไอเข้าไปวดั ซึ่ง

แตกต่างจากการอธิบายในการวิจัยครัง้ก่อนๆ ท่ีมองเห็นว่านักศึกษา มีคุณลักษณะของความเป็น

ผู้ประกอบการ 

 ลาแกรง (LaGrange. 1999: 3347) ศกึษาเปรียบเทียบภายนอก และภายในเก่ียวกบัความ

เป็นผู้ประกอบการในด้านบคุลิกภาพ การมุ่งอาชีพ การมุ่งหน้าท่ีการงาน และคณุภาพชีวิตการทํางาน 

โดยการศึกษาครัง้นีต้้องการศึกษาความแตกต่างกนัและความเหมือนกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ

ระหว่างคณุลกัษณะภายนอกกบัคณุลกัษณะภายในของความเป็นผู้ประกอบการ กลุ่มตวัอย่างจาก

บคุคลท่ีอยูใ่นอตุสาหกรรมก่อสร้างในประเทศแอฟริกาใต้ ผลการวิจยัพบว่า ถึงแม้วา่จะมีความแตกตา่งกนั

ระหว่างคณุลกัษณะความเป็นผู้ประกอบการภายในและภายนอก แต่ก็พบว่าความเป็นผู้ประกอบการ

สามารถมองเห็นได้ว่าจากโครงสร้างเดี่ยวไม่ใช่สองโครงสร้างแยกจากกนั โดยถือว่า โครงสร้างความ

เป็นผู้ประกอบการมีทัง้คณุลกัษณะจากภายนอกและภายใน 

 ชวั (Chau. 2000: 5217) ได้ศึกษาการกําหนดจิตใจแบบผู้ประกอบการเป็นการศึกษาเพื่อ

อธิบายคณุลกัษณะความเป็นผู้ประกอบการ การศึกษาครัง้นีใ้ช้เคร่ืองมือ คือแบบสํารวจบุคลิกภาพ    

5 องค์ประกอบ (The NEO Five – Factor Inventory) (NEO-FFI) เพ่ือกําหนดจิตใจแบบผู้ประกอบการ

จากการใช้แบบสอบถามจํานวน 3 ชดุ ได้แก่ 

1) อะไรท่ีมีอิทธิพลต่อการมีชีวิตจิตใจแบบผู้ ประกอบการ (จํานวนปีท่ีทําธุรกิจ 

จํานวนลกูจ้าง ฐานะการเงิน) 

2) ข้อมลูสว่นตวัอะไรท่ีมีอยูใ่นจิตใจแบบผู้ประกอบการ (อาย ุเชือ้ชาต ิการศกึษา เพศ) 

3) อิทธิพลอะไรทําให้มีข้อมลูสว่นตวัในจิตใจแบบผู้ประกอบการ 
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 จากแบบสอบถามทัง้ 3 ชดุ มี 7 อย่างท่ีแยกสมมติฐานแบบไม่มีทิศทาง และคําถามปลายเปิด
2 ชุด คือคุณลักษณะสําคัญของผู้ ประกอบการคืออะไร และนิยามอธิบายความสําเร็จได้อย่างไร 
สอบถามผู้ประกอบการจํานวน 51 คน โดยใช้แบบสํารวจบุคลิกภาพ  5 องค์ประกอบกับการสํารวจ
ข้อมูลส่วนตัวท่ีสัมพันธ์กับความสําเร็จ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  โดยการวิเคราะห์ความ
คลาดเคล่ือน และ Chi Squared การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพใช้การวิเคราะห์ ATLAS/it software 
มีสมมติฐาน 4 ข้อจาก 11 ข้อ ได้รับการสนับสนุน ผลท่ีมีนัยสําคญั พบว่า 1) เพศเป็นมาตรย่อยของ
ความคิดแบบผู้ประกอบการ 2) อายุท่ีเป็นตวับ่งชีค้วามสําเร็จจํานวนปีท่ีทําธุรกิจและจํานวนลูกค้า     
3) เชือ้ชาติและตวับ่งชีค้วามมัน่คงทางการเงิน 4) เพศของผู้ประกอบการและตงับ่งชีข้องจํานวนปีท่ี   
ทําธุรกิจ การนิยามผู้ประกอบการท่ีประสบความสําเร็จ วิเคราะห์โดยใช้บุคลิกภาพ 5 องค์ประกอบ 
รวมถึงการอภิปรายผลจากการวิเคราะห์คําถามปลายเปิดด้วย 
 สเปนเซอร์ (Spencer. 2002: 5920) ได้ศึกษาบทบาทของมิติทางบุคลิกภาพและความโน้ม
เอียงสู่อาชีพท่ีมีต่อรูปแบบความสนใจด้านการเป็นผู้ประกอบการ การศกึษาครัง้นีพ้บว่า ความตัง้ใจท่ี
จะเป็นผู้ ประกอบการเกิดจากการบูรณาการของลักษณะทางบุคลิกภาพความสามารถทางจิตใจ 
สมรรถทางจิตใจ สมรรถภาพของตนเอง ทางการประกอบการและด้านทั่วไป และความโน้มเอียงสู่
อาชีพการเป็นผู้ประกอบการ ตวัแบบทฤษฎีได้ตวัแปรจากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
การศึกษาเชิงประจกัษ์ พบว่า ตวัแบบทฤษฎีลกัษณะทางบุคลิกภาพ 5 องค์ประกอบและความโน้ม
เอียงสูอ่าชีพผู้ประกอบการ สําหรับความตัง้ใจท่ีจะเป็นผู้ประกอบการในกรณีนีค้วามโน้มเอียงสู่อาชีพ
ผู้ประกอบการกบัความตัง้ใจท่ีจะเป็นผู้ประกอบการ การศกึษาได้รวมสามกลุม่ตวัอย่างท่ีเป็นอิสระเข้า
ด้วยกนั โดยมีนกัศึกษามหาวิทยาลยัรวมทัง้หมด 833 คน กลุ่มตวัอย่างประกอบด้วยบณัฑิตปริญญา
ตรีทางธุรกิจ นกัศกึษาปริญญาโทด้านบริหารธุรกิจ และนกัศกึษาท่ีอยู่ระหว่างขัน้ตอนการตดัสินใจเข้า
สูอ่าชีพ เคร่ืองมือในการเก็บข้อมลู คือแบบสอบถามแบบรายงานด้วยตนเองในฐานข้อมลูอินเทอร์เน็ต
ผลการศกึษาครัง้นีบ้ง่ชีว้่า คณุลกัษณะทางบคุลกิภาพเท่านัน้ท่ีมีโอกาสไปสูอ่าชีพผู้ประกอบการยืนยนั
อย่างมีนัยสําคัญโดยตรงกับความสนใจอาชีพผู้ประกอบการ ดงันัน้อิทธิพลท่ีเป็นตัวกลางของการ
ตอบสนองเก่ียวกบัผลประโยชน์บนสมัพนัธภาพของแรงจงูใจ เข้าสูอ่าชีพผู้ประกอบการและความตัง้ใจ
เข้าสูอ่าชีพผู้ประกอบการได้รับการสนบัสนนุยืนยนัช่องทางโอกาสก็แสดงถึงอิทธิพลท่ีเป็นตวักลางของ
ความสนใจอาชีพผู้ประกอบการ โดยความโน้มเอียงการตอบสนองความมีอิสระ ขณะท่ีความยตุิธรรม
แสดงถึงอิทธิพลท่ีเป็นตวักลางของความสนใจอาชีพผู้ประกอบการตลอดจนโครงสร้างแนวโน้มภายใน
ของการเข้าสูอ่าชีพผู้ประกอบการ 
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 จากการศึกษางานวิจัยท่ีเก่ียวทัง้ในประเทศและต่างประเทศสรุปได้ว่า คุณลักษณะ
ผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ สามารถสร้างแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการอีก
ทัง้งานวิจัยส่วนมากท่ีพบเป็นงานวิจัยเน้นการศึกษาปัจจัยหรือตัวแปรท่ีส่งผลต่อคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการ    ส่วนงานวิจัยท่ีเน้นการสร้างแบบวัดและการหาคุณภาพของแบบวัดคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจพบว่ายงัมีน้อย ดงันัน้ผู้วิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะสร้าง
แบบวัดคุณลักษณะผู้ประกอบการสําหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจชัน้ปีท่ี 4 เพ่ือท่ีจะได้แบบวัด
คุณลักษณะผู้ ประกอบการท่ีมีคุณภาพซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอนตลอดจนการจัด
กิจกรรมการศกึษาธุรกิจจําลองให้นกัศกึษานัน้ได้เกิดการทดลองการเป็นผู้ประกอบการ 

 
 
 



บทท่ี 3 
วธีิดาํเนินการวจิัย 

 
 ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ดําเนินการตามขัน้ตอนดงันี ้

1.  การกําหนดประชากรและการสุม่กลุม่ตวัอยา่ง 

2.  การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

3.  การเก็บรวบรวมข้อมลู 

4.  การจดักระทําและการวิเคราะห์ข้อมลู 

5.  สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 

การกาํหนดประชากรและการเลือกกลุ่มตวัอย่าง 
 ประชากร 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจชัน้ปีท่ี  4  ปีการศกึษา  2555  
จากมหาวิทยาลัยเอกชนในกรุงเทพมหานครประกอบด้วย 5 สาขาวิชา จํานวน 7 มหาวิทยาลัย           
และจํานวนนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 4 ทัง้หมด 1,215 คน ดงัแสดงในตาราง 1 
 
ตาราง 1 นกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจท่ีเป็นประชากรจําแนกตามมหาวิทยาลยัและสาขาวิชา  
 

 
ลําดบั
ท่ี 

 
ช่ือมหาวิทยาลยั 

สาขาวิชา
การตลาด 

สาขาวิชา 
การจดัการ 

สาขาวิชา 
การบญัชี 

สาขาวิชา  
การเงิน 

สาขาวิชา 
คอมพิวเตอร์ 

ธุรกิจ 

 
รวม 

1 
2 
3 
 

4 
 

5 
6 

มหาวิทยาลยักรุงเทพ 
มหาวิทยาลยัเกริก   
มหาวิทยาลยัเกษม
บณัฑิต   
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี  
มหานคร    
มหาวิทยาลยัศรีปทมุ 
มหาวิทยาลยัสยาม 

58 
23 
28 

 
25 

 
42 
34 

42 
18 
35 

 
22 

 
50 
32 

57 
25 
33 

 
19 

 
48 
37 

32 
17 
25 

 
18 

 
35 
27 

38 
15 
17 

 
21 

 
29 
22 

227 
98 
138 

 
105 

 
204 
152 
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ตาราง 1 (ตอ่) 
 

 
ลําดบั
ท่ี 

 
ช่ือมหาวิทยาลยั 

สาขาวิชา
การตลาด 

สาขาวิชา 
การจดัการ 

สาขาวิชา 
การบญัชี 

สาขาวิชา  
การเงิน 

สาขาวิชา 
คอมพิวเตอร์ 

ธุรกิจ 

 
รวม 

7 มหาวิทยาลยัหอการค้า
ไทย 

78 61 68 49 35 291 

 รวมทัง้สิน้ 7 มหาวิทยาลยั 288 260 287 203 177 1,215 

  
รวมนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 4     1,215 คน 
รวมนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 4 สาขาวิชาการตลาด   288 คน 
รวมนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 4 สาขาวิชาการจดัการ  260 คน 
รวมนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 4 สาขาวิชาการบญัชี   287 คน 
รวมนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 4 สาขาวิชาการเงิน   203 คน 
รวมนกัศกึษาชัน้ปีท่ี 4 สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกิจ  177 คน 
 

 
ท่ีมา: สํานกังานคณะกรรมการอดุมศกึษา. (2555, เมษายน). 

 

 กลุ่มตวัอย่าง 
  กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจชัน้ปีท่ี 4 ปีการศกึษา  
2555 ของมหาวิทยาลยัเอกชนจํานวน 3 มหาวิทยาลยั คือ มหาวิทยาลยัเกริก มหาวิทยาลยัสยาม และ
มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย ประกอบด้วย 5 สาขาวิชา จํานวน 363คนซึ่งเลือกมาโดยวิธีการสุ่มแบบ
แบง่กลุม่ (Cluster Random Sampling) โดยมีขัน้ตอนการเลือกตวัอยา่งดงันี ้ 
  จากขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยเปิดตารางของกลุ่มตวัอย่างของยามาเน่  (Yamane. 1974:  
1088)  ค่าเฉล่ียของประชากร มีระดบัความเช่ือมัน่ 95%  เม่ือยอมให้ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้ของ
การประมาณค่าเฉล่ียเกิดขึน้ในระดบั ±5% พบว่าขนาดกลุ่มตวัอย่าง จํานวน 296 คน โดยการเก็บ
แบบสอบถามครัง้ท่ี 1 จํานวน 65 ฉบบั และ โดยการเก็บแบบสอบถามครัง้ท่ี 2 จํานวน 298 ฉบบั ดงั
แสดงในตาราง 2 
 
 



 43 

ตาราง 2 นกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งจําแนกตามมหาวิทยาลยัและสาขาวิชา 
 

ช่ือมหาวิทยาลยั สาขาวิชา 
จํานวนนกัศกึษา 

ครัง้ท่ี 1 ครัง้ท่ี 2 
มหาวิทยาลยัเกริก การตลาด 

การจดัการ 
การบญัชี 
การเงิน 
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

14 
15 
18 
11 
7 

- 
- 
- 
- 
- 

 รวม 65 - 
มหาวิทยาลยัสยาม การตลาด 

การจดัการ 
การบญัชี 
การเงิน 
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

- 
- 
- 
- 
- 

29 
22 
32 
19 
17 

 รวม - 119 
มหาวิทยาลยัหอการค้าไทย การตลาด 

การจดัการ 
การบญัชี 
การเงิน 
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

- 
- 
- 
- 
- 

44 
42 
46 
21 
26 

 รวม - 179 
 รวมทัง้สิน้ 65 298 

 
การสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้เป็นแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะ
บริหารธุรกิจ ปีการศึกษา 2555 จากมหาวิทยาลยัเอกชนในกรุงเทพมหานคร ใช้แบบวดัแบบมาตราส่วน
ประมาณคา่ (Rating Scale) 5 ระดบั และหาคณุภาพของเคร่ืองมือโดยการหาคา่อํานาจจําแนก ความ
เท่ียงตรง และความเช่ือมัน่ซึ่งครอบคลุมองค์ประกอบคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 11 ด้านดงันี ้ด้าน
พนัธะ ความมุ่งมัน่ และความพยายามด้านความต้องการความสําเร็จและการเติบโตด้านเน้นท่ีโอกาส
และเป้าหมายด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบด้านการแก้ไขปัญหาอยา่งไมย่น่ยอ่ด้านความสมจริง
และมีอารมณ์ขนั ด้านค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบั ด้านอํานาจภายในตน ด้านคิดพิจารณาเก่ียวกับ
ความเสี่ยง ด้านความต้องการสถานภาพและด้านยดึถือหลกัคณุธรรมและมีความน่าเช่ือถือ 
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วธีิดาํเนินการสร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 
 
 ในการสร้างแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ ผู้วิจยัได้ดําเนินการตามลําดบัขัน้ตอนดงันี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

       

 

 

ผา่นเกณฑ์ 
 

 

 

    

     
    ผา่นเกณฑ์  

  

  

 
 

ภาพประกอบ 2 ลําดบัขัน้ตอนการสร้างและหาคณุภาพแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 

กําหนดจดุมุง่หมายในการสร้างแบบวดั 

ศกึษาแนวคิด ทฤษฏี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

กําหนดนิยามปฏิบติัการและการวางแผนการสร้างข้อความ 

เขียนข้อความตามนิยามปฏิบติัการ 

ตรวจสอบความสอดคล้องตามนิยาม และความสมบรูณ์ของข้อความ 

ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงพินิจโดยผู้ เช่ียวชาญ 

ทดลองใช้ครัง้ท่ี 1 เพ่ือวิเคราะห์คณุภาพรายข้อด้านอํานาจจําแนก 

ทดลองใช้ครัง้ท่ี 2 เพ่ือวิเคราะห์คา่อํานาจจําแนก และความเช่ือมัน่ 

จดัพิมพ์เป็นรูปเลม่ 

คดัเลือกข้อความ   
จากคา่IOC 

คดัเลือกข้อคําถามท่ีมีคา่
อํานาจจําแนก ≥0.2 
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 การสร้างแบบวัดคุณลักษณะผู้ ประกอบการผู้ วิจัยดําเนินการตามขัน้ตอนดัง้ นี  ้
 1. กําหนดจดุมุง่หมายในการสร้างแบบวดั 
  1.1 เพ่ือสร้างแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการของนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ  
  1.2 เพ่ือตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการท่ีสร้างขึน้ 
   1.2.1  ด้านคา่อํานาจจําแนก 
   1.2.2  ด้านความเท่ียงตรง 
   1.2.3  ด้านความเช่ือมัน่ 
 2. ศึกษานิยาม ทฤษฎี วิธีการสร้างจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการทัง้ 11 ด้านคือ ด้านพนัธะ ความมุ่งมัน่และความพยายาม ด้านความต้องการความสําเร็จ
และการเตบิโตด้านเน้นท่ีโอกาสและเป้าหมายด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบด้านการแก้ไขปัญหา
อย่างไม่ย่นย่อด้านความสมจริงและมีอารมณ์ขนัด้านค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบัด้านอํานาจภายใน
ตน ด้านคิดพิจารณาเก่ียวกับความเสี่ยง ด้านความต้องการสถานภาพและด้านยึดถือหลกัคณุธรรม
และมีความน่าเช่ือถือ 
 3. เขียนนิยามปฏิบตัิการของคณุลกัษณะผู้ประกอบการท่ีต้องการวดัซึง่สรุปจากนิยามและ
คณุลกัษณะผู้ประกอบการจากค้นคว้าเอกสารตา่งๆ 
 4. เขียนข้อคําถามให้สอดคล้องนิยามปฏิบตัิการของคุณลกัษณะผู้ประกอบการในแต่ละ
ด้าน โดยสร้างข้อคําถามตามรูปแบบมาตราส่วนประมาณค่า  5 ระดับ ให้ครอบคลุมคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการทัง้ 11 ด้าน จํานวน 150 ข้อ โดยให้เลือกตอบตามท่ีตรงระดบัความคิดเห็น ความรู้สึก 
หรือการกระทําของนกัศกึษา และการให้คะแนนของคณุลกัษณะผู้ประกอบการให้นํา้หนกัคะแนนเป็น
จริง คอ่นข้างจริง ไม่แน่ใจ คอ่นข้างไม่จริง และไม่จริง  แบ่งเป็นคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 11 ด้านคือ 
ด้านพันธะ ความมุ่งมั่น และความพยายามจํานวน 13 ข้อ ด้านความต้องการความสําเร็จและการ
เติบโตจํานวน 15 ข้อ ด้านเน้นท่ีโอกาสและเป้าหมายจํานวน 15 ข้อ ด้านความริเร่ิมและความ
รับผิดชอบจํานวน19 ข้อด้านการแก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อจํานวน 11 ข้อ ด้านความสมจริงและมี
อารมณ์ขันจํานวน 11 ข้อ ด้านค้นหาและใช้ข้อมูลป้อนกลับจํานวน 13 ข้อ ด้านอํานาจภายในตน
จํานวน11 ข้อด้านคิดพิจารณาเก่ียวกบัความเสี่ยงจํานวน 14 ข้อ ด้านความต้องการสถานภาพจํานวน 
17 ข้อ และด้านยดึถือหลกัคณุธรรมและมีความน่าเช่ือถือจํานวน 11 ข้อ 
 5.  ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือเบือ้งต้นของแบบคุณลกัษณะผู้ประกอบการ ด้านความ
เท่ียงตรงตามเนือ้หา (Content Validity) โดยผู้ เช่ียวชาญจํานวน  5 ท่าน เพ่ือพิจารณาความสอดคล้อง
ของข้อคําถามและนิยามท่ีกําหนดไว้ รวมถึงความถกูต้องเหมาะสมของการใช้ภาษาและรูปแบบของ
แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ แล้วนําไปหาคา่ดชันีความสอดคล้องตัง้แต ่0.60 ขึน้ไป ซึง่พบว่าคา่
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IOC ของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการมีค่าระหว่าง(-0.20) ถึง 1.00 จึงได้มีการปรับปรุงตาม
คําแนะนําของผู้ เช่ียวชาญ โดยพบว่าแบบวดัทัง้ฉบบัมีทัง้หมด120 ข้อ โดยจําแนกเป็น 1)ด้านพนัธะ 
ความมุ่งมัน่ และความพยายามจํานวน 12 ข้อ 2)ด้านความต้องการความสําเร็จและการเตบิโตจํานวน 
8 ข้อ 3)ด้านเน้นท่ีโอกาสและเป้าหมายจํานวน 12 ข้อ  4)ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบจํานวน 
16 ข้อ 5)ด้านการแก้ไขปัญหาอยา่งไม่ย่นย่อจํานวน 8ข้อ  6)ด้านความสมจริงและมีอารมณ์ขนัจํานวน 
9 ข้อ 7)ด้านค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบัจํานวน 9 ข้อ  8)ด้านอํานาจภายในตนจํานวน 10 ข้อ  9)ด้าน
คิดพิจารณาเก่ียวกบัความเสี่ยงจํานวน 12 ข้อ 10)ด้านความต้องการสถานภาพจํานวน 14 ข้อและ 
11)ด้านยดึถือหลกัคณุธรรมและมีความน่าเช่ือถือจํานวน 10 ข้อ  
 6.  นําแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบไปทดลองใช้ครัง้ท่ี1กบันกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจชัน้ปีท่ี 4 
มหาวิทยาลยัเกริกจํานวนจํานวน 65 คน เก็บแบบวดัตรวจให้คะแนนจากนัน้นําผลการตอบแบบวดั
คณุลกัษณะผู้ประกอบการมาหาค่าอํานาจจําแนกเป็นรายข้อวิเคราะห์หาค่า Corrected Item Total 
Correlation ได้คา่อํานาจจําแนกของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ  1)ด้านพนัธะความมุ่งมัน่และ
ความพยายามมีค่าระหว่าง (-0.057) ถึง 0.580 2) ด้านความต้องการความสําเร็จและการเติบโตมีค่า 
ระหวา่ง 0.206 ถึง 0.474 3)ด้านเน้นท่ีโอกาสและเป้าหมายมีคา่ระหวา่ง 0.039 ถึง 0.539 4)ด้านความ
ริเร่ิมและความรับผิดชอบมีค่าระหว่าง(-0.255) ถึง 0.655 5)ด้านการแก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อมีค่า
ระหว่าง 0.123 ถึง 0.655 6)ด้านความสมจริงและมีอารมณ์ขนัมีค่าระหว่าง 0.099 ถึง 0.408  7)ด้าน
ค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบัมีคา่ระหว่าง 0.435 ถึง 0.644   8)ด้านอํานาจจากภายในตนมีคา่ระหว่าง
0.099 ถึง 0.566  9)ด้านคิดพิจารณาเก่ียวกบัความเส่ียงมีค่าระหว่าง 0.110 ถึง 0.395 10)ด้านความ
ต้องการสถานภาพมีค่าระหว่าง 0.035 ถึง 0.560 11)ด้านยึดถือหลกัคณุธรรมและมีความน่าเช่ือถือมี
คา่ระหว่าง 0.134 ถึง 0.606 แล้วพิจารณาคดัเลือกข้อความของแบบวดัท่ีมีค่าอํานาจจําแนกตัง้แต่ 0.20 
ขึน้ไป ได้ข้อความท่ีมีคา่อํานาจจําแนกแตล่ะด้านดงันี ้
  ค่าอํานาจจําแนกของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 1)ด้านพนัธะความมุ่งมัน่และ
ความพยายาม จํานวน 9 ข้อ  มีค่าระหว่าง 0.259 ถึง 0.5802)ด้านความต้องการความสําเร็จและการ
เติบโตจํานวน8 ข้อ มีคา่ระหว่าง 0.206 ถึง 0.474 3)ด้านเน้นท่ีโอกาสและเป้าหมายจํานวน10ข้อ มีค่า
ระหว่าง 0.250 ถึง 0.539 4)ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบจํานวน10ข้อมีค่าระหว่าง0.210 ถึง 
0.655 5)ด้านการแก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อจํานวน 7 ข้อ มีค่าระหว่าง 0.204 ถึง 0.655 6)ด้านความ
สมจริงและมีอารมณ์ขนัจํานวน 6 ข้อมีคา่ระหวา่ง 0.223 ถึง 0.408 7)ด้านค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบั
จํานวน10ข้อมีค่าระหว่าง 0.435 ถึง 0.644 8)ด้านอํานาจจากภายในตนจํานวน9 ข้อมีค่าระหว่าง 
0.322 ถึง 0.566 9)ด้านคิดพิจารณาเก่ียวกับความเส่ียงจํานวน11ข้อมีค่าระหว่าง 0.207 ถึง 0.395     
10)ด้านความต้องการสถานภาพ  จํานวน 12 ข้อ มีค่าระหว่าง0.230 ถึง 0.560 11)ด้านยึดถือหลัก
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คณุธรรมและมีความน่าเช่ือถือ จํานวน 9 ข้อมีคา่ระหว่าง 0.271 ถึง 0.606 หลงัจากนัน้ผู้วิจยัได้จดัทํา
เป็นแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการฉบบัใหมจํ่านวน 101 ข้อ  
 7. นําแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบไปทดลองใช้ครัง้ท่ี2กบันกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจชัน้ปีท่ี 4 
มหาวิทยาลยัสยามและมหาวิทยาลยัหอการค้าไทยจํานวน 298 คน เก็บแบบวดัตรวจให้คะแนน
จากนัน้นําผลการตอบแบบวดัคุณลกัษณะผู้ประกอบการมาหาค่าอํานาจจําแนกวิเคราะห์หาค่า
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ Corrected Item Total Correlation ได้คา่อํานาจจําแนกของแบบวดัคณุลกัษณะ
ผู้ประกอบการ 1)ด้านพนัธะความมุง่มัน่และความพยายามมีคา่ระหว่าง 0.163 ถึง 0.439 2)ด้านความ
ต้องการความสําเร็จและการเติบโตมีค่าระหว่าง 0.351 ถึง 0.457 3)ด้านเน้นท่ีโอกาสและเป้าหมาย       
มีค่าระหว่าง 0.197 ถึง 0.548 4)ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบมีค่าระหว่าง 0.190 ถึง 0.410           
5)ด้านการแก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อมีค่าระหว่าง 0.232 ถึง 0.583 6)ด้านความสมจริงและมีอารมณ์
ขันมีค่าระหว่าง 0.989 ถึง 0.454 7)ด้านค้นหาและใช้ข้อมูลป้อนกลับมีค่าระหว่าง0.175 ถึง 0.526                      
8)ด้านอํานาจจากภายในตนมีค่าระหว่าง 0.155 ถึง 0.343 9)ด้านคิดพิจารณาเก่ียวกบัความเสี่ยงมีค่า
ระหว่าง 0.302 ถึง 0.515 10)ด้านความต้องการสถานภาพมีค่าระหว่าง 0.162 ถึง 0.599 11)ด้านยึดถือ
หลกัคณุธรรมและมีความน่าเช่ือถือมีค่าระหว่าง 0.071 ถึง 0.762 แล้วพิจารณาคดัเลือกข้อความของ
แบบวดัท่ีมีคา่อํานาจจําแนกตัง้แต ่0.20 ขึน้ไป ได้ข้อความท่ีมีคา่อํานาจจําแนกแตล่ะด้านดงันี ้
  ค่าอํานาจจําแนกของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 1)ด้านพนัธะความมุ่งมัน่และ
ความพยายามจํานวน 8 ข้อ มีค่าระหว่าง 0.202 ถึง 0.439 2)ด้านความต้องการความสําเร็จและการ
เติบโตจํานวน8 ข้อมีค่าระหว่าง 0.351 ถึง 0.457 3)ด้านเน้นท่ีโอกาสและเป้าหมายจํานวน 9 ข้อมีค่า
ระหว่าง 0.315 ถึง 0.548  4)ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบจํานวน 9 ข้อ มีค่าระหว่าง 0.264 ถึง 
0.410  5)ด้านการแก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อจํานวน 7 ข้อ มีค่าระหว่าง 0.232ถึง 0.583  6)ด้านความ
สมจริงและมีอารมณ์ขนัจํานวน 5 ข้อมีคา่ระหว่าง0.330ถึง 0.454  7)ด้านค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบั
จํานวน9 ข้อมีคา่ระหว่าง0.276ถึง 0.526  8)ด้านอํานาจจากภายในตนจํานวน7ข้อมีคา่ระหว่าง 0.221
ถึง 0.343 9)ด้านคิดพิจารณาเก่ียวกับความเสี่ยงจํานวน 11 ข้อมีค่าระหว่าง0.302ถึง 0.515 10)ด้าน
ความต้องการสถานภาพ จํานวน11ข้อมีค่าระหว่าง 0.205 ถึง 0.599 11)ด้านยดึถือหลกัคณุธรรมและ
มีความน่าเช่ือถือ  จํานวน 6 ข้อ มีค่าระหว่าง 0.241 ถึง 0.762 หลังจากนัน้ผู้ วิจัยได้จัดทําแบบวัด
คณุลกัษณะผู้ประกอบการฉบบัใหมจํ่านวน90ข้อ  
 8. จดัพิมพ์แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจ ชัน้ปีท่ี 4 
ฉบบัสมบูรณ์นําแบบวดัคุณลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนักศึกษาชัน้ปีที่ 4 คณะบริหารธุรกิจปี
การศึกษา 2555 ท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง 298 คน จากนัน้นําผลการตอบแบบวดัมาวิเคราะห์ตรวจสอบ
คุณภาพหาค่าความเช่ือมั่น โดยการหาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s  Alpha  
Coefficient) 
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ตวัอย่างแบบวัดคุณลักษณะผู้ประกอบการ  
แบบวัดคุณลักษณะผู้ประกอบการสาํหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ 
 คาํชีแ้จงแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการฉบบันีเ้ป็นการถามความคิดเห็น ความรู้สกึ และ
การกระทําของนักศึกษา ดงันัน้จึงใคร่ขอความร่วมมือจากนักศึกษา กรุณาตอบความเป็นจริงด้วย
ตนเอง 
 สมมตุินกัศึกษาทําโครงการธุรกิจจําลองและเป็นเจ้าของกิจการ จากเหตกุารณ์ข้างต้นนีใ้ห้
นักศึกษาอ่านข้อความแต่ละข้อความและพิจารณาดูว่าข้อความนัน้ๆ ตรงกับระดับความคิดเห็น 
ความรู้สึก การกระทําของนกัศึกษาในระดบัใดให้ผู้ตอบแบบสอบถามทําเคร่ืองหมาย  ลงในระดบั
ความสอดคล้องกบัความเป็นจริงมากท่ีสดุ 

********************************************************************************* 
5  หมายถงึ จริง 
4  หมายถงึ คอ่นข้างจริง 
3 หมายถงึ ไมแ่น่ใจ 
2 หมายถงึ คอ่นข้างไมจ่ริง 
1 หมายถงึ ไมจ่ริง 

 
ด้านพันธะ ความมุ่งม่ัน  และความพยายาม 

ข้อที่ ข้อความ 

ระดบัความสอดคล้องกับความเป็นจริง 

จริง 
ค่อนข้าง
จริง 

ไม่
แน่ใจ 

ค่อนข้าง
ไม่จริง 

ไม่
จริง 

0. นกัศกึษามีความคิดเสมอว่าต้องเป็นผู้ชนะ
ในการแข่งขันในเร่ืองด้านการตลาดหรือ
การโฆษณา………………………………. 

 
……. 

 
……….. 

 
……. 

 
………. 

 
…… 

00. บอ่ยครัง้ท่ีนกัศกึษารู้สกึท้อแท้ท่ีไมส่ามารถ
หาข้อมลูเก่ียวกบัการขายได้……………... 

 
……. 

 
……….. 

 
……. 

 
………. 

 
…… 

000. ถ้านกัศึกษาแพ้ในการแข่งขนัเก่ียวกับการ
ทํ าธุ ร กิ จ จําลองนักศึกษาจะกลับมา
ทบทวนและศกึษาใหมอี่กครัง้……………. 

 
……. 

 
……….. 

 
……. 

 
………. 

 
…… 
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ด้านความต้องการความสาํเร็จ และการเตบิโต 

ข้อที่ ข้อความ 

ระดบัความสอดคล้องกับความเป็นจริง 

จริง 
ค่อนข้าง

จริง 

ไม่

แน่ใจ 

ค่อนข้าง

ไม่จริง 

ไม่

จริง 

0. นักศึกษาต้องการท่ีจะแข่งขันให้ผลงาน
ทางด้านการบริหารธุรกิจของนกัศึกษาติด
อนัดบัท่ีดีอยูเ่สมอ………………………… 

 

……. 

 

……….. 

 

……. 

 

………. 

 

…… 

00. เม่ือผลงานทางด้านการบริหารธุรกิจของ
นักศึกษาอยู่ในอันดับท่ีน่าพึงพอใจแล้ว 
นกัศกึษาจะไปใจสนเร่ืองอ่ืนแทน………… 

 

……. 

 

……….. 

 

……. 

 

………. 

 

…… 

000. เม่ือเร่ิมโครงการการตลาด นักศึกษาจะ
รวบรวม ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆ 
เพ่ือให้งานของนกัศกึษาสําเร็จด้วยดี…….. 

 

……. 

 

……….. 

 

……. 

 

………. 

 

…… 

 

ด้านเน้นโอกาสและเป้าหมาย 

ข้อที่ ข้อความ 

ระดบัความสอดคล้องกับความเป็นจริง 

จริง 
ค่อนข้าง

จริง 

ไม่

แน่ใจ 

ค่อนข้าง

ไม่จริง 

ไม่

จริง 

0. เม่ือมีการลงประกาศรับสมคัรเข้าประกวด
จัดกิจกรรมธุรกิจจําลองนักศึกษาจะเข้า
ร่วมการประกวด………………………….. 

 

……. 

 

……….. 

 

……. 

 

………. 

 

…… 

00. นักศึกษาเห็นด้วยกับความคิดท่ีว่าไม่ควร
เสียเวลากังวลกับผลประกอบการมาก
เกินไป…………………………………….. 

 

……. 

 

……….. 

 

……. 

 

………. 

 

…… 

000. นักศึกษายิน ดี ให้ ข้อมูล เก่ี ยวกับการ
บริหารธุรกิจกับเพ่ือนๆ ในคณะและนอก
คณะเพ่ือจะได้โอกาสในการสื่อสารและ
เรียนรู้เพิ่มเตมิ……………………………. 

 

……. 

 

……….. 

 

……. 

 

………. 

 

…… 
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วิธีการตรวจให้คะแนนของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะ

บริหารธุรกิจชัน้ปีท่ี 4  ผู้วิจยัมีระดบัการให้คะแนน โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดงันี ้

ระดบัความสอดคล้องกบัความเป็นจริง  ข้อความทางบวก ข้อความทางลบ 

  จริง    ให้ 5 คะแนน  ให้ 1 คะแนน 

  คอ่นข้างจริง   ให้ 4 คะแนน  ให้ 2 คะแนน 

  ไมแ่น่ใจ    ให้ 3 คะแนน  ให้ 3 คะแนน 

  คอ่นข้างไมจ่ริง   ให้ 2 คะแนน  ให้ 4 คะแนน 

  ไมจ่ริง    ให้ 1 คะแนน  ให้ 5 คะแนน 

 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ดําเนินการตามลําดบัดงันี ้
 1. ติดต่อบัณฑิตวิทยาลัย เพ่ือทําหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลกลุ่ม
ตวัอยา่ง 
 2. ติดต่อขออนุญาตทางคณะบริหารธุรกิจของมหาวิทยาลยัสยาม มหาวิทยาลยัเกริก 
และมหาวิทยาลยัหอการค้าเพ่ือนดัหมายในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
 3. เตรียมแบบสอบถามให้เพียงพอกับจํานวนกลุ่มตัวอย่างในแต่ละครัง้วางแผนในการ
ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู 
 4. ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูกบันกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจชัน้ปีท่ี 4 ท่ีเป็นกลุม่ตวัอยา่งดงันี ้
  4.1 ทดสอบครัง้ท่ี 1 กับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจชัน้ปีท่ี 4 มหาวิทยาลยัเกริก จํานวน  
65คน เพ่ือหาคา่อํานาจจําแนก 
  4.2 ทดสอบครัง้ท่ี 2 กับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจชัน้ปีท่ี 4  มหาวิทยาลัยสยาม และ 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทยจํานวน 298คนระหว่างวันท่ี 1 กุมภาพันธ์ ถึงวันท่ี 31 มีนาคม 2556      
เพ่ือหาคา่อํานาจจําแนกและความเช่ือมัน่ของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 
 
การจัดกระทาํข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจยัได้ทําการจดักระทําและวิเคราะห์ข้อมลู โดยการตรวจให้คะแนนแบบวดัตามเกณฑ์ท่ี
กําหนดไว้ และวิเคราะห์คณุภาพแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการดงันี ้
 1. การวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือหาคณุภาพเคร่ืองมือจากการทดลองใช้ครัง้ท่ี 1  
  1.1 วิเคราะห์คา่อํานาจจําแนกรายข้อ 
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 2. การวิเคราะห์ข้อมลูเพ่ือหาคณุภาพเคร่ืองมือจากการทดลองใช้ครัง้ท่ี 2 
  2.1 หาคา่อํานาจจําแนกใช้วิธีสมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์ Corrected Item Total Correlation 
  2.2 ค่าความเช่ือมั่นโดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha 
Coefficient: ) 
 
สถติทิี่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 สถติทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. หาค่าความเท่ียงตรงเชิงพินิจ โดยโช้สตูรของโรวิเนลลี และเฮมเบลตนั (ล้วน สายยศ; และ
อังคณา สายยศ. 2543: 249; อ้างอิงจาก Rovinelli; & Hambleton. 1977) โดยการพิจารณาหาค่า
ดชันีความสอดคล้อง (Index of Congruence: IOC) 
 

	
∑

 

 
 เม่ือ  IOC แทน ดชันีความสอดคล้องมีคา่อยูร่ะหวา่ง +1 ถึง – 

  ∑  แทน     ผลรวมของคะแนนความคดิเห็นของผู้ เช่ียวชาญทัง้หมด 
  N แทน จํานวนผู้ เช่ียวชาญทัง้หมด 

 2. ค่าอํานาจจําแนก โดยวิธีสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม
(Corrected Item – Total Correlation) ซึง่ใช้สตูรดงันี ้(เกษม สาหร่ายทิพย์. 2543: 162) 
    

	
∑ ∑ ∑

∑ 2 ∑ ∑ 	 ∑
 

  

 เม่ือ   แทน คา่อํานาจจําแนก 

   แทน  คะแนนรายข้อ (Item Score) 

   แทน  คะแนนรวม (Total Score) 

 แทน    จํานวนกลุม่ตวัอยา่ง 
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 3. การวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น ของแบบวัดคุณลักษณะผู้ ประกอบการโดยการหา                
ค่าสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาคCronbach's Alpha Coefficient: (ล้วน สายยศ; และ
องัคณา สายยศ. 2541:  229) โดยใช้สตูรดงันี ้
 

	
1
1 	∑  

 

เม่ือ  แทน สมัประสทิธ์ิความเช่ือมัน่ของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 

   แทน จํานวนข้อของแบบวดั 

   แทน คา่ความแปรปรวนของคะแนนรายข้อ 

   แทน คา่ความแปรปรวนของคะแนนรวมทัง้ฉบบัของแบบวดั 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
สัญลักษณ์และอักษรย่อที่ใช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลสําหรับการวิจัยครัง้นี  ้เพ่ือให้เกิดความเข้าใจเก่ียวกับ
ความหมายในการนําเสนอผลการวิเคราะห์ท่ีตรงกนัผู้วิจยัจึงได้กําหนดสญัลกัษณ์และอกัษรย่อท่ีใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมลู ดงัตอ่ไปนี ้
  k แทน จํานวนข้อ 
  r แทน  คา่อํานาจจําแนก Corrected Item Total Correlation 
  n แทน  จํานวนผู้ตอบแบบวดั 
    แทน คา่สมัประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาค 
  
การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูตามลําดบั ดงันี ้
 1. ผลวิเคราะห์คณุภาพเคร่ืองมือจากการทดลองใช้ครัง้ท่ี 1 
  1.1 การวิเคราะห์ข้อความเป็นรายข้อเพ่ือหาค่าอํานาจจําแนกของแบบวดัคุณลกัษณะ
ผู้ประกอบการโดยวิธีหาสหสมัพนัธ์ Corrected Item Total Correlation 
 2. ผลวิเคราะห์คณุภาพเคร่ืองมือจากการทดลองใช้ครัง้ท่ี 2 
  2.1 ค่าอํานาจจําแนกวิธีหาสหสมัพนัธ์ Corrected Item Total Correlation และค่าความ
เช่ือมัน่แบบสมัประสทิธ์ิแอลฟาของครอนบาค  
 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 1. ผลวิเคราะห์คุณภาพเคร่ืองมือจากการทดลองใช้ครัง้ที่ 1 
  1.1 การวิเคราะห์ข้อความเป็นรายข้อเพื่อหาค่าอาํนาจจาํแนกของแบบวัดคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการ โดยวิธีหาสหสัมพันธ์Corrected Item Total Correlation 
  ผู้ วิจัยได้นําแบบวัดคุณลักษณะผู้ ประกอบการ ท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพเบือ้งต้นจาก
ผู้ เช่ียวชาญแล้ว โดยแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ จํานวน 120 ข้อ ไปทดลองครัง้ท่ี 1 กบันกัศกึษาคณะ
บริหารธุรกิจ ชัน้ปีท่ี 4 มหาวิทยาลยัเกริก จํานวน 65 คนจากนัน้ผู้ วิจัยได้นําผลการตอบมาวิเคราะห์หาค่า
อํานาจจําแนกโดยใช้สตูรสหสมัพนัธ์ Corrected Item Total Correlation ผลการวิเคราะห์ดงัแสดงใน
ตาราง 3 
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ตาราง 3 คา่อํานาจจําแนกรายด้านของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการจากการทดลองครัง้ท่ี 1  
 

ด้าน 
ก่อนคดัเลือก หลงัคดัเลือก 

k r  k r  
1. พนัธะ ความมุง่มัน่ และความพยายาม 
2. ความต้องการความสําเร็จและการเตบิโต 
3. เน้นท่ีโอกาสและเป้าหมาย 
4. ความริเร่ิมและความรับผิดชอบ 
5. การแก้ไขปัญหาอยา่งไมย่น่ยอ่ 
6. ความสมจริงและมีอารมณ์ขนั 
7. ค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบั 
8. อํานาจจากภายในตน 
9. คดิพิจารณาเก่ียวกบัความเส่ียง 
10. ความต้องการสถานภาพ 
11. ยดึถือหลกัคณุธรรมและมีความ 
น่าเช่ือถือ 

12 
8 

12 
16 
8 
8 

10 
10 
12 
14 
10 
 

(-0.057) ถึง 0.580 
0.206 ถึง 0.474 
0.039ถึง 0.539 
(-0.255) ถึง 0.655 
0.123 ถึง 0.655 
0.099 ถึง 0.408 
0.435 ถึง0.644 
0.099ถึง0.566 
0.110 ถึง 0.395 
0.035ถึง 0.560 
0.134 ถึง 0.606 

9 
8 

10 
10 
7 
6 

10 
9 

11 
12 
9 

0.259 ถึง 0.580 
0.206 ถึง 0.474 
0.250 ถึง 0.539 
0.210 ถึง 0.655 
0.204 ถึง 0.655 
0.223 ถึง 0.408 
0.435 ถึง 0.644 
0.322ถึง0.566 
0.207 ถึง 0.395 
0.230 ถึง 0.560 
0.271ถึง 0.606 

รวมทัง้ฉบบั 120 (-0.255) ถึง 0.655 101 0.204ถึง 0.655 

 
จากตาราง 3 พบว่าแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการธุรกิจ ด้านพนัธะความมุ่งมัน่และ

ความพยายามจํานวน 12 ข้อ ด้านความต้องการความสําเร็จและการเติบโตจํานวน 8 ข้อด้านเน้นท่ี
โอกาสและเป้าหมายจํานวน 12 ข้อ ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบจํานวน 16 ข้อด้านการแก้ไข
ปัญหาอย่างไม่ย่นย่อจํานวน 8 ข้อ ด้านความสมจริงและมีอารมณ์ขนัจํานวน 8 ข้อด้านค้นหาและใช้
ข้อมลูป้อนกลบัจํานวน 10 ข้อ ด้านอํานาจจากภายในตนจํานวน 10 ข้อ ด้านคิดพิจารณาเก่ียวกบั
ความเสี่ยงจํานวน 12 ข้อ ด้านความต้องการสถานภาพจํานวน 14 ข้อ ด้านยึดถือหลกัคณุธรรมและมี
ความน่าเช่ือถือจํานวน 10 ข้อก่อนทําการคดัเลือกมีคา่อํานาจอยู่ระหว่าง (-0.255) ถึง 0.655 ผู้วิจยัจึง
ทําการคดัเลือกข้อคําถามไว้ดงันี ้ 

ด้านพนัธะความมุ่งมัน่และความพยายามจํานวน12 ข้อ คดัเลือกไว้จํานวน9 ข้อ ค่าอํานาจ
จําแนกมีค่าอยู่ระหว่าง 0.259 ถึง 0.580 ด้านความต้องการความสําเร็จและการเติบโตจํานวนจํานวน  
8 ข้อ คดัเลือกไว้จํานวนจํานวน 8 ข้อค่าอํานาจจําแนกมีค่าอยู่ระหว่าง 0.206 ถึง 0.474 ด้านเน้นท่ี
โอกาสและเป้าหมาย จํานวน 12 ข้อ คดัเลือกไว้จํานวน 10 ข้อ คา่อํานาจจําแนกมีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.250 
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ถึง 0.539 ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบจํานวน 16 ข้อ คัดเลือกไว้จํานวน 10 ข้อ ค่าอํานาจ
จําแนกมีค่าอยู่ระหว่าง 0.210 ถึง 0.655 ด้านการแก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อจํานวน 8 ข้อ คดัเลือกไว้
จํานวน 7 ข้อ ค่าอํานาจจําแนกมีค่าอยู่ระหว่าง 0.204 ถึง 0.655 ด้านความสมจริงและมีอารมณ์ขนั
จํานวน 8 ข้อ คดัเลือกไว้ จํานวน 6 ข้อ ค่าอํานาจจําแนกมีค่าอยู่ระหว่าง 0.223 ถึง 0.408 ด้านค้นหา
และใช้ข้อมูลป้อนกลับจํานวน 10 ข้อคัดเลือกไว้จํานวน 10 ข้อ ค่าอํานาจจําแนกมีค่าอยู่ระหว่าง
จํานวน 0.435 ถึง 0.644 ด้านอํานาจจากภายในตนจํานวน 10  ข้อ คดัเลือกไว้จํานวน 9 ข้อ คา่อํานาจ
จําแนกมีค่าอยู่ระหว่าง 0.322 ถึง 0.566 ด้านคิดพิจารณาเก่ียวกบัความเส่ียงจํานวน 12 ข้อ คดัเลือกไว้
จํานวน11 ข้อ คา่อํานาจจําแนกมีคา่อยูร่ะหว่าง 0.207 ถึง 0.395 ด้านความต้องการสถานภาพจํานวน
14 ข้อ  คดัเลือกไว้จํานวน 12 ข้อ ค่าอํานาจจําแนกมีค่าอยู่ระหว่าง 0.230 ถึง 0.560 ด้านยึดถือหลกั
คณุธรรมและมีความน่าเช่ือถือจํานวน 10 ข้อคดัเลือกไว้จํานวน 9 ข้อ คา่อํานาจจําแนกมีคา่อยูร่ะหวา่ง 
0.271 ถึง 0.606 หลงัทําการคดัเลือกมีคา่อํานาจจําแนกมีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.204 ถึง 0.655 

 
2.  ผลวิเคราะห์คุณภาพเคร่ืองมือจากการทดลองใช้ครัง้ที่ 2 
ผู้วิจยัได้นําแบบวดัไปทดลองครัง้ท่ี 2 โดยเก็บข้อมลูกบันกัศกึษานกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ 

ชัน้ปีท่ี 4 มหาวิทยาลยัสยาม และมหาวิทยาลยัหอการค้าไทย ซึง่เป็นกลุ่มตวัอย่าง จํานวน 298 จากนัน้
นําผลการตอบแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ มาวิเคราะห์ค่าอํานาจจําแนกค่าความเช่ือมัน่ของ
แบบวดัผลการวิเคราะห์ดงัแสดงในตาราง 4 
 
 2.1 ค่าอํานาจจําแนกวิธีหาสหสัมพันธ์ Corrected Item Total Correlation และค่า
ความเช่ือม่ันแบบสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค   
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ตาราง 4 คา่อํานาจจําแนกและคา่ความเช่ือมัน่ของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการจาการทดลอง   
 ครัง้ท่ี 2  

 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตาราง 4 สรุปได้ว่า ค่าอํานาจจําแนกของแบบวดัคุณลกัษณะ
ผู้ประกอบการ ท่ีเก็บจากการกลุม่ตวัอยา่งจํานวน 298 คน 
 1) ด้านพนัธะ ความมุ่งมัน่ และความพยายามมีค่าอยู่ระหว่าง 0.163 ถึง 0.439 จํานวน 9 ข้อ
และคา่อํานาจจําแนกท่ีมากกวา่ 0.20 มีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.202 ถึง 0.439 จํานวน 8 ข้อ 
 2) ด้านความต้องการความสําเร็จและการเตบิโตมีคา่อยูร่ะหวา่ง 0.351 ถึง 0.457 จํานวน 8 ข้อ                  
3)ด้านเน้นท่ีโอกาสและเป้าหมายมีค่าอยู่ระหว่าง 0.197 ถึง 0.548 จํานวน 10 ข้อ ค่าอํานาจจําแนกท่ี
มากกว่า 0.20 มีคา่อยู่ระหว่าง 0.351 ถึง 0.458 จํานวน 9 ข้อ 4)ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบมี
ค่าอยู่ระหว่าง 0.190 ถึง 0.410 จํานวน 10 ข้อ ค่าอํานาจจําแนกท่ีมากกว่า 0.20 มีค่าอยู่ระหว่าง 
0.264 ถึง 0.410 จํานวน 9 ข้อ 5)ด้านการแก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อมีค่าอยู่ระหว่าง 0.232 ถึง 0.583

 
ด้าน 

 
k 

 
คา่อํานาจจําแนก 

r  

 
k 

 
คา่อํานาจจําแนก 

r  

 
คา่ความ

เช่ือมัน่ ( ) 
1. พนัธะ ความมุ่งมัน่ และความพยายาม 
2. ความต้องการความสําเร็จและ      
การเตบิโต 
3. เน้นท่ีโอกาสและเป้าหมาย 
4. ความริเร่ิมและความรับผิดชอบ 
5. การแก้ไขปัญหาอยา่งไม่ยน่ยอ่ 
6. ความสมจริงและมีอารมณ์ขนั 
7. ค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบั 
8. อํานาจจากภายในตน 
9. คดิพิจารณาเก่ียวกบัความเส่ียง 
10. ความต้องการสถานภาพ 
11. ยดึถือหลกัคณุธรรมและมีความ

น่าเช่ือถือ 

9 
 
8 
 

10 
10 
7 
6 

10 
9 

11 
12 
9 

0.163 ถึง 0.439 
 

0.351 ถึง 0.457 
 

0.197 ถึง 0.548 
0.190 ถึง 0.410 
0.232 ถึง 0.583 
0.098 ถึง 0.454 
0.175 ถึง 0.526 
0.155 ถึง 0.343 
0.302 ถึง 0.515 
0.162 ถึง 0.599 
0.071 ถึง 0.762 

 

8 
 

8 
 

9 
9 
7 
5 
9 
7 
11 
11 
6 
 

0.202 ถึง 0.439 
 

0.351 ถึง 0.457 
 

0.315 ถึง 0.548 
0.264 ถึง 0.410 
0.232 ถึง 0.583 
0.330 ถึง 0.454 
0.276 ถึง 0.526 
0.221 ถึง 0.343 
0.302 ถึง 0.515 
0.205 ถึง 0.599 
0.241 ถึง 0.762 

0.639 
 

0.688 
 

0.791 
0.674 
0.659 
0.633 
0.692 
0.537 
0.754 
0.761 
0.856 

  รวมทัง้ฉบบั 101 0.071ถึง 0.762 90 0.202 ถึง 0.762 0.858 
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จํานวน 7 ข้อ 6)ด้านความสมจริงและมีอารมณ์ขนัมีค่าอยู่ระหว่าง 0.098 ถึง 0.454 จํานวนข้อ 6 ข้อ  
ค่าอํานาจจําแนกท่ีมากกว่า 0.20 มีค่าอยู่ระหว่าง 0.330 ถึง 0.454 จํานวน 5 ข้อ 7)ด้านค้นหาและใช้
ข้อมลูป้อนกลบัมีคา่อยู่ระหวา่ง 0.175 ถึง 0.526 จํานวน 10 ข้อ คา่อํานาจจําแนกท่ีมากกว่า0.20 มีคา่
อยู่ระหว่าง 0.276 ถึง 0.526 จํานวน 9 ข้อ 8)ด้านอํานาจจากภายในตนมีค่าอยู่ระหว่าง 0.155 ถึง 
0.343 จํานวน 9 ข้อ ค่าอํานาจจําแนกท่ีมากกว่า 0.20 มีค่าอยู่ระหว่าง 0.221 ถึง 0.343 จํานวน 7 ข้อ   
9)ด้านคิดพิจารณาเก่ียวกบัความเสี่ยงมีค่าอยู่ระหว่าง 0.302 ถึง 0.515 จํานวน 11 ข้อ 10)ด้านความ
ต้องการสถานภาพมีค่าอยู่ระหว่าง 0.162 ถึง 0.599 จํานวน 12 ข้อ ค่าอํานาจจําแนกท่ีมากกว่า 0.20 
มีค่าอยู่ระหว่าง 0.205 ถึง 0.599 จํานวน 11 ข้อ 11)ด้านยึดถือหลกัคุณธรรมและมีความน่าเช่ือถือ     
มีค่าอยู่ระหว่าง 0.071 ถึง 0.762 จํานวน 9 ข้อ ค่าอํานาจจําแนกท่ีมากกว่า 0.20 มีค่าอยู่ระหว่าง 
0.241 ถึง 0.762 จํานวน 6 ข้อ  
 ส่วนค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัโดยวิธีสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค 1)ด้านพนัธะ  
ความมุงมั่น และความพยายามมีค่า 0.639 2)ด้านความต้องการความสําเร็จและการเติบโตมีค่า 
0.688  3)ด้านเน้นท่ีโอกาสและเป้าหมายมีคา่ 0.791 4)ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบมีคา่ 0.674    
5)ด้านการแก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อมีค่า 0.659 6)ด้านความสมจริงและมีอารมณ์ขนัมีค่า 0.633   
7)ด้านค้นหาและใช้ข้อมูลป้อนกลบัมีค่า 0.692 8)ด้านอํานาจจากภายในตนมีค่า 0.537 9)ด้านคิด
พิจารณาเก่ียวกับความเส่ียงมีค่า 0.754 10)ด้านความต้องการสถานภาพมีค่า 0.761 และ 11)ด้าน
ยดึถือหลกัคณุธรรมและมีความน่าเช่ือถือมีคา่0.856 และคา่ความเช่ือมัน่ทัง้ฉบบั 0.858 
 



 
 

บทที่ 5 
สรุปผล อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
สังเขปความมุ่งหมาย กลุ่มตวัอย่าง และวธีิการดาํเนินการวจิัย 
 การวิจัยครัง้นี  ้มีความมุ่งหมายเพ่ือสร้างและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจชัน้ปีท่ี 4 ในกรุงเทพมหานคร ซึง่กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ใน
การวิจัยครัง้นีเ้ป็นนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจชัน้ปีท่ี 4 ปีการศึกษา 2555 ของมหาวิทยาลัยเกริก 
มหาวิทยาลยัสยาม และมหาวิทยาลยัหอการค้าไทยประกอบด้วย 5 สาขาวิชาได้แก่ การตลาด การจดัการ 
การบญัชี การเงิน และคอมพิวเตอร์ธุรกิจจํานวน 363 คน ซึ่งเลือกมาโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม 
(Cluster Random Sampling) โดยเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศกึษาวิจยัเป็นแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการท่ี
ผู้วิจยัสร้างขึน้มีจํานวน 1 ฉบบั ประกอบด้วยวดัด้านพนัธะความมุง่มัน่และความพยายามจํานวน 8 ข้อ 
ด้านความต้องการความสําเร็จและการเติบโตจํานวน 8 ข้อด้านเน้นท่ีโอกาสและเป้าหมายจํานวน 9 ข้อ 
ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบจํานวน 9 ข้อ ด้านการแก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อจํานวน 7 ข้อ มี
ด้านความสมจริงและมีอารมณ์ขนัจํานวน 5 ข้อ ด้านค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบัจํานวน 9 ข้อ ด้าน
อํานาจจากภายในตนจํานวน 7 ข้อ ด้านคดิพิจารณาเก่ียวกบัความเส่ียงจํานวน11 ข้อ ด้านความต้องการ
สถานภาพจํานวน 11 ข้อ  ด้านยึดถือหลกัคณุธรรมและมีความน่าเช่ือถือจํานวน 6 ข้อรวมทัง้ฉบบั
จํานวน 90 ข้อ มีค่าความเช่ือมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากับ 0.858 โดยแบบวดัเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 
 ในการจัดทําวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ วิจยัจะตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบวดัในการ
คัดเลือกข้อความท่ีมีคุณภาพเพ่ือนํามาวิเคราะห์ทํารายงานผลการศึกษาวิจัย ผู้ วิจัยได้ตรวจสอบ
คณุภาพของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ สําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจชัน้ปีท่ี 4 โดยการหา
ความเท่ียงตรงตามเนือ้หาค่าอํานาจจําแนกของแบบวดั ด้วยการพิจารณาคณุภาพรายข้อโดยวิธีหา
สหสัมพันธ์ Corrected Item Total Correlation การหาค่าความเช่ือมั่นทัง้ฉบับด้วยวิธีสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค 
 
สรปุผลการวิจยั 
 ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดคุณลักษณะผู้ ประกอบการสําหรับนักศึกษาคณะ
บริหารธุรกิจความสอดคล้องของคําถามกบัแนวคดิหลกัท่ีใช้ในการสร้างแบบวดัปรากฏดงันี ้
 1. คา่อํานาจจําแนก ของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ มี 1 ฉบบัคือแบบวดัคณุลกัษณะ
ผู้ประกอบการด้านพนัธะความมุ่งมัน่และความพยายาม จํานวน 8 ข้อ  มีค่าระหว่าง 0.202 ถึง 0.439 
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ด้านความต้องการความสําเร็จและ การเติบโต จํานวน 8 ข้อ มีค่าระหว่าง 0.351 ถึง 0.457 ด้านเน้นท่ี
โอกาสและเป้าหมายจํานวน 9 ข้อ มีค่าระหว่าง 0.315 ถึง 0.548 ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบ 
จํานวน 9 ข้อ มีค่าระหว่าง 0.264 ถึง 0.410 ด้านการแก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อ จํานวน 7 ข้อ มีค่า
ระหว่าง 0.232 ถึง 0.583 ด้านความสมจริงและมีอารมณ์ขัน จํานวน 5 ข้อ มีค่าระหว่าง 0.330 ถึง 
0.454 ด้านค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบั จํานวน  9 ข้อ มีค่าระหว่าง 0.276 ถึง 0.526 ด้านอํานาจจาก
ภายในตน จํานวน 7 ข้อ มีค่าระหว่าง 0.221 ถึง 0.343 ด้านคิดพิจารณาเก่ียวกับความเสี่ยงจํานวน  
11 ข้อ มีคา่ระหวา่ง 0.302 ถึง 0.515 ด้านความต้องการสถานภาพ จํานวน 11 ข้อ มีคา่ระหวา่ง  0.205 
ถึง 0.599 ด้านยึดถือหลกัคณุธรรมและมีความน่าเช่ือถือ จํานวน 6 ข้อมีค่าระหว่าง 0.241 ถึง 0.762  
ผู้วิจยัได้จดัทําแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการฉบบัใหมจํ่านวน 90 ข้อ  
 2. ค่าความเช่ือมั่นของแบบวัดคุณลักษณะผู้ประกอบการ ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการมีคา่ความ
เช่ือมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.858 ผ่านเกณฑ์ตามทฤษฎีการวดัผลด้านคณุภาพด้านความเช่ือมัน่ของแบบ
วดั 
 ภาพรวมสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจเม่ือพิจารณารายด้านพบวา่ ด้านพนัธะ ความมุง่มัน่ 
และความพยายามด้านความต้องการความสําเร็จและการเติบโต ด้านเน้นท่ีโอกาสและเป้าหมาย ด้าน
ความริเร่ิมและความรับผิดชอบด้านการแก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อ ด้านค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบั
ด้านความสมจริงและมีอารมณ์ขนั ด้านอํานาจจากภายในตน ด้านคิดพิจารณาเก่ียวกับความเสี่ยง 
ด้านความต้องการสถานภาพและด้านยดึถือหลกัคณุธรรมและมีความน่าเช่ือถืออยูใ่นระดบัดี  
 
อภปิรายผล 
 จากการศึกษาวิจัยครัง้นีเ้ป็นการสร้างแบบวัดคุณลักษณะผู้ประกอบการสําหรับนักศึกษา        
คณะบริหารธุรกิจ ซึง่จากผลการวิเคราะห์และการสรุปผลการวิจยั สามารถอภิปรายผลได้ดงันี ้
 1.  การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของแบบวดัคุณลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนักศึกษา
คณะบริหารธุรกิจ 
  1.1 จากการวิจัยครัง้นี ้สามารถสร้างแบบวดัคุณลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนักศึกษา
คณะบริหารธุรกิจ ได้จํานวน 11องค์ประกอบ จํานวน 90 ข้อ 
  1.2 จากผลการตรวจสอบคณุภาพของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษา
คณะบริหารธุรกิจพบว่า แบบวัดคุณลักษณะผู้ ประกอบการสําหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ                         
ซึง่ประกอบด้วย ด้านคา่อํานาจจําแนก ความเช่ือมัน่ของแบบวดั ปรากฏผลดงันี ้   
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   1.2.1 ค่าความเท่ียงตรงของแบบวัดค่าความเท่ียงตรงตามเนือ้หาของแบบวัด
คณุลกัษณะผู้ประกอบการโดยผู้ เช่ียวชาญจํานวน 5 ท่าน เพ่ือพิจารณาความสอดคล้องของข้อคําถาม
และนิยามท่ีกําหนดไว้ รวมถึงความถูกต้องเหมาะสมของการใช้ภาษาและรูปแบบของแบบวัด
คุณลักษณะผู้ ประกอบการ แล้วนําไปหาค่าดัชนีความสอดคล้องตัง้แต่ 0.60 ขึน้ไป โดยคัดเลือก
ข้อความไว้ทัง้หมด 120 ข้อ ซึ่งพบว่าค่า IOC ของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการมีค่าอยู่ระหว่าง 
0.60 ถึง 1.00 แสดงว่าแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการท่ีผู้วิจยัสร้างขึน้มีความเท่ียงตรงตามเนือ้หา
ซึง่สอดคล้องกบัล้วน สายยศ และองัคณา สายยศ (2543: 249) ท่ีได้กล่าวไว้ว่า การพิจารณาค่าดชันี
ความสอดคล้องจะต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.50 จึงถือว่าแบบทดสอบสามารถวดัได้ตรงตาม
นิยามท่ีกําหนดไว้ 
   1.2.2 คา่อํานาจจําแนก ( r ) ของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษา
คณะบริหารธุรกิจผู้วิจยัจึงคดัเลือกข้อคําถามท่ีมีค่าอํานาจมากกว่า .20 ได้ข้อคําถามจํานวน90ข้อท่ีมี
คา่อํานาจจําแนกระหวา่งซึง่เป็นไปตามทฤษฎีการวดัผลล้วนสายยศและองัคณาสายยศ (2538:  210 – 
218) กลา่วไว้วา่ข้อสอบท่ีมีคา่อํานาจจําแนกใช้ได้จะมีคา่มากกวา่หรือเทา่กบั .20และถ้าข้อสอบ ข้อนัน้
คา่อํานาจจําแนกมีคา่อยู่ระหว่าง –1 ถึง +1 ถ้าคํานวณออกมามีคา่เป็นบวกสงูแปลวา่อํานาจจําแนกดี
แต่ถ้ามีคา่ลบหรือ 0 ถือว่าอํานาจจําแนกใช้ไม่ได้คา่อํานาจจําแนกท่ีถือว่าจําแนกคนเก่งและอ่อนได้จะ
ใช้ค่าตัง้แต่ .20 ขึน้ไปพบว่าแบบวัดคุณลักษณะผู้ประกอบการสําหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ
จํานวน 120 ข้อ มีค่าอํานาจจําแนก ( r) การทดลองใช้ครัง้ท่ี 1 อยู่ระหว่าง (-0.255) ถึง 0.655 ค่า
อํานาจจําแนกท่ีมีค่ามากกว่า 0.20 มีจํานวน 101 ข้อ น้อยกว่าค่า 0.20 มีจํานวน 19 ข้อ สาเหตุ
เน่ืองจากเป็นการทดลองใช้ครัง้แรกอาจมีข้อบกพร่องหลายประการเช่น ลกัษณะของข้อความท่ีบ่งชี ้
ในทางคณุลกัษณะผู้ประกอบการไม่เด่นชดัเกินไป แบบวดัมีจํานวนมากทําให้ต้องใช้เวลาในการทํา
แบบวดันานเกินไป ผู้ วิจยัได้คดัเลือกข้อความท่ีค่าอํานาจจําแนกมากกว่า .20 จํานวน 101 ข้อ มีค่า
อํานาจจําแนกอยู่ระหว่าง 0.204 ถึง 0.655 เม่ือนําแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ จํานวน 101 ข้อ 
ไปทดสอบครัง้ท่ี 2 พบว่า มีคา่อํานาจจําแนกอยู่ระหว่าง 0.071 ถึง 0.762 คา่อํานาจจําแนกท่ีมากกว่า 
0.20 จํานวน 90 ข้อ น้อยกว่าค่า 0.20 มีจํานวน 11 ข้อ ผู้ วิจัยได้คัดเลือกข้อท่ีมีค่าอํานาจจําแนก
มากกวา่ 0.20 ไว้จํานวน 90 ข้อ อยูร่ะหวา่ง 0.202 ถึง 0.762 
   1.2.3 ค่าความเช่ือมั่นของแบบวัดคุณลักษณะผู้ ประกอบการของนักศึกษา                 
คณะบริหารธุรกิจ ผู้วิจยัได้วิเคราะห์หาค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาคจากแบบวดัคณุลกัษณะ
ผู้ประกอบการจํานวน 90 ข้อ มีคา่ความเช่ือมัน่ทัง้ฉบบัเท่ากบั 0.858 ซึง่คา่ความเช่ือมัน่ตามเกณฑ์การ
พิจารณาทางทฤษฎีการวัดผล เกณฑ์การพิจารณาระดับความเช่ือมั่นท่ียอมรับได้ ควรมีค่าความ
เช่ือมัน่ตัง้แต่ 0.70 ขึน้ไป และเคร่ืองมือวดัความรู้สึกหรือจิตพิสยัควรมีค่าความเช่ือมัน่อย่างต่ํา 0.70 
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(บุญเชิด ภิญโญอนันตพงษ์. 2545: 150) ซึ่งสอดคล้องกับล้วน สายยศ และองัคณา สายยศ (2543: 
315) ซึง่ได้กล่าวว่า ค่าความเช่ือมัน่ควรจะมีค่ามากกว่า 0.70 จึ่งจะเป็นแบบทดสอบท่ีมีความเช่ือมัน่
ได้ เม่ือพิจารณาค่าความเช่ือมัน่ ทัง้รายด้านและรายฉบบัท่ีคํานวณได้จากสตูรของครอนบาคแบบวดั
จํานวน 11 ด้าน แต่เคร่ืองมือก็ยงัมีจดุอ่อนอยู่บ้างคือ การเลือกสร้างเคร่ืองมือแบบ Rating Scale ยงั
ไม่สามารถวดัได้ตรงกบัตวัแปรในการวิจยัซึ่งเป็นตวัแปรมีลกัษณะการแสดงความรู้สกึหรือพฤติกรรม
แบบวดัท่ีเหมาะกบัตวัแปรในลกัษณะนีค้วรจะเป็นแบบสถานการณ์จะสามารถวดัได้ตรงประเด็นและ
ชดัเจนเพราะเคร่ืองมือแบบ Rating Scale บางครัง้ผู้ตอบจะตอบไมต่รงความจริง ดงันัน้ เคร่ืองมือแบบ
การกําหนดสถานการณ์ จะเหมาะสมและวดัได้อยา่งชดัเจนในลกัษณะของตวัแปรทางด้านพฤตกิรรม  
 เม่ือพิจารณาคุณภาพด้านค่าอํานาจจําแนก และค่าความเช่ือมัน่ของแบบวดัคุณลกัษณะ
ผู้ประกอบการสําหรับนกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจ ท่ีผู้ วิจยัสร้างขึน้ พบว่าผ่านเกณฑ์การพิจารณาของ
แบบวดั 11 ด้าน  จึงสรุปได้ว่าแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจมี
คณุภาพตามเกณฑ์ของการสร้างแบบวดั 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ผลการวิจยัครัง้นีมี้ข้อเสนอแนะไว้ดงันี ้
 ด้านการนําผลการวิจัยไปใช้ 
 แบบวัดคุณลักษณะผู้ประกอบการสําหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจท่ีสร้างขึน้นีส้ามารถ
นําไปใช้ตรวจสอบคณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศึกษาคณะบริหารธุรกิจเพ่ือเป็นข้อมลูพืน้ฐาน
ประกอบการพิจารณาคัดกรองหรือเลือกสรรบุคคลท่ีมีคุณลักษณะผู้ประกอบการนํามาปฏิบัติงานท่ี
เก่ียวข้อง หรือใช้ประกอบการพฒันาคุณลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจใน
ระหวา่งการเรียนการสอน เพ่ือให้นกัศกึษามีคณุลกัษณะดงักลา่วเพิ่มมากขึน้ 
 
 ในการทาํวิจัยครัง้ต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาวิจัยแบบวดัคุณลกัษณะผู้ประกอบการ โดยอาจศึกษาคุณลกัษณะ
ผู้ประกอบการด้านอ่ืนเพิ่มเติมให้ครอบคลมุและมีความหลากหลายมากยิ่งขึน้ เพราะมีคณุลกัษณะ
ผู้ประกอบการอีกหลายอยา่งท่ีมีความสําคญัตอ่การศกึษาของนกัศกึษาและผู้สนใจ  
 2. ควรมีการวิจัยเพ่ือสร้างแบบวดัคุณลกัษณะผู้ประกอบการท่ีมีรูปแบบอ่ืนหรือการศึกษา
เปรียบเทียบคณุลกัษณะผู้ประกอบการกับกลุ่มตวัอย่างท่ีมีความแตกต่างกัน เพ่ือนําไปสู่การพฒันา
และสง่เสริมคณุลกัษณะผู้ประกอบการให้มีประสทิธิภาพย่ิงขึน้ 
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คุณภาพของเคร่ืองมือที่ใช้ในการทาํวจิัย 
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ตาราง 5  ดชันีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษา    
 คณะบริหารธรุกิจจํานวน 150 ข้อ (พิจารณาคา่ IOC = 0.60 ขึน้ไป) 

 

ด้าน ข้อที ่
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
2 1 1 1 0 0 0.60 ใชไ้ด ้
3 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
4 1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้
5 0 1 1 1 0 0.60 ใชไ้ด ้
6 1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้
7 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

8 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
9 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
10 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
11 0 1 1 0 0 0.40 ตดัท้ิง 
12 1 1 0 0 1 0.60 ใชไ้ด ้

  13 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
2 14 0 1 -1 0 0 0.00 ตดัท้ิง 

15 1 1 -1 0 1 0.40 ตดัท้ิง 

16 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

17 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

18 1 -1 0 1 1 0.40 ตดัท้ิง 

19 1 -1 0 1 0 0.20 ตดัท้ิง 

20 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

21 1 -1 0 1 0 0.20 ตดัท้ิง 

22 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

23 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

  24 0 1 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
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ตาราง 5  (ตอ่) 
 

ด้าน ข้อที ่
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

2 25 0 0 0 1 0 0.20 ตดัท้ิง 

26 1 1 -1 0 -1 0.00 ตดัท้ิง 
27 1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

  28 1 1 0 1 0 0.60 ใชไ้ด ้
3 29 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

30 1 1 0 1 -1 0.40 ตดัท้ิง 
31 0 0 1 1 1 0.60 ใชไ้ด ้
32 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
33 0 1 0 1 0 0.40 ตดัท้ิง 

34 0 -1 1 1 -1 0.00 ตดัท้ิง 

35 1 1 0 1 0 0.60 ใชไ้ด ้

36 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

37 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

38 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

39 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

40 1 1 -1 1 1 0.60 ใชไ้ด ้

41 1 1 -1 1 1 0.60 ใชไ้ด ้

42 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

  43 1 1 0 1 0 0.60 ใชไ้ด ้

4 44 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

45 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

46 1 -1 0 0 0 0.00 ตดัท้ิง 

47 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
48 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

  49 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง 5 (ตอ่) 
 

ด้าน ข้อที ่
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

4 50 1 1 0 1 0 0.60 ใชไ้ด ้

51 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

52 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

53 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

54 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

55 1 -1 0 1 1 0.40 ตดัท้ิง 

56 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

57 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

58 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

59 0 1 0 1 1 0.60 ใชไ้ด ้

60 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

61 1 -1 0 0 1 0.20 ตดัท้ิง 

  62 1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

5 63 0 1 0 0 1 0.40 ตดัท้ิง 

64 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

65 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

66 0 -1 0 1 0 0.00 ตดัท้ิง 

67 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

68 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

69 1 -1 0 1 0 0.20 ตดัท้ิง 

70 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

71 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

72 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

  73 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง 5 (ตอ่) 
 

ด้าน ข้อที ่
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

6 74 1 -1 0 0 1 0.20 ตดัท้ิง 

75 1 1 0 0 0 0.40 ตดัท้ิง 

76 1 0 0 1 0 0.40 ตดัท้ิง 

77 1 -1 -1 1 1 0.20 ตดัท้ิง 

78 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

79 1 1 0 1 0 0.60 ใชไ้ด ้

80 1 1 0 0 1 0.60 ใชไ้ด ้

81 1 -1 1 1 1 0.60 ใชไ้ด ้

82 1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

83 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

84 1 -1 1 1 1 0.60 ใชไ้ด ้
  85 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

7 86 1 -1 0 1 1 0.40 ตดัท้ิง 

87 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

88 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

89 0 1 0 1 1 0.60 ใชไ้ด ้

90 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

91 1 1 -1 1 1 0.60     ใชไ้ด ้

92 1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้

93 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

94 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

95 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
  96 1 1 -1 1 0 0.40 ตดัท้ิง 
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ตาราง 5 (ตอ่) 
 

ด้าน ข้อที ่
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

7 97 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

8 98 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
99 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
100 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้
101 1 1 1 0 1 0.80 ใชไ้ด ้
102 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

103 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้
104 1 1 -1 1 1 0.60 ใชไ้ด ้
105 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
106 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
107 0 0 0 1 1 0.40 ตดัท้ิง 

  108 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

9 109 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

110 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

111 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

112 1 -1 1 1 0 0.40 ตดัท้ิง 

113 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

114 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

115 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

116 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

117 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

118 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

119 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

120 1 1 0 1 -1 0.40 ตดัท้ิง 

  121 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
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ตาราง 5 (ตอ่) 
 

ด้าน ข้อที ่
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

9 122 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

10 123 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้
124 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้
125 1 1 0 1 0 0.60 ใชไ้ด ้
126 1 1 0 1 0 0.60 ใชไ้ด ้
127 1 -1 0 0 1 0.20 ตดัท้ิง 
128 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
129 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
130 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

131 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้
132 1 1 0 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

133 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

134 1 0 -1 0 -1 -0.20 ตดัท้ิง 

135 1 1 -1 1 0 0.40 ตดัท้ิง 

136 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

137 1 1 0 1 0 0.60 ใชไ้ด ้

138 1 0 1 1 1 0.80 ใชไ้ด ้

  139 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

11 140 1 1 1 1 1 1.00 ใชไ้ด ้

141 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

142 1 1 1 1 -1 0.60 ใชไ้ด ้

143 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

144 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

145 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้

  146 -1 1 1 1 1 0.60 ใชไ้ด ้
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ตาราง 5 (ตอ่) 
 

ด้าน ข้อที ่
ความคดิเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 

11 147 1 1 0 1 0 0.60 ใชไ้ด ้

148 -1 1 0 1 1 0.40 ตดัท้ิง 

149 1 1 1 1 0 0.80 ใชไ้ด ้
  150 1 0 0 1 1 0.60 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ข 

ค่าอาํนาจจาํแนกของกลุ่มตวัอย่างในการนําไปทดลองครัง้ที่1 
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ตาราง 6  คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 1 แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 
 สําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธรุกิจ ด้านพนัธะ ความมุง่มัน่ และความพยายาม 

             

 

 

 

 

 

  

 

 

1. พนัธะ ความมุง่มัน่                
และความพยายาม 

ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) ผลการพิจารณา 

1. -0.057 คดัออก 

  
  

2. 0.259 นําไปใช้ 

3. 0.265 นําไปใช้ 

  
  

4. 0.138 คดัออก 

5. 0.557 นําไปใช้ 

  
  

6. 0.305 นําไปใช้ 

7. -0.039 คดัออก 

  8. 0.333 นําไปใช้ 

  9. 0.355 นําไปใช้ 

  10. 0.436 นําไปใช้ 

  11. 0.394 นําไปใช้ 

  12. 0.580 นําไปใช้ 
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ตาราง 7 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 1 แบบวดัคณุลกัษณะ ผู้ประกอบการ 
 สําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจด้านความต้องการความสําเร็จและการเตบิโต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ความต้องการความสําเร็จ 
และการเตบิโต 

ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) ผลการพิจารณา 

13. 0.221 นําไปใช้ 
  14. 0.360 นําไปใช้ 
  15. 0.446 นําไปใช้ 
  16. 0.231 นําไปใช้ 
  17. 0.474 นําไปใช้ 
  18. 0.279 นําไปใช้ 
  19. 0.384 นําไปใช้ 
  20. 0.206 นําไปใช้ 
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ตาราง 8 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 1 แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 
 สําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านเน้นท่ีโอกาสและเป้าหมาย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. เน้นท่ีโอกาสและเป้าหมาย ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) ผลการพิจารณา 

21 0.506 นําไปใช้ 
  22 0.312 นําไปใช้ 
  23 0.250 นําไปใช้ 
  24 0.376 นําไปใช้ 

  
  

25 0.290 นําไปใช้ 
26 0.444 นําไปใช้ 

  27 0.136 คดัออก 
  28 0.276 นําไปใช้ 
  29 0.539 นําไปใช้ 
  30 0.373 นําไปใช้ 

  
  

31 0.252 นําไปใช้ 

32 0.039 คดัออก 
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ตาราง 9 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 1 แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 
 สําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบ 

  

 

 

 

 

 

4. ความริเร่ิมและความรับผิดชอบ ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) ผลการพิจารณา 

  

33 -0.124 คดัออก 

34 0.054 คดัออก 

  35 -0.015 คดัออก 

  36 -0.255 คดัออก 

  37 0.045 คดัออก 

  38 0.103 คดัออก 

  39 0.324 นําไปใช้ 

  40 0.255 นําไปใช้ 

  41 0.655 นําไปใช้ 

  42 0.511 นําไปใช้ 

  43 0.355 นําไปใช้ 

  44 0.328 นําไปใช้ 

  45 0.210 นําไปใช้ 

  46 0.552 นําไปใช้ 

  47 0.412 นําไปใช้ 

  48 0.451 นําไปใช้ 
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ตาราง 10 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 1 แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 
 สําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านการแก้ไขปัญหาอยา่งไมย่น่ยอ่ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. การแก้ไขปัญหาอยา่งไมย่น่ยอ่ ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) ผลการพิจารณา 

49 0.243 นําไปใช้ 

  50 0.224 นําไปใช้ 

  51 0.204 นําไปใช้ 

  52 0.123 คดัออก 

  53 0.216 นําไปใช้ 

  54 0.638 นําไปใช้ 

  55 0.616 นําไปใช้ 

  56 0.655 นําไปใช้ 
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ตาราง 11 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 1 แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 
 สําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านความสมจริงและมีอารมณ์ขนั 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. ความสมจริงและมีอารมณ์ขนั ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) ผลการพิจารณา 

57 0.340 นําไปใช้ 

  58 0.223 นําไปใช้ 

  59 0.408 นําไปใช้ 

  60 0.051 คดัออก 

  61 0.099 คดัออก 

  62 0.362 นําไปใช้ 

  63 0.387 นําไปใช้ 

  64 0.403 นําไปใช้ 
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ตาราง 12  คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 1 แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 
 สําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบั 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

7. ค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบั ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) ผลการพิจารณา 

65 0.552 นําไปใช้ 

  66 0.498 นําไปใช้ 

  67 0.452 นําไปใช้ 

  68 0.644 นําไปใช้ 

  69 0.529 นําไปใช้ 

  70 0.581 นําไปใช้ 

  71 0.475 นําไปใช้ 

  72 0.616 นําไปใช้ 

  73 0.541 นําไปใช้ 

  74 0.435 นําไปใช้ 
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ตาราง 13 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 1 แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 
 สําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านอํานาจจากภายในตน 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. อํานาจจากภายในตน ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) ผลการพิจารณา 

75 0.435 นําไปใช้ 

  76 0.399 นําไปใช้ 

  77 0.099 คดัออก 

  78 0.390 นําไปใช้ 

  79 0.566 นําไปใช้ 

  80 0.322 นําไปใช้ 

  81 0.378 นําไปใช้ 

  82 0.462 นําไปใช้ 

  83 0.489 นําไปใช้ 

  84 0.504 นําไปใช้ 
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ตาราง 14 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 1 แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 
 สําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านคดิพิจารณาเก่ียวกบัความเสีย่ง 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

9.คดิพิจารณาเก่ียวกบัความเส่ียง ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) ผลการพิจารณา 

85 0.271 นําไปใช้ 

  86 0.233 นําไปใช้ 

  
  

87 0.252 นําไปใช้ 

88 0.235 นําไปใช้ 

  89 0.229 นําไปใช้ 

  90 0.395 นําไปใช้ 

  
  

91 0.261 นําไปใช้ 

92 0.367 นําไปใช้ 

  93 0.207 นําไปใช้ 

  94 0.110 คดัออก 

  95 0.303 นําไปใช้ 

  96 0.241 นําไปใช้ 
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ตาราง 15 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 1 แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 
 สําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านความต้องการสถานภาพ 

 

10. ความต้องการสถานภาพ ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) ผลการพิจารณา 

97 0.355 นําไปใช้ 

  98 0.035 คดัออก 

  99 0.560 นําไปใช้ 

  100 0.348 นําไปใช้ 

  101 0.415 นําไปใช้ 

  102 0.282 นําไปใช้ 

  
  

103 0.541 นําไปใช้ 

104 0.156 คดัออก 

  
  

105 0.230 นําไปใช้ 

106 0.523 นําไปใช้ 

  107 0.520 นําไปใช้ 

  108 0.464 นําไปใช้ 

  109 0.423 นําไปใช้ 

  110 0.276 นําไปใช้ 
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ตาราง 16 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 1 แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ 
 สําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านยดึถือหลกัคณุธรรมและมีความนา่เช่ือถือ 
 

 
 

 

11. ยดึถือหลกัคณุธรรมและมีความนา่เช่ือถือ ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) ผลการพิจารณา 

111 0.271 นําไปใช้ 

  112 0.323 นําไปใช้ 
  113 0.606 นําไปใช้ 

  114 0.603 นําไปใช้ 
  115 0.490 นําไปใช้ 

  116 0.495 นําไปใช้ 
  117 0.316 นําไปใช้ 

  118 0.301 นําไปใช้ 
  119 0.383 นําไปใช้ 

  120 0.134 คดัออก 
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ภาคผนวก ค 

ค่าอาํนาจจาํแนกของกลุ่มตวัอย่างในการนําไปทดลองครัง้ที่2 
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ตาราง 17  คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 2 แบบวดัคณุลกัษณะ 
 ผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านพนัธะ ความมุง่มัน่ และความพยายาม 

 

1. พนัธะ ความมุง่มัน่ และความพยายาม ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) 
ผลการ
พิจารณา 

ลําดบัข้อ
ท่ีนําไปใช้ 

 1 0.202 นําไปใช้ 1 

2 0.163 คดัออก - 

3 0.432 นําไปใช้ 2 

4 0.398 นําไปใช้ 3 

5 0.262 นําไปใช้ 4 

6 0.439 นําไปใช้ 5 

7 0.363 นําไปใช้ 6 

8 0.285 นําไปใช้ 7 

9 0.314 นําไปใช้ 8 
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ตาราง 18 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 2 แบบวดัคณุลกัษณะ          
 ผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจด้านความต้องการความสําเร็จและการเตบิโต 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ความต้องการความสําเร็จ        และ
การเตบิโต 

ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) 
ผลการ
พิจารณา 

ลําดบัข้อท่ี
นําไปใช้ 

 10 0.419 นําไปใช้ 9 

11 0.351 นําไปใช้ 10 

12 0.441 นําไปใช้ 11 

13 0.457 นําไปใช้ 12 

14 0.404 นําไปใช้ 13 

15 0.408 นําไปใช้ 14 

16 0.401 นําไปใช้ 15 

17 0.361 นําไปใช้ 16 
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ตาราง 19 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 2 แบบวดัคณุลกัษณะ 
 ผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านเน้นท่ีโอกาสและเป้าหมาย 

 

3. ด้านเน้นท่ีโอกาสและเป้าหมาย ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) 
ผลการ
พิจารณา 

ลําดบัข้อท่ี
นําไปใช้ 

 18 0.315 นําไปใช้ 17 

19 0.463 นําไปใช้ 18 

20 0.488 นําไปใช้ 19 

21 0.427 นําไปใช้ 20 

22 0.509 นําไปใช้ 21 

23 0.547 นําไปใช้ 22 

24 0.548 นําไปใช้ 23 

25 0.464 นําไปใช้ 24 

26 0.475 นําไปใช้ 25 

27 0.197 คดัออก - 
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ตาราง 20 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 2 แบบวดัคณุลกัษณะ 
 ผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบ 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

4. ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบ ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) 
ผลการ
พิจารณา 

ลําดบัข้อท่ี
นําไปใช้ 

 28 0.410 นําไปใช้ 26 

29 0.328 นําไปใช้ 27 

30 0.378 นําไปใช้ 28 

31 0.190 คดัออก - 

32 0.385 นําไปใช้ 29 

33 0.398 นําไปใช้ 30 

34 0.264 นําไปใช้ 31 

35 0.275 นําไปใช้ 32 

36 0.328 นําไปใช้ 33 

37 0.390 นําไปใช้ 34 
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ตาราง 21 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 2 แบบวดัคณุลกัษณะ 
   ผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านการแก้ไขปัญหาอยา่งไมย่น่ยอ่ 

  

ตาราง 22 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 2 แบบวดัคณุลกัษณะ 
 ผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านความสมจริงและมีอารมณ์ขนั 

 

6.  ด้านความสมจริง              
และมีอารมณ์ขนั 

ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) 
ผลการ
พิจารณา 

ลําดบัข้อท่ี
นําไปใช้ 

 45 0.380 นําไปใช้ 42 

46 0.098 คดัออก - 

47 0.454 นําไปใช้ 43 

48 0.330 นําไปใช้ 44 

49 0.398 นําไปใช้ 45 

50 0.400 นําไปใช้ 46 

 

 

 

5.  ด้านการแก้ไขปัญหาอยา่งไมย่น่
ยอ่ 

ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) 
ผลการ
พิจารณา 

ลําดบัข้อท่ี
นําไปใช้ 

 38 0.232 นําไปใช้ 35 

39 0.383 นําไปใช้ 36 

40 0.432 นําไปใช้ 37 

41 0.488 นําไปใช้ 38 

42 0.583 นําไปใช้ 39 

43 0.441 นําไปใช้ 40 

44 0.279 นําไปใช้ 41 
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ตาราง 23  คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 2 แบบวดัคณุลกัษณะ 
 ผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านค้นหาและใช้ข้อมลูป้อนกลบั 

 

7.  ด้านค้นหาและใช้ข้อมลู
ป้อนกลบั 

ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) 
ผลการ
พิจารณา 

ลําดบัข้อท่ี
นําไปใช้ 

 51 0.396 นําไปใช้ 47 

52 0.308 นําไปใช้ 48 

53 0.324 นําไปใช้ 49 

54 0.276 นําไปใช้ 50 

55 0.175 คดัออก - 

56 0.326 นําไปใช้ 51 

57 0.435 นําไปใช้ 52 

58 0.526 นําไปใช้ 53 

59 0.490 นําไปใช้ 54 

60 0.451 นําไปใช้ 55 
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ตาราง 24 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 2 แบบวดัคณุลกัษณะ 
 ผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านอํานาจจากภายในตน 

 

8.  ด้านอํานาจจากภายใน
ตน 

ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) 
ผลการ
พิจารณา 

ลําดบัข้อท่ี
นําไปใช้ 

 61 0.271 นําไปใช้ 56 

62 0.229 นําไปใช้ 57 

63 0.221 นําไปใช้ 58 

64 0.170 คดัออก - 

65 0.155 คดัออก - 

66 0.298 นําไปใช้ 59 

67 0.343 นําไปใช้ 60 

68 0.309 นําไปใช้ 61 

69 0.332 นําไปใช้ 62 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



95 
 

ตาราง 25 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 2 แบบวดัคณุลกัษณะ 
  ผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านคดิพิจารณาเก่ียวกบัความเสีย่ง 

 

9.  ด้านคดิพิจารณาเก่ียวกบัความเสีย่ง ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) 
ผลการ
พิจารณา 

ลําดบัข้อท่ี
นําไปใช้ 

 70 0.426 นําไปใช้ 63 

71 0.494 นําไปใช้ 64 

72 0.391 นําไปใช้ 65 

73 0.459 นําไปใช้ 66 

74 0.379 นําไปใช้ 67 

75 0.418 นําไปใช้ 68 

76 0.302 นําไปใช้ 69 

77 0.313 นําไปใช้ 70 

78 0.515 นําไปใช้ 71 

79 0.481 นําไปใช้ 72 

80 0.320 นําไปใช้ 73 
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ตาราง 26 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 2 แบบวดัคณุลกัษณะ       
 ผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านความต้องการสถานภาพ 

 

10.  ด้านความต้องการสถานภาพ ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) 
ผลการ
พิจารณา 

ลําดบัข้อท่ี
นําไปใช้ 

 81 0.284 นําไปใช้ 74 

82 0.590 นําไปใช้ 75 

83 0.599 นําไปใช้ 76 

84 0.205 นําไปใช้ 77 

85 0.162 คดัออก - 

86 0.563 นําไปใช้ 78 

87 0.448 นําไปใช้ 79 

88 0.358 นําไปใช้ 80 

89 0.419 นําไปใช้ 81 

90 0.441 นําไปใช้ 82 

91 0.254 นําไปใช้ 83 

92 0.285 นําไปใช้ 84 
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ตาราง 27 คา่อํานาจจําแนกของกลุม่ตวัอยา่งในการนําไปทดลองครัง้ท่ี 2  แบบวดัคณุลกัษณะ   
 ผู้ประกอบการสําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจ ด้านยดึถือหลกัคณุธรรมและมีความน่าเช่ือถือ 

 
 

 

11.  ด้านยดึถือหลกัคณุธรรม     
และมีความนา่เช่ือถือ 

ข้อ คา่อํานาจจําแนก ( r ) 
ผลการ
พิจารณา 

ลําดบัข้อท่ี
นําไปใช้ 

 93 0.071 คดัออก - 

94 0.757 นําไปใช้ 85 

95 0.736 นําไปใช้ 86 

96 0.762 นําไปใช้ 87 

97 0.690 นําไปใช้ 88 

98 0.499 นําไปใช้ 89 

99 0.138 คดัออก - 

100 0.154 คดัออก - 

101 0.241 นําไปใช้ 90 
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ภาคผนวก ง 

เคร่ืองมือแบบวัดคุณลักษณะผู้ประกอบการสาํหรับนักศกึษา                   

คณะบริหารธุรกิจ 
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แบบวัดคุณลักษณะผู้ประกอบการ 

แบบวดัฉบบันีแ้บง่ออกเป็น 2 สว่นคือ ข้อมลูทัว่ไปและแบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการ

สําหรับนกัศกึษาคณะบริหารธุรกิจในเขตกรุงเทพมหานคร 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คาํชีแ้จง แบบวดัสว่นนีถ้ามข้อมลูทัว่ไปของนกัศกึษา เม่ือนกัศกึษาอา่นข้อความแล้วโปรดทํา

เคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  

 

1. เพศ    1) ชาย                         2) หญิง 

 

2. สถาบัน 

 1) มหาวทิยาลยัเกริก    

  2) มหาวทิยาลยัสยาม    

 3) มหาวทิยาลยัหอการค้าไทย  

   

3. สาขาวชิาที่กาํลังศึกษา 
 1) สาขาวชิาการตลาด        2) สาขาวชิาการจดัการ 

 3) สาขาวชิาการบญัชี        4) สาขาวชิาการเงิน 

 5) สาขาวชิาคอมพวิเตอร์ธุรกิจ   

 

4. นักศกึษาเคยทาํโครงการธุรกิจจาํลองหรือไม่ 

   1) เคย    2) ไมเ่คย 

   

 

 



100 
 

แบบวัดคุณลักษณะผู้ประกอบการสาํหรับนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ 

 คาํชีแ้จง แบบวดัคณุลกัษณะผู้ประกอบการฉบบันีเ้ป็นการถามความคดิเห็น ความรู้สกึ และ
การกระทําของนกัศกึษา ดงันัน้จงึใคร่ขอความร่วมมือจากนกัศกึษา กรุณาตอบความเป็นจริงด้วยตนเอง 
  สมมตุนิกัศกึษาทําโครงการธุรกิจจําลองและเป็นเจ้าของกิจการ จากเหตกุารณ์ข้างต้น
นีใ้ห้นกัศึกษาอ่านข้อความแต่ละข้อความและพิจารณาดวู่าข้อความนัน้ ๆ ตรงกบัระดบัความคิดเห็น 
ความรู้สกึ การกระทําของนกัศกึษาในระดบัใด 
  แบบสอบถามนีป้ระกอบด้วย 101 ข้อ ให้ผู้ตอบแบบสอบถามทําเคร่ืองหมาย  ลง
ในระดบัความสอดคล้องกบัความเป็นจริงมากท่ีสดุ 

********************************************************************************* 

ด้านพันธะ ความมุ่งม่ันและความพยายาม 

ข้อที่ ข้อความ 

ระดบัความสอดคล้องกับความเป็นจริง 

จริง 
ค่อนข้าง

จริง 

ไม่

แน่ใจ 

ค่อนข้าง

ไม่จริง 

ไม่

จริง 

1. นักศึกษามีความคิดเสมอว่าต้องเป็นผู้ ชนะใน
การแข่งขันใน เร่ืองด้านการตลาดหรือการ
โฆษณา…………………………………………. …… ………… ……… ……….. …….. 

2. ถ้านักศึกษาแพ้ในการแข่งขันเก่ียวกับการทํา
ธุรกิจจําลองนักศึกษาจะกลับมาทบทวนและ
ศกึษาใหมอี่กครัง้………………………………..  …… ………… ……… ……….. …….. 

3. นักศึกษาชอบคิดเก่ียวกับโปรโมชั่นเพ่ือส่งเสริม
ยอดขายอยูเ่สมอ………………………………..  …… ………… ……… ……….. …….. 

4. นกัศึกษาจะเร่ิมศึกษาค้นคว้างานต่อเม่ือใกล้จะ
ถึงวนันําเสนอผลงานจริง……………………………….. …… ………… ……… ……….. …….. 

5. นักศึกษาทุ่มเทเก่ียวกับการประชาสมัพันธ์และ
การนําเสนอผลงานการขายอยา่งตอ่เน่ือง …… ………… ……… ……….. …….. 

6. นกัศกึษามีการวางแผนก่อนการทํางานหรือก่อน
การเรียนในแตล่ะวิชาทกุครัง้…………………… …… ………… ……… ……….. …….. 

7. เม่ือนักศึกษากําลงัเสนอผลงาน แต่ไม่มีใครฟัง
หรือสนใจนกัศกึษาก็จะนําเสนอผลงานนัน้ตอ่ไป …… ………… ……… ……….. …….. 
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ด้านพันธะ ความมุ่งม่ันและความพยายาม 

ข้อที่ ข้อความ 

ระดบัความสอดคล้องกับความเป็นจริง 

จริง 
ค่อนข้าง

จริง 

ไม่

แน่ใจ 

ค่อนข้าง

ไม่จริง 

ไม่

จริง 

8. เม่ือนกัศึกษาได้รับมอบหมายต้องรับผิดชอบงานใน
หน้าท่ีการขายนักศึกษาจะมีความตัง้ใจมากในการ
หาข้อมลูเก่ียวกบัผลติภณัฑ์นัน้ ๆ………………….. …….. ………… ……… ………. ..…. 

ด้านความต้องการความสาํเร็จ และการเตบิโต 

9. นักศึกษาต้องการท่ีจะแข่งขันให้ผลงานทางด้าน  
การบริหารธุรกิจของนกัศกึษาตดิอนัดบัท่ีดีอยูเ่สมอ.. …….. …………. ……… ……….. ……. 

10. เม่ือผลงานทางด้านการบริหารธุรกิจของนกัศกึษาอยู่
ในอนัดบัท่ีน่าพงึพอใจแล้ว นกัศกึษาจะไปใจสนเร่ือง
อ่ืนแทน……………………………………………… …….. …………. ……… ……….. ……. 

11. เม่ือเร่ิมโครงการการตลาด นักศึกษาจะรวบรวม
ข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง  ๆ  เพ่ื อให้ งานของ
นกัศกึษาสําเร็จด้วยดี……………………………….. …….. …………. ……… ……….. ……. 

12. นกัศกึษาคิดอยู่เสมอท่ีจะพฒันาผลงานทางด้านการ
บริหารธุรกิจให้สามารถพฒันาตอ่ได้ในอนาคต…….. …….. …………. ……… ……….. ……. 

13. นักศึกษาตัง้ใจท่ีจะเร่ิมประกอบธุรกิจของตนเอง
หลงัจากสําเร็จการศกึษาโดยเร็วท่ีสดุ………………. …….. …………. ……… ……….. ……. 

14. นกัศกึษาชอบทํางานท่ีให้ความรู้สกึท้าทายพร้อมกบั
ท่ีจะแสวงหาโอกาสใหม ่ๆ………………………….. …….. …………. ……… ……….. ……. 

15. การฝึกงานในสถานการณ์จริงช่วยให้นกัศกึษาสัง่สม
ประสบการณ์ได้มากขึน้…………………………… …….. …………. ……… ……….. ……. 

16. นักศึกษารู้สึกหงุดหงิดเม่ือต้องสละเวลาส่วนตวัมา
ทําโครงการเก่ียวกบัธุรกิจจําลอง…………………… …….. …………. ……… ……….. ……. 
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ด้านเน้นโอกาสและเป้าหมาย 

ข้อที่ ข้อความ 

ระดบัความสอดคล้องกับความเป็นจริง 

จริง 
ค่อนข้าง

จริง 

ไม่

แน่ใจ 

ค่อนข้าง

ไม่จริง 

ไม่

จริง 

17. 
 

นกัศกึษาจะหาโอกาสท่ีจะให้เพ่ือน ๆ รู้จกันกัศกึษามาก
ขึน้เช่นการเข้าร่วมกิจกรรมเชียร์กิจกรรมฝึกการเป็นผู้ นํา ........ …………. .......... ……….. ........ 

18. สําหรับการทําโครงการธุรกิจจําลอง นกัศึกษาจะทุ่มเท
เวลาให้กบัการเรียงลําดบัขัน้ตอนในการทํางาน……….. ........ …………. .......... ……….. ........ 

19. เม่ือมีการลงประกาศรับสมัครเข้าประกวดจัดกิจกรรม
ธุรกิจจําลองนกัศกึษาจะเข้าร่วมการประกวด………… ........ …………. .......... ……….. ........ 

20. นกัศกึษาเห็นด้วยกบัความคิดท่ีว่าไม่ควรเสียเวลากงัวล
กบัผลประกอบการมากเกินไป…………………………. ........ …………. .......... ……….. ........ 

21. นักศึกษายินดีให้ข้อมูลเก่ียวกับการบริหารธุรกิจกับ
เพ่ือน ๆ ในคณะและนอกคณะเพ่ือจะได้โอกาสในการ
ส่ือสารและเรียนรู้เพิ่มเตมิ……………………………… ........ …………. .......... ……….. ........ 

22. นกัศกึษาแสวงหาคําแนะนําจากผู้ เช่ียวชาญทางธุรกิจท่ี
เก่ียวกบังานของนกัศกึษา……………………………… ........ …………. .......... ……….. ........ 

23. เม่ือมีผู้ ไม่ เห็น ด้วยกับแผนกลยุท ธ์ทางการตลาด 
นกัศกึษาจะกลบัไปพิจารณาปรับปรุงให้ดีขึน้………….. ........ …………. .......... ……….. ........ 

24. การดําเนินกิจการธุรกิจนกัศึกษาจะระบุวนัและเวลาใน
การทํางานให้ชดัเจนทกุครัง้……………………………. ........ …………. .......... ……….. ........ 

25. นกัศึกษาจะใช้ป้ายประกาศตามสถานท่ีต่างๆ เพ่ือเป็น
ส่ือโฆษณาให้กบักิจการของนกัศกึษาเอง……………… ........ …………. .......... ……….. ........ 

ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบ 

26. ในความเป็นผู้ประกอบการนกัศกึษาเห็นด้วยกบั
ความคดิท่ีวา่ทกุอยา่งเร่ิมต้นใหมไ่ด้เสมอ……………… ........  ………….  ..........  ………..  ........ 

27. นกัศกึษารับผิดชอบทกุงานท่ีมีตนเองเป็นผู้กระทํา…..... ........  ………….  ..........  ………..  ........ 
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ด้านความริเร่ิมและความรับผิดชอบ 

ข้อที่ ข้อความ 

ระดบัความสอดคล้องกับความเป็นจริง 

จริง 
ค่อนข้าง

จริง 

ไม่

แน่ใจ 

ค่อนข้าง

ไม่จริง 

ไม่

จริง 

28. นักศึกษาจะเร่ิมต้นใหม่ได้เสมอในการปรับปรุงคุณภาพ
ของธุรกิจ…………………………………………………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

29. นกัศึกษาจะส่งผลงานหรืองานท่ีได้รับหมายจากอาจารย์
ก่อนกําหนดทกุครัง้………………………………………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

30. นกัศึกษาจะลงมือทํางานโดยการเก็บข้อมลูและวิเคราะห์
งานนัน้เพ่ือให้ได้ข้อมลูอยา่งถกูต้อง……………………... ……. ……….. ……… ……….. ……. 

31. นกัศกึษาชอบท่ีจะคดิหรือแสดงความคดิเห็นมากกวา่ท่ีจะ
ปฏิบตังิานจริง……………………………………………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

32. นักศึกษาชอบท่ีจะไปศึกษาปัจจัยทางการตลาดกับ
สถานการณ์จริงมากกวา่…………………………………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

33. นักศึกษาพยายามคิดหาวิธีการขายหรือบริการใหม่ ๆ ท่ี
แตกตา่งไปจากเดมิ………………………………………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

34. ความอยากรู้อยากเห็นเป็นสิ่งกระตุ้นให้นกัศกึษาต้องการ
ทําโครงการธุรกิจจําลอง………………………………….. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

ด้านการแก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อ 

35. ถ้าต้องเผชิญกบัปัญหาหนกัๆนกัศกึษาจะเลกิทําธุรกิจ
ทนัที……………………………………………………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

36. นกัศึกษาเห็นด้วยกับความคิดท่ีว่าเวลาของการวางแผน
กลยทุธ์ทางการตลาดเป็นเร่ืองท่ีสําคญัมาก…………….. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

37. เวลาท่ีเกิดปัญหาเก่ียวกบัการบริหารโครงการธุรกิจจําลอง
นกัศกึษาจะพยายามท่ีจะหาสาเหตขุองปัญหาให้ได้……. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

38. นกัศกึษาจะค้นคว้าหาคําตอบของปัญหาธุรกิจด้วยตนเอง ……. ……….. ……… ……….. ……. 
39. เม่ือมีลูกค้าหรือผู้ สนใจมาวิจารณ์ธุรกิจของนักศึกษา  

นกัศกึษาจะรับฟังด้วยความตัง้ใจและเอาใจใส…่……….. ……. ……….. ……… ……….. ……. 
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ด้านการแก้ไขปัญหาอย่างไม่ย่นย่อ 

ข้อที่ ข้อความ 

ระดบัความสอดคล้องกับความเป็นจริง 

จริง 
ค่อนข้าง

จริง 

ไม่

แน่ใจ 

ค่อนข้าง

ไม่จริง 

ไม่

จริง 

40. นักศึกษาจะสํารวจความพึงพอใจของลูกค้าท่ีมาใช้
บริการหรือซือ้สนิค้าในธุรกิจของนกัศกึษา………….. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

41. นกัศกึษาจะกําหนดระยะเวลาในการดําเนินการแก้ไข
ปัญหาธุรกิจอยา่งชดัเจน……………………………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

ด้านความสมจริงและมีอารมณ์ขัน 

42. การส่ืออารมณ์และบคุลิกการแตง่กายนัน้ไม่สําคญักบั
การทําธุรกิจ…………………………………………... ……. ……….. ……… ……….. ……. 

43. เม่ือมีการวางแผนการตลาดเก่ียวกบัการขายนกัศกึษา
จะมีแผนสํารองแคแ่ผนเดียว…………………………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

44. นกัศึกษากําหนดเวลาพกัผ่อนและออกกําลงักายเป็น
ประจําเพ่ือให้สุขภาพร่างกายแข็งแรงพร้อมท่ีจะ
ทํางาน……………………………………………….. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

45. ข่าวสารธุรกิจใช้เป็นข้อมูลท่ีสามารถนํามาเป็นข้อมูล
ในการประกอบการโครงการธุรกิจจําลองได้…………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

46. เสียงดนตรีและการสร้างบรรยากาศท่ีสมจริงเป็นปัจจยั
หนึง่ท่ีสามารถเพิ่มยอดขายได้……………………….. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

ด้านค้นหาและใช้ข้อมูลป้อนกลับ 

47. เม่ือนักศึกษาจะเปิดกิจการของตนเอง นักศึกษาจะมี 
การสํารวจตลาดก่อน……………………………….. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

48. เม่ือธุรกิจของนักศึกษาเกิดปัญหาท่ีต้องการคําตอบ 
นกัศกึษาจะเป็นผู้หาคําตอบด้วยตนเองเสมอ………... ……. ……….. ……… ……….. ……. 

49. ในกลุ่มโครงการธุรกิจจําลองแบบเดียวกัน นักศึกษา
จะไม่สอบถามข้อมูลกับเพ่ือนร่วมงานในเร่ืองผล
ประกอบการ………………………………………….. ……. ……….. ……… ……….. ……. 
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ด้านค้นหาและใช้ข้อมูลป้อนกลับ 

ข้อที่ ข้อความ 

ระดบัความสอดคล้องกับความเป็นจริง 

จริง 
ค่อนข้าง

จริง 

ไม่

แน่ใจ 

ค่อนข้าง

ไม่จริง 

ไม่

จริง 

50. นักศึกษาจะมีการประชุมหรือพูดคุยกิจกรรมงานท่ี
ต้องมอบหมายให้ดําเนินการอาทิตย์ละครัง้………… ……. ……….. ……… ……….. ……. 

51. นักศึกษาจะไม่ใช้ประสบการณ์ในอดีตท่ีประกอบ
ธุรกิจไม่ประสบผลสําเร็จมาเรียนรู้ท่ีจะประยกุต์ใช้ใน
ธุรกิจปัจจบุนั……………………………………….. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

52. 
 

ธุรกิจของนกัศึกษามีการสร้างทีมงาน นกัศึกษาและ
ทีมงาน จะศกึษาค้นคว้าข้อมลูไปพร้อม ๆ กนั……… ……. ……….. ……… ……….. ……. 

53. นกัศกึษาจะใช้ประสบการณ์ในอดีตเช่นประสบการณ์
จากการเรียนหรือการจดักิจกรรมมาเป็นส่วนช่วยใน
การศกึษาข้อมลูในการประกอบธุรกิจ………………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

54. เม่ือนกัศึกษาสรุปผลการสํารวจข้อมลูผลิตภณัฑ์หรือ 
การบริการในธุรกิจของนกัศึกษาและจะทําการเสนอ
ผลงานนัน้เพ่ือให้เป็นท่ีรู้จกัในสร้างช่ือเสียง…………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

55. ในส่วนข้อมูลผลิตภัณฑ์และข้อมูลด้านการบริการ
นกัศกึษาสามารถหาข้อมลูอ้างอิงแหล่งท่ีมาท่ีไปของ
ข้อมลูนัน้ได้………………………………………….. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

ด้านอาํนาจจากภายในตน 

56. นักศึกษาจะมีพลังความคิดเพิ่มขึน้เม่ือนักศึกษาได้
ทํางานสิง่ใดสิง่หนึง่ท่ีประสบความสําเร็จมาก่อน……. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

57. ความล้มเหลวเป็นแรงบนัดาลใจให้นกัศกึษาพยายาม 
และฝึกฝนตนเองให้เกิดความสําเร็จ…………………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

58. นกัศกึษาชอบทํางานต่าง ๆ ด้วยตนเองมากกว่าอาศยั 
ความช่วยเหลือจากผู้ อ่ืน……………………………… ……. ……….. ……… ……….. ……. 
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ด้านอาํนาจจากภายในตน 

ข้อที่ ข้อความ 

ระดบัความสอดคล้องกับความเป็นจริง 

จริง 
ค่อนข้าง

จริง 

ไม่

แน่ใจ 

ค่อนข้าง

ไม่จริง 

ไม่

จริง 

59. นักศึ กษ า เช่ื อว่ าก ารทํ างาน ให้ ได้ ดี จะป ราศจาก
ความหมายถ้าไมมี่ใครช่ืนชม…………………………….. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

60. นักศึกษารู้สึกภาคภูมิใจเม่ือเพ่ือน  ๆ เสนอรายช่ือให้
นกัศกึษาเป็นหวัหน้าของโครงการในคณะบริหารธุรกิจ…. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

61. เม่ือทํางานกนัเป็นกลุ่มนกัศกึษาสามารถสัง่การตา่ง ๆ ใน
ทีมได้ …………………………………………………….. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

62. นักศึกษามีความรู้สึกความกระตือรือร้นเพิ่มขึน้ เม่ือ
นกัศกึษารู้สกึมีสภาวะความตงึเครียดเข้ามากดดนั……… ……. ……….. ……… ……….. ……. 

ด้านคดิพจิารณาเก่ียวกับความเส่ียง 

63. นักศึกษาจะไม่กู้ เงินจากสถาบันการเงินท่ีสามารถช่วยให้
ลงทุนได้เพราะนักศึกษาถือว่าเป็นการลงทุนท่ีต้องคืนทัง้
ต้นทนุและดอกเบีย้………………………………………… 

……. ……….. ……… ……….. ……. 

64. เม่ือธุรกิจของนักศึกษาตกอยู่ในสถานะทางการเงินท่ี
ฝืดเคืองนกัศกึษาจะไปปรึกษากบัผู้ เช่ียวชาญก่อนเสมอ….. 

……. ……….. ……… ……….. ……. 

65. เม่ือธุรกิจต้องมีการลงทุนเพิ่ม นักศึกษาจะยังไม่ตัดสินใจ
ลงทุนอะไรเพิ่ ม เติม ถ้านักศึกษายังไม่ ได้ป รึกษากับ
ผู้ เช่ียวชาญ………………………………………………….. 

……. ……….. ……… ……….. ……. 

66. นกัศึกษาจะวิเคราะห์ความเสี่ยงต่าง ๆ ทางด้านการเงินกับ
ผู้ เช่ียวชาญหรืออาจารย์เสมอ………………………………. 

……. ……….. ……… ……….. ……. 

67. เม่ือธุรกิจของนักศึกษามียอดขายเพิ่มขึน้อย่างต่อเน่ือง 
นกัศกึษาจะพิจารณาลงทนุเพิ่มเพ่ือเพิม่ยอดขายให้มากขึน้.. 

……. ……….. ……… ……….. ……. 

 

. 
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ด้านคดิพจิารณาเก่ียวกับความเส่ียง 

ข้อที่ ข้อความ 

ระดบัความสอดคล้องกับความเป็นจริง 

จริง 
ค่อนข้าง

จริง 

ไม่

แน่ใจ 

ค่อนข้าง

ไม่จริง 

ไม่

จริง 

68. นกัศกึษาจะไตร่ตรองเก่ียวกบัโปรโมชัน่ตา่ง ๆ เพ่ือท่ีจะ
เพิ่มยอดรายได้ของธุรกิจของนกัศกึษา……………..... ……. ……….. ……… ……….. ……. 

69. เม่ือนกัศกึษามีความสนใจธุรกิจใดธุรกิจหนึง่ นกัศกึษา
จะสํารวจสถานะการเงินก่อนท่ีจะลงทนุ …………….. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

70. 
นกัศึกษาจะวิเคราะห์ข่าวเศรษฐกิจก่อนท่ีจะตดัสินใจ
ลงทนุ…………………………………………………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

71. การขยายสาขาเป็นเร่ืองท่ีไม่ต้องคิดพิจารณามาก
เพราะนักศึกษาถือว่าเป็นการลงทุนเพิ่มเพ่ือเพิ่มยอด
รายได้…………………………………………………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

72. เม่ือผลสรุปยอดรายได้ของผลประกอบการมีกําไรน้อย 
นกัศกึษาจะเพิ่มการลงทนุยิ่งขึน้……………………… ……. ……….. ……… ……….. ……. 

73. นกัศึกษาพิจารณาถึงความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ทาง
การตลาดจากผู้ มีประสบการณ์เพ่ือท่ีจะได้ประยกุต์ใช้
ในการตดัสนิใจ………………………………………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

ด้านความต้องการสถานภาพ 

74. นกัศกึษาให้ความสําคญักบัการจดัอนัดบัรายการ
ตา่งๆ  เช่น การจดัอนัดบัความนา่เช่ือถือเป็นต้น…….. 

……. ……….. ……… ……….. ……. 

75. การจดัอนัดบัรายการคุณภาพทางธุรกิจนัน้ไม่สําคญั
เท่ากบัรายได้ของผลประกอบการ……………………. 

……. ……….. ……… ……….. ……. 

76. การจัดอันดับความน่าเช่ือถือไม่ช่วยในเร่ืองรายได้  
ของผลประกอบการของธุรกิจนัน้ดีขึน้………………... 

……. ……….. ……… ……….. ……. 
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ด้านความต้องการสถานภาพ 

ข้อที่ ข้อความ 

ระดบัความสอดคล้องกับความเป็นจริง 

จริง 
ค่อนข้าง

จริง 

ไม่

แน่ใจ 

ค่อนข้าง

ไม่จริง 

ไม่

จริง 

77. นักศึกษาจะทําส่ือสังคมออนไลน์เพ่ือท่ีจะระบุยอด
จํานวนผู้คนท่ีกดLikeเพ่ือท่ีจะได้รับการยอมรับในส่ือ
สงัคมออนไลน์………………………………………… ……. ……….. ……… ……….. ……. 

78. นกัศึกษาจะไม่อดทนกบัสถานการณ์ท่ีนกัศึกษาไม่พึง
พอใจถึงแม้สิ่งนัน้จะทําให้อนัดบัของนักศึกษาดีขึน้ก็
ตาม…………………………………………………… ……. ……….. ……… ……….. ……. 

79. นกัศึกษาคิดว่าการใช้ส่ือพูดคยุหรือส่ือท่ีเรียกปากต่อ
ปาก จะได้ผลเร็วมากกวา่ใช้ส่ือสิง่พมิพ์………………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

80. นกัศึกษาจะเข้าการร่วมแข่งขนักับกิจกรรมกับองค์กร
ต่ า ง ๆ  ท่ี จั ด ก า ร แ ข่ ง ขั น เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร ทํ า
ธุรกิจ…………..................................................... ……. ……….. ……… ……….. ……. 

81. นกัศกึษาจะนําป้ายโฆษณาไปเสนอทกุครัง้ท่ีมีการจดั 
กิจกรรมในท่ีมีผู้คนเยอะ……………………………… ……. ……….. ……… ……….. ……. 

82. นักศึกษาจะให้ของขวญัในเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ
ต่าง ๆ โดยเป็นผลงานของนักศึกษาเองเพ่ือให้เป็นท่ี
รู้จกัและยอมรับของผู้คน…………………………….. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

83. นกัศึกษาสามารถชกัชวนบุคคลท่ีมีความสามารถเข้า
มาร่วมงานเพ่ือช่วยให้งานบรรลเุป้าหมายได้………… ……. ……….. ……… ……….. ……. 

84. นกัศกึษาชอบเรียนรู้ประสบการณ์ใหม่ ๆ เพ่ือท่ีจะเป็น
สว่นช่วยให้เป็นท่ียอมรับจากสงัคมมากขึน้…………... ……. ……….. ……… ……….. ……. 

ด้านยดึหลักคุณธรรมและมีความน่าเช่ือถือ 

85. นักศึกษาชอบของราคาถูกและลดราคา ถึงแม้สิ่งนัน้
ใกล้จะหมดอายแุล้วก็ตาม……………………………. 

……. ……….. ……… ……….. ……. 
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ด้านยดึหลักคุณธรรมและมีความน่าเช่ือถือ 

ข้อที่ ข้อความ 

ระดบัความสอดคล้องกับความเป็นจริง 

จริง 
ค่อนข้าง

จริง 

ไม่

แน่ใจ 

ค่อนข้าง

ไม่จริง 

ไม่

จริง 

86. นกัศกึษาคิดว่าเร่ืองมาตรฐานการรับรองไม่สําคญัเท่า
ต้นทนุท่ีมีอยา่งจํากดั…………………………………. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

87. หากรายได้ผลประกอบการลดลง สิ่งแรกท่ีนกัศกึษาจะ
ทําคือการลดคณุภาพของวตัถดุบิเพ่ือประหยดัต้นทนุ.. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

88. เม่ือมีลกูค้าลืมสินค้าหรือของมีค่านกัศึกษาจะไม่ตาม
ลูกค้าแต่จะเก็บของนัน้ไว้ให้เพ่ือจะให้ลูกค้ากลับมา
อดุหนนุตอ่…………………………………………… ……. ……….. ……… ……….. ……. 

89. เม่ือมีลูกค้ามาคืนสินค้าเพราะไม่พอใจสินค้านัน้ 
นกัศกึษาจะคืนมลูคา่สนิค้าบางสว่นให้กบัลกูค้า…….. ……. ……….. ……… ……….. ……. 

90. นกัศึกษาไม่ชอบการบีบบงัคบัใด ๆ ท่ีส่ือถึงความไม่มี
จริยธรรมในทางธุรกิจ………………………………… ……. ……….. ……… ……….. ……. 

ขอ้เสนอแนะ    

....................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................... 

ผู้วิจัยขอขอบคุณท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 
 

อาจารย์ ดร.อรอมุา เจริญสขุ   ภาควิชาการวดัผลและวิจยัการศกึษา 
      คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 
อาจารย์ ดร.สรภคัสรณ์ ฉตัรกมลทศัน์  ภาควิชาการบริหารการศกึษา 
      คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 
อาจารย์ ดร.ละเอียด รักษ์เผา่   ภาควิชาการวดัผลและวิจยัการศกึษา 
      คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ระวีรรณ พนัธ์พานิช  ภาควิชาการวดัผลและวิจยัการศกึษา 
      คณะศกึษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
 
Dr.Wayne Albert Hamra   ภาควิชาการบญัชี 
      คณะบริหาร มหาวิทยาลยันานาชาตเิอเชีย-แปซฟิิก 
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