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The objectives of this research were to development video on an install tiles of face 

material with A|C|T COTTO CLADDING SYSTEM for employee and to find the efficiency 
satisfaction of this video   

The sample of the research  were 70 employees at Thai Ceramic Company.  
The sample group was obtained by Purposive Sampling method . The instruments of this 
study were the video on an install tiles of face material with A|C|T COTTO CLADDING 
SYSTEM ,assessment tests and satisfaction  test . The statistical methods applied to this 
research  were percentage standard deviation and mean score  
 The findings indicated that the video on an install tiles of face material with A|C|T 
COTTO CLADDING SYSTEM was efficient as it which the required standard.  
The satisfaction  quality of the video was in a very good level .  
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ความรูแกผูศึกษาคนควา ผูศึกษา คนควาขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
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นายสันติ เพ็งนวม,นายณัฐวุธ ปอมเหม็งบริษัทเซรามิคอุตสาหกรรมไทยจํากัดที่ไดกรุณาให
คําแนะนําตรวจสอบความถูกตองทางดานเนื้อหา พรอมทั้งตรวจสอบและประเมินคุณภาพเครื่องมือ
ที่ใชในการศึกษาคนควาไดเปนอยางดี ซึ่งคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญทุกทานดังที่ไดกลาวมา เปน
ประโยชนอยางยิ่งในการสรางและพัฒนาวีดิทัศน 

  ขอขอบพระคุณ สุวศิน เกษมปติ ที่ไดบรรยายวีดิทศันใหมีความชดัเจน จนทําใหวีดิทัศนมี
ความสมบูรณ  
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จํากัด และเพ่ือนพนักงานที่รวมงานตลอดจนเพื่อนนิสิตปริญญาโท ที่มีสวนชวยเหลือทั้งดานแรงกาย
และแรงใจเสมอมา 

  สุดทายขอกราบรําลึกถึงพระคุณบิดามารดาและพี่นองทุกๆคนที่คอยใหคําแนะนําเปน
กําลังใจสงผลใหสารนิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดตามวัตถุประสงคในที่สุด 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ความสําคญัและที่มาของปญหา 
   การพัฒนาประเทศมีใหมีความเขมแข็งตอกระแสการเปลี่ยนแปลงโลกาภิวัฒนนั้นตอง

อาศัยปจจัยหลายอยางดวยกันไมวาจะเปน เทคโนโลยี เงินทุน หรือแมแตประชากรของประเทศที่
เปนพลังสําคัญในการพัฒนาประเทศ แตหากประชากรภายในประเทศไมไดรับการศึกษาแลวนั้น 
การพัฒนาประเทศคงจะประสบความสําเร็จไปไดยาก ทั้งน้ีรัฐบาลจึงใหความสําคัญกับองคความรู
ทางดานการศึกษาของประชาชนเปนพ้ืนฐาน เห็นไดจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550 – 2554) ไดมุงเนนสงเสริมและสนับสนุนใหมีการผลิตสื่อเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษา พัฒนาวิชาชีพใหแกประชาชนรวมไปถึงพัฒนาองคความรูใหเปนสังคมแหงภูมิปญญา 
รวมไปถึงใหบุคคลนั้นมีทักษะและความสามารถในการเรียนรูเพียงพอที่จะใชในการแสวงหาความรู
ดวยตนเองอยางตอเน่ืองและตลอดชีวิต พรอมทั้งสามารถปรับตนใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง
ของสังคม ควบคูไปกับการสืบสาน ประเพณีวัฒนธรรม และศาสนาของประเทศ (แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 พ.ศ. 2550 – 2554: 65) 

   จากอดีตถึงปจจุบันสามารถเห็นไดวาระบบการศึกษาของประเทศไทยนั้นไมไดรับการ
พัฒนาอยางเต็มที่เทาที่ควรจะเปน จากที่อดีตน้ันประเทศไทยอยูในอันดับตนๆในการพัฒนา
การศึกษาของภูมิภาคอาเซียน เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศเพื่อนบานเชน สิงคโปร เวียดนาม 
มาเลเซีย ที่กําลังพัฒนาระบบการศึกษาของตนเองใหรุดไปขางหนา เปนการแขงขันคุณภาพของ
ประชากรใหเปนพลังในการพัฒนาประเทศในยุคโลกาภิวัฒน ดวยเหตุนี้กลาวไดระบบการศึกษาของ
ประเทศนั้นมีปญหาการจัดระบบการศึกษา กลาวรวมไปถึงประชาชนมีความแตกตางกันโดยพื้นฐาน 
แตละคนมีความตองการ ความสามารถ ความสนใจที่แตกตางกันไปตามสิ่งแวดลอม ทําใหการ
เรียนรูที่เกิดขึ้นไมเหมือนกัน รวมไปถึงการรับรูจากการสอนไมเทาเทียมกัน ทั้งน้ีการจัดระบบ
การศึกษาจึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล โดยประชาชนมีสิทธิ
เสรีภาพตอการเสาะแสวงหาความรู ตามความสามารถและความสนใจ สนองความตองการของ 
แตละบุคคล (เสาวณีย สิกขาบัณฑิต. 2528: 3) ทั้งน้ีตาม พรบ การศึกษา หมวดที่ 9 มาตราที่ 66 
สงเสริมใหประชาชนใชเทคโนโลยีมาพัฒนาระบบการเรียนรูดวยตนเอง เปนทางเลือกอยางหน่ึงที่
ประชาชนสามารถสรางสื่อการสอนของระบบการศึกษาเปนตัวกลางที่จะนําเนื้อหาสาระถายทอดไปสู
ผูที่รับสารอยางสมบูรณและมีประสิทธิภาพ (ฐาปนีย ธรรมเมธา 2541: 63) 

  การจัดระบบการศึกษาที่ดีใหมีประสิทธิภาพควรมีระบบกระบวนการเรียนการสอนที่
สอดคลองกับเนื้อหาและสวนที่สําคัญน้ันคือสื่อการสอนที่สามารถชวยใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาไดงาย
ยิ่งขึ้นเพราะมีการกลั่นกรองระบบกระบวนการเรียนรูในลักษณะที่เปนรูปธรรมสามารถมองเห็นได
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งายกวาการที่ผูสงสารเปนผูอธิบายอยางเดียวหรือใหศึกษาดวยตนเอง โดยการเลือกสื่อการสอน
เพ่ือใหผูเรียนไดเกิดความรูอยางสมบูรณและมีประสิทธิภาพนั้นสามารถสรุปไดดังนี้  

1. สื่อมีความสอดคลองกับเนื้อหาบทเรียนและจุดมุงหมายที่จะสอน 
2. สื่อมีเน้ือหาถูกตอง ทันสมัย นาสนใจ ชวยใหเขาใจบทเรียนไดอยางมีขั้นตอน 
3. เหมาะสมกับระดับชั้น ความรู และประสบการณของผูเรียน 
4. สื่อมีความสะดวกในการใช ไมซับซอนยุงยากจนเกินไป 
5. เปนสื่อที่มีคุณภาพเทคนิคการผลิตที่ดี มีความชัดเจนและเปนจริง  

(กิดานันท มลิทอง 2543: 99) 
   เบอรก ไดทําการทดลองและสังเกตการณ การเรียนการสอนโดยใชโทรทัศน พบวา

คุณภาพการเรียนการสอนโดยใชวีดีทัศนดีกวาการเรียนการสอนโดยใชผูสอน เพราะมีเครื่องมือและ
อุปกรณที่มีคุณภาพดีกวาผูสอน เปนการกระตุนการเราความสนใจในเนื้อหาไดดี อีกยังสามารถ
แสดงใหผูเรียนไดมองเห็นไดทั่วถึงทุกคน (Burke 1971: 12) 

   วีดิทัศนเปนสื่อชนิดหนึ่งของระบบการเรียนรู เพราะโลกของเราทุกวันน้ีเปนโลกที่สรางขึ้น
จากภาพและเสียง ซึ่งผูเรียนจะเกิดความสนใจที่จะศึกษาคนควาดวยตนเองรวมไปถึงสามารถสราง
กระบวนการเรียนรูและสามารถอยูในความทรงจําของผูเรียนไดดีกวาการไดยินหรือไดเห็นเพียง
อยางเดียว หากผูสรางสื่อนําภาพและเสียงจากการไดเห็นและไดยินจากเนื้อหามาถายทอดให
เหมาะสมกับผูเรียนมาบูรณาการกันอยางลงตัว จะกอเกิดประสิทธิภาพของการปลุกเราอารมณ
ความรูสึกเพราะการไดยินประกอบกับไดเห็นภาพ ซึ่งนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทัศนคติความคิดเดิม
กระทั่งเปลี่ยนแปลงและละทิ้งความคิดเดิมๆเหลานั้นทิ้งไปสงผลไปสูการสรางกระบวนการคิดที่ใหม
ใหแกผูอ่ืนได (วิภา อุตมฉันท 2538: 19) 

   วีดิทัศนเปนสื่อชนิดหนึ่งที่ใหผลทางดานการรับรูสูงมาก ดวยเหตุผลที่วาการรับรูของคน
เกิดจากการเห็น 75% การไดยิน 13 % การสัมผัส 6 % กลิ่น 3 % รส 3 % (Dale 1954: 134 )  

   วีดิทัศนมีประสิทธิภาพในการสื่อสารสูง เน่ืองจากสามารถใหไดทั้งภาพและเสียงในเวลา
เดียวกันและยังสามารถกระจายไปสูสถานที่หรือผูฝกอบรมไดในหลาย ๆ ที่ได กลาวคือสามารถที่จะ
ใหดูไดหลาย ๆ คนหรือดูหลาย ๆ ครั้งได   

   นอกจากนี้ วีดิทัศนยังสามารถควบคุมการดําเนินภาพหรือหยุดการเคลื่อนที่ของภาพ 
ไดตามตองการ ประโยชนของวีดิทัศนในการเรียน ซึ่งการสอนฮูเบเนอร ไดกลาวถึงขอดีของการใช
วีดิทัศนในการเรียนการสอนวาสามารถที่จะดึงดูดความสนใจของผูชมไดดี ซึ่งผูชมจะศึกษาดวย
ความพอใจและมีทัศนคติที่ดีตอวีดิทัศน และวีดิทัศนใชเปนสื่อกลางในการสาธิตที่ดี เพราะสามารถ
ใชสื่อการเรียนการสอนหลายชนิดประกอบกัน การแสดงใหเห็นสิ่งเล็ก ๆ รายละเอียดตางๆที่
สามารถขยายใหใหญและเห็นไดชัดเจนยิ่งขึ้นนอกจากนี้ วีดิทัศนยังแกปญหาการใชสื่อบางชนิดที่ไม
สามารถอธิบายรายละเอียดของภาพในลักษณะที่เปนขั้นตอนตามกระบวนการของเนื้อหาอยาง
ชัดเจน แตวีดิทัศนสามารถผลิตเปนสื่อที่มีทั้งเสียงและภาพที่เคลื่อนไหว ประกอบกันเปนตอนของ
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เน้ือหาซึ่งเปนสิ่งที่จะดึงดูดความสนใจไดมาก สามารถที่จะชวยปรับปรุงคุณภาพของการเรียนรูใหดี
ขึ้น ชวยใหผูชมไดรับประสบการณที่ทันตอเหตุการณ และสามารถที่จะใหความรูไดในรูปแบบที่
ซับซอนเปนไปในทิศทางที่งายตอความเขาใจและชัดเจนขึ้น (ลัดดา สุขปรีดี 2542: 65-66) 

  ดวยเหตุนี้จึงมีการนําวีดิทัศนมาปรับใชกับองคกร หรือบริษัทตาง ๆ ประกอบในการ
ฝกอบรม การเรียนรู อาทิ บริษัทปูนซีเมนตไทย จํากัด (มหาชน) บริษัท เซรามิคอุตสาหกรรมไทย 
จํากัด ซึ่งเปนบริษัทที่เกี่ยวของกับวัสดุและอุปกรณระบบงานกอสราง มุงเนนพัฒนานวัตกรรมใหม
ตอวงการกอสราง โดยเนื้อหาตางๆที่เปนนวัตกรรมนั้นจําเปนตองมีการถายทอดความรูไปยังผูที่มี
สวนเกี่ยวของของหนวยงานเพื่อใหมีองคความรูที่เปนรูปแบบกระบวนการเรียนรูแบบเดียวกัน โดย
ทางบริษัทเซรามิคอุตสาหกรรมไทย จํากัดไดนําขอมูลระบบการกรุผิวกระเบื้องมาถายทอดอยูใน
รูปแบบของสื่อสิ่งพิมพแผนพับ ซึ่งในรายงานการประชุมของบริษัทพบวาสื่อสิ่งพิมพชนิดแผนพับน้ี
ยังไมสามารถอธิบายขั้นตอนของการติดตั้งกระเบื้องไดอยางชัดเจน ดวยเหตุนี้จึงมีการพัฒนาสื่อใน
รูปแบบวีดิทัศน ที่สามารถใหรายละเอียดเปนภาพเคลื่อนไหวพรอมทั้งเสียงบรรยายที่สามารถเรียนรู
ไดอยางชัดเจนเพื่อประโยชนตอการพัฒนาบุคคลากรในองคกร รวมไปถึงผูที่สนใจ อันจะนําความรูนี้
ไปถายทอดใหกับลูกคาในเรื่องการใชงานไดอยางชัดเจนและถูกตอง จักเปนประโยชนที่ มี
ประสิทธิภาพอยางยิ่ง  

   โดยการจัดการระบบการกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงเทคโนโลยี A|C|T COTTO 
Cladding System สําหรับพนักงานบริษัทนั้นมีกระบวนการกอสรางซับซอนมาก  มุงเนนใหความรู
ในขอมูล รายละเอียดสําคัญ มีเน้ือหารายละเอียดเกี่ยวกับระบบการกรุผิวกระเบื้องอยางชัดเจน ซึ่ง
ใชเปนประโยชนอยางยิ่งในการคํานวณงบประมาณในการกอสราง ระยะเวลาในการดําเนินงาน
กอสราง รวมไปถึงเขาใจในรายละเอียดสวนลึกของขั้นตอนการกอสราง ครบวงจร ทั้งน้ีการถายทอด
ระบบการกอสรางกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System 
สําหรับพนักงานบริษัทนําเสนอในรูปแบบของวีดิทัศน นอกจากจะเปนสื่อการเรียนรูในรูปแบบที่
สามารถนํามาใชไดบอยครั้ง ยังสามารถควบคุมการดําเนินเนื้อหาไดดวยตนเองอีกทั้งสามารถนําไป
เผยแพรไดในหลากหลายสถานที่  วีดิทัศนจึงถือเปนสื่อที่มีความสําคัญและมีความจําเปนตอการ
นําไปพัฒนาถายทอดตอบุคคลตาง ๆ อันจะเกิดประโยชนตอสายอาชีพตอไป 
 

ความมุงหมายของการวิจัย  
   1. เพ่ือพัฒนาวีดิทัศน เรื่อง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T 

COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท ใหมีคุณภาพตามเกณฑที่กําหนด 
   2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูชมที่มีตอวีดิทัศนเรื่องระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอก

อาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท 
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ความสําคัญของการวิจัย  
    1. ไดสื่อวีดิทัศนเรื่องระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T 

COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท 
    2. เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาวีดิทัศนเรื่องอ่ืนๆตอไป 
    3. เพ่ือเปนแนวทางใหพนักงานบริษัทสามารถนําวีดิทัศนเร่ืองระบบกรุผิวกระเบื้อง

ภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท ไปใช
ในการเรียนรูในการกรุผิวกระเบื้องในระบบอ่ืนๆไดตอไป 

 
ขอบเขตของการวิจัย  

   ประชากรที่ใชในการวิจัย  
              ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือพนักงานบริษัทเซรามิคอุตสาหกรรมไทย จํากัด  
บางซื่อ กรุงเทพมหานคร จํานวน 70 คน 
 

     กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย  
              กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือพนักงานบริษัทเซรามิคอุตสาหกรรมไทย จํากัดโดย
วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 70 คน 
 

      เน้ือหาที่ใชในการวิจัย  
              เน้ือหาที่ใชในการวิจัยเพื่อการพัฒนาวีดิทัศน เร่ือง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคาร
สูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท ซึ่งผูวิจัยไดแบงเน้ือหา
ออกเปน 3 เรื่อง ดังนี้  

เรื่องที่ 1 ระบบการทํางาน  
เรื่องที่ 2 วิธีการติดตั้ง  
เรื่องที่ 3 คุณประโยชน 

 
        นิยามศัพทเฉพาะ 

                    1. วีดิทัศน หมายถึง วีดิทัศน ในรูปแบบรายการสารคดี เร่ืองระบบกรุผิวกระเบื้อง
ภายนอกอาคารดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System โดยใชเทคนิคการจําลองภาพ
จากสถานการณจริงซ่ึงผูวิจัยสรางขึ้นในลักษณะรูปแบบการนําเสนอดวยวีดิทัศน ประกอบดวย
เน้ือหาทั้งหมด 3 เร่ือง คือ 1.ระบบการทํางาน 2.วิธีการติดตั้ง 3.คุณประโยชน โดยจะแสดงใหเห็น
ถึงความสําคัญ และกระบวนการทํางานพรอมทั้งแสดงภาพตัวอยางของระบบกรุผิวกระเบื้อง มีการ
วางลําดับภาพ ประกอบคําบรรยายไปพรอมๆ กันมีตัวอักษรประกอบในรูปแบบของกราฟก 
ภาพประกอบ ทั้งภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวโดยมีเสียงบรรยายและเสียงดนตรีประกอบ เพ่ือดึงดูด
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ความสนใจและใชเทคนิคการถายทํา ตัดตอ โดยเปนเวลาทั้งหมดประมาณ 10-15 นาที ผานการ
ตรวจแกไขจากผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาและเทคโนโลยีการศึกษา ซึ่งบันทึกลง ในรูปแบบ ดีวีดี 
(DVD) 
                      2. การพัฒนาวีดิทัศน หมายถึง การจัดทําวีดิทัศนเรื่องระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอก
อาคารดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System โดยที่ผูวิจัยไดคนควาและไดสรางไปให
ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและดานเทคโนโลยีทางการศึกษา ประเมินคุณภาพในรอบแรก แลวผูวิจัยจึง
นําวีดิทัศนไปปรับปรุงแกไขตามขอแนะนํา จากนั้นจึงนําไปใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและดาน
เทคโนโลยีทางการศึกษา ประเมินในรอบที่ 2 และปรับปรุงแกไขจนวีดิทัศนมีคุณภาพตามเกณฑ 
                      3. คุณภาพของวีดิทัศน หมายถึง คุณลักษณะของสื่อวีดิทัศนในที่ประเมินตาม
ความคิดของผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาและผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษาตองมี
คาเฉลี่ยของการประเมินตั้งแต 3.51 ขึ้นไป 
                      4. ความพึงพอใจการใชวีดิทัศน เรื่องระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารดวย
เทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System หมายถึง ความรูสึกดีหรือไมดีรวมไปถึงเห็นดวย
หรือไมเห็นดวยกับคุณประโยชนของสื่อโดยการใชวีดิทัศน ซึ่งวัดจากแบบวัดความพึงพอใจที่ผูวิจัย
สรางขึ้น 
                      6. ผูเชี่ยวชาญทางดานเน้ือหา หมายถึง บุคคลที่มีความรูความสามารถความ
เชี่ยวชาญ และมีประสบการณการทํางานที่เกี่ยวของกับทางวิศวกรรมศาสตร สถาปตยกรรมศาสตร 
หรือดานการติดตั้งกระเบื้องระดับ ปริญญาตรี อยางนอย 10 ปขึ้นไป หรือระดับปริญญาโท อยาง 
นอย 5 ปขึ้นไป หรือระดับปริญญาเอก อยางนอย 3 ปขึ้นไป  
                      7. ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง บุคคลที่มีความรู
ความสามารถความเชี่ยวชาญและประสบการณที่เกี่ยวของทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษา ระดับ
ปริญญาตรี อยางนอย 10 ปขึ้นไป หรือระดับปริญญาโท อยางนอย 5 ปขึ้นไป หรือระดับปริญญาเอก 
อยางนอย 3 ปขึ้นไป  
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

  
   การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในครั้งน้ี ผูวิจัยไดแบงเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวของออกเปนหัวขอตางๆ ดังตอไปน้ี  
      1. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัยและพัฒนา 

1.1 องคประกอบของการวิจัยและพัฒนา 
1.2 จุดมุงหมายของการวิจัยและพัฒนา  
1.3 ขั้นตอนการวิจัยและพฒันา 
1.4 การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 
1.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัยและพัฒนา 

      2. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับวีดิทศัน  
2.1 ความหมาย 
2.2 คุณคาของวีดิทัศน 
2.3 รูปแบบรายการวีดิทัศน 
2.4 การผลิตการออกแบบวีดิทัศน 
2.5 การเขียนบทวีดิทัศน 
2.6 การประเมินวีดิทัศน 
2.7 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับวีดิทศัน 

      3. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับหลักการและทฤษฎีทางดานจิตวิทยาการเรียนรู
ดวยตนเอง  

3.1 ทฤษฎีทางดานจิตวิทยาการเรียนรู  
3.2 การเรียนรูดวยตนเอง 
3.3 ความพึงพอใจ 
3.4 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับหลักการและทฤษฎีทางดานจิตวิทยา 

      4. เอกสารที่เกี่ยวของกับระบบกรุผวิกระเบื้องภายนอกอาคารดวยเทคโนโลยี A|C|T 
COTTO Cladding System 

4.1 ระบบการทํางาน 
4.2 การติดตั้ง 
4.3 คุณประโยชน 
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1. เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิจัยและพัฒนา 
  การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา (Education Research and Development หรือ R &D) 

เปนการพัฒนาการศึกษาโดยพื้นฐานการวิจัย (Research – Based Education Development) 
  เกย (Gay. 1976: 8) กลาวถึงการวิจัยและพัฒนาวา เปนการพัฒนาผลิตภัณฑสําหรับใช

ภายในโรงเรียน ซึ่งผลิตภัณฑจากการวิจัยและพัฒนา ยังหมายรวมถึงวัสดุอุปกรณตางๆ วัสดุ
อุปกรณที่ใชในการเรียนรู การกําหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม สื่อการสอนและระบบการจัดการ 
การวิจัยและพัฒนายังครอบคลุมถึงการกําหนดอุปกรณ ลักษณะของบุคคลและระยะเวลา รวมไปถึง
ผลิตภัณฑที่พัฒนาจากการวิจัยและพัฒนาจะเปนไปตามความตองการและขึ้นอยูกับรายละเอียดที่
ตองการ 

  โดยสรุปแลวงานวิจัยและพัฒนานั้นเปนการศึกษากระบวนการวิธีที่เปนระบบแบบแผน  
มีเครื่องมือในการวัดผล ประเมินผลอยางมีขั้นตอนรวมไปถึงเปนการพัฒนาองครวมรูโดยรวมไปใน
ทิศทางที่ดีขึ้น 

 
   1.1 องคประกอบของการวิจัยและพัฒนา 
       โดยทั่วไปมีอยู 4 องคประกอบ 

1. ผูตองการใชผลจากการวิจัยและพัฒนา ไดแก ผูที่ตองการวิทยาการใหมจากการ 
วิจัยและพัฒนาไปใชงาน ซึ่งผูตองการใชผลจากการวิจัย จะเปนผูกําหนดเปาหมายของการวิจัยแต
ละครั้ง 

2. นักวิจัย ไดแก ผูทําวิจัย มีหนาที่วางแผนการวิจัยใหตอบสนองความตองของผูใช 
ในการชวยหาคําตอบ เพ่ือแกไขปญหาแกงานที่จะนําไปใช 

3. สถาบันที่ใหการสนับสนนุทุนในการวจัิยไดแก หนวยงานราชการ องคกรธุรกิจ 
เอกชนตางๆ 

4. สิ่งเสริมการวิจัยและพัฒนา ไดแก ปจจัยเสริมตางๆ เชน หองสมุด และแหลง 
สารสนเทศสําหรับเตรียมขอมูลในการวิจัย 
 

     1.2 จุดมุงหมายของการวิจัยและพัฒนา  
         บอรกและกอลล (Borg and Gall. 1996: 782) กลาววาการวิจัยทางการศึกษามี

จุดมุงหมายในการคนหาความรูใหม ซึ่งเกี่ยวของกับการวิจัยพ้ืนฐานและเกี่ยวกับการนําไปใชใน
การศึกษาหรือการวิจัยประยุกต มิไดเพ่ือพัฒนาผลผลิตและถึงแมวาการวิจัยประยุกต จะมีการผลิต
สื่อหรือผลิตขึ้นมาแตก็เพียงทดสอบสมมติฐานของผูวิจัยเทานั้น ซึ่งคอนขางยากที่จะนําผลผลิต
เหลานั้นไปใชจริงในโรงเรียน ดังน้ันการวิจัยและพัฒนาจึงเปนหนทางหนึ่งที่จะชวยเชื่อมชองวาง
ระหวางการวิจัยและการใชจริงในการศึกษาโดยจะใชสิ่งที่คนพบในการวิจัยพ้ืนฐานและการวิจัย
ประยุกตพรอมทั้งผลการทดสอบผลผลิตมาใชเปนขอมูลในการพัฒนาผลผลิตหรือกลาวโดยสรุปคือ 
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การวิจัยและพัฒนาเปนการรวมเอาการวิจัยพ้ืนฐาน การวิจัยประยุกตและการใชจริงในโรงเรียนมา
แปลงลงในผลผลิตทางการศึกษาที่ไดผลิตขึ้น  

         นอกจากนี้ เกย (Gay. 1976: 8) ไดกลาวเพิ่มเติมวาผลของผลผลิตจะมีคุณภาพ
ตามที่ตองการและโรงเรียนจะเปนผูใชผลผลิต จากการวิจัยและพัฒนาอยางแทจริง ซึ่งทําใหเปนการ
วิจัยทางการศึกษาที่มีคุณคายิ่งขึ้น 

 
    1.3  ข้ันตอนการวิจัยและพัฒนา  
         เพ่ือใหการวิจัยและพัฒนาเปนไปอยางมีขั้นตอนที่เหมาะสม บอรกและกอลล  

(Borg; & Gall. 1979: 781)ไดใหมีการเตรียมขอมูลที่ถูกตอง ผูวิจัยควรศึกษาแนวทางปฏิบัติให
ชัดเจนเสียกอน โดยทั่วไปรูปแบบการวิจัยและพัฒนาจะประกอบดวยการศึกษาวิจัยเพ่ือหาผลผลิตที่
จะนํามาแกไขปญหา การพัฒนาผลผลิตจะอยูบนพ้ืนฐานของปญหาที่คนพบ โดยมีการทดสอบ
ภาคสนาม เพ่ือตรวจสอบขอผิดพลาด โดยการทดสอบหลายๆครั้ง จนกระทั่งผลการทดสอบนี้
สามารถบงชี้ไดวา ผลผลิตที่ไดใหผลสอดคลองกับวัตถุประสงคที่ตั้งไว โดยมีขั้นตอนของการวิจัย
และพัฒนาที่สําคัญ 10 ขั้นตอน คือ  

         ขั้นที่ 1 การรวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ขั้นน้ีเปนขั้นการกําหนดความ
ตองการ การรวบรวมขอมูลและงานวิจัยที่เกี่ยวของรวมทั้งการทําวิจัยขนาดเล็ก  

         ขั้นที่ 2 การวางแผน ขั้นน้ีจะระบุทักษะในการเรียน การอธิบายวัตถุประสงค และผล
สืบเนื่องจากผลผลิต การกําหนดกิจกรรมการเรียนรู และสถิติที่ใชในการทดสอบ  

         ขั้นที่ 3 การพัฒนารูปแบบขั้นตนของผลผลิตขั้นน้ีจะเตรียมการเกี่ยวกับอุปกรณการ
สอน กระบวนการเรียนรู และวิธีการประเมินผล 

         ขั้นที่ 4 การทดสอบภาคสนามเบื้องตน ขั้นนี้จะทําการทดสอบผลผลิตกับกลุม
ตัวอยางขนาดเล็ก ประเมินผลโดยการใชแบบสอบถาม การสังเกต การสัมภาษณ แลวรวมขอมูลเพื่อ
วิเคราะหผล  

         ขั้นที่ 5 การปรับปรุงผลผลิตครั้งที่ 1ขั้นน้ีจะปรับปรุงผลผลิตโดยนําขอมูลและผลการ
ทดลองจากขั้นที่ 4 มาพิจารณาปรับปรุง  

         ขั้นที่ 6 การทดสอบภาคสนาม ขั้นน้ีจะนําผลผลิตที่ปรับปรุงในขั้นที่ 5 มาทําการ
ทดสอบตามวัตถุประสงค โดยใชกลุมตัวอยางขนาดกลาง ประเมินผลในเชิงปริมาณ ในลักษณะ  
pre – test กับ post – test นําผลการประเมินที่ไดเทียบกับจุดประสงคที่ตั้งไว และเปรียบเทียบกลุม
ควบคุมตามความเหมาะสม  

         ขั้นที่ 7 การปรับปรุงผลผลิตครั้งที่ 2 นําจากขอมูลและผลการทดลอง จากขั้นที่ 7  
มาพิจารณาปรับปรุง  
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           ขั้นที่ 8 การทดสอบการใชภาคสนาม ขั้นน้ีจะนําผลผลิตที่ปรับปรุงในขั้นที่ 7 มาทํา
การ ทดสอบคุณภาพการใชงานของผลผลิต โดยผูใชจริงกลุมใหญ แลวเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณ  
การสังเกต และการสอบถามแลวทําการวิเคราะหผล  

           ขั้นที่ 9 การปรับปรุงผลผลิตขั้นสุดทาย ขั้นน้ีจะปรับปรุงผลผลิตโดยนําขอมูลจาก
ขั้น ที่ 8 มาพิจารณาปรับปรุง  

           ขั้นที่ 10 การเผยแพรและการนําเสนอผลเปนขั้นการเสนอรายงาน ผลการวิจัย และ
พัฒนาผลผลิตตอที่ประชุมหรือสงไปพิมพเผยแพรในวารสารโดยมีการควบคุมคุณภาพของการ
เผยแพร  

        บอรกและกอลล (Borg; & Gall. 1979: 771-798) การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา
เปนกลยุทธหรือวิธีการสําคัญอยางหนึ่งที่นิยมใชในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง หรือพัฒนาการศึกษา  
โดยเนนหลักเหตุผลและตรรกวิทยา เปาหมายหลักคือใชเปนกระบวนการในการพัฒนาและ
ตรวจสอบคุณภาพของผลผลิตทางการศึกษา(Education Product) ซึ่งหมายถึงวัสดุ ครุภัณฑ
ทางการศึกษา เชน หนังสือแบบเรียน ฟลมสไลด เทปเสียง เทปวีดิทัศน คอมพิวเตอรและโปรแกรม
คอมพิวเตอรฯลฯ  

        จากขอความขางตนสามารถสรุปไดวา ขั้นตอนการวิจัยและการพัฒนาทางการศึกษา
เปนรูปแบบการวิจัยที่สามารถนําไปใชในสถานการณจริงไดตามกระบวนการวิธีทดลองและหากได
ปรับปรุง พัฒนา ใหสอดคลองกับสภาพสังคมและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป จะชวยลดชองวาง
ของปญหาผลผลิตทางการศึกษาได 

 
   1.4 การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษา 
       การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษามีความแตกตางจากการวิจัยทางการศึกษาอยู  

2 ประการ คือ (พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ. 2531: 21-24) 
       1. เปาประสงค (Goal) การวิจัยทางการศึกษามุงคนควาหาความรูใหมโดยการวิจัย

พ้ืนฐานหรือมุงหาคําตอบเก่ียวกับการปฏิบัติงานโดยการวิจัยประยุกต แตการวิจัยและพัฒนาทาง
การศึกษามุงพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพผลผลิตทางการศึกษา แมวาการวิจัยประยุกตทางการ
ศึกษาหลายโครงการก็มีการพัฒนาผลผลิตทางการศึกษา เชน การวิจัยเปรียบเทียบประสิทธิผลของ
วิธีสอน หรืออุปกรณการสอน ผูวิจัยอาจพัฒนาสื่อหรือผลผลิตทางการศึกษาสําหรับการสอนแตละ
แบบ แตผลผลิตเหลานี้ไดใชสําหรับการทดสอบสมมติฐานของการวิจัยแตละครั้งเทานั้น ไมไดพัฒนา
ไปสูการใชสําหรับโรงเรียนทั่วไป 

       2. การนําไปใช (Utility) การวิจัยทางการศึกษามีชองวางระหวางผลการวิจัย และการ
นําไปใชจริงอยางกวางขวาง กลาวคือ ผลการวิจัยทางการศึกษาจํานวนมากไมไดรับการพิจารณา
นําไปใช นักศึกษาและนักวิจัยจึงหาทางลดชองวางดังกลาวโดยวิธีที่เรียกวา การวิจัยและพัฒนา 
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อยางไรก็ตาม การวิจัยและพัฒนาทางการศึกษามิใชสิ่งทดแทนการวิจัยทางการศึกษา แตเปน
เทคนิค วิธีการที่จะเพ่ิมศักยภาพของการวิจัยทางการศึกษาใหมีผลตอการจัดการทางการศึกษา คือ
เปนตัวเชื่อมเพ่ือแปลงไปสูผลผลิตทางการศึกษาที่ใชประโยชนไดจริงในโรงเรียนทั่วไป ดังน้ันการใช
กลยุทธการวิจัยและพัฒนาทางการศึกษาเพื่อปรับปรุง เปลี่ยนแปลง หรือพัฒนาการศึกษา จึงเปน
การใชผลจากการวิจัยทางการศึกษา ไมวาจะเปนการวิจัยพ้ืนฐานหรือการวิจัยประยุกต ใหเปน
ประโยชนมากยิ่งขึ้น ซึ่งบุญสืบ พันธุดี (2537: 80) ไดสรุปความสัมพันธและความแตกตางไวดัง
แผนภูมิตอไปน้ี 
 

 
 
ภาพประกอบ 1 แผนภูมิแสดงความสัมพันธและความแตกตางระหวางการวิจัยการศึกษากบัการ 

        วิจัยพืน้ฐานและการวิจัยประยุกต 
 
   โดยสรุปแลวการวิจัยและพัฒนาการศึกษาเปนกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑทาง

การศึกษาเพื่อใหไดผลผลิตที่ดีมีคุณภาพ ที่เปนลําดับขั้นตอน อีกทั้งยังสามารถนําไปใชสถานการณ
จริงไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลใหเกิดประสิทธิผลในการเรียนรู นอกจากนี้ยังมีการเผยแพรองค
ความรูนั้นไปยังหนวยงานตาง ๆ เพ่ือนําไปใชประโยชนทางการศึกษา และเพื่อใหเกิดการพัฒนา
ยิ่งขึ้นไป 

    งานวิจัยอ่ืนที่เก่ียวของเก่ียวกับการพัฒนาและการวิจัย 
   กุสตาฟสสัน (Gustavsson 1982: 59-62) ไดทดลองสอนโดยใชโทรทัศนในโรงเรียน

อาชีวศึกษาในประเทศสวีเดน (Sodertalje Vocational School) ผลการทดลองปรากฏผลวา 
    1. โทรทัศนเปนนิมิตใหมของการใชสื่อเพ่ือการเรียนรู 
    2. นักเรียนสนใจ และประหยัดเวลาในการสอน ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการรับรูใหแก

นักเรียนถึง 25-30% 
    3. สามารถแสดงเทคนิคตาง ๆ ไดอยางชัดเจน 
    4. ประสิทธิภาพการสอนของครูเพ่ิมขึ้น 
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   สมิธ (Smith. 1996: 2649-A) ไดทําการศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบวีดิทัศนเพ่ือใชเปน 
ขอมูลเบื้องตนในการผลิตสื่อเทคโนโลยีปฏิสัมพันธตอไป ซึ่งงานวิจัยไดทําการออกแบบและปรับปรุง
รูปแบบวีดิทัศนสําหรับใชเปนขอมูลเบื้องตนถึงผลกระทบและความจําเปนของสื่อการเรียน
ปฏิสัมพันธที่จะสรางขึ้นใหม ผลการวิจัยสรุปไดวารูปแบบวีดิทัศนที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพสามารถ
ใชรวบรวมเปนขอมูลที่จะเปนตนแบบเบื้องตนในการผลิตสื่อเทคโนโลยีปฏิสัมพันธอ่ืนตอไปได 

   นิวัติ สุขโพธิ์ (2538) ไดพัฒนารายการวีดิทัศนเพ่ือการศึกษาดานอาชีพสําหรับราษฎร
ไทยที่อาศัยอยูบริเวณชายแดนไทย-กัมพูชา ผลการศึกษาพบวา รายการวีดิทัศนเพ่ือการศึกษาดาน
อาชีพมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 ผลการทดสอบหลักเรียนของกลุมทดลองสูงกวาการทดสอบ 
กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 และผลการทดสอบหลังเรียนของกลุมทดลองสูงกวา 
ผลการทดสอบหลังเรียนของกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.1 

   สมเกียรติ วรรณเฉลิม (2542: 40) ไดศึกษาผลการใชรายการวีดิทัศนเพ่ือการฝกทักษะ
นาฏศิลปโขนเบื้องตน สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ผลการศึกษาวิจัยพบวารายการวีดี
ทัศนเพ่ือการฝกทักษะนาฏศิลปโขนเบื้องตนมีประสิทธิภาพ 91/96 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด91/91 
และนักเรียนที่เรียนจากวีดิทัศนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูสูงกวานักเรียนที่เรียนจากการสอนปกติ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   วีรศักดิ์ ยินดี (2542: 64-65) ไดทําการศึกษาคนควาเรื่อง การศึกษาผลการใชบทเรียน
สไลดแบบโปรแกรม วิชาประวัติศาสตรศิลป สําหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ประเภท
วิชาศิลปหัตถกรรม พบวาบทเรียนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 90/90 และเม่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนแลวปรากฏวานักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนสไลดเทปโปรแกรมมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนแตกตางจากนักเรียนที่เรียนจากการสอนตามปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดง
วาการเรียนดวยบทเรียนสไลดเทปโปรแกรมมีผลใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดดีกวาการสอนปกติที่
ครูเปนผูสอน 

    ไพรัช นวลขํา (2545: บทคัดยอ) การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือสรางและหา
ประสิทธิภาพของสื่อวีดิทัศนเรื่องการประชาสัมพันธในสถานศึกษา กลุมตัวอยางเปนขาราชการครูที่
ทําหนาที่ประชาสัมพันธในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดราชบุรี ปการศึกษา 
2545 จํานวน 30 คน ที่สมัครใจ รายการวีดิทัศนไดพัฒนาและออกแบบโดยผูวิจัยนําไปฝกอบรมกับ
ขาราชการครูที่เปนกลุมตัวอยาง เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแกสื่อวีดิทัศนเรื่องการประชาสัมพันธใน
สถานศึกษาแบบประเมินคุณภาพ และแบบวัดผลสัมฤทธิ์ของการฝกอบรม ที่ผูวิจัยสรางขึ้นวิเคราะห
ขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉลี่ย ผลปรากฏวารายการวีดิทัศนมีคุณภาพ ตามคะแนนเฉลี่ยของ
คณะกรรมการประเมินอยูในเกณฑดี ( = 4.47) และมีประสิทธิภาพ 80.33/81.00 ซึ่งสูงกวาเกณฑ
มาตรฐานที่ตั้งไว (80/80) 
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     โดยสรุปแลว การนําวีดิทัศนมาใชเพ่ือการเรียนรู ทําใหผูเรียนเกิดความกระตือรือรนและ
มีความสนใจตอเนื้อมากขึ้น อีกทั้งยังเปนสื่อที่ใหประโยชนไดหลายรูปแบบ รวมไปถึงยังสามารถ
เขาถึงคนหมูมากไดพรอม ๆ กัน และยังสามารถนําอุปกรณและผูที่มีความรูความสามารถ
ประสบการณความเชี่ยวชาญเฉพาะดานมาบันทึกลงเทปวีดิทัศน ซึ่งสามารถชวยแกปญหาการขาด
แคลนผูที่มีความรูและอุปกรณการสอน ดังน้ันวีดิทัศนจึงเปนสื่อการเรียนการสอนที่ชวยสงเสริมการ
เรียนรูของผูเรียนไดเปนอยางดียิ่งขึ้น และผลการวิจัยยังพบวา รายการวีดิทัศนยังสงผลใหการเรียนรู
ของผูที่เรียนสูงขึ้นดวย  
 

2. เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับวีดิทัศน  
   2.1 ความหมาย 
       Warshofsky (1979: 90) ไดใหความหมายพื้นฐานของเครื่องเลนบันทึกภาพแบบตลับ 

(Video Cassette Recorder) วาเปนองคประกอบของเครื่องจักร 2 สิ่งในเครื่องเดียวกัน คือเครื่องรับ
วิทยุโทรทัศนเฉพาะสวนที่เปนเครื่องบันทึกภาพ ดังน้ันผลของเครื่องบันทึกภาพก็คือ การชวยให
ผูใชวิทยุโทรทัศนไดมีวิทยุโทรทัศนเครื่องที่ 2 โดยเครื่องที่หน่ึงคือเครื่องรับโทรทัศนที่สามารถรับ
รายการแพรภาพจากสถานีไดโดยตรง และเครื่องที่สองคือเครื่องที่มีประสิทธิภาพที่จะบันทึกภาพที่
รับจากสถานีลงบนแผนแมเหล็ก จากความสามารถของทั้งสองประการนี้เองที่ทําใหผูมีเครื่อง
บันทึกภาพสามารถที่จะชมรายการโทรทัศนของสถานีหนึ่ง ในขณะเดียวกันก็ที่จะสามารถที่จะ
บันทึกภาพอีกรายการของสถานีอ่ืนได 

       Hills (1982: 280) ไดกลาวถึง วีดิทัศน ( Videotape Recorder หรือ VTR ) เปนการ
บันทึกภาพจากโทรทัศน โดยใชเทปบันทึกภาพแบบมวนเปด หรือแบบตลับ ซึ่งสามารถบันทึก
รายการโทรทัศนที่กําลังออกอากาศอยู หรือบันทึกขณะที่ถายทําจากการเชื่อมตอกับกลองโทรทัศน 

       สันทัด ภิบาลสุข (2527: 20) ไดอธิบายคําวา วีดิโอ ถาจะแปลตามศัพทเทคนิคก็ 
หมายถึง “ภาพ” สวนคําวา “วีดิทัศน” อาจแปลไดวา “เทปบันทึกภาพ” หรือเทปโทรทัศนนั้น 
หมายถึง 2 กรณี คือ 

         1. เครื่องบันทึกเทปโทรทัศน หมายถึง เครื่องเลนวีดิทัศนที่ใชไดทั้งบันทึกและเลน
เทปออกทางเครื่องรับโทรทัศนหรือทีวีมอนิเตอร ไมวาจะเปนแบบ VTR (Video Tape Recorder) 
ซึ่งเปนเทปชนิดมวนหรือแบบ VCR (Video Cassette Recorder) ซึ่งเปนเทปชนิดตลับ 

         2. เทปภาพ หมายถึง วีดิโอเทปหรือเทปบันทึกภาพ หรือเทปโทรทัศนทั้งชนิดมวน
และชนิดตลับ 

       เสาวณีย สิกขาบัณฑิต (2528: 274) ไดสรุปเกี่ยวกับรายการวีดิทัศนวารายการ 
วีดิทัศนเปนสื่อที่เขาถึงผูชมไดอยางกวางขวางและมีความนิยมกันแพรหลาย มีการปรับปรุงรูปแบบ
ของรายการใหเหมาะสมกับการนํามาใชในวงการศึกษาเพื่อสงเสริมการดํารงชีวิตที่ดี เพ่ิมพูนความรู
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ขาวสารใหประชาชนทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรียน แนวทางปฏิบัติตาง ๆ ถาไดมีการเผยแพร
โดยใชวีดิทัศนจะใหผลดีกวาวิธีการอ่ืน ๆ 

      นภาภรณ อัจฉริยะกุล และพิไลพรรณ ปุกหุต (2529: 48) ไดกลาวถึงความหมายของ 
วีดีทัศนวา “วีดิทัศน” หรือเรียกกันทั่วไปวา “วีดิโอ” (Video) ตามพจนานุกรมเวบเตอร อานวา“วีดิโอ” 
ภาษาลาติน แปลวา “ฉันเห็น” (I see) คําวา “วีดิโอ” นี้ ศัพทพจนานุกรมสื่อสารมวลชนของคณะ
วารสารศาสตรและสื่อมวลชน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ใหความหมายวา ที่มองเห็น (Visual) หรือ
สวนที่เปนภาพ (Picture, image) ในรายการวิทยุโทรทัศนหรือจากการฉายภาพยนตร 
ซึ่งแตกตางจากสวนของเสียง (Audio) 

      บุญเที่ยง จุยเจริญ.(2534: 179)ไดใหความหมายถึงวีดิทัศน วากระบวนการบันทึกหรือ
เก็บสัญญาณภาพและเสียงไวในสื่อกลางที่เปนวัสดุทางแมเหล็กไฟฟา และรวมไปถึงการถายทอด
สัญญาณและเสียงโดยผานอุปกรณทางอิเล็กทรอนิกสไปสูผูรับดวย  

      สุทิพย กาญจนพันธ (2541: 267-268) กลาววา Video หรือ วีดิทัศน เปนคําที่เรียก
อุปกรณในระบบสื่อสารใชในการสรางสงและรับ สารสนเทศเชิงทัศนาการ Video Tape เปนแถบ
บันทึกวีดีทัศน หมายถึง แถบแมเหล็กซึ่งใชบันทึกสัญญาณวีดิทัศนและสัญญาณเสียง 

      ประทิน คลายนาค (2541: 36) กลาววา ในปจจุบันวีดิทัศนมีความหมายกวางมากจะ
รวมไปถึงเครื่องมือและอุปกรณโทรทัศนที่ใชตามบาน สถาบัน และหนวยงานตางๆ ทั้งยังรวมไปถึง
อุปกรณตามสถานีวิทยุโทรทัศนอีกดวย เชน เทปวีดิทัศน (Video Tape) เครื่องบันทึกเทปวีดิทัศน 
กลองโทรทัศน และเครื่องตัดตอ 

       กิดานันท มลิทอง (2543: 198) ใหความหมายวีดิทัศน วาโดยปกติเรามักเรียก
ทับศัพทวา “วิดีโอ” (Video) แตราชบัณฑิตยสถานไดบัญญัติศัพทเรียกวา “วีดิทัศน” ซึ่งหมายถึงวัสดุ
ที่สามารถใชบันทึกภาพและเสียงไวไดพรอมกัน ในแถบเทปในรูปของคลื่นแมเหล็กไฟฟา และยัง
สามารถลบแลวบันทึกลงใหมไดเชนเดียวกับเทปบันทึกเสียง  

        โดยสรุปแลววีดีทัศนหมายถึงกระบวนการบันทึกหรือเก็บสัญญาณภาพและเสียงไวใน
สื่อกลางที่เปนวัสดุทางแมเหล็กไฟฟา ซึ่งสามารถนํามาฉายไดที่เครื่องฉายและสามารถนําไปฉายได
หลายสถานที่ซึ่งตองมีเครื่องฉายเปนองคประกอบ 

 
   2.2 คุณคาของวีดิทัศน 
        มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (2528: 1 – 25) ไดกลาวถึงคุณคา ขอดี 

และประโยชนของเทปโทรทัศนในดานการศึกษาและพัฒนาประเทศ ซึ่งพอสรุปไดดังนี้ 
          1. ใชเทปโทรทัศนบันทึกรายการสอนที่ครูตองสอนเรื่องเดียวกันซํ้าหลายรอบ 
          2. บันทึกสิ่งที่จะเอาไวศึกษา เอาไวพิจารณาหรือเอาไวใหรูผลวาเปนอยางไร 
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          3. บันทึกรายการใหมสั้นๆ เฉพาะเรื่อง นําไปเสริมในรายการที่สอนและยังบันทึก
รายการโทรทัศนไดโดยตรงเพื่อนําไปใชประโยชนในการเรียนการสอนตอไป 

          4. บันทึกรายการจากภาพยนตร สามารถนําไปใชไดอยางสะดวก 
          5. แนวโนมของราคาเทปโทรทัศนในอนาคตจะถูกลง 
          6. เทปโทรทัศนราคาถูกกวาฟลมภาพยนตรและเทปโทรทัศนที่บันทึกไวแลว 

สามารถลบทิ้งแลวบันทึกใหมไดหลายครั้ง เปนการประหยัดคาใชจาย 
          7. เทปโทรทัศนสามารถตัดตอสวนที่ถายทําไมไดออกไปได ซึ่งทําใหการดําเนิน

เรื่องราบร่ืนดีกวาการออกรายการลด 
          8. บันทึกภาพแลวสามารถชมไดทันทีไมตองผานขั้นตอนอ่ืนๆ อีก 
          9. มีขนาดเล็กและสะดวกตอการเคลื่อนยาย 
        สื่อการเรียนการเรียนการสอน วีดิทัศนนับเปนสื่อชนิดหนึ่งที่ไดรับความนิยมสูงคุณคา

และความสําคัญของวีดิทัศนสรุปไดดังนี้ (กิดานันท มลิทอง. 2536: 131) 
          1. เปนสื่อที่สามารถนําสื่อการสอนหลายชนิด เชน สไลด ภาพยนตร ฟลมสตริปเทป

บันทึกเสียง ฯลฯ มาใชรวมกันกับการสอนทางโทรทัศนไดอยางสะดวก เรียกวา เปนการใชสื่อ 
ประสมทําใหเกิดการเรียนรูที่สมบูรณ 

         2. เปนอุปกรณการสอนที่สําคัญใชไดกับผูเรียนทุกระดับชั้น 
         3. สามารถใชสอนกับผูเรียนเปนจํานวนมากในเวลาเดียวกัน 
         4. ใชในการสาธิตใหเห็นภาพและเสียงไดอยางชัดเจนในบทเรียนที่มีการแสดงเปน

ตัวอยางทางวิชาการที่มีการปฏิบัติจริง เชน การทดลองในเชิงวิทยาศาสตร 
         5. สามารถเอาชนะขอจํากัดเกี่ยวกับระยะทาง เวลา สถานที่ เกี่ยวกับเหตุการณ 

ตาง ๆ ที่เกิดขึ้น 
         6. ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการสอนโดยเชิญผูชํานาญการหรือผูที่มีความรูพิเศษ 

ตาง ๆ ในแตละสาขาวิชามาเปนผูสอนทางวีดิทัศน 
         7. ชวยใหครูประจําชั้นสามารถปรับปรุงเทคนิคในการสอนของตนใหมีประสิทธิภาพ 
         8. สามารถสื่อสารไดรวดเร็ว ทําใหเกิดการเรียนรูไดดีและชวนใหเกิดการปฏิบัติ 
         9. สามารถใชสอนหลักการ ความคิดรวบยอด หรือ มโนทัศนและกฏเกณฑไดผลดี 
       การดําเนินของสื่อวีดิทัศนหากใหเกิดคุณประโยชนอยางแทที่สุดแลวควรมีหลักการ

ดําเนินงานของสื่อวีดิทัศนดังนี้ 
         1. ผูเชี่ยวชาญที่ตองทําหนาที่เปนวิทยากรดวย จะสามารถนําเทปโทรทัศนเขามาใช 

ในการเรียนรูในวิชานั้น ๆ ไดผลอยางเต็มที่ 
         2. เทปวีดิทัศนสามารถนําบุคคล สิ่งของ และเหตุการณตาง ๆ ที่ไมสามารถนําเขา

มาจริง ๆ ในหองฝกอบรมไดหรือนําเขามาไดยาก มาใชผูเขารับการฝกอบรมไดสัมผัสดวยตนเองทั้ง
จากการมองเห็นและการฟง 
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          3. เทปวีดิทัศนสามารถเสนอภาพที่ใหสีสัน การเคลื่อนไหว และนําสิ่งที่เปนจริงจาก
โลกภายนอก เขามาทําใหดูนาตื่นเตน และนาสนใจขึ้นไดมาก โดยการใชเทคนิคพิเศษตาง ๆ ของ
ภาพเขาชวย 

 
   2.3 รูปแบบรายการวีดิทัศน 
        ชัยยงค พรหมวงศ (2533: 731-736) ไดอธิบายถึง รูปแบบรายการวีดิทัศนวารูปแบบ 

(Format) หมายถึง วิธีการและลีลาการนําเสนอเนื้อหาสาระและสิ่งที่มีอยูในรายการวีดิทัศน สามารถ
จําแนกรูปแบบไดหลายวิธีตามประเภทของรายการวีดิทัศน โดยการนําเสนอ รูปแบบที่ใชกันมาก  
12 รูปแบบไดแก 

          1. รูปแบบพูดคนเดียว (Monologue) เปนรายการที่ผูพูดปรากฏตัวพูดคุยกับผูชม
เพียงคนเดียว สวนมากจะมีภาพประกอบ เพ่ือไมใหเห็นหนาผูพูดอยูตลอดเวลา 

          2. รูปแบบสนทนา (Dialogue) เปนรายการที่มีคนมาพูดคุยกันสองคน ทั้งสองคนมีผู
ถามและคูสนทนาแสดงความคิดเห็นประเด็นที่นําเสนอเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสนทนาจะมี
คน 2-3 คน ก็ได 

          3. รูปแบบอภิปราย (Discussion) เปนรายการที่ผูดําเนินการอภิปรายคนหนึ่งเปน
การตั้งประเด็นคําถามใหผูรวมอภิปรายตั้งแต 2 คน ขึ้นไป แตไมควรเกิน 4 คน ผูอภิปรายแตละคน
จะแสดงความคิดเห็นของตนตอประเด็นตาง ๆ 

          4. รูปแบบสัมภาษณ (Interview) เปนรายการที่มีผูสัมภาษณและผูถูกสัมภาษณคือ
มีวิทยากรมาสนทนากันโดยผูดําเนินการสัมภาษณจะสัมภาษณเกี่ยวกับเรื่องที่ตองการใหผูถูก
สัมภาษณเลาใหฟง 

          5. รูปแบบเกมหรือตอบปญหา (Quiz Program) เปนรายการที่จัดใหมีการแขงขัน
ระหวางคน หรือกลุมที่มารวมรายการ ดวยการเลนเกมหรือตอบปญหา 

          6. รูปแบบสารคดี (Documentary) เปนรายการที่เสนอเน้ือหาดวยภาพและเสียง
บรรยายตลอดรายการ โดยไมมีพิธีกร ซึ่งแบงออกเปน 2 ประเภท 

    6.1 สารคดีเต็มรูปแบบการดําเนินเรื่องดวยภาพและเสียงบรรยายตลอดรายการ 
    6.2 กึ่งสารคดีกึ่งพูดคนเดียว (Simi Documentary) เปนรายการที่มีผูดําเนิน 

รายการทําหนาที่เดินเรื่องพูดคุยกับผูชมและใหเสียงบรรยายตลอดรายการ นอกนั้นเปนภาพแสดง 
เรื่องราวหรือกระบวนการตามธรรมชาต ิ

          7. รูปแบบละคร (Drama) เปนรายการที่เสนอเร่ืองราวตาง ๆ ดวยการจําลอง
สถานการณเปนละคร มีการกําหนดผูแสดงจัดสรางฉาก การแตงตัวและแตงหนาใหสมจริงสมจังและ
ใชเทคนิคการละคร เพ่ือเสนอเรื่องราวใหเหมือนจริงมากที่สุด ในดานการศึกษา ละครโทรทัศนอาจ
จําลองสถานการณชีวิตของคนไทย เพ่ือสนองความรูในเชิงจิตวิทยา สังคมวิทยา การเมือง  
การปกครอง 
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          8. รูปแบบสารคดีละคร (Document Drama) เปนรายการที่ผสมผสานรูปแบบสาร
คดีเขากับรูปแบบละคร หรือนําละครมาประกอบรายการที่เปนเนื้อหาบางสวน มิใชเสนอเปนละครทั้ง
รายการ เพ่ือใหการศึกษาความรูและแนวคิด 

          9. รูปแบบสาธิตและทดลอง (Demonstration) เปนรายการที่เสนอขั้นตอน วิธีการ
ทําเพื่อใหผูชมไดแนวทางที่จะนําไปใชทําจริง 

        10. รูปแบบเพลงและดนตรี (Song and Music) มี 3 ลักษณะ 
   10.1  มีดนตรีนักรองมาแสดงสด 
   10.2  ใหนักรองมารองควบคูไปกับเสียงดนตรีที่บันทึกไวแลว 
   10.3  ใหนักรองและนักดนตรีมาแสดงแตใชเสียงที่บันทึกมาแลว 

        11. รูปแบบการถายทอดสด (Live Program) เปนรายการที่ถายทอดรายการที่เกิดขึ้น
จริงในขณะนั้น 

       12. รูปแบบนิตยสาร (Magazine Program) เปนรายการที่เสนอรายการหลายประเด็น 
หลายรส และหลายรูปแบบในรายการเดียวกัน 

     วสันต อติศัพท (2533 : 146) เสนอรูปแบบรายการรายการเพื่อการศึกษาดังนี้ 
        1. รายการสอนตรง (Direct Teaching) เปนรูปแบบด้ังเดิม ที่ใชในการถายทอดความ

รูและยังนิยมใชกันอยูมากในปจจุบัน เพราะใหการเรียนรูไดดีในเวลาไมมากนัก โดยเฉพาะเมื่อครูมี
ความสามารถสูงในการสอน การอธิบาย ยิ่งทําใหรายการแบบนี้มีประสิทธิภาพสูง 

        2. รายการบรรยาย (Monoloque) เปนรายการที่มีผูปรากฏตัวพูดคุยกับผูชมเพียงคน
เดียวคลายๆ กับการสอนตรง เพียงประเภทแรกเนนในเรื่องการสอนเปนหลักแตประเภทนี้จะเนนใน
การใหความรูความคิดทั่วๆ ไปแกผูชมมากกวา 

        3. รายการสอนแบบจุลภาค (Micro Teaching) เปนการสอนในสถานการณแบบยอส
วน ในหองเรียนแบบงายๆ ที่สามารถควบคุมไดทุกกระบวนการ โดยใชนักเรียนเพียง 5 – 6 คนและ 
ใชเวลาประมาณ 5 – 15 นาที เปนการฝกทักษะตางๆ เพ่ือนําไปใชในสถานการณจริง การบันทึก 
ดวยวีดีทัศน สามารถทําไดสะดวก และใหผูเรียนเห็นทั้งภาพและเสียง โดยดูภาพตัวเองสอนจาก 
วีดีทัศน 

        4. รายการสถานการณจําลอง (Simulation) เปนการบันทึกสถานการณตางๆ ที่ไดสร
างขึ้น เพ่ือการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาบุคลิกภาพของผูเรียนใหเหมาะสมกับงานในสาขานั้นๆ 
รวมทั้งการสรางสถานการณจําลองประเภทตางๆ ไวเพ่ือเปนกรณีตัวอยางในการศึกษา 

        5. รายการสาธิต (Demonstration) การสาธิตคือการอธิบายถึงขอเท็จจริง โดยมีการ
แสดงประกอบในบางสวน หรือทั้งหมด โดยมุงใหผูชมทราบวิธีการดําเนินงานตามลําดับขั้นโดย
สามารถที่จะเห็นภาพและไดยินเสียง และสามารถที่จะทําภาพขนาดตางๆ เพ่ือความชัดเจนใน 
การชม 
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        6. รายการสารคดี (Documentaries) เปนรายการเพื่อการเลาเรื่องราวที่นาสนใจใหผู
ชมเขาใจ สารคดีนั้นควรจะใหความรู ความเพลิดเพลิน เราอารมณ และการโนมนาวจิตใจลักษณะ
สารคดี สามารถเสนอไดหลายรูปแบบ อาจเปนดวยภาพถาย สไลด ภาพยนต ก็ได ที่จะนําเสนอใน
รูปวีดิทัศน 

        7. รายการดนตรีและรายรํา (Dramatization) เปนการเสนอภาพที่ปรากฏในแงในการ
ผลิตรายการวีดิทัศนเพื่อการศึกษานั้น วสันต อติศัพท (2533: 138) กลาววารายการวีดิทัศนเพ่ือ
การศึกษา ตองพิจารณาประสิทธิภาพของการเรียนรูแกกลุมผูชมอยางสูง งานเทคนิคตางๆ จึงตอง
เสริมตอการสงเสริมสมรรถภาพการเรียนรูทั้งสิ้น 

 
    2.4 การผลิตและการออกแบบวีดิทัศน 
        ในการผลิตวีดิทัศนการสอนใหมีคุณภาพนั้น จะตอนมีขั้นตอนในการผลิตที่ดี  

สุรชัย สิกขาบัณฑิต (2528:26-48) ไดกลาววา การผลิตรายการวีดิทัศนนั้น ขั้นตอนการดําเนินงาน 
แบงไดเปน 3 ขั้นตอนคือ 

          1. การวางแผนผลิตรายการ เปนขั้นตอนแรกในกระบวนการผลิตรายการวีดิทัศน มี
ความสําคัญและมีผลตอรายการวีดิทัศนมาก การวางแผนที่ดียอมสงผลถึงรายการ ซึ่งผลิตออกมา 
ดวยขั้นของการวางแผนผลิตรายการมีดังนี้ คือ 

1.1 การศึกษาจุดมุงหมายและเปาหมาย ในการทํารายการวีดิทัศนทาง 
การศึกษาผูผลิตรายการจะตองศึกษาเนื้อหาในหลักสูตรวิชานั้น ๆ ตองทราบจุดมุงหมายเฉพาะซึ่ง
ควรจะเขียนออกมาในรูปจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม (Behavioral Objective) เพ่ือใหสามารถวัดได 
และควรกําหนดวิธีการนําไปใชดวยวาจะนําไปใชในการสอนลักษณะใดเชนนําเขาสูบทเรียนอธิบาย
เน้ือหาในบทเรียน หรือสรุปบทเรียน 

    1.2  รวบรวมทรัพยากรและศึกษาขอขัดของในการผลิตทั้งสองสิ่งที่จะ 
ตองทําควบคูกันไป โดยจะตองศึกษาวามีแหลงทรัพยากรที่จําเปนตองใชในกระบวนการผลิตอะไร 
บางมีเพียงพอหรือไมถาไมมีจะหาไดจากแหลงใด ถาหาไมไดจะทําอยางไร ทรัพยากรและขอขัดของ
ที่ตองรวบรวมและศึกษามีดังนี้ 

 1.2.1 เครื่องมือ วัสดุและอุปกรณ ตองศึกษาดูวา มีเครื่องมือ วัสดุ และอุป 
กรณที่จําเปนจะตองใชในการถายทําเพียงใด เชน ถาเครื่องบันทึกวีดิทัศนชนิดตัดตอไดวิธีการถาย
ทําก็อาจถายแบบเปนชอต (Shot) ถาจะทํารายการถายทํานอกสถานที่ก็จําเปนจะตองมีเครื่องมือ
และอุปกรณแบบสนาน เปนตน ผูผลิตจะตองเขาใจขีดความสามารถในการทํางานของเครื่องมือและ 
อุปกรณดวย อีกทั้งจะตองเปนผูตรวจสอบดวยวาวัสดุที่มีอยูเพียงพอหรือไม และใชกับเครื่องมือหรือ
อุปกรณที่มีอยูไดหรือไม 
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  1.2.2 บุคลากร กระบวนการผลิตทําไดหลายแบบ ผูผลิตรายการจะตอง 
ศึกษา ขีดความสามารถ ความรับผิดชอบ และประสบการณของบุคลากร ถาขาดประสบการณดาน
ใดจะตองหาผูเชี่ยวชาญดานนั้นไวเปนที่ปรึกษา ซึ่งคุณภาพของรายการขึ้นอยูกับความสามารถ
ความคิดริเริ่มสรางสรรคของบุคลากรเปนสําคัญ 

  1.2.3 งบประมาณ ผูผลิตรายการมีความจําเปนจะตองประมาณการคาใช 
จายทั้งรายการ เพ่ือจะไดเตรียมงบประมาณไวใหเพียงพอถางบประมาณมีจํากัดการวางแผนก็ควร
ทําในขอบเขต ซึ่งอาจจะตองหาวิธีประหยัดลดคาใชจายลง เชน ลดจํานวนผูรวมงาน หรือเรงเวลากา
รถายทําใหสั้นลง 

  1.2.4 ปญหาสิทธิทางกฎหมาย ผูผลิตกรายการตองศึกษากฎหมาย 
เกี่ยวกับสิทธิในการถายทําไมวาจะเปนสิทธิของบุคคลหรือตอทรัพยสินของบุคคล มิฉะน้ันอาจจะถูก 
ฟองรองได 

  1.2.5 การเขียนหัวขอเน้ือหาและการเลือกแบบการนําเสนอ การผลิต 
รายการวีดิทัศนเพ่ือการศึกษานี้ จําเปนจะตองอางอิงเนื้อหาในหลักสูตรเปนสําคัญ ผูผลิตรายการ
อาจจะคัดเลือกเน้ือหาจากตําราเรียน ลักษณะการนําเสนอในตําราเรียนก็เปนวิธีการหนึ่งซ่ึงอาจจะมี
ความเหมาะสมในแบบของตําราเรียน เม่ือนํามาผลิตเปนรายการวีดิทัศนผูผลิตรายการจะตองนํา
เน้ือหานั้น มาเขียนเปนแบบการนําเสนอที่เหมาะสมกับลักษณะสื่อวีดิทัศน รูปแบบการนําเสนอทาง 
วีดิทัศน โดยไมใหเห็นตัวผูบรรยาย (Off-camera Narration) 

          2. เตรียมการผลิตรายการ ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ 
     2.1 การเขียนบท (Script) เปนการวางโครงสรางของรายการ ควรเพื่อใหสนอง 

จุดมุงหมายทางการศึกษา มุงใหผูเรียนบรรลุเปาหมาย 
     2.2 การเตรียมบุคลากร ผูผลิตรายการจะตองติดตอบุคคลผูทําหนาที่ตาง ๆ ได 

แกผูเขียนบท ผูกํากับรายการ ฝายเทคนิค และผูแสดง เพ่ือนัดแนะซักซอม ความเขาใจใหเปนที่
ตรงกัน 

     2.3 การเตรียมงานศิลปะ ซึ่งจําเปนจะตองใชในการผลิตรายการ ซึ่งการเตรียม 
งานศิลปะจะตองอยูภายใตคําแนะนําของผูผลิตรายการและผูกํากับ เพ่ือใหงานศิลปะสนองจุด 
มุงหมายของรายการ อีกทั้งมีความเหมาะสม กับการสือ่ความหมายทางโทรทัศน 

    2.4 การเตรียมฉากและอุปกรณ 
    2.5 การเตรียมการดานอ่ืน ๆ เชน เสื้อผาเครื่องแตงกาย และเสียงประกอบ 
    2.6 การซอม ซึ่งเปนขั้นสุดทาย สําหรับฝายเทคนิค และผูแสดง 

          3. การดําเนินการหลังการผลิตรายการ 
    3.1 การตัดตอภาพ ลําดับเสียง ใหสมบูรณ ตามขั้นตอนการทํางาน 
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    3.2 การทดลองกอนนําไปใช เชค็รายการ เตรียมการอุปกรณเครื่องบันทึกเทป 
โทรทัศน เครื่องโทรทัศน เพ่ือเปดดู รายการที่ถายทําและตัดตอเสร็จแลว เพ่ือปรับปรุงแกไขสวนที่
บกพรอง 

    3.3 การนําไปใช เสนอรายการ นําเทปโทรทัศนที่เสร็จสมบูรณแลวมาเปดใหผู 
ชมดู 

    3.4 การประเมินรายการ ทําแบบสอบถามใหผูชมประเมินผลและวิจารณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 2 ขั้นตอนในการผลิตสื่อวดิีทัศน 
 

     ไพโรจน ตีรณธนากุล และคณะ (2541: 76 - 78) กลาวถึงขั้นตอนในการผลิตสื่อวีดิทัศน
เพ่ือนําเสนอซึ่งมีดวยกัน 12 ขั้น คือ 

          1. กําหนดจุดประสงค และ กลุมเปาหมายที่ชัดเจน (Objectives) 
          2. รวบรวมขอมูลและเอกสาร (Collection of Materials and Research) เปนสิ่ง

สําคัญในการจัดทํารายการ การตรวจสอบความถูกตองขอมูล และขั้นน้ีเปนขั้นที่สําคัญมากกอนการ
จัดสรางสื่อการสอนในลักษณะรายการวีดิทัศน 
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          3. คัดเลือกขอมูล (Selection of Materials) การเลือกขอมูลเฉพาะที่ใชในการจัดสรา
งสื่อการสอนเทานั้น 

          4. เขียนบทรายการวีดิทัศน (Scenario Writing) การเรียบเรียงเน้ือหาเปนรายการ 
วีดิทัศน 

          5. การเตรียมบันทึกเทปวีดิทัศน (Preparation for Video Recording) จัดทําตาราง
ในการบันทึกเทป จัดเจาหนาที่แตละงานเพื่อใหทุกฝายเขาใจงานที่จะปฏิบัติงานไดไมผิดพลาด 

          6. งานศิลป (Artwork) การเตรียมหัวเร่ือง งานกราฟก ฉาก อุปกรณที่ใชสําหรับงาน 
ถายทํา 

          7.เครื่องมือและอุปกรณที่ใชในการสาธิต (Equipment and Material for 
Demonstration) กอนการบันทึกเทปอุปกรณตางๆ ที่ใชงานตองพรอมที่จะใชงานไดเปนอยางดี 

          8. การบันทึกภาพ (Video Recording) กอนการบันทึก ตองตรวจดูเครื่องมือ อุป
กรณตางๆ ใหอยูสภาพที่พรอมใชงานและดําเนินการบันทึกภาพตามเนื้อหา 

          9. การตัดตอ (Editing) หลังการบันทึกเทปแลวนําภาพมาเรียบเรียงตัดตอ เพ่ือให
ดําเนินเนื้อหาตามที่กําหนด 

        10. การบันทึกเสียง (Sound Recording) คําบรรยาย ดนตรีประกอบ เสียงประกอบ
จะถูกบันทึกในเทปวีดิทัศนตามบทรายการวีดิทัศน 

        11. ฉายทดลอง (Preview) เพ่ือตรวจสอบและปรับปรุงแกไข 
        12. การนําไปใช (Utilization of Program) นําไปใชกับกลุมเปาหมาย 
 
   2.5 การเขียนบทวีดิทัศน 
       สุรชัย สิกขาบัณฑิต (2528: 38) ไดใหคําแนะนําในการเขียนบทเพ่ือใหสนอง

จุดมุงหมายทางการศึกษา ไดดังตอไปน้ี 
         1. ควรเขียนบทใหเปนแบบงาย ๆ อยาเขียนใหซับซอนเกินไป ขอความ รูปภาพหรือ 

สัญลักษณที่ใชควรใหการสื่อความหมายที่ชัดเจน 
         2. ผูเขียนบทตองระลึกถึงจุดมุงหมายของรายการตลอดเวลา 
         3. คําบรรยายควรเขียนแบบคําสนทนา ไมใชแบบการเขียนนวนิยาย 
         4. ภาพเนื้อหาที่ปรากฏควรนานพอที่จะใหผูชมสามารถศึกษาเนื้อหานั้นไดอยาง

เขาใจและถาเปนภาพหรือขอความที่ใหผูชมคิดจะตองใหเวลาที่ผูชมคิดได 
         5. ภาพและคําบรรยายตองสัมพันธกัน 
         6. ภาษาที่ใชในการบรรยายควรเหมาะกับระดับชั้นของผูชม 
         7. ถาไมถนัดในการเขียนภาพประกอบบท ในสวนของภาพอาจใชภาพการตูนลาย

เวนงาย ๆ หรือบรรยายภาพแทน 
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      สําหรับรูปแบบการเขียนบทโทรทัศน สุรชัย สิกขาบัณฑิต (2528: 39-44) ไดกลาว 
เอาไววา การเขียนบทโทรทัศนแบงออกเปน 4 รูปแบบคือ 

          1. บทแบบสมบูรณ (Fully-Scripted Show) เปนบทอยางละเอียดบอกคําพูดทุกคําที่
พูดในการแสดงตามที่แบงไวในสวนของภาพและสวนของเสียง 

          2. บทแบบยอ (Semi-Scripted Show) เปนบทที่แตกตางจากบทแบบสมบูรณตรงที่
ขอความที่พูด จะบอกเอาไวอยางหลวม ๆ ผูแสดงไมจําเปนที่จะตองพูดตามบททุกอยาง 

          3. บทลําดับรายการ (Show Format) เปนการเขียนแบบงาย ๆ จะมีเพียงหัวขอ
รายการตามลําดับเวลา โดยจะบอกระยะเวลาของชอตนั้นและจํานวนเวลาที่ใช 

          4. บทขอมูลรายการ (Fact Sheet) เปนบทที่มีลักษณะเปนการบอกรายการสิ่งที่จะ
ถายและบอกคําบรรยายคราว ๆ เปนเพียงขอมูลเบื้องตน 
 

    2.6 ประเมินวีดิทัศน 
        การประเมินสื่อวีดิทัศน ในการประเมินหาประสิทธิภาพของสื่อ Best John  

(1978: 182) ในรูปแบบของการใชมาตราสวนประมาณคาแบบ Rating scaleโดยกําหนดความหมาย
คะแนนของตัวเลือกในแบบสอบถามแตละขอดังนี้ 

          ระดับ 5 หมายถึง คุณภาพดีมาก 
          ระดับ 4 หมายถึง คุณภาพดี 
          ระดับ 3 หมายถึง คุณภาพปานกลาง 
          ระดับ 2 หมายถึง คุณภาพตองปรับปรุง 
          ระดับ 1 หมายถึง คุณภาพใชไมได 

                   คาเฉลี่ยและใชเกณฑการแปลความหมายดังนี้ 
          4.51 - 5.00 หมายถึง คุณภาพดีมาก 
          3.51 - 4.50 หมายถึง คุณภาพดี 
          2.51 - 3.50 หมายถึง คุณภาพปานกลาง 
          1.51 - 2.50 หมายถึง คุณภาพตองปรับปรุง 
          1.00 - 1.50 หมายถึง คุณภาพใชไมได 
 
     2.7 งานวิจัยที่เก่ียวของกับวีดิทัศน 
         Burke (1971) ก็ทําการวิจัยเร่ือง การศึกษาผลการสอนโดยใชเทปโทรทัศนกับการ

สอน โดยใชครูในหองเรียนปกติ ผลการวิจัยพบวา การสอนโดยใชเทปโทรทัศนใหคุณภาพในการ
เรียนการสอนที่ดีกวาการสอนโดยใชครูในหองเรียนปกติ และใหความเห็นเพ่ิมเติมวา การสอนโดย
ใชเทปโทรทัศนดีกวา เพราะวาสามารถแสดงใหนักเรียนมองเห็นไดทั่วทุกคน ไมวาจะเปนการสอน
แบบทดลอง การสาธิต หรือการสอนภาษา 
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          Szabo and Landy (1981) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอนขั้น
พ้ืนฐานระหวางการสอนจากโปรแกรมโทรทัศนสูงกวาการสอนปกติจากผลการวิจัยทั้งในประเทศและ
ตางประเทศนั้น แสดงใหเห็นวารายการวีดิทัศนเปนสื่อที่สามารถนําไปใชในการศึกษาไดเปนอยางดี 
ซึ่งใหผลตอการเรียนที่สูงเพราะใหทั้งภาพและเสียง ใหภาพที่เคลื่อนไหว และสามารถรวมเอาสื่อ
ตางๆ เชน สไลด ชุดการสอน แผนภูมิ แผนภาพ ฯลฯ เขามารวมไวในรายการวีดิทัศน ซึ่งเปน
ลักษณะที่เดนกวาสื่ออ่ืนๆ และมีสีสันดึงดูดความสนใจของผูเรียน สามารถดูซ้ําไดหลายครั้ง ผูสอน
สามารถเตรียมการสอนไดอยางลวงหนาทําใหเกิดความพรอมมากกวาการสอนโดยปกติ โดยเฉพาะ
รายการวีดิทัศนสารคดีเต็มรูปแบบ ซึ่งเปนรายการสารคดีที่นาสนใจ ชวยโนมนาวใจและกระตุนเตือน
ใหผูชมเกิดความตระหนักถึงความสําคัญและเขาใจถึงปญหาแทจริง และเปนรายการที่ใหความรูและ
ใหการศึกษาดีมาก เพราะเปนการเสนอภาพควบคูกับเสียงเปนสวนใหญ ทําใหผูชมเกิดความ
ตอเนื่องในการรับชมรายการโดยตลอดมากกวา รูปแบบการนําเสนอรายการสารคดีทางโทรทัศน
แบบกึ่งสารคดีกึ่งพูดคนเดียวดังน้ันรายการวีดิทัศนสารคดีเต็มรูปแบบจึงเปนวิธีหน่ึง ที่จะเพ่ิมพูน
ความรูใหผูเรียนไดดียิ่งขึ้น 

          ฉวีวรรณ เกงกั่ว (2540: บทคัดยอ) ศึกษาผลการเรียนรูของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปที่ 1 จังหวัด ตรัง จากรายการเทปโทรทัศนรูปแบบสารคดี โดยใชภูมิปญญาทองถิ่นประกอบเรื่อง
ทองถิ่นของเรา กลุมตัวอยางที่ใชน้ักเรียนชนั้ มัธยมศึกษาปที  ี่ 1 โรงเรียนสภาราชินีจังหวัดตรัง 
จํานวน 5 คน คัดเลือกจากการสุมตัวอยางแบบงาย โดยการวัดผลการเรียนรูดวยบทเรียนรายการ
เทปโทรทัศนรูปแบบสารคดีโดยใชภูมิปญญาทองถิ่นประกอบเรื่อง ทองถิ่นของเราและทําแบบฝกหัด
ทายบทเรียนแตละบทและประเมินผลการเรียนรูดวยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางเรียน นําผล
คะแนนที่ไดจากการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียนมาวิเคราะหโดยใช T–Test ผลวิจัยพบวา 
รายการเทปโทรทัศนรูปแบบสารคดีโดยใชภูมิปญญาทองถิ่นประกอบเรื่อง ทองถิ่นของเรา มี
ประสิทธิภาพเทากับ 81.06 / 81.23 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังดูรายการเทปโทรทัศน รูปแบบ
สารคดี โดยใชภูมิปญญาทองถิ่นประกอบ เร่ืองทองถิ่นของเราสูงกวาการดูรายการเทปโทรทัศน
อยางมีนัย สําคัญ ทางสถิติที่ระดับ .05 

          ภูษิต อานมณี (2541: บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาพัฒนารายการวีดิทัศน เร่ือง  
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 โรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยการทดสอบหาประสิทธิภาพของรายการวีดิทัศนดวยเกณฑที่กําหนด 
90/90และหาผลการเรียนรูโดยเปรียบเทียบผลการทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน พบวา 

           1. รายการวีดิทัศนมีประสิทธิภาพเปน 95.85/91.00 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด 
           2. ผลการเรียนรูหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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         เสาวภา สังขทีป (2543: บทคัดยอ) ศึกษาการพัฒนารายการวีดิทัศน วิชาทองถิ่น
ของเรา เร่ืองการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติโดยใชภูมิปญญาทองถิ่น สําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 1 โดยกลุมตัวอยางที่ใชไดจากการสุมอยางงายเปนนักเรียนชนั้ มัธยมศึกษาปที่ 1 
โรงเรียนสารคามพิทยาคม อําเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม จํานวน 42 คน เครื่องมือที่ใช ไดแก 
รายการวีดิทัศน เร่ืองการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติโดยใชภูมิปญญาทองถิ่น แบบทดสอบกอน
เรียนและหลังเรียนและแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน ที่มีตอรายการวีดิทัศนเรื่องการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติโดยใชภูมิปญญาทองถิ่น สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอย
ละ คาเฉลี่ย และคาที (T- Test Dependent) ผลการวิจัยพบวา รายการวีดิทัศนวิชาทองถิ่นของเรา 
เรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติโดยใชภูมิปญญาทองถิ่นที่สรางขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ
90/90 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุมตัวอยาง หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ ระดับ .01 และนักเรียนมีความคิดเห็นตอรายการวีดิทัศนอยูในระดับดี 
 

3. เอกสารที่เก่ียวของกับหลักการและทฤษฎีทางดานจิตวิทยาการเรียนรูดวย
ตนเอง  

   3.1 ทฤษฎีทางดานจิตวิทยาการเรียนรู  
        ในการสรางสื่อวีดีทัศนเพ่ือการเรียนรูจะตองคํานึงถึงหลักจิตวิทยา 2 ทฤษฎี คือ 

ทฤษฎีของสกินเนอร และทฤษฎีของธอรนไดค 
             ทฤษฎีของสกินเนอรที่นําไปใชประโยชนในการสรางสื่อวีดิทัศนเพ่ือการเรียนรูมี

ดังนี้คือ  
           1. เง่ือนไขการตอบสนอง (Operant Conditioning) พฤติกรรมสวนมากของมนุษย

ประกอบดวยการตอบสนองที่แสดงออกมา พฤติกรรมจะเกิดขึ้นบอยครั้งเพียงใดขึ้นอยูกับอัตราการ
ตอบสนองหรืออัตราการแสดงออกของพฤติกรรม  

           2. การเสริมแรง (Reinforcement) หมายถึง การใหสิ่งเราทําใหอัตราการกระทํา
ตอบสนองเปลี่ยนแปลง สําหรับมนุษยการเสริมแรงอาจจะเปนการใหคําชมเชย รางวัล เงินทอง หรือ
สิทธิพิเศษตางๆ ตลอดจนถึงการใหไดรับความรู และการรูผลแหงการกระทําของตนวาถูกตอง  

           3. การเสริมแรงเปนครั้งคราว (Intermittent or Partial Reinforcement) หมายถึง 
การเสริมแรงเปนครั้งคราวเมื่อมีการตอบสนอง การเสริมแรงแบบน้ีจะมีผลใหเกิดการตอบสนอง
มากกวาการเสริมแรงแบบสม่ําเสมอ และคงอยูไดนานกวา  

           4. การดัดพฤติกรรม (Shaping) เปนวิธีการใชการเสริมแรงเพ่ือใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทีละนอยๆ จนกระทั่งเกิดพฤติกรรมที่ใกลเคียงกับพฤติกรรมที่ตนตองการ 
สกินเนอรเนนวาจะสามารถดัดพฤติกรรมไดโดยใชกฎการเสริมแรง  
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           5. หลักแหงความแตกตางระหวางบุคคล ทฤษฎีการเรียนรูกลาวไววา แตละคนมี
ความแตกตางกัน  

        ทฤษฎีธอรนไดค (Edward Lee Thorndike) เปนทฤษฎีที่นํามาใชกับสื่อวีดิทัศนเพ่ือ
การเรียนรูในดานการเสริมแรงและการจูงใจ ทฤษฎีนี้ประกอบดวยหลัก 3 ประการ คือ  

           1. กฎแหงผล (Law of Effect) คือ เม่ือใดที่มีการเชื่อมโยงระหวางสิ่งเรา และการ
ตอบสนอง และติดตามดวยสถานการณที่ทําใหเกิดความพึงพอใจ ความเขมแข็งของการเชื่อมโยงจะ
เพ่ิมมากขึ้น แตถามีการเชื่อมโยงที่ติดตามดวยสภาพการณที่ทําใหรําคาญใจแลว ความเขมแข็งของ
การเชื่อมโยงจะคลายลง รางวัลและความสําเร็จจะชวยสงเสริมการแสดงพฤติกรรมมากขึ้น  

           2. กฎแหงการฝก (Law of Exercise) กลาววา การเชื่อมโยงระหวางการตอบสนอง
กับสิ่งเราที่เกิดขึ้นซ้ําๆ หลายครั้ง จะชวยทําใหการเชื่อมโยงระหวางสองสิ่งน้ีแนนแฟนมากยิ่งขึ้น
หมายความวา ถากระทําพฤติกรรมใดๆ ซ้ําๆ อยูเสมอ จะทําใหกระทําพฤติกรรมนั้นไดสมบูรณ แต
ถาพฤติกรรมใดๆ ที่ไมไดทําซํ้าบอยๆ พฤติกรรมนั้นมีแนวโนมที่จะถูกลืม  

           3. กฎแหงความพรอม (Law of Readiness) กฎนี้กลาวถึงสภาพการณที่ผูเรียนมี
แนวโนมที่จะพึงพอใจหรือรําคาญใจกับการยอมรับหรือปฏิเสธ ผูเรียนจะพึงพอใจและยอมรับเม่ือมี
ความพรอมทั้งในดานการปรับตัว การเตรียมพรอม ความตั้งใจ ความสนใจและเจตคติอันจะ
กอใหเกิดการกระทําขึ้น นับตั้งแตการเลือกเนื้อหา วิธีการ การทดลอง เพ่ือใหสื่อวีดีทัศนเพ่ือการ
เรียนรูมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับวุฒิภาวะและสภาพของผูเรียน  

 
   3.2 การเรียนรูดวยตนเอง 
       พัชรี พลาวงศ (2546: 83) กลาววา การเรียนรูดวยตนเองหมายถึง วิธีชนิดหนึ่งที่มี

โครงสรางและมีระบบที่ตอบสนองความตองการของผูเรียนได การเรียนแบบนี้ผูเรียนมีอิสระในการ
เลือกเรียนตามเวลาสถานที่เรียนและระยะเวลาในการเรียนแตละบทแตจะตองจํากัดอยูภายใต
โครงสรางของบทเรียนน้ัน ๆ เพราะในแตละบทเรียนจะมีวิธีเรียน ชี้แนะไวในคูมือ (Study Guide) 

       การเรียนดวยตนเองแบงออกไดหลายประเภทตามทัศนะของผูจัดแบง เชน กาเยและบ
ริกส (Gagne; & Briggs. 1974: 187) ไดแบงประเภทการเรียนดวยตนเองออกเปน 5ประเภท คือ 

1.  แผนการเรียนแบบอิสระ (Independent Study Plan) เปนการเรียนรูที่ครูกับ 
นักเรียนตกลงกันในเรื่องของจุดมุงหมายของการเรียน แลวใหผูเรียนศึกษาคนควาใหบรรลุ
จุดมุงหมายดวยตนเอง 

           2. ศึกษาดวยการควบคุมตนเอง (Self –directed Study) มีการตกลงกันใน
จุดมุงหมายเฉพาะที่กําหนดไว แตวิธีการศึกษาเปนเรื่องของนักเรียน ครูอาจแนะการอานและวัสดุ
ศึกษาไวให แลวแตนักเรียนจะใชหรือไมก็ได หากเขาผานการทดสอบถือวาใชได 

           3. โปรแกรมผูเรียนเปนศูนยกลาง (Leamer-centered Programs) เปนโปรแกรมที่
จัดขึ้นกวางๆ แลวเปดโอกาสใหผูเรียนเลือกเรียน โดยมีวิชาหลัก วิชาเสริมและวิชาเลือก 
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          4. เรียนตามความเร็วของตน (Self-pacing) เปนการเรียนที่ผูเรียนมีความสามารถ
ในการเรียนตามอัตราความเร็วขึ้นอยูกับความสามารถของตนเอง มีการกําหนดจุดมุงหมายไว
เหมือนกันทุกคน ตางกันที่เวลาที่ใชในการเรียน 

          5. การเรียนการสอนที่ผูเรียนกําหนดเอง (Student – detemined instruction)
นักเรียนเปนผูเลือกจุดมุงหมาย กําหนดเวลาเองทดสอบเอง เลือกวัสดุศึกษาเอง และมีเสรีที่จะทิ้ง
จุดมุงหมายใดก็ได 

       เสาวณีย สิกขาบัณฑิต(2528: 287) ยังไดกลาวถึงการเรียนรูดวยตนเองในรูปแบบของ
บทเรียนโมดูล (Instruction Module) ไวดังนี้  

         1. ใหผูเรียนเรียนดวยตนเอง กลาวคือ สามารถเรียนใหบรรลุวัตถุประสงคไดดวย
ตนเอง โดยมีครูเปนผูคอยดูแลใหคําปรึกษาเทานั้น  

         2. วัตถุประสงคและกิจกรรมการเรียนควรจะจัดใหมีลักษณะที่ดี เพ่ือใหผูเรียน เรียน
ไดดวยความเขาใจ และเกิดความรูตามลําดับ ไมสับสน และจะไดเปนการเพิ่มพูนความรูทีละนอยๆ 
ตามขั้นตอน  

         3. จูงใจผูเรียนในทุกๆกิจกรรมการเรียน ซึ่งจะทําใหผูเรียนสนใจเรียนดวยความ
อยากรูอยากเห็นซ่ึงจะเปนผลใหการเรียนน้ันมีความหมายมากขึ้น  

         4. ภาษาที่ใชชัดเจน ถูกตอง และเหมาะสมกับระดับความรูและระดับชั้นของผูเรียน  
         5. เน้ือหามีความถูกตอง คําอธิบายชัดเจน ซึ่งจะเปนการทําใหผูเรียนเขาใจไม

ไขวเขว  
         6. ใหผูเรียนมีพัฒนาการหลายดานในเนื้อหาบทเรียนบางเรื่อง บางตอน หรือบางบท 

อาจจะมีความจําเปนตองใหผูเรียน ไดมีการพัฒนาการดานเจตคติ มีความซาบซึ้ง และเห็นคุณคา
ดวย นอกเหนือจากความรูและทักษะ  

       โดยสรุปไดวา ในการเรียนรูดวยตนเองนั้นผูเรียนมีอิสระในการเรียนผูเรียนเปนกลไกล
โดยที่ผูเรียนจะเกิดการเรียนรูดวยตนเองจากสิ่งตางรอบตัว โดยมีองคกอบการเรียนรูเปนสื่อกลางนํา
ความรู ที่สําคัญจะตองกําหนดวิธีการเรียน จุดมุงหมาย หลักการและสรุปผลการเรียนดวยตนเอง  

        หลักการการเรียนดวยตนเอง 
        1. ผูเรียนมีความแตกตางกันเปนพ้ืนฐานจากพัฒนาการอยูแลว 
        2. วิเคราะหการเรียนของแตละคนยอมแตกตางกัน 
        3. ผูเรียนมีอิสระในการเรียน 
        4. การสอนจะตองสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาทุกดานและเปดโอกาสใหผูเรียนไดพัฒนา

ขีดความสามารถไดเต็มที่ 
        5. การสอนที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง 
        6. ผูเรียนแตละคนยอมมีความสามารถในการเรียนเร็วหรือชาแตกตางกัน 
        7. ผูเรียนจะเรียนไดดีจากวิธีการสอนหลายๆ แบบและสื่อหลายอยาง 
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         8. การสอนรายบุคคลจะตองเปดโอกาสใหผูเรียนสรางแรงจูงใจภายในตน ไดเปน
ฝายปฏิบัติและไดรับผลการเรียนโดยเร็ว 

      ทฤษฎีการเรียนดวยตนเอง 
      การเรียนดวยตนเองมุงเนนความแตกตางระหวางผูเรียนเปนสําคัญ โดยคํานึงถึง

ความสามารถ ความสนใจ ความพรอม และความถนัด ทฤษฎีที่นํามาใชในการจัดการเรียนดวย 
ตนเอง คือ ทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล ไดแก 

        1. ความแตกตางในดานความสามารถ (Ability Difference) 
        2. ความแตกตางในดานสติปญญา (Intelligent Difference) 
        3. ความแตกตางในดานความสนใจ (interest Difference) 
        4. ความแตกตางในดานความตองการ (Need Difference) 
        5. ความแตกตางในดานอารมณ (Emotional Difference) 
        6. ความแตกตางในดานรางกาย (Physical Difference) 
        7. ความแตกตางในดานสังคม (Social Difference) 
      คุณสมบัติของวัสดุการเรียนที่ใชสําหรับการเรียนดวยตนเอง 
      วัสดุการเรียนมีความจําเปนอยางยิ่งตอการเรียนรายบุคคล เพราะสื่อจะทําหนาที่เปน

ผูสอนใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและเขาใจในสิ่งที่เรียนรู (เสาวณีย สิกขาบัณฑิต. 2528: 162-163) 
วัสดุการเรียนที่ใชในการเรียนดวยตนเองมีลักษณะดังนี้ 

       1. ใหผูเรียนเรียนไดดวยตนเอง คือ สามารถเรียนใหบรรลุวัตถุประสงคไดดวยตนเอง 
       2. มีความสมบูรณในตัวเอง คือ มีวัตถุประสงคที่เดนชัด มีกิจกรรมการเรียนซึ่งจัดไว

เปนลําดับเปนขั้นตอนจูงใจผูเรียนในทุกกิจกรรมการเรียน เน้ือหามีความถูกตอง ภาษาที่ใชมีความ
ชัดเจน ถูกตองและเหมาะสมกับระดับความรูของผูเรียน และมีการประเมินผลการเรียนตาม 
วัตถุประสงคหลังการเรียนตามวัตถุประสงคของการเรียนน้ัน 

       3. มีการประเมินผลที่เหมาะสมในแตละบทเรียน พรอมทั้งมีคําตอบเฉลย สําหรับขอ
ทดสอบนั้นๆ ไวอยางชัดเจนจะเห็นไดวาวัสดุการเรียนที่ใชสําหรับการเรียนดวยตนเองมีความ
สมบูรณพรอมอยูในตัวเองซึ่งประกอบไปดวย เน้ือหาบทเรียน แบบฝกหัด แบบทดสอบ แบบ
ประเมินผลการเรียนทั้งหมดนี้จะชวยใหผูเรียนสามารถบรรลุวัตถุประสงคในการเรียนไดในที่สุด 

     ประโยชนของการเรียนรูดวยตนเอง  
     ดวยจุดมุงหมายของวิธีการเรียนรูดังที่ไดกลาวมาแลวน้ัน รูปแบบการเรียนนี้จึงไดกอ 

ประโยชนในหลาย ๆ ดานดังที่ ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2526: 188) ไดกลาวไวดังนี้  
       1. หลักสูตรหรือรายวิชาไดถูกจัดไวอยางมีระบบ  
       2. ระบบการวัดผลประกอบดวยเครื่องวัดระดับความรูที่จะเรียน และผลสัมฤทธิ์การ

เรียน  
       3. เอ้ือประโยชนใหแกผูเรียนอยางกวางขวางตามบุคลิกภาพของผูเรียน  
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         4. กระบวนการสอนเหมาะสมกับบุคลากรในหนวยงาน  
       การเรียนการสอนแบบเรียนรูดวยตนเองยังเกื้อหนุนสภาพการเรียนรูทําใหการเรียนรู

ของผูเรียนแตละคนเกิดขึ้นอยางมีประมิทธิภาพดังนี้  
         1. ผูเรียนมีโอกาสรวมกิจกรรมการเรียนตามความสนใจ  
         2. ผูเรียนมีโอกาสรับขอมูลยอนกลับทันที  
         3. ผูเรียนไดรับการเสริมแรงตลอดเวลา 
 
  3.3 ความพึงพอใจ 
       มอรส (Morse. 1955: 27) กลาววา ความพึงพอใจ หมายถึง ทุกสิ่งทุกอยางที่สามารถ

ลดความเครียดของบุคคลใหนอยลง ถามีความเครียดมากจะทําใหเกิดความไมพอใจในการทํา
กิจกรรม 

       กูด (Good. 1973: 320) ไดใหความหมายของความพึงพอใจวา หมายถึง คุณภาพ
หรือระดับความพอใจซึ่งเปนผลจากความสนใจตาง และทัศนคติของบุคคลตอกิจกรรม 

       ดีเฟลและดีนิส (Defleur and Denis. 1981) อธิบายวา การศึกษาเรื่องการใชประโยชน
และการไดรับความพึงพอใจ เปนการศึกษาเกี่ยวกับการสรางความเขาใจวาอะไรและทําไมบุคคล
หน่ึง ๆ จึงสนใจในการใชสื่อและในสวนของเนื้อหาของสื่อก็ทําหนาที่ในการสนองความตองการของ
แตละบุคคลและสรางความพึงพอใจแกบุคคลนั้น ๆ องคประกอบที่เกี่ยวกับเน้ือหาชนิดของสื่อแตละ
ประเภทสถานการณรอบ ๆ ตัวและองคประกอบดานสังคมเปนองคประกอบที่มีผลตอการเปดรับสาร
และอิทธิพลตอความพึงพอใจและผลตอบแทนที่ไดรับ 

       ศิริวรรณ เสรีรัตน (2538: 56 - 58)  ไดกลาววา ความพึงพอใจ (Satisfaction) 
หมายถึงความรูสึกที่ดีของบุคคลที่ไดรับการตอบสนองเมื่อบรรลุวัตถุประสงคในสิ่งที่ตองการ และ
คาดหวัง  ความพึงพอใจเปนความชอบของแตละบุคคลซึ่งระดับความพึงพอใจของแตละบุคคลยอม
แตกตางกัน อาจเนื่องจากพื้นฐานทางการศึกษา ทางดานเศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอมพฤติกรรมความ
พึงพอใจของมนุษยเปนความพยายามที่จะขจัดความตึงเครียด (Tension) หรือความกระวนกระวาย 
(Discomfort) หรือภาวะไมไดดุลยภาพ (Unequilibrium) ในรางกายเมื่อมนุษยสามารถขจัดสิ่งตางๆ 
เหลานี้ไปไดแลว มนุษยยอมจะไดรับความพึงพอใจในสิ่งที่ตนเองตองการ 

       ทรงสมร คชเลิศ (2543: 12) ไดสรุปเกี่ยวกับความพึงพอใจวา เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับ 
อารมณ ความรูสึก และทัศนคติของบุคคลอันเนื่องมาจากสิ่งเราและแรงจูงใจ ซึ่งปรากฏออกมาทาง 
พฤติกรรมและเปนองคประกอบที่สําคัญในการทํากิจกรรมตางๆ ของบุคคล 

       ความพึงพอใจ และทัศนะวาความพึงพอใจเปนความรูสึกสองแบบของมนุษย คือความ
รูสึกในทางบวก และความรูสึกในทางลบ ความรูสึกทางบวกเปนความรูสึกที่เกิดขึ้นแลวจะทําใหเกิด
ความสุข ความสุขนี้เปนความสุขที่แตกตางจากความรูสึกทางบวกอื่น ๆ กลาวคือเปนความรูสึกที่มี
ระบบยอนกลับ ความสุขสามารถทําใหเกิดความสุข หรือ ความรูสึกทางบวกเพิ่มขึ้นไดอีก  



28 

        ดังน้ันจะเห็นไดวาความสุขเปนความรู สึกที่สลับซับซอน และความสุขน้ีจะมีผล 
ตอบุคคลมากกวาความรูสึกทางบวกอื่น ๆ 

 
   ทฤษฎีที่เก่ียวของกับความพึงพอใจ 
  ทฤษฎีลําดับขั้นของความตองการ (Maslow’s Hierarchy of Need) (สมิต สัชฌุกร. 2542:  

10; อางอิงจาก Maslow. 1954) เปนทฤษฎีลําดับขั้นของความตองการของMaslow (Abraham H. 
Maslow) ซึ่งไดกลาวไวมนุษยทุกคน ลวนแตมีความตองการที่จะสนองความตองการใหกับตนเอง
ทั้งสิ้น และความตองการของมนุษยนี้มีมากมายหลายอยางดวยกัน โดยที่มนุษยจะมีความตองการ
ในขั้นสูง ๆ ถาความตองการในขั้นตน ๆ ไดรับการตอบสนองอยางพึงพอใจเสียกอน   

      1. มาสโลวไดกลาวถึงความตองการของบุคคลตาม ลําดับขั้นไวดังนี้ 
    1.1  บุคคลยอมมีความตองการอยูเสมอไมมีที่สิ้นสุด เม่ือความตองการใดไดรับ 

การตอบสนองแลว ความตองการอยางอ่ืนก็จะเกิดขึ้นอยางตอเน่ืองไปเร่ือย ๆ ตั้งแตเกิดจนตาย 
    1.2  ความตองการที่ไดรับการตอบสนองแลว จะไมเปนสิ่งจูงใจในพฤติกรรมอยาง 

อ่ืนอีก สวนความตองการที่ยังไมไดรับการตอบสนองจะเปนสิ่งจูงใจในพฤติกรรมของบุคคล 
    1.3  ความตองการของบุคคลแตละบคุคลจะเรียงลําดับความสําคัญ จากความ 

ตองการขั้นพ้ืนฐานจนถึงความตองการขั้นสูงสุดเรียกวา  “ลําดับขั้นของความตองการ” เม่ือความ 
ตองการระดับต่ําไดรับการตอบสนองแลวบุคคลก็จะใหความสนใจกบัความตองการระดับสูงขั้นตอไป 

    1.4  ลําดับขั้นของความตองการของ Maslow ไดแบงลําดับขั้นความตองการของ 
บุคคลเปน 5 ระดับตามความสําคัญ ดังนี้ 

1.4.1 ความตองการทางสรีระวิทยา เปนความตองการขั้นพ้ืนฐานเพื่อ 
ความอยูรอดของชีวิต ไดแก ความตองการปจจัยสี่ ความตองการพักผอน ความตองการออกกําลัง
กายเปนตน 

1.4.2 ความตองการความปลอดภัย เปนความตองการแสวงความมั่นคง 
ปลอดภัยในการดํารงชีวิตและอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคม 

1.4.3 ความตองการความรักและการยอมรับ เปนความตองการทาง 
สังคมที่อยากใหมีคนเอาใจใส แสดงความรัก ความหวงใย และยอมรับวาตนเปนสวนหนึ่งของสังคม 

1.4.4 ความตองการการยกยองนับถือ เปนความตองการดีเดนใน 
ความสามารถของบุคคล อยากใหผูอ่ืนเห็นความสามารถของตน และยกยองใหเกียรติ 

1.4.5 ความตองการความสําเร็จสงูสุดในชีวติ เปนความตองการขั้นสูงสุด  
ซึ่งเปนความตองการรูจักและเขาใจในตนเองดวยความพยายามผลักดันชีวิตตนเองไปในทางที ่
คาดหวังใหดีที่สุดอาจกลาวไดวา มนุษยทุกคนตางมีความตองการ ซึ่งความตองการแตละขั้นอาจ 
ไดรับการตอบสนองตามทีค่าดหวังมากหรือนอยตางกัน 
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   การวัดความพึงพอใจ 
   บุญเรียง ขจรศิลป (2543: 27) ใหทัศนะเกี่ยวกับการวัดความพึงพอใจไววา ความพึง 

พอใจหรือทัศนคติหรือเจตคติเปนนามธรรมเปนการแสดงออกคอนขาซับซอน จึงเปนการยากที่จะ 
วัดทัศนคติไดโดยตรงแตเราสามารถวัดทัศนคติไดโดยออมซ่ึงจะทําไดโดยการวัดความคิดเห็นของ 
บุคคลเหลานนั้นแทน ฉะนั้นการวัดความพึงพอใจก็มีขอบเขตจํากัดดวยอาจมีความคลาดเคลื่อนเกิด 
จากบุคคลเหลานั้นแสดงความคิดเห็นไมตรงกับความรูสึกที่แทจริง ซึ่งความคลาดเคลื่อนน้ีอาจ 
เกิดขึ้นไดเปนธรรมของการวัดทั่ว ๆ ไปโดยเสนอวาเทคนิคของ Likert เปนแบบหนึ่งที่สามารถ 
เทียบสถานการณตาง ๆ ไดอยางกวางขวาง และไดเพ่ิมเติมวาสามารถวัดทัศนคติไดเกือบทุกเรื่อง 
และใหคาเที่ยงตรงสูง สําหรับมาตรฐานการวัดความพึงพอใจจริง ๆ นั้นกระทําไดโดยวิธีการ 
ดังกลาวตอไปน้ี 

1.  การใชแบบสอบถามเปนวิธีการวัดที่นิยมแพรหลายวิธีหนึ่ง โดยขอรองผูที่เราตอง 
การใหแสดงความคิดเห็นในแบบฟอรมที่กําหนดคําตอบใหเลือกหรือตอบคําถามอิสระคําถามที่ถาม
อาจจะถามเกี่ยวกับเร่ืองการบริหาร ความสัมพันธสวัสดิการขององคการที่ผู ตอบแบบสอบถาม
ทํางานอยู หรืออ่ืน ๆ แลวนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาขอสรุปที่แนนอนตอไป 

2.  วัดโดยการสัมภาษณเปนวิธีที่ตองใชเทคนิคและการวางอุบายอยางมาก มิฉะน้ันจะ 
ไดคําตอบซึ่งมีความไมเที่ยงตรงหรือไมมีผล 

3.  การสังเกต วิธีนี้ไมคอยแพรหลาย และไมสามารถทําไดในองคกรที่มีผูปฏิบัติงาน 
มาก ๆ คงทําไดในองคกรที่มีผูปฏิบัติงานไมมากนัก ซึ่งวิธีนี้ผูสังเกตตองใชความพยายามอยางสูง 
และตองใชเวลาความถี่ในการสังเกตอยางทั่วถึง 

 
   3.4 งานวิจัยที่เก่ียวของกับหลักการและทฤษฎีทางดานจิตวิทยา 
       ปญญา แปนเพ็ชร (2541) ไดทําการศึกษาเรื่อง “การสํารวจความคิดเห็นของ

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครตอรายการวิทยุที่ผลิตโดยศูนยผลิตรายการและขาวกรมตํารวจ
(ศผข.ตร.)โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงความคิดเห็นของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครตอ
รายการ ”ประชาชน 1599” และรายการขาวตนชั่วโมงทั้งในแงของพฤติกรรมการเปดรับฟงรายการ
ความพึงพอใจและการใชประโยชนที่ไดรับจากรายการ จากการศึกษาพบวาความพึงพอใจที่มีตอ
รายการและการใชประโยชนจากรายการนั้น กลุมตัวอยางเกือบทั้งหมดมีความพึงพอใจในรายการทั้ง
ดานเนื้อหาและการนําเสนอและมักใชประโยชนจากเนื้อหาของรายการเพื่อใหทันตอเหตุการณและ
สถานการณที่เกิดขึ้นเพ่ือผอนคลายอารมณและนําขอมูลไปใชประโยชนในชีวิตประจําวันพฤติกรรม
การเปดรับฟงรายการอันไดแกลักษณะการรับฟงและระยะเวลาการรับฟงไมมีความสัมพันธตอความ
พึงพอใจและการใชประโยชนจากการรับฟงรายการจากการผลิตของสผข.ตร. 
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4. เอกสารที่เก่ียวของกับระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารดวยเทคโนโลยี 
A|C|T COTTO Cladding System 

    จากความโดดเดนดานดีไซน ของกระเบื้องคอตโต ที่ชวยรองรับจินตนาการที่หลากหลาย
ของสถาปนิก และนักออกแบบ  วันน้ีกระเบื้องคอตโต  จึงนําเสนอระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอก
อาคารรูปแบบใหม ดวยเทคโนโลยี A|C|T จากประเทศเยอรมันนี ที่ไดรับการยอมรับจากอาคารชั้น
นําทั่วโลก ออกแบบมาใหเหมาะกับการกรุผิวอาคารสูง พรอมซอนจุดยึดเกาะดานหลังกระเบื้องไร
รอยยึดระหวางแผนกระเบ้ือง สามารถรับแรงลม และแรงสั่นสะเทือน ผานมาตรฐานตามขอกําหนด
อาคารสูงในยุโรปรวมทั้งประเทศไทย จึงม่ันใจในความปลอดภัย เหมาะกับการกรุผิวอาคารสูงได
หลากหลายรูปแบบตามแนวคิดของนักออกแบบ 

    ดวยดีไซน ของกระเบื้องคอตโต บวกกับระบบติดตั้งระดับโลก A|C|T COTTO Cladding 
System จึงเปนอีกหนึ่งทางเลือกในการใชวัสดุปดผิวภายนอกอาคาร นอกจากหินออน  กระจก  หรือ
การทาสีแบบเดิม ๆ  ที่ปดกั้นความคิดสรางสรรค และจินตนาการของสถาปนิก  

 
     4.1 ระบบการทํางาน  
         เปนระบบการกรุผนังภายนอกอาคารแบบสองชั้น (Double Wall) มีชองวางระหวาง

ตัวอาคารกับวัสดุกรุผิวภายนอก (Air Gap) ที่มีการถายเทของอากาศอยูตลอดเวลา ทําใหตัวอาคาร
สามารถคงอุณหภูมิภายในเอาไวได นอกจากนั้นวัสดุที่กรุผิวภายนอกยังชวยปองกันผนังโครงสราง
ของอาคาร จากการทําลายดวยน้ําและแสงอาทิตยได 

 
     4.2 วิธีการติดตั้ง   
         นํากระเบื้องเซรามิคมาเจาะรูดวยเทคนิคพิเศษ และติดพุก ACT: FZP-K กับแผน 

Bracket ที่ ดานหลังของกระเบื้อง หลังจากนั้นจึงนํากระเบื้องขึ้นไปติดตั้งบนโครงคราวอลูมิเน่ียม 
(SystemOne Subframe) ที่ถูกคํานวนออกแบบใหเหมาะกับการรับน้ําหนักไดเปนอยางดี 

 
4.3  มาตรฐานตางๆ ที่เก่ียวของ 

4.3.1  Fischer SystemOne subframe for ventilated façade DIN 18516 Part  
1 `Back ventilated, non-load bearing, external enclosures of buildings´ and Part 3   

4.3.2  FZP undercut anchors DIN 18516 Part 3 Section 5  
`Fixing of panels´Approved by the official Deutsches Institut für Bautechnik (Z-21.9-1275) for 
granite and hard stone and the approval Z-21.9-1555 for Lime and Sandstones.  

4.3.3  SystemOne subframe DIN 18516, Part 1 Section  
3.1 b) states that subframe consisting of metal profiles is allowed. 
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4.3.4 มาตรฐานอื่นๆ 
4.3.4.1  ทางบริษัท Fisher ไดการรับรองมาตรฐานระบบการบริหารจัดการ  

ควบคุมคุณภาพในการผลิตสินคา  DIN EN ISO 9001 (รวมสินคาในสวน ACT ดวยทั้งหมด) 
4.3.4.2 การทดสอบความทนทานในการรับแรงสั่นสะเทือนจากแผนดินไหว  

(Earthquake testing) : ระบบ SystemOne ที่มีการใช FZP สามารถรับแรงสั่นสะเทือนไดถึง  
9 ริคเตอร (ทดสอบโดย the China Academy of Building ในป ค.ศ.1999 - `Code for Seismic 
Design of Buildings´ (GBJ11-89) up to 9 on the Richter scale. ) 

4.3.4.3 การทดสอบความทนทานตอจุดเยือกแข็ง (freeze-thaw cycles  
testing) : ไดนํา FZP มาใชงานที่ธนาคาร “National Federal Bank of Russia” ที่กรุงมอสโคว 
ประเทศรัสเซีย ที่มีสภาพอากาศหนาวเย็นจัด 

4.3.4.4 ความทนทานตอสภาพอากาศ โดยเลือกใชวัสดุที่มีความทนทาน 
ตอการสึกกรอน (Corrosion) เชน โครงคราวอลูมิเน่ียม (DIN 18516, Part 1 Section 7.2.2.)  
และตัว Fixings (DIN 4113) 

4.3.5 เปรียบเทียบกับมาตรฐานอื่นๆ 
4.3.5.1 National Building Specification H92 – Rainscreen cladding 
4.3.5.2 National Building Specification H51 – Natural stone slab  

cladding 
4.3.5.3 Centre for Window and Cladding Technology (CWCT): Guide  

to good Practice for Facades, Standard for Walls with Ventilated Rainscreens 
          จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเปนดําเนินการวิจัยใหเปนไปตาม

ขั้นตอนที่ถูกตอง ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับวีดิทัศน เพ่ือใหไดแนวทางในการเลือกใช
สื่อที่เหมาะสมและสอดคลองกับเน้ือหาในการวิจัยและหลักการและทฤษฎีทางดานจิตวิทยาการ
เรียนรูดวยตนเอง รวมไปถึงศึกษาเอกสารระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารดวยเทคโนโลยี 
A|C|T COTTO Cladding System เพ่ือทําความเขาใจเนื้อหาและดําเนินการวางแผนในการผลิตสื่อ
ตอไป โดยเอกสารและงานวิจัยดังกลาวนี้สงผลใหผูวิจัยมีแนวความคิดในการพัฒนาวีดิทัศน เร่ือง 
ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับ
พนักงานบริษัทเพื่อเปนสื่อเสริมการเรียนการเรียนรูใหกับบุคคลที่สนใจทั่วไป ไดอยางถูกตอง 
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
           ในการวิจัยในครั้งน้ีผูวิจัยไดดําเนินตามขั้นตอน ดังนี้ 

     1. การกําหนดประชาชนและการสุมกลุมตัวอยาง 
     2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
     3. การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
     4. การดําเนินการวิจัย 
     5. สถิตทิีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 

 

1. กําหนดกลุมตัวอยางและประชากร 
ประชากรที่ใชในการวิจัย  

            ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือพนักงานบริษัทเซรามิคอุตสาหกรรมไทย จํากัด  
บางซื่อ กรุงเทพมหานคร จํานวน 70 คน 
 

   กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย  
            กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือพนักงานบริษัทเซรามิคอุตสาหกรรมไทย จํากัดโดยวิธีการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 70 คน 

 

2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเกี่ยวกับระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูง ดวยเทคโนโลยี 

A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท ไดแก 
    1. วีดิทัศน เรื่อง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูง ดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO 

Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท 
    2. แบบประเมินคุณภาพวีดิทัศนสําหรับผูเชี่ยวชาญ ประกอบดวย 

                 2.1 แบบประเมินคุณภาพดานเนื้อหา 
                 2.2 แบบประเมินคุณภาพดานเทคโนโลยีการศึกษา 

    3. แบบวัดความพึงพอใจ 
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3.การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
    3.1 การสรางสื่อวีดีทัศน 

                  ในการผลิตวีดิทัศนการสอนใหมีคุณภาพนั้น จะตอนมีขั้นตอนในการผลิตที่ดี สุรชัย  
สิกขาบัณฑิต (2528: 26-48) ไดกลาววา การผลิตรายการวีดิทัศนนั้น ขั้นตอนการดําเนินงาน แบ
งไดเปน 3 ขั้นตอนคือ 

1.  การวางแผนผลิตรายการ (ขั้น Pre-Production) 
2. เตรียมการผลิตรายการ (ขั้น Production) 
3. การดําเนินการหลังการผลิตรายการ (ขั้น Post-Production) 

โดยผูวิจัยมีขั้นตอนการสรางเครื่องมือดังนี้ 
  1. ขั้นการวางแผนผลิตรายการ (ขั้น Pre-Production) 

                         1.1 ผูวิจัยไดศึกษาวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับผูชมวีดิทัศนเพ่ือเปนขอมูล 
ในการกําหนดจุดมุงหมายและการออกแบบวีดิทัศนใหมีความเหมาะสม 
                         1.2 ศึกษาเนื้อหาและรายละเอียดเกี่ยวกับระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอก 
อาคาร ดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System  
                         1.3 วิเคราะหผลการเรียนรูที่คาดหวังในการชมวีดิทัศนใหครอบคลุม 
จุดประสงคของเน้ือหา คนควาขอมูลเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรูดวยตนเอง  
                         1.4 เขียนแผนการตัดตอวีดิทัศนดวยตนเองโดยยึดหลักการเรียนรูดวย 
ตนเองในรูปแบบของบทเรียนโมดูล (Instruction Module) เสาวณีย สิกขาบัณฑิต(2528: 287) ไว
ดังนี้  
                              1.4.1 ใหผูเรียนเรียนดวยตนเอง  
                              1.4.2.วัตถุประสงคและจัดใหมีลักษณะที่ดี เพ่ือใหผูเรียน เรียนได 
ดวยความเขาใจ และเกิดความรูตามลําดับ ไมสับสน และจะไดเปนการเพ่ิมพูนความรูทีละนอยๆ 
ตามขั้นตอน  
                              1.4.3. จูงใจผูเรียนในทุกๆกิจกรรมการเรียน ซึ่งจะทําใหผูเรียน 
สนใจเรียนดวยความอยากรูอยากเห็นซ่ึงจะเปนผลใหการเรียนน้ันมีความหมายมากขึ้น  
                              1.4.4. ภาษาที่ใชชัดเจน ถูกตอง และเหมาะสมกับระดับความรู  
                              1.4.5. เน้ือหามีความถูกตอง คําอธิบายชัดเจน  
                              1.4.6. ใหผูเรียนมีพัฒนาการหลายดานในเนื้อหาบทเรียนบางเรื่อง  
บางตอน หรือบางบทอาจจะมีความจําเปนตองใหผูเรียน ไดมีการพัฒนาการดานเจตคติ มีความ
ซาบซึ้ง และเห็นคุณคาดวย นอกเหนือจากความรูและทักษะ  
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                         1.5 นําเนื้อหา เรื่อง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคาร ดวยเทคโนโลยี  
A|C|T COTTO System และผลการเรียนรูที่คาดหวังในการเรียนรูมาเขียนเปนบทวีดิทศัน เพ่ือใชใน
การตัดตอแลวนําไปใหอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธตรวจสอบความถูกตองจากนั้นไดปรับปรุง แกไข 
และใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 3 ทานประเมินคุณภาพบทวีดิทัศนในรอบที่หนึ่ง  
                         1.6 นําเนื้อหาที่ผูเชี่ยวชาญประเมินมาแกไขแลวนํามาเขียนแผนการตัด 
ตอวีดิทัศนฉบับสมบูรณ 

  2. ขั้นเตรียมการผลิตรายการ (ขั้น Production) 
                         2.1 เริ่มการถายทําแลวจัดวางรูปแบบการตัดตอโดยใชโปรแกรม 
คอมพิวเตอรสําเร็จรูป 

3.  การดําเนินการหลังการผลิตรายการ (ขั้น Post-Production) 
 3.1 เม่ือทําการตัดตอเสร็จในรูปแบบดีวีดี(DVD) แลวนําไปใหอาจารยที่ปรึกษา 

สารนิพนธตรวจสอบความถูกตองและปรับปรุงตามขอเสนอแนะ หลังจากนั้นจึงนําไปใหผูเชี่ยวชาญ
ดานเนื้อหา 3 ทานประเมินคุณภาพบทวีดิทัศนในรอบที่สอง รวมไปถึงใหผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี
การศึกษา 3 ทานประเมินคุณภาพวีดิทัศนในรอบที่หน่ึงแลวนํามาปรับปรุงแกไขหลังจากนั้นให
ผูเชี่ยวชาญดานดานเทคโนโลยีการศึกษา 5 ทานประเมินคุณภาพวีดิทัศนในรอบที่สองแลวนํามา
ปรับปรุงแกไขจนไดวีดิทัศนที่มีคุณภาพตามเกณฑ 
 
                  3.2 การสรางแบบประเมินคุณภาพวีดิทัศน 

          ผูวิจัยไดแยกแบบประเมินคุณภาพออกเปน 2 ฉบับ สําหรับผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 
ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยกีารศึกษา ดังนี้ 

   1. แบบประเมินคุณภาพของวีดิทัศนสําหรับผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา ผูวิจัยไดแบง 
การประเมินออกเปนหัวขอตางๆ ดังนี้ 
                           1.1 เนื้อหาและการดําเนินเรื่อง 
                           1.2 ดานภาพ เสียง และการใชภาษา 

    2. แบบประเมินคุณภาพของวีดิทัศน สําหรับผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี 
การศึกษา ผูวจัิยไดแบงการประเมินออกเปนหัวขอตางๆ ดังนี้ 
                            2.1 ดานเนื้อหาและการดําเนินเรื่อง 
                            2.2 ดานภาษา 
                            2.2 ดานกราฟก 
                            2.3 ดานเสียงบรรยายและดนตรีประกอบ 

                  แบบประเมินคุณภาพทั้ง 2 ฉบับ สําหรับผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา ผูเชี่ยวชาญ
ดานเทคโนโลยีการศึกษา นั้นมีขั้นตอนการสรางดังนี้ 
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                         2.3.1 ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการสรางแบบประเมินคุณภาพ ที่ใชใน 
การศึกษาคนควาเพื่อพิจารณาหัวขอปญหาและจุดมุงหมาย เพ่ือทราบวาตองการขอมูลใดบาง 

                         2.3.2 สรางแบบประเมินคุณภาพวีดิทัศน โดยใชแบบประเมินที่มี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยกําหนดความหมายคะแนน
ของตัวเลือกในแบบสอบถามแตละขอดังนี้ 

   ระดับ 5 หมายถึง คุณภาพดีมาก 
   ระดับ 4 หมายถึง คุณภาพดี 
   ระดับ 3 หมายถึง คุณภาพปานกลาง 
   ระดับ 2 หมายถึง คุณภาพตองปรับปรุง 
   ระดับ 1 หมายถึง คุณภาพใชไมได 

                          2.3.3 นําแบบประเมนิทั้ง 2 ดานที่สรางขึ้นไปใหอาจารยที่ปรึกษาสาร
นิพนธตรวจสอบเพื่อปรับปรุงแกไข 

                          2.3.4 นําแบบประเมนิคุณภาพดานเนื้อหาและดานเทคโนโลยี
การศึกษา ที่ปรับปรุงแกไขแลวไปใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี
การศึกษา เพ่ือประเมินคุณภาพของวีดิทัศน 

                          2.3.5 นําผลที่ไดจากการประเมินจากผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและ
ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยกีารศึกษามาหาคาเฉลี่ยและใชเกณฑการแปลความหมายดังนี้ 

   4.51 - 5.00 หมายถึง คุณภาพดีมาก 
   3.51 - 4.50 หมายถึง คุณภาพดี 
   2.51 - 3.50 หมายถึง คุณภาพปานกลาง 
   1.51 - 2.50 หมายถึง คุณภาพตองปรับปรุง 
   1.00 - 1.50 หมายถึง คุณภาพใชไมได 

                          กําหนดคาที่ผานเกณฑมีคุณภาพอยูในชวงคะแนนเฉลี่ยตั้งแต 3.51 
ขึ้นไป  

 
                  3.3 แบบวัดความพึงพอใจ 

แบบวัดความพึงพอใจของผูชมวีดิทัศนเรื่อง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอก 
อาคารสูง ดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท ผูวิจัยได
ดําเนินการสรางตามขั้นตอน ดังนี้ 

2.3.1 ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการสรางแบบวัดความพึงพอใจ ที่ใชในการศึกษา 
คนควาเพื่อพิจารณาหัวขอปญหาและจุดมุงหมาย  

2.3.2 วิเคราะหเน้ือหาและผลการเรียนรูที่คาดหวังที่ตองการจากการชมวีดิทัศน 
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2.3.3 สรางแบบวัดความพึงพอใจที่มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) 5 ระดับ โดยการกําหนดความหมายของคะแนนของตัวเลือกในแบบสอบถามแต 
ละระดับ ดังนี้ 

        คะแนน 5 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด 
        คะแนน 4 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
        คะแนน 3 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
        คะแนน 2 หมายถึง มีความพึงพอใจนอย 
        คะแนน 1 หมายถึง ไมมีความพึงพอใจ 

การแปลความหมายของคาเฉลี่ย ใชเกณฑดังนี้ 
        คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด 
        คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
        คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
        คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจนอย 
        คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง ไมมีความพึงพอใจ 

        2.3.4 นําแบบวัดที่สรางเสร็จแลว เสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธเพ่ือตรวจสอบ
คุณภาพทางดานการใชภาษา ความชัดเจนของขอคําถาม 

        2.3.5 นําแบบวัด ทีต่รวจสอบจากอาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ มาแกไขปรบัปรุง แลว
นําไปใชกับกลุมตัวอยางตอไป 
 

3. การดําเนินการวิจัย 
   ผูวิจัยทําการทดลองดําเนินการควบคุมการทดลองดวยตวัเอง ดังนี้ 
     1. ดําเนินการทดลองโดยเปดวีดิทัศนในรูปแบบดีวีดี(DVD)เร่ือง ระบบกรุผิวกระเบื้อง

ภายนอกอาคาร ดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท ใหกับ
กลุมตัวอยางจํานวน  70  คน  

     2. หลังจากที่ชมวีดิทัศนจบแลว จึงใหกลุมตัวอยางทําแบบวัดความพึงพอใจที่มีตอวีดิ
ทัศนและนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหทางสถิติและสรุปผล 
 

4. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
    ในการศึกษาคนควาเพื่อพัฒนาวีดิทัศนเร่ืองระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคาร ดวย

เทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding สําหรับพนักงานบริษัทดวยวิธีการทางสถิติดังตอไปน้ี 
               1. หาคารอยละ (ลวนสายยศ และ อังคณา สายยศ. 2536: 59) 
               2. หาคาเฉลี่ยเลขคณิต (ลวนสายยศ และ อังคณา สายยศ. 2536: 59) 
               3. หาคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน(ลวนสายยศ และ อังคณา สายยศ. 2536: 59) 
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บทที่ 4  
 ผลการวิจัย 
 

  ในการศึกษางานวิจัยในครั้งน้ีเพ่ือพัฒนาวีดิทัศน เรื่อง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอก
อาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท ซึ่งได
ผลการวิจัยดังน้ีวีดิทัศน 

  การวิจัยเพื่อการพัฒนาวีดิทัศน เรื่อง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูง ดวย
เทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท ผูวิจัยไดวีดิทัศนที่มีเน้ือหา  
3 เรื่อง ดังนี้  

    เรื่องที่ 1 ระบบการทํางาน           มีความยาว  6 นาที 
    เรื่องที่ 2 วิธีการติดตั้ง   มีความยาว 5 นาที 
    เรื่องที่ 3 คุณประโยชน   มีความยาว 7 นาที 
  วีดิทัศนแสดงใหเห็นถึงความสําคัญ และกระบวนการทํางานพรอมทั้งแสดงภาพตัวอยาง

ของระบบกรุผิวกระเบื้อง มีการวางลําดับภาพ ประกอบคําบรรยายไปพรอมๆ กันมีตัวอักษร
ประกอบในรูปแบบของกราฟก ภาพประกอบ ทั้งภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวโดยมีเสียงบรรยายและ
เสียงดนตรีประกอบ และใชเทคนิคการถายทํา ตัดตอ ผานการตรวจแกไขจากผูเชี่ยวชาญทางดาน
เน้ือหาและเทคโนโลยีการศึกษา ซึ่งบันทึกลง ในรูปแบบ ดีวีดี (DVD) 
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ผลการประเมินคุณภาพวีดิทัศนจากผูเช่ียวชาญรอบที่ 1 
 
ตาราง 1 ผลการประเมินคณุภาพวีดิทัศน เรื่อง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวย    
     เทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท โดยผูเชี่ยวชาญดาน 
     เน้ือหา รอบที่ 1  
 

 
 

รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

คาเฉลีย่ ความ
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
คุณภาพ 

1. เน้ือหาและการดําเนินเรื่อง 
เน้ือหามีความสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
ความเหมาะสมในการนําเขาสูเน้ือหา 
ความถูกตองของเนื้อหา 
ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 
ความเหมาะสมในการสรุปเน้ือหา 
2. ภาพและเสียงบรรยาย 
ความถูกตองของภาพ 
ความถูกตองของเสียงบรรยาย 
ความสอดคลองของภาพและเสียงบรรยาย 
 
3.การใชภาษา 
ความเหมาะสมในการใชภาษาถูกตองตามหลักไวยกรณ 
ความเหมาะสมภาษาในเสียงบรรยาย 
ความเหมาะสมของภาษากับเนื้อหาในภาพ 
 

4.33 
3.67 
4.00 
4.33 
4.67 
5.00 
4.77 
5.00 
4.33 
5.00 
 
4.44 
4.33 
4.33 
4.67 

0.59 
0.58 
1.00 
0.58 
0.58 
0.00 
0.19 
0.00 
0.58 
0.00 
 
0.77 
1.15 
0.58 
0.58 

ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดี 
ดีมาก 
 
ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
 

                                                  รวมเฉล่ีย 4.51 0.51 ดี 

 
  จากตาราง 1 ผลการประเมินคุณภาพวีดิทัศน เร่ือง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคาร

สูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท จากผูเชี่ยวชาญ
ทางดานเนื้อหาพบวาวีดิทัศนมีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี เม่ือพิจารณารายดานพบวามีคุณภาพ
ดังนี้  
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    ดานเนื้อหาและการดําเนินเรื่องมีคุณภาพอยูในระดับดี โดยมีดานความชัดเจนในการ
อธิบายเนื้อหา ความเหมาะสมในการสรุปเน้ือหา มีคุณภาพในระดับดีมาก สวนดานเนื้อหามีความ
สอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง ความเหมาะสมในการนําเขาสูเน้ือหา ความถูกตองของเนื้อหา 
มีคุณภาพระดับดี 

    ดานภาพและเสียงบรรยายมีคุณภาพอยูในระดับดีมาก โดยมีดาน ความถูกตองของภาพ 
ความสอดคลองของภาพและเสียงบรรยาย มีคุณภาพในระดับดีมาก สวนดานความถูกตองของเสียง
บรรยาย มีคุณภาพในระดับดี 
       ดานการใชภาษามีคุณภาพอยูในระดับดี โดยมีดาน ความเหมาะสมในการใชภาษา
ถูกตองตามหลักไวยกรณ ความเหมาะสมภาษาในเสียงบรรยาย ความเหมาะสมของภาษากับเน้ือหา
ในภาพ มีคุณภาพอยูในระดับดี 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



40 

ตาราง 2 ผลการประเมินคุณภาพวีดิทัศน เรื่อง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวย 
     เทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท โดยผูเชี่ยวชาญดาน 
     เทคโนโลยีทางการศึกษา รอบที่ 1  
 

 
 

รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

คาเฉลีย่ ความ
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
คุณภาพ 

1. เน้ือหาและการดําเนินเรื่อง 
เน้ือหามีความสอดคลองกับจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม 
ความเหมาะสมในการนําเขาสูเน้ือหา 
ความถูกตองของเนื้อหา 
ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 
ความเหมาะสมในการสรุปเน้ือหา 
2. การใชภาษา 
ความเหมาะสมในการใชภาษาถูกตองตามหลักไวยกรณ 
ความเหมาะสมภาษาในเสียงบรรยาย 
ความเหมาะสมของภาษากับเนื้อหาในภาพ 
3.ดานกราฟก 
คุณภาพของภาพ 
ความเหมาะสมของภาพในการสื่อความหมาย 
ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 
ความเหมาะสมเทคนิคการตัดตอ 
4 เสียงบรรยายและดนตรีประกอบ 
ความชัดเจนของเสียงบรรยาย 
ความถูกตองของเสียงบรรยาย 
ความสอดคลองของภาพและเสียงบรรยาย 
ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ 

3.67 
3.67 
3.67 
3.67 
3.67 
3.67 
3.89 
3.67 
3.67 
4.33 
4.00 
4.00 
3.67 
3.67 
4.67 
3.75 
4.00 
3.67 
3.67 
3.67 
 

0.58 
0.58 
0.58 
0.58 
0.58 
0.58 
0.77 
0.58 
0.58 
1.15 
0.68 
1.00 
0.58 
0.58 
0.58 
0.72 
0.00 
0.58 
1.15 
1.15 
 

ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดีมาก 
ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดี 

                                                   รวมเฉล่ีย 3.82 0.68 ดี 
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   จากตาราง 2 ผลการประเมินคุณภาพวีดิทัศน เร่ือง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคาร
สูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท จากผูเชี่ยวชาญ
ทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษาพบวาวีดิทัศนมีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดีเม่ือพิจารณารายดาน
พบวามีคุณภาพดังนี้  

    ดานเนื้อหาและการดําเนินเรื่องมีคุณภาพระดับดี โดยมีดาน เน้ือหามีความสอดคลองกับ
จุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม ความเหมาะสมในการนําเขาสูเน้ือหา ความถูกตองของเนื้อหา ความ
ชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา ความเหมาะสมในการสรุปเนื้อหา มีคุณภาพระดับดี  

    ดานการใชภาษามีคุณภาพระดับดี  โดยมีดาน ความเหมาะสมในการใชภาษาถูกตอง
ตามหลักไวยกรณ ความเหมาะสมภาษาในเสียงบรรยาย ความเหมาะสมของภาษากับเนื้อหาในภาพ  
มีคุณภาพระดับดี 

    ดานกราฟกมีคุณภาพระดับดี  โดยมีดาน ความเหมาะสมเทคนิคการตัดตอ มีคุณภาพ
ระดับดีมาก สวนดาน คุณภาพของภาพ ความเหมาะสมของภาพในการสื่อความหมาย ความ
เหมาะสมของขนาดตัวอักษร มีคุณภาพระดับดี   

    ดานเสียงบรรยายและดนตรีประกอบมีคุณภาพระดับดี  โดยมีดาน ความชัดเจนของเสียง
บรรยาย ความถูกตองของเสียงบรรยาย ความสอดคลองของภาพและเสียงบรรยาย ความเหมาะสม
ของดนตรีประกอบ มีคุณภาพระดับดี    

    จากขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีทาง
การศึกษา พบวา วีดิทัศนมีสิ่งที่ตองปรับปรุง ดังนี้ 

    ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา ใหแกไขปรับปรุงเน้ือหาทางดานการติดตั้งในบางสวนเพิ่มเติม 
ภาพบางภาพยังไมสามารถอธิบายการติดตั้งไดอยางชัดเจน ควรที่จะเปลี่ยนใหมีความสอดคลองกับ
เน้ือหา ตรวจสอบคําศัพททางเทคนิคใหถูกตอง เสียงบรรยายควรออกเสียงใหมีความชัดเจน
มากกวานี้ จะทําใหงานสมบูรณมากยิ่งขึ้น 

    ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษา ใหตรวจสอบความถูกตองของตัวอักษร
ปรับสีของตัวอักษรใหชัดเจน เห็นชัด ไมกลืนไปกับพ้ืนหลัง ระยะเวลาในการดําเนินเรื่องเร็วเกินไป 
ควรมีการเกริ่นนําเขาเรื่อง แกไขเรื่องเสียงโดยขอใหเปลี่ยนเสียงใหมีความนาสนใจมากกวานี้ อีกทั้ง
ใหลดเสียงประกอบใหเบาลงเพิ่มระดับเสียงบรรยายขึ้นจะดีมาก  

    ผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขดานเน้ือหาทางดานการติดตั้งในเพิ่มเติมโดยใหภาพนั้นสามารถ
อธิบายการติดตั้งไดอยางชัดเจน สอดคลองกับเนื้อหา ตรวจสอบคําศัพททางเทคนิคใหมีความ
ถูกตอง แกไขเสียงบรรยายใหออกเสียงมีความชัดเจนมากขึ้น โดยไดปรับเปลี่ยนเสียงผูบรรยาย 
ทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยแกไขตรวจทานความถูกตองของตัวอักษรอีกทั้ง ปรับสีของ
ตัวอักษรใหมีความชัดเจนมากขึ้น ปรับระยะเวลาในการดําเนินเรื่องใหมีความเหมาะสมและสรางบท
นําเกริ่นนําเขาเรื่อง รวมไปถึงแกไขเรื่องเสียง ใหน้ําเสียงในการบรรยายมีความชัดเจนมากขึ้น 
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ผลการประเมินคุณภาพวีดิทัศนจากผูเช่ียวชาญรอบที่ 2    
 
ตาราง 3 ผลการประเมินคุณภาพวีดิทัศน เรื่อง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวย    
     เทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท โดยผูเชี่ยวชาญดาน 
     เน้ือหา รอบที่ 2  
 

 
 

รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

คาเฉลีย่ ความ
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
คุณภาพ 

1. เน้ือหาและการดําเนินเรื่อง 
เน้ือหามีความสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
ความเหมาะสมในการนําเขาสูเน้ือหา 
ความถูกตองของเนื้อหา 
ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 
ความเหมาะสมในการสรุปเน้ือหา 
2. ภาพและเสียงบรรยาย 
ความถูกตองของภาพ 
ความถูกตองของเสียงบรรยาย 
ความสอดคลองของภาพและเสียงบรรยาย 
3.การใชภาษา 
ความเหมาะสมในการใชภาษาถูกตองตามหลักไวยกรณ 
ความเหมาะสมภาษาในเสียงบรรยาย 
ความเหมาะสมของภาษากับเนื้อหาในภาพ 
 

5.00 
5.00 
5.00 
5.00 
5.00 
5.00 
4.90 
5.00 
5.00 
5.00 
5.00 
5.00 
5.00 
5.00 

0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.15 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 
0.00 

ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดีมาก 

                                                  รวมเฉล่ีย 4.97 0.05 ดีมาก 
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  จากตาราง 3 ผลการประเมินคุณภาพวีดิทัศน เร่ือง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคาร
สูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท จากผูเชี่ยวชาญ
ทางดานเนื้อหาพบวาวีดิทัศนมีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดีมาก เม่ือพิจารณารายดานพบวามี
คุณภาพดังนี้  

  ดานเนื้อหาและการดําเนินเรื่องมีคุณภาพระดับดีมาก  โดยมีดาน เน้ือหามีความสอดคลอง
กับผลการเรียนรูที่คาดหวัง ความเหมาะสมในการนําเขาสูเน้ือหา ความถูกตองของเนื้อหา ความ
ชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา ความเหมาะสมในการสรุปเนื้อหา มีคุณภาพระดับดีมาก 

  ดานภาพและเสียงบรรยายมีคุณภาพระดับดีมาก โดยมีดาน ความถูกตองของภาพ ความ
ถูกตองของเสียงบรรยาย ความสอดคลองของภาพและเสียงบรรยาย มีคุณภาพระดับดีมาก 

  ดานการใชภาษามีคุณภาพระดับดีมาก โดยมีดาน ความเหมาะสมในการใชภาษาถูกตอง
ตามหลักไวยกรณ ความเหมาะสมภาษาในเสียงบรรยาย และความเหมาะสมของภาษากับเน้ือหาใน
ภาพ แสดงถึงเน้ือหาวีดิทัศน มีคุณภาพระดับดีมาก 
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   ตาราง 4  ผลการประเมินคุณภาพวีดิทัศน เรื่อง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวย    
        เทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท โดยผูเชี่ยวชาญดาน 
        เทคโนโลยีทางการศึกษา รอบที่ 2 
 

 
 

รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ 

คาเฉลีย่ ความ
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
คุณภาพ 

1. เน้ือหาและการดําเนินเรื่อง 
เน้ือหามีความสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
ความเหมาะสมในการนําเขาสูเน้ือหา 
ความถูกตองของเนื้อหา 
ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 
ความเหมาะสมในการสรุปเน้ือหา 
2. การใชภาษา 
ความเหมาะสมในการใชภาษาถูกตองตามหลักไวยกรณ 
ความเหมาะสมภาษาในเสียงบรรยาย 
ความเหมาะสมของภาษากับเนื้อหาในภาพ 
3.ดานกราฟก 
คุณภาพของภาพ 
ความเหมาะสมของภาพในการสื่อความหมาย 
ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร 
ความเหมาะสมเทคนิคการตัดตอ 
4 เสียงบรรยายและดนตรีประกอบ 
ความชัดเจนของเสียงบรรยาย 
ความถูกตองของเสียงบรรยาย 
ความสอดคลองของภาพและเสียงบรรยาย 
ความเหมาะสมของดนตรีประกอบ 

4.32 
4.40 
4.00 
4.20 
4.40 
4.60 
4.26 
4.00 
4.00 
4.80 
4.50 
4.40 
4.40 
4.40 
4.80 
4.40 
4.40 
4.20 
4.40 
4.60 
 

0.56 
0.55 
0.71 
0.45 
0.55 
0.55 
0.15 
0.00 
0.00 
0.45 
0.61 
0.89 
0.55 
0.55 
0.45 
0.52 
0.55 
0.45 
0.55 
0.55 

ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดีมาก 
ดี 
ดี 
ดี 
ดีมาก 
ดีมาก 
ดี 
ดี 
ดี 
ดีมาก 
ดี 
ดี 
ดี 
ดี 
ดีมาก 
 

                                                  รวมเฉล่ีย 4.37 0.46 ดี 
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   จากตาราง 4 ผลการประเมินคุณภาพวีดิทัศน เร่ือง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคาร
สูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท จากผูเชี่ยวชาญ
ทางดานดานเทคโนโลยีทางการศึกษาพบวาวีดิทัศนมีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี เม่ือพิจารณา
รายดานพบวามีคุณภาพดังนี้  

   ดานเนื้อหาและการดําเนินเร่ืองมีคุณภาพระดับดี โดยมีดาน ความเหมาะสมในการสรุป
เน้ือหา มีคุณภาพระดับดีมาก สวนเนื้อหามีความสอดคลองกับผลการเรียนรูที่คาดหวัง ความ
เหมาะสมในการนําเขาสูเนื้อหา ความถูกตองของเนื้อหา และความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา มี
คุณภาพระดับดี 

    ดานการใชภาษามีคุณภาพระดับดี โดยมีดาน ความเหมาะสมของภาษากับเน้ือหาใน
ภาพ มีคุณภาพดีมาก สวน ความเหมาะสมในการใชภาษาถูกตองตามหลักไวยกรณ ความเหมาะสม
ภาษาในเสียงบรรยาย มีคุณภาพระดับดี 

    ดานกราฟกมีคุณภาพระดับดี โดยมีดาน  ความเหมาะสมเทคนิคการตัดตอมีคุณภาพ
ระดับดีมาก สวน คุณภาพของภาพ ความเหมาะสมของภาพในการสื่อความหมาย และความ
เหมาะสมของขนาดตัวอักษรมีคุณภาพระดับดี  

    เสียงบรรยายและดนตรีประกอบมีคุณภาพระดับดี โดยมีดาน ความเหมาะสมของดนตรี
ประกอบมีคุณภาพระดับดีมาก สวน ความชัดเจนของเสียงบรรยาย ความถูกตองของเสียงบรรยาย 
ความสอดคลองของภาพและเสียงบรรยาย มีคุณภาพระดับดี  

    จากขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีทาง
การศึกษามีดังนี้ 

    ผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหา มีขอเสนอแนะวาเนื้อหามีความสมบูรณดีมาก ควรใหมีการ
เผยแพรใหกับพนักงานบริษัทเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานเพิ่มขึ้น 

    ผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษา มีขอเสนอแนะวาวีดิทัศนสามารถอธิบาย
ความเขาใจของเนื้อหาไดดีและมีความนาสนใจดีมาก เปนประโยชนในการเรียนรูทางดานงาน
สถาปตยกรรม  

 

ผลการวัดความพึงพอใจของผูชมวีดิทัศนเร่ือง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอก
อาคารสูง ดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท 
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ตาราง 5 ผลแบบวัดความพงึพอใจของผูชมวีดิทัศน  
 

 
 

รายการประเมิน 

ระดับความพึงพอใจของผูชม 

คาเฉลีย่ ความ
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความพึง
พอใจ 

1.เน้ือหา 
1.1 นําเสนอนาสนใจและทันสมัย 
1.2 เนื้อหาที่นําเสนอมีความแปลกใหม 
1.3 เนื้อหาเปนประโยชนตอการทํางานของทาน 
1.4 สามารถสรางความเขาใจเกี่ยวกับระบบกรุผิวกระเบือ้ง
ภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding 
System 
1.5 สามารถรับรูถึงความเปนมาของขั้นตอนการทํางาน 
1.6 สามารถรับรูถึงขั้นตอนวิธตีิดตั้ง 
1.7 สามารถรับรูถึงคุณประโยชนในเนื้อหา 
2. ภาษา 
2.1 ภาษาที่ใชมีความชัดเจน เขาใจงาย ไมคลุมเครือ 
2.2 การบรรยายสอดคลองกับเนื้อหา  
3. ภาพ 
3.1 ภาพสื่อความหมายไดเหมาะสมกับเนื้อหาที่นําเสนอ 
3.2 ภาพที่นําเสนอมีความสอดคลองกับเสียงบรรยาย 
3.3 ความนาสนใจของภาพที่ใชประกอบการนําเสนอเนื้อหา 
3.4 ความคมชัดของภาพ 
3.5 รูปแบบของตัวอักษรอานงาย สบายตา 
3.6 ขนาดและสีของตวัอักษรมีความเหมาะสม 
3.7 เทคนิคการนําเสนอและเทคนิคการลาํดับภาพมีความ 
นาสนใจ เหมาะสมกับเนื้อหา 
4. เสียง 
4.1 ความเหมาะสมของน้ําเสียง 
4.2 ความเหมาะสมของเสียงดนตรีที่ใชประกอบ 
4.3 ความชัดเจนของเสียง 

4.88 
4.79 
4.96 
4.83 
4.93 
 
 
4.94 
4.96 
4.81 
4.76 
4.74 
4.79 
4.82 
4.93 
4.86 
4.89 
4.77 
4.80 
4.69 
4.86 
 
4.80 
4.69 
4.76 
4.96 

0.34 
0.41 
0.20 
0.51 
0.31 
 
 
0.23 
0.27 
0.49 
0.57 
0.61 
0.54 
0.44 
0.26 
0.35 
0.40 
0.52 
0.50 
0.71 
0.35 
 
0.46 
0.53 
0.60 
0.27 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
 
 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

                                    รวมเฉล่ีย 4.82 0.45 มากที่สุด 
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  จากตาราง 5  ผลแบบวัดความพึงพอใจของผูชมวีดิทัศนเร่ือง ระบบกรุผิวกระเบื้อง
ภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท พบวา
วีดิทัศนมีความพึงพอใจอยูในระดับพึงพอใจมากที่สุด เม่ือพิจารณารายดานพบวามีคุณภาพดังนี้  

  ดานเนื้อหาและการดําเนินเรื่องมีระดับความพึงพอใจมากที่สุด โดยมีดาน นําเสนอนาสนใจ
และทันสมัย เนื้อหาที่นําเสนอมีความแปลกใหม เน้ือหาเปนประโยชนตอการทํางานของทาน 
สามารถสรางความเขาใจเกี่ยวกับระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T 
COTTO Cladding System สามารถรับรูถึงความเปนมาของขั้นตอนการทํางาน สามารถรับรูถึง
ขั้นตอนวิธีติดตั้ง สามารถรับรูถึงคุณประโยชนในเนื้อหา มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด 

  ดานภาษามีระดับความพึงพอใจมากที่สุด โดยมีดาน ภาษาที่ใชมีความชัดเจน เขาใจงาย 
ไมคลุมเครือ การบรรยายสอดคลองกับเนื้อหา แสดงถึงดานภาษาของวีดิทัศน มีระดับความพึงพอใจ
มากที่สุด 

  ดานภาพมีระดับความพึงพอใจมากที่สุด โดยมีดาน ภาพสื่อความหมายไดเหมาะสมกับ
เน้ือหาที่นําเสนอ  ภาพที่นําเสนอมีความสอดคลองกับเสียงบรรยาย ความนาสนใจของภาพที่ใช
ประกอบการนําเสนอเนื้อหา ความคมชัดของภาพ รูปแบบของตัวอักษรอานงาย สบายตา ขนาดและ
สีของตัวอักษรมีความเหมาะสมและเทคนิคการนําเสนอและเทคนิคการลําดับภาพมีระดับความพึง
พอใจมากที่สุด  

  ดานเสียง มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด โดยมีดาน ความเหมาะสมของน้ําเสียง ความ
เหมาะสมของเสียงดนตรีที่ใชประกอบ ความชัดเจนของเสียง แสดงถึงดานเสียงของวีดิทัศน มีระดับ
ความพึงพอใจมากที่สุด 
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บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

ความมุงหมายของการวิจัย  
    1. เพ่ือพัฒนาวีดิทัศน เร่ือง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี 

A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท ใหมีคุณภาพตามเกณฑที่กําหนด 
    2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูชมที่มีตอวีดิทัศนเร่ืองระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอก

อาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท 
 

ความสําคัญของการวิจัย  
    1.ไดสื่อวีดิทัศนเร่ืองระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T 

COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท 
    2. เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาวีดิทัศนเรื่องอ่ืนๆตอไป 
    3.เพ่ือเปนแนวทางใหพนักงานบริษัทสามารถนําวีดิทัศนเร่ืองระบบกรุผิวกระเบื้อง

ภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท ไปใช
ในการเรียนรูในการกรุผิวกระเบื้องในระบบอ่ืนๆไดตอไป 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
   ประชากรที่ใชในการวิจัย  

              ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือพนักงานบริษัทเซรามิคอุตสาหกรรมไทย จํากัด  
บางซื่อ กรุงเทพมหานคร จํานวน 70 คน 
 

      กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย  
               กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือพนักงานบริษัทเซรามิคอุตสาหกรรมไทย จํากัดโดย
วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จํานวน 70 คน 
 

       เน้ือหาที่ใชในการวิจัย  
               เน้ือหาที่ใชในการวิจัยเพ่ือการพัฒนาวีดิทัศน เรื่อง ระบบกรุผิวกระเบื้อง 
ภายนอกอาคารสูง ดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท  
ซึ่งผูวิจัยไดแบงเน้ือหาออกเปน 3 เรื่อง ดังนี้  
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เรื่องที่ 1 ระบบการทํางาน  
เรื่องที่ 2 วิธีการติดตั้ง  
เรื่องที่ 3 คุณประโยชน 
 

        เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
      เครื่องมือที่ใช ในการวิจัยเกี่ยวกับระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูง ดวย

เทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท ไดแก 
        1. วีดิทัศน เร่ือง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูง ดวยเทคโนโลยี A|C|T 

COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท 
        2. แบบประเมินคุณภาพวีดิทัศนสําหรับผูเชี่ยวชาญ ประกอบดวย 

  2.1 แบบประเมินคุณภาพดานเนื้อหา 
  2.2 แบบประเมินคุณภาพดานเทคโนโลยีการศึกษา 

        3. แบบวัดความพึงพอใจของผูชมวีดิทัศน 
 

การดําเนินการทดลอง 
   1. การดําเนินการทดลองเพื่อหาคุณภาพของวีดิทัศน เร่ืองระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอก

อาคาร ดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding สําหรับพนักงานบริษัท 
                1.1 ผูวิจัยนําวีดิทัศนไปใหผูเชี่ยวชาญในรอบที่ 1 ประเมินคุณภาพดานเนื้อหาและดาน
เทคโนโลยีการศึกษา นําผลการประเมินมาวิเคราะหทางสถิติแลวปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของ
ผูเชี่ยวชาญ 
                1.2 นําวีดิทัศนที่ปรับปรุงแลว จากขอ 1.1 ไปใหผูเชี่ยวชาญ ในรอบที่ 2 ประเมิน
คุณภาพวีดิทัศนในดานเทคโนโลยีการศึกษา นําผลการประเมินมาวิเคราะหทางสถิติแลวปรับปรุง
แกไขตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ จนวีดิทัศนมีคุณภาพ 

   2. การดําเนินการทดลองศึกษาความพึงพอใจ ในการใชวีดิทัศน เรื่องระบบกรุผิว 
กระเบื้องภายนอกอาคาร ดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding สําหรับพนักงานบริษัทเซรามิค
อุตสาหกรรมไทย จํากัด บางซื่อ กรุงเทพมหานคร จํานวน 70 คน หลังจากที่ชมวิดีทัศนจบ  
จึงสอบถามความพึงพอใจของผูชมโดยการใหตอบแบบวัดความพึงพอใจ แลวนําขอมูลมาวิเคราะห
ทางสถิติและสรุปผลตอไป 
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สรุปผลการวิจัย 
  จากการดําเนินการพัฒนาวีดิทัศน เร่ือง เร่ืองระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคาร ดวย

เทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding สําหรับพนักงานบริษัท ผูวิจัยสรุปผลการวิเคราะหขอมูล ได
ดังนี้ 

    1. ไดวีดิทัศน เร่ือง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T 
COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท ซึ่ง วีดิทัศนแสดงใหเห็นถึงความสําคัญ และ
กระบวนการทํางานพรอมทั้งแสดงภาพตัวอยางของระบบกรุผิวกระเบื้อง มีการวางลําดับภาพ 
ประกอบคําบรรยายไปพรอมๆ กันมีตัวอักษรประกอบในรูปแบบของกราฟก ภาพประกอบ ทั้ง
ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหวโดยมีเสียงบรรยายและเสียงดนตรีประกอบ และใชเทคนิคการถายทํา 
ตัดตอ ผานการตรวจแกไขจากผูเชี่ยวชาญทางดานเนื้อหาและเทคโนโลยีการศึกษา ซึ่งบันทึกลง ใน
รูปแบบ ดีวีดี (DVD) มีเน้ือหาดังนี้ 

เรื่องที่ 1 ระบบการทํางาน  มีความยาว  6 นาที 
เรื่องที่ 2 วิธีการติดตั้ง   มีความยาว 5 นาที 
เรื่องที่ 3 คุณประโยชน   มีความยาว 7 นาที 

   2. ไดวีดิทัศน เร่ือง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T 
COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท ที่มีคุณภาพดานเนื้อหาอยูในระดับดีมาก ดาน
เทคโนโลยีการศึกษาอยูในระดับดี  

   3. ความพึงพอใจของผูชมวีดิทัศน เร่ืองระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวย
เทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนักงานบริษัท โดยรวมพบวาผูใชบทเรียน
วีดิทัศนมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
 

อภิปรายผล 
            จากการดําเนินการพัฒนาวีดิทัศน เรื่องระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคาร ดวย 
เทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding สําหรับพนักงานบริษัท ผูวิจัยอภิปรายผลการวิเคราะหขอมูล 
ไดดังนี้ 

      1. การพัฒนาและหาคุณภาพของวีดิทัศน พบวาจากการประเมินของ ผูเชี่ยวชาญดาน
เน้ือหารอบที่ 1 ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา มีความเห็นวาวีดิทัศนมีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับดี ทั้งน้ี
ใหแกไขปรับปรุงเนื้อหาทางดานการติดตั้งในบางสวนเพ่ิมเติม ภาพบางภาพยังไมสามารถอธิบาย
การติดตั้งไดอยางชัดเจน ควรที่จะเปลี่ยนใหมีความสอดคลองกับเนื้อหา ตรวจสอบคําศัพททาง
เทคนิคใหถูกตอง เสียงบรรยายควรออกเสียงใหมีความชัดเจนมากกวานี้ จะทําใหงานสมบูรณมาก
ยิ่งขึ้น สวนผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษารอบที่ 1 มีความเห็นวาวีดิทัศนมีคุณภาพ
โดยรวมอยูในระดับดี ใหตรวจสอบความถูกตองของตัวอักษรปรับสีของตัวอักษรใหชัดเจน เห็นชัด 
ไมกลืนไปกับพ้ืนหลัง ระยะเวลาในการดําเนินเรื่องเร็วเกินไป ควรมีการเกริ่นนําเขาเรื่อง แกไขเรื่อง
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เสียงโดยขอใหเปลี่ยนเสียงใหมีความนาสนใจมากกวานี้ อีกทั้งใหลดเสียงประกอบใหเบาลงเพิ่ม
ระดับเสียงบรรยายขึ้นจะดีมาก โดยผูวิจัยไดปรับปรุงแกไขดานเนื้อหาทางดานการติดตั้งในบางสวน
เพ่ิมเติมโดยแกไขภาพเดิมใหภาพน้ันสามารถอธิบายการติดตั้งไดอยางชัดเจน และมีความ
สอดคลองกับเนื้อหา รวมไปถึงตรวจสอบคําศัพททางเทคนิคใหมีความถูกตอง อีกทั้งแกไขเสียง
บรรยายใหออกเสียงมีความชัดเจนมากขึ้น ทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยแกไขตรวจทาน
ความถูกตองของตัวอักษรอีกทั้ง ปรับสีของตัวอักษรใหมีความชัดเจนมากขึ้น ปรับระยะเวลาในการ
ดําเนินเรื่องใหมีความเหมาะสมและสรางบทนําเกริ่นนําเขาเรื่อง รวมไปถึงแกไขเรื่องเสียงโดยได
ปรับเปลี่ยนเสียงผูบรรยาย ใหน้ําเสียงในการบรรยายมีความชัดเจนมากขึ้น  

       การประเมินรอบที่ 2  ผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา มีความคิดเห็นวาวีดิทัศนมีคุณภาพ
โดยรวมอยูในระดับดีมาก เน้ือหามีความสมบูรณดีมาก ควรใหมีการเผยแพรใหกับพนักงานบริษัท
เพ่ือประสิทธิภาพในการทํางานเพิ่มขึ้น สวนผูเชี่ยวชาญทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษาประเมินใน
รอบที่ 2 มีความคิดเห็นวาเนื้อหามีความนาสนใจดีมาก เปนประโยชนในการเรียนรูทางดานงาน
สถาปตยกรรม เปนผลมาจากวีดิทัศนที่สรางขึ้นไดดําเนินการพัฒนาไปอยางมีระบบ ตั้งแตการ
วิเคราะหเนื้อหา โดยการทําการแบงเนื้อหาออกเปนตอนๆ ดําเนินการเขียนบทและออกแบบการ
ดําเนินเรื่องของแตละตอน ตามลําดับการเรียนรู การวางแผนดําเนินการพัฒนา อีกทั้งผานการ
ตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญทั้งทางดานเนื้อหา และทางดานเทคโนโลยีทางการศึกษา และดําเนินการ
พัฒนาเครื่องมือตามการวิจัยพัฒนา 

       2. ผลวัดความพึงพอใจของผูชมวีดิทัศน โดยรวมพบวาผูใชวีดิทัศนมีความพึงพอใจใน
ระดับมากที่สุด ทั้งน้ีเนื่องจากวีดิทัศนมีความสมบูรณในหลายดานดังตอไปน้ี ดานเน้ือหา มีความ
แปลกใหม สามารถรับรูถึงขั้นตอนการตัดตั้ง รับรูถึงความเปนมาขอขั้นตอนการทํางาน สรางความ
เขาใจในเนื้อหาไดดี เปนประโยชนตอการทํางานรวมไปถึงรับรูไปถึงคุณประโยชนของเน้ือหา ดาน
ภาพ ภาพสื่อความหมายไดเหมาะสมกับเนื้อหาที่นําเสนอ ความนาสนใจของภาพที่ใชประกอบการ
นําเสนอเนื้อหา ภาพที่นําเสนอมีความสอดคลองกับเสียงบรรยาย รูปแบบของตัวอักษรอานงาย 
สบายตา  ความคมชัดของภาพ ขนาดและสีของตัวอักษรมีความเหมาะสม ดานเสียง ความชัดเจน
ของเสียง  ความเหมาะสมของเสียงดนตรีที่ใชประกอบ ความเหมาะสมของน้ําเสียง ดานภาษา  
การบรรยายสอดคลองกับเนื้อหา  ภาษาที่ใชมีความชัดเจน เขาใจงาย ไมคลุมเครือ รวมไปถึงวีดิ
ทัศนเปนสื่อที่ผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเองได ณ สถานที่ตางๆ โดยไมจําเปนตองศึกษาจาก
สถานที่จริง  

       วีดิทัศนยังเปนสื่อที่มีเครื่องมือ และเทคนิคในการสรางภาพไดอยางกวางขวางสามารถ
กําจัดอุปสรรคดานเวลาและระยะทางออกไปได นอกจากนี้วีดิทัศนยังเปนสื่อที่ใชไดสะดวกสามารถ
ยอนเลนกลับไปมา หยุดดูภาพน่ิงดูซ้ํา ไดตามตองการ นํามาใชไดงาย (ไพโรจน ตรีรณธนากุล 
2528: 3) วีดิทัศนสามารถใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดทั้งภาพ และเสียง สี และตัวอักษรประกอบเขา
ดวยกัน ซึ่งสามารถชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดเร็วขึ้นในดานการเรียนการสอนนั้นวีดิทัศนก็นับ
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ไดวาเปนสื่อการสอนที่เหมาะสมสําหรับการใหการศึกษาเปนอยางยิ่ง ไมวาจะเปนการสรางเสริม
ความรูความเขาใจใหแกพนักงานผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับไดเปนอยางดีแลว ยังสามารถนํามาใช
เปนสื่อการสอนโดยตรงเพราะการสอนโดยมีทั้งภาพ เสียง และตัวอักษรที่สัมพันธกันสมจริง
ครบถวนนั้นสามารถสรางความดึงดูดใจทําใหเกิดความสนใจในบทเรียนไดงายและลึกซึ้ง สามารถจํา
บทเรียนไดนาน (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 2528: 139) 
 

ขอเสนอแนะทั่วไป 
      1. ควรนําวีดิทัศน เร่ืองระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคาร ดวยเทคโนโลยี A|C|T 

COTTO Cladding สําหรับพนักงานบริษัท ไปใชเปนสื่อเสริมการเรียนรูภาระหนาที่การทํางาน
สําหรับพนักงานใหม เน่ืองจาก เร่ืองที่ผูวิจัยทําการศึกษานี้มีเน้ือหาที่ซับซอนและยากตอการเขาใจ 
รวมทั้งเปนเน้ือหาที่เกี่ยวของกับนวัตกรรมการกอสรางซึ่งไดมีการพัฒนาตอเน่ืองเสมอๆ ซึ่ง
พนักงานใหมที่มีภาระงานเกี่ยวกับการขายระบบการติดตั้งกระเบื้องควรจะไดรับทราบถึงนวัตกรรม
การกอสรางนี้เพ่ือเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานในหนวยงานตอไป 

      2. ควรนําวีดิทัศน เร่ืองระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคาร ดวยเทคโนโลยี A|C|T 
COTTO Cladding สําหรับพนักงานบริษัท ไปเปนสื่อสวนหนึ่งในหนวยงานฝายขาย โดย  
วีดิทัศนสามารถอธิบายเนื้อหาพรอมจําลองภาพการติดตั้งระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคาร ดวย
เทคโนโลยี A|C|T COTTO Claddingไดอยางชัดเจน หากลูกคาที่สนใจไดชมจะชวยตัดสินใจไดงาย
ตอการใชงานจริง 

      3. ควรสนับสนุนใหมีการผลิตวิดีทัศนในเน้ือหานวัตกรรมการกรุผิวกระเบื้องระบบอ่ืนๆ
เพ่ือที่จะชวยใหพนักงานเขาใจในเนื้อหาไดอยางสมบูรณและสามารถนําไปถายทอดกับลูกคาได
อยางชัดเจน 

      4. ควรนําวีดิทัศน เร่ืองระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคาร ดวยเทคโนโลยี A|C|T 
COTTO Cladding สําหรับพนักงานบริษัท เผยแพรใหกับบุคคลที่สนใจเชน วิศวกร สถาปนิก นิสิต 
นักศึกษา ที่มีสวนเกี่ยวของกับงานกอสราง เพ่ือเปนทางเลือกหนึ่งในการติดตั้งกระเบื้องภายนอก
อาคารสูง  
 

ขอเสนอเพื่อการทําวิจัยคร้ังตอไป 
      การดําเนินงานวิจัยครั้งนี้อาจจะสรางงานวิจัยขึ้นใหมไดหลากหลาย ซึ่งสามารถศึกษาใน
หัวขอนวัตกรรมการกอสรางแบบใหมที่ทนตอสภาพอากาศ ทนตอสภาวะแผนดินไหวได หรือ หัวขอ
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกอสรางอาคารที่อนุรักษพลังงานโดยใชวัสดุที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  
ทั้งน้ีผูวิจัยคาดหวังวางานวิจัยชิ้นนี้จะเปนสวนหนึ่งที่จะสรางงานวิจัยอ่ืนๆที่เกี่ยวของกับนวัตกรรม
การกอสรางได 
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ภาคผนวก ก 
บทวีดิทัศน เรื่อง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูง 

ดวยเทคโนโลย ีA|C|T COTTO Cladding System สําหรบัพนักงานบริษทั 
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บทวีดิทัศน เรื่อง ระบบกรผุิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding 
System สําหรับพนักงานบริษัท  
รูปแบบรายการ สารคดี 
ตอนที ่1 ระบบการทํางาน 

 
ภาพ เวลา/

นาที 
เสียงบรรยาย 

CAP.1 
THE DEVELOPMENT VIDEO ON AN 
INSTALL TILES OF FACADE 
MATERIAL WITH A|C|T COTTO 
CLADDING SYSTEM FOR EMPLOYEE 
 

 
0.60 

 

 
ANIMATION LooP 
สัญลักษณ COTTO 
 

 
0.60 

 
เสียงดนตรีแอฟ็เฟกซ 

 

 
ANIMATION Loop 
สัญลักษณ A|C|T COTTO Cladding 
System 
 

 
0.60 

 
เสียงดนตรีบรรเลง 

 

LS  
 

- ภาพการนับตวัเลขคริสศักราชไป
ขางหนาบงบอกถึงการพฒันาสิ่ง
ตางๆรอบตวั ใหกาวหนาไปยัง
อนาคต 

 
0.10 

 
FADE IN.... เสียงดนตรีบรรเลง 
ในยุคทศวรรษที ่21 เทคโนโลยีมีอิทธพิลมาก
ตอการดําเนินชีวิต งานสถาปตยกรรมรุดหนา
อยางรวดเรว็  
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CU 
- เทคโนโลยีใกลตวัมนุษยมากที่สุด 

รูปโทรศพัทมือถือ ซึ่งตัวเคร่ืองนั้น
กําลังหมุนรอบตวัเอง รวมไปถึงการ
บงบอกฟงกชัน่การใชงานของ
โทรศัทพมือถอืรุนน้ี โดยลักษณะ
ของมือถือนั้นจะเนนไปการการ
ออกแบบที่มีความล้ําสมัยของ
นวัตกรรม  

1.0  

MS 
- สอดคลองไปกับนวตักรรม และ

เทคโนโลย ีทีใ่ชกับการออกแบบ
อาคาร  

- รูปภาพอาคารสมัยใหม หลากหลาย
แบบประกอบกันเปนรูปรางและ
สามารถจัดการพื้นทีใ่ชสอยอยาง
คุมคามากที่สดุ  

- ภาพอาคารตางที่แยกสวนพื้นที่การ
ใชสอยมารวมกันเปนจุดๆเดียวดดย
มีรูปรางเปนสี่เหลี่ยม 

 

0.20 FADE IN.... เสียงดนตรีบรรเลง 
 
นวัตกรรมหรอืเทคโนโลยีใหมๆท่ีมีตอ

งานสถาปตยกรรมเกิดขึ้นอยางมากมาย 
ครอบคลุมขั้นตอนการดําเนนิงานกอสรางอยาง
ครบทุกขั้นตอนและทันสมัย นับไดวา 
นวัตกรรม เทคโนโลยี เปนสวนสําคัญใหงาน
สถาปตยกรรม สมบูรณแบบตามความคิด
จินตนาการของสถาปนิก  

 

LS 
- ดวยนวตักรรมใหมๆท่ีเกิดขึ้นนั้นมี

การใชเทคโนโลยีในทางดานงาน
สถาปตยกรรมดวยการออกแบบ
จากคอมพวิเตอร  

LS 
- เปนภาพลายเสนของตัวอาคาร

รวมตวักันเปนภาพเสมือนจริง ภาพ
ตัวอาคารที่หมุนทิศทางตางๆ 

 

0.60 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FADE IN.... เสียงดนตรีบรรเลง 
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LS 
- นวัตกรรมการใชงานภายในตัว

อาคาร ภาพกราฟฟคลฟิทในอาคาร
ที่มีลักษณะการทํางานแตกตางจาก
ลิฟททัว่ไปคอืหมุนไปตามทศิทาง
ของตวัอาคาร 

 
LS 

- ความกาวหนาของนวตักรรมการ
ออกแบบในอนาคตที่รุดหนาไป
อยางรวดเรว็ เปนภาพกราฟฟคลาย
เสนไฟท่ีวิ่งผานไปยังตึกอาคาร
ตางๆ 

 
LS,TEXT( IDEAS ) 

- ความคิด ไอเดีย งานออกแบบ 
สถาปตยกรรม ท่ีแปลกใหม ภาพ
จําลองอาคารที่ทันสมัย กําลัง
หมุนรอบตวัเอง  

 
 
MS,TEXT (DESIGN)  

- การออกแบบ เปนงานดีไซนบานใน
อนาคตดวยคอนเซ็ปทีว่า ใชพื้นที่
อยางคุมคา เปนภาพกราฟค จําลอง
ตัวอยางบานจากความคิดไอเดียที่
แปลกใหม กําลังหมุนรอบตวัเอง 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
0.20 
 
 
 
 
 
 
 
0.20 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
FADE IN.... เสียงดนตรีบรรเลง 
 
 
 
 
 
 
 
จินตนาการความคิดสรางสรรค ที่โลดแลน
อยูในงานออกแบบของสถาปนิก จาก
จินตนาการความคิด ไอเดยีสรรคสรางงาน
ตางๆ เหมือนหนึ่งไดใชชีวิตทามกลางความฝน
ของตัวเราเอง  
 
 
เปนจุดเริ่มตนของงานออกแบบ โดยเปนงาน
ออกแบบทีพ่ฒันาไปสูอนาคต  
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CU,TEXT (TILES)  
-  ภาพลวดลายกระเบือ้งทีจ่ะนํามากรุ

ผิวอาคาร แสดงถึวัสดุท่ีนํามา
ตกแตงให เปนไปตามจินตนาการ
ของสถาปนิก 

 
 
MS,TEXT (INTERIOR)  

- ภาพมุมมองของงานตกแตงภายใน
เปนการจําลองภาพเสมือนจริง โดย
ที่มุมของภาพจะเคลือ่นตวัไปท่ัว
บาน จากหนาบาน ตามดวยหอง
ทานขาว และจบทายดวยโถงบันได 

 
 
LS,TEXT (ARCHICTECT)  

- ภาพกราฟฟคงานออกแบบ
โครงสรางอาคารภายนอก  
หลากหลายรูปแบบท่ีแปลกใหม 

 

 
 
 
 
0.10 
 
 
 
 
 
 
0.20 
 
 
 
 
 
 
 
0.20 

 
 
 
 
สรางความฝนที่จะผลักดันใหเปนจริง ดวย
องคประกอบของวัสดุตกแตงใหงานออกแบบ
โดดเดนรองรับจินตนาการที่สรางสรรค  
 
 
 
 
ทั้งงานตกแตงภายในใหสอดคลองกับการใช
งานไดอยางลงตัว 
 
 
 
 
 
 
และงานตกแตงภายนอกอาคารที่สราง
เอกลักษณความคิดสรางสรรคอยางยั่งยืน  

 
FADE OUT 
LS 

- ภาพบรรยากาศสังคมเมืองใน
ปจจุบัน ทองฟาในเมอืงกรงุที่มีตึก
อาคารสูงหลากหลาย ถนนหลาย
สายเปนเสนทางขดเคี้ยว เลีย้วไป
มา 

 
 

 
 
 
0.40 
 
 
 
 
 
 

 
FADE IN.... เสียงดนตรีบรรเลง 
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LS 
- ภาพไซตงานกอสรางที่กําลงั ใชรถ

แบคโฮ ปรบัสภาพหนางาน กําลัง
ตักดิน ปนจั่นกําลังทํางานยก
เคลือ่นยายวัสดุการกอสรางไปมาไป
มา  

- คนงานกอสรางกําลังทํางาน 
ควบคุมงานกอสราง บางคนกําลัง
ติดตั้งวสัดุอุปกรณท่ีใชในการ
กอสราง 

LS 
- รูปอาคารที่กําลังติดตั้งวัสดกุรุผิว

ภายนอกอาคารหลายมุมมองให
อารมณความรูสึกวาวันเวลาที่กําลัง
การทํากอสรางนั้นเคลื่อนไหวไป
อยางรวดเรว็  

- ภาพการกอสรางอาคารที่สาํเร็จ
สําเร็จแลว 

 

 
 
0.20 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ดวยขั้นตอนรปูแบบงานกอสรางน้ันมี

การดําเนินการกอสรางที่มีขอกําจัดใน
หลากหลายประการ ไมอาจรองรับจินตนาการ
ความคิดไดทกุสวนตามความตองการของ
สถาปนิก ทั้งนี้เองนวตักรรม เทคโนโลยกีาร
กอสรางจึงมีบทบาทสําคญัชวยใหความความ
ฝน จินตนาการความคิดของสถาปนิกเปนจริง
ขึ้นมาไดอยางนาอัศจรรย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FADE OUT..เสียงดนตรีบรรเลง 

ANIMATION Loop 
สัญลักษณ A|C|T COTTO Cladding 
System 
 
 

0.60 เสียงดนตรีบรรเลง 
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LS 
- ภาพจําลองอาคารที่กอสรางเสร็จ

เรียบรอยดวยเทคโนโลยี A|C|T 
COTTO Cladding System มุมมอง
แบบกวางลักษณะ การแพนกลอง
ไปในหลากหลายมุมมองของตึก 

MS 
- ภาพจําลองการติดตั้งกระเบื้องดวย

ดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO 
Cladding System เร่ิมตนต้ังแตการ
ติดตั้ง ปุกแผนแร็กเก็ตกับกระเบือ้ง 

-  การติดตั้งโครงคราวอะลูมิเนียมกับ
ผนังอาคาร  

- จนไปกับขั้นตอนการยึดเกราะเขา
ดวยกันระหวางแผนกระเบ้ืองที่ติด
ปุกแลวกบัโครงคราว 

MS 
- ภาพจําลองการติดตั้งจากโครงสราง

อาคาร เปนลกัษณะอาคารที่กําลัง
กอรสาง มุมมองการติดตั้งกรุผิว
อาคารที่ไลจากขางลางของอาคาร
ไปถึงชั้นบนสดุของอาคาร  

CU 
- ภาพอาคารทีส่รางสําเร็จแลวมุมมอง

ตั้งจากจากชัน้บนสุดลงมาช้ันลาง 
 

0.40 
 
 
 
 
 
 
 

FADE IN.... เสียงดนตรีบรรเลง 
 

วันนี้กระเบื้องคอตโต  จึงนาํเสนอระบบกรุผิว
กระเบือ้งภายนอกอาคารรปูแบบใหม ดวย
เทคโนโลย ีA|C|T COTTO Cladding System 
ที่ไดรับการยอมรับจากอาคารชั้นนําทั่วโลก 
ออกแบบมาใหเหมาะกับการกรุผิวอาคารสูง 
สรางความสวยงามตามแนวความคิดของนัก
สถาปนิก พรอมซอนจุดยึดเกาะดานหลัง
กระเบือ้งไรรอยตอระหวางแผนกระเบือ้ง เปน
ระบบการกรุผนังภายนอกอาคารแบบสองชั้น 
(Double Wall) มีชองวางระหวางตัวอาคารกับ
วัสดุกรุผิวภายนอก (Air Gap) ท่ีมีการถายเท
ของอากาศอยูตลอดเวลา ทําใหตัวอาคาร
สามารถคงอณุหภูมิภายในเอาไวได 
นอกจากนั้นวสัดุที่กรุผิวภายนอกยังชวย
ปองกันผนังโครงสรางของอาคารจากการ
ทําลายดวยน้าํและแสงอาทติยโดยสามารถรับ
แรงลม และแรงสั่นสะเทอืน ผานมาตรฐานตาม
ขอกําหนด เหมาะกับการกรุผิวอาคารสูงได
หลากหลายรปูแบบ 

 
 
FADE OUT..เสียงดนตรีบรรเลง 

ANIMATION Loop 
สัญลักษณ A|C|T COTTO Cladding 
System 

0.60 เสียงดนตรีบรรเลง 
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บทวีดิทัศน เรื่อง ระบบกรผุิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding 
System สําหรับพนักงานบริษัท  
รูปแบบรายการ สารคดี 
ตอนที ่2 วิธกีารติดต้ัง 
 

ภาพ เวลา บรรยาย 

CAP.2 
วิธีการติดตั้ง   
 

0.60 ....ดนตรีประกอบ...... 
 
 

CU  
- ภาพกําลังรางแบบหรือการเขียน

แบบ ดวยโปรแกรมคอมพวิเตอร
เกี่ยวกับการออกแบบบาน หรือ 
อาคาร 

MS 
- ภาพจําลองอาคารสูงกําลังพุดขึ้น

จากพื้นดิน 
 
TEXT (อาคารสูงท่ีมมีากกวา 15ชัน้ 15
เมตร) 

- ภาพลายเสนอาคารที่มีมาตราวัด
บงบอกถึง ขอคําจํากัดความ
อาคารสูง 

 
TEXT (กระเบื้องขนาดเลก็นอยกวา 4 
นิว้ ) 

- ภาพลายเสนเปนรูปกระเบือ้ง
ขนาดเล็กซึ่งมีตักอักษรประกอบ
กันกับภาพ 

 

 
1.20 

FADE IN.... เสียงดนตรีบรรเลง 
 

การออกแบบนั้นตองคํานึงถึงปจจัย
หลายประการ ไมวาจะเปนการใชงาน ซึง่ตอง
สอดคลองกับความสวยงาม  

 
 
 
 
ในปจจบุันการกําหนดอาคารสงูนั้นจะ

เริ่มตนความสูงของอาคารตัง้แต 5 ชั้นเปนตน
ไปหรือ 15 เมตร ซึ่งการกรผุิวภายนอกอาคาร
สูงน้ันจะนํากระเบือ้งเซรามิคมาใชเปนวัสดุกรุ
ผิวอาคารสูง  

 
โดยประเทศไทยนั้นสวนมากจะใชเปน

กระเบื้องโมเสคทีม่ีขนาดเล็กต้ังแต 4 นิ้วลง
มา เนื่องจากมีขนาดเล็กและนํ้าหนักเบา มี
โอกาสหลุดรอนออกมาจากอาคารคอนขางนอย 
ซึ่งติดตั้งดวยระบบ Single Wallโดยใชกาว
ซีเมนต เปนลกัษณะวธิีการปูกระเบือ้ง
โดยทั่วไป  
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CU  
- ภาพน่ิงเปนรูป ถุงปูนกาวซีมเนต

ไวสําหรับกรุกระเบือ้ง 
- ภาพน่ิงเปนรูปการใชหวเีกรียง

กําลังหวีปูนกาวที่ผสมเสจ็แลวกบั
ผนัง 

- ภาพน่ิงเปนรูปการติดตั้งกระเบือ้ง
ขนาดเล็กเขากับผนังอาคาร 

 
TEXT (กระเบื้องขนาดใหญมากกวา 12 
นิว้ ) 

- ภาพลายเสนรูปกระเบือ้งขนาด
ใหญซึ่งมีตัวอกัษรประกอบกันอยู
ใตภาพ 

CU 
- ภาพน่ิงรูปกระเบือ้งขนาดใหญที่

ติดตั้งเสรจ็เรยีบรอยแลว 
- ภาพน่ิงรูปสัญญาณเตือนระวัง

สิ่งของหลนจากที่สูง 
- ภาพน่ิงรูปหมวกนิรภัยที่ใชใสใน

ไซตงานกอสราง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สวนกระเบื้องขนาดใหญท่ีเร่ิมตน

ตั้งแต 12 นิ้วขึ้นไปนั้นจะไมนิยมนํามากรุผิว
อาคารสูงเน่ืองจากมีนํ้าหนักมาก อีกทั้งเสี่ยงตอ
การหลุดรอนจากอาคารโดยการกระทําของ
สภาพอากาศภายนอก    กระเบือ้งที่กรุผวิลง
ไปนั้นสามารถหลุดรอนลงมาจากอาคารอาจ
เกิดอันตรายกบับุคคลภายลางได ท้ังนี้กระเบือ้ง
ขนาดใหญจึงไมเปนที่นิยมเพราะมีปญหาดาน
ความปลอดภยัในการใชงานเปนสาเหตุสาํคัญ 
FADE OUT..เสียงดนตรีบรรเลง 

ANIMATION Loop 
สัญลักษณ A|C|T COTTO Cladding 
System 

0.06 
 
 
 

เสียงดนตรีบรรเลง 
 

MS 
- ภาพจําลองการเคลือ่ไหว การ

กอสรางอาคาร 
 

 
 
 
 

FADE IN.... เสียงดนตรีบรรเลง 
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TEXT (ระบบการกรุผิวอาคารสงู ) 
TEXT (ระบบผนังช้ันเดียว  
Single Wall ) 
CU  

- ภาพน่ิงรูปมือกําลังทาสพีนงั 
- ภาพน่ิงรูปมือกําลังกรุกระเบ้ืองกับ

ผนัง 
 
TEXT ( ระบบผนงัสองชัน้  
Double Wall ) 
CU 

- รูปผนังอาคารวางเปลา 
- รูปโครงคราวติดกับผนังอาคาร 
- รูปกระเบือ้งตดิกับโครงคราว 

 
 
 

0.60 ระบบการกรงุผิวอาคารสงู ใน
ปจจุบันแบงออกเปน 2 แบบคือ 

1.ระบบผนังชัน้เดียวหรือ Single Wall 
โดยการทํางานเปนลักษณะใชวัสดุกรุผวิโดย
ตรงที่ผนังของโครงสรางอาคาร เชน การทาสี 
หรือการกรุกระเบือ้งโดยใชกาวซีเมนตเปนตัว
ยึดเกาะ 

 
2.ระบบผนัง 2 ชั้น หรอื Double Wall 

จะประกอบไปดวยผนังโครงสรางอาคาร  
โครงคราว และ กระเบือ้ง การทํางานมีสวน
แตกตางที่มีโครงคราวจะทาํหนาที่ยึดกับผนัง
โครงสรางและกระเบือ้งกรุผวิภายนอก ซ่ึงจะมี
อากาศไหลเวยีนระหวางชองของอาคารทาํ
หนาท่ีระบายความรอน ความชื้น ทั้งนี้ระบบ
ผนัง 2 ชั้นยังสามารถใชกระเบือ้งขนาดใหญใน
การติดตั้งไดดีอีกดวย 
 

ANIMATION Loop 
สัญลักษณ A|C|T COTTO Cladding 
System 

0.06 เสียงดนตรีบรรเลง 
 

CU  
- ภาพจําลองรูปกระเบือ้งขนาด

ใหญหมุนรอบตัวเองแลวหยดุนิ่ง 
 
 
 
 
 
 

0.60 
 
 
 
 
 
 
 
 

FADE IN.... เสียงดนตรีบรรเลง 
ขั้นตอนของระบบ A|C|T COTTO Cladding 
System  
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TEXT (กระเบื้อง) 
- ภาพจําลองแผนแร็กเก็ตหมุนรอบ

ตัวเองแลวหยดุน่ิง 
TEXT (แผนแร็กเก็ต) 
TEXT (ระบบการติดตั้ง) 

- ภาพเคลื่อนไหวจําลองการติดตั้ง
แผนแร็กเก็ตเขากันกับแผน
กระเบ้ืองโดยที่แผนแร็กเกต็จะอยู
ดานหลังของแผนกระเบือ้งเชื่อม
ติดดวยกันโดยใช ปุก ACT FZP-
K ติดเขาดวยกัน มีมุมมอง 2 
มุมมองซ่ึงจะเปนมุมมองแบบ
ระยะหางกับระยะใกลชิด 

MS 
- ภาพกระเบื้องท่ีติดแผนแร็กเก็ต

เรียบรอยแลวหลายชึ้นที่เรยีงตัว
กันพรอมท่ีจะขึ้นยึดเกราะกบัผนัง
โครงคราวอะลูมิเนียม 

TEXT (System One Subframe) 
 
TEXT (ระบบโครงคราว) 

- ภาพเคลื่อนไหวการจําลองการ
ติดตั้งโครงคราวเขากบักับผนัง
อาคาร ภาพตรวจวัดมาตราฐาน
น้ําหนักของโครงคราวอะลมิูเนียม 

- การติดตั้งโครงคราวเพือ่เตรียม
เขาสูระบบยืดเกราะ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.50 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นํากระเบือ้งเซรามิค และแผนแร็กเก็ต
ที่ถูกออกแบบอยางดี มาเชือ่มติดเขาดวยกัน
โดยการใช ปุก  ACT: FZP-K  แผนแร็กเก็ตจะ
ถูกติดอยูดานหลังของแผนกระเบือ้ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

             
 
 
            ระบบสรางโครงคราวอลูมิเนียม 
System One Subframe ที่ถูกคํานวณและ
ออกแบบใหรับนํ้าหนักไดเปนอยางดี จะติด
โครงสรางผนังอาคาร 

 
 
 
 
 

             
 



71 
 

TEXT (ระบบการยึดเกราะ) 
- แผนกระเบือ้งที่ติดแผนแร็กเก็ตไว

ดานหลัง กําลงัเขาสูระบบยดึ
เกราะโดยไปแขวนไวกับโครง
คราวอะลูมิเนียมที่สรางขึ้นไว ที
ละ ชิ้นเรียงตวักันโดยใหมีชองวาง
ระหวางกันอยางเหมาะสม 

- ภาพแผนกระเบื้องทีต่ิดแผนแร็ก
เก็ตไวดานหลัง ติดกับโครงคราว
อะลูมิเนยีมครบทุกแผน 

1.15             หลังจากนั้นจึงนํากระเบือ้งที่ติด ปุก  
ACT: FZP-K กับแผนแร็กเก็ตที่ดานหลังของ
กระเบือ้ง  ขึ้นไปแขวนติดบนโครงคราว
อลูมิเนียม System One Subframe  
 
            กระเบื้องทีต่ิด ปุก  ACT: FZP-K กับ
แผนแร็กเก็ตที่ดานหลังของกระเบื้องเปน
เสมือนหน่ึงเปนผิวอาคารชัน้เกราะปองกนั
สภาพอากาศภายนอก ชวยปองกันผนัง
โครงสรางของอาคารจากการทําลายดวยน้ํา
และแสงอาทิตยได  อีกทั้งยงัระบายความรอน
ในตวัอาคารโดยชองอากาศระหวางผนังอีกดวย  
            
             ดวยจินตนาการที่โลดแลนของ
สถาปนิกหรือนักออกแบบบวกกับระบบตดิตั้ง
ระดับโลก  A|C|T COTTO Cladding System 
จึงเปนอีกหนึง่ทางเลือกในการใชวัสดุปดผิว
ภายนอกอาคาร ทําใหดีไซนงานโครงสราง
ออกแบบรอบตัวอาคารโดยสถาปนิกหรือนัก
ออกแบบ ซึ่งความคิดจินตนาการปลดปลอยได
อยางไมหยุดยั้งภายใตระบบการติดต้ังA|C|T 
COTTO Cladding 
FADE OUT..เสียงดนตรีบรรเลง 

ANIMATION Loop 
สัญลักษณ A|C|T COTTO Cladding 
System 

0.06 เสียงดนตรีบรรเลง 
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บทวีดิทัศน เรื่อง ระบบกรผุิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding 
System สําหรับพนักงานบริษัท  
รูปแบบรายการ สารคดี 
ตอนที ่3 คุณประโยชน 
 

ภาพ  เสียง 
CAP.3 คุณประโยชน 
 

0.06 
 

  
 

FS , ANIMATION 
TEXT (ระบบการติดตั้ง) 

- ภาพระบบการติดตั้ง A|C|T 
COTTO Cladding System  

- ภาพข้ันตอนการติดตั้งแผนแร็ก
เก็ต 

 
TEXT (ระบบโครงคราว) 

- ภาพข้ันตอนการติดตั้งโครงคราว
อะลูมิเนยีมเขากับผนัง 

 
TEXT (ระบบการยึดเกราะ) 

- ภาพข้ันตอนการยึกเกราะระหวาง
แผนกระเบือ้งกับโครงคราว
อะลูมิเนยีม 

MS 
TEXT (Fisher Fix System) 

- ภาพน่ิงอาคารที่ติดตั้งดวยระบบ 
A|C|T COTTO Cladding 
System 

 
 

0.33 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.06 
 
 
 
 
 

FADE IN..เสียงดนตรีบรรเลง 
 
จากระบบติดต้ัง  
 
 
 
 
ระบบโครงสราง 
 
 
 
และระบบยึดเกราะ ที่ไดรับความนิยม

จากทัว่โลกอกีท้ังมีมาตรฐานชั้นนําจาก
ตางประเทศ  

 
 
โดยทางบริษทั Fisher เปนบริษัทชั้น

นําของโลกในระบบยึดเกราะ ไดใหการรบัรอง
มาตรฐานระบบการบริหารจดัการ ควบคุม
คุณภาพ และความทนทานตอสภาพอากาศ 
โดยเลือกใชวสัดุท่ีมีความทนทานตอการสึก
กรอน (Corrosion)  
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CU 
- ภาพข้ันตอนการติดตั้งโครงคราว

อะลูมิเนยีม 
- ภาพการตรวจวัดมาตราฐานของ

โครงคราว 
- ภาพการติดตั้งโครงคราว

อะลูมิเนยีมเขากับผนัง 
 

 
 

0.20 
 

 
เชน โครงคราวอลูมิเน่ียม  

 

MS , ANIMATION 
- ภาพจําลองอาคารที่ติดตั้งดวย

ระบบ A|C|T COTTO Cladding 
System 

- ภาพแผนที่โลก กําลังเคลือ่นไหว 
- รูปสัญลักษณมาตรฐานสากลที่

ไดรับการรับรอง 
- CERTIFIED GREEN 

PROFESSIONAL 
- LEED FOR HOME 
- UK GREEN BUILDING 

COUNCIL MEMBER 
- US GREEN BUILDING 

COUNCIL MEMBER 
- ภาพอาคารสูง กําลังเปดทางไป

มุมมองของภาพเดินไปตามทางที่
เปดทางใหและสุดทายไปพบเจอ
กับภาพอาคารสูงท่ีตกแตงอยาง
สวยงาม 

 
0.35 

 

 
 
 
 
            อีกทั้ง A|C|T COTTO Cladding 
System ไดผานขอกําหนดอาคารสูงรับรอง
มาตรฐานจากยุโรป และในประเทศไทย ม่ันใจ
ไดในความปลอดภัย เหมาะกับการกรุผิวอาคาร
สูงไดหลายรูปแบบ  
 
 
 
 
 
            ตามแนวคิดจินตนาการของนกั
ออกแบบ 
 
FADE OUT..เสียงดนตรีบรรเลง 

ANIMATION Loop 
สัญลักษณ A|C|T COTTO Cladding 
System 

0.06 เสียงดนตรีบรรเลง 
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MS  
- ภาพคนงานกาํลังกอสรางอาคาร

สูง หลังอาคารสูงเปนฉากทองฟา 
- ภาพการติดตั้งผนังภายนอก

อาคารจากชั้นลางไปจดชั้นบนสุด 
- ภาพการกลอสรางอาคารอกีหนึ่ง

มุมมองที่เครนกําลังยกวัสดุติดตั้ง
ผิวภายนอกอาคารเขากับ
โครงสรางของอาคาร 

CU 
- สัญลักษณ Eazy To Fix มุมลาง

ซายของภาพ 
TEXT (งายตอการซอมแซม) 

- ภาพจําลองการซอมแซมกระเบือ้ง
ที่ชํารุดเสียหายจากการติดตั้ง 
ดวยระบบ A|C|T COTTO 
Cladding System โดยที่
กระเบือ้งที่แตกชํารุดนั้นเลื่อนตัว
ออกมาจากผนังโครงคราวและดีด
หนีไปทางอื่น และใน
ขณะเดียวกันกระเบือ้งที่มา
ซอมแซมน้ันก็เลื่อนตวัมาแทน
สวนที่ชํารุด และยึดเกราะกบัโครง
คราวอะลูมิเนียม 

CU 
- ภาพมุมมองอกีมุมมองหนึ่งที่

สามารถมองเห็นไดชัดในขณะที่
กําลังซอมแซมกระเบื้องท่ีชาํรุด 

0.15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FADE IN..เสียงดนตรีบรรเลง 
 

ระบบ A|C|T COTTO Cladding 
System มีความปลอดภัยทางดานวิศวกรรมใน
การติดตั้งที่ไดมาตรฐาน  

 
 
 
 
 
อีกทั้งงายตอการซอมแซมหรือ

ปรับปรุงผิวหนาของอาคารเพราะสามารถ
ซอมแซมไดเฉพาะจุด หากกระเบ้ืองแตก
เสียหาย จุดใดจุดหนึ่งของระบบโครงคราว 
System One Subframe  สามารถเปลี่ยน
กระเบือ้งไดใหมตรงบริเวณที่เสียหายได โดย
ไมจําเปนตองร้ือสวนอื่นออก ทําใหการทาํงาน
หลังการติดตัง้เปนไปไดอยางสะดวก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
FADE OUT..เสียงดนตรีบรรเลง 
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LS 
- รูปอาคารทีต่ดิตั้งดวยระบบ 

A|C|T COTTO Cladding 
System เลือ่นตัวเขามาหา  

- ภาพจําลองภายในอาคาร ที่ผูคน
ภายในกําลังปฏิบัติงาน 

CU 
- สัญลักษณ AIR GAP มุมลางขวา

ของภาพ 
 
TEXT (อากาศไหลเวียน) 
CU 

- ภาพข้ันตอนการยึดเกราะแผน
กระเบ้ืองเขากับโครงคราว
อะลูมิเนยีม 

- ภาพจําลองการระบายอากาศใน
ชอง วางระหวางผนังอาคาร กับ
กระเบ้ืองที่ยึดเกราะกับโครงคราว
อะลูมิเนยีม (AIR GAP)  

ONE Frame 
- ภาพคลื่นนํ้าทะเล 
- ภาพกังหันกําลังหมุน 
- ภาพพเสาไฟฟาแรงสูง 
- ภาพแผงโซลาเซลล  

LS TO MS 
- ภาพเครือ่งปรบัอากาศที่ใชภายใน

สํานักงานหลายตัวอยูในพืน้ที่
เดียวกันกําลังคอยยบุตวัท่ีพืน้ 
โดยมีมุมกลองแพนจากที่สงูลงมา
สูที่ต่ําจนเห็นแคเครื่องปรบัอากาศ
แค 1 ตวัเทานั้น 

0.15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.15 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.06 
 
 
 
 

0.10 
 
 
 
 

FADE IN..เสียงดนตรีบรรเลง 
 
ตัวอาคารทีต่ดิตั้งระบบ A|C|T COTTO 

Cladding System สามารถประหยัดพลงังาน 
ของตัวอาคารได ดวยการไหลเวียนของอากาศ
ภายนอก  
 
 
            
 
             ระบบการกรุผนงัภายนอกอาคาร
แบบสองชั้น (Double Wall)  
            มีชองวางระหวางตัวอาคารกับวัสดุกรุ
ผิวภายนอก (Air Gap) ที่มีการถายเทของ
อากาศอยูตลอดเวลา ทําใหตัวอาคารสามารถ
คงอุณหภูมิภายในเอาไวได  
 
 
 
 
 
            อีกทั้งยังเปนสวนสําคัญท่ีชวยลด
สภาวะโลกรอนดวยการประหยัดพลังงาน 
 
 
 
            ทําใหเคร่ืองปรับอากาศใชงานได
นอยลง ระบบการทํางานน้ีจงึบริหารการใช
พลังงานโดยใชพลังงานใหเกิดประโยชนอยาง
สูงสุด 
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TEXT (ลดการใชพลังงาน) 
CU 

- ภาพดอกไมหลายดอกทีอ่ยูบน
ตนไมกําลังพริ้วไหวจากแรงลม
ของธรรมชาต ิ

TEXT (ส่ิงแวดลอมที่ดี) 
CU 

- ภาพนกเปดน้าํหลังลอยตวัเหนือ
น้ําทามกลางความสงบเงียบ 

TEXT (คุณภาพชีวติที่ยัง่ยืน) 
CU 

- ภาพดอกไม 1 ดอกที่อยู
ทามกลางตนหญาริมตลิ่งกาํลัง
พร้ิวไหลไปตามแรงลมของ
ธรรมชาต ิ

TEXT (รับผดิชอบตอสังคม) 
LS 

- ภาพทองฟาสคีราม มีนกบนิผาน
ไปมาบนทองฟา มีคนเดินออกมา
จากบานทีอ่ยูทางริมซายของภาพ 

MS 
- ภาพสัญลักษณ SCG ECO 

VALUE นวัตกรรมเพือ่
สิ่งแวดลอม 

 

 
 

0.10 
 
 
 
 

0.10 
 
 
 

0.10 
 
 
 
 
 

0.10 
 
 
 
 

0.10 

เปนสวนหนึ่งของการสรางส่ิงแวดลอมที่ดี 
โดยคุณภาพ ของ A|C|T COTTO Cladding 
System เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
 
            สรางคุณภาพชวีติท่ียั่งยนืซึ่ง
ปจจัยพื้นฐานสําคัญในการจัดการทรพัยากร
ควบคูไปกับการักษาหวงโซอุปทานใหเกดิ
ประสิทธิภาพอยางสูงสุดตอระบบนิเวศน  
 
 
            
            อีกทั้งยังมีความสํานึกรับผิดชอบตอ
สังคมรักษาสมดุลทรัพยากรธรรมชาติกบั
สิ่งมีชีวิตใหอยูรวมกันตลอดไป  โลกได
ธรรมชาตท่ีิยั่งยืนและเติบโตไปพรอมกัน  
 
            ตามนโยบายของ SCG หรือเครือ
ซีเมนตไทย SCG ECO VALUE นวัตกรรม
เพือ่สิ่งแวดลอม  
 
 
 
FADE OUT..เสียงดนตรีบรรเลง 
 

ANIMATION Loop 
สัญลักษณ A|C|T COTTO Cladding 
System 

0.06 เสียงดนตรีบรรเลง 
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MS 
- ภาพอาคารทีต่ิดตั้งดวยระบบ 

A|C|T COTTO Cladding 
System  

- สัญลักษณการเกิดแผนดินไหว 9 
ริกเตอรทางดานขวาของภาพ 

 
TEXT (รับแรงสัน่สะเทือน) 

- ภาพเสนวัดระดับการเคลื่อนไหว
ของพื้นดิน เปนภาพจากเครื่องวัด
ระดับ โดยเสนมีการหยิกๆไปมา
มาแสดงถึงกําลังเกิดแผนดินไหว
อยูในขณะนั้น 

 
 
TEXT (ปรับสภาพตามอณุหภูมิ) 

- ภาพอาคารทีต่ิดตั้งดวยระบบ 
A|C|T COTTO Cladding 
System ซ่ึงมีเงากําลังทอดตวัอยู
ตรงอาคารนั้น 

- สัญลักษณ รูป Temperature มี
รูปเคร่ืองวัดอุณหภูมิอยูภายใน
สัญลักษณซึ่งสัญลักษณนั้นอยู
ทางดานขวาของภาพ 

 
 
 
 
 
 

0.40 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fade In.... เสยีงดนตรีบรรเลง 

อาคารทีต่ิดตัง้ระบบ A|C|T COTTO 
Cladding Systemยังสามารถรับแรง ลมพาย ุ
แดด ฝน ไดอยางดี ดวยการผานมาตรฐาน
ระดับโลกมาอยางมากมาย  

 
 
โดยระบบA|C|T COTTO Cladding 

System ไดผานการทดสอบความทนทานใน
การรับแรงสัน่สะเทือนจากแผนดินไหว 
(Earthquake testing) : สามารถรับ
แรงสั่นสะเทอืนไดถึง 9 ริคเตอร ซ่ึงถือไดวามี
ความทนทานตอการรับแรงสั่นสะเทอืนจาก
สภาพการณตามธรรมชาติไดอยางดี 

 
ระบบ A|C|T COTTO Cladding 

Systemยังสามารถปรับสภาพตามอุณหภูมิ
ตั้งแตรอนไปถึงจุดเยอืกแขง็ อีกทั้งยังสามารถ
ระบายความชืน้ ผิวภายนอกจะชวยปองกัน
ไมใหน้ําเขาสูโครงสรางไดอยางเต็มท่ีซึ่ง
ความช้ืนจะสะสมอยูท่ีผนังภายใน 
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TEXT (รองรับสภาพอากาศที่
แปรปรวน) 

- ภาพอาคารทีต่ิดตั้งดวยระบบ 
A|C|T COTTO Cladding 
System  

- สัญลักษณ Weather มีรูปเมฆ
และรูปฝนอยูภายในสัญลักษณซึ่ง
สัญลักษณนั้นอยูทางขวาของภาพ 

 
Fade out  
 
 
TEXT (REFERENCE) 
 

- ภาพอาคาร Administration 
Building NCC DenMark 

TEXT (Administration Building NCC 
DenMark) 
 

- ภาพอาคาร Building Caixa 
Terrassa 

TEXT (Building Caixa Terrassa) 
 
 

- ภาพอาคาร Chillida Barcelona 
TEXT (Chillida Barcelona) 

- ภาพอาคาร Concorde Hotel 
Germany 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.10 

            ระบบ A|C|T COTTO Cladding 
Systemไดรับการทดสอบความคงทนตอสภาพ
อากาศที่แปรปรวน ตั้งแตลมพายุฝน แดดออก 
ไปจนถึงอากาศหนาวเย็นจัดจากหิมะไดอยางดี 
ทั้งนี้หลากหลายอาคารทัว่โลกที่ไดใชระบบ 
A|C|T COTTO Cladding System ติดอยูกับ
ตัวอาคาร ณ ปจจุบันยังอยูในสภาพปกตไิมได
รับความเสยีหายแตอยางใด นับไดวามี
ประสิทธิภาพตอสภาพอากาศแปรปวนไดอยาง
ดี 
 
 
Fade In.... เสยีงดนตรีบรรเลง 
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TEXT (Concorde Hotel Germany) 
- ภาพอาคาร Ventilationsbuilding 

of the Brooklyn 
TEXT (Ventilationsbuilding of the 
Brooklyn) 

- ภาพอาคาร 101 Warren Street 
USA 

TEXT (101 Warren Street USA) 
- ภาพอาคาร Moor House 

London UK 
TEXT (Moor House London UK) 

- ภาพอาคาร Ozeaneum 
Germany 

TEXT (Ozeaneum Germany) 
- ภาพอาคาร NAGA Project 

Beijing  China 
TEXT (NAGA Project Beijing  China) 

- ภาพอาคาร Morgan State 
University (MSU) Library USA 

TEXT (Morgan State University 
(MSU) Library USA) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Fade Out.... เสียงดนตรีบรรเลง 
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ภาคผนวก ข 
แบบประเมนิการพฒันาวีดิทัศนสําหรับผูเชี่ยวชาญ 
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แบบประเมนิการพฒันาวีดิทัศน ดานเนื้อหา 
เรื่องการพัฒนาวีดิทัศน เร่ือง ระบบกรผุวิกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T 

COTTO Cladding System สําหรับพนกังานบริษัท 
 

THE DEVELOPMENT VIDEO ON AN INSTALL TILES OF FACADE MATERIAL WITH 
A|C|T COTTO CLADDING SYSTEM FOR EMPLOYEE 

 
คําช้ีแจง แบบสอบถามนี้ทําขึ้นเพื่อใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบสารนพินธ การพฒันาวีดทัิศน  

  เรื่อง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding     
  System สําหรับพนักงานบริษัท 

 
กรุณาใสเครือ่งหมาย / ในชองท่ีตรงกับความคิดเหน็ของทาน 

ระดับ 5 หมายถึง คุณภาพดีมาก 
ระดับ 4 หมายถึง คุณภาพดี 
ระดับ 3 หมายถึง คุณภาพปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง คุณภาพตองปรับปรุง 
ระดับ 1 หมายถึง คุณภาพใชไมได 
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แบบประเมนิคุณภาพรายการวีดิทัศน ดานเนื้อหา 
เร่ือง การพฒันาวีดิทัศน เรือ่ง ระบบกรุผวิกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T 

COTTO Cladding System สําหรับพนกังานบริษัท 
คําชี้แจง กรุณาใสเคร่ืองหมาย / ในชองทีต่รงกับความคิดเห็นของทาน 

 
รายการ 

ความคิดเห็น 
ดีมาก ด ี ปาน

กลาง 
พอใช ปรับปรุง 

1 เนื้อหาและการดําเนนิเร่ือง      

- เน้ือหามีความสอดคลองกับจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม      

- ความเหมาะสมในการนําเขาสูเนื้อหา      

- ความถูกตองของเนือ้หา      

- ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา      

- ความเหมาะสมในการสรุปเนื้อหา      

2 ภาพและเสยีงบรรยาย 
- ความถูกตองของภาพ 

     

- ความถูกตองของเสียงบรรยาย      

- ความสอดคลองของภาพและเสียงบรรยาย      

3 การใชภาษา 
- ความเหมาะสมในการใชภาษาถูกตองตามหลักไวยกรณ 

     

- ความเหมาะสมภาษาในเสยีงบรรยาย      

- ความเหมาะสมของภาษากับเน้ือหาในภาพ      

 
ความคิดเหน็อ่ืนๆ 
.....................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 

    
   ลงชือ่.............................................. ผูประเมิน 

(...............................................) 
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แบบประเมนิการพฒันาวีดิทัศน ดานเทคโนโลยีการศึกษา 
เรื่องการพัฒนาวีดิทัศน เร่ือง ระบบกรผุวิกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T 

COTTO Cladding System สําหรับพนกังานบริษัท 
 

THE DEVELOPMENT VIDEO ON AN INSTALL TILES OF FACADE MATERIAL WITH 
A|C|T COTTO CLADDING SYSTEM FOR EMPLOYEE 

 
คําช้ีแจง แบบสอบถามนี้ทําขึ้นเพื่อใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบสารนพินธ การพฒันาวีดทัิศน  

  เรื่อง ระบบกรุผิวกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding     
  System สําหรับพนักงานบริษัท 

 
กรุณาใสเครือ่งหมาย / ในชองท่ีตรงกับความคิดเหน็ของทาน 

ระดับ 5 หมายถึง คุณภาพดีมาก 
ระดับ 4 หมายถึง คุณภาพดี 
ระดับ 3 หมายถึง คุณภาพปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง คุณภาพตองปรับปรุง 
ระดับ 1 หมายถึง คุณภาพใชไมได 
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แบบประเมนิคุณภาพรายการวีดิทัศน ดานเทคโนโลยีการศึกษา 
เร่ือง การพฒันาวีดทิัศน เรือ่ง ระบบกรุผวิกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T 

COTTO Cladding System สําหรับพนกังานบริษัท 
คําชี้แจง กรุณาใสเครือ่งหมาย / ในชองทีต่รงกับความคิดเห็นของทาน 

 
รายการ 

ความคิดเห็น 
ดีมาก ด ี ปาน

กลาง 
พอใช ปรับปรุง 

1 เนื้อหาและการดําเนนิเร่ือง      

- เน้ือหามีความสอดคลองกับจุดมุงหมายเชิงพฤติกรรม      

- ความเหมาะสมในการนําเขาสูเนื้อหา      

- ความถูกตองของเนือ้หา      

- ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา      

- ความเหมาะสมในการสรุปเนื้อหา      

2 การใชภาษา 
- ความเหมาะสมในการใชภาษาถูกตองตามหลักไวยกรณ 

     

- ความเหมาะสมภาษาในเสยีงบรรยาย      

- ความเหมาะสมของภาษากับเน้ือหาในภาพ      

3 ดานกราฟก 
- คุณภาพของภาพ 

     

- ความเหมาะสมของภาพในการสื่อความหมาย      

- ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษร      

- ความเหมาะสมเทคนิคการตัดตอ      

4 เสียงบรรยายและดนตรีประกอบ 
- ความชัดเจนของเสียงบรรยาย 

     

- ความถูกตองของเสียงบรรยาย      

- ความสอดคลองของภาพและเสียงบรรยาย      

- ความเหมาะสมของดนตรปีระกอบ      

   ลงชือ่.............................................. ผูประเมิน 
       (......................................................) 
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ภาคผนวก ค 
      แบบวัดความพงึพอใจของผูชมวีดทัิศน 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของผูชมวีดิทัศน 
เรื่องการพัฒนาวีดิทัศน เร่ือง ระบบกรผุวิกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T 

COTTO Cladding System สําหรับพนกังานบริษัท 
 

THE DEVELOPMENT VIDEO ON AN INSTALL TILES OF FACADE MATERIAL WITH 
A|C|T COTTO CLADDING SYSTEM FOR EMPLOYEE 

 
คําชีแ้จง แบบสอบถามความพึงพอใจแบงออกเปน 2 ตอนดังนี้คอื 

 ตอนที่ 1. ความพึงพอใจของผูใชวีดิทัศนเรื่องการพฒันาวีดิทัศน เร่ือง ระบบกรุผิวกระเบื้อง
ภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนกังานบริษัท 

ตอนที่ 2. ขอเสนอแนะอื่นๆ 
 

กรุณาใสเครือ่งหมาย / ในชองท่ีตรงกับความคิดเหน็ของทาน 
ระดับ 5 หมายถึง ความพึงพอใจมากที่สุด 
ระดับ 4 หมายถึง ความพึงพอใจมาก 
ระดับ 3 หมายถึง ความพึงพอใจปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง ความพึงพอใจนอย 

     ระดับ 1 หมายถึง ไมมีความพึงพอใจ 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของผูชมวีดิทัศน 
แบบวัดความพงึพอใจของผูชมวีดิทศัน 

เร่ือง การพฒันาวีดิทัศน เรือ่ง ระบบกรุผวิกระเบื้องภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T 
COTTO Cladding System สําหรับพนกังานบริษัท 

คําชี้แจง กรุณาใสเครือ่งหมาย / ในชองทีต่รงกับความคิดเห็นของทาน 
 
ตอนที่ 1. ความพึงพอใจของผูใชวีดิทัศนเร่ืองการพฒันาวีดิทศัน เรื่อง ระบบกรผุิวกระเบื้อง
ภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T COTTO Cladding System สําหรับพนกังานบริษัท 
 

ขอ 
 

รายการประเมิน 
ความพึงพอใจ 

มากที่สุด 

มาก 

ปานกลาง 

นอย 

ไมมีความ
พึงพอใจ 

1 เนื้อหา 
นําเสนอนาสนใจและทันสมัย 

     

2 เนื้อหาที่นําเสนอมีความแปลกใหม      

3 เนื้อหาเปนประโยชนตอการทํางานของทาน      

4 สามารถสรางความเขาใจเกีย่วกับระบบกรุผิว
กระเบือ้งภายนอกอาคารสูงดวยเทคโนโลยี A|C|T 
COTTO Cladding System 

     

5 สามารถรับรูถึงความเปนมาของขั้นตอนการทํางาน      

6 สามารถรับรูถึงขั้นตอนวธิีติดตั้ง      

7 สามารถรับรูถึงคุณประโยชนในเน้ือหา      

8 ภาษา 
ภาษาที่ใชมีความชัดเจน เขาใจงาย ไมคลุมเครือ 

     

9 การบรรยายสอดคลองกับเนื้อหา       

10 ภาพ 
ภาพสือ่ความหมายไดเหมาะสมกับเนือ้หาที่นําเสนอ 

     

11 ภาพที่นําเสนอมีความสอดคลองกับเสียงบรรยาย      

12 ความนาสนใจของภาพที่ใชประกอบการนําเสนอ
เนื้อหา 
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13 ความคมชัดของภาพ      

14 รูปแบบของตวัอักษรอานงาย สบายตา      

15 ขนาดและสีของตัวอักษรมคีวามเหมาะสม      

16 เทคนิคการนําเสนอและเทคนิคการลําดับภาพมี
ความนาสนใจ เหมาะสมกับเนื้อหา 

     

17 เสียง 
ความเหมาะสมของน้ําเสียง 

     

18 ความเหมาะสมของเสียงดนตรีที่ใชประกอบ      

19 ความชัดเจนของเสียง      

 
ตอนที่ 2 ขอเสนอแนะ 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 

 
 
ลงชื่อ.............................................. ผูชม 
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 3. ชัยวัฒน  เกงกิจการ    
 หัวหนางานรับขอรองเรียนลูกคา   บริษัทเซรามิคอตุสาหกรรมไทย 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 92

ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 
     ชื่อ ชื่อสกุล        นายเอนก ไชยศร ี
     วัน เดือน ป เกิด       27 กรกฎาคม 2527 
     สถานที่เกิด        อ.เมือง จ.ระนอง 
     ตําแหนงงานในปจจุบัน      ผูแทนขายงานโครงการ 
     สถานที่ทํางานปจจุบัน      บริษัท เซรามิคอุตสาหกรรมไทย จํากัด 
     ที่อยูปจจุบัน      363/14 หมูบานบุษราคมัวิลเลจ  จรัญสนิทวงศ 45 บางบําหรุ           

    อรุณอัมรินทร บางกอกนอย กรุงเทพฯ 10700 
     ประวัติการศึกษา 

       พ.ศ.2532      มัธยมศึกษาปที ่3  
                                  จาก โรงเรียนพิชัยรัตนาคาร อ.เมือง จ.ระนอง 
       พ.ศ.2532      มัธยมศึกษาปที ่6  
                                  จาก โรงเรียนศรีวิกรม กทม. 
       พ.ศ.2537      ศป.บ. (ศิลปศึกษา) คณะศิลปกรรมศาสตร   

    จาก มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
       พ.ศ.2551      กศ.ม. (เทคโนโลยีการศกึษา) คณะศกึษาศาสตร 

    จาก มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 

 
 
 

 


	Cover
	Abstract
	Chapter 1
	Chapter 2
	Chapter 3
	Chapter 4
	Chapter 5
	Bibliography
	Appendix
	Vitae

