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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปใน

ประเทศไทย  และเพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของ

ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร  

 การศึกษาโครงสรางตลาดครอบคลุมความแตกตางกันของสินคา ความขึ้นอยูตอกันของผูผลิต

ในตลาด  ความยากงายของการเขาสูตลาด  และวิ เคราะหการกระจุกตัวของตลาดโดยใช 

Concentration Ratio และ Herfindahl Index 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร คือ ผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่มีชื่อในสําเนาทะเบียนบานและไมมี

ชื่อในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และการทดสอบไคสแควร 

 

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

1. ตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย มีโครงสรางตลาดแบบผูขายนอยรายที่ขายสินคา

แตกตางกันเพียงเล็กนอย อุตสาหกรรมนี้มีการกระจุกตัวสูง คาอัตราสวนการกระจุกตัวของผูผลิตราย

ใหญ 2 ราย (Concentration Ratio, CR2) ป 2551-2553 คือ 0.7500, 0.7700 และ 0.7600 ตามลําดับ

คาอัตราสวนการกระจุกตัวของผูผลิตรายใหญ 4 ราย (Concentration Ratio, CR4) ป 2551-2553 คือ 

0.9700, 0.9900 และ 0.9800 ตามลําดับ และ (Herfindahl Index, H) ป 2551-2553 คือ 0.3528, 

0.3734 และ 0.3584 ตามลําดับ อุตสาหกรรมนี้มีการผลิตสินคาที่แตกตางกัน มีความขึ้นอยูตอกันของ

ผูผลิตในตลาด และผูผลิตรายใหมเขาสูอุตสาหกรรมนี้ไดยากเนื่องจากตองใชตนทุนสูง 

2.  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของ

ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยสวนบุคคล สวนใหญผูบริโภคมีอายุระหวาง 20-29 ป มี

สถานภาพโสด และมีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 



ความสัมพันธระหวางปจจัยทางเศรษฐกิจกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตาม

ความคิดเห็นของผูบริโภค พบวา ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพมีความสัมพันธในระดับ

มากกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ความสัมพันธระหวางปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป

ตามความคิดเห็นของผูบริโภค พบวา ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอยมี

ความสัมพันธในระดับมากกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป และดานการโฆษณา

ประชาสัมพันธมีความสัมพันธในระดับมากกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 The objective of research was to study the market structure of instant noodle in 

Thailand and consumer’s behavior on instant noodle in Bangkok Metropolitan Area 

 The study on market structure of instant noodle used theory of market structure by 

product differentiation, interdependence, barriers to entry, concentration ratio and herfindahl 

index. 

 The samples use to study the factor that relate to the demand of eating the 

readymade noodles in Bangkok Metropolis District that is the instant noodle’ consumers who 

can find and can not find their name in the House Registration in Bangkok Metropolis District 

as 400 persons, the tools of this research are the statistic questionnaires for analyzing the 

data that are the percentile, average values, standard deviation and  Qui-Square test. 

 The result of this research are : 

 1. The market’s structure  of instant noodle in Thailand is fewer seller that sale little 

different  products. This industry is higher concentration, the concentration ratio of two large 

manufacturers (Concentration Ratio, CR2) of 2008-2010 are 0.7500, 0.7700 and 0.7600, 

respectively. The concentration ratio of four large manufacturers (Concentration Ratio, CR4) 

of 2008-2010 are 0.9700, 0.9900 and 0.9800, respectively and (Herfindahl Index, H) 2008-

2010 are 0.3528, 0.3734 and 0.3584, respectively. This industry has different products is 

depended on the manufacturer in the market and has few new manufacturers who enter in 

this industry because it has higher capital. 

 2.  The relationship between the personal factor and demand of consumption of 

instant noodle in Bangkok Metropolis District is found that the personal factor, most 

consumers have 20-29 years old, single and has 10,000 baht per month of salaries that is 

relate to the demand of  consumption of instant noodle significantly at 0.05. 



 The relationships between the economic factor and demand of consumption of 

instant noodle is found that it is not expensive and suitable with the quality that is  more 

relate to the demand of consumption of instant noodle significantly at 0.05. 

 The relationship between non-economic factor and demand of consumption of 

instant noodle is found that it is easily eat, fewer cooking that is more relate to  demand of 

consumption of instant noodle and the advertisement is more  relate to demand of 

consumption of instant noodle significantly at 0.05. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประกาศคุณูปการ 
 
 การจัดทําสารนิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยดี ดวยความอนุเคราะหยิ่งจากอาจารยไมตรี 

อภิพัฒนะมนตรี อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ รวมทั้ง ดร.รัชพันธุ เชยจิตร และ ผูชวยศาสตราจารย ดร.

สารี วรวิสุทธิ์สารกุลที่ไดใหความกรุณาเปนกรรมการสอบสารนิพนธ ตลอดจนใหคําปรึกษา 

ขอเสนอแนะ และตรวจขอบกพรอง ในการจัดทําสารนิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณา จึง

ขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง ไว ณ โอกาสนี้ 

 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานในสํานักวิชาเศรษฐศาสตรและนโยบาย

สาธารณะ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ไดอบรมส่ังสอนประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูใหแกผูวิจัย 

จึงขอขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 

 ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ  คุณแม  และครอบครัว  ตลอดจนขอขอบคุณเพื่อนๆ พี่ๆ ทุก

คนที่คอยใหกําลังใจและใหความชวยเหลือมาโดยตลอดระยะเวลาที่ศึกษา และทําใหการทําสารนิพนธ

นี้สําเร็จลุลวงอยางดี 

   คุณคาและประโยชนอันเกิดจากสารนิพนธฉบับนี้  ผูวิจัยขอมอบเครื่องบูชาพระคุณแกบิดา 

มารดา ครูบาอาจารยและผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกทาน ที่ไดเอยนามและมิไดเอยนาม ณ ที่นี้ หากสาร

นิพนธฉบับนี้มีขอผิดพลาดประการใด ขาพเจาขอนอมรับไวแตเพียงผูเดียว 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 

ภูมิหลัง 
 สืบเนื่องจากการที่สังคมไทยไดมีการเปลี่ยนแปลงจากสังคมเกษตรกรรมไปสูสังคมอุตสาหกรรม 

สงผลใหวิถีการดําเนินชีวิตของผูคนเต็มไปดวยความเรงรีบ ทํางานแขงขันกับเวลามากขึ้น ทําใหบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปซ่ึงเปนอาหารที่มีราคาถูกและสะดวกในการบริโภคไดรับความนิยมแพรหลายในกลุมผูบริโภค ยิ่ง

ในชวงเวลาที่ภาวะเศรษฐกิจซบเซา ราคาสินคาอุปโภคและบริโภคตางพากันขึ้นราคา แตกําลังซ้ือของ

ประชาชนกลับลดลง สงผลใหทิศทางการขยายตัวของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเปนไปในลักษณะที่สวนทางกับ

สภาวการณขยายตัวทางเศรษฐกิจ โดยหากปใดที่เศรษฐกิจโดยรวมตกต่ํา ตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปจะ

ขยายตัวไดในอัตราที่สูงกวาปกติ ดังนั้นปริมาณการจําหนายบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในแตละป จึงสามารถใช

เปนตัวชี้วัดเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศแบบชาวบานไดอยางดี (marketinfo, 2549) 

 สาเหตุที่ทําใหบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเปนสินคาที่มีการขยายตัวอยางตอเนื่อง เนื่องจากบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปสามารถตอบโจทยของผูบริโภคสวนใหญไดทั้งหมด ไมวาจะเปน ใชระยะเวลาในการปรุงนอย หา

ซ้ืองาย รสชาติดี และราคาถูก ทําใหตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปขยายตัวอยางรวดเร็ว ปจจุบันตลาดบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปมีมูลคาประมาณ 11,200 ลานบาทตอป หรือขยายตัวประมาณรอยละ 5-6 ตอป (บริษัทศูนยวิจัย

กสิกรไทย จํากัด, 2553) สงผลใหหลายปที่ผานมา มีผูประกอบการรายใหมๆสนใจเขามาแขงขัน แตก็ไม

ประสบความสําเร็จเนื่องจากไมสามารถฝากระแสแขงขันรุนแรงจากผูประกอบการรายใหญที่เปนผูนํา

ตลาด ซ่ึงมีช่ือเสียงและมีชองทางการจัดจําหนายที่แข็งแกรงได จากการแขงขันที่มีความรุนแรงของตลาด

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ทําใหผูประกอบการรายใหญตองมีการปรับปรุง และพัฒนาผลิตภัณฑอยูตลอดเวลา 

เพื่อท่ีจะรักษาสวนแบงทางการตลาดใหคงอยู ซ่ึงในการปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑนั้น จะตองให

ความสําคัญกับความตองการ ความพึงพอใจ และปจจัยตางๆของผูบริโภคเปนหลัก ไมวาจะเปนทางดาน

ผลิตภัณฑที่ตางก็ทยอยกันออกสินคารสชาติใหมๆออกสูตลาด ดานราคาก็จะเนนถึงความคุมคากับเงินที่

ผูบริโภคจายออกไป เชน การเพ่ิมปริมาณแตราคาเทาเดิม ดานชองทางการจัดจําหนายที่ทําใหผูบริโภค
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สามารถซื้อหาสินคาไดอยางทั่วถึง และดานการสงเสริมการขาย ที่ใหผูบริโภคสงซองเปลาลุนรับรางวัล

ตางๆ หากผูประกอบสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดมาก ก็จะสามารถเพิ่มสวนแบงใน

ตลาดไดมากขึ้น  

 แมปจจุบันจะมีการวิจัยเกี่ยวกับคุณคาทางอาหารของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยพบวาบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปเปนอาหารที่ดอยคุณคา ไมสมดุลและในเครื่องปรุงก็มีผงชูรสและโซเดียมในปริมาณสูง ซ่ึงหาก

ผูบริโภครับประทานติดตอกันเปนประจํา หรือรับประทานโดยไมเติมสวนประกอบอื่นๆ เชน เนื้อสัตว ไข 

หรือผักตางๆจะกอใหเกิดโทษตอรางกาย แตผลวิจัยเหลานี้ไมไดสงผลใหปริมาณการผลิตและการบริโภค

บะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปลดนอยลงแตอยางใด จากรายงานระบุวา คนไทยมีอัตราการขยายตัวของปริมาณการ

บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเฉลี่ยประมาณรอยละ 5.1 ตอป โดยในป 2551 มีปริมาณการบริโภครวม 2.2 

พันลานซอง หรือคิดเปนอัตราการบริโภคเฉลี่ยของคนไทยเทากับ 35.5 ซอง/คน/ป สูงกวาอัตราการบริโภค

เฉล่ียของโลก ซ่ึงอยูที่ 23.7 ซอง/คน/ป แสดงใหเห็นวา ในปจจุบันคนไทยบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปใน

ปริมาณที่สูงกวาอัตราการบริโภคเฉลี่ยของโลกอยูมาก (บริษัทศูนยวิจัยกสิกรไทย จํากัด, 2553)  

 ถึงแมวาวัตถุดิบหลักในการผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปคือ แปงสาลี ซ่ึงใชในการผลิตอยูถึงรอยละ 75 

ของวัตถุดิบทั้งหมด แตผูผลิตจําเปนตองนําเขาแปงสาลีบางสวนจากตางประเทศ เนื่องจากประเทศไทย

ผลิตแปงสาลีไดนอย ไมเพียงพอกับความตองการในประเทศ โดยในป 2552 ประเทศไทยไดผลผลิตเพียง 

23.245 ลานตัน (กรุงเทพธุรกิจ, 2553) ซ่ึงนอยกวาปริมาณความตองการแปงสาลีเพ่ือการบริโภคใน

ประเทศ อีกทั้งในป 2553 ประเทศไทยประสบปญหาอุทกภัย นาขาวไดรับความเสียหายเปนจํานวนมาก 

ผลผลิตไมไดตามที่คาดการณไว ผูผลิตตองนําเขาแปงสาลีเพิ่มกวาป 2551สงผลใหผูผลิตตองแบกรับ

ตนทุนที่เพ่ิมสูงขึ้น  

 ดังนั้นการศึกษาเกี่ยวกับบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปจึงเปนที่นาสนใจ โดยการศึกษาครั้งนี้จะศึกษาเกี่ยวกับ

โครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปนการศึกษาทั้งในสวนของผูผลิตและผูบริโภค จะทําใหสามารถเห็นภาพของ

อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปไดชัดเจนยิ่งขึ้นและเปนประโยชนตอผูผลิตในการวางนโยบายการคา การ
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พัฒนาผลิตภัณฑและเขาถึงความตองการของผูบริโภค รวมทั้งนําความรูที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้มา

ปรับปรุงแกไขใหอุตสาหกรรมเติบโตในอนาคต 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย 

2. เพ่ือศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร 

 

ความสําคญัของการวจิัย 

 1. การศึกษาโครงสรางตลาดของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปจะทําใหทราบวาตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป มี

ผูผลิตกี่ราย ซึ่งเปนประโยชนกับผูผลิตในการวางนโยบายการคา และผูผลิตรายใหมที่จะเขามาในธุรกิจนี้ 

รวมทั้งอาจเปนประโยชนแกรัฐบาลในการวางนโยบายใหแกเกษตรกรที่ปลูกขาวสาลี เนื่องจากวัตถุดิบ

สําคัญในการผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปคือ แปงสาลี ซ่ึงไดมาจากแหลงเพาะปลูกภายในประเทศ 

 2. ผูผลิตสามารถนําขอมูลที่ไดจากการวิจัยในเรื่องปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ไปใชประโยชนในดานการปรับปรุงผลิตภัณฑและ

การดําเนินธุรกิจใหไดคุณภาพตรงกับความตองการของผูบริโภค เพื่อสรางความพึงพอใจสูงสุดแกผูบริโภค 

และเพื่อใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายทางการตลาดของผลิตภัณฑใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 1. การศึกษาโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย ประชากรที่ใชใน

การวิจัยคร้ังนี้มี 4 ราย ซ่ึงไดแก บริษัท ไทยเพรซิเดนท ฟูดส จํากัด (มหาชน) ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอ

มามา, บริษัท โรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอไวไว, บริษัท วันไทย

อุตสาหกรรมการอาหาร จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอยํายํา และบริษัท แฟชั่นฟูด จํากัด ผูผลิต

บะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปยี่หอเอฟ เอฟ ซึ่งเปนผูผลิตรายหลักในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป การศึกษาผูผลิต

ทั้ง 4 รายจะทําใหเห็นภาพรวมของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ซ่ึงในป 2553 ตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป

โดยรวมมีมูลคา 11,200 ลานบาท และบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอมามาเปนผูนําตลาดดวยสวนแบงรอยละ 50 

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอไวไวมีสวนแบงการตลาดรอยละ 26 บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอยํายํามีสวนแบง

การตลาดรอยละ 20 และบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอเอฟเอฟมีสวนแบงการตลาดรอยละ 2 (บริษัทศูนยวิจัย

กสิกรไทย จํากัด, 2553) 

 2. การศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ ผูบริโภคที่บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่อาศัย

อยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัย 
กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป

ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร คือ ผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่มีช่ือในสําเนาทะเบียนบานและไมมี

ช่ือในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จึงกําหนดขนาดตัวอยางในกรณีไมทราบ

จํานวนประชากร ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% ไดจํานวนกลุมตัวอยางที่จะใชในงานวิจัยคร้ังนี้เทากับ 400 

คน 

ตัวแปรที่ศึกษา 
สวนที ่1   โครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย 
 1.   การกระจุกตัวของตลาด 

  1.1   วัดการกระจุกตัวโดยวธิี   Concentration Ratio (CR) 

  1.2   วัดการกระจุกตัวโดยวธิี   Herfindahl Index (H) 
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  2.   ความแตกตางกันของสินคา 

 3.   ความขึน้อยูตอกันของผูผลิตในตลาด 

 4.   ความยากงายของการเขาสูตลาด 

สวนที่ 2   ปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ตัวแปรอิสระ แบงเปนดังนี้ 

 1.   ปจจัยสวนบุคคล ไดแก 

  1.1   เพศ 

  1.2   อายุ 

  1.3   สถานภาพ 

  1.4   ระดับการศึกษา 

  1.5   อาชีพ 

  1.6   รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

  2.   ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไดแก 

2.1    ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ 

  3.   ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ไดแก 

 3.1   ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย 

   3.2   ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย 

   3.3   ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน 

   3.4   ดานตรายี่หอมีช่ือเสียง 

   3.5   ชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย 

   3.6   ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ 

  ตัวแปรตาม คือ 

  อุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป หมายถึง ปริมาณการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตอสัปดาห (ซอง/ถวย) 
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นยิามศัพทเฉพาะ 

 1.  บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป หมายถึง ผลิตภัณฑซ่ึงประกอบดวยเสนบะหมี่ท่ีผลิตจากแปงสาลีที่ผานการ

ทําใหแหง โดยการทอดในน้ํามันหรือวิธีการอื่น และมีเครื่องปรุงรสรวมบรรจุอยูในภาชนะเดียวกัน มีทั้งชนิด

ซองและชนิดถวย สามารถรับประทานไดทันทีหลังจากผานวิธีการทําใหสุกในระยะเวลาอันสั้น โดยการวิจัย

ในคร้ังนี้จะศึกษาเฉพาะบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่ผลิตในประเทศไทยเทานั้น 

 2.  โครงสรางตลาด หมายถึง ลักษณะการกระจายขนาดของผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ซ่ึงมีอิทธิพล

ตอพฤติกรรมและผลการดําเนินงานของผูผลิต โดยมีหลักเกณฑในการพิจารณาดังนี้  

  2.1  การกระจุกตัวของตลาด หมายถึง ระดับการผลิตสินคาในอุตสาหกรรมของตลาดแหง

หนึ่ง หรือของอุตสาหกรรมที่กระจุกอยูในมือของหนวยผลิตขนาดใหญเพียงไมกี่ราย โดยนําขอมูลสวนแบง

ตลาด ป 2551-2553 มาคํานวณหาการกระจุกตัวโดยใชสูตร Concentration Ratio และ Herfindahl 

Index 

  2.2  ความแตกตางกันของสินคา หมายถึง ลักษณะของสินคาที่มีความแตกตางกันแต

สามารถใชทดแทนกันได โดยศึกษาขอมูลดานราคา ดานรสชาติ และดานปริมาณของผูผลิตบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปในป 2551-2552 

  2.3  ความขึ้นอยูตอกันของผูผลิตในตลาด หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการ

ดําเนินงานของผูผลิตรายหนึ่งมีผลกระทบตอผูผลิตทุกรายในตลาด โดยศึกษาจากขอมูลทางการตลาดของ

ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในป 2551-2552 

  2.4  ความยากงายของการเขาสูตลาด หมายถึง ความยากงายหรืออุปสรรคที่หนวยธุรกิจ

ใหมจะเขามาประกอบธุรกิจในตลาด โดยศึกษาจากทุนจดทะเบียนของบริษัทและขอมูลดานงบโฆษณา

ประชาสัมพันธของผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในป 2551-2552 

 3.  ผูบริโภค หมายถึง กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้และเปนประชากรที่มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้น

ไป ที่บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปทั้งที่มีช่ือในสําเนาทะเบียนบานและไมมีช่ือในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยู

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 4.  อุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป หมายถึง ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตอ

สัปดาห (ซอง/ถวย) 

 5. ปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป หมายถึง ความเกี่ยวของกัน

ระหวางตัวแปร ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยทางเศรษฐกิจ ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ กับตัวแปรอุปสงค
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ในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปและการวัดระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจและปจจัยที่ไมใช

ทางเศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป จะแบงระดับความสัมพันธตามความ

คิดเห็นของผูบริโภคเปน 5 ระดับ ไดแก มีความสัมพันธมากที่สุด มีความสัมพันธมาก มีความสัมพันธปาน

กลาง มีความสัมพันธนอย และมีความสัมพันธนอยที่สุด 

  5.1  ปจจัยสวนบุคคล หมายถึง คุณลักษณะทั่วไปของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ในเขต

กรุงเทพมหานคร ไดแก 

   5.1.1  เพศ หมายถึง เพศของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร 

ไดแก เพศชาย และเพศหญิง 

   5.1.2  อายุ หมายถึงอายุของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร 

ไดแก 20-29 ป, 30-39 ป, 40-49 ป, 50-59 ป, 60 ปขึ้นไป 

   5.1.3  ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป

ในเขตกรุงเทพมหานคร ไดแก ต่ํากวาปริญญาตรี, ปริญญาตรี, สูงกวาปริญญาตรี 

   5.1.4  อาชีพ  หมายถึ ง  อาชีพของผู บ ริ โภคบะหมี่ กึ่ งสํ า เ ร็ จ รูปใน เขต

กรุงเทพมหานคร ไดแก ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ, พนักงานบริษัทเอกชน, ประกอบธุรกิจสวนตัว, รับจาง

ทั่วไป 

   5.1.5  สถานภาพ หมายถึง สถานภาพของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขต

กรุงเทพมหานคร ไดแก โสด, สมรส, หยาราง/หมาย/แยกกันอยู 

   5.1.6  รายไดเฉลี่ยตอเดือน หมายถึง รายไดเฉลี่ยตอเดือนของผูบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร ไดแก ไมเกิน 10,000 บาท, 10,001–20,000  บาท, 20,001–30,000  

บาท, 30,001 บาทขึ้นไป 

  5.2  ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไดแก ราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ 

5.3  ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ  ไดแก  

5.3.1  ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย 

5.3.2  ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย 

5.3.3  ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน 

5.3.4  ดานตรายี่หอมีช่ือเสียง 

5.3.5  ดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย 

5.3.6  ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ 
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กรอบแนวคิดในการวจิัย 

ในการวิจัยเรื่องโครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีกรอบแนวความคิดในการวิจัย โดยแบงกรอบแนวคิดในการ

วิจัยเปน 2 สวน ดังนี้ 
 
 

สวนที ่1  โครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรปูในประเทศไทย 
 

       

   
       

  

 
สวนที่ 2 ปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 

  ปจจัยสวนบุคคล 
  1. เพศ 
   2. อาย ุ
   3. สถานภาพ 
   4. ระดับการศึกษา                     
   5. อาชีพ            
   6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน                  อุปสงคในการบริโภคบะหมี ่
  ปจจยัทางเศรษฐกิจ               กึ่งสําเร็จรูป คือ ปริมาณการ 
   1. ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคณุภาพ          บริโภคบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูปตอ 

  ปจจยัที่ไมใชทางเศรษฐกิจ              สัปดาห (ซอง/ถวย) 
   1. ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย              
   2. ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย   
   3. ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน          
   4. ดานตรายี่หอมีช่ือเสียง 
   5. ดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย 
   6. ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ 
 

ภาพประกอบ 1   แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

    การกระจุกตัวของตลาด 
  ความแตกตางกันของสินคา 
  ความขึ้นอยูตอกันของผูผลิตในตลาด 
  ความยากงายของการเขาสูตลาด 

 

โครงสรางตลาด 
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สมมติฐานในการวิจัย 
 

 1. โครงสรางตลาดอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีลักษณะเปนตลาดผูขายนอยรายที่ขายสินคา

แตกตางกันเพียงเล็กนอย 

 2. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน มี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 3. ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไดแก ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ มีความสัมพันธกับอุป

สงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 4. ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ไดแก ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย, ดานความสะดวกในการ

รับประทาน ใชเวลาปรุงนอย, ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน, ดานตรายี่หอมีช่ือเสียง, ดานชองทาง

การจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย, ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการ

บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

 

 



บทที่ 2 

เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และไดนําเสนอตามหัวขอตอไปนี้ 

 1.  ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับโครงสรางตลาด 

 2.  แนวคิดทฤษฎีอุปสงค 

 3.  การแขงขันที่ใชราคาและการแขงขันที่ไมใชราคา 

 4.  ขอมูลเกี่ยวกับบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป 

 5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

1.  ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับโครงสรางตลาด 
 โครงสรางตลาด  หมายถึง  ลักษณะการกระจายขนาดของหนวยผลิตในตลาด  เชน  สวนแบง

การตลาดของแตละหนวยผลิต  ลักษณะการกระจุกตัวของหนวยการผลิตใหญ หรือลักษณะการกีดกันการ

เขาสูอุตสาหกรรมของผูแขงขันรายใหม และลักษณะความแตกตางกันของสินคาและบริการในตลาด เปน

ตน  โครงสรางตลาดเปนตัวกําหนดเบื้องตนทางยุทธศาสตรของสภาวะแวดลอมของหนวยผลิต ซ่ึงจะมี

อิทธิพลตอพฤติกรรมและผลการดําเนินงานของหนวยผลิต และในทางกลับกันก็ถูกอิทธิพลของพฤติกรรม

และผลของการดําเนินงานของหนวยผลิตในตลาดกระทบดวย   
 
1.1  ลักษณะโครงสรางตลาดประเภทตาง ๆ   

 ในทางเศรษฐศาสตร นักเศรษฐศาสตรไดแบงตลาดออกเปน 2 ประเภทใหญๆ ไดแก (วิไลวรรณ   

วรรณนิธิกุล. 2530: 382-383)  

 1.  ตลาดที่มีการแขงขันสมบูรณ (Perfectly Competitive Market) 

 ตลาดประเภทนี้จะประกอบดวย ผูผลิตจํานวนมากมายผลิตสินคาที่เหมือนกันทุกอยาง การ

แขงขันจะสมบูรณในความหมายที่วาทุก ๆ หนวยผลิตจะสามารถขายสินคาจํานวนเทาไรก็ไดตามที่เขา

ตองการ ณ ราคาในตลาดขณะนั้น และผูผลิตแตละคนจะมีสวนแบงในตลาดนอยมากจนไมสามารถมี

อิทธิพลในการกําหนดราคาในตลาด ผูผลิตแตละคนจะเปนผูรับราคาตลาด (Price-Taker) และตัดสินวา
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ตัวเองจะผลิตสินคาระดับไหนโดยไมใสใจตอปฏิกิริยาของผูผลิตรายอื่น ๆ ในตลาดเงื่อนไขการเขาออกจาก

ตลาดจะเสรี กลาวคือ ไมมีการกีดกันการเขาสูตลาด 

 2.  ตลาดที่มีการแขงขันไมสมบูรณ (Imperfectly Competitive Market) โดยแบงเปน 3 ประเภท

ยอย ดังนี้ 

         2.1.  ตลาดผูกขาด (Monopoly Market) ในสถานะของการผูกขาดนี้หมายความวา  จะมี

ผูผลิตเพียงหนวยเดียวในตลาด  ไมมีสินคาที่จะสามารถใชทดแทนกันไดอยางใกลเคียงกับสินคาที่ผูผูกขาด

ทําการผลิตอยูในตลาด  อุปสงคของสินคาของผูผูกขาดก็คือ  อุปสงคสินคาของตลาด  การเขาสูตลาดของ

คูแขงขันภายนอกจะถูกกีดกันอยางเต็มที่  ผูผูกขาดสามารถที่จะเลือกระดับราคาหรือระดับผลผลิตที่จะทํา

ใหเขาไดรับกําไรสูงสุด  หรือผูผูกขาดอาจเลือกวัตถุประสงคในการดําเนินธุรกิจนอกเหนือไปจากการ

แสวงหากําไรสูงสุดก็ได  เชน  แสวงหายอดขายสูงสุด  หรือแสวงหาความเจริญเติบโตของหนวยผลิต

เหลานี้  เปนตน 

         2.2.  ตลาดกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาด (Monopolistic Competition Market) ตลาดประเภทนี้จะ

มีผูผลิตจํานวนมาก  สินคาของผูผลิตจะมีความแตกตางกันบางแตสามารถใชทดแทนกันอยางใกลเคียง  

แมวาสินคาจะใชทดแทนกันไดเปนอยางดี  แตผูผลิตแตละคนจะไมใสใจตอปฏิกิริยาของผูแขงขันคนอ่ืน ๆ 

เพราะวาตลาดประกอบดวยผูผลิตเปนจํานวนมาก  และผูผลิตแตละรายอาจจะถูกกระทบจากการกระทํา

ของคูแขงขันรายอื่นๆ นอยมาก  ดังน้ันผูผลิตแตละรายจะคิดวาเขายังสามารถรกัษาลูกคาจํานวนหนึ่งไวได

ถาเขาขึ้นราคาสินคาของเขา  และเขาจะสามารถขายสินคาเพิ่มขึ้นเพียงเล็กนอยถาเขาลดราคาสินคาของ

เขา  เพราะผูผลิตแตละรายจะมีอํานาจผูกขาดในสินคาของตนอยูบาง  เนื่องจากความแตกตางกันของ

สินคา และการเขาออกจากตลาดเปนไปไดงาย 

         2.3.  ตลาดผูขายนอยราย (Oligopoly Market) ในตลาดนี้จะประกอบดวยผูผลิตจํานวน

นอย ดังนั้นผูผลิตแตละรายจะสํานึกถึงความขึ้นอยูตอกัน แตละหนวยจะใสใจตอปฏิกิริยาของคูตอสู การ

แขงขันจะไมสมบูรณและการตอสูระหวางหนวยผลิตจะมีสูง นอกจากจะมีขอตกลงรวมตัวกันระหวางคู

แขงขัน สินคาที่ผูขายนอยรายผลิตอาจจะเปนสินคาที่เหมือนกันทุกอยาง ในกรณีนี้เราเรียก ตลาดผูขาย

นอยรายที่ขายสินคาเหมือนกัน (Pure Oligopoly) หรือผลิตสินคาที่แตกตางกัน กรณีหลังเราเรียก ตลาด

ผูขายนอยรายที่ขายสินคาที่มีความแตกตางเพียงเล็กนอย (Differentiated Oligopoly) โดยปกติผูผลิต

มักจะคาดคะเนปฏิกิริยาของคูตอสูรวมทั้งปฏิกิริยาของลูกคา การตัดสินใจจะขึ้นอยูกับความยากงายของ

การเขาสูตลาด และชองทางของเวลาระหวางการกระทําของเขาและปฏิกิริยาของคูตอสูที่จะเกิดขึ้น ใน
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กรณีเชนนี้ความเปนไปไดของปฏิกิริยาของคูแขงจะมีหลายรูปแบบ ดังนั้นพฤติกรรมของผูผลิตก็จะมีหลาย

รูปแบบ ดังนั้นพฤติกรรมของผูผลิตก็จะมีหลายรูปแบบเชนกัน  ขึ้นอยูกับปฏิกิริยาของคูตอสูในตลาด 

 การแบงประเภทของตลาดนั้นอาศัยลักษณะโครงสรางใหญ ๆ ในการแบงแยก ดังนี้ 

 1.  จํานวนของผูผลิต  หรือผูขายวามีมากนอยเพียงใด 

 2.  ลักษณะสินคาหรือบริการของผูผลิตแตละรายหรือความสามารถในการทดแทนกัน 

 3.  ความเกี่ยวพันกันระหวางผูขายในตลาด 

 4.  ความยากงายในการเขาสูตลาดของผูผลิต  หรือผูขายรายใหม 

 จากหลักเกณฑสําคัญดังกลาวขางตนพอจะสรุปลักษณะของตลาดประเภทตางๆ ตามหลักเกณฑ

ไดดังนี้ 

ตาราง 1  แสดงการแบงแยกลักษณะโครงสรางตลาด 

 

ประเภทของตลาด 
จํานวน

ผูขาย 
สินคาที่ขาย 

ความขึ้นอยู 

ตอกันของผู 

ขายในตลาด 

ความยาก

งายของการ

เขาสูตลาด 

1. แขงขันสมบูรณ 

 

2. ผูกขาด 

3. กึ่งแขงขนักึง่  

    ผูกขาด 

4. ผูขายนอยราย 

    - ขายสินคา  

      เหมือนกัน 

    - ขายสินคาตาง  

      กันเพียงเล็กนอย 

มาก 

 

คนเดียว 

มาก 

 

 

นอย 

 

นอย 

    สินคาเหมือนกันหรือสามารถ  

    ใชทดแทนกันโดยสมบูรณ 

    ไมมีสินคาอ่ืนทดแทนได 

    สินคาตางกันแตสามารถ 

    ใชทดแทนกันไดดี 

 

    สินคาเหมือนกันทุกอยาง 

 

    สินคาแตกตางกัน 

ไมม ี

 

ไมม ี

ไมม ี

 

 

มี 

 

มี 

งายมาก 

 

ยากมาก 

คอนขางยาก 

 

 

คอนขางยาก 

 

คอนขางยาก 

       ท่ีมา : วิไลวรรณ วรรณนิธิกุล. (2530).  เศรษฐศาสตรอุตสาหกรรมและทฤษฎีตนทุน  หนวยที่ 7 หนา

383. 



13 

 

1.2  ปจจัยที่มีอิทธิพลและสามารถอธิบายโครงสรางตลาด 
 1. จํานวนผูขายในตลาด หลักเกณฑนี้จะทําใหทราบถึงอํานาจทางการตลาด (Market Power) 

ของผูผลิตในตลาดนั้นๆ โดยการวัดอํานาจทางตลาดของหนวยผลิตสามารถทําไดโดย (วิไลวรรณ วรรณนิธิ

กุล. 2530: 382-383) 

  1.1  วัดจากจํานวนผูขายโดยตรง เชน ถาตลาดมีผูขายอยูจํานวนมาก อํานาจทาง

การตลาดของแตละหนวยผลิตก็นอย หากวาผูขายในตลาดมีนอยหรือคนเดียว ผูขายแตละคนก็มีอํานาจ

ทางตลาดคอนขางสูง ทั้งนี้การดูจํานวนผูขายโดยตรงเพียงอยางเดียว อาจไมเพียงพอที่จะบอกไดถึง

อํานาจทางการตลาดของผูขายไดอยางถูกตอง เพราะขนาดของหนวยผลิตแตละหนวยในตลาดอาจจะไม

เทากัน อาจมีขนาดใหญมากนอยตางกันเมื่อเทียบกับผูผลิตหนวยอื่นๆในตลาด จึงจําเปนตองนําลักษณะ

การกระจายของขนาดของหนวยผลิตในตลาดมาพิจารณาดวย 

  1.2   วัดการกระจุกตัว จํานวนหนวยผลิตและลักษณะการกระจายของขนาดของหนวย

ผลิตที่อยูในตลาดนี้ เราเรียกวา การกระจุกตัว (Concentration) ลักษณะการกระจุกตัวหรือสัดสวนการ

กระจุกตัวของหนวยผลิตในตลาดนี้จะเปนอัตราที่บอกใหรูถึงระดับการแขงขันในแตละสวนของระบบ

เศรษฐกิจ ดังนั้นการวัดการกระจุกตัวของตลาดหรืออุตสาหกรรมจะเปนขอมูลทางสถิติอยางยอๆเกี่ยวกับ

ลักษณะการกระจายตัวตามขนาดของหนวยผลิต 

  การวัดการกระจุกตัวของตลาดแบงออกเปน 2 ลักษณะดังนี้ 

   1.2.1  การวัดการกระจุกตัวเพียงบางสวน (Partial Concentration) เปนการวัด

การกระจุกตัวที่พิจารณาถึงจํานวนหนวยผลิตเพียงบางสวนในตลาด กลาวคือจะไมนําจํานวนหนวยผลิต

ทั้งหมดในตลาดมาคํานวณ แตจะนําจํานวนหนวยผลิตใหญๆเพียงบางสวนในตลาดมาพิจารณาเทานั้น 

เพราะใหความสําคัญกับหนวยผลิตใหญ และอาจไมทราบจํานวนหนวยผลิตทั้งหมดในอุตสาหกรรม ซ่ึง

ดัชนีการกระจุกตัวเพียงบางสวนนี้จะบอกใหเราทราบถึงเปอรเซ็นตของมูลคาตัวแปรบางอยาง เชน จํานวน

มูลคาเพิ่ม จํานวนการจางงาน ทรัพยสิน หรือสวนแบงการตลาดที่หนวยผลิตสวนหนึ่งถือครองอยู ซึ่งเมื่อ

รวมกันแลวเปนจํานวนมากกวาหนวยผลิตอ่ืนๆในตลาด ซึ่งวิธีที่นิยมคือ อัตราสวนการกระจุกตัว 

(Concentration Ratio : CR) 

   อัตราสวนการกระจุกตัว (Concentration Ratio : CR) ยังเปนเครื่องแสดงใหเห็น

ถึงโครงสรางตลาดที่สําคัญ 3 ประการ ไดแก (1) ธุรกิจจํานวนเทาใดที่มีอิทธิพลตอตลาด  ตอนโยบาย

เศรษฐกิจซ่ึงจะทําใหทราบวาอุตสาหกรรมนั้นๆ หรือระบบเศรษฐกิจนั้นขึ้นอยูกับกลุมธุรกิจเปนจํานวนมาก

นอยเพียงใด (2) ตลาดที่ธุรกิจหรืออุตสาหกรรมที่เกี่ยวของอยูนั้นอยูในตลาดประเภทใด (3) ตําแหนงของ
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ธุรกิจในตลาดอยูในฐานะใดและมีอิทธิพลเพียงใดโดยเรียงลําดับจากการผลิตที่ใหญที่สุด และรองลงมา

ตามลําดับวามีสวนแบงในอุตสาหกรรมคิดเปนสัดสวนเทาใดจากจํานวนหนวยผลิตทั้งหมดในอุสาหกรรม

นั้น ถา CRn มีคาสูงแสดงวามีการกระจุกตัวสูง ถา  CRn มีคาต่ําแสดงวามีการกระจุกตัวต่ํา 
 

 สูตรการคํานวณหาคา Concentration Ratio  (วิไลวรรณ วรรณนิธิกุล. 2530: 390) 

                                                                                  n 

        CRn = Σ Si   i  =  1,2……………n   
                                                   i = 1                                              

  

 โดยที่ CRn =  อัตราสวนการกระจุกตัวของ n หนวยผลิต 

  Si =  สวนแบงตลาดโดยเปรียบเทียบของแตละหนวยผลิต 

  Σ Si  =  มูลคาทีแ่ตละหนวยผลิตถือครอง/มูลคาทัง้หมดของตลาด 

   n =  จํานวนหนวยผลิตที่ตองการคํานวณ 
 

 หลักเกณฑในการพิจารณา (M.A. Utton. 1970: 71) คือ 

 คา CR อยูต่ํากวารอยละ 34     แสดงวามีกระจุกตัวตํ่า/การแขงขันในอุตสาหกรรมมาก 

 คา CR อยูระหวางรอยละ 34-66     แสดงวามีการกระจุกตัวและการผูกขาดอยูในระดับ 

          ปานกลาง 

 คา CR มากกวารอยละ 66     แสดงวามีการกระจุกตัวสูง/มีอํานาจผูกขาดมากกวา 

          อุตสาหกรรมประเภทอื่น 
 

 ขอดีของอัตราสวนการกระจุกตัว 

 CR สะดวกในการคํานวณและขอมูลที่ตองการใชหาไดยาก สามารถบอกไดคราวๆ วา

อุตสาหกรรมที่ศึกษามีลักษณะตลาดเปนแบบผูผลิตนอยราย แบบผูกขาด หรือแบบการแขงขันคอนขาง

สมบูรณ 

 ขอเสียของอัตราสวนการกระจุกตัว 

 1.  บอกถึงการกระจุกตัวของหนวยผลิตเพียงบางหนวย แตไมไดบอกถึงพฤติกรรมบางอยางของ

หนวยผลิตในตลาด 
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 2.  ไมไดใหขอมูลเกี่ยวกับขนาดโดยเปรียบเทียบ (Relative Size) และตําแหนงของหนวยผลิตใน

กลุม 

 3.  ไมไดบอกถึงการเปลี่ยนแปลงตําแหนงของหนวยผลิตในตลาด และไมไดอธิบายถึงการกระจาย

ของจํานวนและขนาดทั้งหมดของหนวยผลิตในตลาดนั้นๆ บอกแตเพียงบางสวนเทานั้น 

 4.  ไมไดคํานึงถึงหนวยผลิตรายใหมท่ีอาจจะเขามาแขงขัน และศักยภาพในการผลิตของหนวย

ผลิตเดิมที่มีอยู 

 5.  ไมไดคาํนึงถึงปจจัยทางภูมิภาคและบทบาทของสินคาเขาและสินคาออก 

   1.2.2 การวัดการกระจุกโดยรวม (Summary Index) เปนการวัดการกระจุกตัว

ของอุตสาหกรรมโดยนําเอาทุกๆหนวยธุรกิจในอุตสาหกรรมเขามาพิจารณาแทนที่จะพิจารณาเฉพาะหนวย

ธุรกิจบางสวนเทานั้น ซ่ึงวิธีที่นิยมคือ ดัชนีเฮอรฟนดาหล (Herfindahl Index : H) 

    ดัชนีเฮอรฟนดาหล (Herfindahl Index : H) เปนดัชนีที่แสดงถึงผลรวมกําลังสอง

ของขนาดหนวยธุรกิจ โดยเปรียบเทียบแตละแหงในตลาด โดยที่ขนาดของหนวยธุรกิจนี้ระบุเปนสัดสวน

ของตลาดรวม H มีคาเทากับหนึ่ง เมื่ออุตสาหกรรมนั้นมีผลิตเพียงรายเดียว และ H จะมีคาต่ําสุด = 1/n 

เมื่ออุตสาหกรรมนั้นมีผูผลิตอยู n ราย และแตละรายมีสวนแบงตลาดเทา ๆ กัน H จะมีคาลดลงเมื่อจํานวน

ผูผลิต n เพิ่มขึ้น 
 

 สูตรการคํานวณ (วิไลวรรณ  วรรณนิธิกุล. 2530: 394.) 
 

        n                                                  n 

   H = ΣSi
2  =      Σ(Yi/Y)2    

                                                                                i = 1                                              i = 1 

  

 โดยที่ H = Herfindahl Index 

   Si = สวนแบงตลาดโดยเปรียบเทียบของแตละหนวยผลิต 

    = มูลคาของแตละหนวยผลิต หรือมูลคาที่แตละหนวยผลิตครอบครอง  

   Y = มูลคาทั้งหมดของตลาดหรือขนาดของตลาดครอบครอง 

   i = 1, 2, 3...........,n 

   n = จํานวนหนวยผลิตทั้งหมดในอุตสาหกรรม 
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 หลักเกณฑในการพิจารณา (M.A. Utton. 1970: 73) คือ 

 อุตสาหกรรมที่มีคา Herfindahl Index ต่ํากวา 0.1 มีการกระจุกตัวต่าํ 

 อุตสาหกรรมที่มีคา Herfindahl Index ระหวาง 0.1 ถึง 0.18 มีการกระจุกตัวปานกลาง 

 อุตสาหกรรมที่มีคา Herfindahl Index มากกวา 0.18 มีการกระจกุตวัสูง 

 

  2.  ความแตกตางกันของสินคา 

  ลักษณะสินคาที่เหมือนหรือแตกตางกันเปนสวนหนึ่งของโครงสรางตลาด การทําใหสินคา

แตกตางหรือเหนือกวาคูแขง จะทําใหผูซ้ือยินดีที่จะจายเงินเพื่อซ้ือสินคานั้น ในราคาที่แตกตางกันโดยไมมี

เหตุผล การทําใหสินคาแตกตางอาจทําไดหลายวิธี เชน อาศัยการโฆษณา การสงเสริมการขายในรูปแบบ

ตางๆ และการบรรจุหีบหอใหตางกัน ผูผลิตที่ประสบความสําเร็จในการทําใหสินคาแตกตางจากผูผลิตอ่ืน

จะสามารถโนมนาวผูบริโภคใหหันมาซื้อสินคาแตกตางกันจะเปลี่ยนระดับ (Shift) ไปในทางที่เพ่ิมสูงขึ้น 

โดยที่ผูผลิตสามารถขายสินคาไดเพ่ิมขึ้นทั้งที่ระดับราคาสินคาเทาเดิม หรือบางรายอาจขายสินคาไดใน

ราคาที่สูงก็ได  

  3.  การขึ้นอยูตอกันของผูขายในตลาด 

  ในตลาดผูขายนอยรายจะประกอบดวยผูผลิตรายใหญไมกี่รายที่มีสวนแบงตลาดรวม

คอนขางสูง จนกระทั่งการดําเนินนโยบายหรือกิจกรรมของผูผลิตแตละรายมีผลกระทบซึ่งกันและกัน 

(Interdependence) เชน กิจกรรมการขายของบริษัทหนึ่งกระทบกระเทือนตอบริษัทอ่ืนโดยตรงและ

กิจกรรมการขายของบริษัทอ่ืนก็กระทบตอกิจกรรมการขายของบริษัทนั้นโดยตรงดวย โดยที่การ

เปลี่ยนแปลงปริมาณการผลิตและราคาจําหนายของบริษัทหนึ่งบริษัทใดในตลาด จะสงผลกระทบตอ

ปริมาณและราคาที่บริษัทอื่นจะขายได ดังนั้นการเปล่ียนแปลงปริมาณและราคาของผูผลิตรายใดรายหนึ่ง

ในตลาดมักจะไดรับปฏิกิริยาตอบโตจากผูผลิตรายอื่นๆ ทันที 

  4.  ความยากงายในการเขาสูตลาด 

  การเขามาของผูผลิตรายใหม อาจทําไดยากเพราะมีปจจัยบางอยางที่เปนอุปสรรค เชน มี

ขอกําหนดวาตองไดรับใบอนุญาตตามที่กฎหมายกําหนด หรือผูผลิตรายใหมไมสามารถเขาถึงแหลง

วัตถุดิบไดเพราะผูผลิตเดิมในตลาดมีอํานาจในการควบคุมแหลงวัตถุดิบไวแลว หรือการเขามาแขงขันนั้น

จําเปนตองใชการลงทุนสูง เพ่ือใหกิจการมีขนาดใหญพอที่จะไดรับประโยชนจากการประหยัดตอขนาด ซ่ึง

จะสงผลใหสามารถแขงขันดานตนทุนกับผูผลิตรายเดิมได ถาเปนตลาดผูขายนอยรายที่ผูผลิตสินคาที่มี
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ลักษณะแตกตางกันบาง ก็เปนการยากที่ผูผลิตรายใหมจะเขามาแขงขัน เพราะผูผลิตเดิมไดกระจายการ

จําหนายสินคาไปทั่วประเทศแลว ผูบริโภคคุนเคยกับสินคาเดิมเปนอยางดีและมีความชอบในบางยี่หอหรือ

บางตราเปนพิเศษ การที่ผูผลิตรายใหมจะเขามาแขงขันเปนไปไดยากและตองเสียคาใชจายสูง 

 

2.  แนวคิดทฤษฎีอุปสงค 

 อุปสงค (Demand) สําหรับสินคาและบริการชนิดใดชนิดหนึ่ง หมายถึง จํานวนของสินคาหรือ

บริการชนิดนั้นที่ผูบริโภคประสงคจะซื้อในชวงเวลาหนึ่งๆ ณ ระดับราคาตางๆของสินคาชนิดนั้น ซึ่งความ

ประสงคจะซื้อหรือความตองการซื้อ มิไดหมายถึงความตองการซื้อลอยๆ อยางความตองการกวางๆทั่วไป 

แตเปนความตองการซื้อที่เกิดจากความเต็มใจที่จะซื้อ (Willing to buy) และจะตองมีความสามารถที่จะซ้ือ

ได (Ability to pay) ประกอบกันดวย จึงจะเปน “ อุปสงคที่ทรงประสิทธิผล “ (Effective Demand) คือ

สามารถเกิดผลไดจริง (ภราดร ปรีดาศักดิ์. 2550: 36) 

 2.1   กฎแหงอุปสงค 

 กฎของอุปสงค (Law 0f Demand) ระบุวาปริมาณซื้อสินคาหรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่งยอมแปร

เปนปฏิภาคสวนกลับกับระดับราคาของสินคาและบริการชนิดนั้นเสมอ หรือกลาวสั้นๆไดวา “ปริมาณซื้อ

ยอมผกผันกับราคา“ (ภราดร ปรีดาศักดิ์. 2550: 41) 

 2.2   ปจจัยที่เปนตัวกําหนดอุปสงค 

 ตัวกําหนดอุปสงค หมายถึง ตัวแปรหรือปจจัยตางๆที่มีอิทธิพลตอจํานวนสินคาที่ผูบริโภค

ปรารถนาที่จะซื้อ ปจจัยเหลานี้จะมีอิทธิพลตอปริมาณซื้อมากนอยไมเทากัน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับพฤติกรรมของ

ผูบริโภคแตละคนและกาลเวลา ปจจัยที่เปนตัวกําหนดอุปสงคมีหลายอยาง ดังนี้ 

  2.2.1   ราคาสินคา ตามปกติเม่ือราคาสินคาเพ่ิมสูงขึ้น ปริมาณซื้อจะมีนอย แตถาราคา

สินคาลดต่ําลง ปริมาณซื้อจะมาก 

  2.2.2   รสนิยมของผูบริโภคและความนิยมของคนสวนใหญในสังคม จะเกี่ยวของกับ

ความรูสึกนิยมชมชอบชั่วขณะหนึ่งซึ่งเปล่ียนไปอยางรวดเร็ว เชน ภาพยนตร เทปเพลง แตบางกรณีความ
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นิยมก็คงนาน เชน รูปแบบสิ่งกอสราง รถยนต เปนตน ส่ิงที่กําหนดรสนิยมของผูบริโภค ไดแก อายุ เพศ 

การศึกษา ความเชื่อถือ และอิทธิพลของการโฆษณา 

  2.2.3   จํานวนผูบริโภค ความตองการสินคาและบริการจะเพิ่มตาม แตการเพิ่มของ

จํานวนประชากรยังไมเพียงพอ ประชากรเหลานี้จะตองมีอํานาจซื้อดวย 

  2.2.4   รายไดของผูบริโภค โดยทั่วไปเมื่อประชากรมีรายไดเฉลี่ยสูงขึ้น ความตองการ

สินคาและบริการจะเปลี่ยนไป คือมักจะลดการบริโภคสินคาราคาถูก ขณะเดียวกันก็หันไปบริโภคสินคา

ราคาแพง 

  2.2.5   ราคาของสินคาหรือบริการอื่นๆที่เกี่ยวของ ตามปกติความตองการของผูบริโภค

อาจสนองไดดวยสินคาหลายชนิด ถาสินคาชนิดหนึ่งมีราคาสูงขึ้น ผูบริโภคจะซื้อสินคานั้นนอยลง และหัน

ไปซ้ือสินคาอีกชนิดหนึ่งซ่ึงใชทดแทนกันได หรืออาจเปนกรณีของสินคาที่ใชประกอบกัน คือการ

เปลี่ยนแปลงของระดับราคาสินคาประเภทนี้ จะทําใหจํานวนสินคาเดิมเปล่ียนแปลงไปในทางตรงกันขาม 

แมวาราคาสินคาจะไมเปลี่ยนแปลงก็ตาม 

  2.2.6   การคาดคะเนเกี่ยวกับราคาในอนาคต การคาดคะเนเกี่ยวกับราคา (หรือปริมาณ) 

ในอนาคตของสินคาชนิดอื่นๆ (รวมทั้งสินคาที่เกี่ยวของดวย) จะมีผลตอปริมาณความตองการซ้ือใน

ปจจุบัน แมราคาในปจจุบันจะยังคงเดิมอยูก็ตาม 

 จากปจจัยที่เปนตัวกําหนดอุปสงคดังกลาวขางตน สามารถนํามาเขียนเปนความสัมพันธ

ในรูปฟงกช่ันอุปสงคไดดังนี้ 
 

ฟงกช่ันอุปสงค   Qx =       f (Px, A1, A2 A3, …) 
 

  จากฟงกช่ันอุปสงคดังกลาวแสดงวา ปริมาณซื้อสินคา X (Qx) เปนตัวแปร (Dependent 

Variable) สวนตัวกําหนดตางเปนตัวแปรอิสระ (Independent Variable) และเนื่องจากบรรดาตัวกําหนด

ทั้งหลาย ราคาสินคา X (Qx) เปนตัวกําหนดที่มีอิทธิพลตอปริมาณซื้อมากที่สุด ดังนั้น ราคาสินคา X (Qx) 

เปนตัวกําหนดโดยตรง (Direct Determinant) และตัวแปรที่เหลือเปนตัวกําหนดโดยออม (Indirect 

Determinant)  



19 

 

3. การแขงขันที่ใชราคาและการแขงขันที่ไมใชราคา 

3.1 การแขงขนัที่ใชราคา 

การแขงขันทางธุรกิจของผูขายในตลาดจะมีความความขึ้นอยูแกกันระหวางผูขายแตละราย การ

ดําเนินนโยบายของผูขายรายหนึ่งยอมจะสงผลกระทบตอผูขายรายอื่นจนเห็นไดชัด และผูขายรายอื่นยอม

จะตองมีปฏิกิริยาสะทอนกลับที่จะมีผลถึงผูขายผูเปลี่ยนแปลงนโยบายรายแรกอีกเชนกัน ดังนั้นในการ

ดําเนินนโยบายของผูขายรายหนึ่งๆจึงตองมีความระมัดระวังและตองมีการพิจารณาอยางรอบคอบกอน

ตัดสินใจเขาดําเนินนโยบาย เพื่อตอบรับความขึ้นอยูแกกันดังกลาว ผูขายแตละรายจะใชมาตรการที่

แตกตางกันไปขึ้นอยูกับลักษณะอุตสาหกรรมของตน 

แบบจาํลองเสนอุปสงคหกังอ (นราทิพย ชุติวงศ. 2549: 299-301) 

แบบจําลองของ Sweezy ไดตั้งขอสมมติไววา หนวยธุรกิจอ่ืนๆจะไมมีปฏิกิริยาในการปรับราคาให

สูงขึ้นถาหนวยธุรกิจหนวยใดหนวยหนึ่งขึ้นราคาสินคาใหสูงขึ้น เพราะการขึ้นราคาสินคาของหนวยธุรกิจ

แรกจะยิ่งทําใหตนขายสินคาไดมากขึ้น อยางไรก็ตามถาหนวยธุรกิจรายแรกปรับราคาสินคาใหต่ําลง 

หนวยธุรกิจรายอื่นๆก็จะปรับราคาใหต่ําลงตามไปดวยเพื่อปกปองสวนแบงตลาดของตน ดังนั้นเสนอุปสงค

ตลอดทั้งเสนของหนวยธุรกิจจะประกอบไปดวยเสนอุปสงคสองเสน เสนแรกอาจเรียกไดวา Ceteris 

Paribus Demand ซึ่งเปนอุปสงคสวนบนของราคาที่คงที่ และจะเปนเสนที่คอนขางลาดเพราะการขึ้นราคา

สินคาของผูขายแตเพียงรายเดียว โดยผูขายรายอื่นๆไมปรับราคาตาม จะทําใหปริมาณขายของผูขายราย

แรกเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก แตสําหรับอุปสงคสวนลางจะเปนสวนของอุปสงคที่เรียกไดวา Mutatis 

Mutandis ซ่ึงไดรวมปฏิกิริยาทั้งหมดของผูขายทุกๆรายที่เกิดจากการปรับราคาสินคาของผูขายรายแรกไว

แลว อุปสงคสวนลางนี้จะแสดงสวนแบงตลาดที่คงเดิม เนื่องจากเมื่อทุกๆหนวยธุรกิจปรับราคาลงมา

เหมือนๆกัน  ราคาสินคาโดยเปรียบเทียบก็จะไมแตกตางกัน สวนแบงตลาดของแตละหนวยธุรกิจจึงไมนาที่

จะแตกตางไปจากเดิม 
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ภาพประกอบ 2  แบบจําลองเสนอุปสงคหักงอ 
 

จากภาพประกอบ 2   ระดับราคาสินคาที่เปนอยูในตลาดขณะนี้คือ ราคา OP และปริมาณการ

ผลิตคือ OQ หนวย ณ ระดับราคาที่สูงกวา OP เสนอุปสงคที่หนวยธุรกิจคาดคะเนไวคือ เสน Ceteris 

Paribus หรือ DA ที่คอนขางลาด มีความยืดหยุนสูง สวน ณ ระดับราคาที่ต่ํากวา OP เสนอุปสงคที่หนวย

ธุรกิจคาดคะเนไวคือ เสน  Mutatis Mutandis หรือ AD1 ที่คอนขางชัน มีความยืดหยุนต่ํา เสนอุปสงค

ตลอดทั้งเสนของหนวยธุรกิจจึงไดแกเสน DAD1 ซ่ึงเปนเสนหักงอ (kink) ตรงจุด A ณ ระดับราคาสินคา OP 

เมื่อเสนอุปสงคประกอบดวยสวนของอุปสงคสองเสน เสน MR ท่ีสอดคลองกับเสนอุปสงคท้ังสองเสนก็จะมี

สองสวนเชนกัน โดยเสน MR สวนบนคือเสน DB ที่สอดคลองกับเสนอุปสงค DA1 และมีคาความชันเปน

สองเทาของเสน AD1 เชนกัน 

ใหสังเกตวาเสน MR ทั้งสองสวนจะมีชวงที่ไมตอเนื่องในแนวตั้งเทากับระยะ BC ซ่ึงชวงหาง

ดังกลาวนี้จะมีมากนอยเพียงใดจะขึ้นกับคาความชันโดยเปรียบเทียบของเสนอุปสงค Ceteris Paribus 

และเสนอุปสงค Mutatis Mutandis ซ่ึงจะขึ้นอยูอีกทีกับคาความยืดหยุนของอุปสงคที่หนวยธุรกิจคาดคะเน

ไวสําหรับสถานการณหนึ่งๆ และผลของการมีชวงที่ไมตอเนื่องกันของ MR น่ีเองที่ Sweezy ใชเปนขอ 

อธิบายวาโอกาสที่ MC จะตัด MR ในชวงดังกลาวจะมีสูงกวาจุดอ่ืน เพราะการเพิ่มสูงขึ้นหรือตํ่าลงของ 

D

P

O

MC2 

MC1 

MC 

A

B

C

Q 

D1 

MR

ตนทุน & รายรับ 

ปริมาณสินคา 
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MC (ซึ่งไมนาจะมีมากนักในขณะหนึ่ง) ที่เปนผลใหเสน MC เลื่อนสูงขึ้นหรือต่ําลง ก็ยังจะทําใหจุดตัดของ 

MC และ MR อยูในชวงที่ไมตอเนื่องของ MR ตามเดิม ราคาสินคาจึงมีความโนมเอียงที่จะคงที่ ณ ระดับ

ราคา OP และปริมาณการผลิตก็ยังคงเปน OQ ตามเดิม 

การเปนผูนําราคาโดยผูผลิตที่มีตนทุนต่ํา (นราทิพย ชุติวงศ. 2550: 352-356) 
 สมมติใหมีผูผลิตมีเพียง 2 รายในตลาด ขายสินคาที่มีลักษณะเหมือนกัน ขายสินคาที่คอนขางจะ

เหมือนกันทุกประการอยูในตลาดซึ่งมีลักษณะอุปสงคดังเสน DD ในภาพประกอบ 6 ผูผลิตทั้ง 2 รายมี

ตนทุนการผลิตที่แตกตางกันดังรูป 

 

    

   ภาพประกอบ 3 แสดงการเปนผูนําราคาโดยผูผลิตที่มีตนทุนต่ํา  
 

จากภาพประกอบ 3 เสนอุปสงคของตลาดคือเสน DM ในกรณีนี้สวนแบงการตลาดจะเทากัน สงผล

ใหเสนอุปสงคของผูผลิตทั้งสองราย เปนเสนเดียวกัน คือ เสน D1 = D2 สงผลใหเสนรายรับหนวยสุดทาย

เปนเสนเดียวกันดวย คือ MR1 = MR2 ในขณะเดียวกันผูผลิตทั้งสองรายมีตนทุนแตกตางกัน กลาวคือ 

ผูผลิตรายที่หนึ่ง มีตนทุนเฉลี่ยคือเสน SAC1 และมีตนทุนหนวยสุดทายคือเสน SMC1 ผูผลิตรายที่สอง มี

ตนทุนเฉลี่ยคือเสน SAC2 และมีตนทุนหนวยสุดทายคือเสน SMC2 หมายความวา ผูผลิตคนที่หนึ่งจะตอง

ขายสินคาจํานวน Q1 หนวย ในราคาหนวยละ P1 บาท จะทําใหไดรับกําไรสูงสุด ผูผลิตคนที่สองจะตอง

ขายสินคาจํานวน Q2 หนวย ในราคาหนวยละ P2 บาท จะทําใหไดรับกําไรสูงสุด แตเนื่องจากผูผลิตคนที่

สองมีตนทุนที่สูงกวาผูผลิตคนที่หนึ่ง ถาผูผลิตคนที่สองยังคงขายสินคาในราคา P2 บาทตอหนวย จะทําให
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ผูซ้ือไปซ้ือสินคาของผูผลิตคนที่หนึ่งแทนเพราะมีราคาถูกกวา ดังนั้น ผูผลิตคนที่สองจําเปนตองลดราคาให

เทากับผูผลิตคนที่หนึ่ง ถึงแมการลดราคาสินคาในครั้งนี้จะทําใหผูผลิตคนที่สองมีกําไรลดลงก็ตาม ทําให

ผูผลิตคนที่หนึ่งเปนผูนําทางดานราคาโดยปริยาย เราเรียกการเปนผูนําราคาในลักษณะนี้วา การเปนผูนํา

ราคาโดยผูผลิตที่มีตนทุนต่ํา (Price leadership by a low-cost firm) 

การเปนผูนําราคาโดยผูผลิตรายใหญ (นราทิพย ชุติวงศ. 2550: 352-356) 

 ผูนําราคาโดยผูผลิตรายใหญจะเกิดขึ้นเมื่อผูผลิตรายใดรายหนึ่งมีสวนแบงตลาดในสัดสวนที่สูงทํา

การผลิตสินคาอยูในตลาดพรอมๆกับผูผลิตรายเล็กๆอีกเปนจํานวนมาก ในกรณีนี้ผูผลิตรายใหญจะ

ครอบครองสวนแบงตลาดสวนหนึ่งแลวปลอยใหผูผลิตรายเล็กๆแบงปนสวนของตลาดที่เหลืออยู นโยบาย

ที่ผูผลิตรายใหญจะเขาดําเนินการก็คือการกําหนดระดับราคาสินคาขึ้นกอน ราคาดังกลาวในแงของผูผลิต

รายใหญยอมเปนราคาที่ทําใหผูผลิตรายใหญไดรับกําไรสูงสุด และหลังจากที่ไดกําหนดราคาสินคาขึ้นแลว

ผูผลิตรายใหญจะปลอยใหผูผลิตรายเล็กๆขายสินคาในจํานวนใดก็ไดตามตองการ 

 

 

         ภาพประกอบ 4 แสดงการเปนผูนําราคาโดยผูผลิตรายใหญ 
 
 จากภาพประกอบ 4 เสน DD คือ เสนอุปสงคของตลาดที่มีตอสินคาที่กําลังพิจารณาอยู ΣMC คือ

เสนแสดงจํานวนสินคาที่ผูผลิตรายเล็กทั้งหมดรวมกันนําออกเสนอขายในตลาด ดังนั้นสวนแบงตลาดที่จะ

ตกเปนของผูผลิตรายใหญ จะหาไดโดยการหักจํานวนสินคาที่ผูผลิตรายเล็กๆรวมกันนําออกเสนอขาย 

(ΣMC) ออกจากจํานวนเสนอซื้อทั้งหมดในตลาด (DD) ในทุกๆระดับราคา เปนตนวา ณ ระดับราคา OP1 
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จํานวนสินคาที่ผูผลิตรายเล็กๆรวมกันนําออกขายจะเทากับ P1A ซ่ึงเทากับปริมาณเสนอซื้อทั้งหมดใน

ตลาดพอดี จํานวนสินคาที่ผูผลิตรายใหญจะนําออกเสนอขายจึงเทากับ 0 หนวย หรือ ณ ระดับราคา OP2 

จํานวนสินคาที่ผูผลิตรายเล็กๆรวมกันนําออกเสนอขายเทากับ P2B จึงเหลือสวนแบงตลาดใหกับผูผลิตราย

ใหญเทากับ BC ซ่ึงเมื่อผูผลิตรายใหญจะกําหนดราคาสินคาที่ทําใหไดรับกําไรสูงสุด โดยกําหนดราคา

สินคาเทากับ OP เพราะรูวา ณ ระดับราคาดังกลาวผูผลิตรายเล็กๆจะรวมตัวกันนําสินคาออกมาเสนอขาย

เทากับ PE หนวย จํานวนเสนอซื้อในตลาดที่เหลืออยู EF ตกเปนของตนและทําใหผูผลิตรายใหญไดรับ

กําไรสูงสุด การที่ผูผลิตรายใหญสามารถกําหนดราคานําและผูผลิตรายเล็กตางตองพากันปฏิบัติตามนั้น 

อาจเนื่องมาจากสาเหตุใหญๆ 2 ประการดวยกัน ประการแรก ผูผลิตรายใหญอาจมีตนทุนต่ํากวาผูผลิตราย

อ่ืนๆ และประการที่สอง ผูบริโภคสวนใหญเกือบทั้งหมดอาจตองการสินคาของผูผลิตรายใหญมากกวา 

ดวยเหตุนี้ ถาผูผลิตรายเล็กๆไมยอมรับราคาที่ผูผลิตรายใหญกําหนดขึ้น ก็อาจจะถูกบีบบังคับใหออกจาก

ตลาดไปในที่สุด 

 

3.2   การแขงขนัที่ไมใชราคา (ปจจัย บนุนาค. 2534: 202-204) 

 วิธีการแขงขันที่ไมใชราคานี้ ความจริงคือวิธีการหรือนโยบายการตลาด เพื่อทําใหสินคาเปนที่ตอง

ตาและดึงดูดใจของผูบริโภค ซ่ึงในเวลาเดียวกันหนวยธุรกิจก็ตองเสียคาใชจายเพิ่มขึ้น หรืออาจกลาวไดอีก

นัยหนึ่งวาการแขงขันที่ไมใชราคาทําใหอุปสงคสินคาเพิ่มขึ้น และก็ทําใหตนทุนตอหนวยของสินคา

เชนเดียวกัน 

 การปรับปรุงหรือดัดแปลงสินคาเปนหนาที่ของกิจการ ที่จะตองพิจารณาจัดทําเปนงานตอเนื่องไม

มีท่ีส้ินสุด ตราบใดที่กิจการยังคิดที่จะดําเนินธุรกิจนี้อยู การเปลี่ยนแปลงตางๆเปนเสมือนที่มาของกําไรซึ่ง

นักธุรกิจทั่วไปยอมเขาใจดี การปรับปรุงหรือดัดแปลงสินคาใหดีขึ้น ก็เปนการเปลี่ยนแปลงอยางหนึ่งที่จะ

ทําใหกิจการไดรับกําไรเพิ่มมากขึ้น ในการปรับปรุงหรือดัดแปลงสินคาเดิมใหดียิ่งขึ้นนั้น ไมใชการพิจารณา

ในแงของคุณภาพสินคาเทานั้น แตกิจการยังจะตองสํารวจความตองการของผูบริโภคดวย  เชนในเรื่องแบบ 

(Style or Model) การจัดหาขอความเหลานี้ตองเสียคาใชจาย ซ่ึงอาจเปนสวนหนึ่งของคาใชจายทั้งหมดใน

การพัฒนาสินคาใหมใหดีกวาเดิม ฉะนั้นตนทุนของสินคาที่กิจการดัดแปลงหรือปรับปรุงใหดีขึ้นนั้น จึงเพิ่ม

สูงขึ้นเปนธรรมดา 
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 เมื่อสินคาที่ปรับปรุงใหมพรอมที่จะนําออกสูตลาดแลว กิจการอาจมีความจําเปนที่จะตองทดลอง

ขายในตลาด โดยแบงเปนอาณาเขตของการทดลองแลวแตกรณี ท้ังนี้เพื่อกิจการจะสามารถพยากรณไดวา 

อุปสงคของสินคาดังกลาวเปนอยางไร เชนวาอุปสงคเพิ่มขึ้นจากอุปสงคสินคากอนมีการปรับปรุงหรือไม

เพียงใด ถาอุปสงคสินคาเพิ่มขึ้นเพราะสินคาที่ปรับปรุงนี้ถูกรสนิยมของผูบริโภค ราคาสินคาที่ขายก็อาจจะ

ตั้งใหสูงขึ้นเพ่ือใหกิจการไดรับกําไรสูงสุด การเปลี่ยนแปลงราคาในขั้นนี้ไมถือวาเปนการกระทําเพื่อการ

แขงขัน หากแตเปนการตั้งราคาเพื่อใหเหมาะสมกับสภาพของอุปสงคและตนทุน 

 นอกจากการแขงขันที่ไมใชราคาจะหมายถึง การปรับปรุงและดัดแปลงสินคาที่ผลิตออกจําหนาย

แลว ยังหมายรวมถึงการสงเสริมการจําหนาย (Sales Promotion) สําหรับการสงเสริมการจัดจําหนายนั้น 

สามารถแยกเปน 2 สวนใหญ คือ การโฆษณา (Advertising) และการขายโดยพนักงาน (Personal 

Selling)  

 1. การโฆษณา   เปนหนทางที่ทําใหผูบริโภคตระหนักถึงความแตกตางในสินคาของกิจการกับ

สินคาของผูอ่ืน และในเวลาเดียวกันการโฆษณาจะสรางความเลื่อมใส หรือความนิยมในสินคาของกิจการ

เหนือสินคาของผูขายอื่น ผลลัพธคือสินคาของกิจการจะขายไดดีกวาของผูขายอื่นๆ ผลสําเร็จสวนใหญจะ

ขึ้นอยูกับเทคนิคและกลวิธีการโฆษณาของกิจการตางๆวาใครเหนือกวากัน ไมวากิจการจะจัดทําเรื่องการ

โฆษณาเอง หรือจะวาจางบริษัทโฆษณา (Advertising Agency) ก็ตาม คาใชจายที่เกิดขึ้นน้ีเปนตนทุน

การตลาดที่ทําใหตนทุนตอหนวยของสินคาเพ่ิมขึ้น ตราบใดที่ตนทุนตอหนวยที่สูงขึ้นนี้ต่ํากวารายรับตอ

หนวยที่จะไดรับเพ่ิมขึ้นแลว กิจการก็จะไดรับกําไรเพิ่มขึ้น การโฆษณาที่ไดผลจริงจะทําใหอุปสงคเพิ่มขึ้น 

 2. การขายโดยพนักงาน   อาจหมายถึงการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานขาย (Salesman) ในการ

รับคําสั่งซื้อ (Order-Taking) หรือในการหาลูกคาหรือหาคําสั่งซื้อ (Order-Getting) กิจการที่นิยมการขาย

โดยพนักงานมักจะอางวา การขายโดยพนักงานทําใหกิจการรับรูผลงาน และประเมินผลสะทอนจากการ

ดําเนินงานไดดีกวาการวัดผลของการโฆษณา นอกจากนั้นการขายโดยพนักงานยังทําใหเกิดความสัมพันธ

ที่แนนแฟนกับลูกคาไดมากกวาการโฆษณา อยางไรก็ดีการที่กิจการจะใชนโยบายการสงเสริมการจําหนาย

อยางใดนั้น ยอมขึ้นอยูกับลักษณะสินคาที่ขายดวย 
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ภาพประกอบ 5 ดุลยภาพของผูขายที่ไมใชการสงเสริมการจัดจําหนายกับผูขายที่ใชการสงเสริมการจัด

จําหนาย    

 

 จากภาพประกอบ 5 แสดงการเปรียบเทียบดุลยภาพของผูขายที่ไมใชการสงเสริมการจัดจําหนาย

กับผูขายที่ใชการสงเสริมการจัดจําหนาย โดยดุลยภาพทั้งรูป ก และรูป ข จะเกิดขึ้นทํานองเดียวกันคือเม่ือ

ตนทุนหนวยสุดทายเทากับรายรับหนวยสุดทาย โดยที่เราสมมติใหตนทุนการสงเสริมการจัดจําหนายคงที่

ไมวาจะผลิตสินคาออกมาจําหนายเทาใด ในกรณีเชนนี้เสนตนทุนเฉลี่ยที่รวมตนทุนการจําหนายคือเสน 

ATC’ ซึ่งจะไมขนานกับเสนตนทุนเฉลี่ยตอหนวย ATC และเสนตนทุนหนวยสุดทายจะยังคงเดิม การ

สงเสริมการจําหนายนอกจากจะทําใหตนทุนสินคาเพ่ิมขึ้นแลวยังมีผลทําใหจํานวนสินคาที่มีผูตองการซื้อ 

ณ ระดับราคาตางๆเพ่ิมขึ้นดวย ในรูป ข ที่แสดงดุลยภาพของผูขายที่มีดารสงเสริมการจําหนาย เสนอุป

สงคสินคาหรือเสนรายรับเฉล่ียตอหนวย และเสนรายรับหนวยสุดทายจะเลื่อนขึ้นไปทางขวาซึ่งอยูใน

ระดับสูงกวาเสนอุปสงคสินคาและเสนรายรับหนวยสุดทายในรูป ก การผลิตที่จะกอใหเกิดกําไรสูงสุด คือ

ระดับท่ีตนทุนหนวยสุดทายเทากับรายรับหนวยสุดทาย คือผลิต Ob หนวย ขอควรสังเกตคือภายหลังที่มี

การสงเสริมการจําหนายแลว ราคาสินคาจะสูงขึ้น และจํานวนสินคาที่ผลิตออกขายจะเพิ่มขึ้นดวยเชนกัน 

P’ 

ราคา 

MC 

ATC 

O 
b 

MR’ 
AR’=D’ 

จํานวนสินคา 

ATC’ 
P 

ราคา 

MC 

ATC

O 
a 

MR 
AR=D 

จํานวนสินคา 

รูป ก รูป ข 
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 หากการสงเสริมการจําหนายประสบความลมเหลว ไมสามารถทําใหเสนอุปสงคสินคาเลื่อนขึ้นได

แลว กําไรสูงสุดที่เคยไดรับจะลดนอยลง ทําใหผูขายไดรับกําไรต่ํากวาปกติหรืออาจจะขาดทุนได ถาตนทุน

เฉลี่ยเมื่อรวมตนทุนการสงเสริมการจําหนายแลวสูงกวาราคาสินคา ท้ังนี้ถาอุปสงคสินคาไมเพิ่มขึ้น การขึ้น

ราคาสินคาเพื่อชดเชยกับตนทุนเฉลี่ยที่รวมตนทุนการสงเสริมการจําหนายดวยแลวจะเพิ่มขึ้นไดไมมาก

และทําใหสินคาที่ขายไดลดนอยลงดวย 

 

4.  ขอมูลเกี่ยวกับบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป  
 บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปนั้น เกิดจากการคิดคนประดิษฐของ อันโด โมโมฟุกุ (ผูกอตั้งและประธานบริษัท

ในกลุมนิชชิน) ในป 1958 จากการที่อันโดไดเห็นสภาพของผูคนที่พากันไปยืนตอแถวนานเพื่อรอกินราเมน 

ทามกลางอากาศหนาวเหน็บกลางฤดูหนาวของโอซากา (Osaka) จึงคิดคนโดยการนําเสนราเมนที่ไดจาก

ผสมกับน้ําซุปกระดูกไก-โทริคะระ มาทอดในน้ํามันปาลมเพ่ือไลความชื้นออกไป ทําใหเก็บไวไดนาน และ

แคเพียงเติมน้ํารอน เสนก็จะคืนสภาพเดิมสามารถกินไดทันทีโดยไมตองปรุงอะไรเพ่ิมเติม เพราะวาเสน

ผสมกับน้ําซุปกระดูกไกแลว ทําใหเกิดอาหารที่เรียกวา “บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป” ขึ้นมา โดยมีช่ือผลิตภัณฑวา 

ชิกิ้นราเมน ขึ้นมา 

          สําหรับประเทศไทย บะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปไดเขามาราวป พ.ศ. 2514 บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอแรกใน

ประเทศคือ " ซันวา " ท่ีมีตนแบบมาจากบะหมี่ญ่ีปุนที่ตองตมกอนทาน แตบะหมี่หมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอมามา 

ที่ผลิตโดยบริษัท ไทยเพรสซิเดนทฟูดส จํากัด (มหาชน) ซ่ึงกลายเปนชื่อสามัญที่คนไทยในปจจุบันใชเรียก 

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป (Generic Name) เปนบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเจาแรกที่ผลิตภายใตบริษัทของคนไทยโดยเริ่ม

เขาสูตลาดครั้งแรก เมื่อเดือนเมษายน พ.ศ.2515 

 ปจจุบันมีผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่มีเครื่องหมายการคาที่สําคัญ ไดแก มามา ไวไว  ยํายํา  และ

เอฟเอฟ เปนตน ตามขอมูลจากกรมโรงงานอุตสาหกรรมและจากการสํารวจโดยการออกแบบสอบถาม

ผูประกอบการ มีโรงงานบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่เปดดําเนินกิจการทั้งสิ้น 12 โรง ซ่ึงเปนโรงงานในเครือบริษัท

เพรซซิเดนสฟูด(เครือสหพัฒนพิบูล) ท่ีผลิตบะหมี่ยี่หอมามามากที่สุด จํานวน 5 โรง มีกําลังการผลิตรวม

ประมาณ 100,000 ตันตอป รองลงมาไดแก โรงงานในเครือบริษัทโรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย ผูผลิต
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บะหม่ียี่หอไวไว จํานวน 2 โรง กําลังการผลิตประมาณ 30,000 ตันตอป โรงงานในเครือบริษัทวันไทย

อุตสาหกรรมการอาหาร ผูผลิตบะหมี่ยี่หอยํายํา กําลังการผลิตประมาณ 30,000 ตันตอป  และบริษัทอื่นๆ  

เชน บริษัทบริษัท แฟชั่นฟูด กําลังการผลิตประมาณ 500 ตันตอป   

 4.1 ดานตนทุน 

 ตนทุนการผลิต ไดแก วัตถุดิบ คิดเปนสัดสวนสูงที่สุดประมาณรอยละ 69 โดยวัตถุดิบหลักที่ใชใน

การผลิต คือ แปงสาลี น้ํามันปาลม เนื้อสัตว ไขไก และเคร่ืองปรุงรส ซ่ึงไดจากในประเทศเปนสวนใหญ

ยกเวนเพียงแปงสาลีเทานั้นที่ตองนําเขาเปนบางสวน แตสามารถจัดซื้อจากผูผลิตภายในประเทศ ที่เปนผู

นําเขาขาวสาลีเพื่อผลิตเปนแปงสาลีเพียงรายเดียว คือ บริษัท ยูไนเต็ด ฟลามิลล สวนตนทุนอ่ืนๆ  ไดแก 

คาพลังงานรอยละ 12 คาแรงงานประมาณรอยละ 6 คาซอมบํารุงเครื่องจักรประมาณรอยละ 4 และ

คาใชจายอื่นๆอีกประมาณรอยละ 9  

 4.2 กระบวนการผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 กระบวนการผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูผลิตในประเทศไทย ใชเครื่องจักรที่ทันสมัย สามารถผลิต

ในปริมาณมากเพื่อจําหนายในประเทศและสงออก กระบวนการการผลิตมีดังนี้ ขั้นตอนการเตรียมวัตถุดิบ 

การผสมและนวดแปง การรีดเปนเสนและการตม การตัดเปนกอน การทอดในน้ํามันปาลม บรรจุในซอง

หรือภาชนะบรรจุประเภทอื่นๆ การบรรจุหีบหอ ซ่ึงเปนการใชเคร่ืองจักรตลอดทั้งสายการผลิต 

 

ภาพประกอบ 6   กระบวนการผลิตบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูป  

เตรียมวัตถดุิบ เชน แปง 

วิตามิน และน้ํา เปนตน 

การผสม  นวดแปงและ   

สวนผสม เขาดวยกัน

 

การรีดเปนเสนและการตม 

 

การทอดในน้ํามนัปาลม 
บรรจุในซองหรือภาชนะ

บรรจุประเภทตางๆ

การบรรจุหีบหอ  

เพื่อรอจําหนายตอไป 

 

การรีดเปนเสนและการตม 
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การผลิตจะทําเปนระบบอุตสาหกรรม โดยนําแปงสาลีมาคลุกกับสวนผสมตางๆ ซ่ึงขึ้นอยูกับบะหมี่

แตละรสชาติ เมื่อไดท่ีแลวนําแปงเหลานั้นเขาเครื่องอัดใหเปนแผน นําไปรีดใหมีขนาดบางประมาณ 0.8 

มิลลิเมตร แลวสไลดดวยมีดสั้นลักษณะเปนซ่ีๆ จนแปงกลายเปนเสนหยักๆ นําไปตมในนํ้าเดือด เปาดวย

ลมเย็นกอนจะนําไปตัดเปนกอน กอนบะหมี่ท่ีมีขนาดพอเหมาะถูกลําเลียงไปราดน้ําซุป จากนั้นเปาลมให

สะเด็ดน้ํากอนเรียงใสบล็อก และนําไปทอดใหเหลืองกรอบ นําบะหมี่ท่ีทอดเสร็จแลวเขาเครื่องทําความเย็น

เพื่อลดอุณหภูมิใหเหมาะสําหรับบรรจุใสซองหรือภาชนะประเภทตางๆ เพื่อรอจําหนาย 

 

7.  งานวิจัยที่เกีย่วของ 

 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ประกอบดวยงานวิจัยตางๆ ดังนี ้

วีราวรรณ ชาญประพันธ  (2550: 104-108)  ศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อบะหมี่

กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหม โดยการศึกษาแบงเปนการศึกษาพฤติกรรมและการศึกษา

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือ ในการศึกษาใชกลุมตัวอยางจํานวน 200 คน ดวยวิธีการสุมแบบบังเอิญ 

โดยใชสถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห ผลการวิเคราะหพบวาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสวนใหญซื้อ

เพราะตองการความสะดวกในการปรุง โดยซื้อ 1-2 คร้ังตอเดือนตามสะดวก มักจะซ้ือคร้ังละ 6 ช้ินขึ้นไป

และมีคาใชจายในการซื้อแตละครั้ง 41 บาทขึ้นไป ทั้งนี้ตนเองเปนผูที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อ โดยสวน

ใหญจะเลือกตราสินคามามา และจะเลือกซ้ือรสตมยํากุง ขนาดปกติ 55 กรัม และนิยมซื้อเปนชิ้นที่ไฮเปอร

มารเกต สวนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในสวนของปจจัยสวนบุคคล พบวา 

สถานภาพและรายไดเฉลี่ยตอเดือนมีมีอิทธิพลตอการเลือกซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยในดานสถานภาพ 

ผูบริโภคที่มีสถานภาพโสดจะซื้อเพราะตองการความสะดวกในการปรุง แตผูที่สมรสแลวจะซื้อเพื่อสํารอง

อาหาร ในดานรายไดเฉลี่ยตอเดือน ผูบริโภคที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนไมเกิน 5,000 บาทจะซื้อเพราะอยาก

รับประทาน กลุมผูบริโภคที่มีรายไดเฉลี่ย 20,000 บาทขึ้นไปจะซื้อเพ่ือสํารองอาหาร ในสวนปจจัยทางดาน

ผลิตภัณฑ ซึ่งกลุมตัวอยางจะใหความสําคัญกับรสชาติเปนสําคัญ ในดานชองทางการจัดจําหนายกลุม

ตัวอยางจะใหความสําคัญกับรานคาที่มีที่จอดรถสะดวกสบาย ในดานการสงเสริมการตลาดกลุมตัวอยาง

จะพิจารณาจากโฆษณาเปนอันดับแรก และในดานราคานั้นกลุมตัวอยางจะเลือกที่ราคาเหมาะสมกับ

คุณภาพ 
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จักรพงศ วัฒนายิ่งสกุล (2547: 101-119) ศึกษาปจจัยที่สงผลกระทบตอพฤติกรรมการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมามาของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาถึง ความสัมพันธ

ระหวางขอมูลสวนตัวของผูบริโภคกับพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ความสัมพันธระหวาง

ทัศนคติตอสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป และความสัมพันธระหวาง

ทัศนคติตอสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป จากการศึกษาพบวา 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 21-30 ป สถานภาพโสด จบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มีอาชีพเปนพนักงานเอกชน มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,001 บาท และมีจํานวนสมาชิกใน

ครอบครัวเฉล่ีย 5 คน โดยสวนใหญจะมีพฤติกรรมในการซื้อมามาโดยเฉลี่ย 4 ครั้งตอเดือน บริโภคบอย

ที่สุดในชวงดึกและรสชาติที่ชอบบริโภคมากที่สุด คือ รสตมยํากุง ส่ือที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการบริโภค

มากที่สุด คือโฆษณาทางโทรทัศนและวิทยุ จากผลการทดสอบสมมติฐานพบวา สถานภาพสมรส อิทธิพล

จากบุคคลในครอบครัว อิทธิพลจากแผนปายโฆษณา หนังสือพิมพ และนิตยสาร รวมไปถึงทัศนคติที่มีตอ

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกรบริโภคมามา 

นิติ  วรานันตกุลและคณะ (2550: 101-111) ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของ

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป และ

ปจจัยที่ผลตอระดับพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป จากการศึกษาพบวาเพศหญิงชอบบริโภค

บะหม่ีกึ่งสํารูปมากกวาเพศชาย และยี่หอมามาเปนยี่หอที่ไดรับความนิยมมากที่สุด รสชาติที่ไดรับความ

นิยม คือรสตมยํากุง โดยสวนใหญจะนิยมซ้ือที่รานสะดวกซื้อ โดยซื้อครั้งละ 1 ซอง ซ่ึงมักจะบริโภค 1 ครั้ง

ตอสัปดาห สวนบรรจุภัณฑที่กลุมตัวอยางชอบ คือ แบบซอง สําหรับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการซื้อบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป ดานผลิตภัณฑ คือ ความสะดวกในการรับประทาน ดานราคา คือ ราคามีที่มีความเหมาะสมตอ

คุณภาพของผลิตภัณฑ ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย คือ เปนสินคาที่หาซื้องาย ปจจัยดานการ

สงเสริมการตลาด คือ การจัดกิจกรรมการสงเสริมการตลาดอยางตอเนื่อง จากการทดสอบสมมติฐาน

พบวา อายุ การศึกษา สถานภาพ รสชาติ และปจจัยทางดานชองทางการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรม

การบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป สวนเพศ ราคา และลักษณะเสนบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่แตกตางกันไมมีผลตอ

พฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป  
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 การศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางตัวแปรตนและตัวแปรตามพบวา เพศชายและเพศหญิง

ชอบรับประทานเสนบะหม่ีมากที่สุดเหมือนกัน ทุกชวงอายุชอบรับประทานบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในชวงดึก 

และคิดวาระดับราคาที่เหมาะสมตอบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป 1 ซองคือ 5-10 บาท อีกทั้งกลุมตัวอยางไดมี

ขอเสนอแนะใหมีการเพิ่มสารอาหารที่มีประโยชนลงในบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป การเพิ่มชองทางการจัดจําหนาย 

โดยใหมีตูจําหนายบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปต้ังอยูตามที่ตางๆ และใหมีการสงเสริมการตลาดอยางตอเนื่อง 

 สุนิมล ปนวงศ (2549: 78-82) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซ้ือและพฤติกรรมการซื้อบะหมี่

กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวาตัวตัวอยางเพศหญิงชอบรับประทาน

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมากกวาเพศชาย เพราะหาซื้องายและสะดวกในการรับประทาน สวนใหญนิยม

รับประทานแบบเสนเหลือง ชนิดซอง อาทิตยละ 1-2 ครั้งตอสัปดาห สวนใหญจะบริโภคในชวงเวลาตอน

กลางคืน ในการตัดสินใจซื้อสวนใหญจะซ้ือดวยตนเองที่รานคาปลีกสมัยใหม โดยมีความถี่ในการซื้อเดือน

ละ 1 คร้ัง ซ่ึงจะซื้อแบบหลายยี่หอหลายรสชาติครั้งละ 2-3 ซอง ยี่หอที่ไดรับความนิยมมากที่สุด คือ ยี่หอ

มามา รสตมยํากุงเปนรสชาติท่ีไดรับความนิยมมากที่สุด แรงจูงใจอันดับแรกที่รับประทานบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป คือ เห็นโฆษณาแลวอยากทดลอง ซ่ึงกลุมตัวอยางไดรับขอมูลผานสื่อโทรทัศนมากที่สุด สําหรับ

ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปพบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑ คือความสะดวกในการ

บริโภค ปจจัยดานราคา คือ ราคามีความเหมาะสม ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย คือการหาซื้อไดงาย 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดคือ การมีโฆษณาดึงดูดใจ  

 กฤษฎา ดิเรกวัฒนะ และคณะ (2550: 123-127) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี กรณีศึกษามหาวิทยาลัยปดของรัฐบาล เลือกกลุมตัวอยางจํานวน 

625 คนจาก 5 มหาวิทยาลัย ในการศึกษาครั้งนี้ใช Chi-Square และ Anova ในการวิเคราะห ผลการศึกษา

พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง สวนมากมีอายุ 19 ปและกําลังศึกษาอยูในระดับช้ันปที่ 1 ซ่ึงมี

รายรับอยูระหวาง 3,001 - 5,000 บาทตอเดือน พักอาศัยอยูหอพัก กลุมตัวอยางสวนใหญจะซื้อบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปแบบเจาะจงยี่หอ โดยมีชวงเวลาที่ไมแนนอนในการซื้อแตละครั้ง มีความถี่ในการซื้อนอยกวา

อาทิตยละครั้ง ปริมาณในการซื้อแตละครั้งคือ 1-2 หนวย สวนใหญนิยมรับประทานแบบซอง แบบเสนสี
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เหลือง ยี่หอที่นิยมบริโภคคือยี่หอมามา โดยรสชาติตมยํากุงเปนรสชาติที่ไดรับความนิยมมากที่สุด เหตุผล

ในการซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเนื่องจากสะดวกในการรับประทาน โดยซื้อจากรานสะดวกซื้อ กลุมตัวอยางให

ความสําคัญกับปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายมากที่สุด เนื่องจากหาซื้อไดงาย รานคาอยูใกลที่พัก 

รองลงมาเปนดานราคา คือราคาไมแพง มีความเหมาะสมกับคุณภาพ รองลงมาเปนดานผลิตภัณฑ โดย

สวนใหญเห็นวา มีรสชาติใหเลือกหลากหลาย สะดวกและรวดเร็วในการปรุง และสุดทายเปนดานการ

สงเสริมการขาย โดยสวนใหญใหความสําคัญกับการโฆษณาผานโทรทัศน และการลดราคา จากการ

ทดสอบสมมติฐานพบวา นิสิตนักศึกษาที่ศึกษาอยูในภูมิภาคที่แตกตางกัน มีพฤติกรรมในในการซื้อบะหมี่

กึ่งสําเร็จรูปในดานรูปแบบบรรจุภัณฑและชนิดเสนบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่เลือกซื้อเปนประจําแตกตางกัน 

นิสิตนักศึกษาที่ศึกษาอยูในภูมิภาคที่แตกตางกัน มีระดับความสําคัญของปจจัยทางดานการตลาดที่มีผล

ตอการตัดสินใจซ้ือบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ในปจจัยทางดานราคาและปจจัยทางดานชองทางการจัดจําหนายที่

แตกตางกัน 

ศิริภรณ พนเจริญสวัสดิ์ (2548: 63-66) ศึกษาโครงสรางตลาดและพฤติกรรมการแขงขันใน

อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยในการวิเคราะหโครงสรางตลาด ไดวิเคราะหจากคาการกระจุกตัวของ

อุตสาหกรรม ใชวิธีการศึกษา 2 วิธีคือ Concentration Ratio และ Herfindah Hirschman Indexl 

นอกจากนั้นในการศึกษายังวิเคราะหอุปสรรคของผูประกอบการรายใหม ความแตกตางของสินคา และ

พฤติกรรมตลาดซึ่งรวมถึงนโยบายดานราคาและการแขงขัน ผลการศึกษาพบวา อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปมีโครงสรางตลาดแบบผูขายนอยราย เนื่องจากมีอัตราการกระจุกตัวที่ไดจากการคํานวณทั้ง 2 วิธี

ไดคาที่คอนขางสูง และมีแนวโนมท่ียังคงกระจุกตัวสูงอยูตอไป เนื่องจากผูผลิตรายใหญที่เปนผูนําตลาด

ยังคงมีอิทธิพลสูง ในดานพฤติกรรมการแขงขันของผูผลิตนั้น การแขงขันดานราคาไมไดมีความสําคัญมาก

นัก แตในดานการแขงขันที่ไมใชราคานั้นมีสูง เนื่องจากผูผลิตพยายามทําใหสินคามีความแตกตางกันดวย

การโฆษณาและการสงเสริมการขาย ในสวนของการเขาทําธุรกิจของผูประกอบการรายใหมเปนไปไดยาก

เนื่องจากตองใชเงินลงทุนสูง  
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ประยูร ญาสมุทร (2544: 49-57) ไดศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของ

พนักงานในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ โดยใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากพนักงานที่ทํางานในนิคม

อุตสาหกรรมภาคเหนือตามโรงงานตางๆ จํานวน 70 โรงงาน รวมทั้งสิ้น 379 ตัวอยาง พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ 20-30 ป สถานภาพโสด ระดับการศึกษามัธยมการศึกษาปที่ 6 

และประกาศนียบัตรหรือเทียบเทา ทํางานเปนกะ รายไดเฉลี่ยตอเดือนระหวาง 4,000-6,999 บาท ปจจัยที่

มีผลตอการเลือกบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมากที่สุด คือปจจัยดานตัวผลิตภัณฑ ผูบริโภคจะเลือก

ผลิตภัณฑที่มีรสชาติใหเลือกหลากหลาย รองลงมาคือปจจัยดานราคา ผูบริโภคเลือกบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป เนื่องจากเปนสินคาที่ราคาถูกเมื่อเทียบกับราคาอาหารชนิดอ่ืน และปจจัยดานความสะดวก

รวดเร็วในการปรุง กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษามีปญหาเรื่องการทํางานที่ตองทํางานเปนชวงและตอดวย

การทํางานลวงเวลา ทําใหมีเวลานอยในการประกอบอาหาร กลุมตัวอยางสวนใหญเขาใจการเพิ่มคุณคา

อาหาร โดยแสดงความคิดเห็นวาควรตองเพิ่มผักและเนื้อสัตวเพื่อเปนประโยชนแกสุขภาพรางกาย 

 โดยสรุปแลวจากการศึกษางานวิจัย และทฤษฎีตางๆ ที่เกี่ยวของในสวนของโครงสรางตลาดพบวา 

สามารถอธิบายโครงสรางตลาดไดโดยอาศัยขอมูลเกี่ยวกับการกระจุกตัวของตลาด จํานวนผูซ้ือผูขาย 

ลักษณะของสินคา อุปสรรคในการเขาสูตลาดหรือความยากงายในการเขาสูตลาด ซ่ึงการวิจัยในครั้งนี้

ผูวิจัยไดนํา การกระจุกตัวของตลาด ความแตกตางกันของสินคา ความขึ้นอยูตอกันของผูขายในตลาด 

และความยากงายของการเขาสูตลาดมาชวยในการอธิบายโครงสรางตลาด ในสวนของปจจัยที่นํามา

ศึกษาจะแบงเปนปจจัยสวนบุคคล  ปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ซึ่งการศึกษาใน

ปจจัยตางๆเหลานี้จะนําไปสูขอสรุปเกี่ยวกับปจจัยที่มีความสัมพันธอุปสงคในการบรโิภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป

ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
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ตาราง 2 แสดงเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของที่มีความสัมพันธกับสมมติฐาน เร่ืองปจจัยที่มีความสัมพันธกับ

อุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร                                                      
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เพศ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

อาย ุ ๏ ๏ ๏ ๏  ๏ 

สถานภาพ ๏ ๏  ๏  ๏ 

ระดับการศึกษา ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

อาชีพ ๏ ๏ ๏    

รายไดเฉลี่ยตอเดือน ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลา

ปรุงนอย  
๏ ๏  ๏ ๏ ๏ 

ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

ดานตรายีห่อมีช่ือเสียง ๏  ๏ ๏ ๏ ๏ 

ดานชองทางการจัดจําหนายหาซื้อสินคาไดงาย ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

 



บทที่ 3 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 

 
 ผูวิจัยไดทําการวิจัยเรื่องโครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

 1. การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 

 2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

 
การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 

ประชากร 
 การศึกษาโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย จะศึกษาจาก

ผูผลิตรายหลักในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปทั้งหมด 4 ราย ไดแก บริษัท ไทยเพรซิเดนท ฟูดส 

จํากัด (มหาชน), บริษัท โรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย จํากัด, บริษัท วันไทยอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 

และบริษัท แฟชั่นฟูด จํากัด ซึ่งจะทําใหเห็นภาพรวมของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย 

 การศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคใน

เขตกรุงเทพมหานคร ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ ผูบริโภคที่บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่

มีชื่อในสําเนาทะเบียนบานและไมมีชื่อในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
 การเลือกกลุมตัวอยาง 
      กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง
สําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร คือ ผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่มีชื่อในสําเนาทะเบียน

บานและไมมีชื่อในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวนทั้งสิ้น 400 คน ซึ่ง

ไดมาโดยขั้นตอนในการสุมเก็บตัวอยางดังนี้ 

 1. กําหนดขนาดตัวอยาง เนื่องจากไมสามารถทราบจํานวนที่มีชื่อในสําเนาทะเบียนบานและ

ไมมีชื่อในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยจึงใชสูตรการหาขนาดตัวอยาง
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ในกรณีไมทราบจํานวนประชากร ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% จากสูตรของ Yamane (ธานินทร ศิลป

จารุ. 2548: 48) ดังนี้ 

 สูตร Infinite Population 

 

  n    =    P(1-P)(Z)2 

              e2 

 

 เมื่อ n    =    ขนาดของกลุมตัวอยาง 

  P    = คาเปอรเซ็นตที่ตองการสุมจากประชากรทั้งหมด 

  e    = คาเปอรเซ็นตความคาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยาง 

  Z    = ระดับความเชื่อมั่นที่ผูวิจัยกําหนดไว สําหรับการวิจัยครั้งนี้ใชระดับความ

เชื่อมั่น 95% ดังนั้น Z มีคาเทากับ 1.96 

 

  n    =    (0.50)(1-0.50)(1.96)2 

              0.052 

        =    (0.25)(3.8416) 

        0.0025 

        =    384.16 หรือ 385 

 

 ดังนั้นจํานวนตัวอยางเทากับ 385 คน แตงานวิจัยครั้งนี้จะใชทั้งหมดเทากับ 400 คน 

 

 2. การสุมกลุมตัวอยางของงานวิจัยนี้ กลุมตัวอยางไดจากการสุมหลายขั้นตอน(Multi-Stage 

Sampling) ดังนี้ 

 ข้ันที่ 1  ใชวิธีสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยผูวิจัยทําการแบง

เขตการปกครองของกรุงเทพมหานครทั้งหมด 50 เขต เปน 6 กลุมตามระบบบริหารและการปกครอง

ของกรุงเทพมหานคร คือ กลุมกรุงเทพกลาง กลุมกรุงเทพใต กลุมกรุงเทพเหนือ กลุมกรุงเทพตะวันออก 

กลุมกรุงธนเหนือ กลุมกรุงธนใต 

 ข้ันที่ 2  ใชวิธีสุมเลือกตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) โดยผูวิจัยใชวิธีการจับ

ฉลากเพื่อเลือกเขตใดเขตหนึ่งเปนตัวแทนของแตละกลุมการปกครอง 6 กลุม ซึ่งจะไดหนึ่งเขตจากหนึ่ง

กลุมการปกครอง รวมทั้งสิ้น 6 เขต ดังตาราง 3  
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 ข้ันที่ 3  ใชวิธีเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผูวิจัยจะทําการเลือกสถานที่

จากเขตที่เปนตัวแทนของทุกเขต รวมทั้งสิ้น 6 สถานที่ เพื่อใชเปนสถานที่เก็บแบบสอบถาม ดังตาราง 3 

 ข้ันที่ 4 ใชวิธีเลือกตัวอยางแบบกําหนดโควตา (Quota Sampling) หลังจากที่ผูวิจัยไดสถานที่

ที่จะใชในการเก็บแบบสอบถามแลว ผูวิจัยจะทําการกําหนดจํานวนตัวอยางที่จะทําการเก็บขอมูลในแต

ละสถานที่ ที่ไดเลือกไวในขั้นที่ 3 ดังนี้ 

 1.  หางคารฟูร สาขารัชดา   จํานวน  66  คน 

 2.  หางเทสโกโลตัส สาขาพระราม 4  จํานวน  67  คน 

 3.  หางเมเจอรซีนีเพล็กซ สาขารัชโยธิน  จํานวน  67  คน 

 4.  หางแฟชั่นไอสแลนด    จํานวน  67  คน 

 5.  หางตั้งฮั่วเส็ง สาขาบางพลัด   จํานวน  66  คน 

 6.  หางเซ็นทรัลพลาซา สาขาพระราม 2  จํานวน  67  คน 

 ข้ันที่ 5 ใชวิธีการเลือกตัวอยางโดยอาศัยความสะดวก (Convenience Sampling) ผูวิจัยจะลง

พื้นที่เพื่อเก็บขอมูลตามสถานที่ที่ไดกําหนด โดยใชแบบสอบถามสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ

ขอมูล และจะเลือกลุมตัวอยางในแตละพื้นที่ตามความสะดวก 

 โดยเหตุผลที่เลือกศูนยการคาเปนสถานที่ในการเก็บแบบสอบถาม เนื่องจากเปนจุดที่

ประชากรหนาแนน มีกลุมตัวอยางที่มีชวงอายุ การศึกษา และอาชีพที่แตกตางกัน ทําใหมีความ

หลากหลายของประชากร ซึ่งสามารถเปนตัวแทนประชากรที่ดีได 

 ผูวิจัยไดเลือกจุดเก็บแบบสอบถามที่บริเวณชั้นวางจําหนายบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในศูนยการคา 

เพื่อใหไดประชากรที่ตรงกับประชากรที่ใชในการวิจัย โดยการสอบถามขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับการ

บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปกอนการเก็บแบบสอบถาม 
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ตาราง 3   แสดงเขตการปกครองตามระบบบริหารและการปกครองของกรุงเทพมหานคร 
 
 

กลุมการ
ปกครอง 

รายชื่อในเขตแตละกลุม กลุมตัวอยาง 
สถานทีท่ําการ

สํารวจ 
จํานวน 

กรุงเทพกลาง 

เขตพระนคร เขตดุสิต  เขต
ปอมปราบศัตรูพาย เขตสัม
พันธวงศ  เขตดินแดง  เขต
หวยขวาง  เขตพญาไท  เขต
ราชเทวี  และเขตวังทองหลาง 

เขตดินแดง 
หางคารฟูร 
สาขารัชดา 

66 คน 

กรุงเทพใต 

เขตปทุมวนั  เขตบางรัก  เขต
สาทร  เขตบางคอแหลม  เขต
ยานนาวา  เขตคลองเตย     
เขตวัฒนา   เขตพระโขนง  
เขตสวนหลวง และเขตบางนา 

เขตคลองเตย 
หางเทสโกโลตสั 
สาขาพระราม 4 

67 คน 

กรุงเทพเหนือ   

เขตจตุจักร  เขตบางซื่อ  เขต
ลาดพราว เขตหลักสี่   เขต
ดอนเมือง เขตสายไหม และ
เขตบางเขน 

เขตจตุจักร 
หางเมเจอรซนีี

เพล็กซ  
สาขารัชโยธนิ 

67 คน 

กรุงเทพ
ตะวันออก 

เขตบางกะป   เขตสะพานสงู  
เขตบึงกุม  เขตคันนายาว  เขต
ลาดกระบัง   เขตมีนบุรี  เขต
หนองจอก เขตคลองสามวา 
และเขตประเวศ 

เขตคันนายาว 
หางแฟชัน่ไอส
แลนด  

67 คน 

กรุงธนเหนือ 

เขตธนบุรี  เขตคลองสาน   
เขตจอมทอง  เขตบางกอก
ใหญ  เขตบางกอกนอย   เขต
บางพลัด    เขตตลิ่งชัน  และ
เขตทวีวฒันา 

เขตบางพลัด 
หางตั้งฮัว่เส็ง
สาขาบางพลดั 

66 คน 

กรุงธนใต 

เขตภาษีเจริญ   เขตบางแค   
เขตหนองแขม   เขตบางขุน
เทียน  เขตบางบอน   เขต
ราษฎรบูรณะ  และเขตทุงคร ุ

เขตบางขุน
เทียน 

หางเซน็ทรัล
พลาซา สาขา
พระราม 2 

67 คน 

  รวม  400 คน 
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การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
     1. การศึกษาโครงสรางตลาด ขอมูลที่นํามาศึกษาเปนขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) มี

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบบันทึกขอมูลตางๆ และวัดการกระจุกตัวโดยใชอัตราการกระจุกตัว 

(Concentration Ratio : CR) และดัชนีเฮอรฟนดาหล (Herfindahl Index : H) 

     2. การศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค

ในเขตกรุงเทพมหานคร ลักษณะของเครื่องมือเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น  โดยแบงเนื้อหาของ

คําถามแบงออกเปน 2 ตอนดังนี้ 

 ตอนที่ 1   เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป คําถาม

ที่มีลักษณะแบบเลือกตอบ (Check List) เปนคําถามเกี่ยวกับเพศ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพ 

และคําถามที่มีลักษณะแบบปลายเปด (Open Ended Question) เปนคําถามเกี่ยวกับอายุ รายได

เฉล่ียตอเดือน และปริมาณในการบริโภค 

 ตอนที่ 2   เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่

ไมใชทางเศรษฐกิจ ที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค 

เปนขอคําถามแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale)  
 

ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือ 
1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆจากเอกสารตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับตัว

แปรที่จะศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

2. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นมาเสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธและผูเชี่ยวชาญ เพื่อ

ตรวจสอบ ปรับปรุง แกไข ตามขอเสนอแนะ กอนนําไปทดลอง 

3. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2553 กับผูบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานครที่ไมใชกลุมตัวอยาง ที่ศูนยการคาคารฟูร สาขาพระราม3  

จํานวน 30 ชุด เพื่อนําไปหาคาความเชื่อมั่น โดยการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Coefficient) ของ 

Cronbach ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.876 ซึ่งไดคามากกวาเกณฑการพิจารณา คือมีคาตั้งแต 0.70 

ข้ึนไป แสดงวามีความเหมาะสมที่จะนําไปใชในการเก็บขอมูลจริง 

4. ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามครั้งสุดทายภายใตคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา กอนนําไปใช

ในการเก็บรวบรวมขอมูลจริง 
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วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือ 
เปนการหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา(Alpha 

Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (Cronbach. 1990: 204) 

 
 โดยใชสูตร α =  K       1  -   ΣSi

2 

     K-1             Si
2 

  

 เมื่อ α คือ     คาสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม 

  K คือ     จาํนวนขอคําถามทั้งหมด 

  ΣSi
2 คือ     ผลรวมคะแนนความแปรปรวนแตละขอ 

  Si
2 คือ     คะแนนความแปรปรวนของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

 

 เกณฑการพิจารณาคาความเชื่อมั่นที่คํานวณไดมีคาตัง้แต 0.70 ข้ึนไป แสดงวามีความ

เหมาะสมที่จะนําไปใชในการเก็บขอมูลจริง (Cronbach, 1990: 204) 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
1. การศึกษาโครงสรางตลาด ขอมูลที่นํามาศึกษาเปนขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจาก

การศึกษาคนควาจากขอมูลที่มีผูรวบรวมไว คาสวนแบงทางการตลาดที่นํามาศึกษาจะใชป 2551-

2553 ดังนี้ 

 1.1  หนังสือพิมพ วารสาร นิยตสาร และขอมูลทางอินเตอรเน็ตใหขอมูลเกี่ยวกับขอมูลทั่วไป

ของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ขอมูลทางการตลาด การแขงขันทางการตลาด โฆษณา เปนตน 

 1.2  บริษัท Marketinfo จํากัด ใหขอมูลเกี่ยวกับสวนแบงการตลาด ขอมูลทางการตลาดของ

ผลิตภัณฑบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

1.3  กรมพัฒนาธุรกิจการคา ใหขอมูลเกี่ยวกับทุนการจดทะเบียน 

 1.4  งานวิจัยที่เกี่ยวของ ใหขอมูลดานวิธีการดําเนินการวิจัย วิธีการจัดเก็บกลุมตัวอยาง และ

วิธีนําเสนอขอมูล 

2. การศึกษาปจจัยที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครขอมูลที่ใชเปนขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากการใชแบบสอบถามเก็บขอมูล

จากกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน โดยมีข้ันตอนในการดําเนินงานดังนี้ 
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 2.1 ดําเนินการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่เปนผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในหางสรรพสินคา 

โดยกอนที่จะแจกแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยาง ผูวิจัยจะขอความรวมมือกับผูตอบแบบสอบถาม 

พรอมทั้งชี้แจงใหเขาใจถึงวัตถุประสงค และอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามใหกับผูตอบแบบสอบถาม 

 2.2 ระยะเวลาในการเก็บตัวอยางเปนระยะเวลาประมาณ 3 สัปดาห ระหวางวันที่ 10 ธันวาคม 

พ.ศ.2553 ถึง วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ.2553 โดยเก็บตัวอยางทั้งหมด 400 ตัวอยาง  

 
การจัดกระทําขอมูลและวิเคราะหขอมูล 

1. การศึกษาโครงสรางตลาดจะทําการวิเคราะหเชิงพรรณนา โดยนําขอมูลทุติยภูมิมาวิเคราะห

ตัวแปรแตละตัว แลวจึงสรุปผลวาเปนลักษณะโครงสรางตลาดประเภทใด ดังนี้ 

1.1 การกระจุกตัวของตลาด นําขอมูลมูลคาสวนแบงการตลาดปพ.ศ. 2551-2553 มาคํานวณ

คาอัตราการกระจุกตัว ดัชนีที่ใชในการวัดการกระจุกตัวของตลาดคือ อัตราสวนการกระจุกตัว 

(Concentration Ratio : CR) และดัชนีเฮอรฟนดาหล (Herfindahl Index : H) ในการวัดคาการกระจุก

ตัวของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปจะใชคาสวนแบงตลาด 

   

 สูตรการคํานวณหาคา Concentration Ratio (วิไลวรรณ  วรรณนิธิกุล. 2530: 390) 

 
                                                                                  n 

        CRn = Σ Si   i = 1,2……………n   
                                                   i = 1                                              

 

 โดยที่ CRn =  อัตราสวนการกระจุกตัวของ n หนวยผลิต 

  Si =  สวนแบงตลาดโดยเปรียบเทียบของแตละหนวยผลิต 

  Σ Si  =  มูลคาที่แตละหนวยผลิตถือครอง/มูลคาทัง้หมดของตลาด 

   n =  จํานวนหนวยผลิตที่ตองการคํานวณ 

 

 หลักเกณฑในการพิจารณา (M.A. Utton. 1970: 71) คือ 

 คา CR อยูต่ํากวารอยละ 34     แสดงวามีกระจุกตัวต่ํา/การแขงขันในอุตสาหกรรมมาก 

 คา CR อยูระหวางรอยละ 34-66     แสดงวามีการกระจุกตัวและการผูกขาดอยูในระดับ 

          ปานกลาง 

 คา CR มากกวารอยละ 66     แสดงวามีการกระจุกตัวสูง/มีอํานาจผูกขาดมากกวา 

          อุตสาหกรรมประเภทอื่น 
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สูตรการคํานวณคา Herfindahl Index  (วิไลวรรณ  วรรณนิธิกุล. 2530: 394.) 
 

 
        n                                                  n 

   H = ΣSi
2  =      Σ(Yi/Y)2    

                                                                                i = 1                                              i = 1 

 

 โดยที่ H = Herfindahl Index 

   Si = สวนแบงตลาดโดยเปรียบเทียบของแตละหนวยผลิต 

    = มูลคาของแตละหนวยผลิตหรือมูลคาที่แตละหนวยผลิต 

     ครอบครอง  

   Y = มูลคาทั้งหมดของตลาดหรือขนาดของตลาดครอบครอง 

   i = 1, 2, 3...........,n 

   n = จํานวนหนวยผลิตทั้งหมดในอุตสาหกรรม 
 

 หลักเกณฑในการพิจารณา (M.A. Utton 1970: 71) คือ 

 อุตสาหกรรมที่มีคา Herfindahl Index ต่ํากวา 0.1 มีการกระจุกตัวต่ํา 

 อุตสาหกรรมที่มีคา Herfindahl Index ระหวาง 0.1 ถึง 0.18 มีการกระจุกตัวปานกลาง 

 อุตสาหกรรมที่มีคา Herfindahl Index มากกวา 0.18 มีการกระจุกตัวสูง 
 

 1.2  ความแตกตางกันของสินคา นําขอมูลทุติยภูมิที่ไดจากการศึกษาคนควาจากหนังสือพิมพ 

วารสาร นิตยสาร ขอมูลทางอินเตอรเน็ต ป 2551-2552 มาวิเคราะหความแตกตางกันของสินคาที่

ผูผลิตทําใหสินคามีความแตกตางจากผูผลิตรายอื่นๆ โดยการทําการศึกษาในดานราคา ดานรสชาติ 

และดานปริมาณ 

 1.3   ความขึ้นอยูตอกันของผูขายในตลาด นําขอมูลทุติยภูมิที่ไดจากการศึกษาคนควาจาก

หนังสือพิมพ วารสาร นิตยสาร ขอมูลทางอินเตอรเน็ต ป 2551-2552 มาวิเคราะหความเกี่ยวพันกัน

ระหวางผูขายในตลาด เชน การดําเนินนโยบายของผูผลิต หรือกิจกรรมทางการตลาดของผูผลิต 

 1.4   ความยากงายของการเขาสูตลาด นําขอมูลทุติยภูมิเกี่ยวกับทุนจดทะเบียนจากกรม

พัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย ป 2553 มาวิเคราะหถึงความยากงายหรืออุปสรรคที่หนวยธุรกิจ

ใหมจะเขามาประกอบธุรกิจในตลาด 
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2.  การศึกษาปจจัยที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร ทําการรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดรับมาทั้งหมด นํามาตรวจสอบความ

ถูกตองและสมบูรณของแบบสอบถาม 

     2.1 ทําการประมวลผลขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปที่ใชในงานวิจัยทางดาน

สังคมศาสตร ดังนี้ 

      2.1.1 นําขอมูลในตอนที่ 1 ซึ่งเปนขอมูลสวนบุคคลของผูกรอกแบบสอบถาม ไดแก 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน รวมถึงปริมาณในการบริโภคมาแจก

แจงความถี่ และเสนอผลเปนคารอยละ 

      2.1.2  นําขอมูลในตอนที่ 2 ซึ่งเปนขอมูลเกี่ยวกับระดับความสัมพันธของปจจัยทาง

เศรษฐกิจและปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตาม

ความคิดเห็นของผูบริโภค นํามาคํานวณหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน กําหนดการใหคะแนน

คําตอบของแบบสอบถามตามความคิดเห็นของผูบริโภค โดยใหคะแนนรวมแบบ (Rating Scale) แต

ละคําถามมีคําตอบใหเลือกตามลําดับความสัมพันธ 5 ลําดับดังนี้ (ธานินทร ศิลปจารุ 2548:77) 

     5   หมายถงึ   มีระดับความสัมพันธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูปมากที่สุด  

     4   หมายถงึ   มีระดับความสัมพันธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูปมาก 

     3   หมายถงึ   มีระดับความสัมพันธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูปปานกลาง 

     2   หมายถงึ   มีระดับความสัมพันธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูปนอย 

     1   หมายถงึ   มีระดับความสัมพันธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูปนอยที่สุด 
 

เกณฑเฉล่ียของระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจและปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจที่มี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค ดังนี้ (ธานินทร 

ศิลปจารุ. 2548: 77)   

4.50-5.00   หมายถงึ   มีระดับความสัมพนัธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสาํเรจ็รูปมากที่สุด 

3.50-4.49   หมายถงึ   มีระดับความสัมพนัธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสาํเรจ็รูปมาก  

2.50-3.49   หมายถงึ   มีระดับความสัมพนัธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสาํเรจ็รูปปานกลาง 

1.50-2.49   หมายถงึ   มีระดับความสัมพนัธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสาํเรจ็รูปนอย 

1.00-1.49   หมายถงึ   มีระดับความสัมพนัธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสาํเรจ็รูปนอยที่สุด 
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  2.1.3 ทดสอบสมมติฐาน เพื่อหาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ปจจัยทาง

เศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตาม

ความคิดเห็นของผูบริโภค โดยใชสถิติการทดสอบแบบไค-สแควร(Chi-Square) ณ ระดับความเชื่อมั่น

รอยละ 95 
 

3. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 สถิติพื้นฐาน ใชในการวิเคราะหขอมูลของกลุมตัวอยางทั้ง 2 สวน คือ 

     

3.1   คารอยละ (Percentage) มีสูตรดังนี้ (ธานนิท ศิลปจารุ. 2548: 152)  

 
  รอยละ (%) =         X  x  100 
          n 
 

   X   คือ     จาํนวนขอมูล (ความถี่)  

   n   คือ     จาํนวนขอมูลทั้งหมด 

   

 3.2   คาเฉลี่ย (Mean) มีสูตรดังนี้ (ธานินท ศิลปจารุ.2548:153) 

 

     x   =      
n

fx∑  

 

โดยที่   x           คือ     คาคะแนนเฉลี่ย 

   ∑ fx    คือ     ผลรวมของขอมูลทั้งหมด 

   n           คือ     จํานวนขอมูลทั้งหมด 

 

 3.3   คาสวนเบี่ยงแบนมาตรฐาน (S.D.) คือคารากที่สองของผลรวมของความแตกตาง

ระหวางขอมูลดิบกับคาเฉลี่ยยกกําลังสองหารดวยจํานวนขอมูล หรือหารดวยจํานวนขอมูลลบหนึ่งใน

กรณีที่ขอมูลเก็บมาจากกลุมตัวอยาง ถาคาสวนเบี่ยงแบนมาตรฐานมีคายิ่งมากแสดงวาขอมูลชุดนั้นมี

ความแตกตางกันมาก มีสูตรดังนี้ (สุพล ดํารงควัฒนา. 2537:  46) 
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       S.D.  =     
( )

( )

22

1−
−∑ ∑

nn
fxfxn

 

    

 

 โดยที ่     S.D.        คือ     คาสวนเบี่ยงเบนมาตราฐานของคะแนนกลุมตัวอยาง 

       ∑ 2fx  คือ     ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกาํลังสอง 

       ( )2∑ x     คือ     ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลงัสอง 

          n     คือ     ขนาดของกลุมตัวอยาง 

 

 3.4   คาไค-สแควร (Chi-Square) เปนสถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน โดยหาความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรปจจัยสวนบุคคล ปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ที่มีความสัมพันธ

กับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีสูตร

ดังนี้ (พวงรัตน ทวีรัตน. 2538: 177) 

 

     
2χ =      

( )
∑∑
= =

−r

i

c

j ij

ijij

E
EO

1 1

2

  

 
 โดยที ่  2χ  คือ     คาไค-สแควร  

    O      คือ     ความถีท่ี่ไดจากการสงัเกตที่อยูในแตละแถวและคอลัมน 

    E     คือ     คาความถี่ที่คาดหวงัไวหรือความถีท่ี่ควรจะเปนตาม 

               ทฤษฎทีีอ่ยูในแตละแถว (i) และคอลัมน (j) 

 

 E     =       
n
rc

 

 
 โดยที ่   r      คือ     ผลรวมของความถี่ในแถว i 

     c     คือ     ผลรวมความถี่ในคอลัมน j 

    n      คือ     ขนาดของกลุมตัวอยาง 

                           df     คือ     (r-1)(c-1)    

    โดยที่  df  คือ  Degree of freedom 
 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 

การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาโครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงค

ในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่

ใชในการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 

 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

n  แทน จํานวนผูบริโภคที่เปนกลุมตัวอยาง 

CRn  แทน อัตราสวนการกระจุกตัวของ n หนวยผลิต 

H  แทน Herfindahl Index 

  x   แทน คาคะแนนเฉลีย่  

S.D.  แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  2χ   แทน คาไค-สแควร 

Sig 2-tailed แทน คานัยสาํคัญทางสถิตทิี่ไดจากการคํานวณ 

*  แทน มีระดับนัยสาํคัญทางสถิติที ่0.05 

 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนําเสนอผลตามความมุงหมายของการวิจัย โดยแบงการนําเสนอ

ออกเปน 4 สวนตามลําดับ ดังนี้ 

 สวนที่ 1 การวเิคราะหโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมีก่ึ่งสาํเรจ็รูปในประเทศไทย 

 สวนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล และปริมาณการบริโภคของผูบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร  

 สวนที่ 3 การวิเคราะหระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใชทาง

เศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค 

 สวนที่ 4 การวเิคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 

 สวนที่ 1 การวิเคราะหโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศ

ไทย 

 ตลาดของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีการเติบโตอยางรวดเร็ว และมีการแขงขันกันเองภายใน

อุตสาหกรรมอยางรุนแรง โดยมีผูผลิตหลักในตลาดคือ มามา ไวไว ยํายํา เอฟเอฟ 

 มามา ของบริษัท ไทยเพรซิเดนท ฟูดส จํากัด (มหาชน) กอตั้งเมื่อป 2515 เปนยี่หอที่ประสบ

ความสําเร็จเปนอยางมากจนชื่อมามากลายเปน "Generic Name" หรือชื่อสามัญที่คนไทยในปจจุบัน

ใชเรียก บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 ไวไว ของบริษัท โรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย จํากัด กอตั้งเมื่อป 2515 ซึ่งมียอดจําหนาย

เปนอันดับที่สองในประเทศไทย 

 ยํายํา ของบริษัท วันไทยอุตสาหกรรมการอาหาร จํากัด เปนรายแรกที่เขามาจับตลาดบะหมี่

กึ่งสําเร็จรูป โดยเริ่มผลิตครั้งแรกเมื่อป 2514 จากนั้นรายอื่นๆจึงเริ่มเขามา 

 เอฟเอฟ ของบริษัท แฟชั่นฟูด จํากัด จํากัด กอตั้งเมื่อป 2531 โดยเนนพัฒนารสชาติที่แตกตาง

จากผูผลิตรายอื่นๆ 

 1. การกระจกุตัวของตลาด 

 ในการคํานวณคาการกระจุกตัวของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปจะใชมูลคาสวนแบง

การตลาดในการวัด 
 

ตาราง 4 แสดงสวนแบงตลาดของผูผลิตหลักในอุตสาหกรรมบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูป ป 2551-2553 

 

ตราสินคา/ ป 2551 2552 2553 

มามา 49 52 50 

ไวไว 26 25 26 

ยํายาํ 21 20 20 

เอฟเอฟ 1 2 2 

อ่ืนๆ 3 1 2 

       ที่มา : บริษัท marketinfo จํากัด. (2553) 
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 จากตาราง 4 แสดงมูลคาของสวนแบงตลาดของผูผลิตหลักในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสาํเร็จรูป 

ป 2551-2553 ซึ่งพบวา มามามีสวนแบงตลาดมาเปนอนัดับหนึ่ง รองลงมาคือไวไว ยํายาํ และเอฟเอฟ 

 การคํานวณคาการกระจุกตวัในอุตสาหกรรมบะหมีก่ึ่งสาํเร็จรูป ดังนี ้

 ป 2551  CR2 =     0.490 + 0.260   =  0.7500 

 ป 2552  CR2 =     0.520 + 0.250   =  0.7700   

   ป 2553  CR2 =     0.500 + 0.260   =  0.7600    

 ป 2551  CR4 =     0.490 + 0.260 + 0.210 +0.010   =  0.9700   

 ป 2552  CR4 =     0.520 + 0.250 + 0.200 +0.020   =  0.9900   

 ป 2553  CR4 =     0.500 + 0.260 + 0.200 +0.020   =  0.9800   

 ป 2551  H =     (0.49)2 + (0.26)2 + (0.21)2 + (0.01)2 + (0.03)2    =   0.3528 

 ป 2552  H =     (0.52)2 + (0.25)2 + (0.20)2 + (0.02)2 + (0.01)2    =   0.3734 

 ป 2553  H =     (0.50)2 + (0.26)2 + (0.20)2 + (0.02)2 + (0.02)2    =   0.3584 

 

ตาราง 5 แสดงคาการกระจกุตัวในอุตสาหกรรมบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูป ป 2551-2553 
 

ป 2551 2552 2553 

คา CR2 0.7500 0.7700 0.7600 

คา CR4 0.9700 0.9900 0.9800 

คา H 0.3528 0.3734 0.3584 

       ที่มา : จากการคํานวณ 

   

 จากตาราง 5 พบวาการคํานวณคาการกระจุกตัวในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ป 2551 

Concentration Ratio ของผูผลิตรายใหญ 2 รายพบวา (CR2) มีคา 0.7500 ป 2552 มีคา 0.7700 และ

ในป 2553 มีคา 0.7600 และจากการคํานวณ Concentration Ratio ของผูผลิตรายใหญ 4 รายพบวา 

(CR4) มีคา 0.9700 ป 2552 มีคา 0.9900 และในป 2553 มีคา 0.9800 โดยจากคํานวณ CR2 และ 

CR4 พบวาคา Concentration Ratio มีคาสูง คือมีคามากกวารอยละ 66 ซึ่งแสดงใหเห็นวาเปนตลาดที่

มีการกระจุกตัวสูงอํานาจผูกขาดของผูผลิตรายใหญ และจากการคํานวณคา Herfindahl Index ของ
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ผูผลิตรายใหญ 4 รายพบวา (H) ป 2551 มีคา 0.3528 ป 2552 มีคา 0.3734 และในป 2553 มีคา 

0.3584 ซึ่งคา Herfindahl Index ตั้งแตป 2551-2553 มีคามากกวา 0.18 ในทุกๆป ซึ่งแสดงใหเห็นวา

เปนตลาดที่มีการกระจุกตัวสูง และโดยเฉพาะผูผลิตรายใหญคือ มามา มีอํานาจการตลาดสูงกวา

ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปรายอื่น 

 2. ความแตกตางกันของสินคา 

 ในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ผูผลิตแตละรายพยายามสรางความแตกตางใหสินคาของ

ตนมีความแตกตางจากผูผลิตรายอื่นๆ เพื่อเปนการสรางความนาสนใจเพื่อใหผูบริโภคสนใจในตัว

สินคา วิธีการสรางความแตกตางของสินคาในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่ผูผลิตแตละราย

นํามาใช พบวาสามารถสรางความแตกตางไดโดย การตั้งราคาสินคา การเพิ่มปริมาณสินคา การสราง

ความแตกตางในดานรสชาติ และการมีของแถมใหผูบริโภค ซึ่งวิธีการตางๆสามารถเพิ่มยอดขาย และ

เพิ่มสวนแบงการตลาดใหผูผลิต 

 

ตาราง 6  แสดงราคาจาํหนาย รสชาติ และปริมาณของบะหมีก่ึ่งสาํเร็จรูปในแตละตราสินคา 

 

ขนาด ตราสินคา รสชาติ 
ปริมาณ  

(กรัม/ซอง) 

ราคารวม  

(บาท) 

ราคา/ซอง  

(บาท) 

10 ซอง มามา รสหมูสับ, รสตมยํากุง, รสตมยํากุง

น้ําขน, รสเย็นตาโฟตมยํา 

60 53 5.30 

 ไวไว ควิก รสตมยาํกุง, ควิก รสตมโคลง 60 53 5.30 

 ยํายาํ จัมโบ รสตมยาํกุง, จมัโบ รสตมยํากุง

น้ําขน, จมัโบ รสตมแซบตํารับอีสาน 

67 51.50 5.15 

6 ซอง มามา รสหมูตมยาํ, รสผัดขี้เมาแหง, รส

เย็นตาโฟ, รสเปดพะโล, รสหมูน้ําตก 

60 32 5.34 

 ยํายาํ จัมโบ รสตมยาํหมูสับ, จมัโบ รสผัดขี้

เมา, จัมโบ รสหมูยางน้ําตก 

67 28 4.66 

5 ซอง ไวไว รสหมูสับ, รสหอยลายผัดฉา, รสเปด

พะโล, รสตมยํากุงน้าํขน 

60 26 5.20 
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ตาราง (ตอ) 

ขนาด ตราสินคา รสชาติ 
ปริมาณ  

(กรัม/ซอง) 

ราคารวม  

(บาท) 

ราคา/ซอง  

(บาท) 

5 ซอง เอฟเอฟ รสตมยํากุง, รสตมยํากุงน้าํขน, รสตม

ยําทะเลน้ําขน, รสตมขาไก 

60 26 5.20 

4 ซอง มามา ออเรียนทัล คติเชน รสโครียน สไปซ, 

ออเรียนทัล คติเชน รสหมี่โกเรง, ออ

เรียนทัล คิตเชน รสฮอตสไปซี่ 
 

บิ๊กแพค รสหมูสับ, บิก๊แพค รสตมยํา

กุง, บิ๊กแพค รสตมยํากุงน้าํขน 

80 

 

 
 

90 

44 

 

 
 

27.50 

11 

 

 
 

6.88 

3 ถวย มามา รสหมูสับ, รสตมยํากุง, รสตมยํากุง

น้ําขน, รสเย็นตาโฟตมยํา, รสตมแซบ

รสหมูน้าํตก, รสหมูพริกไทยดํา (เสน

โฮลวีต) 

60 35 11.66 

 ไวไว ควิก รสหมูสับ, ควกิ รสตมยาํกุง, 

ควิก รสตมโคลง 

60 31.50 10.50 

 ยํายาํ รสหมูสับ, รสผัดขี้เมาแหง, รสตมยํา

ทะเลหมอไฟ 

60 39 13.00 

 

       ที่มา : หางสรรพสินคาโลตัสสาขาพระรามสาม วนัที ่6 ธันวาคม 2553. 

 

 จากตาราง 6 พบวา วิธีการสรางความแตกตางในดานราคานั้น ไวไวใหการตั้งราคาแบบถวยที่

ถูกกวาคูแขงขันในตลาด 1-3 บาท แตปริมาณเทากับคูแขงขันรายอื่นๆ ทําใหสามารถเขามามีสวนแบง

ตลาดอยูในอันดับที่2 และสามารถเขาถึงผูบริโภคที่เลือกบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปชนิดถวยไดเปนอยางดี 

 ดานรสชาติของสินคาเปนอีกวิธีที่ผูผลิตใชสรางความแตกตางใหกับสินคาของตน การแขงขัน

กันดานรสชาติเปนความเคลื่อนไหวอยางหนึ่งที่เกิดขึ้น เพื่อกระตุนยอดขายใหเติบโตอยางตอเนื่อง 

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปแตละยี่หอตางก็มีรสชาติที่แตกตางกัน เพื่อใหผูบริโภคสามารถเลือกบริโภคไดตาม

ความชอบของแตละคน ซึ่งผูผลิตตางก็ไดมีการพัฒนาสินคาของตน มีการนําเสนอรสชาติใหมๆออกสู
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ตลาดอยางสม่ําเสมอ ซึ่งมามาไดเลือกกลยุทธนี้มาใชในการกระตุนยอดขายของตน โดยไดคิดคน

รสชาติใหมๆออกมาจนเปนยี่หอที่มีรสชาติใหเลือกมากที่สุดในตลาด อีกทั้งยังไดออกบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป

แบบเกรดพรีเมี่ยมเพื่อดึงกลุมผูบริโภคในตลาดบนภายใตชื่อ ออเรียนทัล คิตเชน ประกอบดวย 3 

รสชาติ ไดแก รสโครียน สไปซ รสหม่ีโกเรง และรสฮอตสไปซี่ พรอมกับผลิตเสนบะหมี่แบบใหมที่มี

ความเหนียว และหนานุมยิ่งกวาเดิม ใหรสสัมผัสแบบใหมแกผูบริโภค รวมถึงเพิ่มปริมาณมากกวา

ขนาดปกติ 20 กรัม 

 ดานปริมาณของสินคาที่ผูผลิตแตละรายตางใหความสําคัญไมแพกับเร่ืองรสชาติ เนื่องจาก

การซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในราคาที่เทากัน แตไดรับปริมาณที่เพิ่มข้ึน จะทําใหผูบริโภครูสึกคุมคากับเงิน

ที่เสียไปมากกวา ซึ่งยํายําไดเลือกกลยุทธนี้มาใชแขงขันกับคูแขงในตลาด โดยไดออก ยํายํา จัมโบ ที่

เพิ่มปริมาณมากกวาผูผลิตรายอื่น 7 กรัม แตยังคงราคาเทากับผูผลิตรายอื่นๆในตลาด เชนเดียวกับ

มามาที่ไดเลือกใชกลยุทธดานปริมาณสินคามาเปนตัวกระตุนยอดขายดวยเชนกัน จึงไดเปดตัว มามา 

บิ๊กแพค ที่มีปริมาณเพิ่มข้ึนกวามามาแบบธรรมดา 30-35 กรัม และเลือกเฉพาะรสชาติยอดนิยมเพียง 

3 รสชาติ คือ รสหมูสับ รสตมยํากุง และรสตมยํากุงน้ําขน โดยปรับราคาเพิ่มสูงขึ้นจากเดิมประมาณ 2 บาท 

 การมีของแถมใหผูบริโภค เปนการดึงดูดความสนใจใหผูบริโภคเลือกซื้อสินคาของตน หาก

ผูบริโภคเปรียบเทียบสินคาที่ราคาเทากัน และมีปริมาณเทากัน แตถาสินคายี่หอใดมีของแถมเพิ่ม

ข้ึนมา จะชวยดึงดูดใหผูบริโภคหันมาสนใจสินคานั้นๆเพิ่มมากขึ้น จากการสํารวจพบวายี่หอที่มีของ

แถมใหผูบริโภคคือ มามา และเอฟเอฟ โดยมามาเลือกชามพลาสติกมาเปนของแถมในแบบแพ็ค 10 

ซอง แตปรับราคาเพิ่มสูงขึ้นจากเดิม 9-11 บาท ในขณะที่เอฟเอฟเลือกของแถมที่มีมูลคาต่ํากวาคือ

กระดาษทิชชู มาแถมในแบบแพ็ค 5 ซอง แตจําหนายในราคาเทาเดิม (ผูจัดการรายสัปดาห, 2553) 

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเปนสินคาที่มีความแตกตางกันในแตละยี่หอ แตเปนสินคาที่สามารถทดแทนกันได  

 3.  ความขึ้นอยูตอกันของผูขายในตลาด 

 ในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปนั้น เมื่อผูผลิตรายใดรายหนึ่งมีการเปลี่ยนแปลง ไมวาจะ

เปนการปรับปรุงผลิตภัณฑ การออกสินคาใหม หรือการปรับราคาเพื่อดึงดูดความสนใจจากลูกคา 

ผูผลิตรายอื่นๆก็จะมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายตางๆออกมาตอบโตดวยเชนกัน เชน เมื่อมามาบุกกลุม

ผูบริโภคในตลาดบนเพื่อเจาะกลุมผูบริโภคที่ตองการรสชาติสไตลเกาหลีและญี่ปุน อีกทั้งเจาะกลุมผูที่

ชอบเสนแบบเหนี่ยวนุมพิเศษ โดยไดออกสินคาเกรดพรีเมี่ยม ภายใตชื่อ ออเรียนทัล คิตเชน ซึ่งไดรับ
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การตอบรับจากผูบริโภคเปนอยางดี ไวไวรีบคิดคนผลิตภัณฑเกรดพรีเมี่ยมตัวใหมเพื่อแยงชิงสวนแบง

ตลาด ดวยการออกบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปรสชาติใหม คือ รสหมูแดงฮองกง เมื่อปลายป 2551 โดยใสเนื้อ

หมูแดงจริงๆเขาไปในซอง พรอมต้ังราคาไวที่ซองละ 12 บาท เพื่อทดลองชิมลางในตลาดพรีเมี่ยม 

หลังจากที่ปลอยใหมามาทําตลาดพรีเมี่ยมกอนถึง 2 ป (Positioning Magazine, 2552) 

 การที่ยํายํา จัมโบ เปนบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่สามารถครองใจผูบริโภคที่เนนทางดานปริมาณหรือ

ตองการความคุมคา โดยขายในราคาที่เทากับผูผลิตรายอื่นๆ แตใหปริมาณที่มากกวา จนทําใหมามา

ตองออก มามา บิ๊กแพค ที่เพิ่มปริมาณมากกวาเดิมถึง 50% ซึ่งแมจะปรับราคาเพิ่มขึ้นประมาณ 2 

บาท แตก็สามารถดึงสวนแบงตลาดจากผูบริโภคมาไดไมนอย (ศูนยวิจัยกสิกร, 2552) 

 4. ความยากงายของการเขาสูตลาด 

 อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเปนอุตสาหกรรมที่มีการเติบโตสูง สงผลใหผูผลิตหลายรายตาง

ตองการเขาสูอุตสาหกรรมนี้ แตการเขาสูอุตสาหกรรมนี้นี้คอนขางยาก เนื่องจากตองใชเงินลงทุนสูง 

 

ตาราง 7 แสดงทุนจดทะเบียนของบริษัทในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ป 2553 

 

ชื่อบริษัท ทุนจดทะเบยีน (ลานบาท) 

     บริษัท โรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย จํากัด 300 

     บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟูดส จํากัด (มหาชน) 240 

     บริษทั แฟชั่นฟูด จํากัด 210 

     บริษทั วันไทยอุตสาหกรรมการอาหาร จํากัด 60 

       ที่มา : กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย. (2553). 

  

จากตาราง 7 แสดงถึงทุนจดทะเบียนของบริษัท โรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย จํากัด ผูผลิต

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอไวไว, บริษัท ไทยเพรซิเดนท ฟูดส จํากัด (มหาชน) ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอ

มามา, บริษัท วันไทยอุตสาหกรรมการอาหาร จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอยํายํา และบริษัท 

แฟชั่นฟูด จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอเอฟเอฟ พบวาทุนจดทะเบียนของผูผลิตนี้อยูในระดับ

คอนขางสูง 
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ตาราง 8 แสดงงบโฆษณาของบริษัทในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ป 2552 

 

ชื่อบริษัท งบโฆษณา ลานบาท) 

     บริษทั วันไทยอุตสาหกรรมการอาหาร จํากัด 350 

     บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟูดส จํากัด (มหาชน) 120 

     บริษัท โรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย จํากัด 100 

     บริษทั แฟชั่นฟูด จํากัด 60 

       ที่มา : ผูจัดการรายสัปดาห. (2553). 

 

 จากตาราง 8 แสดงถึงงบโฆษณาของผูผลิตหลักในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป เนื่องจาก

อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเปนอุตสาหกรรมที่มีการแขงขันภายในอุตสาหกรรมสูง ดังนั้นตนทุนใน

การทําโฆษณา ประชาสัมพันธจึงสูงดวย ผูผลิตรายใหญๆที่อยูในตลาดตางพากันโฆษณา ประขา

สัมพันธสินคาของตนอยางตอเนื่อง ซึ่งเห็นไดจากงบในการทําโฆษณาประชาสัมพันธของผูผลิตแตละ

รายในป 2552 มีดังนี้ 

 ยํายําหวังครองตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป เปนอันดับ2 เทากับไวไว หลังเปลี่ยนรูปแบบซอง “ยํา

ยํา จัมโบ รสหมูสับ” ใหม โดยปรับปรุงสูตรใหมใชวัตถุดิบจริงตามธรรมชาติเปนสวนผสม และใชพรีเซ็น

เตอรดัง บี้ เดอะสตาร หวังดันยอดขายใหพุง โดยใชงบประมาณรวมถึง 350 ลานบาท (ผูจัดการราย

สัปดาห, 2553) 

มามาใหความสําคัญกับการพัฒนาสินคาใหม เพื่อใชเปนกลไกในการขยายฐานกลุมเปาหมาย

สูระดับพรีเมี่ยมและลงสูตลาดระดับลาง โดยเตรียมงบประมาณการตลาดไว 120 ลานบาท สําหรับทํา

กิจกรรมการตลาดและโฆษณา เพื่อผลักดันยอดขายตอเดือนไมต่ํากวา 20,000-30,000 หีบ (ผูจัดการ

รายสัปดาห, 2553) 

 ไวไวปรับนโยบายการทําตลาดดวยรสชาติ คือออก ไวไว ควิก รสตมยําน้ําพริกเผา เขามาเปน

กลยุทธหลักในการจูโจมดานรสชาติของ มามา รสตมยํากุง รวมถึงเนนการสื่อสารดาน “เสนเหนียวนุม” 

ใหแตกตางจากคูแขง จึงมุงไปที่การจัดกิจกรรมการตลาดแบบครบวงจรอยางตอเนื่องตลอดทั้งป 

ภายใตแคมเปญโปรโมชั่นตางๆตลอดทั้งป โดยเฉพาะจัดบูธชิมในพื้นที่ขายตางจังหวัดและในงาน
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เทศกาลประจําปตางๆ รวมถึงการนํากลยุทธแจกสินคาสมนาคุณหรือของแถม โดยใชงบประมาณไม

ต่ํากวา 100 ลานบาท (ผูจัดการรายสัปดาห, 2553) 

 เอฟเอฟพัฒนาบรรจุภัณฑใหมีความแตกตางจากผูผลิตรายอื่น โดยใชชามพลาสติกที่มีความ

คงทน ซึ่งผูบริโภคสามารถนํากลับมาใชไดอีก และมีการพัฒนาคิดคนรสชาติใหมที่แตกตางจากคู

แขงขันรายอื่น เชน รสตมยําทะเลน้ําขน, รสตมขาไก เพื่อสรางทางเลือกใหมใหแกผูบริโภค โดยใช

งบประมาณจํานวน 60 ลานบาท สําหรับทํากิจกรรมการตลาดและโฆษณา (ผูจัดการรายสัปดาห, 

2553) 

 จากการพิจารณาถึงการกระจุกตัวของตลาด ความแตกตางกันของสินคา ความขึ้นอยูตอกัน

ของผูขายในตลาด และความยากงายของการเขาสูตลาด พบวาอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีการ

กระจุกตัวอยูในผูผลิตเพียงไมกี่รายเทานั้น และแตละรายตางพยายามสรางความแตกตางใหกับสินคา

ของตน ทั้งดานราคาและรสชาติของผลิตภัณฑ ผูผลิตแตละรายตางก็มีความขึ้นอยูตอกัน จะเห็นได

จากการปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑ ซึ่งสงผลใหผูผลิตรายอื่นๆทําการปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑตามมา 

และการเขามาแขงขันในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปนั้นเปนไปไดคอนขางยาก เนื่องจากเปน

อุตสาหกรรมที่ใชตนทุนสูง มีการใชงบประมาณในดานการโฆษณาประชาสัมพันธคอนขางมาก จาก

ปจจัยตางๆเหลานี้สามารถสรุปโครงสรางตลาดวาเปนตลาดผูขายนอยรายที่ขายสินคาแตกตางกัน

เพียงเล็กนอย (Differentiation Oligopoly) 
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 สวนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล และปริมาณการบริโภคของผูบริโภค
บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร 
 ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยางซึ่งประกอบดวย เพศ อาย ุสถานภาพ ระดับการศึกษา 

อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน ผลวิเคราะหปรากฏในตารางตอไปนี ้

 

ตาราง 9 แสดงคาความถี ่และรอยละของขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภค 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 

1. เพศ 

          ชาย 

          หญิง 

 

206 

194 

 

51.5 

48.5 

รวม 400 100.0 

2. อายุ 

          20 – 29   ป 

          30 – 39  ป 

          40 – 49   ป 

          50 – 59  ป 

          60 ปข้ึนไป 

 

152 

107 

85 

50 

6 

 

38.0 

26.8 

21.2 

12.5 

1.5 

รวม 400 100.0 

3. ระดับการศึกษา 

          ต่ํากวาปริญญาตรี                                                 

          ปริญญาตรี 

          สูงกวาปริญญาตรี                                                 

 

213 

139 

48 

 

53.3 

34.7 

12.0 

รวม 400 100.0 

4. อาชีพ 

          นักเรยีน นิสิต นักศึกษา 

          ขาราชการ รัฐวิสาหกิจ 

          พนักงานบริษัทเอกชน 

          ประกอบธุรกิจสวนตัว  

 

40 

68 

142 

76 

 

10.0 

17.0 

35.5 

19.0 
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ตาราง 9 (ตอ) 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 

  4. อาชีพ (ตอ)      

         รับจางทั่วไป 

 

74 

 

18.5 

รวม 400 100.0 

5. สถานภาพ 

          โสด 

          สมรส 

          หยาราง/หมาย/แยกกันอยู                                         

 

225 

124 

51 

 

56.3 

31.0 

12.7 

รวม 400 100.0 

6. รายไดเฉล่ียตอเดือน 

          ไมเกิน 10,000 บาท 

          10,001-20,000 บาท 

          20,001-30,000 บาท 

          30,001 บาทขึ้นไป                                                     

 

170 

119 

50 

61 

 

42.5 

29.8 

12.5 

15.2 

รวม 400 100.0 

 

 จากตาราง 9 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ที่ใชเปนกลุม

ตัวอยางจํานวน 400 คน จําแนกตัวแปรไดดังนี้ 

 เพศ ผูบริโภคสวนใหญเปนเพศชาย มีจํานวน 206 คน คิดเปนรอยละ 51.5 เปนเพศหญิง มี

จํานวน 194 คน คิดเปนรอยละ 48.5 

 อายุ ผูบริโภคสวนใหญมีอายุระหวาง 20-29 ป มีจํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ 38.0 และ

อายุ 60 ปข้ึนไป มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 6 คน คิดเปนรอยละ 1.5 

 ระดับการศึกษา ผูบริโภคสวนใหญจบการศึกษาในระดับตํ่ากวาปริญญาตรี มีจํานวน 213 คน 

คิดเปนรอยละ 53.3 และจบการศึกษาในระดับสูงกวาปริญญาตรี มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 48 คน 

คิดเปนรอยละ 12.0 
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 อาชีพ ผูบริโภคสวนใหญประกอบอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน มีจํานวน 142 คน คิดเปน

รอยละ 35.5 และประกอบรับจางทั่วไป มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 74 คน คิดเปนรอยละ 18.5 

 สถานภาพ ผูบริโภคสวนใหญมีสถานภาพโสด มีจํานวน 225 คน คิดเปนรอยละ 56.3 และมี

สถานภาพหยาราง/หมาย/แยกกันอยู มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 51 คน คิดเปนรอยละ 12.7 

 รายไดเฉลี่ยตอเดือน  ผูบริโภคสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท มีจํานวน 

170 คน คิดเปนรอยละ 42.5 และมีรายไดระหวาง 20,001-30,000 บาท มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 

50 คน คิดเปนรอยละ 12.5 

 

ตาราง 10 แสดงปริมาณการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค 
 

ปริมาณการบริโภคตอสัปดาห จํานวน (คน) รอยละ 

สัปดาหละ 1-2 ซอง/ถวย 

สัปดาหละ 3-4 ซอง/ถวย 

สัปดาหละ 5 ซอง/ถวยขึน้ไป 

162 

133 

105 

40.5 

33.3 

26.2 

รวม 400 100.0 

 

 จากตาราง 10 ผลการวิเคราะหปริมาณการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค พบวา 

ผูบริโภคสวนใหญบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปสัปดาหละ 1-2 ซอง/ถวย มีจํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 

40.5 และบริโภคสัปดาหละ 5 ซอง/ถวยขึ้นไป มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 105 คน คิดเปนรอยละ 26.2 
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 สวนที่ 3 การวิเคราะหระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใช

ทางเศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค 

 จากการศึกษาระดับความสัมพันธที่มีตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค

ในเขตกรุงเทพมหานคร มีรายละเอียดดังนี้ 

 

ตาราง 11   แสดงจํานวน คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยทางเศรษฐกิจ   

   และ ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ จําแนกตามระดับความสัมพันธที่มีผลตออุปสงคในการบริโภค  

   บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค 

 

ปจจัยดานตางๆ 
ระดับความสัมพันธ 

x  S.D. 
มีความ 

สัมพันธ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

จํานวน/รอยละ 

ปจจัยทางเศรษฐกิจ 
ดานราคาไมแพงและเหมาะสม

กับคุณภาพ 

 

163 

(40.7) 

 

108 

(27.0) 

 

73 

(18.3) 

 

36 

(9.0) 

 

20 

(5.0) 

3.90 
3.90 

1.18 
1.18 

มาก 
มาก 

ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ 
ดานรสชาติมีใหเลือกหลาก 

หลาย 

 

28 

(7.0) 

 

147 

(36.7) 

 

171 

(42.7) 

 

51 

(12.8) 

 

3 

(0.8) 

3.79 
3.37 

0.88 
0.82 

มาก 
ปานกลาง 

ด า น ค ว ามสะด ว ก ในก า ร

รับประทาน ใชเวลาปรุงนอย 

76 

(19.0) 

153 

(38.3) 

130 

(32.5) 

32 

(8.0) 

9 

(2.2) 

3.64 0.95 มาก 

ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ได 

มาตรฐาน 

122 

(30.5) 

152 

(38.0) 

59 

(14.8) 

50 

(12.5) 

17 

(4.2) 

3.78 1.14 มาก 

ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง 34 

(8.5) 

66 

(16.5) 

202 

(50.5) 

66 

(16.5) 

32 

(8.0) 

4.21 0.76 มาก 

ดานชองทางการจัดจําหนาย

หาซื้อสินคาไดงาย 

118 

(29.5) 

196 

(49.0) 

73 

(18.3) 

11 

(2.7) 

2 

(0.5) 

4.04 0.80 มาก 

ดานการโฆษณา 

ประชาสัมพันธ 

71 

(17.8) 

148 

(37.0) 

166 

(41.5) 

12 

(3.0) 

3 

(0.7) 

3.68 0.82 มาก 

คะแนนเฉลี่ยรวมทั้งหมด 3.85 1.03 มาก 
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 จากตาราง 11 ผลการวิเคราะหระดับความสัมพันธ จําแนกตามปจจัยดานตางๆพบวา 

ผูบริโภคมีระดับความสัมพันธอยูในระดับมาก โดยภาพรวมตอปจจัยทางดานตางๆ โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.85 เมื่อพิจารณาเปนรายปจจัยพบวา ปจจัยทางเศรษฐกิจ มีระดับความสัมพันธมาก โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.90 รองลงมาเปนดานปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 เมื่อ

พิจารณาตามรายดานพบวา 

 ปจจัยทางเศรษฐกิจ พบวา ผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก คือ ดานราคาไมแพงและ

เหมาะสมกับคุณภาพ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 

 ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ พบวา ผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก คือ ดานตรายี่หอมี

ชื่อเสียง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 รองลงมาคือ ดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย โดย

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.04 รองลงมาคือ ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 

รองลงมาคือ ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 รองลงมาคือ ดานความ

สะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.64 สวนดานที่ผูบริโภคให

ความสัมพันธในระดับปานกลาง คือ ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.37  

  

 สวนที่ 4 การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

 เนื่องจากขอมูลที่ไดมีการกระจายนอยในคําถามบางขอ ซึ่งมีโอกาสในการเกิดจํานวนเซลลใน

แตละเซลลนอยกวา 5 ตัวอยางรวมมากกวารอยละ 20 ของจํานวนตัวอยางทั้งหมด รวมถึงการกระจาย

ของขอมูลอาจไมอยูในรูปการแจกแจงปกติ (Normal Distribution) (n<30) มีผลใหการทดสอบ

สมมติฐานดวย Chi-square Test มีคาไมใกลเคียงกับความเปนจริง จึงทําการแกปญหา โดยการจัด

กลุมของตัวแปรใหมในสวนของขอมูลปจจัยสวนบุคคล ปจจัยทางเศรษฐกิจและปจจัยที่ไมใชทาง

เศรษฐกิจ ดังนี้ (เพ็ญแข ศิริวรรณ. 2546 : 319-407) 

 

 ปจจัยสวนบุคคล 

 อายุ ถูกจัดกลุมใหมแบงได 3 กลุม ไดแก นอยกวา 30 ป, 30-40 ป, 41 ปข้ึนไป 

 อาชีพ ถูกจัดกลุมใหมแบงได 4 กลุม ไดแก นักเรียน/นักศึกษา, พนักงานบริษัทเอกชน, 

ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ, ประกอบธุรกิจสวนตัว/รับจางทั่วไป 
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 รายไดเฉลี่ยตอเดือน ถูกจัดกลุมใหมแบงได 3 กลุม ไดแก ไมเกิน 10,000 บาท, 10,001-

20,000 บาท, 20,000 บาทขึ้นไป 

 ระดับความสัมพันธของผูบริโภคที่มีตออุปสงคการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่มีตอปจจัยดานตางๆ  

 ปจจัยดานราคาของผลิตภัณฑ ดานรสชาติ ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุง

นอย ดานรูปแบบบรรจุภัณฑ ดานความมีชื่อเสียงของตรายี่หอ ดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อ

สินคาไดงาย ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ ไดใชคาเฉลี่ยของความสัมพันธของปจจัยแตละดานเปน

จุดแบง แบงเปนกลุมมีความสัมพันธนอย และกลุมมีความสัมพันธมากดังนี้   

 

 ปจจัยดานตางๆ             มีความสัมพันธนอย      มีความสัมพันธมาก 

 ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ       x   <  3.90        x   ≥  3.90 

 ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย        x   <  3.37  x   ≥  3.37 

 ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย     x   <  3.64  x   ≥  3.64 

 ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน       x   <  3.78  x   ≥  3.78 

 ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง         x   <  4.21  x   ≥  4.21 

 ดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย      x   <  4.04   x   ≥  4.04 

 ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ        x   <  3.68  x   ≥  3.68 

 

 จากการทดสอบสมมติฐานโดยใชเครื่องมือ Chi-square Test ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

ไดจําแนกเปนรายละเอียด ดังนี้ 
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ตาราง 12 แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ดานเพศ กับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง 

   สําเร็จรูป 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอสัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 

1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

เพศ 
    ชาย 

 

    หญิง 

  

 

82 

39.8% 

80 

41.2% 

 

65 

31.6% 

68 

35.1% 

 

59 

28.6% 

46 

23.7% 

 

206 

47% 

194 

53% 

10.916 0.364 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

  

 จากตาราง 12 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 10.916 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.364 ซึ่งมากกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา เพศ ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญเปนเพศชายจํานวน 206 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวย

ตอสัปดาห จํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 39.8 
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ตาราง 13 แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ดานอายุ กับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง 

   สําเร็จรูป 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอสัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 

1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

อายุ 
    นอยกวา 30 ป 

 

    30-40 ป 

 

    41 ปข้ึนไป 

  

 

61 

40.1% 

44 

41.1% 

57 

40.4% 

 

53 

34.9% 

35 

32.7% 

45 

31.9% 

 

38 

25.0% 

28 

26.2% 

39 

27.7% 

 

152 

38.0% 

107 

26.8% 

141 

35.2% 

523.604 0.001* 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 13 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 523.604 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.001 ซึ่งนอยกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา อายุ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมีอายุนอยกวา 30 ป จํานวน 152 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 

ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 40.1 
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ตาราง 14 แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ดานระดับการศึกษา กับอุปสงคในการบริโภค 

   บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอสัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 

1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ระดับการศึกษา 
   ต่ํากวาปริญญาตรี 

 

   ปริญญาตรี 

  

   สูงกวาปริญญาตรี 

  

 

81 

38.0% 

57 

41.0% 

24 

50.0% 

 

80 

37.6% 

43 

30.9% 

10 

20.8% 

 

52 

24.4% 

39 

28.1% 

14 

29.2% 

 

213 

53.3% 

139 

34.7% 

48 

12.0% 

16.524 0.684 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 14 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 16.524 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.684 ซึ่งมากกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับอุปสงคใน

การบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 213 คน บริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 38.0 
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ตาราง 15 แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ดานอาชีพ กับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง 

   สําเร็จรูป 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอ

สัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 

1 – 2 

ซอง/

ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานอาชีพ 
   นักเรียน/นักศึกษา 
 
   ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

   

   พนักงานบริษัท เอกชน 

 

   ประกอบธุรกิจสวนตัว/  

   รับจางทั่วไป 

 

14 

35.0% 

23 

33.8% 

57 

40.1% 

68 

45.3% 

 

20 

50.0% 

21 

30.9% 

44 

31.0% 

48 

32.0% 

 

6 

15.0% 

24 

35.3% 

41 

28.9% 

34 

22.7% 

 

40 

10.0% 

68 

17.0% 

142 

35.5% 

150 

37.5% 

32.948 0.778 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 15 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 32.948 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.778 ซึ่งมากกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา อาชีพ ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมีอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว/รับจางทั่วไป จํานวน 150 คน บริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 45.3 
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ตาราง 16 แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ดานสถานภาพ กับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่  

   กึ่งสําเร็จรูป 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอสัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 

1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานสถานภาพ 
   โสด 

  

  สมรส 

  

  หยาราง/หมาย/แยก  

  กันอยู 

 

92 

40.9% 

54 

43.6% 

16 

40.1% 

 

74 

32.9% 

38 

30.6% 

21 

31.0% 

 

59 

26.2% 

32 

25.8% 

14 

28.9% 

 

225 

56.3% 

124 

31.0% 

51 

12.7% 

33.222 0.032* 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 16 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 33.222 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.032 ซึ่งนอยกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา สถานภาพ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการ

บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมีสถานภาพโสด จํานวน 225 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–

2 ซอง/ถวย ตอสัปดาห จํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 40.9 
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ตาราง 17 แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ดานรายไดเฉล่ียตอเดือน กับอุปสงคในการ   

   บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอสัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 

1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานรายไดเฉลี่ย 
   ไมเกิน 10,000 บาท 

  

  10,001-20,000 บาท 

  

   20,000 บาทขึ้นไป 

 

 

68 

40.0% 

51 

42.9% 

43 

38.7% 

 

71 

41.8% 

30 

25.2% 

32 

28.9% 

 

31 

18.2% 

38 

31.9% 

36 

32.4% 

 

170 

42.5% 

119 

29.8% 

111 

27.7% 

578.79

3 

0.008* 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 17 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 578.793 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.008 ซึ่งนอยกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา รายไดเฉล่ียตอเดือน มีความสัมพันธกับอุปสงคใน

การบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ไมเกิน 10,000 บาท จํานวน 170 

คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 3-4 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 41.8 

 

 

 

 

 



66 

 

ตาราง 18 แสดงความสัมพันธระหวางดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพกับอุปสงคในการ 

   บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 

ระดับความสมัพันธ 

ของผูบริโภคที่มีตอ 

ปจจัยในดานตางๆ 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอสัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 
1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานราคาไมแพงและ 
เหมาะสมกับคุณภาพ 
   นอย 

 

   มาก 

  

 

 

51 

39.5% 

111 

41.0% 

 

 

38 

29.5% 

95 

35.0% 

 

 

40 

31.0% 

65 

24.0% 

 

 

129 

32.2% 

271 

67.8% 

 

68.980 

 

0.003* 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 18 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 68.980 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.003 ซึ่งนอยกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพมี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธใน

ระดับมาก จํานวน 271 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 111 คน คิดเปน

รอยละ 41.0 
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ตาราง 19 แสดงความสัมพันธระหวางดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลายกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่ 

   กึ่งสําเร็จรูป 

 

ระดับความสมัพันธ 

ของผูบริโภคที่มีตอ 

ปจจัยในดานตางๆ 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอสัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 
1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานรสชาติมีใหเลือก 
หลากหลาย  
   นอย 

 

   มาก 

  

 

 

100 

44.5% 

62 

35.4% 

 

 

66 

29.3% 

67 

38.3% 

 

 

59 

26.2% 

46 

26.3% 

 

 

225 

56.2% 

175 

43.8% 

 

51.904 

 

0.098 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 19 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 51.904 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.098 ซึ่งมากกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา  ดานรสชาติมีให เลือกหลากหลาย  ไมมี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธใน

ระดับนอย จํานวน 225 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 100 คน คิดเปน

รอยละ 44.5 
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ตาราง 20 แสดงความสัมพันธระหวางดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอยกับ 

   อุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 

ระดับความสมัพันธ 

ของผูบริโภคที่มีตอ 

ปจจัยในดานตางๆ 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอ

สัปดาห 
2χ  

Sig 

2-tailed 
1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานความสะดวกในการรับ 
ประทาน ใชเวลาปรุงนอย 
   นอย 

 

   มาก 

  

 

 

62 

36.3% 

100 

43.7% 

 

 

63 

36.8% 

70 

30.6% 

 

 

46 

26.9% 

59 

25.7% 

 

 

171 

42.8% 

229 

57.2% 

 

70.803 

 

0.002* 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 20 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 70.803 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.002 ซึ่งนอยกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุง

นอยมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธ

ในระดับมาก จํานวน 229 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 100 คน คิด

เปนรอยละ 43.7 
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ตาราง 21 แสดงความสัมพันธระหวางดานบรรจุภัณฑสวยงามไดมาตรฐานกับอุปสงคในการบริโภค 

   บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 

ระดับความสมัพันธ 

ของผูบริโภคที่มีตอ 

ปจจัยในดานตางๆ 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอ

สัปดาห 
2χ  

Sig 

2-tailed 
1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานบรรจุภัณฑสวยงามได 
มาตรฐาน 
   นอย 

 

   มาก 

  

 

 

46 

36.5% 

116 

42.3% 

 

 

50 

39.7% 

83 

30.3% 

 

 

30 

23.8% 

75 

27.4% 

 

 

126 

31.5% 

274 

68.5% 

 

33.521 

 

0.756 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 21 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 33.521 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.756 ซึ่งมากกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา ดานบรรจุภัณฑสวยงามไดมาตรฐาน ไมมี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธใน

ระดับมาก จํานวน 274 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 116 คน คิดเปน

รอยละ 68.5 
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ตาราง 22 แสดงความสัมพันธระหวางดานตรายี่หอมีชื่อเสียงกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง 

   สําเร็จรูป 

 

ระดับความสมัพันธ 

ของผูบริโภคที่มีตอ 

ปจจัยในดานตางๆ 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอ

สัปดาห 
2χ  

Sig 

2-tailed 
1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง 
   นอย 

 

   มาก 

  

 

119 

39.7% 

43 

43.0% 

 

95 

31.7% 

38 

38.0% 

 

86 

28.6% 

19 

19.0% 

 

300 

75.0% 

100 

25.0% 

50.544 0.123 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 22 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 
2χ เทากับ 50.544 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.123 ซึ่งมากกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง ไมมีความสัมพันธกับอุป

สงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับนอย จํานวน 300 

คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 119 คน คิดเปนรอยละ 39.7 
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ตาราง 23 แสดงความสัมพันธระหวางดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงายกับอุปสงคใน 

   การบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 

ระดับความสมัพันธ 

ของผูบริโภคที่มีตอ 

ปจจัยตางๆ 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอ

สัปดาห 
2χ  

Sig 

2-

tailed 

1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานชองทางการจัดจาํหนาย 
หาซ้ือสินคาไดงาย    
   นอย 

 

   มาก 

  

 

 

42 

48.8% 

120 

38.2% 

 

 

25 

29.1% 

108 

34.4% 

 

 

19 

22.1% 

86 

27.4% 

 

 

86 

21.5% 

314 

78.5% 

 

35.601 

 

0.669 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 23 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 35.601 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.669 ซึ่งมากกวาคานัยสําคัญ  0.05  หมายความวา  ดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย 

ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธใน

ระดับมาก จํานวน 314 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 120 คน คิดเปน

รอยละ 38.2 
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ตาราง 24 แสดงความสัมพันธระหวางดานการโฆษณาประชาสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่      

   กึ่งสําเร็จรูป 

 

ระดับความสมัพันธ 

ของผูบริโภคที่มีตอ 

ปจจัยตางๆ 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอ

สัปดาห 
2χ  

Sig 

2-tailed 
1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานการโฆษณาประชา 
สัมพันธ 
   นอย 

 

   มาก 

  

 

 

86 

47.5% 

76 

34.7% 

 

 

54 

29.8% 

79 

36.1% 

 

 

41 

22.7% 

64 

29.2% 

 

 

181 

45.3% 

219 

54.7% 

63.032 0.012* 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 24 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 63.032 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.012 ซึ่งนอยกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ มีความสัมพันธ

กับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก จํานวน 

219 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 3-4 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 36.1 
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ตาราง 25 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

ปจจัย อุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสาํเร็จรปู 

ปจจัยสวนบุคคล 

  เพศ 

  อายุ 

  สถานภาพ 

  ระดับการศึกษา 

  อาชีพ 

  รายไดเฉล่ียตอเดือน 

ปจจัยทางเศรษฐกิจ 

  ราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ 

ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ 

  ดานรสชาติมีเลือกหลากหลาย 

  ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย 

  ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน 

  ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง 

  ดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย 

  ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ 

 

- 

 
 

- 

- 

 
 

 
 

- 

 
- 

- 

- 

 

หมายเหต ุ  หมายถึง มีความสัมพนัธกนัทีน่ัยสาํคัญทางสถิติ 0.05 (ยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว) 

      -   หมายถงึ ไมมีความสัมพันธกันทีน่ัยสาํคัญทางสถิติ 0.05 (ปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว) 

 
 



บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษา โครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคใน

การบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยจะสรุปผลการวิจัยทั้งหมด 

พรอมทั้งอภิปรายและขอเสนอแนะ โดยมีรายละเอียดตามหัวขอตางๆ ดังนี้ 

 1.  สังเขปความมุงหมาย สมมติฐาน และวิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

 2.  สรุปผลการวิจัย 

 3.  อภิปรายผล 

 4.  ขอเสนอแนะ 

 

สังเขปความมุงหมาย สมมติฐาน และวิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

 

 ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเ ร็จรูปในเขต
กรุงเทพมหานคร 

 

 สมมติฐานในการวิจัย 
 

 1. โครงสรางตลาดอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีลักษณะเปนตลาดผูขายนอยรายที่ขาย

สินคาแตกตางกันเพียงเล็กนอย 

 2. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน มี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 3. ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไดแก ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ มีความสัมพันธกับ

อุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
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 4. ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ไดแก ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย, ดานความสะดวกใน

การรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย, ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน, ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง, ดาน

ชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย, ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ มีความสัมพันธกับอุป

สงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
     วิธีดําเนนิการศึกษาคนควา 
 ประชากรที่ใชในการวิจยั 
 การศึกษาโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย จะศึกษาจาก

ผูผลิตรายหลักในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปทั้งหมด 4 ราย ไดแก บริษัท ไทยเพรซิเดนท ฟูดส 

จํากัด (มหาชน), บริษัท โรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย จํากัด, บริษัท วันไทยอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 

และบริษัท แฟชั่นฟูด จํากัด ซึ่งจะทําใหเห็นภาพรวมของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย 

 การศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคใน

เขตกรุงเทพมหานคร ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ ผูบริโภคที่บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่

มีชื่อในสําเนาทะเบียนบานและไมมีชื่อในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

กลุมตวัอยางที่ใชในการวจิัย 
กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร คือ ผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่มีชื่อในสําเนาทะเบียนบานและไมมี

ชื่อในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จึงกําหนดขนาดตัวอยางในกรณีไมทราบ

จํานวนประชากร จํานวน 400 คน ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% จากสูตรของ Yamane (ธานินทร ศิลป

จารุ. 2548: 48) ดังนี้ 

ข้ันที่ 1  ใชวิธีสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 

 ข้ันที่ 2  ใชวิธีสุมเลือกตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling)  

 ข้ันที่ 3  ใชวิธีเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 ข้ันที่ 4  ใชวิธีเลือกตัวอยางแบบกําหนดโควตา (Quota Sampling)  

 ข้ันที่ 5  ใชวิธีการเลือกตัวอยางโดยอาศัยความสะดวก (Convenience Sampling)  
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เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
     1. การศึกษาโครงสรางตลาด ขอมูลที่นํามาศึกษาเปนขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) มี

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบบันทึกขอมูลตางๆ และวัดการกระจุกตัวโดยใชอัตราการกระจุกตัว 

(Concentration Ratio : CR) และดัชนีเฮอรฟนดาหล (Herfindahl Index : H) 

     2. การศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค

ในเขตกรุงเทพมหานคร ลักษณะของเครื่องมือเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นจากการเก็บรวบรวม

ขอมูลที่ไดจากทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ และนํามาประยุกตเปนขอคําถามในแบบสอบถาม 

 

 ผลการทดสอบเครื่องมือที่ใชในงานวิจัย 

 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2553 กับผูบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานครที่ไมใชกลุมตัวอยาง ที่ศูนยการคาคารฟูร สาขาพระราม3  

จํานวน 30 ชุด เพื่อนําไปหาคาความเชื่อมั่น โดยการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Coefficient) ของ 

Cronbach ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.876 ซึ่งไดคามากกวาเกณฑการพิจารณา คือมีคาตั้งแต 0.70 

ข้ึนไป แสดงวามีความเหมาะสมที่จะนําไปใชในการเก็บขอมูลจริง 

 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) สําหรับศึกษาโครงสรางตลาด ไดจากการศึกษาคนควาจาก

ขอมูลที่มีผูรวบรวมไว โดยจะใชขอมูลป 2551-2553 

2. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) สําหรับศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ไดจากการใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ระหวาง

วันที่ 10 ธันวาคม พ.ศ.2553 ถึง วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ.2553  

การจัดกระทาํและวเิคราะหขอมูล 

1. การศึกษาโครงสรางตลาดจะทําการวิเคราะหเชิงพรรณนา โดยนําขอมูลทุติยภูมิมาวิเคราะหตัว

แปรแตละตัว แลวจึงสรุปผลวาเปนลักษณะโครงสรางตลาดประเภทใด ดังนี้ 

1.1  การกระจุกตัวของตลาด 

1.2  ความแตกตางกันของสินคา 
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1.3  ความขึ้นอยูตอกันของผูขายในตลาด 

1.4  ความยากงายของการเขาสูตลาด 

 2. การศึกษาปจจัยที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร ทําการรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม และประมวลผลขอมูลดวยโปรแกรม

คอมพิวเตอรสําเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร 

  2.1  วิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูกรอกแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ สถานภาพ รายไดเฉล่ียตอเดือน รวมถึงปริมาณในการบริโภคมาแจกแจงความถี่ และ

เสนอผลเปนคารอยละ 

  2.2  ขอมูลเกี่ยวกับระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจและปจจัยที่ไมใชทาง

เศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค นํามา

คํานวณหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน กําหนดการใหคะแนนคําตอบของแบบสอบถามตาม

ความคิดเห็นของผูบริโภค โดยใหคะแนนรวมแบบ (Rating Scale) 

  2.3  ทดสอบสมมติฐาน โดยใชสถิติการทดสอบแบบไค-สแควร(Chi-Square) ณ 

ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 

 

 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 1.  รอยละ (Percentage)  

 2.  คาเฉลี่ย (Mean)  

 3.  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  

 5.  ไคสแควร (Chi-Square) ใชทดสอบหาความสัมพันธของขอมูล  

 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับโครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการ

บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร สรุปไดดังนี้ 
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 สวนที่ 1 การวิเคราะหโครงสรางตลาดของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย  

 พบวา อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีการกระจุกตัวอยูในผูผลิตรายใหญ 4 ราย คือ บริษัท 

ไทยเพรซิเดนท ฟูดส จํากัด (มหาชน) ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอมามา, บริษัท โรงงานผลิตภัณฑ

อาหารไทย จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอไวไว, บริษัท วันไทยอุตสาหกรรมการอาหาร จํากัด 

ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอยํายํา และบริษัท แฟชั่นฟูด จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอเอฟ เอฟ 

จากการคํานวณคาการกระจุกตัวในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ป 2551 Concentration Ratio 

(CR2) มีคา 0.7500 ป 2552 มีคา 0.7700 และในป 2553 มีคา 0.7600 และจากการคํานวณ 

Concentration Ratio ของผูผลิตรายใหญ 4 รายพบวา (CR4) มีคา 0.9700 ป 2552 มีคา 0.9900 และ

ในป 2553 มีคา 0.9800 โดยจากคํานวณ CR2 และ CR4 พบวาคา Concentration Ratio มีคาสูง คือมี

คามากกวารอยละ 66 ซึ่งแสดงใหเห็นวาเปนตลาดที่มีการกระจุกตัวสูงอํานาจผูกขาดของผูผลิตราย

ใหญ และจากการคํานวณคา Herfindahl Index ของผูผลิตรายใหญ 4 รายพบวา (H) ป 2551 มีคา 

0.3528 ป 2552 มีคา 0.3734 และในป 2553 มีคา 0.3584 ซึ่งคา Herfindahl Index ตั้งแตป 2551-

2553 มีคามากกวา 0.18 ในทุกๆป ซึ่งแสดงใหเห็นวาเปนตลาดที่มีการกระจุกตัวสูง และโดยเฉพาะ

ผูผลิตรายใหญคือ มามา มีอํานาจการตลาดสูงกวาผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปรายอื่น การกระจุกตัวใน

อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปนั้นคอนขางสูง และแตละรายตางพยายามสรางความแตกตางใหกับ

สินคาของตน ทั้งดานราคาและรสชาติของผลิตภัณฑ ผูผลิตแตละรายตางก็มีความขึ้นอยูตอกัน จะเห็น

ไดจากการปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑ ซึ่งสงผลใหผูผลิตรายอื่นๆทําการปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑ

ตามมา และการเขามาแขงขันในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปนั้นเปนไปไดคอนขางยาก เนื่องจาก

เปนอุตสาหกรรมที่ใชตนทุนสูง มีการใชงบประมาณในดานการโฆษณาประชาสัมพันธคอนขางมาก 

จากปจจัยตางๆเหลานี้สามารถสรุปโครงสรางตลาดวาเปนตลาดผูขายนอยรายที่ขายสินคาแตกตางกัน

เพียงเล็กนอย (Differentiation Oligopoly) 

 

 สวนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล และปริมาณการบริโภคของผูบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร 

 เพศ ผูบริโภคสวนใหญเปนเพศชาย มีจํานวน 206 คน คิดเปนรอยละ 51.5 เปนเพศหญิง มี

จํานวน 194 คน คิดเปนรอยละ 48.5 
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 อายุ ผูบริโภคสวนใหญมีอายุระหวาง 20-29 ป มีจํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ 38.0 และ

อายุ 60 ปข้ึนไป มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 6 คน คิดเปนรอยละ 1.5 

 ระดับการศึกษา ผูบริโภคสวนใหญจบการศึกษาในระดับตํ่ากวาปริญญาตรี มีจํานวน 213 คน 

คิดเปนรอยละ 53.3 และจบการศึกษาในระดับสูงกวาปริญญาตรี มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 48 คน 

คิดเปนรอยละ 12.0 

 อาชีพ ผูบริโภคสวนใหญประกอบอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน มีจํานวน 142 คน คิดเปน

รอยละ 35.5 และขาราชการและรัฐวิสาหกิจ มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 68 คน คิดเปนรอยละ 17.0 

 สถานภาพ ผูบริโภคสวนใหญมีสถานภาพโสด มีจํานวน 225 คน คิดเปนรอยละ 56.3 และมี

สถานภาพหยาราง/หมาย/แยกกันอยู มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 51 คน คิดเปนรอยละ 12.7 

 รายไดเฉลี่ยตอเดือน  ผูบริโภคสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท มีจํานวน 

170 คน คิดเปนรอยละ 42.5 และมีรายไดระหวาง 20,001-30,000 บาท มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 

50 คน คิดเปนรอยละ 12.5 

 ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค พบวา ผูบริโภคสวนใหญบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปสัปดาหละ 1-2 ซอง/ถวย มีจํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 40.5 และบริโภคสัปดาหละ 5 

ซอง/ถวยขึ้นไป มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 105 คน คิดเปนรอยละ 26.2 

 

  สวนที่ 3 การวิเคราะหระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใช

ทางเศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค 

 ผลการวิเคราะหระดับความสัมพันธ จําแนกตามปจจัยดานตางๆพบวา ผูบริโภคมีระดับ

ความสัมพันธอยูในระดับมาก โดยภาพรวมตอปจจัยทางดานตางๆ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85 เมื่อ

พิจารณาเปนรายปจจัยพบวา ปจจัยทางเศรษฐกิจ มีระดับความสัมพันธมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.90 รองลงมาเปนดานปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 เมื่อพิจารณาตามราย

ดานพบวา 

 ปจจัยทางเศรษฐกิจ พบวา ผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก คือ ดานราคาไมแพงและ

เหมาะสมกับคุณภาพ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 
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 ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ พบวา ผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก คือ ดานตรายี่หอมี

ชื่อเสียง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 รองลงมาคือ ดานการหาซื้อสินคาไดงาย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.04 รองลงมาคือ ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 รองลงมาคือ ดาน

การโฆษณาประชาสัมพันธ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 รองลงมาคือ ดานความสะดวกในการ

รับประทาน ใชเวลาปรุงนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.64 สวนดานที่ผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับ

ปานกลาง คือ ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.37  
 

 สวนที่ 4 การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

     การศึกษาครั้งนี้ ไดตั้งสมมติฐานหลัก 4 ขอ ดังนี้ 

สมมติฐานที่ 1 โครงสรางตลาดอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีลักษณะเปนตลาดผูขายนอยรายที่

ขายสินคาแตกตางกันเพียงเล็กนอย 

 จากการทดสอบสมมติฐานถึงการกระจุกตัวของตลาด ความแตกตางกันของสินคา ความ

ข้ึนอยูตอกันของผูขายในตลาด และความยากงายของการเขาสูตลาด พบวาอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปมีการกระจุกตัวอยูในผูผลิตเพียงไมกี่รายเทานั้น และแตละรายตางพยายามสรางความ

แตกตางใหกับสินคาของตน ทั้งดานราคาและรสชาติของผลิตภัณฑ ผูผลิตแตละรายตางก็มีความ

ข้ึนอยูตอกัน จะเห็นไดจากการปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑ ซึ่งสงผลใหผูผลิตรายอื่นๆทําการปรับปรุง

พัฒนาผลิตภัณฑตามมา (ผูจัดการรายสัปดาห, 2553) และการเขามาแขงขันในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปนั้นเปนไปไดคอนขางยาก เนื่องจากเปนอุตสาหกรรมที่ใชตนทุนสูง มีการใชงบประมาณใน

ดานการโฆษณาประชาสัมพันธคอนขางมาก จากปจจัยตางๆเหลานี้สามารถสรุปโครงสรางตลาดวา

เปนตลาดผูขายนอยรายที่ขายสินคาแตกตางกันเพียงเล็กนอย (Differentiation Oligopoly) 

 

 สมมติฐานที่ 2 ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได

เฉลี่ยตอเดือน มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 จากการทดสอบสมมติฐานที่ 2 ไดผลการทดสอบไดดังนี้ 

 เพศ ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญเปนเพศชาย 

และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวยตอสัปดาห  

 อายุ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมีอายุนอยกวา 

30 ป และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวยตอ  
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 ระดับการศึกษา ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมี

การศึกษาระดับปริญญาตรี และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวยตอสัปดาห  

 อาชีพ ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมีอาชีพ

ประกอบธุรกิจสวนตัว/รับจางทั่วไป และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวยตอสัปดาห 

 สถานภาพ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมี

สถานภาพโสด และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวย ตอสัปดาห 

 รายไดเฉลี่ยตอเดือน มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญ

มีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท และบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 3-4 ซอง/ถวยตอสัปดาห 

 

 สมมติฐานที่ 3 ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไดแก ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพมี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 จากการทดสอบสมมติฐานที่ 3 ไดผลการทดสอบ ดังนี้  

 ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมากและบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/

ถวยตอสัปดาห  

 

 สมมติฐานที่ 4 ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ไดแก ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย, ดานความ

สะดวกในการรับประทาน, ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน, ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง, ดานการหา

ซื้อสินคาไดงาย, ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 จากการทดสอบสมมติฐานที่ 4 ไดผลการทดสอบไดดังนี้ 

 ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับนอย และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/

ถวยตอสัปดาห  

 ดานความสะดวกในการรับประทาน มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/

ถวยตอสัปดาห 
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 ดานบรรจุภัณฑสวยงามไดมาตรฐาน ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/

ถวยตอสัปดาห  

 ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวน

ใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับนอย และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห  

 ดานการหาซื้อสินคาไดงาย ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดย

สวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห 

 ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 3-4 ซอง/ถวยตอ

สัปดาห  

   

อภิปรายผล 

 จากการศึกษาโครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีประเด็นสําคัญที่จะนํามาอภิปรายผลดังนี้ 

1. การวิเคราะหโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย 

 โครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีลักษณะเปนตลาดผูขายนอยรายที่ขาย

สินคาแตกตางกันเพียงเล็กนอย (Differentiation Oligopoly) แตละรายตางพยายามสรางความ

แตกตางใหกับสินคาของตนทั้งดานราคาและรสชาติผลิตภัณฑ ผูผลิตแตละรายตางก็มีความขึ้นอยูตอ

กัน ซึ่งจะเห็นไดจากการปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑซึ่งสงผลใหผูผลิตรายอื่นๆทําการปรับปรุงผลิตภัณฑ

ตามมา และการขยายพื้นที่ขายไปยังพื้นที่ของคูแขง ในดานความยากงายของการเขาสูตลาดนั้นพบวา

คอนขางยาก เนื่องจากอุตสาหกรรมนี้ใชตนทุนทางการผลิตสูง และใชตนทุนในการโฆษณา

ประชาสัมพันธคอนขางมาก ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของศิริภรณ พนเจริญสวัสด์ิ (2548: 63-66) กลาว

วา อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีโครงสรางตลาดแบบผูขายนอยราย เนื่องจากมีอัตราการกระจุกตัว

ที่ไดจากการคํานวณทั้ง 2 วิธีไดคาที่คอนขางสูง และมีแนวโนมที่ยังคงกระจุกตัวสูงอยูตอไป เนื่องจาก

ผูผลิตรายใหญที่เปนผูนําตลาดยังคงมีอิทธิพลสูง สอดคลองกับการคํานวณคาการกระจุกตัวใน

อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ป 2551 Concentration Ratio ของผูผลิตรายใหญ 4 ราย คือ บริษัท 
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ไทยเพรซิเดนท ฟูดส จํากัด (มหาชน) ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอมามา, บริษัท โรงงานผลิตภัณฑ

อาหารไทย จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอไวไว, บริษัท วันไทยอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ผูผลิต

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอยํายํา และบริษัท แฟชั่นฟูด จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอเอฟ เอฟ ซึ่งเปน

ผูผลิตรายหลักในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป พบวา (CR2) มีคา 0.7500 ป 2552 มีคา 0.7700 และ

ในป 2553 มีคา 0.7600 และจากการคํานวณ Concentration Ratio ของผูผลิตรายใหญ 4 รายพบวา 

(CR4) มีคา 0.9700 ป 2552 มีคา 0.9900 และในป 2553 มีคา 0.9800 โดยจากคํานวณ CR2 และ 

CR4 พบวาคา Concentration Ratio มีคาสูง แสดงใหเห็นวาอํานาจผูกขาดของผูผลิตรายใหญ 

โดยเฉพาะมามา ไวไว ยํายําที่มีอํานาจการตลาดสูงกวาผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมากกวายี่หออ่ืนๆ คา 

Herfindahl Index ของผูผลิตในตลาดอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ในประเทศไทย พบวา (H) ป 

2551 มีคา 0.3528 ป 2552 มีคา 0.3734 และในป 2553 มีคา 0.3584 แสดงใหเห็นถึงการกระจุกตัวใน

อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งนั้นมีสูง ผูผลิตรายใหญคือ มามา จะครองสวนแบงตลาดมากกวาผูผลิตรายอื่นๆ 

2. การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคล ปริมาณการบริโภค ปจจัยทางเศรษฐกิจและปจจัยที่ไมใชทาง

เศรษฐกิจของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร  

 พบวา กลุมตัวอยางที่เปนผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญเปนเพศ

ชาย มีอายุระหวาง 20-29 ป การศึกษาอยูในระดับตํ่ากวาปริญญาตรี ประกอบอาชีพพนักงานเอกชน 

มีสถานภาพโสด และมีรายไดตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปสวน

ใหญบริโภคสัปดาหละ 1-2 ซอง/ถวย ซึ่งผูบริโภคสวนใหญอาจอยูในชวงที่เปนนักศึกษา ที่ศึกษาใน

มหาวิทยาลัยหรืออยูในชวงเริ่มตนของการทํางาน  และมีรายไดไมมากนัก ประกอบกับมีเวลาวางนอย

ตองใชเวลาอยางเรงรีบในแตละวัน  จึงทําใหเนนบริโภคอาหารที่มีความสะดวกรวดเร็วและ

ประหยัดเวลามาบริโภคแทนซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของสุนิวงศ ปนวงศ (2549: 78-82) ไดทําการ

วิจัยเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อและพฤติกรรมการซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร กลาววา ความถี่ในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปชนิดซองคือ 1-2 คร้ังตอสัปดาห 

 ผูบริโภคใหความสําคัญกับปจจัยทางเศรษฐกิจในราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ 

เนื่องจากในสถานการณปจจุบันตนทุนในการผลิตอาหารคอนขางสูง จึงทําใหผูบริโภคหันมาสนใจ

บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมากขึ้น เนื่องจากมีราคาถูกกวาอาหารประเภทอื่นซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของ กฤษฎา ดิเรกวัฒนะ และคณะ (2550: 123-127) เร่ือง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซ้ือบะหมี่กึ่ง
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สําเร็จรูปของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี กรณีศึกษามหาวิทยาลัยปดของรัฐบาล กลาววา เหตุผลในการ

ซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปทางดานราคา คือ ราคาไมแพง มีความเหมาะสมกับคุณภาพ 

 ดานปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจมีดังนี้ ผูบริโภคใหความสําคัญในรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย

เนื่องจากบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีรสชาติใหเลือกหลากหลาย จึงทําใหผูบริโภคสามารถเลือกบริโภคไดตาม

ตองการ  ในดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย เนื่องจากวิถีชีวิตที่เปลี่ยนไปของคน

ไทย ทําใหอาหารสําเร็จรูปเขามามีบทบาทในการดําเนินชีวิตมากขึ้น เปนอาหารที่ไมตองใชเวลาในการ

ปรุงนานแคใชเวลาไมถึง 5 นาทีก็สามารถรับประทานไดเลย ในดานบรรจุภัณฑสวยงามไดมาตรฐาน 

เนื่องจากกอนที่บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปจะมาถึงมือผูบริโภค จะตองผานการขนสงหลายขั้นตอน บรรจุภัณฑ

จะตองทนตอแรงกระแทก การซึมของน้ําและอากาศ เพื่อใหเมื่อมาถึงมือผูบริโภค สินคาจะยังคงอยูใน

สภาพดี และปลอดภัยเมื่อผูบริโภครับประทาน ในตรายี่หอมีชื่อเสียง เนื่องจากผูบริโภคจะมีความรูสึก

คุนเคยกับตรายี่หอนั้น และเกิดเปนความซื่อสัตยตอตรายี่หอ จนเกิดการเลือกซื้อสินคานั้นดวยความ

เคยชิน ในดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย เนื่องจากรานคาหรือสถานที่จําหนายบะหมี่

กึ่งสําเร็จรูปมีอยูทั่วไป จึงทําใหเขาถึงผูบริโภคไดงายเพราะสามารถหาซื้อไดตลอดเวลา ดานการ

โฆษณาประชาสัมพันธ เนื่องจากการโฆษณาสินคาผานสื่อตางๆ โดยเฉพาะการโฆษณาสินคาผานสื่อ

ทางโทรทัศน เปนสื่อที่สามารถเขาถึงผูบริโภคไดเร็วและงายที่สุดเมื่อเทียบกับส่ืออ่ืนๆ ผูบริโภคจึง

สามารถตัดสินใจเลือกบริโภคไดงายขึ้น  ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของนิติ  วรานันตกุลและคณะ 

(2550: 101-111) ไดทําการวิจัยเรื่องพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร กลาววา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ในดานผลิตภัณฑ คือ ความ

สะดวกในการรับประทาน ดานราคา คือ ราคามีที่มีความเหมาะสมตอคุณภาพของผลิตภัณฑ ปจจัย

ดานชองทางการจัดจําหนาย คือ เปนสินคาที่หาซื้องาย  

3. การวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค
บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร  

 พบวา ปจจัยสวนบุคคลในดานอายุ สถานภาพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือนของผูบริโภคมี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของนิติ  วรานัน

ตกุลและคณะ (2550: 101-111) ไดทําการวิจัยเรื่องพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของ
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ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร กลาววา อายุ การศึกษา สถานภาพ รสชาติ และปจจัยทางดาน

ชองทางการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป และสอดคลองกับผลงานวิจัย

ของวีราวรรณ ชาญประพันธ  (2550: 104-108)  ไดทําการวิจัยเรื่องปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อ

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหม กลาววา รายไดเฉลี่ยตอเดือนมีมีอิทธิพลตอการ

เลือกซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดย ผูบริโภคที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนไมเกิน 5,000 บาทจะซื้อเพราะอยาก

รับประทาน กลุมผูบริโภคที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 20,000 บาทขึ้นไปจะซื้อเพื่อสํารองอาหาร 

 ปจจัยทางเศรษฐกิจ ในดานราคาราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ มีความสัมพันธกับอุป

สงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของกฤษฎา ดิเรกวัฒนะ และคณะ 

(2550: 123-127) เร่ือง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี 

กรณีศึกษามหาวิทยาลัยปดของรัฐบาล กลาววา เหตุผลในการซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปทางดานราคา คือ 

ราคาไมแพง มีความเหมาะสมกับคุณภาพ 

 ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ในดานความสะดวกในการรับประทาน และดานการโฆษณา

ประชาสัมพันธ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัย

ของสุนิมล ปนวงศ (2549: 78-82)    ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อและพฤติกรรม

การซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร กลาววา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปพบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑ คือความสะดวกในการบริโภค และสอดคลองกับ

ผลงานวิจัยของ จักรพงศ วัฒนายิ่งสกุล (2547: 101-119) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่สงผลกระทบตอ

พฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมามาของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร กลาววา ส่ือที่มี

อิทธิพลตอพฤติกรรมการบริโภคมากที่สุด คือโฆษณาทางโทรทัศนและวิทยุ 

 

ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 

 จากการศึกษาโครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยนําไปสูการเสนอแนะดังนี้ 

1. จากการวิจัยพบวาปจจัยสวนบุคคล รายไดเฉลี่ยตอเดือนมีความสัมพันธกับอุปสงคในการ

บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ผูผลิตจึงควรใหความสําคัญกับตลาดระดับลาง หรือกลุมผูมีรายไดนอย โดย

อาจจะออกสินคาที่เนนในเรื่องปริมาณใหมากกวาปกติ แตมีราคาไมสูง เพื่อใหกลุมผูบริโภคที่มีรายได

นอยหันมาบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมากยิ่งขึ้น 
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2. จากการวิจัยพบวาปจจัยสวนบุคคล อายุมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป ผูผลิตจึงควรใหความสําคัญกับการพัฒนารสชาติของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปใหมีความ

หลากหลาย มากยิ่งขึ้น เพื่อใหตรงกับความตองการของผูบริโภคในแตละกลุมอายุ 

3. จากการวิจัยพบวาปจจัยสวนบุคคล สถานภาพมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่

กึ่งสําเร็จรูป ซึ่งผูบริโภคสวนใหญมีสถานภาพโสด อาจจะตองเลือกซื้ออาหารมาบริโภคดวยตนเอง 

ดังนั้นผูผลิตควรเพิ่มชองทางในการจัดจําหนายสินคาใหครอบคลุมพื้นที่ตางๆอยางทั่วถึง เพื่อให

ผูบริโภคสามารถเลือกซื้อสินคาไดงายมากยิ่งขึ้น 

4. จากการวิจัยพบวาปจจัยทางเศรษฐกิจ ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพมี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ดังนั้นผูผลิตนอกจากจะพัฒนาคุณภาพ

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปแลว ควรจะตองคํานึงถึงราคาของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปดวย เพื่อทําใหผูบริโภครูสึกวา

คุมคากับคาใชจายที่ตองเสียไปในการซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมาบริโภค โดยผูผลิตอาจใชกลยุทธในดาน

ราคามาเปนกลยุทธในการแขงขัน ควบคูกับกลยุทธอื่นๆ 

5. จากการวิจัยพบวาปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ มีความสัมพันธ

กับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ผูผลิตจึงควรใหความสําคัญและนํากลยุทธทางดานการ

โฆษณาประชาสัมพันธมาใช เพื่อใหผูบริโภคสามารถจดจําในสินคา และสรางความภักดีในตราสินคา 

ซึง่การโฆษณาประชาสัมพันธทางโทรทัศนเปนสื่อที่สามารถเขาถึงผูบริโภคไดเปนอยางดี 

6. จากการวิจัยพบวาปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุง

นอย มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ผูผลิตควรมีการพัฒนารูปแบบบรรจุ

ภัณฑใหมีความหลากหลาย คงทน เพื่อสะดวกแกการพกพา รวมถึงพัฒนาวิธีการปรุงบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปใหมีความสะดวก รวดเร็วยิ่งขึ้น เพื่องายตอการรับประทาน 

 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

1. การศึกษาโครงสรางตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในเรื่องความเชื่อมโยง

ระหวางโครงสรางตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป และนโยบายของรัฐบาลเกี่ยวกับมาตรการดานราคา รวมทั้ง

สนับสนุนเกษตรกรผูปลูกขาวสาลี ซึ่งเปนวัตถุดิบสําคัญในการผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 
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2. การศึกษาครั้งนี้เปนการเก็บขอมูลจากแบบสอบถามเทานั้น  และขอมูลที่ไดมาจึงเปนมุมมอง

ของผูบริโภคเพียงดานเดียว ดังนั้นในการศึกษาครั้งตอไป อาจทําการวิจัยโดยใชแบบสัมภาษณแบบ

เจาะลึกถึงผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป เพื่อศึกษาถึงปญหาอุปสรรคและขอจํากัดในการปรับปรุงและ

พัฒนาระบบการบริการใหตอบรับกับความตองการของผูบริโภค 

3. ควรมีการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปกับกลุม
ตัวอยางอื่นที่นอกเหนือจากผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร เชน ผูบริโภคในภาคใต ผูบริโภคใน

ภาคเหนือ หรือภาคอื่นๆ เพื่อใหครอบคลุมผูบริโภคทั่วประเทศ และเพื่อเปรียบเทียบความตองการของ

ผูบริโภคในแตละภาค 
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แบบสอบถาม 

เรื่องปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค 

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร  
 

 

 

คําชี้แจง   แบบสอบถามนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 2 ตอนดังนี้ 

  

ตอนที่ 1   เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภคบะหมีก่ึ่งสาํเร็จรูป 

 ตอนที่ 2   เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่

ไมใชทางเศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค 

 

 ผูวิจัย จึงขอรวมมือจากทานชวยตอบแบบสอบถาม ซึ่งการตอบแบบสอบถามนี้ใชเพื่อ

การศึกษา โดยผูที่ตอบแบบสอบถามจะไมมีผลกระทบจากแบบสอบถามแตประการใดและการ

นําเสนอผลการวิจัยจะเปนภาพรวมเทานั้น 

 

  ขอขอบคุณที่กรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามของทานในครั้งนี ้

           

      นางสาวเพชรชมพู พงษบริบรูณ 

                     นสิิตปริญญาโท เศรษฐศาสตรการจัดการ 

      มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

              ผูวิจัย 
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แบบสอบถามเรื่อง ปจจยัที่มีความสมัพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึง่สําเรจ็รูปของ

ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
ตอนที่ 1   ปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภค 

คําชี้แจง     โปรดทําเครื่องหมาย     ลงใน    หนาขอความที่ตรงกบัขอมูลของทานมากที่สุด 

 
1.  เพศ 

           ชาย                หญงิ 

 
2.  อายุ  …………………...............   ป 

      
3.  ระดับการศึกษา 

          ต่ํากวาปริญญาตรี               ปริญญาตรี 

   สูงกวาปรญิญาตรี  

 
4.  อาชีพ 

          นักเรยีน / นักศกึษา                ขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ      

   พนกังานบริษัทเอกชน          ประกอบธุรกิจสวนตัว        

   รับจางทั่วไป                       

 

5. สถานภาพ 

         โสด                  สมรส                 

   หยาราง / หมาย / แยกกนัอยู 

   
6.  รายไดเฉล่ียตอเดือน ……………………………. บาท 

 
7. ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของทานโดยเฉลี่ย..............................ซองหรือถวย/สัปดาห 
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ตอนที่ 2    ระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจที่มีผล
ตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค 
 
 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย     ลงในชองระดับความสําคัญ โดยมีตัวเลือก 5 ระดับ ดังนี้  

 

 

หมายเหตุ : ระดับความสัมพันธที่มีตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป หมายถึง ระดับความ

คิดเห็นของผูบริโภคเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจที่

สัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

-  อุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป หมายถึง ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตอสัปดาห 

(ซอง/ถวย) 

ปจจัย 

ระดับความสมัพันธทีม่ีตออุปสงค 
ในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

มาก 
ที่สุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

 

ปจจัยทางเศรษฐกิจ 
 

1. ราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ 
 

 

 

    

 

ปจจัยทีไ่มใชทางเศรษฐกจิ 
 

2. รสชาติมีใหเลือกหลากหลาย 
 

 
    

 

3. สะดวกในการรับประทาน  
 

     

 

4. บรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน 
 

     

 

5. ตรายีห่อมีชือ่เสียง 
 

     

 

6. หาซื้อสินคาไดงาย 
 

     

 

7. การโฆษณาประชาสัมพนัธ 
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รายนามผูเชี่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



รายนามผูเชี่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
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