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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปใน

ประเทศไทย  และเพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของ

ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร  

 การศึกษาโครงสรางตลาดครอบคลุมความแตกตางกันของสินคา ความขึ้นอยูตอกันของผูผลิต

ในตลาด  ความยากงายของการเขาสูตลาด  และวิ เคราะหการกระจุกตัวของตลาดโดยใช 

Concentration Ratio และ Herfindahl Index 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร คือ ผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่มีชื่อในสําเนาทะเบียนบานและไมมี

ชื่อในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และการทดสอบไคสแควร 

 

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

1. ตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย มีโครงสรางตลาดแบบผูขายนอยรายที่ขายสินคา

แตกตางกันเพียงเล็กนอย อุตสาหกรรมนี้มีการกระจุกตัวสูง คาอัตราสวนการกระจุกตัวของผูผลิตราย

ใหญ 2 ราย (Concentration Ratio, CR2) ป 2551-2553 คือ 0.7500, 0.7700 และ 0.7600 ตามลําดับ

คาอัตราสวนการกระจุกตัวของผูผลิตรายใหญ 4 ราย (Concentration Ratio, CR4) ป 2551-2553 คือ 

0.9700, 0.9900 และ 0.9800 ตามลําดับ และ (Herfindahl Index, H) ป 2551-2553 คือ 0.3528, 

0.3734 และ 0.3584 ตามลําดับ อุตสาหกรรมนี้มีการผลิตสินคาที่แตกตางกัน มีความขึ้นอยูตอกันของ

ผูผลิตในตลาด และผูผลิตรายใหมเขาสูอุตสาหกรรมนี้ไดยากเนื่องจากตองใชตนทุนสูง 

2.  ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของ

ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ปจจัยสวนบุคคล สวนใหญผูบริโภคมีอายุระหวาง 20-29 ป มี

สถานภาพโสด และมีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 



ความสัมพันธระหวางปจจัยทางเศรษฐกิจกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตาม

ความคิดเห็นของผูบริโภค พบวา ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพมีความสัมพันธในระดับ

มากกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ความสัมพันธระหวางปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป

ตามความคิดเห็นของผูบริโภค พบวา ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอยมี

ความสัมพันธในระดับมากกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป และดานการโฆษณา

ประชาสัมพันธมีความสัมพันธในระดับมากกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 The objective of research was to study the market structure of instant noodle in 

Thailand and consumer’s behavior on instant noodle in Bangkok Metropolitan Area 

 The study on market structure of instant noodle used theory of market structure by 

product differentiation, interdependence, barriers to entry, concentration ratio and herfindahl 

index. 

 The samples use to study the factor that relate to the demand of eating the 

readymade noodles in Bangkok Metropolis District that is the instant noodle’ consumers who 

can find and can not find their name in the House Registration in Bangkok Metropolis District 

as 400 persons, the tools of this research are the statistic questionnaires for analyzing the 

data that are the percentile, average values, standard deviation and  Qui-Square test. 

 The result of this research are : 

 1. The market’s structure  of instant noodle in Thailand is fewer seller that sale little 

different  products. This industry is higher concentration, the concentration ratio of two large 

manufacturers (Concentration Ratio, CR2) of 2008-2010 are 0.7500, 0.7700 and 0.7600, 

respectively. The concentration ratio of four large manufacturers (Concentration Ratio, CR4) 

of 2008-2010 are 0.9700, 0.9900 and 0.9800, respectively and (Herfindahl Index, H) 2008-

2010 are 0.3528, 0.3734 and 0.3584, respectively. This industry has different products is 

depended on the manufacturer in the market and has few new manufacturers who enter in 

this industry because it has higher capital. 

 2.  The relationship between the personal factor and demand of consumption of 

instant noodle in Bangkok Metropolis District is found that the personal factor, most 

consumers have 20-29 years old, single and has 10,000 baht per month of salaries that is 

relate to the demand of  consumption of instant noodle significantly at 0.05. 



 The relationships between the economic factor and demand of consumption of 

instant noodle is found that it is not expensive and suitable with the quality that is  more 

relate to the demand of consumption of instant noodle significantly at 0.05. 

 The relationship between non-economic factor and demand of consumption of 

instant noodle is found that it is easily eat, fewer cooking that is more relate to  demand of 

consumption of instant noodle and the advertisement is more  relate to demand of 

consumption of instant noodle significantly at 0.05. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประกาศคุณูปการ 
 
 การจัดทําสารนิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยดี ดวยความอนุเคราะหยิ่งจากอาจารยไมตรี 

อภิพัฒนะมนตรี อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ รวมทั้ง ดร.รัชพันธุ เชยจิตร และ ผูชวยศาสตราจารย ดร.

สารี วรวิสุทธิ์สารกุลที่ไดใหความกรุณาเปนกรรมการสอบสารนิพนธ ตลอดจนใหคําปรึกษา 

ขอเสนอแนะ และตรวจขอบกพรอง ในการจัดทําสารนิพนธฉบับนี้ ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณา จึง

ขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง ไว ณ โอกาสนี้ 

 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณคณาจารยทุกทานในสํานักวิชาเศรษฐศาสตรและนโยบาย

สาธารณะ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ที่ไดอบรมส่ังสอนประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูใหแกผูวิจัย 

จึงขอขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ โอกาสนี้ 

 ขอกราบขอบพระคุณ คุณพอ  คุณแม  และครอบครัว  ตลอดจนขอขอบคุณเพื่อนๆ พี่ๆ ทุก

คนที่คอยใหกําลังใจและใหความชวยเหลือมาโดยตลอดระยะเวลาที่ศึกษา และทําใหการทําสารนิพนธ

นี้สําเร็จลุลวงอยางดี 

   คุณคาและประโยชนอันเกิดจากสารนิพนธฉบับนี้  ผูวิจัยขอมอบเครื่องบูชาพระคุณแกบิดา 

มารดา ครูบาอาจารยและผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกทาน ที่ไดเอยนามและมิไดเอยนาม ณ ที่นี้ หากสาร

นิพนธฉบับนี้มีขอผิดพลาดประการใด ขาพเจาขอนอมรับไวแตเพียงผูเดียว 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
 

ภูมิหลัง 
 สืบเนื่องจากการที่สังคมไทยไดมีการเปลี่ยนแปลงจากสังคมเกษตรกรรมไปสูสังคมอุตสาหกรรม 

สงผลใหวิถีการดําเนินชีวิตของผูคนเต็มไปดวยความเรงรีบ ทํางานแขงขันกับเวลามากขึ้น ทําใหบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปซ่ึงเปนอาหารที่มีราคาถูกและสะดวกในการบริโภคไดรับความนิยมแพรหลายในกลุมผูบริโภค ยิ่ง

ในชวงเวลาที่ภาวะเศรษฐกิจซบเซา ราคาสินคาอุปโภคและบริโภคตางพากันขึ้นราคา แตกําลังซ้ือของ

ประชาชนกลับลดลง สงผลใหทิศทางการขยายตัวของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเปนไปในลักษณะที่สวนทางกับ

สภาวการณขยายตัวทางเศรษฐกิจ โดยหากปใดที่เศรษฐกิจโดยรวมตกต่ํา ตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปจะ

ขยายตัวไดในอัตราที่สูงกวาปกติ ดังนั้นปริมาณการจําหนายบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในแตละป จึงสามารถใช

เปนตัวชี้วัดเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศแบบชาวบานไดอยางดี (marketinfo, 2549) 

 สาเหตุที่ทําใหบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเปนสินคาที่มีการขยายตัวอยางตอเนื่อง เนื่องจากบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปสามารถตอบโจทยของผูบริโภคสวนใหญไดทั้งหมด ไมวาจะเปน ใชระยะเวลาในการปรุงนอย หา

ซ้ืองาย รสชาติดี และราคาถูก ทําใหตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปขยายตัวอยางรวดเร็ว ปจจุบันตลาดบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปมีมูลคาประมาณ 11,200 ลานบาทตอป หรือขยายตัวประมาณรอยละ 5-6 ตอป (บริษัทศูนยวิจัย

กสิกรไทย จํากัด, 2553) สงผลใหหลายปที่ผานมา มีผูประกอบการรายใหมๆสนใจเขามาแขงขัน แตก็ไม

ประสบความสําเร็จเนื่องจากไมสามารถฝากระแสแขงขันรุนแรงจากผูประกอบการรายใหญที่เปนผูนํา

ตลาด ซ่ึงมีช่ือเสียงและมีชองทางการจัดจําหนายที่แข็งแกรงได จากการแขงขันที่มีความรุนแรงของตลาด

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ทําใหผูประกอบการรายใหญตองมีการปรับปรุง และพัฒนาผลิตภัณฑอยูตลอดเวลา 

เพื่อท่ีจะรักษาสวนแบงทางการตลาดใหคงอยู ซ่ึงในการปรับปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑนั้น จะตองให

ความสําคัญกับความตองการ ความพึงพอใจ และปจจัยตางๆของผูบริโภคเปนหลัก ไมวาจะเปนทางดาน

ผลิตภัณฑที่ตางก็ทยอยกันออกสินคารสชาติใหมๆออกสูตลาด ดานราคาก็จะเนนถึงความคุมคากับเงินที่

ผูบริโภคจายออกไป เชน การเพ่ิมปริมาณแตราคาเทาเดิม ดานชองทางการจัดจําหนายที่ทําใหผูบริโภค
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สามารถซื้อหาสินคาไดอยางทั่วถึง และดานการสงเสริมการขาย ที่ใหผูบริโภคสงซองเปลาลุนรับรางวัล

ตางๆ หากผูประกอบสามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคไดมาก ก็จะสามารถเพิ่มสวนแบงใน

ตลาดไดมากขึ้น  

 แมปจจุบันจะมีการวิจัยเกี่ยวกับคุณคาทางอาหารของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยพบวาบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปเปนอาหารที่ดอยคุณคา ไมสมดุลและในเครื่องปรุงก็มีผงชูรสและโซเดียมในปริมาณสูง ซ่ึงหาก

ผูบริโภครับประทานติดตอกันเปนประจํา หรือรับประทานโดยไมเติมสวนประกอบอื่นๆ เชน เนื้อสัตว ไข 

หรือผักตางๆจะกอใหเกิดโทษตอรางกาย แตผลวิจัยเหลานี้ไมไดสงผลใหปริมาณการผลิตและการบริโภค

บะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปลดนอยลงแตอยางใด จากรายงานระบุวา คนไทยมีอัตราการขยายตัวของปริมาณการ

บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเฉลี่ยประมาณรอยละ 5.1 ตอป โดยในป 2551 มีปริมาณการบริโภครวม 2.2 

พันลานซอง หรือคิดเปนอัตราการบริโภคเฉลี่ยของคนไทยเทากับ 35.5 ซอง/คน/ป สูงกวาอัตราการบริโภค

เฉล่ียของโลก ซ่ึงอยูที่ 23.7 ซอง/คน/ป แสดงใหเห็นวา ในปจจุบันคนไทยบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปใน

ปริมาณที่สูงกวาอัตราการบริโภคเฉลี่ยของโลกอยูมาก (บริษัทศูนยวิจัยกสิกรไทย จํากัด, 2553)  

 ถึงแมวาวัตถุดิบหลักในการผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปคือ แปงสาลี ซ่ึงใชในการผลิตอยูถึงรอยละ 75 

ของวัตถุดิบทั้งหมด แตผูผลิตจําเปนตองนําเขาแปงสาลีบางสวนจากตางประเทศ เนื่องจากประเทศไทย

ผลิตแปงสาลีไดนอย ไมเพียงพอกับความตองการในประเทศ โดยในป 2552 ประเทศไทยไดผลผลิตเพียง 

23.245 ลานตัน (กรุงเทพธุรกิจ, 2553) ซ่ึงนอยกวาปริมาณความตองการแปงสาลีเพ่ือการบริโภคใน

ประเทศ อีกทั้งในป 2553 ประเทศไทยประสบปญหาอุทกภัย นาขาวไดรับความเสียหายเปนจํานวนมาก 

ผลผลิตไมไดตามที่คาดการณไว ผูผลิตตองนําเขาแปงสาลีเพิ่มกวาป 2551สงผลใหผูผลิตตองแบกรับ

ตนทุนที่เพ่ิมสูงขึ้น  

 ดังนั้นการศึกษาเกี่ยวกับบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปจึงเปนที่นาสนใจ โดยการศึกษาครั้งนี้จะศึกษาเกี่ยวกับ

โครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร ซ่ึงเปนการศึกษาทั้งในสวนของผูผลิตและผูบริโภค จะทําใหสามารถเห็นภาพของ

อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปไดชัดเจนยิ่งขึ้นและเปนประโยชนตอผูผลิตในการวางนโยบายการคา การ
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พัฒนาผลิตภัณฑและเขาถึงความตองการของผูบริโภค รวมทั้งนําความรูที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้มา

ปรับปรุงแกไขใหอุตสาหกรรมเติบโตในอนาคต 

 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย 

2. เพ่ือศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร 

 

ความสําคญัของการวจิัย 

 1. การศึกษาโครงสรางตลาดของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปจะทําใหทราบวาตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป มี

ผูผลิตกี่ราย ซึ่งเปนประโยชนกับผูผลิตในการวางนโยบายการคา และผูผลิตรายใหมที่จะเขามาในธุรกิจนี้ 

รวมทั้งอาจเปนประโยชนแกรัฐบาลในการวางนโยบายใหแกเกษตรกรที่ปลูกขาวสาลี เนื่องจากวัตถุดิบ

สําคัญในการผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปคือ แปงสาลี ซ่ึงไดมาจากแหลงเพาะปลูกภายในประเทศ 

 2. ผูผลิตสามารถนําขอมูลที่ไดจากการวิจัยในเรื่องปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ไปใชประโยชนในดานการปรับปรุงผลิตภัณฑและ

การดําเนินธุรกิจใหไดคุณภาพตรงกับความตองการของผูบริโภค เพื่อสรางความพึงพอใจสูงสุดแกผูบริโภค 

และเพื่อใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายทางการตลาดของผลิตภัณฑใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 ประชากรที่ใชในการวิจัย 
 1. การศึกษาโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย ประชากรที่ใชใน

การวิจัยคร้ังนี้มี 4 ราย ซ่ึงไดแก บริษัท ไทยเพรซิเดนท ฟูดส จํากัด (มหาชน) ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอ

มามา, บริษัท โรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอไวไว, บริษัท วันไทย

อุตสาหกรรมการอาหาร จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอยํายํา และบริษัท แฟชั่นฟูด จํากัด ผูผลิต

บะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปยี่หอเอฟ เอฟ ซึ่งเปนผูผลิตรายหลักในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป การศึกษาผูผลิต

ทั้ง 4 รายจะทําใหเห็นภาพรวมของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ซ่ึงในป 2553 ตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป

โดยรวมมีมูลคา 11,200 ลานบาท และบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอมามาเปนผูนําตลาดดวยสวนแบงรอยละ 50 

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอไวไวมีสวนแบงการตลาดรอยละ 26 บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอยํายํามีสวนแบง

การตลาดรอยละ 20 และบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอเอฟเอฟมีสวนแบงการตลาดรอยละ 2 (บริษัทศูนยวิจัย

กสิกรไทย จํากัด, 2553) 

 2. การศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ ผูบริโภคที่บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่อาศัย

อยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัย 
กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป

ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร คือ ผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่มีช่ือในสําเนาทะเบียนบานและไมมี

ช่ือในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จึงกําหนดขนาดตัวอยางในกรณีไมทราบ

จํานวนประชากร ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% ไดจํานวนกลุมตัวอยางที่จะใชในงานวิจัยคร้ังนี้เทากับ 400 

คน 

ตัวแปรที่ศึกษา 
สวนที ่1   โครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย 
 1.   การกระจุกตัวของตลาด 

  1.1   วัดการกระจุกตัวโดยวธิี   Concentration Ratio (CR) 

  1.2   วัดการกระจุกตัวโดยวธิี   Herfindahl Index (H) 
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  2.   ความแตกตางกันของสินคา 

 3.   ความขึน้อยูตอกันของผูผลิตในตลาด 

 4.   ความยากงายของการเขาสูตลาด 

สวนที่ 2   ปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค
ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ตัวแปรอิสระ แบงเปนดังนี้ 

 1.   ปจจัยสวนบุคคล ไดแก 

  1.1   เพศ 

  1.2   อายุ 

  1.3   สถานภาพ 

  1.4   ระดับการศึกษา 

  1.5   อาชีพ 

  1.6   รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

  2.   ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไดแก 

2.1    ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ 

  3.   ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ไดแก 

 3.1   ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย 

   3.2   ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย 

   3.3   ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน 

   3.4   ดานตรายี่หอมีช่ือเสียง 

   3.5   ชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย 

   3.6   ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ 

  ตัวแปรตาม คือ 

  อุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป หมายถึง ปริมาณการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตอสัปดาห (ซอง/ถวย) 
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นยิามศัพทเฉพาะ 

 1.  บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป หมายถึง ผลิตภัณฑซ่ึงประกอบดวยเสนบะหมี่ท่ีผลิตจากแปงสาลีที่ผานการ

ทําใหแหง โดยการทอดในน้ํามันหรือวิธีการอื่น และมีเครื่องปรุงรสรวมบรรจุอยูในภาชนะเดียวกัน มีทั้งชนิด

ซองและชนิดถวย สามารถรับประทานไดทันทีหลังจากผานวิธีการทําใหสุกในระยะเวลาอันสั้น โดยการวิจัย

ในคร้ังนี้จะศึกษาเฉพาะบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่ผลิตในประเทศไทยเทานั้น 

 2.  โครงสรางตลาด หมายถึง ลักษณะการกระจายขนาดของผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ซ่ึงมีอิทธิพล

ตอพฤติกรรมและผลการดําเนินงานของผูผลิต โดยมีหลักเกณฑในการพิจารณาดังนี้  

  2.1  การกระจุกตัวของตลาด หมายถึง ระดับการผลิตสินคาในอุตสาหกรรมของตลาดแหง

หนึ่ง หรือของอุตสาหกรรมที่กระจุกอยูในมือของหนวยผลิตขนาดใหญเพียงไมกี่ราย โดยนําขอมูลสวนแบง

ตลาด ป 2551-2553 มาคํานวณหาการกระจุกตัวโดยใชสูตร Concentration Ratio และ Herfindahl 

Index 

  2.2  ความแตกตางกันของสินคา หมายถึง ลักษณะของสินคาที่มีความแตกตางกันแต

สามารถใชทดแทนกันได โดยศึกษาขอมูลดานราคา ดานรสชาติ และดานปริมาณของผูผลิตบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปในป 2551-2552 

  2.3  ความขึ้นอยูตอกันของผูผลิตในตลาด หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการ

ดําเนินงานของผูผลิตรายหนึ่งมีผลกระทบตอผูผลิตทุกรายในตลาด โดยศึกษาจากขอมูลทางการตลาดของ

ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในป 2551-2552 

  2.4  ความยากงายของการเขาสูตลาด หมายถึง ความยากงายหรืออุปสรรคที่หนวยธุรกิจ

ใหมจะเขามาประกอบธุรกิจในตลาด โดยศึกษาจากทุนจดทะเบียนของบริษัทและขอมูลดานงบโฆษณา

ประชาสัมพันธของผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในป 2551-2552 

 3.  ผูบริโภค หมายถึง กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้และเปนประชากรที่มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้น

ไป ที่บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปทั้งที่มีช่ือในสําเนาทะเบียนบานและไมมีช่ือในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยู

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 4.  อุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป หมายถึง ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตอ

สัปดาห (ซอง/ถวย) 

 5. ปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป หมายถึง ความเกี่ยวของกัน

ระหวางตัวแปร ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยทางเศรษฐกิจ ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ กับตัวแปรอุปสงค
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ในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปและการวัดระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจและปจจัยที่ไมใช

ทางเศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป จะแบงระดับความสัมพันธตามความ

คิดเห็นของผูบริโภคเปน 5 ระดับ ไดแก มีความสัมพันธมากที่สุด มีความสัมพันธมาก มีความสัมพันธปาน

กลาง มีความสัมพันธนอย และมีความสัมพันธนอยที่สุด 

  5.1  ปจจัยสวนบุคคล หมายถึง คุณลักษณะทั่วไปของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ในเขต

กรุงเทพมหานคร ไดแก 

   5.1.1  เพศ หมายถึง เพศของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร 

ไดแก เพศชาย และเพศหญิง 

   5.1.2  อายุ หมายถึงอายุของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร 

ไดแก 20-29 ป, 30-39 ป, 40-49 ป, 50-59 ป, 60 ปขึ้นไป 

   5.1.3  ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป

ในเขตกรุงเทพมหานคร ไดแก ต่ํากวาปริญญาตรี, ปริญญาตรี, สูงกวาปริญญาตรี 

   5.1.4  อาชีพ  หมายถึ ง  อาชีพของผู บ ริ โภคบะหมี่ กึ่ งสํ า เ ร็ จ รูปใน เขต

กรุงเทพมหานคร ไดแก ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ, พนักงานบริษัทเอกชน, ประกอบธุรกิจสวนตัว, รับจาง

ทั่วไป 

   5.1.5  สถานภาพ หมายถึง สถานภาพของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขต

กรุงเทพมหานคร ไดแก โสด, สมรส, หยาราง/หมาย/แยกกันอยู 

   5.1.6  รายไดเฉลี่ยตอเดือน หมายถึง รายไดเฉลี่ยตอเดือนของผูบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร ไดแก ไมเกิน 10,000 บาท, 10,001–20,000  บาท, 20,001–30,000  

บาท, 30,001 บาทขึ้นไป 

  5.2  ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไดแก ราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ 

5.3  ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ  ไดแก  

5.3.1  ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย 

5.3.2  ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย 

5.3.3  ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน 

5.3.4  ดานตรายี่หอมีช่ือเสียง 

5.3.5  ดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย 

5.3.6  ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ 
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กรอบแนวคิดในการวจิัย 

ในการวิจัยเรื่องโครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีกรอบแนวความคิดในการวิจัย โดยแบงกรอบแนวคิดในการ

วิจัยเปน 2 สวน ดังนี้ 
 
 

สวนที ่1  โครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรปูในประเทศไทย 
 

       

   
       

  

 
สวนที่ 2 ปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 

  ปจจัยสวนบุคคล 
  1. เพศ 
   2. อาย ุ
   3. สถานภาพ 
   4. ระดับการศึกษา                     
   5. อาชีพ            
   6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน                  อุปสงคในการบริโภคบะหมี ่
  ปจจยัทางเศรษฐกิจ               กึ่งสําเร็จรูป คือ ปริมาณการ 
   1. ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคณุภาพ          บริโภคบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูปตอ 

  ปจจยัที่ไมใชทางเศรษฐกิจ              สัปดาห (ซอง/ถวย) 
   1. ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย              
   2. ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย   
   3. ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน          
   4. ดานตรายี่หอมีช่ือเสียง 
   5. ดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย 
   6. ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ 
 

ภาพประกอบ 1   แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

    การกระจุกตัวของตลาด 
  ความแตกตางกันของสินคา 
  ความขึ้นอยูตอกันของผูผลิตในตลาด 
  ความยากงายของการเขาสูตลาด 

 

โครงสรางตลาด 
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สมมติฐานในการวิจัย 
 

 1. โครงสรางตลาดอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีลักษณะเปนตลาดผูขายนอยรายที่ขายสินคา

แตกตางกันเพียงเล็กนอย 

 2. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน มี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 3. ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไดแก ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ มีความสัมพันธกับอุป

สงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 4. ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ไดแก ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย, ดานความสะดวกในการ

รับประทาน ใชเวลาปรุงนอย, ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน, ดานตรายี่หอมีช่ือเสียง, ดานชองทาง

การจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย, ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการ

บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

 

 



บทที่ 2 

เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และไดนําเสนอตามหัวขอตอไปนี้ 

 1.  ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับโครงสรางตลาด 

 2.  แนวคิดทฤษฎีอุปสงค 

 3.  การแขงขันที่ใชราคาและการแขงขันที่ไมใชราคา 

 4.  ขอมูลเกี่ยวกับบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป 

 5.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

1.  ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับโครงสรางตลาด 
 โครงสรางตลาด  หมายถึง  ลักษณะการกระจายขนาดของหนวยผลิตในตลาด  เชน  สวนแบง

การตลาดของแตละหนวยผลิต  ลักษณะการกระจุกตัวของหนวยการผลิตใหญ หรือลักษณะการกีดกันการ

เขาสูอุตสาหกรรมของผูแขงขันรายใหม และลักษณะความแตกตางกันของสินคาและบริการในตลาด เปน

ตน  โครงสรางตลาดเปนตัวกําหนดเบื้องตนทางยุทธศาสตรของสภาวะแวดลอมของหนวยผลิต ซ่ึงจะมี

อิทธิพลตอพฤติกรรมและผลการดําเนินงานของหนวยผลิต และในทางกลับกันก็ถูกอิทธิพลของพฤติกรรม

และผลของการดําเนินงานของหนวยผลิตในตลาดกระทบดวย   
 
1.1  ลักษณะโครงสรางตลาดประเภทตาง ๆ   

 ในทางเศรษฐศาสตร นักเศรษฐศาสตรไดแบงตลาดออกเปน 2 ประเภทใหญๆ ไดแก (วิไลวรรณ   

วรรณนิธิกุล. 2530: 382-383)  

 1.  ตลาดที่มีการแขงขันสมบูรณ (Perfectly Competitive Market) 

 ตลาดประเภทนี้จะประกอบดวย ผูผลิตจํานวนมากมายผลิตสินคาที่เหมือนกันทุกอยาง การ

แขงขันจะสมบูรณในความหมายที่วาทุก ๆ หนวยผลิตจะสามารถขายสินคาจํานวนเทาไรก็ไดตามที่เขา

ตองการ ณ ราคาในตลาดขณะนั้น และผูผลิตแตละคนจะมีสวนแบงในตลาดนอยมากจนไมสามารถมี

อิทธิพลในการกําหนดราคาในตลาด ผูผลิตแตละคนจะเปนผูรับราคาตลาด (Price-Taker) และตัดสินวา
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ตัวเองจะผลิตสินคาระดับไหนโดยไมใสใจตอปฏิกิริยาของผูผลิตรายอื่น ๆ ในตลาดเงื่อนไขการเขาออกจาก

ตลาดจะเสรี กลาวคือ ไมมีการกีดกันการเขาสูตลาด 

 2.  ตลาดที่มีการแขงขันไมสมบูรณ (Imperfectly Competitive Market) โดยแบงเปน 3 ประเภท

ยอย ดังนี้ 

         2.1.  ตลาดผูกขาด (Monopoly Market) ในสถานะของการผูกขาดนี้หมายความวา  จะมี

ผูผลิตเพียงหนวยเดียวในตลาด  ไมมีสินคาที่จะสามารถใชทดแทนกันไดอยางใกลเคียงกับสินคาที่ผูผูกขาด

ทําการผลิตอยูในตลาด  อุปสงคของสินคาของผูผูกขาดก็คือ  อุปสงคสินคาของตลาด  การเขาสูตลาดของ

คูแขงขันภายนอกจะถูกกีดกันอยางเต็มที่  ผูผูกขาดสามารถที่จะเลือกระดับราคาหรือระดับผลผลิตที่จะทํา

ใหเขาไดรับกําไรสูงสุด  หรือผูผูกขาดอาจเลือกวัตถุประสงคในการดําเนินธุรกิจนอกเหนือไปจากการ

แสวงหากําไรสูงสุดก็ได  เชน  แสวงหายอดขายสูงสุด  หรือแสวงหาความเจริญเติบโตของหนวยผลิต

เหลานี้  เปนตน 

         2.2.  ตลาดกึ่งแขงขันกึ่งผูกขาด (Monopolistic Competition Market) ตลาดประเภทนี้จะ

มีผูผลิตจํานวนมาก  สินคาของผูผลิตจะมีความแตกตางกันบางแตสามารถใชทดแทนกันอยางใกลเคียง  

แมวาสินคาจะใชทดแทนกันไดเปนอยางดี  แตผูผลิตแตละคนจะไมใสใจตอปฏิกิริยาของผูแขงขันคนอ่ืน ๆ 

เพราะวาตลาดประกอบดวยผูผลิตเปนจํานวนมาก  และผูผลิตแตละรายอาจจะถูกกระทบจากการกระทํา

ของคูแขงขันรายอื่นๆ นอยมาก  ดังน้ันผูผลิตแตละรายจะคิดวาเขายังสามารถรกัษาลูกคาจํานวนหนึ่งไวได

ถาเขาขึ้นราคาสินคาของเขา  และเขาจะสามารถขายสินคาเพิ่มขึ้นเพียงเล็กนอยถาเขาลดราคาสินคาของ

เขา  เพราะผูผลิตแตละรายจะมีอํานาจผูกขาดในสินคาของตนอยูบาง  เนื่องจากความแตกตางกันของ

สินคา และการเขาออกจากตลาดเปนไปไดงาย 

         2.3.  ตลาดผูขายนอยราย (Oligopoly Market) ในตลาดนี้จะประกอบดวยผูผลิตจํานวน

นอย ดังนั้นผูผลิตแตละรายจะสํานึกถึงความขึ้นอยูตอกัน แตละหนวยจะใสใจตอปฏิกิริยาของคูตอสู การ

แขงขันจะไมสมบูรณและการตอสูระหวางหนวยผลิตจะมีสูง นอกจากจะมีขอตกลงรวมตัวกันระหวางคู

แขงขัน สินคาที่ผูขายนอยรายผลิตอาจจะเปนสินคาที่เหมือนกันทุกอยาง ในกรณีนี้เราเรียก ตลาดผูขาย

นอยรายที่ขายสินคาเหมือนกัน (Pure Oligopoly) หรือผลิตสินคาที่แตกตางกัน กรณีหลังเราเรียก ตลาด

ผูขายนอยรายที่ขายสินคาที่มีความแตกตางเพียงเล็กนอย (Differentiated Oligopoly) โดยปกติผูผลิต

มักจะคาดคะเนปฏิกิริยาของคูตอสูรวมทั้งปฏิกิริยาของลูกคา การตัดสินใจจะขึ้นอยูกับความยากงายของ

การเขาสูตลาด และชองทางของเวลาระหวางการกระทําของเขาและปฏิกิริยาของคูตอสูที่จะเกิดขึ้น ใน
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กรณีเชนนี้ความเปนไปไดของปฏิกิริยาของคูแขงจะมีหลายรูปแบบ ดังนั้นพฤติกรรมของผูผลิตก็จะมีหลาย

รูปแบบ ดังนั้นพฤติกรรมของผูผลิตก็จะมีหลายรูปแบบเชนกัน  ขึ้นอยูกับปฏิกิริยาของคูตอสูในตลาด 

 การแบงประเภทของตลาดนั้นอาศัยลักษณะโครงสรางใหญ ๆ ในการแบงแยก ดังนี้ 

 1.  จํานวนของผูผลิต  หรือผูขายวามีมากนอยเพียงใด 

 2.  ลักษณะสินคาหรือบริการของผูผลิตแตละรายหรือความสามารถในการทดแทนกัน 

 3.  ความเกี่ยวพันกันระหวางผูขายในตลาด 

 4.  ความยากงายในการเขาสูตลาดของผูผลิต  หรือผูขายรายใหม 

 จากหลักเกณฑสําคัญดังกลาวขางตนพอจะสรุปลักษณะของตลาดประเภทตางๆ ตามหลักเกณฑ

ไดดังนี้ 

ตาราง 1  แสดงการแบงแยกลักษณะโครงสรางตลาด 

 

ประเภทของตลาด 
จํานวน

ผูขาย 
สินคาที่ขาย 

ความขึ้นอยู 

ตอกันของผู 

ขายในตลาด 

ความยาก

งายของการ

เขาสูตลาด 

1. แขงขันสมบูรณ 

 

2. ผูกขาด 

3. กึ่งแขงขนักึง่  

    ผูกขาด 

4. ผูขายนอยราย 

    - ขายสินคา  

      เหมือนกัน 

    - ขายสินคาตาง  

      กันเพียงเล็กนอย 

มาก 

 

คนเดียว 

มาก 

 

 

นอย 

 

นอย 

    สินคาเหมือนกันหรือสามารถ  

    ใชทดแทนกันโดยสมบูรณ 

    ไมมีสินคาอ่ืนทดแทนได 

    สินคาตางกันแตสามารถ 

    ใชทดแทนกันไดดี 

 

    สินคาเหมือนกันทุกอยาง 

 

    สินคาแตกตางกัน 

ไมม ี

 

ไมม ี

ไมม ี

 

 

มี 

 

มี 

งายมาก 

 

ยากมาก 

คอนขางยาก 

 

 

คอนขางยาก 

 

คอนขางยาก 

       ท่ีมา : วิไลวรรณ วรรณนิธิกุล. (2530).  เศรษฐศาสตรอุตสาหกรรมและทฤษฎีตนทุน  หนวยที่ 7 หนา

383. 
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1.2  ปจจัยที่มีอิทธิพลและสามารถอธิบายโครงสรางตลาด 
 1. จํานวนผูขายในตลาด หลักเกณฑนี้จะทําใหทราบถึงอํานาจทางการตลาด (Market Power) 

ของผูผลิตในตลาดนั้นๆ โดยการวัดอํานาจทางตลาดของหนวยผลิตสามารถทําไดโดย (วิไลวรรณ วรรณนิธิ

กุล. 2530: 382-383) 

  1.1  วัดจากจํานวนผูขายโดยตรง เชน ถาตลาดมีผูขายอยูจํานวนมาก อํานาจทาง

การตลาดของแตละหนวยผลิตก็นอย หากวาผูขายในตลาดมีนอยหรือคนเดียว ผูขายแตละคนก็มีอํานาจ

ทางตลาดคอนขางสูง ทั้งนี้การดูจํานวนผูขายโดยตรงเพียงอยางเดียว อาจไมเพียงพอที่จะบอกไดถึง

อํานาจทางการตลาดของผูขายไดอยางถูกตอง เพราะขนาดของหนวยผลิตแตละหนวยในตลาดอาจจะไม

เทากัน อาจมีขนาดใหญมากนอยตางกันเมื่อเทียบกับผูผลิตหนวยอื่นๆในตลาด จึงจําเปนตองนําลักษณะ

การกระจายของขนาดของหนวยผลิตในตลาดมาพิจารณาดวย 

  1.2   วัดการกระจุกตัว จํานวนหนวยผลิตและลักษณะการกระจายของขนาดของหนวย

ผลิตที่อยูในตลาดนี้ เราเรียกวา การกระจุกตัว (Concentration) ลักษณะการกระจุกตัวหรือสัดสวนการ

กระจุกตัวของหนวยผลิตในตลาดนี้จะเปนอัตราที่บอกใหรูถึงระดับการแขงขันในแตละสวนของระบบ

เศรษฐกิจ ดังนั้นการวัดการกระจุกตัวของตลาดหรืออุตสาหกรรมจะเปนขอมูลทางสถิติอยางยอๆเกี่ยวกับ

ลักษณะการกระจายตัวตามขนาดของหนวยผลิต 

  การวัดการกระจุกตัวของตลาดแบงออกเปน 2 ลักษณะดังนี้ 

   1.2.1  การวัดการกระจุกตัวเพียงบางสวน (Partial Concentration) เปนการวัด

การกระจุกตัวที่พิจารณาถึงจํานวนหนวยผลิตเพียงบางสวนในตลาด กลาวคือจะไมนําจํานวนหนวยผลิต

ทั้งหมดในตลาดมาคํานวณ แตจะนําจํานวนหนวยผลิตใหญๆเพียงบางสวนในตลาดมาพิจารณาเทานั้น 

เพราะใหความสําคัญกับหนวยผลิตใหญ และอาจไมทราบจํานวนหนวยผลิตทั้งหมดในอุตสาหกรรม ซ่ึง

ดัชนีการกระจุกตัวเพียงบางสวนนี้จะบอกใหเราทราบถึงเปอรเซ็นตของมูลคาตัวแปรบางอยาง เชน จํานวน

มูลคาเพิ่ม จํานวนการจางงาน ทรัพยสิน หรือสวนแบงการตลาดที่หนวยผลิตสวนหนึ่งถือครองอยู ซึ่งเมื่อ

รวมกันแลวเปนจํานวนมากกวาหนวยผลิตอ่ืนๆในตลาด ซึ่งวิธีที่นิยมคือ อัตราสวนการกระจุกตัว 

(Concentration Ratio : CR) 

   อัตราสวนการกระจุกตัว (Concentration Ratio : CR) ยังเปนเครื่องแสดงใหเห็น

ถึงโครงสรางตลาดที่สําคัญ 3 ประการ ไดแก (1) ธุรกิจจํานวนเทาใดที่มีอิทธิพลตอตลาด  ตอนโยบาย

เศรษฐกิจซ่ึงจะทําใหทราบวาอุตสาหกรรมนั้นๆ หรือระบบเศรษฐกิจนั้นขึ้นอยูกับกลุมธุรกิจเปนจํานวนมาก

นอยเพียงใด (2) ตลาดที่ธุรกิจหรืออุตสาหกรรมที่เกี่ยวของอยูนั้นอยูในตลาดประเภทใด (3) ตําแหนงของ
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ธุรกิจในตลาดอยูในฐานะใดและมีอิทธิพลเพียงใดโดยเรียงลําดับจากการผลิตที่ใหญที่สุด และรองลงมา

ตามลําดับวามีสวนแบงในอุตสาหกรรมคิดเปนสัดสวนเทาใดจากจํานวนหนวยผลิตทั้งหมดในอุสาหกรรม

นั้น ถา CRn มีคาสูงแสดงวามีการกระจุกตัวสูง ถา  CRn มีคาต่ําแสดงวามีการกระจุกตัวต่ํา 
 

 สูตรการคํานวณหาคา Concentration Ratio  (วิไลวรรณ วรรณนิธิกุล. 2530: 390) 

                                                                                  n 

        CRn = Σ Si   i  =  1,2……………n   
                                                   i = 1                                              

  

 โดยที่ CRn =  อัตราสวนการกระจุกตัวของ n หนวยผลิต 

  Si =  สวนแบงตลาดโดยเปรียบเทียบของแตละหนวยผลิต 

  Σ Si  =  มูลคาทีแ่ตละหนวยผลิตถือครอง/มูลคาทัง้หมดของตลาด 

   n =  จํานวนหนวยผลิตที่ตองการคํานวณ 
 

 หลักเกณฑในการพิจารณา (M.A. Utton. 1970: 71) คือ 

 คา CR อยูต่ํากวารอยละ 34     แสดงวามีกระจุกตัวตํ่า/การแขงขันในอุตสาหกรรมมาก 

 คา CR อยูระหวางรอยละ 34-66     แสดงวามีการกระจุกตัวและการผูกขาดอยูในระดับ 

          ปานกลาง 

 คา CR มากกวารอยละ 66     แสดงวามีการกระจุกตัวสูง/มีอํานาจผูกขาดมากกวา 

          อุตสาหกรรมประเภทอื่น 
 

 ขอดีของอัตราสวนการกระจุกตัว 

 CR สะดวกในการคํานวณและขอมูลที่ตองการใชหาไดยาก สามารถบอกไดคราวๆ วา

อุตสาหกรรมที่ศึกษามีลักษณะตลาดเปนแบบผูผลิตนอยราย แบบผูกขาด หรือแบบการแขงขันคอนขาง

สมบูรณ 

 ขอเสียของอัตราสวนการกระจุกตัว 

 1.  บอกถึงการกระจุกตัวของหนวยผลิตเพียงบางหนวย แตไมไดบอกถึงพฤติกรรมบางอยางของ

หนวยผลิตในตลาด 
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 2.  ไมไดใหขอมูลเกี่ยวกับขนาดโดยเปรียบเทียบ (Relative Size) และตําแหนงของหนวยผลิตใน

กลุม 

 3.  ไมไดบอกถึงการเปลี่ยนแปลงตําแหนงของหนวยผลิตในตลาด และไมไดอธิบายถึงการกระจาย

ของจํานวนและขนาดทั้งหมดของหนวยผลิตในตลาดนั้นๆ บอกแตเพียงบางสวนเทานั้น 

 4.  ไมไดคํานึงถึงหนวยผลิตรายใหมท่ีอาจจะเขามาแขงขัน และศักยภาพในการผลิตของหนวย

ผลิตเดิมที่มีอยู 

 5.  ไมไดคาํนึงถึงปจจัยทางภูมิภาคและบทบาทของสินคาเขาและสินคาออก 

   1.2.2 การวัดการกระจุกโดยรวม (Summary Index) เปนการวัดการกระจุกตัว

ของอุตสาหกรรมโดยนําเอาทุกๆหนวยธุรกิจในอุตสาหกรรมเขามาพิจารณาแทนที่จะพิจารณาเฉพาะหนวย

ธุรกิจบางสวนเทานั้น ซ่ึงวิธีที่นิยมคือ ดัชนีเฮอรฟนดาหล (Herfindahl Index : H) 

    ดัชนีเฮอรฟนดาหล (Herfindahl Index : H) เปนดัชนีที่แสดงถึงผลรวมกําลังสอง

ของขนาดหนวยธุรกิจ โดยเปรียบเทียบแตละแหงในตลาด โดยที่ขนาดของหนวยธุรกิจนี้ระบุเปนสัดสวน

ของตลาดรวม H มีคาเทากับหนึ่ง เมื่ออุตสาหกรรมนั้นมีผลิตเพียงรายเดียว และ H จะมีคาต่ําสุด = 1/n 

เมื่ออุตสาหกรรมนั้นมีผูผลิตอยู n ราย และแตละรายมีสวนแบงตลาดเทา ๆ กัน H จะมีคาลดลงเมื่อจํานวน

ผูผลิต n เพิ่มขึ้น 
 

 สูตรการคํานวณ (วิไลวรรณ  วรรณนิธิกุล. 2530: 394.) 
 

        n                                                  n 

   H = ΣSi
2  =      Σ(Yi/Y)2    

                                                                                i = 1                                              i = 1 

  

 โดยที่ H = Herfindahl Index 

   Si = สวนแบงตลาดโดยเปรียบเทียบของแตละหนวยผลิต 

    = มูลคาของแตละหนวยผลิต หรือมูลคาที่แตละหนวยผลิตครอบครอง  

   Y = มูลคาทั้งหมดของตลาดหรือขนาดของตลาดครอบครอง 

   i = 1, 2, 3...........,n 

   n = จํานวนหนวยผลิตทั้งหมดในอุตสาหกรรม 
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 หลักเกณฑในการพิจารณา (M.A. Utton. 1970: 73) คือ 

 อุตสาหกรรมที่มีคา Herfindahl Index ต่ํากวา 0.1 มีการกระจุกตัวต่าํ 

 อุตสาหกรรมที่มีคา Herfindahl Index ระหวาง 0.1 ถึง 0.18 มีการกระจุกตัวปานกลาง 

 อุตสาหกรรมที่มีคา Herfindahl Index มากกวา 0.18 มีการกระจกุตวัสูง 

 

  2.  ความแตกตางกันของสินคา 

  ลักษณะสินคาที่เหมือนหรือแตกตางกันเปนสวนหนึ่งของโครงสรางตลาด การทําใหสินคา

แตกตางหรือเหนือกวาคูแขง จะทําใหผูซ้ือยินดีที่จะจายเงินเพื่อซ้ือสินคานั้น ในราคาที่แตกตางกันโดยไมมี

เหตุผล การทําใหสินคาแตกตางอาจทําไดหลายวิธี เชน อาศัยการโฆษณา การสงเสริมการขายในรูปแบบ

ตางๆ และการบรรจุหีบหอใหตางกัน ผูผลิตที่ประสบความสําเร็จในการทําใหสินคาแตกตางจากผูผลิตอ่ืน

จะสามารถโนมนาวผูบริโภคใหหันมาซื้อสินคาแตกตางกันจะเปลี่ยนระดับ (Shift) ไปในทางที่เพ่ิมสูงขึ้น 

โดยที่ผูผลิตสามารถขายสินคาไดเพ่ิมขึ้นทั้งที่ระดับราคาสินคาเทาเดิม หรือบางรายอาจขายสินคาไดใน

ราคาที่สูงก็ได  

  3.  การขึ้นอยูตอกันของผูขายในตลาด 

  ในตลาดผูขายนอยรายจะประกอบดวยผูผลิตรายใหญไมกี่รายที่มีสวนแบงตลาดรวม

คอนขางสูง จนกระทั่งการดําเนินนโยบายหรือกิจกรรมของผูผลิตแตละรายมีผลกระทบซึ่งกันและกัน 

(Interdependence) เชน กิจกรรมการขายของบริษัทหนึ่งกระทบกระเทือนตอบริษัทอ่ืนโดยตรงและ

กิจกรรมการขายของบริษัทอ่ืนก็กระทบตอกิจกรรมการขายของบริษัทนั้นโดยตรงดวย โดยที่การ

เปลี่ยนแปลงปริมาณการผลิตและราคาจําหนายของบริษัทหนึ่งบริษัทใดในตลาด จะสงผลกระทบตอ

ปริมาณและราคาที่บริษัทอื่นจะขายได ดังนั้นการเปล่ียนแปลงปริมาณและราคาของผูผลิตรายใดรายหนึ่ง

ในตลาดมักจะไดรับปฏิกิริยาตอบโตจากผูผลิตรายอื่นๆ ทันที 

  4.  ความยากงายในการเขาสูตลาด 

  การเขามาของผูผลิตรายใหม อาจทําไดยากเพราะมีปจจัยบางอยางที่เปนอุปสรรค เชน มี

ขอกําหนดวาตองไดรับใบอนุญาตตามที่กฎหมายกําหนด หรือผูผลิตรายใหมไมสามารถเขาถึงแหลง

วัตถุดิบไดเพราะผูผลิตเดิมในตลาดมีอํานาจในการควบคุมแหลงวัตถุดิบไวแลว หรือการเขามาแขงขันนั้น

จําเปนตองใชการลงทุนสูง เพ่ือใหกิจการมีขนาดใหญพอที่จะไดรับประโยชนจากการประหยัดตอขนาด ซ่ึง

จะสงผลใหสามารถแขงขันดานตนทุนกับผูผลิตรายเดิมได ถาเปนตลาดผูขายนอยรายที่ผูผลิตสินคาที่มี
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ลักษณะแตกตางกันบาง ก็เปนการยากที่ผูผลิตรายใหมจะเขามาแขงขัน เพราะผูผลิตเดิมไดกระจายการ

จําหนายสินคาไปทั่วประเทศแลว ผูบริโภคคุนเคยกับสินคาเดิมเปนอยางดีและมีความชอบในบางยี่หอหรือ

บางตราเปนพิเศษ การที่ผูผลิตรายใหมจะเขามาแขงขันเปนไปไดยากและตองเสียคาใชจายสูง 

 

2.  แนวคิดทฤษฎีอุปสงค 

 อุปสงค (Demand) สําหรับสินคาและบริการชนิดใดชนิดหนึ่ง หมายถึง จํานวนของสินคาหรือ

บริการชนิดนั้นที่ผูบริโภคประสงคจะซื้อในชวงเวลาหนึ่งๆ ณ ระดับราคาตางๆของสินคาชนิดนั้น ซึ่งความ

ประสงคจะซื้อหรือความตองการซื้อ มิไดหมายถึงความตองการซื้อลอยๆ อยางความตองการกวางๆทั่วไป 

แตเปนความตองการซื้อที่เกิดจากความเต็มใจที่จะซื้อ (Willing to buy) และจะตองมีความสามารถที่จะซ้ือ

ได (Ability to pay) ประกอบกันดวย จึงจะเปน “ อุปสงคที่ทรงประสิทธิผล “ (Effective Demand) คือ

สามารถเกิดผลไดจริง (ภราดร ปรีดาศักดิ์. 2550: 36) 

 2.1   กฎแหงอุปสงค 

 กฎของอุปสงค (Law 0f Demand) ระบุวาปริมาณซื้อสินคาหรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่งยอมแปร

เปนปฏิภาคสวนกลับกับระดับราคาของสินคาและบริการชนิดนั้นเสมอ หรือกลาวสั้นๆไดวา “ปริมาณซื้อ

ยอมผกผันกับราคา“ (ภราดร ปรีดาศักดิ์. 2550: 41) 

 2.2   ปจจัยที่เปนตัวกําหนดอุปสงค 

 ตัวกําหนดอุปสงค หมายถึง ตัวแปรหรือปจจัยตางๆที่มีอิทธิพลตอจํานวนสินคาที่ผูบริโภค

ปรารถนาที่จะซื้อ ปจจัยเหลานี้จะมีอิทธิพลตอปริมาณซื้อมากนอยไมเทากัน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับพฤติกรรมของ

ผูบริโภคแตละคนและกาลเวลา ปจจัยที่เปนตัวกําหนดอุปสงคมีหลายอยาง ดังนี้ 

  2.2.1   ราคาสินคา ตามปกติเม่ือราคาสินคาเพ่ิมสูงขึ้น ปริมาณซื้อจะมีนอย แตถาราคา

สินคาลดต่ําลง ปริมาณซื้อจะมาก 

  2.2.2   รสนิยมของผูบริโภคและความนิยมของคนสวนใหญในสังคม จะเกี่ยวของกับ

ความรูสึกนิยมชมชอบชั่วขณะหนึ่งซึ่งเปล่ียนไปอยางรวดเร็ว เชน ภาพยนตร เทปเพลง แตบางกรณีความ
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นิยมก็คงนาน เชน รูปแบบสิ่งกอสราง รถยนต เปนตน ส่ิงที่กําหนดรสนิยมของผูบริโภค ไดแก อายุ เพศ 

การศึกษา ความเชื่อถือ และอิทธิพลของการโฆษณา 

  2.2.3   จํานวนผูบริโภค ความตองการสินคาและบริการจะเพิ่มตาม แตการเพิ่มของ

จํานวนประชากรยังไมเพียงพอ ประชากรเหลานี้จะตองมีอํานาจซื้อดวย 

  2.2.4   รายไดของผูบริโภค โดยทั่วไปเมื่อประชากรมีรายไดเฉลี่ยสูงขึ้น ความตองการ

สินคาและบริการจะเปลี่ยนไป คือมักจะลดการบริโภคสินคาราคาถูก ขณะเดียวกันก็หันไปบริโภคสินคา

ราคาแพง 

  2.2.5   ราคาของสินคาหรือบริการอื่นๆที่เกี่ยวของ ตามปกติความตองการของผูบริโภค

อาจสนองไดดวยสินคาหลายชนิด ถาสินคาชนิดหนึ่งมีราคาสูงขึ้น ผูบริโภคจะซื้อสินคานั้นนอยลง และหัน

ไปซ้ือสินคาอีกชนิดหนึ่งซ่ึงใชทดแทนกันได หรืออาจเปนกรณีของสินคาที่ใชประกอบกัน คือการ

เปลี่ยนแปลงของระดับราคาสินคาประเภทนี้ จะทําใหจํานวนสินคาเดิมเปล่ียนแปลงไปในทางตรงกันขาม 

แมวาราคาสินคาจะไมเปลี่ยนแปลงก็ตาม 

  2.2.6   การคาดคะเนเกี่ยวกับราคาในอนาคต การคาดคะเนเกี่ยวกับราคา (หรือปริมาณ) 

ในอนาคตของสินคาชนิดอื่นๆ (รวมทั้งสินคาที่เกี่ยวของดวย) จะมีผลตอปริมาณความตองการซ้ือใน

ปจจุบัน แมราคาในปจจุบันจะยังคงเดิมอยูก็ตาม 

 จากปจจัยที่เปนตัวกําหนดอุปสงคดังกลาวขางตน สามารถนํามาเขียนเปนความสัมพันธ

ในรูปฟงกช่ันอุปสงคไดดังนี้ 
 

ฟงกช่ันอุปสงค   Qx =       f (Px, A1, A2 A3, …) 
 

  จากฟงกช่ันอุปสงคดังกลาวแสดงวา ปริมาณซื้อสินคา X (Qx) เปนตัวแปร (Dependent 

Variable) สวนตัวกําหนดตางเปนตัวแปรอิสระ (Independent Variable) และเนื่องจากบรรดาตัวกําหนด

ทั้งหลาย ราคาสินคา X (Qx) เปนตัวกําหนดที่มีอิทธิพลตอปริมาณซื้อมากที่สุด ดังนั้น ราคาสินคา X (Qx) 

เปนตัวกําหนดโดยตรง (Direct Determinant) และตัวแปรที่เหลือเปนตัวกําหนดโดยออม (Indirect 

Determinant)  
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3. การแขงขันที่ใชราคาและการแขงขันที่ไมใชราคา 

3.1 การแขงขนัที่ใชราคา 

การแขงขันทางธุรกิจของผูขายในตลาดจะมีความความขึ้นอยูแกกันระหวางผูขายแตละราย การ

ดําเนินนโยบายของผูขายรายหนึ่งยอมจะสงผลกระทบตอผูขายรายอื่นจนเห็นไดชัด และผูขายรายอื่นยอม

จะตองมีปฏิกิริยาสะทอนกลับที่จะมีผลถึงผูขายผูเปลี่ยนแปลงนโยบายรายแรกอีกเชนกัน ดังนั้นในการ

ดําเนินนโยบายของผูขายรายหนึ่งๆจึงตองมีความระมัดระวังและตองมีการพิจารณาอยางรอบคอบกอน

ตัดสินใจเขาดําเนินนโยบาย เพื่อตอบรับความขึ้นอยูแกกันดังกลาว ผูขายแตละรายจะใชมาตรการที่

แตกตางกันไปขึ้นอยูกับลักษณะอุตสาหกรรมของตน 

แบบจาํลองเสนอุปสงคหกังอ (นราทิพย ชุติวงศ. 2549: 299-301) 

แบบจําลองของ Sweezy ไดตั้งขอสมมติไววา หนวยธุรกิจอ่ืนๆจะไมมีปฏิกิริยาในการปรับราคาให

สูงขึ้นถาหนวยธุรกิจหนวยใดหนวยหนึ่งขึ้นราคาสินคาใหสูงขึ้น เพราะการขึ้นราคาสินคาของหนวยธุรกิจ

แรกจะยิ่งทําใหตนขายสินคาไดมากขึ้น อยางไรก็ตามถาหนวยธุรกิจรายแรกปรับราคาสินคาใหต่ําลง 

หนวยธุรกิจรายอื่นๆก็จะปรับราคาใหต่ําลงตามไปดวยเพื่อปกปองสวนแบงตลาดของตน ดังนั้นเสนอุปสงค

ตลอดทั้งเสนของหนวยธุรกิจจะประกอบไปดวยเสนอุปสงคสองเสน เสนแรกอาจเรียกไดวา Ceteris 

Paribus Demand ซึ่งเปนอุปสงคสวนบนของราคาที่คงที่ และจะเปนเสนที่คอนขางลาดเพราะการขึ้นราคา

สินคาของผูขายแตเพียงรายเดียว โดยผูขายรายอื่นๆไมปรับราคาตาม จะทําใหปริมาณขายของผูขายราย

แรกเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก แตสําหรับอุปสงคสวนลางจะเปนสวนของอุปสงคที่เรียกไดวา Mutatis 

Mutandis ซ่ึงไดรวมปฏิกิริยาทั้งหมดของผูขายทุกๆรายที่เกิดจากการปรับราคาสินคาของผูขายรายแรกไว

แลว อุปสงคสวนลางนี้จะแสดงสวนแบงตลาดที่คงเดิม เนื่องจากเมื่อทุกๆหนวยธุรกิจปรับราคาลงมา

เหมือนๆกัน  ราคาสินคาโดยเปรียบเทียบก็จะไมแตกตางกัน สวนแบงตลาดของแตละหนวยธุรกิจจึงไมนาที่

จะแตกตางไปจากเดิม 
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ภาพประกอบ 2  แบบจําลองเสนอุปสงคหักงอ 
 

จากภาพประกอบ 2   ระดับราคาสินคาที่เปนอยูในตลาดขณะนี้คือ ราคา OP และปริมาณการ

ผลิตคือ OQ หนวย ณ ระดับราคาที่สูงกวา OP เสนอุปสงคที่หนวยธุรกิจคาดคะเนไวคือ เสน Ceteris 

Paribus หรือ DA ที่คอนขางลาด มีความยืดหยุนสูง สวน ณ ระดับราคาที่ต่ํากวา OP เสนอุปสงคที่หนวย

ธุรกิจคาดคะเนไวคือ เสน  Mutatis Mutandis หรือ AD1 ที่คอนขางชัน มีความยืดหยุนต่ํา เสนอุปสงค

ตลอดทั้งเสนของหนวยธุรกิจจึงไดแกเสน DAD1 ซ่ึงเปนเสนหักงอ (kink) ตรงจุด A ณ ระดับราคาสินคา OP 

เมื่อเสนอุปสงคประกอบดวยสวนของอุปสงคสองเสน เสน MR ท่ีสอดคลองกับเสนอุปสงคท้ังสองเสนก็จะมี

สองสวนเชนกัน โดยเสน MR สวนบนคือเสน DB ที่สอดคลองกับเสนอุปสงค DA1 และมีคาความชันเปน

สองเทาของเสน AD1 เชนกัน 

ใหสังเกตวาเสน MR ทั้งสองสวนจะมีชวงที่ไมตอเนื่องในแนวตั้งเทากับระยะ BC ซ่ึงชวงหาง

ดังกลาวนี้จะมีมากนอยเพียงใดจะขึ้นกับคาความชันโดยเปรียบเทียบของเสนอุปสงค Ceteris Paribus 

และเสนอุปสงค Mutatis Mutandis ซ่ึงจะขึ้นอยูอีกทีกับคาความยืดหยุนของอุปสงคที่หนวยธุรกิจคาดคะเน

ไวสําหรับสถานการณหนึ่งๆ และผลของการมีชวงที่ไมตอเนื่องกันของ MR น่ีเองที่ Sweezy ใชเปนขอ 

อธิบายวาโอกาสที่ MC จะตัด MR ในชวงดังกลาวจะมีสูงกวาจุดอ่ืน เพราะการเพิ่มสูงขึ้นหรือตํ่าลงของ 
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MC (ซึ่งไมนาจะมีมากนักในขณะหนึ่ง) ที่เปนผลใหเสน MC เลื่อนสูงขึ้นหรือต่ําลง ก็ยังจะทําใหจุดตัดของ 

MC และ MR อยูในชวงที่ไมตอเนื่องของ MR ตามเดิม ราคาสินคาจึงมีความโนมเอียงที่จะคงที่ ณ ระดับ

ราคา OP และปริมาณการผลิตก็ยังคงเปน OQ ตามเดิม 

การเปนผูนําราคาโดยผูผลิตที่มีตนทุนต่ํา (นราทิพย ชุติวงศ. 2550: 352-356) 
 สมมติใหมีผูผลิตมีเพียง 2 รายในตลาด ขายสินคาที่มีลักษณะเหมือนกัน ขายสินคาที่คอนขางจะ

เหมือนกันทุกประการอยูในตลาดซึ่งมีลักษณะอุปสงคดังเสน DD ในภาพประกอบ 6 ผูผลิตทั้ง 2 รายมี

ตนทุนการผลิตที่แตกตางกันดังรูป 

 

    

   ภาพประกอบ 3 แสดงการเปนผูนําราคาโดยผูผลิตที่มีตนทุนต่ํา  
 

จากภาพประกอบ 3 เสนอุปสงคของตลาดคือเสน DM ในกรณีนี้สวนแบงการตลาดจะเทากัน สงผล

ใหเสนอุปสงคของผูผลิตทั้งสองราย เปนเสนเดียวกัน คือ เสน D1 = D2 สงผลใหเสนรายรับหนวยสุดทาย

เปนเสนเดียวกันดวย คือ MR1 = MR2 ในขณะเดียวกันผูผลิตทั้งสองรายมีตนทุนแตกตางกัน กลาวคือ 

ผูผลิตรายที่หนึ่ง มีตนทุนเฉลี่ยคือเสน SAC1 และมีตนทุนหนวยสุดทายคือเสน SMC1 ผูผลิตรายที่สอง มี

ตนทุนเฉลี่ยคือเสน SAC2 และมีตนทุนหนวยสุดทายคือเสน SMC2 หมายความวา ผูผลิตคนที่หนึ่งจะตอง

ขายสินคาจํานวน Q1 หนวย ในราคาหนวยละ P1 บาท จะทําใหไดรับกําไรสูงสุด ผูผลิตคนที่สองจะตอง

ขายสินคาจํานวน Q2 หนวย ในราคาหนวยละ P2 บาท จะทําใหไดรับกําไรสูงสุด แตเนื่องจากผูผลิตคนที่

สองมีตนทุนที่สูงกวาผูผลิตคนที่หนึ่ง ถาผูผลิตคนที่สองยังคงขายสินคาในราคา P2 บาทตอหนวย จะทําให
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ผูซ้ือไปซ้ือสินคาของผูผลิตคนที่หนึ่งแทนเพราะมีราคาถูกกวา ดังนั้น ผูผลิตคนที่สองจําเปนตองลดราคาให

เทากับผูผลิตคนที่หนึ่ง ถึงแมการลดราคาสินคาในครั้งนี้จะทําใหผูผลิตคนที่สองมีกําไรลดลงก็ตาม ทําให

ผูผลิตคนที่หนึ่งเปนผูนําทางดานราคาโดยปริยาย เราเรียกการเปนผูนําราคาในลักษณะนี้วา การเปนผูนํา

ราคาโดยผูผลิตที่มีตนทุนต่ํา (Price leadership by a low-cost firm) 

การเปนผูนําราคาโดยผูผลิตรายใหญ (นราทิพย ชุติวงศ. 2550: 352-356) 

 ผูนําราคาโดยผูผลิตรายใหญจะเกิดขึ้นเมื่อผูผลิตรายใดรายหนึ่งมีสวนแบงตลาดในสัดสวนที่สูงทํา

การผลิตสินคาอยูในตลาดพรอมๆกับผูผลิตรายเล็กๆอีกเปนจํานวนมาก ในกรณีนี้ผูผลิตรายใหญจะ

ครอบครองสวนแบงตลาดสวนหนึ่งแลวปลอยใหผูผลิตรายเล็กๆแบงปนสวนของตลาดที่เหลืออยู นโยบาย

ที่ผูผลิตรายใหญจะเขาดําเนินการก็คือการกําหนดระดับราคาสินคาขึ้นกอน ราคาดังกลาวในแงของผูผลิต

รายใหญยอมเปนราคาที่ทําใหผูผลิตรายใหญไดรับกําไรสูงสุด และหลังจากที่ไดกําหนดราคาสินคาขึ้นแลว

ผูผลิตรายใหญจะปลอยใหผูผลิตรายเล็กๆขายสินคาในจํานวนใดก็ไดตามตองการ 

 

 

         ภาพประกอบ 4 แสดงการเปนผูนําราคาโดยผูผลิตรายใหญ 
 
 จากภาพประกอบ 4 เสน DD คือ เสนอุปสงคของตลาดที่มีตอสินคาที่กําลังพิจารณาอยู ΣMC คือ

เสนแสดงจํานวนสินคาที่ผูผลิตรายเล็กทั้งหมดรวมกันนําออกเสนอขายในตลาด ดังนั้นสวนแบงตลาดที่จะ

ตกเปนของผูผลิตรายใหญ จะหาไดโดยการหักจํานวนสินคาที่ผูผลิตรายเล็กๆรวมกันนําออกเสนอขาย 

(ΣMC) ออกจากจํานวนเสนอซื้อทั้งหมดในตลาด (DD) ในทุกๆระดับราคา เปนตนวา ณ ระดับราคา OP1 
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จํานวนสินคาที่ผูผลิตรายเล็กๆรวมกันนําออกขายจะเทากับ P1A ซ่ึงเทากับปริมาณเสนอซื้อทั้งหมดใน

ตลาดพอดี จํานวนสินคาที่ผูผลิตรายใหญจะนําออกเสนอขายจึงเทากับ 0 หนวย หรือ ณ ระดับราคา OP2 

จํานวนสินคาที่ผูผลิตรายเล็กๆรวมกันนําออกเสนอขายเทากับ P2B จึงเหลือสวนแบงตลาดใหกับผูผลิตราย

ใหญเทากับ BC ซ่ึงเมื่อผูผลิตรายใหญจะกําหนดราคาสินคาที่ทําใหไดรับกําไรสูงสุด โดยกําหนดราคา

สินคาเทากับ OP เพราะรูวา ณ ระดับราคาดังกลาวผูผลิตรายเล็กๆจะรวมตัวกันนําสินคาออกมาเสนอขาย

เทากับ PE หนวย จํานวนเสนอซื้อในตลาดที่เหลืออยู EF ตกเปนของตนและทําใหผูผลิตรายใหญไดรับ

กําไรสูงสุด การที่ผูผลิตรายใหญสามารถกําหนดราคานําและผูผลิตรายเล็กตางตองพากันปฏิบัติตามนั้น 

อาจเนื่องมาจากสาเหตุใหญๆ 2 ประการดวยกัน ประการแรก ผูผลิตรายใหญอาจมีตนทุนต่ํากวาผูผลิตราย

อ่ืนๆ และประการที่สอง ผูบริโภคสวนใหญเกือบทั้งหมดอาจตองการสินคาของผูผลิตรายใหญมากกวา 

ดวยเหตุนี้ ถาผูผลิตรายเล็กๆไมยอมรับราคาที่ผูผลิตรายใหญกําหนดขึ้น ก็อาจจะถูกบีบบังคับใหออกจาก

ตลาดไปในที่สุด 

 

3.2   การแขงขนัที่ไมใชราคา (ปจจัย บนุนาค. 2534: 202-204) 

 วิธีการแขงขันที่ไมใชราคานี้ ความจริงคือวิธีการหรือนโยบายการตลาด เพื่อทําใหสินคาเปนที่ตอง

ตาและดึงดูดใจของผูบริโภค ซ่ึงในเวลาเดียวกันหนวยธุรกิจก็ตองเสียคาใชจายเพิ่มขึ้น หรืออาจกลาวไดอีก

นัยหนึ่งวาการแขงขันที่ไมใชราคาทําใหอุปสงคสินคาเพิ่มขึ้น และก็ทําใหตนทุนตอหนวยของสินคา

เชนเดียวกัน 

 การปรับปรุงหรือดัดแปลงสินคาเปนหนาที่ของกิจการ ที่จะตองพิจารณาจัดทําเปนงานตอเนื่องไม

มีท่ีส้ินสุด ตราบใดที่กิจการยังคิดที่จะดําเนินธุรกิจนี้อยู การเปลี่ยนแปลงตางๆเปนเสมือนที่มาของกําไรซึ่ง

นักธุรกิจทั่วไปยอมเขาใจดี การปรับปรุงหรือดัดแปลงสินคาใหดีขึ้น ก็เปนการเปลี่ยนแปลงอยางหนึ่งที่จะ

ทําใหกิจการไดรับกําไรเพิ่มมากขึ้น ในการปรับปรุงหรือดัดแปลงสินคาเดิมใหดียิ่งขึ้นนั้น ไมใชการพิจารณา

ในแงของคุณภาพสินคาเทานั้น แตกิจการยังจะตองสํารวจความตองการของผูบริโภคดวย  เชนในเรื่องแบบ 

(Style or Model) การจัดหาขอความเหลานี้ตองเสียคาใชจาย ซ่ึงอาจเปนสวนหนึ่งของคาใชจายทั้งหมดใน

การพัฒนาสินคาใหมใหดีกวาเดิม ฉะนั้นตนทุนของสินคาที่กิจการดัดแปลงหรือปรับปรุงใหดีขึ้นนั้น จึงเพิ่ม

สูงขึ้นเปนธรรมดา 
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 เมื่อสินคาที่ปรับปรุงใหมพรอมที่จะนําออกสูตลาดแลว กิจการอาจมีความจําเปนที่จะตองทดลอง

ขายในตลาด โดยแบงเปนอาณาเขตของการทดลองแลวแตกรณี ท้ังนี้เพื่อกิจการจะสามารถพยากรณไดวา 

อุปสงคของสินคาดังกลาวเปนอยางไร เชนวาอุปสงคเพิ่มขึ้นจากอุปสงคสินคากอนมีการปรับปรุงหรือไม

เพียงใด ถาอุปสงคสินคาเพิ่มขึ้นเพราะสินคาที่ปรับปรุงนี้ถูกรสนิยมของผูบริโภค ราคาสินคาที่ขายก็อาจจะ

ตั้งใหสูงขึ้นเพ่ือใหกิจการไดรับกําไรสูงสุด การเปลี่ยนแปลงราคาในขั้นนี้ไมถือวาเปนการกระทําเพื่อการ

แขงขัน หากแตเปนการตั้งราคาเพื่อใหเหมาะสมกับสภาพของอุปสงคและตนทุน 

 นอกจากการแขงขันที่ไมใชราคาจะหมายถึง การปรับปรุงและดัดแปลงสินคาที่ผลิตออกจําหนาย

แลว ยังหมายรวมถึงการสงเสริมการจําหนาย (Sales Promotion) สําหรับการสงเสริมการจัดจําหนายนั้น 

สามารถแยกเปน 2 สวนใหญ คือ การโฆษณา (Advertising) และการขายโดยพนักงาน (Personal 

Selling)  

 1. การโฆษณา   เปนหนทางที่ทําใหผูบริโภคตระหนักถึงความแตกตางในสินคาของกิจการกับ

สินคาของผูอ่ืน และในเวลาเดียวกันการโฆษณาจะสรางความเลื่อมใส หรือความนิยมในสินคาของกิจการ

เหนือสินคาของผูขายอื่น ผลลัพธคือสินคาของกิจการจะขายไดดีกวาของผูขายอื่นๆ ผลสําเร็จสวนใหญจะ

ขึ้นอยูกับเทคนิคและกลวิธีการโฆษณาของกิจการตางๆวาใครเหนือกวากัน ไมวากิจการจะจัดทําเรื่องการ

โฆษณาเอง หรือจะวาจางบริษัทโฆษณา (Advertising Agency) ก็ตาม คาใชจายที่เกิดขึ้นน้ีเปนตนทุน

การตลาดที่ทําใหตนทุนตอหนวยของสินคาเพ่ิมขึ้น ตราบใดที่ตนทุนตอหนวยที่สูงขึ้นนี้ต่ํากวารายรับตอ

หนวยที่จะไดรับเพ่ิมขึ้นแลว กิจการก็จะไดรับกําไรเพิ่มขึ้น การโฆษณาที่ไดผลจริงจะทําใหอุปสงคเพิ่มขึ้น 

 2. การขายโดยพนักงาน   อาจหมายถึงการปฏิบัติหนาที่ของพนักงานขาย (Salesman) ในการ

รับคําสั่งซื้อ (Order-Taking) หรือในการหาลูกคาหรือหาคําสั่งซื้อ (Order-Getting) กิจการที่นิยมการขาย

โดยพนักงานมักจะอางวา การขายโดยพนักงานทําใหกิจการรับรูผลงาน และประเมินผลสะทอนจากการ

ดําเนินงานไดดีกวาการวัดผลของการโฆษณา นอกจากนั้นการขายโดยพนักงานยังทําใหเกิดความสัมพันธ

ที่แนนแฟนกับลูกคาไดมากกวาการโฆษณา อยางไรก็ดีการที่กิจการจะใชนโยบายการสงเสริมการจําหนาย

อยางใดนั้น ยอมขึ้นอยูกับลักษณะสินคาที่ขายดวย 
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ภาพประกอบ 5 ดุลยภาพของผูขายที่ไมใชการสงเสริมการจัดจําหนายกับผูขายที่ใชการสงเสริมการจัด

จําหนาย    

 

 จากภาพประกอบ 5 แสดงการเปรียบเทียบดุลยภาพของผูขายที่ไมใชการสงเสริมการจัดจําหนาย

กับผูขายที่ใชการสงเสริมการจัดจําหนาย โดยดุลยภาพทั้งรูป ก และรูป ข จะเกิดขึ้นทํานองเดียวกันคือเม่ือ

ตนทุนหนวยสุดทายเทากับรายรับหนวยสุดทาย โดยที่เราสมมติใหตนทุนการสงเสริมการจัดจําหนายคงที่

ไมวาจะผลิตสินคาออกมาจําหนายเทาใด ในกรณีเชนนี้เสนตนทุนเฉลี่ยที่รวมตนทุนการจําหนายคือเสน 

ATC’ ซึ่งจะไมขนานกับเสนตนทุนเฉลี่ยตอหนวย ATC และเสนตนทุนหนวยสุดทายจะยังคงเดิม การ

สงเสริมการจําหนายนอกจากจะทําใหตนทุนสินคาเพ่ิมขึ้นแลวยังมีผลทําใหจํานวนสินคาที่มีผูตองการซื้อ 

ณ ระดับราคาตางๆเพ่ิมขึ้นดวย ในรูป ข ที่แสดงดุลยภาพของผูขายที่มีดารสงเสริมการจําหนาย เสนอุป

สงคสินคาหรือเสนรายรับเฉล่ียตอหนวย และเสนรายรับหนวยสุดทายจะเลื่อนขึ้นไปทางขวาซึ่งอยูใน

ระดับสูงกวาเสนอุปสงคสินคาและเสนรายรับหนวยสุดทายในรูป ก การผลิตที่จะกอใหเกิดกําไรสูงสุด คือ

ระดับท่ีตนทุนหนวยสุดทายเทากับรายรับหนวยสุดทาย คือผลิต Ob หนวย ขอควรสังเกตคือภายหลังที่มี

การสงเสริมการจําหนายแลว ราคาสินคาจะสูงขึ้น และจํานวนสินคาที่ผลิตออกขายจะเพิ่มขึ้นดวยเชนกัน 

P’ 

ราคา 

MC 

ATC 

O 
b 

MR’ 
AR’=D’ 

จํานวนสินคา 

ATC’ 
P 

ราคา 

MC 

ATC

O 
a 

MR 
AR=D 

จํานวนสินคา 

รูป ก รูป ข 
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 หากการสงเสริมการจําหนายประสบความลมเหลว ไมสามารถทําใหเสนอุปสงคสินคาเลื่อนขึ้นได

แลว กําไรสูงสุดที่เคยไดรับจะลดนอยลง ทําใหผูขายไดรับกําไรต่ํากวาปกติหรืออาจจะขาดทุนได ถาตนทุน

เฉลี่ยเมื่อรวมตนทุนการสงเสริมการจําหนายแลวสูงกวาราคาสินคา ท้ังนี้ถาอุปสงคสินคาไมเพิ่มขึ้น การขึ้น

ราคาสินคาเพื่อชดเชยกับตนทุนเฉลี่ยที่รวมตนทุนการสงเสริมการจําหนายดวยแลวจะเพิ่มขึ้นไดไมมาก

และทําใหสินคาที่ขายไดลดนอยลงดวย 

 

4.  ขอมูลเกี่ยวกับบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป  
 บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปนั้น เกิดจากการคิดคนประดิษฐของ อันโด โมโมฟุกุ (ผูกอตั้งและประธานบริษัท

ในกลุมนิชชิน) ในป 1958 จากการที่อันโดไดเห็นสภาพของผูคนที่พากันไปยืนตอแถวนานเพื่อรอกินราเมน 

ทามกลางอากาศหนาวเหน็บกลางฤดูหนาวของโอซากา (Osaka) จึงคิดคนโดยการนําเสนราเมนที่ไดจาก

ผสมกับน้ําซุปกระดูกไก-โทริคะระ มาทอดในน้ํามันปาลมเพ่ือไลความชื้นออกไป ทําใหเก็บไวไดนาน และ

แคเพียงเติมน้ํารอน เสนก็จะคืนสภาพเดิมสามารถกินไดทันทีโดยไมตองปรุงอะไรเพ่ิมเติม เพราะวาเสน

ผสมกับน้ําซุปกระดูกไกแลว ทําใหเกิดอาหารที่เรียกวา “บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป” ขึ้นมา โดยมีช่ือผลิตภัณฑวา 

ชิกิ้นราเมน ขึ้นมา 

          สําหรับประเทศไทย บะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปไดเขามาราวป พ.ศ. 2514 บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอแรกใน

ประเทศคือ " ซันวา " ท่ีมีตนแบบมาจากบะหมี่ญ่ีปุนที่ตองตมกอนทาน แตบะหมี่หมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอมามา 

ที่ผลิตโดยบริษัท ไทยเพรสซิเดนทฟูดส จํากัด (มหาชน) ซ่ึงกลายเปนชื่อสามัญที่คนไทยในปจจุบันใชเรียก 

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป (Generic Name) เปนบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเจาแรกที่ผลิตภายใตบริษัทของคนไทยโดยเริ่ม

เขาสูตลาดครั้งแรก เมื่อเดือนเมษายน พ.ศ.2515 

 ปจจุบันมีผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่มีเครื่องหมายการคาที่สําคัญ ไดแก มามา ไวไว  ยํายํา  และ

เอฟเอฟ เปนตน ตามขอมูลจากกรมโรงงานอุตสาหกรรมและจากการสํารวจโดยการออกแบบสอบถาม

ผูประกอบการ มีโรงงานบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่เปดดําเนินกิจการทั้งสิ้น 12 โรง ซ่ึงเปนโรงงานในเครือบริษัท

เพรซซิเดนสฟูด(เครือสหพัฒนพิบูล) ท่ีผลิตบะหมี่ยี่หอมามามากที่สุด จํานวน 5 โรง มีกําลังการผลิตรวม

ประมาณ 100,000 ตันตอป รองลงมาไดแก โรงงานในเครือบริษัทโรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย ผูผลิต
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บะหม่ียี่หอไวไว จํานวน 2 โรง กําลังการผลิตประมาณ 30,000 ตันตอป โรงงานในเครือบริษัทวันไทย

อุตสาหกรรมการอาหาร ผูผลิตบะหมี่ยี่หอยํายํา กําลังการผลิตประมาณ 30,000 ตันตอป  และบริษัทอื่นๆ  

เชน บริษัทบริษัท แฟชั่นฟูด กําลังการผลิตประมาณ 500 ตันตอป   

 4.1 ดานตนทุน 

 ตนทุนการผลิต ไดแก วัตถุดิบ คิดเปนสัดสวนสูงที่สุดประมาณรอยละ 69 โดยวัตถุดิบหลักที่ใชใน

การผลิต คือ แปงสาลี น้ํามันปาลม เนื้อสัตว ไขไก และเคร่ืองปรุงรส ซ่ึงไดจากในประเทศเปนสวนใหญ

ยกเวนเพียงแปงสาลีเทานั้นที่ตองนําเขาเปนบางสวน แตสามารถจัดซื้อจากผูผลิตภายในประเทศ ที่เปนผู

นําเขาขาวสาลีเพื่อผลิตเปนแปงสาลีเพียงรายเดียว คือ บริษัท ยูไนเต็ด ฟลามิลล สวนตนทุนอ่ืนๆ  ไดแก 

คาพลังงานรอยละ 12 คาแรงงานประมาณรอยละ 6 คาซอมบํารุงเครื่องจักรประมาณรอยละ 4 และ

คาใชจายอื่นๆอีกประมาณรอยละ 9  

 4.2 กระบวนการผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 กระบวนการผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูผลิตในประเทศไทย ใชเครื่องจักรที่ทันสมัย สามารถผลิต

ในปริมาณมากเพื่อจําหนายในประเทศและสงออก กระบวนการการผลิตมีดังนี้ ขั้นตอนการเตรียมวัตถุดิบ 

การผสมและนวดแปง การรีดเปนเสนและการตม การตัดเปนกอน การทอดในน้ํามันปาลม บรรจุในซอง

หรือภาชนะบรรจุประเภทอื่นๆ การบรรจุหีบหอ ซ่ึงเปนการใชเคร่ืองจักรตลอดทั้งสายการผลิต 

 

ภาพประกอบ 6   กระบวนการผลิตบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูป  

เตรียมวัตถดุิบ เชน แปง 

วิตามิน และน้ํา เปนตน 

การผสม  นวดแปงและ   

สวนผสม เขาดวยกัน

 

การรีดเปนเสนและการตม 

 

การทอดในน้ํามนัปาลม 
บรรจุในซองหรือภาชนะ

บรรจุประเภทตางๆ

การบรรจุหีบหอ  

เพื่อรอจําหนายตอไป 

 

การรีดเปนเสนและการตม 
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การผลิตจะทําเปนระบบอุตสาหกรรม โดยนําแปงสาลีมาคลุกกับสวนผสมตางๆ ซ่ึงขึ้นอยูกับบะหมี่

แตละรสชาติ เมื่อไดท่ีแลวนําแปงเหลานั้นเขาเครื่องอัดใหเปนแผน นําไปรีดใหมีขนาดบางประมาณ 0.8 

มิลลิเมตร แลวสไลดดวยมีดสั้นลักษณะเปนซ่ีๆ จนแปงกลายเปนเสนหยักๆ นําไปตมในนํ้าเดือด เปาดวย

ลมเย็นกอนจะนําไปตัดเปนกอน กอนบะหมี่ท่ีมีขนาดพอเหมาะถูกลําเลียงไปราดน้ําซุป จากนั้นเปาลมให

สะเด็ดน้ํากอนเรียงใสบล็อก และนําไปทอดใหเหลืองกรอบ นําบะหมี่ท่ีทอดเสร็จแลวเขาเครื่องทําความเย็น

เพื่อลดอุณหภูมิใหเหมาะสําหรับบรรจุใสซองหรือภาชนะประเภทตางๆ เพื่อรอจําหนาย 

 

7.  งานวิจัยที่เกีย่วของ 

 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ประกอบดวยงานวิจัยตางๆ ดังนี ้

วีราวรรณ ชาญประพันธ  (2550: 104-108)  ศึกษาเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อบะหมี่

กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหม โดยการศึกษาแบงเปนการศึกษาพฤติกรรมและการศึกษา

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือ ในการศึกษาใชกลุมตัวอยางจํานวน 200 คน ดวยวิธีการสุมแบบบังเอิญ 

โดยใชสถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห ผลการวิเคราะหพบวาพฤติกรรมของกลุมตัวอยางสวนใหญซื้อ

เพราะตองการความสะดวกในการปรุง โดยซื้อ 1-2 คร้ังตอเดือนตามสะดวก มักจะซ้ือคร้ังละ 6 ช้ินขึ้นไป

และมีคาใชจายในการซื้อแตละครั้ง 41 บาทขึ้นไป ทั้งนี้ตนเองเปนผูที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อ โดยสวน

ใหญจะเลือกตราสินคามามา และจะเลือกซ้ือรสตมยํากุง ขนาดปกติ 55 กรัม และนิยมซื้อเปนชิ้นที่ไฮเปอร

มารเกต สวนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซ้ือบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในสวนของปจจัยสวนบุคคล พบวา 

สถานภาพและรายไดเฉลี่ยตอเดือนมีมีอิทธิพลตอการเลือกซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยในดานสถานภาพ 

ผูบริโภคที่มีสถานภาพโสดจะซื้อเพราะตองการความสะดวกในการปรุง แตผูที่สมรสแลวจะซื้อเพื่อสํารอง

อาหาร ในดานรายไดเฉลี่ยตอเดือน ผูบริโภคที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนไมเกิน 5,000 บาทจะซื้อเพราะอยาก

รับประทาน กลุมผูบริโภคที่มีรายไดเฉลี่ย 20,000 บาทขึ้นไปจะซื้อเพ่ือสํารองอาหาร ในสวนปจจัยทางดาน

ผลิตภัณฑ ซึ่งกลุมตัวอยางจะใหความสําคัญกับรสชาติเปนสําคัญ ในดานชองทางการจัดจําหนายกลุม

ตัวอยางจะใหความสําคัญกับรานคาที่มีที่จอดรถสะดวกสบาย ในดานการสงเสริมการตลาดกลุมตัวอยาง

จะพิจารณาจากโฆษณาเปนอันดับแรก และในดานราคานั้นกลุมตัวอยางจะเลือกที่ราคาเหมาะสมกับ

คุณภาพ 
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จักรพงศ วัฒนายิ่งสกุล (2547: 101-119) ศึกษาปจจัยที่สงผลกระทบตอพฤติกรรมการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมามาของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาถึง ความสัมพันธ

ระหวางขอมูลสวนตัวของผูบริโภคกับพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ความสัมพันธระหวาง

ทัศนคติตอสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป และความสัมพันธระหวาง

ทัศนคติตอสวนประสมทางการตลาดกับพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป จากการศึกษาพบวา 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 21-30 ป สถานภาพโสด จบการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี มีอาชีพเปนพนักงานเอกชน มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,001 บาท และมีจํานวนสมาชิกใน

ครอบครัวเฉล่ีย 5 คน โดยสวนใหญจะมีพฤติกรรมในการซื้อมามาโดยเฉลี่ย 4 ครั้งตอเดือน บริโภคบอย

ที่สุดในชวงดึกและรสชาติที่ชอบบริโภคมากที่สุด คือ รสตมยํากุง ส่ือที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการบริโภค

มากที่สุด คือโฆษณาทางโทรทัศนและวิทยุ จากผลการทดสอบสมมติฐานพบวา สถานภาพสมรส อิทธิพล

จากบุคคลในครอบครัว อิทธิพลจากแผนปายโฆษณา หนังสือพิมพ และนิตยสาร รวมไปถึงทัศนคติที่มีตอ

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมกรบริโภคมามา 

นิติ  วรานันตกุลและคณะ (2550: 101-111) ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของ

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป และ

ปจจัยที่ผลตอระดับพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป จากการศึกษาพบวาเพศหญิงชอบบริโภค

บะหม่ีกึ่งสํารูปมากกวาเพศชาย และยี่หอมามาเปนยี่หอที่ไดรับความนิยมมากที่สุด รสชาติที่ไดรับความ

นิยม คือรสตมยํากุง โดยสวนใหญจะนิยมซ้ือที่รานสะดวกซื้อ โดยซื้อครั้งละ 1 ซอง ซ่ึงมักจะบริโภค 1 ครั้ง

ตอสัปดาห สวนบรรจุภัณฑที่กลุมตัวอยางชอบ คือ แบบซอง สําหรับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการซื้อบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป ดานผลิตภัณฑ คือ ความสะดวกในการรับประทาน ดานราคา คือ ราคามีที่มีความเหมาะสมตอ

คุณภาพของผลิตภัณฑ ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย คือ เปนสินคาที่หาซื้องาย ปจจัยดานการ

สงเสริมการตลาด คือ การจัดกิจกรรมการสงเสริมการตลาดอยางตอเนื่อง จากการทดสอบสมมติฐาน

พบวา อายุ การศึกษา สถานภาพ รสชาติ และปจจัยทางดานชองทางการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรม

การบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป สวนเพศ ราคา และลักษณะเสนบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่แตกตางกันไมมีผลตอ

พฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป  
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 การศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางตัวแปรตนและตัวแปรตามพบวา เพศชายและเพศหญิง

ชอบรับประทานเสนบะหม่ีมากที่สุดเหมือนกัน ทุกชวงอายุชอบรับประทานบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในชวงดึก 

และคิดวาระดับราคาที่เหมาะสมตอบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป 1 ซองคือ 5-10 บาท อีกทั้งกลุมตัวอยางไดมี

ขอเสนอแนะใหมีการเพิ่มสารอาหารที่มีประโยชนลงในบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป การเพิ่มชองทางการจัดจําหนาย 

โดยใหมีตูจําหนายบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปต้ังอยูตามที่ตางๆ และใหมีการสงเสริมการตลาดอยางตอเนื่อง 

 สุนิมล ปนวงศ (2549: 78-82) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซ้ือและพฤติกรรมการซื้อบะหมี่

กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวาตัวตัวอยางเพศหญิงชอบรับประทาน

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมากกวาเพศชาย เพราะหาซื้องายและสะดวกในการรับประทาน สวนใหญนิยม

รับประทานแบบเสนเหลือง ชนิดซอง อาทิตยละ 1-2 ครั้งตอสัปดาห สวนใหญจะบริโภคในชวงเวลาตอน

กลางคืน ในการตัดสินใจซื้อสวนใหญจะซ้ือดวยตนเองที่รานคาปลีกสมัยใหม โดยมีความถี่ในการซื้อเดือน

ละ 1 คร้ัง ซ่ึงจะซื้อแบบหลายยี่หอหลายรสชาติครั้งละ 2-3 ซอง ยี่หอที่ไดรับความนิยมมากที่สุด คือ ยี่หอ

มามา รสตมยํากุงเปนรสชาติท่ีไดรับความนิยมมากที่สุด แรงจูงใจอันดับแรกที่รับประทานบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป คือ เห็นโฆษณาแลวอยากทดลอง ซ่ึงกลุมตัวอยางไดรับขอมูลผานสื่อโทรทัศนมากที่สุด สําหรับ

ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปพบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑ คือความสะดวกในการ

บริโภค ปจจัยดานราคา คือ ราคามีความเหมาะสม ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย คือการหาซื้อไดงาย 

ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดคือ การมีโฆษณาดึงดูดใจ  

 กฤษฎา ดิเรกวัฒนะ และคณะ (2550: 123-127) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี กรณีศึกษามหาวิทยาลัยปดของรัฐบาล เลือกกลุมตัวอยางจํานวน 

625 คนจาก 5 มหาวิทยาลัย ในการศึกษาครั้งนี้ใช Chi-Square และ Anova ในการวิเคราะห ผลการศึกษา

พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง สวนมากมีอายุ 19 ปและกําลังศึกษาอยูในระดับช้ันปที่ 1 ซ่ึงมี

รายรับอยูระหวาง 3,001 - 5,000 บาทตอเดือน พักอาศัยอยูหอพัก กลุมตัวอยางสวนใหญจะซื้อบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปแบบเจาะจงยี่หอ โดยมีชวงเวลาที่ไมแนนอนในการซื้อแตละครั้ง มีความถี่ในการซื้อนอยกวา

อาทิตยละครั้ง ปริมาณในการซื้อแตละครั้งคือ 1-2 หนวย สวนใหญนิยมรับประทานแบบซอง แบบเสนสี



31 

 

เหลือง ยี่หอที่นิยมบริโภคคือยี่หอมามา โดยรสชาติตมยํากุงเปนรสชาติที่ไดรับความนิยมมากที่สุด เหตุผล

ในการซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเนื่องจากสะดวกในการรับประทาน โดยซื้อจากรานสะดวกซื้อ กลุมตัวอยางให

ความสําคัญกับปจจัยดานชองทางการจัดจําหนายมากที่สุด เนื่องจากหาซื้อไดงาย รานคาอยูใกลที่พัก 

รองลงมาเปนดานราคา คือราคาไมแพง มีความเหมาะสมกับคุณภาพ รองลงมาเปนดานผลิตภัณฑ โดย

สวนใหญเห็นวา มีรสชาติใหเลือกหลากหลาย สะดวกและรวดเร็วในการปรุง และสุดทายเปนดานการ

สงเสริมการขาย โดยสวนใหญใหความสําคัญกับการโฆษณาผานโทรทัศน และการลดราคา จากการ

ทดสอบสมมติฐานพบวา นิสิตนักศึกษาที่ศึกษาอยูในภูมิภาคที่แตกตางกัน มีพฤติกรรมในในการซื้อบะหมี่

กึ่งสําเร็จรูปในดานรูปแบบบรรจุภัณฑและชนิดเสนบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่เลือกซื้อเปนประจําแตกตางกัน 

นิสิตนักศึกษาที่ศึกษาอยูในภูมิภาคที่แตกตางกัน มีระดับความสําคัญของปจจัยทางดานการตลาดที่มีผล

ตอการตัดสินใจซ้ือบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ในปจจัยทางดานราคาและปจจัยทางดานชองทางการจัดจําหนายที่

แตกตางกัน 

ศิริภรณ พนเจริญสวัสดิ์ (2548: 63-66) ศึกษาโครงสรางตลาดและพฤติกรรมการแขงขันใน

อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยในการวิเคราะหโครงสรางตลาด ไดวิเคราะหจากคาการกระจุกตัวของ

อุตสาหกรรม ใชวิธีการศึกษา 2 วิธีคือ Concentration Ratio และ Herfindah Hirschman Indexl 

นอกจากนั้นในการศึกษายังวิเคราะหอุปสรรคของผูประกอบการรายใหม ความแตกตางของสินคา และ

พฤติกรรมตลาดซึ่งรวมถึงนโยบายดานราคาและการแขงขัน ผลการศึกษาพบวา อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปมีโครงสรางตลาดแบบผูขายนอยราย เนื่องจากมีอัตราการกระจุกตัวที่ไดจากการคํานวณทั้ง 2 วิธี

ไดคาที่คอนขางสูง และมีแนวโนมท่ียังคงกระจุกตัวสูงอยูตอไป เนื่องจากผูผลิตรายใหญที่เปนผูนําตลาด

ยังคงมีอิทธิพลสูง ในดานพฤติกรรมการแขงขันของผูผลิตนั้น การแขงขันดานราคาไมไดมีความสําคัญมาก

นัก แตในดานการแขงขันที่ไมใชราคานั้นมีสูง เนื่องจากผูผลิตพยายามทําใหสินคามีความแตกตางกันดวย

การโฆษณาและการสงเสริมการขาย ในสวนของการเขาทําธุรกิจของผูประกอบการรายใหมเปนไปไดยาก

เนื่องจากตองใชเงินลงทุนสูง  
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ประยูร ญาสมุทร (2544: 49-57) ไดศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของ

พนักงานในนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ โดยใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากพนักงานที่ทํางานในนิคม

อุตสาหกรรมภาคเหนือตามโรงงานตางๆ จํานวน 70 โรงงาน รวมทั้งสิ้น 379 ตัวอยาง พบวาผูตอบ

แบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ 20-30 ป สถานภาพโสด ระดับการศึกษามัธยมการศึกษาปที่ 6 

และประกาศนียบัตรหรือเทียบเทา ทํางานเปนกะ รายไดเฉลี่ยตอเดือนระหวาง 4,000-6,999 บาท ปจจัยที่

มีผลตอการเลือกบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมากที่สุด คือปจจัยดานตัวผลิตภัณฑ ผูบริโภคจะเลือก

ผลิตภัณฑที่มีรสชาติใหเลือกหลากหลาย รองลงมาคือปจจัยดานราคา ผูบริโภคเลือกบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป เนื่องจากเปนสินคาที่ราคาถูกเมื่อเทียบกับราคาอาหารชนิดอ่ืน และปจจัยดานความสะดวก

รวดเร็วในการปรุง กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษามีปญหาเรื่องการทํางานที่ตองทํางานเปนชวงและตอดวย

การทํางานลวงเวลา ทําใหมีเวลานอยในการประกอบอาหาร กลุมตัวอยางสวนใหญเขาใจการเพิ่มคุณคา

อาหาร โดยแสดงความคิดเห็นวาควรตองเพิ่มผักและเนื้อสัตวเพื่อเปนประโยชนแกสุขภาพรางกาย 

 โดยสรุปแลวจากการศึกษางานวิจัย และทฤษฎีตางๆ ที่เกี่ยวของในสวนของโครงสรางตลาดพบวา 

สามารถอธิบายโครงสรางตลาดไดโดยอาศัยขอมูลเกี่ยวกับการกระจุกตัวของตลาด จํานวนผูซ้ือผูขาย 

ลักษณะของสินคา อุปสรรคในการเขาสูตลาดหรือความยากงายในการเขาสูตลาด ซ่ึงการวิจัยในครั้งนี้

ผูวิจัยไดนํา การกระจุกตัวของตลาด ความแตกตางกันของสินคา ความขึ้นอยูตอกันของผูขายในตลาด 

และความยากงายของการเขาสูตลาดมาชวยในการอธิบายโครงสรางตลาด ในสวนของปจจัยที่นํามา

ศึกษาจะแบงเปนปจจัยสวนบุคคล  ปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ซึ่งการศึกษาใน

ปจจัยตางๆเหลานี้จะนําไปสูขอสรุปเกี่ยวกับปจจัยที่มีความสัมพันธอุปสงคในการบรโิภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป

ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
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ตาราง 2 แสดงเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของที่มีความสัมพันธกับสมมติฐาน เร่ืองปจจัยที่มีความสัมพันธกับ

อุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร                                                      
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เพศ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

อาย ุ ๏ ๏ ๏ ๏  ๏ 

สถานภาพ ๏ ๏  ๏  ๏ 

ระดับการศึกษา ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

อาชีพ ๏ ๏ ๏    

รายไดเฉลี่ยตอเดือน ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลา

ปรุงนอย  
๏ ๏  ๏ ๏ ๏ 

ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

ดานตรายีห่อมีช่ือเสียง ๏  ๏ ๏ ๏ ๏ 

ดานชองทางการจัดจําหนายหาซื้อสินคาไดงาย ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ ๏ 

 



บทที่ 3 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 

 
 ผูวิจัยไดทําการวิจัยเรื่องโครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

 1. การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 

 2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

 
การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 

ประชากร 
 การศึกษาโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย จะศึกษาจาก

ผูผลิตรายหลักในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปทั้งหมด 4 ราย ไดแก บริษัท ไทยเพรซิเดนท ฟูดส 

จํากัด (มหาชน), บริษัท โรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย จํากัด, บริษัท วันไทยอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 

และบริษัท แฟชั่นฟูด จํากัด ซึ่งจะทําใหเห็นภาพรวมของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย 

 การศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคใน

เขตกรุงเทพมหานคร ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ ผูบริโภคที่บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่

มีชื่อในสําเนาทะเบียนบานและไมมีชื่อในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
 การเลือกกลุมตัวอยาง 
      กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง
สําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร คือ ผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่มีชื่อในสําเนาทะเบียน

บานและไมมีชื่อในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวนทั้งสิ้น 400 คน ซึ่ง

ไดมาโดยขั้นตอนในการสุมเก็บตัวอยางดังนี้ 

 1. กําหนดขนาดตัวอยาง เนื่องจากไมสามารถทราบจํานวนที่มีชื่อในสําเนาทะเบียนบานและ

ไมมีชื่อในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยจึงใชสูตรการหาขนาดตัวอยาง
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ในกรณีไมทราบจํานวนประชากร ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% จากสูตรของ Yamane (ธานินทร ศิลป

จารุ. 2548: 48) ดังนี้ 

 สูตร Infinite Population 

 

  n    =    P(1-P)(Z)2 

              e2 

 

 เมื่อ n    =    ขนาดของกลุมตัวอยาง 

  P    = คาเปอรเซ็นตที่ตองการสุมจากประชากรทั้งหมด 

  e    = คาเปอรเซ็นตความคาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยาง 

  Z    = ระดับความเชื่อมั่นที่ผูวิจัยกําหนดไว สําหรับการวิจัยครั้งนี้ใชระดับความ

เชื่อมั่น 95% ดังนั้น Z มีคาเทากับ 1.96 

 

  n    =    (0.50)(1-0.50)(1.96)2 

              0.052 

        =    (0.25)(3.8416) 

        0.0025 

        =    384.16 หรือ 385 

 

 ดังนั้นจํานวนตัวอยางเทากับ 385 คน แตงานวิจัยครั้งนี้จะใชทั้งหมดเทากับ 400 คน 

 

 2. การสุมกลุมตัวอยางของงานวิจัยนี้ กลุมตัวอยางไดจากการสุมหลายขั้นตอน(Multi-Stage 

Sampling) ดังนี้ 

 ข้ันที่ 1  ใชวิธีสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยผูวิจัยทําการแบง

เขตการปกครองของกรุงเทพมหานครทั้งหมด 50 เขต เปน 6 กลุมตามระบบบริหารและการปกครอง

ของกรุงเทพมหานคร คือ กลุมกรุงเทพกลาง กลุมกรุงเทพใต กลุมกรุงเทพเหนือ กลุมกรุงเทพตะวันออก 

กลุมกรุงธนเหนือ กลุมกรุงธนใต 

 ข้ันที่ 2  ใชวิธีสุมเลือกตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) โดยผูวิจัยใชวิธีการจับ

ฉลากเพื่อเลือกเขตใดเขตหนึ่งเปนตัวแทนของแตละกลุมการปกครอง 6 กลุม ซึ่งจะไดหนึ่งเขตจากหนึ่ง

กลุมการปกครอง รวมทั้งสิ้น 6 เขต ดังตาราง 3  
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 ข้ันที่ 3  ใชวิธีเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผูวิจัยจะทําการเลือกสถานที่

จากเขตที่เปนตัวแทนของทุกเขต รวมทั้งสิ้น 6 สถานที่ เพื่อใชเปนสถานที่เก็บแบบสอบถาม ดังตาราง 3 

 ข้ันที่ 4 ใชวิธีเลือกตัวอยางแบบกําหนดโควตา (Quota Sampling) หลังจากที่ผูวิจัยไดสถานที่

ที่จะใชในการเก็บแบบสอบถามแลว ผูวิจัยจะทําการกําหนดจํานวนตัวอยางที่จะทําการเก็บขอมูลในแต

ละสถานที่ ที่ไดเลือกไวในขั้นที่ 3 ดังนี้ 

 1.  หางคารฟูร สาขารัชดา   จํานวน  66  คน 

 2.  หางเทสโกโลตัส สาขาพระราม 4  จํานวน  67  คน 

 3.  หางเมเจอรซีนีเพล็กซ สาขารัชโยธิน  จํานวน  67  คน 

 4.  หางแฟชั่นไอสแลนด    จํานวน  67  คน 

 5.  หางตั้งฮั่วเส็ง สาขาบางพลัด   จํานวน  66  คน 

 6.  หางเซ็นทรัลพลาซา สาขาพระราม 2  จํานวน  67  คน 

 ข้ันที่ 5 ใชวิธีการเลือกตัวอยางโดยอาศัยความสะดวก (Convenience Sampling) ผูวิจัยจะลง

พื้นที่เพื่อเก็บขอมูลตามสถานที่ที่ไดกําหนด โดยใชแบบสอบถามสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บ

ขอมูล และจะเลือกลุมตัวอยางในแตละพื้นที่ตามความสะดวก 

 โดยเหตุผลที่เลือกศูนยการคาเปนสถานที่ในการเก็บแบบสอบถาม เนื่องจากเปนจุดที่

ประชากรหนาแนน มีกลุมตัวอยางที่มีชวงอายุ การศึกษา และอาชีพที่แตกตางกัน ทําใหมีความ

หลากหลายของประชากร ซึ่งสามารถเปนตัวแทนประชากรที่ดีได 

 ผูวิจัยไดเลือกจุดเก็บแบบสอบถามที่บริเวณชั้นวางจําหนายบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในศูนยการคา 

เพื่อใหไดประชากรที่ตรงกับประชากรที่ใชในการวิจัย โดยการสอบถามขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับการ

บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปกอนการเก็บแบบสอบถาม 
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ตาราง 3   แสดงเขตการปกครองตามระบบบริหารและการปกครองของกรุงเทพมหานคร 
 
 

กลุมการ
ปกครอง 

รายชื่อในเขตแตละกลุม กลุมตัวอยาง 
สถานทีท่ําการ

สํารวจ 
จํานวน 

กรุงเทพกลาง 

เขตพระนคร เขตดุสิต  เขต
ปอมปราบศัตรูพาย เขตสัม
พันธวงศ  เขตดินแดง  เขต
หวยขวาง  เขตพญาไท  เขต
ราชเทวี  และเขตวังทองหลาง 

เขตดินแดง 
หางคารฟูร 
สาขารัชดา 

66 คน 

กรุงเทพใต 

เขตปทุมวนั  เขตบางรัก  เขต
สาทร  เขตบางคอแหลม  เขต
ยานนาวา  เขตคลองเตย     
เขตวัฒนา   เขตพระโขนง  
เขตสวนหลวง และเขตบางนา 

เขตคลองเตย 
หางเทสโกโลตสั 
สาขาพระราม 4 

67 คน 

กรุงเทพเหนือ   

เขตจตุจักร  เขตบางซื่อ  เขต
ลาดพราว เขตหลักสี่   เขต
ดอนเมือง เขตสายไหม และ
เขตบางเขน 

เขตจตุจักร 
หางเมเจอรซนีี

เพล็กซ  
สาขารัชโยธนิ 

67 คน 

กรุงเทพ
ตะวันออก 

เขตบางกะป   เขตสะพานสงู  
เขตบึงกุม  เขตคันนายาว  เขต
ลาดกระบัง   เขตมีนบุรี  เขต
หนองจอก เขตคลองสามวา 
และเขตประเวศ 

เขตคันนายาว 
หางแฟชัน่ไอส
แลนด  

67 คน 

กรุงธนเหนือ 

เขตธนบุรี  เขตคลองสาน   
เขตจอมทอง  เขตบางกอก
ใหญ  เขตบางกอกนอย   เขต
บางพลัด    เขตตลิ่งชัน  และ
เขตทวีวฒันา 

เขตบางพลัด 
หางตั้งฮัว่เส็ง
สาขาบางพลดั 

66 คน 

กรุงธนใต 

เขตภาษีเจริญ   เขตบางแค   
เขตหนองแขม   เขตบางขุน
เทียน  เขตบางบอน   เขต
ราษฎรบูรณะ  และเขตทุงคร ุ

เขตบางขุน
เทียน 

หางเซน็ทรัล
พลาซา สาขา
พระราม 2 

67 คน 

  รวม  400 คน 
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การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
     1. การศึกษาโครงสรางตลาด ขอมูลที่นํามาศึกษาเปนขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) มี

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบบันทึกขอมูลตางๆ และวัดการกระจุกตัวโดยใชอัตราการกระจุกตัว 

(Concentration Ratio : CR) และดัชนีเฮอรฟนดาหล (Herfindahl Index : H) 

     2. การศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค

ในเขตกรุงเทพมหานคร ลักษณะของเครื่องมือเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น  โดยแบงเนื้อหาของ

คําถามแบงออกเปน 2 ตอนดังนี้ 

 ตอนที่ 1   เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป คําถาม

ที่มีลักษณะแบบเลือกตอบ (Check List) เปนคําถามเกี่ยวกับเพศ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพ 

และคําถามที่มีลักษณะแบบปลายเปด (Open Ended Question) เปนคําถามเกี่ยวกับอายุ รายได

เฉล่ียตอเดือน และปริมาณในการบริโภค 

 ตอนที่ 2   เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่

ไมใชทางเศรษฐกิจ ที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค 

เปนขอคําถามแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating Scale)  
 

ขั้นตอนในการสรางเครื่องมือ 
1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆจากเอกสารตํารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับตัว

แปรที่จะศึกษา เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

2. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นมาเสนอตออาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธและผูเชี่ยวชาญ เพื่อ

ตรวจสอบ ปรับปรุง แกไข ตามขอเสนอแนะ กอนนําไปทดลอง 

3. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2553 กับผูบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานครที่ไมใชกลุมตัวอยาง ที่ศูนยการคาคารฟูร สาขาพระราม3  

จํานวน 30 ชุด เพื่อนําไปหาคาความเชื่อมั่น โดยการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Coefficient) ของ 

Cronbach ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.876 ซึ่งไดคามากกวาเกณฑการพิจารณา คือมีคาตั้งแต 0.70 

ข้ึนไป แสดงวามีความเหมาะสมที่จะนําไปใชในการเก็บขอมูลจริง 

4. ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามครั้งสุดทายภายใตคําแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา กอนนําไปใช

ในการเก็บรวบรวมขอมูลจริง 
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วิธีการหาคุณภาพเครื่องมือ 
เปนการหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา(Alpha 

Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) (Cronbach. 1990: 204) 

 
 โดยใชสูตร α =  K       1  -   ΣSi

2 

     K-1             Si
2 

  

 เมื่อ α คือ     คาสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม 

  K คือ     จาํนวนขอคําถามทั้งหมด 

  ΣSi
2 คือ     ผลรวมคะแนนความแปรปรวนแตละขอ 

  Si
2 คือ     คะแนนความแปรปรวนของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

 

 เกณฑการพิจารณาคาความเชื่อมั่นที่คํานวณไดมีคาตัง้แต 0.70 ข้ึนไป แสดงวามีความ

เหมาะสมที่จะนําไปใชในการเก็บขอมูลจริง (Cronbach, 1990: 204) 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
1. การศึกษาโครงสรางตลาด ขอมูลที่นํามาศึกษาเปนขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจาก

การศึกษาคนควาจากขอมูลที่มีผูรวบรวมไว คาสวนแบงทางการตลาดที่นํามาศึกษาจะใชป 2551-

2553 ดังนี้ 

 1.1  หนังสือพิมพ วารสาร นิยตสาร และขอมูลทางอินเตอรเน็ตใหขอมูลเกี่ยวกับขอมูลทั่วไป

ของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ขอมูลทางการตลาด การแขงขันทางการตลาด โฆษณา เปนตน 

 1.2  บริษัท Marketinfo จํากัด ใหขอมูลเกี่ยวกับสวนแบงการตลาด ขอมูลทางการตลาดของ

ผลิตภัณฑบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

1.3  กรมพัฒนาธุรกิจการคา ใหขอมูลเกี่ยวกับทุนการจดทะเบียน 

 1.4  งานวิจัยที่เกี่ยวของ ใหขอมูลดานวิธีการดําเนินการวิจัย วิธีการจัดเก็บกลุมตัวอยาง และ

วิธีนําเสนอขอมูล 

2. การศึกษาปจจัยที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต
กรุงเทพมหานครขอมูลที่ใชเปนขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากการใชแบบสอบถามเก็บขอมูล

จากกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน โดยมีข้ันตอนในการดําเนินงานดังนี้ 
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 2.1 ดําเนินการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางที่เปนผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในหางสรรพสินคา 

โดยกอนที่จะแจกแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยาง ผูวิจัยจะขอความรวมมือกับผูตอบแบบสอบถาม 

พรอมทั้งชี้แจงใหเขาใจถึงวัตถุประสงค และอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามใหกับผูตอบแบบสอบถาม 

 2.2 ระยะเวลาในการเก็บตัวอยางเปนระยะเวลาประมาณ 3 สัปดาห ระหวางวันที่ 10 ธันวาคม 

พ.ศ.2553 ถึง วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ.2553 โดยเก็บตัวอยางทั้งหมด 400 ตัวอยาง  

 
การจัดกระทําขอมูลและวิเคราะหขอมูล 

1. การศึกษาโครงสรางตลาดจะทําการวิเคราะหเชิงพรรณนา โดยนําขอมูลทุติยภูมิมาวิเคราะห

ตัวแปรแตละตัว แลวจึงสรุปผลวาเปนลักษณะโครงสรางตลาดประเภทใด ดังนี้ 

1.1 การกระจุกตัวของตลาด นําขอมูลมูลคาสวนแบงการตลาดปพ.ศ. 2551-2553 มาคํานวณ

คาอัตราการกระจุกตัว ดัชนีที่ใชในการวัดการกระจุกตัวของตลาดคือ อัตราสวนการกระจุกตัว 

(Concentration Ratio : CR) และดัชนีเฮอรฟนดาหล (Herfindahl Index : H) ในการวัดคาการกระจุก

ตัวของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปจะใชคาสวนแบงตลาด 

   

 สูตรการคํานวณหาคา Concentration Ratio (วิไลวรรณ  วรรณนิธิกุล. 2530: 390) 

 
                                                                                  n 

        CRn = Σ Si   i = 1,2……………n   
                                                   i = 1                                              

 

 โดยที่ CRn =  อัตราสวนการกระจุกตัวของ n หนวยผลิต 

  Si =  สวนแบงตลาดโดยเปรียบเทียบของแตละหนวยผลิต 

  Σ Si  =  มูลคาที่แตละหนวยผลิตถือครอง/มูลคาทัง้หมดของตลาด 

   n =  จํานวนหนวยผลิตที่ตองการคํานวณ 

 

 หลักเกณฑในการพิจารณา (M.A. Utton. 1970: 71) คือ 

 คา CR อยูต่ํากวารอยละ 34     แสดงวามีกระจุกตัวต่ํา/การแขงขันในอุตสาหกรรมมาก 

 คา CR อยูระหวางรอยละ 34-66     แสดงวามีการกระจุกตัวและการผูกขาดอยูในระดับ 

          ปานกลาง 

 คา CR มากกวารอยละ 66     แสดงวามีการกระจุกตัวสูง/มีอํานาจผูกขาดมากกวา 

          อุตสาหกรรมประเภทอื่น 
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สูตรการคํานวณคา Herfindahl Index  (วิไลวรรณ  วรรณนิธิกุล. 2530: 394.) 
 

 
        n                                                  n 

   H = ΣSi
2  =      Σ(Yi/Y)2    

                                                                                i = 1                                              i = 1 

 

 โดยที่ H = Herfindahl Index 

   Si = สวนแบงตลาดโดยเปรียบเทียบของแตละหนวยผลิต 

    = มูลคาของแตละหนวยผลิตหรือมูลคาที่แตละหนวยผลิต 

     ครอบครอง  

   Y = มูลคาทั้งหมดของตลาดหรือขนาดของตลาดครอบครอง 

   i = 1, 2, 3...........,n 

   n = จํานวนหนวยผลิตทั้งหมดในอุตสาหกรรม 
 

 หลักเกณฑในการพิจารณา (M.A. Utton 1970: 71) คือ 

 อุตสาหกรรมที่มีคา Herfindahl Index ต่ํากวา 0.1 มีการกระจุกตัวต่ํา 

 อุตสาหกรรมที่มีคา Herfindahl Index ระหวาง 0.1 ถึง 0.18 มีการกระจุกตัวปานกลาง 

 อุตสาหกรรมที่มีคา Herfindahl Index มากกวา 0.18 มีการกระจุกตัวสูง 
 

 1.2  ความแตกตางกันของสินคา นําขอมูลทุติยภูมิที่ไดจากการศึกษาคนควาจากหนังสือพิมพ 

วารสาร นิตยสาร ขอมูลทางอินเตอรเน็ต ป 2551-2552 มาวิเคราะหความแตกตางกันของสินคาที่

ผูผลิตทําใหสินคามีความแตกตางจากผูผลิตรายอื่นๆ โดยการทําการศึกษาในดานราคา ดานรสชาติ 

และดานปริมาณ 

 1.3   ความขึ้นอยูตอกันของผูขายในตลาด นําขอมูลทุติยภูมิที่ไดจากการศึกษาคนควาจาก

หนังสือพิมพ วารสาร นิตยสาร ขอมูลทางอินเตอรเน็ต ป 2551-2552 มาวิเคราะหความเกี่ยวพันกัน

ระหวางผูขายในตลาด เชน การดําเนินนโยบายของผูผลิต หรือกิจกรรมทางการตลาดของผูผลิต 

 1.4   ความยากงายของการเขาสูตลาด นําขอมูลทุติยภูมิเกี่ยวกับทุนจดทะเบียนจากกรม

พัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย ป 2553 มาวิเคราะหถึงความยากงายหรืออุปสรรคที่หนวยธุรกิจ

ใหมจะเขามาประกอบธุรกิจในตลาด 
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2.  การศึกษาปจจัยที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร ทําการรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดรับมาทั้งหมด นํามาตรวจสอบความ

ถูกตองและสมบูรณของแบบสอบถาม 

     2.1 ทําการประมวลผลขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปที่ใชในงานวิจัยทางดาน

สังคมศาสตร ดังนี้ 

      2.1.1 นําขอมูลในตอนที่ 1 ซึ่งเปนขอมูลสวนบุคคลของผูกรอกแบบสอบถาม ไดแก 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน รวมถึงปริมาณในการบริโภคมาแจก

แจงความถี่ และเสนอผลเปนคารอยละ 

      2.1.2  นําขอมูลในตอนที่ 2 ซึ่งเปนขอมูลเกี่ยวกับระดับความสัมพันธของปจจัยทาง

เศรษฐกิจและปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตาม

ความคิดเห็นของผูบริโภค นํามาคํานวณหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน กําหนดการใหคะแนน

คําตอบของแบบสอบถามตามความคิดเห็นของผูบริโภค โดยใหคะแนนรวมแบบ (Rating Scale) แต

ละคําถามมีคําตอบใหเลือกตามลําดับความสัมพันธ 5 ลําดับดังนี้ (ธานินทร ศิลปจารุ 2548:77) 

     5   หมายถงึ   มีระดับความสัมพันธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูปมากที่สุด  

     4   หมายถงึ   มีระดับความสัมพันธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูปมาก 

     3   หมายถงึ   มีระดับความสัมพันธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูปปานกลาง 

     2   หมายถงึ   มีระดับความสัมพันธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูปนอย 

     1   หมายถงึ   มีระดับความสัมพันธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูปนอยที่สุด 
 

เกณฑเฉล่ียของระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจและปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจที่มี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค ดังนี้ (ธานินทร 

ศิลปจารุ. 2548: 77)   

4.50-5.00   หมายถงึ   มีระดับความสัมพนัธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสาํเรจ็รูปมากที่สุด 

3.50-4.49   หมายถงึ   มีระดับความสัมพนัธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสาํเรจ็รูปมาก  

2.50-3.49   หมายถงึ   มีระดับความสัมพนัธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสาํเรจ็รูปปานกลาง 

1.50-2.49   หมายถงึ   มีระดับความสัมพนัธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสาํเรจ็รูปนอย 

1.00-1.49   หมายถงึ   มีระดับความสัมพนัธตออุปสงคในการบริโภคบะหมีก่ึ่งสาํเรจ็รูปนอยที่สุด 
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  2.1.3 ทดสอบสมมติฐาน เพื่อหาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ปจจัยทาง

เศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตาม

ความคิดเห็นของผูบริโภค โดยใชสถิติการทดสอบแบบไค-สแควร(Chi-Square) ณ ระดับความเชื่อมั่น

รอยละ 95 
 

3. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 สถิติพื้นฐาน ใชในการวิเคราะหขอมูลของกลุมตัวอยางทั้ง 2 สวน คือ 

     

3.1   คารอยละ (Percentage) มีสูตรดังนี้ (ธานนิท ศิลปจารุ. 2548: 152)  

 
  รอยละ (%) =         X  x  100 
          n 
 

   X   คือ     จาํนวนขอมูล (ความถี่)  

   n   คือ     จาํนวนขอมูลทั้งหมด 

   

 3.2   คาเฉลี่ย (Mean) มีสูตรดังนี้ (ธานินท ศิลปจารุ.2548:153) 

 

     x   =      
n

fx∑  

 

โดยที่   x           คือ     คาคะแนนเฉลี่ย 

   ∑ fx    คือ     ผลรวมของขอมูลทั้งหมด 

   n           คือ     จํานวนขอมูลทั้งหมด 

 

 3.3   คาสวนเบี่ยงแบนมาตรฐาน (S.D.) คือคารากที่สองของผลรวมของความแตกตาง

ระหวางขอมูลดิบกับคาเฉลี่ยยกกําลังสองหารดวยจํานวนขอมูล หรือหารดวยจํานวนขอมูลลบหนึ่งใน

กรณีที่ขอมูลเก็บมาจากกลุมตัวอยาง ถาคาสวนเบี่ยงแบนมาตรฐานมีคายิ่งมากแสดงวาขอมูลชุดนั้นมี

ความแตกตางกันมาก มีสูตรดังนี้ (สุพล ดํารงควัฒนา. 2537:  46) 
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       S.D.  =     
( )

( )

22

1−
−∑ ∑

nn
fxfxn

 

    

 

 โดยที ่     S.D.        คือ     คาสวนเบี่ยงเบนมาตราฐานของคะแนนกลุมตัวอยาง 

       ∑ 2fx  คือ     ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกาํลังสอง 

       ( )2∑ x     คือ     ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลงัสอง 

          n     คือ     ขนาดของกลุมตัวอยาง 

 

 3.4   คาไค-สแควร (Chi-Square) เปนสถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน โดยหาความสัมพันธ

ระหวางตัวแปรปจจัยสวนบุคคล ปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ที่มีความสัมพันธ

กับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีสูตร

ดังนี้ (พวงรัตน ทวีรัตน. 2538: 177) 

 

     
2χ =      

( )
∑∑
= =

−r

i

c

j ij

ijij

E
EO

1 1

2

  

 
 โดยที ่  2χ  คือ     คาไค-สแควร  

    O      คือ     ความถีท่ี่ไดจากการสงัเกตที่อยูในแตละแถวและคอลัมน 

    E     คือ     คาความถี่ที่คาดหวงัไวหรือความถีท่ี่ควรจะเปนตาม 

               ทฤษฎทีีอ่ยูในแตละแถว (i) และคอลัมน (j) 

 

 E     =       
n
rc

 

 
 โดยที ่   r      คือ     ผลรวมของความถี่ในแถว i 

     c     คือ     ผลรวมความถี่ในคอลัมน j 

    n      คือ     ขนาดของกลุมตัวอยาง 

                           df     คือ     (r-1)(c-1)    

    โดยที่  df  คือ  Degree of freedom 
 



บทที่ 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 

การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาโครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงค

ในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่

ใชในการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 

 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

n  แทน จํานวนผูบริโภคที่เปนกลุมตัวอยาง 

CRn  แทน อัตราสวนการกระจุกตัวของ n หนวยผลิต 

H  แทน Herfindahl Index 

  x   แทน คาคะแนนเฉลีย่  

S.D.  แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  2χ   แทน คาไค-สแควร 

Sig 2-tailed แทน คานัยสาํคัญทางสถิตทิี่ไดจากการคํานวณ 

*  แทน มีระดับนัยสาํคัญทางสถิติที ่0.05 

 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนําเสนอผลตามความมุงหมายของการวิจัย โดยแบงการนําเสนอ

ออกเปน 4 สวนตามลําดับ ดังนี้ 

 สวนที่ 1 การวเิคราะหโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมีก่ึ่งสาํเรจ็รูปในประเทศไทย 

 สวนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล และปริมาณการบริโภคของผูบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร  

 สวนที่ 3 การวิเคราะหระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใชทาง

เศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค 

 สวนที่ 4 การวเิคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 



46 

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 สวนที่ 1 การวิเคราะหโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศ

ไทย 

 ตลาดของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีการเติบโตอยางรวดเร็ว และมีการแขงขันกันเองภายใน

อุตสาหกรรมอยางรุนแรง โดยมีผูผลิตหลักในตลาดคือ มามา ไวไว ยํายํา เอฟเอฟ 

 มามา ของบริษัท ไทยเพรซิเดนท ฟูดส จํากัด (มหาชน) กอตั้งเมื่อป 2515 เปนยี่หอที่ประสบ

ความสําเร็จเปนอยางมากจนชื่อมามากลายเปน "Generic Name" หรือชื่อสามัญที่คนไทยในปจจุบัน

ใชเรียก บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 ไวไว ของบริษัท โรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย จํากัด กอตั้งเมื่อป 2515 ซึ่งมียอดจําหนาย

เปนอันดับที่สองในประเทศไทย 

 ยํายํา ของบริษัท วันไทยอุตสาหกรรมการอาหาร จํากัด เปนรายแรกที่เขามาจับตลาดบะหมี่

กึ่งสําเร็จรูป โดยเริ่มผลิตครั้งแรกเมื่อป 2514 จากนั้นรายอื่นๆจึงเริ่มเขามา 

 เอฟเอฟ ของบริษัท แฟชั่นฟูด จํากัด จํากัด กอตั้งเมื่อป 2531 โดยเนนพัฒนารสชาติที่แตกตาง

จากผูผลิตรายอื่นๆ 

 1. การกระจกุตัวของตลาด 

 ในการคํานวณคาการกระจุกตัวของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปจะใชมูลคาสวนแบง

การตลาดในการวัด 
 

ตาราง 4 แสดงสวนแบงตลาดของผูผลิตหลักในอุตสาหกรรมบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูป ป 2551-2553 

 

ตราสินคา/ ป 2551 2552 2553 

มามา 49 52 50 

ไวไว 26 25 26 

ยํายาํ 21 20 20 

เอฟเอฟ 1 2 2 

อ่ืนๆ 3 1 2 

       ที่มา : บริษัท marketinfo จํากัด. (2553) 
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 จากตาราง 4 แสดงมูลคาของสวนแบงตลาดของผูผลิตหลักในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสาํเร็จรูป 

ป 2551-2553 ซึ่งพบวา มามามีสวนแบงตลาดมาเปนอนัดับหนึ่ง รองลงมาคือไวไว ยํายาํ และเอฟเอฟ 

 การคํานวณคาการกระจุกตวัในอุตสาหกรรมบะหมีก่ึ่งสาํเร็จรูป ดังนี ้

 ป 2551  CR2 =     0.490 + 0.260   =  0.7500 

 ป 2552  CR2 =     0.520 + 0.250   =  0.7700   

   ป 2553  CR2 =     0.500 + 0.260   =  0.7600    

 ป 2551  CR4 =     0.490 + 0.260 + 0.210 +0.010   =  0.9700   

 ป 2552  CR4 =     0.520 + 0.250 + 0.200 +0.020   =  0.9900   

 ป 2553  CR4 =     0.500 + 0.260 + 0.200 +0.020   =  0.9800   

 ป 2551  H =     (0.49)2 + (0.26)2 + (0.21)2 + (0.01)2 + (0.03)2    =   0.3528 

 ป 2552  H =     (0.52)2 + (0.25)2 + (0.20)2 + (0.02)2 + (0.01)2    =   0.3734 

 ป 2553  H =     (0.50)2 + (0.26)2 + (0.20)2 + (0.02)2 + (0.02)2    =   0.3584 

 

ตาราง 5 แสดงคาการกระจกุตัวในอุตสาหกรรมบะหมีก่ึ่งสําเร็จรูป ป 2551-2553 
 

ป 2551 2552 2553 

คา CR2 0.7500 0.7700 0.7600 

คา CR4 0.9700 0.9900 0.9800 

คา H 0.3528 0.3734 0.3584 

       ที่มา : จากการคํานวณ 

   

 จากตาราง 5 พบวาการคํานวณคาการกระจุกตัวในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ป 2551 

Concentration Ratio ของผูผลิตรายใหญ 2 รายพบวา (CR2) มีคา 0.7500 ป 2552 มีคา 0.7700 และ

ในป 2553 มีคา 0.7600 และจากการคํานวณ Concentration Ratio ของผูผลิตรายใหญ 4 รายพบวา 

(CR4) มีคา 0.9700 ป 2552 มีคา 0.9900 และในป 2553 มีคา 0.9800 โดยจากคํานวณ CR2 และ 

CR4 พบวาคา Concentration Ratio มีคาสูง คือมีคามากกวารอยละ 66 ซึ่งแสดงใหเห็นวาเปนตลาดที่

มีการกระจุกตัวสูงอํานาจผูกขาดของผูผลิตรายใหญ และจากการคํานวณคา Herfindahl Index ของ
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ผูผลิตรายใหญ 4 รายพบวา (H) ป 2551 มีคา 0.3528 ป 2552 มีคา 0.3734 และในป 2553 มีคา 

0.3584 ซึ่งคา Herfindahl Index ตั้งแตป 2551-2553 มีคามากกวา 0.18 ในทุกๆป ซึ่งแสดงใหเห็นวา

เปนตลาดที่มีการกระจุกตัวสูง และโดยเฉพาะผูผลิตรายใหญคือ มามา มีอํานาจการตลาดสูงกวา

ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปรายอื่น 

 2. ความแตกตางกันของสินคา 

 ในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ผูผลิตแตละรายพยายามสรางความแตกตางใหสินคาของ

ตนมีความแตกตางจากผูผลิตรายอื่นๆ เพื่อเปนการสรางความนาสนใจเพื่อใหผูบริโภคสนใจในตัว

สินคา วิธีการสรางความแตกตางของสินคาในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่ผูผลิตแตละราย

นํามาใช พบวาสามารถสรางความแตกตางไดโดย การตั้งราคาสินคา การเพิ่มปริมาณสินคา การสราง

ความแตกตางในดานรสชาติ และการมีของแถมใหผูบริโภค ซึ่งวิธีการตางๆสามารถเพิ่มยอดขาย และ

เพิ่มสวนแบงการตลาดใหผูผลิต 

 

ตาราง 6  แสดงราคาจาํหนาย รสชาติ และปริมาณของบะหมีก่ึ่งสาํเร็จรูปในแตละตราสินคา 

 

ขนาด ตราสินคา รสชาติ 
ปริมาณ  

(กรัม/ซอง) 

ราคารวม  

(บาท) 

ราคา/ซอง  

(บาท) 

10 ซอง มามา รสหมูสับ, รสตมยํากุง, รสตมยํากุง

น้ําขน, รสเย็นตาโฟตมยํา 

60 53 5.30 

 ไวไว ควิก รสตมยาํกุง, ควิก รสตมโคลง 60 53 5.30 

 ยํายาํ จัมโบ รสตมยาํกุง, จมัโบ รสตมยํากุง

น้ําขน, จมัโบ รสตมแซบตํารับอีสาน 

67 51.50 5.15 

6 ซอง มามา รสหมูตมยาํ, รสผัดขี้เมาแหง, รส

เย็นตาโฟ, รสเปดพะโล, รสหมูน้ําตก 

60 32 5.34 

 ยํายาํ จัมโบ รสตมยาํหมูสับ, จมัโบ รสผัดขี้

เมา, จัมโบ รสหมูยางน้ําตก 

67 28 4.66 

5 ซอง ไวไว รสหมูสับ, รสหอยลายผัดฉา, รสเปด

พะโล, รสตมยํากุงน้าํขน 

60 26 5.20 
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ตาราง (ตอ) 

ขนาด ตราสินคา รสชาติ 
ปริมาณ  

(กรัม/ซอง) 

ราคารวม  

(บาท) 

ราคา/ซอง  

(บาท) 

5 ซอง เอฟเอฟ รสตมยํากุง, รสตมยํากุงน้าํขน, รสตม

ยําทะเลน้ําขน, รสตมขาไก 

60 26 5.20 

4 ซอง มามา ออเรียนทัล คติเชน รสโครียน สไปซ, 

ออเรียนทัล คติเชน รสหมี่โกเรง, ออ

เรียนทัล คิตเชน รสฮอตสไปซี่ 
 

บิ๊กแพค รสหมูสับ, บิก๊แพค รสตมยํา

กุง, บิ๊กแพค รสตมยํากุงน้าํขน 

80 

 

 
 

90 

44 

 

 
 

27.50 

11 

 

 
 

6.88 

3 ถวย มามา รสหมูสับ, รสตมยํากุง, รสตมยํากุง

น้ําขน, รสเย็นตาโฟตมยํา, รสตมแซบ

รสหมูน้าํตก, รสหมูพริกไทยดํา (เสน

โฮลวีต) 

60 35 11.66 

 ไวไว ควิก รสหมูสับ, ควกิ รสตมยาํกุง, 

ควิก รสตมโคลง 

60 31.50 10.50 

 ยํายาํ รสหมูสับ, รสผัดขี้เมาแหง, รสตมยํา

ทะเลหมอไฟ 

60 39 13.00 

 

       ที่มา : หางสรรพสินคาโลตัสสาขาพระรามสาม วนัที ่6 ธันวาคม 2553. 

 

 จากตาราง 6 พบวา วิธีการสรางความแตกตางในดานราคานั้น ไวไวใหการตั้งราคาแบบถวยที่

ถูกกวาคูแขงขันในตลาด 1-3 บาท แตปริมาณเทากับคูแขงขันรายอื่นๆ ทําใหสามารถเขามามีสวนแบง

ตลาดอยูในอันดับที่2 และสามารถเขาถึงผูบริโภคที่เลือกบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปชนิดถวยไดเปนอยางดี 

 ดานรสชาติของสินคาเปนอีกวิธีที่ผูผลิตใชสรางความแตกตางใหกับสินคาของตน การแขงขัน

กันดานรสชาติเปนความเคลื่อนไหวอยางหนึ่งที่เกิดขึ้น เพื่อกระตุนยอดขายใหเติบโตอยางตอเนื่อง 

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปแตละยี่หอตางก็มีรสชาติที่แตกตางกัน เพื่อใหผูบริโภคสามารถเลือกบริโภคไดตาม

ความชอบของแตละคน ซึ่งผูผลิตตางก็ไดมีการพัฒนาสินคาของตน มีการนําเสนอรสชาติใหมๆออกสู
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ตลาดอยางสม่ําเสมอ ซึ่งมามาไดเลือกกลยุทธนี้มาใชในการกระตุนยอดขายของตน โดยไดคิดคน

รสชาติใหมๆออกมาจนเปนยี่หอที่มีรสชาติใหเลือกมากที่สุดในตลาด อีกทั้งยังไดออกบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป

แบบเกรดพรีเมี่ยมเพื่อดึงกลุมผูบริโภคในตลาดบนภายใตชื่อ ออเรียนทัล คิตเชน ประกอบดวย 3 

รสชาติ ไดแก รสโครียน สไปซ รสหม่ีโกเรง และรสฮอตสไปซี่ พรอมกับผลิตเสนบะหมี่แบบใหมที่มี

ความเหนียว และหนานุมยิ่งกวาเดิม ใหรสสัมผัสแบบใหมแกผูบริโภค รวมถึงเพิ่มปริมาณมากกวา

ขนาดปกติ 20 กรัม 

 ดานปริมาณของสินคาที่ผูผลิตแตละรายตางใหความสําคัญไมแพกับเร่ืองรสชาติ เนื่องจาก

การซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในราคาที่เทากัน แตไดรับปริมาณที่เพิ่มข้ึน จะทําใหผูบริโภครูสึกคุมคากับเงิน

ที่เสียไปมากกวา ซึ่งยํายําไดเลือกกลยุทธนี้มาใชแขงขันกับคูแขงในตลาด โดยไดออก ยํายํา จัมโบ ที่

เพิ่มปริมาณมากกวาผูผลิตรายอื่น 7 กรัม แตยังคงราคาเทากับผูผลิตรายอื่นๆในตลาด เชนเดียวกับ

มามาที่ไดเลือกใชกลยุทธดานปริมาณสินคามาเปนตัวกระตุนยอดขายดวยเชนกัน จึงไดเปดตัว มามา 

บิ๊กแพค ที่มีปริมาณเพิ่มข้ึนกวามามาแบบธรรมดา 30-35 กรัม และเลือกเฉพาะรสชาติยอดนิยมเพียง 

3 รสชาติ คือ รสหมูสับ รสตมยํากุง และรสตมยํากุงน้ําขน โดยปรับราคาเพิ่มสูงขึ้นจากเดิมประมาณ 2 บาท 

 การมีของแถมใหผูบริโภค เปนการดึงดูดความสนใจใหผูบริโภคเลือกซื้อสินคาของตน หาก

ผูบริโภคเปรียบเทียบสินคาที่ราคาเทากัน และมีปริมาณเทากัน แตถาสินคายี่หอใดมีของแถมเพิ่ม

ข้ึนมา จะชวยดึงดูดใหผูบริโภคหันมาสนใจสินคานั้นๆเพิ่มมากขึ้น จากการสํารวจพบวายี่หอที่มีของ

แถมใหผูบริโภคคือ มามา และเอฟเอฟ โดยมามาเลือกชามพลาสติกมาเปนของแถมในแบบแพ็ค 10 

ซอง แตปรับราคาเพิ่มสูงขึ้นจากเดิม 9-11 บาท ในขณะที่เอฟเอฟเลือกของแถมที่มีมูลคาต่ํากวาคือ

กระดาษทิชชู มาแถมในแบบแพ็ค 5 ซอง แตจําหนายในราคาเทาเดิม (ผูจัดการรายสัปดาห, 2553) 

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเปนสินคาที่มีความแตกตางกันในแตละยี่หอ แตเปนสินคาที่สามารถทดแทนกันได  

 3.  ความขึ้นอยูตอกันของผูขายในตลาด 

 ในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปนั้น เมื่อผูผลิตรายใดรายหนึ่งมีการเปลี่ยนแปลง ไมวาจะ

เปนการปรับปรุงผลิตภัณฑ การออกสินคาใหม หรือการปรับราคาเพื่อดึงดูดความสนใจจากลูกคา 

ผูผลิตรายอื่นๆก็จะมีการเปลี่ยนแปลงนโยบายตางๆออกมาตอบโตดวยเชนกัน เชน เมื่อมามาบุกกลุม

ผูบริโภคในตลาดบนเพื่อเจาะกลุมผูบริโภคที่ตองการรสชาติสไตลเกาหลีและญี่ปุน อีกทั้งเจาะกลุมผูที่

ชอบเสนแบบเหนี่ยวนุมพิเศษ โดยไดออกสินคาเกรดพรีเมี่ยม ภายใตชื่อ ออเรียนทัล คิตเชน ซึ่งไดรับ
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การตอบรับจากผูบริโภคเปนอยางดี ไวไวรีบคิดคนผลิตภัณฑเกรดพรีเมี่ยมตัวใหมเพื่อแยงชิงสวนแบง

ตลาด ดวยการออกบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปรสชาติใหม คือ รสหมูแดงฮองกง เมื่อปลายป 2551 โดยใสเนื้อ

หมูแดงจริงๆเขาไปในซอง พรอมต้ังราคาไวที่ซองละ 12 บาท เพื่อทดลองชิมลางในตลาดพรีเมี่ยม 

หลังจากที่ปลอยใหมามาทําตลาดพรีเมี่ยมกอนถึง 2 ป (Positioning Magazine, 2552) 

 การที่ยํายํา จัมโบ เปนบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่สามารถครองใจผูบริโภคที่เนนทางดานปริมาณหรือ

ตองการความคุมคา โดยขายในราคาที่เทากับผูผลิตรายอื่นๆ แตใหปริมาณที่มากกวา จนทําใหมามา

ตองออก มามา บิ๊กแพค ที่เพิ่มปริมาณมากกวาเดิมถึง 50% ซึ่งแมจะปรับราคาเพิ่มขึ้นประมาณ 2 

บาท แตก็สามารถดึงสวนแบงตลาดจากผูบริโภคมาไดไมนอย (ศูนยวิจัยกสิกร, 2552) 

 4. ความยากงายของการเขาสูตลาด 

 อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเปนอุตสาหกรรมที่มีการเติบโตสูง สงผลใหผูผลิตหลายรายตาง

ตองการเขาสูอุตสาหกรรมนี้ แตการเขาสูอุตสาหกรรมนี้นี้คอนขางยาก เนื่องจากตองใชเงินลงทุนสูง 

 

ตาราง 7 แสดงทุนจดทะเบียนของบริษัทในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ป 2553 

 

ชื่อบริษัท ทุนจดทะเบยีน (ลานบาท) 

     บริษัท โรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย จํากัด 300 

     บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟูดส จํากัด (มหาชน) 240 

     บริษทั แฟชั่นฟูด จํากัด 210 

     บริษทั วันไทยอุตสาหกรรมการอาหาร จํากัด 60 

       ที่มา : กรมพัฒนาธุรกิจการคา กระทรวงพาณิชย. (2553). 

  

จากตาราง 7 แสดงถึงทุนจดทะเบียนของบริษัท โรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย จํากัด ผูผลิต

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอไวไว, บริษัท ไทยเพรซิเดนท ฟูดส จํากัด (มหาชน) ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอ

มามา, บริษัท วันไทยอุตสาหกรรมการอาหาร จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอยํายํา และบริษัท 

แฟชั่นฟูด จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอเอฟเอฟ พบวาทุนจดทะเบียนของผูผลิตนี้อยูในระดับ

คอนขางสูง 
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ตาราง 8 แสดงงบโฆษณาของบริษัทในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ป 2552 

 

ชื่อบริษัท งบโฆษณา ลานบาท) 

     บริษทั วันไทยอุตสาหกรรมการอาหาร จํากัด 350 

     บริษทั ไทยเพรซิเดนทฟูดส จํากัด (มหาชน) 120 

     บริษัท โรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย จํากัด 100 

     บริษทั แฟชั่นฟูด จํากัด 60 

       ที่มา : ผูจัดการรายสัปดาห. (2553). 

 

 จากตาราง 8 แสดงถึงงบโฆษณาของผูผลิตหลักในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป เนื่องจาก

อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปเปนอุตสาหกรรมที่มีการแขงขันภายในอุตสาหกรรมสูง ดังนั้นตนทุนใน

การทําโฆษณา ประชาสัมพันธจึงสูงดวย ผูผลิตรายใหญๆที่อยูในตลาดตางพากันโฆษณา ประขา

สัมพันธสินคาของตนอยางตอเนื่อง ซึ่งเห็นไดจากงบในการทําโฆษณาประชาสัมพันธของผูผลิตแตละ

รายในป 2552 มีดังนี้ 

 ยํายําหวังครองตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป เปนอันดับ2 เทากับไวไว หลังเปลี่ยนรูปแบบซอง “ยํา

ยํา จัมโบ รสหมูสับ” ใหม โดยปรับปรุงสูตรใหมใชวัตถุดิบจริงตามธรรมชาติเปนสวนผสม และใชพรีเซ็น

เตอรดัง บี้ เดอะสตาร หวังดันยอดขายใหพุง โดยใชงบประมาณรวมถึง 350 ลานบาท (ผูจัดการราย

สัปดาห, 2553) 

มามาใหความสําคัญกับการพัฒนาสินคาใหม เพื่อใชเปนกลไกในการขยายฐานกลุมเปาหมาย

สูระดับพรีเมี่ยมและลงสูตลาดระดับลาง โดยเตรียมงบประมาณการตลาดไว 120 ลานบาท สําหรับทํา

กิจกรรมการตลาดและโฆษณา เพื่อผลักดันยอดขายตอเดือนไมต่ํากวา 20,000-30,000 หีบ (ผูจัดการ

รายสัปดาห, 2553) 

 ไวไวปรับนโยบายการทําตลาดดวยรสชาติ คือออก ไวไว ควิก รสตมยําน้ําพริกเผา เขามาเปน

กลยุทธหลักในการจูโจมดานรสชาติของ มามา รสตมยํากุง รวมถึงเนนการสื่อสารดาน “เสนเหนียวนุม” 

ใหแตกตางจากคูแขง จึงมุงไปที่การจัดกิจกรรมการตลาดแบบครบวงจรอยางตอเนื่องตลอดทั้งป 

ภายใตแคมเปญโปรโมชั่นตางๆตลอดทั้งป โดยเฉพาะจัดบูธชิมในพื้นที่ขายตางจังหวัดและในงาน
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เทศกาลประจําปตางๆ รวมถึงการนํากลยุทธแจกสินคาสมนาคุณหรือของแถม โดยใชงบประมาณไม

ต่ํากวา 100 ลานบาท (ผูจัดการรายสัปดาห, 2553) 

 เอฟเอฟพัฒนาบรรจุภัณฑใหมีความแตกตางจากผูผลิตรายอื่น โดยใชชามพลาสติกที่มีความ

คงทน ซึ่งผูบริโภคสามารถนํากลับมาใชไดอีก และมีการพัฒนาคิดคนรสชาติใหมที่แตกตางจากคู

แขงขันรายอื่น เชน รสตมยําทะเลน้ําขน, รสตมขาไก เพื่อสรางทางเลือกใหมใหแกผูบริโภค โดยใช

งบประมาณจํานวน 60 ลานบาท สําหรับทํากิจกรรมการตลาดและโฆษณา (ผูจัดการรายสัปดาห, 

2553) 

 จากการพิจารณาถึงการกระจุกตัวของตลาด ความแตกตางกันของสินคา ความขึ้นอยูตอกัน

ของผูขายในตลาด และความยากงายของการเขาสูตลาด พบวาอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีการ

กระจุกตัวอยูในผูผลิตเพียงไมกี่รายเทานั้น และแตละรายตางพยายามสรางความแตกตางใหกับสินคา

ของตน ทั้งดานราคาและรสชาติของผลิตภัณฑ ผูผลิตแตละรายตางก็มีความขึ้นอยูตอกัน จะเห็นได

จากการปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑ ซึ่งสงผลใหผูผลิตรายอื่นๆทําการปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑตามมา 

และการเขามาแขงขันในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปนั้นเปนไปไดคอนขางยาก เนื่องจากเปน

อุตสาหกรรมที่ใชตนทุนสูง มีการใชงบประมาณในดานการโฆษณาประชาสัมพันธคอนขางมาก จาก

ปจจัยตางๆเหลานี้สามารถสรุปโครงสรางตลาดวาเปนตลาดผูขายนอยรายที่ขายสินคาแตกตางกัน

เพียงเล็กนอย (Differentiation Oligopoly) 
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 สวนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล และปริมาณการบริโภคของผูบริโภค
บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร 
 ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยางซึ่งประกอบดวย เพศ อาย ุสถานภาพ ระดับการศึกษา 

อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน ผลวิเคราะหปรากฏในตารางตอไปนี ้

 

ตาราง 9 แสดงคาความถี ่และรอยละของขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภค 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 

1. เพศ 

          ชาย 

          หญิง 

 

206 

194 

 

51.5 

48.5 

รวม 400 100.0 

2. อายุ 

          20 – 29   ป 

          30 – 39  ป 

          40 – 49   ป 

          50 – 59  ป 

          60 ปข้ึนไป 

 

152 

107 

85 

50 

6 

 

38.0 

26.8 

21.2 

12.5 

1.5 

รวม 400 100.0 

3. ระดับการศึกษา 

          ต่ํากวาปริญญาตรี                                                 

          ปริญญาตรี 

          สูงกวาปริญญาตรี                                                 

 

213 

139 

48 

 

53.3 

34.7 

12.0 

รวม 400 100.0 

4. อาชีพ 

          นักเรยีน นิสิต นักศึกษา 

          ขาราชการ รัฐวิสาหกิจ 

          พนักงานบริษัทเอกชน 

          ประกอบธุรกิจสวนตัว  

 

40 

68 

142 

76 

 

10.0 

17.0 

35.5 

19.0 
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ตาราง 9 (ตอ) 

 

ปจจัยสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 

  4. อาชีพ (ตอ)      

         รับจางทั่วไป 

 

74 

 

18.5 

รวม 400 100.0 

5. สถานภาพ 

          โสด 

          สมรส 

          หยาราง/หมาย/แยกกันอยู                                         

 

225 

124 

51 

 

56.3 

31.0 

12.7 

รวม 400 100.0 

6. รายไดเฉล่ียตอเดือน 

          ไมเกิน 10,000 บาท 

          10,001-20,000 บาท 

          20,001-30,000 บาท 

          30,001 บาทขึ้นไป                                                     

 

170 

119 

50 

61 

 

42.5 

29.8 

12.5 

15.2 

รวม 400 100.0 

 

 จากตาราง 9 ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ที่ใชเปนกลุม

ตัวอยางจํานวน 400 คน จําแนกตัวแปรไดดังนี้ 

 เพศ ผูบริโภคสวนใหญเปนเพศชาย มีจํานวน 206 คน คิดเปนรอยละ 51.5 เปนเพศหญิง มี

จํานวน 194 คน คิดเปนรอยละ 48.5 

 อายุ ผูบริโภคสวนใหญมีอายุระหวาง 20-29 ป มีจํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ 38.0 และ

อายุ 60 ปข้ึนไป มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 6 คน คิดเปนรอยละ 1.5 

 ระดับการศึกษา ผูบริโภคสวนใหญจบการศึกษาในระดับตํ่ากวาปริญญาตรี มีจํานวน 213 คน 

คิดเปนรอยละ 53.3 และจบการศึกษาในระดับสูงกวาปริญญาตรี มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 48 คน 

คิดเปนรอยละ 12.0 
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 อาชีพ ผูบริโภคสวนใหญประกอบอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน มีจํานวน 142 คน คิดเปน

รอยละ 35.5 และประกอบรับจางทั่วไป มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 74 คน คิดเปนรอยละ 18.5 

 สถานภาพ ผูบริโภคสวนใหญมีสถานภาพโสด มีจํานวน 225 คน คิดเปนรอยละ 56.3 และมี

สถานภาพหยาราง/หมาย/แยกกันอยู มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 51 คน คิดเปนรอยละ 12.7 

 รายไดเฉลี่ยตอเดือน  ผูบริโภคสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท มีจํานวน 

170 คน คิดเปนรอยละ 42.5 และมีรายไดระหวาง 20,001-30,000 บาท มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 

50 คน คิดเปนรอยละ 12.5 

 

ตาราง 10 แสดงปริมาณการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค 
 

ปริมาณการบริโภคตอสัปดาห จํานวน (คน) รอยละ 

สัปดาหละ 1-2 ซอง/ถวย 

สัปดาหละ 3-4 ซอง/ถวย 

สัปดาหละ 5 ซอง/ถวยขึน้ไป 

162 

133 

105 

40.5 

33.3 

26.2 

รวม 400 100.0 

 

 จากตาราง 10 ผลการวิเคราะหปริมาณการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค พบวา 

ผูบริโภคสวนใหญบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปสัปดาหละ 1-2 ซอง/ถวย มีจํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 

40.5 และบริโภคสัปดาหละ 5 ซอง/ถวยขึ้นไป มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 105 คน คิดเปนรอยละ 26.2 
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 สวนที่ 3 การวิเคราะหระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใช

ทางเศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค 

 จากการศึกษาระดับความสัมพันธที่มีตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค

ในเขตกรุงเทพมหานคร มีรายละเอียดดังนี้ 

 

ตาราง 11   แสดงจํานวน คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยทางเศรษฐกิจ   

   และ ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ จําแนกตามระดับความสัมพันธที่มีผลตออุปสงคในการบริโภค  

   บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค 

 

ปจจัยดานตางๆ 
ระดับความสัมพันธ 

x  S.D. 
มีความ 

สัมพันธ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย นอยที่สุด 

จํานวน/รอยละ 

ปจจัยทางเศรษฐกิจ 
ดานราคาไมแพงและเหมาะสม

กับคุณภาพ 

 

163 

(40.7) 

 

108 

(27.0) 

 

73 

(18.3) 

 

36 

(9.0) 

 

20 

(5.0) 

3.90 
3.90 

1.18 
1.18 

มาก 
มาก 

ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ 
ดานรสชาติมีใหเลือกหลาก 

หลาย 

 

28 

(7.0) 

 

147 

(36.7) 

 

171 

(42.7) 

 

51 

(12.8) 

 

3 

(0.8) 

3.79 
3.37 

0.88 
0.82 

มาก 
ปานกลาง 

ด า น ค ว ามสะด ว ก ในก า ร

รับประทาน ใชเวลาปรุงนอย 

76 

(19.0) 

153 

(38.3) 

130 

(32.5) 

32 

(8.0) 

9 

(2.2) 

3.64 0.95 มาก 

ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ได 

มาตรฐาน 

122 

(30.5) 

152 

(38.0) 

59 

(14.8) 

50 

(12.5) 

17 

(4.2) 

3.78 1.14 มาก 

ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง 34 

(8.5) 

66 

(16.5) 

202 

(50.5) 

66 

(16.5) 

32 

(8.0) 

4.21 0.76 มาก 

ดานชองทางการจัดจําหนาย

หาซื้อสินคาไดงาย 

118 

(29.5) 

196 

(49.0) 

73 

(18.3) 

11 

(2.7) 

2 

(0.5) 

4.04 0.80 มาก 

ดานการโฆษณา 

ประชาสัมพันธ 

71 

(17.8) 

148 

(37.0) 

166 

(41.5) 

12 

(3.0) 

3 

(0.7) 

3.68 0.82 มาก 

คะแนนเฉลี่ยรวมทั้งหมด 3.85 1.03 มาก 
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 จากตาราง 11 ผลการวิเคราะหระดับความสัมพันธ จําแนกตามปจจัยดานตางๆพบวา 

ผูบริโภคมีระดับความสัมพันธอยูในระดับมาก โดยภาพรวมตอปจจัยทางดานตางๆ โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.85 เมื่อพิจารณาเปนรายปจจัยพบวา ปจจัยทางเศรษฐกิจ มีระดับความสัมพันธมาก โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.90 รองลงมาเปนดานปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 เมื่อ

พิจารณาตามรายดานพบวา 

 ปจจัยทางเศรษฐกิจ พบวา ผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก คือ ดานราคาไมแพงและ

เหมาะสมกับคุณภาพ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 

 ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ พบวา ผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก คือ ดานตรายี่หอมี

ชื่อเสียง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 รองลงมาคือ ดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย โดย

มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.04 รองลงมาคือ ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 

รองลงมาคือ ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 รองลงมาคือ ดานความ

สะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.64 สวนดานที่ผูบริโภคให

ความสัมพันธในระดับปานกลาง คือ ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.37  

  

 สวนที่ 4 การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

 เนื่องจากขอมูลที่ไดมีการกระจายนอยในคําถามบางขอ ซึ่งมีโอกาสในการเกิดจํานวนเซลลใน

แตละเซลลนอยกวา 5 ตัวอยางรวมมากกวารอยละ 20 ของจํานวนตัวอยางทั้งหมด รวมถึงการกระจาย

ของขอมูลอาจไมอยูในรูปการแจกแจงปกติ (Normal Distribution) (n<30) มีผลใหการทดสอบ

สมมติฐานดวย Chi-square Test มีคาไมใกลเคียงกับความเปนจริง จึงทําการแกปญหา โดยการจัด

กลุมของตัวแปรใหมในสวนของขอมูลปจจัยสวนบุคคล ปจจัยทางเศรษฐกิจและปจจัยที่ไมใชทาง

เศรษฐกิจ ดังนี้ (เพ็ญแข ศิริวรรณ. 2546 : 319-407) 

 

 ปจจัยสวนบุคคล 

 อายุ ถูกจัดกลุมใหมแบงได 3 กลุม ไดแก นอยกวา 30 ป, 30-40 ป, 41 ปข้ึนไป 

 อาชีพ ถูกจัดกลุมใหมแบงได 4 กลุม ไดแก นักเรียน/นักศึกษา, พนักงานบริษัทเอกชน, 

ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ, ประกอบธุรกิจสวนตัว/รับจางทั่วไป 
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 รายไดเฉลี่ยตอเดือน ถูกจัดกลุมใหมแบงได 3 กลุม ไดแก ไมเกิน 10,000 บาท, 10,001-

20,000 บาท, 20,000 บาทขึ้นไป 

 ระดับความสัมพันธของผูบริโภคที่มีตออุปสงคการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่มีตอปจจัยดานตางๆ  

 ปจจัยดานราคาของผลิตภัณฑ ดานรสชาติ ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุง

นอย ดานรูปแบบบรรจุภัณฑ ดานความมีชื่อเสียงของตรายี่หอ ดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อ

สินคาไดงาย ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ ไดใชคาเฉลี่ยของความสัมพันธของปจจัยแตละดานเปน

จุดแบง แบงเปนกลุมมีความสัมพันธนอย และกลุมมีความสัมพันธมากดังนี้   

 

 ปจจัยดานตางๆ             มีความสัมพันธนอย      มีความสัมพันธมาก 

 ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ       x   <  3.90        x   ≥  3.90 

 ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย        x   <  3.37  x   ≥  3.37 

 ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย     x   <  3.64  x   ≥  3.64 

 ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน       x   <  3.78  x   ≥  3.78 

 ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง         x   <  4.21  x   ≥  4.21 

 ดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย      x   <  4.04   x   ≥  4.04 

 ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ        x   <  3.68  x   ≥  3.68 

 

 จากการทดสอบสมมติฐานโดยใชเครื่องมือ Chi-square Test ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

ไดจําแนกเปนรายละเอียด ดังนี้ 
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ตาราง 12 แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ดานเพศ กับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง 

   สําเร็จรูป 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอสัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 

1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

เพศ 
    ชาย 

 

    หญิง 

  

 

82 

39.8% 

80 

41.2% 

 

65 

31.6% 

68 

35.1% 

 

59 

28.6% 

46 

23.7% 

 

206 

47% 

194 

53% 

10.916 0.364 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

  

 จากตาราง 12 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 10.916 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.364 ซึ่งมากกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา เพศ ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญเปนเพศชายจํานวน 206 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวย

ตอสัปดาห จํานวน 82 คน คิดเปนรอยละ 39.8 
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ตาราง 13 แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ดานอายุ กับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง 

   สําเร็จรูป 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอสัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 

1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

อายุ 
    นอยกวา 30 ป 

 

    30-40 ป 

 

    41 ปข้ึนไป 

  

 

61 

40.1% 

44 

41.1% 

57 

40.4% 

 

53 

34.9% 

35 

32.7% 

45 

31.9% 

 

38 

25.0% 

28 

26.2% 

39 

27.7% 

 

152 

38.0% 

107 

26.8% 

141 

35.2% 

523.604 0.001* 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 13 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 523.604 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.001 ซึ่งนอยกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา อายุ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมีอายุนอยกวา 30 ป จํานวน 152 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 

ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 40.1 
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ตาราง 14 แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ดานระดับการศึกษา กับอุปสงคในการบริโภค 

   บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอสัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 

1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ระดับการศึกษา 
   ต่ํากวาปริญญาตรี 

 

   ปริญญาตรี 

  

   สูงกวาปริญญาตรี 

  

 

81 

38.0% 

57 

41.0% 

24 

50.0% 

 

80 

37.6% 

43 

30.9% 

10 

20.8% 

 

52 

24.4% 

39 

28.1% 

14 

29.2% 

 

213 

53.3% 

139 

34.7% 

48 

12.0% 

16.524 0.684 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 14 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 16.524 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.684 ซึ่งมากกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับอุปสงคใน

การบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 213 คน บริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 38.0 

 

 

 

 

 



63 

 

ตาราง 15 แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ดานอาชีพ กับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง 

   สําเร็จรูป 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอ

สัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 

1 – 2 

ซอง/

ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานอาชีพ 
   นักเรียน/นักศึกษา 
 
   ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

   

   พนักงานบริษัท เอกชน 

 

   ประกอบธุรกิจสวนตัว/  

   รับจางทั่วไป 

 

14 

35.0% 

23 

33.8% 

57 

40.1% 

68 

45.3% 

 

20 

50.0% 

21 

30.9% 

44 

31.0% 

48 

32.0% 

 

6 

15.0% 

24 

35.3% 

41 

28.9% 

34 

22.7% 

 

40 

10.0% 

68 

17.0% 

142 

35.5% 

150 

37.5% 

32.948 0.778 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 15 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 32.948 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.778 ซึ่งมากกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา อาชีพ ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมีอาชีพประกอบธุรกิจสวนตัว/รับจางทั่วไป จํานวน 150 คน บริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 68 คน คิดเปนรอยละ 45.3 
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ตาราง 16 แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ดานสถานภาพ กับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่  

   กึ่งสําเร็จรูป 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอสัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 

1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานสถานภาพ 
   โสด 

  

  สมรส 

  

  หยาราง/หมาย/แยก  

  กันอยู 

 

92 

40.9% 

54 

43.6% 

16 

40.1% 

 

74 

32.9% 

38 

30.6% 

21 

31.0% 

 

59 

26.2% 

32 

25.8% 

14 

28.9% 

 

225 

56.3% 

124 

31.0% 

51 

12.7% 

33.222 0.032* 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 16 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 33.222 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.032 ซึ่งนอยกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา สถานภาพ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการ

บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมีสถานภาพโสด จํานวน 225 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–

2 ซอง/ถวย ตอสัปดาห จํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 40.9 
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ตาราง 17 แสดงความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ดานรายไดเฉล่ียตอเดือน กับอุปสงคในการ   

   บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอสัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 

1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานรายไดเฉลี่ย 
   ไมเกิน 10,000 บาท 

  

  10,001-20,000 บาท 

  

   20,000 บาทขึ้นไป 

 

 

68 

40.0% 

51 

42.9% 

43 

38.7% 

 

71 

41.8% 

30 

25.2% 

32 

28.9% 

 

31 

18.2% 

38 

31.9% 

36 

32.4% 

 

170 

42.5% 

119 

29.8% 

111 

27.7% 

578.79

3 

0.008* 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 17 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 578.793 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.008 ซึ่งนอยกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา รายไดเฉล่ียตอเดือน มีความสัมพันธกับอุปสงคใน

การบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน ไมเกิน 10,000 บาท จํานวน 170 

คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 3-4 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 41.8 
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ตาราง 18 แสดงความสัมพันธระหวางดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพกับอุปสงคในการ 

   บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 

ระดับความสมัพันธ 

ของผูบริโภคที่มีตอ 

ปจจัยในดานตางๆ 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอสัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 
1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานราคาไมแพงและ 
เหมาะสมกับคุณภาพ 
   นอย 

 

   มาก 

  

 

 

51 

39.5% 

111 

41.0% 

 

 

38 

29.5% 

95 

35.0% 

 

 

40 

31.0% 

65 

24.0% 

 

 

129 

32.2% 

271 

67.8% 

 

68.980 

 

0.003* 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 18 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 68.980 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.003 ซึ่งนอยกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพมี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธใน

ระดับมาก จํานวน 271 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 111 คน คิดเปน

รอยละ 41.0 
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ตาราง 19 แสดงความสัมพันธระหวางดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลายกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่ 

   กึ่งสําเร็จรูป 

 

ระดับความสมัพันธ 

ของผูบริโภคที่มีตอ 

ปจจัยในดานตางๆ 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอสัปดาห 

2χ  
Sig 

2-tailed 
1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานรสชาติมีใหเลือก 
หลากหลาย  
   นอย 

 

   มาก 

  

 

 

100 

44.5% 

62 

35.4% 

 

 

66 

29.3% 

67 

38.3% 

 

 

59 

26.2% 

46 

26.3% 

 

 

225 

56.2% 

175 

43.8% 

 

51.904 

 

0.098 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 19 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 51.904 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.098 ซึ่งมากกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา  ดานรสชาติมีให เลือกหลากหลาย  ไมมี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธใน

ระดับนอย จํานวน 225 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 100 คน คิดเปน

รอยละ 44.5 
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ตาราง 20 แสดงความสัมพันธระหวางดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอยกับ 

   อุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 

ระดับความสมัพันธ 

ของผูบริโภคที่มีตอ 

ปจจัยในดานตางๆ 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอ

สัปดาห 
2χ  

Sig 

2-tailed 
1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานความสะดวกในการรับ 
ประทาน ใชเวลาปรุงนอย 
   นอย 

 

   มาก 

  

 

 

62 

36.3% 

100 

43.7% 

 

 

63 

36.8% 

70 

30.6% 

 

 

46 

26.9% 

59 

25.7% 

 

 

171 

42.8% 

229 

57.2% 

 

70.803 

 

0.002* 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 20 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 70.803 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.002 ซึ่งนอยกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุง

นอยมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธ

ในระดับมาก จํานวน 229 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 100 คน คิด

เปนรอยละ 43.7 
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ตาราง 21 แสดงความสัมพันธระหวางดานบรรจุภัณฑสวยงามไดมาตรฐานกับอุปสงคในการบริโภค 

   บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 

ระดับความสมัพันธ 

ของผูบริโภคที่มีตอ 

ปจจัยในดานตางๆ 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอ

สัปดาห 
2χ  

Sig 

2-tailed 
1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานบรรจุภัณฑสวยงามได 
มาตรฐาน 
   นอย 

 

   มาก 

  

 

 

46 

36.5% 

116 

42.3% 

 

 

50 

39.7% 

83 

30.3% 

 

 

30 

23.8% 

75 

27.4% 

 

 

126 

31.5% 

274 

68.5% 

 

33.521 

 

0.756 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 21 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 33.521 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.756 ซึ่งมากกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา ดานบรรจุภัณฑสวยงามไดมาตรฐาน ไมมี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธใน

ระดับมาก จํานวน 274 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 116 คน คิดเปน

รอยละ 68.5 
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ตาราง 22 แสดงความสัมพันธระหวางดานตรายี่หอมีชื่อเสียงกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง 

   สําเร็จรูป 

 

ระดับความสมัพันธ 

ของผูบริโภคที่มีตอ 

ปจจัยในดานตางๆ 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอ

สัปดาห 
2χ  

Sig 

2-tailed 
1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง 
   นอย 

 

   มาก 

  

 

119 

39.7% 

43 

43.0% 

 

95 

31.7% 

38 

38.0% 

 

86 

28.6% 

19 

19.0% 

 

300 

75.0% 

100 

25.0% 

50.544 0.123 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 22 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 
2χ เทากับ 50.544 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.123 ซึ่งมากกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง ไมมีความสัมพันธกับอุป

สงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับนอย จํานวน 300 

คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 119 คน คิดเปนรอยละ 39.7 
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ตาราง 23 แสดงความสัมพันธระหวางดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงายกับอุปสงคใน 

   การบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

 

ระดับความสมัพันธ 

ของผูบริโภคที่มีตอ 

ปจจัยตางๆ 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอ

สัปดาห 
2χ  

Sig 

2-

tailed 

1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานชองทางการจัดจาํหนาย 
หาซ้ือสินคาไดงาย    
   นอย 

 

   มาก 

  

 

 

42 

48.8% 

120 

38.2% 

 

 

25 

29.1% 

108 

34.4% 

 

 

19 

22.1% 

86 

27.4% 

 

 

86 

21.5% 

314 

78.5% 

 

35.601 

 

0.669 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 23 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 35.601 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.669 ซึ่งมากกวาคานัยสําคัญ  0.05  หมายความวา  ดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย 

ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธใน

ระดับมาก จํานวน 314 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 120 คน คิดเปน

รอยละ 38.2 
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ตาราง 24 แสดงความสัมพันธระหวางดานการโฆษณาประชาสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่      

   กึ่งสําเร็จรูป 

 

ระดับความสมัพันธ 

ของผูบริโภคที่มีตอ 

ปจจัยตางๆ 

ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึง่สําเร็จรูปตอ

สัปดาห 
2χ  

Sig 

2-tailed 
1 – 2 

ซอง/ถวย 

3 – 4 

ซอง/ถวย 

5 ซอง/

ถวยขึน้ไป 
รวม 

จํานวน/รอยละ 

ดานการโฆษณาประชา 
สัมพันธ 
   นอย 

 

   มาก 

  

 

 

86 

47.5% 

76 

34.7% 

 

 

54 

29.8% 

79 

36.1% 

 

 

41 

22.7% 

64 

29.2% 

 

 

181 

45.3% 

219 

54.7% 

63.032 0.012* 

รวม 

 

162 

40.5% 

133 

33.3% 

105 

26.2% 

400 

100% 

  

* มีนยัสําคัญทางสถิติ 0.05 

 

 จากตาราง 24 ผลทดสอบความสัมพันธ ไดคา 2χ เทากับ 63.032 และมีคานัยสําคัญเทากับ 

0.012 ซึ่งนอยกวาคานัยสําคัญ 0.05 หมายความวา ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ มีความสัมพันธ

กับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก จํานวน 

219 คน บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 3-4 ซอง/ถวยตอสัปดาห จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 36.1 
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ตาราง 25 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 

ปจจัย อุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสาํเร็จรปู 

ปจจัยสวนบุคคล 

  เพศ 

  อายุ 

  สถานภาพ 

  ระดับการศึกษา 

  อาชีพ 

  รายไดเฉล่ียตอเดือน 

ปจจัยทางเศรษฐกิจ 

  ราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ 

ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ 

  ดานรสชาติมีเลือกหลากหลาย 

  ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย 

  ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน 

  ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง 

  ดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย 

  ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ 

 

- 

 
 

- 

- 

 
 

 
 

- 

 
- 

- 

- 

 

หมายเหต ุ  หมายถึง มีความสัมพนัธกนัทีน่ัยสาํคัญทางสถิติ 0.05 (ยอมรับสมมติฐานที่ตั้งไว) 

      -   หมายถงึ ไมมีความสัมพันธกันทีน่ัยสาํคัญทางสถิติ 0.05 (ปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว) 

 
 



บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษา โครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคใน

การบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยจะสรุปผลการวิจัยทั้งหมด 

พรอมทั้งอภิปรายและขอเสนอแนะ โดยมีรายละเอียดตามหัวขอตางๆ ดังนี้ 

 1.  สังเขปความมุงหมาย สมมติฐาน และวิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

 2.  สรุปผลการวิจัย 

 3.  อภิปรายผล 

 4.  ขอเสนอแนะ 

 

สังเขปความมุงหมาย สมมติฐาน และวิธีดําเนินการศึกษาคนควา 

 

 ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังนี้ 

1. เพื่อศึกษาโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเ ร็จรูปในเขต
กรุงเทพมหานคร 

 

 สมมติฐานในการวิจัย 
 

 1. โครงสรางตลาดอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีลักษณะเปนตลาดผูขายนอยรายที่ขาย

สินคาแตกตางกันเพียงเล็กนอย 

 2. ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉล่ียตอเดือน มี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 3. ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไดแก ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ มีความสัมพันธกับ

อุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
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 4. ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ไดแก ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย, ดานความสะดวกใน

การรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย, ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน, ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง, ดาน

ชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย, ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ มีความสัมพันธกับอุป

สงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
     วิธีดําเนนิการศึกษาคนควา 
 ประชากรที่ใชในการวิจยั 
 การศึกษาโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย จะศึกษาจาก

ผูผลิตรายหลักในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปทั้งหมด 4 ราย ไดแก บริษัท ไทยเพรซิเดนท ฟูดส 

จํากัด (มหาชน), บริษัท โรงงานผลิตภัณฑอาหารไทย จํากัด, บริษัท วันไทยอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด 

และบริษัท แฟชั่นฟูด จํากัด ซึ่งจะทําใหเห็นภาพรวมของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย 

 การศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคใน

เขตกรุงเทพมหานคร ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ ผูบริโภคที่บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่

มีชื่อในสําเนาทะเบียนบานและไมมีชื่อในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

กลุมตวัอยางที่ใชในการวจิัย 
กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร คือ ผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปที่มีชื่อในสําเนาทะเบียนบานและไมมี

ชื่อในสําเนาทะเบียนบานที่อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร จึงกําหนดขนาดตัวอยางในกรณีไมทราบ

จํานวนประชากร จํานวน 400 คน ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% จากสูตรของ Yamane (ธานินทร ศิลป

จารุ. 2548: 48) ดังนี้ 

ข้ันที่ 1  ใชวิธีสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) 

 ข้ันที่ 2  ใชวิธีสุมเลือกตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling)  

 ข้ันที่ 3  ใชวิธีเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 ข้ันที่ 4  ใชวิธีเลือกตัวอยางแบบกําหนดโควตา (Quota Sampling)  

 ข้ันที่ 5  ใชวิธีการเลือกตัวอยางโดยอาศัยความสะดวก (Convenience Sampling)  
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เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
     1. การศึกษาโครงสรางตลาด ขอมูลที่นํามาศึกษาเปนขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) มี

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบบันทึกขอมูลตางๆ และวัดการกระจุกตัวโดยใชอัตราการกระจุกตัว 

(Concentration Ratio : CR) และดัชนีเฮอรฟนดาหล (Herfindahl Index : H) 

     2. การศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค

ในเขตกรุงเทพมหานคร ลักษณะของเครื่องมือเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นจากการเก็บรวบรวม

ขอมูลที่ไดจากทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ และนํามาประยุกตเปนขอคําถามในแบบสอบถาม 

 

 ผลการทดสอบเครื่องมือที่ใชในงานวิจัย 

 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2553 กับผูบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานครที่ไมใชกลุมตัวอยาง ที่ศูนยการคาคารฟูร สาขาพระราม3  

จํานวน 30 ชุด เพื่อนําไปหาคาความเชื่อมั่น โดยการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha Coefficient) ของ 

Cronbach ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.876 ซึ่งไดคามากกวาเกณฑการพิจารณา คือมีคาตั้งแต 0.70 

ข้ึนไป แสดงวามีความเหมาะสมที่จะนําไปใชในการเก็บขอมูลจริง 

 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) สําหรับศึกษาโครงสรางตลาด ไดจากการศึกษาคนควาจาก

ขอมูลที่มีผูรวบรวมไว โดยจะใชขอมูลป 2551-2553 

2. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) สําหรับศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ไดจากการใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน ระหวาง

วันที่ 10 ธันวาคม พ.ศ.2553 ถึง วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ.2553  

การจัดกระทาํและวเิคราะหขอมูล 

1. การศึกษาโครงสรางตลาดจะทําการวิเคราะหเชิงพรรณนา โดยนําขอมูลทุติยภูมิมาวิเคราะหตัว

แปรแตละตัว แลวจึงสรุปผลวาเปนลักษณะโครงสรางตลาดประเภทใด ดังนี้ 

1.1  การกระจุกตัวของตลาด 

1.2  ความแตกตางกันของสินคา 
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1.3  ความขึ้นอยูตอกันของผูขายในตลาด 

1.4  ความยากงายของการเขาสูตลาด 

 2. การศึกษาปจจัยที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร ทําการรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม และประมวลผลขอมูลดวยโปรแกรม

คอมพิวเตอรสําเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร 

  2.1  วิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูกรอกแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ สถานภาพ รายไดเฉล่ียตอเดือน รวมถึงปริมาณในการบริโภคมาแจกแจงความถี่ และ

เสนอผลเปนคารอยละ 

  2.2  ขอมูลเกี่ยวกับระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจและปจจัยที่ไมใชทาง

เศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค นํามา

คํานวณหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน กําหนดการใหคะแนนคําตอบของแบบสอบถามตาม

ความคิดเห็นของผูบริโภค โดยใหคะแนนรวมแบบ (Rating Scale) 

  2.3  ทดสอบสมมติฐาน โดยใชสถิติการทดสอบแบบไค-สแควร(Chi-Square) ณ 

ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 

 

 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 1.  รอยละ (Percentage)  

 2.  คาเฉลี่ย (Mean)  

 3.  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.)  

 5.  ไคสแควร (Chi-Square) ใชทดสอบหาความสัมพันธของขอมูล  

 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับโครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการ

บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร สรุปไดดังนี้ 
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 สวนที่ 1 การวิเคราะหโครงสรางตลาดของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย  

 พบวา อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีการกระจุกตัวอยูในผูผลิตรายใหญ 4 ราย คือ บริษัท 

ไทยเพรซิเดนท ฟูดส จํากัด (มหาชน) ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอมามา, บริษัท โรงงานผลิตภัณฑ

อาหารไทย จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอไวไว, บริษัท วันไทยอุตสาหกรรมการอาหาร จํากัด 

ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอยํายํา และบริษัท แฟชั่นฟูด จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอเอฟ เอฟ 

จากการคํานวณคาการกระจุกตัวในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ป 2551 Concentration Ratio 

(CR2) มีคา 0.7500 ป 2552 มีคา 0.7700 และในป 2553 มีคา 0.7600 และจากการคํานวณ 

Concentration Ratio ของผูผลิตรายใหญ 4 รายพบวา (CR4) มีคา 0.9700 ป 2552 มีคา 0.9900 และ

ในป 2553 มีคา 0.9800 โดยจากคํานวณ CR2 และ CR4 พบวาคา Concentration Ratio มีคาสูง คือมี

คามากกวารอยละ 66 ซึ่งแสดงใหเห็นวาเปนตลาดที่มีการกระจุกตัวสูงอํานาจผูกขาดของผูผลิตราย

ใหญ และจากการคํานวณคา Herfindahl Index ของผูผลิตรายใหญ 4 รายพบวา (H) ป 2551 มีคา 

0.3528 ป 2552 มีคา 0.3734 และในป 2553 มีคา 0.3584 ซึ่งคา Herfindahl Index ตั้งแตป 2551-

2553 มีคามากกวา 0.18 ในทุกๆป ซึ่งแสดงใหเห็นวาเปนตลาดที่มีการกระจุกตัวสูง และโดยเฉพาะ

ผูผลิตรายใหญคือ มามา มีอํานาจการตลาดสูงกวาผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปรายอื่น การกระจุกตัวใน

อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปนั้นคอนขางสูง และแตละรายตางพยายามสรางความแตกตางใหกับ

สินคาของตน ทั้งดานราคาและรสชาติของผลิตภัณฑ ผูผลิตแตละรายตางก็มีความขึ้นอยูตอกัน จะเห็น

ไดจากการปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑ ซึ่งสงผลใหผูผลิตรายอื่นๆทําการปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑ

ตามมา และการเขามาแขงขันในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปนั้นเปนไปไดคอนขางยาก เนื่องจาก

เปนอุตสาหกรรมที่ใชตนทุนสูง มีการใชงบประมาณในดานการโฆษณาประชาสัมพันธคอนขางมาก 

จากปจจัยตางๆเหลานี้สามารถสรุปโครงสรางตลาดวาเปนตลาดผูขายนอยรายที่ขายสินคาแตกตางกัน

เพียงเล็กนอย (Differentiation Oligopoly) 

 

 สวนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคล และปริมาณการบริโภคของผูบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร 

 เพศ ผูบริโภคสวนใหญเปนเพศชาย มีจํานวน 206 คน คิดเปนรอยละ 51.5 เปนเพศหญิง มี

จํานวน 194 คน คิดเปนรอยละ 48.5 
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 อายุ ผูบริโภคสวนใหญมีอายุระหวาง 20-29 ป มีจํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ 38.0 และ

อายุ 60 ปข้ึนไป มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 6 คน คิดเปนรอยละ 1.5 

 ระดับการศึกษา ผูบริโภคสวนใหญจบการศึกษาในระดับตํ่ากวาปริญญาตรี มีจํานวน 213 คน 

คิดเปนรอยละ 53.3 และจบการศึกษาในระดับสูงกวาปริญญาตรี มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 48 คน 

คิดเปนรอยละ 12.0 

 อาชีพ ผูบริโภคสวนใหญประกอบอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน มีจํานวน 142 คน คิดเปน

รอยละ 35.5 และขาราชการและรัฐวิสาหกิจ มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 68 คน คิดเปนรอยละ 17.0 

 สถานภาพ ผูบริโภคสวนใหญมีสถานภาพโสด มีจํานวน 225 คน คิดเปนรอยละ 56.3 และมี

สถานภาพหยาราง/หมาย/แยกกันอยู มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 51 คน คิดเปนรอยละ 12.7 

 รายไดเฉลี่ยตอเดือน  ผูบริโภคสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท มีจํานวน 

170 คน คิดเปนรอยละ 42.5 และมีรายไดระหวาง 20,001-30,000 บาท มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 

50 คน คิดเปนรอยละ 12.5 

 ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค พบวา ผูบริโภคสวนใหญบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปสัปดาหละ 1-2 ซอง/ถวย มีจํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ 40.5 และบริโภคสัปดาหละ 5 

ซอง/ถวยขึ้นไป มีจํานวนที่นอยที่สุดมีเพียง 105 คน คิดเปนรอยละ 26.2 

 

  สวนที่ 3 การวิเคราะหระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใช

ทางเศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค 

 ผลการวิเคราะหระดับความสัมพันธ จําแนกตามปจจัยดานตางๆพบวา ผูบริโภคมีระดับ

ความสัมพันธอยูในระดับมาก โดยภาพรวมตอปจจัยทางดานตางๆ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85 เมื่อ

พิจารณาเปนรายปจจัยพบวา ปจจัยทางเศรษฐกิจ มีระดับความสัมพันธมาก โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.90 รองลงมาเปนดานปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 เมื่อพิจารณาตามราย

ดานพบวา 

 ปจจัยทางเศรษฐกิจ พบวา ผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก คือ ดานราคาไมแพงและ

เหมาะสมกับคุณภาพ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 
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 ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ พบวา ผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก คือ ดานตรายี่หอมี

ชื่อเสียง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 รองลงมาคือ ดานการหาซื้อสินคาไดงาย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.04 รองลงมาคือ ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 รองลงมาคือ ดาน

การโฆษณาประชาสัมพันธ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 รองลงมาคือ ดานความสะดวกในการ

รับประทาน ใชเวลาปรุงนอย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.64 สวนดานที่ผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับ

ปานกลาง คือ ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.37  
 

 สวนที่ 4 การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 

     การศึกษาครั้งนี้ ไดตั้งสมมติฐานหลัก 4 ขอ ดังนี้ 

สมมติฐานที่ 1 โครงสรางตลาดอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีลักษณะเปนตลาดผูขายนอยรายที่

ขายสินคาแตกตางกันเพียงเล็กนอย 

 จากการทดสอบสมมติฐานถึงการกระจุกตัวของตลาด ความแตกตางกันของสินคา ความ

ข้ึนอยูตอกันของผูขายในตลาด และความยากงายของการเขาสูตลาด พบวาอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปมีการกระจุกตัวอยูในผูผลิตเพียงไมกี่รายเทานั้น และแตละรายตางพยายามสรางความ

แตกตางใหกับสินคาของตน ทั้งดานราคาและรสชาติของผลิตภัณฑ ผูผลิตแตละรายตางก็มีความ

ข้ึนอยูตอกัน จะเห็นไดจากการปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑ ซึ่งสงผลใหผูผลิตรายอื่นๆทําการปรับปรุง

พัฒนาผลิตภัณฑตามมา (ผูจัดการรายสัปดาห, 2553) และการเขามาแขงขันในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปนั้นเปนไปไดคอนขางยาก เนื่องจากเปนอุตสาหกรรมที่ใชตนทุนสูง มีการใชงบประมาณใน

ดานการโฆษณาประชาสัมพันธคอนขางมาก จากปจจัยตางๆเหลานี้สามารถสรุปโครงสรางตลาดวา

เปนตลาดผูขายนอยรายที่ขายสินคาแตกตางกันเพียงเล็กนอย (Differentiation Oligopoly) 

 

 สมมติฐานที่ 2 ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได

เฉลี่ยตอเดือน มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 จากการทดสอบสมมติฐานที่ 2 ไดผลการทดสอบไดดังนี้ 

 เพศ ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญเปนเพศชาย 

และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวยตอสัปดาห  

 อายุ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมีอายุนอยกวา 

30 ป และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวยตอ  
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 ระดับการศึกษา ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมี

การศึกษาระดับปริญญาตรี และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวยตอสัปดาห  

 อาชีพ ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมีอาชีพ

ประกอบธุรกิจสวนตัว/รับจางทั่วไป และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวยตอสัปดาห 

 สถานภาพ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญมี

สถานภาพโสด และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1–2 ซอง/ถวย ตอสัปดาห 

 รายไดเฉลี่ยตอเดือน มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวนใหญ

มีรายไดเฉล่ียตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท และบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 3-4 ซอง/ถวยตอสัปดาห 

 

 สมมติฐานที่ 3 ปจจัยทางเศรษฐกิจ ไดแก ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพมี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 จากการทดสอบสมมติฐานที่ 3 ไดผลการทดสอบ ดังนี้  

 ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมากและบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/

ถวยตอสัปดาห  

 

 สมมติฐานที่ 4 ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ไดแก ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย, ดานความ

สะดวกในการรับประทาน, ดานบรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน, ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง, ดานการหา

ซื้อสินคาไดงาย, ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 จากการทดสอบสมมติฐานที่ 4 ไดผลการทดสอบไดดังนี้ 

 ดานรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับนอย และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/

ถวยตอสัปดาห  

 ดานความสะดวกในการรับประทาน มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/

ถวยตอสัปดาห 
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 ดานบรรจุภัณฑสวยงามไดมาตรฐาน ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/

ถวยตอสัปดาห  

 ดานตรายี่หอมีชื่อเสียง ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดยสวน

ใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับนอย และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห  

 ดานการหาซื้อสินคาไดงาย ไมมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดย

สวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 1-2 ซอง/ถวยตอสัปดาห 

 ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

โดยสวนใหญผูบริโภคใหความสัมพันธในระดับมาก และบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 3-4 ซอง/ถวยตอ

สัปดาห  

   

อภิปรายผล 

 จากการศึกษาโครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร มีประเด็นสําคัญที่จะนํามาอภิปรายผลดังนี้ 

1. การวิเคราะหโครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในประเทศไทย 

 โครงสรางตลาดของอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีลักษณะเปนตลาดผูขายนอยรายที่ขาย

สินคาแตกตางกันเพียงเล็กนอย (Differentiation Oligopoly) แตละรายตางพยายามสรางความ

แตกตางใหกับสินคาของตนทั้งดานราคาและรสชาติผลิตภัณฑ ผูผลิตแตละรายตางก็มีความขึ้นอยูตอ

กัน ซึ่งจะเห็นไดจากการปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑซึ่งสงผลใหผูผลิตรายอื่นๆทําการปรับปรุงผลิตภัณฑ

ตามมา และการขยายพื้นที่ขายไปยังพื้นที่ของคูแขง ในดานความยากงายของการเขาสูตลาดนั้นพบวา

คอนขางยาก เนื่องจากอุตสาหกรรมนี้ใชตนทุนทางการผลิตสูง และใชตนทุนในการโฆษณา

ประชาสัมพันธคอนขางมาก ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของศิริภรณ พนเจริญสวัสด์ิ (2548: 63-66) กลาว

วา อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีโครงสรางตลาดแบบผูขายนอยราย เนื่องจากมีอัตราการกระจุกตัว

ที่ไดจากการคํานวณทั้ง 2 วิธีไดคาที่คอนขางสูง และมีแนวโนมที่ยังคงกระจุกตัวสูงอยูตอไป เนื่องจาก

ผูผลิตรายใหญที่เปนผูนําตลาดยังคงมีอิทธิพลสูง สอดคลองกับการคํานวณคาการกระจุกตัวใน

อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ป 2551 Concentration Ratio ของผูผลิตรายใหญ 4 ราย คือ บริษัท 
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ไทยเพรซิเดนท ฟูดส จํากัด (มหาชน) ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอมามา, บริษัท โรงงานผลิตภัณฑ

อาหารไทย จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอไวไว, บริษัท วันไทยอุตสาหกรรมอาหาร จํากัด ผูผลิต

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอยํายํา และบริษัท แฟชั่นฟูด จํากัด ผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปยี่หอเอฟ เอฟ ซึ่งเปน

ผูผลิตรายหลักในอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป พบวา (CR2) มีคา 0.7500 ป 2552 มีคา 0.7700 และ

ในป 2553 มีคา 0.7600 และจากการคํานวณ Concentration Ratio ของผูผลิตรายใหญ 4 รายพบวา 

(CR4) มีคา 0.9700 ป 2552 มีคา 0.9900 และในป 2553 มีคา 0.9800 โดยจากคํานวณ CR2 และ 

CR4 พบวาคา Concentration Ratio มีคาสูง แสดงใหเห็นวาอํานาจผูกขาดของผูผลิตรายใหญ 

โดยเฉพาะมามา ไวไว ยํายําที่มีอํานาจการตลาดสูงกวาผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมากกวายี่หออ่ืนๆ คา 

Herfindahl Index ของผูผลิตในตลาดอุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ในประเทศไทย พบวา (H) ป 

2551 มีคา 0.3528 ป 2552 มีคา 0.3734 และในป 2553 มีคา 0.3584 แสดงใหเห็นถึงการกระจุกตัวใน

อุตสาหกรรมบะหมี่กึ่งนั้นมีสูง ผูผลิตรายใหญคือ มามา จะครองสวนแบงตลาดมากกวาผูผลิตรายอื่นๆ 

2. การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคล ปริมาณการบริโภค ปจจัยทางเศรษฐกิจและปจจัยที่ไมใชทาง

เศรษฐกิจของผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร  

 พบวา กลุมตัวอยางที่เปนผูบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานครสวนใหญเปนเพศ

ชาย มีอายุระหวาง 20-29 ป การศึกษาอยูในระดับตํ่ากวาปริญญาตรี ประกอบอาชีพพนักงานเอกชน 

มีสถานภาพโสด และมีรายไดตอเดือนไมเกิน 10,000 บาท ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปสวน

ใหญบริโภคสัปดาหละ 1-2 ซอง/ถวย ซึ่งผูบริโภคสวนใหญอาจอยูในชวงที่เปนนักศึกษา ที่ศึกษาใน

มหาวิทยาลัยหรืออยูในชวงเริ่มตนของการทํางาน  และมีรายไดไมมากนัก ประกอบกับมีเวลาวางนอย

ตองใชเวลาอยางเรงรีบในแตละวัน  จึงทําใหเนนบริโภคอาหารที่มีความสะดวกรวดเร็วและ

ประหยัดเวลามาบริโภคแทนซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของสุนิวงศ ปนวงศ (2549: 78-82) ไดทําการ

วิจัยเรื่องปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อและพฤติกรรมการซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร กลาววา ความถี่ในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปชนิดซองคือ 1-2 คร้ังตอสัปดาห 

 ผูบริโภคใหความสําคัญกับปจจัยทางเศรษฐกิจในราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ 

เนื่องจากในสถานการณปจจุบันตนทุนในการผลิตอาหารคอนขางสูง จึงทําใหผูบริโภคหันมาสนใจ

บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมากขึ้น เนื่องจากมีราคาถูกกวาอาหารประเภทอื่นซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของ กฤษฎา ดิเรกวัฒนะ และคณะ (2550: 123-127) เร่ือง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซ้ือบะหมี่กึ่ง
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สําเร็จรูปของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี กรณีศึกษามหาวิทยาลัยปดของรัฐบาล กลาววา เหตุผลในการ

ซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปทางดานราคา คือ ราคาไมแพง มีความเหมาะสมกับคุณภาพ 

 ดานปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจมีดังนี้ ผูบริโภคใหความสําคัญในรสชาติมีใหเลือกหลากหลาย

เนื่องจากบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมีรสชาติใหเลือกหลากหลาย จึงทําใหผูบริโภคสามารถเลือกบริโภคไดตาม

ตองการ  ในดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุงนอย เนื่องจากวิถีชีวิตที่เปลี่ยนไปของคน

ไทย ทําใหอาหารสําเร็จรูปเขามามีบทบาทในการดําเนินชีวิตมากขึ้น เปนอาหารที่ไมตองใชเวลาในการ

ปรุงนานแคใชเวลาไมถึง 5 นาทีก็สามารถรับประทานไดเลย ในดานบรรจุภัณฑสวยงามไดมาตรฐาน 

เนื่องจากกอนที่บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปจะมาถึงมือผูบริโภค จะตองผานการขนสงหลายขั้นตอน บรรจุภัณฑ

จะตองทนตอแรงกระแทก การซึมของน้ําและอากาศ เพื่อใหเมื่อมาถึงมือผูบริโภค สินคาจะยังคงอยูใน

สภาพดี และปลอดภัยเมื่อผูบริโภครับประทาน ในตรายี่หอมีชื่อเสียง เนื่องจากผูบริโภคจะมีความรูสึก

คุนเคยกับตรายี่หอนั้น และเกิดเปนความซื่อสัตยตอตรายี่หอ จนเกิดการเลือกซื้อสินคานั้นดวยความ

เคยชิน ในดานชองทางการจัดจําหนาย หาซื้อสินคาไดงาย เนื่องจากรานคาหรือสถานที่จําหนายบะหมี่

กึ่งสําเร็จรูปมีอยูทั่วไป จึงทําใหเขาถึงผูบริโภคไดงายเพราะสามารถหาซื้อไดตลอดเวลา ดานการ

โฆษณาประชาสัมพันธ เนื่องจากการโฆษณาสินคาผานสื่อตางๆ โดยเฉพาะการโฆษณาสินคาผานสื่อ

ทางโทรทัศน เปนสื่อที่สามารถเขาถึงผูบริโภคไดเร็วและงายที่สุดเมื่อเทียบกับส่ืออ่ืนๆ ผูบริโภคจึง

สามารถตัดสินใจเลือกบริโภคไดงายขึ้น  ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของนิติ  วรานันตกุลและคณะ 

(2550: 101-111) ไดทําการวิจัยเรื่องพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานคร กลาววา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ในดานผลิตภัณฑ คือ ความ

สะดวกในการรับประทาน ดานราคา คือ ราคามีที่มีความเหมาะสมตอคุณภาพของผลิตภัณฑ ปจจัย

ดานชองทางการจัดจําหนาย คือ เปนสินคาที่หาซื้องาย  

3. การวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภค
บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปในเขตกรุงเทพมหานคร  

 พบวา ปจจัยสวนบุคคลในดานอายุ สถานภาพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือนของผูบริโภคมี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของนิติ  วรานัน

ตกุลและคณะ (2550: 101-111) ไดทําการวิจัยเรื่องพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของ



85 

 

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร กลาววา อายุ การศึกษา สถานภาพ รสชาติ และปจจัยทางดาน

ชองทางการจัดจําหนายมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป และสอดคลองกับผลงานวิจัย

ของวีราวรรณ ชาญประพันธ  (2550: 104-108)  ไดทําการวิจัยเรื่องปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อ

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในจังหวัดเชียงใหม กลาววา รายไดเฉลี่ยตอเดือนมีมีอิทธิพลตอการ

เลือกซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป โดย ผูบริโภคที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนไมเกิน 5,000 บาทจะซื้อเพราะอยาก

รับประทาน กลุมผูบริโภคที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 20,000 บาทขึ้นไปจะซื้อเพื่อสํารองอาหาร 

 ปจจัยทางเศรษฐกิจ ในดานราคาราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ มีความสัมพันธกับอุป

สงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของกฤษฎา ดิเรกวัฒนะ และคณะ 

(2550: 123-127) เร่ือง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของนิสิตนักศึกษาปริญญาตรี 

กรณีศึกษามหาวิทยาลัยปดของรัฐบาล กลาววา เหตุผลในการซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปทางดานราคา คือ 

ราคาไมแพง มีความเหมาะสมกับคุณภาพ 

 ปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ในดานความสะดวกในการรับประทาน และดานการโฆษณา

ประชาสัมพันธ มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัย

ของสุนิมล ปนวงศ (2549: 78-82)    ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อและพฤติกรรม

การซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร กลาววา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อ

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปพบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑ คือความสะดวกในการบริโภค และสอดคลองกับ

ผลงานวิจัยของ จักรพงศ วัฒนายิ่งสกุล (2547: 101-119) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยที่สงผลกระทบตอ

พฤติกรรมการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมามาของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร กลาววา ส่ือที่มี

อิทธิพลตอพฤติกรรมการบริโภคมากที่สุด คือโฆษณาทางโทรทัศนและวิทยุ 

 

ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 

 จากการศึกษาโครงสรางตลาดและปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยนําไปสูการเสนอแนะดังนี้ 

1. จากการวิจัยพบวาปจจัยสวนบุคคล รายไดเฉลี่ยตอเดือนมีความสัมพันธกับอุปสงคในการ

บริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ผูผลิตจึงควรใหความสําคัญกับตลาดระดับลาง หรือกลุมผูมีรายไดนอย โดย

อาจจะออกสินคาที่เนนในเรื่องปริมาณใหมากกวาปกติ แตมีราคาไมสูง เพื่อใหกลุมผูบริโภคที่มีรายได

นอยหันมาบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมากยิ่งขึ้น 
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2. จากการวิจัยพบวาปจจัยสวนบุคคล อายุมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูป ผูผลิตจึงควรใหความสําคัญกับการพัฒนารสชาติของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปใหมีความ

หลากหลาย มากยิ่งขึ้น เพื่อใหตรงกับความตองการของผูบริโภคในแตละกลุมอายุ 

3. จากการวิจัยพบวาปจจัยสวนบุคคล สถานภาพมีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่

กึ่งสําเร็จรูป ซึ่งผูบริโภคสวนใหญมีสถานภาพโสด อาจจะตองเลือกซื้ออาหารมาบริโภคดวยตนเอง 

ดังนั้นผูผลิตควรเพิ่มชองทางในการจัดจําหนายสินคาใหครอบคลุมพื้นที่ตางๆอยางทั่วถึง เพื่อให

ผูบริโภคสามารถเลือกซื้อสินคาไดงายมากยิ่งขึ้น 

4. จากการวิจัยพบวาปจจัยทางเศรษฐกิจ ดานราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพมี

ความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ดังนั้นผูผลิตนอกจากจะพัฒนาคุณภาพ

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปแลว ควรจะตองคํานึงถึงราคาของบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปดวย เพื่อทําใหผูบริโภครูสึกวา

คุมคากับคาใชจายที่ตองเสียไปในการซื้อบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปมาบริโภค โดยผูผลิตอาจใชกลยุทธในดาน

ราคามาเปนกลยุทธในการแขงขัน ควบคูกับกลยุทธอื่นๆ 

5. จากการวิจัยพบวาปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ดานการโฆษณาประชาสัมพันธ มีความสัมพันธ

กับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ผูผลิตจึงควรใหความสําคัญและนํากลยุทธทางดานการ

โฆษณาประชาสัมพันธมาใช เพื่อใหผูบริโภคสามารถจดจําในสินคา และสรางความภักดีในตราสินคา 

ซึง่การโฆษณาประชาสัมพันธทางโทรทัศนเปนสื่อที่สามารถเขาถึงผูบริโภคไดเปนอยางดี 

6. จากการวิจัยพบวาปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจ ดานความสะดวกในการรับประทาน ใชเวลาปรุง

นอย มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ผูผลิตควรมีการพัฒนารูปแบบบรรจุ

ภัณฑใหมีความหลากหลาย คงทน เพื่อสะดวกแกการพกพา รวมถึงพัฒนาวิธีการปรุงบะหมี่กึ่ง

สําเร็จรูปใหมีความสะดวก รวดเร็วยิ่งขึ้น เพื่องายตอการรับประทาน 

 

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

1. การศึกษาโครงสรางตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในเรื่องความเชื่อมโยง

ระหวางโครงสรางตลาดบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป และนโยบายของรัฐบาลเกี่ยวกับมาตรการดานราคา รวมทั้ง

สนับสนุนเกษตรกรผูปลูกขาวสาลี ซึ่งเปนวัตถุดิบสําคัญในการผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 
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2. การศึกษาครั้งนี้เปนการเก็บขอมูลจากแบบสอบถามเทานั้น  และขอมูลที่ไดมาจึงเปนมุมมอง

ของผูบริโภคเพียงดานเดียว ดังนั้นในการศึกษาครั้งตอไป อาจทําการวิจัยโดยใชแบบสัมภาษณแบบ

เจาะลึกถึงผูผลิตบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป เพื่อศึกษาถึงปญหาอุปสรรคและขอจํากัดในการปรับปรุงและ

พัฒนาระบบการบริการใหตอบรับกับความตองการของผูบริโภค 

3. ควรมีการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปกับกลุม
ตัวอยางอื่นที่นอกเหนือจากผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร เชน ผูบริโภคในภาคใต ผูบริโภคใน

ภาคเหนือ หรือภาคอื่นๆ เพื่อใหครอบคลุมผูบริโภคทั่วประเทศ และเพื่อเปรียบเทียบความตองการของ

ผูบริโภคในแตละภาค 
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แบบสอบถาม 

เรื่องปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค 

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร  
 

 

 

คําชี้แจง   แบบสอบถามนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคในการบริโภค

บะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 2 ตอนดังนี้ 

  

ตอนที่ 1   เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภคบะหมีก่ึ่งสาํเร็จรูป 

 ตอนที่ 2   เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่

ไมใชทางเศรษฐกิจที่มีผลตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค 

 

 ผูวิจัย จึงขอรวมมือจากทานชวยตอบแบบสอบถาม ซึ่งการตอบแบบสอบถามนี้ใชเพื่อ

การศึกษา โดยผูที่ตอบแบบสอบถามจะไมมีผลกระทบจากแบบสอบถามแตประการใดและการ

นําเสนอผลการวิจัยจะเปนภาพรวมเทานั้น 

 

  ขอขอบคุณที่กรุณาใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามของทานในครั้งนี ้

           

      นางสาวเพชรชมพู พงษบริบรูณ 

                     นสิิตปริญญาโท เศรษฐศาสตรการจัดการ 

      มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

              ผูวิจัย 
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แบบสอบถามเรื่อง ปจจยัที่มีความสมัพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึง่สําเรจ็รูปของ

ผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 

 
ตอนที่ 1   ปจจัยสวนบุคคลของผูบริโภค 

คําชี้แจง     โปรดทําเครื่องหมาย     ลงใน    หนาขอความที่ตรงกบัขอมูลของทานมากที่สุด 

 
1.  เพศ 

           ชาย                หญงิ 

 
2.  อายุ  …………………...............   ป 

      
3.  ระดับการศึกษา 

          ต่ํากวาปริญญาตรี               ปริญญาตรี 

   สูงกวาปรญิญาตรี  

 
4.  อาชีพ 

          นักเรยีน / นักศกึษา                ขาราชการ / รัฐวิสาหกิจ      

   พนกังานบริษัทเอกชน          ประกอบธุรกิจสวนตัว        

   รับจางทั่วไป                       

 

5. สถานภาพ 

         โสด                  สมรส                 

   หยาราง / หมาย / แยกกนัอยู 

   
6.  รายไดเฉล่ียตอเดือน ……………………………. บาท 

 
7. ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปของทานโดยเฉลี่ย..............................ซองหรือถวย/สัปดาห 
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ตอนที่ 2    ระดับความสัมพันธของปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจที่มีผล
ตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตามความคิดเห็นของผูบริโภค 
 
 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย     ลงในชองระดับความสําคัญ โดยมีตัวเลือก 5 ระดับ ดังนี้  

 

 

หมายเหตุ : ระดับความสัมพันธที่มีตออุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป หมายถึง ระดับความ

คิดเห็นของผูบริโภคเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ปจจัยทางเศรษฐกิจ และปจจัยที่ไมใชทางเศรษฐกิจที่

สัมพันธกับอุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

-  อุปสงคในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป หมายถึง ปริมาณการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูปตอสัปดาห 

(ซอง/ถวย) 

ปจจัย 

ระดับความสมัพันธทีม่ีตออุปสงค 
ในการบริโภคบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

มาก 
ที่สุด 

มาก 
ปาน 
กลาง 

นอย 
นอย 
ที่สุด 

 

ปจจัยทางเศรษฐกิจ 
 

1. ราคาไมแพงและเหมาะสมกับคุณภาพ 
 

 

 

    

 

ปจจัยทีไ่มใชทางเศรษฐกจิ 
 

2. รสชาติมีใหเลือกหลากหลาย 
 

 
    

 

3. สะดวกในการรับประทาน  
 

     

 

4. บรรจุภัณฑสวยงาม ไดมาตรฐาน 
 

     

 

5. ตรายีห่อมีชือ่เสียง 
 

     

 

6. หาซื้อสินคาไดงาย 
 

     

 

7. การโฆษณาประชาสัมพนัธ 
 

     



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

รายนามผูเชี่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
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