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การวิจัยคร้ังน้ีมีจุดมุงหมายเพื่อการศึกษาการเห็นคุณคาในตนเอง และสัมพันธภาพ
ระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
ตามตัวแปรดานเพศ  รายได และ อายุ  

กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคนควาคร้ังน้ี คือ ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จํานวน 150 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ี ไดแก แบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเอง และ
สัมพันธภาพ ระหวางบุคคล ของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ การวิเคราะหคา t-test for dependent 
samples การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance) และทดสอบราย
คูดวยวิธีการของเชพเฟ (Sheffe)  

 
           ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี 
  1. การเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรม
ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร พบวา 
   1.1 การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ
ดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร  โดยรวม อยูในระดับสูง และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ดานการประเมินตนเอง  ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น และ ดานความเช่ือม่ันตอการตัดสินใจ  
อยูในระดับสูง สวน ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง อยูในระดับปานกลาง 
                     1.2 สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร  โดยรวม อยูในระดับสูง และเม่ือพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา ดานการใหความสนับสนุน  ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย และดานการให
ความม่ันใจและความไววางใจ  อยูในระดับสูง 
               2.  เปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามตัวแปร เพศ  รายได  และอายุ พบวา 
                    2.1 เพศ  :  พบวาผูสูงอายุท้ังเพศชายและเพศหญิงมีการเห็นคุณคาในตนเอง 
โดยรวมและรายดาน  
 



                      2.2 รายได :  ผูสูงอายุท่ีมีรายไดแตกตางกันมีการเห็นคุณคาในตนเองโดยรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการมีเจต
คติท่ีดีตอตนเองพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนดานการประเมิน
ตนเอง  ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น  และดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ  พบความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
                     2.3 อายุ  :  พบวาผูสูงอายุท่ีมีอายุแตกตางกัน มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดาน
การประเมินตนเอง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
                 3.  เปรียบเทียบสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร พบวา 
                     3.1 เพศ  :  พบวาผูสูงอายุท้ังเพศชายและเพศหญิงมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
โดยรวมและรายดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
                      3.2 รายได :  ผูสูงอายุท่ีมีรายไดแตกตางกันมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดาน
การใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย และ ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ พบความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนดานการใหความสนับสนุน พบความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
                     3.3 อายุ  :  พบวาผูสูงอายุท่ีมีอายุแตกตางกัน มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ท้ัง
โดยรวมและรายดาน ไมพบความแตกตางกัน  
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           The purposes of this research were to study of self-esteem and relationships 
between the person of the elderly in the elderly club. the elderly Service Center "Din 
Daeng" Din Daeng,  Bangkok.  The purposes were classified by gender,income and age  
            The samples of this study were 150 person of the elderly in the elderly club. the 
elderly Service Center "Din Daeng" Din Daeng,  Bangkok. 
            The instrument of this study is a questionnaire.  The data were analyzed by t-test, 
one-way analysis of variance, and Scheffe procedure 
 
 The results were as follows: 

1. The self-esteem and relationships between the person of the elderly in the 
elderly club. the elderly Service Center "Din Daeng" Din Daeng,  Bangkok.  

1.1 The self esteem of the elderly in the elderly club. the elderly Service 
Center "Din Daeng" Din Daeng, Bangkok. were also at high levels. And considering it was 
also found that the self-assessment, the acceptance of self and others and the confidence 
to make decisions. at high levels The positive attitudes toward self at middle level. 

1.2 Relationships between the person of the elderly in the elderly club. the 
elderly Service Center "Din Daeng" Din Daeng,  Bangkok. were also at high levels. And 
considering it was also found that the providing the support, the providing a friendly and 
pleasant And the confidence and trust at high levels 

2. The comparison of self-esteem of the elderly in the elderly club. the elderly 
Service Center "Din Daeng" Din Daeng, Bangkok.  

2.1 Gender :  The gender of the elderly are different, both male and 
female self-esteem. Overall and individual aspects. Not significantly different statistically. 

2.2 Income : The income of the elderly are different. The overall self-
esteem differences were statistically significant at the .01 level, and considering that it was 
also found. The attitude towards the differences found were statistically significant at the .01 
level of self-assessment. The acceptance of self and others. And the confidence to make 
decisions. The differences are statistically significant at the .05 level. 



2.3 Age: age of the elderly who are different. The self-esteem. The self-
assessment. Differences are statistically significant at the .01 level. 

3. The comparison of relationships between the person of the elderly in the 
elderly club. the elderly Service Center "Din Daeng" Din Daeng, Bangkok. 

3.1 Gender :  The gender of the elderly are different, both male and 
female relationships between people. Overall and individual aspects. Not significantly 
different statistically 

3.2 Income : The income of the elderly are different. The overall 
relationship between people. The difference is statistically significant at the .01 level, and 
considering that it was also found. And providing a friendly and pleasant and the confidence 
and trust. The differences are statistically significant at the .01 level of their support. The 
differences are statistically significant at the .05 level. 

3.3 Age: age of the elderly are different. The relationship between people. 
Overall and individual aspects. Not significantly different statistically 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประกาศคุณูปการ 
 

สารนิพนธฉบับน้ี สําเร็จดวยความกรุณาของ ผูชวยศาสตราจารย ดร.ทศวร  มณีศรีขํา 
อาจารยท่ีปรึกษาสารนิพนธ ท่ีกรุณาใหคําปรึกษา  ขอเสนอแนะ ตลอดจนตรวจแกไขขอบกพรอง
ตางๆ อันเปนประโยชนในการศึกษาคนควาในคร้ังน้ีดวยความกรุณา จนกระท่ังสารนิพนธฉบับน้ี
สําเร็จลุลวง เรียบรอยสมบูรณ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ โอกาสน้ี  

ขอกราบขอบพระคุณ  อาจารย ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง อาจารย ดร.สกล วรเจริญศรีและ
ผูชวยผูชวยศาสตราจรย ดร.สุวิณี วิวัฒวานิช ท่ีกรุณาใหคําแนะนําและเปนผูทรงคุณวุฒิในการตรวจ
เคร่ืองมือในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี  

ขอกราบขอบพระคุณ อาจารย ดร.มณฑฺรา จารุเพ็ง และอาจารย ดร. สกล วรเจริญศรี 
กรรมการสอบสารนิพนธ รวมท้ังคณาจารยในภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา ทุกทานท่ี
ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูใหแกผูวิจัย 

ขอกราบขอบพระคุณ พล.โทนายแพทย อํานาจ บาลี  ท่ีกรุณาใหความอนุเคราะห
ชวยเหลือ และสนับสนุนในการทําการวิจัยคร้ังน้ี 

ขอกราบขอบพระคุณ   คุณแม พอ และครอบครัว ท่ีคอยเปนกําลังใจ และใหการชวยเหลือ
ดวยดีเสมอมาตลอดการทําวิจัยในคร้ังน้ี  

ขอกราบขอบพระคุณ ผูอํานวยการสํานักพัฒนาสังคมศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดิน
แดง ทุกทาน ท่ีไดอํานวยความสะดวกในการเก็บขอมูลเพื่อทําวิจัยในคร้ังน้ี 

ขอขอบคุณเพื่อนๆ ใน สาขาจิตวิทยาการแนะแนวและสาขาจิตวิทยาการศึกษา รุนป
การศึกษา 2550 ท่ีใหคําแนะนําชวยเหลือ และใหกําลังใจกันมาโดยตลอด  

 
ทายท่ีสุดน้ี คุณคาของสารนิพนธฉบับน้ีขอมอบเปนเคร่ืองบูชาพระคุณบิดามารดา ครู

อาจารย และผูมีพระคุณทุกทาน 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 จากขอมูลสํานักงานสถิติแหงชาติระบุวาประเทศไทยไดถูกจัดใหเปนประเทศท่ีอยูในสังคม
ผูสูงอายุ น้ันคือ ประเทศไทยมีประชากรเพิ่มในอัตราท่ีลดลง รอยละ 0.68, 0.50, 0.32, 0.16 และ -
0.01 ในชวงป พ.ศ.2548-2553, พ.ศ.2553-2558, พ.ศ.2558-2563,  พ.ศ.2563 - 2568 และ 
พ.ศ.2568-2573 เปนผลจากภาวะเจริญพันธุลดลง ทําใหมีเด็กเกิดลดลง ในขณะท่ีประชากรมีอายุยืน
ยาวขึ้น ทําใหมีผูสูงอายุเพิ่มขึ้น จนในชวง 5 ปสุดทายของการประมาณการ มีเด็กเกิดนอยกวา
ประชากรท่ีตาย ทําใหขนาดประชากรลดลง (วิทยาลัยประชากรศาสตร. 2551:  ออนไลน)  องคการ
สหประชาชาติไดคาดประมาณวาในป พ.ศ. 2568 หลายประเทศในเอเชียรวมท้ังประเทศไทยจะมี
ประชากรท่ีมีอายุ 65 ปขึ้นไป เกินกวารอยละ10 ของประชากรท้ังหมดในแตละประเทศ (รณรุทธ 
บุตรแสนคม. 2540: 1) ผลจากการเพิ่มสัดสวนและจํานวนประชากรสูงอายุทําใหเกิด การ
เปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร และสงผลให อัตราการพึ่งพิง ของประชากรสูงอายุ เพิ่มมากขึ้น 
จากสถิติในป 2503 ผูสูงอายุไทย มีอัตราสวน พึ่งพิง 5.2 ไดเพิ่มเปน 9.0 ในป 2543 และคาดวาจะ
เพิ่มขึ้นถึง 17.3 ในอีก 20 ปขางหนา (ปราโมทย ประสาทกุล; & ปทมา วาพัฒนวงศ. 2546: 19) 
จากขอมูลทะเบียนราษฎรแสดงไววา ประเทศไทยมีจํานวนประชากรสูงอายุเม่ือสิ้นป พ.ศ.2548 
ประมาณ 6.34 ลานคนคิดเปนรอยละ10 ของประชากรท้ังหมด สวนขอมูลจากการคาดประมาณ
ประชากรโดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติประมาณวา ณ สิ้น 
พ.ศ. 2551ประเทศไทยมีจํานวนประชากรสูงอายุ 7 ลานคนคิดเปนรอยละ10.7 ของประชากร
ท้ังหมดสัดสวนของประชากรสูงอายุท่ีมีมากขึ้นน้ีอาจกลาวไดวาประเทศไทยกําลังกาวเขาสูการเปน
สังคมผูสูงอายุ ซ่ึงอัตราการเปนสังคมผูสูงอายุของประเทศไทยจะเร็วกวาประเทศท่ีพัฒนาแลวอยาง
มากเน่ืองจากความสําเร็จของการลดภาวการณเจริญพันธุอยางรวดเร็วภายในระยะหน่ึง และ
ประเทศไทยมีการรองรับการเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วของประชากรสูงอายุนอยกวาประเทศท่ีพัฒนาแลว 
ในอนาคตอีกประมาณ 20 ปขางหนาท้ังจํานวนและสัดสวนประชากรสูงอายุของไทยจะเพิ่มขึ้นอีก
หน่ึงเทาตัว คือจากประมาณ 6.5 ลานคนในปจจุบันเปน 14 ลานคน ใน 21 ปขางหนาสัดสวน
ประชากรสูงอายุก็เพิ่มขึ้นเทาตัวเชนกันจากประมาณรอยละ10 ในปจจุบันเปนรอยละ 20 นับไดวา
ประเทศไทยมีอัตราการเพิ่มขึ้นของประชากรผูสูงอายุเร็วท่ีสุดประเทศหน่ึงในโลก(คณะกรรมการ
สงเสริมและประสานงานผูสูงอายุแหงชาติ. 2547: 1) 
 จากการสํารวจขางตน   แสดงใหเห็นวาขณะน้ีสังคมไทยกาลังเขาสูสังคมผูสูงอายุดังน้ัน 
การสงเสริมใหผูสูงอายุมีความสุขท้ังทางกาย ใจ และอยูในสังคมไดอยางเหมาะสม คือเปนท้ังผูให 
และผูรับประโยชนในสังคม และอยูอยางมีศักดิ์ศรี มากกวาการมีชีวิตยืนยาว แตตองใชชีวิตสวนใหญ
อยูกับความทุกข และภาวะจาทนการเปลี่ยนแปลง เม่ือเขาสูวัยสูงอายุท่ีมีลักษณะโดยรวมเหมือนกัน
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ในทุกคน เพียงแตระยะเวลาความชาหรือเร็ว จะแตกตางกันในแตละบุคคล และหลายปจจัยท่ีเขามา
เกี่ยวของ เชน สิ่งแวดลอม การดูแลสุขภาพ พันธุกรรม และภาวะสุขภาพของแตละบุคคล ความสูง
วัยนามาซ่ึงการเปลี่ยนแปลง 3 ดานใหญๆ ในผูสูงอายุ ไดแก การเปลี่ยนแปลงดานรางกาย จิตใจ 
และสังคม (ศิริวรรณ  ศิริบุญ. 2544: 44) จะปรากฏออกมาในรูปแบบของความเสื่อมตางๆ ทางดาน
รางกาย เชน ผมหงอกขาว ผิวหนังเหี่ยวยน เปนตน สาหรับดานจิตใจท่ีเกี่ยวของกับความสูงอายุ 
น้ัน พฤติกรรมท่ีแสดงออก สวนหน่ึงอาจเปนผลจากการท่ีตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงหลายอยาง 
ท้ังจากภาวะสุขภาพ ท่ีเสื่อมถอยลง และการสูญเสียบทบาทหนาท่ีทางดานสังคม และอาจวิตกกังวล
ตอความตาย อยูในสวนลึกของจิตใจ เพราะเปนเร่ืองท่ีใกลตัวมากขึ้นทุกวัน สิ่งเหลาน้ีทาใหผูสูงอายุ
รูสึกไรคุณคา ไรความหมาย (นิตยา ภาสุนันท. 2548:  4) การท่ีจํานวนประชากรสูงอายุเพิ่มขึ้น 
ยอมมีผลกระทบตอสังคมไทยเปนอยางมากท้ังตอตัวผูสูงอายุเอง ครอบครัว ชุมชนและสังคม การ
เปลี่ยนแปลงสงผลใหผูสูงอายุเกิดความรูสึกคับของใจในบทบาทท่ีมีตอคนในครอบครัว ความรัก
ความอบอุน สายใยความผูกพัน ความเขาใจในตัวผูสูงอายุกับคนในครอบครัวลดบทบาทลงเกิด
ความสัมพันธนอยลง ทําใหสถาบันครอบครัวออนแอ (เพ็ญแข  ประจนปจจนึก. 2544:  29) ผูสูงอายุ
จึงรูสึกวาตนเองตองอยูอยางโดดเดี่ยวเพียงลําพัง ไมไดรับความสนใจเอาใจใสจากบุคคลใกลชิด 
(เกรียงศักดิ์  เจริญวงศศักดิ์. 2534: 88) 
 แผนระยะยาวสาหรับผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับท่ี 2 ป พ.ศ.2545-2564 มุงใหทุกคนตระหนัก
ถึง คุณคาของผูสูงอายุและการเตรียมตัวเปนผูสูงอายุท่ีมีคุณภาพ ตามปรัชญาหรือ แนวคิดท่ีให
ความสาคัญตอวงจรชีวิต ท่ีวัยสูงอายุเปนวงจรชีวิตท่ีทุกคนตองประสบ โดยไมอาจหลีกเลี่ยงไดหาก
ไมเสียชีวิตกอนวัยอันควร ทุกคนในสังคมมีความเกี่ยวพันกับผูสูงอายุ ผูสูงอายุเปนบุคคลท่ีมีคุณคา
และสามารถทาประโยชนแกสังคมได ผูสูงอายุสวนใหญ ไมใชบุคคลดอยโอกาส หรือเปนภาระตอ
สังคม แมวาสวนหน่ึงจะประสบความทุกขยาก และตองการการเกื้อกูลจากสังคม แตก็เปนเพียง
ชวงเวลาหน่ึงเทาน้ัน การสงเสริมผูสูงอายุ ไดคงคุณคาของตนเองไวใหนานท่ีสุด จะตองรวมมือกัน
สรางหลักประกันในวัยสูงอายุ ซ่ึงเปนกระบวนการสรางความม่ันคงใหแกสังคม การสรางหลักประกัน
จะตองมีการกระทาตามลาดับ ดังน้ี คือ ประชากรชวย ตนเอง ครอบครัวเกื้อหนุน ชุมชนชวยเหลือ 
และสังคมรัฐอุปถัมภ เพื่อใหผูสูงอายุสามารถดํารงชีวิตอยูในชุมชนของตนไดอยางมีคุณภาพท่ี
สมเหตุสมผลรวมท้ังครอบครัวและชุมชนจะตองใหความรวมมือดวย โดยมีเปาหมายสาคัญคือมุง
พัฒนาผูสูงอายุท่ียังชวยตนเองได ใหยังคงชวยตัวเองไดนานท่ีสุด และชวยเหลือผูสูงอายุท่ีอยูใน
ลักษณะชวยตนเองไมได ใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และชวยตนเองได (สุทธิชัย จิตะพันธกุล. 2543: 1) 
 ฉะน้ัน การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาประเทศใหมีความ
เจริญกาวหนา ซ่ึงการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหเปนทรัพยากรท่ีมีคุณภาพน้ัน จําเปนตองมีการ
สงเสริมคุณภาพชีวิต ของประชากรทุกเพศทุกวัย มิใชมุงแตเฉพาะวัยเด็กและวัยรุนเทาน้ัน ควรมี
การพัฒนาวัยผูสูงอายุดวย เชนเดียวกัน โดยควรไดรับความสนใจและมีสวนรวมใหเหมาะสมกับ
กําลังสติปญญา และลักษณะของแตละบุคคล เพื่อดํารงไวซ่ึงคุณคาแหงตนและเปนผลดีแกสังคมโดย 
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เฉพาะในสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และมีความซับซอนมากขึ้น (เพ็ญแข  ประจนปจจนึก. 
2541:  3) 
 ผูวิจัยตระหนักถึงความสําคัญของผูสูงอายุดังกลาวและโดยเฉพาะผูสูงอายุท่ีอยูใน
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง ผูวิจัยเกิดความสนใจใครรูในเร่ืองท่ีเกี่ยวกับผูสูงอายุในสองแงมุม ไดแก 
การเห็นคุณคาในตัวเองและการมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
 การเห็นคุณคาในตนเองมีความสาคัญอยางย่ิง ตอผูสูงอายุ เน่ืองจากเปนความตองการขั้น
พื้นฐานของจิตใจ นอกจากน้ีการเห็นคุณคาในตนเอง ยังมีผลตอ การรับรูชีวิตความคิด ความ
ปรารถนา คานิยม อารมณ และการตั้งเปาหมาย ของผูสูงอายุวาตนเองมีชีวิตท่ีประสบความสาเร็จ
หรือประสบความลมเหลวได (เสาวณี  เตชะพัฒนาวงษ. 2553:  4) 
 สวนการมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล การมีสัมพันธภาพทางสังคมของผูสูงอายุ มี
ความสําคัญตอผูสูงอายุเปนอยางย่ิง งานวิจัยและทฤษฎีเกี่ยวกับผูสูงอายุ มีรายงานวาผูสูงอายุท่ี
ยังคงมีความสัมพันธกับผูอื่น ไมวาจะเปนผูรวมวัยเดียวกันหรือตางวัย มีความสําคัญย่ิงตอการเปน
ผูสูงอายุท่ีมีสุขภาพกายดี สุขภาพจิตดี ผูสูงอายุท่ีออนแอท้ังทางรางกายและจิตใจ โดยมากเกิดจาก
การ ขาดการมีสัมพันธภาพเชิงบวกกับบุคคลอื่น (ศรีเรือน  แกวกังวาล. 2534:  600) 
 ดวยเหตุดังกลาวผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพ 
ระหวางบุคคลของผูสู งอายุ ท่ี เกี่ยวของกับผูสู งอายุในศูนยบ ริการผูสู งอายุดินแดง เขต
กรุงเทพมหานคร จึงไดทําการศึกษาเชิงปริมาณ โดยตรวจสอบวา ปจจัยดังกลาวสงเสริมใหผูสูงอายุ
เห็นคุณคาในตัวเองมากขึ้นและอยูในสังคมไดอยางมีความสุข รวมท้ังการปรับตัวในสังคมภายใตโลก
ท่ีเปลี่ยนแปลงใปอยางรวดเร็วของผูสูงอายุในกรุงเทพตอไป   
 
ความมุงหมายของการศึกษาคนควา 

1. เพื่อศึกษาการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ใน
ชมรม    ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง  เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปรดานสวนตัว กับ การเห็นคุณคาใน
ตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง  
เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 

 
สมมุติฐานของการศึกษาคนควา 
 ผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง  เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมี
ตัวแปรอิสระตางกันมีการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลแตกตางกัน 
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ความสําคัญของการศกึษาคนควา 
ผลของการศึกษาคนควาคร้ังน้ีเพื่อสามารถนําไปเปนในการสงเสริมผูสูงอายุ ในชมรม

ผูสูงอายุศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง  เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร และเพื่อเปนแนวทางในการวาง
นโยบายเพื่อพัฒนาศูนยบริการผูสูงอายุ ใหสอดคลองกับสภาวะผูสูงอายุในปจจุบัน 
 
ขอบเขตของการศึกษาคนควา 
 แหลงขอมูลท่ีใชวิจัยในคร้ังน้ี คือ ผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปขึ้นไปท้ังเพศชายและเพศหญิง 
ท่ีมารับบริการในศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร  จํานวน 150 คน 
 
 ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 
 1. ตัวแปรอิสระ ไดแก  
  1.1 เพศ   
   1.1.1 เพศชาย 
   1.1.2 เพศหญิง 
  1.2 รายได 
   1.2.1 ต่ํากวา 5,000 บาท 
   1.2.2 5,000-10,000 บาท 
   1.2.3 มากกวา10,000 บาทขึ้นไป 
  1.3 อายุ  
   1.3.1 60-70 ป 
   1.3.2 71-80ป 
   1.3.3 มากกวา 81 ปขึ้นไป 
 2. ตัวแปรตาม  ไดแก การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุและสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลของผูสูงอายุ  
 
นิยามศัพทเฉพาะ 

1. การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ (Self – esteem in ageing) หมายถึง 
ความรูสึกของผูสูงอายุท่ีมองคุณคาในตนเอง ในดานตางๆ ดังรายละเอียดตอไปน้ี   

  1.1  ดานการประเมินตนเอง หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมของผูสูงอายุท่ีแสดง
ถึงการคาดคะเนตนเองอยางเหมาะสม ไดแก การคิดวาตนเองมีคุณคา  การมีความสามารถ 
ความสําคัญ  การสามารถรูเทาทันอารมณตนเองดานความคิดความรูสึก และการรูจักปรับปรุงและ
แกไขพฤติกรรมของตนเองใหดีขึ้น 



5 
 

  1.2 ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมของ
ผูสูงอายุท่ีแสดงถึงการยอมรับในตนเองและการยอมรับจากผูอื่น ไดแก การยอมรับในการกระทํา
ของตนเอง  การเห็นความสําคัญและยอมรับผูสูงอายุจากคนในสังคมเดียวกัน  และการใหเกียรติ
เคารพนับถือท่ีดีตอผูสูงอายุ  

  1.3 ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง หมายถึงคุณลักษณะหรือพฤติกรรมของผูสูงอายุท่ี
แสดงถึงการเจตคติท่ีดีตอตนเอง ไดแก การมองตนเองในแงดี  การเช่ือใจตัวเองและ การยึดม่ันใน
คุณธรรม 

  1.4 ดานความเช่ือม่ันตอการตัดสินใจ  หมายถึง คุณลักษณะหรือ  พฤติกรรมของ
ผูสูงอายุท่ีแสดงถึงความภาคภูมิใจและความม่ันใจในการตัดสินใจของตนเอง ไดแก การเช่ือม่ันใน
การตัดสินใจของตัวเอง และการภาคภูมิใจในการกระทําท่ีตนเองไดตัดสินใจ 
 2.  สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ หมายถึง ความสัมพันธระหวางบุคคลของ
ผูสูงอายุ ท่ีแสดงพฤติกรรม ความรูสึก และปฏิสัมพันธ ระหวางกัน ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

   2.1  การใหความชวยเหลือสนับสนุนซ่ึงกันและกัน หมายถึงคุณลักษณะหรือ
พฤติกรรมของผูสูงอายุท่ีแสดงถึงการชวยเหลือและสนับสนุนซ่ึงกันและกันไดแกการชวยเหลือ
สนับสนุนแสดงนํ้าใจไมตรีการใหกําลังใจในการดําเนินชีวิตและการใหคําแนะนํา สงเสริม 

           2.2 การใหความเปนมิตรและความร่ืนรมยหมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมของ
ผูสูงอายุท่ี แสดงถึงการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมยตอกัน  ไดแกการมีกิจกรรมรวมกัน การให
ความซ่ือสัตยและรักษาคําม่ันสัญญา การเคารพในสิทธิหนาท่ีของตนเองและผูอื่นและ การยอมรับ
และใหอภัย  

   2.3 การใหความม่ันใจและความไววางใจหมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมของ
ผูสูงอายุท่ีใหความม่ันใจและความไววางใจระหวางกัน ไดแก  การใหความม่ันใจในการทํางาน
รวมกัน  การใหความไววางใจตอบุคคลอื่น  และการมีความเช่ือถือและใหเกียรติตอผูอื่น  
  3.  เพศ หมายถึง เพศของผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ป ขึ้นไป ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร แบงเปนเพศชายและหญิง 
  4. รายได หมายถึง รายไดท่ัวไปของผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปขึ้นไป ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง  กรุงเทพมหานคร ท่ีไดรวมกันเปนรายเดือน แบงเปน ต่ํา
กวา 5,000 บาท 5001-10,000 บาทและ มากกวา10,000 บาทขึ้นไป 
  5. อายุ หมายถึง อายุของผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปขึ้นไป ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานครแบงเปน 60-70 ป 71-80 ป และ มากกวา 81 ป 

 6.  ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต  60 ปขึ้นไปท้ังเพศชายและหญิง ในชมรม
ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
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กรอบแนวคิดในการวจัิย 
        
 ตัวแปรอิสระ                                                                       ตัวแปรตาม   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

เพศ  
อายุ 
รายได 

1. การเห็นคุณคาในตนเองผูสูงอายุ 
-.ดานการประเมินตนเอง 
- การยอมรับจากตนเองและผูอ่ืน 
-  การมีเจตคติที่ดีตอตนเอง 
- ความเชื่อมั่นตอการตัดสินใจ 
2. ดานสัมพันธภาพระหวางบุคคลของ
ผูสูงอายุ  
- การใหความชวยเหลือสนับสนุนซึ่งกัน 
และกัน 
-การใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย 
-การใหความมั่นใจและความไววางใจ 
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
 ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยเร่ืองปจจัยท่ีสงผลตอการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ซ่ึง
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของสามารถอธิบายไดตามลําดับตอไปน้ี คือ 
           1. เอกสารท่ีเกี่ยวของกับการเห็นคุณคาในตนเอง 
        1.1 ความหมายของการเห็นคุณคาในตนเอง 
        1.2 แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับการเห็นคุณคาในตนเอง 
              1.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ 
           2. เอกสารท่ีเกี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
       2.1 ความหมายของสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
        2.2 แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
              2.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ 
           3. เอกสารท่ีเกี่ยวของกับผูสูงอายุ 
        3.1 ความหมายของผูสูงอายุ 
     3.2 การแบงกลุมผูสูงอายุ 
      3.3 แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับผูสูงอายุ 
          4. เอกสารท่ีเกี่ยวของกับศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง 
 
1. เอกสารที่เกี่ยวของกับการเห็นคุณคาในตนเอง 

 1.1 ความหมายของการเห็นคุณคาในตนเอง 
  อนุรักษ บัณฑิตยชาติ (2542: 8) อธิบายวาการเห็นในคุณคาของตนเอง เปน
ความรูสึก ท่ีบุคคลมีตอตนเอง เกิดจากการเปรียบเทียบตนจริง (Real Self) กับตนในอุดมคติ (Ideal 
Self) โดยการประเมินคุณคาของตนเองจากลักษณะทางกายภาพ จิตใจ ความเช่ือ ทัศนคติ คานิยม 
ความสามารถทางสติปญญา และความสามารถในดานตางๆ นอกจากน้ี การเห็นในคุณคาของ
ตนเอง ยังเกิดจากการยอมรับของบุคคลรอบขาง การรูสึกวามีคนรัก การไดรับการยกยอง หรือ
ประสบ ความสําเร็จ บุคคลท่ีประเมินตนออกมาในดานดีจะเปนคุณคาของตนเองแตถาประเมินตน
ออกมาใน ดานลบ เชน ไมมีใครสนใจ ไมไดรับการยอมรับ ถูกเหยียดหยาม ทําอะไรไมสําเร็จ จะเกิด
ความรูสึกวา ตนไรคุณคา  
 เสาวณี เตชะพัฒนาวงษ (2553: 6) อธิบายวาการเห็นในคุณคาของตนเองของผูสูงอายุวา
เปนความรูสึกท่ีผูสูงอายุมีตอตนเองวาตนเองเปนคนที่มีคุณคา และมีพฤติกรรมที่แสดงวาผูสูงอายุเห็น
คุณคาในตนเองเพิ่มขึ้น ไดแกกลาเปดเผยตนเอง มีความเชื่อมั่นในตนเองมากขึ้น ยอมรับตนเองและ
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ผูอ่ืนได สามารถยอมรับสถานการณที่ทาใหตนเองรูสึกผิดหวัง ทอแทใจ และมีความ ตองการกระทาตน
ใหเปนประโยชนตอสังคม 
 คูเปอรสมิธ (Coopersmith. 1981: 419)  กลาวถึงคุณคาในตนเองวาเปนการประเมิน 
ตนเองของบุคคลและทัศนคติท่ีมีตอตนเองในดานการยอมรับหรือไมยอมรับเกี่ยวกับตนเอง ในดาน 
ความสามารถ (Capable). ความสําคัญ (Significant). ความสําเร็จ (Successful) และความมีคุณคา 
ในตนเอง (Worthy)  
 คาเพนิโต (Carpenito. 1991: 392) กลาววาการเห็นคุณคาในตนเองเปนบุคลิกภาพ อยาง
หน่ึงของบุคคล ท่ีมีความรูสึกในความมีคุณคาของตนเอง และจากการประเมินตนเองในเร่ือง 
ความสามารถ และการยอมรับของสังคม  
 ออสบอรน (Osborne. 1996: 22) ใหความหมายวา การเห็นคุณคา ในตนเองเปน 
ความรูสึกท้ังทางบวกและทางลบเกี่ยวกับตนเอง อาจมีสิ่งท่ีดีหรือไมดีเกิดขึ้นและมีท้ังเพิ่มขึ้นและ
ลดลง เปนสิ่งท่ีบุคคลเผชิญและเขาใจท้ังความสําเร็จหรือความลมเหลวของตนเอง  
กลาวโดยสรุป การเห็นคุณคาในตนเอง หมายถึง ความพึงพอใจ ในคุณคา ความสําคัญของตนเอง 
ยอมรับผิดชอบการกระทําของตนเองตอบุคคลอื่น บุคคลคิดวาตนเองเปนบุคคลท่ีเกง มีคุณคา มี
ความสามารถ มีความเช่ือม่ัน มีบุคลิกลักษณะท่ีสงาผาเผยเปนท่ีนาเช่ือถือ และยังเปนความรูสึกท่ี
ตนเองมีความดี มีคุณคาและมีความหมายในตัวเองมีการดําเนินชีวิตอยางมีความสุข กลาเผชิญกับ
สิ่งทาทายตางๆ ในชีวิตไดอยางเหมาะสม 
 1.2 แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของกับการเห็นคุณคาในตนเอง 
  คูเปอรสมิธ (Coopersmith. 1981: 25) กลาววาการเห็นคุณคาในตนเอง คือขอบเขตท่ี 
บุคคลมีความเช่ือเกี่ยวกับความสามารถของเขาวา มีความสําคัญและมีคุณคา โดยจําแนกคุณลักษณะ 
พื้นฐานของการเห็นคุณคาในตนเองไว 4 ประการ คือ 
   1. ความสําคัญ (Significance) เปนวิถีทางท่ีบุคคลรูสึกวาตนยังเปนท่ีรัก ซ่ึง
พิสูจนได โดยการใหผูอื่นเห็นความสําคัญของตัวเอง 
   2.  ความสามารถ (Competence) เปนวีธีการท่ีจะพิจารณาถึงความสําคัญโดย
การกระทํา 
   3.  คุณความดี (Virtue) เปนการบรรลุซ่ึงมาตรฐานตามศีลธรรมและจริยธรรม 
   4.  พลังอํานาจ (Power) เปนอิทธิพลท่ีบุคคลมีตอชีวิตตนเองและผูอื่น 
  มาสโลว (Maslow. 1970: 211) ไดจัดลําดับความตองการของมนุษยออกเปน 5 ขั้น 
ความตองการการเห็นคุณคาในตนเองอยูในขั้นท่ี 4 ซ่ึงความรูสึกภาคภูมิใจในตนเองน้ันเกิดขึ้นจาก 
การท่ีผูอื่นใหการยอมรับ การท่ีจะประเมินออกมาในรูปของทัศนคติ ห รือความเช่ือวาตนจะประสบ 
ความสําเร็จ หรือความลมเหลวในการกระทําสิ่งตางๆ จะตองใชความพยายาม มากเทาใด จะเสียใจ 



9 
 

หรือไมถาลมเหลว หากประเมินแลวอยูดานบวกก็จะเกิดความเช่ือม่ันในคุณคาแหงตน ความรูสึกน้ี 
หากไดรับการตอบสนองจะนําไปสูความเช่ือม่ันและเห็นคุณคาในตน มีความเขมแข็ง ความสามารถ 
เพียงพอท่ีจะกระทําสิ่งตางๆ รูสึกวาตนเองมีประโยชน และมีความสําคัญตอโลก และหากไมไดรับ
การ ตอบสนองจะรูสึกมีปมดอย ออนแอ ชวยตัวเองไมไดคนท่ัวไปปรารถนาท่ีจะมีความม่ันคง มีการ 
ประเมินคุณคาในตนเองสูง นับถือและภาคภูมิใจในตนเอง รวมท้ังไดรับการเห็นคุณคาจากผูอื่น 
ในทาง จิตวิทยาความรูสึกภาคภูมิใจในตนเองนับเปนสิ่งท่ีดี เพราะชวยเตรียมสภาวะทางจิตให
เปนไปอยาง สอดคลองกับความคาดหวังในความสําเร็จ การไดรับการยอมรับและความเขมแข็งทาง
จิตใจ จะเปนผลใหบุคคลปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมไดดีขึ้น  
นอกจากน้ีมาสโลวยังไดแบงการเห็นคุณคาในตนเองออกเปน 2 ประเภท ดังน้ี 
   1. ประเภทท่ีเกี่ยวของกับความรูสึกรับรูในคุณคาของตนเอง การยอมรับนับถือ 
และการ ประเมินคุณคาของตนเอง การเห็นคุณคาในตนเองประเภทน้ีประกอบดวยปจจัยตางๆ 
ไดแก การมี จุดเดน ผลสัมฤทธิ์ ความสามารถท่ีเหมาะสมตอสภาพแวดลอมตางๆ การบรรลุ
เปาหมาย และ ความสามารถ ความเช่ือม่ัน การพึ่งตนเองและความมีอิสระ เสรี  
   2. ประเภทเกี่ยวของกับการไดรับการตัดสินวามีคุณคาจากผูอื่น เชน การมี
ช่ือเสียง เกียรติยศ ตําแหนง ความรุงเรือง มีอํานาจเหนือผูอื่น ไดรับการยอมรับและสนใจ มี
ความสําคัญ มีศักดิ์ศรี เปนท่ีนาชมเชยของผูอื่น เปนตน 
กลาวโดยสรุป ทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับการเห็นคุณคาในตนเอง เช่ือวา มนุษยมีท้ังดีและเลวอยูภายใต
อิทธิพลของสิ่งแวดลอม พฤติกรรมของมนุษย เปนผลมาจากการเรียนรู เชนเดียวกับการเห็นคุณคา
ในตนเอง ก็สามารถฝก พัฒนาได มนุษยมีธรรมชาติใฝดี รูคุณคาในตนเอง มีความรับผิดชอบใน
ชีวิต มนุษยทุกคนมีความปรารถนาจะประจักษรูตน พรอมจะพัฒนาไปสูความเจริญของบุคลิกภาพ 
วุฒิภาวะเสมอ มนุษยมีแรงจูงใจไปในทางดานบวก มีเหตุผล มนุษยจะพัฒนาไปในทิศทางท่ี
เหมาะสมกับความสามารถของแตละบุคคล ไปสูการรูจักตัวเองอยางแทจริงและบุคคลจะรูสึกวา
ตนเองมีคุณคา เม่ือเขาสามารถยอมรับตนเองได  
 1.3 งานวิจัยที่เก่ียวของกับการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ 
  พนิดาพร จงราเชนทร (2551: บทคัดยอ) พบวา ผูสูงอายุท่ีประกอบอาชีพมีการเห็น
คุณคาในตนเองสูงกวากลุมไมประกอบอาชีพอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
  ธิดารัตน ศรีสุโข (2543: บทคัดยอ) พบวา ภายหลังการเขารวมกระบวนการกลุม 
คะแนนเฉลี่ยการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในกลุมทดลองแตกตางไป จากกอนการทดลอง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .000 คะแนนเฉลี่ยการเห็นคุณคาในตนเองของกลุมทดลอง
แตกตางจากกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ.000 
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2. เอกสารที่เกี่ยวของกับสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
 2.1 ความหมายของสัมพันธภาพระหวางบุคคล 
  นวรัตน ศรีรัญเพชร (2539:  8-13) กลาววา ผูคนโดยท่ัวไปท่ีอาศัยอยูในโลกมนุษยน้ี 
ตางก็ตองมีชีวิตเกี่ยวของกับบุคคลอื่นๆ ไมวา จะเปนบุคลในครอบครัว โรงเรียน ท่ีทํางาน รานคา 
หรือแหลงบันเทิงตางๆ การติดตอเกี่ยวของกับบุคคลเหลาน้ี จะรูจักกันในนามของสัมพันธภาพ 
  ศรีทับทิม พานิชพันธ (2527: 115–116) กลาวถึง ความหมายของสัมพันธภาพ ไววา 
สัมพันธภาพ หมายถึง ความเกี่ยวของ ความผูกพันรักใคร ความสนิทสนมกลมเกลียวกัน ความคุนเคย 
ใกลชิดกับฉันมิตร สัมพันธภาพเกิดจากการติดตอระหวางบุคคลสองคน ซ่ึงมีความในใจบางสิ่ง
บางอยางรวมกัน มีการสนทนาติดตอใกลชิดกัน สัมพันธภาพน้ีอาจเปนไปในทางท่ีดี คือเปนมิตร 
หรืออาจจะเปนไปในทางท่ีไมดี คือเปนศัตรูก็ได ถาเปนไปในทางท่ีเปนมิตรก็จะกอใหเกิด
สัมพันธภาพท่ีดี แตในทางตรงกันขาม ถาการแสดงออกเปนไปในทางท่ีเปนศัตรู และผูตอบสนองมี
ความรูสึกเปนศัตรู ยอมกอใหเกิดสัมพันธภาพท่ีไมดี 
  ภัทิรา ศิริมานนท (2551: 5) กลาวถึง การท่ีผูสูงอายุมีกิจกรรมรวมกับผูสูงอายุอื่น มี
สังคมท่ีอยูในชวงอายุเดียวกัน หรือใกลเคียงกัน มีเพื่อนรวมวัย โดยพฤติกรรมท่ีผูสูงอายุแสดง
ออกเปนในลักษณะของการออกไปมีสังคมนอกบาน ไปพบปะพูดคุยกับผูรวมวัยการไปรวมสังสรรค
กับผูรวมวัย การพักผอนหยอนใจ การรับประทานอาหาร ออกกําลังกาย ไปรวมทําบุญรวมถึง
กิจกรรมตางๆ และการแกไขปญหารวมกับผูสูงอายุคนอื่น 
กลาวโดยสรุป สัมพันธภาพระหวางบุคคล หมายถึง  พฤติกรรม ท่ีแสดงออกขอแตละบุคคลในการมี
ปฏิสัมพันธตอกันของบุคคล  ทิศทางของความหมายของความสัมพันธระหวางบุคคลเปลี่ยนไปใน
ทางบวกหรือทางลบ ขึ้นอยูกับความตองการของบุคคล 
 2.2 แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของกับสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอาย ุ
  ซัลลิแวน (ผองพรรณ เกิดพิทักษ. 2530: 56-57; อางอิงจาก Hall & Lindzey. 1966: 
136 –143) มีความเห็นวาตลอดเวลาท่ีมนุษยดํารงชีวิตอยูน้ัน จําเปนตองมีสัมพันธภาพซ่ึงกันและ
กันกับสิ่งแวดลอม โดยสิ่งแวดลอมน้ีจะรวมท้ังบุคคลและสภาพการณตางๆ นอกจากน้ีซัลลิแวน 
กลาวตอไปวา ซ่ึงเนนทางกาย และความปลอดภัย (Security) ท่ีเนนในดานความสัมพันธซ่ึงกันและ
กัน ใน 2 ประการน้ีทําให ซัลลิแวน คิดวา จิตวิทยาของมนุษยมีรากฐานอยูบนความปรารถนาท่ีจะ
ไดรับความอบอุนใจเปนสําคัญ เขาจึงยกเอาลักษณะของสัมพันธภาพซ่ึงบุคคลมีตอกันและกันขึ้นมา
กลาว ซัลลิแวน ไดยํ้าถึงพลังท่ีแสดงออกมาใหเห็นไดขณะท่ีบุคคลมีความสัมพันธ ซ่ึงกันและกัน ซ่ึง
ความเปนบุคคลท่ีเต็มไปดวยพลังอํานาจน้ัน เกิดจากความมีสัมพันธภาพซ่ึงกันและกันระหวาง
บุคคลน้ันกับสิ่งแวดลอมซัลลิแวน ไดวิเคราะหอยางละเอียด และตั้งทฤษฎีของเขาวา ทฤษฎี
ความสัมพันธระหวางบุคคลในการศึกษาโรคจิต ซ่ึงเนนความสําคัญของกลไกทางสังคมท่ีมีตอ
พัฒนาการมนุษย และเนนการเรียนรูในสังคม อิทธิพลแหงสัมพันธภาพ ซ่ึงคนเรามีตอกันและกันจะ
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ทวีความสําคัญขึ้นสําหรับการกอบุคลิกภาพ ซัลลิแวน ไดกลาวถึงความสัมพันธของบุคคลกับสังคม
ในระยะตางๆ ของชีวิต ไวดังน้ี  
  1.  วัยทารก (0 – 18 เดือน) วัยน้ีมีบริเวณปากเปนอวัยวะแรกท่ีทารกใชปะทะ
สังสรรคกับสิ่งแวดลอม ถึงแมวาการพูดในวัยน้ีจะยังไมมีความหมายท่ีใชในการติดตอกับบุคคลอื่นๆ 
ไดก็ตาม การใชปากตอบสนองความตองการของตัวเอง นอกจากดูดนมแมแลวทารกอาจเรียนรูท่ีจะ
มีความสุขในเร่ืองน้ีโดยไมตองพึ่งแม เชน ดูดน้ิวตนเอง เปนตน 
  2.  วัยเด็ก (20 เดือน - 4 ป) เร่ิมมีความสามารถฝกการออกเสียง พูดชัดเจนขึ้น สื่อ
ความหมายกับผูอื่นได ระยะน้ีเด็กจะเร่ิมสนใจผูอื่นโดยการเลนรวมกลุมกับเพื่อน 
  3.  วัยเร่ิมรุน (4 – 11 ป) วัยน้ีตองการท่ีจะมีกิจกรรมกับบุคคลอื่นมากขึ้นโดยเฉพาะ
กับเพื่อนวัยเดียวกัน เด็กจะเรียนรูเกี่ยวกับการแขงขัน การรวมมือ และรูจักควบคุมพฤติกรรม 
  4.  วัยกอนวัยรุน (11 – 12 ป) เปนวัยท่ีเร่ิมสนใจเพื่อนตางเพศ 
  5.  วัยรุนตอนตน (12 – 17 ป) เปนวัยท่ีวุฒิภาวะทางเพศสมบูรณ และปรารถนาการ
ตอบสนองทางเพศ 
  6.  วัยรุนตอนปลาย (17 – 19 ป) เปนวัยท่ีรูจักและเขาใจตนเองมากขึ้น วัยน้ีเด็กจะ
สรางความสัมพันธกับเพื่อนในลักษณะของผูใหญ แตก็ยังไมไดรับความสําเร็จทางสังคมอยาง
สมบูรณ เน่ืองจากยังตองเก็บกดความรูสึกและความตองการทางเพศไวอยู 
  7.  วัยผูใหญ (20 ปขึ้นไป) เปนวัยท่ีสรางความสัมพันธในเร่ืองความรักกับบุคคลอื่น 
บุคคลจะพัฒนาความสัมพันธกับบุคคลตางเพศ ไมเฉพาะแตเพื่อธุรกิจการงานเทาน้ันแตในลักษณะ
ใหความพึงพอใจในชีวิตเปนสําคัญ และลึกซ้ึงลงในขอบขายของความสนใจซัลลิแวน มีความเช่ือม่ัน
วา การพัฒนาบุคลิกภาพในวัยเยาวมีความสําคัญมากและเปนวัยท่ีกําหนดช้ีแนวทางพัฒนา
บุคลิกภาพของบุคคลในอนาคต อีกท้ังเปนวัยท่ีเร่ิมรูจักโลกอันสลับซับซอน เร่ิมมีสัมพันธภาพกับ
บุคคลอื่นๆ มากขึ้น และการมีสัมพันธภาพท่ีดีกับบุคคลอื่นจะชวยพัฒนาบุคลิกภาพท่ีพึงประสงคให
เกิดขึ้นได (ผองพรรณ เกิดพิทักษ. 2530: 57) 
        2.3 งานวิจัยที่เก่ียวของกับสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ 
  แกรนเนย (Graney. 1975: 701 - 706) ไดศึกษาเร่ือความสุขกับการมีสวนรวมใน
สังคม กลุมตัวอยางเปนผูสูงอายุท่ีอาศัยอยูในเขตเมือง อายุ 52 - 88 ป ท้ังชายและหญิงจํานวน60 
คน เปนการศึกษาระยะยาวในชวงหางกัน 4 ป ผลการวิจัย พบวา ผูสูงอายุท่ีมีความสุข คือผูสูงอายุ
ท่ีมีสวนรวมในสังคมมาก และผูสูงอายุท่ีไมมีความสุข คือ ผูสูงอายุท่ีมีสวนรวมในสังคมนอย รวมท้ัง 
พบวา ผูสูงอายุท่ีมีอายุเพิ่มมากขึ้น การมีสวนรวมในสังคมจะลดนอยลง  
  มารคิดส และมารติน (Markides; & Martin. 1979: 91 – 98) ไดทําการวิเคราะห
รูปแบบของปจจัยท่ีทําใหผูสูงอายุมีความพอใจในชีวิต กลุมตัวอยางเปนผูสูงอายุท่ีมีรายไดคอนขาง
ต่ํา อายุตั้งแต 60 ปขึ้นไป ท้ังชายและหญิง จํานวน 141 คน ผลการวิจัย พบวาตัวแปรท่ีสามารถ
ทํานายความพอใจในชีวิตของผูสูงอายุท้ังชายและหญิงไดดีท่ีสุด คือ การทํากิจกรรมทางสังคม  



12 
 

 
3. เอกสารที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ 
 3.1 ความหมายของผูสูงอายุ 
  รวิวรรณ  ลีมาสวัสดิ์กุล (2547: 9) กลาววา ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต 
60 ปขึ้นไป มีการเปลี่ยนแปลงท้ังทางรางกายและจิตใจไปในทางเสื่อมลง เปนวัยท่ีตองปรับตัวใน
ดานตางๆ ตามท่ีควรเปน เพื่อจะไดดํารงชีวิตอยูไดในสังคมอยางภาคภูมิ และมีสุขภาพกายและ
จิตใจดี 

  สิทธิอาภรณ ชวนบ ี(2543:  8) กลาววา ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต 60 ป
ขึ้นไป มีการเปลี่ยนแปลงท้ังทางดานรางกายและจิตใจไปสูความเสื่อมถอย ควรไดรับการสงเสริม
สนับสนุนจากครอบครัวและสังคม เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางมีความสุข  

  รัตนา สินธีรภาพ (2541: 14) กลาววา ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุตั้งแต 60 ป
ขึ้นไป มีการเปลี่ยนแปลงท้ังรางกายและจิตใจไปสูความเสื่อม อาจมีความออนแอหรือเจ็บปวยขึ้นอยู
กับพันธุกรรม สิ่งแวดลอม ความสามารถทํากิจกรรมประจําวัน โรคภัยและภาวะสุขภาพจิตของแตละ
บุคคล และเปนวัยเกษียณอายุราชการหรืออกจากงานประจํา ภาวะคุณภาพชีวิตจะเปลี่ยนจากดีไปสู
ภาวะไมดี  

  ทัศนีย ทองมาก (2540: 19) กลาววา ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลในวัยสุดทายของวงจร
ชีวิต ซ่ึงจะใชอายุเปนเกณฑในการกําหนดความหมายของการเปนผูสูงอายุ โดยถืออายุ 60 ปขึ้นไป 
และการกําหนดเกณฑอายุน้ีจะถือเอาปลดเกษียณตัวเองออกจากการปฏิบัติงานตามท่ีกําหนดไว 
  ประพิณ วัฒนกิจ (2531:  8) ใหความหมายวา ผูสูงอายุ หมายถึง ผูท่ีมีอายุเกิน 60 ป
เปนวัยท่ีพนจากการทํางานของทางราชการหรือรัฐวิสาหกิจ หรือสํานักงานของภาคเอกชนบางแหง
โดยท่ัวไปผูท่ีกาวสูวัยน้ีมีการเปลี่ยนแปลงทางสรีระวิทยาอยางเห็นไดชัด 
  อภิญญา โสมสิน และคณะ (2532: 31) ใหความหมายของผูสูงอายุวา หมายถึง ผูอยู
ในวัยท่ีมีการเปลี่ยนแปลงในทางเสื่อมของรางกายตลอดจนการทํางานของสรีระลดลง การ
เปลี่ยนแปลงดังกลาวจะมากหรือนอยขึ้นกับพันธุกรรมและภาวะโภชนาการท่ีไดรับ ตลอดจน
สิ่งแวดลอมตางๆท่ีผานมา กลาวโดยสรุป ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลท่ีมีอายุ 60 ปขึ้นไป มีการ
เปลี่ยนแปลงท้ังทางรางกาย จิตใจไปในทางเสื่อมลง เปนวัยท่ีตองปรับตัวในดานตางๆ เปนวัยแหง
การเกษียณอายุ หรือออกจากงานประจําท่ีทํา ตองพยายามปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลง
ทางดานตางๆ ของรางกาย และจิตใจท่ีเสื่อมลง หากบุคคลไหนสามารถปรับตัวตามสภาพรางกาย 
จิตใจท่ีเปลี่ยนไปได บุคคลน้ันจะสามารถดําเนินชีวิตตอไปไดอยางมีความสุข 
 3.2 การแบงกลุมผูสูงอายุ 
  บรรลุ ศิริพานิช (รวิวรรณ ลีมาสวัสดิ์กุล. 2547: 10; อางอิงจาก บรรลุ ศิริพานิช) แบง
ผูสูงอายุออกเปน 3 กลุม ตามอายุและภาวะสุขภาพท่ัวๆ ไป ไดแก 
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  1.  ผูสูงอายุระดับตน มีอายุระหวาง 60 – 70 ป ระดับน้ี สภาวะทางกายภาพและ
สรีระวิทยายังไมเปลี่ยนแปลงมาก ยังสามารถชวยเหลือตนเองไดเปนสวนใหญ 
  2.  ผูสูงอายุระดับกลาง มีอายุระหวาง 71 – 80 ป ระดับน้ี สภาวะทางกายภาพและ
สรีระวิทยาเร่ิมเปลี่ยนแปลงไปแลวเปนสวนใหญ ทําใหการชวยเหลือตนเองบกพรอง เร่ิมตองการ
ความชวยเหลือในบางอยาง 
  3.  ผูสูงอายุระดับปลาย มีอายุตั้งแต 80 ปขึ้นไป ระดับน้ี สภาวะทางกายภาพและ
สรีระวิทยาเปลี่ยนแปลงไปอยางเห็นไดชัด บางคนมีความพิการ บางคนชวยเหลือตนเองไมได
บางอยาง จําเปนตองไดรับความชวยเหลือ 
  องคการอนามัยโลก (ไฉไล ไชยเสวี. 2540: 15; อางอิงจาก องคการอนามัยโลก) ได
แบงเกณฑอายุตามสภาพของการมีอายุเพิ่มขึ้น ดังน้ี 
  1.  ผูสูงอายุ (Elderly) มีอายุระหวาง 60 – 74 ป 
  2.  คนชรา (Old) มีอายุระหวาง 75 - 90 ป 
  3.  คนชรามาก (Very old) มีอายุ 90 ปขึ้นไป 
 ฟลด และมิงเลอร (ไฉไล ไชยเสวี. 2539; อางอิงจาก Field; & Minkler. 1988: 100) 
ศึกษาพบวาผูสูงอายุจะมีลักษณะแตกตางกันไปตามชวงอายุ ซ่ึงแบงออกเปน3 กลุม ดังน้ี 
  1.  วัยผูสูงอายุตอนตน (Young - Old Age) คือ ผูสูงอายุท่ีมีอายุต่ํากวา 75 ป ซ่ึง
ผูสูงอายุในชวงวัยน้ี จะเปนวัยท่ีสามารถทํางานไดตามปกติเหมือนวัยผูใหญกลางคน 
  2.  วัยผูสูงอายุตอนกลาง (Old - Old Age) คือ ผูสูงอายุท่ีมีอายุระหวาง 75 – 84 ป 
  3.  วัยผูสูงอายุตอนปลาย (Oldest - Old Age) คือ ผูสูงอายุท่ีมีอายุตั้งแต 85 ปขึ้นไป 
กลาวโดยสรุป การแบงกลุมผูสูงอายุ จะแบงตามหลักเกณฑทางชวงการดําเนินชีวิต คือ ผูสูงอายุวัย
ตน ผูสูงอายุวัยปานกลาง ผูสูงอายุวัยทาย ทุกชวงวัยจะมีผูสูงอายุตั้งแตผูยังมีสมรรถภาพท่ีเต็มไป
ดวยความรู ความเช่ียวชาญทางดานตางๆ ตามท่ีบุคคลน้ันถนัด มีความเปนชีวิตชีวา เร่ือยไปถึงผูท่ี
มีปญหาทางอารมณ จิตใจ สุขภาพ สังคม ไปจนถึงผูสูงอายุท่ีแกมากไมสามารถท่ีจะชวยตนเองได 
หรือผูท่ีเลอะเลือน 
 3.3 แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของกับผูสูงอายุ 
  สมศักดิ์ ศรีสันติสุข (2539: 11) กลาววา การศึกษาเร่ืองผูสูงอายุมีแนวคิดเชิงทฤษฎีท่ี
สําคัญ ดังน้ี  
  3.3.1 ทฤษฎีวิวัฒนาการ (Evolution Theory) 
   ทฤษฎีน้ีเช่ือวา มนุษยเปนสิ่งมีชีวิตท่ีมีการวิวัฒนาการอยูเสมอ และจะอยูรอดได
แมในสิ่งแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไป เม่ืออายุมากขึ้นไมสามารถมีชีวิตอยูตลอดไปได 
  3.3.2 ทฤษฎีทางดานชีววิทยา (Biological Theory) 
   ทฤษฎีภาวะผูสูงอายุดานชีววิทยาเปนทฤษฎีท่ีอธิบายสาเหตุของความชราเชิง
ชีววิทยา 
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   3.3.2.1  ทฤษฎีพันธุศาสตร (Genetic Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวา คนชราเกิดขึ้น  
ตามพันธุกรรม มีการเปลี่ยนแปลงโครงสรางอวัยวะบางสวนของรางกายคลายคลึงกันหลายช่ัวอายุ และ
ลักษณะน้ันแสดงออกเม่ืออายุมากขึ้น เชน ผมหงอก ศีรษะลาน และเดินหลังคอม 
   3.3.2.2  ทฤษฎีเน้ือเย่ือ (Collagen Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวา สารท่ีเปนสวนประกอบ 
ของเน้ือเย่ือกระดูกเพิ่มมากขึ้น และมีการจับตัวกันมากขึ้น ทําให Collagen fiber หดสั้นเขาเม่ือถึง
วัยสูงอายุ ทําใหปรากฏรอยยนมากขึ้น และตึงอยูบริเวณกระดูกขอตอ ซ่ึงจะมองเห็นเปนปมกระดูก
ชัดเจน 
   3.3.2.3  ทฤษฎีทําลายตนเอง (Auto Immune Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวาความชรา 
เกิดจากรางกายสรางภูมิคุมกันปกตินอยลงพรอมกับมีการสรางภูมิคุมกันทําลายตนเองมากขึ้น 
ดังน้ัน การสรางภูมิคุมกันปกตินอยลงจะทําใหรางกายตอสูเช้ือโรคและสิ่งแปลกปลอมไดไมดี ทําให
เกิดความเจ็บปวยไดงาย และเม่ือเกิดขึ้นแลวก็จะรุนแรงเปนอันตรายตอชีวิตได 
   3.3.2.4  ทฤษฎีความผิดพลาด (Error Catastrophe Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวาเม่ือ
บุคคลมีอายุมากขึ้น จะคอยๆ เกิดความผิดพลาดและความผิดพลาดน้ีจะเพิ่มมากขึ้นจนถึงท่ีทําให
เซลลตางๆ ของรางกายเสื่อมและหมดอายุลง 
   3.3.2.5  ทฤษฎีเรดิคัลอยางอิสระ (Free Radical Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวาภายใน
รางกายมนุษยและสิ่งมีชีวิตท้ังหลาย โดยเฉพาะผูสูงอายุประกอบดวยสิ่งแวดลอมท่ีมีเรดิคัลอยาง
อิสระอยูมากมายตลอดเวลา เรดิคัลเหลาน้ีจะทําใหยีนเกิดความผิดปกติ และทําใหคอลลาเจนและ   
อีลาสติน ซ่ึงเปนโปรตีนองคประกอบของเน้ือเย่ือยึดเหน่ียวเกิดขึ้นมาก จนทําใหเสียความยืดหยุนไป 
  3.3.3 ทฤษฎีทางดานจิตวิทยา (Psychological Theory) 
   ทฤษฎีน้ีกลาวถึงความสําคัญของจิตใจดังท่ี Jung กลาววา ความสําคัญของชวง
ชีวิตในคร่ึงหลัง จะมีผลมาจากคร่ึงแรกของชีวิต อันเปนสาเหตุทําใหผูสูงอายุมีบุคลิกภาพ
เปลี่ยนแปลงไป แยกเปน 2 ทฤษฎียอย ดังน้ี 
   3.3.3.1  ทฤษฎีบุคลิกภาพ (Personality Theory) ทฤษฎีน้ีกลาววาผูสูงอายุจะเปน
สุขหรือทุกขข้ึนอยูกับภูมิหลังและการพัฒนาจิตใจของผูน้ัน ถาผูสูงอายุเติบโตขึ้นมาดวยความม่ันคง
อบอุน มีความรักแบบถอยทีถอยอาศัย เห็นความสําคัญของผูอื่น รักผูอื่น และทํางานรวมกับผูอื่นได
เปนอยางดี ก็มักจะเปนผูสูงอายุท่ีคอนขางมีความสุขในชีวิตบั้นปลาย 
   3.3.3.2  ทฤษฎีความปราดเปร่ือง (Intelligence Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวาผูสูงอายุ
ท่ียังปราดเปร่ือง และคงความเปนปราชญอยูไดดวย เปนผูท่ีมีความสนใจเร่ืองตางๆ 
อยูเสมอ มีการคนควาและพยายามท่ีจะเรียนรูอยูตลอดเวลา ผูท่ีจะมีลักษณะเชนน้ีได จะตอง 
เปนผูท่ีมีสุขภาพดีและมีเงินใชสอย โดยไมเดือดรอน 
  3.3.4 ทฤษฎีทางดานสังคมวิทยา (Sociological Theory) 
   ทฤษฎีน้ีเช่ือวา ถาสังคมเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว ก็จะทําใหสถานะของผูสูงอายุ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วดวย และสถานะของผูสูงอายุในสังคมใด จะเปนอยางไร ขึ้นอยูกับจํานวน
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ของผูสูงอายุในสังคมน้ัน นอกจากน้ันยังไดแนะนําใหผูสูงอายุยอมรับวา เม่ือถึงวัยสูงอายุลูกหลาน
และชุมชนมักจะใหความสําคัญและความสนใจนอยลง เพื่อจะไดใชชีวิตในบั้นปลายอยางมีความสุข 
โดยมีแนวทฤษฎีท่ีเสนอแนะการดํารงตนของผูสูงอายุทางสังคม ดังน้ี 
   3.3.4.1  ทฤษฎีไรภาระผูกพัน (Disengagement Theory) ทฤษฎีน้ี เช่ือวา
ผูสูงอายุและสังคมจะลดบทบาทซ่ึงกันและกัน ท้ังน้ีเน่ืองจากผูสูงอายุรูสึกวาตนเองมีความสามารถ
ลดลง สุขภาพเสื่อมถอย รวมท้ังความตายท่ีคอยๆ มาถึง ผูสูงอายุจึงหลีกหนีถอนตัวออกจากสังคม
เพื่อลดความเครียดและพอใจกับการไมเกี่ยวของซ่ึงกันและกันระหวางตนเองกับสังคมอีกตอไป 
   3.3.4.2  ทฤษฎีการทํากิจกรรม (Activity Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวา ผูสูงอายุจะมี
ความสุขท้ังทางรางกายและจิตใจ ซ่ึงไดจากการมีกิจกรรมและการเคลื่อนไหวอยูตลอดเวลาทําให
สามารถดําเนินชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข และมีความรูสึกวาตนเปนประโยชนตอสังคม 
กิจกรรมเปนสิ่งสําคัญท่ีทําใหผูสูงอายุมีสุขภาพดีท้ังทางกายและใจ รวมท้ังเกิดความพึงพอใจในชีวิต
ของตนเองดวย 
   3.3.4.3  ทฤษฎีความตอเน่ือง (Continuity Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวา ผูสูงอายุจะมี
ความสุขไดก็เม่ือไดกระทํากิจกรรมหรือปฏิบัติตัวเชนท่ีเคยกระทํามากอน บุคคลใดคุนเคยกับการอยู
รวมกับคนหมูมากก็กระทําตอไป บุคคลใดพอใจชีวิตท่ีอยูอยางสงบสันโดษ อาจแยกตนเองออกมา
อยูตามลําพังทฤษฎีน้ีไดกลาวถึงพฤติกรรมของผูสูงอายุอยางกวางๆ วาจะตองปรับตัวใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลงมากมายท่ีเกิดขึ้นในสังคม เชน การตายของสามีหรือภรรยาการเกษียณอายุ และรายได
ท่ีลดลง เปนตน 
   3.3.4.4  ทฤษฎีของอิริกสัน (Erikson’s Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวา การพัฒนาดาน
จิตวิทยาสังคมของผูสูงอายุน้ัน เปนชวงชีวิตท่ีผูสูงอายุจะรูสึกวาชีวิตมีคุณคา ม่ันคง หรือทอแทหมด
หวัง สําหรับบุคคลท่ีมีความรูสึกวาชีวิตน้ันมีคุณคาถามีความม่ันคง จะมีความรูสึกพึงพอใจในผลของ
ความสําเร็จจากชวงชีวิตท่ีผานมา และเกิดความรูสึกสุข สงบทางใจ และสามารถยอมรับไดในเร่ือง
ความตายวาเปนสวนหน่ึงของชีวิต ในทางตรงกันขามผูสูงอายุท่ีไมยอมรับก็มีความรูสึกวาตนน้ันมี
โอกาสเลือกไดนอย และไมตองการมีชีวิตยืนยาวตอไปอีก เกิดความทอถอย สิ้นหวัง คับของใจ รูสึก
วาตนน้ันไมมีคุณคา และความสามารถท่ีจะเผชิญกับภาวะสูงอายุลดนอยลงดวย 
   3.3.4.5  ทฤษฎีพัฒนาของเพค (Peck’s Developmental Theory) ทฤษฎีน้ีเช่ือวา
ผูสูงอายุวัยตน (55 – 75 ป) และผูสูงอายุวัยปลาย (75 ปขึ้นไป) มีความแตกตางกันท้ังลักษณะนิสัย
และการปฏิสัมพันธทางดานจิตวิทยาสังคม เขามีความเช่ือวาผูสูงอายุมีการ 
พัฒนาการ 3 ประการ คือ 
    3.3.4.5.1  ความสามารถในการแยกความแตกตางของตน กับบทบาท
ในชวงชีวิต ท่ีผานมา ความภาคภูมิใจในตนเองและความรูสึกวาตนเองมีคุณคา ขึ้นอยูกับบทบาท
ของหนาท่ีการงาน ในทางตรงกันขามเม่ือเกษียณอายุ บางคนจะรูสึกวาไรคุณคา แตถาความรูสึก
ภาคภูมิใจและความมีคุณคาของงานไมไดมาจากตําแหนงหนาท่ีท่ีเคยทําหลังเกษียณอายุความรูสึก
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น้ันก็ยังคงมีอยู เชน ผูสูงอายุท่ีชอบปลูกตนไม ก็จะพึงพอใจหลังเกษียณอายุท่ีจะไดทําสิ่งท่ีตองการ
แทนงานอาชีพท่ีเคยทําประจํา 
    3.3.4.5.2  ความสามารถทางรางกายมีการเปลี่ยนแปลงไปตามธรรมชาติ 
ถาผูสูงอายุนึกถึงสภาพรางกายยังคงมีความแข็งแรง จะทําใหผูสูงอายุยอมรับความสามารถทาง
รางกายท่ีลดลง และพยายามปรับตัวใหเหมาะสม ชีวิตก็จะมีความสุข แตถาผูสูงอายุนึกถึงความ
ถดถอยของรางกาย ก็จะทําใหผูสูงอายุมีความสุขและความพอใจลดนอยลง 
    3.3.4.5.3  การยอมรับวารางกายของตนเปลี่ยนแปลงไปตามธรรมชาติ กับ
สภาพรางกายกอนสูงอายุ การยอมรับรางกายตามธรรมชาติน้ีทําใหผูสูงอายุยอมรับความตายโดยไม
รูสึกหวาดกลัว การยอมรับน้ีรวมไปถึงกิจกรรมตางๆ ท่ีเกี่ยวกับความตายดวย ในทางตรงกันขาม 
คนท่ียึดติดกับสภาพรางกายขณะท่ีอยูในวัยท่ีอายุนอยกวา ก็พยายามยึดชีวิตไวใหยาวนานท่ีสุด 
โดยไมพึงพอใจกับสภาพท่ีเปนอยู มีความหวาดกลัวกับความตายจากทฤษฎีตางๆ ท่ีกลาวมาจะเห็น
ไดวา ผูสูงอายุทุกคนมิไดมีการเปลี่ยนแปลงทางดานจิตใจและสังคมเหมือนกันไปหมด ท้ังน้ีขึ้นอยู
กับความเช่ือ ความรู ความสามารถสภาวะสุขภาพ ประเพณีวัฒนธรรม และมาตรฐานทางสังคมของ
แตละบุคคล 

 
4. เอกสารที่เกี่ยวของกับศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง 
 ประวัติความเปนมา 
  ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุดินแดง เปดดําเนินการอยางเปนทางการ ในวันท่ี 21 
มีนาคม 2528 เดิมสังกัด กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคง
ของมนุษย จากน้ันในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2546  ศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุดินแดง มีการถาย
โอนมาสังกัด กองสังคมสงเคราะห สํานักสวัสดิการสังคมกรุงเทพมหานคร ตามพระราชบัญญัติการ
กระจายอํานาจสูองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542  และในวันท่ี 10 มิถุนายน 2548  
กรุงเทพมหานครไดมีการปรับเปลี่ยนโครงสรางการบริหารภายในกรุงเทพมหานครในสวนของสํานัก
สวัสดิการสังคม เปนผลใหศูนยบริการทางสังคมผูสูงอายุดินแดง ไดเปลี่ยนช่ือและหนวยงานตน
สังกัดเปนศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง สังกัด สํานักงานการสงเคราะหและสวัสดิภาพสังคม สํานัก
พัฒนาสังคม  กรุงเทพมหานคร 
 สถานที่ตั้ง 
  ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง ตั้งอยูเลขท่ี 4641 ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดิน
แดง กรุงเทพมหานคร 10400 หมายเลขโทรศัพท 0 2246 8662  ซ่ึงเปนพื้นท่ีท่ีไดรับบริจาคจาก
โรงเรียนพิบูลประชาสรรค ท้ังน้ี ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง มีหนวยงานยอย คือ หนวยบริการทาง
สังคมหวยขวาง  ตั้งอยูบริเวณอาคารแฟลต 2  เคหะชุมชนหวยขวาง ถนนประชาสงเคราะห แขวง
ดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 
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 วัตถุประสงคในการดําเนินงาน 
  การดําเนินงานศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง มีวัตถุประสงคหลักในการใหบริการ ดังน้ี 
                     1.  เพื่อเปนการขยายบริการดานการสงเคราะหผูสูงอายุอยางกวางขวาง และ
ประชากรสูงอายุไดรับบริการอยางท่ัวถึง 
                     2. เพื่อเปนการใหบริการดานสวัสดิการแกผูสูงอายุในดานตางๆ เชน บริการ
ดานการแพทย สุขภาพอนามัย การสังคมสงเคราะห การใหคําปรึกษา นันทนาการ ฯลฯ 
                     3.  เพื่อเปนศูนยกลางรวบรวมและเผยแพรขอมูลขาวสาร และใหความรูตางๆท่ี
เปนประโยชน  เพื่อเตรียมตัวรับการเปลี่ยนแปลงเม่ือเขาสูวัยผูสูงอายุ ดวยการระดมความรวมมือ
จากหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน 
                       4.  เพื่อเปนศูนยกลางจัดกิจกรรมตางๆท่ีเปนประโยชนตอผูสูงอายุ เนนกิจกรรม
ท่ีเปดโอกาสใหผูสูงอายุไดแสดงศักยภาพ ความสามารถในสาขาตางๆ เพื่อใหสังคมตระหนักใน
คุณคาและยอมรับบทบาทของผูสูงอายุมากขึ้น 
                     5.  เพื่อเปนศูนยกลางประสานงานท้ังหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน ท่ี
ดําเนินงานเกี่ยวกับผูสูงอายุหรือหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารใหความรูท่ีเปน
ประโยชนเกี่ยวกับผูสูงอายุรวมท้ังกระตุนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการใหบริการดานสวัสดิการ
ผูสูงอายุ 
                      6.  เพื่อใหการสงเคราะหแกผูสูงอายุท่ีประสบปญหาความเดือดรอนเฉพาะหนา 
ท้ังทางดานรางกายและจิตใจ ปญหาดานท่ีอยูอาศัย ขาดผูอุปการะเลี้ยงดู พลัดหลง ฯลฯ โดยการรับ
ผูสูงอายุเขาพักในบานพักฉุกเฉิน และดําเนินการตามกระบวนการทางดานสังคมสงเคราะหเพื่อ
แกไขปญหา 
 การดําเนินงานการจัดสวัสดิการและการสงเสริมผูสูงอาย ุ
  การจัดสวัสดิการแกผูสูงอายุในศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง สังกัด สํานักงานการ
สงเคราะหและสวัสดิภาพสังคม สํานักพัฒนาสังคม กรุงเทพมหานคร มีหนาท่ีจัดสวัสดิการและ
ใหบริการสงเคราะหชวยเหลือผูสูงอายุ โดยแบงการดําเนินงานออกเปน 2 สวน คือ 
                       1.  การใหบริการแกผูสูงอายุท่ัวไป เปนการบริการทางสังคมเชิงรุก โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อใหศูนยฯ เปนสถานท่ีในการพบปะพูดคุย แลกเปลี่ยนความรู ประสบการณ และจัด
กิจกรรมตางๆรวมกัน เพื่อสงเสริมใหผูสูงอายุมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี โดยศูนยฯจะจัด
กิจกรรมในวัน เวลาราชการ ใหบริการแบบไป-กลับ  ซ่ึงผูสูงอายุท่ีตองการเขารวมกิจกรรมตอง
สมัครเปนสมาชิกของศูนยฯ ผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปขึ้นไป โดยไมเสียคาใชจายใดๆท้ังสิ้น (ปจจุบันมี
สมาชิกท่ีขึ้นทะเบียนประมาณ 850 คน มาใชบริการวันละประมาณ 120 คน) 
                       2.  การใหบริการผูสูงอายุบานพักฉุกเฉิน เปนบริการเลี้ยงดูผูสูงอายุชาย – หญิง 
อายุ 60 ปขึ้นไป  ในบานพักฉุกเฉิน เพื่อใหความชวยเหลือหรือใหการสงเคราะหผูสูงอายุท่ีประสบ
ปญหาความเดือดรอนเฉพาะหนา ไมมีท่ีพักอาศัย ขาดคนเลี้ยงดู พลัดหลง เรรอน หรือถูกนําสงมาจาก 
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หนวยงานตางๆ เชน โรงพยาบาล สถานีตํารวจ หนวยงานภาครัฐหรือเอกชน ฯลฯ เพื่อติดตามหาญาติ 
หรือสงตอในสถานสงเคราะหคนชรา  หากไมมีญาติ ซ่ึงผูสูงอายุท่ีเขารับบริการดานปจจัยสี่ การ
พยาบาล สุขภาพอนามัย กายภาพบําบัด รวมท้ังสามารถเขารวมกิจกรรมกับผูสูงอายุภายนอกท่ีมา
ใชบริการ โดยไมตองเสียคาใชบริการแตอยางใด พักอาศัยช่ัวคราวไดคร้ังละ 15 วัน และอยูภายใต
ระเบียบการเขาพักอาศัยของศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง ซ่ึงสามารถรับผูสูงอายุไดวันละ 30 คน 
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บทท่ี 3 
วิธีดาํเนินการวิจัย 

 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี  เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาการเห็นคุณคา
ในตนเองของผูสูงอายุและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 

 1. การกําหนดกลุมประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 2. การสรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 3. การหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 5. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 

 
ประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการวิจัย 
  ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังน้ีคือ ผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ
ดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จํานวน 150 คน ใชเปนกลุมตัวอยางท้ังหมด 
 
การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนแบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร จํานวน 3 ตอน ไดแก 
    ตอนท่ี 1  แบบสอบถามขอมูลสวนตัว 
    ตอนท่ี 2  แบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
    ตอนท่ี 3  แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
โดยมีขั้นตอนในการสรางแบบสอบถามดังน้ี 
   การสรางแบบสอบถาม มีขั้นตอนในการสรางดังน้ี 

  1.   ศึกษาทฤษฏี  เอกสาร งานวิจัยและแบบสอบถามท่ีเกี่ยวของเพื่อนําขอมูลมาเปน
แนวทางในการสรางแบบสอบถามใหครอบคลุมนิยามศัพทเฉพาะ   
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  2.   สรางแบบสอบถาม ใหสอดคลองกับนิยามศัพทเฉพาะ และสอดคลองกับ
จุดมุงหมายในการวิจัย โครงสรางแบบสอบถามเปนรายขอ แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 
Scale) 
  3.   การหาคาความเท่ียงตรงเชิงประจักษ (Face Validity)   และการหาคาอํานาจ
จําแนก (Item Discrimination)   โดยนําแบบสอบถามท่ีสรางขึ้นไป ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิง
พินิจ เพื่อนํามาปรับปรุงแกไขขอบกพรองทางดานเน้ือหาตามนิยามศัพทเฉพาะ โดยพิจารณา
คัดเลือกจากคา IOC ท่ีมีคาตั้งแต .05 ขึ้นไป   
  4.  คาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถามดังน้ี 

   4.1 หาคาอํานาจจําแนก (Discrimination) ของแบบสอบถามโดยนําแบบสอบถาม
ท่ีปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (Try out) กับผูสูงอายุท่ีอยูในเขตกรุงเทพและบานพักคนชราบาง
แค จํานวน 50 คน จากน้ันนํามาตรวจใหคะแนนตามเกณฑท่ีกําหนด  

   4.2 หาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับโดยนําแบบสอบถามท่ีคัดเลือก
มาแลวมาหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ( ∞ - Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach)  
 
 ตัวอยางแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 1  แบบสอบถามขอมูลสวนตัว 
  คําชี้แจง  แบบสอบถามน้ีเปนแบบสอบถามขอมูลสวนตัว โปรดทําเคร่ืองหมาย /  
ลงใน  (  )   
   1.  เพศ  ไดแก  
    (  )  ชาย 
    (  )  หญิง 
   2.  อายุ ไดแก  
    (  )  60 - 70 
    (  )  70 - 79 
    (  )  80 ปขึ้นไป  
   3.  รายได 
    (  )  ต่ํากวา 5,000 บาท 
    (  )  5,000 – 10,000 บาท 
    (  )  มากกวา 10,000 บาทขึ้นไป 
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 ตอนที่ 2  แบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง  เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
 

  การปฏิบัต ิ
ขอ ขอความ มาก

ที่สุด 
  มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
  ดานการประเมินตนเอง 

0    ขาพเจาเปนผูที่มีคุณคาทัดเทียมกัน   
     

 00  ขาพเจาแนใจวาสามารถทําส่ิงตางๆ ไดดีเทาคน
อ่ืนๆในวัยเดียวกัน  

     

  ดานการยอมรับจากตนเองและผูอ่ืน 
0    ขาพเจาคิดวาตนเองเปนผูประสบความสําเร็จใน
ชีวิตคนหน่ึง   

     

 00  ขาพเจายอมรับ  ความคิดเห็นของผูสูงอายุคนอ่ืนๆ         
  ดานการมีเจตคติที่ดีตอตนเอง 

0    ขาพเจาคิดเสมอวาสามารถทําประโยชนใหกับ
ตนเองและผูอ่ืนได  

     

 00  ขาพเจามีอะไรดีๆ หลายอยางในตนเอง       
  ดานการเชื่อมั่นในการตัดสินใจ 

0    เมื่อขาพเจาทําอะไร  ขาพเจาเชื่อมั่นตอการ
ตัดสินใจของตัวเอง  

     

 00  ขาพเจาหาวิธีการแกปญหาดวยตัวเองโดยไมกังวล
ตอความผิดพลาดในอดีต  

     

        
 
โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนแตละขอความดังน้ี 
 มากท่ีสุด หมายถึง   ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานมากท่ีสุด 
 มาก  หมายถึง   ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานมาก 
 ปานกลาง หมายถึง    ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานปานกลาง 
 นอย  หมายถึง    ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานนอย 
 นอยท่ีสุด หมายถึง    ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานนอยท่ีสุด 
ขอความท่ีมีความหมายทางบวก การใหคะแนนเปนดังน้ี 
 มากท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 
 มาก  ใหคะแนน 4 คะแนน 
 ปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน 
 



22 
 

 นอย  ใหคะแนน 2 คะแนน 
 นอยท่ีสุด ใหคะแนน 1 คะแนน 
ขอความท่ีมีความหมายทางลบ การใหคะแนนเปนดังน้ี 
 มากท่ีสุด ใหคะแนน 1 คะแนน 
 มาก  ใหคะแนน 2 คะแนน 
 ปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน 
 นอย  ใหคะแนน 4 คะแนน 
 นอยท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 
เกณฑการแปลความหมายของคะแนน 

คาเฉลี่ยตั้งแต 1.00 – 1.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับต่ํามาก 
คาเฉลี่ยตั้งแต 1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับต่ํา 
คาเฉลี่ยตั้งแต 2.51 – 3.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ยตั้งแต 3.51 – 4.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับสูง 
คาเฉลี่ยตั้งแต 4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับสูงมาก 

 
 ตอนที่ 3  แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
 

  การปฏิบัต ิ
ขอ ขอความ มาก

ที่สุด 
  มาก ปาน

กลาง 
นอย นอย

ที่สุด 
  ดานการใหความสนับสนุน 

0    ขาพเจารับฟงปญหาของเพือ่นอยางเต็มใจเสมอ 
     

 00  เมือ่เพื่อนเดือดรอน ขาพเจาพรอมใหการชวยเหลือ
เทาที่ทําได  

     

  ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย 
0    ขาพเจาและเพื่อนจะมีกิจกรรมรวมกันในวันวาง
เสมอ   

     

 00  ขาพเจามักชวนเพื่อนไปออกกําลังกายดวยกัน         
  ดานการใหความมั่นใจและความไววางใจ 

0    ขาพเจามั่นใจในการทํางานรวมกับผูอ่ืน  
     

 00  ขาพเจาใหความไววางใจกับเพื่อนรวมงานเสมอ      
        

 
 



23 
 

โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนแตละขอความดังน้ี 
 มากท่ีสุด หมายถึง   ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานมากท่ีสุด 
 มาก  หมายถึง   ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานมาก 
 ปานกลาง หมายถึง    ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานปานกลาง 
 นอย  หมายถึง    ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานนอย 
 นอยท่ีสุด หมายถึง    ขอความน้ันตรงกับการปฏิบัติของทานนอยท่ีสุด 
ขอความท่ีมีความหมายทางบวก การใหคะแนนเปนดังน้ี 
 มากท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 
 มาก  ใหคะแนน 4 คะแนน 
 ปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน 
 นอย  ใหคะแนน 2 คะแนน 
 นอยท่ีสุด ใหคะแนน 1 คะแนน 
ขอความท่ีมีความหมายทางลบ การใหคะแนนเปนดังน้ี 
 มากท่ีสุด ใหคะแนน 1 คะแนน 
 มาก  ใหคะแนน 2 คะแนน 
 ปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน 
 นอย  ใหคะแนน 4 คะแนน 
 นอยท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 
เกณฑการแปลความหมายของคะแนน 

คาเฉลี่ยตั้งแต 1.00 – 1.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับต่ํามาก 
คาเฉลี่ยตั้งแต 1.51 – 2.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับต่ํา 
คาเฉลี่ยตั้งแต 2.51 – 3.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ยตั้งแต 3.51 – 4.50 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับสูง 
คาเฉลี่ยตั้งแต 4.51 – 5.00 หมายถึง ระดับคานิยม อยูในระดับสูงมาก 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
   การศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยดําเนินงานเปนลําดับข้ันตอนดังน้ี 
    1.   ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพื่อนําไป
ขออนุญาตและขอความรวมมือในการจัดเก็บและรวบรวมขอมูล 
    2.   ผูวิจัยนําหนังสือขออนุญาตและแบบสอบถามการเห็นคุณคาในตัวเองและสัมพันธ
ภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุศูนยยริการผูสูงอายุดินแดง  เขตดินแดง  
กรุงเทพมหานคร เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล  ระหวางวันท่ี 12 กุมภาพันธ 2555 – 28 
กุมภาพันธ 2555 จํานวน 150 ฉบับ ซ่ึงไดรับคืนครบทุกฉบับ 
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    3.   ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาคัดเลือกเฉพาะฉบับท่ีสมบูรณ จํานวน 150 
ฉบับ คือตอบครบทุกขอ นํามาตรวจใหคะแนนตามเกณฑท่ีกําหนด และนํามาวิเคราะหทางสถิติ  
 
การจัดกระทําและวิเคราะหขอมูล 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

    1.  สถิติพื้นฐาน ไดแก การหาคาเฉลี่ย (X) และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
    2.  สถิติท่ีใชในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

           2.1  คาดัชนีความสอดคลอง (Consistency : IOC) เพื่อหาความเท่ียงตรงเชิง
เน้ือหาทางดานความเท่ียงตรงเชิงพินิจ โดยใชสูตรของโรวิเนลลีและแฮมเบลตัน (ลวน สายยศ และ
อังคณา  สายยศ. 2539:  248-249; อางอิงจาก Rowinelli; Hambleton. 1977) 

         2.2 วิเคราะหขอความรายขอ (Item Analysis) เพื่อหาคาอํานาจจําแนกของ 
ขอความเปนรายขอ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อการวิเคราะหขอมูล 

         2.3  หาคาความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม ดวยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  
(α- Coefficient) ของครอนบัค  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อการวิเคราะหขอมูล  
   3.  สถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน 

         3.1  ทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของตัวแปร 2 กลุม ท่ีเปนอิสระตอกัน 
โดยใชสูตร t-test   โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อการวิเคราะหขอมูล 

         3.2  ทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางท่ีมากกวา 2 
กลุมดวยวิธีวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
เพื่อการวิเคราะหขอมูล 

         3.3  ทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยเปนรายคู ดวยวิธ ีScheffe´  โดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อการวิเคราะหขอมูล 
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บทท่ี  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
สัญลักษณที่ใชในการวเิคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณที่ใชในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  ดังตอไปน้ี 
  n      แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง 

X    แทน คาคะแนนเฉลี่ย 
  SD   แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   t      แทน  คาสถิติท่ีใชพิจารณาใน t -  distribution  
  F   แทน คาสถิติท่ีใชพิจารณาใน F -  distribution 
  df    แทน ระดับช้ันของความเปนอิสระ (Degrees  of  freedom) 
  SS    แทน ผลบวกกําลังสองของคะแนน (Sum  of  squares) 
  MS   แทน   คาคะแนนเฉลี่ยของผลบวกกําลังสองของคะแนน  
       (Mean  Squares) 
  **    แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
  *    แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยเสนอผลการศึกษาวิจัยตามลําดับ ดังน้ี 
  ตอนท่ี 1  การแสดงขอมูลดานสวนตัวของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตาม เพศ รายได และอายุ  
  ตอนท่ี 2  วิเคราะหเกี่ยวกับขอมูลการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยการหา
คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  ตอนท่ี 3  วิเคราะหเปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยการหา
คา t-test และ F-test 
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การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมลู 
 ตอนท่ี 1 การแสดงขอมูลดานสวนตัวของผูรับบริการจําแนกตาม เพศ รายได และอายุ 
โดยการคารอยละ 
 
ตาราง 1 ขอมูลดานสวนตัวของผูรับบริการจําแนกตาม เพศ รายได และอายุ โดยการคารอยละ 
       
องคประกอบตัวแปร ระดับของตัวแปร จํานวน (คน) รอยละ 
1. เพศ ชาย 

หญิง 
75 
75 

50.00 
50.00 

 รวม    150 100.00 
2. รายได ต่ํากวาหรือเทากับ  5,000 

5,001 – 10,000 
มากกวา 10,000 

59 
27 
64 

39.30 
18.00 
42.70 

 รวม 150 100.00 
3. อายุ 60 - 70 ป 

71 - 80 ป 
มากกวา 81 ป 

86 
54 
10 

57.30 
36.00 
6.70 

 รวม 150 100.00 
 

จากตาราง 1  พบวาผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานครท่ีเปนกลุมประชากร จําแนกตามเพศ มีจํานวนเพศชาย 75 คน คิดเปนรอยละ 
50.00 และ มีจํานวน เพศหญิง 75 คน คิดเปนรอยละ 50.00 จําแนกตามรายได กลุมท่ีมีรายไดต่ํา
กวาหรือเทากับ 5000 มีจํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 39.30 กลุมท่ีมีรายไดระหวาง 5001 - 10000 
มีจํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 39.30 และกลุมท่ีมีรายไดมากกวา 10000 มีจํานวน 64 คน คิดเปน
รอยละ 42.70 จําแนกตามอายุ กลุมผูมีอายุ 60 - 70 ป มีจํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 57.30 กลุม
ผูมีอายุระหวาง  71 - 80 ป มีจํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 36.00 และ กลุมผูมีอายุมากกวา 81 ป 
มีจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 6.70 
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ตอนท่ี 2  วิเคราะหเกี่ยวกับขอมูลการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล
ของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยการหา
คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ตาราง 2 คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรม 
     ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
  

การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ X  S.D. ระดับ 
1. ดานการประเมินตนเอง 3.96 0.54 สูง 
2. ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น 
3. ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง 
4. ดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ 

3.40 
4.14 
4.08 

0.32 
0.48 
0.43 

ปานกลาง 
สูง 
สูง 

การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุโดยรวม 3.89 0.35 สูง 
 

จากตาราง 2 พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการประเมินตนเอง ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเองและ
ดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ อยูในระดับสูง สวนทางดาน.การยอมรับจากตนเองและผูอื่นอยูใน
ระดับปานกลาง 
 
ตาราง 3 คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรม 
     ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
  

สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ X  S.D. ระดับ 
1. ดานการใหความสนับสนุน 3.95 0.51 สูง 
2. ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย 
3. ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ 

4.00 
4.12 

0.41 
0.46 

สูง 
สูง 

สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ 4.02 0.41 สูง 
 

 จากตาราง 3 พบวาการสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ดานการใหความ
สนับสนุน,ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย และดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ 
อยูในระดับสูง 
 
 



28 
 

ตาราง  4  คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรม 
     ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ 
 

การเห็นคุณคาในตนเอง
ของผูสูงอายุ 

เพศชาย เพศหญิง 
X  SD การแปล 

ความหมาย 
X  SD การแปล 

ความหมาย 
1. ดานการ

ประเมินตนเอง 
2. ดานการยอมรับ

จากตนเองและ
ผูอื่น 

3. ดานการมีเจต
คติท่ีดีตอตนเอง 

4. ดานการเช่ือม่ัน
ในการตัดสินใจ 

4.02 
 

3.38 
 
 

4.13 
 

4.04 

0.47 
 

0.34 
 
 

0.42 
 

0.32 

 สูง 
  

ปานกลาง 
 
  

 สูง 
 

สูง 
 
 

3.90 
 

3.43 
 
 

4.14 
 

4.11 

0.59 
 

0.30 
 
 

0.53 
 

0.52 

สูง 
 

ปานกลาง 
 
  

 สูง 
 

สูง 

รวม 3.89 0.30  สูง 3.90 0.35  สูง 
 

 จากตาราง 4 พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ โดยรวมผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง
อยูในระดับสูง เม่ือวิเคราะหรายดาน พบวา 
 ดานการประเมินตนเอง ผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มีการเห็นคุณคาในตนเองอยู
ในระดับสูง 
 ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น ผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มีการเห็นคุณคา
ในตนเองอยูในระดับปานกลาง 
 ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง ผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มีการเห็นคุณคาใน
ตนเองอยูในระดับสูง 
 ดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ ผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มีการเห็นคุณคาใน
ตนเองอยูในระดับปานกลาง 
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ตาราง  5  คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ใน 
     ชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ 
 

สัมพันธภาพระหวาง
บุคคลของผูสูงอายุ 

เพศชาย เพศหญิง 
X  SD การแปล 

ความหมาย 
X  SD การแปล 

ความหมาย 
1. ดานการให

ความสนับสนุน 
2. ดานการให

ความเปนมิตร
และความร่ืนรมย 

3. ดานการให
ความม่ันใจและ
ความไววางใจ 

4.00 
 

3.96 
 
 

4.08 
 
 
 

0.40 
 

0.37 
 
 

0.31 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

3.90 
 

4.04 
 
 

4.16 

0.59 
 

0.44 
 
 

0.57 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

รวม 4.01 0.32  สูง 4.03 0.49  สูง 
 

 จากตาราง 5 พบวาสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ โดยรวมผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง 
อยูในระดับสูง เม่ือวิเคราะหรายดาน พบวา 
 ดานการใหความสนับสนุน  ผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มีสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลอยูในระดับสูง 
 ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย ผูสูงอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มี
สัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
 ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจผูสู งอายุ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มี
สัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
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ตาราง 6 คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรม 
     ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได 
 

การเห็น
คุณคาใน

ตนเองของ
ผูสูงอายุ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 5001-10,000 บาท มากกวา10,000 บาทขึ้นไป 
X  SD ระดับ X  SD ระดับ X  SD ระดับ 

1 ดานการ
ประเมิน
ตนเอง 
2 ดานการ
ยอมรับจาก 
ตนเองและ
ผูอื่น 
3 ดานการมี
เจตคติท่ีดีตอ
ตนเอง 
4 ดานการ
เช่ือม่ันในการ
ตัดสินใจ 

3.89 
 
 

3.41 
 
 
 

4.23 
 
 

4.19 

0.60 
 
 

0.29 
 
 
 

0.46 
 
 

0.47 

สูง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

สูง 
 
 

สูง 

3.78 
 
 

3.25 
 
 
 

3.88 
 
 

3.73 

0.59 
 
 

0.41 
 
 
 

0.44 
 
 

0.34 

สูง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

สูง 
 
 

สูง 

4.09 
 
 

3.46 
 
 
 

4.16 
 
 

3.99 
 

0.41 
 
 

0.29 
 
 
 

0.48 
 
 

0.38 

สูง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

สูง 
 
 

สูง 

รวม 3.93 0.38 สูง 3.73 0.34 สูง 3.93 0.29 สูง 
 
 จากตาราง 6 พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ

ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได โดยรวมท้ัง ท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  
5001 -10000 บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป อยูในระดับสูง เม่ือวิเคราะหรายดาน พบวา 
 ดานการประเมินตนเอง ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  5001 -10000 บาท 
และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง 
 ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  5001 -
10000 บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับปานกลาง 
 ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  5001 -10000 
บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง 
 ดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  5001 -10000 
บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง 
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ตาราง 7 คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรม 
     ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได 
 

สัมพันธภาพ
ระหวางบุคคล
ของผูสูงอายุ 

ต่ํากวา 5,000 บาท 5001-10,000 บาท มากกวา10,000 บาทขึ้นไป 
X  SD ระดับ X  SD ระดับ X  SD ระดับ 

1 ดานการให
ความสนับสนุน 
2 ดานการให
ความเปนมิตร
และความร่ืนรมย 
3 ดานการให
ความม่ันใจและ
ความไววางใจ 

4.08 
 

4.15 
 
 

4.29 

0.59 
 

0.48 
 
 

0.61 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

3.77 
 

3.82 
 
 

3.91 

0.47 
 

0.40 
 
 

0.39 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

3.91 
 

3.94 
 
 

4.05 
 
 

0.42 
 

0.28 
 
 

0.23 
 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

รวม 4.17 0.51 สูง 3.83 0.38 สูง 3.96 0.25 สูง 
 
 จากตาราง 7 พบวาสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ

ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได โดยรวม ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  
5001 -10000 บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไปอยูในระดับสูง เม่ือวิเคราะหรายดาน พบวา 
 ดานการใหความสนับสนุน  ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  5001 -10000 
บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป มีสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
 ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  
5001 -10000 บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป มีสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
 ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีรายได ต่ํากวา 5000 บาท  5001 
-10000 บาท และ มากกวา 10000 บาทขึ้นไป มีสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
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ตาราง 8 คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรม 
     ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ 
 

การเห็น
คุณคาใน

ตนเองของ
ผูสูงอายุ 

60-70 ป 71-80ป มากกวา 81 ปขึ้นไป 
X  SD ระดับ X  SD ระดับ X  SD ระดับ 

1 ดานการ
ประเมิน
ตนเอง 
2 ดานการ
ยอมรับจาก
ตนเองและ
ผูอื่น 
3 ดานการมี
เจตคติท่ีดีตอ
ตนเอง 
4 ดานการ
เช่ือม่ันในการ
ตัดสินใจ 

3.83 
 
 

3.45 
 
 
 

4.09 
 
 

4.05 

0.49 
 
 

0.31 
 
 
 

0.49 
 
 

0.45 
 
 
 

สูง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

สูง 
 
 

สูง 

4.11 
 
 

3.36 
 
 
 

4.17 
 
 

4.13 

0.50 
 
 

0.35 
 
 
 

0.49 
 
 

0.43 

สูง 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

สูง 
 
 

สูง 

4.80 
 
 

3.30. 
 
 
 

4.33 
 
 

4.03 

0.24 
 
 

0.25 
 
 
 

0.08 
 
 

0.11 

สูงมาก 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 

สูง 
 
 

สูง 

รวม 3.86 0.33 สูง 3.94 0.39 สูง 3.96 0.10 สูง 
 

 จากตาราง 8 พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได โดยรวม ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป 
อายุระหวาง 71 - 80 ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป อยูในระดับสูง เม่ือวิเคราะหรายดาน พบวา 
 ดานการประเมินตนเอง ผูสูงอายุ ท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป และ อายุระหวาง 71 - 80 ป  
มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง สวนอายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยู
ในระดับสูงมาก 
 ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น ผูสูงอายุ โดยรวม ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป อายุ
ระหวาง 71 - 80 ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับปานกลาง 
 ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง ผูสูงอายุ โดยรวม ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป อายุ
ระหวาง 71 - 80 ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง 
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 ดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ ผูสูงอายุ โดยรวม ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป อายุ
ระหวาง 71 - 80 ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง 
 
ตาราง 9 คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรม 
     ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ 
 

สัมพันธภาพ
ระหวางบุคคล
ของผูสูงอายุ 

60-70 ป 71-80ป มากกวา 81 ปขนไป 
X  SD ระดับ X  SD ระดับ X  SD ระดับ 

1 ดานการให
ความสนับสนุน 
2 ดานการให
ความเปนมิตร
และความร่ืนรมย 
3 ดานการให
ความม่ันใจและ
ความไววางใจ 

3.93 
 

3.98 
 
 

4.13 

0.55 
 

0.42 
 
 

0.46 
 
 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

3.97 
 

4.05 
 
 

4.11 

0.50 
 

0.42 
 
 

0.51 
 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

3.99 
 

3.90 
 
 

4.08 

0.04 
 

0.51 
 
 

0.17 
 

สูง 
 

สูง 
 
 

สูง 

รวม 4.02 0.42 สูง 4.04 0.44 สูง 3.99 0.06 สูง 
 

 จากตาราง 9 พบวาสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได โดยรวม ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป 
อายุระหวาง 71 - 80 ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป อยูในระดับสูง เม่ือวิเคราะหรายดาน พบวา 
 ดานการใหความสนับสนุน  ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป อายุระหวาง 71 - 80 
ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป มีสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
 ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย ผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป อายุ
ระหวาง 71 - 80 ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป มีสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
 ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจผูสูงอายุ ท้ังท่ีมีอายุระหวาง 60 - 70 ป อายุ
ระหวาง 71 - 80 ป และ อายุมากกวา 81 ป ขึ้นไป มีสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง 
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 ตอนท่ี 3 วิเคราะหเปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล
ของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยการหาคา 
 t-test และ F-test 
 
ตาราง 10 เปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ  
     เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามเพศ 

 

การเห็นคุณคาในตนเอง 
เพศชาย เพศหญิง 

t P-
value X  SD X  SD 

1 ดานการประเมินตนเอง 
2 ดานการยอมรับจากตนเอง
และผูอื่น 
3 ดานการมีเจตคติท่ีดีตอ
ตนเอง 
4 ดานการเช่ือม่ันในการ
ตัดสินใจ 

4.02 
3.38 

 
4.13 

 
 

4.04 

0.47 
0.34 

 
0.42 

 
 

0.32 

3.90 
3.43 

 
4.14 

 
 

4.11 

0.59 
0.30 

 
0.53 

 
 

0.52 

1.38 
-0.844 

 
-0.199 

 
 

-1.045 

0.171 
0.400 

 
0.843 

 
 

0.298 
รวม 3.89 0.30 3.89 0.39 -0.059 0.953 

 
 จากตาราง 10 การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ 

เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ ท้ังโดยรวม และรายดาน ไมมีความแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติ 
                                                                                                                              
ตาราง 11 เปรียบเทียบสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานครโดยจําแนกตามเพศ 

 

สัมพันธภาพระหวางบุคคล 
เพศชาย เพศหญิง 

t P-
value X  SD X  SD 

1 ดานการใหความสนับสนุน 
2 ดานการใหความเปนมิตรและ
ความร่ืนรมย 
3 ดานการใหความม่ันใจและ
ความไววางใจ 

4.01 
3.96 

 
4.08 

0.40 
0.37 

 
0.31 

 

3.89 
4.04 

 
4.16 

0.59 
0.44 

 
0.57 

 

1.374 
-1.176 

 
-1.105 

0.172 
0.242 

 
0.272 

รวม 4.01 0.32 4.03 0.49 -0.233 0.816 
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 จากตาราง 11 พบวาสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ ท้ังโดยรวม และรายดาน ไมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
ตาราง 12 เปรียบเทียบเปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
     ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามรายได 
 
    SS df MS F P-value 
1 ดานการ
ประเมินตนเอง  
  

ระหวาง
กลุม 

2.291 2 1.146 4.155 .018* 

ภายใน
กลุม 

40.533 147 .276   

ภาพรวม 42.824 149    
2 ดานการ
ยอมรับจาก
ตนเองและผูอื่น 

ระหวาง
กลุม 

.897 2 .449 4.528 .012* 

ภายใน
กลุม 

14.566 147 .099   

ภาพรวม 15.464 149    
3 ดานการมีเจต
คติท่ีดีตอ
ตนเอง 

ระหวาง
กลุม 

2.346 2 1.173 5.446 .005** 

ภายใน
กลุม 

31.658 147 .215   

ภาพรวม 34.004 149    
4 ดานการ
เช่ือม่ันในการ
ตัดสินใจ  

ระหวาง
กลุม 

1.276 2 .638 3.571 .031* 

ภายใน
กลุม 

26.259 147 .179   

ภาพรวม 27.535 149    
ภาพรวม 
  

ระหวาง
กลุม 

.838 2 .419 3.622 .029** 

ภายใน
กลุม 

17.015 147 .116   

ภาพรวม 17.853 149    
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 จากตาราง 12    พบวาผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดแตกตางกันมีการเห็นคุณคาในตนเอง โดยรวม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง พบ
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนดานการประเมินตนเอง ดานการยอมรับ
จากตนเองและผูอื่น และดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ  พบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 จึงทําการทดสอบเปนรายคู ดังตาราง 13 -16 
 
ตาราง  13   การทดสอบรายคู การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการประเมินตนเอง จําแนกตามรายได 
 

ความพึงพอใจ X  ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

5001 – 10000 
บาท 

มากกวา 10000 
บาท 

  3.90 3.78 4.09 
ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

3.90 - 0.12 0.20 

5001 – 10000 
บาท 

3.78  - 0.31* 

มากกวา 10000 
บาท 

4.09   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 13 พบวาผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 10000 บาท มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการประเมิน
ตนเอง สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05   
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ตาราง  14 การทดสอบรายคู การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น จําแนกตามรายได 
 

ความพึงพอใจ X  ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

5001 – 10000 
บาท 

มากกวา 10000 
บาท 

  3.41 3.25 3.46 
ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

3.41 - 0.17 0.05 

5001 – 10000 
บาท 

3.25  - 0.22* 

มากกวา 10000 
บาท 

3.46   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 14   พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 10000 บาท มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการยอมรับจาก
ตนเองและผูอื่น สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05   
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ตาราง  15 การทดสอบรายคู การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง จําแนกตามรายได 
 

ความพึงพอใจ X  ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

5001 – 10000 
บาท 

มากกวา 10000 
บาท 

  4.23 3.88 4.16 
ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

4.23 - 0.35* 0.06 

5001 – 10000 
บาท 

3.88  - 0.29* 

มากกวา 10000 
บาท 

4.16   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 15 พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท  มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการมีเจต
คติท่ีดีตอตนเอง สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  และผูสูงอายุท่ีมีรายได มากกวา 10000 มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการมีเจตคติท่ีดี
ตอตนเอง สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายไดระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 
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ตาราง  16 การทดสอบรายคู การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ จําแนกตามรายได 

 
ความพึงพอใจ X  ต่ํากวาหรือเทากับ 

5000 บาท 
5001 – 10000 

บาท 
มากกวา 10000 

บาท 
  4.19 4.04 3.40 
ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

4.19 - 0.15 0.20* 

5001 – 10000 
บาท 

4.04  - 0.05 

มากกวา 10000 
บาท 

3.40   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 16 พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 

กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท  มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการ
เช่ือม่ันในการตัดสินใจ สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  และผูสูงอายุท่ีมีรายได มากกวา 10000 มีการเห็นคุณคาในตนเองสูงกวาผูสูงอายุ
ท่ีมีรายไดระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตาราง 17 เปรียบเทียบเปรียบเทียบสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ  
     ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามรายได 
 
 สัมพันธภาพ   SS df MS F P-value 
1 ดานการให
ความสนับสนุน 
 

ระหวาง
กลุม 

1.950 2 .975 3.894 .022* 

ภายใน
กลุม 

36.806 147 .250   

ภาพรวม 38.756 149    
2 ดานการให
ความเปนมิตร
และความ
ร่ืนรมย 

ระหวาง
กลุม 

2.464 2 1.232 8.178 .000** 

ภายใน
กลุม 

22.151 147 .151   

ภาพรวม 24.615 149    
3 ดานการให
ความม่ันใจและ
ความไววางใจ 

ระหวาง
กลุม 

3.315 2 1.658 8.543 .000** 

ภายใน
กลุม 

28.522 147 .194   

ภาพรวม 31.837 149    
ภาพรวม 
  

ระหวาง
กลุม 

2.538 2 1.269 8.167 .000** 

ภายใน
กลุม 

22.841 147 .155   

ภาพรวม 25.379 149    
 

 จากตาราง 17 พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดแตกตางกันมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล โดยรวม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการใหความเปนมิตรและความ
ร่ืนรมย และ ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ พบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01 สวนดานการใหความสนับสนุน พบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
จึงทําการทดสอบเปนรายคู ดังตาราง 18-20 
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ตาราง  18 การทดสอบรายคู สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการใหความสนับสนุน จําแนกตามรายได 
 

ความพึงพอใจ X  ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

5001 – 10000 
บาท 

มากกวา 10000 
บาท 

  4.08 3.77 3.91 
ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

4.08 - 0.31* 0.17 

5001 – 10000 
บาท 

3.77  - 0.15 

มากกวา 10000 
บาท 

3.91   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 18  พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท  มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานการให
ความสนับสนุน สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05   
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ตาราง  19 การทดสอบรายคู สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย จําแนกตาม 
     รายได 
 

ความพึงพอใจ X  ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

5001 – 10000 
บาท 

มากกวา 10000 
บาท 

  4.15 3.82 3.94 
ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

4.15 - 0.33** 0.21* 

5001 – 10000 
บาท 

3.81  - 0.12 

มากกวา 10000 
บาท 

3.94   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 19 พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท  มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานการให
ความเปนมิตรและความร่ืนรมย สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และมากกวา ผูสูงอายุท่ีมีรายได มากกวา 10000 บาท อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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ตาราง  20 การทดสอบรายคู สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ จําแนกตาม 
     รายได 
 

ความพึงพอใจ X  ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

5001 – 10000 
บาท 

มากกวา 10000 
บาท 

  4.29 3.91 4.05 
ต่ํากวาหรือเทากับ 
5000 บาท 

4.29 - 0.38** 0.25* 

5001 – 10000 
บาท 

3.91  - 0.14 

มากกวา 10000 
บาท 

4.05   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 20 พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท  มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานการให
ความม่ันใจและความไววางใจ สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และมากกวา ผูสูงอายุท่ีมีรายได มากกวา 10000 บาท อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



44 
 

ตาราง 21 เปรียบเทียบเปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ  
     ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามอายุ 
 
    SS df MS F P-value 
1 ดานการ
ประเมินตนเอง  
  

ระหวาง
กลุม 

3.124 2 1.562 5.784 .004** 

ภายใน
กลุม 

39.699 147 .270   

ภาพรวม 42.824 149    
2 ดานการ
ยอมรับจาก
ตนเองและผูอื่น 

ระหวาง
กลุม 

.372 2 .186 1.812 .167 

ภายใน
กลุม 

15.092 147 .103   

ภาพรวม 15.464 149    
3 ดานการมีเจต
คติท่ีดีตอ
ตนเอง 

ระหวาง
กลุม 

.610 2 .305 1.342 .265 

ภายใน
กลุม 

33.394 147 .227   

ภาพรวม 34.004 149    
4 ดานการ
เช่ือม่ันในการ
ตัดสินใจ  

ระหวาง
กลุม 

.267 2 .133 .719 .489 

ภายใน
กลุม 

27.268 147 .185   

ภาพรวม 27.535 149    
ภาพรวม 
  

ระหวาง
กลุม 

.310 2 .155 1.301 .276 

ภายใน
กลุม 

17.543 147 .119   

ภาพรวม 17.853 149    
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 จากตาราง 21 พบวาผูสูงอายุในชมรมผูสู งอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุแตกตางกันมีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการประเมินตนเอง แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จึงทําการทดสอบเปนรายคู ดังตาราง 22 
 
ตาราง  22 การทดสอบรายคู การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ดานการประเมินตนเอง จําแนกตามอายุ 
 

ความพึงพอใจ X  60-70 ป 71 – 80 ป 81 ปขึ้นไป 
  3.83 4.11 4.18 

60-70 ป 3.83 - 0.28** 0.35 
71 – 80 ป 4.11  - 0.07 
81 ปขึ้นไป 4.18   - 

 
* แทน นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
 จากตาราง 22 พบวา ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุระหวาง 71-80 ปขึ้นไปมีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการประเมินตนเอง 
สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีอายุระหวาง 60-70 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   
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ตาราง 23 เปรียบเทียบสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ 
     ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยจําแนกตามอายุ 
 
 สัมพันธภาพ   SS df MS F P-value 
1 ดานการให
ความสนับสนุน 
 

ระหวาง
กลุม 

.049 2 .024 .093 .911 

ภายใน
กลุม 

38.707 147 .263   

ภาพรวม 38.756 149    
2 ดานการให
ความเปนมิตร
และความ
ร่ืนรมย 

ระหวาง
กลุม 

.237 2 .119 .715 .491 

ภายใน
กลุม 

24.378 147 .166   

ภาพรวม 24.615 149    
3 ดานการให
ความม่ันใจและ
ความไววางใจ 

ระหวาง
กลุม 

.040 2 .020 .092 .912 

ภายใน
กลุม 

31.797 147 .216   

ภาพรวม 31.837 149    
ภาพรวม 
  

ระหวาง
กลุม 

.030 2 .015 .088 .916 

ภายใน
กลุม 

25.348 147 .172   

ภาพรวม 25.379 149    
 

 
 จากตาราง 23 พบวาผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุแตกตางกันมีสัมพันธภาพระหวางบุคคลแตกตางกัน ไมพบความสัมพันธ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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บทท่ี 5 
สรุปผล  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
ความมุงหมาย  สมมติฐาน  และวิธีการศึกษาคนควา 

 ความมุงหมายของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ใน

ชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางตัวแปรดานสวนตัวกับเห็นคุณคาในตนเอง

และสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดิน
แดง กรุงเทพมหานคร 
 สมมติฐานการวิจัย 
  ผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
ท่ีมีตัวแปรอิสระตางกันมีการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลแตกตางกัน 
 วิธีการศึกษาคนควา 

  การกําหนดแหลงขอมูล 
  แหลงขอมูลท่ีใชในการศึกษาคร้ังน้ีเปนผูสูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปขึ้นไปท้ังเพศชายและ
หญิงของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมี
ความแตกตางกันในดานอาชีพ อายุ  และรายได  จํานวน 150  คน 
 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคร้ังน้ีเปนแบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร โดยแบงเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มีจํานวน 3 ตอน ไดแก 
    ตอนท่ี 1   แบบสอบถามขอมูลสวนตัว ประกอบดวย เพศ  รายได และอายุ 
    ตอนท่ี 2   แบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยแบงเปน 4 ดาน ไดแก ดานการ
ประเมินตนเอง  ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น  ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง และ ดานความ
เช่ือม่ันตอการตัดสินใจ   
    ตอนท่ี 3   แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยแบงเปน 3 ดาน ไดแก ดานการให
ความชวยเหลือสนับสนุนซ่ึงกันและกัน  ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย  และดานการให
ความม่ันใจและความไววางใจ 
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การวิเคราะหขอมูล 
 ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลจําแนกออกเปน 3 ตอน คือ 
 1.  วิเคราะหขอมูลพื้นฐานของตัวแปรโดยรวมและจําแนกตามเพศ รายได และอายุ  
 2.  เปรียบเทียบเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรม

ผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามตัวแปร เพศ โดยใช
การทดสอบแบบ (t-test) 

 3.  การเปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ
ท่ีศูนยพิทักษสิทธิเด็กและสตรีโดยจําแนก ปจจัยสวนบุคคล ไดแก  รายได และอายุ  ดวยการหาคา 
(F-test ) เม่ือพบความแตกตางจะใชวิธีการทดสอบเปนรายคูดวย 

 
สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 

 ผลการวิจัย พบวา 
 1.  ผูสูงอายุมีการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ใน

ชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร พบวา 
 1.1 การเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดิน

แดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยรวม อยูในระดับสูง และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ดานการประเมินตนเอง ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่และดานความเช่ือม่ันตอการตัดสินใจ  อยู
ในระดับสูง สวน ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง อยูในระดับปานกลางและแยกตามปจจัยสวนตัวดังน้ี 

 เพศ : พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ โดยรวมอยูในระดับสูง เม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ดานการประเมินตนเอง ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเองและดานความเช่ือม่ันตอ
การตัดสินใจ  ท้ังเพศชายและเพศหญิง มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง สวน ดานการ
ยอมรับจากตนเองและผูอื่น ท้ังเพศชายและหญิงอยูในระดับปานกลาง 

 รายได :  พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได โดยรวมอยูในระดับสูง เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการประเมินตนเอง  ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง และ ดานความ
เช่ือม่ันตอการตัดสินใจ  ท้ังกลุมท่ีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท กลุมรายไดระหวาง 5001-10,000 บาท 
และกลุมรายไดมากกวา10,000 บาทขึ้นไป  มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง สวน ดานการ
ยอมรับจากตนเองและผูอื่น ท้ังกลุมท่ีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท  กลุมรายไดระหวาง 5001-10,000 
บาท และกลุมรายไดมากกวา10,000 บาทขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับปานกลาง 

 อายุ  : พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ โดยรวมอยูในระดับสูง เม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ดานการประเมินตนเอง  ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง และ ดานความเช่ือม่ัน
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ตอการตัดสินใจ  ท้ังอายุ 60-70 ป กลุมอายุ 71-80ป และกลุมอายุ มากกวา 81 ปขึ้นไป  มีการเห็น
คุณคาในตนเองอยูในระดับสูง สวน ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น อายุ 60-70 ป กลุมอายุ 71-
80ป และกลุมอายุ มากกวา 81 ปขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับปานกลาง 
  1.2 สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดิน
แดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร โดยรวม อยูในระดับสูง และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ดานการใหความสนับสนุน ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมยและดานการใหความม่ันใจและ
ความไววางใจ  อยูในระดับสูง และแยกตามปจจัยสวนตัวดังน้ี 

 เพศ : พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามเพศ โดยรวมอยูในระดับสูง เม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา ดานการใหความสนับสนุน ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย และดาน
การใหความม่ันใจและความไววางใจ ท้ังเพศชายและเพศหญิง มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูใน
ระดับสูง  

 รายได :  พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามรายได โดยรวมอยูในระดับสูง เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการใหความสนับสนุน ดานการ
ใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย และดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ   ท้ังกลุมท่ีรายได
ต่ํากวา 5,000 บาท กลุมรายไดระหวาง 5001-10,000 บาท และกลุมรายไดมากกวา10,000 บาทขึ้น
ไป  มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง  

 อายุ  : พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ โดยรวมอยูในระดับสูง เม่ือพิจารณา
เปนรายดาน พบวา เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการใหความสนับสนุน  ดานการใหความ
เปนมิตรและความร่ืนรมย และดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ   ท้ังอายุ 60-70 ป กลุมอายุ 
71-80ป และกลุมอายุ มากกวา 81 ปขึ้นไป  มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง  

 2.  เปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุใน
ชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามตัวแปร เพศ 
โดยใชการทดสอบแบบ(t-test) 

  จากการเปรียบเทียบพบวาผูสูงอายุชายและหญิงมีการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง 
กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายดาน ไมแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  

  3.  ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล
ของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนก
ตาม เพศ  รายได และ อายุ 

 3.1 วิเคราะหเปรียบเทียบการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
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  เพศ  :  พบวาผูสูงอายุท้ังเพศชายและเพศหญิงมีการเห็นคุณคาในตนเอง โดยรวม
และรายดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
  รายได :  ผูสูงอายุท่ีมีรายไดแตกตางกันมีการเห็นคุณคาในตนเองโดยรวมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการมีเจตคติท่ีดี
ตอตนเองพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนดานการประเมินตนเอง 
ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น  และดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ  พบความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงไดทําการทดสอบเปนรายคูพบวา  
            ดานการประเมินตนเอง ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดิน
แดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 10000 บาท มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการประเมิน
ตนเอง สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  ดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ 

เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายได มากกวา 10000 บาท มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการ
ยอมรับจากตนเองและผูอื่น สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดิน
แดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการ
มีเจตคติท่ีดีตอตนเอง สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 และผูสูงอายุท่ีมีรายได มากกวา 10000 มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการมีเจต
คติท่ีดีตอตนเอง สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายไดระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 
  ดานการเช่ือม่ันในการตัดสินใจ ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขต
ดินแดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดาน
การเช่ือม่ันในการตัดสินใจ สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 และผูสูงอายุท่ีมีรายได มากกวา 10000 มีการเห็นคุณคาในตนเองสูงกวา
ผูสูงอายุท่ีมีรายไดระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  อายุ  :  พบวาผูสูงอายุท่ีมีอายุแตกตางกัน มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการ
ประเมินตนเอง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จึงทําการทดสอบรายคู พบวา 
  ดานการประเมินตนเอง ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดิน
แดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีอายุระหวาง 71-80 ป มีการเห็นคุณคาในตนเอง ดานการประเมินตนเอง 
สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีอายุระหวาง 60-70 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   

 3.2 วิเคราะหเปรียบเทียบสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 
  เพศ  :  พบวาผูสูงอายุท้ังเพศชายและเพศหญิงมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล โดยรวม
และรายดาน ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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  รายได :  ผูสูงอายุท่ีมีรายไดแตกตางกันมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล โดยรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการให
ความเปนมิตรและความร่ืนรมย และ ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ พบความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนดานการใหความสนับสนุน พบความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงไดทําการทดสอบเปนรายคูพบวา  
             ดานการใหความสนับสนุน ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดิน
แดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท  มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ดาน
การใหความสนับสนุน สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05   
              ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย พ บ ว า  ผู สู ง อ า ยุ ใ น ชมร มผู สู ง อ า ยุ 
ศูนยบริการผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท  มี
สัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานการใหความเปนมิตรและความร่ืนรมย สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได 
ระหวาง 5001 - 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และมากกวา ผูสูงอายุท่ีมีรายได 
มากกวา 10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
     ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุ เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร ท่ีมีรายไดต่ํากวาหรือเทากับ 5000 บาท มีสัมพันธภาพ
ระหวางบุคคล ดานการใหความม่ันใจและความไววางใจ สูงกวาผูสูงอายุท่ีมีรายได ระหวาง 5001 - 
10000 บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และมากกวา ผูสูงอายุท่ีมีรายได มากกวา 10000 
บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
  อายุ  :  พบวาผูสูงอายุท่ีมีอายุแตกตางกัน มีสัมพันธภาพระหวางบุคคล ท้ังโดยรวม
และรายดาน ไมพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
 
อภิปรายผล 

 จากการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของ
ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร  สามารถ
อภิปรายผลไดดังตอไปน้ี 

   1.  ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุศูนยบริการผูสูงอายุดินแดงเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร  มี
การเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล  

1.1 ผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดงกรุงเทพมหานคร
โดยแยกเปนรายดานการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล ดังน้ี ดานการประเมิน
ตนเองพบวามีการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลผูสูงอายุ  มีการเห็นคุณคาใน
ตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง ซ่ึงอธิบายไดวา ผูสูงอายุสามารถประเมิน
ตนเองของผูสูงอายุอยูในระดับสูงซ่ึงไมสอดคลองกับ พนิดาพร จงราเชนทร(2551:77)สาเหตุท่ีไม
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สอดคลองกัน เน่ืองจากตัวแปรดานการยอมรับจากตนเองและผูอื่น และ ดานความเช่ือม่ันตอการ
ตัดสินใจ  อยูในระดับสูงสงผลการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ
อยูในระดับสูงสอดคลองกับ ปณิศรา ภสภาการ (2546: 80)พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของ
ผูสูงอายุ และสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุน้ัน ทําใหผูสูงอายุสามารถประเมินตนเองและ
รูจักวางเปาหมายในชีวิตอยางเปนระบบและสอดคลองกับความเปนจริงและทําใหมีกําลังใจในการ
ดําเนินชีวิต มีการเห็นคุณคาในตนเองและเขาใจตนเองท้ังดานความคิด ความรูสึก และการกระทํา
ของตนเองรวมท้ังการยอมรับในตนเองและการยอมรับจากผูอื่น ไดอยางเหมาะสมสอดคลองกับ(มาส
โลว:ความตองการของมนุษย 5 ขั้น) สวน ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง อยูในระดับปานกลาง  
เน่ืองจากเจตคติเปนเร่ืองของความคิดความรูสึกของผูสูงอายุ ความคิดและความรูสึกยอมมีความ
แตกตางอันเน่ืองมาจากการเรียนรูและประสบการณชีวิตท่ีแตกตางกัน เจตคติมีท้ังดานบวก และ
ดานลบ การท่ีผูสูงอายุ ในชมรมผูสูงอายุศูนยบริการดินแดงมีเจตคติในการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับปานกลางน้ันยอมเกิดจากความคิด และประสบการณในการ
ดําเนินชีวิต ของผูสูงอายูในชมรมผูสูงอายุดินแดงซ่ึงมีความแตกตางกันดานความคิดสอดคลองกับ
แนวคิดสุขภาพจิตผูสูงอายุของ นาตยา เกรียงชัยพฤกษ (2543: 68-87)ท่ีพูดถึงปจจัยท่ีสงผลดาน
สุขภาพจิตในผูสูงอายุซ่ึงกอใหเกิดความทุกขและทรมานทางจิตใจไมมีความสุข รูสึกทอแท ซ่ึงเกิด
จากการขัดแยงในจิตใจท่ีตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงตางๆในชีวิตท้ังดานรางกายจิตใจและสภาพ
สังคมและวัฒนธรรมท่ีเปลี่ยนแปลง สงผลใหผูสูงอายุมีเจตคติ ท่ีแตกตางกัน ตามสภาพของการ
เปลี่ยนแปลงทางจิตใจ ผูสูงอายุท่ีมีเจตคติท่ีดี (ทางบวก) ยอมมีการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับท่ีดีและสงผลใหสุขภาพจิตดี สามารถยอมรับสภาพของตนเอง
ในปจจุบันได  ในทางตรงกันขาม ถาผูสูงอายุมีเจตคติในดานท่ีไมดี(ดานลบ)ยอมสงผลใหการเห็น
คุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับไมเหมาะสมตามมา ทําใหผูสูงอายุมี
สุขภาพจิตท่ีเสื่อมไดมากขึ้น สุขภาพจิตยํ่าแยตามลงไปดวย 

 2. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบ การเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล
ของผูสูงอายุในผูสูงอายุศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตาม เพศ อายุ  รายได 
  2.1 เพศ  พบวา เพศ ผูสูงอายุท้ังเพศชายและเพศหญิงมีการเห็นคุณคาในตนเอง 
โดยรวมไมพบความแตกตาง อธิบายไดวาเพศชาย และเพศหญิงมีความเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลไมแตกตางกันซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ อภิญญา กังสนารักษ และนัย
พินิจ คชภักดี (2523) พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุชาย และหญิงไมแตกตางกัน 
ผูสูงอายุ ชายและหญิงสวนใหญ มีการเห็นคุณคาในตนเองอธิบายไดวา การมีสวนรวมและมี
สัมพันธภาพระหวางบุคคลการสนับสนุนใหมีกิจกรรม  การใชเวลาวางใหเปนประโยชน และการทํา
กิจกรรมตางๆ ในชมรมผูสูงอายุ เชน เลน เปตอง เตนลีลาศ กิจกรรมตามความถนัดของแตละเพศ  
เชนผูสูงอายุชาย เลนหมากรุก ทํางานชาง  สวนผูสูงอายุหญิงทํากิจกรรมตามความถนัดของเพศ
หญิงไดแก การทําดอกไมประดิษฐ การฝกทําอาหาร ทําขนม จึงอธิบายไดวาผูสูงอายุท่ีมีเพศท่ี
แตกตางกันไมสงผลตอการเห็นคุณคาในตนเอง และสัมพันธภาพระหวางบุคคลซ่ึงไมสอดคลองกับ 
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จันทิมา จารณศรี (2539:  บทคัดยอ)ท่ีศึกษาพบวาผูสูงอายุเพศหญิงมีปญหาทางสุขภาพจิต 
มากกวาเพศชาย คิดเปนรอยละ60.40 เชนเดียวกับรายงานการศึกษาของแพทยเฉพาะทางพบวา  
ผูสูงอายุเพศหญิงมีภาวะซึมเศรามากกวาเพศชาย(อรพรรณ ทองแตง; และคณะ 2542: 297) และ
จากการศึกษาของ มาโนช ทับมณี (2544:  50) ท่ีศึกษาความซึมเศราและภาวะสมองเสื่อมใน
ผูสูงอายุไทยในชุมชนเขตกรุงเทพมหานคร พบวาผูสูงอายุเพศหญิงมาความซึมเศรามากกวาเพศ
ชาย แตไมสอดคลองกับการศึกษาของ รวิวรรณ ลีมาสวัสดิ์กุล (2547: บทคัดยอ) ท่ีศึกษาเปรียบ
แทบการเห็นคุณคาในตนเอง ความวาเหว และสุขภาพจิต ของผูสูงอายุในสถานสงเคราะหคนชรา
บานจันทบุรี พบวา  ผูสูงอายุท่ีมีเพสตางกันมีสุขภาพจิตไมแตกตางกัน  และผูสูงอายุเพศหญิงสวน
ใหญมีการเห็นคุณคาในตนเองมากกวาผูสูงอายุชาย และจากการศึกษาของจุฑารัตน สถิรปญญา; 
และพรชัย สถิรปญญา (2548: 34)  

 2.2 รายได ผูสูงอายุท่ีมีรายไดแตกตางกันมีการเห็นคุณคาในตนเองโดยรวมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01พบวาจําแนกตามรายได โดยรวมอยูในระดับสูง เม่ือ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการประเมินตนเอง  ดานการมีเจตคติท่ีดีตอตนเอง และ ดานความ
เช่ือม่ันตอการตัดสินใจ  ท้ังกลุมท่ีรายไดต่ํากวา 5,000 บาท กับกลุมรายไดระหวาง 5001-10,000 
บาท และกลุมรายไดมากกวา10,000 บาทขึ้นไป  มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับสูง จากผล
การศึกษาดังกลาวอธิบายไดวา  รายไดมีความสอดคลองกับการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุในดานการประเมินตนเอง ดานเจตคติ และดานความเช่ือม่ัน
ในตนเอง ท้ังน้ี อธิบายไดวารายได มีความสอดคลองกับความคิด ทัศนคติและความเช่ือม่ันในการ
ตัดสินใจ และแกปญหาตางๆของผูสูงอายุเชน กลุมท่ีมีรายไดระหวาง 5000-10000 บาท มี
ความเห็นคุณคาในตนเอง และสัมพันธภาพระหวางบุคคลท่ีสูงกวากลุมท่ีมีรายไดต่ํากวา5000บาท 
และเม่ือพูดถึงรายไดและสภาพทางเศรษฐกิจของบุคคลจึงสามารถอธิบายไดวา รายได หรือคาครอง
ชีพของแตละบุคคล ยอมสงผลตอการดํารงชีวิต ของบุคคลน้ันดวย ผูมีรายไดสูงสามารถมีสภาพ
ความเปนอยูท่ีดีกวาผู ท่ีมีรายไดต่ํา และผูท่ีมีสภาพความเปนอยูท่ีดี สามารถตอบสนองความ
ตองการเบื้องตนไดแกความตองการดานรางกาย ปจจัย 4 และเม่ือรางกายไดมีการตอบสนองแลว 
ความตองการของมนุษยในดานจิตใจ จึงไดรับการตอบสนองท่ีดีตามมา สงผลให การเห็นคุณคาใน
ตนเองแบละสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับท่ีสูงตามมา ในทางตรงกันขามผูท่ีมีรายไดต่ํา 
ยอมสงผลใหการดําเนินชีวิตและการไดมาซ่ึงความตองการเบื้องตน ไดแก ความตองการดาน
รางกายและปจจัย4 ไมไดรับการตอบสนอง ทําใหความตองการดานจิตใจไมไดรับการตอบสนอง
ตามไปดวย สงผลใหการเหนคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลต่ําตามมา ซ่ึงสอดคลอง
กับแนวคิดทฤษฎี ระดับความตองการ5 ขั้น ของมาสโรว (Masrow.) ยังกลาวไดวา การมีงานทําและ
มีรายได ของผูสูงอายุเปนปจจัยหน่ึงในการใหผูอื่นยอมรับและเห็นถึงความสามารถของผูสูงอายุ 
การมีรายได และมีงานทํา ทําใหผูสูงอายุรูสึกเกิดประโยชนและปองกันความเบื่อหนาย  มีเพื่อนท่ีจะ
ไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นนอกจากน้ัน ยังเปนการแสดงความสามารถ เพื่อใหผูอื่นยอมรับและ
เคารพนับถือ เพราะผูสูงอายุบางคน ทํางานไมไดหวังใหเกิดรายได แตเปนการทําเพื่อคาเวลา
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มากกวา  ซ่ึงพอสรุปไดวา รายได และการมีอาชีพ สงผลให ผูสูงอายุมีการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลเพราะการมีรายไดและมีอาชีพ ทําใหผูสูงอายุไดมีโอกาสพบปะ และ
พูดคุยกับเพื่อนฝูงทําใหไมรูสึกโดดเดี่ยว สอดคลองกับ พนิดาพร จงราเชนทร(2551: 80) การศึกษา
เปรียบเทียบ การเห็นคุณคาในตนเอง ความวาเหวและสุขภาพจิตระหวางผูสูงอายุระหวางผูสูงอายุท่ี
ไมประกอบอาชีพกับผูสูงอายุท่ีประกอบอาชีพเม่ือถึงวัยเกษียณ กรณีศึกษาผูสูงอายุในชุมชนตลาด
มหาชัย จังหวัด สมุทรสาคร 

 2.3 อายุ: พบวาการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในชมรมผูสูงอายุ ศูนยบริการ
ผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร จําแนกตามอายุ พบวา ผูสูงอายุท้ังอายุ 60-70 ป   
สวนกลุมอายุ 71-80ป และกลุมอายุ มากกวา 81 ปขึ้นไป มีการเห็นคุณคาในตนเองอยูในระดับปาน
กลาง  สามารถอธิบายไดวา ผูสูงอายุท่ีอายุแตกตางกันมีความรูสึกเห็นคุณคาในตนเองแตกตางกัน
เชนเดียวกัน สอดคลองเชนเดียวกับสายยนต เจริญขํา (2535: บทคัดยอ)ท่ีศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอ
ความซึมเศราของผูสูงอายุในเขตชนบท อําเภอ บรรพตพิสัย จังหวัดนครสวรรค พบวาอายุมี
ความสัมพันธกับความซึมเศรา โดยผูสูงอายุท่ีมีอายุเพิ่มขึ้น มีความซึมเศรา มากกวาผูสูงอายุท่ีมี
อายุนอยกวา และสอดคลองกับการศึกษาของ ทิพากร ปญโญใหญ :วัชรี  หัตถพนม ศึกษาเร่ือง
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอภาวะซึมเศราของผูสูงอายุ ท่ีมารับบริการในคลินิก ผูสูงอายุใน
โรงพยาบาล จิตเวชขอนแกน พบวา อายุมีความสัมพันธตอการเกิดภาวะซึมเศรา ในผูสูงอายุอยางมี
นัยสําคัญ ทางสถิติ ท่ีระดับ .05 จากผลการศึกษา การเห็นคุณคาใน ตนเองของผูสูงอายุและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุท่ีศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง  สามารถอธิบายไดวาผูสูงอายุ
ท่ีมีอายุระหวาง 60-70ปมีการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูในระดับสูง สวน
ผูอายุท่ีอยูในกลุมอายุ 71-81 ปขึ้นไปมีการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลอยูใน
ระดับปานกลางท้ังน้ีเน่ืองมาจากกลุมผูสูงอายุท่ีมีอายุนอย จึงยังสามารถดูแลตัวเองและสามารถทํา
กิจกรรมตางๆไดดี ทําใหเกิดความรูสึกวาตนเองยังมีคา และสามารถทําประโยชนใหกับสังคมไดและ
มีความภาคภูมิใจสวผูสูงอายุท่ีมีอายุ71-81ปขึ้นไปจะมีปญหาดานสุขภาพมากขึ้น เชนตามัว มือสั่น 
ขอเขาเสื่อม และกลุมโรคเร้ือรังตางๆตามมา จึงทําใหทํากิจกรรมตางๆไดลดลง ทําใหผูสูงอายุรูสึก
ถึงความเสื่อมถอย ของรางกายอยางเห็นไดชัดเจน ประกอบกับการท่ีเคยไดชวยตัวเองไดกอลด
นอยลง จนตองพึ่งพาผูอื่นทําใหจิตใจหดหูและคิดถึงบั้นปลายชีวิตมากขึ้น จึงสนับสนุนผลการศึกษา
ท่ีวาผูสูงอายุท่ีมีอายุแตกตางกันยอมกอใหเกิดกาเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล
แตกตางกัน สอดคลองกับ สมใจ โชติธนพันธุ (2550: 108) การศึกษาความสัมพันธ ระหวางการ
สนับสนุนทางสังคมกับภาวะซึมเศรา ของผูสูงอายุในสถานสงเคราะหผูสูงอายุบานบางแค 
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ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. จากการศึกษาคร้ังน้ีพบวา ตัวแปรดานอายุท่ีแตกตางกันสงผลให เห็นคุณคาใน
ตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุท่ีศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดงมีความ
แตกตางกันท้ังน้ีเน่ืองมาจากผูสูงอายุท่ีมีอายุอยูในกลุมสูงตองเผชิญกับสภาพความเสื่อมถอยของ
รางกายจากท่ีเคยชวยเหลือตนเองได กอลดนอยลงจนตองพึ่งพาคนอื่น ทําใหจิตใจหดหูและคิดถึง
บั้นปลายชีวิตมากขึ้น สถาวะดังกลาวเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของรางกายจนทําใหเกิดโรคเร้ือรัง
ตางๆตามมา ผลจากการศึกษาในคร้ังน้ีสามารถนําไปใชในการสงเสริมใหสุขภาพของผูสูงอายุใน
ศูนยบริการตางๆดีขึ้น เชนมีการตรวจเช็ครางกายประจําทุก3เดือน จัดใหมีกิจกรรมสงเสริมทางดาน 
การออกกําลังกาย เพื่อใหมีสุขภาพแข็งแรงมากขึ้น 

2. ผลจากการศึกษาคร้ังน้ีพบวาการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลของผูสูงอายุในศูนยบริการผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง สวนใหญตองการยอมรับจากสังคม 
และตองการใหสังคมรับรูถึงคุณคาในตัวผูสูงอายุดังน้ัน ศูนยบริการผูสูงอายุจึงควรมีกิจกรรมท่ีให
ผูสูงอายุไดมีโอกาสเอื้อประโยชนใหกับสังคม และสนับสนุนใหมีสวนรวมจากสมาชิกในครอบครัว
เพื่อกอใหเกิดสัมพันธภาพท่ีดีระหวางผูสูงอายุกับครอบครัว  

 
 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรมีการศึกษาปจจัยอื่นท่ีนาจะมีความเกี่ยวของกับการเห็นคุณคาในตนเองและ
สัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุอีก เชนศาสนา อาชีพ ระดับการศึกษา สถานภาพ เน่ืองจาก
ปจจัยตางๆดังกลาวท่ีแตกตางกันอาจสงผลถึงการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุท่ีแตกตางกัน จึง
เปนสิ่งท่ีนาสนใจวามีความเกี่ยวของกับการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุหรือไม อยางไร  

2. เน่ืองจากแบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองและสัมพันธภาพระหวางบุคคล
ของผูสูงอายุเปนแบบวัดท่ีใชในผูสูงอายุท่ัวไปควรมีการศึกษาสภาวะการท่ีศึกษาเพื่อดูใน
สถานการณน้ันๆ วามีผลตอการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุในปจจุบันหรือไม ควรมีการพัฒนา
แบบสอบถาม ใหทันกับสถานการณปจจุบันอยูเสมอ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจยั 
เร่ือง 

การเห็นคุณคาในตัวเองของผูสูงอายุและสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุของผูสูงอาย ุ
ในชมรมผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง  กรุงเทพมหานคร 

คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 แบบสอบถามเพื่อการวจิัยน้ี มีทัง้หมด 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลสวนตัว 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ  
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ  

 แบบสอบถามน้ีมวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาการเห็นคุณคาในตัวเองของผูสูงอายแุละสัมพันธภาพระหวาง
บุคคลของผูสูงอายใุนชมรมผูสูงอายุดินแดง เขตดินแดง  กรุงเทพมหานคร ทานสามารถแสดงความรูสึกหรือความ
คิดเห็นไดอยางอิสระ  คําตอบของทานไมมีขอถูกหรือผิด  และไมมีผลกระทบตอทานแตอยางใด ในการตอบ
แบบสอบถามน้ี ไมจําเปนตองลงชื่อของทานไว คาํตอบทัง้หมดจะเก็บไวเปนความลับ ไมมีการเปดเผยใหผูอ่ืน
ทราบ ซ่ึงขอมูลทั้งหมดน้ีจะนํามาใชเพื่อการวจิัยในคร้ังน้ีเทาน้ัน 
 จึงขอใหทานตอบแบบสอบถามใหตรงกับความรูสึกและความคิดเห็นของทานใหมากที่สุด และโปรดตอบ
ใหครบทุกขอ 

ขอขอบคุณทีใ่หความรวมมือในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 

นางชัชนันท  คําวัน 
              นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษา 

                มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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ตอนที่ 1 แบบสอบถามขอมลูสวนตัว 
คําชี้แจง  แบบสอบถามน้ีเปนแบบสอบถามขอมูลสวนตวัของทาน เมื่ออานขอความแลวโปรดทาํเคร่ืองหมาย 
üลงในชอง  ¨  หนาขอความหรือเติมขอความในชองวาง ตามความเปนมากของทาน 

1. เพศ   
¨   ชาย ¨   หญงิ 

2. รายได 
¨   ต่ํากวา 5,000 บาท  

¨   5001-10,000 บาท 

¨   มากกวา10,000 บาทขึ้นไป 

3. อายุ 

¨   60-70 ป 
¨   71-80 ป 
¨   มากกวา 81 ปขึ้นไป 

 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอาย ุ

คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีประกอบดวยขอความเก่ียวกับการเหน็คุณคาในตนเองของผูสูงอายุ เมื่อทานอาน
ขอความแลว โปรดทําเคร่ืองหมาย  ü  ลงในชองวางทางขวามอืชองใดชองหน่ึงใน 5 ชองที่ตรงกับขอเท็จจริงของ
ทานมากที่สุด 
 

ขอที ่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1 ขาพเจาเปนผูที่มีคุณคาทัดเทียมกับ      

2 ขาพเจาแนใจวาสามารถทําส่ิงตางๆไดดีเทาคน
อ่ืนๆในวัยเดียวกัน 

     

3 
 

ขาพเจาเชื่อวาตนเองมีความสามารถหลายดาน      
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ขอที ่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

4 ขาพเจามีความรูสึกพึงพอใจกับภาวะความ
เปนอยูของตนเองขณะน้ี 

     

5 ในบางคร้ังขาพเจาจะมีความวติกกังวลกับเร่ือง
ไมเปนเร่ือง 

     

6 ขาพเจาสามารถควบคุมสตขิองตนเองได เมื่อมี
เหตุการณคับขันเกิดขึ้น 

     

7 ขาพเจาสามารถประเมินจุดเดนและจุดดอยของ
ตนเองได 

     

8 ขาพเจารูสึกเฉยๆที่จะตองปรับปรุงขอบกพรอง
ตนเอง เมื่อทําผิด 

     

9 
 

ขาพเจาคิดวาตนเองเปนผูประสบความสําเร็จใน
ชีวิตคนหน่ึง 

     

10 ขาพเจายอมรับ ความคิดเห็นของผูสูงอายุคน
อ่ืนๆ   

     

11 ขาพเจาไมยอมรับขอผิดพลาดของตนเอง      

12 ขาพเจายอมรับการกระทําของผูสูงอายุคนอ่ืนๆ      

13 ขาพเจาใหเกียรติผูสูงอายุคนอ่ืนๆ      

14 ขาพเจาคิดเสมอวาสามารถทําประโยชนใหกับ
ตนเองและผูอ่ืนได 

     

15 ขาพเจามีอะไรดีๆหลายอยางในตนเอง      

16 ในบางคร้ังถาใครทําอะไรผิดพลาดขาพเจารูสึก
ไมพอใจ 
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ขอที ่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

7 
 

ขาพเจาไมรูสึกผิดหวังกับสภาพความเปนอยู
ของตนเอง 

     

8 ขาพเจามีความเชื่อมั่นในตนเอง      

9 ขาพเจาดูแลสุขภาพรางกายของตนเองไดเปน
อยางดี 

     

10 เมื่อขาพเจาอยากทําอะไร ขาพเจาจะไมเกรงใจ
ใคร 

     

21 ขาพเจาเชื่อมั่นวาถาทําดีแลวตองไดดี      

22 ขาพเจายึดมั่นในความถูกตองตอการกระทํา
กิจกรรมทัง้หลาย 

     

23 
 

ขาพเจาคิดวาความซ่ือสัตยเปนคุณธรรมทีต่อง
ปฏิบัติในการอยูรวมกัน 

     

24 
 

เมื่อขาพเจาทําอะไร ขาพเจาเชือ่มั่นตอการ
ตัดสินใจของตัวเอง 

     

25 
 

ขาพเจาหาวธิีการแกปญหาดวยตัวเองโดยไม
กังวลตอความผิดพลาดในอดีต 

     

26 ขาพเจาเชื่อมั่นวา การตัดสินใจเร่ืองตางๆดวย
ตัวเองเปนส่ิงที่ดีที่สุด 

     

27 เมื่อขาพเจาตัดสินใจทําส่ิงใดๆแลว ขาพเจา
ตั้งใจทําอยางสุดความสามารถ 

     

28 ขาพเจารูสึกกังวล ตอส่ิงที่ตองทาํในการ
ตัดสินใจของตนเอง 
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ขอที ่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

29 ขาพเจายอมรับผลลัพธที่ตามมาในการตัดสินใจ
ของตนเองอยางภาคภมูิ ไมวาผลจะออกมาดี
หรือไม 

     

30 ขาพเจาภาคภูมใิจ ที่ตนเองสามารถตัดสินใจ
เร่ืองตางๆไดเอง 

     

 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอาย ุ

คําชี้แจง แบบสอบถามน้ีประกอบดวยขอความเก่ียวกับสัมพันธภาพระหวางบุคคลของผูสูงอายุ เมื่อทานอาน
ขอความแลว โปรดทําเคร่ืองหมาย  ü  ลงในชองวางทางขวามอืชองใดชองหน่ึงใน 5 ชองที่ตรงกับขอเท็จจริงของ
ทานมากที่สุด 
 

ขอที ่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

1 
 

ขาพเจารับฟงปญหาของเพื่อนอยางเตม็ใจเสมอ      

2 
 

เมื่อเพื่อนเดือดรอน ขาพเจาพรอมใหการชวยเหลือ
เทาที่ทําได 

     

3 
 

ขาพเจาชวยเหลือ ดูแลปกปองสิทธิประโยชนของ
เพื่อนๆ 

     

4 
 

ขาพเจารูสึกวาเพื่อนๆชอบเอาเปรียบตนเองอยู
ตลอดเวลา 

     

5 ขาพเจาจะคอยใหกําลังใจกับบุคคลรอบขาง      

6 เมื่อเพื่อนมีปญหา  ขาพเจายินดีรับฟงความทุกข
พรอมใหกําลังใจ 
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ขอที ่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

7 ขาพเจาจะไถถามทุกขสุขกับเพือ่นๆเสมอ      

8 ขาพเจาใหคําแนะนําที่เปนประโยชนตอเพื่อนทีม่าขอ
คําปรึกษา 

     

9 ขาพเจาชักชวนเพื่อนๆออกกําลังกายในชวงเย็นเปน
ประจํา 

     

10 เมื่อขาพเจาไดรับขอมูลขาวสารใหมๆขาพเจาจะนํามา
ถายทอดแกเพื่อนๆ 

     

11 ขาพเจาและเพื่อนจะมีกิจกรรมรวมกันในวันวางเสมอ      

12 ขาพเจามักชวนเพื่อนไปออกกําลังกายดวยกัน      

13 ขาพเจาชอบใหจัดงานร่ืนเริงสังสรรค      

14 ขาพเจารูสึกสนุกที่ไดพบปะพูดคุยกับบุคคลรอบขาง        

15 ขาพเจาคิดวาการอยูรวมกันตองมีความซ่ือสัตย      

16 ขาพเจารักษาคํามั่นสัญญาทีใ่หไวกับเพื่อน      

17 ขาพเจาใหความเคารพในสิทธิของผูอ่ืน      

18 ขาพเจารูตัวเองวาจะตองปฏิบตัหินาที่อยางไรที่ไมไป
รบกวนผูอ่ืน   

     

19 ขาพเจาไดรับโอกาสในการแสดงความคิดเห็นในเร่ือง
ตางๆ 

     

20 ขาพเจาไดรับการยอมรับเมื่อกระทําในส่ิงที่ถูกตอง
เหมาะสม 

     

21 บุคคลรอบขางใหอภัยขาพเจาเสมอเม่ือขาพเจาทําผิดพลาด      
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ขอที ่ ขอความ มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

22 ขาพเจารูสึกภใูจที่เปนคนสําคัญสําหรับคนอ่ืนๆ      

23 ขาพเจายอมรับในความคิดเห็นของบุคคลรอบขาง      

24 ขาพเจามั่นใจในการทํางานรวมกับผูอ่ืน      

25 ในบางคร้ังขาพเจารูสึกไมคอยพอใจในเร่ืองที่ไรสาระ
ของบุคคลรอบขาง 

     

26 ขาพเจาใหความไววางใจกับเพื่อนรวมงานเสมอ      

27 ขาพเจารูสึกเฉยๆ เมื่อคนรอบขางไมไววางใจในตวั
ขาพเจา 

     

28 ขาพเจาคิดวาการชวยเหลือคนอ่ืนจะทําใหมีเพื่อนมาก        

29 ขาพเจาคิดวาการใหเกียรตบิุคคลอ่ืนเปนเร่ืองสําคัญ
มาก 

     

30 ขาพเจาไดรับคําชื่นชมจากคนรอบขาง      
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ภาคผนวก  ข 
แสดงคุณภาพของเคร่ืองมือ 
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ตาราง แสดงคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ (t) ของแบบสอบถามการเห็นคุณคาในตนเองของผูสูงอายุ 
 

ขอท่ี คาอํานาจจําแนก
เปนรายขอ(t) 

 ขอท่ี คาอํานาจจําแนก
เปนรายขอ(t) 

1 3.012  16 3.098 

2 3.286 17 4.092 

3 3.098 18 3.273 

4 3.244 19 4.394 
5 3.698 20 3.491 
6 4.692 21 4.192 

7 4.192 22 3.354 

8 5.491 23 3.098 

9 4.192 24 3.012 
10 3.098 25 3.286 
11 4.092 26 3.098 
12 3.273 27 3.244 
13 4.394 28 3.698 
14 3.491  29 4.192 

15 5.435  30 3.354 

 
คาความเช่ือม่ันเทากับ .924 
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ตาราง แสดงคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ (t) ของแบบสอบถามสัมพันธภาพระหวางบุคคลของ 
    ผูสูงอายุ 
 

ขอท่ี คาอํานาจจําแนก
เปนรายขอ(t) 

 ขอท่ี คาอํานาจจําแนก
เปนรายขอ(t) 

1 3.012  16 4.092 

2 3.286 17 3.273 

3 3.098 18 4.394 
4 3.244 19 3.491 
5 3.698 20 5.435 
6 4.192 21 4.092 

7 3.354 22 3.286 
8 3.098 23 3.098 
9 3.012 24 3.244 
10 3.286 25 3.698 
11 3.098 26 4.192 

12 3.286 27 3.286 
13 3.098 28 3.098 
14 3.244  29 3.244 
15 3.698  30 3.698 

 
คาความเช่ือม่ันเทากับ .874 
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ประวัติยอผูทาํสารนิพนธ 
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