
การศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพและผลการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ปริญญานิพนธ 
ของ 

สุปรียา  เชิดสวัสดิ ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอบัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือเปนสวนหนึ่งของการศึกษา 
ตามหลักสูตรปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการแนะแนว 

ตุลาคม 2554 



การศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพและผลการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ปริญญานิพนธ 

ของ 
สุปรียา  เชิดสวัสดิ ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอบัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือเปนสวนหนึ่งของการศึกษา 
ตามหลักสูตรปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการแนะแนว 

ตุลาคม 2554 
ลิขสิทธิ์เปนของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 



การศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพและผลการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

บทคัดยอ 
ของ 

สุปรียา  เชิดสวัสดิ ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอบัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือเปนสวนหนึ่งของการศึกษา 
ตามหลักสูตรปริญญาการศกึษามหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการแนะแนว 

ตุลาคม 2554 



สุปรียา เชิดสวัสดิ์. (2554). การศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพและผลการใชคอมพิวเตอรชวยสอน 
             การแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลัย. 
          ปริญญานิพนธ กศ.ม.(จิตวิทยาการแนะแนว). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 
          ศรีนครินทรวิโรฒ คณะกรรมการควบคุม: รองศาสตราจารย ดร.นันทา สูรักษา,  
          อาจารยดร.สกล วรเจริญศรี 
 
          การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายสองประการ ประการแรกเพื่อศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพ
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลัย อําเภอเมือง จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ จําแนกตามเพศ ระดับชั้น และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประการที่สองเพื่อ
เปรียบเทียบปญหา การแนะแนวอาชีพของนักเรียนกอนและหลังการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการ
แนะแนวอาชีพ ประชากรที่ใชในการศึกษาเปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ภาคเรียน 
ที่ 1 ปการศึกษา 2554 โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จํานวน 286 คน สวนกลุมตัวอยางที่เขารวมการ
ทดลองเปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่มีคะแนนปญหาการแนะแนวอาชีพตั้งแต
เปอรเซ็นไทลที่ 75 ขึ้นไป จํานวน 12 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยไดแก แบบสํารวจปญหาการแนะ
แนวอาชีพ และคอมพิวเตอรชวยสอน    การแนะแนวอาชีพ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  
คือ t – test แบบไมอิสระตอกัน 
           ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
           1. ผลการศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จําแนกตามเพศ ระดับชั้น และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
               1.1 ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่จําแนก
ตามเพศพบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณารายดานพบวา มีเพียงปญหา
ดานเกี่ยวกับการรูจักตนเองที่มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
               1.2 ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่จําแนก
ตามระดับชั้นพบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
               1.3 ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่จําแนก
ตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณารายดาน
พบวา มีเพียงปญหาดานขาดการพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจเลือกอาชีพที่มีความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
           2. ผลการเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายภายหลังการทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพพบวา นักเรียนมีปญหาการ
แนะแนวอาชีพลดลงกวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
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        The purposes of this research study were: 1) to study the problems of senior high 
school students at Prachuapwitthayalai School, Prachuapkhirikhan on their career guidance 
with respect to their genders, levels of classes, and academic achievements; 2) to compare 
the problems students experienced before and after the use of Computer Assisted 
Instruction (CAI) in career guidance. The subjects of this study were 286 senior high school 
students enrolled at Prachuapwitthayalai School in the 1st semester, Academic Year 2011. 
The experiment included 12 students whose percentile scored at the top 25 on their 
questionnaire results. The data were   
then analyzed using the dependent t-test. 
        The findings revealed as follows: 
          1. There were no significant differences in terms of students, genders, levels of 
classes,and academic achievements. 
          2. Slight differences were found in the problems regarding two specific areas 
including: a) 0.05 pertaining to self–appraisals, and b) 0.01 in an area concerning lack of     
verification on career decision making. 
          3. With reference to the comparison, the study showed students, problems 
decreased significantly at 0.01 after using CAI in career guidance procedure. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประกาศคุณูปการ 
 

   ปริญญานิพนธฉบับน้ีสําเร็จไดดวยความกรุณาของรองศาสตราจารย ดร.นันทา สูรักษา 
ประธานกรรมการควบคุมปริญญานิพนธ อาจารย ดร.สกล วรเจริญศรี กรรมการควบคุมปริญญา
นิพนธ ที่กรุณาใหคําปรึกษา แนวคิดและขอเสนอแนะ ตลอดจนแกไขขอบกพรองตางๆ โดยละเอียด
ทุกขั้นตอน ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความเมตตากรุณาที่ไดรับเปนอยางยิ่ง ขอกราบขอบพระคุณเปน
อยางสูงไว ณ ที่นี้ดวย 
   ขอกราบขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย ดร.นันทนา วงษอินทร อาจารย ดร.รัฐพล 
ประดับเวทยอาจารย ดร.กนกพร ฉันทนารุงภักดิ์ อาจารย ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง และอาจารย  
ดร.ธีระภาพ เพชรมาลัยกุลที่กรุณาใหคําแนะนําและเปนผูทรงคุณวุฒิในการตรวจเครื่องมือที่ใชใน
การวิจัย ขอกราบขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารย ดร.ชูศรี เลิศรัตนเดชากุล ที่กรุณาเปนประธาน
สอบปริญญานิพนธและชวยกรุณาติดตอการลงตีพิมพบทความวิจัยในวารสาร และขอกราบ
ขอบพระคุณอาจารย ดร.เสกสรร ทองคําบรรจง ที่กรุณาใหคําแนะนําในเรื่องสถิติที่ใชในการวิจัย 
   ขอกราบขอบพระคุณผูอํานวยการโรงเรียนประจวบวิทยาลัย ผูอํานวยการโรงเรียนสาม
รอยยอดวิทยาคม คุณครูแนะแนว และนักเรียนที่ใหความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล  
   ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยในภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษาทุกทาน  
ที่ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรูแกผูวิจัย 
   ขอขอบพระคุณพ่ี ๆ เพ่ือนๆ โรงเรียนประจวบวิทยาลัย และนางสาวสิรินภา เฉยกลิ่น ที่ให
ความชวยเหลือ สนับสนุน และใหกําลังใจแกผูวิจัยตลอดมา 
   ขอขอบคุณคุณสาธิตา เดโชนันทกุล คุณภัทรพร จํารัสเลิศสัมฤทธิ์ คุณกนกวรรณ  
วังมณี และ เพ่ือน ๆ พ่ี ๆ นอง ๆ ภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา ที่ใหกําลังใจและ
แสดงความหวงใยผูวิจัยดวยดีตลอดมา 
   ขอกราบขอบพระคุณและนอมระลึกพระคุณของบิดา มารดา และญาติพ่ีนองทุกทาน 
สําหรับ ความรัก ความหวงใย และกําลังใจที่มีตอผูวิจัยในการทําปริญญานิพนธฉบับนี้ใหสําเร็จลุลวง
ไปดวยดี 
   ทายสุดนี้คุณคาทั้งหมดที่เกิดขึ้นจากงานวิจัยในครั้งนี้ ขอมอบใหบุพการีของผูวิจัย และ           
บูรพคณาจารยทุกทานที่อยูเบื้องหลังแหงการวางรากฐานการศึกษาใหกับผูวิจัยตั้งแตอดีตจนถึง
ปจจุบัน 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
             บุคคลสวนใหญจะใชเวลาในแตละวันอยูกับงาน โดยเฉพาะงานที่นํารายไดมาใหที่เรียกวา 
อาชีพ โดยเฉลี่ยประมาณวันละ 9-10 ชั่วโมงและจัดสรรเวลาสําหรับการนอนหลับพักผอน  
การรับประทานอาหาร ประมาณ 8-9 ชั่วโมง เวลาที่เหลืออีก 4-5 ชั่วโมง จะเปนการทํากิจกรรมอื่นๆ 
ที่ตนสนใจ ดวยเหตุนี้ งานและอาชีพจึงมีความเกี่ยวของกับชีวิตมนุษยหลายดาน  ไมวา 
จะเปนการกําหนดเกี่ยวกับสถานภาพทางสังคม คานิยม ทัศนคติ และรูปแบบการดํารงชีวิต  
(ศรีสมร สุริยาศศิน. 2548: 83) การทํางานเปนการเปดโอกาสใหบุคคลไดเปดเผยความรูสึกของตน 
ไดแสดงความสนใจ ความสามารถ ความตองการ ตลอดจนการมีบทบาทและคานิยมที่เปนของ
ตนเอง ซึ่งประการสําคัญคือผูทํางานมีโอกาสไดใชทักษะ ความรู และความสนใจของตนเอง  
การทํางานที่ทําใหบุคคลประสบความสําเร็จ ขึ้นอยูกับความถนัดหรือการไดมีโอกาสไดรับการฝกฝน
เปนพิเศษ ผูที่ มีโอกาสไดทํางานตามความถนัด และความสนใจของตนจะนําไปสูการไดรับ
ประสบการณที่พึงพอใจ และนําไปสูการตัดสินใจเลือกอาชีพเกิดขึ้น (ศรีสมร สุริยาศศิน. 2548: 82) 
ดังที่ฮอลแลนด, ซุปเปอรและไครทส (ดรัมมอนด.1995: 40; อางอิงจาก Holland. 1985; Super.  
1990; และ Crites. 1981) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับอาชีพวา การเลือกอาชีพเปนสิ่งสะทอนใหเห็น
แนวคิดของตัวตน และภาพผลแหงการพัฒนาเอกลักษณแหงตนโดยผานการเลือกอาชีพ  
ความพึงพอใจในอาชีพเปนการตอบสนองความตองการทางจิตใจของบุคคล การทํางานสามารถเพิ่ม
คุณคา เพ่ิมความภาคภูมิใจ และยกระดับแนวคิดในเรื่องอาชีพของบุคคลใหสูงขึ้น 
       การแนะแนวอาชีพเปนกระบวนการที่ชวยใหนักเรียนรูจักตนเอง สามารถประเมิน
ความสามารถ และวิเคราะหตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพที่เหมาะสม มีความสอดคลองกับ
ตนเองในทุก ๆ ดาน โดยใชขอสนเทศทางอาชีพประกอบการพิจารณา รูจักวางแผนอาชีพของ
ตนเอง เห็นความสําคัญของการมีอาชีพ มีเจตคติที่ดีตออาชีพ รูจักการเตรียมตัวในการประกอบ
อาชีพ ปรับตัวใหเขากับงาน และสามารถพึ่งพาตนเองได ตลอดจนพัฒนาตนเองใหมีความ
เจริญกาวหนาในอาชีพ ทั้งชวยใหบุคคลมีความสุขในการทํางาน รวมทั้งเปนการชวยใหทรัพยากร
มนุษย ไดรับการสงเสริมพัฒนาใหเกิดประโยชนแกสังคม การละเลยการแนะแนวในสถานศึกษา 
และในกระบวนการกลอมเกลาทางสังคม กอผลเสียใหแกเด็กทําใหเด็กไมรูจักพิจารณาตนเอง  
เม่ือเติบโตเปนผูใหญจึงตองเปลี่ยนอาชีพ เพ่ือมาประกอบอาชีพที่ตรงกับความพอใจของตน แต
สําหรับบุคคลที่ไมสามารถเปลี่ยนอาชีพได จําเปนตองทําอาชีพน้ันตอไปอยางไมมีความสุข  
(วิภาพ คัญทัพ.  2550: ออนไลน) ดังน้ันการแนะแนวอาชีพในระดับมัธยมศึกษา ควรใหโอกาสเด็ก
ในการรับรู เรื่องคุณลักษณะสวนตัว ความสามารถ ความรู เกี่ยวกับโลกของงาน และสราง
ความคุนเคยกับอาชีพที่มีอยูในทองถิ่นของตนเอง จัดทําแผนเกี่ยวกับการศึกษาและอาชีพที่ยืดหยุน
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และเปลี่ยนแปลงได (คมเพชร ฉัตรศุภกุล.  2521: 31) สําหรับสิ่งที่สําคัญในการจัดการศึกษานั้น 
ผองพรรณ เกิดพิทักษ (2529: 205) กลาววา อันดับแรกตองเปลี่ยนแปลง ปลูกฝงใหเยาวชนมีเจต
คติที่ดีตออาชีพทุกอาชีพ มีความเขาใจเกี่ยวกับอาชีพตาง ๆ สิ่งแวดลอมดานอาชีพ โอกาสในการ
ประกอบอาชีพ ตระหนักถึงความสําคัญในการเตรียมตัวประกอบอาชีพ ไดรูถึงความสามารถ ความ
ถนัด และความสนใจของตนเอง เพ่ือเปนพื้นฐานสําหรับการเลือกอาชีพของตนเอง การตัดสินใจ
เลือกการศึกษาและอาชีพของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมีความสําคัญมาก เพราะเปนการ
กําหนดแนวทางในการศึกษาและการดําเนินชีวิตในอนาคต การที่นักเรียนมีการตัดสินใจทาง
การศึกษาและอาชีพที่เหมาะสม จะชวยลดปญหาทางการเรียน ปญหาทางดานอารมณของนักเรียน 
ตลอดจนปญหาทางสังคมและเศรษฐกิจได (อรพินทร ชูชม; อัจฉรา สุขารมณ; และ ทัศนา ทองภักดี.  
2546: 30)  
             การสํารวจขอมูลเบื้องตนของนิสิตชั้นปที่ 3 สาขาจิตวิทยาการแนะแนว ภาควิชาการแนะ
แนวและจิตวิทยาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เร่ือง ปญหาและ
แนวโนมการแนะแนวกับการแนะแนวอาชีพ  โดยการสัมภาษณครูแนะแนวจํานวน 24 คน  
จากโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบปญหาที่สําคัญ 3 ประการ คือ ประการที่
หน่ึงเปนปญหาระบบการจัดการศึกษา ไดแก นโยบายของกรอบอัตรากําลังที่ไมมีตําแหนงครูแนะ
แนว และการเปลี่ยนแปลงระบบการรับนักเรียนเขาศึกษาตอในระดับมหาวิทยาลัยอยางบอยครั้ง 
ประการที่สอง คือ ปญหาการขาดแคลนครูแนะแนวทั้งในดานปริมาณและคุณภาพ ประการสุดทาย 
คือ ปญหาที่เกิดจากตัวผูเรียน ไดแก การขาดความเขาใจในตนเอง ความเขาใจในโลกของงาน 
ขอมูลดานการศึกษาตอ และการทํางาน  สอดคลองกับการศึกษาปญหาของผูรับบริการที่พบจาก
การใหคําปรึกษาดานอาชีพ (วิภาวี ไตรพิศ.  2547: ออนไลน) พบปญหาผูรับบริการไมทราบวา
ตนเองสนใจอาชีพอะไร ไมทราบความตองการที่แทจริงของตนเอง ขาดเปาหมายในชีวิตเพราะไม
เขาใจตนเอง ขาดขอมูลดานอาชีพ การเลือกอาชีพที่มีโอกาสเปนไปไดนอยมากเพราะอาชีพที่เลือก
ไมเหมาะสมกับตนเอง และอาชีพที่เลือกไมสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน ตองการมี
ความกาวหนาในอาชีพและรายไดเพ่ิม ตลอดจนไมมีความสุขจากการทําอาชีพเดิม นอกจากนี้คม
เพชร ฉัตรศุภกุล (จี้ผูบริหารศธ.ฟน"ครูแนะแนว"หลังตกต่ําหนักเหตุถูกละเลย ไมให "อัตรา-
งบประมาณ"ทั้งที่จําเปน.  2551: ออนไลน) ไดแสดงความเห็นวา งานแนะแนวคือ หัวใจในการ
ชวยเหลือ ใหคําปรึกษา แกไข สนับสนุนใหเด็กใชชีวิตไดอยางถูกทิศทาง ลดปญหาที่เกิดจากตัว
ผูเรียน การขาดความเขาใจในตนเอง ความเขาใจในโลกของงาน ขอมูลดานการศึกษาตอ และการ
ทํางาน จึงควรสนับสนุนใหมีครูแนะแนวอยูในโรงเรียน เพ่ือใหความชวยเหลือและใหคําปรึกษาแก
นักเรียน สาเหตุที่พบของปญหาดังกลาวคือ การไมรูจักตนเอง ขาดการศึกษาคนควาที่เกี่ยวของกับ
ขอสนเทศทางอาชีพ ขาดทักษะในการตัดสินใจเลือกอาชีพ เลือกอาชีพไมสอดคลองกับสภาพความ
เปนจริงของตนเอง และความตองการของตลาดแรงงาน ในสถานศึกษาขาดครูแนะแนวที่จบ
การศึกษามาโดยตรง ทําใหผูเรียนขาดผูที่ใหคําปรึกษาและการชวยเหลือ จึงเกิดปญหาการแนะแนว
อาชีพขึ้น 
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              ปจจุบันสถาบันการศึกษาในประเทศไทย ในโรงเรียนทั้งระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา
และมหาวิทยาลัย ไดมีการนําคอมพิวเตอรมาใชอยางแพรหลาย เน่ืองจากคอมพิวเตอรเปนอุปกรณ
ที่มีประโยชนเปนอยางยิ่ง อันกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญในกระบวนการการเรียนรู อาทิเชน  
การใชคอมพิวเตอรเชื่อมตอเครือขายระหวางโรงเรียน สถาบันการศึกษา และหนวยงานที่เกี่ยวของ
ทั้งในและนอกประเทศ ใชกับการเรียนการสอนระบบทางไกลแบบออนไลน หรือการเรียนผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกส การเรียนการสอนในหองเรียนเสมือน หองสมุดอิเล็กทรอนิกสหรือหองสมุดดิจิทัล  
ระบบการประชุมทางไกลผานวีดิทัศนหรือสัญญาณดาวเทียม ฯลฯ นักวิชาการไดแบงการใช
คอมพิวเตอรเพ่ือการศึกษาออกเปน 3 ลักษณะใหญ โดยใชในบทบาทของ “ผูสอน” (Teacher) 
“ผูชวย” (Assistant) และ “ผูเรียน” (Learner) ในบทบาทของผูสอนจะเปนการใชคอมพิวเตอร
นําเสนอเนื้อหาแกผูเรียนไดแก การสอนใชคอมพิวเตอรชวย (Computer Assisted Instruction: 
CAI) ในบทบาทของผูชวยเปนการใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือชวยผูสอน ผูเรียน และผูบริหาร
สถาบันการศึกษา โดยชวยในการเรียนการสอน จัดการสอน การบริหารจัดการ และการสื่อสาร ใน
บทบาทของผูเรียนเปนการที่ผูสอน หรือผูเรียนสอนคอมพิวเตอรในการทํางานเพ่ือใหไดผลลัพธ
ตามที่ตองการ (กิดานันท มลิทอง. 2548: 218-226) 
              การพัฒนาการทางเทคโนโลยีสารสนเทศกาวหนาขึ้นอยางรวดเร็ว มีการประยุกตใชงาน
อยางกวางขวาง คอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตไดเขามีบทบาทสําคัญในชีวิตประจําวัน เทคโนโลยี
สารสนเทศที่นํามาใชสําหรับการเรียนการสอน เปนการใชเทคโนโลยีสมัยใหมหลายอยาง สอนดวย
สื่ออุปกรณที่ทันสมัย หองเรียนสมัยใหม มีอุปกรณวิดีโอโปรเจคเตอร มีเครื่องคอมพิวเตอร ครูผูสอน
จึงตองเรียนรู และพัฒนาตนเองเพื่อกาวใหทันกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนไป รูจักใชประโยชนจาก
เทคโนโลยีมาสรางและพัฒนาสื่อการเรียนรู เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนการสอน คอมพิวเตอร
ชวยสอน หมายถึง บทเรียนที่ใชเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอรมาสรางเปนสื่อประกอบการเรียนการ
สอนในรายวิชาตาง ๆ เพ่ือนําเสนอเนื้อหาบทเรียน แบบฝกหัด และแบบทดสอบอยางเปนระบบ 
สามารถมีการโตตอบกันไดระหวางผูเรียนกับเคร่ืองคอมพิวเตอร เชนเดียวกับการเรียนการสอน
ระหวางครูกับนักเรียนในหองเรียนตามปกติ ดังน้ันการประยุกตการเรียนการสอนโดยการจัดทํา
คอมพิวเตอรชวยสอนขึ้น  จะทําใหเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ และทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงขึ้น  การเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอรชวยสอนจะชวยผอนแรงผูสอนไดมาก อีกทั้งยัง
สามารถลดปญหาการขาดแคลนครูผูสอน และขอจํากัดในเรื่องของเวลาเรียน ชวยใหการเรียนการ
สอนมีมาตรฐานมีคุณภาพเหมือนกัน รวมถึงเครื่องคอมพิวเตอรจะไมแสดงอารมณใดๆ กับผูเรียน  
โดยจะชวยลดระดับความเครียดในการที่จะปะทะอารมณกับผูสอน  (ชรัณ เชาวฉลาด. 2550: 1-2; 
อางอิงจาก อรพันธุ ประสิทธิ์รัตน.  2530: 8) จากงานวิจัยของคารเตอร (Carter. 1999: 1602) ไดทํา
การวิจัยเรื่อง ผลของการใชคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง การศึกษาเกี่ยวกับอาชีพแกนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย ที่เมืองฟุลเลอทัน รัฐแคลิฟอรเนีย ผลการศึกษาพบวา การสอนโดยใช
โปรแกรมการฝกดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไดผลดีกวาการสอนแบบเดิม การวิจัยครั้งน้ี
ไดผลทํานองเดียวกับ 
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การวิจัยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนและสนับสนุนทฤษฎีที่วา บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปน
เครื่องมือที่เปนประโยชนตอการเรียนการสอน สอดคลองกับการสรุปผลงานการวิจัยของทักษิณา  
สวนานนท (2530: 206-255) ซึ่งการศึกษาพบวา มีแนวโนมวาคอมพิวเตอรชวยสอนสงเสริมใหผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  
            จากประเด็นปญหาการแนะแนวอาชีพ และความสําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอนที่กลาว
มาขางตน อาจกลาวไดวา คอมพิวเตอรชวยสอนมีคุณสมบัติที่เหมาะสม ในการนํามาสรางเปน
คอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยมี
จุดมุงหมายใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ เกิดความสนุกสนานในการเรียน และ
ตอบสนองตอการเรียนการสอนรายบุคคล อีกทั้งยังสามารถแกปญหาการแนะแนวอาชีพดานการ
ขาดแคลนครูแนะแนว การขาดแคลนสื่อที่ใชในการเรียนการสอน การปรับปรุง และพัฒนาการเรียน    
การสอนการแนะแนวอาชีพใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปญหา  
การแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยจําแนกตามเพศ ระดับชั้น และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตลอดจนเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนกอนและหลัง
การใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ สําหรับคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพที่
ผูวิจัยพัฒนาขึ้นเปนแคเครื่องมือชิ้นหน่ึงที่ชวยในการเรียนการสอน แตสิ่งที่สําคัญที่สุดในฐานะที่เปน
ครูคือ ตองคนหาและมองใหเห็นวา เด็กมีแรงจูงใจในการเรียนรูการคนหาตัวเองอยางไร ในการที่จะ
กาวเขาสูทางเลือกอาชีพที่ตองการอยางแทจริง รวมทั้งชวยเหลือ ใหคําแนะนําแกนักเรียนในการ
ตัดสินใจเลือกอาชีพไดอยางสอดคลองกับความสามารถ ความถนัด ความตองการ ความสนใจ 
คานิยม ความพรอมและบุคลิกภาพของตนเอง อันจะสงผลตอความสําเร็จในการประกอบอาชีพใน
อนาคต และดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
            การศึกษาคนควาครั้งนี้เปนการศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพ และผลการใชคอมพิวเตอร
ชวยสอนการแนะแนวอาชีพ ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยมีจุดมุงหมายดังนี้ 
       1. เพ่ือศกึษาปญหาการแนะแนวอาชพีของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จําแนกตามเพศ ระดับชั้น และผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
       2. เพ่ือเปรียบเทยีบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนกอนและหลังการใช
คอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชพี 

   
ความสําคัญของการวิจัย 
            ผลของการศึกษาคนควาครั้งน้ีจะทําใหทราบถึงปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนโดย
จําแนกตามตัวแปรทางดานเพศ ระดับชั้น และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และผลของการใช
คอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพที่มีตอปญหาการแนะแนวอาชีพ ซึ่งจะเปนประโยชนแกครู    
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อาจารย และผูปกครอง ตลอดจนบุคลากรผูเกี่ยวของกับการแนะแนวอาชีพ เพ่ือใชเปนแนวทางใน 
การนําไปศึกษาและพัฒนาใหแกนักเรียนในระดับอ่ืนตอ ๆ ไป   

 
ขอบเขตของการวิจัย 
            ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ไดแบงวิธีการดําเนินการออกเปน 2 ตอน คือ 
            ตอนที่ 1 การศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียน 
               ประชากร 
               ประชากรที่ใชในการศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพเปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554 
จํานวน 1,091คน 
               กลุมตัวอยาง    
               กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพเปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554  
ซึ่งไดมาจากการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) จํานวนทั้งสิ้น 286 คนเปน
นักเรียนชาย 143 คน และนักเรียนหญิง 143 คน แบงออกเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 จํานวน 
98 คน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 จํานวน 94 คน และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 จํานวน 
94 คน  
              ตอนที่ 2 การใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ  
              ประชากร 
           ประชากรในการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ เปนนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ ภาคเรียนที่ 1 ป
การศึกษา 2554 ที่มีคะแนนแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพสูงตั้งแตเปอรเซ็นไทลที่ 75 ขึ้นไป 
จากนั้นคัดเลือกนักเรียนกลุมดังกลาวจํานวน 71 คน 
             กลุมตัวอยาง 
           กลุมตัวอยางที่ ใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ เปนนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ ภาคเรียนที่ 1 ป
การศึกษา 2554 ที่มีคะแนนแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพสูงตั้งแตเปอรเซ็นไทลที่ 75 ขึ้นไป 
จากนั้นคัดเลือกนักเรียนกลุมดังกลาวจํานวน 71 คน สุมตัวอยางโดยการจับฉลากระดับชั้นละ 4 คน 
และสอบถามความสมัครใจในการเขารวมการทดลองจํานวน 12 คน 
           ตัวแปรที่ศึกษา 
  ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูวิจัยไดแบงตัวแปรที่ใชในการศึกษาไวดังนี้ 

1. การศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียน จําแนกตัวแปรดังน้ี 
1.1 ตัวแปรอิสระ แบงไดเปนดังนี้ 
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  1.1.1 เพศ 
  1.1.2 ระดับชั้น 
  1.1.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
1.2 ตัวแปรตาม ไดแก ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียน 

2. การใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
 2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก คอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 

2.2 ตัวแปรตาม ไดแก ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียน 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 
  1. การแนะแนวอาชีพ หมายถึง กระบวนการชวยเหลือนักเรียนอยางตอเนื่อง เพ่ือให
นักเรียนรูจักวิเคราะหตนเองในดานอาชีพ รูจักขอสนเทศทางอาชีพ และโลกของงาน สามารถใชเปน
ขอมูลประกอบการตัดสินใจในการเลือกอาชีพที่เหมาะสมกับความสามารถ ความตองการ ความถนัด 
สภาพรางกายของตนเอง และการเปลี่ยนแปลงโลกของอาชีพในปจจุบัน มีเจตคติที่ดีตออาชีพ มี 
การเตรียมตัวพรอมที่จะประกอบอาชีพ  ตลอดจนรู จักการพัฒนา  และปรับตัวให เขากับ
สภาพแวดลอมของงานที่เปลี่ยนแปลงไป มีความสุขในการทํางาน และมีความเจริญกาวหนาใน
อาชีพ 
  2. ปญหาการแนะแนวอาชีพ หมายถึง อุปสรรค ขอจํากัดที่เกิดขึ้นในกระบวนการแนะ
แนวอาชีพของนักเรียน ซึ่งแบงเปน 5 ดาน ดังตอไปน้ี 
  2.1 ปญหาเกี่ยวกับการวางเปาหมายชีวิตและอาชีพ หมายถึง จุดออน ขอบกพรองสิ่งที่
พบ และประเด็นที่นาคิดตาง ๆ ที่นักเรียนขาดการวางเปาหมายชีวิตและอาชีพ รวมทั้งไมทราบ
ความสัมพันธระหวางเปาหมายชีวิตกับเปาหมายอาชีพ ไดแก นักเรียนไมทราบประโยชนและ
ความสําคัญของการวางเปาหมายชีวิตและอาชีพ นักเรียนไมแนใจวาจะวางเปาหมายชีวิตและอาชีพ
ของตนเองอยางไร นักเรียนไมรูวิธีการในการวางเปาหมายชีวิตใหสัมพันธกับเปาหมายอาชีพ 
นักเรียนไมรูวาจะวางแผนการเลือกโปรแกรมการเรียนของตนเองใหสอดคลองกับเปาหมายชีวิตและ
อาชีพไดอยางไร นักเรียนไมทราบวาเปาหมายชีวิตสามารถพัฒนาเปนเปาหมายอาชีพได และ
นักเรียนไมทราบวาเปาหมายชีวิตและอาชีพสามารถเปลี่ยนแปลงได 
  2.2 ปญหาเกี่ยวกับการรูจักตนเอง หมายถึง ขอจํากัด ขอบกพรองที่นักเรียนไมสามารถ
ประเมินตนเองในดานตาง ๆ ไดแก นักเรียนไมรูวาตนเองมีความถนัดอะไร สนใจอาชีพอะไร 
ความสามารถพิเศษดานใด มีความคิด ความเชื่อในอาชีพตาง ๆ และตนเองมีบุคลิกภาพอยางไร 
นักเรียนไมเห็นคุณคาของตนเอง ตลอดจนนักเรียนไมทราบวาตนตองการใชชีวิตรูปแบบใดใน
อนาคต 
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   2.3 ปญหาความรูเกี่ยวกับขอมูลทางอาชีพ หมายถึง สิ่งที่พบ ขอจํากัดที่นักเรียนขาด
ความรูเกี่ยวกับขอมูลทางอาชีพ ไดแก นักเรียนขาดขอมูลเกี่ยวกับอาชีพตาง ๆ นักเรียนไมทราบ
ขอมูลที่เกี่ยวของกับแนวโนมและความตองการของตลาดแรงงาน ขาดขอมูลเกี่ยวกับความกาวหนา
และม่ันคงของอาชีพตาง ๆ รวมทั้งขาดทักษะ ขาดขอมูลในการหางานและแหลงงาน  
  2.4 ปญหาความรูเกี่ยวกับการเลือกอาชีพ หมายถึง ขอจํากัด ประเด็นที่นาสนใจที่
นักเรียนขาดความรู ขอมูลเกี่ยวกับการเลือกอาชีพ ไดแก นักเรียนขาดการศึกษาและคนควา
รายละเอียดเกี่ยวกับขอมูลอาชีพตาง ๆ ไมรูวาตนเองเหมาะสมกับอาชีพอะไร ขาดการพูดคุยและขอ
คําปรึกษาจากผูที่ประกอบอาชีพน้ัน ขาดขอมูลที่ใชประกอบการพิจารณาในการเลือกอาชีพ และไมรู
หลักการเลือกอาชีพ  
  2.5 ปญหาขาดการพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจเลือกอาชีพ หมายถึง สิ่งที่เปน
อุปสรรค ขอจํากัดที่นักเรียนไมทราบวิธีการตรวจสอบทางเลือกอาชีพหลังจากตัดสินใจเลือกอาชีพ 
ไดแก นักเรียนไมสามารถบอกไดวาอาชีพที่ตัดสินใจเลือกนั้นเหมาะสมกับตนเองหรือไม นักเรียนไม
เคยพูดคุยหรือขอคําปรึกษาดานอาชีพกับใคร ตลอดจนนักเรียนไมเคยลองฝกงานในอาชีพที่ตน
สนใจ 
 3. คอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ หมายถึง สื่อการสอนที่ใชเทคโนโลยีทาง
คอมพิวเตอรสรางขึ้นเพื่อนําเสนอเนื้อหา บทเรียน แบบฝกหัด และแบบทดสอบ ซึ่งแสดงออกมาทาง
จอภาพมีทั้งรูปภาพ เสียง และกราฟก ซึ่งผูวิจัยไดนําแนวคิดในการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอน
โดยยึดหลักการนําเสนอเนื้อหาและจัดกิจกรรมการเรียนรูจากการมีปฏิสัมพันธตามแนวคิดของกาเย 
9 ขั้นตอน และแนวคิดในการจัดกระบวนการเรียนรูโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนของบุญเกื้อ ควรหา
เวช โดยประกอบดวยขั้นตอนดังตอไปน้ี คือ 
     3.1 ขั้นนําเขาสูบทเรียน จะเริ่มตั้งแตการทักทายผูเรียน บอกวิธีการเรียน และบอก 
จุดประสงคของการเรียนเพ่ือใหผูเรียนไดทราบวา เม่ือเรียนจบบทเรียนนี้แลวผูเรียนสามารถทําอะไร
ไดบาง 
     3.2 ขั้นการเสนอเนื้อหา เม่ือผูเรียนเลือกเรียนในเรื่องใดแลวคอมพิวเตอรจะเสนอเนื้อหา
นั้นออกมาเปนกรอบ ๆ ในรูปแบบที่เปน ตัวอักษร ภาพ เสียง ภาพกราฟก และภาพเคลื่อนไหว เพ่ือ
เราความสนใจในการเรียน และสรางความเขาใจในความคิดรวบยอดตาง ๆ แตละกรอบ หรือสอน
เน้ือหาเรียงลําดับไปทีละอยางทีละประเด็นโดยเริ่มจากงายไปหายาก ผูเรียนจะควบคุมความเร็วใน
การเรียนดวยตนเอง ซึ่งประกอบดวยเนื้อหาจํานวน 5 หนวยยอย คือ   
    3.2.1 หนวยที่ 1 การวางเปาหมายชีวิตและอาชีพ เพ่ือใหนักเรียนไดรูและเขาใจ
ความสําคัญ ประโยชนของการวางเปาหมายชีวิตและอาชีพ รูวิธีการวางเปาหมายชีวิตใหสัมพันธกับ
เปาหมายอาชีพ รูวิธีวางแผนการเลือกโปรแกรมการเรียนของตนเองใหสอดคลองกับเปาหมายชีวิต
และอาชีพ ตลอดจนรูวาเปาหมายชีวิตสามารถพัฒนาเปนเปาหมายอาชีพและเปลี่ยนแปลงได 
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   3.2.2 หนวยที่ 2 การรูจักตนเอง เพ่ือใหนักเรียนไดสํารวจและประเมินตนเองใน
ดานตาง ๆ เชน ความสามารถพิเศษ ความถนัด ความสนใจ ความคิด ความเชื่อในอาชีพตาง ๆ 
บุคลิกภาพและรูปแบบการใชชีวิต ตลอดจนการเห็นคุณคาของตนเอง 
    3.2.3 หนวยที่ 3 ขอมูลทางอาชีพ เพ่ือใหนักเรียนรูขอมูลเกี่ยวกับอาชีพตาง ๆ 
ขอมูลที่เกี่ยวของกับแนวโนมและความตองการของตลาดแรงงาน ความกาวหนาและม่ันคงของ
อาชีพ รวมทั้งรูทักษะ รูขอมูลในการหางานและแหลงงาน  
   3.2.4 หนวยที่ 4 การเลือกอาชีพ เพ่ือใหนักเรียนรูจักศึกษาและคนควารายละเอียด
เกี่ยวกับขอมูลอาชีพตาง ๆ รูวาตนเองเหมาะสมกับอาชีพอะไร รูจักพูดคุยและขอคําปรึกษาจากผูที่
ประกอบอาชีพน้ัน รูขอมูลที่ใชประกอบการพิจารณาการเลือกอาชีพ และรูหลักการเลือกอาชีพ  
   3.2.5 หนวยที่ 5 การพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจเลือกอาชีพ เพ่ือให
นักเรียนสามารถบอกไดวาอาชีพที่ตัดสินใจเลือกนั้นเหมาะสมกับตนเองหรือไม และรูจักพูดคุยหรือ
ขอคําปรึกษาจากผูที่มีความรูดานอาชีพ ตลอดจนหาโอกาสฝกงานในอาชีพที่ตนสนใจ 
    3.3 ขั้นคําถามและคําตอบ หลังจากเสนอเนื้อหาของบทเรียนไปแลว เพ่ือที่จะวัดผูเรียน
วามีความรูความเขาใจเนื้อหาที่เรียนผานมาแลวเพียงใด จะมีการทบทวนโดยการใหทําแบบฝกหัด 
เพ่ือเพ่ิมพูนความรูความชํานาญ เชน ใหทําแบบฝกหัดชนิดคําถาม แบบเลือกตอบ แบบถูกผิด แบบ
จับคู และแบบเติมคํา เปนตน 
    3.4 ขั้นการตรวจคําตอบ เม่ือระบบของคอมพิวเตอรชวยสอนไดรับคําตอบจากผูเรียน
แลวคอมพิวเตอรชวยสอนจะตรวจคําตอบและแจงผลใหผูเรียนไดทราบ การแจงผลอาจเปนแบบ
ขอความ กราฟกหรือเสียง ถาผูเรียนตอบถูกจะไดรับการเสริมแรง (Reinforcement) เชน การใหคํา
ชมเชย เสียงเพลง หรือใหภาพกราฟกสวย ๆ และถาผูเรียนตอบผิดคอมพิวเตอรชวยสอนจะบอกใบ
ใหหรือใหการซอมเสริมเนื้อหาแลวใหคําถามนั้นใหม เม่ือตอบไดถูกตอง จึงกาวไปสูหัวเรื่องใหม
ตอไป 
   3.5 ขั้นของการปดบทเรียน เม่ือผูเรียนจบบทเรียนแลวคอมพิวเตอรชวยสอนจะทําการ
ประเมินผลของผูเรียนโดยการทําแบบทดสอบ 
 4. เพศ หมายถึง นักเรียนเพศชายและนักเรียนเพศหญิง 
 5. ระดับชั้น หมายถึง ระดับชั้นเรียนในชั้นมัธยมศึกษาตอบปลาย ซึ่งแบงเปน 3 ระดับคือ 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4, 5 และ 6 
 6. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผลการเรียนเฉลี่ยภาครวม แบงออกเปนดังนี้   
    4.1 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่มีผลการเรียนเฉลี่ยภาครวมของชั้นมัธยมศึกษา 
ตอนตน 
    4.2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ที่มีผลการเรียน 
เฉลี่ยภาครวมตั้งแตเขาเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ภาคเรียนที่ 1 
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    ซึ่งแบงระดับผลการเรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ไวเปนดังนี้ 
       ผูที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง คือ ผูที่มีเกรดเฉลี่ยตั้งแต 3.00 – 4.00 
       ผูที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง คือ ผูที่มีเกรดเฉลี่ยตั้งแต 2.00 – 2.99 
       ผูที่มีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา คือ ผูที่มีเกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.00  
 7. นักเรียน หมายถึง นักเรียนที่กําลังศึกษาอยูในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ผูวิจัยไดวางกรอบแนวคิดในการวิจัยไวดังนี้ 
  ตอนที่ 1 การศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียน จําแนกตามตัวแปร เพศ 
       ระดับชั้น และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
 
 
 
 
       
 
                  ตอนที่ 2 การใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
 
 
 
 

  
สมมติฐานในการวิจัย 
  1. นักเรียนมีปญหาการแนะแนวอาชีพแตกตางกัน เม่ือจําแนกตามตัวแปร เพศ ระดับชั้น 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
  2. นักเรียนที่เขารวมโปรแกรมการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ มีปญหา 
การแนะแนวอาชีพลดลง 
  
  

เพศ 
ระดับชั้น 

ผลสัมฤทธิท์างการเรียน 

 

ปญหา 
การแนะแนวอาชีพ 

คอมพิวเตอรชวยสอน 
การแนะแนวอาชีพ 

ปญหา 
การแนะแนวอาชีพ 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
            ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และไดนําเสนอตามหัวขอ
ตอไปน้ี 
               1. เอกสารที่เกี่ยวของกับการแนะแนวอาชีพ (Career Guidance) 
                  1.1 ประวัติความเปนมาของการแนะแนวอาชีพ 
                  1.2 ความหมายของการแนะแนวอาชีพ 
                  1.3 ความสําคัญของการแนะแนวอาชีพ 
                  1.4 ประโยชนของการแนะแนวอาชีพ 
                  1.5 จุดมุงหมายของการแนะแนวอาชีพ 
                  1.6 หลักสําคัญในการจัดบริการแนะแนวอาชีพ 
                  1.7 ขอบขายของการใหบริการการแนะแนวอาชีพ 
                1.8 จุดมุงหมายของการแนะแนวอาชีพในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
                  1.9 การแนะแนวอาชีพในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย   
                  1.10 การจัดกิจกรรมการแนะแนวอาชีพในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
                  1.11 หลักสําคัญในการเลือกอาชีพของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
                  1.12 ปญหาการแนะแนวอาชีพ 
                  1.13 ทฤษฎีพัฒนาการทางอาชีพ 
                  1.14 การใชระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
                  1.15 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการแนะแนวอาชีพ 
              2. เอกสารที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction) 
                  2.1 ความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอน 
                  2.2 คุณลักษณะสําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอน 
                  2.3 ประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอน 
                  2.4 ขอดีและขอจํากัดของคอมพิวเตอรชวยสอน 
                  2.5 ประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน 
                  2.6 โครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
                  2.7 กระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอน 
                  2.8 หลักการและทฤษฎีทางจิตวิทยาสําหรับการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอน  
                  2.9 ขั้นตอนการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอน 
                  2.10 คุณลักษณะของคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีประสิทธิภาพ 
                  2.11 ปญหาการนําคอมพิวเตอรชวยสอนมาใช 
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                  2.12 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอรชวยสอน 
 

1. เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของกับการแนะแนวอาชีพ 
               1.1 ประวัติความเปนมาของการแนะแนวอาชีพ 
               ประเทศไทยไดมีงานแนะแนวเกิดขึ้นมานานกวา 60 ปแลว โดยไดพัฒนามาเรื่อย ๆ ตั้ง 
แตสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ซึ่งจะขอรวบรวมไดดังนี้ (ชวลี ดวงแกว.   
2550: 4-9) 
            พ.ศ. 2491 การจัดตั้ง “กองการศึกษาประชากร” ขึ้นในกรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ 
ทําหนาที่ประชาสัมพันธใหประชาชนเห็นคุณคาของการศึกษา แนะนําการศึกษาและอาชีพ 
            พ.ศ. 2495 ไดเปลี่ยนชื่อ “กองการศึกษาประชากร” เปน “กองเผยแพรการศึกษา” 
            พ.ศ. 2503 กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายที่จะสงเสริมบริการแนะแนวใหมีขึ้นแพรหลาย
ในโรงเรียนตาง ๆ และมอบใหกองเผยแพรการศึกษาจัดสัมมนาแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
            พ.ศ. 2507 วิทยาลัยวิชาการศึกษาประสานมิตร ไดเปดสอนวิชาการแนะแนวในระดับ 
ประกาศนียบัตรชั้นสูง โดยรับผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี เขาศึกษาเปนระยะเวลา 1 ป 
ปจจุบันนี้เปดสอนถึงระดับปริญญาเอก 
            พ.ศ. 2515 กระทรวงศึกษาธิการไดจัดตั้งกองแนะแนวการศึกษาและอาชีพ กรมวิชาการ 
            พ.ศ. 2518 กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ ไดจดทะเบียนจัดตั้งสมาคมแนะแนวแหง 
ประเทศไทย (ส.น.น.ท.) ขึ้นโดยมีวัตถุประสงคที่สําคัญ 5 ขอ คือ 
               1. สงเสริมและแลกเปลีย่นความรู ความคดิเห็นทางวิชาการระหวางสมาชิก 
  2. เปนศูนยกลางของการศกึษาคนควา วจัิยและเผยแพรความรูเรื่องการแนะแนว ทั้ง 
ทางทฤษฎีและปฏิบตั ิ
  3. สงเสริมและชวยเหลือการจัดบริการแนะแนว ในสถาบันการศึกษาทุกระดับทัว่
ประเทศ 
  4. ใหบริการแนะแนวดานการศึกษา อาชพี สังคมและสวนตวั แกเยาวชนและประชาชน
ทั่วไป 
  5. รวมมือและประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ ทั้งในและนอกประเทศ มีวัตถุประสงคที่ 
จะสงเสริมกิจกรรมแนะแนว 
           พ.ศ. 2521 มีการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรระดับมัธยมศึกษาตอนตน เปนหลักสูตรแบบกวาง 
ทําใหโรงเรียนมัธยมทุกแหงจําเปนตองมีครูแนะแนว เพ่ือใหความชวยเหลือนักเรียน และมีการสอน
กิจกรรมแนะแนว 1 คาบตอสัปดาห ตั้งแตชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4-6 
           พ.ศ. 2542 ไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 โดยกําหนด
รูปแบบการจัดการศึกษาเปน 3 รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย 
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            พ.ศ. 2544 กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช
2544 และกําหนดโครงสรางของหลักสูตรออกเปน 4 ชวงชั้น หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานแบงออก 
เปน 8 กลุมสาระการเรียนรู และกําหนดใหสถานศึกษาตองจัดกิจกรรมพัฒนาผูเรียนทุกชวงชั้น 
 
        1.2 ความหมายของการแนะแนวอาชีพ (Career Guidance) 
            มีผูใหความหมายของการแนะแนวอาชีพไวหลายความหมายไดแก 
            ซูปเปอร (Super.  1957: 197) กลาววา การแนะแนวอาชีพเปนกระบวนการชวยเหลือ
บุคคลใหรูจักตนเอง และบทบาทของตนเองในโลกของอาชีพ เพ่ือจะไดตัดสินใจเลือกอาชีพไดอยาง
เหมาะสมกับสภาพความเปนจริง มีความพึงพอใจในการประกอบอาชีพ และสามารถทําประโยชน
ใหแกตนเองและสังคม 
            ไครทส (เจียรนัย ทรงชัยกุล.  2534: 406; อางอิงจาก Crites.  1969) กลาววา  
การแนะแนวอาชีพเปนกระบวนการชวยเหลือบุคคลเกี่ยวกับการเลือกอาชีพ และการปรับตัวใน 
การประกอบอาชีพ 
            องคการพัฒนาและประสานความรวมมือทางเศรษฐกิจ (ORGANISATION FOR 
ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT (OECD).  2004: 10) ไดใหคําจํากัด
ความ การแนะแนวอาชีพวา เปนการใหบริการ และจัดกิจกรรมที่เจตนาเพื่อที่จะชวยเหลือบุคคลหรือ
ใหคําปรึกษาแกบุคคลทุกวัย ในเร่ืองเปาหมายของชีวิต ดานการศึกษา การฝกหัด การเลือกอาชีพ 
และชวยเหลือจัดการในเรื่องที่เกี่ยวของกับอาชีพ 
           คมเพชร ฉัตรศุภกุล (2521: 19-21) กลาววา การแนะแนวอาชีพเปนกระบวนการชวยเหลือ
บุคคลในการวางแผนและตัดสินใจเลือกอาชีพ โดยเริ่มจากการเขาใจตนเองอยางถูกตองถึง
ความสามารถ ความสนใจ ความถนัดของตนเอง การมีความรูความเขาใจในโลกของอาชีพ และนํา
ความรูเหลานั้นมาพิจารณาอยางรอบคอบ จนสามารถตัดสินใจเลือกอาชีพที่เหมาะสมกับตนเองได
อยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการเตรียมตัวเพ่ือประกอบอาชีพ การเขาไปประกอบอาชีพ และ 
การสรางความกาวหนาในการทํางาน 
           วัชรี ทรัพยมี (2523: 3) กลาววา การแนะแนวอาชีพเปนกระบวนการชวยเหลือบุคคลใน 
การเลือกอาชีพ การเตรียมตัวประกอบอาชีพ การเขาทํางาน ตลอดจนการปรับปรุงและพัฒนาตนเอง 
เพ่ือใหประสบความสําเร็จกาวหนาในอาชีพน้ัน 
           นวลศิริ เปาโรหิตย (2528: 11) กลาววา การแนะแนวอาชีพ คือ การใหบริการปรึกษาทาง
อาชีพที่ตองเกิดควบคูไปในทุกชวงชีวิต ไมเฉพาะแตวัยที่อยูในสถาบันการศึกษาเทานั้น แตจะรวม
ไปถึงการปรับตัวเขากับชีวิตการทํางานในวัยตาง ๆ กันอีกดวย และเนื่องจากการแนะแนวอาชีพเปน
ขบวนการที่ตอเน่ืองไปทั้งชีวิตเชนนี้ การตัดสินใจเขาสูอาชีพใดนั้น จึงมิไดเปนสิ่งที่เกิดขึ้นเพียงครั้ง
เดียว หรือเกิดขึ้นแลวเปลี่ยนแปลงไมได เพราะชีวิตมนุษยมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา จนกวา
การตัดสินใจนั้นจะนําความพึงพอใจมาสูบุคคลไดมากที่สุด 
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            ลักขณา สริวัฒน (2543: 64) กลาววา การแนะแนวอาชีพ หมายถึง กระบวนการใหความ
ชวยเหลือนักเรียนที่เกี่ยวกับการวางแผนและการตัดสินใจเลือกอาชีพ เพ่ือชวยใหนักเรียนไดคนพบ
อาชีพที่เหมาะสมกับความสามารถ ความถนัด ความสนใจ และสภาพรางกายของตน มีความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับสภาพและลักษณะของงาน คุณสมบัติที่จําเปน การฝกฝนอบรม รายได สวัสดิการ 
ความมั่นคงและความกาวหนา สิ่งแวดลอม ขอดีและขอเสีย นอกจากนี้ยังรวมถึงการแสวงหางาน  
การสมัครงาน การปรับตัวใหเขากับงาน และการปฏิบัติตนใหมีความกาวหนาในหนาที่การงาน   
            กรมการจัดหางาน (2552: ออนไลน) ไดใหความหมายของการแนะแนวอาชีพ ไววา เปน
กระบวนการเพื่อสงเสริมใหบุคคลตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพไดตรงกับความถนัด ความสนใจ 
บุคลิกภาพ และทักษะของตนเอง และใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 
            จากความหมายของการแนะแนวอาชีพที่กลาวมาขางตน พอจะสรุปไดวา การแนะแนว
อาชีพ หมายถึง กระบวนการชวยเหลือบุคคลอยางตอเน่ือง เพ่ือใหบุคคลรูจักวิเคราะหตนเองในดาน
อาชีพ รูจักขอสนเทศทางอาชีพ และโลกของงาน สามารถใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจในการ
เลือกอาชีพที่เหมาะสมกับความสามารถ ความตองการ ความถนัด สภาพรางกายของตนเอง และ
การเปลี่ยนแปลงโลกของอาชีพในปจจุบัน มีเจตคติที่ดีตออาชีพ มีการเตรียมตัวพรอมที่จะประกอบ
อาชีพ ตลอดจนรู จักการพัฒนา และปรับตัวใหเขากับสภาพของงาน สภาพแวดลอมตาง ๆ  
ที่เปลี่ยนแปลงไป มีความสุขในการทํางาน และมีความเจริญกาวหนาในอาชีพ 
 
        1.3 ความสําคัญของการแนะแนวอาชีพ 
             การแนะแนวอาชีพ มีความสําคัญดังตอไปน้ี คือ 
             มาลิณี จุโฑปะมา (2536: 84) ไดใหความคิดเห็นถึงความจําเปนของการแนะแนวอาชีพวา
ในสภาพสังคมปจจุบัน ภาวะทางเศรษฐกิจที่รัดตัวมีผลผลักดันใหบุคคลตอสูด้ินรนเพื่อความอยูรอด
ในลักษณะตางๆ ปญหาการวางงาน และการไมมีงานทํานี้นับเปนปญหาที่สําคัญยิ่งและผลของ
ปญหานี้ไมเพียงกอใหเกิดความยากจน อดอยาก หรือขาดแคลนในทางเศรษฐกิจเทานั้น แตมี
ผลกระทบตอสวัสดิภาพและความสงบสุขของสังคมดวย และปญหานี้นับวันจะทวีความรุนแรงขึ้น
หากไมมีการรวมมือแกปญหากันอยางจริงจังจากทุกฝาย นอกจากนี้การไมพอใจในงานอาชีพก็เปน
สิ่งที่นาหวงใยในแงของสังคมสวนรวม ไดแก การสูญเปลาทางการศึกษา บัณฑิตแตละคนกวาจะ
สําเร็จออกมาไดนั้น รัฐตองลงทุนไปมากมาย หากไมไดรับการวางแผนทางการงานและอาชีพอยางดี
พอ ตองไปเรียนในสาขาวิชาที่ตนไมมีความถนัด หรือไมมีใจรัก ยอมยากที่จะประสบความสําเร็จใน
อาชีพที่ตนประกอบได ตองทํางานไปอยางไมมีความสุข หรือไมก็เปลี่ยนงานไปเรื่อย ๆ ดังน้ันการ
แนะแนวอาชีพจึงตองเขามามีบทบาทสําคัญในการชวยปองกัน และแกไขปญหาใหบุคคลเกิดความ
กระจางในทิศทางการเลือกอาชีพของเขา เพ่ือใหตรงกับความถนัด ความสนใจของเขาใหมากที่สุด 
ซึ่งผลก็คือ การมีความพึงพอใจในงานอาชีพ และทําประโยชนใหกับสังคมไดมากที่สุด 
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            สอดคลองกับความคิดเห็นของลักขณา สริวัฒน (2543: 64-65) ที่กลาวถึง ความสําคัญ
ของการแนะแนวอาชีพวา อาชีพมีอิทธิพลเปนอยางยิ่งตอชีวิตมนุษยเพราะเกี่ยวพันกับการดําเนิน
ชีวิต เศรษฐกิจ ชื่อเสียง ตลอดจนความพึงพอใจในตนเอง การประกอบอาชีพจะทําใหบุคคลเกิด
ความภาคภูมิใจในตนเอง รูสึกวาตนเองมีคุณคา ไดแสดงถึงความสามารถในการพึ่งตนเองและทํา
ประโยชนใหแกสังคม ในแตละวันคนเราใชเวลาสวนใหญกับการประกอบอาชีพที่ไดเลือกสรรแลว 
ฉะนั้นการตัดสินใจเลือกอาชีพและการปรับตัวในการประกอบอาชีพจึงเปนสิ่งสําคัญมาก ถาเลือก
อาชีพไดอยางเหมาะสมและประสบความสําเร็จในอาชีพน้ัน จะเปนสวนสําคัญที่ชวยใหบุคคลมี
ความสุขในชีวิต แตในทางตรงกันขามถาเลือกอาชีพไมได หรือไดไมเหมาะสม หรือมีปญหาในการ
ประกอบอาชีพและคิดจะเปลี่ยนอาชีพใหมไมใชสิ่งที่จะทําโดยงาย เนื่องจากการที่จะประกอบอาชีพ
แตละอยางนั้นตองมีการเตรียมตัวเลือกอาชีพ หรือฝกฝนในอาชีพน้ัน ๆ ซึ่งตองใชเวลา หากเยาวชน
ของชาติขาดการแนะแนวในการเลือกอาชีพที่ถูกตองแลว จะทําใหเกิดปญหาเกี่ยวกับการวางแผน
กําลังคนของประเทศ ซึ่งจะตองใหสอดคลองกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม โดยเฉพาะการจัด
กําลังคนใหเหมาะสมกับงาน ถาประเทศชาติมีกําลังคนไมเหมาะสมกับงานอยูเปนจํานวนมากจะเปน
อุปสรรคในการพัฒนาประเทศ  
             กุญชรี คาขาย (2544: 70) ไดจําแนกความสําคัญของการแนะแนวอาชีพออกเปน 2 ดาน
คือ 
               1. ดานตัวบุคคล การแนะแนวอาชีพชวยใหบุคคลเกิดความพึงพอใจในตนเอง และใน
งาน เพราะไดมีโอกาสเลือกอาชีพที่สอดคลองกับลักษณะเฉพาะตน และสอดคลองกับความตองการ
ของตลาดแรงงาน ความพึงพอใจเปนผลมาจากการรับรูวาลักษณะสวนบุคคล เชน ความสนใจ 
ความถนัด และบุคลิกภาพ เขากันไดกับธรรมชาติของงานอาชีพที่ตนคิดจะเลือกทําหรือทําจริง คนที่
ขาดความพึงพอใจในเรื่องอาชีพ เชน ผูที่วางงานแฝง มีงานทําต่ํากวาระดับ หรือวางงาน จะเกิด
ความไมพึงพอใจในตนเองและนําไปสูการนับถือตนเองในระดับต่ํา และแมกระทั่งการมีงานทํา แต
งานนั้นไมไดใชความสามารถหรือทักษะงานที่มีอยู จะนําไปสูความไมพึงพอใจในตนเองเชนกัน   
คนทั่วไปจะคาดหวังวาการแนะแนวอาชีพจะตองเปนกิจกรรมที่ใหประโยชนตอการมีงานทํา และการ
ทํางาน แมวาบุคคลนั้นจะไมมีความจําเปนทางการเงิน ทั้งน้ีเพ่ือสรางความพึงพอใจ และเน่ืองจาก
งานอาชีพเปนสวนหนึ่งของชีวิต ความพึงพอใจในสวนนี้จะนําไปสูความพึงพอใจในชีวิตโดยสวนรวม 
               2. ดานสังคมและเศรษฐกิจของประเทศ การแนะแนวอาชีพจะนําบุคคลไปสูการมีงานทํา 
ในระยะสั้นเปนการบรรเทาปญหาการวางงาน และการตกงานอันเนื่องมาจากปญหาวิกฤตเศรษฐกิจ
ที่เกิดขึ้นในชวงเวลาหนึ่ง แตในระยะยาวการแนะแนวอาชีพจะชวยใหคนไทยไดพัฒนาตนเองเต็ม
ศักยภาพ เปนกําลังผลิตที่มีคุณคาตอระบบเศรษฐกิจ มีคุณภาพชีวิตที่ดีและเปนปจจัยหลักใน 
การสรางสังคมที่เขมแข็งและมีดุลยภาพตามที่ปรารถนาไว 
              จะเห็นไดวา การแนะแนวอาชีพเปนสิ่งจําเปน ซึ่งสมควรเปนอยางยิ่งที่จะมีการจัดบริการ 
แนะแนวอาชีพ เพ่ือชวยเหลือเยาวชนในการวางแผนการประกอบอาชีพ และปรับตัวในการประกอบ
อาชีพไดอยางเหมาะสม 
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        1.4 ประโยชนของการแนะแนวอาชีพ 
                การแนะแนวอาชีพมีประโยชนดังตอไปน้ี คือ 
             ลักขณา สริวัฒน (2543: 382) ไดสรุปประโยชนของการแนะแนวอาชีพที่มีตอนักเรียน ไว
ดังนี้ 
              1. ชวยใหนักเรียนไดรูเร่ืองราวของอาชีพตาง ๆ ไดอยางละเอียดมากขึ้น เชน เร่ือง
ลักษณะของงาน หนาที่ รายได เพ่ือเขาจะเลือกไดตรงกับความตองการ 
              2. ชวยใหนักเรียนทราบรายละเอียดถึงคุณลักษณะงานอาชีพวา ตองทําอยางไร เรียน
อะไรบาง เขาเรียนไดอยางไร โดยวิธีใด และตองมีคุณสมบัติอยางไร 
             3. ใหโอกาสนักเรียนไดลองทําหรือมีประสบการณในอาชีพนั้น ๆ ทั้งภายในและภายนอก
โรงเรียนเพ่ือใหเขารูจักตัวเองดีขึ้น และสรางประสบการณที่ดีตอตัวเขาดวย 
             4. ชวยใหนักเรียนรูจักสถานศึกษาเพื่อเรียนวิชาชีพหลาย ๆ แหง เพ่ือนํามาประกอบใน
การพิจารณาในเรื่องการเขาเรียน การเรียน การใชจาย 
             5. ชวยใหผูประกอบอาชีพไดปรับตัวเองใหเขากับงานที่ทํา เห็นความสัมพันธระหวางผู
ประกอบอาชีพทุก ๆ อาชีพ และทุกคนที่ชวยพัฒนาสังคมเปนสวนรวมทั้งสิ้น 
             6. ชวยใหนักเรียนทราบถึงผลรายที่เรียนอาชีพชนิดเรียนลัด 
            นงลักษณ ประเสริฐ และจรินทร วินทะไชย (2548: 33-35) กลาวถึงประโยชนของ 
การแนะแนวอาชีพที่มีตอนักเรียนไวดังนี้ 
             1. รูจักโลกของงานอาชีพ ลักษณะอาชีพ รายได ความมั่นคง ความกาวหนา ซึ่งแตละ
เรื่อง ตางมีความสําคัญควรแกการรูจัก เชน 
                 1.1 โลกของงานอาชีพ ซึ่งคูเดอร (นงลักษณ ประเสริฐ; และ จรินทร วินทะไชย.  
2548: 33; อางอิงจาก Kuder.  1939) ไดแบงงานอาชีพที่นาสนใจเปน 10 หมวด ไดแก 
                      หมวดที่ 1 งานกลางแจง เชน เกษตรกรรม พนักงานดูรักษาปา ฯลฯ 
                      หมวดที่ 2 งานจักรกล เชน วิศวกร ชางเครื่องยนต ชางซอม ฯลฯ  
        หมวดที่ 3 งานคํานวณ เชน นักบัญชี นายธนาคาร นักสถิติ ฯลฯ 
        หมวดที่ 4 งานวิทยาศาสตร เชน แพทย นักเคมี พยาบาล นักวิทยาศาสตร ฯลฯ 
        หมวดที่ 5 งานชักจูงใจโฆษณา เชน นักแสดง ผูประกาศขาว พนักงานขาย  
นักออกแบบโฆษณา นักจัดรายการ ฯลฯ 
        หมวดที่ 6 งานศิลปะ เชน สถาปนิก นักออกแบบผม- เครื่องแตงกาย ฯลฯ 
        หมวดที่ 7 งานวรรณกรรม เชน นักเขียน บรรณารักษ ฯลฯ 
        หมวดที่ 8 งานดนตรี เชน นักดนตรี นักรอง นักแตงเพลง ฯลฯ   
        หมวดที่ 9 งานบริการสังคม เชน พยาบาล นักสังคมสงเคราะห ตํารวจ ทหาร ครู
เจาหนาที่ประชาสัมพันธ ฯลฯ 
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                     หมวดที่ 10 งานเสมียน เชน พนักงานบัญชี พนักงานขาย เลขานุการ นายทะเบียน
ประวัติ 
                1.2 ลักษณะอาชีพ ปฏิบัติงานคนเดียวหรือหลายคน เปนอิสระหรือมีระบบใน หรือ 
นอกสํานักงาน เปนงานรัฐ เอกชน หรือบริษัท 
                1.3 คุณสมบัติพิเศษเฉพาะอาชีพ เปนผูนําหรือผูตาม ผูผลิตหรือผูบริโภค ใชทักษะ 
หรือความสามารถพิเศษ 
                1.4 รายได เปนชั่วโมงหรือรายวัน รายสัปดาห รายเดือน หรือเปนโครงการ มีความ
คงที่ หรือเปลี่ยนแปลงตามผลงาน 
                1.5 ความมั่นคง มีความเสี่ยงมากนอย สวัสดิการ คาตอบแทนสม่ําเสมอ 
    1.6 ความกาวหนาในอาชีพ ใหโอกาสพัฒนาความกาวหนา มีการสงเสริมสนับสนุนให
ศึกษาหาความรู ตลอดจนพัฒนาทักษะ และการใชเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
             2. รูจักการเตรียมตัวประกอบอาชีพอยางมีเปาหมาย เชน การทํางานที่เหมาะสมกับ
ตนเอง การเรียนรูเพ่ือพัฒนางานในอนาคต มีแผนการเลือกอาชีพทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
             3. รูจักการเลือกอาชีพที่สุจริต และสอดคลองกับความถนัด ความตองการ ความสนใจ 
ความสามารถ และบุคลิกภาพ 
             4. รูจักวิธีการปรับตัวใหเขากับผูรวมงานทุกคน เชน หัวหนา เพ่ือนรวมงาน ลูกนอง มี
แนวทางแกปญหาเกี่ยวกับอาชีพอยางมีเหตุผล และชาญฉลาด 
            สรุปไดวา ประโยชนของการแนะแนวอาชีพที่เกิดขึ้นกับนักเรียน คือ ทําใหนักเรียนมี
ความรู ความเขาใจ ในรายละเอียดของอาชีพตาง ๆ โลกของงาน สามารถวางแผนการเลือกอาชีพ
และตัดสินใจเลือกอาชีพที่ดีไดเหมาะสมกับตนเอง รูจักวิธีการปรับตัวขณะทํางาน พัฒนาการทํางาน
ของตนเองใหมีความเจริญกาวหนา และมีความสุขในการทํางาน 
 
        1.5 จุดมุงหมายของการแนะแนวอาชีพ 
              การแนะแนวอาชีพมีจุดมุงหมายดังตอไปน้ี คือ 
              อุษณา เจริญไวย (2531: 13) และสุปรีดา ญาณภิรัต (2536: 9-10) กลาวถึง จุดมุงหมาย
ของการแนะแนวอาชีพไวดังนี้    
              1. ชวยใหนักเรียนรูจักขวนขวายหาขอมูล ความรูเกี่ยวกับอาชีพ เชน ลักษณะงาน 
หนาที่ในการทํางาน ขบวนการในการทํางาน รวมทั้งผลตอบแทนที่จะไดรับจากการทํางาน โอกาส
ความกาวหนา ฯลฯ ขอมูลดังกลาวนี้จะเปนรากฐานที่สําคัญในการตัดสินใจเลือกอาชีพตอไป  
              2. ชวยใหนักเรียนคนหาความสามารถทั่วไปและความสามารถเฉพาะอยางของเขาได 
ถูกตองยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังชวยใหทราบถึงคุณลักษณะตาง ๆ ในตัวของเขาเอง เชน ลักษณะ
บุคลิกภาพ ความชอบ ความสนใจ เปนตน ถาหากนักเรียนไดเรียนรูขอมูลดังกลาวจะชวยใหทราบ
วาตนเองเหมาะสมกับอาชีพอะไรบางตามที่เขาสนใจอยู หรือถาหากเด็กบางคนยังไมสนใจอะไรเลย 
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จะทําใหเขามีโอกาสเริ่มพิจารณาสิ่งแวดลอมรอบตัวเองเกี่ยวกับอาชีพมากขึ้น กระตุนใหเกิดความ
สนใจ 
              3. เพ่ือชวยสงเสริมใหนักเรียนมีโอกาสหาประสบการณตาง ๆ ทั้งภายในและภายนอก 
โรงเรียน ซึ่งจะทําใหนักเรียนไดรับขอสนเทศเพิ่มขึ้นอยางกวางขวาง และจะทําใหแตละคนไดพัฒนา
ความสนใจของตนเองตออาชีพ โอกาสตาง ๆ ที่จะเกี่ยวของกับการเลือกอาชีพยอมมีมากขึ้นเพราะ
ไดรับขอมูลเกี่ยวกับลูทางตาง ๆ เปนอยางดี 
              4. เพ่ือชวยใหนักเรียนไดพัฒนาความคิด และมีทัศนคติที่ดีตออาชีพสุจริต วาอาชีพที่ 
สุจริตทุกอาชีพ ทุกประเภท มีคุณคาทั้งสิ้น 
              5. ชวยใหนักเรียนแตละคนไดคนหาวิธีที่จะวิเคราะหขอสนเทศทางอาชีพ เพ่ือทําให 
ขอมูลมีความถูกตอง นําไปใชได ผลที่ตามมาคือ ทําใหเด็กมีนิสัยรูจักวิเคราะหสิ่งตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
ชีวิตอยางฉลาด เพ่ือการตัดสินใจที่ดีกอนที่จะกระทําอะไรลงไปในทุกสภาพการณ 
              6. เพ่ือใหนักเรียนเกิดความมั่นใจในขอสนเทศตาง ๆ ที่เกี่ยวกับตัวของเขาเอง เชน 
ความสามารถ ความสนใจ ความถนัด ฯลฯ ซึ่งจะเปนประโยชนตอการตัดสินใจเลือกอาชีพอยาง
ฉลาดและรอบคอบ 
              7. เพ่ือใหนักเรียนที่มีความผิดปกติ ไดมีโอกาสไดรับความชวยเหลือในดานตาง ๆ  
อยางเพียงพอ ซึ่งจะทําใหเขาไดรับแนวทางในการศึกษาเพื่อเปนการเตรียมตัวในการประกอบอาชีพ 
ทําใหแตละคนไดรับความสําเร็จในชีวิต เปนที่พ่ึงของตนเองไดไมเปนภาระของสังคมอีกตอไป 
              8. ทําใหนักเรียนมีความมั่นใจในขอมูลเกี่ยวกับสถาบันการศึกษาตอ เชน มีจุดมุงหมาย
จะฝกอาชีพอะไร การรับบุคคลเขาฝกในแตละป ระยะเวลาในการฝก ตลอดจนคาใชจาย สิ่งตาง ๆ 
เหลานี้ชวยใหบุคคลดําเนินแผนทางอาชีพไดอยางถูกตองมากขึ้น ไมตองเสียเวลาในการลองผิดลอง
ถูกตอไป 
              9. ชวยใหเกิดการปรับตัวที่ดีในขณะทํางาน ทําใหไดรับความสําเร็จในชีวิต 
              10. การแนะแนวอาชีพชวยใหนักเรียนมีความมั่นใจในขอมูลที่เชื่อถือได มีความเที่ยงตรง 
เพราะถาหากไดรับขอมูลที่ไมถูกตอง อาจมีปญหาตอการเลือกอาชีพได 
           ลักขณา สริวัฒน (2543: 65) และ พนม ลิ้มอารีย (2548: 8-9) กลาวถึง จุดมุงหมายของ 
การแนะแนวอาชีพไวดังนี้  
              1. เพ่ือชวยใหนักเรียนไดมองเห็นถึงความสําคัญของงานอาชีพ 
              2. เพ่ือชวยใหนักเรียนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับอาชีพตาง ๆ ที่มีอยูในทองถิ่น และ 
โลกกวาง 
              3. เพ่ือชวยใหนักเรียนไดตระหนักถึงอิทธิพลของสิ่งตาง ๆ เชน ความถนัด ความสนใจ 
บุคลิกภาพ ระดับสติปญญา สภาพรางกายที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจเลือกอาชีพ  
              4. เพ่ือชวยใหขอสนเทศแกนักเรียนเกี่ยวกับอาชีพที่นักเรียนสนใจ ซึ่งจะชวยให 
นักเรียนมีความเขาใจในอาชีพน้ัน ๆ ลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น 
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              5. เพ่ือชวยใหนักเรียนรูจักวิธีการแสวงหางาน วิธีการสมัครงาน และวิธีปฏิบัติตนใหมี 
ความเจริญกาวหนาในการทํางาน 
              6. เพ่ือชวยใหนักเรียนมีเจตคติที่ดีตออาชีพที่สุจริตทุกอาชีพ 
           กรมวิชาการ (2545: 13-15: อางอิงจาก Ontario.  1984) ไดกําหนดเปาหมายของ 
การแนะแนวดานอาชีพ ไวดังนี้ 
              1. พัฒนาแผนการเรียนไดอยางเหมาะสม 
                 1.1 เลือกวิชาเรียนไดสอดคลองกับพื้นฐานความรูความสามารถ ความสนใจ คานิยม 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของตน  
   1.2 ปรับปรุงแผนการเรียนของตนเปนระยะ ๆ ใหเหมาะสมกับขอสนเทศใหม ๆ  
   1.3 เลือกวิชาเรียนที่เปดโอกาสใหเลือกแนวทางประกอบอาชีพไดอยางกวางขวาง 
    1.4 รูจักใชประโยชนจากประสบการณการทํางานของตน เชน งานนอกเวลาเรียน 
การศึกษาแบบรวมมือกัน งานอาสาสมัคร เพ่ือนํามาประกอบการพิจารณากําหนดแผนการเรียนของ
ตน 
              2. การสํารวจทางเลือกในการประกอบอาชีพ 
                 2.1 เขาใจความหมายและความสําคัญของคําที่เกี่ยวของกับอาชีพ เชน การหาเลี้ยง
ชีพ (career) การประกอบอาชีพ (occupation) งาน (work) และชิ้นงาน หรืองานเหมา (job) เปนตน 
    2.2 เขาใจความสําคัญของการวางแผนในแตละชวงของชีวิต คือ ชวงการเรียน ชวง 
การทํางาน และการออกจากงาน 
     2.3 รูวาประสบการณและการตัดสินใจของตนมีผลกระทบอยางไรตอชีวิตในปจจุบัน 
และอาจมีผลกระทบตออาชีพในอนาคตของตน 
   2.4 ตระหนักถึงสภาพเศรษฐกิจและสังคม และแนวโนมในอนาคตที่อาจมีผลกระทบตอ 
การวางแผนอาชีพ 
   2.5 รูจักใชกระบวนการตาง ๆ ในการตัดสินใจ 
   2.6 แสดงใหเห็นถึงทักษะการตัดสนิใจวางแผนอาชีพอยางไดผล 
   2.7 ระบุขอมูลหรือขอสนเทศที่จําเปน สําหรับการเลือกแนวทางประกอบอาชีพไดถูก 
ตองตรงกับขอเท็จจริง 
    2.8 รูจักใชแหลงวิทยาการใหเปนประโยชนตอการสํารวจแนวทางเลือกอาชีพ 
  2.9 ใชความรูของตน ใชความสัมพันธกับผูอ่ืน และใชทักษะของตน รวมทั้งแผน 
การเรียน เพ่ือพัฒนาแผนการเลือกอาชีพใหครอบคลุมจุดหมาย ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
  2.10 ระบุและรูจักใชแหลงขอสนเทศหลากหลายเกี่ยวกับโอกาสในการทํางาน 
  2.11 เขียนจดหมายตาง ๆ และจดหมายสมัครงานไดครบถวนถูกตอง เขียนประวัติยอ 
และพัฒนากลวิธีการหางานทํา 
  2.12 ผานการทดลองสัมภาษณเพ่ือสมัครเขาทํางาน 
  2.13 เขาใจความคาดหวังโดยทั่วไปที่นายจางมีตอลูกจาง 
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  2.14 เขาใจถึงสิทธิและความรับผิดชอบตามกฎหมายในฐานะที่เปนลูกจาง 
  2.15 เขาใจบทบาทของสหภาพแรงงาน และสมาคมตาง ๆ ของนายจางหรือลูกจาง 
  2.16 เรียนรูเกี่ยวกับโอกาสอันพึงมี และขอดีขอเสียของการประกอบอาชีพอิสระ 
            จากแนวคิดที่กลาวมาขางตน จุดมุงหมายของการแนะแนวอาชีพ ตองการใหนักเรียนรูจัก
ตนเองในดานตาง ๆ เชน ความสามารถ ความสนใจ คานิยม ฯลฯ เห็นความสําคัญของการมีอาชีพ 
มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับอาชีพตาง ๆ มีเจตคติที่ดีตออาชีพสุจริต รูจักคนหา ศึกษา และ
วิเคราะหขอสนเทศทางอาชีพ ตระหนักถึงอิทธิพลของสิ่งตาง ๆ ที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจ
เลือกอาชีพ เพ่ือใชประกอบเปนขอมูลในการพิจารณา ในการตัดสินใจเลือกอาชีพที่สอดคลองและ
เหมาะสมกับตนเอง ตลอดจนรูจักวิธีการแสวงหางาน วิธีการสมัครงาน วิธีปฏิบัติตน และการพัฒนา
ตนเองใหมีความเจริญกาวหนาในอาชีพ และมีความสุขในการทํางาน 
     
      1.6 หลักสําคัญในการจัดบริการแนะแนวอาชีพ 
           ในการจัดบริการแนะแนวอาชีพ จะตองมีหลักสําคัญที่ยึดถือเพื่อใชประกอบการจัดบริการ
แนะแนวอาชีพที่มีประสิทธิภาพ ดังตอไปน้ี คือ 
           วัชรี ทรัพยมี (2523: 4-6) และ สําเนาว ขจรศิลป (2529: 21-24) กลาวถึง การดําเนิน 
การแนะแนวอาชีพที่มีประสิทธิภาพนั้น ควรยึดหลักแนวปฏิบัติดังตอไปน้ี 
              1. การแนะแนวอาชีพเปนกระบวนการที่ตอเน่ือง การที่บุคคลจะเลือกประกอบอาชีพได 
อยางเหมาะสมนั้น ขึ้นอยูกับปจจัยที่สําคัญ 3 ประการ คือ 
                 1.1 บุคคลจะตองรูจักตนเองในดานตาง ๆ เชน ในดานที่เกี่ยวกับความสนใจในอาชีพ 
ความสามารถ ความถนัดและคานิยม เปนตน 
    1.2 บุคคลตองมีความรูเกี่ยวกับโลกของงานคือ รูวาในสังคมที่ตนอาศัยอยูมีอาชีพใด
อยูบาง บุคคลจะตองมีความรูอยางละเอียดถี่ถวนเกี่ยวกับอาชีพตาง ๆ ที่ตนสนใจ และนอกจากนั้น
จะตองมีความรูเกี่ยวกับตลาดแรงงานอีกดวย 
     1.3 บุคคลจะตองมีระดับวุฒิภาวะที่สูงพอที่จะสามารถวิเคราะหตนเอง และวิเคราะห
อาชีพไดอยางดี และสามารถใชวิจารณญาณตัดสินใจในการเลือกอาชีพ โดยใชหลักการวิเคราะห
ตนเองและการวิเคราะหอาชีพประกอบกัน 
              2. การแนะแนวอาชีพเกี่ยวพันกับชีวิตทุกดานของบุคคล ชีวิตในการประกอบอาชีพของ
บุคคลไมสามารถจะแยกจากชีวิตดานอ่ืน ๆ ของบุคคล ฉะนั้นการแนะแนวอาชีพจึงครอบคลุมทั้ง 
การพัฒนาความรูสึกนึกคิดที่บุคคลมีตอตนเอง พัฒนาความรูความเขาใจเกี่ยวกับอาชีพ พัฒนา
ความรูสึกนึกคิดที่มีตออาชีพ คือ ตระหนักวาตนเองตองการอะไรตออาชีพบาง และตนเองตองการ
อะไรจากชีวิตในสวนที่ไมเกี่ยวกับอาชีพบาง 
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              3. การจัดบริการแนะแนวอาชีพ ผูใหบริการจําเปนตองเขาใจผูรับบริการ และตองให 
ผูรับบริการเขาใจตนเองอยางลึกซึ้ง ดังนั้นการจัดบริการแนะแนวอาชีพจําเปนตองมีแบบทดสอบและ
แบบสํารวจชนิดตาง ๆ ที่มีคุณภาพดีไวใชทดสอบ หรือสํารวจบุคลิกภาพของผูรับบริการ เพ่ือผู
ใหบริการไดทราบและเขาใจผูขอรับบริการไดอยางลึกซึ้ง และเพื่อใหผูขอรับบริการไดมีความรู ความ
เขาใจตนเองมากขึ้น การรูจักตนเองอยางดีพอจะทําใหบุคคลตัดสินใจเลือกอาชีพไดดียิ่งขึ้น 
              4. การแนะแนวอาชีพสงเสริมใหบุคคลมีความรับผิดชอบตอตนเอง การแนะแนวอาชีพ 
ยึดหลักวา บุคคลมีความสามารถในการตัดสินใจดวยตัวเอง ถาไดรับความชวยเหลืออยางเหมาะสม 
ฉะนั้นจึงสงเสริมใหผูรับบริการมีความรับผิดชอบที่จะตัดสินใจเรื่องอาชีพดวยตนเอง 
              5. การจัดบริการแนะแนวอาชีพ จําเปนตองมีขอมูลดานการศึกษาและอาชีพที่ทันตอ 
เหตุการณที่มีปริมาณมากและความถูกตองดี ขอมูลดานการศึกษา เชน ขอมูลเกี่ยวกับสถานศึกษา
ระดับสูงทั้งในประเทศและตางประเทศ ขอมูลดานอาชีพ เชน ลักษณะของอาชีพตาง ๆ แนวโนมและ
ความตองการคนในอาชีพตาง ๆ ในตลาดแรงงาน ตลอดจนปริมาณคนที่ตองการหางานทําในสาขา
อาชีพตาง ๆ นอกจากนี้ผูจัดบริการแนะแนวอาชีพจําเปนตองจัดใหมีหองสมุดอาชีพที่มีคุณภาพไว
บริการแกผูที่ตองการทราบขอมูลดานการศึกษาและอาชีพดวย 
              6. การตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษาทั่วไป เพราะเปนหมวดวิชาที่มีจุดประสงค
ใหผูเรียนเปนผูที่มีความรูกวางขวางในวิชาการสาขาตาง ๆ เชน ภาษา คํานวณ สังคมศึกษา หนาที่
ศีลธรรม ตลอดจนใหผูเรียนเปนผูที่มีวัฒนธรรม มีคุณธรรม มีความรับผิดชอบ มีเหตุผล และมี
บุคลิกภาพที่เหมาะสม ซึ่งจะทําใหเปนคนที่สมบูรณแบบ และเปนพ้ืนฐานความรูในการเรียนวิชาการ
แขนงอ่ืน ๆ ตอไป 
              7. การแนะแนวอาชีพจะตองคํานึงถึงความตองการดานเศรษฐกิจและโอกาสที่บุคคลจะ 
ไดงานทําดวย ไมใชสนับสนุนใหผูรับบริการเลือกอาชีพโดยพิจารณาตามความสามารถ ความสนใจ 
ความถนัดเทานั้น   
              8. การแนะแนวอาชีพไมไดมีจุดประสงคเพียงการชวยใหบุคคลตัดสินใจเลือกอาชีพได 
เทานั้น แตเปนการชวยใหบุคคลมีทัศนคติที่ถูกตอง ปราศจากอคติ พิจารณาสิ่งตาง ๆ โดยใชเหตุผล 
ตลอดจนมีความรูเกี่ยวกับอาชีพ มีทักษะในการตัดสินใจและการทํางาน 
              9. การตัดสินใจเลือกอาชีพควรมีความยืดหยุน เพราะการเลือกอาชีพเปนกระบวนการ 
ที่ตองใชเวลาหลายป ดังน้ันในชวงเวลาดังกลาวสภาพการณตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งเกี่ยวกับ
ตลาดแรงงานอาจเปลี่ยนแปลงได นอกจากนั้นบุคคลยังมีความสามารถที่จะประกอบอาชีพอยาง
ความเหมาะสมไดมากกวาหนึ่งอยาง และอาจมีการเปลี่ยนแปลงไดถาสภาพการณตาง ๆ ในสังคม
เปลี่ยนแปลงไป 
              10. การเตรียมตัวประกอบอาชีพเปนสิ่งจําเปน เพราะบุคคลจะตองมีการเตรียมตัวเพ่ือ
ประกอบอาชีพที่ไดเลือกแลว จึงจะสามารถประกอบอาชีพน้ันได การเตรียมตัวเพื่อประกอบอาชีพ
เปนการพัฒนาบุคคลทางดานวิชาชีพ สติปญญา สังคม อารมณ รางกายและจิตใจ บุคคลตอง



21 
 

ตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษาวิชาการแขนงตาง ๆ ตลอดจนการเขารวมกิจกรรมเสริม
หลักสูตร 
              11. การแนะแนวอาชีพเปนงานของบุคลากรทุกฝายในสถานศึกษา ดังนั้นบุคลากรทุก 
ฝายในสถาบันการศึกษาตองรวมมือกันวางแผน และดําเนินการใหระบบการแนะแนวอาชีพมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะตองมีการประสานและรวมมือกันอยางใกลชิด 
              12. การจัดบริการแนะแนวอาชีพที่มีประสิทธิภาพจะตองมีบริการ และกระบวนการ 
ตาง ๆ ดังตอไปน้ี 
                   12.1 บริการสนเทศเกี่ยวกับอาชีพ 
     12.2 มีการทดสอบทางอาชีพ 
     12.3 มีบริการใหคําปรึกษาทั้งทางดานการศึกษา อาชีพ สังคมและสวนตัว 
      12.4 มีการเก็บรวบรวมระเบียนสะสมของนักเรียน  
     12.5 มีกระบวนการพัฒนานักเรียนใหมีความพรอมทั้งรางกายและจิตใจ 
     12.6 มีบริการจัดหางานใหนักเรียนทําในวันหยุด หรือชวงปดเทอม 
     12.7 มีการติดตามและประเมินผลนักเรียนที่จบไปแลว 
              13. การประสานงานกับหนวยงานภายนอกสถาบันการศึกษา บริการแนะแนวอาชีพ 
ของสถาบันการศึกษามีความจําเปนตองมีการประสานงานกับหนวยงานตาง ๆ เชน  ระหวางบริการ 
แนะแนวอาชีพของสถาบันอ่ืน ศูนยแนะแนวการศึกษาและอาชีพ กรมการจัดหางาน สถาน
ประกอบการ โรงงานตาง ๆ เปนตน 
            เจียรนัย ทรงชัยกุล (2534: 408-411) กลาวถึงหลักสําคัญ 9 ประการ ในการจัดบริการการ
แนะแนวอาชีพ ดังตอไปน้ี 
                1. การแนะแนวอาชีพตองจัดอยางตอเน่ืองตามขั้นตอนของพัฒนาการดานอาชีพ  
การแนะแนวอาชีพที่จะบรรลุตามเปาหมาย ตองจัดอยางตอเน่ืองตามขั้นตอนของพัฒนาการดาน
อาชีพ หากจัดอยางรวบรัดใชเวลาสั้น ๆ หรือขามขั้นตอน ยอมจะมีผลใหการแนะแนวอาชีพไมบรรลุ
ตามเปาหมายที่พึงประสงค 
                2. การแนะแนวอาชีพตองจัดใหกับนักเรียนทุกคน และในทุกระดับชั้นเรียน โดย
โรงเรียนไมควรจํากัดวาจะใหการแนะแนวอาชีพเฉพาะกับนักเรียนบางคนที่จําเปนตองออกไป
ประกอบอาชีพ หรือนักเรียนที่กําลังเรียนอยูในชั้นประถมศึกษาปที่ 6 หรือชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 หรือ
นักเรียนบางคนที่ประสบปญหาเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกอาชีพ 
                3. การแนะแนวอาชีพจําเปนตองอาศัยขอมูล โดยเฉพาะขอมูลเกี่ยวกับตัวนักเรียน ซึ่ง 
รวบรวมไดจากการสํารวจตนเองของนักเรียน การใชแบบสํารวจ และแบบทดสอบตาง ๆ ขอมูล
เกี่ยวกับอาชีพที่เปนปจจุบันและเชื่อถือได ซึ่งมีขอบขายครอบคลุมเกี่ยวกับลักษณะของอาชีพ 
สภาพแวดลอมเก่ียวกับอาชีพ คุณสมบัติของผูประกอบอาชีพที่ตองการ รายได สวัสดิการที่จะไดรับ
จากประกอบอาชีพ โอกาสกาวหนาและความมั่นคงทางอาชีพ รวมทั้งแนวโนมหรือทิศทางการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจและสังคม ที่มีผลตอการประกอบอาชีพ 
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                4. การแนะแนวอาชีพตองอาศัยกิจกรรม เครื่องมือและวัสดุอุปกรณ การแนะแนวอาชีพ 
ที่มีประสิทธิภาพ จําเปนตองอาศัยกิจกรรมแนะแนวที่หลากหลาย ทั้งที่เปนกิจกรรมแนะแนว
สําเร็จรูปซ่ึงผูเชี่ยวชาญหรือหนวยงานไดจัดทําเสนอไวให เพ่ืออํานวยความสะดวกกับครูแนะแนว 
รวมทั้งกิจกรรมแนะแนวอาชีพที่ครูแนะแนวสรางขึ้นใชเอง 
                5. การแนะแนวอาชีพตองเคารพในสิทธิ และความสามารถของนักเรียนในการตัดสินใจ
เลือกอาชีพของตนเอง ครูแนะแนวตองตระหนักไวเสมอวา นักเรียนทุกคนมีสิทธิและมีความสามารถ
ในการตัดสินใจเลือกอาชีพของตนเองได ครูแนะแนวจึงไมควรตัดสินใจแทนนักเรียน หรือพยายาม
ผลักดันความคิดเห็น และความรูสึกของตนเองเพื่อชี้นําการตัดสินใจเลือกอาชีพของนักเรียน 
                6. การแนะแนวอาชีพตองจัดอยางสอดคลองกับธรรมชาติของนักเรียน เพราะธรรมชาติ 
ของนักเรียนแตละชวงวัยมีความแตกตางกัน 
                7. การแนะแนวอาชีพตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล ทั้งในดานวุฒิภาวะรวม 
ทั้งลักษณะและองคประกอบเฉพาะตัว เชน เพศ อายุ วัย ความสามารถ ความถนัด พ้ืนฐานทาง
ครอบครัว และดานเศรษฐกิจของครอบครัว 
                8. การแนะแนวอาชีพตองจัดอยางสอดคลองกับหลักสูตรการศึกษา 
                9. การแนะแนวอาชีพตองอาศัยความรวมมือสนับสนุนจากบุคคล และหนวยงานหลาย 
ฝาย การแนะแนวอาชีพจะประสบผลสําเร็จไดยาก หากไมไดรับความรวมมือสนับสนุนจากบุคคล
และหนวยงานหลายฝาย ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน  
              จากหลักในการจัดบริการแนะแนวอาชีพที่กลาวมาขางตน พอจะสรุปไดวา หลักสําคัญใน
การจัดบริการแนะแนวอาชีพที่ควรยึดถือ คือ ผูใหบริการจําเปนตองเขาใจผูรับบริการ  ชวยเหลือให
ผูรับบริการเขาใจและรูจักตนเองในดานตาง ๆ มีความรูเกี่ยวกับโลกของงาน สามารถวิเคราะห
ตนเอง วิเคราะหอาชีพ และใชวิจารณญาณในการตัดสินใจเลือกอาชีพไดดวยตนเอง การตัดสินใจ
เลือกอาชีพของบุคคลตองมีความยืดหยุน และคํานึงถึงความตองการดานเศรษฐกิจ สังคม และ
โอกาสที่บุคคลจะไดงานทําดวย ตองมีขอมูลดานการศึกษาและอาชีพที่ทันตอยุคสมัย ตระหนักถึง
ความสําคัญของการศึกษาทั่วไป เห็นความสําคัญของการเตรียมตัวในการประกอบอาชีพ มีความ
รวมมือรวมใจของบุคลากรทุกฝายในสถานศึกษา ในการใหบริการแนะแนวอาชีพ ตลอดจนมีการ
ประสานงานที่ดีกับหนวยงานทั้งภายในและภายนอกสถาบันการศึกษา 
 
        1.7  ขอบขายของการใหบริการการแนะแนวอาชีพ 
                 การใหบริการการแนะแนวอาชีพ มีขอบขายการใหบริการดังนี้ คือ 
                 นวลศิริ เปาโรหิตย (2528: 14-23) ไดแบงขอบขายของการใหบริการการแนะแนวอาชีพ
ออกเปน 5 ประการ ดังนี้ คือ 
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              1. บริการใหคําปรึกษาทางอาชีพ (Career Counseling) เปนการใหคําปรึกษาทางดาน 
อาชีพ ซึ่งจะเนนหนักในดานของการแนะแนวอาชีพและการศึกษา จะไมมุงประเด็นแกปญหาทาง
อารมณ สังคม หรือแกไขบุคลิกภาพของผูมารับบริการ โดยจะพยายามชวยใหผูมารับบริการมีความ
เขาใจในตนเองเพ่ิมขึ้นในเรื่องของความถนัด ความสนใจ บุคลิกภาพวาใกลเคียงกับอาชีพใดบาง 
นอกจากนี้ยังชวยใหความกระจางในขอมูลทางอาชีพ และแนวโนมทางอาชีพอ่ืน ๆ อันจะเปน
แนวทางใหผูรับบริการใชเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจเลือกอาชีพตอไป 
              2. บริการรวบรวมและหองสมุดอาชีพ (Information Gathering and Career library) 
ขอมูลทางอาชีพเปนหัวใจที่สําคัญย่ิงของการแนะแนวอาชีพ ขอมูลในที่นี้หมายถึง ธรรมชาติของงาน
อาชีพ ลักษณะทางบุคลิกภาพที่จําเปนของผูประกอบอาชีพ รายได ฯลฯ ของงานแตละชนิด ขอมูล
เหลานี้มีความสําคัญเพราะเปนสิ่งที่ผูมาใชบริการตองการรู เพ่ือที่จะเปนแนวทางเลือกอาชีพของเขา 
หนวยงานจะตองพยายามแสวงหาขอมูลทางอาชีพเหลานี้มาไวใหไดมากที่สุด ขอสําคัญคือ ขอมูล
เหลานี้จะตองทันสมัยอยูเสมอ เพราะธรรมชาติของสังคมและสิ่งแวดลอมน้ีจะมีการเปลี่ยนแปลงอยู
ตลอดเวลา 
              3. บริการทดสอบและวัดผล (Psychometric) องคประกอบที่สําคัญอีกประการหนึ่งของ 
การใหบริการปรึกษาและแนะแนวทางอาชีพ คือ การใหบริการทางแบบทดสอบตาง ๆ เชน 
แบบทดสอบความสามารถ ความสนใจ ความถนัด คานิยม แบบสํารวจทางอาชีพ ตลอดจน
แบบทดสอบวุฒิภาวะทางอาชีพ เพ่ือใชทดสอบผูมารับบริการ 
              4. การจัดโครงการเผยแพรความรูทางอาชีพ (Program Consultation) การใหบริการ 
ดานนี้เปนลักษณะของการใหความรูทางวิชาการเกี่ยวกับอาชีพ การจัดโครงการอาจทําไดหลายแบบ 
เชน การจัดวันอาชีพ (Career Day) เปนการจัดขึ้นเพ่ือเสนอขอสนเทศทางอาชีพใหนักเรียน 
นักศึกษา ไดมีความรูเร่ืองอาชีพตางๆ โดยอาจเชิญตัวแทนจากหนวยงาน สถานประกอบการ หรือ
ตัวแทนนายจางมาพบปะพูดคุยและตอบขอซักถาม ขอของใจเกี่ยวกับอาชีพน้ัน ๆ เพ่ือเปน
ประโยชนในการตัดสินใจเขาสูอาชีพของบุคคล นอกจากการจัดวันอาชีพแลวอาจจัดในรูปแบบอ่ืนๆ 
เชน การจัดวันนัดพบแรงงาน  การจัดสัมมนาอภิปรายปญหาทางอาชีพ หรือจัดนิทรรศการทาง
อาชีพที่นาสนใจ รวมกับหนวยงานทางอาชีพทั้งของภาครัฐ และเอกชน 
              5. บริการจัดหางาน (Placement Service) เปนบริการที่สถาบันการศึกษาจัดขึ้นเพื่อหา 
งานใหนักเรียน นักศึกษาทําในรูปแบบตางๆ เชน งานวันหยุดเสาร-อาทิตย งานวันหยุดชวงปด
เทอม หรืองานถาวรเมื่อเรียนสําเร็จ ตลอดจนกระทั่งเพ่ิมพูนทักษะในการสมัครงานใหนักเรียน เชน 
การฝกวิธีเขียนจดหมายสมัครงาน การฝกสัมภาษณ การกรอกใบสมัครงาน เปนตน 
             จากที่กลาวมาขางตน ขอบขายของการใหบริการการแนะแนวอาชีพ ประกอบดวย  
5 บริการ คือ บริการใหคําปรึกษาทางอาชีพ บริการรวบรวมและหองสมุดอาชีพ บริการทดสอบและ
วัดผล การจัดโครงการเผยแพรความรูทางอาชีพ และบริการจัดหางาน โดยจัดขึ้นเพ่ือใหความ
ชวยเหลือ และใหคําปรึกษาแกผูมารับบริการที่มีปญหาเกี่ยวกับอาชีพ 
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        1.8 จุดมุงหมายของการแนะแนวอาชีพในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
                จุดมุงหมายของการแนะแนวอาชีพในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ยอมแตกตางไปจาก
ระดับ มัธยมศึกษาตอนตน ทั้งน้ีเพราะนักเรียนมีความแตกตางกันทั้งทางดานอายุ และวุฒิภาวะ 
ตาง ๆ หลายประการ   
             อรอนงค ธัญญะวัน (2539: 22) กลาวถึง จุดมุงหมายของการแนะแนวอาชีพในระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย ไวดังนี้ 
               1. ชวยใหนักเรียนเกิดความสนใจในอาชีพที่เฉพาะเจาะจง และตระหนักถึงความสําคัญ 
ของการวางโครงการอาชีพ 
               2. ชวยใหนักเรียนศึกษาขอมูลเกี่ยวกับอาชีพที่ตองการเลือกใหละเอียดขึ้น 
               3. ชวยใหนักเรียนสามารถวางโครงการประกอบอาชีพไดตามที่มุงหวัง 
               4. ชวยใหนักเรียนสามารถดําเนินตามขั้นตอน เพ่ือไปสูจุดมุงหมายในการประกอบ
อาชีพที่วางไว เปนตนวา สามารถเลือกวิชาเรียน และวางโครงการศึกษาตอไดอยางเหมาะสม 
               5. ชวยเหลือนักเรียนเกี่ยวกับการหางานทําสําหรับผูไมประสงคศึกษาตอ 
              จากแนวคิดขางตน พอจะสรุปไดวา จุดมุงหมายของการแนะแนวอาชีพในระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย เพ่ือตองการใหนักเรียนเรียนรูเกี่ยวกับโลกของงาน รูจักคนหาขอสนเทศทาง
อาชีพที่ถูกตองและทันสมัย และสามารถนําขอมูลเหลานั้นมาใชในการวางแผนการประกอบอาชีพ
ของตนเองในอนาคตได 
 
          1.9 การแนะแนวอาชีพในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
             การแนะแนวอาชีพในระดับมัธยมศึกษามีความแตกตางจากการแนะแนวอาชีพในระดับ
ประถมศึกษาเนื่องจากลักษณะของเด็กตางกัน ซึ่งลักษณะของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายตามที่ 
อรอนงค ธัญญะวัน (2539: 21) ไดกลาววา นักเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายเปนชวงที่มีอายุ
ระหวาง 16-18 ป ในวัยน้ีนักเรียนจะมีวุฒิภาวะเพิ่มขึ้นในเรื่องตาง ๆ จะสามารถควบคุมอารมณ  
มีความรับผิดชอบในการวางโครงการในอนาคตและการกระทําตาง ๆ สามารถพิจารณาตนเองและ 
สิ่งตาง ๆ ไดอยางถูกตองตามความเปนจริงยิ่งขึ้น และวัยน้ีเปนวัยที่เด็กจะเลือกศึกษาตอใน
ระดับอุดมศึกษา หรือการประกอบอาชีพ นักเรียนวัยนี้จะพัฒนาในการทํางานตลอดจนพัฒนาความ
สนใจในอาชีพที่เฉพาะเจาะจง ในทํานองเดียวกันกับที่ คมเพชร ฉัตรศุภกุล (2521: 31) ไดกลาววา 
การแนะแนวอาชีพในระดับมัธยมศึกษาที่จัดขึ้นน้ัน ควรจะใหเด็กไดรับโอกาสที่จะรับรูในเรื่อง
คุณลักษณะสวนตัวและความสามารถ นอกจากนี้แลวควรจะชวยใหนักเรียนไดทบทวนดูวา เขามี
ความรูเกี่ยวกับโลกของงานอาชีพอยางไรบาง และอาจทําความคุนเคยกับอาชีพที่มีอยูในทองถิ่น
ของตนเองบาง ดังนั้นจึงควรจะมีแผนเกี่ยวกับการศึกษาและอาชีพที่ยืดหยุนและเปลี่ยนแปลงได 
           แผนการแนะแนวอาชีพสําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่งคณะกรรมการ
ความรวมมือเกี่ยวกับขอมูลดานอาชีพระหวางในประเทศสหรัฐอเมริกา ไดจัดทํา K-12 ซึ่งเปน
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โปรแกรมพัฒนาสมรรถนะและตัวบงชี้สําหรับโรงเรียน สมรรถนะแตละดานสามารถใชเปนแนวทาง
ในการวางแผน และพัฒนากลวิธีสําหรับกลุมยอยตามระดับชั้นเรียนได (นันทา สูรักษา.  2548: 101- 
104) มีรายละเอียดดังนี้ 
           ดานที่ 1 การคนหาดานการศึกษาและอาชีพ 
  จุดประสงคที่ 1 เขาใจความสัมพันธระหวางการสําเร็จการศึกษาและการวางแผนอาชีพ 
     1.1 สามารถประยุกตการเรียนและการทํางานใหบรรลุเปาหมายของบุคคลไดอยางไร 
     1.2 สามารถอธิบายความสัมพันธระหวางการศึกษาและการทํางานที่มีตอความสนใจ 
ของบุคคลได 
                1.3 สามารถอธิบายแนวทางเลือกโปรแกรมการเรียนและการทํางานที่สัมพันธกับเปา 
หมายอาชีพได 
                1.4 สามารถอธิบายไดวา การศึกษามีความสัมพันธกับการเลือกวิชาหลัก การฝกอบรม 
ตอ และการเขาสูตลาดอาชีพไดอยางไร 
     1.5 สามารถอธิบายการถายโอนทักษะที่สามารถประยุกตใชกับงานหลาย ๆ ประเภท 
และจําเปนในการเปลี่ยนสายงาน 
     1.6 สามารถอธิบายไดวา ทักษะการเรียนรูมีความจําเปนตอการทํางานอยางไร 
   จุดประสงคที่ 2 ความเขาใจเกี่ยวกับเจตคติทางบวกกับการทํางานและการเรียน 
     2.1 สามารถบอกถึงขอดีของการทํางานที่มีตอสังคม 
     2.2 สามารถบอกถึงความสําคัญของอาชีพหลาย ๆ อยางที่มีตอสังคม 
     2.3 สามารถบอกถึงเจตคติทางบวกที่มีตอการทํางาน 
     2.4 สามารถบอกถึงนิสัยการเรียนและทักษะที่ใชในการเรียนในสถานการณตาง ๆ  
     2.5 สามารถบอกถึงเจตคติทางบวกในการทํางานและพฤติกรรม 
   จุดประสงคที่ 3 ทักษะที่จําเปนในการคนหา ประเมินและตีความขอมูลทางอาชีพ 
     3.1 สามารถบอกถึงการศึกษาที่จําเปนในการประกอบอาชีพตาง ๆ 
     3.2 สามารถบอกถึงการใชขอมูลจากแหลงตาง ๆ เชน คูมือ วัสดุอาชีพ ขอมูลเกี่ยวกับ 
ตลาดแรงงาน ระบบฐานขอมูลเกี่ยวกับอาชีพ เปนตน 
     3.3 สามารถบอกถึงระบบการจําแนกกลุมอาชีพและอุตสาหกรรมตาง ๆ  
     3.4 สามารถบอกถึงหลักการของการกาวสูการเลือกอาชีพ 
      3.5 สามารถบอกถึงขอดีและขอเสียของการประกอบอาชีพสวนตัว 
      3.6 สามารถบอกถึงแนวทางการเลือกอาชีพของบุคคลจากขอมูล ตัวแบบ และท่ี
ปรึกษา   
     3.7 สามารถบอกถึงอิทธิพลของการเปลี่ยนแปลงในอุปสงค และอุปทานของพนักงาน
ในอาชีพตาง ๆ 
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     3.8 สามารถบอกถึงแนวโนมของอาชีพวา สัมพันธกับการศึกษาและการฝกอบรม 
อยางไร 
      3.9 สามารถบอกถึงผลของปจจัยตาง ๆ เชน ภูมิอากาศ และภูมิประเทศที่มีตอโอกาส 
ในการเลือกอาชีพ                    
  จุดประสงคที่ 4 ทักษะที่จําเปนในการเตรียมหางาน การทํางานและการเปลี่ยนงาน 
      4.1 สามารถบอกถึงทักษะในการกําหนด แปลความ และการใชขอมูลเกี่ยวกับการคน 
หาอาชีพและโอกาส 
   4.2 สามารถบอกถึงทักษะการเรียนและการทํางานที่จําเปนตอการประกอบอาชีพ 
ประเภทเต็มเวลาหรือบางเวลา 
    4.3 สามารถบอกถึงทักษะและพฤติกรรมที่จําเปนในการสัมภาษณงานใหประสบ 
ความสําเร็จ 
    4.4 สามารถบอกถึงทักษะในการเขียนใบสมัครงานที่ทําใหไดงาน 
    4.5 สามารถบอกถึงวิธีการคนหางาน 
    4.6 สามารถบอกถึงทักษะในการประกอบอาชีพที่จําเปนในการทํางานและรักษางาน
ได 
      4.7 สามารถบอกถึงทักษะในการประเมินโอกาสในการทํางาน เชน เง่ือนไขการ
ทํางาน สวัสดิการ และโอกาสในการเปลี่ยนงาน เปนตน  
    4.8 สามารถบอกถึงแหลงบริการในการที่จะหางานได เชน งานในชนบท ทางทหาร 
การศึกษาตอ หรือการฝกอบรม 
   4.9 สามารถบอกไดวา การทํางานจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงสถานที่ทํางาน 
   4.10 สามารถบอกถึงทักษะที่จําเปนในฐานะผูบริโภค และวิธีการจัดการทางการเงิน 
  จุดประสงคที่ 5 ความเขาใจความตองการทางสังคม และหนาที่ที่มีอิทธิพลตอธรรมชาติ 
และโครงสรางของงาน 
   5.1 สามารถอธิบายไดวา งานมีผลตอวิถีชีวิตอยางไร 
   5.2 สามารถอธิบายถึงความตองการของสังคม และการทําหนาที่มีผลตอการ
สนับสนุนสินคาและบริการอยางไร 
   5.3 สามารถอธิบายถึง แนวโนมดานอาชีพและอุตสาหกรรมวา มีความสัมพันธกับ 
การฝกอบรมและการมีงานทําอยางไร 
   5.4 สามารถอธิบายถึงเศรษฐกิจโลกและผลของเศรษฐกิจโลกที่มีผลตอบุคคล 
 ดานที่ 2 การวางแผนอาชีพ 
  จุดประสงคที่ 1 ทักษะที่จําเปนในการตัดสินใจ 
   1.1 สามารถบอกถึงผลของการตัดสินใจในการเลือกแนวทางการศึกษากับการเลือก 
อาชีพ 
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   1.2 สามารถบอกถึงทางเลือกในการตัดสินใจในสถานการณตาง ๆ 
   1.3 สามารถบอกถึงจุดแข็งและจุดออนที่สัมพันธกับการศึกษาตอ และการฝกอบรม 
ที่ตองการ 

1.4 สามารถบอกถึงทางเลือกที่เหมาะสมระหวางการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่จะทําให 
เกิดทักษะสําหรับการเขาสูระดับของการทํางาน และการฝกอบรมระดับกวางขึ้น 
   1.5 สามารถบอกถึงขั้นตอนที่จําเปนในการเปลี่ยนจากระดับอุดมศึกษาไปสูการศึกษา 
ตอ และโปรแกรมการฝกอบรมหรือการทํางาน 
   1.6 สามารถบอกถึงขั้นตอนในการหาความชวยเหลือดานเศรษฐกิจสําหรับการศึกษา 
ตอ และการฝกอบรม 
  จุดประสงคที่ 2 ความเขาใจความสัมพันธระหวางบทบาทชีวิต 
   2.1 สามารถบอกถึงขั้นตอนของชีวิต 
   2.2 สามารถบอกถึงปจจัยที่มีผลตอวิถีชีวิต เชน เศรษฐกิจสังคม สถานภาพ คานิยม 
วัฒนธรรม การเลือกอาชีพ และนิสัยการทํางาน เปนตน 
   2.3 สามารถบอกไดวา การเลือกอาชีพมีผลตอวิถีชีวิตอยางไร 
   2.4 สามารถบอกไดวา การทําใหเกิดความสมดุลระหวางชีวิตและการทํางานทําได 
อยางไร     
   2.5 สามารถบอกถึงความสัมพันธระหวางวิธีการทํางาน ครอบครัวและการใชเวลาวาง 
   2.6 สามารถอธิบายถึงความแตกตางของรูปแบบการทํางาน และศักยภาพที่มีผลตอ 
รูปแบบของครอบครัวและวิถีชีวิต 
   2.7 สามารถบอกถึงความสําคัญของการใชเวลาวาง 
   2.8 สามารถบอกถึงแนวทางที่จะทําใหเกิดทักษะการทํางาน และความรูจากการใช 
เวลาวาง 
  จุดประสงคที่ 3 ความเขาใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงบทบาททางเพศ 
   3.1 สามารถระบุถึงปจจัยที่มีผลตอการเปลี่ยนแปลงรูปแบบอาชีพของสตรี 
   3.2 สามารถบอกถึงลักษณะการทํางานของผูชายและอคติในการศึกษา และสถานที่ 
ทํางาน 
   3.3 สามารถบอกถึงเจตคติ พฤติกรรม และทักษะที่กอใหเกิดการแบงแยกเพศ 
   3.4 สามารถบอกถึงหลักสูตรที่เหมาะสมในการเลือกอาชีพชั่วคราว 
   3.5 สามารถอธิบายถึงประโยชนและปญหาของการทํางานโดยไมจํากัดเพศ 
  จุดประสงคที่ 4 ทักษะที่จําเปนในการวางแผนอาชีพ 
   4.1 สามารถอธิบายถึงการวางแผนเลือกอาชีพที่มีผลตอการเรียนรูตลอดชีวิต 
   4.2 สามารถสาธิตความรูและการเลือกอาชีพหลังมัธยมศึกษา และหลักสูตรการศึกษา 
   4.3 สามารถบอกถึงความรูเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงที่จําเปนสําหรับการฝกซ้ํา และ 
การพัฒนาทักษะอาชพี 
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   4.4 สามารถบอกถึงแหลงโรงเรียนและชุมชนที่ขยายการศึกษา และการเลือกอาชีพ 
   4.5 สามารถบอกถึงคาใชจาย และคาตอบแทนจากการทํางาน 
   4.6 สามารถบอกถึงการพัฒนาทักษะการทํางานที่ไดจากการเปนอาสาสมัคร การทํา 
งานนอกเวลา หรือกิจกรรมรวมหลักสูตร 
   4.7 สามารถบอกถึงทักษะที่จําเปนในการศึกษา และโอกาสในการทํางาน 
   4.8 สามารถอธิบายถึงการปรับแผนรายบุคคลโดยใชขอมูลที่ทันสมัยจากแผนเดิมและ 
ใหลองตัดสินใจภายหลังจากจบชั้นมัธยมศึกษา 
 ดรัมมอนด (Drummond.  1995: 118) ไดอธิบายถึง ความสามารถดานอาชีพของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายของรัฐฟลอริดา ประเทศสหรัฐอเมริกา ที่ควรมีตามเปาหมายการแนะ
แนวอาชีพของรัฐฟลอริดา สรุปไดดังนี้ 
   1. รูจักการพัฒนาทักษะใหเปนที่ตองการของตลาดแรงงาน 
   2. รูจักการตัดสินใจเลือกทางเลือกของอาชีพ ที่สอดคลองกับการวางแผนทางการศึกษา 
และเปาหมายอาชีพของตนเอง 
   3. เขาใจความสัมพันธระหวางบทบาทชีวิตกับอาชีพ 
   4. เขาใจการเปลี่ยนแปลงบทบาทที่ตอเน่ืองของผูชายและผูหญิง รวมทั้งสามารถอธิบาย
ถึงกระบวนการการตัดสินใจของพวกเขา 
   5. มีทักษะในการประยุกตหรือปรับปรุง แผนการอาชีพของตนเองได 
   6. เขาใจความสัมพันธระหวางการสําเร็จการศึกษา การวางแผนอาชีพ การฝกหัด และ
การจัดหางาน 
   7. รูจักการนําเจตคติทางบวกไปประยุกตใชในการเรียนและการทํางาน 
   8. รูจักการคนควา ประเมิน และอธิบายถึงขอมูลที่เกี่ยวของกับโอกาสที่ดีทางอาชีพ 
   9. รูจักการคนหางาน การไดงาน และธํารงรักษางานไว ตลอดจนรูจักการสรางความ
เจริญกาวหนาในการทํางาน 
 10. เขาใจความตองการทางสังคม หนาที่ที่มีอิทธิพลตอธรรมชาติ และโครงสรางของงาน 
 จากที่กลาวมาขางตน อาจสรุปไดวา การแนะแนวอาชีพในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
เปนบริการที่มุงเนนใหนักเรียนรูจักตนเอง รูจักคนหาขอมูลดานการศึกษาและอาชีพ และรูจักการ
วางแผนอาชีพของตนเอง เพ่ือใหนักเรียนสามารถเลือกศึกษาตอ เลือกอาชีพในอนาคตไดอยาง
เหมาะสมและสอดคลองกับความสามารถ ความตองการ ความสนใจ ความถนัด และสติปญญา เปน
การเตรียมพรอมการประกอบอาชีพในอนาคต ดังนั้นในการใชคอมพิวเตอรชวยสอนจึงสอดแทรก
ขอมูลที่จําเปนและเปนประโยชนกับนักเรียน อันไดแก ความรูเกี่ยวกับการวางเปาหมายชีวิต  
การวางเปาหมายอาชีพ การรูจักตนเอง ขอมูลทางอาชีพ การเลือกอาชีพ และการพิสูจนทางเลือก
สําหรับการตัดสินใจเลือกอาชีพ   
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        1.10 การจัดกิจกรรมการแนะแนวอาชีพในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
              จากการศึกษาความตองการของกลุมเปาหมายระดับตาง ๆ ในดานของเนื้อหาการจัด 
กิจกรรม และประเภทของกิจกรรมที่ตองการ (กุญชรี คาขาย.  2544: 77-78) ผลปรากฏดังนี้ 
              1. ความตองการเนื้อหาของการจัดกิจกรรม 
                 1.1 การรูจักอาชีพและตลาดแรงงาน 
   1.2 การเลือกวิชาเรียนที่เหมาะสมเพื่อการเขาสูอาชีพ และการเลือกอาชีพเม่ือศึกษา
จบ 
   1.3 แหลงจางงาน การใหการปรึกษาดานอาชีพจากผูชํานาญการ การจัดหางาน และ 
การทดสอบระหวางลักษณะเฉพาะตัวกับบุคลิกภาพดานอาชีพ 
   1.4 ขอมูลเกี่ยวกับอาชีพตาง ๆ และโลกของงานอาชีพน้ัน ๆ การปฏิบัติตนในการหา 
งานทํา 
   1.5 งานอาชีพที่ตรงกับระดับสติปญญา และความถนัด การใหการปรึกษาดานอาชีพ              
อาชีพที่ทําใหรูจักตนเอง แนวทางในการพัฒนาบุคลิกภาพใหเหมาะกับอาชีพ วิธีปฏิบัติงานให
ประสบผลสําเร็จ โอกาสที่จะกาวหนาในอาชีพและขอจํากัดในอาชีพ ขอมูลเกี่ยวกับหนวยงาน ปญหา
ในการเลือกอาชีพ 
   1.6 งานที่ตรงกับความรูความสามารถ 
   1.7 การรูจักตนเองในดานตาง ๆ เชน ความสนใจ ความถนัด ความสามารถ 
ลักษณะนิสัยทางการเรียน บุคลิกภาพ และการวางแผนอาชีพ 
             2. ประเภทของกิจกรรมการแนะแนวดานอาชีพที่ตองการ ไดแก 
                 2.1 การทดสอบเพื่อใหรูจักความสนใจ และบุคลิกภาพที่สอดคลองกับอาชีพ 
   2.2 การใหขอสนเทศทางอาชีพ 

  2.3 การปรึกษาดานอาชีพ และการจัดวางตัวบุคคลดานอาช 
           กุญชรี คาขาย (2544: 83-84) เสนอแนวคิดในการจัดกิจกรรมการแนะแนวดานอาชีพวา  
ผูจัดกิจกรรมตองพิจารณาถึงขอควรคํานึง 4 ประการ คือ 
              1. การจัดกิจกรรมควรจะเปนการกระตุนใหเกิดวุฒิภาวะทางอาชีพ พัฒนาเจตคติตอ 
อาชีพที่หลากหลาย และสอดคลองกับความสนใจของบุคคล โดยพิจารณาถึงเพศ วัย และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 
              2. กิจกรรมที่จัดควรเปนกิจกรรมที่ทําใหบุคคลไดเลือกอาชีพตามลักษณะของตนเองทั้ง 
ขอดีและขอจํากัด มากกวาที่จะคลอยตามอิทธิพลของพอแมและครอบครัว เน่ืองจากอาจสงผลถึง
ความลมเหลวในการประกอบอาชีพ และลมเหลวในการดํารงชีวิตดานอ่ืน ๆ ดวย 
              3. เน่ืองจากอิทธิพลของครอบครัว และสิ่งแวดลอมเปนสิ่งที่เลี่ยงไดยาก ดังนั้นกิจกรรม 
แนะแนวดานอาชีพควรเปนกิจกรรมที่กระตุนใหตระหนักถึง โดยอาจใชกิจกรรมแผนภูมิตนไมอาชีพ
ของครอบครัวซ่ึงโบเวน (กุญชรี คาขาย. 2544: 84; อางอิงจาก Bowen. 1978) ดังภาพประกอบ 1 
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ซึ่งภาพนี้จะทําใหบุคคลมองเห็นเสนทางอาชีพของครอบครัว และตระหนักถึงอิทธิพลที่จะมีตอการ
เลือกอาชีพของตนเอง 
 

 
ภาพประกอบ 1 แผนภูมิแสดงตนไมอาชีพ ดัดแปลงจากแนวคิดของโบเวน (Bowen. 1978) 

 
  ที่มา: กุญชรี คาขาย.  (2544).  ประมวลสาระชุดวิชา หลักการและแนวคิดทางการแนะ
แนว.  หนา 84. 
               4. จากผลการวิจัยพบวา สิ่งแวดลอมมีอิทธิพลตองานอาชีพของบุคคล จึงควรใหผูเลือก 
อาชีพตระหนักถึงสภาพภูมิศาสตรที่ตนเองอาศัยอยูวา มีขอจํากัดใดในการคิดตัดสินใจเรื่องอาชีพ 
เทา ๆ กับที่จะเปนปจจัยสนับสนุน หรือปจจัยถวงในการกําหนดเปาหมายทางอาชีพ     
            เจียรนัย ทรงชัยกุล (2534:  413- 451) ไดเสนอแนวการจัดกิจกรรมการแนะแนวอาชีพที่
จําเปน ไวดังนี้ 
              1. กิจกรรมที่ชวยใหนักเรียนรูจักตนเอง ไดแก 
                  1.1 การใหนักเรียนสํารวจตนเองเกี่ยวกับอาชีพโดยการใชแบบทดสอบและแบบ
สํารวจ เชน แบบสํารวจตนเองในการเลือกอาชีพ (SDS) แบบทดสอบความถนัดทางอาชีพ แบบ
สํารวจบุคลิกภาพ แบบสํารวจความสนใจในอาชีพ เปนตน   
    1.2 การใหนักเรียนสํารวจตนเองเกี่ยวกับอาชีพ จากประสบการณที่ไดรับในชีวิต 
ประจําวัน เชน การเขารวมกิจกรรมชุมนุมตาง ๆ ในโรงเรียน การทํางานนอกเวลาเรียน ชวยงานที่ 
เกี่ยวกบัอาชีพของผูปกครอง 
    1.3 การใหนักเรียนสํารวจตนเองเกี่ยวกับอาชีพจากการปฏิบัติกิจกรรมการแนะแนว 
อาชีพในลักษณะกิจกรรมสําเร็จรูป ในคาบกิจกรรมแนะแนว 
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              2. กิจกรรมที่ชวยใหนักเรียนรูจักโลกของอาชีพ ไดแก 
                  2.1 การใหขอมูลดานอาชีพโดยจัดกิจกรรมแนะแนวอาชีพ ในลักษณะกิจกรรมสําเร็จ 
รูป เพราะสามารถใหขอมูลแกนักเรียนพรอมกันหลายๆ คนในเวลาเดียวกัน    
                  2.2 การใหขอมูลดานอาชีพโดยจัดปายสนเทศเกี่ยวกับอาชีพ 
                  2.3 การใหขอมูลดานอาชีพโดยใหบริการวัสดุตีพิมพ และโสตทัศนวัสดุเกี่ยวกับอาชีพ 
เชน คูมือ วารสาร แผนปลิว แผนพับ เทปเสียง วีดิทัศน สไลด เปนตน 
                  2.4 การใหขอมูลดานอาชีพในระหวางการใหบริการปรึกษา 
                  2.5 การใหขอมูลดานอาชีพโดยจัดเยี่ยมชมสถานประกอบอาชีพ ซึ่งนักเรียนจะไดรับ 
ประสบการณตรงจากการไดสัมผัสกับผูประกอบอาชีพ และไดเห็นสภาพแวดลอมจริงของการทํางาน 
                  2.6 การใหขอมูลดานอาชีพโดยจัดนิทรรศการอาชีพ 
                  2.7 การใหขอมูลดานอาชีพโดยจัดอภิปราย บรรยาย หรือโตวาทีเกี่ยวกับอาชีพจาก 
ทรรศนะที่หลากหลายของผูที่เปนวิทยากร ซึ่งมีความรูและประสบการณเปนที่ยอมรับในสาขาอาชีพ
นั้น 
                  2.8 การใหขอมูลดานอาชีพโดยจัดรายการเสียงตามสายเกี่ยวกับอาชีพ 
                  2.9 การใหขอมูลดานอาชีพโดยบูรณาการรวมกับการสอนในวิชาตาง ๆ  
              3. กิจกรรมที่ชวยใหนักเรียนมีทักษะในการตัดสินใจเลือกอาชีพ ไดแก 
                  3.1 การชวยใหนักเรียนมีทักษะในการตัดสินใจเลือกอาชีพ โดยการจัดกิจกรรมการ
แนะแนวอาชีพในลักษณะกิจกรรมสําเร็จรูป            
         สาระสําคัญในแตละขั้นตอนของกระบวนการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพสรุปได
ดังนี้ 
       ขั้นที่ 1 บุคคลจะตองตระหนักวา ตนมีความจําเปนที่จะตองตัดสินใจ และรูวาสิ่งที่
ตนจะตัดสินใจคืออะไร 
       ขั้นที่ 2 บุคคลจะตองรวบรวมขอมูลซ่ึงสัมพันธกับสิ่งที่จะตองตัดสินใจ โดยขอมูล
ที่รวบรวมมานั้นตองเช่ือถือได และมีรายละเอียดเพียงพอ 
       ขั้นที่ 3 บุคคลจะเริ่มมองเห็นทางเลือกตางๆ หลังจากไดรวบรวมขอมูลมาแลว ใน
ขั้นนี้บุคคลจะตองพิจารณาทางเลือกทั้งหลายที่ตนสามารถเลือกได 
       ขั้นที่ 4 บุคคลจะวิเคราะหทางเลือกตาง ๆ วา แตละทางเลือกมีขอดี ขอดอย
อะไรบางแลวจัดลําดับทางเลือกที่ดีที่สุดไวเปนอันดับแรก และที่ดีรองลงไปจัดไวในลําดับถัดมา 
       ขั้นที่ 5 บุคคลควรหาขอมูลเพ่ิมเติม ซึ่งอาจทําใหไดทางเลือกเพิ่มขึ้น แลวจึง
ประเมินทางเลือกอยางถี่ถวนอีกครั้ง 
       ขั้นที่ 6 บุคคลสามารถตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดไดอยางมีเหตุผล 
       ขั้นที่ 7 บุคคลจะวางแผนดําเนินงานตามที่ไดตัดสินใจเลือก 
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                  3.2 การชวยใหนักเรียนมีทักษะในการตัดสินใจเลือกอาชีพ โดยการใหบริการ 
ปรึกษาดานอาชีพ 
              4. กิจกรรมที่ชวยใหนักเรียนมีการเตรียมตัวเพ่ือเขาสูอาชีพ ไดแก 
                 4.1 การชวยใหนักเรียนมีการเตรียมตัวเพ่ือเขาสูอาชีพ โดยการจัดกิจกรรมแนะแนว 
อาชีพในหองเรียน เชน การฝกเขียนใบสมัครงาน การฝกสัมภาษณเขาทํางาน การเชิญวิทยากรมา 
อภิปรายถึงวิธีการพัฒนาตนเพื่อความสําเร็จในการประกอบอาชีพ การแสวงหาแหลงงาน 
   4.2 การชวยใหนักเรียนมีการเตรียมตัวเพ่ือเขาสูอาชีพ โดยการใหบริการจัดวางตัว 
บุคคล มุงเนนการจัดใหนักเรียนฝกอาชีพ หรือการจัดหางานพิเศษใหนักเรียนทํานอกเวลาเรียน เพ่ือ 
เพ่ิมพูนประสบการณในการทํางานและมีรายได การประสานงานเพื่อหาแหลงทุนใหนักเรียนไดกูยืม 
เพ่ือการฝกอบรมอาชีพและการประกอบอาชีพ 
             จากประเด็นที่ไดรวบรวมมาสามารถสรุปไดวาการจัดกิจกรรมการแนะแนวอาชีพในระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย ควรประกอบดวยกิจกรรมที่สําคัญและตรงกับความตองการของนักเรียน 
ไดแก กิจกรรมการรูจักตนเอง รูจักโลกของอาชีพ ทักษะในการตัดสินใจเลือกอาชีพ และการเตรียม
ตัวเพ่ือเขาสูอาชีพ 
 
      1.11 หลักสําคัญในการเลือกอาชีพของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
            การตัดสินใจในชีวิตยอมมีความสําคัญมาก โดยเฉพาะการเลือกอาชีพของบุคคลเพราะ 
การตัดสินใจเกี่ยวกับอาชีพไมใชเร่ืองงาย การเลือกอาชีพเปนกระบวนการที่บุคคลตองทําตนเองให
เหมาะสมกับโลกของงานสิ่งแรกที่บุคคลตองทําคือ การวางแผนดานอาชีพ ตอไปนี้เปนขั้นตอนตางๆ 
ที่บุคคลใชในการวางแผนดานอาชีพ (สุชาติ แสงอุไร.  2540: 12-14) 
              1. การเขาใจตนเอง (Understanding Yourself) คือ การวิเคราะหตนเองวา อาชีพอะไรที่ 
เหมาะสมกับความสามารถ ความสนใจ ความตองการ ดานอ่ืน ๆ ของตนเอง แนวทางการเลือก
อาชีพที่ดี ควรตั้งอยูบนพื้นฐานของความเขาใจที่ถูกตองและเปนจริง สิ่งที่บุคคลควรพิจารณาในการ
วิเคราะหตนเอง ซึ่งมีองคประกอบตาง ๆ อยู 7 ประการ ไดแก 
                 1.1 ความคาดหวังในอาชีพ (Expectations) กอนที่บุคคลจะตัดสินใจเลือกอาชีพใด 
บุคคลจะตองคิดถึงสิ่งตาง ๆ ที่คาดวาจะไดรับจากการทํางาน เชน รายได ความมีชื่อเสียง  
(ในอนาคต) ความสามารถในการเกื้อหนุนสังคม ศักยภาพในการทํางานที่ไดรับการพัฒนาอยาง
เต็มที่ การมีอํานาจมากกวาบุคคลอื่น มีเพ่ือนมากและมีชื่อเสียงในวงสังคม เปนตน 
                 1.2 เตรียมรางกายตนเอง (Physical Make-up) การเลือกอาชีพควรดูใหเหมาะสมกับ 
สภาพรางกายของตนเอง เชน น้ําหนัก สวนสูง สายตา เปนตน การเตรียมรางกายและตรวจสอบ
สมรรถภาพรางกายของตนเองใหพรอมเปนสิ่งที่ดี และทําใหบุคคลไดทราบวา สภาพรางกายของ
ตนเองเหมาะสมกับงานหรืออาชีพที่จะเลือกหรือไม 
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                 1.3 คุณวุฒิทางการศึกษา (Qualification) วุฒิทางการศึกษาและการฝกอบรมที่ไดรับ 
มีผลเปนอยางมากในการเลือกอาชีพของบุคคล บางอาชีพจะเปดรับเฉพาะผูที่จบการศึกษามา
โดยตรงในสาขาวิชาเหลานั้น เพราะฉะนั้นถาหากบุคคลตัดสินใจที่จะเลือกอาชีพหรืออยากเปนอะไร 
บุคคลจะตองวางแผนทางการศึกษาวา จะตองเรียนอะไรในระดับใด เพ่ือใหบรรลุจุดมุงหมายที่วางไว 
      1.4 ความสนใจ (Interest) บุคคลจะรูสึกมีความสุขเปนอยางมาก ถาไดทํางานหรือ
อาชีพที่ตนเองสนใจเปนพิเศษ 
     1.5 ความสามารถพิเศษ (Special Aptitudes) ความสามารถพิเศษ คือ ความสามารถ 
ทางธรรมชาติของบุคคลที่มีมาแตกําเนิด อาชีพตาง ๆ ตองการบุคคลที่มีความสามารถแตกตางกัน 
โดยเฉพาะความสามารถในการสรางสรรค ถาบุคคลตองการที่จะมีความสามารถในบางสิ่ง บุคคล
จะตองมีการฝกฝนอยางสม่ําเสมอ จนกระทั่งมีความสามารถเทากับความสามารถพิเศษที่มีอยูใน
ตนเอง  
     1.6 ความสามารถในการเขาสังคม (Social Skills) เปนทักษะสําคัญที่บุคคลควรเรียนรู
และฝกหัดใหมีขึ้น เพราะการประกอบอาชีพทุกอาชีพบุคคลจะตองมีสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น ๆ ทั้ง
ในและนอกที่ทํางาน เพ่ือใหการทํางานนั้นเปนไปดวยความราบรื่นและประสบความสําเร็จ 
     1.7 ปจจัยอ่ืน ๆ (Circumstantial Factors) เปนปจจัยที่มีผลกระทบตอการเลือกอาชีพ  
ของบุคคล  ซึ่งเปนสิ่งที่บุคคลควรรู อันไดแก ความคาดหวังของครอบครัวและสังคม แนวโนมของ
ตลาดแรงงาน อิทธิพลของเพ่ือน เปนตน  
  2. การรวบรวมขอมูลขาวสารดานอาชีพ (Collection Careers Information) เม่ือบุคคล 
รู จักตนเองดีแลว สิ่งที่ควรทําตอไป คือ การคนหาขอมูลขาวสารดานอาชีพ เพ่ือเปนขอมูล
ประกอบการตัดสินใจในการเลือกอาชีพ ขอมูลดังกลาวไดแก คุณสมบัติและความตองการในอาชีพ 
นั้น ๆ สภาพแวดลอมในการทํางาน โครงสรางของเงินเดือน ความกาวหนาในอาชีพ แนวโนมของ
ตลาดแรงงาน เปนตน การหาขอมูลดังกลาวสามารถหาไดหลายทาง เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร
เกี่ยวกับอาชีพ อินเตอรเน็ต การเขารวมกิจกรรมการแนะแนวอาชีพ การนัดพบตลาดแรงงาน และ
การเขาชมนิทรรศการดานอาชีพ มีบุคคลหลาย ๆ คนที่สามารถหาและใหขอมูลขาวสารดานอาชีพ
ได เชน บิดามารดา เพ่ือน ครูแนะแนว ผูที่ประกอบอาชีพตาง ๆ ฯลฯ  
    กรมการจัดหางาน (2552: ออนไลน) ไดใหขอคิดเกี่ยวกับการตัดสินใจเลือกอาชีพของ
วัยรุนไวดังนี้ คือ 
     1. ความถนัดสวนตัว  บุคคลแตละบุคคลมีความถนัดไมเหมือนกัน การไดทํางาน หรือ
ประกอบอาชีพที่ตนเองถนัด โอกาสที่จะประสบความสําเร็จในการทํางาน หรืออาชีพนั้นยอมมีมาก 
ตรงกันขามถาไดทํางานที่ตนเองไมถนัด นอกจากจะทําไดไมดีเทาที่ควรแลว ยังทําใหขาดความสุข
ในการทํางานนั้น ๆ อีกดวย ความถนัดสวนตัว เปนสิ่งที่วัยรุนจะตองคนหาใหพบในตนเอง โดย
จะตองพิจารณาอยางถองแท ไมใชพิจารณาโดยผิวเผินจากความชอบความสนใจเพียงอยางเดียว 
คนบางคนมีความชอบ มีความสนใจ แตอาจจะไมมีความถนัดก็เปนได ความถนัดจึงเปน
ความสามารถในการทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งไดดีเปนพิเศษ เชน ความถนัดทางตัวเลข ความถนัดในการพูด 
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การใชภาษา ความถนัดในการแสดง ถึงแมวาการทํางานใด ๆ ยอมตองอาศัยการฝกฝน การมี
ความรูเบื้องตน แตความถนัดยังคงเปนปจจัยสําคัญตอการทํางานใหไดดี 
      2. ความสนใจหรือความชอบในอาชีพนั้น ๆ โดยความเปนจริงแลว วัยรุนมักจะสนใจ
และชอบอาชีพที่เดนและโก มากกวาจะพิจารณาอาชีพตาง ๆ ที่ตนเองมีความสามารถ หรือมี
แนวโนมที่จะถนัดในอาชีพนั้น ความสนใจ ความรักในการที่จะประกอบอาชีพนั้นก็เปนสวนที่สําคัญ 
แตถามีความสนใจและไมมีความถนัดเลย จะไมสามารถทําใหอาชีพนั้นเจริญกาวหนาได เชน วัยรุน
หลายคนที่สนใจอาชีพที่เกี่ยวกับเครื่องยนตกลไก แตกลับมีความถนัดในการพูดการใชภาษา ไม
ถนัดในดานการใชเครื่องมือเคร่ืองไมตาง ๆ ก็ไมควรเลือกอาชีพในดานนี้ เพราะการทําสิ่งที่ไมมี
ความถนัด จะทําใหเกิดความสําเร็จในอาชีพไดยาก 
      3. การเลือกอาชีพตามความคาดหวังของบิดามารดา หรือผูปกครอง เด็กวัยรุนสวนใหญ
ตองเลือกอาชีพตามที่บิดามารดาคาดหวังเพียงเพ่ือใหบิดามารดาพอใจ ซึ่งเปนเรื่องที่วัยรุนจะตอง 
พิจารณาใหดี การเลือกอาชีพโดยตามใจบิดามารดาโดยไมพิจารณาถึงความพอใจ ความสนใจ 
ความถนัด และ ความสามารถของตนเอง อาจทําใหไมประสบความสําเร็จ คําแนะนําของบิดามารดา 
นั้นเต็มเปยมไปดวยความรักและปรารถนาดี ประกอบกับความรูและประสบการณชีวิต ยอมเปน
คําแนะนําที่ดีมีประโยชนตอเรา แตการตัดสินใจเลือกอาชีพขั้นสุดทาย วัยรุนจะตองมีแผนการเลือก
อาชีพที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของตนเองใหมากที่สุด โดยจะตองพิจารณาขอมูลตาง ๆ ให
รอบคอบ 
      4. การเลือกอาชีพตามเพื่อน ในชวงวัยรุนเพ่ือนจะเปนผูมีอิทธิพลตอชีวิตเรามากที่สุด 
ดังน้ันจึงมีวัยรุนเปนจํานวนมากที่ตัดสินใจเลือกเรียนเพ่ือการประกอบอาชีพตามเพ่ือน เพียง
เพราะวาตองการเรียน หรืออยูรวมกลุมเดียวกับเพ่ือนที่ใกลชิด เพ่ือนอาจใหขอคิดเห็นตาง ๆ ที่เปน
ประโยชน แตเราจําเปนตองพิจารณาจากขอเท็จจริงที่เกี่ยวกับตนเองมากที่สุด 
      5. โอกาสที่จะเขาทํางาน ในปจจุบันในการเลือกเรียนอะไรก็ตาม เราจะตองคํานึงถึง
โอกาสที่จะทํางานดวย เชน อาชีพครูในปจจุบันจะมีการแขงขันเพ่ือสอบคัดเลือกเขาทํางาน โดยมี
ผูสมัครจํานวนมากมีตําแหนงนอย โอกาสที่จะเขาทํางานจึงยาก ถาเราจะเลือกเรียนเพื่อประกอบ
อาชีพนี้จะตองม่ันใจตนเองวา มีระดับสติปญญา มีความสามารถสูงกวาธรรมดา เพ่ือจะมีโอกาสที่จะ
ไดงานทํา 
      6. การเลือกอาชีพ จําเปนตองคํานึงถึงปญหาในดานสุขภาพดวย คนที่สายตาสั้นไมควร
เลือกอาชีพที่จะตองใชสายตามาก หรือในการประกอบอาชีพบางอยาง ไมรับคนที่มีปญหาในทาง
สายตา เชน อาชีพแอรโฮสเตส คนที่มีปญหาสุขภาพ เชน โรคภูมิแพฝุน แพผงละออง ไมควรเลือก
อาชีพที่ทําใหตองอยูกับสิ่งที่จะทําใหเกิดการแพ เชน อาชีพชางตัดผม เสริมสวย ชางกอสราง เปน
ตน 
      7. สติปญญาหรือความสามารถ การเรียนวิชาชีพขั้นสูงจําเปนตองอาศัยสติปญญาที่ดี 
ซึ่งอาจ 
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ดูไดจากระดับคะแนนหรือผลการเรียนที่ผานมา นอกจากนั้นการสอบไดคะแนนสูง ๆ ในวิชาใดพอจะ
ชี้ใหเรารูไดวา มีแนวโนมที่จะเรียนไดดี มีความสามารถสูงในวิชานั้น ซึ่งควรนํามาพิจารณาเพื่อ 
การตัดสินใจดวย 
      8. ทุนทรัพยในการเตรียมตัวเพ่ือการประกอบอาชีพนั้น ๆ เชน ถาเราตองการเปน
วิศวกรเราตองเรียนสาขาวิศวกรรมในระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งตองใชทุนทรัพยมาก ผูปกครองมีทุน
เพียงพอใหเราเรียนตอไดหรือไม เราจะสามารถหาทุนไดจากแหลงใด 
      9. ขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับอาชีพที่ตนเองจะเลือก โดยเฉพาะในเรื่องที่เกี่ยวกับ
ลักษณะงาน คุณสมบัติของผูประกอบอาชีพน้ัน แนวโนมในอนาคต รายไดหรือผลตอบแทน 
ขอจํากัดและความเสี่ยง โอกาสกาวหนา วัยรุนจะตองรูจักนําขอมูลหลาย ๆ ดาน มาเปรียบเทียบ
แลวจึงตัดสินใจ นอกจากนั้นวัยรุนควรพิจารณาความรูสึกของตนเองใหถองแท เนื่องจากในชวง
วัยรุน ความสนใจและความตองการ อาจจะมีลักษณะที่หวือหวา ไมมีการไตรตรองโดยแทจริง  
การเลือกอาชีพนอกจากจะตองพิจารณาสิ่งตาง ๆ ที่กลาวมาแลวยังพบวา ลักษณะการเลือกอาชีพ
ของวัยรุนมักเลือกเพราะอิทธิพลจากสื่อมวลชน ผูปกครอง และเพื่อนฝูง 
    การตัดสินใจเลือกอาชีพของวัยรุนในปจจุบัน  มักไมไดคํานึงถึงตนเองในเ ร่ือง
ความสามารถ ความถนัด ความสนใจ สติปญญา ทุนทรัพย สภาพรางกาย และขอมูลรายละเอียด
เกี่ยวกับอาชีพที่ตนเองสนใจ แตเลือกอาชีพที่ตนเองคิดวาเดนและโก เลือกอาชีพตามเพ่ือน หรือ
เลือกตามความคาดหวังของบิดามารดา โดยไมไดคํานึงถึงโอกาสที่จะมีงานทํา 
    ลักษณะการเลือกอาชีพของวัยรุนที่เกิดขึ้นในสังคมปจจุบัน และแงมุมที่ควรคิดพิจารณา 
             1. การเลือกอาชีพที่มีความโกเกและการผจญภัย ซึ่งเปนอาชีพที่วัยรุนสวนมากปรารถนา 
เชน นายทหาร ลาม แอรโฮสเตส ผูเชี่ยวชาญการเสริมสวย นักหนังสือพิมพ ฯลฯ เน่ืองจากเห็นวา 
อาชีพเหลานี้โกเก นาตื่นเตน สื่อโทรทัศนและภาพยนตรจะเสนอแตภาพลักษณที่ดีและสวยงาม ทํา
ใหวัยรุนไมไดรับแนวทางที่จะทําใหเกิดความเขาใจในอาชีพเหลานั้นอยางแทจริงอาชีพตาง ๆ 
เหลานี้ จําเปนตองอาศัยพ้ืนฐานความรู ประสบการณ ความถนัด จึงจะประสบความสําเร็จ บางครั้ง
วัยรุนมองเห็นลักษณะอาชีพเหลานี้อยางฉาบฉวย ทําใหคิดวาเปนอาชีพที่สบายและโกเก 
             2. การเลือกอาชีพที่เดนในสังคม เชน การเปนดารา นักรอง ผูประกาศขาวทีวี นายแบบ 
นางแบบ มีองคประกอบตาง ๆ ที่ตองพิจารณาเปนอยางมาก นับตั้งแตความชอบ ความสามารถ 
ความอดทน โอกาสที่จะไดอาชีพ และส่ิงสําคัญที่วัยรุนไมไดคิดก็คือ ลักษณะงานของอาชีพเหลานี้ 
เปนงานที่ไมมีเวลาเปนของตัวเอง ตองมีผูสนับสนุนจึงจะมีโอกาสที่จะเดนดังได นอกจากนั้นใน 
การทํางานก็ไมสามารถเลือกเวลาได บางครั้งดาราอาจตองทํางานในเวลากลางคืน อดหลับอดนอน 
ตองลงไปอยูน้ําครํา ตามคําสั่งของผูกํากับ ซึ่งจะเห็นวาอาชีพนี้ไมไดเปนอาชีพที่มีแตความสวยหรู
เพียงดานเดียวอยางที่เห็น 
             3. การเลือกอาชีพเพ่ือใหเปนที่พอใจของบิดามารดา หรือการเลือกอาชีพตามเพื่อนเปนสิ่ง
หน่ึงที่วัยรุนควรพิจารณาอยางรอบคอบ บิดามารดามีอิทธิพลตอการเลือกอาชีพของลูก รวมทั้ง
เพ่ือนสนิทและครูอาจารยดวย คําแนะนําของบิดามารดา และครูอาจารยควรนํามาเปนขอคิด
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พิจารณา เพราะบุคคลเหลานี้มีความรู และประสบการณ รวมทั้งความหวังดี แตก็ไมควรเลือกโดยไม
พิจารณาขอมูลใหรอบคอบ 
              4. การเลือกหรือมุงหวังการประกอบอาชีพใดอาชีพหน่ึงเพียงอยางเดียว เม่ือไมมีโอกาส 
ทํางานนั้นจะผิดหวัง เชน ตองเปนแพทยเพียงอยางเดียว เม่ือพบวาตนเองไมสามารถเปนแพทยได 
ก็อาจคิดวาไมมีอาชีพอ่ืน ๆ อีก ทางที่ดีวัยรุนควรไดพิจารณาถึงอาชีพอ่ืน ๆ ที่ตนเองอาจมี
ความชอบ ความพอใจ ความถนัดรองลงมา ดังน้ันควรพิจารณาไวหลาย ๆ อาชีพ และรูจักหาขอมูล
เกี่ยวกับอาชีพน้ัน ๆ เพ่ือนํามาประกอบการพิจารณาในการเลือกอาชีพ 
             5. ไมตองการเลือกเรียนวิชาอาชีพ โดยมีคานิยมเก่ียวกับอาชีพวิชาการชั้นสูง วัยรุนควร
เลือกแนวทางการศึกษา และการประกอบอาชีพใหสอดคลองกับความสนใจ ความถนัดของตนเอง 
มากกวา การใหคานิยมกับการเรียนตอวิชาการชั้นสูง เพ่ือการประกอบวิชาชีพชั้นสูง เชน การเรียน
เพ่ือเปนแพทย สถาปนิก วิศวกร ฯลฯ โดยความเปนจริงแลว วัยรุนควรพิจารณาในดานความพรอม
ของตนเองในหลาย ๆ ดาน นอกเหนือจากความถนัด ความสนใจ เชน สถานภาพทางการเงิน 
ระยะเวลาที่ตองเรียนเพ่ือการประกอบอาชีพ วัยรุนที่มีความถนัด ความสนใจในดานไฟฟา แตสภาพ
ทางบานไมสามารถที่จะสงใหเรียนตอในวิชาชีพชั้นสูง เชน วิศวกรดานไฟฟาได ก็ควรเลือกเรียน
หลักสูตรระยะสั้นชางไฟฟา หรือหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช. ชางไฟฟา) การเรียน
วิชาชีพไมวาจะเปนหลักสูตรใด ๆ ไมใชเร่ืองนาอับอาย หรือเปนอาชีพที่ต่ําตอย หลักสูตรตางๆ ที่จัด
ใหเรียนอาจมีระยะเวลาตางกัน แตวิชาชีพเหลานี้เม่ือไดศึกษาหรือเขาเรียนแลว ยอมสามารถฝก
ทักษะตนเองใหมีความรูและประสบการณเพ่ิมพูนขึ้น 
    จากรายละเอียดที่กลาวมาขางตน พอจะสรุปไดวา การเลือกอาชีพมีหลักสําคัญที่ควร
ยึดถือไว ไดแก การรูจักและเขาใจตนเอง สามารถวิเคราะหตนเองวา อาชีพอะไรที่เหมาะสมกับ
ความสนใจความสามารถ ความถนัด สติปญญา ทุนทรัพย สุขภาพ และความตองการดานอ่ืน ๆ 
ของตนเอง รูจักศึกษาหาขอมูลรายละเอียดที่เกี่ยวกับอาชีพที่ตองการเลือก เชน แนวทางของการ
เลือกสายการเรียนที่เหมาะสมกับอาชีพ คุณสมบัติของผูประกอบอาชีพ แนวโนมของตลาดแรงงาน 
โอกาสที่จะเขาทํางาน และรายละเอียดอ่ืน ๆ ที่ควรรู ตลอดจนมีความรูความเขาใจคานิยมของสังคม
ที่มีตออาชีพตาง ๆ การเลือกอาชีพเพ่ือใหเปนที่พอใจของบิดามารดา หรือการเลือกอาชีพตามเพื่อน
เปนสิ่งที่ไมถูกตอง เพราะจะทําใหตนเองไมมีความสุข และไมประสบความสําเร็จในชีวิต แตในทาง
ตรงกันขามบุคคลใดที่สามารถเลือกอาชีพไดเหมาะสมกับความสามารถ ความถนัด สติปญญา ความ
สนใจ ความตองการ และบุคลิกภาพของตนเอง บุคคลนั้นมีแนวโนมที่จะประสบความสําเร็จในชีวิต 
และมีความสุขใน การทํางาน รวมทั้งมีความกาวหนาในการประกอบอาชีพ 
 

         1.12 ปญหาการแนะแนวอาชีพ 
                 การเลือกอาชีพนับวาเปนเร่ืองที่สําคัญเรื่องหน่ึงของการแนะแนวอาชีพ หากนักเรียนมี      
การเลือกอาชีพที่ไมสอดคลองกับตนเอง ยอมทําใหเกิดปญหาการแนะแนวอาชีพ เฮส และฮอบสัน 
(Hayes; & Hopson.  1977: 10) กลาวถึงปญหาของการเลือกอาชีพไววา เน่ืองจากความแตกตาง
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ของแตละบุคคล หรือความมีอิสรเสรีที่จะเลือกอาชีพของแตละบุคคล สวนใหญจะไดรับการตัดสิน
จากประเภทของสังคมที่บุคคลใชชีวิตอยู ในสังคมยุคแรกการเลือกอาชีพมีการจํากัดสูงมาก หรือ
อาจจะไมมีการเลือกอาชีพเกิดขึ้นเลย ในขณะที่ในสังคมที่พัฒนาแลว ความเปนไปไดในการเลือก
อาชีพจะมีมากขึ้น สังคมที่ใหโอกาสสมาชิกมีอิสระในการเลือกอาชีพ สวนใหญจะเปนสังคมของผูใช
แรงงานเทานั้น มีตัวอยางสังคมที่มีอาชีพตาง ๆ ที่แตกตางกันมาก แตความอิสระในการเลือกอาชีพ
ของแตละคน ถูกจํากัดดวยความเห็นชอบของสังคมที่บีบบังคับ ตัวอยางเชน ตองทําอาชีพเดียวกับ
บิดาหรือญาติ สังคมใดที่มีอิสรเสรี การเลือกอาชีพจะมีผลลัพธที่สําคัญตอทั้งตัวบุคคลและสังคม  
สําหรับผลตอตัวบุคคล การเลือกอาชีพอาจจะจัดระดับความสําคัญควบคูไปกับการเลือกคูครองที่จะ
สงผลตอความพึงพอใจและการปรับตัวในเวลาตอมา อาชีพที่บุคคลเลือกจะเปนการกําหนดที่สําคัญ
ตอการใชชีวิตทั้งหมด ดังน้ันการตัดสินใจตาง ๆ ที่จะนําไปสูการเลือกอาชีพมีความสําคัญมากที่สุด 
การมีประสบการณ การฝกฝนที่มีคาและใชเวลานานเปนสิ่งที่จําเปน ความเสี่ยงทางดานเศรษฐกิจ
และจิตใจในการยกเลิกการเลือกอาชีพในเวลาตอมา อาจจะถูกหามไมใหเกิดขึ้น เน่ืองจากการเลือก
อาชีพในสังคมเปนสิ่งที่สําคัญเพราะระบบสังคมจะดําเนินไปอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพนั้น 
จํานวนบุคคลที่เพียงพอจะตองถูกวางในอาชีพที่หลากหลายไดอยางเหมาะสม วิวรรธน ปาณะสิทธิ
พันธุ (ชี้ทางยกคุณภาพการศึกษาไทย  ดวยการแนะแนวอาชีพเด็ก.  2553: ออนไลน) กลาววา สวน
หน่ึงที่ทําใหคุณภาพการศึกษาของประเทศไทยตกต่ํา เน่ืองจากกระบวนการแนะแนวของประเทศ
ไทยมีปญหา เพราะไมมีการฝกผูเรียนใหประเมินตนเอง ผูเรียนจึงไมรูวาตนชอบอะไรและตองการ
ศึกษาตอในดานใด นอกจากนี้สังคมไทยยังเปนระบบที่ผลักดันใหเด็กตองจบปริญญาตรี ซึ่งแทจริง
แลวปริญญาบัตรไมใชเร่ืองที่สําคัญ เพราะการสรางคนเพ่ือพัฒนาประเทศไมจําเปนตองมุงผลักดัน
เยาวชนใหจบปริญญาตรี แตตองแนะนําใหเลือกเรียนในสายอาชีพที่เขาสนใจและเชี่ยวชาญ ดังน้ัน
การตีกรอบใหเด็กมุงหวังแคใบปริญญาทั้งที่ไมมีความพรอม จะเปนการเสียโอกาสทางการศึกษา 
เพราะเงินคาเทอมที่เสียไปไมกอใหเกิดคุณคาตอการพัฒนาชาติ และที่สําคัญภาครัฐควรหันมาใสใจ
ตอการใหความรูทางดานวิชาชีพแกเยาวชน เพ่ือชวยใหเด็กคนพบตัวเองไดเร็วขึ้น อีกทั้งตองลด
ทัศนคติ คานิยมในเรื่องของปริญญาในสังคมไมใหมีมากจนเกินไป 
   จากขอมูลของกรมการจัดหางาน (2552: ออนไลน) พบปญหาที่เกิดในการตัดสินใจเลือก
อาชีพของนักเรียนหรือผูสมัครงาน ดังนี้ 
    1. ขาดความรู ความเขาใจ ในการประกอบอาชีพตางๆ ขาดทักษะและรายละเอียดขอมูล 
เกี่ยวกับโลกของอาชีพ เชน ลักษณะของอาชีพ กระบวนการทํางานในอาชีพ ความกาวหนาในอาชีพ
และความตองการของตลาดแรงงานในงานสาขาอาชีพน้ัน ๆ 
    2. นักเรียนและผูสมัครงาน ตองการความชวยเหลือเกี่ยวกับการใหคําปรึกษาแนะนํา แนะ
แนวอาชีพ แนะแนวการศึกษาตอ และการเตรียมตัวกอนเขาสูตลาดแรงงาน 
         3. นักเรียนและผูสมัครงาน ไมรูขีดความสามารถ สติปญญา ความถนัด ความสนใจ และ
ความพรอมในการเลือกประกอบอาชีพใหเหมาะสมกับตนเอง 
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          4. นักเรียนและผูสมัครงาน ไมมีความรูในเรื่องปญหาเศรษฐกิจ ซึ่งมีผลตั้งแตการเลือก
เรียนตอ หรือศึกษาเพิ่มเติมในสาขาวิชาที่ใชเงินทุนจํานวนนอย และเม่ือสําเร็จการศึกษาแลว เปนที่
ตองการของตลาดแรงงาน ตลอดจนการฝกพัฒนาฝมือตนเองเพิ่มเติมเพื่อใหมีคุณลักษณะเดน ใน
การสมัครงาน 
    เชนเดียวกับการศึกษาปญหาของผูรับบริการที่พบจากการใหคําปรึกษาดานอาชีพ (วิภาวี 
ไตรพิศ.  2547; ออนไลน) พบปญหาสรุปไดดังนี้ 
    1. ผูรับบริการไมทราบวาตนเองสนใจอาชีพอะไร ขาดเปาหมายในชีวิตเพราะ 

      1.1 ไมเขาใจตนเอง 
     1.2 ขาดขอมูลดานอาชีพ 

    2. ผูรับบริการเลือกอาชีพแลวแตยังไมแนนอนเพราะ 
     2.1 ไมสามารถตัดสินใจไดวา ควรจะเลือกอาชีพใด 
     2.2 ไมทราบความตองการที่แทจริงของตนเอง 
     2.3 ไมชัดเจนในขอดี ขอเสียของแตละอาชีพที่เลือก  
    3. ผูรับบริการเลือกอาชีพที่มีโอกาสเปนไปไดนอยมากเพราะ 
     3.1 อาชีพที่เลือกไมเหมาะสมกับตนเอง 
     3.2 อาชีพที่เลือกไมสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 
    4. ผูรับบริการตองการเปลี่ยนอาชีพเพราะ 
     4.1 เลือกอาชีพโดยขาดทิศทาง 
     4.2 เลือกอาชีพไมสอดคลองกับสิ่งที่ตนเองมีอยูเปนอยู 
     4.3 ความตองการของตลาดแรงงานเปลี่ยนไป 
     4.4 ความตองการของครอบครัวเปลี่ยนไป 
     4.5 ตองการรายไดเพ่ิม 
     4.6 ตองการความกาวหนา 
     4.7 ไมมีความสุขจากการทําอาชีพเดิม 
  คูเดอร (จอมขวัญ จงประเสริฐยิ่ง.  2547: 50; อางอิงจาก Kuder.  1966) ไดศึกษา
องคประกอบที่มีผลตอการเลือกอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวนหลายพัน 
โรงเรียนในประเทศสหรัฐอเมริกา จากการศึกษาพบวา นักเรียนสวนใหญไมคํานึงถึงหลักเหลานี้เปน
สําคัญ ความนิยมที่มีตอบุคคลที่ประกอบอาชีพที่ไดรับรายไดสูง เลือกอาชีพที่ผูปกครองเห็นชอบ
และใหการสนับสนุน โดยเฉพาะอาชีพที่แตงเคร่ืองแบบแลวดูนาเกรงขาม อาชีพที่ไมมีโอกาสได
ทดลองงาน อาชีพที่ตนสนใจและตั้งใจจะเลือกตั้งแตเปนเด็ก โดยสรุปเองวา ถาตนเองชอบก็จะทําได
ดี และไมคํานึงถึงความสามารถ ซึ่งสิ่งเหลานี้อาจจะกอใหเกิดปญหาตามมาภายหลังได 
   ฉวีวรรณ ใหมคามิ (2541: 55) ไดศึกษาเกี่ยวกับปญหาที่นักเรียนประสบเมื่อตองตัดสินใจ
เลือกคณะ/ สาขาวิชาเพ่ือสอบคัดเลือกเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 6 จากโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดมหาสารคาม จากการศึกษาพบวา 
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นักเรียนที่กําลังเตรียมตัวสอบเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาของรัฐบาล มีปญหาในการตัดสินใจ
เลือกคณะ/ สาขาวิชา คือ นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง จะมีความวิตกกังวลสูงกวา
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา และนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปานกลาง จะมีความ
วิตกกังวลสูงกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํา 
             ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เปนปญหาที่เกิดจาก
ปจจัยหลายประการประกอบกับเปนวัยที่อยูในชวงวัยรุนตอนปลาย และเปนวัยที่กําลังสับสนในการ
เตรียมวางแผนการดําเนินชีวิตในอนาคตของเด็กวัยรุนตอนปลายเอง และการที่บุคคลจะตัดสินใจใน
เรื่องใดเรื่องหน่ึงซึ่งเน่ืองมาจากเหตุผลสวนตัวของแตละคน ดังนั้นปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกันจึงมี
ผลตอการตัดสินใจในเรื่องการเลือกอาชีพที่แตกตางกันดวย (มนัส จันสุทธิรางกูร.  2547: 47; 
อางอิงจาก ประภาเพ็ญ สุวรรณ และสวิง สุวรรณ.  2534: 42) การเลือกอาชีพที่แตกตางกันของ
บุคคล จึงเปนปญหาหนึ่งของการแนะแนวอาชีพ บทบาทเพศเปนปจจัยหน่ึงที่มีอิทธิพลตอการเลือก
อาชีพ (เสาวลักษณ ลิ่มปชาติ.  2544: 42; อางอิงจาก Rosenberg.  1980: 50) ซึ่งความแตกตาง
ระหวางชายและหญิงน้ัน ประการแรกเปนเร่ืองของเพศที่แตกตางกันอันเปนเร่ืองของปจจัยทาง 
สรีรภาพ แตความสําคัญก็ไมเทากับการตีความของคนในสังคมโดยทั่วไป โดยผานกระบวนการทาง
สังคมและวัฒนธรรม กระบวนการขัดเกลาทางสังคมทําใหเด็กซึมซับ คานิยม ความเชื่อบางอยาง
และพฤติกรรมจากบุคคลที่อยูแวดลอม เชน บิดามารดา ญาติพ่ีนอง ครู เพ่ือน แมกระทั่งบุคคล
ทั่วไปในสังคม เด็กจะเรียนรูวาพฤติกรรม กิริยามารยาทแบบใดที่เพศหญิงเพศชายควรทํา ในสวน
เพศกับอาชีพสังคมและครอบครัวมักคาดหวังวา บุตรควรเขาสูอาชีพใด โดยคาดหวังวา เพศหญิง
ควรเลือกที่ไดรับการยอมรับวา เปนอาชีพของเพศหญิง เชน อาชีพพยาบาล ครู และหากเด็กหญิง
คนใดอยากประกอบอาชีพที่ไมใชของเพศหญิงพบวา ตองเผชิญกับความกดดันตอความคิดเห็น  
เจตคติของคนในครอบครัว เพ่ือน ครูอาจารย ที่อาจทักทวงหรือไมเห็นดวย ทําใหไมกลาที่จะ
ตัดสินใจเลือกอาชีพของเพศชาย เน่ืองจากไมอยากเสี่ยงกับการถูกวิพากษวิจารณในการเลือกอาชีพ
ที่ไมใชวัฒนธรรมทางอาชีพของเพศตนเอง (เสาวลักษณ ลิ่มปชาติ.  2544: 43; อางอิงจาก 
Mckenna and Ferraro.  1991: 170) สําหรับดานวุฒิภาวะทางอาชีพ วิกานดา ชัยรัตน (2551: 75) 
ไดศึกษา เรื่อง การศึกษาและพัฒนาวุฒิภาวะทางอาชีพดวยการใชคูมือการคนพบอาชีพของนักเรียน
ชวงชั้นที่ 4 ผลการศึกษาพบวา นักเรียนหญิงมีวุฒิภาวะทางอาชีพสูงกวานักเรียนชายอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และยังพบวา นักเรียนที่มีระดับชั้นแตกตางกันจะมีระดับคะแนนวุฒิ
ภาวะทางอาชีพแตกตางกัน 
              ตามทฤษฎีวิเคราะหลักษณะและองคประกอบของบุคคล (วัชรี ทรัพยมี.  2523: 15-19) 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีอิทธิพลตอการเลือกอาชีพ โดยที่บุคคลที่มีผลการเรียนดีในแขนงวิชาใดมัก
เลือกอาชีพในแนวนั้น และบุคคลที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยทั่วไปในเกณฑดีมีแนวโนมจะเลือก
อาชีพในระดับวิชาชีพ ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิกานดา ชัยรัตน (2551: 76) ไดศึกษา  
เรื่อง การศึกษาและพัฒนาวุฒิภาวะทางอาชีพดวยการใชคูมือการคนพบอาชีพของนักเรียนชวงชั้นที่ 
4 ผลการศึกษาพบวา นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันจะมีระดับคะแนนวุฒิภาวะทาง
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อาชีพแตกตางกัน เชนเดียวกับธีรศักดิ์ อุนอารมยเลิศ (2542: 68) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางตัว
แปรที่สงผลตอวุฒิภาวะทางอาชีพของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ผลการวิจัยพบวา ตัวแปรดาน
เพศ เกรดเฉลี่ยสะสม และรายไดของผูปกครองมีความสัมพันธกับวุฒิภาวะทางอาชีพอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คาความสัมพันธของวุฒิภาวะทางอาชีพกับ เพศ เกรดเฉลี่ยสะสม 
และรายไดของผูปกครองมีคาความสัมพันธเทากับ .181, .262, .139 ตามลําดับ จากการทบทวน
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของขางตน ผูวิจัยจึงนําปจจัยสวนบุคคล ซึ่งไดแก ตัวแปรเพศ ระดับชั้น 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มาศึกษาในครั้งนี้ 
             
           พนม ลิ้มอารีย (2548: 16) ไดสรุปปญหาเกี่ยวกับการแนะแนวอาชีพ ไวดังนี้ 
             1. นักเรียนไมทราบวาจะตัดสินใจเลือกเรียนตออะไรดี 
             2. นักเรียนไมทราบวาจะตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพอะไรดี 
             3. อยากเลือกเรียนอาชีพบางอยางแตขาดทุนทรัพย 
             4. อยากเรียนตอแตผูปกครองจะใหออกไปประกอบอาชีพเจริญรอยตามผูใหญ 
             5. อยากเรียนวิชาชีพอยางหนึ่งแตบิดามารดาตองการใหเรียนอีกอยางหนึ่ง 
             6. ขาดความรูเกี่ยวกับการหางาน 
             7. ขาดความรูเกี่ยวกับวิธีการสมัครเขาทํางาน   
           จากปญหาและผลการศึกษาดังกลาวขางตน พอจะสรุปไดวา ปญหาที่พบในการแนะแนว
อาชีพ ไดแก นักเรียนขาดเปาหมายในชีวิต ไมรูจักตนเองทําใหไมรูขีดความสามารถ สติปญญา   
ความถนัด ความสนใจ และความพรอมในการเลือกประกอบอาชีพใหเหมาะสมกับตนเอง  
ขาดความรูความเขาใจ ขาดทักษะในการตัดสินใจเลือกอาชีพ ไมทราบรายละเอียดขอมูลเกี่ยวกับ
โลกของอาชีพ และการประกอบอาชีพตางๆ เลือกอาชีพไมสอดคลองกับสภาพความเปนจริงของ
ตนเอง และ ความตองการของตลาดแรงงาน ครอบครัวมีอิทธิพลตอการเลือกอาชีพ มีเจตคติและ
คานิยมที่ไมถูกตองตออาชีพ ขาดผูใหคําปรึกษาและความชวยเหลือเกี่ยวกับการแนะแนวอาชีพ แนะ
แนวการศึกษาตอ และการเตรียมตัวกอนเขาสูตลาดแรงงาน ตลอดจนปจจัยสวนบุคคล ซึ่งไดแก 
เพศ ระดับชั้น และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เปนตัวแปรหน่ึงที่มีผลตอการเกิดปญหาการแนะแนว
อาชีพของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
              กุญชรี คาขาย (2544: 78) ไดศึกษาปญหาในการจัดกิจกรรมแนะแนวอาชีพ ซึ่งจําแนก
รายละเอียดไดดังนี้ 
            1. บุคลากรที่รับหนาที่จัดกิจกรรมแนะแนวอาชีพ ในหนวยงานที่มีการจัดกิจกรรมแนะแนว 
อาชีพ มีการเปลี่ยนแปลงบุคลากรบอยทั้งในระดับบริหารจัดการ และในระดับปฏิบัติงานทําใหทิศ
ทางการทํางานขาดความแนนอนและขาดความตอเนื่อง จํานวนบุคลากรมีนอย บางสวนขาดความรู
ความเขาใจในการจัดกิจกรรม บุคลากรที่รับหนาที่จัดกิจกรรมยังตองรับภาระอื่น ๆ อีก ไมสามารถ
ปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายไดเต็มที่ 
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            2. การขาดแคลนงบประมาณ และทรัพยากรในการจัดกิจกรรม เชน สถานที่ วัสดุ อุปกรณ 
ครุภัณฑ รวมถึงสารสนเทศ 
            3. การขาดทักษะการจัดการ ไดแก การขาดความสามารถในการจัดการสารสนเทศ ขาด
ความรูความสามารถในการจัดกิจกรรม และขาดการประชาสัมพันธที่มีประสิทธิภาพ 
            4. การขาดความเขาใจในงานแนะแนวอาชีพ และความรวมมือจากผูที่เกี่ยวของ เชน 
ผูบริหารบางคนไมเห็นวา กิจกรรมแนะแนวเปนภารกิจที่ตองทํา กลุมคนที่ เกี่ยวของไมให         
ความรวมมือ สวนผูรับบริการไมสนใจ และไมม่ันใจในกิจกรรมจากบริการตาง ๆ ที่หนวยงานจัดให 
และผูจัดกิจกรรมไมเขาใจความตองการ และความรูสึกของผูรับบริการ 
           เม่ือพิจารณาปญหาขางตน สรุปไดวา ปญหาของการจัดกิจกรรมแนะแนวอาชีพมาจาก
สาเหตุ 4 ประการ คือ การขาดแคลนบุคลากร การขาดการสนับสนุนดานงบประมาณและทรัพยากร 
การขาดทักษะในการบริหารจัดการ และประการสุดทายคือ การขาดความเขาใจในงานแนะแนว
อาชีพ และความรวมมือจากผูที่เกี่ยวของ  
           บริการแนะแนวมีปญหามากเชนเดียวกับงานอ่ืนๆ เพราะตองทํางานที่เกี่ยวของกับบุคคล
หลายระดับ ซึ่งมีความแตกตางกันในดานเพศ วัย การศึกษา การอบรมเลี้ยงดู ตลอดจนวัฒนธรรม
การดํารงชีวิต จากการสัมภาษณครูแนะแนวระหวางป พ.ศ. 2542 – 2545 จํานวน 30 โรงเรียน ใน
กรุงเทพมหานคร (นงลักษณ ประเสริฐ; และ จรินทร วินทะไชย.  2548: 208-210) พบ ปญหาของ
งานแนะแนวมีดังนี้ 
            1. ปญหาขาดครูแนะแนว 
            2. ปญหาผูบริหารไมเขาใจงานแนะแนว 
            3. ปญหาผูเรียนไมเห็นความสําคัญของงานแนะแนว 
          สวนปญหาของผูเรียน ไดแก 
            1. ปญหาการเรียน 
            2. ปญหาพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม 
            3. ปญหาสุขภาพจิต เชน ความเครียด อารมณโกรธ หงุดหงิดงาย ควบคุมอารมณตนเอง
ไมได 
           ปญหาของโรงเรียนเกี่ยวกับการขาดครูแนะแนว ผูบริหารไมเขาใจงานแนะแนว และผูเรียน
ไมเห็นความสําคัญของงานแนะแนว เปนปญหาเชิงนโยบายการจัดการของผูบริหาร สวนปญหา
เกี่ยวกับผูเรียน ไดแก ปญหาการเรียน ปญหาพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม และปญหาสุขภาพจิต เปน
ปญหาที่ครูแนะแนวมีบทบาทรับผิดชอบโดยตรงในการจัดการ และดําเนินการใชความรู
ความสามารถ เทคนิคทางจิตวิทยา ในการแกปญหาดังกลาว   
           นิรันดร จุลทรัพย (2551: 298) ไดกลาวถึง ปญหาและอุปสรรคในแงของการบริหารบาง
ประการที่ยังเปนสิ่งขัดขวางการพัฒนางานแนะแนว ซึ่งสรุปไดดังนี้ 
             1. ปญหาดานบุคลากร โดยเฉพาะครูแนะแนวมีไมเพียงพอตอการใหบริการนักเรียน ตาม
สัดสวนที่เหมาะสมของครูแนะแนว 1 คน ตอจํานวนนักเรียน 250 คน ซึ่งในความเปนจริงมีไมกี่
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โรงเรียนที่เปนไปตามสัดสวนนี้ ในทางปฏิบัติครูแนะแนวตองรับภาระงานสวนคาบกิจกรรมแนะแนว 
1 คาบ ตอสัปดาหทุกหองเรียนตั้งแตระดับมัธยมศึกษาปที่ 1- 6 และสวนหนึ่งตองชวยงานสวนกลาง
ของโรงเรียน จึงมีเวลาใหแกนักเรียนไดไมเต็มที่ 
              2. ปญหาเกี่ยวกับนักเรียน นักเรียนใหความสําคัญตอการเรียนคาบกิจกรรมแนะแนว
นอยเพราะถือวา ไมมีการนับหนวยการเรียน ไมมีการวัดและประเมินผลการเรียนออกมาเปนเกรด
หรือคะแนน และไมคอยสนใจเนื้อหาวิชา นักเรียนบางคนไมเขาใจขั้นตอนการขอใชบริการแนะแนว 
และไมกลามาพบครู ทําใหบริการที่ฝายแนะแนวจัดขึ้นไดผลไมเต็มที่ 
              3. ปญหาดานการจัดการ แบงออกเปน 3 ประการ  
                  3.1 ปญหาการจัดสายงานการบริหารงานแนะแนว บางโรงเรียนเขียนไวไมชัดเจน ไม
มีการกําหนดวัตถุประสงค หรือเปาหมายของงาน ไมมีการมอบหมายงาน ขาดการติดตามและ
ประเมินผลการดําเนินงาน 
     3.2 ปญหาการประสานงานและการทํางานรวมกันเปนกลุม บุคลากรในโรงเรียนบาง
คนไมใหความรวมมือตองานแนะแนวเทาที่ควร เกิดความขัดแยงระหวางครูอาจารยดวยกัน ครู
อาจารยบางคนรูสึกวาเปนการเพิ่มภาระงานใหแกตนเอง 
    3.3 ผูบริหารโรงเรียนบางโรงเรียนไมใหการสนับสนุนงานแนะแนวเทาที่ควร ทําใหครู
แนะแนวขาดขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน 
              4. ปญหาดานงบประมาณ เน่ืองจากการจัดกิจกรรมทางการแนะแนวสวนใหญนั้นจําเปน 
ตองใชงบประมาณ เชน การจัดโครงการปฐมนิเทศ ปจฉิมนิเทศ การเชิญวิทยากรมาบรรยายหรือ
อภิปราย การจัดนิทรรศการ การจัดปายนิเทศ การจัดทําแบบสํารวจหรือแบบสอบถามตาง ๆ 
งบประมาณสวนใหญเปนหมวดคาวัสดุ คาตอบแทนและใชสอย 
              5. ปญหาดานสถานที่และอุปกรณตาง ๆ หลายโรงเรียนไมมีหองแนะแนวที่เปนสัดสวน 
เฉพาะ ทําใหไมสะดวกตอการเขามาใชบริการของนักเรียน และตอการปฏิบัติงานของครูแนะแนว 
สําหรับอุปกรณที่จําเปน เชน ตูเก็บเอกสาร โตะ เกาอ้ี ปายประกาศ เครื่องพิมพดีด หรือเครื่อง
คอมพิวเตอร และแบบทดสอบตาง ๆ บางโรงเรียนมีไมเพียงพอหรืออาจจะไมมีเลย ทําใหเปน
อุปสรรคตอการใหบริการแกนักเรียนเปนอยางมาก 
              การพิจารณาประเด็นปญหาดังกลาว พอจะสรุปไดวา ปญหาการแนะแนวอาชีพที่พบ
ไดแก ปญหาดานบุคลากร ดานการจัดการ ดานงบประมาณ ดานสถานที่และอุปกรณตาง ๆ และ
ดานนักเรียน ดังน้ันงานวิจัยนี้ตอบสนองปญหาที่เกิดขึ้นในดานการขาดแคลนบุคลากรงานแนะแนว 
ชวยลดภาระงานใหกับครูผูสอน มีสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง
ตอบสนองตอการเรียนการสอนรายบุคคล นักเรียนเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลินในการเรียน 
ตลอดจนสะดวกตอการบริหารจัดการ 
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        1.13 ทฤษฎีพัฒนาการทางอาชีพ 
                ทฤษฎีพัฒนาการทางอาชีพของซูปเปอร (Super)  (นันทา สูรักษา.  2548: 12-15; 
อางอิงจาก Super.  1990) 
               ซูปเปอร (Super) กลาววา ทฤษฏีอัตมโนทัศน เปนสิ่งที่สําคัญตอพฤติกรรมดานอาชีพ 
ซึ่งซูปเปอรไดทํางานวิจัยจํานวนมากเพื่อศึกษาวา อัตมโนทัศนมีสวนเกี่ยวพันกับพฤติกรรมดาน
อาชีพอยางไร (นันทา สูรักษา.  2548: 12; อางอิงจาก Zucker.  1994) งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ
ศึกษาความสําคัญของอัตมโนทัศนตอกระบวนการพัฒนาทางอาชีพ โดยเฉพาะอยางยิ่งงานวิจัย
ชี้ใหเห็นวา อัตมโนทัศนทางดานอาชีพ พัฒนาโดยบุคคลจะยึดถือความรูสึกของตนจากประสบการณ
ชีวิตที่เกี่ยวของกับอาชีพ ดังน้ันอัตมโนทัศนในอาชีพจึงสามารถใชระบุตัวตนของบุคคลไดแบบหนึ่ง 
ดังนั้นซูปเปอรจึงสรุปวา การเลือกอาชีพอาจจัดเปนลําดับขั้นตอนไดดังนี้ คือ 
                1. ขั้นการเจริญเติบโต (Growth Stage) เปนขั้นของการเจริญเติบโตทั้งทางรางกายและ
จิตใจโดยอยูในชวงอายุตั้งแตแรกเกิดถึง 14-15 ป ในขั้นนี้จะมีการพัฒนาความสามารถ ทัศนคติ 
ความสนใจ และความตองการซึ่งมีสวนเกี่ยวของกับอัตมโนทัศน ในขั้นน้ีมีการแบงออกเปนขั้นตอน 
ยอย ๆ 4 ขั้น ดังนี้ 
                   1.1 ขั้นกอนสนใจอาชีพ (Prevocational Substage) อยูในชวง 3 ปแรกของชีวิต เด็ก
จะมีพัฒนาการทางดานรางกายอยางรวดเร็ว 
                   1.2 ขั้นเพอฝน (Fantasy Substage) อยูในชวงอายุ 4 ถึง 10 ป และมีจินตนาการ
ดานอาชีพตามความเพอฝนของตนเอง 
                   1.3 ขั้นสนใจ (Interest Substage) อยูในชวงอายุ 11 ถึง 12 ป เด็กจะมีความสนใจ
ในเรื่องอาชีพ โดยขึ้นอยูกับความชอบ/ไมชอบ เปนหลักในการตัดสินใจ 
                   1.4 ขั้นพิจารณาความสามารถ (Capacity Substage) อยูในชวงอายุ 13 ถึง 14 ป  
เด็กจะใหความสําคัญกับความสามารถ ประกอบการพิจารณาเกี่ยวกับอาชีพ 
               2. ขั้นการสํารวจ (Exploration Substage) อยูในชวงอายุ 15 ถึง 24 ป ในขั้นน้ีบุคคลจะ 
สํารวจตนเองและสํารวจอาชีพ เพ่ือหาขอมูลและประสบการณซึ่งไดจากกิจกรรมในโรงเรียน  
การทํางานพิเศษ ขั้นนี้แบงเปนขั้นยอย ๆ 3 ขั้น คือ 
                   2.1 ขั้นพิจารณา (Tentative Substage) อยูในชวงอายุ 15 ถึง 17 ป เปนขั้นที่บุคคล 
พิจารณาความตองการ ความสนใจ ความสามารถ แตยังไมไดตัดสินใจเลือกอาชีพแนนอน   
                   2.2 ขั้นการเปลี่ยนแปลง (Transition Substage) อยูในชวงอายุ 18 ถึง 21 ป เปนขั้น
ที่บุคคลพิจารณาเลือกอาชีพจากสภาพความเปนจริงมากขึ้น เชน พิจารณาตนเอง พิจารณาโอกาส
ทางการศึกษา โอกาสที่จะไดงานทํา โดยในขั้นน้ีบุคคลเริ่มฝกหัดทักษะ หรือการศึกษาเฉพาะดาน 
                  2.3 ขั้นทดลอง (Trial Substage) อยูในชวงอายุ 22 ถึง 24 ป เปนขั้นที่บุคคลเริ่ม
ทดลองปฏิบัติงาน 
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              3. ขั้นอาชีพ (Establishment Stage) อยูในชวงอายุ 25 ถึง 44 ป บุคคลเริ่มทํางานที่
ถาวรเมื่อไดพบงานที่เหมาะสม ถางานนั้นไมเหมาะสมหรือไมเปนที่นาพอใจ อาจจะมีการ
เปลี่ยนแปลงงานไดในระยะแรก ๆ ในขั้นเริ่มประกอบอาชีพน้ีแบงไดเปนขั้นยอย ๆ 2 ขั้น คือ 
                  3.1 ขั้นทดลองปฏิบัติงาน (Trial Substage) อยูในชวงอายุ 25 ถึง 44 ป บุคคลเริ่ม
ทํางานที่ถาวรเมื่อไดพบงานที่เหมาะสม ถางานนั้นไมเหมาะสมหรือรูสึกวาอาชีพนั้นไมเหมาะสมกับ
ตน อาจจะเกิดความรูสึกไมพึงพอใจกับอาชีพ 
                  3.2 ขั้นประกอบอาชีพถาวร (Stabilization Substage) อยูในชวงอายุ 31 ถึง 44 ป 
เปนขั้นที่บุคคลประกอบอาชีพถาวรแลว จะแสวงหาความมั่นคงและความกาวหนาในการทํางาน 
เปนชวงของการสรางหลักฐาน 
              4. ขั้นรักษาความมั่นคงในอาชีพ (Maintenance Stage) อยูในชวงอาย ุ45 ถึง 65 ป เปน
ชวงที่มีความมั่นคงในการทํางานแลว และอยูในสภาวะที่บุคคลสามารถพัฒนาสถานภาพของตนเอง
และงานที่ทําอยู   
              5. ขั้นเสื่อมถอย (Decline Stage) อยูในชวงอายุตั้งแต 65 ปขึ้นไป เปนขั้นที่
ประสิทธิภาพในการประกอบอาชีพลดลง รางกายและสมองเสื่อมคุณภาพลง ขั้นนี้แบงเปนขั้นยอย ๆ 
ได 2 ขั้น คือ 
                 5.1 ขั้นเริ่มลดประสิทธิภาพ (Deceleration Substage) อยูในชวงอายุ 60 ถึง 70 ป 
บุคคลเริ่มลดประสิทธิภาพในการทํางาน ปลดเกษียณแลว หนาที่การงานลดนอยลง 
                 5.2 ขั้นเลิกประกอบอาชีพ (Retirement Substage) อยูในชวงอายุ 70 ปขึ้นไป บุคคล
ใชชีวิตบั้นปลายดวยการพักผอน โดยไมประกอบอาชีพใด ๆ เลย  
              โดยสรุปแลวทฤษฎีของซูปเปอรอธิบายองคประกอบตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอการเลือก
อาชีพ 2 ประการ คือ 
              1. การพัฒนาทางอาชีพ เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นอยางตอเน่ืองตลอดชีวิตตามระยะขั้น 
พัฒนาการ 
              2. อัตมโนทัศนมีการปรับเปลี่ยนไปตามแตละชวงชีวิต ซึ่งการปรับเปลี่ยนน้ีมีอิทธิพลตอ 
พฤติกรรมมนุษย 
             ซูปเปอรมีทัศนะวา ทฤษฎีอัตมโนทัศนแบงเปน 2 องคประกอบ คือ 
              1. อัตมโนทัศนสวนตัว ซึ่งเนนวา แตละบุคคลเลือกและปรับการเลือกของเขาอยางไร 
              2. อัตมโนทัศนทางสังคม เนนวา บุคคลแตละบุคคลประเมินสถานการณเศรษฐกิจสังคม  
และโครงสรางสังคมปจจุบันที่บุคคลจะทํางาน และอาศัยอยูวาเปนอยางไร 
    พัฒนาการดานอาชีพที่กลาวมาแลวน้ี ทําใหมองเห็นกรอบแนวคิดสําหรับพฤติกรรมดาน
อาชีพ และทัศนคติดานอาชีพ โดยจะตองผานกิจกรรมตามวัยซึ่งเรียกวา งานตามขั้นพัฒนาการดาน
อาชีพ (Developmental Tasks) 
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ตาราง 1 งานตามขั้นพัฒนาการของ Super (Super’s vocational Developmental Tasks) 
 

งานตามพัฒนาการดานอาชีพ อายุ ลักษณะทั่วไป 
การเกิดความสนใจในอาชีพ 
(Crystalization) 
 
 
การพัฒนาความสนใจในอาชีพที่ 
เฉพาะเจาะจง (Specification) 
การพัฒนาความสนใจในอาชีพ
อยางม่ันคงขึ้น (Implementation) 
การประกอบอาชีพอยางถาวร 
(Stabilization) 
 
 
การสรางความมั่นคงและกาวหนา
ในอาชีพ (Consolidation) 

14-18 
 
 
 
18-21 
 
21-24 
 
24-35 
 
 
 
35 ปขึ้น
ไป 

เปนระยะพัฒนาจุดมุงหมายเกี่ยวกับอาชีพทั่ว 
ไป โดยมีความตระหนักรูเกี่ยวกับแหลงของ
งาน ความสนใจ คานิยมและวางแผนสําหรับ
อาชีพที่ตนชอบ 
เปนระยะที่พัฒนาจากความสนใจอาชีพที่ยังไม
แนนอน มาสูความสนใจอาชีพที่เฉพาะเจาะจง 
เปนระยะที่มีการฝกฝนเกี่ยวกับอาชีพที่สมบูรณ
และเขาสูตลาดแรงงาน 
เปนระยะที่ประกอบอาชีพที่ชอบอยางจริงจัง 
ม่ันคง ใชความรูความสามารถในอาชีพอยาง
เหมาะสม  และพัฒนาความรู สึก ม่ันคงใน
ตําแหนงงาน 
เปนระยะที่ มีความมั่นคงกาวหนาในงาน มี
สถานภาพ และมีอาวุโสในอาชีพของตน 

  
              จากทฤษฎีพัฒนาการทางอาชีพของซูปเปอรจะเห็นไดวา การเลือกอาชีพของบุคคลมี
ลักษณะเปนไปตามพัฒนาการและขั้นตอนที่ตอเน่ือง นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จัดอยู
ในขั้นการสํารวจ ซึ่งระยะนี้นักเรียนจะสํารวจตนเองและสํารวจอาชีพ เพ่ือแสวงหาขอมูลพิจารณา
การเลือกอาชีพตามสภาพความเปนจริง โดยพิจารณาองคประกอบทางดานอาชีพ และองคประกอบ
สวนบุคคลประกอบกัน เพ่ือใชในการตัดสินใจเลือกอาชีพที่ดีในอนาคตตอไป 
 
       1.14 การใชระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
              สําหรับการแนะแนวอาชีพในตางประเทศ ไดมีการนําระบบโปรแกรมคอมพิวเตอรชวย
สอนเขาชวยการแนะแนวอาชีพ  ซังเกอร (Zunker. 1998: 134-135) กลาววา ระบบการแนะแนว
อาชีพเปนงานที่ มีขอบเขตกวางขวางมาก มีเนื้อหาที่หลากหลายและเปนมาตรฐาน ไดแก  
การแนะนํากระบวนการในการตัดสินใจเลือกอาชีพ การประเมินผล การทํานายผลสําเร็จในอนาคต 
การชวยเหลือในการวางแผนเลือกอาชีพ  และการพัฒนาวิธีการวางแผนในอนาคต ระบบการแนะ
แนวอาชีพโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนสวนใหญ จะมีเน้ือหาซ่ึงประกอบดวยระบบขอมูลสารสนเทศ
เชนเดียวกับระบบการแนะแนวทั่วไป สนองตอบตอกลุมประชากรเปาหมายอันไดแก นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาตอนตน - ตอนปลาย นักเรียนระดับวิทยาลัย หรือมหาวิทยาลัย บุคคลที่ทํางานใน
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องคกร และบุคคลที่ตองการจะเปลี่ยนงาน ระบบการแนะแนวอาชีพโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนสวน
ใหญมีสวนประกอบเหมือนกัน คือ การประเมินผลผานรายการ (Menu) ที่เตรียมไว ซึ่งสามารถปรับ
และยืดหยุนได สําหรับตอบสนองความตองการสวนบุคคล รายละเอียดของขอมูลที่พบในระบบมาก
ที่สุด มีดังนี้  
               1. ขอมูลทางดานอาชีพ 
               2. ขอมูลของการใหบริการ 
               3. ขอมูลเกี่ยวกับสถาบันการศึกษาในระดับสูงขึ้น หลังจบช้ันมัธยมศึกษา 
               4. เทคนิคในเรื่องขอมูล และโรงเรียนเฉพาะทาง 
               5. ขอมูลการชวยเหลือทางการเงิน 
               6. รายละเอียดของเรื่องที่สนใจ 
               7. ทักษะการตัดสินใจ 
            ซังเกอร (Zunker. 1998: 142-143) ไดใหคําแนะนําถึงขั้นตอนในการใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชพี มีขั้นตอนดังนี้ 
               1. การประเมินความตองการ ความตองการสวนตัวของนักเรียนแตละคน ควรที่จะ
ตดัสินใจในทิศทางของการใชโปรแกรม หรือวิธีการเขาถึงองคประกอบของโปรแกรม  
               2. การกําหนดทิศทาง ควรจะกําหนดทิศทางของจุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคโดย
ละเอียดของกลุมนักเรียน หรือนักเรียนแตละคน และมีการสาธิตการใชระบบคอมพิวเตอร 
               3. โปรแกรมที่เหมาะสมเฉพาะคน แตละคนควรจะทําตามความตองการพื้นฐานที่วางไว 
กอนซ่ึงแผนการนี้สามารถเปลี่ยนแปลงไดตามความตองการ จุดเดนของโปรแกรมคอมพิวเตอรชวย
สอนนี้คือ สามารถเปลี่ยนแปลงไดเม่ือมีการเปลี่ยนแผน 
               4. เชื่อมตอการชวยเหลือดวยระบบคอมพิวเตอร ควรจะกําหนดใหมีการชวยเหลือราย 
บุคคลที่หลากหลาย ในชวงระยะการสํารวจอาชีพ การกลับคืนสูรายการหลักทําอยางไร หรือวิธีการ
เขาสูองคประกอบของระบบ ที่สามารถสรางประสบการณการเรียนรูใหกับผูที่เร่ิมฝกใชคอมพิวเตอร 
               5. การชวยเหลือของผูใหคําปรึกษา แผนการชวยเหลือรายบุคคลของผูใหคําปรึกษาควร
มีความชัดเจน ยกตัวอยางเชน ควรจะตั้งวัตถุประสงคที่เหมาะสมในการชวยเหลือ การเพิ่ม
แหลงขอมูลขาวสารดานอาชีพ ซึ่งเปนวิธีการที่ดีสําหรับผูลังเลในการเลือกอาชีพ ขั้นสํารวจอาชีพ 
               6. การติดตามผล ควรทําทุกระยะของกระบวนการสํารวจอาชีพ มีการควบคุมและ
ติดตามผลเปนรายบุคคล ผูใหคําปรึกษาดานอาชีพควรใหการสนับสนุน กระตุน และประเมิน
ความกาวหนาเปนรายบุคคล ตลอดจนประเมินผลของการใชโปรแกรม 
             กอนการสรางคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ ไดมีการสํารวจขอมูลเบื้องตนของ
นิสิตชั้นปที่ 3 สาขาจิตวิทยาการแนะแนว ภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา             
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เร่ือง ปญหาและแนวโนมการแนะแนวกับ         
การแนะแนวอาชีพ  โดยการสัมภาษณครูแนะแนวจํานวน 24 คน จากโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาใน
เขตกรุงเทพมหานคร พบปญหาที่สําคัญ 3 ประการ คือ ปญหาระบบการจัดการศึกษา ปญหาการ
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ขาดแคลนครูแนะแนว และปญหาที่เกิดจากตัวผูเรียน ไดแก การขาดความเขาใจในตนเอง ความ
เขาใจในโลกของงาน ขอมูลดานการศึกษาตอและการทํางาน จากขอมูลดังกลาวขางตนผูวิจัยจึงได
รวบรวมปญหา และศึกษาหนังสือการเรียนรูดวยตนเองเรื่อง การคนหาอาชีพ (Career Discovery 
Program)ของเอลวูด เชปแมน (Chapman.  1988) แปลความและปรับเนื้อหาใหสอดคลองและ
เหมาะสม จากนั้นใหนิสิตชั้นปที่ 3 สาขาจิตวิทยาการแนะแนว ปการศึกษา 2551-2552 ทดลองทํา
คูมือ การคนหาอาชีพดวยตนเอง และใหนิสิตเขียนประโยชนที่ไดรับจากการศึกษาคูมือฯ จากการ
รวบรวมคําตอบพบวา นิสิตที่ศึกษาคูมือการคนหาอาชีพดวยตนเองทั้งหมดเห็นวา คูมือฯ เลมน้ีเปน
หนังสือที่มีประโยชนในการคนหาอาชีพ ทําใหรูจักการตั้งเปาหมายชีวิตและอาชีพ ไดมีโอกาสสํารวจ
และรูจักตนเองในดานตาง ๆ สามารถนําความรูที่ไดรับมาประกอบในการตัดสินใจเลือกอาชีพ 
ตลอดจนรูจักการพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจเลือกอาชีพ ผูวิจัยจึงนําคูมือฯ ดังกลาวมาปรับ
เน้ือหาใหสอดคลองและเหมาะสมกับผูเรียน และสรางเปนคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพนี้
ขึ้นมา เพ่ือลดและแกปญหาดังกลาว 
 
        1.15 งานวิจัยที่เก่ียวของกับการแนะแนวอาชีพ 
                 งานวิจัยตางประเทศ 
              สําหรับในตางประเทศ ไดมีผูทําการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวของกับการแนะแนวอาชีพ ซึ่งมี
ประเด็นที่นาสนใจดังนี้ 
                 ฟชเชอร (วรดา โภโค.  2545: 35; อางอิงจาก Fisher.  1980)  ไดทํ าการศึกษาเรื่ อง 
การศึกษาผลของโปรแกรมแนะแนวอาชีพอยางยนยอกับระดับวุฒิภาวะทางอาชีพ ของนักเรียน
มัธยมศึกษาคาทอลิก ผลการศึกษาพบวา ระดับวุฒิภาวะทางอาชีพของกลุมทดลองและกลุมควบคุม
ไมแตกตางกัน 
              กิบสัน (หน่ึงฤทัย กูระเสถียร.  2548: 61; อางอิงจาก Gibson.  1980) ไดทําการศึกษา
เร่ือง การสํารวจความคิดเห็นของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในมลรัฐโอไฮโอ มิชิแกน เวสตเวอจิเนีย
และอินเดียนา จํานวน 208 คน เกี่ยวกับการจัดโครงการแนะแนวในโรงเรียน ผลการศึกษาพบวา ครู
สวนมากเห็นวา การใหขอสนเทศทางการศึกษาและอาชีพแกนักเรียนเปนสิ่งที่จําเปนมาก ครูจึงถือ
วา การใหบริการสนเทศทางการศึกษาและอาชีพแกนักเรียน เปนบริการที่สําคัญในโครงการแนะแนว
ของโรงเรียน 
                 คารเตอร (Carter.  1999: 1602) ไดทําการศึกษาเรื่อง ผลของการใชคอมพิวเตอรชวย
สอนเรื่อง การศึกษาเกี่ยวกับอาชีพแกนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่เมืองฟุลเลอทัน รัฐ
แคลิฟอรเนีย โดยแบงวิธีการสอนเปน 2 แบบ คือ การสอนโดยใชโปรแกรมการฝกดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน และการสอนแบบเดิมที่ใชมานานแลว ผลการศึกษาพบวา การสอนโดยใช
โปรแกรมการฝกดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไดผลดีกวาการสอนแบบเดิม ซึ่งการวิจัยครั้งน้ี
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ไดผลทํานองเดียวกับการวิจัยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และสนับสนุนทฤษฎีที่วา บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนเปนเครื่องมือที่เปนประโยชนตอการเรียนการสอน 
              เดอรกิน (สุกัลยา พรหมเอ้ือ.  2550: 39; อางอิงจาก Durgin.  1974) ไดทําการศึกษา
เร่ือง การสํารวจการจัดโครงการแนะแนวอาชีพของโรงเรียนมัธยมศึกษาในมลรัฐโอไฮโอกับครูแนะ
แนว จํานวน 884 คน ผลการศึกษาพบวา ตามความคิดของครูแนะแนวแลวบริการแนะแนวอาชีพ 
เปนบริการที่มีความสําคัญมากที่สุด ในการชวยใหนักเรียนมีความสามารถในการเลือกอาชีพไดอยาง
ถูกตอง และบางแหงยอมรับวา โครงการแนะแนวในโรงเรียนของตนยังจัดบริการแนะแนวไดไม
เพียงพอ 
 
                งานวิจัยในประเทศ 
             สําหรับในประเทศไทย ไดมีผูทําการศึกษาวิจัยที่ เกี่ยวของกับการแนะแนวอาชีพ 
ดังตอไปน้ี 
             สําเริง ยอดมิ่ง (2542: 91) ไดทําการศึกษาเรื่อง ชุดการแนะแนวอาชีพสําหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สํานักงานการประถมศึกษา
จังหวัดอางทอง โดยศึกษาผลของการใชชุดการแนะแนวอาชีพไรนาสวนผสม ทฤษฎีใหมตามแนว
พระราชดําริ อาชีพทําสวนมะมวง อาชีพเลี้ยงกุงกามกราม อาชีพทํากลอง อาชีพขนมไทย อาชีพจัก
สาน และอาชีพดอกไมประดิษฐ กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนวัดวันอุทิศ 
(สิริกมลฉ่ําราษฎรบํารุง) ปการศึกษา 2541 จํานวน 36 คน ซึ่งไดมาโดยการสุมแบบเจาะจง กลุม
ทดลองไดรับการสอนดวยชุดการแนะแนวอาชีพจํานวน 7 ชุด ผลการศึกษาพบวา นักเรียนมีความรู 
ความเขาใจเกี่ยวกับอาชีพไรนาสวนผสม ทฤษฎีใหมตามแนวพระราชดําริ สูงขึ้นหลังจากไดรับการ
สอนดวยชุดการแนะแนวอาชีพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
            สมชาย สุจิรพงศสิน (2543: 52) ไดทําการศึกษาเรื่อง ผลของการใชชุดการแนะแนวอาชีพ
ที่มีตอกระบวนการตัดสินใจเลือกศึกษาตอในวิชาชีพทันตแพทย ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 
โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษานอมเกลา กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 
5 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษานอมเกลา กรุงเทพมหานคร ประจําปการศึกษา 2542 จํานวน 16 คน ที่
ไดมาจากการคัดเลือกนักเรียนที่มีบุคลิกภาพเหมาะสม และไมเหมาะสมกับการเปนทันตแพทย แลว
สุมนักเรียนที่มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับการเปนทันตแพทยจํานวน 8 คน และที่มีบุคลิกภาพไม
เหมาะสมกับการเปนทันตแพทยจํานวน 8 คน นักเรียนทั้งสองกลุมไดรับการใชชุดการแนะแนว
อาชีพเร่ือง กระบวนการตัดสินใจเลือกศึกษาตอในวิชาชีพทันตแพทย เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้ง
นี้คือ แบบสอบถามกระบวนการตัดสินใจเลือกศึกษาตอในวิชาชีพทันตแพทย และชุดการแนะแนว
อาชีพ ผลการศึกษาพบวา ภายหลังไดรับการใชชุดการแนะแนวอาชีพ นักเรียนกลุมที่มีบุคลิกภาพ
เหมาะสมกับการเปนทันตแพทย มีการพัฒนากระบวนการตัดสินใจเลือกศึกษาตอในวิชาชีพทันต
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แพทยดีขึ้นมากกวานักเรียนกลุมที่มีบุคลิกภาพไมเหมาะสมกับการเปนทันตแพทย อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ.01 
             นวรัตน ปลื้มสติ (2544: 57) ไดทําการศึกษาเรื่อง ผลของการแนะแนวอาชีพที่มีตอเจตคติ
ตออาชีพอิสระของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนจันทรหุนบําเพ็ญ กรุงเทพมหานคร กลุม
ตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนจันทรหุนบําเพ็ญ กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 
2543 ที่มีคะแนนเจตคติตออาชีพอิสระต่ํากวาเปอรเซ็นไทลที่ 25 ลงมา มีจํานวน 24 คน แบง
นักเรียนออกเปน 2 กลุมเทา ๆ กัน โดยกลุมทดลองไดรับการแนะแนวอาชีพ และกลุมควบคุมไดรับ
การใหขอสนเทศอาชีพ เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งน้ีคือ โปรแกรมแนะแนวอาชีพ โปรแกรม
ขอสนเทศอาชีพ และแบบวัดเจตคติตออาชีพอิสระ ผลการศึกษาพบวา นักเรียนกลุมทดลองที่ไดรับ
การแนะแนวอาชีพหลังการทดลองมีการเปลี่ยนแปลงเจตคติตออาชีพอิสระสูงขึ้นกวานักเรียนกลุม
ควบคุมที่ไดรับการใหขอสนเทศอาชีพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ P <.01 
             ศิริลักษณ วัฒนศิริ (2545: 44) ไดทําการศึกษาเรื่อง การสรางชุดการสอนกิจกรรมแนะ
แนวดานอาชีพ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนปญญาวรคุณ กรุงเทพมหานคร กลุม
ตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนปญญาวรคุณ กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 
2545 จํานวน 30 คน ที่ไดมาจากการสุมประชากรอยางงาย เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งน้ีคือ ชุด
การสอนกิจกรรมแนะแนวดานอาชีพ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ผลการศึกษาพบวา 
ภายหลังการใชชุดการสอนกิจกรรมแนะแนวดานอาชีพ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 มีคะแนนหลัง
เรียนสูงกวาคะแนนกอนเรียนเพ่ิมขึ้น อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
             วรุฬรัตน ธนกุลไพศาล (2545: 82) ไดทําการศึกษาเรื่อง ผลของการใชโปรแกรมการจัด
กิจกรรมแนะแนวอาชีพอยางมีเปาหมายที่ มีตอพฤติกรรมการสํารวจอาชีพของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนอนุบาลวังมวง (โรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา) จังหวัดสระบุรี ปการศึกษา 2545 จํานวน 40 คน แบงเปนกลุมทดลอง 
20 คน และกลุมควบคุม 20 คน กลุมทดลองเขารวมโปรแกรมการจัดกิจกรรมแนะแนวอาชีพอยางมี
เปาหมาย และกลุมควบคุมไมไดเขารวมโปรแกรมนี้ เครื่องมือที่ ใชในการศึกษาครั้ง น้ีคือ 
แบบสอบถามการสํารวจอาชีพของสตัมฟและเพื่อน ซึ่งแปลโดย จิตตินันท สุจริตจิตร จํานวน 59 ขอ 
ผลการศึกษาพบวา นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่เขารวมโปรแกรมการจัดกิจกรรมแนะแนวอาชีพ
อยางมีเปาหมายมีคะแนนการสํารวจอาชีพสูงกวานักเรียนที่ไมไดเขารวมโปรแกรมการจัดกิจกรรม
แนะแนวอาชีพอยางมีเปาหมาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
              หนึ่งฤทัย กูระเสถียร (2548: 93) ไดทําการศึกษาเรื่อง การสรางชุดการสอนกิจกรรม 
แนะแนวเพ่ือพัฒนาดานการศึกษาและอาชีพ ของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชวง
ชั้นที่ 4 ระดับชั้นละ 30 คน ของโรงเรียนอัสสัมชัญ สมุทรปราการ ปการศึกษา 2547 ที่ไดมาจากการ
สุมประชากรอยางงาย เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งน้ีคือ ชุดการสอนกิจกรรมแนะแนวดาน
การศึกษาและอาชีพ ของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ผลการศึกษาพบวา นักเรียนชวงชั้นที่ 4 ที่เขารวม
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กิจกรรม โดยใชชุดการสอนกิจกรรมแนะแนวดานการศึกษาและอาชีพ นักเรียนมีความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับการศึกษาและอาชีพเพ่ิมขึ้น อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
             จากการศึกษางานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวของกับการแนะแนวอาชีพ 
สามารถสรุปไดวา การใชชุดการสอนการแนะแนวอาชีพ การใชโปรแกรมการจัดกิจกรรมแนะแนว
อาชีพ และการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ มีผลตอความรูความเขาใจในอาชีพ  
เจตคติตออาชีพ การสํารวจอาชีพ และการพัฒนากระบวนการตัดสินใจของนักเรียน 
 

2. เอกสารที่เก่ียวของกับคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction) 
          2.1 ความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอน 
             คําศัพทภาษาตางประเทศที่นํามาใชในความหมายเกี่ยวกับคอมพิวเตอรชวยสอนนั้นมี
หลายคํา คําศัพทที่ใชกันแพรหลายในประเทศไทยคือ CAI: Computer Assisted Instruction  
ซึ่งเปนศัพทเดิมที่เคยใชในประเทศสหรัฐอเมริกา มีความหมายวา การสอนโดยใชคอมพิวเตอรเปน 
เครื่องชวย หรือเรียกกันทั่วไปวา คอมพิวเตอรชวยสอน แตปจจุบันมีผูนิยมใชคําอ่ืน ๆ อีกเชน 
   CAL: Computer Assisted Learning 
            การเรียนโดยใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องชวย 
   CBS: Computer Based Education 
            การศึกษาโดยอาศัยคอมพิวเตอรเปนหลัก 
   CBI: Computer Based Instruction 
            การสอนโดยอาศัยคอมพิวเตอรเปนหลัก 
   CBL: Computer Based Learning 
            การเรียนโดยอาศัยคอมพิวเตอรเปนหลัก 
   CBT: Computer Based Teaching หรือ Computer Based Training 
            การสอนหรือการฝกอบรมโดยใชคอมพิวเตอรเปนหลัก 
   CML: Computer Managed Learning 
            การเรียนโดยใชคอมพิวเตอรชวยจัดการให 
   CMI: Computer Managed Instruction 
            การสอนโดยใชคอมพิวเตอรชวยจัดการให 
   IAC: Instructional Application of Computer 
            การนําคอมพิวเตอรมาใชทางการศึกษาดานการเรียนการสอน 
   IMMCI: Interactive Multi-Media Computer Instruction 
            การสอนโดยใชคอมพิวเตอรแบบมัลติมีเดียที่มีปฏิสัมพันธเปนเครื่องชวย 
             กลุมคําศัพทเหลานี้ลวนมีความหมายในทํานองเดียวกัน นอกจากนี้ยังมีนักการศึกษาที่ให
ความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอนไวตาง ๆ กันอีกดังนี้ 
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            ชูศักดิ์ เพรสคอทท (2539: 386) กลาววา คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง บทเรียนที่ใช
คอมพิวเตอรเปนสื่อหรือชองทางในการนําเสนอเนื้อหา ซึ่งอาจจะเปนกิจกรรมในรูปแบบตาง ๆ โดย
เปนการรวมศักยภาพการทํางานของคอมพิวเตอร และโครงสรางที่พึงประสงคของบทเรียน
โปรแกรมเขาไวดวยกัน ทั้งน้ีสวนใหญจะออกแบบเพื่อมุงใหผูเรียนไดศึกษาเนื้อหาดวยตนเอง และ
ยึดความพรอม ความสนใจของผูเรียนเปนหลัก 
            ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541: 7) ไดใหความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง
สื่อการเรียนการสอนทางคอมพิวเตอรรูปแบบหนึ่ง ซึ่งใชความสามารถของคอมพิวเตอรในการ
นําเสนอสื่อประสมอันไดแก ขอความ ภาพนิ่ง แผนภูมิ กราฟ ภาพเคลื่อนไหว วีดิทัศน และเสียง 
เพ่ือถายทอดเนื้อหาบทเรียน หรือองคความรูในลักษณะที่ใกลเคียงกับการสอนจริงในหองเรียนมาก
ที่สุด 
            กิดานันท มลิทอง (2543: 243) ไดใหความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอนวา เปนการนํา 
คอมพิวเตอรมาใชเปนสื่อการสอนที่เปนเทคโนโลยีระดับสูง จะทําใหการเรียนการสอนมีการโตตอบ
กันไดในระหวางผูเรียนกับเครื่องคอมพิวเตอร เชนเดียวกับการเรียนการสอนระหวางครูกับนักเรียน
ในหองเรียนตามปกติ นอกจากนี้คอมพิวเตอรยังมีความสามารถในการตอบสนองตอขอมูลที่ผูเรียน
ปอนเขาไปไดในทันที ซึ่งเปนการชวยเสริมแรงใหแกผูเรียน 
            วุฒิชัย ประสารสอย (2543: 10) ไดใหความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอนวา เปนการจัด 
โปรแกรมเพื่อการเรียนการสอน โดยใชคอมพิวเตอรเปนสื่อชวยถายโยงเนื้อหาความรูไปสูผูเรียน 
            สุวิทยและอรทัย มูลคํา (2545: 59) ไดใหความหมายของคอมพิวเตอรชวยสอนวา เปน 
กระบวนการเรียนรูของผูเรียนที่อาศัยคอมพิวเตอร ซึ่งเปนเทคโนโลยีระดับสูงมาประยุกตใชเปนสื่อ
หรือเครื่องมือสําหรับการเรียนรู โดยจัดเนื้อหาสาระหรือประสบการณสําหรับใหผูเรียนไดเรียนรู 
            พจนีย สุขชาวนา (2548: 7) กลาววา คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง บทเรียนที่ใช 
คอมพิวเตอรสรางขึ้นตามกระบวนการเรียนการสอน เพ่ือนําเสนอเนื้อหาบทเรียน แบบฝกหัด และ
แบบทดสอบ อยางเปนระบบและมีแบบแผน โดยใชเทคโนโลยีทางคอมพิวเตอรมาชวยพัฒนา 
            สุรางค โควตระกูล (2550: 358) กลาววา คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง การใช 
คอมพิวเตอรชวยนักเรียนใหเกิดการเรียนรูเปนรายบุคคล โดยใชหลักการเรียนรูจากทฤษฎีการ
เรียนรูทางพฤติกรรมของสกินเนอร ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมของบันดูรา (Modeling) และทฤษฎี
การเรียนรูปญญานิยม การประมวลขอมูลขาวสาร (Information Processing)  
            จากความหมายดังกลาวสรุปไดวา คอมพิวเตอรชวยสอน หมายถึง บทเรียนที่ใช
เทคโนโลยีทางคอมพิวเตอรมาสรางเปนสื่อประกอบการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ โดยใช
หลักการเรียนรูจากทฤษฎีการเรียนรูทางจิตวิทยา เพ่ือนําเสนอเนื้อหาบทเรียน แบบฝกหัด และ
แบบทดสอบ อยางเปนระบบ สามารถมีการโตตอบกันไดระหวางผูเรียนกับเครื่องคอมพิวเตอร 
เชนเดียวกับการเรียนการสอนระหวางครูกับนักเรียนในหองเรียนตามปกติ  
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         2.2 คุณลักษณะสําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอน 
                 คุณลักษณะสําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอนไดมีผูกลาวถึงดังนี้ 
              ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541: 8-10) กลาวถึง คุณลักษณะสําคัญของคอมพิวเตอรชวย
สอนไว 4 ประการ ไดแก 
               1. สารสนเทศ (Information) ในที่นี้หมายถึง เน้ือหาสาระ (Content) ที่ไดรับการเรียบ
เรียงแลวเปนอยางดี ซึ่งทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู หรือไดรับทักษะอยางหนึ่งอยางใดตามที่ผูสราง
ไดกําหนดวัตถุประสงคไว โดยการนําเสนอเนื้อหาน้ีอาจจะเปนการนําเสนอในรูปแบบตาง ๆ ซึ่ง
อาจจะเปนในลักษณะทางตรงหรือลักษณะทางออมก็ได ตัวอยางการนําเสนอเนื้อหาในลักษณะ
ทางตรงไดแก การนําเสนอเนื้อหาในคอมพิวเตอรชวยสอนประเภทติวเตอร ซึ่งเปดโอกาสใหผูใช
ไดรับเนื้อหาสาระและทักษะตาง ๆ อยางตรงไปตรงมาจากการอาน จํา ทําความเขาใจและฝกฝน 
ตัวอยางการนําเสนอเนื้อหาในลักษณะทางออมไดแก การนําเสนอเนื้อหาในคอมพิวเตอรชวยสอน
ประเภทเกมและการจําลอง ซึ่งเน้ือหาสาระหรือทักษะที่ผูเรียนไดรับจะถูกแฝงเอาไวในรูปแบบของ
เกมตางๆ เพ่ือใหผูเรียนไดฝกทักษะทางการคิด การจํา การสํารวจสิ่งตางๆ รอบตัว และเพื่อสราง
บรรยากาศการเรียนรูที่สนุกสนานเพลิดเพลิน และจูงใจใหผูเรียนมีความตองการที่จะเรียนมากขึ้น 
               2. ความแตกตางระหวางบุคคล (Individualization) การตอบสนองความแตกตาง
ระหวางบุคคลคือ ลักษณะสําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอน บุคคลแตละคนมีความแตกตางกัน
ทางการเรียนรู ซึ่งเกิดจากบุคลิกภาพ สติปญญา ความสนใจ พ้ืนฐานความรูที่แตกตางกันออกไป 
คอมพิวเตอรชวยสอนซึ่งเปนสื่อการสอนรายบุคคลประเภทหนึ่ง จึงตองไดรับการออกแบบใหมี
ลักษณะที่ตอบสนองตอความแตกตางสวนบุคคลใหมากที่สุด กลาวคือ คอมพิวเตอรชวยสอนจะตอง
มีความยืดหยุนมากพอที่ผูเรียนจะมีอิสระในการควบคุมการเรียนของตน รวมทั้งการเลือกรูปแบบ
การเรียนที่เหมาะสมกับตนเองได การควบคุมการเรียนของผูเรียนมีอยูหลายลักษณะดวยกันที่สําคัญ
ไดแก 
                   2.1 การควบคุมเนื้อหา การเลือกที่จะเรียนสวนใด ขามสวนใด ออกจากบทเรียน
เม่ือใด หรือยอนกลับมาเรียนในสวนที่ยังไมไดศึกษา เชน มีเมนูหรือรายการที่แยกเนื้อหาตามหัวขอ
อยางชัดเจน หรือปุมควบคุมตาง ๆ ในการสืบไป (Navigate) ในบทเรียน 
                   2.2 การควบคุมลําดับของการเรียน การเลือกที่จะเรียนสวนใด กอนหลังหรือการ
สรางลําดับการเรียนดวยตนเอง 
                   2.3 การควบคุมการฝกปฏิบัติหรือการทดสอบ ความตองการที่จะฝกปฏิบัติ หรือทํา
แบบทดสอบหรือไม หากทําจะทํามากนอยเพียงใด เชน การมีปุมควบคุมตาง ๆ จัดหาไวทุกหนาที่
จําเปน เชน ปุมเลิกทํา ปุมกลับไปหนาเดิม เปนตน 
               3. การโตตอบ (Interaction) คือ การมีปฏิสัมพันธกันระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอรชวย 
สอน การเรียนการสอนรูปแบบที่ดีที่สุดก็คือ การเรียนการสอนในลักษณะที่เปดโอกาสใหผูเรียนไดมี
ปฏิสัมพันธกับผูสอนไดมากที่สุด ดังน้ันคอมพิวเตอรชวยสอนที่ไดรับการออกแบบมาอยางดี จะตอง
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เอ้ืออํานวยใหเกิดการโตตอบระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอรชวยสอนอยางตอเน่ืองและตลอดทั้ง
บทเรียน 
               4. การใหผลปอนกลับโดยทันที (Immediate Feedback) ตามแนวคิดของสกินเนอร 
(Skinner) แลว ผลปอนกลับหรือการใหคําตอบนี้ถือเปนการเสริมแรง (Reinforcement) อยางหน่ึง 
การใหผลปอนกลับแกผูเรียนในทันที หมายรวมไปถึงการที่คอมพิวเตอรชวยสอนที่สมบูรณจะตองมี
การทดสอบ หรือประเมินความเขาใจของผูเรียนในเนื้อหาหรือทักษะตาง ๆ ตามวัตถุประสงคที่
กําหนดไวดวย ซึ่งการใหผลปอนกลับแกผูเรียนเปนวิธีที่อนุญาตใหผูเรียนสามารถตรวจสอบผลการ
เรียนของตนได ทั้งน้ีมีงานวิจัยหลายชิ้นที่สนับสนุนวา การใหผลปอนกลับแกผูเรียนจะชวยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการเรียนไดเปนอยางดี 
             ลักษณะที่สําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอนมี 4 ประการ คือ ประการที่หนึ่ง มีสารสนเทศ 
หรือเนื้อหา ประการที่สอง สามารถตอบสนองตอความแตกตางระหวางบุคคล ประการที่สาม มี
ปฏิสัมพันธโตตอบกับผูเรียนได และประการสุดทาย คือ ใหผลปอนกลับในทันทีทําใหผูเรียนทราบ
ความสามารถของตนเอง 
 
        2.3 ประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอน 
             ประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถแบงไดดังนี้ คือ 
             บุญเกื้อ ควรหาเวช (2545: 65-68) และ กรมวิชาการ (2546: 3-6) ไดแบงประเภทของ
คอมพิวเตอรชวยสอนออกเปนประเภทตาง ๆ ดังนี้ 

1.  บทเรียน (Tutorial) เปนโปรแกรมที่สรางขึ้นมาในลักษณะของบทเรียนโปรแกรม ที่ 
เสนอเนื้อหาความรูเปนสวนยอยๆ เปนการเรียนแบบการสอนของครู คือ จะมีบทนําเขาสูบทเรียน 
ใหขอมูลพ้ืนฐานกอนเร่ิมเรียน เพ่ือใหผูเรียนเกิดความพรอมและความสนใจที่จะเรียนรู มีการ
ทบทวนความรูเดิม หรือใหความรูเพ่ิมเติมกอนที่จะเสนอเนื้อหาใหม ซึ่งประกอบดวยตัวทฤษฎี 
กฎเกณฑ คําอธิบาย และแนวคิดที่จะสอนในรูปแบบของขอความ ภาพ และเสียงหรือทุกแบบ
รวมกัน หลังจากผูเรียนไดศึกษาแลวจะมีคําถามเพื่อใชในการตรวจสอบความเขาใจของผูเรียน  
มีการแสดงผลยอนกลับ ตลอดจนมีการเสริมแรงสามารถใหผูเรียนยอนกลับไปเรียนบทเดิม หรือขาม
บทเรียนที่ผูเรียนไดเรียนรูไปแลว นอกจากนี้ยังสามารถบันทึกผลวา ผูเรียนทําไดเพียงใด อยางไร 
เพ่ือใหครูผูสอนมีขอมูลในการเสริมความรูใหกับผูเรียนบางคนได 

2.  ฝกทักษะและปฏิบัติ (Drill and Practice) สวนใหญจะใชเสริมการสอน เม่ือครูหรือ 
ผูสอนไดสอนบทเรียนบางอยางไปแลว และใหผูเรียนทําแบบฝกหัดจากคอมพิวเตอรเปนการวัด
ความเขาใจ ทบทวนและชวยเพิ่มพูนความรูความชํานาญ ลักษณะแบบฝกหัดที่นิยมกันมากคือ การ
จับคูชี้วา ถูก-ผิด และเลือกขอถูกจาก 3-5 ตัวเลือก โปรแกรมในดานการฝกทักษะและปฏิบัติไมได
ชวยผูเรียนเฉพาะในดานความจําเพียงดานเดียว แตยังชวยผูเรียนใหรูจักคิดดวยเพราะคอมพิวเตอร
มักจะเปนฝายปอนคําถามใหผูเรียนเปนฝายตอบอยูเสมอ 
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3.  สถานการณจําลอง (Simulation) เปนโปรแกรมที่นําเสนอบทเรียนในรูปแบบของ 
การจําลองสถานการณ ใหผูเรียนไดสัมผัสกับเหตุการณในลักษณะที่ใกลเคียงกับประสบการณจริง 
เพ่ือทําความเขาใจสถานการณ เรียนรูที่จะปฏิบัติตนในสถานการณตาง ๆ ควบคุมสถานการณหรือ
ตัดสินใจแกปญหา  โดยมีคําแนะนําเ พ่ือชวยในการตัดสินใจของผู เ รียน การทดลองทาง
หองปฏิบัติการในการเรียนการสอนมีความสําคัญ แตในหลาย ๆ วิชาไมสามารถทดลองใหเห็นจริง
ได เชน การเคลื่อนที่ของลูกปนใหญ การเดินทางของแสง และการหักเหการเคลื่อนที่ของลูกปนใหญ 
การใชคอมพิวเตอรชวยจําลองแบบ ทําใหเขาใจบทเรียนไดงายขึ้น การจําลองแบบบางเรื่องชวยลด
คาใชจายในเรื่องวัสดุ อุปกรณทางหองปฏิบัติการไดมาก ชวยยนระยะเวลาและลดอันตรายลง 

4.  เกมทางการศึกษา (Educational Game) เกมทางการศึกษาหลายเรื่องๆ ชวย 
พัฒนาความคิดอานตาง ๆ ไดดี เชน เกมเติมคํา เกมการคิดแกปญหา เปนการเรียนรูจากการเลน 
ชวยใหผูเรียนไดรับความรู และความสนุกสนานเพลิดเพลินไปพรอม ๆ กัน เปาหมายของเกมทาง
การศึกษาคือ ชวยใหผูเรียนไดเรียนรูเปนสําคัญ สําหรับในสวนที่มีลักษณะเหมือนเกมทั่ว ๆ ไป คือ 
เรื่องการแขงขันแตเปนการนําเกมไปสูการเรียนน่ันเอง 

5.  การสาธิต (Demonstration) เปนวิธีการสอนที่ดีวิธีหนึ่งที่ครูผูสอนมักนําไปใช 
โดยเฉพาะอยางยิ่งในการสอนวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร การสอนดวยวิธีนี้ครูจะเปนผูแสดง
ใหผูเรียนดูเชน แสดงขั้นตอนเกี่ยวกับทฤษฎี หรือวิธีการทางวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร  
การสาธิตโดยใชคอมพิวเตอรก็มีลักษณะคลายคลึงกัน แตการใชคอมพิวเตอรนั้นนาสนใจกวา เพราะ
คอมพิวเตอรใหทั้งเสนกราฟที่สวยงาม มีสี และเสียง ครูสามารถนําคอมพิวเตอรมาใชเพ่ือสาธิต
เกี่ยวกับการโคจรของดาวพระเคราะหในระบบสุริยะ โครงสรางของอะตอม เปนตน 

6.  การทดสอบ (Testing) เปนการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการสรางแบบทดสอบ 
การตรวจใหคะแนน การคํานวณผลสอบทําใหผูเรียนไดผลปอนกลับทันที ซึ่งเปนการวัดผลสัมฤทธิ์
ของผูเรียน โดยผูทําตองคํานึงถึงหลักการตาง ๆ คือ การสรางขอสอบ การจัดการขอสอบ การตรวจ
ใหคะแนน การวิเคราะหขอสอบเปนรายขอ การสรางคลังขอสอบ และการจัดใหผูสอบสุมเลือก
ขอสอบไดเอง 
     7. การสนทนา (Dialogue)   เปนการเลียนแบบการสอนในหองเรียน คือ เนนการ
พูดคุยระหวางผูสอนและผูเรียน แตแทนที่เสียงดวยตัวอักษรบนจอภาพแลวมีการสอนดวยการตั้ง
คําถาม ลักษณะในการใชแบบสอบถามก็เปนการแกปญหาอยางหนึ่ง 
     8. การไตถาม (Inquiry) เปนการพัฒนาโปรแกรมที่สามารถใชในการคนหาขอเท็จจริง 
ความคิดรวบยอด หรือขาวสารที่เปนประโยชนในแบบใหขอมูลขาวสาร ซึ่งมีแหลงเก็บขอมูลที่เปน
ประโยชนสามารถแสดงผลไดทันทีเม่ือผูเรียนตองการดวยระบบงาย ๆ ที่ผูเรียนสามารถทําแคเพียง
กดหมายเลขของผูเรียน คอมพิวเตอรก็จะแสดงขอมูลที่เปนคําตอบที่ผูเรียนตองการ 
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      9. แบบคนพบ (Discovery) ผูเรียนทําการเรียนรูดวยตนเองโดยผูสอนเพียงแคนํา 
โปรแกรมการเรียนมาใหกับผูเรียนไดทําการศึกษา แลวผูเรียนจะเปนผูสั่งใหคอมพิวเตอรทํางานดวย
ตนเอง ไมมีคําตอบที่แนนอนลวงหนา เชน การสอนภาษาคอมพิวเตอรตาง ๆ ใหกับผูเรียนแลว
ผูเรียนเลือกใชคําสั่งที่เรียนผานไปแลว มาสั่งใหคอมพิวเตอรทํางานตามความตองการ 
     10. แบบรวมวิธีการตาง ๆ (Combination) รวบรวมวิธีการสอนหลายแบบเขาดวยกัน 
ซึ่งเปนไปตามธรรมชาติของการเรียนการสอน ซึ่งความตองการวิธีการสอนหลายแบบความตองการ
นี้ ตองมาจากการกําหนดวัตถุประสงคในการเรียนการสอน ผูเรียนและองคประกอบหรือภารกิจ
ตางๆ โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนหนึ่ง ๆ อาจมีทั้งลักษณะที่เปนการสอน เกมเพื่อการสอน การ
ไตถามใหขอมูล รวมทั้งประสบการณทางการแกปญหา คอมพิวเตอรชวยสอนประเภทแบบทดสอบ 
(Testing) เปนการใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการสรางแบบทดสอบ การตรวจใหคะแนน การ
คํานวณผลสอบทําใหผูเรียนไดผลปอนกลับทันที ซึ่งเปนการวัดผลสัมฤทธิ์ของผูเรียน โดยผูทําตอง
คํานึงถึงหลักการตาง ๆ คือ การสรางขอสอบ การจัดการขอสอบ การตรวจใหคะแนน การวิเคราะห
ขอสอบเปนรายขอ การสรางคลังขอสอบ และการจัดใหผูสอบสุมเลือกขอสอบไดเอง 
             ประเภทของคอมพิวเตอรชวยสอนมี 10 ประเภท คือ ประเภทบทเรียน ฝกทักษะและ
ปฏิบัติ สถานการณจําลอง เกมทางการศึกษา การสาธิต การทดสอบการสนทนา การไตถาม แบบ
คนพบ และแบบรวมวิธีการตาง ๆ 
 
         2.4 ขอดีและขอจํากัดของคอมพิวเตอรชวยสอน 
               ขอดีและขอจํากัดของคอมพิวเตอรชวยสอน ไดมีผูกลาวถึงประเด็นที่นาสนใจดังนี้  
            ชูศักดิ์ เพรสคอทท (2539: 388-390); กิดานันท มลิทอง (2548: 238) และพจนีย  
สุขชาวนา (2548: 20-21) ไดกลาวถึงขอดีและขอจํากัดของคอมพิวเตอรชวยสอน สรุปไดดังนี้ 
            ขอดีของคอมพิวเตอรชวยสอน 
                 1. สามารถโตตอบ หรือใหผลยอนหลังไดทันที จากการที่ระบบคอมพิวเตอรมี
ความสามารถในการประมวลผลขอมูลไดอยางรวดเร็วมาก ดังน้ันผูออกแบบหรือเขียนเน้ือหาจึง
สามารถกําหนดขอมูลสําหรับการโตตอบหรือใหผลยอนกลับ (Feedback) ตอผูใชบทเรียนไดทันที่ที่
ตองการ 
                 2. มีความเปนอิสระและเปนสวนตัวในการเรียนรู ผูเรียนมีอิสระที่จะเลือกเรียนเนื้อหา
ตามเวลาและบทเรียนที่ตนเองตองการ โดยไมตองกระทบกับผูเรียนคนอื่น ๆ มีอิสระในการใชเวลา
มากหรือนอย หรือแมแตการเรียนทบทวนซ้ําหลาย ๆ ครั้งก็ไดโดยไมตองอายใคร กลาวไดวาการใช
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดพัฒนาความรูตามความพรอมและ
ศักยภาพของตนเองไดดีที่สุดอยางหนึ่งเม่ือเทียบกับสื่ออ่ืน ๆ  
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                 3. กระตุนและเราความสนใจไดดี การที่คอมพิวเตอรสามารถนําเสนอขอมูลไดทั้งใน
รูปแบบของตัวหนังสือ กราฟก ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ผูเขียนเน้ือหาจึงมีความยืดหยุนที่จะ
ออกแบบการนําเสนอเนื้อหาระซึ่งเปนกิจกรรมในรูปแบบตาง ๆ ไดอยางนาสนใจ โดยทั่วไปแลวจะ
พบวา การใชงานกราฟกหรือภาพเคลื่อนไหวอยางเหมาะสม ตลอดทั้งการมีปฏิสัมพันธโตตอบกับ
ผูเรียนจะชวยกระตุนใหเกิดความสนใจตลอดชวงเวลาที่มีการใชบทเรียนไดเปนอยางดี 
                 4. ประหยัดและไมเปนอันตรายหากมีขอผิดพลาด ในกรณีที่เปนการใชคอมพิวเตอร
ชวยในรูปแบบจําลองหรือสถานการณจําลองนั้น ผูเรียนสามารถเรียนรูหรือทดลองฝกซ้ําไดหลาย ๆ 
ครั้ง โดยมีคาใชจายต่ํากวาการฝกของจริง อีกทั้งหากในการทดลองหรือการฝกผูเรียนมีการตัดสินใจ
ที่ผิดพลาดก็จะไมเปนอันตรายตอรางกายหรือมีสิ่งชํารุดเสียหายเกิดขึ้นเหมือนกับกรณีที่ทดลองหรือ
ฝกกับของจริง 
                 5. สามารถเก็บขอมูลการใชบทเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดอยางเปนระบบ
และรวดเร็ว โดยศักยภาพการทํางานของเครื่องคอมพิวเตอรนั้น ผูเขียนโปรแกรมและผูออกแบบ
บทเรียนสามารถที่จะกําหนดใหเครื่องคอมพิวเตอรบันทึก และจัดเก็บขอมูลของผูใชบทเรียน 
รายละเอียดการใชบทเรียน ตลอดทั้งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดอยางเปนระบบตลอดระยะเวลาที่มี
การใชโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน ครูผูสอนอาจเรียกขอมูลดังกลาวนี้ออกมาตรวจสอบหรือ
วิเคราะหเพ่ือประโยชนในการจัดกระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นได หรือในบาง
กรณีครูและผูใชบทเรียนก็สามารถใชคําสั่งเพ่ือใหโปรแกรมคอมพิวเตอรแสดงขอมูลที่เปนผลการ
เรียนอยางละเอียด (Detailed Report) หรือผลการเรียนอยางสรุป (Summary Report) 
                 6. ลักษณะของโปรแกรมบทเรียนที่ใหความเปนสวนตัวแกผูเรียน เปนการชวยให
ผูเรียนที่เรียนชา สามารถเรียนไปไดตามความสามารถของตนโดยสะดวกอยางไมรีบเรงโดยไมตอง
อายผูอ่ืน และไมตองอายเครื่องมือเม่ือตอบคําถามผิด 
                 7. เปนการชวยขยายขีดความสามารถของผูสอนในการควบคุมผูเรียนไดอยางใกลชิด 
เน่ืองจากสามารถบรรจุขอมูลไดงาย และสะดวกในการนําออกมาใช 
             จากประเด็นที่กลาวมาขางตน พอจะสรุปไดวา ขอดีของคอมพิวเตอรชวยสอนไดแก มี
ความเปนอิสระและเปนสวนตัวในการเรียนรู สามารถกระตุนและเราความสนใจไดดี มีการโตตอบ 
กับผูเรียน ไมเกิดอันตรายตอผูเรียน เก็บขอมูลการใชบทเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดอยาง
เปนระบบและรวดเร็ว ตลอดจนชวยเพ่ิมประสิทธิภาพในการสอนของผูสอน 
             ขอจํากัดของคอมพิวเตอรชวยสอน  
                 1. ตองมีการลงทุนและคาใชจายในการดําเนินการสูง การนําคอมพิวเตอรชวยสอนมา
ใชอยางจริงจังตองใชทรัพยากรหลายดาน ไมวาจะเปนดานบุคลากร สถานที่ ฮารดแวร ซอฟตแวร 
และคาใชจายในการผลิตและปรับปรุงบทเรียน คาดูแลและบํารุงรักษา ตลอดทั้งตองมีการพัฒนา
ระบบใหทันสมัยตลอดเวลาเนื่องจากเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็วมาก หาก
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ผูใชบริการไมใหความสําคัญและมีการสนับสนุนใหความรวมมืออยางจริงจังจากหลาย ๆ ฝาย 
โอกาสที่จะนําคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชอยางมีประสิทธิภาพก็ยอมเปนไปไดยาก 
                 2. ตองจัดเตรียมผูเชี่ยวชาญหลายดานรวมระดมความคิดเพ่ือออกแบบและพัฒนา
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทั้งดานหลักสูตรและดานการเรียนการสอน ดานสื่อการสอน  
ดานการวัดและประเมินผล และดานโปรแกรมคอมพิวเตอร 
                 3. ใชระยะเวลายาวนานในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน รวมทั้งเวลา
สําหรับการทดสอบประเมินผลคุณภาพบทเรียน รวมทั้งการปรับปรุงแกไข 
                 4. ยากในการออกแบบบทเรียนใหไดคุณภาพดี เน่ืองจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนที่ดีนั้นจะตองออกแบบเนื้อหาใหมีความยืดหยุนตอการใชงาน และเหมาะสมกับผูเรียนที่มีความ
ถนัดแตกตางกัน จึงเปนเรื่องยากที่จะออกแบบเนื้อหาใหสอดคลองกับกลุมเปาหมาย ที่มีความ
แตกตางกันทุก ๆ กลุม 
                 5. คอมพิวเตอรชวยสอนเปนบทเรียนที่ถูกสรางและออกแบบไวกอนแลว กอนที่จะมี 
การเรียนการสอน จึงมีขั้นตอนการเรียนรูตามแผนการสอนที่วางไวทุกประการ เม่ือนําไปใชใน 
การเรียนการสอน จึงไมสามารถพัฒนาความคิดสรางสรรคของผูเรียนที่เกิดขึ้นโดยฉับพลันใน
ระหวางกระบวนการเรียนรูไดในบางครั้ง 
                 6. ผูเรียนไดรับการตอบสนองจากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ในรูปแบบที่แนนอน
ตามการจัดการของโปรแกรม คอมพิวเตอรชวยสอนจึงไมสามารถตรวจสอบพฤติกรรมการเรียนรู
ของผูเรียนขณะที่เรียนได 
                 7. ปญหาทางดานเทคนิค เน่ืองจากคอมพิวเตอรชวยสอนนําเสนอผานจอภาพของ
เครื่องคอมพิวเตอรซึ่งประกอบดวยอุปกรณที่เกี่ยวของหลายอยาง การใชงานจึงเกิดปญหาขึ้นได 
บทเรียนจึงไดผลดีสําหรับผูเรียนที่มีความรูดานการใชเครื่องคอมพิวเตอรมาแลว 
                 8. การใชคอมพิวเตอรชวยสอนมากเกินไป จะเปนการลดความสัมพันธของเพื่อนรวม
ชั้น และปฏิกิริยาที่มีตอกันในทางสังคมจะลดนอยลงไป อาจสงผลใหเห็นความสําคัญของผูสอน
นอยลงไปไดเชนกัน 
                 9. ผูเรียนระดับผูใหญอาจไมชอบคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีโปรแกรมการเรียนเปน
ขั้นตอน ทําใหเกิดอุปสรรคในการเรียนรูไดมากกวาในระดับเด็ก 
                 10. การออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอรเพ่ือใชในการเรียนการสอนนั้น นับวายังมีนอย
เม่ือเทียบกับการออกแบบโปรแกรมเพื่อใชในวงการดานอ่ืน ๆ ทําใหโปรแกรมบทเรียนเพ่ือการเรียน
การสอนมีจํานวนและขอบเขตที่จํากัดที่จะนํามาใชเรียนในวิชาตาง ๆ 
                 11. ในขณะนี้ยังขาดอุปกรณที่ไดคุณภาพมาตรฐานระดับเดียวกัน เพ่ือใหสามารถ
ใชไดกับเครื่องคอมพิวเตอรตางระบบกัน 
                 12. การที่จะใหผูสอนเปนผูออกแบบโปรแกรมบทเรียนเองนั้นนับวาเปนงานที่ตอง
อาศัยเวลา สติปญญา และความสามารถเปนอยางยิ่ง ทําใหเปนการเพิ่มภาระของผูสอนใหมีมาก
ยิ่งขึ้น 
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             คอมพิวเตอรชวยสอนมีขอจํากัดในการใชไดแก การลงทุนและคาใชจายในการดําเนินการ
สูง ตองมีผูเชี่ยวชาญเฉพาะและใชเวลานานในการสราง ไมสามารถพัฒนาความคิดสรางสรรคของ
ผูเรียนได ขาดปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน ผูเรียนบางวัยอาจไมชอบ เวลามีปญหาตองใช
ชางเทคนิค ตลอดจนตองมีการปรับเปลี่ยนตัวเครื่องและอุปกรณตาง ๆ ใหทันกับยุคสมัยอยูเสมอ 
 
        2.5 ประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอน 
             ประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอนมีผูกลาวถึงไวดังตอไปน้ี  
             ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541: 12) ไดกลาวถึง ประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอนไววา 
              1. ชวยใหผูเรียนที่เรียนออนสามารถใชเวลานอกเวลาเรียนในการฝกฝนทักษะและ
เพ่ิมเติมความรู เ พ่ือที่จะปรับปรุงการเรียนของตนใหทันผู อ่ืนได ดังนั้นผูสอนจึงสามารถนํา
คอมพิวเตอรชวยสอนไปชวยในการสอนเสริม หรือสอนทบทวนการสอนปกติในชั้นเรียนไดโดยไม
จําเปนตองเสียเวลาสอนซ้ํากับผูเรียนที่ตามไมทันหรือจัดการสอนเพิ่มเติม 
   2. ผูเรียนสามารถนําคอมพิวเตอรชวยสอนไปใชในการเรียนดวยตนเองในเวลาและ
สถานที่ซึ่งผูเรียนสะดวก เชน แทนที่จะตองเดินทางมายังชั้นเรียนปกติ ผูเรียนสามารถเรียนดวย
ตนเองไดที่บาน นอกจากนั้นยังสามารถเรียนในเวลาใดก็ไดที่ตองการ 
   3. ขอไดเปรียบที่สําคัญของคอมพิวเตอรชวยสอนคือ คอมพิวเตอรชวยสอนที่ไดรับการ
ออกแบบมาอยางดี ถูกตองตามหลักการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอน สามารถจูงใจผูเรียนใหเกิด
ความกระตือรือรน (Motivated) ที่จะเรียน และสนุกสนานไปกับการเรียนตามแนวคิดของการเรียนรู
ในปจจุบันที่วา “Learning is fun” ซึ่งหมายถึง การเรียนรูเปนเรื่องสนุก 
             สุรางค โควตระกูล (2550: 361-362) กลาวถึง ประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอนไววา 
เปนเทคโนโลยีที่มีประสิทธิภาพมากกวาเทคโนโลยีอ่ืน และสามารถที่จะชวยครูในการสอน หรือใช
แทนครูได ซึ่งสรุปไดดังนี้ 
              1. นักเรียนที่เรียนรูโดยคอมพิวเตอรชวยสอน สามารถเรียนรูไดมากกวาการเรียนใน
หองเรียนและจําไดนาน 
   2. นักเรียนสามารถเรียนรูเปนรายบุคคล ทั้งนักเรียนที่เรียนชาและเรียนเร็ว รวมถึง
นักเรียนที่มีปญหาพิเศษ เพราะคอมพิวเตอรสามารถแนะนําหนวยการเรียนที่เหมาะสมตามระดับ
ความสามารถ 
   3. นักเรียนสามารถเรียนรูจากคอมพิวเตอรชวยสอนไดทุกวิชา และใชเวลาในการเรียน
นอยกวาการเรียนในหองเรียนที่มีครูสอน 
   4. นักเรียนมีทัศนคติที่ดีตอการใชคอมพิวเตอรและวิชาที่เรียน 
             บุญเกื้อ ควรหาเวช (2545: 68-69) ไดสรุปประโยชนของคอมพิวเตอรชวยสอนไวดังนี้ 
              1. สงเสริมใหผูเรียนสามารถเรียนไดตามเอกัตภาพ 
   2. ผูเรียนมีโอกาสเรียนซํ้าไดหลายครั้งเทาที่ตองการ 
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   3. ผูเรียนมีโอกาสไดโตตอบกับคอมพิวเตอร และสามารถควบคุมวิธีการเรียนเองได 
   4. มีภาพ มีภาพเคลื่อนไหว มีสี และเสียง ทําใหผูเรียนไมเบื่อหนายในเนื้อหาที่เรียน 
   5. ตัวผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรู ความแตกตางของผูเรียนไมมีผลตอการเรียนรู 
   6. ชวยใหผูเรียนสามารถเรียนไปตามขั้นตอนได เรียนจากงายไปหายาก หรือเลือกเรียน
ในหัวขอที่ตนเองสนใจกอนได 
   7. ชวยฝกผูเรียนใหคิดอยางมีเหตุผล เพราะตองแกปญหาตลอดเวลา 
             นอกจากนี้ ทักษิณา สวนานนท (2530: 206-255) ยังไดสรุปผลงานการวิจัยตาง ๆ ดานซี
เอไอ ซึ่งผลของการวิจัยมีแนวโนมวา คอมพิวเตอรชวยสอน สงเสริมใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้น ไดแก 
              1. คอมพิวเตอรชวยสอนทําใหผลสัมฤทธิ์ในการเรียนสูงขึ้น แมจะมีบางแหงไมแสดง
ความแตกตางมากนัก เม่ือเทียบกับการเรียนในหองเรียน 
   2. คอมพิวเตอรชวยสอนจะลดเวลาเรียนลง  
   3. ผูเรียนจะสนใจการเรียนมากขึ้นเม่ือเรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน 
   4. พัฒนาการของคอมพิวเตอรชวยสอนเทาที่เปนมา เปนที่ยอมรับกันมากในวง
การศึกษาและวงการครู 
   5. ผูเรียนคอนขางชาจะมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้นมากกวาผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนปกติ แมวาสิ่งที่ 
หลงเหลือจากการเรียนรูต่ํากวา เม่ือเทียบกับการเรียนจากหองเรียนปกติ 
              6. ไมวาคอมพิวเตอรชวยสอนจะมีลักษณะใด (ทบทวน ฝกหัด เกม สรางสถานการณ
จําลอง) มีความแตกตางทางดานผลสัมฤทธิ์ไมมากนัก แมวาผูเรียนจะอยูในชั้นประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา หรือผูใหญที่มารับการอบรม ผูเรียนสวนใหญตองการพบครูผูสอนเปนครั้งคราวหรือไม
ตองการใหครูอยูในชั้นเรียนดวย เพราะบางทีอยากอภิปรายในบางเรื่องเปนพิเศษ แตผลการวิจัย
กลับพบวา การมีครูเขาไปยุงดวยมากเทาใด ยิ่งทําใหการเรียนชาลง มหาวิทยาลัยบางแหงจึงกําลัง
ทํา  การวิจัยอยูวา ครูควรเขาไปมีบทบาทรวมดวยมากนอยเพียงใดจึงจะดีพอ 
             จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา คอมพิวเตอรชวยสอนมีประโยชนในดานการเรียนการ
สอนโดยเฉพาะกับตัวผูเรียน กอใหเกิดการเรียนรูดานทักษะ กระบวนการคิดอยางมีเหตุผล ผูเรียนมี   
ความสนุกสนาน เพลิดเพลิน ตัวผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรู หากทําผิดก็ไมอายใคร อีกทั้งยัง
สามารถทําไดใหม สามารถเลือกบทเรียนไดตามความตองการ ที่สําคัญใหผลตอบกลับทันที พรอม
ใหแรงเสริมเพ่ือสรางกําลังใจใหกับผูเรียน ตลอดจนใหความสะดวกสบายในการใชคอมพิวเตอรชวย
สอน อยูที่ใดก็สามารถเรียนรูได และประการที่สําคัญคือ สามารถที่จะชวยครูในการสอนหรือใชแทน
ครูได อีกทั้งยังชวยแกปญหาในโรงเรียนที่ขาดแคลนครูผูสอน หรือผูเชี่ยวชาญในบางสาขาวิชาที่
จําเปนสําหรับในบางโรงเรียน 
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         2.6 โครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
               โครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (กรมวิชาการ.  2544: 32-35) โดยทั่วไปมี       
2 รูปแบบ คือ แบบเสนตรง (Linear) และแบบสาขา (Branching) 
            1. แบบเสนตรง 
 โครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบเสนตรง มีรูปแบบคลายกับบทเรียน
แบบโปรแกรม การนําเสนอเนื้อหาและแบบฝกจํานําเสนอเรียงตอกัน เม่ือเขาสูบทเรียนแลวผูเรียน
จะศึกษากรอบเนื้อหาตาง ๆ เปนลําดับ จากงายไปหายากตั้งแตเร่ิมตนจนจบ ผูออกแบบอาจ
ประเมินการเรียนรูโดยแทรกกรอบคําถามหรือแบบฝกหัดเปนชวงสั้น ๆ ทั้งน้ีเพ่ือใหเกิดความแนใจ
วา ผูเรียนเขาใจเนื้อหาในกรอบแรกกอนที่จะศึกษาในกรอบตอไป โครงสรางแบบเสนตรงนี้ จะไม
คอยตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล เน่ืองจากผูเ รียนทุกคนจะศึกษาเนื้อหาและทํา
แบบฝกหัดเปนลําดับขั้นตอนเดียวกันทั้งหมด ดังภาพประกอบ 2 
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หัวเรื่อง 

รายการ 

บทเรียน 2 

สวนนํา 

บทเรียน 1 บทเรียน 3 บทเรียน 4 

ตอนที่ 1 

ตอนที่ 2 

ตอนที่ 3 

ตอนที่ 4 

ทดสอบบทที ่2 

ประเมินผลการเรียน 
และขอเสนอแนะ 

ฝก/ตอบคําถาม 

ฝก/ตอบคําถาม 

ฝก/ตอบคําถาม 

ฝก/ตอบคําถาม 

ภาพประกอบ 2 แสดงผังโครงสรางของตัวอยางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบเสนตรง 
 

ที่มา:  กรมวิชาการ.  (2544).  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน.  หนา 33 
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           2. แบบสาขา 

No ไมใช 

ใช 
Yes 

ผิด 

สวนนํา 

ทดสอบความรู 

บทเรียน 2 บทเรียน 1 บทเรียน 3 บทเรียน 4 

คําแนะนํา 

บทเรียน 1 

ตอบ ผิดครั้ง 1 เฟรมเสริม(1) 

บทเรียน 2 
เฟรมเสริม(2) 

อธิบายและบอกคําตอบ 

 

 

ตอบ  

ภาพประกอบ 3 แสดงผังโครงสรางของตัวอยางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสาขา 
 

ที่มา:  กรมวิชาการ.  (2544).  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน.  หนา 34 
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                 โครงสรางของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสาขา ใหการยืดหยุนในการเลือก
รูปแบบการเรียน และกิจกรรมการเรียนมากขึ้น ผูเรียนสามารถเลือกศึกษาเนื้อหาและกิจกรรมใน
บทเรียนไดอยางหลากหลายตามความสนใจ ยกตัวอยางในภาพประกอบ 3 ผูออกแบบทดสอบพื้น
ความรูผูเรียนดวยขอสอบวัดระดับความรู (Placement Test) เพ่ือกําหนดระดับความรูใหสอดคลอง
กับเนื้อหาบทเรียนที่ออกแบบไว การออกแบบเฟรมเสริมเน้ือหาเพื่ออธิบาย ยกตัวอยางใหคําแนะนํา 
หรือแสดงผลปอนกลับที่หลากหลายรูปแบบ เพ่ือกระตุนใหผูเรียนไดคิดคนแสวงหาหรือเสริมให
ผูเรียนเขาใจ สามารถนําผูเรียนไปยังจุดหมายปลายทางที่ตองการได 
  
       2.7 กระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอน 
               บุญเกื้อ ควรหาเวช (2545: 70-71) กลาวถึง กระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชคอมพิวเตอร
ชวยสอน ไวดังนี้ 
              1. ขั้นนําเขาสูบทเรียน เร่ิมตั้งแตการทักทายผูเรียน บอกวิธีการเรียน และบอก
จุดประสงคของการเรียนเพ่ือใหผูเรียนไดทราบวา เม่ือเรียนจบบทเรียนนี้แลวเขาจะสามารถทําอะไร
ไดบาง คอมพิวเตอรชวยสอนสามารถเสนอวิธีการในรูปแบบที่นาสนใจได ไมวาจะเปนลักษณะ
ภาพเคลื่อนไหว เสียง หรือผสมผสานหลาย ๆ อยางเขาดวยกัน เพ่ือเราความสนใจของผูเรียนใหมุง
ความสนใจเขาสูบทเรียน บางโปรแกรมอาจจะมีแบบทดสอบวัดความพรอมของผูเรียนกอน หรือมี
รายการ (Menu) เพ่ือใหผูเรียนเลือกเรียนไดตามความสนใจ และผูเรียนสามารถจัดลําดับการเรียน
กอนหลังไดดวยตนเอง 
              2. ขั้นการเสนอเนื้อหา เม่ือผูเรียนเลือกเรียนในเรื่องใดแลวคอมพิวเตอรชวยสอนจะเสนอ 
เน้ือหาน้ันออกมาเปนกรอบ ๆ (Frame) ในรูปแบบที่เปน ตัวอักษร ภาพ เสียง ภาพกราฟก และ
ภาพเคลื่อนไหว เพ่ือเราความสนใจในการเรียน และสรางความเขาใจในความคิดรวบยอดตาง ๆ แต
ละกรอบ หรือสอนเนื้อหาเรียงลําดับไปทีละอยางทีละประเด็นโดยเร่ิมจากงายไปหายาก ผูเรียน
สามารถควบคุมความเร็วในการเรียนดวยตนเอง เพ่ือที่จะใหไดเรียนรูไดมากที่สุดตามความสามารถ 
และมีการชี้แนะหรือการจัดเนื้อหาสําหรับการชวยเหลือผูเรียนใหเกิดการเรียนที่ดีขึ้น 
              3. ขั้นคําถามและคําตอบ หลังจากเสนอเนื้อหาของบทเรียนไปแลว เพ่ือที่จะวัดผูเรียนวา
มีความรูความเขาใจเนื้อหาที่เรียนผานมาแลวเพียงใด จะมีการทบทวนโดยการใหทําแบบฝกหัด 
และชวยเพิ่มพูนความรูความชํานาญ เชน ใหทําแบบฝกหัดชนิดคําถาม แบบเลือกตอบ แบบถูกผิด 
แบบจับคู และแบบเติมคํา เปนตน ซึ่งคอมพิวเตอรชวยสอนสามารถเสนอแบบฝกหัดแกผูเรียนได
นาสนใจมากกวาแบบทดสอบธรรมดา และผูเรียนสามารถตอบคําถามผานทางแปนพิมพหรือเมาส 
(Mouse) นอกจากนี้คอมพิวเตอรชวยสอนยังสามารถจับเวลาในการตอบคําถามของผูเรียนได ถา
ผูเรียนไมสามารถตอบคําถามไดในเวลาที่กําหนดไว คอมพิวเตอรชวยสอนจะเสนอความชวยเหลือ
ให 
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               4. ขั้นการตรวจคําตอบ เม่ือระบบคอมพิวเตอรชวยสอนไดรับคําตอบจากผูเรียนแลว 
คอมพิวเตอรชวยสอนจะตรวจคําตอบและแจงผลใหผูเรียนไดทราบ การแจงผลอาจเปนแบบขอความ 
กราฟกหรือเสียง ถาผูเรียนตอบถูกจะไดรับการเสริมแรง (Reinforcement) เชน การใหคําชมเชย 
เสียงเพลง หรือใหภาพกราฟกสวย ๆ และถาผูเรียนตอบผิดคอมพิวเตอรชวยสอนก็จะบอกใบใหหรือ
ใหการซอมเสริมเน้ือหาแลวใหคําถามนั้นใหม เม่ือตอบไดถูกตอง จึงกาวไปสูหัวเรื่องใหม  
               5. ขั้นของการปดบทเรียน เม่ือผูเรียนจบบทเรียนแลวคอมพิวเตอรชวยสอนจะทํา        
การประเมินผลของผูเรียนโดยการทําแบบทดสอบ ซึ่งจุดเดนของคอมพิวเตอรชวยสอน คือ สามารถ
สุมขอสอบออกมาจากคลังขอสอบที่ไดสรางเก็บไวและเสนอใหผูเรียนแตละคน โดยไมเหมือนกันจึง
ทําใหผูเรียนไมสามารถจดคําตอบจากการที่ทําในครั้งแรก ๆ นั้นได เม่ือทําแบบทดสอบนั้นเสร็จแลว 
ผูเรียนจะไดรับทราบคะแนนการทําแบบทดสอบของตนเองวา ผานตามเกณฑที่กําหนดไวหรือไม 
             กระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนมี 5 ขั้นตอน คือ ขั้นนําเขาเขาสู
บทเรียน ขั้นการเสนอเนื้อหา ขั้นคําถามและคําตอบ ขั้นการตรวจคําตอบ และขั้นของการปด
บทเรียน  
 
        2.8 หลักการและทฤษฎีทางจิตวิทยาสําหรับการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอน 
              การออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนที่ดีตองออกแบบใหสนองความตองการ สนองความคิด
สรางสรรค สนองความแตกตางระหวางบุคคล ยั่วยุ ทาทาย หรือจูงใจใหผูเรียนรูสึกอยากเขาไปเรียน 
และเมื่อเขาไปเรียนแลวยังรูสึกอยากรูอยากเห็นอีกดวย ดังน้ันจะเห็นวา การสรางคอมพิวเตอรชวย
สอนมีความจําเปนตองอาศัยหลักการและทฤษฎีทางดานจิตวิทยามาประยุกตใชในการออกแบบ
คอมพิวเตอรชวยสอน (ฤทธิชัย ออนม่ิง.  2547: 20-25) ไดดังนี้ 
              2.8.1 หลักการรับรู (Perception) การออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนตองเลือกใชสิ่งเรา 
ใหเหมาะสมกับเพศ วัย สติปญญา ความพรอม ความสามารถ และความสนใจ เพราะมนุษยจะเลือก
รับรูในสิ่งที่ตนเองสนใจ 
   2.8.2 หลักการจํา (Memory) การที่มนุษยเรียนรูสิ่งใดแลวสามารถจํา และสามารถนําไป 
ปฏิบัติได ผูเรียนจําเปนตองเก็บความรูนั้นไวอยางเปนระบบระเบียบ ตลอดจนการที่ผูเรียนไดปฏิบัติ
ซ้ํา ๆ จะชวยใหจําและทําได 
   2.8.3 หลักการมีสวนรวม (Participation) การเรียนรูเกิดจากการปฏิบัติ ดังนั้นการสราง 
คอมพิวเตอรชวยสอนตองออกแบบใหสามารถมีการโตตอบกันได 
   2.8.4 หลักการสรางแรงจูงใจ (Motivation) การสรางแรงจูงใจภายในที่ดีทําใหผูเรียน  
อยากรูอยากเห็น และเรียนอยางมีความสุข สนุกสนาน ฉะนั้นการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนที่
สามารถสรางแรงจูงใจใหแกผูเรียนไดคือ การมีกิจกรรมที่ทาทาย การใหผูเรียนรูเปาหมายของ     
การเรียน การใหผูเรียนสามารถควบคุมการเรียนรูดวยตนเองเปนการเสริมแรงอยางหนึ่ง หรือ      
การนําเสนอสิ่งแปลกใหมเปนการสรางแรงจูงใจใหอยากรูอยากเห็น 



65 
 

   2.8.5 หลักการถายโอนการเรียนรู (Transfer of Learning) คอมพิวเตอรชวยสอนที่ 
สามารถถายโอนการเรียนรูไดดีตองออกแบบบทเรียนที่มีความใกลเคียง หรือเหมือนจริงกับ
สถานการณในชีวิตจริงมากที่สุด 
   2.8.6 ทฤษฎีความแตกตางระหวางบุคคล (Individual Difference) มนุษยทุกคนมีความ 
แตกตางกันทั้งในความเชื่อ ความสนใจ ความถนัด ความสามารถ อารมณ สติปญญา ผูเรียนแตละ
คนจึงเรียนรูและมีวิธีการเรียนรูแตกตางกัน การออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนตองมีความยืดหยุน 
มีระดับของความยากงาย เพ่ือตอบสนองความตองการของผูเรียนที่มีความแตกตางกัน 
              2.8.7 ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (Behavioral Theories) เปนทฤษฎีที่เกิดจากความเชื่อวา 
พฤติกรรมมนุษยเกิดขึ้นจากการเรียนรู และการเสริมแรงชวยกระตุนใหเกิดพฤติกรรมไดตาม
ตองการ นักจิตวิทยาที่ไดรับการยอมรับในทฤษฎีนี้คือ วัตสัน (Watson) ซึ่งถือวาเปนบิดาของทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม ตอมาสกินเนอร (Skinner) ไดนําทฤษฎีนี้ไปประยุกตใชเพ่ือการเรียนการสอน 
โดยเฉพาะทฤษฎีการเสริมแรง การเสริมแรงเปนการทําใหผูถูกเสริมแรงมีความพึงพอใจที่เกิดขึ้น
จากความสําเร็จในการเรียนหรือทํากิจกรรม เชน การใหรางวัลทั้งในรูปแบบของสิ่งของ การพูดชม 
หรืออยางอ่ืนที่ผูถูกเสริมแรงพึงพอใจ ซึ่งสกินเนอรเชื่อวา การเสริมแรงเปนตัวแปรสําคัญที่ทําใหเกิด 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการเรียน อันจะนําไปสูการเรียนรูและเกิดความคิดสรางสรรคของ
ผูเรียน 
   2.8.8 ทฤษฎีปญญานิยม (Cognitive Theories) นักทฤษฎีกลุมน้ีมีแนวคิดวา การเรียน 
เปนการผสมผสานขอมูลเดิมเขากับขอมูลใหม หากผูเรียนมีการเชื่อมโยงขอมูลการรับรูจะงายขึ้น 
โดยผูเรียนจะมีความสามารถในการรับรู การเรียนรู และการนําไปใชตางกัน นักจิตวิทยาในกลุมน้ีที่
รูจักกันมากไดแก พีอาเจต (Piaget) บรูนเนอร (Bruner) และออซุเบล (Ausubel) 
           พีอาเจตไดศึกษาและสรางทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาโดยพบวา พัฒนาการทาง
สติปญญาและความคิด เกิดขึ้นจากการที่บุคคลมีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมและเกิดกระบวนการซึม
ซาบ (Assimilation) และการปรับโครงสรางทางสติปญญา (Accommodation) ที่มีอยูใหเขากับ 
สิ่งแวดลอม (สุรางค โควตระกูล.  2550: 48-49) ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของพีอาเจตไดถูก 
นํามาเปนแนวคิดในการสรางทฤษฏีการเรียนรูโดยการคนพบของบรูนเนอร (สุรางค โควตระกูล.  
2550: 212-213) ซึ่งมีแนวคิดพ้ืนฐานวา การเรียนรูจะเกิดขึ้นเม่ือผูเรียนไดประมวลขอมูลขาวสาร
จากการที่มีปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอมและสํารวจสิ่งแวดลอม บรูนเนอรเชื่อวา การรับรูของมนุษย
เปนสิ่งที่เลือกหรือสิ่งที่รับรู ขึ้นอยูกับความใสใจของผูเรียนตอสิ่งนั้น ๆ การเรียนรูจะเกิดจากการ
คนพบ เนื่องจากผูเรียนมีความอยากรูอยากเห็น ซึ่งเปนแรงผลักดันใหเกิดพฤติกรรมสํารวจสภาพ
สิ่งแวดลอมและเกิดการเรียนรูโดยการคนพบขึ้น  
           ออซุเบล ไดเสนอแนวคิดทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความหมายขึ้น (สุรางค โควตระกูล.  
2550: 216) เปนทฤษฎีที่เนนความสําคัญของการเรียนรูอยางมีความเขาใจและมีความหมาย 
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การเรียนรูเกิดขึ้นเม่ือผูเรียนไดรวมหรือเชื่อมโยง (Subsumme) สิ่งที่เรียนรูใหมซึ่งอาจเปนความคิด
รวบยอด (Concept) หรือความรูที่ไดรับใหมในโครงสรางทางสติปญญา (Cognitive Structure) กับ
ความรูเดิมที่มีอยูในสมองของผูเรียนแลว 
 สรุปการนําหลักการและทฤษฎีทางจิตวิทยามาประยุกตใชสรางคอมพิวเตอรชวยสอนได
ดังนี้ 
              1. มีกิจกรรมที่หลากหลายเหมาะสมกับความแตกตางของผูเรียน 
              2. มีกิจกรรมที่ผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับบทเรียน เพราะการมีปฏิสัมพันธมีสวนทําใหผูเรียน
เกิดการเรียนรู 
              3. การเราใจดวยขอความ ภาพ กราฟก ภาพเคลื่อนไหว เสียง ใหเหมาะสมกับเนื้อ 
หาเพ่ือจูงใจเม่ือทําถูก เชน ใหรางวัล คําชม เสียงปรบมือ ใหคําอธิบายเมื่อทําไมถูก 
              4. มีการเสริมแรงทั้งทางบวกและลบ 
              5. แบงเน้ือหาเปนยอย ๆ เรียงลําดับจากงายไปสูยาก ถายโอนการเรียนรูเปนลําดับ 
อยางเปนระบบระเบียบ เพราะจะทําใหผูเรียนจําไดนานและนําไปปฏิบัติได 
              6. ควรใหผลยอนกลับทันทีเพ่ือเปนการเสริมแรงและสรางความพึงพอใจ 
              7. ควรใหผูเรียนเลือกเรียนไดตามความสนใจ ความถนัด สติปญญา เพ่ือชวยให 
ผูเรียนที่มีความแตกตางกันสามารถเรียนรูได 
              8. มีกิจกรรมที่ทาทายเพื่อกระตุนใหผูเรียนอยากรูอยากเห็น 
              9. ควรใหผูเรียนรูวัตถุประสงคเพ่ือเปนการสรางแรงจูงใจ และมีการอธิบายการใช 
บทเรียน 
              10. มีแบบฝกหัดใหผูเรียนไดฝกบอย ๆ และการทําซ้ํา ๆ จะชวยใหผูเรียนจําไดนาน 
และนําไปปฏิบัติจริงได 
              11. ควรมีบทสรุปอยางเปนระบบ เพราะการทําใหเปนระบบระเบียบทําใหผูเรียนจํา 
ได (Concept Mapping)  
              12. การประเมินผลใหผูเรียนรูผลทันที และสามารถจัดลําดับของผูเรียน เพ่ือใหเกิด 
ความทาทายเหมือนเกม    
  
        2.9 ข้ันตอนการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอน 
              หลักการทั่วไปเกี่ยวกับการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอน 
           การออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอน (รุจโรจน แกวอุไร.  2545: ออนไลน);  
(ฤทธิชัย ออนม่ิง.  2547: 27-37) ใชหลักการออกแบบเพื่อใหออกมาในลักษณะการเรียนการสอน
จริง โดยยึดหลักการนําเสนอเนื้อหาและจัดกิจกรรมการเรียนรูจากการมีปฏิสัมพันธตามแนวคิดของ
โรเบิรต กาเย (Robert Gangné) ซึ่งมี 9 ขั้นตอน ไดแก 
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              1. เรงเราความสนใจ (Gain Attention) กอนที่จะเร่ิมการนําเสนอเนื้อหาบทเรียน ควรมี
การจูงใจและเรงเราความสนใจใหผูเรียนอยากเรียน ดวยการใชภาพ แสง สี เสียง หรือใชสื่อประกอบ
กันหลาย ๆ  อยาง การนําเสนอเนื้อหาบทเรียนในที่นี้หมายถึงบทนําเรื่อง (Title) ของบทเรียน
นั่นเองนอกจากเรงเราความสนใจแลว ยังเปนการเตรียมความพรอมใหผูเรียนพรอมที่จะศึกษา
เน้ือหาตอไปดวย หลักสําคัญประการหนึ่งของการออกแบบในสวนนี้คือ ตองเลือกใชภาพกราฟกที่มี
ขนาดใหญชัดเจน งาย ไมซับซอน และเสียงที่สอดคลองเกี่ยวของกับเนื้อหาบทเรียน ระดับความรู
และเหมาะสมกับวัยของผูเรียน เลือกใชสีที่ตัดกับฉากหลังอยางชัดเจน โดยเฉพาะสีเขม เทคนิคการ
นําเสนอภาพตาง ๆ ควรรวดเร็วและงาย เพ่ือไมใหผูเรียนเกิดความเบื่อหนาย และควรสราง
ความคุนเคยใหกับผูเรียนโดยใหผูเรียนกดแปนพิมพใดๆ เพ่ือเปนการเขาสูหนาอ่ืน ๆ ตอไป 
              2. บอกวัตถุประสงค (Specify Objective) ในกระบวนการเรียนรูตองกําหนด
วัตถุประสงคของบทเรียน เพ่ือใหผูเรียนไดทราบถึงความคาดหวังของบทเรียนจากผูเรียนหรือ
พฤติกรรมขั้นสุดทายของตนเองหลังจบบทเรียนแลว เปนการบอกใหทราบลวงหนาถึงประเด็นสําคัญ
ของเนื้อหา รวมทั้งขอบเขตของเน้ือหาอยางคราว ๆ ผลการวิจัยยังพบดวยวา ผูเรียนที่ทราบ
วัตถุประสงคของ การเรียนกอนเรียนบทเรียน จะสามารถจําและเขาใจในเนื้อหาไดดีขึ้น 
วัตถุประสงคบทเรียนจําแนกเปน 2 ชนิด ไดแก วัตถุประสงคทั่วไป และวัตถุประสงคเฉพาะ หรือ
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม การบอกวัตถุประสงคของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมักกําหนดเปน
วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เน่ืองจากเปนวัตถุประสงคที่ชี้เฉพาะ สามารถวัดไดและสังเกตได ซึ่งงาย
ตอการตรวจวัดผูเรียนในขั้นสุดทาย การบอกวัตถุประสงคควรเลือกใชประโยคสั้น ๆ แตไดใจความ 
อานแลวเขาใจ ไมตองแปลความอีกครั้ง และเปนที่เขาใจของผูเรียนโดยทั่วไป ควรแบงบทเรียน
ออกเปนหัวเร่ืองยอย ๆ ถาบทเรียนนั้นประกอบดวยบทเรียนยอยหลายหัวเร่ือง ควรบอกทั้ง
วัตถุประสงคทั่วไป และวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม โดยบอกวัตถุประสงคทั่วไปในบทเรียนหลัก และ
ตามดวยรายการใหเลือก หลังจากนั้นจึงบอกวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของแตละบทเรียนยอย ๆ 
อาจนําเสนอวัตถุประสงคใหปรากฏบนจอภาพทีละขอ ๆ แลวแตเวลาที่ใชในการนําเสนอ หรืออาจให
ผูเรียนกดแปนพิมพเพ่ือศึกษาวัตถุประสงคตอไปทีละขอก็ได เพ่ือใหการนําเสนอวัตถุประสงค
นาสนใจยิ่งขึ้น อาจใชกราฟกงาย ๆ เขาชวย เชน ตีกรอบ ใชลูกศร และใชรูปทรงเรขาคณิต แตไม
ควรใชการเคลื่อนไหวเขาชวย โดยเฉพาะกับตัวหนังสือ  
              3. ทบทวนความรูเดิม (Activate Prior Knowledge) กอนนําเสนอเนื้อหาใหมควรมีการ
ทบทวนความรูเดิมใหแกผูเรียน เพ่ือไมใหผูเรียนเกิดปญหาในการเรียนรูและเตรียมความพรอมใน
การรับเน้ือหาใหม สําหรับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิธีปฏิบัติโดยทั่วไปจะใชการทดสอบกอน
บทเรียน (Pre-test) ซึ่งเปนการประเมินความรูของผูเรียน นอกจากจะเปนการตรวจวัดความรู
พ้ืนฐานแลว อาจใชผลจากการทดสอบกอนบทเรียนมาเปนเกณฑจัดระดับความสามารถของผูเรียน 
เพ่ือจัดบทเรียนใหตอบสนองตอระดับความสามารถที่แทจริงของผูเรียนแตละคน ในขั้นการทบทวน
ความรูเดิมน้ีไมจําเปนตองเปนการทดสอบเสมอไป หากเปนบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่สราง
ขึ้นเปนชุดบทเรียนที่เรียนตอเน่ืองกันไปตามลําดับ การทบทวนความรูเดิมควรเปดโอกาสใหผูเรียน
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ออกจากเนื้อหาใหมหรือออกจากการทดสอบ เพ่ือไปศึกษาทบทวนไดตลอดเวลา ถาบทเรียนไมมี
การทดสอบความรูพ้ืนฐานเดิม บทเรียนตองนําเสนอวิธีการกระตุนใหผูเรียนยอนกลับไปคิดถึงสิ่งที่
ศึกษาผานมาแลว หรือสิ่งที่มีประสบการณผานมาแลว โดยอาจใชภาพประกอบในการกระตุนให
ผูเรียนยอนคิด จะทําใหบทเรียนนาสนใจยิ่งขึ้น  
              4. นําเสนอเนื้อหาใหม (Present New Information) การนําเสนอเนื้อหาของบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนควรนําเสนอภาพที่เกี่ยวของกับเนื้อหา ประกอบกับคําอธิบายสั้น ๆ งาย แตได
ใจความ การใชภาพประกอบ จะทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหางายขึ้น และมีความคงทนในการจําได
ดีกวาการใชคําอธิบายเพียงอยางเดียว โดยหลักการที่วา ภาพจะชวยอธิบายสิ่งที่เปนนามธรรมให
งายตอการรับรู แมในเนื้อหาบางชวงจะมีความยากในการที่จะคิดสรางภาพประกอบ แตควร
พิจารณาวิธีการตาง ๆ ที่จะนําเสนอดวยภาพใหได แมจะมีจํานวนนอย แตยังดีกวาคําอธิบายเพียง
คําเดียว ภาพที่ใชในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนจําแนกออกเปน 2 สวน คือ ภาพนิ่ง ไดแก ภาพ
ลายเสน ภาพ 2 มิติ ภาพ 3 มิติ ภาพถายของจริง แผนภาพ แผนภูมิ และกราฟ อีกสวนหน่ึงไดแก
ภาพเคลื่อนไหว เชน ภาพวีดิทัศน ภาพจากแหลงสัญญาณดิจิตอลตาง ๆ เชน จากเครื่องเลน
ภาพโฟโตซีดี เครื่องเลนเลเซอรดิสก กลองถายภาพวีดิทัศน และภาพจากโปรแกรมสราง
ภาพเคลื่อนไหว เปนตน การเลือกใชภาพประกอบโดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนที่เปนเน้ือหาสําคัญ  ๆ 
ควรเลือกใชภาพเคลื่อนไหว สําหรับเน้ือหาที่ยากและซับซอนที่มีการเปลี่ยนแปลงเปนลําดับขั้น หรือ
เปนปรากฏการณที่เกิดขึ้นอยางตอเน่ืองใชแผนภูมิ แผนภาพ แผนสถิติ สัญลักษณ หรือภาพ
เปรียบเทียบ ในการนําเสนอเนื้อหาใหม แทนขอความคําอธิบาย การเสนอเนื้อหาที่ยากและซับซอน 
ใหเนนในสวนของขอความสําคัญ ซึ่งอาจใชการขีดเสนใต การตีกรอบ การกระพริบ การเปลี่ยนสีพ้ืน 
การโยงลูกศร การใชสี หรือการชี้แนะดวยคําพูด ไมควรใชกราฟกที่เขาใจยาก และไมเกี่ยวของกับ
เนื้อหา ไมควรใชสีพ้ืนสลับไปสลับมาในแตละเฟรมเนื้อหา และไมควรเปลี่ยนสีไปมา โดยเฉพาะสี
หลักของตัวอักษร ขณะนําเสนอเนื้อหาใหม ควรใหผูเรียนไดมีโอกาสทําอยางอ่ืนบาง แทนที่จะใหกด 
แปนพิมพ หรือคลิกเมาสเพียงอยางเดียวเทานั้น เชน การปฏิสัมพันธกับบทเรียนโดยวิธีการพิมพ 
หรือตอบคําถาม  
              5. ชี้แนะแนวทางการเรียนรู (Guide Learning) การออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนควรพยายามใหผูเรียนไดเห็นถึงความสัมพันธของเนื้อหาความรู และชวยใหเห็นวาสิ่งยอยนั้นมี
ความสัมพันธกับสิ่งใหญอยางไร พยายามหาเทคนิคในการที่กระตุนใหผูเรียนไดนําความรูเดิมมาใช
ในการศึกษาความรูใหม ทําใหเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย หรือการเรียนรูที่กระจางชัด 
(Meaningfull Learning) โดยการใชเทคนิคตาง ๆ เขาชวย ไดแก เทคนิคการใหตัวอยาง (Example) 
และตัวอยางที่ไมใชตัวอยาง (Non-example) เพ่ือใหผูเรียนสามารถแยกแยะความแตกตางและเขาใจ
ใจความคิดรวบยอดของเนื้อหาตาง ๆ ไดชัดเจนขึ้น นอกจากนั้นผูออกแบบอาจใชวิธีชี้แนะการ
คนพบ (Guided Discovery) ใหผูเรียนสืบคน คิดวิเคราะหหาคําตอบดวยตนเองอันเปนวิธีการ
นําไปสูความรูไดอีกวิธีหนึ่ง 



69 
 

              6. กระตุนการตอบสนองบทเรียน (Elicit Response) การเรียนรูจะมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น หากผูเรียนไดมีโอกาสรวมคิด รวมกิจกรรมในสวนที่เกี่ยวกับเน้ือหา และรวมตอบคําถาม จะ
สงผลใหมีความจําดีกวาผูเรียนที่ใชวิธีอานหรือคัดลอกขอความจากผูอ่ืนเพียงอยางเดียว บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน มีขอไดเปรียบกวาโสตทัศนูปการอ่ืน ๆ เชน วีดิทัศน ภาพยนตร สไลด เทป
เสียง เปนตน ซึ่งสื่อการเรียนการสอนเหลานี้จัดเปนแบบปฏิสัมพันธไมได (Non-interactive Media) 
แตกตางจากการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ผูเรียนสามารถมีกิจกรรมรวมในบทเรียน
ไดหลายลักษณะ ไมวาจะเปนการตอบคําถาม ทําแบบทดสอบ รวมทดลองในสถานการณจําลอง
แสดงความคิดเห็น เลือกกิจกรรม และปฏิสัมพันธกับบทเรียน ทําใหผูเรียนไมเกิดความเบื่อหนาย มี
ความเขาใจและสามารถจําไดดีขึ้น 
              7. ใหขอมูลยอนกลับ (Provide Feedback) การใหขอมูลยอนกลับเปนการกระตุนเรงเรา
ความสนใจของผูเรียนใหดีขึ้น การใหขอมูลยอนกลับควรกระทําทันทีหลังจากผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับ
บทเรียน โดยบอกใหผูเรียนทราบวาตอบถูกหรือตอบผิด คําถามคําตอบควรแสดงอยูบนกรอบ
เดียวกันโดยอาจใชเปนภาพหรือเสียงก็ได 
              8. ทดสอบความรูใหม (Assess Performance) เม่ือผูเรียนศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนเสร็จสิ้นแลว ควรใหทําการทดสอบความรูที่ได เรียกวา การทดสอบหลังบทเรียน (Post-
test)ซึ่งเปนการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวา ผานเกณฑที่กําหนดไวหรือไม หากผานก็ใหไปศึกษา
ในบทเรียนตอไป หากไมผานตองยอนกลับไปศึกษาเนื้อหาเดิมอีกครั้ง การทดสอบหลังบทเรียนจึงมี
ความจําเปนสําหรับบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทุกประเภท เพราะนอกจากจะเปนการประเมินผล
การเรียนรูแลวยังมีผลตอความคงทนในการจดจําเนื้อหาของผูเรียนดวย คําถามในแบบทดสอบควร
ถามแบบเรียงลําดับตามวัตถุประสงคของบทเรียนโดยแยกออกเปนสวน ๆ  หากบทเรียนมีหลายหัว
เร่ืองยอย อาจแยกแบบทดสอบออกเปนสวน ๆ ตามเนื้อหา โดยมีแบบทดสอบรวมหลังบทเรียนอีก
ชุดหนึ่ง สิ่งที่ตองพิจารณาในการออกแบบทดสอบหลังบทเรียน คือ การชี้แจงวิธีการตอบคําถามและ
รายละเอียดที่เกี่ยวของทั้งหมดใหผูเรียนทราบกอนอยางชัดเจน โดยแบบทดสอบตองวัดพฤติกรรม
ใหตรงกับวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมของบทเรียน และควรเรียงลําดับจากงายไปยาก คําถามคําตอบ 
ควรอยูบนกรอบเดียวกัน และนําเสนออยางตอเน่ืองดวยความรวดเร็ว ไมควรใชแบบทดสอบแบบ
อัตนัยที่ใหผูเรียนพิมพคําตอบยาว ยกเวนขอสอบที่ตองการทดสอบทักษะการพิมพ ในแตละขอควร
มีคําถามเดียว เพ่ือใหผูเรียนตอบครั้งเดียว ยกเวนในคําถามนั้นมีคําถามยอยอยูดวย ซึ่งควรแยก
ออกเปนหลาย ๆ คําถาม แบบทดสอบชุดหนึ่งควรใชภาพประกอบบาง ไมควรใชเฉพาะขอความ
เพียงอยางเดียว แบบทดสอบควรเปนขอสอบที่มีคุณภาพ มีคาอํานาจจําแนกดี ความยากงาย
เหมาะสมและมีความเชื่อม่ันเหมาะสม  
              9. สรุปและนําไปใช (Review and Transfer) ขั้นตอนสุดทายที่บทเรียนจะตองสรุป
ความคิดรวบยอดของเนื้อหาเฉพาะประเด็นสําคัญ ๆ การนําไปใชรวมทั้งขอเสนอแนะตาง ๆ เพ่ือให
ผูเรียนไดทบทวนเนื้อหาความรูตาง ๆ ของตนเองที่ไดศึกษามาแลว และควรแนะนําเนื้อหาอ่ืนที่
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เกี่ยวของหรือใหขอมูลอางอิงเพิ่มเติม เพ่ือเปนแนวทางในการศึกษาบทเรียนใหมหรือนําไป
ประยุกตใชตอไป 
           โดยสรุปการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทั้ง 9 ขั้นตอนของ Robert Gagné เปน
การสรุปองคความรูเฉพาะประเด็นสําคัญ ๆ พรอมทั้งชี้ใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางความรูหรือ
ประสบการณเดิมที่ผูเรียนผานมาแลว การทบทวนแนวคิดที่สําคัญของเน้ือหา เพ่ือเปนการสรุป
เสนอแนะเนื้อหาความรูใหมที่สามารถนําไปใชประโยชนได บอกผูเรียนถึงแหลงขอมูลที่เปน
ประโยชนในการศึกษาเนื้อหาตอไป ซึ่งเปนความคิดรวบยอดแบบกวาง ๆ ที่สามารถประยุกตใชได
ทั้งบทเรียน สําหรับการเรียนการสอนปกติในชั้นเรียนและบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เทคนิคอีก
อยางหนึ่งในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ใชเปนหลักพื้นฐานคือ การทําใหผูเรียน
เกิดความรูสึกใกลเคียงกับการเรียนรูโดยผูสอนในชั้นเรียน โดยปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนรูจาก
การเรียนรูที่ครูผูสอนเปนผูใหความรู มาเปนการเรียนรูที่ผูเรียนตองศึกษาจากบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนดวยตนเอง เชนเดียวกับการเรียนในหองเรียนกับครูผูสอน 
           ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2541: 31-39) และ อแลสซิสและทอลลิป (กรมวิชาการ.  2546:  
88; อางอิงจาก Alessi and Trollip.  1991) ไดอธิบายถึง ขั้นตอนการออกแบบคอมพิวเตอรชวย
สอนไว 7 ขั้นตอน ดังนี้ 
           ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนการเตรียม (Preparation) ขั้นแรกในการออกแบบบทเรียนเปน       
การเตรียมพรอมกอนที่จะทําการออกแบบบทเรียน ผูออกแบบตองเตรียมพรอมในเนื้อหาขอมูลให
ชัดเจน การกําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค การรวบรวมขอมูลเน้ือหาตาง ๆ เพ่ือใหเกิดการสราง
หรือระดมความคิดในที่สุด ซึ่งจะตองใหความสําคัญและใชเวลามาก จะทํางานตามขั้นตอน ดังนี้ 
              1. กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค (Determine Goals and Objectives) ในการ
กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงคของบทเรียนคือ การตั้งเปาหมายวาผูเรียนสามารถใชบทเรียน 
เพ่ือศึกษาในเรื่องใดและลักษณะใด เม่ือเรียนจบแลวสามารถทําอะไรไดบาง การกําหนดเปาหมายยัง
รวมถึง  การเชื่อมโยงความรูพ้ืนฐานของผูเรียนดวย เพราะความรูพ้ืนฐานของผูเรียนมีอิทธิพลตอ
เปาหมายและวัตถุประประสงคของบทเรียน 
              2. รวบรวมขอมูล (Collect Resources) การรวบรวมขอมูล หมายถึงการเตรียมพรอม
ทางดานของทรัพยากรสารสนเทศ (Information Resources) ทั้งหมดที่เกี่ยวของในสวนของเนื้อหา 
(Materials) การพัฒนาและการออกแบบ (Instructional Development) และสื่อในการนําเสนอ
บทเรียน (Instructional Delivery System)  
              3. เรียนรูเน้ือหา (Learn Content) ผูออกแบบบทเรียนตองรูและมีความเขาใจในเนื้อหา
และความรูดานการออกแบบบทเรียน หรือหากเปนผูออกแบบบทเรียนจะตองหาความรูดานเนื้อหา
ควบคูกันไป การเรียนรูเน้ือหาเปนสิ่งที่สมควรอยางยิ่งสําหรับผูออกแบบเนื่องจากความไมรูเน้ือหานี้
จะทําใหเกิดขอจํากัดในการออกแบบบทเรียน อีกนัยหนึ่งคือ ความเขาใจเนื้อหาในระดับผิวเผินนั้น
จะสงผลใหการไดมาซึ่งการออกแบบบทเรียนในลักษณะที่ไมสามารถทาทายผูเรียนในทางสรางสรรค 
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              4. สรางความคิด (Generate Ideas) การสรางความคิด คือ การระดมสมองเปนการ
กระตุนใหเกิดการใชความคิดสรางสรรค เพ่ือใหไดขอคิดเห็นตาง ๆ โดยความคิดสรางสรรคในขั้นน้ี
จะยึดถือปริมาณมากกวาการประเมินคาความถูกตองเหมาะสม การระดมสมองมีกติกาอยูดวยกัน 4 
ประการ ไดแก การหามวิจารณ (Suspend Judgment) การคิดโดยอิสระ (Free Wheel) การเนน
ปริมาณ (Quantity) และการกระตุนความคิดอยางตอเน่ือง (Cross fertilize) การสรางความคิดโดย
การระดมสมองมีความสําคัญมาก เพราะจะทําใหเกิดขอเห็นตาง ๆ อันจะนํามาซึ่งแนวคิดที่ดีและ
นาสนใจที่สุด 
           ขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนการออกแบบบทเรียน (Design Instruction)     
           ในขั้นนี้จะเปนการทอนความคิด การวิเคราะหงานและแนวคิดการออกแบบบทเรียนขั้น 
แรก การประเมินผลและการแกไขการออกแบบ จะทํางานดังนี้ 
              1. ทอนความคิด (Elimination of Ideas) หลังจากการระดมสมองแลว ตองนําความคิด
ทั้งหมดมาประเมิน เพ่ือดูขอคิดที่นาสนใจ การทอนความคิดเริ่มจากการคัดเอาขอคิดที่ไมอาจปฏิบัติ
ได เนื่องจากเหตุผลใดก็ตามหรือขอคิดที่ซ้ําซอนกันออกไป และรวบรวมความคิดที่นาสนใจที่เหลือ
นั้นมาพิจารณาอีกครั้ง  
              2. วิเคราะหงานและแนวคิด (Task and Concept Analysis) การวิเคราะหเปน 
การพยายามวิเคราะหขั้นตอนเนื้อหาที่ผูเรียนตองศึกษาจนทําใหเกิดการเรียนรู การวิเคราะหตองทํา
อยางละเอียดในเนื้อหาทั้งหมดและตัดสวนที่ไมเกี่ยวของออกไปหรือในสวนที่จะทําใหสับสน สวน  
การวิเคราะหแนวคิด (Concept  Analysis) คือ ขั้นตอนในการวิเคราะหเน้ือหาซึ่งผูเรียนจะตอง
ศึกษาอยางพินิจพิจารณาทั้งน้ีเพ่ือใหไดมาซึ่งเนื้อหาที่เกี่ยวของกับการเรียนและเนื้อหาที่มีความ
ชัดเจนเทานั้น ดังนั้นการวิเคราะหงานและการวิเคราะหแนวคิดถือเปนการคิดวิเคราะหที่ มี
ความสําคัญมากทั้งน้ีเพ่ือหาหลักการการเรียนรู (Principles of Learning) ที่เหมาะสมของเนื้อหา 
นั้น ๆ และเพื่อใหไดมาซึ่งแผนงานสําหรับการออกแบบบทเรียนที่มีประสิทธิภาพ 
               3. การออกแบบบทเรียนขั้นแรก (Preliminary Lesson Description) การออกแบบ
หลังจากไดมีการวิเคราะหงานและแนวคิด ผูออกแบบตองนํางานและแนวคิดทั้งหลายมาผสมผสาน
ใหกลมกลืนและออกแบบใหเปนบทเรียนที่มีประสิทธิภาพ การออกแบบตองจัดการใหเหมาะสมกับ
เน้ือหาแตละประเภท การจัดรูปรางใหออกมาอยางไรบาง ถึงจะใหเกิดความนาสนใจในการเรียน 
โดยการสรางสรรคงานหรือจัดกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือใหมีความนาสนใจ 
              4. ประเมินและแกไขการออกแบบ (Evaluation and Revision of the Design)  
การประเมินและแกไขการออกแบบเปนสิ่งที่มีความสําคัญมากในการออกแบบบทเรียนอยางมีระบบ 
การประเมินตองมีการทําอยูเปนระยะ ๆ ระหวางการออกแบบ ไมใชหลังจากที่ออกแบบโปรแกรม
เสร็จแลวเทานั้น การประเมินผลรวมถึงการทดสอบผูเรียนวาสามารถบรรลุเปาหมายหรือไม        
การรวบรวมทรัพยากรดานขอมูลตาง ๆ ใหมากขึ้น การเพิ่มเติมเน้ือหา การทอนความคิดออกไป  
การปรับแกวิเคราะหงานหรือการปรับเปลี่ยนรูปแบบใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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            ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนการเขียนผังงาน (Flowchart Lesson) 
            ผังงานคือ ชุดของสัญลักษณตาง ๆ ซึ่งอธิบายขั้นตอนการทํางานของโปรแกรม การเขียน 
ผังงานจะชวยใหเขาใจลําดับการทํางานที่ชัดเจนและงายในการตรวจสอบหรือแกไขภายหลัง        
การเขียนผังงานมีหลายระดับแตกตางกันไปแลวแตความละเอียดของแตละผังงาน ซึ่งขึ้นอยูกับ
ประเภทของบทเรียนที่ไมซับซอน เชน ประเภทซอมเสริม ประเภทแบบฝกหัด แบบทดสอบ ควรที่
จะใชผังงานลักษณะธรรมดาซึ่งไมตองลงละเอียดมากนักโดยใหแสดงภาพรวมและลําดับของ
บทเรียนที่จําเปน แตสําหรับบทเรียนที่มีความซับซอน เชน บทเรียนประเภทการจําลองหรือประเภท
เกมแลวนั้น ควรที่จะมีการเขียนผังงานใหละเอียดเพื่อความชัดเจนโดยมีการแสดงขั้นตอนวิธี 
(Algorithm) การวนซ้ําของโปรแกรม กฎหรือกติกาของเกม ฯลฯ อยางละเอียดดวยปริมาณและ
คุณภาพรวมทั้งควรที่จะคํานึงถึงลักษณะ และความสามารถทางการเรียนของผูเ รียนที่เปน
กลุมเปาหมาย 
            ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนการสรางตนฉบับ (Create Storyboard) 
            การสรางตนฉบับเปนขั้นตอนของการเตรียมการนําเสนอขอความ ภาพรวมทั้งสื่อใน
รูปแบบสื่อประสมตาง ๆ ลงบนกระดาษ เพ่ือใหการนําเสนอขอความและสื่อในรูปแบบตาง ๆ เหลานี้
เปนไปอยางเหมาะสมบนหนาจอคอมพิวเตอร การนําเสนอผังงาน การนําเสนอลําดับและขั้นตอน
ของ การตัดสินใจตนฉบับ นําเสนอเนื้อหาและลักษณะของการนําเสนอ ขั้นตอนการสรางตนฉบับ
รวมไปถึงการเขียนสคริปต (สคริปตในที่นี้คือ เนื้อหาขอความในบทเรียน) ที่ผูเรียนจะไดเห็นบน
หนาจอ ซึ่งไดแก เน้ือหา ขอมูล คําถาม ผลปอนกลับ คําแนะนํา คําชี้แจง ขอความเรียกความสนใจ 
ภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว ฯลฯ ในขั้นตอนนี้ควรที่จะมีการประเมินและทบทวนแกไขบทเรียนจาก
ตนฉบับกอน จนกระทั่งผูรวมงานในทีมทุกฝายพอใจกับคุณภาพของบทเรียน นอกจากผูเชี่ยวชาญ
ดานเนื้อหาและ การออกแบบแลว ผูเรียนที่อยูในกลุมเปาหมายซึ่งไมสันทัดในเนื้อหาควรที่จะมีสวน
รวมใน การประเมิน ทั้งน้ีเพ่ือชวยในการตรวจสอบเนื้อหาที่อาจจะสับสน ไมชัดเจน ตกหลนและ
เน้ือหาที่อาจจะยากหรืองายจนเกินไปสําหรับผูเรียน 
            ขั้นตอนที่ 5 ขั้นตอนการสราง / เขียนโปรแกรม (Program Lesson) 
            ขั้นตอนการสราง/การเขียนโปรแกรมนี้เปนกระบวนการเปลี่ยนตนฉบับใหกลายเปน
คอมพิวเตอรชวยสอน การเขียนโปรแกรม หมายถึง การใชโปรแกรมชวยสรางบทเรียน เชน 
Multimedia ToolBook, Authorware เปนตน ซึ่งในตอนนี้ผูออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
จะตองรูจักเลือกใชโปรแกรมที่เหมาะสม การใชโปรแกรมชวยสรางคอมพิวเตอรชวยสอนในการสราง
นั้น ผูใชสามารถไดมาซึ่งงานที่ตรงกับความตองการและลดเวลาในการสราง 
            ขั้นตอนที่ 6 ขั้นตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน (Produce Supporting Materials) 
            เอกสารประกอบบทเรียนเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่ง เอกสารประกอบบทเรียนอาจแบงไดเปน 
4 ประเภท คือ  
              1. คูมือการใชของผูเรียน  
              2. คูมือการใชของผูสอน  
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              3. คูมือสําหรับแกปญหาเทคนิคตางๆ  
              4. เอกสารประกอบเพิ่มเติมทั่วๆ ไป เชน สมุดงานตาง ๆ เปนตน 
             ผูเรียนและผูสอนยอมมีความตองการแตกตางกันไป ดังนั้นคูมือสําหรับผูเรียนและผู 
สอนจึงตองไมเหมือนกัน คูมือสําหรับแกปญหาเทคนิคตางๆ มีความจําเปน หากการติดตั้งบทเรียน
มีความสลับซับซอน หรือตองใชเครื่องมือหรืออุปกรณอ่ืน ๆ เชน การติดตั้งระบบเครือขาย เปนตน 
เอกสารเพิ่มเติมประกอบ ไดแก แผนภาพ ขอสอบ ภาพประกอบหรือเอกสารที่ใชประกอบการเรียน
ตาง ๆ เปนตน 
             ขั้นตอนที่ 7 ขั้นตอนการประเมินหรือแกไขบทเรียน (Evaluate and Revise) 
             บทเรียนและเอกสารประกอบทั้งหมดควรที่จะไดรับการประเมิน โดยเฉพาะการประเมินใน
สวนของการนําเสนอและการทํางานของบทเรียน ขั้นตอนนี้อาจครอบคลุมการทดสอบนํารองและ   
การประเมินจากผูเชี่ยวชาญ 
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ขั้นตอนที่ 1: ขั้นตอนการเตรียม  
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 2. ขั้นตอนการออกแบบบทเรียน  
 
 
 
 
 
 

 
ขั้นตอนที่ 3-7 

กําหนดเปาหมาย 
วัตถุประสงค 

เก็บขอมูล 

เรียนรูเน้ือหา 

สรางความคิด 

ทอนความคิด 

วิเคราะหงานและแนวคิด 

ออกแบบบทเรียนขั้นแรก 

ประเมินและแกไขการออกแบบ 

เขียนแผนผัง 

สรางสตอรี่บอรด 

สรางโปรแกรม 

ผลิตเอกสารประกอบ 

ประเมินและแกไขบทเรียน 

ภาพประกอบ 4 ขั้นตอนการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนของ Alessi and Trollip 
ที่มา:  ถนอมพร เลาหจรัสแสง.  (2541).  คอมพิวเตอรชวยสอน.  หนา 29 
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                 ขั้นตอนการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนมีทั้งหมด 7 ขั้นตอนไดแก ขั้นตอนการเตรียม   
การออกแบบบทเรียน การเขียนผังงาน การสรางตนฉบับ การสรางและเขียนโปรแกรม การผลิต
เอกสารประกอบบทเรียน และการประเมินหรือแกไขบทเรียน แตในบางครั้งขั้นตอนเหลานี้สามารถ
ยืดหยุนได 
              ในการวิจัยครั้งน้ีจึงไดนําขั้นตอนในการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอนทั้ง 7 ขั้นตอนมา
ใช โดยเริ่มตั้งแตขั้นตอนการเตรียม การออกแบบบทเรียน การเขียนผังงาน การสรางตนฉบับ การ
สรางและเขียนโปรแกรม การผลิตเอกสารประกอบบทเรียน และขั้นตอนสุดทายมีการประเมินโดย
ผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน กอนนําไปใชจริง ตลอดจนปรับขั้นตอนใหเหมาะสมกับสภาพเนื้อหาของ
บทเรียน สภาพผูเรียน และบริบทตาง ๆ สําหรับคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพที่
ผูวิจัยพัฒนาขึ้น เปนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ใชเปนสื่อการเรียนการสอน ซึ่งผูเรียนไมสามารถมี
ปฏิสัมพันธโตตอบกับคอมพิวเตอรได 
 
        2.10 คุณลักษณะของคอมพิวเตอรชวยสอนที่มีประสิทธิภาพ 
             พจนีย สุขชาวนา (2548: 72-74) ไดสรุป คุณลักษณะของคอมพิวเตอรชวยสอนที่มี 
ประสิทธิภาพ ไว 12 ประการ คือ  
              1. ยึดวัตถุประสงคของการเรียนการสอนเปนหลัก เพ่ือตรวจสอบเบื้องตนวา สอดคลอง
กับหลักสูตร หรือตรงกับเปาหมายของบทเรียนหรือไมเพียงใด การกําหนดวัตถุประสงคของการสอน
ที่ชัดเจนสงผลให 
                  1.1 สามารถจัดกิจกรรมที่เหมาะสมในการสรางบทเรียน 
       1.2 นักเรียนทราบจุดหมายของการเรียน ซึ่งเปนการเพิ่มความสนใจไดทางหนึ่ง 
   1.3 ครูตัดสินใจไดวา จะใชบทเรียนน้ันหรือไมอยางไร 
   1.4 มีดัชนีประเมินผลการเรียนรู 
              2. สอดคลองกับระดับของผูเรียน คอมพิวเตอรชวยสอนแตละบทเรียนถูกออกแบบมา
เพ่ือตอบสนองผูเรียนเฉพาะกลุมเทานั้น ครูจึงตองเลือกบทเรียนที่เหมาะสมกับวัย ความรูเดิม ความ
สนใจ และความสามารถของผูเรียน เพ่ือชวยใหผูเรียนไดมีความรูเพ่ิมขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ลักษณะของการตอบสนอง เชน นักเรียนระดับประถมศึกษาปที่ 1-2 ซึ่งยังอานเขียนไมคลอง ควร
เลือกใชระบบสัมผัส หรือกดเมาสแทนการตอบสนองตอบทเรียนดวยการพิมพขอความ 
              3. เปดโอกาสใหผูเรียนโตตอบกับบทเรียนไดมากที่สุด เพราะการโตตอบชวยใหผูเรียนมี 
ความรูความเขาใจเพิ่มขึ้น ไมควรสรางบทเรียนใหเหมือนกับการอานหนังสือธรรมดา ซึ่งเปน 
การลงทุนที่ไมคุมและแพงเกินไป 
              4. ตอบสนองผูเรียนเปนรายบุคคล คอมพิวเตอรสามารถนําขอมูลที่ไดจากการโตตอบกับ 
บทเรียนมาจําแนกผลการเรียนของผูเรียน เพ่ือใหผูเรียนไดนําผลการเรียนของตนมาวิเคราะห
ปรับปรุงตนเอง นําเสนอบทเรียนใหผูเรียนเลือกเรียนตามความสนใจและความสามารถของตนเอง 
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นอกจากมีบทเรียนที่เหมาะสมกับความสามารถของแตละคนแลว ควรมีสวนซอมเสริมเพ่ือใหความรู
พ้ืนฐานหรือเพ่ิมเติมในสวนที่ผูเรียนยังไมไดเรียนรูมากอน 
              5. มีสิ่งกระตุนใหผูเรียนสนใจตลอดบทเรียน บทเรียนสรางความสนใจไดดีเพียงใดไมใช
แตการนําเสนอบทเรียนผานจอคอมพิวเตอรเทานั้น ขึ้นอยูกับเทคนิควิธีของผูสรางบทเรียนไดแก
กระบวนการนําเสนอกิจกรรมที่ยั่วยุใหผูเรียนตอบสนองบทเรียนอยางตอเนื่อง รวดเร็ว และถูกตอง
ตลอดเวลา บทเรียนที่ดีจะชวยดึงดูดความสนใจของนักเรียนใหคงอยูตลอดบทเรียน 
              6. ผูเรียนมีความรูสึกที่ดีตอบทเรียน กลาวคือ บทเรียนมีกระบวนการเรียนรูที่ทําให
ผูเรียนเรียนรูไดดวยตนเองอยางมีความสุข มีการเสริมแรงทั้งทางบวกและทางลบอยางพอเหมาะ 
เพ่ือที่จะสรางบรรยากาศการเรียนรูที่ประสบผลสําเร็จใหกับผูเรียน 
              7. ใหขอมูลยอนกลับที่หลากหลาย ขอมูลยอนกลับสําหรับผูเรียนที่อยูในวัยเยาว ควรเปน 
ไปในทางสรางสรรค เชน คําชม ภาพหนายิ้ม หรือเสียงปรบมือ สําหรับผูเรียนที่ทําถูกตอง และภาพ
หนารองไห เสียงโลหะกระทบพื้น ยางรถแตก หรือลูกโปงแตก เม่ือผูเรียนยังทําไมถูกตอง เพ่ือ
หลีกเลี่ยงความรูสึกวา ถูกลงโทษ แตถาจะใหถูกตอง ตองฝกยอมรับความจริง ยอมรับตนเอง และมี
พัฒนาการดานความรูสึกนึกคิดที่มีตออารมณที่มากระทบ ควรใชคําพูดที่ตรงไปตรงมา 
              8. ความเหมาะสมกับสภาพแวดลอมในการเรียนการสอน กลาวคือ บทเรียนแตละ
บทเรียนควรมีกิจกรรมการเรียนที่แตกตางกัน กิจกรรมของบทเรียนตองมีสวนชวยในการเรียนหรือ
การทดลองสะดวกและงายขึ้น และตองคํานึงถึงความกระชับของบทเรียน การใหเสียงและเพลง
ประกอบซึ่งจะไปรบกวนผูเรียนคนอ่ืน ๆ ได 
              9. ประเมินผลการเรียนไดอยางเหมาะสม ซึ่งสวนของการประเมินผลน้ี นับไดวาเปน
ปจจัยที่สําคัญย่ิง และเปนขอไดเปรียบของบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในการเก็บบันทึกคะแนน 
และประมวลผลการเรียนไดอยางรวดเร็ว แตการประเมินจะถูกตองหรือไมขึ้นอยูกับความสามารถใน 
การตั้งคําถามของผูผลิตบทเรียน และความสามารถของโปรแกรมคอมพิวเตอรที่เขาใจคําตอบของ
ผูเรียนดวย มิฉะนั้นการประเมินคําตอบอาจผิดพลาดได 
              10. ใชทรัพยากรของคอมพิวเตอรไดอยางฉลาด กลาวคือ ไมใชนําเสนอใหอานแต
ตัวอักษรอยางเดียว เพราะคอมพิวเตอรในปจจุบันมีสมรรถนะสูง และสามารถสรางสรรคบทเรียน
แบบมัลติมีเดีย สามารถปรับแสงสวางใหเขากับบรรยากาศของเรื่องราว พรอมทั้งมีเสียงใหสัมผัสได
ราวกับอยูในเหตุการณจริง จึงสามารถนํากลับมาใชขยายขอบเขตความคิดของผูเรียนไดอยาง
กวางขวาง และควรไดใชคุณคาของคอมพิวเตอรเสริมเขาไปในการคํานวณ การจัดเก็บขอมูล การ
แปลความหมายของการประมวลผลใหทราบไดทันที ใหคําแนะนําแกผูเรียนไดตามลักษณะของ 
ผลการเรียน และแสดงผลสัมฤทธิ์ทั้งรายบุคคลและเปรียบเทียบทั้งกลุม 
              11. มีหลักการในการออกแบบบทเรียนที่ดี หลักการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอรชวย 
สอนเหมือนกับการผลิตสื่อทางการศึกษาทั่วไป ที่อาศัยหลักจิตวิทยาการเรียนรูในการจูงใจผูเรียน 
เชน บอกวัตถุประสงคในการเรียน การทดสอบกอนเรียน การสรุปบทเรียน มีคําชี้แจงที่ชัดเจน ให
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ขอมูลยอนกลับที่เหมาะสมทันที หรือผลสัมฤทธิ์ และหลักการซอมเสริมในการเพิ่มสวนขาดและเติม
สวนที่ควรเพิ่มพูน เปนตน 
 
              12. ผานการประเมินประสิทธิภาพมาแลวตลอดทั้งบทเรียน บทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนตองมีการประเมินในทุกขั้นตอน ทั้งในดานคุณคาทางการศึกษา ความสวยงามมีชีวิตชีวา และ
ความถูกตองของโปรแกรมคอมพิวเตอร 
            คุณลักษณะของคอมพิวเตอรชวยสอนที่ มีประสิทธิภาพนั้น ตองมีลักษณะที่สําคัญ  
12 ประการ คือ มีวัตถุประสงคหลักของการเรียนการสอน สอดคลองกับระดับของผูเรียน เปดโอกาส
ใหผูเรียนโตตอบกับบทเรียนไดมากที่สุด ตอบสนองผูเรียนเปนรายบุคคล มีสิ่งกระตุนใหผูเรียนสนใจ
ตลอดบทเรียน ใหขอมูลยอนกลับที่หลากหลาย ผูเรียนมีความรูสึกที่ดีตอบทเรียน มีหลักการในการ
ออกแบบบทเรียนที่ดี มีความเหมาะสมกับสภาพแวดลอมในการเรียนการสอน มีการประเมินผลการ
เรียนไดอยางเหมาะสม และประการสุดทายคือ ผานการประเมินประสิทธิภาพมาแลวตลอดทั้ง
บทเรียน 
 
        2.11 ปญหาการนําคอมพิวเตอรชวยสอนมาใช 
             ศิริชัย นามบุรี (2552: ออนไลน) กลาวถึง ปญหาการนําคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชเปน
เครื่องมือสําหรับการศึกษาในลักษณะ CAI (Computer Assisted Instruction) สําหรับในประเทศ
ไทยยังไมกาวหนาเทาที่ควร สวนหนึ่งเปนเพราะครูอาจารยวิทยาศาสตรของไทยยังขาดทักษะใน
ดาน  การประกอบเครื่องมือวิทยาศาสตร ขาดความรูเร่ืองอิเล็กทรอนิกส และขาดความคิด
สรางสรรคที่จะพัฒนาประยุกตงานทางดานนี้ ดวยเหตุนี้ CAI จึงเนนกันที่บทเรียนทางคอมพิวเตอร
เทานั้น ยังไมใชในลักษณะที่เปนการสอนเนื้อหาใหม ที่ผูเรียนสามารถศึกษาดวยตนเองไดครบทุก
ขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนตามหลักสูตร และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนตองสามารถ
ใชสอนแทนครูไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการเรียนรูไดใกลเคียงกับการเรียนรูโดยมี
ครูเปนผูสอน หากบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีความสามารถดังกลาว จะเปนประโยชนอยางยิ่ง
สําหรับวงการศึกษา 
             นอกจากนั้น ยังมีปญหาสําคัญในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือการศึกษาใน
ปจจุบันของไทยหลายประการ (ศิริชัย นามบุรี.  2552: ออนไลน; อางอิงจาก ครรชิต มาลัยวงศ.  
2540) สรุปไดดังนี้ 
               1. การนําคอมพิวเตอรมาชวยสอนในระดับตาง ๆ นั้น ยังเปนงานที่อาจารยผูสอนสวน
ใหญสรางซอฟตแวรชวยสอนเนื่องจากความอยากรูอยากทดลอง หรือสรางเพ่ือทําผลงานทางดาน
วิชาการ ซอฟตแวรที่ไดจึงยังอยูในระดับจุลภาคเทานั้น สวนการวิจัยดานนําคอมพิวเตอรมาชวย
สอนเพื่อใชงานอยางจริงจังยังมีนอย ผลงานวิจัยที่ไดยังขาดความชัดเจน เน่ืองจากมองไมเห็น
ภาพรวมวา เน้ือหาที่สรางขึ้นเปนบทเรียนคอมพิวเตอรนั้นนําไปใชในหลักสูตรตรงสวนใด หรือจะ
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ชวยใหผูเรียนเขาใจเนื้อหาในหลักสูตรมากเพียงใด ดวยเหตุนี้จึงมองเห็นไดชัดวาปญหาใหญ คือ 
การที่รัฐบาลและหนวยงานที่เกี่ยวของ ระดับกระทรวง ทบวง และสถาบันการศึกษายังขาดนโยบาย
และทิศทางที่จะนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชอยางจริงจัง คือ ขาดแนวคิดในระดับมหภาคที่จะทําให
การนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชอยางมีประสิทธิภาพและไดผลจริง 
              2. การขาดการผสมผสานเทคโนโลยีสารสนเทศเขากับหลักสูตรการเรียนการสอน 
เนื่องจากการรางหลักสูตรที่ผานมา มุงแตกิจกรรมที่ใชวิธีการบรรยายในชั้นเรียนเทานั้น ไมได
คํานึงถึงการรองรับที่จะนําเทคโนโลยีสารสนเทศไปประยุกตใชในหลักสูตร อาทิเชน ผูสอนยึดคํา
บรรยายรายวิชาเปนแนวทางการสอน ซึ่งขึ้นอยูกับผูสอนจะตีความหมายคําบรรยายรายวิชานั้น ๆ 
เพ่ือกําหนดขอบเขตของรายวิชานั้น ๆ บางครั้งขาดความเหมาะสมในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาประยุกตใช 
              3. การขาดการศึกษาวิจัยในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการศึกษา การศึกษา 
วิจัยระดับชาติที่รับผิดชอบโดยหนวยงานของรัฐมีนอยมาก ผลงานวิจัยโดยสวนใหญเปนของ
นักศึกษาระดับปริญญาโท 
              4. การขาดศูนยกลางในการแลกเปลี่ยนความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การศึกษา ปจจุบันยังไมมีหนวยงานของรัฐหนวยงานใด ที่ทําหนาที่เปนศูนยกลางสารสนเทศเพื่อ
การศึกษาโดยตรง  
              5. การขาดการสนับสนุนนับวาเปนปญหาที่สําคัญอยางยิ่ง ไมวาจะเปนปญหาดาน
นโยบายของผูบริหาร การจัดสรรงบประมาณ การขาดความรวมมือของหนวยงานที่เกี่ยวของ สิ่ง
เหลานี้ทําใหเปนอุปสรรคในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือการศึกษา 
            การนําคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชพบปญหาที่สําคัญหลายประการ ไดแก การขาดแนวคิด
ในการนําคอมพิวเตอรมาชวยสอนในระดับตาง ๆ ขาดการผสมผสานเทคโนโลยีสารสนเทศเขากับ
หลักสูตรการเรียนการสอน ขาดการสนับสนุน ขาดการศึกษาวิจัย และขาดศูนยกลางสารสนเทศเพื่อ
การศึกษาโดยตรง 
 
        2.12 งานวิจัยที่เก่ียวของกับคอมพิวเตอรชวยสอน 
             สําหรับในตางประเทศ ไดมีผูทําการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอรชวยสอน ซึ่งมี
ประเด็นที่นาสนใจดังนี้  
                งานวิจัยตางประเทศ 
   เชน (Chen.  2005: 928) ไดทําการศึกษาเรื่อง ผลการใชคอมพิวเตอรชวยสอนเพื่อเสริม
การเรียนการสอนไวยากรณภาษาอังกฤษระดับเริ่มตนในประเทศไตหวัน เพ่ือหาความสัมพันธ
ระหวางผลการสอบจากการทดสอบภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ (TOEFL) และอัตราความ
ผิดพลาดดานการเขียนของผูเรียน กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาในวิทยาลัยเอกชนทางตอนใตของ
ประเทศไตหวัน แบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม โดยกลุมทดลองเรียนไวยากรณภาษาอังกฤษดวย
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บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และกลุมควบคุมเรียนไวยากรณภาษาอังกฤษดวยวิธีการเรียนการ
สอนตามปกติ ผลการศึกษาพบวา อัตราความผิดพลาดดานการเขียนของผูเรียนโดยรวมของกลุม
ทดลอง และกลุมควบคุมไมมีความแตกตางกันทางสถิติ อัตราความผิดพลาดดานการเขียนของ
ผูเรียนรายบุคคลพบมากในเรื่อง นามและบุพบท นอกจากนั้นผูเรียนที่มีคะแนนผลการทดสอบ
ภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ (TOEFL) สูงจะมีอัตราความผิดพลาดดานการเขียนนอยกวา
ผูเรียนที่มีคะแนนผลการทดสอบภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศ (TOEFL) ต่ํา และไมพบวา 
การใชคอมพิวเตอรชวยสอนสงผลเสียตอการเรียน 
   เพท (Pate.  2005: 516) ไดทําการศึกษาเรื่อง ผลการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรที่
สงเสริมการเรียนการสอนในหองปฏิบัติการทางเคมี โดยสํารวจตัวอยางคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย วิชา 
การใชหองปฏิบัติการทางเคมีเบื้องตนในระดับอุดมศึกษาของวิทยาลัยชุมชน ที่บรรจุในแผนดิสกเก็บ
ขอมูล (CD) เน้ือหาประกอบดวย 1) การแนะนําการใชหองปฏิบัติการทางเคมี 2) การสอนใหผูเรียน
รูจักทักษะในการใชอุปกรณในหองปฏิบัติการทางเคมี 3) การแนะนําการใชหองปฏิบัติการทางเคมีที่
ปลอดภัย และ4) คูมือวิธีการดูแลรักษาหองปฏิบัติการทางเคมี โดยใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยง
เน้ือหาบทเรียนไดดวยตนเอง และตอบคําถามที่ถูกบรรจุไวในแผนซีดี ซึ่งเน้ือหาจะถูกออกแบบและ
พัฒนาเพื่อใหผูเรียนมีความเขาใจในเรื่อง แนวคิดพื้นฐาน เทคนิคการใชอุปกรณ และขั้นตอนในการ
ใชหองปฏิบัติการทางเคมีมากยิ่งขึ้น 
   คลารก (Clark.  2005: 4499) ไดทําการศึกษาเรื่อง ผลการใชคอมพิวเตอรชวยสอนวิชา 
เรขาคณิต สําหรับนักเรียนเกรด 10 ตามแนวทางการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของรัฐฟลอริดา
(FCAT) โดยคําถามการวิจัยไดมาจาก แบบสํารวจ แบบสอบถาม แบบสังเกตของผูสอน และผล
คะแนนสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเกรด 9 และเกรด 10 กลุมตัวอยางเปนนักเรียน
ที่เรียนวิชาเรขาคณิตในรัฐฟลอริดาตอนใต แบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม คือ กลุมทดลองและ
กลุมควบคุม กลุมละ 25 คน ผลการศึกษาพบวา กลุมทดลองที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น 
                 งานวิจัยในประเทศ 
              สําหรับในประเทศไทย ไดมีผูทําการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอรชวยสอน    
ดังตอไปน้ี               
              เนตรนภิส แปงณีวงค (2540: 48) ไดทําการศึกษาเรื่อง ผลการใหบริการสนเทศดาน
อาชีพโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรที่มีตอความรูความเขาใจเกี่ยวกับอาชีพของนักเรียน กลุม
ตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2540 โรงเรียนสวนบุญโญป
ถัมภลําพูนจังหวัดลําพูน จํานวน 40 คน แบงเปน 2 กลุม คือ กลุมทดลอง 20 คน และกลุมควบคุม 
20 คน ผลการศึกษาพบวา ความรูความเขาใจเกี่ยวกับอาชีพของนักเรียนกลุมที่ใหขอสนเทศดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรหลังการใหขอมูลดานอาชีพสูงกวากลุมที่ใหขอสนเทศดวยการสอนของครู 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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   มนูพันธุ จําปาวงค (2546: 96) ไดทําการศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบผลการเรียนรู 
เร่ืองจักรวาลและอวกาศ ระหวางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบการสอนเสริม และแบบ
สถานการณจําลอง กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนเซนตเมรี่ อําเภอเมือง 
จังหวัดอุดรธานี ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2546 แบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 กลุม ผลการศึกษา
พบวา นักเรียนที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนแบบสถานการณจําลอง มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ความคงทน และความพึงพอใจทางการเรียน มากกวานักเรียนที่เรียนดวยบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอนแบบการสอนเสริม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   รัตนา เลิศรุงโรจน (2547: 65) ไดทําการศึกษาเรื่อง การสรางกิจกรรมสําหรับฝกทักษะ
การสื่อสารในชีวิตประจําวันของเด็กออทิสติก โดยใชคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) กลุมตัวอยางเปน
เด็กออทิสติกระดับชั้นประถมศึกษา ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2547 โรงเรียนบางขุนเทียนศึกษา 
สํานักงานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร ที่ไมมีความพิการซ้ําซอน จํานวน 3 คน ซึ่งไดมาจาก
การเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ผลการศึกษาพบวา นักเรียนคนที่ 1, 2 และ 3 ที่ไดรับการฝกทักษะ    
การสื่อสารในชีวิตประจําวัน โดยใชกิจกรรมและคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) มีทักษะการสื่อสารใน
ชีวิตประจําวันสูงขึ้น 
              อุษา นันทิยะกุล (2547: 55) ไดทําการศึกษาเรื่อง ผลการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร
ใหบริการสนเทศดานอาชีพที่มีตอกระบวนการตัดสินใจเลือกอาชีพของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  
2 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่  2 ปการศึกษา 2546 โรงเรียนพานทองสภาชนูป
ถัมภ ที่ไมสามารถตัดสินใจเลือกอาชีพได จํานวน 60 คน แบงเปน 2 กลุม คือ กลุมทดลอง 30 คน 
และกลุมควบคุม 30 คน ผลการศึกษาพบวา นักเรียนที่ใชโปรแกรมคอมพิวเตอรใหบริการสนเทศ
ดานอาชีพมีกระบวนการตัดสินใจเลือกอาชีพในระยะหลังการทดลอง และระยะติดตามผลสูงกวา
ระยะกอน การทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
   ศิริวรรณ ฤกษนันทน (2548: 60) ไดทําการศึกษาเรื่อง การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนซอมเสริมวิชา คณิตศาสตร ของนักเรียนระดับชั้นป 1 ชวงชั้นที่ 3 โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนแบบมัลติมีเดีย กลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับชั้นป 1 ชวงชั้นที่ 3 โรงเรียนสาธิต
มหาวิทยาลัย ศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร (ฝายมัธยม) กรุงเทพฯ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 
2546 จํานวน 30 คน ผลการศึกษาพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนซอมเสริมวิชา คณิตศาสตร เร่ือง 
สมบัติของจํานวน ของนักเรียนระดับชั้นป 1 ชวงชั้นที่ 3 หลังจากเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนแบบมัลติมีเดียสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01    
              ขนิษฐา วัฒนาเวียงปถัมภ (2550: 87) ไดทําการศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา ระหวางวิธีสอนแบบคอมพิวเตอรชวยสอนกับวิธีสอน
แบบปกติ กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปที่ 2 สาขาวิชาคอมพิวเตอร 
และสาขาวิชาการบัญชีของวิทยาลัยเทคนิคปทุมธานี ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2550 จํานวน  
77 คน โดยกลุมทดลองคือ สาขาวิชาคอมพิวเตอร จํานวน 40 คน และกลุมควบคุมคือ สาขาวิชาการ
บัญชี จํานวน 37 คน กลุมทดลองสอนโดยใชวิธีสอนแบบคอมพิวเตอรชวยสอน และกลุมควบคุม
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สอน โดยวิธีสอนแบบปกติ ผลการศึกษาพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษีเงินไดบุคคล
ธรรมดา ของนักศึกษาที่สอนโดยใชวิธีสอนแบบคอมพิวเตอรชวยสอนสูงกวา ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาที่สอนโดยใชวิธีสอนแบบปกติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
                รัตติยา นาคนาวา (2550: 74-75) ไดทําการศึกษาเรื่อง ผลการใชบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนเรื่อง เรียนรูเพ่ือเขาใจชุมชน กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
ชั้นประถมศึกษาปที่ 3 กลุมตัวอยางเปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนสุเหราทรายกองดิน 
ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2549 จํานวน 70 คน แบงกลุมตัวอยางออกเปน 2 หองเรียน หองเรียน
ละ 35 คน จัดเปนกลุมควบคุมและกลุมทดลอง โดยกลุมทดลองเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวย
สอนและกลุมควบคุมเรียนดวยวิธีการเรียนแบบปกติ ผลการศึกษาพบวา นักเรียนที่เรียนดวย
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกวา นักเรียนที่เรียนดวยวิธีการเรียนแบบ
ปกติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
                อัศวิน ศิลปะเมธากุล (2551: 54) ไดทําการศึกษาเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอนวิชา 277-204 การออกแบบเบื้องตน เรื่อง องคประกอบศิลปะ และหลักการจัดองคประกอบ
ศิลป กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเอกศิลปศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ที่ไมเคยเรียนผานบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน
จํานวน 32 คน ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาที่เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนวิชา 277-
204การออกแบบเบื้องตน เร่ือง องคประกอบศิลปะและหลักการจัดองคประกอบศิลป มีผลสัมฤทธิ์
ทาง  การเรียนสูงขึ้น โดยมีคะแนนทดสอบหลังการเรียนสูงกวาคะแนนทดสอบกอนการเรียน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
                โชติกา ชินินทร (2551: ออนไลน) ไดทําการศึกษาเรื่อง การพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การบริหารจิต สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 รายวิชา  
ส 33102พระพุทธศาสนา กลุมตัวอยางเปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ของโรงเรียนสาย
ปญญารังสิตอําเภอธัญญบุรี จังหวัดปทุมธานี กลุมเปาหมายใชการสุมแบบเฉพาะเจาะจงที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทาง การเรียนโดยใชเกณฑเกรดเฉลี่ยดังน้ี ผลการเรียนต่ํากวา 2.50 คือ กลุมออน ผลการ
เรียนอยูระหวาง2.50 – 3.00 คือ กลุมปานกลาง และผลการเรียนสูงกวา 3.00 คือ กลุมเกง
กลุมเปาหมายที่ 1 เพ่ือทดลองใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง การบริหารจิต คือ นักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3หอง 1 จํานวน 3 คน กลุมเปาหมายที่ 2 เพ่ือทดลองใชบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง การบริหารจิต คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 หอง 2 จํานวน 
12 คน กลุมเปาหมายที่ 3 เพ่ือการใชนวัตกรรม คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 หอง 5 
จํานวน 50 คน ผลการศึกษาพบวาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เร่ือง 
การบริหารจิต สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 รายวิชา ส 33102 พระพุทธศาสนา 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยคะแนนทดสอบหลังเรียนเฉลี่ย (T2 = 11.46) 
สูงกวาคะแนนทดสอบกอนเรียนเฉลี่ย (T1 = 6.12) 
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  จากการศึกษางานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอรชวยสอน 
สามารถสรุปไดวา คอมพิวเตอรชวยสอนมีผลทําใหผูเรียนมีความรูความเขาใจในการเรียนรูเร่ืองราว
ตาง ๆ เพ่ิมขึ้น มีความพึงพอใจ และมีความคงทนในการเรียนรูเพ่ิมขึ้น ตลอดจนชวยสงเสริมให
ผูเรียนมีผลการเรียนรูที่ดีขึ้น สําหรับการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพในประเทศไทย
พบวา การใหบริการสนเทศดานอาชีพโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร มีผลตอความรูความเขาใจ
เกี่ยวกับอาชีพและกระบวนการตัดสินใจเลือกอาชีพของนักเรียน ดังน้ันจึงทําใหผูวิจัยมีความสนใจที่
จะนําคอมพิวเตอรชวยสอนมาใชในการแนะแนวอาชีพ สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา       
ตอนปลาย เพ่ือเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนกอน และหลังการใชคอมพิวเตอร
ชวยสอนการแนะแนวอาชีพวาเปนอยางไร 
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
           ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
             1. การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 
   2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
   3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
   4. การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
 

การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
              ประชากรและกลุมตัวอยาง ที่ใชในการศึกษาแยกเปน 2 ตอน 
              ตอนที่ 1 การศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียน 
              ประชากร 
              ประชากรที่ใชในการศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพเปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554 จํานวน 
1,091คน 
              กลุมตัวอยาง  
            กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย เปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน
ประจวบวิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554 จํานวน 286 คน โดยมี
ขั้นตอนการคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling)  
โดยแบงประชากรออกเปนระดับชั้น คือ มัธยมศึกษาปที่ 4, มัธยมศึกษาปที่ 5 และมัธยมศึกษาปที่ 6 
สุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) โดยใชตารางกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง  
(ศิริชัย กาญจนวาสี; และคณะ.  2551: 150) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 286 คน เปนนักเรียนชาย 143 
คน และนักเรียนหญิง 143 คน แบงกลุมตัวอยางเปนระดับชั้น ตามตาราง 2  
 
ตาราง 2 แสดงจํานวนประชากร และจํานวนกลุมตัวอยาง 
 

ระดับชั้น จํานวนประชากร จํานวนกลุมตวัอยาง 
มัธยมศึกษาปที่ 4 372 98 
มัธยมศึกษาปที่ 5 359 94 
มัธยมศึกษาปที่ 6 360 94 

รวม 1,091 286 
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                ตอนที่ 2 การใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ โดยมีกลุมตัวอยาง คือ 
                ประชากร 
             ประชากรในการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ เปนนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ ภาคเรียนที่ 1 ป
การศึกษา 2554 ที่มีคะแนนแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพสูงตั้งแตเปอรเซ็นไทลที่ 75 ขึ้นไป 
จากนั้นคัดเลือกนักเรียนกลุมดังกลาวจํานวน 71 คน 
                กลุมตัวอยาง 
             กลุมตัวอยางที่ใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ เปนนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ ภาคเรียนที่ 1 ป
การศึกษา 2554 ที่มีคะแนนแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพสูงตั้งแตเปอรเซ็นไทลที่ 75 ขึ้นไป 
จากนั้นคัดเลือกนักเรียนกลุมดังกลาวจํานวน 71 คน สุมตัวอยางโดยการจับฉลากระดับชั้นละ 4 คน 
และสอบถามความสมัครใจในการเขารวมการทดลองจํานวน 12 คน 
 

การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
             ผูวิจัยไดใชเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
              1. แบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพ    
    2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
    1. แบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพ 
              การสรางแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพ ผูวิจัยไดรวบรวมปญหาการแนะแนว
อาชีพ จากตําราทั้งในและตางประเทศ รวมทั้งการสํารวจขอมูลเบื้องตนของนิสิตชั้นปที่ 3 สาขา
จิตวิทยาการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เรื่อง ปญหาและแนวโนม
การแนะแนวกับการแนะแนวอาชีพ โดยการสัมภาษณครูแนะแนวจํานวน 24 คน จากโรงเรียนระดับ
มัธยมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  
    ข้ันตอนในการดําเนินการสรางแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพ 
      1. ศึกษาทฤษฎี เอกสาร ตํารา บทความ นิยามศัพทเฉพาะและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ 
ปญหาการแนะแนวอาชีพ เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการสรางแบบสํารวจที่ใชในการศึกษาคนควา 
  2. สรางแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพ แบบ Likert scale 5 ระดับ 
  3. นําแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพไปใหประธาน และคณะกรรมการพิจารณา 
ความเหมาะสม และพิจารณาความสอดคลองดานเนื้อหา วัตถุประสงค วิธีการดําเนินงาน และ
รูปแบบเพ่ือใหตรงกับวัตถุประสงคของงานวิจัยมากที่สุด จากนั้นผูวิจัยนํามาปรับปรุงแกไขตาม
ขอเสนอแนะใหมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น 
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      4. นําแบบสํารวจที่ไดไปใหผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงพินิจ 
(Face Validity) โดยผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทาน ไดแก ผูชวยศาสตราจารย ดร.นันทนา วงษอินทร, 
อาจารย ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง และอาจารย ดร.รัฐพล ประดับเวทย ตรวจสอบความเหมาะสมทั้งดาน
เน้ือหา และภาษาที่ใชใหสอดคลองกับนิยามศัพทเฉพาะที่ผูวิจัยกําหนด คาดัชนีความสอดคลอง 
(IOC) ของแบบสํารวจทั้งฉบับเทากับ 1 แลวปรับปรุงแกไขตามขอแนะนําของผูเชี่ยวชาญ 
  5. นําแบบสํารวจไปทดลองใชกับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน 
สามรอยยอดวิทยาคม ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน 
  6. นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกรายขอ โดยการคํานวณคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item Total Correlation Coefficient) พบวาอยู
ระหวาง .266 - .710 และมีคาความเชื่อม่ันทั้งฉบับ เทากับ .978 
  7. พิมพเปนฉบับจริงเพ่ือใชในงานวิจัย 
 

ตัวอยางแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพ 
 

ตอนที่ 1       แบบสอบถามขอมูลสวนตวั 
        คําชี้แจง ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย  ลงใน ใหตรงกับสภาพความเปนจริงของนักเรียนใน
ปจจุบันใหครบถวน 
 1. ชื่อ.................................................นามสกุล...........................................................                         
 2. เพศ 
  ชาย         หญิง 

 3. ระดับชั้น 
มัธยมศึกษาปที่ 4/......  เลขที่........... 
มัธยมศึกษาปที่ 5/......  เลขที่........... 
มัธยมศึกษาปที่ 6/......  เลขที่........... 

4. ผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
มัธยมศึกษาปที่ 4 ไดเกรดเฉลี่ยชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 คอื................................ 
มัธยมศึกษาปที่ 5 ไดเกรดเฉลี่ยชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 คอื................................ 
มัธยมศึกษาปที่ 6 ไดเกรดเฉลี่ยชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 และ 5 คือ..................... 

 
 
 
 
 



86 
 

ตอนที่ 2       แบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพ 
คําชี้แจง  แบบสํารวจฉบับน้ีเปนเรื่องเกี่ยวกับปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียน เพ่ือนําผล
การสํารวจไปใชเปนแนวทางในการจัดบริการแนะแนวอาชีพในโรงเรียนมัธยมศึกษา ขอใหนักเรียน
ตอบตามความเปนจริง 
 ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย  ในชองตัวเลขทายขอความที่ตรงกับระดับปญหาของ
นักเรียน ระดับปญหาแบงออกเปน 5 ระดับ ดังความหมายตอไปน้ี  
     จริงมากที่สุด หมายถึง นักเรียนมีความรูสึกวาปญหาขอน้ีเปน 
           จริงสําหรับนักเรียนมากที่สุด 
     จริงมาก   หมายถึง นักเรียนมีความรูสึกวาปญหาขอน้ีเปน 
           จริงสําหรับนักเรียนมาก 
     จริงปานกลาง  หมายถึง นักเรียนมีความรูสึกวาปญหาขอน้ีเปน 
           จริงสําหรับนักเรียนปานกลาง 
     จริงนอย   หมายถึง นักเรียนมีความรูสึกวาปญหาขอน้ีเปน 
           จริงสําหรับนักเรียนนอย 
     ไมจริงเลย หมายถึง นักเรียนมีความรูสึกวาปญหาขอน้ีไม  
           เปนจริงสําหรับนักเรียนเลย 
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 ตอไปน้ีเปนขอคําถามเกี่ยวกับปญหาการแนะแนวอาชีพในแตละดาน หากไมเขาใจขอใด
โปรดซักถาม แลวตอบตามความรูสึกของนักเรียนมากที่สุด 
 

ขอ ขอคําถาม 

จร
ิงม

าก
ที่ส

ุด 

จร
ิงม

าก
 

จร
ิงป

าน
กล

าง
 

จร
ิงน

อย
 

ไม
จร

ิงเ
ลย

 

 
… 

ปญหาเกี่ยวกับการวางเปาหมายชีวิตและอาชีพ  
นักเรียนไมรูประโยชนของการวางเปาหมายชีวิตและอาชีพ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

… นักเรียนคิดวาตนเองควรมีเปาหมายชีวิตและอาชีพ      
 
… 

ปญหาเกี่ยวกับการรูจักตนเอง 
นักเรียนไมทราบวาตนเองมีความถนัดดานใด 

     
 

… นักเรียนรูวาตนเองมีความสามารถพิเศษดานใด      
 
… 

ปญหาความรูเก่ียวกับขอมูลทางอาชีพ 
นักเรียนไมรูขอมูลเกี่ยวกับอาชีพตาง ๆ 

     
 

… นักเรียนทราบขอมูลเกี่ยวกับอาชีพที่ตนเองสนใจ      
 
… 

ปญหาความรูเก่ียวกับการเลือกอาชีพ 
นักเรียนคิดวาตนเองตัดสินใจเลือกอาชีพถูกตองแลว 

     

… นักเรียนไมแนใจวาอาชีพที่ตนเองเลือกจะสอดคลองกับบุคลิกภาพ
ของตนหรือไม 

     

 
 
… 

ปญหาขาดการพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจเลือก
อาชีพ 
นักเรียนไมรูวิธีการตรวจสอบทางเลือกอาชีพ 

     

… นักเรียนไมทราบวาการไดพูดคุยกับผูประกอบอาชีพที่ตนเองสนใจ 
จะทําใหตนมีความรูความเขาในอาชีพน้ันเพิ่มมากขึ้น 

     

        
                  2. คอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ  
              การสรางคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ ผูวิจัยไดนําแนวคิดในการออกแบบ
คอมพิวเตอรชวยสอนโดยยึดหลักการนําเสนอเนื้อหา และจัดกิจกรรมการเรียนรูจากการมี
ปฏิสัมพันธตามแนวคิดของกาเย 9 ขั้นตอน (รุจโรจน แกวอุไร.  2545: ออนไลน) และแนวคิดในการ
จัดกระบวนการเรียนรูโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอนของบุญเกื้อ ควรหาเวช (2545: 70-71) สําหรับ
ขั้นตอนในการสรางและการออกแบบคอมพิวเตอรชวยสอน ผูวิจัยไดนําแนวคิดของถนอมพร      
เลาหจรัสแสง (2541: 31-39) และ อแลสซิสและทอลลิป (กรมวิชาการ.  2546: 88; อางอิงจาก 
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Alessi and Trollip.  1991 ) ผูวิจัยไดสรางคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ ตามลําดับขั้น
ดังนี้ 
              1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการแนะแนวอาชีพ คอมพิวเตอรชวยสอน 
และหนังสือการเรียนรูดวยตนเองเรื่อง การคนหาอาชีพ (Career Discovery Program) ของเอลวูด       
เชปแมน (Chapman.  1988) นําเนื้อหามาปรับใหสอดคลองและเหมาะสม ในการสรางคอมพิวเตอร
ชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
              2. เขียนบท (Script) สั้น ๆ แบงเนื้อหาออกเปนสวนยอยเรียงลําดับขั้นตอน กําหนด
ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียงที่ตองใชประกอบ ไดแก เสียงบรรยาย เสียงเพลงกอนเขาบทเรียน
เปนตน 
              3. สรางผังดําเนินงาน (Flowchart) เพ่ือกําหนดแนวทาง วิธีการดําเนินเรื่องที่จะนําเสนอ
เพ่ือใชอธิบายความสัมพันธ และเชื่อมโยงเนื้อหาหนึ่งไปยังอีกเนื้อหาหนึ่งครอบคลุมทั้งหมด โดย
เลือก 
สื่อที่สอดคลองกับเนื้อหา และคําอธิบายที่ตองการใช 
              4. เขียนเอกสารกรอบความรูอธิบายรายละเอียดเฉพาะของสื่อแตละประเภทที่นํามา
ประกอบเปนสื่อประสม ไดแก ขอความ กราฟกหรือการสรางภาพ ภาพเคลื่อนไหว และเสียง
ประกอบนํามาผสมผสานกันใหเหมาะสมกับเน้ือหาที่เปนการอธิบายหรือแบบฝกหัดตาง ๆ แลวนํา
เอกสารทั้งหมดมาวางเรียงกัน เพ่ือตรวจสอบความสัมพันธของกรอบความรูและสื่อประกอบชนิด
ตาง ๆ 
              5. สรางคอมพิวเตอรชวยสอนเรื่อง การแนะแนวอาชีพ ตามเอกสารกรอบความรูที่
ออกแบบไว 
              6. ตรวจสอบขั้นตอนการสรางคอมพิวเตอรชวยสอนทุกขั้นตอนเพื่อใหบทเรียนสามารถ
ใชงานไดตรงตามที่กําหนดไวในกรอบความรูที่สรางไว ปรับเปลี่ยนแกไขขอบกพรองตาง ๆ ในการ
เรียนแตละหนวยยอย 
              7. ทดสอบการใชงานบทเรียนกอนนําไปทดลองใช เพ่ือใหคอมพิวเตอรชวยสอนที่สราง
ขึ้นทํางานไดตามเงื่อนไขที่กําหนด สามารถเขาออกหนวยการเรียนแตละหนวยไดรวดเร็วสะดวกตอ  
การใชงาน บันทึกคอมพิวเตอรชวยสอนที่สรางขึ้นเปนซีดี-รอม สําหรับนําไปทดลองใชกับผูเรียน 
              8. นําคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพที่บันทึกเปนซีดี-รอมไปใหผูเชี่ยวชาญ  
3 ทาน โดยผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทาน ไดแก อาจารย ดร.รัฐพล ประดับเวทย, อาจารย ดร.กนกพร 
ฉันทนารุงภักดิ์ และอาจารย ดร.ธีระภาพ เพชรมาลัยกุล ตรวจสอบและประเมิน โดยเฉพาะการ
ประเมินในสวนของการนําเสนอและการทํางานของบทเรียน แกไขและปรับปรุงตามขอเสนอแนะของ
ผูเชี่ยวชาญ               
              9. นําคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพที่ไดปรับปรุงและแกไขแลวไปทดลองใช
กับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 12 คน เพื่อหาขอบกพรอง 
แลวนํามาปรับปรุงแกไขกอนนําไปใชในการทดลอง 
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              10. นําคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพที่ปรับปรุงแกไขแลวไปใชในการทดลอง 
 

การดําเนินการวิจัย 
              แบบแผนการทดลอง 
              การศึกษาวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงทดลอง โดยใชแบบแผนการวิจัยแบบกลุมเดียววัดผล
กอนและหลังการทดลอง (One Group Pretest-Posttest Design) โดยมีการทดสอบครั้งแรกและ
หลังของกลุมทดลอง (ฉัฐวีณ สิทธิ์ศิรอรรถ.  2551: 66) 
 

O1 X O2 

    
 ความหมายของสัญลักษณ   
  O1  แทน การทดสอบกอนการทดลอง (Pretest) 
  O2  แทน การทดสอบหลังการทดลอง (Posttest) 
  X  แทน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ (Treatment)    
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
             1. ผูวิจัยติดตอบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือทําหนังสือขอความ
รวมมือจากผูอํานวยการโรงเรียนประจวบวิทยาลัย อําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ เพ่ือขอความ
อนุเคราะหใหนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ทําแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพ และ
เขารวมโปรแกรมการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
             2. ผูวิจัยสุมนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554 
โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ โดยแบงประชากรออกเปนระดับชั้น คือ 
มัธยมศึกษาปที่ 4, มัธยมศึกษาปที่ 5 และมัธยมศึกษาปที่ 6 สุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random 
Sampling) โดยใชตารางกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง (ศิริชัย กาญจนวาสี; และคณะ. 2551: 150) 
ไดกลุมตัวอยางจํานวน 286 คน 
             3. ผูวิจัยใหนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่เปนกลุมตัวอยางตอบแบบสํารวจที่
ใชในการวิจัย (Pretest) เพ่ือเก็บขอมูลในดานตาง ๆ ของกลุมตัวอยาง 
             4. ขั้นเร่ิมการทดลอง หลังจากผูวิจัยใหนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 
286 คน ทําแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพแลว ผูวิจัยทําการคัดเลือกนักเรียนที่มีคะแนนแบบ
สํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพสูงตั้งแตเปอรเซ็นไทลที่ 75 ขึ้นไป จากนั้นคัดเลือกนักเรียนกลุม
ดังกลาวจํานวน 71 คน และสอบถามความสมัครใจในการเขารวมการทดลอง จํานวน 12 คน 
             5. ขั้นการทดลอง ผูวิจัยดําเนินการใหนักเรียนกลุมทดลองเขารวมโปรแกรมการใช
คอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ ตามกําหนดการที่วางไวทั้งหมด 7 ครั้ง ครั้งละ 50 นาที 
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             6. หลังการทดลอง ภายหลังการทดลองครั้งสุดทาย ผูวิจัยใหกลุมทดลองทําแบบสํารวจ
ปญหาการแนะแนวอาชีพอีกครั้งหนึ่ง (Posttest) 
             7. นําคะแนนที่ไดทั้ง 2 ครั้ง จากแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพ มาวิเคราะหตาม
วิธีการทางสถิติ 
 

การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
              เม่ือเก็บรวบรวมขอมูลไดตามความตองการแลว นําขอมูลทั้งหมดมาตรวจสอบความ
ถูกตองสมบูรณ แลวทําการวิเคราะหดวยโปรแกรมสําเร็จรูป เพ่ือพิสูจนสมมติฐาน และนํามาเสนอ
ผล การวิเคราะหขอมูล โดยมีสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
            1. สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ ประกอบดวย 
               1.1 สถิติหาคาอํานาจจําแนกรายขอโดยใชสหสัมพันธรายขอกับคะแนนรวม (Item Total 
Correlation Coefficient)  
     1.2 สถิติหาคาความเชื่อม่ันแบบอัลฟา (α -Coefficient) ของครอนบาค 
            2. สถิติพ้ืนฐาน ประกอบดวย 
                2.1 รอยละ (Percentage) 
      2.2 คาเฉลี่ย (Mean) 
      2.3 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
            3. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน ประกอบดวย 
                3.1 ทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุม คือ ตัวแปร
เพศ และ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช t – test for dependent sample 
                3.2 ทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุม คือ 
ตัวแปรระดับชั้น โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance)  
                3.3 เปรียบเทียบคะแนนปญหาการแนะแนวอาชีพ กอนและหลังการทดลอง โดยใช  
t – test for dependent sample  
 
 
   
   



 

 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหและแปลผลขอมูล 
    ในการวิเคราะหและแปลผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยกําหนดสัญลกัษณแทนความหมาย 
ดังนี้ 
 

n แทน จํานวนของกลุมตัวอยาง 

X  แทน คาเฉลี่ย (Mean) 
SD แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
t-ratio แทน คาสถิตทิี่ใชพิจารณา t - Distribution 
F-ratio แทน คาสถิตทิี่ใชพิจารณา F - Distribution 
df แทน ชั้นของความเปนอิสระ (Degree of freedom) 
SS แทน ผลรวมของคะแนนเบี่ยงเยนยกกําลังสอง (Sum of Squares) 
MS แทน คาเฉลี่ยกําลังสองของคะแนนแตละคา (Mean Squares) 
MD แทน คาเฉลี่ยของความแตกตาง (Mean difference) 
SE แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคลาดเคลือ่น (Standard Error) 
p-value แทน คาสถิตทิี่ใชพิจารณาระดับนัยสําคัญทางสถิต ิ

 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
1.  ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของกลุมตัวอยาง โดยคํานวณตามรอยละ 
2. ผลการวิเคราะหปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน

ปลาย จําแนกตามเพศ ระดับชั้น และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยคํานวณคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

3.  เปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
จําแนกตามเพศ ระดับชั้น และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชสถิติทดสอบที (t - test) และ  
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Analysis of Variance) 

4.  เปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
กอนและหลังการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ โดยใชสถิติทดสอบที (t – test for 
dependent samples) 
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ผลการศึกษาคนควา 
1.  จํานวนรอยละของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายจําแนกตามเพศ ระดับชั้น 

และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการวิเคราะหดังตาราง 3 
 
ตาราง 3 จํานวนรอยละของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายจําแนกตามเพศ ระดับชั้น 
     และผลสัมฤทธิท์างการเรียน (n = 286) 
 

ตัวแปร จํานวน รอยละ 
1. เพศ   

ชาย 143 50.00 
หญิง 143 50.00 

รวม 286 100.00 

2. ระดับชั้น   
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 98 34.26 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 94 32.87 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 94 32.87 

รวม 286 100.00 

3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   
เกรดเฉลี่ยต่ํากวา 2.99 182 63.64 
เกรดเฉลี่ยมากกวา 3.00 ขึน้

ไป 
104 36.36 

รวม 286 100.00 

 
    จากตาราง 3 พบวา จํานวนรอยละของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่เปนกลุม
ตัวอยาง เปนเพศชายและเพศหญิงในสัดสวนเทากัน คือ รอยละ 50.00 เม่ือจําแนกตามระดับชั้น 
พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 คิดเปนรอยละ 34.26 และเปน
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 และ 6 ในสัดสวนเทากัน คือ รอยละ 32.87 และเม่ือจําแนกตาม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญรอยละ 63.64 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ต่ํากวา 2.99 และรอยละ 36.36 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากกวา 3.00 ขึ้นไป  
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2. ผลการเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย จําแนกตามเพศ ระดับชั้น และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ผลการวิเคราะหดังตาราง 4-8 
 
ตาราง 4 การเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย  

จําแนกตามเพศ (n = 286) 
 

ปญหาการแนะแนวอาชีพ เพศ 
ปญหา 

การแนะแนวอาชีพ t-ratio p-value 

X  SD 
ปญหาเกี่ยวกบัการวางเปาหมาย
ชีวติและอาชพี 

ชาย 2.22 0.58 
0.624 0.533 

หญิง 2.27 0.58 

ปญหาเกี่ยวกบัการรูจักตนเอง 
ชาย 2.44 0.72 

2.095 0.037 
หญิง 2.62 0.73 

ปญหาความรูเกี่ยวกับ 
ขอมูลทางอาชีพ 

ชาย 2.55 0.69 
1.759 0.080 

หญิง 2.70 0.72 
ปญหาความรูเกี่ยวกับ 
การเลือกอาชีพ 

ชาย 2.44 0.67 
1.466 0.144 

หญิง 2.56 0.70 
ปญหาขาดการพิสูจนทางเลอืก
สําหรับการตดัสินใจเลือกอาชีพ 

ชาย 2.45 0.60 
0.144 0.886 

หญิง 2.44 0.54 

ภาพรวมปญหา 
การแนะแนวอาชีพ 

ชาย 2.42 0.58 
1.395 0.164 

หญิง 2.52 0.58 

 
              จากตาราง 4 พบวา ผลการเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายที่จําแนกตามเพศ มีปญหาการแนะแนวอาชีพแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ เม่ือพิจารณารายดานพบวา มีเพียงปญหาดานเกี่ยวกับการรูจักตนเองที่มีความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และจากการพิจารณาคะแนนเฉลี่ยพบวา เพศหญิงมีคะแนน
เฉลี่ยปญหาดานเกี่ยวกับการรูจักตนเองเทากับ 2.62 เพศชายมีคะแนนเฉลี่ยปญหาดานเกี่ยวกับการ
รูจักตนเองเทากับ 2.44 ซึ่งแสดงวา เพศหญิงมีปญหาการแนะแนวอาชีพดานเกี่ยวกับการรูจักตนเอง
มากกวาเพศชาย 
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ตาราง 5 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้น 
     มัธยมศึกษาตอนปลาย จําแนกตามระดับชั้น (n = 286) 
 

ปญหาการแนะแนวอาชีพ ระดับชั้น n X  SD 

ปญหาเกี่ยวกบัการวางเปาหมายชีวิต 
และอาชีพ 

ม.4 98 2.22 0.61 
ม.5 94 2.28 0.52 
ม.6 94 2.23 0.60 

ปญหาเกี่ยวกบัการรูจักตนเอง 
ม.4 98 2.51 0.74 
ม.5 94 2.60 0.66 
ม.6 94 2.49 0.79 

ปญหาความรูเกี่ยวกับขอมูลทางอาชีพ 
ม.4 98 2.57 0.70 
ม.5 94 2.76 0.68 
ม.6 94 2.55 0.73 

ปญหาความรูเกี่ยวกับการเลือกอาชีพ 
ม.4 98 2.46 0.68 
ม.5 94 2.54 0.64 
ม.6 94 2.50 0.75 

ปญหาขาดการพิสูจนทางเลอืกสําหรับ 
การตัดสินใจเลือกอาชีพ 

ม.4 98 2.37 0.56 
ม.5 94 2.52 0.53 
ม.6 94 2.45 0.63 

ภาพรวมปญหาการแนะแนวอาชีพ 
ม.4 98 2.43 0.58 
ม.5 94 2.55 0.52 
ม.6 94 2.45 0.64 

 
  จากตาราง 5 พบวา ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย

โดยรวมที่จําแนกตามระดับชั้น นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 มีคะแนนเฉลี่ยปญหาการแนะ
แนวอาชีพมากที่สุดเทากับ 2.55 รองลงมาคือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 และ นักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 มีคะแนนเฉลี่ยปญหาการแนะแนวอาชีพเทากับ 2.45 และ 2.43 
ตามลําดับ เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 มีคะแนนเฉลี่ย
ปญหาการแนะแนวอาชีพมากที่สุดในทุกดาน โดยปญหาดานเกี่ยวกับการวางเปาหมายชีวิตและ
อาชีพนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.28 รองลงมาคือ นักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 6 และ มัธยมศึกษาปที่ 4 มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.23 และ 2.22 ตามลําดับ ปญหา
ดานเกี่ยวกับการรู จักตนเองนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.60 
รองลงมาคือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 และ มัธยมศึกษาปที่ 6 มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.51 
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และ 2.49 ตามลําดับ ปญหาดานความรูเกี่ยวกับขอมูลทางอาชีพนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 
มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.76 รองลงมาคือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 และ มัธยมศึกษาปที่ 6 
มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.57 และ 2.55 ตามลําดับ ปญหาดานความรูเกี่ยวกับการเลือกอาชีพนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.54 รองลงมาคือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ปที่ 6 และ มัธยมศึกษาปที่ 4 มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.50 และ 2.46 ตามลําดับ และปญหาดานขาด
การพิสูจนทางเลือกสําหรับ การตัดสินใจเลือกอาชีพนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 มีคะแนน
เฉลี่ยเทากับ 2.52 รองลงมาคือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 และ มัธยมศึกษาปที่ 4  
มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 2.45 และ 2.37ตามลําดับ 
 
ตาราง 6 การเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศกึษาตอนปลาย   
     จําแนกตามระดบัชั้น (n = 286) 
 

ปญหาการแนะแนว
อาชีพ 

แหลงความ
แปรปรวน 

SS df MS F-ratio p-value 

ปญหาเกี่ยวกับ 
การวางเปาหมายชีวิต 
และอาชีพ 

ระหวางกลุม 0.146 2 0.073 
0.219 0.804 ภายในกลุม 94.603 283 0.334 

รวม 94.749 285  

ปญหาเกี่ยวกบั 
การรูจักตนเอง 

ระหวางกลุม 0.700 2 0.350 
0.649 0.523 ภายในกลุม 152.456 283 0.539 

รวม 153.156 285  

ปญหาความรูเกี่ยวกับ
ขอมูลทางอาชีพ 

ระหวางกลุม 2.628 2 1.314 
2.636 0.073 ภายในกลุม 141.044 283 0.498 

รวม 143.672 285  

ปญหาความรูเกี่ยวกับ
การเลือกอาชีพ 

ระหวางกลุม 0.341 2 0.171 
0.358 0.700 ภายในกลุม 135.068 283 0.477 

รวม 135.409 285  
ปญหาขาดการพิสูจน
ทางเลือกสําหรับ 
การตัดสินใจเลือกอาชีพ 

ระหวางกลุม 1.023 2 0.511 
1.570 0.210 ภายในกลุม 92.191 283 0.326 

รวม 93.213 285  

ภาพรวมปญหา 
การแนะแนวอาชีพ 

ระหวางกลุม 0.761 2 0.380 

1.121 0.328 ภายในกลุม 96.096 283 0.340 

รวม 96.857 285  
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จากตาราง 6 พบวา ผลการเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย ที่จําแนกตามระดับชั้น มีปญหาการแนะแนวอาชีพแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ  
 
ตาราง 7 การเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศกึษาตอนปลาย   
     จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (n = 286) 
 

ปญหาการแนะแนวอาชีพ 
ผลสัมฤทธิ์
ทางการ
เรียน 

ปญหาการแนะแนว
อาชีพ t-ratio p-value 

X  SD 

ปญหาเกี่ยวกบัการวางเปาหมาย
ชีวติและอาชพี 

≤ 2.99 2.29 0.56 
1.717 0.087 

≥ 3.00  2.17 0.60 

ปญหาเกี่ยวกบัการรูจักตนเอง 
≤ 2.99 2.53 0.74 

0.026 0.979 
≥ 3.00  2.53 0.73 

ปญหาความรูเกี่ยวกับ 
ขอมูลทางอาชีพ 

≤ 2.99 2.66 0.70 
1.194 0.233 

≥ 3.00  2.56 0.73 

ปญหาความรูเกี่ยวกับ 
การเลือกอาชีพ 

≤ 2.99 2.54 0.67 
1.502 0.134 

≥ 3.00  2.42 0.72 

ปญหาขาดการพิสูจนทางเลอืก
สําหรับการตดัสินใจเลือกอาชีพ 

≤ 2.99 2.53 0.58 
3.212 0.001 

≥ 3.00  2.30 0.54 

ภาพรวมปญหา 
การแนะแนวอาชีพ 

≤ 2.99 2.51 0.58 
1.622 0.106 

≥ 3.00  2.40 0.59 

 
   จากตาราง 7 พบวา ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 

ตอนปลาย ที่จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  มีปญหาการแนะแนวอาชีพแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณารายดาน พบวา มีเพียงปญหาดานขาดการพิสูจนทางเลือกสําหรับ
การตัดสินใจเลือกอาชีพที่มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และจากการ
พิจารณาคะแนนเฉลี่ยพบวา นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวา 2.99 มีคะแนนเฉลี่ยปญหา
ดานขาดการพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจเลือกอาชีพเทากับ 2.53 และนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนมากกวา 3.00 ขึ้นไป มีคะแนนเฉลี่ยปญหาดานขาดการพิสูจนทางเลือกสําหรับการ
ตัดสินใจเลือกอาชีพเทากับ 2.30 แสดงวา นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวา 2.99 มี
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คะแนนเฉลี่ยปญหาการแนะแนวอาชีพดานขาด การพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจเลือกอาชีพ
มากกวานักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากกวา 3.00 ขึ้นไป 

3. ผลการเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลายกอนและหลังการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ  

 
ตาราง 8 ผลการเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย   
     กอนและหลังการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ (n = 12) 
 

ปญหาการแนะแนวอาชีพ การทดลอง X  SD 
Mean 

difference 
t-ratio p-value 

ปญหาเกี่ยวกบัการวาง 
เปาหมายชีวติและอาชีพ 

กอนทดลอง 3.09 0.33 
1.33 6.993 0.000 

หลังทดลอง 1.75 0.55 
ปญหาเกี่ยวกบั 
การรูจักตนเอง 

กอนทดลอง 3.82 0.38 
1.71 6.417 0.000 

หลังทดลอง 2.11 0.84 
ปญหาความรูเกี่ยวกับ
ขอมูลทางอาชีพ 

กอนทดลอง 3.88 0.33 
1.58 6.871 0.000 

หลังทดลอง 2.30 0.80 
ปญหาความรูเกี่ยวกับ 
การเลือกอาชีพ 

กอนทดลอง 3.68 0.34 
1.68 6.224 0.000 

หลังทดลอง 2.00 0.68 
ปญหาขาดการพิสูจน
ทางเลือกสําหรับการ
ตัดสินใจเลือกอาชีพ 

กอนทดลอง 3.02 0.47 
0.97 5.502 0.000 หลังทดลอง 2.05 0.51 

   ภาพรวมปญหา 
การแนะแนวอาชีพ 

กอนทดลอง 3.50 0.22 
1.45 7.163 0.000 

หลังทดลอง 2.05 0.62 

 
  จากตาราง 8 พบวา ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย

ภายหลังการทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ ลดลงกวากอนทดลองอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 รายละเอียดการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยปญหาการแนะแนวอาชีพ
ระหวางกอนทดลองและหลังการทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ แสดงดัง
ภาพประกอบ 5 
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ภาพประกอบ 5 แผนภูมิเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับ 
         ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายกอนและหลังการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
         

 
 
 

 
 
 



 

บทที่ 5 
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

ความมุงหมายของการของวิจัย 
              1. เพ่ือศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จําแนกตามเพศ ระดับชั้น และผลสัมฤทธิท์างการเรียน 
              2. เพ่ือเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนกอนและหลังการใช
คอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชพี 
 

สมมติฐานในการวิจัย 
             1. นักเรียนมีปญหาการแนะแนวอาชีพแตกตางกันเม่ือจําแนกตามตัวแปร เพศ ระดบัชั้น 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
             2. นักเรียนที่เขารวมโปรแกรมการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ มีปญหา 
การแนะแนวอาชีพลดลง 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

               ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
ในการศึกษาคนควาครั้งนี้ไดแบงวิธีการดําเนินการออกเปน 2 ตอน คือ 
              ตอนที่ 1 การศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียน  
              ประชากร 
              ประชากรที่ใชในการศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพเปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554 จํานวน 
1,091คน 
              กลุมตัวอยาง    
              กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพเปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554 ซึ่ง
ไดมาจากการสุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) จํานวนทั้งสิ้น 286 คนเปน
นักเรียนชาย 143 คน และนักเรียนหญิง 143 คน แบงออกเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 จํานวน 
98 คน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 จํานวน 94 คน และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 จํานวน  
94 คน 
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                ตอนที่ 2 การใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ  
                ประชากร 
             ประชากรในการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ เปนนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ ภาคเรียนที่ 1 ป
การศึกษา 2554 ที่มีคะแนนแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพสูงตั้งแตเปอรเซ็นไทลที่ 75 ขึ้นไป 
จากนั้นคัดเลือกนักเรียนกลุมดังกลาวจํานวน 71 คน 
                กลุมตัวอยาง 
             กลุมตัวอยางที่ใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ เปนนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จังหวัดประจวบคีรีขันธ ภาคเรียนที่ 1 ป
การศึกษา 2554 ที่มีคะแนนแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพสูงตั้งแตเปอรเซ็นไทลที่ 75 ขึ้นไป 
จากนั้นคัดเลือกนักเรียนกลุมดังกลาวจํานวน 71 คน สุมตัวอยางโดยการจับฉลากระดับชั้นละ 4 คน 
และสอบถามความสมัครใจในการเขารวมการทดลองจํานวน 12 คน 
  

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ 

            1. แบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพ    
            2. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
 

การดําเนินการวิจัย 
            การศึกษาวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงทดลอง โดยใชแบบแผนการวิจัยแบบกลุมเดียววัดผล
กอนและหลังการทดลอง (One Group Pretest - Posttest Design) โดยมีขั้นตอนการดําเนินการ
วิจัย ดังนี้ 
           1. ขั้นกอนการทดลอง 
               ผูวิจัยใหนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่เปนกลุมตัวอยางตอบแบบสํารวจ
ปญหาการแนะแนวอาชีพเพ่ือเก็บรวบรวมคะแนนกอนการทดลอง (Pretest)  
           2. ขั้นดําเนินการทดลอง 
               ขั้นการทดลอง ผูวิจัยดําเนินการใหนักเรียนกลุมทดลองจํานวน 12 คนเขารวมโปรแกรม
การใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ ตามกําหนดการที่วางไวทั้งหมด 7 ครั้ง ครั้งละ 50 
นาที 
           3. ขั้นหลังการทดลอง 
               ผูวิจัยใหกลุมทดลองทําแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพเพ่ือเก็บรวบรวมผลขอมูล
คะแนนหลังการทดลอง (Posttest) โดยใชแบบสํารวจฉบับเดิม 
           4. นําผลคะแนนกอนทดลองและหลังการทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนว
อาชีพ มาดําเนินการวิเคราะหตามวิธีการทางสถิติเพ่ือทดสอบสมมติฐานตอไป 
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การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
             นําขอมูลทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ แลวทําการวิเคราะหดวยโปรแกรม
สําเร็จรูป เพ่ือทดสอบสมมติฐาน และนํามาเสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยมีสถิติที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูลดังนี้ 
             1. สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเครื่องมือ ประกอบดวย 
                  1.1 สถติิหาคาอํานาจจําแนกรายขอโดยใชสหสัมพันธรายขอกับคะแนนรวม 
(ItemTotal Correlation Coefficient)  
                 1.2 สถิติหาคาความเชื่อม่ันแบบอัลฟา (α -Coefficient) ของครอนบาค 
             2. สถิติพ้ืนฐาน ประกอบดวย 
                 2.1 รอยละ (Percentage) 
       2.2 คาเฉลี่ย (Mean) 
       2.3 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
             3. สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน ประกอบดวย 
                 3.1 ทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 2 กลุม คือ ตัวแปร
เพศ และ ผลสัมฤทธิท์างการเรียน โดยใช t – test for dependent sample 
                3.2 ทดสอบความแตกตางระหวางคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุม คือ 
ตัวแปรระดับชั้น โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance)  
                3.3 เปรียบเทยีบคะแนนปญหาการแนะแนวอาชพีกอนและหลังการทดลอง โดยใช  
t – test for dependent sample 
 

วิเคราะหขอมูล 

          ผลการวิเคราะหขอมูลนําเสนอตามลําดับ ดังนี้ 
            1. ผลการวิเคราะหปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จําแนกตามเพศ ระดับชั้น และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
            2. เปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายกอน
และหลังการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
 

สรุปผลการวิจัย 
          ผลการวิเคราะหขอมูล สรุปไดดังนี้ 
            ตอนที่ 1 การศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จําแนกตามเพศ ระดับชั้น และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
         นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายที่เปนกลุมตัวอยางเปนเพศชายและเพศหญิงใน
สัดสวนเทากัน คือ รอยละ 50.00 เม่ือจําแนกตามระดับชั้น พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปน
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นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 คิดเปนรอยละ 34.26 และเปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 
5 และ 6 ในสัดสวนเทากัน คือ รอยละ 32.87 และเม่ือจําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา 
กลุมตัวอยางสวนใหญ รอยละ 63.64 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวา 2.99 และรอยละ 36.36 มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากกวา 3.00 ขึ้นไป 
             1.1 ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่จําแนกตาม
เพศพบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณารายดานพบวา มีเพียงปญหาดาน
เกี่ยวกับการรูจักตนเองที่มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
             1.2 ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่จําแนกตาม
ระดับชั้นพบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 
             1.3 ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่จําแนกตาม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณารายดานพบวา 
มีเพียงปญหาดานขาดการพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจเลือกอาชีพที่มีความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
             ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนกอนและหลังการใช
คอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
          ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ภายหลังการทดลอง
ใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ ลดลงกวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 
ระดับ .01  

 
อภิปรายผล 
            ตอนที่ 1 ผลการศึกษาปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอน
ปลาย  
          โรงเรียนประจวบวิทยาลัย จําแนกตามเพศ ระดับชั้น และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 
          1.1 ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่จําแนกตาม
เพศพบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณารายดานพบวา มีเพียงปญหาดาน
เกี่ยวกับการรูจักตนเองที่มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
          เม่ือเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่มี
เพศตางกันพบวา มีปญหาการแนะแนวอาชีพไมแตกตางกัน ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
ทั้งนี้อาจเปนเพราะในปจจุบันเพศชายและเพศหญิงมีความเสมอกันในทุกดาน มีความรู
ความสามารถ มีโอกาสที่จะเรียนรูในเรื่องของอาชีพตาง ๆ เทาเทียมกัน และมีเทคโนโลยีการสื่อสาร
ที่ทันสมัย รวดเร็ว เอ้ือตอการเรียนรู ตลอดจนแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 ได
กําหนดเปาหมายการพัฒนาการศึกษาในป 2554 โดยมีนโยบายเรงใหมีการพัฒนาและนําเทคโนโลยี
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สารสนเทศมาใช เพ่ือพัฒนาคุณภาพ เพ่ิมโอกาสทางการศึกษา และการเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอด
ชีวิต (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา.  2551: 24) ประกอบกับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย อยูในชวงวัยที่ใหความสนใจในเรื่องของการศึกษาและการเลือกอาชีพเปนพิเศษ โดยใน
สวนของการเลือกอาชีพนั้น นักเรียนทั้งเพศชายและหญิงจะใหความสําคัญกับการทําความเขาใจ
เกี่ยวกับอาชีพ ความมั่นคงในการเลือกอาชีพ ความพึงพอใจในอาชีพ การวางแผนการเลือกอาชีพ 
และการรูขอบเขตของการเลือกอาชีพน้ัน ๆ  (พัชรภา วรแสง.  2546: 63; อางอิงจาก สุดา  
ออนชอย.  2524) ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสมปองรักษาธรรม (มนัส จันสุทธิรางกูร. 2547: 48; 
อางอิงจาก สมปอง รักษาธรรม.  2540: 75) ที่ศึกษาเรื่องการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพของ
นั กศึ กษาชั้ นป สุ ดท าย  ระ ดับอนุปริญญาหรื อ เที ยบ เท า จากสถาบันการศึ กษาสั งกั ด
กระทรวงศึกษาธิการ ผลการศึกษาพบวา เพศไมมีความสัมพันธกับการตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพ 
และงานวิจัยของแขนภา สีนะทิพย (2552: 74) ที่ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการเลือกอาชีพของนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 2 ผลการศึกษาพบวา นักเรียน
ชายและนักเรียนหญิงมีแรงจูงใจในการเลือกอาชีพไมแตกตางกัน 
            เม่ือพิจารณาปญหาการแนะแนวอาชีพดานเกี่ยวกับการรูจักตนเองพบวา มีความแตกตาง
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งน้ีเพราะเม่ือพิจารณาคะแนนเฉลี่ย พบวา เพศหญิงมี
คะแนนเฉลี่ยปญหาดานเกี่ยวกับการรูจักตนเองเทากับ 2.62 เพศชายมีคะแนนเฉลี่ยปญหาดาน
เกี่ยวกับการรูจักตนเองเทากับ 2.44 ซึ่งแสดงวา เพศหญิงมีปญหาการแนะแนวอาชีพดานเกี่ยวกับ
การรูจักตนเองมากกวาเพศชาย เน่ืองจากเพศหญิงมีขอจํากัด มีขอบกพรองที่ไมสามารถประเมิน
ตนเองในดานตาง ๆ ไดแก ไมรูวาตนเองมีความถนัดอะไร สนใจอาชีพอะไร มีความสามารถดานใด 
มีความคิด ความเชื่อในอาชีพตาง ๆ และตนเองมีบุคลิกภาพอยางไร ฟลิปสและซิมเมอรแมน  
(นีรนุช เทพหัสดิน ณ อยุธยา. 2542: 17; อางอิงจาก Phillips and Zimmerman.  1990)  กลาวถึง
ความแตกตางทางเพศกับความสามารถวา เด็กชายมีแนวโนมที่คิดวาตนเองมีความสามารถสูง 
ขณะที่เด็กหญิงมีแนวโนมที่คิดวาตนเองมีความสามารถต่ํา รูปแบบการประเมินตนเองที่แตกตางเกิด
จากความเชื่อของบิดา มารดา ที่ถายทอดใหกับเด็กโดยครอบครัวมักจะเลือกโรงเรียนใหเด็กหญิง
มากกวาเด็กชาย จากงานวิจัยของเบทซและแฮกเคท (รัตนกรณ ชนะขํา.  2545: 15; อางอิงจาก 
Betz and Hackett. 1981) พบวาความสามารถของตนเองเปนตัวแปรที่มีความสัมพันธกับ
ความสามารถทางการเรียน ความสนใจในอาชีพ และนิสัยของการเลือกอาชีพ ทั้งน้ีพฤติกรรมการ
เลือกอาชีพมีความแตกตางกันระหวางเพศ เด็กหญิงและเด็กชายมีการประมวลขอมูลจากแหลงที่มา
ของการรับรู ที่จําเปนสําหรับการพัฒนาการรับรูความสามารถในการเลือกศึกษาอาชีพของตน
แตกตางกัน เชน งานศิลปเหมาะสําหรับผูหญิง และงานวิทยาศาสตรเหมาะสําหรับผูชาย  
ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอภิศักดิ์ จันทรสนาม (2544: 46) ที่ไดศึกษาเรื่อง การศึกษาความสนใจ
ในการเลือกอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ผลการศึกษาพบวา นักเรียนหญิงสนใจใน
หมวดอาชีพวิชาชีพ/วิชาการ และหมวดอาชีพงานเสมียนพนักงานมากกวานักเรียนชายอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักเรียนชายสนใจในหมวดอาชีพการคมนาคม การสื่อสาร การผลิต
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และการขนสงมากกวานักเรียนหญิงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และงานวิจัยของฮามิลตัน           
( Hamilton.  2001: 42-45) ที่ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจเลือกอาชีพของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในเขตนอกเมือง ผลการศึกษาพบวา เพศและอายุมีผลตอการ
ตัดสินใจเลือกอาชีพ เพศหญิงจะมีความตองการที่จะรับรูขอมูลและเรียนรูเกี่ยวกับอาชีพดวยตนเอง
เม่ือตองตัดสินใจเลือกอาชีพสูงกวาเพศชาย 
            1.2 ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่จําแนกตาม
ระดับชั้นพบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งน้ี
อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางที่ศึกษามีชวงระดับชั้นที่ใกลเคียงกัน การรับรูขอมูลขาวสาร และการ
เรียนการสอนในเรื่องอาชีพของทั้งสามระดับชั้น ไมแตกตางกันนัก ถึงแมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 
6 จะไดรับความรูและประสบการณในการเรียนมากกวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 5 และนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 อยูบาง แตก็มีคะแนนไมแตกตางกันมาก ประกอบกับการสอนวิชา การแนะ
แนว จะมีการสอนในเรื่องอาชีพใหกับนักเรียนทุกระดับแตจะไมลงรายละเอียดลึกเพื่อใหนักเรียนได
ไปศึกษาหาความรูดวยตนเอง หากมีขอสงสัยหรือไมเขาใจเรื่องใด นักเรียนสามารถมาขอคําปรึกษา
จากครูแนะแนวได นอกจากนี้ในปจจุบันยึดหลักการเรียนการสอนแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง ครูเปน
เพียงผูใหคําแนะนํา เชนเดียวกับอรอนงค ธัญญะวัน (2539: 20) กลาววา นักเรียนในระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลายคือ ชวงอายุระหวาง 16 – 18 ป ในวัยนี้นักเรียนจะมีวุฒิภาวะเพิ่มขึ้นในเรื่อง
ตาง ๆ มีความรับผิดชอบใน      การวางโครงการในอนาคต และสามารถพิจารณาตนเองและสิ่งตาง 
ๆ ไดถูกตองตามความเปนจริงยิ่งขึ้น นักเรียนวัยนี้จะสามารถพัฒนาตนเองและความสนใจในอาชีพ
ได จากการอานหนังสือและการคนหาขอมูลตางๆ โดยการเรียนรูดวยตนเอง จะทําใหวัยรุนเขาใจ
ตนเองและสิ่งแวดลอมไดดีขึ้น สอดคลองกับงานวิจัยของวลัยพรรณ ชํานาญเศรษญฐกุล (2543: 87) 
ที่ไดศึกษาเรื่อง การศึกษาปจจัยบางประการที่มีความสัมพันธกับความสอดคลองในการเลือกอาชีพ 
ของนักศึกษาสาขาวิชาการแนะแนว ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการศึกษาพบวา ชั้นปมี
ความสัมพันธอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติกับความสอดคลองในการเลือกอาชีพ 
           1.3 ปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่จําแนกตาม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เม่ือพิจารณารายดานพบวา 
มีเพียงปญหาดานขาดการพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจเลือกอาชีพที่มีความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
           เม่ือเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ที่
จําแนกตามผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนพบวา มีปญหาการแนะแนวอาชีพไมแตกตางกัน ซึ่งไม
สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว ทั้งน้ีอาจเปนเพราะนักเรียนกลุมตัวอยางที่ศึกษาสวนใหญมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยูในเกณฑไมแตกตางกันมากเทาใด อีกทั้งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนตัว
แปรที่แสดงถึงความรูความสามารถทางดานการเรียนของนักเรียน  และแสดงถึงความถนัดในแต
รายวิชา ตลอดจนแสดงถึงความสนใจของนักเรียนที่แตกตางกันออกไป สอดคลองกับงานวิจัยของ
นวรัตน ยอมี (2550: 56) ที่ไดศึกษาเรื่อง การศึกษาวุฒิภาวะทางอาชีพของนักศึกษาระดับ
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ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปที่ 2 วิทยาลัยบริหารธุรกิจและการทองเท่ียวกรุงเทพ ผลการศึกษา
พบวา นักศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตางกัน มีวุฒิภาวะทางอาชีพโดยรวมแตกตางกันอยาง
ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ และงานวิจัยของสมปอง รักษาธรรม (มนัส จันสุทธิรางกูร.  2547: 49; 
อางอิงจาก สมปอง รักษาธรรม.  2540: 75) ที่ศึกษาเรื่อง การตัดสินใจเลือกประกอบอาชีพของ
นั กศึ กษาชั้ นป สุ ดท าย  ระ ดับอนุปริญญาหรื อ เที ยบ เท า จากสถาบันการศึ กษาสั งกั ด
กระทรวงศึกษาธิการ ผลการศึกษาพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมมีความสัมพันธกับการตัดสินใจ
เลือกประกอบอาชีพไมตางกัน  
          เม่ือพิจารณาปญหาการแนะแนวอาชีพดานขาดการพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจ
เลือกอาชีพที่พบวา มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งน้ีเพราะเม่ือพิจารณา
คะแนนเฉลี่ย พบวา นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวา 2.99 มีคะแนนเฉลี่ยปญหาดานขาด
การพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจเลือกอาชีพเทากับ 2.53 และนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนมากกวา 3.00 ขึ้นไป มีคะแนนเฉลี่ยปญหาดานขาดการพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจ
เลือกอาชีพเทากับ 2.30 แสดงวา นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ํากวา 2.99 มีคะแนนเฉลี่ย
ปญหาการแนะแนวอาชีพดานขาดการพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจเลือกอาชีพมากกวา
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมากกวา 3.00 ขึ้นไป ทั้งน้ีอาจเปนเพราะนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงเปนนักเรียนที่มีสติปญญาดี มีความเฉลียวฉลาด  มีความเปนเหตุเปนผลสูงยอมมี
ความสามารถสูงในการแสวงหาแนวทางในการแกปญหาตาง ๆ และกระตือรือรนในการที่จะ
ตรวจสอบหรือพิสูจนในสิ่งที่ตนเองตองการรู สงผลทําใหนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงจะมี
ความสามารถในดานองคประกอบการมีวุฒิภาวะทางอาชีพในดานตาง ๆ ไดแก ความมั่นคงในการ
เลือกอาชีพ การเลือกอาชีพอยางฉลาดและเปนจริง ความสามารถในการเลือกอาชีพและทัศนคติที่ดี
ในการเลือกอาชีพสูงตามไปดวย (ธีรศักดิ์ อุนอารมยเลิศ. 2542: 71; อางอิงจาก Crites.  1973: 6) 
สอดคลองกับงานวิจัยของ วิกานดา ชัยรัตน (2551: 76) ไดศึกษา เร่ือง การศึกษาและพัฒนาวุฒิ
ภาวะทางอาชีพดวยการใชคูมือการคนพบอาชีพของนักเรียนชวงชั้นที่ 4 ผลการศึกษาพบวา 
นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแตกตางกันจะมีระดับคะแนนวุฒิภาวะทางอาชีพแตกตางกัน      
 
             ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบปญหาการแนะแนวอาชีพของนักเรียนกอนและหลังการใช
คอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
           ผลจากการใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา       
ตอนปลายพบวา นักเรียนมีปญหาการแนะแนวอาชีพลดลงกวากอนทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 ทั้งน้ีอาจเปนเพราะคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพเปนสื่อการเรียนการสอนที่
แตกตางจากรูปแบบเดิม ๆ จึงเปนการสรางแรงจูงใจในการเรียนรู และดึงดูดความสนใจใหกับ
นักเรียน เพราะเปนการนําเสนอที่มีภาพ สี เสียง และขอความที่สวยงาม นอกจากนั้นขอมูล
รายละเอียดในคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ ยังชวยสงเสริมพัฒนาความคิดของนักเรียน 
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ใหตระหนักและเห็นความสําคัญของการวางเปาหมายชีวิตและอาชีพ การรูจักตนเองในดานตาง ๆ 
รูจักขอมูลทางอาชีพ และเขาใจขั้นตอนการตัดสินใจเลือกอาชีพ รูจักพิจารณาขอมูลที่เกี่ยวของที่เปน
ประโยชนในการตัดสินใจเลือกอาชีพ ตลอดจนรูวิธีการในการตรวจสอบหรือพิสูจนทางเลือกสําหรับ
การตัดสินใจเลือกอาชีพของตนเอง โดยมีใบงานประกอบการเรียนการสอนใหนักเรียนทําในแตละ
หนวยการเรียน เพ่ือเพ่ิมความเขาใจใหกับนักเรียนมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของเคนเนอร
ลี (Kennerly.  2001: 190) พบวา ผลของการใชระบบคอมพิวเตอรแนะแนวอาชีพที่มีตอพัฒนาการ
ทางอาชีพของวัยรุน ชวยใหนักเรียนไดรับการพัฒนาดานวุฒิภาวะทางอาชีพ การเลือกอาชีพ และ
การตัดสินใจเลือกอาชีพ อีกทั้งงานวิจัยของเนตรนภิส แปงณีวงค (2540: 48) ไดศึกษาเรื่อง ผลการ
ใหบริการสนเทศดานอาชีพโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรที่มีตอความรูความเขาใจเกี่ยวกับอาชีพของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนสวนบุญโญปถัมภลําพูน จังหวัดลําพูน ผลการศึกษาพบวา 
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับอาชีพของนักเรียนกลุมที่ใหขอสนเทศดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรหลังการ
ใหขอมูลดานอาชีพ สูงกวากลุมที่ใหขอสนเทศดวยการสอนของครูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และงานวิจัยของอุษา นันทิยะกุล (2547: 55) ไดทําการศึกษาเรื่อง ผลการใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรใหบริการสนเทศดานอาชีพที่มีตอกระบวนการตัดสินใจเลือกอาชีพของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนพานทองสภาชนูปถัมภ ผลการศึกษาพบวา นักเรียนที่ใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรใหบริการสนเทศดานอาชีพมีกระบวนการตัดสินใจเลือกอาชีพในระยะหลังการทดลอง 
และระยะติดตามผลสูงกวาระยะกอนการทดลอง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05         
           เม่ือพิจารณาปญหาการแนะแนวอาชีพดานเกี่ยวกับการรูจักตนเอง ผลการวิเคราะหขอมูล
พบวานักเรียนกลุมทดลองมีปญหาการแนะแนวอาชีพดานเกี่ยวกับการรูจักตนเองลดลงมากกวาดาน
อ่ืน ๆ ทั้งน้ีอาจเปนเพราะคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น เปนสื่อการ
เรียนการสอนในรูปแบบใหม ชวยสรางแรงจูงใจในการเรียนรู และดึงดูดความสนใจใหกับนักเรียน 
ไดมากกวารูปแบบเดิม และเปนการนําเสนอเนื้อหาใหมดวยภาพที่เกี่ยวของกับเน้ือหา ประกอบ
คําอธิบายสั้น ๆ งาย แตไดใจความ การใชภาพประกอบจะทําใหผูเรียนเขาใจเนื้อหางายขึ้น และมี
ความคงทนในการจําไดดีกวาการใชคําอธิบายเพียงอยางเดียว โดยหลักการที่วา ภาพจะชวยอธิบาย
สิ่งที่เปนนามธรรมใหงายตอการรับรู แมในเน้ือหาบางชวงจะมีความยากในการที่จะคิดสราง
ภาพประกอบ ซึ่งเปนหลักการนําเสนอเนื้อหาและจัดกิจกรรมการเรียนรูจากการมีปฏิสัมพันธตาม
แนวคิดของโรเบิรต กาเย (รุจโรจน แกวอุไร.  2545: ออนไลน); (ฤทธิชัย ออนม่ิง.  2547: 27-37) จึง
ทําใหนักเรียนรูจักและเขาใจตนเองวา มีความสนใจ ความสามารถ ความถนัด พรสวรรค และ
คานิยมเก่ียวกับอาชีพเปนอยางไร สามารถประเมินตนเองไดวาเหมาะสมกับอาชีพใด จากการตรวจ
งานของนักเรียนกลุมทดลองพบวา นักเรียนเขาใจและสามารถประเมินตนเองไดในระดับที่นาพอใจ          
            จากเหตุผลที่ไดกลาวมาพอสรุปไดวา การใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ ชวย
ใหนักเรียนไดรับความรู ความเขาใจในดานตาง ๆ เกี่ยวกับตนเองและอาชีพ สามารถวางเปาหมาย
ชีวิตและอาชีพของตนเองได รูจักการประเมินตนเองในดานความสนใจ ความสามารถ ความถนัด 
พรสวรรค และดานอ่ืน ๆ รูรายละเอียดของขอมูลทางอาชีพ และขั้นตอนการตัดสินใจเลือกอาชีพ 
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สามารถนําขอมูลดังกลาวมาประกอบการพิจารณาในการตัดสินใจเลือกอาชีพของตนเอง ตลอดจนรู
วิธีการตรวจสอบหรือพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจเลือกอาชีพของตนเอง  
 

ขอเสนอแนะ   

           1. ขอเสนอแนะทั่วไป 
              1.1 ควรเพิ่มเน้ือหาที่นักเรียนสนใจในคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ เชน เพ่ิม
จํานวนอาชีพใหมีหลากหลาย รายละเอียดของอาชีพที่สําเร็จการศึกษาจากคณะตาง ๆ อาชีพติด
อันดับที่นักเรียนอยากทํา และอาชีพที่เกิดขึ้นใหม ๆ ในปจจุบัน 
              1.2 กอนการสรางคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ ควรมีการทําแบบสอบถาม
สุมความตองการของนักเรียนในเร่ืองอาชีพ เพ่ือจะไดสรางคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ
ที่ตรงกับความตองการของนักเรียน ทําใหเกิดผลสัมฤทธิ์ที่ดีในการเรียน 
              1.3 คอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพน้ี สามารถนําไปใชเปนสื่อการเรียนการสอน
ในคาบกิจกรรมแนะแนว และยังเปนสื่อในการสอนเสริมใหกับนักเรียนที่ขาดเรียน หรือเรียนตาม
เพ่ือนไมทันไดศึกษาเพิ่มเติม ดังน้ันสถานศึกษาจึงควรสนับสนุนในการสรางและผลิตคอมพิวเตอร
ชวยสอน เพ่ือใชเปนสื่อในการเรียนการสอนตอไป 
              1.4 การวิจัยครั้งน้ี ไดพัฒนาแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพ จํานวน 110 ขอ ซึ่ง
ยาวมากไป อาจทําใหนักเรียนขาดความสนใจอยางจริงจังในการตอบแบบสํารวจ หากมีการพัฒนา
ใหขอคําถามกระชับกวานี้ จะทําใหเวลาในการตอบของนักเรียนกระชับมากขึ้น 
              1.5 การตั้งขอคําถามในงานวิจัยนี้ อาจทําใหนักเรียนสับสนและไมเขาใจขอคําถาม 
เน่ืองจากศัพทบางตัวถูกแปลมาจากภาษาตางประเทศ ซึ่งบางครั้งเม่ือแปลแลวยังใชสํานวนการแปล
ไมสละสลวย ควรใชภาษาในการสรางโปรแกรมใหมีความเขาใจและเหมาะสมกับกลุมตัวอยางที่ใชใน
การศึกษา 
          2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
             2.1 ควรมีคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพแบบมัลติมีเดีย ที่จะเพ่ิมปฏิสัมพันธ
โตตอบระหวางนักเรียนกับคอมพิวเตอร 
             2.2 ควรเปลี่ยนกลุมตัวอยางที่ศึกษาเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 เน่ืองจากนักเรียน
ในระดับชั้นดังกลาวควรตองรูจักประเมิน และวิเคราะหตนเองในดานตางๆ รูขอมูลทางอาชีพและ
รายละเอียดที่เกี่ยวกับการเลือกอาชีพ เพ่ือเปนขอมูลในการตัดสินใจเลือกอาชีพ หรือศึกษาตอใน
แผนการเรียนที่เหมาะสมและสอดคลองกับตนเองทุกดาน  
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1. คาความเชื่อม่ันทั้งฉบบั และรายดานของแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพ 
2. การเปรียบเทียบคะแนนปญหาการแนะแนวอาชีพในภาพรวมของนักเรียนกลุมตัวอยาง 

กอนทดลองและหลังการทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 

3. การเปรียบเทียบคะแนนปญหาการแนะแนวอาชีพดานการวางเปาหมายชีวิตและอาชีพ

ของนักเรียนกลุมตัวอยางกอนทดลองและหลังการทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอน 

การแนะแนวอาชีพ 

4. การเปรียบเทียบคะแนนปญหาการแนะแนวอาชพีดานการรูจักตนเองของนักเรียนกลุม

ตัวอยางกอนทดลองและหลังการทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 

5. การเปรียบเทียบคะแนนปญหาการแนะแนวอาชีพดานความรูเก่ียวกับขอมูลทางอาชีพ

ของนักเรียนกลุมตัวอยางกอนทดลองและหลังการทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอน 

การแนะแนวอาชีพ 

6. การเปรียบเทียบคะแนนปญหาการแนะแนวอาชีพดานความรูเก่ียวกับการเลือกอาชีพ

ของนักเรียนกลุมตัวอยางกอนทดลองและหลังการทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอน 

การแนะแนวอาชีพ 

7. การเปรียบเทียบคะแนนปญหาการแนะแนวอาชพีดานขาดการพิสูจนทางเลือกสําหรับ 

การตัดสินใจเลือกอาชีพของนักเรียนกลุมตวัอยางกอนทดลองและหลังการทดลองใช

คอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 

 

 



119 
 

ตาราง 1 คาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ และรายดานของแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพ 
      แบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพ มีจํานวน 110 ขอ มีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เทากับ .978 และผลการ  
      วิเคราะหคาความเชื่อมั่นและคาอํานาจจําแนกของแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพแยกแตละดาน ดังนี้ 
 

ขอ ปญหาการแนะแนวอาชีพ คาความเชื่อมั่น 

1. ดานปญหาเกี่ยวกับการวางเปาหมายชีวิตและอาชีพ .908 

2. ดานปญหาเกี่ยวกับการรูจักตนเอง .933 

3. ดานปญหาความรูเกี่ยวกับขอมูลทางอาชีพ .938 

4. ดานปญหาความรูเกี่ยวกับการเลือกอาชีพ .932 

5. ดานปญหาขาดการพิสูจนทางเลือกในการตัดสินใจเลือกอาชีพ .894 
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ตาราง 2 การเปรียบเทียบคะแนนปญหาการแนะแนวอาชีพในภาพรวมของนักเรียนกลุมตัวอยางกอนทดลองและหลัง   
      การทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
 

คนที่ 
ปญหาการแนะแนวอาชีพในภาพรวม 

กอนทดลอง หลังทดลอง ผลตาง 

1 3.94 1.24 2.70 

2 3.89 2.74 1.15 

3 3.71 1.18 2.53 

4 3.53 2.16 1.37 

5 3.48 2.45 1.03 

6 3.39 1.92 1.47 

7 3.36 2.58 0.78 

8 3.36 2.90 0.46 

9 3.35 2.15 1.20 

10 3.34 2.32 1.02 

11 3.33 1.96 1.37 

12 3.32 1.00 2.32 

∑  42.00 24.60 D∑ = 17.40 

X  3.50 2.05 diffX  = 1.45 

SD 0.22 0.62 SDdiff = 0.70 
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ตาราง 3 การเปรียบเทียบคะแนนปญหาการแนะแนวอาชีพดานการวางเปาหมายชีวิตและอาชีพของนักเรียนกลุม  

     ตัวอยางกอนทดลองและหลังการทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 

คนที ่
ปญหาการแนะแนวอาชีพดานการวางเปาหมายชีวิตและอาชีพ 

กอนทดลอง หลังทดลอง ผลตาง 

1 3.19 1.00 2.19 

2 3.76 2.71 1.05 

3 3.62 1.00 2.62 

4 2.90 1.86 1.04 

5 3.19 1.86 1.33 

6 3.00 2.00 1.00 

7 2.71 2.05 0.66 

8 2.90 2.43 0.47 

9 2.81 1.76 1.05 

10 3.14 1.62 1.52 

11 2.67 1.76 0.91 

12 3.14 1.00 2.14 

∑  37.03 21.05 D∑ = 15.98 

X  3.09 1.75 diffX  = 1.33 

SD 0.33 0.55 SDdiff = 0.66 
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ตาราง 4 การเปรียบเทียบคะแนนปญหาการแนะแนวอาชีพดานการรูจักตนเองของนักเรียนกลุมตัวอยางกอนทดลอง  

      และหลังการทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 

คนที่ 
ปญหาการแนะแนวอาชีพดานการรูจักตนเอง 

กอนทดลอง หลังทดลอง ผลตาง 

1 4.50 1.00 3.50 

2 4.00 2.64 1.36 

3 4.09 1.00 3.09 

4 3.77 1.86 1.91 

5 3.59 2.86 0.73 

6 3.23 1.77 1.46 

7 4.18 3.00 1.18 

8 3.91 3.18 0.73 

9 4.14 2.50 1.64 

10 3.50 2.91 0.59 

11 3.50 1.59 1.91 

12 3.45 1.00 2.45 

∑  45.86 25.31 D∑ = 20.55 

X  3.82 2.11 diffX  = 1.71 

SD 0.38 0.84 SDdiff = 0.92 
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ตาราง 5 การเปรียบเทียบคะแนนปญหาการแนะแนวอาชีพดานความรูเกี่ยวกับขอมูลทางอาชีพของนักเรียนกลุม  

     ตัวอยางกอนทดลองและหลังการทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 

คนที ่
ปญหาการแนะแนวอาชีพดานความรูเกี่ยวกับขอมูลทางอาชีพ 

กอนทดลอง หลังทดลอง ผลตาง 

1 3.96 1.54 2.42 

2 4.13 2.71 1.42 

3 4.04 1.17 2.87 

4 3.88 3.00 0.88 

5 3.63 2.71 0.92 

6 4.46 1.96 2.50 

7 4.04 3.42 0.62 

8 3.92 3.38 0.54 

9 3.25 1.92 1.33 

10 3.83 2.50 1.33 

11 4.00 2.29 1.71 

12 3.38 1.00 2.38 

∑  46.52 27.60 D∑ = 18.92 

X  3.88 2.30 diffX  = 1.58 

SD 0.33 0.80 SDdiff = 0.79 
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ตาราง 6 การเปรียบเทียบคะแนนปญหาการแนะแนวอาชีพดานความรูเกี่ยวกับการเลือกอาชีพของนักเรียนกลุม  

      ตัวอยางกอนทดลองและหลังการทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 

คนที ่
ปญหาการแนะแนวอาชีพดานปญหาความรูเกี่ยวกับการเลือกอาชีพ 

กอนทดลอง หลังทดลอง ผลตาง 

1 4.15 1.05 3.10 

2 4.05 2.60 1.45 

3 3.90 1.00 2.90 

4 3.70 1.80 1.90 

5 3.45 2.55 0.90 

6 3.90 1.95 1.95 

7 3.35 3.00 0.35 

8 3.40 2.70 0.70 

9 3.70 2.15 1.55 

10 3.10 2.10 1.00 

11 3.40 2.10 1.30 

12 4.10 1.00 3.10 

∑  44.20 24.00 D∑ = 20.20 

X  3.68 2.00 diffX  = 1.68 

SD 0.34 0.68 SDdiff = 0.94 
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ตาราง 7 การเปรียบเทียบคะแนนปญหาการแนะแนวอาชีพดานการขาดการพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจเลือก  

      อาชีพของนักเรียนกลุมตัวอยางกอนทดลองและหลังการทดลองใชคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 

คนที่ 
ปญหาการแนะแนวอาชีพดานการขาดการพิสูจนทางเลือกสําหรับการตัดสินใจเลือกอาชีพ 

กอนทดลอง หลังทดลอง ผลตาง 

1 3.87 1.52 2.35 

2 3.52 3.00 0.52 

3 2.91 1.70 1.21 

4 3.35 2.17 1.18 

5 3.52 2.22 1.30 

6 2.35 1.91 0.44 

7 2.48 2.39 0.09 

8 2.65 1.83 0.82 

9 2.91 2.39 0.52 

10 3.04 2.39 0.65 

11 3.00 2.04 0.96 

12 2.61 1.00 1.61 

∑  36.21 24.56 D∑ = 11.65 

X  3.02 2.05 diffX  = 0.97 

SD 0.47 0.51 SDdiff = 0.61 
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ภาคผนวก ข 
1. ตารางการเขาเรียนโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพ 
2. ตัวอยางของคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพและใบงานประกอบการเรียน 
3. ตัวอยางของแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชพี 

 

 



127 
 

ตารางแสดงกําหนดการของการเขาเรยีนโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชพี 

คร้ังที ่ หัวขอ จุดมุงหมาย วิธีดําเนินการ อุปกรณ 

1. ปฐมนิเทศ 1. เพื่อสรางบรรยากาศให

นักเรียนเกิดความรูจักคุนเคย

ไววางใจ และใหความรวมมอืใน

การทาํวิจยั 

2. เพื่อใหนกัเรยีนทราบ

จุดมุงหมายในการเขาเรียน

โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอน

การแนะแนวอาชีพ 

3. เพื่อใหนกัเรยีนไดตระหนกัถึง

ความสาํคัญของการแนะแนว

อาชีพ 

4. เพื่อใหนกัเรยีนทราบบทบาท

หนาที่ของตนเองในการเขารวม

โปรแกรม 

1. ผูวิจยักลาวตอนรับ

นักเรียนและแนะนํา

ตนเอง และใหนักเรียน

แนะนาํตนเองเพื่อสราง

สัมพันธภาพระหวาง

นักเรียนและผูวิจัย 

2. ผูวิจยักลาวถึง

ความสาํคัญและ

จุดมุงหมาย ของการใช

โปรแกรมคอมพิวเตอร

ชวยสอนการแนะแนว

อาชีพ 

3. ผูวิจยัแนะนําการเรียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร

ชวยสอนการแนะแนว

อาชีพ ตามขั้นตอนอยาง

ละเอียดและวธิีการทํา 

ใบงานประกอบบทเรียน

โปรแกรมคอมพิวเตอร

ชวยสอนการแนะแนว

อาชีพ 

4. ผูวิจยัและนกัเรียน 

ตกลงรวมกันในการเขา

เรียนโปรแกรม

คอมพิวเตอรชวยสอน 

การแนะแนวอาชีพ 

1. แผนซีด ี

การแนะแนวอาชีพ 

2. ใบงานประกอบ

บทเรียน 
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คร้ังที ่ หัวขอ จุดมุงหมาย วิธีดําเนินการ อุปกรณ 

2. การวางเปาหมาย

ชีวิตและอาชพี 

1. เพื่อใหนกัเรยีนไดรูจัก

ประโยชนและความสาํคัญของ

การวางเปาหมายชวีิตและ

อาชีพ 

2. เพื่อใหนกัเรยีนได 

แนวทางการวางเปาหมายชวีิต

และอาชีพ 

3. เพื่อใหนกัเรยีนสามารถ

กําหนดแนวทางเปาหมายชวีิต

และอาชีพของตนเองได 

1. ผูวิจยักลาวทักทาย

นักเรียน 

2. ใหนักเรียนศึกษา

คอมพิวเตอรชวยสอน 

การแนะแนวอาชีพ เร่ือง

การวางเปาหมายชวีิต

และอาชีพ 

3. ขณะเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนการแนะแนว

อาชีพใหนกัเรียนทํา 

ใบงานตามขั้นตอนที่

กําหนดในบทเรียน 

1. แผนซีด ี

การแนะแนวอาชีพ 

2. ใบงาน เร่ือง 

การวางเปาหมาย

ชีวิตและอาชพี 

3. การรูจักตนเอง 1. เพื่อใหนกัเรยีนไดรูวาตนเอง

มีความสามารถ ความถนัด 

ความสนใจ หรือมีพรสวรรคใน

ดานใด 

2. เพื่อใหนกัเรยีนไดพิจารณา

ตั้งเปาหมายอาชีพให

สอดคลองกับการตั้งเปาหมาย

ชีวิตของตนเอง 

1. ผูวิจยักลาวทักทาย

นักเรียน 

2. ใหนักเรียนศึกษา

คอมพิวเตอรชวยสอน 

การแนะแนวอาชีพ เร่ือง 

การรูจักตนเอง 

3. ขณะเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนการแนะแนว

อาชีพใหนกัเรียนทํา 

ใบงานตามขั้นตอนที่

กําหนดในบทเรียน 

1. แผนซีด ี

การแนะแนวอาชีพ 

2. ใบงาน เร่ือง 

การรูจักตนเอง 



129 
 

 

คร้ังที ่ หัวขอ จุดมุงหมาย วิธีดําเนินการ อุปกรณ 

4. ขอมูลทางอาชพี 1. เพื่อใหนกัเรยีนมีความรู 

ความเขาใจขอมูลทางอาชพี

ตาง ๆ  

2. เพื่อใหนกัเรยีนสามารถนาํ

ขอมูลทางอาชพีมาพิจารณา

เลือกชีพที่เหมาะสมที่สุด

สําหรับตนเองและสอดคลอง

กับเปาหมายชวีิต 

1. ผูวิจยักลาวทักทาย

นักเรียน 

2. ใหนักเรียนศึกษา

คอมพิวเตอรชวยสอน 

การแนะแนวอาชีพ เร่ือง

ขอมูลทางอาชพี 

3. ขณะเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนการแนะแนว

อาชีพใหนกัเรียนทํา 

ใบงานตามขั้นตอนที่

กําหนดในบทเรียน 

1. แผนซีด ี

การแนะแนวอาชีพ 

2. ใบงาน เร่ือง

ขอมูลทางอาชพี 

5. การเลือกอาชพี 1. เพื่อใหนกัเรยีนมีความรู 

ความเขาใจในขอมูลของการ

เลือกอาชพี 

2. เพื่อใหนกัเรยีนไดพิจารณา

ขอมูลของการเลือกอาชพีให

เหมาะสมกับตนเองและ

สอดคลองกับเปาหมายชวีิต

ของนักเรียน 

1. ผูวิจยักลาวทักทาย

นักเรียน 

2. ใหนักเรียนศึกษา

คอมพิวเตอรชวยสอน 

การแนะแนวอาชีพ เร่ือง

การเลือกอาชพีเฉพาะ 

3. ขณะเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนการแนะแนว

อาชีพใหนกัเรียนทํา 

ใบงานตามขั้นตอนที่

กําหนดในบทเรียน 

1. แผนซีด ี

การแนะแนวอาชีพ 

2. ใบงาน เร่ือง 

การเลือกอาชพี 
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คร้ังที ่ หัวขอ จุดมุงหมาย วิธีดําเนินการ อุปกรณ 

6. การพิสูจนทางเลือก

สําหรับการตัดสินใจ

เลือกอาชพี 

1. เพื่อใหนกัเรยีนไดม ี

การตรวจสอบทางเลือก

สําหรับการตัดสินใจเลือก

อาชีพของตน 

2. เพื่อใหนกัเรยีนไดรูจัก

วิธีการตรวจสอบทางเลือก

อาชีพ 

1. ผูวิจยักลาวทักทาย

นักเรียน 

2. ใหนักเรียนศึกษา

คอมพิวเตอรชวยสอนการ

แนะแนวอาชพี เร่ือง 

การพิสูจนทางเลือก

สําหรับการตัดสินใจ 

เลือกอาชพี 

3. ขณะเรียนคอมพิวเตอร 

ชวยสอนการแนะแนว

อาชีพใหนกัเรียนทํา 

ใบงานตามขั้นตอนที่

กําหนดในบทเรียน 

1. แผนซีด ี

การแนะแนวอาชีพ 

2. ใบงาน เร่ือง 

การพิสูจน

ทางเลือกสาํหรับ

การตัดสินใจ 

เลือกอาชพี 

7. ปจฉิมนิเทศ 1. เพื่อเปนการยุติการใช

โปรแกรมคอมพิวเตอรชวย

สอนการแนะแนวอาชีพ 

2. เพื่อใหนกัเรยีนสามารถ

สรุป และบอกประโยชนที่

ไดรับจากโปรแกรม

คอมพิวเตอรชวยสอน 

การแนะแนวอาชีพ 

1. ผูวิจยัใหนักเรียนสรุป

และทบทวนเรื่องตาง ๆ 

เกี่ยวกับการแนะแนว

อาชีพ และผูวจิัยสรุป

เพิ่มเติม 

2.ผูวิจัยเปดโอกาสให

นักเรียนไดซักถามและ

เสนอความคิดเห็น 

3. ผูวิจัยกลาวขอบใจ

นักเรียนที่ใหความรวมมือ 

และกลาวปดการทดลอง 

 

หมายเหต ุ  การทดลองแตละครั้งใชเวลา 50 นาท ี
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ตัวอยางของคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชีพและ 

ใบงานประกอบการเรียนการสอน 

หนวยที่ 1 การวางเปาหมายชีวิตและอาชีพ 

 

 

 

 

 

 

 

ใบงานเรื่อง การวางเปาหมายชีวิตและอาชีพ 

ชื่อ..............................นามสกุล.......................................ชั้น...............เลขที่............ 
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เปาหมายชีวิตของนักเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.)     

2.)     

3.)     
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ใบงานเรื่อง การวางเปาหมายชีวิตและอาชีพ 

ชื่อ..............................นามสกุล.......................................ชั้น...............เลขที่............ 

การเชื่อมโยงกิจกรรมอาชีพเพื่อเปาหมายในชีวิต 

คําชี้แจง ใหนักเรียนเขียนเปาหมายชีวติ 3 ขอแลวลองเชื่อมโยงกิจกรรมตาง ๆ ดังแผนภาพ 

         ทางเลอืกอาชีพ                                                                         วิชาเอกในมหาวิทยาลัย 

 

 

 

 

 

                                   เปาหมายชีวิตของนักเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.)     

2.)     

3.)     

1.)     

2.)     

3.)     

1.)     

2.)     

3.)     

1.)     

2.)     

3.)     

1.)     

2.)     

3.)     

ความสนใจสวนตวั         ความพยายามในการปรับปรุงตวั 
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หนวยที่ 2 การรูจักตนเอง 
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ใบงานเรื่อง การรูจักตนเอง 
 
ชื่อ..............................นามสกุล.......................................ชั้น...............เลขที่............ 

 
แบบฝกหัดการคนหาคานิยมพ้ืนฐานของนักเรียน  

 
คําสั่ง  ใหนักเรียนเขียนเครือ่งหมาย      ในชองวางที่เหมาะสม  เม่ือเสร็จแลวใหนักเรียนเลือก 
วงกลมหัวขอที่นักเรียนกาเครื่องหมายถูกในชองสําคญัที่สุด ( Very Important) มา 3 ขอ 
 

คานิยม สําคัญที่สุด คอนขางสําคัญ ไมสําคัญ 
1. ชอบความเปนอิสระ    
2. ชอบชวยเหลือผูอ่ืน    
3. ชอบหาเงิน    
4. ชอบทํางานนอกบาน    
5. มีงานที่ม่ันคง    
6. มีคนนับหนาถือตา    
7. มีรูปแบบการดําเนินชีวิตเปนของตนเอง    
8. มีโอกาสการเรียนรู    
9. การทํางานในชั่วโมงปกต ิ    
10. สัมฤทธิผลในการทํางานจากการสรางสรรคของตนเอง    
11. การสั่งสมประสบการณการทํางานที่เปนผลสําเร็จ    
12. ทํางานกับคนที่ชอบ    
13. การทํางานตรงกับสายงาน    
14. แสดงออกถึงความเปนผูนํา    
15. การใสความเปนตัวตนลงไปในงาน    
16. อาศัยในที่ที่อยากอาศยัอยู    

 
คานิยมพ้ืนฐานที่สําคัญที่สดุในตัวฉัน 
1…………………………………………………………………………………………………………… 
2…………………………………………………………………………………………………………… 
3…………………………………………………………………………………………………………… 
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ใบงานเรื่อง การรูจักตนเอง 

ชื่อ..............................นามสกุล.......................................ชั้น...............เลขที่............ 

การทดสอบความสนใจ ความสามารถพิเศษของนักเรียน 

คําสั่ง  ใหนักเรียนเขียนความสนใจ ความสามารถพิเศษและอาชีพทีเ่หมาะกับความสามารถ

ดานรางกายและจิตใจของนักเรียน 

ความสนใจขั้นพื้นฐานและขั้นถาวรในสามลําดับของนักเรียน 

1……………………………………………………………………………………………………………. 

2..................................................................................................................................................... 

3…………………………………………………………………………………………………………… 

ความสามารถพิเศษของนักเรียน 

1..................................................................................................................................................... 

2..................................................................................................................................................... 

3..................................................................................................................................................... 

อาชีพที่ทาทายนักเรียนทัง้ดานรางกายและจิตใจ  

1.ใหนักเรียนเขียนอาชีพที่เกินความสามารถดานรางกายและจิตใจของนักเรียน 

....................................................................................................................................................... 

2.ใหนักเรียนเขียนอาชีพที่ไมเกินความสามารถดานรางกายและจิตใจของนักเรียน

....................................................................................................................................................... 

 

นักเรียนไมสามารถเขียนบทอาชีพที่ประสบความสําเร็จได โดยปราศจากการรูถึงคุณคา

ของตัวเอง  ความสนใจ  ความถนัด  พรสวรรค และ ความสามารถ  
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หนวยที่ 3 ขอมูลทางอาชีพ (กลองอาชีพ)
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ใบงานเรื่อง ขอมูลทางอาชีพ (กลองอาชีพ) 

ชื่อ..............................นามสกุล.......................................ชั้น...............เลขที่............ 

คําสั่ง ใหนักเรียนเลือกอาชพีที่เปนไปได 20 อาชีพ โดยดูรหัสตัวเลขอาชีพจากใบความรูเกี่ยวกบัอาชีพ

ตาง ๆ ศึกษารายละเอียดขอมูลอาชีพจากกลองอาชีพ 15 กลอง ประกอบการพิจารณา และเขียนอาชีพที่

นักเรียนเลือกพรอมรหัสเลข 

อาชีพและรหัสตัวเลข 

  1………………………………………   2……………………………………... 

  3………………………………………  4……………………………………… 

  5……………………………………...   6……………………………………... 

  7………………………………………  8……………………………………... 

  9………………………………………  10……………………………………… 

11……………………………………...  12……………………………………... 

13………………………………………  14……………………………………... 

15………………………………………  16……………………………………… 

17……………………………………...  18……………………………………... 

19………………………………………  20……………………………………... 
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หนวยที่ 4 การเลือกอาชีพ 
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ใบงานเรื่อง การเลือกอาชีพ 

  ชื่อ..............................นามสกุล.......................................ชั้น...............เลขที่............ 

คําสั่ง  หลังจากนักเรียนเลอืกอาชีพที่เปนไปได 20 อาชีพแลว ใหนกัเรียนตัดสินใจเลือกอาชีพที่สนใจจะ

เปนมากที่สุด เรียงลําดับจากมากไปหานอยเพียง 5 อันดับเทานั้น 

อาชีพที่นักเรยีนสนใจ 

 1……………………………………………… 

 2 ……………………………………………… 

 3……………………………………………… 

 4……………………………………………… 

 5……………………………………………… 

อาชีพที่เลือกน้ีจะ( ใสเครือ่งหมาย        หลังขอความที่เลือก ) 

ใช                     ไมใช 

ชวยนักเรยีนวดัไดวานักเรียนมาถึงเปาหมายชีวิตของนักเรียนใชหรอืไม  

ทํางานรวมกันไดกับคานิยมของนักเรียนใชหรือไม 

เปนประโยชนกับความสนใจพิเศษของนักเรียนใชหรือไม 

ทาทายความสามารถทางจิตใจของนักเรยีนใชหรือไม 

ใหผลประโยชนตามความถนัดที่นักเรียนสามารถคนพบใชหรือไม 

ทําใหใชความสามารถพิเศษที่นักเรียนมีความสามารถใชหรือไม 
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ใบงานเรื่อง การเลือกอาชีพ 

ชื่อ..............................นามสกุล.......................................ชั้น...............เลขที่............ 

คําสั่ง  ใหนักเรียนตัดสินใจเลือกอาชีพทีต่องการจะเปนมากที่สุด หลังจากไดศึกษาโปรแกรมนี้สิ้นสุดแลว 

 

 

ตัวเลือกอาชพีของฉันในเวลานี้คือ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 



142 
 

หนวยที่ 5 การพิสูจนทางเลือกในการตัดสินใจเลือกอาชีพ 
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ใบงานเรื่อง การพิสูจนทางเลือกในการตัดสินใจเลือกอาชีพ 

ชื่อ..............................นามสกุล.......................................ชั้น...............เลขที่............ 

คําสั่ง ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย      ลงในชอง  ที่ตรงกับสิ่งทีน่ักเรียนจะกระทําภายในสปัดาห

ถัดไป 

  สนทนาเปาหมายชีวิต (หรือหลายเปาหมาย) ที่ฉันเลือกไวกับเพื่อนสนิท 

   สนทนาทางเลือกอาชีพที่ฉันเลือกกับเพ่ือนคนเดิม, บุคคลอ่ืน ๆ หรือสมาชิกภายในครอบครัวผูซึ่ง

มีความคิดเห็นที่ฉันเชื่อถือได 

  การนัดพบผูใหคําปรึกษาเกี่ยวกับอาชีพเพ่ือการตัดสินใจถึงความกาวหนาในสิ่งที่ฉันทํา 

   การนัดพบผูใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการวางแผนโปรแกรมการศึกษาในอนาคต ถาอาชีพที่ฉันเลือก

ตองมีการศึกษาเพิ่มขึ้น 

  คุยเกี่ยวกับทางเลือกอาชีพของฉันกับใครสักคนในวิชาชีพหรือขอบเขตของงาน 

  ดําเนินการคนหางานที่มีความใกลเคียงกับทางเลือกอาชีพของฉัน 

   วางแผนการเงินใหม ( การสํารวจทุนการศึกษาตาง ๆ , การขอกูยืมเงิน , การทํางานระหวางปด

ภาคเรียน ) ที่จะชวยใหฉันไปถึงเปาหมายทางอาชีพใหมของฉันได 
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ใบงานเรื่อง การพิสูจนทางเลือกในการตัดสินใจเลือกอาชีพ 
 
ชื่อ..............................นามสกุล.......................................ชั้น...............เลขที่............ 
 
คําสั่ง  ใหนักเรียนทําเครื่องหมาย     หนาขอคําถามเพื่อทดสอบความเขาใจคุณคาของการหาอาชีพ  
โดยตอบคําถามตอไปน้ีวา ถูกหรือผิด 
 
 ถูก                ผิด 

                เม่ือเชื่อมโยงเปาหมายชีวิต การคนหาอาชีพจะเปนไปไดงายและเปน 
                อาชีพที่มีคุณคา 

                          ระหวางอาชีพและอัตลักษณของแตละบุคคลมีความเกี่ยวของกันเพียง 
                          เล็กนอยเทานั้น 
                          เปาหมายอาชีพอาจกลายเปนเปาหมายชีวิตได 
                          การคนหาระบบอาชีพในระยะสัน้จะไดผลดีเทากับหรืออาจมากกวาการใช 
                          ระบบคนหาแบบลงลึก 
                          พรสวรรคและความถนัดมีความเหมือนกันมากกวาความสนใจและ 
                          ความสามารถเมื่อไดเปรียบเทยีบกันแลว 
                          แตละบุคคลจะคํานงึถึงมหาวิทยาลัยทีต่องการเขาเรียนเพ่ือเลือกอาชีพที่เธอ 
                          หรือเขาจะไดรับการติดตามเอาใจใส 
                          การรวมกลุมอาชีพโดยเฉพาะนั้นมีความเปนไปได (เลือกเพ่ือเจริญกาวหนา)   
                          จะเปนหนทางที่ดีในการพิสูจนสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่เปนหัวขอในการชี้ทิศทางไป  
                          ในทางที่ถูกตอง 
                          มหาวิทยาลัยสวนใหญไมไดจัดจางผูเชี่ยวชาญดานอาชีพมาโดยเฉพาะ 
                          เม่ือนักเรียนสามารถเชื่อมโยงการคนหาอาชีพไปสูเปาหมายชีวติไดแลว นัน่คือ 
                          อนาคตของนักเรียนกําลังจะเปนจริง 
                          เม่ือนักเรียนทําการทดสอบดวยโปรแกรมนี้เสร็จสิ้นแลว สงผลใหนักเรียนเริ่มที่ 
                          จะเขียนโครงรางอยางคราว ๆ เกีย่วกับเปาหมายอาชีพของนักเรียนไดแลว 
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ภาคผนวก ค 
1. รายชื่อผูทรงวุฒ ิ
2. หนังสือเชิญผูเชี่ยวชาญ 
3. หนังสือขอความอนุเคราะหเพื่อการวจิัย 
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รายชื่อผูทรงวุฒ ิ
 
ผูเชี่ยวชาญตรวจแบบสํารวจปญหาการแนะแนวอาชีพ 
 

1. ผูชวยศาสตราจารย ดร.นันทนา วงษอินทร 
 ขาราชการบํานาญ ประจําภาควิชาการแนะแนวและจิตวทิยาการศกึษา 
 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

2. อาจารย ดร.มณฑิรา จารุเพ็ง 
 อาจารยประจําภาควิชาการแนะแนวและจิตวิทยาการศึกษา 
 คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  

3. อาจารย ดร.รัฐพล ประดับเวทย 
 อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา 

    คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
 
ผูเชี่ยวชาญตรวจโปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนการแนะแนวอาชพี 
 

1. อาจารย ดร.รัฐพล ประดับเวทย 
 อาจารยประจําภาควิชาเทคโนโลยีทางการศึกษา 
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